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OZET

BAYRAM, Muhammet Faruk. Tiirkiye'de “Sahte Ihtiyacin” Kaynagi Olarak Dizi
Filmler, Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, 2017.

Kapitalizmin en somut yansimalarimin goriildiigii tilketim odakli toplumda, bireylere
tilketim odakli bir yasam siirmeleri Onerilmektedir. Kiiresellesmenin etkisiyle tim
diinyaya sirayet eden tliketim toplumu, birbirine benzer hayat tarzlar1 yaratmakta;
insanlar tiikketim toplumu vasitasiyla olusturulan sosyal statii gruplarinda kendi
statiilerini ifade etmek adina tiiketime ydnelmektedirler. Iste bu noktada; televizyon
iriinleri, 6zellikle de dizi filmler, bireylere yaratilan sosyal statii gruplarinda ne sekilde
yer edinebileceklerine dair fikir sunmakta ve onlara tiiketim bi¢imleri hakkinda fikir
saglayarak tiikketim istegini harekete gegirmektedirler. Firmalar ise televizyon iiriinleri
tizerinden olusturulan bu tiikketim istegini realiteye ¢evirmek adina bu platformlarda
cesitli reklamlar yapmakta ve tirlinlerini toplumca kabul géren rol modeller {izerinden

izleyiciye satmaya calismaktadirlar.

Bu tezde; kitle iletisim araglar1 6zelinde dizi filmler ile yaratilan “sahte ihtiyaglar” ile
ortaya ¢ikan tiiketim egilimi ve yasam bi¢imi dayatmasmin; Ozellikle internet
teknolojisi ile iiretilen yeni aragsal mekanizmalar iizerinden ortaya konulacaktir.
Televizyon ve dizi filmler vasitasiyla giidiilenen standart yasam tarzlar1 ve tliketme
arzusunun, internet ve mobil uygulamalar yoluyla topluma ulastirilma ve toplumu
sekillendirme anlaminda ¢ok daha hizli bir hal aldigi ve bu noktada, bu araglarin
bireylerin tiiketim ve ihtiyag¢ belirlemeleri hususlarindaki “self-determinasyon” siirecini

ellerinden aldiklar1 verilen orneklerle irdelenecektir.

Anahtar Sozciikler

Dizi Filmler, Tiiketim, Tiiketim Toplumu, Popiiler Kiiltiir, Kiiltiir Endiistrisi
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ABSTRACT

BAYRAM, Muhammet Faruk. TV Series In Turkey As the Source Of “False Needs”,
Master’s Thesis, Ankara, 2017.

In consumer society, which is based on spirit of capitalism, the individual is encouraged
to act and live with the aim of consumption through the devices of cultural industry.
Through globalisation, consumption is creating similar lifestyles in all countries and
global consumption brands, even if fake, are used as a means of high status. Indiviuals
are leaning towards consumption in order to be accepted in the society, prove that they
dress well, follow the fashion, in other words to keep up with the times. At this point, tv
series, play an critic role in creating a demand for consumption and build new
consumption habits among the audience as well as evoking their emotions, desires and
dreams related the consumption. Companies present and advertise their consumer goods

and services through tv series characters and create a wish for purchase.

The contention of this thesis that, the imposition of consumption tendencies and
lifestyles arising from the “false needs” created by TV series in the mass media,;
especially through new instrumental mechanisms produced by internet technology. The
standardized lifestyles and desire for consumption driven by television and series of
films have become much faster in terms of collecting and shaping the society through
internet and mobile applications and at this point they have taken the "self-

determination” process of their consumption and needs determination given examples.

Keywords
TV Series, Consumption, Consumption Society, Populer Culture, Industry of Culture
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GIRIS

Kiiresellesme ile birlikte artan tiiketim olgusu, kiiltirel yayilmanin etkisiyle tim
diinyada birbirine benzeyen hayat tarzlari meydana getirmektedir. Kiiresel markalar
nerdeyse diinyanin her yerinde ayni ortam ve bi¢imlerde pazarlanarak sanal bir sosyal
grup aidiyet duygusu yaratmakta, bireyleri pazarlanan bu metalar1 kullanmalar1 halinde
olusturulan sosyal statii grubuna ait olacaklar1 ve bir anlamda ancak bu sekilde modaya
uyabilecekleri yoniinde ikna etmektedirler. Temelini kapitalizmin ruhunun olusturdugu
tilketim odakli toplumda ise kitle iletisim araglari marifetiyle bireylere tiikketim odakl
bir yasam siirmeleri onerilmektedir. Kapitalist sisteme dayanan bu toplum yapisinda,

tiretimin stirekliligi tikketimin artig1 ile dogru orantilidir.

Tiiketimin egemen oldugu bu toplumsal yapida; topluma kitle iletisim araglar
vasitasiyla i¢inde bulunulan durumun c¢ok karmasik oldugu ve bunun ¢oziimiiniin
sadece bu araglar vasitasiyla bulunabilecegi fikri sunularak kisilere edilgen bir rol
verilmekte, kisilerin kendi biling ve eylemlerini yonlendirmelerine firsat
taninmamaktadir. Kitle iletisim araglar1 halka ne hakkinda ne kadar diisiinmesi
gerektigini dayatarak sistemin etki edecegi bir toplumsal yapiin olugsmasina yardimci
olmaktadir. Bu araclarin yogun baskis1 altinda kalan toplum her tirlii etki ve
propagandaya agik hale gelmektedir. Bunun sonucunda ise toplumsal aidiyet veya grup
bilgileri sistem tarafindan c¢oziilen kisilerin cerceveleri zayiflatilmakta ve tiiketim

baskisina boyun egmek zorunda birakilmaktadirlar.

Tiiketim toplumu ve kapitalist sistemin getirdigi yozlasmaya dikkat ¢eken “Frankfurt
Ekolii” temsilcileri; yeni olusan kiiltiirel yapiyla birlikte o6zellikle popiilerlik
diisiincesinin  yerlesmesiyle “0zgiir secim” dislincesinin  yok edildigini ileri
siirmektedirler (Larrain, 1995: 68). Bu ekole gore, durumun en biiyliik miisebbibi
izleyiciyi, reklami yapilan metalar1 rol modeller iizerinden pazarlamaya calisan kitle
iletisim araclaridir. Tiiketim odakli toplumda bireylerin tiiketim aligkanliklarinin
degistirilmesi icin televizyon iizerinden bireylere ulastirilan reklamlarin ¢ok biiytlik bir

etkisi bulunmaktadir. Tiiketim aligkanliklar1 degistirilen toplumda, bireylerin toplum



icerisindeki sosyal statiileri, tiikettikleri ile Olciilmekte ve yine bireylerin imaji

nesnelerle tanimlanmaktadir.

Kiiltiir iirtinlerinin endiistrilesmesi bir standartlasmay1 da beraberinde getirmis bunun
sonucunda tek amaci kar elde etmek olan tek boyutlu, tiikketim odakli ve yaraticiliktan
uzaklagmis endiistriyel bir toplumsal yapi olmustur. Olusan kitle kiiltlirii ve kiiltiir
endiistrisi bireysellik iizerindeki baskilar1 arttirmis bireyin direnme ve sisteme karsi
kendini koruma imkanini elinden almistir. Bu durum ortaya c¢ikarilirken herkes i¢in
farkl iirlinler ortaya ¢ikarilarak herkese hitap eden ve kimsenin kagamayacagi bir yapi
olusturulmaktadir. Tiiketim kiiltiirli bireyleri tiiketim odakli yasamaya ve satin almaya
zorlayan yanlis ve sahte ihtiyaglar iiretmeye zorlayarak bireyin mutlulugu sahte
ithtiyaglarini karsilamasiyla dogru orantili bir hale gelmistir. Bireyler ise iiretilen sahte
ihtiyaglarin1 karsilamak i¢in ¢abaladik¢a olusturulan kisir dongiiniin igerine daha fazla
adapte olmus ve kendilerini tiiketim toplumunun sisteminin garklarina daha fazla

kaptirmaya baslamislardir.

Tirkiye’nin yaklasik ¢eyrek asirdir televizyonun Ozellikle son on yildir ise internetin
etkisi altinda oldugu sdylenebilecektir. Ozel televizyon kanallarinin 1990’larm basinda
yayina girmesiyle onii agilan siiregte ve etkisi giiniimiize kadar giderek artan sekilde
Tiirkiye’deki toplumsal hayat, hem geleneksel hem de sibernetik boyutlariyla medyaya
endeksli ve bagimli hale gelmistir (Atay, 2017: 20) Yasanilan bu siirecten sonra
Tiirkiye’deki hayatin merkezine televizyon ve bilgisayar ekranlarinin yerlestigi

sOylenebilecektir.

Gorsel medyanin insan toplumsalligi {lizerinde bdylesine etkinlik kazanmasinin en
onemli sonucu, 20. ylizyilin ortasindan itibaren Bat1 diinyasinda meydana gelen seyin
Tiirkiye’de kendisini aymi yiizyilin sonunda gdstermesidir. Kisacas1 Tirkiye’de
“kiiltiiriin endiistrilesmesi” bu tarihten itibaren kendini gdstermeye baslamistir. Bu
noktadan itibaren diinya ile benzer sekilde Tiirkiye’de de kiiltiiriin gergeveledigi diinya
icerisinde, insanin temel varolus etkinliklerinden olan kiiltiir; insanlar tarafindan degil,
bir sektor tarafindan iiretilen ve toplum tarafindan tiiketilmesi beklenen bir meta haline

gelmigtir. Degerler, duygular orfler, ananeler kitle iletisim araglart i¢in bir sermayeye



doniismiistiir. Atay’in (2017) belirttigi iizere sermaye birikimin seyirle saglandigi bu

yeni durum oldukga farkli insanlik anlayiginin olugsmasina yol agmustir.

Iste bu tezin ana baglamini; Tiirkiye’de 1980 sonrasi yasanan neoliberal déniisiimiin
etkisiyle olusan tiiketim toplumu ve onu dizayn eden tiikketim baskisinin 2000°1i
yillardaki yansimalarini, yine bu doénemde en ¢ok izlenen diziler arasinda yer alan
“Sila”, “Muhtesem Yiizy1l”, “Ask-1 Memnu”, “Ufak Tefek Cinayetler”, “Gilimiis”,
“Fazilet Hanim ve Kizlar1”, “Paramparca”, “Kara Sevda”, “Cesur ve Glizel”, “Fi,Pi,Ci”,
“Istanbullu Gelin”, “Intikam”, “Dolunay”, “Siyah Inci”, “Kurtlar Vadisi”, “icerde”,
“Eskiya Diinyaya Hiikiimdar Olmaz”, “Poyraz Karayel”, gibi internet ile biitiinleserek
tiketim kiiltlirline evrilen dizi filmler vasitasiyla internet {izerinden olusturulan
platformlar incelenerek ortaya konulmasi olusturmaktadir. Tezde, o6zellikle 1980°1i
yillardan baglayarak giiniimiize kadar olan siiregte belirginlesen yeni goriiniis ve imaj
odakli tiikketim aligkanliginin, 2000’li yillar ile birlikte gelisen iletisim araglarinin
etkisiyle halkin giinliik yasantisinda onemli yer kaplayan giiniimiiz dizi filmlerinde
sunulan hayat tarzlarinin toplumsal yasama etkisini hizlandiran televizyon ve internet
ortakliginin araclar1 incelenmistir. Kisacasi, insanlarin televizyonda ya da internet
ortaminda gordiikleri, begendikleri ya da hissettikleri seylerin bireylerin hayatina anlik
olarak dahil olmasini ve onlarin hayatlarinin da dayatilan sekilde bi¢imlenmesini

saglayan araclarin iizerinde durulacaktir.

Tirkiye goriintii odakl tiiketim modeline gegisi endiistriyel bir yasam bigiminden degil
tarimsal koyliiliikten yapmustir. Tarima dayali s6zli bir kiiltiir geleneginden yazili kiiltiir
ile de yeterince i¢li disli olunmadan gorsel elektronik kiiltiire gecis Tiirk toplumunda bir
takim sorunlar1 da beraberinde getirmistir. Ancak bu durum sadece Tiirkiye’ye 6zgii bir
durum olmay1p diinya genelinde de benzerlik gostermektedir. Bunun nedeni teknolojik
ilerleme hiz1 ile toplumsal degisim ve ilerleme hizinin birbirinden farkli olmasidir.
Teknolojik ilerleme hizi ¢gok daha hizli oldugundan toplumsal degisim anlik olarak bu
degisime ayak uyduramamistir. Ancak gilinlimiizde bu durum televizyon ve internet
ortaklig1r ile gelistirilen araclar vasitasiyla asilmaya calisilmaktadir. Kuskusuz bu
durumda kullanilan ana soylemlerden birisi de moda ve modaya ayak uydurma

sOylemleridir.



Moda kavrami hakkinda gesitli tanimlamalar mevcuttur. Moda, kisaca sosyal ¢evrece
onaylanan gecici degisiklikler olarak tanimlanabilecektir. (Donmezer, 1996: 434).
Moda, tiiketim odakli toplumun ana bilesenlerinden birisi olup siirekli degismekte ve
her seyi bir an Once tiikkettirmeye c¢aligsmaktadir. Bireyler tiikettikleri besin, miizik ve
diger aligverisleri ile kendilerini tanimlamaktadirlar. Bu noktada, medya biiyiik bir
oneme sahiptir. Medya kisiler i¢in suni ihtiyaclar yaratmakta ve bu ihtiyaglarin hangi
iirtin veya hizmetle giderileceginde 6nemli bir rol iistlenmektedir. Bu noktada, 6zellikle
geng izleyici kitlesinin biiyiik bir ilgi ile takip ettigi dizi filmlerde rol alan aktor ve
aktrislerin giydikleri elbiseler ve kullandiklar1 aksesuarlar bu kitle tarafindan rol model

alinmakta ve taklit edilmektedir.

Kuskusuz ister dizi filmler de olsun isterse televizyonda yayinlanan diger programlar da
olsun kitle iletisim araglarmin tiiketime yonelik etkilerini topluma dayattiklar1 yegane
ara¢ reklamlardir. Reklam; kisilerin belirli hususta belirli bir tavir gelistirmelerin ve
buna yonelik davranista bulunmalarini amaglayan bir iletisim faaliyetidir. Reklam
hakkinda olumlu goriiste bulunanlara gore; “reklamin ekonominin 6nemli bir parcasi
oldugu ve temel islevinin insanlarin tiiketim {irlinleri konusunda bilgilendirmek ve
satilmasini tesvik ettigi” seklinde Ozetlenebilecektir (Giirgen, 1996: 434). Reklami
elestirel bir bakis acisiyla degerlendirenler ise; giiniimiiz insaninin Giirgen’in (1996) de
ifade ettigi lizere “illiizyonlar donemi”’nde yasadigimi iddia etmektedirler. Bu
illiizyonlar, bireylerin aklin1 korelterek insani fonksiyonlarini yitirmesine yol agarken,
neyin gercek oldugu hususunda da bir yanilsama igerisine diismelerine sebep
olmaktadir. Bu noktada ise kitle iletisim araclarinin rolii ¢cok biiyiiktiir. Kitle iletisim
araglar1 ve bu araclarin igerisinde insanlarin vakit ayirdiklar1 zaman bakimindan toplum
tizerinde en blyiik etkiye sahip oldugu goriilebilen televizyon ve televizyon firiinleri
topluma 6rnek hayatlar sunarak, toplum igin sahte ihtiyaglar yaratip insanlar tizerinde

tiiketim baskis1 yaratmaktadirlar.

Televizyon {riinleri Ozelinde ise diziler; her seyden oOnce bir moda kiltiiri
olusturmaktadirlar. Siirekli bir degisim i¢inde bulunan sosyal yasam alani modanin

kusatmasi ile kars1 karsiya kalmakta ve bunun dogal bir sonucu olarak ise



yozlagsmaktadir. Tirkiye’de toplumun bu kavramlarla karsilasmalar1 ise daha cok

1980’li yillardan sonra meydana gelmistir.

1980°’li yillar ile birlikte diinyadaki konjonktiire bagli olarak Tirkiye’de de
kiiresellesme tartigmalar1 ile birlikte ekonomik ve sosyal agidan ciddi doniistimler
yasanmugtir. Uygulanan serbest dolasim politikas1 ile birlikte Tiirk halki yabanci
mengeili drlnler ile tanigma firsati yakalamistir. Tiirkiye’de giiniimiiz tliketim
alisgkanliginin temelini olusturan davranis kaliplarinin yerlestiginin sOylenebilecegi bu
donemde yogun olarak tartisilan kavramlar arasina giren “kiiresellesme” ve “neoliberal

politikalar” kavramlari1 olduk¢a 6nemli bir hal almigtir.

Kiiresellesme olgusu bir taraftan diinya toplumlarinin birbirlerine benzesme ve bunun
bir sonucu olarak da kiiresel tek bir kiiltliriin 6ne ¢ikmasini ifade ederken, diger bir
taraftan da toplumlarin kendi farkliliklarin1 ortaya koyma siireci olarak
tanimlanabilecektir. Tiirkiye Ozeline bakildiginda; kiiresellesme boyutunda &zellikle
1980’lerden sonra uygulanan neoliberal politikalar ile birlikte serbest dolagimin da
etkisiyle yabanci menseili iirlinlerin yayginlastigi ve batinin kiiltiirel dokusunun da kitle

iletisim araclarinin etkisiyle Tiirk toplumuna sirayet ettigi goriilmektedir.

1980 Askeri Darbesi ve sonrasinda gelen siire¢ Tiirkiye’de ekonomik ve siyasal agidan
bircok déniisiimiin yasanmasia vesile olmustur. Ozellikle “24 Ocak Kararlar1” olarak
bilinen ve ekonominin neoliberal doniisiimiine katki saglayan ekonomi politikalariyla
birlikte; ekonomi serbest piyasa anlayisiyla kapitalist diizene adapte edilirken rekabetci

anlayis ilizerine yeni bir ekonomi anlayist da olusturulmustur.

Onceki siirecte “Bobstil”, “Hayat” gibi mecmualar vasitasiyla moda takibi yapan Tiirk
toplumunda 1980°li yillar modanin canli olarak takip edilebildigi platformlarin
olusmasma zemin hazirlamistir. 1980’li yillar ile birlikte Tiirkiye’de uygulanmaya
baslanilan neoliberal politikalarin en Onemli sonuglarindan birisi 6zel televizyon
kanallarinin kurulmasi olmustur. Televizyon 1980°den baslayarak 2000°li yillar ve
giiniimiize kadar toplumda biiyiik talep gdrmiis, TURKSAT verilerine gore 6zel
televizyon kanallarinin sayis1 680°e kadar ulasmistir (TURKSAT, 2018). Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligi’nin 2013 yilinda gerceklestirdigi “Tiirk Aile Yapis1” aragtirmasina



(Aile ve sosyal Politikalar Bakanlig1 Tiirk Aile Yapist Arastirmasi: 2013) gore sinema,
tiyatro, bale ve diger kiiltlirel aktivitelere katilim orani ¢ok diisiik olan Tiirk toplumu
kendisini televizyona kaptirmis ve televizyon 1980°li yillardan giiniimiize kadar
toplumda ¢ok biiylik bir yer edinmeye baslamis, adeta bir bos zaman aktivitesi olmaktan
cikarak giinliik yasamda yemek yemek gibi zaruri faaliyetler arasinda yer edinmeye
baslamistir. Tiirkiye’de televizyonun hanelere yayilmasiyla birlikte 1970°1i yillarin sonu
ve Ozellikle 1990’11 yillarin basinda televizyonlarda dizi filmler iiretilmeye baslanmis,

giintimiizde ise en ¢ok izlenen programlar haline gelmistir (Deloitte Tiirkiye, 2014: 12).

Dizi filmler; Amerika, Avrupa ve diinyanin diger bolgelerinde de benzerlik gosterdigi
tizere Tirkiye’de de halk tarafindan oldukga biiyiik bir ilgiyle takip edilmekte ve
televizyon izleme siireleri ile de dogru orantili olarak bu siirecin sonunda da toplumun
yasayis bicimine etki edecek boyuta ulagmaktadir. Ipsos KMG tarafindan 2015 yilinda
gerceklestirilen “Tirkiye’yi Anlama Kilavuzu” arastirmasinda; Tiirk toplumunun
neredeyse tamami her giin televizyon izledigini sdylemektedir. Arastirmaya katilanlarin
%84l “her giin televizyon izliyorum” demektedir. Televizyonda ise en ¢ok haber
programlar1 ve diziler izlenmektedir. Arastirmaya gore Tirkiye genelinde insanlarin
%65°1 haberler ve haber programlarini izlemekten hoslandigini ifade ederken, bu oranin
yerli diziler i¢in %67 oldugu goriilmektedir. Arastirmaya gore Tiirkiye’de insanlar
giinde ortalama 6 saat televizyon izlemektedir. Bu oran giinde ortalama 3 saat olan
diinya televizyon izleme ortalamasinin oldukca iistiinde bir rakamdir. Bu noktada;
Tirkiye’de insanlarin giinliik yasamlarinin neredeyse dortte birini harcadiklari
televizyon ve onun vasitasiyla yayinlanan iirlinlerin kisilerin hayatina etki etmedigi

sOylemek yanlis olacaktir.

Yukarida sayilan dizi filmlere bakildiginda izleyicilerin karsilastiklar: genel yasam tarzi
ve profil ise su sekilde 6zetlenebilecektir; liiks yali ya da evlerde yasayan, liiks arabalari
olan, cok nadir de olsa asla toplu tasima kuyruguna girmeyen, herhangi bir gecim
sikintis1 cekmeyen ya da ekonomik olarak herhangi bir zorluk yasamayan, istedigi
magazadan istedigi {irlinii rahatlikla alabilen ve ¢ok degerli esyalar1 sevdigi kisiye ya da
baska birisine aninda satin alabilen bir profil seklinde sunulmaktadir. Kuskusuz boyle

bir hayat tarzi imrenilecek bir yasam tarzidir ve gilinliniin ¢ok biiyiikk bir kismim



televizyon karsisinda gegiren bir kitle i¢in, elestirel teorisyenlerin kiiltiir endiistrisi ve
sahte ihtiya¢lar kavramlari ile birlikte diisiiniildiigiinde, enjekte edilen tarzda bir hayat

tarzini istememek miimkiin olmayacaktir.

Bu tezin amaci, kitle iletisim araglar1 6zelinde dizi filmler ile yaratilan sahte ihtiyaglar
ile ortaya ¢ikan tiiketim egilimi ve yasam bicimi dayatmasinin; Ozellikle internet
teknolojisi ile iiretilen yeni aragsal mekanizmalar {lizerinden ortaya konulmasidir. Bu
tezin argiimani ise; televizyon ve dizi filmler vasitasiyla giidiilenen standart yasam
tarzlar1 ve tiiketme arzusunun, internet ve mobil uygulamalar yoluyla topluma
ulastirilma ve toplumu sekillendirme anlaminda ¢ok daha hizli bir hal aldigidir. Bu
noktada, bu araglarin bireylerin tiiketim ve ihtiya¢ belirlemeleri hususlarindaki “self-
determinasyon” siirecini ellerinden aldiklar1 ve iirettikleri sahte ihtiyaglar ile kisiler
tizerinde stirekli yenilenen bir tiiketme istegi olusturduklaridir. Yeni ortaya ¢ikan ve bir
anlamda “modern baski araglar’” olarak nitelendirilecek bu mekanizmalar ile birlikte;
bireyler kendilerine medya organlarinca pompalanan tiiketme arzusuna cevap
verememekte ve toplumsal sinif icerisinde kendilerine ¢izilen yeri kaybetmemek adina
tilketime zorlanmaktadirlar. Televizyon, internet ve mobil geregler maharetiyle olusan
bu yeni yapida bireyler hem evlerinde hem de giin boyu biiyiik bir zaman harcadiklari

mobil diinyada yogun bir tiiketim baskisina alinmaktadirlar.

Tez calismasinda dizi filmler ve tiikketim basliginin belirlenmesinin ana nedenini
Featherstone’un kapitalizmin tiiketim metodlarina iliskin yaptig1 aciklamalar ile
desteklemek yararli olacaktir. Featherstone’a (2006) gore kapitalizm bireyleri tiiketime
sevkederken romantizm, egzotizm ve arzu temalarmni yogun olarak kullanmaktadir. Iste
bu noktada, tam da ihtiyaci olan temalar1 yogun bir dram ile isleyen dizi filmler
kapitalizmin en etkili arac1 olarak ortaya ¢ikmaktadir. Izleyicilere sayilan temalarda
yogun duygusal baski uygulayarak bir anlamda dizi filmlerde sunulan kurgusal yagamin
i¢sellestirilmesini saglamaktadir. Kendisine yakin hissettigi duygular1 tadan ve ruhsal
anlamda bir yakinlik hisseden bireyler sistem tarafindan kendisine pazarlanmak

istenilen herseye hazir hale gelmektedirler.



1980 Askeri Darbesi ve bundan ekonominin neoliberal doniisiimiine zemin hazirlayan
bir dizi uygulamayla birlikte Tiirk toplumunda ortaya ¢ikan, 2000°1i yillardan giiniimiize
kadar olan siiregte ise Ozellikle kitle iletisim araglarmin etkisiyle devasa bir boyuta
ulasan tiiketim toplumu kavraminin; giinlimiiz Tiirkiye’sinde en fazla ragbet goren ve
tilketim ile olan iligkisi konusunda iizerine yapilan Tamer Karaboga (2016)’nin “Dizi
izleyicilerinin Televizyon Dizilerinde Sunulan Tiiketim Unsurlarina Y®énelik
Egilimleri” ve Nesrin Kula (2012)’nin “TV Dizileri Yoluyla Yeniden Uretilen Tiiketim
Kiiltiirii”* adli caligmalarindan farkli olarak olusan yeni tiiketim modeli ve gelisen yeni
teknoloji araclar ile birlikte televizyon yapimlari tarafinca izleyicilere pazarlanan
objelerin bireylere ulasma ve onlari etkileme giiglerinin ¢ok daha kolaylastiginin ve
hizlandiginin  ortaya konulmasidir. Onceki c¢alismalarda saha caligmalar1 ileortaya
konulmaya c¢alisilan dizi televizyon-tiiketim iliskisi yeni olusan somut mecralar

vasitasiyla irdelenecektir.

Yukarida ornekleri goriilecegi iizere; dizi filmler ve tiiketim iliskisine yonelik olarak
Karaboga ve Kula gibi yazarlarin gerceklestirdigi ¢aligmalar bulunmaktadir. Ad1 gegen
calismalara bakildiginda, bu ¢alismalarin genellikle dizi filmlerin tiikketim talebi
olusturmaktaki etkilerinin arastirilmasina yonelik olduklar1 goriilebilecektir. Dizi filmler
gerek igeriklerinde sunduklari hayat tarzlari gerekse de basrol oyuncularinin toplum
tizerinde kolaylikla rol model olarak kabul edilebilmeleri anlaminda tiiketicilerin

dikkatini ¢ekmektedirler.

Bu noktada, tez konusuna temel olusturan dizi filmlerin her birinin tiiketime evrilen ve
bireyleri tliketim anlaminda olumsuz olarak etkileyebilecek yapimlar olmadigim
vurgulamak gerekmektedir. Tirkiye’de “Siiper Baba”, ‘“Mahallenin Mubhtarlar” ve
“Ekmek Teknesi” gibi siradan kisilerin hayatlarin1 konu alan ve anlatildigi hikaye

anlaminda herhangi bir tiiketim 6gesini barindirmayan dizilerin de var olduklarini,

! Daha fazla bilgi igin bkz: Karaboga, Tahir. (2016) “Dizi izleyicilerinin Televizyon Dizilerinde Sunulan
Tiiketim Unsurlarina Yonelik Egilimleri”, Akademik Sosyal Arastirmalar Dergisi, Yil: 4, Say1: 27, 182-
208, Kula, N. (2012) “TV Dizileri Yoluyla Yeniden Uretilen Tiiketim Kiiltiirii*, Tarih Kiiltiir ve Sanat
Aragtirmalar1 Dergisi, Cilt: 1, Say1:4.



calismada yukarida sayilan ve tiiketim yogunlugu esas alinan dizi filmlerden yola

cikildigint vurgulamak gerekmektedir.

Cagimizda goriinmek ve imaj yonetimi son derece dnemli kavramlar haline gelmistir.
Toplumda var olabilmenin yahut fark edilebilmenin temel yolu goriinebilir olmaktan
gegmektedir. Bunun igin kitle iletisim araglar1 ile goriinebilir olmanin yollar
ogretilmektedir. Atay (2017) goriistilebilir olmak i¢in 3G kosulunun varligindan s6z
etmektedir. Ona gore “giyim, genclik ve giizellik” toplumda goriiniir olmak igin
olmazsa olmazlardir. Eger sistem tarafindan olusturulmus belli standartlar tasiyorsaniz

toplumda goriiniir olma sansiniz var demektir.

Meselenin ilging yani belirlenen standartlarin artik sadece zengin kesime degil
neredeyse tiim topluma uygun sekilde sunulmaya baslanmasidir. Ornegin botoks artik
eskisi kadar pahali bir yontem olmaktan ¢ikmis ve oldukg¢a siradan bireylerin de
yararlanacaklari1 bir hizmet haline gelmistir. Ancak asil mesele burada baslamaktadir.
Ornegin botoks neden bir ihtiyagtir? Iste bu noktada devreye televizyon ve onun
uriinleri girmektedir. Daha geng, daha gilizel ve daha gosterisli goriinmesi gerektigi

konusunda televizyon programlari bir giidiimleme islevleri gérmektedirler.

Tezde kullanilan hermeneutik yontem ile 6ncelikle meselenin kuramsal ve kavramsal
arka planina iliskin agiklamalar yaptiktan sonra Tirkiye’deki dizi film sektoriiniin
tiketim ayagini olusturan internet siteleri, mobil uygulamalar, moda blog sayfalarinin
calisma sekillerinin agiklanmasiyla devam etmektedir. Sonrasinda ise gerek diinya
ornekleri gerekse de Tiirkiye’nin kendine has bigimde igerisinde bulundugu durumdan
ornekler verilerek dizi filmler ile tiiketim iliskisi aciklanmaktadir. Tez g¢alismasinda
yukarida sayilan dizilerde rol alan karakterlerden Ornekler verilecektir.
Orneklendirmeleri yaparken son zamanlarda biiyiik ilgi duyulan bu yapimlarm internet
siteleri, mobil uygulamalar ve moda-blog stilistleri vasitasiyla halkin tiiketime olan
ilgisini arttirmas1 ve yonlendirmesindeki rolleri agiklanmaktadir. Tezde; normalde
kurgu bir diinyada meydana gelen televizyon ve onun olusturdugu iiriinlerin gercek
diinyay1 ne sekilde ele aldig1 bir anlamda kugu olanin gercek diinyaya nasil yon verdigi

dizi filmler 6zelinde ortaya konmaktadir.
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Bu kapsamda, tezin ilk boliimiinde kiiltiir ve popiiler kiiltiir kavramlarina yonelik
aciklamalar yaptiktan sonra, konunun kuramsal ve kavramsal arka planina 1s1k tutacak
ve tez c¢alismasima temel olusturacak kavramlarin ¢ikis noktasini olusturan “elestirel
teorisyenler” diger bir adiyla “Frankfurt Okulu” ekolii incelenmektedir. Bu boliimde ele
almacak ve elde edilecek kavramlar galismanin daha sonraki boliimlerinde ortaya
konulmaya ¢alisilacak hipotezleri destekleyecek nitelikte kavramsal tanimlardan
olusmaktadir. Bu boliimde ayrica yine tez ¢alismasinin kavramsal arka planina katki
saglayacak olan tiketim, tiikketim toplumu, moda, reklam ve medya iliskisi ortaya
konulacaktir. Tez calismasinin bu boliimiinde tarihsel arka planina deginilen tiiketim
toplumu kavraminin modern diinyada ve medya ortaminda reklamlar yoluyla insanlari

nasil etkisi altina aldigina dair agiklamalarda bulunulmaktadir.

Tezin ikinci boliimiinde; kiiresellesme kavrami ile birlikte Tiirkiye’de tiikketim ve
tiketim toplumu kavramlarinin belirgin olarak ortaya ¢ikmaya basladigr ve 2000°1i
yillar ile birlikte devam eden neoliberal politikalara iliskin agiklamalarda
bulunulmaktadir. Ozellikle 1980’li yillardan sonra Turgut Ozal dénemiyle kendisini
hissettirmeye baslayan neoliberal politikalar sonucunda iilkeye yabanci iiriinlerin giris
cikis1 yayginlasmis ve tiikketim konusunda ozellikle bati iilkelerinde iiretilen tirlinler
tilketilmeye ve talep edilmeye baslanmistir. Bu manada, iilkeye daha oOnce girisi
mimkiin olmayan tiiketim metalar1 giris yapmis ve toplum tarafindan biiyiik ilgi
gormiislerdir. Kuskusuz batida iirlinlerinin halkin nezdinde biiyiik ilgi gérmesinde en
bliylik pay yine ayn1 donemde kurulmaya baslayan 6zel televizyon kanallarina ait
olmustur. Ozel televizyon kanallartyla birlikte dizi film ve yarigma programlari gibi
yeni tiirde programlar izleyici ile bulusmus ve bunun sonucunda Tiirkiye’de televizyon
reklamlar1 kavrami olusmaya baslamistir. Bu durumun dogal bir sonucu olarak
toplumun ithal {iriinlere ulasma imkani kolaylasmis ve ithal iirlinler ve batili yasam
tarzina kars1 olan ilgisi artmistir. Ozetle bu dénemin Tiirkiye tarihinde tiiketim kiiltiirii
kavraminin islevsel haline geldigi ve glinlimiizde karsilastifimiz yasam tarzinin
yerlesmeye basladigr bir donem olmasi nedeniyle bu tarihlerde yasanilan degisim ve

dontisiimlere yer vermek gerekmektedir. Bu boliimde bahse konu donemde uygulanan
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politikalar ile yerlestirilmeye calisilan yeni toplumsal yapiya iligkin agiklamalarda

bulunulmaktadir.

Tezin tglincti boliimiinde, Tirkiye’deki dizi film sektoriine iliskin istatistiki bilgiler
verilecek olup sonrasinda ise dizi film sektorti ile birlikte olugsmaya baglayan platformlar
orneklerle incelenerek dizi filmler ile olusan yeni tiiketim modeli agiklanmistir.
Halihazirda ylizden fazla dizinin gosterilmekte oldugu Tirkiye’de dizi film sektorii
oldukca biiyliyen bir sektor haline gelmistir. Diinya ilizerinde Amerikan dizilerinden
sonra en ¢ok ihra¢ edilen dizi filmler olan Tiirk dizileri, Amerika ve Avrupa iilkelerinde
oldugu gibi kendisine ayri bir tiiketim sektorii olusturmaya baslamistir (Deloitte
Tiirkiye, 2014; 14). Tirkiye’de de diinya drneklerinde oldugu tizere dizi filmlerde rol
alan oyuncularin kullandig1 kiyafet ve aksesuarlara iliskin paylasim ve satis yapan
mobil uygulamalar, internet siteleri ve moda blog sayfalar1 ortaya ¢ikmis ve dizilerde
kullanilan iirtinler bu platformlarda pazarlanmaya baslanmistir. Bu anlamda bu boliimde
s0z konusu internet siteleri, mobil uygulamalar ve moda-blog sayfalar1 incelenerek dizi
filmler ve tiiketim kiiltiirii iliskisi ortaya konulmaktadir. Ayrica Tiirkiye’de ge¢misten
giinimiize dizi film oyuncular1 vasitasiyla markalasan baska bir deyisle, onlarin
dizilerdeki adlariyla markalagan iiriinlere iliskin 6rnekler verilerek dizi filmlerin tiiketim
ve tiketim kiiltlirtine olan etkileri Orneklerle aciklanmaktadir. Diger taraftan bu
boliimde, onceki boliimlerde yapilan agiklamalar ile birlikte dizi film ve tiiketim
iliskisine 1ilisgkin bir durum tespitinde bulunulacak olup sonrasinda Tiirkiye nin

halihazirda ig¢erisinde bulundugu tiiketim agi iizerine degerlendirmeler yapilmaktadir.

Sonug boliimiinde ise dizi filmler tiikketim ve tek tiplesme meselesine deginilecek olup
televizyon ve dizi film sektoriinlin bireylerin 6zgiir se¢gim imkanini ellerinden almasi
sonucunda olusan yeni durum iizerine degerlendirmelerde bulunularak tez ¢alismasinin

literatiire olan katkisi {izerine ¢ikarimlarda bulunulacaktir.
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. BOLUM

POPULER KULTUR ARACI OLARAK MEDYA VE TUKETIM
OLGUSU

1.1 POPULER KULTUR KAVRAMINA YAKLASIMLAR

Popiiler Kiiltiir kavrami, 6zellikle modernlesme hareketlerinin etkisini gostermeye
basladigi 20. yiizyilda etkisini gosteren ve toplumsal manadaki modernlesmenin
tiirevleri arasinda nitelendirilebilecek bir kavramdir. Literatiirde bazen eski halk kiiltiirti
olarak nitelendirilse de aslinda giinlik yasamdaki degisken aliskanliklarin

“farklilagsmas1” ve “yayginlagsmasi” olarak ortaya konulabilecektir.

Genel anlamda popiiler kiiltiiriin donemsel olarak zirveye yerlesen meshur olan davranig
bigimleri, sarkilar, kitaplar, kiyafetler gibi unsurlarmn belirli bir donem igerisinde
yayginlagmasi ve tliketilmesi seklinde agiklanmast miimkiindiir. Kisacasi iiretkenligin
olmadigi, gecici sekilde tiretildigi genel kabul goren sadece yagsandigi ana etki edecek
bir biitiin olarak aciklanabilecektir. Ki sirf bu 06zelligi nedeni ile kimi entelektiiel

cevreler tarafindan agir bigimde elestirilmektedir.

“Popiiler” kavramina bakilacak olursa kavramin kabaca olursak daha “halka ait” ya da
“herkes tarafin begenilen” yahut “genis Kkitlelere 6zgli” olma gibi pek c¢ok olguyu
icerisinde tasidig1 goriilebilecektir. Popiilerlik ya da popiiler kiiltiir kavramina yonelik
tam anlamiyla bir tanimlama birligine varilmamis olsa da en kaba tabiri ile siradanlik
ozelligi ile var olan kavramlar olarak yer edindikleri hususunda fikir birligi vardir

(Bektas 1996:125).

Popiiler kiiltiir kavramini agik ve bariz olarak tanimlayabilmek olduk¢a zordur. Popiiler
kiiltir, halkin giinliik yasantisini yansitan; futbol, dini bayramlar, kullanilan akilli
telefonlar, giyilen markalar, dinlenilen miizik ve hatta gidilen kafeler gibi farkh
noktalarda degisik noktalarda ortaya cikabilmektedir. Popiiler kiiltiiriin en belirgin

ozelligi formel hayatin disinda yer almasi ve insanlar1 eglendirmeye yonelik bir kavram
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oldugudur. Temel amag bireylere hos vakit gecirtmektir ve bu nedenle birgok elestiri
almaktadir (Bektas; 1996: 128). Popiiler kiiltiirin® bir anlamda giindelik yasamn
kiltirtic oldugu gergekligin olumsuz yanlarindan kurtularak yapay mutluluklar ile

insanlar1 uyusturdugu genel kabul géren goriistiir (Batmaz, 1981: 163).

Popiiler kiiltiir ve kitle iletisim araglarinin birbiri igine ge¢mis bir iligkileri mevcuttur.
Medya kiiltiirel 6geleri icerisine alarak icerigini zenginlestirmekte, popiiler kiiltiir olarak
nitelendirdigimiz kavram ise medya sayesinde daha fazla yayilma firsatina erismektedir.
Sonug olarak popiiler kiiltliir ve medyanin son asamadaki amaglarinin topluma eglence

sunmak oldugu soylenebilecektir.

Toplumsal hayatta yasanan hizli degisim karsisinda umutsuzluk duygularina kapilan
bireyler popiiler kiiltiire ihtiya¢ duymaktadirlar. Ciinkii popiiler kiiltiir bireylere
diizenlenmesinde ve amagclarinin se¢ilmesinde séz sahibi olamadiklar1 giinliik hayat
karsisindaki bagimli kesimin yasadiklari realiteyi, kendi giiniibirlik hayatlar1 a¢isindan

anlamlandirmalarina yardim etmektedir (Oskay, 1982: 185).

Giinlimiiz toplumunda bireylerin 6zlem duyduklari yasam bicimleri ya da hayat
tarzlara televizyon ya da diger Kkitle iletisim araglarinda yaymnlanan yapimlarda
kurgulanan diinyalar ile gidermeye ¢alismaktadirlar. Henry Rabassiere (1960: 373)’de,
popiiler kiiltiir eliyle ortaya ¢ikan iirlinlerin deyim yerindeyse bir uyusturucu niteliginde

oldugundan bahsederek; bireylerin kagtiklar1 ve ylizlesmekten korktuklar1 giindelik

2 Popiiler kiiltiir kavrami giliniimiize kadar gegen siirecteki yaklasimlari olumsuz ydnde degisime
ugratmistir. Ozellikle bilingsiz tiiketimi yayginlastirmasi nedeniyle tiiketim toplumunun kendisinden
nemalanmasina goz yumarak kapitalist diizenin topluma daha fazla yerlesmesini sagladig1 yoniinde ciddi
elestiriler mevcuttur. Popiiler kiiltiir etkisi altinda kalan bireyler, kendi tercihlerini ihtiyaglarina gore
gerceklestirme ve kendileri i¢in karar verme yetilerini kaybetmislerdir. Bu durum daha ¢ok nesnelerin
tilketimi konusunda ortaya ¢ikmaktadir. Popiiler kiiltiiriin en belirgin 6zelligi "bir seye ihtiya¢ olunmadigi
halde o seyi ihtiya¢ haline getirmek ve tiikettirmek"tir.
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yasam Ogelerinden kurtulmak igin kurgulanan bu dinya ile kendilerini
kandirdiklarindan bahsetmektedir.

Popiiler kiiltiir toplumun degisik katmanlari i¢in degisik anlamlar ifade edebilmektedir.
Popiiler kiltir kimine gore “akilli telefon” “yeni restoran” ve “giyim markasi” gibi
seylerdir. Degisen diinyay1 anlamlandirma ve ona adapte olma rehberidir. Bu kavram
kimi zaman gerceklikten uzaklasmamizi saglayan uyusturucu olacagi gibi kimi zaman
ise toplumsal baskilardan kagis saglayan bir limandir (Oskay, 2001: 237). Kisacasi
popliler kiiltiirin anlamlandirilmast halen degiskendir. Popiiler kiiltiire yonelik
yaklagimlarin birden ¢ok alani igeridigi ve sadece bir diisiiniiriin perspektifinden
aciklanamayacagi acik oldugundan burada teze katki saglayacak birkag goriise yer

vermek yararli olacaktir.

Frankfurt Okulu temsilcileri popiiler kiiltiire miilkiyet iligkileri baglaminda
yaklagmaktadirlar. Bu goriise gore, “kat1 alt-yap1 belirleyiciligi ve popiiler kiiltiirii sahte
biling i¢ine ¢okertme yaklasimindan, popiiler kiiltiirii kiiltiirel iiretimde hem materyal
hem de ideolojinin iiretimiyle ele alan yaklasima; ideolojik fikirler ve kiiltiirler ist-
yapisinin ekonomik alt-yapiyla iligkisinde belirleyiciligin safhasinin gegildigini ve
karsilikli destekleyici bagimlilik kuruldugunu ileri siiren yaklasima kadar ¢esitlilik
gosteren bir yapiy1” ele aliriz (Best ve Kellner, 1998: 253). Frankfurt Okulu temsilcileri
daha c¢ok “siyasal ekonomi yerine, kiiltiirel yapi, ideoloji ve simgelerin anlamlandirmasi
tizerine egilenlerin onciiliiginii” yapmislardir (Best ve Kellner, 1998: 255). Bu ekolde
yer alan diisiiniirler; “akademik alanda, kitle kiiltiiriiniin ortaya ¢ikmasi ve popiilerligin
ticarilesmesi; popiilerin standartlagsmasi, fabrikasyon ve tek boyutlu iiriinlerin ortaya
cikmasi; moda ve reklamciligin, medyanin, kisaca biling endiistrilerinin toplumda
egemenlik kurmasi; popiiler kiiltiire kars1 direnme yerine, Kkitleler iizerindeki bu
kiiltiirin kolelestirici etkisi lizerinde durmustur. Frankfurt Okulu diisiiniirleri popiiler
kiiltiir ve kiiltiir enddistrilerinin irilinlerinin ve ideolojik iceriklerinin kapsamli
elestirilerini” yapmuslardir (Kdose, 2001). Elestirel teoriye gore popiiler kiiltiir
ideolojiktir ¢iinkii bizatihi kiiltiir endiistiri araglarindan olan popiiler kiiltiir gergek bir

kiiltiir degil yapay bir kiiltirdiir.
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Bir baska 6nemli diistiniir Fiske (1999: 35-37) ise, popiiler kiiltliri “miicadele alan1”
olarak tasvir etmekte ve bu alanda hakim olanlar ile basa ¢ikilirken ya da miicadele
edilirken basvurulan taktiklere yogunlasir. Diger bir deyisle “Fiske’nin popiler kiiltiire
yaklasimi, 6zel olarak uzlagma siirecinin resmini ¢izmek yerine, uzlasmay1 bu derece
gerekli kilan popiiler canlilik ve yaraticilik konularini arastirmaktir. Bunun yani sira,
egemen ideolojinin sinsi ve her yere ulagan ¢abalaria odaklanmak yerine, bu ideolojiyi,
kendini ve degerlerini korumak icin azimle ¢alismaya zorlayan giinlik direnis

hareketlerini” (Kose, 2001) anlamaya ¢alismaktadir.

Popiiler kiiltiir kavramina karst olumlu olarak yaklasanlarin temel savlari; “Halk bunu
istiyor. Popiiler olan, yaygin olan haklidir” gortsleridir. Bu disiiniirlere gore; temel
kriterlerden birisinin “cogunluk” oldugu ve kiigiik bir entellektiiel ziimre tarafindan
kabul goren yiiksek kiiltiiriin ¢cogunlugun kabul ettigi popiiler kiiltiire karsi iistiin
goriilmeyecegidir (Fiske, 1999: 56). Popiiler kiiltiir kavramini eylem olarak agiklayan
Craig Gregor (1990: 19) “miizelerin duvarlarinda asili yaldiz ¢ergeveli resimler degildir
kiiltiir, 6zel evlerde kilit altinda tutulan aliiminyum ¢erceveli resimler, kiitliphaneye sira
sira dizilmis kitaplar hi¢ degildir” ifadesiyle bir dnceki diisiinceye benzer bir diigiince

ortaya koymustur.

Popiiler kiiltiiriin en 6nemli yayilma araglarindan birisinin kitle iletisim araglari oldugu
yadsimnamayacak bir gercektir. Kitle iletisim araglarinin yayginlagsmasiyla birlikte
popiiler olan daha kolay yayilma imkani bulmus ve giindelik yasam1 daha fazla kugatma
imkan1 yakalamistir. Bu noktada popiiler kiiltiir kitle iletisim araglar1 iligkisinin

irdelenmesi yararl olacaktir.

1.1.1 Popiiler Kiiltiiriin Topluma Yayilmas:: Kitle Iletisim Araclar

Televizyon ve diger kitle iletisim araclar1 giinliik hayata bu denli sirayet etmeden 6nce
insanlar kendileri igin iiretilen kiiltiirel tirlinleri sinema gibi sayisi ¢ok az olan mekanlar

vasitasiyla tiikketmekteydi. Televizyon diger medya araglarinin insan hayatina yogun bir
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sekilde etki etmeye baslamasindan sonra popiiler kiiltiir ve medya, dzellikle televizyon,

iligkisi iizerine analizler yapilmas gerekliligi fazlasiyla hissedildi.?

Kitle iletisim araglarinin toplum iizerine etkisinde temel alinan sav genellikle bu
araclarin toplumun biling ve eylemlerini yonlendirmeleri hususu iizerine olmaktadir
(Erdogan ve Alemdar, 1994: 34). Kitle iletisim araglariin “toplumsal ¢erceveleri”
zayiflatarak bireylerin toplumsal kodlarini1 ¢ozdiikleri ve onlari rahatga etki edilebilir
nesneler haline getirdiklerinden s6z edilmektedir. Kitle iletisim araglarmin toplum
tizerine ciddi etkiler biraktigina dair genel bir kabul s6z konusudur. Ancak kitleleri
boylesine etki alarak nasil etkiledigi hakkinda bir¢ok diisiiniir kafa yormustur. Basini
televizyonun cektigi kitle iletisim araglar1 vasitasiyla toplumun propangadaya agik hale

geldigi yadsinamayacak bir gercektir.

Kitle iletisim araglarmin etkisi sadece bireyleri kanaatlerini etkileme yoniiyle
sinirlanmamakta, ayn1 zamanda bireylerin giindelik hayatin1t mesgul edecek giindem de
yine bu araclar maharetiyle olusturulmaktadir. Kitle iletisim araglarinin bir manada
insanlara ne hakkinda, ne zaman ve ne kadar diisiinecekleri ya da bu hususlarla ilgili ne
kadar zaman harcayacaklarina kadar etki ettiklerini sdylemek yanlis olmayacaktir
(Bourdieu, 1997: 41). Pek tabi olarak bu araglar istedikleri her hususu her an giindeme
getirememektedirler ancak istedikleri ve 6n planda olmalarini istedikleri seyleri siiratle

bireylerin goziiniin i¢ine sokmaktadirlar.

Haber kisiler arasindaki farkliliklarin git gide ortadan kalkmasiyla popiiler kiiltiir ile ist
kiiltir arasindaki farki daha fazla gozler Oniine koymustur (Bektas, 1996: 126).
Insanlarin homojen bir hal almaya baslamas: kitle iletisim araclarinin gdziinde tiiketici

konumunda olan bireylerin standart bir hale sokulmasi islemini de yine kitle iletisim

® Kitle iletisim araclarmin yayginlagsmasiyla birlikte kiiltiirel doniigiimiin hiz kazanmasi, kitle iletisim
araclar1 ve popiiler kiiltiir arasinda karsilikli beslenmeye dayanan bir iligkiye zemin hazirlamistir. Kitle
iletisim araglar1 ve popiiler kiiltiir arasindaki iliskinin arkasinda popiiler kiiltiir iiriinlerinden ekonomik kar
elde etmek isteyen biiylik sermaye gruplar1 bulunmaktadir. Temelde ekonomik sebeplere dayanan iligkiler
ag1, toplumsal etkileri agisindan kiiltiirel bir boyut kazanmaktadir. Kiiltiirel boyutu, biiyiik dl¢iide en
popiiler bir iletisim araci olan televizyon igerikleri ile ilintilidir. Popiiler kiiltiiriin lokomotifi televizyon,
iirettigi ve sundugu igerikleriyle, popiiler kiiltiiriin olusumunda ve siirdiiriilmesinde dnemli bir etkendir.
Diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de televizyon, magazin programlari, diziler, reklamlar gibi sundugu
igeriklerle popiiler kiiltiirii siirdiiren, destekleyen, yenileyen o6zellikleriyle toplumsal yasami doniistiiriici
bir nitelik tasimaktadir.
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araclarina yliklemistir. Bu araglar ise bireyleri edilgen bir yapiya sokarak onlar
istedikleri konuma sokabilmektedirler (Erdogan ve Alemdar, 1994: 196). Bu

yonlendirmenin 6ziinde ise bireyi sistemle i¢sellestirme giidiisii bulunmaktadir.

Bu konuya iliskin 6nemli goriisleri olan C.Wright Milis (1974), kitle iletisim araglarinin
insanlar1 edilgen bir yariya koyduklarini ve sadece onlara verilen kadar almalarini
isteyen bir sitem olusturdugundan bahsetmektedir. Milis; kitle iletisim araglarinin
bireylere kendi baslarina ulasamayacaklar1 bilgileri verdiklerini belirterek; verilen
bilginini de siirin1 kendilerinin ¢izdiklerinden bahsetmektedir. Boylelikle bu araglarin
toplumu bir sekilde psikolojik anlamda bir bilgisizlige ittiklerinden bahsetmektedir.
Kitle iletisim araglar1 sadece bilgi vermekle kalmayip ayrica deyim yerindeyse bireylere

yasam ko¢lugu yapma misyonu da edinmislerdir (Milis, 1974: 398).

Kuskusuz gerek daha dnceki zamanlarda ortaya ¢ikmis olmasit gerekse de ulastigi kesim
bakiminda daha genis bir aga sahip olan televizyon; popiiler kiiltiir tiriinlerini izleyicinin
hayal diinyasina sokarak bireylerde doyum hissi yaratmaktadir. Calismanin bu
boliimiinde, yukarida bahsettigimiz noktalardan yola ¢ikarak oncelikle bir kitle iletisim

araci olarak televizyon ele alinarak; popiiler kiiltiir ve televizyon iliskisi iredelenecektir.

1.1.2 Popiiler Kiiltiiriin Araci Olarak Televizyon

Kitle iletisim araglar1 igerisinde internet teknolojisine gore daha eski olmasina ragmen
ulasabildigi alan bakimindan degerlendirildiginde en giicliisii televizyondur.*
Televizyon icat edildigi yillarda o giiniinii sartlarinda hayal dahi edilemeyecek bir etki

yaratarak giinliikk yasamin igerisine hizli bir giris yapmistir. Giinliik hayatin igerisine

4 Televizyon insanlik tizerinde gerceklestirdigi etki bakimindan teknolojik icatlar icerisinde en 6nemli
etkiye sahip buluglardan birisidir. Televizyon iletisim fonksiyonu disinda 6zellikle bos zaman
aktivitelerinin vazgegilmez platformu haline gelmistir. Televizyonun giin gegtikge artan etkinligi
pazarlamacilarin dikkatini cekmis ve televizyon pazarlam stratejistleri icin 6nemli bir yer haline gelmistir.
Televizyon iizerinden pazarlama yapanlar; “gerek reklam kusaklariyla gerekse diziler, magazin
programlari, yarigmalar vb. programlar” araciligiyla bireylere ulasmaktadirlar. Bu noktada;
“pazarlamacilar televizyon programlarinda futbolcular, mankenler, sanatcilar gibi {nliileri kullanarak
tilketicilere kendi triinlerini kullanmalar1 halinde {inliilerin sahip oldugu prestije sahip olabilecekleri”
giidiimlemesini yapmaktadirlar.
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cok hizli bir giris yapan televizyon kiiltlirel yasami1 da etkilemis ve bir anlamda popiiler
kiiltiirtin fitilini ateslemistir. Giin gegtikce kirsal bolgelere de yayilan televizyon agi

popiiler kiiltiirtin bahse konu bolgelere de yayilmasina vesile olmustur.

Tiirkiye’de toplum televizyon yayinlari ile “Tirkiye’nin sosyo-ekonomik ve siyasi
yonden 6nemli doniisiimler yasadigi” 1990’ yillarda tanismistir. “Magic Box’in (Inter
Star) Tirkiye’nin ilk 6zel televizyonu olarak yayina gegmesinden sonra, onu Tele-I0,
Show TV, Kanal-6, HBB, TGRT, SATEL.. .vb. 6zel televizyon kanallar1 izlemis, ayrica
yerel yayin yapan pek cok televizyon kanali” kurulmus ve yayin hayatlarina
baslamislardir. Televizyonun Tiirk toplumuna girmesiyle politikadan giindelik yasama

ve kiiltiirel hayata kadar ciddi anlamda doniistimler yaganmustir.

Bu anlamda, “televizyonun yonlendirmesiyle, kitle i¢erisindeki gruplarin bazilarin1 veya
bir kismin1 etkileyen degerlerin, kanaatlerin ve taleplerin ortaya ¢ikmasi da ¢agdas
toplumlarin bir gergegi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu kitlesel boliinmelerin tamamen
tizerinde gergeklesen ve degisik kesimlerden gelen farkli kisilerin ayni sekilde
etkilenebildigi degerler popiiler kiiltiir irinlerinin hayatimizdaki yansimalaridir. Yine
popiiler kiiltiriin  (Klapper, 1961) kitle tarafindan emilmesi ve televizyonun,
yayginlasarak kirsal kesimi de kusatmasi onemli kiiltiirel sonuglar” (Klapper, 1961)
yasanmasina neden olmustur. Kuskusuz bu durumun olumlu ve olumsuz olmak iizere

birtakim sonuglar1 olmus ve bu durumlar iletisimciler tarafindan irdelenmistir.

Televizyon kapitalist kiiltiiriin devam1 ve gii¢lii hale gelmesi i¢in en 6nemli mecralardan
birisi olmay1 her seferinde bagarabilmistir. Televizyon ile yaratilan kurgusal diinyada;
bireyler bu diinyanin i¢ine ¢ekilerek yasamlarina dair tiim detaylar ellerinden alinmakta
ve onlar kendilerinden olmalar1 istendigi sekilde kodlanarak edilgen bir hale getirilirler.
Ekranda insanlara toplumda yasanilan hersey onemsizmis gibi gosterilerek, ekranda
onlara sunulan pembe hayatin g¢ekiciligi icerisine alinmaktadirlar. Bu durum bireyler
tizerinde ciddi bir baski olusturmakta; bireyler ise siire¢ igerisinde tizerlerindeki
baskidan hoslanmaya ve onlar1 bu baski igine alan teknolojileri yiiceltmeye
baglamaktadirlar. Televizyonda kurgulanan popiiler kiiltir programlari ‘“insanlarin
goziinli boyamakta, onlar1 diisiinceden alikoymakta ve tozpembe bir hayat sunmaktadir.

Insanlar zamanla televizyonun baskisindan hoslanmayr ve bu baskiy1 igsellestirerek
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onunla beraber yasamayr oOgrenmektedirler. Kitle toplumu igindeki bireyler kitle
haberlesme araglarindan kendi dar toplumsal c¢ercevelerini asmak igin
yararlanamamakta, kitle haberlesme araclar1 bu insanlara basmakalip deger, diisiince ve
kanaatlerden baska bir sey vermemekte, bu durum ise, bireyin kitle toplumuna daha

derinlemesine gomiilmesine” (Giilliioglu, 2012: 75) vesile olmaktadir.

Giiniimiizde televizyon ve internet daha ¢ok eglence amaclh kullanilmaya baslanilan
platformlara doniismekte olup, bu araclarin egitim araci olma yoniindeki eksiklikleri her
gecen giin artmaktadir. Popiiler kiiltiir iiriinleri ve televizyon tam anlamiyla bos zaman
aktivitesine dontismiis bir hal almis ve bireylerin birbirleriyle fikir aligverisinde
bulunmalarinin dahi Oniine gegmeye baslamistir. Televizyon; bireylere yasadiklari
giindelik sorunlara iligkin ¢6ziim Onerileri ya da egitici 0gler sunmak yerine tam

anlamiyla onlar1 oyalayici ve kandirici igerikler ile bireylerin zamanlarini almaktadir.

Ipsos KMG tarafindan 2015 yilinda gergeklestirilen “Tiirkiye’yi Anlama Kilavuzu”
arastirmasinda; televizyon kanallarinin prime time kusaklarinda dizi filmlere ve eglence
programlarina agirlhik vermeye yoneldiklerini goriilmiistiir. Arastirmada; “tim
televizyon program tiirleri i¢inde izleyiciye hosga vakit gegirten, diistindiiriicii yonii agir
basmayan, kendilerine rol model olarak segtikleri kisileri ve hayat tarzlarin1 gosteren
dizi, magazin ve spor tiirii programlarda asir1 bir tiiketime ulasildigi, siyasi haberlerin
dahi magazinlestirildigi” ortaya konulmaktadir. Arastirmanin devaminda “Saldiri,
darbe, savas gibi onemli siyasi ve toplumsal olaylar bicim ve igerik olarak iiretici
kiiltiirtin ideolojik yapisina uygun iletilerle verilmekte, toplumun biiyiik bir kismini
ilgilendiren olaylar kisisel dramlara doniistiiriilmekte; hikayelestirilmekte, yalnizca bir
kisiye ya da bir topluma aitmis gibi” iletilmye calisildig1 ortaya konmaktadir. Tiim bu

ugraslarin sonucunda ise bireyle gecek hayattan koparilmakta ve gilindelik hayatin

akisina olan ilgileri tamamiyla kaybolmaktadir.

Modern bireyler televizyon ve internetin onlara sunduklari seyleri tilketmekle yiikiimlii
isgiler haline doniismiislerdir. Televizyon igerigi ile bireylerin kisilik duygularini
yitirmeleri islemi parasim1 vererek satin aldigir aletler eliyle kendi ikametinde

gerceklestirilmektedir.
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Televizyon iiriinlerinin bir baskka islevi ise “popiiler kiiltiir baglaminda egemen sinifin
bakis agisint sunma” islevleridir. “Toplumun bagimli kesimini olusturan kitleler, i¢inde
yasadiklar1 ve degistiremeyecekleri toplumsal realiteler karsisinda kendilerine kagis
olanag1 sunan programlara yonelmekte ve biitiin sorunlar sistemin i¢inde ¢oziimlemeye
ve kar elde etmeye calismaktadirlar” (Erdogan ve Alemdar, 2002: 65). “Toplumsal
yasamda statli kazanmak, hiyerarsik ilerleme saglamak her tiirlii basarinin ve manevi
huzurun temelidir gibi sistemin mantigina ait unsurlar, bu anlatilarin temel ¢ergevesini
belirlemektedir. Televizyon yayinlart da bu yargilar1t iceren mesajlar ¢esitli
programlarla” (Erdogan ve Alemdar, 2002: 65) vasitasiyla adeta izleyicilerin beynine

sokmaktadirlar.

Bireyler modern diinyada 6zellikle popiiler kiiltiir iirlinlerinin etkisiyle ‘“kalabaliklara
doniligmiis yalniz insan” konumuna itilmiglerdir. Bireyler televizyon izledikleri eglence
programlari1 digindaki programlar eliyle de sistemin i¢ine ¢ekmeye calistig1 ideolojinin
igerisine ¢ekilmeye ¢aligilmaktadirlar (Oskay, 1992: 111). “Savas ve siyaset, milyonlar
icin televizyon yoluyla edilgen bir tavirla izlenebilen seyirlik bir oyun haline”

getirilmekte ve sunulmak istendigi sekilde gosterilmektedir.

Bu konu hakinda uzun degerlendirmelerde bulunan Unsal Oskay (1982: 174), “6zellikle
ekranda yer alan dizilerin hepsinde solgun hastaliklar, kimlik yitimi, homojenlestirme,
kitlesel kirimlar, yok edilmeler, baska tiirlere doniisiimler vb. korku, endise ve dehset
duygusu yaratan oykiiler islendigini” hususuna dikkat ¢ekmektedir. Bireyler kendilerine
sunulan bu duygudaki igeriklere karsi higbir sey yapamamakta ve dayatilan bu

diisiinceleri aktarildig1 gibi i¢sellestirmektedirler.

1.1.3 “ihtiya¢ Yaratilmasi”nda Televizyonun Rolii

Onceki donemlerde yeni seylere olan merak masal ya da hikdyelerle giderilirken
giinimiiziide bu ihitiya¢ televizyonlar eliyle iiretilen endiistriyel kurgulamalarla
giderilmektedir. “Modern toplumlarda insanin dis gercekligi ile kurdugu anlamlandirma
iliskilerinden biri olan diis gérme ve fantazyalara duyulan ihtiyag¢ artik iletisim

endiistrisi tarafindan giderilmektedir. Modern insanin bu alanda tiiketebilecegi popiiler
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kiiltiir Griinleri kitle iletisim araglar1 tarafindan belirlenmekte” (Oskay, 1982: 77) ve

izleyicilere aktarilmaktadir.

Konuya iliskin yaratici diistinceleri olan Mills (1974: 400) “kitle haberlesme araglariyla
bireylere yeni bir 6z kisilik verildigini ve onlara ne olmalari, nasil olmalar1 gerektiginin
telkin edildigini, bireyin gercek kisiligi bu yeni 6z kisilige denk diismese bile, bireyin
rahatlamasin1 saglayan bir kagis yerine gectigini” ifade etmektedir. Mills; televizyon
triinlerinin ger¢ek olan1 degil sadece kurmaca olani izleyiciye aktardigimi ifade

etmektedir.

Mutlu (2005) konuya iligkin olarak “kitle kiiltlirliniin kusatmasi altinda olan modern
kitle insan1 yasanilir kilmaya calistig1 kendi realitesini, i¢inde edilgen bir 6ge olarak yer
alabildigi sosyal yasamini, kitle iletisim araglarindan yayilan cesitli simgelerle
anlamlandirmaya calismaktadir. Ozellikle yasami en 6zel yeri olan evinde, karsisina
gectigi televizyon ekranindan modern insana yansiyan gorlintiiler ona, onun adina
yapilmis, yasanmis, soylenmis, hissedilmis olay ve olgular yumagi sunarak, onun gegici
de olsa rahatlamasina, arinmasina izin vermektedir” sekline diisiincelerini ifade
etmektedir (Mutlu, 2005: 54). Televizyonda kurgulanan hikayeler bireylere kendi
hayatlarindan kesitler de sunmakta ve bdylece onlarin anlatilan hikayelerle kendilerini
0zdeslestirmelerine yardimci1 olmaktadir. Ya da tam da olmak istedikleri bir yasam
standardinda olmak istedikleri bir karakterin yasadigi hayati goriince bu durumu da
kolayca icsellestirebilmektedirler (Geraghty et al., 1998: 65). Iste bu noktada 6rnegin
aslinda icerisinde bulunmak bir yasam tarzimi1 karsisinda goren kisiler anlatilanlardan,
yapilanlaradan, giyilenlerden ya da yenilenlerden etkilenmekte ve yapilanlar1 yapmak

istemektedirler.

Televizyon ekraninda bireylere izletilen yapimlarin imal edildikleri kiiltiirel dgeler ve
kurmaca triinlerin timii popiiler kiiltiir tirtinleridir (Mutlu, 2005: 54). Konuya iliskin
gortiglerini ifade eden Thorburn (1992); “televizyon programlari, imal edildikleri
toplumun kiiltiir tarihi {izerinde diislinmemize olanak veren eserler oldugunu ciinkii
televizyonun toplumlarin asil &ykii anlatict kurumu oldugunu ifade etmektedir.
Televizyon anlatilari, kiiltiirlin biitiinii adina ve kiiltiiriin biitiinline hitap etmekte ve

sinif, servet, yas ve cinsiyet sinirlar1 asilip, icinde bulunulan kiiltiiriin mitolojilerini dile
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getiren olaylardan meydana gelmektedir” seklinde goriislerini ifade etmistir. Kimi
diisiiniirler, “televizyonun yarattig1 kurgusal diinyada, insanin kendi yagam deneyimleri
araciligi ile izleyemedigi, anlamlandiramadigi bir toplumsal yasam iginde kendi dis
gercekligini ve insansal yeteneklerini toplayip harekete gegiremedigini; reel yasamda
hayatinin ¢esitli sorunlarin1 kendisi i¢in anlam tasiyan birer sorun olarak goriip

benimseyemedigini” vurgulamaktadirlar.

Sonug olarak, televizyonun giinimiiz diinyasinda popiiler kiiltiiriin asli tasiyicilart
konumunda olduklarini sdylemek yanlis olmayacaktir. Bu iki ara¢ bireylere edilgen bir
rol vermis ve onlara kendileri tarafinda istenildigi kadar veriyi, istenildigi zaman
verecek sekilde bir diizen hazirlamiglardir. Nitekim, Groger’a gore “televizyon
izleyicisi, karsisinda oturdugu ekranin kendisine sundugu, gdziine ve kulagina hitap
eden {irlinleri televizyon yapimcilarinin 6ngordiigii sekilde almakta ve genellikle evde
oturdugu i¢in, program gerektiriyorsa kahkahasi bile, stiidyo seyircileri tarafindan
gercek kahkahalar biciminde sunulmaktadir” (Groger, 1990: 25). Televizyonun mantigi
izleyici ile olabildigince yakin iliski igine girerek ona siirekli eglence ve sammi
duygular bahsetmekten ge¢mektedir. Tez calismasinin bu bdliimiinde yukarida
ayrintilariyla agikladigimiz kiiltiir, tiiketim ve medya iligkisinin tarihsel arkaplanini

olusturan elestirel teori temsilcilerinin goriislerine yer vermek yararli olacaktir.

1.2 KULTUR, TUKETIM VE KITLE ILETISIM ARACLARININ
ILiSKisSI

Siyaset biliminde 6nemli bir yere sahip olan Frankfurt Okulu uya da diger bir deyisle
Elestirel teori temsilcileri; “temel olarak dogaya iistiinliik atfeden, insanlar1 efsane ve
mitlerden kurtaran ve neticede bireyi, insani olmayan belirlenmis iligkiler yasasina
mahkim eden aydinlanma gelenegine yonelttikleri totaliterlik iddialar1” ile literatiirdeki
yerlerini almiglardir (Larrain, 1995: 80). “Max Horkheimer, Thedor W. Adorno, Herbert
Marcuse, Leo Lowenthal, Erich Fromm gibi diisiiniirlerden olusan ekibe gore diinyanin
biiyiisiinlin  bozulmast ve efsanelerden kurtarilmasimnin bedeli, yeni efsanelerin
yaratilmasi ve insani olmayan gii¢lere yeni bir tiir teslimiyetle 6denmistir. Aragsal akil

araciligryla devreye sokulan bu yeni yabancilagma, bilim alanina da sirayet ederek her
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seyi teknik yararlilik ve kisisel ¢ikara indirgeyerek™ agiklamaya c¢aligmaktadir (Larrain,
1995: 80).

Bu ekole mensup diisiiniirlerin giiniimiizde dahi 6nemli yere sahip olmalarinin nedeni
gelistirmis olduklar1 “kiltiir” kuramlaridir. Bu alandaki kavramsallastirmalarinin en
onemlisi “kiiltiir endiistrisi” tanimlamalaridir. Elestirel teorisyenleri bahsedilen
kavramlara yonelten en etkili neden kapitalist diizenin sadece ekonomi temeli ile
irdelenemeyecek derecede karisik olmasindan ileri gelmektedir. Elestirel teorisyenler
toplumun ikna siirecinde kiiltiirel dgelerin yogun olarak kullanildiklarindan hareketle
kitle iletisim araglarinin bu ikna siirecindeki rollerine dair elestireler siralamislardir.
Basta Adorno ve Horkheimer olma {izere elestirel teorisyenler tarafindan ortaya atilan
“kiiltiir endiistrisi” kavraminin ortaya c¢ikmasinda 30’lu yillarda yasanan fasist

uygulamalarinda etkilerinin oldugu unutulmamalidir.

Icinde bulunulan ortam ister istemez elestirel teori diisiiniirlerinin olaylar1 yorumlarken
karamsar bir pencereden degerlendirmelerine neden olmustur. Elestirel teorisyenler,
ozellikle Avrupa’da yasanan politik gelismeleri kelimenin tam anlamiyla stirtildiikleri
Amerika’da degerlendirme sansi bulmuslardir (Kellner, 1989: 147). “Kiiltiir endiistrisi”
kavraminin temellerinin Avrupa’ya dayandigi kabul edilse de teorinin esas gelisim yeri
Amerika olmustur. Elestirel teori diisliniirlerin hayatlarinin bu siirgiin boliimiinde
yasamis olduklar1 Amerika deneyimi, diisiiniirlerin kiiltiir elestirilerinde son derece

belirleyici bir rol tistlenmistir.

Elestirel teori diigiiniirlerine gére toplumsal yap1 pargalandigi halde bu yapinin totaliter
bir yariya doniismesi oldukga kolay bir hal almaktadir. Bu anlamda; “fasizm tekelci
kapitalizmin siyasal silah1 olmayan, bizzat kitlelerin i¢inden, asagidan gelen bir hareket
olarak degerlendirilmektedir. Kapitalist uygarliktaki ailenin yikilma siirecine girerek
yerini barbarca anlamsizlik, benzerlik ve can sikintisi {ireten kiiltiir endiistrisine
birakacaktir” (Swingewood, 1996: 32). Ozellikle Adorno ve ona yakin diisiiniirler
acisindan endiistrilesen kiiltiir totaliterlige giden yolun ilk halkas1 konumundadir. Kiiltiir
endiistrisi kavrami en ilgi duyulan zamanina Herbert Marcuse’nin (1964: 64) yilinda
cikardig1 “One-Dimensional Man” (Tek Boyutlu Insan) adli kitab1 ile erismistir. Bu

eserde Marcuse; “modern toplumdaki insanin siradan deneyimleri, ¢alismanin tiiketici,
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sersemletici, insanlik-dis1 bir kolelik haline geldigi bir toplumsal diinyada zahmet,
saldirganlik, sefalet ve adaletsizligi siirdiiren sahte ihtiyaglarin egemenliginde bir alan”

olarak nitelendirmistir.

Elestirel teori; temel olarak birbirleriyle ilintisi bulunan ti¢ husus iizerinde durmuslar ve
bu konularda elestirilerde bulunmuslardir. Bu elestirilerin ilki, “sosyal bilimlerde
pozitivizmin epistemolojik ve metodolojik elestirisi, ikincisi, teknokratik-biirokratik
yeni bir egemenlik biciminin olusumunda temel bir etmen olarak bilim ve teknolojinin
ideolojik etkisine yonelik elestirel bir tavir ve son olarak da kiiltiir endiistrisi ya da genel
olarak tahakkiimiin kiiltiirel boyutlarinin ¢éziimlenmesi” hususudur (Bottomore, 1997:
61). “Kiiltiir endistrisi” kavrami literatiire bu ekol tarafindan kazandirilmis olan bir

kavram olup giiniimiizde de biiyiik bir ilgiyle takip edilen bir alandir.

Frankfurt Okulu temsilcileri toplumsal olaylarin akisin1 irdelemek ve modern
kapitalizmin totaliter yanlarin1 ve etki bi¢imlerini tanimlamak ag¢isindan “metalasma”,
“miibadele”, “seylesme” ve  “fetislesme” gibi  Marksist tanimlamalardan
yararlanmiglardir. Bu ekole gore, “kapitalist modernlik bireyin sonunu hazirlama
tehdidini icermekteydi ve yeni bir tahakkiim bi¢imi olarak kiiltiir endiistrisi tek boyutlu
bir toplum” insa etmektedir. Bahse konu bu model, Foucault’'un modellemesi ile
olduk¢a benzesmektedir. Oyle ki Foucault; “post-hiimanist bir cercevede, modern
donemde bireyin 6liimii metaforuyla, bireyin modern teknolojiler tarafindan {iretilen bir
nesne durumuna indirgendigini” 1srarla sdylemekteydi (Best ve Kellner, 1998: 263-64).
Bu durum elestirel teorisyenlerin bahsettigi {lizere biirokratik baskilarin bireyleri

nesnelestirdigi fikriyle benzerlik gostermektedir.

1.2.1 Kiiltiir Endiistrisinden Tiiketim Toplumuna

Birinci baglik altinda detayli sekilde incelendigi {izere; “kiiltiir kavrami ya da olgusu,
her toplumun kendi i¢ dinamikleri tarafindan iiretilen 6rf, adet, estetik, sanat, edebiyat,
hukuk, din, ahlak gibi degerler biitiiniinli kapsayan dinamik bir siire¢” olarak rahatlikla
ifade edilebilecektir (Bottomore, 1997: 60). Modern toplum oncesinde kiiltiiriin altin

bircok alt 6ge bulundurdugu rahatlikla goriilebilecekken giiniimiizde var olan kiiltiirel
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yapt son derece yavan ve standarttir. Giiniimiizde var olan kiiltiirel 6gelerin hepsi
yaraticilikta ve onu besleyen alt kiiltiirlerden kopuk ve fabrikasyon fiiriinler gibi son

derece standarttir.

Elestirel diistincedeki diisiiniirler; “kitle kiiltiiri  terimini  kiiltiiriin ~ kapitalist
Orgiitleniginin, yasanilan hayatta oldugu gibi, sermayenin ihtiyaclarina degil de
kitlelerin ihtiyaglarina hizmet ettigi izlenimini verdiginden” (Bottomore, 1997: 61),

ozellikle “kiltir endustrisi” kavramindan bahsetmektedirler.

“Kiiltiir endiistrisinin” etkisindeki toplumda bireyler 6z-idrak miiesseselerini yavas
yavag kaybetmelerinden dolayr bir bakima teknolojinin bir aygiti durumuna
gelmislerdir. “Ozellikle iiretilen sanat eserleri kar giidiisiiyle sermaye birikiminin
mantigina daha sistematik bir bi¢gimde tabi tutulurlar. Entelektiiel kiiltiiriin elestiri
potansiyeli, kiiltliir endistrisinin, bireyin kapitalizme intibakinin kolaylastiran,
konformist ya da ‘olumlayict’ driinleri” (West, 1998: 95-96) tarafindan ortadan

kaldirilir seklinde goriisler mevcuttur.

Elestirel teorinin en 6nemli iki temsilcisi olarak kabul edilen Adorno ve Horkheimer;
“kiiltlir endiistrisi kavramin1 19. Yiizyilin sonu ve 20. yilizyilin baglarinda Amerika ve
Avrupa’da yiikselmeye baslayan eglence endiistrisinin kiltiirel bigimlerinin
metalagsmasini vurgulamak amaciyla kullanmislardir. Bu iki diisiiniire gore, eglence
endistrisinin ylikselmesi kiiltiirel iirlinlerin standartlagsmas1 ve rasyonalizazyonu ile
sonuglanmistir. Uretilen bu kiiltiirel veya sanatsal iiriinler kapitalist birikim ve kér elde
etme amaglarina uygun olarak kitlelerin tiiketimi i¢in ortaya c¢ikarilmiglardir” (Cagan,
2003: 183). “Uretilen bu fiiriinler, tiiketici bireye bir yasam bi¢imi, bir diinya goriisii
benimsetmekte, sartlandirmakta ve degisik toplum smiflar1 iginde ¢ok sayida insan
tarafindan benimsenir duruma geldikleri zaman, reklam degerleri bir yasam bigimi
yaratmaktadirlar” (Marcuse, 1975: 27). Bu vesileyle de tek boyutlu diisiince ve davranis

kaliplari igerisine sikismis ve bigimlenmis bir hale gelmektedirler.

Kiiltiir endiistrisinin en 6nemli giicii olarak kabul edilen kitle iletisim aracglari; “sanati,
siyaseti, dini, felsefeyi, ticareti uyumlu bir bigimde ve ¢ogu zaman el altindan birbirine

karistirmakla kalmamakta, bu kiiltiir alanlarin1 ayn1 zamanda ortak bir duruma, bir ticari
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bigime indirgemektedir. Oyle ki milyonlarca kisinin dinledigi miizik bile ticari bir
miiziktir. Sadece aligveris degerleri 6nemli hale gelmekte, bunun disinda her sey
onemini kaybetmektedir” (Marcuse, 1975: 76). Horkheimer ve Adorno “Aydinlanmanin
Diyalektigi’nde adli eserlerinde “kiiltiir endiistrisi” kavramlarmi kiiltiirel bir

tanimlamadan ziyade endiistriyel bir kavram olarak nitelendirmislerdir.

Frankfurt okulu temsilcilerine goére “kiiltlir endiistrisi” kavrami bireyleri Onceki
yontemlere oranla ¢ok daha ince ve efektif yontemlerle etkisi altina almaktadir.
Kuskusuz bu yontemlerden en giiglii olan1 “tikketim” ile ilgili olanidir. Bu durumun en
bliyiik tehdidi tliketimin siyasi uzantis1 olarak fasizme evrilmektir. “Kiiltiir
endistrisinde kendisini gdsteren kati biitiinlesme, siyasette nelerin olabileceginin bir
isareti olarak alinmalidir. Degisik dergilerin ya da filmlerin degisik fiyat ve begeniye
hitap eder tarzda sunulmasi aslinda biitiiniiyle tiiketicileri siniflandirma, organize etme
ya da etiketleme amaci tasimaktadir. Kimse kagamasin diye herkes igin bir seyler
Ongorilmiistiir, farklar tesviye edilerek birbirine uydurulmus ve ¢ekici kilinmistir.
Halkin ihtiyaclar1 seri niteligi tasiyan bir hiyerarsiyle karsilamak, ozelliklerin sirf
matematiksel olarak yaziya dokiilmesine yaramaktadir” (Horkheimer ve Adorno, 1996:
11-12). Bu yapida tiim bireyleri kapsayacak sekilde bir siniflandirma yapilmakta; isin
ilging yani ise bu tip bir smiflandirmaya kimse de higbir sey sdylememektedir.

Bireylerin buradaki tek rolii onla igin tiretileni tiikketmektir.

Elestirel teorinin bir diger 6nemli ismi olan Herbert Marcuse da konuya iliskin olduk¢a
onemli diislinceler paylagsmistir. Ona gore “tiiketim toplumu” ve “tiiketim kiiltiiri”,
insanlart tiiketim odakli yasamaya iten bir takim “sahte ihtiyaclar” tretmektedir.
Herbert Marcuse’a gore; “artan cinsel Ozgiirliiglin”, “daha genis maddi bolluk ve
tilketimin”, “kiiltiire daha kolay ulasmanin”, “daha iyi barinma kosullarinin™, “artan
toplumsal  hareketliligin®, “diisiincenin  kontrol edilmesinde gittikce artan
manipiilasyona” ve “karmasik bigimlere”, “entelektiiel ve manevi yasamin gittikce daha
cok alcaltilmasina”, “varligin deger yitirmesine ve insanliktan ¢ikmasina eslik eden

seyler” yeni toplumsal yapimin en temel 6zellikleridir (Marcuse, 1975: 85). Ona gore

bireyin mutlulugu sistemle entegre olma boyutuyla dogru orantilidir.
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Marcuse, bu konuya ait diisiincelerinin birgogu “One-Dimensional Man” (Tek Boyutlu
Insan) adli kitabinda yer almistir. Marcuse’a gore; “liberal Kkapitalizmin devrimci
celigkisi, ileri kapitalizmin gercek karsithiktan yoksun, ‘tek boyutlu’ toplumlarindan
uzaklastirilmistir” (Marcuse, 1975: 91). “Bu toplumlar hiir segimlerden, ozgiir
medyadan, tiiketici tercihlerinden ve totaliter komiinizme asikar zitliklardan dolayi,
Ozgiir gibi goriinmektedir. Oysa ki ileri kapitalizmin 6zgiirliigl, gercekte, giderek daha
etkili bir bigimde yonetilen bir toplumda, dikkati toplumun manipiilasyonu ve
konformizminden uzaklastirmaya ve dolayisiyla da bu manipiilasyon ve konformizmi
pekistirmeye yarayan ‘baskict hosgorii’diir. O’nun kasvet verici tasviri, umuda yer
birakmayan, kesintisiz bir manipiilasyon ve denetim” (West, 1998:97) toplumu

olusturan yegane araclardir.

Tiiketicilik konusunda ise Marcuse’iin temel diisiincesi “gercek ve sahte ihtiyaclar”
kategorisine ile agiklanmaktadir. Gergek ya da sahte olarak nitelenecek ihtiyaglar
birbirinden ayrima tutulabilecek tiirdeki ihtiyaglardir (Marcuse, 1997: 15). Bu durum
aciklanmasi oldukga basit bir algoritmaya sahiptir. Sahte olanlar bireylerin kendi ihtiyag
duyduklar ihtiyaglardan ¢ok onlara sistem atarafindan sunulan seylerden olugmaktadir.
Bu ihtiyaclarin karsilanmasi bireylere gegici bir mutluluk saglayabilecektir. Ancak bu
durum esas mutlulugu yakalamaktan uzak bir durum olacaktir. Sahte olanlar, bireye
belli sosyal cikarlar tarafindan yukaridan dayatilmaktadirlar. Diger taraftan bireyin
kendi 6z ihtiyaglarim1 tatmin etmesi olduk¢a kolay bir hal alacaktir ve bunlar
karsilandiginda bireye mutluluk saglayabilecektir. Onemli olan sey bu ihtiyaglarin bir
manipiilasyon ile degil bireyin kendisi tarafindan iretilmis ihtiyaglar olmasidir
(Marcuse, 1997: 17-18). “Ote yanda bireyler, iiretim aygitlarinin gikarlar1 dogrultusunda
aslinda gereksiz olan tiiketim bigimlerine giidiilendirilerek cesitli tiiketim kaliplarini
benimsediklerinde sisteme olan bagimliliklar1 da artmaktadir. Bu, onlarin kendilerine
ihtiyag olarak gosterilen ya da dayatilan metalar1 elde etmek admna daha c¢ok
caligmalarina ve boylelikle de iiretim aygitina daha bagimli olmalarina neden olacaktir”
(Atiker, 1998: 62). Bu durum ise bireyi ¢alistikga sistemin ¢arklarina daha fazla sokan

bir durumun icerisine itecektir.

Bu durumda esas mesele neyin esas neyin “sahte ihtiya¢” oldugunu belirlenmesi

konusuna gelmektedir. Marcuse bu durumun sadece bireylerin ancak sadece
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kendilerinin karar verebildikleri hallerde miimkiin olabilecegini savunmaktadir.
“Ozerklikten alikonulduklar1 siirece, giidiimlendikleri (ta ki icgiidiilerine kadar) ve
ideolojik bombardimana tabi tutulduklar1 siirece” bireyler neyin gercek neyin sahte
ihtiya¢ olduguna karar veremeyeceklerdir (Marcuse, 1997: 19). Ancak yasanilan
kapitalist diizen i¢erinde bunun ¢ok miimkiin olamayacagi olduk¢a agiktir. Ona gore
kargilanmadiklarinda hayati agidan risk olusturabilecek ihtiyaclar gergek diger yanda
kalanlarin hepsi sahtedir. Marcuse; “Karsilanmasi gerektigi tartisilamayacak ihtiyaglar
hayati olanlardir-erisilebilir kiiltiir diizeyinde beslenme, giyim barinma” (Marcuse,
1997: 18).°> Kisacas1 gergek ihtiyaglar, bu ihtiyaglarin herhangi bir ideolojik
giidiimlemeye tabi olmayanlar1 kapsadig1 sdylenebilecektir. Ornegin temel fizyolojik

ithtiyaglarimizi karsilarken herhangi bir seyin etkisi altinda kalmak miimkiin degildir.

Buraya kadar gelinen basliklarda popiiler kiiltiir, kiiltiir endiistrisi ve televizyon
konusunda kavramsal agiklamalar yapildiktan sonra {igiincii boliimde tiiketim olgusu ve
onun olusturdugu tiiketim toplumu kavramlarinin medya ve 6zelinde ise televizyon ile

iligkisi ortaya konulacaktir.

1.2.2 Tiiketim Toplumu ve Yeni Tiiketici Kalib1

Tiikketim toplumu kavraminin kesfedilmesi bireylerin, “bir materyal diinyasinda
yasayan” Kkisiler olarak goriilmesi ile bagladigi sdylenebilecektir. Bu anlayisa gore;
diinya “tiketim objeleriyle desteklenen anlayigla isgal edilmekte, insanlarin sahip
olduklar1 seylerle karakterleri analiz” edilmektedir. Insanlarin pazarda ya da alisveris
yaparken gegirdiklerin vakit, hayatlarinin 6nemli bir zamanini almaya baslamistir (Joy
ve Walendorf, 1996: 107). Kisilerin baskalariyla giinliik muhabbetleri dahi “tiketim” ile

ilgili yapilmaya baslanmig ve adeta insanlar tiiketimin esiri haline gelmislerdir.

Tiiketime odakli toplumda bireyler varliklarin1 satin aldiklar1 nesnelerle yasamlarini
sekillendirmeye ve anlamlandirmaya calismaktadirlar. Toplumda bagimsizlik ve

Ozgiirlik duygusu aslinda var olmasi gereken anlamlarinda degil piyasa kosullarinda

> Herbert Marcuse’un iizerinde durdugu gergek-sahte ihtiyaglar ayrimi gliniimiizde Tiirkiye’de yasanilan durumun

aciklanmasina yardimci olacak en yararli kavramsallastirmadir. Bu konuda daha fazla bilgi i¢in Herbert Marcuse’un
“One Dimansional Man” adl1 eserine bakiniz.
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satin alman seylerle ifade edilemeye calisilmaktadir (Gay, 1996: 76). Bu sosyal
durumda deger atfedilen temel durum hangi sosyal statiide olundu degil kimin neyi ne

kadar tiikettigiyle ilgilidir.

Tiiketimin yerlesmis oldugu toplumda; “tiiketimin sosyo-kiiltiirel alaninin ve iligkilerin
yerlesik hale gelmesi; bu dogrultuda fikirlerin, imgelerin, anlamlarin da bir mal gibi
tiiketilmesi; nihayet insanlarin kim oldugunun, tiikketim kaliplarina iliskin sembollere
bakilarak belirlenmesi” seklinde ger¢eklesmektedir (Saribay, 2004: 41). Tiiketim ve
tilketimcilik kavramlar: kapitalizm ile birlikte daha fazla 6nem kazanmis ve ne kadar
tiketim o kadar refah diisiincesiyle her gecen giin daha fazla yayilan kavramlardir
(Odabas1, 2006: 18). Ozellikle liberal ekonomi savunuculari tarafindan savunulan bu
diislince sistemi, giiniimiizde tiim diinyada gegerli hale gelmistir. Ancak bunun tam
tersini savunarak mutlulugun yolunun sadece tiikketmekten gegmedigini, bu durumun bir
nevi 0zgiirlilk miicadelesi oldugunu ve bireyleri yabancilastiran bu durumun en sonunda

bireylere mutsuzluk verecegini sdyleyen devlet¢i goriisler de ¢ogunluktadir.

Giin gegtikce tiim diinyada yayginlagan “tiikketim toplumunun” varligini siirdiirebilmesi
admna; “pazar kosullarinda”, “fiyat-miibadele iliskilerinde”, “profesyonel yoneticiler
tarafindan sunulmasi ve tiiketiciler tarafindan tiiketilen bir durumun var olmas1”
olmazsa olmaz sartlardandir. “Tiiketim toplumu” sadece kapitalist toplumlar agisindan
degerlendirildiginde agiklanabilecek, kavramlastirilabilecek ve incelenebilecektir.
Kapitalist olan her toplumda “tiiketim toplumu” olgusunun yeserecegi fikri de yanlis
olacaktir. Kapitaliz ile sanayilesme bir biitiin olarak gelismektedir ve sanayilesme
ayagini tamamlayamayan toplumlar “tiiketim toplumu” olgusunu sadece taklit olarak
yasayabileceklerdir (Odabasi, 2006: 41, Organ; 2004;18-20). Tiiketim odakli toplum
giiniimiizde iki sekilde kullanilmaktadir. ilk olarak, “her toplumun yasamakta oldugu
tilketim gelenegini, tarzini ve bi¢imini belirtmek amaciyla kullanilan bir tanimdir ve
tiim toplumlar” agisindan ifade edilmektedir. ikincisi olarak ise; “tiikketim kiiltiiriiniin
sadece pazar ekonomisinin egemen oldugu ve postmodern toplumlarda var

olabilecegini” iddia etmektedir (Odabasi, 2006: 41, Organ; 2004;18-20).

“Tiketim toplumundaki” en belirgin olan 6zellik, ihtiya¢ odakli aligverisin yerini,

tilketimin basl basina bir amag olarak yer aldig1 bir yapinin yer almasidir. insanlar
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herhangi bir ihtiyaglar1 olmasa da aligveris mekanlarina gitmekte bisey almasalar da bu

mekanlarda vakit gegirmektedirler.

Tiketim odakli yasam biciminin yerlesmesi noktasinda televizyonun cok biiyiik bir
etkisi bulunmaktadir. Ozellikle Amerikan ve Avrupa yapimi yapimlar ile dzendirilen
yasam tarzlar1 bireyleri ciddi sekilde etkilemekte; popiiler kiiltiiriin en biiylik tasiyicisi
konumunda olan televizyon vasitasiyla bireylere enjekte edilmektedir (Bohiirler, 1992:
34). “Tuketim kiltiirii teorisi, tiikketimin iiretici yoniinii vurgulamakta ve tiiketicilerin,
kendi kisisel ve sosyal kosullarin1 ve kimlik ve yasam tarzi amaglarin1 ortaya koymak
i¢in, reklamlar, markalar ve maddi iiriinlerde kodlu sembolik anlamlar {izerinde aktif
olarak ¢alisma ve bunlar1 doniistiirmelerini” konu almaktadir (Arnould ve Thompson,
2005: 871). Tiiketim odakli toplumda bireylerin doyumsuz ve sinirsiz gereksinimlere
sahip olduklarina iliskin bir 6n kabul bulunmaktadir (Yaniklar, 2006: 53-54). Bu
toplumsal yapida tiikketim triinleri vasif anlaminda bir ilerleme kaydedemese de sadece

kiigiik sekil degisiklikleri ile insanlar tarafindan talep edilmektedirler.

Tiiketim odakli toplumda asil olan sey tiiketimin kendisi olmaktan ¢ikmis ve “tiiketimin
basdondiiriictiliigene” ulasmistir (Baudrillard, 1997: 27). Bu toplumda olabildigince
nesne kullandirilmak durumundadir. Ciinkii nesneler kullanildikca eskiyecek ve bireyler
her defasinda yenisine ihtiya¢ duyacaklardir. Bu nedenle tiiketim toplumunda nesnelerin
yok olmasi kotii bir durum olmayip aksine arzulanan bir durumdur. “Nesneler sadece
yok etmede gereginden fazla olarak vardirlar ve yok oluslarinda zenginlige taniklik
ederler. Her durumda yok etme ister siddetli ve simgesel bi¢imi altinda olsun ve isterse
sistematik ve kuramsal yok edicilik bi¢cimi altinda olsun endiistri sonrast toplumun

basat” (Baudrillard, 1997: 45) en 6nemli unsurudur.

Kitle iletisim araclar1 kiiltiirii tiikketim odakli olarak islemektedirler. Bu meyanda, kitle
iletisim araglar kiiltiirel tirtinleri arz-talep dengesini gozetir 6l¢iide kullandiklar: siirece
varliklarini siirdiirebileceklerdir (Topguoglu, 1996: 161). Kitle iletisim araglari reklam
ile miisteriyi bulusturarak kiiltiirel Ogelerle de mesruiyet kazandirdiklari tiiketim

surecini tamamlamaktadirlar.
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Ozellikle 1950°1i, 1970°li ve 1980’li yillarda, tiiketim odakli yeni toplumsal gruplar
ortaya ¢cikmistir. “Yeni olan, bu gruplarin yalnizca gortintisteki yenilik ve farkliliklari,
yani yas, cinsiyet, bagli olduklar1 etnik grup ya da i¢inde bulunduklar1 iskolunun
tanimladig1 sosyo-ekonomik sinif gibi degiskenler degil, bu gruplarin i¢ dinamikleriydi.

Bu i¢ dinamikler grup iiyelerindeki kimlik duygusunun olusumunu etkilemekteydi”

(Bocock, 1997: 36).

Bu anlamda 6zellikle 1980°1i yillar ve “postmodern kiiltiirel mallarin yiikselisi”, ¢ok
onemli bir yere sahiptir. Bu donemde kazanilan “sosyal ve cografi mobiliteden
kaynaklanan ozgiirliik anlayisindan™, “ekonomik yeterlilikten”, “modern tiiketim
mallarina kolay ulagimi saglayan araglarin artmasindan”, yeni bir tiiketim anlayiginin
yerlesmesinin de 6niinii agmistir (Lee, 1993: 164). Giiniimiiz toplumsal yapisinda belirli
ozelliklerin sadece belirli ziimreye ait oldugu fikri tamamiyla ortadan kalkimistir

(Bocock, 1997: 40).

1.2.3 Moda’mn Iki Temel Ayagi: Medya ve Reklam

Medya ve reklam giliniimiizde tiiketiciler agisindan hayati derecede Onemlidir.
Gilinlimiizde bireyle ihtiyaglarint medya ve reklamlar eliyle onlara sunulan seyler
lizerinden belirlemektedirler. IThtiyacin ortaya cikarilmasi gibi bu ihtiyacin nasil

giderilecegi hususunda katedilecek yol da yine medya vasitasiyla sunulmaktadir.

Reklam daha ¢ok bireylerin istenilen bir konuda firmalarin istedikleri sonuca varmlari
icin diizenlenen bir uygulamadir. Reklamin birinci amaci sayilacak bu amaci disinda bir
diger amaci ise kisilerin igsellestirdigi bu fikirler 1s181nda onlara pazarlanmaya caligilan
mal ve hizmetleri satin almalaridir. Bu yoniiyle reklam ekonominin énemli bir pargasi
olarak goriilebilecektir (Giirgen, 1996: 434). Reklama elestirel bakis acisiyla bakan
kisiler reklamin kisiler tizerinde bir “illiizyon” durumu yaratarak kisilerin akillarin1 saf
dis1 biraktig ile ilgilir (Cetinkaya, 1992: 15). “Bilgi ve teknolojinin gelismesi, binlerce
yeni iriiniin piyasaya siiriilmekte, ardindan her yil milyarlarca dolarin harcandig: bu
piyasa kosullarinda bu iirlinlerin insanlar tarafindan bir ihtiya¢ olarak algilanmasi ve

tiketilmesi i¢in” reklam ciddi manada tanitim kampanyalar1 diizenlenmektedir (EI
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Sabah, 2007: 168). Bu manada tiiketim toplumlarinda medya talebin manipiile edilmesi

hususunda 6nemli bir islev gormektedir.

Reklam vasitasiyla bireyler lizerinde talep yaratilmasi tiiketilen malllarin tiiketildikge
hosnutsuzluk yaratabilecegi ve bu nesnelerden zamanla sikilmanin gayet tabi
kargilandigt durumlari da sunmaktadir. Reklamecilik bir manada {iretim siirecinin
merkezinde yer almaktadir (Lodziak 2003: 40). “Basin ve medya eline gegirdigi bu
mutlak giicii toplumla ilging yOntemlerle paylagsmaya baslamistir. Basin ve medya
masum ¢ogunlukla yeni bir iligki bi¢imi dizayn etmektedir. Promosyonlarla toplumun
giinlik yasamina girmekte, ailelerin evini doseyecek kadar mahremiyetine” yerlestigi
rahatlikla sdylenebilecektir (Atikkan, 1996: 534). Bu durum giiniimiizde neredeyse tiim

ana akim kanallarinin yaptiklar1 programlar vasitasiyla daha da cogalmis vaziyettedir.

Moda kavrami®; “6rf ve adetler ve giindelik konular iizerinde sosyal bakimdan
onaylanan gecici degisiklikler olarak tanimlanabilir. Moda daimi bir siiregtir ve daima
bir tortu birakir. Fikir, inang, eglence, giyinme, siislenme, mobilya, konusma tarzi,
miizik, edebiyat ve sanat gibi konularin hepsinde moda kurallar etkilerini gosterirler”
(Donmezer, 1996: 434). Giinlimiizde sosyal yasam igerisinde ¢ogu sey modanin tahribi

altindadir.

Moda yalnizca siirekli degismeyi ifade etmemektedir. Ayrica topluma Ornek olarak
gosterilecek yliksek ziimrenin bir tiirlii sunumunu da ifade etmektedir. Moda diye tabir
edilen ¢ogu yenilik iist zlimre olarak tabir edilen bu kisiler topluma tasinmaktadir. Bu
noktada dizi filmlerin ciddi manada biiyiik etkisi bulunmaktadir. Dizi film karakterleri
ile topluma moda tasinmakta ve iist ziimreye ait olmanin kosulu olarak onlar gibi
yasama, giyinme ve gezme seklinde topluma tasinmaktadir. Bunun bir sonucu olarak
televizyonda gordiigli kisiler gibi olmay1 isteyen kisiler direkt olarak taklit girisimine
baslamaktadirlar. “Oysa moda, hi¢bir temele dayanmayan bir degismedir; baska bir

deyisle degismis olmak i¢in degismedir” (Yiiksel, 1994; 220).

® Moda kavram ¢ok kabaca bir tabirle degisim ve yeniligi ifade etmektedir. Moda kavrami toplumda
genel olarak giyim ile iliskilendirilse de gilinlimiizde yasam adina atilan her adimda moda kavram ile
ilntili birseyler bulmak miimkiin olabilmektedir.
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Toplumda yaratilam modanin en kolay yayilma sekli kuskusuz reklamlar ile miimkiin
olabilmektedir. Clinkii; “moda ve reklam, islevleri acisindan birbirleriyle bagintilt olup
kokeninde dikkati cekmek, ilgi yaratmak ve bunu siirdiirmek vardir. Belli bir toplulugun
yeni ve degisik olanm1 kabulii ile baglayan moda, diger insanlarin onlar1 ve birbirlerini
taklit etmeleriyle yayilir. Ancak zamanla herkes moda olan ve sanat alaninda kendine
has ayirt edici nitelige sahip bu ifade sekline uydugu i¢in, moda onciilerinin farkli olma
arzusu yeni bir moda dalgas1 baslatir” (Giimiis ve Ustiin, 1992; 25). Tam da bu nedenle
moda yaraticilart yeniliklerini oncelikle simdilerde “ikoncan olarak da tasvir edilen
moda onciileriyle tanigtirirlar. Giliniimiizde 6zellikle Tiirkiye’de kullanilan ikoncanlar

ise dizi filmlerde rol alan oyunculardir.

Ancak bu noktada, bir hususun da altim1 ¢izmekte yarar goriinmektedir. Moda sadee
yiiksek zlimreye has bir durum olmamakla birlikte moday1 yayan sey salt televizyon ve
dizi filmler de degildir. Toplumsal katman igerisinde diisiik ya da orta gelir diizeyine
sahip olan kisiler de modaya uymak ve ¢agin gerektirdigi sekilde giymek ya da yagamak
isteyebilmektedirler. Bu nedenle moda kavramini sadece yiiksek ziimreye ait bir durum

olarak gostermek ¢ok dogru bir yaklagim olmayabilecektir.

Diger taraftan, televizyonlarda yayinlanan tiim dizilerin tiiketim odakli olduklarin1 ve
bunlarin tamamina karsi elestirel bir bakis agisiyla bakilmasi da hakkaniyete uygun bir
davranis olmayacaktir. Ornegin Tiirkiye’de daha ©Onceki siirecte “Siiper Baba”,
“Mabhallenin Mubhtarlar1” ve “Ekmek Teknesi” gibi toplum igi iliskiler agin1 herhangi bir
tiiketim dayatmasi olmadan irdeleyen ve siradan insanlarin hayati ile i¢ ige konular ele
alan dizi filmlerin de oldugu yadsinamaz bir ger¢ektir. Bu nedenle, tez ¢calismasina konu

olan diziler giris boliimiinde bahsedilen ve tiiketime evrilebilen dizi filmlerdir.

Diger taraftan, Tiirkiye’de televizyon ve dizi filmler 6ncesinde moda konusunda ilk
atilimlarin gesitli dergi ve mecmular ile gerceklestirildigini de vurgulamak yerinde
olacaktir. Ornegin 40’11 yillarda “Bobstil”, 50’li yillarda “Ses” ve “Hayat” gibi
mecmualarin moda konusunda Tiirk toplumuna fikir veren yegane yayinlar oldugu
goriilmektedir. Bu nedenle, 6zellikle yazili medayadan gorsel-isitsel medyaya hizli
doniislim sonrasinda modanin yayilis bi¢iminin de yazili dergi ve mecmualardan

televizyon reklamlari ve dizi filmlere evrildigini sdylemek dogru bir yaklasim olacaktir.
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Moda ve tiiketim konusuyla ilintili bir bagka kavram ise “gosteris tiikketimi” kavramidir.
Bu alanda calismalart bulunan Veblen; “The Theory of The Leisure Class” adli
kitabinda kaleme aldig1 teorisinde; “gosteris tiikketimi” kavraminin ¢ok eski tarihlerde
dahi var oldugunu belirtmistir. “Gdsteris tiikketimi” kavrami sanildig1 lizere sadece
zengin kesim i¢in gecerli bir kavram olmayip maddi agidan ¢ok parlak olmayan gruplar

icinde gegerli bir kavramdir.

Gosteris agisindan tiiketilen iiriinler; sahibine fiziki tatmin saglayabilecegi gibi hi¢ bir
fayda saglamayabilecektir. Bu tiir tiikketim i¢in tiiketilen iiriinler genellikle liiks diye
tasvir edilecek iiriinlerdir. Ornegin, son model pahali bir otomobil ya da yiiksek karatl
elmas bir yiiziik bu tiir iiriinler arasinda sayilabilecektir. Bu tiir mallarin sahibine fiziki
hicbir tatmin saglamayacagi aciktir. Anca bu mallarin tiiketen yliksek itibar

kazandiracag: fikri hakimdir.

Gosteris i¢in yapilan tiikketim, diger bazi ihtiyaglar gibi kisinin fiziksel ihtiyaglarini
tatmin i¢in degil, o kisinin baskalarinin goéziindeki konumunu degistirecegi igin
yapilmaktadir. Gosteris tliketimini etkileyen en 6nemli seylerden birisi de toplumun

gosteris tikketimine karsi takindigi reaksiyondur.

1.2.4 Kiiltiir Endiistrisi Eliyle Olusan “Sahte Ihtiyaclar”

Cagimizda tiikketme arzusu, temel ihtiyaglarin giderilmesinden ziyade; sosyal statii
ifadesi araci olarak yapilmaktadir. “Kisinin toplum igindeki gecerli konuma tiiketim
yoluyla ulasabilecegi, tiiketebildiklerinin bunun bir él¢iisti oldugu fikri, zihinlere reklam
araciligiyla yerlestirilmektedir. Reklamda vurgulanan gereksinmeler bireyde psikolojik
bir gerilim yaratmaktadir” (Aksulu, 1989; 162). Bireyler kendilerini rahatlatmak ve
kendileri agisindan olmalar1 gerekeni yapmak ve iizerlerine 6zellikle reklamlar yoluyla

kurulan tiiketim baskisindan kurtulmak icin tiiketime itilmektedirler.’

! Bireylerin onlarin temelde ihtiyaglari olan nesnelerden koparak lilks olarak nitelendirilebilecek
nesnelere akin etmeleri bir anlamda geleneksellikten kopusu da ifade etmektedir. Bu durum geleneksel
hedonizmden, modern hedonizme gegis olarak da yorumlanabilecektir. Geleneksel hedonizmde kisilik
inkar1 s6z konusuyken, modern hedonizmde kisilik tatmini vardir.
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Son zamanalrin en revagta kavramlarindan birisi olan “hayat tarzi” kavrami; “6zgiil
statli gruplarinin ayirt edici hayat tarzina gonderme yapan daha kisitli bir sosyolojik
anlami olmasina ragmen, gliniimiiziin tiiketim kiiltiiri igerisinde, bireyselligi, kendini
ifade etmeyi ve iislupcu bir 6z bilinci” agiklayan bir kavram olarak karsimiza
cikmaktadir (Featherstone, 2006; 141). Bir kisinin hayati ile yaptigi tim se¢imler
aslinda onun hayat tarzini ortaya koymaktadir. Bu kimi zaman alinan araba ya da ev,

kimi zaman ise dinlenen bir miizik pargasi olabilmektedir.

Toplumsal yap1 icerisinde siirekli yeni nesnelerin kullanilmasi ve de bunun genellikle
toplumun iist katmani tarafindan icra ediliyor olmasi alt katmanda bulunan kisilerce de
arzu edilmektedir. Yasayis sekli olarak bahse konu ekonomik boyuta ulagamayacak
kisiler; en azindan onlar gibi giyip onlarin kullandigi seyleri kullanarak goriintii
anlamimda toplumun ist katmanina yaklagmaya c¢alismaktadirlar. “Kendi kendini
yenilemeyi, gelistirmeyi, kisisel doniislimii vurgulayan, miilkiyetin iliskilerin ve
ihtiraslarin nasil idare edilebilecegi ve tatmin edici bir hayat tarzinin nasil insa
edilebilecegi hakkinda Ogiitler veren tiiketim kiiltiiri” (Featherstone, 2006; 45-46)
bunlar1 ancak televizyon, dergi, internet ya da sosyal medyadan takip eden kisilere

bunlarin yollarin1 sunmaktadirlar.

Yasam tarzi denilen sey gelisen iletisim teknolojilerinin imlanlariyla diinya genelinde
cok cabuk bir sekilde ilerlemektedir. Moda gelip gecici oldugundan, hizla yayilmasi ¢ok
biiyiik bir 6nem arz etmektedir. Iste bu noktada da iletisim araclarinin énemi ortaya

cikmaktadir.

Iletisim cagmin giin gectikce devasa bigimde gelismesiyle birlikte insanlar arasindaki
etkilesim artmakta; diinyanin bir ucunda var olan yasayis bigimi ya da modayi
ilgilendiren her sey diinyanin diger ucuna kolaylikla ulasabilmektedir. Bu meyanda ise
medya organlarin1 Ozellikle de televizyon ve internetin c¢ok biiylik bir Onemi
bulunmaktadir. Televizyon ve diger medya organlarinin sunduklari imkanlarla firmalar
triinlerini  kisilerin rol model aldiklar1 kisileri de kullanarak pazarlama sansini

yakalamaktadirlar.
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Tez ¢alismasinin bu asamasina kadar islenmekte olan konunun kavramsal ¢er¢evesini
olusturacak “tiiketim toplumu”, “popiiler kiiltiir”’, “moda” ve “reklam” gibi kavramlara
iliskin agiklamalar yapilmistir. Bu asamada tez calismasinin konusunu olusturan dizi
filmler ve tiiketim iligkisine girmeden Once arada bir koprii niteligi tasiyacak ve
Tiirkiye’de glinlimiizdeki ekonomik ve sosyal kosullarin olusmasina temel hazirlayan ve
ozellikle kiiresellsme kavramiyla birlikte 1980’11 yillardan giiniimiize kadarki siirecte
uygulanan neoliberal politikalar ve bunlarin getirdigi tiiketim aliskinligina iliskin

aciklamalar yapilacaktir.
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1. BOLUM

KURESELLESME EKSENINDE TURKIYE’DE YASANAN
NEOLIBERAL DONUSUM

1980’11 willar ile birlikte diinyadaki konjonktiire bagli olarak Tirkiye’de de
kiiresellesme tartigmalar1 ile birlikte ekonomik ve sosyal agidan ciddi doniistimler
yasanmustir. Ozellikle kiiresel ekonomik sistemin i¢ine dahil olma iizere serbest dolasim
basta olmak iizere neo-liberal ekonomik politikalar uygulanmis ve deyim yerindeyse
Tiirk halki yabanct menseili {irlinler ile tamigsma firsati yakalamistir. Tirkiye’de
giinimiiz tiikketim aligkanliginin temelini olusturan davranig kaliplarinin yerlestiginin
sOylenebilecegi bu donemi yine bu donem itibariyle yogun olarak tartisilan kavramlar
arasinda yer alan “kiiresellesme” ve “neo-liberalizm hareketleri” kapsaminda

baglaminda aciklamak yararli olacaktir.

2.1. KURESELLESME VE KULTUREL ETKILERI

Kiiresellesmeyi tanimlamak i¢in, var olan filkelerin fiziki ve yasal sinirlarn ile
kisitlanmaksizin diinya ¢apinda diger iilkelerle entegre olmasi ve tiim diinyanin bagh
basina bir ililke gibi algilanip ve hareket etmesi agiklamasi kullanilabilir (Aslanoglu
1998: 124-125). Kiiresellesme kabaca, farkli iilkelerin birleserek 6zgiin bir yap1 gibi
davranmasidir. Genis acidan kiiresellesmeye bakilacak olursa, diinyanin batisinda kalan
Kuzey Amerika ve eski Avrupa iilkelerinin politik, sosyal ve medeniyet acisindan
ekonomik agidan asagida uluslar1 egemenlikleri altina alip istismar etmektedir (Talas
2005: 99-101).

Kiiresellesme gergegi ilk etapta iktisadi mecrada etkili oldugundan, bu gergegin ilk
etkileri iktisadi alanda etkili olarak goriilmektedir. Pazarlarin ve borsalarin
globallesmesi gercegiyle birincil olarak dikkat ¢ekmeye baslamasi bu anlayisin somut
olarak en biyiik gostergesidir (Levit 1983: 92-102). Giincel durumda kiiresellesme
olgusunu ortaya atarken kastedilen durum iktisat ve teknoloji alaninda yapilan yarista

vuku bulan giincel gelismeler ve yeniliklerdir. Konu hakkindaki en yaygin fikir ise
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bilgiye dayali teknolojinin pek c¢ok farkli yerel marketler yerine genel olarak global
marketler cercevesinde olusturuldugu durumundadir (Chase-Dunn 1999: 186). Soz
konusu anlayisa adapte olabilen uluslarin diger milletler, kurumlar, ortakliklar ile bagka
farkli kar ortakliklar1 etrafinda donen ahengi manipiile ettikleri halinde vuku bulan bir

anlayis vardir.

Kiiltiirel kiiresellesme ise, ekonomik alanindaki globallesme ile birlikte kiiresellesmenin
bir bagka boyutunu yansitmaktadir. Diger yonden ise globallesmenin basli basina bir
kiiltiir olgusundan meydana gelmesi, diger taraftan ise globallesmenin bu olgu
tarafindan bagkalagima maruz birakilmasi, globallesme ve bu olgunun aralarindaki
biiyiik etkilesimin en kuvvetli kaniti durumuna gelmektedir (Talas 2004: 242).
Kiiresellesme ve Kkiiltiir iliskisine dair kimi disilinilirlere ait gorlisler su sekilde

Ozetlenebilecektir.

Robertson; gittikce smirlart kalkan ve dolayisiyla sanki tek bir pargaymis gibi
yakinlasip yek pare haline gelen gezegen seklinde tanimlanabilecek duruma gelen bu
yenidiinyada, yerel ekonomi ve kiiltiir fonksiyonunda konuslanmis {immetlerin artik bu
akima dayanamayarak zengin kiiltiirlii hale geldikleri sliphe gotiirmez bir gercektir.
Bunun yaninda, farkli etnik gruplardan olusan toplumlarin icinde, i¢ ve dis baskilar
sonucunda, tekil ve c¢ogul durumda olan farkli diye adlandirilabilecek kitlenin

tanimlanma sartlarinin normale gore fazlaca karigik bir durum aldig1 bir ortamdan s6z

edilebilir (Robertson, 1998: 99-100).

Bir bagka isim Peter L. Berger (Berger, 2003; 89) kiiresellesme mevzuunda cift tarafi
olan bir miibalaganin s6z konusu edilmesi gerceginin var olmasi, bu durumun da bir
yandan daha dnce goriilmeyen bir yenilik getirdigi, diger yandan ise var olan ortam1 ¢ok
zorlayan sekilde yeni bir yone dogru siirliklendiginden bahsedilebilir. Diger yandan yeni
meydana gelen bu global akimin hakiki gercekligi ve global kiiltiiriin ihtiva ve orijin

olarak batili hatta daha ¢ok Birlesik Devletler kdkenli olusu su gotiirmez bir gercektir.

Cagdas toplumdaki biirokrasinin baskinlig1 artik yadsinmaz bir gercek haline gelmistir.
Organizasyonel biirokrasi gercekligi calismanin 6ziinde yer almaktaydi, fakat diger

taraftan biirokrasinin isleme temeli giinlimiiz globallesme degerleriyle sekillenmis ve
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nevi sahsmma miinhasir bir hale gelmistir. Ritzer’in bahsettigi McDonalds tipi
kiiresellesme, Amerikan kapitalizminin 6zii olan “hizli yemek” tipi is modeli kiiltiirel
alanda da baskin bir hale gelmektedir. Bati ve Ozellikle Amerika’da dominant halde
olan bir is modeli sekli olan “hizl1 yemek” tipi lokanta is sisteminin baskin gorildiigii
bir sistem olarak tanimlamaktadir. McDonalds sisteminin toplumda dominant hale
gelmesi pratikte dort farkli agiklamayla anlasilmaktadir. Bu agiklamalar ise; faaliyet,
hesaplama, 6n goriilebilirdik ve denetlenebilirlikten ibarettir. Ilki, giinliik yasamda arzu
etme ile tatmin noktasi eksenindeki vakit diliminin kii¢iildiigii seklindedir. Digeri de,
maddi harcamanin vakit ile verilen ¢aba ekseni eder tahminini basit hale getirmektedir.
Bir digerinde ise, tiikketime agilan mahsuller fazlaca 6lgiinlii bir duruma ulagmistir ki,
kullanic1 artik bagka bir opsiyon se¢me gibi bir likkse sahip degildir. Son olarak da,
McDonalds tipi tiiketimi koriikleyen inovasyon ve teknoloji kullanicilari manipiile
edebilir bir avantaja sahip olmuslardir. Bu manipiilasyon, urunu temin etmek i¢in siraya
girmeyi, pek te konforlu olmayan masa ve sandalye gruplar1 ile otomobilden urunu
temin etmeye yarayan giseler gibi yontemler sayesinde vuku bulmaktadir (Ritzer 1993:
7-13). Bu 6l¢iinlii manipiilasyon durumu urun tiiketilirken ve hazirlanirken harcanan

vaktin tretici tarafindan kontroliine olanak vermektedir.

Eroglu’na (1999) gore kiiresellesme-kiiltiir iliskisine elestirel acidan bakanlarin dikkat
cektigi en oOnemli husus ise, globallesmenin harcama bazli bir toplum yarattig
noktasinadir. Bunun sebebi ise bu goriise gore kiiresellesme kiiltiirii, baskin bir sekilde
“tiiketim kiiltiirt” olmaktadir. Globallesme insanlari maddi gii¢lerine orantili bir sekilde
tasnif eden bir yapiya sahiptir. Kisaca, toplum gereksinimi olmaksizin satin almaya
itilmektedir. Bu noktada ise medya ve iletisim araglar1 biiyiikk bir 6neme sahip

olmaktadirlar.

Kiiresellesme, medya kiiresellesmesi ile birlikte diisiiniildiigiinde Bat1 {ilkelerinde
gelistirilen tliketim modellerinin kitle iletisim araglar1 vasitasiyla tiim diinyaya
yayilmasint saglamistir. Nitekim tez c¢aligmasimin konusunu olusturdugu {izere
televizyon triinleri ile pazarlama stratejisi Birlesik Devletler ve Avrupa Birligi’'nden

sonra Tiirkiye’de de kullanilmaya baslanilan bir yontem oldugu ortadadir.
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Bu durumu en anlasilir bigimde agiklayan goriislerden birisi kuskusuz Gidden’in
fikirleridir. Kiiresellesme vakit ve mekanda meydana gelen donusum kriterleriyle dogru
orantilidir. 1900’lu yillarin basinda mekanik saatin icat edilmesi ve yayginca
kullanilmas1 yukarida mevzu bahis edilen “vakit” kavramini yerel bir olgu olmaktan ali
koyup global bir husus haline getirmistir ve beynelmilel bir kavram olmustur.
Beynelmilel vaktin yeni bir standart olmasiyla beraber, sosyal yap1 global mecrada yeni
bir form kazanmistir. Global bilgilerle hazirlanip kullanima sunulan haritalar da
diinyanin yeniden beynelmilel olarak algilanmasina sebep olmuslardir. Vaktin yerel
algidan ayr1 bir kavram olarak standardize edilmesi ise modernizasyonun onunu agan
bir lokomotif olmustur. Globallesmenin temeli ise zaman ve mekanin birbirlerinden
ayrilmasidir. Boylece sosyal etkilesimler mekan tekelinden c¢ekip farkli mekéanlardan
farkli insanlar birbirleriyle iletisim kurar hale gelmistir (1998: 66-67). Globallesme
birebir modernizasyon hareketinin bir meyvesidir. Modernlesme sosyal iletigimi
pekistirmekte, sosyal topluluklar ve timmetler diinyanin farkli yerlerinde olsalar bile
birbirleriyle iletisim kurabilmektedirler. Lokal aktiviteler ve birbirinden kopuk
mekanlarda yasayan insanlar iletisime ge¢mektedirler. Vakit kavraminin mekandan
Ozgiirlesmesi her ne kadar pozitif bir gelisme olsa bile, kiiresellesmeye bati menseli olan
modernizasyonun bir urunu gibi goriilmesi kolektif bir algi sapmasidir (Featherstone;

1995).

Kiiresellseme konusunda ortaya atilan bir baska teori ise, bu olgunun farkli
topluluklarin  birbirleriyle girdigi zamana yayilan iletisim sonrasinda olustugu
yoniindedir. Globallesmeyi ¢oklu bir siire¢ gibi ele alanlar, bu kavramin sadece ve
sadece batili modernizasyon sonucunda olustugu gibi bir yanlisa diismektirler ve bu da
diinyanin geri kalanini 6nemsiz hale getiren yanlis bir algidan ibarettir (Said 1995, Hall
1992). Bir nevi, batiyi daha dnemli ve etken bir rolde gostermeye calisan oryantalist bir
bakis a¢isidir. Keyman’da (1998: 207-212) Cagdas — Gelenekgi veya dogu — bati tipi
ayrilik¢1 diisiince akimlar1 sayesinde modernizasyonun etkin olmadig: iilkelerdeki
farkliliklarin  tradisyonel olarak algilanmasi ve bu algmin anti-cagdas olarak
basitlestirilmesi yaygin bir anlayistir. Bu da toplumlar arasinda ayrimciliga sebebiyet
vermektedir. Kiiltiir zenginliginin safi kiiresellesme olgusuna katilmasiyla {istesinden

gelinememesi, Kkiiltiir zenginliginin kabul edilmesinin ¢agdasin haricinde bagka
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yerlerdeki sosyal topluluklarin degisikliginin kabul edilmesiyle ger¢eklestirilemeyecegi
bir gercektir. Geri kalmis ve gelismekte olan uluslarin biiyiik bir kismi diinyanin ileri
gelen {ilkelerinden geridedirler lakin bazilari ise endiistriyel gelisim yolunda iyi bir
mesafe kaydetmis durumdadirlar. Gelismekte olan Tayvan’da iktisadi gelisme pek ¢ok
bat1 iilkesine gore ¢ok ileridedir. 90'li yillardan baslayarak sanayilesmekte olan bu
devletler iktisadi rahatlik seviyesine ulagsmislardir ve bu iilkelerdeki hayat tarzlari
ivedilikle donlisiime ugramaktadir. Boylelikle batili tilkeler disinda gelismekte olan
iilkeler 6nemli bir konuma gelmeye baslamislardir (Giddens; 2000: 65). Global
dengelerin giin gectikge doguya (Or: Japonya, Tayvan gibi) donmesi bundan sonra
bilenen gii¢ odaklar1 disinda da baska halklarin diinya iizerinde s6z sahibi olacaklarinin
habercisidir. Globallesmenin yardimiyla ticari sirkiilasyonun tavan yapmasi diinya
tizerinde farkli yerlerde ikamet eden bireylerin yer degistirmesi ve birbirleriyle iletisime

geemelerine olanak saglamistir.

Kiiresellesmenin 6ziinde, beynelmilel bir anlayis ve lokallik tarafli bir ¢atismanin
varli@1 bilenen bir gercektir. Var olan kapitalin globallesmesi serbest market algisini
uluslararas: bir boyuta tasidiginin kabul edilmesinin bir getirisi olarak, 6zglinliiklerin
azalmasi gibi yeni bir kavramin ortaya ¢ikmasi vuku bulmustur. Kisaca kiiltiir tek tip bir
yapmn var oldugu bir noktaya dogru gitmektedir. Baska taraftan ise global sosyo-

politik hareketler yerel, irksal ¢atigmalar kiiltiirel ¢cok cesitlilik anlamina gelmektedir.

Alisilmis disindaki giic odaklar1 disinda yeni iilkelerin yiikselisi, modernizasyonun
siyasi, kiiltiirel ve ekonomik anlamdaki kriterlerinin giincellenmesinde sorun
cikarmakta, farkli cografyalar, farkli ge¢misleri ortaya c¢ikarmaktadir (King 1995,
Robertson 1994). Boylece Avrupa ve Amerika haricindeki iilkelerin bulundugu yeni bir
global yapilagmanin ve alanin artik taninmasi gerekmektedir. Batt modernligi ile bunun
disinda kalan iilkelerin ortaya ¢iktig1 yeni ekonomilerin sahip oldugu birikim ortaya
cikmaktadir. Global paylasimlar haberler, gorseller sayesinde ivedilikle vuku
bulmaktadir fakat bu paylasim tek bir kiiltiir {izerinden degil de diinya iizerindeki farklh
topluluklarin iirettigi paylasimlart igeren bir akim olarak ortaya ¢ikmaktadir (Hannerz;
1998: 139-163). Internet ve global medya aginin ortaya c¢ikist globallesmeyi
koriiklemistir. Bu sayede daha once bir araya gelmesi imkéansiz olan bireyler, kiiltiirler

ve mekanlar ayni karede birlesme sans1 bulmuslardir.
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Farkli cografyalarda ikamet eden bireyler, yerel mekanlar1 dahilinde baskalarina bagimli
olmuglardir. En modern toplumlarda dahil tiim bireyler yurtdisindan ihra¢ edilen
triinlere muhta¢ bir durumdadirlar ve bu da hayat tarzlarimin degisime ugramasi
anlamina gelmektedir. Mesela sanayi olarak gelismis iilkeler bile, yliksek sanayi tipi
tirettikleri mallarda yurtdisindan gelen pargalart kullanma zorunlulugu igerisindedirler.
Bu sanayinin ¢ap1 ve siirati goreceli bir sekilde bireyleri hizli harcamaya bagimli bir
hale getirmistir. Bu durum bir dizi mamuliin gereklilik listesine dahil edilmesi ve
akabinde yeni iretim smifimin farkli mecralarda tiiketime arzini elzem bir hale
getirmistir. Bu arzin kolaylastirilmasi ve daha fazla bireyin satin alabilmesi igin tesisler
ve satig noktalar1 fazlalastirilmistir. Kongar’ a gore (2000: 684) Kiiresellesme kiiltiirii
ayrimcilik yapmaksizin diinya iizerindeki bireyleri tek tip mamulleri kullanma
durumuna itmistir. Global kapital odaklar1 ve propaganda seviyesindeki reklam ve

iletisim giicleri bu tiikketimi tetiklemektedir.

2.2. KURESELLESME EKSENINDE TURKIYE: 1980 SONRASI
NEOLIiBERAL POLITIKALAR

Tiirkiye’de 1980 sonras1 donemde uygulanan “ekonomi politikalarma” ve “teknolojik
gelismelere” bagli olarak ciddi bir donilisim yasanmistir. Kuskusuz bu degisimlerin
yasanmasinda Tiirkiye’nin i¢inde bulundugu siyasi iklim ve darbe doneminin de
etkisiyle ge¢ olarak tanistigr “kiiresellesme” ve “ge¢ kapitalizm” kavramlarmin etkisi
oldukca biiyiiktiir. Tiirkiye tabiri yerindeyse darbeler doneminden cikarak ozellikle
Turgut Ozal dénemi ile baslayan ve kiiresel sisteme adapte olmaya galisan bir siirecin

igerisine girmistir.

Tiirkiye’de yasanan darbeden sonra kurulan siyasi iktidar ile birlikte; serbest dolagimin
hakim oldugu “neoliberal politikalar” oldukca etkili olmustur. Uygulanan “neoliberal
politikalar” ile birlikte “IMF” ve “Diinya Bankasi'nin” “yapisal uyum kredileri”
Tiirkiye gibi tilkelere can simidi niteliginde olmustur (Aydemir, 2006: 203). Uygulanan
neoliberal politikalar ile birlikte; “Tirkiye'de 24 Ocak 1980 Kararlariyla giindeme
gelmis ve 12 Eylil askeri yonetimiyle uygulanacak yasal ve toplumsal zemin

hazirlanmigtir. 24 Ocak Kararlari'nin alinmasinda ve uygulanmasinda karsimiza ¢ikan
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isim Turgut Ozal olmustur. 24 Ocak Kararlar'nin hazirlanmasinda 43. Hiikiimet
doneminde Basbakan Siileyman Demirel'in miistesariyken, bu kararlarin uygulanmasi
asamasinda Askeri rejimin ekonomiden sorumlu devlet bakani ve basbakan yardimcisi
olmustur. Ozal askeri rejim sonras1 iktidarda oldugu 1983-1989 déneminde de
Tiirkiye'de liberallesme ve yenidiinya diizenine entegre olma yolunda” ciddi mesafe kat
etmistir (Demir, 1994: 351).

Ekonominin serbestlesmesi ile Tiirkiye’de piyasalarinda ciddi manada bir canlilik
yasanmasinin Onclisii olmus, 6zel sektoriin ekonominin ¢arklar1 igine dahil edilmesi
iilke ekonomisinin daha saglam temellere oturtulmasi anlaminda ciddi yardim
saglamigtir (Oktay, 1994: 204). Uygulanan serbest ekonomi politikalarinin etkisiyle dis

ticaret gelismis ve ihracat anlaminda da adimlar atilmaya baglanmaistir.

Ozal’a gore (Ulgen, 1989: 193), devletin asli gdrevi vatandas ile kars1 karsiya gelme
degil vatandasin Oniindeki kaldirmaktan ibaret olmalidir. Devletin bizatihi gorevi 6zel
sektor eliyle yiiriitiilen piyasanin isleyisinde ortaya cikabilecek aksakliklari ortadan
kaldirmaktir. Ozal déneminde darbe kosullarmin etkisinden ¢ok fazla g¢ikilamamis

olmasindan dolay1 temel hak ve 6zgiirliikleri konusunda ciddi adimlar atilamamastir.

2.2.1 Tiirkiye’de Neoliberal Politikalar ve Tiiketim Toplumunun

Olusumu

Yukarida kisaca deginildigi iizere; “1980 sonrast donemde Diinya ekonomik sistemine
dahil olus siireci, Tiirkiye’de tiiketim mallarinin ¢esitliligini arttirmig ve yeni tiiketim
kaliplart toplumun daha genis kesimlerine yayilma olanagi bulmustur. Bu yeni tiiketim
kaliplarinin olusmasinda kuskusuz kitle iletisim araglarinin ortaya koydugu sdylemin de
rolii etkili olmustur” (Demir, 1994:357). Iletisim ve bilisim anlaminda ciddi déniisiimler
yapilmasi amaciyla adimlar atilmistir (Oktay, 2002; Oskay, 1998,1999). Ulkeye
teknolojik triinlerin girmeye baslamasi bu geregleri halkin giindelik hayatina da etki
etmesine yardimci olmus, sosyokiiltiirel yapida bir takim alisilmadik durumlarin
yasanmasina sebep olmustur. Bu donemde kitle iletisim araglar toplumla bulugmaya

baslamiglardir. “Ozellikle kitle iletisim araglari, toplumda kiiltiirel déniisiimlerin
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yasanmasinda ve popiler kiiltliriin yaratilmasi ve yayginlasmasinda onemli islevlere
sahiptir” (Sahin; 2005: 159). Erdogan’in da (2004: 9) ifade ettgi lizere; “Kitle iletisim
araclar1 insanlar1 egitmek, bilgilendirmek islevinin yani sira aym1 zamanda, kiiresel
sermayenin kapitalist pazar iligkilerine doniik yapisini destekleyen yayinlar yaparak
kitleleri yonlendirmek islevine de sahiptirler. Giinlimiizde artik kitle kiiltiirii, kitle
iletisim araglar1 ve bu araglarin destekledigi kiiresel pazarin mal, hizmet ve ideolojisiyle

birlikte diisiiniiliir olmaya baglamigtir.”

Tiirk toplumunun gilindelik yasantisinin sekillenmesi konusunda televizyonun c¢ok
biiyiik bir etkisi mevcuttur. Televizyon izlemek o donemde sadece bir bos zaman
aktivitesi olarak degerlendirilmemekte; yeni olusan toplumsal yapiya adaptasyonun
egitici kurumu niteligine kavusmustur. Televizyon izleme aktivitesi; ekran basinda
“dilden, miizige, tiikketimden, politikaya hemen her seyi etkileyerek gilindelik yasama
adeta damgasini vuran” bir aktivite halini almistir (Kozanoglu, 1996). Yasanilan

donemde televizyonun giindelik yasama kattig1 en 6nemli 6zellik “gorsellik” olmustur.

Uretimin artmasi ve yabanci menseili iiriinlerin iilkeye girmesi ile birlikte; insanlar
batili iist yasam tarzini televizyonlardan takip etme sansi yakalamislardir. Bu donemden
sonra halkin {iriinlere olan yogun ilgisini karsilamak amaciyla hizli yayilimi s6z konusu
olmustur. “Iscileri ve alt tabakadaki smifi, orta smf degerlerine ve yasamia
6zendirmek bu asamada gerekli goriilmiis, bunun ic¢in kentlerde vitrinler, bulvarlar,
cafe’ler olusturulmustur. Yavas yavas olusturulan bu tiiketim ideolojisinde metalarin
omriinii kisaltmak artik moda yoluyla gerceklesir hale gelmistir. Kitlelere tiiketimin
zevk ve mutluluk oldugu inancinin benimsetilmesi, tiiketim eyleminin bireyi toplumsal
gerceklerden soyutlayan karekteristigininin giderek kapitalist agisindan kesfedilmesine
ve bu yonde artan ticari bir ilginin de Orgiitlenmesine” yonelik adimlar atilmistir
(Oskay, 1982: 180). Bu olaylar esasinda Frankfurt Okulu’nun degindigi “yanlis

ithtiyaclar” ve insanlar1 giidiip o sekilde yoetmek kavramlarini hatirlatmaktadir.

Tiirkiye’de oOzellikle 6zel nitelikteki televizyon kanallarinin kurulmas: ile giindelik
yasamda c¢ok daha fazla yer edinmeye baslayan televizyon endiistrisi “batili giincel
degerler, yasam tarzlari, reklamlar ve yabanci filmler ile yaratilan ikonlar” gibi popiiler

kiiltiirtin iirlinlerinin siradan insanlar ile bulusmasimi saglamistir. Boylece tiiketim
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aligkanliklarinda ciddi bir farklilagmaya sebep olunmustur. Zorlu'ya (2003: 82) gore de;
“1980 sonras1 donemde diinya c¢apinda, egzotik ve yabanci liriinler bir hayli arzulanir
seylerdir. Bu istegi etkileyen ana etmen hig siiphesiz televizyon, sinema ve reklamlarin

kiiresel tirtinlerin imajinin iyi, kaliteli oldugunu siirekli olarak vurgulamalaridir.”

Tirk insanmin tiiketim odakli toplum yapisina evrilmesi fikrinin Siyasi otorite
tarafindan kararlastirildigi rahatlikla ifade edilebilecektir. Ciinkii tek basina reklamin ya
da medyanin bir toplumu dizayn etmesi ¢ok miimkiin olamayacaktir. Ancak medya ve
reklam ikilisi operasyonun rahat sekilde yiiriitilmesi alaminda ciddi katki
saglayabilecektir. Bali de (2001) benzer diisiinceler paylasir; ona gore, “12 Eyliil
sonrasinda uygulamaya konan ekonomik tedbirlerle, tiiketimi artirmak ic¢in siradan
insanlardan, geliri yeterli olmasa bile tiikketim igin istekli bir kitle yaratilmasi
amagclanmistir. Birbirinin ardi sira agilan alisveris merkezleri, bu merkezleri bir mabedi
gezer bicimde turlayan tliketiciler, artik farkli bir toplumsal yapi igerisinde yer

aldigimizin gostergesidir.” Seklinde goriislerini ifade etmistir.

2.32000°Li YILLARDA YENI TUKETIM ALISKANLIKLARI

2000’11 willar ile birlikte Tirkiye’de tiiketim aligkanligi iletisim teknolojilerinin
gelismesiyle birlikte bambagka bir boyut kazanmaya baslamistir. 80’11 yillarda Tiirk
insanimin hayatina giren televizyon ve televizyon reklamlar: ile birlikte glinden giine
cok daha fazla giiclenecek internet teknolojisi ortaya ¢ikmaya baslamistir. Gelisen
internet teknolojisi ile e-ticaret dénemi baslamis ve tilketme konusunda oldukga istekli
olan Tiirk halki kendilerine sunulan bu yeni tiketim modelini oldukca

benimsemislerdir.

2.3.1 1letisim Teknolojilerindeki Gelismeler ve Degisen Tiiketim
Ahskanhgi

Diinya genelinde kitle iletisim aracglarinin yayginlasmasi ile birlikte tiiketim anlaminda
da degisiklikler meydana gelmistir. Diinya deyim yerindeyse ¢ok kii¢lik bir yer haline

gelmis ve tiiketim aligkanliklar1 ya da tiiketim sekilleri de benzesmeye baslamistir.
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Diinya genelinde kiiresel markalarin yayinladiklar1 ayni reklamlart izleyen bireyler ayni
rtinleri takip etmeye baglamis ve tiiketim anlaminda diinya genelinde biiylik bir
benzerlik yasanmaya baslamistir. Ozellikle 1980°li yillardan sonra piyasada yasanilan
serbestlesme hareketiyle birlikte; bireyler kitle iletisim araglarinda gérdiikleri ama kendi
ilkelerinde bulamadiklar1 bir¢ok iirline ulasabilme imkanima sahip olabilmislerdir.
“Teknolojideki gelismeler insanlara sunulan iriinlerin c¢esitliligini arttirmig, 1990’1l
yillardan itibaren diinyanin finansallagsma siirecinin kredi olanaklarinin genisletmesi,
kredi kartt kullanimi oraminin giderek artmasi insanlarin satin alma giiglerini
yiikseltmistir” (Kadioglu: 2013; 110). Giiniimiizde ise internet teknolojisinin getirdigi
yenilikler durumu bambagka bir noktaya tasimis; Onceki siiregte birbirlerini hig
gérmemis ve birbirlerini hi¢ tanmimayan bireyler satin aldiklari triinler hakkinda

yorumlagsmabilmekte ve birbirlerinin “tiiketim tercihlerini” etkileyebilmektedirler.

fletisim teknolojilerindeki degisikler tiiketim aliskanliklarmin da ciddi sekilde
degismesine vesile olmustur. Yeni “pazar ortamlar’” ve “yeni satin alma bigimleri”
ortaya ¢ikmistir. Bu durum daha ¢ok yeni olarak tasvir edilebilecek internet kullanicilar
acisindan gecerli bir durumdur. Kendilerinde onceki bireylere gore farki yasamsal
kodlarla yasayan bu neslin; en bilylik farkliliklar1 teknolojik diinayaya olan

entegrasyonlaridir. Bu durum “tiiketim sekillerinin” de farklilasmasinin 6niinii agmistir.

Teknolojide 6zellikle son yillarda yasanan devasa degisikliklerden sonra igletmelerinde
satis kanallarim degistirmeleri ve genisletmelerine vesile olmustur. Onceki siirecte
bilgisyar temelinde yapilan satiglar artik mobil cihazlar lizerinden de saglanmaya
baslamistir. Bugiin bir¢cok firma miisterileine cep telefonlar1 ve diger mobil cihazlar

tizerinden daha fazla hizmet vermenin yollarini aramaktadirlar.

Internet teknoljisinin gelismesi firmalara mallarmni kullanan tiiketicileri daha iyi tanima
firsatin1 tanimistir. Kullancilarin internet iizerinden yaptiklari tiim arama ve aligveris
aligkanliklar1 firmalar tarafindan kayit altina alinmaya baslamis ve bir anlamda hedef
kitlesinin 1ilgi alanlarmi siizme imkanma erismislerdir. Online aligveris imkaninin
firmalara sagladigi bir baska biiyiik avantaj ise maliyetlerinde yasadiklar1 biiyilik
diisiisler olmugstur. Eleman ve mekan giderleri neredeyse yok olan firmalar daha fazla

kar elde etme ve daha ¢ok indirim yapabilme firsatini ele gecirmislerdir.
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Kadioglu(2013) e gore “online tiikketimin bunlarin yani sira tiiketici i¢in en biiyiik
avantaj1 art1 zaman yaratmast olmustur. Ayrica kiiciik sehirlerde yasayanlar i¢in sahip
olduklar1 smirlt pazar imkanlarin1 da genisletmistir.” Online aligveris olgusu tiim

diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de oldukga hizli bir sekilde gelismektedir.

2.3.2 Tiirkiye’de internet Odakh Tiiketim

Tiirkiye’de internet teknolojisinin etkin olarak kullanilmaya baslanmasi 90’11 yillarin
sonuna tekabiil etmektedir. 80’11 yillar ile baglayan disa acilma ve serbest ekonomi
modeli ile birlikte iyiden iyiye tiikketim kiiltiiriine alisan Tirk toplumu internet
teknolojisinin de kullanilmaya baslanmasiyla farkli bir tilketim modeline gegmeye
baslamustir. Ozellikle 2000°li yillardan itibaren hayatimiza giren internet ve mobil
cihazlarin etkisiyle internet tizerinden aligveris kiiltlirii olusmus ve glinimiizde devasa

bir boyuta ulagsmistir.

Internet {izerinden yapilan ticaret Tiirkiye’de ilk kez 90’1 yillarin sonlarinda
gergeklesmistir.  Webrazzi’nin 2016 yilinda yaptigt  “Tiirkiye'de  E-Ticaret”
aragtirmasina gore; “Tiirkiye’de E-Ticaret 2012 yilindan 2013 yilina %35 bilyiime
gostermistir. 2012 yilinda toplam e-ticaret hacmi 31 Milyar lira iken, 2016 yilinda bu
rakam 70 Milyar TL olarak gerceklesmistir. Islem sayilar1 da ciroya paralel olarak
artmaktadir. Aligveriglerin %50’ye yakin1 3 biyiik ilden gerceklesmektedir. %28 ile
Istanbul en basta, %13 ile Ankara, %7 ile Izmir illeri 5nde gelmektedir. %50’si ise diger
iller arasinda dagilim gdstermektedir. Internetten yapilan satislarda, satis basma sepet
ortalamas1 2007°de 100 TL iken, 2016 yilinda 250 TL’ye ¢ikmistir. internetten en ¢ok

kadinlarin aligveris yaptiklar1 goriilmektedir.”

1980 sonrasinda yasanan ekonomik doniisiimle birlikte Tiirkiye’de toplumsal yapi
bliylik bir doniisiim yasamis, kiiltiirel ve siifsal 6zellikler kokten bir sekilde degisime
ugramistir (Gole, 1993: 132). Gole’ye gore “1980°de baslayan ve 2000’li yillarda da
devam ederek Tiirkiye’de, yine serbest piyasa sisteminin, dolayisiyla liberalizmin yanlis
ve kotl bir taklidi yaganmaktadir. Bu durum, sdylemiyle liberal yanilgidir.” Gole’ye

gore, “bugiin Tiirk toplumu her alanda etik boslugun yol agtig1r sorunlari, kargasayi
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yasamaktadir. Gli¢ parayla 6zdeslestik¢e paranin egemenligi her alana niifuz etmektedir.
Yolsuzluk ve riigvet, giic kazanmanin, siyasetin bir parcasi olmaktadir. Para kazanma
bilgi, meslek, yatinm araciligiyla gerceklestirilmekten ziyade, para yapmaya
doniismekte, girisimcilik kdse donmecilie uzanmaktadir. Is ahlaki, ticaret ahlaki,
profesyonel degerler erozyona ugramakta, dolayisiyla bu durum ekonomik iliskilerde
kargasaya yol agmaktadir” (Gole, 1993: 16). 1980’lerden sonra yasanan doniisiimiin
Tirkiye’de igsellestirilemedigi ve sosyal anlamda biiylik sorunlar1 da beraberinde

getirdigi rahatlikla sdylenebilecektir (Bozkurt, 2000: 178).

Neoliberal politikalar ile birlikte olusan serbest diizenin tamami ile yanlis anlasilmasi
Tiirkiye’de mal satis piyasasini ciddi sekilde etkilemistir. Bireyler serbest piyasayi
istedigi seyi istedigi fiyata satabilecegi diisiincesine kapilmis ve bu anlamda piyasaya
biiyliik sekte vurulmustur. Bu problemin ahlaki bir durum olabiecegi de gobzden
kagirilmamasi gereken bir noktadir. Yeni gelisen diizen ile aniden gelen “kdseyi
donme” istegi piyasa ekonomisinin ruhuna olduk¢a aykiri bir durumdur. Yasanilan bu
durumlar insanlar arasinda bir giivensizlik duygusu fazlasiyla hissedilmis
sanayiilesmenin neredeyse higbir evresini yasayamamis Tirkiye icin; devlet eliyle
girisimcei insanlart meydana getirmede de basarisizlikla sonuglanmistir. “1980 sonrasi
serbest piyasa ekonomisi uygulamasina giren Tiirkiye, medyanin yonlendirmesiyle de
heniiz sanayilesmesini tamamlamamis olmasina ragmen, gelismis kapitalist tliketim
toplumlarinin tiiketim kiiltiiriinii yasamaya baglamistir. Bu degisim de ¢ag atlamak

olarak nitelendirilmistir” (Bayhan, 1997: 57-58).

Giinliik hayatlarinin biiyiik bir boliimiinii televizyon karsisinda geciren, hafta sonlarini
aligveris merkezlerindeki magazalar1 gezerek ve burada satilan metalar1 kredi karti
taksitlendirmesiyle satin alarak geciren Tirk toplumu ciddi sekilde tiikketim kiiltiirii
altinda yasamaktadir. Tiiketimde bulunurken aldiklar1 seyleri 6demek icin calismak
zorunda kalacaklarin1 tahmin etmektedirler. Ancak bilmedikleri en 6nemli husus
tiikkettikleri ile tiiketirken tahmin ettikleri kadar mutlu olamayacaklaridir. Ciinkii bu
manadaki tiikketim insan olma sevincini yasamaktan ¢ok; halihazirdaki esitsizligi 6rtmek

icin kullanilan bir aragtan baska bir sey degildir (Aydogan, 2009: 213).
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2000’11 yillarda Tiirkiye’de revagta olan tek sey dozu bir tiirlii ayarlanamayan hazci
diisinceyle birlikte artan para kazanma istegi olmustur. Toplumda “parasi olmak” son
derece onemli bir statii semboliine doniigsmiis ve ger¢ek manada toplum i¢in énemli bir
referans noktas1 olmustur. “Paraya tahvil edilemeyen meziyetler kiiglimsenmis, bencillik
yasam miicadelesindeki insanlar i¢in Oncelikli deger olarak kabul edilmistir. Bireycilik,
bireyselligin Oniine gegmis, 60“l1 ve 70“li yillarin oldukg¢a etkili olan “dayanigma
duygusu” kaybolmus, “koseyi donenler” basarili, donemeyenler ise basarisiz kisiler
olarak kabul edilmistir” (Arik, 2006: 127). Kisacas1 1980 sonrasi yasanan ekonomik
dontisiim toplumda sadece tiiketim manasinda karsilik bulmus ve yaratilmaya c¢alisilan

refah tiiketime kurban edilmistir.

24 KURESELLESME VE NEOLIBERALIZM EKSENINDE
TURKIYE’DE MEDYANIN DONUSUMU

Tiirkiye’de tiikketim toplumu insa siireci politik olarak baslamis olsa da giindelik hayatta
karsilik bulmasimin temel ayagi medya olmustur. Bundan 6nceki siirecte Tiirk toplumu
icin oldukg¢a 6nemli olan tasarruf yapma gelenegi ve yerli olan seyleri kullanma arzusu
anlik olarak sone ermistir. Kuskusuz bu hususta uygulanan neoliberal politikalarin
etkisinin yani sira halkin sunulan refah diizeyine erismedeki talebinin de biiyilik bir
etkisi bulunmaktadir. Bu durum tezde islendigi ilizere giinimiizde degisik araglarla
devam ettirilmektedir. Bugiin de yine toplum tiiketim odakli yasamakta ve tasarrufu
genellikle diisiinmemektedir. Ozellikle kitle iletisim araglar1 ve reklamlar eliyle toplum
tiiketime yonlendirilmekte ve mutlu olmanin yolunun daha fazla tiiketmekten gectigine

ikna edilmeye ¢aligilmaktadir.

Medya ve bu donemde ortaya ¢ikmaya baslayan o6zel televizyonlar, toplumun batili
tarzdaki yasam tarzina gecisi ve alismasinda biliylik bir kolaylik saglamislardir.
“Ogzellikle bu siirecin hizlandig1 ve gelenekten kopuslarin sik¢a gdzlendigi 1980 sonrasi
donemde, reklamin rolleri daha belirginlik kazanmistir Tiirkiye gibi sonradan
modernlesen batili yasam iilkelerde medya ve reklam, toplumun aynasi olmaktan cok,
bu yasam biciminin tasiyicist ve bilingaltina ulastiricist  olmustur. Toplumun

degerlerinin, aligkanliklarinin  olusturulmast ve aliskanliklarinin  dogrultusunun
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belirlenmesinde 6nemli roller iistlenen medyanin, Tiirk halkina modern yagam bi¢imini
Ogretmek gibi bir yan islevi de vardir” (Cetinkaya, 1993: 68). Bu islevi giiniimiizde de
dizi filmler vasitasiyla siirdiirmektedir. Dizi filmlerde islenen hayat tarzlari insanlarin
imrendigi ve neredeyse aska dair {iziintiler disinda hicbir sikintinin yasanmadigi

konulari ele alacak sekilde kurgulanmaktadir.

1980°den sonraki siiregte, gelir seviyesi artmis buna bagli olarak da televizyonlarda ya
da diger platformlarda yapilan reklamlarin da igerikleri degismistir (Cetinkaya, 1993:
70). Bu donemde reklamcilar Tiirkiye’deki bireylere eski tiiketim aliskanliklarindan
vazgececekleri ve yeni diizene adapte olacaklar1 reklam igerikleri hazirlamaya
baslamiglardir. Bu bir manada toplumda yasanan doniisiimiin kendisini reklamlarda giin
yiiziine ¢ikartmasidir (Arik, 2006: 120). Tirk insan1 bu donemde Onceki siiregte

varligindan dahi haberdar olmadig1 yeni mal rejimleriyle tanigmaya baslamistir.

Reklam sektorii bu yeni mallar1 reklam filmleriyle halka anlatmaya c¢alismislardir.
“Mikrodalga firin, bulasik makinesi, telsiz telefon gibi bir¢ok ailede daha Once
kullanilmamis, yeni {irlinlerin nasil kullanilacagi konusunda tiiketicilere Onerilerde
bulunmus, bu mallara sahip olma konusunda” talep yaratmak i¢in biiylik ugras
sarfetmiglerdir (Yavuz, 2013: 233). 1990’11 yillara gelindiginde ise gazeteler vasitasiyla
kimi kampanyalar diizenlenerek genis Olgiide tanitilan mallarin  yayginlagsmasi

konusunda piyasanin yaninda yer almiglardir.

Tiiketim toplumunun siirdiiriilebilmesi adina Tiirkiye bugiin hala ¢ok 6nemli islevler
stirdirmektedir. Medya topluma ¢esitli sosyal 6zelliklere sahip olma veya sinif atlama
gibi konularda ilerleme saglayabilmelerinin 6n kosulunun tiikketim oldugu konusunda
ikna calismalarinda bulunmaktadir. Bugiin bu gorevi televizyon programlari ya da
diziler ile gergeklestirildigini sdylemek yanlis olmayacaktir. Bu programlar vasitasiyla
halka sunulan sosyal 6zellikler halk tarafinda igsellestirilmekte ve belirlenen sosyal

ziimreye ait olmak adina gerekli tiiketim adimlar1 atilmaktadir.

Modernitenin toplumdaki goriintiisiinii ifade eden uygulamalar tiiketimle ifade
edilmektedir. “Tiirkiye’de medya ve reklam, yeni olana Onciilik etmis, tiiketimi

hizlandirma misyonu ile yon bulmus, yeniligin motoru olma gorevini endiistri ile
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esgiidiimlii olarak yerine getirmistir. Kimi zaman varliginin dahi farkina varilmayan pek
cok mal, reklamlar araciligi ile yasamlarimiza dahil olmustur” (Aydogan, 2009: 237).
Yeni iiretim bi¢cimlerinin yarattigi endiistriyel yasam tarzi i¢inde medya ve reklamlar,
tiikketilecek iirtinler i¢in, nasil tiiketilmeleri gerektigine iliskin yontemlerle yol gosterici

olmuslardir. Mal tiikketimi ihtiya¢ boyutundan ¢oktan ¢ikmistir.

Prestij, kimlik, farklilik ve statii, tiiketimi yonlendiren etkenler olarak islediginden,
reklamlar bu unsurlarla bezenerek tiiketim kiiltiiriiniin katalizorii olmustur (Demir,
2013: 237). Kiiresel ekonominin parcasi olmayr hedef olarak secen Tiirkiye’de 1980
sonrasinda yasanan ekonomik gelismeler, toplumsal hayatin kendisini doniistiirmiistiir.
Dontisimde medya ve televizyonlar oOnciil kabul edilemese de Onemsiz de

sayilamayacaktir.

Cogalan medya ve reklamlar araciligi ile geliskin iilke olmanin yegane kosulunun
tiketmek oldugu fikri genis Olgiide kabul edilen bir kani haline getirilmistir. Bu
anlamda reklamcilar, iirettikleri reklamlarla endiistriyel hayattaki yenilikleri popiilarize
etmisler, yaygilastirmiglardir. Artik reklamlardan yeniligin Onciisii, reklamcilardan
modernligin taniticis1 olarak bahsetmek ¢ok olanakli gorinmemektedir. Ancak
giinlimiizde artik tanmitimi yapilmayan {riinii satin almak istemeyen tiiketiciler icin

reklam, bir giivence roliinii de tistlenmektedir (Yavuz, 2013: 237).

1980’11 yillarda yasanilan 6nemli bir degisme de televizyon ve radyo alaninda devlet
tekelinin ortadan kalkmasiyla ozel televizyon ve radyo sayisinin giderek artmis
olmasidir. Ozel televizyon ve radyolarla rekabet edebilmek igin kamu yaymi yapan
kanallarmm da sayist gogalmistir. Ozelikle ithalatin serbest birakilmasi reklam
sektorlinlin gelismesine vesile olmustur. Reklam sirketlerinin biiyiik ¢ogunlugu seksenli
yillarin ortasindan itibaren ya Amerikan sirketleriyle birlesmis ya da onlar tarafindan
satin alinmistir. Bununla birlikte reklam sektoriinlin temel islevleri “...Bat1 insaninin

zevkini Tiirk halkina adapte etmek” ya da “...orta simif Tiirk insanina Bat1 iilkelerinde
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modern bir orta sinifin nasil yasadigin1” (Bali, 2002: 31) detaylariyla anlatmak seklinde

gelismistir.8

Tirkiye’de “tiiketim kiiltiiri” olgusunun anlasilmasi anlaminda dikkatle incelenmesi
gerekn bir baska husus da bahse konu donemde Tiirkiye’de var olan kiiresel sirketlerdir.
“Bu siirecte global piyasa ve reklamlar tiiketim ikonlarin1 ve arzularini daha etkin bir
sekilde yaymaya baglamistir. Sonugta global tiikketim ikonlar1 yiikselise gegmistir” (Ger
ve Belk, 1996: 274-277). Tirkiye’de o donemde yayinlanan televizyon reklamlar1 ve

sinema filmlerinde global olanin miikkemmel oldugu diistincesidir.

Rifat Bali’ye gore; “batili yasam tarzi baglaminda 1980 sonrasinda bati kdkenli iiriinler
ve tiikketim kiiltiirii yogun bir bigimde gelismistir. Ust tabakanin statii ve seckinlik
gostergesi olarak Batili teknoloji {irlinleri yasam tarzinin yeni gostergeleri haline
gelmistir. 1989 yilinin sonuna gelindiginde Mercedes BMV satin almak isteyenler dort
ile alt1 ay beklemek durumuna gelmislerdir. Jaguar iginse iiretici firmanin Tiirkiye icin
ayirdig1 kontenjan ¢oktan dolmustu” (Bali, 2002: 30). Tiim bu gostergelere bakildiginda
kapitalizm ve neoliberal politikalarin uygulanmasi ile Tirkiye’de 6zellikle varlikli

kesimlerin ciddi sekilde bir tiikketim furyasinin igerisine girdikleri goriilebilmektedir

Modernlesmesnin Tiirkiye agisindan getiridigi en 6nemli sonuglardan birisi batinin ideal
olan sey oldugu fikri olmustur. Bati; insanlara ideal model olarak sunulmus ve bati ile
ilgili mallar bu sekilde pazarlanmaya ¢alisilmistir. Yiiksek kalitedeki nesnelerin kaynagi
olarak goriilen bat1 menseili iirlinler; tiiketiciler tarafindan yogun bir talep gérmiistiir.
“Genel olarak bireyler, maddi iiriinleri elde etmenin modern diinyanin yagsam tarzinin
bir bigimi oldugunu belirtmisler, materyalizmin; maddi {riinlere sahip olmanin, Batili

yasam bi¢iminin yakalanmasia” dogru adimlar oldugu gézlemlenmistir.

Goriildigi tizere 1980°1i yillarda yogun olarak uygulanmaya baslanilan neoliberal
politikalarla birlikte Tiirkiye ekonomisinde ciddi sekilde disa agilan bir ekonomik yap1

olusmustur. Olusan bu yeni yapiyla birlikte 06zellikle varlikli kesim olarak

8 1980 sonras1 iist toplumsal tabakanin yasam tarzindaki degismeler hakkinda daha fazla bilgi i¢in bkz.
Rifat N. Bali (2002) Tarzi-1 Hayat’tan Life Style’a Yeni Seckinler, Yeni Mekanlar, Yeni Yasamlar,
Istanbul: Iletisim Yaynlari.
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nitelendirebilecek kesimin yabanci iilke mallarina olan ilgileri artmigtir. Bu durum
yabanct mengeili mallarin biiylik ilgi gérmesine bunun bir sonucu olarak da Batili

yasam tarzina olan ilginin artmasina neden olmustur.

Giliniimiize gelindiginde ise; “geleneksel degerlerle biitiinlesen yasam tarzini, batili
degerler ve hazlar iizerine inga eden Tiirk tiiketicisi, 6rnegi batili iilkelerde goriilen
nesnelerin cazibesine kapilan hedonist insan tipinin birer kopyasi1 haline dogru hizla
evrilmektedir. Eric Fromm'un tasvirini yaptigi, modern toplumun ihtiya¢ duydugu
toplumun, bliylik gruplar icerisinde beraberce calisan, hep daha fazlasinmi tiikketmek
isteyen, standart, ¢abuk etkilenen ve 6nceden belirlenmis zevklere sahip olan” (Fromm,
2004: 15) Tiirk toplumunun tiiketim toplumuna evrildigi fikrine kapilmamiz anlaminda
fikir vermektedir. Gelinen noktada bireylerin kendi kendilerini gergkelestirmeleri
hususu olduk¢a zor bir hal almistir. Tiirk toplumunun artan “6zgiirliik istemleri” ve
“hazc1  egilimleri” karsisinda modem diinya igerisindeki yerlerini aldiklar
sOylenebilecektir. Son olarak iiretimden c¢ok tiiketme hastaligi bugiin de kendini

gostermektedir.

Pazarbasi’ya gore; “dijital teknolojik entegrasyon, kiiresel eglence endiistrisi ve
yayincilik alaninda 6nemli degisimlere yol agmistir. Kiiresellesme siirecinde etkin rol
oynayan medya baslangicta homojenlestirici bir etkiye sahip olmus ise de sonraki
stiregte cesitliligi ve yerelligi ortadan kaldirma duygusu ile giivensizlik yaratmistir.
Uluslararas: iletisim sistemi kutuplarin ve sosyalizmin ¢oktiigii 1980 sonrasinda
Bati’nin egemenliginde ticari sektore doniistiiriiliirken, tiim kontrol bir avug kiiresel
aktoriin denetimine geg¢mistir. Cok sayida izleyiciye ulasmak, program ve reklam
gelirlerini artirmak i¢in kokli kamu yayinciligr anlayisindan vazgegilmis, kar temelli
medya piyasalari olusturulmustur” (Pazarbasi: 2016: 182). Eglence endiistrisi
“kiiresellesme” ve “iletisim teknolojilerindeki gelismelerden” ciddi manada etkilenmis
ve bliylik bir degisime gitmistir. Kanallar izleyiciyi uzun siire ekranda tutacak format
arayislarina baslamis, neredeyse li¢ saat boyunca yayinlanan dizi filmler bu konuda

imdada yetigmistir.
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Eglence diinyasindaki kiiresellesme ilging sonucglara gebe birakmis; diinyadaki ciddi
format arayis1 sonucunda Tiirkiye gibi {ilkeler diinyanin bir¢ok bolgesine igerik satar bir

duruma gelmislerdir.

Istanbul Ticaret Odasi’nin yaptig1 arastirmanin sonuglarma gore; “Tiirk televizyon
izleyicisi dizileri eglence anlayisinin merkezine yerlestirmekte, eglence endiistrisinde
televizyon dizileri giderek Oonem kazanirken aynmi zamanda giiclii bir ekonomiye
dontismektedir. Tiirk dizileri Ortadogu’dan Orta Asya’ya Kuzey Afrika’dan Dogu
Avrupa’ya kadar seksene yakin iilkede kiiresel izleyici tarafindan da ilgiyle izlenmekte
ve 200 milyon dolardan fazla gelir getirmektedir. Tiirkiye’nin sektordeki 2023 hedefi
ise 1 milyar dolar olarak ifade edilmektedir.”Bu anlamda Tiirkiye’de yogun talep goren
dizi filmlerin esasinda sadece Tiirkiye’de degil tiim diinyada biiyiik bir ilgiyle takip

edildikleri sonucuna ulasilabilecektir.

Tiirkiye’de bu psikolojinin olusturulmast anlaminda 80°li yillardan baslayarak
giiniimiizde en etkin kullanilan televizyon programlarinin ise diziler oldugu karsimiza
cikmaktadir. Televizyon programlari arasinda yer alan diziler ozellikle aksam
saatlerinde, giin sonu yorgunlugunun yasandig dilimde, dinlenme vakitlerinde; eglenme
ve zaman gecirme amaciyla izleyicinin karsisina ¢ikmaktadir. Izlenirliligin yogun
oldugu bu yayin kusaginda dizilerin seyirci iizerinde etkisi ve tiikketim kiltiiriinii
yaymasi, yani sira sundugu yasam big¢imi, yeniden insa ettigi gerceklikle kurgulamasi,

izleyiciyi 6zellikle gencligi bircok anlamda etkisi altina almaktadir.

Tiiketim kiiltiiriiniin hedef kitlesi arasindaki genclik "sanayinin aradig is¢i" (Aydogan,
2001: 132) potansiyeli tasidigindan kiiresellesen diinyada goriintii ¢aginda biiyiiyen ve
gorliniislere gore bir yere gelebilmek icin harcamay1 goze alan genglerden olugsmaktadir
(Aydogan, 2001: 134). Tiiketim, belirli bir yasam tarzina sahip olma anlamina
gelmekte, bol tiiketmek ve zengin bir gorliinim televizyon tarafindan empoze
edildiginde genglerin hedefleri “maddi bagimsizlik”, “daha iyi, rahat bir yasam, 6zel

arabalar, evler, iyi giyecekler, giysiler vb.” olarak degismektedir (Bali, 2002: 52).

Giliniimiiz toplumunda gengcleri tiikketim noktasinda etkileyen unsurlarin basinda, rahat

izlenebilir ve rahat ulagilabilir olmasi sebebiyle, evlerimizin bas kosesinde duran
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televizyon ve hemen hemen tiim genclerin giin boyu elinden birakmadiklar1 akilli

telefon veya tabletleri vasitasiyla da internet gelmektedir.

Televizyonun ve dizilerin son donemlerde kiiltiirel anlamda etkisi hizla artmaktadir.
Izlenirliligi cazip hale getirme adma diziler popiiler, sevilen iinlii oyuncularla dolu hale
getirilmektedir. Bu anlamda diziler toplumun her kesimi tarafindan izlenen, giinliik
hayatin vazgecilmezi haline gelmekte ve giinlimiiz yaymcilik anlayisina bakildiginda
her televizyon kanalinda genel anlamda her aksam yaymlanmaktadirlar (Pazarbasi:
2016: 184). Diziler islenen konudan oyunculara, karakterlerine kadar birgok noktada

izleyici tizerinde gesitli etkiler birakmaktadir.

Tirkiye'de toplumun ozelinde ise Ozellikle geng kesimin dizi filmlerden fazlaca
etkilendigiklerine  dair  gozlemler bulunmaktadir. Gengler bu kahramanlar
modellemeye; davranis, diisiince ve bi¢cim olarak benzemeye, onlar gibi hareket etmeye
calismaktadirlar. Ozellikle sosyallesme ve kisilik gelisim siirecinde genglerin dizilerden

etkilendigi sdylenebilir.

Tiirkiye’de televizyon dizilerinde goriilen {irlin, vakit gegirilen mekanlar, giyim, evler,
arabalar aslinda genclere bir yasam tarzi sunmakta, bu sunulanlar onlar tiikketime sevk
etmektedir. Tiketim gerceklestiginde ise bu durum bir statii kazanma ve kimlik
olusumuna etki eden faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle gencler tarafindan
kullanilan cep telefonlar1 sadece bir iletisim araci olarak degil, statii sembolii ve grup
icinde bir kimlik gostergesi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu durum kimlik ve kisilik
olusumunu tamamlamamis gengler {izerinde digerlerinden farkli hissetme duygusuna
sebep olmakta ve bir anlamda kendilerini 1yi hissetmelerine neden olmaktadir

(Aydogan, 2001: 136).

Dizi filmlere olan yogun ilgi Tiirkiye’de internet ile de biitiinlesmis bir hale gelmistir.
Tirkiye’de 6zellikle gengleri diziler vasitasiyla tiiketime sevkeden bir baska platform
ise internettir. Reklamcilar ve pazarlama stratejistleri dizilerde reklamlarini yaptiklart
tirtinlere erisimin kolay olmas1 bakimindan ¢esitli internet siteleri, mobil uygulamalar ve

moda blog yaarlarindan da yararlanmaktadirlar.
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Bu kapsamda, 1980’li yillarda baslayan ve giinimiizde de halihazirda devam ettirilen
tiketim aligkanligina iligkin bilgiler verdikten sonra tezin konusunu olusturan dizi
filmler ile birlikte olusturulan yeni tiikketim modeline iliskin agiklamalar yapmak

yerinde olacaktir.
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I1l. BOLUM

DiZi FILMLER VE YENIi TUKETIM MODELI

3.1 DIiZi FILMLERE FARKLI YAKLASIMLAR

Genel olarak iletisimin terimi olarak dizi, televizyon belirli bir hikdyeyi konu alan,
genellikle birbirini izleyen bolimlerde ayni sanatc¢ilarin rol aldigr yapimlardir (Goz:
2002; 106). Diziler bir tarafta; birbirleriyle ¢elisen konulari ele alirken diger tarafta
toplum tarafindan kabul gormesi istenilen durumlar elestirmekten uzak dururlar.
Televizyonun en ¢ok talep edilen yayin tiirlerinden olan diziler bir manada egemen
ideolojinin topluma ulastirilmasinda kilit bir rol {istlenerek topluma entegre olmus
kisiler yaratarak, toplum icerisinde ¢gikmasi muhtemel goriis ayriliklarinin ya da yasay1s

bi¢imi farkliliklarinin 6niine gegilmesini saglar (Mutlu, 1989: 80).

Bir oykiiniin devamliligim1 yansitarak oyunlastiran televizyon yapimlar1 olan dizi
filmler, herhangi bir mekanda insanin basina gelebilecek tiim olaylar1 ve durumlar1 konu
edinen drama yapimlardir. Cogunlukla merak uyandiran dykiilere dayanarak yazilmig
senaryolart basarili oyuncularin oynamasiyla cekilen televizyon dizileri, izleyicinin,
icinde kendini buldugu o6lclide ilgi toplamakta, begeni kazanmaktadir. Seslendigi
toplumun degerlerinin, inanglarinin, sorunlarmin agirlikli olarak konu edildigi dizi
filmler, toplumun gercek goriintiisiinii, beklentilerini dile getirdigi Olglide de
izlenmektedir. Genis Kkitlelerin sorunlarini, beklentilerini, kaygilarin1 konu edinen,
sorunlarini ortaya koyan televizyon dizileri daha biiyiik ilgi gormekte, her insanin temel
psikolojini, kaygilarini, dileklerini dile getiren dizi filmler herkes tarafindan ilgi
gormektedir. Tirk televizyon dizilerinin degisik anakaralardaki basarisinin nedenini de

bu baglamda aramak gerekmektedir.

Diinya capinda televizyon dl¢limlerinin yani sira, programlar tizerine analizler yapan bir
aragtirma sirketi olan Eurodata’nm 2015 yilinda yaptig1 “Televizyon Igerikleri ve Dizi
Filmler” arastirmasma gore; 2015 yilinda ekrana gelen 8 bin 500 programin yiizde

40’11 diziler olusturdugu goriilmektedir. Arastirmaya gore; en fazla orijinal yapim
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tireten iilkelerin dizi kategorisinde siralama ise su sekildedir. Hindistan’da iiretilen
iceriklerin yiizde 80’inin dizi filmlerden olustugu goriilmektedir. Hindistan’da
yayinlanan programlarin neredeyse tamamina yakininin dizilerden olustugu
gorilmektedir. Cin, ikinci sirada yer almaktadir. Cin’de iiretilen tiim programlarin
yiizde 60’1 dizilerden olugmaktadir. Rusya ve Nijerya ylizde 45’er oranla esit pay alarak
ticiincli sirada bulunmaktadirlar. Tiirkiye yiizde 44 oranla ayni orana sahip Misir ile

birlikte dordiincii siray1 paylasmaktadir.

Bu noktada Nijerya’ya ayr1 bir parantez agmak gerekmektedir. Nijerya; Hollywood ve
Bollywood’tan sonra Nollywood adiyla sinema sektoriinii kuran ve iireten ti¢lincii iilke
konumunda yer almaktadir. 2000 yilinda kurulan sinema sektorii sadece 10 yilda 10 bin
film iretmistir. Nijerya televizyonlarinda neredeyse 24 saat iilkenin kendi {irettikleri
dizi filmler gosterilmektedir. Eurodata; 2015°te yaratici sahnenin 6ne ¢ikan iki iilkesi

olarak Tiirkiye ve Nijerya’y1 gostermektedir.

Tiirkiye’de televizyon seyircisinin dizi filmlerle bulusmasi ilk etapta Brezilya dizileri ile
baglamistir. Bu siiregten sonra Amerikan yapimli diziler Tiirk izleyicisinin begenisine
sunulmustur. Bu diziler arasinda; “Virginia”, “Dallas” ve “Yalan Riizgar1” en akilda
kalanlar olarak ornek gosterilebilecektir. Daha sonraki yillarda yerli Tirk dizileri
yapilmaya baslanmistir. ‘Ask-1 Memnu’ ilk Tiirk mini dizisidir. 1980°’den sonra bu
dizileri “Denizin Kan1”, “Kiralik Konak”, “Sekiz Siituna Manset”, “Merdiven”, “Uc
Istanbul”, “Kiiciik Aga”, “Kartallar Yiiksek Ugar” gibi edebi metinlerden uyarlanan dizi
filmler takip etmistir (Yanardagoglu, 1999: 82). °

Tiirkiye’nin toplumsal yapisinda bulunan ya da bulunmasi arzu edilen iliskileri belirli
niteliklere sahip oyuncularla yapmaya c¢alisan diziler, gordiikleri ilgi sebebiyle daha
fazla tretilmeye baslanmislardir. Boylelikle, benzer nitelikteki oyuncu, mekan ve
hikaye konulu diziler Tiirk televizyonlarinda 6nemli bir yer edinmeye baslamislardir

(Celenk, 2005:290).

% Istanbul Ticaret Odas1 verilerine gore 2017 yili itibariyle Tiirk dizileri Amerikan dizilerinden sonra en
¢ok ihrag edilen dizilerdir.
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Tiirk dizilerine iligskin goriislerini paylasan Taskiran (2007: 78)’televizyon dizilerinin
islevlerini yitirdiklerini ileri siirmektedir. “Bizimkiler”, “Mahallenin Mubhtarlar1”,
“Ekmek Teknesi”, “Asmal1 Konak”, “Aliye”, “Kurtlar Vadisi”, “Deli Yiirek”, “Cigek
Taksi” gibi baz1 dizileri hatirlatarak bu dizilerin genellikle toplumsal yagsamdan belirli
kesitleri sunarak oldukc¢a benzer hikayeleri konu aldiklarin1 6ne siirmektedir. Dizi
filmler toplumdaki sorunlar1 aktarirken bu sorunlarin ¢6ziim yontemlerine iliskin higbir
oneri getirmemektedir. Taskiran’a gore 6zellikle sag cenahin iirettigi yapimlar, toplumu

oyalamaktan ibaret yapimlardir.

Gortildiigii lizere ilk baglarda daha ¢ok edebi eser uyarlamasi seklinde gelisen Tiirk
dizileri; 2000°1i yillarin basindan bu yana igerigi zenginlesen, gorsel kalitesi artan ve
daha st teknik seviyelere ulagsmis, zamanla hem Tiirk toplumu tarafindan izlenmis hem

de diger tilkelere ihrag edilerek oradaki insanlarin begenilerine sunulmustur.

Sinema filmleri ve diziler giinliik tiiketilen ve giinliik dagitilan sanat iiretimleri olarak
Tiirkiye ekonomisi ve sosyal yasami i¢in oldukca 6nemli hale gelmislerdir. IPSOS
KMG tarafindan 2015 yilinda gerceklestirilen “Tiirkiye’yi Anlama Kilavuzu”
aragtirmasinda Tiirk insan1 giinde yaklasik alt1 saat TV izlemektedir. Arastirmaya gore
Tiirkiye’de izleyicilerin izlemeyi en fazla tercih ettigi programlar ise haber programlari

ve dizi filmler ile yarigsma programlar1 olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Tiirkiye’de ana akim yayin yapan televizyon kanallar1 incelendiginde dokuz ulusal TV
kanalinda (Kanal D, ATV, TRT 1, Show TV, Star TV, Teve 2, a2, FOX TV ve 360 TV)
toplamda en az 50°si yeni olmak iizere 54 ADET yerli dizi yaymlandigi goriilmektedir.
Y1l boyunca yaklasik olarak ulusal TV kanallarinda 100 adet farkli yeni dizi

yayinlanmaktadir.

Dolayisiyla giinliik yasam i¢inde uzun siireler televizyon karsisinda vakit geciren
kisilerin, televizyon ve diger kitle iletisim araglarinin etkisine maruz kalmalari
kaginilmaz olacaktir. Bu nedenle tezin bu béliimiinde toplumun televizyon ve 6zellikle

de internet vasitasiyla nasil bir tiikketim iliskisi igerine sokuldugu agiklanacaktir.
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3.2 DIiZi iIZLENCESINDEN TUKETIM ALISKANLIGINA

Onceki boliimlerde kiiltiir, popiiler kiiltiir, reklam ve bunlarin meydana getirdigi kiiltiir
endiistrisi kavramlarma yonelik detayli agiklamalar yaptiktan sonra dizi filmler
vasitastyla nasil bir tiketim ag1r kuruldugu noktasinda agiklamalar yapmak yerinde

olacaktir.

Bilindigi iizere tiiketim odakli toplumda pazarlanmak istenilen metalarin tiiketicilere
ulagtirilmas: sadece reklamlar maharetiyle gerceklesmemekte; reklamlarin yani sira
televizyon dizileri de tiikketim kiiltiiriiniin yayilmasinda énemli bir rol iistlenmektedirler
(Dogtas, 2009: 37). Dizi filmler ele aldiklar1 konular itibariyle insanlarin giindelik
yasamlarinda olagan sekilde karsilastiklar politika, aile i¢i iligki, tore gibi konular1 ele

aldiklarindan bu yapimlarin toplum tarafindan kabul edilmesi de kolay olmaktadir.

Bir onceki baglikta giincel durumuna iliskin bilgiler verildigi lizere; televizyon dizileri,
kanallar tarafindan en fazla 6nem verilen yapimlar haline gelmislerdir. Tiirkiye’de ana
akim olarak kabul edilebilecek pek ¢ok kanalin ana yayin kusagi igerisinde birden fazla
dizi yer almaktadir. Bu durumun en biiyiik nedeni bu yapimlarin reklamlar maharetiyle
kanallara biiyiikk bir finansman girdisi sagliyor olmalarindan kaynaklanmaktadir.
Kanallarin ana yaymn kusaginda her gegen giin kendisine daha fazla yer bulan dizi
filmler toplumun biiyiik bir kesimine ulasma firsati yakalanmislardir. RTUK tarafindan
gergeklestirilen televizyon izleme egilimleri arastirmasi sonuglari da izleyicilerin
haberlerden sonra en ¢ok televizyon dizilerini izledigini ortaya koymustur. Bunun en
onemli gostergesi dizi filmlerin toplum hayatini mesgul eden bir diizeye gelmis

olduklaridir.

Dizi filmlerin toplum tarafindan kabul gormelerindeki diger bir etken i¢lerinde bulunan
karakterlerdir. En ¢ok izlenen dizilerde yer alan karakterlerin toplumun biiyik bir
boliimiince kabul gordiikleri ifade edilebilecektir. Bunun sonucunda dizi filmlerde
yaratilan karakterler ile izleyicilere sunulan tiiketim kiiltiiriine 6zgli degerlerin, tiikketim
kaliplarinin, yagsam tarzlarinin ve diger 6zelliklerin topluma enjektesini daha kolay hale
getirmektedir. Bireyleri ciddi sekilde tiiketim toplumu ogelerine maruz birakan

televizyon dizileri; gergek diinya ile kurgu olan arasindaki bagi tamamen goriinmez bir
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bi¢cime sokmaktadir (Featherstone, 2005, 144).

Kisacasi televizyon kanallarinin en Onemli araglarina doniisen televizyon dizileri
kurguladiklar1 karakterler ile toplumsal Kkiiltiirii etkilemektedir. Bu karakterlerin
reklamlarda da kullanilmasiyla bireylerdeki gerceklik algist alasagi edilmekte,
reklamlarda izleyiciler tarafindan biiyiik ilgi goren dizi karakterlerinin kullanilmasiyla

tiiketim kiiltiiriiniin topluma sirayeti kolaylastirtlmaktadir.

Bugiin Tiirkiye’de yasanilan siire¢ de tam anlamiyla yukarida zikredilen diisiincelerle
benzesmektedir. Kisiler zamanlarinin biiyiik bir ¢cogunlugunu gegirdikleri televizyon ve
diziler eliyle adeta uyusturulmakta ve kendilerini goriiniis ve yasayis tarzi itibariyle
etkisi altinda kaldiklar1 dizi film karakterleri ile ifade etmeye calismaktadirlar. Daha
onceki boliimlerde bahsedildigi tizere; Tiirkiye’de insanlar ortalama olarak gilindelik
yasantilarinin dortte birini televizyon karsisinda gegirmekte ve bunun dogal bir sonucu
olarak ise bu yapimlarin etkisi altinda kalmaktadirlar. Burada mesele dizi filmlerin ya
da genel manasiyla televizyonun insanlar1 ne yonde etkilediginin tahlil edilmesidir. Bu
manada, Tiirkiye’de tipki diinyada oldugu gibi dizi karakterleri vasitasiyla markalar

yaratilmakta ve insanlar1 bu yolla tiiketime yonlendirmektedir.

Diinyanin birgok yerinde dizi film karakterlerin temsil ettigi yasam tarzlari,
kullandiklar1 sa¢ modelleri veya konusma bigimleri bir moda stili olarak ortaya
cikabilmekte, karakterin kullandig1 esyalar izleyicilerin tercihini etkileyebilmektedirler
(Karaboga, 2016: 187). Bireylerde onlar gibi yasama, onlar gibi olma ve onlarin
yaptiklar1 herzeyi yapma istegi sayisiz sayidaki tiiketim metasina da bagimlilig

beraberinde getirmektedir ve onlari daha fazla iiriin almaya itmektedir.™

Reklamcilar ise bu durumu moda adi altinda gayet olagan bir durummus gibi gosterip
yeni pazarlama taktikleri gelistirmeye baslamaktadirlar. Reklamecilar ve iireticiler i¢in

aslinda is oldukca kolaydir. Ciinkii hélihazirda onlarin irettikleri ve pazarlamaya

% Daha fazla bilgi i¢in bkz: Karaboga, Tahir. (2016) “Dizi izleyicilerinin Televizyon Dizilerinde Sunulan
Tiiketim Unsurlarina Yonelik Egilimleri”, Akademik Sosyal Arastirmalar Dergisi, Yil: 4, Say1: 27, 182-
208.
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calistiklart seyleri dizi film karakterleriyle kendilerine sunmalarin1 bekleyen ag ve ne
istedigini bilmeyen bir tiiketici gurubu mevcuttur. Iste bu durumdan yararlanmak
isteyen iireticiler veya sistem ise biiyiik bir ilgi ile bekleyis igerisinde bulunan kisilerin
isini daha da kolaylastirmak ve iirlinlerini ¢ok daha efektif bi¢imde pazarlamak adina
internet teknolojisinin faydalarindan yararlanmaya baslamislardir. Gerek mobil
uygulamalar gerekse de internet siteleri ve sosyal medya uygulamalari ile halka
ulagmaya calismaktadirlar. Bu anlamda ¢alismanin bu kisminda bahsedilen pazarlama

stratejilerine 6rnekler tizerinden bakilacaktir.

3.3 DiZzi FILM VE INTERNET ORTAKLIGI iLE GELISEN
TUKETIM AGI

Televizyon ve diziler iizerinden pazarlama yontemi gilinlimiizde en fazla tercih edilen
yontemlerden birisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Featherstone’a (1996) gore, kapitalist
diizen bu yeni pazarlama sekliyle ¢ok siradan tiikketim metalarin1 romantiklik, egzotizm
ve arzu temalariyla iligskilendirerek pazarlamaya c¢aligmaktadir. Bauman (2010) ise, bu
yeni durumu kitle iletisim araglarinin kisileri ayartmasi seklinde yorumlamis ve tiikketim

tirtinlerinin mutluluk ile 6zdeslestirildigini savunmustur.

Dizi filmler vasitasiyla bireylerin tiikketmeleri istenilen seyler; karakterlerin kullandiklart
tirtinlerin kullanimini igermektedir. S6z konusu {iriinler bazen araba, cep telefonu, taki,
mobilya, yiyecek, icecek, dizinin ¢ekildigi mekani gérme, miizik dinleme, sa¢ modeli
kullanma gibi unsurlar olabilecektir. Herhangi bir firmanmn {riinlerinin bir dizide
kullaniliyor olmasi o firma iriinlerini daha cekici bir hale getirmektedir. Dizideki
karakterlerin kisisel 6zellikleri ve onlarin iiriinlere kattig1 artilar, izleyicilerin iiriinlere

yonelik yaklagimlarini ve satin alma egilimlerini degistirebilmektedir.

Reklam sektoriinde unlii isimlerin kullanilarak iriin pazarlamasimin yapilmaya
calisildigt bu yontem “star sistemi” olarak bilinmektedir. Dizi film karakterlerine
yiiklenen olaganiistii 6zelliklerin iiriinler de benzerlik gosterdigine dair bireyleri ikna
etmeye calisan bir sistem olarak agiklanabilecektir. Gergek ile fantastik Ogelerin

birlesiminden karakterlerin kimlik ve kisiliklerinin efsanelestirilmesi,
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kahramanlastirilmasi, iyi olanla temsil edilmesi dolayli bir sekilde kahramanin
kullandigi iiriine yonelik algi ve egilimi de mutlak suretle etkilemektedir. Bu manada,
dizi karakterlerinin toplumca benimsemeleri adina onlar1 adaletsizlige karsi ¢ikan
giicsiiziin yaninda duran rol modeller olarak gostermek kaginilmazdir (Featherstone,
2005, 147). Tirkiye’de bu noktada dizi filmlerin yardimina ise internet ve onun araglari

kosmaktadir.

Herkes tarafindan kabul gorecegi ilizere giinlimiizde en etkin kullanilan iletisim
kanallarini basinda internet ve televizyon gelmektedir. Ozellikle geng ve yenilige acik
kesimin bu iki iletisim agini etkin olarak kullaniyor olmasi, fiiretici firmalarin da
televizyon ve internet kanallarini ¢ok daha etkin olarak kullanmalarina zemin
hazirlamaktadir. Uretici firmalar bu iki etkin iletisim agmi verimli kullanmak adma ilk
olarak en ¢ok takip edilen televizyon programlarina (dizi ve filmlere) sponsor olmakta
ve tiiketicinin kafasinda adeta birer rol model olan oyunculara iirtinlerini kullandirarak

tiikketicilerin dikkatlerini ¢ekmektedirler.

Cagimizda ozellikle cep telefonlar1 ve tabletler gibi mobil cihazlarin giinlik hayatin
vazgecilmez nesneleri haline gelmeleriyle birlikte; izleyiciler takip ettikleri televizyon
dizi veya programlarin1 yayimladiklar1 giinlerde izleyemeseler dahi sonraki gilinlerde
yanlarinda bulunan bu kiiciik teknolojik aletlerin yardimiyla kolaylikla takip
edebilmektedirler. Bu noktada hem izleyiciler i¢in kolay erisim imkani saglanmakta
hem de dizilerde firlinlerini pazarlamaya c¢alisan firmalar agisindan yepyeni bir

pazarlama stratejisinin 6niinii agmaktadir.

Bahse konu internet siteleri ya da mobil uygulamalar dizilerdeki oyuncularin boliim ya
da farkli sahnelerde giymis olduklar1 giysiler ve kullandiklar1 aksesuarlarin hangi
markaya ait olduklarindan fiyatlarina kadar cesitli bilgiler sunarak izleyicileri dogrudan
olarak bu firiinlerle bulusturmaktadir. Boylelikle kisilerin tiiketim metalarina ulasma
imkanlar1 artmakta ve sistem tarafindan pazarlanmaya ¢alisilan malzemelere daha fazla
maruz kalmaktadirlar. Bu durumun dogal bir sonucu olarak kitle iletisim araclarinin bu
denli etkisi altinda kalinmasiyla tabiri caizse sahte ihtiyaglarin kusattigi, kendilerinden
oldukga uzak olan rol modellerle dolu ve her birisi birbirinin aynisi olan bir toplum

yapisi ortaya ¢ikmaktadir.
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Calismanin bu asamasinda oOzellikle dizi filmlere ve bu mecrada boy gosteren
oyunculara ve onlarin tarzlarma olan ilginin artmasi sonucunda sayilar1 artan ve
pazarlamacilar tarafindan tiiketicilere yeni bir tiikketim modeli sunularak pazarlanmaya
caligilan iirlinlerin satildig1 adresler haline gelen her giin binlerce kisinin takip ettigi

mobil uygulamalar, moda blog siteleri ve moda blog yazarlari sirasiyla irdelenecektir.

3.3.1 “Mobil Uygulamalar”la Yapilan Satislar

Teknoloji firmalar1 tarafindan en etkin sekilde kullanilan alanlardan birisi de kuskusuz
cep telefonlart ve tabletlerde kullanilan mobil uygulamalardir. Cep telefonu ve
tabletlerin giinliik yasamda kapladiklar1 alan diisiiniildiigiinde firmalarin bu uygulamalar
yoluyla kullanicilara ulasma ¢abalar1 oldukca anlasilir bir durumdur. Mobil
uygulamalar hem herkesin elinde bulunan akilli telefon veya tabletlere entegre olmalari
hem de uygulamalara yeni yiiklenen igerikleri bildirimler yoluyla kullanicilara
iletmeleri bakimindan diger yontemlere oranla ¢ok daha dinamik ve etkin bir hal

almaktadir.

Diinyanin en Onemli sirketleri ve yatirimecilart klasik reklam verme sekillerinden
vazgecerek kendileri acisindan ¢ok daha yaratici, giinliikk degisimlere aninda cevap
verebilen ve genis kitleleri kapasitesine sahip mobil uygulama reklamlarini
kullanmaktadirlar. Araba markalarindan, giyim ve makyaj malzemesi satan markalara
kadar birgok firma gelistirdikleri uygulamalar ile miisterilerine her an ulasabilecekleri

mobil uygulamalar yoluyla ulasmay1 denemektedirler.

Ornegin; diinyaca iinlii marka Marks & Spencer’in “Virtual Manicure (Sanal Manikiir)”
adli uygulamasi miisterilerinin oje alternatiflerini kendi elleri {izerinde denemelerine
imkan taniyan {icretsiz bir magaza i¢i online servis olarak ortaya ¢ikmistir. Uygulamaya
ellerinin resmini yiikleyen miisteriler, diledikleri tirnak rengine tiklayarak satin almadan
once sectikleri oje renginin nasil duracagini gorebilmektedirler. Yine, Hyundai Home
Shopping (Hyundai Evden Aligveris) yeni cep telefonu uygulamasi ‘H-Codi; arttirilmis
gerceklik teknolojisi ile c¢alisan bir ‘sanal moda koordinasyon’ programidir. Bu

uygulama sayesinde miisteriler Hyundai Home Shopping’in bir¢ok iiriiniinii sanal olarak
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deneyip test edebilmektedir. Ornegin, akilli telefonlardaki kamera miisterinin yiiziinii
veya viicudunu tarayarak, kiipe, kravat, canta gibi aksesuarlarin muntazam bir sekilde
yerlestirildigi resimleri gostermektedir. Ayn1 hizmet ev aksesuarlar1 ve daha farkl
aksesuarlar i¢in de kullanilabilmekte; Bu sekilde denenebilecek 70.000 civari {iriin
sunulmaktadir. Arttirilmis gerceklik fotograflar: bilgisayara kaydedilebilmekte ve Cacao
Talk (WhatsApp’in Kore versiyonu) ve Facebook aracilifiyla arkadaslarla
paylasilabilmektedir. Ayrica ornek verilen uygulamalar yoluyla begenilen esyalar

kolaylikla satin alinabilmektedir.

Goriilecegi lizere; diinya lizerinde firmalar aligveris yapmak ve disari ¢ikmak gibi
olagan aktivitelere dahi vakit bulamayan miisterileri i¢in onlarin iglerini kolaylastiric
birtakim aligveris modelleri gelistirmektedirler. Bu anlamda, televizyon izleme
stiresinin olduk¢a uzun oldugu ve Tiirkiye’de hem medya gruplarinin kendileri hem de
cesitli sirketler tarafindan olusturulan uygulamalar ile dizi filmler vasitasiyla sunulan
tirtinler pazarlanmaktadirlar. Bu anlamda, islevsellik anlaminda kullanicilarin dikkatini
¢eken ve uygulama marketlerinden en fazla indirilen uygulama bahse konu

uygulamalarin ¢aligsma seklini birkag¢ ornekle aciklamak yerinde olacaktir.

3.3.3.1 Sosyal Medyanin Satis Mecrasi “Instagram”

Teknolojik ilerlemenin had safhaya ulastigi ve internet teknolojisinde yasanan hizli
gelismeler hayatin tiim alanlarinda oldugu gibi tiiketici davraniglarinda da kendini
goriilmektedir. Bu noktada tiiketiciler artik giderek daha fazla s6z sahibi olduklar1 daha
giiclii konuma gelmeye baslamislardir. Isletmelerin de siireklilik saglamalar1 agisindan
tiketicilerin bu durumunu gérmezden gelmemeleri gerekmektedir. Bu baglamda
firmalar ile tiiketiciler arasindaki baglarin kuvvetlenmesinde iletisim kanallar1 6nemli
bir yer tutmaktadir. Giiniimiizde iletisim kanallarinin en etkili yollarindan biri de sosyal
medyadir. Terim olarak sosyal medya, kullanicilarin ag teknolojileri kullanarak
etkilesimini saglayan arag, hizmet ve uygulamalarin biitiiniinii temsil etmektedir (Boyd,
2008: 92). Bu uygulamalar, kullanicilar ve kullanicilarin memnuniyetleri sonucu
iletisimde bulunduklar kisiler vasitasiyla yeni gelen kisiler arasinda hizli bir etkilesime

neden olmaktadir (Komito ve Bates, 2009: 233).
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Kullanim yogunlugu her gecen giin daha da artan sosyal medya kullanimu ile birlikte
tiiketicilerin bu aglar1 nasil degerlendirdikleri de 6nemli hale gelmistir. Bunun nedeni,
tilketim algisinin satin almadan Once satin alma egilimini ciddi derecede etkiliyor
olmasidir (Odabasi, 2012: 127-152). Tiiketiciler; bir seyi satin almadan 6nce firmalarin
onlara ulagtirdiklar1 algiya gore firmaya ya da markaya iligkin bir yargiya varmaktalar
ve daha sonra ise satin alma karari vermektedirler (Yurdakul, 2003: 206). Iste bu
noktada sosyal aglar tiiketicilerin tercihlerini izleyebilmekte ve onlarin diisiince ve

tercihlerine yon verebilmektedirler (Kara ve Coskun, 2012: 21).

Sosyal medya fikri diinyanin genelindeki insanlarin birbirleriyle anlik olarak
etkilesimde bulunmalari fikrinden ortaya ¢ikmistir (Owen ve Humphrey, 2010: 3).
Sosyal medya uygulamalari insanlar1 bir araya getirirken bu insanlarin algilarina ve
davraniglarina etki etmektedir. Tiiketiciler bu ortamda bir¢ok agdan elde edilen bilgi
icinde algida secicilik gostererek yalnizca almak istedikleri bilgiyi depolamaktadirlar.
Sosyal medya pazarlamasi yapan firmalar da tiiketici davramiglarmi farklilagtirmak
adina, sosyal medyada pazarlanan nesnelerin tiiketicilerin kendileri tarafindan

algilanmasin1 amag edinmislerdir (Islek, 2012: 89).

Yukarida anlatilanlardan da anlasilacag: lizere sosyal medya uygulamalarinin tiiketici
davraniglarin1 etkileme ve bir moda trendi yaratmada Onemli islevleri oldugu
goriilmektedir. Tiim diinyada 2017 yiliin ilk g¢eyregi itibariyle 700 milyondan fazla
kullanicist bulunan fotograf ve video paylasim sitesi Instagram (NTV, 2017);
Tiirkiye’de de biiylik bir ilgiyle takip edilmektedir. Kullanicilarin fotograf ve video
paylasmak icin kullandiklar1 uygulama giin gectikce ayakkabidan cantaya, kiipeden

elbiseye bir¢ok esyanin da satiga ¢ikarildigi bir mecra haline gelmeye baslamistir.

Bu platformda saticilar kendi marka ya da magazalarina ait bir hesap olusturmakta ve
tirtinlerinin goérsel ve fiyatlarini paylasarak satis yapmaya ¢alismaktadirlar. Burada da
yine bilinilirliklerini arttirmak adina dizi ve film oyuncularimi etiketlemekte veya

dogrudan onlarin yaptig1 paylagimlarin altinda paylasim yapmaktadirlar.

Ornegin “dizisponsorlar’” adli hesap dizilerde oyuncularin kullandiklar1 kiyafetlere

iliskin gorseller ve fiyat bilgileri paylasarak {riinlerini Instagram iizerinden satmaya
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caligmaktadir. Bu hesabin ka¢ kullanici tarafindan takip edildigini gosteren “takipgi
sayist” ile kag iiriin ile ilgili gorsel ve fiyat bilgisi paylastigin1 gdsteren “gonderi

sayisina” bakildiginda kullanicilar tarafindan ilgiyle takip edildigi anlasilmaktadir.

' Instagram ®@ O 2

P dizisponsorlari [Taxeet |[- | -

2.846 gonderi 48,4bin takipgi 385 takip

@
iZl Dizi Sponsorlari REKLAM VE TANITIM iGiN DM... www.dizisponsorlari.com
nonsorlari.cor

Resim 1: Instagram Dizisponsorlar1 Sayfa Gorseli

Instagramda son donemde revagta olan bir bagka trend ise moda bloggerlarinin kendi
tasarladiklar1 ya da kullandiklar1 esyalarin fotograflarini koyarak kullandiklar1 esyalara

iligkin marka bilgilerini paylasmalar1 seklinde gerceklesmektedir.

Ornegin Tiirkiye’de hatirt sayilir bir takipci sayisma sahip olan Buse Terim bu
uygulamayi en ¢ok kullanan stilistler arasinda yer almaktadir. Ornek vermek gerekirse
altta yer alan fotograflarin ilkinde terlik, yastik ve gozliikten olusan bir kombin
paylasilmistir. Ikinci fotografta ise ekranda bulunan objelerin iizerine dokunuldugu an o

objelere iligskin marka bilgilerinin yer aldig1 bir igerigin olustugu goriilmektedir.
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Bu manada; moda bloggerlarinin hem kendi olusturduklarn tarzlari takipgileri ile
paylastiklart hem de kendilerinin kullandiklari {iriinlerin neler olduguna dair marka

bilgileri paylagmaktadirlar.

’ buseterim @ buseterim
s . /“"

v

9.877 begenme

9.877 begenme
buseterim Giiniin detaylarini paylagmay! unutmadan &y . o
= : % f buseterim Giiniin detaylarini paylagmay: unutmadan &3
@ & | Kupeleri yurtdiginda bir antika pazarindan almigtim 0y X : £
& [ #details @ £ | Kupeleri yurtdisinda bir antika pazarindan almigtim

. | #details

Resim 2: Instagram Uriin Yerlestirme

3.3.1.2 “Ekranda Uygulamas1”

Ekranda uygulamasi; tezde vurgulanmaya caligilan televizyon internet ve tiiketim
iligkisini en net sekilde ortaya koyan bir uygulama olmas1 hasebiyle 6nem tagimaktadir.
S6z konusu uygulama dogrudan dizi film izleyicilerinin dizi filmlerde pazarlanan
esyalar hakkinda fikir sahibi olmalar1 ve bunlar1 satin alabilmelerine olanak saglayan bir
yaptya sahiptir. Ekranda uygulamas:i televizyonda yayinlanan dizilerde oyuncularin
kullandiklar1 esyalara iliskin anlik paylasimlarda bulunan ve de bunlar1 bildirimlerle

kullanicilarina bildiren bir mobil uygulamadir. Uygulama sayesinde 6zellikle Kanal D



69

ekranlarinda gosterilen dizilerde oyuncularin kullandiklar1 kiyafet ve esyalara iligkin

anlik paylagimlar yapilmakta ve izleyicilere bu {riinleri satin alma

saglanmaktadir.

Ekranda nedir? Nasil gahisir?

Ekranda, dizi kiyafet marka argiv 6zelligi yani sira TV
ile senkronize anlik yeni Grin bilgisi verebilmektedir,

Uriin Detay Sayfasi

Uran hakkinda bilgi edinebilir, sosyal medyada
paylagabilir, favori listesi olugturabilirsiniz, Eger Grin
satigta ise sadece beden segimi yapip kolayca
sepete ekleyebilirsiniz.

Ekranda Ana Sayfa

Detay bilgisi verilen Grtn etiket ikonu ile belirtilir.
Ayni zamanda dizi sahnesi olan bu gérsele

dokundugunuzda Grun detay sayfasina yonlenirsiniz.

Sepetim

Almak istediginiz Granleri sag Gst kégede yer alan
sepet ikonuna tiklayarak inceleyebilir ve satin alma
igleminizi tamamlayabilirsiniz.

e ( TAMAM )

Resim 3: Ekranda Uygulamasi Bilgi Sayfas1 Gorseli

imkani

Ornek vermek gerekirse “Poyraz Karayel” adli dizide rol alan Ilker Kaleli ya da Funda
Eryigit’in herhangi bir sahnede giydigi kiyafetler dizi ile senkronize sekilde
paylasilmakta ve kullanicilara {irlinlin marka ve fiyat bilgileri verilerek online satin alma

imkan1 sunulmaktadir.
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Poyraz Karayel 73.Boliim Eda Mont

Mavi
Koton ‘
229.99%
= ®®R
(@) (<)
= % SATIN AL
SATIN AL = /

Resim 4: Ekranda Uygulamasi "Poyraz Karayel" Dizi Sayfasi

Akilli telefon ve tablet bilgisayarlarin giinliikk hayatta bir¢ok kisi tarafindan
kullanildiklar1 disiiniildiigiinde bu pazarlama stratejisinin olduk¢a etkili oldugu
anlagilabilecektir. Sektoriin islevselligini ortaya koymak adina “ekranda” uygulamasi
yoneticileriyle irtibata gecilmis ve satis rakamlari ile alakali bilgi alinmak istenmistir.
Sirket yetkilileri uygulama ile oldukga basarili satis adedine ulastiklarini belirterek, net
satig rakamlarin1 “ticari sir” olmasi nedeniyle paylasmamislardir. Uygulamaya yonelik
kullanic1 yorumlarin bakildiginda ise olduk¢a olumlu yorumlarin oldugu ve uygulama
icerigine baska dizilerinde eklenmesi gerektigine yoOnelik taleplerin oldugu

gorilmektedir.
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3.3.1.3  «Turkcell Bip Tarzim Cepte Uygulamas1”

Tirkiye’nin abone sayisi bakimindan en biliyilk GSM operatorii konumunda bulunan
Turkcell’in internet iizerinden mesajlasma programi olan BIP uygulamasinimn
iceriklerinden birisi de “Tarzim Cepte” adli moda kanalidir. Tarzim Cepte adli
uygulama ile dizi, film veya magazin diinyasinda yer alan {inliilerin kullandiklar1 ve bir
anlamda yeni trend olusturduklar1 giysi sa¢ ve makyaj sekli hususlar video ya da resimli

anlatim sekilleriyle kullanicilar ile paylasilmaktadir.

Trend avcist Cagla Gursoy'un en son kesifleri Tarzim
Cepte kanalinda.

Moda ve tasarim dunyasinin en yeni trendleri,
kombin onerileri,

Unlt modacilar ile sezon modasi, yarinin trendleri,
Unlt isimler hakkinda merak edilenler, modaya,
hayata dair en samimi sohbetler,

Pratik makyaj ve bakim onerileri,

Saglikl yasamin ipuclari,

Sizden gelen sorulara cevaplar ve oneriler.

Hepsi ve daha fazlasi icin kesfedilmeye deger her seyin
kanali Tarzim Cepte'yi hemen takip et!

Resim 5: Bip Tarzim Cepte Kanal Gorseli

Ustte yer alan resimden de anlasilacag: iizere; kullanicilara bildirimlerle de duyurulan
ve genellikle videolar seklinde yiiklenen igeriklerle tinlii isimler hakkinda merak
edilenler, moda, saglik gibi ve 6zellikle kullanicilardan gelen sorulara verilen cevaplar

seklinde tiiketicilere ulasmaktadirlar.
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Bu noktada, 6zellikle “{inlii isimler hakkinda merak edilenler” noktasina dikkat ¢ekmek
yerinde olacaktir. Tezin basindan beri vurguladigimiz iizere yaratilan kiiltiir endiistrisi
ve yalanci ihtiyagla ile kisilerin aslinda hi¢ benzemedikleri kisilere evrilme ¢abalarinin
bu noktada da kendini gdsterdigi anlasiimaktadir. Insanlar kendilerine rol model olarak
sectikleri Uinlii ya da baska bir deyisle rol modellerine benzemek, onlar gibi giyip,
onlarin sag1 gibi sa¢ modeli yaptirmak ya da onlarin kullandiklar1 telefon, gozlik ve

hatta arabalara binmek i¢in biiylik bir ¢aba sarf etmektedirler.

Kuskusuz maddi anlamda yapmak istediklerini yapacak giicii olan kisiler i¢in bu durum
cok kotii bir duruma yol agmamaktadir. Ancak hem televizyon ve internet gibi kitle
iletisim araclarmin baskisi altinda yasayip tiikketim baskisina maruz kalan hem de
istedikleri seyleri elde etme anlaminda maddi yetersizlik yasayan kesim i¢in bu
durumun sonucu mutsuzluk ve yasadigi hayattan hosnutsuzluga uzanmaktadir. Sonug

boliimiinde konuya iliskin detayli agiklamalar yapilacaktir.

3.3.2 Dizilerde “Sahte Ihtiyac” Yaratimi ve internet Siteleri

Tiirkiye’deki duruma benzer sekilde diinyanin bir¢ok yerinde dizi film karakterlerinin
giydikleri ya da yapip ettikleri onlar1 izleyenler arasinda biiylik merak uyandirmaktadir.
Ornegin Amerika’nin en ¢ok izlenen dizileri arasinda yer alan ve “Gossip Girl” adh
internet blogunun sahibi(kendisi ortaya ¢ikmamaktadir), zengin ve popiiler genglik
hakkinda gizli kalmis dedikodularini, yeni teknoloji ve uyumlu gerecler maharetiyle
hizli bir sekilde herkese yayan ve Manhattan’l1 genglerin macera dolu hayatlarini konu
alan “Gossip Girl” adli dizideki karakterlerin kullandiklar1 esyalar ve yarattiklari tarzlar

Amerika’da ve dizinin izlendigi {ilkelerde olduk¢a moda olmustur (NTV, 2017).

Dizide “Serena” karakterini canlandiran Blake Lively’nin yandan dagiik sa¢ modeli,
Ozellikle kadin karakterlerin kullandiklar1 renkli uzun coraplar ve uzun ¢izmeler geng
kadinlar arasinda olduk¢a trend olmustur. Dizide basrol olan Serena’nin diz istii
gizmeleri Ozellikle “Chinese Laundry- Strate” modeli, markada tiikenmistir. Yine
Tiffanys'in kalp seklindeki kolyesi dizinin bir diger karakteri Blair’in boynunda
goriildiikten sonra asir1 ilgi goriip tiikenmistir (NTV, 2017).
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Bu kapsamda; dizi filmlerde rol alan karakterlerin kullandig1 kiyafet ve aksesuarlara
iliskin kullanicilarina marka ve fiyat bilgisi sunan bir baska mecra ise internet
siteleridir. Bu baslikta bu Tiirkiye’de bulunan bu internet siteleri birkag ornekle

irdelenecektir.

3.3.2.1 “Dizilerdekimnegiymis.blogspot.com”

“Dizilerdekimnegiymis.blogspot.com” adli site, son donemin en c¢ok tercih edilen
dizilerinde rol alan oyuncularin giydigi markalar ve kullandiklar1 aksesuarlara iliskin

marka ve fiyat bilgileri sunmaktadir.

FOLLOW
Kiralik Ask - Elcin Sangu, 20.Boliim Elbiseleri 0 @ @ e
Elgin Sangu'nun (20.Béliim) Kiralik Ask'ta Ince Askili Yesil Elbise - Network
' ILETISIM - CONTACT
dizilerdekimnegiymis@gmail.com

INSTAGRAM

Resim 6: Dizilerdekimnegiymis.blogspot.com Kiralik Ask Dizisi Sayfa Gorseli
(Erigim Tarihi: 08.01.2017/www.dizilerdekimnegiymis.blogspot.com)

Ornegin iistte yer alan gorselde “Kiralik Ask” dizisinde rol alan Elgin Sangu’nun
dizinin 20. Bolimiinde kullandigi elbiseye iligkin bilgiler verilmektedir. Elbisenin
istiine tiklandiginda 1ise kullanicilar elbisenin ait oldugu markanin sitesine
yonlendirilmekte ve bu elbiseyi satin alabilmektedirler. Bu site ayni bilgileri sosyal

medya hesaplarinda da paylagmakta ve burada sayfay: takip eden kullanicilar gérselin
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altinda cesitli sorular sormakta ve yorumlar yapmaktadirlar. Ayrica herhangi bir nedenle
elbiseyle ilgili detaylara ulasamayan kullanicilar bu konuda birbirlerine bilgi vermekte

ve ¢esitli kombinleri tartismaktadirlar.

3.3.2.2 “Dizisponsorlari.com”

“Dizisponsorlart.com” adli site yine herhangi bir dizinin tim bdliimlerinde oyuncularin
kullandiklar1 giysi ve aksesuarlart boliim biter bitmez derlemekte ve kullanicilarina bu
konuda bilgi sunmaktadirlar. Bu sitede her bir diziye ayr1 ayr1 boliimler olusturulmakta
oyuncu aksesuarlariyla birlikte dizilerin g¢esitli sahnelerinde kullanilan ev esyalar1 ve
mobilyalara ait bilgiler de paylasilmaktadir. Bu sitede kullanicilar sayfa yoneticisine

anlik olarak sorular sorabilmekte ve bilgi alabilmektedirler.

B KANALLAR ~ = DIZILER ~ ' PROGRAMLAR ~ KiM NEYE SPONSOR

Takraan
06.12.2016
igerde 12. Bslim Sarp'in giydigi kiyafetlerin markasini ve resmini agiklar misiniz 2

DiziSponsorlari.com admin
07.12.2016

(C J }*1“ ] Merhaba 12 b&lim Sarp kiyafetleri yaynlanmistir Sitemizden bakabilirsiniz
500 %0 EEEoH

Mhammedemin
06.12.2016
Sarpin herzaman takt§ gimis kolyenin markasi nedir nerden buluruz

Damlaozdil
05.12.2016
12. Bélumde Eylem ‘in Gzerindeki krem rengi bluzun markasi nedir acaba 77

DiziSponsorlari.com admin
06.12. 2016

( C_:] 4] merhaba bamia Hanim Forevernew markadir Sitemizden ulasabilirsiniz
S onsoClACTEDT

Resim 7: Dizisponsorlari.com Sitesi Kullanic1 Yorumlar: Sayfasi

(Erisim Tarihi: 08.01.2017/www.dizisponsorlari.com)

Site incelendiginde her bir dizi sayfasinin altinda binlerce yorum ve sorunun oldugu
goriilmektedir. Bu durum da bizlere dizi ya da televizyon programlarinin toplum

tizerindeki yerleri ve kapsadiklar1 alan bakimindan 6nemli ipuglart vermektedirler.
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Radyo ve Televizyon Ust Kurulu’nun yaptig1 “izleyici Egilimi Arastirmas1” sonuglarina
gore Avrupa’da en fazla televizyon izleyen ililkeler arasinda yer alan Tiirkiye’de

televizyon programlarinin kisiler tizerinde bu denli etkili olmalar1 siirpriz olmayacaktir.

Diger taraftan bu durumun olumsuz bir durum olarak degerlendirilmesindeki ana neden
ozellikle elestirel teorisyenlerin de vurguladiklar {izere insanlarin ekonomik ve sosyal
bakimdan herhangi bir benzerlikleri bulunmamasina ragmen kendilerini kurgulanmis bu

hayat diizenine adapte etme ¢abalaridir.

Ornek vermek gerekirse Tiirkiye nin ekonomik godstergeleri ve toplum yapisi goz oniine
alindiginda orta gelir seviyesinde bulunan bir kisinin “Ask-1 Memnu” dizisinde
kurgulanan bir yasam standardinda kullanilan esyalari, arabalar1 ya da giysileri satin
almas1 oldukca giictiir. Ancak bu diziyi takip eden genglerin ¢ogu en ucuz seviyede
esyalar olan “Bihter Parfiimii” veya “Behliil Yiizigii” gibi seylere ilgi duymakta ve
bunlari satin alamaya g¢alismaktadirlar. Bu tip esyalara sahip olunca kendilerini iyi
hissetmekte, satin alamayinca ise hosnutsuzluk ve hayal kiriklig1 yasayabilmektedirler.
Bu durum kurgulanmig hayat tarzlarmin  olusturdugu sahte ihtiyaglarin

karsilanamamasindan meydana gelmektedir (Kula: 2012: 18).

Bu konuda Kula; (2012) tiiketimin sadece tiiketim olmadig: ve tiiketme yoluyla kimlik
tanitimlarinin da yapildig1 ve bunun da kullanilan iiriinler vasitasiyla gergeklestirildigini
savunmaktadir. Iste tam da bu nedenle, “Sila Tokas1” isimli bir iiriin piyasaya
stirilmekte, geng kizlar magazalar1 dolasarak “Bihter”in bir dnceki dizinin boliimiinde
giydigi kiyafeti aramaktadir. Bir “Istanbul Masali”’ndaki atki baglama sekli moda
olurken, “Bihter Cizmesi”?, “Sehrazat Corab1” adi ile driinler sergilenmekte ve

tilketiciler tarafindan biiyiik ilgi gérmektedirler.

3.3.2.3 Modacruz.com

“Modacruz” adli site daha once incelenen sitelere gore hedefledigi kitle ve icerik
yoniinden bazi farkliliklar gostermektedir. Bu sitede “linlii dolaplar1” adi altinda bir

sekme bulunmakta ve ¢ogunlugunu dizi filmlerde rol alan oyuncularin olusturdugu
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kadinlarin kullandiklar1 kiyafet ve takilara iliskin kapsamli bilgiler verilmektedir. Bu
sitede ayrica ikinci el esyalarin da satig1 gergeklestirilmektedir. “Modacruz” sitesinin bir
baska 0Ozelligi sayfanin ayn1 zamanda paylastifi markalara ait iirlinleri pazarliyor
olmasidir. Site ayrica kullanicilarina site lizerinden yaptiklari aligverislerde %10 indirim
imkan1 saglamakta ve boylelikle site iizerinden yapilan aligverisi daha da cezbedici hale
getirmektedir.

UNLU DOLAPLAR

Unliiler gardroplanini sizler igin agiyor! Unliilerin gok dzel giysi ve aksesuarlanna goz atip
begendiginiz iirlinleri satin alabilrsiniz. Unliiler listesine son eklenen iig isim deniz Akkaya,
Ayse kucuroglu ve Tugba Ozay.Modacruz ikinci el liks moday almanin ve satmanin en
eglenceli ve kolay yolu!

Siren Ertan

Duygu Ozaslan

@duyguozaslan
22 urdn 52 satig 23541 takipgi

@SirenErtan
42 urdn 6 satig 605 takipgi

1 { # L ¢ "ERD

Giilsen Deniz Akkaya

@Gulsenofficial @Denizakkayaofficial

38 urun 27 satig 15266 takipgi 56 uridn 67 satig 10222 takipgi

£ 8 ’ A X
=R 8 M ,

Basak Dizer MineKalpakcioglu
@BasakDizerTatlitug &
47 urin 62 satis 11796 takipgi E .

@MineKalpakcioglu
60 urian 3 satis 2275 takipgi

Resim 8: Modacruz Unlii Dolaplar1 Kosesi
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3.3.3 Moda-Blog Yazarlar

3.3.3.1 Sibel Arna — Hiirriyet Gazetesi

Tiirkiye’nin en ¢ok okunan gazetelerinden birisi olan Hiirriyet gazetesinde yazan Sibel
Arna ozellikle dizilerde rol alan oyuncularin kullandiklar1 kiyafetleri diinya genelinde
revacta olan erkek ve kadin moda trendlerine goére yorumlamaktadir. Yazilarim
genellikle haftalik olarak kaleme alan Sibel Arna; Onceki bdliimde yer alan mobil
uygulamalar ve internet sitelerine benzer sekilde kullanilan kiyafetlerin marka ve
fiyatlarina yonelik bilgiler sunmaktadir. Yazarin yazdigi kose yazilari incelendiginde
“...Bu hafta okuyuculardan su kazagin ya da bu pantolonun nereden alindigina dair ¢ok
soru geldi...” seklinde ibarelere rastlamak miimkiindiir. Bu durum da s6z konusu
yazarin ya da digerlerinin izleyici ve okuyanlari tarafindan oldukga siki bir sekilde takip

edildiklerini géstermektedir.

Yazara tez ¢aligmasina yardimer olacagi diisiiniilen ve 6zellikle kullanicilardan aldigi
geri doniisler hakkinda fikir edinilmesini saglayacak sorular e-posta yoluyla iletilmis
ancak su ana kadar herhangi cevap alimamamistir. Yine de yazarin kosesine tasidigi
ayrintilarla ciddi sekilde bir takipgi kitlesinin oldugu anlasilabilecektir.

Burcu kolay forma girmesi igin saglarini da kestirmis. Sapkanin altindan cikan
Lile saglar bana biraz Charlie Chaplin’i hatirlatti.

Kazak Mudo 99,95 TL

Sal Mudo 60 TL

Pantolorn Mavi 139 TL
Ayakkabr Nine West 179 TL

Resim 9: Sibel Arna Kése Yazis1 Goriintiisii
(Erigim Tarihi: 11.01.2017/ http://www.hurriyet.com.tr/yazarlar/sibel-arna/)
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Ornegin iist tarafta yer alan resimde “Hayat Sarkisi” adli dizide yer alan Hiilya
karakteriyle ilgili bilgi verdikten sonra tarzina yonelik yorumlar yapmakta ve hemen
ardindan ise oyuncu Burcu Biricik’in kombininde kullandig1 kiyafetlerin marka ve
fiyatlarina yonelik bilgiler sunmaktadir. Goriindiigii iizere Sibel Arna’nin yaptigi isin
esasinda onceki bagliklarda inceledigimizi mobil uygulama ve internet sitelerinden bir
farki yoktur. Ancak burada ekstradan kullanilan esyalarin marka ve fiyatlarina ek
olarak, bu kiyafetlerin bir anlamda yakisip yakismadigt ya da daha iyi nasil

kombinlenecegi hakkinda oneriler getirmesidir.

Televizyon izleme aligkanliginin oldukga iist seviyelerde oldugu Tiirkiye’de, dizilerle
ilgili bagka bir deyisle dizilerde rol alan oyuncularin yapip ettikleriyle ilgili birden fazla
platformda baskaca uygulamalarin yer almasi bile halkin bu yasam bigimleriyle ne denli

ilgili oldugu konusunda olduk¢a 6nemli bilgiler vermektedir.

Tiirkiye’de oldugu kadar sinema diinyasinin kalbini attig1 yer olarak kabul edilen
Amerika’da da Hollywood’un iinlii yildizlarinin kiyafetlerini yorumlayarak onlara
onerilerde bulunan birgok modacinmn oldugu goriilmektedir. Ornegin yirmi yedi
yasindaki Italyan stilist Chiara Ferragni Hollywood yildizlarinin giyim ve makyaj gibi
konulardaki stillerini degerlendirerek “Lucky Magazine” adli dergide takipgileriyle
paylagsmaktadir. Yine 31 yasindaki Wendy Nguyen adli blogger iinliilere yonelik
elestirilerini kendi Youtube kanalinda takipgileyle paylasmaktadir. Nguyen’in videolar1

yirmi milyondan fazla kisi tarafindan izlenmektedir.

3.3.4 Televizyonlarda Yayinlanan Moda Programlari

Gilintimiiz Tiirkiye’sinde televizyon ve moda iliskisinin en net sekilde ortaya konuldugu
alanlardan birisi de televizyonlarda yaymlanan moda programlaridir. Hemen hemen tim
ana akim televizyon kanallarinda bu programlarin yer aldiklari goriillmektedir. En bilinir
olanlar1 ise “Bu Tarz Benim”, “Iste Benim Stilim” ya da “Bugiin Ne Giysem” adli
yarisma programlaridir. Bu yarigmalarda on ya da daha fazla kadin aday kendilerine
ayrilan belirli bir biitce dahilinde bir stil ya da tarz yaratarak jiiri 6niine ¢ikmakta ve

begenilere gore 0diil kazanmakta ya da yarismalardan elenmektedirler.
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Gerek reyting oranlart gerekse de bu tiir programlar hakkinda anlik paylasimlarin
yapildig1 “Twitter” gibi sosyal medya uygulamalarina bakildiginda bu programlarin ilgi
gordiikleri anlagilmaktadir. Bunun en 6nemli gostergesi bu yarismalarin haftalik final
boliimlerinin televizyonun en fazla izlendigi giinlerden birisi olan cumartesi giinlerinin

prime time kusaginda gergeklestirilmesidir.

Bu programlarin izlenme oranlarinin 6tesinde igerikleri vasitasiyla izleyicilere vermek
istedikleri mesaj olduk¢a onemlidir. Televizyon ekranlarinda yas¢a geng ve toplumda
tilketime en fazla egilimi olan gen¢ kadinlarla oldukca benzerlik gosteren kadinlarin
giydikleri kiyafetler ya da kullandiklar1 aksesuarlar bu kesimin kendilerine verilmek
istenilen giyim ya da tiikketim tarzina yonlendirilmeleri anlaminda olduk¢a onemlidir.
Televizyon ekraninda programi takip eden bir gen¢ kadinin, kendi yaslarinda ya da
kendi boyu ve sa¢ renginde birisinin giydigi kiyafeti ya da taktig1 kiipeyi i¢sellestirmesi
olduk¢a kolay olmaktadir. Bu programlar vasitasiyla kisiler kendilerine yakin
karakterler vasitasiyla tstelik kullanilan kombinin biit¢elemesi de yapilarak tiikketime

yonlendirilmektedir.™

Bu programlarin bagka bir 6zelligi ise; popiiler bir televizyon programi olarak lanse
edilen bu yapimlarin modanin yaninda belirli ideolojik anlamlarmn da tasiyicisi
konumunda olmalaridir. Bu programlar tasidiklar1 ideolojik anlamlar ve formatsal
Ozellikleri nedeniyle sinifsal sOylemler c¢ikmaktadir. Bunun en Onemli gostergesi
yarismalarin jiiri koltugunda oturan isimlerin sdylemleriyle karsilarindaki yarigmacilar
alt tabakadan gelen kisiler olarak ya da kendileriyle es deger olmadiklarini
vurgulayacak sekilde ortaya koymalaridir. Bunun yan sira jiiri iiyeleri sik olmanin para
ile s6z konusu olmadigini; herkesin bir tarzi olmasi gerektigine vurgu yaparken,
esasinda belli bir kiiltiirel birikime sahip olmak gerektigini vurgulamaktadirlar (Baydar,
2013:103).

! By konuda ayrintil bilgiler i¢in Gokge Baydar’in “Bir Moda Programinda Sinifsal Boyut: Bugiin Ne
Giysem”(2013),

Bilge Giirsoy’un “Tiiketimin Estetigi ve Medya: “Bugiin Ne Giysem” Programi Uzerinden Bir
Degerlendirme (2013)

Sevilay Celenk’in “Televizyon Temsil Kiiltiir: 90’1 Yillarda Sosyokiiltiirel iklim ve Televizyon
Icerikleri” (2005),

Orhan Tekelioglu’nun “Bugiin ne giysem Azize?” adl1 kitap ve yazilarina bakilabilecektir.
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Tez calismasinin bu bdliimiinde Tiirkiye’de geg¢misten bugiine dizi karakteriyle
Ozdeslesen ve adeta bir marka haline gelen birkag iirline iliskin yer verilecek ve bu
tiriinlerin 6zelinde televizyon ve dizi filmlerin toplum iizerindeki benzerlikleri ve tek

tipliligi arttirmadaki roliine iligkin ¢ikarimlarda bulunulacaktir.

3.4 TURKIYE’DE DiZi FiLM KARAKTERIYLE TREND OLAN
MARKALAR

Tiirkiye’de halkin dizi filmlere ve dizi karakterlerine olan yogun ilgisini ortaya koyacak
bir bagka 6rnek de dizi filmlerin fenomen karakterlerinin kullandiklar1 bazi kiyafet ya da

esyalarin onlarin adlariyla markalagsmasi ve satilmasidir.

Pazarlamacilar dizilerde kullanilan bu esyalar1 orijinal marka ya da modeli belli olmasi
ya da olmamasina bakmaksizin dogrudan dizi karakterinin adiyla satisa ¢ikarma yolunu
secmisler, kadin ya da erkek kuaforleri sag, kas ya da makyaj modellerini dogrudan
oyuncularin adlariyla sekillenen sekilde kesmislerdir. Caligmanin bu kisminda tezimizin
ana hipotezi olan tek tiplesme ve sahte ihtiyag iiretme anlaminda dizi filmlerin roliine

iligkin 6neli ipucu veren birkac 6rnek irdelenecektir.

Resim 10:Hiirrem Tokas1 Gorseli

(Erisim Tarihi: 12.01.2017/ http://www.sebla.dk/blog/?p=4505)
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Osmanli padisahlarindan Kanuni Sultan Siileyman’in hayatini konu alan “Muhtesem
Yiizyl” dizisinde Kanuni sultan Siileyman’in esi Hiirrem Sultani canlandiran Meryem
Uzerli’nin dizide kullandig1 takilar 6zellikle de taci ve yiiziikleri Tiirkiye’de biiytik ilgi
gormiistiir. Dizi yayimlandiktan sonra 6zellikle kadin kina gecelerinde “Hiirrem Tac1”
vazgecilmez aksesuarlardan birisi haline gelmistir. Ayn1 sekilde dizi Meryem Uzerli’nin

kullandig1 yiiziikler de halk tarafindan biiyiik ilgi gormiis ve talep edilmistir.

Esas itibariyle, bir kisinin dizide, sokakta ya da herhangi bir yerde gdrdiigli bir seyi
begenip almak istemesi dogal karsilanabilecek bir husustur. Ancak, bu noktada
disiiniilmesi gereken husus; kisilerin istedikleri seye gercekte ihtiyag duyup
duymadiklaridir. 1500’1ii yillarda bu donemin sartlarina uygun olarak sarayda kullanilan
bir metanin 2015°1i yillarda hangi ihtiyaci karsilayacagi hususu diistiniilmesi gereken bir
noktadir. Ancak dizilerin yarattiklar1 moda ve tiiketim istegi diisliniildiigiinde eski
zamanlarda moda olan ¢esitli seylerin bile pazarlanabilir bir hal almasi dizilerin bu

giiclinili ortaya koymaktadir.

Kapitalist diizende kisiler halihazirda bir tiiketim furyasinin igerisinde yer almaktadirlar.
Iste televizyonlar ve ozelikle iilkemizde ise televizyon dizileri olusturulan bu tiiketim
furyasinin en 6nemli araclarinin basinda gelmektedirler. insanlara aslinda hig ihtiyaglar
olmayan, belki de onlarin tarzini hi¢ yansitmayacak kiyafetleri aldirtmakta ve onlara sag

ve makyaj modellerini dayatmaktadirlar.

Bu noktada verilecek bir baska ilgi ¢ekici drnek de yine ayni dizide “Malkogoglu”
karakterini canlandiran Burak Ozgivit’in biyik seklidir. Dizi yaymlandig1 sirada Burak
Ozgivit’in bryik modeli kelimenin tam anlamiyla zirveye yerlesmis ve dzellikle 20-30
yas arasindaki erkekler ayn1 modelde biyik birakmaya baslamiglardir. Durum o denli
ilgi ¢ekici bir noktaya ulagsmistir ki biy1g1 giir olsun ya da olmasin Tiirkiye’de neredeyse
belirtilen yas gurubundaki tiim erkekler bu biyik modasmna uymaya c¢aligmistir.
Bugiinlerde ise erkekler arasinda Igerde dizisinde “Sarp” karakterini canlandiran
Cagatay Ulusoy’un sa¢ sekli oldukga revagtadir. Kisa ve genellikle asker tirasi olarak
tasvir edilen sa¢ sekline talep artmis ve bu sa¢ modeli gengler arasinda aranilan bir stil

olmaya baglamistir.
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Resim 11: Sila Tokas1 Gorseli

ll" ‘ 15

(Erisim Tarihi: 12.01.2017/www.onedio.com)

Doneminin en revagta liriinlerinden birisi de Sila dizinde “Sila” karakterini canlandiran
“Cansu Dere” nin kullandig1 tokadir. Dizi yaymlandig: tarihte olduk¢a moda olan “Sila
Tokas1”, iilkenin bir¢cok yerinde kullanilmigtir. Bahsedilen {irtin daha ¢ok gilineydogu
bolgesinde ydresel olarak kullanilan bir {iriin olmasma ragmen Ankara’dan Izmir’e,
Istanbul’dan Trabzon’a kadar her yerde satilmistir. Hatta s6z konusu iiriin giiniimiizde

dahi satilmaya devam etmektedir.

Daha onceki boliimlerde de ifade edildigi iizere Tiirkiye’de toplum yeni toplumsal
yapiya tarimsal koyliiliikten gecis yapmustir. Ancak bu durumun gelenekgi ve modern
olarak tanimlanabilecek iki farkli sOylem olarak ¢ok az tartisiliyor olmasi ¢ok
yadsmacak bir durumdur. Ancak bu durumun yarattig1 ikilik bazi hallerde medyada
tezahiir edebilmektedir. iste bu durumun medyada sunulan en giizel 6rneklerinden birisi
“Sila” dizisi olmustur. Bu dizi film ile gelenek¢i ve modern sdylemin ¢esitli formlar

bizlere iletilmektedir (Ozkan, 2014: 101).

Bakildig1 zaman bu takiyr kullanan Istanbullu bir kadin aslinda ne o takinin kullanildigt
yorenin kiiltiirel 6zelliklerini kendisinde tasimakta ne de bu taki o kisi i¢in olmazsa
olmaz bir ihtiyagtir. Ancak hem toplumun igerisinde barindirdigi oryantalist 6zellikler
hem de s6z konusu metay {inlii birisinin kullaniyor olmasinin televizyon 6zelinde ise

dizilerin yarattig1 bir tiiketim algisi ile kisiler kendileri i¢in uygun olsun ya da olmasin
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pazarin istedigi kosullara uyum saglamaktadirlar.

Kuskusuz Tiirkiye’de dizi film tarihinin en unutulmaz dizilerinin basinda gerek konusu
gerekse de dizi filmde rol alan oyuncularin kullandiklar1 kiyafet ve aksesuarlara olan
ilgi bakimmdan “Ask-1 Memnu” dizisi gelmektedir. Ask-1 Memnu dizisinin daha ¢ok,
orta ya da yiiksek ziimreye mensup, schir hayatinin igindeki ve tahsilli kadin kesime
hitap ettigi soylenebilecektir. (Ozen, 2010: 59). Diziyi izleyen kisiler dizide
begendikleri yasam sekline ulasma ve o sekilde yasama bicimini yine dizi eliyle
ogrenmektedirler. Onceki béliimlerde agiklanan “star sistemi” olarak adlandirilan
pazarlama bi¢imi ile uyumlu olarak firmalar pazarlamak istedikleri {iriinleri bu dizilerde
rol alan karakterlerin adlarin1 6ne koyarak pazarlamaya calismaktadirlar (Bihter yiiziigii,
Bihter tokasi, Bihter parfiimii, Bihter ¢izmesi, Bihter ¢antasi, Bihter kolyesi, vb.).
Boylelikle bu {irtinlerin birer iist sinif kimlik tanimlayicisi olarak pazarlanmasinin 6nii

acilmaktadir (Yigit, 2012: 140).

Tiiketim kiiltiirii ile gelistirilen temel strateji, ihtiyaglarin siirekli olarak yaratilmasi
kosuludur. Bireylere pazarlanmak istenilen seylerin onun yasamina ya da kimligine,
kisiligine anlam katan varolussal degerler iizerinden islenmesi kacinilmazdir (Yigit,
2012: 139). Giinliik hayatta tam anlamiyla gorsel bir bombardimana tutulan birey,
kapitalizmin manipiilasyonu ile ¢epegevre sarmalanmaktadir. Diziler bu manipiilasyon
olayinin en Onemli geregleridir. Ask-1 Memnu, konusundaki gizli ask {iggeni ile
bireyleri kapitalist zihniyete yonlendirmesi ile dikkatleri ¢eken bir yapim olmustur
(Yigit, 2012: 139).

Ask-1 Memnu dizisinde yer alan {i¢ ana karakter kadina bakildiginda bu kadinlarin adeta
birer nesne durumunda olduklar1 géze ¢arpmaktadir. Birbirlerinden farkli yaslarda olan
tic kadinin standart kalip davranislari vardir. Para kazanma ve calisma gibi bir
zorunluluklarinin olmadig1 goriilen bu kadinlarin tim maddi ihtiyaglariin erkekler
tarafindan karsilandigi goriilmektedir. Dizideki kadinlar, ailenin gelirinin bir kismini
gosterisli ve markali, esya ya da giysilere harcamaktadirlar ki bu onlarin ait olduklari
sosyal smifi ifade etmesi anlaminda biiyiik bir 6neme sahiptir. Harcanan paranin
miktarindan ¢ok bu paranin nasil harcandig1 da ait olunan sosyal ziimreyi gostermesi

acisindan oldukga onemlidir. Kisacasi dizide anlatilan hikaye kadinlar1 da iist sinifa ait
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kadinlar olarak tiiketmekte ama onlarin tercih ve zevkleri aileye sayginlik ve statii

kazandirmaktadir (Yigit, 2012: 140).

Kiyafet, taki ve diger aksesuarlarin gorsel imgeler olduklar1 dolayisiyla izleyiciler
tarafindan goriiliip begenilmeleri olduk¢a normal olmakla birlikte, parfiim gibi koku
duyusuna hitap eden bir metanin yogun ilgi gérmesi {izerinde durulmasi gereken bir
husustur. Insanlarin diziyi izlerken kokunun nasil oldugu konusunda fikir sahibi
olmalar1 miimkiin degildir. Hatta cogu insan parfiimiin sikildig1 sahnede markasinin ne
oldugunu dahi bilememektedir. O halde toplumda o parfiim kokusuna ilgi duyulmasinin

2

ve parfimiin “Bihter Parflimii” olarak satilmasinin tek nedeni kisilerin “Bihter gibi
olmak” ya da “Bihter’in kokusunu kullaniyorum” etiketine sahip olma tutkusundan ve
Herbert Marcuse’un da ifade ettigi lizere dizi filmlerle dayatilan kurgulanmis sahte

ihtiyaclari elde etme hirsindan baska bir sey degildir.

3.5 TURKIYE’'DE DiZi FILMLERIN TOPLUMSAL YAPIYA
ETKILERI

Tiikketim odakli toplumda bireylere televizyon ve onun iirtinleri vasitasiyla bencilce bir
bireysellik yaratilmaya c¢alisilmaktadir (Dagtas, 2009: 20). Televizyon ve bu platforma
dayali reklamlarda; reklami yapilan iriin bizatthi mutlulugun kaynagi olarak
gosterilmektedir. Bir baska ifade ile tiiketim odakli toplumda yenilik ve modanin

pesinde kosan ve hazzi en tepeye koyan bir anlayis mevcuttur (Dagtas, 2009: 63).

Her seyden 6nce ideolojik ve kiiltiirel birer metin olarak nitelendirilebilecek reklamlar
bireylere tiketim ve mutlulugun dogru orantili bir korelasyona sahip iki kavram
olduklar1 fikrini asilamaktadirlar. Dizi filmlerde topluma rol model olarak ¢izilen

karakterlerinde tiiketim sayesinde mutlu olduklar1 kurgusu topluma dayatilmaktadir.

Reklam endiistrisinin bireylere sembolik hazlar sunarak ve reklami yapilan iriinlerle
toplumsal talepler arasinda bir baglanti kurmaya calistigi aciktir (Kellner, 1991: 81).
Reklam sektoriiniin  yeni icadi olarak dizi karakterlerinin reklam filmlerinde

kullanilmasi da bunun bir baska uzantisidir.
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Tiirkiye 6rnegi incelendiginde; ozellikle gen¢ kesimin dizi filmlerin siki takipgileri
oldugu ve kendilerini buralardaki yasam sekline adapte etmeye calistiklari
gorilebilecektir. Dizilerdeki gibi yasayip, onlar gibi giyinmek, onlar gibi tatile gitmek,
onlarin sahibi oldugu evlere arabalara ya da takilara sahip olmak birgoklar1 i¢in temel
amag haline gelmeye baglamistir. Tiirkiye’de gengler hatta orta yas grubundaki insanlar
kitle iletisim araclarinin kendilerine belirledigi sekilde yasamaya bagladiklari
calismamizda incelenen instagram ve dizisponsorlart adli sitelerindeki kullanici

yorumlarindan rahatlikla goriilebilecektir.

Televizyonun ve dizilerin kurguladiklar1 ve toplumu i¢ine ¢eken hayatlar kisiler
acisindan olduke¢a cazibeli bulunmaktadir. Bunun sonucunda ise kisiler 6zellikle de
gencler kendi gercek diinyalarinda aslinda kendilerine uygun olmayan kurgu hayat tarzi
olusturmaktadirlar. Bu durum Marcuse’un da belirttigi iizere; televizyon ve diger kitle
iletisim araglarinin sahte ihtiyaglar ile yarattig1 kiiltiir endiistrisinin bir sonucu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Esasinda dizilerde gordiikleri ¢ogu seye hi¢ ihtiyaci olmayan
gencler sirf kendilerini yaratilan toplumsal statiiniin i¢erinde tanimlayabilmek adina bu
mecralarda kullanilan egyalari satin almakta ve kendilerini bu sekilde ifade etme yolunu

se¢mektedirler.

Bununla birlikte ellerinde bulundurduklar1 maddi imkanlarla orantili olmayan, tiiketim
lizerine kurgulanmis statii gruplariin yer aldig1 kendilerine ve de yetistikleri kiiltiirel
ozelliklere yabancilagmis bir toplumsal yapr ile karsi karsiya kalinmaktadir. Tiiketmek,
yeni bir seyler almak, yeni kiyafetler segmek elbette biitiinliyle olumsuz olarak
nitelendirilecek durumlar degillerdir. Ancak bunlar1 alirken ya da giyerken amag sadece
birisine benzemek ve kendisini bir statiiye ait olmak hissetmek olunca toplumsal

anlamda istenilmeyen bir durum ortaya ¢ikmaktadir.

Bu noktada tespit edilecek unsur toplumda kaybedilen “gercek ve sahte ihtiyaglarin™ ne
oldugu bilincidir. Toplum adeta bir tiiketim furyasinin igerine hapsolmustur.
Mutlulugun ya da mutsuzlugun ana belirleyicisi bir dizi karakteri ya da baska bir {inlii
ve yahut baska bir arkadasin kullandigi objeyi kullanip kullanamama durumuna
indirgenmistir.  Kisiler  istedikleri  esyayr  alip  kullandiklarinda  mutlu

kullanamadiklarinda ise kendilerini mutsuz ve eksik hissetme duygusuna
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kapilmaktadirlar. Esasinda toplumda kaybolan sey sorgulama ve ihtiyaglarini
belirlemede yasanilan eksikliktir. Kisiler kendilerine dayatilan ve olusturulan kurgu
statiilere gore yasamlarini siirdiirmekte ve aslinda kendi kiiltiirlerine oldukga uzak olan

bir hayatin i¢cinde yer almaktadirlar.

Kuskusuz bu durumu asmanin en bilindik yolu 6z-belirleme(self-determination)
olgusunun hayata gegirilmesiyle dogrudan iligkilidir. Bir insan kendisinin aslinda neye
ihtiya¢ duydugunu ya da satin alacagi ya da yapacagi seyin kendisine ne kadar marjinal
fayda saglayacagini yine en iyi kendisi bilebilecektir. Bu anlamda, kisiler kendilerine
cesitli kitle iletisim araglariyla dayatilan tiiketim kaliplarini ve yagam bigimlerini ancak

kendilerinde yapacaklar1 sorgulama ile agabileceklerdir.

Tiirkiye’de dizi filmlere olan ilgi ya da daha dogru bir ifadeyle tutku salt sinematografik
bir ilgi degildir. Ciinkii son yillarda artis gostermesine ragmen Tiirkiye’de kisi basina
sinemaya gitme siklig1 (niifusun sinema izleyici sayisina orani) sadece 0,7’lerdedir.
Oysa bu oran Avrupa Birligi’nde 1.7 Giiney Kore’de ise 4’tiir. Bunun anlami sudur;
Tiirkiye’de neredeyse niifusun yarisi sinemaya giderken Giiney Kore’de iilkede yasayan

herkes dort kez sinemaya gitmektedir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlhigi’nin 2013’de yaptigi “Tirk Aile Yapis1”
arastirmasina gore halihazirda Tiirkiye’de niifusun yaklasik %60’indan fazlas1 hayatinda
bir kez dahi sinemaya gitmemistir. Dolayisiyla Tiirkiye’de kiiltiirel aktivitelere katilim
orani da oldukca diisiiktiir. Bu oran tiyatro, bale ve diger kiiltiirel aktiviteler acisindan

da benzer durumdadir.

Bu veriler su acidan onemlidir. Tiirkiye’de dizi izleme orani ¢ok yiiksek seviyelerde
olmasina ragmen belirli kiiltiirel alanlarda icra edilen ya da oralarda izlenilen kiiltiirel
aktivitelere olan ilgi oldukca diisiiktiir. Ciinkii dizi izlemek herhangi bir anlamda
kiiltiirel bir aktivite degildir. Dizi izlemek; televizyon vasitasiyla sistemin kendilerine
kurguladig1 hayat tarzlarinin i¢ine gdmiilmek ve bu sayede sistemin onlar i¢in yarattigi

sahte ihtiyaclarin1 giderme savasi i¢ine girmekten bagka bir sey degildir.
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Tiim bu siirecin sonunda ise istekleri ortlisen ve her biri bir digerinin aynis1 gibi olan,
tiketim odakli ve gergek ihtiyaglarinda bir haber bir toplum yapisi meydana
gelmektedir. Herkes dizide gordiigii bir ayakkab1 ve ¢antanin pesinde kosarken aslinda
neye ihtiyaci oldugunu ve gergekte onu neyin mutlu edebilecegi hususunu atlamaktadir.
Bu yanilsama da internetin roliinii de unutmamak gerekmektedir. Calismanin 6nceki
boliimlerinde de detaylandirildig: tizere dizi film ve tiiketim agimi giiclendirmek adina
mobil uygulamadan internet sitelerine ve moda blog sayfalarina kadar genclere ve
topluma bu konuda yol gosteren bir yap1 olusmustur. Toplumun halihazirda sektore olan
ilgisinin farkinda olan pazarlamacilar begenilen kiyafet ve aksesuarlar1 aninda kisilerin
begenisine sunmakta ve deyim yerindeyse abluka altina almaktadirlar. Kisacasi
Tiirkiye’de dizi film ve internet ile giiglii bir tiikketim ag1 olusmus ve toplumu etkisi
altina almistir. Toplumun da ne istedigini bilmemesi daha dogru bir ifade ile ihtiyag
tasnifini yapamamasi nedeniyle oldukca basarili bir ag olustugunu sdylemek yanlis

olmayacaktir.
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SONUC

Bu tezde, Tirkiye’de 1980 sonrasi kiiresellesme ve bunun sonrasinda neoliberal
doniistimiin etkisiyle olusan tiikketim toplumunun 2000’li yillardaki yansimalari, yine bu
donemde en ¢ok izlenen diziler arasinda yer alan “Sila”, “Muhtesem Ylizyil”, “Ask-1
Memnu”, “Ufak Tefek Cinayetler”’, “Glmis”, “Fazilet Hanim ve Kizlan”,
“Parampar¢a”, “Kara Sevda”, “Cesur ve Giizel”, “Fi,Pi,Ci”, “Istanbullu Gelin”,
“Intikam”, “Dolunay”, “Siyah Inci”, “Kurtlar Vadisi”, “Igerde”, “Eskiya Diinyaya
Hikiimdar Olmaz”, “Poyraz Karayel”, gibi internet ile biitiinleserek tiikketim kiiltiiriine
evrilen dizi filmler vasitasiyla internet {izerinden olusturulan platformlar incelenerek
ortaya konulmustur. Bu kapsamda, dizi filmlerde kullanilan tiiketim metalarinin
pazarlandig1 internet siteleri, mobil uygulamalar, moda blog yazarlar1 ve televizyonlarda
yaymlanan moda programlart incelenmis, bu platformlarin arz olusturma ve gelen
talepleri karsilama bicimlerine dair detayli agiklamalar yapilmig ve bu araglar
vasitastyla bireyler iizerinde kurulan tiiketim baskisi ve yasam bigcimi dayatmasi

tizerinde durulmustur.

Literatiirde daha Once gerceklestirilen ¢alismalara bakildiginda; televizyon, moda ve
tilketim konusunu isleyen ve genellikle belli bir grup iizerinde saha ¢alismasi seklinde
gerceklestirilen ¢alismalarin oldugu goriilmistiir. Bu tezde ise; televizyon ve internet
ortakliginda yeni teknolojik imkanlarmn da kullanilarak gelistirildigi somut ve modern
“baski araglar1” ele alinmistir. Tezde; televizyon ve internet platformlari {izerinden
kurulan ortakligin; bireylerin se¢cim yapma Ozgiirliiklerinin ellerinden alinmasi ve
tikketim baskis1 i¢ine sokulmalart konusundaki islevleri agiklanmistir. Bu manada,
gelistirilen bu yeni tiikketim modeli ile bireyler tiiketim hakkinda diisiinme firsat1 dahi
bulamamakta kendisine Onerilen ya da bir anlamda dayatilan tiikketim baskisina boyun

egmektedir.

Tez metninin o6nceki boliimlerinde detayli olarak deginildigi iizere; gliniimiiz
toplumunda insanlar Frankfurt Okulu temsilcilerinden Helbert Marcuse’un ileri stirdiigii
gibi “sahte ihtiyaglar”in etkisi altina girmislerdir. Marcuse’un da degindigi gibi; insanlar
ozellikle kitle iletisim araclarinin etkisiyle gercekte neye ihtiyaglar1 olup olmadigina

dair bir yanilsama igerine girmektedirler. Marcuse’a gore sahte olan bu ihtiyaclar bireye
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belli sosyal ¢ikarlar iizerinden Kkapitalizmle eklemlenen sistem tarafindan
dayatilmaktadirlar. Bunlar kimi zaman fazla ¢alisma ve adaletsizligi siirdiirecek nitelikte
ihtiyaglar olarak dayatilabilmekte kimi zaman ise televizyonda gordiigii bir elbiseyi ya
da kiipeyi almaya zorlama seklinde gerceklesebilmektedir. Bu ihtiyaglarin tatmini de
kimi zaman bireyi doyuma ulastirabilmekte ancak sonugta insanlara sunulan “sahte
ihtiyaglar” siirekli bir degisim igerinde olduklarindan sonug olarak kisilerin bu degisimi
takip etmeleri miimkiin olmaktan ¢ikmakta ve siirecin sonunda tatminsizlikle gelen bir

mutsuzluk olusmaktadir.

Gliniimiiz toplumsal yapisinda insanlar kendilerine sunulan bu “sahte ihtiyaglar”
gidermek i¢in bilingsizce tiikketime yonelmektedirler. Tiiketime odakli bu toplumda ise
insanlar, satin alarak yasamlarina yon vermeye ve kisilerin ayni zaman diliminde
aligveris  yaptiklar1  piyasada secim  Ozgiirliiklerini  kullanarak  varliklarini
anlamlandirmaya zorlanmaktadirlar. “Miikemmellik iligkisi esnasinda tiiketiciler
bagimsiz kabul edilmekte ve bu sekilde, 6zgiirlik ve bagimsizlik medeni haklardan
degil, piyasada kullanilan kisisel tercihlerden dogmaktadir” (Gay, 1996: 76). Siirecin
sonunda yaratilan bu “sahte ihtiyaclar”in sonunun gelmedigini ve tatminin imkansiz
oldugunu ya da siirekli degisen bu standartlar1 yakalamanin imkansiz oldugunu anlayan
kisiler istemsizce de olsa bu ihtiyaclar1 tatmin edebilme ugrasindan vazge¢mek zorunda
kalmaktadirlar. Bu manada, kendi gergek ihtiyaclarinin ne oldugunun mukayesini
yapabilenler ile istemsizce “sahte ihtiya¢”larin1 tatmin etmeyi birakmak zorunda kalan

kisiler gercekte ihtiya¢ duyduklar1 seylere yonelmeye baslamaktadirlar.

Cagimizda kitle iletisim araglar1 toplumun tiiketim baskisi i¢ine sokulmasinda 6nemli
bir rol iistlenmektedirler. Bu anlamda, tiiketim kavramini kiiltiirel boyuta ulastiran en
Oonemli araclar olan kitle iletisim araglarinin kiiltiiriiniin de tiiketime bagli oldugunun
kavranmasi gerekmektedir. Tiiketim toplumu enstriimanlar: ile var olan kitle iletisim
araglari, ekonominin genel isleyisinden kopamamakta ve arz-talep piyasasinin tam da
icine diismektedirler (Topguoglu, 1996: 161). Bu araglar; ulastiklari konuma baglh
olarak reklam aracilifiyla {iriin ile miisteriyi bulusturan bir yapi haline gelmeye

baslamislar ve tliketim toplumun islevini kolaylastirmislardir.
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Tezin Onceki boliimlerinde bahsedildigi tizere; 195011 yillardan sonra ve ozellikle de
1970’11 ve 1980°li yillarda, tikketimin yasamlarinda Onemli bir yere sahip oldugu
toplumsal bir yap1 olugsmustur. Bu toplumsal yapida; birtakim yenilikler mevcuttu. S6z
konusu yenilikler yas, cinsiyet ya da i¢inde bulunduklari iskolunun tanimladigi sosyo-
ekonomik simif gibi degiskenler degil, bu gruplarin bizatihi kendi kimlik duygularini
gelistiren i¢ dinamikleriydi (Bocock, 1997: 36).

Ozellikle 1980’lerden sonra kiiltiirel mallarin artmasi, yeni mal formunun temel dzelligi
olan smif temelli tiikketim modelinin sembolik iiriinii olarak gosterilebilecektir. Bu yeni
postmodern kiiltiirel iriinler cagdas tiikketim toplumu igerisindeki belirli sosyal
durumlarlarin agiklanmasi adina biiylik 6neme sahiptirler. Yeni elde edilen sosyal ve
cografi bagimsizliktan kaynaklanan oOzgiirlik anlayisi ile ekonomik bakimdan iyi
durumda olma ve istenilen herseye kolay ulasimi saglayan araglarin artmasi sirf bu
yiizden tiiketimin atmasina neden olabilecektir (Lee, 1993: 164). Bu durum ¢ogunlukla

gosteris i¢in yapilan tiiketim ile alakali bir siirectir.

Tiirk toplumunun tiiketim toplumuna evrilmesi de genel hatlariyla 1980’11 yillara denk
gelmektedir. Tiim diinyada konusulmaya baglanan kiiresellesme kavrami; serbest
ekonomi politikalarinin uygulanmaya basladig1 ve iilke ekonomisinin yabanci menseili
tiriinlere acildig1 kisaca neoliberal politikalarin uygulanmaya basladigi Turgut Ozal’l
yillara rastlamaktadir. Ozellikle bu dénemde uygulanan politikalar sebebiyle disariya
acilan ve batinin tiiketim aligkanliklar1 ile tamisan Tirk toplumunun tiiketim

aligkanliklarinda ciddi bir eksen kaymas1 meydana gelmistir.

80’11 yillarin Tiirkiye acisinda baska bir 6nemli tarafi ise televizyonun bu dénemde tilke
insantyla bulugsmasidir.  Tiikketim alisgkanhi@inin degistigi ve kapitalist ekonomiye
entegre olmaya baglayan toplumsal yapida kitle iletisim araglarimin rolii
yadsinamayacaktir. Bu anlamda, Tiirkiye’de 6zel televizyon kanallarmin kurulmasi
topluma aktarilmaya caligilan tiikketim aligkanliginin benimsenmesi agisindan oldukca
onemlidir. Tiirk insan1 televizyonla tanistiktan sonra 6zellikle de dizi film furyasinin
baslamasi ile birlikte zamaninin biiylik bir boliimiinii televizyon karsisinda gecgirmeye

baslamis ve dolayisiyla televizyon vasitasiyla kendisine dayatilan aligkanliklarin etkisi

altinda kalmaya baslamistir.
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Tiirkiye’de 90’11 yillarin bir gegis donemi oldugu rahatlikla sdylenebilecektir. Bu
yillarda 80°1i yillarda kurulan yeni diizene gegisin temelleri saglamlastirilmistir, 6zel
televizyon kanallar1 ve bu kanallarda yaymlanan program igerikleri zenginlestirilmistir.
2000’11 yillarda ise iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte Tiirk toplumu internet
teknolojisi ile tanismaya baslamis degisen diinya sartlarindan daha hizli bir sekilde
haberdar olmaya baslamistir. Gelisen sosyal medya uygulamalar1 ve diger sosyal aglar
sayesinde diinyanin diger yerlerindeki trendler takip edilmeye baslamis ve tiiketim
aligkanliginda da degisiklikler meydana gelmistir. Bu yillardan sonra Tiirk toplumu
Ozellikle intenet lizerinden aligveris yapma aliskanligi edinmeye baslamis bu da Kitle
iletisim araglar1 ile pompalanmaya calisilan tiiketme arzusunun bir baska aygit yoluyla

da topluma dayatilmasina vesile olmustur.

Bu noktada; Tirk toplumunun biiyiikk cogunlugunu olusturan orta ve diisiik gelir
grubundaki kisilerin maddi olarak gerceklestirmeleri oldukca zor olan sosyal statii
ilerlemelerini tiiketim yoluyla ger¢eklestirmelerinin 6nii acilmistir. Kuskusuz bu sadece
Tirkiye’ye 6zgii bir durum da degildir. Dizi film sektoriiniin merkezi konumunda
bulunan Amerika’da da izleyicilerin dizi karakterlerinin kullandiklar1 esyalara yogun bir

sekilde talep gosterdikleri dnceki boliimlerde aktarilmagtir.

Giliniimiizde diinyaya benzer sekilde Tiirkiye’de de popiiler kiiltiirlin en 6nemli
araclarindan birisi olan dizi filmler iizerinden toplum tizerinde ciddi bir tiikketim talebi
olusturulmaya c¢alisildig1 goriilmektedir. Pazarlamacilar pazarlamaya ¢alistiklar
triinleri toplum tarafindan biiyiik bir begeni ile takip edilen dizi film oyuncular
tizerinden pazarlamaya calismaktadirlar. Genellikle goriiniis ve yasam sekilleri
bakimindan biiyiik bir begeniyle takip edilen dizi film karakterleri {izerinden yapilan bu

pazarlama stratejisinin Tlirkiye’de basarili oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.

Dizi filmlerde rol alan oyuncularin kullandiklar1 esyalarin takip edildigi internet
sitelerinin, moda bloggerlarinin ya da mobil uygulamalarin oldugunu gérmek bu konuda
tiikketicilerden gelen ciddi bir talebin oldugunu géstermektedir. Dizi filmlerde kullanilan
esyalarin anlik olarak paylasildigt mobil uygulamalarin, dizi filmlerle olusturulan
trendlerin paylasildigi moda sitelerinin ve bu konuda dogrudan satisin gerceklestirildigi

internet sitelerinin varligi dizi filmlerle yepyeni bir tiiketim modelinin olusturuldugunun
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gostergesidir. Diger taraftan Tiirkiye’de dizi film karakterlerinin kullandiklar tirtinlerin
dogrudan bu karakterlerin adini alarak bir anlamda bu adlarla markalasarak satildigi
diisiintildiigiinde; gergeklestirilen bu tiikketimin olmayi istenilen sosyal statiide olmak
icin yapildigin1 gostermektedir. Bu durumun en biiyiilk nedeni ise var olan kiiltiir
endiistrisi maharetiyle bireyler iizerinde olusturulan yogun tiikketim baskisidir. Teknoloji
yardimiyla iiretilen bu yeni araglar vasitasiyla bireyin pazarlanmak istenilen iiriinler
hakkinda diisiinme firsati dahi kalmamakta tabiri caizse bireylerin 6zgiir secim haklari

ellerinden alinmaktadir.

Televizyon programlarinda iyi ve sik olmanin 6n kosul olarak dayatildig1 hayat tarzlari
ya da diger objeler insanlar1 kendilerini toplumda belirlenen statiide gostermeleri adina
“gosteris tiiketimine” itmektedir. GOsteris agisindan tiiketilen {iriinler; sahibine fiziki
tatmin saglayabilecegi gibi hicbir fayda saglayabilmektedirler. Gosteris i¢in yapilan
tiketim, ihtiya¢ duyuldugu i¢in degil kendisini toplumda ifade etmek amaciyla
yapilmaktadir. Toplumun kiiltiirel ve sosyal yapist i¢indeki gosteris meraki karsisindaki
tutumu kisinin davranisina yon vermektedir. Gosteris tiilketimine yonelen kisinin bu
amaci, sosyal sinif iginde digerlerinin hayranligini uyandirmak ya da statiisiinti saglama
almak i¢in olabilecegi gibi bulundugu sinif i¢inde daha iyi bir konuma gelmek ya da
daha iist diizeyde bulunan bir sinifa yiikselmek icin olabilecektir. Giiniimiizde genellikle
insanlar bulunduklar: sosyal siif igerisindeki yerlerini saglama almak amaciyla tiiketim

yapmaktadirlar.

Tiirkiye’de kitle iletisim araglarinin televizyon ve sosyal medya uygulamalarinin etkisi
altinda kalan toplum; yaratilan “sahte ihtiyaglar” nedeniyle kendisini tiketmek zorunda
hissetmektedir. Televizyonda ya da internette karsisina ¢ikan kimi triinlerin sosyal
cevrelerinde karsilastiklar1 birgok kisi tarafindan da kullanildiklarini gordiiklerinde
kendilerini bu seyleri kullanmalar1 gerektigi konusunda zorunlu hissetmektedirler.
Televizyon, dizi ve internet gibi araglarla yaratilan moda bu aygitlarin etkisi altinda
kalan toplum tarafindan hemen kabul edilmekte ve modanin gerektirdigi seyler hizli bir
sekilde hayata gegirilmektedir. Kuskusuz bu siireci hizlandiran temel etmenler ise
internet teknolojisi sayesinde gelistirilen internet siteleri ve mobil uygulamalardir. Bu
internet siteleri ve mobil uygulamalar bireylerin tiiketim hakkindaki diisiinme

firsatlarini dahi ellerinden almakta ve onlara tiikketimden baska ¢are birakmamaktadirlar.
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Televizyon vasitasiyla tiretime bu yeni tiiketim modeli her zaman bir seyi satin almak
seklinde gergeklesmeyebilmektedir. Televizyon programlari eliyle iretilen moda
akimlar1 kisa siire igerisinde kabul gérmekte, bu kimi zaman kiyafet, kimi zaman sag
modeli, kimi zaman ise biyik modeli vs. olabilmektedir, toplumda birbirine oldukga
benzer goriintiideki kisilerin olusmasina neden olmaktadir. Sosyal agidan kendini ifade
etme aracina doniisen bu seyler ile bireyler kendilerini bir sosyal statii grubuna ait

hissetmektedir.

Dizilerin genel yapilari incelendiginde goriildiigii iizere; genellikle bir yali ya da liiks bir
rezidansta gecen ve herkesin sahip olmak isteyecegi bir yasam standardini yansitan
hayatlar1 konu alan Tiirk dizilerindeki tiikketim baskisi sonucu olusturulan sahte
ihtiyaglar neticesinde, bu karakterlere 6zenen ve onlar gibi bir hayat siirerek kendilerini
iyi hissetmeye ¢alisan bir toplum yapisinin mutlu olmasi oldukga giigtiir. Ciinkii burada
kurgu bir sekilde olusturulan mutluluk s6z konusudur. Bu nedenle, toplumun yasadigi
bu yanilsamadan kurtulmasina katki saglayacak ve toplumun gergekte neye ihtiyaglari
oldugunu konusunda onlara yol gosterecek ciddi politikalara ihtiyag duyulmaktadir.
Ciinkii televizyon irilinleri egitici ve kiiltiirel agidan oldukc¢a eksik bigcimde halki

bilingsiz tiiketime yonlendirmektedirler.

Dizi filmler ve diger programlar vasitasiyla bir tiikketim kalibina sokulan toplum
yapisinin bir baska olumsuz tarafi da meydana getirdigi tek tiplesmedir. Frankfurt
Okulu temsilcilerinin defeatle {lizerinde durduklar1 sekilde televizyon ve diger kitle
iletisim araglar1 tarafindan uyutulan toplum kendilerine sunulan seyleri sorgulamadan
kabul etmekte ve bunun sonucundan yaratilan ve adina moda denilen sey vasitasiyla
tektiplesmis bir hale sokulmaktadirlar. Televizyonda yer alan programlarin halkin
biiyiik bir ¢ogunluk tarafindan takip edildigi ve tabiri caizse onlar1 tam anlamiyla taklit
eden gencler disiiniildiigiinde; her biri bir digeriyle aymi sag¢, sakal, makyaj ve
kiyafetlerle dolasan bir toplum yapisinin olusmasi kagmilmaz olmaktadir. Sokakta
birbirinin ayn1 gibi giyinen gen¢ kadinlar ya da birbiri ile benzer sa¢c modelinde geng
erkekler gormek ¢ok siradan hale gelmistir. Kisacasi televizyon ve 6zelinde ise dizi

filmler olusturduklar1 yeni tiiketim modeliyle tek tiplesmeye neden olmaktadirlar.
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Bu anlamda, toplumu tiikettigini gostermek icin tiikketmek yerine ihtiyaglari
dogrultusunda tiiketime yonlendirmek olduk¢a 6nemli bir adim olacaktir. Kisinin
kendisini toplumca yaratilmis kurmaca bir statiiye ait hissetmesi i¢in satin almasi ya da
tilkketmesi dayattirilan ihtiyaglarindan ziyade yasamina yon verecek ve ona 6zgiinliigiini
kazandiracak ihtiya¢ ve gereksinimlere yonlendirilmesi gerekmektedir. Bu nedenle
tiketim icin {retim modelinin yaninda basli basina bir {iretim mekanizmasi

olusturulmasi elzemdir.
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