@

Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii

Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Anabilim Dali

Kamu Yonetimi Bilim Dali

DUNYADA VE TURKIYE’DE AKILLI KENT KURAM VE
UYGULAMALARININ iINCELENMESI VE ONERILER

Abdulkadir GURSOY

Doktora Tezi

Ankara, 2022






DUNYADA VE TURKIYE'DE AKILLI KENT KURAM VE UYGULAMALARININ
INCELENMESI VE ONERILER

Abdulkadir GURSOY

Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisu
Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Anabilim Dali

Kamu Yonetimi Bilim Dali

Doktora Tezi

Ankara, 2022



KABUL VE ONAY

Abdulkadir GURSQY tarafindan hazirlanan “Diinyada ve Turkiye’de Akilli Kent
Kuram ve Uygulamalarinin incelenmesi ve Oneriler” baslikl bu calisma, 10 Ocak
2022 tarihinde yapilan savunma sinavi sonucunda basarili bulunarak jurimiz

tarafindan Doktora Tezi olarak kabul edilmigtir.

Prof. Dr. Dogan Nadi LEBLEBICIOGLU (Baskan)

Prof. Dr. Mehmet Devrim AYDIN

Prof. Dr. Mete YILDIZ (Danigsman)

Prof. Dr. Savas Zafer SAHIN

Dog. Dr. Nilay YAVUZ

Yukaridaki imzalarin adi gegen 6gretim Uyelerine ait oldugunu onaylarim.

Prof. Dr. Ugur OMURGONULSEN
Enstit Muduru



YAYINLAMA VE FiKRi MULKIYET HAKLARI BEYANI

Enstitd tarafindan onaylanan lisansusti tezimin tamamini veya herhangi bir kismini, basili (kagit)
ve elektronik formatta arsivieme ve asagida verilen kosullarla kullanima agma iznini Hacettepe
Universitesine verdigimi bildiririm. Bu izinle Universiteye verilen kullanim haklari digindaki tiim
fikri milkiyet haklarim bende kalacak, tezimin tamaminin ya da bir boliminin gelecekteki
calismalarda (makale, kitap, lisans ve patent vb.) kullanim haklari bana ait olacaktir.

Tezin kendi orijinal calismam oldugunu, baskalarinin haklarini ihlal etmedigimi ve tezimin tek
yetkili sahibi oldugumu beyan ve taahhit ederim. Tezimde yer alan telif hakki bulunan ve
sahiplerinden yazili izin alinarak kullaniimasi zorunlu metinleri yazil izin alinarak kullandigimi ve
istenildiginde suretlerini Universiteye teslim etmeyi taahhiit ederim.

Yuksekodgretim Kurulu tarafindan yayinlanan “Lisansiistii Tezlerin Elektronik Ortamda
Toplanmasi, Diizenlenmesi ve Erisime Agilmasina lliskin Yénerge” kapsaminda tezim
asagida belirtilen kosullar haricince YOK Ulusal Tez Merkezi / H.U. Kiitiiphaneleri Agik Erisim
Sisteminde erisime agcllir.

o Enstitti / Fakdilte yonetim kurulu karari ile tezimin erisime agiimasi
mezuniyet tarihnimden itibaren 2 yil ertelenmigtir.("

o Enstitl / Fakilte yénetim kurulunun gerekgeli karari ile tezimin erisime
acgllmasi mezuniyet tarihimden itibaren ..... ay ertelenmistir.®

o Tezimle ilgili gizlilik karari verilmistir.(®

10/01/2022

Abdulkadir GURSOY

1 “Lisansiistii Tezlerin Elektronik Ortamda Toplanmasi, Diizenlenmesi ve Erisime Agilmasina lliskin Yénerge”

(1) Madde 6. 1. Lisansdstii tezle ilgili patent bagvurusu yapilmasi veya patent alma siirecinin devam etmesi
durumunda, tez danigmaninin onerisi ve enstitii anabilim dalinin uygun gorisu Gzerine enstitii veya
fakiilte yonetim kurulu iki yil siire ile tezin erigsime agilmasinin ertelenmesine karar verebilir.

(2) Madde 6. 2. Yeni teknik, materyal ve metotlarin kullanildigi, heniiz makaleye déniismemis veya patent
gibi yéntemlerle korunmamis ve internetten paylasiimasi durumunda 3. sahislara veya kurumlara haksiz
kazang imkéani olusturabilecek bilgi ve bulgulari iceren tezler hakkinda tez danismaninin énerisi ve
enstitii anabilim dalinin uygun goriisii (izerine enstitii veya fakiilte yonetim kurulunun gerekgeli karari
ile altr ayr asmamak (izere tezin erisime agiimasi engellenebilir.

(3) Madde 7. 1. Ulusal gikarlari veya giivenligi ilgilendiren, emniyet, istihbarat, savunma ve glivenlik, saglik
vb. konulara iliskin lisanstistii tezlerle ilgili gizlilik karari, tezin yapildigi kurum tarafindan verilir *. Kurum
ve Kkurulusglarla yapilan isbirligi protokolli ¢cergevesinde hazirlanan lisanstiistii tezlere iliskin gizlilik karari
ise, ilgili kurum ve kurulusun énerisi ile enstitii veya fakiiltenin uygun gériisii (izerine (iniversite
yo6netim kurulu tarafindan verilir. Gizlilik karari verilen tezler Yiiksekégretim Kuruluna bildirilir.

Madde 7.2. Gizlilik karari verilen tezler gizlilik siiresince enstitii veya fakiilte tarafindan gizlilik kurallari
cercevesinde muhafaza edilir, gizlilik kararinin kaldirilmasi halinde Tez Otomasyon Sistemine yiiklenir.

* Tez danigmaninin énerisi ve enstitii anabilim dalinin uygun gériisii lizerine enstitii veya fakiilte
yoénetim kurulu tarafindan karar verilir.



ETIK BEYAN

Bu calismadaki butlin bilgi ve belgeleri akademik kurallar ¢ercevesinde elde ettigimi,
gorsel, isitsel ve yazili tim bilgi ve sonugclari bilimsel ahlak kurallarina uygun olarak
sundugumu, kullandigim verilerde herhangi bir tahrifat yapmadigimi, yararlandigim
kaynaklara bilimsel normlara uygun olarak atifta bulundugumu, tezimin kaynak
gosterilen durumlar disinda 6zgin oldugunu, Prof. Dr. Mete YILDIZ danismanliginda
tarafimdan uretildigini ve Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Tez Yazim

Yonergesine gore yazildigini beyan ederim.

Abdulkadir GURSOY



ITHAF

Yetistirenlere, destekleyenlere ve sabir gosterenlere....



TESEKKUR

Bir insana verilen egitim onun hayatina yapilan en degerli ve en uzun soluklu
dokunustur. Bu yolla bir hayalin gergceklesmesini saglayan, basta tez
danigmanim, Prof. Dr. Mete Yildiz'a, degerli tez jurisi tyeleri Prof. Dr. Mehmet
Devrim Aydin’a, Prof. Dr. Dogan Nadi Leblebici'ye, Prof. Dr. Zafer $Sahin’e, Dog.
Dr. Nilay Yavuz’a ve onlarin nezdinde Kamu Ydnetimi Bolumunde gelisimime

katki saglayan deg@erli hocalarima minnetlerimi sunarim.

Tez galismam sirasinda buyuk bir nezaketle, bikmadan kaynaklarimi temin eden,
ODTU’niin degerli dgretim lyelerinden Sn. D. Sirin Saragoglu’na ¢ok tesekkiir

ederim.

Diger her seyle beraber bu kolay bir yolculuk olmadi. Ancak her agsamasina degdi.



Vi

OZET

Abdulkadir GURSQY. Diinya ve Tiirkiye'de Akilli Kent Kuram ve Uygulamalarinin

Incelenmesi ve Oneriler, Doktora Tezi, Ankara, 2022.

Bu calismanin konusunu, dinya nufusunun siratle kentlesmesine bagl olarak
kent nlfuslarindaki hizli artisin beraberinde getirdigi sorunlara karsi, gelisen
teknolojik imkanlar ve dusunsel yetkinliklerin katkisiyla gozimler sunan akilli kent
fikrinin ve oOrneklerinin incelenerek Turkiye'deki uygulanabilirligini kamu

politikalari agisindan ortaya koymak olusturmaktadir.

Kentlerde surekli artan nufus, gogler nedeniyle daha da karmasiklasan kultirel
yapinin da etkisiyle bir kentsel kaos ortami yaratabilmektedir. Teknolojinin
sagladigr imkanlarla birlikte, insan haklarinin ve sosyal ihtiyaglarin ihmal
edilmedigi yontem ve kurallar gergevesinde, bu kaotik ortamlarin dizenli, gtvenli,
verimli ve konforlu ortamlara dénasturilip donusturilemeyecegi son donemlerde
tartisiimaya baslanmistir. Bu anlamda bu ¢alismanin amaci, dunyadaki akilli kent
orneklerini temel alarak Turkiye 6zelinde degerlendirme yapmak, en kit kaynak
olan zamanin yani sira hayati kaynaklarin etkin ve guvenli kullanimina yonelik

tespit etmek ve Oneriler gelistirmektir.

Anahtar Sozciikler

Akilll Kentler, Akilli Cevre, Akill Ulasim, Akilli e-Ydnetisim, Akilh Yasam, Akilli
insan, Akilli Ekonomi, Akilli Saglik, Akilli Givenlik, Kent, Blylik Sorular, Dijital

Kaos.
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ABSTRACT

Abdulkadir GURSQY. Investigation of Smart City Theory and Applications in the
World and in Turkey and Suggestions, Doctoral Thesis, Ankara, 2022.

The subject of this study is to reveal the applicability of the smart city concept and
examples in Turkey, in terms of public policies, by examining the examples of the
smart city, which offers solutions with the contribution of developing technological
opportunities and intellectual competencies, against the problems brought about

by the rapid urbanization of the World population.

The ever-increasing population in cities can create an environment of urban
chaos with the effect of the cultural structure that has become more complex due
to migrations. It has recently been discussed whether these chaotic environments
can be transformed into regular, safe, efficient and comfortable environments,
within the framework of methods and rules that do not neglect human rights and
social needs, together with the opportunities provided by technology. In this
sense, the aim of this study is to make an evaluation in Turkey based on smart
city examples in the world, to identify and develop suggestions for the effective

and safe use of vital resources as well as time, which is the scarcest resource.

Keywords

Smart Cities, Smart Environment, Smart Transportation, Smart e-Governence,
Smart Life, Smart People, Smart Economy, Smart Health, Security at Smart
Cities, Big Questions, Digital Caos.
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GiRIS
Bu tezin amaci dunyadaki akilli kentleri ve basarili uygulamalarini inceleyip,

buradan elde edilen bulgularin Tudrkiye’deki mevcutlariyla karsilastirmak,

Tarkiye’nin inhtiyaglarina goére akilli kent gelisimine katkida bulunmaktir.

Bilindigi Uzere tim dinyada oldugu gibi Turkiye’de de 20’nci yuzyilda iyice
hizlanan sehirlere gé¢ durmaksizin devam etmektedir. Sanayilesmeyle birlikte
glclenen bu akima kargi hazirlikli olmayan, zaman icinde yeterli kaynagi
ayiramayan kentlerin 20’nci yuzyil boyunca olusan devasa sorunlarini ¢6zmek

21’nci ylzyilin en énemli konu basgliklarindan birisi haline gelmistir.

Gunumuz kentlerinin kronik hastaliklari olan insana benzetiimesi hi¢ de yabana
atilacak bir benzetme degildir. Ulagim bir tur kaosa donugurken, elektrik ve su
gibi temel ihtiyaclari yeterli seviyede karsilamak her gegen gun bir¢ok ulke igin
zorlagsmaktadir. Kentler gittikce daha emniyetsiz hale gelirken, zamanimizda sug
dinyasinin yeni normali haline gelen siber su¢ sarmali bireyleri oldugu kadar,
modern kentlerin sorunlarini ¢ézmek igin kurulmus olan sistemleri de tehdit

etmektedir.

insanlar modern yasamin merkezi olan kentlerin hayatlarini zorlastirmasini degil,
teknolojinin imkanlarindan faydalanilarak kolaylastirmasini, bunun yaninda
hayatlarini daha glvenli hale getirmesini talep etmektedirler. Ote yandan bunun
gunumuzun bireysel hak ve 6zgurlUkler hassasiyetinin dikkate alinarak yapiimasi
zorunlulugu, mevcut durumu daha da karmasik hale getirmektedir. Bununla
birlikte zaman ic¢inde insanlarin ihtiyaclarini karsilayamayan, yasam sartlarini
zorlastiran ve guvende hissettirmeyen kentlerin olumsuz dontsumu sadece antik
Yunan kent harabelerinde degil ABD kentlerinden Detroit'de oldugu gibi guncel

orneklerde de gozlemlenebilmektedir.

Kentlerde yasayan insanlarin ihtiyaglarini arzu edilen ve vyeterli sekilde

kargsilamanin ¢6zUmu doga ve teknolojide aranmalidir. Kentlerde teknolojinin



kullanim seviyesinin katlanarak arttigi noktada ise giindeme bu tezin konusu olan

akilli kentler gelmektedir.

Kentlesme tarihinin teknoloji ile kesistigi noktadan itibaren baslayan akilli kent
sureci henuz erken donemini yagsamaktadir. Akill kentlerin insan yasamina
katkisi 6zellikle ulagim, haberlesme ve enerji alanlarinda gorulmeye baglanmis
ve pek coklari tarafindan bunlar en buyuk katkilar olarak addedilmistir. Bununla
birlikte Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisinde' insanin en temel ihtiyaclari arasinda
ikinci oncelik sirasinda sayilan guvenlik ihtiyacinin, ginimuzdeki kent hayatinda
kaygl yaratan konular arasinda en Ust siralarda gindem olugturdugunu goz ardi
etmek mimkdn degildir. GlinUmuzde sug¢ orani artan, bir taraftan terorist
saldirllarinin, diger taraftan salgin hastaliklarin odagi haline gelen kentlerde
bireyler nerede yasadiklarina bagli olarak guvenlik tedbirlerine olan ihtiyaglarini
yukarida sayilan diger kolayliklarin bazilarindan daha fazla énemseyebilir ve
tercihlerini “daha fazla giivenlik daha az konfor’dan yana kullanabilirler. Ancak
bundan bireylerin 6zgurllklerini ve islerini bir “big brother? ile paylasmak

isteyecekleri anlamini ¢gikarmamak gerekir.

Guvenlik bireyler kadar, bugunun siber dinyasinda akilli kentlerin kendisi i¢in de
ayri bir 6neme haizdir. Bu sebeple bu tezde akilli sehirler olgusu ele alinirken
guvenlik boyutu kent ve insan acisindan, iki tarafli olarak incelenmeye
calisiimigtir. Akilli kent uygulamalarinin yarataldugu sistemlerde guvenlik sorunu
yasanmas! durumunda ortaya cikabilecek kaos bilim kurgu filmlerine konu
olabilecek boyuta erigebilir. Bu nedenle akilli kentler ile ona hayat veren
uygulama ve sistemlerin tasarlanmasi sirasinda guvenlik yonunun yeterince goz
onune alinmamasinin getirecegi riskler bu ¢alismada irdelenecektir. Sonugta her
sey hayatin kalitesiyle ilgilidir ve bu tezin arkada konu ettigi asil hususlarin en

onemlisidir.

1 ABD’li psikolog Abraham Maslow tarafindan 1943'te ortaya atilan teoridir. Maslow teorisi veya ihtiyaglar
hiyerarsisi teorisi olarak bilinir. Teoriye goére insanlarin ihtiyaclari 5 kademeden olustur. Bunlar en temelden
baslamak Uzere sirasiyla; fizyolojik, guvenlik, ait olma, sayginlk ve kendini gergeklestirme gereksinimleridir.

2 Big Brother: Toplumdaki tiim bireyleri izleyen merkezi otoriteye verilen ad. George Orwell'in 1984 adli
eserinde bahsedilen sistem.



Tezin Amaci ve Kapsami

Bu calismada, akilli kentler donusimuinun toplumsal ve ekonomik hayat
agisindan gerekliligi ve o6nemi Uzerinde durulmustur. Calismanin hipotezi
(6nermesi), “Turkiye’de akilli kent kavraminin ortaya ¢ikmasina neden olan
degiskenler nelerdir ve bu suregte etkili olan kamu politikasi aktérleri kimlerdir?”

biciminde kurgulanmistir.

Tezin Arastirma Sorusu

Tezin temel aldidi ana soru, “Kavramsal dizeyde ve dinyadaki iyi uygulama
ornekleri ele alindijinda, Turkiye'de yapilmasi dusundlen akilli déndsim
uygulamalarini zorlastiracak hangi tespitler ve bunlara karsi hangi ¢ézumler
vardir?” olarak kurgulanmis olup, diger arastirma sorulari su sekilde

belirlenmistir:
1. Akilli kentlere neden ihtiya¢ duyulmustur?

2. Akilli kentler gergekten akill midir? Kentleri akilli kentlere donustiren yapi

taslar nelerdir?

3. Akilli kentlerin alt yapisini olusturan teknoloji ve haberlesme sistemleri
nedir?
4. Dunyada iyi orneklerinin insan yasantisina ve ekonomisine reel katkilari

nedir? Maliyet etkin bir yatinm midir? Bu kapsamda akilli kentlere yonelik

elegtiriler nelerdir?

5. Akilll kentlerin TUrkiye gibi dogal afet (deprem gibi) Ulkelerinde sundugu

akill cozimler nelerdir?

6. Akilli kentlerin terdr saldirilarina ve salgin hastaliklara kargi alinmasi

gereken tedbirler kapsaminda sundugu akilli gézimler nelerdir?

7. Kurumlar arasi entegrasyon saglanmis midir? Saglandiysa hangi

yontemlerle saglanmigtir?



8. Akilli kentlerin siber saldirlara karsi hassasiyeti var midir? Boyle bir saldiri
akilli kentlerde kaos yaratabilir mi? Su anda kadar bu yonde bir 6rnek var midir?

Bdyle bir tehdide karsi ne gibi tedbirler alinmalidir?

9. Hangi kentler daha kolay akilli kente doénudsturulebilir? Bu kapsamda

Tarkiye’de nereden baslamak uygun olur?
Tezin Caligma Plani
Bu calismada literatlr taramasi ve belge analizi teknigi kullaniimigtir.

Calismada, uluslararasi mevzuat, belgeler ve Ulke uygulama Ornekleri,
Tarkiye’de alan ile ilgili olarak yayimlanmis olan kanun, kanun hikminde
kararname, kanun tasarisi, kanun gerekgesi, yonetmelik, teblig gibi
duzenlemeler, ilgili kitap, makale, rapor ve yayimlar kaynak olarak kullaniimigtir.
Calismanin arastirma evrenini, akilli kent iyi uygulama 6rneklerinin bulundugu
ulkelerdeki kurum incelemeleri ve Turkiye’den ornek olarak secilecek sehirler

olusturmustur.

Calismada, akili kentlerin katkisini  6lgmek icin uluslararasi alanda
gerceklestirilen bazi endeks g¢alismalarindan da faydalaniimig, Turkiye'deki

firsatlar ortaya konulmaya calisiimistir.
Calismanin plani bes bolimden olusturulmustur:

Ik bélimde akilli kentlerin tanimi ve kavramsal boyutta ne anlam ifade ettigi

incelenmisgtir.

Calismanin ikinci bolumuande akilli kentlerin yapi taslari ve akilli kentleri akilli hale

getiren teknolojiler incelenmistir.

Calismanin Uguncu bolimunde akilli kentler kamu agisindan ele alinmigtir. Bu
bélimde akilli kentlerin kamu politikalar agisindan faydalari, yarattigi riskler,
akilli kente yonelik sorular ve elegtiriler ele alinmistir.

Calismanin doérdincl béliminde, Dinyadaki akilli kent uygulamalari ve tlkelerin

politikalari incelenmig, bunlar degerlendirilmigtir.



Calismanin besinci bolumuande, akilli kent kapsaminda Tarkiye’nin ¢galismalari ve

Tarkiye'deki akilli kent uygulamalari ele alinmigtir.

Calismanin altinci bélum olan sonug¢ kisminda yapilan kaynak taramasi yoluyla
ortaya ¢lkan bulgular 1siginda, akilli kent uygulamalariyla ilgili olarak Turkiye
acisindan sonuglara ve onerilere ulagilmaya caligiimig, konu ile ilgili veriler ve
bulgular bir butunluk olusturacak sekilde analiz edilmis ve degerlendirmeye tabi

tutulmustur.



1. BOLUM

AKILLI KENT KAVRAMI

Calismanin bu ilk bélumunde, ¢ok sayidaki akilli kent tanimi ile akilli kent kavrami
incelenmigtir. Bu kapsamda akilli kent kavramina getirilen elestirilere yer
verilmistir. Cunku herhangi bir akilli kent projesinin uygunlugunu sorgulayan

sosyal elestirilere buyuk inhtiya¢ vardir (Lombardi & Vanolo, 2015, s. 12).

1.1. AKILLI KENT TANIMI

Cesitli kaynaklarda, Zeki Kent (Intelligent® City), Bilgi Kenti (Knowledge City),
Surdurdlebilir Kent (Sustainable City), Yetenekli Kent (Talented City), Aga Bagl
Kent (Wired City), Dijital Kent (Digital City), Cevreci Kent (Eco-City) veya Sear ve
Nalciglu (2017) ile Lee, Hancock ve Hu (2014)'nun ifade ettigi gibi Her An Her
Yerde Olan Kent (Ubiquitous City) olarak tanimlanan (TBV, 2016, s. 11; IBB,
2017, s. 27; Lee, Hancock ve Hu, 2014, s. 80; Sadioglu ve Erdingler, 2018, s. 82)
veya bu kavramlarla birgok ortak noktasi olan akilli kent, miteakip maddelerde
ve Tablo 1'de gorulen farkli farkli tanimlamalariyla, kentlesme surecinde
ulasilmaya caligilan yeni seviye olarak, klasik kentlerin nufus kaynakli devasa
sorunlarina kargi onerilen, halihazirdaki en gecgerli cozUm olarak sunulmaktadir.
Cathalet (2019), aksi sorgulanmayan bu fikrin 20.yy baslarinda BIT is
adamlarinin  firsatgihdgindan, politik sezgiden ve mega kentlerin korkung

gergeginin bilesiminden ortaya ¢iktigini dugsinmektedir (Cathelat, 2019, s. 26).

3 Intelligent’in sozlik anlami akilli, zeki, yetenekli, kabiliyetli, usta, kiltlrli manasinda gelirken
smart akilli, zeki, kurnaz, uyanik, becerikli, agikgdz, keskin, canli, yeni, dnemli, kafasi ¢aligan,
gosterisli gibi daha gecis kapsamli anlamlara gelmektedir. ikisinin arasindaki temel fark
davranigsaldir. Ornegin intelligent ayni zamanda smart olabilirken, smart ayni zamanda intelligent
olamayabilir. Inteligent dogustan gelen bir 6zelliktir. Inteligent hizli bir sekilde bilgi sahibi olma
anlamindadir. Intelligent bilgiyi kolaylikla edinebilirken Smart daha 6nce elde ettigi bilgileri pratik
durumlarda uygulayabilir. Smart daima pratik ve dogru yargiya sahipken, intelligent pratik
olamayabilir. Smart’'da dogustan gelen bir kaliteden bahsedilmezken, intelligent dogustan gelen
bir kaliteye sahiptir. Smart dlgiilemezken, intelligent dlgtlebilir (pediaa.com).



Tablo 1: Akilli Kent Tanimlari

Nu. Kaynak Yil Tanim
Bilgi ve kent unsurlar ile birlikte yeni teknolojileri
Bakicl, kullanarak strdurulebilir, yesil sehir, rekabetci ve
1 | Almirall  ve | 2012 | yenilik¢i, bir ticaret ve ylksek yasam kalitesi sunarak
Wareham insanlari birbirine baglayan teknoloji yogun ve gelismis
kentlerdir.
, Akilli bir kent yaratmak, tum mevcut teknoloji ve
Barrionuevo, s .
> | Berrone ve | 2012 kaynakla.rlln akill v? k"oo"rdln.elll bir sekilde entegr.eZ
Ricart yagtar?ablllr. .ve surdurL.JIeblllr kent merkezlerini
gelistirmek igin kullanilabilir.
1. Akill Kentler yeni disunce modellerini kullanarak
yonetim ve ekonomiyle ilgili her seyi yapabilmelidir.

3 | Cretu 2012 | 2. Akilh Kentler insan yasaminin her alaninda sensor
agl, akilh cihazlar, guncel veriler ve bilgi iletisim
teknolojilerinin entegrasyonunu saglamalidir.

Akilli bir kent kuresel, ¢evresel, ekonomik ve sosyal

4 | Guan 2012 | tehditler kargisinda ve zorlu kogullar altinda saglikh ve
mutlu toplum sunmak i¢in hazirlanmis kenttir.
Nispeten yuksek egitimli kisileri, bilgi yogunlugu fazla

Kourtit, olan igleri, ¢ikti odakl planlama sistemlerini, yaratici

5 | Nijkamp ve | 2012 | aktiviteleri ve sdrdurllebilirlik  odakh  girigsimleri

Arribas blnyesinde bulundurdugundan yuksek Uretkenlige
sahip kenttir.
IDA Surdurulebilir ekonomiyi tesvik eden, gercek zamanh

6 Singapore 2012 | analiz ve bilgi teknolojilerini aktif ve etkili bir bicimde
kullanan bir ilgce, kent, bolge veya kuguk Ulkedir.

. Yeterli teknolojik alt yapilya sahip ve teknolojiyi

7 |Lazarroiu ve | 5440 kuIIanan,birbirirjle bagll,topluymsal acidan sUrdUrUIet:iI)i/r

Roscia : . .
boyutu olan, rahat, cazip ve glvenli toplumlardir.
Akilll bir kent genellikle blyumenin birka¢ yenilikgi
sosyo-teknik ve sosyo-ekonomik yonini tanimlayip
aciklayan ve belirgin bir entelektiel yetenede sahip
kent olarak anlasiimaktadir.

8 | zygiaris 2013 Bu yonleriyle akili kent kavrami CO2 (karbon)

emisyonunun azaltildigi ve gevrenin koruma altina
alindig1 “yesil” kavramiyla anilir. Ayni Akillh Kent
Genigbant ekonomisinin gelisimi agisindan “birbirine
bagll”, sensorler ve aktivatorler araciigi ile kentin
gercek zamanli verilerinin islenmesinden dogan katma




degerli bilgi Uretme kapasitesi agisindan “zeki”
ifadesiyle anilir. Diger taraftan “yenilik¢i” ve “6grenmis”
kent kavramlari birbirinin alternatifi olarak kentin bilgili
ve yaraticl beseri sermayeye dayall yenilik yaratma
becerisi olarak algilanmaktadir.

Bilgi ve iletisim teknolojisi gibi yuksek teknolojinin
lojistik ve enerji Uretimi gibi farkh unsurlarin

Dameri vatandaglarin  refahi, katiimi  c¢evre kalitesinin
(Wart, yukseltiimesi ve akilli uygulamalarin yayginlastiriimasi
9 2013 . g e N .
Mulder  ve amaciyla is birligi i¢cinde bulundugu, Onceden
Bont, 2016) tanimlanmis politika ve kurallar gergevesinde kentsel
yonetim ve kentsel kalkinmanin sagladigi cografi
bolgedir.
Gelismis bir kent sistemine sahip, bireylerin batin
o hizmetlerden sabit ya da mobil sistemler araciligiyla
Sadioglu ve . e .
10 . 2018 | faydalanabildigi ve bltinlesik enformasyon
Erdingler . .
organizasyonu temelinde kurgulanmis kent
yapilanmalaridir.
Akilli kentler sinirli kaynaklarini daha etkin ve verimli
kullanan akilli ¢gézimler Gretmek igin bilgi ve iletisim
teknolojilerine yatirrm yapan, vyapilan yatirimlar
sonucunda tasarruf elde eden, bodylece sagladigi
11 Ates ve 2018 hizmet ve yasam Kkalitesini maksimum verimlilik
Onsel saglayacak sekilde butincil bir mekansal planlama

sureci ile birlikte yeniden yapilandiran, dogada biraktigi
karbon ayak izini azaltan ve tUm bunlari yaparken
yenilikgilik ve sdrdurilebilir gelisime yatirrm yapan
kentlerdir.

Kaynak: Sadioglu ve Erdingler, 2018; Ates ve Onsel, 2018.

Her seyden dnce akilli kentin akilli sifati esas olarak kentsel mekan ve teknoloji
arasindaki iligkiyle ilgili olan ve yenilik Uretme yetenegi, e-yonetigim, sosyal
dgrenme bigimlerine gecis gibi konulari iceren ve bunlari BiT altyapisi ile
saglayan “Intelligent City” kavramina borgludur (Lombardi & Vanolo, 2015, s.
5,6). Sadioglu ve Erdingler (2018) akilli kent tanimlamalarinda teknoloji, altyapi,
bilgi yonetimi, ig birligi, surdurulebilirlik, yasam kalitesi, katilimci yonetigim
kavramlarinin 6ne c¢iktigini tespit etmisler ve bu kavramlar akilli kentlerin
boyutlari agisindan ele alan literaturi yukarida Tablo 1’de oldugu sekilde
Ozetlemiglerdir (Sadioglu & Erdingler, 2018, s. 82,85,86). Yukaridaki tanimlara ek
olarak akilli kentler yonetim, egitim, saglk, kamu guvenligi, emlak ulasim ve
kamu hizmetleri gibi bir kentin kritik altyapi bilesenlerini ve hizmetlerinin daha



bilingli ve etkilesimli hale getiriimesi icin BIiT verimli ve etkili bir bigcimde
kullanilmasi  olarak tanimlanirken, Avrupa Komisyonu akilli  kentleri
surdurulebilirlik, ekonomik gelisim ve yasam kalitesi faktorlerine bagh olarak
aciklanan ve sekillenen bir kavram olarak tanimlamistir (Laleoglu, 2021, s.
11,12).

Diger taraftan IBM, akilli kentleri, bilgi teknolojileri (IT) ile iletisim (ICT)
teknolojilerinin kullanilarak, sehri yoneten ana sistemlere anahtar verilerin
algilanip, analiz edilip, entegre edilmesi, ayni zamanda gunlik yasam, cevre
koruma, kamu guvenligi, alt yapi hizmetleri, ticari ve endustriyel faaliyetler gibi
fakli alanlardaki ihtiyacglar icin akilli tepkinin verilebilmesi olarak tanimlamistir
(Harrison ve Donelly, 2011, s. 2-4; Su, Li ve Fu, 2011, s.1028). Alkandari,
Alnasheet ve Alshekhly (2012) Akilli Kenti, altyapi, sermaye, davranislar ve
kalturan birbiri arasindaki etkilesimini basariyla entegre eden akilli sistemlerin
kullanildig yerlesim birimi olarak tanimlamislardir. ingiliz Standartlari Enstitiisi
(BSI) (2014) Akillh Kenti “vatandaglarina surdurebilir, refah seviyesi yuksek ve
katilimci gelecek sunmak icin etkin olarak entegre edilmis dijital ve beseri
sistemlerden olusur” diye tanimlarken, bundan bir yil sonra Akilli Kent Konseyi
(2015) “bilgi ve iletisim teknolojilerini kentin yasanilabilirligini, calisabilirligini ve
surdurebilirligini saglamak igin kullanan kent” olarak tanimlamistir. Bununla
birlikte BIT altyapisinin mevcudiyeti ve kalitesi akilli veya zeki kentin tanimi
degildir. Akililik kavramina atifta bulunmaksizin BIiT altyapisi ile ekonomik
performans arasindaki iligki dijital cagin baslangicindan beri gelisen bir literatliriin
nesnesidir (Caragliu, Del Bo, & Nijkamp, 2011, s. 67). Avrupa Birligi ise, Akill
Kentleri “geleneksel hizmetlerin ve aglarin, dijital ve telekomunikasyon
teknolojilerini kullanarak, yasayanlarin ve igyerlerinin fayda saglayacagi sekilde
daha verimli hale getirildigi yerler” olarak tanimlarken, Dinya Bankasi 2016
yilinda yayimladigi Dunya Geligmislik Raporu’'nda Akilli Kentleri “teknolojideki ve
baglantilardaki en son gelismeleri daha iyi kararlar vermek ve vatandaglarinin
kente donuk isteklerini yerine getirmek igin kullanan kent” olarak tanimlamaktadir.
Belissent (2010) ise Akilli Kentleri, kentin kritik alt yapi ve hizmetlerini daha bilingli
etkilesimli hale getirmek icin bilgi ve iletisim teknolojilerini verimli ve etkin kullanan

kent olarak tanimlarken, Hal ve digerleri (2000), Akilli Kentleri, “yollar, kdpruler,
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tuneller, raylar, metrolar, havaalanlari, deniz limanlari, iletisim, su, gu¢ ve hatta
bayluk binalar olmak Uzere tum kritik altyapilarinin kosullarini izleyen ve
batunlestiren, kaynaklarini daha etkin kullanan, onleyici bakim plani yapabilen ve
guvenligini temin edebilen kentler” olarak tanimlamaktadir (Hall, ve digerleri,
2000). Batty ve digerleri (2012) ise Akill Kenti, bilgi ve iletisim teknolojilerinin
geleneksel alt yapilarla birlestigi ve yeni dijital teknolojileri kullanarak koordine ve
entegre ettigi kent olarak tanimlamistir. TBV (2016) Akilli Kenti “birbirine bagli,
Olcumleme amaclh kullanilan akilli cihazlardan gelen verilerin gergek zamanl
veya gelecege donuk sureglerde kullanildigi kent” seklinde teknoloji odakli olarak
tanimlamistir (Alkandari, Alnasheet ve Alshekhly, 2012, s. 79; TBV, 2016, s. 9;
DB, 2016, s. 240; Terzi ve Ocakgl, 2017, s. 10-12). BIS (2015)'e gore Akilli
Kentler kenti daha yasanabilir, daha direncli ve degisikliklere karsi daha ¢abuk
tepki gosterir hale getiren bir sire¢ veya bir adimlar serisidir. Uygulayicinin bakis
agisina gore de akilh kent, surdarulebilir ekonomik kalkinmayi koriklemek,
yuksek yasam kalitesini ve dogal kaynaklarin daha iyi yonetimini saglamak igin
geleneksel (6rnegin: su temini) ve modern (6rnegin BiT) olanaklardan yararlanan
bir kenttir (Deliotte, 2015, s. 4).

Herzberg (2017)'e gore “Akilli kent hem diz hem de mecazi bir tarif olabilir.
Bazen bir kentin bir parcasidir ama istisnasiz olarak kent sakinlerinin kent
geleceg@inin en Onemli parcasi olarak dijital teknolojiye kucak actigi yerdir”.
Herzberg (2017) kentlerin bir bicimde ve farkli derecede akilli hale gelecegine
inanmaktadir. Herzberg (2017) akilli kent olma yolundaki en temel ilkenin kent
hizmetlerinin tek bir platformda toplanmasinin ve akilli bir kentin vatandaslar,
sirketler ve kent yonetimi icin dlgulebilir yararlari olmasinin en énemli konulardan
oldugunu ifade etmektedir (Herzberg, 2018, s. 21,44). Sinmaz (2013) akilli kent
terimini aciklarken su ¢ temel 6geden faydalanmaktadir: cevre ile dostluk, akill
yonetim igin bilgi teknolojilerinin kullanimi ve surdurulebilir gelisme hedefleri
(Sinmaz, 2013, s. 77). Giffinger (2017) akilli kentin bilgi ve iletigsim teknolojilerinin
kullaniminin 6tesinde oldugunu distnmektedir. Ona goére akilli kent yasamla
baglantili olarak ekonomi, insanlar, yonetisim, hareketlilik, ¢cevre ve yasam
alanlarinda ileriye doéniik performans gdsteren kenttir (Orselli & Dinger, 2019, s.

92). Sadioglu ve Erdincler (2018) akilli kent kavraminin aciklanmasinda dikkate
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alinan niteliklerin taraflar agisindan degiskenlik gosterdigini ifade etmektedirler.
Soyle ki; bir taraftan yonetim agisindan surdurulebilir bir gelisme niteligi on plana
cikarken; diger taraftan STK’lar agisindan gevrenin, yesil doganin canhhigi ile
temizligi onem kazanmaktadir. Buna mukabil sirketler igin akilli kent; pazar
yaratan, musteriye ulasimi kolaylastiran, para ve deger akisini hizlandiran
kentlerdir. Vatandaslar icinse akilli kentler, daha kaliteli bir egitim ve saglk
hizmeti ile bu hizmete kolay erisimin oldugu, ulagim maliyetlerinin dusuk ve
ulasimin konforlu oldugu bir kenttir. Bahsedilen farkli agilardan bakildiginda yani
mimarlar, kentte ikamet edenler, 6rgutll gruplar, yoneticiler ve sirketler agisindan
farkh bilesenler akilli kentin olugsmasini saglamaktadir (Sadioglu & Erdingler,
2018, s. 84). Krivy (2016)’e gore akilli kentlerde tarihsel birikim yoktur. Sadece
modulasyon, surekli farklilasma ve her zaman guncellenen bir gelecek 6n gorusu
vardir. Falcon ve Mitchell (2012)a gére Akilli Kentler olusturulurken BIT alaninda
meydana gelen ilerlemelerden en Ust seviyede istifade edilmektedir. Campbell
(2012) Akilli Kentlerin ortaya ¢ikisinda ve gelismesinde kentlerin kollektif olarak
ogrenen, hafizasi olan ve yasayan birer varlik olmasinin yattigini ifade
etmektedir. TUm bunlardan yola ¢ikildigi takdirde kentlerin sahip oldugu hafiza
ve 6grenmelerinden de istifade edilerek Akilli Kentlerin olusturulmasi igin geriye
sadece duguncenin eyleme donusturalmesinin kaldigr séylenebilir (Sadioglu &
Erdincler, 2018, s. 84). Kayapinar (2017)’'a goére surdurulebilir kalkinma klresel
Olcekte en temel hedef olup, kentlesme bunun aracidir. Bu hedefe ulasabilmek
icin kentlerin yeniden yapilandiriimasi ve tasarlanmasi gerektigini ifade eden
Kayapinar (2017) Akilli Kentleri oldukga genis bir bakis agisiyla, etkin ve yenilikgi
teknolojiyi uygulayan kentler olarak tanimlamistir. Kayapinar (2017)’a gére Akilh
Kentler, hizla kentlesmenin yasandigi gunumuzde kent planlamasinin geligsen
sartlara ve guncel ihtiyaglara uygun olarak yeniden ele alinmasidir ve AKkilli
Kentler kaynaklarin etkin kullaniimasini ifade eden surdurulebilirlik, kullanicilara
daha ayrintili anlik bilgi edinme ve planlama imkani veren iletigim Olgutl Uzerinde
kuruludur (Kayapinar, 2017, s. 14). Castelis (1996) planlama kuraminda Akilli
Kenti dunyada akilli rekabet ortamini saglamak maksadiyla kuresel kent
altyapilarinin yeniden vyapilanmasina yoénelik zorunlu teknolojik dnlemlerin

alinmasi olarak tanimlanmaktadir. Kentlesmenin getirdigi sorunlara ¢oztm olarak
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daha akilli kentlere ihtiya¢ oldugunu savunan Desjardins (2019) ise sensorlerin,
ag yapilarinin ve uygulamalarin entegrasyonu sonucunda gergek zamanl kent
bilisimine ulasiimasiyla akilli kentlere varilabilecegini ifade etmistir. IDC (2017)
akilli kentleri gevresel, finansal ve sosyal sonugclariyla birlikte kentsel ekosistemi
dijital donusum surecinde olan kentler olarak tanimlamaktadir. Belki de bu
sebeple bazi akademik galigmalarda veya degisik alanlarda akilli kent yerine
dijital kent ifadesi kullaniimaktadir (Harrison ve Donnelly, 2011, s. 2; Terzi ve
Ocakgl, 2017, s. 10-11; Yesner ve Ozdemir, 2017, s. 1; Thorns, 2004, s. 223-
224). T. C. Cevre ve Sehircilik Bakanhgi 2019 yilinda yayimladigi 2020-2023
Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani’'nda akilli kentleri; “paydaslar arasi
isbirligi ile hayata gecirilen, yeni teknolojileri ve yenilik¢i yaklagimlari kullanan,
veri ve uzmanliga dayali olarak gerekcgelendirilen ve gelecekteki problem ve
ihtiyaglari dngoérerek hayata deger katan ¢ozumler Ureten daha yasanabilir ve
surdurulebilir sehirler” olarak tanimlamigtir (T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanhgi,
2019, s. 20). Yine adi gegen bakanlik tarafindan “statik bir sonugtan ziyade, artan
vatandaslk katilimi, fiziki altyapi, sosyal sermaye ve dijital teknolojilerin daha
yasanabilir, esnek ve zorluklara daha iyi cevap verebilir hale getiren bir streg”
olarak ve “cok paydasli, belediye odakli ortaklik temelinde BiT tabanli ¢ziimler
ile kamu sorunlarini ¢ézme yaklasimini benimseyen kent” olarak tanimlanmistir
(Yildiz & Ozgubuk, 2020, s. 172). Stubinger ve Schneider (2020) akilli kent
kavrami Uzerinde yaptiklari literatur arastirmasinin sonucunda Akilli Kent terimini
hedef grup olarak sehir ve topluluklarin ele alindigi, yasama ve galisma seklinin
iyilestiriimesi icin bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanildigi uygulamalar ve

teknolojiler ile iliskilendirmislerdir (Stibinger & Schneider, 2020, s. 1).

Caragliu, Del Bo ve Nikamp (2011)’a gore bir kent, "insan ve sosyal sermaye ile
geleneksel ulasim ve modern (BIT) iletisim altyapisina yapilan yatirimlar,
surdurulebilir ekonomik blyumeyi ve yuksek bir yasam kalitesini besler ve
katilimci yonetisim yoluyla dogal kaynaklari bilgece yonetilirse" akillidir. Caragliu,
Del Bo ve Nikamp (2011), akilli kentlerin akilhligini olusturan alti boyutun her
birinin 6lgime dayali oldugunu ve bir ekonomik performans o&lglisine bagh
oldugunu dusunmektedir (Caragliu & Del Bo, 2016, s. 659). Bu kapsamda
Caragliu, Del Bo ve Nikamp (2011) Akilll Kent tanimi ile proje yonetiminde
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hedefleri tanimlama kriteri olan S.MAR.T (Specific/Spesifik,
Measurable/Olgiilebilir, Achievable/Ulasilabilir, Relevant/ilgili, Time-
Bound/Zamanla Sinirh) ile arasinda uygunluk bagi kurdugunu soylemek

mumkunddr.

Sadioglu ve Erdingler (2018) Akilli Kentlerin en belirgin 6zelliklerini su sekilde tarif

etmiglerdir:

o Politik verimlilige ve sosyo-kulturel kalkinmaya imkén veren ag alt yapisi.

o Kentsel blyumeyi tesvik eden yaratici faaliyetler ile is ve galisma
temelinde bir kentsel kalkinmaya 6nem verilmesi.

e Sosyal anlamda kentte ikamet edenler ile kentsel kalkinmadaki sosyal
sermayenin bir araya gelerek ig birligi icinde, ahenkle hareket etmelerine
firsat taninmasi.

e Kentin geleceginde vazgegilmez stratejik bilesen olan dogal ¢evre, olarak
sayllabilir (Sadioglu & Erdingler, 2018, s. 86).

2014 yihinda yayinlanan Uluslararasi Telekomunikasyon Birligi Raporu Akilh
Kentlerle ilgili yizden fazla tanimi analiz etmis ve Akilli Kenti; “bilgi ve iletigsim
teknolojilerini, yasam kalitesini, kentsel operasyon ve hizmetlerin verimliligini ve
rekabet gucunu artirarak gunimuzun ve gelecegin ihtiyaclarini karsilanmasini
saglamak igin ekonomik, sosyal ve ¢evresel araclari kullanan yenilik¢i bir kent”
olarak tanimlamistir (Laleoglu, 2021, s. 56). Yani surdurilebilir kaliteli yagsam
sunan bir kenti tarif etmistir. Yukarida yapilan tanimlamalarin ortak yonunu
kentlerin ekonomik, sosyal ve gevresel sorunlarini, akilli teknolojiyi ve verileri
kullanarak, kentlerin kaynaklarini daha iyi kullanarak ve bu sayede kent
sakinlerine daha iyi hizmet sunarak saglayamaya calisan bir modernlesme

cabasi olusturmaktadir (Orselli & Dinger, 2019, s. 92)

Akilli kent taniminin bulundugu genel literatirden 6zet ¢ikarildiginda Akilli Kenti,
surdurulebilir bir yasam ve kentlesme icin teknolojinin kentlere uygulamasi
seklinde teknolojik yonun agirlikta oldugu bir tanim ortaya ¢ikmaktadir. Ancak
Akill  Kentin ingasinda teknoloji ana dayanak noktalarindan, temel

yapitaglarindan birisi olsa da asil hedef insan, insanin kullanici olabilirligi ve
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memnuniyetidir. Bir kentin akilli olmasinda tek kriter teknolojik uygulamalar
degildir. Kentin kaynaklarinin akilli bir sekilde harcanmasini saglayan, bu
kapsamda insan hayatina olumlu etki saglayan her turli uygulama da ayni
sekilde Akilli Kent kriterleri arasinda sayiimalidir. Butun bunlar 1siginda Akilli
Kentlerin asil amacina yonelik kisa bir taniminin yapilmasi gerekirse; surekli bir
modernlesmenin tezahuru olan “Akilli kentler, strdarulebilir yagsam kalitesini etik
hassasiyetle sunmasi beklenen, uyumlu, givenli ve guvenilir kentlerdir’ diye

tanimlamak mumkuandur.

1.2. AKILLI KENT KAVRAMI

Eski Denver Belediye Baskani Wellington Webb’e goére 19.'uncu yuzyil
imparatorluklarin, 20.’nci ytzyil ulus devletlerin ¢cagi olmustur. 21.'nci yuzyil ise
kentlerin ylzyili olacaktir. Bu nedenle kentlerin daha akill olmasina ihtiyag vardir
(Desjardins, 2019). Akilh Kent kavrami ¢ati bir kavram olup, kavram altinda
ekolojik veya yesil kentler, guvenli kentler, direngli kentler gibi yeni yaklasimlar ve
yeni modeller giindeme gelmektedir (Laleoglu, 2021, s. 27,28). Stubinger ve
Schneider (2020) Akilli Kent yolculugunun baslangicini Los Angeles kentinde ilk
genis Olgekli kent veri projesinin baglatildigi zamana yani 1970’lerin ortalarina
dayandirmaktadir (Stubinger & Schneider, 2020, s. 1). Harrison ve Donnelly
(2011) Akillh Kent tabirini, kaynagi 1990’larin sonunda sehir planciliginda yeni
politikalarin  savunuldugu Akilli Biiyiime (Smart Growth) kavrami ile
iligkilendirmekte ve buradan yola ¢ikarak Akilli Kent kavraminin yeni bir kavram
olmadigini savunmaktadir (Harrison & Donnelly, 2011, s. 2). Bu savi destekler
sekilde Akilli Kent kavraminin ilk olarak 1990’li yillarin basinda ABD’de
kullanildigi ve Gzerinde calisiimaya baslandigi yoniunde goérusler vardir (Ates &
Onder, 2019, s. 42,43; Sadioglu ve Erdingler, 2018). Yani Akilli Kentlerin 6zellikle
80’li yillarda ABD’de ortaya ¢ikan Yeni Sehircilik ¢cercevesinde geligtirilen Akilh
Blyume kavrami olmak Uzere, Kuzey Amerika’dan gelen politika ve planlama
fikirlerine mecburiyeti s6z konusu olmustur. Bu durumda akilli kent kavrami
onceden var olan birka¢ kentsel tahayyulin bir araya gelmesi ve oOzellikle
“‘Intelligent City” ve “Smart Growth” kavramlarinin bir araya gelmesinden

kaynaklandigini sdylemek mantikli olacaktir (Lombardi & Vanolo, 2015, s. 5,6).
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IBM “Akilli Kent” kavramindan 6nce 2008 yilinda New York’ta duzenlenen Dig
lligkiler Konseyinde “Akilli Gezegen” kavramini giindeme getirmis ancak daha
sonra “Akilli Kent” kavrami, IBM igin yeni nesil bilgi teknolojilerinin hayatin her
asamasina uyarlanacak ve nesnelerin interneti formunu iceren dnemli bir strateji
olmus ve daha sonra “Akilli Kent” kavrami tum dunyaya yayilmistir (Harrison ve
Donelly, 2011, s. 4; Su, Li ve Fu, 2011, s. 1028). Ote yandan Terzi ve Ocakgl
(2017) Akilli Kent kavramini 1972 yilinda Meadows ve arkadaslari tarafindan
yazilan “Buyumenin Sinirlari” (The Limits to Growth) adli kitapta gegen
“Sardurulebilir Gelisme” kavrami ile iligskilendirmiglerdir (Terzi ve Ocakgl, 2017, s.
10-11;). Akillh Kent kavrami, kentleri ekolojik degerlerle yeniden yapilandirmayi
hedefleyen, modern ve teknoloji temelli reformist bir yaklagimi ifade etmektedir
(Laleoglu, 2021, s. 9). Dinyanin en blyldk arastirma ve danismanlik
firmalarindan birisi olan Gartner'a gore ise Akilli Kent kavrami degisik tip loT
kaynaklarindan toplanan binalara, vatandaslara, cihazlara ve varliklara ait gergek
zamanh verileri, kent sureclerinin verimli olarak yonetilebilmesi igin gercek
zamanl olarak isleyerek kentsel ekosistemler alaninda buttinsel gézumler ortaya
koymaktadir (Stubinger & Schneider, 2020, s. 1).

Akill Kent kavraminin gelisim evreleri ve bu evrelerde fark eden 6zellikleri s6z
konusudur. IBM ve Cisco gibi ¢ok uluslu girketlerin sureci yonettigi, teknoloji
gudimlu ve kamunun mausteri oldugu akilh kent evresi akilli kentlerin ilk
versiyonudur. Akilli kent 2.0'da ise yerel yonetimler akilli kent kavramini
sahiplenmislerdir. Belediye Baskanlarinin kisisel ozelliklerine bagli olarak akill
kentler bu evrede yerel yonetimlerde guglenmeye baslamistir. Vatandaslarin
surece katildigi ve akilli kentlesme surecini etkiledigi evre ise Uguncu evre olup,
bu evrede akilli kentler 3.0 versiyonu ile katihmli gelisim modeline ge¢cmiglerdir
(Cakici & Ozaslan, 2021, s. 211).

Akilli kent fikri her seyden 6nce bir dizi teknolojik soruna ¢éziim sunarken ayni
zamanda sosyal sorunlari  teknolojik  sorunlar bigciminde yeniden
sekillendirmektedir. Bell (2011) bunu yani akilli kenti tim kentsel sorunlari esasen
ampirik, tercih edilen nicel yontemler kullanilarak analiz edilecek ve ¢ozulecek

muhendislik problemleri olarak cergeveleyen ontolojik bir bakis agisi olarak
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nitelendirmektedir. Mozorov (2013) bu tur karmasik sosyal sorunlarin neo-
modernist bir felsefeyle hizli ve kolay bir ¢ozim sunacak olan akilli teknolojiler
vasitasiyla ve ideal olarak aplikasyonlarla ¢ozulecegini dusinmektedir. Ancak bu
bakis agisinin getirdigi bir risk vardir ki o da yetkinligine bagl olarak teknokratik
yonetimin oldukga miyop olabilecegidir. Diger taraftan akilli kent post-politik
perspektiflerden gug alsa bile politik bir cevaptir. Bu da akilli kentin farkl gorusler
arasinda uygun elestirel tartismalar olmaksizin giderek daha genel ve kolay kabul
edilen bir hedef, kentlerin sorunlarini birlestiren ve evrensellestiren bir tir metafor
haline gelebilecegi anlamina gelir. Bu bakis acgisiyla da birgok talep teknolojik
sorun addedilerek siyaseten akilli gozimlerin uygulanmasiyla baglantili olarak
kavramsallastirilir. Bu kapsamda son senaryoda kuresellesme ve neoliberalizme
bir ekonomik sistem olarak, parlamenter demokrasi siyasi bir ideal olarak,
insancillik ve kapsayici kozmopolitlik ahlak bir temel olarak ve sosyal ve insani
ilerlemenin kesin bicimi olarak teknoloji Uzerinde mutabakat saglanmig
durumdadir (Lombardi & Vanolo, 2015, s. 9, 10).

Akilli Kentlerin farkli boyutlari farkli yazarlar tarafindan yillara bagh olmak Gzere

Tablo 2’de goraldugu gibi farkh sekilde 6n plana ¢ikarilmistir.

Tablo 2: “Akill Kent” Kavraminin Farkh Boyutlari

Akilli Kentin Boyutlarini Anlatan Farkh

Kaynak Yil
Kavramlar
Bilisim Teknolojilerine (BT) dayal egitim
Mahizhnan 1999 BT esasli altyapi

BT esasli ekonomi
Yagsam Kkalitesi

e Ekonomi
Giffinger, Fertner, Hareketlilik
Kramar, Kalasek, 2007 Cevre
Pichler-Milanovic i

. Insan
ve Meijers .
Yonetisim
Teknoloji
Ekonomik kalkinma
Eger 2009 istihdam artisi
Artan yagam kalitesi
Thuzar 2011 Yasam kalitesi

Surdirulebilir ekonomik kalkinma
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Katihimci politikalar yoluyla dogal kaynaklarin
yonetimi
Ekonomik, sosyal ve gevresel hedeflerin
yakinsamasi
Kentin ekonomik ve sosyo-politik meseleleri
Ekonomik-teknik-sosyal ¢evre konulari
Ara baglantilar
Nam ve Pardo 2011 Aletler
Butunlesme
Uygulamalar
Yenilikler
Ekonomik (GSYIH, sektdr guicii, uluslararasi
islemler, yabanci yatirimlar)
Insan (yetenek, inovasyon, yaraticilik, egitim)
2012 | Sosyal (gelenekler, aliskanliklar, dinler, aileler)
Cevre (enerji politikalari, atik ve su yonetimi,
peyzaj)

Kurumsal (sivil nisan, idari makam, secgimler)
insan sermayesi (6rn: vasifli is glicil)
Altyapi sermayesi (0rn: ileri teknoloji iletigsim
tesisleri)

Kourtit ve Nijkamp | 2012 Sosyal sermaye (6rn: yogun ve acgik ag
baglantilari)
Girisim sermayesi (6rn: yaratici ve risk alma
isletme faaliyetleri)
Yodnetim ve organizasyonlar

Barrionuevo,
Berrone ve Ricart

Teknoloji
Chourabi, Taewoo, Ydnetim
Walker, Gil-Garcia, Politika baglami
) 2012 ;
Mellouli, Nahon, Insanlar ve toplumlar
Pardo ve Scholl Ekonomi
Altyapi ingaati
Dogal ¢evre

Kaynak: Sadioglu ve Erdingler, 2018.

Sadioglu ve Erdingler (2018)’in Akilli Kentlerin boyutlarini anlatan kavramlarinin
bir kismina Harrison ve Donelly (2011)'nin Akilli Kent yaklagiminda gormek
mumkuanduar. S0yle ki; Harrison ve Donnelly (2011)'nin Akilli Kent yaklagimini
aciklarken, bilgi teknolojilerinin bu konudaki gelismekte olan rolune yaptigi
vurgudan yola ¢ikilacak olunursa, bir kentin akilli olmasi igin ilk kilit vasitanin
teknoloji oldugunu, bununla birlikte finansal yeterlilik ve kurumlar arasi igbirligi
sorunu ile yetkin insan kaynagindaki eksikligin karsilasilan énemli guglikler

oldugunu, ancak kentin akilli hale getiriimesindeki asil motivasyonun insan
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hayatina yonelik iyilestirmeler oldugunu, bu yuzden vatandaglarin surece
katilmasinin arzu edilen sonuca ulagilabilmesi agisindan kritik Snemde oldugunu
ifade etmektedir. Bununla birlikte Akilli Kent uygulamalarinda en kritik basari
faktorleri arasinda degisim ve yenilik ydnetimi ile bilgi ve iletisim teknolojilerindeki
uzmanhginin oldugunu vurgulamak uygun olacaktir (Harrison ve Donnelly, 2011,
s. 1; TBV, 2016, s. 3, 4). Anlasilacagi uzere Harrison ve Donnelly (2011)
yaptiklari degerlendirmede Sadioglu ve Erdingler (2018)in Akill Kent’in
boyutlarini literatlr tablosunda yer alan teknoloji, bilgi teknolojileri, finans, yasam
kalitesi, insan ve insan sermayesi, koordinasyon, yonetisim ve yenilik konularini

bir anlamda teyit etmislerdir.

Akilll Kentler kent vizyonlarinin temel aldigi birgok prensibi ayni anda
benimsemis, gelisen bilgi ve iletisim teknolojilerini en dnemli ara¢ edinerek,
teknolojik gelisim ve vyeniliklerin insan ve yasam baglaminda kente nasil
aktarilabilecegi sorunsali kapsaminda insan ve doga igin yuksek verimlilik
saglayan, akilli yapilarin, mekanlarin ve topluluklarin yaratiimasi fikrinin bir
tezahUrd olarak ortaya gikmigtir. Akilli Kentler tek boyutlu alternatifleri karsisinda
kapsayici, katilimci, butuncul olup, yogun yerlesme unsurlarini beraberinde
getirmektedir (Ates & Onder, 2019, s. 42,43).

Teknolojik gelismislik akilli ¢ozumlerin yayilabilmesi igin bir hazirlik gostergesi
olabilirken, ekonomik gelismiglik sistemlerin genigletilebilmesi igin kaynaklara
ulagimi saglamasi acisindan akillihgr destekler. Bunun yani sira ekonomik
gelisimi daha iyi olan kentlerin vatandaglarinin hayat standartlarini yukseltecegi
dusuncesiyle daha istekli oldugunu soylemek mumkundur. Beseri sermayesi
yuksek olan vatandaglarin kentsel yagsam kalitesini iyilestirmeyi amaglayan yeni
yazilimlarin son kullanici veya gelisim asamalarina katki saglayicisi olmalari
kuvvetle muhtemeldir. Fakat asil beklenmedik olan, yogunlugun Onemli
oldugunun yapilan arastirmada ortaya cikmasidir. Yogunluk, kritik kullanici
kitlesinden faydalan teknolojik ¢oéztimlerin yayilmasini desteklemeye yardim
edebilmektedir. Ote yandan buylklik zorluklar da cikarabilmektedir. Blyiik
kentler mevcut sistemlerinin butinsel yaklagsim igin yeni ¢ézumler sunmaya

caligan saticilari yildiracak kadar gok kompleks olmasi nedeniyle genis kapsamli
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sistemsel c¢ozumleri daha zor bulabilmektedirler. Bu faktor iki sekilde
calismaktadir: buyuk ulagim sistemleri akilli verimlilik icin daha direngli olabilirler,
¢unkl onlar yolcularinin ezilmesiyle basa ¢ikmak icin ¢ifte eforla gabalarlar ama
ayni zamanda onlarin talepleri akilli ¢ézimlerin bulunmasina yodnelik

arastirmalarin baslatilmasi igin tesvik edici olabilir (Scola, 2014, s. 4).

Ortaya c¢ikan e-6grenme platformu, birlikte c¢alisabilirlik gereksinimlerini
kargilamak icin ihtiya¢ duyulan bilgi aktarimi ve kapasite gelistirme teknolojilerine
entegre edilmek Uzere gevrimici hizmet uygulamalarinin gosterilmesini mimkun
kilmistir. Bu, vatandaslarin, topluluklarin ve kuruluslarin, kentsel dontisumun
desteklenmesi igin gereken cevrimigi hizmetlerin geligtiriimesi igin gereken
yeterlilikler, beceriler ve egitim konusunda is birligi yapmasina ve fikir birligine
varmasina olanak tanimistir. Sureg¢ Sekil 1°de goruldugu gibi gelismigtir (Allwinkle
ve Cruickshank, 2011:8).

Sekil 1: Kentlerde Dijital Olarak Kapsayici Rekreasyon Programlarinin Gelisimi

2005
2004/5 Akilli kentler
Intelcities e-bilgilendirme

1990'lar 2000'ler online web tabanli sistemi
et : e-bilgilendirme bilgi platformu

s:;fgg‘rﬁz pobr_tlallllarlz_onllne sistemi gyt?netim

i1il - ligilendirme entegrasyonu ve i i
bilgilendirme diger kentlerin kitiphanesi )
sayfalariyla birlikte dijital kapsayiciliga
calisabilirlik destek

mahallelerinin
surdurilebilir topluluklar
olarak modernlesmesinin
altinda yatan sosyal
sermayeyi gelistirmek igin
basarili bir yenilikcilik ve
yaraticilik gereksinimi ve
dijital olarak kapsayici
yenilenme programlarinin
kabiliyetini karsilamak
icin istihbarat ile yiiksek
seviyeli programlar

onetim, Jlasim, ara
politika, stratejik kullanimi, :
planlama ve planlama, iskan sanal 6grenme
arazi ve vergi ortami gibi yollarla
kullaniminda islemlerinde bilgi transferi ve
statik ve kisith dinamik, kapasite ingasi,
online BT interaktif online

Vatandaslarin
online iglemleri igin
platform gelisimi

2005 Akilli Kentle

hizmet servisi

Kaynak: Allwinkle ve Cruickshank, 2011
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Pek coklari akilli (smart) kent ile zeki (intelligent) kent arasinda bir fark
gormemektedirler. Bununlar birlikte Allwinkle ve Cruickshank (2011) iki terim
arasinda fark olduguna inanmaktadirlar. Onlar zeki kavraminin islem gucd,
hafiza, veri tabani, bilgi sistemleri veya kentin bilgi transfer yetenegi ile ¢ok ilgili
olmadigini, ancak teknolojinin  getirdigi  uygulamalardan yeniliklerin
ogrenilebilmesinin sunulmasi anlamina geldigini savunmaktadirlar (Allwinkle &
Cruickshank, 2011, s. 8,9). Bir zamanlar daha 6n planda olan ancak tek bir
alanda yogunlasan Dijital Kent kavrami duguse gegerken teknolojinin yani sira
bircok yonden surdurulebilirligi hedef alan akill kent kavrami 6n plana
gecmektedir. Gunumuzde daha c¢ok teknoloji agirlikli olarak algilanan kavram
dogrultusundaki uygulamalarin merkezine insani ve insanin gergek ihtiyaglarini
koyarak, kentlinin zihinsel donUsumunun onemsendigi genel bir strateji
olusturulmasi surdurdlebilir akilli kenti saglayacaktir. Akili kent kavraminin bir
bagka onemli boyutu “Akilli Kent Bilesenleri”dir. Akilli kent kavraminin
uygulanabilmesi i¢in uygunlugunun kentsel degerlendirmeden gegiriimesi
gerekmis, bu degerlendirmenin, birgok boyutu kapsayacak sekilde yapilabilmesi
icin arastirma cergeveleri olusturulmustur. Bu arastirmalardan birisi BM adina
kentsel surdarulebilirlik analizini yapan Peter Nijkamp (1993) tarafindan ortaya
konulan “Nijkamp Altigeni”dir. Nijkamp (1993), kentsel surdurulebilirligi Sekil
2'de goéruldugu gibi doga ve gevre boyutu (ecoware), somut malzeme boyutu
(hardware), ekonomik ve finansal boyut (finware), kurumsal boyut (orgware),
insan boyutu (software) ve sosyal boyut (civicware) bilesenleri ile analiz edilmesi
gerektigini savunmustur (Dogan, 2017, s. 33, Terzi ve Ocakgl, 2017, s. 12).
Sekil 2: Nijkamp (1993) Altigeni’nin Kentsel Sermaye Tipolojisi

Doga/Cevre Boyutu Somut Malzeme Boyutu

(Ecoware) (Harware)
Kentsel
Sosyal Boyut Siirdirilebilirlik Ekonomik ve Finansal
(Civieware) Diizeyinin Analizi Boyut
(Finware)
insan Boyutu Kurumsal Boyut
(Software) (Orgware)

Kaynak: Dogan, 2017
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Akilli Kent kavraminin, sehirlerin bilgilendirme ve entegre yonetim sistemlerindeki
basarisinin belirli bolgelerde uygulandigi “Akilll Gezegen” kavramina fiili bir
yaklasim olarak ifade eden Su, Li ve Fu (2011)’ya goére; akilli planlama fikirlerinin,
akilli ingaat yoéntemlerinin, akilli yonetim sekillerinin  ve akilli gelisim
yaklasimlarinin efektif olarak entegrasyonu da “Akilli Kent” olarak ifade edilebilir.
Su, Li ve Fu (2011) gelecekteki diinyanin artan sekilde uygulanabilir, élgulebilir,
birbirine baglantil, birlikte ¢aligilabilir ve zeki olmasini saglayacak sekilde Akilh
Kentlerin yapisini Sekil 3’'de goéraldugu gibi algi, ag ve uygulama katmani olarak
dce ayirmislardir (Su, Li, & Fu, 2011, s. 1028).

Sekil 3: Akill Kentin Teknik Mimarisi

* Bulut ortaminda buyuk verinin ve bilginin
analizi ve iglenmesi

* Bulanikk tanima  sistemleri  (fuzzy
recognition)

* Diger akilli teknolojiler.

* Algi katmanindan elde edilen bilginiﬁ

. haberlesme, ag yonetimi merkezi, bilgi
Ag Katmani merkezi ve istinbarat isleme
merkezlerinden génderiminin ve

igslemesinin dogrulanmasi.

» Barkod ve RFID okuyucular, kameralar,
Algl Katmani GPS, algilayici terminaller agi vasitasiyla
bilgi toplama ve nesneleri tanima.

Uygulama
Katmani

Kaynak: Su, Li ve Fu, 2011.

Cui ve arkadaslarn (2018) bahse konu mimariye BIT acgisindan Sekil 4’de
goruldugu gibi daha ayrintili yaklagsmislardir (Cui, Xie, Qu, Gao, & Yang, 2018, s.
3).
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Sekil 4: Akillh Kentin Teknik Mimarisi

* Akilli saghk
Uygulama katmani + Akillr grid
* VS,
* Bulut bilisim
B Destek katmani * Sis bilisim £
£ * MIST bilisim (computing) ‘g
T :C
S » Kablolu ag yapisi .
> Ag katmani a 9 yap =
'z » Kablosuz ag yapisi g
> 2
Sensorl ©
» Sensorler
Algl katmani . Cihazlar

Kaynak: Cui ve digerleri, 2018.

Akillh Kent tanimi kentlerdeki akiligi her biri 6lgime uygun ve dolayisiyla
ekonomik performans Ol¢Ustne baglanabilir alti boyutta aramaktadir (Caragliu &

Del Bo, 2016, s. 659). Bu SMART mantigina uygun bir yaklagimdir.

Harrison ve Donnelly (2011), Su, Li ve Fu (2011) ile Cui ve digerleri (2018)
tarafindan ortaya konulan Akilli Kentin teknik mimarisinde kullanilacak olan kent

enformasyon modelini Sekil 5’de oldugu gibi olusturmusglardir.

Sekil 5: Kent Enformasyon Modeli

Sosyal Sistemler (V. Katman)

Halk Ticaret Kalttr Politika

Hizmetler (IV. Katman)

Eneriji Su Ulasim Bina Hizmetleri




Kaynak: Harrison ve Donnelly, 2011.

Elvan (2017)in Akill Kent kapsaminda bahsettigi kentsel gelisme eksenleri,
kentlerin iglevleri ve Akilli Kentlerin bilesenleri $ekil 6’da goérulen sekilde

metodolojik olarak gdsterilebilir.

Sekil 6: Kentsel Gelisme Eksenleri, Kentlerin islevleri ve Akilli Kentler

Kentsel Gelisme
Eksenleri

*Sistemlerin verimliliginin

artiriimasi
*Hava ve gurultu

artiriimasi

*Kentsel rekabet
gucundn artirimasi

kirliliginin azaltiimasi
*Hizmetlerde verimliligin

y

Kentlerin islevleri

«Birbirleriyle iletisim
halindeki altyapilarin
kullaniimasi

*Yeni is imkanlarinin
yaratiimasi

*Kamu hizmetlerinin
esit verilmesi

*Nitelikli insan
kaynaginin kentlere
cekilmesi

*Kent sakinlerinin yeni
teknolojileri
benimsemesi

*Cevresel, sosyal ve
kaynaksal
sUrduardlebililigin
saglanmasi

Akilli Kentlerin
Bilesenleri
«Akilli ulagim
«Akill yagsam
*Akilli ydnetigim
*Akilli gcevre
*Akilli ekonomi
«Akilli insanlar

Kaynak: Elvan, 2017
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Harrison ve Donnelly (2011), bilgi sistemi teknolojisi agisindan bakarak
olusturduklari, Sekil 5te oldukga basitlestirilerek gorsel hale getirilmis olan,
katmanlardan ve onlarin altinda gruplardan olusan kent enformasyon modelinin,
basit bir kentten metropollere kadar uygulanabilir ve CBS’de 6rneklenebilir
oldugunu ifade etmektedirler. Kent Enformasyon Modelinin birinci katmanini
olusturan dogal cevre, topografyayi, dogal kaynak, jeoloji, fauna ve flora
gruplarini kapsarken, altyapiyi ele alan olan ikinci katman, birinci katman olan
dogal ortamda (katmanda) kurulmus olan yollari, képrileri, tinelleri, binalari, boru
hatlarini, elektrik ve haberlesme alt yapilarini ve tren, otobus, deniz yolu
hatlarindan olugsan gruplari kapsamaktadir. Uglincli katman olan kaynaklar
boliumunde, dogadan elde edilen ve gesitli sire¢lerden gecgerek yine dogaya
donen materyaller ele alinirken, servis hizmetlerinden olugsan doérduncu
katmanda, ulastirma, eneriji, ticaret, saglk gibi kaynaklar bélumdnden tuketilen
veya donusturulen kaynaklarla saglanan cesitli hizmet gruplarina vyer
verilmektedir. Sosyal sistemlerden olusan besinci katmanda ise, insanlarin
konumlari ile kulturel, ticari, kanuni, yonetimsel ve duzenlemelere yonelik
faaliyetlerini ve bunlarin kaynaklardan ve servislerden faydalanmasi konu
edilmektedir. insana yonelik sistemlerin bulundugu bu katman modeldeki en
onemli ve en ilgi ¢ekici katman olup, modelin yeni istikametlere dogru
yonlenmesinde rol almaktadir. Cesitli gruplari ihtiva eden bes katmandan olusan
Sekil 5’teki Kent Enformasyon Sisteminde kullanilan renk ayirimlarinin bir nemi
olmadigi gibi, katmanlar arasinda olusmus dogrusal bir hiyerarsi de s6z konusu
degildir. Ancak sistemde mantiksal bir hiyerarsi, siklikla kendini yenileyen bir
dongunun yani sira bir sekilde rastlantisallik s6z konusudur. Bu durum igin
Kaynaklar Katmaninda bulunan grubunda ayni zamanda Dogal Cevre Katmani
tarafindan da oldukca iyi kapsanabilecegi bir 6rnek olarak verilebilir. Diger
taraftan ele alinabilecek bir bagka temel kavram ise hizmetlerdir. Cok genis
kapsamli olan bu katman son derece basit olabilecegi kadar bir o kadar karmasik
olabilir. Hizmetler sehirde insanlarin sehirle veya birbirleriyle etkilesimini,
kolaylastirir, kaynaklari 6deme veya degisim seklindeki bir bedel karsihginda
tUketir veya donustlrdr. Bu duruma otobus yolculugu 6rnek olarak verilebilir.

Otobls yolculugu bir hizmettir, bundan dolay! da servis katmaninda gdsterilir.
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Bununla birlikte yinelemeli olarak diger katmanlardan da olusur. Soyle ki: otobus
rotalari yollarla tanimlanir ki yollar altyapi katmaninda gosterilir. Ayrica yollar
topolojiye uygun olarak inga edilen yapilardir. Dolayisiyla araziyi, su sekilleriyle
baglantisi nedeniyle dogal ¢evre katmaniyla ilgilidir. Buna ek olarak otobusler
tukettikleri yakit, bu yakitlarin taginma sekilleri nedeniyle konunun dogal gevre
katmanindaki kaynaklar grubuyla dogrudan ilgisi olusur. Otobus duraklari altyapi
katmaninin bir pargasi olsa da bu duraklarin belirlenmesi insanlarin dagitimiyla
ilgili olmasi bakimdan sosyal katmaniyla iligkilidir. Otobus yolculugunun édemesi
de ayni sekilde sosyal sistem katmaninda ele alinmaktadir. Kent Enformasyon
Modelinin en ust katmaninda bulunan toplum (halk) sistemi, insanlarin is ve 6zel
hayatlarinda yaptiklari seylerin sureclerini gosterir.  Toplum sistemi bazi
hedeflere ulasmak icin Ust dizey hizmetlere yonelik eylemlerin bir bilesenidir.
Ornegin bir veya daha fazla insani sistem “eve gitmek ve aligveris yapmak” gibi
birlikte dinamik bir sekilde olusabilir. Eve gitmeyi ele alacak olursak; is yerinden
eve gitmek, is yerinden otobus duragina yurumeyi, tren istasyonuna kadar
otobusle gitmeyi, yolda bir istasyondan diger istasyona ge¢meyi, en son tren
istasyonundan eve yiriimeyi igerebilir. insanlarin hayatindaki bu ve benzeri
sekilde yapilan faaliyetlerin tamami toplum sistemi verisi olarak ortaya konulabilir.
Bu durumda bu veri setinin insana sehir tecrubesini gosterdigini soylemek

mumkundur (Harrison & Donnelly, 2011, s. 9-11).

Harrison ve Donnelly (2011) kentlerin giinimuzde yasadi§i kayit disi gelisme,
trafik sikisikligi, sug, atik ydnetimi ve kaynaklara ulasimdaki yerel zorluklarina;
sermaye, kaynaklar ve vyaratici sinif icin daha 6once bilinmeyen Olclulerde
sehirlerarasi kuresel rekabet zorluklari eklenmig, bu zorluklar Akilli Kent adi
altinda planlama, tasarim, finans, insaat, yénetim ve kentsel hizmetler ile altyapi
operasyonlarinda yeni yaklasimlarin denenmesine yol actigini ifade ederek

(Harrison & Donnelly, 2011, s. 1) Akilli Kentin dolayl bir tanimi yapmiglardir.

Harrison ve Donnelly (2011)’e gore Akilli Kentlerdeki bilgi teknolojisi uygulamalari

asagida gorulen faydalar saglamaktadir:

e Kaynaklarin tiketiminde dusus (6zellikle su ve eneriji tiketiminde disus ve
bundan dolay karbondioksit emisyonunda azalma),
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e Mevcut su, elektrik ve gaz alt yapi kapasitelerinde gelisme (buna bagh
olarak hayat kalitesinde artma ve geleneksel ingaat projelerine olan
ihtiyacta azalma),

e Vatandaglara ve 0Ozellikle banliydde yasayanlara yeni hizmetler sunma
(6rn: en iyi coklu ulasim modellerini gosteren gercek zamanli kilavuzlar),

e Sehir hizmetlerinin gergcek zamanl verilerinin yayinlanmasi sayesinde
ticari girisimlerin gelismesi (Singapur, 2011),

e Enerji, su ve ulasim taleplerindeki zirve noktalarinin sehir skalasinda
gOsterilmesi sayesinde sehir yoneticilerinin bu tepe noktalarini yumusgatip
esneklik gelistirebilmeleri (Peterborough, 2011),

e Yukaridaki yaklasimlarin maliyet etkin olmasi asagidaki teknolojideki
gelismelerle mumkun kilinmigtir. Yani bir anlamda Akilli Kentlerin varligini
asagidaki teknolojilerin gelistiriimesi ve bunlarin uygulanabilirliginin
ekonomik hale gelmesi saglamistir (Harrison & Donnelly, 2011, s. 3):

e Sayisal sensorlerin ve sayisal kontrol sistemlerinin kent alt yapisinin
kontrolli ve operasyonlari icin yaygin olarak kullaniimasi (trafik, bina
yonetimi, sayisal elektrik, su ve gaz 6lgim sensorleri gibi),

e Sabit ve kablosuz aglarin buylyen etkisi dagitik yapidaki islem
merkezlerinin ve bu merkezlerin kendi aralarinda bilgi aligverisi igin sensor
ve sistemlere imkan saglamasi,

e Bilgi yonetimi tekniklerindeki gelisim, Ozellikle semantik modellerin
standartlastiriimasi,

e Yeni algoritmalardaki ve hesaplama kapasitesindeki gelismelerin,
operasyonel performansta gelisim saglayabilmek i¢in akan verilerin gergek

zamanli analiz edilebilmesini saglamasi.

Harrison ve Donnelly (2011)’e gore akilli kentlere iligkin teorilere yeni yaklagimlar
sunabilmek i¢in insanlarin bireysel seviyede kenti kullanma sekillerini, tercihlerini
en ince ayrintisina kadar gozlemlenebilmesi ve enstrUmanlar saglanmasi
gerekmektedir. Bu degisimden “gérinmeyeni gériiniir yapmak” olarak bahsetmek

mumkundur (Harrison & Donnelly, 2011, s. 6-8).
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Akilli kentler Uzerine daha Once yapilan arastirmalar baslangigta kentsel
gelismeyi tesvik etmenin ana yolu olarak BIT altyapisina duyulan ihtiyag etrafinda
gelismis olup, dnceki ¢alismalar ag yapisinin rollu Gzerine vurgu yapan “Wired
City” kavramini Uretirken, bu kavramdan yola ¢ikan “Intelligent City” konsepte
bilissel alani eklemis, zamanla teorik yaklagimlar kentsel gelisim igin asagidan
yukariya dogru yaklasim seklinde evrilmis ve sonugta akilli kentin son tanimlarina
e-devlet teknolojilerinin rolu eklenerek teknoloji ve yonetisim konulari
birlestiriimis, bilahare EU 2020 gundeminde de olan c¢evresel surdurulebilirlik
kavrama eklenmis, boylelikle akilli kent kavrami “Resilient City” konsepti ile
iligskilendirilmistir. Bunlara ek olarak Akilli Kent kavramindaki en o&nemli
gelismelerden birisi Giffinger ve arkadaslari (2007) tarafindan beseri sermaye
bileseninin saf teknolojiden olusan yapiya maksimum geri doénlsimuin
saglanmasi saikiyle eklenmesiyle gergeklesmistir (Caragliu & Del Bo, 2016, s.
659).

Caragliu ve Del Bo (2016) gelistirdikleri deneysel model ile Kwon, Berry ve Feiock
(2009) tarafindan baglam kosulu veya bir topluluk 6zelligi olarak goérulen, akilh
kentsel ozellikler ile akilli kent politikalarinin uygulamasi ve benimsenmesi
arasindaki iligkiyi test etmiglerdir. Caragliu ve Del Bo (2016)ya gore kentsel
Olcekteki topluluk 6zellikleri akilli kent politikalari gibi ekonomik kalkinmayi tesvik
etmeyi amacglayan politikalara katkida bulunmalidir. Shelton ve arkadaslarinin
(2014) belirtigi gibi kent planlamasinin mekana 6zgu 6zelliklerden etkilenmesi
durumu akilli kent politikalarinin uygulanmasinda da gecerli olacagindan, akilli
kent politikalarinin  sekillendiriimesinde yerel ozellikler diger akillilik
gostergelerinin otesinde akilli kent politikalarinin sekillendirilmesinde dikkate
alinmalidir. Sonucta buraya kadar gecen ve literatlirde bahsedilen alti boyutlu
akill ozellikler ve politikalar arasindaki mevcut iligkiyi test etmek, akilli kent ile
ilgili projelere aktif olarak katilan kentlerin yaptiklari eylemleriyle literatlrde
tanimlanan akillilik gdstergelerine gore yuksek puan alip alamayacaklarini tespit
etmek ve buyumeyi artirici 6zelliklerle kentsel akillilik arasindaki baglantinin
dogrulanmasi halinde bunun surekli olup olmadigini agikliga kavusturmak igin
Tablo 3’deki model gelistiriimigtir (Caragliu & Del Bo, 2016, s. 661).
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Tablo 3: Caragliu ve Del Bo’nun Akilli Ozellikler ve Politikalar Modeli

policy_scorej = at+fsmartnessi + yZi + i

i: Kentler
Z: Kontrollerin matriksi
smartness: Kentlerin akillilik skoru

policy_score: Akilli politikalarin uygulanmasini ve yogunlugunu gésteren bagimli degisken

Kaynak: Caragliu ve Del Bo, 2016

Caragliu ve Del Bo (2016) olusturduklari modelde degerlendirme yapilan kentin
bulundugu Avrupa Birligi'nin NUTS 24 bolgesinin GSYH ile dlglilen ve kentin
kalkinma dizeyini yakalamayl amaclayan asagidaki dort kontrol noktasini Z

matrisi igin segmistir:

e Metropol alaninin bireysel ve sirketsel yogunlugunun etkisi

¢ Yenilik¢i faaliyetlerin kent politika etkinligine etkisi

e NUTS 2 diizeyinde ARGE beklentisi/GSYiH

e Akill kent politikalarina dahil edilmesi durumunda fark yaratabilecek

bdlgesel kurumlarin kalitesi (Caragliu & Del Bo, 2016, s. 662)

Jantz, Goetz ve Shelly (2003)'a goére politika etkinligi her kentin gelisme
asamasinin bir fonksiyonu olabilir. Bu sebeple Caragliu ve Del Bo (2016) daha
az gelismis kentlerin oncelikli hedef olarak gelismis politikalar belirleme
egiliminde olabilecegini, diger yandan daha az gelismis kentlerin daha az
gelismis ancak daha pratik konularla ilgilenebilecegini ifade etmektedir (Caragliu
& Del Bo, 2016, s. 662). Camagni, Capello ve Caragliu (2015) ile Ciccone ve Hall
(1996)’'a gore bireylerin ve firmalarin kentsel alandaki ortak yerlesimine gore
olugsan kentlesme ekonomisinin Z matrisinde yogunluk kontrolt olarak eklenmesi
gerekmektedir. Buna ek olarak Caragliu ve Del Bo (2016) Akilli Kent
degerlendirme c¢alismalarinda kentlerin ARGE harcamalarinin  yogunlugunu

dikkate almiglardir. Clinku onlara gore Akilli Kentlerin bilgi ekonomisinde rekabet

4 NUTS 2: Nufusu 800 bin ila 3 milyon arasinda olan yerlesim yerinin AB’deki cografi
siniflandirmasi (Destatis Statistisches Bundesamdt, 2021)
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avantajl elde etmek igin ARGE konusuna 6nem vermis olmalari gerekir ki
Oughton, Landabaso ve Morgan (2002) da bu degerlendirmeyi teyit edecek
sekilde butcelerinin dnemli bir kismini inovasyon faaliyetlerine ayiran kentlerin
daha geligsmis politikalar taahhut etmeleri gerektigini ifade etmistir (Caragliu & Del
Bo, 2016, s. 662).

Hollands (2008)'a gore zeki (intelligent) tanimin temel unsurlari, sosyal, gevresel,
iktisadi ve kultirel kalkinmaya olanak saglayan ag altyapilarinin kullanimiyla
ilgilidir. Buna ulagim, is hizmetleri, konut ve bir dizi dinlence ve hayat tarziyla ilgili
bagimsiz ve kamu hizmetleri gibi genis bir yelpazede alt yapi hizmetleri dahil iken,
esas olarak bunlarin bilgi islem teknolojileri kritik Snemdedir. Zira BIT tim bu ag
sebekelerinin temelini olusturmaktadir ve daha akilli kentin ortak paydalaridir.
Hollands (2008ya gore akilli kent sireci BITlerin kentleri otomatik olarak
gelistirecegi ve donusturecegine koru korUne inanilacak bir sure¢ degildir.
Doénudsim ve degisim denklem esitliginde toplum ve insan sermayesi tarafindan
baslaniimasi zorunludur. Hollands (2008) herhangi bir toplulugun, kurulusun veya
girisimin basarili olmasinda kritik faktor Gyelerinin karsilikli etkilesimidir. Bu
nedenle Hollands (2008) icin en énemli sey BiT’nin akilli kent yaratma kapasitesi
deqil, daha genis sosyal, ekonomik ve kulturel geligsimin parcasi olabilmeyi
sunmasidir. Hollands (2008)’a gore, gercek akilli kent insanlarin yagsamak icin
nasil bir kent istedikleri hakkinda demokratik tartismalari gelistirmeleri igin bilgi
teknolojilerini kullanabilmelerine imkan saglar. Hollands (2008) “daha akilli” kent
olma pesindeki tum kentlere, eger bdyle yluce bir mertebeyi elerinden kagirmak
istemiyorlarsa, teknolojiyle ilgili daha fazla risk almak zorunda kalacaklarini,
esitsizliklerle mucadeleye agirlik vermek zorunda kalacaklarini ve “akilli” derken
ne demek istediklerini yeniden tanimlamak zorunda kalacaklarini ima etmektedir.
Hollands (2008)'in daha akilli olma egilimde olan kentlerle ilgili en koétu
senaryosu, bunlarin birkag elit girisimcinin, bir sekilde akilci olmayan, daha az
Ozgurlukgu degerlere suruklenebilecek olmalaridir. Diger alternatif senaryo ise,
bilisim teknolojilerini kullanarak, sehrin girisimci, muteahhit degerlerine destek
olmadan, bir sekilde akilci olarak degerlendirilebilecek sosyal, toplumsal ve
cevresel kalitenin desteklenmesidir. Hollands (2008)'in “akilli kent mirasi”

yaklasimi belki de biraz fazla “hizli ve 6fkeli” gorulebilir. Onun retro-perspektif
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tarzi kuvvetle muhtemel Castello (1996) veya Graham ve Marvin (1996; 2001) ve
daha ¢ok Mitchell (1995;1999; 2001; 2003) begenisiyle gelisen “daha az ama
akilli gahig” anlamini igeren “bilgi kentleri” kavramina daha az dayanir. Hollands
(2008) kamusal ulasimda, eglence ve bos zamani dederlendirme etkinliklerinde
kullanabilecek, kamu, Universite ve 6zel sektor is birligi ile olugturan akilli kart
destekleyen portal gelistirmeleri nedeniyle ilk kez Southampton’u akilli kent
olarak adlandirmigtir. Allwinkle ve Cruickshank (2011) myEdinburgh.com BIT
uygulamasini kullanici merkezli akilli kart uygulamasinin 6tesine gegip, toplumsal
bilgilendirme (CGfL®) ve enformasyon portali olmasi sebebiyle yenilikgi
bulmaktadirlar (Allwinkle ve Cruickshank, 2011:3-7; Hollands, 2008, s. 39).

Mevcut kentsel modellerin sosyal arzu edilebilirligi ve ekolojik uygulanabilirligi
nadiren sorgulanmaktadir. Akilli kentler hakkinda devam eden kutlama
soylemleri (Inclezan & Pradanos, 2017, s. 681) akilli kentlerin sorgulanmasini
zorlagtirmakla birlikte engellememektedir. Diger yandan kentler problemin
kaynagi ise ¢ozumuinde pargasi olmak zorundadirlar (Inclezan & Pradanos,
2017, s. 682)

Akilll Kentlerle ilgili bir bagka elestiri noktasi ise kavramin kullanicinin kendisini
kentsel yagsami planlama surecinin merkezinde gormemesi, kendisini ortaya
konulan teknolojik gelismelerinin sadece kullanicisi olarak degerlendirmesidir. Bu
bakis acisiyla devlet eliyle veya 6zel sektor araciliiyla kurulan yeni yerlesim
yerlerinin katilimciliktan uzak ve teknoloji sirketlerini 6n plana c¢ikaracak bir
sekilde, yeniliklerin test edildigi ve kentsel yasam dinamiklerinin geri planda
birakildigi, birer teknoloji laboratuvari olarak yapilandirilmasi bir diger elestiri
olarak eklenebilir (Ates & Onder, 2019, s. 47).

Griffenfger (2007) tek bir odak noktasi ekseninde, mekansal planlama literattri

ve kent arastirmalarinda kenti meydana getiren dinamikleri ve katkilari

5 Community Grid for Learning (CGfL): Vatandaslara kentleriyle ilgili yerel planlar, gelismeler ve
dizenlemeler hakkinda bilgi vermeyi ve fikirlerini almayi saglayan altyapi. Ornegin:
myEdinburgh.com.
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tanimlamaktan uzak bir gekilde kullanildigindan bahisle akilli kent kavraminin

glincel kullanimina elestirel yaklasmistir (Ates & Onder, 2019, s. 47).

Akillh Kent kavrami teknoloji, mekan ve insan Uggeninde akilli ¢ozimler ve
surdurulebilir kentler amaciyla ortaya ¢ikmasina ragmen; kentlerin teknoloji
laboratuvari olarak gorulmesi ve bu gergevede daha gok teknolojik gelismeler ve
yeniliklerin kente uygulanmasi ve rekabet edebilmeye yonelik olarak taninmasini
saglayacak marka olusturma ¢abalari ekseninde ele alinmaktadir (Ates & Onder,
2019, s. 49).

Cohen (2012)’e gbre insanlarin bir kismi akilli kentlere dar bir bakis agisiyla BiT’i
daha iyi kullanan vyerler olarak bakmaktadir. O ise akilli kentleri kent
operasyonlarinin verimliligini ve vatandaslarinin yasam kalitesini artirmaya, yerel
ekonomiyi blyutmeye yonelik genis ve entegre bir yaklagim olarak gérmektedir
(Cohen, 2012, s. 1), Bu iki farkh bakis agisi akilli kent kavraminin anlami
uzerindeki yuzeysel yaklagimi ve bu yuzden olusan bolinmeyi bir anlamda ortaya

koymaktadir.

Eczacibasi (2016) gerek gocler nedeniyle hizla artan nifus, gerekse de
teknolojinin, is ve is yapma sekillerinin getirdigi ihtiyaglar nedeniyle, kentlerde
hizmete olan talepteki artis ve donusUmuin yerel ydnetimler tarafindan
kargilanamadigini, bu sebeple bir kisir dongu olustugunu tespit ederek, kentlerde
yasanan bu sorunun sebep sonug iliskisi icinde goérulip bir tar tasarruf zinciri
halinde ele alinmasi gerektigini ifade etmektedir. Eczacibasi (2016)'na gore;
sinirli kaynaklarin etkin ve verimli olarak kullaniimasinin yolu bilgi ve iletisim
sektorine yapilan yatinmlarin yarattigi tasarruftan gegmektedir. Bu tasarruf
sayesinde elde edilen kaynaklarin hizmet ve yagsam kalitesini yukseltirken dogaya
biraktigi karbon ayak izini azaltan yatirirmlarda kullaniimasi, ancak yenilik¢i ve
surdurulebilir yontemlerin  kullanildidi akilli  kentlerde mumkun olabilecektir
(Tarkiye Bilisim Vakfi, 2016, s. 1).

Ceo (2001) iligskisel sureglerin ve bu sureglerin iyi yonetiimesinin kentlerin

akillanmasindaki rolunun buyuklugune isaret ederek; akilli kentlerin 6grenmeyi
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Oogrenen, yeniye ve gelisime adapte olan ve inovasyon dostu toplumlari

olusturabilmig kentler olduguna vurgu yapmistir (Ates & Onder, 2019, s. 45-46).

Akilll Kent kavraminda kentin sadece fiziksel durumu degil ayni zamanda sosyal
acgidan da farkli dinamikleri igeren bir gelisim surecini hedefleyen yaklagim vardir.
Kavram diger kent vizyonlari arasinda kapsayici olma ve butunculluk iddiasi ile
on plana gikarmaktadir (Ates & Onder, 2019, s. 42).
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2. BOLUM

KENTLERI AKILLI KENTE DONUSTUREN YAPI TASLARI,
BILESENLER VE TEKNOLOJILER

Bu bolumde kentleri akilli kent halinde donusturen veya en bagtan akilli kent
olarak dogmasini saglayan yapi taglari, bilesenler, uygulamalar ve teknolojiler

incelenecektir.

Kentlerin akilli kentlere donugmesi veya en bastan akilli kent olarak dogabilmeleri
icin ana unsurlar asagidaki gibidir:
e Teknoloji (sistem, donanim, techizat, yazilim vb.)
e Uygulamalar (yazilimsal, yonetsel, mobilite odakhlik vb.)
¢ Bu uygulama ve teknolojileri esas agisindan gercekten faydali ve anlaml
hale getirecek kullanim alani olan ana altyapi (ulagim, eneriji, su vb.)
e Bunlar kullanacak, yonetecek ve tasarlayacak olan insan ve insana dair

unsurlar (ihtiyag, bltce, egitim vb.)

Yukarida bahsedilen ana unsurlar muteakip maddelerde ve 6rnek uygulamalar

boliumiinde ele alinacaktir.

2.1. AKILLI KENTLERIN YAPI TASLARI VE BILESENLERI

Akilll kentler igin uluslararasi iki temel dlgut vardir. Bunlar surdurulebilirlik ve
iletisimdir. Kaynaklarin etkin kullanildigi, karbondioksit saliniminin azaltildigu,
cevresel etkilerin en aza indirildigi, kent sakinlerinin yasam standardinin
iyilestirildigi surdurulebilir bir yapi kurulmasi birinci olgutu olustururken, iletigim
yani BiT sisteminin anlik veri toplama ve isletim altyapisinin daha etkin islemlere
imkan sagladigi, kent sakinlerine ve yoneticilerine daha ayrintili bilgi edinme ve
planlama imkani veren altyapi akilli kentlerin ikincil olgutu olusturmaktadir
(Laleogdlu, 2021, s. 14). Bahse konu dlgutler sonraki bélimlerde ayrintili olarak
bahsedilecek olan akilli kentlerin yapi taglari ve akilli kent teknolojileri sayesinde

anlam kazanmaktadir. Ayrica akilli kent bu oélgutler, yapi taslan ve kullandigi
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teknoloji sayesinde, yani isin dogasi gereg@i gercekten S.M.A.R.T yani spesifik
(Specific), olgulebilir (Measurable), ulasilabilir (Achievable), amaca uygun
(Relevant) ve zaman sinirh (Time-Bound/Timely) (Doran, 1981, s. 35)
ozelliklerini tagsimahdir. SMART 6zellikleri ile strdurulebilirlik ve iletisim dlcitlerini
tasiyan akilli kent ile klasik kent arasindaki kargilastirma Tablo 4’deki gibidir.

Tablo 4: Geleneksel Kentler ile Akilli Kentlerin Karsilastiriimasi
Geleneksel Sehirlerdeki Akilli Kent Coziimii

Problemler
¢ Gevll.§|guzel, merkezi e Koordineli ve butincul
g degil o Kaynaklar paylasiimi
S | e Maliyetten tasarruf y payias §v
= gelismenis ¢ Maliyetten tasarruf saglanmis
L . .| e Yatirimlar dlgeklenebilir
[l e Yatirhm Olceklenmesi

icin sinirli potansiyel e lyilestirilmis sehir planlama ve tahmin

s |° Etkin degil e Yiksek teknoloji ile optimize edilmis
><_° e Ekonomik degil (daha | e Finans ve kaynak tasarrufu
- fazla kaynak | e lyilestiriimis servis anlasmalari
< gereksinimi) e Aclk standartlar tGzerine kurulu
—| e Alt yap kosullarinda | ¢ Alt yapi kosullarinda gergek zamanli
EJ tahmin raporlama
QE) :§ e Problemlere tepki e Problemlerin dngdrilmesi ve engellenmesi
% g e Sorun ¢ozmede e Kaynaklarin daha etkin dagitiimasi
OQ- kaynaklarin etkin sekilde | ¢ Bakimin otomatik hale getirilmesi
uygulanamamasi e Tasarruf saglanmasi
_° P? r.c.;a, . parga olan ve e Merkezi planlama
s batincul olmayan . D
8 e Sehir kurumlarina ve projelerine uygulanip
— £ yatirmlar .
= . dagitiimasi
£| ® Yanyarar saglanmasi e Optimum fayda saglanmasi
s e Olgek  ekonomisinin P yaa sag

gerceklesmemesi e Maksimum deger ve fayda saglanmasi

e Vatandaslara kisith ve | e Tam ve bireysel yapi cevrimigi yapl

daginik cevrimigi sunulmasi
% - baglanti verilmesi e Vatandaslarin hizmetlere kolay erisimi ve
g E e Vatandasglarin sehir kullanimi
% ﬁ hizmetlerine e Vatandaslarin akilli sehir inisiyatiflerine
E x erisememesi veya katilabilmesi

bunlari optimum | ¢ Devlet ve vatandaslar arasinda iki yonli

seviyede kullanamamasi iletisim
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e Kurumlarin veriyi ayri
tutmasi

Kurumlarin veriyi
nadiren paylasmalari ve
is birliginde bulunmalari

Veri Paylagimi

Kurumlarin batinsel olmalari ve veriyi
paylasmalari

Kurumlar arasinda paylasiimis ve acik
standartlar yoluyla diger veri hizmetleri ile
daha iyi iligkilendirilmis veri

lyilestiriimis sonuglar

Maliyetlerin azalmasi

Kaynak: TBV, 2016; SCC, 2015

Akilli kentin yapi taglarinin teknoloji, insan ve kurumsal olmak Uzere Tablo 5’de

ayrintilari gorulen Gg faktora vardir. Akilli kentlerin yapi taglarini olusturan bahse

konu faktorlerle Akilli kent bilesenleri arasindaki iligkinin galisabilirligi ise Sekil
7’de gorulen sekilde saglamaktadirlar (TBV, 2016, s. 14).

Tablo 5: Akilli Kentlerin Yapi Taglarini Olusturan Temel Faktorler

Teknoloji Faktorleri insan Faktorleri Kurumsal Faktorler
Fiziksel Altyapi { Insan Altyapisi } Yonetisim
Akilli Teknolojiler Sosyal Sermaye Politikalar

Mobil Teknolojiler

Sanal Teknolojiler

\ J

( N\

Dijital Aglar

Dizenlemeler ve
Direktifler

Kaynak: TBV, 2016; Europian Parlament, 2014.



Sekil 7: Akilli Kentlerin Yapi Taslari ile Faktdrleri Arasindaki iligki

e Egitim

e Kamu hayatina
katilim

o Komunitiye

katihm ve destek
e Saghk

e Kapsayici
gelisme

\ Akilli

Ekonomi

Akillh
Vatandas

Akilli

Cevre
( Kurumsal —
Faktorler )

° Akilll Kent Yapi Taslari

( Teknoloji
Faktorleri

SN

4

Akillt

@ Akl Kent Faktérleri

e Gelir seviyesi
e s glicii piyasasi
e Yoksulluk dizeyi
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o Gelir yonetimi
o idare
 Politika
o Sikayet yonetimi

o Kirlilik
e Sdirdurulebilir kaynak
yonetimi

L]

Ulasim
BIT

¢ Kanalizasyon ve arindirma
o Elektrik tedariki
e Firtina yagmur drenaji
e Barinma
* Vatandas guvenligi
o Su tedariki

Kaynak: TBV, 2016; Europian Parlament, 2014, Deloitte, 2015.

Kente 6zgu bir takim niteliksel, toplumsal, sosyal aglar da tipki olgulebilen somut
veriler gibi akilli kentlerin temel taglarini olugturmaktadir (Ates & Onder, 2019, s.
49). Akilli kent tanimlamalari incelendiginde vurgu yapilan hizmet ve alt yapilarda
bircok ortak nokta tespit edilebilmektedir. Sekil 8'de gorulen bu ortak noktalar
akilli kentlerin bilesenlerini olusturmaktadir (Terzi & Ocakgl, 2017, s. 12).
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Sekil 8: Dameri’nin Akilli Kent Bilegenleri

Arazi Insan

1. Kentsel alanda yasam 1. En temel hedef kullanici
kalitesi memnuniyeti

2. Karbon emisyonunun 2. Yerel ve merkezi yonetim,
azaltilmasi isletmeler, Universiteler

Alt Yapi Yonetim
1. Yenilenebilir enerji

1. Kurallar, oncelikler
kaynaklari

2. Daha akilli kamu hizmetlerini

2. Enerjinin verimli kullanimi o o
J sunmada etkinlik ve verimlilik

& Bt LY 3. Daha iyi yasam kalitesi icin
4. Verimli servisler (altyapi, uzlagsma saglanmasi

ulagim, saghk, guvenlik, vb.)

Kaynak: Terzi ve Ocakgl, 2017.

Akilli Kentler'in Ana Bilesenleri “Ranking of Europian Medium-Sized Cities”de
Sekil 9'da oldugu gibi gdsterilmigstir (Giffinger, ve digerleri, 2007, s. 11). Bahse
konu bilesenlerin ayrintisi Sekil 10’da gosterilmistir. Lombardi ve digerleri (2012)
bunlardan besgini; yani akilli yonetisim, akilli ekonomi, akilli insan sermayesi, akilli
yasam, Universite, hukumet, sivil toplum ve sanayi gibi 6nemli faktorleri iceren
akilli gevreyi akilli kenti nitelendiren bir anlamda tanimlayan yenilik sistemleri
olarak tarif etmistir (Orselli & Dinger, 2019, s. 93). Griffinger ve digerlerinin (2007)
bahsettigi Akilli Kent ana bilesenleri Lombardi ve Vanolo (2015) tarafindan
yumusak faktorler olarak da belirtiimektedir (Lombardi & Vanolo, 2015, s. 5).
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Sekil 9: Akill Kent Ana Bilesenleri

Akillh Ekonomi

Akilli insan

Akilli Cevre

Akill Yasam

Kaynak: Ates ve Onsel, 2019; Giffinger ve Digerleri, 20017; Lombardi ve Vanolo,
2015

Mandl ve Schaner (2012) yukarida gosterilen alti akilli kent bileseninin, bilgi ve
verilerden olugan sayisal yazilim dunyasi ile kentsel kavrami belirleyen
sistematik dunya olarak iki farkl boyutta ele alinabilecegini ifade etmistir. Bu
boyutlardan hesaplama odakli olan sayisal yazilim boyutu gercek zamanli
kentsel hizmetlerin optimizasyonu icin simllasyon olanaklari saglayip, farkh
kentsel senaryolardaki problem ¢ézme durumlarini ortaya koyarken; sistematik
boyut ise sosyal katilm, kentsel yasam, gunluk kullanim mekanlarinin hangi
dinamikler etrafinda yogunlasabilecedi ve buna iliskin mekansal planlamalar gibi
konularda etkin olmaktadir. Bu arada ifade etmek gerekir ki; cogu zaman bahse
konu boyutlarin teknoloji odagina indirilmesi ve kentlerin 6n plana gikarilmasi igin
akilli kent kavraminin reklam ve pazarlama araci olarak kullaniimasi yapilan

elestirilerin odagini olusturmaktadir (Ates & Onder, 2019, s. 47,48).
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Sekil 10: Akill Kent Ana ve Alt Bilesen Tablosu.
Akilll Ekonomi: Rekabet Gucu

* Girigimcilik

*» Kent imaji « Egitim

« Uretkenlik * Hayat boyu dégrenme diizeyi
« Is glicii piyasasi + Sosyal ve etnil gesitlilik

* Uluslararasi uyum * Acgik akil

Akilll Hareket: Ulasim, BiT

= o * Yerel erigebilirlik
- Uluslararas: eriebilrlk
« Politik farkindalik * BIT altyapisi
» Kamusal ve 6zel hizmetler + Surdurdlebilir tagima sistemleri
* Verimli ve seffaf ydnetim

Akillh Yagam: Yasam Kalitesi

+» Saglik sartlari
* Kisisel glivenlik
* Konut Kkalitesi
« Egitim donanimlari
* Turistik faaliyetler/imkanlar
* Sosyal dayanisma

* Hava kalitesi
* Ekolojik farkindalik
« Surdurdlebilir kaynak yonetimi

Kaynak: Ates ve Onder, 2019

Yukarida yapilan tanimlardan anlasilacagi Uzere akilli kentleri bilgi toplumuna
ulasiminin bir gdstergesi, bir sonucu, bir basamagl olarak degerlendirmek
mumkundur. Sdrecin basarili olmasinda toplumun bilgi toplumuna yakinlik
derecesinin, belki de akilli kente olan ihtiyacinin gercekliginden daha da onemli
bir etken oldugunu disunmek mumkundur. Sonugta insanlarin gikarina olani
anladiklari 6l¢cude desteklemeleri s6z konusudur. Bahsedilen bu degerlendirmeyi
Centre of Regional Science (SRF) tarafindan 2007 yilinda yayimlanan ve
Avrupa’nin Orta ve Kiiclk Olgekli Kentlerinin Derecesi isimli Akilli Kent raporunda
tespit edilen ve benzerleri yukarida da bahsedilen akilli kentlerin asagidaki

karakteristik 6zelliklerinin destekledigini sdylemek mimkundur:

* Akilll ekonomi (rekabetci)

* Akilliinsanlar (sosyal ve beseri sermaye)

« Akilli ydnetim (katiimci/ydnetisim)

« Akilli mobilite (ulagim ve haberlegsme teknolojileri)
* Akilli gevre (dogal kaynaklar)

* Akill yasam (yasam kalitesi)
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Frost ve Sullivan ise calismalarinda Akilli Kent bilesenlerini sekiz maddede
goOstermis ve SRF’nin yukaridaki bahsedilen maddelerine Akilli Binalari ve Akilli
Saglgi ekleyerek, Akilli Kentleri Sekil 11’de goérulen Akilli ElImas yapisiyla
tanimlamiglardir. Yukaridaki tanimlanan 6zellikler bu alanlarda faaliyet gosteren
ve farkindaligi yuksek insanlar ile kentsel katmanlarin akilli kombinasyonu olup,
aslinda bunlar ayni zamanda ileriye yonelik performans gosterecek sehirleri ifade
ederken, bu sistematik igerisinde olusturulan Sekil 12’deki alti temel bilesenli, 27
faktorli ve 90 gostergeli piramit akilli kentleri olusturmaktadir (SRF, 2007, s. 11;
TBV, 2016, s. 15; Dogan, 2017, s. 33; Elvan®, 2017, s. 6, 7; EU, 2014).

Sekil 11: Frost ve Sulivan’in Akilli Kentleri Tanimlayan Akilli ElImas Yapisi

Akilli Yénetisim

Akilli Saglik
Akilli Binalar

Kaynak: TBV, 2016.

Ote yandan, yeri gelmisken, glinimuzdeki gelismeler 1siginda bu maddelerde
eksik olan bilesenin, Maslow’un ihtiyaglari hiyerarsisinde ikinci sirada yer bulacak
kadar insan hayatinda 6nem arz eden ve bu ¢aligmanin ana konularindan birisi

olan (akilli) glivenlik bileseninin oldugunu tespit etmek yerinde olacaktir.

6 YUk. MUh. LUtfi Elvan donemin TC Kalkinma Bakanidir.
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Sekil 12: Akilli Kent Piramidi

Temel
Bilesenler

(6)

Faktorler
(27)

Gostergeler
(90)

Kaynak: Dogan, 2017; SRF (2017); Ates ve Onder (2019)

Ates ve Onder (2019) Sekil 12'de gdrilen Akilli Kent Bilesenleri piramidinin en alt
katmaninda veri katmanina yer verirken (Ates & Onder, 2019, s. 43), SRF (2007)
ayni piramidin faktorler boluminde 31 faktor, gostergeler boluminde ise 74

goOsterge tanimlamistir (Centre of Regional Science, 2007, s. 11)

Akillh Kent kavramini bahsedilenlere benzer sekilde “akilli insan; akilli yasam,
akill gcevre, akilli ulagim, akilli yonetisim ve akilli ekonomi” olmak tzere alti ana
baslik altinda kategorize eden Giffinger (2007)’e gore akilli kent kavramina iligkin
olarak farkindalik bigimi ¢cok dnemlidir. Giffinger (2007)’e gore akilli kent tek bir
noktadan kurgulanamaz ve yonetilemez, kentteki tim paydaslarin kenttin akill
olmasi surecinde farkindaligi olmasi ve bu bilinci kazanmasi esas olmalidir (Ates
& Onder, 2019, s. 43).

Giffinger gibi akill kent kavramina sistematik agidan yaklasan Cohen (2014),
Akilli Kent'in temel faktorlerine yer verdigi ve AB tarafindan da benimsenen
(Laleoglu, 2021, s. 15) Sekil 13’teki Akilll Kent Carki’'nda, uygulamalar ve
gOstergeler cergevesinde yer alan alti temel bilesenin (Cevre, Mobilite, Devlet,

Ekonomi, Toplum ve Yasam) altinda 18 alt bilesene yer vermis ve bahse konu
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faktorleri olusturmaya yonelik etkenleri siralamistir (Ates & Onder, 2019, s. 43).
Cohen (2014)’e gore akilli ekonomi temel bileseni; firsatlar, verimlilik ile yerel ve
kiresel irtibattan olusurken, akilli yénetim temel bileseni; online hizmetler,
altyapilar ve seffaf yonetimden olugsmaktadir. Bir diger bilesen olan akilli insan
bileseni; egitim, kapsayici toplum ve yaraticiliktan olusurken, akilli yasam ise
saglik, guvenlik ile kiltir ve mutluluktan olusmaktadir. Cohen (2014) besinci
temel bilesen olarak akilli ulagimi gosterirken, akilli ulagimin alt bilesenlerini farkli
ulasim modellerine erisim, temiz ve motorsuz ulasim ve bilgi ve iletisim
teknolojilerinin entegrasyonu olarak ifade etmektedir. Cohen (2014) altinci temel
bilesen olan akilli cevreyi, akilli binalar, kaynak yonetimi ve kent planlamacihgi

alt bagliklari Gzerine insa etmektedir (Cohen, 2014).

Sekil 13: Boyd Cohen’in Akilli Kentler Carki

Education

/r
'Jr/g% -

Kaynak: Cohen, 2014; TBV, 2016.

Avrupa Birligi Komisyonuna gore Akilli Kentler surdarulebilirlik, ekonomik gelisme
ve ylUksek yasam Kkalitesi bir dizi faktoér tarafindan tanimlanip karakterize
edilmistir. Bahse konu bu faktorler ise altyapi (fiziksel sermaye), beseri sermaye,
sosyal sermaye ve/veya Bilgi ve iletisim altyapisiyla gergeklestirilebilir (Deliotte,
2015,s.4).
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Akill Kentler, yukarida bahsedilen konulara yonelik olarak, geleneksel kentlerde
kargilagilan planlama, alt yapi, sistem operatorleri, BiT yatirimlari, vatandas
katihmi ve veri paylasimi alanlarindaki sorunlari yuksek teknolojinin kullanimiyla
optimize edilmis ve butuncul, merkezi olarak planlanmig, gercek zamanl ve
¢6zum odakh, kullanicilarin gevrim igi oldugu, kurumlarin bir butinun pargasi
haline getirildigi bir yapi ile gozmeyi 6ngormektedir (Turkiye Bilisim Vakfi, 2016,
s. 10). Yani kentlerin Akilli Kentlere déntsimi Cohen (2014) ¢arkinda gorilen
surecler ile gergceklesecektir (Laleoglu, 2021, s. 15). Bununla birlikte finansman
yetersizligi, liderlerin (yeteri kadar) vizyoner olmayigi ve sehir ana planlarinin
olmayisi akilli kentlerin 6nune kiresel seviyede ilk etapta karsilasilan en énemli
sorunlar olarak ortaya ¢ikmaktadir. Kentlerin akilli kentlere dontsum surecinde
ortaya cikan belli bash ana engeller asagida Tablo 6’da gdsterilmistir (Turkiye
Bilisim Vakfi, 2016, s. 16).

Tablo 6: Akill Kentin Kiiresel Seviyede Oniindeki Engeller

Nu. Akilli Kentin Oniindeki Engeller
1 | Batunlesik olmayan silo uygulamalari ve hizmetler
2 | Finansman yetersizligi
3 | Kent liderlerinin vizyon eksikligi
4 | Kentin mastir planinin olmayigi
5 | Vatandasin surece yeterince dahil edilmemesi
6 | Teknolojide bilgi ve deneyim eksikligi

Kaynak: TBV, 2016.

Ote yandan Kayapinar (2017), Akilli Kent kavramini “Akilli Altyapr”, “Akilli
Guvenlik”, “Akilli Enerji”, “Akill Yonetim”, “Akilli Egitim”, “Akill Saghk Hizmetleri”,
“‘Akillh Bina” ve “Akilll Ulagsim” olarak sekiz unsura ayirmaktadir. Kayapinar
(2017)a gore bir kentin Akilli Kent olarak tanimlanabilmesi icin agagida gorulen

alanlarda belirtilen akilhlik unsurlarini tagsimasi gerekmektedir:

= Haberlesme, enerji dagitimi ve ulasim sistemlerinin akilli alt yapi ile
desteklenmesi,

= Egitim hizmetlerinde bilgi islem sistemlerinin kullaniimasi,
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= Bireylerin bilgi igslem sistemleri sayesinde yonetimin ig ve eylemleri
hakkinda ayrintili bilgi edinmesi,

= Bina ve yapilarin akilli bina olmasi,

* Anlhk gozetleme ve degerlendirme imkani veren akilli guvenlik

2017:

Anlasilacagi

sistemleriyle kentin denetlenmesi,
Yerinde hizli saglik hizmeti verilmesi,
Enerji kullaniminda etkinligin ve verimliligin akilli sistemlerle saglanmasi,

Konut, bina, sokak ve altyapiyla ilgili yapilarin akilli planlama yontemiyle

planlanmasi,

Sehir suyu dagitiminin ve atik suyun yeniden kullaniminin sistematik

olarak saglanmasi,

Ulasimin etkin ve verimli olarak akilli sistemlerle saglanmasi (Kayapinar,
15).

uzere Akilli Kentlerin tanimi Uzerinde tam bir mutabakat

saglamadigi gibi yap! taglari ve temel bilesenleri hakkinda da benzer durum so6z

konusudur. Bununla birlikte farklliklari ve benzerlikleri daha iyi tespit edebilmek

maksadiyla c¢esitli kaynaklarda gegen ve yukarida yapilan agiklamalarda

bahsedilen Akilli Kentlerin 6zellikleri asagida Tablo 7’'de karsilastiriimigtir.

Tablo 7. Farkli Kaynaklara Gore Akilli Kentlerin Karsilastirmali Karakteristik

Ozellikleri
SRF gruolﬁf/;ﬁ Boyd Cohen | Kayapinar S;(:;?r?;'e:e

Akilli ekonomi Akilli ekonomi Akilli ekonomi
Akilli insan Akilli vatandag | Akilli insan Akilli insan
Akilli yonetim | Akill yonetisim | Akilli ydnetim | Akilli ydnetim | Akilli ydnetisim
Akilli mobilite | Akill mobilite | Akilli mobilite | Akilli ulagsim Akilli ulagim
Akilli cevre Akilli cevre Akilli cevre
Akill yasam Akill yagam Akillr yagam

Akilli bina Akilli bina

Akillr saglik Akilli saglik

Akilli eneriji Akillr enerji
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Akilli teknoloji

Akillr altyapi Akilli altyapi
Akilli egitim
Akilli guvenlik

Kaynak: SRF, 2007; TBV 2016; Cohen, 2014; Kayapinar, 2017; Sadioglu ve
Erdingler, 2018’den uyarlama.

Tablo 7 incelendiginde Cohen (2014)’'in gorugslerinin SRF tarafindan tamamen
benimsendigi gorulmektedir. Sadioglu ve Erdingler (2018)'in de Cohen (2014)’in
gorusune oldukga yakin durdugunu, hatta mobilite ile ulasimi ayni baslik altinda
degerlendirmek uygun gorulirse, sadece ydnetim/yonetisim konusunda
aynigildigini sdylemek mumkundur. Ancak burada Cohen (2014)'in akilli yonetim
derken yonetisimi g6z ardi ettigini sOylemek de dogru olmayacaktir. Diger
taraftan Sadiodlu ve Erdincler (2018)in yoOnetisim konusuna daha fazla
hassasiyet gosterdikleri, hatti zatinda bunun da Akilli Kent ruhuna daha uygun
distugunu sdylemek dogru olacaktir. Diger taraftan Frost ve Sullivan ile
Kayapinar (2014)in konuyu daha ayrintili, altyapi seviyesinde ele aldiklar
gorulmektedir. Cohen (2014)’in altyapi seviyesindeki konulari ¢arkinin bir alt
kademesinde ele aldi§i gorulmektedir. Yani Cohen (2014) aslinda alti ana
basligin her birinde Gg¢ alt baglik olmak Uzere konuyu 18 baslikta ele almaktadir
ki bu da diger yaklagsimlari kapsamaktadir. Tabi yine belki de yonetim yonetisim
konusunu acgik yonetim baghgini da dikkate alarak ayni manaya gelmemesi

sebebiyle bir kez daha ayri tutmak gerekebilir.

Akilli kentlerin uygulama stratejilerinin gelistiriimesinde ekonomik, sosyal ve
cevresel olmak Uzere u¢ temel motivasyon vardir. Ekonomik motivasyon
ekonomik kalkinmayi saglamak ve yatinm yapmak maksadiyla teknolojinin
kullaniimasidir. Sosyal motivasyon vatandagslarin katilimcilik, kapsayicilik,
guven, guclen(diril)me ve seffaflik gibi unsurlarinda olusur. Cevresel motivasyon
ise dunyada, Ulkede ve kentte cevresel surdurulebilirligi artirmaya yoneliktir
calismalardir (Yildiz & Ozgubuk, 2020, s. 180). Kentlerin yeni ekonomisine gore,
bilgi, iletisim ve teknoloji (BIiT) yatirmlarindan tam olarak nasil deger alacagini
anlamak isteyen kent yonetimlerinin Akilll Kent teknolojisini “toplam deger
perspektifinden” ele almalari gerekmektedir. Kent hizmetleri igin uygulamalar,
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kent gosterge tablolari veya optimizasyon algoritmalari gibi bilgi Grunleri cihazlar,
sensorler ve ham veriler gibi tanimlanabilir girdiler zincirinin sonunda olugur. Eger
Sekil 14’de gosterilen bu deger zinciri yani Bilgi Pazari Deger Zinciri yeterince
anlasilabilir ve tanimlanabilirse kentler pozitif ekonomik ve sosyal kalkinmayi
desteklemek icin bu deger zincirini yonetmeye baglayabilecektir. Veriyi yeni
hammadde olarak tasvir eden bu deger zinciri pazarin veriyi bilgiye daha sonra
bilgi Urunlere ve hizmetlere donusturdugunu gostermektedir. Ancak bu degerler
zincirini anlamak ve Akilli Kent yatinmlarini tek basina BiT projeleri olarak el
almaktan vazgegmek akilli kent ¢aliglarinda dogru yonde atilan ilk adimdir. Karar
vericiler politika hedeflerine ulasmak icin bu deger zincirini hangi yatirim tarlerinin
gelistireceg@ini anlamak durumundadir. Cankt akilli kent déntsim projelerinde
amag isletme maliyetini azaltmak ve kenti teknolojik bir laboratuvara
donustirmek degil, mevcut uygulamalarda yetersiz kalinan noktalarda teknolojik
yardimla kentsel yagsam kalitesinin iyilestiriimesi dogal kaynaklardan ve enerjiden
tasarruf saglanmasi, negatif cevresel dissalliklarin azaltiimasidir (Terzi & Ocakgl,

2017, s. 13).

Sekil 14: Bilgi Pazari Deger Zinciri

s

*Tarih/Zaman, Karar verme

«Insan - Mobil konum, iletigi «Mahalledeki sureglerinde

Cihaz ek, otobuslerde iyilesme
degerlendirilen mobil abone -Toplu tasima
hizmetler sayisl, farkl hizmetlerini

mahallelerde *iyilestirme geri
e KUllANMa  yeri Ve toplu tasima bildirimi

*Toplu Tagim zamanl, yglcu raglarinin Kamusal
sayis|, seyahat kullanim hizmetlerin
siiresi, olasl bicimleri maliyetini
tehirler azaltma

«Farkl etkinlikler,

*MODil A g “KONUM, hiicrE arasinda belirli «Uriin Satisi
kule bilgisi, mahallelerde +Toplu tasima
kullanim siiresi mobil af yukl s hizmetierini
ve kapsami, (6m: suc iyilestirme geri
abonelerin raporlar veya bildirimi
kullanim bigimi konserler) e

. hizmetlerin

*Kent e + SiCaklIK, CEVIE +Mobil internet maliyetini
verileri, kullanim kullanim azaltma
profilli, demografisi,
demografik yapi kentlerin dijital

bolge haritalan

«Kent Haritas +Rota, mekansal

bilgi

Kaynak: Cosgrave vd. (2013)’den aktaran Terzi ve Ocakgl, 2017.



47

Dunya bir tercihle karsi karsiyadir. Ya sehir gelistirme c¢alismalari yeni
teknolojilerden en ¢ok yararlanacak sekilde bir ilerleme gosterir ya da kaynaklari
eski ve kbhnemis Ozellikleri yenilemeye ayirabilir ve teknolojiyi ntifus yogunlugu
ve gevre sorunlariyla savasmaya fazla bir katkisi olmayan gelisigtizel, glvensiz
bir sekilde kullanabilir (Herzberg, 2018, s. 25). Herzberg (2018)'e gore yeni
gelenlerle tika basi dolu olan, buyuk servetler yaratabildigi gibi buyuk yoksulluklar
ve gecekondu bolgesi kosullari yaratan makroekonomik guglerle bogusan
kentlerde yagam standartlarinin artiriimasi icin tek umut IoE ve akilli ve baglantili
kent (A+BK) planlaridir (Herzberg, 2018, s. 28).

Yeni teknolojileri anlamayi, yorumlamay! ve incelemeyi kolaylastiran Hype
Doéngustine gore Akilli Kentlerin 2012 yili itibariyle durumu Sekil 15°de goraldugu
gibidir. Gartnerin Hype Ddnglstine goére dizenlenmis olan Akilli Kent
Dongusunun birinci asamasinda Teknolojik Tetikleme kismi yer almaktadir. Bu
bdlimde yeni bir teknolojinin ortaya ¢ikisi gorulmektedir. Dongunun ikinci kismini
Beklentilerin Tepe Noktasi olusturmaktadir. Uglincli agsamada ise Hayal Kiriklig
Oyugu vardir. Bu dénemde bazi teknolojilerin beklentileri arzu edilen sekilde
karsilamamasinin yarattigi hayal kirikligi gosterilmektedir. Dordunci bolumu ise
Aydinlanma Egimi olusturmaktadir. Bu bolum bir dnceki bolumde meydana gelen
eliminasyondan sonra ortaya gikan durumu géstermektedir. insanlar ortaya gikan
yeni teknolojinin daha iyi kullanilabilecegine ikna olduklarini ve bunun Uzerinde
yeniden calismaya basladiklari donemi gosteren donem Aydinlanma Egilimi ile
gosterilir. Son kisim olan besinci bolimde ise Verimlilik Platosu bulunmaktadir.
Bu bolimde yeni sonuglar elde edilmis, ise yarar UrUnler ortaya konulmustur
(Blosch & Fenn, 2018) (Gartner, 2021). Bu kapsamda 2012 yilini iceren Gartner
Doéngusu Sekil 15 incelendiginde birinci bélimde Akilli Kentlerle ilgili su, elektrik,

loT, v.b. gibi konulara yer verildigi gorulmektedir (Zhong, 2013, s. 785).
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Sekil 15: Akilli Kentler Hype Dongusu
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Networking IT anq or Integrated and Open Building
Intemet of Things Automation and Control Systems Location-Aware Technology
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Kaynak: Zhong, 2013

Smart Cities Council (SCC)’e gore Gelistiriimis Strddirtilebilirlik bireylere gelecek
kusaklarin ihtiyaglarini kargilama hakkindan taviz vermeden kaynaklara erigimini
saglamak anlamina gelmektedir. Akilli Kentler dogal kaynaklari, insan kaynagini
ve finansal kaynaklari etkin bir sekilde kullanip, maliyet tasarrufunu tesvik
ederken asil amaci yeni alt yapilara gegis icin buyuk miktarlarda finansal
yatinmlar yapilmasi degil, alt yapinin daha az maliyetle uzun donemli

calistirimasini saglamaktir (TBV, 2016, s. 13).

Kentlerde bahsedilen sorunlarin Akilli Kentler vasitasiyla ¢ozulmesi konusunu
belki de tek bir kent icin ele almamak daha dogru olabilir. Frost ve Sullivan’in
calismalarindan anlagilacagi Uzere kentlesme, Mega Kentlesme, Mega Bdlgeler
ve Mega Koridorlar olarak evrim gegirmektedir. Sonugta ¢ézim ihtiyaci artik bir
kentten daha fazlasi ve daha buyugu icin gecerli hale gelmektedir. Bu sebeple
2020 yilinda Mega Kent koridorlari ile birbirine baglanmis kentlerin 6ngoéruldagu

calismada, 40’tan fazla kuresel kentin akilli kente donusecegdi beklentisi s6z
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konusudur (Tarkiye Bilisim Vakfi, 2016, s. 12). Turkiye’de bahse konu koridora

Tekirdag-istanbul-Kocaeli koridorunu aday olarak géstermek mimkuinddir.

2.1.1. Akilli insan, E-Toplum

Kentlesme sadece nufus hareketi degildir. Kentlesme sadece nicel birtakim
artiglarla ilgili degil, ayni zamanda nitel artiglarla ilgilidir. Berry ve Glaeser (2005)
ve Glaeser ve Berry (2006)’a gore en hizli kentsel buyime oranlarinin egitimli bir
isguclinin mevcut oldugu kentlerde elde edilmektedir (Caragliu, Del Bo, &
Nijkamp, 2011, s. 67). Akill Kentler, e-6grenme gibi araglarla kapasite artirimini,
kisisel gelisimi ve yagsam boyu 6grenmeyi tesvik etmektedir (Gursoy, 2019, s. 68).
Cunku Akilli Kentler teknolojinin kullanimina dayali bir yasam bigimini sunmakta
ve hatta buna zorlamaktadir. Yonetimin seffaf ve agik olmasi anlamini tagiyan e-
acliklik uygulamasinin vatandaslar tarafindan gunlik hayatta kullanilarak
yonetimin takip edilmesi, surecler hakkinda bilgi ve kararlarda pay sahibi
olunabilmesi igin bilgi ve iletisim teknolojilerinin etkin bir gsekilde kullanimi
gerekmektedir (Laleoglu, 2021, s. 20). Ozellikle mobil teknoloji kullaniminda
yeterli olmayan insanlarin kendilerine sunulan imkanlardan yeterince
faydalanmasi ve yonetime katilabilmesi arzu edilen seviyede olamayabilecektir.
insanlar arasinda ortaya gikmasi s6z konusu olabilecek bu esitsizligin ortadan
kaldirabilmesi ancak egitim ile mUumkun olabilecektir. Bu sebeple dmur boyu
ogrenme ilkesine inanan akilli insan Akilli Kentlerin strdurulebilirligi agisindan
onemlidir. Bu tur insanlar yaratici fikirleriyle Akilli Kentlerdeki yenilik ve eylemlerin
onunua acarlar. Akillh Kentler icin 6nemli olan yasayan laboratuvarin etkinligini ve
basarisinin daha fazla destekleyebilir, yasam boyu 6grenme sirecini Akilli Kentin
kaltura haline gelmesinde yardimci olabilir. Akilli insanlar akilli kentlerdeki
cesitliligin ve ¢ogulculugun saglanmasinda veya artmasinda, daha 6n plana
ctkmasinda 6nemli rol oynayabilirler. insan ve sosyal sermayenin yeterlilik
duzeyi, esneklik, yaraticilik, hosgoru, kozmopolitlik ve kamusal hayata katilim ile
baglantihdir (Lombardi & Vanolo, 2015, s. 5). Yani akilli kent kapsaminda akilli
insandan bahsedilirken daha iyi egitim seviyesi, yagam boyu egitim ve toplumsal
seviyedeki calismalara ylksek seviyede katilimdan bahsedilmektedir (Deliotte,
2015, s. 6). Akilh Kentleri Sekil 13’de gorilen “Akilli Kentler Carki’yla metodolojik
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hale getiren kent ve iklim stratejisti Boyd Cohen Akilli Kent sakinlerinin; belirleyici,
bagimsiz ve farkindaliga sahip olmalari gerektigini ifade ederken; SRF (2007)
konuyla ilgili raporunda bunlara ek olarak, yeterlilik seviyesi, 6miir boyu egitime
olan ilgi, sosyal ve etnik ¢ogulculuk, esneklik, yaraticilik, acik fikirlilik ve
katilmcilik 6zellikleri Uzerinde durmustur (TBV, 2016, s. 12, 15; SRF, 2007, s.
11-12; Sadioglu ve Erdingler, 2018, s. 87). Bu kapsamda Akilli Kent sakinlerinin

Ozellikleri Tablo 8'de derlenmistir.

Tablo 8: Akilli Kent Sakininin Ozellikleri

Teorisyen Akilli Kent Sakininin Ozelligi

Belirleyici

Boyd Cohen Bagimsiz

Farkindaliga sahip

Yeterlilik seviyesi

Omiir boyu egitime olan ilgi

Sosyal ve etnik ¢odulculuk
SRF Esneklik

Yaraticilik

Acik fikirlilik

Katilimcilik

Kaynak: TBV, 2016; SRF, 2017

Peki, bu 6zelliklere sahip kent sakini bir kentin ne kadarini olusturmaktadir? Her
ne kadar cesitli kentsel sakinlerin kamu hizmetlerinde sosyal olarak danhil
edilmesinin saglama amacina odaklaniimis olsa da, arastirmacilar ve politika
yapicilar, adil kentsel buyume gibi cok 6nemli bir konuda dikkat etmeyi tegvik etse
de tum toplumsal siniflarin, kentsel dokularin teknolojik entegrasyonundan ne
Olclde faydalandigi bir soru olarak ortaya ¢ikmaktadir (Caragliu, Del Bo, &
Nijkamp, 2011, s. 68)

Deloitte (2015), vatandas odakli olan Akilli Kentlerde insanlara disen rolleri
Tablo 9’da goraldugu gibi belirlemistir (Deloitte, 2015, s. 31).
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Tablo 9: Vatandaslarin Akill Kentlerdeki Rolu

Nu. Rol Aciklama

1 | Oy veren Acik fikri olan ve kendisine ne so6z verildigini

bilen
Bir musteri olarak kendisine iyi kalitede hizmet
2 | Musteri (kisa bekleme suresi, iyi bilgilendirme vs)

verilmesini bekleyen
Guvenliginin yonetim tarafindan saglanmasini

3 | Konu bekleyen

4 | Partner Politikalarin yaratilmasinda katilimci

5 | Yerlesik Kaliteli ortamda yasamak hakki olan

6 | Vergi bdeyen Vergilerinin  dogru  yerlere  harcanmasini
bekleyen

Kaynak: Deloitte, 2015

Kominos (2002)'un 20.’nci yuzyilin son ¢eyreginden itibaren gelisen teknolojilerin
ve yenilikcilik kavraminin birlegerek yeni bir toplum yapisina onculik edecegi
Ongoriusunde bulunmasiyla, “akilli insan” ve “akilli yasam” boyutunu akilli kent
baglaminda iligkilendirdigini sdylemek mumkuindudr. Ona gore bilgi odakl gelisim
olarak adlandirilan bahse konu boyutun gelecegdin kentlerinin temeli olarak ele
alinacaktir (Ates & Onder, 2019, s. 43-45).

Akilli Kentleri teknoloji odakli kent ile es anlamli goren oldukga yaygin bir anlayis
s6z konusudur. Ote yandan kentlerin akilli olmasi i¢in daha sirdurilebilir yollar
ortaya koymasinin egitim olanaklarinin guglendirilmesi ile dogru orantili oldugunu
gOsteren AB, OECD ve Eurostat gibi kuruluglarca desteklenen arastirmalar
vardir. Kentin sosyal ve insani boyutlarinin, akilli kentin ¢ekirdeginde yer alan
teknolojik unsurlarla batinlestiriimesi hayati 6nem tasimaktadir. Siradan
insanlarin ve topluluklarin kentsel hizmetlere, yeniliklere ve yasam kalitesinin
artirici faaliyetlere ulasabilmesi ve bunlardan en Ust seviyede faydalanabilmesi
igin bilgi islem teknolojilerini kullanabilecek becerilere (Ates & Onder, 2019, s. 45)

ve araclara sahip olmasi dikkate alinmasi gereken bir bagka dnemli husustur.

Akilll Kentlerde karar verme sureglerinin topluma mal olabilmesi, bireylerin kent

imkanlarindan en Ust seviyede fayda elde edebilmeleri ve yasam kalitelerinin
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yukselebilmesi icin bireysel katkiya ihtiya¢ vardir. Kent yonetimleri arzu edilen
vatandas memnuniyetini saglamak ic¢in benimsemeleri gereken yonetigim
modeliyle ginumuzde bireylerin katkisini yeterli seviyede almalari mumkdn
deqildir. Klasik halk yoklamalari sureglerin yonetimi icin yeteri kadar hizl degildir.
Bireyler gunumuzun oldukga gelismis ve etkili olan dijital dinyasindan sosyal
medya gucunU kullanmakta ve eskiden oldugu gibi birazda sesini
duyuramamanin mecburiyetinden kaynakli sabri artik gdstermemektedirler.
Sosyal medya yoluyla yapilan yayinlar bazen maksadini asarak yodnetimleri
denetleme araci olma 06zelligini kaybetmektedir. Teknolojiye agina, teknolojik
okuryazarligi yuksek insanlarin toplumda arzu edilen oranda olmamasinin
yonetisime olumsuz etkileri s6z konusu olabilir. Azinhgin gogunlugun ¢ikarlarina
karsi teknolojiyi kullanmasi, yonetimlerin bu nedenle yanlig kararlar almalari veya
tum yonetimdekilerin yonetisim surecine olan inanglarini kaybederek, bu temsil
yontemine son vermeleri sonucu ortaya ¢ikabilir. Bu nedenle Akilli Kent bileseni
olan Akilli Toplum yapisindan arzu edilen sonucu elde edebilmek i¢in e-topluma
ihtiyac vardir. Aksi takdirde Akilli Kentler icin en énemli faktérlerden sayilan e-
yonetisimin toplum ne kadar akilli, ilgili ve bilgili olursa olsun kent sureclerine
yeterince katkisi olamayacaktir. Aracilar vasitasiyla yapilacak temsiliyet dijital
cagda amagclanan, olmasi gereken temsil yontemi degildir. Bireylerin kendilerini
anlik sekilde ifade etmeleri gereken donemde dijital bélinmuslik ideal ¢ézimun

ister istemez zamana yayilmasina neden olacaktir.

Diger yandan Bigakci (2014) akilli kentleri sistemlerin sistemi olarak fiziksel ve
beseri sermayenin bltlinlesmesi ve ahengi olarak kabul etmis, bununla birlikte
dijital olanlar dahil fiziksel alt yapilarin kurulmasini akilli kente dénlisim strecinin
sonraki asamasi oldugunu degerlendirmis, ilk agsamanin tamamlanabilmesi igin
akilli insanlara ihtiya¢ oldugunu belirtmis, buna ek olarak akilli kent inga surecinin
blyuk olgekli sermayenin, teknolojinin, sanayinin, akademinin, kurumsal sistemin
ve standartlarin evrimi anlamina geldigini ifade etmigtir (Bigakgi H. , 2014, s. 108-
111).



53

Akilli kentlerin etkinligi tamamen insan faktorine baglidir. Hizmeti planlayip,
tedarik eden ve kullanima sunan insan ve bunlari kullanan insan olduguna gore
akilli kentlerin etkinligi tamamen insan faktérine baglidir. Sunan insan kadar
hizmeti alanin farkindaligi ve bu farkindahgi saglayacak egitim seviyesi isin
esasina uygun olmalidir. Akilli topluluklar ve kent merkezleri yaratiimasinda
siyasi irade ve yatirrm esastir (Herzberg, 2018, s. 35). Bu kapsamda butin
kentlerin insana yatirrm yaptigi ancak bazilarinin digerlerine gore basarili
ortamda “yaratici sinifa” zaman iginde kimelenmelerini saglayacak ortam
hazirlanmali (Caragliu, Del Bo, & Nijkamp, 2011, s. 67) ve akilli kentler i¢in akilli
toplum ve akilli toplum iginse hayat boyu egitim felsefesi dogrultusunda gerekli

duzenlemeler yapiimalidir.

2.1.2. Akilh (e-)Yoneti(si)m

Yerel yonetimlerden beklentiler basit belediyecilik faaliyetlerini asarak, oy verme
davraniglarinda etkili olacak sekilde kalkinmadan sosyal hayata, ¢evreden
guvenlige kadar kapsayici ve butuncul bir kent yonetimine donusmusgtur.
Cogdunlukla teknoloji Gzerine kurulan bu yeni kavram ve yaklasimlar sayesinde
hem vatandaslar hem de yodnetim seviyesinde daha kapsayici, kolay ve
surdurulebilir bir kent yagsami yeni hedef haline gelmistir (Laleoglu, 2021, s. 7,9).
Bu hedefin klasik yonetim modeli ile elde edilmesi ve kabul gérmesi gunimuizin
zaman tahditli ve demokratik hassasiyetli yasam tarzinda pek mumkin
gorulmemektedir. Bu sebeple katihmcilik, seffaflik, aciklik ve hesap verilebilirlik
kavramlarini iceren ve Kooiman (1993)In ifadesiyle sosyal ve yoOnetim
aktorlerinin toplumlari yonlendirmek, kontrol etmek ve yonetmek icin yaptiklari
amacli eylemleri ifade eden (Coskun, 2008, s. 68), guncel yonetim tarzi
yonetisim, daha dogrusu onun teknolojik mutandi mobil ve elektronik yonetisim
ister istemez 6ne g¢ikmaktadir. Sadioglu ve Erdingler (2018) de benzer sekilde
taraflar arasindaki teknolojik yollarin aktif olarak kullaniimasinin ydénetigimi
elektronik hale getirerek e-yOnetisimi ortaya c¢ikardigini ifade etmektedir
(Sadioglu & Erdingler, 2018, s. 88). Akilli Kentler, bliyumenin, surdarulebilirligin
ve teknolojik gelistirmelerin motoru oldugu kadar, hukimetlerin kentleri ve kent

politikalarini sekillendirdikleri mobil teknolojisidir (Lombardi & Vanolo, 2015, s. 3).
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Bu durumda Akilli Kent modelinin gergeklesmesi icin gereken en énemli unsurun
akilli yonetisim modeli (Laleoglu, 2021, s. 16) oldugunu s6ylemek mumkundur.
Bu kapsamda belki de goOsterilebilecek en iyi yonetigsim orneklerinden birisi
Londra Belediyesinin akilli kent galismalarinin yol haritasinda verdigi ana mesaj
ve de isim olan “Birlikte Daha Akilli Londra (Smarter London Together) sayilabilir
(Greater London Authority, 2018). Londra belediyesi Akilli Londra programi
altinda “Teknoloji gruplari, Universiteler ve diger kentlerle birlikte daha verimli
sekilde calisarak dudnyanin en zeki kenti olmak” (Londra Belediyesi, 2022)
hedefini ortaya koymustur. Bu akilli kentlerde hedefe ulagmak igin rol verilecek
aktorlerin  kimler oldugunun, Dunyanin onemli kentlerinden birinin resmi

politikasinda yer almasi agisindan dnemlidir.

Kamu politikasinin aktorleri temelde ikiye aynlir: Tercih edenler ve tercihi
etkileyenler. Ancak sure¢ biraz daha dallandirilip budaklandirildiginda kamu
politikalarinin  olusturulmasi, uygulanmasi ve dedgerlendiriimesi surecine
politikacilardan uluslararasi orgutlere kadar uzanan genis bir yelpazede bir ¢ik
icsel ve digsal aktorin dahil oldugu gorulebilmektedir. Bu suregte karsilikl
bagimhlik s6z konusudur. Ulus devlet bakis agisiyla kamu politikasi surecine
dahil olan aktorler resmi, gayri resmi ve uluslararasi aktorler olarak ayrilir.
Bunlardan gayri resmi aktor olarak ifade edilen kesime vatandaslar, politika
girisimcileri, politik liderler, siyasi partiler, baski gruplari, danismanlar, dusunce
uretim kuruluslari ve medya girmektedir. Kamu politikasinin surecinin en énemli
devlet disi aktorl vatandastir (Yildiz & Sobaci, 2013, s. 19-22). Bahse konu
aktorler yonetisimde rol alirlar. Diger bir degigle ekonomik ve sosyal kaynaklarin
yonetiminde iktidarin kullanilig bigimi olan yodnetisimde, karar alma sureglerine
devletlerin yaninda, yonetigimin aktorleri ve imkan saglayicilari olan sivil toplum
kuruluslart (NGO) ve 0zel ulusal/uluslararasi 6zel sektor yer almaktadir.
Yonetisim dogru kalkinma ile baglantilidir. Yoksul ulkelerle zengin Ulkeler
arasindaki farki olusturan yonetisim eksikligi (Topgu, 2008, s. 156, 237, 238)
ulkeler arasinda olan etkisini kentlerde de gostermektedir. Bu sebeple akilli kent
sureglerinde ag yonetisimi (Topgu, 2008, s. 158) yani genis kapsaml yénetisim
dikkate alinmalidir. Akilli yénetisim kentin karar alma sureglerine katilim,

yonetisim sistemlerinin seffafligi, kamu hizmetlerinin mevcudiyeti ve siyasi
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stratejilerin kalitesi ile ilgilidir. Bununla birlikte kent yasaminin planlanmasi
verimliligi artirmayr amaclayan yonetsel bir iglev olarak algilanmakta ve bu
nedenle politik boyutlardan yoksun birakiimaya calisiimaktadir (Lombardi &
Vanolo, 2015, s. 5, 10).

Akilli Kent projelerinde yonetisim kendi iginde akilli ve elektronik olarak ikiye
ayrilmaktadir. Akilli yonetisim karar alma sureglerinde dijital teknolojilerden
yararlanmak bir baska deyisle politika yapim sirecinde bilgi ve iletisim
teknolojilerinin sundugu veri ve kanitlara bagvurmak iken, elektronik yonetisim ise
idari verimliligi artiracak sekilde yonetim, hizmetler ve organizasyonlarin dijital
doénusime uygun olarak revize edilmesidir (Laleoglu, 2021, s. 18). Bir baska
ifadeyle akilli yonetisim, kentsel yonetimle ilgili hizmet alanlarinda etkin, etkili ve
verimli ¢alisma yuratulebilmesi igin kamu, 6zel ve sivil paydaslarin entegre
edilmesini ifade etmektedir. Bu yonetisimi akilli kilan ise entegre edilmesi
planlanan paydaslar arasindaki iletisim ve is birliginin BIT yardimiyla
saglanmasidir. BiT’in verilerin toplanmasi ve analiz edilmesindeki kolaylastirici
rolu ile seffaflik ve hesap verilebilirlik yonetisimi beslemektedir (Gursoy, 2019, s.
67). Ates ve Onder (2019) Akilli Kent sertiveni icinde “akilli ydnetisim” kavraminin
onemini 6n plana gikaracak sekilde Akilli Kenti, hedefledigi alanlarda yeni ufuklar
acgabilmek icin bilgi ve iletisim teknolojilerinin yonetimde, ticarette ve halkla
haberlesmede ¢oklu katilim odakl “e-yonetisim”i kullanan bu sayede seffaflik ve
acik verilerin dogru analizi ile surdurebilir ¢gdzimler elde edilmesi hedeflenen
birden fazla alanin bitlnlestigi bir sistem, seklinde yeniden tanimlamistir (Ates &
Onder, 2019, s. 46,47). Yapilan tanimdan anlasilacadi Uzere hizla gelisen
teknolojiye bagh olarak kentsel ve yonetimsel sureclerin dijital ortamda yeniden
tasarlanmasi s6z konusudur. Akilli yonetisim vatandas merkezli dijitallesmis e-
yonetim ve dijital yonetim temalarini igeren bir politika yapim slrecine atif
yapmaktadir (Laleoglu, 2021, s. 17). Akilli kentler amaci geregi vatandas
merkezli olmak durumundadirlar. Sonucta yerlesiklerin hayatlarinin kalitesini
surdurulebilirlik prensibi kapsaminda ylkseltmek ve muhafaza etmek ana
amagctir. Bu amacin yerine getirilebilmesi igin Sekil 16’da goérulen Akilli Kent
aktorleriyle (Deloitte, 2015, s. 29) en yuksek teknolojik imkan kullanilarak irtibat

ve koordinasyon saglanmasi gereklidir.
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Sekil 16: Akill Yonetigim Tarafi Olan Akilli Kent Aktorleri

Public
Housing
Universities Associations
I Schools

Research
Institutions

) State /
City National
Government Government

Energy
Providers

(Public)
Transportation
Providers

Citizen/

Investors
User

Digital
Agencies

Retailers
Manufacturers
& Construction
companies

Kaynak: Deloitte, 2015

Hotels,
Museums,
Restaurants,
Theaters,

Jelecom Stadiums

Technology Providers
Vendors

Deloitte (2015) akilli ydnetisim kapsaminda kent yonetimin Tablo 10’da gosterilen
6 rolinun oldugunu belirtmektedir (Deloitte, 2015, s. 30).

Tablo 10: Kent Yonetiminin Akilli Kentteki Rolii

Nu. Rol Aciklama
1 | Stratejist ve avukat BeIirgin. ve aglk.y.('jnlendirme, k?ntin yenilikci islerin
merkezi olmasi i¢in savunuculugunu yapma
Yeni islerin olusabilmesi i¢in yasal diuzenleme
2 | Yonetici ve duzenleyici yapmak, ayni zamanda vatandaslarin gikarlarini
koruma
Modern enerji, ulagim ve iletisim baglantilarini
3 | Baglayici ve koruyucu muhafaza etme, bunlarin saglam ve gtivenli olmasi
icin standartlar koyma, énlemler alma
4 | Yenilikgi ve yatirme Organizasyonlf?\.ra .ve" s"i]regllere g_eligim prensipleri
uygulama, yenilik¢i ¢ézlmleri tesvik etme
5 | Hizmet sunan BE]yUrne ve g.eli§im icin yeni igler ve akilli ¢gdzimlere
yonelik eko sistem olusturma
Normalde yeni bir yaratici ¢6zUm igin birlikte
6 | C6zUm sunan calismayacak taraflarla kendilerinin tek baslarina

basaramayacaklari eko sistemi olugsturma

Kaynak: Deloitte, 2015
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Deloitte (2015)’e gore Akilli Kentler akilli yonetim talep ederler. Akilli yonetim ise
Tablo 11'de gorllen deger zincirindeki her bir parcada yenilik yaratmak igin

teknoloji ve verinin yikici potansiyelini kullanirlar (Deloitte, 2015, s. 77).

Tablo 11: Deloitte’nin Akilli Kentler igin Akilli Yonetim Ongérisi

Nu. Deger

Analizler

Politika olusturma
Planlama

Uygulama

Yurutme

Yonetimi yaymak

Online kamusal hizmetler
8 Servislerin faaliyet alani
Kaynak: Deloitte, 2015

N OO WOIN =

Akili Kent bilegenlerinden olan akilli yonetisim goreceli olarak yeni olmasina
ragmen bilgi ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemelerle birlikte hizli bir dontusum
neticesinde ortaya ¢iktigina sahit olunmaktadir. Geleneksel yonetim anlayisindan
yonetisime oradan iyi yonetisime, sonra e-yonetim ve e-yonetisime ve son olarak
akilli yonetisime hizli bir degisim ve déntsim oldugu goériimektedir (Sadioglu &
Erdincler, 2018, s. 96). Her seyin mobil ortama donUsturtldigid glnimuiz
dunyasinda Akilli Kentler kapsaminda bahsedilen surecin kisa strede mobil akilli
e-yonetisime evirilece@i asikardir. Bu donusuim belki de en ¢ok devletlerin isine

yarayacaktir.

Cin gibi akilli kent calismalarinin oldukga ciddi sekilde yurataldigu bir kisim
ulkede mevcut rejim nedeniyle yonetisimin dolayisiyla akilli yonetisimin olmasi
s6z konusu degilse de, sonugta Akilli Kentler yonetisimsel bir olaydir. Clnku akilli
kent dontusumauyle birlikte o kente tipki bir canli gibi neredeyse bir anlamda ruh
kazandirilmaktadir. Bu sirada tercihler devreye girmektedir. Yani insana daha
yakin analog bir ruh mu, yoksa teknolojiye daha yakin dijital bir ruh mu tercih
edilecegi veriimesi gereken kararlardan birisidir. TUm islem, basvuru ve
sureclerin asir dijitallestiriimesi, dijital bolinmeden kaynaklanan olumsuzluklari,

bu kapsamda toplumsal bdlinmeyi beraberinde getirebilecektir. Diger taraftan
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suphesiz ki yonetisimin gunumuazin dunyasinda etkin, yaygin, demokratik ve
kolay olabilmesi igin mobil ve e-yonetisim seklinde olmasi dnemlidir. Ancak belki
bundan da onemli olan bu ruhun insana ne kadar uyumlu olup olmayacagidir.
Arzu edilecek iyi uyumun yolu, akilli kentlerin ingasinda ve sonrasindaki dnem
arz eden her karar surecinde, dijital bolinme konusuna dikkat ederek, insanlari
siirece tam anlamiyla ortak etmekten gegmektedir. insanlar kendilerinden bir
parca kattiklari surece, akilli kent sureci dogallagip surdurulebilir hale ve bagari
normallesip surekli hale gelecektir. Aksi takdirde insanlarin kullanamayacagi
sekilde olusturulan, guvenligi en iyi seviyede saglanamayan dijital uygulamalar
sanal bir duvar etkisi yaratabilecek, yonetisim saglanmaya calisilirken seffafligin,

hesap verilebilirliginin ve demokrasinin zayiflamasina sebebiyet verebilecektir.

Yonetisim icin farkindahgi yuksek, ilgili ve bilgili bireylere ihtiya¢ vardir. Bunu
Akilli Kent kapsaminda ele alacak olursak akilli yonetisimin temel sartinin akilli
toplum oldugunu sdéylemek mimkdnddr. Diger taraftan konu e-yonetisime
evirildigi andan itibaren toplumun kent sorunlarinin ¢ézimune kargi ilgili ve
¢b6zumun parcasi olacak kadar bilgili olmasi yeterli olmayacaktir. Yerlesiklerin
kent yonetimine en yeni bilgi ve iletisim teknolojilerini etkin kullanimlar
sayesinde, yani e-yOnetisim seklinde katimi gerekli olacaktir. Bu kendi
sorunlarini beraberinde getiren bir durumdur. Cunkd dijital bolunmagluk e-
yonetisimin dnune bir bariyer gibi ¢ikabilecek ve temsilin arzu edilen seviyede
gerceklesmesine belirli stire engel olabilecektir. Bu sebeple akilli kentin e-

yonetisimi ancak e-toplumla mumkun olabilecektir.

E-devlet hizmetlerinin ilk basta hayata geciriimesindeki asil gaye verimlilik ve
maliyetler olsa da bu hizmetler elde edilen sonuglar dogrultusunda ingiltere’deki
mySociety uygulamasi 6érneginde oldugu gibi sosyal hesaplar boyutuna kadar
yayginlastiriimis ve sonugta vatandasla artan erisim, onlarin kamusal kararlarin
alinmasi ve politikalarin olusturulmasi surecine daha etkin katilmalarini
saglamistir (Laleoglu, 2021, s. 22). CUnku e-devlet ile akilli kent arasinda

asagidaki iligki bu tur basarilarin elde edilmesini saglamaktadir:
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. Akill kent ¢ozulecek sorunlar ve alinacak kararlar hakkinda karara esas
verilerin ayrinti, dogru ve guncel olarak toplanmasi ve islenmesi
sonucunda “akillica yonetilen” bir kenttir.

. Cogulcu bakis agisiyla yonetilen “kimseyi disarida ve arkada birakmayan”
akilli kentte paydagslardan gelen sikayet, talep ve oneriler dikkate alinir.

. Kentle ilgili planlama, karar alma, uygulama ve degerlendirme
safhalarinda katihm seffaflik, hesap verebilirlik ve denetim sureclerini
isleten demokratik bir kenttir.

. Acilen c¢ozilmesi gereken gunluk sorunlarin Otesinde gelecekteki
sorunlara karsi elde ettigi verileri kullanarak oOnleyici tedbirler alan
“Onetkin” bir kenttir.

. Kentsel sorunlarin ulusal ve kuresel sorunlarla baglantisini gozden
kagirmayan, bu kapsamda kentsel politika ¢ozumlerini ulusal ve kuresel
batinlestirmeyi hedefleyen hem kiresel hem yerel yani “kuyerel” bir
kenttir.

« TUm bunlan yaparken glncel teknolojinin imkanlarindan faydalanan
teknolojiye hakim bir kenttir.

. Kullandidi hizmetin ve malin Uretimine katilan “Ureten tuketiciler” ve “ortak
akilla sorun ¢ézme” gibi yeni is yapis yontem ve usullerini arayan ve bulan
“kentin ortak aklini kullanan” bir kenttir (Yildiz & Ozgubuk, 2020, s. 173,
174).

Herzberg (2018)’e gére modern bir kentte tUm paydaslar gergekli zamanl olarak
bir paradigma degisimi gegirmektedir. Bu kapsamda akilli kent galismalarinda
bazi hatalarin yapilimasi kag¢iniimazdir. Bir g¢esit karma laboratuvarda is
yapmanin kargihgl olarak bazi yatinmlar bosa cikacak, bazi gelirler elde
edilemeyecek ve bazi uygulamalar halk tarafindan kabul gérmeyecektir. Bununla
birlikte bagka bir yol da yoktur. Akilli kentler konusunda en énemli gt¢lerden birisi
olan ve konunun teknoloji ayagini olusturan sirketler sadece veri depolayan,
uygulama gelistiren, analiz yapan, hizmet sunan ve inovasyon gercgeklestiren
kisminda yer almayacak ayni zaman kent yonetimlerinin en yakin ig ortagi haline
geleceklerdir. Bunlardan sirket ortaklarinin cgikarlari kadar kentin cikarlarini

koruyanlar ve surece somut katkisi olanlar gelisebileceklerdir (Herzberg,
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2017:200). Yerel yonetimler kentler hizmetlerin saglanmasinda giderek daha
fazla zorlandiklarinda Akilli kentler paradigmasi Ozel sirketler icin yeni bir
potansiyel ekonomik karhllik alani ve 6zel aktorlerin yerel refahin finansmanina
katkida bulundugu yeni bir kentsel yonetigim yaratma imkani sunmaktadir. Ancak
bu durum yani teknoloji altyapilarin kar pesinde kosan aktorler tarafindan
saglanmasinin uyumdan ziyade beraberinde kentsel pargalanmayi getirmesi
ihtimalini ortaya c¢ikarmaktadir. Diger taraftan akilli kentlerin bir tlr evrensel
“sablon sehircilik” olarak onaylanmasi, akilli kentleri bir mobil devlet teknolojisi
haline getirmektedir (Lombardi & Vanolo, 2015, s. 12). Bununla birlikte ifade
edilmesi gereken bir bagka onemli nokta sudur ki: Dijital kentsel bir altyapi
sunmak baska bir seydir, bu altyapiyi ingsa etme niyetinde ve gerekli olanaklara
sahip bir ydnetim bulmak baska bir seydir (Herzberg, 2018, s. 217). Sonug olarak
akilli yoneti(si)m akilli kentler icin kritik role sahiptir. Veriye dayali olarak yapilan
islerle halka daha iyi hizmet etmek, halki kamu kararlarina ve kent planlamasina
dahil ederek seffafligi ve verimliligi artirmak ana amagtir (Cui, Xie, Qu, Gao, &
Yang, 2018, s. 3).

Teknoloji entegre akilli ydnetisime ispanya’nin Santander kenti drnek olarak
verilebilir. Santander’de kurulan 20 bin kamera yuz binlerce sensor ve 6lgim
cihazinin topladigi veriler insansiz analiz merkezinde degerlendiriimekte, trafik
yogunlugundan, hava kirliligine ve indirimli aligverig olanaklarina kadar her turlu
bilgi kentin akilli telefon uygulamasiyla halka ulastiriimaktadir (Xsights Arastirma

ve Danismanlik, 2017).

2.1.3. Akilli Cevre

Sosyal ve cevresel surdurulebilirlik akilli kentlerin ana stratejik bilesenidir. Bu
sebeple kaynaklarin kit oldugu, kentlerin gelismelerini ve zenginliklerini giderek
turizm ve dogal kaynaklara dayandirdigi bir dinyada, bunlarin isletiimesi dogal
mirasin guvenli ve yenilenebilir kullanimini garanti etmelidir. Ancak bu birbiriyle
baglantil olan suregleri ifade etmektedir. Yani bldyUimeyi artirici énlemlerin
akillica dengelenmesi ve ayni zamanda zayif halkalarin korunmasi, surduruilebilir
kentsel kalkinma i¢in bir mihenk tasidir (Caragliu, Del Bo, & Nijkamp, 2011, s. 68,

69). Anlasilacagi Uzere akilli gevre gekici dogal kosullar, kirliligin olmamasi ve
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surdurulebilir kaynak yonetimiyle ilgilidir. Kentsel gevre yonetimi uygulamalari
teknik politikay! kisisel kaygilara ve etik argimanlara donustirmede gugludar.
Cevresel bakim gibi konularda bireysel karara verme ve kigsisel taahhut s6z
konusudur (Lombardi & Vanolo, 2015, s. 5,10). Oysa kentler dlinya topraklarinin
yuzde ikisinden azini kaparken dunyanin dogal kaynaklarinin dortte Ggunden
fazlasini tiketmektedirler (Ates & Onder, 2019, s. 46). Akilli kentgiligin analizi,
kentsel gevresel ve teknolojik sdylemin degisken konfigirasyonu ile ilgili olarak
gelistirilmigtir. Ana akim yorumlara gore kentler bugun en az U¢ nedenden dolayi
gevre sorunu igin kilit konumdadir. ilk olarak kentler sadece ekonomik ve sosyal
faaliyetlerin merkezi degil ayni zamanda Dunya c¢apinda iklim degisikligini
azaltma ve uyum stratejilerinin ayrilmaz pargasidir. Daha dnce bahsedildigi gibi
Dunya yuzolgimunin ylzde 2’sini ve nufusunun ylzde 50’sinden biraz fazlasini
kapsayan kentler, enerji kullanimi, atik yonetimi ve arazi kullanimi degisiklikleriyle
Dunya’daki tum sera gazinin i1sinma igin yuzde 35-40 ve ulasim ile endustriyel
faaliyetler icin yuzde 35 - 40 olmak Uzere toplam ylzde 75’ini Uretmektedir.
Ozellikle gelismekte olan llkelerde gerceklesen kent nifusundaki strekli artis su
kaynaklari, kanalizasyon, yagsam ortami ve halk sagligi Uzerinde muazzam bir
baski olusturmaktadir. Bu kapsamda mevcut cevresel kriz ve iklim degigikligi
sorunu bu tir sehirciligin strdirilemez hale geldiginin habercisidir. Ikinci ana
sebebi olusturan bu durum kentleri surdurulebilirlikte yasanan sorunun ana
parcasl haline getirmektedir. Yani bu durumda kentler kuresel degisimin ve
cevresel felaketin gelecekte ana hedefi olacaktir. Son olarak bahsedilen tiUm
zorluklara ragmen kentler sonugta kiresel c¢evre sorunlarina ¢6zim
gelistirebilecek ana kurumlardir. Temel sosyoekonomik kaygilar ele alinirken
kentler surdurulebilir ¢ozimlerin olusturulmasi ve iklim degisikliginin yarattigi
sorunlarin azaltiimasi agisindan blyuk potansiyele sahiptir. Cevresel ve sosyo-
ekonomik krize karsi iki ideal yanit turu hayal etmek mumkundudr. Bunlardan birisi
kentsel yagsam tarzinda ve kapitalizmin i¢i mekanizmalarinda buyuk bir degigim,
yani neoliberalizme ve tiketimciligin mantigina karsi gelerek karbon sonrasi bir
gegisin tesviki veya teknolojinin daha fazla kullanimi ile ¢evrenin olumsuz
etkilenmesinin azaltilmasidir (Lombardi & Vanolo, 2015, s. 7,8). Kentlesmenin

beraberinde getirdigi kaynaklarin azalmasi, atiklarin yonetimindeki zorluklar,
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hava kirliligi, insan saghgi ve trafik gibi sorunlar, bir taraftan dezavantaj gibi
gorunurken bir diger bakis acgisiyla da bu durum ileri teknolojilerin yardimi ile akilli
cevre igin yaratici stratejik ¢ozlimler ve politikalar ortaya konulmasi icin bir firsat
olarak degerlendiriimektedir (Ates & Onder, 2019, s. 46).

Cevrenin sirdirilebilirligi acisindan BIiT yardimiyla yenilenebilirlik ve kontrol
amacli dlgum faaliyetleri yurutalmektedir. Sayaglarin akillandirilmasi ve izleme
sistemlerinin kurulmasi, atik ve suyun akilli yonetimi, yenilenebilir enerji
kullaniminin  tesvik ve karbondioksit saliniminin azaltiimasi hedefleri
dogrultusunda teknolojinin kullanilmasi akilli ¢gevrenin gindem maddeleridir
(Gursoy, 2019, s. 68). Maddox (2017)'a gore akilli cevre; gérinmez sensorler,
cesitli hesap unsurlari ve farkh aktorlerle akilli gevre akilli kentte yasayanlarin
tercin ve ihtiyaclari gercevesinde basarili bir adaptasyon sulrecinin agiga
cikmasini saglamaktadir. Ayni zamanda teknolojinin sundugu imkanlarla yesil
alanlarin olugturulmasi ve korunmasi ile su kaynaklarinin verimli ve etkin bir
sekilde kullaniimasini saglanmaktadir. Boylelikle Akilli Kentlerde c¢evre ve
doganin surdurdlebilirligi saglanmaktadir (Sadioglu & Erdingler, 2018, s. 87). Bu
kapsamda akilli kentin gevre uygulamalarina Danimarka’nin baskenti Kopenhag
verilebilir. Kopenhag’da sokak lamba direkleri hava Kkirliligi olgUmleri igin

kullaniimaktadir (Xsights Arastirma ve Danismanlik, 2017).

Diger taraftan teknoloji odakh gelismelerin kentleri bir anlamda yasayan
laboratuvar konumuna getirdigi yonunde elestiriler s6z konusudur. Griffinger
(2007) teknoloji dostu olmanin ¢evre dostu olmakla es anlamli algilanmamasi
gerektigini, cevresel boyutta akilli ¢cozumler gelistiriimesi igin oncelikle buna
yonelik stratejiler gelistiriimesi gerektigini vurgulamistir. Hatta Newman (1999)
BIT araciligiyla yapilan galismalarin kentsel alana yayildi§i diistiincesine ragmen,
kentsel planlamanin butuncul surecinden uzak uygulamalar ortaya kondugu ve
bu nedenle kentsel kimelenmelerin olusturdugu durumun gevreye ciddi seviyede
zararl oldugunu belirtmistir (Ates & Onder, 2019, s. 47).

GunUmuizde Yesil Mutabakati dikkate almadan Uretim yapmak giderek
zorlasacaktir. Akilh Kentler uretim ekonomilerini Yesil Mutabakata goére

sekillendirmek durumunda kalacak, bu durum bir taraftan akilli ekonomi
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kapsaminda etki yaratirken diger taraftan akilli gevreye katki saglayacaktir. Diger
taraftan en nihayetinde Akilli Kentler tartismasiz bir sekilde kuresel cevre
sorunlariyla basa g¢ikmak igin olasi bir stratejiyi somutlagtiran en son ve en

populer kentsel vizyondur (Lombardi & Vanolo, 2015).

2.1.4. Akill Yagsam

Akilli yasam kulturel ve egitim hizmetlerinin mevcudiyetini, turistik yerleri, sosyal
uyum, saglikl gevreyi, kisisel guvenlik ve barinma agisindan yasam kalitesini
icerir (Lombardi & Vanolo, 2015, s. 5). Bu sebeple vatandaslar kent
yonetimlerinden temizlik, altyapi ve Ust yapi gibi klasik belediye hizmetlerini zaten
yapilmasi gereken isler oldugunu diusunmekte ve artik yonetimlerden ekonomik
ve sosyal kalkinma, gunlik yasamin kalitesinin artiriimasi, yenilik¢i hizmetler ve
marka degerinin yukseltimesini beklemektedir (Laleoglu, 2021, s. 10). Bu
beklentiler kapsaminda olan akilli yagam; kultur, saglik, barinma, sosyal yagsam
ve guvenlik boyutuyla daha iyi bir yagsama sahip olmay! ifade etmektedir. BIT
araciligiyla bu ortamin saglanmasi, surdurtlmesi ve olgulmesi ve saglik, konut,
turizm gibi alanlarda kent sakinlerin yasam kalitesini artiriilmasi gerekmektedir
(Gursoy, 2019, s. 69). Yasamin en dnemli sure¢ ve bilesenlerini kapsayan egitim,
saglk, guvenlik, serbest aktivite alanlarinda kentte ikamet edenlere
memnuniyetin en Ust seviyede oldugu bir hizmet sunarak akilli yasam
gerceklestirilebilir (Sadioglu & Erdingler, 2018, s. 87). Bu kapsamda Cin’deki bir
uygulama ornek verilebilir. Cin’in Sincan bdlgesinde evlerin timune panik
butonlari yerlestiriimektedir. Yashlar, engelliler ve hastalar bu dugmeye
bastiginda kisa slUrede yardim alabilmektedir (Xsights Arastirma ve Danismanlik,
2017)

Akill yasam Akilli Kent kavraminin hedefidir. Ancak bu yasam akilli oldugu kadar
kaliteli de olmahdir. Akil ve teknoloji birlikte hayatin kaliteli ydoninU vatandaslara
sunmalidir. Aksi takdirde olusturulamayan memnuniyet, yani girisimin yarattigi
hayat kirikhgr kaynakhh memnuniyetsizlik, Akilli Kent surecine olumsuz etki

edecektir.
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2.1.5. Akilh Ulagim ve Hareketlilik

Bireylerin kent igindeki hareketleri ve bunun igin gereken sistemler ulasim ve
ulasim altyapisidir. Akilli ulasim ise BiT destekli entegre ulasim sistemlerinden
olusan, cevre dostu, dezavantajli gruplarin dikkate alindigi, Uretilen trafik
bilgilerinin yolcular, strtculer ve operatorlerle paylasilarak (Laleoglu, 2021, s. 15)
bundan fayda elde edilmesidir. Bir bagka ifadeyle akilli ulagim yerel ve yerel Ustl
erisebilirlik, BiTlerin mevcudiyeti, modern, surdirilebilir ve givenli ulagim
sistemleri demektir (Lombardi & Vanolo, 2015, s. 5). Cohen (2014) de “Akilli Kent
Carki’nda akilli ulagimi (mobilite) bilgi ve iletigsim sistemlerine entegre, temiz ve
motorsuz yani c¢evre dostu, farkh ulasim modellerinin karigimi 6zellikleriyle
yapilandirmistir (Cohen, 2014). Kayapinar (2017)'a goére ulasim konusu; akilli
trafik yonetimi, sir ve park et, anlik arag takipleri gibi bagsliklar altinda gindeme
gelmekte, elektrikli toplu tagsima vasitalari, yaya ve bisiklet kullanimi ile entegre
olarak sifir karbon tuketimi, dolayisiyla ¢evrenin korunmasina Kkatki

saglanmaktadir.

Akilli ulagim, siirdiirilebilir tagima sistemleri vizyonu kapsaminda, gerekli BiT alt
yapisinin destedi ile temizligi, cevreye duyarliligi, yerel ve uluslararasi
erigebilirligi, kirliligi, trafik tikanikhgini, gurdltuyd ve transfer maliyetlerini
azaltirken, trafik guvenligini ve aktarim hizini artiran, bunu yaparken yenilenebilir
enerji kaynaklari ile bisiklet kullanimini yayginlagtiran, halka c¢oklu ulagim
¢bzumleri sunarak onlarin yasam kalitesini artiran dnemli bir stratejidir (Ates &
Onder, 2019, s. 46). Akill ulasimla bir yandan toplu tasima alt yapisinin
iyilestirilerek daha ucuza daha kaliteli bir seyahat sunulmasi arzulanirken, diger
taraftan trafik sikisikliginin, egzoz gazlarinin neden oldugu hava Kkirliliginin ve
cevre Kirliliginin olmadigi bir ulasim anlatiimaktadir. Akilli kentlerde artan nifus
yogunluguna ragmen akilli ulagim sayesinde kent sakinlerinin memnun oldugu

bir kent olusturulabilecegi dustunulmektedir (Sadioglu & Erdingler, 2018, s. 87).

Akilli ulagimin temelinde akilli kentlerin alyuvarlarini temsil eden veri vardir. Nasil
alyuvarlar bedenin yasamasi igi oksijen tagima gorevini yapiyorsa veri de akilli
kentlerin yasamasi yani akilli bir sekilde hizmet sunmasi igin ihtiyag duyulan
insanlarin gundelik veya sureli kararlarina esas teskil edecek bilgiyi olusturan
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parcaciklar tagimaktadirlar. Cesitli tirdeki veriler sayesinde bayindirlik birimleri

nerede yol yapilmasina ihtiya¢c oldugunu veya suruculer tikanik yollari ve

meydana gelen kazalari édnceden bilebilirler, sehir planlamacilari trafik akisini

uzun dénemli kaydedip buradan elde ettikleri verilerle hava kirliligini ve trafik

yogunlugunu azaltacak, yollarin guvenligini artiracak modeller olusturabilir

(Herzberg, 2018, s. 38). Boylelikle gevre dostu ulasim sistemlerinde belirli bir

vadeye yayilan planlama, entegrasyon, guvenilirlik, sturdurulebilirlik, ekonomiklik

ve nihayetinde hizmet kalitesinde arzu edilen seviyeye ulasmak mumkun olabilir
(Gursoy, 2019, s. 68). Bahsedilenler isiginda Deloitte (2015)'un Akilli Kentlerde
Ongordugu akilli ulagsim Tablo 12’de 6zetlemistir (Deloitte, 2015, s. 57).

Tablo 12: Deloitte’nin Akilli Kentler icin Akilli Ulasim Cézimii

Nu. Ulasim Yontemi Aciklama
Park alanlarinin optimize edilmesi, park yerlerine
sensor takilarak mesguliyetinin  belirlenmesi, bu
1 | Akilli Park 1 durumun ara¢ sdrlctlerine iletiimesi, park vyeri

yoksa surtculerin zaman kaybetmeden
alternatiflere yénelebilmesi imkani sunulmasi

2 | Akilli Park 2

Ofis ve ig yerlerine ait olan ve sadece c¢alisma
saatlerinde dolu olan park yerlerinin atil kalmasinin
onlenmesi, buralara online rezervasyon
yapilabilmesi

3 | Birebir ulagsim hizmeti

Sahislara ait kullaniimayan araclarin aplikasyonlar
sayesinde  ihtiyag  sahiplerinin kullanimina
sunulmasi (Orn: Uber)

Kisisellegtiriimis ulasim
bilgisi

Aplikasyonlar kullanarak kisisel rotalarin optimize
edilmesi

5 | Akill trafik kontroli

Trafik akisini sensorler ve isiklari kullanan trafik
kontrol sistemi sayesinde optimize etmek, acil
durumlarda oncelikli araglara yol agmak

6 | Adaptif baglantili araclar

Daha ylksek teknolojiye sahip araglarin (otonom ve
ag baglantili) yayginlasmasi sayesinde daha
akigkan bir trafik elde edilmesi, yolarin
kapasitelerinin intiyag  azalmasi nedeniyle
dusUridlmesi

7 | Paylagimli araglar

insanlar kendi araclarina sahip olmayip paylasimli
araclar kullanacak, bu sayede kentlerdeki arag
sayisi ve park vyerleri azalacak, aplikasyonlar
sayesinde ihtiyag halinde en yakin araca ulasim
muamkin olacak

Kaynak: Deloitte, 2015



66

Deloitte (2015)'un yukarida sundugu akilli ulagim ¢oézumlerinden akilli parkin
ornegi Hollanda’nin  Amsterdam kentinde Mobypark uygulamasinda

gorulmektedir (Xsights Arastirma ve Danismanlik, 2017).

Yakin gelecekte akilli ulasim uygulamalarinda teknolojik gelismeler nedeniyle
oldukca radikal degisiklikler s6z konusudur. Bunlardan Akilli Kent kavramina

uygun olabileceklerden bazilari agagida goruldigu gibidir:

= Elektrikli araglar (EV)
= Otonom ve ag baglantili araglar
= Mulkiyetsiz, ortak araclar

= insanli ve insansiz (Otonom/Yari Otonom) Hava Araclari

Elektrikli araclar beklenenden hizli yayginlagsmaktadir. Bazi Kuzey Avrupa
ulkelerinde elektrikli ara¢ sahiplik orani oldukga yuksek bir seviyeye gelmistir.
Onde gelen otomotiv sirketleri ardi ardina elektrikli ara¢ modellerini aciklarken,
elektrikli ara¢ Uretimine Tesla’nin ardindan ciddi yeni Ureticiler dahil olmakta,
rekabet dolayisiyla bu konu Gzerindeki teknolojik gelisim hizla artmaktadir. Sonug¢
olarak bu araglarin yayginlagsmasi daha ucuz ve temiz ulagim ve nakliye anlamina
gelecektir. Boylelikle 06zellikle kentlerdeki karbondioksit oraninda o6nemli

iyilesmeler, dolayiyla kaliteli yagsam seviyelerinde artiglar gorulecektir.

Araclardaki gelismeler sadece gu¢ kisminda gergeklesmemektedir. Gelisen
sensoOr, gorunta ve yazihm teknolojileri sayesinde araglar adeta hareketli
bilgisayarlar haline gelmis durumdadirlar. Bugun yeni nesil araglarin park etmesi
igin bile 6n, arka ve yan kameralar ve sensorler kullanima sunulmus durumdadir.
Kameralarin yani sira araglarda kullanilan sensérler ve radarlar surus kolayhgi
ve emniyetini artirmaktadir. Bahse konu teknolojik techizatin kalitesinin artmasi
ve seri olarak ulasilabilirliginin mumkun hale gelmesi sayesinde otonom surus
gindeme gelmistir. Tesla ve Google gibi dinyanin 6nde gelen teknoloji
firmalarinin yani sira, Toyota, Mercedes, BMW ve Audi gibi diinyanin dnde gelen
otomobil firmalari otonom araglarinin yollarda testini yapmaktadirlar. Ornegin
Toyota Tuketici Elektronigi Fuari CES 2020’ye Akilli Kent uygulamalarini sunarak
damgasini vurmustur. Bu fuarda Toyota 175 donimlik bir arazide Woven City
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adinda bir akilli kent konseptini 2021 yilinda inga etmeye baglayacaklarini anons
etmistir. Bu konsept kentte yapay zekadan otonom araglara kadar birgok
teknolojinin entegre bir sekilde kullanilacagi bilgisi paylasiimistir (HUrriyet, 2020).
Toyota’nin AR-GE c¢alismalarina benzer ¢alismalarda otonom araglarin ve bu
araglarda kullanilan yapay zekanin, herhangi bir olumsuzluga tepki verme
suresinin bir insanin tepki verme suresinden daha az oldugu yonundeki
argumanlar o6rneklerle zaman iginde defalarca ispat edilecek ve kamuoyu
sonunda ikna edilecektir. Bu sebeple yakin gelecekte bu araglarin disunutlenden
daha hizh ve yogun olarak yollarda gorulmesi beklenmektedir. Bir sonraki
asamada otonom araglarin ag baglantili olmasi beklenmelidir. Araglarin kent
kontrol sistemi ve gevresindeki diger araglarla iletisim halinde bulunmasi 5G gibi
guncel teknoloji ile son derece mumkundur. Bu baglanti sayesinde araclar kentin
bir parcasi oldugu gibi etrafindaki araglarla tipki bir strtdeki balik gibi uyumlu,
guvenli ve hizli hareket edebilecektir. Boylelikle dur-kalk oranlarinin, kazalarin ve
bunlarin yaratacag trafik sikisikliklarinin 6nemli oranda azalmasi, hatta yol serit
sayllari ile sinyalizasyon sistemlerinde tasarruf edilmesi, yayalara ve bisikletlilere
daha genis alanlarin birakilmasi s6z konusu olabilecektir. Buna ek olarak
guvenlik kamera sistemlerinin yapay zeka (Al) ile birlikte galismasi sonucunda
ulagsimda basili veya elektronik, temasli veya temassiz bilet donemi de ortadan
kalkacaktir. YUz tanima sistemleri insanlari yuzlerinden taniyarak ulasim tcretini
tanimlanmis hesaplarindan alabilecek, sistemi kullanmalarina musaade edecek
veya Odeme yapamayan, sistemi kullanimi sinirlanmig, aranan insanlarin

kullanimina musaade etmeyebilecektir (Cathelat, 2019, s. 18).

GuUnumuz ¢alisma dizeninde insanlar sahip olduklari araglari galisma gunlerinde
sadece igse giderken ve isten donerken kullandiklari dusunulurse bireysel
otomobil sahibi olmanin pek de ekonomik olmadigi kabul edilebilir. Bu az
kullanilan araglarin sabit giderleri ve yillar iginde aracin deger kaybettigi dikkate
alindiginda otomobil sahibi olmak aslinda pek de maliyet etkin bir ulagim yéntemi
degqildir. Ayrica gunumuz kentlerinde yasanan otopark sorunu bu ulasim
yontemini konforlu olmaktan uzaklastirabilmektedir. Duruma biraz daha
yukaridan baktigimizda bu sekilde kullanilan ve aslinda ihtiya¢ fazlasi olan

milyonlarca aracin gercekte atil durumda oldugunu gérmek mumkanddr. Bu
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sebeple ozellikle buyuk kentlerde ve 6zellikle otonom arag teknolojisi kullanim
yayginlastiginda, bugin nuve durumda olan ortak ara¢ hizmetinden faydalanma
durumunun yayginlagsmasi kuvvetle muhtemeldir. Bu durum sayesinde
surdurulebilirlik kapsaminda kaynaklarin daha ekonomik kullaniimasi s6z konusu
olabilecek, buna ek olarak ylksek nufuslu yerlerdeki buyuk otopark alanlari belirli
oranlarda kugulerek park ve bahge gibi daha c¢evreci yapilara

donusturulebilecektir.

Geligen malzeme, yon bulma ve yazilim teknolojileri sayesinde insansiz hava
araglariyla  baslayan ugus-ulasim imkani insanli ara¢ seviyesinde
yayginlagsmaktadir. Bugunku teknoloji ile insanlar pilotluk egitimi almadan yakin
gelecekte otonom wugan araglarla ulagsim muamkin olabilecektir. Tuketici
Elektronigi Fuari CES 2020°'de daha once 2019 yilinda ugan taksi modelini
tanitan Bell Nexus, akill ulasim kapsaminda Nexus’un yeni modeli olan 4EX’i
tanitmistir (Harriyet, 2020). 214 km hiza ulasan ve bes kisi tasima kapasitesine
sahip olan bu ara¢ hentiz 10 km menzile sahip olsa da yakin gelecekte tipki
elektrikli araglarda yasanan menzil gelisiminin burada da yasanmasi
beklenmektedir. Bu aracglar da diger araclarda yasanan otonom ve ag baglantih
surece dahil olacaklar, kentle ve civarlarindaki diger araglarla entegre olarak
hareket edebileceklerdir. Kentlerde ulasimin hava boyutu yayginlastik¢a ilk
etapta gerceklesen kazalarda o6lum riskinin artmasi s6z konusu olabilecektir.
Ancak diger taraftan herhangi bir sekilde yol kapasitelerini gelistirmek i¢cin masraf
yapmadan katmanli yol agina sahip olmak mumkun olacak ve bu da onemli bir
sure trafik sorunun 6telenmesini mimkun hale getirebilecektir. Butun konutlarin
zemin kat seviyesine geldigi bu gelisme ile otopark anlayis ve yonteminde zaman

icinde degismesi de s6z konusu olabilecektir.

INPRIX’in yayinladigi Trafik Tikanikligi Ekonomik ve Cevresel Maliyet Raporu
(2014)na gdére 2013 yilinda trafik tikanikhg ABD, ingiltere ve Fransa’nin
ekonomilerine 200 milyar ABD Dolari buyukligunde zarar ettirmistir. Yukarida
bahsedilen ortak kullanim yontemi, otonom karasal ve ugan vasitalar kullaniminin
yayginlasmasi ile trafik sorununun ve onun yarattigi mali ve gevresel olumsuz

sonuglarinin sinirlandiriimasi belirli 6lgtlerde mumkun olabilecektir.
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Tarkiye'de akilli ulagim politikalarinin bir uyum iginde yuratulebilmesi maksadiyla
2014-2023 Strateji Belgesi ve 2014-2016 Eylem Plani kaynak metin ve yol
haritasi olacak sekilde yayimlanmistir. S6z konusu belgelere gore 2023 vizyonu
kapsaminda tim ulasim hizmetlerinin BIT ile yonetildigi ve ydnlendirildigi, kendi
icinde ve dunya ile entegre bir Turkiye hedeflenmigtir. 2023 vizyonuna gore

ulasim konusunda asagidaki bes temel stratejik amag belirlenmistir:

= Akl Ulasim Sistemleri (AUS)'nin ulke genelindeki planlama ve
entegrasyonu igin ihtiya¢c duyulan mevzuatin ulusal ve uluslararasi
ihtiyacglari kargilayacak sekilde olugturulmasi,

= Kiresel seviyede rekabetci bir AUS sektorinin olusturulmasi,

»= AUS uygulamalarinin tlke ¢apinda yayginlastirilarak trafik guvenliginin ve
mobilitenin artiriimasi,

= AUS ile hareket kisithligi olanlarin ulagim ihtiyacinin kargilanmasi,

» Karayolu ulastirmasi kaynakli yakit tiketiminin azaltilmasi (TBV, 2016, s.
33; Elvan, 2017, s. 7).

Kalkinma Bakanhgrnin Karayolu Ulasiminda Akilli Ulastirma Sistemleri Uzmanlik
Tezi Raporu'na gore (Yimaz, 2012), AUS uygulamalarini ulusal &lgekte
planlayan ve yuruten Ulkeler daha basarili olmaktadirlar. Bu basarili érneklerde
kent ici ve kentler arasi yollarin buttinlesik olarak ele alindigi gérilmektedir. AUS
kuresel dlgekte hizla blyuyen bir pazar haline gelmistir. Turkiye’nin bu pazardaki
roluntn kullanicidan, Uretici ve kullanici seklinde konumlandirabilmesi igin bu
konudaki yerli sanayinin ve teknolojinin geligtiriimesine, bunun iginde etkin tesvik
sistemin kurulmasina ve yeterli, nitelikli insan kaynagina ihtiya¢ vardir. TBV
(2016)'nin galismasina katilan kurumlar ulasim alanindaki akilli uygulamalarini
trafik izleme sistemleri, elektronik 6deme sistemleri ve akilli duraklar olarak
belirtmiglerdir. NiUfusu 500 binin Gzerinde olan buylk sehir belediyelerinin her
dclnden ikisi trafik izleme sistemlerini, her ikisinden birisi de elektronik 6deme
sistemleri ve akilli duraklari kullaniimaktadir. Akilli kavsaklar ¢aligmaya katilan
buyuksehir belediyelerinin yuzde 42’si tarafindan kullanilirken, gelismis yolcu
sistemlerini ylzde 38’i, filo takibi-bakim-konum belirleme sistemlerini ylizde 33’U

uygulamaktadir. Akilli park uygulamalari ise toplam uygulamalarin yazde 11’ini
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teskil etmektedir. Ulagim alaninda Turkiye'deki uygulamalarin dagihmi Sekil
17’de gosterilmistir (TBV, 2016, s. 34).

Sekil 17: Tarkiye’de Ulagim Alanindaki Uygulamalarin Dagihmi

Ulagim Alanindaki Uygulamalarin Dagilimi

Trafik izleme Sistemleri

Elektronik Odeme Sistemleri

Akilli Duraklar

Akilli Kavsaklar

Filo Takibi, Bakim, Konum Belirleme
Gelismis Yolcu Bilgi Sistemi

Akilli Park Yénlendirme Sistemi

Akillh Parkmetreler

Diger

o
()}
N
o
-
()]
N
o

25

m Uygulamanin Orani (%)

Kaynak: TBV, 2016

2.1.6. Akilli Ekonomi

Gunumuzde is icin alinan e-postalari artik robotlar (RPA) okuyup islemi
baglatmaktadir. Insan artik katma degeri daha yiiksek olan yazilim ve donanim
robotlariyla yapilamayacak islere, yani daha ¢ok yaraticilik gerektiren iglere gegis
yapmak, bunun icinde vyetkinligini degistirmek ve yeteneklerini geligtirmek
durumundadir. Kentler icin de ayni sey gecerlidir. Klasik sanayi Uretimi artik eskisi
kazan¢ saglamamaktadir. Sanayinin kilogram birim satis fiyati ve dolayisiyla
yarattigi gelir dismektedir. Bu tlr Uretim merkezleri teknolojik Urln Ureten
merkezlere gore giderek cazibesini yitirmektedir. Kentler de ekonomik olarak
daha akilli olmak zorundadir. Akilli kent kavramina yonelik gesitli elestirilere gore,
is dostu kentlerin yeni isletmeleri kendine ¢ekmeyi hedefleyecegi neoliberal
kentsel alanlar fikri yanilticidir. Bununla birlikte, kentsel gelismenin tek itici gucl
olan ekonomik degerlere agiri agirlik verilmesiyle iligkili potansiyel riskler kayda
deger olsa da, veriler aslinda is odakl kentlerin gercekten de tatmin edici bir
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sosyo-ekonomik performansa sahip olduklarini géstermektedir (Caragliu, Del Bo,
& Nijkamp, 2011, s. 68). Akilli ekonomilerde is gucu piyasasinin esnekligi bir
segenek olarak degil, sosyal uyum ve katilim gibi geleneksel anahtar kelimelerle
birlikte, bir hedef olarak varsayllmaktadir. Ayrica ekonomik durgunluk
senaryosunda, akilli kent projesi, diger birgok yesil girisimcilik gibi, sermaye
birikimi i¢in yeni olanaklar sunabilir. Hatta gunimuzde ekonomik krizlerle birlikte
buyume ve kalkinmanin desteklenmesine yonelik acil ihtiyaglarla birlikte kentteki
kamu-0zel ortakliklari daha da kalkinma odakli hale gelmigler ve bu kapsamda
kent yoneticileri 6zellestirme sureglerine daha istekli yaklagmislardir. Akilli kentler
de bahsedilen bu g¢ergeveye ¢ok iyi uymustur (Lombardi & Vanolo, 2015, s. 5, 8).
Akillr ekonomi kavrami akilli kent girisiminin baglica itici unsuru olarak endustriyel
gelisim i¢in uygun ortamin yaratmasini, yeni is alanlarinin acgilarak istihdam
saglanmasini, is gucu geligtiriimesini ve verimliligin artirilmasini hedeflemekte,
bunun icin ekonomik rekabetcilik, e-ticaret, girisimcilik, markalasma, esneklik,
ulusal ve uluslararasi pazarlarla butinlesme gibi bilesenlerinde bilgi
teknolojilerinin etkin olmasini, yeniliklerin yani sira, yeni UrUnleri, hizmet ve is
modellerini desteklemektedir (Ates & Onder, 2019, s. 47). Akilli ekonomi
inovasyon ruhu, girigsimcilik, isguclu piyasasinin esnekligi, uluslararasi pazara
entegrasyon ve donusum yetenegiyle baglantilidir (Lombardi & Vanolo, 2015, s.
5). BIT temelli tiretim ve hizmet sunumu yeni is modellerini ortaya ¢cikarmaktadir.
Uretici, tiiketici ve is ortaklarinin elektronik ortamdaki etkilesimlerini ifade eden e-
is ve internet Uzerinden ticaret yapilmasini ifade eden e-ticaret kavramlari,
geleneksel Uretim ve ig yapma yontemlerini degistirerek; mallarin, hizmetlerin ve
bilginin sanal ortamda hizli ve etkin bir sekilde dolasimini saglamaktadir. Bu
durum kaldirag etkisi yaparak girisimciligi, istihdami ve verimliligi olumlu
etkilemekte (Gursoy, 2019, s. 68) ancak bir o kadar da rekabette sinirlari ortadan
kaldirarak insanlari, sirketleri ve hatta kentleri kiiresel alanda birbirine rakip haline

getirmektedir.

Akillh ekonomi kaldirag etkisi ve surdurulebilirlik prensibi kapsaminda kit
kaynaklarin daha etkin kullanimini saglamaktadir. Akilli ekonomi kapsaminda en
guzel orneklerden birisi Guney Kore metrosundaki sanal aligveris merkezidir.

Burada QR kod uygulamasi kullanilarak gergeklestirilen alis veriste musteriler iyi
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urun tercih edebilmekte ve bu Uranlerin kendirlerine guvenli bir gsekilde teslimatini
gergeklestirilebilmektedir. Yakin Alan lletisimi (NFC) ve Artirlimis Gergeklik (AR)
gibi uygulamalar ile akilli ekonomilerin olusturulmasi saglanarak Akilli Kentlerin
onemli bir bileseni gelistiriimektedir (Sadioglu & Erdingler, 2018, s. 87,88). Akilli
ekonomi icin bir baska ornek Hollanda’nin Rotterdam kentinden verilebilir.
Roterdam’da kurulan Inovasyon Bolgesinde akilli kent ve yatinm Uzerine
calisiimaktadir. Bu bdlge start-up’lar icin bir merkez haline getirilmis ve 200 akilli
kent projesi bu yapida gelistiriimistir. Hollanda’nin bir diger kenti Utrecht’teki Bilim
Merkezi'nde ise yeni akilli ekonomi Uzerine ¢alismalar yurutulmektedir (Xsights
Aragtirma ve Danismanlk, 2017). Akilli kentlerin akilli finans yonetimi ise Tablo

13'de goriildugi gibidir.

Tablo 13: Deloitte’nin Akilli Kentler igin Akilli Finans Yénetimi Ongoriisi

zZ
=

Uygulama

Veri tabanina dayanan risk analizi
Veri tabanina dayanan sigorta
loT verisi ve oyunlastirma = davranis degisimi
Robotlarla hasarlarin eliminasyonu
Dinamik fiyatlandirma
Kisiden kisiye 6dung verme
Parasal katki yoluyla demokratiklesme
Yeni sayisal 6deme sistemi
9 | Blockchain
Kaynak: Deloitte, 2015

O N OB WN -

Kentlerin endustri 4.0'1 akilli kentlerdir. Akilli kentler sayesinde ilk kademede
calisan ve kalifiye olmayan is guiclinde bir eliminasyon, diger taraftan geri planda
¢alisan ve kalifiye olan is glcune olan ihtiyagta ise artis s6z konusu olabilecektir.
Endustri 4.0 ile ortaya konulan karanlik fabrikalar kavraminda iggilerin yerini alan
robotlar gibi, dijitalesme akilli kentlerde vatandaslarin isini gbren birkag
kademedeki calisanlar yerine RPA destekli e-islemlerin almasini saglayacak,
halk is gordiren pozisyonundan bir anlamda is goren pozisyonuna gececektir. Bu
durum e-is kollarindaki ekonomiyi guglendirip, rekabet ortamini yeniden

sekillendirirken, ayni zamanda is goérdurmek igin kullanilan suiistimal ¢arkinin
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zayiflamasina hizmet edecek ve vatandaglar nezdinde adalete olan inancin

onemli 6lgude artmasina katki saglayabilecektir.

Hizmetlerin glinimulz sartlarinda, krizlerden en az etkilenecek sekilde
yurutulmesinde yenilikgi cesur ¢gozumlere ihtiyag vardir. Bu agidan bakildiginda
kamu yetkililerinin roli (belki de beklenenin aksine) artmaktadir. Kamu otoriteleri
kamu girisimciliginin bir aktoru olarak (Caragliu & Del Bo, 2016, s. 667) akill
kentlerdeki katkilarini sadece yonetim kapsaminda degil ayni zamanda ekonomi

kapsaminda saglamak durumundadirlar.

Herzberg (2017) 2035teki akilli kentlerde kisa sureli yolculugun ortadan
kalkacagini, ¢lnku ise gidis gelis ve hatta ofis diye bir seyin kalmayabilecegini,
olanlarin paylasimli olacagini, ig yeri toplantilari ile statik is yerinin nadir
uygulamalar haline gelecegini, bunun yerine ihtiyaca, kosullara ve bireysel
tercihlere gore degisen igyerinin daha 6ne g¢ikacagini, uzaktan ¢alisma egilimin,
buna bagli olarak da TP turu teknolojilerin daha yaygin olarak kullanilacagini, bu
sayede sirketlerin pahali, yogun enerji tuketen yerler satin almak veya kiralamak
gibi bir ihtiyaclarinin olmayacagini, boylelikle ara¢ kullaniminin kayda deger
oranda azalacagini, dolayisiyla trafik sikisikhigi ile buna bagh c¢evre Kirliliginin
onemli Olcude ortadan kalkacagini, insanlarin sikici ¢calisma modellerinden
kurtulmasiyla inovasyonun ve vyaraticihgin destekleneceg@ini dusunmektedir.
(Herzberg, 217:219-223).

Uzun vadeli kentsel buyiUmede yuksek teknoloji ile yaratici endustrilerin rolu
bayuktur. Bu faktorle birlikte “yumusak alt yap1” yani bilgi aglari, gonullu
kuruluslar, asayis sorunu olmayan ortamlar ve eglence ekonomisi 0One
cikmaktadir. Burada asil fikir yaratici mesleklerin baylimesi ve firmalarin yaratici
insanlara yonelmesidir (Caragliu, Del Bo, & Nijkamp, 2011, s. 68). Bu da kendini
dogrulayan kehanet gibi, yaratici insanlari kendine gekmeye c¢alisan firmalarin,
bu insanlarin yagsamak istedigi yerde bulunmasi veya kentin yaratici insanlarin
yasamak isteyecedi yere doénusmesi icin bu firmalarin motor gicl olmasi
gerektigini ortaya c¢ikarmaktadir. Yani yeni dunyanin dijital ekonomisi ayni
zamanda akilli kentin ekonomisi olacak, firmalar da bu surecin kolaylastirici

rolinde olacaklardir.
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2.1.7. Akilh Saghk

Deloitte (2015) Akilli Kentlerde saglik uygulamasini Tablo 14’de goéruldugu gibi

degerlendirmistir.

Tablo 14: Deloitte’nin Akilli Kentler icin Akilli Saglik Yénetimi Ongdriisi

Nu. Uygulama

Kendini 6lgmek
Hastaya gu¢ vermek
Sayisal platform baglantisi talep ve tedariki
Buyuk veri vasitasiyla Kisisellegtiriimis tedavi
Doktorlara destek olan yapay zeka
Kurumdan aga ayri fiyatlandirma
Tedavi ve bakimda robotlar

8 | Sigorta ve finans
Kaynak: Deloitte, 2015

N[OOI WIN -~

Gelecegin kentinde resmi ve gayri resmi hemsehrilik iliskisi daha 6zgln ve daha
cok is birligine dayali hale gelecektir. Vatandaslar gelecekteki sehir dilini yagsam
kalitesi, guvenlik, tasarim, kultur ve canlilik isteklerine uyarlayip ve diger yollarin
yani sira kitle finansmani ve kaynak kullanimi” ile DIY® ¢ozimleri ve siyasi

kampanyalar yoluyla takip edeceklerdir (Moir, Moonen, & Clark, 2014, s. 5).

AB’nin 2016 degerlerine gore her 100 bin kisiye diisen hastane yatak sayisi Sekil
18’de goruldugu gibidir (Eurostat, 2019, s. 42).

7 Kitle finansmani (crowdfunding): Bir proje veya girisimin (cogunlukla internet yoluyla) gok sayida
insan tarafindan fonlanmasidir.

Kitle kaynak kullanimi (crowdsourcing): Bir isin genis kitlelere belli bir 6dul karsiliginda sunulmasi
ve onlarin énerilerini veya ¢ézimlerini alma uygulamasidir.

8 DIY (Do It Yourself): Tek basina yapilabilir, kendi igini gérme, yardimsiz yapilabilir.
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Sekil 18: AB Hasta Yatagi Sayisi ve Turkiye (2016)
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Kaynak: Eurostat, 2019

Sekil 18'de gorllen arastirmaya goére Turkiye'nin en ylksek yatak sayisi
ortalamasi AB’nin ortalama degerinden daha dusuktir.

2.1.8. Akilli Egitim

insanlarin teknolojiden yararlanabilmeleri icin teknolojiyi kullanabilmeleri gerekir.
Akilli bir kent, toplulugu 6grenmeyi, uyum saglamayi ve yenilik yapmayi 6grenmis
bir kent olacaktir (Caragliu, Del Bo, & Nijkamp, 2011, s. 68). Deloitte (2015) Akilh

Kentlerde egitim uygulamasini Tablo 15te goruldugu gibi degerlendirmigtir
(Deloitte, 2015, s. 68).

Tablo 15: Deloitte’nin Akilli Kentler igin Akilli Saglik Yénetimi Ongoriisi

Nu. Uygulama
1 | Egitimin sayisallastiriimasi
2 | Adaptif 6grenme ve rehberlik
3 | Egitimde bagimsizlik
4 | Egitimin kisisellestiriimesi
5 | Hayat boyu egitim
6 | Universitelerle igbirligi

Kaynak: Deloitte, 2015
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2.1.9. Akilli Su Yonetimi

Akilli su yonetimi kapsamina suyun toplanmasi, dagitimi ve geri donusturalerek
tekrar kullanimi, bunlar igin gerekli olan boru hatlari, dagitim merkezleri, havzalar,
aritma tesisleri, pompa istasyonlari ve sayagclar gibi altyap1 6geleri girmektedir
(TBV, 2016:36).

Dunya genelinde toplam elektrigin en az yluzde yedisi suyu ve atik suyu
pompalamam igin kullaniimaktadir. BM’nin arastirmasina gére dunya nufusunun
4.6 milyarinin yaklagik Ugte ikisi onumuzdeki 10 yil igcinde su ile ilgili ciddi sorunlar
yasayabilir. Su idareleri, bir yandan suyun kalitesi ile ugrasirken diger taraftan sel
baskinlari, kuraklik ve eski altyapilarla ugrasmakta, artan nufus nedeniyle ortaya
¢ikan su ihtiyacini karsilamakta zorluk ¢ekmektedir. Butin bunlara ek olarak
insanlarin su ihtiyacini karsilamanin yani sira enerji Uretmek igin de yuksek
miktarda suya ihtiya¢ duyulmasi s6z konusudur (Turkiye Bilisim Vakfi, 2016, s.
36).

Black & Veatch (2015)'in “2015 Stratejik Yonelimler: ABD Su Endustrisi
Raporu’na gore veri sensorleri, akilli sayaclar ve bulut tabanli analitik yazilimlar,
Su idarelerine tlketim, sistem kaynakli talepler ve problem noktalari hakkinda
gercek zamanl bilgi saglayarak problemlerin dnceden tespiti hakkinda yardimci
olmaktadirlar. Gelismis su sayagclari sistemlerin sadece optimize edilmesinde
degdil mugsterilere sagladiklari bilgi nedeniyle onlarla is birligi kurulmasina da
yardimci olabilmektedir. Mugterilere verilen bilgi sayesinde onlarin kuraklik gibi
cevresel faktorleri, dedisik zamanh tarifeleri kullanarak tasarruf etmeyi
deg@erlendirerek davraniglarini degistirebilecekleri dusunulmektedir (Turkiye
Bilisim Vakfi, 2016, s. 36).

Deloitte (2015)'a gore su kithgi kentlerin 21.’nci yuzyildaki en buyuk buyuk sorunu
olacaktir. Akilli su ¢6zumu surdurulebilirligin temel direklerinden birisi olarak
suyun bosa gitmesini en az indirmeyi ve kalitesini guvence altina almayi
amaclamaktadir. Bu kapsamda Deloitte (2015) akilli su ydnetiminin bilesenlerini
Tablo 16’da oldugu gibi tespit etmisgtir.
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Tablo 16: Deloitte’nin Akilli Kentler Igin Akilli Su Yénetimi Ongoriisi

Nu. Uygulama Aciklama

1 | Kagak tespiti

2 | Kirlilik tespiti

3 | Su baskinlari i¢cin dnceden uyari

4 | Onleyici bakim planlamasi
Kaynak: Deloitte, 2015

2.1.10. Akilli Guivenlik YOonetimi

Akilll Kentler Guvenli Kent olmak durumundadirlar. ilk kez 1966’da BM Insan
Yerlesimleri Programinin girisimi ile ilk kez tartisiimaya baglanan Guvenli Kent
kavrami Akilli kent kavraminin bir alt maddesi, bir Urind olup, kavram kent
suglarint onlemek, kent guvenligini mulkiyet guvenligi ve zorla tahliye ile
saglamak ile dogal afet yonetimi ve planlamasi olarak sayillan ¢ asama ile
sekillendirilmigtir. (Laleoglu, 2021, s. 28) Akilli guvenlik yonetimi vatandaslarin
saglik ve guvenliginden ayri olarak kent guvenligi ve saghgr kavramini
kapsarken, kentlerin dogal afetler ve kazalardan dolayl zarar goéren kent
hizmetlerini ve tagima alt yapisini onarma kapasitesini ifade etmektedir. Saglikh
kent guvenligi asayis, kurtarma ve acil saglik hizmetleri gibi unsurlari icermektedir
(Kayapinar, 2017, s. 16).

Deloitte (2015) Akill Kent kapsaminda guvenligi Tablo 17°de goéruldugu gibi
ongormustur (Deloitte, 2015, s. 59).

Tablo 17: Deloitte’nin Akilli Kente Glivenlik Ongériisi

Nu. Uygulama Aciklama
Sadece enerji tuketiminde tasarruf degil,
1 Akilli cadde | guvenligi artirmak icin akilli aydinlatma
aydinlatmasi kullanmak. Harekete duyarli aydinlatma
sistemi.
. o , .| Tehlikeli ortamlara insan yerine IHA
Risk degerlendirmesi | .. . . "
2 |, . gOnderilerek goruntl alarak durum tespiti
icin IHA kullanimi
yapiimasi
3 Veri tabanl su¢ | Buyuk veri analiziyle sugun artabilecegi yerleri
Onleme programi tespit ederek tedbir alinmasi
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Veri analitigi sayesinde sug olabilecek yerlerin
tespiti ve dncesinde Onleyici tedbir alinmasi
Acil durumlarda vatandaglarin aplikasyonlari
Acil durum | kullanarak, konum bilgisi dahil, acil durum
aplikasyonlari bildirmesi, uygulamanin acil durumun tipine
gore en yakin birime bilgi aktarmasi

Silah sesinin sensorler tarafindan tespit
6 | Silah sesi tanimlamasi | edilmesi, sesin yerinin polise bildiriimesi
(uygulama dogrulugu yuzde 95)

4 | Onleyici kolluk

Kaynak: Deloitte, 2015

Guvenli Kent sisteminin tagimasi gereken bazi Ozellikler ise asagida

siralanmigtir:

e Saglk hizmetleri

o Akilli trafik sistemi ve rotalar

o Akilli/glvenli sistemler (gbzlem, arastirma, tespit ve tanimlama igin)

e Kriz durumunda erken uyaracak, krizi yonetecek, cevresel gozlem ve
durum analizi yapabilecek akilli sistemler

e Guvenli internet ve veri koruma

o Merkezi polis teskilati ve kurtarma sistemleri

e Siber guvenlik sistemleri

e Guvenlik Kamera Sistemleri (Laleoglu, 2021, s. 28).

Guvenli Kentler her sene The Economist Intelligence Unit tarafindan dijital,
kisisel, saghk ve alt yapr guvenligi olmak Uzere dort kategoride
degerlendiriimektedir. 2017 yilinda yapilan degerlendirmeye istanbul 60
blayUksehir arasinda 40.’nci sirada girebilmistir. 2019 yilinda yapilan ve Tablo
18'da gérilen degerlendirmeye gére istanbul 4 sira ylikselerek 66,1 puanla 36.’ni

olmustur (Laleoglu, 2021, s. 29).

Tablo 18: DUinyada Guvenli Kentler

Nu. Kentler Puan
1 | Tokyo 92
2 | Singapur 91,5
14 | Londra 85,7
15 | New York 85,5
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23 | Paris 82,4
30 | Roma 76,4
36 | istanbul 66,1
40 | Mexico City 61,6
53 | Jakarta 54,5
55 | Kahire 48,6

60 Kent Ortalamasi 71,2

Kaynak: Laleoglu, 2021

Tablo 18 incelendiginde Turkiye'den listeye giren tek kent olan istanbul’un
ortalamanin altinda kaldigi gorulmektedir. Akilli kentin onemli bir pargasi olan
guvenlik ozelligi yeterince saglanmadan Turkiye’de herhangi bir kente akilli
sifatinin verilmesi mimkun olamayacaktir. Bu sebeple akilli kent iddiasinda olan
kentlerin, yerel ve ulusal yoneticilerin bu konuda gelisme kaydedecek tedbirler
almasi gerektigi acikga goriimektedir. Deprem ve sel agisindan bir dogal afet
ulkesi olan Turkiye’nin Guvenli Kent galismalarini daha da gelistirmesi bir
ihtiyactir. Benzer gekilde bir salginin 6nceden tespit edilmesi, takibinin ve gerekli
uyarilarin zamaninda ve genis kapsamli yapilabilmesi, gelen buyuk miktardaki
verinin kurulan sistemler vasitasiyla analiz edilerek en dogru kararin alinabilmesi
ve bu sayede etkili kriz yonetimi yapilabilmesi guvenli kent sistematigi iginde
mumkun olabilecektir. Buna en son 6rnek Covid-19 salginindaki uygulamalardir.
Cin Hukumeti mobil uygulamalar ve guvenlik kamera sistemleri sayesinde
salginin yénetimini devasa boyuttaki ntfusuna kiyasla oldukca etkili bir sekilde
yapabilmigtir. Bundan sonraki yillarda da bu tur salginlarin olmayacagi higbir
sekilde garanti edilemez. Aksine teror saldirilarinin yontemleri arasinda Biyolojik
saldirinin  girmesinin  s6z konusu oldugu yapilan degerlendiriimelerde
gorulmektedir (Cumhuriyet, 2021). Bu kapsamda konsept Direngli Kent
kavramina da yakinsamaktadir. Terdr saldirilarina ve dogal afetlere karsi gercek
anlamda guvenli kent olabilmek igin dnleyici olarak alinmasi gereken tedbirlerin
Otesinde olay gercgeklestikten sonra Direngli Kent kavrami altinda ele alinan
Direng (yasanan sok karsisinda hassasiyet derecesi), Dizelme (sok sonrasi
sistemin yeniden calismaya baslamasi), Yeniden Yonlendirme (sokun bazi
sistemleri ve yontemleri calismaya itmesi) ve Yenilenme (sokun atlatiimasiyla

birlikte sistemin tamamen eski haline getiriimesi, geligtirimesi ve hatta yeni bir
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esik haline getiriimesi) sureclerinin de (Laleoglu, 2021, s. 32) Gulvenli Kent
suregclerinin batunlugu icinde olmasi gerekir. Her ne kadar Turkiye'nin kentlerine
yukarida gorulen degerlendirme bazinda arzu edilen sekilde yansimamis olsa
bile onemli bazi projeler ve uygulamalar gelistiriimis, organizasyonlar
guclendiriimis, yeni teknolojik yetenekler devreye alinmigtir. Guvenlik
kapsaminda Turkiye’'nin ilk ve en buyuk kamu glvenligi projesi sayilan Jandarma
Entegre Muhabere ve Bilgi Sistemi (JEMUS) Projesi bunlardan birisidir. Bahse
konu proje ile buyuk veri olusumu ve bu verinin analiz edilerek sug¢ haritalarinin
olusturulmasi ve olusan bu haritalara gore onleyici kolluk devriyesi ¢ikariimasi
s6z konusudur. Proje kapsaminda Avrupa ve Amerika’da yaygin olarak kullanilan
acil yardim c¢agri sistemi (112/911) devrededir. Zor duruma disen insanlarin
konumlari arama yaptiklari, tasidiklari telefonlar vasitasiyla bulunabilmekte ve en
kisa surede yardima gonderilebilmektedir. Jandarma tum devriyelerini, tum kara,
hava ve deniz araclarini buyuk veri ile desteklenmis sayisal harita Gzerinde anlik
olarak takip edebilmekte, bunlara yine anlik olarak géreve verebilmektedir (islem
GIS, 2006). Turkiye’'de 2020 yili itibariyle 68 ilde devreye alinan bu sisteme Sahil
Guvenlik Komutanhgi, Saghk Bakanligi, AFAD ve Turkiye Cumhuriyet Devlet
Demiryollari (Jandarma Genel Komutanhgi, 2020) dahil olmuslardir. Kamu
kurumlari arasinda gerek gunlik hayata gerekse de dogal afete yonelik yuruttlen
bu is birligi kaynak kullaniminda etkinlik ve kamu hizmetlerinin sunumunda esitlik
ve adaletin saglanmasi acgisindan iyi bir ornek tesgkil etmistir. Bunlara ek olarak
Deliotte (2015)'in akilh kente yonelik olarak yaptigi guvenlik 6ngoértusinde
bulunan insansiz hava araci imkani guvenlik ve orman yanginina kargi

kullaniimaktadir.

2.1.11. Akilli Binalar

Akilll Kentlesme binalardan baglar. Avrupa’nin énemli kentlerinin Gyesi oldugu
EUROCITIES tarafindan akilli kentler icin en dustk elektrik kullanimi ile en
yasanabilir gevre On plana ¢ikarilmaktadir. Bu kapsamda elektrik sebekeleri ve
akilli binalarin durumu gundeme gelmektedir. Clinku AB’de tuketilen elektrigin
yuzde 40'indan fazlasi binalarin aydinlatma, isitma ve sogutmasi igin

kullaniimaktadir. AB tarafindan desteklenen akilli bina projelerinden yizde 20
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enerji tasarrufu saglandigi gérulmas, bunun Gzerine akilli kent alaninda gelismis
ve gelismekte olan ¢ok sayida uUlkenin kamu bankalari, arastirma fonlari veya
dogrudan kamu yatirimlari bu konuya destek saglamaya baslamistir (Kalkinma
Bakanligi, 2014: 31-32)

Ozdil (2017) gevre dostu surdirilebilir binalar kiltirinin olusumunu saglamak
maksadiyla 2007 yilinda kurulan CEDBIK tarafindan 2016 yilinda duyurulan
CEDBIK Konut Tasarim ve Belgelendirme Programina atifta bulunarak Sekil
19'da gorulen yeni konut modelinin Turkiye’de yayginlastiriimasi gerektigini
belirtmektedir. CEDBIK konutlarin sera gazi salinimin yiizde 40’indan sorumlu
olmasindan yola ¢ikarak, butinsel tasarim cercevesinde Onerdigi yeni konut
modeliyle, arazileri dogru kullanmayi, ¢evre dostu malzeme ve teknikleri
kullanmayi, enerji, su, aydinlatma ve havalandirmada yuksek verimlilik saglamayi
hedeflemistir. Bununla birlikte konutlarin tek tek yasam dostu yerler haline
getiriimesi mumkun olmayacagindan, sosyal dokunun guglendirilerek bireysel
iligkilerin gelistiriimesi, yaraticiligin desteklenmesi, bilimsel planlama ve butuncul
tasarimla bolgesel Olgekte enerji kullanimi, merkezi 1sitma ve sogutma, ¢agdas
ulasim ve atik yonetimi hedeflenerek kentsel donistmlerin basarili olabilecegi
degerlendirilmistir (Ozdil, 2017, s. 21). CEDBIK’in faaliyetlerini Tiirkiye'deki Akilli

Kent kapsaminda akilli bina alt basligi altina degerlendirmek mimkundur.

Sekil 19: CEDBIK Yeni Konut Modeli

(6) BUTUNSEL TASARIM

(13) (10)

@ KONUTTA SAGLIK
YENILIKGILK | yaSAM KONFOR
(®) (25)
ISLETME (12) SV ENERJI

(10) MALZEME ve KAYNAK

(13) ARAZI

Kaynak: Ozdil, 2017
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Deloite (2015) akilli binalarla ilgili olarak Tablo 19’da gorulen tespitleri yapmistir
(Deloitte, 2015, s. 64).

Tablo 19: Deloitte’nin Akilli Kentler igin Akilli Bina Tespitleri

Nu. Uygulama
1 | Mesguliyete gore enerji kullaniminin eslestiriimesi
2 | Dinamik enerji tuketimi
3 | Akilli yeniden doldurma
4 | Kullanim esasli temizlik
5 | Otomatik garaj girisi
6 | Donusturulebilen ener;ji

Kaynak: Deloitte, 2015

Deloitte (2015) akilli evlerle ilgili olarak Tablo 20’de goértilen tespitleri yapmistir
(Deloitte, 2015).

Tablo 20: Deloitte’nin Akilli Kentler igin Akilli Ev Tespitleri

Nu. Uygulama
1 | Elektronik aletler tarafindan yonetilen ev
2 | Cihaz kontrol
3 | Guvenlik
4 | Zeki geri bildirim
5 | Mesguliyete gore enerji kullaniminin eslestiriimesi
6 | Bahce kontrolu
7 | Saglik durumunun izlenmesi

Kaynak: Deloitte, 2015

Akilli kentlesme binalardan baglar. Enerji ve su kullanimi ile atik yonetiminin

yaygin olarak disiplin altina alinmadidi bina stokunun bulundugu yerlerde akilli

kent uygulamalarinin, 6zellikle bahse konu alanlarda, tam olarak basariya

ulasmasi beklenmemelidir.

2.1.12.  Akilli Enerji

Kentlerin tek bagina aydinlatmasi tim dunyanin elektrik tiketiminin yizde 19’una

karsilik gelmektedir. Kentler tum dunyanin yillik elektrik tuketiminin ytzde 60-

80’ini yapmaktadirlar (Desjardins, 2019).
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Konunun iyi anlagilabilmesi icin ilk bagtan “enerji” kelimesiyle sadece elektrikten
bahsedilmedigi, kentlerin kullandigi enerjiyi Ureten ve sunan alt yapilardan
(elektrik, gaz, yakit) bahsedildigini belirtmek uygun olacaktir. Kentler eneriji
olmadan yagsayamazlar ve dogal olarak akilli kentlerin alt yapisinda kullanilan
tum teknolojiler icin enerji kullanimi kaginilmazdir. Bu nedenle enerji akilli kent
planlamasinin en 6nemli yapilarindan birisi ve hatta baglangi¢ yeridir. Bu sebeple
Akilli Kentlerin basarisi akilli enerji sistemlerine buyuk oranda bagimhdir ve bu
basari igin kamu ve 6zel sektorun birlikte calismasi gerekmektedir. Akilli enerji
sistemlerinde yapilan enerji dagitimi sensorlerle toplanan verilerle takip ve
kontrol edilebilmekte, verilerin analizi sonucunda farkh enerji Uretim sekillerinden
elde edilen enerjinin, Uretim miktari, maliyeti gibi konularin yonetilebilmesi
sayesinde enerji sistemindeki yukin dengelenmesi mumkun hale
gelebilmektedir. Bu asamada devreye giren BIT kentlerin enerji sistemlerini daha
etkin ve dayanikli sekilde optimize etme gorevini Ustlenmektedir (Turkiye Biligim
Vakfi, 2016, s. 35).

Faaliyetlerde daha az enerji kullaniminin saglanmasi ve kaybinin énlenmesinin
yollarindan birisi bUytk verinin kullanilmasindan gegmektedir (Laleoglu, 2021, s.
25)

TBV (2016)'nin yuruttigu calhismaya katilan kurumlar, blytk ¢odunlugu buyuk
sehir ilce belediyeleri olmak Uzere, akilli enerji alanindaki en yaygin
uygulamalarinin akill sokak aydinlatmasi ile akilli saya¢ uygulamasi oldugunu
bildirmislerdir. Bu tir hizmetleri gosteren uygulamalar Sekil 20°de gosterilmigtir.
Bahse konu sekil incelendiginde gaz 6deme ve elektronik 6deme sistemleri iligkili
akilli uygulamalarin oraninin sadece yuzde 8 oraninda gergeklesmis olmasi
dikkat cekmektedir.
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Sekil 20: Turkiye’de Enerji Alanindaki Uygulamalarin Dagilimi

Enerji Alanindaki Uygulamalarin
Dagilimi

Akilli Sokak Aydinlatma. . EEEEE—— 08
T 18
Elektrik Dagitim| FS——— 18
T 18
Gaz Dagilim| S 8

g
Diger W 4
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® Enerji Alanindaki Uygulamalarin Dagilim Orani (%)

Kaynak: TBV, 2016

Deloitte (2015) Akilli Kentlerde enerji ydonetiminin amacini daha yesil enerji, daha
dusuk enerji tuketimi, enerji tiketiminde daha az dalgalanma ve esnek dagitim
ag! olarak acikmaktadir. Deloitte (2015)'e gore Akilli Kentlerde enerji yonetimi
Tablo 21°de goéraldugu gibi olmalidir (Deloitte, 2015, s. 60).

Tablo 21: Deloitte’nin Akilli Kentlerde Akilli Enerji Ongérisi

Nu. Yapi Aciklama
1 | Yenilenebilir enerji kaynaklari ile dagitik tretim
2 | Akilli Grid yapi
3 | Mikro Grid yap!
4 | Akilli 6lgimleme
5 | Oyunlastirma yoluyla daha dusuk tiketim
6 | Hassas aletler
7 | Donemsel termal enerji depolanmasi
8 | Fazla isi kullanimi
9 | Elektrikli araglarin sarji V2G imkani
10 | Enerjinin kombinasyonu
11 | Enerji pazari ile is birligi

Kaynak: Deloitte, 2015

Deliotte (2015)un Tablo 21’de gorulen Akill Kentlerdeki Akilli Eneriji
Ongérusiinde elektrikli araglarin (EA) yer aldigi gorilmektedir. Yani Akilli
Kentlerin akilli elektrikli arabalari ana gindem maddelerinden birisi olmaktadir.
Gunkl Akillh Kentler agisindan EA ile birlikte gelen ¢ozulmesi gereken iki konu

s6z konusudur. Bunlar alt yapi ve elektrik kapasitesi kullanim durumudur. Her
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seyden Once bu araglarin sarj olabilmeleri i¢in hayatin normal akigina uygun
yayginlikta, cesitli seviyelerde, sarj suresine uygun evsafta sarj istasyonlarina
ihtiyag vardir. Kerem (2014), Sen ve arkadaslarinin (2011) bahse konu istasyon
tipleri ile bunlarin sarj sureleri ve kurulabilecekleri yerleri Uzerine olan ¢alismasini
asagidaki tabloda gosterildigi gibi aktarmigtir (Kerem, 2014, s. 8). Bu galismadan
goruldugu uzere EA’larin garj olabilmesi igin sureye bagimli farkli yatirim ihtiyaci

ortaya koyan u¢ yontem soz konusudur.

Tablo 22: Tiplerine Gére Sarj Istasyonlari ve Kurulduklari Yerler

Sarj istasyonu Tipi, Sarj
Yerlesim Birimleri Suresi ve Kullanim Yeri

Seviye 1 Seviye 2 Seviye 3
(5-12 saat)® (1-4 saat) | (0,25-0,5 saat)

Mustakil evler v v
Konutlar

Apartmanlar v 4

Ozel Milkler (ofisler, is yerleri) 4 v

Perakende/Ticari (filo ve dagitim v v

hizmetleri)

) Kamu Alanlari (havaalanlari, otelleri
Ticaret/ls | marketler, hastaneler, alisveris
Merkezleri | merkezleri vb.)

Kamuya Ait Tesisler (devlet binalari, v
Universiteler, belediye tesisleri)

<
<
(\

v
Baglanti Gegis Noktalari v 4
Benzin istasyonlari v v
Topluma Park Alanlari v v v
Caddeler v v
Acik Alan ~

Sehirlerarasi Yollar, Otobanlar
Kaynak: Kerem, 2014; Kusdogan, 2017

EA’larin sebekeye entegrasyonu basit bir islem degildir. Bu islem, batarya sarji
esnasinda sebekeye ek yukler getirebilir, tikaniklara sebebiyet verebilir, gerilim
¢okmesi ve dagitim sebekesinde operatorlerin ¢ozmesi gereken gesitli olumsuz
etkiler yaratabilir. Bu nedenle EA akili sebekeye geleneksel sekilde basit bir yuk

gibi degil, akillh sarjin ve desarjin s6z konusu oldugu, yani aragtan sebekeye

9 Kusdogan (2017)in galismasinda bu degderler sdyledir: Seviye 1 (8-16 saat), seviye 2 (4-8 saat),
seviye (0,26-0,6 saat) (Kusdogan, 2017, s. 3).
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(V2G) ve sebekeden araca (G2V) cift yonlu olacak sekilde entegre edilmelidir
(Kusdogan, 2017, s. 1). Cunkd EA ayni zamanda bir enerji deposu olarak
gerektiginde sebekeye enerji verebilmektedir. Kusdodan (2017) bunu saglayan
donanimi elektrikli arag besleme donanimi (EABD), yani yakit tliketimi noktasi
olarak (Kusdogan, 2017, s. 2) tanimlamistir. EA’lar bu tezin dogrudan konusu
olmamakla birlikte hizla yayginlagma ihtimalleri nedeniyle Akilli Kentlerin enerji
yonetimi kapsaminda 6Ozelikle yatirimlar agisindan da ele alinmalidir. Bu agidan
bakildiginda Kusdogan (2017) tarafindan maliyet ¢calismasi asagida Tablo 23’de

gOsterilmisgtir.

Tablo 23: Tiplerine Goére Sarj istasyonlari ve Maliyetleri

Sarj istasyonu Tipi Maliyeti Aciklamalar
Seviye 1 500 - 800 Dolar Konut
Seviye 2 2.150 - 2.300 Dolar Konut ve kamu tesisi
Seviye 3 50.000 - 160.000 Dolar Ticari ve kamusal alan

Kaynak: Kusdogan, 2017

Kusdogan (2017)Iin yukarida tespit ettigi birim maliyetlerini kent o6lgceginde
disundigumuz takdirde gergek alt yapi maliyeti ortaya ¢ikacaktir. Turkiye'deki
motorlu kara tasitlarinin 2020 yili verilerine gore kentlere gére dagilimi (TUIK,
2021) ve bu kentlerde insanlarin dnemli toplanma noktalarindan birisi olan seviye
2/3 sarj istasyonu kullaniimasi s6z konusu olabilecek AVM sayisi (GYODER,
2021) asagida Tablo 24’de gériildiigi gibidir (TUIK, 2021; GYODER, 2021).

Tablo 24: Turkiye’de Motorlu Kara Tasitlarinin ve AVM’lerin Kentlere Goére
Dagilimi

Motorlu
Nu. Kent Tasit SA;\)/('I\QI
Sayisi
1 | Adana 684.135 3
2 | Adiyaman 110.433 1
3 | Afyonkarahisar 230.313 3
4 | Aksaray 130.874 2
5 | Amasya 122.457 1
6 | Ankara 2.158.111 44
7 | Antalya 1.158.758 19
8 | Ardahan 19.092 0




9 | Artvin 40.826 2
10 | Aydin 475.929 0
11 | Agri 31.055 1
12 | Balikesir 502.231 4
13 | Bartin 52.836 0
14 | Batman 45.916 1
15 | Bayburt 15.798 0
16 | Bilecik 70.947 1
17 | Bingol 17.432 1
18 | Bitlis 22.304 1
19 | Bolu 118.375 3
20 | Burdur 138.275 0
21 | Bursa 948.468 5
22 | Denizli 427.378 6
23 | Diyarbakir 124.672 6
24 | Dlzce 115.814 1
25 | Edirne 165.164 5
26 | Elazig 133.025 2
27 | Erzincan 61.478 1
28 | Erzurum 121.371 3
29 | Eskisehir 297.977 5
30 | Gaziantep 540.397 6
31 | Giresun 95.592 2
32 | GUmushane 25.383 0
33 | Hakkari 9.050 0
34 | Hatay 509.542 4
35 | Isparta 184.461 2
36 | Igdir 28.365 0
37 | K.Maras 246.201 2
38 | Karabuk 67.165 3
39 | Karaman 93.470 2
40 | Kars 45.491 0
41 | Kastamonu 134.533 1
42 | Kayseri 392.834 0
43 | Kilis 48.524 0
44 | Kocaeli 420.605 9
45 | Konya 746.080 6
46 | Kitahya 215.654 2
47 | Kirklareli 137.615 3
48 | Kirikkale 69.380 2
49 | Kirgehir 70.183 0
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50 | Malatya 185.694 2
51 | Manisa 611.062 5
52 | Mardin 76.605 2
53 | Mersin 647.365 7
54 | Mugla 528.276 10
55 | Mus 33.722 0
56 | Nevsehir 126.210 2
57 | Nigde 110.859 0
58 | Ordu 144.228 2
59 | Osmaniye 172.334 1
60 | Rize 83.507 0
61 | Sakarya 299.175 6
62 | Samsun 379.238 8
63 | Siirt 20.394 3
64 | Sinop 61.545 0
65 | Sivas 165.697 1
66 | Tekirdag 278.192 7
67 | Tokat 186.979 1
68 | Trabzon 209.014 3
69 | Tunceli 9.667 0
70 | Usak 141.541 2
71 | Van 76.584 2
72 | Yalova 68.542 2
73 | Yozgat 108.696 1
74 | Zonguldak 159.177 4
75 | Canakkale 239.658 4
76 | Cankiri 54.202 1
77 | Corum 176.716 1
78 | istanbul 4.388.188 133
79 | izmir 1.495.082 27
80 | Sanlurfa 255.664 4
81 | Sirnak 29.145 1

Kaynak: TUIK, 2021; GYODER, 2021
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Tirkiye’de Polat ve arkadaslarina goére codu istanbul’da (394) olmak lizere

toplam 794 sarj istasyonu vardir (Polat, Yumak, Sezgin, Yumurtaci, & Gul, s. 3).
Bu rakam Turkiye Elektrikli ve Hibrid Araclar Dernegi (2020) tarafindan 800
rakami ile teyit edilmektedir (Turkiye Elektrikli ve Hibrid Araglar Dernegi, 2020).

Bir érnek teskil etmesi acisindan ingiltere mevcut olan ara¢ sarj istasyonun
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sayisini 2030 yilina kadar 2,500°e, 2035 yilina kadar 6,000°e c¢ikarmayi
hedeflemektedir. Ayrica her sarj istasyonunda ayni anda iki aracin sarj olmasini
saglayan alt yapinin ise altiya ¢ikariimasi planlanmaktadir (Temiz Enerji Haber
Portali, 2020). Akilll Kent senaryosunda EA’lari dikkate almamak mumkdn
degildir. CunkU sarj glcune, suresine ve araglarin es zamanhligina bagh olarak
elektrik sebekesindeki yuk profilleri degisecektir. Bu nedenle planlamalarda bu
etkilerin géz 6nlnde bulundurmasi gerekmektedir (Polat, Yumak, Sezgin,
Yumurtaci, & Gual, s. 5). Bunun icin ¢oklu gl¢ kaynaklarinin entegrasyonu,
kararlilik, dagitim aglarinin guvenirlik analizi ve sarj istasyonlarinin gu¢ kalitesi
sorunlari da dikkate alinarak konum ve boyut optimizasyonu ile ilgili akilli

sebekeler hakkinda ¢alismalar yaratalmelidir (Kusdogan, 2017, s. 13).

2.1.13. Akilli Atik YOonetimi

Tam yeni kent kavramlarinda c¢evre atik yonetimi onemli bir baslik olarak
gorulmektedir. Atik cevresel olumsuz etkisi olan diger taraftan da ekonomik
degeri olan bir c¢iktidir. Tum Uretim sdreglerinin bir yan Urlnd ve yasam
doéngusinlin bir sonucu olarak atik ortaya ¢ikmaktadir. Ginumuizde cgevresel
felaketlerin atiklarla iligkilendiriimemesi s6z konusu bile degildir. Atik yonetimi
ekonomik bir konudur. Maliyetlidir. Dunya Bankasinin tahminlerine gore
belediyeler butcelerinin yluzde 20-50 kadarini kati atiklarin yonetimi igin
harcamaktadir (Laleoglu, 2021, s. 38). Ancak ekonomik zorluklardan daha
onemlisi atik yonetimi kilturel, dolayisiyla politik bir konudur. Dinyanin en buyuk
ekonomisinin gelismis ulkeler arasinda Sekil 21°de goruldigu gibi en kotu geri
doénusim performansi gostermesi buna 6rnek olarak verilebilir. Yani bugiin atik
yonetimin DUnya’da yeterince yapillamamasi ekonomik oldugu kadar yoneticilerin
ve yonetilenlerin bu konu Uzerine olmasi gereken seviyede hassasiyet
gostermemesinden kaynaklamaktadir. Bu nedenle atik sorunu ginden gune
buyumekte ve iklim degisikligine, yasam kalitesine buyuk etki yaratacak asamaya
dogru hizla yaklagsmaktadir. Bu sorunun once sinirlandiriimasi ve ardindan
kademeli olarak kabul edilebilir seviyeye kugultllebilmesi i¢in, dnce insanlarin,
sonra kent ve Ulke yonetimlerinin ortak ve kararli is birligine ihtiyag vardir. Bugun

Okyanusta ¢oplerden olugsan yedinci bir kita (The Great Pacific Garbage Patch)
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olusmustur (Tuna, 2019). Benzer sekilde Hindistan'in bagkenti Yeni Delhi'de
bulunan Gazipur ¢oplugundeki ¢op dagi her gun atilan 2 bin ton ¢dp nedeniyle
her yil yaklasik on metre yukselmekte olup ¢op yuksekliginin ¢ok yakinda 73
metrelik Taj Mahali ge¢mesi beklenmektedir (BBC New Turkge, 2019).
Aragtirmalara gore dunyada kentlerde yilda 2,1 milyar tondan fazla kati atik
uretiimekte ve bu atiklarin sadece yuzde 16’si yani 323 milyon tonu geri
donustiridlmektedir (Nichols & Smith, 2019, s. 5).Bahse konu kati atik Gretiminde
Tarkiye’nin de icinde bulundugu G 20’nin kati atik kdresel payi Sekil 21'de
gosterildigi gibidir.

Sekil 21: G20 Ulkelerinin Nifus ve Belediye Atiklarinda Kiresel Paylari (%)
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Kaynak: Smith ve Nichols, 2019

Sekil 21 incelendiginde G 20 ulkeleri arasinda Turkiye’nin de aralarinda
bulundugu 14 Ulkenin kuresel nufusa oranin yuzde 2'den az, bu 14 Ulkeden
11’inin ayni zamanda kuresel atiktaki payinin da yuzde 2'den az oldugu, Cin,
Hindistan ve Endonezya’nin diger tum uUlkelerin tersine kuresel nufusunun
kiresel atik oranina gore fazla oldugu, Cin ve Hindistan kiresel nifusun ylzde
36’sin1 olustururken urettikleri kati atik yluzde 27°de kalirken, diger taraftan
ABD’nin ise aglk ara farkla, nufusuna gore oransal olarak 3 kat atik Ureterek bu
alanda basi cektigi gorilmektedir (Nichols & Smith, 2019, s. 5). Ulkelerin geri

donlisum performansi ise Sekil 22°de gdsterilmigtir.



91

Sekil 22: Gelismis Ulkeler Geri Doniisiim Performansi
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Kaynak: Smith ve Nichols, 2019

Sekil 22’deki Geri Donusim Performansi incelendiginde gelismis Ulkeler
arasinda urettikleri atiga gore geri donisumu en iyi yapanin, bundan en fazla gelir
elde edenin Almanya (yuzde 68 geri donusim) ve Japonya oldugu, ABD’nin
urettigi atiga gore geri déonustiimde oldukga geride kaldigi gérilmektedir. Gortlen
resim sonucunda gelismis Ulkelerden daha az gelismis olan Ulkelere atik
gonderimi s6z konusu olmaya baglamis, bu tur sevkiyatlar Kanada ile Filipinler
arasinda oldugu gibi diplomatik soruna neden olmustur (Nichols & Smith, 2019,
s. 7). Benzer ithalatin Turkiye tarafindan da yapildigi bilinmektedir. Greenpeace
(2021)’e gore Turkiye'nin yaptigi plastik atik ithalati son 16 yilda 196 kat artmistir.
Cin’in 2018 yilinda plastik atik ithalatini yasaklamasinin ardindan Turkiye'ye
gelen plastik atikta artis oldugunu ifade eden Greenpeace’e gore Turkiye
Avrupa’nin plastik ihracatinin bir diger degisle berterafinin ylzde 28'ini
karsilamistir (Greenpeace, 2021). Tirkiye ézellikle Aimanya’dan, ingiltere’den ve
ABD’den diger Uzak Dogu ulkeleri gibi plastik atik ithal etmektedir (Nichols &
Smith, 2019, s. 13,14). Bu tur ithalatlarin zaten yeterince etkin atik yonetimi

yapamayan Turkiye'nin isini daha da zorlastiracagi asikardir.

Atik yonetiminde yeni felsefe israfi en bastan dnlemeyi hedefleyen, olusan atik
miktarini en dusuk seviyeye indirmeyi 6ngoren bunun igin her rinun tasarlandigi
andan itibaren tekrar kullanilabilecegini ilkesini benimseyip, surdurebilir geri

doénusum sistemin kurulmasini bir proje olarak ortaya koyan, “Sifir Atik Hedefi"dir.
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Bu hedef kapsaminda kentlerde ortaya c¢ikan meskdn, ticari, kurumsal,
endustriyel ve kentsel atik turleri teknolojinin yogun olarak kullanildigi énleme,
azaltma, tekrar kullanim, geri donugsum veya yok etme asamalarindan
gegciriimektedir. Sifir Atik Hedefi kapsaminda asil sorumlu olan yerel yonetimlerin
ulkelere gore toplam skorlari Tablo 25'de goruldugu gibidir (Laleoglu, 2021, s.
38,39).

Tablo 25: Ulkelerin Yerel Yonetimlerinin Sifir Atik Skorlari.

Olke Uretilen Geri Atik Arazi A&lsgpa Final
Atik Doénusiim | Yakimi | Doldurma | .7 .." .. | Skoru
Dokiumu
Tiirkiye 1,11 0 0 1,49 10 0
ABD 5 51 0,42 2,93 0 65,29
Danimarka 4,72 3,88 1,67 0,06 0 84,43
Fransa 2,02 2,08 0,7 0,89 0,001 79,1
G. Kore 0,45 3,79 0,36 0,4 0 100
Meksika 1,8 0,38 0 2,16 5,03 32,15
italya 1,76 2,31 0,37 0,89 0 32,28

Kaynak: Laleoglu, 2021

Avrupa Ulkelerinin Belediyelerinin Urettigi atik miktarindaki degisim durumu

asagida Tablo 26’da gdsterildigi gibidir.

Tablo 26: Avrupa Ulkelerinin Belediyelerinde Uretilen Atiklarin Yillara Sari ve
Kg/Nufus Baglantili Degisimi.

Ulke 1995 | 2000 | 2005 | 2012 | 2018 | gggf”z'g'lrg) ”

AB 28 Ort. 470 521 515 497 486 3,4
Belgika 455 471 482 445 411 -9,7
Bulgaristan 694 612 588 460 407 -41,4
Cekya 302 335 289 308 351 16,2
Danimarka 521 664 736 806 814 56,2
Almanya 623 642 565 619 615 -1,3
Estonya 371 453 433 280 405 9,2
irlanda 512 599 731 585 - -
Yunanistan 303 412 442 495 - -
ispanya 505 653 588 468 475 -5,9
Fransa 475 514 529 527 527 10,9
Hirvatistan - 262 336 391 432 -
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italya 454 509 546 504 499 9,9
G. Kibris R.Y 595 628 688 657 - -
Letonya 264 271 320 323 407 54,2
Litvanya 426 365 387 445 464 8,9
Luksemburg 587 654 672 652 610 3,9
Macaristan 460 446 461 402 381 -17,2
Malta 387 533 623 590 640 65,4
Hollanda 539 598 599 549 511 -5,2
Finlandiya 413 502 478 506 551 334
isveg 386 428 477 454 434 12,4
Birlesik 498 | 577 | 581 | 477 | 463 7
Krallik

Tirkiye 441 465 458 410 424 -3,9

Kaynak: Laleoglu, 2021

Tablo 25 ve 26’dan anlasilacagi Uzere Turkiye’de yerel ydnetimlerin temel
sorumluluklarin birisi yerine getirimemektedir. Yani Turkiye kati atik yonetimi
yapmamaktadir. Bu yaklagimla Akilli Kent politikasinin dnemli bir ayagi eksik hale
gelmektedir. Dolayisiyla atik yonetimi ile ilgili 6rnekte goérllen seviyelerde
iyilestirmeler gerceklestirimedigi takdirde Turkiye’de gercek bir Akilh Kent

uygulamasindan so6z etmek mumkun olmayacaktir.

2.1.14. Akilli Turizm

Akilli kentler insana dair sunduklari nedeniyle dogal olarak yagsanmak ve ziyaret
edilmek istenen kentlerdir. Bu rekabet avantaji akilli kentlerin ekonomisine dnemli
katki saglayacaktir. Diger taraftan bir akill kentin turizmi de akilli yonetmesi
beklenmektedir. Bu kapsamda Deloitte (2015)’'un akilli kentlerdeki akilli turizm ve
serbest zamana yonelik degerlendirme ve ongorusu Tablo 27'de gosterilmigtir
(Deloitte, 2015, s. 71).
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Tablo 27: Deloitte’nin Akilli Kentlerde Akilli Turizm ve Serbest Zaman Ongérisi

Nu. Uygulama Aciklama

Kalabalik yonetimi

Bina i¢i yon bulma

Akill telefon muze rehberligi
Airbnb/Uber

Amsterdam, yasayan laboratuvar
uygulamasi.

A | BRI WIN| =

The iBeacon Mile

6 | Otonom robot rehberler
Kaynak: Deloitte, 2015

2.1.15.  Akilli Lojistik

Deloitte (2015)’a gore Akilli Kentlerde lojistik daha 6nce hi¢ olmadigi kadar
talepleri kargilamak igin esnek olmak durumundadir. Akilli Kentlerdeki akilli
lojistik konusuna yonelik olarak Tablo 28'deki degerlendirmeler yapmistir
(Deloitte, 2015, s. 74).

Tablo 28: Deloitte’nin Akilli Kentlerde Akilli Lojistik Ongoriisi

Nu. Uygulama

1 | Kisisellestirilmis teslimat
2 | Robotize edilmis siparis alma
3 | Akill Kent dagitimi

Kaynak: Deloitte, 2015

Bir kentin lojistik acisindan en blytk gideri beslenmeyle ilgilidir. Kente nifusa
bagdli olarak g¢esitli mesafelerden yola ¢ikmis ¢ok sayida tagsima aracinin her guin
girme zorunlulugu s6z konusudur. YUklerin ¢ikis noktasi ne kadar uzaksa tasima
maliyeti, UrinUn tazeligi ve herhangi bir kriz aninda kente getirilmesi riski o
derecede olumsuz etkilenecektir. Bu sebeple Akilli Kentler nifusun lojistik
streclerini sirdiiriilebilirlik esasinda kontrol altina almak durumundadir. Ozellikle
istanbul gibi mega kentlerin lojistik siireclerinde arzu edilen etkinin yaratilmasi ve
yerlesiklerin her sart altinda beslenmesine yonelik zincirin mumkun olan en Ust
seviyede guvence altina alinabilmesi i¢in akilli lojistik ve bu kapsamda kente
entegre tarim konusu Hollanda’nin tarimdaki basari hikayesi dikkate alinarak

degerlendirmeye alinmalidir. Burada bahsedilen Ebenezer Howard’'in Bahge
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Kent uygulamasi degildir. Yani istanbul gibi gok kalabalik, mitemadiyen konuta
ayrilan alanlarin  buyadugu buna mukabil arazisi kiguk kentlerde
gercgeklestiriimesi mumkuan olmayan bir ideal, gundeme geldigi gibi Utopya
halinde kalabilecek bir yaklagsimdan bahsedilmemektedir. Diger taraftan Covid 19
salgini gostermistir ki kentler tedarik zincirlerinin kirilganligina bagl olarak risk
altindadir. Kentlere surekli olarak buyuk 6lgekte gida, su, ilag, akaryakit gibi temel
ihtiyagc maddeleri sevkiyati vardir ve bu sevkiyat kesilmemelidir. Depolama ve
ulasim sartlari olaganustu durumlar dikkate alinarak yeniden degerlendiriimeli ve
kentlerin yakin c¢evresi acil ihtiyacglarin karsilanabilecegi sekilde yeniden

planlanmalidir. Akilli Kentler ¢evresini degistirmek durumundadir.

Gelecegin kentlerinde Insansiz Hava Araclarinin (IHA) aktif sekilde kullanimi
beklenmektedir. IHA’larin lojistik, glvenlik ve acil saglik hizmeti destegi gibi
hizmetlerde kisa surede devreye girmesi mumkundur. Halen paket tagsima
denemelerini yapildi§i bilinmektedir. Benzer sekilde doner kanat [HA'larin
helikopterlerin yerini alacak sekilde hastanelere hizli nakiller igin kullanilmasi, bir
noktaya acil tibbi malzeme gonderilmesi, solunum ve kalp masaji igin destek

sistemi olmasi mumkun hale gelecektir.

2.2.  KENTLERI AKILLI KENTLERE DONUSTUREN TEKNOLOJILER

Bircok Utopyanin, teknoloji merkezli yaklagimin ve kentlesmeye yeni bakis
acisinin temelinde sosyal ve biyolojik yasamin 6zel yonlerini bile dizenleyen ve
giderek daha karmasik hale gelip yayginlagan teknolojinin, “teknoloji bizi
kurtaracak” retorigi ile birlesmesi vardir (Lombardi & Vanolo, 2015, s. 8). Bununla
birlikte Akilli Kentler teknoloji Uzerine yukselen bir yasam hareketi olsa da, asll
konu teknolojinin kendisi degdil insanlarin biling duzeylerin de artirilarak
teknolojinin gunluk hayati kolaylastirmasi ve surdurulebilirligin saglanmasi igin
kullaniimasidir. Yani temel felsefe surdurulebilirlik ve dontsumduar (Laleoglu,
2021, s. 13). Alkandari, Alnasheet ve Alshekhly (2012)’ye gore kentlerde sayilari
artan insanlarin ihtiya¢g duyduklari hizmetleri intiya¢ duyduklari yer ve zamanda
karsilamak icin ag yapilar ile baglantili hale getiriime gerekliligi Akilli Kent'in
yaratilig fikirlerinden birisidir. Bu gelisimi saglayabilmek igin bilgi ve iletisim

teknolojileri (BiT) temel gereklilik ve itici gli¢ haline gelmektedir. Lee, Hancock ve



96

Hu (2014)'nun belirttigi gibi “Enformasyon Kenti” ve “Dijital Kent” gibi farkh
isimlerdeki sehir markalarinin ortak karakteristik dzellikleri BIT perspektifinden
yola c¢ikarak yenilikgi online hizmetleri saglamalaridir. Sayisal teknolojiler
bugunun kentlerinin can damari oldugu gibi gelecekte de bu yerini Akilli Kentler
vasitasiyla pekistirecektir. Bunun igin gunimuzde trend olan konulardan birisi
olan “nesnelerin interneti'®nin bir sehri akilli hale getirme siirecinde en énemli
basamak olarak degerlendirmek dogru olacaktir. Clinku Akilli Kent takip ve
kontrol edilmek istenen her surecgte kullanilan arag, gereg, vasita, sistem ve
hizmetlerde sensorler kullanimini gerektiriyor ve bunlarin aga baglanmasi
zorunlulugu olusuyorsa nesnelerin interneti insan vucudundaki sinir sistemi gibi
akill kentler icin de asil ihtiyag haline gelmektedir. Nesnelerin interneti ile
yerinden anlik verilerin toplanmasi, bu verilerin bulut alt yapisini kullanarak
depolanmasi ve bu verilerin amacina uygun olarak geligtirilecek yazilimlarla
islenerek sunulan hizmetlerin gelistiriimesi ve bdylelikle kentlerdeki tespit edilen
sorunlarin  ¢o6zulmesi hedeflenmektedir. Burada ifade edilen sirecin
basamaklarinin galisabilir hale gelebilmesi igin ihtiya¢ duyulan yeni sistemlerin
kurulmasi ile mevcut sistemlerin yeni duruma uyumlandirilmasi ve guncellenmesi
mecburiyeti oldugu kadar halkin da bu surece olan duyarliiginin ve katiliminin
saglanmasi igin yonetsel tedbirlerin alinmasi gerekmektedir (Al-Hader, Rodzi,
Sharif ve Ahmet, 2009’dan aktaran Alkandari, Alnasheet ve Alshekhly, 2012, s.
79; Schaffers vd, 2011’den aktaran Alkandari, Alnasheet ve Alshekhly, 2012, s.
79; Lee, Hancock ve Hu, 2014, s. 81; The Economist Intelligence Unit Limited,
2016, s. 2; Dogan, 2017, s. 12-13).

Cok katmanli olmak ve kentsel butunluk icerisinde surduarulebilirlik hedefine
ulasmak hedeflerine dogru gidiste kullanicilarin g6z ardi edilmesi, “teknoloji insan
icin mi insan teknoloji icin mi?” ikilemi yaratircasina insanin isin esasindan ayri
tutulmasi, planlama surecini yonlendiren degdil de, teknolojiden faydalanan

durumuna indirgenmesi, politika gelisim surecinin disinda tutulmasi, onun yerine

10 Birlikte calisan fiziksel ve sanal sistemlerin bilgi ve iletisim teknolojileri vasitasiyla birbirine
baglanarak, birbirleri ile haberlesmesini saglayan, bdylelikle ileri dizeyde hizmetlerin veriimesini
mumkun kilan alt yapiya nesnelerin interneti denir (Dogan, 2017, s. 33).



97

politika ve sureclerin teknoloji firmalari tarafindan yonetiimesi yapiimasi s6z
konusu olan en 6nemli hatalar olarak siralanabilir. Sonug olarak gelinen noktada
teknoloji odakli “Dijital Kent” kavramindan degil insan odakli “Akilh Kent”

kavramindan bahsedilmektedir (Dogan, 2017, s. 33).

Herzberg (2017)’e goére akilli ve baglantili kent gelisim ¢alismalarinda teknolojik
engeller, mevcut teknolojilerin entegrasyonu, proje liderligi, yerel ig ortaklarina
ayricalik taninmasi konusundaki i¢goruler ve projenin paydaslarinin verdikleri
destege devam etmelerini saglamak i¢in narin uzlasmalar 6nemli zorluklari
olusturmaktadir (Herzberg, 2018, s. 30, 31).

Akilli kent Gzerinde galisan teknoloji sirketleri ulusal hedeflerden bagimsiz sekilde
hareket ederek yeni firsatlar yaratmak isteyen belediyelerin yonetimleriyle iligki
kurma egiliminde oldular ve akilli kent projelerine dahil olabilmek i¢in akilli kent
vizyonu gelisimine yonelik danigmanlik hizmetlerinden, akilli kent aginin
tasarimina, anahtar, yonlendirici ve Uguncu taraf donanimlarin tedarikine kadar

tim slreci yuratmeye aday olmaya calistilar (Herzberg, 2018, s. 31).

Herzberg (2017)e gore akilli kent donlisiminde en basta yapilmasi tercihler
bulunmaktadir. Bunlar hangi hizmet alanlarinda gelir veya halk destegi acisindan
en hizh kazang¢ saglanacagiyla ilgilidir. Bu kapsamdaki sorular son on yildir
belediyelerin paydaslarina veya gayri menkul gelistiricilerine soruldugu kadar

teknoloji sirketlerine de sorulmaktadir (Herzberg, 2018, s. 41).

Herzberg (2017), Townsend (2013)in akilli kentlerin asagidan yukariya ve
yukaridan asagiya teknolojik planlama konusundaki gozlemini yeniden
tanimlamanin mikemmel yolunun; bu tanimlari gelismenin ayri asamalari olarak
gormekle  yapilacagini  dusinmektedir.  Herzberg (2017), Uzerinde
yukselebilecekleri, paylasilabilecekleri ve gelistirilebilecekleri bir hizmet sunum
platformu olmadiktan sonra dinyadaki higbir uygulamanin fazla bir anlami
olmayacadini, diger taraftan ideal olanin surecin vatandaslarin gézetimi altinda
olmasi gerektigini, bununla birlikte kent c¢apindaki hizmet platformlarinin
planlamasinin, goreceli olarak sinirl bir paydas grubuyla bile yeterince karmagsik
oldugunu, 6te yandan bilisimin artik buyuk sirketlerin ve hukumetlerin elinde
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olmadigini, akilli bir kent tGretiminin ucuzlayan ve demokratiklesen hammadde ve
araclarinin akilli telefonlar, sosyal yazilimlar, acik kaynakli donanim ve ucuz
band genisligi oldugunu, fakat yeni kablolar désemenin ve sensorler takmanin,
mevcut alt yapilyl dizenlemenin veya yeniden kurmanin kurmanin pahali ve zor
oldugunu, bu nedenle bu tur alt yapi hizmetlerini sunan teknoloji sirketlerinin son
derece 6nemli rol ustlendigini belirterek, en sonunda bir kenti kim akilli yapar
sorusunu sormustur. Gelismis ve gelismekte olan Ulkelerde Cin merkezi
hikimetinin veya Hindistan’in DMIC Kurumunun, diger merkezi kuruluglarin ve
guclu fonlari olan gelistiricilerin birer kargiligi yoktur. Baska higbir kurum veya
kurulug yeni veya genisleyen kentlerin yirminci yuzyilin kirli, dizensiz kent
modellerini agarak yirmi birinci yuzyila ulasiimasina yardimci olacak gerekli gelir
ve materyalleri Uretebilecek durumda degildir. Bunun ardindan bir kentin
sakinlerinin kenti digerlerinden ayiracak onemli kentsel, yaratici ve islevsel
dokunuslara 6nemli oranda katkilari s6z konusu olacaktir. Kent sakinleri
teknolojinin yeni kullanim tarzlarini benimsemeye ve gelecek hakkinda stratejik
dusinmeye istekli, inovasyon odakli hukumetlerle isbirligi yapmalar
gerekecektir. Pragmatik dusunen, gelecekteki refah igin dnemli olan ve Benjamin
Barber (2013)'e gore ulus seviyesinden daha cok kent seviyesinde ortaya
clkacak gugclu liderler, teknolojik gelistirmeler yapmak igin kurumsal gucl
harekete gecirme konusunda Onemli konumda olmaya devam edeceklerdir.
Barber (2013), Dinyayi Belediye Bagkanlari Ybénetseydi isimli kitabinda
bahsettigi gibi iklim degisikliginin etkisini yok etmeden, sosyal dengeyi korumaya,
sosyal dengeyi korumadan farkl kultlrler arasinda verimli karsilikli bagimlilik
olusturma potansiyeline sahip politika ve ¢ozumleri uygulamaya gegirmeye kadar
en buylk umudun kent yoneticilerinde oldugunu, bu konularda ulus devletin
basarisiz oldugunu savunmustur. Bu bakis agisinda biraz abarti s6z konusu olsa
da Hindistan’daki Modi hukumetinin kentlerin igsine fazla karistigi elestirileri,
Cin'de ise Bo Xilai gibi bdlgesel liderin dislsli konusu merkezi otorite
konusundaki stipheyi destekler gibidir. Ote yandan Songdo’da Kore hiikiimetinin
oynadidi olumlu rol ise ulusal eylemin umutsuz bir eylem oldugu goérusinu zora
sokmaktadir (Herzberg, 2018, s. 197, 198).
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2.2.1. Veri (Bliyuk, Anlik ve Agik) ve Veriye Dayali Sehircilik

Kentler bugin bastirilamaz iki saldirinin altindadirlar. Bunlardan birincisi esi
g6rulmemis bir nufus artisi, digeri de dijital yetenekler gerektiren ¢ok buyuk
miktardaki veri artigidir (Herzberg, 2018, s. 20). Herzberg (2018) veriyi agnostik,
yani farkli amaglari olan ¢ok ¢esitli alicilara faydasi olan seklinde nitelendirmistir.
O’na gore her kent cesitli veri gegitleri Uzerinden akilh hale gelmektedir
(Herzberg, 2018, s. 38,41). Diger taraftan veri tek basina bir sey ifade
etmemektedir. Verinin de akilli olmasina ihtiya¢ vardir, yani verinin miktari degil
icerigi onemlidir (Eberl, 2019, s. 204). TDK (2021) veriyi bir arastirmanin, bir
tartismanin, bir muhakemenin temeli olan ana 6ge, bilgi, data, muta, done ve
olgu, kavram veya komutlarin, iletisim, yorum ve iglem igin elverigli bigimli
gOsterimi olarak tanimlamaktadir. Veri yapisal, yari yapisal ve yapisal olmayan
halde bulunabilir. Dough Laney (2001) veri yonetimini ve karmasikhgini
tanimlamak igin blayukligunu, cesitliligini ve suratini ifade eden 3V (Volume,
Variety, Velocity) modelini ortaya atmis Ozdogan (2016) ise bu modele verinin
degerini ifade edecek olan “Value’yu ekleyerek (Ozdogan, 2016, s. 12) veriyi bir
anlamda varlik sinifina dahil etmistir. Burada bahsedilen 2011 yilinda ortaya
konulan 4V modeline karsilik olarak 2014 yilinda 3C (Continuity, Cardinality,
Complexity) modeli tanimlanmistir (Koca & Aydin, 2017, s. 2). IBM’in galismasina
gore 2020 yilinda 40 zettabayt (43 trilyon gigabayt) veri uretilecektir. Bu miktar
2005 yilinda tiim diinyada uretilen verinin 300 katina karsilik gelmektedir. Ustelik
verileri artik sadece insanlar da Uretmemektedir yani yillar gegctikge veri
uretimindeki hiz ve biiyiklik artacaktir. Ote yandan veri kalitesinin kotii olmasinin
ABD ekonomisine yilda 3,1 trilyon dolara mal oldugu degerlendiriimektedir. Veri
boyutlari, cesitliligi ve karmasikhdr hizla artarken yonetimi ve analizi
zorlagmaktadir. Buyuk veri yontemi ile Uretilen verilerden faydalanmak mimkin
olabilecektir (Ozdogan, 2016, s. 12). Blyuk verinin islenmesi ile daha 6nce
bilinmeyen veya belirgin olmayan meselelerin ortaya c¢ikarilmasi ve bu sayede
yonetimsel karar verme yetisinin gelistirimesi s6z konusu olacaktir (Laleoglu,
2021, s. 23). Bunu basite indirmek gerekirse Buyuk Veri aslinda bir 6ngoru
anahtaridir. Onu kullanarak gelecegi sekillendirmek ve zorluklara karsi alinmasi
gereken tedbirleri onceden planlamak mumkun veya daha kolay hale
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gelmektedir. Buyuk veri ile dretilen ¢ozumler, elde edilen kazaniimalar;
kaynaklarin verimli kullanilmasi, daha iyi hayat sartlari, seffaflik ve agiklik olarak
olmak Uzere U¢ ana kategoride ifade edilebilir (Laleoglu, 2021, s. 23). Buyuk
verinin uygun sekilde islenmesi ile insanlarin guvenlik ihtiyaci daha etkin
saglanabilir. Yillar icinde meydana gelen asayis olaylarinin bayuk veri isleme
sureclerinden gegirilerek olaylarin yogunlastigi yerler giin ve zaman olarak tespit
edilebilir, bu yerlere tespit edilen gin ve saatlerde 6nleyici kolluk faaliyeti
planlanarak sonraki olayin olmasinin onune gegilebilir, bdylelikle insanlarin

yasam kalitesine onlar fark etmeden kritik bir katki saglanabilir.

TDK (2021) internet ortamindaki soézllklerinde dikkate deger sekilde buylk
verinin henuz tanimi yer bulamazken (Turk Dil Kurumu, 2021), Herzberg (2017)
blyUk verinin uygarligin gunumuze kadar yarattigi enformasyonun ¢gogunu temsil
ettigini (Herzberg, 2018, s. 44) ifade etmektedir. Ozdogan (2016) ise blylk veriyi
icerisinde ¢esitli yazilim araglarinin bir arada bulundugu, geleneksel yontemlerle
yapilan analizin pahali veya imkénsiz oldugu durumlarda kullanilan ¢6zim
(Ozdogan, 2016, s. 13) olarak tanimlamaktadir. Vilars, Estwood ve Olofson
(2011) buylk veri teknolojilerini gok c¢esitli ve hacimli veriden ekonomik olarak
deger cikarmak igin tasarlanan yeni nesil teknoloji ve mimari olarak (Villars,

Eastwood, & Olofson, 2011, s. 1) tanimlamaktadir.

Herzberg (2017) modern bir kent ile gegmisteki veya gegmiste kalmaya devam
eden kentler arasindaki en dnemli farkin nasil veri topladiklariyla ilgili oldugunu,
Ote yandan toplanan bu verilerin nerede ve nasil kullanilacagini belirleyen
tercinlerin veri toplama surecinin kendisinden daha o6nemli olacagini
dusunmektedir (Herzberg, 2018, s. 38,44). Ge¢cmiste kentsel islevlier geleneksel
olarak birbirinden bagimsiz silolastiriimig altyapi, stre¢ ve Uzerinde pek bilgi
paylasimi s6z konusu olmayan enformasyon aglarinin tesis edilmistir. Oysa ideal
bir Akilli Kentte verinin ortak enformasyon haline gelmesi, verinin tek bir birim,
kamu kurumu ya da c¢alisma grubu yararina kullanilmak yerine ayni anda bir
kentin birgok islevi i¢in kullanilabilir olmasi, bdylelikle kent hizmetlerini birbirinden
ayiran silolarin ortadan kaldiriimasina (Herzberg, 2018, s. 38) ve en 6nemli konu

olan akilli bir kentin vatandaslar, sirketler ve kent yonetimi igin olgulebilir
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yararlarinin (Herzberg, 2018, s. 44) ortaya ¢ikarilmasina imkan verebilecektir.
Veri buyuk, anlik ve acik olabilir. Zamanla veri paylasimi ve derleme g¢alismalari
arttikga veri derinlik kazanacak ve kente yonelik farkindalik keskinlesecek, bu
sayede Onceden olanaksiz oldugu dusunulen ¢ozumler hizla artacak, bu sayede
kalite ve verimlilik zinciri yaratilabilecektir. Sonugta her kent gesitli veri gegitleri
uzerinden akillh hale gelmektedir (Herzberg, 2018, s. 39,41). Bu durum Dunya
Bankas! raporunda (2016) “Akilli Kentler: Veriden Akla” seklinde formile
edilmistir. Bahse konu formulin ifade ettigi surecte; sensorler, sistemler, uydular
ve toplumdan toplanan verinin (orkestrasyon) bir araya getirilerek, akilli grid
yapilari sayesinde tum kentten ulasilabilmesi (entegrasyon), bunlarin daha akilli
kararlar vermek icgin anlayiglar ve egilimler c¢ergevesinde analiz edilmesi
(anlamlandirma), tim bunlarin sonucunda da herkesin ¢ikarlarini kapsayan,
gercek zamanl toplumsal hizmet sunan, bu hizmetlerde meydana gelebilecek
problemleri kriz haline gelmeden etkin bir sekilde ¢ozulebilen ve kent dlgeginde,
tim kurum-kurulus ve sirketler ile halkin igbirligi sayesinde, toplanan verinin
kullanimiyla yeni fikirler ortaya c¢ikarip bunun yayilmasini saglayan bir yapidan
bahsedilmek istenmektedir (DB, 240-241).

Yapisinda ¢ok miktarda sistem ve sensor bulunan Akilli Kentlerle birlikte veri
uretiminde yasanacak artig, bu verilerin gerek anlik ve gerekse de buyuk veri
olarak degerlendirilmesi ihtiyaci, Akilli Kentlerin hem bir 6zelligi hem de ¢6zmeleri
gereken bir konu olarak ortaya ¢cikmaktadir. Verinin eksik veya yanlig kullaniimasi
yukarida bahsedilene benzer sekilde Akilli Kent ekonomisine, insanlarin yasam
kalitesine olumsuz etkilerde bulunabilecektir. Diger yandan Ozdogan (2016)'in
2015 yilinin sonunda buyuk veri ile ilgili olarak bilisim sektérinde yaklasik 4,4
milyon yeni is firsati éngorildugi (Ozdogan, 2016, s. 13) ifadesinden yola
cikildigi takdirde, bu konu ayni zamanda yeni ekonomi kapsaminda Akilli Kentler
icin bir istihdam alani olarak on plana ¢ikmaktadir. Bununla birlikte veri konusu
gerek depolama ve gerekse de bu verinin iletimi ve isletimi agisindan énemli
maliyetleri de beraberinde getirmektedir. 2020 yilina kadar veri boyutlarinin her
yil bir onceki yila gore iki kati, 2012-2020 yili doneminde bilisim altyapisina
yapilan yatinmin ylizde 40 oraninda artmasi beklenmektedir (Ozdogan, 2016, s.

15). Yillara gore teknolojiye yapilan yatirimlar birim bazinda disse veya ayni
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bedele daha fazla kapasite ve/veya hiz elde edilse bile, gegmisten ginimuze
yasananlar gostermigtir ki ihtiyaclar da benzer Ol¢gide ve hatta daha fazla
artmaktadir. Bu sebeple Akilli Kentlerin kurulum ve igletim maliyetlerinde verinin
onemli bir katkisinin olacagi asikardir. Bu kapsamda veriden maliyet etkin sekilde
faydalanmak icin Akilli Kent yatinmlarinda bu konu iyi degerlendirilmeli ne atil
kapasitenin, ne de elde edilen veriden faydalanmamanin kulfetine ve maliyetine
katlanilmamahdir. Eger KPMG’nin yaptigi ¢alismada veri ve veri analizi bir sirket
igin yuzde 26 oraninda buyume stratejisi igin yuksek dnem derecesindeyse ve
maliyetlerin azaltiimasinda yuzde 72, kaynaklarin etkin yonetilmesinde yuzde 54,
yeni firsatlarin ortaya cikarilmasinda ylzde 35 oraninda etkiliyse (Ozdogan,
2016, s. 19), ayni olmasa da benzer durumun organizasyonlar arasi karsilastirma
mantigiyla Akilli Kentler i¢in de gecerli olmamasi icin higbir gerekge yoktur.
Bunun igin buyuk veri kavrami iginde kazanilan yeteneklerden olan tahmin etmek,
deger Gretmek ve 6ngorii modellemek (Ozdogan, 2016, s. 21) gibi kavramlardan

faydalanarak Akilli Kent gelisimi planlanmalidir.

Ote yandan Herzberg (2017)'in ifade ettigi gibi veri toplamak, ayiklamak ve
kullanmak G¢ farkh istir ve kurum veya servislerin ¢odu halen
yonetebileceklerinden, igleyebileceklerinden daha fazla veri toplamaktadirlar.
Buylk veri hukumetlere insanlarin gunlik yasamlarinda kaydedilen
enformasyonu etkili bir sekilde ayiklama olanagi verse bile, onlarin bu
enformasyonu dogrudan dogruya kullanacaklari veya kullanabileceklerini
pesinen soylemek mumkun degildir. Akilli Kentlerde yasanacak asil sorunlardan
birisi veri yonetiminde olacaktir. Halen kentler veri kanalizasyonu olarak
nitelendirilebilecek sekilde, yani higbir zaman analiz edilemeyen ve
depolanamayan miktarda veri Uretmektedirler. Bu asin veri akigi Veri
Sanallastirmasi ve Baglantili Analitik gibi ¢oziimler bu akisi ydnetmek icgin en iyi
¢ozumler olarak gorilmektedir. Gelecekte depolama hizmetlerinde bir artis olsa
bile, yaklasmakta olan veri tsunamisi icin dnimuzdeki yillarda inovasyon ve yeni
icatlara ihtiyag oldugu aciktir (Herzberg, 2018, s. 227,228).

Bunlara ek olarak Akilli Kentlerde verinin kullanilmasinda bir bagska mahremiyet

ve bilgi glvenligi kapsaminda ortaya ¢ikmaktadir. TBV (2016)’nin Turkiye Akilli
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Kentler arastirmasina katilanlarin yuzde 89'u akilli kent uygulamalarinin Grettigi
yerel verilerin bilgi glvenligi ve mahremiyet ilkeleri g6z 6nline alinarak, BIT
destekli, yenilikgi ¢dzUmler kazaniimasi igin kullaniimasini faydah bulmus,
bununla birlikte katihmcilarin yizde 30’u ise bilgi guvenligi ve rekabet kosullari
nedeniyle bunu uygun goérmemistir (Turkiye Bilisim Vakfi, 2016, s. 28). Bununla
birlikte IDC (2011)e gobre buyuk veriyi kullanan organizasyonlar gelisip,
serpilirken, kullanmayanlar kendilerini artan sekilde dezavantajli konumda
bulacaklardir (Villars, Eastwood, & Olofson, 2011, s. 1). Dogal olarak kentlerin
yonetim organizasyonu da bundan muaf olamayacaktir. Kentlerin yonetiminde
blayuk verinin kullaniimasi bu yluzyilda onlari diger kentlere gére daha rekabetgi

yani bir anlamda daha akilli hale getirecektir.

Verilerin kaynaklari ginimuzde daha da cesitlenmektedir. Bugun finansal
islemler ve akilli aygitlarin yani sira, medya ve eglence sektoru, saglik ve yagsam
bilimi, guvenlik kamerasi kayitlari, ulasim, lojistik, perakende, haberlesme ve
yardimci/alt yapi1 hizmetleri dijital surecte buylk veriye dahil olan yeni veri
kaynaklaridir. Kentler de diger organizasyonlar gibi katlanarak buylyen bu
verinin getirdikleri ile yuzlesmek ve ustesinden gelmek durumundadirlar. Bu
nedenle yuksek hacimli verileri alabilen, dogrulayabilen ve analiz edebilen bir bilgi
islem alt yapisina ihtiyag vardir. Diger taraftan bircok kaynaktan gelen
yapilandiriimis veya vyapilandiriimamis karma verilerin degerlendiriimesi
gerekmektedir. Yani asil bilgiyi olusturacak olan bildirimler, haberler her yerde
bulunmaktadir. Bunu kullanilabilir bilgiye ¢cevirmek gerekmektedir. Ayni zamanda
belirli bir sema veya yapi olmadan 6ngoérulmeyen icerikle basa ¢ikilmasi s6z
konusudur. Tum bunlardan da ote verilerin gercek veya neredeyse gergek
zamanh toplanmasi, analiz edilmesi ve sorguya cevap verebilir olmasi
saglanmahdir (Villars, Eastwood, & Olofson, 2011, s. 1-4). Butln bunlar icin
kayda deger maliyetli yazilim ve donanimin yani sira tim bu sistemi isletmek ve
kontrol etmek icin yetkin personel ihtiyaci s6z konusu olacaktir. Fakat bu tur
teknolojik ve idari zorluklar bag edilmesi gereken konularin belki de en kolayidir.
Asil konu uygulamalarin kullanici tarafindan kabullenilmesidir. Villars, Eastwood
ve Olofson (2011) bunu kulturin oynadigr kritik rol (Villars, Eastwood, & Olofson,
2011, s. 5) olarak ifade etmektedir.
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Orselli ve Bilici (2019)'ye gére Akilli Kentlerin ortaya gikmasi ve surekliliginin
saglanabilmesi, toplanmasi ve degerlendiriimesi belirli bir sure alan, kamu
sektoru bilgisi gibi agik bilgi kaynagindan ve dijital ayak izi, sosyal medya ve kent
ile iligkilendirilebilecek herkesten, yani kalabalik bilgi kaynagindan gelen bilginin
aktarimi ile mimkin olmaktadir (Babahanoglu & Orselli, 2019, s. 1303). Dénemin
Kalkinma Bakani Elvan (2017) ise bahsedilen bu ihtiyaca istinaden Paydaslar
arasinda etkin ve etkili iletisim kurulmasinin yani sira, agik veri politikalariyla
kamu tarafindan Uretilen verilerin gerek bireysel kullanim ve gerekse de yeni
teknoloji Uretimi icin bedelsiz olarak paylagilmasinin saglanmasi (Elvan, 2017, s.
8) yonunde bir irade oldugunu ifade etmigtir. Zaten akilli kent kapsaminda engel
vasfinda olan asil konulardan birisi de bu cimlenin arasinda saklidir. Clinku tipik
olarak veri sikintisi yoktur. insan hayatini olumlu degistirecek sinirsiz potansiyeli
olan projelerde kullanilacak veri genellikle kurumlar arasinda bolunmustir ve
bunlara erigilememektedir (Wray, 2021). Bu da ortak veri tabani Uzerinde
yurutulmesi gereken butun uygulamalarin ve operasyonlarin gelistiriimesinde,

bakim, idame ve igletilmesinde zafiyet yaratmaktadir.

Blyuk veri calismalarinda Turkiye’de énemli Projeler gelistirmistir. Bunlarin bir
kismindan asagidaki Tablo 29'da bahsedilmektedir. Bahse konu tabloda
gorulmeyen ancak tum projelerin neredeyse temelini olusturan, yarattig
verilerden faydalanilan, nufus kayitlarinin elektronik ortama aktarilarak merkezi
bir yapida tutulmasini saglayan bilisim teknolojileri ve ortak veri tabani igslemciligi
acgisindan Turkiye Cumbhuriyetinin en 6nemli Projelerinden olan (Nufus ve
Vatandaslik Isleri Genel Miidurliga, 2020) igisleri Bakanhginin MERNIS Projesi
ile bilginin en ki¢uk Jandarma birimine kadar, kesintisiz, es zamanli, dogru ve
emniyetli sekilde ulastirlmasini saglayan, Turkiye'nin ilk ve en buyuk kamu
glivenligi haberlesme Projesi olan Igisleri Bakanhginin Jandarma Entegre
Muhabere ve Bilgi Sistemi (JEMUS) Projesi’ne (Rize il J. K.ig1, 2019) de burada

yer verilmesi uygun olacaktir.
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Kurumlari Tarafindan Ydarutulen Buyldk Veri

Kurum

Proje Adi

Aciklama

SGK

e-Bildirge Sistemi

Sigorta primlerinin ve is yeri tescil kayitlarinin
takibini yapar.

MEDULA

Vatandaslara ait  saglik O0demelerinin
yurutilmesini saglar.

Aylik Tahsis ve Diger
Uygulamalar

Emeklilerin Aylik Tahsis Uygulamasi ile 1500
civarinda eski uygulamadan olusan bir
uygulama grubudur.

ALO 170

CSGB, SGK ve Turkiye Is Kurumu Gn. Md.IGgu
tarafindan sunulan hizmetlerin bilgilendirmesini
yapar.

Veri Ambari

Saglik, sigorta, tahsis (emeklilik) rapor gruplari
ortalama 500 standart rapordan on binlerce
farkl terkipte sorgu yapilarak rapor Uretiimesi
saglanir.

MEB

e-Okul

Bir 6grencinin tim egitim hayatinin takibi
saglanir.

MEBBIS

MEB ¢alisanlarinin kullandidi cesitli
modullerden olusan sistemdir.

e-Yaygin

Seminer, faaliyet ve kurslara iliskin tim is ve
islemlerin internet ortamindan yGrataldagi
otomasyon sistemidir.

Saghk
Bakanhgi

e-Nabiz

Tum saglk verilerinin yonetildigi, tibbi 6z
gecmise tek bir yerden ulasilabilen bir kisisel
saghk kaydi sistemidir.

UBYS, Saglik NET

Her bireyin kendi bilgilerine erigebildigi, bireyin
tum yasami boyunca sagligiyla ile ilgili
verilerden olusan iglevsel bir veri tabaninin, tim
Ulkeyi kapsayan ylksek bant genislikli bir
iletisim omurgasinda paylasiimasi ve tele-tip
uygulamalarina varan teknolojilerin mesleki
pratikte kullaniimasini temel alan elektronik
kayit sistemidir.

MHRS

Vatandaglarin  Merkezi Hekim Randevu
Sistemi’ni arayarak canl operatérlerden veya
web uUzerinden istedikleri hastane ve doktordan
randevu alabildikleri uygulamadir.

Asi Takip Sistemi

Ulke genelindeki agilarin uygun sartlarda her
noktadaki stoklanmasi ile uygulandigi yer ve
kisileri takip ve kontrol eden sistemdir.

Kaynak: Laleoglu, 2021
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Sonug olarak yapay zeka, nesnelerin interneti, sensorler, bulut bilisimleri ve mobil
uygulamalarla birlikte devasa boyutlara ulasan buyuk veri setleri ortaya
cikmaktadir. Ancak bu veri setlerinin iglenebilmesi ve anlamli hale getirilebilmesi
icin bUyuk veri sureglerine ihtiyag vardir. (Laleoglu, 2021, s. 22). Diger taraftan
modern yasamin bir 6gesi haline gelen veri, hayal edilecek her turlu etkinligin bir
turevi olarak yagsam ve deneyimlerimizi iyilestirmeye, firsatlar yaratmaya devam
ederken, diger taraftan ©ongoérilemez tehditlerin ortaya c¢ikmasina sebep
olmaktadir (Herzberg, 2018, s. 22,23). Bu kapsamda guveni artirmak ve veriye
dayali donusimun getirebilecegi ekonomik ve sosyal faydalardan yararlanmak
icin kritik olan gizlilik ve veri paylagsimi konusunda net ilkelere sahip mevzuata
ihtiyag vardir (Wray, 2021). Bahse konu mevzuat Turkiye’de Kisisel Verilerin
Korunmasi adiyla ¢ikariimis (Resmi Gazete, 2016), bu mevzuatin gereklerinin
yerine getirilip getiriimediginin denetlenmesi icin Kisisel Verileri Koruma Kurulu

(Kisisel Verileri Koruma Kurulu, 2017) kurulmustur.

2.2.2. Nesnelerin (1oT) ve Her Seyin (IoE) interneti Ag Yapilari ve Siber
Guvenlik

1999 yilinda Kevin Ashton tarafindan ilk defa ortaya atilan nesnelerin interneti
herhangi bir cihazdan, akilli okuyucudan, makineden, objeden veya insandan
uretilen verilerin bir ag aracihgiyla baska sistemlere aktariimasidir (Ozdogan,
2019, s. 100,101). Nesnelerin interneti ile cihazlar her yerden internet vasitasiyla
bilgi gonderir ve potansiyel olarak eylemlerini gergeklestirmek igin talimat alabilir.
Politika olusumu ve karar destek sistemi olarak veri analizi operasyonlari
gerceklestirir. 2025 yilina kadar 75 milyardan fazla cihazin bu sekilde internete
bagdlanacadl ve daha fazla uygulama gelistiriimesine 6ncilik edecegi tahmin
ediliyor. Akilli kent girisimlerinin kalbinde nesnelerin interneti yer alir. Akilli kent
kavraminin ortaya ¢ikmasina neden olan yaygin dijitallesmeye olanak saglayan
teknoloji nesnelerin interneti teknolojisidir. Akilli kentlerde nesnelerin interneti
Sekil 23 ve 24’te goruldugu gibi bir mimari yapiya yerlestiriimistir (Syed, Sierra-
Sosa, Kumar, & ElImaghraby, 2021).
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Sekil 23: Akill Kentlerin Mimarisinde Bilesenler ve 10T Yapisi
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Smart

ENergY T infrastructure

Smart

Smart Health Transport

Coud Computing| | | Fog Computing G
Edge Computing Security and | Bighata
Application
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Layer
‘Sensing

Kaynak: Syed, Sierra-Sosa, Kumar, & Elmaghraby, 2021

Nesnelerin internetinin katmanlara ayriimis mimari yapisi Sekil 24’de géruldugu
gibidir.
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Sekil 24: Nesnelerin Internetinin Katmanlara Ayrilmis Mimari Yapisi
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Kaynak: Syed, Sierra-Sosa, Kumar, & Elmaghraby, 2021

Texas Instruments firmasi nesnelerin internetini insanlarla makineleri daha ortak
ve halka agik bir hizmette bulusturma seklinde tanimlamaktadir. Bahse konu
firmaya gore giyilebilir teknoloji, akilli evler, tretim ve akilli kentler, saglik sektori
ve otomotiv nesnelerin internetine sektorel olarak ornek verilebilecek alanlardir
(Ozdogan, 2019, s. 102). Herzberg (2017)’e gére her yeni sey gibi nesnelerin ve
her seyin interneti kavramlari hala sekillenmeye devam eden, farkl ilgi alanlar
olan ilgi gruplari icin farkli anlamlari tasiyan kavramlar olarak gérmekte olup,
Herzberg (2017) her seyin internetini Akilli Kentlerin birinci semeresi olarak kabul
etmektedir (Herzberg, 2018, s. 39). Bunu Das, Sharma, Ratha (2019) bir kentin
gunluk olarak kullandigi hemen hemen her araca, cihaza ya da donanimlara bagli
sensorlerle, yani nesnelerin interneti sistemleriyle birlikte Akilli Kentlerin yagama
ve is yapma bicimlerinde devrim yapmasi olarak ifade etmektedir (Babahanoglu
ve Orselli, 2019, s. 1306).

Nesnelerin interneti modullerinin  enerjinin daha verimli dagitiimasi ve
kullanilabilmesi igin elektrik sebekelerine ve aydinlatmada kullanilan sistemlere,
trafik yogunlugunun takip ve kontroll ile bu kapsamda yeni rota optimizasyonu

icin trafik sistemlerine, surlculerin otopark arayisini azaltmak igin otopark
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sistemlerine veya e-saglik hizmetlerinde ates, nabiz ve seker gibi dnemli saghk
parametrelerinin  izlenebilmesi igin insanlarin  vlcutlarina yerlestirilerek
kullanilmasi yalnizca insanlarin yasam kalitesini yukseltiimesi igin degil, ayni
zamanda isletme maliyetinin azaltilmasi ve verilen hizmetlerin etkinliginin
artirllarak kent yonetiminin guglenmesini saglamak igindir. Bu tir Akilll Kent
uygulamalar 6rneklerinden de anlasilacagi gibi loT aglarindan elde edilen ve
tasinan, gorevlerin yerine getirilebilmesi igin kritik dnemde olan ve bu sebeple
ugtan uca guvende tutulmasi gereken verilerden olusmakta olup, kent iglevlerinin
yerine gelmesini saglayan ve insanlarin yasantilarini dogrudan etkileyebilecek
kisisel verilerden olusan bu verilerin galinmasi, kullaniminin engellenmesi, eksik
veya yanlig kullanimina neden olunmasi yikici zararlara sebebiyet olabilir. Bu
sebeple bahse konu sonuglarin ortaya ¢ikmamasi igin loT sistemlerinin siber
saldirilardan korunmasi igin gerekli tedbirlerin alinmasi zorunludur. Bu kapsamda
basaril bir [oT tabanh Akilli Kent tasarlayabilmek icin kullanici verileri i¢in gizlilige
duyarli iletisim saglanmali, veri dogrulugu ve butunligunt saglamak, loT cihazlari
ile bulut tabanli bir uygulama merkezi arasinda guvenli iletisimi saglamak igin
basit, hafif ve verimli glvenlik ¢dzUmleri tasarlanmali, guvenlik acgiklarina ve
tehditlere dayali saldirilari tespit edebilmek igin ayrintili risk degerlendirmesi
yapilmali, etkin ve yeterli bir given yonetim sistemi tasarlanmali, kullanicilarin
glven ve rizalari, guclu gizlilik 6nlemleri sunarak saglanmalidir (Babahanoglu &
Orselli, 2019, s. 1307-1309). Bahsedilenlerden anlasilacagi lizere giinimiizde
Akilli Kentler tipki bir bilgisayar sistemi gibi ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim
Sistemi (BGYS) Standartlarini ve Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK)
veya AB’nin Genel Veri Koruma Yonetmeligini (GDPR) karsilamak

durumundadir.

2019 yilinda Cin’in Wuhan kentinde c¢ikaran tim Dinya’ya yayilan Covid 19
salgini Akilli Kent kapsamindaki loT uygulamalari igcin dGnemli bir 6rnek olarak ele
alinabilir. Covid 19 hastaligina yakalananlarin vicut isilarinin  normalden
yuksekliginin kamusal alanda termal olarak veya temassiz isiolgerlerle tespit
edilmesi ve bu bilginin ilgili sistem ve kullanicilarla paylagiimasi hastaligin

kontrole alinmasinda dnemli katkilarda bulunmustur.
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Akilli kentlerin alt yapisini olusturacak olan internet aginin katmanlari vardir. Bu
katmanlar OSlI ile modellenmistir. 1978 yilinda ortaya ¢ikan bu modelin amaci iki
bilgisayar veya IP adresi olan ve isletim sistemi olan herhangi bir iki cihaz
arasindaki iletisimin nasil olacagini tanimlamaktadir. OSI modeli agsagidaki Tablo
30’da goruldugu sekilde modellenmigtir. OSI modelindeki her bir katmanin gorevi
bir Ust katmana servis sadlamaktir. ki cihaz arasindaki es diizey katmanlar
arasindaki paralel iligki sanaldir ve bu bir protokoldur. Akilli kent uygulamalari

yedinci katmana kadar ¢alismaktadir.

Tablo 30: OSI| Referans Modeli

OSI Katmanlari

Veri baglanti Katmani
Fiziksel Katman

Fiziksel Baglanti

7 Uygulama Katmani

6 Sunu Katmani Servisler
5 Oturum Katmani

4 Tasima Katmani Aktarim
3 Ag Katmani lletisim
2

1

Kaynak: iTUBIDB, 2019.

Herzberg (2017) Tablo 30'da goérulen OSI Referans Modelindeki ag
katmanlarinin kimisini sadece teknisyenlerin gortip kullanabildigi, kimisini ise
kullanicilarin ara yliz seklinde gorebildigini ifade ederken, bu aglardan ne kadar
fazla varsa kentin de o kadar akilli oldugunu belirtmigtir (Herzberg, 2018, s. 42;
ITUBIDB, 2019). Buna goére Tablo 30'da gorilen bilisim dinyasinin ag
katmaninin akilli kentlerin katmanina benzetmek mumkindidr. Ginimuizde
kentlerde bu aglan kullanan ¢ok sayida ag baglantili cihaz ve sistem vardir.
Herzberg (2017)'e gore gunumuzde mevcut olan aglara héalihazirda bagl olan
muhtemelen 12 milyar olup 2020’ye kadar 50 milyar olmasi beklenen cihaz
sayisina ek olarak olaganustu sayida aygit ve sensor baglanmasi son derece zor
olacaktir. Bu nedenle mevcut ag yapilarinin 10 yila kalmadan daha akilli
olmalarina ihtiya¢ vardir (Herzberg, 2018, s. 42, 44). Bu nedenle Akilli Kent

bilisim ag yapisinin bu gergeklige gore planlanmasi gerekmektedir.

Gunluk hayatta kent ve konut alt yapilarinda kullanimi hizla artan algilayicilar,

elektronik devreler ve iletisim teknolojileri sayesinde termostat, parkmetre ve gaz
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detektorleri gibi nesnelerin topladiklari veriler buylk veri olgusunu giderek daha
onemli hale getirirken, yapilan aragtirmalara gore (2016 yili itibariyle) internete
10-11 milyar cihazin baglh oldugu, bu rakamin 2020 yilina gelindiginde 50 milyar
seviyesine c¢ikabilecegi, 2020 yilinda 20 adet tipik ev cihazinin Uretecegi bilgi
trafiginin 2008 vyilinda olusan tum internet trafiginden fazla olabilecegi
ongorulmektedir (Turkiye Bilisim Vakfi, 2016, s. 25).

Fiziksel nesnelerin veri toplayip, veri degis tokusu yapabildigi bir ag olan
nesnelerin interneti (loT) ve aygitlarin, ev aletlerinin, insanlarin ve sureglerin
kuresel internet araciligiyla birbirlerine baglandigi bir gelecegi temsil eden ve
teknoloji dunyasi ile kamu kesiminin erken benimseyenleri i¢in trilyonlarca ABD
dolar degerinde oldugu tahmin edilen her geyin internetini (IoE) kapsayan yeni
dijital teknoloji modern kenti bogma tehdidinde bulunan meydan okumanin

kaynagini olusturmaktadir (Herzberg, 2018, s. 22).

Verilere dayali 21'nci yuzyilin tartismasiz en modern ilk sehrini insa etme
konusundaki en tutkulu girisimler cogunlukla bati kaynakh degil, yukselen
kentlesme dalgasiyla micadele etmek zorunda kalan Ulkelerde yaratiimaktadir.
Hindistan, Kore, Cin, Malezya ve Suudi Arabistan gibi kentlesme nifusunun hizi
yasgll altyapiya zarar verme durumu olan ulkeler icin gelismenin zamanlamasi
acildir. Bu nedenle bu Ulkelerdeki kentler daha fazla insani barindirabilmek igin
kentsel dijital devrimin takipgileri degil dnculeri olmak durumundadirlar (Herzberg,
2018, s. 23, 24).

Dijital teknoloji tek basina purtzsuz bir islev, gelir artisi, maliyetlerde dusus ve
diger yararlar garanti etmez. Dijital hizmetler, 6ngoru ve dikkatli bir planlama
olmazsa ¢dzdukleri sorunlardan daha fazlasini ¢ikarir ya da ¢ok sayida insani bu
yararlardan mahrum birakir. Her yere uyan standart goztmleri yoktur. Her bir kent
ve Ulke yeni kentlerini kendi gereksinimlerini kargilayacak sekilde bigimlendirmek
zorundadir (Herzberg, 2018, s. 24).

Cisco Icra Kurulu John Chambers her seyin interneti ve akilli ve baglantili kent
projeleri kapsamindaki gelismeleri tanimlarken; “ucuz ve her yere yayilmis

sensorler, genis kapsamli ve yliksek hizli kablosuz aglar tarafindan bir araya
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getirilir, bulutta depolanmak lizere veriler toplanir, gitgide degerli hale gelen veri
analitigi tarafindan ¢éziimlenir ve milyarlarca akilli telefon ve tabletteki basit

uygulamalarla erigilebilir’ olmaktan bahsetmektedir (Herzberg, 2018, s. 28).

Herzberg (2017), loE teknolojisinin kent planlamasinin temel 6zelliklerinden biri
olacagina inanirken bu teknolojinin beraberinde getirecegi karmasiklik
duzeyinden, baglanabilirik alanindaki potansiyel taleplerin karsilanabilme

zorlugundan kaygilanmaktadir (Herzberg, 2018, s. 29).

Akill sistemler tarafindan olusan Akilli Kent ortami agik ve hassas veri aligverisi
gerceklestirdikleri icin bilgisayar korsanlari, veri hirsizlari igin ilgi ¢ekici ve kolay
bir hedef olabilirler (Babahanoglu ve Orselli, 2019, s. 1312). Bu sebeple uzaktan
baglantilari, IoE ve l0T’i yaygin olarak kullan bir Akilli Kent kendi bekasi ve
yerlesiklerin hayat kalitesi icin kendini duzenli olarak bir bilgisayar sistemi gibi
glncellemelidir. Ancak Babahanoglu ve Orselli (2019) birgok kentin siber
saldirilara karsi koyacak planlarinin olmadidini ifade etmektedirler (Babahanoglu
ve Orselli, 2019, s. 1312). Siber giivenlik kavrami kent ydnetimleri tarafindan
icsellestirilip, bir kaltir haline gelinceye kadar Akilli Kentlerin siber guvenlik

hassasiyetlerinin ve hatta zafiyetlerinin devam etmesi beklenmelidir.

2.2.3. Yapay Zeka ve Biligsel Hesaplama

Yapay zeka belirli bir insan tanimh hedefler kimesi icin gergek veya sanal
ortamlari etkileyen tahminler, dneriler veya kararlar verebilen makine tabanl bir
sistemdir (Uzun, 2021, s. 11). Bir baska ifadeyle yapay zeka insanin idrakine
yonelik olan yeteneklerini, davraniglarini taklit ederek bilgisayar sistemlerinde bu
yetenekleri modellemesidir (Yilmaz A. , 2020, s. 4). Stephen Hawking ve Bill
Gates gibi insanlar yapay zekanin kendini yeniden tasarimlayacagi ve uzun bir
surecin ardindan insanlari kusurlu olarak tanimlayarak onun yerine ge¢cmeyi
deneyebilecedi yéniinde kaygilar tagimaktadirlar. Ote yandan kentlerin daha
akilli hale gelmesi i¢cin gelismig algoritmalara sahip makinalarin kullaniimaya
baslanmasi beklenmektedir (Herzberg, 2018, s. 230). Oyle ki bazi arastirmacilar
Akilli Kentleri 6grenmeyi 6drenen ve gelisen altyapilar ile surdurulebilir bir

bicimde donusen toplumlara sahip kentler olarak tanimlamaktadirlar (Ates &
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Onder, 2019, s. 49). Akgomak (2018) teknolojinin gliniimiizde ilk defa insanlarin
karar verme gorevini ikame edecek bir yapiya donustigunden (Babahanoglu &
Orselli, 2019, s. 1304) bahsederken bir anlamda Ates ve Onder (2019)in
ogrenmeyi 6grenen Akilli Kentler tanimlamasina temel olusturmaktadir. Odagina
kent dokusuna zarar vermeyecek yontemlerle donusimiu koyan Akill Kent
yaklasimlari ile ulastirma, enerji, gesitli kentsel alt yapilar ve sebekelere insan
mudahalesine gerek kalmadan bunlarin kendi kendilerini yonetme durumlarinin
s0z konusu olmasi insanlarin yagam standartlarinda onemli oranda iyilestirmeyi
adim adim sistematik olarak saglayabilecektir (Babahanoglu & Orselli, 2019, s.
1304).

Akillh Kentler kent sudreclerindeki verimliligi artirmak igin karigik bilgi ve
haberlesme teknolojilerine, yapay zekdya guvenmektedir (Inclezan & Pradanos,
2017, s. 681). Yapay zekanin akilh kentleri kapsayan kamu sektériinde
konuslanmasi Sekil 25’te, yapay zekanin akilli kentlerde kullaniimasi Sekil 26’da
goruldugu gibidir. Yapay zeké kentlerin surdurulebilir, givenli ve yasanabilir
olabilmesi i¢in kullaniimasi gereken sistemlerin basinda geldigi distinulmektedir.
Yapay zeka ile Akilli Kent bilegsenlerinin etkilesimi s6z konusudur. Bu kapsamda
yapay zekanin kullanimi ile Akilli Kentlerin yonetiminde kullanilan araclarin
etkinligi, enerji yonetimi, alt yapinin kontroll, binalarin yonetimi, aydinlatma ve
enerji yonetimi daha maliyet etkin gsekilde yapilabilmektedir (Pertekin &
Kaygusuz, 2019, s. 1-5). Akilli kentler veri Greten ve isleyen kentlerdir. Nesnelerin
interneti, sensorler ve guvenlik kamera sistemleri gibi yerlerden alinan veri setleri
yapay zeka icin bir girdidir. Yapay zeka ile akilli kentlerde vatandaslarin geri
bildirimleri veri olarak otomatiklestirilip islenebilir (Uzun, 2021, s. 69). Ayrica
sistemlerin, hareketlerin ve goruntulerin analiz edilmesi sonrasinda ortaya
cikabilecek baska énemli faydalar s6z konusudur. Bireysel anlamda yiz tanima
teknolojisi kullanilan telefonlarin ekran kilidinin acgilmasi burada bahsedilen fayda
degildir. Bu teknoloji kullanilarak kanun uygulayan guglere carpan etkisi
yaratabilecek sekilde yetenek kazandiriilmaktadir. Suclularin takibinde ve
yakalanmasi etkin olan bu tir tanima ve analiz sistemleri diger taraftan kayip olan
kisilerin bulunmasinda da etkin bir sekilde kullanilabilmektedir. Cep telefonlarinin

kullanimi ile bagka bir boyuta gegen anlik suclu takibi yliz tanima teknolojisi ile
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birlikte psikoloji analizini de beraberinde getirmekte ve risk degerlendirmesini
kolaylastirmaktadir. Ayrica bu tur sistemler kanun uygulayicilarin vatandaslara
yonelik iglemleri daha hizli ve daha dogru yapmalarina imkén saglamaktadir.
Ozellikle sinir kapilari, havalimanlari ve blyuk kalabaliklarin kisa stirede kontrol
edilmesi gereken cesitli organizasyonlarda yapay zeka tabanl yuz tanima
sistemleri kullanilmasi 6nemli faydalar saglamaktadir. Bahse konu uygulamalarin
mobil platformlarda kullaniimasi igin etkinligini ve esnekligini de artirmaktadir. Bu
tur uygulamalar sayesinde kimlik belirlemeye yarayan pasaport, kimlik karti gibi
dokimanlarin e-uygulama haline gelmesi beklenmektedir. Ornegin ABD ¢
Guvenlik Bakanligi yuz tanimanin 2023 yilinda havalimanlarina gelen yolcularin
yluzde 97’sinde kullaniimasini tahmin etmektedir. Benzer sekilde bankacilik
islemlerinde biyometrik kimlik tespitinin kullaniimasi mumkinddr. Boylelikle
bilgisayar korsanlarinin parola ele gecirmesi sayesinde vyarattigi tehlike
azaltilabilecektir. Bankacllik sisteminde canli goruntiyu algilayabilen sistemlerle
banka kartlarinin ve imza islemlerinin yakin zamanda ortadan kalmasi s6z
konusu olabilecektir. Bankacilikta kullaniimasi s6z konusu olan bu uygulamanin
yayginlastirilarak toplu tasima sistemlerinde kullaniimasi mumkin olabilecek
boylelikle bir baska temassiz guvenli 6deme sistemi gunluk hayatimiza
girebilecektir. YUz tanima teknolojisi kullanan saglik sistemleri hasta kayitlarina
daha hizli erismek ve yapmak, hastanin ylz ifadesinden c¢ektigi aciyi 6lgmek ve
belirli genetik hastaliklar teshis etmeye yodnelik testler yapmaktadir. AiCure
hastalarin ilaclarini recetelerine uygun aldiklarina emin olmak icin yapay zeka
destekli yiz tanima uygulamasi gelistirmigtir. Otomobil Ureticileri de yapay zeka
ve ylUz tanima sistemlerinden faydalanmaktadir (Kaspersky, 2021). Saraculerin
kimliklerini yUzlerinden taniyan otomobiller anahtar kullanimini ortadan
kaldirirken, dogal olarak otomobil hirsizhdinin azalmasina katki saglyorlar.
Yapay zeka ile donatiilmis otomobillerin otonom surtse yatkinligi bu kapsamda
Akilli Kentlerin dnemli bir par¢casi olmasi ise uzerinde durulmasi gereken bir
baska faydadir. Yapay zekanin akilli kentlerde olan iliskisi Sekil 25’de, kullanim
durumu ise Sekil 26’da gosterildigi gibidir .
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Sekil 25: Yapay Zeka ve Akilli Kentler
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Kaynak: Uzun, 2021
Sekil 26: Yapay Zekanin Akilli Kentlerde Kullaniimasi

Otomasyon

Karar Alma
(Devlet)

Yapay Zeka
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Kaynak: Uzun, 2021

Anlagilacagi Uzere yapay zeké ile birlikte kentlerde en etkin kullanilabilecek
sistemlerin baginda guvenlik kamera sistemleridir. Bahse konu sistemlerden elde

edilen gorintlilerin yapay zeka ile islenmesi ile ortaya ¢ikarilan yiz tanima
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sistemleri kalabaliklar iginde dahi insanlari kisa sUrede taniyabilmekte, hatta
psikolojik durumlarina ve sagliklarina yonelik analiz yapabilmektedirler. Bugln
Cin kentsel hizmetlerin daha iyi yerine getirilebilmesi, toplumsal olaylara,
salginlara ve suga karsi daha etkin mucadele edilebilmesi maksadiyla yapay
zeka ile desteklenen ylz tanima sistemlerini kullanmaktadir. Cin ndfusunun
bayukligune ragmen birey seviyesine kadar hareket ve olay analizi yapabiliyorsa
bu yapay zekanin yaygin olarak kurulan guvenlik kamera sistemlerine entegre
edilmis olmasi sayesindedir (Hurriyet, 2018)"". Diger taraftan bu tiir yapay zekaya
dayali sistemler insan hayatini ve kalitesini kolaylastirabilecegi, hastaliklara ve
suglara kargi onleyici tedbir alinmasini saglayabilecegi gibi, irka ve davranisa
dayali takip 6zellikleri sayesinde “BuyUk Birader” uygulamasina dénidsmesi riskini
de tasimaktadir (Cumhuriyet, 2021). Ayrica bu tir sistemlerin insanlarin
davraniglari Uzerine asir yonlendirici etkisi s6z konusu olabilir. Ozellikle
ekonomik kredi notu gibi sosyal davranis kredi uygulamalarinin yapay zeka ve
yuz tanima sistemleri kullanilarak hayata gecirilmesi ilk basta olumlu bir
uygulama gorinse bile yonetimlerin elde edilen verileri kullanim ve
degerlendirme sekline gore toplumsal etkilerinin ne olacagdi konusunda supheler
s6z konusudur (TRT Haber, 2020). Bu kapsamda BM’nin bu tlr uygulamalara
yonelik insan haklari Uzerinde yikici olabilecek etkisini gundeme getirdigi
endiseleri ve uyarilari vardir (Anadolu Ajansi, 2021). Yapay zeka ile desteklenmis
yuz tanima sistemleri nedeniyle O6zel hayata yonelik gizliligin kolaylikla ihlal
edilmesi sdz konusu olabilecektir. insanlarin siirekli gdzetim altinda tutuluyor
olduklari duygusunu tasimalarinin yaratacagi psiko-sosyal etkilerin gelecekte
kendini gostermesi kuvvetle muhtemeldir. Ayrica yapay zeka ile desteklenen
sistemlerin sifir hata ile calismasi da s6z konusu degildir. Sisteme girilen verilerin
dogrulugu sistemde kullanilan sensorlerin veriyi dogru sekilde olusturmasi ile
mumkun olabilecektir. Henlz goruntl isleme teknolojileri sifir hata seviyesinde
olmadigi gibi bu tur uygulamalari kasith olarak yaniltabilecek yontemlerin etkileri

g6z ardi edilmemeleridir. Sonugta bu tir hatalar sayesinde sugsuz insanlarin

1 https://www.hurriyet.com.tr/teknoloji/cin-yapay-zekali-yuz-tarama-teknolojisi-ile-suclu-
yakaliyor-40892992
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sistemlerde suglu, suglu olanlarin sugsuz gibi algillanmasi s6z konusudur
(Kaspersky, 2021).

Yapay zekanin buyuk verinin degerlendirilerek kullanilabilir hale getirilmesinde
onemli rol alacaktir. Bu kapsamda T.C. Devlet politikalarina da Akilli Kentler
kapsaminda yapay zeka gindem olarak girmistir (T.C. Cumhurbaskanhgi Dijital
Doénltgsum Ofisi, 2020).

Diger taraftan ¢ogunlukla medya tarafindan yayilan ve epistemolojik ataletlerin
sorgulanmasi zor gelen bu sebeple teknolojik gelismelere givenmek daha kolay
geldigi icin toplum tarafindan benimsenen teknolojik iyimserlik yaklagimi sosyal
asinma ve ekolojik bozulmanin temel nedenlerine odaklanmak vyerine
semptomlara odaklanmaya neden olabilir (Inclezan & Pradanos, 2017, s. 681).
Bu durum her turli kentsel sorunu ¢bézecegi algisi olusan yapay zeka icinde

gegerli bir durumdur.

2.2.4. Mobil Haberlegsme Altyapisi ve Uygulamalar

Ekonomik ve politik verimliligi artirmak ve sosyal, kulturel ve kentsel gelismeyi
saglamak icin ag baglantili altyapinin kullaniimasi ihtiyaci vardir (Hollands, 2008,
s. 308). Ancak burada asil lzerinde durulmasi gereken altyapi terimi degildir.
Altyap1 hizmetleri ve bunlara yonelik BiT’leri belirtirken asil ana kalkinma modeli,
bayumenin kaynagi baglantih kent ve baglanabilirliktir (Caragliu, Del Bo, &
Nijkamp, 2011, s. 67). Akilll Kentleri yerlesikler igin fonksiyonel hale getiren sey
mobil haberlesme alt yapisidir. Akilli Kentlerin ulagim, ekonomi, elektrik ve su
yonetimi ve egitim gibi daha once bahsedilen yapitaglarinin tamaminin bir
uygulama olarak cep telefondan kullanimi ancak hayatin kalitesini artiracak
farkhliklar yarabilecektir. Bu durumu Sekil 27 uygulamalar bazinda ifade
etmektedir. Mc Kinsey Global Institute (2018)'un hazirladigi Akilli Kentler: Daha
Yasanabilir Gelecek icin Dijital Céziimler isimli raporunda bahsedildigi sekliyle
Akilll Kent uygulamalari hayat kalitesi gostergelerini yuzde10 ile yuzde 30

arasinda artirabilmektedir (McKinsey Global Institute, 2018, s. 5).
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Sekil 27: Akillh Kentler Mobil Uygulamalari
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Kaynak: McKinsey Global Institute, 2018.

2019 yilinda Cin’de baslayan Covid 19 salgininda mobil haberlesme sistemlerinin
ve bunlar Uzerinde kullanilan uygulamalarin hastaligin kontrol altinda tutulmasi
icin aktif olarak kullanildigi gézlemlenmistir. Akilli telefonlar kentlerin akilli hale
gelmesini saglayan ana aracglardan birisidir. Kullanimin yaygin oldugu yerlerde

akilli kentler gorulmektedir (Picon, 2016).

2.2.5. Otonom Araglar

Otonom araclarin Uretimi ve kullanimi igin artik gelistiriimesi gereken teknoloji
kalmamistir. Halihazirda bu teknolojilerin araclardaki kullanilabilirligi test
edilmektedir. Hatta bazi arag modelleri piyasaya yari otonom olarak gikmistir.
Bundan sonraki suregte tam otonom araglarin ¢ok yakin bir zamanda yollarda
gorulmeye baslanmasi bir slrpriz olmayacaktir. Otonom araglarin birbirine bagl
olmasi planlanmigtir. Ayni sekilde kent sebekesine de baglantih olmasi
beklenmektedir. Bu nedenle erken uyari sistemlerinden maksimum fayda elde
edilmesi ve bu sayede trafik sikisikligi basta olmak Uzere, kazalarin ve dolayl
olarak da hava kirliliginin azalmasi beklenmektedir. Otonom araclar sayesinde

yollardaki serit sayinin disecegi ve bunlarin yayalar ile bisiklet surtculeri icin
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yarilabilecegi dusunulmektedir. Ayrica otonom araclarin park sorununa da belirli
Olcllerde ¢6zum olacagi ve bu kapsamda yasam Kkalitesini artiracagi
beklenmektedir. Bununla birlikte akilli aracglarin siber saldiriya ugrama ihtimali

akilli kentlerde riski artiran bir faktor olarak degerlendiriimektedir.

2.2.6. insansiz Hava Araglari (S/iHA)

Askeri alani sekillendiren insansiz hava araglari etkilerini sivil hayatta da
géstermeye baslamistir. ilk defa Cin Covid 19 salginina karsi iHA’lari kullanmaya
baslamis ve hemen ardindan Ingiltere Gallerde Neath Port Talbot Belediyesi
IHA'lar1 Covid salgininda uyari/anons araci olarak kullanmaya baslamistir. Diger
taraftan United Parcel Service (UPS) firmasi diinyanin ilk IHA hava yolunu
kurarak [HA ile teslimat yapabilmek icin alt firmasi olan UPS Flight Forward ile
ABD Federal Havacilik idaresinden Part 135 Standardi lisansini almis ve
ardindan hukumetin izniyle “gorus gizgisinin 6tesinde” yapilan ilk paket teslimatini
ABD Raleigh kentinde bir hastaneye yaparak tarihe ge¢gmistir. Bundan sadece
birkag yil 6nce 2016 yilinda benzer teslimati Amazon firmasi Prime Air teslimat
sistemi araciligiyla ingiltere’de yapmustir. IHA'lar arasi ilk yaris 2020 yilinda ABD
Austin’de gergeklestiriimis, bir milyon ABD Dolari odullid bu yarigmayi
Hollanda’'nin Delft Teknoloji Universitesi’nin MAVLAB takimi kazanmistir (Otokar,
2020) .

2.2.7 Sensorler (NBC, Isi, Duman ve Hiz) ve Giivenlik Kamera
Sistemleri (izleme, Arag ve Yiiz Tanima)

Bu cagin en buyuk sorunlarindan birisi toplumlarin gdzetim toplumu haline
gelmesidir. Akilli Kentlerde sokaklarda, ¢alisma ortamlarinda, ulasim araclarinda
ve hatta yasanan binalarda toplumun denetlenmesini, kayit ve gozetim altina
alinmasini saglayacak, hatta yonlendiriimesine etki edebilecek ¢ok sayida ve
cesitlilikte sensorler, kameralar ve gdzetim araglari yerlestiriimektedir ki, gergek
kamusal alanin ve demokrasinin varligini zedeleyen bu durum insanlarda korku
ve c¢ekinceler yasanmasina, aidiyet duygularinin kaybolmasina neden olabilir
(Babahanoglu ve Orselli, 2019, s. 1312). Ote yandan 2019 yilinda Cin’de bas

gOsteren ve hizla Dunya'ya yayillan Covid 19 salginina karsl yuratilen
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mucadelede goruldugu gibi guvenlik/termal kameralar ve ylz tanima sistemleri

salginin kontrol altina alinmasinda onemli katkilarda bulunmustur.
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3. BOLUM

AKILLI KENTLER: BUYUK SORULAR, FAYDALAR, RiSKLER VE
ELESTIRILER

Calismanin bu bdélimuinde glinimuzde artik ¢gok énemli bir tehdit olarak kabul
edilen siber saldirilarin Akilli Kentlere olabilecek etkileri ile Akilli Kentlerin kigisel
veriler ve 0zel hayatin gizliligi Uzerinde yaratabilecedi istenmeyen sonuglar ele

alinacaktir.

3.1. AKILLI KENTLER VE BUYUK SORULAR

ideal bir kentin nasil olmasi ve nasil ydnetiimesiyle ilgili olarak gecmisten
glnumuze gelen cevabini arayan buylk sorular vardir. Buyuk sorularin kendisi
ve tabi ki bunlara verilen ylksek kalitedeki cevaplar yuratilen ¢alismalarin ileriye
g6turilebilmesi igin kritik Snemdedir (Yildiz, 2013, s. 3). Kamu yonetimde 25 yildir
alt alan incelemesinde kullanilan yontem olan ve basta gelen literatlirt asagidaki

Tablo 31’'de gosterilen “Blyuk Sorular” akilli kentler aragtirmasi i¢in de anlamhidir.

Tablo 31: Buyuk Sorular
Yazar Yil Konu
Robert Behn 1995  The Big Question of Public Management.
1996 What Makes Public Administration a Science? Or, Are
Its “Big Questions” Realy Big?
1996  Big Question of Public Administration in a Democracy.
2001  Big Question of a Significant Public Administration.
Robert Denhardt 2001  The Big Question of Public Administration Education
2001 Challenges of (Dis) Connectedness in the “Big
Questions” Metadologies in Public Administration

Francis Nueman

Joe Kirlin

Richard Callahan

Robert Agranoff 2001 , . _
Michale McGuire Big Question in Public Network Management Research

2002 Can Nonprofit Management Help Answer Public
Management’s “Big Questions”.

2004 Big Questions Administative Ethics: A Need for
Focused, Collaborative Effort.

2007  Charity, Philanthropy, Public Service, or Enterprise:

Roger A. Lohmann What Are The Big Questions of Nonprofit Management

Today?

Barry Bozeman 2009 Public Values Theory: Three Big Questions.

Arthur C. Brooks

Terry L. Copper
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Donald Moynihan 2010
Sanjay K. Padney

The Big Questions of Performance Management: Why
Do Managers Use Performance Information?

G. van der Waldt 2012 Compemplating the Big F!vg Qgestlons in Public
Management Research Administration.
Mete Yildiz 2013  Big Questions of E-Government Research

Matthew S. Mingus 2017
Zhu Jing

The Big Questions of Chinese Public Management
Reseach Administration

Staci M. zavattaro 2018

Kaynak: Uzun, 2021

What'’s in a Symbol? Big Questions for Place Branding
in Public Administration

Ancak yukarida bahsedilen blyuk sorularin yani sira gergek hayata daha donuk

baska onemli sorular da vardir. Akilli kentler kavrami Gzerine literatur aragtirmasi

sirasinda ortaya ¢ikan bu sorularin bir kismi asagida Tablo 32’de derlenmis olup,

bunlara ve cevaplarina muteakip maddelerde yeri geldiginde yer verilmigtir.

Tablo 32: Akilli Kentlere Yonelik Buyuk Sorular

Kaynak

Sorular

Albino ve digerleri (2015)

Akilli kent yeni bir kavram midir?

Kaya Altan ve Gdékgur (2019)

Akilli kent 21.’nci yazyihin kavrami midir?
Akilli kentler moda bir kavram mi?
Gergek akill kent var mi?

Akilli kentler bir yatinm midir, ihtiyag midir?
Akilll kent projeleri firmalar tarafindan mi
glindemde tutulmaktadir, yoksa idare mi

Akilli kentler ihtiyacina gore talep etmektedir?
Akilli kentler, dijital kent, zeki kent gibi
kentlerden farkli mi?

Barber (2013) Akilll Kentler: Aptalca ve Daha Aptalca mi

yoksa her zamankinden daha mi iyi?

Caragliu & Del Bo (2016)

Akilli Kent projeleriyle kentlerdeki ekonomik
kalkinmayi tesvik etme isteginde bulunan
kent yoOnetimleri ile bunun igin gelismis
cbzumler  sunmaya istekli  teknoloji
sirketlerinin  bir araya gelmis olmasi
kavramin icini ne kadar dolduruyor olabilir?
Akilli Kent programinin net hedefleri var
midir? Program etkin stratejilerle
uygulanmakta midir?

Akilll Kent politikalari igin kentsel ve bdlgesel
on kosullar nelerdir?
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BIT altyapisinin mevcudiyeti, ulagilabilirligi
ve Kkalitesi akilli veya zeki kentin tanimi
midir?

Tum toplumsal siniflar, kentsel dokularin
teknolojik entegrasyonundan ne olglde
faydalaniyorlar?

Kentsel zenginlik ile akilli kentlerin altyapisi
arasinda pozitif bir baglanti var mi?

Akilli kent kavraminin odak noktasi, bir
kentin akilli olmasi i¢in ihtiya¢ duyulan yeni
teknolojik ve ag baglantili  yapilarin
gelistiriimesinin  olasi  etkilerinin  hafife
alinmasina yol agabilir mi?

Caragliu, Del Bo ve Nijkamp (2011)

Caragliu, Del Bo ve Nijkamp (2011)
Holland (2008)

Kaynak: Yazar

Diger taraftan, kamu yonetimi disiplini gergevesinde ve akilli kent konusunun
belirsizliginde, bahse konu literatur taramasinda gorulen sorulara eklenmesi
gereken baska sorularda vardir. Clnku bir kentin yonetiminin (yonetisiminin) ana
temasi olan kamu yonetiminin ¢6zim Uretmek igin, bir disiplin olarak zaman
icinde, belki de yasanan surekli degisim nedeniyle, tam ve acgik olarak
tanimlanamamig olmasi gibi, yine zaman igin insana dair ihtiyaglar karsilamak
icin donisum geciren kentlerde tipki karanliktaki bir filin el yordamiyla
tanimlanmaya c¢alisiimasi gibi, Utopya olarak gorulen bir modelden gunumuizde
Akill Kent olarak tanimlanan bir kavrama kadar oldukga genis bir yelpazede
gerek yonetimsel, gerek kullanilan veya hayal edilen teknoloji, gerekse de yagsam
bicimi olarak Ustlinde mutabik kalinacak sekilde tanimlanamamistir. Bununla
birlikte insanlar her zaman aldiklari hizmeti degerlendirmisler ve sonugta bazi
kentler gln gectikge gelisip buylrken bazilari baska birgok etkinin yani sira
insanlarin hayat kalitesine gerekli katkiyi saglayamadigi icin ¢ok geride kalmig ve
bazilari zaman iginde kaybolup gitmistir. Kamu yonetiminin varlik sebebi ve en
onemli devlet digi aktoéri olan vatandaslarin (Yildiz & Sobaci, 2013, s. 21)
ekonomik kaygilarla ve hayat standartlaryla ilgili aldiklari bu tavir bizi ginimuzde
akilli kent surecinde tartisilan daha akilli Grtn, yani yUksek teknoloji mi, yoksa
daha akilli hizmet kavramlarindan hangisinin daha 6nemli olduguna getirmektedir
(Herzberg, 2018, s. 238). Bu durum ise bir baska soruyu giindeme getirmektedir.
Yani Akilli Kentler gergekten 21’nci yuzyilin kavrami midir? Eger daha onemili

olan insanlarin sonugta elde ettigi gercek fayda, aldigi akilli hizmet ise, eski
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ihtiyaglara gore olusmus, sanayilesmenin getirdigi hizli ve garpik kentlesmeye
karsi gunun ihtiyaclarini kargilayamayan Madrid’in ulagim, elektrik, su ve
kanalizasyon alt yapisi sorununu yeni bir fikir ve uygulama ile diizenleyen Mata
(1882)nin “Dogrusal Kent (La Ciudad Lineal)”i (Aktan E. O., 2012, s. 73)
doneminin Akilli Kenti degil midir? Bir baska degisle her kent igin gerekli ve
kaginilmaz olan teknik alt yapinin dogrusal planlama gerektirdigi distincesinde
olan Mata (1882)nin yaklasimi (Aktan E. O., 2012, s. 73) bugiiniin teknolojik
¢6zim duslncesine uygun degil midir? Benzer sekilde endustriyellesmeyle
birlikte gelisen hizmetler sektorunin kent merkezinde vyaratacagi sorunu
Bahcekent (Garden City) teorisiyle ortadan kaldirmayr amacglayan Howard
(1898)'In sundugu ¢ézim (Aktan E. O., 2012, s. 75) akilli gevre, akilli ulagim gibi
akilli kentin kavramlari ile uyusmamakta midir? Howard (1898)'in Bahgekent'inin
glnimuzin en 6nemli konularindan sayilan “Yesil Mutabakat” sartlarini akilli
kentin akilll gcevre mantigi gergevesinde yeterince saglamadigini sdylemek
muamkin mudur? Le Corbusier (1922)'in Cagdas Kent (Contemporary City)'inin
siluetini gunumuzin modern kentlerinden ilk bakigta ayirabilmek mumkin
muadar? Eski kentin ruhsuz caddeleri ve eski yapilari Uzerinde parklarin,
bahgelerin ve ana yollar arasindan gokyuziune geometrik olarak ylikselen cam ve
celikten yapilan gokdelenlerin almasi gerektigini savunan, bunu planlayan,
insanin dogadan daha fazla faydalanmasini ve doganin korunmasini hedefleyen
Le Corbusier (1922)in (Aktan E. O., 2012, s. 81,82) diistincesinin o ginin akilli
kent ¢c6zUmu olarak kabul edilmesi gerekmez mi? Cagdas Kent fikri bir zamanlar
utopya olarak gorulen fikirlerin teknolojinin yardimiyla gerceklesmesi ve
arkasindaki idealin normallesmesi degil midir? Eger dyleyse, acaba akilli kentlere
cok buyuk manalar yuklemeden, sadece kentlesme surecinin gunumuzde ulastigi
veya yakin gelecekte ulasacagi bir basamak olarak anlamlandirmak daha dogru
degil midir? Diger taraftan akilli kentleri akilli yapan gercekten sadece teknoloji
midir, yoksa idari uygulamalar midir? Yani akilli kentler teknolojiye yapilan
tartismali bir yatirm midir, yoksa teknolojinin ihtiyaglar dogrultusunda vyeri
geldiginde olmasi gereken seviyede kullaniimasi ve yatirrmin insana yapiimasi
midir? Bu kapsamda teknolojiye insan mi ayak uyduracaktir, yoksa teknoloji

insanin kullanabilecedi seviyede gunlik uygulamalara mi dahil edilecektir?
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Dunya capinda birgok kentin bilgi ve iletisim teknolojileri kenti olmayi vizyon
olarak kabul etmeleri ve kalkinma stratejilerine entegre etmis olmalari (Lombardi
& Vanolo, 2015, s. 6) ne kadar dogrudur? Akilli kent politikalarinin ilk etapta
onemli derecede akilli kent 6zelliklerine sahip kentlerde uygulanmasi daha olasi
midir? Akilli Kent politikalari igin kentsel ve bolgesel 6n kosullar nelerdir (Caragliu
& Del Bo, 2016, s. 658)7 Akilli Kent projeleriyle kentlerdeki ekonomik kalkinmayi
tesvik etme isteginde bulunan kent yonetimleri ile bunun igin geligsmis ¢ozumler
sunmaya istekli teknoloji sirketlerinin bir araya gelmis olmasi (Caragliu & Del Bo,
2016, s. 659) kavramin icini ne kadar dolduruyor olabilir? Bu tur projeler amaca
ne kadar hizmet edebilir? Bir kenti akilli hale getirmenin maliyeti nedir? Akili
kentin diger giincel kent teorileri ile farkhliklari nedir? Ornegin akilli kent ayni
zamanda direngli bir kent midir? Bu kapsamda akilli kent strduardlebilirligin
neresinde konumlandirilabilir? En az digerleri kadar 6nemli olan ve olaya bir
bagka bakis acgisiyla yaklasan kentlerin asiri teknolojiye odakli yonetilmesi siber
guvenlik riski agisindan onemli bir tehdit midir, yoksa insan hatasinin azaltildigi
ve kararlarin daha dogru verilmesinin saglayan bir imkan midir? Bir kentin her
seyiyle yapay zekaya emanet edilmesi dogru ve mumkin mudur? Son olarak
akilli kent politikalari neden sorgulanmadan uygulanmaktadir veya yeterince
sorgulanmakta midir? Bu kapsamda akilli kent politikasinin temel aktorleri
kimlerdir? Akilli kent bir ¢ézimse hangi sorulari ¢ozebilir? Yeterince akilli
olmayan, yani yonetsel ve donanimsal alt yapisi yeterli seviyede olmayan

ulkelerin tek basina bir akilli kenti olabilir mi? Akilli kentler i¢in ana tehlike nedir?

Goruldagu gibi akilli kent kapsaminda ¢ok 6nemli sorular s6z konusudur. Hig
suphesiz bu sorularin hepsinin bu tez iginde cevaplanmasi pek mumkun degildir.
Ancak diger c¢alismalarda bu tezde cevaplandiriimamis olanlarin Uzerine

caligsiilmasi gerektigi degerlendiriimektedir.

3.2. AKILLI KENTLERIN KAMU POLITIKALARI AGISINDAN
FAYDALARI

Kentlerdeki guvenlik kamerasi sistemlerinden ihtiyac duyulana kadar sikayet
etmek kolaydir. Fakat her seyi baglantili hale getirerek cadde, bina ve halka agik

yerlerin video kaydini tutmanin faydasini kentler gerceklesen guvenlik
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risklerinden sonra anlamaya baslamislardir. CUnkl bu sistemleri kullanarak en
u¢ noktalardan danyanin geri kalanina 6nemli mesajlar iletiimesi mumkundur.
Ornegin 2004 yilinda Hint Okyanusunda olugan tsunami 350 binden fazla insanin
olumune sebep olmus ve bu olay tamamen guvenlik kameralari ile kayit altina
alinmig, bu sayede dunya olayi inceleyip degerlendirebilmistir. Gelecekte bu tir
afetle karsilasan akilli toplumlar, gordikleri sonrasinda Uretecekleri yeni kamu
politikalari ve teknolojiler sayesinde bugunun standartlari ile mucize gibi
gorulebilecek sonuglar elde edebileceklerdir. Bu gibi olaylar i¢in kurulacak afet
sensOr agl sayesinde tsunamiler kentlere ulasmadan tespit edilebilecek,
tsunaminin kente varis zamani daha dogru bilinecek, bu durum dikkate alinarak
kente yasayanlar bircok kanaldan sesli, yazil, isitsel ve gorsel olarak
uyarilabilecek ve onlarin en kisa yoldan en guvenli bolgeye ulagimini saglamak
icin, alternatifli en uygun vyollar ve ulagim vasitalari tespit edilerek dijital
yonlendirmeler yapilabilecek, diger taraftan yardim ekipleri ihtiya¢c duyulan
yerlere suratle sevk edilebilecek, elde edilen bilgiler, goruntuler diger kentlerle ve
organizasyonlarla paylasilarak dnceden tedbir alinmasi saglanabilecektir. Diger
yandan adli suglar agisindan da akilh kentlerin daha guvenli olmasi
beklenmektedir. CUnkl sug eylemleri akilli kentlerde tesvik edici etmenlerden
yoksun olacaklardir. Soyle ki; bir mahalle hareketli ve yogun bir nifusa sahipse,
guvenligin saglanmasi igin gelismis guvenlik kamerasi sistemleri ile donatiimissa,
bu sistemler gelismis algoritmalarla analiz ediliyorsa, birbirine yakin bir sekilde
yasayan insanlarin ortak beklentileri dogrultusunda kurallarin uygulanmasinda ve
Onleyici tedbirlerin alinmasinda hassasiyet s6z konusuysa, o bolgede su¢ olanak
saglayan bir iklim olusmayacaktir. Ornegin daha énce bahsedilen JEMUS
uygulamalarinda oldugu gibi buyuk veri olusturularak hazirlanan sug haritalarinin
kullanimi ile riskin en yuksek oldugu bolgeler daha dogru tespit edilebilecek ve
bu bdlgelere olaylarin olmadan engellenmesi igin onleyici kolluk kuvvetleri
cikarilabilecektir. Yine bahse konu buyuk veriye ve yapay zekaya dayall sayisal
uygulamalar Covid 19 salgini gibi olaylarda risk analizi, hastalik yayginlagsma
durumunun takibi, bolgesel ve toplumsal degerlendirmelerle o6nleyici tedbir
almaya veya olay gerceklestikten sonra etkin mudahaleye imkan saglayan yeni

kamu politikalarinin gelistiriimesine ve hayata gegirilmesine olanak saglayacaktir.
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Bunun ilk uygulamalari Covid 19 salgininda Cin’de gorulmustur. Cin salgina karsi
ylz tanima sistemleri ile cep telefonu uygulamalar geligtirmistir. Ozellikle
kamusal alanlara kurulan sistemler ile temassiz ates Oolgumu yapmis, maske
kullanmayan insanlara uyarilar géndermis ve riskli oldugu tespit edilen kisiler, 5G
Devriye Robotlari uygulamasiyla yetkililere bildirilmistir. Benzer sekilde baska
ulkelerde bulag riskini azaltacak yeni uygulamalar devreye girmistir. Bisikletlere
ve elektrikli scooterlara olan egilim artmig, bu kapsamda yeni is modelleri ortaya
¢ikmis, gocmenlerin ilaca ve tedaviye daha kolay erigebilmeleri igin bazi politika
degisikliklerine gidilmistir. Ornegin Singapur Covid 19 salgininda akilli kent
teknolojilerinden en iyi faydalanan ulkelerden biri olarak, kullanima sundugu
“TraceTogether” uygulamasiyla insanlarin birbirlerini temasini etkin bir sekilde
takip edebilmis ve filyasyonda ¢ok basarili bulunmustur (Bulut & Aslan, 2021, s.
272). Turkiye’de bahse konu salginla mucadele kapsaminda “Hayat Eve Sigar”

uygulamasini devreye almistir (Yildiz & Ozgubuk, 2020, s. 188).

Akilll kent kapsamindaki kamu politikalarinda temel iki yaklagim olan “yukaridan
asagl yaklasim” ve “igbirlikgi yaklasim” Covid 19 kapsaminda 6zellikle igbirlikgi
yaklagim agisindan dnemini ortaya koymustur. Kamuya acik bir akilli kent aginin
mevcudiyeti, isbirlik¢i yaklasim bakis agisiyla, Covid 19 turl stratejik sorunlarda
daha da oénemli hale gelmistir (Yildiz & Ozgubuk, 2020, s. 188). Bu sekilde
teknolojiden en iyi sekilde faydalanan kentler “erdemli bir kosullar dongusunan”
yararini gorecektir. Cunkl insanlar guzel yerlerde yasamak kadar, guvenli
yerlerde yasamak istediklerinden, glvenlik seviyesinin iyiligi daha fazla insani
kente cgekecektir (Herzberg, 2018, s. 224-227). Bu bir ikilemin aslinda farkh
sekilde ifadesidir. Cunkl guvenlik dogal olarak risk seviyesine gore 6zgurlugu ve
Ozel hayati kisitlamak, mahremiyetini azaltmaktadir. Teknoloji vasitasiyla
olusturulan bu ikilem icin trafik sorunu en basit sekilde érnek olarak gosterilebilir.
Séyle ki: insanlar sirekli takip edilmeyi dogal olarak istememektedirler. Ancak
trafikte sikisip kalmamak icin anlik olarak agik olan yollarin hangileri oldugunu da
bilmek istemektedirler. Bu hizmeti dogru alabilmek icin ise nerede olduklarinin ve
nereye gittiklerinin sadece bireysel olarak degil toplumsal olarak bilinmesine
ihtiyac vardir. iste bu ve buna benzer diger érnekler akilli kentin ikilemini gézler

onlune sermektedir.
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Akilli kentlerin ana yapi taglarindan olan yonetisim kavrami akilli kentler
vasitasiyla demokrasinin ve seffafligin guglenmesine katki saglayabilecektir.
Kent idaresindeki bu katilimcilik etkisi, sikayetlerin daha iyi yonetilebilmesini,
buna bagli olarak hesap verilebilirligin ve denetim sureglerinin (Yildiz & Ozgubuk,
2020, s. 173) yerel yonetim seviyesinden itibaren kurumsal bir kultir haline
gelmesini destekleyecektir. Akilli kentler zaman iginde olusturduklari buyuk veri
ile sadece kent Olgceginde degil ulke ve hatta tUm dunya O6lgeginde yasanan
sorunlarin  kamu politikalari acgisindan analize dayali ¢6ziumune katki
saglayabilecektir (Yildiz & Ozgubuk, 2020, s. 174). Akilli kentlerin, yasanan
sorunlardan etkilenen veya hayat kalitesinin gelisimine yonelik teklifi olan taraf ile
bu sorunlara ¢6zUm bulan taraflari ayni platformda, kurumsal seviyede ve
guvenilir boyutta bulusturmasi, yani kamu - 6zel sektor - vatandas birlikteligini
saglamasi, kentin ortak akilinin hep birlikte kullaniimasina (Yildiz & Ozgubuk,
2020, s. 174) mevcut kamu politikalarinin daha etkin uygulanmasina ve
Amsterdam Orneginde oldugu gibi daha gecerli yeni kurallarin tesisine
(Amsterdam Smart City, 2018) énemli katki saglamaktadir. Diger taraftan akilli
kentlere yapilacak yatirrmin maliyeti, teknik ve uygulamaya yonelik detayi,
surecin verimli ve etkin bir sekilde kamu tarafindan tek bagina yurutilmesine ve
geligtiriimesine engeldir. Bu nedenle yonetisim kapsaminda taraflarin is birligine
ihtiyac vardir. Sivil toplum o6rgultlerinin bu konuda yapaca@i is birligi kaynak
kullaniminin etkinliginin saglanmasi, kamu hizmetlerinde esitligin ve adaletin
saglanmasi agisindan degerlidir (Leblebici & Kalyoncu, 2019, s. 35). Turkiye
Bilisim Vakfi gibi orgutler yaptiklari bilgilendirme c¢alismalari ve teklifleri

kapsaminda bu konuda basli basina iyi 6rnek olarak kabul edilebilirler.

3.3. AKILLI KENTLERIN KAMU POLITIKALARI AGISINDAN
RiSKLERI

Belirsizlik ve risk ¢evrenin sekillendiriimesiyle iligkili anahtar 6zelliktir. Ulrich Beck
‘Risk Toplumu” olarak ortaya koydugu yaklagsimdan sonra gunumuzde risk
finansal kayip fikrinin 6tesine gegen bir kavrama donisgmustur (Coaffee, 2008, s.
4633,4634). Yeni Kentlesme Hareketinden, Dijital Kentler ve Akilli Kentlere kadar
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devam eden kent planlama ve tasarim ornekleri, kentle ilgili benzer sorunlari
benzer ¢gozumlerle gidermeyi planlayan yaklagimlardir (Sinmaz, 2013, s. 77).
Kentlesme slrecine son yaklasimlarla birlikte giderek teknolojinin daha fazla
hakim olmasi bir taraftan énemli faydalar saglarken diger taraftan gerek bireysel
gerek kurumsal seviyede dnemli glvenlik risklerini beraberinde getirmektedir. Bu
riskler etkisi ve olgcegi gun be gun artmakta olan kurumsal ve bireysel risklerdir.
Kurumsal hizmetlerin en alt seviyeye kadar teknolojik imkanlarla verilmesi ve
insanlarin dijital dunyada giderek belirginlesen ayak izleri gizlilik ve mahremiyet
uzerindeki koruma zirhini zayiflatmaktadir. Bu Tablo 33‘de gorulen zorluklar ve

tehditler nedeniyle gerceklesmektedir (Babahanoglu & Orselli, 2019, s. 1309).

Tablo 33: Akilli Kentlerde Giivenlik ve Gizlilige iliskin Zorluklar ve Tehditler
Akillh Kent Giivenligine  Yonetisim Guvenligine

Gizlilikle ilgili Sorunlar

Yonelik Zorluklar Yonelik Endigeler
Gesitli Uygulamalarla Bilgiye i, o lix Testinin Gerekiiligi  Veri Tirleri
Erisim
Bilgi Takibi Akil - Mobilite — Gavenliginin /o iy Amacy

Gerekliligi

Vatandaslarin Takibi Verimli Enerji Kullanimi Kisisel Veri
Vatandaslarin Verilerini - .
Kaybetmek Kisisel Olmayan Veri
y.en .I\/Ierklelzlerlnde Bilgiye Veri Algilamada Gizlilik Cikisi
Izinsiz Erisim
istemci Tarafinda izinsiz Veri Depolama ve islemede
Erisim Erisebilirlik ve Gizlilik

Kaynak: Babahanoglu & Orselli, 2019

3.3.1. Kurumsal ve Ulusal Siber Giivenlik Riskleri

Akilli kent kavrami dog@al bir evrimdir. CunkU enerji arzi ve tiketimindeki mevcut
kiresel egilimlerin cevresel, ekonomik ve sosyal olarak surdurulebilir olmasi
mumkun degildir. Bu sebeple Akilli kent vizyonu, guvenli, emniyetli, cevresel ve
verimli hale getirilmis gelecegin kent merkezini sunmaktadir. Bu vizyona gore
akilli  kentteki enerji, su, ulasim gibi tim alt yapilar, gelismis, entegre
malzemelerden, sensorlerden, elektronik cihazlardan ve ara yuzlerle veri
tabanlarina, izleme ve karar destek algoritmalarina baglanan ag yagilarindan
olusacak sekilde dizayn edilmis, insa edilmis ve bakimi yapilmigtir (Bartoli, ve

digerleri, 2011, s. 1). Bu sebeple akilli bir kentte bilgi ve iletisim teknolojilerinin
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(BIT) ve nesnelerin internetinin (loT) faydalari muazzamdir. lyilestirimis yasam
kalitesi ve benzeri gorulmemis kolayliklar sunan bu kompleks yapi Sekil 28 ve
29'da gosterildigi gibi blylk miktarda veri yaratma, yaratilan verinin yinelemeli
olarak iglenmesi/kullanilmasi ve depolanmasi Uzerine kuruludur (EImaghraby &
Losavio, 2014, s. 491,492). Oysa bu buyuk verinin daha ¢ok noktadan toplanip
analiz edildigi, daha guglu bir dijital agin olusturuldugu bir dinyada mahremiyetin,
gizlilik yani siber glvenligin nasil strdurilecedi énemli bir sorudur (Herzberg,
2018, s. 227).

Sekil 28: Akilli Kentlerde Verinin Uretim Yerleri

Ticaret/So
syal
Yasam

Kaynak: Elmaghraby & Losavio, 2014
Sekil 29: Akilli Kentlerde Veri Ureten Faaliyet ve Hizmetlerin Dugim Noktalari.

Kisisel
Hayat

Yaratilisi

Kaynak: Elmaghraby & Losavio, 2014
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Guvenlik konusunda iyimser olmak pek gecerli bir tavir degildir. Bu nedenle akilli
kentlerin teknolojisinin birgok sorunu ¢ézmesi beklenirken, pek ¢ok yeni soruna
sebep olacagi dusundlmelidir (Herzberg, 2018, s. 218). Clnku akilli kentleri
saran ve farkli sistemler arasinda entegrasyonu bile bash basina problem olan
aglarin ¢ok gesitli saldirilara maruz kalmasi s6z konusu olabilecek, dahili ve harici
taraflara guvenilemeyebilecek, gizlilik, guvenlik ve guvenilirlik halkin kabuld igin
hayati bir 6n kosul olabilecektir (Bartoli, ve digerleri, 2011, s. 1). Her seyden 6nce
akill kentlerin ¢ok buyuk olgekte toplayip depoladigi veri iguncu sahislar igin bir
hazine olarak basli bagina bir risk unsuru olusturmaktadir. Bu veriler sistem
verileri oldugu kadar insanlarin kisisel verilerinden olusmaktadir. Akilli Kentlerde
beklenen hizmetin ve hayat kalitesinin sunulabilmesi icin bahse konu verilerin
etkin, kesintisiz ve dogrusunun kullaniimasi zarureti sz konusudur. Yani bilgi
guvenligi yonetim standartlarina uygun olarak akilli kentin sentetik damarlarinda
akan siber kaninin guvenligi ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Standartlarina
(BGYS) uygun olarak gizlilik, orijinallik, glvenilirlik ve kullanilabilirlik kistaslari
kapsaminda saglamak zaruridir (Burlu, 2011, s. 2). Bundan 6turG akilli kentin
gelisiminin altyapi hazirlik asamasindan itibaren tartigsiimasi gerekmektedir. Akilli
kent yaratilirken tesislerin eski alt yapisi yeninden incelenmeli ve akillilik
saglamak igin su Ug element saglanmalidir: Bunlar ver alan ve gonderen, dizayn
asamasinda planlanmasi gereken donanimsal (operasyonel
sensorler)/lyazihmsal elementler, ag vyapilarinin eksizligini, tutarhligini ve
batinligund yansitan veri tabani elementleri ile pratik ve verimli yonetim sistemi
elementleridir. Diger taraftan akilli kent mimarisinin kurulmasi gerekmektedir. Bu
mimari yapinin ana amaci kritik alt yap1 hizmetlerinin izlenmesi i¢in bilgi hizmetleri
alt yapisi saglamak ve akilli kent ver tabanlarini dizenlemektir. Malta ve Dubai
gibi kentlerde uygulanan bu mimari neredeyse tum aglari, suregleri, uygulamalari
ve farkli trendlerdeki gesitli iliskideki faaliyetleri kapsayan su dort temel birimden
olusur: Bunlar uygulama birimi, bilgi birimi, yonetim birimi ve entegre haberlesme
protokollu birimidir. Bu mimari yapiyla akilli kentler karar vericilerin gunluk
aktiviteleri takip etmelerine hizmet edecek, uzun vadede operasyonel
harcamalari azaltacak, enerji tasarrufu saglayacak ve maliyetleri duslrecek

verimli, glvenli, gercek zamanli izleme imkani verilmektedir. Diger taraftan akill
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kentlerdeki gelismeler kontrol sistemlerini de daha iyi kontrol ve daha yUksek
guvenirlik saglayacak sekilde sofistike olmaya zorlamakta, bu ise durum daha
yuksek seviyeden ag baglantisi gerektirmekte, bu da sistemi acgiklarina karsi
daha savunmasiz hale getirmektedir. Bu sebeple akilli kentlerin yuzlestigi en
buyuk sorunlardan birisi sistemlerin siber glvenliginin saglanmasidir. Bunun igin
dizayn asamasinda hesaba katilmasi zorunlu olan konular mahremiyet, ag
baglantisi, kompleks yapi, guvenlik hizmetleri, hassas veri organizasyonu,
ulasilabilirlik, acil durum plani ve anahtar yonetimidir (Bartoli, ve digerleri, 2011,
s. 3,4). Akilli kentlerde alinmasi gereken guvenlik tedbirleri agsagida Sekil 30°da

gorulen karakteristik yapisina gore sekillendirilmelidir.

Sekil 30: Akilli Kent Karakteristigi

)

Akill Kent
Karakteristikleri

K

S = N

P Kaynak Kullanici . Baglant, o
Heterojenlik kisithhgi katilimi Olgeklenebilirlik Hareketlilik
N N N N N

Kaynak: Cui ve digerleri (2018)

Akill kentlerde loT tabanli sistemler yuksek heterojenlikte olacaktir. Cinku bahse
konu sistemler daginik yapida, bagimsiz ve farkh kullanicilar tarafindan
kullanilacaktir. Sistem farkh platformlarin ve protokollerin bir araya gelmesinden
olusacaktir. Ayrica mimari yapidaki cogu cihazin kisith kapasiteli olmasi bir bagka
sorundur. Akilli kentlerde hareketlilik sadece araclarin hareketliligini ifade
etmemektedir. Bahse konu hareketlilik ayni zamanda kent ¢apinda yayiimis olan
kablosuz haberlesme sistemlerinin Gzerindeki ver trafigini de kapsamaktadir. Bu
trafik de digeri gibi gercek zamanli izienmeli ve ortaya ¢ikan sorunlara kari esnek
tedbirler alinmalidir. Baglanti daha 6nce bahsedilen orneklerde goruldugu gibi
akilli kent igin en temel 6zellik olup, akilli kent gelisim planlarina dogrudan etkisi
vardir. Olgeklenebilir akilli kent senaryolarinda baglanti belirgin bir 6zelliktir. Akill
kentlerde buyime veri ve veri trafiginde patlama yaratmaktadir. Bu nedenle akilli
kent Olgeklenebilir sistemler ve mekanizmalar olmadan iyi ¢alisamayacaktir.

Ayrica akilli kentin gelisimi uygulamalarin kalitesinin artirilabilmesi igin insan
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katilimi zaruridir. Bu sebeple guvenlikle ilgili gereksinimlerin ve endiselerin en
basta anlasilmasi koruma stratejilerinin dogru belirlenmesi agisindan dnemlidir
(Cui, Xie, Qu, Gao, & Yang, 2018, s. 4).

Guvenlik ve gizlilik akilli kentlerde birincil endise kaynagidir. Clinklu yonetilmesi
gereken bir kismi yukarida bahsedilen 6nemli zorluklar s6z konusudur. Akilli
kentlerin zorluklarini loT kapsaminda gosteren mimari yapi asagida Sekil 31°de
gosterilmigtir. Akilli kentler, temel kent altyapilarina ¢evrim ici ulagsmayi igerir.
Kent hizmetlerinin igleyisindeki herhangi bir sapma, vatandaglarina rahatsizlik
verecek, hatta insan hayatlarini ve mallarini riske atabilecektir. Siber suglarin ve
siber savasgin dunya siyasetinde bir strateji haline geldigi ginumuzde akilli
kentlerin bu tar saldirilarin hedefi olma riski her zamankinden daha fazladir.
(Syed, Sierra-Sosa, Kumar, & Elmaghraby, 2021, s. 438). Ornegin terdristlerin
yedi temel silahindan birisi (digerleri biyolojik silahlar, kimyasal silahlar, nukleer
patlayicilar, radyolojik yayilma, kiglk silahli saldirilar ve propaganda) siber
saldirilardir (Ulsch, 2014, s. 57). Endustrinin, paranin ve yonetimin merkezi olan
kentlere karsi bu yetenegin kullaniimasi kuvvetle muhtemeldir. Ozellikle eneriji
sebekeleri Uzerinde yapilacak bu tur eylemlerin halk Uzerinde korku yaratacagi
kesin olduguna goére (Ulsch, 2014, s. 59) bu tir eylemlere karsi hazirlikh

olunmamasi yonetsel zafiyet olacaktir.



Sekil 31: Akill Kentlerin loT Zorluklarini Gésterir Mimari Yapi

Security and
Privacy

Smart City
Challenges

Kaynak: Syed, Sierra-Sosa, Kumar ve Elmaghraby, 2021
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Bahse konu sistemleri, gelismis kripto sistemleri, baglanti kontrol sistemleri ve

akilli veri toplama teknikleri entegre ederek uluslararasi standartlara uygun

sekilde kurmak, kesintisiz kullanimda tutacak sekilde korumak glinden gune hem

daha zor hem daha maliyetli hale gelmektedir. Ulsch (2014)’un dedigi gibi konusu

bile bash bagina pahali olan siber guvenlik hayatin her alanina girip daha
kapsayici olmaktadir (Ulsch, 2014, s. XV). 1960 yilinda MIT Universitesi ile

Dunyanin gindemine girmeye bagslayan bilgisayar korsanligi (hackerler) iki binli

yillardan itibaren bir grup insanin gegimini sagladigi kanun disi bir is kolu, bazi

insanlar igin ruhsal tatmin araci, bir kisim resmi ve gayri resmi organizasyonlar
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icinse bir savas yontemi olarak benimsenmistir. Dunya Ekonomik Formunun
Global Risk Raporu’na gore Dinyada 39 saniyede bir siber sug islenmistir. Bu tur
saldirilardan korunmak icin Gartnera goére 2020 yilinda 123 milyar Dolar
buyuklugunde bir piyasa olugsmustur. 2019 yilinda 3 trilyon ABD Dolarlik kayba
sebebiyet veren siber saldirilarin 2020 maliyetinin ¢ok daha fazla oldugu tahmin
edilmektedir. 2021 yilinda ise siber saldirilarin maliyetinin 6 trilyon ABD Dolari
olmasi beklenmektedir. Saldirilar Dinya Saglik Orgltli gibi kurumlara da
yapllmaktadir. DSO kendisine yapilan saldirilarin 2020 yilinda bes kat arttigini
bildirmistir. Diger taraftan Turkiye’de 2020 yilinda saldiriya ugrayan ulkelerin
basini gekmistir (BT Haber, 2021). Siber saldirilar Glkeler ve kentler alt yapisina
da yapilmaktadir. Onemli seviyede krize sebebiyet veren bu tiir saldirilarin en
unltlerinden birisi Estonya olayidir. Estonya 2007 yilinda ¢ hafta boyunca siber
saldirlya ugramis ve ulkede hayat felg olmustur. Bu saldirida tlkenin birgok
yonetsel kurum ve kurulusu ile bankalar etkilenmistir (BBC Tiirkge, 2007). ilk
siber savas olarak kayitlara gegen Estonya’ya yapilan siber saldiridan Rusya
sorumlu tutulmustur (Haber Turk, 2007). Genis Olcekli siber saldirilardan
sonuncusu 2021 yilinin Mayis ayinda ABD’de gerceklesmistir. ABD’nin dogu
yakasina yakit tedariki yapan boru hatti sirketi Colonial Pipeline’a yapilan saldiri
sonrasinda bu sirketin verdigi hizmette 5 bin 500 millik boru hattinin kapatilmasi
nedeniyle onemli yakit kesintileri yasanmis ve sirket saldirinin etkisinden
kurtulabilmek i¢in 4,4 milyon ABD Dolari karsihigi Bitcoin 6demek zorunda
kalmistir (Sputnik Turkiye, 2021). Ancak bu tir saldirilardan en farklisi ve belki
de yaratabilecegdi etkiler acisindan en tehlikelisi 2016 yillinda Rusya’nin ABD
Baskanlik secimine siber yontemlerle midahale ettigi iddiasidir (BBC News
Turkge, 2016). Ulkelere yapilan saldirilardan kentlerin kurtulmasi mamkin
olmamistir. 2020 yilinda ABD’nin en dnemli kentlerin bazilari olan Atlanta ve
Baltimore siber saldirlya ugramislardir (Cranley, 2020). 2018 yilinda Georgia
bilgisayar agi yapilan siber saldiri sonrasinda ¢okmus, bu saldirida Atlanta bolge
mahkemesi etkilenmis, su 6deme islemleri, trafik cezasi 6deme islemleri gibi
hizmetler yerine getirilememistir (Weiss, 2018). 2019 yilinda Baltimore kentine
yapilan siber saldirida binlerce kamu bilgisayari donmus ve vatandasa hizmet

veren duzinelerce servis galisamaz hale gelmistir. Ayni yil Pensacola, Florida
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saldirlya ugramis ve kent bilgisayar agi ¢okmus, telefon hatlari, internet
hizmetleri, temizlik ve enerji gevrimici 6deme sistemleri galismamigtir (Cranley,
2020). 14 Agustos 2003’te ABD’de basit bir yazilim hatasi nedeniyle gerceklesen
elektrik kesintisi toplam 55 milyon kisi olumsuz etkilenmis, bu sorun nedeniyle
508 elektrik Uretim birimi, 265 elektrik Gretim tesisi devre disi kalmig, bazi
sehirlerde su sisteminde basing kaybi yasanmis, en az 10 kisinin oldugu
raporlanmig, New York kentinde 3.000 yangin ¢agrisi yapiimis ve kentin 911
sistemine 75.000 ¢agdri gelmis, cep telefonu sebekesi asiri yiklenme nedeniyle
uygun hizmet veremez hale gelmig, yuzlerce ugus iptal edilmis ve milyarlarca
dolarlik zarar olusmustur. Buna benzer sorunlar siber atak kapsaminda gunlik
olarak kullanilan trafik kontrol sistemlerinde, akilli kent aydinlatmalarinda, kent
yonetim sistemlerinde, sensorlerde, kamu verilerinde, mobil uygulamalarda, bulut
ve SaaS (Software as a Service) c¢ozumlerinde, enterkonnekte enerji
sistemlerinde, toplu tagima sistemlerinde, guvenlik kamera sistemlerinde, sosyal
medyada ve konuma dayali servislerde (Cerrudo, 2015, s. 11) kaos yaratabilecek

sekilde yasanabilir.

Akilli kentlerde siddet iceren suglarin ve soygunlarin nadir gorulen vakalar olmasi
beklenirken, siber su¢ bu durumdan ayrismaktadir. Géruldugua gibi ag yapisindaki
olaganusti buyume siber guvenlik ihlallerinde ayni odlgtide bir artig riskini
yaratmaktadir (Herzberg, 2018, s. 228). Akilli Kentlerde ilk etapta kendini elektrik
hatlarinda, su dagitim sisteminde, caddelerde ve binalarda, guvenlik kamerasi
sistemlerinde, haberlesme ag yapisinda, bina yonetim sistemlerinde ve 6zellikle
hava trafiginin etkilenmesi halinde katastrofik sonuglari olabilecek ulagim yonetim
sistemlerinde bu riskle yuzlesilmekte ve yuzlesiimeye de devam edilecektir. Veri
toplamak, hangi verimli sureclerin yurutilmesi gerektigine karar vermek ve
fiziksel bilesenleri kontrol etmek ana goérevlerini yuriten Siber Fiziksel Sistemler
(SFS) ile Fiziksel Bagimsiz Bilesenlerin (FBB) entegrasyonu temelde kentsel
altyapiyi olusturmakta olup, bu kentsel altyapinin batinliagund tehdit eden ana
unsurlardan Tablo 34’de bahsedilmistir (Al Dairi & Tawalbeh, 2017, s. 1089).



Tablo 34: Gizlilikle ilgili Zorluklar ve ihlaller
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Kategori

Zorluklar

ihlaller

Aciklama

Haberlesme
Mahremiyeti

o M2M Haberlesme

¢ Vatandas-Akill
Kent
Haberlesmesi

Gizlice Dinleme
(Eavesdropping)

Yetkisiz kisiler tarafindan
verilerin ve veri kanallarinin
okunmasi/dinlenmesidir.
Finansal ve

basarisizliklara neden
gizliligi ve batanlaga
tehlikeli bir tehdittir.

kisisel
olan,
bozan

DOS

Tum sistemi yapilan genis bantl
yayinla bloke eder.
Akilli Kenti kor eder.

MITM (Ortadaki
Adam) Saldirisi

iletim kanallari arasina girerek
gonderilen  verinin  manipule
edilmesi ve operatér islemlerinin
hataya dasUridimesi

Yan Kanal Saldirisi
(Side Channel Attack)

Bilgi islem yapisi hakkinda bilgi
elde etmek igin ulasilabilen her
tarla bilginin kullaniimasidir (6rn:
kablolardan  gegen  sinyalin
elektromanyetik olarak analiz
edilerek veriye ulasmak, enerji
tuketimi Uzerinden analiz
yapmak)

Tanimlama
(Identification)

Kisilere ait olan veri ve bilgilere
baglanti kurma

ikincil Kullanim
(Secondary Use)

Belirli bir amag i¢in misaadeyle
toplanan spesifik kullanim yeri
olan bir bilginin yetki verilmemis
amaglar icin kullaniimasi

Ticari
Gizlilik

e Bankacilik
e E-Ticaret

Oltalama (Phishing)

Guven duyulan birisinin taklit
edilerek, aldatmak maksadiyla
e-posta ve anlik mesajlar
gonderilerek, bunlar vasitasiyla
sifre ve kredi karti numarasi gibi
kritik bilgilerin alinmasi

Yaniltma (Spoofing)

Bir baska IP adresinin hedef
adrese koti niyetlerle
gonderilmesi.

Veri
Saldir

Batanlagine

Musteriler ve ag yapisi hakkinda
bilgi toplayip, sistem izleme
merkezine yanlis veri girmek.

Kaynak: AlDairi ve Tawalbeh, 2017

Akilli Kentlerde hassas verilerin, kimlik bilgilerinin, yazilimlarin ve kriptografik

anahtar gibi maddi olmayan seylerin, ilgililerin diztstu bilgisayari akilli telefonu ve

tableti gibi teknolojik ekipmanlarin ¢alinmasi, sistemlerin kullanilabilirligini ve
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gizliligini bozabilir, bu durum ise kentsel altyapiy! ve finansal durumu olumsuz
etkileyebilir, itibar kaybina sebep olabilir. Diger taraftan herhangi bir kotu niyetli
mudahale olmadan da sistemler ve buralarda kullanilan yazilimlar, gevresel,
dogal ve Ureticiden kaynakli gibi gesitli sebeplerle arizalanip, ¢okebilir ve bu tur
riskler de kentsel hizmetlerin sunumunu saglayan altyapi sistemlerinin
kullanilabilirligini ve buatunligund olumsuz sekilde etkileyebilir. Sonugta Akilh
Kentler buyuk veri olarak nitelendirilen ¢ok buyuk oOlgekte veriyi ureten ve bunu
ilgili teknolojilerle anlik olarak isleyerek, veriye dayali yagsayan kentlerdir. Akill
Kentlerde korunmasi gereken bes onemli gizlilik konusu sunlardir: kimlikleri
korumak, insanlarin alanini korumak, konum bilgilerinin mahremiyetini saglamak,
haberlesmenin mahremiyetini ve gizliligini korumak ve islemlerin gizliligini
saglamaktir. Gizlilik ise iletisim, bireysel ve ticari gizlilik olarak ug¢ gizlilik
kategorisinde siniflandirmaktadir (Al Dairi & Tawalbeh, 2017, s. 1089). Gizliligi
saglanacak bahse konu verilerin bir kismi sensoérlerden Uretilmektedir. loT
sistemin icindedir. Verilerin bir kismi insanlar tarafindan uretilmektedir. Mobil
cihazlar ve uygulamalar kentle ve kullanicisiyla ilgili veri Gretmektedir. Akilli
Kentlerde birbirine entegre, karsilikh bagimliliktan etkilenecek, hassasiyeti
yuksek kompleks sistemler bulunmakta olup, bu da bilgisayar korsanlarina
sinirsiz saldir imkani olusturmaktadir. Bu sebeple Akilli Kentin siber givenligi
teknoloji, uygulamalar, altyapi, bilgi ve veri ilgili ¢esitli guvenlik endiselerinin
dikkate alinmasini igeren ¢ok énemli bir konudur (Al Dairi & Tawalbeh, 2017, s.
1090). NUkleer ¢ag herhangi bir patlama olmadan dijital gaga evrilirken, bu gecis
bir cesit mujde degil bir sonraki firtinanin alarm zili olarak algilanmahdir (Ulsch,
2014, s. 11). Siber tehdit ve olaylarin trendi dikkate alindiginda giin be giin daha

zor ve daha pahali tedbir ve deneyimler s6z konusu olacaktir.

3.3.2. Ozel Hayatin Mahremiyeti ve Kisisel Verilerin Riskleri

Mahremiyet ve gizlilik birbirleriyle oldukga yakindan ilgilidir. Onceden giindeme
gelen butun gereksinimler mahremiyet Uzerinde olumsuz etki yaratabilir. Akilli
kentlerde internet iletisiminde kullanilan tespit ve yonlendirme islemleri, mobil
cihaz ve uygulamalardaki zararli yazihmlar, sunuculara yapilan siber ataklar,

yetkilerin gecersiz kilinmasi ve ihlali, hassas verilerdeki sizintilar, bilingli veya
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bilingsiz yapilsa da sonugta mahremiyet ihlalinin ana nedenlerini teskil
etmektedir. 2017 yilinda yapilan bir ankete gore mahremiyeti ihlali icin dort veri
kaynagi kullaniimaktadir. Bunlar: gozlemlenebilir veriler, yeniden tasarlanmis
veriler, yayinlanmig veriler ve ¢ok sayida kullanicinin hassas bilgilerini iceren
sizdirilmis verilerdir (Cui, Xie, Qu, Gao, & Yang, 2018, s. 6).

Akill kentlerde siddet iceren suglarin ve soygunlarin nadir gorulen vakalar olmasi
beklenirken, siber su¢ bu durumdan ayrigsmaktadir. Ag yapisindaki olaganustu
baylme siber guvenlik ihlallerinde ayni oOlgide bir artig riski yaratmaktadir.
Guvenlik kavraminin donemsel olarak evirilisinin akilli kent déneminde bir kez
daha gerceklestigi sOylenebilir. Nasil Roma doneminin en gelismig dnlemi Londra
Duvari iken 1829 yilinda anlamini yitirmis ve guvenligi saglayan maasiz
memurlardan olusan zafiyeti gidermek igin polis glcune gegis yapilimis ve buguin
finans baskenti olan Londra’da diinyanin en yaygin gelismis kamera ve guvenlik
sistemi varsa, yarin akilli (kent) yasam(in)i tehdit edecek olan siber korsanlara
karsi siradan vatandas bile guvenliklerini saglamak icin bazi bilisim beceriler
kazanmak zorunda kalacaktir. Ancak hatalar ve buna bagli trajedilerin yagsanmasi
kaginilmazdir (Herzberg, 2018, s. 228).

Teknoloji odakli ¢alisan akilh kentlerde sanal gergeklik (VR) teknolojisi, kent
planlama bolumlerinde, saglik hizmeti saglayicilarinda, endustride ve bunun gibi
gesitli kurum ve kuruluglarda benimsemigtir. Bu sistem insanla ilgili veriler
uretmekte ve kendisine iletilen verilerle galisabilmektedir. Bunun igin tGg¢uncu
taraflarla hassas nitelikli bilgi paylasimi s6z konusudur. Bu bilgiler VR cihazlari
arasindaki guvenli olmayan iletim ortamlarinda paylasiimakta ve
depolanabilmektedir. Bu durum ise guvenlik sizintisi riskini ortaya ¢ikarmaktadir.
Bu tur yeni uygulamalar tasarimcilar ve kullanicilar tarafindan uygun ve kapsamli
bir gizlilik degerlendirmesinden gecirilmeden kullanildiginda guvenlik sizintisi risk
ve tehdidine sebebiyet verebilmektedir (Cui, Xie, Qu, Gao, & Yang, 2018, s. 5).

Kamu hizla gelisen teknoloji sayesinde sokaktan, aligveris merkezlerinden,
calisma yerlerinden, yapilan her islem ve hareketten kurulan ve entegre edilen
sistemler, sensorler ve kameralar sayesinde Kisi seviyesinde inanilmaz

blayUklUkte ve ayrintida veri elde etmeye baslamistir. Kamunun elde ettigi bu
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buyuk veriye cesitli yontemlerle yetkisiz kigilerin de erigsim ihtimali vardir ve bu
zaman zamanda gerceklegsmektedir. Bu inaniimaz boyutta kisilerin mahremiyeti
uzerinde risk olusturmaktadir. Bir bagka deyigle akilli kentler, temel kent
altyapilarina ¢evrim ici ulagsmayi igerir, kent hizmetlerinin igleyisindeki herhangi
bir sapma, vatandaslarina rahatsizlik verecek, hatta insan hayatlarini ve mallarini
riske atabilecektir. Bu nedenle gizlilikle birlikte guvenlik akilli kentlerde birincil
endise kaynagidir (Syed, Sierra-Sosa, Kumar, & ElImaghraby, 2021, s. 438). Elde
edilen bilgiler sadece kamu tarafindan kullanilsa bile bu endise tamamen ortadan

kalkmayacaktir.

Bu risk nedeniyle yasalastirilan GDPR ve KVKK gibi mevzuatlarin bahse konu
riskin ortadan kaldirlmasina vyeterli olmasi mumkun gorulmemektedir.
Singapur’un Covid 19 salgina etkin mudahale etmesini saglayan, hastaligin takip
ve sinirlandiriimasinda énemli faydalari gorulen ve bu agidan bakildiginda kamu
politikalari acisindan faydali oldugu kabul edilen TraceTogether uygulamasi
insanlarin birbirlerini temasini yakindan takip ettigi (Bulut & Aslan, 2021, s. 272)
icin ayni zamanda kisisel mahremiyet agisindan son derece riskli bir uygulamadir.
Bu durum aslinda pek ¢ok uygulama igin gecerlidir. Calinti aracin bulunmasini
saglayan veya organize suglarin takibinde kolaylik saglayan plaka tanimlama
sistemi (PTS) ayni zamanda ingalarin tum hareketini takip ettigi icin 6zel hayat
agisindan son derece riskli bir uygulamadir. Bir baska oOrnekte giyilebilir
teknolojiden verilebilir. Akill saglik sistemine veri aktarma imkani verdigi igin
insanlarin saglik riskini azaltan her turlt giyilebilir teknoloji (6rn: akilli saatler ve
telefonlar) diger taraftan o kiginin 6zel nitelikli bilgilerini tim ayrintisiyla takip ettigi
ve bunlari Uguncu sahislara bilerek veya bilmeyerek paylastigi takdirde 6nemli
sorunlara sebebiyet verebilir. Tipki 2010 yilinda 50 milyon vatandasin kimlik
bilgilerinin ¢alinarak internette paylasildi§i iddiasinda oldugu gibi (S6zcu, 2016)
kamusal iglerin daha hizli yuratilmesi kapsaminda yapilan tum dijital sureclerde

kendi icinde riskini barindirmaktadir.

Kisisel verilerin korunmasi ve mahremiyet konusunda 6rnek teskil edecek bir
uygulama Londra tarafindan gelmigstir. Dunyanin en zeki kenti olmayi amagclayan

olan Londra (Londra Belediyesi, 2022), sensor aglar, sanal gergeklik, algoritmik
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karar verme, insansiz hava ve otonom araclar gibi alanlardaki hizli ilerlemelerden
sonra, baskent olarak kendisinde konuglandirilan veriye dayal sistemlerin seffaf,
surdurulebilir, guvenilir ve gesitlilige saygl duyma beklentisini belirleyen, kentin
risklerini en aza indirirken yeni teknolojilerin faydalarindan yararlaniimasini
amaclayan, Geligsen Teknoloji Tuzugunu (GTT- An Emerging Technology Charter
for London-ETC) yayinlayarak ve kigisel verilerin islendigi her proje icin Veri
Koruma Etki Degerlendirmesi (VKED-Data Protection Impact Assesments-
DPIAs) (Londra Belediyesi, 2021) kaydi olusturulmasi kurali getirerek kisisel
verilerin korunmasi ve mahremiyet konusunda 6rnek teskil edecek onemli bir
girisimde bulunmustur. Bu girisimle inovasyonun geligimi i¢in guvenilir bir ortam
sunulmasi, bunun sorumlu bir sekilde yapilmasi ve incelemeye agik olmasi
hedeflenmistir. Londra VKED’ne BP, Grant Thorton, Lloyds, Microsoft, Uber ve

UK Power Networks gibi firmalar uyacaklarini ilan etmistir (Wray, 2021).

Sonugcta kentler surekli 6ngérilemeyen kosullarla kargi karsiya kalan siyasi bir
varliktir. Teknolojinin cazibesine kapilarak kentleri her seyi ¢cdzebilecek bir sistem
olarak varsaymak asil tehlikedir. Diger bir tehlike ise tek bir akilli kent modelinin
yeterli olabilecegdi yanilgisidir. Akilli kent modelleri uygulandiklari yerin baglamina
uyarlanmak zorundadirlar. Bu sebeple akilli kentin uygulandi§i kadar farkl akilh
kent turi oldugunu anlamak gerekir. Bir bagka tehlike ise yapay zeké ve
insanlarin kolektif zekasinin en iyi bildikleri seye katki saglamalari yerine birbirini
dislamalaridir. Her ne kadar yapay zeka sistemleri ev cihazlarindan ticarete kadar
akilli uygulamalar icin vazgecilmez ise de saldirganlar tarafindan bilinen bu
durum onlar tarafindan suiistimal edilebileceginden giderek buyuyen risk tegkil
etmektedir (Cui, Xie, Qu, Gao, & Yang, 2018, s. 5). Ayrica bunlarin ayri ayri, tek
basina kentlerin karsilastigi sorunlara ¢ozum sunmalari da mumkun degildir.
Diger taraftan kenti gelistirmek ile kentten korunmak arasinda bir denge
kurulmasi ihtiyaci s6z konusudur (Picon, 2016) . Bu dengenin kurulamadigi ve
ayni zamanda siber korsanlarin ve/veya devletlerin birbirlerinin kentlerini siber
hedef olarak secip saldirdiklari hallerde ortaya ¢ikacak durum tam bir dijital kaos
olacaktir. Yani her zaman meydana gelen siber saldirilarin etkisini dnemli 6lgude
yogunlastiran bir dizi kosul (Ulsch, 2014, s. 1) akilli kentlerin teknolojik altyapisi

ile birlikte saglanabilir ve bu da bir kenti alt Gst edecek dijital “mukemmel firtinaya”
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sebebiyet verebilir. Oyle ki Sekil 31'de simile edildigi sekilde ad yapisiyla
birbirine bagh olan sistemlerin kilittenmesi nedeniyle butiin hizmetlerin tamamen
durmasi veya aksamasi, veri butunlagunun, gizliliginin ve ulasilabilirliginin ihlal
edilmesi, bir insanin travmatik bir olay karsisinda soka girmesine benzer bir etkiyi
kentler Uzerinde vyaratabilecektir. Bu durumun ihtimali bile halkta guven
eksikligine, bu da akilli kent projesinin basarisiz olmasina neden olabilecektir.
Cunku akilli kent projelerinin basarili olabilmesi igin halkin giveni temel
gerekliliktir (Syed, Sierra-Sosa, Kumar, & Elmaghraby, 2021, s. 438). Yonetim
tarafindan saglanmasi gereken bu guvenin her firsatta zayiflatiimasi ve
mumkuinse ortadan kaldirilmasi siber korsanlarin ve gelecegin savasinda
ordularin ve devlet destekli servislerin profesyonel gérev alanlarina girmektedir.
Akilli kentler kendi dijital ikizini yaratirken ayni zamanda yasayanlarinda dijital
ikizini yaratmaktadir. Insanlarin akilll kentlerde arzu ettikleri sekilde
barinabilmeleri taraflarin 1 ve O’lar Uzerinde vyurutecekleri mucadele veya

saglayabildikleri uyum ile her guin sonuca baglanacaktir.

3.4. KAMU POLITIKALARI AGISINDAN AKILLI KENTLER

Kamu politikasi Dye (1972) tarafindan hukimetin yapmayi sectigi veya se¢cmedigi
her sey olarak tanimlanirken, Lasswell (1970), amagclarin, degerlerin ve
uygulamalarin projelendirilmis programi olarak tanimlamis, Wilson (2006) ise
kamu politikasini, hikimetlerin belirli meselelere iligskin eylemleri, hedefleri ve
beyanlari, bunlari uygulamak i¢in attigi ya da atmakta basarisiz oldugu adimlari
ve s6z konusu meseleye iliskin yaptigi agiklamalar olarak tanimlamigtir. Ote
yandan Anderson (1994) politikayr belirli bir soruna iliskin bir aktorin veya
aktorler toplulugunun yuaruttiga faaliyetler batini ya da hareketsizligi olarak
tanimlamistir (Yildiz & Sobaci, 2013, s. 18,19). Kamu politikasi asagidan
yukariya, yukaridan asagiya veya melez yontemlerle uygulanir. Tarkiye’de akill
kentlere yonelik kamu politikasinda melez yontem, yani merkezi hukumetteki
barokratlarin yani sira “sokak duzeyi burokratlarin” etkin oldugu yodntem
kullaniimaktadir (Yildiz & Ozgubuk, 2020, s. 182, 183). Ayrica Tirkiye'de yerel,
ulusal ve uluslararasi kurulug/aktorlerle is birligi icerisinde, yeni ¢ok duzeyli bir

yonetim anlayigi akilli kentler kapsaminda giindeme alinmistir. AB ve Birlesmis
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Milletler Kalkinma Programi (UNDP) uluslararasi aktorler olarak gerek Turkiye’'de
gerekse de bagka ulkelerde akilli kent projelerine mudahildirler. Ayrica ABD
merkezli bir kurulug olan Smart Cities Council (Akilll Kentler Konseyi) akilli kent
konusunda uluslararasi aktorler arasinda sayilabilir. Diger taraftan Microsoft,
Cisco, Huawei ve IBM gibi uluslararasi firmalar kamu-6zel sektor is birligi
kapsaminda akilli kent galismalarinin bir aktéridir (Yildiz & Ozgubuk, 2020, s.
183).

Toplumsal sorunlarin ¢ozimune yonelik kamu politikalarinin olusturulmasi,
uygulanmasi ve degerlendiriimesi surecinde, politikacilardan uluslararasi
orgutlere kadar, genis bir yelpazede i¢sel ve digsal aktorler yer almaktadir. Bu
aktorlerden devlet gibi bazilari yetki kullanirken, siyasi partiler, vatandaslar,
dusunce kuruluglari ve medya gibi devlet disi aktorler ise tercihe etki yapmaya,
surecgte etkin olmaya calismaktadir. Birde bu gruba uluslarin miunferiden
guclerinin yetmedigi alanlarda, kuresel kosullar nedeniyle karsilikli baglihk
sebebiyle dogan etkileri ve bu etkileri saglayan uluslararasi aktorleri eklemek
uygun olacaktir. Bu baglamda kamu politikasina dahil olan aktoérleri, resmi
aktorler, gayri resmi aktorler ve uluslararasi aktorler olarak saymak mumkunddar.
Kamu politikasinin mesruiyet zeminini tesis eden parlamento, teknik, bilgi ve
uzmanhga sahip olup, taslak ve alternatifleri hazirlayin ve politikalar uygulayan,
gerektiginde de direnen burokrasi ve son so0zu sdyleyen yargi, resmi aktorleri
olusturmaktadir. Kamu politikasinin devlet digi aktorleri ise, devletin ve kamu
yonetiminin varlik sebebi vatandas, politika fikirlerini gelistiren, tanitimini yapan
ve destekleyen, kavramlari sekillendiren ve ortakliklar kuran politika girisimcileri,
halkin destegini saglayarak devlet iktidarinin kontrolinlu ele gegirmeye veya
surdurmeye calisan, bu dogrultuda politika belirleyen ve belirleyen uygulama
amaci guden istikrarh bir siyasi topluluk olan siyasi partiler, demokratik bir rejimin
vaz gegilmez ve merkezi aktorleri olan baski gruplari, liderlerin davranislarini
etkileme kapasitesinde olan danismanlar, uzmanlk ve fikir Greten dusince
kuruluglart ve geri besleme iglevi goren medya olarak sayilabilir. Kamu
politikasinin uluslararasi aktorlerini ise ulus devletlerin olusturdugu uluslararasi
orgutler, yatinm yapma vaadini veya yatinmlarini baska ulkelere kaydirma

kozunu kullanarak kamu politikalarini degistirmeye veya yonlendirmeye c¢aligan
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uluslararasi sirketler, politika yapicilara yakin olmak maksadiyla kurulan ve
stratejik ortakliklar kurulmasini amaglayan, sdylem ve dusunce paylasan,
uzlagilmis bilgileri ortaya koyan ulusal ve uluslararasi politika aglar
olusturmaktadir. Kamu politikasinin her biri farkli aktorlerin etkilerinin bir karigimi
ile sekillenir ve belirli agmalardan olusan dongusel bir streg olarak yapilir. Bahse
konu dongusel sure¢, gundem olusturma, politikanin olusturulmasi, uygulama ve
degerlendirme asamalarindan olusur. Birkland (2007)’'a gére glindem olusturma
toplumsal sorunlarin ve alternatif gézlimlerin yonetenler ve yonetilenler nezdinde
Onem kazanmasi veya kaybetmesi surecidir. Kingdon (1995)'a gore gundem ise
devlet yetkililerinin ve onlarla yakindan iligkili kisilerin dikkatlerini yonelttikleri konu
ve problemler listesidir. Bu durumda kamu politikasinda gundem olusturma belirli
toplumsal sorunlarin nasil ve ne zaman hukumetlerin dikkatini ¢ekecegiyle ilgili
bir agsamadir. Yani toplumsal sorunlara dair farkli gindem seviyeleri s6z konusu
olsa da bu sorunlara yonelik kamu politikasi olusturma sureci ancak hikametlerin
o sorunlari algilamasi ve kabul etmesi neticesinde baslayabilmektedir. Jann ve
Wegrich (2007)'e gére gindem olusturma hikimetin gesitli problemler ve
meseleler arasinda bir se¢im yapmasini icermektedir. Kamu politikasinin
hedeflerinin belirlenmesi, bu hedeflere ulasarak toplumsal sorunun ortadan
kaldiracak alternatiflerin belirlenmesi ve alternatiflerden birisinin uygulanmasina
karar verilmesi kamu politikasi sureclerinden politikanin olusturulmasi surecini
tarif etmektedir. (Sidney, 2007) politikanin olusturulmasi asamasinda amaclarin
ve onceliklerin neler oldugu, bu maglara ulagabilmeyi saglayacak seceneklerin
neler oldugu, her bir se¢enegin fayda ve maliyetlerinin neler oldugu, her bir
segcenedgin olumlu ve olumsuz disgsalliginin neler oldugu, sorularina cevap
arandigini belitmekte ve karar vericilerin ¢6zim alternatiflerini uygulanabilirlik ve
politik kabul edilebilirlik gibi Olgutler agisindan degerlendirerek bir secenegi
uygulamaya karar verdiklerini ifade etmektedir. Jann ve Wegrich (2007)’e goére
politika olusturulmasi arka ofis ¢alismasi olup kamu politikasinin bu agsamasinda
aktor olarak geleneksel burokrasi gorulmektedir. Bir kanuna ya da bir programa
donagsturalen kamu politikasinin sorumlu kurumlar tarafinca yagsama gegcirilmesi
kamu politikasi surecinin uygulama asamasidir. Bu durum Jann ve Wegrich

(2007) tarafindan iyi bir uygulama asamasi programin detaylarinin belirlenmesi,
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kaynaklarin tahsisi ve kararlar olmak tzere U¢ ana unsuru icerecek sekilde tarif
edilir. Degerlendirme agsamasinda kamu politikasinin basta belirlenen amacg ve
hedeflerine ulasip ulasmadidinin tespiti ile bu dogrultuda kamu politikasinin
etkilerinin Olgllmesi ve analiz edilmesi s6z konusudur. Bu surecin saglikli
yuratulebilmesi igin aktorler arasinda saglikli bir iliskinin varhgi ile iyi bir geri
bildirim mekanizmasinin olmasina ihtiyag vardir. Ote yandan kamu politikalarinin
analizi surecinde alinmasi gereken en Onemli kararlardan birisinin hangi
sorunlarin ¢ézllecegine karar vermek, sorunlar arasinda bir dncelik sirasi tespit
etmek ve bazi sorunlarin géz ardi edilecegidir. Kamu politikasi analizi kamu
politikasi sorunlari Gzerinden de tanimlanabilir. Bu alandaki sorunlar ve ¢ozumler,
¢cok olan bir seyin azaltiimasinin (sug, trafik kazasi vb.) veya az olan bir seyin
cogaltiimasinin (is, icilebilir su) istenilmesi olarak tarif edilebilir. Bu kapsamda
sorunlarin ¢oziulmesi icin gindemin belirlenmesi ile ilgili Downs (1972) tarafindan
olusturulan model asagida Sekil 32’de gosterilmigstir (Yildiz & Sobaci, 2013, s.
13-29).

Sekil 32: Downs’in Konu/Sorun ilgi Déngiisii (Issue Attention Cycle) Modeli

Unutma Dénemi: 1. Sorun iigisizlik Dnemi:
Sorun tekrar giindeme Oncesi Halkta acilen ¢6zim
gelene kadar Basamak kayaisi yok

giindemden diiser. | '

2. Dehsetle
Kesif veya
Neseli
Heves

5. Sorun

Sonrasi
Basamak

Heves Donemi:

Halk sorunu
Kaniksama tekrar
Dénemi: kesfedivor.
Yiksek S
mabléye;;er’ e LR ile3r.IeCn|1%?1lin
konjlarln g?és’elpel?( Fay_da Ve Anlama D6énemi:
gundemi isgali. DususU Maliyetini Kamuoyu sorunu

Anlama
tartigiyor.

Kaynak: Yildiz ve Sobaci, 2013.

Kuramsal gergeve baglaminda Kingdon (2011)’'un giindem olusturma konusuna
uyarlamasiyla ilgileri Ustiine ¢eken Coklu Akis Modeli veya bir diger adiyla Cop
Kutusu Modeli akilli kentlerin kapsamina giren trafik, su, ¢cevre, ulagim, ekonomi,
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saglik, enerji ve guvenlik gibi politikalarinin gindeme gelmesi ve kanunlagsma
surecini agiklamak ve duzenlemek icin kullanilabilir (Akdogan ve Kose, 2011:93;
Kdseogdlu, 2013:259).

Cop Kutusu Modeli ¢oézimler ve tercih edilen politikalarin herhangi bir
problemden bagimsiz olarak var olabilecegini ve belirli gozim veya politikalari
savunanlarin onlari bir probleme veya segenek firsatina eklemlemeye
calisacagini varsayar (Koseogdlu, 2013, s. 258, 259). Bu tur firsatlar akilli kentler
icinde gecerlidir. Her tlrli sorunun ¢ézuma akilli kentlere baglanmak istenebilir.
Suphesiz ki bu dogru bir yaklagsim olmayacaktir. Kingdon (2011) literatire Coklu
Akimlar Modeli olarak gegen Cop Kutusu Modelinde; Problem Akimi, Politika
Onerileri Akimi ve Siyaset Akimi adinda (¢ bagimsiz siire¢ oldugunu ifade
etmektedir. Kingdon (2011)a goére cesitli problemler, dogrudan yonetimde
bulunan veya yonetimle iligkisi bulunan insanlarin ilgisini gekmektedir. Bu durum
akilli kentler icinde gecerlidir. Gerek merkezi, gerekse de yerel yonetimdeki bazi
politikacilar  akilli  kentleri  g¢esitli  politik  kaygilarla ¢ézim  olarak
konumlandirmaktadirlar. Politika Onerileri Akimi'nin kapsamina gére; planlama,
degerlendirme ve butge gibi departmanlarda bulunan burokratlar; kuram ve oneri
getirmeye c¢aligan akademisyenler, ¢ikar gruplari ve arastirmacilardan olusan bir
politika toplulugu bulunmaktadir. Bu aktorler ¢cevre, saglik, egitim, guvenlik gibi
akilli kent konusuna giren ¢esitli alanlarda uzmanlardir. Kingdon (2011) politika
Onerisi getiren bu Kisileri politika girisimcisi olarak adlandirmaktadir. Politika
girisimcileri yonetimin iginde veya disinda, secilmig veya atanmis gorevlerde,
cikar gruplarinda veya arastirma organizasyonlarinda bulunabilirler. Bunlar akilli
kentler icin yonetisimin bir pargasi sayilabilirler. Kingdom (2011) problemlerle ilgili
olarak ortaya atilan bu fikirleri yerytzindeki hayatin ilk baglangicini agiklamaya
calisan “ilkel ¢orba” teorisine benzetmektedir. Bir disuncenin veya onerinin
politika surecinde varhgini surdarebilmesi teknik olarak yapilabilir olmasina,
uzmanlarin degerlerine uygunluguna ve butgce maliyetlerinin kabul derecesine
baghdir. ilkel corba teorisi kapsaminda fikirlerin ortaya atiimasi ve sonrasinda
kabul gérmesi slreci Sekil 33'de gosterilmistir. Kingdon (2011)'a gore farkli
akimlar kritik zamanlarda bir araya gelir, bir problem tanimlanir, bir ¢6zim

mevcuttur ve siyasal iklim degdisim igin uygun zaman yaratir. Danigmanlar
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Onerilerini gelistirirler ve kendi ¢ozumleriyle eklemleyebilecekleri problemlerin
ortaya ¢ikmasini ya da Onerilerin kabul gorecegi bir yonetim degisimi gibi siyaset
akiminda bir degisim, kisa slre acik kalacak politika penceresinin agiimasini
beklerler. Agilan pencere Oneri sahipleri igin ¢dzlimlerini 6ne surmeleri veya 6zel
problemlerine ilgi gostermeleri igin bir firsat ortaya ¢ikarir (Akdogan ve Kose,
2011, s. 85-91; Késeoglu, 2013, s. 259, 260). Bu durum teknoloji sirketlerini daha
¢ok tanimlayan bir durum olarak gorulebilir. Teknoloji sirketleri akilli kent
projelerini dogal olarak dnemli bir pazar olarak gérmektedirler. Politik ortamin ve
yonetimin degisti§i zamanlarda daha oOnce uygun gorulmemis akilli kent
projelerine yonelik tekliflerin artmasi veya mevcut olanlarda ihtiyacin disinda

degisiklige gidilmesi talepleri s6z konusu olabilir.

Sekil 33: Politika ilkel Corbasi

e
R
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A

Kaynak: Akdogan ve Kose, 2011.

Dunyada yurutulen veya planlanan akilli kent projeleri yukarida gorulen politika
ilkel corbasi surecinin c¢esitli asamalarinda bulunmaktadir. Bltgce imkanlari,
oncelikler ve ihtiyaglar kapsaminda demokratik ulkelerde surdurulen tartigmalar
daha otorite Ulkelerde s6z konusu olmayip, sure¢ merkezden alinan kararlarla
daha hizh yurutilmektedir. Bu tar Ulkeler icin politik ilkel ¢orba terorisinin

gegerliligi zaten sinirhdir. Modernlesme surecinde bir basamak olan, bu sebeple
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alternatifi pek olmayan akilli kentlerin uzun sure ekonomik ve politik sebeplerle
yukaridaki pramidin en Ust kisminda, gundemde kalmaya devam edecegi

dusunulmektedir.

3.5.  AKILLI KENTE YONELIK ELESTIRILER

Akilli kentlere yonelik elestiriler sadece onceki bolumde bahsedilen gizlilik,
mahremiyet ve siber guvenlik riskleri degildir. Konunun esassina yonelik
elegtiriler s6z konusudur. Mesela Richard Hollands 2008 vyilinda yazdigi
makalesinde kinayeli bir seslenisle Akilli Kentlere “Lutfen ayaga kalkar misiniz?”
derken, aslinda kentlerin akililik iddiasiyla ne demek istediklerini
bilmediklerinden, bunu tanimlayamadiklarindan veya iddialarini destekleyecek
herhangi bir delillerinin olmadigindan bahsetmektedir. Kentlerin akilli kent
kavrami Uzerinden kendilerini odullendirir yaklasimi, kentler arasindaki yarig
fitilini atesleyen imaj insasi ve pazarlama kampanyasi Hollands (2008)’i
kaygilandirmaktadir. Hollands (2008) bu kotu tanimlanmis kavramin arzu edilen
is ve fikir birligini zayiflatacak, sadece girisimci bakis agisiyla yuruttlecek diger
yalan pazarlama kampanyalarina 6n ayak olabileceginden korkarak, konunun
girisimcilere birakildigi takdirde kuvvetle muhtemel Akilli Kent gelisim surecinin
verimsiz olacagl konusunda uyarilarda bulunmaktadir. Hollands (2008) dijital
kent, akilli kent ve yuksek teknolojili bolge, gibi bir sureligine bol miktarda sunulan
imajlarin hepsinin basarisiz oldugu dusuncesinden yola ¢ikarak, akilli olmanin
anlamini ve kentler i¢in bu sekilde tanimlaniyor olmanin neden bu kadar 6nemli
oldugunu sorgulamistir. Hollands (2008) akilli kentlerin dijital kentler, yuksek
teknolojik kentler gibi mustakil konular Uzerine odakli kent yapilanmalarindan
Oteye gecmesi gerektigini savunmaktadir. Akili Kent kavrami ve uygulamalarina
yonelik elestirilerin  merkezinde kentin mekdn ve insan kapasitesinin
degerlendiriimesinden uzaklagarak, bilgi teknolojisi alt yapi saglayicilarinin
onderlik ettigi teknolojik boyuta odaklaniimasi ve genel gecger Kkurallar
cercevesinde parametre setleri olusturularak kentsel rekabet olgusuna kaynaklik
edilmesi vardir (Ates & Onder, 2019, s. 48). Bununla birlikte Akilll Kent
kavraminda iligkin teknoloji merkezli bir anlayis s6z konusu olsa da bu yaklagsim

cok boyutludur (Anez, 2016, s. 157). Yani bir kentin akilihiginin gostergesi



149

operasyonlarinda kullandiklari BIT'den daha fazlasina dayanmalidir. Akilli kentin
onculerinden sayilan San Diego, San Francisco, Ottawa, Brisbane, Amsterdam,
Kyoto, Bagalore ve bunlari ilk etapta takip etmek isteyen Southampton,
Edinburgh, Manchester, Vancouver ve Montreal gibi kentler dahi ayni sekilde
operasyonlarinda bilgi ve haberlesme teknolojilerini kullanmalari sebebiyle akilli
kent olduklarini iddia etmeleri Hollands (2008) igin yeterli degildir. Bu tur
siniflandirmalar Herzberg (2018) tarafindan normal karsilanirken, Hollands
(2008) akilh kent olma yolunda kentlerin daha fazla liberal uygulama ve
yontemleri segmeleri gerektigini savunmaktadir (Ates ve Onder, 2019, s. 47).
Hollands (2008)'in bu yaklasimi akilli kenti “Bir gergeklikten ¢ok konsept” olarak
tanimlayan Herzberg (2017)’in yaklagimi (Herzberg, 2018, s. 37) ile bir anlamda
ortismektedir. Diger taraftan Lee, Hancock ve Hu (2014) akilli kent konseptini
belirsiz ve tutarsiz olarak gormektedir (Lee, Hancock, & Hu, 2014, s. 80). Akilh
kent arastirmalarindaki amprik degerlendirmelerin eksikligi, genel kabul gormus
bir tanimin olmayisi veya ¢ok sayida tanimin kavram Uzerinde yattigi parazit
etkisi ve blyiik teknoloji firmalarinin kentsel BIT yatirnmlarini tesvik eden moda
bir s6zcUk yaratma girigsimleri akilli kent kavrami Uzerinde olumsuz etki
yaratmaktadir. Diger taraftan akilli kent yatirrmlarinin da dikkatli planlanmasi
gerekmektedir. CUnkd henlz net bir sekilde tanimlanmamis olan akilli kent
politikalarinin gercekten buyumeyi artirip artirmadigina dair deneye dayali veri
eksikligi sz konusudur. Bu sebeple Akilli Kent politika ve girisimlerinin basarili
olabilmesi icin politika entegrasyonu, acgik bir marka stratejisi ve talebe dayall
yaklagim temel faktorlerinin saglanmasina dikkat edilmelidir. Cunkd Shelton,
Zook ve Wiig (2014) Louisville ve Philadelphia tzerine yaptiklari galismada Akilli
Kente yonelik resmi soylem ile uygulamalarin birbirini tutmadigini gormustur
(Caragliu & Del Bo, 2016, s. 657,658,660). Hollands (2008), akilli kent statislne
bir an dnce sahip olmanin gelismekte olan kentler Gzerinde baski unsuru haline
geldigini degerlendirmektedir. Bu gorlse destek olacak sekilde, IBM (2010) gibi
firmalar yuaruttikleri yUksek profilli kampanyalarda teknolojik gelismenin daha
once olmadigi kadar, daha fazla noktadan veri toplanmasina imkan sundugu, bu
sayede kentlerin yuruttikleri operasyonlardaki etki ve alabilecekleri dnlemlerinin

beklediklerinin otesinde olabileceginden bahisle; kentlerin artan gekilde sistemler
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arasinda veri akisina izin vererek tum altyapinin verimliligini artirmaya
bagladigini, kentlerin yasadigi zorluklari asabilmeleri, vatandaslarina ve is
dunyasina surdurulebilir verimlilik saglayabilmeleri igin, yeni teknolojileri
kullanarak sistemlerini donusturmeleri ve daha akilli hale gelmeleri, boylelikle
sinirh kaynaklarinin kullanimini optimize etmeleri gerektigi yoninde etkide
bulunmaktadirlar. Hollands (2008) akilli kent olma yolunda kentlerin daha az
muhafazakar (Neocon) ve daha fazla liberal uygulama ve yéntemleri segcmeleri
gerektigini savunmakta, bu kapsamda Komninos (2002, 2008)’'un Tablo 35’'te dort
ana bileseni verilen zeki (intelligent) kent ¢alismasina giivenmektedir (Allwinkle
ve Cruickshank, 2011, s. 1-3, Hollands, 2008: , Ates ve Onder, 2019, s. 47).

Tablo 35: Komninos (2002, 2008)’'un Akilli (Zeki) Kent Bilesenleri

Nu. Komninos’un Akill (Zeki) Kent Bilesenleri

Vatandaglar ve kent icin genis kapsama alaninda elektronik ve sayisal

teknoloji uygulamalari

2 | Bilgi teknolojilerini kullanarak bolgedeki yasami ve isi donugtirmesi

3 | Kente BIT (ICT)’nin eklemlenmesi

Teknolojinin  sundugu yenilik, egitim, bilgi ve problem ¢6zUmuna
4 | gelistirecek sekilde BIT ve insanlarin bir araya getirilerek uygulamalarin

yerellestiriimesi

Kaynak: Allwinkle ve Cruickshank, 2011

Hollands (2008) gibi Barber (2013)'de akilli kentler konusunda kuskularini “Akill
Kentler: Aptalca ve daha aptalca mi yoksa her zamankinden daha mi iyi?” diyerek
dile getirmistir. Barber (2013) bu sorusunu kentsel yasamin yerel yonetim
bilesenine odaklarken, Townsend (2013) gibi o da internet teknolojisinin vaat
ettigi seyleri gerceklestiremedigi yoninde kaygilarini ifade etmektedir. Barber

(2013) IoE teknolojisinin potansiyelinin ylzeysel sonuglar ortaya koydugunu, bu
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kapsamda bu teknoloji sayesinde kent hizmetlerinin daha iyi sunulacagini ifade
eden duyurularin abartili oldugunu, internetin yerel yonetim bileseninin toplumsal
katilma olanak veren bir toplum yarattiginin savunulamayacagini, bu konudaki
basarisizligin belediye yoneticilerine ait oldugunu, teknolojinin kentlerin
bagimlihgini artirmak igin yaptigi seyleri hem kolaylastirdigini hem de riske
atabildigini, gogu zaman teknolojiyi uygulamaya gegirenlerin aradaki farki ve
guclu teknoloji sirketleriyle partnerlik yapmanin ne anlama geldigini bilmediklerini
belirtmektedir. Baber (2013) da, Townsend (2013) ve Hollands (2008) gibi kentsel
teknoloji isinin gok uluslu teknoloji sirketleri icin milyarlarca dolarlik kazanci temsil
ettigini ifade ederken, Herzberg (2008) buna katiimakla birlikte bu konunun
sirketler igin sadece basit bir sekilde kazang¢ konusu olamayacagini, aksi takdirde
bu tur girketlerin kentler i¢cin uzun donemli is ortagi olamayacagini, oncelikler
dengesinin s6z konusu oldugunu, aksi takdirde kent ydnetimleri tarafindan
sadece kendi gikarina hizmet ettigi dustnulen firmalarin diglanacagini ifade
etmektedir. Ote yandan Sinmaz (2013) da Akilli Kent teriminin genellikle
akademik arastirmalar ve pazarlama konsepti olarak sirketler tarafindan
kullanildigini ve net bir taniminin ortaya konulmadigini (Sinmaz, 2013, s. 77)
ifade ederken bir anlamda Baber ve Hollands’in dusinculerine terciman
olmaktadir (Herzberg, 2017, s. 199, 200; Sinmaz, 2013, s. 77).

Akademisyenler Akilli Kentler Gzerine somut politika sonuglari ortaya koymayan
haddinden fazla makale yazarken, politika yapicilar zor durumda olan kentsel
ekonomilerini yeniden buyutebilmek igin akilli kent galismalarini yeni ¢ikar yol
olarak gormusler ve bu sayede 0Ozel sirketler akilli kent semsiyesi altinda
sdzlesmeler baglayabilmiglerdir. Diger taraftan European Innovation Partnership
gibi kurumlarin akilli kentler igin sagladigi 365 milyon Avro’luk fon gibi kayda
deger ¢abalara ragmen, sonugta akilli kentsel 6zellikler ile akilli kent politikalari
ve projeleri arasindaki baglantiya iliskin nicel bir degerlendirme bulunamamistir.
Akilli kent arastirmalar belirli bir olgunluga ulagsmis olsa da, bahse konu hayati
oneme sahip iligkideki ampirik degerlendirme eksikliginin, akilli kent kavrami
ustinde genel kabul gormus bir tanimin eksikligiyle, yada ¢ok sayida tanimin
kavram Uzerinde yaratti§i parazit etkisiyle veya buyuk teknoloji firmalarinin yerel

yonetimleri kentsel BIT yatirmlarina tesvik eden moda bir sézciik yaratma
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girisimleriyle ilgili olabilir. Ayrica Akilli kent politikalarinin birbirinden uzak, fakli
cografyalarda, daginik bir sekilde uygulaniyor olmasi, kavramin BiT’lerle olan ilk
baglantisina ragmen, ortak bir tanim eksikligine ve politik hedeflerde farklhliklara
neden olmus olabilir (Caragliu & Del Bo, 2016, s. 657,658).

Agirlikh olarak teknoloji odakl algilanan Akilli Kent kavrami dogrultusundaki
uygulamalar, ancak tamamlayici olarak toplumsal ve sosyal alanlarla
batanlestirildigi zaman surduralebilir bir Akilll Kentten s6z etmek mimkidn
olacaktir. Kentsel mekanda sadece bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimi degil
ayni zamanda yonetim ve politika konularinin surece dahil edilmesi
planlanmaldidir (Ates & Onder, 2019, s. 43). IDC'2 (2017)ye gbére kentler
donusumiu mumkun hale getirmek icin veriyi ve teknolojiyi kullanmalarina ragmen
bu girisim uzun vadeli ve oldukga karigik olacaktir (Yesner & Ozdemir, 2017, s.
1). Hollands (2008)’a gore kentlerin akilli olarak nitelenmesi kentsel dlgekte bu
aklin ne anlama geldiginin her zaman dogru anlasildigini gostermemektedir.
Akill Kent olabilmek sadece tekil uygulamalarda veya bu kavram adi altinda
yurUtilen piyasa kampanyalariyla degil, ger¢cek aklin hangi katmanlardan
olustugu ve teknoloji ile iligkisiyle ilgilidir. Yani akili kent kavrami ve
uygulamalarina yonelik elestirilerin  merkezinde kentin mekaén ve insan
kapasitesinin degerlendiriimesinden uzaklasarak, bilgi teknolojisi alt yapi
saglayicilarinin onderlik ettigi teknolojik boyuta odaklaniimasi ve genel gecger
kurallar ¢ergcevesinde parametre setleri olusturularak kentsel rekabet olgusuna
kaynaklik edilmesi vardir (Ates & Onder, 2019, s. 48, 49). Herzberg (2017) 2005
yihinda Akilli Kenti “Bir gerceklikten ¢ok konsept” olarak tanimlarken, Lee,
Hancock ve Hu (2014) akili kent konseptini belirsiz ve tutarsiz olarak
gbérmektedirler. Ote yandan Herrschel (2013) akilli kent kavramindaki “akilliligr”
“gucll neoliberal, yerellik merkezli ve otonom” olarak tanimlamistir (Herzberg,

2017:37; Harrison ve Donnelly, 2011:2; Kayapinar, 2017:14; Yesner ve Ozdemir,

12 International Date Corporation (IDC) ABD merkezli bir kurulustur. Biri TUrkiye’de olmak lizere
dinyanin birgok yerinde subeleri vardir. IDC 2017 yilinda istanbul Blyiiksehirin sirketlerinden
birisi olan ISBAK’in sponsorluguyla Rutnbea Yesner ve Fatma Ozdemir'in “Understending Smart
City Transformation with Best Practices” isimli White Paper’t yayimlamistir.



153

2017:1; Thorns, 2004:223-224; Sadioglu ve Erdingler, 2018:82; Lee, Hancock ve
Hu, 2014:80).

Akill Kent yaklagimini ortaya ¢ikaran nedenler ¢ergevesinde yapilan iyilestirme
calismalari kapsaminda kentlerin rekabet guclerini ve konumlarini gelistirme
hedefleri; kentleri ylzyilin getirdigi teknik imkanlarin en etkin ve verimli bigcimde
kullanilarak, baglama ve yere gore degisen kent-insan iligkisinin ve kentsel
yasamin daha saglikh hale getirilmesi hedefinden uzaklastirmaktadir (Ates &
Onder, 2019, s. 49). Angelidou (2014) akilli kentlerin stratejik planlamasi tzerine
elegtirel bakis acisiyla yaptigi degerlendirme Uzerine asagidaki onerileri ilgili

politikalarin gelistiriimesi igin sunmustur:

e Oncelikle kentler mevcut yetenekleri ve glgli yonleri Uzerine insa
edilmelidir.

e Kamu kaynaklarinin kit oldugu bir cagda temel midahale alanlarinin bir alt
kimesine odaklaniimalidir.

e Farkl bolumler arasindaki koordinasyon basgarinin anahtaridir ve
paydaslarin katihmi esit derecede dnemlidir.

o Baslangicta teknolojik bakis acisi kararlagtirimal ve dijital gelismeler
fiziksel ve kurumsal degisikliklerle birlestiriimelidir.

o Kuguk Olcekli entegre projeler en kolay uygulanabilir ve basarili olma
olasili§i daha ytksektir (Caragliu & Del Bo, 2016, s. 660).

Poister (2010) kamu sektorindeki stratejik planlamanin, genel politika glindemi
yonetmeyi ve stratejilerin etkili bir sekilde uygulamasini dogrulamayi iceren
stratejik bir yonetim yaklagsimina dogru ilerlemesi gerektigini, Sekil 34’te gorilen
Kamu Sektori Performans Yonetimi Donglstne odaklanilarak, Akilli Kent
programinin net hedefleri olup olmadiginin, bu programin etkin stratejilerle
uygulanip uygulaniimadidin incelenmesi gerektigini savunmustur (Caragliu &
Del Bo, 2016, s. 660,661).
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Sekil 34: Kamu Sektoru Performans Yonetim Dongusu

Rating ‘ Developing

Kaynak: United States Office of Personnel Management, 2021

Jung (2014) belirsiz amaglarin, agik ve tutarli olmayan hedeflerin kamu
politikalarinin performansiyla olumsuz iligkili oldugunu, bu durumun akilli kent
politikalarinin degerlendiriimesinde gorulebildigini, bu sebeple genel bir akilli kent
vizyonu ve stratejisi olmasi gerektigini, bunun yerel yonetimlerin ilgili tim
bdlumlerini kapsamasi gerektigini 6ne surmektedir. Diger taraftan ikinci dnemli
husus ise tespit edilen politikanin ana hedeflerine ulasabilmesi i¢in uygun
programlarin tasarlanmasi ve yeterli finansman kaynaklarinin saglanmasiyla
ilgilidir. Yerel yonetimler net ve uygulanabilir program ile etkin stratejilere ve
belirlenmis, guvenilir fonlara sahip olmalidirlar. Akilll Kent konusunda sadece
kamunun fonlari degil, 6zel kaynaklardan saglanacak fonlar erisilebilirlik
kapsaminda degerlendirilmelidir (Caragliu & Del Bo, 2016, s. 661). Ancak gergek
hayatta akilli kent yatirnmlarini kolaylikla gerceklestirebilecek yerel yonetimlerin

orani dusuktdr.

Caragliu ve Del Bo (2016) akilli kent politikalarinin gergekten blyumeyi artirip
artirmadigina dair deneye dayali degerlendirme sunulabilmesi igin, gerekli olan
yeterli bayuklukteki verinin eksik oldugunu, ayrica akilli kent politikalarinin da net
bir sekilde tanimlanmamis oldugunu, bu sebeple dogru br degerlendirme
yapabilmek i¢in ¢ok erken oldugunu disunmektedirler (Caragliu & Del Bo, 2016,
s. 658). Ancak teknolojik, yesil ve adil bir cennet hayali o kadar g¢ekici ki, akilli
sehircilik bir tir geleneksel bilgelik ya da elegstirel tartismalar olmadan, halk
destegiyle Dunyanin her yerinde uygulanan post-politik bir mobil aygit haline
gelmektedir. Bu son derece teknik uzmanlik gerektiren konunun ayni zamanda

kent sakinlerinin yagsami Gzerinde blyuk etkisi olmasi nedeniyle sadece teknolojik



155

uygulamalar olarak ele alinmasi dogru degildir. Bu sebeple Dinyanin birgok
bdlgesinden aktivistler bu sosyal, kultlrel ve politik akilli kent sorusuna teknolojik
bakis agisiyla Uretilen cevaba karsi ¢cikmaktadir (Lombardi & Vanolo, 2015, s.
12).

Akilli kent konusunun iktisadi politika ve ekolojiyle etkilesimi vurgulayarak, akill
kent etiketinin saglam temelleri ve halkin katilimi olmadan belirsiz bir kavram
olarak kullaaniimasinin, kentsel gelisim politikalarinin depolitize edilmesi riskinin
olusturdugunu ifade eden March ve Ribera-Fumaz (2014)in bu olumsuz
goruslerini paylasan Vanola (2014); kent politikalarinin kent ydnetiminden ziyade
giderek artan bir sekilde teknoloji sirketleri tarafindan ydnlendirilebilecegini 6ne
surmagtur. Kitchin (2014) bu kaygiy! 6zel girketlerin etkisiyle kent yonetiminin
sirketlesmesi olarak dile getirirken, bir taraftan akilli kent politikalarina yonelik
teknokratik ve depolitize olmus bakisin getirdigi gérinmez tehlikeyi, diger taraftan
akillh kent uygulamalari kapsaminda toplanan buyuk verinin kotd kullanimi gibi

riskleri gindeme getirmistir (Caragliu & Del Bo, 2016, s. 660).

Ulke capinda yapilan genis kapsamli bir dénisiim calismasindan sonra arzu
edilen nitelikte gercek bir akilli kent elde edilememesi s6z konusu olabilir.
Uzerinde tam bir mutabakat saglanamamis bir kavram zerinden girisimci bakis
agistyla yurGtilen calismalar paydaslar arasindaki is ve fikir birligini
zayiflatacagindan basarisizlik ihtimali artabilir. Nitekim akilli kentler Gzerine 1997
yilinda duzenlenen Dinya Akilli Kent Forumundan sonraki on yilda baslamasi
beklenen 50 binden fazla kent ve kasabanin akilli kent dontsim inisiyatifinin ne
kadar somut sonuc¢ ortaya koydugu Hollands (2008)'in stphelerini dogrular
niteliktedir. Akilll Kent doéniisiminde kullanilan BIT ve yaratici endistrilerin
kentlerin ekonomik, sosyal ve mekansal olarak doénusmelerine yardimci
olmalarini bir gergek olsa da, diger taraftan bu yontemle olusturulacak akilli kent
etiketi ile yapilan islerin temeldeki bazi kentsel sorunlari 6nemsizlestirmesi ve
teknoloji ile tanimlanan, insan sermayesi, sosyal 6drenim ve akilli toplum
konusunda yetersiz kalinacak olmasi elestiri konusudur (Hollands, 2008, s.
304,310,314). Ozetle akilli kent uygulamalarinda en ¢ok karsilasilan engeller ve
getirilen elestiriler kenti yoneten liderlerdeki vizyon eksikligi, butunlesik olmayan
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silo uygulamalari, finansman vyetersizligi, BIT bilgisi ve uygulamalarinda
yetersizlikler, vatandaglarin surece yeterince dahil edilmemesi olarak sayilabilir
(Tarkiye Bilisim Vakfi, 2016, s. 39,40).

Diger taraftan akilli kentlerle iyice gindeme gelen dijital ekonomi blyuk miktarda
enerji tiketir ve atik Uretmektedir. Sinirli kaynaklar nedeniyle dijital ekonomi igin
de secilmesi gereken secgenekler sinirli olmak durumundadir. Bilgi ekonomisi
kalifiye olma durumlarina bagll olarak c¢alisanlar arasinda esitsizlik
yaratabilmektedir. Akilli kentler sadece en iyi Universitelerden mezun olan akilli
insanlarin kenti degildir. Bu kapsamda akilli kentlerin Ustesinden gelmesi,
¢ozmesi gereken ug¢ buyuk zorluk vardir. Bunlar: surdurulebilirlik, duguk seviyeli
niteliklere sahip profesyoneller i¢cin ¢ézimler ve dijital teknoloji nedeniyle olusan

hi¢ bitmeyen simdide olma duygusudur (Picon, 2016).
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4. BOLOM

AKILLI KENTLERIN DUNYADAKI GELIiSIMi VE ORNEK AKILLI
KENT UYGULAMALARI

Calismanin bu béliminde Akilli Kentlerin Dunyadaki gelisimi, Dinyanin énde
gelen bazi Ulkelerinin bu kapsamdaki politikalari ile 6rnek Akilli Kent uygulamalari
incelenmis olup, buradan elde edilecek sonuglar Turkiye'deki gelismelerin

degerlendiriimesinde kullanilacaktir.

Lee ve Hancock (2012) 2012 yilinda dinya c¢apinda 143 akilli kent projesi
oldugunu ifade ederken, Manville ve digerleri (2014), 28 AB tlkesinde nifusu 100
binden fazla 240 kentin 2014 dncesi akilli kent alaninda ¢alismaya basladigini
bildirmiglerdir (Ates & Onder, 2019, s. 48). Bununla birlikte akilli kentin bilesenleri
dikkate alindiginda dinya genelinde akilli kent uygulamasinda kabul gormus ve
batin bilesenleri arzulanan sekilde gerceklestirmis bir kent bulundugunu
sdylemek pek mumkian gorilmemektedir. Fakat buna ragmen akilli kent
cercevesinde farkh uygulamalarinda yer aldidi farkh bilesenlerin 6ne g¢iktigi
drneklerden bahsedilebilir. Ornegin bazi uygulamalarda akilli ekonomi 6n planda
tutulurken bir digerinde akilli yonetisim veya saglik dne c¢ikarilmaktadir (Sadioglu
& Erdincler, 2018, s. 88). Uygulamalardaki farklilhk yukarida bahsedilen tanimlara
yansidigi sekliyledir. Akilli kentler kimileri tarafindan teknolojik yonu agir basacak
sekilde tanimlanirken, kimileri tarafindan uygulama yani yonetisim yonu daha
agir basacak sekilde tanimlanmistir. Bu sebeple de uygulamalarda teknolojik
odakli ve yonetisim odakli olarak iki ana yontemle gelismistir. Bu uygulamalardan
teknoloji agirhkh olani Cin’in ydnetisim odakli olani Avrupa’nin temsil ettigini

sdylemek mumkundur.

Akilli Kent uygulamalari bazi Ulkelerde devlet politikasi haline gelmistir. Bu
ulkelerden Cin ve Hindistan nlfus artisinin olumsuz etkilerine karsi tedbir
gelistirmek maksadiyla devlet politikasi olarak akilli kent projelerini
yurutmektedirler. NGfus kaynakli olmasa da Suudi Arabistan’da devlet politikasi

olarak akilli kent projelerine kayda deger yatirrm yapan ulkelerden birisidir. Akilli
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kent projeleri mevcut bir kentin donasimu igin kullaniliyor ve bunun igin mevcut
binalarin yikilarak yerine yenisi yapiliyorsa bu tur projelere kirmizi alan akilli kent
projeleri denilmektedir. Cin ve Hindistan basta olmak Uzere ¢arpik yapilasmanin
sO0z konusu oldugu ulkeler bu kapsamda donugum ve projelendirme
yapabilmektedir. Turkiye’nin de deprem tehditti altinda yapmaya c¢alistigi
donusum calismasinin bu agidan degerlendiriimesi yanlis olmayacaktir. Akilli
kent projeleri bos bir alan Uzerine sifirdan projelendirilerek yapiliyorsa bu tur
projelere yesil alan akilli kent projeleri denilmektedir. Cin’in en bastan kent insa
ettigi bilinmektedir. Kore’deki Songdo akilli kent projesi de bu kapsamdadir. Diger
taraftan Suudi Arabistan’in gelistirdigi yarinin kenti olarak adlandirilan NEOM
(Burbano, 2021) ve Kral Abdullah Ekonomik Kenti (KAEC) ile Katar’'in gelecegin
akill kalbi olarak adlandirdigi Lusail akilli kenti, yesil alan akilli kent projesi olarak
sayilabilir. inga edilis ydntemi agisindan Herzberg (2018) yesil alan projelerini
dogu ulkeleri icin neredeyse bir zorunluluk olarak gormektedir. Diger taraftan,
kahverengi ve yesil alanlar akilh kenti olusturan ayni surecin pargalaridir
(Herzberg, 2018, s. 39,88). Akilli kentlerin bos araziye sifirdan kurulmasinin en
baylk avantaji istimlak, yikim, yeniden yapim, insanlarin bu sdreclere ikna
edilmesi ile kemiklesmis sehir planinin degistirme zorluklarinin ve maliyetinin
olmamasidir. Diger taraftan bir kenti sifirdan kurmak kentlesme gelisimindeki gibi
dogal olmayacak, belki de kesin ve surekli bir ihtiyaca istinaden olugsmadigi iginde
kente insanlarin ilgisi gergceklesmeyebilecektir. Bu tlir sonradan kurulan kentlerin
ornegi Cin’de gorulmektedir (Gray, 2017). Cin’in on yil 6nce ingasI tamamlanmis
hayalet kentleri vardir (Herzberg, 2018, s. 97). Avrupa’da ise durum oldukca
farkhdir. Avrupa’nin gecmisi olduk¢ca eskiye dayanan ve goreceli olarak
Duanya’nin diger bir¢cok bolgesine gore altyapisi daha iyi, bakimli, gelismis, tarihi
kentlerinin  yikilarak donuastiridlmesi ¢okuntl alanlart  disinda muUmkidn
gorulmemektedir. Benzer sekilde kentlesme orani oldukga yuksek ve eski olan
Avrupa’da Neom gibi projelerde s6z konusu degildir. Bu sebeple Avrupa’da akilh
kent donusumunin mevcut kent dokusu Uzerinden yapilmasi s6z konusu

olacaktir.

italya’nin Tulin Universitesinden Paolo Neirotti, Alberto De Marco, Anna Corinna

Cagliano, Giulio Mangano ve Francesco Scarrano kentler Gzerine yaptiklari ve
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zaman iginde kisith deneysel delil ve dikkat ¢eken herhangi bir sey olup
olmadiginin tespiti ile paylasilabilecek “Akilli kent konseptinin yaratilip
yaratilmayacagi, eger yaratilabilinirse bu konsept o zamana kadar gerceklesen
ve gergeklesemeyen vyayllimi acgiklamaya vyardimci olabilir mi?” konulu
calismalarinda, Intelligent Community Forum’un yilhik odalint alan 70 kenti
incelemiglerdir.  Akilli kent fikrini takip eden IBM, Siemens ve Cisco gibi
firmalardan olusan bes bagimsiz Uyenin donanima, alt yapiya ve/veya
uygulamaya dayali akilli kent uygulamalari 70 kent icin Sekil 35’te goruldugu
sekilde siniflandinimistir (Scola, 2014, s. 2).

Sekil 35: Intelligent Community Forum Odulli 70 Kentte Benimsenen Akilli Kent
Yaklasimlari

Kulttrel Miras Yonetimi
Tedarik

Eglence

Seffaflik

e-demokrasi

Kultar

Konaklama

Tesis Yonetimi

Yiyecek ve Tarim
Kamusal Alan Aydinlatmasi
e-devlet

Refah ve Sosyal Katilim
Kamu Guvenligi

Konut Kalitesi

Su Yonetimi

insan Kaynagi Yénetimi
Yenilikgilik ve girigsimcilik
Kent Lojistigi

Atik Yonetimi

Saglik Hizmetleri
Sayisal Egitim

Bina Hizmetleri
Kamusal Alan Yonetimi
Ulasim Bilgilendirmesi
Kirlilik Kontroll

Akilli Altyapi

Halk Hareketliligi
Yesil/Yenilenebilir Enerji
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Kaynak: Scola, 2014

Bahse konu 70 kent Uzerinde yapilan arastirma sonucuna goére; akilli kent

konusuna odaklanmig bazi kentlerin bugin daha ¢ok ulagim ve mobilite, dogal
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kaynaklar ve enerji alanlarinda yatirrmi benimsedikleri, kamu yonetiminde
seffaflik gibi yumusak uygulama alanlardaki gelisime daha az dncelik verdikleri
gorulmektedir. Asya, Avrupa ve ABD’deki uygulamalarda birbirinden farkli
yontemlerin benimsendigi, Asya ve Avrupa kentlerinin Amerika’daki muadillerine
gore akilli kent inisiyatifini daha ¢ok benimsediklerini sdylenebilir. Asya kentleri
daha ¢ok donanimsal ve altyapisal (kati) sureglere odaklanirken, Avrupa kentleri
2010 yiiinda kabul edilen AB’nin bilgiye dayali gelisim planini iceren Lizbon
Stratejine  uygun olarak, uygulamaya dayali (yumusak) sureclere
odaklanmislardir (Scola, 2014, s. 2,3).

Neirotti, De Marco, Cagliano, Mangano ve Scarrano (2014)'nun raporlarinda
Singapur, Seul ve Hong Kong gibi Asya kentlerinin yaygin adaptasyonlari
Ozellikle belirtiimektedirler. Kamu yatirimlari igin merkezi hukimet yardimlarinda
kisaltilmis karar alma sulrecleri, uygulamalarda daha hizli gelisim, daha fazla
ekonomik buyume orani, dusuk politik risk, ihtiyaglarin karara baglanmasinda
uygun kosullar ve ulagim sistemlerine 6zel 6nem verilmesi bu kentlerin akillilik

gostergelerine katkida bulunmaktadir (Scola, 2014, s. 4).

Akilli kent projesinde uygulanacak yontem ne olursa olsun yontemin ihtiyactan

dogmasi ve agagidaki sorulara cevap vermesi gerekmektedir:

e Verilerin daha seffaf hale gelerek kent sakinlerinin ve yetkililerin erisimine
acilmasi gerekiyor mu?

e Hizmet dikeylerinin daha verimli ve daha az savurgan olmasi ya da daha
iyi gelir kaynaklari haline gelmesi gerekiyor mu?

e Enerji tlketimi kent dizeyinde nasil azaltilabilir?

¢ Risklerin ya da vatandag guvenliginin daha iyi yonetilmeye ihtiyaci var mi?

o Kent, sirketleri ve yetenekli insanlari kendine ¢ekecek inovasyon odakli,
dinamik bir ortami desteklemek icin yeterli kaynak sagliyor mu?

e Kent imajini degistirmeye yani surdurulebilirligi tegvik etmeye caligiyor
mu?

¢ Kent sakinlerinin bekledigi yasam kalitesini saglayamiyor mu? (Herzberg,

2018, s. 43,53,88).
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Akilll kent projelerinde sabahtan aksama gergeklestirilecek uygulamalar diginda
kalan asil ig, yani gercek isin daha zorlu olan kismi, birgok is ortag, is gucu, insaat
malzemeleri ve potansiyel hizmet kesintilerine dolayisiyla para ve zaman kaybina
neden olan alt yapi ¢aligsmalarini icermektedir ki; basari igin hikumetlerin bu
gelismeleri savunacak siyasi irade ve 6ngoruye sahip olmalarina ihtiyag vardir
(Herzberg, 2018, s. 166).

Caragliu ve Del Bo (2016) akilli kent politika yonetiminin varligini
degerlendirebilmek icin dort ana veri kaynagini dikkate almiglardir. Bunlar:
Avrupa Parlamentosu (2014) tarafindan hazirlanan raporda bahsedilen Akilli
Kent politikalarini uygulayan kentler, Avrupa Kent Agina dahil olan kentler,
Cergeve 7 Akilli Kent Inisiyatif Programina (FP7) katilan kentler ve akilli kentlerle
ilgili hizmetler sunan uluslararasi sirketlerin projelerine aktif olarak dahil olan
kentlerdir (Caragliu & Del Bo, 2016, s. 662). Caragliu ve Del Bo 2015 yilinda
yaptiklari calismada kentsel akillilik gostergesi, Eurostat'in asagida olgutleri
verilen kentsel denetim verilerini temel alinarak, Avrupa’nin 314 kenti igin
hesaplanmigtir. Bahse konu olgutlerin degerlendirilmesinin nasil yapildigr Tablo

36’da gosterilmistir:

e Insan sermayesi
e Sosyal sermaye
e Ulagim altyapisi
e |CT altyapisi
e Dogal kaynaklar
e E-yonetim (Caragliu & Del Bo, 2016, s. 663).
Tablo 36: Akilli Kent Taniminin Alti Ekseni igin Gostergeler

Kent Akillilik Ekseni  islenmemis Veri

1. Insan sermayesi 15-64 yas araligindaki Ggiinciil diizeyde (ISCED 5-6)
kalifiye insanlarin nufusa orani

YUksekogrenim seviyesinde (ISCED 5-6) 6grencilerin 1.000
kent sakinine orani

Finansal aracilik ig faaliyetlerinde istihdam orani

Kamu yonetimi saglik egitiminde istihdam orani



2. Sosyal sermaye

3. Ulagim altyapisi

4. Bilgi ve iletisim
Teknolojileri (BIT) Alt
yapisi

5. Dogal kaynaklar

6. e-YOnetim

162

Ulusal borsada iglem goren ve merkezi sehirde olan sirket
sayisl

1.000 kisiye dusen araba hirsizligi orani

1.000 kisiye dusen hirsizlik orani

1.000 kisiye disen sug orani

Secilen kent temsilcilerinin sayisi

Kent sakini basina disen kamu ulasim aginin bayuklugu
Toplu ulagim agindan kisitlanmig otobus seridinin payi.

Toplu tasimada 1.000 kisiye diisen otobUs ve esiti ara¢
sayisl

Toplu tasimada 1.000 kisiye dlsen durak sayisi
Evde internet baglantisi olan ailelerin orani

BIT uriinleri Greten yerel birimlerin sayisi

BIT ile ilgili servisleri treten yerel birimlerin sayisi
Web igerigi Ureten yerel birimlerin sayisi

Geri dontsum ile islenen kati atik artis orani
Yesil alan orani

Sakinlerin kullanabildigi kisi basina disen yesil alan
blyuklugi (m?)

Yillik NO2 yogunlugu

Yillik PM1o yogunlugu

internet kullananlar arasinda kamu otoritesine son 12
ayda internet vasitasiyla  doldurulmus form
gonderenlerin orani

internet kullanalar arasinda kamu otoritesiyle son 12
ayda irtibata gegenlerin orani

Resmi web sayfalarindan indirilebilir resmi formlarin
sayisl

Elektronik olarak génderilebilen resmi formlarin sayisi

Kaynak: Caragliu ve Del Bo, 2016.

Tablo 36’da verilen 2008-2012 donemini kapsayan Olgutler ve hesaplama

yontemindeki nihai o6lgu alti ana bilesenin agirliksiz ortalamasi ile elde
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edilmektedir. Bu agirliksiz ortalama nihai kentsel akilliik gostergesini temsil
etmektedir. Calismanin sonunda Tablo 37°de gorilen sonuglar elde edilmigtir
(Caragliu & Del Bo, 2016, s. 664,666).

Tablo 37: Akilli Kent Politikasi Yogunlugu ve Kentsel Akillilik Arasindaki lligki
Akilli Kent Yogunlugu

Model 1 2 3 4 5
Sabit Terim 0.1°13 0.09™ -0.03 -0.09 0.13
(0.01) (0.01) (0.05) (0.08)  (0.12)

) 0.03™ 0.02” 0.02" 0.02°  0.01°
Kent Akillihgi (0.00) (0.00) (0.01) (0.01)  (0.00)
Bélgesel ] 0.02 -0.02 -0.01 -0.02
kurumlar (0.01) (0.02) (0.02) (0.02)
Sglliger)nsi::ik ] ] 0.05* 0.03°  0.04"
dzeyi (GDP) (0.02) (0.02)  (0.02)
Nufus ] ] ] 0.02°  0.02"
yogunlugu (0.01) (0.01)
Arastirma ve i i i i 0.05™
gelistirme (0.02)
R? 0.6 0.6 08 10 13
Ortak F-test 18.02™ 10.95™ 9.97" 7927  7.01"
Gozlemlerin 314 314 296 294 294
sayisl

Kaynak: Caragliu ve Del Bo, 2016

Caragliu ve Del Bo (2016)’'un bulgulari Akilli Kent politikalarinin halihazirda akilli
Ozelliklere sahip kentlerde tasarlanmasinin ve uygulanmasinin daha muhtemel
oldugunu gostermektedir. Ayrica akilli ozellikler ve akilli kent politikalar
arasindaki pozitif korelasyon, akilli kent modelinin farkl kentlerin yol boyunca
farkh noktalarda oldugu bir kentsel gelisim modeli olarak gorulebilecegini
gOstermektedir. Bu sebeple akilli kent endeksleri, bir kazanani gosteren
siralamalar olarak degil, her kentin bir gelisim yolu Uzerindeki konumunun
g6stergesi olarak gorilmelidir. Ote yandan akilli kent politikalarinin daha yogun
ve daha zengin alanlarda, ARGE yatirimi yapilan yerlerde, nufus ve is gucu

acisindan cesitlilik olan yerlerde, daha fazla fon bulmanin etkisiyle de daha fazla

*kk

3% ** ve *** siraslyla %90, %95 ve %99 anlamliligini gdsterir. Standart hatalar parantez iginde
gOsterilmistir (Caragliu & Del Bo, Do Smart Cities Invest in Smarter Policies? Learning From the
Past, Planning for the Future, 2016, s. 666).
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uygulanabildigi ve bunun beklentilere uygun oldugu gériunmektedir. Bununla
birlikte daha kuguk ve daha az donanimli kentler gelecekte akilli kent
girisimlerinin hedefi olabilir (Caragliu & Del Bo, 2016, s. 667).

Caraliu ve Del Bo yukarida bahsedilenler 1siginda Avrupa’nin 314 kenti Gzerinde

yaptiklari incelemede asagida Tablo 38de gbrilen kent bazli sonuca

ulagsmiglardir.

Tablo 38: Kentsel Akillilik Gostergesine Gore Yuksek Puan Alan Kentlerde Akilli
Kent Projeleri

Akillihk

Kent Ismi Ulke Puani Sira Proje Bilgi Kaynagi
http://www.london.gov.uk/
priorities/business-
Londra ingiltere 11.7 1 Smar_t I__ondon economy/
vision -
vision-and-
strategy/smartlondon
Smart Street http://en.greensys.pl/news/
Lodz Polonya 4.52 2 lighting control smartcities-
gnting the-present-and-thefuture/
http://www.smartaarhus.eu/
Aarhus Danimarka 3.44 3 Smart Aarhus aboutsmart-
aarhus/partnerships-
andprinciples/
http://www.arnhem.nl/
Green Deal Ondernemen/Energie_
Arnhem Hollanda 3.43 4 smart Energy Made_in_Arnhem/
cities Deelname_green_deal
Smart_Energy_Cities
MDDA'’S .
Manchester ingiltere 3.03 5 “Manchester http.//www.manch(_esterdda.
o com/smartcity/
smart city
Aberdeen https://www.aberdeencity.
P municipality’s gov.uk/web/files/
Aberdeen Ingiltere 286 6 “Aberdeen CouncilHousing/
smarter city” LHSAppendix2.pdf
) Could http://www.cambridge
Cambridge Ingiltere 2.84 7 Cambridge be shireinsight.org.uk/what-
a smart city? smartcity
http://www.smartcities.at/cit
Innsbruck Avusturya 2.59 8 Active ypr_o;ects/
Innsbruck smart-cities-en-us/
active-innsbruck-en-us
Inteligente http://krakow.pl/aktualnosci/
elg 124221,30, komunikat,
Krakow Polonya 2.52 9 miastra w ;
krakow_bedzie _smart_
Malopolsce -
city .html
Sma;tnglt'es https://eu-
Aalborg Danimarka 25 10 o smartcities.eu/place/
communites:
aalborg
Allborg

Kaynak: Caragliu ve Del Bo, 2016
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4.1. ULKELERIN AKILLI KENT POLITIKALARI

Ulkelerdeki kentsel ¢ozimler o dlkenin tim etkenler dikkate alinarak ortaya
konulara analiz edilmesi gereken ihtiyacina gore yapiimak durumundadir. Bu
sebeple ulkelerin Akilli Kent ¢ozumleri siyasi rejimlerine, ekonomik durumlarina,
toplumsal yapilarina, cografi durumlarina ve insanlarin ihtiyaglarina bagl olarak
teknoloji yardimiyla geligtirilen uygulamalar ¢ercevesinde farkli farkli
sekillenmektedir. Cin gibi kimi Glkeler metropollerinde teknoloji odakli dénisim
planlarken, Hindistan gibi bazilari ise yerel kalkinmayi oncelikleyen yeni
kentlesme hedefi kapsaminda kdylere uzanan akilli kent projeleri gelistirmekte
(Kaya Altan & Gokgur, 2019, s. 118), Suudi Arabistan gibi bazi tlkelerde sifirdan
akilh  kent projelendirmektedir. Avrupa ise oturmus kent vyapisini akilli
uygulamalarla guglendirmektedir. Bu farkli politika ve uygulamalar muteakip

maddelerde incelenmigtir.

4.1.1 Cin’in Akilh Kent Politikasi ve Uygulamalari

Kentlerin yuzyili olarak adlandirilan ¢agimizda 6zellikle kirsaldan kente gog¢ ile
dogum kaynakli ndfus artisi nedeniyle 2,9 milyar insanin daha halihazirda dnemli
sorunlari olan sehirlerde ve hatta mevcut yetmedigi icin ihtiyaci kargilamak igin
kurulacak yeni sehirlerde barindiriimasi s6z konusu olacaktir. Bugun dunyanin
dort bir yaninda kentlerde olusan nufus kaynakli sorunlarin gideriimesi ve
mumkunse bunun yeniden yapilandirma, yeni ekonomi yaratma, modernizasyon
gerceklestirme gibi acilardan firsata donusturtlmesi icin akilli kentlerle ilgili

caligmalar cesitli seviyelerde yurutulmektedir.

Bilindigi gibi Cin dinyanin en blyuk nufusa sahip Ulkesidir. 2019 yili itibariyle
nifusu 1 milyar 420 milyon 62 bindir'4. Kirsal alandaki niifus tiim diinyada oldugu
gibi duserken kentlerde artmaktadir. Cin’de kentlesme sureci hizlanarak 2012
yilinda yuzde 52,6’ya yukselmigtir. Bu gelismeye bagli olarak Cin (ve benzer
sekilde Hindistan) hizla artan nifusunu barindirmak igin yeni sehirlere ihtiyag

14 Cin’in nifusu 1.420.062.022 ile ilk siradayken Onu yakindan Hindistan 1.368.737.513 niifus ile
takip etmektedir. Bu ikilinin ardindan oldukga blylk arayla, 329.093.110 nufus buyukligiayle ABD
gelmektedir (http://worldpopulationreview.com/countries/).
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duymaktadir. Kentlesme oranini modernizasyon surecinin bir pargasi, yerel
ekonomiyi gelistirmenin yolu olarak goren Cin, Agustos 2013 yilinda Cin Devlet
Konseyi tarafindan yayinlanan stratejik planda akilli kentler gelistiriimesini tesvik
etmis ve kaynak ayrilmasi galismalarini baslatmistir. Bunda hemen komsusu
olan Kore’'nin Songdo kentinde yurutulmekte olan akilli kent calismalarinin katkisi
oldugunu soylemek yanlis olmayacaktir. Cinli belediye yoneticileri Songdo’nun
gelisim sureciyle yakindan ilgilenmigler, duzenli olarak bu kenti ziyaret etmig ve
fikirler Gretmiglerdir. Cin 1851 yilindan beri diizenlenen ve elli dokuz milyar ABD
Dolari harcadigi World Expo’ya 2010 yilinda ev sahipligi yaptiginda, aylarca
suren bu etkinlikte Dunya dlgeginde bilinirligini artirmak igin “Daha iyi kent, daha
iyi yasam” temasini kullanarak akilli kentler konusundaki politikasini ortaya
koymustur. Devletler acisindan kisa sure olarak kabul edilecek zaman diliminde
yuz milyonlarla ifade edilecek vatandasina kentlerde yer vermek zorunlulugunun
farkinda olan Cin; kentsel yogunluk sorununa ¢6zum olarak onerilen akilli kent
olgusuna buyuk ilgi duymustur. Ancak Cin, kendisinin dlinyanin en buyuk kentsel
sorununa sahip Ulkesi olarak siniflandiriimasindan ziyade bu konuya yodnelik
¢ozumleri tesvik eden Ulke olarak aniimak istemis, bunun igin politikalar ve
teknolojiler gelistirmeye karar vermistir. Birazda bu kararligin etkisiyle Sanghay
yonetimi Birlesmis Milletler (BM) ve Bureau International de Exhibitions ile is
birligi yaparak, gelecegin kent yasami hakkinda onerileri duyuran ve kapsaminda
“akilli ve erigilebilir bir enformasyon toplumu insa etmek” vaadi bulunan, “ekolojik
bir uygarlik”, “dengeli bir byime” ve “paylasimci ¢ok kulttrli toplum” hedeflerini
iceren “Shanghai Manuel: A Guide for Sustainable Urban Development in the

Twenty-First Century” adli belgeyi yayimlamigtir.

Bu kapsamda Cin akilli ve baglantili kent o&zelliklerinin bir [Uks degil, hizh
buyumenin baskisina kargi koyabilecek, ihtiya¢ duydugu istikrarli kentlerin
ihtiyaci oldugunu kabul etmistir. Buna yonelik olarak Cinli yetkililer 20018 yilinda
Cisco firmasiyla BT teknolojini ilerletmek, kamu ve is alanlarinda gelistirme
yapiimasini saglamak i¢cin mutabakat imzalamislardir. Bu donemde uzmanlar
Cin, Hindistan ve diger Asya Ulkelerinin kent planlarini incelemis ve gelecek on
yillarda inga edilecek akillik kentlerin sayisini yuzlerle ifade etmislerdir. 2008

yilinda Dunyada meydana gelen ekonomik kriz Cin’'in bahse konu c¢abalarini
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olumsuz yonde degil bilakis ekonomiyi destekleyecek sekilde etkilemistir. Clunku
Cin bu durumu lehe gevirmek igin akilli kent ¢alismalarina dncelik vermis, bu
kapsamda iskan ve alt yapiya yonelik kamu yatirimlari igin iki yilligina yuz seksen
alti milyar ABD Dolari bitge planlayarak, kentsel ¢alismalar igin “ne kadar akilli
olursa o kadar iyi” demig, bu sayede ekonomisine katki saglamigtir. Alinan bu
pozisyona gore Cisco firmasi Cin’in kentsel nufus ve alt yapi artigsinin devami igin
gerekli GSYH buylUmesinin yluzde sekiz oldugunu belirleyerek, Cin HUkUmeti
tarafindan verilecek olan tesvik ve hikimet yatirrmlarinin 2010 yilinin ¢ok
ilerisinde olacagini varsaymistir. Cin akilli kentler kapsaminda sayilabilecek ilk
projesini Cin’in ana topraklarindan uzak olan ve bir zamanlar Portekiz kolonisi
olup 1999 yilinda yeninden Cin’e katilan, ekonomik acgidan 6zerkligi bulunan,
kumarhane sektoriyle Unli Macau adasinda gergeklestirmeyi planlamistir.
Macau’da Songdo’da oldugu gibi bir kismini doldurarak Zona do Aterro Cotai adi
verilen 5,2 km? bir alan yaratilmistir. Ayrica bolgede bes yiiz altmis bin m? alana
sahip olan City of Dreams (CoD) Projesi hayata gegirilmis ve bu projede “IP agi
doérdincu kamu hizmeti” olarak gortlerek, on bin telefon, bes bin kamera ve otuz
bin veri portu calistiracak sekilde ugtan uca IP tabanli yatirim yapiimistir. Ote
yandan bu Projenin akilli kent dlgeginde oldukga kisith bir uygulama oldugunu
sOylemek mumkuandur. Bununla birlikte Cin yine 1999 yilinda baslattigr ve kiyi
bolgelerinin disindaki bolgeleri hedef aldigi, 6zellikle bati bdlgelerinde yeni
endustriyel tesvikler verecek sekilde bir seri yeni kalkinma hamlesi baglatmistir.
Bu baglamda Chengdu-Chongqing, Guangxi-Beibu Korfezi ve Guanzhong-
Tianshui isimli G¢ ekonomik bdlgeyi belirlemistir. Bu bdlgelerde ileri teknoloji
sektorinun ve dogal kaynaklar gelistirme c¢alismalarinin uUretiminin artmasi
hedeflenmigstir. Cin’in i¢c bolgelerindeki bu kentlerin Glkenin en buyuk kentleri
arasina katilmasi hedeflenmigtir. Nitekim bu stratejiye uygun olarak Pekin ve
Sanghay’dan ¢ok 2025 yilina kadar nafusu yirmi milyonu asarak mega kent haline
gelecek olan, Cin hiukimetinin batidaki ekonomik hamlesinin merkezi yaptigi,
Chengdu-Chonggqing ile diger ylkselen kentler odak noktasi haline getirilmistir.
Sichuan eyaleti ve dogrudan merkezi hukimete bagll olan Chongqing kenti
Chengdu-Chongqging ekonomik bdlgesinin gelistiriimesi imzalayarak bdlgenin

ama Ozellikle Chengdu kentinin teknoloji ve bilisim merkezi yolunda énemli
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mesafeler kat etmis, ancak 12 Mayis’da meydana gelen Sichuan depremi bu
ekonomik bdlgede ¢ok buyuk yikima sebebiyet vermis, ancak bu durum merkezi
hikimet tarafindan bir tar firsata cevirilmis, bdlge yeniden ve bu sefer olmasi
gerektigi sekilde duzenlenerek bes milyon evsize ev saglanmigtir. Ayni donemde
bir bagka akilli ve baglantili kent projesi ortaya ¢ikmistir. 2005 yilindan beri BIT
sirketlerinin merkezi olan, Chengdu’daki Tianfu Yaziim Parki (TSP)
genisletiimesiyle ilgili bu Projeye, belediye ydnetimi tarafindan kentin sosyal
hizmetler ile kamu kaynaklarinin kullanimindaki verimliligi artirmak, bunlarin
birbirleriyle olan baglantisini guglendirmek igin oncelik verilmigtir. TSP gibi yeni
kuruluma dayanan, yesil Projeler Cin gibi mevcut kentlerin zaten kaynaklari
paylasmakta zorlandigi, kirlilik ve surdarulebilir olmayan enerji kullaniminin s6z
konusu oldugu ulkelerde, oldukga mantikli sonuglar elde edilmesini
saglamaktadir. Ote yandan Chengdu’nun TSP Projesi devam ederken bu kentin
kardesi konumunda olan, belediye sinirlari igcinde otuz milyonu asgkin insan
ikamet eden, bir ticaret ve sanayi merkezi olan ve ikinci Diinya Savasi sirasinda
ulkenin bagkenti olarak hizmet eden, yuksek su¢ oraniyla ilgili sorun yasayan
Chongging’de akilli kent geligimiyle ilgilenmeye baslamigtir. Chongqging kendi
basina bagaril akilli kent gelisiminin kararli ve etkili liderlikle ilgili oldugunun guzel
ama ayni zamanda da akill kent girisiminden politik menfaatler agisindan nasil
faydalanilabileceg@inin kétl bir 6rnegdi olmustur. Foreign Policy tarafindan 2010
yihinda Cin’deki “hi¢ duymadidiniz en blyutk kent” diye tanimladi§i Chonggqing,
Komdnist Parti yerel lideri Bo Xilai tarafindan, sadece guvenli degil ayni zamanda
Cin’in gecmisini yuceltecek kadar modern olabilmesi i¢in akilli kent slrecine
sokulmustur. Bu maksatla Bo Xilai, sosyal reformlar, suca karsi énlemler ve

ekonomik girisimleri 6nceliklendiren “Chongging Modeli”ni yaratmis ve kent
yonetimi 2009 yilinda Cisco ile mutabakat anlagsmasi imzalamistir. Chongqing’in
akilll kent statisune gecisi kent sakinlerinin yagamini daha iyi hale getirmeyi
amagclayan, bu sayede yatirrmcilari ve ziyaretgileri kentin olumlu imkanlari
hakkinda ikna etmeyi hedefleyen, “Bes Chongqing” adi verilen, saglikli,
yesillormanli, erisilebilir, yasanabilir ve guvenli Chongging seklinde
kategorilendirilen 6zel projelerini kapsamaktadir. Bo Xilai glvensiz cadde ve

mabhalleleriyle UnlU bir kentte is duinyasinin gelismeyeceginin bilinciyle, bahse
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konu hedeflerin guvenlik baghgi altinda yer alan projeleri hayata gecirebilmek
icin, ilk etapta dinyada benzer buyuklUkteki kentlerin olduk¢a Ustunde bir
sayida'®, 500 bin adet glivenlik kamerasini igeren bir sistemi kurmak igin, yerel
bir firmayla c¢alisma baslatilmasini saglamistir. Bir guvenlik kamerasi sistemi
toplum igin birden fazla yarar uretebilir. Bunlarin en baginda guvenlik gelse bile
ayni zamanda trafik uygulama ve kontrolleri ile park olanaklarinin kullanicilarin
hizmetine sunulmasi sayilabilir. Ancak bahse konu sistemin anti demokratik
amaclarla kullaniimasi ihtimali de s6z konusudur. Chongging’de de bu durum séz
konusu olmus, Bo Xilai yonetiminin glvenlik kamerasi sistemini, bulut biligsimi ve
kurulan diger teknolojik imkanlar kullanarak, kisisel hak ve o6zgurlukleri ihlal
edecek sekilde eylemlerde bulundugu ortaya ¢ikariimis ve sonugta Bo Xilai mur
boyu hapis cezasi ile cezalandinimistir. Bu durum Chonggqing’in Akilli Kent
surecini yavaslatmig, ancak Cin’in Akilli Kentler girisimine sekte vurmamistir.
Varlikh bir kiyr eyaleti olan Zhejiang'in baskenti Hangzhou'da 2011 yilinda
baslayan calismalar buna bir érnektir. Cin’in yerel firmalarindan ve Cisco ile is
birligine giden Insigma, Hangzhou’daki akilli kent girisimine dahil olmus ve
buradaki akilli kent hizmetleri konseptinin gelistiriimesine, diger kentlerdekinin
aksine son kullanicilari dahil ederek olumlu etkileri olan farklilik yaratmistir.
Cisco’'nun “Akilli ve Baglantili Yasam” temasi paralelinde “Akilli Yesil Kent”
kavramina odaklanmis olan Insigma firmasi akilli kent uygulamalarinin getirdigi
akill elektrik kullanimi konusunda saglikli sonuglara erisebilmek, bu kapsamda
LED aydinlatmasinin tasarruf saglama potansiyelini veriye dayali olarak son
kullanici nezdinde ortaya koyabilmek maksadiyla bir LED firmasinin yuzde
yetmis hissesini satin almis ve enerjide tasarruflu Grlnleri pazara sunmustur.
Daha sonra akilli kent uygulamalari elektrik tedariki, ulagim, akilli bina, gida ve
ilag guvenligi ile vatandaglik hizmetleri dahil kentsel islevler agina yayiimis,
boylelikle en iyi akill ve baglantii kent uygulamalarindan bazilari ortaya
cikarilmigtir. Tim bunlara ek olarak Cin, AB ile Nisan 2013 yilinda baslatilan ortak
proje kapsaminda teknik ¢calisma grubu kurulmasina katki saglamistir. Bu teknik

gruptaki Cinli ve AB’li uzmanlar mevcut akilli kent egilimlerinin belirlenmesi,

152013 yilinda New York kentinde mevcut kameralarinin sayisi iki katina g¢ikarildiginda toplam
say! alti bine ulagsmistir (Herzberg, 2017:123).
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incelenen sehirlerde akilli kent stratejilerinin olusturulmasi, akilli kent gelismeleri
ve sorunlari Uzerine ¢alismiglar, bu calisma kapsaminda Avrupa ve Cin'den
Tablo 39’da gdrtlen pilot kentler secilmistir. Cin mevcut birgok sehrini akilli kente
donustirmeyi projelendirirken, gelecekteki intiyacini karsilamak i¢in “Guanming”,
“‘Meixi Lake”, “Tianjin Knowledge City”, “Lingang New City” gibi 81 tanesi 2050
yilina kadar kurulmak Gzere 150 yeni akilli kent planlamistir. Cin 6ninde daha az
yasal engele sahip oldugu igin kentsel verilerin toplanmasi ve islenmesi yonunde
avantajli bir konumdadir. Bu sebeple Insigma gibi yerel firmalar e-devlet ve
gayrimenkul verilerinin paylasimi konusunda teknolojik model ve ¢ozumler
Onerip, uygulamaya gecirebilmislerdir. Cin’de 06zel verilerin toplanip,
kullaniimasinda Batr'da oldugu gibi bir kaygi s6z konusu degildir. Bu sebeple
birilerinin  topladidi verilerin baskalari tarafindan interaktif bir sekilde
kullanilmasina imkan saglayan veri tabanlarinin derinlestiriimesi mumkuindur. Bu
kapsamda akilli kent savunucularinin budrokrasinin verimliliginin artirilmasina
¢bzim olarak sundugu, serbest enformasyon aligverisi prototipi olarak
degerlendirilebilecek, Insigma firmasi tarafindan gelistiriien Henan Eyalet Parti
Komitesi’nin elektronik belge paylasim ve portal sistemi 6rnek verilebilir. Bu
uygulama daha sonra birgok Cinli belediyede i¢ yonetim hizmet platformlari
kurma, asamall strateji gelistirme ve enformasyon konularinda yardimci olacak
sekilde “dijital ydonetim ¢ozumu” olarak yayginlastiriimigtir. Akilli ve baglantili kent
calismalarinda basta Cisco olmak Uzere uluslararasi sirketler yer edinmeye
calisirken, ayni sure zarfinda Cin teknik sektdrdeki kendi ulusal sirketlerini
gelistirecek girisimlerde bulunmustur. Akilli kent alt yapisinda kullaniimakta olan
sistem ve techizatin en 6nemli Ureticilerinden olan ABD’nin Ulusal Guvenlik
Teskilati (NSA)'nin ABD firmalarinin Glke disina gonderdigi sistem ve techizata
bazi eklentiler yaptigi yoninde kusku yaratan bazi gelismeler ABD firmalarini
olumsuz olarak etkilerken benzer sekilde ABD’nin Cin'in Huawei ve ZTE 1°
firmalarina benzer suglamalarda bulunmasi, sadece Cin'de degil tim dinyada

akilli kent yatirnmlari agisindan olumsuz ortam yaratmigtir. Ote yandan Cin'in

16 2012 yilinda “Investigative Report on the U.S. National Security Issues Posed by Chinese
Telecommunications Companies Huawei and ZTE” adli ABD Kongre raporunda, Huawei ve ZTE
sirketleri ABD c¢ikarlari igin gtivenlik tehditleri olarak gosterilmistir (Herzberg, 2017:137).
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verimliliginin son derece rekabetc¢i olmasi nedeniyle Cinli olmayan firmalarin
Cin’deki ticaret sanslarinin neredeyse ortadan kalktigini, Cin disinda ise Cin'de
elde edilen teknolojik yetenek ve akilli kent uygulamalarindaki tecrtubenin
katkilariyla Cin firmalarinin sanslarini dnemli élgtide artirdigini degerlendirmek
mumkundur. (Dogan, 2017, s. 34; Herzberg, 2017, s. 103-134; World Population
Review, 2021).

Tablo 39: AB ile Cin’in is birligi Projesinde Segcilen Pilot Akilli Kentler

AB Akilli Kentleri Cin Akillh Kentleri
Amsterdam (Hollanda) Beijing Haidan Bolgesi
Barcelona (ispanya) Tianjin Binhai Yeni Bolgesi
Bristol (ingiltere) Shangahi Pudong Yeni Bolgesi
Kopenhag (Danimarka) Jiangsu Eyaleti, Yangzhou
Floransa/Prato (italya) Jiangsu Eyaleti, Nantong
Frankfurt (Almanya) Jiangsu Eyaleti, Huai’an

ISSY-les-Moulineaux (Fransa) Zhejiang Eyaleti, Ningbo

Lyon (Fransa) Zhejiang Eyaleti, Jiaxing
Malmé (isveg) Fuijan Eyaleti, Zhangzhau
Manchester (ingiltere) Shandong Eyaleti, Yantai

Guangdong Eyaleti, Guangzhou Nasha

Riga (Letonya) Béligesi

Kaynak: Dogan, 2017

Herzberg (2017) teknoloji sirketlerinin ulusal stratejiden bagimsiz hareket eden
belediyelerle is birligi gelistirme ¢abalarindan bahsederken Cin’i biraz daha farkh
konuma yerlestirmistir. Cin’de belediyelerin oldukga iyi tanimlanmig bir ulusal
dijital stratejiye gore davranmalari s6z konusudur. Cin’in 2015 yilinda baslattigi,
interneti geleneksel sektorlerle butlnlestirmeyi hedefledidi “Internet Plus” girisimi

buna 6rnek olarak gdésterilebilir (Herzberg, 2017: 31).
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4.1.2. Avrupa Birliginin Akill Kent Politikasi ve Uygulamalari

Klresel blyume ve artan nufusla birlikte ekolojik kaynaklarin beraberinde
getirdigi cok yonll ¢okus endisesiyle basta Barselona, Viyana, Kopenhag, Londra
gibi sehirlerde Avrupa karbon ayak izini azaltmak ve surdurebilirligi saglamak
maksadiyla kentlerde dijital uygulamalar hayata gecirecek yatirmlar
yapilmaktadir. Hindistan ve Cin Akill Kent uygulamalarini sifirdan kurdugu
kentlerde uygulamaya baslamigken, Avrupa kentlerini akilli kentlere
dénustirecek sekilde planlama yapmaktadir (ITU Vakfi Dergisi, 2017, s. 4).
Avrupa’da akilh kent bir tarafta surdurulebilir kalkinmaya diger tarafta bilgi
toplumu gibi iki ana kaynaga dayandiriimistir (Kaya Altan & Gokgur, 2019, s.
116). Avrupa Birligi anakentlerin akilli bir sekilde kentsel buylimesini
saglamayacak bir strateji tasarlamak icin surekli bir caba sarf etmigstir (Caragliu,
Del Bo, & Nijkamp, 2011, s. 67). Avrupa’da akilli kent kapsaminda ilk etapta ¢
alana odaklanilmistir. Avrupa Konsorsiyumu igin taslak olarak hazirlanan “Akilli
Kentlerde inovasyon icin Operasyonel Uygulama Plani”na gore bunlar: enerji,
mobilite ve BiT'dir (Anez, 2016, s. 157). Aslinda Akilli Kent kavrami Avrupa’da
Ozellikle AB’nin son derece karisik fonlarindan pay almaya basladiktan sonra son
derece popduler olmustur. Yani AB’de Akilli Kent kavrami AB arastirma ve
teknolojik gelisme programlarindan olan ve 2007-2013 yillarini kapsayan 7.’nci
Cerceve Programina dahil edildikten sonra yayginlasmistir. Bu konudaki en
belirgin destek Stratejik Enerji Teknolojisi Plani (SET-Plan) ile ortaya
konulmustur. Bahse konu plan kapsaminda sera gazi etki seviyesinin yuzde 40
dusurilmesi hedeflenmistir. Bunun icin binalarda, enerji aglarinda ve tasima
sistemlerinde eneriji verimliliginin gelistiriimesi planlanmistir (Lombardi & Vanolo,
2015, s. 6). AB Komisyonu tarafindan yayinlanan Avrupa 2020 Strateji ile
Avrupa’da akilli kapsayici ve surdurulebilir bir buyime gergeklestirmek igin
rekabetciligi gozeterek vyenilikgilige dayandirilan kapsamli bir strateji ortaya
konulmustur. Bu kapsamda Avrupa’da enerji, ulastirma ve bilgi iletisim
alanlarinda ilerleme saglanmasi ve hizmetlerin geligtiriimesi igin disiplinler arasi
firsatlarin sunulmasi maksadiyla 2012 yilinda Avrupa kentlerini, sivil toplum
temsilcilerini ve sanayi temsilcilerini bir araya getirecek Akilli Kentler ve
Topluluklar Yenilikgilik Ortakhgi (AKYO) olusturulmustur. Avrupa c¢apinda 3
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binden fazla ortakli§i kapsayacak sekilde enerji, BIT ve ulastirma alanlarinda 370
adet taahhut alarak buyuk bir potansiyeli ortaya koyan AKYO Avrupa Kentlerinin
daha c¢ekici hale getiriimesi ve yeni is firsatlarinin yaratiimasi igin ¢alismaktadir.
Ayrica bu suregte enerji ve kaynak tuketiminin ve sera gazi ile diger kirletici
emisyonlarin azaltilmasi esastir. Diger taraftan AB’nin bu sureglerdeki politika
gundemine Kkilit bir katkida bulunmasi beklenen AKYO kentsel alanda ekonomik
ve sosyal degisimi bagsarmak igin temel itici gu¢ olarak sanayi onderligindeki
yenilik¢ilige odaklanmistir. Surdurllebilir kentsel kalkinma i¢in AB tarafindan
geligtirilen vizyona gore AB kentleri ¢ekim alanlari, ekonomik buyumenin
motorlari ve ileri duzeyde sosyal ilerleme ve ¢evre yenilenme yerleri olmalidir. Bu
kapsamda AB’ye gore akilli kent ise, kent sakinlerinin ve igletmelerinin faydasina
olacak sekilde geleneksel aglarin ve hizmetlerin dijital ve telekomunikasyon
teknolojileri ile daha etkin hale getirildigi yerlerdir. Bu bakis acgisiyla AB, Avrupa
2020 hedefleri gergevesinde vatandaslarin yasam kalitesinin artiriimasi ve
kentlerin daha surdurulebilir olmasi yonunde politikalar gelistirmektedir. Yani
AB’de Akilli Kent kavrami daha etkin kaynak kullanimi ve daha az emisyon igin
BIT kullaniminin o6tesine gegmekte, daha akilli kentsel ulastirma aglari
yenilenmis su sebekeleri ve atik imha tesisleri, binalarin aydinlatimasi ve
Isitilmasi i¢in daha etkin yontemler ile daha interaktif ve duyarli kent yonetimi,
daha guvenli kamu alanlari ve yaslanan nufusun ihtiyaclarinin kargilanmasi
anlamina gelmektedir (Ucar, Semsit, & Negiz, 2017, s. 1789, 1790). AB
Komisyonuna gore akilli kentlerin gelistiriimesi 2020’de 1 trilyon Avroluk bir pazar
olusturacaktir (Cathelat, 2019, s. 27). Avrupa Birliginin hazirladigi akillh kent
arastirma raporuna gore nufusu en az 200 bin ila 500 bin ve 500 bin Gzerindeki
468 AB kentinin, dort olgunluk seviyesine gore belirlenen akilli kent dagilimi Sekil
36’de oldugu gibidir (Dogan, 2017, s. 33).
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Sekil 36: AB Ulkelerinde Akilli Kentler

300
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500.000 400.000- 300.000- 200.000- 100.000-
ve Usti 499.999 399.999 299.999 199.999
u Kent Sayisi 52 16 34 91 275
m Akilli Kent Sayisi 46 13 20 43 118

Kent Nufusu

mKent Sayisi  mAkilli Kent Sayisi
Kaynak: Dogan, 2017

Asya milyonlarca yeni kent sakini icin sifirdan yeni kentlerin ingasi Uzerinde
calisirken Avrupa (ABD ve Avusturalya)daki insanlar bir seferde bir veya iki
hizmette ilerlemeyle dlgllen gelisme yasamiglardir (Herzberg, 2018, s. 165).
Almanya’da akilli kentlere yonelik ilk galismalar 2011 yilinda Koéln, Hamburg ve
Munih’in donUsumini ele alan “Morgenstadt” projesi ile baslatiimistir. Proje
kapsaminda ilk etapta kentsel gegis sistemlerinin, su ve atik bertaraf tesislerinin,
binalar icinde daha verimli aydinlatma ve isitma sistemlerinin iyilegtiriimesi,
bunlara ek olarak yaslanan nudfus igin akilli sistemlerin potansiyelinin
arastirlmasi, daha etkilesimli ve duyarli belediye yonetimi ile daha guvenli
kamusal alanlarin gelistiriimesi hedeflenmistir. Simdi AB Uyesi olmasa da Avrupa
kitasinin ayrilmaz bir parcasi olan ingiltere’de ise Bristol, Glasgow, Milton Keynes
ve Cambridge akilli kentlerini inga etmektedir. Fransa ise 250 binden az nufusa
sahip 25 akilli kent ile projede ilerlemektedir. Burada teknoloji merkezli
yeniliklerden ziyade sosyal merkezli bir vizyon s6z konusudur. Uygulama alanlari
farkli buyuklUkteki topluluklardan ve genellikle orta Olgekli kentlerden
olusmaktadir. Orta dOlgekli kentlerde yerel bir strateji olusturarak, sinirl butgeli
basit aracglarla hizmetlerin olusturulmasi planlanmistir (Kaya Altan & Gaokgur,
2019, s. 118).
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4.1.3. Hindistan’in Akilli Kent Politikasi ve Uygulamalari

Cin ile oldukga benzer sartlari tasiyan Hindistan’da durum Cin’den pek farkli
degildir. Dunya Bankasi 2015 verilerine gore 2005 yilinda 1,127 milyar olan
Hindistan nufusu 2013 yilinda 1,252 milyara yukselmistir. Hindistan’da 2008
yilina kadar, kirk yildan daha az bir sirede kentsel nufusa iki yuz otuz milyon
insan eklenirken, bu saylya 2030 yilina kadar iki yuz elli milyon, bazi kaynaklara
g6re Ug¢ yuz milyon (Deliotte, 2015, s. 7) insanin daha eklenmesi beklenmektedir.
Hindistan’in goktan asiri kalabaliklagsmis ve nufus yogunlugu son derece artmis
kentlerinin 6zensizce olusmus sagaklarinda blayuk bir alt sinif olugsmustur. Buna
ek olarak gelecek yirmi yilda orta sinifta niifus patlamasi beklenmektedir. Ulkenin
kota yollar dlumla kazalariyla Dunya siralamasinda en Ustlerde siralanmaktadir.
Gunlerce surebilen ve sik sik meydana gelen elektrik kesintileri Uretimde
milyonlarca dolarla ifade edilen kayiplara, saglik alaninda ve yasam kalitesinde
genel olarak sorunlara yol agmaktadir. icme suyu rezervleri giin gectikge
azaltmakta ve icilebilir suya ulasim zorlagsmaktadir. Nifus artisi ile kaynak
yonetimi arasindaki ¢atismanin Hindistan kadar siddetli gectigi bir baska ulke
olup olmadidi bilinmemektedir. Tim bu sorunlarin hizla ekonomik ve sosyal
boyutta krize isaret ettigi donem olan 2014 yilinda yapilan segim sonuglari
Hindistan’in akilli kent politikasi ve kente yonelik talepleri i¢in bir donum noktasi
olusturmustur. Clnkld 2014 yilinda Gujarat Eyaletinin Bagbakani olarak gegcirdigi
on U¢ yilin ardindan Narenda Modi, Bharatiya Janata Party (BJP)'nin basinda ve
1984 yilindan bu yana koalisyona gerek kalmadan, Hindistan’in Bagbakani
olmaya hak kazanmistir. Gujarat Hindistan’in en varlikh bolgelerinden birisi
olmasinin yani sira Modi’nin yonetimindeki son on yilda gecekondu bdlgelerinin
azaltilabildigi nadir yerlerden birisi olarak 6n plana ¢ikmistir. Bu kapsamda belki
de tam da olmasi gerektigi gibi Modi'nin yonetimindeki BJP’nin ilan ettigi program
son derece reformist olarak goriimustir. Bu program kalkinma éncelikli olup,
Hindistan’i kuresel ekonomide daha yukariya tasimayi amaclamistir. Ayni
program kapsaminda ulkenin kentsel gelisim projeksiyonlari ve ekonomik rekabet
glcu en 6nemli tartisma konularindan birisi olmustur. Bu baglamda Hindistan
kurumsal gucind tipki Cin’in Batiya Gidis politikasinda yaptid1 gibi, Glkenin i¢
bolgelerini bir Gretim merkezine donusturecek Delhi-Mumbai Endustriyel Koridoru
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(DMIC) gibi sasirtici buyuklukteki kamu-6zel sektor is birligi (PPP) projelerini
destekleyecek sekilde kullanmaya karar vermistir. Bu kapsamda Hindistan en az
yUz milyar ABD Dolari tutacagi hesaplanan DMIC'” Projesini planlamistir. Bu
projede Ug¢ tane liman, yuk hatlarini kapsayan ulagim agi, yuzlerce kahverengi
alanin geligimini iceren mevcut kent ve kasabalarin genisletiimesi, IoT (her seyin
interneti) ve BIT a@i katmanlari olan yirmi dort tane yeni modern yesil kentin
kurulumu ve yedi tane yeni uretim bdlgesi ile yetenek bolgeleri vardir. DMIC’de
bulunan yeni kentler ile yaratilacak ig ortaminin kirsaldan kentsele gecis
surecinde ortaya cikan issizlik dalgasina belirli oranlarda cevap vermesi
beklenmektedir. Bu beklentinin yatirbm sermayesi olamadan
kargilanamayacagini dusunen Hindistan yonetimi, Japonya ile 2005 yilindan
itibaren DMIC icin is birligine gitmistir. Bu is birligi Glkenin endustriyel kapasitesi
ile demiryollarinin modernizasyonu calismalarina ivme kazandirmistir. Ilk basta
bazi sUpheleri olsa bile Cisco gibi firmalarda Hindistan’in yatirrm ortamina
glvenmistir. En blyUk sorunlarla birlikte en buylk firsatlarin bir arada oldugu
Hindistan’a kuresellesme programlari ¢ergevesinde yogun bir sekilde yatirim
yapacagini ilan eden ve akilli kent kapsaminda Songdo’ya rakip olabilecek
sekilde Bangalore kentinde Ornek bir merkez kuran Cisco’nun CEOQO’su John
Chambers, 2014 yilinda Wall Street Journal’e verdigi mulakatta, Hindistan’i kendi
kendilerinin ¢ikardigi ekonomik sikintilara ek olarak, dinyanin en buyuk
demokrasisine sahip olmanin getirebilecedi tum sorunlara sahip Ulke olarak
tanimlayarak, biyik resmi ortaya koymustur. Ote yandan gegen zaman icinde
Cin’de politik gerekgelerle is yapmanin zorlasmasi, Guney Kore gibi gelismis bir
ulkede kurulan Songdo’nun tuhaf bir yesil alan gibi kalmasi, buna mukabil
Hindistan halkinin daha zengin ve daha etkili Ulke olma tutkusu ile akilli
teknolojilere yonelme ihtiyacinda olmalari, Cisco’nun gozinde Hindistan'in 6n
plana c¢ikmasina sebep olmustur. Boylelikle Cisco Herzberg (2017)in akilli

kentler baglaminda Hindistan igin soyledigi, hicbir Glkenin Hindistan kadar hem

17 DMIC Projesinin ydrittlmesi igcin DMIC Development Corporation (DMICDC) kurulmustur. Bu
sirketin hisselerinin yizde kirk dokuzu Hindistan Devletine ylzde yirmi altisi ise Japonya’nin
Uluslararasi isbirligi Bankasi (JBIC)'na, geri kalan yiizde yirmi besi ise ti¢ Hintli 6zel sirkete aittir.
DMICDC dev bir PPP’dir (Herzberg, 2017:154).



177

ivedi ve modern bir kent planlamasi ihtiyacina, hem de yasam Kkalitesinin
artirlmasi agisindan muazzam olasiliklara sahip olmadig! tespitine ulagsmistir.
Hindistan’da gecekondu kosullarinda yasayan insanlarin sayisinin Hindistan’in
2011 nufus verilerine gore 10 yilda ylzde 25 artarak 65 milyona ulastigi dikkate
alinacak olursa, Herzberg (2017)’in Hindistan’i yetersiz veya tamamen plansiz
kentlesmenin yarattigi sorunlarin karisimindan olusan ulke olarak tanimlamasi
son derece normaldir. Kentlerindeki nifus kaynakli sorunlarla bas etmenin
yolunun akill kentlerden gectigini degerlendiren Hindistan’in 2015 yilinda bu
konuyu ulusal politika haline getirmesi de anlasilir bir durumdur. Bazilari sifirdan
inga edilecek olan yuz kentten olusan Hindistan'in akilli kent planlari belki de
dinya c¢apinda esi goérilmemis bir dlgek ve tutku olarak gorilebilir (Bunnell, 2015,
s. 45). Oyle ki; bugiin Dinyada akilli kent konusunda Hindistan Bagbakani
Navendra Modi kadar 6n plana ¢ikmig politik bir lider oldugunu sdylemek pek
mumkun degildir. Modi Cin’de oldugu gibi kentlesmeyi sorun degil Hindistan’da
sure gelen yoksullugu hafifletmek icin firsat olarak gérmis ve sehirlerin
vatandaglarin katiliminin artmasiyla birlikte kapsamli ve birbirine baglantili
sekilde guclendiriimesi gerektigini disunmektedir. Modi’nin bahsedilen éngoruleri
dogrultusunda 2014 yilinda anons edilen (Deliotte, 2015, s. 7) ve bilahare 2015
yihinda baglatilan calismalarda Hindistan ndfusunun ylzde otuz besinden
fazlasini barindiran yiz kentin' (Bhattacharjee, 2015) akili kente
donustiridlmesi hedefi ortaya konulmus, bunun igcin ana baslklari muteakiben
bahsedilen kavram hazirlamigtir. Hindistan akilli kent projesi i¢in “Vatandas
Referans Cergevesi”, “Akilli Kent Gelisim Plani” ve “Cevresel Surdurulebilirlik
Planinin” geligsimini kapsayan operasyonel proseduru hazirlanmig, projeye uygun
olacak kentler secilmis (4 milyondan fazla nifusu olan uydu kentler, nifusu 1 ila
4 milyon arasinda olan kentler, bolge ve eyalet baskentleri, segilenler haricinde
kalan turizm, dini ve ekonomik merkez olan kentler, nifusu 0,2-1 milyon olan

kentler); enerji verimliligi, talep yonetimi, bilgiye daha iyi erisim, c¢evresel

18 “http://indianexpress.com/article/india/india-others/smart-cities-location-key-for-selection-of-
first-20/”de Hindistan hukumeti tarafindan ilk etapta toplam 98 kentin akilli sehir adayi
oldugundan bahsedilse de ki sehrin bu listeye daha sonra eklenecegi
“http://indianexpress.com/article/cities/chandigarh/chandigarh-clears-stage-1-makes-it-to-list-of-
top-98-cities-2/"’de gorilmektedir.
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surdurulebilirlik, temiz teknoloji kullanimi, BiT kullanimi, 6zel sektdriin katihmi,
vatandas katiimi ve akill yonetisim gibi akilli kentlere olanak saglayan
araclardan faydalanma; ULB, eyalet ve Maliyet Bakanhdi arasindaki Uclu
anlagsma taahhuttu de dahil olmak Uzere akilli kent gelisiminde oncelikli kogullar;
e-yOnetisim taahhutti ve vatandas beyannamesinin varligi, agiklanmisg master
planin mevcudiyeti, finansman mekanizmasinda netlik (6z kaynak hibeler, PPP
ve finansal surdurulebilirlik), cevresel surdurulebilirlik ve Afet Yonetim Stratejisine
baglilik; uygulanabilirlik agigi finansmani, politika destedi ve kapasite gelistirme
destegi yoluyla mali destek seklinde merkezi hukimet destegi, diger bakanliklarin
planlarindan yararlanmay! igeren finansman mekanizmasi, PPP uygulamalari,
merkezi hukimetten hibeler, ¢ok tarafli/ikili kuruluslardan alinan borglar ve
ulusal/eyalet dizeyindeki kalkinma ajanslari tarafindan taahhit edilen tahviller
bahse konu konseptin ana hatlarini olugturmustur (Deliotte, 2015, s. 7).
Hindistan’da Kentsel Gelisme Bakanhgi tarafindan “akilli kent” icin kesin bir
tanimin veriimemesine 6zen gosterilmistir. Her bir akilli kentin kendi kavrami,
kendi vizyonunu, misyonunu ve yerel baglama uygun bir akilli kent onerisini,
kaynaklarini, hedeflerini formule etmesi zorunlu hale getirilmistir (Kaya Altan &
Gokgur, 2019, s. 118). Hindistan akilli kentlerin sec¢imini bizatihi kentlerin
gOsterecekleri ¢cabaya badli olarak kademelendirmistir. Bu kapsamda ilk
asamada ulkeye dagihimi Sekil 37°de gorilen 20 (Ocak 2016), ikinci asamada
dagihmi Sekil 38’de gorilen 13 (Mayis 2016), Uguncl asamada 27 (Ekim 2016)
olmak Uzere dncelikle akilli kentlere donusturulecek Tablo 40’da gorilen toplam
60 kent aciklanmigtir. Ayrica Hint hikimeti donusturmeyi planladigr eski

yerlesimlere ek olarak “Naya Raipur”, “Gujarat Uluslararasi Teknoloji Merkezi”,
“Delhi-Mumbai Endustriyel Koridoru (DMIC)” ve “Palava” yeni yerlesim bdlgelerini
en bastan akilli kent olarak kurmayi planlamistir. Akilli kentler hizmet sektérinun
seviyesi, kurumsal ve finansal kapasitesi, gosterdikleri blUyime performansi ve
yapilan reformlara gére secilmis, aday kentler arasinda en iyi akili kent teklifini
(Smart City Proposal: SCP) veren 20 kentin hikimet kaynaklarindan
desteklenecegi ilan edilmistir. Bu surecte Hindistan devleti kentleri rekabet¢i hale
getirerek kamu ve is dunyasinin kaynaklarini ¢ekebilir hale gelmelerini

hedefleyen bir politika sergilemistir (The Economic Times, 2016; Sen, 2018;
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Cumur, 2017; Dogan, 2017: 34-35; Bhattacharjee, 2015; Herzberg, 2017:139-
154).

Sekil 37: Hindistan’in Akilli Kent Dénlisimuniin Ilk Asamasinda Belirlenen 20
Kentin Ulkeye Dagihmi

Kaynak: Dogan, 2017

Sekil 38: Hindistan’in Akilli Kent Dénlisiimiiniin ikinci Asamasinda Belirlenen 13
Kentin Ulkeye Dagihmi

Kaynak: Dogan, 2017

Hindistan 2015 yilinda Akilli Kent Projesini ilan ederken ayni zamanda “Dijital
Hindistan” girisimini de ilan etmis, stratejik hedefini ortaya koymustur. Hindistan
bu politikayla ekonomisini dijital ekonomiye, toplumu dijital olarak guglendirilmis
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topluma, Ulkeyi yuksek entelektlel sermayeye sahip bilgi ekonomisine
donustirmeyi vadetmis, bunlari yapmak igin genis bant veri baglanti alt yapisi, e-
yonetisim ve hizmetlerin elektronik olarak verilmesi Uzerine vurgu yapmigtir.
Hindistan dijital donugum kapsaminda her vatandasin ulasabilecegi dijital alt
yaplyl sunmayl, vatandasin talebi dogrultusunda hizmetlerden (sayisal olarak)
faydalandirmayr ve karar slrecine katilim saglamasini, bu kapsamda
vatandaslarini dijital yetenekler agisindan guclendirmeyi hedeflemistir (Sharma
R. S., 2018). Buradan yola cikarak resme daha genis acidan bakildiginda
Hindistan 2015 yilinda aldigi kararla toplumunun ve alt yapinin dijital
donusimunu baglattiginda dogal olarak akilli kentlerin hazirliklarini  da
baslatmistir. Hindistan, akilli kent projesi calismalarinin baslangicinda, akilli
kentleri belediyeler icin bir is plani olarak gormus ve aday kentlerden projeyi
yuratmelerini ve finansal olarak hazirlamalarini istemigtir. Konu finansal boyuta
geldiginde kentlerin yatinmci ¢cekmesi zorunlugu ortaya ¢ikmig, bu durumda ise
ticaret yollari Uzerinde bulunan, navlun geliri gibi gelirleri olan kentler
yatirimcilarin nezdinde 6n plana ¢ikmis, diger kentlerin ihtiyag duyacaklari fonu
nasil saglayacagi belirsiz hale gelmigtir. 2015 yilinda hazirlanan 24 bolgesel
baskenti, 24 is merkezini, 28 kulturel ve turizm bolgesini, bes liman, egitim ve
saglik baglanti merkezini, niifus olarak da 100 bine (1 lakh)'® kadar sekiz, 100
bin-500 bin arasinda 35, 500 bin-bir milyon arasinda 21, bir milyon-2,5 milyon
arasinda 25, 2,5 milyon-5 milyon arasinda bes, bes milyonun Ustinde nifusa
sahip dort kenti kapsayan, toplam 98 kentlik ilk listeden; 2016 yilinda agiklanan
altmis kente ek olarak, 2017 yihinin Ocak ayinda 30 kent daha eklenmig, 2018
yihna gelindiginde ise Ocak ayinda dokuz kent daha belirlenerek toplam bes
pakette doksan dokuz kent akilli kent adayi olarak kesinlestirilmistir. 2022 yilinda
akilli kent galismalarinin tamamlanmasi planlanmigtir. Fakat daha son sehrin
belilenmesi  surecinin  devam  ediyor olmasi  hedeflenen tarihin
tutturulamayacagini erkenden ortaya koymusur. Hindistan’in 2015 yilinda akilh

kent projesi igin toplam Rs doksan sekiz bin 180 itie?° (980 milyar Hint Rupisi)

19 Lakh bir Hint 6lgi birimidir ve 100 bine karsilik gelir.

20 Crore bir Hint 0l¢l birimidir ve 10 milyona karsilik gelir.
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baslangic olarak bltge ayirmistir. ik segilen 20 kente merkezi bltgeden bes yil
icinde Rs bes yuz 181 itie (bes milyar Hint Rupisi), ayni sekilde ikinci agsamada
secilecek olan 20 kente de benzer fonun saglanmasi planlanmistir. Akilli kent
projesinin yuruttlmesi icin ihtiyag duyulan fonu saglama calismalari kapsaminda,
Hindistan Bagbakani Modi ile Fransa Bagbakani Macron 2018 yilinda
“Miikemmel s birligi Programi’n gelistirmis, bu Program kapsaminda Fransiz
Yatirnrm Bankasi AFD, Hindistan’da akilli kent projesinin amiral gemisi olarak
kabul edilen Cihandigarh ile Nagpur ve Puducherry kentinin donuasimu igin yuz
milyon € (Rs sekiz yiiz 181itie kadar) fon saglanmistir. Ote yandan Tekir (2017),
Hindistan’in Akilli Kent Projesinin 100 kenti kapsamasina ragmen 500 kentinde
bu proje icinde iyilegtirilecegini belirterek, tim bu c¢alismalarin butgesinin 15
milyar ABD Dolari oldugunu ifade etmektedir. Akilli kent projesine dahil olmus
kentler insanlarin yasamak istedigi yer olmak durumundadirlar. Bu yuzden arazi
edinimi, kontratlarin uygulanmasi, kabul gormus bir gevre ydnetiminin uygun
sekilde saglanmasi akilli kent surecinde hizli ve emin adimlarla ilerlemeyebilmek
igin oncelikli olarak yapiimalidir. Ancak Dunyanin en buyuk demokrasisi unvanina
sahip Hindistan’da demokrasi isleri kolaylastirmamaktadir. Ozellikle arazilerin
kamulagtirimasi agisindan énemli sorunlar yasanmaktadir. Ote yandan ilan
edilen kentlerin proje kapsaminda yapmayi planladigi igler incelendiginde,
kentlerin akilli hale gelirken, en 6nemli konulardan birisi olan atik yonetiminin
planlarda olmamasi elestiriimistir (Sen, 2018; Bhattacharjee, 2015; Indian
Express, 2018, Tekir, 2017, s. 26). Hindistan her yil akilli kent projesi kapsaminda
bir yarisma mantigi ile basarili olan tespit edip yayinlanmaktadir (Sharma R. ,
2021). 2020 yilinin kazanan kentlerinden bazilari ve basari goésterdikleri konular

asagida gosterilmistir:
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Tablo 40: Hindistan’in Akilli Kentleri ve Akilli Kent Konulari

KONU KENTLER
Aurangabad (Majhi Smart Buses), Surat (Dynamic Scheduling Buses),
ULASIM | Ahmedabad (Man-less parking System and automatic ticket dispendig
mashines (AMDA park))
sU Dehradun (Akilli su o6lcim su ATM), Varanasi (Assi Nehrinin
resterasyonu), Surat (Entegre ve surdurilebilir su tedarik sistemi)
BINA Indore (Chappan Dukan), Surat (Canal Koridor)
Indore (Karbon Kredi Finans Mekanizmasi), Tirupati (Boost Lokal
EKONOMi | Tanima ve Ekonomi Dizayn Stiidyo), Agra (Mikro Yetenek Gelistirme
Merkezi)
AT Tirubati (Biolojik iyilestirme ve Bio-m.adencilik), Indore (Belediye Kati
Atik Yonetim Sistemi), Surat (Atik Su Isleme Sistemi)
CEVRE Bhopal (Temiz Enerji), Chennai (Su kutlesinin iyilestiriimesi), Tripati
(Yenilenebilir enerji Gretimi)
o Indore (Mirasin korunmasi), Chandigarh (Baskent Kompleksi, Miras
KULTUR
Projesi), Gwalior (Dijital Miize)
YONETIM Vadodara (CBS), Thane (Dijiral Thane), Bhubaneswar (ME
uygulamasi)
SOSYAL | Tirupati (Devlet okullari igin saglik saglik kiyaslamasi), Bhubaneshwar
BEKLENTI | (Sosyal akilli Bhubaneswar), Tumakuru (Dijital Kiitiphane ¢éz{im(i)
YARATICI
FIKIR Indore (karbon Kredisi Finansman Mekanizmasi)
OobpuLU
covib
YENILIK | Kalyan (Dombivali ve Varanasi)
obpuLU

Kaynak: Sharma, R., 2021

Hindistan’daki akill koyler Ulkedeki siddetli su kithginin Ustesinden gelmek
zorunda olup, 6lgek ekonomisinin etkilerinden faydalanarak ¢ok clzi enerji

bedelleri ile 6nemli miktarda temiz su ihtiyacini saglayan sistemleri kullanma
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ihtiyaglari vardir?! (Herzberg, 2018, s. 217, 218). Hindistan'in Baglantili Kéyler
girisimi kuguk toplumlardaki yasam, bu yasami ise yarar hale getirebilenler
tarafindan hala degerli goértlmektedir. Gandi’nin 70 bin kdy vizyonu yogdun bir
kente go¢ hareketinden sonra ayakta kalamayabilir ama kirsal geleneklere deger
veren ulkeler gerekli IoE baglantilarini kurmalari ve devam ettirmeleri halinde
gelecek kentlerin olsa bile bu gelenekleri surdirmeyi basarabileceklerdir
(Herzberg, 2018, s. 232).

Hindistan'in DMIC kapsamindaki dijital Hindistan ve akilli kent ¢alismalarina
yonelik pek ¢ok engel ortaya cikmistir. En basta yeni kentlerin kurulmasi igin
gerekli olan arazinin istimlak edilmesinde sorunlar yasanmistir. Ornegin bu
sebeple Dholera Ozel Yatirm Bolgesi (DSIR)nin sinirlari istimlaka karsi
ctkmayan koyler dikkate alinarak yeniden sekillendiriimek ve ylUzde seksen
oraninda kugultulmek zorunda kalinmistir. Bilahare bu sorunun Ustesinden kalici
olarak gelinebilmesi icin 2014 yili sonunda kararname c¢ikartilmasi zorunda
kalinmigtir. Ayrica Japonya fonunun finansman saglamada ¢ikardidi sorunlar,
bazi ¢evre ve muhendislik sorunlari sureci oldukga zorlagtirmistir. DMICDC’nin
temel atma torenleri igin hazirlanmasi yillar almistir. Projeye yonelik elestiri ve
kaygilar Ulkede yasanan nufus patlamasi ve kaynaklara olan yogun talep projeyi
olumsuz etkilemistir. Diger taraftan BBC (2019)'nin verdigi habere gére BM'nin
Dunyanin en kirli baskenti diye adlandirdidi, Hindistan’in bagkenti Yeni Delhi’nin
silueti her yil yaklasik olarak on metre yukselen yeni bir dag ile degismektedir.
Halihazirda altmis bes metre yuksekligi ulasan ve yakinda Ulkenin gururu sayilan
yetmis U¢ metre yuksekteki Tac Mahal'i golgede birakacak olan bu dag, 17 yil
once kapatilmasi gereken, kirk futbol sahasi buyuklugundeki Gazipur ilgesindeki
¢coplukten baska bir sey degildir. 2002 yilinda kapasitesini doldurmasi nedeniyle
kapatiimasi gereken, 2018 yilinda yagan yagdiglar nedeniyle bir bolumundn ¢ig
yeni ¢op atilmaya devam edilmektedir. Kati atik yonetimi veya daha dogrusu

yonetilememesiyle ile ilgili sert elestiriler s6z konusudur (Bhattacharjee, 2015).

21 Slingshot makinesi gliinde 900 litre suyu birkag dolarlik elektrik maliyeti ile temizleyebilir.
Prototip halinde olan bu cihazin bir tanesi yuz bin dolardir (Herzberg, 2018, s. 217, 218).
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En azindan bu sebeple bile olsa Herzberg (2017)’in dedigi gibi Dlnyanin iyiligi
icin oldugu kadar kendi iyiligi icin de Hindistan akilli kentler igin mukemmel bir
adaydir (Herzberg, 2018, s. 152-163; BBC New Turkge, 2019)

4.1.4. Suudi Arabistan Kraligi (KSA)’nin Akill Kent Politikasi ve
Uygulamalari

Yirmi birinci ylzyilda Suudi Arabistan’in c¢esitli kaygilari s6z konusudur. Bunlarin
bir kismi tilkenin demografik ve istihdam verilerinden kaynaklanmaktadir. issizlik
Ulke ¢apinda yizde 10’dan daha fazladir. Ozellikle genglerin ve kadinlarin bu
issizlik rakamlarindaki orani digerlerine gére daha yiiksektir. Igsiz geng niifusun
petrol ~ endustrisinin  gelirleriyle  gecindirimesi  gelecekte ~ mUmkudn
gorulmemektedir. Suudi yetkililer yizde 65 oranindaki otuz yas altindaki geng
nifusla birlikte ortaya cikan is ve konut gereksinimin 6ngorilebilinen sosyal
deprem oldugunu, bu durumun olusturdugu soku emmek icin buylk planlara
ihtiya¢c duyuldugunu ifade etmektedirler. Suudi Arabistan’in bahse konu soku
emebilecek planlarindan birisi de kentsel yagamin hizli ve kapsamli bir sekilde
modernize edilmesidir. Bu kapsamindaki projeler igin Suudi Arabistan devletinin
destegdi vardir. SAK bir gin sonu gelecek olan petrol gelirlerinin yerini alacak
sekilde ekonomiyi gesitlendirme ve serbestlestirme ihtiyacini duymaktadir. Bu
sebeple SAK BIT gelismelerine erkenden yatirim yapmaktadir. Ayrica Suudi
hukumeti kendisini is dunyasinin yolundan ¢ekme stratejini benimsemis, buna ek
olarak erken egitim sisteminin modernize edilmesi ve bu kapsamda on yil iginde
on sekiz yeni Universite kurulmasi i¢in 2,4 milyar ABD Dolari ayirmigtir. Butin
bunlara ek olarak 2006 yilinda Suudi Arabistan Genel yatirim Otoritesi (SAGIA)
kurularak, dunyanin en buyuk on ekonomisi arasina sokacak “10x10 programini”
aciklanmistir. SAGIA Ulkeye yeni sirketler cekmek ve gesitlendirme surecine ivme
kazandirmak igin alti tane yeni “ekonomik sehir” kurulacagini, yani sosyal soku
emmeye yardim edecek alti “yesil alan projesi’nin hayata gecirecegini
aciklamisgtir. Bahse konu bu girisimler, buyuyen ekonomisi, 2005 yilinda
baglatilan reform ¢alismalari ve cografi durumu ¢ok uluslu yatirnmcilar igin  Sudi

Arabistan’i cazip hale getirmistir (Herzberg, 50-53).
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SAK akilli kent gelistirme stratejilerinden yesil alan yontemini tercih etmigtir. Yani
“‘ekonomik kent” olarak adlandirdigi kentleri ¢olde sifirdan inga edecek ve bunun
icin kamu kaynaklari kullanilacaktir. Yedi adet olarak tespit edilen bu kentlerin ilKi
ve en onemlisi iki milyon kadar insana ev sahipligi yapacak Kral Abdullah
Ekonomik Kenti (KAEC)'dir. Kral Abdullah Ekonomik Kenti Cidde’nin 96 km kadar
kuzeyinde 300 milyar Suudi Riyali (80 milyar ABD Dolari) gibi olaganistu bir
bltceyle 2008 yilinda hayata gegirilmistir. KAEC haricinde SAK'in ¢esitlendirme
projesi kapsaminda Medine’nin bir uzantisi olarak, egitim, is ve tali hac barinma
merkezi olarak planladidi Enformasyon Ekonomik Kenti (KEC) ayri bir 6neme
sahiptir. KEC, SAK’In siyasi rejiminin temeli olan dini geleneklerle ekonomik
girisimleri bir araya getiren ve egitim reformlarina uygun disen en iyi rnek olarak
kabul edilmistir. Bahsedilen bu sehirlere ek olarak Proje kapsaminda ulagtirma
merkezi olarak planlanan, Prens Abdulaziz bin Mousaed Ekonomik Kenti ve
glineyde Yemen sinirlarina yakin bir bdlgede tarim ve agir sanayi odakli
planlanan Cizan Ekonomik Kenti ile Urdin sinirina yakin bir yer olan Tebik
bdlgesinde ve bir digeri Basra Korfezi Dogu bdlgesinde iki kent daha
planlanmigtir. Bu iki kent, SAK’In ticaret ve finans merkezi olarak SAK agisindan
stratejik konuma sahip olacaktir. SAK’in reform konusundaki yaklasimi ekonomik
kentlerin is iklimine kadar uzanmigtir. SAK bu kentlerin batililarin ve Suudilerin
standartlarinin gerilim yaratmadan i¢ ice gecebilecegi bolgeler olmasini istemigtir.
SAGIA bu sehirler igin 2020 yilina kadar SAK’in 2006 yilh GSYH’sinin yaklasik
olarak yarisina denk gelen, 150 milyar ABD Dolarlik tahmini bir butce
planlamigtir. Bu hayret verici rakamin goézden c¢ikarilma sebeplerinin basinda
yukarida dikkat cekilen istihdam sorunu yatmaktadir. Bu durum 2010 yilinda
Suudi yetkililerinden birisi olan al-Dabbag tarafindan New York Times’a “Tek
hedefimiz ¢calisma yeri yaratmak. En bliyik rafineri bile en fazla bin bes yliz
calisma yeri lUretiyor. Biz bir milyon c¢alisma yeri l(retecegiz” seklinde
aciklanmistir. Bununla birlikte pek ¢ok Suudi ¢6lln ortasina kurulacak bu kentler
icin harcanacak rakami hayretle kargilamig, 6te yandan birgok Suudi ailesi de
indirimli fiyatlarla piyasaya sunulan KAEC gayrimenkullerinden alim yapmislardir
(Herzberg, 2018, s. 53-55).
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SAGIA akilli kent calismalarini bir ABD firmasi olan Cisco ile baglamistir. Cisco
teknoloji firmasi olarak kent insasiyla pek ilgili olmasa da akilli kentlerin gelecekte
olusturdugu teknolojik potansiyeli goz ardi etmeyerek ve kent inga etmenin bir
ICT tedarikgisi icin yasamsal olabilecegi hatta bu sektére zorunlu giris yaptigi
savunmasiyla, projeye ayri bir onem vermis ve kentlerin ag mimari yapisini Suudi
Arabistan’da olusturdugu ekiple birlikte bes yil boyunca 265 milyon ABD Dolari
harcama yaparak 2006-2007 doneminde hazirlamigtir. Bu proje kapsaminda
yurutulen ¢calismalarda, Manhattan’dan U¢ kat daha blyuk bir kentte saniyede bir
gigabitlik bir bant genigligi saglamak Cisco’yu muhendislik islerinde bir baska
boyuta tagimistir. Ciinkii akilli kent ingasinda kullanilacak ve BIT olarak entegre
edilecek, yonetilecek bilesenlerin sayisi cok yiiksektir. Ornegin yerlesim ve ticaret
icin kullanilacak binalarda “akilli” aydinlatma, elektrik enerjisi, asansor ve
guvenlik ozelliklerine ihtiyag vardir. Deniz ve hava limanlari radyo frekans
tanimlama (RFID) envanter sistemleri, otomatiklestiriimis ulasim ve
saglamlastirimis bagdlantilar talep ederken, kurulacak tim alt yapinin
gelismelere, guncellemelere ve degisikliklere agik olmasi gerekmektedir. Ayrica
bahse konu bu altyapinin arzu edilen islevi gérmesinin yani sira gelir uretmesi,
diger taraftan da maliyet etkin olmasi ihtiyaci s6z konusudur. Bu nedenle akilli
kentlerin gelecek yillarda BIT sektériiniin is temellerinin bir pargasi olacagi sektor
temsilcileri tarafindan agikga anlasiimistir. SAK icin en 6nemli kalkinma
hamlelerinden birisi olan on milyonlarca dolarlik KAEC Projesi ihalesini Ericsson
firmasina ihale edilmigtir. Diger taraftan 2008 yilinda ortaya ¢ikan ABD kaynakh
kUresel kriz diger bes kentin yapimina da darbe vurmus ama surecin ilerlemesi
de bir sekilde devam edebilmistir. Cisco’'nun CEQO’su John Chambers, Bloomberg
Businessweek dergisine KAEC Projesinden elde ettikleri tecrtibeleri aktarirken
tam da SAK'In amacini teyit edercesine, akilli kent insasinin “yasam
standartlarini yukseltmek ve daha buyuk bir orta sinif yaratmakla ilgili bir konu”
oldugunu ifade etmistir (Herzberg, 2018, s. 57-68).

4.2. DUNYADAKI ORNEK AKILLI KENT UYGULAMALARI

Akilli Kent Projeleri kisa vadede gerceklestirilebilecek bir donigimden ziyade

¢ok sayida bilesenden olusan, kentlerin marka degerine katkida bulunan ve
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rekabet gucund artiran uzun soluklu bir sure¢ olarak ulkelerin politika

metinlerinde yer almaya baglamigtir (Laleoglu, 2021, s. 13). Dunyadaki akilli kent

uygulamalari asagida Tablo 41’de gosterilmigstir. Bu kentlerden bazilari miteakip

maddelerde daha ayrintili ele alinmigtir.

Tablo 41: Dunya’daki Akilli Kentler

Bolgeler

Asya (21)

Afrika (2)

Avrupa (15)

Kuzey
Amerika
(38)

Gliney/Orta
Amerika (5)

Okyanusya
(6)

Toplam

Kentler

Bangalore (Hindistan), Chongging (Cin), Doha (Katar), Seul
(Kore), Hong Kong, HwaSeong-Dong Tan (Kore), Haydarabad
(Hindistan), Ichikawa (Japonya), Jaipur, Rajasthan
(Hindistan), Jia Ding (Cin), Kabil (Afganistan), Mitaka
(Japonya), Sanghay (Cin), Singapur, Suwon (Kore), Taipei
(Tayvan), Taoyuan (Tayvan), Tel Aviv (israil), Tianjin (Cin),
Yokosuka (Japonya)

Cape Town (G. Afrika), Nelson Mandela Bay (G. Afrika)

Basencon, Issy-les-Moulineaux (Fransa), Birmingham, Dundee,
Glasgow, Manchester, Sunderland (ingiltere), Eindhoven (Hollanda),
Hammarby Sjostad, Stokholm (isveg), Malta, Reykavik (izlanda),
Sopron (Macaristan), Talin (Estonya), Trikala (Yunanistan)

Albany, Ashland, Arlington County, Bettendorf, Bristol, Chattanooga,
Cleveland, Corpus Christi, Dakota County, Danville, Dublin, Florida
High Tech Corridor, La Grange, Northeast Ohio, Loma Linda, Riverside,
San Fransisco, Spokane, Westchester County, Wiston Salem (ABD),
Burlington, Calgary, Edmonton, Fredericton, Kenora, Moncton, Ottawa,
Quebec City, Stratford, Toronto, Vancouver, Waterloo, Western Valley,

Windsor-Essex, Winnipeg (Kanada)

Barceloneta (Porto Rico), Curitiba, Panana, Pirai, Porto Alegre

(Brezilya)

Ballarat, Gold Coast City, Ipswich, Queensland, State of Victoria,

Whittlesea, Victoria (Avusturalya)

87

Kaynak: Nam ve Pardo, 2011; Dogan, 2017



188

2019 verilerine gore Dunyada nufusu bir milyondan fazla olan yaklasik 500
kentten 153’Unun resmen ilan ettigi akill kent stratejisi ve analizi vardir. Ancak
bunlardan gergekten akilli kent stratejisi olanlarin sayisi ise 49’dur. Bu kentler
arasinda sadece sekiz tanesi uygulama asamasinda ileri safhadadir. Bu kentler
arasinda yapilan degerlendirmeye gore Viyana 1.’nci, Londra 2.'nci ve St. Albert
(Kanada) Uguncu sirayr almaktadir (Berger, Roland, 2019, s. 3). Akilli Kent Dinya
Kongresinde (Smart City Expo World Congress) 2020 yilinda Akilli Kent olarak
yedi dalda odule layik gorulen kentler ve 6dule layik goruldukleri alanlar asagida

Tablo 42°de goruldugu gibidir:

Tablo 42: Ulkelerin Odiil Alan Akilli Kent Uygulamalarinin Bir Kismi

Proje dijital alt yapilara, e-yonetime,
kent beynine, teknoloji, endustri ve
cevre stratejisinin entegrasyonuna
odaklanmistir.

Smart
Shangahi Shangahi
(2016-2020)

Genel Odiil
1

Proje ile deniz yosunu ve deniz
bitkileri tarafindan yakalanan karbon
Blue Carbon veya deniz .enerJ|S| kul.la.nllarak.
2 Yokohama , yaratilan mavi kaynaklar gibi, mavi
Project .

karbon tarafindan emilen karbonun
CO2 azaltma etkileri  yoluyla
CO2nin azaltilasini kapsar.

Dijital yenilikgi ekosistem
Saint OneCardSPb  Projesi, kent ve
Petersburg’s | sakinleri arasindaki etkilesim icin
3 Saint Smart City. | olusturulan ve her vatandasin kendi
Petersburg Making degeri ve katkisi  konusunda
People kendinden emin hissetmesini
Happy. saglayan bir dizi hizmet ve
uygulamayi saglar.
Proje kapsaminda ortaya konulan
strateji Lizbon sakinlerinin
Lisboa yasamla'r'lnl |)_/.|Ie$t|.rmek icin a.!fllll
) hareketlilik, glvenlik, cevre, dijital
: Inteligente- - .
4 Lizbon platformlar ve teknoloji eylemlerini
Smart ) o e e e
Lisbon icermektedir. Bir dizi dijital c6zum ile

toplumsal esitligin artinimasi ve
seffaflik sayesinde glvenin
yaratilmasi saglanacaktir.




189

Belo (Brezilya)

Belo
Horizante
Smart City
Project

Belo Horizante’nin akilli sehir projesi
kent sakinlerinin yasam Kkalitesini
iyilegtirmenin yani sira verimli kamu
hizmetlerini, operasyonel verimliligi
garanti etmeyi, yonetimin yanit
kapasitelerini iyilestirmeyi ve
surdurdlebilir kalkinmayi saglamayi
amaclamaktadir.

Tampere
(Finlandiya)

Karbon NoOtr
Tampere
2030

Proje iklim eylemini, finansal ve
stratejik planlamayi yillik hizmete
dahil ederek, projeler ve daha genis
igbirligi icin bir platform saglayarak,
kentin iklim ve surdurulebilirlik
stratejisini olugturan  bir  yol
haritasidir.

Covid 19
Innovation
Odiili
1

Welkit
(NY/ABD)

isin Gelecegi

Bu Proje Zambiya'da uzaktan
erisimli ~ dijital  islerin  hayata
gegiriimesiyle ilgilidir. Covid 19'un
issizlik oranlari ve duslUk Ucretler
Uzerindeki etkisine yonelik ¢ozlimler
ele alinmigtir. Dijital bankacilik
hizmetleri, beceri geligtirme yardimi
ve sanal topluluk destegi
saglamaktadir.

Cisco System

Medibus

Birinci basamak saglik hizmetleri,
sirket tibbi muayeneleri, telehealth
konsultasyonlari, hastalar i¢in video
ceviri hizmetleri, asllama
kampanyalari ve en son olarak
COVID-19 antikoru dahil olmak
Uzere Alman topluluklarina saglhk
hizmetleri saglayan tibbi
uygulamadir.

Taiger
(Singapur)

Phoebe’e
Sor

Phoebe, isletmelerden ve devlet
kurumlarindan igerik ve hizmetleri
alarak harmanlayan ve bu sayede
sosyal mesafeye uygun etkinlikler
bularak kullanicilara sunan bir
uygulamadir.

Turin (italya)

Torino Kent
Sevgisi

Covid 19 acil durumu sirasinda
Torino-Piedmont'ta bulunan
vatandaglari ve isletmeleri
desteklemek icin kaynak ve beceri
sunmak ve/veya birlikte yenilikgi
coziimler gelistirmek (izere italya ve
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yurtdisindan sanayi ve girisimleri

harekete gecirmeyi amaclayan
dayanisma ve aclk inovasyon
girisimidir.

Covid 19 sokaga cikis yasagindan
cikarken Londra’nin mesguliyetini
daha iyi anlamak ve hedefe yonelik
mudahalelerde bulunabilmek ve

5 Londra Od)./ss.eus politika olusturabilmek icin Londra
Projesi . . -
Uzerindeki hareketliligi, ulasimi ve
trafik etkinligini yakalayan,
Olgekleyen heterojen veri
kimelerinin olusturulmasidir.
. Covid 19 Salgini yonetme.k ve vatandaslarin
Kuching ve . . sikintilarini  hafifletmek amaciyla
Déneminde . .
6 Sarawak ... | Kuching kentinde ve Sarawak
Dijital Yenilik .
(Malezya) . . eyaletinde uygulanan dijital
Cozumleri . - .
inovasyon ¢ozumleridir.
Modern, uluslararasi ve yenilige
dayali bir sehir olmak igin
Shenzhen’in yasam hizmetlerinin ve
Teknolojileri Dijtal Kent — | YONetm yeteneklerinin gelistirilmesi
. . .. projelendirilmistir. Proje
Etkinlestirme . Teknoloji
A Shenzhen (Cin) ) kapsaminda dijital alt yapinin
Oduli Kenti Daha | . - :
1 ivi Yapar guglendiriimesi, 5G, kamusal
yirap alanlarda Ucretsiz WLAN
kapsamasi, yonetim  hizmetleri
komuta merkezi, salgin onleme
yonetimi ve akilli polislik vardir.
Endustriyel, mobilite ve musteri
5G Tren deneylmll .odakll gozumlefl_ te_st
2 Barselona etmek icin 5G teknolojisi ile
Yolu . .
donatiimis kapali demiryolu tineli
olusturulmustur.
Melbourne Gelecekteki  kent  zorluklarinin
3 Melbourne kenti g?hgen ¢dzmek |g|n'o'rtaya cikan tgknoloplen
teknoloji test | test etmek igin en uygun inovasyon
merkezi ortaminin kurulmasi hedeflenmistir.
MindSphere Kent Grafigi kentler,
ilceler veya yerleskeler icinde
R . baglamsal entegrasyon ve analiz
Qevrelodulu Munih l&/l;r::%r)r:ruel saglar. Grafik tabanl olarak bir
9 kentteki gercek varliklarin dijital

nesnelerin
analitik

ikizini  olusturur ve
interneti  ve  gelismis
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araciliglyla kent operasyonlarini
adim adim optimize eder.

Proje kapsaminda evlerden ve

Plastik tesislerden plastik kaplarin
Charlotte Ta§|¥|0|lar|n toplanmafsll ve b.unlarln kirpilip tel tel
2 KKD'’ye hale getiriimesi ve ardindan bu
(ABD) o e ,
Donustardlm | tellerin 3D yazicisi olan yerlere
esi bagislanarak KKD elde edilmesi
hedeflenmisgtir.
Kontrol kulesindeki trafik
Vessel operatdrinin karar alma slrecine
Traffic yardimci  olmak i¢in Barselona
3 Barselona Managemen | Limanindaki deniz trafik
t System | kontrolundeki olaylari géruntuleyen,
(VTMOS) algilayan ve otomatik olarak
kaydeden bir sistemdir.
Kamu Tasimacihdinin Covid 19
Hareketlilik istege Bagli | sartlarina uygun olarak sabit rota
Odiilii Toronto Ulagsim uygulamasindan esnek rota
1 yazilimi uygulamasina gegecek sekilde
dizenlenmesidir.
, Metroda erigilebilirligi artiran 06zel
Engelliler . . .
Champagne Au | .. ara  yuzlerle, engelliler  igin
, icin metroda .
2 Mont D’or uyarlanmig adim adim yon bulma
yol bulma N R .
(Fransa) saglayan, karmasik mekanlar igin
uygulamasi .
verimli yol bulma uygulamasidir.
Bu planin amaci 200'den fazla
Planes isbirlikgisi olan kurul.u\'s,larl, |§I§ |Ig|l!
seyahat  modellerinin  etkilerini
L MES- .
Antioquia- Sirdiiriilebili yansitarak onlara rehberlik edecek
3 Medellin ) i ve daha surduarulebilir hareketlilik
(Kolombiya) Hareketlili"i$ aligkanliklarini tegvik edecek sekilde
9 surdurtlebilir bir hareketlilik kultGra
Plani . .y
tesvik etmek igin eylemler
gerceklestirmeye davet etmektir.
Gelismis yapay zekayr kullanan
platform, yerel yonetimlerin
Hukiimet ve topluluklarinin  ihtiyaglarina  ve
EI_(_on"o.r.m Tel Aviv Zencity Onceliklerine dayali  veri odakll_
odiilu kararlar almasina, veri
1 noktalarindan toplanan milyonlarca

anonim toplumsal geri bildirimin

analizine yardimci olur.
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Poom
Kulugka Bu proje yasayan bir laboratuvar
Merkezi aracihgiyla akillh  bir ekosistem
Incheon Free | Parki: olusturmayi, platform tabanh acik
2 Economic Zone | Platform, verileri kullanmayi, yeniligi
(IFEZ, G. Kore) | Agik Veri ve | benimsemeyi ve dldnyayl olumlu
Acik yonde donustlirebilecek degerler
Yasayan yaratmayi hedeflemektedir.
Laboratuvar
Proje genclerin iyi ve nitelikli igler
Koy alabilmeleri icin Ucretsiz  egitim
Purbalingga gengligini programi sunar. Program
3 - kapsaminda e-ticaret hakkinda bilgi
(Endonezya) egitip onlara o -
glic vermek edinilebilinir. Egltlm’ prog_r’am
sonrasinda Endonezya’nin KOB/I'leri
ile isbirligi yapilmasi s6z konusudur.
Program  hareketlilik, kamusal
alanlara ve barinma konularina
odaklanarak Maceio kentindeki
Yasam ve Alagoas kirllgan yerlesim vyerlerine yapilan
Kapsayicilik . Crotas'da ) . N L
o Maceio . muadahaleleri ve mekansal verilerin
Oodulu . Yeni Hayat e
1 (Brezilya) uretimi, kullanimiyla kamusal
politikanin glglendiriimesine yonelik
stratejik muadahaleleri bir araya
getirmektedir.
Odeme glcligl ceken insanlarin
_ Askida dogalgaz ve su f?turalarm.m'
2 Istanbul Fatura baskalar tarafindan &denmesini
saglayan sosyal dayanigsma sistemi
kurulmustur.
Bu projenin odak noktasi
Visakhapatnam vatandaslarinin
3 Visakhapatnam | TUm saglhkli yasam tarzi segeneklerine
Vietnam Yetenekler sahip olmalarini ve daha genig bir
mercekte daha yasanabilir bir sehrin
tadini gikarmalarini saglamaktir.

Kaynak: Smart City Expo, 2020

Dunyada Akilli Kent uygulamasina dair bazi ornekler asagida Tablo 43’de

gosterilmigtir (Laleoglu, 2021, s.

12).
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Tablo 43: Ulkelerin Akilli Kent Uygulamalarinin Bir Kismi

e Verileri algilama ve bir
araya getirme (DSG)

inanga | Trafik  Yénetim | Dublin Sehir | * :(f‘y:n‘id"?” Ve“'e::”
Sistemi (TMS) Universitesi senmes ©
optimizasyonu
e Japonya ulasim
sisteminden 6rnek alma
e Sosyal sistemler (insani
topluluklar)
e Servisler (enerji, ulasim,
It
* Kent B9l |, 1BM sirketi . iay?;'ﬁar
ABD Sistemi o ST y
N - e Universiteler e Dogal cevre
e loT Guvenligi y N
e Kamu ve Ozel sektor
isbirligi
¢ Akilli park ve aydinlatma
sistemleri
e internet  baglantisinin
kamusal alanda
ayginlastiriimasi
e Stockholm Yesil | e Stokab-Kamu y. yginias
o e Fiber altyapi
Bilgi Altyapi . -
N N hizmetlerinin
Teknolojileri Duzenleme olistirilmesi
. Stratejisi Sirketi gelis ) o
Isveg ) .| @ Agik trafik verileri ve
e Akilli, Yesil ve | e Stockholm Sehir o .
o akilli trafik sistemleri
Yenilikgi Planlama e
. . e Uygulama geligtiriciler
Cozumler Yonetimi . Wi alt
Politikas « IBM (Ulasim) I¢in gerexti -altyapt ve
destek saglanmasi
¢ Vatandas katilm
uygulamalari
e Yerel Teknoloji | e Akilll aydinlatma ve
e Amsterdam Sagdlayicilar karartma sistemleri
Smart City e Bagimsiz e Akilli park sistemleri
Hollanda | * Suardarulebilir Kuruluglar e Enerji izleme ve
Semt Sistemi e STK'lar degerlendirme
e Slriicusiiz e inovasyon sistemleri
Araglar Sirketleri ve | o Akilli calisma
Ortakliklari merkezleri, uygulama
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e Akilli Is bilgi teknolojileri egitim
Merkezleri ofisleri
(SWC) ¢ Vatandas katilim
uygulamalari

e Car2go elektrikli araba
kiralama merkezleri

¢ Kentin ekonomik
emisyonunu  goOsteren
ekolojik haritalar

Kaynak: Laleoglu, 2021

Herzberg (2017)’e gore gelecek bugiinin mega kentlerine ait degildir. McKinsey
Global Institute’a gére yakin gelecekte kiresel gayrisafi yurtici hasilanin yizde
60’in1 altr yuz kentin Uretmesi beklenirken bayimenin ¢ogu yillarca arka planda
kaldiktan sonra hizla buylyecek olan nufuslari 150 bin ile bir milyon arasinda
degisen kentlerden kaynaklanacak ve bunlardan bazilari mega kentlere
donugecek olan bahse konu kentlerin onemli bir kisminin gelismekte olan
ulkelerden ¢cikmasi beklenmektedir (Herzberg, 2018, s. 32, 33).

4.2.1 Barselona Akill Kent Uygulamasi

Barcelona Kenti (2011)ne goére Akilli Kent, surdirllebilir daha yesil kent ile
rekabetci ve yenilik¢i ticaret yaratmak, kentin basit yonetim ve bakim sistemi ile
yasam Kkalitesini artirmak icin insanlari, bilgiyi ve kent elementlerini yeni
teknolojiler kullanarak birbirine baglayan yuksek teknoloji yogun ve gelismis bir
kenttir (Deliotte, 2015, s. 4). Barcelona eski dlinya ile yeni akilli diinya arasindaki
potansiyel uyumu gosterebilen, 1882 yilinda baglayan insasi hala devam eden
unli Sagrada Familia katedraline ev sahipligi yapan, bu agidan bakildiginda akilh
kent kapsaminda kahverengi alan tipinde olan kent muhendisliginin en iyi
orneklerinden birisidir. Barselona fiber optik (F/O) kablo kullanimini erkenden
baslayarak akilli kent dénidsimunin alt yapisini hazirlamistir. Gegen otuz vyil
icinde Barselona’nin F/O alt yapisi bes yuz kilometreyi agsmistir. Barselona 2011
secimiyle birlikte inovasyon kavramina ve dolayisiyla yakinsak ag kavramina
kucak agcmigtir. 2012 yilinda bagslatilan “Akilli Kent Barselona” girisimi en
bagsindan beri silolari ortadan kaldirmayr amacglamistir. Bu kapsamda en az

seksen Ug¢ ayri proje olusturan ve IoE inovasyonundan etkilenen on iki dikey silo
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olmustur. Akilli kentler listesinde 6ne c¢ikan Barselona’da 2014 yilinda hava
kirliligi halk sagligini tehdit edecek boyutlara ¢ikmig, yapilan incelemeler
neticesinde bu durumun her yil G¢ bin bes yuz kisinin dlumune sebep oldugu
tespit edilmig, bu nedenle de Barselona yonetimi kapsamli bir kentsel hareketlilik
plan geligtirerek, mevcut trafigi yuzde yirmi bir oraninda azaltmay! hedefleyen
calismalarini baslatmistir. Barselona bahse konu plan kapsaminda kent
merkezindeki ara¢ hareketliligini en aza indirecek “superblock” konseptini
koymustur. Bu konsepte gore dokuz bloktan olusturulan bolgelere aragla ve toplu
ulagim vasitalariyla ulagim saglanirken, bloklar arasindaki hiz on km/saate
dusurulmuas, otoparklar yer altina indirilerek yayalarin kullanimina sunulan alan
yuzde kirk besten yuzde yetmis dorde yukseltiimig, dlizenleme yapilan bu
bdlgelerdeki glrilti seviyesi 66,5 db’den 61 dba’ya dusurilmis, hava kalitesini
gobsteren nitrojen oksit emisyonu ylizde kirk ikiden, PM 2,522 yiizde otuz sekize
azaltilmig, 6te yandan ekonomik aktiviteler ise artmistir. Barselona’'nin tarihinde
cok kot su sikintilart vardir. Ornegin 2008 kurakhi§inda Barselona’ya tankerlerle
su tasinmak durumunda kalinmigtir. Bu gelecekte olusacak kurakliklarda
yasanabilecek blyUk su sikintilarinin bir ¢esit habercisi olmustur. Bunu
engellemek icin Barselona yonetimi tarafindan, su kullanimini, sizintilari, sulama
sistemlerini, kayip ve kagak su kullanimini takip edecek sekilde yatirimlar
yapiimis ve bunun olumlu sonuglari 2014 yilindan itibaren devreye alinan akill
su teknolojisiyle birlikte elli sekiz milyon dolarlik tasarruf yapilarak alinmaya
baglamistir. Benzer sekilde yurGtlilen galismalar sonucunda devreye alinan
gelismis otopark sistemi sayesinde elli milyon dolarlk tasarruf yapildigi anons
edilmistir. Bu sistem sayesinde 1,6 milyon gibi yogun bir nifusa sahip olan
Barselona’da kurulan kablosuz sensor agi sistemi sayesinde suruculerin daha
cabuk park yeri bulmalari, daha az trafik tikanikhidi ve kirlilik olugsmasi, 6te yandan
yonetimin caddeleri kontrol edebilmesi imkani sunulmustur. Barselona’nin
planlamacilari Townsend’in savundugunun aksine alt yapi projelerinde yukaridan
asaglya dogru guclu bir yaklasim sergilenmesi gerektigini kabul ederken,

asagidan yukariya dogru olabilecek inovasyon i¢in de kapilarini agik tutmusglardir.

22 PM2,5: Aerodinamik ¢api 2,5 mikron ve alti olan ve havada asili durma egilimi gdsteren,
solunmasi durumunda akciger keseciklerine kadar girebilen tanecikler.
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Akilli kent Barselona’nin bir diger 6nemli 6zelligi de “Agik Yonetim” girigsimidir. Bu
girisimle Barselona’nin muhtelif yerlerine kiokslar konumlandirilarak insanlarin ve
sirketlerin kullanabilecegi “Acik Veri Portali” devreye alinmistir. Bu sayede
uygulamalarin ve APllerin ilgili taraflarca hazirlanmasina olanak saglanmis,
boylelikle gercek anlamda interaktif ve seffaf uyarlanabilirlik katkisi elde
edinilmistir. Kurulan genig alan agi Barselona’nin stratejisinin sadece bir pargasi
olmustur. Kent akill aydinlatma, dusuk emisyonlu araglar, kentsel devinim
uygulamalari ile yenilebilir enerjiye yatirrmlar yapmaya baslamigtir. Bunlara ek
olarak su, enerji ve aydinlatma hizmetlerinin yonetimi i¢in kurulan ve elde edilen
verilerin diger kurum ve kuruluglarla paylasiimasina imkan veren, Sentilo
adindaki agik kaynakli sensor agi sayesinde elde edilen teknoloji ve bilgi birikimi
talep edenlere ticari ¢ozim olarak sunulmustur (Herzberg,2018, s. 169-172;
Tekir, 2017, s. 26). Diger taraftan Barber (2013), Cisco’nun Barcelona ile olan
igbirligine ve bunun sonucunda ortaya gikan Kent Protokolli Girisimini “en iyi
uygulamalari ve inovasyon odakli politika girisimlerini bir web sayfasina koymakla

kentsel manzara degisir mi?” sorusuyla elestirmistir (Herzberg, 2018, s. 200).

4.2.2. Londra Akilli Kent Uygulamasi

Londra Avrupa’nin teknoloji merkezi olarak birgok “unicorn” sirketini
barindirmaktadir. Kentteki 46 bin teknoloji sirketi 240 bin istihdam saglamaktadir.
Bu ekosistem 44 milyar ABD dolari buyuklugundedir. 2006-2016 doneminde
bahse konu dijital sektor is guclnde yuzde 77, sirket sayisinda yuzde 90 baylime
kaydetmistir. 2011-2016 doneminde ise teknoloji is hacmindeki artis yluzde 106
olmus ve 56 milyar Avro buyuklugune ulasiimistir. Londra gevre, devlet, saglik,
finans, egitim, yasal dijital uygulamalarin (CleanTech, GovTech, Dijital Health,
EdTech, FinTech, Legal Tech) ve yapay zekénin merkezidir. Diger taraftan bircok
bilinen uluslararasi sirketin merkezi de Londra’dadir. Londra Veri Merkezi kentsel
zorluklarin ele alinmasina ve kamu hizmetlerinin iyilestiriimesine yardimci olan
700’den fazla veri kaynagi ile uluslararasi kabul gérmds bir agik veri kaynagidir.
Belediye politika, hizmetler ve insanlari bilgilendirmek i¢in bahse konu verileri
kullanmaktadir. Londra bahse konu verilerin gizliligini ve mahremiyetini

saglayacak sekilde gerekli mevzuat duzenlemelerini yapmigtir. Ayrica en
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onemlisi Londra yoOnetimi tam bir yonetisim yaklagimiyla dinyanin en akill
kentinin Londra olabilmesi i¢in tum taraflarin katiliyla “Smarter London Together”
doénlsim programini olusturmus ve ilan etmistir (Greater London Authority,
2018). 2019 yilinda Roland Berger tarafindan 100 puan Gzerinden, G¢ ana oélgut,
12 kistas ve 31 alt kistas dikkate alinarak yapilan akilli kentler degerlendirmesine
gore Londra 152 kent arasinda Viyana'dan sonra 2.’nci sirayl asagidaki Sekil
39’'da gorllen degerlendirme kriterlerine gore almistir (Berger, Roland, 2019, s.
7).

Sekil 39: Akilli Kent Degerlendirme Cergevesi (3 Olgut, 12 Kriter, 31 Alt Kriter)

2.8% Facility management
2.8% Home applications

Funding and financing 7.5%

2.8% Construction

Time plan 3.8% Budget Buildings 2.8% Energy management
Measurable goals 3.8% 2'82/" Water management
Plan 7.5% 8.3% Energy& 2.8% Waste management
Environment
Executive priority 3.8% 1.5% 8.3%
Administrative coordination 3.8% ’
o 2.8% Traffic
Coordination |
¢ - management

g39, Mobility g9 Multi-modality

2.8% Logistics

Stakeholders e
Citizen acceptance 3.8% 100% 2.8% Education
Partnerships 3.8% 8.3% platforms

Education 2.8% Learning

formats
2.8% Digital skills

Policy & Legal 8.3%
Framework
g = Health
Regulation 3.3% 10% 8.3%
Innovation and financial support 3.3% . : 2.8% Health information
IT & data security 3.3% systems
Infrastructure Government 2.8% Ambient assisted living

2.8% E-services 2.8% Telemedicine

2.8% Digital public
administration
2.8% Civil security

Opendata 3.3%
High speed internet 3.3%
Connectivity technology 3.3%

Kaynak: Roland Berger, 2019

Londra asagida Sekil 40°’da gorilen degerlendirmeye gore ikinci sirayr almigtir.
Degerlendirme incelendiginde ikinci gelen Londra’nin butce degerlendirmesi
kisminda olduk¢a dustUk puan aldigi, yani Londra’nin aslinda akilli kent
calismalarina goreceli olarak blyuk butceler ayirmadigi anlagiimaktadir. Bunda
Londra’nin bayuk yatirrmi gereken konularda hazirliginin énceden oldugu anlami
da c¢ikabilir (Berger, Roland, 2019, s. 10).
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Sekil 40: Dinyada Akilli Kentler ilk Ug Siralamasi (2019)

o Vienna

Country:
Population®

Austria
1.7 million

o London

Country:
Population®

United Kingdom
8.3 million

© st.Albert
Country: Canada
Population® 0.1 million

Smart City Wien/Digital Agenda Wien
(2015/2017)

Smarter London Together (2018)
Total score: 73

Smart City Master Plan (2016)
Total score: 72

Total score: 74

Buildings

Buildings Buildings

Energy &
Environment

Energy &
Environment

Energy &

Budget 300 Environment

Budget Budget

Plan Moabitity Plan Mability

Mobility Plan

Coordi- (S
nation

Educa Coordi-
tion nation

Educa Coordi ,& :
ton nation

Educa
tion

Stake
holders

Stake-
holders

Stake

Health holders

Health Health

Policy & Legal
Framework

Policy & Legal
Framework

Policy & Legal

3 Government
Framework

Government Government

infrastructure

Infrastructure

Infrastructure

Kaynak: Roland Berger, 2019

Londra 2019 yilinda yapilan degerlendirmeye goére akilli kent uygulama
seviyesinde ileri seviyede bulunmustur. Bu degerlendirmeye goére Viyana ve
Singapur'dan sonra Dulnya’da Uguncl sirada gelmistir. Londra’nin  bu
degerlendirmede 6ne ¢ikan projeleri Kent Agik Veri Ekosistemi (Open City Data

Ecosystem) ve Sensor Altyapisi Projesidir (Berger, Roland, 2019, s. 14)

4.2.3. Singapur Akilli Kent Uygulamasi

Gunumuzde akilli sehir kavrami ile birlikte anilmaya baslayan sehirler ortaya
cikmaya baslamigtir. Akili Kent'e ilham veren teknoloji alt yapisi sayesinde
kentsel mekan ile teknoloji arasindaki iligki kuran, e-yonetigim, sosyal 6grenme
gibi yeniliklerin olusmasina imkan veren Intelligence City kavramina en uygun
kent kuvvetle muhtemel Singapur'dur. Singapur bu kapsamda marka olabilmek
icin hem igletmelere hem de vatandaslarina yonelik olarak devasa bir bilgi islem
alt yapi projesini finanse etmistir (Lombardi & Vanolo, 2015, s. 6). Singapur 2019
yilinda yapilan degerlendirmeye gore akilli kent uygulama seviyesinde ileri
seviyede bulunmustur. Bu degerlendirmeye gore Singapur Dunya’da Viyana’dan

sonra ikinci sirada gelmektedir. Singapur’u Londra takip etmektedir. Singapur’'un
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bu degerlendirmede one ¢ikan projeleri Singapur Dijital ve Sensoér Platformlari ile

Ulusal Dijital Tanimlama Projesidir (Berger, Roland, 2019, s. 14)

4.2.4. San Francisco Akilli Kent Uygulamasi

Deneme ve bilgi paylasimi yirmi birinci ytzyil girketlerinin basarisi i¢in son derece
onemli olacaktir. Herzberg (2017) e gore Singapur gibi bir kent guglu bir
yonetimin teknolojik ilerlemenin 6ninde durmasi gerekmediginin, San
Francisco’da is birligine ve inovasyona dayali ortamin iyi bir drnegidir (Herzberg,
2018, s. 196, 197).

4.2.5. Amsterdam Akill Kent Uygulamasi

2007 yilinda fikir olarak ortaya atilan Amsterdam Akilli Kent (Amsterdam Smart
City) Projesi (Ucar, Semsit, & Negiz, 2017, s. 1791) ile is dlnyasi, devlet ve
toplumsal ortakh@i kurarak surdurulebilir is, yasam, mobilite, toplumsal alan
cercevesinde is gucu tasarrufu saglayacak projeler yuratmeyi hedeflemistir
(Allwinkle ve Cruickshank, 2011:2). Akill Kent girisimi Amsterdam Yenilikgilik
Motoru, Liander enerji-ag operatorit ve Amsterdam Belediyesi isbirligi ile
gerceklestirilmistir. BIT'in kentlerin isleyisini iyilestirecegi fikrinden yola gikan bu
girisim, siyaseten kuvvetli bir sekilde desteklenmis, bu sayede ydnetim
degisikliklerinden etkilenmemistir. Surecin baslatiimasindan sonra Akill Kent
stratejisi kentin stratejik planina dahil edilmis ve bu sayede kent oncelikleriyle
iliskilendirilmistir. Bahse konu 6ncelikler kapsamina CO2 emisyonun 2025 yilinda
1990 yilina kiyasla yuzde 40 azaltiimasi, boylelikle kentin 2025 yilinda Dunyadaki
en surdurulebilir kent olmasi hedeflenmistir. Bu tar Akillh Kent projelerinin
gelistirimesinde; kolektif caba, ekonomik olarak uygulanabilirlik, teknolojik
itici/cekici talep ve bilginin paylasimi ve dagitimi ilke olarak benimsenmistir.
Amsterdam’in Akilli Kent stratejisi, kisa vadede yeni uygulamalar, hizmetler,
araclar ve teknolojik altyapilarin BiT’e odaklanarak siirekli sekilde gelistiriimesine
dayanmaktadir. Projelerin koordinasyonunu Akilli Kent kapsaminda kurulan
Amsterdam Kent Kurumu saglamaktadir. Amsterdam Kent Kurumu proje
bagvurularini fizibilite, maliyetler ve elde edilecek etkiler kabul etmekte veya

reddetmektedir. Kabul edilen Projeler igin en uygun ortaklar tespit edilmekte ve
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bu projeler katilimci firmalar ve devlet kurumlari tarafindan finanse edilmektedir.
Amsterdam Akilli Kent stratejisini destekleyen aralarinda universitelerin, start-up
sirketlerin, Telekom, BIiT ve kati atik ydnetim sirketlerinin ve kurumlarinin
bulundugu Gyelerinin sayisi 160’Iin Gzerine ¢ikmistir. Amsterdam Akilli Kent
calismalarini web sayfasindan duyurmakta, tim bilgiler Amsterdam Akilli Kent
Kurumu tarafindan genis Olgekte paylasiimakta, boylelikle yeni is birlikleri tesvik
edilmektedir (Ugar, Semsit, & Negiz, 2017, s. 1791,1792). Amsterdam kenti buna
yonelik olarak Amsterdam Smart City Platformunu olusturmustur?3. Bahse konu
platforma herhangi bir kisittama getiriimeksizin herkes kayit olabilmekte ve kent
hakkinda fikirlerini paylasip, is firsatlarindan haberdar olabilmektedir. Platform
sayesinde kentle ilgili projeler toplumla paylasiimaktadir. Platform Gyesi isterse
kendisiyle paylasilan linkle projenin ayrintisini gorup bilgi sahibi olabilmekte,
fikrini paylasabilmekte ve hatta bu sayede cesitli firsatlar elde edebilmektedir.?*
Sonug olarak Akilli Kent stratejisini olustururken tespit ettigi, stratejik dusunce,
isbirligi ve kapsayici kriterleri esas almasi, stratejik kentsel planlama esaslarina
bu kapsamda bagh kalmasi, Amsterdam’t Akilli Kent yaklasiminda &ncl

kentlerden birisi haline getirmistir (Ugar, Semsit, & Negiz, 2017, s. 1792).

Yonetisim kapsaminda yukarida bahsedilen gelismelere ek olarak, Amsterdam
uygulamada da oldukga etkin diizenlemeler yapmistir. Ornegin Amsterdam akilli
ulasim kapsaminda “Mobypark” uygulamasini devreye almistir. Akilli telefonlarla
kullanilan bu uygulama sayesinde 0zel sahislara ait bos otopark alanlarinin
ihtiyaci olanlara kiralanmasi saglanmistir. Boylece trafik daha rahatlamis ve
kentte yeni otopark alanlarinin agiimasina gerek kalmamistir (Xsights Arastirma

ve Danigsmanlik, 2017)

23 Platforma Amsterdamsmartcity.nl adresinden ulasilarak kayit olunabilmektedir. Aralik 2018
tarihinde kayit olunduktan sonra kentle ilgili ¢esitli konularda dizenli olarak e-posta alinabilmistir.

24 Amsterdam Smart City Platformu 9.01.2018 tarihinde “Amdex: The Data Hypermarket’
sloganiyla, The Amsterdam Data Exchange (Amdex) Projesini dijital kente yayimlamistir. Uyeler
igin https://amsterdamsmartcity.com/projects/amsterdam-data-exchange-amdex adresinden
ulagilabilen bu ve bunun gibi projeler ile kent sakinleri bilgi sahibi olup, gérislerini paylasabilme
firsati elde edebilmektedirler. Projeler kent yonetimi ile diger kurum ve kuruluslar tarafindan
desteklenebilmektedir (Son bakma tarihi 13.01.2019).
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4.2.6. Songdo Uluslararasi is Bolgesi (IBD) Ornegi

Guney Kore yirminci yuzyilin ortalarinda Ulkeyi ikiye bdlecek sekilde sonuglanan
savasin tahribatinin ardindan dinya ekonomisinde oldukga etkileyici bir geligsim
gOstermis ve uluslararasi markalar yaratabilecek basariyl gostermistir. 2018 yili
Dunya Bankasi (2018) verilerine gore 2017 yilindaki gayrisafi yurtici hasilasi
(GSYH) 1,7531 Trilyon ABD Dolarina ulagsmistir. Giney Kore 2006 yilinda GSYH
bakimindan dinyanin ilk onbes ekonomisi igindeyken LG, Samsung, Hyundai
gibi kiresel Une sahip markalar ¢gikarmig, imalati en buyuk ulusal gicu haline
gelmistir. Guney Kore 2008 yilinda yasanan kuresel finansal krizi de diger
ulkelere nazaran daha iyi atlattilar. Bununla birlikte Glkenin konumunu ve
elverigliligini sdrdurebilmek igin komsulari olan Cin ve Japonya’nin bitmek
bilmeyen ekonomik baskinin altinda, uluslararasi yatirimlari ¢ekmek igin
yaklagmakta olan savasta kendisini komsularindan olumlu yonde ayiracak yeni
bir strateji benimsenmesi gerektigini fark ettiler. Cunkl imalata bagh basari
formuld artik enformasyon ve hizmet tedarikgilerini 6dullendiren bir dinyada
basari getirmemektedir. Mc Kinsey (2010) gibi kurumlar biraz da 6n yargil bir
sekilde Guney Kore’'nin basari ve refaha kavusmus olmasina ragmen kalici bir
un kazanmamis olduguna inanmaktadirlar. Buna Ozellikle Asya bolgesi ele
alindiginda Gulney Kore'nin edindigi iyi konum nedeniyle katiimak muamkin
olmasa bile siradan Amerikali ve Avrupalinin Glney Kore'nin ne durumda
oldugunu sdylemekte guglik cekebilecegi gercegini degistirmemektedir. Bunu
degistirmek ve c¢okuluslu yatinmlardan pay almak i¢in mucadele vermek
gerekmektedir. Glney Kore tarihsel olarak yabanci yatirrmlari karmasik hale
getiren bu yuzden buyuk miktarda sermaye ve beyin gucu akigini engelleyen
yasallarini, enformasyon akisi ile ulusal sinirlari ortadan kaldiran sirketlerin
buyumesiyle birlikte, cokuluslu girketlerin Ulkeye gelmesini, Ulkede kalmasini ve
yatirm yapmalarini tesvik edecek sekilde yeniden duzenlemeye ihtiyag
duymustur. Bu kapsamda Guney Kore dogrudan yabanci sermeyesi ¢ekmek
maksadiyla yeni serbest ekonomik bdlgeler kurmayi planlamistir. Bahse konu
serbest bolgelerden ilki ve planlanan dokuz ekonomik bdlgeden en dnemlisi ve
tum kitada tlrGnun ilk érnekleri arasinda yer alan, Seul’lin 56 km kadar batisinda,
yeni havaalani civarinda kurulacak olan Incheon Serbest Ekonomik Bdlgesidir
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(IFEZ). Guney Kore Japonya ile Cin arasinda sikigtirilan risk altindaki bir ekonomi
oldugu gorusine cevaben Ulkenin imajini enformasyon ekonomisi seklinde
glglendirme yolunda, enformasyonla igsleyecek yeni bir kent kurmanin geregi
olarak, IFEZ'de ¢okuluslu kiracilar i¢in bazi dizenlemelerini gevsetmeyi kabul
etmis, onlara dinyada kigi basina dusen en yuksek bant genigligini ve internet
hizini vermeyi planlamigtir. Buna ek olarak IFEZ vyetkilileri Kuzey Caroline
Universitesi Kenan-Flagler is Okulu Hava Ticareti Merkezi Direktdrii John
Kasarda’nin metropol sézcuguinden tirettigi havalimani kenti anlamina gelen
aerotpol yaklagimindan ve Kasardi’nin havalimanlari, tim kent trafigini baglayan
ve bir araya toplayan merkezler olmalidir teorisinden esinlenerek stratejilerinin
merkezinde havalimanlarinin dnceligini kabul etmigstir. Bununla birlikte bu strateji
IFEZ’in sinir merkezinin birkag kilometre daha glineyinde, si1§ sulardan kazanilan
ve Cam Agaclari Adasi anlamini tasiyan teknoloji harikasi uluslararasi bir
destinasyon olan Songdo Uluslararasi Is Bélgesi (IBD)nin, Seul'in
yogunlugundan kagcmak isteyen Guney Koreliler igin banliyd manzarasi
sergilemeyen, kent icinde kent oOzelliginde bir dinlenme vyeri olmasini
engellememigtir.  IFEZ’in tasarimcilari basindan itibaren Hong Kong ya da
Singapur’a rakip olabilecek tipki KAEC gibi bir is destinasyonu yaratmakta
kararhdirlar ve Songdo’yu buna goére konumlandirmaktadirlar. Songdo déneminin
en iyi uygulamalarini barindiracaktir. Bu kapsamda Enerji ve Cevre Alaninda
Liderlik (LEED) sertifikasi almasi, ¢ok hizli baglanti imkani ve kent sakinleri ile
ziyaretgiler icin genis kapsamli bir erigsim hedeflenmistir. Ote yandan Sekil 58'de
gorulen Songdo’nun sifirdan akilli ve hizli bir kent olarak kurularak yerlesimcilere
hazir hale getiriimesi yonundeki 6ngorlu ve islevsellik vaadi bazilari tarafindan
gosterigli  bulunmustur. Ornegin “Smart Cities” kitabinin yazari Anthony
Townsend Songdo’nun mimarlarini “kentsel bir denklemden sans eseri bir sey
uretmeye” calismakla elestirmistir. Songdo’nun tasariminin ilk asamada
Microsoft tarafindan yapilacagdi gorintisu s6z konusu olsa da daha sonra Cisco
bu isi Ustlenmistir. Ana yuklenici olan Gale firmasindan Cisco’nun bu is almasini
saglayan “uygulama énemiz dedgil, alt yapi énemli” yaklasimi olmustur. Cisco
kiresel finansal iklimde akilli ve baglantili kent kavraminin kok salmasi igin

Songdo’nun en iyi firsat oldugunun farkindadir. Songdo sirket i¢in kent temelinde
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her seyin internetini uygulamaya gecirme vizyonu envanterindeki en énemli tGrin
olacaktir. Korea Times’a gore Cisco Songdo’ya bes yil iginde iki milyar Dolara
yakin yatirim yapmay! planlamigtir. Bahsedilen but¢ceden anlagilacagi uzere bu
kUguk ve basit bir is degildir. Tum kentin isyerleri ve konutlari planlanirken birgok
sirketin isin igine girmesi kaginilmazdir. Ayni anda birgok planin hazirlanmasi,
cesitlendirilmis erken bigimiyle akilli ve baglantili kent gelistirme galismalari igin
mukemmel bir oérnek olan bu isin hizla gelisen teknolojinin destedine ragmen
uluslararasi veya yerel herhangi bir firmanin olanaklarinin 6tesindedir. Clnku
Songdo IBD 6zel girisim tarafindan yapilan o déneme kadar gérulmuas en buyuk
gayrimenkul gelistirme galismasidir. Yatirrm maliyetleri zorlayicidir. Normalde bir
ila G¢ yilda yatirnmi geri dénebilen IT Projelerinin aksine Sekil 41’de gorilen
Songdo’da yapilan tahminler farazi hale gelmis, yedi veya daha uzun sureli
yatirim geri donugleri, teknik yenileme evreleri de dikkate alindiginda sirketler

agisindan sorunlara yol agmistir. (Herzberg, 2018, s. 30, 71-85).

Sekil 41: Songdo Akilli Kenti

Kaynak: Kayapinar, 2017

Herzberg (2018)'e gore Songdo yarinin kentini bugiinden insa etme ¢abasidir.
Tum kent sistemleri ve hizmetlerinin Cisco’nun katkisiyla tek bir agda
birlestiriimesi hedeflenmigtir. Bu hedefteki en dnemli hasila tip ve egitim gibi kent
sakinlerini ilgilendiren dikeyler ile kamu hizmetleri, su geri donisumu, guvenlik ve
telekomuinikasyonu saymistir. Herzberg (2018)'e gbére Songdo akilli ve hizl
olmasinin yani sira, asiri trafik sikisikligi ve egzoz kirliligine kargi bol yesil alani,

su, yaya ve bisiklet yollari olan, bu sayede karbon ayak izini dlislk seviyede
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kontrol altinda tutabilen, is ve ylksek yasam standartlarini kusursuz bir sekilde
harmanlayabilen, yasanabilir ideal bir kent deneyimini sunmak hedefiyle yola
cikmistir. Songdo en basindan beri yesil alan projesi oldugu icin hizmetleri
batunlestirmek icin pargalanmasi gereken hizmet silolari s6z konusu olmamis,
kent sakinleri ve sirketlerle ilgili her bina, her islev merkezi bir yere baglanacak
sekilde planlanmigtir. Bununla birlikte bunu saglamak i¢in gerekli olan IP etkin ag
kurulumu kent sakinlerinin kente tasinmaya basladigi 2009 yilinda yuklenici firma

olan Cisco tarafindan aktif hale getirilememistir (Herzberg, 2018, s. 87, 88).

Songdo’nun yuklenici firmalarindan olan Cisco islevselligi 6n plana ¢ikaran
stratejisiyle, oyun degistirici olarak disundugu ve fiyati nedeniyle daha 6nce
ancak buyuk sirketlere pazarlayabildigi U¢ boyutlu, géruntuld, hologram seklinde
iki yonli haberlesme saglayan, c¢ok kamerali TelePresence teknolojisini
insanlarin sosyal iligkilerini, i, egitim ve saglik ihtiyaglarini daha kolay kargilamak
maksadiyla Songdo’daki ev basina yayginlastirmayi planlamistir. Bu teknoloiji ile
zorunlu seyahatlerin ve zaman kaybinin azaltilmasi, bdylelikle seyahat
masraflarin, trafik yogunlugunun ve hava kirliliginin disurtlmesine katki sagmak
mumkun olarak gértlmektedir. Cisco Telepresence (TP) teknolojisine ek olarak
evlerin duvarlarini dokunmatik duvar yuzeyleri haline getirerek, aydinlatma,
Isitma, iklimlendirme ve gug¢ kullaniminin kontroll igin kullanmayi ve bu sisteme
cep telefon, bilgisayar ve tabletlerden uzaktan erisimi mUmkdn kilmayi
planlamistir. Programlanmis sensorlerle donatilmis olan evin insanlar eve
dénmeden kucguk igleri halletmesi 6ngorulmuistir. Songdo’nun enformasyona
dayali iglevinin nesnelerin interneti duzlemini yaratmasi beklenmistir. Bu sayede
Songdo’nun karbon ayak izinin azaltiimasinda lider olmasi planlanmig, bu
nedenle tim gelistirmeler LEED sertifikasi dikkate alinarak tasarlanmigstir. 2012
yihnin ortalarina kadar Songdo’nun yerlesim, ticaret ve kamusal alanlarinin
ingasinda dokuz farkli kategori icin 1,3 milyon metrekare alan LEED sertifikasinin
cesitli turlerini almistir. Elektrik harcamalariyla ilgili alinan tedbirlerin yani sira
evsel atiklarin pinomatik sistem vasitasiyla yeraltindan geri donusum tesislerine
ulastirilmasi, boylelikle ¢dp kamyonlarinin yollarda olusturdugu, trafik, girdlta ve
karbon saliniminin ortadan kaldiriimasi, buna ek olarak yagmur ve atik sularinin

yeniden kullanimi hedeflenmistir. Atiklarin ylizde yetmis besi bir sekilde geri
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donustaralen Songdo, yuzde kirki agik alan olmasi ve kentin ortasindaki Central
Park ile havalimani kentlerinden beklenen yogun seyahat merkezinden ¢ok Seul
sakinleri icin garpik kentlesmenin sorunlarindan uzak, yaya, bisiklet ve elektrik
otomobil ulagimina 6ncelik veren, sakinlerinin ve ziyaretgilerinin davraniglarini ve
tercihlerini dnceden tahmin ederek, ihtiya¢ duyulan eylemin birkag adim 6éninde
olarak etkili ve verimli hizmetler sunabilen, insan odakli, tam bir yesil bir kent
olarak planlanmistir. Ote yandan bu godz kamastirici yeteneklerin sahip
olunabilmesi igin on yilhik geri donugum sinirini zorlayan yatirimin Kimler
tarafindan nasil 6denecedi ve Songdo’nun ne kadar surede dolacagi sorusu
oldukga uzun bir sire cevapsiz kalmistir. Her seyden dnce Songdo tasinanlarin
tum hizmetleri tasindiklari anda kullanabilecegi, bir cesit “her sey dahil” sistemine
benzer sekilde satilmistir. Bu nedenle bazi hizmetler icin ek 6deme talep
edilebilecekken, konfor hari¢ guvenlik, aydinlatma vb. gibi genel kamu hizmetleri
icin ek bir 6deme talep edilmesi gindem konusu yapilamamistir. Bununla birlikte
Songdo’nun laboratuvar 6zelligi bazi yeni sonuglar ortaya koymaktadir. Buna
guvenlik, telekomunikasyon, enerji ve hizmet devamliiginin tek bir alt yapiya
baglanmasi kentsel yasam ve kaynaklarin daha akillica ve etkin kullaniimasi
konusunda sayisiz sonuglar ortaya koymus olmasi 6rnek olarak verilebilir.
Teknoloji firmalari agisindan bu yeni eko sistemin sonuglari anlagilabildigi dlgide
geligtirilen uygulama ve hizmetlerden daha fazla deger elde edilmesi mimkin
gorulmektedir. Sonucta kullanicilar ile akillh ag arasinda ortak yasam iliskisi
gelismektedir. Ornegin U-Life insanlarin kargisina kentin her yerinde ¢cikmaktadir.
Biraz da bunun gibi nedenlerle bu iligkiye yonelik tepkilerin ¢gokta coskulu oldugu
soylemek mumkun degildir. Hatta 6zel hayatin gizliligine dair kaygilar s6z konusu
olmustur. Benzer kaygilarla kente ilk yerlesenlerin TP hizmetini kullanmaktan
imtina ettikleri géraimustur. 2014 yilinda devreye alinan bu sistem yerlesimcilerin
onemli bir kismi tarafindan savurganlik olarak degerlendirilmigtir. Akilli kent
teorisi i¢in genel kabul gormus uygulamalarinin gogunun iletisim temelli oldugu
dusunadlurse 2014 yilinda ancak bin dort yuz kullaniciya ulagabilecek olan TP’nin
sinirl kullanimda kalmasi, genel olarak kabul gérmemis olmasi bir kentsel
muhendislik ¢ikmazi yaratmistir. Bununla birlikte bu duruma saglik konusundaki

mevcut yasal mevzuatin ve egitim sistemindeki yerlesik aliskanliklarin olumsuz
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etkisinin de oldugunu sdylemek mumkundur. Sonugta TP yeni gelenlerin hizli
etkilesime girmesini saglayan, yabancilarin uzaktaki aileleriyle goérismesini,
cocuklarin karsilikli 6dev yapmasini saglayan, degeri gittikce fark edilen bir tir
sosyal medya araci olarak kalmistir. Ote yandan kentin ekonomik géstergeleri de
ilk asamada beklenen sekilde gerceklesmemis, buyuk ticari kiracilarin geligi
gecikmistir. Bu nedenle Songdo’nun akilli 6zelliklerinin en iyilerini sergileyecegi
dusundlen, dlkenin en yiksek binasi Asya Ticaret Kulesi (NEATT)'In insasi ilk
etapta askiya alinmig, binanin ingasi ancak 2011 yilinda bitirilebilmig, ancak 2014
yilina kadar ekonomik sebeplerle kullanima agilamamistir. Oyle ki o donemde
Guney Kore hukumetinin Songdo gelistirme projesinin durdurabilecegi
sorgulanmistir ama bu beklentiler gergceklesmemistir. Aralik 2014’te Songdo’nun
nifusu seksen alti bin ylikselirken bu nifusun yaklasik ylzde yirmisini yabancilar
olusturmustur. 2015 yilina gelindiginde ise Songdo’nun ingasinin yuzde elli besi
tamamlanirken, ylizde besi devam etmekte ve metrekaresi bin iki yiz otuz dolar
gibi oldukca ylUksek fiyata sahip olan konutlara talep ylksektir (Herzberg, 2018,
s. 88-95, 213-215).

Songdo Cisco’nun akilli ve baglantil danismanlik hizmetleri icin 6nemli bir gérgl
okulu olmus, firma bu proje sayesinde asagida c¢ikarina tespitlerde bulunmus ve

gelecekte yapacagi akilli kent yatirimlari igin kendi sablonlarini olusturabilmigtir:

o Akilli kent geligtirme caligmalari kolaylik, iglevsellik ve surdurulebilirlik
getirebilir ancak kentin ani sigramalarla buyumesini saglayan ekstra
faktor bu calismalarla kendiliginden olusmayacaktir.

e Birkentin populerligi her zaman bilesenlerinin toplamindan daha buyuk
olabilir.

e Yirmi birinci ylzyilda basaril bir kent fiilen akilli ve baglantili olacaktir.

e Akilli kent inga etmek uzun bir suregtir.

e Akilli ve baglantih kent gelistiricileri sorunlari musterilerinden 6nce
tespit etmelidir.

e |oE yesil alan kategorilerinde daha ilk beton dokulurken kok

salabilece@i gibi, kahverengi projelerinde ise binalarda, hizmet
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dikeylerinde ya da bolgelerde birer birer ele alinip, sonradan baska bir
baglanti ile birlestirilebilir.

e Songdo’dan sonra yeni Pazar Cin’dir (Herzberg, 2018, s. 97-99).

Zaman icinde Songdo’nun degeri yerlesimcilerin gdéziinde ylkselmis ve Songdo
yasam kalitesiyle Un kazanmaya baglamistir. TP teknolojisi farkindaligi
yukselmistir. Bunda Korelilerin teknoloji kullanim aligkanliklari etkili olmustur.
Songdo’nun sundugu teknoloji odakli guvenlik ortami sakinlerinin gozinde
onemli bir yere sahiptir. Binalarin otomatik 6zellikleri, araglari taniyan RFID
Ozellikleri, vatandasin hareketlerine duyari kestirimci aydinlatma uygulamalari,
kent sakinlerinin kendisini guvende hissetmelerini saglamaktadir. Bazi is
cevreleri ve trend belirleyicileri tarafindan “uykuda” olan bir yer olarak yasam
temposu nedeniyle elestirilen Songdo aileler tarafindan tercih edilen ve onlarin
go6zunde islevini yerine getiren bir kent haline gelmistir. Tum bunlar bos bloklara,
atik ve gri sularin geri donasuyle ilgili sistemin henuz tam olarak kurulamamis ve
cevreci Ozelliklerinin tam olarak devreye alinamamis olmasina ragmen

olmaktadir.

Herzberg (2018)’e gore Gliney Kore Incheon Serbest Ekonomik Bolgesinin bir
parcasi olan Songdo arazi doldurma yoluyla ortaya ¢ikan yepyeni bir akill
toplulugun ilk dogrulanabilir, gosterilebilir 6rnegidir, surdurulebilir kent yasami
konusunda bir prototiptir, bir test alanidir, laboratuvardir, petri kabidir,
showroomdur, Guney Kore icin 6zel veya kamusal ¢evrelerde ulusal bir gurur ve
motivasyon kaynagi, akilli kent yesil alan projeleri arasinda ise KAEC’den sonra

ikinci sans olmustur (Herzberg, 2018, s. 30,71).

Herzberg (2018) oyun degistirici tim teknolojik gelismelerde oldugu gibi, akilli ve
baglantili kent olgusunun hangi is ¢ceyreginde degerlendirildigine bagli olarak bir
patlama veya bir ¢okus yasadigi goruntusu verebilecegini, ilk akilli kentlerin ani
basarilar ve ongorulemeyen engellerin harmanlandigi uglarda gelistigini, bununla
birlikte yolculugun bitmekten ¢ok uzak oldugunu, yarinin kent yasaminin
canlaniglarinin daha zengin, daha baglantili, daha eglenceli ve daha karh

olacagina inandigini ifade etmektedir (Herzberg, 2018, s. 34).
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6 Aralik 2013’de Wall Street Journal online’da yayimlanan habere gore Guney
Kore Songdo’da 35 milyar Dolarlik yatirrm yapmak durumundadir (Herzberg,
2017:101,174).

Anthony Townsend 2013 yilinda yayinlanan “Smart Cities” kitabinda bir kent
yaratmak i¢in uygulanmasi gereken yontem olarak “her seferde bir uygulama”,
asagidan yukariya dogru yaratim ve kent hizmetlerinin uyarlanmasi yontemini
savunmakta, otokrat belediye yonetimlerinin, dijital teknoloji uzmanlarinin ve
gayrimenkul gelistirme sirketlerinin bir araya gelerek basmakalip bir sekilde
yukaridan asagiya dogru empoze ettikleri planlari ile vatandaga dayali gelismeyi
kargilastirmaktadir. Asagdidan yukariya gelisme ve dogaclama taraftari olan
Townsend (2013) bu yaklasimiyla Songdo’yu buylik meblagli sézlesme ve
yatirimlarla bir inga ¢galismasi, yukaridan asagiya dogru uygulamanin bir ornegi
olarak gérmekte ve kentsel denklemden muhendislik tesadifleri aranmasi, sokak
seviyesinde anlasilamayacagi ve yapay oldugu gerekgeleriyle elestirmektedir. Bu
elestiri karsisinda Herzberg (2018), Townsend (2013)’in tespitlerinin daha ¢ok
bati diinyasi i¢in gegerli oldugunu, yapilan bu degerlendirmenin Asya, Afrika ve
Guney Amerika’nin gercekleri ile uyusmadigini belirtmektedir. Herzberg (2018)’e
gore, Townsend (2013)’in bahsettigi merkezi olmayan ve demokratik alternatifler
batili kentlerin basarisi igin 6nemli olmakla birlikte Asya, Afrika ve Guney
Amerika’da demokratik alternatiflerin tek bagina basarili olmasi mumkun dedgildir.
Herzberg (2018), Asya, Afrika ve Glney Amerika’da bulunan kentlerde yeni bir
kenar mahallenin olusumu bir ana plana dayanmiyorsa, ortaya ¢ikan sonug¢
kuvvetle muhtemel arzu edildigi sekilde serbest bicimli bir gelisme olmayacagini
ifade etmektedir. Herzberg (2018), San Francisco, New York gibi bati
dunyasindaki onemli merkezlerin asagidan yukariya dogru inovasyon
calismalarini surekli guclendirilen temel alt yapilari Gzerinde zaman iginde
yapmalarinda bir sakinca olmadigini, ancak bu kentlerin durumunun énumuazdeki
on yil icinde nufuslar iki veya u¢ kat kadar artacak kentlerle kargilastirimamasi
gerektigini degerlendirmektedir. Bununla birlikte Herzberg (2018) “yonetilen
dizen” ve “merkezi olmayan ve demokratik alternatifler” yodntemlerinin
birbirlerinin karsiti, birbirini diglayan degil, birbirlerinin tamamlayicisi oldugunu

dusunmektedir. Yonetilen duzenin bir kentin ilk kurulum asamasinda merkezi
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olmayan ve demokratik alternatifler yonteminden daha etkin olmasi ihtimali g6z
ardi edilmemelidir. Bununla birlikte Songdo ekonomik gucu yuksek ve kararli bir
hikimet tarafindan ulusal tutku seviyesinde aldigi destekle, denizden doldurulan
bir alandan hizli bir gelistirmeyle yasanabilir kente donisum acisindan bir istisna
olarak degerlendirilebilir. Bu kente gdsterilen basari benzer sekilde dunyanin
diger Ulkelerinde kolaylikla tekrar edilemeyebilinir. Ancak Songdo ne kadar bir
istisna olarak kabul edilse de her nerede olursa olsun bir kentin yeniden insa
surecinde kurumsal glcun ayri tutulmasi mimkdn degildir (Herzberg, 2018, s.
194-196, 214).

4.2.7. Lusail City ve Neom Akilll Kent Projesi

Bu her iki projede sifirdan kent ingsasinin 6rnegidir. Neom Suudi Arabistan
tarafindan kurulmaktadir. Suudi Arabistan’in bati kiyilarindan bir duz hat seklinde
170 km boyunca ulkenin icine dogru ve yerlegiklerin yurGyerek gundelik
hayatlarini gecgirecek sekilde inga edilmesi planlanmigtir. Bu kent ile birlikte KSA
380 bin ek is ve 2030 yilina kadar 48 milyar ABD dolari dahili gelir elde etmeyi
planlamaktadir. Kent tamamen yenilenebilir enerji kullanacak sekilde
tasarlanmistir. Ayrica Neom dunyanin lider yesil hidrojen Ureticilerinden birisi
olacaktir. Suudi Arabistan Neom’un ekonomisini petrolden ayri geligtirmek
istemektedir. Neom kuracagi su altyapisini internet vasitasiyla yonetmeyi
planlamaktadir. Bu sistemde akilli dagitim ve kacak tespit sistemi bulunacaktir.
Neom’da yapay seka kullanilacaktir. Neom’un 2024’den itibaren devreye

alinmasi planlanmaktadir (Burbano, 2021).

Katar tarafindan inga edilen Lusail kenti Katar'in 2030 vizyonunu temsil etmekte
ve Neom’a benzer mantikla gelecek mimarisinin esintilerini tasimaktadir (Lusail,
2021).

4.2.8. Diger Ornek Akilli Kent Uygulamalari

Akilli kent uygulamalarindan olan enerji yonetimi konusuyla ilgili olarak bir tlke
capinda yeni bir akilli enerji sebekesi ve dagitim sistemi kurmak erken bir girisim
olabilir ancak daha yakin, kigUk yerlesim birimleri arasinda ortak sorunlarin

birlikte ¢dzUmu igin projeler gelistirmek igin her firsatin degerlendiriimesi gerekir.
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IoE teknolojisinin sundugu ¢ozumler birbirine yakin topluluklarin is birligine
olanak veriyor, yoneticilerin ayri ayri gozumler uretmek yerine sorunlarini daha
bolgesel ele alarak ¢ozmelerine imkan sagliyor. Ornegin Avusturalya’nin nifus
olarak oldukga yogun bir bolgesi olan Glineydogu Queensland (SEQ) kentler
arasinda ortak ekonomik bagdlar ve kentsel buyume nedeniyle bir batin haline
gelmis, bu sebeple bolge yoneticileri SEQ Belediye Bagkanlari Konseyi (BBK)
olarak 1991 yilindan beri her turli konuda is birligi yapmaya odaklanmiglardir.
SEQ BBK kentler arasinda kalan kirsal bélgeleri de ¢alismalarinda dikkate alarak
bdlgeyi tekbir metropolitan bodlge gibi butuncul bir yaklagimla ele almaya
calismaktadirlar. Bununla birlikte SEQ bdlgesinin kentleri olan Brisbane, Gold
Coast, Ipswitch, Locker Valley ve Sunshine Coast ortakliga dayali bir
ekosistemden faydalanamamaktadirlar. Ote yandan bu kentlerde yasayan
toplumun daha akilli park etme, aydinlatma, kamu guvenligi, evrensel Wi-fi ve
aglari izleyecek personel istihdami gibi benzer hedefleri s6z konusudur. SEQ
gelecek yirmi yilda yuz otuz dort milyar dolar alt yapi igin harcama yapma
durumundadir. Bu bolgedeki yoneticilerin birlikte hareket etmesi durumunda
bdlgenin kahverengi kodlu olmasi 6nemli olmayacak, yesil kodlu bir bolgenin
Ozelliklerinden faydalanabileceklerdir. SEQ aydinlatma sistemi bes ayri parga
yerine tek bir pargadan olugsa ve sistem sensoérleri birbirine entegre edilebilirse
bdlgenin maliyet ve tasarruflari paylasabilmesi ve ayni zamanda olgcek
ekonomisinden faydalanabilmeleri s6z konusu olabilecektir. Ancak bunun igin
oncelikle bodlgeler arasindaki sinirlarin tanimlanip, belirginlestiriimesinden daha
¢ok bu sinirlarin ortadan kaldirilmasina tabi bunun igin de gerekli kanuni
dizenlemelere ihtiyag vardir. Bu durumda SEQ bodlgesi, buyik ve karma
kullanimli bir bolgenin tek bir kent gibi dugunulmesine iyi bir drnek olabilecektir
(Herzberg, 2018, s. 172-174).

Akilll kent calismalarina Songdo gibi 35 milyar ABD dolari ayirabilecek ¢ok az
belediye vardir. Kentler teknolojik verdikleri teknolojik hizmetleri artirabilmek igin
bir sekilde baslarinin caresine bakmak zorundadirlar. Buna verilecek en iyi
orneklerden birisi Ekvator'un ikinci en blylk kenti olan 2,7 milyon nifusa sahip
olan, ticaret ve tarim merkezi Guayaquil’dir. Kent yoneticileri 2014 yilinda ylzde

kirk dort olan internet kullanimini artirabilmek icin 2018 yilina kadar tum kentin
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internet alt yapisini tamamlamayi1 hedefledikleri bir Proje anons etmiglerdir.
“Dijital Guayaquil’ adi verilen Proje sayesinde kentin belediye bagkani her
vatandasini “dijital vatandas”a donustirmek istemistir. Bununla birlikte kent
yoneticileri kente getirecekleri dijital gozUmlerin sadece etkili olmasi degil hemen
fayda saglamasi gerektiginin farkindadirlar. Ote yandan cabucak tlimden
uygulamaya gecilmesinin c¢ekiciligine ragmen ilk bagsta temel hizmetlerin
uygulamaya gecirilmesi, sonrada kullanicilar alistikgca daha gelismis ¢ozumlerin
uygulamaya gecilmesi daha saglikli olabilecektir. Ancak tum bunlardan 6nce
sistemi kullanim yetkinliginin yayginlastirimasina ihtiya¢ vardir. Bu nedenle
Guayaquil yetkilileri kent sakinlerinin bir sekilde sistemi 6grenmesi icin bazi
tedbirler geligtirdiler. Bunun igin ilk etapta kablosuz internet ag baglaniginin alt
yapisini yayginlastirdilar. Daha sonra vatandaslarin belediyeye yapacaklari
cezalarin 6denmesinde, ruhsat aliminda, bilgi sormada, 6grencilerin ders
materyallerinin erisiminde kullanabilmeleri igin gesitli yerlere internete bagl kiosk
kurdurdular ve bunlarin kullaniminda basari elde ettiler. Guayaquil kentteki
hastaneleri yerel kliniklerle baglantili hale getirince saglik alaninda kayda deger
gelismeler yasanmistir. Bu sistem sayesinde hastalar uzman doktora gitmek
yerine video konferanslarla gortusebilmis, boylelikle uzman doktorlarin butce veya
zaman yetersizligi nedeniyle gormeye gidemedigi hastalarla baglanti kurabilmesi
imkani sunulmustur. Songdo’da sunulan TelePresence teknolojisini yaninda
Guayaquil’'deki uygulamalar son derece sinirli gelebilir. Bununla birlikte buradaki
hedef on yila kadar uygulamaya gecilebilecek hizmetler igin gercekgi bir yol
haritasi olusturabilmektir. Dolayisiyla ilk agsamadaki ¢6zUm dusik duzeyde dijital
uygulamalari olan kenti son teknolojik gelismelerle glincelleme hedefine ve

bltcesel sinirlara uygundur olabilecektir (Herzberg, 2018, s. 172-174).

Kahire’nin bir milyon kisi icin planlanmig yerlesim alaninda milyonlarca insanin
yasiyor olmasi, trafigi ve genel ortami kaotik ve bogucu bir hale getirmektedir.
Misirdaki yol ve trafik sartlari nedeniyle, trafik kazalarindan yilda yaklasik bin kisi
hayatini kaybederken sekiz milyar dolarlik Uretim kaybi s6z konusu olmaktadir.
Herzberg (2018)'e gbre Kahire’deki kentsel curcuna hayal giclinl zorlayacak
boyuttadir. Fakat bu kesmekese aligik olanlar bilir ki; firsat ve islevsizlik birbirini

yok etmezler. Kahire en zorlu kahverengi alanlardan birisidir. Kdkleri yuzyillarca
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Onceye dayanan, on milyonlarca nufusu olan Kahire gibi kentler tlkelerindeki
ekonomik blyume ve toplumsal baris icin vazgecilemezlerdir. Bu nedenle
Herzberg (2018)’e gore akilli kent teknolojisi sadece trilyonlarca dolarlik bir sektor
deqil, yirmi birinci yuzyilhin en zorlu meydan okumalarindan bazilarina ¢ézim
bulma anahtaridir. Bu nedenle Kahire’de de bdyle olmak zorundadir. Kahire’de
2014 yilinda sorunlar tavan yapmistir. Agustos ayinda meydana gelen buyuk
elektrik kesintisi sik sik yasanan kisa kesintilerin aksine beklenmeyecek sekilde
tim kenti neredeyse karanlida bogmustur. Diger yandan nifusun yuzde ellisini
yirmi bes yas altindaki insanlarin olusturdugu Ulkede resmi kayitlara gore yuzde
on u¢ olan igsizlik ve hukimetin temel ihtiyaclari karsilamakta zorlanmasi,
blylyen bltge acigi énemli sorunlar olarak dikkat cekmektedir. Kahire’deki
baskinin azaltiimasi igin Yeni Kahire ve 6 Ekim Kenti kurulmus ancak bunlar
ekonomik merkezlerden uzak oldugu igin ragbet gormemislerdir. Misir 2015
yilinda akilli kentler kapsaminda umut verici bir yaklagsimda bulunmustur. Ulkenin
ticaretinin gerceklestirildigi Kahire ve iskenderiye’nin ICT planlari lilkeye biyiik
yarar saglayabilir. Ancak bu planlarda kentlerdeki KOBI’lerin gelisim ve
kapsamini artiracak inovasyon kumlerinin kurulmasi, trafigi azaltmak i¢in evden
calismaya olanak veren igyerlerinin agilmasinin tegviki ve isguctine daha fazla
kadinin katilmasi, Kahire’nin dis bolgelerinde yeni isyerlerinin agiimasinin tesviki,
turizm ekonomisini tesvik etmek ve surekliligini saglayabilmek ig¢in guvenlik
seviyesinin artirlmasi bu maksatla guvenlik kamera sisteminin ve diger guvenlik
Ozelliklerinin kentin hizmetine saglanmasi yer almahldir. Bir dijital hizmet
platformu tarafindan desteklenen Kahire hizla modernlesebilir, kabul edilemez
uygulamalardan ve verimsiz dagitim sistemlerinden kaynaklanan baskilar
yonetilebilir seviyeye indirilebilir. Misirda kadinlar arasindaki igsizlik oraninin
yuzde vyirmi dokuz oldugu dusunulirse, dijital istihdam firsatlari kadinlari
isgucunun icine cekmede 6nemli roller Ustlenebilir. TUm bunlara ek olarak Kahire
icin akilh kent planlamasinin bilegenleri olarak; akilli enerji yonetimi, siber
guvenlik, portala ve akilli karta dayali hukimet hizmetlerinin yaygin bir sekilde
kullaniimasiyla yuksek yonetisim verimliligi saglanabilir. Butiin bunlar sayesinde

Misirin GSYH’nda yillik olarak yuzde iki ila dort puan ek buyime saglanabilir, bu
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da verimli bir yatirrm dongusu baglatmaya ve Ulkenin gok daha guglu bdlgesel

konuma gelmesine destek verebilir (Herzberg, 2018, s. 181-187).

Yarinin kentleri pek g¢oklarina gore tum hayatini gecirdigi kentler olmalidir.
Kahverengi alan tipi kentler zor tercihler yapmak zorundadirlar. ilk basta akilli
kent yolunda basi c¢ekmek durumundadirlar. Bunu yapmak igin harekete
gegcilmesi sirasinda asiri titiz davranilmamasi 6te yandan vatandas gruplari ve
paydaslarla diyalog yollarinin agik tutulmasi gerekmektedir. Yapilan yatirimlarin
ortak ¢6zUm kapsaminda ele alinmasi ve bu ¢ézumlerin daha maliyet etkin
olabilmesi i¢cin kent sinirlarinin  genigletiimesi  dusunulmelidir.  Ayrica
baglanabilirlik segcenekleri yeterli zaman ayirilarak degerlendirilmeli, bu surecte
asil amag gozden kacirilmamalidir. Yerlerini ve yasamlarini degistirmek zorunda
kalan insanlarin donugumden yarar elde etmesi dikkate alinmalidir. Projelerin
herkesi memnun etmesi beklenmese bile, mumkun oldugu kadar insanin somut
bir fayda gérmesi esas olmalidir. Herzberg (2017)’e gbre gelecedin en iyi kentleri
filen akilli, baglantili ve hizli olacaktir. Kentlerde IoE baglanabilirliginin herhangi
bir 6gesi uygulamaya gegilebilirse hicbir toplum tamamen kaybetmis duruma
dusmeyecektir. Clnku loE teknolojisi ticaret, kaliteli yasam ve sosyal faydalarin
temelinin bir pargasi haline gelecegi icin bu teknoloji mukemmel bir kargilik
temelinde uzlasma kaynagi haline gelecektir olabilecektir (Herzberg, 2018, s.
177-179).

Glaeser (2011)’a gore, hukimetlerin yapabileceklerinden ¢ok daha fazla ise el
atip sonrada temel sorumluluklarini yerine getirmede basarisiz olmasi,
gelismekte olan Ulkelerin lanetidir. Glaeser (2011) kent planlamaciliginin daha az
somut ama temel bileseni olan esnekligi savunmustur. Yetenekli insanlar gibi
yetenekli kentlerde istikrarsiz donemlerde kendilerini kesfetme konusunda daha
iyi is cikarmaktadirlar. Dubai bu konuda mukemmel bir 6rnektir. Bu esnek kent
icin guclu bir internet platformu ve baglanabilirlik zorunludur. Ekonomik rekabet
saglamak icin bir veri agi ve guvenlik 6zellikleri saglamak temiz su saglamak
kadar 6nemlidir. Kentlerin esnekligi bluyuk oranda enformasyon saglama ve bu
enformasyonu kullanma becerilerine bagl olacaktir. Glaeser (2011) kenti akilli

hizmetler icin en iyi arag olarak degerlendirmektedir. Glaeser (2011) ve Nair



214

(2011)’in yaklasimlarinda paralellikler s6z konusudur. Her ikisi de Cin ya da
Hindistan’da Amerikan tarzi banliyolere kargi cikmaktadir. Herzberg (2018) bu iki
gorusten, Glaeser (2011)’in gogu delen yasami yani yuksek yogunluklu yasami
0dunsiz savunan yaklasimini, Nair (2011)’in yaklasimina goére daha umut verici
gormektedir (Herzberg, 2018, s. 204-206).

Glaeser (2011) internet teknolojisinin Townsend (2013)’'in Songdo Uzerinden
tasvir ettigi yapay manzaralarin yaraticisi olmak yerine insanlar arasindaki
baglanabilirlik ve inovasyon olanaklarini sunan, daha iligki yogun bir dinya
yaratan bir teknoloji olarak is ve ticaret icin daha genis kapsaml firsatlar
yarattigini ifade etmektedir. Glaeser (2011)’e gore kentler paylasilan caddeler ve
altyapilardan da ote birer fikir yuvasidir. Cikar, is ve hedef ortakhdi olan diger
insanlara yakin yasamak insanlia simdiye kadar sunulan olanaklardan daha

fazlasini saglayacaktir olabilecektir (Herzberg, 2018, s. 213-206).

Glaeser (2011) ve Nair (2011) gibi distnurlerin yararli ilkeler sagdlasalar bile bir
sonraki teknolojik atilimda ayakta kalabilecek, surduralebilir uygulamalar mekani
olarak hizmet verebilecek yeni kentler inga etmek, bu kentleri birer degisim
aracina donusturmek icin dusundrler, yukleniciler ve teknik uzmanlardan olugsan
etkili karma bir ekip ihtiyaci s6z konusudur. Herzberg (2018) bunun zorlu bir
dengeleme silreci oldugunu ifade etmekte ve niafus egilimlerinin  geri
dondurulemez noktaya gelmesi nedeniyle eyleme hemen gegilmesi gerektigini,
bunun icin surekli fikirler Gretilmesi gerektigini, nifus yogunlugunun iyi fikirler
uretilmesine katki saglayacagini, internet teknolojisinin toplumsal iletigimi
artirdigini, kiresellesmenin ugmak anlamini tagidigini, bu kapsamda havalimani
kentlerinin akilll kentin temel bileseni olacagini tespit etmistir olabilecektir
(Herzberg, 2018, s. 208-209).

4.3. ORNEK AKILLI KENT UYGULAMALARI VE POLITIKALARI
UZERINE DEGERLENDIRME

Yukarida ornek olarak verilen ulke politikalari ile akilli kent uygulamalari genel
olarak deg@erlendirildiginde belli basli su sonuglara ulasmak mimkudndar: Cin ve

Hindistan gibi ulkelerde akilli kentler kentlerin ve aslinda Ulkenin nifusa dayali
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blayuk sorunlarini gozmek i¢in bir arag olarak kabul edilmistir. Bu durum Hindistan
gibi Ulkelerde bir tar yarisma seklinde populist politika haline gelmistir. Bu
ulkelerde akilli kent kapsaminda buyuk Olgekli, donanima dayali uygulamalar ve
alt yapi insasi oldukga on plana ¢ikmaktadir. Bu tur akilli kent ¢alismalarinda
kentler vasitasiyla Ulkeyi donugtirmek ve ekonomiyi bu kapsamda canlandirmak
bir amag olarak kabul edilmistir. Diger taraftan Avrupa’da akilli kent uygulamalari
surdurulebilir kalkinma ve bilgi toplumu odakli planlanmistir. Bu durum daha ¢ok
yazilim tabanl ¢alismalari 6n plana ¢ikmaktadir. Bunda Avrupa’daki kentlerin
¢ogunlugunda alt yapr sorunun 6nceden ¢ozulmus olmasi, kentlesmenin bir
sorun teskil etmemesi, oturmus kentlerden olusan bir yapinin bulunmasi, akilli
kent calismalarini daha eksik olan tarafa yani mevcut alt yapinin akilh
uygulamalarla etkin sekilde kullaniimasina dogru yonlendirmistir. Avrupa diger
ulkelerde gorulen kentleri zor duruma duslrecek kitlesel bir goé¢ sorunu
yasamadigi icin, diger Ulkelerin ihtiyag duydugu buyuk butcelere akilli kent igin
gerek duymamig, bu da Avrupa ulkelerinin akilli kent yatirimlarini diger tlkelerin
projelerine gore daha ekonomik hale getirmistir. Bu sebeple akilli kentler
siralamasinda dinyada en basta gelen kentlerden olan Viyana ve Londra’nin
batceleri yukarida goruldugu gibi oldukga dusukken, St. Albert'in butgesi bu

kentlere gore daha ylksek gortulmektedir.

Yukarida bahsedilen ulke politikalari ile 6rnekler dikkate alindiginda akilli kentler,
gelistirilen politikalar ve uygulamalar sayesinde sonradan akilli olabildigi gibi,
Songdo gibi dogustan da akilli olabilmektedirler. Kentsel altyapisi oturmus
ulkelerin akill kent politikalari kentlerin déondsimu Gzerine kuruludur. Diger
taraftan Sudi Arabistan gibi Ulkeler Songdo drnedinde oldugu gibi kentleri sifirdan
kurma yoluna gidebilmektedirler. Cin ve Hindistan da kentlerin sifirdan kuruldugu
ulkeler arasinda sayilabilir. Bununla birlikte Cin ve Hindistan’in mevcut kentleri
blayuk 6lcekte donustirmesi de s6z konusudur. Yani ulkeler sartlarina gore en
bastan akilli kent kurmayi tercih ettigi gibi, mevcut kentleri donugtirmeyi veya her
iki yontemi de kullanmayi tercih etmektedirler.
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Onceden bahsedildigi gibi tek bir tiir akilli kent tipi s6z konusu degildir. Ulkenin
ve kentin ihtiyacglarina, politik duruma goére akilli kentler arasinda farkhliklar s6z
konusudur. Hatta bu durumda akill kentin yapi taslar arasinda uygulama
acgisindan farkhliklar olustugunu veya o&nceliklerin degistigini de soylemek
mumkindir. Ornedin Cin daha giivenlikgi yapida bir akilli kent politikasi izleyip,
yonetisim kavramini Oncelikleri arasinda tutmazken, Avrupa Hollanda
Amsterdam veya ingiltere Londra érneginde gériildiigii gibi ydnetisim kavramina
oncelik vermekte, akilli kent uygulamalarini buna gore gelistirmektedir. Bu da
demek oluyor ki akilli kent projelerinde yonetisim olmazsa olmaz bir kistas degil
ve hatta beraberinde getirdigi teknolojik imkanlarla totaliterlesmenin vasitasi olma

riskini tastyan bir kavramdir.

Diger taraftan akilli kent projelerinin basarili olmasi, kisitli kaynaklarin yanlis
yatirimlar israf ediimemesi ve zaman kaybi yasanmamasi igin es gudimun,
merkezi bir koordinasyonun ve genel mutabakat saglamig bir politikanin varhigi
onemlidir. Yani akill kent surecinin Ulke politikasi haline getiriimesi halinde
gelisimin daha hizli yaradugunu sodylemek mumkundur. Bu sebeple oOzellikle
Cin’in uygulamalari yapilan is dikkate alindiginda olduk¢a hizli gelismektedir. Bu
konuda merkezi yonetimin olumlu etkisi gorulmektedir. Diger taraftan akilli kentin
popdulist politikalarin bir araci olarak Hindistan’da kullanildigi goérulmektedir.
Burada da merkezi irdade akilli kent projesini benimseyip destek vermektedir
ancak ulke sartlari Cin’deki ayni etkinin olusmasina engel olmaktadir. Cin’in
aksine teknolojik alt yapida disa bagimli olan Hindistan’in yapacagi yatirimlarin

maliyet etkinlik kavramindan uzaklagmasi ihtimal dahilindedir.

Covid-19 salgini akilli kent uygulamalarinin faydasini ortaya koymustur. Ozellikle
Cin’in bu konudaki etkinliginin akilli kent uygulamalari (yliz tanima, hasatalik
haritasi, hasta takip, mobil 6deme, mobil gecis vb. gibi) kapsamindaki hazirlik
seviyesinin yuksekliginden kaynaklanmigtir. Burada 6zellikle mobil teknolojilere
sahip olmanin ve kullanimin yayginligin 6nemi ortaya ¢ikmistir. Bu sebeple akilli
kent icin mobil teknolojinin olmazsa olmaz hale geldigi kanitlanmigtir. Dolayisiyla
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mobil teknoloji alt tapisina ve uygulamalarina sahip olmayan bir kentin akilli kent

sayllmasi mumkun degildir.

Sonugta yukarida bahsedilen 6rnekler dikkate alindigina akilli kent projeleri
mevcut altyapi dikkate alinarak, tlkenin, kentin ve halkin ihtiyag ve sartlarina gore
projelendiriimeli, merkezi es gudim ve koordinasyon, yerelde igbirligi saglanmali,
bunun igin gerekli mevzuat olusturulmali, halk dizenli olarak bilgilendiriimeli ve
projeye ortak edilmelidir. Bu kapsamda Turkiye akilli kent projelerinin Ulke
¢apinda uygulanabilirligi icin bahsedilen yontemlerden birisini tercih etmek
durumundadir. Bununla birlikte alt yapisi yeterli olmayan Turkiye’nin bir Cin gibi
olmasada alt yapi yatirrmlarini 6ne ¢ikaran ¢d6zUmu segmesi daha uygun
degerlendiriimektedir. Deprem riski nedeniyle kentsel donusum ihtiyaci duyan
Tarkiye’nin Hindistan’in yasadigi sorunlari dikkat alarak planlama yapmasi
gerektigi disunulmektedir. Bu konuda istimlak konusunun benzer sekilde sorun
teskil etmesi kuvvetle muhtemeldir. Bu sorunu ortadan kaldirmak igin gegici
mevzuat duzlemesi ihityaci s6z konusu olabilir. Buna ek olarak yerel yonetim ile
merkezi yonetimin is birligi ve koordinasyonunun guglendiriimesi gerektigi
dusundlmektedir. Akilli kent calismalarini tlke politikasi haline getiren yerlerdeki
gelismeler goz dnune alindiginda, akilli kent politikalarinin tlke politikasi haline

getiriimesi yonundeki ¢alismalarin devami uygun degerlendiriimektedir.
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5. BOLUM

TURKIYE’NIN AKILLI KENT POLITIKA VE CALISMALARI iLE
ORNEK UYGULAMALARI

Calismanin bu bolimuinde kamu politikalari agisindan Turkiye’nin Akilli Kent
politika ve yaklagimlari ve ornek Akilli Kent uygulamalari incelenmisgtir.

Tarkiye icin hazirlanan 2021 yili risk raporuna gore bu tezin konusu olan akill
kent ana bagligi altinda incelenen akilli ekonomiyle ilgili baglklar 2021 yil risk
siralamasinda 1.’nci (ddviz kuru riski), 2.’nci (ekonomik kriz riski), 3.’ncu
(piyasalarda olumsuz gelismeler riski), 4.’nct (Pandemi surecinin devami riski),
5.’nci (issizlik riski), 7.'nci (likidite riski), 9.'ncu (kredi 6deme problemleri riski),
11.’nci (ekonomide zayif baylime riski), 13.’ncl (derin ya da yaygin yolsuzluk
riski), 14.’ncu (esitsizligin derinlesmesi riski), 15.’nci (ekonomik ¢atismalar riski),
20.’nci (itibar ve marka degeri kaybi riski), 21.’nci (varlk fiyatlarinda balon etkisi
riski), 23'ncu (is kesintileri riski); akilli gevreyle ilgili basliklar 12.’nci (dogdal afet
riski), 31.’nci (cevresel felaketler ve biyo-gesitliligin cokmesi riski) ve 37.’nci (iklim
degisikliginin Turkiye ekonomisine olumsuzluklari riski); akillh insan ile ilgili
konular 17.’nci (is gucunun niteliksel eksiklikleri riski); akilli yonetigim ile ilgili
basliklar 16.’nci (fikir 6zgurluklerine mudahale riski), 22.'nci (anayasa ve sivil
toplumun erozyonu riski) ve 35.'nci (mevzuat degisiklikleri riski); akilli glivenlik
yonetimi ile ilgili basliklar 25.’nci (siber saldirilar sonucu operasyonlarin durmasi
ve altyapilarin zarar gormesi riski), 26.’nci (bilgi teknolojileri alt yapisinin
¢Okmesi), 27.'nci (buyuk veri dolandiriciigi), 30.’ncu (yapay zekad ve buyuk
verinin uygunsuz kullanimi riski), 32.'nci (terorist saldirilar riski), 36.’nci (sivil
huzursuzluk riski) ve 40.'nci (askeri mudahaleler riski); akill lojistik ile ilgili
basliklar 24.'nclu (tedarik zincirinde aksama ve mal Grdn kithdi riski); akilli su
yonetimi ile ilgili bagliklar 29.’ncu (su krizleri) maddesinde yerini almigtir. 2020 yili
risk degerlendirmelerinin de énemli oranda 2021 yihyla 6értistuginu sdylemek
mumkandur (Pehlivanli, 2021, s. 3-5, 13, 17).
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Turkiye dogal afet ve terdr riski olan bir (ilkedir. Deprem, beklenen biiyiik istanbul
Depremi ile ulke gundeminden dusmemektedir. 21.’nci yuzyilda kentlerde hala
yadiglarin getirdigi yikim ve can kayiplari meydana gelebilmektedir. Yanlis
kentlesme ve iklim degisikligi kentler icin artik daha fazla tehdit olusturmakta,
vatandagslarin can ve mal kayiplarinin artisina neden olmaktadir. En son 1999
yilinda meydana gelen, birden ¢ok kenti ve milyonlarca insani etkileyen Marmara
Depremleri, getirdigi yikim kadar Turkiye igin kentlesme agisindan yeni bir firsat
penceresi agmigken, gecen onlarca yil sonra bundan ne kadar yaralanabildigi,
kentlesme acgisindan hangi derslerin alindigi konusunda bir mutabakat s6z
konusu degildir. Bununla birlikte her sey icin ge¢ oldugunu en bastan kabul etmek
yerine, bundan sonra ne yapilmasi gerektigi degerlendiriimelidir. Bu kapsamda
sunulabilecek ¢ozum parcgalarindan birisinin de akilli kentlerle dontusum olmasi

sOz konusudur.

5.1. TURKIYE’NIN AKILLI KENT KAMU POLITIKALARI

The Economist (2021) istikrar, saglik, kultlr, ¢cevre, egitim ve altyapi gibi bes ana
kistas ile otuzdan fazla nitel ve nicel faktorin dikkate alindi§i yasanabilirlik
endeksine gore 2021 yilinin en yasanabilir kentlerini Tablo 44’te goruldugu gibi
tespit etmistir. Pandemi sartlarinin oldukga etkiledigi dusunulen listede Pandemi
ile micadelede basarili oldugu dusunulen kentler daha ust siralarda yer alirken,
daha onceki yillarda listede yer bulan Viyana gibi bazi kentler 2021 yilinin
listesinde Pandemi ile yuruttigu mucadelede yeterli gorilmedigdi icin ilk 10 kent

arasinda yer alamamistir (Choudhury, 2021).

Tablo 44: CIMI'da ilk 10’da Yer Alan Kentler ve Aldiklari Puanlar

1 Auckland Yeni Zelanda 96

2 Osaka Japonya 94,2
3 Adelaide Avusturalya 94

4 Wellington Yeni Zelanda 93,7
5 Tokyo Japonya 93,7
6 Perth Avusturalya 93,3
7 Zrih Isvigre 92,8
8 Cenova Isvigre 92,5
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9

Melbourne

Avusturalya

92,5

10

Brisbane

Avusturalya

92,4

Kaynak: Choudhury, 2021

Kentlerin surdurulebilirlik, vatandaglarinin yasam kalitesi ve akill kentlesme

oranini Olgen, bu kapsamda beseri sermaye, sosyal uyum, ekonomi, yonetisim,

cevre, hareketlilik ve ulasim, kent planlama, uluslararasi tanitim ve teknoloji ile

ilgili verilere odaklanan IESE’nin CIMI degerlendirmesine goére Dunyadaki ve

Tarkiye’deki bazi kentlerin durumu asagida Tablo 45°de goéruldigu gibidir
(Laleoglu, 2021, s. 14).

Tablo 45: Dunya’daki Bazi Kentlerin CIMI Durumu ve Turk Kentleri

1 Londra Yuksek 100,00

2 New York Yuksek 95,73

3 Amsterdam Nispeten YUksek 77,31

28 Barselona Nispeten YUksek 71,41

75 Roma Ortalama 59,58
118 istanbul Dusiik 43,03
121 St. Petersburg Dusuk 44,78
135 Ankara Dasuk 40,56

Kaynak: Laleoglu, 2021

Tablo 46'da gorulen IESE’nin 2020 CIMI siralamasinda ise Turkiye'den
degerlendirmeye giren kentlerin durumu bir 6nceki degerlendirmeye gore daha
da koétlye gitmistir (Berrone & Ricart, 2020, s. 29).

Tablo 46: Dunya’daki Bazi Kentlerin CIMI Durumu ve Turk Kentleri (2020)

1 Londra Yuksek 100,00

2 New York Yuksek 95,73

3 Paris Nispeten Yuksek 85,50

28 Boston Nispeten Yuksek 70,71

75 Nagoya Ortalama 57,87
124 St. Petersburg Dusuk 44,78
129 istanbul Dusuk 43,03
136 Ankara Dusuk 40,56
162 Yeni Delhi Dusuk 32,15




221

167 Riyad Dusuk 29,34
174 Karakas Cok Dusuk 4,15
Kaynak: Berrone ve Ricart, 2020

IESE yukarida bir kismi gorulen 174 kenti Tablo 47°de gorulen oOlgltlere verdigi

puanlara gore siralamigtir.

Tablo 47: Dunya’daki Bazi Kentlerin CIMI Durumu ve Turkiye (2020)

1 Londra 14 1 64 35 2 2 1 6 3
2 New York 1 3 151 69 30 1 6 8 1
3 Paris 13 6 74 48 44 12 2 20 2
28 | Boston 9 4 90 116 20 25 68 5 147
75 | Nagoya 63 90 52 13 106 87 137 56 113
124 St 168 30 128 155 73 44 82 122 137
Petersburg

129 | Istanbul 132 125 165 139 142 116 37 90 97
136 | Ankara 153 115 97 144 136 117 146 130 115
162 | Delhi 77 159 168 170 110 161 85 160 102
167 | Riyad 100 165 102 173 86 172 156 80 161
174 | Karakas 174 119 174 101 162 146 132 172 130

Kaynak: Berrone ve Ricart, 2020

CIMI'nin  akil  kentler kapsamindaki &énemi, degerlendirmeye aldigi
gOstergelerdir. Tablo 47 incelendiginde Turkiye’nin en onemli iki kentinin
Yasanabilir Kent Endeksi (CIMI)’nin en alt siralarina yakin yer aldidi ve hatta son
yilllarda Dunya’nin en kotu bdlgelerinden birisi sayilan Venezuella’'nin baskenti

Karakas’tan ¢evre puani agisindan da geride kaldiklari goriimektedir.

Akilli  kentlerin hedefleri ile kriterleri CIMI ile birgok baslikta paralellik
gOstermektedir. Bu kapsamda akilli kent konusuna gelmeden 6nce Turkiye'deki
kentlerin Dunya Olgeginde tercih edilebilir durumda olmadiklarini en bagtan tespit
etmek, belki de surecin en bastan itibaren daha dogru sekilde yonetilmesine katki
saglayabilecektir. Bu tespitten sonra akilli kent uygulamalarinin Turkiye'nin
kentlerini CIMI siralamasinda, yani insanlarin yasamak isteyecekleri kentler
siralamasinda Ust siralara ¢ikarip gikaramayacagi asil konu haline gelecektir.

Sonugta Turkiye akilli kent uygulamalari olsun ya da olmasin kentlerini kendi
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vatandaslarinin iyiligi icin daha yasanabilir ve tim insanlar i¢in yagsanmak istenir,
hale getirmelidir. Bunun icin gosterecegi gayretlerden birisinin de akilli kent

strateji ve politikalarinin tesisinin olmasi dogaldir.

Turkiye gunumuzun bilgi ekonomisi gergekligi altinda kuresel ekonomiyi yoneten
uretken, vyetkin, oransal olarak giderleri azalirken gelirleri artan kentler
olusturabilmek icin verimlilik ¢dzUmlerinde bir alternatif olarak akilli kent
yaklagsimini degerlendirmek durumundadir. Buna gore olusturulacak stratejide
ise bir devlet politikasi olarak tespit edilen ihtiyaglarin dnceligine dikkat edilmesi
gerekmektedir (Laleoglu, 2021, s. 53).

Tarkiye’de akill yol sistemleri, akilli araglar, akilli binalar, yenilenebilir eneriji gibi
akilli kentlerle ilgili sayilabilecek kavramlar ilk defa Ulusal Bilim ve Teknoloji
Politikalari 2003-2023 Strateji Belgesinde ele alinmistir (TUBITAK, 2004, s. 16,
20). Bilahare Turkiye'nin kamu politikalarinda akilli kent Cin ve Hindistan
orneginde oldugu gibi 6nemli bir kalkinma araci (Elvan, 2017, s. 8) olarak ele
alinmis ve buna yonelik olarak 2014-2018 yillarini kapsayan Onuncu Kalkinma
Planinda saglik, ulastirma, bina, enerji, afet ve su yonetimi gibi akilh kent
uygulamalarinin yayginlastirimasi, buna goére de kentlerin bilgi ve iletisim
teknolojileri alt yapi ve kapasitelerinin artirilarak, akilli kentlere dontsmesinin
desteklenmesi esasa baglanmig, bu politika ¢cergevesinde 2015, 2016 ve 2017
Yili Programr’nda “Buyuksehir belediyelerinin akilli kent uygulamalarina yonelik
fizibilite ¢alismalarini destekleme” karari ahinmistir (T. C. Kalkinma Bakanligi,
2013, s. 90, 97, 111, 130, 131, 177, 197). Kalkinma Bakanlig yurattigu
calismalarda akilli kentler alaninda ortaya konulacak ¢oztumlerin kentlerde ortaya
¢ikacak toplumsal problemlerin ¢ézimuande buylk bir potansiyele sahip oldugunu
goérmas, bu nedenle yayimladigi 2015-2018 Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem
Planr’nda akilli kentlere hikimet politikasi olarak yer vermistir (Elvan, 2017, s. 8;
Kalkinma Bakanligi, 2014, s. 144-148). Daha sonra akilli kent politikalarina
batincul bir bakis agisiyla yaklasmak ve bu kapsamda birlikte calisabilirligi
mumkun  hale getirerek, belirlenen politikalara uyumlu  yatirmlari
onceliklendirmek maksadiyla kamusal agidan konu ele alinmis ve Akilli Kentler

Eylem Plani olarak Dinyanin dérdinci (Laleoglu, 2021, s. 48) plani olan 2020-



223

2023 Ulusal Akilli Sehirler Strateji ve Eylem Plani 2019 yilinda yayimlanmigtir
(T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2019, s. 6). Bu arada 07.05.2018 tarihinde
Akilll Kentler Ekosistemi Tedarikgi Calistayi, 08.05.2018 tarihinde Akilli Kentler
Ekosistemi Merkezi Yonetim Calistayr, 09.05.2018 tarihinde Akilli Kentler
Ekosistemi Yerel Yonetim Calistay, 26.06.2018 tarihinde Akilli Kentler
Ekosistemi Kapasite Kazandirma Caligtayi, 04.07.2018 tarihinde danisman ve
akademisyenlerle, bilahare odak gruplariyla ¢calismalar gerceklestiriimistir (Akilli
Sehirler, 2019).

Akilll kent uygulamalari igcin ¢ok 6nemli olan Cografi Bilgi Sistemi (CBS)
teknolojisinde Turkiye’nin yetkinliginin az olmasi nedeniyle, bu konudaki teknoloji
ve uygulama gelistirme rekabetinde geri kalinmaktadir. Bu nedenle CBS
sektorinde vyapilacak yatinmlara yon vermek maksadiyla Cografi Bilgi
Sistemlerine 2015-2018 Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani’na yer verilmistir.
Bahse konu strateji ve plan sayesinde kamu kurumlarinin uluslararasi
standartlara uygun sekilde urettigi verilerin ilgili tUm paydaslara bedelsiz dagitimi
hedeflenmistir. Bunun yani sira kentlerin akilli kentlere donisumuni desteklemek
maksadiyla Bilgi Toplumu Stratejisi kapsaminda “yukaridan asagiya” ve
“asagidan yukariya” politikalardan olusan hibrit bir yaklagim tespit edilmistir. Akilli
kente yoOnelik yurGtlilen galismalar kapsaminda Cevre ve Sehircilik Bakanhgi
tarafindan “42. Akilli Kentler Programi Geligtiriimesi” eyleminde akilli kentler
konusunda yol gosterici rehber dokimanlar ve ornek g¢alismalarin sunulmasi
planlanirken, Kalkinma Bakanhi tarafindan “43. Akili Kent Uygulamalarinin
Desteklenmesi” eyleminde ise vyerel duzeyde ortaya c¢ikan sorunlarin
¢ozumlerinin kalkinma ajanslari vasitasiyla desteklenmesi ongorulmustar.
Boylelikle bir yandan yerel yonetimler akilli kent konusunda merkezi araglarla
yonlendirilirken, diger yandan yerel duzeydeki yaraticiligin akilli uygulamalara
donUsumu desteklenerek, ekonomik ve sosyal agidan faydanin olusmasi
hedeflenmigtir (Elvan, 2017, s. 9; Kalkinma Bakanligi, 2014, s. 144-148). Ayrica
2019 yihnda Dunyada ve Turkiye’de akilli kentlerin ele alindigi rehber
niteligindeki Akilll Sehirler Beyaz Bllteni yayimlanmis, bu dokiimanda devletin
en yuksek mevkiinden itibaren akilli kent ¢calismalarinin desteklenecegi agikga

ifade edilmis, devletin akilli kentler kapsamindaki ana politikasinin insana
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dayandidi ve bu gelismede asil olanin insan olacagina yer verilmis, kulturel

dokunun 6nemi vurgulanmistir (T. C. Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2019, s. 3-5).

Buna ek olarak 2020-2023 Ulusal Akilli $ehirler Stratejisi ve Eylem Plani
kapsaminda Turkiye’nin kentlerine ait akilli kent olgunluk seviyelerinin ortak,
sistematik ve Turkiye'ye 6zgl bir yapida 6l¢ilmesi, akilli kent farkindaliginin
artirlmasi ve donusimunun kolaylastiriimasi, donusim sirasinda elde edilen
tecrubelerin ilgililerle paylasiimasi, yerel yonetimlerin akilli kent uygulamalarini
kavramasinin ve benimsenmesinin saglanmasi gibi oncelikli stratejiler ve
hedefler belirlenmis, belirlenen bu strateji ve hedeflerle yuritilen akilli Kent
faaliyetlerin uyumlu olabilmesi, bunlarin stratejinin gerceklesmesindeki etkisinin
degerlendiriimesi, yaratilan etkinin dogrulanabilmesi i¢in ortak bir dil ve sistematik
bir yapi ihtiyaci gorulmesi Gzerine Akilli Sehir Olgunluk Degerlendirme Modeli
hazirlanmistir. Bahse konu model vasitasiyla guvenilir veriler olusturarak,
kentlerin farkli olgunluktaki seviyelerinin belirlenmesi ve bu tespite gore belirlenen
alanlarda iyilestirmelerin yapilmasi, akill kent dontsumlerinin yapisal, standart,
tutarli ve etkin yapilmasina katki saglanmasi planlanmigtir. Her yil yapilmasi
planlanan akilli kentler olgunluk degerlendirme calismalari ile sehircilik
hizmetlerinin daha nitelikli bir sekilde sunulmasi, kaynaklarin etkili ve verimli
kullanilmasina katki saglanmasi hedeflenmigtir (Akilli Sehirler, 2019). Akill
Kentler Olgunluk Degerlendirme Modeli dogrultusunda Turkiye’deki kentlerin
akilh  kent standartlari acgisindan geligsimini takip edebilmek maksadiyla
olusturulan Sehir Endeksi Sistemi yerel yonetimlerin erisimine acilmistir (Akilli
Sehirler, 2021).

Turkiye'de kentlerde BIT insan kaynadinin yetersizligi ve akilli uygulamalarin
potansiyeli hakkinda farkindalk eksikligi akili  kent  ¢dzimlerinin
yayginlagsmasinin onundeki en onemli engellerden birisidir. Vatandaslarin
yenilikgilik strecine dahil edilmesi gerekmektedir. Kritik Gnemdeki, vatandaslarin
ihtiyaclarini ortaya koyan, bu ihtiyaglara goére Urlnlerin tasarlanmasini,

geligtiriimesini ve gergcek hayatta test edilmesini saglayan “Yasayan
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Laboratuvar?®” yaklagimina, kentlerin akilli kentlere donlsimi asamasinda
ihtiya¢c duyulan Uran ve hizmetlerin gelistiriimesinde ihtiya¢ vardir. Bu sebeple
Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhdi tarafindan 2015-2018 Bilgi Toplumu
Stratejisi’nde “44. Yasayan Laboratuvar Programi Geligtirimesi” ve “Yurt
Disindan Nitelikli isglici Cekme Programi Gelistiriimesi” adli eylemler
tanimlanmistir (Elvan, 2017, s.9). Bilgi Toplumu Stratejisinde yer alan eylem
planlarinin esgudim dahilinde takip ve ele alinmasinin akilli kentler agisindan
arzu edilen hedefe ulasabilmesinde etkili olacagi degerlendirilirken, Ozdil (2017)
konuyu “Akilli Kentler igin oncelikle akilli yonetimler ve insanlar gerekir” seklinde
dzetlemistir (Ozdil, 2017, s. 19). Tirkiye de zaten bu tespite uygun olarak bilgi
toplumuna gecis galismalarini baslatmigtir. Bu kapsamda sonuncusu 2015-2018
Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani olmak Uzere toplam alti plan ve girisim
s6z konusu olmustur. Bu sure¢ Sekil 41'de gosterilmistir (Kalkinma Bakanlg,
2014, s.10, 31, 121-124, 144-148).

Sekil 41: Turkiye'nin Bilgi Toplumuna Ydnelik Temel Politika Metinleri

2006-2010 2015-2018
Bilgi Bilgi
Toplumu Toplumu

2003-2004
2000 Kisa

e-Turkiye Dénem
Girigimi Eylem
Plani

Stratejisi Stratejisi
ve Eylem ve Eylem
Plani Plani

Kaynak: Kalkinma Bakanligi, 2014

25 Yagayan Laboratuvarlar (Living Labs): Vatandas odakli, toplumsal inovasyonu hedefleyen,
kullanicilarla Ureticilerin birlikte Griin ve hizmetleri tasarlayip gelistirdikleri ortamlardir. Yasayan
Laboratuvar sayesinde vatandaslarin ihtiyaclari daha etkin tespit edilip, bu ihtiyaglara uygun BIT
artin ve hizmetleri gelistirilip, gercek hayatta test edilebilir. Yasayan laboratuvar yaklasimi akilh
kent uygulamalarinda yaygin olarak kullaniimaktadir. Yasayan laboratuvar uygulamalarinda bilgi
ve tecribe paylasmak maksadiyla Ulkeler bir araya gelmektedir. Buna 6rnek olarak 2006 yilinda
kurulan Avrupa Yasayan Laboratuvarlar A1 (ENoLL) verilebilir (TBV, 2016, s. 39; Kalkinma
Bakanhigi, 2014:31).
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2006-2010 Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani bilgi toplumuna gegis surecinin
orta vadeli plana baglandidi ilk temel politika metni olarak kabul edilmis ve
2006/38 sayih Yuksek Planlama Kurulu karari ile 28.07.2006 tarihinde
uygulamaya koyulmustur. Bahse konu metinde ele alinan strateji, bilgi ve iletisim
teknolojilerinin  toplumun tum kesimlerine yayillmasi suretiyle olusacak ag
etkisinden sonug¢ alinmasi Uzerine inga edilmistir ki bu yaklasim dogrudan Akilli
Kent insasiyla ortugmektedir. Bilgi toplumu stratejisi ile kamu kesimi, 6zel kesim,
bireyler ve BIT sektdriinde olusan dért aktdre yonelik belirlenen yedi temel
stratejik oncelik eksenindeki strateji, hedef ve eylemler asagidaki sekilde ortaya

konulmustur:

e Sosyal donlsim

e BIT'in ig dlinyasina niifuzu

e Vatandas odakli hizmet donusumu

e Kamu yonetiminde modernizasyon

o Kiuresel rekabetci bilgi teknolojileri sektoru

o Rekabetci, yaygin ve ucuz iletigsim altyapi ve hizmetleri

o Ar-Ge ve yenilik¢iligin geligtirilmesi

Bahse konu planin sonuglari 2009, 2010 ve 2011 yilinda yapilan U¢ adet istatistiki
raporlama ile kamuoyu ile paylasiimis olup elde edilen basari oraninin yizde 64,1
oldugu bildirilmigtir. Bu basari oranlarinin dagihimi Sekil 42°de goéruldagua gibidir
(Kalkinma Bakanhgi, 2014, s. 10-12).
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Sekil 42: Bilgi Toplumu Stratejisi Eylem Planinda (2006-2010) Eksenler itibariyle
Basari Oranlari (Haziran 2012)

Bilgi Toplumu Stratejisi Eylem Planinda Eksenler
Itibariyle Basari Oranlari

Ar-GE ve Yenilikciligin Gelistiriimesi i — 83,3
lletisim Altyapi ve Hizmetleri 77,1
BiT'in is Diinyasina Niifuzu — 71,7
Kiresel Rekabetci BT Sektori M 66,9
Vatandas Odakli Hizmet Déniigiimii i — 65,6
Sosyal Déniisim I 61,4
Kamu Sektériinde Modernizasyon SSS——— 50
TOPLAM BASARI ORAN | 64,1

0 20 40 60 80 100

m Basari Orani (%)
Kaynak: Kalkinma Bakanhgi, 2014

Kalkinma Bakanhginin Tablo 48'de gosterilen sekiz eksen ve bunlarin altinda
toplam 72 maddeden olusan 2015-2018 Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem
Planr’'nda Akilli Kentleri dogrudan ve dolayli olarak ilgilendiren toplam 43 maddesi
Tablo 49'da gosterilmistir. Konuyla ilgili maddelerin ¢oklugu akilli kent surecinin
modern hayatin getirdigi kamudaki bir¢ok politikayla iligkili olmasindan
kaynaklanmaktadir. Bu sebeple akilli kentin 2015-2018 Bilgi Toplumu Stratejisi
ve Eylem Planrnin yaklasik yuzde 70’iyle ilgili olmasi son derece normaldir
(Kalkinma Bakanhgi, 2014, s. 14, 79-81).

Tablo 48: 2015-2018 Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani Eksenleri

Nu. 2015-2018 Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani Eksenleri

Bilgi Teknolojileri Sektoru

Genigbant Altyapisi ve Sektorel Rekabet

Nitelikli insan Kaynagi ve istihdam

Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin Topluma Niifuzu

Bilgi Guvenligi ve Kullanici Guveni

Bilgi ve iletisim Teknolojileri Destekli Yenilikgi Coziimler

N O O B W N

internet Girisimciligi ve e-Ticaret

8 Kamu Hizmetlerine Kullanici Odaklilik ve Etkinlik

Kaynak: Kalkinma Bakanlhgi, 2014
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Tablo 49: 2015-2018 Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Planinda Yer Alan Akilli
Kenti Dogrudan ve Dolayli Olarak llgilendiren Eylem Listesi

é Eksen ve Eylem Diyecekler
o
1 1 | BT sektdru ve veri alt yapisinin olusturulmasi
5 | 5 BT sektorune yonelik tesvik ve desteklerde
etkinlik saglanmasi
3 3 Yazilim firmalar igin lokasyon bagdimsiz

destekler olusturulmasi

4 | 14 | Ulusal genis bant stratejisinin olusturulmasi

16 | 4N mobil genis bant internete gecilmesi

6 | 17 Yerli 4N elektronik haberlesme
ekipmanlarinin tegvik edilmesi

2 | 18 5N Ar-Ge ve standart calismalarina
baslanmasi

s | 19 Bina i¢i internet kurulumunun zorunlu hale
getirilmesi

9 | 20 internet  degisim noktasi  kurulumunun
desteklenmesi

10 | 28 BIT destekli uzaktan calisma kosullarinin
olusturulmasi

11| 29 Yurt digindan nitelikli  isguct  ¢ekme

programinin gelistiriimesi

12 | 30 | Sayisal bolinme endeksi olusturulmasi

13 | 31 Engelllere  6zel BIT  yaziim  ve
donanimlarinin yayginlastiriimasi

14 | 32 BIT konusunda bilinglendirme igin miifredatin
guncellenmesi

15 | 33 | internet erigiminin yayginlastiriimasi

Tirkce sayisal icerigin ve uygulamalarin
16 | 34 ¢ y cerig Yg

geligtiriimesi




229

Yerel Yonetimlerde Kamu Bilisim Merkezinin

17 | 35

kurulmasi
18 | 37 | Siber Guvenlik Kanunun ¢ikariimasi

Kisisel Verilerin Korunmasi Mevzuatinin
19 | 38

cikariimasi
20 | 39 Siber suclarla micadele stratejisi ve eylem

planinin olusturulmasi

Gulvenli internet kullaniminda farkindaligin
21 | 40

artirilmasi

Bilisim  suclari  ihtisas  mahkemesinin
22 | 41

kurulmasi

BIT Destekli
23 | 42 | Akilli Kentler Programinin geligtiriimesi Yenilikgi  CézUmler
Ekseninde

24 | 43 | Akillh uygulamalarin desteklenmesi

Yasayan laboratuvarlar Programi
25 | 44

gelistiriimesi

E-saglik kayitlarinin entegrasyonunun
26 | 45 J Y orasy

saglanmasi

Kamuda Buyuk Veri pilot uygulamasi
27 | 49 y P Yo

gerceklestiriimesi

Kalturel ve bilimsel nitelikte sayisal bilgiye
28 | 50

acik erisim saglanmasi
29 | 51 | E-ticaret mevzuatinin tamamlanmasi

internet  girisimciligi  destek merkezinin
30 | 52

olusturulmasi
a1 | 57 E-ticaret siteleri icin Given Damgasi Sistemi

olusturulmasi

Kullanici odakli e-Devlet hizmet sunumu
32 | 58

saglanmasi
33 | 59 | Kent Yonetimi Bilgi Sistemi olugturulmasi
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34 | 60 | Kurumsal biligsim stratejilerinin olusturulmasi

Kamu  bilisim  personeli istihdaminin
35 | 61
duzenlenmesi

36 | 62 | Kamu bulut bilisim altyapisinin olusturulmasi

37 | 65 Tarkiye Cografi Bilgi Stratejisi ve Eylem
Planinin hazirlanmasi

38 | 67 | Kamu verisinin paylagiimasi

Kamu politikalarinin olusturulmasinda BIT
39 | 68 | Destekli Katilimcilik Programinin

gelistiriimesi

40 | 69 | E-Devlet mevzuatinin gézden gegcirilmesi

a1 | 70 E-Devlet hizmetlerinde mobil platformlardan
ve sosyal medyadan faydalaniimasi

Bilgi Toplumu Arastirma Programi
42 | 71 J P ® J
geligtiriimesi

43 | 72 | Bilgi Toplumu izleme Sistemi gelistirimesi

Kaynak: Kalkinma Bakanhgi, 2014

2015-2018 Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Planr’'ni asagida Tablo 50'de
gorulen kuruluslar ve sorumlu olduklari kapsam dahilinde hayata gegcirilecektir
(Kalkinma Bakanhgi, 2014: 82).
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Tablo 50: 2015-2018 Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani Sorumlu Kuruluglar

Konular
g
£
g -_E
5 = w
- 2 = 2
5 B2 |2
X = =
| g |e|5|s 2|, |3
= Sorumlu Kurulus s |8|F|5|8|®|O
Z 5 S|/ £E|13|2| 8| o
< 2| ElZ |5 |E| c
218 o|B|S |2 ||
= (/7] S = c = o | =
el o N - R = A
X > o)) [e) = 8 >
o) Z ®© c — | o
w| o cl|l 2 |X| 5|2 T
=|la |g|le|e|lf|T|E
212 |¥|e|ls|e| E|S
S| < Glo|l= |22 2|
gl |2|2|8|2|5|5 |8
3158 |=|%|23|lel% T8
Fle |[2E|S|O0|2|8 5|8
5|5 |2|2|2|2|e|E|>|8
m| O Z|om|om|mo|.E|X % _g.
-~ | m |t | w | 0| N|o© > |
1 Basbakanlik 3 3
2 Adalet Bakanligi 3 3
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi 3 3
Bilim, Sanayi ve  Teknoloji
4 4 1 ]2 7
Bakanhgi
alisma ve Sosyal Givenlik
5 Calis y 3 3
Bakanhgi
6 Cevre ve Sehircilik Bakanligi 1 1 1 3
7 Ekonomi Bakanligi 1 1 2
8 Enerji ve Tabi Kaynaklar Bakanligi 1 1
9 Gumrik ve Ticaret Bakanhgi 3 3
10 | icigleri Bakanhgi 1 1
11 | Millf Egitim Bakanli@i 1 1 ]2 4
12 | Kalkinma Bakanligi 1 2 3
13 | Kultdr ve Turizm Bakanhgi 1 1
14 | Saghk Bakanhgi 3 3
Ulastirma Denizcilik ve
15 7 1 7 15
Haberlesme Bakanligi
16 | Ylksekdgretim Kurumu 4 4
Bilgi Teknolojileri ve lletisim
17 3 3
Kurumu
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18 Telekomiinikasyon iletisim ] 1
Baskanligi

19 | Sosyal Givenlik Kurumu 1 1
20 | Devlet Personel Baskanlhigi 1 1
21 | TUIKK 1 1
22 | KOSGEB 1 1 2
23 | Emniyet Genel Muduarlagu 1 1
24 | ISKUR 1 1
25 | TOBB 1 1
26 | ODTU Teknokent Yénetim A.S. 1 1

Toplam 9 |11 |9 |7 |5 |9 |7 |13 |2 | 72

Kaynak: Kalkinma Bakanhgi, 2014

Onuncu Kalkinma Planinda tanimlanan bilgi toplumu politika ve hedeflerinin
detaylandirildigi 2015-2018 Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani (BTSEP)'nda
akilli kentlerden Bilgi ve lletisim Teknolojileri Destekli Yenilikgi Cdzimler ana
basliginda bahsedilmektedir. Bahse konu planda Tulrkiye'de akilli kentler
konusunun gerek merkezi kurumlar gerekse de yerel ydnetimler tarafindan
oncelikli olarak CBS tabanh ¢ozumler olarak ele alindigi, bu konuda henuz temel
hedeflerin konulmadigi, stratejilerin belirlenmedigi bununla birlikte akilli kent
¢ozumlerinin 6zellikle buyuk sehirlerde, kentsel hizmetler, ulagim ve su hizmetleri
gibi alanlarda devreye alinmaya baslandi§i belirtiimistir. 2015-2018 BYSEP’de
kentsel donlisum surecinin akilli kent uygulamalari igin énemli firsatlar sundugu
degerlendirilmigtir. Bu kapsamda kentsel dontUsumun tasariminda, yonetiminde
ve surece vatandas katiminin saglanmasinda yenilik¢i uygulamalarin devreye
alinmasinin énemli 6lgcliide kaynak tasarrufu saglayacadi, buna ek olarak bu
surecte insa edilecek akilli binalarin yagsam standartlarinin yukselmesine katki
saglayacagi belirtilmistir. Ayni belgede belediyelerin akilli kent uygulamalarini
hayata gecirme surecinde; finansman, kentler arasinda birlikte g¢alisabilirligi
saglayacak rehberlik ve standartlarin eksikligi, mevzuatla ilgili problemler ve belki
de en 6nemlisi uygulamalarin vatandaslar tarafindan benimsenmemesi ile nitelikli
insan kaynaginin eksikligi sayilmigtir. Akilli kent uygulamalarinin basaril
olmasinda sayisal bélinmenin az olmasi, insanlarin internete olan ulasiminin ve

kullanabilirliginin yuksek olmasi 6nem arz etmektedir. Bununla birlikte Kalkinma
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Bakanh@i (2014) verilerine gore Tirkiye’de BIT kullanim oranlari son vyillarda
yatay bir seyir izlemekte, bu teknolojilerin dezavantajli olarak degerlendirilen
nidfusun édnemli bir kismi i¢in kullanilamamasi birgok konuya olan olumsuz etkisi
gibi akilli kent surecini de olumsuz etkilemektedir. 2014 yili itibariyle Tlrkiye’'de
erkeklerin yuzde 58,2’si internet kullanirken bu oran kadinlarda yuzde 38,8'de
kalmistir. Internet kullanim oranlari goreceli olarak geng nufusta daha yuksekken
yas arttikga kullanim orani dismektedir (16-24 yas grubu ylzde 73; 55-64 yas
grubu 15,3; 65-74 yas grubu ylizde 5). Benzer sekilde istanbul'da internet
kullanimi yuzde 64,4 iken Guneydogu Anadolu’da bu oran yuzde 39a
diismektedir. BIT’e erisimde en dezavantajli grup olan engellilerde bilgisayar, cep
telefonu ve internetten higbirini kullanmayanlarin orani 2010 itibariyle yiizde 60,6
gibi oldukga ylksek bir orandir. 2014 yili itibariyle Turkiye’'de internet erisimi
olmayan hanelerin orani yuzde 38,9’dur. Bu hanelerde erisim olmamasinin
nedenleri ve bunlarin oranlari Sekil 43’de gosterilmigtir. Turkiye'de vatandaslarin
BIT cihazlarina sahiplik durumunu gelismis ve gelismekte olan diger llkelerle
kiyaslandiginda Sekil 44’deki durum ortaya c¢ikmaktadir. Diger taraftan
Tarkiye’de internet kullanimi orani duslk olsa da internet kullanicilarin kullanim
suresi uzundur. 2014 yili itibariyle internet kullanicilarinin yizde 71,2’si her gun,
yuzde 21,3 ise haftada en az bir defa kullanmaktadir. Ayrica Turkiye'de sosyal
aglar ve medyanin kullanimi olduk¢a yaygindir. Ayni donem itibariyle
Turkiye’'deki internet kullanicilarinin yuzde 96,2’si sosyal medya kullanmaktadir.
Gunumuzde onemli bir etkiye sahip olan sosyal medya kullanim orani goreceli
olarak yuksek gorinse de sayisal boélunmenin énemli bir gdstergesi olan bu
oranlar, orta vadede, Turkiye'deki akilli kent uygulamalarinin yas, bolge, cinsiyet
ve engelli durumuna gore basari veya basarisizlik seviyesinin bir ongorusu olarak
degerlendirilebilir (Kalkinma Bakanhgi, 2014, s. 15, 57-58, 125).
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Sekil 43: Hanelerde internet Erigiminin Olmamasinin Nedenleri (2014)

Hanelerde internet Erigsiminin Olmama Nedenleri (%)

internet Kullanmaya Gerek Duyulmuyor A 428
internet baglanti Ucretini Yiiksek Buluyor A 1.0
Kullanmay: Yeterince Bilmiyor — 27,4
Cihaz Fiyatlarini Yiksek Buluyor (RN 20,8
interneti Baska Yerde (okul, is vs) Kullanryor M 2
internet Hakkinda Hicbir Fikri Yok NS 10
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

® Hanelerde Internet Erisiminin Olmama Nedenleri (%)

Kaynak: Kalkinma Bakanhgi, 2014

Sekil 44: Turkiye'nin Gelismis ve Gelismekte Olan Ulkelerle BIT Cihazi Sahipligi
Karsilagtirmasi (2012)

Turkiye'nin Gelismis ve Gelismekte Olan Ulkelerle BIT Cihazi
Sahipliginin Karsilastirmasi % (2012)
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Kaynak: Kalkinma Bakanligi, 2014

Tarkiye’de yerel yonetimlerin aldigi kararlara vatandaslarin katilimi son derece
sinirhdir. Ozdil (2017)e gére vatandasin kendisinin dogrudan etkilendigi
konularda bilgisi ya ge¢ olmaktadir ya da hi¢c olmamaktadir (Ozdil, 2017, s. 21).
Dijital bolunmuglik konusunun ise daha iyi seviyede oldugunu soylemek
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iyimserlik olacaktir. Avrupa Birliginin 2014 yili raporuna gore Avrupa Bolgesinde
16 ila 74 yas arasinda hig bilgisayar kullanmamis bireylerin dagihmi Sekil 45’deki
haritada goésterildigi gibidir. Bahse konu haritaya gére Turkiye’nin durumu en kétu

ulkeler arasinda gortlmektedir (Eurostat, 2014, s. 174).

Sekil 45: Avrupa’da Hi¢ Bilgisayar Kullanmamis Bireylerin Ulkelere Gore

Dagilimi
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Kaynak: Eurostat, 2014

Sekil 43’deki harita incelendiginde Turkiye’nin 16-74 yas araligindaki insanlarinin
en az yuzde 35’inin hig bilgisayar kullanmadigi gorulmektedir. Bu durumun gegen
yilllar icinde kayda deder sekilde degistigi duslnulse de Ulkenin cografi
yapisindan, genel egitim ve yasli nufusun durumundan kaynakli olarak dijital
bolinmuglugun oOnemli bir oranda devam ettigini soylemek mumkunddr.

Tuarkiye'yi kapsayacak sekilde Avrupa Bolgesinde yapilan internet kullanimindaki
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esitsizligi gosteren Sekil 46, Turkiye’nin gerek diger Ulkelere karsi ve gerekse de
kendi igindeki durumunu bir bagka agidan ortaya koymaktadir (Eurostat, 2014, s.
180).

Sekil 46: Diizenli internet Kullaniminda Bélgesel Esitsizlik
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Kaynak: Eurostat, 2014

Akilll yonetisim icin kamu kurumlarinin hizmetlerini dijital ortama e-devlet
uygulamasi olarak tagimasi gerekmektedir. Bunu gosteren Dlnya’daki gelismislik
endeksi Tablo 51'de goéruldugu gibidir. Tarkiye’nin bu siralamada gelismis

ulkelere nazaran alt siralarda kaldigi goruimektedir.

Tablo 51: E-Devlet Geligmiglik (EGDI) Endeksi

. EGDI il Telekom Alt iK
AT Ll Seviyesi SNl Yapisi Bilesenleri
y Bilesenleri P ¥
1 | Danimarka . 0,9706 0,9979 0,9588
2 | G. Kore QOK(JE")‘S“ 1.0 0.9684 0.8997
9 |ABD 0.9471 0.9182 0.9239
36 | Rusya ] 0.8176 07723 0.8833
45 | Cin COK&‘;;‘SGK 0,9059 0,7388 0,7396
53 | Turkiye 0.8588 0.6280 0.8287
100 | Hindistan | Ytksek (H2) 0.8529 0.3515 05848
153 | Pakistan Orta (M3) 0.6294 0,2437 0.3818

Kaynak: Laleoglu, 2021
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2015-2018 BTSEP’nin 42.’nci maddesinde “Akilli Kent Programi Gelistiriimesi”
baslgi altinda belirlenen politika kisminda akilli kentlere donisim amaciyla
gerekli olan strateji ve hedeflerin tespit edilecedi, butinlesik ¢alisma prensipleri
ile gerek duyulan yonetisim modellerinin hayata gegirilmesine yonelik politikalarin
belirlenecegi, metropol ve kentsel donisum bolgelerinde akilli  kent
uygulamalarina oOncelik verilece@i, bu kapsamda gerekli yol haritalarinin
cikarilacagi belirtilmistir. 2015-2018 BTSEP’de akilli kentlere yonelik yuratilecek
Ar-Ge calismalari ile standartlagsma calismalarinin desteklenecegi belirtiimis, pilot
yasayan laboratuvar uygulamalarinin hayata gecirilmesi igin tedbirler alinacag,
bu kapsamda geligtirilen Urtnlerin ticarilestiriimesinde kamu alimlarinin etkin bir
sekilde kullanilacagi ve yerel yonetimlere akilli kent calismalarinda iILBANK
A.S.nin kaynaklari basta olmak Uzere kamu kaynaklarindan destek olunacagi
ifade edilmigstir. 2015-2018 BTSEP’de Akilli Kent ¢alismalarindan sorumlu olan
ve is birligi yapilacak kurum ve kuruluglar Tablo 52°de goéruldugu sekilde tespit
edilmistir. Ayrica ayni belgede 2015-2018 doneminde hayata gecirilmesi
planlanan Akilli Kente yoénelik uygulama adimlari Tablo 53’te oldugu gibi
belirlenmistir (Kalkinma Bakanligi, 2014: 144,145).

Tablo 52: Turkiye’de Akilli Kent Konusunda Sorumlu ve Is birligi Yapacak
Kuruluslar (2014)

Tiirkiye’de Akilli Kent Konusunda Sorumlu ve is birligi Yapacak

zZ
=

Kurulusglar

Cevre ve Sehircilik Bakanligi (s)

Kalkinma Bakanhgi

Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi

Enerji ve Tabi Kaynaklar Bakanhgi

Orman ve Su isleri Bakanhgi

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi

icisleri Bakanhg!

Maliye Bakanlgi
ILBANK A.S.
Gelir idaresi Bagkanlig

Ol O N| O O & W N -

RN
o




238

11 | TUBITAK

12 | TSE

13 | TOKI

14 | AFAD

15 | Kalkinma Ajanslari
16 | Yerel Yonetimler
17 | Universiteler

18 | STK'lar

Kaynak: Kalkinma Bakanlhgi, 2014

Tablo 53: 2015-2018 BTSEP’nde Akilli Kente Yonelik Uygulama Adimlari

Nu.

2015-2018 BTSEP’nde Akilli Kente Yonelik Uygulama Adimlari

Akilli Kent Programi Yuritme Kurulu’nun olusturulmasi

2 | Stratejilerin olusturulmasi:
e Odaklanacak akilli kent gozimleri
e Hangi bdlge/kente hangi ¢6zime odaklanilacaginin tespiti
¢ Uygulamalar bazinda temel hedeflerin tespiti
e Paydas katiliminin saglanmasi (yasayan laboratuvarlar)
o Belirli Olgutleri karsilayan kentleri tanimlanmasi, akilh kent
seviyesinin belirlenmesi ve akilli kent endeksinin olusturulmasi
e Finansman modelinin belirlenmesi
e Saglanacak fonlardan yararlanmak igin gerekli bagvuru sirecinin
tanimlanmasi
e Basvurularin de@erlendirme o6l¢utinin ve saglanacak fonlarin
belirlenmesi
e Destek saglanan kentlere yonelik performansa dayali izleme ve
degerlendirme vyapilmasi, fonlarin ilerleme durumuna gore
saglanmasi
3 | Akilli bina konsept ve standartlarinin belirlenmesi

e Bina otomasyonu

e Uzaktan Olgulebilir akilll sayag
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o Enerji verimliligi yuksek isitma ve aydinlatma sistemleri

4 | Standartlara uygun Urinlerin gelisimi icin TUBITAK tarafindan verilen Ar-

Ge desteginin artiriimasi

5 | ILBANK A.S. tarafindan yerel yonetimlere akilli kent uygulamalari igin
saglanan destegin nasil kullanilacagina iligkin uygulama ve esaslarin

tespiti

6 | Akilli Ulasim Stratejisi Eylem Planr'nin hayata gegcirilmesi

Kaynak: Kalkinma Bakanhgi, 2014

Kalkinma Bakanhgi (2014)'nin 2015-2018 BTSEP’ninda akilli kent kapsaminda
kullanilacak olan uygulamalar icin belirlenen politikada merkezi kurumlar ve yerel
yonetimlerin Urettigi kamu verilerinin akilli uygulamalarin geligtiriimesinde
kullanilmasinin onu acilimig, c¢agri esasina gore destek verilecegi karara
baglanmistir. Bu politika cercevesinde basta Mekénsal Adres Kayit Sistemi
(MAKS) Projesi olmak Uzere kamu kurumlari tarafindan hayata gegcirilen
projelerde uretilen kamu verilerinin katma degeri yuksek hizmetlerde, 6zellikle
mobil uygulamalarda kullaniimak Uzere vatandasin istifadesine sunulmasi uygun
gorulmustur. Bu baglamda bahse konu kamu verilerinin yardim olarak verilmesi,
Ozel sektor ve universitelerin yaraticihgiyla, saglik, ulastirma, bina, eneriji, afet ve
su yonetimi gibi alanlarda 6zel sektér ve Universiteler tarafindan geligtirilen
projeler Kalkinma Ajanslarinin belirleyecedi oncelik sirasina ve c¢agri esasina
gore saglanacaktir.  Boylelikle ortaya c¢ikan urlnler sayesinde kentlerde
yasayanlarin yagsam kalitesi yUkseltilecek, ulagim sureleri kisaltilacak, acil durum
hizmetleri iyilestirilecek, enerji ve su maliyetlerinde indirim saglanabilecek ve
kentlerin marka degerleri yUkseltilebilecektir. Butun bu maksadin hasil olabilmesi
icin yaratulmesi gereken kollektif calisma icin Tablo 54’te gorilen kuruluslar
go6revlendiriimis ve Tablo 55'teki uygulama adimlar tespit edilmistir (Kalkinma
Bakanhgi, 2014, s.146,147).
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Tablo 54: 2015-2018 BTSEP’nda Akill Uygulamalarin Desteklenmesinden

Sorumlu ve Is birligi Yapacak Olan Kuruluglar

zZ
=

2015-2018 BTSEP’nda Akilli Uygulamalarin Desteklenmesinde

Sorumlu ve is birligi Yapacak Olan Kuruluslar

Kalkinma Bakanligi (s)

icisleri Bakanhgi

Saglik Bakanligi

Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi

Cevre ve Sehircilik Bakanligi

Enerji ve Tabi Kaynaklar Bakanligi

Orman ve Su Igleri Bakanligi

O N O O A W N| =~

AFAD

(<]

Kalkinma Ajanslari

10

Yerel Yonetimler

Kaynak: Kalkinma Bakanlhgi, 2014

Tablo 55: 2015-2018 BTSEP’nde Akilli Uygulamalarin Desteklenmesindeki

Uygulama Adimlari

2015-2018 BTSEP’nde Akilli Uygulamalarin Desteklenmesindeki

Nu.
Uygulama Adimlari

1 | Kalkinma ajanslari tarafindan kent diizeyinde gelistirilecek uygulamalara iligkin
oncelikli alanlar ile gerekli finansmanin belirlenmesi

2 | Kalkkinma ajanslari tarafindan 0zel sektér ile Universiteler tarafindan
geligtirilecek uygulamalarin finansmanina yoénelik destekleme programinin
uygulanmasi

3 | Geligtirilecek uygulamalarin bdélgeler arasi paylasimina imkan saglayacak acgik
platform olusturulmasi

4 | Kalkinma ajansi tarafindan belirlenen oncelikler dogrultusunda, bdlgelerinde

katihmci yoénetisim ve akilli uygulamalar konusunda farkindahgin artirilmasi ve
bunlarin yayginlastirnimasi icin arastirma, egitim, caligtay, sempozyum,

konferans, teknik ¢caligma ziyaretleri dizenlenmesi

Kaynak: Kalkinma Bakanlhgi, 2014
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Akili Kent uygulamalarinin gelistiriimesinde yagayan laboratuvarlarin 6nemi
bircok kez vurgulanmistir. 2015-2018 BTSEP’da da bu konu Yasayan
Laboratuvarlar Programin Gelistirilmesi bashgi altinda gindem maddesi
olusturmustur. Yuksek teknoloji uranlerin gelistiriimesinde ve ticarilestiriimesinde
yasayan laboratuvarlar yaklasimi ana politika olarak tespit edilmistir. Bu
kapsamda vatandaslarin yenilikgilik surecinin i¢cine c¢ekildigi ortamlarin
yaratiimasi hedeflenmistir. Bu slrecin arzu edilen sekilde ydratilebilmesi igin
Tablo 56’daki kuruluglar Tablo 57’deki uygulama adimlari ¢ergcevesinde
gorevlendirilmistir (Kalkinma Bakanligi, 2014, s. 147,148).

Tablo 56: 2015-2018 BTSEP Yasayan Laboratuvarlar Programinda Gorevli
Kuruluglar

. 2015-2018 BTSEP Yasayan Laboratuvarlar Programinda Gorevli
u.
Kuruluslar

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi (s)

Kalkinma Bakanhgi

Gelir idaresi Bagkanhgi
TUBITAK

Kalkinma Ajanslari

Yerel Yonetimler

N O O B WO N =

Universiteler
8 | STK'lar
Kaynak: Kalkinma Bakanlhgi, 2014

Tablo 57: 2015-2018 BTSEP Yasayan Laboratuvarlar Programi Uygulama
Adimlari

2015-2018 BTSEP Yasayan Laboratuvarlar Programi Uygulama
Adimlan

Nu.

1 | Paydaslarin belirlenmesi

2 | Kavramsal gergevenin olusturulmasi

3 | Mevcut Ar-Ge ve yenilikgilik desteklerinin yasan laboratuvar uygulamalari

kapsaminda gdzden gegcirilmesi
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4 | Kavramsal ¢ergeve belgesinin olusturulmasi:
e Tanimlarin yapilmasi
e lkelerin tespiti

e En iyi uygulamalarin tespiti ve tartigiimasi

5 | Kavramsal gergeve dogrultusunda saglanacak Ar-Ge ve yenilik destekleri

konusunda gerekli mevzuat degisikliklerinin yapilmasi

6 | Yasayan laboratuvar uygulamalari hakkinda ilgili kesimlerde farkindalik

yaratilmasi/artiriimasi

7 | Akill Kent Programi ile esgudim saglanmasi ve kentsel bolgelerde pilot

uygulamalar yapilmasi

8 | Pilot uygulamalardan elde edilen sonugclara gore
iyilestirme/duzenlemelerin yapilmasi ve potansiyel igeren bdlgelerde

yasayan laboratuvarin hayata gecirilmesi igin yol haritasi olugturulmasi

Kaynak: Kalkinma Bakanhgi, 2014

2015-2018 BTSEP'da akilli kentlere yoOnelik faaliyetler kapsaminda
degerlendiriimesi gereken bir bagska eylem maddesi de Kent Yonetimi Bilgi
Sistemi (KBYS) Gelistiriimesidir. KBYS ile kent hizmetlerinin hizli, saglikli ve
ekonomik olarak surdurulebilir bir gsekilde verilebilmesi igin belediyecilik hizmetleri
ve kente iligkin galismalar yapan diger kurum ve kuruluslarin hizmetlerinde
verimliligin artiriimasi, etkin bir koordinasyonun saglanmasi ile saydamlik, hesap
verilebilirlik ilkelerinin uygulanmasina yonelik kent yonetimi bilgi sisteminin temel
esaslarinin belirlenmesi ve 81 il i¢in gelistiriimesi politika olarak benimsenmistir.
Aslinda bu politikada bahsedilen birgok konu ile maddenin gerekgesini olusturan
konularin akilli kent kapsaminda zaten ele alindigi, bu durumda faaliyetler
acisindan mukerrerligin s6z konusu olabilecegi dikkat ceken bir durumdur. KBYS
icin tespit edilen kurumlar ile uygulamanin hayata ge¢gmesi i¢in yapilacaklar Tablo
58 ve 59'da gosterilmistir (Kalkinma Bakanligi, 2014, s. 175-177).
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Tablo 58: Kent Yonetimi Bilgi Sistemi Geligtiriimesinde Gorevlendirilen

Kuruluslar
- Kent Yonetimi Bilgi Sistemi Gelistirilmesinde Gorevlendirilen
Kuruluslar
1 | Igigleri Bakanligi (s)
2 | Ulagtirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi
3 | Kalkinma Bakanligi
4 | Cevre ve Sehircilik Bakanligi
5 | Saglik Bakanhgi
6 | Enerji ve Tabi Kaynaklar Bakanhgi
7 | Milli Egitim Bakanhgi
8 | Kultdr ve Turizm Bakanhgi
9 | Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi
10 | AFAD
11 | ILBANK A.S.
12 | Yerel Yonetimler
13 | Turkiye Belediyeler Birligi
14 | Universiteler
15 | STK'lar

Kaynak: Kalkinma Bakanlhgi, 2014

Tablo 59: Kent Yénetimi Bilgi Sistemi Gelistiriimesindeki Uygulama Adimlari

Nu. | Kent Yonetimi Bilgi Sistemi Gelistiriimesindeki Uygulama Adimlar

] Mevcut kent hizmetlerinin ve bu hizmetlerden sorumlu kurum/kuruluslarin
belirlenmesi

) Kent sakinlerinin yonetim sureclerine katiiminin artirilmasi, bu amagla
kent konseylerinin etkinlegtiriimesi

3 Hizmetlerin birbirleriyle entegrasyonuna yonelik idari ve teknik ¢alismalar
yapiimasi

4 ihtiyag duyulan yazilm ve donanimlarin tespiti, bulut bilisimin
degerlendiriimesi
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5 | Ortak olarak geligtiriimesinde fayda olan modullerin tespiti

6 | Pilot uygulama yapilmasi ve sonuca gére KYBS’nin yayginlastiriimasi

Kaynak: Kalkinma Bakanlhgi, 2014

Tarkiye 2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Planina gére Akilli
Kentleri “hayata deger katan yasanabilir ve surdurulebilir sehirler” olarak

tanimlayarak dort adet stratejik amac belirlemigtir:

= Etkin Akilli Kent ekosistemi olusturulacaktir.

= Akilli Kent dontusum kapasitesi artirilacaktir.

= Akl Kent donusuminde kolaylagtirici ve yonlendirici ortam
olusturulacaktir.

»  Sehircilik hizmetinde Akilli Sehir donligumu saglanacaktir (T. C. Cevre,
Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhgi, 2019).

Bahse konu stratejiye gore Akilli Kent gcalismalari projelendirilerek 2020-2023
Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani Yol Haritasi olusturulmustur. Bu yol

haritasina gore:

= Mevcut durum analiz edilecek
» Strateji ve Eylem Plani hazirlanacak
= Olgunluk Degerlendirme Modeli hazirlanacak

= [zleme ve Degerlendirme Modeli hazirlanacak

izleme ve Degerlendirme Sistemi (SEPIDS) kurulacaktir (T. C. Cevre, Sehircilik
ve iklim Degisikligi Bakanligi, 2019).

Strateji Belgesi ile akilli kent ¢ozimlerinin belediyelerin her biri igin 6zgun olmasi
bu kapsamda bir rehber hazirlanmasi planlanmigtir. Bu rehberin ardindan kenttin
aktorlerinin katihmiyla 81 ilde kent endeksi olusturulmasi planlanmis ve bu
bilahare gercgeklestirilmistir. Son olarak akilli kent tecrtibelerinden faydalanilarak,
kamu 6zel sektor is birligi ile akilli kent uygulamalarinin ihracatina gayret sarf
edilecektir (Laleoglu, 2021, s. 54).

Tarkiye’'nin Akilli Kentler icin gelistirdigi strateji ve dugundugu Akilli Kent yapisi
Sekil 47°de goruldagu sekilde bir DNA sarmali olarak simule edilmistir. Bu DNA
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sarmalindaki kromozomlar Akilli Kentlerin yapi taglari iken Politika Yonetimi,

Strateji Yénetimi, Yonetisim, Hizmet Yénetimi ve is Yonetimi de eylemler olarak

tespit edilmistir (T. C. Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi, 2019).

Sekil 47: 2020-2023 Ulusal Akillh Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani Akilli Sehirler

Yapisi

Al
insan

Akl
Cevre

strateji
Yonetimi

Bilgl
Teknolajiler

gilg!

Ginvenligl

Afat we
Acll Durum
Yanetiml

kil
¥anatisim

Hizmet
Yonetimi

akill
Givenlik

Akl
Altyam

Hletisim
Teknalojilerl

Politika
Yonetimi

Cogran
Ellgl
Sistemler

alilly Mekin
Yonetiml

Akl
Ulasm

Yonetisim

Akl
Enenl
Akl
Eleonoml

Aleills
Yapilar

Akl
Safjlik

ot
Yanetimi
o

Kaynak: T.C. Cevre, Sehircilik ve iklim Degisimi Bakanligi, 2019.

Kentlesme ve ekonomik gelisme ayrilmaz bir sekilde ilerleyen iki stre¢ olarak

kaynaklarin daha etkin kullanilmasi ¢abasini ve bu ¢gabanin merkezindeki temel

felsefe olan “donisimu” gundeme getirmektedir. Turkiye’'nin bu dénisumd,
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kentlerin dokusuna uygun olarak, alt yapilari aksatmadan, adim adim ve kentlerin
kendi ihtiyaglarina uygun olarak, konuyu salt bilgi islem ve iletisim teknolojileri
acisindan ele almadan, vatandaslarin yagsam kalitesini, kentlerin ise yaratacagi
yeni ekonomi ile rekabet gucuni artirmayi hedefleyen entegre bir yaklagimla
gecirmesi onemlidir (Elvan, 2017, s. 6,7). Diger bir degisle kentsel aklin yasamin
her alanina yayilmasi ve teknoloji odakli kentlerden, teknoloji destegiyle yasam
kalitesini artiran kentlere ulasiimasi bakimindan, Akilli Kentleri olusturan
katmanlarda, kentsel iligkisel sureclerin de planlamaya dahil edildigi buttncul
stratejiler belirlenmesi Tlrkiye'nin gelecegi igin 6nemlidir (Ates & Onder, 2019, s.
49).

Tarkiye Akilll Kent donuasumana birbirini tamamlayan asagidaki kentsel gelisme

eksenlerini dikkate alarak yapmahdir:

» Kentsel sistemlerin verimliliklerinin artirilmasi
» Hava ve guralta kirliliginin azaltilmasi
» Vatandaslara sunulan etkinligin artirilmasi

* Yerel ekonominin geligilmesi ve kentlerin rekabet glcunun artiriimasi

Yukarida bahsedilen kentsel gelisme eksenlerinde Akilli Kentlere donisum
surecinin saglanabilmesi icin kentlerin agagidaki iglevleri yerine getirmesi

gerekmektedir:

= Sosyal kulturel ve kentsel gelisimin saglanmasi icin birbirleriyle iletisim
halindeki alt yapilarin kullaniimasi

» Yeni isg alanlari yaratilarak kentlerin sosyo ekonomik gelismisliginin
artirilmasi

= Tum vatandaslarin kamu hizmetlerinden esit sekilde faydalanmasi

» Nitelikli insan kaynaginin kentlere ¢ekilmesi

» Kent sakinlerinin yeni teknolojileri 6grenip, benimsemesi ve uretilecek
¢bzumlere katki saglamasi

= Sosyal, ¢evresel ve kaynaklarin kullanimi agisindan surduaralebilirligin

saglanmasi (Elvan, 2017, s. 6,7).
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Akilli Kent kavraminin yukarida bahsedilen kentsel gelisme eksenleri ve iglevleri
arasindaki uyumu saglamada, sureci hizlandirici ve etkinligi artirici bir rol
oynamasini beklenmektedir (Elvan, 2017, s. 6,7). Bu kapsamda Turkiye 2010-
2019 doéneminde 423 milyon TL Akili Kent yatinrmi yapmis, 2003-2019
doneminde Akilli Kent donusimu igin yaklasik 1 milyar TL'lik ekosistem
olusturmustur. Bununla birlikte 237 yerel yonetim 2019 yili i¢in butge ayirmamis,
blutge ayiran yerel yonetimlerin ayirdigi butgenin ortalamasi ise 363 bin 435 TL,
en yuksek butce ise 25 milyon TL oldugu tespit edilmistir (Laleoglu, 2021, s.
49,54).

Turkiye akilli kent projesini kentlerin kendi 6z niteliklerini dikkate alarak belirli bir
oncelik sirasina gore gelistirmeyi planlamaktadir. Bu kapsamda tespit edilen en
onemli Olcutlerden birisi de 50 bin nufus sinindir. Yani Tarkiye akilli kent
uygulamalarini 50 bin nlfusa veya daha fazlasina sahip kentlerde
gerceklestirecektir. Bu kapsamda aday kentler kendi yerel oOnceliklerini

yansitacaklari bir strateji hazirlayacaklardir (Yildiz & Ozgubuk, 2020, s. 186).

Sadioglu ve Erdingler (2018)’ gore Akilll Kent kapsaminda Turkiye icin asagidaki
politikalar gelistirilebilir:

= Universiteler biinyesinde bir “Akilli Kentler Akademisi” olusturulabilir.

» Yaratici fikirlerin eyleme donustirilmesi ve projelendiriimesi, dusunce
asamasinda olan ve Akilli Kent olusumunu hizlandiracak yaratici ve yeni
fikirlerin projelendiriimesi desteklenebilir.

= Akilli Fon/Kaynak olusturulabilir.

= Bilgi ve iletisim Teknolojileri alaninda TUBITAK gibi kurumlara daha aktif
ve dogrudan Akilli Kentleri konu alan rol verilebilir.

= Ust Kurul olusturularak, Akilli Kent yaratilirken enerji kullanimi, gevre
duzenlemeleri gibi farkli alanlarda standartlar belirlenebilir, yonetim belirli
standartlar dahilinde ilerlemesi saglanabilir.

» Hem yerel hem de ulusal bazda yeni platformlar olusturulabilir.

» Yoénetisim alaninda performansa dayali “Akilli  Kent yo6netisim”

modellerinin gelistiriimesi ve yayginlagtiriimasi gerekebilir.
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* Yerel siyasetin temel karar organlari olan belediye meclislerinin karar
verme, izleme ve denetim suregleri yeni teknolojilerden yararlanilarak
halkla bulusturulabilir.

» Belediyelerin internet ve mobil uygulamalari gelistirmesi ve hemserilerinin
kullanimina sunmasi igin merkezi yonetim ve mali destek saglanmasi
gerekecektir.

= Akilli ybnetisim perspektifinin  baglayicihgr olan karar sureglerine

donusmesi icin yasal duzenlemelerin guclendirilmesi gerekebilir.

Universite teknokentleri ile belediyelerin is birligi saglanarak Akilli Kent
uygulamalari ulusal programlar ve kaynaklarla saglanmahdir (Sadioglu &
Erdingler, 2018, s. 97,98).

Onceki béltimlerde ele alinan Akilll Kent tanimlarindan ve yapilan agiklamalardan
anlasilacagi uzere Akilli Kentlerin ortak yonu, kentlerin ekonomik, sosyal ve
cevresel sorunlariyla ilgili surdarulebilirlik zorluklarini, akilli teknolojilerin ve
verinin kullanimiyla ¢ézmeleridir (Benli & Gezer, 2017, s. 30). Bu ortak tanimdan
yola cikildigi takdirde, her ne kadar Akilh Kent uygulamalari kapsaminda
degerlendirilebilecek bazi uygulamalari kullanan kentlerin varligi mevzu bahis
olsa da Turkiye’de tam anlamiyla Akilli Kent olarak adlandirilabilecek kent veya
kentlerin oldugunu ifade etmek pek mimkin degildir. Turkiye’de Akilli Kent
konseptiyle ilgili galismalar bir zorunluluk olarak baslamistir. Turkiye metropol
bdlgelerinde ve kentsel donugsum alanlarinda Akilli Kent uygulamalarina oncelik
vermeyi planlasa bile hayata henluz test ve pilot uygulamalar gegcirilebilmistir.
Cevre Sehircilik Bakanhgr’nin hazirladigi “2019-2022 Ulusal Akillh Kentler
Stratejisi ve Eylem Plani” 6nemli bir adim olarak nitelendirilebilir. Bahse konu
faaliyetlere ek olarak Kalkinma Bakanhgi tarafindan hazirlanan “2015-2018 Bilgi
Toplumu Stratejisi Eylem Plani”’nda Akilli Kentlere dénidsim igin gerekli

tedbirlerin alinacagina deginilmigtir.

Tarkiye’de akilli kentler konusunda merkezi kurumlarin ve yerel yonetimlerin

CBS?8 tabanli ¢goziimleri bulunmakta birlikte, bu konuda heniiz temel hedefler

26 Akilli kent uygulamasi igin temel tegkil eden Cografi Bilgi Sistemleri (CBS) altyapisi Tirkiye'de
az sayida belediye tarafindan uygulamaya gegirilmistir. igisleri Bakanliginin 2011 yilinda ankete
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konulmamig ve stratejiler belirlenmemigtir. Turkiye’de akilli kent ¢ozumleri
Ozellikle buyUk sehirlerde, kentsel hizmetler, ulagim ve su hizmetleri olmak Uzere
cesitli alanlarda hayata geciriimeye baglanmistir. Subat 2013’te 40 belediye ile
yapilan “Belediyeler Akilli Kent Uygulama Anketi’ne gore belediyelerde kentsel
hizmetler ve ulagim alanindaki Akilli Kent uygulamalari one ¢ikarken, enerji ve su
alanindaki akilli kent uygulamalari daha az sayidaki belediye tarafindan hayata
gegciriimigtir. Bahse konu anket sonuglari Tablo 60’da gosterilmistir (T. C.
Kalkinma Bakanligi, 2014, s. 57).

Tablo 60: 2013 Belediyeler Akilli Kent Uygulama Anketine Gore Belediyelerde
Kullanilan Akilli kent Uygulamalari

c Planlama S
@®© o
c >
_ @ velveya 5 0
Hizmet Konu = s =
S Kurulum | £ 8
N
S Asamasinda 8 m
Akilll sokak aydinlatma sistemi 4 6 30
Eneri Bina/konut enerji yonetim sistemleri 3 3 34
nerji
: Akill elektrik sayaclari 2 2 36
Akilli elektrik sebekesi 1 2 37
s Akilli su sayaclari ve talep yonetimi 4 9 27
u
Sizintilarin tespiti ve dnleyici bakim 2 7 31
Akilli parkmetreler ve tcretlendirme 6 6 38
Filo takibi, bakim, konum belirleme
Ulasim 23 - 17
hizmetleri
Butlnlesik toplu tasima Ucreti 15 4 21
Kalthr ve turizm hizmetleri 13 12 15
Hizmetlere  elektronik  kanallardan
Kentsel o 31 4 5
_ erigim
Hizmetler
Acil midahale ve afet hizmetleri 9 12 19
Hava kalitesi takibi 12 2 26

Kaynak: Kalkinma Bakanlhgi, 2014

tim belediyelerin yizde 90’1 Uzerinde yaptigi ankete gére CBS calismalar belediyelerin sadece
yuzde 3’Unde tamamlanmis, ylzde 14’Gnde ise devam etmektedir (Kalkinma Bakanhgi, 2014:57).
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Ayrica Turkiye Bilisim Vakfi (TBV), Mastercard, intel, Vodafone Turkiye, iTU ve
Novusens Akilli Sehirler Enstitlsu is birligi ile yol haritasi niteliginde olan “Turkiye
Akilli Sehirler Hazirhk Degerlendirme Raporu” kamuoyuna duyurulmustur. Bahse
konu rapor 105 kurum uzerinde yapilan incelemeye dayandiriimistir. Bunlardan
25'i buyuksehir belediyesi (Adana, Ankara, Antalya, Aydin, Balikesir, Bursa,
Denizli, Erzurum, Eskisehir, Gaziantep, istanbul, izmir, Kahramanmaras, Kocaeli,
Konya, Malatya, Manisa, Mardin, Mersin, Mugla, Sakarya, Sanliurfa, Tekirdag,
Trabzon, Van), 60’1 bulylksehir statisundeki illerin ilge belediyesi, 14’U
buyuksehir belediyelerinin su idaresi, 4’0 diger kategorisinde ele alinan
blayuksehir belediyesine bagli kurum ve 5'i ener;ji sirketidir. TBV (2016) tarafindan
yapilan arastiramaya katilan kurumlarin dagiimi Sekil 48'de Akilli Kent

uygulamalarinin dagihmi ise Sekil 49'da gértldugu gibidir.

Sekil 48: TBV’nin Akilli Kent Arastirmasina Katilan Kurumlarin Dagilimi

(s —
Q
v

= Sular Idaresi = Blyuksehir Belediyesi

Biiyiiksehir iige Belediyesi = Elektrik
= Diger = Gaz Dagitim Kurumlar (%)

Kaynak: TBV, 2016

Sekil 49: Akilh Kent Uygulamalarinin Alanlara Gére Dagilimi

—

= Ulagim =Diger =Su - Eneriji

21
4

Kaynak: TBV, 2016.
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Caligsmaya katilan kurumlarin Akilli Kent uygulamalarindaki amagclari arasinda
vatandasin hayatini kolaylagtirmak birinci sirayi almis olup, bu durum ydnetsel
seviyede vatandas odakli farkindaligin oldugunu gdstermektedir. Arastirmada
Blyuksehir belediyelerinde bu odagin ilge belediyelerine gbére daha belirgin
oldugu tespit edilmistir. Uygulamalardaki amaclarda yenilikgi uygulamalarin
hayata gecirilerek kentin marka degerini ylkseltmek ve kaynak tasarrufunun
saglanmasi 6nem siralamasinda diger amagclara gore 6ne ¢gikmis olup, konuyla
ilgili ayrintili sonuglar Sekil 50°de goruldugu gibidir (Turkiye Bilisim Vakfi, 2016,
s. 18-19).

Sekil 50: Kurumlar Agisindan Akill Kent Uygulamalarinin Amaglari

Kurumlarin Amacinin Dagilimi (%)

Vatandasin hayatini kolaylagtirmak — — 21
Kentin marka degerinin yikselmesi T 17
Kaynak tasarrufu saglanmas) [ 15
Cevresel sirdiriilebilirigin saglanmas:  ———————— 11
Enerji tikketiminin diigtriimesi  —— O
Akilli kent konusunda bilgi ve deneyim A s

Karbondioksit emisyonunun diisiiriimesi  ——— 6
Su tiketiminin azaltimas) D 6

Motorlu arag trafiginin azaltiimasi A 5
Diger D 3

0 5 10 15 20 25

® Amacin Dagilimi (%)

Kaynak: Turkiye Bisim Vakfi, 2016.

Buyuksenhir Belediyelerinin ilge belediyelerine ve diger kurumlara gore Akilli Kent
uygulamalarindaki amacinin dagihmi farkli olup, Sekil 51’de bu dagilim ayrintili

olarak gosterilmigtir.
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lerinde Akilli Kent Uygulamasi Amacinin Dagilhmi

Buyuksehirlerde Amag Dagilimi (%)

Vatandasin hayatini kolaylagtirm

Kentin marka degerinin ylkselmesi
Akilli kent konusunda bilgi ve deneyim
Kaynak tasarrufu saglanmasi
Karbondioksit emisyonunun diglrtlmesi
Motorlu arag trafiginin azaltiimasi
Cevresel surdurilebilirligin saglanmasi
Enerji tiketiminin azaltiimasi

Su tliketiminin azaltilmasi

Diger

Kaynak: Tarkiye Bilisim Vakfi,
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2016.

Blyuksehir belediyeleri ile diger belediye kurum ve kuruluglar arasindaki Akilh

Kent uygulamalari amaclarindaki farklilik Sekil 52’de karsilastiriimistir.

Sekil 52: Karsilastirmali Akill

Kent Uygulamasi Amacinin Dagilimi

Kargilastirmali Amag Dagilimi (%)

Vatandasin hayatini kolaylagtirmak
Kentin marka degerinin ylkselmesi
Kaynak tasarrufu saglanmasi
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Kaynak: TBV, 2016
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Arastirma sonucunda elde edilen rapor ¢ergcevesinde alinan hizmetlere yonelik
olarak vatandaglara yonelik anket yapiimis ve galisma sonrasinda asagidaki

bulgulara ulasiimigtir:

= Akilli kentlerin odagi teknoloji degil insan olmalidir.

= Akilli kent uygulamalarinda en dnemli gl¢lik finansal yetersizliktir.

» Kurumlar arasi ig birligindeki eksiklik belediyelerin 6ninde engeldir.

»  Kurumlar yenilik¢gi yaklasim i¢cinde olmalilar, degisim ve yenilik yonetimine
onem vermelidirler.

= Bilgi ve iletisim teknolojilerinde uzman personel eksikligi vardir.

» Vatandaslar surece danhil edilmelidir.

= Akilli kent uygulamalarinin amaci vatandasin hayatini kolaylastirmak,
hayat standardini yukseltmek olmalidir.

» Teknoloji kullaniminda bulut bilisim uygulamalar arasinda en az tercih
edilendir. Bu teknolojiyi Buyuk Veri Analitiginde oldugu gibi daha ¢ok
Blyuksehir Belediyeleri tercih etmektedir.

= Cografi Bilgi Sistemi projelerin gergeklesmesinde en buyuk destekken
ayni zamanda gerceklesmesi onundeki en buyuk engellerden birisidir.
Calismaya katilanlarin yaklasik yarisi (yuzde 52) bir CBS sistemi
kullanmakta, kalan yarinin Ggte birisi ise gelecek iki yil icinde kullanmayi
planlamaktadir. Planlayanlarin ¢ogunlugu nufusu 50 binin altindaki
Blyuksehir ilge belediyesidir. CBS kullanim durumu Sekil 53'de
gOsterilmigtir.

= CBS kullananlarin yarisi Blyuksehir Belediyesi ve istiraki sular idaresi,
yuzde 40’1 ise ilge belediyeleridir. Bunlarin ¢gogunun nufusu 100-500 bin
arasindadir.

= CBS kullanan uygulamalarin énemli bolimu Sekil 54’de goéruldugu gibi
ulasim alanindadir.

» Mevcut Akilli Kent uygulamalarinda bulut bilisim ve blyUuk veri
analitiginden beklenilen o6lgide faydalanilimamaktadir. Bununla birlikte
mobil uygulamalardan Sekil 55'de goéruldigu gibi yaygin bir sekilde

faydalaniimaktadir.



254

= Bulut bilisim kullananlar arasinda CBS kullananlarin orani yizde 75’'den
fazladir.

= Ulasim alaninda akilli kart ve akilli cihaz uygulamalari elektronik 6deme
sistemlerinin  gosterildigi  Sekil 56’da oldugu gibi yaygin olarak
kullaniimaktadir.

» Calismaya katilanlarin yuzde 90’1 akilli kent uygulamalarinin Urettigi yerel
verilerin bilgi givenligi ve mahremiyeti dikkate alinarak, yenilikgi ¢oztmler
icin kullaniimasini faydali bulmuslardir.

= Calismaya katilan her Ug¢ buyuksehir belediyesinin 2’si akilli ulagim
konusunda akilli uygulamalar planlamaktadir.

»  Trafik izleme sistemleri, elektronik 6deme sistemleri ve akilli duraklardan
akillh kent uygulamalarinda yaygin olarak kullaniimaktadir.

» Enerji alaninda oncelikle akilli aydinlatma kullaniimakta, akabinde akill
sebekeler ve akilli saya¢ uygulamalari gelmektedir.

» Su alaninda en yaygin uygulama elektronik 6deme sistemidir. Akilli su

sayaglari ile talep yonetimi ve otomatik su kalitesi ikincil yayginliktadir.

Sekil 53: Kentlerde Cografi Bilgi Sistemi (CBS) Kullanim Durumu

Cografi Bilgi Sistemi Kullanim Durumu

= Kullanan
= Planlayan

= Kullanmayan

Kaynak: Turkiye Bilisim Vakfi, 2016
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Sekil 54: Hizmet Alanlarina Gore CBS Kullanim Durumu

Hizmet Alanlarina Gére CBS Kullanim Durumu (%)
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Kaynak: Tuarkiye Bilisim Vakfi, 2016

Sekil 55: Akilll Kent Uygulamalarinda Kullanilan Teknoloji Ogeleri
Akilli Kent Uygulamalarinda Kullanilan Teknoloji Ogeleri (%)

= Bulut bilisim = Sosyal medya = Buyuk veri ve analitik

Mobil uygulamalar = Nesnelerin interneti = Diger

Kaynak: Benli ve Gezer, 2017; Turkiye Bilisim Vakfi, 2016
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Sekil 56: Elektronik Odeme Sistemleri

Elektronik Odeme Sistemleri (%)
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= Akilli cihazlar Diger
= Kredi/Banka karti

Kaynak: Benli ve Gezer, 2017; Turkiye Bilisim Vakfi, 2016

Sekil  56’daki O6deme sistemlerinin  dagilimi  arastirma  kapsaminda

degerlendirildiginde:

» Yaklasik her 4 katiimcidan 3’UG banka/kredi karti ile 6deme yaparken, geri
kalan daha yenilikgi olarak kabul edilebilecek akill kart/akilli cihaz ile
0deme yapmayi tercih etmektedir.

» Geleneksel 6deme sistemleri (banka karti ve kredi karti) yillik geliri 2014
verilerine gére 14 bin 553 TL'nin altinda olan Biiyiiksehir ve ilge
belediyeleri ile veya istirakleri tarafindan kabul goéren islemlerde
gOrulmektedir.

= Akl kart uygulamalari ilce Dbelediyelerinden c¢ok buyuksehir
belediyelerinde daha yaygindir.

= Akilli cihaz uygulamalari yuzde 90 oraninda nifusu 1 milyonun Ustlinde
olan Blyuksehir belediyeleri veya istirakleri tarafindan tercih edilmektedir.

= Cevrim i¢i uygulamalar ve kredi karti ile ddemeler gogunlukla su iliskili
uygulamalarda gorilmektedir.

= Akilli kart uygulamalarinin Ggte ikisi ulagim alaninda gerceklesmektedir.
Akilli cihaz uygulamasi ise benzer durumdadir.
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» Genel olarak akilli 6deme uygulamalari henlz ¢ok yaygin degildir, bu
konuda teknolojik adaptasyon sureci ile firsatlar devam etmektedir.

Calismaya katilan kurumlarin mevcut akilli kent uygulamalarinin yaklasik ugte
ikisinin devreye alma c¢alismalari halen devam etmektedir. Tamamlanan
Projelerin Sekil 57°de géruldigu gibi yaklasik dortte Gg¢linde hedeflenen amaca
ulagildigi bildirilmig olup, hedefine ulasan uygulamalara yonelik gostergeler Sekil
58’de gosterildigi gibi ifade edilmigtir.

Sekil 57: Devam Eden, Tamamlanan ve Hedefine Ulasmis Akilli Kent Projeleri

Akill Kent Projeleri

Devam Eden —

0 10 20 30 40 50 60 70

mTamamlandi = Hedefine Ulasmadi  ®m Devam Ediyor
Kaynak: Tarkiye Bilisim Vakfi, 2016.

Sekil 58: Hedefine Ulasan Uygulamalara Dair Gostergeler

Olgme-Degerlendirme Raporu A 37
Basin Duyurulari A 20
Teknik Degerlendirme Analizi Raporu A s
Etki Analizi Raporu A 13
Odaller TG_ND 9
Diger D 4
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m Hedefine Ulasan Uygulamalara Dair Gostergeler (%)

Kaynak: Turkiye Bilisim Vakfi, 2016.



258

Ote yandan cgalisgmaya katilanlardan akilli kent uygulamalarini sirdrilebilir?”
olarak niteleyenlerin orani yuzde 95e ulasmaktadir. Benzer sekilde
uygulamalarini  Olgeklenebilir?® olarak niteleyenlerin orani ise ylizde 89'a
ulasmaktadir. Bununla birlikte kurumlarda yasanan yonetim degisikliklerinin
kurumsal hafizaya yaptigi olumsuz etkiler gibi gercek hayattin dogal akisinda
meydana gelen gelismeler akilli kente yonelik geligtirilen projelerin
surdurulebilirlik ve olgeklenebilirlik boyutlarinin istendigi gibi saglanmasina engel
teskil ettigini soylemek mumkundur. Buna ek olarak kurumlarin yaklagik Ugte biri
(yuzde 34’u) akilli kent uygulamalarinda ongorulemeyen asagidaki gelismeleri

yasadiklarini belirtmiglerdir:

= Veri paylasimi konusunda isteksizlik
» Kisa slUrede ¢ok sayida kullaniciya ulagiimasi
» Burokratik engeller ve ihale surecleri
» Farkli cihaz haberlesme protokolu uygunlugu

= Veri duzenleme guglukleri

Akillh Kent uygulamalarinda katilimcilarin diler getirdigi paydaslar asagida
belirtildigi gibidir:

= Kamu kurumlari (Kalkinma Ajansi, EPDK, TUBITAK, PTT)
= Bulyuksehir Belediyesi

» Diger Belediyeler

= [dareler

= Ozel sektér (Danismanlik firmalar)

= Universiteler, arastirma merkezleri

= Sivil Topluk Kuruluslari (STK)

= Bankalar

» Bankalararasi Kart Merkezi (BKM)

27 Siirdirdlebilirlik; tamamlandiktan sonra uygulama kapsaminda gergeklestirilen Griin ve/veya
hizmetlerin sunulmaya devam edilmesidir.

28 Qlgeklenebilirlik; uygulamanin is hacmi artisi veya cografik kullanimi yayginlastirma isteklerini
kaynak kullanimi artirarak ve mevcut performansini koruyarak karsilamasidir.
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= Jller Bankasi

= Vatandaslar

= Aboneler

» Telekom sirketleri

» Gaz dagitim girketleri
= Sularidaresi

* AB Komisyonu
(Tarkiye Bilisim Vakfi, 2016, s. 20-23).

Tarkiye Bilisim Vakfi (2016)'nin arastirmasina katilan kurumlar Akilli Kent

uygulamalarindaki is birligi yogunlugu ve sirasini su sekilde agiklamislardir:

= Kamu ve 6zel sektdr kurumlari (esit seviyede)
» Vatandaslar

= Universiteler, diger arastirma merkezleri ve diger belediyeler (esit

seviyede)
= STKlar
» Diger

Yukarida siralanan ve Sekil 59’da gosterilen is birligi durumu arastirma
kapsaminda degerlendirildiginde; STK’larla isbirliginin az olmasinin isbirliginin
bireysel seviyede yuratuldagunin gostergesi olarak kabul edilmistir. Benzer
sekilde ilge belediyeleriyle is birligi seviyesi de tecrubelerin yeterince
paylasiilmadigi manasina gelebilecek halde gorulmustur. Ayrica Universitelerle
olan is birliginin de yeterince iyi oldugunu séylemek miimkiin degildir. isbirliginin
yeterince gelistirlememesi, tecribelerin paylasilamamasi kaynak israfina neden
olabilecektir. Bununla Universitelerde ve arastirma merkezlerinde Akilli Kentlere
yonelik uygulama gelistirme c¢alismalari gunden gune artmakta, bu sayede
Ulkemize uygun ¢dzimlerin bulunmasi mimkin olacaktir. Ote yandan Akilli Kent
uygulamalarinda kullanilan finansal yaplilar, finansal is birliklerinde de durum arzu
edilen seviyede degildir. Arastirmaya katilanlarin neredeyse tamami
uygulamalarin belediyelerin butcesi ile karsilandigini ifade ederken, belediyelerin
ilk basvuru adresi olan ve daha ¢ok ilge belediyeleri (lUgte ikisinin ntfusu 50 binin
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altinda) tarafindan tercih edilen iller Bankasi kaynaklarindan kismen, niifusu 500
binin altinda ilgelerin tercih ettigi Kalkinma Bakanhginin kaynaklarindan cuzi
seviyede faydalanmanin mimkidn oldugunu, Dinya Bankasinin kaynaklarindan
daha c¢ok sular idarelerinin faydalandigini, diger paydaslarin katkilarinin ise
kayda deger olmadigini belirtmektedirler. Akilli kent uygulamalarinda kullanilan

finansal yapi Sekil 60°da gosterilmigtir (Turkiye Bilisim Vakfi, 2016, s. 24,25).
Sekil 59: Akilll Kent Uygulamalarinin is birligi Yapisi (%)
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Kaynak: Tarkiye Bilisim Vakfi, 2016.

Sekil 60: Akilli Kent Uygulamalarinda Kullanilan Finansal Yapilar
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Kaynak: Turkiye Bilisim Vakfi, 2016.
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TBV (2016)'nin aragtirmasina katilan kurumlar, ozellikle her bes Buyuksehir
belediyesinin dordu, uygulamalarin basaril olabilmesi igin yenilik¢i yaklagimlarin
kritik Gneme sahip oldugunu vurgulamiglardir. Bilgi ve iletigsim teknolojilerindeki
uzmanlik ve CBS alt yapisi basari faktorleri arasinda énemli yere sahiptirler. CBS
altyapisi i¢in 21 Blyuksehir Belediyesinden 20’sine ait ilce belediyelerince kritik
basari faktoru olarak degerlendirilmigtir. Bu bagari faktorleri asagida Sekil 61°de
goruldagu gibidir (Turkiye Bilisim Vakfi, 2016, s. 29,30).

Sekil 61: Akilli Kent Uygulamalarinda Kritik Basari Faktorleri
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Kaynak: Turkiye Bilisim Vakfi, 2016.

Arastirmaya katilanlarin Akilli Kent uygulamalarindaki en énemli gtiglukleri Sekil
62'de goruldugu gibi belirtmislerdir. Sekil 62 incelendiginde, Akilh Kent
Uygulamalarinda Kritik Basari Faktorleri arasinda sekizinci sirada sayilan
finansal yeterlilik, Akl Kent Uygulamalarinda En Onemli Guglikler
Siralamasinda birinci siraya yukselmektedir. Bu degisimin aslinda yerel
yonetimlerin ekonomik durumunun bir tur gostergesi olarak kabul etmek
mumkindir. Ote yandan Kurumlar arasi iliskinin her iki konu bashginda da (st
siralarda yer aldigi gorulmektedir. Kritik Basari Faktorleri arasinda dordunci
sirada yer alan kurumlar arasi iliskinin uygulamalardaki guglukler agisindan ikinci
siraya yukselmesi, bahse konu koordinasyonun zorlugunu gostermesi agisindan

dikkat cekicidir. is birligi (collaboration), birlikte yaratma (co-creation) ve
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birlikte gelistirme (co-development) basanli akilli kent uygulamalarinin
anahtariyken, butin bunlarda kolaylikla koordinasyon saglanamayacagi,
uygulamalarda kargilagilan en onemli guglukler siralamasinda ikinci sirada yerini
alarak kendini gostermektedir. Bu tur zorlularin daha kolay asilabilmesi igin
Amsterdam’da oldugu gibi Akilli Kent Platformlari’nin kurulmasi énemli katkilar
saglayabilir (Turkiye Bilisim Vakfi, 2016, s. 29-21).

Sekil 62: Akilll Kent Uygulamalarinda En Onemli Gigliikler
Akilll Kent Uygulamalarinda Guglukler
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Kaynak: Tarkiye Bilisim Vakfi, 2016.

TBV (2016)'nin galismasina katilan kurumlara gelecek donemde akilli kent
uygulamalari kapsaminda yapmay! planladiklari soruldugunda ilk Ug¢ sirayi
ulasim, enerji ve su almaktadir. Bunlari Sekil 63’de goruldugu sekilde sirasiyla
Odeme sistemleri, yapi ve gevre, saglik ve sosyal hizmetler, telekomiinikasyon ve
glvenlik izlemektedir. Siralamada doérdlincu sirada bulunan ve ilk G¢ sirada
bulunan hizmetlerle dogrudan ilgili olan 6deme sistemlerinde akilli kart
kullaniminin bireysel olarak artirilmasi, hizmetler olarak yayginlasgtiriilmasi, buna
ek olarak internet Uzerinden ¢evrimici 6demelere imkan saglanmasi, kullaniciya
geri bildirim igin akill cihazlarin kullaniimasi, gelecek planlari arasina danhil
edilmistir.  Bahsedilen uygulamalarin  planlamasinda  blyuksehir ilge

belediyelerinin 6ne ¢iktigi tespit edilmistir.
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Sekil 63: Turkiye’de Kurumlarin Planladigi Akilli Kent Uygulama Alanlari

Planlanan Akilli Kent Uygulama Alanlari

Uagm T 23
Enerji I 15
su I 16
Odeme Sistemleri T 11
Yapi ve Gevre A 10
Sagdlik ve Sosyal Hizmetler A s
Telekomunikasyon A 7
Kamu Givenligi T 6
0 5 10 15 20 25

m Planlanan Akilli Kent Uygulama Alanlari (%)

Kaynak: Tuarkiye Bilisim Vakfi, 2016

TBV (2016) Turkiye'de akilli kentlere donusum surecinde olan kentlere
odaklanarak, ihtiyaglarin, sireclerin ve onceliklerin belirlenecedi anlama, akilli
kent vizyonunun saptanacagi vizyon, odak alanlarinin belirlenecegi strateji,
program ve projelerin oOnceliklendirilecedi eylem plani ve kritik basari
gostergelerinin tanimlanmasi ile surekli degerlendiriimesini kapsayan uygulama
ve izleme bolimlerinden olusan bir baska ¢calisma daha yapmayi planlamaktadir.
Bahse konu ¢alismanin ana maddelerini olusturan anlama, vizyon, strateji, eylem
plani, uygulama ve izleme basamaklarinin Turkiye'de yurttulecek olan akilli kent
politikalarinin  esasint  Proje mantigi ¢ergevesinde olusturmada katki
saglayabilecegi degerlendirimektedir (TBV, 2016, s. 6,25-28; ITU Vakfi Dergisi,
2017, s. 4; Elvan, 2017, s. 6; Benli ve Gezer, 2017, s. 30).

Akilli kent uygulamalarini gelistiren firmalar iginde vyerli firmalar on plana
cikmaktadir. Buyuksehir Belediyeleri’nin yerli firmalarla is birligi orani yuzde 64’e
kadar yukselmigtir. Akilli kent uygulamalarinin basgaril olabilmesi i¢in vatandas
odakli olmasi, vatandaslari surece dahil etmesi ve vatandasin geri bildirimlerine
gore gelisip yasamasi gerektiginden her Olgekteki ¢ikis sirketinin (start up) akilli

kent uygulamasi gelistirmeye tesvik edilmesi Ulke ekonomisine dnemli dl¢glide
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katki saglayacak (Turkiye Bilisim Vakfi, 2016, s. 26), bir tur kazan kazan
sisteminin olugsmasi mumkun olabilecektir. Buna Amsterdam Kentinin Akilli Kent
Platformu &rnek verilebilir. Bahse konu girisimde 5.997’den fazla yenilikgi
(innovators), kuguk girigimci (startups) ve tuzel kisilik (corporates) statisunde
katilimci bulunmaktadir. Bu organizasyonun web sayfasi sayesinde akilli kent
projesine katki saglamak isteyen insanlar, dusuncelerini, tespitlerini ve projelerini
cevrimigi olarak paylasabilmekte, gruplar kurarak is birligi gelistirebilmektedirler
(Amsterdam Smart City, 2018). Benzer platformun Turkiye'de gelistirimeye

cahlisilan akilli sehir projelerinde kullaniimasinin faydali olacagi dugtunulmektedir.

TBV (2016)'nin yaptigi arastirmaya katilan kurumlarin su alaninda yaptidi belli
basli uygulamalarin ilk sirasinda ylzde 70 yayginlik oraniyla elektronik 6deme
sistemleri gelmektedir. Bunun ardindan ise akilli su sayaglari ve talep yonetimi,
otomatik su kalitesi izleme, otomatik sizintilarin tespiti ve onleyici bakim diger
one cikan akilli uygulamalar olarak gelmektedir. Asagidaki Sekil 64’de bunun
ayrintisi gosterilirken, sekilde gorulen diger bolimunidn icme ve atik su yonetimi
ile arniza yonetimini kapsadigini belirtmek gerekir (Turkiye Bilisim Vakfi, 2016, s.
36).

Sekil 64: Turkiye’de Su Alanindaki Uygulamalarin Dagilimi
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Kaynak: TBV, 2016
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Tekir (2017) “Akilli Sehirlere Yolculugumuz” adli Tarkiye’nin Akilli Kent surecini
ele aldigi yazisinda yasanilan, yonetilen kentlere ve gelecek nesillere karsi
sorumluluklarin yerine getirilebilmesi icgin iklim degisikliginin farkina variimasi
gerektiginden, iklim degisikliginin etkilerinin azaltilmasi igin gelistirilecek
politikalarin herkesin hayatini etkileyeceginden bahsetme olup, bu durumun
yerelde iyi analiz edilmesi ve eylem planlarinin olusturulmasi ihtiyacindan
bahsetmigstir. Tekir (2017)’e gore yerel yonetimlerin kapasitelerini iyilestirmeleri
ve gercekci hedefleri belirlemeleri ve dogru c¢o6zimlere odaklanmalari
gerekmektedir. Bu kapsamda buyuk projelerden ziyade pratik ve ekonomik
¢bzumlere odaklanmanin daha dogru olacagini dusunmektedir. Compact of
Mayors, Covenant of Mayors, Bulding Efficiency Accelarator ve Global
Parliament Mayors gibi girisimlerin ilgililer tarafindan yakindan takip edilmesinin
aranan ¢Ozumlerin bulunmasina katki saglayabilecegini belitmektedir. Tekir
(2017) kUresel 1Isinmaya karsi tedbir i¢in imzalanan Paris Anlasmasinin isi artigini
yuzyilin ikinci yarisinda 1,5 santigrat derece ile sinirlandirmay1 hedefledigini,
bahse konu hedefin tutturulmasi icin anlasmaya taraf Ulkelerin her bes yilda bir
yaptiklarinin ve yapamadiklarinin takip edildigini, Cin, Hindistan ve Avrupa
ulkelerinin 2015 yilindan itibaren taahhutlerini yerine getiren tlkeler arasinda 6ne
ciktigini, hatta Hindistan’in 2030 yilina kadar emisyon deg@erlerini dislirmeye
onemli katki saglayacak sekilde tum araclarini elektrikli hale getirmeyi
planladigini ifade etmektedir. Tekir (2017)e gore Paris Anlasmasina uygun
olarak Turkiye'nin kentlerinin /klim Degisikligi Eylem Planlarini, Enerji Verimliligi
Eylem Planlarini, Arazi Kullanim Planlarini ve Ulasim Ana Planlarini birbirleriyle
uyumlu olacak sekilde hazirlamak, sinerji olusturmak igin kurulan kiresel platform
ve aglara (2015 yilindaki Paris Zirvesi sonrasinda10 bin platform kuruldu) katilim
saglayarak gelismeleri ve gindemi takip etmek gibi zorunluluklari s6z konusudur.
Ayrica kent yonetimine talip olan yoneticilerin hizla degisen teknolojiye ayak
uydurmalari, yenilikgi cézimler hakkinda fikir sahibi olmalari gerekmektedir ve
bahse konu platformlar bu tir fikirler agisindan fayda saglayabilecek ortamlardir.
Tekir (2017) her meslek grubundan insanlarin kent yonetimine (belediye
baskanligi, danismanlik vb.) secilebildiginden bahisle, bu insanlarin kendilerini

yetistirmemeleri, dunyanin baska yerlerindeki en iyi uygulamalari incelememeleri,



266

paydaglarla ve mevkidaslariyla gerekli koordinasyonu iyi saglayamadiklari
takdirde yonetimlerinde bulunan sehirler icin akilli kent stratejisi gelistirmelerinin
muUmkin olamayacagini ifade etmektedir. Tekir (2017) tim bunlara ek olarak
verinin dneminin hala yeterince anlagilmamig olmasinin bir bagska énemli sorun
olarak gormektedir. WRI Suardurulebilir Sehirler Direktorligu olarak yurattakleri
arastirmalarda veri eksikliginin, verinin standart olmamasinin, verinin
paylasimiyla ilgili sorunlarla kargilagiimasinin 6nemli derecede sikinti yarattigini
ifade etmektedir. Bu kapsamda Tekir (2017) tarafindan ge¢gmise donuk olarak
incelenen kaza verilerinde bazi kaza noktalarinin CBS (zerinde binalarin
catilarinda veya trafik olmayan yerlerde goéruldugunun tespit edildigi, bu gibi
sorunlarin  verinin de@erini tam olarak bilmeyen egitimsiz personelde
kaynakladiginin anlasildigi, “Olclilemeyen sey iyilestirilemez” gergeginin
icsellestiriimesinin gerektigi, hatta her belediye bagkaninin dogru karar almasini
destekleyecek saglikli verileri temin edecek, dogrudan kendisine bagh Bilgi
Sistemleri Yoneticisinin (ClO) olmasi gerektigi degerlendiriimektedir (Tekir, 2017,
s. 23-27).

TBV 2016 yilinda yuaruttiga calismada Turkiye’deki Akilli Kent g¢alismalarinin
daha basglangi¢c asamasinda oldugu dikkate alinarak asagida Tablo 61’de gorllen

firsat, zorluk ve risk degerlendirmesi yapilmigtir.

Tablo 61: TBV Akilli Kentler Firsat Zorluk ve Risk Degerlendirmesi

Firsatlar Zorluklar Riskler

Akilli Kent kavraminin yeni

Henlz baslangic asamasinda | |l bazinda bir pazariama temas: olarak

olan pazarin dogru | koordinasyon
R - . — algilanmasi veya demode
yonlendirilebilme imkani eksikligi
olmasi
Ulusal ve il bazinda standartlarin
bu asamada belirlenebilmesi, bu
sayede yapilacak vyatirmlarin | Standart eksikligi Yanhsg yatirimlar

birbirleriyle uyumlu ve
tamamlayici olabilme firsati

Verinin  kamu  kurumlari
arasinda paylasiminda
cekinceler

Mukerrer galismalarin | insan kaynagi
onlenebilmesi eksikligi
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Acik verinin tesvik edilerek,
mevcut ve toplanacak veriden
daha c¢ok sosyal fayda elde
edilebilmesi

Finansman eksikligi

Aclk  veri®®  konusunda
kurumlarin tutucu
davranmasi

Vatandasin Akilli Kent slrecine

geligtirilebilmesi

en bastan dahil edilerek Acik inovasyon Vatandas odaklihktan c¢ok
. . .. | kavraminin ..
inovasyon surecinin clismemis olmasi teknoloji odakli olunmasi
kisaltilabilmesi gelis ¥
Yasayan laboratuvar gibi
) . Kurumlar arasi | Akl Kent uygulama ve
kavramlarinin  tesvik edilerek | . " . P : oo
. .. | igbirligi kaltura | yontemleri hakkinda bilgi
yeni  kullanim  modellerinin o —
eksikligi eksikligi

Bulrokratik engeller
ve ihale sireci

Veri paylasiminda
isteksizlik

Mevcut verileri
duzenleme guglugu
Farkli cihazlar
arasinda iletisim
uyumu

Akill Kent
kavraminin
kurumlarda  farkl
algilanmasi
Uygulamalarin
silolar halinde
olmasi, butinlesik
olmamasi

Veriye dayali

uygulamanin azhgi

Kisa surede c¢ok
sayida kullaniciya
ulasiimasi

Kaynak: TBV, 2016

TBV (2016) Buyuksehir Belediyeleri, bu kentlere bagli idareler ve ilge belediyeleri,

su idareleri, enerji dagitim sirketleri ile galisarak, ulagsim, enerji ve su alanlarinda

29 Acik Veri: Herhangi bir telif hakki, patent ya da diger kontrol mekanizmalarina tabi olmaksizin
herkes tarafindan Ucretsiz ve 6zgirce kullanilan veri (TBV, 2016, s. 39).
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gerceklestiriimis, planlanmis Akilli  Kent uygulamalarini kapsamli olarak

incelemis, analiz etmistir ve su Onerilerde bulunmustur:

e Akilli Kent konusunda koordinasyon mekanizmasi kurulmalidir.

o Bu kapsamda ulusal strateji, kentsel donugsum, standartlar, is birligi,
sistemlerin uyumlulugu, kurumlar arasi veri aligverigi, yerel
idarelere  tavsiyede bulunacak, yoOnlendirebilecek ulusal
mekanizma olusturularak hayata gegcirilmelidir.

o Il diizeyinde akilli kent kapsaminda yapilacak BiT iligkili strateji,
yatirrm ve uygulamalar konusunda standardizasyonun en bagtan
saglanabilmesi maksadiyla koordinasyon mekanizmasi
kurulmahdir.

o Ulusal (taksiye) mekanizma ile BIT koordinasyon mekanizmasinin
karsilikh  birbirini  guncelleyebilen, yasayan vyapilar olmasi
saglanarak, yatirrm kararlarinin etkinligi artirlmah, mukerrer
yatirimlarin engellenerek, kaynak tasarrufu saglanmalidir.

e Akill Kent projelerinin gergeklestirilebilmesi ihtiya¢ duyulan finansman
destedi merkezi kaynaklarin yardimiyla kurulabilecek bir fondan
saglanmalidir. Boylelikle yapilacak vyatinmlarda standardizasyonun
saglanmasi mumkun olabilecek, mukerrer yatirnmlarin daha az olmasi s6z
konusu olabilecektir.

e Vatandaslar akilli kent platformlari aracihidiyla kente dair karar verme
mekanizmalarina dahil edilmelidir.

e Vatandaglarla Uureticilerin birlikte Grin geligtirebilmesini saglayacak
ortamlar gelistiriimelidir.

e Kurumlarin sahip oldugu mevcut verilerin diger sistemler tarafindan
okunabilmesini saglayacak teknik duzenlemeler yapiimali ve bunlar
hackathon® ve bunun gibi uygun organizasyonlar vasitasiyla kullanima

aciimahdir.

30 Hackathon: Vatandaslarin belirli yerlerde toplanarak ve herkese agik verileri kullanarak sosyal
fayda saglayabilecek uygulamalar yazmalari analizler ve veri gorsellestirmeleri Gretmeleri (TBV,
2016, s. 42).
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e Ozellikle BiT kapsamindaki insan kaynag@i eksikliginin giderilebilmesi

maksadiyla Ulke ¢apinda bilgisayar ortaminda kullanilabilecek c¢evrimigi,

yuz yuze danigsma sistemleri kurulmali, etkinlikler duzenlenmelidir.

e Basarilh akill kent modelleri incelenmeli, degisik olgekteki kentler igin

degisik yol haritalari olugturulmalidir.

e Ulkede basarili olan akilli

kent

uygulamalarinin diger kentlere

yayginlastiriimasi igin gerekli esgudum caligmalari baglatiimalidir.

e Kavramlarin ve uygulama modellerinin kuguk Olcekte hayata gegirilerek

degerlendiriimesi ve basaril

bulundugu takdirde yayginlastiriimasi

planlanmalidir (TUrkiye Bilisim Vakfi, 2016, s. 39-42).

TBV (2016)nin yukarida gorllen calismasinda guvenlikle ilgili boyutun ele

alinmamis olup, bunun bir eksiklik olarak degerlendirilmesi mumkundur.

Burada Turkiye'nin dijital
cikmaktadir.

bolunmuslugu  onemli

bir sorun olarak ortaya

Asagida Sekil 65’de hayatinda hig bilgisayar kullanmamis

insanlarin 2017 yili itibariyle tlkelere gore dagilimi verilmis olup, Turkiye’'nin diger

ulkelere gore ve kendi iginde dijital bolunmuslik halinde oldugu gorulmektedir.

Sekil 65: Hic Bilgisayar Kullanmamig Bireylerin Avrupa Ulkelerindeki Dagilimi
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Ote yandan Eurostat (2020)in yapti§i bir baska arastirmaya gore 2014-2019
yillarini kapsayacak sekilde bireylerin yas gruplarina gore Turkiye’de internet
kullanim durumu Avrupa’nin diger Ulkelerine gére Sekil 66’da oldugu gibidir
(Eurostat, 2020, s. 5).

Sekil 66: 16-74 Yas Arasindaki Bireylerin internet Kullanma Sikligi (2019)
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Kaynak: Eurostat, 2020

Yapilan arastirmalara gére AB ve Turkiye’deki gunlik internet kullanimi Sekil
67’de goruldigu gibidir (Eurostat, 2020, s. 133).

Sekil 67 Giinliik internet Kullanimi (2019)

Kaynak: Eurostat, 2020
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Ayni donemi kapsayacak sekilde tasinabilir bilgisayar ve cihazlar ile internet
kullanimi ve yillara sari degisim durumu ise Sekil 68’de gorulmektedir (Eurostat,
2020, s. 6).

Sekil 68: Avrupa Ulkelerinde 2014-2019 Déneminde Taginabilir Cihazlarla Cep
Telefonu Sebekesi veya Kablosuz Altyapi ile Gergeklestirilen internet Kullanimi
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Kaynak: Eurostat, 2020.

Arastirmadan anlagilacagi gibi Turkiye’deki durum birgok Avrupa Ulkesi ile
benzerlik tagsimaktadir. Ancak bahse konu istatistigin uygulanis sekli itibariyle
yukaridaki Turkiye haritalarinda gosterilen durumu ne kadar kapsayarak

hesaplandigl ayrica degerlendirilmelidir.

5.2. TURKIYE’'DEKi ORNEK AKILLI KENT UYGULAMALARI

Tarkiye'deki Akilli Kent uygulamalari Hindistan veya Cin’de Ornegdi verilen
toptanci bir ¢cozUmden ziyade Avrupa’da oldugu gibi mevcut sehirlerin yavas
yavas donusturilmesi kapsaminda oldugu degerlendirilebilir. Turkiye'de 2025
yilina kadar 26’dan fazla Akilli Kent olacagi tahmin edilmektedir. Frost ve Sullivan
tarafindan yapilan calismaya gére istanbul, Ankara, Bursa, Eskisehir, izmir,

Denizli, Antalya ve Adana bu kentler arasinda yer alacaktir (Ugar, Semsit, &
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Negiz, 2017, s. 1794) ve bunlardan bir kismindan muteakip maddelerde
bahsedilmigtir.

Turkiye’de Akilli Kent konusunda umut verici bazi temeller atilmigtir. Ulke
genelinde CBS, Kent Sayisal Haritalari, Ulasim Bilgi Sistemi, Akilli Sinyalizasyon,
Akilli Sayag Sistemleri, Bilgi Kiokslari, Hizli internet Alt Yapisi, Kablosuz internet
Alt Yapisi, 3G-5G GSM teknolojisi, Akilli Bina Mimarisi, Vatandag Adres ve Nufus
Bilgi Sistemi, Atik Yonetim Sistemi, Biyolojik Mekanik ve Rayli Sistemler ile
bunlara yonelik e-uygulamalarin kullanimi yayginlasmaktadir (Ugar, Semsit, &
Negiz, 2017, s. 1795). Bunlarin nerelerde kullanildigi asagidaki 6rnek

uygulamalarda bahsedilmigtir.

5.2.1. istanbul Ornegi

Her ne kadar 2011 vyilinda baslayan ve Barselona’daki “superblocks”
uygulamasinin bir gesit benzeri olarak gériilen ve “Herkes icin Erisilebilir istanbul-
Kamusal Alanlar ve Toplumsal Yasam” olarak lanse edilen Tarihi Yarimada’daki
Yayalagtirma Projesi Akilli Kentlerin akilli yonetisim (ylzde 80 oraninda
memnuniyet) ve hatta akilli ekonomi (esnafin cirolarinda ylzde 23 artig) yapi
taslari arasinda sayilarak istanbul’'un Akilli Kent ¢alismalarinin baslangici olarak
degerlendirilse de (Tekir, 2017, s. 26,27) istanbul’da Akilli Kent ¢alismalarinin
somut olarak Istanbul BB’nin organizasyon yapisinda 2015 yilinda degisiklige
giderek basladigini sdylemek daha dogru olacaktir. Clnkl bu degisiklikle Bilgi
islem Dairesi Bagkanligi biinyesinde Akilli Sehir Subesi Miidirltigi kurulmustur.
Ayni yil iginde IBB’nin ilgili burokratlari ile istiraklerinin yoneticilerinden olusan
Akilli Sehirler Ozel Komisyonu kurulmustur. 2016 yilinda IBB istiraki olan istanbul
Bilisim ve Akilli Kent Teknolojileri (ISBAK) A.S. ve Akilli Sehir Subesi Miidiirltigii
tarafindan baslatilan ¢alismayla yurtdisindan 10 Akilli Kent incelenmis ve tespit
edilen en iyi drneklere gore (Best Practice) istanbul’'un Akilli Kent olma yolundaki
vizyonu ve stratejisi belirlenmistir. Tespit edilen uygulamalarin istanbul’'un uyum
saglayabilmesi i¢in uygun teknolojilerle teknik altyapi tasarlanmistir. Projenin son
asamasinda Projenin oOncelikleri, kaynak ihtiyaci, yoOnetisim esaslar ve

performans gostergeleri belirlenmistir. Sonugta iBB Akilli Kent Projesinde Tablo
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62'deki sekiz fonksiyonel alan ve bu alanlar blunyesinde gelistirecek U¢

etkinlestirici yer almistir (Cakici & Ozaslan, 2021, s. 216).

Tablo 62: istanbul Akilli Kent Projesi Fonksiyonel Alanlar ve Etkinlestiriciler

Fonksiyonel Alanlar Etkinlestirici

= Akilliinsan
= Akilli eneriji
= Akill gbvenlik
= Akillh mobilite

= Akilli ekonomi

o Bilgi ve iletisim Teknolojileri
o Organizasyon ve IK

o Finans
= Akilli yOnetisim

= Akilli yagam
= Akilli gevre

Kaynak: Cakici ve Ozaslan, 2021

2029 itibariyle Dunya’nin yasam kalitesine en ¢ok katki sunan Akilli Kent olarak
vizyonunu belirleyen Istanbul, bu vizyona uygun olarak Stratejik Amaglar ve Akilli
Sehir Yol Haritas’'ni kurgulamistir. iBB paydaslarla birlikte tiretmek, teknolojiyi
yenilikgi yontemlerle kullanmak ve verimlilige odaklanmak ana bagliklarinda ug
odak noktas! tespit etmistir. IBB 2029 vizyonunda paydaslarin sirece katihminin
saglanmasi ve vatandas odakl hareket edilmesi dusturuyla dénem iginde Evsel
Atik Servisi, Blockchain Tabanl Bisiklet Paylasim Servisi, e-istanbul Platformu,
Sehir Olciim Sistemi loT Platformu, istanbul Sehir Giivenligi ve Acil Durum
Yonetimi  Platformu, Akilli  Siber Guvenlik Platformu ve Akilli  Ulagim
Koordinasyon Merkez Platformu gibi projelerin gergeklestiriimesini hedeflemistir
(Cakici & Ozaslan, 2021, s. 217).

Baragli®' (2017)’ya gore niifusun kentlere yigilmasi nedeniyle olusan Obez Sehir
(Obe-city) yolunda ilerleyen istanbul’da Biylksehir Belediyesi (iBB) 2023
vizyonunda insan odakli hizmetlerin hayata gecirilmesini planlanmig, bahse konu

plan gergevesinde uzunca bir suredir Akilli Kent konseptine yoénelik hazirliklar

31 Dr. Hayri Baragli dénemin iBB Genel Sekreteridir.
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yurutmustar. Tekir (2017) Akilli Sehirlere Yolculugumuz bashkh yazisinda Baragli
(2017) tarafindan konu edilen Akilli Kent galismalarindan bazilarini soyle ele
almistir: IBB Akilli Kent hazirliklari sirasinda 170 ic ve 100 dis paydas
belirleyerek, bunlarin gorlis ve 6nerilerinin  ISBAK vasitasiyla alinmasini
saglamis, “Akillh Ulagim Sistemleri Ortak Akil Konferansi”’ni dizenlemis ve “Akilli
Durak”, “Akilli Bisiklet” ve “Akilli Park” uygulamalarini faaliyete gecirmeye
baslamistir. Tekir (2017)in bahsettigi Akilli Kent uygulamalarina istanbul trafigini
kameralarla anlik takip, kontrol ve dizenlenmesini saglayan Trafik Kontrol
Merkezi (TKM), Adaptif Tarfik Kontrol Sistemi (ATAK), Akilli Sinyalizasyon
Sistemi (ASS), Ara¢ Takip Sistemi (ATS), Akilli Otopark Sistemi (AOS) Cografi
Bilgi Sistemi (GIS:CBS), Elektronik Denetleme Sistemi (EDS), Beyaz Masa
uygulamasi ile toplu tasima tarafinda faydalanilan iBB Cep Trafik, IBB Navi, itaksi
mobil uygulamalarini, istanbul Kart ile yapilan otomatik 6deme sistemini,
vatandaslarin tek bir noktadan belediye hizmetlerine ulasabilecegi IBB Wifi
sistemini ve atik yonetiminin yapildigi Cevre Kontrol Merkezi (CKS)'ni ekleyen
Barach (2017)’ya gore istanbul’'un Akilli Kent calismalarinin déniim noktasi rayli
sistemlerin devreye alinmaya baslandigi 2004 yilidir. Bununla birlikte Baragli
(2017) artan sehirlesmeyle birlikte sosyal belediyeciligin yeni bir boyut
kazanmasiyla sayesinde Akilli Kent uygulamalarinda gercek ilerlemenin son 5-6
yildir (2011-2017 doénemi) kaydedildigini ifade etmektedir. Barach (2017) bahse
konu ilerlemede yerel yonetimlerin kurumsallagma ve insana yatirim konusunda
daha fazla etkin olmalarinin katkisi oldugunu degerlendirmektedir. Halihazirda
Akilli Kent projesinde strateji hedeflerin belirlendigi 2019-2024 dodnemini
kapsayan yeni yol haritasi olusturulmasi galismalarinin devam ettigini belirten
Baragli (2017), “Big Smart Istanbul”un yuritilen bir Akilli Kent Projesinden daha
¢ok bir yolculuk oldugunu vurgulamistir (Tekir, 2017, s. 26-27; Baragli, 2017, s.
45-49; Akillh Sehirler, 2019).

Yeri gelmisken Baracli (2017) tarafindan bahsedilen itaksi, iBB Navi, Akilli
Otopark Sisteminin biraz daha detayli acgiklanmasi istanbulun Akill Kent
donusumunde geldigi noktayi daha iyi belirlenebilmesi agisindan uygun olacaktir.
Bugiin istanbul’da IBB Navi uygulamasi ile istanbul trafigi, istanbul’a ulasim

yollari dahil cep telefonlarindan Ucretsiz olarak hizmete sunulan uygulama
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sayesinde anlik olarak takip edilebilmektedir. Boylelikle Istanbul'da yasayanlar
trafik sikigikliklarini, kazalari, yol tamirat c¢alismalarini gerek mesajla
bilgilendirme gerekse de harita Uzerinde gorsel olarak takip edebilmekte,
gidecekleri yonle ilgili alternatif rotalardan trafik agisindan daha elverigli olanlari
tespit edebilmektedirler. Her ne kadar kullanicilar agisindan bugin IBB Navi
Yandex Navi ve Google Maps’e alternatif dedilse bile bunlarin tamamlayici

konumunda bulundugunu soylemek mumkundur.

Istanbul’da kullanilan bir bagka akilll uygulama i-taksi ile vatandaslara en yakin
noktadaki taksiye ulasim imkéani saglanmak istenmis, bu sayede taksilerin
yollarda bos bir sekilde dolagsmasinin énine gegilerek, trafik yogunlugunun belirli
seviyede hafifletimesi, enerjiden/yakittan tasarruf ve hava kirliliginin azaltilmasi
hedeflenmigtir. Bahse konu uygulamanin ilk etapta 4 bin takside kullaniimasi
planlanmis ve uygulama devreye alinmigtir (Baracli, 2017, s. 48). Diger taraftan
2021 yilinda istanbul'da taksi bulmakta zorluk cekildigi bizzat iBB Baskani
tarafindan dillendirilen dnemli bir sikdyet konusu haline gelmistir. Bu sebeple
bahse konu soruna ¢ézum getirebilmek maksadiyla Yeni Taksi Sistemi konusu
degerlendiriimektedir (Cumhuriyet, 2021).istanbul’da Akilli Kent calismalari
kapsaminda olugturulan ve kullanima sunulan mobil uygulamalar asagida

gOrulen Tablo 63’te oldugu gibidir:

Tablo 63: iBB Mobil Uygulamalari

istanbul Biiyiik Sehir Belediyesi Mobil Uygulamalari
Baskan Haberler iBB Wifi
Toplu Ulagsim IBB Yol Gosteren iBB Cep Trafik
Karekod Okuyucu iBB Mobiett iBB Trafik Egitim
Trafik Beyaz Masa iBB 39 ilge
Turist Kameralari istanbul Eczanesi istanbul Metrosu
Vetistanbul istanbul Sehir Haritasi iBB Simultane
ispark Noktalari iBB imar Sor Sesli Kiitliphane
Beyaz Masa (Alo 153) Miniattrk IBB Trafik
Sehir Rehber ISEM iBB Engelliler
Mudurlagu

Kaynak: iBB web sayfasindan 2019 yilinda derlenmistir.
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Istanbul’da yukarida bahsedilen akilli kent uygulamalarina ek olarak ITU ve
ISBAK ortakh@ Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin destegi ile San-Tez
Projesi kapsaminda akilli enerji konusunda c¢alismalar baslatiimistir. Calisma
kapsaminda trafigin yogunluguna, yol sartlarina ve dogal aydinlik seviyesine
bagli olarak can ve mal guvenligi ile surus konforundan 6din vermeden LED
teknolojisinin kullanildigi ekonomik ve etkili aydinlatma yapilmasi planlanmis,
bunun icin iITU Ayazada Yerleskesinde bir test yolu kurulmustur. Bu girisimle
geligtirilecek “otomasyon sistemi ve kontrol yazihmi” kullanilarak sehir iginde
aydinlatma tesislerinin kurulmasi, yollarda degisen kosullara uygun armatar
akilarini ayarlayan akill bir sistem tesis edilmesi, alinan sonuca gore, uluslararasi
arenada ilklerden sayilabilecek, ilk yerli akilli yol aydinlatma sisteminin ve cgesitli
senaryolarin uygulanabildigi yazilimin uretiimesi, daha sonra bu projenin
sehirdeki kullanimin yayginlagtiriimasi hedeflenmektedir. Akilli aydinlatma
sistemlerine  yonelik benzer bir projede metroblis hatlari Uzerinde
yuritiimektedir. ENLIL Projesi kapsaminda metrobiis hatlarina otobiislerin
yarattigi rizgan kullanabilecek kiguk dikey rizgar tarbinleri (gulleri)
yerlestiriimektedir. Bahse konu Enlil tlrbinlerinin Gzerinde ayni zamanda gunes
enerjisini elektrik enerjisine donusturen solar paneller bulunmaktadir. Boylelikle
bir Unitesinin hem rizgérdan hem de gunesten elektrik enerjisi Uretmesi
hedeflenmistir. Ayrica bu Uniteler elektrik enerjisi Uretmenin yani sira hava
sicakligini, nemi, ruzgari, karbondioksiti olgebilmekte ve ucretsiz Wi-Fi yayini
yapabilmektedir. Enlil Projesi kapsaminda ilk etapta 1 km.lik hatta 300 Unite
yerlestiriimesi ve bu sayede 20 bin haneye yetecek kadar elektrik enerijisi tretimi
hedeflenmektedir. Elde edilecek bu enerjinin ilk basta metrobis hatlarinin
ihtiyacini kargilamasi planlanmaktadir. Bahse konu Projelerin tam anlamiyla

hayata geg¢mesi ile aydinlatma giderlerinden o6nemli Olgekte tasarruf
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edilmesinden dolayli emisyon degerlerinin iyilesmesine katki saglanmasi s6z
konusu olacaktir (Onayligil®? vd, 2017:51-54; Star Gazetesi, 201833).

Istanbul Avrupa’nin en bilyiik ve Turkiye'nin ilk kati atiktan enerji Greten tesisi
26.11.2021 tarihinde hizmete almistir. Tesisin istanbul’da olusan evsel atiklarin
yluzde15’ini yakma yontemiyle bertaraf ederek 1,4 milyon kisinin elektrik intiyacini
kargilamasi ve bu tesisle birlikte IBB istiraki olan Istag’in iklim degisikligine karsi
uygulamalarda 6nem arz eden uygulamalardan olan karbon kredisinde, 1,5
milyon ton karbon kredisi kazanmasi beklenmektedir (Sputnik Turkiye, 2021).
Buna ek olarak IBB istanbul iklim Degisikligi Eylem Plani kapsaminda 2050
yilinda istanbul’un karbon nétr ve iklim krizine dayanikli kent olmasi
hedeflenmistir (Unld, 2021).

Istanbul’da Basaksehirde Avrupa Birligi ENoLL (European Network of Living
Labs) organizasyonu tarafindan onaylanmig, Turkiye’nin ilk Living Lab’i
kurulmustur (Akilli Sehirler, 2019).

Bunlara ek olarak Diinyanin sayili projelerinden kabul edilen Yeni istanbul
Havalimani istanbulun Akili Kent vyatinmlari arasinda sayilmaktadir.
Havalimaninin guvenligi, takip ve koordinesi icin 9 bin akilli kamera
kullanilacaktir. Bu havalimaninda kurulan kamera sistemi vasitasiyla guinimuzde
onemi gittikge artan ylz tanima sistemlerinin kullaniimasi planlanmigtir (Akilli
Sehirler, 2019). Diger taraftan Turkiye’'nin en blyuk ve Avrupa’nin sayil
havalimanlarindan sayilan Ataturk Havalimaninin devreden c¢ikarilmasi veya
erkenden devreden ¢ikarilmasi 6zellikle ulagsim agisindan elegtirilere ugramistir.
Cunku Atatirk Havalimani konumu geregi daha merkezi bir noktada kara ve
deniz ulasimi icin misait oldugu gibi Havalimani metro ile baglantili iken, istanbul
Buyuk Havalimaninin metro baglantisinin 2022 yilindan once tamamlanmasi

mumkin gérilmemektedir. Ayrica istanbul 6lgeginde olan Diinya’daki birgok

32 Prof. Dr. Sermin Onaylgil istanbul Teknik Universitesi (iTU) Enerji Enstitisiinde égretim
Uyesidir.

33 Daha ayrintil bilgi igin bakiniz: http://www.star.com.tr/teknoloji/metrobus-ruzgarindan-elektrik-
uretilecek-haber-1352253/



http://www.star.com.tr/teknoloji/metrobus-ruzgarindan-elektrik-uretilecek-haber-1352253/
http://www.star.com.tr/teknoloji/metrobus-ruzgarindan-elektrik-uretilecek-haber-1352253/
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baylk metropolin iki veya daha fazla havalimanina sahip olmasi o6rnek
gosterilerek (Londra’nin Heathrow, Gatwick, Stansted, Luton, City ve Southend
olmak Uzere alti havalimani vardir. New York’'un John F. Kennedy, Newark,
LaGuardia ve Steart International olmak lGzere dort havalimani vardir) Atatlrk

havalimaninin atil hale getirilmesi yapilan elestirileri desteklemektedir.

Yeni inga edilen Istanbul Biyiik Havalimani bdlgesi ile Marmara Denizini bahse
konu havalimaninin yanindan Karadeniz'e baglayan istanbul Kanali Projesinin
cevresinde nufusu 500 bini gegcmeyecek sekilde akilli kent kurulmasi
planlanmaktadir (Emlak Kulisi, 2020). Bu birlesik projenin Guiney Kore’'de hayata
gegcirilen Songdo ile yapisal olarak benzestigini sdéylemek mumkUindur. Diger
taraftan iBB’de yonetimin degismesinin ardindan Kanal istanbul Projesine olumlu
bakilmadidi ve Projeyi destekleyecek faaliyetlerden uzak duruldugu bilinmektedir
(Emlak Kulisi, 2020). Hatta 2020 yilinda istanbul’da diizenlenen Akilli Sehirler
Kongresinde Hukimet ile Belediyenin farkli bakis acilarinin polemik konusu
oldugu, IBB Baskaninin ve kendisinin géruisiinii destekleyen Ankara ve izmir BB
Bagkaninin bu sebeple Kongreyi terk etigi bilinmektedir (Emlak Kulisi, 2020).
Gériilen o ki merkezi hikiimet istanbul icin Akilli Kent kapsaminda baska yol
haritasina sahipken yerel yonetim bir baska yol haritasina ve bakis agisinda
sahiptir. Yonetimdeki bu béliunmenin akilli kentler ve yonetisim ana bagligina son
derece tezat oldugu, istanbul’'un Akilli Kent calismalarini olumsuz etkileyecegi,
harcamalarin  artabilecegi, yanhs kararlarin s6z konusu olabilecegi
degerlendiriimektedir. Bununla birlikte iBB sadece akilli kent projesini degil
istanbul’'un da ortak akilla ydnetiimesi anlayisinda olundugunu ifade etmektedir
(Unli, 2021).

Son olarak istanbul Biiyiiksehir Belediye Bagkanhgi Akilli Kent calismalarinin
onemli basliklardan birisini olusturdugu 2020-2024 Doénemi Stratejik Plani’ni
yayinlayip yururlige koymustur. Bahse konu plan yasam kalitesinin daha yuksek,
istanbullularin yasamaktan daha mutlu oldugu bir kenti tasavvur edebilmek igin
katilimci bir yaklagimla hazirlanmigtir. Bunun igin 4-5 Ekim 2019 tarihlerinde 2
binden fazla ve farkh kesimlerden vatandaslarin katimiyla c¢alistaylar

diizenlenmistir. istanbul’da yasayanlarin talep ve beklentilerinin tespiti igin farkli
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noktalarda ve farkli yontemlerle duzenlenen anketlerle 200 binden fazla
Istanbullunun fikri alinmistir. Ayni dénemde IBB galisanlarinin fikir ve teklifleri de
alinmistir (iBB, 2020, s. 7). Ayrica 5 Mayis 20221 tarihinde yapilan istanbul’un
Akilli Kent vizyonu ve Pandemi sureciyle birlikte degisen kent yasaminda
teknolojinin kullanimi ele alinmistir (IBB, 2021). IBB’nin 2020-2024 Dénemi
Stratejik Planini hazirlamasinda segtigi bu yontem Akilli Kentin katilimcilik ve
akilll yonetisim prensiplerine uygundur. Bahse konu stratejinin amaglar ve
hedefler bélimiinde en (st sirada istanbul’un afete dayanikihgin artiriimasi
insana odakliligin bir gostergesi olarak sayilabilir. Bu konu Akilli Kentin yasam ve
guvenlik kriterlerine uygun secilmis bir hedef olarak degerlendirilebilir. Bu
kapsamda birinci ana hedef olan “Dayanikli Sehir Olusturmak” ana hedefinin alt
maddelerinde 4.lncu sirasinda yer alan “Hazirlanmakta olan 2050 Vizyon
Belgesi ¢ergcevesinde kentsel bilisimden yararlanarak seffaf ve katilimci bigimde
yonetmek” hedefi yine Akilli Kentlerin akilli yonetisim yapi tasina karsilik
gelmektedir. Birinci ana hedefin yedinci alt basliginda bulunan “Bitlnlesik kent
bilgi sistemleri geligtirerek Akilli Kent uygulamalari ile sistemin etkin kullanimini
saglamak” hedefi Akilli Kentlere verilen dnceligi en siralarda gostermektedir. Yine
Akilll Kentlerin yapi1 taglarindan olan akilli ulasim konusunun Stratejik Planin
ikinci ana hedefinde yer alan basliklarda dorduncu sirada olmasi Akilli Kent
calismalarina verilen dnemin bir bagka gostergesi olarak kabul edilebilir. Akilli
Kentin akilli gevre, enerji ve atik yonetimi konulari Stratejik Planinin Gglinct ana
hedefinin birinci ve ikinci sirasinda yer almistir (IBB, 2020, s. 12). Akilli Kentin
yap!i taslarindan olan akilli ekonomi konusu Stratejik Planin dérdinclu ana hedefi
olarak “Kentin ekonomik degerinin ylkseltiimesine katki saglamak” seklinde ifade
edilmistir. Bu maddenin alt basliklarinda kentin inovatif ve yaratici potansiyelini
aciga cikaracak bilim, teknoloji ve inovasyon merkezlerinin planlanmasi ve
girisimcilerin tesvik edilmesi, istanbul ekonomisine ve istihdamina katki
saglanmasi iglenmistir. Akilli saglik ve akilli yasam konusuna karsilik gelecek
hedefler ana hedeflerin altincisinda “Sosyal yasam olanaklarinin gelistirilerek
yasayan bir sehir olusturmak” seklinde yer almistir. Bu madde altinda saglik
hizmetlerinin geligtiriimesi, daha ulagilabilir hale getirilmesi ile spor alanlari ve

kiitiphane gibi kiiltiirel alanlarin genisletilmesi hedeflenmistir (IBB, 2020, s. 13).
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Ayrica Akilli Kentlerin en 6nemli 6gelerinden olan BIT alt yapisinin kurumsal
acidan genigletiimesi dokuzuncu ana hedefte gosterilmigtir. Diger taraftan Strateji
Belgesinde bilgi sistemleri yonetimine Faaliyet Alanlari ile Uriin ve Hizmetlerin
Belirlenmesi bolumunde Katilimci ve Yenilikgi Yonetim ana bashg! altinda yer
verilmigtir. Bu yerlestirmeyi hizmetlerin odak noktasinin insan oldugu ve buna
gore yonetisime Onem verildiginin bir gostergesi olarak degerlendirmek
mimkindur (BB, 2020, s. 14,37).

IBB Strateji Planini hazirlarken Akilli Kentlerle ilgili olarak 2019-2022 Ulusal Akilli
Kentler Stratejisi ve Eylem Plani (6 no.lu eylem; sayfa 78), 2014-2023 Akilh
Ulasim Sistemleri Strateji Belgesi (stratejik amacg 4.2, 5.2; sayfa 51) ve On Birinci
Kalkinma Plan’'ndan (madde 683) faydalanmigtir (iBB, 2020, s. 30,33). IBB
nitelikli ve fonksiyonel yagsam alanlari gelistirerek dayanikli bir sehir olugturmak
hedefini asagida Sekil 69’da goéruldigu gibi risk ve deger durumuna goére
dnceliklendirmistir (iBB, 2020, s. 39).

Sekil 69: iBB Nitelikli ve Fonksiyonel Yasam Alanlari Gelistirerek Dayanikli Bir
Sehir Olusturmak Hedef Degerlendirmesi

Amag 1: Nitelikli ve Fonksiyonel Yasam Alanlan Gelistirerek Dayanikh Bir Sehir Olusturmak
Hedef Sayisi: 7
Afetve Adl Durum Faaliyet Grubu: 19

Koordinasyonu Faslivediest
' Sehic Planrna
Cakgmalan
ve Adl Durum Odakh

m Analiz Caligmalan Harita Calismalan

~ Kent: le Dénagim O
{ aaliyetleri
Aie:‘\ veﬁ(nl Dur:lema ~ Afet ve Acil Duruma Yonelik Binaflstasyon
Ek Temini // Yapim ve Bal bm Onanm
= .

. Afet ve Aci Durum Egitim ve
" Farkndak Artrma Faalyetlr

Deger

~ Acil Saglhk ve Hasta Nakil Hizmetleri

Kaynak: iBB,2020

Sekil 67°de Akilli Kent uygulamalarinin en yuksek deger olan 5 ve en yuksek risk
aralik seviyesinde (4-5) arasinda yerini aldigi gértlmektedir. Adi gegen belgenin

“Surdurdlebilir Hareketlilik Kapsaminda Kentsel Ulasimi Gergeklestirmek” ana
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hedefine yonelik olarak Sekil 70'deki deger ve risk degerlendiriimesi yapilmistir
(BB, 2020, s. 39).

Sekil 70: IBB Sirdirilebilir Hareketlilik Kapsaminda Kentsel Ulagimi
Gergeklestirmek Hedef Degerlendirmesi

6 Altyapiya Yonelik Koordinasyon Faaliyetleri Amag 2: Sirdurllebilir Hareketlilik Kapsaminda
‘ / - Bkl Ulagim Cahsmalan Kentsel Ulagimu Gelistirmek
Rayh Sistem -Yapim Ak Alani Calismal, / /- Rayli Sistem Projelendirme Cahsmalan Hedef Sayist: 6

farme lons ks ar), / 4 7 Ulagim Ana Planlan Faaliyet Grubu: 23

5| ¢ / / /] Karayolu Sistemleri Planlama Calismalan
- i T / 2 4 / Ulagxm Karar Sistemleri
i 15ma ¢ ) /

. Meyd st 0 Yatay ve Du§ey Traflk isaretleme Calismalan

To u Ulagim Hizmetlerigj

) Plan lanmasi ve Diize:

- Toplu Ulasim Hizmeter Trafik Egmm/ye Bilinclendirme Cahsmalan
\ Yeni Modellerin Uygulanm. /

/

\ \ Bisiklet Yolu Calnynalah\

Otogar Cab;ma(an
% "\ Deniz Ulagimina Yonelik

2 K5’3Y°|“ Taneli Calismalan PR \Qanlama ve Projelendirme Cal@malan \
jic SRS Traka Sirklasyonu ve Geometrik 0
= Duzenleme Cakgmaban \\\ Toplu Ulagim Hizmetlerinin
i e S < Ruhsatlandinlmasi ve Denetlenmesi
0l .
5 4 3 2 1
Risk

Kaynak: iBB, 2020

Sekil 68'de gorilen ve IBB’nin Strateji Belgesinde yapilan sirdirilebilir
hareketlilik hedefiyle ilgili deger risk incelemesinde Akilli Ulagim degerde ve risk

dlgeginde (st siralarda gérilmektedir (IBB, 2020, s. 39).

IBB’nin Akilli Kent uygulamalari kapsaminda degerlendirilebilecek vatandasa
yonelik mobil uygulamalari Tablo 64’te, calisanlara yonelik uygulamalari Tablo
65'te gosterildigi gibidir (IBB, 2020, s. 61,62).



Tablo 64: iBB’nin Vatandasa Ydnelik Mobil Uygulamalari ve Alinan Puanlar
G6z0m Kulagim istanbul 2.780 5 775 34
iBB Ar 1750 37 2110 39
iBB Belge Dogrulama 142 _ 150 _
iBB Beyazmasa 77100 37 29.960 295
iBB Cep Trafik 3130.000 27 4.950.000 418
iBB Eczane 24.000 41 17.120 39
BB imar Sor Tablet 787 4 262 3,50
iBB istanbul 74.300 4,0 146.290 31
iBB Karekod 12.800 48 17.630 39
iBB Kurban 4980 19 2,500 3,88
BB Kultur 22.200 38 33.780 3.4
iBB Radyo 30.400 47 1.800 5
IBB Simultane 10.600 48 11.310 47
IBB Sehir Tiyatrolar 54.800 43 46.700 3,40
BB Trafik Bilgi Yarismasi 35.000 25 24.500 3,81
IBB Yol Gésteren 463.000 41 529.370 4,35
iBB Imar Sor 24.600 4.0 26.280 4
ISBIKE 132,000 2,0 162.310 36
ISEM 14.400 34 22.060 43
Ispark 24,800 36 22.200 28
istanbul Bulteni 5.570 5 4.870 43
Istanbul City Map (istanbul Haritalari) 27.000 35 37.620 33
iTaksi 358.000 33 365.230 39
Miniatirk 19.400 bk 17.060 48
Panorama 1453 63 _ 7 _
Sesli KitUphane 5.380 3,0 24,300 24
Tech Istanbul 903 4/ 9.370 49
Tourist 514 5.0 474 4.8
TUDES 1100 28 1.630 33
Ulagim Asistani 1.210 4.7 1.050 25
Walk & Discover (YOrU&Kegfet) 12,300 41 10.400 45
IBB Anket 60 5 23 5

Kaynak: iBB, 2020
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Tablo 65: iIBB Kurum ici Mobil Uygulamalar ve Bunlarin indirilme Sayisi

283

UYGULAMANIN ADI KURUM iCi INDIRILME SAYISI

Zaman Makinesi 186
iBB Yapim 217
ibbBox 3.784
ibbKBS Tablet 992
Sehir Tiyatrolari Terminal 66
Yerinde C6zUm 701
Zabita Calisma Programi 561
Zabita Denetim Sistemi 1.230
iBB Yemek 176
Empati 253
ISADEM 432
ibb Zabita 381
ibbMuhtar Prod 62
ibbOrganizasyon 2.368
Yerinde C6zUm Telefon (react native) 163
iBB KBS 4134
Hidrant 3134
Sosyal Tesisler 361

Kaynak: iBB, 2020

IBB 2020-2024 Stratejik Planinda 5 yillik gelir tahminini Tablo 66’da ve finansman

kaynag Tablo 67°de gériildiigi gibi yapmistir (iBB, 2020, s. 63).

Tablo 66: IBB 2020-2024 Stratejik Plan Gelir Tahmini

Planin 2. Yils

Planin L Yi

Plamin 3, Yili

Plomin 4. Yili

Planin 5. Yilk

(2020 Yil)) (2021 Yil) (2022 Yil)) (2023 Yil) (2024 Yil) g Kuypok
Vergi Geliri 152.000.000 159.520.000 167135.000 175.491.750 184.266.338 838.413.088
TegaobOevs 1248.000.000 | 1428230000 | 1595805.000 1.675.595.250 1759.375.013 7.707.005.263
Molkiyet Geliri o
Alinan Bodig ve
Yordimiar ile Ozel | 12.000.000 12.600.000 13.230.000 13.891.500 14.586.075 66307575
Gelirler
Diger Gelirler 15710000000 | 16515500000 | 17.382.530.000 | 18.251.656.500 19164.239.325 87.023925.825
Sermaye Gelirleri | 4.040.000.000 | 4241650000 | 4.443900.000 | 4.666.095.000 4899399750 22.291.044.750
?:‘s;';':"“"‘ 100.000.000 105.000.000 110.000.000 115.500.000 121.275.000 551.775.000
Red ve ladeler -12.000.000 12.500.000 -12.600.000 -13.230.000 13891500 -64.221500
Genel Toplam 21,250.000.000 | 22.450.000.000 | 23.700.000.000 | 24.885.000.000 | 26129.250.000 | 118.414.250.000

Kaynak: iBB, 2020
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Tablo 67: IBB 2020-2024 Stratejik Plan Tahmini Finansman Kaynagi

Finansman 4.600.000.000 4.700.000.000 4.800.000.000 5.265.000.000 5.550.750.000 24.915.750.000

Kaynak: IBB, 2020

IBB tarafindan yapilan yukaridaki mali tablolarda sunulan degerler dogrultusunda
gerekli denkligin saglandi§i ve istikrarll kurumsal yapiya sahip olan IBB'nin
yurutulen caligmalar nedeniyle herhangi bir 6deme gugligunun olugmayacagi
degerlendirilmektedir (iBB, 2020, s. 63).

IBB 2020-2024 Stratejik Planinda kiiresel dlgekte degisimi izleyebilmek, aciga
cikan taleplerin karsilanmasinda ortak yonleri degerlendirmek, calismalarda
trend ve yenilikleri g6z 6ninde bulundurabilmek maksadiyla 71’den fazla ulusal
ve uluslararasi rapor, arastirma ve belgenin degerlendirildigi, politika, ekonomi,
cevre, teknoloji ve sosyoloji alanlarinda yapilan ¢alismalarin derlendigi PESTLE
analizine yer vermistir (IBB, 2020, s. 64-70). Bu analiz kapsaminda ortaya ¢ikan

Akilli Kentlerle ilgili konular Tablo 68’de gosterilmistir.

Tablo 68: Akilll Kent Uygulamalari Kapsaminda iBB 2020-2024 Stratejik Plani
PESTLE Analizi

Etki
Tespitler Alan | Ne yapilmal
Yonu
FinTech yeni dénemde ekonomi anlayigini I Online iglemlerle  gergeklestirilen
degistirecek. Online hizmet erigimi ve e hizmet sayisi artinimal, 6deme
i . - - 5 Firsat . . - "
6demeler, kripto  para  birimlerinin < yontemleri  teknolojik  yeniliklere
kullanilabilmesi guindemdedir. w paralel olarak gesitlendirilmelidir.
= istanbul Tiirkiye'yve gelen yabanci
2018 yilinda Turkiye'ye gelen yabanci e ziyaretgilerin artmasini sehir bazinda
. . 5 Firsat .
ziyaretci sayisi 39.488.401 olmustur. 2 firsata cevirecek uygulamalar
w gelistirmelidir.
istanbul, yabanci ziyaretgi sayisiyla Diinya 'g istanbul’'un turizm alanindaki
kentleri siralamasinda 162 kent arasinda 5 Firsat | potansiyeli daha etkin
9.’ncu sirada bulunmaktadir. i degerlendirilmelidir.
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istanbul, Avrupa’da ziyaretgilerin 6,5 milyar 'g istanbul’a gelen yabanci ziyaretgilerin
dolar harcama miktar ile 5.nci sirada 5 Firsat | farkli alanlarda harcamalar yapmasini
bulunmaktadir. i saglayacak yeni fikirler gelistirilmelidir.
BM, Binyll Kalkinma Hedeflerinin yerini 'g Belediye tarafindan hazirlanan
alan Sdrdurdlebilir Kalkinma Hedeflerini 5 Firsat | Sardurdlebilirlik Raporunun
2015'te kabul etti. i glncellenmesi saglanmalidir.
istanbul icin istihdam orani %494 ve 'g istanbulda  kurulan/kurulacak olan
issizlik ora(f'n %13.9'dur M 5 Firsat | istihdam ofisleri kentin ekonomik
4 o ' i gelisimine katki sunacaktir.
BM Iklim Degisikligi Cerceve Sézlesmesi iBB tarafindan hazirlanan iklim
ve devamindaki anlagmalar kapsaminda q;’ Firsat Degisikligi Eylem Plani dogrultusunda
iklim degisikliginin etkilerine kargi tedbir & cevresel hizmetlerin kalitesi
alinacaktir. gelistirilecektir.
Kente yobnelik yatirm ve hizmet
Paris Anlasmasi ile 2020 sonrasindaki planlamasinda politikalarin
suregte, iklim degisikligi tehlikesine karsi q’;’ Firsat geligtirimesinde ve uygulanmasinda
kiresel sosyo ekonomik dayanikhligin 8. kuresel iklim degisikligine ydnelik
glglendiriimesi hedeflenmektedir. tedbirler g6z onlinde
bulundurulacaktir.
istanbulda mekansal planlamadan
. . . L . sanayi kurulumuna kadar her alanda
Alternatif ve yenilenebilir enerjiler ivmesini o enerii iretim ve tiketiminin
hizlandirarak ana akim olmaya dogru > Firsat .|J bili | katk
lerlemektedir. O yenilenebilir olmasina atki
saglayacak teknolojiler
gelistiriimelidir.
Temiz enerji planlarn ve surdurilebilirlik
calismalari alternatif enerijileri Karbon emisyonunun dogru
desteklemektedir. Sera gazi salinimin 2 Firsat Olgimint  saglayacak teknolojiler
2030 yilina kadar %30'un Uzerinde S kullanilmali ve s6z konusu teknik ve
azaltiimasi (2023 yilina kadar en az %11) insan kaynag! ihtiyaci kargilanmahdir.
hedeflenmektedir.
Atik yoénetiminde surduardlebilir
. . . politikalar gerceklestiriimelidir.
Belediye k.uzmetlennde. kaynakta q;) Ozellikle kaynakta ayristirma, atik
ayristirma, geri kazanim, gri su kullanimi ) Firsat ) ..
- e O suyun yeniden kullanimi ve ¢Opten
gibi modeller surdirilebilirligi artiracaktir. enerji (iretimi gibi alanlarda proje ve
hedefler gelistiriimelidir.
Birlesmis Milletler, atmosferdeki sera gazi
saliniminin 2017 yilinda rekor seviyeye o Sera gaz salimminin azaltimasina
ulastigi uyarisinda bulunmus ve Uye > Tehdit Snelik tedbirler uvaulanmalidir
Ulkelerden bu konudaki ¢abalarinin en az © y ¥ '
U¢ misli artinlmasini istemistir.
Dunya ‘ntfusunun %92'si hava kalitesi g Hava kalitesini dustrecek projelerden
acgisindan belirlenen kriterlerin  altinda 3 Tehdit
O kaginiimahdir.

yasamaktadir.
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Buyuk sehirlerde bina atiklari kaynakli

[0} . . .
kilenme en biyik tehditierden birini | g | Tehdit E'”a atiklari — kaynakii _ tehditierin
olusturmaktadir. O ertarafi icin 6n kosullar gelistirilebilir.
BM Gida ve Tarim Orgiitii'ne gore, 2025'e iklim degisikligi stratejilerine uyum
gelindiginde 1,8 milyar insan tam anlamiyla saglayabilmek,  bireysel tasarruf
su kithgi ¢ekilen alanlarda yasiyor olacak. o bilincini  glglendirebilmek,  dogal
Dilnya nifusunun Ggte ikisi ise suya erigim ? Tehdit | kaynaklarin Kiuresel nifusun timine
acisindan belirli sikintilar yagsama riskiyle © ait olduguna dair farkindalig
karsi karglyadir. artirabilmek Uzere gehir genelinde

projeler geligtiriimelidir.

Karbon emisyonunun dogru
Turkiye'nin  sera gazi  emisyonlari, Olcimunt  saglayacak teknolojiler
gectigimiz on yil icerisinde OECD Uyesi q;) Tehdit kullaniimali ve s6z konusu teknik ve
Ulkelerin ¢odundan daha fazla artis S end insan kaynagi ihtiyaci kargilanmalidir.
gOstermistir. Sanayi yatinmlari planlanirken g6z

6ninde bulundurulmalidir.

Hava kalitesini artiracak yatirimlarin
Enerji sektorl ve ince partikller maddelerin o planlanmasi  ve  hava kirliligi
olusturdugu ulasim kaynakli emisyonlar, > Tehdit | 6lgimlerinde dogru tespiti
ciddi bir saglik endisesi yaratmaktadir. © destekleyecek teknolojilerin

kullaniminin artmasi gerekmektedir.

Kaynaginda ayirma ve geri
Kentsel atiklarin %90’dan fazlasi depolama G;J Tehdit dondsimin artmasi, yakma ve
sahalarina birakilmaktadir. S end biyometanizasyon  gibi  alternatif

metotlar kullaniimalidir.
3.25 milyar mobil sosyal medya kullanicisi, TOD 'So.sy.al medya kuIIanlrrvunl on'cel|k||
diinya nifusunun %42’sini ifade etmektedir. % Firsat |Iet|§|m araf:l .c.JIara!< .degerlendlrecek

[ projeler gelistiriimelidir.

= _Ucretsiz Wi-fi noktalari artirilabilir.
Dinyada en fazla internet kullanici sayisi g Firsat Internet kullanicilarinin Urettigi veriler
2,22 milyar kigi ile 25-44 yas araligindadir. o hizmet Uretiminde kaynak olarak

= kullaniimalidir.

Buyuk Veri sayesinde ne kadar ¢ok veriye

sahip olundugundan cok, o veri ile neler _ Blylk Veri Projesi’nin ¢alismalar
yapilabildigi 6nem kazanir. Sosyal medya 'g' hizlandirilarak; etkin hizmet
paylasimlari, fotograf arsivleri, log dosyalar £ Firsat | Uretiminde veri
gibi farkl kaynaklardan elde edilen tim 2 bicimlendiriimelerinden  yararlanilan
verilerin anlamli  ve islenebilir hale yeni uygulamalar gelistiriimelidir.
doénustartlmus bigimidir.

Nesnelerin interneti, fiziksel nesnelerin

birbiri veya daha blylk sistemlerle

baglantlll oldugg |Iet|§|m agidir. Negnelerln ) Nesnelerin interneti sayesinde gunlik
tekil anahtar ile isaretlenerek internet ] . ; <.
altyapisi Gzerinden birlikte calisabilmesi ve < Firsat | yasamda halkin akiif kullanabilecegi

2 destek projeleri gelistirilebilir.

bu sayede kiiglik pargalarin toplamindan
daha buyuk
o6ngorulmastar.

degerler  olusturulmasi
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Sensorlerin boyutu ve iletisim
teknolojilerinin maliyeti diistiikge nesnelerin

interneti  hizl adimlarla gelismektedir. - Sensor  teknolojileri ile  hava

2020’ye gelindiginde 30 milyardan fazla 'g' durumundan trafige, toprak

aygit internete bagh olacaktir. isletmeler ve S Firsat | verimliliginden altyapi erisimine kadar

kamu kuruluglari gelismekte olan bu 2 her alanda hizmet Gretiminin niteligini

teknolojiyi calismalarina entegre etmeye ve artiracak uygulamalar gelistiriimelidir.

analiz teknolojilerini ¢6zim modellerini

gelistirmede kullanmaya calismaktadir.

Akilll  sensorler ve gelismis analitik B R . .

uygulama teknolojileri, IoT uygulamalarinin 'g IL(Jir?;leI}IZ tirilebilmesi icin hlt::jgi,r-'iz

sadece izlemenin Otesine gegebilmesine £ Firsat SISeles on )

y . o) baglantilarin ortaya koydugu veriler

olanak sagladikca mudahale uygulamalari [ kullaniimalidir

ortaya ¢ikmaya baslar. '

Kentlerin Akilli Kent, finans merkezi ve

kureseJ ”9' . oqagl _alanlarlnda k|ya3|y§. Sonsuz veri aginin iglenebilir kindigi

yaristigi ginimdizde inovasyon ve teknoloji = ve altyapidan imara tiim planlamalarin

altyapisinin_geligmesi, sehircilik alaninda | g Firsat | teknoloji merkezli Gretildigi bir Akill

ivmenin  ylUkselmesine  ciddi  katki $ Kent sistemi ile IBB™i t

saglamaktadir. Her anlamda erisilebilir, = ri)r?esir?ilr?:cr::u :aerl ali t?:i:\merlliw;\r/cu

entegre ve oOzgur kent tanimi giderek proJ car gelly ’

yayginlagsmaktadir.

Kentlesme, demografik degisimler ve

teknolojideki ilerlemeler sehirlerin

yoneticilerinin hizmet Uretme ve sunma

yontemlerine sekil vermektedir. Sehirlerin Tum hizmet turlerinde akilli sehirciligin

giderek artan bir kilresel rekabet iginde _ yansimalarinin hissedilecegi

olmasi, artan sehir nifusunun  sehir g uygulamalar  geligtiriimeli, hizmet

altyapisi  ve  kaynaklarinin ~ énemini £ Firsat | alanlarinda en giincel teknolojiden

artirmasi, iklim degisikliklerinin  enerji 2 yararlaniimahdir. Yatinm

verimliligini acil mesele haline getirmesi, planlamasinda akilli sehircilik anlayisi

sayisal bolinmeyi (dijital ayrim) kargilayan g6z 6nlinde bulundurulmalidir.

hizmetlere olan ihtiyag¢ vb. etkenler sehirleri

akilli sehircilik konusuna odaklanmaya

yonlendirmistir.

Bulut Teknolojisi, internet Uzerinden,

erisimde bulunulan yazilim uygulamalart, Bulut Bilisim Sistemi IBB de

veri depolama hizmeti ve islem kapasitesi _ kullaniimakta olup devam eden ve

olarak tanimlanmaktadir. En  disuk %‘ yeni gelistirilen hizmetlerde

kapasiteli cihazla bile istenilen yerden £ Firsat | depolanan verilerden

istenildigi zaman her tur bilgiye, kisisel 2 yararlanilabilmeli ayni  zamanda

veriye ulasmayi saglyor. Tim bu islemler kisisel verilerin hassasiyeti konusunda

icin, dijital bir ag aracihgiyla ¢oklu sunucu farkindalik artirilmaldir.

baglantisi gergeklestiriyor.

Bilim adamlari mantik kullanimini simiile

edebilen, bilgi gelistiren ve bilgisayarlarin

hedef . bellrllemesme ve bu hgdeflere Kisiye 6zel gelismis hizmet Uretimini

ulagsabilmesine olanak taniyan ve insanin _ Senginlestiren apa Jekd  ve

dislince sirecini basariyla taklit etmeye g otong:as in siysthSIleri halkla

gittikce yaklasan zeki makineler S Firsat | .. . Y . 9 .
o . . . 3 iliskilerden haritalama sistemlerine

gelistirmektedir. Bu  zeki  sistemler -

tahminlerin dogruluk oranini artirmakta,
problem ¢ézimind hizlandirmakta, kamu
hizmetlerinin otomasyonunu saglayarak
otomasyon ¢aginin kapisini agmaktadir.

kadar her alanda vatandas ile
etkilesimi gliglendirecektir.
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Turkiye'de nifusun  %72’sini

59,36 milyon internet kullanicisi, nifusun

olusturan

internet kullanicilarinin Grettigi veriler

o) pr . . (<) hizmet Uretiminde kaynak olarak
rﬁggyinu Iftljlljlzt:lﬁgl 52 rmlflzsgnakt:;;g,suﬁ; g Firsat | kullaniimalidir. Hizmet Gretiminde veri
o . . 2 bicimlendirilmelerinden  yararlanilan
olusturan 44 milyon aktif mobil sosyal yeni uygulamalar gelistirilmelidir
medya kullanicisi vardir. ’
Ulkemizin niifusu ve diinya ekonomisindeki
payl dikkate alindidinda, BT pazarinin _
kiclk oldugu ve o&nemli bir buyume g BT vyayillimini  guglendirecek ve
potansiyeli tasidigi gorilmektedir. Turkiye S Firsat | gelistirecek projelere, bilinglendirme
BT pazari, IDC verilerine gore, 2007'deki 2 faaliyetlerine agirlik verilmelidir.
5,93 milyar dolar seviyesinden 2013 yilinda
10,5 milyar dolar seviyesine ulagmistir.
internet alan adlari yénetimini kiiresel
diizeyde gerceklestiren Internet Tahsisli
Sayilar ve Isimler Kurumu (ICANN) Subat
2013'te ABD disinda istanbul ve Singapur'u _
internet alan adlari ybnetimi konusunda g “Istanbul’, “.ist alan adlarina ait URL
kiresel merkezler olarak belirlemistir. Bu £ Firsat | sayisinin  artmasi  igin  tanitim
gelisme, Turkiye’nin internet ydnetisimi 2 ¢alismalari planlanmahdir.
alaninda daha etkin olmasi ve internet
ekosistemindeki cesitli hizmetlerin
Ulkemizden sunulmasi sonucunu
beraberinde getirecektir.
Kentsel dénusim surecinde akilli kent
uygulamalari 6nemli firsatlar sunmaktadir.
Kentsel dondsimin tasariminda,
yoénetiminde ve slrece vatandags katiliminin
saglanmasinda  yenilikgi ~ uygulamalarin ) Kentsel dénlisim siirecinde akilli kent
kulvlanllmaS| zaman ve maliyet tasarrufu g Firsat | uygulamalarinin sundugu firsatlardan
saglamaktadir. Bu kapsamda akilli kent 5
altyapilarinin  olusturulmasi, yeni inga = yararlaniimahdir.
edilecek binalarda akilh bina
uygulamalarina yer verilmesi gibi tedbirler
yasam standardinin artmasina katkida
bulunmaktadir.
Sosyal aglar aracihgi ile toplum, karar
_ alma sureglerine dahil olmaktadir, bu
2020’ye gelindiginde, 5 milyardan fazla 'g' Firsat/ durum sivil katihmin guglenecegi
insan sosyal iletisim aglarini kullaniyor £ Tehdit platformlarin kurulmasina katki
olacak. 2 saglayabilir. Ayni zamanda
mahremiyetin korunmasi icin
politikalar gelistirilmelidir.
Siber guvenlik tatbikatlar teoride saglam _
gorinen sistemlerin acikliklarinin ortaya %' Siber saldirilar giin gegtikce arttigi igin
cikmasi ve bdylelikle gereken tedbirlerin £ Tehdit | savunma sistemlerinin gelistirimesine
alinmasinin  saglanmasi agisindan ¢ok 2 yOnelik galismalar devam ettiriimelidir.
6nemlidir.
Sonsuz veri yiginindan kullanilabilir bilgi = Kurumsal ve bireysel mahremiyetin
Uretimi trendi ile 2020’de gezegendeki bir g Tehdit | korunmasina yonelik tedbirler
kisinin sn.de 1,7 GB veri Uretecedi tahmin o N
= gelistirilebilir.

edilmektedir.
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Toplum hizmetlerinde mobil teknolgjiler,

sensorler ve giyilebilir cihazlar uzaktan g Sosyal hizmetlerde vatandas
izlemeyi mimkun kilarken, sanal “check- 5 etkilesimini guclendirecek ve
in"ler birebir fiziki etkilesimleri tamamlayici (x.j Firsat | vatandasin hizmete erisim siresini
rol oynamaktadir. Yeni bir sosyal hizmetler > kisaltacak teknolojiler kullaniimasi
gorevlisi bile, sosyal hizmetler kuruluglarina &3 planlanmalidir.
yeni ve inovatif fikirler getirebilmektedir.
Hizli kentlesme ve sehirlerin genigleyen
sinirlart devasa kentlerin doguwn:a zermn 5 Global sorunlar igin devasa kentlerin
hazirlamaktadir. Mega kentler musteriler, o . <
o L . =} isbirligi saglamasi ve ortak akilla
isgucu, yatirnm, varlik Gretimi ve blylime 5 . .. G
- ¥ hareket etmesi kiresel etkilesim
acisindan firsatlarin  yani  sira  iklim ] Firsat N
L L " <} olugturacaktir. Bu baglamda ortak
degisikligi gibi kuresel sorunlari > ; C
, . . o proje ve protokoller igin igbirligi
beraberinde getirmektedir. Ulusal veya ) elistirimelidir
kiresel hedefler konusundaki becerileri ise gelis ’
halen olduk¢a sinirhdir.
Devasa sehirler, bir yandan zenginlik,
ekonomik buyume, sosyal c¢esitlilik ve LB
yenilik sunarken, diger yandan ise yuksek % § Firsat istanbul'un biyik mozaik yapisini
gelir adaletsizligi, kalabalik kaynakli trafik | 3 E kapsayici ¢ozimler gelistiriimelidir.

sikisikligr ve kirli havayla da mucadele
etmektedir.

2020°de toplum hizmetleri kisiye &zel,
veriye dayall ve teknoloji yogun hizmetler

Sosyal hizmetlerin her alaninda

) . S | @ giincel teknoloji donanimi ve veri
haline gelmis olup, surekli olarak yeni =} . o
C N 5 kaynaklari kullanilarak bireysel ihtiyag
imkanlarin Isiginda tekrar > " o N
' Firsat | tespiti yapilmali ve ihtiyacla dogrudan
tanimlanmaktadir. Kamu kuruluslart, e e . .
— P ortisen hizmet Uretimi
toplumsal kaynaklardan ve birebir destek o N . . . .
. n saglanabilmesine  yodnelik projeler
programlarindan  yararlanarak  hizmet L o
. . . gelistirilmelidir.
sunumunu giclendirmektedir.
Nifusun  yarisi internetle  birbirine
baglanmis olsa da tamamen cevrim digi
yasayan, teknolojiden ve internetten _ Son teknolojiye uyum saglayan
habersiz ya da haberi olsa bile kullanim g vatandaslarin degisen ve gelisen
konusunda entegrasyon saglamak 5 intiyaclari  kadar;  herhangi  bir
konusunda zorluk c¢ekmig/tercih etmemis % Tehdit | teknolojik ag aracihidi ile kamuyla
insanlarin da var oldugu gercegi var. Bu iki @ baglanti kurmamis ‘cevrimdisr’
farkli yasam bigimi arasindaki ugurumu c?) vatandaslarin toplumla entegrasyonu
gOzeterek dengeli bir hizmet sistemi dusunilerek projeler gelistiriimelidir
kurabilmek de kamu igin 6nemli hale
gelmektedir.

Yash nufusun, gelismis Ulkelerde daha
fazla olmak lzere tim diinyada artmasina;
dogurganhktaki disus, tiptaki ilerlemeler ve
demografik gegisi karakterize eden hayatta
kalmadaki iyilesme gibi etkenler neden
olmaktadir.

Kaynak: IBB, 2019

Akilli teknolojiler kullanilarak yasghlarin
Tehdit | gunlik islerini yapmalarina destek
olacak projeler gelistirilebilir.

Sosyo-
Kaltarel

IBB 2020-2024 Ddénemi Stratejik Planininda yaptigi Gucli-Zayif-Firsat-Tehdit
(GZFT) analizinde gugli yon olarak tespit ettigi hususlarda Akilli Kent Eylem
Planinin hazir olmasi, Akilli Kent uygulamalarinin Belediye hizmetlerinde etkin

olarak kullanilmasi, bunun igin gerekli olan erken uyari ve karar destek
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sistemlerinin var olmasini saymistir. Diger taraftan Akilli Kentin bazi yapi taglari
zayif yonlerde yerini almigtir. IBB’nin degerlendirmesine gére toplu tasimada
glizergah, zaman ve Ucret entegrasyonu yetersizdir. insaati devam eden rayli
sistemler planlanan surede teslim edilememigtir. Ayrica deniz yolu ulagim payi
toplu ulagimda yetersizdir. Ulasimda tam bir entegrasyon s6z konusu degildir.
Buna ek olarak temiz ulagim kategorisindeki bisiklet ulagiminda yollar yetersizdir.
Araglarin yollarda park etmesine yonelik yeterli denetim yoktur. Kentin tum
kultarel etkinliklerinin takip edildigi bir platform yoktur. Kisi basina diisen yesil alan
yetersizdir. Kritik alt yapi ve tesislerin afetlere karsi kapasite ve dayanikhligi ile
ilgili kurumlar arasi koordinasyon yeterli degildir. Bu kapsamda Istanbul bir
Direncli Kent degildir. Akilli sosyal destek uygulamalari yetersizdir. istanbul’un
marka degerini ylkseltecek faaliyetler yaygin degildir. BGYS standartlarina uyum
yeterli degildir. Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP) yapilmamigtir.
Uygulamalarda yapay zeka deste@i yoktur. Elektronik imza kullanimi yaygin
degildir. Birimler arasi yetki cakismasi vardir. istanbul BB yaptigi bahse konu
calismada hizli kentlesmeyi, atik geri donugsumu konusunda toplumsal bilincin
yeterli seviyede olmamasini, Istanbul’'un karbon ayak izinin 2018 yilinda yaklasik
59,4 milyon ton CO2 olmasini, ulasim kaynakli sera gazi saliniminin hava
kalitesini olumsuz etkilemesini ve ulasim kaynakli karbon emisyonunun artiyor
olmasini, yesil alanlarin kentte homojen olarak dagilmamasini, deniz suyu
kalitesinin yeterli seviyede olmamasini, deniz yolu ulagsiminin yeterli seviyede
olmamasini, kentin kuzeyinde bulunan ¢evresel kaynaklara yonelik devam eden
kentlesmeyi, istanbul Havalimanina entegre ulasim altyapisinin kurulmamis
olmasini, mevcut otopark kapasitesinin kentin ihtiyacini kargilamiyor olmasini,
Bogaz’'daki yogun gemi trafigini, goclin kentin sosyolojik yapisini kdkli bigcimde
degistirmesini, deprem ve benzeri afetlerin olasi sonuclarini, gelir ve gider
dengesizligini, bu kapsamda kur riskini, kigisel verilerin korunmasindaki
zorluklari, kent bilgi sistemlerinde kurumlar arasi entegrasyonun yetersiz

seviyede olmasini tehdit olarak degerlendirmistir (iBB, 2020, s. 74-78).

istanbul Belediyesinin akilli kent kapsaminda belki de en farkli uygulamasi
“‘Askida Fatura Uygulamasi”dir. Bu uygulama Smart City Expo 2020’de yedi

kategoriden biri olan Yasam ve Kapsam dalinda ikincilik o&duline layik
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gorulmastur (Smart City Expo, 2020). Kent yonetiminin sosyal boyutuna iyi bir
ornek teskil eden bu uygulama ile 6deme glcu olmayan vatandaslarin faturalari
ddeme giicl olan vatandaslar tarafindan karsilanmistir. ilk etapta bankacilik
sistemi Uzerinden hayata gegirilen uygulama kentin gesitli yerlerine konulacak
KIOSK’lar vasitasiyla yayginlastiriimaktadir. KIOSK’larin bir baska farkli
uygulama olan “Kitap Otomati’nda kullaniimasi planlanmistir (Unli, 2021). Son
olarak Istanbul’da dijital kapsayiciigi artirmak, yerel inovasyonu giiclendirmek,
veri ve yapay zeka alaninda kurumlarin, ogrencilerin ve ilgili uzmanlarin ig birligi
yapabilmesi, makine 6grenme alaninda ¢alismalar gergeklestirilebilmesi igin iBB
Veri Laboratuvari merkezi agilmistir (Turetken, 2022). IBB’nin verdigi bir bagka
kente yonelik inovasyon uygulamasi/girisimi “Zemin istanbul”dur. iIBB Bilgi islem
Daire Baskanhgdi Akill Sehir Sube Mudurligtine bagh bir teknoloji, kulugka ve
deneyim merkezi olan Zemin istanbul ile fikirlerin hayata gegiriimesi igin kurumsal
destek saglanmaktadir (iBB, 2021). Ayrica iBB Agik Veri Portali ile iBB ve gevre

kuruluslarinda yayimlanan verilerin kullaniimasi imkanini sunmustur (iBB, 2021).

Yukarida bahsedilen ve hayata gecirilen calismalar, uygulamalar dikkate
alindiginda, finans, saglik ve turizm sehri 6zelliklerini tasiyan istanbul’un
Dunyanin en akilli kentlerinden birisi olmaya aday oldugu dusunulebilir (Baragli,
2017, s. 46). Ancak Akilli Kent'i “lyi yazilmis bir senfoni” ye benzeten ve Akilli
Sehir senfonisini bastan yazmak isteyen iBB’nin3* 2020-2024 Stratejik Planinda
tespit ettigi istanbul’'un zayif yénleri ve karsi karsiya kaldigi tehditler dikkate
alindiginda istanbul’'un Akilli Kent yolculugunda uzun bir yolunun oldugunu

sdylemek dogru olacaktir.

Diger taraftan Istanbul'da Esenler Belediyesi sinirlari iginde Akilli Kent
kapsaminda onemli bir galisma planlanmaktadir. Cevre ve Sehircilik Bakanhg,
Esenler Belediyesi ve Sanayi ve Teknoloji Bakanhginin is birligi ile Esenler
Belediyesi Akilli Sehir Kentsel Dontisim Projesi’nin 2022 yilinda pilot uygulama

olarak hayata gegciriimesi hedeflenmistir. Bahse konu is birligi ile Esenler

3 [BB'nin sirketi olan ISBAK'In resmi web sitesinde Akilli Kent “iyi yazilmis bir senfoniye
benzetilerek, bu senfoninin yeniden yazilmasinin hedeflendigi ifade edilmektedir (07.06.2018
tarihinde bakilmistir). Daha ayrintili bilgi icin bakiniz: http://isbak.istanbul/isbak-tanitim-videosu/
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Belediyesi sinirlarindaki kentsel dontigum bdlgelerinde Akilli Kent uygulamalari
esas alinacaktir. Bu kapsamda Akilli Sehir Stratejisi ve Eylem Plani’nda yer alan
stratejilere ve eylemlere yonelik 6rnek uygulamalar hayata gecirilecektir. Esenler
Akilll Sehir Kentsel Dénusum Projesi ile Akilli Kent yénetimi, hangi teknolojilerin
hangi alanlarda kullanilacagi ve Akilli Kent odakli teknopark konulari tecribe
edilecek, bu proje kapsaminda olusturulacak dijital ikiz, daha sonraki Akilli Kent
dénlsimlerine ve Kanal istanbul cevresinde olusturulacak Mega Akilli Kent
Projesine 6rnek teskil edecektir (Laleoglu, 2021, s. 53). Ote yandan bu Proje ile
ilgili olarak IBB’nin yukarida bahsedilen yayin ve dokiimanlarinda herhangi bir
bahsi gegmemektedir. Bu sebeple IBB ile Proje kapsaminda adi gegen taraflar
arasinda bir koordinasyon eksikligi veya bir fikir ayriliginin olmasi s6z konusu
olabilir. Bu da bizleri Akilli Kent ¢alismalarinda sik sik ortaya ¢ikarilan ilgili birimler
arasindaki koordinasyon zorlugu konusuna getirmektedir. Yani Akilli Kent
¢alismalarinda butgenin ve ig gucunin bosa harcanmasi veya kaynaklarin
yeterince verimli kullaniimamasi zor bir soru olarak guindemde kalmaya devam

edecektir.

5.2.2 Ankara Ornegi

Varol (2017) Ankara ve Ankara metropolitan alani icindeki nufusu en fazla olan
yediilge (Altindag, Cankaya, Etimesgut, Kecioren, Mamak, Sincan, Yenimahalle)
belediyesini kapsayan calismasinda Akili Kent yaklasimlarini, yapilan
uygulamalari ve biling duzeylerini incelemigstir. Calisma kapsaminda Akilli Kent
teorisinde gecgen dort ana eksen olan, akilli yonetisim, akilli hareketlilik, akilli
cevre ve akilll yasami gorusmelere konu etmistir. Bu kapsamda belediyelerin Bilgi
islem veya Plan Projelerle ilgili bdlimleriyle gériismis, sonucta bahse konu temel
eksenlerdeki uygulamalarin igerigi ve duzeylerini tespit etmistir. Belediyelerin
akilll yonetisim uygulama durumlar Tablo 69'da goruldugu sekilde tespit
edilmistir (Varol, 2017, s. 52,53).
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Tablo 69: Ankara Biiyiik Sehir ve Merkez ilce Belediyelerinin Akilli Yénetisim
Uygulama Durumlari

Belediyeler
Q
Uygulamalar | = - T
-GCJ o)) ® =) c %
@ © = ? 2 = c s
S i) ~ [} o ] —
> = c £ o = Q c
=) = ] = Q o = @
m < O L X = (%) >
Biling Dizeyi Geligsmis | Geligsmis Orta Orta Orta Orta Gelismis | Gelismis
Plan Politika Gelismis Orta Orta Yetersiz Orta Gelismis Orta Gelismis
e-YOnetim
. . Gelismis | Gelismis | Gelismis | Gelismis | Gelismis | Gelismis | Gelismis | Gelismis
Sistemleri
Mobil
Gelismis Orta Orta Yetersiz Orta Yetersiz Orta Orta
Uygulamalar
Vergi Gelismis | Gelismis Orta Gelismis | Gelismis | Gelismis | Gelismis | Gelismis
imar Orta Gelismis Orta Gelismis | Gelismis Orta Orta Gelismis

Kaynak: Varol, 2017

Varol (2017)a goére calisma kapsamindaki tim belediyeler akilli yonetisim
acisindan belirli bir biling dlzeyinde olup, e-yonetim sistemleri, 6zellikle vergi
sistemleri elektronik ortamda iyi calismaktadir. Bliyliksehir Belediyesi’'nin ASKi
ve EGO birimleri ile ilge belediyelerinden Altindag, Yenimahalle ve Sincan
Belediyesinin Bilgi islem Daireleri'nin Akilli Kentler konusunda yeni uygulamalar
gelistirme vizyonlari iyi seviyede degerlendiriimigtir. Ayrica belediyelerde
SAMPAS otomasyon sisteminin oldukca yaygin sekilde kullaniimaktadir. Bununla
birlikte belediyelerde Akilli Kent uygulamalariyla ilgili olarak farkli dizeylerdeki
yonetimlerle, 6zel sektor ve sivil toplum orgutleriyle bir arada ¢alisip, planlama
isletme ve uygulamayi iceren konularda koordinasyon kurulmasi, imar, bilgi islem
ve diger ilgili birimler arasinda butunlesik uygulama olmamasi eksiklik olarak

tespit edilmigtir (Varol, 2017, s. 53).

Varol (2017) akilli hareketlilik kapsaminda kentteki ulagim sistemlerini, trafik

yonetimini, yogunluk élcimunu, trafik yonlendirmesini, akillh kavsak, akilli durak,
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akilli parkmetreler ve park yonlendirmeleri ile toplu tasimada butlnlesik Gcret
odemesini, GPS takip uygulamasini, yol sensor sistemini, ileri bilgi sistemleri gibi
konulari incelemis ve Tablo 70’de gorllen sonucu tespit etmigstir. Tablo 70
incelendiginde akilli hareketlilik konusunda ilge belediyelerinin yetkisinin sinirli
oldugu bu konuda Ankara Buyuk $Sehir Belediyesinin yetkili oldugu gorulmektedir.
Bu uygulamaya benzer sekilde ilge belediyelerindeki GPS takibinin sadece kendi
araclariyla sinirli oldugu anlasiimaktadir. GPS takip uygulamasi kapsaminda
Ankara Buyuksehir Belediyesi vatandaslara EGO’ya ait otobuslerin nerede
oldugu, otobUsun duraga yaklasik olarak ne zaman varacagi Dbilgisini
verebilmekte, durak ve hat bilgileri yolcularla paylasilabilmektedir. Ankara Buyuk
Sehir Belediyesinin birkag kavsakta trafik yogunluk dl¢imU uygulamasi yaptigi,
bu kapsamda akilli kavsak uygulamasi yapildigi tespit edilmistir. Ote yandan bu
konuda Varol (2017)un sistemin surdurulebilirligi hususuna vurgu yaptigi

gOrulmustar (Varol, 2017, s. 54).

Tablo 70: Ankara Belediyeleri Akilli Hareketlilik Uygulamalari

Belediyeler
Akill Hareket o
Uygulamalari = - T
2| 2| 2| 2| 8| x| | S
X © Y o) o o) © =
S c = = S 3] =
> = [ = o c
) = @® = Q 1Y = )
@ < O w X = n >
Trafik Yogunluk
Olgiimii
Yetki Digi
Akillh Kavsak
Akilli Durak Orta
GPS Takip Orta
Yol Sensorii Yetki Digi

Kaynak: Varol, 2017

Varol (2017) ayni galigmada akilli gevre ekseni kapsaminda, alt yapi sistemlerini,
su ve kanalizasyon takibini (akilli sayaglar, sizintilarin tespiti/6nlenmesi, su
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kalitesinin takibi, erken uyari sistemleri), kati atik toplama/ayristirma sistemlerini
(attigin kadar 6de, geri donligum sistemleri), cevre kalitesi 6lgimu (sensorlerle
hava kalitesi dlcumuU ve takibi, guralta kirliligi 6lgimu) ve enerji tiketimi (akilh
sayaclar/sebekeler, dagitim ve ara istasyon otomasyonu, bina enerji yonetimi,
sokak aydinlatmasi) gibi uygulamalari analiz etmis ve Tablo 71’deki sonuglari
tespit etmistir. Tablo 71 incelendiginde akill cevreyle ilgili olarak kentteki
altyapinin buyudk kisminin yonetiminden Ankara Buyuksehir Belediyesinin
sorumlu oldugu goértlmektedir. Calisma kapsamindaki belediyelerde yonetsel
denetim icin veri elde sistemlerine yonelik bazi ¢alismalarin oldugu, ancak
bunlarin  yetersiz oldugu, akilli sistemlerin yeterince kullaniimadigi,
uygulamalarda teknolojinin yeterince kullanildiginin sdylenemeyecegi, akilli kent
kapsamindaki uygulamalarin ve yurutulen calismalarin son derece sinirli

seviyede goruldugu tespit edilmistir (Varol, 2017, s. 54,55).

Tablo 71: Ankara Belediyeleri Akilli Cevre Uygulamalari

Belediyeler
Akilli Gevre ©
Uygulamalari = - T
= 5 = o 3, c 5
gg" (] © 0 = (x\'j = =
> 2 X o ©) © =
> c c = o S o =
5 = @® = Q O = )
m < O L X = ()] >
Altyapi
Sistemleri '
: Yetki Digi
Su Takip
Kanalizasyon Orta
Kati Atik
Toplama ve Orta/Yetki DisI
Ayristirma
Cevre Kalitesi N etk Yetersiz/ Vetki Yetersiz/ .
o "B o Yetki 5 Yetki Yetki Digi
— IS1 ISI
Olgimu ko $ Disi $ Disi
[
Enerji Tuketimi > Yetersiz | Orta Yetersiz Orta

Kaynak: Varol, 2017

Varol (2017)'un akilli yagsam konusunda yaptidi ¢alismada ise kamu guvenligi,

sucgla micadele (kamera ya da sesli takip sistemleri), kentsel acil midahale ve
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denetleme, afet yonetimi, itfaiye, saglk, egitim hizmetleri, kultir ve turizm
hizmetlerinde iletisim ve yonlendirme agisindan belediyelerin uygulamalari Tablo
72’'de oldugu gibi tespit edilmistir. Yapilan ¢alismada kamu guvenlidi agisindan
belirli bolgelerde guvenlik kamera sisteminin kuruldugu, itfaiye hizmetinin Ankara
Blylksehir Belediyesi tarafindan karsilandigi, bu kapsamda Otomatik Itfaiye
Komuta Merkezi Sisteminin olusturuldugu ancak sistemin gelistiriimesine ihtiyag
oldugu, saglik ve egitim konusunda ise her ilge belediyesinin gesgitli hizmetleri orta

seviyede sundugu tespit edilmistir (Varol, 2017, s. 55,56).

Tablo 72: Ankara Belediyelerinde Akilli Yasam Uygulamalari

Belediyeler
Akill Yagsam o
Uygulamalari = = S
s = g % 5 X~ = e
= ke _SE o) ) © © =
D = o=
> = [« e o S o c
3> = © = Q O = O
m < O L X = n >
Kamu Guvenligi Yetersiz
itfaiye Hizmetleri Yetki Digi
y Orta ¥
Saglik ve Egitim
Orta
Hizmetleri

Kaynak: Varol, 2017

Varol (2017) Sdrdurdlebilir Gelismede Akilli Kent Yaklagsimi c¢alismasinda
Ankara’daki belediyelerin uygulamalarinda yaptigi incelemede Akilh Kent
yaratiimasina yonelik atilan adimlarin yetersiz oldugunu, bilgi ve iletisim
teknolojilerinin daha etkin kullanilmasini ve yayginlastirmasina ihtiya¢ oldugunu
tespit etmigtir. Buna ek olarak bazi kent uygulamalarinda sadece Buyuksehir
Belediyesinin yetkili olmasinin ilge belediyelerini o konuya yonelik olarak akilli
uygulama geligtirmesi yonunde sinirlandirdigini, ayrica 0zel sektorle,
universitelerle ve diger farkh kurum ve kuruluslarla koordinasyonu ile Uretilen
bilginin ve hizmetlerin paylagiminin olmasi gereken seviyede olmadigini
belirlemistir. Varol (2017)a gobre teknolojik altyapinin gelistiriimesine, diger
sistemler ve uygulamalarla batunlegik olarak calisabilirliginin saglanmasina ve
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etkin kullanilmasina, bunlarin g¢alisma prensiplerinin tespitine ve birimler
arasindaki iliskinin daha iyi koordine edilmesine ihtiyag vardir. Varol (2017)
Tarkiye’deki akilli kent calismalarinin henlz politika seviyesinde gelismeye
bagladigini, Ankara oOrneginde oldugu gibi uygulama seviyesinde c¢esitli
calismalar yapiliyor olsa da bunlarin baglangi¢ seviyesinde oldugunu belirterek,
akilli kent vizyonunun tim paydaslari dahil eden, paylagimci bir stregle, politika
ve kurallarin ulusal ve yerel dizeyde belli oldugu, kamu ve 0zel sektor igbirligi ile
yuruttilmesi gerektigini yaptigi calisma neticesinde tespit etmistir (Varol, 2017, s.
56,57).

Ankara’da Akilli Kent érnekleri olarak verilebilecek glincel uygulamalara ek olarak
Entegre Kati Atik Yoénetimi Sistemi, Akilll Ulagsim Sistemleri, Ankara BB Mobil
Uygulamasi, Elektrik Enerji Takip Sistemleri, ANSAGA-Ankara Sabit GNSS Agi
sayllabilir (Laleoglu, 2021, s. 52). Son olarak Ankara’nin bir ydnetisim ornegi
olarak katiimci bltge uygulamasina, Ankara’ya yonelik proje ve fikirlerin
degerlendirmeye alinabilmesi i¢in “Dijital Katilim” uygulamasina ve “Gonalla Ol
uygulamasiyla vatandas katilimciligina o6rnek gosterilebilecek akilli kent

uygulamalarini devreye almistir (Yildiz & Ozgubuk, 2020, s. 178).

5.2.3. izmir Ornegi

izmir Blyiksehir Belediyesi de izmir Tarih Projesi kapsaminda fonksiyonlarina
gore 19 alt bolgeye ayrilmis ve yaklasik 250 futbol sahasi bayukligtndeki alana
sahip Tarihi Kemeralti Bolgesini yenilemeye baglamistir. Proje kapsaminda
batincul ve sistematik bir yaklasimla sehirlesmenin olumsuz etkilerinin ortadan
kaldirnlacag! insan odakl bir alan yaratilmasi hedeflenmistir (Tekir, 2017, s.
26,27). Ayrica uygulamaya gecirilen Cografi Adres Bilgi Sistemi, izmir 2 ve 3
Boyutlu Kent Rehberleri, Cografi Mezarlik Sistemi, imar Bilgi Sistemi, Arag Takip
Sistemi (ATS), Ulasim Bilgi Sistemine altlik olan Verilerin Panoramik Fotograflar
Yardimiyla Sahadan Toplanmasi ve Veri Tabanina Aktariimasi, Akilli Adres
Bilesenleri ve izmir Kent Rehberi uygulamalarinin Akilli Kent uygulamalari
arasinda yer aldi§i gériilmektedir (Sadioglu & Erdingler, 2018, s. 90). Ayrica izmir
FABRIKALAR iZMiR ismiyle kisisel fabrika ortami saglayan kiiciik dlgekli Ar-Ge

laboratuvari olusturarak, Proje kapsaminda fikrini Gretime donustirmek isteyen
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herkes icin ekipman, cihaz ve mekan destegi saglayip ortak calisma ve uretime
firsatlar sunarak her yastan girisimciye destek olmaya ¢alismaktadir (Laleoglu,
2021, s. 51).

5.2.4. Kocaeli Ornegi

Kocaeli Belediyesi de Barselona orneginin benzeri olacak sekilde, Avrupa
Komisyonu’nun 7. Cergeve Programinda dusuk karbonlu ulasim ¢oézumlerini
destekledigi SOLUTIONS projesi kapsaminda “takeup city” olarak Budapeste ile
eslesmis ve ‘leading city” otobls sitemlerinin yenilenmesi calismalarinda
Budapeste’nin tecrtubelerinden faydalanmigtir. Ayrica bu ortak galisma sayesinde
Budapeste’de basariyla uygulanan bisiklet paylasim sistemi model alinarak
Kocaeli’ne kurulmustur (Tekir, 2017:26-27).

5.3.5. Eskisehir ili (Kocakir ve Tepebasi) Ornegi

Binalarin toplam eneriji tiketimindeki paylari yuzde 40 ve hatta bazi durumlarda
yuzde 40’dan fazladir. Bu oran nedeniyle binalar dinyadaki sera gazi Uretiminin
en az 1/3’'Undn kaynagi durumundadir. Bu ylksek oran nedeniyle ekolojik
yerlesme Olgutleri yerlesim birimlerinin degerlendirmesi icinde oncelikli yer
tutmaktadir. Turkiye’de bu agidan gerekli tedbilerin alinmasi maksadiyla Cevre
ve Sehircilik Bakanligi ile iTU “Afet Riski Altindaki Alanlarin Déniistiirilmesi”
kanunu kapsaminda baglatilan “Ekolojik Yerlesme Birimi icin Standart
Belirlenmesi ve Bu Standardin Bakanhgin Belirleyecegi Riskli ve/veya Rezerv
Yapi1 Alanlarinda Uygulamasinin Yapilmasi” iginde is birligine gitmislerdir. Bahse
konu ig birliginin amaci risk altindaki alanlarin surdarulebilirlik ilkerine gore
yuruttlmesi, uluslararasi ve yerli finans kuruluslarinin straduardlebilirlik temali
kredi olanaklarinin kentsel donugsumde dederlendiriimesi, Turkiye'nin iklim
degisikligi konusundaki yukumlUlUklerinin  karsilanabilmesi igin  kentsel
doénusimuin bir ara¢ olarak kullaniimasidir. Suardurulebilir Performansli Kent
(SUPERKENT) olarak adlandirilan Proje iTUden 30 kisinin (izerinde
akademisyen ve yuUksek lisansUsti arastirmaci 6grencisi tarafindan

gerceklestiriimigtir. Hedefleri Tablo 73’de gorulen Projenin uygulama alani
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Eskisehir merkezine 11 km uzaklikta olan ve rezerv alan olarak ayriimis

Odunpazari ilgesinin Kocakir bolgesi secilmigtir. (Yilmaz, 2017:36-38).

Tablo 73: Kocakir Projesinin Hedefleri

Kocakir Projesinin Hedefleri

Kendi kendine yetmek

Verimli, yenilenebilir enerji kullanmak

iklim degisikligine uyum saglamak

Is1 adasi etkisini azaltmak

Karbon salinimini dasurmek

Yeterli sosyal alt yapi hizmetleri saglamak

Yaya, bisiklet ve toplu tagima hizmetleri sunmak
Suyu verimli kullanan ve yoneten sistem kurmak
Geri donugumu saglamak

0 | Cocuk, yasli, engelli ve ¢cevre dostu ortam saglamak
1 | Saglikli, karma kullanimli yasam alanlari sunmak

22 OO|INOO ORI WN—

Kaynak: ITU, 2016%

Kocakir'da ekolojik yerlesme birimine yonelik standartlarin olusturulmasi igin
Tablo 74’deki degerleri tasiyacak oOrnek bir yerlesim birimi olusturulmasi
planlanmigtir. Burasi igin surdurulebilirlik ilkesi gercevesinde, “maliyet optimum
enerji verimliligi’?8, “yaklagik sifira yakin enerjili bina”®” kavramlarina uygun ve
sifir atikh yaklasik 80 bin nufuslu bir yerlesim tasarlanmistir. Bu tasarim bes adet
konut, birer adet egitim, ofis, Uretim, kultir merkezi, binasi olmak Uzere toplam
dokuz g¢esit bina tipi icin AB direktiflerine, Ulke mevzuatindaki bina standartlarina
ve mevcut bina stojuna dayandirilarak referans binalar ve degerler belirlenmistir.

Referans binalar Gzerinde yurutilen maliyet optimum enerji verimliligi ve yaklasik

35 [TU’'niin web sayfasindaki haber ve sunumdan 08.06.2018 tarihinde derlenmistir. Daha ayrintil
bilgi icin bakiniz:  http://www.itu.edu.tr/haberler/2016/04/11/turkiyenin-ilk-super-kentini-itu-

projelendirdi

36 Maliyet optimum enerji verimliligi seviyesi, binalar igin belirlenen ekonomik yasam dongusiinde
en dusuk toplam maliyeti veren enerji verimliligi seviyesidir.

87 Yaklasik sifir enerjili bina (nZEB), yaklasik sifir olan enerji ihtiyacinin 6nemli bir kismin
yenilenebilir enerji kaynaklarindan karsilamasi beklenen ¢ok yuksek verimli binadir.


http://www.itu.edu.tr/haberler/2016/04/11/turkiyenin-ilk-super-kentini-itu-projelendirdi
http://www.itu.edu.tr/haberler/2016/04/11/turkiyenin-ilk-super-kentini-itu-projelendirdi
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sifira yakin enerji seviyelerinin belirlenmesi c¢alismalar ile birlegik Isi-gug
sistemleri igin uygulanabilirik 6n analizleri yapiimig, her tip bina igin enerji
verimliligine ve karbon salinimina yonelik, binalarin mimari, mekanik ve

aydinlatma sistemlerini iceren en az 50 iyilestirme onlemi tespit edilmistir.

Tablo 74: ITU Kocakir Projesi Genel Degerleri

Nu. | iITO Kocakir Projesi Degerlendirme Konusu Olgiim Degeri
1 | Projenin alani 838 Ha
2 | Projenin agamalari 4 etap
3 | Nifus 75.000
4 | ingsaat alani 3.164.851 m2
5 | Brat yogunluk 90 PPHA
6 | Net yogunluk 370 PPHA
7 | Karma kullanim alani 176 HA
8 | Ortalama KAKS 1,4
9 | Binalarin ortalama kat sayisi 6-8
10 | Konut sayisi 18.778
11 | Kisi basina yesil alan 90 m2
12 | Yilhk toplam eneriji ihtiyaci 164.048,8 MWH
Kojenerasyon santrali yillik toplam elektrik | 73.629,3 MWH (toplam
13 . " . -
aretimi ihtiyacin %34’0)
Gunes enerjisi santrali yillik toplam elektrik | 109.817,3 MWH (toplam
14 | . 7 - ,
aretimi ihtiyacin %66’sI)
15 | Ulasim kaynakl karbon salinimi %35 daha az
16 | Yerlesim kaynakli karbon salinimi %28 daha az
17 | Yagmur suyu hasadi miktari 498,92 m3/yil
18 | Toplam bina ici su tasarrufu 3.771 m3/gun
19 | Atik su geri kazanimi 8.950 m3/gun

Kaynak: ITU, 20163

Kocakir Projesinde yer alan dokuz tip bina igin, mevcut bina standartlarina ve
yapi geleneklerin uygun olarak yapilmasi (referans durumu), binanin ekonomik

yasam donemi boyunca en dusuk toplam maliyeti saglayacak sekilde yapilmasi

38 [TU’'niin web sayfasindaki haber ve sunumdan 08.06.2018 tarihinde derlenmistir. Daha ayrintili
bilgi icin bakiniz:  http://www.itu.edu.tr/haberler/2016/04/11/turkiyenin-ilk-super-kentini-itu-

projelendirdi



http://www.itu.edu.tr/haberler/2016/04/11/turkiyenin-ilk-super-kentini-itu-projelendirdi
http://www.itu.edu.tr/haberler/2016/04/11/turkiyenin-ilk-super-kentini-itu-projelendirdi
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(maliyet optimum durumu) ve yaklasik sifir enerji seviyesini saglayacak sekilde
yapilmasi (yaklasik sifir enerji durumu) halinde enerji tiketim seviyeleri, karbon
salimin miktarlari, ilk yatirim ve toplam maliyetleri tespit edilmis olup, bunlardan
bazilari Tablo 75'de gosterilmistir. Tablo 75 incelendiginde gorilecek ki binanin
fonkisyonuna bagli olarak birim alan basina enerji tuketim seviyeleri
degismektedir. Enerji verimliligi iyilestirme galismalarinin sonuglari her bina igin
iyilestirme 6nlemlerinin farkliigin géstermektedir. Yaklasik sifir enerji seviyesiigin
diger iyilestirme onlemlerinin yanisira bina entegre gunes sistemleri ek olarak

onerilmektedir.

Tablo 75: Binalarin Enerji Tuketim, Karbon Salinim ve Maliyet Degerleri

Katta Dort L
- Egitim .
Daireli ) Ofis Binasi
Binasi
Apartman
Referans Bina Durumu
Birincil Enerji Tuketimi
(KWh/m2.y1l) 106.55 92.31 172.65
Karbon Salinimi
(Kg CO2/m3.yil) 26.12 23.68 44.39
Yapim Maliyeti (TL/m2) 700.00 750.00 700.00
913.88 919.37 1043.25

YD Toplam Maliyet (TL/m2) (575.8739+338.014%) | (649.89+269.48) | (561.22+482.03)

Maliyet Optimum Bina Durumu
Birincil Enerji Tuketimi

(KWh/m2.yil) 55.55 73.16 96.65

Karbon Salinimi

(Kg CO2/m3.yil) 13.77 18.61 24.89

Yapim Maliyeti (TL/m2) 710.85 750.00 681.50
831.16 884.16 877.72

YD Toplam Maliyet (TL/m2) (575.87+255.29) | (649.89+234.27) | (561.22+316.50)

Yaklagim Sifir Enerji Bina Durumu
Birincil Enerji Tuketimi
(kWh/m2.y1l)

27.62 25.00 72.45

39 Bina enerji verimliligini etkilemeyen insaat kalemleri igin sabit olan maliyet.

40 Bina eneriji verimliligini etkileyen insaat kalemleri icin yasam donemi toplam maliyeti.
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Karbon Salinimi

(Kg CO2/m3.y1l) 6.67 6.01 18.57

Yapim Maliyeti (TL/m2) 792.13 750.00 729.78

YD Toplam Maliyet (TL/m2) 856.39 898.65 928.83
(575.87+280.52) | (649.89+248.76) | (561.22+367.61)

Kaynak: Yilmaz, 2017

Yukaridaki galigsmalar gostermistir ki; binalarin referans bina yerine maliyet
optimum ve yaklasik sifir enerji seviyelerini saglayacak sekilde yapilmalari
durumunda yerlesme Olgeginde bina kaynakli karbon saliniminda ¢ok onemli
seviyede azalma s6z konusudur. Bu durum kentsel tasarim c¢aligmalari
tamamlanmis dokuz farkh bina tipinin konuglanacagi yaklasik 3.350.000 m2
olacagi dusunulen Kocakir ornegine uygulandigi takdirde; bina kaynakli karbon

saliniminda ortaya ¢ikan dinamik enerji benzetim sonuglari sunlardir:

e Binalarin referans bina standardinda yapilmasi durumunda yerleskenin
bina kaynakl karbon salinimi 103,347,500 kgCO2/yil olup m2 basina
30.85 kgCO2/m2.yil dismektedir.

¢ Binalarin maliyet optimum enerji verimliligi seviyesinde saglayacak sekilde
yapilmasi durumunda yerleskenin bina kaynakli bina karbon salinimi
66,383,500 kgCO2/yil olup m2 basina 19.81 kgCO2/m2 dismektedir.

e Binalarin yaklasik sifir enerji seviyesini saglayacak sekilde yapilmasi
durumunda yerleskenin bina kaynakl bina karbon salinimi 36,749,500
kgCO2/yil olup m2 basina 10.97 kgCO2/m2.yil dismektedir.

Yukarida aciklanan alternatiflerden anlasilacagi tzere ilk yatirrm maliyetini gcok
artirmadan binalarin gok daha verimli olmasi ve bolge bazinda ytuzde 35 ila yuzde
65 oranlarinda dnemli seviyelerde bina kaynakli karbon saliniminin azaltiimasi
mumkun olup, bu durumun bolgesel dlgekte yenilebilir enerji ve birlesik 1si-gug¢
sistemleri kullanilmasi halinde bina bazinda yuzde 20 seviyesinde ek iyilesme
olacagi yapilan analizler neticesinde ongorulmustur. Buna ek olarak bolgesel
sistemlerde (birlesik 1si-gli¢c sistemlerinde) yenilenebilir kaynakh yakit
kullanilmasi halinde neredeyse sifirlanan karbon salinimi gevresel kalitenin
artmasini saglarken, ayni zamanda enerji bakimindan diga bagimli olan tlkenin
ekonomisine ciddi katki saglayacaktir (Yilmaz A. Z., 2017, s. 36-39).
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Eskisehir ili Tepebasi Belediyesi onerdigi akilli kent projesi ile akilli bina, akilli
ulasim, akilli enerji ve akilli katihm konularinda kullanilmak tzere AB’den 5

milyon avro hibe almaya hak kazanmistir (Yildiz & Ozgubuk, 2020, s. 179).

Son olarak Eskisehir Belediyesi akilli enerji ve gevre konusuyla ilgili olarak, vahsi
¢Op depolama alanindaki biokutle kategorisine giren belediye kati atiklarindan
yenilenebilir enerji Ureterek, 55 bin konutun elektrik enerjisini saglayacak yap iglet
devret modeliyle inga edilen tesisi 07.06.2018 tarihinde devreye almigtir. Bu proje
kapsaminda 11,2 MW elektrik Uretimi elde edilirken ayni zamanda Eskisehir
Belediyesi vahsi ¢op depolama alanini yonetmek igin harcadigi yillik 5 milyon
TL’den tasarruf ettigi gibi tesisi dokuz yil boyunca igletecek olan firmadan yillik
en az 1 milyon 375 bin TL kira geliri elde edecektir. Ayrica Eskisehir elde edecegi
toplam 6 milyon 375 bin TLlik maddi kazancin yani sira vahsi depolama
alanindaki c¢oplerin olumsuz c¢evresel etkilerinden de kurtulacaktir (Eskisehir
Belediyesi, 2018*).

Tam bu gelismeler isi1ginda Turkiye’nin yonetsel ve entelektiiel kadrolarinda akilli
sehir idealine karsi bir ilgisi oldugunu sdylemek mumkinse de bunun tam

anlamiyla herhangi sehirde sonug verdigini sdylemek mumkun degildir.

Tarkiye kisith imkanlari ile ikinci grupta yaygin olarak goérilen sorunlardan
yeterince nasibini almig, yasadigi dogal afetlerle bu durumun etkilerini aci bir
sekilde defalarca tecriibe etmis, sonugta kentlerini kentsel déntisim adi altinda
yeniden inga etmeye baslamak zorunda kalmigtir. Diger tum ulkeler gibi akilli kent
donusumunden gegmek zorunda kalacak olan Turkiye’nin buyuk kaynak ayirarak
yapacag! kentsel donusumu akill kent donisumid olarak ele almasi yerinde

olacaktir.

Kentlerin akill kente donusturulebilmesi icin teknolojik odakli degisim ve bu
dogrultuda vyapilan yatirmlar tek basina istenilen sonucu almaya vyeterli
olmayacaktir. Kentleri akilli kent haline getiren asil yatirrm insana ve sosyal

alanlara yapilan yatirimlardir. Akilli kentler 20’'nci ylzyihn son c¢eyreginden

41 Eskisehir Belediyesinin resmi web sayfasindan 08.06.2018 tarihinde alinmistir. Daha fazla bilgi
icin; http://www.eskisehir.bel.tr/icerik_dvm.php?icerik id=3932&cat_icerik=1&menu_id=24
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itibaren teknoloji ve yenilikleri bir araya getirirken yeni bir toplum yapisina igaret
etmektedir. Bahse konu bu toplum yapisi dogal kaynaklarin yonetisim yoluyla
akillica yonetilmesini, surdurulebilir ekonomik buyumeyle birlikte insanlarin hayat
kalitesinin yuUkseltiimesini boylelikle kentlerin akilli kent haline donusmesini
saglayabilecektir (Dogan, 2017, s. 32). Konu bu bakis agisiyla ele alindiginda
Turkiye sartlarinda ¢ézulmesi gereken asil konu teknolojik yatirrmlardan daha
¢ok insanlarin kenti akilli hale donusturen en temel teknolojileri 6zellikle mobil
sekliyle yaygin olarak kullanabilmesi ve yonetsel kararlara katki saglayabilmesi

durumudur.

5.3.6. Antalya Ornegi

2015 yilinda baglatilan ve iginde Akilli Kent ¢ozumlerini barindiran Antalya Kepez
Santral Mahallesi Turkiye'nin en buyuk kentsel donlisum projesi olarak kabul
edilmektedir. Kepez-Santral Kentsel Donusum Projesi Avrupa Birligi Ufuk 2020
kapsaminda hibe verilmesi uygun gorulmus olan projelerdendir. Proje eneriji,
gevre, ulasim, bilgi ve iletisim teknolojileri ile entegre ¢ozumlerin buyutilmesi ve
¢ogaltilmasini amacglayan bir Akilli Kent Projesidir. Bu Proje kapsaminda
olusturulacak olan konut ve kamu binalarinin enerjileri yenilenebilir enerji
c¢ozumleri ile karsilanacak, Antalya genelinde yurutulmekte olan yenilenebilir
enerji ve enerji uretim faaliyetleri tek bir platformdan yonetilecek, surdurulebilir
ulasim c¢ozumleri kapsaminda elektrikli otobus, ara¢ ve bisikletler igin sarj
istasyonlari, filo ve sarj istasyonlarinin merkezi yonetimi hayata gecirilecektir.
Ayrica bolgede kullanilan sayaclarin, aydinlatma sistemlerinin ve inga edilecek
konutlarin akilh olmasi planlanmigtir (Akilli Sehirler, 2019). Kepez Santral
Mahallesi Kentsel Donusum Projesi ile 90 bin gece kondu kaldirilarak yerine insa
edilen konutlardan 50 bin kisi tapularini almistir (Emlak Kulisi, 2021). Antalya 9
Mayis 2015 tarihinde baslatilan Akilli Kent ¢alismalari sonucunda ilk etapta Akill
Teknoloji, Akilli Saglik basliklarinda bazi uygulamalari devreye almistir.
Bunlardan en basta geleni kronik kalp hastalari i¢in panik butonu uygulamasi
olup, bu cihazlarin dagitimi gergeklestirilmistir. 17 Agustos 2017 tarihinde Antalya
Blylksehir Belediyesi ile TURKSAT arasinda imzalanan protokol kapsaminda

Ucretsiz wifi, panik butonu, akilli kavsaklar, akilli aydinlatma, akilli sulama, akilh
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cevre ve akilli ulagsim alanlarinda galismalar planlanmistir (Sadioglu & Erdingler,
2018, s. 91). Ayrica uygun yerlere kent bilgilendirme ekranlari yerlestiriimig, Sesli
Adimlar Projesi, Akilll Sulama Sistemi, Antalya (Elektrik Ureten) Stadyumu
Projesi ve Kati Atik Entegre Degerlendirme Geri Dénusim Tesisleri Projesi

devreye alinmisgtir (Laleoglu, 2021, s. 52).

5.3.7. Gaziantep Ornegi

Diger belediyelerden Gaziantep’i kartla ¢alisan ve insanlarin kullanmalari halinde
karsiliginda para kazanabildikleri Atikmatik adli akilli geri dontsum kutusu
uygulamasi ile meyve ve sebzelerin geri ddonusimunden kompost tlrt gubre elde
edilebilen sifir atik projesi ayirmaktadir (Laleoglu, 2021, s. 51). Ayrica Gaziantep
Levha Yonetim Programi ile mevcut saha ¢aligmalarina daha hizli erigebilmekte,
saha personeli ile yuksek seviyede koordinasyon saglayabilmek igin ¢alismalar
ve envanter gergcek zamanl olarak takip edilmektedir. Gaziantep Elektronik
Denetim Sistemi, Yesil Dalga Sistemi, Kavsak Gozlem Kamera Sistemi, Merkezi
Trafik Kontrol Sistemi, Video Mesaj Sistemi (VMS) ve yayalar icin Bas-Geg¢
kavsak yapisi kullanan kentlerdendir (Akilli Sehirler, 2021).

5.3.8. Bursa Ornegi

Diger belediyelerden farkli olarak Bursa Alzheimer ve zihinsel engelli, otizmli
kisilerin veli ya da vasileri tarafindan takiplerinin elektronik ortamda yapilabilmesi
icin zihinsel engelli ¢ipi denilen bir sistem geligtirerek Sevgi Cipi Projesini
uygulamaya almistir. Ayrica BBB'’si insansiz hava araglar kullanarak illegal ve
kacak yapi tespiti yapmaktadir. Bu tur ¢alismalar kapsaminda Alt Yapi Ruhsat
Denetim Programi (ARUDEP) devreye alinmistir. BBB Akilli Kent uygulamalari
kapsaminda bahsedilenlere ek olarak Hafriyat Takip Sistemini, U¢ Boyutlu Mobil
Turizm Atlasini, ilan Reklam Online Denetleme Sistemini devreye almistir
(Laleoglu, 2021, s. 51,52). BBB Levha Yonetim Programi ile mevcut saha
calismalarina daha hizli erigsebilmekte, saha personeli ile yuksek seviyede
koordinasyon saglayabilmek i¢in calismalar ve envanter gergek zamanl olarak
takip edilmektedir. Ayrica Video Mesaj Sistemi ile araglarin seyahat sureleri ve

ortalama hiz verileri suruculerle anlik olarak paylagilmaktadir. BBB kent
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genelindeki 246 kavsak noktasina 33 adet sabit sureli, 24 adet T1 Oncelikli Hat,
59 adet Yesil Dalga Sistemi ve 130 adet Tam Trafik Uyarlamali (Dedektorlu)

kavsak sistemi tesis etmistir. Bu kavsak noktalarinin 217 adedinde yayalar igin

Bas-Ge¢ Yaya Sinyalizasyon Sistemi kurulmustur. Ana arterdeki kavsaklarin 66
adedi trafik kameralan ile izlenmektedir (Akilli Sehirler, 2021). Turkiye'de

kentlerin akilhlik seviyesini uygulamalar bazinda gosteren durum illerin web

sayfalarindan derlenerek asagida Tablo 76’da gosterilmigtir.

Tablo 76: lllerin Akilli Kent Uygulamalari

Nu. Kent Yénetisim | Ekonomi | Ulagim | Cevre | insan | Yagsam
1 | Adana 0 0 + 0 0 0
2 | Adiyaman 0 0 + 0 0 0
3 | Afyonkarahisar 0 0 + 0 0 0
4 | Aksaray
5 | Amasya
6 | Ankara + 0 + 0 + +
7 | Antalya + + + + + +
8 | Ardahan
9 | Artvin 0 0 + 0 0 +
10 | Aydin 0 0 + 0 0 0
11 | Adri
12 | Balikesir 0 0 0 0 0 0
13 | Bartin
14 | Batman
15 | Bayburt
16 | Bilecik 0 0 0 0 0 0
17 | Bingdl 0 0 0 0 0 +
18 | Bitlis 0 0 + 0 0 0
19 | Bolu 0 0 + 0 0 +

20 | Burdur

21 | Bursa + + + + + +
22 | Canakkale 0 0 0 0 0 0
23 | Cankir 0 0 + 0 0 0
24 | Corum 0 0 0 0 0 0
25 | Denizli + + + + + +
26 | Diyarbakir +

27 | Dlzce

28 | Edirne

29 | Elazig

30 | Erzincan

31 | Erzurum +
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32

Eskisehir

33

Gaziantep

34

Giresun

35

Gumuishane

36

Hakkari

37

Hatay

38

Isparta

39

Igdir

40

istanbul

41

izmir

o

42

K.Maras

43

Karabuk

44

Karaman

45

Kars

46

Kastamonu

47

Kayseri

48

Kilis

49

Kocaeli

50

Konya

51

Kitahya

52

Kirklareli

53

Kirikkale

54

Kirsehir

55

Malatya

56

Manisa

57

Mardin

58

Mersin

59

Mugla

60

Mus

61

Nevsehir

62

Nigde

63

Ordu

64

Osmaniye

65

Rize

66

Sakarya

67

Samsun

68

Siirt

69

Sinop

70

Sivas

71

Sanlurfa

72

Sirnak

73

Tekirdag

74

Tokat

75

Trabzon
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76 | Tunceli

77 | Usak

78 | Van +
79 | Yalova

80 | Yozgat +
81 | Zonguldak

Kaynak: Yazar, 2019.

Tarkiye'deki kentlerin akilli kentin uygulamalari ile birlikte kullanilacak olan alt
yapisini gosteren durum kentlere ait web sayfalarindan derlenerek Tablo 77°'de
gosterilmistir. icerigi itibariyle oldukca kolay hazirlanan tablo sunu ifade
etmektedir. Turkiye’de hava ulasimi igin gerekli yatirrmlar yapiimistir. Hemen
hemen her kentin bir sekilde havalimanlarina ulasimi vardir. Bazi havalimanlari,
Ordu ve Giresun’da veya Adana ve Mersinde oldugu gibi ortak hizmet verecek
durumdadir. Diger taraftan kentlerin ic ulasim altyapisi igin ayni seyi sdylemek
mumkin degildir. Kentlerin cogunda metro, hafif rayli sistem ve banliyd treni
ulasimi yoktur. Olanlar kentlerin nufuslarina ve buyukluklerine bakildigi takdirde
cok sinirlidir. Ornegin Almanya’nin baskenti Berlin’in metro sisteminin (U-Bahn)
uzunlugu 146 km ve 173 istasyondan olusmaktadir (Berlin City, 2022). Berlin’de
buna ek olarak hafif rayl sistemde (S-Bahn) vardir. 20’den fazla tramway hizmet
vermektedir (Berlin City, 2022). Ancak Berlin’in ntfusu 3,8 milyondur (Berlin City,
2020). Yuzolgimu ise yaklasik 892 km?dir (European Commission, 2013, s. 5).

Tablo 77: illerin Alt Yapi Durumu

-~ Hafif Hava Deniz
Nu. Kent Tren | Banliyo Rayl Metro Ulagimi | Ulasimi
13,5
km,
1 | Adana + 1hat, + +?
13
durak
2 | Adiyaman +
3 | Afyonkarahisar + +
4 | Aksaray +
5 | Amasya +
57,6
6 | Ankara + + km, 4 +
hat,




45
durak

Antalya

48 km,
3 hat,
58
durak

Ardahan

Artvin

10

Aydin

11

Agri

12

Balikesir

13

Bartin

14

Batman

15

Bayburt

16

Bilecik

17

Bingdl

18

Bitlis

19

Bolu

20

Burdur

21

Bursa

31 km,
2 hat

39 km,
2 hat,
38
durak

22

Canakkale

23

Cankir

24

Corum

25

Denizli

+

26

Diyarbakir

+

27

Dizce

28

Edirne

29

Elazi§

30

Erzincan

31

Erzurum

+| 4|+ +

32

Eskisehir

51,8
km, 8
hat, 74
durak

33

Gaziantep

35,1
km,
3hat,
47
durak
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34

Giresun

35

Gumuighane

36

Hakkari




37 | Hatay
38 | Isparta
39 | Igdir
233 262
_ km. 5 km, 10
40 | Istanbul ’ hat,
hat, 80
durak 107
durak
46 km, | 20 km,
— 2 hat, | 4 hat,
41 | Izmir 33 17
durak | durak
42 | K.Maras
43 | Karabuk
44 | Karaman
45 | Kars
46 | Kastamonu
34,5
. km, 2
47 | Kayseri hat, 23
durak
48 | Kilis
23,4
. km, 1
49 | Kocaeli hat, 15
durak
25,5
km, 2
50 | Konya hat, 41
durak
51 | Kutahya
52 | Kirklareli
53 | Kirikkale
54 | Kirsehir
55 | Malatya
56 | Manisa
57 | Mardin
58 | Mersin
59 | Mugla
60 | Mus
61 | Nevsehir
62 | Nigde
63 | Ordu
64 | Osmaniye
65 | Rize

310
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23,4
km, 1
66 | Sakarya + + hat, 23
durak
35 km,
3 hat,
67 | Samsun 43 + +
durak
68 | Siirt +
69 | Sinop +
70 | Sivas + +
71 | Sanhurfa
72 | Sirnak
73 | Tekirdag + +
74 | Tokat +
75 | Trabzon + +
76 | Tunceli
77 | Usak + +
78 | Van + +
79 | Yalova +
80 | Yozgat +
81 | Zonguldak + +

Kaynak: Yazar, 2022

Sonugta altyapi yeterliligi dikkate alindiginda pek ¢ok kentin ihtiyaci olan temel
alt yapilara hala yeterince sahip olmadidi dikkate alinacak olunursa Turkiye’nin
gercek bir akilli kentinin oldugunu sdylemek Tablo 76 ve 77°de goruldugu gibi pek
mumkun degildir. Sadece elektronik uygulama gelistirip kullanima sunmak bir
kenti akilli yapmaya yetmeyecektir. Burada Turk kentlerini Avrupa kentlerinden
ayri tutmak gerekmektedir. Avrupa akilli kent déndstiminde uygulama (yazilma
dayall) yontemini segerken aslinda zaten var olan kuvvetli donanim altyapisinin
ustiine yazihim uygulamasini eklemektedir. Turkiye bu noktada da bir anlamda
batinin Cin’i rolindedir. Cin’in kentsel altyapilari son yillarda yaptigi bayuk atilima
ragmen Avrupa’nin genel ortalamasinin altindadir. Bu ylzden Cin akilh kent
projelerinde donanim yatirrmina oncelik vermek zorunda kalmigtir. Turkiye'de
akill kent projelerinden basari elde etmek istiyorsa ¢arpan etkisi yaratacak olan
uygulamalari donanim ile ayni denklemde kullanmak zorundadir. Ozetle kati
atiktan enerji Uretemeyen, geri donusum tesisi olmayan, atiklarini vahsi

depolama usullyle depolamaya devam eden, entegre ulagim sistemi olmayan,
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ihtiyacina gore metrosu ve/veya hafif rayli sistemi olmayan kentlerin, kisitl
uygulamalarla kendilerini akilli kent olarak lanse etmeleri bir ¢esit kotu reklam

faaliyeti olarak degerlendirilebilir.

Akilli kentler gunimuzde kendi pazarini ve endustrisini olusturmustur. Bu
sebeple Akilli kentlere kentlerin endustri 5.0’1 demek pek de yanlis bir benzetme
olmayacaktir. Bilindigi gibi Almanya tarafindan 2011 yilinda glindeme getirilen
endustri 4.0 kademesinde 1.0 buhar glcunun uretimde faydalanilmasini, 2.0
elektrik gucinden endustride faydalaniimasini, 3.0 otomasyondan uretimde
faydalanilmasini, 4.0 ise internetten yani loT’den endustrinin faydalanmasini (ST
Enduastri, 2018) ve hatta “karanlik fabrikalar1” ifade etmektedir. Endustri 5.0 ise
toplum odakli insansiz teknolojileri ve yapay zekayi surece katmaktadir
(Kumtepe, 2020). Endustri 4.0 kapsaminda kullanilan teknolojiler endustri 4.0
kavramindan ¢ok once bulunmus olsa bile bunlarin sanayide uygulamalari
oldukca gec gerceklesmistir. Tim bu gercekler 1siginda ise TUBITAK'In yaptigi
degerlendirmeye gore Turkiye'nin endustri seviyesi 2.0 ile 3.0 arasinda
konumlandiriimaktadir (YUksekbilgili & Cevik, 2018, s. 431). Bu durumda sanayi
oncesi kentlerini kentlesmenin 1.0’1, sanayi dénemi kentlerini 2.0’1, sanayi sonrasi
kentlerini 3.0’'1 ve bilisim dénemi kentlerini 4.0 olarak ifade etmek gerekirse,
endustri 4.0 kiyasina benzer bir mantikla kiyas yapildiginda Turkiye’deki kentlerin
seviyesini bilisim donemi kentleri olarak saymak pek mumkin olmayacaktir.
Diger taraftan akill kentlerinde gelisimi benzer sekilde kademelenmistir. Bu
kapsamda akilli kent 1.0 buyuk sirketlerin sUreci yonettigi ve idarenin musteri
oldugu dénemi, akilli kent 2.0 yerel yonetimlerin akilli kent modeline sahip ¢iktigi
doénemi, akilli kent 3.0 ise hemsgerilerin akill kentlesme surecine dahil oldugu
dénemi ifade etmektedir (Cakici & Ozaslan, 2021, s. 211). Bu degerlendirmeye
goére Turkiye’deki kentlerin akilli kent degerlendirme sonucunun 1.0 oldugunu

sdylemek mumkundur.
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SONUC

Gunumuzde birgcok kent planlamacisi bir taraftan kentlerdeki geniglemeyi
planlamaya ve ayni zamanda kentlerin yayilmasini 6nlemeye c¢abalarken, diger
taraftan surdartlebilir, yasanabilir, glvenli kentleri yaratmaya ve mevcut kentleri
donusturmeye calismaktadirlar. Mikemmel bir kent ingsa etmek ¢ok eski bir
hayaldir. Posokhin (1974)'e gore geleceg@in kentine ait dusince ve projeler
fantastik olsalar bile gesitli acilardan kent bilimine katki saglamaktadir (Aktan,
2012, s. 100,101). Kentsel akilli yagsama katilim ahlaki bir zorunluluksa, elestirel
dusince ve politik mizakere igin ¢ok sinirh bir ortam vardir. Ginimuzde akilli
kentlerin akilli teknolojilerin uygunlugunu sorgulamak, yakin gegmisteki “uygarhk”
veya “modernizm”i sorgulamaya benzer gorulmektedir. Ancak iddia edilen
teknolojik mikemmellik ile mutlak verimlilik efsanesinin muhalefeti kiskirmasi son

derece normaldir (Lombardi & Vanolo, 2015, s. 11).

Bu sebeple tez ¢alismasinin baslangicinda bahse konu tereddutlerden o6turu
muhalif bir bakis agisi s6z konusu olmustur. Birgok benzer tanimin iginde akilh
kentlerin slogansal sdylemi pazarlamaya yonelik bulunmustur. Aslinda bu tespit
hala gecerliligi korumaktadir. Ancak yapilan incelemeler sonrasinda endustri
4.0’da oldugu gibi akilli kentlerinde kullandigi teknolojiler ve yontemler itibariyle
aslinda asagi yukari belirlenmis bir standartlar manzumesinden olustugu
gorulmustar. Ayrica onceki bolumlerde orneklerle bahsedildigi gibi tek ve
homojen bir akilli kent kavrami ve tarifinin olmadigi anlasiimistir. Dolayisiyla tek
bir akilli kent ¢ozUmu de so6z konusu degildir. Bu konuda da sartlar ¢ozumleri
farklilastirmaktadir. idealde insanlarin ihtiyaglarina gore sekillendirilmesi gereken
akilli kent insa surecinin cesitli politik sebeplerle Ulkelerin ¢ikarlarini daha 6n
plana cikararak kurgulanabildigi tespit edilmigtir. Bunlarin bir kismindan ornek
uygulamalarda bahsedilmistir. Verilen érnekler incelendiginde bu tur farkliliklara
siyasi ve kulturel yapinin neden oldugu goérilmektedir. Bu etkisinin seviyesi
bugln Ulkelerin diinyadaki politik konumuyla paralellik gostermektedir. Otokratik
ulkeler sistemi otokratik sekilde demokratik Ulkeler sistemi daha demokratik
sekilde kurmaya calismaktadir. Yani bir anlamda akill kentler Ulkelerin ve
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kentlerin eksiklikleri yontne dogru, butge imkanlari ve liderlik etkisine bagl olarak
gelismekte, bunu yaparkende demokrasi ve kalkinma barometresi goérevini

gormektedir.

Konunun etiketi genel olarak yeni teknolojilere, dzellikle de BIT ler araciligiyla
yonetilen verimli ve etken kentlere atifta bulunmaktadir. Bununla birlikte akilli
kentin sadece teknolojik bir ¢ozim oldugu yanlistir. Bu sebeple farkli akilli kent
modellerinin ortaya ¢iktigi gérulmastir. Songdo ve Amsterdam birbirinden farkli
olan Akilli Kentlere iyi birer érnektir. Bu kentler akilli kentler fikrinin ihtiyaclar ve
imkanlar dogrultusunda bir gesit mutasyona ugramis halleridir. Akilli kentler
bugun tum dunyadaki kentler icin yeni bir sehircilik modeli, hukumetler icin ise
kiresel boyutta bir teknolojik aygit (Lombardi & Vanolo, 2015, s. 9) olarak

yayginlagsmaya devam etmektedir.

Akilli kentlerin hayata gegcirilebilmesi icin alt yapi durumuna bagl olarak buyuk
butceler s6z konusu olabilir. Ancak bu konuda sadece teknolojik ¢6zum yetmedigi
gibi, sadece para da yeterli degildir. Halk dizeyindeki degisken olan destegin
yonetilebilmesi icin maharetli liderlik ve siyasi iradenin varligi dnemli bir faktordar.
Ayrica liderlik, ¢oklu uzmanhga sahip proje takimi, halk katilimi, sorunlar,
teshisler, teknoloji, finans, isbirlikleri, aksiyon plani, pilot proje uygulamasi,
gercek uygulama, dlgum ve degerlendirme ile devamlilik surecinde etkin yonetim
ve surekli egitim ihtiyaci s6z konusudur (Bouskela, Casseb, Bassi, De Luca, &
Facchina, 2016, s. 45,116). Aslinda akilli kentler siyasetin dislanamayacagi,

sosyo-kulturel-teknolojik bir projedir.

Akilli kent projelerinde buyuk gecikmeler ve basarisizliklar s6z konusudur.
Yapilan yatirrmlarin  beklenileni kargilamadigi yonunde ciddi iddialar,
degerlendirmeler vardir. Ayrica hayata gegirilen tium projeler gibi devreye alma
ve deneme sureclerinde tepkiler s6z konusu olabilmektedir. Bu nedenle akilli kent
calismalarinda ortaya konulan teknolojik degisikliklere gelecek tepkilere kargi
paydaslarin sabirli olmasi gerekmektedir. Bu tur tepkilerin sinirlandirilabilmesi ve
kisith fonlarin etkin kullanimi igin bosluk analizi yapilarak hangi hizmetlerin

maliyetlerine kiyasla daha yuksek faydayi saglayabileceginin tespit edilmesi
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dogru karar alma surecine katki saglayabilecektir (Herzberg, 2018, s. 32). Bu

konu Turkiye'deki her kent icin dikkat edilmesi gerelen bir husustur.

Ancak bu noktada isler karisabilmektedir. Clnkl teknolojinin imkéanlarindan
faydalanarak “gériinmeyeni gériniir yapmak” yoluyla kentleri akilli kentlere
donustirme g¢abasi (Harrison & Donnelly, 2011, s. 6-8), politikacilar tarafindan
zor durumda olan kent ve hatta ulke ekonomileri igin bir yatirim, isleri yeniden
rayina koyma ve buylme firsati olarak gorulebilmektedir (Caragliu & Del Bo,
2016, s. 657,658). Konuyu ticari karlilik ve politik fayda kapsaminda ele alan fikri
ortakliklar, isin maliyeti ve slresi Uzerinde olumsuz etki yaratabilmektedir. Bahse
konu ortaklik birikmis kent sorunlarini tek bir hamleyle c¢cézmek isteyen
yonetimlerin isteklerini yerine getirememekte, bu da akilli kent yaklagimi Uzerinde
olumsuz izlenim olugmasina neden olabilmektedir. Kentler ¢ok yonlu sorunlarinin
¢bzumunun sadece kent yonetim sistemine teknolojiyi entegre etmekle
bulunulabilecegini distinirken (Orselli & Dinger, 2019, s. 92), amacina yeteri
kadar hizmet etmeyen yatirimlar yaparak geri donusu zor olan kaynaklarini
harcamaktadirlar. iste bu sebeple akilli kentler icin ana tehlike akilli kentin her

sorunu ¢ozmeye muktedir oldugunun dusunulmesidir (Picon, 2016).

Oyle yada boyle gelinen asamada kentlerin déniisiminin nasil oldugunu
anlatircasina kent isminin onune siber, dijital ve akilli gibi teknolojik 6n ekler
gelmektedir. Ancak akill kentler dahil, bu tar etiketlerin halkin katilimi
saglanmadan, belirsiz bir kavram olarak kullaniimasi halinde kentsel gelisim
politikalarinin depolitize olma riski vardir. Akilli kent politikalarina yonelik
teknokratik ve depolitize olmus bu bakisin getirdigi acik ve kapal tehlikeler s6z
konusudur (Caragliu & Del Bo, 2016, s. 659). Boyle bir durumda kent
politikalarinin kent yonetiminden ziyade giderek artan bir sekilde teknoloji
sirketleri tarafindan ydnlendiriimesi sonucu ortaya cikabilmektedir. Yani kent
yonetimi 6zel sirketlerin etkisiyle sirketlesebimektedir (Caragliu & Del Bo, 2016,
s. 659). Diger taraftan uygulamalar devletin asiri midahalesi nedeniyle anti
demokratik hale gelebilmektedir. Bugin Cin bunun &érnegidir. Bu kaygi verici
ihtimali ortadan kaldirmak i¢in, konuya asiri bir anlam yuklemeden sadece gercgek

ihtiyacglara odaklanmak ve halki sirecin igine dahil etmek yeterli olacaktir. Cunku
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konuya asiri anlam yuklemek ve sureci karmasik hale getirmek pahali bir hayal
kirikhdina sebebiyet verebilecektir. Bu sebeple, en 0zet haliyle, akilli kentlerin
hayatin surdurulebilir kalitesiyle dogrudan alakali oldugunu gézden kagirmamak
esas olmalidir. Bununla birlikte otokratik Glkelerde bu kayginin kargilik bulmadigi
ve halkin surece dahil edilmedigi, yonetisim ilkesine dnem verilmedigi yapilan
incelemelerden anlasiimistir. Diger taraftan akilli kent sistemleri kullanilarak
yapilan otokratik uygulamalara kargi énemli bir direncin oldugunu da sOylemek
pek mumkun degildir. Bu tur Ulkelerde akilli kent uygulamalarinin toplumu

memnun etmekten ziyade kontrol etmek Uzere kuruldugu anlagiimaktadir.

Hindistan Basbakani Navendra Modi “kentlerin &nceleri nehirler (izerine
kuruldugunu, gindmiizde karayollari boyunca kurulmakta oldugunu, gelecekte
ise fiberoptik aglar ve yeni nesil altyapilarin elverdigi sekilde kurulacagini”
(Herzberg, 2018, s. 139-154) ifade ederken, teknolojinin surduartlebilir kent
kavrami Uzerindeki etkisini vurgulamistir. Burada Modi (2015) kentlerin yasam
dongusunu, alt yapidan yola gikarak akill kent ile iliskilendirmektedir. Bu
iligskilendirme aslinda bir sureci ifade etmektedir. Yani Modi (2015) akilli kentlerin
modernlesme surecinin devami oldugunu, teknoloji degistikge surecin evrildigini
ifade etmektedir. Bu kabul edilebilir bir degerlendirmedir. Aslinda akilli kentler alt
yapilar, bunlara bagl olarak c¢alisan uygulamalar ve hizmetlere yonelik
uygulamalar acgisindan degerlendirildiginde, teknoloji yogun bir modernlesme
gayretidir. Ornegin akilli kentin tanimlayici vurgusu bile artik 1990’larin basinda
oldugu gibi internet degildir. iletisim alt yapisinda sikisan ve bir én yargi haline
gelen konu, bahsedilenler i1siginda daha kapsayici bir bakis agisiyla insani,
uygulamalari, ulagimi ve bunlara yonelik yatirimlari da kapsar hale gelmis, bir
anlamda kavram kendini modernize etmigtir. Akilli kent ile modernlesme
arasindaki iliski cok aciktir. Clnkd yapilmasi gerekenler son derece belirgin ve
bunun icin gerekli olan teknoloji ile 6rnek alinabilecek basarili uygulamalar
erigilebilir durumdadir. Diger taraftan akilli toplum, akilli insan, akilli ekonomi ile
cevre konusu isin icine girdiginde kavram biraz daha ideale evrilmektedir. Buna
ek olarak Modi ve onun gibi makam sahibi olanlar konumlari itibariyle akilli kent
projelerini diger faydalarin yanisira siyaseten gindeme almaktadirlar. Yani akill

kent projeleri politikanin bir vasitasi haline kolaylikla gelebilmektedir.
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Akilli  kent kit kaynaklarin etkin yonetimini hedeflerken ana amag
surdurulebilirliktir. GUnUmuzde yerel-ulusal-uluslararasi nitelikteki politikalarin
odak noktasi olan ancak kdkeni antik Yunan’a kadar dayanan, 1713 yilinda Hans
Carl von Carlowitz'in ormanlarin yok olmasini énlemek maksadiyla yazdigi
“Sylvicultura Oeconomica” isimli raporla hayat bulan (Gursoy, 2019, s. 23)
surdurulebilirligin  kalkinma agisindan kavramsallagsmasinin temelleri, 1972
yilinda Birlesmis Milletler tarafindan diizenlenen insan ve Cevre Konferansinda
atilmis, Dinya Cevre ve Kalkinma Komisyonu'nun 1987°de yayinlamis oldugu
Ortak Gelecedimiz Raporu’nda “bugtiniin gereksinimlerini, gelecek nesillerin de
kendi gereksinimlerini karsilayabilme olanagindan 6diin vermeksizin karsilama”
olarak tanimlanmistir. Bu kapsamda bahse konu anlayigin dayandigi temel
prensibin nesiller arasi adaleti saglamak oldugu aciktir. ClUnki 20’'nci yuzyilin
ikinci yarisindan itibaren buyume odakl ekonomik kalkinma anlayiginin neden
oldugu c¢evre sorunlari, bir taraftan tum canlilarin hayatini tehdit eder hale
gelirken, Ulkeler arasindaki gelismiglik farkinin artmasina ve yoksullugun
belirginlesmesine neden olmustur. Bu sebeple niceliksel buylumeyi dikkate alan
geleneksel kalkinma anlayigi yerine c¢evre ve ekonomi arasindaki dengeyi
koruyarak, dogal kaynaklari tamamen tluketmeyen surdurulebilir kalkinma
anlayisi gindeme gelmistir (Tosun, 2019, s. 333-335). Bu kapsamda akilli kent,
ilk bolumde incelenen tanimlarda da goruldugu gibi surdurdlebilirligin bir aracidir.
Kit kaynaklarin etkin bir sekilde yonetiimesini hedefleyen akilli kentler

surdurulebililik ilkesine hizmet etmektedir.

1972 yilinda isve¢ Stockholm’de diizenlenen BM insan Cevresi Konferansinda
alinan kararla 1976 yilinda Kanada Vancouver'da duzenlenecek olan ve Habitat
(I) olarak adlandirilan ilk konferansin ana gundem maddesinin surdurulebilir
kentler olmasi konuya verilen onemi gostermektedir. 1996 yilinda “Kent Zirvesi”
adiyla, ¢evre ve surdurulebilir kentsel gelisim konularini iceren Il.’nci Habitat
Konferansi istanbul’da diizenlenmistir. 1996 istanbul Konferansi'nda kiiresel
blylumenin yurutlcisu olarak degerlendirilen kentler getirdikleri firsatlar ve yerel
yonetimlere daha gugli rol atfedilmesi agisindan 6n plana c¢ikariimistir.
Goruldugu gibi surduralebilirlik kavrami ile kentlesme sureglerinin birlikte ele

alinmasi olduk¢a yeni bir durumdur. Sirdurilebilirlik ilkeleri ve kentlesme
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sureclerinin bir arada ele alindigi dugunsel yapi bugun surdurulebilir kentler veya
surdardlebilir  kentlesme kavrami olarak tanimlanmaktadir. Sardardlebilir
kalkinmanin 6geleri olan cevresel, ekonomik ve sosyal hedefler surdurtlebilir
kentlesme olgusunun bir pargasidir. Sdrdardlebilir kentlesme kavrami,
surdurulebilir kalkinma olgusunun basta gevre olmak Uzere, ekonomi, politika,
toplumsal yasam gibi duzenlemelerle yayginlagsmasi ve bu alanlarda alinan
kararlarda temel ilke olarak kabul edilmesine paralel olarak ortaya ¢ikmistir. Her
ne kadar surdurulebilir kent veya surdurulebilir insan yerlesimleri kavramlariyla
ilgili Uzerinde uzlasilmig bir tanimlama olmasa da Ertirk (1996)'Un insan
gereksinimlerine gunumuz kentlerinden daha iyi yanit veren ve kent sistemlerinin
gelecek nesillerin gereksinimlerinin karsilanmasini engellemeyecek bir bigcimde
geligtiriimesini saglayan kentler tanimi ile Geenhuisan vd. (1998)'nin sureklilik
icinde degisimi saglamak amaciyla, sosyal, ekonomik g¢ikarlarin ¢cevre ve ener;ji
ile ilgili kaygilarla uyumlu hale getirildigi kentler (Tosun, 2019, s. 333,335-337)
tanimi konuyu aciklikla ifade edebilmektedir. Bu tanimlar dahi akilli kenti
surdurulebirlirligin icine gekmektedir. Ayrica Tablo 78'de gdrilen surdurulebilir
kentlesme hedeflerinin akilli kentlerin hedeflerine tezat oldugunu sdylemek bir

tarafa, birbirini kapsadigi, tamamladigi acgiktir.

Tablo 78: Surdurdlebilir Kentlesmenin Hedefleri

Z
=

O N[O O WN -~

Surdurulebilir Kentlesmenin Hedefleri

Yagam kalitesinin artiriimasi
Gelismede alternatiflerin varhgi
Yoksullukla micadele
istihdam ve beslenme sorunlarinin ¢éziimii
Saglikli yagsam imkani
Biyolojik gesitlilik tabaninin desteklenmesi ve gelistiriimesi
Teknolojik yapilanma
Nufus artisinin kontrol altina alinmasi
Yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimi

10 | Temiz ve igilebilir su bulma

11 | Risklerin ortadan kaldiriimasi
Kaynak: Tosun 2019

(]

Buna ek olarak akilli kent kavramini dijital kent kavramindan ayiran en onemli

Ozellik surdurulebililik Gzerinedir. Akilli kent dijitallesme ve bilgi teknolojilerini
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temel alsa bile birgok yonden surdurulebilirligi de hedef edindiginden dolayi dijital

kent kavraminin éniine gegmistir (Ates & Onder, 2019, s. 43).

Surduaralebilirlik i¢in direng temel sartlardan birisidir. Akilli kentler igin de bu

boyledir. Akilli kentlerin ¢ati kavram olarak direncli kentleri kapsadigi onceki

bdélimlerde ele alinmigtir. Gelecegin kenti calismalari kapsaminda akilli kent ile

direncli kent Tablo 79'da ve Sekil 71°de goruldugu gibi konumlandiriimistir.

Tablo 79: Gelecegin Kentleri ve Basari Konseptleri

Cevresel

Sosyal

Ekonomik

Yonetimsel

Bahcge Kentler

Katilimci Kentler

Girisimci Kentler

Yonetilebilir Kentler

Sirdurdlebilir

Yurunebilir Kentler

Rekabetci Kentler

Zeki Kentler

Kentler

Eko Kentler Entegre Kentler Uretken Kentler Uretken Kentler
Yesil Kentler Kapsayici Kentler Yenilikci Kentler Verimli Kentler
Kompakt Kentler | Adil Kentler is Dostu Kentler lyi Yonetilen Kentler
Akilli Kentler Acik Kentler Kiresel Kentler Akill Kentler

Direncli Kentler

Yasanabilir Kentler

Direncli Kentler

Gelecegin Kentleri

Kaynak: Moir, Moonen ve Clark, 2014

Sekil 71: Gelecegin Kentleri ve Hibrit Yapiya Gore Basarili Olduklari Konseptler

Economic + Governance
NETWORKED

Economic + Governance
INTELLIGENT ®

Environmental + Governance

e DIGITAL

CITIES

Economic + Environmental @

Kaynak: Moir, Moonen ve Clark, 2014

RESILIENT

® FEnvironmental + Governance

S Fr\'w""l A R T

Social + Economic
ATTRACTIVE

Yukarida bahsedilen gelecek kent konseptlerinin trendi Sekil 72’de gosterildigi

gibidir.
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Sekil 72: Gelecegin Kentleri ve Hibrit Yapiya Gore Basarili Olduklari Konseptler

€00 / ssmwSystainable cities
wm—wSmart cities
wm—future cities
s—Compact cities
4000
Eco cities
Liveable cities
Digital cities
2000 -
-=iesilient cities
a|nnovative cities
ssmw|ntelligent cities

€000

2000
Cities for people
Attractive cities

-—integrated cities

1000 :
Walkable cities

Flexidle cives

Kaynak: Moir, Moonen ve Clark, 2014

Surduardlebilir Kent BM’nin Bruntland Komisyonu Raporu (1987)'ndan sonra
1990’larin ortalarinda kentsel gelisim hakkinda en populler sdylem haline
gelmistir. Ancak bu terim farkli baglamlarda kullanildiginda ne anlama geldigi
belirsizlesmektedir. 1990’lardan sonra akilli kent ifadesi baglantili sistemler ile
esnek bilgi islem alt yapilarini boyutlarina ve yeni internet teknolojilerinin
yukseligine, surdurulebilirlik ve kapsayicilik unsurlarina karsilik gelebilmis, onlari
icerebilmistir. Oyle ki akilli kentler en yaygin olarak gelecege yonelik terimler
icinde sdrdurulebilir kentlere karsilik gelecek sekilde algilanir olmustur (Moir,
Moonen, & Clark, 2014, s. 14). Yani akillh kentler surdurilebilir kenti dolayisiyla
surdurulebilik kavramini ve yukarida bahsedilen bircok kavrami bunyesine
katarak yoluna devam etmistir. Bunlardan bir digeri de direngli kentlerdir. Direngli
kentler hem distan gelen gevresel ve sosyal soklara dayanma kapasitesi ile hem
de kentin ekonomik uyarlanabiliriligi ve gevikligi ile ilgilidir. Direngli kentler guglu
teknik ve muhendislik boyutlarina sahiptir. Ancak bu 6zelliklerin akilli kentlerden
daha iyi oldugunu veya akilli kentlerin bu 6zelliklere sahip olmadigini sdylemek

muUmkuin degildir. Direngli kentlerin yukaridaki tabloda kuvvetli goéruldigu
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ekonomi alaninda akilli kentlerin akilli ekonomi politikasiyla yer almamasi pek
olasi gérulmemektedir. Zaten bu ve bunun gibi sebeplerle direngli kent yerini Sekil
71'de goruldigu gibi diger kentlesme kavramlariyla birlikte akilli kente
birakmistir. Bu sebeple akilli kentler kullandigi yontemler, uyguladigi yonetim
tarzi, sahip oldugu teknik imkanlar ve ¢6zume ortak ettigi halk ile birlikte

direnclidir, direngli olmak zorundadir.

Teknolojinin Utopyalari gergeklere donustirmesi sayesinde akilli kentler Gtopya
olmaktan c¢ikarken ironik bir sekilde Utopya ile kentler arasinda baglanti yeniden
kurulmaktadir. Turkiye’de zamanin ruhuna uygun olarak, vatandaglarinin gincel
ve gelecekteki ihtiyaglarini yeni ¢calisma ve guvenlik kosullarini dikkate alarak,
iklim degisimini ve bunun yakin gelecekte getirecegi etkileri gbéz onunde
bulundurarak, deprem gercgegini ve enerjiye olan buyuk bagimligini unutmadan,
kisitl kaynaklarini iyi yoneterek, kentlerini strdurilebilir ve daha kaliteli bir yagam
icin gelece@e hazirlamak zorundadir. Akilli kentler kavrami ise bu hazirligin iyi
planlanip yonetilmesi icin gerekli olan gunumuziun yontem ve aracglarindan
birisidir. Yani surekli modernlesme ¢abasinin bugunku sloganidir. Modernlesme
yolundaki bu surekli meydan okuma, kentler icin bir surdurulebilirliktir. Bu meydan
okuma kentlerin fikirlerin ve Ozgurliklerin besidi olarak o6nemli rollerini

surdurmelerini garanti etme yoludur (Caragliu, Del Bo, & Nijkamp, 2011, s. 77).

Akilli kent yaklasimi Turkiye’de yeni gelistiginden cesitli riskleri beraberinde
getirmektedir. Her seyden dnce kavramin sadece pazarlama stratejisi veya politik
olarak olarak ele alinmasi, teknoloji yonine odaklanarak butuncul disinme ve
planlamadan uzaklasilmasi ve kamudaki veri paylagim kultarinin zayif olmasi
gibi somutlasmis risk faktorleri yanhs yatirim planlanmasina neden olabilir (Ates
& Onder, 2019, s. 49). Terzi ve Ocakgl (2017)'ya gore Turkiye'deki Akilli Kent
sureci teknoloji ve yazihm ureten sirketlerin mikro uygulamalariyla yonlendirilen,
parcaci ¢ozumlerle kentlerin akillandiriimaya galisilmasi ¢abalarindan daha fazla
bir sey olmayip (Terzi & Ocakgl, 2017, s. 13), cogunlukla proje temelli mUnferit
uygulamalardir (Ugar, Semsit, & Negiz, 2017, s. 2017). Yani Turkiye’de Akilli Kent
ile ilgili caligmalardan hayata gecirilen kismi simdilik test ve pilot uygulamalar
olarak sayilabilir (iTU Vakfi Dergisi, 2017, s. 4). Bu bahsedilen elestiriler
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halihazirda akilli kentler kapsaminda istenmeyen yonlendirmeleri/yonlenmeleri

isaret etmektedir.

Daha da 6tesi istanbul 6rneginde gérilen merkezi hiikiimet ve yerel yonetim
dusunce ve uygulama farkliliklari, bir digerinin strecinden habersiz olmasi, Ustl
kapall bir rekabet, arzu edilen sureclerin maliyet etkin sekilde elde edilmesinin
onunde engel teskil etmektedir. Akilli kent gibi halkin genelini kapsayan, katilimi
istenen, buyuk oOlgekli yatirrm gerektiren projelerin siyasi rekabetten (mUmkidn

oldugu) kadar uzak tutulmasi 6nemlidir.

Akilli kent donusumu sadece uygulamalarla yapilacak kadar kisith bir sureg
deqildir. Yazilim turt uygulamalarin mevcut bir yetenegi, imkani kullanilabilir hale
getirmesi gerekmektedir. Yani uygun bir ulagim alt yapisi ve yeteri kadar araci
olmayan yerel bir ydnetimin ulasim hizmetini kolaylastirmak i¢in vatandaslarinin
hizmetine mobil yaziim uygulamalari sunmasi gergek amaca hizmet etmeyen,
kaynaklarin israf edilmesine neden olan beyhude bir faaliyettir. Bunun igin
Tarkiye’de akilh kent ihtiyaclarinin maliyet etkin olarak karsilanabilmesi icin

batincul bir yaklasimla projelendiriimesi gerekmektedir.

Turkiye’de akilh kent projelerini layikiyla hayata gecirebilecek yerel idare
sayisinin son derece az sayida oldugu degerlendiriimektedir. Yapilan incelemede
ve onceki bolumlerde verilen 6rneklerde goruldugu gibi akilli kent kapsamindaki
hizmetler cogunlukla uygulama bazinda sinirlanmistir. Bu durumun en buyuk
sebeplerinden birisi butge ise digeride yetkin personel ve vizyoner liderlik
eksikligidir. Bu sebeple Turkiye’deki bazi akilli kent uygulama ve yatirimlarinin
merkezden yapilmasi uygun degerlendiriimektedir. Buna ek olarak yerelden takip
edilemesi gereken yatirrmlardan uygun olanlarin teknik sartnamesinin merkezi
olarak saglanmasi yetkin personel eksikligini gidereceginden, surecin daha hizli
ve saghkh yuritmesine katki saglayabilecektir. Bu uygulama sadece sarthame
bazinda degil uygun olan kalemlerde tedarik bazinda da yayginlastirilarak

tedarik, bakim ve idamede toplu alim ve standardizasyon avantaji elde edilebilir.
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Tarkiye yuksek deprem riski nedeniyle kentsel donusim surecinden gegmektedir.
Ancak bu donUsimden akillikent standartlari kapsaminda fayda
saglanamamaktadir. Kentsel donugum sureci akilli kent uygulamalarina yonelik
bir firsat penceresi olarak kullaniimaldir. Bunun igin gerekli mevzuat degisimi
yapiimahdir. Bununla birlikte TOKI'nin imar degisikligi yapabilecek sekilde olan
gunumuzdeki yetkisinin akilli kent bazinda ihtiya¢ duyulan calismalara yeterli
olacagl degerlendiriimektedir. Bu yetki ve imkan risk bolgelerinde zaman
gecmeden kullaniimalidir. Kentsel donisum esnasinda akilli kentin yapi taglari
dikkate alinmali, teknoloji ¢opligu olusturmayacak sekilde bahse konu yapi
taslarinin hayata gecebilmesi i¢in gerekli olan teknolojik yatirimlar kontrollu bir

sekilde yapilmaldir.

Yukarida bir kismi bahsedilen sorunlara yonelik tedbirlerin en kisa surede
alinmasi ve aksakliklarin en kisa surede giderilebilmesi icin Cumhurbagkanhgi,
Kalkinma Bakanh@i ve Cevre, Sehircilik ve iklim Degisimi Bakanhg: tarafindan
yurutulen gayretlerin artiriimasi, yatirim, planlama, sevk ve idare kapsaminda
belirsizliklerin ortadan kaldirilmasi, bir plan dahilinde butge imkani verilmesi ve
bunlar icin mevzuat bazinda gerekli tedbirlerin zaman kaybetmeksizin alinmasi

uygun degerlendiriimektedir.

Diger taraftan bu gine kadar yapilan arastirmalarda tespit edilen konulara yonelik

olarak agagidaki oneriler olugturulmustur:

e Merkezi hukumet akilli kentlere yonelik olarak gerekli mevzuatlari sirayla
cilkarmakta, bu kapsamda farkindaligi artirmak icin konferans ve
seminerler duzenlemekte, basili yayinlar olusturmaktadir. Bu kapsamda
merkezi burokrasideki farkindaligin yuksek oldugunu, ancak ayni seyin
tasra teskilatlarinda 6zellikle yerel yonetim bazinda s6z konusu olmadigini
soylemek mumkundur.

e Merkezi hukumetin genel olarak yerel yonetimlerden daha aktif
gorunmektedir. Bu projenin desteklenmesi acgisindan olumlu ancak
yukaridan asagiya uygulamanin olumsuz etkileri, yani yerel ihtiyacglarin
tam ve dogru olarak tespit edilemeyebilecegi riski nedeniyle olumsuzdur.
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Ayrica politik direng, ¢ikar ¢atismasi ihtimali s6z konusudur. Bu konudaki
sorun yakin isbirligi, etkin iletisim ve geffaf yOnetim anlayisi ile
cozulmelidir.

Merkezi hukumet ile yerel hikumet arasinda rekabet goruntusu so6z
konusudur. Ozellikle Istanbul igin gérilen bu durum yerel ¢oziimlere
merkezi hUkUmetin asiri mudahil olmasi agisindan olumsuz bir 6rnek olup,
akilli kentin en 6nemli basliklarindan biri olan yonetigime ters dismektedir.
Yasanan gelismelerden konunun bir ihtiyaca dayandirmaktan ziyade,
politik bir hedefe dayandirildigi izlenimini edinilmektedir. Bu tur sorunlarin
akill kent calismalarini geciktirece@i gibi daha maliyetli olmasina neden
olabilecegi degerlendiriimektedir. Bu sebeple yereldeki ¢alismalarin ilgili
yonetim tarafindan yuratiimesi, esgudimun ve stratejik destegin merkezi
hakumet tarafindan saglanmasi daha uygun degerlendiriimektedir.

Akilli kent projesinin nufus sinirinin elli bin ile sinirlandirilmis olmasi kit
kaynaklarin daha verimli olarak degerlendiriimesi agisindan dogru bir
yaklasimdir. Ancak nufusu elli binden daha fazla olan ilgelerin il
merkezinden bagimsiz hareket etmesi benzer sekilde kaynaklarin
verimsiz kullaniimasi sorununu ortaya g¢ikarabilecektir.

Yereldeki akill kent c¢alismalari kentsel butunlUk iginde tek elden
yuratalmelidir.

Komsu iller akilli kent calismalarini duzenli olarak koordine etmeli, bunun
icin gerekirse merkezi koordinasyon sistemi hayata gecirilmelidir.
Boylelikle bolgeler ve kentler arasinda ugurum olusmasina musaade
edilmemelidir.

istanbul-Kocaeli gibi biitiinlesik metropollerin akilli kent uygulamalarini
tespit edecekleri teknik ve mali imkanlar ¢cercevesinde ortak ve/veya tek
elden yurutmesi daha uygun degerlendiriimektedir. Bu hal tarzinda ilde
kullanilacak genel uygulamalara yonelik gelistirme gorevi o uygulamanin
Ozelligine bagli olarak en ilgili kente ve ilgeye vermek daha uygun olabilir.
Ayni durum bir Ust katman iginde gegerlidir.

Kentlerin ortak olarak ihtiyag duydugu her turli uygulamanin merkezi
hikimet tarafindan koordine edilmesi, halihazirda var olanlardan diger
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yerel yonetimlerinde faydalandiriimasinin saglanmasi, ortak ihtiya¢ olan
uygulamalardan uygun olanlarin gelistirme gorevinin en uygun yerel
yonetime diger yerel yonetimlerinde faydalanacagi sekilde verilmesi,
bunun igin merkezden gerekli destegin saglanmasi  uygun
degerlendiriimektedir.

Tarkiye Risk Raporunda (Pehlivanli, 2021 ve 2022) yer alan riskler akilh
kent calismalarina konu edilmelidir.

illerin akilli kent vizyon ve stratejilerinin hazirlatiimasi, uygun sekilde
yapamayanlara destek verilmesi, boylelikle disaridan yapilacak etkiler
nedeniyle amacina hizmet etmeyen vyatirrma yonelmesinin oOnlne
gegcilmesi uygun degerlendiriimektedir.

GZFT analizinde en Ust siralarda yer alan deprem konusuna can ve mal
guvenligi acgisindan oncelik verilmeli, deprem kapsaminda yapilacak
kentsel donusumudn akill kent projesi dikkate alinarak butlincul bakis
acisiyla yapilmasi uygun degerlendirmektedir.

Akilli kentler hinterlantlari ile birlikte projelendiriimelidir. Bu kapsamda bir
akilli kent yakin bolgelerdeki tarimi desteklemeli, ihtiyacinin bir kismini bu
bolgelerden karsilamalidir.

Bu kapsamda kentsel ve kent merkezli tarim bir politika haline
getiriimelidir. Bu vesile ile gdécun sinirlandiriimasi/yonetiimesi icin
gelistirilen politikalara destek olunmalidir.

Ozellikle uzak mesafelerden getirilen, ithal edilen sera triinii olabilecek
aranlerin bir plan dahilinde mumkun oldugu ol¢gide mahallinden tedariki
saglanmalhdir.

Akilli kent projelerinde genellikle yazilima dayali uygulamalarin éne giktigi
gorulmektedir. Bu Avrupa’nin alt yapi sorunun halletmis bircok kenti igin
uygun bir yaklasimdir. Ancak Turkiye icin yeterli olmadigi
degerlendiriimektedir. Turkiye akilli kent i¢in gerekli olan temel donanimsal
alt yapi yatinmlarina oncelik vermelidir.

Akilli kent projelerinde can ve mal guvenliginin ardindan ikinci 6ncelik
hayat kalitesini geligtirecek projelere verilmelidir. Kentlerde insanlarin

hayat kalitesine etki edebilecek gundelik en énemli konu kolay ve kaliteli



326

ulasim  hizmetidir. Tabi burada sadece kent merkezinde
bahsedilmemektedir. Ulasimda da kentin hinterlantti dikkate alinmalidir.
Kent ici ulagim ilgeleri ve komsu yakin (6érnegin Isparta-Burdur; istanbul-
izmit; Giresun-Ordu) illeri kapsayacak sekilde demiryolu olarak
planlanmalidir. Bdylelikle ilgelerdeki ve kasabalardaki yasam canli
tutulmaya caligiimali, i¢ goguin mimkun oldugu kadar azalmasi igin gayret
gOsterilmelidir.

Otobus ve minibus filolari yerine dncelikli olarak elektrikli hafif rayl sistem
tercih edilmelidir (Orn: Istanbuldaki metrobiis hatti en kisa zamanda 6nce
hafif rayli sisteme, ekonomik sartlar ile yolcu kapasitesi el vermesi halinde
metro hattina dénustirilmelidir). Bdylelikle istanbul gibi illerde binlerce
otobus ve minibusten olusan toplu tasima filolarin bakim, onarim, idame
ve igletmesinde tasarruf yoluna gidilmeli, yillara sari ¢gevresel olumsuz etki
azaltilmali, ortadan kaldirilmadir.

TUBITAK ve/veya tespit edilecek uygun kurulus veya kuruluglara odak
sorunu yaratmayacak sekilde (akilli) kentlere yonelik teknoloji arastirma
gorevi verilmelidir (Sadioglu & Erdingler, 2018, s. 97). Akilli kentlerde
kullaniimasi s6z konusu olan 5G teknolojilerin yerel imkanlarla
geligtiriimesi, bir projenin ikinci bir projeye destek olmasi agisinda ele
alinmali, bu kapsamda elde edilecek bilgi birikimi akilli ekonomi agisindan
degerlendirilmelidir.

Tarkiye'nin yapi mevzuati en iyi 6rnek akill kent donusumleri dikkate
alinarak guncel tutulmaldir. Bahse konu guncelleme esnasinda binalarin
standartlari degistiriimelidir. Ornegin merkezi atik yag toplama ve bunu
elektrik enerjisi kullanma (jenerator) veya belirli bir bedel karsihigi yerel
yonetimlere verilmesi konusu ¢6zime kavusturulmali, bu sayede gevre
(su) kirliligin 6nlenmesi icin 6nemli bir adim atilmalidir.

Kentsel donusum vyesil alanlarin ve (6ncelikle Madrid’de uygulanan
sekliyle vyeralti) kapali otoparklarin artiriimasi icin bir firsat olarak
degerlendiriimelidir. Otoparklardan elde edilecek gelir ile otopark
ihtiyaclari veya diger alt yapi ihtiyaglar karsilanmali, bunlarin bakim ve

onarimi saglanmalhdir.
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Tuarkiye ¢ollesmekte olan su fakiri bir Glkedir. Akilli kent politikalarinin buna
karsgi bir cevabi olmalidir. Bu kapsamda yeni insa edilecek binalarin ve
duzenleme vyapilabilecek eski binalarin gri ve yagmur sularindan
faydalanmasi igin gerekli duzenlemenin yapilmasi mevzuata girmelidir.
Insaat sirasinda ortaya gikan kaynak ve yeralti sularinin kanalizasyona
baglanmasinin énune gegilmeli, bu sularin kullanimi tesvik edilmelidir.
Binalarin i¢ aydinlatmalarinin maksimum seviyede dogal yolarla yapilmasi
icin sartlar zorlanmali, gerekirse mal sahiplerinin bu sinir iginde kalmak
kaydiyla faydasina dizenlemeler yapiimahdir.

Gunes, ruzgar ve kati atiktan enerji olarak faydalanmak mutlak esas
olmalidir. Bu kapsamda binalarin gines 1sigindan kendi ihtiyacglarini en
ust seviyede karsilamasi i¢in gerekli tesvikler verilmelidir. Enerjinin, Gretimi
de tuketimi de hem maddi hem de cevresel bir sorundur. Turkiye enerji
yoksulu bir Glkedir. Bu sebeple Almanya 6rneginde gorulen hassasiyetle
enerji tasarruf politikalari Glke ve kent bazinda yonetilmeli/ydnetmeye
devam etmelidir.

Akilli kent caligmalari ile Tarkiye kati atik sorununu enerji Uretimi ve geri
donusum vyaparak ¢o6zmeli, vahsi depolamadan en kisa suUrede vaz
gecilmesi igin kararli tedbirler almali, bu kapsamda her ne sebeple olursa
olsun ¢op ithalatini durdurmalidir.

Akilli gcevre kapsaminda akilli kentlerin kanalizasyon atiklari aritilmali,
bakteriyel islemden geciriimeli daha sonra kullanima/dogaya geri
verilmelidir.

Cevre felaketi yasayan her hangi bir kentin akilli kent kriterlerini tagimasi
s6z konusu degildir. 2021 yilinda meydane gelen musilaj gibi sorunlarin
tekrar etmemesi igin Ulke politikasi olusturulmalidir.

Tark Standartlari Enstitusu akill kent standartlari hakkinda aktif bir sekilde
kullaniimalidir. Kurumun bu kapsamda yetkinligi artiriimahdir.

Yonetisim ve yeni firsatlar kapsaminda standartlari belirlenmis yerel
platformlar olusturulmahdir (Sadioglu & Erdingler, 2018, s. 97).

Akilli kent projesi kentlerin gelistiriimesi kadar sinirlandiriimasi iginde bir
aractir. istanbul diinyada érnegi gérilmemis sekilde (lke i¢i dengeleri
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bozacak sekilde biyimis ve bilyimeye devam etmektedir. Ornegin akilli
kent projesi istanbul igin bliyimeyi sinirlandirmak ve yeniden diizenleme
yapmak igin kullanilmalidir. Bu kapsamda istanbul’da asir is glci
gerektiren Uretim tesislerinin basgka illere kaydiriimasi, devlete ait arazilere
imar verilerek yeni yerlesim yerlerinin olugmasinin 6nune gecilmesi, imara
aciimalarin akilli kent galigmalarina uygun olarak eski yerlesim yerlerinin
birebir donugimu ve yesil alanin kent iginde dagiliminin dengelenmesi igin
yapilmasi uygun degerlendiriimektedir.

Akill  kent projeleri iller ve bolgeler arasindaki nufus dagiliminin
dengelenmesi igin kullanilmali, bu kapsamda hangi illerin dncelikli oldugu
tespit edilmeli ve en fazla butge gerektiren bolim olan altyapinin merkezi
yonetim destegiyle bu illere yapiimasi uygun degerlendiriimektedir.
Ekonomiyi, sanati, teknolojiyi, ticareti ve kent yasantisini olumlu
etkileyecek yaratici fikirler igin dinyanin ve ulkenin her yerinden yaratici
Ozellikleri olan insanlarin Tuarkiye'deki kentlere yonelik fikirlerinden
faydalanmak icin slregelen girisimlerde bulunulmali, tekrar eden planli
organizasyonlar gergeklestiriimelidir.

Akili kent projelerinin kaynaginin kentlerin 6zelliklerine gore olusturulacak
onceliklerin dogru belirlenmesi ve genel tasarruf politikasiyla elde edilecek
gelirle saglanmasi uygun degerlendiriimektedir.

Turkiye genelinde magazalarda uygulanan eksik vergi 6deme (tax free)
uygulamasi mutekabiliyet esasina gore havalimanlarinda yapilmalidir.
Buradan olusabilecek kaynak akilli turizm mantigiyla kentleri ziyaret eden
turistlerin daha iyi hizmet almalari i¢cin o kentlerin altyapi yatirnmlarina
yonlendirilmelidir.

Benzer sekilde turizm tesislerindeki her sey serbest uygulamasi
kaldinimalidir. Akilli turizm yaklagimiyla (belki) daha az turistle daha fazla
gelir elde etme yoluna gidilmeli, elde edilecek gelirin bir kismi turizm
kentlerin altyapisinin gelistiriimesine yonlendirilmelidir.

Kentlerin yonetiminde kullanilacak olan 6zellikli bilisim sistemleri (6rn:
yapay zeka, buyuk veri, biligsel hesaplama, siber guvenlik, bulut
uygulamasi gibi) maliyet etkin olarak tedarik edebilmek ve yaratacagi



329

ekonomiden faydalanmak, yni zamanda siber guvenlik tedbirini
guglendirmek maksadiyla merkezi hukimet vasitasiyla Havelsan,
TUBITAK vb gibi kuruluslara gelistiriimeli ve yerel ydénetimlerin kullanimina
sunulmahdir.

e Akilli kent uygulamalarinin vatandaslar tarafindan bilinmesi ve kolaylikla

benimsenmesi icin etkinlikler duzenlenmelidir.

Sonug olarak akilli kent konusunda cin siseden tium dinyada ¢ikmis durumdadir.
Bugun akilli kent konusuna higbir politikaci duyarsiz kalamamaktadir. Aslinda
sure gelen modernlesme c¢abasinin gunumuzdeki son basamagi olan akilli
kentlesmede bundan sonra yapilmasi gereken, sureci en dogru sekilde
yonetmektir. Bu kapsamda yapilacak yatirimlarin ihtiyaca binaen esas musteri
olan kullanicilar tarafindan iyi (e-) yonetisim seklinde belirlenmesi, yapilacak her
turll yatinm ve yeni uygulamada idare tarafindan vatandasin fikrinin alinmasi
esas olmalidir. Bu tur yatinmlar ne sirketlerin ne de yerel yonetimlerin inisiyatifine
birakilmamalidir. Kullanim yeri olmayan veya kullanimi zor olan, dolayisiyla
vatandas tarafindan teveccuh gOsterilmeyecek hicbir yatirnm
gerceklestiriimemeli, uygulama devreye alinmamalidir.  Altyapi ile
desteklenmeyen uygulamalarin gelistiriimesi gergek akill kent kazanimi
saglamayacaktir. Clnkd Tarkiye’'nin altyapisinda major eksiklikler vardir. Akilli
kent, bahse konu eksiklikleri gidermek, halkin hayat kalitesini ve Ulkenin hazirlik
seviyesini yukseltmek ve surdurulebilir kilmak i¢in, devam eden modernlesme

surecinde, bir degisim ydnetim araci olarak kullaniimalidir.
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