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0z
Bu aragtirmanin amaci Universite 6grencilerinin sosyotelizm duzeyleri ve iletigim
becerileri arasindaki iligkinin, iletisim becerilerinin sosyotelizmi yordayip
yordamadiginin ve sosyotelizm duzeyinde arastirmada ele alinan degiskenlere
gore gruplar arasinda anlamli bir fark olup olmadidinin incelenmesidir. Bu
arastirma nicel yontem temel alinarak korelasyonel ve betimsel modele uygun bir
sekilde tasarlanmigtir. Arastirmanin galisma grubunu uygun 6rnekleme yontemi ile
yaslari 18-30 arasinda degisen 495 (%58.6 kadin ve %41.4 erkek) Universite
dgrencisi olusturmustur. Kisisel Bilgi Formu, Genel Sosyotelist Olma Olgegi ve
lletisim Becerileri Olgegdi veri toplama araci olarak kullaniimistir. Verilerin
analizinde SPSS 25.0 ve AMOS 23.0 programlarindan vyararlaniimigtir.
Sosyotelizm ve iletisim becerilerinin iliskisinin  belirlenmesinde Pearson
korelasyonu, iletisim becerilerinin  sosyotelizmi yordayip yordamadiginin
incelenmesinde yapisal esitlik modellemesi yol analizi yapiimistir. Arastirmanin
diger degiskenlerine yonelik veri analizi igin iliskisiz drneklemler t testi ve tek
faktorli varyans analizi (ANOVA) kullanilmigtir. Arastirma bulgularina goére
sosyotelizm ve iletigsim becerileri arasinda istatistiksel olarak anlamli negatif yonde
diisuk duizeyde bir iligki tespit edilmistir. iletisim becerileri sosyotelizmi istatistiksel
olarak anlamli bir sekilde yordamaktadir. Sosyotelizm dizeyinde cinsiyet, arkadas
sayisi ve haftalik arkadasla goérisme sikligi degiskenlerinde gruplar arasinda fark
bulunmazken; haftalik kitap okuma sayisi ve serbest zaman etkinliginde gruplar
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur. Haftada birden fazla kitap
okuyan Universite d6grencilerinin sosyotelizm puan ortalamasi, haftada birden az
kitap okuyanlardan dusuktir. Serbest zaman etkinligine goére video oyunlari
oynayan universite ogrencilerinin sosyotelizm puan ortalamasi; spor yapan ve
kitap okuyanlardan yuUksektir. Elde edilen bulgular, alanyazin c¢ergevesinde

tartisilarak oneriler sunulmustur.

Anahtar sozciikler: sosyotelizm, sosyotelist, iletisim becerileri



Abstract

The aim of this study is determine the predictive power communication skills on
phubbing and also examine to whether correlate between phubbing and
communication skills. And in this study examine to whether the level of phubbing
differ based on selected variables. This study was designed with correlational and
descriptive model based on the quantitative method. The study group composed
of 495 university students (58.6% female and 41.4% male) aged between 18-30.
Personal Information Form, The Generic Scale of Phubbing and The
Communication Skills Scale were used as data collection tools. SPSS 25.0 and
AMOS 23.0 softwares were used for data analysis. Pearson was used examine to
whether correlate between phubbing and communication skills. Structural equation
modeling and path analysis were used examine to whether communication skills
predict phubbing. Independent samples t test and Univariate ANOVA were used to
determine whether phubbing differ based on selected variables. As a result, it was
found that significant negative low correlation between phubbing and
communication skills. And also communication skills were predicting phubbing.
And phubbing didn’t differ gender, number of friends, contact time with firends a
week, but it differs reading habits a week and leisure time activity. According to
Tukey test results who read more than one book a week phubbing level was lower
than who read less than one book a week and who play video games phubbing
level was higher than who do sports and read book. Findings are discussed in light
of the literature.

Keywords: phubbing, phubber, communication skills
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Bolim 1
Giris
Aragtirmanin bu bolumunde problem durumu, arastirmanin amaci ve

onemi, problem cumlesi ve alt problemler aciklanmistir. Sayiltilar, arastirmanin

sinirliliklari ve tanimlara yer verilmistir.
Problem Durumu

Teknolojinin hizla gelismesi sonucu internet kullaniminin artmasi, sosyal
medya platformlari, oyun ve uygulamalarin gesitlenmesi ile akilli telefon kullanimi
glnumuz dunyasinda 6nemli hale gelmistir. Akilli telefonlar; iletisim, gundemi ve
gelismeleri takip edebilme, aligverig, eglence, egitimlere katilabilme, is toplantilari
ve e-postalari takip edebilme, sosyal medya adlarindan haberdar olabilme,
bankacilik igslemleri, sagdlik ve spor rutini olusturabilme agisindan farkli ve ¢ok
cesitli imkénlar sunmaktadir. Akilli telefonlar gun gectikce insan yasaminin
ayrilmaz bir unsuru haline gelmekte ve bilgi, iletisim, eglence, egitim alanlarinda
hayati kolaylastirmaktadir (Aydemir, 2016). Gunimuzde akilli telefon énemli bir
ihtiyac olarak goérulmektedir ve akilli telefonlar gittikge insan yasaminda bir
zorunluluk haline gelmektedir (Lee, Chang, Lin ve Cheng, 2014). Kuresel Dijital
Raporu 2019 verilerine gore Turkiye'de ndfusun %930 cep telefonu
kullanmaktadir ve 76.34 milyon cep telefonu aboneligi bulunmaktadir (Kemp,
2019). Bu durum ndfusun buyldk bir ¢odunlugunun cep telefonu kullanicisi
oldugunu gdstermektedir. Bununla birlikte akilli telefonlarin mobil internet
araciligiyla sundugu imkanlar akilli telefon kullanimini ¢ekici hale getirmektedir. Bu
nedenle ginimuizde internet kullanimi ve cep telefonu kullanimi arasinda bir
dogrusalligin oldugu sdylenebilir. Turkiye nifusunun %75’i internet kullanirken
(TUIK, 2019); 16-74 yas arasindaki bireylerde mobil internet kullanimi giinde
ortalama 4 saattir (Kemp, 2020). Bu verilere gore bir birey guninin buyuk bir
¢ogunlugunu akilli telefonu ile gegirmektedir. Bir baska deyisle internet erigimi olan
diger dijital araclara oranla akilli telefonlar daha c¢ok tercih edilmektedir. Bu
durumu destekleyen bir sekilde Deloitte Global Mobil Kullanici Anketi verilerine
(2019) gore 28 Ulkeden 44150 kiginin katihminin saglandigi arastirmada
Tarkiye’den katilan 1000 kisinin %90’ inin  akilli telefon, %76’sinin  dizUstl



bilgisayar ve %59’unun tablete erigimi oldugu bildirilmistir. Tarkiye’de cep telefonu

kullanim orani diger dijital arag kullanimlarina gore oldukga fazladir.

Cep telefonu kullaniminda énemli bir etken yastir. Akilli telefon kullanimi Y
ve Z kusagindaki bireylerde ylUksektir (Choudhary, 2014). Bu durum genclerin
problemli telefon kullanimi nedeniyle risk grubunda olabileceginin gostergesidir.
Bianchi ve Phillips (2005) genglerin, ileri yastaki bireylere gore teknolojik
badimliliklara daha yatkin oldugunu ifade etmistir. Kuyucu’nun (2017) Universite
ogrencilerinde akill telefon kullanimini ve akilli telefon bagimlihgini arastirdigi
calismasinda 390 erkek ve 230 kadin olmak Uzere toplamda 620 katilimcidan
alinan veriler dogrultusunda 21-23 yas araligindaki akilli telefon kullanicilarinin 27
yas Uzerindeki akilh telefon kullanicilarina goére cep telefonlarina daha bagh
oldugu ve yas dustikce akilli telefon bagimhliginin artti§gi sonucuna ulasiimistir.
Dolayisiyla yaslari kiguk olan bireylerin akilli telefon kullanimi daha yuUksektir.
Bununla birlikte cep telefonu kullaniminda yas ile birlikte cinsiyetin de dnemli bir
etken oldugu soylenebilir. Bir arastirmada Van Deursen ve digerleri (2015)
kadinlarin sosyallesme amaciyla akill telefon kullaniminin erkeklerden daha
yuksek oldugunu bununla beraber erkeklere gobre daha ¢ok bagimlilik
geligtirebileceklerini belirtmistir. Sonu¢ olarak akilli telefon kullaniminda yas ve
cinsiyetin ele alindi§i bu arastirmalarda akilli telefonlarin birtakim sorunlara yol

actigl gorulmektedir.

Hayati kolaylastirmasina ragmen cep telefonlarinin Uzerimizde negatif
etkileri bulunmaktadir (Hidayat ve Putu, 2016). Akilli telefonlarin olumlu birgok
islevinin yani sira olumsuz durumlara da yol agabilecegi bilinmektedir. Akilli telefon
bagimlihdr (Kuyucu, 2017), dijital oyun bagimlihg: (Glivendi, Demir ve Keskin,
2019), sosyal medya bagimlihgi (Ciftci, 2018), internet bagimhligi (Savci ve
Aysan, 2017) ve teknoloji bagimhligi disinda akilli telefonlar siber zorbalik (Erdur-
Baker ve Kavsut, 2007), fizyolojik problemler (Keskin, Ergan, Baskurt ve Bagkurt,
2018; Yildirrm ve Kisioglu, 2018), mobil telefon yoksunlugu korkusu: Nomofobi
(Tdren, Erdem ve Kalkin, 2017), internetsiz kalma korkusu: Netlessfobi (Kalip ve
Gol, 2020), gelismeleri kagirma korkusu: Fomo (Przybylski, 2013; Yildirm ve
Kisioglu, 2018), siberkondri (Kalip ve Cdl, 2020) ve obsesyon-kompulsiyon (Ozen
ve Topgu, 2017) akilli telefonlarin insan yasamina getirdigi olumsuzluklar
icerisinde yer almaktadir.



Birer cep bilgisayarina benzetilen, gesitli uygulama ve program ozellikleri
bulunan akilli telefonlar insan hayatinda yeni bir probleme sebep olmaktadir:
Sosyotelizm (Karadag vd., 2016). Sosyotelizm; bir bireyin dikkatini beraber oldugu
kisiye vermesi yerine bu bireyi gérmezden gelerek dikkatini telefonuna vermesidir
(Cambridge Dictionary, 2020). Sydney Universitesi'nden bir grup sézliik bilimci,
yazar ve sairin katilimiyla gergeklestirilen bir konsorsiyum toplantisinda “kargidaki
insani gérmezden gelerek dikkati telefona verme” olgusunu tanimlamak igin
kullanilan bir terimdir (Pathak, 2013). Sosyotelizm (phubbing); telefon (phone) ve
yok saymak/gormezden gelmek (snubbing) kelimelerinin bir araya getiriimesiyle
olusan yeni bir birlesik kelimedir (Ilvanova vd., 2020). Ulkemizde bu kavram yurt igi
alanyazina “sosyotelizm” olarak eklenmistir (Karadag vd., 2015). Sosyotelizm akilli
telefon kullaniminin kisilerarasi iligkilerde iletisim kurmaya olan olumsuz etkisi ile
ortaya cikan bir kavramdir. Sosyotelizm davranisinda ayni baglamda bulunan
gonderici/gondericiler ve alici arasindaki mesaj iletimi sirasinda mesaji alan Kisi
gonderici yerine akilli telefonu ile ilgilendiginden yuz yize iletisimin dogrudanhgi
zedelenebilmektedir. Goswami ve Singh’e (2016) gdre bireyler ylz ylze iletisim
kurmaktan ziyade daha c¢ok c¢evrimici aj ve uygulamalar tercih etmektedirler.
Bunun bir nedeni sosyotelizm ile agiklanabilmektedir. Sosyotelizm, birgok teknoloji
bagimlihdina goére gizil tehlikeleri barindirmaktadir (Parmaksiz, 2019). Bu
dusunceyi destekleyen bir bicimde; sosyotelizmin etkilerinin daha rahatsiz edici
oldugu ve dusunulenin aksine daha yaygin gorulen bir davranig oldugu

belirtimektedir (Verma, Kumar ve Kumar Yadav, 2019).

Birey farkli sebeplerle telefon ile ilgilenirken ylz ytze iletisim kurdugu bireyi
ihmal ettiginde sosyotelizm ortaya cikmaktadir. Karadag ve digerlerinin (2016)
arastirmasina gore sosyotelizm davranisini sergileyen Dbireylerde iletisim
becerilerinin eksikligi ile ilgili bulgulara rastlaniimistir. iletisim becerileri; bagkalarini
onyargisiz bir bigimde dinleyerek karsidaki kisinin duygularinin anlasgildigini farkh
sozcuklerle agiklayabilmek ve uygun bir sekilde karsidaki bireye kendini agabilmek
(Kaya, 2015), iletisim kurmada 6nyargisiz ve saygi ile hareket etmek (Yaman,
2007), degisik sekillerde gozle iletisim kurmak, yakindan ilgilenme davranisi
gOsterebilmek, soru sormak, konugsmaya acik davet ve duygu ve duslnceleri s6zel
olarak ifade edebilmek (Voltan Acar, 2013), ses tonunu ve beden durusunu dogru
ayarlayabilmek (Baltas ve Baltag, 1992), s6zIU olmayan iletisim bilesenlerini dogru



algilamak (Hartley, 2014) gibi farkli birtakim becerilerden olusmaktadir. Etkili
iletisim becerilerinden empati, yakindan ilgilenme, beden dili, géz temasi gibi
iletisimde onemli olan bu beceriler sosyotelizm nedeniyle kisilerarasi iligkilerde
kargidaki bireye iletilemediginden sosyotelizmin yapisinin incelenmesi ¢atisma
¢6zumuU ve Kkisilerarasi iligkilerden alinan doyumun artmasinda etkili bir hale
gelmektedir. Karsilikh iletisim kuran bireyler birbirlerini dogru bir sekilde anlayip
bunu birbirlerine ilettiklerinde, birbirlerine saygili davranarak anlasildiklarini
hissettiklerinde saglikh bir iletisimden s6z edilebilmektedir (Korkut-Owen ve
Bugay, 2014).

Kigilerarasi iletisim, bireylerin c¢esiti mesajlari aldigi, gonderdigi,
¢ikarimlarda bulundugu basi ve sonu bulunmayan bir sure¢ olarak tanimlanabilir
(Ersanli ve Balci, 1998). Bu sirecgte sosyotelizm nedeniyle karsilikli iletisimde
birtakim sorunlar ortaya c¢ikmaktadir. Cao, Jiang ve Liu (2018) uUniversite
ogrencilerinin %92’sinin telefonlar yanlarinda olmadiginda huzursuz olduklarini,
%90’Inin ders esnasinda telefonlariyla ilgilendiklerini, yluz ylze iletigimi tercih eden
ogrencilerin oraninin %40 oldugunu tespit etmigstir. Sosyotelizmde karsilikl iletisim
sirasinda gondericinin ilettigi mesaji yok sayma, gérmezden gelme oldugundan
dénit verilememektedir. lIletisimin 6geleri, mesaj alip verme, etkilesimde bir

aksama meydana gelebilmektedir.

Kisilerarasi iletisimde sosyotelizm goruldugunde bireyler yuz yuze iletigsim
kurarken aralarinda ne olduguna dair yeterli agiklamalar bulunmamakla birlikte,
sosyotelizm davranigi gosteren bireylerin sanal bagimliliklara ve birtakim
teknolojik sorunlara sahip olabilecekleri belirtiimektedir. Sanal bagimliliklarin
sosyotelizmin bir yordayicisi olabilecegi ile ilgili Karadag ve digerleri (2015)
internet bagimhligi, sosyal medya bagimlihgdi, akill telefon badimliidi, oyun ve
kisa mesaj bagimlihginin sosyotelizme etki eden degiskenler oldugu bulmustur.
Chotpitayasunondh ve Douglas (2016) gelismeleri kacirma korkusu, internet
bagimlihdr ve o6zkontrolin akilli telefon bagimlihgini etkiledigini, akilli telefon
bagimliiginin ise sosyotelizme sebep oldugunu aciklamistir. Alanyazindaki bu
arastirmalarin eksik oldugu dusinulen bir yonu sosyotelizm davranisi gosterilirken
yuz yuze iletisimde ne olduguna dair herhangi bir ¢galismanin yapiilmamasidir. Bir
baska deyisle sosyotelizm sosyal bir ortamda, birden fazla kisi arasinda meydana

gelen bir davranistir. Bu nedenle simdi ve burada kurulan iletisimde neler
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olduguna yonelik birtakim galigmalara ihtiya¢ vardir. Goksun (2019) sosyotelizmin
sosyal iliskilerde ortaya g¢ikan bir sorun oldugunu akilli telefon bagimlihginin ve
sosyotelizmin farkh kavramlar oldugunu agiklamistir. Alanyazin incelendiginde
sosyotelizmin iliski doyumunu azalttigina yonelik ¢aligmalar oldugu gorulmektedir
(Cizmeci, 2017a; Roberts ve David, 2016). Buna ek olarak sosyotelizmin
iletisimsel sorunlara yol agabilecegi (Aagard, 2020; Kadylak vd., 2018; Nazir ve
Piskin, 2016) farkli calismalarda belirtilmistir. Sosyotelizme maruz kalan birey karsi
karsiya kaldigi bu davranigi olumsuz algilamakta ve sosyotelist birey ile ¢catisma
yasayabilmektedir. Bu nedenle geng bireylerin sosyotelizm ve iletisim becerilerinin

incelenmesi 6nem tasimaktadir.

Sosyotelizm davranisinin  sosyal destek sisteminde hangi bireylere
gosterildigini inceleyen Al-Saggaf ve MacCulloch (2019) sosyotelizmin en ¢ok aile
ve arkadaslara daha sonra yabancilara gosterildigini bulmustur. Bununla birlikte
birey yakinindakilerden baslayarak uzak olan bireylere dogru sosyotelizm
gostermektedir (Al-Saggaf ve O’Donnell, 2019a; Al-Saggaf ve MacCulloch, 2019).
Dunbar (2010) bir bireyin kurabilecegi anlamh iliski sayisinin 150 kisi ile sinirli
oldugunu ve bir bireyin gevresindeki 0-5 kiginin onun dostlari, 5-15 kisinin yakin
arkadaslari, 15-50 kisinin arkadaslari, 50-150 kisinin uzak arkadaslari ve 150°’den
fazla kisinin tanidiklari olabilecedini ifade etmistir. Alanyazin incelendiginde
yakindan uzaga dogru bireylerin en ¢ok dostlarina, daha sonra sirasiyla yakin
arkadaslarina, arkadaslarina, uzak arkadaslarina ve tanidiklarina sosyotelizm
gOstermesi beklenmektedir. Arkadasi olmayan ve c¢ok fazla arkadasi olan bir
bireyin sosyotelizm dizeyi kurulan iligskinin yakinlik derecesine bagli olarak farkh
olabilir. Bununla birlikte arkadaslar ile hig goérismeyen ve haftanin her ginu
arkadaslar ile gorugen bireylerin sosyotelizm duzeyi arkadas sayisi degiskeni ile
beraber ele alindiginda arkadaglik iligkilerinde sosyotelizme dair daha iyi bir
aciklama yapilabilir. Bu nedenle bu arastirmada arkadas sayisi ve haftalik
arkadasla gorusme sikligi degiskenleri ele alinarak sosyotelizm dizeyinde gruplar

arasinda fark olup olmadidi incelenecektir.

Bireylerin teknoloji kullanim aligkanliklarina ve serbest zamanda mesgul
olduklari etkinliklerine gore sosyotelizm dulzeyinin incelendigi bir arastirmaya
rastlaniimamasi alanyazindaki arastirmalarin eksik oldugu dusunulen bir diger

yonudur. Serbest zaman etkinligi ve sosyotelizm ile ilgili yapilan arastirmalarda



serbest zamanda dijital aragla gegirilen sure (Karas, 2019), serbest zamanda
partner sikintisi ve tatminine (McDaniel, Galovan ve Drouin, 2020) odaklaniimigtir
fakat alanyazinda serbest zaman etkinliklerinin sosyotelizm dizeyinde fark
gOsterip gostermedidi ile ilgilli herhangi bir arastirmaya rastlanilmamistir. Serbest
zaman etkinligi olarak bilgisayar, internet gibi teknoloji kullanimi Universite
ogrencilerinde yuksektir (Minaz ve Bozkurt, 2017; Sagir ve Eraslan, 2019).
Serbest zamanda teknoloji kullanim aligkanliklari sosyotelizm dizeyinde farka
sebep olabilir. Bununla birlikte serbest zaman ekinligi olarak kitap okuma
aliskanhginin gelistirilememis olmasinin bir sebebi teknoloji kullanimi ile iligkili
olabilir. Alanyazinda bilgisayarlarin (Lyons, 1999), telefon ve internetin (Alan,
2020; Cizmeci, 2017b; Minaz ve Bozkurt, 2017) kitap okumayi olumsuz yonde
etkiledigi ifade edilmistir. Bu arastirmalardan yola c¢ikilarak kitap okuma
aliskanligina gore bireylerdeki sosyotelizm dizeyinin incelenmesi 6nemlidir ¢unku
sosyotelizm teknolojik ara¢ kullanimini icerdiginden alanyazinla uyumlu bir sekilde
kitap okuma aligkanhgl dugsuk olan bir bireyin teknoloji kullanimi yUksek
oldugundan sosyotelizm duzeyinin de yuksek olabilecegi dusunulmustir. Bu
nedenle bu arastirmada serbest zaman etkinligi ve haftalik kitap okuma sayisi

degiskenleri ele alinmistir.

Sosyotelizm ile ilgili arastirmalar incelendiginde cinsiyet degiskeninin birgok
arastirmada ele alindigi soylenebilir. Bu arastirmalarda sosyotelizm dizeyinde
cinsiyete gore fark olduguna (Al-Saggaf ve MacCulloch, 2019; Blachnio ve
Przepiorka, 2019; Chotpitayasunondh ve Douglas, 2016; Ivanova vd., 2020;
Karadag vd., 2015) ve fark olmadigina (Abeele, Hendrickson, Pollmann ve Ling,
2019; Al-Saggaf, MacCulloch ve Wiener, 2018; Al-Saggaf ve O’Donnell, 2019b;
Guazzini vd., 2019; Krasnova vd., 2016; Latifa, Mumtaz ve Subchi, 2019; Roberts
ve David, 2020) ulasiimistir. Yapilan arastirmalarda kadinlarin erkeklere oranla
daha fazla sosyotelizm davranisi sergiledikleri ifade edilmigtir (Blachnio ve
Przepiorka, 2019). Bu arastirmada da universite 6grencilerinin cinsiyetlerine goére

sosyotelizm dlzeylerinde fark olup olmadidi incelenecektir.

Sonug¢ olarak bu arastirmanin amaci sosyotelizm ile iletisim becerileri
arasindaki iligkinin ve iletisim becerilerinin sosyotelizmi istatistiksel olarak anlamli
bir sekilde yordayip yordamadiginin incelenmesidir. Bununla birlikte cinsiyet,

haftalik kitap okuma sayisi, arkadas sayisi, haftalik arkadagla gérisme sikligi ve



serbest zaman etkinligi degiskenlerine gore Universite 6grencilerinin sosyotelizm
dizeyleri arasinda anlamli fark olup olmadigi incelenecektir. Aragtirmaya dahil

edilen bu degiskenlerin alanyazina 6nemli bir katki saglayacagi dugunulmektedir.
Arastirmanin Amaci ve Onemi

Kullaniminin iglevselligi ve kullanicilarina farkli 6zellikleri bir arada
sunabilen akilli telefonlar kiresellesen dunyada popdulerligini arttirmaya devam
etmektedir. Sosyal medya aglari, gindemi takip etme istedi ve gelismelerden
aninda haberdar olma akill telefonlar ile daha hizli bir sekilde saglanabilmektedir.
Oyun ve uygulamalarin gegitlenmesi, bilgisayarlara gore daha kolay taginmasi,
kolay erisim imkanlarini sunmasi akilli telefonlarin gekiciligini arttirmaktadir. Akilli
telefon kullaniminin avantajlarina ragmen dezavantajlari da bulunmaktadir (Elhai
vd., 2016). Gunun her aninda bir cep uzaklikta bulunan akill telefonlarin problemli
kullanimi énemli bir sorun haline gelmektedir. Problemli akilli telefon kullanimi,
fazla ve kontrolt olmayan bir kullanim neticesinde bireyin gunlik is ve aktivitelerini
ertelemesi ve gln igindeki akisin bir bolimdnin yerine gegmesi seklinde
tanimlanabilir (Altundag ve Bulut, 2017). Kisilerarasinda karsilikh veya teknolojik
ara¢ kullanmak kosuluyla kurulan cesitli iletisim sureglerinde bireylerin mesaji
algilamasi, zihinsel sureclerden gegirmesi, yorumlamasi ve aldigi mesaijlari farkl
acllardan yorumlayarak beden dili ile veya sozel bir sekilde geribildirim vermesi ile
iletisim devam ettiriimektedir (Ergtin, 2019). Sosyotelizmde ise ylz yuze iletisimde
bir problem meydana geldiginden iliski doyumu sarsilabilmektedir. Sosyotelizm
davranigi asiri ve problemli telefon kullaniminin neden oldugu bir sorun olarak

gunumuzde arastirmalara konu olmaktadir.

Sosyotelizmin bir bagimhlik tirG oldugu ile ilgili net veriler bulunmamaktadir
fakat sosyotelizmi etkileyen énemli bir faktériin problemli telefon kullanimi ve akilli
telefon bagimhhgi oldugunu destekleyen arastirmalar mevcuttur
(Chotpitayasunondh ve Douglas, 2018a; Karadag vd., 2015). Bunun bir sonucu
olarak akilli telefonlarin asiri veya problemli kullaniminin iletisim becerilerinde
sorunlara yol actigi birtakim iletisim sorunlarini beraberinde getirebilecegi
dusundlmektedir. Dijital cagin getirilerinden olan telefon kullaniminin en énemli

problemlerinden biri sanal ve gercek dinya arasindaki gel gitlerde var olan gergek



iligkileri bozan sosyotelizmin hizla yayilarak normallesmeye baglamasindan

kaynaklanmaktadir.

Sosyotelizm davranisini sergileyen sosyotelist birey, kisilerarasi iliskilerde
kargisindaki kisi veya kigilerle ilgilenmemekte adeta karsisindaki bireyi gormezden
gelmektedir. Gunumuz DSM-V sisteminde yer almamasina ragmen dijital ¢agin
getirdigi davranigsal sorunlardan biri sosyotelizmdir. Sosyotelizmin kisilerarasi
iligkilerde bir iletisim sorununa yol agabilecegi ele alindiginda psikolojik danigsma
alaninda onemle incelenmesi gerektigi soylenebilir. YUz yuze iletisimde etkin
dinleme, empati, yakindan ilgilenme beden dilini, dogru ve etkili kullanma,
karsidaki bireyle gozle temasi saglama iletisimin kalitesini ve iliski doyumunu
arttirabilmektedir. Karsilikh iletisimde sosyotelizm ortaya ciktiginda ise iletisim
sirasinda bu beceriler gosterilemediginden sorunlara neden olmaktadir.
Gunumuzde okullar, toplum ruh saghgr merkezleri ve psikolojik danisma
merkezlerinde c¢alisan psikolojik danismanlar geng ve dinamik kusaga ulasabilir
niteliktedir. Sosyotelizm egilimi olan bireylere sunulacak iletisim becerileri egitimi
ile toplumun desteklenmesi bu noktada ©énem kazanmaktadir. iletisimsel
problemlere neden olabilen sosyotelizm ile iletisim becerilerinin incelenmesine
ihtiyag vardir. Alanyazinda iletisim becerileri ve sosyotelizm ile ilgili bir arastirmaya
rastlaniimadigindan bu arastirma énemli bir boslugu kapatacaktir. Sosyotelizm
guncel bir konudur. Turkiye’de yapilan ilk tez c¢alismalarindan biri olan bu
arastirmanin alanyazina o6nemli bir katki saglayacagi ve bundan sonraki

arastirmalara onculuk edecegdi dusunulmektedir.

Nihai olarak bu arastirmanin amaci sosyotelizm ile iletisim becerileri
arasindaki iligkinin ve iletisim becerilerinin sosyotelizmi yordayip yordamadiginin
incelenmesidir. Bununla birlikte cinsiyet, haftalik kitap okuma sayisi, arkadas
sayisi, haftalik arkadasla gérisme sikhgi ve serbest zaman etkinligi degiskenlerine
gore sosyotelizm duzeyinin incelenmesi hedeflenmigtir. Bu ¢alismanin sosyotelizm
davraniginin ve bu davranisa neden olan degiskenlerin belirlenmesi Universite
ogrencilerinin yasaminda cep telefonunun yerini ve telefonla gecirilen zamanda
artisin nedenlerini anlamaya yonelik bir fikir sunmasi acgisindan genglere,

ogrencilere ve alanda ¢alisan bireylere 1sik tutacagi dustnulmektedir.



Arastirma Problemi

Bu arastirmanin amaci, universite ogrencilerinin sosyotelizm ile iletisim

becerileri dizeyleri arasindaki iligkinin, iletisim becerileri dizeylerinin sosyotelizm

duzeylerini istatistiksel olarak anlamli bir sekilde yordayip yordamadiginin ve

cinsiyet, haftalik kitap okuma sayisi, arkadas sayisi, haftalik arkadagla gorisme

sikhgr ve serbest zaman etkinligi degigkenlerine gore universite ogrencilerinin

sosyotelizm duzeylerinde anlamli fark olup olmadidinin incelenmesidir. Bu amaci

gerceklestirmek igcin asagida yer alan arastirmanin alt problemlerine yanit

aranmistir:

Alt problemler.

1.

Universite dgrencilerinin sosyotelizm diizeyi ile iletisim becerileri arasinda

istatistiksel olarak anlamli bir iligki var midir?

. Universite  6grencilerinin  iletisim  becerileri  sosyotelizm  dlzeyini

istatistiksel olarak anlamli bir gsekilde yordamakta midir?

Universite 6grencilerinin sosyotelizm diizeyinde cinsiyete gére anlamli bir

fark var midir?

Universite dgrencilerinin sosyotelizm diizeyinde haftalik kitap okuma

sayisina gore anlaml bir fark var midir?

Universite dgrencilerinin sosyotelizm diizeyinde arkadas sayisina goére

anlaml bir fark var midir?

Universite 6grencilerinin  sosyotelizm diizeyinde haftallk arkadasla

gorusme sikhgina gore anlaml bir fark var midir?

. Universite dgrencilerinin  sosyotelizm diizeyinde serbest zaman

etkinligine gére anlamli bir fark var midir?

Sayiltilar

Bu arastirmada ele alinan sinirhiliklar asagida agiklanmistir:

1.

Arastirmaya katihm gdsteren Universite &grencilerinin veri toplama
amaciyla kullanilan Kisisel Bilgi Formu, Genel Sosyotelist Olma Olgegdi ve

lletisim Becerileri Olgedini ictenlikle cevapladigi kabul edilmistir.



2.

Bu arastirmada arastirmaya katilan universite ogrencilerinin gelismeleri
kacirma korkusu, akilli telefon bagimlihgi, sosyal medya bagimhhgi,
nomofobi ve netlessfobi gibi teknoloji ile ilgili davranigsal sorunlara sahip

olmadiklari varsayilimistir.

Sinirhliklar

Bu arastirmada ele alinan sinirhliklar agagida agiklanmigtir:

1.

Arastirma 2019-2020 egitim o6gretim yilinin ikinci yariyilinda ki
blylksehir ve bir sehir statliisinde bulunan yedi farkl Universitede lisans
egitimine devam eden 18-30 yas arasinda 495 Universite 6grencisinin

katilimi ile olusan érneklemle sinirhdir.

. Arastirmanin temel konusu sosyotelizm, Turkiye'ye tanitilan yeni bir

kavram oldugundan arastirmada kullanilan alanyazin temel alinarak

sinirh bir sekilde agiklanmistir.

Universite &grencilerinin iletisim becerileri diizeyi lletisim Becerileri
Olgeginden aldiklari puan ile sosyotelizm diizeyi Genel Sosyotelist Olma

Olgedinden aldiklari puan ile sinirldir.

. Arastirmaya dahil edilen érneklem 18 yasindan blyuk ve herhangi bir ruh

saghgr tanisina sahip olmayan Universite oOgrencileri Uzerinde
yuratulmasgtar. Bunun i¢in arastirmadan elde edilen veriler benzer

orneklemlere genellenebilmektedir.

. Universite dgrencilerinden elde edilen bilgiler Kisisel Bilgi Formunda yer

alan maddeler ile sinirhdir.

Tanimlar

Bu arastirmada ele alinan tanimlar asagida agiklanmistir:

Sosyotelizm. Sosyallesmenin gergeklestigi bir ortamda simdi ve burada

Kisilerarasi iletisim saglanirken bireyin ilgisini akilli telefona yonlendirerek sosyal

ortamda bulunan diger veya digerleri ile olan iletisimini bozmasidir. Sosyotelizm

(telefonla gérmezden gelme), bir bireyin simdi ve burada sizinle iletisim kurmasi

yerine cep telefonu tarafindan dikkati dagildiginda gerceklesir (Roberts ve David,

2020).
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Sosyotelist. Sosyotelizm davranisini sergileyen bireydir; kargisindaki
bireyle iletisimi isteyerek veya istemeyerek bozmakta, gozle iletisime gegmemekte,
kargisindaki bireyi etkin bir sekilde dinleyememektedir. Sosyotelist, sosyotelizm

davranisini sergileyen bireyler icin kullaniimaktadir (Karadag vd., 2016).

iletisim becerileri. iletisim becerileri; baskalarini ényargisiz bir bigimde
dinleyerek karsidaki kiginin duygularinin anlagildigini  farkli  sdzcuklerle
aciklayabilmek ve uygun bir sekilde karsidaki bireye kendini acabilmek (Kaya,
2015) ve so6zll olmayan iletisim bilesenlerini dogru algilamak (Hartley, 2014) gibi
farkh birtakim becerilerden olusmaktadir. Korkut-Owen ve Bugay’a (2014) gore
lletisim Becerileri Olgedinden alinan puanlar 25’e yaklastikga bireylerdeki iletisim
becerileri azalirken 125'e vyaklastikga bireylerdeki iletisim becerileri dizeyi

artmaktadir.
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Bolum 2

Arastirmanin Kuramsal Temeli ve ilgili Aragtirmalar

Aragtirmanin bu bolimunde o6ncelikle sosyotelizm kavraminin tarihgesi,
tanimlari ve sosyotelizmi agiklayan kuramsal bakis agisina yer verilmistir.
Sosyotelizm ile bu arastirmada ele alinan degiskenleri iceren arastirmalara ilgili
arastirmalar bagliginda tarihsel bir sira izlenerek deginilmigtir. Sosyotelizm ile ilgili
diger arastirmalar ise farkli bir baslk altinda konu buttnliklerine dikkat edilerek

tarih siralamasina gore verilmigtir.
Sosyotelizm

Anlamak, ilgilenmek ve dinlemek... insan iletisime gecerek birbirini anlar,
ilgilenir ve kendisini ait hisseder. iletisimin temelinde ihtiyaclari giderme; sevme,
sevilme, ait olma, sayginlik bulunmaktadir. Gelisen iletisim teknolojileri sayesinde
insanlar gelismeleri yakindan takip edebilmekte, ihtiyaclarini gidermekte,
sosyallesmektedir. Dijital ¢agin ve iletisim teknolojilerinin beraberinde getirdigi
sorunlardan biri ger¢cek dunyada kurulan iletisimin yapisinin degismesidir. Akill
telefonlar 6nemli bir iletisim araci iken ayni zamanda ylz ylze iletisimde sorunlara
yol agmaktadir. Sosyallesmenin gerceklestigi ortamda telefonla ilgilenen insanlari
zihninizde canlandirdiginizda sosyotelizm fenomeni belirgin hale gelmektedir. Son
yillarda akilli telefon kullaniminin artmasi ile daha goérinir halen gelen sosyotelizm
ilk defa 2012 yilinda McCann Melbourne reklam ajansinin dizenledigi bir
konsorsiyum toplantisi sirasinda Sydney Universitesi’ndeki bir grup sézliik bilimci,
yazar ve sair tarafindan “karsidaki insani géormezden gelerek dikkati telefona
verme” olgusunu tanimlamak icin kullanilan bir terimdir (Pathak, 2013). Ulusal
Avusturalya Sézltigu Macquarie’nin guncellenen basiminda kullanilmasi amaciyla
McCann Melbourne reklam ajansi tarafindan kampanyalarda yeni bir kelime olarak
kullanilmigtir (Pathak, 2013). Reklam ajansinda goérev yapan Alex Haigh
tarafindan sosyotelizm kelimesinin turetildigi farkh kaynaklarda ifade edilmistir;
s6zlige eklenen bu tanima godre sosyotelizm, telefon ve gbérmezden gelme
kavramlarinin  bir araya getiriimesiyle olusturulmustur (Chatfield, 2013;
Chotpitayasunondh ve Douglas, 2016; Latifa, Mumtaz ve Subchi, 2019).
Sosyotelizm sosyal ortamda iki kisi arasinda veya grup icinde yaygin hale

gelmektedir. Bu acgiklamalardan hareketle sosyotelizmin kesin bir sekilde sosyal
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ortamda telefonla gormezden gelme eylemini igerdigini sOylemek mumkundur.
Karadag ve digerleri (2015) sosyal ortamda telefonla gormezden gelmeyi
alanyazina sosyotelizm olarak tanitmistir. Sosyotelizm ile ilgili alanyazin

incelendiginde gesitli tanimlara yer verildigi gortlmektedir.

Sosyotelizm ile ilgili benzer tanimlar bulunmaktadir. Bu tanimlarda
arastirmacilarin odak noktasi iletisimin kopmasi ve dikkatin dagiimasina
yogunlasmistir. Sosyotelizm, bireyin baska birey veya bireylerle karsilikli iletisim
halindeyken bireyin algisini kigilerarasi iletisimden kacirarak dikkatini ve ilgisini
akilli telefonuna yoneltmesidir (Karadag vd., 2016). Bu tanimda sosyotelizm
yasanirken dikkatin dagildigi ve karsidaki bireye ilginin azaldig ifade edilmistir. Ik
tanimla benzer bir sekilde iletisimi odaga alan baska bir tanimda McDaniel ve
Coyne (2016) dijital ve mobil teknoloji cihazlari nedeniyle meydana gelen
kisilerarasi etkilesimlerde yasanan kesintileri sosyotelizm ile agiklamaktadir. Bu
tanimda ise karsilikli iletisimde kopmalarin meydana geldigi ifade edilmistir. Buna
ek olarak sosyotelizm ile ilgili tanimlarda cep telefonu kullaniminin sosyotelist
bireyin davranisina yansidigi aciklanmistir. Bu tanimlarin birinde sosyotelizm,
bagka bir kisiyle gérusme sirasinda cep telefonuna bakan veya kigilerarasi iletigsim
sirasinda cep telefonuyla ilgilenen bir kisinin davranisi olarak tanimlanabilir (Latifa,
Mumtaz ve Subchi, 2019). Benzer bir sekilde sosyotelizm bir kisinin sosyal
ortamdaki mevcut diger kisi veya Kkisiler yerine akilli telefonu ile etkilesime
gegmesidir (Chotpitayasunondh ve Douglas, 2016). Farkli bir tanimda ise simdi ve
burada iletisim kurmaya odaklanilimistir; sosyotelizm, bir bireyin simdi ve burada
sizinle iletisim kurmasi yerine cep telefonu tarafindan dikkati dagildiginda
gerceklesir (Roberts ve David, 2020). Bireyin cep telefonu ile ilgilenirken ne
yaptigina odaklanildigi iki tanimdan birinde sosyotelizm, Facebook, Whatsapp ve
diger uygulamalarin kullanimina bakilmaksizin sosyal etkinlikler igin akilli telefon
kullanarak uzun slre bagkalarini gormezden gelme eylemidir (Nazir ve Piskin,
2016). Digerinde, ayni baglamdaki bireylerin birbirleriyle sohbet etmekten ziyade
telefonlarina odaklanmalari ve gergek baglamdaki iletisim yerine sanal ortami
tercih etmeleri anlamina gelir (Aslan ve Kugukvardar, 2020). Bu iki tanim bir arada
ele alinacak olursa birey telefonla o anda sosyallesebilir, sosyal medyada vakit
gegirebilir, isi ile ilgili durumlari inceleyebilir, hi¢bir sey yapmadan telefon ekranini

inceleyebilir; tim bunlar telefonla ilgilenmesi ve karsisindakini gérmezden
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gelmesinden dolayi sosyotelizm olarak nitelendiriimektedir. Agiklanan tim tanimlar
bir arada ele alindiginda sosyotelizmin telefon kullanimini igerdigi, kigilerarasi
iletisimde kopmaya neden oldugu, simdi ve buradaki iletisimde ortaya ciktigi
sdylenebilir. Sosyotelizm davranigini kisilerarasi iligkilerde gdésteren birey ilgisini ve
algisini  telefona verdiginden iletisimde kopmalar oldugu arastirmalarda

acgiklanmigtir.

Sosyotelizm gunlik hayatin  birgok alaninda ortaya c¢ikmaktadir.
Sosyotelizm insanlarin gunlik aktiviteleri sirasinda; yemek, toplanti, konferans
veya arkadas ve aile ile gegirilen sosyal toplantilarda gorilebilmektedir (Nazir ve
Piskin, 2016). Konusurken akilli telefona guglu bakiglar, bir ¢cagri almak, bir metne
yanit vermek veya bir mesaj gondermek i¢in konusmay kesintiye ugratmak ya da
birlikteyken bir bireyin varligini gérmezden gelmek sosyotelizm davranigini
aciklamaktadir (David ve Roberts, 2017). Konugsurken “Bir dakika, bir saniye
bekler misin, telefonda acil bir durum var sana hemen doénecegim, buna bakmam
lazim acil olmasa bakmazdim, bu ¢agri benim igin ¢ok énemli hemen telefona bir
bakayim.” gibi ¢esitli aciklamalarla veya herhangi bir agiklama yapmadan surekli
telefonla ilgilenme hali ile gosterilen sosyotelizm davraniginin karsidaki bireyi
rahatsiz etmesi beklenen bir durumdur. Karsilikl iletisim sirasinda sosyal destek
sisteminden kimlere sosyotelizmin gdsterildiginin incelendigi bir arastirmada birey
kendisine yakin olanlardan baslayarak sosyotelizm gdstermektedir. insanlar en
cok aile uyelerine ve arkadasglarina, daha sonra yabancilara sosyotelizm
gOstermektedirler (Al-Saggaf ve O’Donnell, 2019a). Bir bagka deyisle, yakin
iliskilere sahip olan insanlar, daha uzak iliskilere sahip olanlara gére sosyotelizm
davranisini daha fazla géstermektedir ve sosyotelizm insan iletisimini olumsuz bir
sekilde etkilemektedir. Birey partneri, aile Uyeleri, arkadaglari ve c¢ocuklarina

sosyotelizm nedeniyle zarar vermektedir.

Ozetle aciklanan tiim tanimlarda ortak olan iki durum bulunmaktadir. Birinci
durumda sosyotelizm davranisinin ortaya c¢ikabilmesi icin sosyallesmenin
gerceklestigi bir ortam gerekmektedir, ikinci durumda ise karsilikli etkilesimin
gerceklesmesinin beklendigi ortamda bulunan en az bir kisinin telefonu ile
ilgilenerek digerlerini gérmezden gelme davranisi gostermesi beklenmektedir (Al-
Saggaf ve O’Donnell, 2019a; Aslan ve Kuglkvardar, 2020; Chotpitayasunondh ve
Douglas, 2016, 2018a, 2018b; Karadag vd., 2015, 2016; Latifa, Mumtaz ve
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Subchi, 2019; Nazir ve Piskin, 2016; Roberts ve David, 2016, 2020). Tum bu
tanimlardan hareketle genel bir tanim yapilacak olursa sosyotelizm;
sosyallesmenin gergeklestigi bir ortamda simdi ve burada kigilerarasi iletisim
saglanirken bireyin ilgisini, algisini ve dikkatini diger kisilerden ziyade akilli
telefona yoOnlendirerek sosyal ortamda bulunan diger veya digerleri ile olan
iletisimini bozmasidir. Sosyal baglamda aile, arkadas, yabanci, is arkadasi,

partnerler arasinda sosyotelizm davranigi ortaya ¢ikmaktadir.

Bir birey sosyal ortamda telefonla gérmezden gelme davranisini
gosterdiginde kavramin yapisi igeren sosyal ortamda gormezden gelme davranisi,
sosyotelizm davranisi (phub-) olarak agiklanmigtir. Bu davraniga ayni zamanda
sosyotelist davranis denilmektedir. Sosyo (toplumsal baglam) ve tel (telefonla
ilgilenme); sosyotelizm sosyal ortamda telefonla ilgilenmeyi igceren en genis
olgudur. Alanyazin incelendiginde sosyotelizm ile es anlaml bir sekilde kullanilan
birtakim kavramlar bulunmaktadir. Tum bireyler icin kullanildiginda sosyotelizm,
“genel sosyotelizm” seklinde es anlamli olarak kullaniimaktadir. Sosyotelizmle tam
olarak es anlamli olmasa da sosyotelizmi iceren bir diger kavram McDaniel ve
Coyne (2016) tarafindan olusturulan tekno-fandir (technoference). Bir baska
deyigle cesitli dijital ve mobil cihazlarla mesguliyet sonucu iletisim kopmasi olarak
nitelendirilen bu kavram iletisim sirasinda hem telefonla gérmezden gelme
davranigint hem de diger dijital cihazlarin kullanimindan kaynaklanan bir
gormezden gelme davranigini icermektedir. Teknofan gunumuze teknoloji
hayranligi seklinde gevrilebilir fakat bu kavramin yapisi sosyotelizmi net bir sekilde
aciklamamaktadir. Bununla birlikte sosyotelizmi turleri acisindan acgiklamak
mumkindir. Genel sosyotelizm butin bireyleri sosyal ortamda telefonla
gérmezden gelme ile iliskilidir (Ozdemir, 2020); tirlerine ayrildiginda ise her bir
baglam ve iligkiye uygun bir sekilde patner sosyotelizmi romantik iligkileri, ebeveyn
sosyotelizmi, ergen sosyotelizmi ve anne sosyotelizmi aile iligkilerini, arkadas
sosyotelizmi arkadaslik iligkilerini ve son olarak yonetici sosyotelizmi ise is
iligkilerini icermektedir. Sosyotelizmde iligki tiri ve davranigi gdsteren Kiginin

digeri ile olan iligkisinden ve rollerinden yola ¢ikilarak tanimlar olusturulmustur.

Buna ek olarak sosyotelizmin boyutlar agisindan agiklandigi goérilmektedir.
Karadag ve digerleri (2015) sosyotelizmin iletisim bozuklugu ve telefon takintisi
olmak Uzere iki alt boyuttan olustugunu acgiklamistir:
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a. iletisim bozuklugu. Yiz yiize iletisim ortaminda cep telefonlariyla
ugrasarak mevcut iletisimi sik sik bozmakla ilgilidir. Etkilesimin gergeklestigi
ortamda karsilikh iletisimin sosyotelist tarafindan bir veya birden ¢ok kez
bdlinmesi sonucu iletisimde bir kopukluk meydana gelmektedir. Karsilikli
konusma sirasinda gozle iletisimin kisa surmesi veya kurulamamasi, dikkati
iki yone verme, alicidan gelen iletinin anlagiimamasi ve geribildirim

verememe ile iligkili davranislari icermektedir.

b. Telefon takintisi. YUz ylze iletisim olmayan ortamlarda dahi surekli olarak
cep telefonlarina ihtiyag duymakla ilgilidir. Telefonun her an ulasilabilir bir
noktada olmasi, dikkati farkinda olmadan veya bilingli bir sekilde telefona
yonlendirme, telefonla ilgilenirken gecen surenin farkinda olmama, karsilikli
iletisim sirasinda iletiden ziyade telefondan gelen bildirimlerin daha cazip ve
doyurucu olmasi, planlanan sirelerden daha fazla telefonla ilgilenme ile

iligkili davraniglarin timudur.

Sosyotelist. Sosyotelizm davranisini gdsteren birey sosyotelist olarak
tanimlanmaktadir (Karadag vd., 2016). Sosyotelist (phubber) karsisindaki bireyle
iletisimi isteyerek veya istemeyerek bozmakta, gozle iletisime gegcmemekte,
karsisindaki bireyi etkin bir sekilde dinleyememektedir bunun yerine algisini akill
telefonuna vermektedir. Sosyotelistler genellikle baskalariyla iletisim kurarak
iligkileri surdirmenin veya gelistirmenin onemini ihmal eder ve gormezden gelir
(Nazir ve Pigkin, 2016). Sosyotelizm ile ilgili 6nemli c¢alismalari bulunan
arastirmacilar sosyotelizm davranisinin problemli telefon kullanimindan tamamen
ayrilamayabilecegini ve problemli akilli telefon kullaniminin davranissal bir
bagdimlilik olarak degerlendirildigini belirtmistir (Blachnio ve Przepiorka, 2019;
Chotpitayasunondh ve Douglas, 2018a). Nevrotizm dizeyi ylksek olan bireylerin
daha cok telefon bagimhhgr egilimleri gosterdigi (Ehrenberg vd., 2008) ve akilli
telefon bagimhihiginin sosyotelizm davranisinin énemli bir yordayicisi oldugu ele
alindiginda (Argan vd., 2019; Chotpitayasunondh ve Douglas, 2016; Davey vd.,
2018; Karadag vd., 2015) nevrotizm dlzeyi yuksek olan bireylerde sosyotelizm
dizeyinin daha fazla gorulebilecegi soOylenebilmektedir. Bes Faktor Kisilik
Kuraminin temel alindigi bir arastirmada nevrotizmin sosyotelizmi pozitif yonde,
sorumlulugun ise negatif yonde etkiledigi sonucuna ulasiimistir (Erzen, Odaci ve
Yenicgeri, 2019) ve nevrotik yetigkinlerde goérilen sosyotelizm davranisinin, sosyal
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yasam kazanimlari ve hazci istekleri arasinda mesafeye yol agabilecegi (Cikrikgt,
Griffiths ve Erzen, 2019) belirtiimektedir. Bir bagka deyigle cep telefonu kullanimi
nedeniyle bireyin Kigilerarasi iligkilerden aldigi doyum ve sosyal destek
kazanimlari, telefonda aninda bildirim verme &zelligi ile uyaran alma istegi
sonucunda elde edilen haz nedeniyle olumsuz etkilenebilmektedir. Kisaca,
kisilerarasi iletisimde karsidaki kisiyi ihmal eden sosyotelistlerin kisilik ozellikleri
ele alindiginda nevrotizm duzeylerinin ylUksek olabilecegi ve davranigsal

bagimhliklara daha yatkin olabilecekleri sonucuna ulagiimigtir.

Sosyotelist bireyler, sosyotelizm davranisini  kisilerarasi iligskilerde
gOstermektedirler. Chotpitayasunondh ve Douglas (2018a) sosyotelist bireylerin
sergiledikleri sosyotelist olmayr nomofobi, kisilerarasi ¢atisma, kendini

yalnizlastirma ve problemin farkinda olma seklinde dért alt boyutta agiklamigtir:

1. Nomofobi (nomophobia). Sosyotelistlerde telefonun yakinda
olmamasindan kaynaklanan gergin, huzursuz, endiseli hissetme; telefonu
gorilen bir yere koyma ve birakip gidememe nomofobi ile ilgili

olabilmektedir. Nomofobi kisaca “telefonsuz kalma korkusu” olarak bilinir.

2. Kisilerarasi catisma (interpersonal conflict). Sosyal bir ortamda telefon
kullanimi nedeniyle diger bireylerle tartismak, onlara sinirlenmek,
baskalarini rahatsiz ettigini bilerek yine de telefonla ilgilenmeyi tercih etmek
Kisilerarasi catismayi beraberinde getirmektedir. Sosyotelist istekleri ve
amaclari ugruna kargisindaki bireyin ait olma, sevgi ve saygi gibi birtakim

ihtiyaclarini goz ardi edebilmektedir.

3. Kendini yalnizlastirma (self-isolation). Bir bireyin kendini digerlerinden
izole edebilmesi ve sosyal aktivitelerden kagabilmesi icin telefon kullanmasi
ile ilgilidir. Sosyotelist sosyal bir ortamda telefonu ile ilgilendiginde

rahatlamakta, stres atmakta ve kendini iyi hissetmektedir.

4. Problemin farkinda olma (problem acknowledgement). Sosyotelizm
problemin farkinda olma ile iligkilidir. Sosyotelist iletisim firsatlarini
kagirdiginin ve telefonu ile planladigindan daha fazla zaman gegirdiginin
farkinda olabilir veya sosyal ortamda telefonla gérmezden gelme
davranisini gosterdiginin farkinda olmayabilir. Problemin farkinda olma,

bireyin ne derece sosyotelizm davranigi gosterdigini bildigi ile iligkilidir.
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Sosyotelizme maruz kalan. Bir sosyotelist ile karsilikli iletisimde bulanan
baska bir kisinin, kendisiyle ilgilenilmedigini fark etmesi ve kigilerarasi iletisimin
gerceklesmesinin beklendidi sosyal baglamda telefonla gérmezden gelme sonucu
etkili zaman gegcirilememesinden dolayl bu kisinin yasadigi durumdan olumsuz
etkilenmesi sosyotelizme maruz kalma olarak tanimlanmaktadir (Goksun, 2019).
Sosyotelizme maruz kalma en iyi sekilde agiklanacak olursa asagilanmig, hafif
sosyal ret bicimleri ile gérmezden gelinmis, reddedilmis, diger kisiler tarafindan
dislanmig hissetme ile vuku bulan sosyal dislanmaya neden olabilen olumsuz bir
durumdur (David ve Roberts, 2017). Sosyotelizme maruz kalma (being phubbed)
iletisimde sosyal diglanmaya neden olabildiginden, sosyal ortamda diglanan
bireyler ait olmay! hissetme, digerlerinden kabul gérme ve dikkat ¢cekme gibi
amaclarla akilh telefona yénelebilmektedir (David ve Roberts, 2017). Sosyotelizme
maruz kalan birey karsisindaki kisinin kendisine dikkat vermemesinden dolayi
ilgilenilme ihtiyacini farkh sekillerde gergeklestirebilmek icin bir tepki olarak
telefona yonelebilmektedir. Kisaca, birey hem sosyotelizme maruz kalirken hem
de sosyotelist olma 06zelligine sahip olabilir. Sosyotelizme maruz kalmanin
gorulebilmesi i¢in sosyal ortamda en az iki kisinin karsilikli sohbeti sirasinda,
birinin telefonla ilgilenmesi nedeniyle digerinin ihmal edilmesi gerektiginden;
ortamda bir sosyotelistin bulunmasi ve sosyotelizm davraniginin gosteriimesi
onkosuldur. Bu nedenle sosyotelist ve sosyotelizme maruz kalanlar igin tanimlarin
bir arada verildigi gorulmektedir. Bu tanimlardan ilkinde fail-kurban iligkisine dikkat
cekilmistir. Sosyotelist sosyotelizm davranigini sergileyen kisidir, fail; sosyotelizme
maruz kalan ise sosyotelizm davranisinin alicisi olan sosyotelistin diyalog kurdugu
partneri kabul edilmektedir, kurban (Yasin vd., 2020). Bir dijer tanimda ise
sosyotelizme maruz kalan bireyin ihmal edildigi vurgusu yapilmistir. Sosyotelist
sosyal bir durumda dikkatini kendi telefonuna vererek bir bagkasini gérmezden
gelen kisi olarak tanimlanabilir ve sosyotelizme maruz kalan (phubbee) ise sosyal
bir durumda kendisine eslik eden kisinin telefonunu kontrol etmesi veya kullanmasi
nedeniyle bu kisi tarafindan ihmal edilen kisi olarak tanimlanabilir
(Chotpitayasunondh ve Douglas, 2016). Bu tanimlar bir arada degerlendirildiginde
sosyotelizme maruz kalan bireyin iletisim  gergeklegirken  olumsuz
etkilenebilecegine ve ihmal edildigine dikkat ¢ekilmistir. Sosyotelizme maruz kalan
bireyler yasadiklari durumu saygisiz bir davranis olarak algilayabilmektedir ve bir

konusma igerisindeyken dikkati kargsidaki kisiden veya konusmadan telefona
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kaydirmanin kaba bir davranis oldugunu belirtmektedirler (Stathatos, 2020). David
ve Roberts’a (2017) gore sosyotelizme maruz kalma o6znel iyi olus duzeyini
dusurmektedir. Kisilerarasi iliskilerde deneyimlenen gérmezden gelme bireysel

refahi olumsuz etkilemektedir.

Sosyotelizme maruz kalma gesitli boyutlar agisindan acgiklanmaktadir.
Chotpitayasunondh ve Douglas (2018a) sosyotelizme maruz kalmanin algilanan
normlar, ihmal edilmis hissetme ve kisilerarasi ¢gatisma olmak Uzere Ug¢ alt boyutta

aciklanabilecegini ifade etmistir:

1. Algilanan normlar (perceived norms). Sosyotelizme maruz kalan bireyin
sosyotelist birey hakkindaki gézlem ve dusuncelerini icermektedir. YUz yuze
iletisim sirasinda karsidaki bireyin telefonu sirekli kontrol etme,
gorebilecedi bir yere koyma, gelismeleri kagirma korkusuna sahip olma,
cevreye yonelik farkindaligi kaybetme gibi davraniglarini fark etmekle
iligkilidir.

2. Ihmal edilmis hissetme (feeling ignored). Karsilikli iletisim sirasinda
karsidaki bireyin telefon kullanmasindan kaynaklanan ihmal edilmislik hissi
ile ilgilidir. Sosyallesmenin gergeklestigi baglamda sosyotelizme maruz
kalan birey kendisi ile ilgilenilmedigini, karsidaki bireyin telefonla
ilgilendiginde rahatladigini, sikilmaktan kurtuldugunu ve stres attigini fark

etmektedir.

3. Kisilerarasi ¢atisma (interpersonal conflict). Sosyal bir ortamda karsilikli
ve yuz yuze iletisim sirasinda telefonu ile ilgilenen birey ve digerleri
arasindadir. Sosyotelizme maruz kalan birey iletisimde sorun oldugunu fark
etmektedir. Tartisma, 6fke duygularini ifade etme, kendisi ile ilgilenilmesini
isteme, ret cevaplari almakla iligkilidir. Sosyotelizm nedeniyle kisilerarasi
iligkilerde birtakim gerginlik, huzursuzluk hissi ve dinlenilmeme sonucunda

yasanan karsilikli gatisma bulunmaktadir.

Sosyotelizm Tiirleri. Sosyotelizm genel bir davranisi igermektedir. Is
yerinde, evde, okulda ve sosyallesmenin gerceklesebilecegi birgcok baglamda
ortaya c¢ikmaktadir. Sosyotelizm evli bireyler, ebeveyn ve ¢ocuk, yonetici ve
calisan, is arkadaslari, flort eden bireyler, arkadaslar ve birbirini tanimayan bireyler

arasinda ortaya ¢ikmaktadir. Ginimuzde genel sosyotelizm partner sosyotelizmi,
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yonetici sosyotelizmi ve ebeveyn sosyotelizmi olmak Uzere u¢ baglikta

gruplandiniimistir. Asagida sosyotelizm turleri agiklanmaktadir.

a. Partner sosyotelizmi (partner phubbing). Partner sosyotelizmi en iyi
sekilde, bireyin partneri kendisine eglik ettiinde ne o&l¢ide cep telefonunu
kullandigi veya dikkatinin dagildigi olarak anlasilabilir (Roberts ve David, 2016).
Partner sosyotelizmi evli veya flort eden bireyler arasinda ortaya c¢ikmaktadir.
Wang, Zhao ve Lei (2019) evli bireylerde flort edenlere gore partner
sosyotelizminin ylksek oldugunu bulmustur. Wang ve digerlerine (2017) goére yedi
yildan fazla evli olan yetigkinlerin partner sosyotelizminin iliski doyumu Uzerinden
depresyonu etkileme duzeyi yedi yildan az evli olanlara gore daha fazladir. Bu
arastirmalardan yola c¢ikilarak partner sosyotelizminin iligki tiru ve uzunlugundan
etkilendigi soylenebilir. Romantik baglamda partnerler arasinda karsilikli olumlu
iletisime engel olan partner sosyotelizmi c¢atismaya neden olmakta, iligki
doyumunu dusurmekte ve bireysel refah zedelemektedir (Krasnova vd., 2016). Yer
Degistirme Teorisini temel alan Wang ve digerleri (2017), cep telefonlarina
harcanan zamanin partnerlerin anlamli etkilegsimlerini degistirebilecegini veya
azaltabilecegini ve bu durumun iligki memnuniyetlerini zayiflatabilecegini
aciklamistir. Partner sosyotelizminde baglanma stilinin dnemi bulunmaktadir.
Baglanma stilinin partner sosyotelizmi ile iligkisini arastirmaylr amacglayan Roberts
ve David’e (2016) gbre partner sosyotelizmi yasayan yetiskinler icinde kaygili
baglanma stiline sahip olanlarin guvenli baglanma stiline sahip olanlara goére daha
fazla catisma yasadigi belirtiimigtir. Partner sosyotelizmi ve iliski doyumu
arasindaki iligki ile ilgili alanyazinda ortak bir gorus bulunmamaktadir. Partner
sosyotelizmi ve iliski doyumu arasinda dolayli bir iliski bulan Wang, Zhao ve Lei
(2019) medeni halin partner sosyotelizmi ve iliski doyumu arasinda araci rolu
oldugunu ve benlik saygisi yliksek olan yetiskinlerin iligki doyumlarinin partner
sosyotelizmi ile negatif yonde iligkili oldugunu belirtmistir. Baska bir deyisle
bireylerin evli olup olmamasi, iliski doyumu ve sosyotelizm arasindaki iliskide

belirleyici bir rol Ustlenmektedir.

b. Yonetici sosyotelizmi (boss phubbing). Genel sosyotelizm, karsilikli
sohbet sirasinda telefonla ilgilenme sonucunda ortaya c¢ikarken, yonetici
sosyotelizmi c¢alisan ile yodneticinin karsilikli iletisiminde yoéneticinin telefonuna

dikkatini vermesi olarak tanimlanabilir (Ozdemir, 2020). Yénetici sosyotelizmi o
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anki amir, yonetici veya supervizorun dikkatinin akilli telefonu sonucu dagiimasinin
bir calisan tarafindan algilanmasi olarak tanimlanmaktadir (Roberts ve David,
2020). Yonetici sosyotelizmi c¢alisanin verimliligini ve performansini olumsuz
yonde etkilemektedir. Ornegin; bir calisan kendisinden Ust konumdaki kisiye
calismalarini anlatirken karsisindaki kiginin surekli telefonla ilgilendigini ve
kendisini dinlemedigini fark ettiginde ihmal edilmis hissedebilmektedir. Baglam
olarak ig yerinde gercgeklesen kargilikl iletisimde gormezden gelme ve ilgilenmeme
sonucunda kisinin kendisini degersiz, huzursuz, ofkeli hissetmesi, kendisiyle
ilgilenilmesini istemesi, ast-ust iligskilerinde saydamlik ve takdir gérme ihtiyaci
yonetici sosyotelizmine maruz kalma sonucunda calisanlarda gorulebilmektedir.
Roberts ve David (2020) Karsilikh Sosyal Mibadele Kuramini temel alarak
yoneticiye olan guvenin sarsilmasinin bir nedeninin sosyotelizm oldugunu ve
galisanin is doyumunu dusurdagini belirtmistir. Orgltlerde karsilikli mibadele,
kurum ve kuruluglarda gorev yapan bireylerin birbirlerini anlamalari ve ig veriminin
artmasinda 6nemli bir role sahiptir (Ozdemir, 2020). Yasin ve digerleri (2020)
yonetici sosyotelizminin, yonetici-galisan iletisiminin olumsuz algilanmasina ve
¢alisanlar arasinda daha az iliski doyumuna yol agmasina sebep olabilecedini ve
bu durumun kurum ve kuruluslara zarar verebilecegdini ifade etmistir. Alanyazinda
konuyla ilgili ilk ¢alismalari yuriten Roberts ve David (2017) ilk olarak yonetici
sosyotelizmine maruz kalan ve kendinden uUst konumdakilere daha az guven
duyan c¢alisanlarin, is yerindeki calismalarinin mesleki gelisimlerine katkida
bulunmadigini (psikolojik anlamlilik) ve yaptiklar isin degersiz oldugunu hissetme
olasihginin yuksek oldugunu bulmustur ve ikinci olarak guvenilmeyen sosyotelist
bir yoneticinin gézetimindeki calisanlarin islerini yurtitme yeteneklerine (psikolojik
kullanilabilirlik) daha az guven duydugunu ifade etmistir. Bir bagska deyisle
¢alisanlarin yonetici sosyotelizmine maruz kalmasi iglerini yuritmede kendilerine
duyduklari guveni sarsmaktadir ve yaptiklari is kendilerine anlamsiz gelmektedir.

Bu iki durum ige kendini adamayi olumsuz yonde etkilemektedir.

c. Ebeveyn sosyotelizmi (parent phubbing/parental phubbing). Aile
iligkilerinde egler, kardesler, ebeveynler ve cocuklar arasinda sosyotelizm
gorulebilmektedir. Cocuklarin yetismesinde énemli birer rol model olan anne, baba
veya bakim verenin gocugun ihtiyaglarini gormezden gelmesi, gozle iletisimi

surdirmemesi, cocugu etkin bir sekilde dinlemek yerine dikkatini telefona vermesi
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sonucunda ebeveyn sosyotelizmi ortaya ¢cikmaktadir. Ebeveyn sosyotelizmi (ES),
cocuklari yanindayken cep telefonu kullanan veya cep telefonu tarafindan dikkati
dagilan ebeveyn olarak tanimlanmaktadir (Bai, Bai, Dan, Lei ve Wang, 2020).
Ebeveyn sosyotelizmi, ergenlerin cep telefonu bagimhhigini énemli olglde
etkileyen ebeveyn davranislarinin bir tariddr (Fu vd., 2020). Bu davranis
ebeveynler, ebeveyn-gcocuk iletisimi veya etkilesimi suUrecinde cep telefonu
kullanimi nedeniyle ¢ocuklarini ihmal ettiginde ortaya ¢ikmaktadir (Xie, Chen, Zhu
ve He, 2019). Aile iligkileri incelendiginde sosyotelistler eslerini ve c¢ocuklarini
ebeveynlerine;  ebeveynlerini, eslerini ve ¢ocuklarini  buyukanne ve
blayUkbabalarina gore daha fazla sosyotelizme maruz birakmaktadirlar (Al-Saggaf
ve MacCulloch, 2019). Bu durum cocuklarin ve eslerin sosyotelizm nedeniyle
iletisimlerinin bozulmasinda risk grubunda olabileceklerini gostermektedir. Liu,
Chen ve Lei'ye (2020) gore yaslari 12-16 arasinda degisen 303 ergenin %87’si
ebeveyn sosyotelizmine maruz kaldigini bildirmistir. Fu ve digerleri (2020)
cocuklarin, ebeveynlerinin medya kullanimina yonelik tutum ve davraniglarinin
farkinda olduklarini ve kendi tutum ve davranislarini ebeveynlerinin davraniglarina
gore ayarladiklarini ifade etmistir. Bagka bir deyisle cocuklar ebeveyn veya
kendilerine bakim veren Dbireyleri gozlemleyerek kendi davranislarini
dizenlemektedirler. Bandura ve Walters (1977) bir kisinin gbzlemleyecedi ve
derinlemesine ogrenecedi davranis turlerinin duzenli olarak bir arada oldugu
kimseler tarafindan sinirlandirildigini agiklamistir. Ebeveynlerinin davraniglarini
gOzlemleyen, model alan ve taklit eden c¢ocuklarda sosyotelizm ortaya
cikabilmektedir. Hong ve digerleri (2019) ebeveynlerinin daha fazla sosyotelizm
davranisi gosterdigini bildiren ergenlerin problemli akilli telefon kullanim oraninin
daha yuksek oldugu sonucuna ulasmistir. Xie, Chen, Zhu ve He’ye (2019) gore
ebeveyn sosyotelizminin cep telefonu bagimliigi Gzerindeki dolayli etkisi erkek
ergenlerde kadin ergenlere gore daha yuksektir. Fu ve digerlerine (2020) gore
ergenlerin problemli cep telefonu kullaniminda kendilerini kontrol edebilmeleri
ebeveyn arabuluculugu sayesinde gerceklesmektedir. Ebeveyn-cocuk iletigimi,
cocuklarin cep telefonlarini olumlu algilamasina, sorunlu cep telefonu kullanimina
olan isteklerinin azalmasina ve cep telefonu kullanimina yonelik 6z denetimin
artmasina yardimci olabilir (Fu vd., 2020). Ebeveynler sosyotelizm nedeniyle kendi
sorumluluklarinda olan c¢ocuklarin ihtiyaglarini ihmal etmekte, yeterince bakim

vermemekte ve onlari desteklememektedir bdylece ¢ocuklarin ruhsal sagliklarinin
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olumsuz etkilenebilecegi Uzerinde durulmustur (Bai, Lei, Hsueh, Yu, Hu, Wang ve
Wang, 2020). Alanyazin incelendiginde ebeveyn sosyotelizminin ergen
depresyonunu dogrudan arttirdigina ulasilmistir (Xie ve Xie, 2020). Ebeveyn
sosyotelizmi korkulu baglanma stiline sahip ergenlerde guvenli baglanma stiline
sahip ergenlere gore iliski doyumunu daha olumsuz etkilemektedir ve ebeveyn-
cocuk iligkisi Uzerindeki zararh etkisi nedeniyle korkulu baglanma stiline sahip
ergenlerde yasam doyumunun daha dusuk oldugu sonucuna ulasilmistir (Liu,
Chen ve Lei, 2020). Sonug¢ olarak ebeveyn sosyotelizminde baglanma ve aile
iligkilerinin 6nemi gocuklarin ruh saghginda énemli bir etkiye sahip olmakla birlikte
cocuklar Uzerindeki risk durumlarinda énemli hale gelebilmektedir. Ebeveyn-gocuk
arasindaki saglikli iletisim c¢ocuklarin davranigsal problemlerinin 6nlenmesinde

onemlidir.
Sosyotelizmin Kuramsal Temeli

Sosyotelizm bir iletisim modeli olan Newcomb ABX modeli ve Beklenti ihlali

Kurami ile agiklanmaktadir.

a. Newcomb abx modeli. Heider'in (1946) denge kuramindan hareketle
Newcomb (1953) benzer bir modeli iletisim igin onermigtir. Newcomb’un ilk
varsayimina gore insanlar arasindaki iletisim iki veya daha fazla bireyin iletisimci
olarak birbirine ve iletisim nesnelerine dogru eszamanl yonelimi surdirmelerine
olanak taniyan temel islevi yerine getirdigidir. Bu varsayima gore iletisimde
bulunan iki kigi ile nesne arasindaki dengenin saglikli olabilmesi ve iletisimin
devam edebilmesi icin nesne hakkinda ortak bir gorisin olmasi gerektigidir.
Kisilerarasi etkilesim duzeyinin ve objeler hakkindaki goruslerin incelendigi bu
modelde en basit iligki bir bireyin (A), bir konu veya goéris hakkinda (X) bir bagka
bireye (B) gortsunl iletmesidir. Burada A-B arasinda, A-X arasinda ve B-X
arasinda biligsel yonelimlerden ve segici algilardan dogan bir sistem olusarak
iletisimi belirlemektedir. A ve B’nin X hakkindaki gorusu ortak olmadiginda A ve
B’den en az biri X hakkindaki gorusunu degistirerek digerine uyum saglarsa sistem
dengede kalmaktadir. Bu model diger iletisim modellerinin aksine dogrusal bir
sure¢ sunmaktansa toplumsal sistem icindeki dengenin surmesinde Uggen
seklinde bir model sunmaktadir (bkz. Sekil 2). Buna gére A ve B arasindaki iletisim

birbirine bagli olarak gelismektedir. Objeye karsi hoslanma durumu bir birey igin
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gegerli digeri icin gecgerli olmadiginda ortak bir tutum gelistirilene kadar bireyler
kendisini dengede ve saglikli bir iletisim icinde hissedememektedir. Bu nedenle
obje hakkinda ortak goruse ulastiklarinda sistem iginde dengede kalinmakta ve

saglikli iletisim kurulmaktadir.

Newcomb’'un ABX Modeli sosyotelizme uyarlanacak olursa A iletisimci
birey, B iletisimci birey, X ise yuz yuze iletisim sirasinda akill telefon kullaniminin
normal olduguna dair gorus oldugunda; A ve B karsilikh iletisim sirasinda akill
telefon kullaniminin normal oldugunu algihyor ve biligsel yonelim olarak bu
durumun kigilerarasi iletisimde saglikli oldugunu dusinuyorsa bu iletisim saglikh
ve normaldir. ikinci olarak A ve B Kkarsilikli iletisim sirasinda akilli telefon
kullaniminin sagliksiz olduguna dair bir gorise sahipse ve iletisimi bozdugunu
dusunuyorsa bu durumda gorugler ortak oldugundan dolayr saglikh bir iletisime
sahip olduklari sdylenebilmektedir. Fakat GglUncli durumda iletisimcilerden biri
karsilikli iletisimde telefon kullaniminin olumsuz oldugunu dusunuyor ve digeri ise
bu durumu normal karsiliyorsa ortak bir gorug birligi olmadigindan dolay! burada
saglikli bir iletisim s6z konusu degildir. iletisimin etkili olabilmesi igin iletisim kuran
bireylerden birinin gorisunu degistirmesi gerekmektedir. Sosyotelizm Uglncu
durumda ortaya ¢ikmaktadir ve karsilikl iletisimde sosyotelizme maruz kalan birey

kendisini ihmal edilmis hissedebilmektedir.

X (Bir Konu veya Gorus)

A (Birey) B{Birey)
Sekil 1. Newcomb abx modeli.

(Newcomb, 1953)
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b. Beklenti ihlali kurami. Beklenti ihlali Kurami (Expectancy Violation
Theory) ilk defa Burgoon ve Jones (1976) tarafindan ortaya atilmigtir. Beklenti, bir
bireye, baglama veya iliskiye 06zgu olabilen tutarli bir 6ngorulebilir davranig
kalibidir (Burgoon, 1993). Insanlar Kkisilerarasi iliskilerde digerleri ile olan
etkilesimlerinden belirli anlamlar c¢ikararak bu davraniglari bilissel sureclerinde
anlamlandirir ve iligkilerinde belirli kalip ve beklenti icinde olarak bilgiyi algilama,
isleme ve davranig sureclerinde belirli  beklenti kaliplar1 igerisinde
davranmaktadirlar. Kisilerarasi iletisimde beklentilerin karsilanmamasi, karsidaki
kisinin beklenenden farkli davranmasi sonucunda beklenti ihlali meydana
gelmektedir. Afifi ve Metts (1998) beklenti ihlalini yagayan bireylerin bu durumu
nasil yorumladigina odaklanmaktadir: (1) Karsidaki birey hangi élgiide olumlu ve
olumsuz davranis goésterdi ve bu davraniglar hangi 6lgclide beklentiyi asiyor?, (2)
Beklenti ihlali olasi davranistan ne derecede sapti?, (3) Ihlalin iliski Gzerindeki
etkisi nedir? Burgoon ve Hale (1988) beklenti ihlallerinin olugsumunda iligki
uzerindeki beklenti ihlalini incelerken bireylerin yakinlik derecesi ve s6zel olmayan
iletisime odaklanmistir. Beklenti ihlali Kuraminda iletisimci, baglam ve iligki
Ozellikleri bir arada ele alinarak daha once biligssel surecglerden gegirilerek
kisilerarasi iligkilerde oOngorilen vyerlesik kaliplar olusturulmaktadir. Beklenen
davranig kalibi sergilenmediginde davranigin ihlali rol oynayarak birey bu sureci
yorumlamakta ve degerlendirmekte son olarak etkilesim deseni ve sonuca

varmaktadir.

Sosyotelizm surecine gore degerlendirildiginde karsilikli iletisim sirasinda
iletisim kuran bireylerin birtakim beklentileri bulunabilmektedir. Bunlar; karsilikh
iletisim sirasinda gozle temas kurulmasi, soylenenlerin etkin bir sekilde
dinlenilmesi, iletinin gonderilmesi sonucu beklenen duzeyde geribildirim alma
sosyotelizme maruz kalan bireyin ilgilenilme ihtiyacinin sonucunda Kkarsilikli
iletisim sirasinda olmasi beklenen davranislardir. Fakat sosyotelizme maruz kalan
birey; kendisine s6zel ve s6zel olmayan bir bicimde herhangi bir tepki veriimemesi,
yakindan ilgilenme davranigini gérememesi, gonderdigi iletinin tam ve dogru bir
bicimde anlasiilmamasi, geribildirim verilmemesi, sosyotelizm egilimi olan bireyin
karsilikli iletisim sirasinda anlatilanlardan surekli kopmasi, karsisindaki kisi yerine
telefonla ilgilenmesi sonucunda beklenti ihlali yasayarak incinmektedir. Sekil 2’de

Beklenti ihlali Kuraminin kavramsal yapisi agiklanmistir.
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lletisimci Ozellikleri J [ iliski Ozellikleri J [ Baglam Ozellikleri J

Beklentil . ,
) SrIentier lletigimci Odul Degeri
(Ongdrulen/Yerlesik)

| Davranis ihlali Rolii I

( Davranis Yorumlama ve

Degerlendirme

Etkilesim Desenleri ve Sonuglari

Sekil 2. Beklenti ihlali kurami.

(Burgoon, 1993)
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ilgili Aragtirmalar

Sosyotelizm alanyazinda guncel bir konudur. Sosyotelizmin boyutlari,
sosyotelizmi etkileyen durumlar, tarleri, ortaya ¢iktigi baglamlar hakkinda yapilan
birgcok arastirmada yeni modeller 6nerilmistir ve sosyotelizmin gesitli degiskenlerle
iliskisi incelenerek arastirmalar yapilimistir. ligili arastirmalar baghginda 6ncelikle
bu arastirmada ele alinan sosyotelizm ile iligkisinin ve sosyotelizmi yordayip
yordamadiginin arastirildigr iletisim becerileri degiskeni ile ilgili arastirmalar
tarihsel siraya uygun bir sekilde acgiklanmistir. Bu arastirmada ele alinan
degiskenlerden cinsiyet ve serbest zaman etkinligi ile ilgili arastirmalar tarihsel bir
siraya uygun bir bi¢cimde agiklanmistir. Alanyazinda arkadas sayisi, haftalik
arkadasla gorisme sikhigi ve haftalik kitap okuma sayisi ile ilgili arastirmaya
rastlanilmamistir. Arkadas sayisi ve haftallk arkadasla goérisme sikhdi
degiskenlerinde arkadaslik iligkilerinin incelendigi arastirmalar tarihsel bir siraya
uygun bir bicimde aciklanmistir. Diger arastirmalar basliginda yas, iliski doyumu,
kisilik, yalmzlik, can sikintisi, aile iligkileri, teknoloji bagimliliklari, gelismeleri
kagirma korkusu, toplumsal normlar ve depresyon degiskenleri ele alinarak
sosyotelizmin incelendigi arastirmalar tarihsel siraya uygun bir sgekilde

acgiklanmigtir.

Sosyotelizm ve iletisim becerileri ile ilgili arastirmalar. Sosyal bir
ortamda dikkat karsidaki kisi yerine telefona verildiginden géz temasi, beden dili,
mesaj iletimi durumlarinda iletisim becerileri ile ilgili birtakim sorunlar ortaya
cikabilmektedir. iletisim becerilerinin sosyotelizmi yordayip yordamadigi ve bu iki
degisken arasindaki iligskiyi incelemek amaciyla bu arastirmada iletisim becerileri
degiskeni ele alinmigtir. Alanyazinda sosyotelizmde iletisimsel problemler, iletisim
doyumu, empati, samimiyet ve dikkatin dagiimasi ile ilgili arastirmalar
bulunmaktadir ve bununla birlikte iletisim becerileri degiskeninin ele alindigi bir
arastirmaya rastlaniilmamistir. Arastirmanin bu bashginda iletisim becerileri ile ilgili

olan alanyazindaki arastirmalara tarihsel bir siraya uygun bir sekilde yer verilmistir.

Karadag ve digerleri (2016) geng yetiskinlerde sosyotelizm davraniglari,
sosyotelizm davranisinin sebepleri ve sosyotelizmin gunlik yasama etkisini
incelemek amaciyla Universite 6grencileri Uzerinde yUrattiga nitel yontemin

kullanildigi arastirma bulgulara gore cevre ile iletisim temasinda anlatilanlarin
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tamamini kagirma ve iletisimde kopmalarin yagsanmasi sosyotelizm duzeyi yuksek
olan bireylerin en sik belirttikleri yanit olmustur. Sosyotelist bireyler sosyotelizm
davranigi ile kargilastiginda goz temasinin kurulamamasinin kendilerini olumsuz
hissettirdigi, empati kurma, tepkili davranma ve olumsuz dugunceler hissetme gibi
tepkiler verdikleri, kizginlik ve degersizlik hissi yasadiklarini ifade etmislerdir.
Sonu¢ olarak arastirmanin bulgularindan hareketle sosyotelizm davranisinda
iletisim becerilerinin énemli oldugu sdylenebilir. iletisim becerilerinden gbz temasi
kurma, anlatilanlari etkin bir sekilde dinleme ve geribildirim verme konusunda
sosyotelist bireylerin sorunlar yasadigi gorulmektedir. Bunlardan en o6nemlisi
sosyotelist bireylerde etkin dinleme yapilamadigindan anlatilanlarin tamamini
kacirma durumunun varligi iletisim becerilerinde bir sorun olabilecegini

dusundurmektedir.

iletisim becerilerinden empatinin ele alindidi bir arastirmada Latifa, Mumtaz
ve Subchi (2019) empati, 6z-kontrol, akilli telefon bagimhhigi, sosyal normlar ve
cinsiyetin sosyotelizme etkisini incelemeyi hedeflemistir. Arastirma bulgularina
gore model %49.6 varyans oraniyla sosyotelizmi aciklamaktadir. Sosyotelizmin
guclu yordayicilarinin sosyal normlar, akilli telefon bagimliigi ve 6z-kontrol oldugu
sonucuna ulagilirken empati ve cinsiyet degiskenlerinin sosyotelizmi istatistiksel
olarak anlamh bir dizeyde yordamadigi sonucuna ulasiimistir. Sonug¢ olarak
iletisim becerilerinden biri olan empati sosyotelizmi yordamamaktadir. Empati
duzeyi sosyal ortamda telefonla gérmezden gelme davranisinda belirleyici bir role

sahip degildir.

Abeele, Hendrickson, Pollmann ve Ling (2019) karsilikli konusma sirasinda
telefon kullanimi ve sikhdi, samimiyet ve dikkatin dagilmasi ile sosyotelizm
arasindaki iliskinin incelenmesi amaciyla karma yontemin kullanildigi bir aragtirma
yurutmustur. Arastirma bulgularina gore katilimcilarin karsilikli konusma sirasinda
partnerlerinin telefonla ilgilenmesi ile samimiyet arasinda negatif yonde dusuk bir
iliski olduguna ve dikkatin dagiimasi ile ilgili geliskili sonuglara ulasiimistir. Sonug
olarak yuz yulze iletisim sirasinda telefonla ilgilenme igten bir davranis olarak
algilanmamaktadir. Samimiyet ve sosyotelizm arasinda dusuk bir iligki tespit
edildiginden dolay! bu arastirmada bireylerin birbirlerine kargi dikkatini igtenlikle
verebilmesi, karsisindaki bireyi oldugu gibi dinleyerek onunla yakindan ilgilenmesi
onem kazanmaktadir. Buna ek olarak dikkati bagka bir obje yerine kargidaki bireye
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verme, ona Yyonelme vyakindan ilgilenme becerisi ile yakindan iligkilidir.
Sosyotelizm davraniginda dikkatin telefona yoneltimesi veya dikkatin hem
kargidaki kisi hem de telefona verilerek ikiye bélinmesi kargidaki bireyle kurulan

iletisimde birtakim sorunlara neden olabilmektedir.

Sosyotelizm ve iletisim doyumu ile ilgili arastirmalar. Chotpitayasunondh ve
Douglas (2018b) tarafindan yapilan aragtirma temel ihtiyaglar (ait olma, 6z-guven,
kontrol ve varolugsal anlamlilik), iliski doyumu, iletisim doyumu, sosyal dahil olma
ve diglanma, sosyal dislanma hassasiyeti, pozitif ve negatif duygulanim ve
algilanan sosyotelizm normlari degiskenlerinin sosyotelizmle olan iligkisini
incelemek amaciyla yurutulmustur. Arastirma sonugclarina gore sosyotelizm iligki
ve iletisim doyumunu istatistiksel olarak anlamli bir sekilde negatif yoénde
yordamaktadir ve ait olma temel ihtiyaci ile pozitif ve negatif duygulanim bu
iligskilerde araci rolu Ustlenmektedir. Sonug¢ olarak sosyotelizm dizeyi arttikga

iletisim doyumunun azalacagi sOylenebilir.

Ozetle iletisim becerileri ve sosyotelizm ile ilgilli arastirmalar incelendiginde
iletisim doyumu ve samimiyet ile sosyotelizm arasinda negatif yonde bir iligkinin
oldugu gorulmektedir. Buna ek olarak iletisim becerilerinden biri olan empatinin
sosyotelizmi yordamadigina ulasiimistir. Sosyotelizmin sosyal bir ortamda ortaya
cikmasindan dolayi iletisim becerilerinin arastiriimasi énemlidir. Ozellikle sosyal bir
ortamda telefonla gérmezden gelme davranigi gosterilirken sosyotelizm davranisi
gOsteren bireylerin iletisim becerileri, beden dili ile karsi tarafa gonderdigi s6zel

olmayan davraniglar, karsidaki bireyle iletisim kurmanin istekliligi Snemlidir.

Sosyotelizm ve cinsiyet ile ilgili aragtirmalar. Sosyotelizm konusundaki
arastirmalar incelendiginde arastirmalarin buyuk bir c¢ogunlugunda cinsiyet
degiskeninin ele alindigi sdylenebilir. Bu baslikta sosyotelizm ve cinsiyet ile ilgili
yapilan arastirmalara tarihsel bir sira izlenerek yer verilmistir. Sosyotelizm ve
cinsiyet ile ilgili yapilan ilk arastirmada kadinlarda sosyal medya, kisa mesaj ve
cep telefonu bagimhliginin, erkeklerde ise internet ve oyun bagimlihginin
sosyotelizm duzeyini istatistiksel olarak anlamli bir dizeyde yordadigi bulunmustur
(Karadag vd., 2015). Sosyotelizme maruz kalma ve sosyal norm olarak
sosyotelizm arasinda cinsiyetin araci rolu oldugu, kadinlarin erkeklere oranla
sosyotelizm davranigini daha sik ve uzun sure gosterdidi ve daha fazla

sosyotelizme maruz kaldigi sonucuna ulasiimistir (Chotpitayasunondh ve Douglas,
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2016). Bununla birlikte sosyotelizm, internet bagimliligi, disadonukluk, vicdanlhlik,
olumsuz duygulanim duzeylerinde erkek ve kadinlar arasinda fark olmamakla
birlikte yeni yasantilara aciklik, sorun odakli ve duygusal odakli basa ¢ikma
duzeylerinde erkek ve kadinlar arasinda istatistiksel olarak anlamh bir fark oldugu
sonucuna ulasiimistir (T'ng, Ho ve Low, 2018). Tum bu arastirmalardan farkli
olarak alanyazinda genel sosyotelizm diuzeyinde kadin ve erkekler arasinda farkin
olmadidi belirtilmistir. (Latifa, Mumtaz ve Subchi, 2019). Sosyotelizmin alt
boyutlarinin incelendigi bir arastirmada ise iletisim bozuklugu ve telefon takintisi
degerlerinin, kadinlarda erkeklere oranla daha yuksek oldugu sonucuna
ulasiimistir (Blachnio ve Przepiorka, 2019). Cep telefonu bagimlihg: ve depresyon
arasindaki iliskide sosyotelizmin araci rolinin ve bu etkinin yalnizlik tarafindan
kontrolunun incelendigi bir arastirmada erkek katilimcilarin yalnizlik degerlerinin
yuksekligi sosyotelizmin araci rolunin gucund arttirirken, kadin katilimcilardaki
arabuluculuk etkisinin zayifladigi  bulgulanmistir (lvanova vd., 2020). Ozetle
sosyotelizm ve cinsiyet degiskeni arasinda yapilan arastirmalar incelendiginde
erkek ve kadinlar arasinda sosyotelizmin siklik ve slresi, sosyotelizme maruz
kalma, sosyal norm olarak sosyotelizm, sosyal medya, kisa mesaj ve cep telefonu
bagdimlilidi, internet ve oyun bagimhligi degiskenlerinde farkin oldugu arastirmalar
bulunmaktadir. Farkli olarak erkek ve kadinlar arasinda sosyotelizm bakimindan
farkin olmadigi arastirmalar da mevcuttur. Sonug¢ olarak alanyazinda
sosyotelizmin cinsiyete gore incelendigi arastirmalarda farkli sonuglara ulasildigi
sOylenebilir. Bu arastirmada alanyazin temel alinarak cinsiyet degiskeninin dahil

edilmesinin uygun oldugu gérilmektedir.

Sosyotelizm ve serbest zaman etkinligi ile ilgili arastirmalar.
Sosyotelizm ve serbest zaman etkinligi degiskenlerinin bir arada incelendigi
arastirmalar alanyazinda sinirli sayida bulunmakla birlikte tarihsel bir sira
izlenerek iki arastirmaya yer verilecektir. Bununla birlikte serbest zaman
etkinliginde arastirmacilarin teknolojik araclarla gecirilen sUreye odaklandiklari
gorulmektedir. Karas’a (2019) goére bireylerin gunlik zaman gegirme aktivitesi
olarak telefon, diger teknolojik araglar (bilgisayar, tablet) ve sosyal medya
uygulamalarinda gecirdikleri slUre arttikga sosyotelizm duzeylerinin  arttigi
sonucuna ulasiimigtir. Kisaca, bu arastirmada gun icinde serbest zaman

araliklarinda bireylerin teknoloji kullanimina yonelmesi sonucunda daha fazla
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sosyotelizm davranigi gelistirdikleri ifade edilmistir. Alanyazinda sosyotelizm ve
serbest zaman etkinligi ile ilgili yapilan bir diger arastirmada kadin ve erkeklerin
teknoloji kullaniminda, serbest zaman tatmini ve serbest zaman c¢atismasi
degiskenleri ele alinarak; partnerin teknolojik araglar nedeniyle dikkatinin
dagiimasinin, birlikte gegirilen stireden alinan tatmini ve serbest zaman tatminini
yordadigi bulunmustur (McDaniel, Galovan ve Drouin, 2020). Sonu¢ olarak
romantik iligkiye sahip bireylerin birlikte gecirdigi zaman ve kendilerine ait serbest
zamanda aldiklari tatmin azaldiginda partner sosyotelizminin ortaya ¢iktigi
soylenebilir. Ozetle serbest zaman etkinligi ile ilgili arastirmalar incelendiginde bu
arastirmalarin serbest zamanda gegirilen sireye ve serbest zamandan alinan
tatmine odaklandiklari gértlmektedir. Alanyazindaki arastirmalardan farkh olarak
bu arastirmada serbest zaman etkinligine gore sosyotelizm duzeyinin incelenmesi

hedeflenmistir.

Sosyotelizm ve arkadaslk iligkileri ile ilgili aragstirmalar. Arkadashk
iligkisi ve sosyotelizm ile ilgili aragtirmalarin ilgili alanyazinda sinirli sayida oldugu
gorulmektedir. Bu arastirmalarda yakin iligkilerde sosyotelizmin hangi duzeyde
goruldugu ve arkadaslar arasinda sosyotelizm nedeniyle ortaya ¢ikan sorunlara
odaklaniimigtir. Bu basglikta arkadaslik iligkisi ile ilgili arastirmalara tarihsel bir
siraya uygun bir sekilde yer verilmigtir. Sosyotelizmin arkadaslik iligkilerine etkisi
incelendiginde; sosyotelist bireyler sosyotelizm davranigi géstermeleri sonucunda
arkadaglarindan uyari almaktadir ve karsi tarafin ciddiye alinmama gibi olumsuz
hislerini fark etmektedir. Bununla birlikte sosyotelist bireyler arkadaslari ile yuz
yuze iletisim sirasinda g6z temasi kuramama, ortamdan soyutlanma, muhabbete
katilamama gibi problemler yasamakla birlikte kargilarindaki bireyin dinlenilme
ihtiyacinin farkinda olduklarini bildirmislerdir (Karadag vd., 2016). Sosyotelist
bireylerin arkadaslk iligkileri ile ilgili yapilan bir diger arastirmaya gore yakin
iligkilere sahip bireyler uzak iligkilere sahip bireylere gore daha fazla sosyotelizm
davranisi gostermektedir (Al-Saggaf ve O’Donnell, 2019a; Al-Saggaf ve
MacCulloch, 2019). Cok kultdrli bir arastirmada sosyotelistlerin en ¢ok ailelerine
ve arkadaglarina, daha sonra yabancilara sosyotelizm davranisini gosterdigi
bulunmustur (Al-Saggaf ve MacCulloch, 2019). Sosyotelizm dizeyinde arkadas
sayisi ve haftalik arkadasla gorisme sikligi dediskenlerine goére gruplar arasi
farklari incelemek amaciyla bu degiskenler arastirmaya dahil edilmigtir.
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Sosyotelizm ile ilgili diger aragtirmalar. Alanyazin incelendiginde yas,
iliski doyumu, kisilik, yalnizlik, can sikintisi, teknoloji bagimliliklari, gelismeleri
kagirma korkusu, aile iligkileri, depresyon ve toplumsal normlar degiskenlerinin ele
alinarak c¢alismalar yapildigi incelenmigtir. Asagida tarihsel siraya uygun bir

sekilde bu arastirmalara yer verilmistir:

Sosyotelizm ve yas ile ilgili arastirmalar. Sosyotelizm ve sosyotelizme
maruz kalma konusunda alanyazin incelendiginde yas degiskeninin arastirmalarda
onem verilen bir konu oldugu soylenebilir. Bu baglikta sosyotelizm ve yas ile ilgili
arastirmalara tarihsel bir sira izlenerek yer verilmistir. Sosyotelizm ve yas ile ilgili
yapilan ilk arastirmada geng bireylerin ileri yastaki bireylere gore daha fazla genel
sosyotelizme sahip oldugu fakat partner sosyotelizmi bakimindan gruplar arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farkin olmadigi bulunmustur (Cizmeci, 2017a). Buna
ek olarak genclerin sosyotelizm davranigini sergileme sikliginin ileri yastaki
bireylere oranla daha yuksek duzeyde ortaya ciktigi belirtilmistir (Al-Saggaf ve
MacCulloch, 2019). Bu bulguyu destekleyen bir sekilde ileri yaslara sahip
bireylerin genclere oranla daha az sosyotelizm goésterdigi bulunmustur (Schneider
ve Hitzfeld, 2019). Sonug olarak geng ve ileri yastaki bireyler arasinda sosyotelizm
duzeyi bakimindan énemli bir fark oldugu ¢esitli arastirmalarda bulgulanmigtir (Al-
Saggaf ve O’Donnell, 2019b; Guazzini, Duradoni, Capelli ve Meringolo, 2019).
Sosyotelizmin yasla beraber azaldi§i (Al-Saggaf ve O’Donnell, 2019b), 6z-yeterlik
ve yas degdiskenlerinin sosyotelizm ile istatistiksel olarak anlamli ve negatif
dizeyde yuksek bir iligkiye sahip oldugu (Guazzini, Duradoni, Capelli ve
Meringolo, 2019) belirtilmistir. Ergenlerin okul turlerinin  ve cinsiyetlerinin
sosyotelizm davranisi Uzerinde bir farkhlik gostermedigi, telefonun akilli olup
olmamasinin sosyotelizmi etkiledigi, ayrica telefon kullanmayan ergenlerin de
sosyotelizm davranigi sergiledigi fakat bu oranin daha dusuk oldugu belirtilmistir
(Parmaksiz, 2019). Ozetle alanyazindaki birgok arastirmada yas degiskeninin ele
alinarak arastirma yapildigi ve c¢esitli sonuglara ulasildigi incelenmigtir.
Arastirmalarda geng bireylerde sosyotelizmin durumunun ve milenyum kusaginin
incelendigi gorulmektedir. Sonuglar incelendiginde gencg bireyler ile ileri yastaki
bireyler arasinda sosyotelizm dizeyinde farkin oldugu arastirmalar bulunmaktadir.
Geng bireyler, ileri yastaki bireylere gére sosyotelizmi daha fazla gostermektedir.
Bununla birlikte geng ve ileri yastaki bireyler arasinda farkin olmadigi arastirma
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sonuglari  mevcuttur. Sonu¢ olarak yasa gore sosyotelizmin incelendigi

arastirmalarda farkli sonuclara ulagildigi soylenebilir.

Sosyotelizm ve iliski doyumu ile ilgili arastirmalar. Bu baslikta
sosyotelizm ve iliski doyumu ile ilgili yapilan arastirma sonuglarina tarihsel bir sira
izlenerek deginilmistir. Bu arastirmalarin ilkinde sosyotelizm ve iligki doyumu
arasinda cep telefonu gatismasinin araci rolu Ustlendigi ve sosyotelizm ile cep
telefonu c¢atismasi arasindaki iliskiyi baglanma kaygisinin yonettigi sonucuna
ulasilmistir (Roberts ve David, 2016). Bu arastirmadan hareketle sosyotelizm ve
iliski doyumu arasinda dogrudan bir iligki bulunmamakla birlikte cep telefonu
catismasinin araci rolu sayesinde iligki doyumunu negatif yonde etkiledigi
sonucuna ulasildigi sdylenebilir. Sosyotelizmin artmasi iliskiden alinan
memnuniyet derecesini dusurmektedir. Bir diger arastirmada partner
sosyotelizminin iliski doyumu tzerinde istatistiksel olarak anlamli bir sekilde negatif
bir etkiye sahip oldugu ve iliski doyumu Uzerinden depresyonu dolayh bir sekilde
etkiledigi sonucuna ulasilirken iliski uzunlugunun partner sosyotelizmi ve iligki
doyumu arasinda araci bir roliinin oldugu sonucuna ulasiimistir (Wang vd., 2017).
Sosyotelizm iligkiden alinan doyumu olumsuz etkilemektedir. Bu durum romantik
partnerler arasinda iletisim problemlerine sebep olabilmektedir. Sosyal ortamda
partneri gérmezden gelme sonucunda sosyotelizme maruz kalan partner
ilgilenilmedigini duistnulebilir. Bu arastirma sonuglarindan farkli olarak partner
sosyotelizmi ve iliski doyumu arasinda herhangi bir iligkinin bulunmadigi (Gizmeci,
2017a) sonucuna ulasiimigtir. Diger arastirma sonuglarindan farkli olarak bu
arastirmada romantik partnerler arasindaki iligki doyumu ile sosyotelizm arasinda
bir iliski yoktur. Chotpitayasunondh ve Douglas (2018b) ait olma temel ihtiyacinin
sosyotelizm ve iliski doyumu arasinda araci rolt oldugunu bulmustur. Wang, Zhao
ve Lei’'nin (2019) arastirmasina gore ise partner sosyotelizmi ve iliski doyumu
arasinda dogrudan bir iligki bulunmazken benlik saygisinin araci rolu sayesinde
istatistiksel olarak anlamli dolayli bir iligkinin oldugu aciklanmistir. Ozetle arastirma
bulgularindan hareketle sosyotelizm ve iligki doyumu arasinda dogrudan bir iligki
bulunmazken farkli degdiskenlerin araci roli sayesinde dolayli bir iligkinin var
oldugu gorilmektedir. iliski uzunlugu, ait olma temel ihtiyaci ve benlik saygisi

degiskenlerinin araci rolu sayesinde sosyotelizm ve iligki doyumu arasinda dolayli
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bir iligkinin bulundugu goérulmektedir. Sosyotelizmin kigilerarasi iligkilerden alinan

doyumu diugsurdugu soylenebilir.

Sosyotelizm ve Kisilik ile ilgili aragtirmalar. Bu baslikta sosyotelizm ve
kisilik ile ilgili yapilan arastirmalara tarihsel bir sira izlenerek yer verilmistir. Kisilik
Ozellikleri, basa cikma tarzlari, internet bagimhhgi, cinsiyet ve sosyotelizm
degiskenlerinin ele alindigi T'ng, Ho ve Low'un (2018) Onerdigi modele gore
internet  bagimhihgi, yeni deneyimlere aciklik ve olumsuz duygulanim
degiskenlerinin sosyotelizm davranisinin énemli birer yordayicisi oldugu sonucuna
ulagiimistir. Bununla birlikte ergenler Gzerinde yapilan bir arastirmada guvengenlik
ile sosyotelizm arasinda negatif yonde, ¢ekingenlik ve sosyotelizm arasinda ise
pozitif yonde istatistiksel olarak anlamli bir iliski tespit edilmistir (Parmaksiz, 2019).
Sosyotelizm ve Kisilik ile ilgili yapilan arastirmalarda Bes Faktor Kisilik yapilarindan
uyumluluk, disadonuklik ve deneyimlere aciklik boyutlarinin sosyotelizmi
istatistiksel olarak anlamli bir dizeyde yordamadigi; sorumluluk ve nevrotizmin
sosyotelizmi istatistiksel olarak anlamli bir sekilde yordadigi sonucuna ulagiimistir
(Erzen, Odaci ve Yenigeri, 2019). Buna ek olarak bu arastirmada nevrotizmin
sosyotelizmi pozitif yonde, sorumlulugun ise negatif yonde etkiledigi sonucuna
ulasilmistir. Kigilik ile ilgili yapilan farkh bir arastirmada uyumluluk dizeyinin anne
sosyotelizmi ve ergen ruh saghdi arasindaki baglantiyr azalttigi, nevrotizm
duzeyinin anne sosyotelizminin ruh saghgr aracihiglyla ergen akademik
tukenmigligi Uzerindeki etkisini arttirdid1 (Bai, Bai, Dan, Lei ve Wang, 2020)
sonucuna ulasiimistir. Sonug olarak bu aragtirmalardan hareketle sosyotelizm ve
kisilik 6zellikleri incelendiginde yeni deneyimlere agik, farkli yasantilari 6grenmeyi
seven ve kabul eden bir bireyin sosyotelizm dizeyi, diuzeni degistirmekten
hoslanmayan bir bireye goére farkli olabilir. Kisaca kisilik ile ilgili yapilan
arastirmalar Ozetlenecek olursa sosyotelist bireylerde nevrotizm ve g¢ekingenlik
duzeylerinin yuksek olabilecegi; uyumluluk, vicdanllik, guvengenlik, disaddnuklik
Kisilik 6zelliklerinin disuk olabilecegi gorilmektedir. Nevrotizm dizeyi yluksek olan
bireylerde sosyotelizm duzeyinin daha yuksek, sorumluluk boyutu ylksek olan
bireylerde daha az sosyotelizm olabilecegi ile ilgili arastirma sonuglar
bulunmaktadir. Bununla birlikte ¢ekingen bireylerin sosyotelizm dizeyinin

guvengen bireylere gore daha yuksek olabilecegi ile ilgili arastirmalar mevcuttur.
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Sonu¢ olarak alanyazinda farkl kigilik 6zelliklerine sahip bireylerin sosyotelizm

duzeylerinin degistigi gorulmektedir.

Sosyotelizm ve yalnizlik ile ilgili arastirmalar. Sosyotelizm ve yalnizlik ile
ilgili arastirmalar incelendiginde sinirli sayida arastirmanin yapildigi gorulmektedir.
Sosyotelizm ve yalnizlik ile ilgili aragtirmalara tarihsel bir sira izlenerek yer
verilmigtir. Bir arastirmada sosyotelizm ve sosyotelizme maruz kalma ile yalnizlik
arasinda istatistiksel olarak negatif yonde bir iliski oldugu sonucuna ulasilmigtir
(Erglin, Goksu ve Sakiz, 2019). Yalnizhgin sosyotelizme etki gicinin arastirildigi
bir aragtirmada ise yalnizligin sosyotelizmi istatistiksel olarak anlamli bir dizeyde
yordamadigi sonucuna ulagiimistir (Al-Saggaf ve O’Donnell, 2019b). Bununla
birlikte farkli bir arastirmada ise cep telefonu bagimliligi ve depresyon arasindaki
iligkide sosyotelizmin araci rolund yoneten degiskenin vyalnizlik oldugu
bulunmustur (lvanova vd., 2020). Ozetle sosyotelizm ve yalnizigin beraber
incelendigi arastirmalarda yalnizligin sosyotelizmi dnemli bir dizeyde etkiledigi ve
sosyotelizmle negatif yonde bir iligkisi oldugu sdylenebilir. Buna ek olarak
yalnizligin sosyotelizmi dogrudan etkilemedigi arastirma sonuglari da mevcuttur.
Sonug olarak alanyazinda sosyotelizm ve yalnizlik ile ilgili yapilan arastirmalarda

celiskili sonuglarin oldugu sdylenebilir.

Sosyotelizm ve can sikintisi ile ilgili aragtirmalar. Alanyazinda caligilan
bir diger degisken olan can sikintisi ve sosyotelizm ile ilgili arastirmalar
incelendiginde sinirli sayida arastirmanin yapildigi gorulmektedir. Sosyotelizm ve
can sikintisi ile ilgili arastirmalara tarihsel bir sira izlenerek yer verilmigtir. Yapilan
iki arastirmada durumluk ve 6zellik can sikintisinin sosyotelizmi istatistiksel olarak
anlamli bir sekilde yordayan énemli bir degisken oldugu sonucuna ulasiimistir (Al-
Saggaf, MacCulloch ve Weiner, 2019; Al-Saggaf ve O’Donnell, 2019b). Bu
arastirmalardan hareketle can sikintisi degiskeninin sosyotelizmin istatistiksel

olarak anlamli bir yordayicisi olugu sdylenebilir.

Sosyotelizm ve teknoloji bagimliliklari ile ilgili aragstirmalar. Sosyotelizm
teknoloji ile iligkili faktdrlerden etkilenmektedir. Griffiths’e (1995) gore teknoloji
bagimhligi insan-makine etkilegimini iceren kimyasal olmayan davranigsal
bagimhhklardir. Griffiths (1996) internet bagimlihdinin, Lin ve digerleri (2014) akilli
telefon bagimliiginin teknoloji bagimliliklarindan oldugunu ifade etmistir. Bu
aciklamalardan yola c¢ikilarak bu baglk altinda teknoloji bagimhliklar ve
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sosyotelizm ile ilgili arastirmalara, diger basliklarda oldugu gibi tarihsel bir sira
izlenerek yer verilmistir. Temelinde telefon kullanimi nedeniyle sosyal ortamda
digerlerini gormezden gelme olgusu bulunan sosyotelizmi yordayan en guglu
degiskenin akilli  telefon badimlihgr olabilecegi soylenebilir. Alanyazin
incelendiginde Karadag ve digerleri (2015) akilli telefon bagimliligi, sosyal medya
bagimhhgi, internet bagimhhgi, oyun ve kisa mesaj bagimliliginin sosyotelizmin
onemli birer yordayicisi oldugunu bulmustur. Chotpitayasunondh ve Douglas
(2016) sosyotelizm ve farkh degiskenler ile yuruttigu arastirmada akilli telefon
bagimliiginin sosyotelizmin bir yordayicisi oldugunu bulmustur. Benzer bir sekilde
Davey ve digerleri (2018) akilli telefon bagimhhgr ve internet bagimliiginin
sosyotelizmi yordadigini ifade etmistir. Bir 6nceki arastirma bulgusunu
destekleyen bir sekilde Blanca ve Bendayan (2018) internet bagimhliginin
sosyotelizmi yordadigini bulmustur. Chotpitayasunondh ve Douglas (2018a)
sosyotelizm  davraniginin  problemli  telefon  kullanimindan  tamamen
ayrilamayabilecegini belitmektedir. Devam eden arastirmalarda alanyazinla
uyumlu olarak akilli telefon bagimhliginin sosyotelizmi etkiledigi bulunmustur
(Latifa, Mumtaz ve Subchi, 2019; Xie, Chen, Zhu ve He, 2019). Bir diger
arastirmada sosyotelizm ile teknoloji kullanimi ve bagmmliliklarini igceren
degiskenler arasinda istatistiksel olarak anlamli pozitif bir iligki oldugu ve en guglu
iliskinin cep telefonu kullanimi ve bagimhli§i degiskenine ait oldugu sonucuna
ulasiimistir (Guazzini, Duradoni, Capelli ve Meringolo, 2019). Bununla birlikte bu
arastirmada sosyal medya kullanimi, internet kullanimi ve kisa mesaj kullaniminin
da sosyotelizmi yordadigi séylenebilir fakat bu cep telefonu kullanimi kadar yuksek
bir etkiye sahip degildir. Ivanova ve digerlerinin (2020) arastirmasi sosyotelizm ve
cesitli degiskenler arasindaki iligkilerin incelenmesi amaciyla yurutilmuas ve bu
arastirma bulgularina gore akilli telefon bagimliiginin sosyotelizmi 6nemli bir
dlgide etkiledigi sonucuna ulasiimistir. Ozetle teknoloji ba@imliliklari ve
sosyotelizm ile ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde akilli telefon bagimlhihgi,
internet bagimlihgi, sosyal medya bagimlihgi, kisa mesaj bagimliligi, problemli
telefon kullanimi, sosyal medya kullanimi, internet kullanimi ve kisa mesaj
kullanimi gibi degiskenler sosyotelizmi anlamh bir dizeyde yordamaktadir. Bu
arastirmalara ek olarak sosyotelizm ile teknolojik araglarin kullanimi ve teknoloji
bagimhliklari arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki bulunmaktadir. Sonug olarak

alanyazindaki arastirmalar ele alindiginda teknoloji bagimliliklari sosyotelizmi
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onemli bir Olclide etkilemektedir. Teknoloji kullanimi ve teknoloji bagimhliklari
arttikgca sosyotelizmin arttigi gorulmektedir. Sosyotelizm davranisi kisilerarasi
iliskilerde telefonla gérmezden gelmeyi icerdiginden akilli telefon bagimliliginin

sosyotelizmi etkileyen en dnemli degisken oldugu soylenebilir.

Sosyotelizm ve gelismeleri kacirma korkusu ile ilgili aragtirmalar.
Geligmeleri kagirma korkusu (fear of missing out), sosyotelizmi etkileyen énemli bir
degisken olmakla birlikte teknolojiden kaynaklanan sorunlar igerisinde yer alan
alanyazinda guncel bir konudur. Digerlerinin  odullendirici  deneyimler
yasayabilecegi herhangi bir konuya bir kimsenin dahil olamamasindan dolayi
duydugu endise olarak tanimlanan gelismeleri kagirma korkusu, baskalarinin
yaptiklariyla surekli baglantida kalma arzusu ile karakterize olan bir fenomeni
yansitmaktadir (Przybylski, Murayama, DeHaan ve Gladwell, 2013). Bu baslkta
gelismeleri kacgirma korkusu ve sosyotelizm degiskenlerinin beraber incelendigi
arastirmalara tarihsel bir sira izlenerek degdinilmistir. Gelismeleri kagirma korkusu
ile beraber farkli degdiskenlerin sosyotelizmi yordama guclinin incelendigi bir
arastirma bulgularina goére gelismeleri kagirma korkusu, akilli telefon bagimhhgi ve
internet bagimhligi sosyotelizmi pozitif yonde, 6z-kontrol ise negatif yonde
yordamaktadir (Chotpitayasunondh ve Douglas, 2016). Bu arastirmaya benzer bir
sekilde gelismeleri kagirma korkusu ve farkli degiskenlerin ele alinarak
sosyotelizmi yordama duzeyinin incelendigi bir arastirmada gelismeleri kagirma
korkusu, akilli telefon bagimhhigi, internet bagimlihgi ve 6z-kontrolin sosyotelizmin
guglu birer yordayicisi oldugu bulunmustur (Davey vd., 2018). Bununla birlikte bu
arastirmada akilli telefon ve internet bagimlih@r yordayicilarinin yiksek dizeyde
iligkili oldugu depresyon ve stres degiskenlerinin sosyotelizm diuzeyi yuksek olan
katilimcilar i¢in birer risk oldugu sonucuna ulasiimistir. Sonug olarak bir 6nceki
arastirmada bahsedildigi gibi bu arastirmada da teknoloji ile ilgili degiskenler ve
gelismeleri kagirma korkusunun sosyotelizmin guclu birer yordayicisi oldugu
gorulmektedir. Bir bagska deyisle gindemden geri kalmaktan korkan, akilli telefon
bagimlihgi gelistiren ve her iki degiskenle ilgili olarak internet bagimhhgi geligtiren
bir bireyin sosyal ortamda daha ¢ok sosyotelizm davranigi gostermesi beklenebilir.
Balta, Emirtekin, Kirgaburun ve Griffiths (2018) durumluk gelismeleri kagirma
korkusunun sosyotelizmi hem dogrudan etkiledigini hem de sorunlu instagram

kullanimi  Gzerinden dolayli yonden etkiledigini bulgulamistir.  Alanyazin
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incelendiginde geligsmeleri kagirma korkusunun problemli sosyal medya kullanimi
ile olan iligkisi nedeniyle sosyotelizmi hem dogrudan hem de dolayli bir sekilde
yordadigi (Franchina vd., 2018), sosyotelizm ile pozitif ydnde anlaml bir iligkisinin
oldugu (Blanca ve Bendayan, 2018), sosyotelizmin gug¢llu bir yordayicisi oldugu
(Al-Saggaf ve O’Donnell, 2019b) ve sosyal medyadan saglanan duygusal destegin
sosyotelizmle iliskisinde gelismeleri kagirma korkusunun araci role sahip oldugu
(Fang, Wang, Wen ve Zhou, 2020) belirtilmistir. Ozetle sosyotelizm ve gelismeleri
kacirma korkusu ile ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde gelismeleri kagirma
korkusunun sosyotelizmin énemli bir yordayicisi oldugu ve sosyotelizmle arasinda
pozitif yonde anlamli bir iligkinin bulundugu arastirma sonuglari bulunmaktadir.
Sonu¢ olarak alanyazin incelendiginde gelismeleri kagirma korkusunun
sosyotelizmi pozitif yonde yordayan oénemli bir degisken oldugu ve gelismeleri

kacirma korkusu arttikca sosyotelizmin de arttigi sdylenebilir.

Sosyotelizm ve aile iligkileri ile ilgili arastirmalar. Aile iliskilerinde
sosyotelizm ile ilgili yapilan arastirmalar; ebeveyn sosyotelizmi, ergen sosyotelizmi
ve anne sosyotelizmi alanlarinda yapilmistir. Bu baslikta ebeveyn sosyotelizmi ile
benlik saygisi, problemli cep telefonu kullanimi, ergen sosyotelizmi, depresyon,
yasam doyumu, iliski doyumu, ruh sagligi, akademik tukenmislik, uyumluluk,
nevrotizm, ebeveyn-cocuk iligkisi, anne sosyotelizmi ve baglanma stili
degiskenlerinin bir arada ele alindigi arastirmalara tarihsel bir siraya uygun bir
sekilde yer verilmigtir. Ebeveyn sosyotelizmi ve farkh degiskenlerin incelendigi bir
arastirma bulgularina gore ebeveyn sosyotelizmi yiksek olan ¢ocuklarin problemli
telefon kullanim orani, ebeveyn sosyotelizmi az olanlara gére ytksektir (Hong vd.,
2019). Bununla birlikte arastirmada ebeveyn sosyotelizminin, ebeveyn-cocuk
iligkisi ve ¢ocuklarin 6zsaygisinin ¢oklu araci rolleri yoluyla ¢ocuklarin problemli
cep telefonu kullanimini dolayh yonden etkiledigi sonucuna ulasiimigtir. Kisaca,
aile iligkilerinde sosyotelizmin incelendigi ve tur olarak ebeveynlerin ¢ocuklara
gOsterdigi sosyotelizm davranisinda gocugun ebeveyni model almasinin 6nemi bu
arastirma ile kanitlanmistir. Soyle ki ebeveyn sosyotelizmine maruz kalan
cocuklarin problemli akilli telefon kullanimi arasinda pozitif yonde bir iligki
mevcuttur. Bu nedenle arastirmalarda ergen ve c¢ocuklarda ortaya cikan
sosyotelizm  duzeyinin incelendigi  gorulmektedir. Ebeveyn ve ergen

sosyotelizminin farkli degiskenlerle arasindaki iligkinin incelenmesi amaciyla
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yapilan arastirma bulgularina gore ergenlerin kaginmaci baglanma stiline sahip
olmalarinin ebeveyn ve ergen sosyotelizminin depresyonu etkilemesinde araci bir
role sahip oldugu sonucuna ulasiimistir (Bai, Lei, Hsueh, Yu, Hu, Wang ve Wang,
2020). Bir baska deyisle ebeveyn ve ergen sosyotelizmi arttidinda ergenlerin
depresif belirtileri artarken, iki degigsken arasinda tutarsizlik arttiginda ergenlerin
depresif belirtilerinde azalma olmaktadir. Sonu¢ olarak baglanma stilleri ve
sosyotelizm ile ilgili arastirmalar incelendiginde kaginmaci baglanma stiline sahip
olan ergenlerin, givenli baglanma stiline sahip olan ergenlere gére sosyotelizme
maruz kalma sonucunda depresyon riski oraninin daha ylksek olabilecegi
sOylenebilir. Baglanma stillerinin incelendigi bir arastirma bulgularina gore korkulu
ve kaygili baglanmaya sahip ergenlerde glvenli baglanan ergenlere gore ebeveyn
sosyotelizmi dusuk iliski ve yasam doyumunu yordamaktadir (Liu, Chen ve Lei,
2020). Sonug olarak bu arastirmada bir 6nceki arastirma sonuglarina benzer bir
sekilde kaygili ve korkulu baglanmaya sahip olan ergenlerin glvenli baglanmaya
sahip olan ergenlere gobre ebeveyn sosyotelizmine maruz kalma sonucunda
yasam doyumlari daha olumsuz etkilenebilmektedir. Bir diger arastirmada ise
kisilik 6zellikleri ve anne sosyotelizminin farkli degiskenler agisindan incelenmesi
amaclanmistir. Bu aragtirma bulgularina goére anne sosyotelizmi ve ergen
akademik tikenmigligi arasindaki dolayh iliskide ergen ruh saghgi araci bir role
sahiptir. Uyumluluk anne sosyotelizmi ve ergen ruh sagligi arasindaki baglantiyi
azaltirken nevrotizm anne sosyotelizminin ergen ruh saghgdi araciliiyla ergen
akademik tukenmisligi Uzerindeki etkisini arttirmaktadir (Bai, Bai, Dan, Lei ve
Wang, 2020). Sonu¢ olarak bu arastirmada ebeveyn sosyotelizmi ve Kkisilik
Ozellikleri incelenerek alanyazina uygun bir sekilde nevrotizm duzeyi yuksek olan
bireylerin ebeveyn sosyotelizmine maruz kalma sonucunda daha fazla akademik
tukenmiglik yasadigi, uyumluluk duzeyi yuksek olan bireylerin akademik
tukenmislik duzeyinin sosyotelizmden daha az etkilendigi sOylenebilir. Bir bagka
deyisle ergenlerin Kisilik Ozellikleri ebeveyn sosyotelizminden etkilenme ve
akademik tikenmislik diizeyi arasinda dnemli bir araci role sahip olabilir. Ozetle
ebeveyn sosyotelizmi ile ilgili arastirmalarda benlik saygisi, problemli cep telefonu
kullanimi, ergen sosyotelizmi, depresyon, yasam doyumu, iligki doyumu, ruh
sagligi, akademik tukenmiglik, uyumluluk, nevrotizm, ebeveyn-gocuk iligkisi, anne
sosyotelizmi ve baglanma stili degiskenlerinin ebeveyn sosyotelizmi ile iligkili

oldugu, ergen sosyotelizmine sebebiyet verebilecegi ile ilgili arastirma sonugclari
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bulunmaktadir. Ebeveyn sosyotelizmi ile cep telefonu kullanimi arasinda dogrudan
bir iliskinin bulunmadigi farkli degiskenlerin araci rolu sayesinde dolayl bir iligkinin
saglandigi sdylenebilir. Ozetle alanyazinda ebeveyn sosyotelizmi ile ilgili cesitli
degiskenlerle calisildigi ve modellerin olusturuldugu incelenmigtir. Bu arastirma
sonuglarina bakildiginda ebeveyn sosyotelizminin aile igindeki iletisim ve
cocuklarin ebeveynlerini rol model almasinda 6nemli bir etkiye sahip oldugu

soylenebilir.

Sosyotelizm ve toplumsal normlar ile ilgili arastirmalar. Psikososyal
faktorler igerisinde ele alinan 6nemli iki faktor cep telefonu kullanimina iligkin
algilar ve toplumsal normlardir. Cep telefonu normlarini igsellestiren bireyler
sohbet ederken telefonla ilgilenmenin uygun olmadigini distnerek gérmezden
gelme davranigsini sergilemeyebilir ve sosyotelizme maruz kaldiginda daha
olumsuz etkilenebilir. Sosyal bir ortamda yUz yuze iletisimde sosyotelist ve
sosyotelizme maruz kalanin cep telefonu kullanimina iliskin algilari sosyotelizm
davranisinda belirleyici bir rol oynamaktadir (Chotpitayasunondh ve Douglas,
2018a). Yuz yuze iletisimde karsidaki kisinin telefonla ilgilenmesini olagan bir
durum olarak veya saygisizlik olarak algilayan bir bireyin sosyotelizmden
etkilenme duzeyi de degisebilmektedir. Cep telefonu kullanim normlari ile
sosyotelizmin incelendigi bir aragtirmada toplumsal normlari i¢gsellestiren bireylerin
sosyotelizm duizeylerinin distik olduguna ulasiimistir (Schneider ve Hitzfeld,
2019). Ozetle sosyotelizm ve toplumsal normlar ile ilgili yapilan arastirmalar
incelendiginde toplumsal normlari i¢sellestirme dizeyi yuksek olan bireylerde
sosyotelizmin daha az gorulebilecegi ve bu davranisin saygisizlik olarak
algilanabilecedine yodnelik arastirma sonuglari mevcuttur. Sosyotelizm ve
toplumsal normlar arasinda iligskinin olmadigi herhangi bir arastirma gunimuizde
bulunmamaktadir. Sonug olarak alanyazinda sosyotelizm ve toplumsal normlarin

icsellestiriimesinde negatif yonde bir iligkinin varligindan s6z edilebilir.

Sosyotelizm ve depresyon ile ilgili arastirmalar. Sosyotelizmin
depresyonu dolayli yénden etkiledigi (Roberts ve David, 2016; Wang vd., 2017),
akill telefon ve internet bagimhligi yordayicilarinin yiksek duzeyde iligkili oldugu
depresyon ve stres degiskenlerinin sosyotelizm duzeyi yuksek olan katilimcilar igin
birer risk oldugu (Davey vd., 2018), depresif ruh hali ile istatistiksel olarak énemli

bir duzeyde iligkili oldugu (Ilvanova vd., 2020) ve ebeveyn-ergen sosyotelizminin
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ergenlerin depresif belirtilerini arttirdigi (Bai, Lei, Hsueh, Yu, Hu, Wang ve Wang,
2020) sonucuna ulagiimistir. Ozetle sosyotelizm ve depresyon ile ilgili aragtirmalar
incelendiginde; sosyotelizmin depresyonu dolayli yonden etkiledigi bu nedenle
sosyotelizme maruz kalan bireyler igin bir risk icerdigi ve aile iligkilerinde meydana
gelen iletisimsel sorunlar sonucunda depresyonu etkileyebilecedi yoninde
arastirmalar bulunmaktadir. Bu arastirmalardan farkli olarak sosyotelizmin
depresyonu dogrudan etkiledigi bir arastirma bulunmamaktadir. Sonug¢ olarak
aracl degiskenlerin sosyotelizm ve depresyon arasindaki iliskide onemli oldugu

soylenebilir.

Neticede sosyotelizm ile ilgili alanyazinda farkh birgcok degiskenin
incelendigi arastirma sonuglari yer almaktadir. Bu galismada ise sosyotelizmin
sosyal bir ortamda ortaya ¢ikmasindan dolay iletisim becerileri degiskeni ele
alinarak sosyotelizm ile iliskisi ve sosyotelizmi yordama gucu iletisim becerilerine
gore incelenecektir. Bununla birlikte cinsiyet, haftalik kitap okuma sayisi, arkadas
sayisi, haftalik arkadagla goérisme sikligi ve serbest zaman etkinligi degiskenleri
ele alinarak gruplararasi farklarin incelenmesinin sosyotelizmi daha iyi
acgliklayacagi duasunulmastir. Bir sonraki bolimde arastirma yontemi, c¢alisma
grubu, veri toplama sureci, kullanilan veri toplama araclari ve son olarak verilerin

islenmesi ve analizine iligkin bilgilere yer verilmistir.
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Bolim 3

Yontem

Arasgtirmanin bu boélumunde arastirma yontemi, ¢alisma grubu, veri toplama
sureci, kullanilan veri toplama araglari ve son olarak verilerin islenmesi ve

analizine iligkin bilgilere yer verilmigtir.
Arastirmanin Yontemi

Bu arastirma nicel yontem temel alinarak korelasyonel ve betimsel modele
uygun bir sekilde tasarlanmistir. Sosyotelizm ve iletisim becerileri arasinda iliski
olup olmadigi, iletisim becerilerinin sosyotelizmi yordayip yordamadigi ve
sosyotelizm dizeyinde arastirmada ele alinan cinsiyet, haftalik kitap okuma sayisi,
arkadas sayisi, haftalik arkadasla gorisme sikligi ve serbest zaman etkinligi

degiskenlerine gore gruplar arasinda anlamh farkin olup olmadigi incelenmisgtir.
Arastirmanin Galisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu iki buyUksehir ve bir sehir statistunde
bulunan yedi farkli Gniversitede 2019-2020 egitim-6gretim yilinda egitimine devam
eden 18-30 yas aralidindaki Universite ogrencileri olusturmustur. Arastirmada
seckisiz olmayan ornekleme yontemlerinden uygun Ornekleme yontemi
kullanilarak 565 Universite 6grencisinin gondlla katihmi ile veri toplama islemi
gerceklestiriimistir. Korelasyonel arastirmalarda olabildigince seckisiz yontemlerin
kullanilarak érneklem secilmesinin (Buyukoztirk vd., 2017) énemli oldugu belirtilse
de ¢ogu zaman seckisiz ornekleme ydntemlerinde drnekleme ulasabilmek son
derece zordur (Fraenkel, Wallen ve Hyun, 2011). Bu nedenle 0Ornekleme
ulasmadaki elverisliligi ve ekonomikligi agisindan bu arastirmada uygun érnekleme
yontemi tercih edilmigtir. Uygun ornekleme yontemine gore g¢alisma grubunun
belirlendigi arastirmalarda katiimcilarin 6zelliklerinin detayli bir sekilde verilmesi
onemlidir (Fraenkel, Wallen ve Hyun, 2011). Arastirmaya katilan Uuniversite

ogrencilerine ait bilgilerin frekans ve ylzde dagilimlari Tablo 1’de yer almaktadir.
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Tablo 1

Arastirmaya Katilan Universite Ogrencilerine Ait Bilgilerin Frekans ve Yiizde

Dagilimlar
Degisken Grup N %
— Kadin 290 58.6
Cinsiyet Erkek 205 41.4
18 20 4.04
19 77 15.5
20 110 22.2
21 109 22.02
22 84 16.96
23 45 9.09
Yas 24 21 4.24
25 15 3.03
26 3 0.6
27 4 0.8
29 2 0.4
30 5 1.01
Tip 13 2.62
PDR 40 8.08
Tarih 6 1.21
Biyoloji 13 2.62
Kimya 14 2.82
iktisat 16 3.23
isletme 7 1.41
Hukuk 18 3.63
Psikoloji 5 1.01
B&lim Muhasebe 13 2.62
Hemsirelik 31 6.26
Ydnetim Bilisim 26 5.25
Beslenme Diyetetik 23 4.64
Makine Muhendisligi 58 11.7
Sinif Ogretmenligi 90 18.1
Matematik Ogretmenligi 69 13.9
Tark Dili ve Edebiyati 23 4.64
Bilgisayar Ogretmenligi 9 1.81
Okul Oncesi Ogretmenligi 21 4.24
1. Sinif 163 32.9
Sinif 2. Sinif 119 24
3 Sinif 108 21.8
4 Sinif 105 21.2
Birden Az Kitap 138 27.9
Haftalik Kitap Okuma Sayisi Bir Kitap 257 51.9
Birden Fazla Kitap 100 20.2
0-5 66 13.3
5-15 208 42
15-50 153 30.9
Arkadas Sayisi 50-150 26 53
150°’den Fazla 42 8.5
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Haftalik Arkadasla Gorlisme 0-3 Gln 191 38.6

SIKl! 3-5 Gin 114 23
9 5-7 Giin 190 38.4
Yok veya Belirtmedi
=ya Be 42 8.5
Televizyon lzlemek
81 16.4
Spor Yapmak
: i 61 12.3
Hobilerle llgilenmek
o 30 6.1
Arkadagla Gorismek
I 59 11.9
Serbest Zaman Etkinligi Gezmek
- 31 6.3
Sanatsal Aktivitelere
37 7.5
Katilmak
. 56 11.3
Kitap Okumak
o 37 7.5
Muzik Dinlemek 61 12.3
Video Oyunlari Oynamak '
Toplam 495 100

Tablo 1 incelendiginde 495 katilimcidan %58.6’sinin kadin (n=290) ve
%41.4’4nun erkek (n=205) oldugu gorulmektedir. Katilimcilarin %4.04’4 18
yasinda (n=20), %15.5’i 19 yaginda (n=77), %22.2’si 20 yaginda (110), %22.02’si
21 yasinda (n=109), %16.96’s1 22 yasinda (n=84), %9.09'u 23 yasinda (n=45),
%4.24’0 24 yasinda (n=21), %3.03’U 25 yasinda (n=15), %0.6’s1 26 yasinda (n=3),
%0.8’i 27 yasinda (n=4), %0.4’U 29 yasinda (n=2) ve %1.01’i 30 yasinda (n=5)

olmak Uzere 18-30 yas arasindaki Universite 6grencilerine ulagiimistir.

Cesitli fakultelerden alinan veriler dogrultusunda arastirmaya katilan
universite dgrencilerinin %2.62’si tip (n=13), %8.8’i psikolojik danisma ve rehberlik
(n=40), %1.27’i tarih (n=6), %2.62’si biyoloji (n=13), %2.82’si kimya (n=14),
%3.23’U iktisat (n=16), %1.41'i isletme (n=7), %3.63’0 hukuk (n=18), %1.071’i
psikoloji (n=5), %2.62’si muhasebe (n=13), %6.26’s1 hemsirelik (n=31), %5.25i
yonetim bilisim (n=26), %4.64’0 beslenme diyetetik (n=23), %11.7’si makine
muhendisligi (n=58), %18.1°i sinif 6égretmenligi (n=90), %13.9’u matematik
ogretmenligi (n=69), %4.64’G Turk dili ve edebiyati (n=23), %1.81’i bilgisayar
ogretmenligi (n=9) ve %4.24’G okul Oncesi ogretmenliginde (n=21) egitimine
devam ettigini bildirmigtir. Bu Universite o6grencilerinin %32.9’u birinci sinifta
(n=163), %24’0 ikinci sinifta (n=119), %21.8’i Ugunclu sinifta (n=108) ve %21.2’si

doérdincu sinifta (n=105) okudugunu belirtmistir.

Haftalik kitap okuma sayisi degiskeni incelendiginde katilimcilarin %27.9’u
haftada birden az kitap okudugunu (n=138), %51.9’'u haftada bir kitap okudugunu
(n=257) ve %20.2’si haftada birden fazla kitap okudugunu (n=100) belirtmigtir.
Arkadas sayisi degiskenine gore katilimcilarin %13.3'G 0-5 arkadasa sahip
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oldugunu (n=66), %42’si 5-15 arkadasa sahip oldugunu (n=208), %30.9°’u 15-50
arkadasa sahip oldugunu (n=153), %5.3'u 50-150 arkadasa sahip oldugunu (n=26)
ve %8.5'i 150'den fazla arkadasa sahip oldugunu (n=42) belirtmistir. Haftalik
arkadagla gorusme sikhdr degiskeninde ise katilimcilarin %38.6’s1 arkadaslariyla
0-3 gun gorustugunu (n=191), %23’U arkadaslariyla haftada 3-5 gun gortustugunu
(n=114) ve %38.4’4 arkadaslariyla haftada 5-7 gun goérustugunid (n=190)
belirtmigstir. Serbest zaman etkinligi degiskeninde ise katilimcilarin %8.5’i serbest
zaman etkinligi olmadigini veya belirtmedigini (n=42), %16.4’U televizyon izledigini
(n=81), %12.3'u spor yaptigini (n=61), %6.1’i hobileri ile ilgilendigini (n=30),
%11.9'u arkadasiyla gorustugunu (n=59), %6.3’'U gezdigini (n=31), %7.5’i sanatsal
aktivitelere katildigini (n=37), %11.3'0 kitap okudugunu (n=56), %7.5'i muzik
dinledigini (n=37), %12.3’U video oyunlari oynadigini (n=61) belirtmigstir.

Veri Toplama Sureci

Veri toplama siirecinde dncelikle Genel Sosyotelist Olma Olgeginin orijinal
halini gelistiren, uyarlama c¢alismasini yiriten ve fletisim Becerileri Olgegini
gelistiren arastirmacilardan izin alinmistir. Olgek kullanim izinleri EK-A ve EK-B’de
yer almaktadir. Arastirmaci tarafindan alt problemler dogrultusunda Kisisel Bilgi
Formu hazirlanmistir. Hacettepe Universitesi Etik Komisyonu Onay Biriminden izin
alinmistir. Etik Komisyonu Onay belgesi EK-G’de yer almaktadir. Etik komisyonu
onay! dogrultusunda farkl Universite ve fakultelerden uygulama izinleri alinmistir.
Arastirmaci veri toplama sirecini iki sekilde vyuritmustir. ik olarak farkl
fakultelerde goOrev yapan arastirma gorevlileri ve sinif temsilcileri ile iletisime
gecilerek uygulama formlari elden goénderilmistir. Tamamlanan formlar teslim
alinmistir. ikinci olarak arastirma kapsaminda vyiiriitilen uygulama calismalari
salgin hastaliktan dolayi Universitelerin uzaktan egitime karar vermesi nedeniyle
yarida kaldigindan cevrimici baglanti olusturularak arastirma gorevlisi, 6gretim
uyesi ve sinif temsilcilerine ulasiimistir. Arastirma gorevlisi ve 6gretim Uyeleri
cevrimici derse baglandiklarinda formu Universite 6grencilerine géndermis ve
formun Universite o6grencileri tarafindan doldurulduguna bu sekilde emin
olunmustur. izin alinan (niversite ve fakiltelerde egitime devam eden sinif
temsilcileri ile iletisime gecilerek diger bireylerin kullanimina kapali gruplarda

baglanti linki paylasiimistir. Arastirma kapsaminda 6ncelikle katilimcilara Gonulla
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Katilim Formu (EK-C) verilerek arastirma hakkinda s6zIlu ve yazili bilgilendirme
yapiimistir. Arastirmanin herhangi bir risk icermedigi, katilimcilara herhangi bir
sorumluluk getirmeyecegi, arastirmaya katilimin gonulluliuk esasinda oldugu,
katihmcilarin  arastirmadan istedikleri zamanda ayrilabilecekleri, katilimci
bilgilerinin arastirmaci tarafindan korunacagi, gizliligin arastirma surecinde esas
oldugu ve cevaplama isleminin 10-15 dakika surdugu ile ilgili aciklamalar
yapilmigtir. Bu arastirmada Kigisel Bilgi Formu (EK-C), Genel Sosyotelist Olma
Olgegi (EK-D) ve lletisim Becerileri Olgegi (EK-E) veri toplama araci olarak
kullaniimistir. Uygun ornekleme yontemine gobre 565 uUniversite ogrencisinin
katilimi ile veri toplama sireci tamamlanmigtir. Veri toplama sudrecinin birinci
asamasinda salgin hastalik slirecinden énce elden toplanan 216 formun verilerine
ait iletisim becerileri ve sosyotelizm puan ortalamasi, salgin hastalik surecinden
sonra gevrimigi baglanti ile toplanan 349 forma ait verilerin puan ortalamasiyla
kargilastiriimistir. Alanyazinda daha once c¢evrimici ve elden teslim alinan
formlardan elde edilen verilerin birlestirilebilecegine yonelik bir arastirmadan
hareketle (Guise, Chambers, Valimaki ve Makkonen, 2010) bu arastirmada
universite oOgrencilerinin sosyotelizm ve iletisim becerileri dizeylerinin salgin
hastalik dncesi ve sonrasi yakin ortalamalara sahip oldugu incelenerek iki verinin

birlestiriimesine karar verilmigtir.
Veri Toplama Araglari

Bu arastirmada Genel Sosyotelist Olma Olgegi, iletisim Becerileri Olgegi ve

Kisisel Bilgi Formu veri toplama araci olarak kullaniimistir.

Genel sosyotelist olma o6lgegi. Chotpitayasunondh ve Douglas (2018a)
tarafindan gelistirilen 6lgcedin (The Generic Scale of Phubbing-GSP) amaci
sosyotelizm davranisini dlgmektir. GSO orijinal formu nomofobi, kisilerarasi
catisma, kendini yalnizlastirma ve problemin farkinda olma olmak Uzere dort
faktorli bir yapiya sahip, orijinal formu 15 maddeden olusan ve yedili likert tipi
betimsel derecelendirmeli bir Olgektir. Olgedi gelistiren arastirmacilar telefon
bagimlihgi, internet bagimhhgi, gelismeleri kagirma korkusu ve O6z-kontrolln
sosyotelizm ve sosyotelizme maruz kalma ile iligskisini inceleyen bir model

onerdikleri arastirmada sosyotelist olma ve sosyotelizme maruz kalma olgeklerini
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gelistirmigtir. Bu arastirmada GSO’nun Turkge'ye uyarlanmig versiyonu olan Genel

Sosyotelist Olma Olgedi kullaniimistir.

Genel sosyotelist olma o6lgeginin gecgerligi. Chotpitayasunondh ve
Douglas (2018a) tarafindan yapilan dlgek gelistirme ¢alismalarinin tamamlanmasi
sonucunda 33 maddeden olusan GSO deneme formu yaslari 18-61 arasinda
degisen 352 katilimciya (175 kadin, 175 erkek ve 2 cinsiyet belirtmeyen)
uygulanmistir. Olgegdin yapi-kapsam gecerliginin incelenmesi amaciyla agimlayici
ve dogrulayici faktor analizinden yararlaniimistir. Agimlayici faktér analizine goére
29 maddeye dusen ikinci deneme formu farkli bir gruba uygulanmistir (N=252,
KMO=.97, X?(406)=7497.11, p<.001). Yapilan analizler sonucunda 15 maddeden
olusan GSO orijinal nihai formunun dort faktorl yapisina gore acgiklanan toplam
varyans %52.56’dir. Birinci faktér nomofobi doért maddeden, ikinci faktor
Kisilerarasi gatisma dort maddeden, dglncu faktor kendini yalnizlastirma dort
maddeden ve doérdincu faktdér problemin farkinda olma G¢ maddeden
olusmaktadir. Madde faktér yuk degerleri .50 ile .84 arasinda degismektedir.
Dogrulayici faktor analizi icin yaslari 18-65 arasinda degisen 333 katilimci (223
kadin, 108 erkek ve 2 cinsiyet belirtmeyen) ile ¢alisma gergeklestiriimistir. Model
icin uyum indeksleri (X?(84)=184.37, p<.001, X?%/sd=2.20, CFI=.97, GFI=.93,
NFI=.95, SRMR=.04, RMSEA=.06) kabul edilebilir bir diizeydedir. Olcit dayanikli
gecerlik icin GSO ile Sosyotelizm Olgedi (Karadag vd., 2015) kullaniimistir. GSO
ve Sosyotelizm Olgedi arasinda istatistiksel olarak anlaml pozitif ydnde yiiksek
duzeyde bir iligki bulunmustur (r=.85, p<.001). Yakinsak gegerlik i¢cin de GSO ile
Przybylski, Murayama, DeHaan ve Gladwell (2013) tarafindan gelistirilen
Gelismeleri Kagirma Korkusu Olgedi (Fomo), Kwon, Kim, Cho ve Yang (2013)
tarafindan gelistirilen Telefon Bagimiiigi Olgedi-Kisa Form (SAS-SV) ve
Pawlikowski, Altstotter-Gleich ve Brand (2013) tarafindan geligtirilen internet
Bagimiiigi Olgegi-Kisa Form (s-IAT) ile galismalar yapiimistir. GSO ile Gelismeleri
Kagirma Korkusu Olgedi (Fomo) arasinda istatistiksel olarak anlamli pozitif yonde
orta dizeyde bir iliski bulunmustur (r=.51, p<.001). GSO ile Telefon Bagimliligi
Olgegi-Kisa Form (SAS-SV) arasinda (r=.80, p<.001) ve Internet Bagimlihidi
Olgegi-Kisa Form (s-IAT) arasinda (r=.75, p<.001) istatistiksel olarak anlamli
pozitif yonde yuksek dizeyde bir iliski bulunmustur. Ayirt edici gegerlik igcin GSO
ile Goldberg ve digerleri (2006) tarafindan gelistirilen icedéniklik (IPIP
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Introversion Scale), Raine ve Benishay (1995) tarafindan gelistirilen sizotipal kisilik
(Schizotypal Personality Questionnaire-Brief Form) ve Stéber (2001) tarafindan
geligtirilen sosyal cekicilik (Social Desirability Scale) ile sosyotelizmin iligkisine
bakilmistir. Sosyotelizm ile iceddnuklik (r=.-14, p<.05) ve sosyal ¢ekicilik arasinda
(r=.-13, p<.05) istatistiksel olarak anlamli negatif yonde dusuk dizeyde bir iligki
bulunurken; sosyotelizm ile sizotipal kisilik arasinda istatistiksel olarak anlamli

pozitif ydnde dusuk dizeyde bir iligki (r=.28, p<.001) bulunmustur.

Genel sosyotelist olma élgeginin giivenirligi. Chotpitayasunondh ve
Douglas (2018a) orijinal dlgegin guvenirlik galismalari igin Cronbach Alpha ve test
tekrar test yontemini kullanmistir. Cronbach Alpha tim o6lgek icin a=.93’tur. Birinci
faktor nomofobi icin a=.84, ikinci faktor kisilerarasi c¢atisma i¢in a=.87, lGglncu
faktor kendini yalnizlastirma igin a=.83 ve doérduncu faktor problemin farkinda olma
icin  0=.82 bulunmustur. Test tekrar test guvenirligi doért hafta sonra
gerceklestiriimistir ve GSO’nun 6lgu degeri ICC .90 ve %95 glven araligiyla .83-
.93 arasinda degismektedir. Bu durum olgedin mukemmel guvenirlige sahip

oldugunu gostermektedir.

Genel sosyotelist olma élgeginin puanlanmasi. Orijinal 6lgegin nihai
formu 15 maddeden olusan dort faktorlu bir yapidadir ve yedili likert tipinde
betimsel derecelendirmeye sahiptir (1=Asla, 2=Nadiren, 3=Ara Sira, 4=Bazen,
5=Sik Sik, 6=Genellikle, 7=Daima). GSO toplam puan veren bir 06lgektir. Bu
dlcekten alinabilecek en disiik puan 15 ve en yiiksek puan 105'tir. Olgekten
alinan toplam puanin ylukselmesi bireyde gorulen sosyotelizmin arttigini

gOstermektedir.

Genel sosyotelist olma 6lgeginin uyarlanmasi. GSO uyarlama g¢alismasi
alinan izinler dogrultusunda Goksiin (2019) tarafindan gergeklestiriimistir. Olgegin
orijinal formuna sadik kalinarak dil uzmanlari ile yapilan ¢alismada dort faktorlia ve
15 maddelik yapisi uzerinde analizler yapilmistir. Uyarlama c¢alismasi igin 18-35
yas araliginda 180 katilimcidan (94 kadin ve 86 erkek) veri toplanmistir.
Dogrulayici faktor analizinde yol diyagrami kullanilarak uyum indeksleri incelenmis
(X?%/sd=1.99, p<.001, CFI=.96, GFI=.89, NFI=.92, SRMR=.06, RMSEA=.07)
Olcegin kabul edilebilir dizeyde uyum goésterdigi gorulmuistir (Goksun, 2019).
Cronbach Alpha ig tutarlilik katsayisi tim dlgek i¢in a=.86 ve her bir alt faktor icin;

nomofobi a=.78, kisilerarasi ¢atisma a=.74, kendini yalnizlastirma a=.84 ve
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problemin farkinda olma a=.73'tir. Olgegin uyarlanmis nihai formu 15 maddeden
olusmaktadir, dort faktorlu bir yapida ve vyedili likert tipinde betimsel
derecelendirmeye sahiptir (1=Asla, 2=Nadiren, 3=Ara Sira, 4=Bazen, 5=Sik Sik,
6=Genellikle, 7=Daima). Olgek toplam puan vermektedir ve dlgekten yliksek puan

almak sosyotelizmin arttigini gostermektedir.

Bu arastirma kapsaminda yapilan Cronbach Alpha guvenirlik analizi tim
Olcek icin a=.89 bulunmustur. Nomofobi alt faktéru icin a=.80, kisilerarasi catisma
alt faktoru icin a=.78, kendini yalnizlastirma alt faktéri icin a=.89 ve problemin
farkinda olma alt faktort icin a=.73 bulunmustur. Gulvenirlik analizi sonuglari
orijinal arastirma sonuglarina yakindir. Olgegin uyarlama calismasindan farkli
olarak bu arastirmada tim 0&lgek igcin guvenirlik analizi sonuglarinin daha yliksek
oldugu goérulmektedir. Benzer bir sekilde nomofobi, kisilerarasi ¢atisma ve kendini
yalnizlagstirma alt faktorleri Olgek uyarlama c¢alismasi sonuglarina gore daha
yuksek ve kabul edilebilir dizeydedir. Problemin farkinda olma alt faktora ise
Olcegin uyarlama calismasi ile ayni glvenirlige sahiptir. Guvenirlik analizi ile ilgili
sonuglar beraber ele alindiginda bu arastirmada guvenilir bir olgim yapildigi
sonucuna ulasiimistir. GSO uyarlanmis formunun kullanimina iligkin izin EK-A’'da

ve madde ornekleri EK-D’de yer almaktadir.

iletisim becerileri dlgegi. Korkut-Owen ve Bugay (2014) tarafindan
gelistirilen dlcegin amaci iletisim becerilerini élcmektir. iBO iletisim ilkeleri ve temel
beceriler, kendini ifade etme, etkin dinleme ve sdzel olmayan iletisim ve iletisim
kurmaya isteklilik olmak Uzere dort faktorll bir yapiya sahip, 25 maddeden olusan
besli likert tipi betimsel derecelendirmeli bir dlcektir. Bu arastirmada iletisim

Becerileri Olgegi kullaniimistir.

iletisim becerileri élceginin gegerligi. Olcedin yapi-kapsam gecerliginin
saglanabilmesi i¢in agimlayici ve dogrulayici faktor analizi galigmalari yapiimistir.
Birinci asamada acimlayici faktor analizi ¢alismalar igin 162 katilimcidan (99
kadin ve 63 erkek) veri toplanmistir. Analiz sonucunda madde faktor yuklerinin
.30-.70 arasinda degistigi ve 6lgegin dort faktérden olustugu belirlenmistir. Olgekte
birinci faktér iletisim ilkeleri ve temel beceriler (iiTB) on madde, ikinci faktdr kendini
ifade etme (KIE) dort madde, Gglinci faktér etkin dinleme ve sdzel olmayan
iletisim (EDSOI) alti madde ve dérdiincii faktér iletisim kurmaya isteklilik (iKi) bes
maddeden olusmaktadir. Agiklanan toplam varyans %45.95'tir. ikinci asamada
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dogrulayici faktdr analizi yapilarak modelin uyum derecesi incelenmistir. Olgegin
dort faktorli ve 25 maddeden olusan yapisi igcin modelin kabul edilebilir bir aralikta
oldugu incelenmistir, X%(268)=377.73, p<.001; X?/sd=1.40; CFI=.91,
RMSEA=.046, SRMR=.068, IFI=.91, TLI=.90 (Korkut-Owen ve Bugay, 2014).
Benzer olgekler gegerlidi icin Bacanli, ilhan ve Aslan (2009) tarafindan gelistirilen
Sifatlara Dayali Kisilik Testi'nin disadéniklik alt testi kullanilmistir. iletisim
becerileri ile disadoniUklik arasinda istatistiksel olarak anlamh pozitif yonde orta

duzeyde bir iligki (r=.69, p<.001) bulunmustur (Korkut-Owen ve Bugay, 2014).

iletisim becerileri élgeginin giivenirligi. Givenirlik analizi igin Cronbach
Alpha ve test tekrar test yontemi kullaniimistir. Cronbach Alpha tim o&lgek igin
a=.88dir. iletisim ilkeleri ve temel beceriler alt faktori icin a=.79, kendini ifade
etme alt faktora icin a=.72, etkin dinleme ve sdzel olmayan iletisim alt faktoru icin
a=.64 ve iletisim kurmaya isteklilik alt faktorlu icin a=.75tir. Test tekrar test
guvenirligi dort hafta sonra hesaplanmistir. Test tekrar test givenirligi tim olgek
icin r=.81; IiTB icin r=.73, KIE icin r=.76, EDSOI igin r=.70 ve IKi icin r=.75

bulunmustur.

iletisim becerileri élgeginin puanlanmasi. IBO 25 maddeden
olugsmaktadir ve begli likert tipi betimsel derecelendirmeye sahiptir (1=Higbir
Zaman, 2=Nadiren, 3=Bazen, 4=Siklikla ve 5=Her Zaman). iBO toplam puan
veren bir dlgektir. Olgekten alinabilecek en dusik puan 25 ve en yiksek puan
125'tir (Korkut-Owen ve Bugay, 2014). Olgekten alinan toplam puanin artmasi

iletisim becerilerinin arttigini gdstermektedir.

Bu arastirma kapsaminda yapilan Cronbach Alpha glvenirligi tim &lgek icin
a=.85 bulunmustur. iletisim ilkeleri ve temel beceriler alt faktorii icin a=.73, kendini
ifade etme alt faktorl icin a=.74, etkin dinleme ve s6zel olmayan iletisim alt faktori
icin a=.70 ve iletisim kurmaya isteklilik alt faktori i¢in a=.60 bulunmustur.
Guvenirlik sonuglari orijinal arastirma sonuclarina yakindir. Benzer sekilde tim
Olcek igin guvenirlik ylksek bulunurken; her bir alt faktér icin disuktlr. Bu
arastirmada etkin dinleme ve sdzel olmayan iletisim alt faktdrl igin hesaplanan
guvenirlik deg@eri orijinal arastirma sonuglarina gore daha yuksek ve kabul edilebilir
dlzeydedir. Bunun aksine iletisim kurmaya isteklilik alt faktérl icin hesaplanan
glvenirlik degeri orijinal arastirmaya gére daha dusuk bir diizeydedir. Glvenirlik ile

ilgili sonuglar beraber ele alindiginda bu arastirmada guavenilir bir dlgim yapildigi
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sonucuna ulasiimistir. /BO kullanimina iliskin izin EK-B’de ve madde érnekleri EK-

E’de yer almaktadir.

Kisisel Bilgi Formu (KBF). Arastirma kapsaminda Kisisel Bilgi Formu
hazirlanmistir. Cinsiyet, yas, Universite, bolum, sinif, haftalik kitap okuma sayisi,
arkadas sayisi, haftalik arkadasla gorusme sikligi ve serbest zaman etkinligi
degiskenleri hakkinda bilgi alinmasi amaclanmistir. Kisisel Bilgi Formu EK-C’'de

yer almaktadir.
Verilerin Analizi

Verilerin analizinde dncelikle dl¢ek formlari numaralandirilarak incelenmigtir;
ritmik kodlama yapan, maddeleri bos birakan veya atlayan, her maddeye ayni
cevabi veren, 18 yasindan buyuk olmayan, Universite egitimini yarida birakan veya
mezun olan katilimcilarin formlari tespit edilerek eleme yapilmistir. Formlarin
incelenmesi sonucunda 29 katilimcinin veri setine alinmamasinin uygun olduguna
karar verilmigtir. Formlarin kontroli ve duzenlenmesinden sonra veri dosyasi
hazirlanarak veri girisi yapiimistir. Arastirmanin verileri SPSS 25.0 ve AMOS 23.0
programlari araciligiyla analiz edilmistir. Hatali ve eksik veri kontroll igin veri
taramasi yapilmistir. Eksik veriler, numaralandiriimig formlarla kargilastirilarak
dizeltilmigtir. Arastirmanin bagimli degiskeni sosyotelizm ve bagimsiz degigkeni
iletisim becerileri arasindaki iligkinin, iletisim becerilerinin sosyotelizmi yordayip
yordamadiginin incelenmesi ve cinsiyet, haftalik kitap okuma sayisi, arkadas
sayisl, haftalik arkadasla gorisme sikligi ve serbest zaman etkinligi degiskenlerine
gore sosyotelizm duzeyinde gruplar arasi karsilastirmalarin yapilabilmesi igin
parametrik ve parametrik olmayan testlerin analizine karar veriimeden o6nce
birtakim varsayimlarin saglanmasi onemlidir. Bu amacla kayip verilerin kontrolu,
uc degerlerin incelenmesi, verilerin normalligi, varyansin homojenliginin test
edilmesi gerekmektedir ve varsayimlarin kontroli betimsel analiz sayesinde
olmaktadir (Pallant, 2017). Betimsel analiz i¢in aritmetik ortalama, standart sapma,
frekans, yuzde, carpiklik ve basiklik degerleri hesaplanmigtir. Verilerin analizinde
oncelikle kayip veri analizi yapilarak veri setinde herhangi bir kayip veri olmadigi
sonucuna ulasiimistir. Arastirmada u¢ degerlerin tespiti icin boxplots grafikleri ve
Mahalanobis uzakligi kontrol edilmistir. Boxplots grafiginin incelenmesi ve

Mahalanobis uzakliginda ki-kare degeri ile karsilastirma yapilarak p<.001
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degerinin altinda kalan verilerin (Tabachnick ve Fidell, 2013) veri setinden
¢ikariimasi uygun gorulmustir. Bu kapsamda arastirmada 41 ug¢ degerin tespit
edilerek veri setinden cikarilmasi sonucunda 495 katilimci ile veri analizinin
yurUtilmesine karar verilmigtir. Varyansin homojenligi icin Levene F testi
sonuglarina gore verilerin homojen bir sekilde her gruba esit dagildig
incelenmigtir. Normallik varsayiminin kontrolinde histogram grafikleri ile garpiklk
ve basiklik katsayisi incelenmistir. Tablo 2'de Genel Sosyotelist Olma Olgeginin ve

Tablo 3'te lletisim Becerileri Olgedinin betimsel analiz dederleri yer almaktadir.

Tablo 2

Genel Sosyotelist Olma Olgedinin Betimsel istatistik Degerleri

Olgek ve Alt Faktérler n X Sss Carpiklik Basiklik

Sosyotelizm 495 43.77 14.20 494 -.110
Nomofobi 495 16.69 5.54 .054 -.617
Kisilerarasi Catisma 495 8.08 3.91 1.198 1.168
Kendini Yalnizlastirma 495 8.95 4.73 1.125 .960
Problemin Farkinda Olma 495 10.02 4.28 .406 -.476

Tablo 2 incelendiginde carpiklik ve basiklik degerlerinin +2 ve -2 deger
araliginda oldugu gorulmektedir. George ve Mallery’e (2010) gore carpiklik ve
basiklik degerlerinin +2 ve -2 deger araliginda olmasi verilerin normal dagilima
sahip oldugunun gostergesidir. Bu arastirmada Genel Sosyotelist Olma
Olgeginden elde edilen verilerin normal dagildigi sdylenebilir. Olgekten en fazla
105 puan alinabildiginden sosyotelizm puan ortalamasi (X=43.77) dikkate
alindiginda bu arastirmaya katillan Universite ogrencilerinin  sosyotelizm

duzeylerinin orta duzeyde oldugu soylenebilir.

Tablo 3

lletisim Becerileri Olgeginin Betimsel Istatistik Degerleri

Olgek ve Alt Faktoérler n X Sss Carpiklik  Basiklik

iletisim Becerileri 495 102,52 10.32 -.403 -.254
iletisim ilkeleri ve Temel Beceriler 495  41.46 4.52 -374 -.160
Kendini ifade Etme 495 16.23 2.64 -475 -.260
Etkin Dinleme ve Sézel Olmayan iletigim 495 25.13 3.04 -.613 .730
iletisim Kurmaya isteklilik 495  19.69 2.91 -.403 -.254
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Tablo 3 incelendiginde iletisim becerileri toplam puan ortalamalari igin
carpiklik ve basiklik degerlerinin +2 ve -2 deger araliginda oldugu gorulmektedir.
George ve Mallery (2010) temel alindiginda bu arastirmada fletisim Becerileri
Olgeginden elde edilen verilerin normal dagildigi so6ylenebilir. lletigim
becerilerinden alinabilecek en ylksek toplam puan 125’tir. Bu arastirmada tim
Olgekten alinan toplam puan ortalamasinin X=102.52 oldugu gorilmektedir.
lletisim becerileri puan ortalamasi dikkate alindiginda bu arastirmaya katilan

universite 6grencilerinin iletisim becerilerinin yuksek oldugu soylenebilir.

Varsayimlarin test edilmesi sonucunda bu aragtirmada parametrik testlerin
analizinin yapilmasina karar verilmistir. Arastirmanin birinci alt problemi
sosyotelizm ve iletisim becerileri arasindaki iligskinin incelenmesinde Pearson
Momentler Carpimi korelasyon katsayisi hesaplanmistir. iletisim becerilerinin
sosyotelizmi yordayip yordamadigina iligkin alt problemi i¢in yapisal esitlik
modellemesinde AMOS 23.0 programi araciligiyla yol analizi (path analysis)
yapilmistir. Yol analizi regresyon analizinden farkl olarak degigkenler arasinda
neden-sonug iliskisine yonelik bilgi vermektedir (Olobatuyi, 1992). Yol analizinde
gozlenen ve gizil degiskenler arasinda dogrudan, dolayli ve tum modele iligkin etki
hesaplanirken degiskenler arasinda dogrusal bir iligkinin bulunmasi gerektigi
belirtiimistir (Wright, 1934). Bununla birlikte yol analizi yapilirken yapisal esitlik
modellemelerinde verilerin normal ve surekli olmasi, yapilar igin ¢oklu olgumler
yapilmasi, uyum indeksleri saglandiginda modelin kabul edilmesi gerekmektedir
(Ayyildiz ve Cengiz, 2011). Yol analizi yapilirken ilk agsamada, gizil degisken
degerlerinin tahmin edilebilmesi icin gizil degdigskenlerden, gbzlenen degigskenlere
deger atanarak faktor yukinin 1’e esitlenmesi veya gizil degiskenin varyansina bir
deger atanmasi gerekmektedir (Hair vd., 2005). ikinci asamada, sosyotelizm ve
iletisim becerileri yol modeli tahminlenirken yapisal esitlik modellerinde verilerin
normal dagilmadigi durumlarda dahi guvenilir sonuglar veren siklikla kullanilan
maximum likelihood yontemi (Yuan, Bentler ve Kano, 1997) kullanilarak gézlenen
degiskenlerin hatalarinin, gizil degiskenlerin varyanslari ve gizil degigkenlerden
g6zlenen degiskenlere dogru olusturulan yollara yonelik regresyon katsayilarini
kapsayan parametrelerin tahminlenmesi hedeflenmistir. Uyum indekslerinin
iyilestiriimesi igin fletisim Becerileri Olgegindeki “IBO1” ve “IBO3” ile “IBO18” ve

“IBO19” maddelerinin hata terimleri arasinda iki yonli iliski kurulmustur. iletisim
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becerilerinin  sosyotelizmi yordama gucu model icin hesaplanan regresyon
katsayisi ile incelenmistir. Sekil 3’te iletisim becerilerinin sosyotelizmi yordayip
yordamadigina iliskin ilk asamada kurulan yol diyagrami (path diagrams) yer

almaktadir.

MNomofobi lletisim Ilkeleri
ve Temel

Beceriler

Kendini fade
Etme

Kisilerarasi
Catizma

lletisim
] Becerileri

Kendini Etkin Dinleme ve

Yalnizlastirma Sazel Olmayan

lletisim

Problemin lletisim Kurmaya

Farkindalg Iste klilik

Sekil 3. Sosyotelizm ve iletigsim becerileri yol diyagrami.

Kisisel Bilgi Formundan acik uclu bir sekilde toplanan haftalik kitap okuma
sayisi, arkadas sayisi, haftalik arkadasla gorusme sikhidi ve serbest zaman
etkinligi degiskenleri icin kategorilerin belirlenmesinde icerik analizi ile kodlama
yapilmistir. Daha ¢ok nitel yontemlerde kullanilan icerik analizi (Blyukoztiurk vd.,
2017) bu arastirmada verilerin sinirlandirilmamasi ve 06zgun cevaplarin
alinabilmesi amaciyla acik uclu sorulara verilen yanitlarda kategorilerin
belirlenmesi ve benzer 6zelliklere sahip bireyleri bir araya getirebilmek amaciyla
kullaniimistir. Maddelere verilen yanitlar ve kodlama ile olusturulan kategorilerin
gegerliginin saglanmasi igin iki 6lgme uzmani ve bir alan uzmanin goérisu ile
degiskenlerin kategorileri olusturulmustur. Veri analizinde frekans ve ylzde
dagihmi incelenerek gruplar arasinda dengenin saglanabilmesi igin grup
baydkligunun her grupta en az 30 kisi (n>30) olacak sekilde duzenlenmesi
amagclanmistir. Haftalik kitap okuma sayisi, haftalik arkadagla gorisme sikhgdi ve
serbest zaman etkinligi degiskenleri icin n>30 grup buyuklagu faktorlu saglanirken

arkadas sayisi degiskeninde 50-150 ve 150’den fazla gruplari birlestirilerek veri
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analizi gergeklestirilmistir. Cinsiyet degiskenine ait alt problemin test edilmesinde
iliskisiz orneklemler t testi kullanilmistir. Haftalik kitap okuma sayisi, arkadas
sayisi, haftalik arkadasla gorisme sikhgi ve serbest zaman etkinligi degiskenlerine
ait alt problemlerin test edilmesinde tek faktorli varyans analizi (ANOVA)
kullaniimistir. Gruplar arasinda farklarin tespit edildigi haftalik kitap okuma sayisi
ve serbest zaman etkinligi alt problemleri igin etki blyUklugi (n?) hesaplanmistir.
Bir ANOVA deseninde degiskenler arasindaki iliskinin giclnu kararlastirmada sik
kullanilan istatistik olan eta-kare (Buyukozturk, 2017) bu arastirmada
hesaplanarak bagimsiz degiskenlerin bagiml degiskenler Uzerindeki etkisi
incelenmistir. Etki blyUkligd 0.01 <n? < 0.06 dislk, 0.06 < n? < 0.14 orta ve
n? > 0.14 genis dizeyde etki seklinde degerlendiriimektedir (Cohen, 1988).
Gruplar arasinda ortaya cikan farkin incelenmesi amaciyla ¢oklu karsilastirma
testleri (post hoc) kullaniimistir. Haftalik kitap okuma sayisi ve serbest zaman
etkinligi degiskenlerinde glgli bir test olan Tukey HSD c¢oklu karsilastirma (post

hoc) testi hesaplanarak gruplar arasindaki fark incelenmistir (Field, 2009).

Arastirma kapsaminda yapilan veri analizi sonucunda elde edilen bulgular

ve yorumlar Boélim 4’te yer almaktadir.
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Bolum 4

Bulgular ve Yorumlar

Bu bolumde arastirma amacina uygun bir sekilde arastirmanin alt
problemlerine iliskin veri analizinden elde edilen bulgular ve yorumlara sirayla yer

verilmigtir.

Sosyotelizm ve iletisim becerileri arasindaki iligskinin incelenmesine
iliskin bulgular ve yorumlar. “Universite d6grencilerinin sosyotelizm dizeyi ile
iletisim becerileri arasinda anlamli bir iligki var midir?” alt problemine iligkin
degiskenler arasinda iligkinin incelenmesi amaciyla Pearson Momentler Carpimi

korelasyon katsayisi hesaplanmigtir ve tablo 4’te analiz sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 4
Sosyotelizm ve lletisim Becerileri Arasindaki lliskiye Yénelik Pearson Momentler

Carpimi Korelasyon Katsayisi Sonuclari

Olgekler ve Alt Faktérler 1. Sosyotelizm
1. Sosyotelizm 1

2. iletisim Becerileri -.169**

3. iletigim ilkeleri ve Temel Beceriler -.159%*

4. Kendini ifade Etme -.168**

5. Etkin Dinleme ve Sdzel Olmayan iletisim -.126**

6. iletisim Kurmaya isteklilik -.069

*p<.05 *p<.01

Tablo 4 incelendiginde sosyotelizm ile iletisim becerileri arasinda
istatistiksel olarak anlamli dusuk duzeyde negatif yonde bir iliski bulunmaktadir
(r=-.169, p<.01). lletisim Becerileri Olgedinin her bir alt faktorii degerlendirildiginde
iletisim ilkeleri ve temel beceriler (r=-.159, p<.01), kendini ifade etme (r=-.168,
p<.01), etkin dinleme ve s6zel olmayan iletisim (r=-.126, p<.01) ile sosyotelizm
arasinda istatistiksel olarak anlamli negatif yonde dusik duzeyde bir iligki tespit
edilmistir. iletisim kurmaya isteklilik alt faktori ile sosyotelizm arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir iligki bulunmamistir (r=-.069, p>.05). Tum sonugclar beraber ele
alindiginda sosyotelizm duzeyi arttikga iletisim becerileri, iletisim ilkeleri ve temel
beceriler, kendini ifade etme, etkin dinleme ve s6zel olmayan iletisim duzeyinin

azaldigi sdylenebilir.
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iletisim  becerilerinin  sosyotelizmi  yordayip  yordamadiginin
incelenmesine iligkin bulgular ve yorumlar. “Universite 6grencilerinin iletisim
becerileri sosyotelizm dizeylerini istatistiksel olarak anlamli bir sekilde yordamakta
midir?” alt problemi i¢cin bagimsiz degisken iletisim becerileri, bagimh degisken
sosyotelizm olmak Uzere yapisal esitik modellemesi yol analizi yontemi
kullaniimistir. Sosyotelizm ve iletisim becerileri yol modelinde ele alinan gizil ve

g6zlenen degiskenler tablo 5’te yer almaktadir.

Tablo 5

Sosyotelizm ve lletisim Becerileri Yol Modeline Ait Gizil ve Gézlenen Dediskenler

Model Gizil Degisken Gozlenen Degisken
Sosyotelizm (GSO) GSO Tum Maddeler

Nomofobi (N) GSO 1. Alt Faktér Maddeleri

Kisilerarasi Catisma (KC) GSO 2. Alt Faktér Maddeleri

Kendini Yalnizlastirma (KY) GSO 3. Alt Faktér Maddeleri

Yol Modeli Problemin Farkinda Olma (PF) GSO 4. Alt Faktér Maddeleri
iletisim Becerileri (iBO) iBO Tim Maddeler

iletisim ilkeleri ve Temel Beceriler (IiTB) iBO 1. Alt Faktér Maddeleri

Kendini ifade Etme (KIE) iBO 2. Alt Faktér Maddeleri

Etkin Dinleme ve Sézel Olmayan iletisim (EDSOI)  IBO 3. Alt Faktdr Maddeleri

iletisim Kurmaya isteklilik (iKi) iBO 4. Alt Faktér Maddeleri

Tablo 5 incelendiginde yol modelinde sosyotelizm (GSO), nomofobi (N),
kisilerarasi ¢catisma (KC), kendini yalnizlastirma (KY), problemin farkindaligi (PF),
iletisim becerileri (IBO), iletisim ilkeleri ve temel beceriler (IITB), kendini ifade etme
(KIE), etkin dinleme ve sbzel olmayan iletisim (EDSOI), iletisim kurmaya isteklilik
(IKi) olmak lizere 10 adet gizil degisken bulunmaktadir. Sosyotelizm, nomofobi,
Kisilerarasi ¢atisma, kendini yalnizlastirma ve problemin farkinda olma gizil
degiskenleri Genel Sosyotelist Olma Olgedinden elde edilen gdzlenen degiskenler
ile alinmistir. Bununla birlikte iletisim becerileri, iletisim ilkeleri ve temel beceriler,
kendini ifade etme, etkin dinleme ve sdzel olmayan iletisim, iletisim kurmaya
isteklilik gizil degiskenleri fletisim Becerileri Olgeginden elde edilen gbzlenen
degiskenler ile ahinmigtir. EK-F'de modele ait tim gozlenen degiskenler arasindaki
korelasyon analizi sonuglarinin bulundugu tabloda sosyotelizm degiskeni -.22 ve
.79, nomofobi alt faktoru -.15 ve .63, kisilerarasi catisma alt faktori -.18 ve .68,

kendini yalnizlastirma alt faktéri -.22 ve .79 ve problemin farkindahg alt faktord -
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.20 ve .55 arasinda degerler almaktadir. iletisim becerileri degiskeni -.22 ve .61,
iletisim ilkeleri ve temel beceriler alt faktorid -.20 ve .50, kendini ifade etme alt
faktord -.20 ve .61, etkin dinleme ve s6zel olmayan iletisim alt faktora -.16 ve .53,
iletisim kurmaya isteklilik alt faktori -.22 ve .50 arasinda degerler almaktadir ve
korelasyon katsayilarinin gozlenen degiskenlerden elde edilen gizil degiskenlerde
istatistiksel olarak anlamli oldugu bulunmustur (p<.01). Tablo 6'da modele ait
gozlenen degiskenlere iligkin ortalama, standart sapma, varyans, minimum ve

maksimum degerleri sunulmustur.

Tablo 6
Yol Modelinde Gézlenen Dediskenlere lliskin Ortalama, Standart Sapma, Varyans,

Minimum ve Maksimum Degerleri

82;:;?:: X ss o Min. Max.
GSO 43.77 14.20 201.72 16.00 87.00
GSO-N 16.69 5.54 30.71 4.00 28.00
GSO-K 8.08 3.91 15.32 4.00 25.00
GSO0-0 8.95 4.73 22.46 4.00 27.00
GSO-P 10.02 4.28 18.33 3.00 21.00
iBO 102.52 10.32 106.66 72.00 124.00
iBO-IITB 41.46 4.52 20.46 26.00 50.00
iBO-KIE 16.23 2.64 6.98 8.00 20.00
iBO-EDSOI 25.13 3.04 9.25 13.00 30.00
iIBO-iKi 19.69 2.91 8.49 10.00 25.00

Tablo 6'da GSO puan ortalamasinin X=43.77 (ss=14.20) oldugu ve
puanlarin 16.00 ve 87.00 arasinda degistigi gorulmektedir. GSO-N, nomofobi alt
faktorii (X=16.69, ss=5.54), dlgegin diger alt faktorlerine gore daha yiiksek puan
ortalamasina sahiptir. /BO puan ortalamasinin X=102.52 (ss=10.32) oldugu ve
puanlarin 72.00 ve 124.00 arasinda degistigi gorulmektedir. /BO-/ITB alt faktori
(X=41.46, ss=4.52), olgegin diger alt faktorlerine gbre daha yiksek bir ortalama
puana sahiptir. Gizil ve go6zlenen dediskenleri igceren regresyon katsayisi,
standartlagtinlmis regresyon katsayisi, standart hata, kritik oran ve anlamllik
duzeylerinin incelenmesi yapisal modelin kabul edilmesinde 6onemlidir. Modelde

g6zlenen degiskenlerin gizil degiskenleri agiklama gucu tablo 7°de yer almaktadir.
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Tablo 7

Yol Modelinde Gizil ve Gézlenen Degiskenlere lliskin Standartlastiriimis
Regresyon Katsayisi, Regresyon Katsayisi, Standart Hata, Kritik Oran ve

Anlamlilik Degerleri

GoOzlenen Gizil Std.

Degisken Degigken Std B B Hata cr P
GSO1 — N 0.84 1 - - -
GSO2 - N 0.68 0.89 0.05 15.11 000
GSO3 - N 0.66 0.78 0.05 1451 000
GS04 - N 0.67 0.91 0.06 14.82 000
6505 - KC 0.76 0.82 0.05 16.17 .000
o3 - KC 0.82 1 - - -
g30 - KC 0.57 0.62 0.05 12.19 000
e - KC 0.50 0.39 0.03 10.53 .000
6508 o KY 0.72 0.79 0.04 17.41 000
oo o KY 0.86 0.95 0.04 21.86 .000

o KY 0.91 0.99 0.04 23.25 .000
GSO11 - KY 0.79 1 ) ; -
GSO12 :
o PF 0.75 0.99 0.07 13.16 .000

GSO13 - PF 0.61 0.79 0.06 11.47 .000
GS014 - PF 0.72 1 - - -
GSO15 :

o y 0.28 05 0.09 5.12 .000

:gg; < :Eg 0.40 0.81 0.11 6.79 .000

BOG < i 0.45 0.86 0.11 7.32 .000
B3 < i 0.27 0.62 0.12 4.95 .000
B < i 0.52 0.90 0.11 8.08 .000
BT < i 0.41 0.68 01 6.86 .000
vy < i 0.56 0.96 0.11 8.39 .000
8¢ ! 0.68 0.96 01 9.21 000
iBO23 - iiTB

1BO24 - T8 8'32 0 %58 0 68 7 69 obo
iBO25 - iTB : : : : :

o : 0.66 0.81 0.06 13.48 000

IBO2 < KIE 0.38 0.38 0.05 7.76 000

iBOS5 - KIE

iBO17 o KIE 0.74 1 - - -
D20 < i 0.80 0.88 0.05 15.71 000
iBO10 - EDSOI 0.70 1 - ) )
iBO11 o EDSOI 0.35 0.48 0.06 6.97 000
IBC | 0.07 12.41 000
iBO12 - EDSOI 0.66 0.9 00y 590 000
iBO18 - EDSOI 0.47 0.66 00 o on 000
iBO19 - EDSOI 0.44 0.57 000 o 000
iBO22 - EDSOI 0.39 0.51 : : :

iBO4 - iKi 0.62 0.93 0.1 9.07 000

B0 - iKi 0.32 0.56 0.09 5.85 1000

iBOS - iKi 0.49 1 ) ) -
1BO9 - IKI 0.52 058 0.07 8.20 .000
iBO14 - iKi 0.36 0.59 0.09 6.44 .000

Tablo 7 incelendiginde dlgim modeline iligkin standartlastirilmis regresyon

katsayilarinin .27 ve .91 arasinda ve regresyon katsayilarinin .38 ve 1 arasinda
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oldugu gorulmektedir. Bu degerlerin istatistiksel olarak anlamli oldugu bulunmustur
(p<.000). Sekil 4’te iletisim becerilerinin sosyotelizmi yordayip yordamadigina

iligkin yol modeli bulgularina yer verilmistir.
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Sekil 4. Sosyotelizm ve iletisim becerileri yol modeli bulgulari.
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Sekil 4 incelendiginde iletisim becerileri sosyotelizmi istatistiksel olarak
anlamli bir diizeyde yordamaktadir. Universite 6grencilerinde iletisim becerilerinin

sosyotelizmi yordama gucune iligkin elde edilen bulgu tablo 8’de yer almaktadir.

Tablo 8

Universite Ogrencilerinde lletisim Becerilerinin Sosyotelizm Diizeyini Yordama
Giicline lliskin Standartlastiriimis Regresyon Katsayisi, Regresyon Katsayisl,
Standart Hata, Kritik Oran ve Anlamlilik Degerleri

Bagimli Degigken Bagimsiz Degisken Std B B Stagsl;rt cr p
GSO — iBO -0.21 035 0.09 -354 .000

Tablo 8 incelendiginde iletisim becerilerinin sosyotelizmi istatistiksel olarak
anlamli bir diizeyde yordadigi sonucuna ulasiimistir (8=-0.21; p<.001). iletisim
becerilerinin sosyotelizmi yordama gucune iligkin kurulan yol modeli i¢gin uyum

indeksleri tablo 9’da yer almaktadir.

Tablo 9

Sosyotelizm ve lletisim Becerileri Yol Modeli igin Uyum indeksleri

Mikemmel Uyum Kabul Edilebilir Uyum Arastirma

Indeks Olgiitii Olgiitii Bulgusu Sonug
X?/sd 0< X?/sd <3 3< X?/sd <5 2.42 Mikemmel Uyum
RMSEA .00<RMSEA<.05 .05<RMSEA<.10 .05 Mikemmel Uyum
SRMR .00<SRMR<.05 .05<SRMR<.08 .06 iyi Uyum
CFI .95<CFI< 1.00 .85<CFI< .95 .85 Kabul Edilebilir Uyum
GFI .95<GFI<1.00 .85<GFI< .95 .85 Kabul Edilebilir Uyum

Kaynak: X?/sd ve RMSEA: Schumacker ve Lomax, 1996, SRMR: Hu ve Bentler, 1999, CFI:
Bollen, 1989, GFI: Anderson ve Gerbing, 1984; Cole 1987; Marsh, Balla ve McDonald, 1988
Tablo 9’da goéruldugu Uzere elde edilen uyum degerlerine bakildiginda x?/sd
ve RMSEA degerlerinin mukemmel uyum gosterdigi (Schumacker ve Lomax,
1996), SRMR degerlerinin iyi oldugu gorilmektedir (Hu ve Bentler, 1999; Meydan
ve Sesen, 2011; Tabachnick ve Fidell, 2001). CFI deg@erinin kabul edilebilir bir
dizeyde oldugu goérulmektedir (Bollen, 1989). GFI degeri kabul edilebilir bir
degerdedir (Anderson ve Gerbing 1984; Cole 1987; Marsh, Balla ve McDonald,
1988). Sonug olarak genel olarak uyum indekslerine bakildiginda modelin kabul
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edilebilir oldugu soylenebilir (X?=1768.657, p<.001, x?/sd=2.42, RMSEA=.05,
SRMR=.06, CFI=.85, GFI=.85).

Arastirmanin diger degiskenlerine gore sosyotelizm diizeyinin
incelendigi alt problemlere iligkin bulgular ve yorumlar. Arastirmanin bu
basliginda sosyotelizm duzeyinde gruplar arasi fark olup olmadiginin cinsiyet,
haftalik kitap okuma sayisi, arkadas sayisi, haftalik arkadasla gérisme sikhgi ve
serbest zaman etkinligine gore incelendigi arastirma bulgularina ve yorumlara yer
verilmistir. Cinsiyet degiskeni igin iliskisiz drneklemler t testi yapilmistir. Haftalk
kitap okuma sayisi, arkadas sayisi, haftalik arkadasla gorisme sikligi ve serbest
zaman etkinligi degiskenleri icin tek faktérli varyans analizi (ANOVA) kullanilarak
bulgular elde edilmigtir. Arastirmanin alt problemlerine uygun bir sirada elde edilen

bulgular ve yorumlara sirasiyla yer verilmigtir.

Cinsiyete gore katilimcilarin sosyotelizm puanlarina iligkin bulgular ve
yorumlar. “Universite dgrencilerinin sosyotelizm diizeyinde cinsiyete gére anlamli
bir fark var midir?” alt problemi igin iliskisiz érneklemler t testi kullanilarak erkek ve
kadin Universite 6grencileri arasinda sosyotelizm puan ortalamalarinda fark olup
olmadigi incelenmistir. Tabla 10’da cinsiyete gbre sosyotelizm puan

ortalamalarinin iligkisiz orneklemler t testi sonuclari yer almaktadir.

Tablo 10
Cinsiyete Gére Genel Sosyotelist Olma Olgedi Puan Ortalamalarina lliskin liskisiz

Orneklemler t Testi Sonuglari

Cinsiyet n X Ss Sd t p
Kadin 290 44.19 14.72 493 -0.781 .435
Erkek 205 43.18 13.44

*p<.05 *p<.01

Tablo 10 incelendiginde kadin Universite 6grencilerinin sosyotelizm puan
ortalamasi (X=44.19, ss=14.72) erkek Universite Ogrencilerinin  puan
ortalamasindan (X=43.18, ss=13.44) ylksektir. Bu farkin istatistiksel olarak
anlamli olup olmadigini incelemek igin iligkisiz orneklemler t testi yapilarak
cinsiyete gére Genel Sosyotelist Olma Olgeginden alinan puan ortalamalari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmadigi tespit edilmistir, [t(493) =

0.781, p = 0.435, p > .05]. Bu sonuca gore Universite dgrencilerinin sosyotelizm
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dizeyinde cinsiyete gore istatistiksel olarak anlamli bir fark yoktur. Arastirmaya
katilan kadin ve erkek universite dgrencilerinin sosyotelizm duzeylerinin benzer

oldugu soylenebilir.

Haftallk kitap okuma sayisina gore katilimcilarin sosyotelizm
puanlarina iligkin bulgular ve yorumlar. “Universite 6Jrencilerinin sosyotelizm
dizeyinde haftalik kitap okuma sayisina gore anlaml bir fark var midir?” alt
problemi igin haftada birden az kitap okuyor, haftada bir kitap okuyor ve haftada
birden fazla kitap okuyor olmak Uzere Universite dgdrencileri ¢ gruba ayrilarak
gruplar arasinda sosyotelizm diuzeyinde fark olup olmadigini incelemek igin tek
faktorlui varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. Tablo 11’de haftalik kitap okuma
sayisina gore Genel Sosyotelist Olma Olgedi puan ortalamalarina iligkin betimsel

analiz degerleri sunulmustur.

Tablo 11
Haftalik Kitap Okuma Sayisina Gére Genel Sosyotelist Olma Olgedi Puan

Ortalamalarina lliskin n, X ve SS Degerleri

Haftalik Kitap Okuma Sayisi n X ss

Haftada Birden Az Kitap Okuyor 138 46.07 13.95
Haftada Bir Kitap Okuyor 257 43.93 13.96
Haftada Birden Fazla Kitap Okuyor 100 40.19 14.56

Tablo 11 incelendiginde haftada birden az kitap okuyan dniversite
6grencilerinin sosyotelizm puan ortalamasi (X=46.07, ss=13.95), haftada bir kitap
okuyan (X=43.93, ss=13.96) ve haftada birden fazla kitap okuyan (X=40.19,
ss=14.56) universite 6grencilerinin sosyotelizm puan ortalamasindan belirgin bir
sekilde yuksektir. Haftalik kitap okuma sayisi arttikga Universite 6grencilerinin

sosyotelizm puan ortalamasi dismektedir.

Bu farkin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigini incelemek igin tek

faktorll varyans analizi (ANOVA) yapilarak tablo 12°de sunulmustur.
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Tablo 12
Haftalik Kitap Okuma Sayisina Gére Genel Sosyotelist Olma Olgedi Puanlarina
lliskin Tek Faktérlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglari

Varyansin Kaynagi ?:;gﬁ{l sd Orif;fr:?ar\3| F p n?
Gruplar Arasi 2024.406 2 1012.203 5.101 .006** .02
Gruplar igi 97626.252 492 198.427

Toplam 99650.659 494

*p<.05 **p<.01

Tablo 12 incelendiginde Universite ogrencilerinin haftalik kitap okuma
sayisina gore sosyotelizm puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir fark bulunmustur [F(2,492) = 5.101, p =.006, p <.01]. Etki buyukliginin
disuk diizeyde oldugu gorilmektedir (n?=.02). Haftalik kitap okuma sayisina gore
hangi gruplar arasinda farkin ortaya c¢iktigini incelemek igin coklu karsilastirma
(post hoc) testleri kullaniimistir. Tablo 13’te haftalik kitap okuma sayisina goére
sosyotelizm puan ortalamalarinda goklu karsilastirma igin gruplar arasindaki farki

veren Tukey HSD testi degerleri sunulmustur.

Tablo 13
Haftalik Kitap Okuma Sayisina Gére Genel Sosyotelist Olma Olgedi Puanlarina
lliskin Tukey HSD Coklu Karsilastirma Dederleri

. (I-9)

(I) Haftalik Kitap (J) Haftahk Kitap Okuma Sayisi Ortalama Standart p
Okuma Sayisi Farki Hata

Haftada Birden Az Haftada Bir Kitap Okuyor 2.14 1.48 .318
Kitap Okuyor Haftada Birden Fazla Okuyor** 5.88** 1.84 .004**
Haftada Bir Kitap Haftada Birden Az Kitap Okuyor -2.14 1.48 .318
Okuyor Haftada Birden Fazla Kitap Okuyor 3.73 1.66 .064
Haftada Birden Fazla Haftada Birden Az Kitap Okuyor** -5.88 1.84 .004**
Kitap Okuyor Haftada Bir Kitap Okuyor -3.73 1.66 .064

*p<.05 **p<.01

Tablo 13 incelendiginde haftada birden az kitap okuyan ve haftada birden
fazla kitap okuyan Universite 6grencilerinin sosyotelizm puan ortalamalari arasinda
istatistiksel olarak anlamh bir fark vardir (p<.01). Tukey HSD c¢oklu karsilagtirma
testi sonuglari incelendiginde haftada birden az kitap okuyan Universite

ogrencilerinin sosyotelizm puan ortalamasi, haftada birden fazla kitap okuyan
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tiniversite 6grencilerinin puan ortalamasindan (X, = 5.88) istatistiksel olarak

anlamli bir duzeyde yuksektir.

Arkadas sayisina gore katilimcilarin sosyotelizm puanlarina iligkin
bulgular ve yorumlar. “Universite 6grencilerinin sosyotelizm diizeyinde arkadas
sayisina gore anlaml bir fark var midir?” alt problemi icin arkadas sayisi degiskeni
0-5 arkadas, 5-15 arkadas, 15-50 arkadas, 50-150 arkadas, 150’den fazla arkadas
olmak Uzere bes gruba ayriimistir. Gruplar arasinda n>30 grup buyuklugu
faktorinin saglanabilmesi icin 50-150 arkadas ve 150’den fazla arkadas gruplari
birlestiriimis, 50°’den fazla arkadas grubu olusturularak doért grup arasinda
sosyotelizm duzeyinde fark olup olmadidini incelemek igin tek faktorli varyans
analizi (ANOVA) kullanilimigtir.

Tablo 14’'te arkadas sayisina gére Genel Sosyotelist Olma Olgedi puan

ortalamalarina iligkin betimsel analiz degerleri sunulmustur.

Tablo 14

Arkadas Sayisina Gére Genel Sosyotelist Olma Olgcedi Puanlarina lliskin n, X ve
SS Degerleri

Arkadas Sayisi n X ss

5'ten Az Arkadas 66 45.63 15.44

5-15 Arkadag 208 44.14 14.76
15-50 Arkadas 153 43.25 12.92
50'den Fazla Arkadas 68 41.98 14.20

Tablo 14 incelendiginde 0-5 arkadasi olan Universite o6grencilerinin
sosyotelizm puan ortalamasi (X=45.63, ss=15.44), 5-15 arkadasi olan (X=44.14,
$s=14.76), 15-50 arkadasi olan (X=43.25, ss=12.92) ve 50'den fazla arkadasi olan
(X=41.98, ss=14.20) universite Ogrencilerinin sosyotelizm puan ortalamasindan

yuksektir.

Bu farkin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigini incelemek igin tek

faktorll varyans analizi (ANOVA) yapilarak tablo 15’'te sunulmustur.
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Tablo 15
Arkadas Sayisina Gére Genel Sosyotelist Olma Olgcedi Puanlarina lliskin Tek
Faktérlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglari

Varyansin Kareler Kareler

Kaynagi Toplami sd Ortalamasi F P
Gruplar Arasi 516.962 3 172.231 0.853 465
Gruplar Ici 99133.697 491 201.902

Toplam 99650.659 494

*p<.05 **p<.01

Tablo 15 incelendiginde universite 6grencilerinin arkadas sayisina gore
sosyotelizm puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmamaktadir [F(3,491) = 0.853, p = .465, p >.05]. Bu sonuca gore
universite ogrencilerinin sosyotelizm duzeyinde arkadas sayisina gore istatistiksel

olarak anlaml bir fark yoktur.

Haftalik arkadasla gorugsme sikhgina gore katilimcilarin sosyotelizm
puanlarina iligkin bulgular ve yorumlar. “Universite 6grencilerinin sosyotelizm
dizeyinde haftalik arkadasla gorisme sikhgina gére anlamli bir fark var midir?” alt
problemi i¢in 0-3 gun, 3-5 gun ve 5-7 gun olmak Uzere Universite ogrencileri Ug
gruba ayrilarak gruplar arasinda sosyotelizm duzeyinde fark olup olmadigdini
incelemek igin tek faktorli varyans analizi (ANOVA) yapilmistir. Tablo 16’da
haftallk arkadasla gorisme sikligina gére Genel Sosyotelist Olma Olgegdi

puanlarina iligkin betimsel analiz degerlerine yer verilmistir.

Tablo 16
Haftalik Arkadasla Gériisme Sikligina Gére Genel Sosyotelist Olma Olgegi

Puanlarina lliskin n, X ve SS Degerleri

Haftalik Arkadasla Gorisme Sikhgi n X Sss
0-3 Gin 191 42.86 14.53
3-5 Gin 114 46.40 15.34
5-7 Gin 190 43.10 12.99

Tablo 16 incelendiginde arkadag! ile haftada 3-5 gin gorusenlerin
sosyotelizm puan ortalamasi (X=46.40), arkadaslari ile 0-3 giin gériisen (X=42.86)

ve arkadaslari ile 5-7 giin goriisen (X=43.10) Universite 6Jrencilerinin sosyotelizm
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puan ortalamasindan yuksektir. Bu farkin istatistiksel olarak anlamli olup
olmadigini incelemek icin tek faktorli varyans analizi (ANOVA) yapilarak tablo

17°de sunulmustur.

Tablo 17
Haftalik Arkadasla Gériisme Sikligina Gére Genel Sosyotelist Olma Olgegi
Puanlarina lliskin Tek Faktérlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglari

Varyanvsm Kareler sd Kareler E D
Kaynagi Toplami Ortalamasi

Gruplar Arasi 1029.598 2 514.799 2.568 .078
Gruplar igi 98621.061 492 200.449

Toplam 99650.659 494

*p<.05 **p<.01

Tablo 17 incelendiginde Universite 6grencilerinin haftalik arkadasla gorisme
sikligina gore sosyotelizm puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir fark yoktur [F(2,492) = 2.568, p =.078, p > .05]. Bu sonuca goére Universite
ogrencilerinin sosyotelizm duzeyinde haftalik arkadasla goérisme sikligina gore

istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmadigina ulasiimistir.

Serbest zaman etkinligine gore katilimcilarin sosyotelizm puanlarina
iliskin bulgular ve yorumlar. “Universite dgrencilerinin sosyotelizm diizeyinde
serbest zaman etkinligine gére anlamh bir fark var midir?” alt faktoru icin serbest
zaman etkinligi yok veya belirtmedi, televizyon izlemek, spor yapmak, hobilerle
ilgilenmek, arkadasla goriusmek, gezmek, sanatsal aktivitelere katiimak, kitap
okumak, muizik dinlemek ve video oyunlari oynamak olmak Uzere on gruba
ayrilarak gruplar arasinda sosyotelizm dizeyinde fark olup olmadigini incelemek

icin tek faktorlu varyans analizi (ANOVA) yapilmigtir.

Tablo 18’de serbest zaman etkinligine gére Genel Sosyotelist Olma Olgegi

puanlarina iligkin betimsel analiz degerleri sunulmustur.
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Tablo 18
Serbest Zaman Etkinligine Gére Genel Sosyotelist Olma Olgedi Puanlarina lliskin

lliskin n, X ve SS Degerleri

Serbest Zaman Etkinligi n X SS

Yok veya Belirtmedi 42 44.30 17.14
Televizyon izlemek 81 44.93 14.41
Spor Yapmak 61 40.72 12.48
Hobilerle ilgilenmek 30 43.76 16.08
Arkadasla Goriismek 59 42.83 15.21
Gezmek 31 43.80 10.57
Sanatsal Aktivitelere Katilmak 37 43.48 12.09
Kitap Okumak 56 40.80 12.85
Muzik Dinlemek 37 41.35 12.96
Video Oyunlari Oynamak 61 50.18 14.70

Tablo 18 incelendiginde serbest zaman etkinligine gore video oyunlari
oynayan Universite Ogrencilerinin sosyotelizm puan ortalamasinin (X=50.18,
ss=14.70), serbest zaman etkinligi olmayan veya belirtmeyen (X=44.30,
ss=17.14), televizyon izleyen (X=44.93, ss=14.41), spor yapan (X=40.72,
ss=12.48), hobileri ile ilgilenen (X=43.76, ss=16.08), arkadaslari ile goriisen
(X=42.83, ss=15.21), gezen (X=43.80, ss=10.57), sanatsal aktivitelere katilan
(X=43.48, ss=12.09), kitap okuyan (X=40.80, ss=12.85) ve miizik dinleyen
(X=41.35, ss=12.96) Universite 6grencilerinin sosyotelizm puan ortalamasindan
daha ylksek oldugu gérilmektedir. Universite ogrencilerinin serbest zaman
etkinligine gére sosyotelizm puan ortalamasi ele alindi§inda spor yapan (X=40.72,
12.48), kitap okuyan (X=40.80, ss=12.85) ve miizik dinleyen (X=41.35, ss=12.96)
universite oOgrencilerinin  sosyotelizm puan ortalamasi diger serbest zaman

etkinliklerine gore dusuktur.

Bu farkin istatistiksel olarak anlamli olup olmadidini incelemek igin tek

faktorll varyans analizi (ANOVA) yapilarak tablo 19'da sunulmusgtur.
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Tablo 19
Serbest Zaman Etkinligine Gére Genel Sosyotelist Olma Olgedi Puanlarina lliskin
Tek Faktorlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglari

Varyansin Kaynagi ?:;gﬁ:l sd Orliglgr?erm F p n?
Gruplar Arasi 3960.687 9 440.076 2.231 .019* .04
Gruplar igi 95689.972 485 197.299

Toplam 99650.659 494

*p<.05 **p<.01

Tablo 19 incelendiginde Universite o6grencilerinin serbest zaman etkinligine
gOre sosyotelizm puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmustur [F(9,485) = 2.231, p =.019, p <.05]. Etki bUyUukliginin dusuk
dizeyde oldugu gorilmektedir (n?=.04). Serbest zaman etkinligine goére hangi
gruplar arasinda farkin ortaya ciktigini incelemek icin ¢oklu karsilastirma (post
hoc) testleri kullaniimistir. Tablo 20°de serbest zaman etkinligine gore sosyotelizm
puan ortalamalarinda ¢oklu karsilastirma igin gruplar arasindaki farki veren Tukey

HSD testi degerleri sunulmustur.

Tablo 20
Serbest Zaman Etkinligine Gére Genel Sosyotelist Olma Olgedi Puanlarina lliskin

Tukey HSD Coklu Karsilastirma Degerleri

(I) Serbest Zaman (J) Serbest Zaman (I-J) Ortalama Standart

Etkinligi Etkinligi Farki Hata P

Yok veya Belirtmedi Televizyon izlemek -.628 2.67 1.00
Spor Yapmak 3.58 2.81 .959
Hobilerle ilgilenmek 542 3.35 1.00
Arkadasla Gorismek 1.47 2.83 1.00
Gezmek .503 3.32 1.00
Sanatsal Aktivitelere Katilmak .823 3.16 1.00
Kitap Okumak 3.50 2.86 .969
Muzik Dinlemek 2.95 3.16 .995
Video Oyunlari Oynamak -5.87 2.81 .539

Televizyon izlemek Yok veya Belirtmedi .628 2.67 1.00
Spor Yapmak 421 2.38 .753
Hobilerle ilgilenmek 1.17 3.00 1.00
Arkadasla Gorismek 2.10 2.40 .997
Gezmek 1.13 2.96 1.00
Sanatsal Aktivitelere Katilmak 1.45 2.78 1.00
Kitap Okumak 4.13 2.44 .799
Muzik Dinlemek 3.58 2.78 .956
Video Oyunlari Oynamak -5.24 2.38 A57
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Spor Yapmak

Hobilerle ilgilenmek

Arkadasla Gorlismek

Gezmek

Sanatsal Aktivitelere

Katilmak

Kitap Okumak

Yok veya Belirtmedi
Televizyon izlemek

Hobilerle ilgilenmek
Arkadasla Gorismek
Gezmek

Sanatsal Aktivitelere Katilmak
Kitap Okumak

Muzik Dinlemek

Video Oyunlari Oynamak**

Yok veya Belirtmedi
Televizyon izlemek

Spor Yapmak

Arkadasla Goriismek
Gezmek

Sanatsal Aktivitelere Katilmak
Kitap Okumak

Muzik Dinlemek

Video Oyunlari Oynamak

Yok veya Belirtmedi
Televizyon izlemek

Spor Yapmak

Hobilerle ilgilenmek

Gezmek

Sanatsal Aktivitelere Katilmak
Kitap Okumak

Muzik Dinlemek

Video Oyunlari Oynamak

Yok veya Belirtmedi
Televizyon izlemek

Spor Yapmak

Hobilerle ilgilenmek
Arkadasla Goérismek
Sanatsal Aktivitelere Katilmak
Kitap Okumak

Muzik Dinlemek

Video Oyunlari Oynamak

Yok veya Belirtmedi
Televizyon izlemek

Spor Yapmak

Hobilerle ilgilenmek
Arkadagsla Goérismek
Gezmek

Kitap Okumak

Muzik Dinlemek

Video Oyunlari Oynamak

Yok veya Belirtmedi
Televizyon izlemek

Spor Yapmak

Hobilerle ilgilenmek
Arkadasla Goriismek
Gezmek

Sanatsal Aktivitelere Katilmak
Muzik Dinlemek

Video Oyunlari Oynamak

-3.58
-4.21
-3.04
-2.10
-3.08
-2.76
-.082
-.630
-9.45

-.542
-1.17
3.04
.936
-.039
.280
2.96
241
-6.41

-1.47
-2.10
2.10
-.936
-.975
-.655
2.02
1.47
-7.34

-.503
-1.13
3.08
.039
975
319
3.00
2.45
-6.37

-.823
-1.45
2.76
-.280
.655
-.319
2.68
2.13
-6.69

-3.50
-4.13
-.082
-2.96
-2.02
-3.00
-2.68
-.547
-9.37

281
2.38
3.13
2.56
3.09
2.92
2.59
2.92
2.54

3.35
3.00
3.13
3.14
3.59
3.45
3.17
3.45
3.13

2.83
2.40
2.56
3.14
3.11
2.94
2.62
2.94
2.56

3.32
2.96
3.09
3.59
3.11
3.42
3.14
3.42
3.09

3.16
2.78
2.92
3.45
2.94
3.42
2.97
3.26
2.92

2.86
2.44
2.59
3.17
2.62
3.14
2.97
2.97
2.59

.959
.753
.994
.998
.992
.995
1.00
1.00

.008**

1.00
1.00
.994
1.00
1.00
1.00
.995
1.00
.566

1.00
.997
.998
1.00
1.00
1.00
.999
1.00
118

1.00
1.00
.992
1.00
1.00
1.00
.994
.999
.559

1.00
1.00
.995
1.00
1.00
1.00
.996
1.00
.399

.969
799
1.00
.995
.999
.994
.996
1.00

.013*
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Muzik Dinlemek

Video Oyunlari
Oynamak

Yok veya Belirtmedi
Televizyon izlemek

Spor Yapmak

Hobilerle ilgilenmek
Arkadasla Goriismek
Gezmek

Sanatsal Aktivitelere Katilmak
Kitap Okumak

Video Oyunlari Oynamak

Yok veya Belirtmedi
Televizyon izlemek

Spor Yapmak**

Hobilerle ilgilenmek
Arkadasla Goriismek
Gezmek

Sanatsal Aktivitelere Katilmak
Kitap Okumak*

Muzik Dinlemek

-2.95
-3.58
-.630
-2.41
-1.47
-2.45
-2.13
-.547
-8.82

5.87
5.24
9.45
6.41
7.34
6.37
6.69
9.37
8.82

3.16
2.78
2.92
3.45
2.94
3.42
3.26
2.97
2.92

2.81
2.38
2.54
3.13
2.56
3.09
2.92
2.59
2.92

.995
.956
1.00
1.00
1.00
.999
1.00
1.00
.079

.539
457

.008**

.566
118
.559
.399

.013*

.079

*p<.05 **p<.01

Tablo 20

incelendiginde serbest zaman etkinligine gdre Universite

ogrencilerinin sosyotelizm puan ortalamalar arasinda istatistiksel olarak anlamli

bir fark vardir (p<.05, p<.01). Tukey HSD coklu karsilastirma sonuglarina goére

video oyunlari oynayan Universite 6grencilerinin sosyotelizm puan ortalamasi, spor

yapan ()?fark=9.45) ve kitap okuyan ()?fark=9.37) Universite 6grencilerinin

sosyotelizm puan ortalamasindan istatistiksel olarak anlamli bir duzeyde yuksektir.

Bolum 5’te arastirma bulgular ilgili alanyazin 1g1ginda tartilarak arastirma

sonuglari ile ilgili arastirmacilara, psikolojik danismanlara ve politika yapicilara

yonelik birtakim dneriler sunulmustur.
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Bolum 5

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Arasgtirmanin bu bolumu bulgularin genel bir degerlendirmesinden ve ilgili

alanyazin temel alinarak tartisma ve yorumdan olugmaktadir. Buna ek olarak

arastirma sonuglarindan hareketle arastirmacilara, psikolojik danigmanlara ve

politika yapicilara yonelik birtakim dneriler sunulmustur.

Sonug

Bu arastirmada sosyotelizm ve iletisim becerileri arasindaki iligki, iletisim

becerilerinin sosyotelizmi yordayip yordamadigi, sosyotelizm dizeyinde cinsiyet,

haftalik kitap okuma sayisi, arkadas sayisli, haftalik arkadagla gérisme sikligi ve

serbest zaman etkinligine gére gruplar arasinda fark olup olmadi§i incelenmistir.

Yapilan analiz sonucunda ulasilan arastirma sonuglari asagida yer almaktadir:

Sosyotelizm ve iletisim becerileri arasinda istatistiksel olarak anlamli
negatif yonde disik bir iliski bulunmaktadir. iletisim becerileri alt
faktorleri; iletisim ilkeleri ve temel beceriler, kendini ifade etme ve
etkin dinleme ve sbzel olmayan iletisim ile sosyotelizm arasinda
istatistiksel olarak anlaml negatif yonde dusik bir iligki tespit
edilmistir. iletisim kurmaya isteklilik alt faktéri ile sosyotelizm

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmamaktadir.

iletisim becerileri sosyotelizmi istatistiksel olarak anlamli bir diizeyde
yordamaktadir. iletisim becerilerinin sosyotelizmi yordama giiciine
iliskin kurulan yol modeli i¢in yapilan uyum indeksleri incelendiginde

modelin kabul edilebilir bir dizeyde oldugu sodylenebilir.

Universite 6grencilerinin  sosyotelizm diizeyinde cinsiyete gore

istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamaktadir.

Universite dgrencilerinin sosyotelizm dizeyinde haftalik kitap okuma
sayisina gore istatistiksel olarak anlamli bir fark vardir. Haftada
birden fazla kitap okuyan Universite dgrencilerinin sosyotelizm puan
ortalamasi, haftada birden az kitap okuyan Universite 6grencilerinin

sosyotelizm puan ortalamasindan dusuktur.
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o Universite égrencilerinin sosyotelizm diizeyinde arkadas sayisina

gore istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamaktadir.

e Universite dgrencilerinin sosyotelizm diizeyinde haftalik arkadasla
goriusme sikligina gore istatistiksel olarak anlamh bir fark

bulunmamaktadir.

e Universite 6grencilerinin sosyotelizm diizeyinde serbest zaman
etkinligine gobre istatistiksel olarak anlamh bir fark bulunmaktadir.
Video oyunlari oynayan Universite 6grencilerinin sosyotelizm puan
ortalamasi, spor yapan ve kitap okuyan universite o6grencilerinin

sosyotelizm puan ortalamasindan yuksektir.

Aragtirmada elde edilen sonuglar ilgili alanyazin g¢ercevesinde asagida

tartisiimistir.
Tartisma

Sosyotelizm ve iletigsim becerileri arasindaki iligki ve yordama gticuine
iligkin tartisma. Arastirma sonucunda sosyotelizm ve iletisim becerileri ile alt
faktorleri; iletisim ilkeleri ve temel beceriler, kendini ifade etme, etkin dinleme ve
sb6zel olmayan iletisim arasinda istatistiksel olarak anlamli negatif yonde dusuk
duzeyde bir iligki bulunmustur. Bir baska deyisle bu arastirmada sosyotelizm
dizeyi arttikga iletisim becerileri, iletisim ilkeleri ve temel beceriler, kendini ifade
etme, etkin dinleme ve s6zel olmayan iletisim dizeyi dismektedir. Bununla birlikte
bu arastirmada iletisim becerileri sosyotelizmi negatif yonde anlamli bir dlizeyde
yordamaktadir. Alanyazinda birgok kaynakta sosyotelizmin insan etkilesiminde
digerlerini gérmezden gelme davranisi igerdigi belirtiimektedir (Abeele, Antheunis
ve Schouten, 2016; Al-Saggaf ve O’Donnell, 2019a; Aslan ve Kuglkvardar, 2020;
Chotpitayasunondh ve Douglas, 2016, 2018a, 2018b; David ve Roberts, 2017;
Karadag vd., 2015, 2016; Krasnova, Abramova, Baumann ve Lessmann, 2017,
Latifa, Mumtaz ve Subchi, 2019; Nazir ve Pigkin, 2016; Roberts ve David, 2016,
2020; Ugur ve Kog, 2015; Wang vd., 2017). Sosyotelizm davranigi gosteren
bireyler iletisim sirasinda anlatilanlarin tamamini kagirma durumunun en sik
yasadiklari durum olarak belirtmektedir (Karadag vd., 2016). Bu arastirma
sonucuna gore bir bireyin sosyotelizm duzeyi arttikga etkin dinleme orani ve
iletisimde temel becerileri gosterme orani dugmektedir. Karadag ve digerlerinin
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arastirmasinda (2016) sosyotelizm davranigina sahip bireyler sosyotelizme maruz
birakildiginda g6z temasinin kurulamamasinin kendilerini olumsuz hissettirdigi,
dikkatini iki yone verebilme temasinda gorisme sirasinda mesaj yazdiklarini,
sosyotelizmle karsilastiklarinda empati kurma, tepkili davranma ve olumsuz
dugunceler hissetme gibi tepkiler verdiklerini, kizginlik ve degersizlik hissi
yasadiklarini ifade etmiglerdir. Tum bu sonuglar bir arada degerlendirildiginde
beden dili, gbz temasi, empati, etkin dinleme, yakindan ilgilenmenin kargilikli
iletisim sirasinda énemli oldugu, sosyotelizme maruz kalma ve sosyotelist olma
nedeniyle iletisimin bozuldugu gorulmektedir. Bu arastirmada da etkin dinleme ve
sozel olmayan iletisim alt faktorlu ile sosyotelizm arasinda negatif yonde bir iligki
bulunmustur. Bireylerin sosyotelizm nedeniyle g6z temasi kuramamasinin
kendilerini olumsuz hissettirdigi bulgusu kanitlanmistir. Sézel olmayan iletisim
icerisinde yer alan g6z temasi kurma ile sosyotelizm arasinda olumsuz bir iligkinin
varligindan s6z edilebilir. Benzer bir arastirmada Chotpitayasunondh ve Douglas
(2018b) sosyotelizmin iletisim doyumunu olumsuz yonde etkiledigini bulmustur.
Sosyotelizm iletisim sirasinda simdi ve burada gerceklesen iletisimden alinan
doyumu, iletisim kalitesini duUsurmektedir ve c¢esitli iletisim becerilerinin
goOsteriiememesinden kaynaklanan bir iletisim engeline donusebilmektedir.
Arastirma sonuglar ile ortismeyen bir sekilde alanyazinda iletisim ve
sosyotelizmin beraber incelendigi arastirmalar ele alindiinda empatinin
sosyotelizmi yordamadigi sonucuna ulasiimistir (Latifa, Mumtaz ve Subchi, 2019).
Bu arastirma sonuglarina goére alanyazinla oOrtugsmeyen bir sekilde iletisim
becerilerinin tamami ve empati ile ilgili alt faktorler sosyotelizmi negatif yénde
yordamaktadir. Bununla birlikte alanyazinda dikkati karsidaki kisiye verme ile
sosyotelizm arasinda celigkili sonuclar oldugu belirtilmistir (Abeele, Hendrickson,
Pollmann ve Ling, 2019). Bu arastirmada ise s6zel olmayan iletisimden biri olan
dikkati karsiya verme konusunda sosyotelizm ve etkin dinleme ve s6zel olmayan
iletisim alt faktori arasinda negatif yonde dusik bir iliski bulunmustur. Bununla
birlikte dikkati karsidaki bireye verme yakindan ilgilenme becerisi ile iligkili
oldugundan alanyazinla ortismeyen bir sekilde iletisim ilkeleri ve temel beceriler
ile sosyotelizm arasinda negatif bir iligkinin varligindan s6z edilebilir. TUm sonugclar
ele alindiginda iletisim becerileri ve sosyotelizm ile ilgili yapilan arastirmalarda
farkll sonuclara ulasildi§i gdriilmektedir. iletisim becerilerinin  sosyotelizmi

aclklamakta yetersiz kaldigi dusundlmektedir. Sosyotelizmin incelenmesinde
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iletisim becerilerine ek olarak kigilik 6zelliklerinin bilinmesi 6nem kazanmaktadir.
Kisilerarasi iletisimde mesaj alan ve veren bireyler ayni zamanda kigiliklerini simdi
ve burada iletisimlerine yansitmaktadir. Alanyazin incelendiginde ¢ekingen
bireylerin, glvengen bireylere gore sosyotelizm orani daha yuksek bulunmustur
(Parmaksiz, 2019). Buna ek olarak nevrotizm duzeyi yuksek bireylerin sosyotelizm
duzeylerinin daha yuksek oldugu ile ilgili sonuglar bulunmaktadir (Bai, Bai, Dan,
Lei ve Wang, 2020; Balta, Emirtekin, Kirgaburun ve Giriffiths, 2019; Erzen, Odaci
ve Yenigeri, 2019). Bu arastirmalara ek olarak uyum saglama dizeyi yuksek ve
sorumluluk sahibi bireylerin karsilikh iletisimde sosyotelizm gostermeyebilecedi
dusundlmektedir. Kigilige ek olarak cep telefonu kullanim aligkanhgi, cep telefonu
kullanim normlari ve kultur iletigsim becerileri ile beraber alindiginda sosyotelizmi
daha iyi agiklamaktadir. Glinlimuzde kultirlerarasi teknolojinin gelisimine bagli
olarak cep telefonu kullanim aligkanhgi degismektedir. Akilli telefonlarin
gunumuzde daha yaygin bir sekilde kullanildigi bilinmektedir (Deloitte, 2019). Cep
telefonu kullanim normlari ile toplumsal normlari i¢sellestiren ve davranislarinda
normlara bagli kalan bireylerin sosyotelizm duzeylerinin daha dustUk oldugu
sonucuna ulasiimistir (Schneider ve Hitzfeld, 2019). Kisilerarasi iletisimde
telefonla ilgilenmeyi saygisizlik olarak algilayan bir bireyin sosyotelizmden
etkilenme duzeyi de toplumsal normlari igsellestirmesine gore degiskenlik
gOsterebilmektedir. Sonug olarak bir bireyin cep telefonu kullanimina iliskin algisi
(Chotpitayasunondh ve Douglas, 2016) ve toplumsal normlar (Schneider ve
Hitzfeld, 2019) iletisim becerileri ile beraber degerlendirildiginde sosyotelizm ile
ilgili daha yeterli aciklamalar yapilabilmektedir. iletisim becerilerine ek olarak
sosyotelizm duzeyinde sosyal ortamdaki bireylerin kisilik Ozellikleri, toplumsal
normlari i¢gsellestirme dlzeyleri, icinde bulunduklari kultir ve yasadiklari cevredeki

teknolojik gelismeler sosyotelizmin agiklanmasinda énemlidir.

Cinsiyete gore katilimcilarin sosyotelizm puanlarina iligkin tartigsma.
Arastirma sonucunda uUniversite ogrencilerinin sosyotelizm puan ortalamasi
cinsiyete gore istatistiksel olarak anlamli bir fark géstermemektedir. Baska bir
deyisle kadin ve erkek Universite 6drencilerinin sosyotelizm duzeyleri arasinda fark
bulunmamaktadir. Bu arastirma bulgusuyla ortisen bir sekilde alanyazinda erkek
ve kadinlar arasinda sosyotelizmin fark gdstermedigi ile ilgili sonuglar
bulunmaktadir (Abeele, Hendrickson, Pollmann ve Ling, 2019; Al-Saggaf,
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MacCulloch ve Wiener, 2018; Al-Saggaf ve O’Donnell, 2019b; Guazzini vd., 2019;
Krasnova vd., 2016; Latifa, Mumtaz ve Subchi, 2019; Roberts ve David, 2020;
T’'ng, Ho ve Low, 2018; Yam ve Kumcagiz, 2020). Bununla beraber alanyazinda
bu arastirma bulgusuyla ortusmeyen bir sekilde sosyotelizm duzeyinde cinsiyete
gore fark oldugu sonucuna ulasiimigtir (Al-Saggaf ve MacCulloch, 2019; Blachnio
ve Przepiorka, 2019; Chotpitayasunondh ve Douglas, 2016; lvanova vd., 2020;
Karadag vd., 2015; Piringci, Karagorlu ve Kaya, 2019; Xie ve Xie, 2020). Cinsiyete
gore sosyotelizm dizeyinin incelendigi arastirmalarda farkh sonuglara ulasiimistir.
Alanyazin incelendiginde sosyotelizm dlzeyinin cinsiyete gore degistigi
arastirmalarda sosyotelizme maruz kalma ve sosyal norm olarak sosyotelizm
arasinda cinsiyetin araci rolu oldugu; kadinlarin erkeklere oranla sosyotelizm
davranisini daha sik ve uzun sure go6sterdigi bununla beraber daha fazla
sosyotelizme maruz kaldigi sonucuna ulasiimistir (Chotpitayasunondh ve Douglas,
2016). Bir diger arastirmada kadinlarda sosyal medya, kisa mesaj ve cep telefonu
bagimlihdi; erkeklerde internet ve oyun bagimlihgr sosyotelizm dizeyini
istatistiksel olarak anlamli bir dlzeyde etkilemektedir (Karadag vd., 2015).
Alanyazinda akilli telefon kullaniminda cinsiyete gore fark oldugu belirtilmigtir
(Altundag ve Bulut, 2017). Cep telefonu badimligr ve depresyon arasindaki
iliskide sosyotelizmin araci rolinin ve bu etkinin yalnizlik tarafindan kontrollinin
incelendigi bir arastirmada; erkek katilimcilarin yalnizlik dizeylerinin yuksek
olmasi sosyotelizmin araci rolinin gucunlu arttirirken, kadin katilimcilardaki
arabuluculuk etkisinin zayifladigi bulgulanmistir (lvanova vd., 2020). Farkli bir
arastirmada sosyotelizmin alt boyutlari olan iletisim bozuklugu ve telefon takintisi
dizeylerinin kadinlarda erkeklere oranla daha yluksek oldugu sonucuna
ulasilmistir (Blachnio ve Przepiorka, 2019). Toplumsal cinsiyet rolleri ile kultar
erkek ve kadinlar arasinda cep telefonu kullanim  ahligkanliklarini
degistirebilmektedir. Bundan dolayi toplumsal cinsiyet rolleri, i¢sellestirilen kadin
ve erkek normlari, kadin ve erkege toplumda atfedilen roller nedeniyle sosyotelizm
dizeyinde farklilik olabilir. Karadag ve digerleri (2016) akilli telefon kullanma
nedenlerinde kadinlarin aktardigi bilgiler arasinda partnerle iletisim kurmanin
onemli bir etkiye sahip oldugunu ifade etmistir. Buna ek olarak kadinlar partnerleri
ile telefonda daha rahat bir sekilde iletisim kurabilmekte ve telefonlari yanlarinda
oldugunda kendilerini daha guvende hissedebilmektedir. Ayni zamanda ebeveyn

sosyotelizmine maruz kalan ergenlerle ilgili yapilan bir arastirmada cinsiyete gore
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depresyon duzeyinde fark bulunmustur (Xie ve Xie, 2020). Goruldugu uzere
birtakim ruhsal problemlere sebep olan sosyotelizm kadin ve erkeklerde farkli
duzeylerde ortaya g¢ikabilmektedir. Fakat ilgili alanyazinda bu aragtirma ile tutarl
bir sekilde erkek ve kadinlar arasinda fark olmadigina dair sonuglar mevcuttur. Bu
arastirmada erkek ve kadin universite ogrencilerinin sosyotelizm duzeylerinde
benzer sonuglara ulagiimasinin sebebi benzer yasantilara sahip olma ile iligkili
olabilir. Populer kultur, sosyal medya, internet, gevrimigi aligveris uygulamalari,
uzaktan egitim uygulamalari ile kadin ve erkek Universite oOgrencileri benzer
yasantilari 6grenmektedirler ve akranlarindan geri kalmama amagclari ile daha gok
akilli telefon kullanimina yonelerek sosyal ortamda telefonla gdrmezden gelme
davranigi gosteriyor olabilirler. Bagka bir deyisle sosyotelizm geng¢ akran gruplari
ve arkadaslik iligkilerinde Universite ogrencilerini etkileyerek ogrenilen bir davranis

haline gelebileceginden erkek ve kadinlarda benzer bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir.

Haftallk kitap okuma sayisina gore katimcilarin sosyotelizm
puanlarina iligkin tartisma. Arastirma sonucunda haftalik kitap okuma sayisina
gore Universite 6grencilerinin sosyotelizm duzeyinde istatistiksel olarak anlamli bir
fark bulunmustur. Bu sonuca goére haftada birden fazla kitap okuyan Universite
ogrencilerinin sosyotelizm dulzeyi, haftada birden az kitap okuyan Universite
ogrencilerine gore dusuktur. Alanyazin incelendiginde sosyotelizm ve kitap okuma
ile ilgili herhangi bir arastirmaya rastlaniimamistir. Bu nedenle sosyotelizmle ilgili
yapilan arastirmalarda haftalik kitap okuma sayisi deg@iskeni énemli bir bulgu
niteliginde alanyazinda bir boslugu kapatmaktadir. Kitap okumanin odnemini
gOsteren bu arastirma sonucuna goére kitap okuma orani fazla olan bireylerin, kitap
okuma orani daha az olan bireylere gore telefonla ilgilenme ve sosyal ortamda
telefonla gérmezden gelme davranisini daha az gdsterdikleri gorilmektedir. Bir
baska deyigsle duzenli kitap okuma aliskanhdi gelistiren ve haftada birden fazla
kitap okuyan bireylerin sosyotelizm dizeylerinin dizenli kitap okumayan bireylere
gbre daha az oldugu bulgulanmistir. Bilgisayar kullanma ve televizyon izleme ile
okuma aligkanhgi arasindaki iligkinin incelendigi bir arastirmada bahsedilen bu iki
durumun zaman alici yapisindan kaynakli olarak bireylerin okumaya vakit
ayirmadiklar ifade edilmistir (Aksaclioglu ve Yilmaz, 2007). Arastirma sonuglari
dijital ara¢ kullaniminin zaman alici yapisina odaklanmaktadir benzer bir sekilde
bu arastirmada da sosyotelizm puan ortalamasi yuksek olan Universite
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ogrencilerinin kitap okuma aliskanhginin duguk olmasinin bir sebebinin telefonla
gecirilen stirede zamanin nasil  gectiginin  farkinda olmamalarindan
kaynaklanabileceg@i disunulmektedir. Akilli telefonlar, ginimuz insaninin blayuk bir
zamanini aldigindan kitap okuma aligkanhginin unutulmasi veya geride kalmasi
beklenebilen bir sonugtur. Universite dgrencileri tizerinde yapilan akilli telefon ve
uygulama kullanim sureleri incelendiginde ogrencilerin akilli telefonlari uzun bir
sure kullandiklarini; 6grencilerin akilli telefonu oyun oynamak, profili glincellemek,
arkadas edinmek, ¢evrimici sohbet etmek, markalari incelemek, paylasim yapmak,
gundemi takip etmek, arkadagslarinin neler yaptigini takip etmek, vakit gegirmek
amaciyla kullandiklari belirlenmistir (Sagir ve Eraslan, 2019). Universite
ogrencilerinin belirttigi ifadelerde ¢evrimici kitap okuma (e-book) seceneginin yer
almadidi gortlmektedir. Gelisen teknoloji ile kitap okuma aliskanligi e-kitaplara
kaymistir. Fakat akilli telefonda her an bildirim ve uyaran alma sonucunda kitap
okurken gecirilen zamanda dikkati toparlayamama ve ani kopmalar meydana
gelebilmektedir. insanlar giindelik yasamin biyiik bir cogunlugunda telefon ve
sosyal medya ile gecirilen sirenin farkinda olmama ile iligkili olarak kitap okumaya
vakit ayiramayabilir. Tdrkiye’de 1580 uUniversite o6grencisinin  katihmiyla
gerceklestirilen bir galismada kitap okumay! en c¢ok engelleyen birinci faktdrin
telefon oldugu ikinci faktoérin ise internet oldugu bulgulanmistir (Alan, 2020). Bir
baska deyigle universite ogrencileri kitap okumalarini engelleyen ilk iki sebebin
telefon ve internet oldugunu belirtmigtir. Bu arastirmada erkek Universite
ogrencilerinin %70.7’si, kadin Universite ogrencilerinin %73.9’'u telefonu kitap
okumay!i engelleyen bir faktor olarak gérmektedir (Alan, 2020). Arastirma bulgulari
incelendiginde benzer bir sekilde bu arastirmada sosyotelizm duzeyi yuksek olan
universite 6grencileri telefonla ilgilenme nedeniyle haftada birden az kitap okuyor
olabilir. Bununla birlikte akilli telefonlarin internet ve cgesitli imkanlari sunabilmesi
ile sosyotelizm duzeyi yuksek olan 6grencilerin telefon ve internet kullanimlari
nedeniyle haftada birden az kitap okudugu sdylenebilir. Bir baska deyisle
universite ogrencilerinin buyuk bir orani telefon, sosyal medya ve internet gibi
teknolojik faktorler nedeniyle kitap okumaya vakit ayiramamaktadir ve bu
ogrencilerin  sosyotelizm dizeyinin de yuksek olabilecegi dusunulmektedir.
Amerikan Kutiphane Dernegdi’nin belirledigi kritere gore yilda 12 ve Uzerinde kitap
okumanin gugclu bir aligkanlk, 6 ve 11 arasinda kitap okumanin orta dizeyde bir

aliskanlk ve yilda 1-5 arasinda kitap okumanin ise zayif bir kitap okuma
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aliskanhgina sahip olundugunun gostergesi oldugunu belirtilmistir (ALA, 1978). Bu
arastirmada Universite ogrencilerinde haftada birden fazla kitap okudugu kriter
olarak alindiginda ayda en az doért kitap ve yilda 48'den fazla kitap okudugunu
belirten bir baska deyisle guglu bir kitap okuma aligkanligina sahip olan universite
ogrencilerinin sosyotelizm duzeyinin dusuk oldugu bu arastirma ile kanitlanmistir.
Buna ek olarak zayif bir kitap okuma aliskanhgina sahip olan Universite
ogrencilerinin  sosyotelizm duzeyinin yuksek oldugu sonucuna ulagiimigtir.
Sosyotelizm ve kitap okuma degiskeni ile ilgili alanyazinda herhangi bir bulguya
rastlaniimadigindan dolayi akilli telefon kullanimi, internet kullanimi ve sosyal
medya ile kitap okuma arasindaki arastirma sonuglari ele alindiginda sosyotelizme
aciklhk getirebilecegi dustunulmektedir, bu nedenle bu bolumde teknoloji kullanimi
ile iligkili aragtirma bulgularina yer verilmistir. Alanyazin incelendiginde genclerin
baylk bir ¢gogunlugunun kitap okumaktan ziyade teknolojik araclar (bilgisayar,
tablet, telefon ve televizyon), internet, sosyal medya, oyun ve ¢evrimigi aligveris ile
ilgilendikleri gorllmektedir ve gunlik akilli telefon kullaniminin GUniversite
ogrencilerinde 4 saat ve Uzeri oldugu belirtiimektedir (Minaz ve Bozkurt, 2017). Bu
nedenle kitap okuma aligkanliginin  bu durumda olumsuz etkilenecegi
dusundlmektedir (Alan, 2020; Cizmeci, 2017b). Kitap okuma aligkanhgini olumsuz
etkileyen teknolojilerin tarihi ¢ok eskiye dayanmaktadir. Bilgisayarlarin hayata
girmesi ile Lyons (1999) kitap okuma ahlgkanliginin degistigini kanitlamistir.
Gunumuzde iletisim teknolojileri, akilli telefon kullanimi, tablet ve bilgisayarlara
ulasiminin daha erigilebilir olmasi nedeniyle kitap okuma aligkanligini olumsuz
yonde etkileyebilecegi dusunulmektedir. Bu arastirmada kitap okuma aligkanligi
dusUuk duzeyden olan Universite ogrencilerinin sosyotelizm duzeyinin yuksek
olmasi gegmis arastirmalar ile uyumludur. Bilingsiz teknoloji kullanimi hem sosyal
ortamda bireyleri sosyotelizm nedeniyle olumsuz etkilerken hem de zaman alici

yapisindan dolayi kitap okuma aligkanhgini olumsuz yonde etkileyebilmektedir.

Arkadas sayisi ve haftalik arkadasla gorisme sikhigina gore
katihmcilarin sosyotelizm puanlarina iligkin tartisma. Bu baglikta arkadas
sayisi ve haftalik arkadasla gérisme sikligi degiskenlerinin bir arada ele alinarak
tartisiimasina karar verilmistir. Arastirma sonucunda 0-5 arkadasi olan, 5-15
arkadas! olan, 15-50 arkadasi olan ve 50°den fazla arkadasi olan universite
ogrencilerinin  sosyotelizm duzeyinde fark yoktur. Bununla birlikte haftalik
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arkadasla gorisme sikhgr degiskeni ele alindiginda arkadaslari ile 0-3 gun, 3-5
gun ve 5-7 gun gorugsen universite ogrencilerinin sosyotelizm duzeyinde fark
yoktur. Baska bir deyisle hi¢ arkadasi olmayan bir bireyle bircok arkadasi olan bir
bireyin ve arkadaslariyla hi¢c gdérismeyen bir bireyle arkadaslariyla sirekli bir
arada olan bir bireyin sosyotelizm dizeyinde fark yoktur. Alanyazin incelendiginde
sosyotelizm ile ilgili galismalarda arkadas sayisi ve haftalik arkadagla gorisme
sikhgi degigkenleri ile ilgili arastirmalara rastlaniimamasindan dolayi bu aragtirma
bulgularinin alanyazinda bir boslugu dolduracag:r ve arkadaslik iligkilerinde
sosyotelizm hakkinda bilgi vereceg@i dusunulmektedir. Gunimuzde Universitelerde
Ozellikle ailelerinden uzakta egitimine devam eden Universite ogrencileri igin
arkadaslik iligskileri son derece Onemlidir. Dunbara (2010) go6re bireylerin
yurutebilecegi anlamli iligki sayisi en fazla 150 kisi ile sinirlanmigtir. Bununla
birlikte Dunbar (2010) arkadashk iligkilerini sayi ile siniflandirarak bireyin
etrafindaki 0-5 kiginin onun dostlari oldugunu, 5-15 kiginin yakin arkadaglari
oldugunu, 15-50 kisinin arkadaslari oldugunu, 50-150 Kisinin uzak arkadaslari
oldugunu ve 150’den fazla kisinin ise tanidik olabilecegini ifade etmektedir.
Bireylerin yakinhk kurdugu arkadas sayisi ile sosyotelizmin incelendigi bu
arastirmada sosyotelizm duzeyinde herhangi bir farkin olmadigi goérulmektedir.
Sosyal destek sisteminde yakin iliski kurulan arkadaslar ve sosyotelizm ile ilgili
arastirmalar incelendiginde yakin iligkilere sahip bireylerin uzak iligkilere sahip
bireylere gore birbirlerine daha fazla sosyotelizm gdsterdikleri bulunmustur (Al-
Saggaf ve O’Donnell, 2019a). Benzer bir sekilde Al-Saggaf ve MacCulloch (2019)
tarafindan yUratilen ¢ok kultlrll bir arastirmada sosyotelistlerin en ¢ok ailelerine
ve arkadaslarina, daha sonra yabancilara sosyotelizm davranigi gosterdigi
bulunmustur ve bireyin yakin arkadaslarina gosterdigi sosyotelizm dizeyinin is
arkadaslarina gosterdigi sosyotelizm diuzeyinden ylksek oldugu sonucuna
ulasilmistir. Sosyotelizmin arkadaslik iligkilerine etkisinin incelendigi bagska bir
arastirmada arkadaslar birbirlerine kargi sosyotelizm gosterdiklerinde karsi
taraftan uyari aldiklarini belirtmiglerdir, bununla birlikte sosyotelist bireyler
arkadaslarinin dinlenilme ihtiyacinin farkinda olduklarini ve karsi tarafin ciddiye
alinmama gibi olumsuz hislerini fark ettiklerini ifade etmislerdir (Karadag vd.,
2016). Bu arastirmadan hareketle sosyotelizme maruz kalan ve sosyotelist olan
arkadaglar arasinda ortaya c¢ikan telefonla gérmezden gelme durumu iligki

doyumunu olumsuz etkileyebilmektedir. Arkadas sosyotelizminin Kibarlk
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Kuramina gore aciklandigi bir arastirmada Kelly, Miller-Ott ve Duran (2019)
arkadaslarin sosyotelizme maruz kaldiklarinda, telefon kullanimlari hakkinda bir
arkadasla dogrudan yuzlesmekten kacindiklarini ve bu durumun iligki doyumunu
dusurduguna belirtmistir. Sonug olarak sosyotelizm arkadaslik iligkisini olumsuz
yonde etkilemektedir. Bu arastirmada ele alinan arkadas sayisi ve haftalik
arkadasla gorusme sikhgina gore fark bulunmamasinin nedeni; bu degiskenlerin
bireyin kisilik 6zellikleri, iliski doyumu, ait olma ihtiyaci ve yalnizlik dizeyi ile ilgili
olmasindan kaynaklanmaktadir. Kisilik ve sosyotelizm ile ilgili arastirmalarda
sosyotelizmin uyumluluk (Bai, Bai, Dan, Lei ve Wang, 2020), guvengenlik
(Parmaksiz, 2019) ve sorumluluk (Erzen, Odaci ve Yenigeri, 2019) ile negatif;
nevrotizm (Erzen, Odaci ve Yenigeri, 2019) ve c¢ekingenlik (Parmaksiz, 2019) ile
pozitif yonde bir iligkisinin oldugu belirtiimistir. Bu arastirmaya katilan Universite
ogrencilerinin arkadas sayisi ve haftalik arkadasla gorisme sikhdr degiskenlerine
gOre sosyotelizm dizeyinin degismemesinin bir nedeninin arastirmaya katilan
universite ogrencilerinin sosyal iligkilerde uyumlu, sorumlu, guvengen ve duygusal
olarak kararli kisilik Ozelliklerinden kaynaklaniyor olabilecegi dusunulmektedir.
Onemli sosyal destek kaynaklarindan olan arkadagslarla iliski doyumu, bireyin
kisilik Ozellikleri, ait olma ihtiyaci sosyotelizm davraniginin ortaya c¢ikmasinda
onemlidir. Ait olma temel ihtiyaci sosyotelizm ve iligki doyumu arasinda araci
rolini Ustlenmektedir (Chotpitayasunondh ve Douglas, 2018b). Sosyotelizm
arkadaslik iliskisi de dahil olmak Uzere kisilerarasi iliskilerden alinan doyumu
dusurmektedir (Chotpitayasunondh ve Douglas, 2018b; Roberts ve David, 2016;
Wang vd., 2017). Bununla birlikte bu arastirmaya katilan Gniversite égrencilerinin
arkadaslarina aitlik duygusu ve arkadaslk iliskisinden aldiklari doyum fazla
olabileceginden sosyotelizm dizeylerinde fark olmadigi disunulmektedir. Buna ek
olarak sosyotelizmle ilgili caligilan énemli bir diger degisken yalnizliktir (Blachnio
ve Przepiorka, 2019; Ivanova vd., 2020). Yalnizlik bir bireyin arkadas sayisini ve
haftalik arkadasla gorusme sikhgini etkileyen 6énemli bir degisken olabilir. Bu
arastirmaya katilan Universite ogrencilerinin yalmzhk duzeyi sosyotelizm
dizeylerinde fark olmamasinin bir nedeni olabilir. Buna ek olarak telefonla
gegirilen surede de bir birey sosyallesebildiginden kendine ait bir ag olusturarak,
arkadas sayisini arttirabilmekte ve bununla birlikte arkadaslari ile gesitli sosyal
medya uygulamalari aracihgi ile goérlusebilmektedir. Arkadas sayisi ve haftalik

arkadasla gorusme sikliginda sosyotelizm dizeyinde farkin ortaya ¢ikmamasinin
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bir nedeni de sosyal iligkilerin medyatik araclarla surekli devam etmesinden
kaynaklaniyor olabilir. Bununla birlikte Y ve Z kusaginin teknoloji kullanimina gok
yatkin oldugu ifade edilmektedir (Choudhary, 2014). Bu durum nedeniyle arkadas
sayisi ve haftallk arkadasla gorisme sikhgl dediskenlerinde sosyotelizm
dizeyinde fark ortaya ¢cikmamig olabilir. Farkin ortaya ¢cikmamasinin bir nedeni de
universite oOgrencilerinin sosyotelizmi olagan bir davranis olarak gormesi ile
aciklanabilir. Bir bakima cep telefonu kullanim normlari ile ilgili olan bu durum
(Schneider ve Hitzfeld, 2019) sosyal ortamda arkadasla gorisme esnasinda
ortaya c¢iktiginda normal bir davranis olarak algilaniyorsa (Chotpitayasunondh ve
Douglas, 2016) sosyotelizm duzeyinde herhangi bir fark ortaya ¢ikmayabilir. Tim
bu sonuclar bir arada degerlendirildiginde arkadaslik iligskilerinde sosyotelizm
davranisini gdsteren bireylerin kisilik 6zelliklerinin, iliski doyumlarinin, ait olma
ihtiyaclarinin, yalnizhk duzeylerinin, cep telefonu kullanim normlarinin ve
sosyotelizmi algilama durumlarinin bu arastirmada ele alinan arkadas sayisi ve
haftalik arkadasla gorisme sikli§i degiskenlerinde etkili oldugu ve bu nedenle

sosyotelizm dizeylerinde gruplar arasinda fark olmadigi sdylenebilir.

Serbest zaman etkinligine gore katilimcilarin sosyotelizm puanlarina
iliskin tartisma. Arastirma sonucunda Universite 6grencilerinin serbest zaman
etkinligine gore sosyotelizm dluzeyinde fark bulunmustur. Video oyunlari oynayan
Universite égrencilerinin sosyotelizm puan ortalamasi, kitap okuyan ve spor yapan
ogrencilerden yuUksektir. Bu arastirmada haftalik kitap okuma sayisi ve serbest
zaman etkinligi degiskeninden elde edilen bulgular beraber ele alindiginda haftada
birden az kitap okuyan ve video oyunlari oynayarak serbest zamanini gegiren bir
bireyde sosyotelizm dlzeyinin spor yapan ve haftada birden fazla kitap okuyan
Universite o6grencilerine goére yuksek oldugu soéylenebilir. Serbest zaman
etkinliginde akilli telefon, sosyal medya ve internet kullanimi ile ilgili yapilan
arastirmalarin bu arastirma sonuglarina paralel olarak sosyotelizmi acgiklayacagi
dusundlmektedir. Ginumuzde bireyler serbest zaman etkinliginde bir vakit gecirme
araci olarak bilgisayar, tablet ve akilli telefon gibi teknolojik araglara yonelmistir.
Bu arastirmada video oyunu oynayan bireylerin sosyotelizm dizeylerinin yluksek
olmasinin bir sebebi teknoloji kullanimlarinin artmasindan kaynaklaniyor olabilir.
Bireylerin serbest zamanlarinda akilli telefonla ilgilenmeleri glnlik aktivitelerini

olumsuz duzeyde etkilemektedir (Duke ve Montag, 2017). Buna ek olarak
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sosyotelizm dizeyi nedeniyle de gunluk aktivitelerin ve karsilikli iletisimin zarar
gordugu soylenebilir. Covid-19 sebebiyle sosyal izolasyona maruz kalan bireylerin
serbest zaman etkinligi ve sosyal medya kullanimlarinin incelendigi bir
arastirmada bireylerde sosyal medya kullaniminin arttigi, erkeklerde kadinlara
oranla daha ylUksek oldugu ve serbest zamanin buyuk bir gogunlugunu teknolojinin
aldigi bulunmustur (Guleryuz, Esentas, Yildiz ve Guzel, 2020). Salgin hastalik
surecinde evdeki bireylerle slrekli bir arada olma, evdeki bireylerle gecirilen
surede yeni paylasimlarin yapilamamasi ve can sikintisinin bireylerin sosyotelizm
davranisini arttiran onemli bir degisken oldugu dusunulmektedir. Can sikintisi
degiskeni serbest zaman etkinligi ile beraber ele alindiginda sosyotelizmi daha
yeterli bir sekilde aciklamaktadir. Durumluk ve ozellik can sikintisinin sosyotelizmi
yordayan onemli bir degisken oldugu farkli calismalarda belirtiimistir (Al-Saggaf,
MacCulloch ve Weiner, 2019; Al-Saggaf ve O’Donnell, 2019b). insanlar guin iginde
heyecan ve uyaran alma istegi nedeniyle sosyal medya, oyun ve uygulama,
internete yonelerek akilli telefonlarini daha ¢ok kullandigindan veya karsilikli
iletisim sirasinda konunun ilgilerini gekmemesinden dolayi sikildiklarindan zamani
gecirmek icin teknolojik araclara yonelebilirler. Bundan dolayr bireylerde
sosyotelizm davranigi gorulebilmektedir. Serbest zamandan memnuniyet derecesi
ele alinabilecek bir diger faktér olarak sosyotelizmi daha vyeterli bir sekilde
aciklayabilir. Karoglu ve Atasoy (2018) Universite 6grencileri Uzerinde yaptigi bir
arastirmada serbest zamandan tatmin olma durumunun sosyal medya kullanimi ile
arttigini ifade etmigtir. Sosyotelizm ve serbest zaman tatmini ile ilgili yapilan bir
arastirmada, serbest zaman ve karsidaki bireyle iletisimden alinan doyum
azaldiginda teknoloji ile ilgilenme davranisinin ortaya c¢iktigi bulunmustur
(McDaniel, Galovan ve Drouin, 2020). Bu arastirma bulgularina gore
sosyotelizmde telefonla gormezden gelme ile iliskili olarak video oyunlarinin, diger
serbest zaman etkinliklerine goére daha fazla tatmin edici olmasi ve karsilikli
iletisimden alinan tatminin dusuk olmasi gibi nedenlerle Universite ogrencileri
sosyal ortamda karsilikl iletisimi surdurirken video oyunu oynamaya
yonelebilmektedirler. Bir diger arastirmada serbest zaman aktivitesi olarak telefon,
tablet ve bilgisayar kullanimi arttikga sosyotelizmin arttigi bulunmustur (Karas,
2019). Bu arastirmada da benzer bir sekilde video oyunu oynayan Universite
ogrencilerinde sosyotelizmin artmasinin bir nedeni teknoloji kullaniminin artmasi

olabilir. Bununla birlikte serbest zaman etkinligi olarak cep telefonu kullaniminin
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telefon bagimliigina sebep olabilecegi ile ilgili arastirmalar bulunmaktadir
(Roberts, Yaya ve Manolis, 2014). Sosyotelizm ve teknoloji bagimhliklarinin
beraber incelendigi arastirmalarda da sosyotelizmi yordayan en gugli degiskenin
akilli telefon bagimhihgr oldugu farkli ¢alismalarda belirtiimistir (Chotpitayasunondh
ve Douglas, 2016; Davey vd., 2018; Ivanova vd., 2020; Karadag vd., 2015, 2016;
Latifa, Mumtaz ve Subchi, 2019; Xie, Chen, Zhu ve He, 2019). Bu arastirmada da
video oyunlari oynayan universite ogrencilerinin, kitap okuyan ve spor yapanlara
gobre sosyotelizm dizeyinin fazla olmasinin bir sebebi teknoloji bagimhliklar ile
ilgili olabilir. Yapilan farkh arastirmalar bir arada ele alindiginda sosyotelizmi
yordayan diger onemli teknoloji ile iligkili degiskenler sosyal medya bagimhligi,
oyun bagimhhg: ve kisa mesaj bagimlihgi (Karadag vd., 2015, 2016) ve internet
bagimlihdi (Blanca ve Bendayan, 2018; Davey vd., 2018; Karadag vd., 2015,
2016) seklinde siralanabilir. Bu arastirma sonuglarina uygun bir sekilde tium bu
sonuglar ele alinacak olursa serbest zaman etkinligi olarak video oyunu oynayan
ve teknoloji ile ilgilenen bireylerin sosyotelizm dlzeyleri yUksektir; bu durumu
destekleyen bir sekilde alanyazinda bireylerin teknoloji ile iliskili faaliyetlerle
ilgilendigi, can sikintisi, serbest zamandan memnuniyet derecesi, teknoloji
bagimliliklari gelistirmeleri gibi nedenlerle sosyotelizm davraniginda bulunduklari

soylenebilir.
Oneriler

Arastirma sonuglari dogrultusunda bu bdlimde arastirmacilara, psikolojik

danigsmanlara ve politika yapicilara yonelik birtakim dneriler sunulmustur.
Arastirmacilara yonelik oneriler.

e Bu arastirmada sosyotelizm ile iletisim becerileri arasinda istatistiksel
olarak anlamli negatif yonde bir iligki tespit edilmistir. Bununla birlikte
iletisim becerilerinin sosyotelizmi yordadigi bulunmustur. Bundan
sonraki arastirmalarda iletisim becerileri ile beraber farkli

degdiskenlerin bir arada ele alindidi yeni modeller geligtirilebilir.

e Bu arastirmada cinsiyete gore sosyotelizm dizeyinde fark
olmadigina  ulasildigindan  bundan  sonraki arastirmalarda

sosyotelizm, kudltur, cep telefonu kullanim normlari ve cep telefonu
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kullanim aligkanliklarinin beraber ele alinarak cinsiyetler arasi farkin

incelendigi bir aragtirma tasarlanabilir.

Bu arastirmada haftada birden fazla kitap okuyan Universite
ogrencilerinin haftada birden az kitap okuyanlara gore sosyotelizm
dizeyi ylksek oldugundan bundan sonraki arastirmalarda
sosyotelizm ile kitap okuma aligkanli§i ve serbest zaman sikintisi

degigkenleri ele alinarak bir arastirma yapilabilir.

Bu arastirmada sosyotelizm dizeyinde arkadas sayisi ve haftalik
arkadasla gorisme sikligi degiskenlerine goére fark olmadigindan
dolayr bundan sonraki arastirmalarda sosyotelizm ile algilanan
sosyal destek, arkadaslik iligkisi ve iliski doyumu degiskenlerinin bir

arada ele alindigi bir arastirma tasarlanabilir.

Bu arastirmada video oyunlari oynayan Universite ogrencilerinin
sosyotelizm puan ortalamasi spor yapan ve kitap okuyanlara goére
yuksek oldugundan bundan sonraki aragtirmalarda sosyotelizm, akill
telefon bagimhhgi, oyun bagimhligi, kitap okuma aliskanhgi ve spor

yapma aligkanhginin ele alindigi bir arastirma tasarlanabilir.

Bu arastirma nicel yontem kullanilarak korelasyonel ve betimsel bir
model seklinde tasarlanmistir. Arastirmacilar bundan sonraki suregte
sosyotelizm konusunda derinlemesine arastirmalar yapabilmek igin
nitel ve karma yontemlerin kullanildidi arastirmalar tasarlayarak
sosyotelizmin aciklanmasina katkida bulunabilir. Bununla birlikte
kesitsel ve tarama niteligindeki bu arastirmadan farklh olarak
boylamsal bir ¢alismanin ydratilmesi sosyotelizmin zaman iginde

degdisimi hakkinda bilgi verebilir.

Bu arastirma verileri Genel Sosyotelist Olma Olgeginden alinan
veriler ile sinirlidir. Sosyotelizm ve sosyotelizm turleri konusunda ilgili
alanyazinda yeterli miktarda olgek calismasi bulunmamaktadir. Bu
nedenle yurt digi alanyazinda bulunan Genel Sosyotelizm Olgegi,
Partner Sosyotelizm Olgegi, Ebeveyn Sosyotelizm Olgegi, Yénetici
Sosyotelizm Olgegi, Ergen Sosyotelizm Olgedi uyarlama ve

gelistirme galismalar gergeklestirilerek ergen ve yetiskin bireylerdeki
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sosyotelizm duzeyinin olgulmesine katkida bulunulabilir. Bununla
birlikte yurt diginda yapilan olgek calismalarinin uyarlanmasi, ¢ocuk,
ergen ve yetiskin 6lgek formlarinin gelistirimesi alana fayda

saglayabilir.

Bu arastirma yaslari 18-30 arasinda degisen universite 6grencileri ile
yurutilmuastar.  Alanyazin incelendiginde sosyotelizm ile ilgili
calismalar ergenlige kadar inmektedir ve c¢ocuklarin sosyotelizm
duzeyleri hakkinda herhangi bir c¢alisma bulunmamaktadir.
Teknolojinin ve gunumuz uzaktan egitim sisteminin ¢ocuklarda
birtakim teknolojik bagimliliklara sebebiyet verebilecegi dikkate

alinarak cocuklar Uzerinde benzer nicel galismalar gerceklestirilebilir.

Sosyotelizm konusunda bu arastirmada iletisim  becerileri
incelenmigtir.  Arastirmacilar iletisim  becerileri ile  beraber
alanyazinda ele alinan iletisim doyumu, yalnizlik, iligki doyumu, can
sikintisi, olumlu ve olumsuz duygulanim, kiskanglik, anne-gocuk
iliskisi, iliski uzunlugu, cep telefonu normlari, bagimlilik ve baglanma
stilleri ile ilgili calismalar yuruterek sosyotelizmin yordanmasi ve

iliskisine yonelik ¢alismalar yapabilir.

Bu arastirmada cinsiyet, haftalik kitap okuma sayisi, arkadas sayisi,
haftalik arkadasla goérisme sikligi ve serbest zaman etkinligi
degiskenleri kullanilarak gruplar arasi fark incelenmistir. Bundan
sonra yapilacak olan arastirmalar bireylerin gun iginde telefon
kullanim suresi, akilli telefona sahip olma durumu, akilli telefonu
kontrol etme durumu, kardes sayisli, aile iligkisi, sosyal destek

kaynaklari ile ilgili degiskenler kullanilarak yapilabilir.

Bu arastirma iki blyulksehir ve bir sehir statiisinde bulunan yedi
universitede egitime devam eden lisans ogrencilerinin katilimi ile
gerceklestiriimistir. Benzer bir arastirma oOnlisans, lisans ve
lisansustu dgrenime devam eden Universite ogrencileri ile
gercgeklestirilebilir. Buna ek olarak milenyum kusaginin telefon ve
teknolojik gelismelere olan yatkinhigi géz o6nunde bulundurularak
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benzer bir arastirma ergenler ve lise Ogrencileri Uzerinde

gerceklestirilebilir.

Bu arastirma bulgulari goéz 6nudnde bulundurularak aragtirmacilar
sosyotelizm ve iletisim becerilerine yonelik psiko-egitim gruplari

gelistirebilir ve gruplarin etkililigi sinanabilir.

Psikolojik danigmanlara yonelik dneriler.

Bu arastirma sonuglarina gore haftalik kitap okuma sayisi birden
fazla olan bireylerin haftalik kitap okuma sayisi birden az olan
bireylere gore sosyotelizm duzeyinin duguk oldugu bulundugundan
dolay! okul psikolojik danigsmanlari galistiklari kurumlarda bulunan
cocuklar icin kitap okumaya dair olumlu bakis acisi gelistirme ile ilgili

etkinlikler diizenleyebilir ve velilere seminer verebilir.

Bu arastirma sonuglarina gore video oyunlari oynayan bireylerin
kitap okuyan ve spor yapanlara gore sosyotelizm dizeyi yUksek
oldugundan dolayr okul psikolojik danismanlari c¢alistiklari
kurumlarda etkinlikler dizenleyebilir, bilingli teknoloji kullanimi ile ilgili
velilere seminer verebilir, 6grencilerin ders disinda gesitli serbest
zaman etkinliklerine yonelmelerinde veli ve 6gretmenlere musavirlik
yapabilir. Bununla birlikte video oyunlari ve teknoloji kullaniminin
zaman alicl yapisindan hareketle zaman yonetimi konusunda yeni
teknikler ile ilgili 6grenci, veli ve daniganlarina egitim ve seminer

duzenleyebilir.

Psikolojik danigsmanlar hem kendilerini gelistirebilmek hem de
danisanlarinin dogru bir sekilde anlayabilmek igin kendi iletisim
becerilerini Ust seviyelere tasiyabilmeli, alanlarinda kendilerini
gelistirmeli, mesleki alanlarda sosyotelizm gibi guncel gelismeleri
takip etmeli, danisanlarinin sosyotelizm davranisi konusunda
farkindalik kazanarak onlara etkili ve uygun iletisim becerileri
kazandirabilmeleri igcin birtakim caligmalar, seminer ve egitimler

yurutmelidir.

Psikolojik danigmanlar iletisim becerileri, teknoloji bagimhliklari,

sosyotelizm, telefonsuz kalma korkusu, gelismeleri kagirma korkusu,
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internetsiz kalma korkusu gibi ortaya g¢ikan teknolojik sorunlarin
farkinda olmali ve bu alanlarda psikoegditim gruplari acarak
bireylerdeki yakindan ilgilenme, samimiyet, etkin dinleme, empati,
beden dili, goz temasi kurabilme gibi konularda daniganlarinin

kendilerini gelistirmelerine yardimci olabilir.

Politika yapicilara yonelik oneriler.

Politika yapicilar bilingli teknoloji kullanimi konusunda genis capli
arastirmalar ve egitimler verebilir. Bunu Ucretsiz bir sekilde okullarda
psikolojik danigma ve rehberlik servisleri araciligiyla saglayabilirler.
Bununla birlikte Universiteler, halk egitim merkezleri, toplum ruh
saghgr merkezleri, psikolojik danisma merkezleri tarafindan halka bu

konuda Ucretsiz seminer, egitim ve danisma hizmeti saglanabilir.

Politika yapicilar sosyotelizm, iletisim becerileri ve teknoloji
bagimliliklarinin bir arada ele alindigi gesitli proje ve calismalari
destekleyebilir, sosyotelizmin her yas grubundan birey igin bir risk
oldugu disunuldiginde dunya gapinda ydrutulen calismalara fon

saglayabilir.

Politika yapicilar cep telefonu kullanimi, gin iginde cep telefonu
kontrol etme, guvenli internet kullanimi, yaziim ve uygulamalar
gelistirerek halkin sosyotelizm ve bilingli telefon kullanimi konusunda

bilgilendiriimesini saglayabilir.

Politika yapicilar kitap okuma ve serbest zaman etkinligi konusunda
halki bilinglendirmeli ve halkin c¢esitli spor, sanat, mizik faaliyetlerine

yonlendirilmesini saglamalidir.
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EK-A: Genel Sosyotelist Olma Olgegi (GSO) Kullanim izni

EK-A1: Genel Sosyotelist Olma Olgegini Gelistiren Arastirmacilardan Alinan

izin

About GSP Scale; TEZ %

Sule Mur Zally 8 Eki

Hello Dr Varoth, I'm a master student at Hacettepe
University department of Educational Sciences and

Varoth Chotpitayasunondh 20 eki

Alicilar: ben

Dear Sule Nur Balli,

| would like to give you our permission to use our scales for academic non-
commercial purpose.

I've also attached all documents related to our scales here. Thank you for
your interest.

Good luck with your research.

Regards,
Dr.Varoth

as.un. 500 lyAnngauu
savamIgAsAUAIBINSIVAINIA
lawnasuzuAINEn

NSENSNRISI1SUIY

0.6UUY 2.13av 3. Uuny3 11000

Department of Mental Health, Ministry of Public Health

Tiwanon Road, Muang, Nonthaburi 11000 THAILAND
Email: drvaroth@gmail.com
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EK-A2: Genel Sosyotelist Olma Olgeginin Uyarlama Galismasini Yiiriiten

Arastirmacidan Alinan izin

Sule Mur Ralli 19.12.2014

)

Alicilar: dorhan A

Génderen Sule Nur Balli - sulenur.balli@gmail.com
Alict dorhan@adiyaman,.edu.tr
Tarih 14 Ara 2014 3:53 PM

Givenlik ayrintilarini gdster

Sayin Derya Hocam,

Merhaba, ismim Sule Nur Balli. Hacettepe Universitesinde Egitim Bilimleri
Ana Bilim Dali Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik programinda tezli
yliksek lisans yapiyorum. Dog. Dr. Tirkan Dogan ile yurittigim "Geng
Yetiskinlerde Sosyotelizmin incelenmesi" adl yiiksek lisans tezim igin
Genel Sosyotelist Olma Olgegini sizin izniniz dogrultusunda kullanmak
istiyorum. Ayrica 6lgegin kendisi, puanlanmasi, yorumlanmasi hakkinda da
izniniz dogrultusunda formlar icin de yardimci olursaniz ¢ok sevinirim. lyi
gunler dilerim.

Saygilarimla
Psk. Dns. Sule Nur Ball

Ars.Gor, Derya ORHAN 14.12.2014

Alicilar: ben

J

Merhabalar Hocam,
Olgegi kullanabilirsiniz.

Olcekle ilgili ihtiyac duydugunuz biitiin bilgiler makalede
mevcuttur.
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EK-B: iletisim Becerileri Olgegi (iBO) Kullanim izni

Gonderen Sule Nur Ralli - sulenur.balli@gmail.com
Alici korkut@hacettepe.edu.tr
Tarih 22 Ara 2019 1:23 AM

Giivenlik ayrintilarini géster

Sayin Fidan Hocam,

Merhaba, ismim Sule Nur Balli. Hacettepe Universitesi Egitim Bilimleri Ana
Bilim Dali Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanlik Programinda tezli yiiksek
lisans yapiyorum.

Dog. Dr. Tirkan Dogan ile yiruttigimuz "Universite Ogrencilerinde
Sosyotelizmin incelenmesi" isimli yiiksek lisans tezi calismam icin iletisim
Becerileri Olcegini sizin de izinleriniz dogrultusunda kullanmak istiyorum.
Yardimci olursaniz ¢ok sevinirim. lyi giinler dilerim.

Saygilarimla
Psk. Dns. Sule Nur Balli

Fidan KORKUT 22.12.2014

Alicilar: ben

i)

Merhaba Sule Nur

Bu eposta adresimi nadiren kullandigim i¢in epostalarini yeni gordim..
fidan.korkut@es.bau.edu.tr adresine yazman halinde kisa stirede
gorebilirim epostalarini. Olgedi elbette calismanda kullanabilirsin. Ekte
liseliler ve tniversiteliler icin kullanilabilen halini ekledim. ilgili makaleyi
okumussundur muhtemelen, yine de iletiyorum..

Veri toplayacadin grup yetigkinlerden olusuyorsa (20- 45 yas) sana uygun
olan versiyonunu iletebilirim. Cunkd ayni maddelerden olusuyorsa da

olcgek yetiskinlerde farkli faktorler gdsteriyor.

Turkan hocamiza benden ¢ok selamlar ve sevgiler:)
Kolayliklar dilerim.
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EK-C: Goniilli Katillm Formu
Sayin Katilimcl, Tarih: ....[..........

Bu arastirma Hacettepe Universitesi Egitim Bilimleri Enstitlisii Rehberlik ve
Psikolojik Danismanlik Ana Bilim Dalinda, Prof. Dr. Turkan Dogan
danismanliginda tezli yiksek lisans dgrencisi Sule Nur Balli tarafindan “Universite
Ogrencilerinde  Sosyotelizmin  incelenmesi” tez calismasi kapsaminda
yuratulmektedir. Arastirmanin  amaci Universite 06grencilerinde sosyotelizm
davraniglarinin (telefon kullanirken karsisindaki bireyi gérmezden gelme) ve
iletisim becerilerinin iligkisinin incelenmesidir. Arastirma igin Hacettepe Universitesi
Etik Komisyon onayl ve okumakta oldugunuz Universite rektorilugunden izin
alinmigtir. Katilimcilara arastirmaci tarafindan hazirlanan Kigisel Bilgi Formu,
Genel Sosyotelist Olma Olcegi ve iletisim Becerileri Olgedi verilecektir, formlarin
doldurulmasi 10-15 dakika surmektedir. Arastirmada kullanilan dlgekler herhangi
bir tehdit ve risk icermemektedir.

Calismaya katihm tamamen gonallulige dayanmaktadir, katilip katilmamayi
secme hakkina sahipsiniz. Arastirma sonucunda katilimcilardan herhangi bir Ucret
talep edilmeyecektir. Arastirma esnasinda arastirmaciya bildirerek arastirmadan
ayrilabilirsiniz ve yardim talebinde bulundugunuzda arastirmaci tarafindan bizzat
veya yardim alabileceginiz kurumlara yonlendiriimeniz saglanacaktir ve katilimi
isteginizle sonlandirmak size higbir sorumluluk getirmeyecektir.  Arastirma
sonunda merak ettiklerinizi sormak, arastirma hakkinda bilgi ve psikolojik yardim
almak istiyorsaniz  lutfen  0(5**) ***  ***  {glefon numarasi ve
sulenur.balli@gmail.com mail adresi Uzerinden iletisime geginiz. Arastirmada
gizlilik 6nem arz etmektedir, bu nedenle “Gonulli Katihm Formu” disinda higbir
forma isim yazmaniz istenmeyecektir. Cevaplariniz Gzerinden elde edilen veriler
yalnizca analiz ve sonuglarin degerlendiriimesinde bilimsel yayinlarda
kullanilacaktir. Tutulan tum kayitlar ve kimlik bilgileriniz aragtirmaci ve danigsman
disinda kimseyle paylasiimayacak ve gizliligi korunacaktir.

Katilimci: Sorumlu Arastirmaci:
Adi-Soyadi: Prof. Dr. Tiirkan DOGAN
Adresi: HU Egitim Bilimleri Ens.
Telefon: 0312 285 5070
e-mail: trkndgn@gmail.com

imza: imza:

Kabul ediyorum. [C] Arastirmact:

Sule Nur Balli

0312 285 5070
sulenur.balli@gmail.com
HU Egitim Bilimleri Ens.
imza:
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EK-C: Kisisel Bilgi Formu (KBF)

Aciklama;

Maddeleri dikkatlice okuduktan sonra eksiksiz bir sekilde doldurmaniz rica

olunur. Katiminiz igin tesekkur ederim.

MADDELER

1. Cinsiyet: Kadin ( ) Erkek () Diger ( )

2. Universite:........cceuviiieniiiieiieiieeeeeeerne e 5. Sinif:
1. Sinif ()
3. BOIUM: ... 2.Sinif ()
3.Sinif ()
T (- T3 4.Siif ()

6.Haftada Ka¢ Kitap Okuyorsunuz? (Sayi ile ifade ediniz.)
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EK-D: Genel Sosyotelist Olma Olgegi (GSO) Madde Ornekleri

YONERGE: Bu 6lcek telefon kullaniminda karsidaki birey/bireylerle ilgilenmeme
ilgili bazi 6zelliklerinizi dlgmeye yoneliktir. Asagida sunulan ifadeleri, o ifadelerle
ilgili genelde kendinizi nasil buldugunuzu dusunerek okuyunuz. Degerlendirmenizi
l-asla 2-nadiren, 3-ara sira, 4-bazen, 5-sik sik, 6-genellikle, 7-daima olmak Uzere
yaptiktan sonra ifadenin karsisindaki uygun yere (X) isareti koyarak belirtiniz. Hig
bir ifadeyi bos birakmamaniz sonuclari daha saglikli degerlendirmemize

yarayacaktir. Tesekkur ederim.

—| Asla

| Nadiren
w/| Ara Sira
»| Bazen

| Sik Sik
o| Genellikle
~| Daima

Maddeler

1.Telefonum yanimda olmadi§inda huzursuz olurum.

5.Telefon kullanimim nedeniyle bagkalariyla tartisiyorum.

10.Bagkalarindansa telefonumla ilgilendigimde rahatlarim.

13.Telefonumla planladigim zamandan daha fazla ilgilenirim.
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EK-E: iletigsim Becerileri Olgegi (iBO) Madde Ornekleri

YONERGE: Bu dlgek iletisimle ilgili bazi 6zelliklerinizi dlgmeye yéneliktir. Asagida
sunulan ifadeleri, o ifadelerle ilgili genelde kendinizi nasil buldugunuzu disinerek
okuyunuz. lligkilerimizdeki 6zelliklerimiz elbette kiminle, hangi kosullarda, ne
zaman iliskide bulundugumuza bagl olarak farkhliklar gostermektedir. O nedenle
ifadeleri genelde gdsterdiginiz tepkilere gore degerlendiriniz. Degderlendirmenizi 1-
higcbir zaman 2-nadiren, 3-bazen, 4-siklikla, 5-her zaman olmak Uzere yaptiktan
sonra ifadenin karsisindaki uygun yere (X) isareti koyarak belirtiniz. Hi¢ bir ifadeyi
bos birakmamaniz sonucglari daha saglikli degerlendirmemize yarayacaktir.

Tesekkur ederiz.

’ 5 c
[

Ifadeler g 5| ¢ cEv e
N = N - ©
L 8| & x| N
Slz|Q &g
= T
T

1.Duslincelerimi istedigim zaman anlasilir bicimde ifade edebilirim. Ol |0 |® |06

6.Birisi ile iletisim igcindeyken sakin bir ses tonuyla konugurum. || |® |6

14.Bagskalarina ictenlikle iltifat ederim. Ol |® |06

18. Birisini dinlerken sdylenenlerin altinda yatan duygulari anlayabilirim. ©O|l@|0|® |6

23. Kargimdakini dinlerken onu anladigimi uygun bir dille ifade ederim. || |® |6
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EK-G: Etik Komisyonu Onay Bildirimi

Tarih: 28/01/2020
Sayi: 3172-300-E.00000974

| : 3585 397
T'C‘ 0000974397

HACETTEPE UNiVERSITESI
Rektorliik
Say1 : 35853172-300

Konu : Sule Nur BALLI (Etik Komisyon zni)

EGITIM BIiLIMLERI ENSTITUSU MUDURLUGUNE

flgi  :07.01.2020 tarihli ve 51944218-300/00000939054 sayil yazi.

Enstitliniiz Egitim Bilimleri Anabilim Dali Rehberlik ve Psikolojik Danismanhik Bilim Dali tezli
yiiksek lisans programi 6grencisi Sule Nur BALLI’'nin Prof. Dr. Tiirkan DOGAN danismanliginda
yiiriittigi “Universite Ogrencilerinde Sosyotelizmin incelenmesi" bashkli tez calismas: Universitemiz
Senatosu Etik Komisyonunun 21 Ocak 2020 tarihinde yapmus oldugu toplantida incelenmis olup, etik
acidan uygun bulunmustur.

Bilgilerinizi ve geregini saygilarimla rica ederim.

e-imzalidir
Prof. Dr. Rahime Meral NOHUTCU
Rektor Yardimeisi

Evrakin elektronik imzali suretine https://belgedogrulama.hacettepe.edu.tr adresinden b06ae90e-fbd5-4f5d-a3b1-a9a7fd26¢ce93 kodu ile erigebilirsiniz.
Bu belge 5070 sayili Elektronik Imza Kanunu’na uygun olarak Giivenli Elektronik imza ile imzalanmustir.

Hacettepe Universitesi Rektorliik 06100 Sthhiye-Ankara Sevda TOPAT
Telefon:0 (312) 305 3001-3002 Faks:0 (312) 311 9992 E-posta:yazimd@hacettepe.edu.tr internet E
Adresi: www.hacettepe.edu.tr
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