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OZET

KUCUKDUVEYKI, Ebru. “Gec¢ici Koruma Statiisiindeki Suriyeli Cocuklarin Egitim
Alaninda Yasadiklar: Sorunlar ve Sosyal Desteklerinin Incelenmesi: Altindag Ornegi”,
Yiksek Lisans Tezi, Ankara, 2019.

Bu c¢alisma devlet okullarinda Suriyeli ¢ocuklarin yasadiklar1 problemleri ve sosyal
destek durumlarini incelemeyi amaglamistir. Calismada Altindag il¢esinde ortaokul ve
lise kademelerinde egitim hayatini siirdiiren 299 ¢ocuk ile nicel aragtirma deseni
kullanilarak calisilmigtir. Arastirmanin verileri arastirmaci tarafindan hazirlanan
Demografi ve Go¢ Siireci Bilgi Formu, Sorun Belirleme Anket Formu, Cok Boyutlu

Algilanan Sosyal Destek Olgegi (MPSS) araciligiyla ortaya konulmustur.

Katilimcilarin 182 sinin (%60.87) kiz 6grenci oldugu, 192’ sinin (%64.43) lise
kademesinde 6grenim gordiigii, yartya yakiinin (%48.04) daha 6nce Suriye’ de 5-6
sene okula gittigi, yarisindan ¢ogunun ise (%63.64) Tiirkiye’de en az 3 senedir okula

gittigi bulunmustur.

Arastirmaya katilan Suriyeli 6grencilerin 6gretmenleri ile ilgili olan olumlu 6nermelere
daha c¢ok destek verdigi, en ¢ok One ¢ikan Onermenin Ogretmenlerinin kiiltiirlerine
saygili oldugu diisiincesi yer almaktadir. Katilimc1 68renciler bir sorunu oldugunda en
cok Suriyeli arkadaslarmin yardim etti§i durumunu belirtmislerdir. Ogrencilerin
yalnizca ticte birinin Tirkiyeli 6grencilerle yemek yedigi, ondan daha az bir kisminin

ise okulda en yakin arkadagini Tiirkiyeli olarak benimsedigi (%29) tespit edilmistir.

Katilimc1 6grencilerin  yarisindan ¢ogunun Tiirkge konusurken kendilerini yetersiz
hissettigi, ders dinlerken uyuyakaldigi, yariya yakin ¢ogunlugun okulda bir¢cok defa
agladig1 ve kendilerini yalniz hissettigi sonucu ortaya ¢ikmustir. Ogrencilerin belirgin
cogunlugunun okul i¢inde vurma, dévme gibi davranislarin yasandigini reddettigi; buna
karsin alay edilme, takma isim kullanilma gibi davranislarin {icte biri tarafindan

deneyimlendigi goriilmektedir.

Ogrencilerin algiladiklar1 sosyal destegin orta diizeyde oldugu sonucuna ulasilmistir.

Bulunduklar1 egitim kademesi ve cinsiyet 6zellikleri gibi degiskenlerin algilanan sosyal



destek toplam puani acgisindan farklilik yaratmadigi gozlenmistir (p> 0, 05). ‘Ozel
insan’ alt boyutu destek puaninda erkek 6grencilerin kiz 6grencilere gore daha fazla
destek aldigs; “aile’ alt boyutu destek puaninda ortaokul 6grencilerinin lise 6grencilerine
gore daha fazla destek aldigi; ‘arkadas’ alt boyutu kapsaminda kiz 6grencilerin erkek
Ogrencilere gore daha fazla sosyal destek algiladigi sonucuna ulasilmigtir. Bir sorunu
veya sikayeti oldugunda 6gretmenleriyle paylasan 6grencilerin ‘6zel insan’ alt boyutu

destek puani daha yiiksek bulunmustur.

Anahtar Sozciikler

Suriyeli ¢ocuklar, egitim sorunlari, sosyal destek



ABSTRACT

KUCUKDUVEYKI, Ebru. “Examining Social Assistance and Problems Experienced
by Syrian Children Under Temporary Protection in Turkey: The Example of Altindag”,
Master’s Thesis, Ankara, 2019.

This study aimed to investigate the problems and social support of Syrian children in
public schools. For this purpose, 299 children in secondary and high school levels in
Altindag district were studied by using quantitative research design. The data of the
research were collected prepared by the researcher Demographic and Migration Process
Information Form, Problem Determination Survey Form, Multidimensional Scale of
Perceived Social Support (MPSS).

Participants 182 percent of them (60.87%) were female students, 192 percent of them
(64.43%) were studied at the high school level, almost half (% 48.04) have attended
school for 5-6 years in Syria before, over half of (63.64%) them has been attending

school for at least 3 years in Turkey.

It was found that the Syrian students participating in the research were more supportive
of the positive statements about their teachers. Syrian friends helped them most when
they had a problem. Only one-third of the students ate meals with students from Turkey.
It was found that more than half of the participating students felt insufficient while
speaking Turkish, fell asleep while listening to lessons; nearly half of the majority cried
many times at school and felt lonely. A significant majority of the students rejected

behaviors such as hitting and tattooing, mockery and nicknames are experienced.

It was concluded that the perceived social support of the students was moderate level. It
was observed that variables such as educational level and gender characteristics did not
differ in terms of perceived social support total score (p> 0, 05). In the ‘significant
other’ sub-dimension support score, male students received more support than female
students; In the subscale of ‘family’, secondary school students received more support
than high school students; It was concluded that female students perceived more social

support than male students in the ‘friend’ sub-dimension.



Keywords

Syrian children, educational problems, social support

Xi



Xii

ICINDEKILER
KABUL VE ONAY ..ottt ese ettt nas s iv
YAYIMLAMA VE FIKRI MULKIYET HAKLARI BEYANL..........c.cccooovvvviiennne, v
ETIK BEYAN .......oiiiiiiiieeeee ettt sttt ns s st nees vi
TESEKKUR ....cooooviiiiiieeeeetee oottt sttt n sttt n s snens vii
L0 7./ ) PSSR Vil
ABSTRACT .ottt sttt et s ettt en st s st an s e X
ICINDEKILER .........ooooioieeeeeeeeeeeeeeeee ettt Xiix
SIMGELER VE KISALTMALAR DIZINI ........cc.cooooovoiiiieicccceeeeee e, Xviii
TABLOLAR DIZINT ........oooviiiiiiceee e, XVii
L] 1 23 1T 1
| 1370 101, ST ORI 1
1.1. ARASTIRMANIN PROBLEMI ...........cocoovviiiiiiieieeceeeeseee e, 1
1.2. ARASTIRMANIN AMAC L..........cccccoooiiiiiiiieeesieeeeeseeeseiesesie s, 2
1.3. ARASTIRMANIN ONEMI........c.ccooviviiiiiieeeeeeeeeee e, 3
1.4. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARL ..........c.cccoovtiiiiiiiiniereceeeeesece e, 4
2. BOLUM: KURAMSAL CERCEVE .........cccccooviiiiiiieeeeeieeeeseene e 5
2.1. GOC, KITLESEL AKIN VE GECiCi KORUMA KAVRAMLARI ............. 5
2.1.1. Gé¢ Dalgas: ve Yerlesik Ulkeye EtKileri............ccocococvvvurieeieceerernnnnne, 5
2.1.2. Suriye’ de Insani KIriz .............cccoooooiviiiiiieiccieecee e, 7
2.2. TURKIYE’DE GECIiCi KORUMA ALTINDAKI SURIYELI COCUKLAR
VE EGITIM ALANINDA YAPILAN DUZENLEMELER................ccc..c....... 8
2.2.1. Suriye’ den Tiirkiye’ ye Yerlesen Cocuklarin Niteligi ve Niceligi ........ 8
2.2.2. Tiirkiye’ de Egitim Alaninda Mevcut Yasal Cerceve............................ 9
2.2.2.1. Yabancilar ve Uluslararas1 Koruma Kanunu............ccccccccooevnnnnnee. 9
2.2.2.2. Gegici Koruma YonetmeliSi.......ccoovevieiiiiiiiiiiiiciesc e 10
2.2.2.3. Milli Egitim Bakanligi (MEB) 2014/21 No’lu Genelgesi ............ 11
2.2.3. Tiirkiye’ de Verilen EGItim ..................ccccoiniiiiiiiie 13
2.2.3.1. Devlet OKullart ..., 13

2.2.3.2. Gegici Egitim MerKezIeri.........cooviveiiiiiiiiiiicic e 13



Xiii

2.2.3.3. Yaygin Egitim Hizmetleri........cccccovviiiiiiiiiiiiiecc e 14
R R 07 1 2131 W 15
2.2.3.5. MesleKi EGItim..........cccoiiiiiiiiiicicc e 15
2.3. TURKIYE’ DE SURIYELILERIN EGITIME ERISIMLERINI
ETKILEYEN FAKTORLER VE KARSILASILAN GUCLUKLER .......... 17
3. BOLUM: ARASTIRMANIN YONTEMI .......c.cooiiiieeeee e, 26
3.1. ARASTIRMANIN MODELI .........cccccoviiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeee e, 26
3.2. KATILIMCILAR oottt 26
3.3. VERI TOPLAMA ARACLARL...........c.ccooiiiiiiieeeeeeeeee e, 30
3.3.1. Demografi ve Gog Siireci Bilgi Formu..................cccccoovinviiniiiinnnn, 30
3.3.2. Sorun Belirleme ANKEt FOrMU ........cooviiiiiiiiiiiee e 30
3.3.3. Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi.................cccooevirerernnnnn. 31
3.4. VERI TOPLAMA SURECH ......c.coooiiiieeteeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 31
3.5. VERILERIN ANALIiZi VE DEGERLENDIRILMESI ............cccccoovvvinnnn. 33
3.6. SURE VE OLANAKLAR .......c.coooiuiiiiieieteeeeeeeee et 33
4. BOLUM: BULGULAR VE YORUM......cocooiiiiitieeeeeee s 34
4.1. OGRENCILERIN OKUL iCiNDE OGRETMENLERI iLE OLAN
ILISKILERINDE ONE CIKAN DURUMLARIN INCELENMESI............ 34
4.2. OGRENCILERIN OKUL ICERISINDE ARKADASLARI ILE OLAN
ILISKILERINDE ONE CIKAN DURUMLARIN INCELENMESI............ 36
4.3. OGRENCILERIN OKUL iCi iLISKILERINI ETKILEYEN AILEVi
KAYNAKLI ONE CIKAN DURUMLARIN INCELENMESI..................... 38
4.4, OGRENCILERIN OKULA YONELIiK TUTUMLARINDA ONE CIKAN
DURUMLARIN INCELENMESI.........ccccooiviiiiiisceeeceeeeeeeee e 40
4.5. OGRENCILER ARASINDA AKRAN ZORBALIGI iLE ALAKALI ONE
CIKAN DURUMLARIN INCELENMESI ........cocooooviiiiiiieceeeee e, 42
4.6. OGRENCILERIN BUTUNCUL SAGLIGI iLE ALAKALI ONE CIKAN
DURUMLARIN INCELENMESI.........ccoiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereeed 43
4.7. OGRENCILERIN TURKCE VE ARAPCA DIiLINDEN KAYNAKLI
YASADIKLARI DURUMLARIN INCELENMESI ........coooooiiiiiieiin 44
4.8. OGRENCILERIN MADDE BAGIMLILIGI iLE iLGILi YASADIKLARI
DURUMLARIN INCELENMESI.........ccoiiiiiieeeeeeeeee e 46
4.9. OGRENCILER ARASINDA “KULTUREL FARKLILIGI YASAMA”
DENEYIMLERININ INCELENMESI ......cocooiiiiiceeeeeeeeeee e 47

4.10. OGRENCILERIN EGIiTiM DURUMLARI iLE TURKCE

KONUSURKEN KENDINI YETERSiIZ HISSETME DURUMLARI
ARASINDAKI ILISKININ INCELENMESI .........cooooviiiiicceeeeeen 48



Xiv

4.11. OGRENCILERIN ANKARA’DA KALMA SURELERI iLE TURKCE
KONUSURKEN KENDILERINI YETERSIZ HISSETME DURUMLARI
ARASINDAKI ILISKININ INCELENMESI ........c..cooovviviiicsieeeeceeend 49

4.12. OGRENCILERIN KENDINi DEGERLI HISSETME DURUMLARI iLE
ANKARA’ DA KALMA SURELERI ARASINDAKI ILISKININ

INCELENMESI......cooiiniiiiiie s 49
4.13. OGRENCILERIN SOSYAL DESTEK KAYNAKLARINA ILiSKiN
BULGULAR ..t 50
4.13.1. Katihmcilarin MSPSS’ den Aldiklari Toplam Puana iliskin Bulgular
.................................................................................................................. 50
4.13.2. Katihmcilarin MSPSS Toplam Puanlari fle Yasadig1 Sorun
Degiskenleri Arasindaki Iliskinin Incelenmesi .......................c.ocee. 52
4.13.3. Ogrencilerin Sosyal Destek Olcegi Alt Boyutlarinda Puanlarinin
Gruplar Arasindaki Farkhihklarinin Incelenmesi........................oc. 53
4.13.4. Ogrencilerin Sosyal Destek Olcegi ‘Ozel ins?n Destek Puanr’
Bazinda Gruplar Arasindaki Farkhiliklarin Incelenmesi................... 54
4.13.5. Ogrencilerin Sosyal Destek Olcegi ‘Aile Alt Boyutu Puanr’
Bazinda Gruplar Arasi Farkhihiklarin Incelenmesi............................. 55
4.13.6. Ogrencilerin Sosyal Destek Olcegi ‘Arkadas Alt Boyutu’ Puani
Bazinda Gruplar Arasi Farkhihiklarin Incelenmesi............................. 56
S 510 ) D1 0117 PPN 57
SONUC VE ONERILER ...........cocooiiiiiiieiieeeeeeeeee et 60
5.0 SONUCGLAR ...ttt nbeesbeeetee s 60
5.1.1. Katime1 Ogrencileri Tanitict Sonuclar ..................cccoooeveevevcvnieiecnnnnns 60
5.1.2. Okulda Yasanilan Sorun Alanlarina Yonelik Sonuclar....................... 61
5.1.3. Ogrencilerin Sosyal Destek Kaynaklarina lliskin Sonuclar ................ 64
5.2. ONERILER .....cooooiiiiiiiieices b 65
KAYNALKCA ...t ettt e ettt e et e e s ae e e beesbeeebeenneeenes 71
EILER ... ettt ettt ne e 74
Ek-1: Goniillii Katilhim FOrmu ..............coooiiiiiiii e 74
Ek-2: Demografi ve Gog Siireci Bilgi Formu .................cccooooiiiininiiiiiin, 75
Ek-3: Sorun Belirleme AnKet FOrmu ........ccccooiiiiiiiiiieeeee s 77
Ek-4: Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Ol¢egi ..............c.ccccooevvierrrirecinnne, 80
Ek-5: Cok Boyutlu Algillanan Sosyal Destek Olcegi Kullanim Izni ..................... 82
Ek-6: Hacettepe Universitesi Etik Kurul Izni ...............ccccccooeoiiiiciiiiiccccene, 83
EK-7: Bakanhk IZINLeri.............coccoiviiiiiiniiiiiiee e 84

EK-8: TUrNItIN RAPOIU ..ot 86



Ek-9: Orijinallik Raporu

XV



SIMGELER VE KISALTMALAR DiZiNi

ACSHB: Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi
GEM: Gegici Egitim Merkezi

GIGM: Gog Idaresi Genel Miidiirliigii

GKY: Gegici Koruma Y onetmeligi

HUGO: Hacettepe Universitesi Gog¢ Arastirmalart Merkezi
MEB: Milli Egitim Bakanlig1

MSPSS: Cokboyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi
UNHCR: Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi
TSSB: Travma Sonras1 Stres Bozuklugu

YOBIS: Yabanci Ogrenci Bilgi Sistemi

YOK: Yiiksekogretim Kurulu

YUKK: Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu

YTB: Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar

XVi



Tablo 1.
Tablo 2.
Tablo 3.
Tablo 4.
Tablo 5.
Tablo 6.

Tablo 7.

Tablo 8.

Tablo 9.

Tablo 10

Tablo 11

Tablo 12.

Tablo 13.

Tablo 14.

Tablo 15.

Tablo 16.

Tablo 17.

Tablo 18.

Tablo 19.

Tablo 20.

XVil

TABLOLAR DiZIiNi
Demografik Verilere Dair Sonuglar............ccoooiiiiiiiiiiiiiiecseee 27
Yasanilan Yere Dair Sonuclar ..........ccccccvveeiiiiiii i 28
Konut Tipi Ozelliklerine Dair SONUGIAT............cccovvevriiveiiieieicreseeve e 29
Ailenin Yapisina Yonelik Sonuglar.........ccccoviiiiiiiiiiie e 29
Ekonomik Destek Kaynaklarina Yonelik Sonuglar...........ccoccovveiiiiiiiininnnn, 30
Ogrencilerin Okul I¢inde Ogretmenleri Ile Olan Iliskilerinde One Cikan
Durumlarin INCelenmESi...........cvovveveveiieeeceeieeeseeeee e, 34
Ogrencilerin Okul icerisinde Arkadaslar1 Ile Olan iliskilerinde One Cikan
Durumlarin INCEleNMESi........o.cvovveeveeeiireeceeie e, 36
Ogrencilerin Okul Igi Iliskilerini Etkileyen Ailevi Kaynakli One Cikan
Durumlarin INCElENMESi........o.cvovvevereiieeeceeie et 38
Ogrencilerin Okula Y&nelik Tutumlarinda One Cikan Durumlarin
INCEIENIMEST cv.vuvivivieeeveieiee ettt ettt en st sensneeeas 40
. Ogrenciler Arasinda Akran Zorbaligi ile Alakali One Cikan Durumlarin

TNCEIEIIMIEST v e et e e et e e e et e et e et e et e ee e e e e e s e et e et e ereeaeeeaeeeans 42

. Ogrencilerin Biitiinciil Saglig1 ile Alakali One Cikan Durumlarin
INCEIBNMEST ....cvvivicececiee ettt 43

Ogrencilerin Tiirkce ve Arapga Dilinden Kaynakl1 Yasadiklari
Durumlarin InCelenmeSi...........ccoevivvcuevererieiceee e 44

Ogrencilerin Egitim Durumlari Ile Tiirkce Konusurken Kendini
Yetersiz Hissetme Durumlar1 Arasindaki iliski Istatistikleri...........cocoveveee.e. 46

Ogrencilerin Madde Bagimlilig Ile Tlgili Yasadiklar1 Durumlarimn
INCEIENMESI ..ot 46

Ogrenciler Arasinda “Kiiltiirel Farklilig1 Yasama” Deneyimlerinin
INCEIENMESI ..ot 47

Ogrencilerin Egitim Durumlari Ile Tiirkce Konusurken Kendini
Yetersiz Hissetme Durumlar1 Arasindaki iliski Istatistikleri...........cocoveveee.e. 48

Ogrencilerin Ankara'da Kalma Siireleri ile Tiirk¢e Konusurken
Kendini Yetersiz Hissetme Durumlar1 Arasindaki Iliski Istatistikleri ........... 49

Ogrencilerin Okulda Kendini Onemli Hissetme Durumlari Ile
Ankara’da Kalma Siireleri Arasindaki iliskinin Incelenmesi .............c..o........ 50

Sosyal Destek Olcegi Toplam Puaninin Gruplar Arasindaki Farkliligina
LR LI 18 14 (= o 51

Sosyal Destek Olcegi Toplam Puaninin Gruplar Arasindaki Farkliligina
LR LT 18 14 L= o 53



XVviii

Tablo 21. Sosyal Destek Olgegi Ozel Insan Alt Boyut Puanmin Gruplar Arasindaki
Farkliligma Iliskin IStatiStIKIET........cevevevevereeerereeereeceereeeeeeee e 55

Tablo 22. Sosyal Destek Olgegi Aile Destek Puaninin Gruplar Arasidaki
Farkliligma Iliskin IStatiStIKIET........eveveveveveveeerceeeereeceeereeeeeee e 56

Tablo 23. Sosyal Destek Olgegi Arkadas Destek Puaninin Gruplar Arasindaki
Farkliligma Iliskin IStatiStIKIET........cevevevevereeereeereeeeceeeeeeeeere e sereens 58



1. BOLUM

GIRIS

1.1. ARASTIRMANIN PROBLEMI

Diinyada 65 milyonu askin insanin gesitli sebeplerden otiirii yerinden edildigi (BMMYK);
evini, igini, dogdugu ya da yasadig1 yeri terk etmesine yol acan nedenlerin giderek mecburi ve
kaginilmaz bir hal aldig1 diinyada yasiyoruz. Insanlarm artik daha iyi bir yasam beklentisiyle
degil, canlarin1 kurtarmak adina yasadigi sehirden, hatta iilkesinden kagmalar1 ve en yakin
komsu iilkeye siginmalart trajedisinin, 21.ylizyilin artik yeterince yanki uyandirmayan,
sasirtmayan alisildik bir gercegine dondiigiinii fark ediyoruz. Neden yerinden edildikleri, nasil
kurtulduklari, neye ihtiya¢ duyduklarindan 6te ‘miilteci’ kelimesinin ‘terorist’ ile es anlaml
olarak algilandig1 gilinlimiizde, ailemizin, komsularimizin, is ya da sira arkadaglarimizin
yargilarini beraber igsellestirmekteyiz. Tutumlarimiz 6nyargi ve genellemelere hapsolmakta

veyahut empatiye yonelik davraniglarin kapisin1 aralamak arasinda gidip gelmektedir.

Komsu iilke Suriye’de patlak veren savasta, 2011 yili Nisan ayindan itibaren bugiinkii durum
ve kosullara gelene de§in Suriyeli siginmacilar krizi iizerinden yasanan siireci
betimledigimizde, Tiirkiye’nin baglangigta bu kitlesel hareketi ‘misafirlerimiz’ vurgusuyla
idare etmeye calistigl; giderek biiyliyen siginmaci popiilasyonu ve siirecin uluslararasi alanda
girdigi catisma ortaminda durumun uzun dénemli ve kusaklar aras1 bir hale gelmeye basladig
ortaya ¢ikmakta ve basta Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi olmak {izere birgok
kamu kurumu hizmet modellerini yeniden yapilandirmaktadir (aile.gov.tr). Bu baglamda
yasli, engelli, ¢ocuk, kadin ve ailelere yonelik calisan Sosyal Hizmet meslegi de ‘kalicilik ve
entegrasyon’ kavramlar1 iizerinden siirecin yeniden insa edilmeye ¢alisildigi bu donemde
onemli bir rol oynamaktadir. Krizin ¢oziilemez degil, yonetilebilir hale nasil gelecegi ve
sosyal calismacilarin {izerine diisen mesleki sorumluluklarin neler olabilecegine kafa

yorulmasi gerekmektedir.

Uzun silire go¢men olarak yasayan insanlarin haklarinin bir liks degil bir yasam kaynagi
olarak anlagilmasi gerekmektedir. Tiirkiye’de su anda Gegici Koruma statiisiinde bulunan

Suriyeli aileler ve ¢ocuklarin kendi ana dilleri ile beraber i¢inde yasadiklar: iilkenin diline



hizla adapte olmalar1 ile duygusal ve sosyal agidan yeterli destegi aldigin1 hissettikleri anda

canlanmalart mumkiin olacaktir.

Bu ¢alismanin baslangicina yon veren durumda 2015 yilinda Tiirkiye’ de 2.503.549 (kayitli)
Suriyeli oldugu ve bunun 1 milyon 123 bininin 18 yasinin altinda ¢ocuk ve genc oldugu
dikkate alinmustir. 2019 yilina degin gelinen asamada kayitli Suriyeli niifus sayisinin
3.642.738 sayisina ulastigi ve 18 yas alt1 geng ve ¢ocuklarin 1.663.635 oldugu ve zorunlu
okul ¢aginda olan gocuk sayisinin 1 milyonu astigi goriillmektedir (www.goc.gov.tr). Bu
cocuklarin ve genglerin Tiirkiye’de en basta Tiirkge bilmemekten kaynaklanan ciddi
okullasamama sorunu oldugu diistiniilmektedir. Konuya yonelik yapilan arastirmalarda okul
caginda bulunan 6-18 yas arasindaki Suriye uyruklu kiz c¢ocuklarmmin erken yasta
evlendirilme; erkek cocuklarinin ise maddi yetersizlikten otiirii kayit dis1 islerde ¢alisarak

okulu yarida biraktiklar1 vurgusu siklikla yapilmaktadir.

I¢lerinde %53’ten daha fazla sayida 18 yas alt1 gocuk ve gengler olan Tiirkiye’de Suriyeliler
bakimmdan yasanan en onemli sorunlardan birisinin Suriye uyruklu cocuklarin egitime
ulasma konusunda yasadiklar1 sorunlar oldugu diisiiniilmektedir. Ogrencilerin egitime
eristikten sonra devam edebilmesini saglamak da oldukca dnem tasimakta; okula devamin

saglanmasi icin, okul dis1 etmenler kadar okul i¢i etmenlere de dikkat edilmesi gerekmektedir.

Bu baglamda bu aragtirmanin problemi, Tiirkiyeli 6grencilerle bir arada egitim gormekte olan
Suriyeli ¢ocuklarin egitim ortamlarini, yasadiklar1 problemleri ve sorun alanlarin1 Altindag’da
yasayan ve ortaokul-lise kademelerinde devlet okullarina devam eden Suriyeli gdgmen
cocuklar goziinden incelemektir. Bununla birlikte egitim ortamlarin1 yalnizca okullarin
altyapist ve derslik sayilart gibi fiziksel Ozelliklerle degil, cocugun 1yi olma halini
destekleyecek cevresel iliskileri ve sosyal destek kaynaklar ile biitiinciil bir anlayisla ele alma

gereksinimidir.

1.2. ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirmanin amaci, Tiirkiye’ de yasayan ve Gegici Koruma Statiisiinde bulunan Suriye
uyruklu cocuklar icin egitim hayatlarina yonelik ilerde kayip kusak olmalarimi onleyecek
tedbirlerin alinmasinda uygun politikalar olusturulmast ve uygun destek saglanmasinda

kullanilabilecek etkili, uygulanabilir bilgiler elde etmektir. Bu ama¢ dogrultusunda Altindag


http://www.goc.gov.tr/

ilgesinde yasayan Suriyeli gd¢cmen ¢ocuklarin egitim alaninda yasadiklar1 problemleri okula
devam eden ¢ocuklarin perspektifi ile ele almak ve ayn1 zamanda Suriye uyruklu ¢ocuklarin
mevcut sosyal destek imkanlarimin saptanmasi hedeflenmektedir. Calismada gd¢men
cocuklarin yalnizca okula erisimlerini degil, okula devam ettikleri siiregte sosyallesme,
biitlinlesme ve gilivenlik gibi ihtiyaglarinin ne derece saglanmis oldugunu 6grencilerin bakis

acisiyla ele almak amacglanmaktadir.

Cocuklarin okul hayatlarinda karsilastiklar1 sorunlarin neler oldugunu ortaya koymak ve bu
sorunlara ¢ocuklarin yiiksek yarar1 goz oniine alinarak ¢6ziim iiretmek amaciyla asagidaki

sorulara yanit aranacaktir:

1. Altindag’da yasayan ve okula giden Suriyeli si§inmaci ¢ocuklar ile aile yapilarinin sosyo-
demografik 6zellikleri nelerdir?

2. Tirkiye’ de okula devam eden Suriyeli ¢ocuklarin uygun standartta egitim firsatlarinin

saglanmas1 hususunda kalite, ders programi, konunun iligkili olmas1 ve dil konusunda ne

gibi sorunlar yaganmaktadir?

Mevcut ya da eksik olan egitim imkanlart ile ilgili ¢ocuklarin yanitlari nelerdir?

Cocuklarin okulda yasadig1 problemler ve gereksinimler nelerdir?

Cocuklarin i¢inde bulundugu sosyal problem ve riskler ne diizeydedir?

o a ~ w

Egitim sistemine dahil olan Suriyeli ¢ocuklarin yasadigi siire¢ idareci ve Ogretmenler
tarafindan hak temelli algilanmakta midir?
7. Cocuk isciligi, egitime devam eden ¢ocuklar arasinda ne diizeyde yaygindir?

8. Cocuklarin sosyal destek mekanizmalar1 nelerdir?

1.3. ARASTIRMANIN ONEMIi

Bu calismada, Altindag ilgesinde Suriye uyruklu cocuklarin perspektifinden okullarda
yasanilan problemler ve cocuklarin sahip olduklari mevcut sosyal destek kanallari ortaya
konulacaktir. Bu aragtirmanin sonucunda elde edilen veriler, siginmaci ve miilteciler alaninda,
gelecekte uygulanacak proje ve hizmet modellerine bilimsel dayanak olabilecegi igin
onemlidir. Gogte ¢ocuk ve okul boyutunun goriiniir kilinmasi ¢abasi arastirmanin énemini

ortaya koymaktadir.



1.4. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Arastirmanin temel siirliligi, yasanan savas nedeniyle Suriye’ de egitim hayatlar1 sekteye
ugramis ¢ocuklarin Tiirkiye’ de okula devam ettikleri stire ile birlikte ele alindiginda, her iki
dilde okudugunu anlama konusunda yasayabilecekleri giicliiklerdir. Bu durum ek veri toplama
tekniklerinin kullanimini engellemistir. Cocuklarin egitim ve bilgi durumuyla baglantil
olarak sorular1 anlama ve kavramalar1 agisindan farkliliklar olusabilecektir. Farkli bir dilin

kullanim1 temel bir sinirhiliktir.

Arastirmanin bir bagka sinirliligi ise, maliyet ve nicel olarak Tiirkiye’de bulunan Gegici
Koruma Statiisiinde bulunan ¢ocuklarin yiiksek sayida olmasi nedeniyle arastirma kapsamina

yalnizca Ankara ili Altindag ilgesi sinirlarinda yasayan ¢ocuklarin giriyor olmasidir.



2. BOLUM

KURAMSAL CERCEVE

Bu boliimde goc ve kitlesel akin tanimu ile gegici koruma hakkinda bilgi verilerek, 2011 yili
sonrast Suriye’ den Tirkiye’ ye yonelen go¢ dalgasiyla beraber bu durumdan etkilenen
cocuklar ve egitimi tizerinde ayrintili olarak durulmaktadir. Gog¢ alaninda iilkemizde
uygulanan hukuki mevzuat ve egitim uygulamalar1 hakkinda bilgi verilmekte olup; gogiin,
gocmen c¢ocuklarin egitim hayati boyutundaki etkileri bu konuda yapilmis calismalar

cercevesinde ele alinmaktadir.
2.1. GOC, KITLESEL AKIN VE GECICI KORUMA KAVRAMLARI
2.1.1. Gog Dalgasi ve Yerlesik Ulkeye Etkileri

Insan bulundugu mekanda kurabildigi iliskiler 6lciisiinde kendini degerli ve anlamli hisseder,
insanin mekan ile arasindaki bagi bozan en belirgin nedenlerden biri gogtiir (EKici & Tuncel,
2015). Gog, en genel agidan insanlarin hareketliligi olarak tanimlanmakta olup (Buz, 2002);
insanin i¢inde bulundugu dogal yasam alanini zorunlu veyahut kendi iradesiyle birgok sebebe
bagli olarak terk etmesiyle ortaya ¢ikan durumdur (Olcay, 2012, s. 230). Mekansal bir
degisiklik olmanin da 6tesinde, kisinin anlam ve degerlerinin de doniigiime ugradigi, varilan
yeni yerle birlikte, kisinin g¢evresinde bulunan her seyin siirecle birlikte doniistiigli bir

dénemdir (EKici & Tuncel, 2015).

Kitlesel akin “ayn1 iilkeden veya cografi bolgeden kisa bir siire igerisinde ve yiiksek sayilarda
gerceklesen ve s0z konusu sayilar nedeniyle bireysel olarak uluslararasi koruma statiisii
belirleme islemlerinin usulen uygulanabilir olmadigi durumlar” olarak tanimlanir (UNHCR,

Tiirkiye' deki Suriyeli Miilteciler- Sik Sorulan Sorular, 2015).

Daha iyi bir yasami arzulama gibi sebeplerden dolayr insanin goniillii olarak yer
degistirmesinde ekonomik nedenler s6z konusu iken; insanin yalnizca can giivenligi sebebiyle
sigindig1 yerlerde siyasi sebepler devreye girmektedir ve gé¢ zorunlu bir hal almaktadir (EKici
& Tuncel, 2015).



Tirkiye’ de gecici koruma “iilkesinden ayrilmaya zorlanmig, ayrildigi iilkeye geri donemeyen,
acil ve gecici koruma bulmak amaciyla kitlesel olarak veya bu kitlesel akin doneminde
bireysel olarak simirlarimiza gelen veya suirlarimizi gegen ve uluslararast koruma talebi

bireysel olarak degerlendirmeye alinamayan yabancilara saglanan koruma™ olarak

tamimlanmaktadir (YUKK, md. 91).

Tiirkiye, uluslararasit ve ulusal hukuk ve mevzuati ¢ergevesinde, kitlesel olarak sinirlarina
gelen Suriye uyruklu yetiskin ve ¢ocuklara ii¢ temel unsuru yerine getirerek "gecici koruma"
saglamistir. Buna gore kitlesel olarak gelen kisileri acik siir politikasi ile iilke topraklarina
kosulsuz kabul ederek geri gondermeme ilkesine riayet edilmis ve gelen kisilerin acil ve temel

ihtiyaclarinin karsilanmasina yonelik faaliyetler baslatilmistir (GIGM).

Miilteci ve siginmacilar gogmen kisiler olarak kabul edilmelerine karsin, her gégmen birey

sigimmaci ve miilteci olarak kabul edilmemektedir (Olcay, 2012, s. 233).

1951 tarihli Miiltecilerin Hukuki Durumuna Dair Cenevre Sozlesmesi (Miiltecilerin Hukuki
Statiisiine Iliskin S6zlesme)’nde "cografi sinirlama" sarti ile sézlesmeye taraf olan Tiirkiye,
2014 yilinda yiirtrliige giren Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu’nda da gene ayni
cekinceyi koruyarak Avrupa disindan gelen kisilere miilteci statiisii vermemektedir. Avrupa
iilkeleri disindan gelen ve Tiirkiye’ye gegici olarak siginan kisilere “sartli miilteci” statiisii

verilmektedir.

Olcay Ziya (2012) calismasinda miiltecilik ile gd¢cmenlik arasinda sebep, niyet, vasita/imkan
gibi unsurlara bagl olarak degisen farklar oldugunu belirtmistir. Buna gdre sebep agisindan
miilteciler mal varliklarim1 can gilivenligi endisesiyle geride birakarak giivenli bir iilke
arayisindayken, gocmenler ekonomik anlamda daha rahat yasama diisiincesiyle yeni bir
ilkeye go¢ etmek ister. Miiltecilerin gé¢ etme niyetlerine bagli zorlayict sebeplerine karsin
gocmenlerin istemli iradeleri s6z konusudur. Son olarak mecburi sebeplerin miilteciler
acisindan yolculuk sartlarini ve resmi belgeleri temin etmeyi daha zorlu kildig1 ancak goniillii
gocmenlerin alternatif yolculuk imkanlarini daha rahat kullanabildigi ve resmi belgelere sahip

olduklaridir.

Bu tanimlamalar dikkate alinarak Suriye'den gelen insanlara yonelik olarak hukuki statiilerin

ve yasal siire¢lerin devam etmesinden o6tiirii calismamizda Suriye’de Tiirkiye’ye gd¢ eden



insanlarin "Gegici koruma altinda bulunan Suriye uyruklu g¢ocuklar” olarak ele alinmasi

uygun bulunmustur.
2.1.2. Suriye’ de Insani Kriz

2011 yilinda patlak veren Suriye'deki i¢ savas sonucunda birgok Suriyeli komsu iilkelere
siginmak durumunda kalmis, Tiirkiye hizla gé¢ edilen tilkelerden biri haline gelmistir (SETA
& Theirworld, 2017, s. 19). Yasanan siddetli ¢catismalar sonrasi iilke niifusunun yarisindan
fazlasinin yer degistirdigi, farkli kaynaklardan derlenen veriler dogrultusunda 220 bin ila 250
bin Suriyelinin siddete maruz kalmasi sonucu hayatini1 kaybettigi rapor edilmektedir (Kaya &
Kirag, 2016, s. 6). Icisleri Bakanligi Gog Idaresi Genel Miidiirliigii'niin (GIGM) 15 Subat
2018 tarihli verilerine gore Tiirkiye'de su anda 3 milyon 523 bin 981 ge¢ici koruma altinda

olan Suriyeli bulunmaktadir.

Suriye'deki ¢atigmalardan dolay: 2011 yilindan itibaren 6nemli sayida Suriye asilli niifusa ev
sahipligi yapan Tirkiye, birden bire belirgin demografik degisiklige sebep olmuslardir (Mert
& Ciplak, 2017). Goniillii ya da zorunlu sebeplerinin yaninda gdgiin niceliksel biiytkligi
hedef iilkelerde siyasal ve sosyal problemleri ile birlikte etki boyutu yiiksek sonuglar
dogurmaktadir (Ekici & Tuncel, 2015). Suriye’den gelen kitlesel akinlardan sonra Tiirkiye,
diinyada en fazla miilteci ve sigimmaciya ev sahipligi yapan iilke konumundadir (UNHCR,
Turkey FactSheet, 2017, s. 1). Sayis1 290,000’e varan ve Afganistan, Iran, Irak gibi diger
iilkelerden gelen uyruklarin da dahil oldugu gdo¢ sisteminin tiim milletlerden gelen miiltecilere
saglanan esit diizeyde bir koruma temelinde inga edilmesi ve kirilgan durumda olan miilteciler

icin 6zel koruma tedbirlerini kapsamasi gerekmektedir (Refugees International 2017; 1).

Savas oncesi Suriye'de niifus artis hizinin Filistin' 1i ve Irak' It gogmenlerin de etkisiyle yillik
ortalama %2.7 diizeyinde oldugu, iilke niifusunun %75' inin 35 yasin altinda ve yaklasik %40’
inm 15 yasin altinda oldugu belirtilmektedir (Aydin 1. S., 2009, s. 3) .

Tiirkiye'deki Suriyelilerin yas gruplari ve cinsiyet 6zelliklerine bakildiginda belirgin derecede
18 yasinin altindaki ¢ocuk ve genglerin varlig1 ortaya ¢ikmaktadir. 2016 ve 2017 yillarinda
her giin ortalama 227 Suriyeli bebegin Tiirkiye'de diinyaya geldigi, 0-4 yas grubunda yer

alanlarin sayisinin %12,3’e, yani 400 bin sayisina ulastigi rapor edilmektedir. %50'sinin 18



yasmin altinda ¢ocuk ve genclerden olustugu Suriyelilerde erkek niifusun (%54,1) kadin
niifusundan (%45,8) fazla olmas1 dikkat cekmektedir IGAM & HUGO, 2017, 5. 9) .

Tiirkiye'nin silirecin basinda izledigi acil durumda miidahale anlayisi yerini uzun siireli
planlamalarin goz 6niine alinmasi gereken politikalar almaya yoneltmektedir (HRW, 2015, s.
8). 2011 yili Nisan ayinda Hatay ili simirindan Tiirkiye' ye gegis yapan ilk grup sonrasi
Tiirkiye hiikiimeti Esad rejiminin kisa siirede ¢okecegini 6ngdrmiis ve ayni yilin Ekim ayinda
Suriyelilere yonelik agik kapi politikast uygulayacagini belirtmistir. Boylece Suriyelilere
gecici koruma sunulmus ve insani yardim saglanacagi garantisi verilmistir (Kaya & Kirag,

2016, s. 8).

2.2. TURKIYE’DE GECIiCi KORUMA ALTINDAKI SURIYELI COCUKLAR
VE EGITiM ALANINDA YAPILAN DUZENLEMELER

Bu boliimde gegici koruma statiistine sahip Suriye uyruklu ¢ocuklarin niteligi ve niceligine
yonelik bilgiler verilecektir. Daha sonra bu ¢ocuklarin Tiirkiye’ de egitim hakkindan
yararlanmasint diizenleyen yasal mevzuat tanitilacak ve kurumlar hakkinda bilgiler yer

alacaktir.

2.2.1. Suriye’ den Tiirkiye’ ye Yerlesen Cocuklarin Niteligi ve Niceligi

Tiirkiye’de 10 ilde bulunan 26 miilteci kampinda yasayan Suriyeli sigimmaci sayis1 Eyliil
2017 itibanyla 234.315°tir. Ancak sayist neredeyse 3.3 milyona varan Suriyeli gd¢men
niifusunun geri kalan kismi kentlere dagilmis halde yasamaktadir ve iilkenin bagkenti Ankara
ilinde, yogunluk bakimindan ilk on’a giremese de ciddi bir niifus kapasitesi bulunmaktadir.
Gogmen niifusun biiyiik bir kisminin Altindag il¢esinde yasadigi baskent Ankara’da Gegici
Koruma altinda bulunan kayitli 84.139 Suriyelinin, il niifusuna oran1 %1.57dir (GIGM).

Suriyeli gogmenlerin yas gruplart ve cinsiyet ozelliklerine baktigimizda 0-4 yas araliginda
406.275 kisinin yer aldig1, okul caginda sayilabilecek 5-18 yas araliginda ise 1.053.297 kisiye
varan ve toplam 1.459.572 ulasan oldukca yiiksek bir 18 yas alti niifus grubu dikkat
cekmektedir (GIGM).



Erdogan’in (2016, s. 24) arastirmasinda Tiirkiye’deki Suriyelilerin %44 {iniin 18 yas altindaki
cocuk ve genclerden, %75’ten fazlasinin ise 6zel koruma ihtiyaci i¢inde bulunan ¢ocuk ve

kadinlardan olustugu belirtilmektedir.

2016-2017 egitim Ogretim doneminde 492 bin 544 Suriyeli 6grencinin okullastirildig1 rapor
edilmekle beraber, bu sayiya ilaveten yaklasik 15 bin 6grencinin daha egitim aliyor oldugu
ancak bu Ogrencilerin kimlik numarasi problemlerinden Otilirii resmi saymin tam olarak
yansitilamadig1 ifade edilmistir. Ogrencilerin yarisindan fazlasi (yiizde 65'i) Gegici Egitim
Merkezi (GEM) olarak ifade edilen kurumlarda egitim alirken, diger kism1 devlet okullarinda
egitimine tirk Ogrencileri ile birlikte devam etmektedir. Derslerin bir kismimin Suriyeli
ogretmenler tarafindan Arapga dilinde verildigi ve haftada 15 saat Tiirk¢e dersi goriilen GEM'
lerin doniistiiriilme karar1 alinmig ve 2016-2017 egitim 6gretim yilindan itibaren 6grencilerin
yalnizca devlet okullarina kayitlarinin yapilmasit zorunlu hale getirilmistir (SETA &

Theirworld, 2017, s. 21).

Suriyelilerin egitim durumlarina yonelik yapilan ilk ¢alismalardan biri olan Seydi' nin (2013,
s. 218) makalesinde Suriye egitiminin Islam diinyasinda uzun ve koklii bir gelenegi oldugu ve
Diinya Bankasi verilerine gére Arap Diinyasinda temel egitimin en iyi verildigi iilke olarak
gosterildigi belirtilmektedir. Birlesmis Milletler' e goére 2005 yilinda Suriye' de yetiskin
niifusun okuma yazma orani1 %80.8 olarak rapor edilmekte, bir dnceki yilda ise geng niifusun

okuma yazma oran1 %92.5 olarak yer almaktadir (Aydin 1. S., 2009).

2.2.2. Tiirkiye’ de Egitim Alaninda Mevcut Yasal Cerceve

Kitlesel akin sonucu Tiirkiye'ye sigimmak durumunda kalan Suriyelilerin, kisa donem iginde
geriye doniislerinin miimkiin olmayacag1 6ngoriisiiniin kabulii tizerine egitim alaninda hizmet

alabilmeleri 2014 yilinin sonlarina dogru yasal bir zemine kavusmustur (Emin, 2016, s. 12).

2.2.2.1. Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu

1951 tarihli Miilteci Sozlesmesi' nden sonra Tiirkiye'de siginma uygulamalarini diizenleyen
ilk i¢ hukuk belgesi olan 6458 Sayili1 Yabancilar ve Uluslararas1 Koruma Kanunu (YUKK),
2014 yilinda yiiriirlige girmistir.
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Kanun egitim, saglik hizmetleri ve isgilicii piyasasinin diizenlenmesine ek olarak ailenin bir
araya gelmesi, uzun siireli ikamet gibi bir¢ok alanda kurallar1 diizenlemektedir (Kaya &

Kirag, 2016, 5. 9) .

Bu kanun ile birlikte Igisleri Bakanligi'na bagli Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii kurularak,
giivenlik¢i yaklasimdan ziyade hak ve insan temelli anlayisin olusmasi ve sivil inisiyatifin 6ne
¢ikmasi saglanmistir. Buna ilaveten yasa, Tiirkiye'nin glinden giine diizensiz ve kitlesel gocler
yoniinden bir "hedef" {ilke olmaya doniismesi goz oniinde bulundurularak diizenlenmistir
(IGAM & HUGO, 2017, s. 10). Kanunun 91. maddesinde uluslar aras1 koruma gesitlerinden
biri olan ve Suriyelilerin statiisiiniin belirlendigi Gegici Korumaya yer verilmis olup,
iilkesinden ayrilmaya zorlanmis, ayrildig: iilkeye geri donemeyen ve kitlesel olarak Tiirkiye’

ye siginan yabancilara gecici koruma saglanabilecegi giivence altina alinmistir (Y UKK).

2.2.2.2. Gegici Koruma Yonetmeligi

2014 yilmin Ekim ayinda yaynlanan Gegici Koruma Yonetmeligi, Tirkiye'de Suriyeli
cocuklarin okullagma orami artisini belirgin diizeyde etkileyen bir ydnetmelik olmustur.
Diizenleme Oncesinde Suriyeli miiltecilerin ikamet izni almasina bagli olan devlet okullarina
kayit imkéani, yonetmeligin ylriirliige girmesinden itibaren yeni kimlik kart1 verilen her
Suriyeli ¢cocuga devlet okullara erisim imkan saglamig ve ikamet edinilme zorunlulugunu

ortadan kaldirmistir (Amnesty, Tiirkiye'deki Suriye'den Gelen Miilteciler, 2014, s. 32).

Yonetmelik, gecici koruma altinda olan yabancilarin gecici barinma merkezleri i¢inde ve
disinda yiiriitiilecek biitlin egitim 6gretim faaliyetlerini Milli Egitim Bakanlig1” nin kontrol ve

sorumluluguna vermekte olup bu kapsamda diizenlemeler getirmektedir (GKY). Buna gore;

e Okul oncesi egitim hizmetinden yararlanma imkanini igermekte ve 54-66 aylik olan
cocuklar oncelikli olmak tlizere 36-66 aylik ¢ocuklar da dahil edilmektedir.

e Her yas grubunu kapsayan dil egitimi, meslek edindirme, beceri ve hobi kurslarinin istege
gore verilebilecegini garanti etmektedir.

e On lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora egitimlerinin Yiiksekdgretim Kurulu tarafindan

ilgili usul ve esaslar ¢ergevesinde diizenlenecegini belirtmektedir.
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e Bu yonetmelik kapsamina giren yabancilara aldiklar1 egitimin igerigi ve siiresini gosteren
belge verilecegi, farkli miifredatta alinan egitimlerin denklik islemleri de dahil olmak tizere

bu belgeler ile ilgili diizenlemelerin MEB ve YOK tarafindan yapilacag belirtilmektedir.

Yonetmeligin yayinlanma tarihinden once 2014 yili Mart ay1 verilerine gore Tiirkiye'de
bulunan devlet okullarina kayit yaptiran Suriyeli okul ¢ag1 (5-17 yas) cocuk sayis1 6.000 iken
(Amnesty, Tirkiye'deki Suriye'den Gelen Miilteciler, 2014, s. 32); 2017 yili Ekim ay1
verilerine gore kayit yaptiran Suriyeli ¢ocuklarda 359.090 gibi bir sayiya erisilmistir (Erdogan
M. M., 2017, s. 9). Bu sayiya kamp i¢i ve kamp disinda Gegici Egitim Merkezleri' nde egitim
goren 253.513 Suriyeli ¢ocugun eklenmesi ile birlikte 2017-2018 6gretim yili itibart ile
toplamda 612 bin ¢ocugun okula kayit yaptirdig: belirtilmektedir. Okullasma oraninda gelinen
bu belirgin artisa karsin 2017 yili1 sonunda 400 binden fazla Suriyeli ¢ocugun hali hazirda
okula gidemedigi belirtilmektedir (S. 9).

Gegici Koruma Yonetmeligi (2014)" nin yaymlanmasi ile beraber Suriyeli miilteciler iicretsiz
acil saglik hizmetinden yararlanma, yasal olarak ikamet gosterir kimlik kart1 alabilme
imkanlarinin yani sira; aile birlesimine erisim, hukuki danisma ve {icretsiz ¢eviri hizmetlerine

erigsim ve zorla geri gonderilmeme gibi korunma haklar elde etmislerdir.

Bu yonetmelikte 6ne ¢ikan tutum miiltecilerin "haklar1" ve devlete diisen "ylkiimliiliik" ten
ziyade, "misafirlere ev sahibinin -imkanlar1 6lgiisiinde- iyi niyetli destegi olarak ifade
edilmistir (IGAM & HUGO, 2017, s. 10) Gegici Koruma, uluslararasi1 hukukta baglayici bir
metin ile diizenlenmemistir ve miilteci statiisii ile saglanandan daha diisiik diizeyde bir
korumayi ifade etmektedir. Bu yiizden bir istisna olarak goriilmeli, belli bir siire sinir1 olmali
ve kisinin daimi statii edinmesinin oniinii acan bir ara¢ olmalidir (Oztiirk, 2015° aktaran

Biner & Soykan, 2016, s. 10).

2.2.2.3. Milli Egitim Bakanhgi1 (MEB) 2014/21 No’lu Genelgesi

23 Eyliil 2014 tarihli 2014/21 sayili Yabancilara Yonelik Egitim-Ogretim Hizmetleri baslikli
genelgede Suriyeli ¢ocuklarin alacagi egitim hizmetleri taahhiit altina alinmaktadir (Coskun &

Emin, 2016, s. 14). Bu genelgede su hususlarin kararlastirildigr goriilmektedir:
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e Genelgede yabancilara yonelik uygulanan egitim 6gretim faaliyetlerine yonelik Bakanlik
Komisyonu kurulmasi, bu komisyona Tiirkiye' ye kitlesel olarak gelen yabancilarin egitim-
ogretim ihtiyaglarinin tespit edilmesi ve ilgili paydaslar arasinda koordinasyon saglamasi
gorevi verilmektedir.

e il milli egitim miidiirliikleri biinyesinde il Komisyonlar1 kurulmas: kararlastirilmakta, bu
komisyonun ikamet izni alamayan ya da yabanci kimlik numarasi edinemeyenler de dahil
olmak Tlizere yabanci Ogrencilerin beyanlar1 dogrultusunda miilakat ve gerektiginde
yazil/sozlii smav yoluyla iilkelerinde o6grenim gordiikleri smif seviyesine gore
denkliklerinin belirlenmesi karar1 alinmaktadir.

e il/ilge milli egitim miidiirliiklerine bagh olarak faaliyetlerini yiiriitmesi kaydiyla gecici
egitim merkezleri kurulmasi ve bu merkezlerde tam zamanli veya yart zamanl olarak
tirkce Ogrenimi, mesleki beceri kazanma, sosyal ve kiltiirel igerikli kurslarin
diizenlenmesi kararlastirilmaktadir.

e Olusturulacak gecici egitim merkezlerinde amag, kitlesel siginma yoluyla iilkeye giris
yapan yabancilarin ilkelerinde yarim biraktiklar1 egitimlerini siirdliirmelerine ve sene
kaybini 6nlemelerine yardime1 olacak nitelikte imkan yaratmaktir.

e Yabanci 6grencilere karne, tasdikname, diploma gibi belge verilmesi, ilgili mevzuat geregi
e-okul otomasyon sistemi veya Bakanlik tarafindan duyurulacak yabanci 6grenciler icin

bilgi isletim sistemi (YOBIS) ile yapilabilecegi belirtilmektedir (MEB, 2014).

Milli Egitim Bakanligi (MEB)' nin 2014/21 no.lu Genelgesi go¢ yasasina dayanarak gegici
korumadan yararlanan kisilerin egitimini diizenlemeye yonelik uygulamalar saglamistir. Bu
genelgeyle birlikte devlet okullarmma kayit yaptirmak icin "ikamet izni" ne bagli olmadan

"yabanc1 tanitma belgesi" nin yeterliligine yonelik kararin alinmasi saglanmistir.

Ozetle bu genelgede, Suriyeli ¢ocuklarin yasal olarak MEB' e bagh devlet okullarinda veya
Suriyeliler i¢in kurulan Gegici Egitim Merkezlerinde egitim hizmeti almasi saglanmaktadir

(Emin, 20186, s. 15)
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2.2.3. Tiirkiye’ de Verilen Egitim
2.2.3.1. Devlet Okullar:

2014/21 No.lu MEB Genelgesi'ne gore (MEB, 2014, s. md 4); "Yabanci Tanitma Belgesi"
verilmis olmasi sarti ile egitim 6gretim ¢aginda olan ve gegici korumadan yararlanan Suriyeli
miltecilerin Milli Egitim Bakanligi’na bagl her tiir ve derecedeki egitim kurumuna kayit
yaptirmalart miimkiin kilimmaktadir. Genelge gecici koruma altindaki biitiin Suriyeli
cocuklarin egitim hakkini1 vurgulamakta ve glivence altina almaktadir (ERG 2017; 9). Bdylece
Tirkiye'de ilk ve orta diizeyde egitim vermekte olan tiim devlet okullarina kayit, Tiirkce
miifredatin uygulandigi ve Tiirk¢e dilinde egitim almak kaydiyla, Suriyeli ¢ocuklar i¢in
miimkiin hale getirilmistir (Coskun & Emin, 2016, s. 20). Genelgenin yayinlanmasini izleyen
siirecte Insan Haklar1 izleme Orgiitii' niin yaymladig1 raporda (2015, s. 13), Tiirkiye'de
bulunan devlet okullarmna 2014-2015 egitim-6gretim yilinda ilk, orta ve lise diizeyinde kayit
yaptiran toplam 36,655 Suriyeli 6grenci oldugu ve bu saymin 6nceki yila kiyasla yiiksek bir
artis yakaladig1 ortaya konulmaktadir. Devlet okuluna kaydolan Suriyeli ¢ocuk sayisinin 2016
yilina gelindiginde ise 6nceki doneme oranla yiizde 50 olarak arttigi (UNICEF, 2016, s. 1); bu
saymnin Aralik 2016 itibari ile 165.672 sayisina eristigi hazirlanan raporlarda sunulmustur

(ERG 2017; 10).

2.2.3.2. Gegici Egitim Merkezleri (GEM)

Gegici egitim merkezleri (GEM), Suriye miifredatina gore hazirlanmis ve miilteci kamplarinin

hem icinde hem disinda Arapga egitim veren ilkdgretim ve ortadgretimi kapsayan egitim
kurumlaridir (MEB, 2014).

Benzerinin diinyada 6rnegine rastlanmadigi bir model olarak belirtilen GEM' lerin yonetimi
ve finansmanim Tiirk ve Suriyeli STK'lar tistlenmistir (Coskun & Emin, 2016, s. 17). Gegici
egitim merkezlerinin bir kismi yerelde resmi makamlar araciligiyla, digerleri yardim
kuruluslar ve bireysel bagiscilar yoluyla kurularak faaliyet gostermektedir (HRW, 2015, s.
14). MEB verilerine gore agilan GEM' lerin yilizde 45' lik bir kismi1 kendi biinyesinde bulunan
binalarda egitim verirken; ylizde 34'liik kism1 6zel miilkiyet olan binalarda STK' larin, geri
kalanlar1 kamp ic¢inde agilanlar olmak iizere tamami AFAD' a baglidir. GEM' lerin devamlilig:

STK ya da diger kuruluslarin sundugu miilkiyet ve finansman destegine bagli oldugundan,
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yasanacak herhangi bir sikintida bu kurumlarin kapatilmasi 6grencilerin agikta kalmasina,
dahas1 ciizi Ucretlerle calisgan Suriyeli 6gretmenlerin bir anda igsiz kalmasina yol agma
olasiliklar1 vardir (Coskun & Emin, 2016, s. 31). Yasanabilecek bu risklerle beraber 2016-
2017 ogretim yili itibariyla paradigmal bir degisiklik ile Gegici Egitim Merkezleri’nin
kapatilarak Suriyeli 6grencilerin tedrici olarak devlet okullarina kaydinin yapilmasina agirlik
verilecegini aciklayan Milli Egitim Bakanlig, siirecin sonunda Gegici Egitim Merkezleri’nin

islevini tamamlamis olacagini bildirmistir. (Hiirriyet, erisim: 2017).

Arapca miifredatla egitim verilen Gegici Egitim Merkezleri’ nde Suriyeli 6grenciler, bu
merkezlerde c¢alisan ve goniillii egiticiler denilen Suriyeli 6gretmenler tarafindan egitim
almaktadir. Suriye’ de yiiksekdgretim kurumlarindan mezun olan ve Tiirkiye’ ye yerlesen
siginmacilar arasindan belirli kriterlere gore secilen goniillii egiticiler, MEB tarafindan hizmet
ici egitimden gecirilerek sertifikalarini aldiktan sonra, UNICEF tarafindan tesvik 6demesi

almakta ve Suriyeli 68rencilerin egitim siirecine katki saglamaktadir (Tastan ve Celik, 2017:

29).

GEM' lerde calisan 6gretmenler yaklasik 500 Tiirk lirasi tesvik almakta olup dnemli bir kismi
gecinemedigi icin ekstra isler yapmaktadir; bu durum verilen egitimin niteligini diisiiriicii etki

yaratmaktadir (Biner & Soykan, 2016, s. 16).

Egitim Reformu Girisimi (2017: 10) MEB’in verilerine dayandirdig1 raporunda, Tiirkiye’de
Aralik 2016 itibari ile bu merkezlerde egitim goren Suriyeli ¢ocuk sayisinin 330.981
oldugunu bildirmistir. Kamp i¢inde faaliyet gosteren GEM'ler okullagsma oranina biiytlik bir
katki saglasa da, kamp disinda kurulan GEM' lerin bir kismi1 okul standartlarina uygun
olmayan binalarda egitim faaliyeti yliriitmeye calismakta, bir kismi ise devlet okullarmi

ogleden sonra kullanarak egitim vermektedir (Coskun & Emin, 2016, s. 18).

2.2.3.3. Yaygin Egitim Hizmetleri

[k ve ortaokul ¢agindaki Suriyelilerin 6rgiin egitim almalarina yonelik Tiirkiye'de devlet
okullar1 ve gecici egitim merkezlerinin yani sira cesitli yaygin egitim yollar1 bulunmaktadir.
Yaygin egitim, yapilandirilmis ve amagli etkinlikler biitiinii olmakla birlikte, 6grenme
hedefleri olan ancak herhangi bir tasdikname verilmeyen kurumlar olarak tanimlanmistir

(HRW 2015: 11).
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Tiirkiye'de bu egitimlerden tam olarak ka¢ cocugun yararlandigina dair kapsamli bir kaynak
olmamakla birlikte, mahalle camilerinde verilen kurslar, STK'larin destek birimlerinin
diizenlemis oldugu dil, bilgisayar ve miizik konularinda acilan kurslar bu kategoriye
girmektedir. Ayrica MEB'in belirledigi kriterlere uygun olmayan ve akreditasyonu
saglayamayan ge¢ici egitim merkezlerinin vermis oldugu egitimlerde, 6grencilere egitimlerini

tamamladiklarina dair herhangi bir sertifika verilmemektedir (HRW 2015: 15)
2.2.3.4. Ozel Egitim

Tirkiye’de isitme, gorme, ortopedik ve hafif diizeyde zihinsel engelli bireylere yonelik 6zel
egitim gerektiren uygulamalarin ve gelistirilmis egitim programlarinin uygulandigi 6zel
egitim kurumlarinda 6rgiin egitime devam eden 306 bin 205 6grenci bulunmaktadir ve bu sayi

orgiin egitime devam eden 6grencilerin %1.8” ini olusturmaktadir (TUIK 2017).

Suriyeli ¢ocuklar arasinda farkli bir egitim programi almasini gerektiren ¢ok sayida 6zel
yetenekli 6grenciler oldugu gibi, 6zel egitim ihtiyact icinde olan zihinsel ve bedensel engelli
cocuklar da bulunmaktadir; ancak tiirk Ogrenciler i¢in de gecerli olan kaynastirma
programlarinin yetersizligi, gerekli fiziki kapasite saglanamama sorunlari ile birlesince
Suriyeli 6grenciler i¢in hi¢ uygulanamayan bir durum yaratmaktadir (Coskun & Emin, 2016,
s. 39) Egitime erisim imkani, yalnizca okula kayit oranlarina bakilarak degerlendirilmesi
gereken bir gosterge olmaktan ¢ok, verilen egitimin ¢ocugun kosullar1 ile uyumlu olmas1 ve
siirdiiriilebilirliginin saglanmasi1 da olduk¢a 6nemli dlgiitlerdir (Ozer, Komsuoglu, & Atesok,
2016, s. 85) Miilteci niifusun egitiminde gbzlemlenen 6zel zorluklarin giderilmesine yonelik
ogretmen ve okul personelini kapsayan ozel egitim programlarina kaynak ayrilmasi

gereksinimi bulunmaktadir (HRW, 2015, s. 4).
2.2.3.5. Mesleki Egitim

2016-2017 egitim ogretim yili itibar1 ile gegici koruma altinda bulunan Suriyeli 6grencilerin
meslek liseleri, ¢ok programli Anadolu liseleri, acikogretim liseleri ile ¢iraklik egitimi igin
mesleki egitim merkezlerine kaydi ile ilgili yapilan diizenlemede, halk egitim merkezlerinde
“Tiirk¢e Seviye A1” veya okuma yazma 1’inci kademe seviye tespit sinavindan basarili olma

sart1 getirilmektedir. Bu diizenlemeyle yaklasik 100 bin dolayinda Suriyeli 6grencinin egitim
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alabilmesi i¢in altyapt  hazirllk  calismalarin1  tamamlama  yoluna  gidilmistir

(obesid.meb.gov.tr).

Yapilan caligmalarda miilteci ve go¢men g¢ocuklarin go¢ Oncesi, go¢ sirast ve go¢ sonrasi
siireglerde farkli deneyimler yasadigi goriilmektedir (Glimiisten, 2017) Bu siireclerde
cocuklarda yasanan psikopatolojilerden bahsettigi calismasinda Gilimiisten (2017), savas
sirasinda dogrudan yasanan siddet, evin kaybi, yetersiz beslenme, bakim verenlerden ayrilma,
gozaltina alinma, iskenceye maruz kalma gibi ¢ok sayida travmatik durumu ¢ocuklarin genel

saglik durumunu etkileyen stres faktorleri olarak ifade etmistir.

Giimiisten, (2017) sadece risk altinda olan miilteci ¢ocuklara yapilacak miidahalelerin bu
cocuklarin etiketlenmesine yol agacagini, bu nedenle miilteci ¢ocuklarin ve ergenlerin
yasadiklart sorunlarin akran iliskileri, okul, 6gretmen, aile ve ev sahibi toplumun kiiltiirel
ozelliklerini kapsayan ve bu faktorlerin birbirleri ile olan etkilesimlerini dikkate alarak
ekolojik bir baglam cergevesinde incelenmesini Onermektedir (Elbedour, Ten Bensel ve
Bastien, 1993). McEvoy ve Welker da (2000), anilan etkilesimlerde yasanacak bozulmanin
ilerde cocuklar iizerinde anti-sosyal davranmislar, diisiik okul basaris1 ve 6z diizenleme

becerilerinin azalmasina yol agacagini belirtmektedir (Giimiisten, 2017).

Bireyin gelisimi lizerinde sosyal c¢evrede yasanilan degisimlerin Onemli bir rolii

bulunmaktadir (Bronfenbrenner ve Morris, 2006).

Suriye egitim sistemi ilkokul ve ortaokulu zorunlu kilmakta, egitim hayati 6 yasinda
baslamaktadir. Tlkokul egitimi 6 sene olmakla birlikte ortaokul egitimi ek olarak 3 senedir

(WorldDataonEducation, 2010/11, s. 5).

Cocuklarin problemlerinin en iyi1 gozlenebildigi, topluluk igerisinde elverigli imkanlar
sunuldugu takdirde uyumun ve aidiyet duygusunun en kolay kazanilabildigi kurumlar,

okullardir (Glimiisten, 2017).

Suriyeliler her ne kadar geleceklerine dair tahayyiillerinde egitim ve okullar meselesini
birincil derecede Onemseseler de, hukuki statiileriyle beraber okullarin, miifredatin,

ogretmenlerin 'gegici' olusu bu hayalleri belirsizlige itmektedir (Biner & Soykan, 2016, s. 16)
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2.3. TURKIYE’ DE SURIYELILERIN EGIiTIME ERiSIMLERINI ETKILEYEN
FAKTORLER VE KARSILASILAN GUCLUKLER

Tiirkiye'de Suriyeliler ilgili genel olarak yasanan endiselerin en temelinde Suriyeli ¢ocuklarin
"kayip kusak" olmalarinin 6niine gegmek oldugu belirtilmekte ve egitim alaninda yapilacak
diizenlemelerin 6nemine dikkat ¢ekilmektedir. Bu nedenle iiniversite cagindaki genglerden
MEB' e bagh devlet okullarinda veya gecici egitim merkezlerinde liseyi bitirmis 6grenciler
icin diizenlenecek denklik sinavi ile iiniversitelere dahil edilmeleri saglanmaktadir (MEB,
2016 hbr). Ayrica Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar (YTB) araciligiyla da kamplarda
egitim faaliyeti yiirlitilmekte, 10 ilde 19 kampta lise mezunu olup Tiirk¢e O8renmek

isteyenlere yonelik Tiirkge kurslar1 diizenlenmekte ve sertifika verilmektedir (YTB, 2015).

Tiirkiye'de hali hazirda bulunan 18 milyon 6grenciye ek olarak, Milli Egitimin temel egitimde
kapasitesinin iki katindan fazlasin iistlenmesi gerekmektedir (Coskun & Emin, 2016, s. 15).
Erdogan (2017, s. 9) Suriyeliler Barometresi raporunda Milli Egitim Bakanligi' nin Suriyeli
cocuklar1 Tiirk egitim sistemine dahil etme planinin mevcut kapasitesinin ¢ok iistiinde
¢ikmasina neden olacagini ve bunun i¢in yillik 1 milyar Euro' ya varan bir maliyet ayrilmasi
gerektigini belirtmektedir. Mevcut Suriyeli 6grenci kapasitesini karsilamak i¢in en az 50 bin
ogretmene ve 1.189 okula gereksinim duyulmakta, ayrica 6gretmenlerin 6zel egitim almasi ve

uyum siire¢lerinin hizlandirilmasi ihtiyaci bulunmaktadir (2017, s. 9).

Lise kademesinde okullasmanin az olmasinda gbze carpan iki temel husus bulunmaktadir.
Bunlardan ilki erkek c¢ocuklarinin aileye ekonomik katki saglama yiikiimliiligii iken, kiz
cocuklarinda ise erken yasta evlendirilme olarak goriilmektedir (Coskun & Emin, 2016, s.

17).

Tiirkiye'de yagsamakta olan Suriyelilerin ii¢te birinin 18 yas alt1 ¢ocuk ve genclerden olusmasi
hali hazirda var olan egitim firsatlarinin degerlendirilmesinin olduk¢a dnemli oldugunu ortaya

koymaktadir (SETA & Theirworld, 2017, s. 19).

Coskun ve Emin (2016, s. 15-17) hazirladiklar1 raporda okullasan toplam Suriyeli ¢ocuklar
icinde kiz ¢ocuklarinin erkek ¢cocuklarina goére daha ¢ok okullastigini belirtmektedir. Kamp ici
ve kamp disinda oranlara bakildiginda okul oncesi ve ilkokul basamaklarinda erkeklerin

kizlara gore daha ¢ok sayida okullastigi ancak bu durumun ortaokul ve lise kademelerinde
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kizlarin lehine degistigi tespit edilmektedir. Bu durumun olasi nedeni erkek ¢ocuklarinin evin

gecimine katki saglama ylikiimliiliigii olarak degerlendirilmektedir.

Suriyelilere yonelik egitim uygulamalarinda baslangigta miiltecilerin geri donecekleri
varsayimi ile yalnizca kamp icinde faaliyetleri yiiriitilmeye ¢alisilsa da, 2013 yilinda ilk
kurumsal ¢oziimler MEB' in 26 Nisan ve 26 Eyliil 2013 tarihli genelgeleriyle baslatilmistir
(Coskun & Emin, 2016, s. 14).

Suriye ile Tiirkiye arasinda birbirine sinir iki iilke ve ayn1 dine bagli olma gibi benzerliklerle
beraber, ayr1 dilleri konugmalar1 gibi belirgin farkliliklar da bulunmaktadir. Suriyelilerin
tirkce Ogrenmeye baslamalari resmi olarak okul faaliyetleri ve kurslar araciligiyla
saglanmakta iken, 6te yandan sosyal iliskiler kurulmasi ile gayri resmi yollardan miimkiin

olmaktadir (Biiyiikikiz & Cangal, 2016, s. 1).

Suriyeli ¢ocuklarin egitimine yonelik biri devlet okullar1 digeri adina "Gegici Egitim
Merkezleri (GEM)" denilen ulusal ve uluslararast STK' lar ile yapilan protokollerle agilan
kurumlar olmak iizere var olan iki model uygulanmaktadir. Bu iki alternatifin uygulanan
miifredat ve egitim dili basta olmak {izere 6gretmen ihtiyacini karsilama ve yasanan uyum
sorunlar1 agisindan bulunulan bélge, il ve ilgelerine gore farkliliklart bulunmaktadir (Coskun

& Emin, 2016, s. 24).

Egitime erisim ve okullasma oranin1 kisa zamanda artirmak beklentisi ile devlet okullar1 ve
GEM' lerin olusturdugu baslangigta ikili yapida dizayn edilen egitim sistemi iyi sonuglar
yaratsa da; uzun vadede miiltecilere uygunlugu ve sosyal uyum agisindan faydalar1 yeniden
tartigtlma ihtiyac1 yaratmaktadir (Ozer, Komsuoglu, & Atesok, 2016, s. 95). Ancak
Erdogan’in ortaya koydugu tlizere Suriyeli ¢cocuklarin %80’inin bile Tiirk egitim sistemi igine
entegre edilebilmesi i¢in en az 40 bin yeni 68retmene, 30 bin derslige ihtiya¢ duyuldugu ve

dolayisiyla bu diizenlemenin yapilabilmesi i¢in yiiksek bir mali tablo gereksinimi olustugudur
(2016, s. 25).

2016-2017 dgretim yil1 itibariyla paradigmal bir degisiklik ile Gegici Egitim Merkezleri’nin
kapatilarak Suriyeli 6grencilerin tedrici olarak devlet okullarina kaydinin yapilmasima agirlik
verilecegini aciklayan Milli Egitim Bakanlig, siirecin sonunda Gegici Egitim Merkezleri’nin

islevini tamamlamis olacagini bildirmistir. (Hiirriyet, erisim: 2017).
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Ilk ve ortaokul ¢agindaki Suriyelilerin 6rgiin egitim almalarma yénelik Tiirkiye'de devlet
okullar1 ve gecici egitim merkezlerinin yani sira ¢esitli yaygin egitim yollar1 da bulunmaktadir

(HRW, 2015, s. 11).

Biner ve Soykan (2016, s. 15) ¢alismalarinda egitimin stirekli degismesi, okullarin 6grenci
niceligini karsilayamamasi ve oOgretmenlerin yasal bir bi¢gimde istihdam edilemeyisini

Suriyeliler arasinda en ¢ok yakinilan konular arasinda gostermektedir.

Tiirkiye’deki egitim sistemine dahil olan Suriyeli ¢ocuklar okula kayit siirecinden itibaren bir
cok sorunla kars1 karsiya kalmaktadir. Yapilan ¢alismalarda basta dil bariyeri olmak tizere
cocuklarin Tiirkceyi kullanarak kendilerini istedikleri diizeyde ifade edemiyor oluslari, devlet
okullarinin goé¢men ve miilteci c¢ocuklara uyarlanmig bir miifredatinin olmamasi One

cikmaktadir (Cocuk Calismalar1 Birimi, 2015).

Cocuklarin okula baglama yasinin gecikmesi dil engelinin biiyiimesine neden olurken, erken
yaglarda okula baglayan Suriyeli ¢ocuklarin dil bariyerini daha kolay astig1 ve uyum siirecini

daha rahat atlattiklart gériilmiistiir (Cocuk Caligsmalari Birimi, 2015).

Suriyeli ¢ocuklarin ebeveynlerinin okula ve egitim hayatina yonelik onyargili ve isteksiz
tutumlarina paralel olarak, okullarda bulunan 6gretmenlerin de ¢ocuklar arasinda yasanmasi
olas1 ayrimci tutum ve muameleye yonelik bas etme yetersizligi yasanan temel sorunlar

arasindadir (CocukCaligmalariBirimi, 2015).

Seta&Theirworld raporunda (2017, s. 14) 6gretmenler babasini kaybetmis ¢ocuklarda goze
carpan davranigsal problemler oldugunu ve anksiyete, depresyon, travma sonrasi stres
bozuklugu gibi psikolojik sorunlarin ciddi diizeyde bir problem oldugunu ifade etmektedir.
Sigimilan iilkede sunulan yasal haklar ve vize diizenlemeleri, vatandashga gecis asamalari,
iletisim problemleri, sinirli sosyal destek gibi durumlar travmaya sebep olan sebepler arasinda

gosterilmektedir (Mert & Ciplak, 2017).

Sirin ve Rogers (2015) savas magduru Suriyeli ¢ocuklarin egitim ve ruhsal ihtiyaglarim
degerlendirdigi ¢alismalarinda Suriyeli 6grencilerin, %79' unun yakin ¢evrelerinden birilerini

kaybettigini, %60' min birilerinin O6ldiriildiigiine tanik oldugunu, %30' unun cesitli
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sebeplerden oOtiirii yaralandig1 veya fiziksel siddete ugradigini, %45' inin ise yasitlaria gore

en az 10 kat daha fazla Travma Sonras1 Stres Bozuklugu (TSSB) yasadigin1 belirtmektedir.

Travmayi olusturan siirecler go¢ Oncesi sebeplerden kaynaklandigi gibi, gog¢ sirasinda ve gog
sonrasinda yasanan yoksunluklar ile alakali olabilmektedir. Ogrencilerin iginde bulunduklari
gelisim donemleri 6zellikleri gz oniline alindiginda kimlik olusturma siirecinde ve hizh
hormonal degisikliklerin yasandigi donemle birlesmesi travmanin ortaya ¢ikisini
hizlandirmaktadir. GO¢ sirasinda yasanan sikintilar ( olumsuz iklim kosullar1 ve belirsizlik,
aclik-susuzluk, hastalik, siddete ugrama ve taniklik etme) ve go¢ sonrasinda yasanan yeni bir
kiiltiire uyum siirecinde dil ve biyolojik gereksinimleri saglayamama travmay1 ortaya ¢ikaran

sebepler olarak gosterilmektedir (Mert & Ciplak, 2017).

Yasanilan travmanin kisiler lizerinde yarattig1 etki travma siirecinin uzunluguna bagli oldugu
kadar, kisilerin sosyo-ekonomik diizeyine, sosyal destek olanaklarina ve go¢ sonrasi yasanan

deneyimlere gore farklilagsmaktadir (Carswell vd. 2011: akt Mert ve Ciplak 2017).

Gimiisten (2017), miilteci ¢ocuklarin egitimi ve uyumlarma yonelik yapilan miidahale
programlarin1 degerlendirdigi ¢alismasinda, yalnizca problem odakli etkinliklerin miilteci
aileler ve topluluklarda etiketlenme korkusuna yol agtigina dikkat ¢ekmistir. Egitim sistemi
icinde yer alan gorevli personellerin de sadece Suriyeli cocuklara yonelik 6zel bir psikososyal
destek siireci uyguladiklarinda Suriyeli ¢ocuklarin kendilerini problemli olarak hissetmeye

baslayacaklar1 endisesi i¢inde olduklar1 ifade edilmistir (CocukCalismalariBirimi, 2015).

Bu nedenle ¢ocuklara verilen egitimin niteligi, ¢ocuklarda 6grenme problemi olup olmadigy,
uyum problemi yasayan g¢ocuklarin etiketlenmesine yol agcan miidahalelerden kaginilmasi

gerekliligi 6nem kazanmaktadir (Rousseau, Drapeau ve Corin, 1996; akt: Glimiisten, 2017).

Bununla birlikte hem yasanilan deneyim hem de gelinen Kkiiltiirel ortamin farklilagabilecegi
gz Oniinde bulundurularak miilteci cocuklarin degisen ihtiyaglarina cevap verebilecek
programlara ihtiya¢ duyuldugu goriilmektedir. Okullar ve sivil toplum kuruluslar tarafindan
gelistirilen sosyal ve kurumsal uygulamalarin niteligi ve fazlalig titizlikle degerlendirilmeden
¢ok sayida hizmet ve program sunulmasi, miiltecileri kabul eden iilkelerdeki okullarin siklikla
yasadig1 bir problem olarak goriilmektedir (Glimiisten, 2017). Yapilan bir ¢calismada egitim

sistemi iginde gorevli personelin Suriyeli gé¢men cocuklara yonelik uygulanan egitim
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politikalarin1 “hak temelli” bir baglamdan “liituf” olarak goren bir anlayisa degin farkli

tutumlar i¢inde degerlendirdikleri belirtilmistir (CocukCalismalariBirimi, 2015).

Dil bariyerinin Suriyeli ailelerin okulla iligkilerinin zayif olmasina ve cocuklarna iliskin
sorumluluk almaktan kag¢inmalarina yol agtigi; bu durumun kimi 6gretmenler tarafindan
ailelerin bilingsiz veya ilgisiz olarak nitelendirilmelerine neden oldugu gozlenmektedir
(Cocuk Calismalar1 Birimi, 2015). Uluslararast1 Af Orgiitii' niin (2014, s. 32) goriistiigii
ailelerden olan Kiziltepe' de bulunan bir Suriyeli, li¢ cocugunu da okula génderdigini, fakat
daha sonra ¢ocuklariin dil problemi ve Tiirkiyeli ¢ocuklarin alayina maruz kalmalarindan

dolay1 okula gitmek istemediklerini belirtmistir.

Bir baska raporda ise okula devam eden kiiciik yastaki 6grencilerin bir kisminin birgok yerde
ulagim olanagi olmadig, ti¢ kilometre yiirimek zorunda olduklari belirtilmektedir. Ekonomik
yoksunlugun okullarda g¢alisan 6gretmenlerin erkek ¢ocuklarinin dahi aile ge¢imine katki

saglamak i¢in okulu birakmalarina neden oldugu belirtilmektedir (Amnesty, 2014: 33).

Egitim hakki verilmesine karsin ulasim masraflar1 gibi lojistik problemler ve Suriyeli
cocuklarin ebeveynlerinin yasadigi kaygi, c¢ocuklarin okula gitmesini engellemektedir
(ORSAM, 2016, s. 11).

Egitim hayatina devam edemiyor olmak, Suriyeli geng nesillerin Tiirkiye'den gog¢ etme nedeni

olarak goriilebilmektedir (Biner & Soykan, 2016, s. 17).

Suriyeli miilteci ailelerde gozlemlenen yaygin cocuk isciligi oranini azaltmaya yonelik
calisma izni ve giivencelerinin yani sira, diizenli bir asgari gelirin saglanmasi hakkinda

diizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir (HRW, 2015, s. 5).

Okul gilizergahinin aileler agisindan riskli olarak algilanmasi ile birlikte tiirk ve suriyeli
akranlar tarafindan zorbaliga maruz kalma endisesi gilivenlik sorunu olarak okula gitmeme

sebepleri arasinda sayilmaktadir (MSYD, 2017).

Tiirkiye' de yasayan Suriyelilerin entegrasyonuna yonelik en dnemli kriterlerden biri olumsuz
algilamalar ile 6nyargi igeren tutum ve sdylemlere karsi ¢alismalar yiiriitiilmesidir (ORSAM,

2016, s. 14).
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Entegrasyon siirecinde okullar, azinlik-cogunluk gerilimlerinin yogun olarak yasandigi,
gocmen ve miiltecilerin farkli diizeylerde dislanma ve ayrimciliga maruz kaldigi mekanlar
olabilmektedir (Baker, Varma vd., 2001; akt:Glimiisten, 2017). Okullarda 6gretmenlerle
yapilan goriismelerde ayrimcilik ve dislanma deneyimlerinin 6nemsiz diizeyde vurgulandigi,
buna karsin Suriyeli cocuklarla yapilan odak goriismelerde dil engelinden 6tiirli ev sahibi
iilkenin 6grencileri ile ¢ok sinirlt bir iletisim kuruldugu ve etiketlenerek diglanma deneyimi

yasadiklar1 goriilmiistiir (Cocuk Calismalar1 Birimi, 2015).

Insan Haklar1 izleme Orgiiti (2015, s.3)' niin yaymladig1 raporda Suriyeli ¢ocuklarin
Tiirkiye'de egitim hayatlarim1 sekteye ugratan en 6énemli sebepler olarak dil bariyeri, maddi
imkansizliklar ve okulda zorbaliga maruz kalinacagi kaygisiyla toplumsal uyusma konulari
gosterilmistir. Hizmetler halihazirda miimkiin ve erisilebilir olsa da iletisim konusunda

yetersizlikler yasanmakta ve koordinasyonsuzluk one ¢ikmaktadir (ORSAM, 2016, s. 12).

Suriyeli c¢ocuklarin egitim hakkin1 saglamaya yonelik yapilmasi gerekenler arasinda
hizlandirilmis Tiirkge dil kurslart ve okulu yarida birakan ¢ocuklara yonelik izleme
mekanizmalarinin etkin kilinmasinin yani sira ulusal mevzuatin diizenlenmesi konular1 6ne

cikmaktadir (HRW 2015, s. 4).

Okula erisememe veya okula devamlilik saglayamama sebepleri ii¢ bashk altinda ele
almabilmektedir. Cocuga bagli sebepler olabilecegi gibi, aile veya okul kaynakli sebepler de
tanimlanmaktadir. Yeterli maddi olanaga veya bu konuda farkindaliga sahip olmama (ailesel)
ile dil bariyeri (okul kaynakli) en ¢ok karsilagilan durumlar olarak 6ne ¢ikmaktadir (MSYD
2017).

Yapilan bir bagka arastirmada ise tek ebeveynlik, ekonomik acidan kirilganlik, yiiksek
hareketlilik, yetersiz bilgilendirme ve yonlendirme, Kkiiltiirel nedenler olmak tiizere
okullagamama probleminde bes temel sebep olarak ortaya konulmustur (SETA & Theirworld,
2017, s. 14).

Suriyeli aileler ile ilgili yasanan problemlerden biri kayit sorunudur. Kamu hizmetlerine
erismenin en Onemli kriteri pasaportlu veya pasaportsuz, izinli veya izinsiz, resmi veyahut
kagak yollardan Tiirkiye' ye giris yapmalarina bakilmaksizin kayitli olma ylikiimliligiidiir.

Degisen sebeplere bagli olmakla birlikte kayit yaptirmayan ¢ok sayida ailenin varligi rapor
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edilmektedir (TTB, 2014, s. 31) Kayit altina alinma uluslararas1 korumanin temel bir pargasi
olmakla birlikte, miiltecilerin hak ve hizmetlere uzun vadeli erisim saglamalarina imkan

taniyan 6nemli bir husustur (Amnesty, 2013, s. 9).

Tiirkiye'de bulunan Suriyeliler arasinda okul ¢aginda olan ancak heniiz okula erisemeyen 450
bin ¢ocuk ve geng vardir (SETA & Theirworld, 2017, s. 29) Gog Idaresi Genel Miidiirliigii
(GIGM)' ne gére Suriyeli ¢ocuklarin egitime erisimlerini hizlandirmak amaciyla 26/09/2016
tarihli ve 36219 sayili talimat yazi ile 6n kayit islemlerinde bekleyenlerin aragtirma
sonuglarin1 beklemeden okul kayitlarmin yapilmast miimkiin olmaktadir (GIGM Gegici
Koruma, 17). Yani ¢ocuklar okula kimliksiz baglayabilmekte olup, kimliklerin hizli bir
sekilde edinilmesi GIGM tarafindan saglanmaktadir (SETA & Theirworld, 2017, s. 30).

ORSAM' 1n yayinladigi (2016, s. 6) raporda, Suriyelilerin ihtiyaglarini karsilamak adina resmi
kurumlardan ziyade kisisel kanallarin1 kullandigi; bunun sebebi olarak biirokratik zorluklarin
oldukea sik sayida yasanmasi gosterilmektedir. Banka hesabi agtirma, ikamet izni edinme gibi
temel gereksinimlerin dahi sehirden sehire, kurumdan kuruma degisebildigi; sabit bir hizmet
modeli sunulmamasinin ayni kurumun iginde dahi ortaya ¢ikabildigi, sahistan sahisa degisen

uygulamalarin goriildiigii ayni ¢alismada tespit edilen sorunlar arasindadir.

Dil problemi gerek saglik hizmetlerinden yararlanmay1, egitime devam etmeyi ya da is bulma
olanagini, gerekse de sosyal iligkiler insa etmeyi, yasanilan bodlgeyi tanimayr sekteye

ugratmaktadir (TTB, 2014, s. 89)

TTB' nin yayinladig1 raporda (2014, s. 89) Suriyelilerin genellikle sosyo-ekonomik diizeyi
diistik semtlerde, 1sinma ve hijyen durumu yoniinden yetersiz konutlarda, birden fazla ailenin
tek bir ¢atida bir arada yasamak durumunda kaldigi konutlar belirtilmektedir. Mutfak ve
banyo imkaninin dahi olmadigi ya da oldukca yetersiz oldugu bu evlerde yiiksek kira

Odemeleri ve faturalarin fazlalig1 dikkat cekmektedir.

Tiirk Tabipler Birligi (2014, s. 43)' nin yayinladigi raporda inceleme yapilan Suriyeli ailelerin
bliyiilk c¢ogunlugunun beslenme yetersizligine bagli olarak ciddi sorunlar yasadigi
gozlenmekte; bircok kisinin kilo kaybi, 6glinii atlayarak yeme, hijyenik olmayan gidalar

tiiketme, yetersiz mutfak ara¢ geregleri gibi sorunlar yasadig: tespit edilmektedir.
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Tiirkiye' de Suriyeliler arasinda en ¢ok yakinilan konu olumsuz c¢alisma kosullar1 ve emek
somiirtisidiir (Erdogan M. M., 2017, s. 37). Kaya ve Kira¢' mn (2016, s. 27) hazirladigi
raporda aileler ¢ocuklarin1 okula gondermeme nedeni olarak ilk sirada g¢ocuklarinin aile
gelirine katkida bulunma zorunlulugu olarak agiklamiglardir. Egitim masraflarini karsilama
giiclerinin olmadigimi ifade eden aileler, buna ek olarak yerel devlet okullarinin da kontenjan
dolulugu sebebiyle kendilerini kabul etmedigini ifade etmislerdir. Ayni raporda okullarin
ikamet adreslerine gore ¢ok uzakta yer almasi, ¢evrede bulunan egitim kurumlari hakkinda
yetersiz bilgiye sahip olduklarim1 ifade eden aileler, ¢ocuklarinin okullarda karsilastigi

zorbalik ve ayrimci tutumlar sebebiyle okula gitme istegi olmayislarini ifade etmislerdir.

Erdogan’in ¢alismasinda (2016, s. 25) ¢ocuklarin yas ve okul kademesi arttik¢a okula katilim
diizeyinin distiigii; ¢ocuklarda aileye maddi destek saglama kaygist ve travmalar sonrasi

olusan motivasyon kaybinin belirgin rol oynadig1 goriilmektedir.

Ocak 2016 tarihi itibariyla miiltecilere ¢aligma izni verilmesini diizenleyen yasa yliriirliige
girse de tam olarak uygulanamadigindan, diisiik {icretler ve yasadisi kosullarda caligma
oldukca yaygin olarak goriilen bir durumdur. Suriyelilerin somiiriiye agik durumlarda
calismak durumunda kaldig1 ve Tiirkiye' de mevcut bir sorun olan ¢ocuk isciliginin kitlesel

Suriyeli gocii ile daha da belirgin bir hal aldig1 ortaya ¢ikmaktadir (ORSAM, 2016, s. 7-8)

Cocuklarin 6nemli bir kismi ailelerine katki saglamak amaciyla okula gitmek yerine dilencilik

yapmaya veya fabrikalarda/at6lyelerde ¢alismaya yonelmektedir (Kaya & Kirag, 2016, s. 4)

Gida ve giyecek tiirli olarak sunulan yardimlarda Suriyeli aileler arasinda bu yardim
tirlerinden hi¢ yararlanamayan aileler oldugu gibi, birden fazla yardim alan aileler
bulunmaktadir. Kaymakamlik veya valilikler gibi kamu kuruluslarindan ziyade, daha ¢ok
komsuluk veya hayirseverlik gibi bireysel yardim mekanizmalar1 6ne ¢ikmaktadir (TTB,

2014, s. 67).

UNESCO’nun 2011 yilinda yaymladigr silahli c¢atigmalarin egitim tiizerine olan yikici
etkilerini inceledigi raporunda; okula gitme imkanindan yararlanamayan Suriyeli ¢ocuklarin
tedirginlik, stres, endise, umutsuzluk gibi travma sonrasi stres bozuklugu semptomlarin1 daha

fazla yasadigini ortaya koymustur. Kotii muamele riskine daha fazla agik hale gelen miilteci
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cocuklarin gerek fiziksel gerek psikolojik acidan gelisimleri sekteye ugramaktadir

(CocukCalismalariBirimi, 2015).

Suriyeli 6grencilerin 6nemli bir kism1 hem egitim hem de diger alanlardaki ihtiyag¢larini temin

edebilmek icin sosyo-ekonomik destege gereksininim duymaktadir (CocukCaligsmalariBirimi,
2015).
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3. BOLUM

ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu bodliimde arastirmanin yontemine iliskin olarak; arastirma modeli, katilimcilarin

ozellikleri, kullanilan 6l¢gme araglar1 ve veri toplama sirasinda izlenen yol aktarilmaktadir.
3.1. ARASTIRMANIN MODELI

Arastirmada, Gegici Koruma Statiisiine sahip Suriye uyruklu o&grencilerin okullarda
yasadiklar1 problemler ve sosyal destek durumlar1 incelenecektir. Calismada nicel arastirma
deseninin kullanilmasi tercih edilmistir. Arastirmacinin ¢alistigi kurum ve bulundugu ikamet
adresinin yakinliginin ¢ok sayida kisiye ulasabilme olanagi yaratmasi, katilimcilarin Tiirkce
ve Arapca dilini ne diizeyde konustuklarinin bilinmemesi gibi nedenlerden 6tiirii bu yontemin
uygun olacagina karar verilmistir. Konu her iki yontemle de ¢alisilmaya uygun bir konudur
ancak mevcut durum sayisal verilerle ortaya ¢ikarildiktan sonra, nitel arastirma yaparak konu
iizerinde yogunlagsmak daha yararli olacaktir. Arastirmalar incelendiginde konunun hem nitel
hem de nicel yontem ile c¢alisildigir saptanmistir. Calisma genel tarama tiirlinde yapilmis
betimleyici bir arastirmadir. Tarama arastirmalari, genis kitlelerin goriislerini, 6zelliklerini
betimlemeyi hedefleyen arastirmalardir. Bu tiir aragtirmalar, daha ¢ok “ne, nerede, ne zaman,
hangi siklikta, hangi diizeyde, nasil” gibi sorularin cevaplandirilmasina olanak tanir. Tarama
arastirmalarinin amact genellikle arastirma konusu ile ilgili var olan durumun fotografini

¢ekerek bir betimleme yapmaktir (Biiylikoztiirk vd., 2015, s:177).

Calismadaki veriler IBM SPSS v25.0 programi ve R programlama dili ile analiz edilmistir.
Grafikler MS Excel iizerinden olusturulmustur. Calismadaki incelemeler degisken kosullara
gore parametrik ya da parametrik olmayan istatistiksel testler yardimiyla yapilmistir. Yapilan

istatistiksel testler %5 anlamlilik diizeyinde yapilmis ve yorumlanmistir.
3.2. KATILIMCILAR

Bu arastirmanin 6rneklemini, Tiirkiye’ de Gegici Koruma Statiisii altinda yasayan Suriyeliler
icinde yer alan, Ankara ili Altindag il¢esinde ikamet eden ve Altindag’ da okula giden 10-18

yas araliginda ortaokul ve lise 68rencileri olusturmaktadir. Arastirmaya 316 Suriyeli 6grenci



27

katilmis, ancak veri toplama formunda yer alan sorulardan ¢ogunu bos birakan 17 katilimecinin
formlart ¢ikarilarak, analizler 299 katilimci {izerinden yapilmistir. Katilimcilara iligkin gesitli

demografik degiskenler Tablo 1’ de 6zetlenmektedir.

Katilimcilarin yas uzami 10-18 arasinda degismekte olup en fazla dagilim gosterdigi araligin
toplamda %56.94 ile 14-16 yas araligi oldugu goriilmektedir. 182’si (%60.87) kiz, 117’si
(%39.13) erkek Ogrencilerden olusmaktadir. Egitim seviyelerini 6grenmeye yonelik soruya
verilen yanitlara gore katilimcilarin 192° si (%64.43) lise, 106’ s1 (%35.56) ortaokulda
ogrenim gormektedir. Katilimeilarin yariya yakini (%48.04) daha 6nce Suriye’ de 5-6 sene
okula gittigini belirtmis olup; yarisindan ¢ogunun Tirkiye’ de en az 3 senedir okula giden

ogrencilerden olustugu goriilmektedir (%63.64).

Tablo 1. Demografik Verilere Dair Sonuglar

Degiskenler Gruplar Say1 (N:299) Yiizde (%)

Kiz 182 60.87
Cinsiyet Erkek 117 39.13
Toplam 299 100,0

8-10 13 451
Yas 11-13 58 20.14
14-16 164 56.94
16+ 53 18.40
Toplam 299 100,0
Ortaokul 106 35.57
Egitim Durumu Lise 192 64.43
Toplam 299 100,0
1-2 Sene 59 21.00
Suriye’ de kag sene 3-4 Sene 86 30.60
okula devam etti 5-6 Sene 135 48.04

Hig 1 0.36

Toplam
Tiirkiye’ de kag¢ senedir | 1-2 Sene 108 36.36
okuyor 3-4 Sene 136 45.79
5-6 Sene 53 17.85
Toplam

Katilimeilarin gog siirecine iliskin bilgi almak tizere, ne kadar siiredir Tiirkiye’ de bulundugu,
Ankara’ ya ne zaman geldigi, Altindag ilgesine yerlesme nedenleri sorulmustur. Ogrencilerin
biiyiikk ¢ogunlugunun (%73.99) en az 3 senedir Ankara’ da yasadigi, %35’ inin ise en az 7
senedir Tiirkiye” de bulundugu gozlenmistir. Altindag’ a yerlesme gerekgeleri olarak ilk siray1
ailevi sebepler (%45.85) olusturmakta, bunu is olanaklar1 (%35.00) ve egitime erisim
(%25.58) gibi nedenler takip etmektedir. Ogrencilerin belirgin bir bicimde %70.83” ii ilerde

Tiirkiye’ de kalmay1 isteyeceklerini belirtmislerdir. Daha 6nce kamp ic¢i ve kamp disinda
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yasayanlar ile yapilan ‘SB-2017" adl1 arastirmaya katilan katilimcilarda da, Suriyelilerin %75’
inden fazlasinin Tiirkiye’ de kalma kararliligr icinde oldugu degerlendirmesi yapilmistir

(Erdogan, 2017, s. 38). Bu sorulara verilen yanitlar Tablo 2 ve 3' de 6zetlenmektedir.

Tablo 2. Yasanilan Yere Dair Sonuglar

Degiskenler Gruplar Say1 (N) Yiizde (%)
4-6 Ay dnce 9 3.04
7 Ay-1 y1l 14 4.73
Ne kadar siiredir 1-2 Y1l 54 18.24
Ankara’da? 3-4 Yil énce 158 53.38
5 Yildan fazla 61 20.61
Ailevi Sebepler 138 45.85
Is Sebebiyle 105 35.00
Neden Altindag’ a Egitim olanaklari 77 25.58
yerlesmeye karar Emniyet ve Giivenlik 55 18.27
verdiler? Cesitlilik 17 5.65
Siyasi istikrar 13 4.32
Kiralik miilk olanaklar1 10 3.32
Tiirkiye’ de kalmayi Evet 204 70.83
ister mi? Hayir 84 29.17

Katilimcilara kendileri ile aile yapilari ve ikamet ettikleri evin ozelliklerine yonelik bilgi
almak tizere sorular yoneltilmistir. Buna gore katilimcilarin %60.27° sinin (n:176) kaldig1
konut tipini ‘apartman’ olarak isaretledigi, bunu %33.22 ile (n:97) gecekondu ev olarak ifade
ettigi goriilmektedir. Burada belirtilmesi gereken bir husus; ucuz ev kiralari, is olanaklari,
daha 1yi hizmet beklentisi, aile ve akraba baglantilar1 ile dis gogiin ugrak sehirlerinden
sayilabilecek Ankara ilinde miiltecilerin yerlesmeyi tercih ettigi mahallelerin diger illere
nazaran gorece daha ucuz olmasi 6zelligiyle 6n plana ¢iktigidir. Bununla birlikte sehrin tam
ve yart zamanli is imkanlar1 sundugu, ilaveten Suriye sirina yakin illerine kiyasla
miiltecilerin daha giivenli hissedecekleri bir ortam sagladigi disiiniilmektedir. Suriyeli
miilteciler genellikle Ankara’nin Altindag il¢esinde Siteler bodlgesinde yasamaktadir.
Miiltecilerin ¢ogu kentsel donilisim c¢ercevesinde degerlendirilen gecekondularda
konaklamaktadir. Suriyelilerin %80’i, Altindag Belediyesine bagli Onder, Hacilar,
Hiiseyingazi, Baraj, Ulubey, Solfasol, Battal Gazi ve Ornek mahallelerinde yerlesmis
bulunmaktadir. Kentsel Doniisiim Projesi ¢ercevesinde demografik karakterlerinde degisimler
gozlenmesine ragmen, Suriyelilerin biiylik bir ¢ogunlugu bu mahallelerde yasamlarini
stirdiirmektedir. 2000 gecekondudan fazlasi, Altindag Belediyesine bagl 11 farkli mahallede
uygulamaya gegirilen yikim islemine maruz kalmaktadir. Miiltecilerin geri kalanlar ise,

Altindag’a yakin bulunan Mamak ve Pursaklar ilgelerinde yasamlarini siirdiirmektedir. Bu
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ylizden, yukarida bahsi gecen mahalleler, insanlarin Suriyeli magaza ve toplumsal dayanigsma

olusumlar1 bulabilecekleri Suriyeli mahalleler olarak nitelendirilebilir.

Tablo 3. Konut Tipi Ozelliklerine Dair Sonuglar

Degiskenler Gruplar Say1 (N:299) Yiizde (%)
Apartman 176 60.27
Gecekondu ev 97 33.22
Yasamilan konut tipi | Tamamlanmamus insaat 14 4.79
Derme/catma barinak 4 1.37
Toplu cami/dernek 1 0.34
Toplam
Kendine ait odas1 var | Evet 128 43.24
mi? Hayir 168 56.76
Toplam 296
Tek basima 64 21.69
Uyudugu oday1 kag 1-2 Kisi 151 51.19
kisiyle paylasiyor? 3-4 Kisi 61 20.68
5 ve daha fazla 19 6.44
Toplam 295
Cahisma odasi var m? | Evet 80 27.21
Hayir 214 72.79
Toplam 294

Ailede bulunan iiye sayisi, kronik rahatsizligi ve engeli bulunan iiye olup olmadigi; maddi
destek alip almadigi; 6grencilerin sahip olduklar1 kardes sayisi, uyuma ve ders calisma icin
bireysel alana sahip olup olmadiklari, okul disinda herhangi bir iste ¢alisip calismadiklarini
tespit etmeye yonelik sorular sorulmustur. Bu sorulara verilen yanitlar Tablo 4’te

Ozetlenmektedir.

Tablo 4. Ailenin Yapisina Yonelik Sonuglar

Degiskenler Gruplar Say1 (N:299) Yiizde (%)
0-1 11 3.97
2-4 176 63.54
Kardes Sayis1? 5-7 74 26.71
8+ 16 5.78
Toplam
Aile ile birlikte yasiyor | Evet 295 98.01
mu? Hayir 4 1.99
Toplam
1-2 3 1.06
Ailede bulunan birey | 3-5 93 32.75
sayis1? 6-8 159 55.99
8+ 29 10.21
Toplam
Ailede kronik hastalik | Evet 86 28.76
var mi1? Hayir 213 71.24
Toplam
Ailede engel durumu | Evet 34 11.37
var mi1? Hayir 265 88.63
Toplam
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Ogrencilerin %11.41° i okul disinda ¢alistigin1 belirtmis; bu is kollarii yar1 zamanl mobilya

isciligi, garsonluk gibi is kollar1 olarak belirtmislerdir.

Tablo 5. Ekonomik Destek Kaynaklarina Yo6nelik Sonuglar

Degiskenler Gruplar Say1 (N:299) Yiizde (%)
Maddi destek aliyorlar | Evet 197 65.89
mi? Hayir 102 34.11
Toplam
Birlesmis Milletler 73 24.09
Maddi destegi hangi Kaymakamlik 64 21.12
kurumdan ahiyorlar? | Milli Egitim Bakanligi 35 11.55
Kizilay 33 10.89
Aile Bakanlig: 19 6.27
Kendi iilkesinden 19 6.27
Toplam
Okul disinda herhangi | Evet 34 11.41
bir iste calistyor mu? Hayir 264 88.59
Toplam

3.3. VERI TOPLAMA ARACLARI

Veri toplama araci olarak Demografi ve Go6¢ Siireci Bilgi Formu, Sorun Belirleme Anket

Formu, Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi kullanilmistir (Ek-1).

3.3.1. Demografi ve Gog¢ Siireci Bilgi Formu

Katilimeilarin yas, cinsiyet, egitim durumu gibi demografik 6zelliklerinin yan sira, Suriye’
den ne zaman geldikleri, Ankara’ da bulunma siireleri, Altindag’ da yasamayir se¢me
nedenleri, aile ozellikleri ve ikamet edilen evin yapisini anlamaya yonelik arastirmacilar

tarafindan hazirlanan bir formdur.

3.3.2. Sorun Belirleme Anket Formu

Katilimcilarin  okul genelinde ve smif icinde karsilastiklari problemleri tespit etmek,
ihtiyaclarin1 anlayabilmek amaciyla, bu konuda onceden yapilmis calismalarin gézden
gegcirilmesi, gazete haberleri, Gegici Koruma Statiisiinde yer alan Suriyeliler ve sivil toplum
kuruluslart ile yapilmis goriismelerden elde edilen bilgiler temel alinarak arastirmacilar
tarafindan hazirlanmis bir formdur. Sorularin anlasilirli§in1 ve amaca uygunlugunu test etmek
icin 6n uygulamasi 4 Suriyeli dgrenci ile yapilmistir. On uygulamadan alian déniitlerden

yola cikilarak forma son hali verilmistir. Form 53 adet Onermeden olugmakta ve
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katilimcilardan belirtilen onermelere “Hi¢ Yasamiyorum”, “Bazen Yasiyorum” ve “Her

Zaman Yastyorum” gibi ifadelerden yalnizca birinin segilerek yanitlanmasi istenmektedir.
3.3.3. Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olcegi (MPSS)

Cokboyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi (MSPSS); nispeten diisiik egitim diizeyindeki
kisilerin anlayabilecegi, 12 maddeden olugsmakta olup, uygulamasi kolay, kisa siirede
doldurulabilen ve arastirmalarda giivenilir ve gecerli algilanan sosyal destek Olcegidir
(Eker&Arkar:1995:45-55). Her biri 4 maddeden olusan destegin kaynagina iliskin 3 grubu
icerir. Bunlar; aile (3., 4., 8. Ve 11. Maddeler), arkadaslar (6., 7., 9 ve 12. Maddeler) ve 6zel
bir insandir (1., 2., 5. Ve 10. Maddeler). Her madde 7-aralikli bir 6l¢ek kullanilarak
derecelendirilmistir. Olgek Zimet, Dahlen, Zimet ve Farley (1988) tarafindan gelistirilmis
olup, Eker ve Arkar (1995) tarafindan Tiirkgeye uyarlanmustir. Olgekten alinan puanin yiiksek
olmas1 algilanan sosyal destegin yiiksek oldugunu gostermektedir. Alt o6lceklerden
alinabilecek en diisiik puan 4, en yiiksek puan 28°dir. Olgegin tamamidan elde edilecek en
diisiikk puan 12, en yiiksek puan 84’tiir. Elde edilen puanin yiiksek olmasi, algilanan sosyal
destegin yiiksek oldugunu gosterir. Olgegin farkli 6rneklem gruplariyla yapilan ¢alismalarida
i¢c tutarlik katsayist .77 ve .88 arasinda bulunmustur. MSPSS’ nin faktor yapisi farkli
kiiltiirlerde tutarlilik gostermekte ve Olgeklerin i¢ tutarliligini oldukca iyi goriilmektedir.

Olgegin bir 6rnegi ek’ te verilmistir.

Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi’ nin bu drneklem icin elde edilen i¢ tutarlik
katsayist ... dir. Olgegin aile, arkadas ve dzel bir insan alt dlceklerinin i¢ tutarlik katsayilari

ise sirastyla ... olarak bulunmustur. Olgek, Ek-4’ te yer almaktadur.
3.4. VERI TOPLAMA SURECI

Calismaya katilan Suriyeli ¢ocuklarin Arapca ve Tiirkge dilinde okudugunu anlama
yeterlilikleri bilinmedigi i¢in, daha saglikli bilgi temin edileceginden hareketle, uygulanacak
formlarin ve Slcegin hem Tiirkce hem Arapga olmasi kararlastirilmistir. Formlarin ve Olgegin
Arapca diline terclimesi ana dili Arapca olan ve BMMYK tarafindan Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanlig’ na bagli kamu kurumlarinda istihdam edilen ii¢ terciiman tarafindan
yapilmistir (Ek-2). Yapilan ¢eviriler daha sonra birer Arap Dili ve Edebiyati uzmam

tarafindan kontrol edilmistir. ilk uygulama arastirmacinin da bulundugu bir kamu kurumunda
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Tiirk¢e ve Arapgay1 ayni diizeyde iyi konusabilen ii¢ cocuga yapilmis; onlarin geribildirimleri

ile formlara ve 6lcege son sekli verilmistir.

Ek-1" de goriildiigii haliyle sirasiyla uygulanacak “Demografi ve Go¢ Siireci Bilgi Formu”,
“Sorun Belirleme Anket Formu” ve “Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi”
katilimcilara bir arada sunulmustur. Forumda aragtirmanin amacinin anlatildigi ve katilimin

goniillii oldugunun belirtildigi bir agiklama yapilmustir.

Veri toplama siirecinin ilk asamasi1 uygulanacak 6l¢ek ve forumlar kapali seffaf dosyalar igine
yerlestirilerek, arastirmacilar tarafindan Onceden belirlenen tarihlerde kendilerinin de
bulundugu kamu kurumuna davet edilerek katilimcilara uygulanmistir. Formdaki sorular ve
olgek katilimcilarin kendileri tarafindan yanitlanmistir. Altindag Sosyal Hizmet Merkezi’nde
aragtirmacinin kendisi, bir terciiman esliginde uygulamalar sirasinda katilimcilarla bir arada
bulunmus ve katilimcilarin ihtiya¢ duyduklar1 anda sorularina yanit vermistir. Veri toplama
siirecinin ikinci asamasi ise Altindag Ilge Milli Egitim Miidiirliigii’ nden alman Suriye
uyruklu giincel 6grenci kaydinin bulundugu listeden en fazla Suriyeli 6grencinin yer aldigi ilk
3 ortaokul ve ilk 3 lisenin segilmesiyle devam etmistir. Arastirmaci tarafindan her bir okul
miidiiriiyle tek tek goriismeler yapilarak kendilerine bilgi verilmis; veri toplamak i¢in alinan
randevu {lizerine belirlenen tarihlerde ve ders saatlerinde okullara gidilmistir. Siniflarda ve
kiitiiphanelerde gerceklestirilen her bir veri toplama giliniinde aragtirmaci ve bir terciiman
hazir bulunmus; c¢ocuklarin ihtiya¢ duyduklar1 anda sorularinin yanitlanmaya ¢alisilmasi

saglanmistir.

Formlarin ve 0Olgegin uygulamasi ortalama 45 dakika silirmiistiir. Veri toplama araglar
katilimcilara seffaf dosya icinde verilmis ve uygulamadan sonra seffaf dosyada geri
almmistir. Bu sekilde katilimcilarin kendilerini rahatlikla ve giiven icinde hissedebilecekleri

bir alanda sorular1 yanitlayabilmeleri saglanmaya ¢aligiimistir.

Verilerin analizinden 6nce, soru formlarinda bulunan agik uglu sorulara verilen yanitlar

Arapcadan Tiirk¢eye ¢evrilmistir.
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3.5. VERILERIN ANALIiZi VE DEGERLENDIRILMESI

Bu arastirmadan elde edilen veriler, SPSS v25.0 (Statistical Package for the Social Sciences)
programi ve R programlama dili ile analiz edilmistir. Grafikler MS Excel iizerinden
olusturulmus olup arastirmada yapilan testler 0, 05 anlamlilik diizeyinde degerlendirilip
yorumlanmustir. Veri dagiliminin normallik géstermedigi durumlarda ise parametrik olmayan
testlerden (Mann-Whitney U Testi ve Kruskal Wallis H Testi ) yararlanilmistir. Degiskenlerin
sayl ve yiizdeleri tablo ve grafikler ile gosterilmistir. Verilerin ¢dziimlenmesinde t-testi,
ANOVA, Welch testi, Fisher’s Exact testi, ki-kare testi kullanilmistir. Calismanin analiz
stirecinde kullanilan 6lgek ve soru formunun yorumlanmasinda eksik veya hatali verilerin

olmamasi adina bir istatistik uzmanindan profesyonel destek alinmistir.

3.6. SURE VE OLANAKLAR

Calismanin Eyliil 2017- Aralik 2018 tarihleri arasinda yapilmasi planlanmistir. Arastirma
onerisi hazirlandiktan sonra Hacettepe Universitesi Etik Komisyonu’ na izin bagvurusu
yapilmistir. Bagvuru olumlu bir sekilde sonuglandiktan sonra ¢alisma i¢in ASPB ve MEB’ in
egitim birimlerine izin talebinde bulunulmus olup, olur yazisi ve onayidan sonra arastirmaci
Ankara ili Altindag ilgesinde bulunan okul miidiirleri ile irtibata ge¢mis ve randevularin

alinmasi saglanmistir.

Arastirmaya iligkin tiim masraflar arastirmaci tarafindan kargilanmastir.
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4. BOLUM

BULGULAR VE YORUM

Bu boéliimde, arastirmanin temel amaci dogrultusunda yapilan istatistiksel analiz sonuglari

aktarilmaktadir.

4.1. OGRENCILERIN OKUL iCINDE OGRETMENLERI iLE OLAN
ILISKILERINDE ONE CIKAN DURUMLARIN INCELENMESI

Tablo 6. Ogrencilerin Okul iginde Ogretmenleri Ile Olan liskilerinde One Cikan Durumlarin

Incelenmesi
Hi¢ Her
Bazen Zaman
Yasamiyorum
Yasiyorum
n % n % n %

Sikintim oldugunda 6gretmenimle rahatlikla paylasabilirim. 128 43.84% 118 40.41% 46 15.75%
Yardima ihtiya¢ duydugumda 6gretmenime rahatlikla 109 37.33% 126 4315% 57  19.520

anlatabilirim

Bana gore 6gretmenim, dersi cok iyi anlatiyor. 45 1552% 133 45.86% 112 38.62%
Ogretmenim ders anlattiginda iyi anhyorum. 45 15.63% 155 53.82% 88 30.56%
Sikayetim oldugunda 6gretmenime rahatlikla anlatabilirim. 95 3253% 126 43.15% 71 24.32%
Bana gore 6gretmenim, ders anlatirken sinirleniyor. 173 60.92% 86 30.28% 25 8.80%

Okulda daha 6nce 6gretmenim bana vurdu. 247 8547% 26 9.00% 16 5.54%

Ogretmenim ders anlattiginda rahatlikla soru sorabiliyorum. 92 31.72% 124 42.76% 74 25.52%
O.kl.l.lfia bir sorunum oldugunda her zaman konusabilecegim 197 43.94% 111 38.41% 51  17.65%
bir 6gretmen bulunur.

Sinifta hem Tiirk¢e hem Arapga konugmamiza izin verilir. 82 2857% 139 4843% 66 23.00%
Bana gore 6gretmenim Kiiltiiriimiize saygihdir. 58 20.14% 111 38.54% 119 41.32%

Suriyeli 6grencilerin entegrasyonunda énemli bir etmenin okuldaki idareci ve 6gretmenlerin
¢ocuklara yaklagimi oldugu birgok ¢alismada belirtilmektedir (Tanrikulu, 2017, s. 140); (Mert
& Ciplak, 2017, s. 74); Ozer vd. 2016:74). Egitimcilerin, savas magduru 6grencilerin
travmaya ayni diizeyde maruz kalmadiklariin bilincinde olarak konuya yaklagmasi,
travmanin tetikleyicilerini bilmesi, go¢ Oncesi-go¢ sirast ve go¢ sonrasinda maruz kalinan
sorunlarin farkindaligiyla iletisim kurmasi 6nem tasimaktadir (Mert & Ciplak, 2017). Bu
caligmada &grencilerin 6gretmenleri ile olan iligkilerinde “Her zaman yasiyorum” boyutunda
en ¢ok belirtilen dnerme 6gretmenlerinin kiiltlirlerine saygili oldugu 6nermesidir (%41). Bu
ifadeyi ‘112’ 6grencinin 6gretmeninin dersi ¢ok iyi anlattig, iicte birinin ise 0gretmen ders

anlattifinda iyi anladigini belirten 6nermeleri takip etmektedir. Bu 6nermelerin ayn1 zamanda
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“Bazen yasiyorum” boyutunda da en ¢ok one ¢ikan ilk ii¢ 0nermenin i¢inde yer almasi dikkat
cekmektedir. Ogrencilerin yarisindan ¢ogunun (%71) smifta hem Tiirkge hem Arapga
konusulmasina izin verildigini belirttikleri goriilmektedir. Ayni sekilde %43’ {inlin bazi
zamanlarda dedigi gozlense de 6grencilerin yaridan c¢ogunlugunun sikayeti oldugu veya

yardima ihtiya¢ duydugu zamanlarda 6gretmenine ifade edebildigi goriilmektedir.

“Hi¢ Yasamiyorum” Onermesinin katilimer Ogrenciler tarafindan belirgin bir sekilde
reddedildigi en gii¢lii nerme ise %85.47 oranla 6gretmeninin daha dnce kendisine vurdugunu
belirten ifade olmustur. Ayni sekilde biiyiik bir ¢ogunlugun Ogretmenin ders anlatirken
sinirlendigi ifadesine net bir bicimde katilmadigi goriilmektedir. Ogrencilerin yaridan
fazlasinin bir sorunu, sikintist veya sikdyeti s6z konusu oldugunda ogretmenleriyle

paylasabildikleri gozlenmektedir.

Literatiirde devlet okullarinda bulunan Suriyeli 6grenciler ile Tiirk dgretmenlerin iligkisinin
degerlendirildigi baska bir ¢aligmada 6gretmenlerin siklikla kendi simifinda Suriyeli ¢cocuk
olmasindan rahatsiz olduklari, Suriyeli ¢ocuklara karsi negatif yonelimlerin sergilendigi,
ogretmenlerin sinif i¢indeki etkinliklerde yeterince tesvik edici olmadigi ifade edilmekte; Gte
yandan Istanbul’ da ziyaret edilen bir lisede olumlu iligkilerin gézlendigi belirtilmektedir

(Tastan ve Celik, 2017; 55).

Ayrica katilimc1 6grencilerin arastirmada kullanilan sosyal destek dlgegine verdikleri cevaplar
dogrultusunda lcege iliskin toplam puanlar hesaplanmistir. Ogrencilerin sikayeti oldugunda
ogretmenine rahatlikla anlatabilme durumlar1 bazinda sosyal destek toplam puanlar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli farklilik gézlenmistir (p<0.05). Bu farklilik post-hoc testleri ile
incelenmis ve farklilik yaratan grup(lar) incelenmistir. Bu baglamda sikayeti olmasi
durumunda 6gretmeniyle rahatlikla paylasan 6grenciler diger Ogrencilere gore daha ¢ok

sosyal destek almaktadir.

Ogrencilerin okulda yasadigi bir sorun oldugunda konusabilecegi bir &gretmen bulmasi
durumu bazinda sosyal destek Ol¢egi toplam puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli
farklilik gozlenmistir (p>0.05). S6z konusu farklilik gruplar arasi fark kontrolii ile test
edilmistir. Buna gdre sorun yasamasi durumunda her zaman konusabilecek bir dgretmen

bulabildigini belirten 6grenciler diger dgrencilere gore daha yiiksek sosyal destek puani
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almaktadir. Diger gruplarin kendi aralarinda farklilik gostermedigi gozlenmistir. Konuyla

ilgili istatistikler Tablo 18’de de goriilmektedir.

4.2. OGRENCILERIN OKUL iCERIiSINDE ARKADASLARI iLE OLAN
ILISKILERINDE ONE CIKAN DURUMLARIN INCELENMESI

Tablo 7. Ogrencilerin Okul Icerisinde Arkadaslari ile Olan Iliskilerinde One Cikan
Durumlarin incelenmesi

- Her
¢ Bazen Zaman
Yasamiyorum Yasiyorum

N % n % n %
64 21.77% 136 46.26% 94 31.97%

Okulda Tiirkiyeli ve Suriyeli arkadaslarimla beraber oyun

oynariz.

Okulda yalniz hissediyorum. 170 58.82% 79 27.34% 40 13.84%
Okulumuzda kiz ve erkek ¢ocuklar birlikte oyun oynarlar. 123 42.27% 89 30.58% 79 27.15%
;F(;gﬁle};eh arkadaslarim bir sorunum oldugunda bana yardim 136 46.90% 109 3759% 45 15.52%
Okulda hi¢ arkadasim yok. 217 75.09% 49 16.96% 23 7.96%

S(;lé‘;{:rl-l arkadaslarim bir sorunum oldugunda bana yardim 55 1903% 91 31.49% 143 49 48%
Okulda en yakin arkadagim Tiirkiyelidir. 200 69.93% 47 16.43% 39 13.64%
Tiirkiyeli 6grencilerle birlikte yemek yerim. 189 65.85% 71 24.74% 27 9.41%

Bana gore Tiirkiyeli arkadaglarim Suriyelilere saygilidir. 102 35.05% 138 47.42% 51 17.53%

Ogrencilerin okul icerisinde arkadaslari ile olan iliskilerinde “Her zaman yasiyorum” olarak
en ¢cok One ¢ikan onermenin bir sorun oldugunda Suriyeli arkadaslarinin yardim ettigi ifadesi
olmustur (%49). Bu 6nermeyi ise nicel agidan “Bazen yasiyorum” kismimin belirgin rolii
oldugu goriilse de ‘Tiirkiyeli ve Suriyeli arkadaslarimla beraber oyun oynariz’ ifadesi takip
etmektedir. Ancak birlikte oyun oynama s6z konusu oldugunda ‘kiz ve erkek ogrenciler bir
arada oyun oynariz’ ifadesinin daha diisiik yanitlandig1 goriilmektedir. Bu durumda 6grenciler
arasinda yasanan cinsiyet farkliligina oynanan oyunlarin tiiriiniin de etkisi olabilecegi
diistiniilmektedir. Veri toplama siirecinde 6gretmenler ile yapilan goriismelerde ¢ocuklarin
teneffiislerde birlikte oyun oynayabildigi, ancak oyunlarin genelde Araplar ve Tiirkler
seklinde kamplagsma yolu ile sekillendigi, oyunlardan daha ¢ok futbolun tercih edildigi
belirtilmistir. Oyun esnasinda herhangi bir karisiklik ve catisma yasandiginda ogrenciler
arasinda tutulacak tarafin ¢ok net oldugu, her 6grencinin yasanilan sorundan bagimsiz olarak

mensubu oldugu kiiltiiriin yaninda yer aldig1 ifade edilmistir.

Calismada kullamlan ‘Sosyal Destek Olcegi’ arkadas alt boyutu puani bazinda verilen

yanitlara gore kiz ve erkek cocuklarin birlikte oyun oynama durumu ile arkadag alt boyutu
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puanlar1 bazinda istatistiksel olarak anlamli farklilik gézlenmistir (p<0.05). Okullarinda kiz ve
erkek ¢ocuklar1 beraber oynayan ¢ocuklarin diger cocuklara gore arkadaslarindan daha fazla

sosyal destek puani1 aldig1 gézlenmistir.

“Bazen yasiyorum” ifadesinde Ogrencilerin yariya yakin ¢ogunlugunun Tirkiyeli
arkadaslarinin Suriyelilere saygili oldugu diisiincesi 6ne c¢ikmaktadir. Bunu Tiirkiyeli
arkadaslarinin bir sorun oldugunda yardimci olmasi 6nermesi izlemektedir. Bir arada olmanin
vurgulanmadigr ancak oOgrenciler arasinda belirgin bir kopusun da yasanmadigi etkisi

goriilmektedir.

Ogrencilerin bir sorun oldugunda Tiirk arkadaslarinin yardim etmesi durumu ile kullanilan
Olcekte arkadas alt boyutu puani acisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik gézlenmistir
(p<0.05). Sorun oldugunda Tiirk arkadaglarindan yardim alan 6grencilerin diger d6grencilere

gore arkadaglarindan daha ¢ok sosyal destek puani aldig1 gozlenmistir.

Katilimer 6grencilerin yalnizea iicte birinin Tirkiyeli 6grencilerle birlikte yemek yedigi,
ondan daha az bir kisminin ise okulda en yakin arkadasini Tirkiyeli olarak gordiigi tespit

edilmisgtir.

Ogrencilerin ‘okulda hi¢ arkadasim yok’ ifadesini belirgin bir bigimde, %75 oraninda
reddettigi goriilmektedir. Cocuklarin yalnizca %8’ lik bir kisminin hi¢ arkadasi olmamasindan

muzdarip oldugu dikkat ¢cekmektedir.

Calismadaki kiz ogrenciler ile erkek 0grenciler arasinda arkadag alt boyut puani bakimindan
istatistiksel olarak fark g6zlenmistir (p<0.05). Calismadaki kiz 6grenciler erkeklere gore daha

cok arkadaglarindan sosyal destek almaktadir.
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4.3. OGRENCILERIN OKUL iCi ILISKIiLERINi ETKILEYEN AILEVi
KAYNAKLI ONE CIKAN DURUMLARIN iINCELENMESI

Tablo 8. Ogrencilerin Okul Ici Iliskilerini Etkileyen Ailevi Kaynakli One Cikan Durumlarin

Incelenmesi
Hic Her
Bazen Zaman
Yasamiyorum
Yasiyorum

N % n % n %
143 48.97% 110 37.67% 39 13.36%

Ailem okul masraflarim (kitaplar, okula ulasim vb.)

karsilayamiyor.

Ailemin beni okula kaydetmesi zaman ald. 152 52.05% 97 33.22% 43 14.73%
Okulum evimize mesafe olarak uzak 116 40.00% 82 28.28.% 92 31.72%
Ailem beni okula gondermek istemiyor. 242 83.16% 30 10.31% 19 6.53%
Ailem okulda bir sey yemem igin bana harglik/para veriyor. 66 22.68% 95 32.65% 130 44.67%
Ailem televizyonda hem Tiirkce hem Arapca kanallari izler. 117 40.34% 107 36.90% 66 22.76%

Katilimcr 6grencilerin  okul i¢i iligkilerini etkileyebilecek ailevi kaynakli nedenlere
bakildiginda “Hi¢ yasamiyorum” denilerek en ¢ok One ¢ikan Onermenin ailenin kendisini
okula géndermek istemedigine yonelik ifadeye oldugu goriilmektedir. Bu durumun okula bir
bicimde erisim olanagi bulmus ve devamlilik gosteren Suriyeli 6grencilerin arkalarinda aile
desteginin oldugu izlenimi vermektedir. Suriyeli ailelerin geng¢ kusaklar agisindan bir yatirim
olarak gordiikleri egitime verdikleri 6nem Biner ve Soykan’ in (2016) hazirladigi raporda da
ortaya konulmaktadir. Baslangigta olusan misafirlik sdylemi ve gecicilik vurgusuna ragmen
Suriyelilerin degismeyen tutumunun geri doniis umudunu beslemeleri ve ¢ocuklarinin dillerini
unutmamalar1 adina 6zellikle Arapca egitim almalar1 yoniinde olduguna dikkat ¢ekilmektedir
(s16). Ailelerin ¢ocuklarin okula kaydolmasi yoniinde sergiledikleri bu olumlu motivasyonu
etkileyen onemli bir sebebin de sivil toplum orgiitlerinin bolgede aktif olarak yer almasi
olarak diisiiniilmektedir. Ornegin Sigmac1 ve Gogmenlerle Dayanisma Dernegi (SGDD-
ASAM)’ in Altindag’ da yer alan “Alfarah” adli merkezinin siirekli ve diizenli taramalar
yoluyla ekip gorevlendirmesi yaptigi, cocugun okula kayitli olmama sebebi lizerinden veliler
ve cesitli kamu kurumlariyla baglanti kurarak hizmet modellerini uyguladigi bilinmektedir

(Tastan ve Celik, 2017; 35).

Bununla birlikte ortaokul ve lise Ogrencileri algilanan sosyal destek puani agisindan
karsilagtirildiginda iki grubun (ortaokul: Ort=55.71, SS=15.31- lise: Ort=53.61, SS=15.87)
sosyal destek toplam puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik gézlenmemistir

(p>0.05). Ancak dlgegin aile alt boyut puanlarina bakildiginda 6grencilerin egitim durumunun
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aile destek puanlar1 bazinda istatistiksel olarak anlamli farklilik gézlenmistir (p<0.05). Buna
gore ortaokul 6grencilerinin lise 6grencilerine gore ailesinden daha ¢ok sosyal destek almakta

oldugu goriilmektedir. (ortaokul: Ort=22.09, SS=6.14 — lise: Ort=20.26, SS=6.70).

Ogrencilerin yaridan fazla ¢ogunlugunun ailenin okul masraflarini (kitaplar, okula ulasim vb.)
karsilayamamasi durumuna onay vermedigi goriilmekte, yani Ogrenciler egitim giderleri
konusunda desteklendigini kabul etmektedir. Bu durumun ulusal ve uluslar arasi yardim
kuruluslarimin bolgede etkin bir bicimde rol almasi ile agiklanmasi miimkiindiir. Altindag
ilgesinde faaliyet gostermekte olan sivil toplum kuruluslarinin gesitlenen hizmet modellerinin
ailelere ve c¢ocuklara miikerrer olarak ¢esitli kanallardan yansimasi miimkiin olmaktadir
.Cocuklarin okula erigsiminin Oniindeki en 6nemli bariyerlerden biri ekonomik kaynakli
sebepler olarak tartisildigi icin, ‘sartli nakit transferi’ denilen hizmet uygulamasinin bu
bulguyu olumlu olarak etkiledigi diisiiniilmektedir. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi, MEB, Tiirk Kizilay1 ve UNICEF arasindaki protokolle uygulanan ‘Sartli Egitim
Yardim1 Programi’ projesinde egitim masraflarinin  karsilanmasi1 adina bulunduklar
kademeye gore degisen 6demelerle Suriyelilere ve tiim miilteci ¢ocuklara kart araciligiyla
nakit transferi yardimi yapilmistir (Tastan ve Celik, 2017; 34). Katilimc1 6grencilerin %65.89’
u ailelerinin kuruluglardan maddi destek aldigini ‘Demografik Soru Formu’nda belirtmis olup;
veri toplama stirecinde dgrenciler i¢inde ailelerinin maddi destek alip almadigini bilmedigini,
bu soruyu yanitlayamayacagini belirten 6grencilerle de karsilasilmistir. Destek alinan
kuruluslar i¢inde ilk siray1 Birlesmis Milletler’ in aldigi, bunu Kaymakamlik, Milli Egitim
Bakanligi, Kizilay, Aile Bakanlig1 olarak isaretleyen 6grencilerin, kurumlara isim asinaligt

oldugu, birbirine yakin oranlarda bu soruyu yanitladiklar1 goriilmektedir.

TUIK’ in Yasam Memnuniyeti Arastirmasi (2018)’ nda devlet okullarinda verilen egitim
hizmetleri ile ilgili yagsanan en biiylik sorunun egitim masraflarinda (%34.8), en az sorunun ise
okula kayit islemlerinde (%8.9) oldugu ifade edilmektedir (tuik.gov). Bu c¢alismada
ogrencilerin ailelerinin yarisinin hem egitim masraflarini karsilamada (%51), hem de okula

kayit asamasinda sorunlar yasadigini (%48) ifade ettikleri goriilmektedir.

Ogrencilerin %60’ 1nm ise bulunduklar1 okulun mesafe olarak evlerine uzak oldugunu
belirttikleri goriilmektedir. Caligmaya katilan Suriyeli 6grencilerin genellikle kentlerin
cokiintii bolgelerine, gecekondu mabhallelerine ve sanayi bolgelerine yakin alanlarda

yasadiklar1 bilindiginden bulgularda bu problemin belirgin olarak 6ne ¢ikmasi sasirtict olmasa
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da, PICTES Projesi kapsaminda 2017-2018 dgretim yili ile birlikte tasima hizmetlerinin

gelistirilecegi diisiiniilmektedir.

Ogrencilerin %59’ unun (her zaman:%22.76, bazen:%36.90) ailelerinin, televizyonda hem
Tiirkce hem Arapga kanallar1 izliyor oldugu ifadesi, dil ve kaynagma anlaminda ¢ok dilli bir
yasam bi¢iminin olugmasmna kapi1 aralayan Onemli gostergelerden biri  oldugu

diistiniilmektedir.

Ogrencilerin ailelerin televizyonda Tiirkce kanal izlemesi durumu ile sosyal destek &lgegi
arkadas alt boyutuna verilen yanitlar acisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik
gozlenmistir (p<0.05). Aileleri televizyonda Tiirkce kanallar izleyen cocuklar diger ¢ocuklara

gore daha fazla arkadaslarindan sosyal destek aldigi gozlenmistir.

Katilimer 6grencilerin %60’ 1 okulun mesafe olarak evlerine uzak oldugunu, %48’1 ailelerinin
okula kaydetmesinin zaman aldigini belirtmistir. MEB’ in 2014/21 sayil1 genelgesiyle Suriyeli
Ogrencilerin yabanci tanitma belgesi ile devlet okullarina kaydinin yapilmast miimkiin
olmustur ancak gerek idarecilerin baslangictaki bilgisizligi ve ailelerden ek belgeler talep
etmesi, gerek Tiirk 6grencilerin de yogun olmasina bagli olarak bazi sehirlerde kontenjanlarin
dolmas1 veyahut donem ortasinda ara siniflara kaydin saglanamamasi gibi nedenlerden oOtiirii
slirecin zaman alabildigi diger calismalarda da siklikla belirtilmistir (Tanrikulu, 2017:133;
Coskun ve Emin, 2016: 30).

4.4, OGRENCILERIN OKULA YONELIiK TUTUMLARINDA ONE CIKAN
DURUMLARIN INCELENMESI

Tablo 9. Ogrencilerin Okula Yonelik Tutumlarinda One Cikan Durumlarimn incelenmesi

Hic Her
Yasamiyorum Bazen Zaman

Yasiyorum

n % n % N %
Okula gitmeyi istemiyorum 223 7743% 48 16.67% 17  5.90%
Okulda kendimi 6nemli hissediyorum 109 3798% 120 4181% 58 20.21%
Okulda hi¢ arkadasim yok 217 75.09% 49 16.96% 23 7.96%
Sinifta ders dinlerken sikilryorum 107 36.90% 152 5241% 31 10.69%
Okulu birakmayi / okuldan ayrilmay istiyorum 217 7641% 39 13.73% 28 9.86%
Sinifta kendimi degerli hissediyorum 165 58.72% 84 29.89% 32 11.39%
Okulda daha 6nce agladim 146 50.69% 108 37.50% 34 11.81%

Okulda yalniz hissediyorum 170 58.82% 79 27.34% 40 13.84%
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Sinifta ders dinlerken uyuyakaliyorum 107 37.02% 142 49.13% 40 13.84%

Ogrencilerin okula yonelik tutumlarinda en ¢ok 6ne ¢ikan durumlarda %63’ e yakin bir oranin
swmifta ders dinlerken sikildigi veya uyuyakaldigi gibi ifadelere yer vermesi dikkat
cekmektedir. Katilimer 6grencilerin 68retmenlerine yonelik gelistirdigi olumlu bakis agisina
karsin sinifta yasadigi ve hissettigi bu gibi olumsuz ifadelerin 6n planda olmasi dil agisindan
kendini yeterli diizeyde ifade edememe veya ders igerigi ve miifredatinin grenciler agisindan
yeterli kapsami heniiz saglayamadig1 kanaatini olusturmaktadir. Burada belirtilmesi gereken
onemli bir husus ¢ocuklarin Suriye’de bulundugu sirada ara siniflarda 6grenci olup, Tiirkiye’
ye geldikten sonra yasina ve kapasitesine uygun siifta egitim alamayislaridir (Coskun ve
Emin, 2016:38; Ozer vd, 2016:100). Ayn bir kategoride incelenmekte olan dilden kaynakl
yasanabilecek durumlarda ¢ocuklarin ‘Tiirkge konusurken kendimi yetersiz hissediyorum’
Oonermesini %70 oraninda onayladigi; ayni oranda o6grencinin ‘Kendimi sadece Arapca
konusurken 1yi ifade edebiliyorum’ u da olumladig: (her zaman:%36.21; bazen:%32.76) goz
onlinde bulunduruldugunda ders esnasinda yasanan bu gibi mevcut olumsuz durumlarin
yasanmasinin pek sasirtict olmayacagi goriilmektedir. Miifredatin dil, deger ve kavramlar
acisindan sadece tek bir kiiltiirii 6ne ¢ikarmasi diger gruplar iizerinde dislayici etkiler

yaratabilmekte, gocuklarin derslere yabancilasmasi sonucunu dogurabilmektedir (Ozer vd,

2016: 101).

Ote yandan zayif Tiirkce veya hig¢ Tiirkce bilmeden karma siniflarda Tiirk 6grencilerle okuyan
Suriyeli 6grenciler iki farkli 6grenme kulvarinda es zamanli olarak dersleri takip etmek
durumunda oldugundan sinifta yasanan bu motivasyon durumunu etkilemis olacag
diisiiniilmektedir. Ogrenciler bir yandan Tiirkce dgrenirken, bir yandan Tiirkge miifredatla
hazirlanmis olan hayat bilgisi, matematik, fizik, tarih gibi ders iceriklerini takip etmek
durumunda kalmakta; ozellikle 5. ve 9. siniflar i¢in izolasyon siirecinin yagsandigir daha dnce

yapilmis calismalarda ifade edilmektedir (Tastan ve Celik, 2017; 38).

Katilimer ogrencilerin “Hi¢ yasamiyorum” diyerek belirgin bir sekilde reddettigi okula
gitmeyi istememe (%77) ya da okulu bwrakmayi/okuldan ayrilmayr  diigiinme
(%76)durumlarmin ise bir agidan umut vaat edici oldugu diisiiniilmektedir. Ogrencilerin
yalnizca %13’ iiniin okulda kendini yalniz hissettigini belirtmis oldugu goriilmektedir. Bu
acidan bakildiginda Suriyeli 6grencilerin okula yonelik gelistirdigi olumlu bakis agisinin

altinda ¢ocuklarin okulu sosyallesme araci olarak gordiigii diisiiniilmektedir.
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Diger ¢alismalara da bakildig1 zaman ¢ocuklarin okula devamsizlik gostermelerinin altinda
kendi isteklerinden ziyade kiz ¢ocuklarinin evlenmeleri, erkek ¢ocuklarinin ¢alisma hayatina
atilmalar1 gibi dig kaynakli sebeplerin etkili oldugu goriilmektedir (Biiyiikikiz ve Cangal,
2016:13; Coskun ve Emin, 2016:47; Tanrikulu, 2017:138).

4.5. OGRENCILER ARASINDA AKRAN ZORBALIGI iLE ALAKALI ONE
CIKAN DURUMLARIN INCELENMESI

Tablo 10. Ogrenciler Arasinda Akran Zorbahigi Ile Alakali One Cikan Durumlarimn
Incelenmesi

Hic Her
Yasamiyorum Bazen Zaman

Yasiyorum

N % n % n %
Okulda hi¢ arkadasim yok 217 75.09% 49 16.96% 23 7.96%
Okulda daha 6nce agladim 146  50.69% 108 37.50% 34 11.81%
Okulda daha 6nce arkadasim bana vurdu. 226 T77.66% 40 13.75% 25 8.59%
Arkadaglarim benimle alay ederler 207 71.38% 53 1828% 30 10.34%
Arkadaslarim beni dovdii 238 82.07% 35 12.07% 17 5.86%
Arkadaglarim bana takma isim kullanirlar 174  60.00% 77 2655% 39 13.45%
Okulda bir¢ok defa agladim 159 5521% 102 35.42% 27 9.38%

Katilimeilar arasinda akran zorbaliginin yasanip yasanmadigini anlayabilecegimiz c¢esitli
onermeler i¢inden 6grencilerin en ¢ok (%82) ‘Arkadaslarim beni dovdi’ ifadesini giliglii bir
bicimde reddettigi dikkat ¢ekmektedir. 226 Ggrencinin bu 6nermeyi takip eden ‘Daha once
arkadasim bana vurdu’ ifadesini de olumsuzladig: goriilmektedir. Ancak dgrencilerin yariya

yakin ¢ogunlugu daha 6nce okulda agladigini ifade etmektedir (%48).

Ogrencilerin birlikte oyun oynama ve bir sorunlari oldugunda birbirleriyle paylasabilme
eylemleri bu kategoride ‘Okulda hi¢ arkadasim yok’ ifadesinin Ogrencilerin dortte lgii
tarafindan hi¢ yasanmadig1 seklinde belirtilmesiyle tutarlilik kazanmaktadir. Algilanan sosyal
destek diizeyi arkadas alt boyutuna bakildiginda kiz 6grenciler ile erkek Ogrenciler arasinda
istatistiksel olarak fark gézlenmistir (p<<0.05). Arastirmadaki kiz 6grenciler erkek dgrencilere
gore daha cok arkadaslarindan sosyal destek almaktadir. Bununla birlikte kiz ve erkek
ogrencilerin birlikte oyun oynama durumu ile arkadas alt boyutu puanlar1 bazinda istatistiksel
olarak anlamli farklilik gozlenmistir (p<0.05).Okullarinda kiz ve erkek c¢ocuklari beraber
oyun oynayan cocuklarin diger ogrencilere gore daha fazla arkadaslarindan sosyal destek

aldig1 gozlenmistir. Konuyla ilgili istatistikler Tablo 6’ da goriilmektedir.
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Veri toplama siirecinde bir grup Suriyeli 6grencinin aktarimlarinda ‘Bizi kizlar: rahatsiz
etmekle suglayan erkek Tiirk ogrenciler var’, ‘Soyadlarimizi komik buluyorlar’, ‘Hakaretle

sakaytr anlariz’, ‘Giinde bes kavga mi yapayim ben yani’ gibi aktarimlar1 dikkat ¢cekmektedir.

Ogrencilerin okulda Tiirk ve Suriyeli arkadaslariyla beraber oynama durumlari ile ‘6zel insan
alt boyutu’ destek puani arasinda istatistiksel olarak farklilik gézlenmistir (p<0.05). Tiirk ve
Suriyeli arkadaslari ile beraber oyun oynayan 6grenciler diger 6grencilere gore daha ¢ok 6zel
insandan sosyal destek almaktadir. Soruya “hi¢ yasamam” ve “bazen” diyen Ogrenciler

arasinda istatistiksel olarak farklilik gézlenmemistir.

4.6. OGRENCILERIN BUTUNCUL SAGLIGI iLE ALAKALI ONE CIKAN
DURUMLARIN INCELENMESI

Tablo 11. Ogrencilerin Biitiinciil Saglig ile Alakali One Cikan Durumlarin Incelenmesi

Hig Her
Yagamiyorum Bazen Zaman
Yasiyorum
n % N % N %
Okulda yalniz hissediyorum 170  58.82% 79 27.34% 40 13.84%
Okulda hi¢ arkadagim yok 217  75.09% 49 16.96% 23 7.96%
Okulda daha 6nce agladim 146  50.69% 108  37.50% 34 11.81%
Sinifta ders dinlerken uyuyakaliyorum 107 37.02% 142 49.13% 40 13.84%
Okulda biitiin giin higbir sey yemedigim oluyor 151 52.07% 115 39.66% 24 8.28%
Sinifta ders dinlerken sikiliyorum 107 36.90% 152 52.41% 31 10.69%
Okulda oldugum zaman karin agrisi ve bag donmesi 114  39.86% 144  50.35% 28 9.79%
yasadim.
Yaptigim ddevlerimi kaybediyorum 201  69.31% 73 25.17% 16 5.52%
Odevlerimi yapmay1 unutuyorum 163  56.99% 112  39.16% 11 3.85%
Okulda bir¢ok defa agladim 159 5521% 102 35.42% 27 9.38%

Diinya Saglik Orgiitii (WHO)’ niin biitiinciil saglik tanimindan hareketle dgrencilerin okulda
yasadig1r durumlara bakilarak 6grencilerin fiziksel, ruhsal ve sosyal durumlarini anlamaya
yonelik Onermeler bir arada incelenmistir. Buna gore c¢alismaya katilan Ogrencilerin
yarisindan ¢ogunun karin agrist ve bas donmesini en az bir kez deneyimledigi (%60); yariya
yakin ¢cogunlugunun ise (%48) okulda biitiin giin hi¢bir sey yemedigi gozlenmektedir. Aydin
vd. (2017)’ nin gégiin ¢ocuk sagligina olan etkilerini derledikleri raporda yag ve karbonhidrad
agirlikli beslenen c¢ocuklarda 6liime varan malniitrisyon sorunlar1 goriilecegi, Suriyeli
cocuklarin bir kisminda orta diizeyde akut malniitrisyon tespit edildigi ortaya konulmustur.
Beslenme vyetersizligine bagli olarak gelisen kronik rahatsizliklara ve gelisim geriligine sahip

cocuklarin yoksul c¢ocuklarda daha fazla goriildiigii bilinmektedir; yeterli miktarda meyve,
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sebze, balik veya etten aliman A vitamini, demir veya ¢inko gibi temel besleyici maddeler
alinmadig1 zaman ¢ocuklarda oliim, korliik, bodurluk, motor ve bilissel gelisimde gerilik ve
1Q disiikligi goriilebilmektedir (Konuk Sener & Ocakg1, 2014, s. 61) Bu nedenle ¢ocuklarin

beslenme yetersizligine bagli gelisebilecek fiziksel sinyalleri yansittig1 diistiniilmektedir.

Okulda yalniz hissettigini belirten 6grenci sayist (%41), hi¢ arkadasim yok (%25) diyen
ogrenci sayisindan daha fazladir. Bu da kimi katilime1 6grencilerin arkadas edinebilse bile,
psikolojik olarak duygularini istedikleri diizeyde paylasamadiklarmi diisiindiirmektedir.
Ogrencilerin yarisiin daha dnce okulda agladigi (%49.30), yariya yakiminin ise (%45) okulda
birgok defa agladig: goriilmektedir. I¢ine girilen yeni ¢evrede, gd¢ eden bireyin 6z kiiltiiriine
benzerligi oraninda ruhsal problemlerin ve sosyal uyumun artacagi veya azalacagi bir¢ok

caligmada ifade edilmektedir (Sahin, 2001, s. 62); (Erdogan M. M., 2017, s. 35).

Daha once de ifade edildigi gibi 6grenciler arasinda smifta uyuyakalma (%63) ve ders
dinlerken sikilma (%63) belirgin derecede yiiksek oranda belirtilmistir. Yaptig1 odevleri
kaybettigini (%31) veyahut 6dev yapmay1 unuttugunu (%43) belirten 6grenci sayisi birbirine

yakin sayilmaktadir.

4.7. OGRENCILERIN TURKCE VE ARAPCA DILINDEN KAYNAKLI
YASADIKLARI DURUMLARIN INCELENMESI

Tablo 12. Ogrencilerin Tiirkce ve Arapga Dilinden Kaynakli Yasadiklari Durumlarin

Incelenmesi
Her
Hi
Yasaml;;orum Bazen Zaman

Yasiyorum

n % n % N %
Kendimi sadece Arapga konusurken iyi ifade edebiliyorum 90 31.03% 95 32.76% 105 36.21%
Ailem televizyonda yalnizca Arapca kanallar1 izler. 78 26.71% 70 23.97% 144 49.32%
Ailem televizyonda Tiirkce kanallar1 izler 151 52.07% 104 35.86% 35 12.07%
Tiirkge konusurken kendimi yetersiz hissediyorum 84 28.77% 145 49.66% 63 21.58%
Ailem televizyonda hem Tiirk¢e hem Arapga kanallari izler 117 40.34% 107 36.90% 66 22.76%
Ben televizyonda Tiirkce kanallari izlerim 138 4759% 91 31.38% 61 21.03%
Ben televizyonda hem Tiirkge hem Arapga kanallari izlerim 113 38.70% 110 37.67% 69 23.63%
Ben televizyonda yalnizca Arapga kanallari izlerim 95 33.22% 87 30.42% 104 36.36%
Sinifta hem Tiirk¢e hem Arapga konugmamiza izin verilir 82 28.57% 139 48.43% 66 23.00%

Akademik basar1 diizeyi ve digerleri ile olan iletisimde °dil bariyeri’ miilteci ¢ocuklarin

egitiminde en temel sorun olarak yer almaktadir (Ozer, Komsuoglu, & Atesok, 2016, s. 98).
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Ogrenciler arasinda okulda dil ile alakali yasadiklar1 durumlarin ele alindig ifadelerde, %70’
e yakin oranda 6grencinin Tiirk¢e konusurken kendini yetersiz hissettigi, kendisini yalnizca
Arapca konusurken iyi ifade edebildigini disiindiigii goriilmektedir. Literatiire bakildig
zaman smif ortami disinda 6grencilerin Tiirk¢e konusma ve dinleme olanaginin olmayisi dil
gelisimlerini olumsuz etkileyebilmektedir (Blyiikikiz & Cangal, 2016, s. 15). Bu ¢alismada
ogrencilerin demografik soru formunda yanitladigi ortaokul ve lise egitim durumlari bazinda
ele alindiginda Tiirk¢e konusurken kendilerini yetersiz hissetme durumunun istatistiksel
olarak fark yarattigr gozlenmistir (p<0.05). Buna gore lise 6grencileri Tiirk¢e konusurken
kendilerini yetersiz hissettigini ortaokul Ogrencilerine nazaran daha fazla ifade etmistir.
Calismanin ortaya koydugu bu bulgu literatiir ile uyum gostermektedir. 2015 yilinda Bilgi
Universitesi Cocuk Caligmalar1 Birimi’ nin hazirladigi raporda (s:8) erken yasta okula
baslayan cocuklarin dil engelini daha kolay astiklari, kendilerini daha iyi ifade ederek uyum
sorununu daha az yasadiklar1 belirtilmektedir. Ozer vd. (2016:98)’ nin de ¢alismalarinda yas
ilerledikce ve okula baslama yasi geciktikge dil yetersizliginin 6grenciler arasinda daha yogun
hissedildigi, yaygin 6grenme giicliigii ve dislanma gibi sorunlarin daha ¢ok yasandigina

dikkat ¢ekilmektedir.

Veri toplama siirecinde goriisiilen 6gretmen ve oOgrencilerden bir kisminin aktarimlarinda
ogrenciler yasanan dil yetersizliginden dolay1r matematik dersini daha ¢ok sevdiklerini, sozel
derslerde sikildigini belirtirken; 6gretmenler ise Suriye-lrak-Afgan uyruklu 6grencilerin bir
anda siniflara dagitildigini, dil agisindan adaptasyonun kendileri agisindan oldukga zorlayici
oldugunu ifade etmislerdir. Ozel ilgi gerektiren ve 6grenme giicliigii ceken bu dgrencilere
yeterince yardim edememenin 68retmenlerde yarattigi yetersizlik hissiyati diger calismalarda

da ifade edilmistir (Ozer vd., 2016:98).

Ogretmenlerle ilgili yapilan bir ¢alismada bir dgretmenin su ifadesi de simf iginde yasanilan
sikintilar1  6zetler niteliktedir: “Bizim yaptirdigimiz bir¢ok etkinlik dile dayali. Hikdye
anlatiyoruz, tekerleme soyletiyoruz. Onlara ¢ok anlamsiz geliyor ayni zaman bana da.
Cocuga anadili olmayan bir dilde anadil becerisi kazandirmaya ¢alismak sagma” (Uzun ve
Biitiin: 4). Ogrencilerin dillerini bilmedikleri icin aile ile iletisim kurulamamakta ve bu
nedenle c¢ocuklarin yasadiklari problemleri paylasma ve ¢oziim bulma noktasinda ciddi

sorunlar yagsandig dile getirilmistir.
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Tablo 13. Ogrencilerin Egitim Durumlari ile Tiirkge Konusurken Kendini Yetersiz Hissetme
Durumlar1 Arasindaki Iliski Istatistikleri

Tiirkce konusurken kendimi yetersiz hissediyorum

Hic¢ Bazen Her Zaman Toplam ist;rti:igi
Yasamiyorum Yasiyorum
Egitim Durumu
Ortaokul n 37 48 15 100
% 37.00% 48.00% 15.00% 100.00%
Lise n 47 95 48 190 6.63* 0.04
% 24.74% 50.00% 25.26% 100.00%
Toplam n 84 143 63 290
% 28.97% 49.31% 21.72% 100.00%

a. Chi-Square Test

Arastirmada kullanilan Sosyal Destek Olgegi’ ne gére smiflarinda hem Tiirkge hem Arapga
konugsma durumlar1 bazinda arkadas boyutu puani acisindan istatistiksel olarak anlaml
farklilik gozlenmistir (p<0.05). Smiflarinda Tiirk¢e ve Arapga konusulmasina her zaman ve
ara sira izin verilen 6grenciler diger 6grencilere gére daha ¢ok arkadaslarindan sosyal destek

almaktadir.

Ogrencilerin ailelerinin televizyonda Tiirkce kanal izlemesi durumu bazinda arkadas alt
boyutu acisindan istatistiksel olarak anlamli farklhilik gozlenmistir (p<0.05). Aileleri
televizyonda Tiirkge kanallar izleyen c¢ocuklarin diger c¢ocuklara gore daha fazla

arkadaslarindan sosyal destek aldig1 gézlenmistir.

4.8. OGRENCILERIN MADDE BAGIMLILIGI iLE iLGILi YASADIKLARI
DURUMLARIN INCELENMESI

Tablo 14. Ogrencilerin Madde Bagimlilig: ile Ilgili Yasadiklart Durumlarin Incelenmesi

Hig Her
Yasamiyorum Bazen Zaman
Yasiyorum
n % n % n %
Okul ve gevresinde uyusturucu madde kullananlar var 250 86.21% 27 9.31% 13 4.48%
Okul ve gevresinde sigara kullananlar var 162 55.86% 78 26.90% 50 17.24%
Okul ve ¢evresinde alkol kullananlar var 252 87.20% 25 8.65% 12 4.15%

Arastirmaya katilan 6grencilerin oldukga belirgin bir kisminin madde bagimlilig: ile alakali
onermelere verdikleri yanitlar dikkat ¢ekici bulunmustur. Ogrencilerin %87 lik bir oran1 okul
ve ¢evresinde uyusturucu madde ve alkol kullaniminin hi¢ goériilmedigini ifade etmektedir.

Buna mukabil daha kolay erisilebilir ve 6zenilebilir yan1 oldugu diigiiniilen sigara kullanim
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oraninin %45’ lik bir diizeyde (bazen:%27, her zaman:%17) belirtildigi goriilmektedir.
Ankara sokaklarinda calistirilan ¢ocuklara yonelik yapilan bir ¢aligmada (2016, s. 62)
cocuklarin tamaminin madde kullanimini reddettigi, sigara kullaniminin ise %17.4 olarak
belirtildigi bulunmustur. Arastirmada en yliksek diizeyde reddedilen Onermelerin madde
bagimlilig: ile alakali sorular kategorisine ait olmasi énemli bulunmustur. i¢inde bulunulan
cevrenin madde kullaniminin varligina ve yaygimlasma riskine yonelik onemli bir etkisi
olabilmektedir. Veri toplama siirecinde Suriyeli 6grencilerle yapilan bir goriismede bir grup
ogrencinin ‘Tiirk 6grencilerin hepsi sigara i¢iyor’, ‘Biiyiiklerden sigara icen Suriyeli de var’,
gibi acgiklamalariyla da karsilasilmistir. Literatiirde bu konuyla ilgili yapilmis diger
caligmalarda sirasiyla sokakta yasayan, sokakta calisan/galigtirilan, sug isledigi gerekcesiyle
haklarinda islem yapilan c¢ocuklar olarak bakildiginda ise sonuglarin farklilastig
goriilmektedir. Sokakta yasayan ve suca karismis cocuk gruplan ile yapilan ¢aligmalarda
madde kullanim oram1 ¢alisma gruplarimin en az dortte {igiinii olustururken; sokakta
calisan/calistirilan grubun %.75.3” iinlin ise madde kullanmadigini belirttigi bulunmustur

(Aksoy & Ogel, 2005); (Giingdr, 2008); (Kizmaz & Bilgin, 2010).

4.9. OGRENCILER ARASINDA “KULTUREL FARKLILIGI YASAMA”
DENEYIMLERININ INCELENMESI

Tablo 15. Ogrenciler Arasinda “Kiiltiirel Farklilig1 Yasama” Deneyimlerinin incelenmesi

Hig Her
Yasamiyorum Bazen Zaman

Yasiyorum

n % n % n %
Okulda Tirkiyeli ve Suriyeli arkadaslarimla beraber oyun oynariz 64 21.77% 136 46.26% 94 31.97%
Okulumuzda kiz ve erkek ¢ocuklar birlikte oyun oynarlar 123 42.27% 89 30.58% 79 27.15%
’ef(;iéﬁgeli arkadaglarim bir sorunum oldugunda bana yardim 136 46.90% 109 3759% 45 15.52%
Suriyeli arkadaglarim bir sorunum oldugunda bana yardim ederler 55 19.03% 91 31.49% 143 49.48%
Okulda en yakin arkadagim Tiirkiyelidir. 200 69.93% 47 16.43% 39 13.64%
Ailem televizyonda hem Tiirk¢ce hem Arapga kanallari izler 117 40.34% 107 36.90% 66 22.76%
Ben televizyonda Tiirkce kanallari izlerim 138 47.59% 91 31.38% 61 21.03%
Ben televizyonda hem Tiirkge hem Arapga kanallar1 izlerim 113 38.70% 110 37.67% 69 23.63%
Ben televizyonda yalnizca Arapga kanallari izlerim 95 33.22% 87 30.42% 104 36.36%
Sinifta hem Tiirk¢e hem Arapga konugsmamiza izin verilir 82 2857% 139 48.43% 66 23.00%
Tirkiyeli 6grencilerle birlikte yemek yerim 189 65.85% 71 24.74% 27 9.41%
Bana gore 6gretmenim kiiltiiriimiize saygilidir 58 20.14% 111 38.54% 119 41.32%

Bana gore Tiirkiyeli arkadaglarim Suriyelilere saygilidir 102 35.05% 138 47.42% 51 17.53%
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4.10. OGRENCILERIN EGiTiM DURUMLARI iLE TURKCE KONUSURKEN
KENDINi YETERSIZ HiSSETME DURUMLARI ARASINDAKI
ILISKININ INCELENMESI

Baska bir lilkeye tasian aile ornekleri incelendiginde ¢cocuklarin yeni dili ebeveynlerden ¢ok
daha hizli 6grendigi belirtilmektedir. Bunun nedenlerine bakildiginda ¢ocuklarin okulda
stirekli bu dili dinliyor olmalari, arkadag edinme, toplulukta kabul gérme yoluyla sosyal
olarak varliklarini siirdirme bakimindan dil 6grenmeyi daha biiyilk bir oncelik olarak
gormeleri; ebeveynlerin ise kendileri ile ayni dili konusan diger gé¢menlerle sosyallesme
ihtiyaglarin1 giderdikleri belirtilmektedir (Hardach, 2018). Ogrencilerin egitim durumlari ile
Tiirkce konusurken kendini yetersiz hissetme durumlar arasinda iliski olup olmadigini
anlamak icin ki kare (Chi-Square) testi uygulanmis ve bu iki degisken arasinda istatistiksel
olarak anlamli iliski gozlenmistir (p<0.05). Bu dogrultuda ortaokul dgrencilerinin %37.00’si
hi¢ sorun yasamazken, lise 6grencilerinin %24.74’ i bu sorunu yasamadigini belirtmistir. Lise
ogrencilerinin  Tiirkge konusurken kendini yetersiz hissetme durumunu ortaokul
ogrencilerinden daha fazla yasadigi gozlenmistir. Bu kisimla ilgili istatistikler Tablo 11°de

verilmistir.

Tablo 16. Ogrencilerin Egitim Durumlar ile Tiirkce Konusurken Kendini Yetersiz Hissetme
Durumlar1 Arasindaki Iliski Istatistikleri

Tiirkce konusurken kendimi yetersiz hissediyorum

Hig Bazen Her Zaman Toplam istlteiiigi
Yasamiyorum Yasiyorum
Egitim Durumu
Ortaokul n 37 48 15 100
% 37.00% 48.00% 15.00% 100.00%
Lise n 47 95 48 190 6.63* 0.04
% 24.74% 50.00% 25.26% 100.00%
Toplam n 84 143 63 290
% 28.97% 49.31% 21.72% 100.00%

a. Chi-Square Test
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4.11. OGRENCILERIN ANKARA’DA KALMA SURELERI iLE TURKCE
KONUSURKEN KENDILERINi YETERSIZ HiSSETME DURUMLARI
ARASINDAKI ILISKININ INCELENMESI

Calismadaki Ogrencilerin Ankara’da kalma siireleri ile Tiirkge konusurken kendini yetersiz
hissetme durumlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli iliski gozlenmemistir (p>0.05). Bu

kisimla ilgili istatistikler Tablo 14’de verilmistir.

Tablo 17. Ogrencilerin Ankara'da Kalma Siireleri Ile Tiirkce Konusurken Kendini Yetersiz
Hissetme Durumlar1 Arasindaki Iliski Istatistikleri

Tiirk¢e konusurken kendimi yetersiz hissediyorum

Hig Bazen Her zaman Toplam i t:teiziigi
Yasamiyorum Yasiyorum
Ankara’da Kalma Siiresi
1 yildan az n 4 13 > 22
% 18.18% 59.09% 22.73% 100.00%
1-2 yil n 12 23 17 52
% 23.08% 44.23% 32.69% 100.00% 7.66% 0.26
3-4 yal énce n 47 81 26 154
% 30.52% 52.60% 16.88% 100.00%
5yildan fazla | 18 21 1 60
y % 30.00% 45.00% 25.00% 100.00%
Toplam n 81 144 63 288
% 28.13% 50.00% 21.88% 100.00%

a. Chi-Square Test

4.12. OGRENCILERIN KENDINi DEGERLI HiSSETME DURUMLARI iLE
ANKARA’ DA KALMA SURELERI ARASINDAKI ILISKININ
INCELENMESI

Ogrencilerin okulda kendini énemli hissetme durumlari ile Ankara’da kalma siireleri arasinda

istatistiksel olarak anlamli iligski gozlenmemistir (p>0.05).
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Tablo 18. Ogrencilerin Okulda Kendini Onemli Hissetme Durumlar1 ile Ankara’da Kalma
Siireleri Arasindaki Iliskinin Incelenmesi

Sinifta kendimi degerli hissediyorum

Hig Bazen Her zaman  Toplam i t:fii:igi
Yasamiyorum Yasiyorum
Ankara’da Kalma Siiresi
1 yildan az N ! 13 2 22
% 31.82% 59.09% 9.09% 100.00%
1-2 yil N 18 24 10 52
% 34.62% 46.15% 19.23% 100.00% 8.71*  0.19
3-4 yil énce N 40 76 33 149
% 26.85% 51.01% 22.15% 100.00%
5 yildan fazla N 15 24 21 60
y % 25.00% 40.00% 35.00% 100.00%
Toplam n 80 137 66 283
% 28.27% 48.41% 23.32% 100.00%

a. Chi-Square Test

4.13. OGRENCILERIN SOSYAL DESTEK KAYNAKLARINA iLiSKiN
BULGULAR

Bu boliimde MSPSS’ den elde edilen ortalama toplam puanlar ve katilimcilarin ‘Demografi
Soru Formu’ ve ‘Sorun Belirleme Anket Formu’ na verdikleri yanitlar lizerinden algiladiklari
sosyal destege iliskin bilgiler kategorize edilerek gosterilmektedir. Bu asamada uygulanan
istatistiksel testler toplam puanlarin normal dagildigi varsayimi altinda parametrik testler
uygulanarak tamamlanmigstir. Degiskenlerin varyans analizinde ANOVA ve 6lgek puanlari
tizerindeki etkisini incelemek amaciyla bagimsiz 6rneklem t-testi yapilmistir. MSPSS’ den
alinan toplam puanlarin sosyo-demografik ve yasadiklari sorun degiskenlerine gore anlamli
farklilik olup olmadigina bakilmistir. Tablo 19° da MSPSS’ den alinan toplam puanin sosyo-

demografik 6zelliklere ve yasanilan sorunlara iligkin bulgular1 yer almaktadir.
4.13.1. Katihmcilarin MSPSS’ den Aldiklar1 Toplam Puana iliskin Bulgular

Ogrencilerin ¢ok boyutlu sosyal destek dlgegine verdikleri cevaplar dogrultusunda Slgege
iliskin toplam puanlar hesaplanmistir. Bu kisimda 6grencilerin toplam puanlar1 gruplara gére
incelenecektir. Bu asamada uygulanan istatistiksel testler toplam puanlarin normal dagildig

varsayimi altinda parametrik testler uygulanarak tamamlanmigtir.

Calismamizda ortaokul 6grencilerinin algiladiklar1 genel sosyal destek ortalama puani 55.71,

lise 6grencilerininki ise 53.61 olarak bulunmustur. Kiz 6grencilerin ortalamasi1 53.97 iken,
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erkek 6grencilerin 54.82 oldugu goriilmektedir. Egitim durumu ve cinsiyet ozelliklerini ele
aldigimizda toplam sosyal destek puani agisindan anlamli farklilik gézlenmemistir (p>0.05).
Olgekten alinabilecek en yiiksek puanm 84 oldugu diisiiniildiigiinde, katilimcilarin aldig
ortalama puanin diisiik olmadigi, algiladiklar1 sosyal destegin orta diizeyde oldugu yorumu
yapilabilir.  Literatiirde Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek ve sosyo-demografik
degiskenlerin iligkisinin incelendigi diger caligmalarin bulgularina da bakilmistir. Eker ve
Arkar’ 1n (2015) bir iiniversite 6rneklemi ve hastaneye gelen ziyaretciler, psikiyatri ve bobrek
hastalar1 ve iiniversite saglik merkezine bagvuran 6grencilerin yer aldigi bes ayr1 6rneklem ile
yuriittiigii arastirmada algilanan sosyal destek ve cinsiyet degiskeni arasinda yalnizca
iiniversite Ornekleminde anlamli farklilik bulunmus; kizlarin erkeklere oranla daha fazla
sosyal destek algiladigi ortaya konulmustur (s:50). Giindogan’ 1n (2015) siginmacilarin psiko-
sosyal gereksinimlerini ele aldig1 calismasinda Iranlilarda erkeklerin kadinlardan daha yiiksek
oranda ailelerden sosyal destek algiladiklar1 goriilmiis, Irakli sigimmacilarin cinsiyet
degiskenine dair anlamli bir farklilik bulunmamistir (s:98). Yaglilarin algiladiklar1 sosyal
destek Ozelliklerinin karsilastirildigi bir bagka calismada ise huzurevinde yasayan 60-69 yas
grubunda (p<0.05), egitim diizeyi yiiksek (p<0.05), yeterli geliri olan (p<0.05), ziyaret edilen
(p<0.05) ve ailede dnemsendigini (p<0.05) belirtenlerin algiladiklar1 sosyal destek ortalama
puanlari; daha ileri yasta, egitim ve gelir diizeyi diisiikk, ziyaret edilmeyen ve ailede
onemsenmedigini belirtenlere gore anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur (Aksiillii ve Dogan,
2004; 80). Bu arastirmanin sonuglarinda da sosyo demografik 6zelliklerin algilanan sosyal
destek ile olan iligkisi baglaminda literatiir ile benzerlik gosteren ve gostermeyen sonuglarin

ortaya ¢iktig1 gortiilmektedir.

Tablo 19. Sosyal Destek Olcegi Toplam Puanimin Gruplar Arasindaki Farkliigma iliskin

Istatistikler
Sosyal Destek Toplam Puan

Degisken Sumf Minimum Maximum Ort. £ SS Test istatistigi p
Egitim Durumu

Ortaokul 23.00 84.00 55.71 £15.31 a

Lise 12.00 84.00 53.61 +15.87 0.97 0.33
Cinsiyet

Kiz 13.00 84.00 53.97 +£15.03 a

Erkek 12.00 84.00 54.82 £ 16.61 040 069

a. ttesti
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4.13.2. Katihmeilarin MSPSS Toplam Puanlari ile Yasadigi Sorun Degiskenleri

Arasindaki fliskinin Incelenmesi

Ogrencilerin demografi ve sorun belirleme anket formunda verdikleri yanitlara gére bakilan
Tiirkiye’de kalmayir isteme durumu ve sikintilarin1 6gretmenleri ile paylagmalar1 bazinda
algiladiklar1 sosyal destek toplam puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik

gozlenmemistir (p>0.05).

Ancak katilimer 6grencilerin sikdyeti oldugunda 6gretmenine rahatlikla anlatabilme durumlari
bazinda O6grencilerin sosyal destek toplam puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli

farklilik gézlenmistir (p<0.05).

Ogrencilerin okulda yasadig1 bir sorun oldugun konusabilecegi bir 6gretmen bulmasi durumu
bazinda sosyal destek Olgegi toplam puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik

gozlenmistir (p<0.05).

Ozetlemek gerekirse; katilime1 6grencilerin ortaokul ve lise kademesinde yer almalari bazinda
egitim durumlart ve cinsiyet ozellikleri gibi sosyo-demografik degiskenleri ile algiladiklar
sosyal destek toplam puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik gézlenmemistir.
Bununla beraber MSPSS toplam puanlar1 agisindan 6grencilerin bir sikayeti veya sorunu
oldugunda 6gretmenlerine rahatlikla anlatabilme durumlar1 bazinda istatistiksel olarak anlamli
bir farklilhik oldugu gozlenmistir (p<0.05). Buna gore sikayeti ve bir sorunu olmasi
durumunda 6gretmeniyle rahatlikla paylasan Ogrenciler diger Ogrencilere gore daha cok

sosyal destek almaktadir.
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Tablo 20. Sosyal Destek Olcegi Toplam Puanimin Gruplar Arasindaki Farkliligma iliskin

Istatistikler
Sosyal Destek Toplam Puan
<. - . Test
Degisken Smif Minimum Maximum Ort. £ SS istatistigi p
Kosullar istediginiz gibi olsa Tiirkiye’de
kalmayi ister miydiniz?
Evet 12.00 84.00 5441+ 15.99 a
Hayir 24.00 8300 5145+144g /0 008
Sikintim oldugunda égretmenimle
rahathkla paylasabilirim.
Hi¢ yasamiyorum 12.00 83.00 51.98 + 14.17
Bazen 12.00 84.00 55.15+ 15.88 2.18 0.12°
Her Zaman Yasiyorum 19.00 84.00 57.61 +16.70
Sikidyetim oldugunda 6gretmenime
rahathkla anlatabilirim.
Hi¢ yasamiyorum 23.00 84.00 51.76 £ 15.67
Bazen 13.00 83.00 51.29 £14.28 10.99 0.00°
Her Zaman Yastyorum 12.00 84.00 61.17+14.72
Okulda bir sorunum oldugunda her
zaman konusabilecegim bir 6gretmen
bulunur.
Hig yasamiyorum 12.00 84.00 50.98 + 16.35
Bazen 12.00 80.00 54.74 £ 13.70 7.72 0.00°
Her Zaman Yasiyorum 19.00 84.00 62.21 +15.08
a. t Testi b. ANOVA

4.13.3. Ogrencilerin Sosyal Destek Olcegi Alt Boyutlarinda Puanlarinin Gruplar

Arasindaki Farkhihklariin incelenmesi

Istatistiksel degerlendirmede Student-t testi, Mann-Whitney U testi, Kruskal Wallis H testi

kullanilmastir.

Sosyal destek alt dlgek ortalama puanlari cinsiyet bazinda incelendiginde; 6zel insandan
saglanan sosyal destek ortalama puani erkek dgrencilerde 16.35, kiz 6grencilerde 13.08 olarak
bulunmustur. Erkek 6grencilerin kiz 6grencilere gore daha fazla 6zel insandan destek aldigi
gozlenmistir (p<0.05). Arkadas destegi ortalama puani ise kiz Ogrencilerde 20.00, erkek
ogrencilerde 17.79 olarak bulunmustur. Calismadaki kiz 6grencilerin erkeklere gore daha ¢ok
arkadaslarindan sosyal destek aldigi goriilmektedir (p<0.05). Aile alt boyutunda cinsiyetler

arasinda istatistiksel olarak farklilik gézlenmemistir (p>0.05).

Sosyal destek alt 6lgek ortalama puanlari egitim durumu bazinda incelendiginde; ortaokula
devam eden ogrencilerin aile destek puani 22.09, liseye devam eden 6grencilerin ise 20.26

olarak bulunmustur. Buna gore ortaokul 6grencileri lise dgrencilerine gore ailesinden daha



54

cok sosyal destek almaktadir (p<0.05). Alt 6lceklerin cinsiyet ve egitim durumu ile ilgili
istatistikler Tablo 23-24-25’ te sunulmaktadir.

4.13.4. Ogrencilerin Sosyal Destek Olcegi ‘Ozel Insan Destek Puan’ Bazinda

Gruplar Arasindaki Farkhliklarin incelenmesi

Ogrencilerin  6zel insan alt boyutu puanlar istatistiksel normal dagilima uygunluk

gostermemektedir. Dolayisiyla bu kisimda parametrik olmayan testlerle devam edilecektir.

Ogrencilerin ‘Demografi Bilgi Formu® ve ‘Sorun Belirleme Anket Formu’ nda yer alan
onermelere verdigi yanitlara gére Sosyal Destek Olgegi ‘dzel insan alt boyutw’

kategorisindeki sorulara verilen puanlar karsilagtirilmistir.

Buna gore katilimci Ogrencilerin ortaokul ve liseye devam etme durumlarina gore egitim
durumu, yardima ihtiya¢ duydugunda 6gretmenine rahatlikla anlatma durumu, 6gretmen ders
anlattiginda rahatlikla soru sorabilme durumu gibi 6nermelere iligkin alt gruplarda istatistiksel
olarak farklilik gozlenmemistir (p>0.05). Bu kisimla ilgili istatistikler Tablo 23° de

verilmistir.

Ogrencilerin sikintilarini rahatlikla 6gretmenleriyle paylasma durumu ile 6zel insandan destek
alma puanlar1 arasinda istatistiksel olarak farklihk gozlenmistir (p<0.05.) Sikintisini
ogretmenleri ile rahat bir sekilde paylasabilen 6grenciler diger 68rencilere gore Sosyal Destek

‘0zel insan alt boyutu’ puanin1 daha yiiksek almaktadir.

Ogrencilerin sikdyeti oldugunda Ogretmenine rahatlikla anlatabilme Onermesine verdikleri
‘Her zaman’ ve ‘Bazen’ gibi yanitlara gore Ozel insan destek puani arasinda istatistiksel
olarak farklilik goézlenmistir (p<0.05). Buna goére bir sikdyeti oldugunda Ogretmenine
anlatabilen 6grencilerin diger O6grencilere gore sosyal destek ‘Ozel insan alt boyutu’ puam

daha yiiksek olmaktadir.

Ogrencilerin ‘Bana gdre 6gretmenim kiiltiiriimiize saygilidir’ énermesine ‘Her zaman’ ve
‘Bazen’ gibi yanitlar bazinda 6zel insan destek puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli
farkliliklar gdzlenmistir (p<0.05). Ogrencilerin kiiltiirlerine saygi duyan &gretmenlerin

ogrencileri, diger 6grencilere gore daha ¢ok 0zel insandan sosyal destek almaktadir. Saygi
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gostermeyen ogretmenlerin 6grencileri ise diger 6grencilere gore ‘Gzel alt boyutu’ puaninda

daha az destek almaktadir.

Tablo 21. Sosyal Destek Olgegi Ozel Insan Alt Boyut Puanmin Gruplar Arasindaki
Farkliligma iliskin Istatistikler

Ozel Insan Destek Puan

Degisken Sunf Minimum Maximum  Ort.£SS ;1
Istatistigi
Egitim Durumu
Ortaokul 4.00 28.00 15.26 =7.68 a
Lise 12.00 84.00  13.87+8.40 1.26 021
Cinsiyet
Kiz 4.00 28.00 13.08 + 8.25 a
Erkek 4.00 28.00  16.35+7.60 325 0.00
Sikintim oldugunda 6gretmenimle
rahathikla paylasabilirim.
Hi¢ yasamiyorum 4.00 28.00 12.68 + 8.10
Bazen 4.00 28.00 15.21+7.96 8.16 0.02°
Her Zaman Yasiyorum 4.00 28.00 16.05 + 8.46
Yardima ihtiya¢ duydugumda
o0gretmenime rahathkla anlatabilirim.
Hig yasamiyorum 4.00 28.00 13.06 £ 7.83
Bazen 4.00 28.00 14.46 + 8.06 4.75 0.09°
Her Zaman Yasiyorum 4.00 28.00 15.96 + 8.46
Sikayetim oldugunda 6gretmenime
rahathkla anlatabilirim.
Hig yasamiyorum 4.00 28.00 13.46 £ 7.87
Bazen 4.00 28.00 13.27 +7.88 8.98 0.01°
Her Zaman Yastyorum 4.00 28.00 16.77 + 8.26
Ogretmenim ders anlattifinda rahathkla
soru sorabiliyorum.
Hi¢ yasamiyorum 4.00 28.00 13.44 + 8.36
Bazen 4.00 28.00 14.48 +£7.54 0.88 0.65°
Her Zaman Yastyorum 4.00 28.00 14.69 + 8.68
Bana gore 6gretmenim Kkiiltiiriimiize
saygihdir.
Hig¢ yasamiyorum 4.00 28.00 13.54+7.71
Bazen 4.00 28.00 14.19+8.31 8.45 0.02°
Her Zaman Yasiyorum 4.00 28.00 15.02+ 8.20
a. Mann-Whitney U Testi b. Kruskall-Wallis H Testi

4.13.5. Ogrencilerin Sosyal Destek Olcegi ‘Aile Alt Boyutu Puan’ Bazinda Gruplar

Arasi Farkliliklarin incelenmesi

Ogrencilerin Sosyal Destek Olcegi ‘aile alt boyut’ puanlar istatistiksel normal dagilima
uygunluk gostermemektedir. Bu kisimda parametrik olmayan istatistiksel testler uygulanacak

ve ona gore yorumlanacaktir.
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Ogrencilerin ‘Demografi Bilgi Formu’ ve ‘Sorun Belirleme Anket Formu’ nda yer alan
onermelere verdigi yamitlara gore Sosyal Destek Olgegi ¢ aile alt boyutu’ Kategorisindeki

sorulara verdikleri puanlar karsilagtirilmistir.

Katilimc1 6grencilerin ortaokul ve liseye devam etme durumlarma gore egitim durumu ile
sosyal destek ‘aile alt boyutu’ puanlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
gozlenmistir (p<0.05). Buna gore ortaokul 6grencileri lise 6grencilerine gore ‘aile alt boyut’

bazinda daha yiiksek puan almaktadir, yani ailesinden daha ¢ok sosyal destek almaktadir.

Bununla birlikte katilimcilarda ‘Ailem beni okula gondermek istemiyor’ Onermesini ‘Hig
yasamiyorum’ olarak yanitlamis dgrencilerin sosyal destek ‘aile alt boyutu’ puanlari arasinda

istatistiksel olarak anlamli farklilik gézlenmistir (p<0.05).

Diger degiskenlerin gruplarinda aile destek puani agisindan anlaml farklilik gozlenmemistir

(p>0.05). Bu kisimla ilgili istatistikler Tablo 24°de verilmistir.

Tablo 22. Sosyal Destek Olgegi Aile Destek Puaninin Gruplar Arasindaki Farkliligma Iliskin

Istatistikler
Aile Destek Puan

Degisken Sumif Minimum Maximum  Ort. £SS ist}gﬁiéi D
Egitim Durumu

Ortaokul 4.00 28.00 22.09+6.14 2921 0.03?

Lise 4.00 28.00 20.26 £ 6.70 ) )
Cinsiyet

Kiz 4.00 28.00 20.64 £ 6.55

Erkek 4.00 28.00 2126+652 08 04

Ailem okul masraflarim (kitaplar, okula
ulasim vb.) karsilayamyor.

Hi¢ yasamiyorum 4.00 28.00 21.29 +£6.24
Bazen 4.00 28.00 20.34 £ 6.85 0.65 0.72°
Her Zaman Yasiyorum 5.00 28.00 20.97 £ 6.67

Ailem beni okula gondermek istemiyor.
Hi¢ yasamiyorum 4.00 28.00 21.67+£6.19
Bazen 4.00 28.00 15.26 +5.45 25.62 0.00°
Her Zaman Yasiyorum 4.00 28.00 19.93 +£7.68

a. Mann-Whitney U Testi b. Kruskall-Wallis H Testi

4.13.6. Ogrencilerin Sosyal Destek Olcegi ‘Arkadas Alt Boyutu’ Puan1 Bazinda

Gruplar Arasi Farkhiliklarin incelenmesi

Ogrencilerin ‘Demografi Bilgi Formu’ ve ‘Sorun Belirleme Anket Formu’ nda yer alan
onermelere verdigi yanitlara gore Sosyal Destek Olcegi ‘arkadas alt boyutu’ kategorisindeki

sorulara verdikleri puanlar karsilastirilmistir.
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Calismadaki Ogrencilerin ortaokul ve liseye devam etmelerine gore egitim durumu, Tiirk
ogrencilerle yemek yeme durumu ve Tiirk arkadaslarinin Suriyeli arkadaslarina duydugu
saygi agisindan sosyal destek dlgegi arkadas alt boyut puanlarinda farklilik gozlenmemistir

(p>0.05). Bu kisimla ilgili fark kontrollerine iligkin testler Tablo 31°de verilmistir.

Calismadaki kiz 6grenciler ile erkek 6grenciler arasinda arkadag alt boyut puani bakimindan
istatistiksel olarak fark gozlenmistir (p<0.05). Calismadaki kiz 6grencilerin erkek 6grencilere

gore sosyal destek ‘arkadas alt boyutu’ puaninin daha fazla oldugu goriilmektedir.

Ogrencilerin Tiirkiyeli ve Suriyeli arkadaslariyla beraber oyun oynama durumu ile sosyal
destek Olcegi arkadas alt boyut puani acisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik
gozlenmistir (p<0.05). Okulunda Tiirk ve Suriyeli arkadaslartyla ¢ Her zaman’ ve ‘Bazen’
yanitlar1 ile birlikte oyun oynayabildigini belirten 6grenciler diger Ogrencilere gore sosyal

destek ‘arkadas alt boyutu’ bazinda daha yiiksek puan almaktadir.

Kiz ve erkek ¢ocuklarin birlikte oyun oynama durumu ile arkadas alt boyutu puanlar1 bazinda
istatistiksel olarak anlamli farklilik gézlenmistir (p<0.05). Buna gore okullarinda kiz ve erkek
cocuklart beraber oyun oynadigini belirten ¢ocuklarin diger ¢ocuklara goére sosyal destek

‘arkadas alt boyut’ bazinda daha yiiksek puan aldiklar1 gézlenmistir.

Ogrencilerin ‘Bir sorun oldugunda Tiirk arkadaslarmin yardim etmesi’ onermesine ‘Her
zaman’ ve ‘Bazen’ yanitin1 verenler bazinda arkadas alt boyutu puani agisindan istatistiksel
olarak anlamli farklilik g6zlenmistir (p<0.05). Sorun oldugunda Tiirk arkadaslarindan yardim
aldigin1 belirten Ogrencilerin diger Ogrencilere gore ‘arkadas alt boyutu’ sosyal destek

puaninin daha yiiksek oldugu gozlenmistir.

Ogrencilerin okulda kendilerini énemli hissetme Onermesine verdikleri ‘Bazen’ yamitlari
bazinda arkadas alt boyutu puani agisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik gbézlenmistir
(p<0.05). Buna gore ‘Okulda kendimi 6nemli hissediyorum’ dnermesine bu durumu ‘bazen’
yanitlartyla olumlayan 6grencilerin diger 6grencilere gore sosyal destek ‘arkadas alt boyutu’

puanlarmin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Ilgili istatistikler Tablo 29°da verilmistir.

Ogrencilerin ‘Bir sorunum oldugunda Suriyeli arkadaslarim yardim ederler’ durumu bazinda

arkadas alt boyutu acisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik gézlenmistir (p<0.05). Buna
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gore Suriyeli arkadaslarindan ‘Her zaman’ ve ‘Bazen’ yanitlari ile yardim alabildigini belirten
cocuklarin diger ¢ocuklara gore sosyal destek arkadas alt boyutu puanlarinin daha yiiksek

oldugu gozlenmistir.

Tablo 23. Sosyal Destek Olgegi Arkadas Destek Puanmin Gruplar Arasindaki Farkliligina

Iliskin Istatistikler
Arkadas Destek Puan
Degisken Simif Minimum Maximum Ort. £ SS ist;—teiitigi p
Egitim Durumu
Ortaokul 4.00 28.00 19.13 £7.46 a
Lise 4.00 28.00 19.22 + 7,57 005 096
Cinsiyet
Kiz 4.00 28.00 20.00 £ 7.56 a
Erkek 4.00 28.00 17.79 % 7.18 287 000
Okulda Tiirkiyeli ve Suriyeli
arkadaslarimla beraber oyun
oynariz.
Hig¢ yasamiyorum 4.00 28.00 18.32+7.95
Bazen 4.00 28.00 18.26 +7.54 8.28 0.02°
Her zaman yasiyorum 4.00 28.00 21.14+ 6.64
Okulumuzda kiz ve erkek ¢ocuklar
birlikte oyun oynarlar.
Hi¢ yasamiyorum 4.00 28.00 18.66 + 7.89
Bazen 4.00 28.00 18.19+7.22 6.95 0.03°
Her zaman yasiyorum 4.00 28.00 20.93 + 7.00
Tiirkiyeli arkadaslarim bir sorunum
oldugunda bana yardim ederler.
Hig¢ yasamiyorum 4.00 28.00 17.62+7.83
Bazen 4.00 28.00 19.51+7.19 16.49 0.00°
Her zaman yasiyorum 4.00 28.00 23.07+5.27
Okulda kendimi 6nemli hissediyorum.
Hig¢ yasamiyorum 4.00 28.00 17.28+7.49
Bazen 4.00 28.00 20.39+7.37 11.32 0.00°
Her zaman yagiyorum 4.00 28.00 20.17+7.02
Suriyeli arkadaslarim bir sorunum oldugunda
bana yardim ederler.
Hig¢ yasamiyorum 4.00 28.00 17.04+7.52
Bazen 4.00 28.00 16.93+7.27 26.56 0.00°
Her zaman yasiyorum 4.00 28.00 21.35+7.07
Tiirkiyeli 6grencilerle birlikte yemek yerim.
Hi¢ yasamiyorum 4.00 28.00 18.81+8.16
Bazen 4.00 28.00 18.77+6.18 3.45 0.18°
Her zaman yasiyorum 10.00 28.00 21.80+5.30
Bana gore Tiirkiyeli arkadaslarim Suriyelilere
saygihdir.
Hig¢ yasamiyorum 4.00 28.00 18.42+7.80
Bazen 4.00 28.00 18.85+7.80 3.39 0.18°
Her zaman yasiyorum 4.00 28.00 21.33+5.56

a. Mann-Whitney U Testi b. Kruskall-Wallis H Testi
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5. BOLUM

SONUC VE ONERILER

Bu kisimda aragtirmanin bulgular ¢ercevesinde ulasilan sonuglara ve bu sonuglar baglaminda

Onerilere yer verilmektedir.

5.1. SONUCLAR

5.1.1. Katiime1 Ogrencileri Tamitic1 Sonuclar

Arastirmaya katilan Suriyeli 6grencilerin sosyo-demografik 6zellikleri incelendiginde yaridan
fazlasinin 14-16 yas araliginda oldugu, kiz 6grenci ve liseye devam eden &grencilerden
olustugu tespit edilmistir. Calismadaki 6grencilerin yarisindan ¢ogunun 3-4 yil 6nce Ankara’
ya geldigi, iicte birinin daha 6nce (5-6 sene) Suriye’ deki okullarda egitim aldig1 ve 3-4
senedir Tiirkiye” deki okullara devam ettigi, %11.41" inin okul disinda da c¢alisarak mobilya
is¢iligi, garsonluk gibi dallarda ailelerine katki sagladigi bilgisi edinilmistir.

Ogrencilerin aile yapisina bakildiginda yarisindan ¢ogunun 6-8 kisilik ailelerde yasayan, 2-4
saylda kardese sahip bireylerden olustugu; tigte birinin ailesinde engelli ve kronik rahatsizligi
olan bireyin yasadigi tespit edilmistir. Ogrencilerin yarisindan ¢ogunun ailelerinin disaridan
maddi destek aldigi; maddi destek veren kurumlar arasinda en ¢ok Birlesmis Milletler (BM)’
in rol oynadig belirtilmistir. Ailelerin Altindag’ a yerlesme sebeplerini en ¢ok ailevi kaynakl
nedenlerin olusturdugu, bunu is ve egitim gibi olanaklara erisimin fazla olmasi takip

etmektedir.

Ogrencilerin yasadiklar1 evin sartlarma bakildiginda yarisindan ¢ogunun apartman
dairelerinde yasadigi, kendilerine ait odalarinin olmadigi, uyudugu odayr 1-2 kisiyle

paylastigl, biiylik cogunlugunun ¢alisma odasi olmadigi tespit edilmistir.

Ogrencilerin  %70.83° {iniin Tiirkiye’ de yasamaya devam etmek istedigi sonucuna

ulasiimistir.
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5.1.2. Okulda Yasanilan Sorun Alanlarina Yonelik Sonuclar

Arastirmaya katilan Suriyeli 0grencilerin 6gretmenleri ile olan iligkilerinde &gretmenlerle
ilgili olumlu 6nermelere daha ¢ok destek verildigi tespit edilmistir. Katilimc1 6grenciler
arasinda en ¢ok One ¢ikan onermenin 6gretmenlerinin kiiltiirlerine saygili oldugu diisiincesi
yer almaktadir. Bunu 6gretmeninin dersi iyi anlattifin1 ve ders esnasinda iyi anlayabildigini
belirten ifadeler desteklemektedir. Ogrencilerin belirgin bir sekilde reddettigi nermeler
arasinda 0gretmenlerinin daha 6nce kendilerine vurdugu ve 6gretmenlerinin ders anlatirken
sinirlendigi ifadelerine yonelik olmustur. Bulgulardaki istatistiksel agirliga bakildiginda
ogrencilerin daha cok sikayet ve sorunlarini aktarma bazinda Ogretmenlerine yoneldigi,
sikintilarin1 paylasabilmeyi ise nispeten daha az tercih ettikleri tespit edilmistir. Ogrencilerin
yaridan fazlasinin 6gretmenlerine soru sorabilecek rahatliga eristigi goriilmektedir. Algilanan
sosyal destek diizeyine bakildiginda Ogrencilerin bir sikayeti veya sorunu s6z konusu
oldugunda konusabilecekleri bir 6gretmen bulma durumunun istatistiksel olarak anlaml
farklilik yarattigi gozlenmistir (p<0.05). Sorun veya sikayet esnasinda her zaman
konusabilecek bir 6gretmen bulan 6grenciler diger 6grencilere gore daha ¢ok sosyal destek
almaktadir. Calismada 6grencilerin bu olumlu tutumlarinin ortaya konulmasi ile 6gretmenlere
yonelik hizmet i¢i egitim, uygulamali egitim, seminer, toplanti gibi mesleki gelisim
etkinliklerinin farkli kosullar i¢inde bulunan ¢ocuklarin egitilmesi konusunda son derece

onemli ve gerekli oldugu sonucuna ulasilmistir.

Suriyeli 6grencilerin okul icinde arkadaslari ile olan iligkilerinde en ¢ok 6ne ¢ikan 6nermenin
Suriyeli arkadaglarinin bir sorun oldugunda yardim ettigi durumu oldugu tespit edilmistir.
Tiirk ve Suriyeli arkadaslari ile beraber oyun oynayabildiklerini, bunu nispeten daha az
diizeyde kiz ve erkek ¢ocuklar1 olarak birlikte tercih ettiklerini belirten 6grencilerin oyun
temelinde sosyal becerilerini gelistirdikleri goriilmektedir. Katilimer 6grencilerin yalnizca
iicte birinin Tiirkiyeli 6grencilerle birlikte yemek yedigi, ondan daha az bir kismimn ise
okulda en yakin arkadasini Tirkiyeli olarak benimsedigi (%29) tespit edilmistir. Calismada
ogrencilerin oldukca yliksek bir oraninin arkadasinin kendisini dovdiigii veya vurdugu
ifadelerini reddettigi goriilmektedir. Hi¢ arkadasi olmadigini belirten 6grencilerin belirgin
diizeyde az oldugu bilgisi Oone c¢ikmakta; ancak yalnizlik hissini yasadigin1 belirten
ogrencilerin orta diizeyde oldugu goriilmektedir. Algilanan sosyal destek diizeyinin arkadas
alt boyutunda kiz 6grencilerin erkek ogrencilere gore arkadaslarindan daha yiiksek oranda

destek aldig1 tespit edilmistir (p<0.05). Okulunda kiz ve erkek ¢ocuklarinin birlikte oyun
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oynayabildigini ve bir sorunu oldugunda Tiirk arkadaslarindan yardim isteyebildigini belirten
Ogrencilerin arkadas alt boyutu bazinda daha yiiksek diizeyde sosyal destek algiladiklari

sonucuna ulasilmistir (p<0.05).

Arastirmaya katilan Suriyeli 6grencilerin okul i¢i iliskilerini etkileyen ailevi kaynakli
durumlara bakildiginda en ¢ok 6ne ¢ikan sorunun ailenin okul masraflarini1 kargilayamadigina
yonelik oldugu gozlenmektedir. Ev ve okul arasindaki mesafenin uzak olmasi Ogrenciler
tarafindan belirgin bir bicimde ulasim sorunun da yasanmaya devam ettigini belirttikleri

onermeler arasinda one ¢ikmaktadir.

Ogrenciler arasinda madde kullanim oranmin yayginligi anlasilmaya calisildiginda oldukea
yiiksek bir cogunlugun okul ve g¢evresinde alkol ve uyusturucu madde kullanimina hig¢ sahit
olmadiklar1 sonucuna ulasilmistir. Ogrencilerin yariya yakinmin ise yakin gevresinde sigara
icildigini belirtmesi bagimlilik durumunun nispeten ucuz ve daha erisilebilir olan sigara
araciligiyla ortaya ¢iktigmi gostermektedir. Ogrencilere madde bagimlihig: ile ilgili olarak
sunulan Onermeler direkt olarak kendilerinin madde kullanip kullanmadigina yonelik
ifadelerden ziyade, sosyal ¢evrelerinde boyle bir davranigin goriilme durumuna daha gergekei
yanitlar verme egiliminde olacaklar1 diisiiniilerek olusturulmustur. Bu sonuglara bakildiginda
madde kullanimi hususunda sosyal cevrenin riskin varli§i konusunda oOnemli ipuglar
vereceginden hareketle okula bir bigimde erisim saglamis Suriyeli cocuklarda bu konuda
diisiik diizeyde riskin oldugu diisiiniilebilir. Ogrenciler i¢in okulun yalnizca bilgiye ulasilan
fiziksel bir ortam degil giivenlik gibi ihtiyaglarmin da karsilanabildigi bir mekan oldugu

sonucuna ulasilmaktadir.

Egitim konusunda arastirmanin 6nemli sonuglarindan birisi ise 6grencilerin sinif i¢inde ders
dinlerken yasadiklarini ifade ettikleri durumlar ile alakali olarak goriilmektedir. Ogrencilerin
yaridan fazlasi ders dinlerken sikildigii, uyuyakaldigini belirterek, miifredat igeriginin
ogrenciler i¢in yeterli diizeyde kapsayici ve merak uyandirict olmadigini ortaya koymaktadir.
Burada onemli olan husus, c¢ocuklarin egitim seviyelerinin dogru tespit edilmesi ve
bulunduklari seviyeden orgiin Ogretime katilmalaridir. Ogrencilerin  belirgin  diizeyde
cogunlugu okula gitmeye istekli oldugunu ifade etmesine karsin bu durumun akademik
gelisim ve ilerlemeye katki saglayamadigi; okula yonelik hevesliligin okulun sosyallesme
araci olarak goriilerek 6grencilerin birgogunun kendi etnik aidiyetine gore kosullanmis olsalar

da kolaylikla arkadas edinebilmeleri ile alakali oldugu diistiniilmektedir.
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Literatiirde onceden yapilmis arastirmalarin sundugu veriler dogrultusunda hazirlanan
onermelerde Ogrenciler arasinda akran zorbaligini tespit etmeye yonelik ifadeler de yer
almaktadir. Altindag” da okula devam eden Suriyeli Ogrencilerin 6nemli diizeyde
cogunlugunun okulda fiziksel zorbalik olarak nitelendirilebilecek vurma, dovme gibi
davraniglarin yasandigini reddettigi sonucuna ulagilmaktadir. S6zel zorbalik olarak nitelenen
davranislar i¢inde alay etme, takma isim kullanma gibi davraniglarin ise 6grencilerin iigte biri

tarafindan daha 6nce deneyimlendigi goriilmektedir.

Ogrencilerin fiziksel, ruhsal ve sosyal saglik durumlarini anlamaya yonelik 6nermelere
bakildiginda arastirmaya katilan yaridan fazla ¢ogunlugun karin agrisi ve bag donmesini en az
bir kez deneyimledigi, yariya yakin oranda &grencinin ise okulda hicbir sey yemedigi
sonucuna ulagilmaktadir. Bu fiziksel gostergelerin yani sira &grencilerde yartya yakin
cogunlugun okulda bir¢cok defa agladigi ve kendilerini yalmiz hissettigi sonucu ortaya
cikmistir.  Ogrenciler arasinda arkadashik iliskilerinin oyunlar araciligiyla rahatlikla
kurulabildigi gozlenmesine karsin, kendini yalniz hissettigini ifade edenlerin daha yiiksek
diizeyde sonuglara yansidigi goriilmektedir. Bu bulgu gogmen ¢ocuklarin yasadiklari ruhsal
sorunlardan dolay1 okula uyum siireglerini hizlandirma amaciyla verilmesi gereken psiko-
sosyal destek hizmetlerinin gerekliligini ortaya koymaktadir. Okullarda olusturulan psikolojik

danigmanlik servislerinin daha kapsamli ¢aligmalar yapmasi gerektigi diistiniilmektedir.

Calismaya katilan Suriye uyruklu o6grencilerin Tirk Ogrencilerle aralarindaki kiiltiirel
farkliligr gilindelik yasamlarina nasil uyarlayabildiklerini tespit etmek i¢in sunulan
onermelerde en ¢ok yasanan durumun Suriyeli 6grencilerin Suriyeli arkadaslarindan yardim
gormesi lzerine sonug¢lanmustir. Tirkiyeli arkadaslariyla yemek yemedigini belirten
ogrencilerin orani hayli yiiksek bulunmustur. Ogrencilerin belirgin bir ¢ogunlugu okulda en
yakin arkadasinin Tiirk olmadigini belirtmistir. Akranlar arasinda esit ve biitiinlestirici okul
kiiltiirleri yaratmanin sosyal iletisimi gelistirecegi ve ayrimciligt yok etmede son derece
onemli oldugundan bu sonug akran gruplar1 arasinda iletisimin stirekli iist diizeyde tutulmasini

saglayacak pedagojik uygulamalarin gerekliligini ortaya koymaktadir.

Ogrencilerin dil ile alakali olarak yasadiklarina bakildiginda yarisindan g¢ogunun Tiirkce
konusurken kendilerini yetersiz olarak hissettigi; kendilerini yalnizca Arapc¢a konusurken iyi
ifade edebildigini diislindiikleri sonucuna ulagilmaktadir. Sinifta hem Tiirkce hem Arapca

konusulmasina izin verildigini 6grencilerin belirgin bir kisminin onayladig1 goriilmekte olup,
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bu bulgunun g¢alisma yapilan liselerin tiiriine bagh olarak degisebilece§i vurgulanmalidir.
Ozellikle Imam Hatip liselerinde Arapca konusulmasinin tesvik edildigi, ancak diger lise
tirlerinde dil farkliligindan kaynakli sinif iginde olusan ikili dil yapisinin O6grenci ve
ogretmenler agisindan daha olumsuz algilandig1 diisiiniilmektedir. Calismada dil ile alakali
olarak hazirlanan 6nermelerde 6grencilerin yarisindan ¢ogunun ailelerinin hem Tiirk¢e hem
Arap¢a kanallar izledigi sonucuna ulasilmaktadir. iki ayr1 dilde kanallari izlemede ayni
oranin dgrenciler i¢in de ¢iktig1 tespit edilmistir. Bu durumun savas 6ncesi donemde mense
iilkenin cografi yakinligi ile alakali olarak agiklanabilecegi gibi, Tiirk dizilerinin Ortadogu
cografyasinda elde ettigi basar1 ile de agiklanmasi miimkiindiir. Televizyon yayimlarinin
ozellikle de dizilerin izlenebilme orani kiiltiirel benzerlik ve farkliliklarin daha kolay
gorinirliigiine katki saglamaktadir. Ayrica ailelerin iki dilli davranig Oriintiilerini
kazanmasinin c¢ocuklar i¢in de fayda sagladigi ve c¢ocuklarin benzer davranislar

edinmelerinde rol oynadig goriilmektedir.
5.1.3. Ogrencilerin Sosyal Destek Kaynaklarina fliskin Sonuclar

Calismaya katilan Suriyeli 6grencilere yonelik uygulanan Cok Boyutlu Algilanan Sosyal
Destek Olgegi’ ne yonelik sonuglara bakildiginda égrencilerin sosyal destek ortalama puanin

diisiik olmadigi, algiladiklari sosyal diizeyin orta diizeyde oldugu sonucuna ulasilmistir.

Egitim durumu ve cinsiyet 6zellikleri gibi degiskenlerin algilanan sosyal destek toplam puani

acisindan istatistiksel olarak farklilik yaratmadigi gozlenmistir.

Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi aile, arkadas, 6zel insan alt boyutlari
kapsaminda cesitli degiskenlere bagl olarak incelenmistir. ‘Ozel insan’ alt boyutu destek
puani kapsaminda calismaya katilan Suriyeli erkek 6grencilerin kiz 6grencilere gore daha
fazla 06zel insandan destek aldig1 sonucuna ulasilmistir. Sikintilarimi ve sorunlarim
ogretmenleriyle paylasma durumu ile 6zel insandan destek alma puanlari arasinda istatistiksel
olarak farklilik gozlenmistir. Sorunlarmi aktaramayan 6grencilerin 6zel insan destek puanini
daha az diisiik aldig1 sonucuna ulasilmistir. Ozel insan destek puanini etkileyen bir baska
degisken ‘okulda Tiirk ve Suriyeli arkadaglariyla beraber oyun oynama durumlari’ na gore
incelenmistir. Tiirk ve Suriyeli arkadaslariyla beraber oyun oynayan Ogrencilerin diger
ogrencilere gore daha c¢ok Ozel insandan sosyal destek algiladigi tespit edilmistir.

Ogretmenlerin kiiltiirlerine sayg1 gdsterme durumu ile dgrencilerin 6zel insan destek puani
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arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik gdzlenmistir. Ogrencilerin kiiltiirlerine saygi
duyan Ogretmenlerin 6grencileri diger 6grencilere gore daha c¢ok ozel insandan destek

almaktadir.

Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olcegi ‘Aile alt boyutu’ kapsaminda ¢esitli
degiskenlere bagl olarak incelenmistir. Ogrencilerin bulunduklar1 egitim kademesine gore
aile alt boyut destek puanlari arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir.
Calismaya katilan ortaokul 6grencilerinin lise dgrencilerine gore ailesinden daha ¢ok sosyal

destek aldig1 sonucuna ulasilmistir.

Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi ‘Arkadas alt boyutu’ kapsaminda cesitli
degiskenlere bagli olarak incelenmistir. Calismadaki Ogrencilerin bulunduklar1 egitim
kademesine gore arkadas alt boyutu puanlarinda farklilik gozlenmemistir. Ancak cinsiyet
degiskenine gore ‘arkadas alt boyut’ puani incelendiginde kiz 6grencilerin erkek 6grencilere
gore arkadaslarindan daha fazla sosyal destek algiladigi sonucuna ulagilmistir. Kiz ve erkek
cocuklarin birlikte oyun oynama durumu ile arkadas alt boyutu puanlari bazinda istatistiksel
olarak anlamli farklilik goézlenmistir. Okullarinda kiz ve erkek cocuklar1 beraber oyun
oynadigini belirten 6grencilerin diger 6grencilere gore arkadaglarindan daha ¢ok sosyal destek
algiladig1i sonucuna ulasilmustir. Ogrencilerin bir sorun oldugunda Tiirk arkadaslarindan
yardim isteme degiskenine bagli olarak arkadas alt boyut puani incelenmis ve istatistiksel
olarak anlamli farklilik gozlenmistir. Sorun oldugunda Tirk arkadaslarindan yardim alan
Suriyeli 6grencilerin, diger Suriyeli 6grencilere gore arkadas alt boyut puaninin daha yiiksek

oldugu tespit edilmistir.

5.2. ONERILER

Arastirmada Altindag’ da egitim hayatini siirdiiren Gegici Koruma Statiisiinde bulunan
Suriyeli ¢ocuklarin yasadigi problemler ve sosyal destek alanlar1 ortaya ¢ikarilmis olup bu
dogrultuda birtakim sonuglara ulasilmistir. Arastirmanin sonuglari 1s18inda asagidaki

onerilerin sunulmasinin 6nemli olacag: diisiintilmiistiir;

1- Kapsayici, kiiltlirlerarasi, yenilikleri destekleyen bir okul kiiltiiriiniin olugmasinda
sliphesiz en belirgin rolii okul idaresi iistlenmekte olup; 6gretmenler, 6grenciler, okul

destek personeli ve veliler arasindaki sosyal uyumu giiclendirecek uygulamalara yer
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vermesi, sorunlara demokratik ¢ézlimler getirebilmesi son derece énem tasimaktadir. Bu
noktada okul idaresinin Ogretmenler i¢in kiiltiirlerarast 6grenci profili ile c¢aligmak,
Onyargt ve ayrimcilia karsi kapsayici egitim tekniklerine yonelik diizenleyecegi
“farkindalik seminerleri”nin Onemli olacagi dusiliniilmektedir. Bu kapsamda her
egitim/0gretim yil1 baslangic doneminde Ogretmenlere verilen seminerlerin igeriginin
yeniden yapilandirilmasi miimkiin olabilir.

Okul idaresinin bolgede yer alan Halk Egitim Merkezleri araciligiyla Suriyeli velilere
yonelik Tiirkge dil kurslar1 agmaya Onciiliik etmesi, arastirma sonucglarinin en dnemli
problem alanini olusturan dil yetersizligini ¢dzebilmek adina miimkiin goriinmektedir.
Dil probleminin kisa vadede agilmasina ve sosyal uyum ile ilgili ¢alismalarin daha etkin
yiirlitiilmesine kap1 agacagi i¢in okul idaresinin bu konuda alacagi her insiyatif 6nemlidir.
Okul idaresinin kermes, kahvalti, piknik, gezi gibi veliler, 6gretmen ve Ogrenciler
arasinda sosyal etkilesimi gii¢lendirecek faaliyetlerini artirmasinin; ya da 6zel giin ve
haftalar1 velileri de dahil ederek okulda kutlamasinin ailelerde ve 6grencilerde aidiyet
hissini olugturmak adina son derece gerekli oldugu diisiiniilmektedir.

Arastirmanin sonuglarinda 6nemli bir problem alani olarak goze carpan 6grenciler
arasindaki sosyal temasin yetersizligi ve etnik gruba dayali olarak olusan keskin
farkliliklarin oyun yoluyla giderilecegi disiiniilmektedir. Okul bahgesini ve oyun
alanlari1 zenginlestirerek 6grencilerin birlikte eglenebilecegi, 6grenebilecegi ortamlar
yaratmak okul idaresinin inisiyatifindedir. Bu noktada ozellikle teneffiisler ¢cocuklarin
birbirine uyumunu artirabilmek i¢in etkili kullanilabilecek zaman dilimlerinden
olmaktadir. Teneffiislerde veya ogle aralarinda sinifca ya da kiiciik gruplarla
oynanabilecek fiziksel etkinlikler yoluyla 6grencilerin birbirlerini dislamadan bir araya
gelebilecekleri eglenceli faaliyetleri artirmak miimkiin goriinmektedir. Kisa sliren masa
oyunlar1, ¢ocuklarin hep birlikte yapabilecegi puzzle koseleri, masa lizerine konulan
kagit, boyama ve cizim kalemleri, sesli kitap okuma etkinlikleri, a¢ik hava sunum
etkinlikleri, Tiirkiyeli ve Suriyeli 6grencilerin ayni takimda yer aldig1 turnuvalar gibi
kaynastirma faaliyetlerinin okul ig¢inde artirilmasinin akran zorbaligini en aza indirmede
etkili yontemlerden oldugu diistiniilmektedir.

Okul koridorlar1 ve panolarinin ¢ok kiiltiirli unsurlara yer veren igeriklerde
olusturulmasinin 6grencilerin farkliliklara yonelik pozitif perspektif kazanmalarina katki
saglayacag diisiiniilmektedir. Ogrencilerden, farkli kiiltiirleri tanitacak panolar

hazirlanmasi istenilebilir; kantin ve lavabolar da dahil olmak iizere temizlik kurallarinin
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Tirkge ve Arapga olarak asilmasi yerinde olabilir, bu sekilde ¢ok dilli levhalar yoluyla
ogrencilerin kiiltiirel zenginligi kesfedebilecegi alanlar ¢cogaltilabilir.

Okul aile birliginde Suriyeli temsilci velinin bulunmasini saglamanin ve Rehberlik ve
Psikolojik Danismanlik Servisi yardimi ile kiigiik gruplar olarak aile ziyaretleri
diizenlenmesinin okul-aile igbirligini yansitacak Onemli uygulamalardan biri olacag
distiniilmektedir.

Arastirmanin sonuglarina yansiyan 6grencilerin yasadigir ekonomik, psikolojik ve sosyal
nedenlere dayali olusan problemlerin ¢oziilmesinde her ay tiim 6gretmenlerin katilim
saglayacagl en az bir toplanti diizenlemenin ve bu toplantilarda 06zel vakalarin
tartisilmasini saglamanin gerekli oldugu diisiiniilmektedir.

Arastirmanin sonuglart arasinda yer alan Suriyeli 6grencilerin okulu benimsemeleri ve
sevmelerine belirgin olarak katki sagladigi diisiiniilen hususun, 6gretmenlerin Suriyeli
Ogrencilere yonelik sergiledigi olumlu tutum ve davranislar olarak diisiiniilmektedir. Bir
O0gretmenin, Ogrenciden veliye bir ¢ok okul bilesenini etkileyebilecegi, davranis ve
diistince degisikligi yaratabileceginden hareketle ogretmenlerin sosyal uyumda aldig
roliin kilit nemde oldugu diisiiniilmektedir. Ogretmenlerin 6grencilere isimleriyle hitap
etmesi, Suriyeli Ogrencilere kendi dillerinde hitap edebilecek bazi kelimeleri (6rn:
merhaba, giinaydin, iyi dersler vs.) kullanmasi Ogrenciler arasinda farkindalik
yaratabilmektedir. Ogrencilerin kendi aralarinda birbirlerine kullandig1 olumsuz, dislayici
takma isim ve lakaplara aninda miidahale ederek onlara rol modeli olmanin iletisimin
karsilikli olarak sempati temelinde gelismesine imkan taniyacag: diistiniilmektedir.
Ogretmenlerin Suriyeli ve Tiirk 6grencileri degerlendirme kistaslarinda sadece ders
basarilarinin gosterge olarak alinmamasi, dil farkliligindan Otiirii yasanan yetersiz
akademik performansin baska alanlar ile Odiinlenmesi gerekliligi olduk¢a ©nem
tasimaktadir. Ogrencilerin sanat, miizik ve spor etkinlikleri ile ortaya gikabilecek
yeteneklerinin tesvik edildigi, kendini ifade etme kanallarinin sunulmasimin son derece
onemli oldugu diisiiniilmektedir.

Arastirmanin sonuglar1 arasinda yer alan kiz ve erkek 6grencilerin cinsiyet 6zelliklerine
gore gruplanmasinin yani sira, Tiirkiyeli-Suriyeli gibi kategorik ayristirmayr yaratan her
tirlii cinsiyet, etnik, dini ayrimlarin olugsmasini engellemek adina 6gretmenlerin sinif i¢i
diizenlemelerinde Suriyeli Ogrencileri en arka siralara yerlestirmeden, miimkiinse
siniftaki popiiler Ogrencilerin yanina karma/heterojen bicimde siralara oturtmasinin
saglanmasimin oOgrencileri kaynastirabilecegi ve psiko-sosyal gelisimlerini olumlu

etkileyecegi diistiniilmektedir.
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Ogretmenlerin akran yardim sistemi kurarak Suriyeli ve Tiirkiyeli &grencileri
kaynastirabilecegi, ihtiya¢ duyduklari sosyal destegi akranlari araciligtyla alabilmelerinin
yolunu agacak uygulamalarin daha ¢ok Oniinii agmasi sosyal temasin giiglendirilmesinde
onemli oldugu disiiniilmektedir. Derslerde ikili-tiglii gruplar halinde ¢alisilmasi,
kaynastirmay1 artiracak metodlarin siklikla denenmesi 6nem tasimaktadir. Yeni gelen
Ogrencilerin okula uyum siirecinde, onlara okulu tanitacak, gezdirecek ve onlarla
ilgilenecek Tiirkiye 6grencilerin gorevlendirilmesi ile uyum siirecinin hizlandirilmasi ve
Tirkiyeli 6grencilerin de varsa 6nyargilariin kirilmasi miimkiin olacaktir.

Aragtirmada ortaya konulan Suriyeli 6grencilerin biiyiik bir boliimiiniin ders i¢inde
yasadig1 sikilma, uyuma ve yeterli motivasyonu kazanamamalarina bagli olarak ders
iceriklerinin 6grencilerin kiiltlirel 6zelliklerine uygun olarak revize edilmesinin 6nemli
oldugu diisiiniilmektedir. Ders ya da konu ne olursa olsun 6gretmenlerin isledikleri dersin
icerik kazanimlarinin yaninda kiiltiirler aras1 davranislar ile ilgili kazanimlarinin da 6ne
cikarilmasi dnem tagimaktadir. Tiirk¢e, matematik, cografya, yabanci dil dersleri gibi
bircok dersin kapsayicilik, empati ve dayanisma gibi degerleri O6grenciye aktarmay1
miimkiin kilacak sekilde mevcut egitim programini diizenlemenin gerekli oldugu
disiiniilmektedir. Bunu miimkiin kilmak i¢in Ogretmenlere yonelik hazirlanacak
seminerlerde teknik bilgilendirme ve metodlarin 6gretilmesi ders igleyisini Suriyeli
ogrenciler icin daha ilgi cekici kilabilecegi gibi, Tirkiyeli 6grencilerin de konunun
anlasilmast  ve kigisel gelisimleri gibi hususlarda biiylik etkisinin olacagi
diistiniilmektedir. Derslerde drama yoluyla 6gretme, resim, video gibi gorsek igeriklerin
artirtlmasi; sunum, soru-cevap, tartisma agirhikli yontemlerin kullanilarak akran
eslesmesinin artirilmasimin  6grencilerin  daha i¢ 1ige olmasina katkisi olacagi
diistiniilmektedir.

Veri toplama siirecinde ziyaret edilen tiim okullarda Suriyeli si§inmac1 ¢ocuklarin tek bir
sinifa toplanmadig1 ve tiim siniflara esit bir bigcimde dagiliminin saglanmaya calisildig
gozlenmesi olumlu bir durum olarak degerlendirilmistir. Bu noktada idareci ve
ogretmenlerin Suriyeli 6grencilere yonelik gelen yardimlari ihtiyaci olanlara adil bir
sekilde dagitmasi ve ders igerisinde dagitmamaya 6zen gdstermesinin dgrencilerde adil
olma duygusunu zedelememek adina gerekli oldugu diistiniilmektedir.

Siddete egilim gosteren ve asir1 hareketli 6grencilerin miizik enstriimani ¢almaya ya da
koro calismalarina yonlendirilmesi; sessiz ve i¢ine kapanik 6grencilerin ise daha ¢ok 6n
plana ¢ikarilarak onlara kiiclik sorumluluklar verilerek kendilerini degerli hissettirilmeye

calisilmasi onemli goriilmektedir.



15-

16-

17-

69

Arastirmanin sonuglarinda Suriyeli ailelerin ¢ocuklarini okula gondermeye yonelik
gayretlerinin yliksek diizeyde bulunmasi okul ve ev baglantisinin giiclendirilmesi ve okul
icinde veli katilimli uygulamalar1 artirabilecegi hususunda énemli bulunmustur. Suriyeli
ve Tiirkiyeli aileler arasinda iletisimi artirabilecek faaliyetlerin diizenlenmesi, ayrimcilik
ve oOtekilestirme dilini, tutum ve davraniglarini toplum iginde en aza indirgeyecek
miidahale yontemlerini yaratma konusunda okulun énemini ortaya koymaktadir. Suriyeli
ailelerin dil bariyerinden kaynakli diizenlenen veli toplantilarina katilmamasi; Tirkiyeli
ailelerin ise evde veya kendi ¢ocugunun bulundugu ortamlarda sigimmacilara yonelik
olumsuz ifade ve yorumlar kiiltiirlerin bir arada yagamasina karsin birbirlerini tanimayan
ve anlamayan topluluklar1 yaratmaktadir. Bu nedenle okul idaresi ve 6gretmenlerin veli
toplantilart ile birlikte diizenleyecegi etkinlikleri artirmasi ve gesitlendirmesinin gerekli
oldugu diistintilmektedir. Veli katilmli diizenli ev ziyaretleri, okul i¢inde organize
edilebilecek film gosterimleri, el isi etkinlikleri, yemek paylasma faaliyetleri yoluyla
ailelerin bir araya gelmesinin oniiniin agilmasi miimkiin olmaktadir.

Arastirmada madde bagimliligina yonelik sonuglar arasinda 6grencilerin alkol ve
uyusturucu madde kullanma orani diisiik olmasina karsin, ucuz ve kolay erisilebilen
sigaranin kullaniminin daha yaygin oldugu tespit edilmistir. Cocuklarin okulu yalnizca
bilgiye ulasilabilen fiziksel bir ortam olarak degil, giivenlik ihtiyacinin da saglandigi
alanlar olarak bu konuda gerekli farkindalig1 kazanabilecegi tedbirleri almak son derece
Oonem tagimaktadir.

Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii (2019)’ niin paylastigi son verilere gre okul
cagindaki siginmaci ¢ocuklarin bir kisminin (%62) Milli Egitim Bakanligi’ na bagh
kurumlarda egitim aldigi, ancak kalan kismina (%38) cesitli sebeplerden otiirii egitim
sunulamadi@1 tespit edilmistir. Okula devam eden g¢ocuklarin katildigi bu arastirmada
katilimc1 6grencilerin %11’ inin okul disinda da c¢alistig1 tespit edilmistir. Cocuklarin
egitime yoOnlendirilmesi ve aileye saglanan destekler, Ozellikle sokakta calistirilan
cocuklar sorununun ortadan kaldirilmasinda temel boyutlardir. Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanlig: tarafindan bu amagla verilen sosyal ve ekonomik destek hizmetinin
(SED) sosyal boyutu giiclendirilmelidir. Bakanlik tarafindan verilmekte olan sosyal
hizmetler ve yardimlarda 6zellikle risk altindaki ¢ocuklara yonelik koruyucu, dnleyici ve
gelistirici ¢alismalara agirlik verilmesinin son derece 6nem tasidigi ancak uygulamada
yogun dosya yilkiinden kaynakli sahada calisan personelin yetersiz kaldigi
distiniilmektedir. Sokakta calistirilan ¢ocuklarin ailelerinin de ¢esitli sorunlarla i¢ ice

oldugu dikkate alinarak, aileyi sorunlarla bas basa birakip aynm1 zamanda sorunun
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¢cOziilmesini beklemek gergekei degildir. Ailenin sorun ¢ézme becerilerinin arttirilmasi
Oonemlidir. Bununla birlikte cocugunu sokakta ¢alistiran ebeveynlerin, ¢ocugun gelisimsel
donem oOzellikleri ve ihtiyaglari, sokagin riskleri, sokakta calismanin ¢ocufun egitim
hayatina ve gelecegine yonelik olumsuz etkileri agisindan kapsamli bir bigimde
bilinglendirilmesi ve gii¢lendirilmesi gerekmektedir. Bu noktada, ilgili kuruluslarca
sunulacak “Aile Danigmanligi” hizmetinin olumlu etkisi olduk¢a énemlidir.

Okul sosyal hizmetinin yayginlastirilmasi ve meslek elemanlarinin alandaki istihdamiyla,
¢ocugun sorunlarinin okul ortaminda fark edilmesi ve ¢éziimiine yonelik aile ziyareti gibi
caligmalarin yapilmasi miimkiin olacaktir. Arastirmanin veri toplama siirecinde goriisiilen
okul idarecileri ve d6gretmenlerinden bir kismi psikolojik danismanlik servislerinin yeterli
olmadigini, daha kapsamli calismalar yapilmasi gerektigini belirtmislerdir. Sokakta
calistirilan ¢cocuklar ve ailelerine yonelik sadece ekonomik yardimlar degil ayn1 zamanda
psiko-sosyal destek ve danigsmanlik hizmetlerinin de 6nemli oldugu vurgulanarak bu
baglamda, aileler icin psiko-sosyal danismanlik hizmetlerinin ve buna yonelik
kuruluglarin hayata gecirilmesinin, tercliman istihdaminin artirilmasimin 6nemli oldugu

diistiniilmektedir.
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EKLER

Ek-1: Goniullii Katilhm Formu

Sevgili Kardesim,

Benim adim Ebru KUCUKDUVEYKI. Tiirkiye’de Suriyeli ggmen cocuklara yénelik uygulanan
egitim politikalari ile ilgili bir arastirma yapmaktayiz. Amacimiz, Tirkiye'nin Gilkemizde
yasayan Suriyeli gdcmen cocuklara yonelik egitim uygulamalarini, Altindag’da yasayan
Suriyeli g¢gmen gocuklar géziinden degerlendirmektir. Uygulanan egitim politikalarinin
islevselligini bu haktan yararlanan g¢ocuklar ile ele almak istiyoruz. Arastirma ile yeni bilgiler
Ogrenecegiz. Bu arastirmaya katilmani dneriyoruz.

Arastirmayi ben, Sosyal Calismaci Ebru KUCUKDUVEYKi ve Sorumlu Arastirmaci Dog. Dr.
Reyhan ATASU TOPCUOGLU ile birlikte yapiyoruz. Arastirma icin Hacettepe Universitesi Etik
Komisyonundan gerekli izinler alinmistir. Bu arastirmaya katilacak olursan sana egitim ve
sosyal hayatin ile ilgili sorular soracagiz.

Bu arastirmanin sonuglari senin gibi Suriye’den gelen ve Tirkiye’de yasayan cocuklara
yonelik uygulanan egitim politikalarinin incelenmesi ve gelistirilmesi icin yararli bilgiler
saglayacaktir. Bu arastirmanin sonuglarini akademik alanda paylasacagiz, sonuglari
bildirecegiz ama senin adini séylemeyecegiz.

Bu arastirmaya katilip katilmamak igin karar vermeden 6nce anne ve baban ile konusup
onlara danismalisin. Onlara da bu arastirmadan bahsedip onaylarini/izinlerini alacagiz. Anne
ve baban tamam deseler bile sen kabul etmeyebilirsin. Bu arastirmaya katilmak senin
istegine bagli ve istemezsen katilmazsin. Bu nedenle hi¢ kimse sana kizmaz ya da klismez.
Once katilmayi kabul etsen bile sonradan vazgegebilirsin, bu tamamen sana bagl.

Arastiricinin adi, soyadi, invani: Ebru KUCUKDUVEYKI
Adres : Altindag Sosyal Hizmet Merkezi, Altindag Cad. No:89
Altindag/ANKARA

Tel: 0312 316 5011



Ek-2: Demografi ve Gog Siireci Bilgi Formu

1)
2)
3)
4)
5)
6)

7)

8)

9)

Cinsiyet: Kiz () Erkek ()

Yas: .........

Kardes sayist .......

Ailenizle birlikte mi yasiyorsunuz? .....

Ailenizle birlikte yastyorsaniz, ailenizde kag kisi var? ...............
Egitim durumunuz nedir?

Ortaokula devam ediyor (') Liseye devam ediyor ()
Suriye’ de kag sene okula gittiniz?

1-2 sene () 3-4sene () 5-6sene()

Kag senedir Tiirkiye’ de egitim goriiyorsunuz?

1-2 sene () 3-4sene () 5-6sene()

Ailede siiregen (kronik) bir hastaligi olan var m1? () Evet () Hayrr

10) Herhangi bir engeliniz (sakatliginiz) var mi1? () Evet () Hayir

11) Okul disinda herhangi bir iste ¢alistyor musunuz? Evet () Hayir ()

12) Calisiyorsaniz yaptiginiz is nedir? .........................

14) Ankara’ ya ne zaman geldiniz?

4-6 ay once ()
7ay-1yil ()
1-2 y1l 6nce ()
3-4 y1l 6nce ()
5 yildan fazla ()

15) Neden Altindag’ a yerlesmeye karar verdiniz?

Is imkanlari ()

Aile/ akrabalar ()

Tiirkiye disina taginma planlari ()
Cesitlilik ()

Kiralik miilk olanaklar1 ()

Egitim gibi olanaklara erisim ()
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Emniyet ve giivenlik ()
Siyasi istikrar ()
Iklim ()
16) Hangi tiir konut tipinde kaliyorsunuz?
Apartman/ Ev ()
Insaat halinde (tamamlanmamus) yapi ()
Derme ¢atma barimak ()
Cadir ()
Diikkan ()
Tek oda ()
Gecekondu ()
Toplu olarak kalinan yer (cami, dernek, vb. ) ()

17) Evde uyumak igin kendinize ait yatak odaniz var mi1?
Evet () Hayir()
18) Evde uyudugunuz oday1 ayn1 anda kag kisiyle paylasiyorsunuz?
Tek basima () 1-2kisi() 3-4kisi() 5 ve daha fazla kisi ()

19) Evde ders c¢alismak i¢in kendinize ait bir odaniz var m1?

Evet () Hayir()
20) Kosullar istediginiz gibi olsa Tiirkiye’de kalmayi ister miydiniz? Evet () Hayir ()
21) Maddi destek aliyor musunuz?

Evet () Hayir()

22) Maddi destek aliyorsaniz nereden aliyorsunuz?

Kendi tilkemden ()

Birlesmis Milletlerden ()

Valilikten (Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigsma Vakfi) ()
Sivil Toplum Orgiitiinden ()



Ek-3: Sorun Belirleme Anket Formu

Sorun Belirleme Anket Formu

7

Altindag ilgesinde egitiminizi slirdiirdiigiiniiz bu yerde, asagida verilen durumlari ne siklikla

yasadiginizi ;

Hi¢ Yasamiyorum
Bazen Yasiyorum
Her zaman Yasiyorum

Ifadelerinden size uygun olan yalnizca bir secenegi isaretleyiniz.

Hig
yasamiyorum

Bazen
yastyorum

Her zaman
yasiyorum

e Ailem okul masraflarini
(kitaplar, okula ulasim vb.)
kargilayamiyor.

e Okulum evimize mesafe
olarak uzak.

e Ailemin beni okula
kaydetmesi zaman aldi.

e Okula gitmeyi istemiyorum.

e Ailem beni okula géndermek
istemiyor.

e Sikintim oldugunda
ogretmenimle rahatlikla
paylasabilirim.

e Sikayetim oldugunda
Ogretmenime rahatlikla
anlatabilirim.

e Yardima ihtiya¢ duydugumda
ogretmenime rahatlikla
anlatabilirim.

e Bana gdre §gretmenim, dersi
cok 1yi anlatiyor.

e Bana gore 6gretmenim, ders
anlatirken sinirleniyor.

e Ogretmenim ders anlattiginda
iyi anliyorum.

e Ogretmenim ders anlattiginda
rahatlikla soru sorabiliyorum.

e Okulda biitiin giin higbir sey
yemedigim oluyor.

e Ailem okulda bir sey yemem
icin bana harglik/para veriyor.

e Okulda Tiirkiyeli ve Suriyeli




arkadaslarimla beraber oyun
oynariz.

Hig Bazen Her zaman
yasamiyorum | yasiyorum yasiyorum
Okulda en yakin arkadasim
Tirkiyelidir.
Okulumuzda ki1z ve erkek
cocuklar birlikte oyun
oynarlar.

Tiirkiyeli arkadaslarim bir
sorunum oldugunda bana
yardim ederler.

Suriyeli arkadaglarim bir
sorunum oldugunda bana
yardim ederler.

Okulda yalniz hissediyorum.

Okulda hi¢ arkadagim yok.

Okul ve ¢evresinde alkol
kullananlar var.

Okul ve ¢evresinde uyusturucu

madde kullananlar var.

Okul ve ¢evresinde sigara
kullananlar var.

Sinifta ders dinlerken
uyuyakaliyorum.

Sinifta ders dinlerken
sikiliyorum.

Tiirk¢e konusurken kendimi
yetersiz hissediyorum.

Kendimi sadece Arapga
konusurken 1yi ifade
edebiliyorum.

Smifta hem Tiirkge hem
Arapca konugmamiza izin
verilir.

Ailem televizyonda Tiirkce
kanallar izler.

Ailem televizyonda yalnizca
Arapca kanallari izler.

Ailem televizyonda hem
Tiirk¢ce hem Arapca kanallar
izler.

Ben televizyonda Tiirkce
kanallar1 izlerim.

Ben televizyonda yalnizca
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Arapca kanallari izlerim.

Ben televizyonda hem Tiirkce
hem Arapca kanallari izlerim.

Hig
yagamiyorum

Bazen
yastyorum

Her zaman
yastyorum

Okulda daha 6nce arkadasim
bana vurdu.

Okulda daha 6nce 6gretmenim
bana vurdu.

Arkadaglarim benimle alay
ederler.

Arkadaslarim beni dovdii.

Arkadaglarim bana takma isim
kullanirlar.

Okulu birakmay1 / okuldan
ayrilmayi istiyorum.

Okulda bir sorunum
oldugunda her zaman
konusabilecegim bir 6gretmen
bulunur.

Odevlerimi yapmay1
unutuyorum.

Yaptigim 6devlerimi
kaybediyorum.

Okulda daha 6nce agladim.

Okulda bir¢ok defa agladim.

Sinifta ders dinlerken
rahatlikla soru sorarim.

Okulda oldugum zaman karin

agris1 ve bas donmesi yasadim.

Simifta kendimi degerli
hissediyorum.

Okulda kendimi 6nemli
hissediyorum.

Tiirkiyeli 6grencilerle birlikte
yemek yerim.

Bana gore 6gretmenim
kiiltlirlimiize saygilidir.

Bana gore Tiirkiyeli
arkadaglarim Suriyelilere
saygilidir.
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Ek-4: Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi

Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olcegi

Asagida 12 ciimle ve her birinde de cevaplarinizi isaretlemeniz i¢in 1 den 7 ye kadar rakamlar

verilmistir. Her climlede sdylenenin sizin i¢in ne kadar ¢ok dogru oldugunu veya olmadigin
belirtmek i¢cin o ciimle altindaki rakamlardan yalniz bir tanesini daire igine alarak

isaretleyiniz. Bu sekilde 12 ciimlenin her birinde bir isaret koyarak cevaplarinizi veriniz.
Liitfen hicbir climleyi cevapsiz birakmayimiz. Sizce dogruya en yakin olan rakami

isaretleyiniz.

1-

Ailem ve arkadaglarim disinda olan ve ihtiyacim oldugunda yanimda olan bir
insan (Ornegin; flort, nisanli, sozlii, akraba, komsu, doktor) var.

Kesinlikle hayir 1 - 2 -3 —-4-5 -6 — 7 Kesinlikle Evet

Ailem ve arkadaslarim disinda olan ve seving ve kederlerimi paylasabilecegim
bir insan (6rnegin; flort, nisanli, s6zIii, akraba, komsu, doktor) var.

Kesinlikle hayir 1 -2 -3 —4-5—-6 — 7 Kesinlikle Evet

Ailem (6rnegin; annem, babam, esim, ¢ocuklarim, kardeslerim) bana gercekten
yardimc1 olmaya calisir.

Kesinlikle hayir 1 - 2 -3 —4-5 -6 — 7 Kesinlikle Evet

Ihtiyacim olan duygusal yardim ve destegi ailemden (&rnegin; annem, babam,
esim, ¢cocuklarim, kardeslerim) alirim.

Kesinlikle hayir 1 -2 -3 —4-5—6 — 7 Kesinlikle Evet

Ailem ve arkadaglarim disinda olan ve beni gercekten rahatlatan bir insan
(6rnegin; flort, nisanli, sézlii, akraba, komsu, doktor) var.

Kesinlikle hayir 1 - 2 -3 —-4-5 -6 — 7 Kesinlikle Evet

Arkadaslarim bana ger¢ekten yardimci olmaya calisirlar.

Kesinlikle hayir 1 - 2 -3 —-4-5 -6 — 7 Kesinlikle Evet

Isler kotii gittiginde arkadaslarima giivenebilirim.

Kesinlikle hayir 1 -2 -3 —4-5 -6 — 7 Kesinlikle Evet

Sorunlarimi ailemle (6rnegin; annem, babam, esim, ¢ocuklarim, kardeslerim)
konusabilirim.

Kesinlikle hayir 1 -2 -3 —-4-5 -6 — 7 Kesinlikle Evet
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9- Seving ve kederlerimi paylasabilecegim arkadaglarim var.

Kesinlikle hayir 1 -2 -3 —4-5-6 — 7 Kesinlikle Evet

10- Ailem ve arkadaslarimin diginda olan ve duygularima 6nem veren bir insan
(6rnegin; fl6rt, nisanli, sézlii, akraba, komsu, doktor) var.

Kesinlikle hayir 1 - 2 -3 —4-5 -6 — 7 Kesinlikle Evet

11- Kararlarimi vermede ailem (Ornegin; annem, babam, esim, cocuklarim,
kardeslerim) bana yardimci olmaya isteklidir.

Kesinlikle hayir 1 -2 -3 —4-5-6 — 7 Kesinlikle Evet

12- Sorunlarimi arkadaslarimla konusabilirim.

Kesinlikle hayir 1 -2 -3 —4-5—-6 — 7 Kesinlikle Evet




Ek-5: Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi Kullanim izni

17.07.2019 Gmail - Olgek izni talebi
M Gma“ Ebru Kucukduveyki <ebru.duveyki@gmail.com>
Olgek izni talebi
2 ileti
Ebru Kucukduveyki <ebru.duveyki@gmail.com> 4 Haziran 2018 11:41

Alici: haluk.arkar@ege.edu.tr

Merhaba Sayin Hocam;

Hacettepe Universitesi, Sosyal Hizmet Boliimii, Yiilksek Lisans o6grencisiyim.

Suriyeli gocuklarin egitim alaninda maruz kaldigi problemleri aragtirdigim bir tez yazma siirecindeyim. Bu
siiregte gocuklarin sosyal destek imkanlarini anlayabilmek adina yiiriittigiim nicel galigmada tiirkgeye
uyarlamis oldugunuz "Gok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olcegi' nin kullammi igin izninizi rica ediyorum.

Onayiniz dogrultusunda dlgek kullanim izninize yénelik iiniversitemin etik komisyonuna sunabilecegim bir
onay evraki gonderirseniz gok memnun olurum.

Saygilarimla,

Ebru KOGUKDUVEYKI

I

haluk arkar <haluk.arkar@ege.edu.tr> 4 Haziran 2018 13:51
Alici: Ebru Kucukduveyki <ebru.duveyki@gmail.com>

Sayin Ebru Kiicukdiiveyki,

Cokboyutlu Algilanan Sosyal Destek dlcegini calismanizda kullanabilirsiniz. Olcegi ve
puanlamasini asagidaki kaynakta bulabilirsiniz. Basarilar dilerim.

prof. Dr. Haluk Arkar

Eker, D., H. Arkar ve H. Yaldiz, “Cok boyutlu algilanan sosyal destek 6lgeginin gozden
gecirilmis formunun faktor yapisi, gecerlik ve giivenirligi”, Turk Psikiyatri

pergisi, 12, 17-25 (2001).

Kimden: "Ebru Kucukduveyki" <ebru.duveyki@gmail.com>
Kime: "haluk arkar" <haluk.arkar@ege.edu.tr>
Gonderilenler: 4 Haziran Pazartesi 2018 11:41:06

Konu: Olgek izni talebi

[Alintilanan metin gizlendi]

@ Gok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi.docx
16K

\ i ineR e anfRARAT 2uiew=ntR saarch=all&nermthid=thread-a%3Ammiai-r5490146341 8999741438&simpl=msg-a%3As... 1/1
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Ek-6: Hacettepe Universitesi Etik Kurul izni

Tarih: 01.08.2018 16:5¢
Sai-‘t:S 53172-044-E 00000178129

T

T.C,
HACETTEPE UNIVERSITESI
Rektorlitk

Say1 : 35853172-044
Konu : Ebru KUCUKDUVEYKI Hk.

SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU MUDURLUGUNE

Enstitiiniiz Sosyal Hizmet Anabilim Dal yiiksek lisans programi ogrencilerinden Ebru
KUCUKD{UVEYKi’nin Do¢.Dr. Reyhan ATASU TOPCUOGLU damismanhginda yiriittigi “Gegici
Koruma Statiisiinde Bulunan Suriyeli Cocuklarm Egitim Alaminda Maruz Kaldiklart Problemler
ve Sosyal Destek Durumlarinin incelenmesi: Altindag Ornegi” baslikli tez galismas Universitemiz
Senatosu Etik Komisyonunun 17 Temmuz 2018 tarihinde yapmis oldugu toplantida incelenmis olup, etik
acidan uygun bulunmustur.

Bilgilerinizi ve gereini rica ederim.

e-imzahidir
Prof. Dr. Rahime Meral NOHUTCU
Rektor Yardimcist

Evrakm elektronik imzali suretine https://belgedogrulama.hacettepe.edu.tr adresinden Zba2cief-ahb4deds0 7307696 R LS 6T Koddu ieceiysbbiiisiire.
Bu belge 5070 sayili Elektronik imza Kanunu'na uygun olarak Giivenli Elektronik imza ile imzalanmistir.

Hacettepe Universitesi Rektdrliik 06100 Sihhiye-Ankara
Telefon:0 (312) 305 3001-3002 Faks:0 (312) 311 9992 E-posta:yazimd@hacettepe.edu.tr internet Adresi: www.hacettepe.edu.tr
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Ek-7: Bakanlk izinleri

T.C.
ANKARA VALILiGi
Milli Egitim Mudiirligi

Say1 14588481~605.99—E. 1041844 13.01.2019
Konu : Arastirma iznj

HACETTEPE UNIVERSITESINE
(Genel Sekreterlik)

ntin 2017/25 nolu (

1

ligi: a) MEB Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiir
b) 21/12/2018 tarihl; ve 380676 sayils yaziniz.

IC

Universiteniz Sosyal  Bilimler Enstitiisi  Yiksek [isans O i

- KUCUKDUVEYKI' nin "Gegici korums statiisiinde buiunan Suriyeli cocuklarin egitim

alaninda maruz kaldiklar problemier ve sosyval destek durumlarinin incelenmesi:
Altindag ornegi" konulu tez ¢alismast kapsaminda uygulama yapma talebj My i

uygun gériilmiis ve uygulamanin Yapilacag: fice Miii Egitim Midiirligiine bi

Uygulama formunun (7 sayfa) aragtirmact tarafindan uygulam

lg

a
1

N JEU e

¢ogaltilmasi ve calismanin bitiminde bir 6reginin (cd ortaminda)
Gelistirme Subesine gonderilmesini rica edsri,y,

Glvenli Elektronij imzaj
Asli fle Avnidir

[ le g r20r,. e

Adres: Emnivet Mah. Alparsian Tirkes Cad. 4/A Yenimahaile

Elektronik Ag: ankara.meb.gov.tr
e-posta: istatistik06ZBmeh gov.e

Bu evrak giivenli elektronik imza ile imzalanmigtir, https:/ievraksorgu.meb.gox ir 1.d; esinder




TIE.
/W\,{;an AILE VE SOSYAL POLITIKALAR BAKANLIG]

-s‘?m!.?”““""’ Egitim ve Yayin Daires; Bagskanlig
Sayr 73595336—605.01-E.10999 27012017

Konu : Ebry KUCUKDUVEYKY

MUSTESARLIK MAK AMINA

Mustafa DURMUS
Daire Bagkan;

OLUR
27/01/2017

Mustafa KARAMAN
Mustesar Yardimcs;

*Bu belge elektronik imzalidyr, [mzal; suretinin aslin; g0rmek icin https://bys.aile.gov.tr/EvrakDogrulama adresine girerek
(tdec7k-HR1ch—hj g+Gb—Jibeg—KQein3l) kodunu yazin;z,
1
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Ek-8: Turnitin Raporu

Ebru Kiciikdlveyki-GECICI KORUMA STATUSUNDEKI
SURIYELI GOCUKLARIN EGITIM ALANINDA YASADIKLARI
SORUNLAR VE SOSYAL DESTEKLERININ INCELENMESI:
ALTINDAG ORNEGI

ORIJINALLIK RAPORU

" 71 S i %10

BENZERLIK ENDEKSI INTERNET YAYINLAR OGRENCI ODEVLERI
KAYNAKLARI
BIRINCIL KAYNAKLAR
www.openaccess.hacettepe.edu.tr:8080 2
- 5 %
Internet Kaynagi (0]

Submitted to Ankara Universit
Y %2

Ogrenci Odevi

www.diamed98.com 1
%

Internet Kaynagi

&

www.ebs.org.tr
Internet Kaynag <% 1

"

www.nesnedergisi.com
internet Kaynagi <% 1

A

AKSULLU, Nihayet and DOGAN, Selma.
"Huzurevinde ve evde yasayan yaslilarda
algilanan sosyal destek etkenleri ile depresyon
arasindaki iliski", TUBITAK, 2004.

Yayin




Ek-9: Orijinallik Raporu

[

v

‘ HACETTERE (NIVERSITES]
[ SOSYAL BILIMLER ENSTITOS)
B YOKSEK LISANS TEZ CALISMAS| ORIJINALLIK RAPORU

HACETTEPE UNIVERSITES|
SOSYAL BILIMLER EXSTITOSD
SOSYAL HIZMET ANABILIM DALI BASKANLIGINA

Tarth: 17/07/:014

Tez Baghiy : Gegid Koruma Statisundeki Suﬁydl Coculdarin Efitim Alemnds Yagadiklan Saranlae ve Sosyul
Destelderinin Incelenmes!: Altmdag Ormefs

Yukarsda baghly gbsterilen tex gabymasen a) Kapak sayfas, b) Girlg, ¢) Ana bolumler ve d} Sonug lsumlanndan
olugan toplam 70 sayfabk kisouns (ligkin, 17/07/2019 tarthinde gahsun/tez damymamm tarafindan Ternkin adh

Intihal tespit programindan agabds isarethmmiy filtrelemeler sygulanarak alinmis olan oripgnalltk raporura give,
tezimin beraeril oram %14 Yir,

Uygulaman filtrelemeler
1- B Kabul/Onary ve Bildirim say fskan harig
2- B Kaymakgs harig
3- [J Almtilar harig
4- X Abmtilar disdl
5- [ 5 imlimedon daha ax drtégme igeren mutin kesmian harig

Hacettupe Oniversitest Sosyal Bilimler Enstitis Toz Caligmas Orffmallik Raporu Almmass vo Kullanilmasst Uygulama
Exaslaryon incoledizs ve bu Uygulama Esaslan'nda bedirtilen szami benzerlik oranlanns gire tex calisznamin herbangi
bir int@al [permedi@ing; sksioin tespit edilecedi muhtema) durumds dogab@ecek her tirld hukuki sorumlnlugs Ysbul
eltilimi ve yukarsds vermis oldufems bilgiletia dogre olduume beyan ederim.

Getwjind saygilanmia arz ederim.

Tard ve lmza
AdsSoyadu  EBRU KOCUKDOVEYK] 13.0%. 2019

Ofrenci Noc  N14221264

Anabilim Dali:  SOSYAL HIZMETLER ANABILIN DALY _ 6&_.41«

Programe  SOSYAL MIZMET

UYGUND

pag, ATASD
" TOPGUOGLL
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HACETTEPE UNIVERSITY
GRADUATE SCHOOL OF SOCIAL SCIENCES
MASTER'S THESES ORIGINALITY REPORT

HACETTEPE UNIVERSITY
GRADUATE SCHOOL OF SOCIAL SCEENCES
SOCIAL WORK DEPARTMENT

Dake: 17/07 /2019

Thesls Tale : Examining Sodal Assistance and Problems Bxperienced by Syries Children Under Temporary
Protection m Turkey: The Example of Alindag

According to the originality report obtained by myself/my thesis advisor by ssing the Turnitin plaglarism detection
software and by applyisg the fitering options checked below on 17/07,/2019 for the total of 70 pages incloding the
a) Title Page, b) [stroduction, ) Main Chapters, and d) Concluslon sections of my thesis eatithed as above, the
similarsty index of sy thesis is 14 %,

Filtering options sppied:

1. 3 Appruval and Decleration sections wchaded

2. B3 Bibliography/Works Cited excluded

3. [ Quotes exchaded

4. X Quoes Inchoded

5. [ March size up to § words excleded
1 declare that | have carefully resd Haoattepe University Graduate School of Socisl Scieaces Guidelines for Obtatning
and Using Thesis Originality Reports; that accceding o the maomaem sty index values specified (n the |
Guidelines, my thests does mot include any form of plagiarism; that in any future detaction of possitée Infringement of
tha regelations [ acceptall legal responsibility; and thatall the information | havw provided i coevect to the best of my
knowiedge.

I respectfully submit this for approval.

Date and Signature
Name Surname:  EBRU KUCOKDUVEYKI .02
Student No:  N14Z21264 v ?

Department: SOCIAL WORK = 6 ! é’

Program: SOCIAL WORK

DOC DR REYHAN ATASD
TOPCUOGLL

Jt
L



