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OZET

Sizer, Ismail. Ankara’daki Suriyeli Sosyal Sermayesinin Olusum Siireci. Yiiksek Lisans
Tezi, Ankara, 2019.

2011 yilinda Suriye’de baslayan i¢ savasla beraber, Suriyeliler Tiirkiye’ye siginmaya
baslamustir. i¢ savas nedeniyle ortaya ¢ikan insani kriz karsisinda Tiirkiye; insan haklari
refleksleriyle acik kap1 politikasi uygulamis ve Tiirkiye’ye siginan Suriyelilere iliskin go¢
yonetimini gegici barinma merkezlerinde misafir olarak agirlama tizerine kurmustur.
Ancak, Suriyelilerin Tiirkiye’ye gocii kisa bir siire sonra, tarihte esine az rastlanir derece
biiyiik ve ani bir kitlesel siginmaya dontismiistiir. Barinma merkezlerinin kapasitelerinin
yetersiz kalmasi ile kitlesel akinlar, oncelikle sinir illerine yonelmis ve devaminda tiim
Tiirkiye’ye yayilan bir seyir izlemistir. Giiniimiiz itibariyle ¢ok biiyiik bir ¢ogunlugu
sehirlerde olmak tizere 3.500.000’un iistiinde Suriyeli Tiirkiye nin farkli illerinde gegici
koruma statiisii altinda hayatini siirdiirmektedir. Bu tez ¢alismast; uluslararasi gog ve sivil
toplum literatiirlerinde en 6nemli makro yapisal aktor olarak goriilen devletin, agik kapi
politikasi Ve yasanan kitlesel siginma ile Tiirkiye 6zelinde sinirlayici roliini yitirdigi bir
siiregte, Ankara’ya yerlesen 90.000’nin lizerinde Suriyelinin topluluk dinamiklerini ve
kendilerine yonelik faaliyet yiiriiten STK larla gelistirdikleri etkilesimleri sosyolojik bir
bakis acistyla anlamay1 amacglamaktadir. Bu baglamda; Ankara’da yasayan Suriyelilerin
kendi habitatlarint kurduklart mahallelerde faaliyet yiiriiten iki farkli STK’nin
yOneticileri, calisanlar1 ve yararlanicilart olmak iizere 18 katilimciyla yar1 yapilandirilmis
derinlemesine goriismeler gerceklestirilmistir. Yapilan saha arastirmasi neticesinde;
Halep’in belli bolgelerinden Ankara’nin belli mahallelerine islerlik kazanan go¢ aglarinin
kuruldugu, go¢ sonrast go¢men aglarina evrilen ve hayatin her alaninda homojenlesen bu
sosyal aglarin birtakim sosyo-kiiltiirel normlarla beraber Ankara’daki Suriyeli sosyal
sermayesini olusturdugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica goriisiilen iki farkli STK nin da
tiim bu siire¢ igerisinde girdigi etkilesimlerle Suriyelilere ¢ok dnemli katkilar sundugu

tespit edilmistir.
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ABSTRACT

Sizer, Ismail. The Process of The Formation of The Syrian Social Capital in Ankara. Master
Thesis, Ankara, 2019.

The Syrians began to take refuge in Turkey following the eruption of the civil war in 2011. In
response to the emerging humanitarian crisis caused by the civil war, Turkey has implemented an
open door policy based on respect for basic human rights. Moreover, the immigration policies
concerning the Syrians seeking refuge in Turkey was formulated in a way that treated the refugees
as “guests” and sought to host them in temporary accommodation centers. However, in a short
period of time, the emigration of Syrians to Turkey turned into a sudden mass influx, the likes of
which were rarely seen in history. Because of the inadequate capacity of temporary
accommodation centers, the mass influx was firstly directed to the border provinces, and pursued
a course of continued spread all over Turkey. As of today over 3.5 million Syrians, the vast
majority of whom live in urban areas, maintain their lives under temporary protection status in
different provinces of Turkey. In the case of Turkey, the state, which is considered to be the most
important macro structural actor in international migration and civil society literature, has lost its
restrictive role through the open door policy and mass asylum activities in this process. The
objective of this thesis is to understand, through a sociological point of view, the dynamics of
community among Syrians in Ankara -whose numbers are estimated to be over 90.000- alongside
the interactions between them and the NGOs whose actions and activities have concentrated on
Syrians during this process. In this context; Semi-structured in-depth interviews were conducted
with 18 participants: managers, employees and beneficiaries of two different NGOs operating in
the neighborhoods where the Syrians living in Ankara established their own habitats. As a result
of the field research; it has been concluded that migration networks from certain districts of
Aleppo to certain neighborhoods of Ankara have become operational, evolving into immigrant
networks after the migration and becoming homogenous in every field of life - it is these migration
networks that constitute the Syrian social capital in Ankara, together with a number of socio-
cultural norms. Furthermore, this research reveals that the two different NGOs interviewed have
made significant contributions to the Syrians throughout their interactions with the community

during this process.
Keywords

Syrian, Social Capital, Social Networks, Ankara, Non-Governmental Organization, Migration

Networks
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GIRIS

Suriye i¢ savasmin basgladigi 2011 yilindan itibaren yasanan siddetin artmasiyla,
Suriyeliler Kitlesel bigimde Tiirkiye’ye go¢ etmeye baslamiglardir. Bu gogler, degisen
uluslararas1 politikalarin etkisine ve ¢atisma yogunluguna bagli olarak her gecen giin
artmistir. Agik kapi politikasiyla Suriyeli sigimmacilart en iyi sekilde agirlamak icin
kamplarda hazirlik yapan Tiirkiye; kisa bir zaman diliminde ve beklenmedik sayida ¢ok
siginmacinin iilkeye giris yapmasi sonucu, tiim Suriyeliler i¢in go¢ veya yerlestirme
politikas1 belirleyememistir. Bu nedenle kamplarla baslayan yerlesimler, ardindan sinir
sehirlerimizde yogunlagan go¢ dalgalariyla devam etmis; saymin gittikce artmasiyla
Tiirkiye’nin tiim illerine ¢esitli yogunluk seviyelerinde yayilan zorunlu kitlesel bir gog
yasanmistir. Buglin gelinen noktada c¢ok biiyiik bir ¢ogunlugu sehirlerde olmak {izere
kayitli 3.500.000 un iistiinde Suriyeli Tiirkiye’ye go¢ etmistir. Suriyelilerin yerlesmedigi
herhangi bir il bulunmamakta olup, kayitli 90.000°nin iizerinde Suriyeli Ankara’da gegici

koruma statiisii altinda yasamaktadir.

Go¢ sonrasinda Yerlesim ve toplumsal hayata katilim gibi siireclerin, Suriye’den
Tiirkiye’ye gocii baslatan kendine miinhasir nedenler ve devaminda olusan gog
dinamikleri tarafindan sekillendigi goriilmektedir. Bu bakimdan, Suriyeli gb¢iiniin en
onemli ayirt edici 6zelligi; yliz binleri bulan sayilara ulagan kitleler halinde gergeklesmis
olmasidir. Suriye’den Tiirkiye’ye kitlesel go¢ siirecinin seyrinde en belirleyici makro
yapisal aktor olan devletin herhangi bir go¢ veya yerlestirme politikasi yliriitememesi;
Suriyelilerin aile, akrabalik, arkadaslik veya hemsehrilik iliskilerine bagli ve mezo
diizeyde islerlik kazanan go¢ aglarin1 6n plana ¢ikarmaktadir. Go¢ seyrinin devaminda
ise Turkiye’ye yeni gelenlerin, gé¢ aglarindan gégmen aglarina evrilerek giiven ortami
sunan dayanisma aglarina katilmaya yoneldikleri anlagilmaktadir. Boylece; igerisinde
yasayageldikleri ve geride biraktiklar1 toplumsal diinya bir yandan i¢ savasla yikilirken,
diger yandan go¢ aglarinin islerlik kazanmasi sayesinde Suriyeliler yakin sosyal iligki

aglarin1 Tiirkiye’ye tasiyabilmislerdir.

Suriye’den Tiirkiye’ye gogiin en 6nemli ayirt edici 6zelliklerinden bir digeri de bu goge,

yikict bir i¢ savasin neden olmus olmasidir. Bundan dolayr Suriyeliler yanlarinda



getirebildikleri disinda tim ekonomik birikimlerini kaybetmis ve anadillerinden
profesyonel egitimlerine kadar beseri sermayeleri Tiirkiye’de gecersiz kalmis veya biiyiik
Olclide degerini yitirmistir. Bireysel kayiplarin 6tesinde de bugiline kadar igerisinde
hayatlarim1 stirdiirdiikleri Suriye toplumsal yasami; yiiz binlerce insanin Olmesi,
milyonlarcasinin hem Suriye i¢inde yerlerinden edilmesi hem de yurt digina iltica etmesi
nedeniyle biiyilk bir yikima ugramistir. Tiim bu kayiplar goz Oniine alindiginda,
Suriyelilerin Tiirkiye’deki deneyimlerinin diger gé¢menlik deneyimlerinden farklilastigi
gozlenmektedir. Her ne kadar Suriyelilerin ¢atismalar bittikten sonra iilkelerine doniip
donmeyecegi tartismali bir konu olsa da; Suriyeliler, 2011 yilindan bu yana Tiirkiye’deki
hayatlarin1 hem bireysel diizeyde hem de topluluk diizeyinde insa etmeye devam

etmektedirler.

Tiirkiye’nin bu denli biiyiik ve ani bir kitlesel siginmaya, gerek hukuki olarak gerek ise
kurumsal alt yap1 olarak hazirliksiz yakalanmasinin bir diger 6nemli sonucu; sivil toplum
alanindaki gelismeler olmustur. Sivil toplum alaninda ¢alismalar yapan arastirmacilara
gore; ortaya c¢ikan bu insani krizde, 1999 yilinda meydana gelen Marmara depreminden
sonra dogan ihtiyaca benzer bir sekilde, sivil toplumun destegine ihtiya¢ duyulmustur.
Zaten bu nedenle STK’lar, Suriyelilerin sayisinin kamplarin kapasitesini agsmasindan
itibaren de facto olarak insani krizin etkilerinin azaltilmasi veya ¢6ziimiine yonelik

devreye girmis ve halen de aktif bir sekilde faaliyetlerini siirdiirmektedir.

Suriye’den Tirkiye’ye gogiin, i¢ savasin bir sonucu olarak, ani ve kitlesel olmasi;
STK’larin Suriyelilere yonelik faaliyetlerine ayri1 bir onem katmaktadir. Ciinkii
uluslararasi goglerin seyrinin belirlenmesinde en 6nemli yapisal aktdr olan devletin gog
slirecini ve ortaya c¢ikan insani krizi kontrol edememesi, Suriyelilerin giinden giine
homojenlesen dayanigma aglari insa etmesinin ve ev sahibi toplumdan ayr1 bir topluluk
dinamigi kurmasimmin zeminini hazirlamigtir. Tiirkiye’ye yerlesen Suriyelilerinin
sayisinin, yasadiklar1 sehirlerde kendi habitatlari1 kuracak kadar yiiksek olmasinin
yaninda; sosyal dislanma deneyimleri ve dil farki gibi nedenlerle Suriyeliler ile ev sahibi
toplum arasinda bir biitiinlesememe ve Suriyelilerde kapali sosyal aglar kurma egilimi

stiregelmektedir.

Suriyelilerin igerisine dahil olduklar1 Tirk toplumuyla etkilesimlerinden kaynakli

sorunlar, halihazirda hukuki, ekonomik ve sosyal boyutlariyla ele alinarak ¢ok sayida



akademik g¢alismanin konusu olmaktadir. Ancak, sorun odakli arastirmalardan farkli
olarak bu tez ¢aligsmasi; ortaya ¢ikan sorunlara yonelik ¢oziimler liretmeye gayret eden ve
iki toplum arasinda kopriiler kurmaya ¢alisan STK’lar ile Suriyelilerin bu STK’larla
kurduklari iliskilere odaklanmaktadir. Bu baglamda, Ankara’daki Suriyelilerin en yogun
yasadig1 mahallelerde merkezleri bulunan iki farkli STK’nin Suriyelilere yonelik faaliyet
alaninda gelistirdigi iliskiler, iligkinin diger tarafindaki Suriyelilerin insa ettigi topluluk

dinamikleriyle i¢ ice degerlendirilmektedir.

Bu tez caligmasi, giris boliimiinlin ardindan gelen bes bdliim ve sonu¢ kismindan
olugmaktadir. Birinci boliimde, ¢alismanin kapsamina iligkin aragtirmanin konusu, amaci,
Onemi, problem ciimleleri, yontemi, veri toplama siireci, veri analizi siireci ve karsilasilan
gliclikkler ile arastirmanin gerceklestirildigi iki STK ve katilimeilar hakkinda bilgiler
verilmigtir. Ayrica ¢alismanin literatiirdeki yerinin daha iyi anlasilabilmesi igin
Suriyelilere yonelik sivil toplum alanini merkeze alan bir literatiir degerlendirmesi

yapilmistir.

Caligmanin ikinci boliimiinde, arastirmanin uygulamali boliimleriyle iliskili kuramsal
yaklasimlar verilmektedir. Bu boliimde go¢ yaklagimlarinin tamaminin degerlendirilmesi
miimkiin olmasa da gociin siireklilik kazanmasinda ve go¢ sonrasinda agiklama giiciinii
koruyan go¢ aglar1 ve iliskili yaklagimlar sunulmustur. Ayrica, bu arastirmanin konusu
bakimindan genis agiklama gergevesi sunan sosyal sermaye yaklagimlarina iliskin

kuramlara yer verilmistir.

Tez ¢alismasinin {iglincii boliimii ise Suriye’den Tiirkiye’ye yonelen kitlesel zorunlu gog
siirecinde mezo diizeyde go¢ ile gogmen aglariin ve sivil toplum alanin bu denli 6ne
¢ikisiin sebeplerine dair makro yapisal bir siire¢ okumasini igermektedir. Bu baglamda,
Tiirkiye’nin kitlesel si§inma oncesi go¢ mevzuati, politikast ve trendleri ele alinmis;
stirecin baglamasiyla devletin bu alanlarda yasadigi doniisiim ve gelisim ortaya
konulmustur. Bunun yaninda, ortaya ¢ikan insani krizde Suriyelilere yonelik sivil toplum
faaliyetlerinin yeri ve Tirkiye’deki sivil toplum alaninda kazandigi anlam iizerinde

durulmustur.

Calismanin dordiincii ve besinci boliimleri saha arastirmasindan elde edilen verilerin
analizlerinin yorumlanmasina ve bulgulara dayanmaktadir. Dordiincii boliimde,

Suriyelilerin Ankara’ya nasil geldigi, go¢men aglar1 temelinde Suriyeli sosyal



sermayesinin nasil insa oldugu ile zorunlu go¢ sonucu Suriyelilerin sahip olduklar
ekonomik ve beseri sermaye bicimlerinin degisimi arastirilmig; Ankara’ya yerlesen
Suriyelilerin sivil toplumla karsilasma deneyimleri, Suriyelilere yonelik sivil toplum
alanin sekillenmesi ve goriismelerin yapildigi iki STK ya Suriyeli ¢alisanlarin dahil olma
stirecleri degerlendirilmistir. Besinci boliimde, Suriyelilerin homojenlesen aglarmin
farklilastigi iligkiler, bu iliski alanlarindan biri olan STK’larda Suriyeli ¢alisanlarin araci
rolii ve bu alanin koprii kuran sosyal sermaye degeri ele alinmistir. Ayrica Suriyelilere
yonelik yiirtitiilen STK faaliyetlerinde ve kurulan iliskilerde baglayici sosyal sermayenin
yeri ile Suriyeli sosyal sermayenin Suriyeliler ve STK’larin 6zgiirliik alanlarini nasil

siirlandirdigr anlagilmaya calisilmistir.

Sonu¢ kisminda ise; hem kuramsal hem de alan arastirmasi sonucu elde edilen veriler

tizerinden, genel bir degerlenme yapilmis ve ¢alisma sonlandirilmistir.



1.BOLUM: ARASTIRMANIN KAPSAMI VE YONTEMI

1.1. ARASTIRMANIN KAPSAMI

1.1.1. Arastirmanin Konusu

Bu tez caligmasimin konusunu, Suriye’den Tiirkiye’ye yonelen kitlesel zorunlu gog
sonucu Ankara’ya yerlesen Suriyeliler ve Ankara’da yasayan Suriyelilerin iki farkli STK
ile gelistirdikleri iliskiler olusturmaktadir. Bu baglamda oOncelikle, Suriyelilerin
Ankara’ya nasil geldikleri, gd¢ siireciyle beraber ekonomik, beseri, sosyal sermaye
degisimleri ve bu ani degisim sartlar1 icerisinde sivil toplumla olan karsilasma
deneyimleri ele alinmistir. Bununla iligkili olarak kitlesellesen zorunlu gog¢ sonrasi
Suriyelilerin hayatin her alaninda homojenlesen sosyal aglar kurmalar1 ve bu siire¢
icerisinde STK’larla Suriyeliler arasinda gelisen iliskilerin Ankara’y: tercih edenlerin
hayatlaria nasil katkilar sagladigi, hem Suriyeli yararlanicilarim hem de STK

calisanlarinin deneyimleri 15181nda ortaya konulmustur.

Calismanin kuramsal boliimiinde, gerek gogmen topluluklarinin dinamikleri gerekse sivil
toplum alan1 hakkinda agiklama cercevesi sunabilen sosyal sermaye yaklasimlarina yer
verilmistir. Ayrica arastirma konusu kapsaminda, gd¢men aglari ile sivil toplum
kuruluglarinin bu denli 6n plana ¢ikmasinin sebeplerinin daha i1yi anlasilabilmesi i¢in;
hem go¢iin hem de sivil toplum alaninin en 6nemli sinirlayict aktorii olan devletin kitlesel
siginma siirecindeki rolii Tiirkiye 6zelinde konu edinilmistir. Bu kapsamda, ¢alismanin
uygulamali saha aragtirmasinda elde edilen verilerle, Suriyelilerin Ankara’ya nasil
geldikleri, kendi sosyal dinamiklerini nasil insa ettikleri ve goriismelerin
gerceklestirildigi iki farkli STK’nin Suriyelilerle etkilesimlerinin, bu dinamikler

icerisindeki yeri anlasilmaya ¢aligilmistir.

1.1.2. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu aragtirmanin bir amaci, zorunlu kitlesel go¢ sonras1 Ankara’ya yerlesen Suriyelilerin
topluluk dinamiklerini anlamaktir. Bu kapsamda Suriyelilerin Ankara’ya nasil geldikleri,
gb¢ aglarinin gdé¢men aglarina nasil evrildigi ve go¢ sonrasinda yasanan degisimlere
iligkin derinlemesine bilgiler toplanarak, zorunlu goéc¢iin ve sonrasindaki siirecin

anlagilmas1 amaclanmistir. Bu tez caligmasinin bir diger amaci ise Ankara’daki



Suriyelilerin en yogun sekilde yasadig1 mahallelerde faaliyet gosteren iki farkli STK nin
Suriyelilerle gelistirdigi iliskilerin bu topluluk dinamikleri igerisindeki yerinin sosyolojik
bir yaklagim tarziyla ortaya konulmasidir. Bu yaklasim neticesinde de Suriyelilerin
kitlesel zorunlu go¢ sonrasi giinden giine homojenlesen sosyal aglarinin STK’larla

kurulan iligkilerle ne derece farklilastigi anlasilmaya ¢alisilmaktadir.

Bu c¢alismada konu olarak Ankara’da yasayan Suriyeliler ve Suriyelilerin STK’larla
kurduklan etkilesimlerin segilmesinde, Suriyelilere yonelik STK faaliyetlerine iliskin
literatiirde; devlet-STK, yerel yonetim-STK veya STK-STK iliskilerine odaklanan ¢ok
sayida ¢alisma olmasina ragmen, Suriyeli-STK iligkisinin toplumsal boyutuna odaklanan
bir ¢aligmanin olmamas: etkili olmustur. Suriyelilerin Ankara’da en yogun yasadigi
mahallelerdeki merkezleriyle yerel diizeyde faaliyet gosteren, yiiksek kurumsallasma
diizeyi olmayan, kiiciik oOlgekli ve Suriyeli c¢alisanlari olan iki farkli STK’nin
calisanlarinin ve yararlanicilarinin deneyimleri 1s18inda gergeklestirilen bu alan
arastirmasinin literatiire 6nemli bir katki saglayacagi diisliniilmiistiir. Ayrica bu tez
calismasi1; Ankara’da ikamet eden Suriyelilerin durumlarina ve bu alanda yiirtitiilen STK

faaliyetlerine iliskin giincel bilgiler sunmasi yoniiyle literatiire katk1 saglamaktadir.

1.1.3. Arastirmanin Problem Ciimleleri

Tez ¢alismasinin konusu ve amaglari etrafinda, arastirma boyunca belirlenen ve iizerine

odaklanilan problem ciimleleri sunlardir:

1. Suriyelilerin Ankara’ya gdg siireci nasil gergeklesmekte ve gd¢ sonrasi siirecte sosyal

cevreleri nasil sekillenmektedir?

2. Ankara’ya gelen Suriyelilerin zorunlu go¢ deneyimiyle sahip olduklar1 sermaye

bigimleri nasil degismektedir?

3. Suriyelilerin Ankara’da sivil toplumla karsilagsma deneyimleri ve kendilerine yonelik

faaliyet gosteren STK’lara ¢alisan olarak dahil olma siiregleri nasil gerceklesmektedir?
4. Suriyelilere yonelik sivil toplum alan1 Ankara’da nasil sekillenmektedir?

5. Ankara’da yasayan Suriyelilerin kendilerine yonelik faaliyet gésteren STKlarla iligkisi

nasildir?

6. STK’larin gelistirdikleri iliskilerde Suriyeli ¢alisanlarinin rolleri nelerdir?



7. STK’larin Ankara’da yasayan Suriyelilerin gerek topluluk diizeyinde gerekse bireysel

diizeyde sermaye bi¢imlerine katkilar1 nelerdir?

1.2. ARASTIRMANIN YONTEMI

Suriye’den Ankara’ya kitlesel zorunlu gé¢ neticesinde gelen Suriyeliler ile Suriyelilerin
iki farkli STK’yla etkilesimlerini konu alan bu ¢alisma, kuramsal ve uygulamali olmak
lizere iki asamadan olusmaktadir. Arastirmanin kuramsal boliimlerinde; uygulama
kisimlarinda ¢esitli yonleriyle basvurulacak olan go¢ aglariyla iligkili gé¢ yaklagimlarina
ve sosyal sermaye kuramlara yer verilmistir. Bunun yani sira; Suriyelilerin gogmen
aglar1 temelinde Ankara’da insa ettikleri Suriyeli sosyal sermayesinin ve Suriyelilere
yonelik STK faaliyetlerinin bu denli 6n plana ¢ikmasinin sebeplerinin agiklanabilmesi
icin, devletin makro yapisal bir aktor olarak bu siirecteki rolii literatiirden yararlanilarak
analiz edilmistir. Bu tez ¢alismasinda nitel arastirma yoOnteminin benimsenmis
olmasindan dolay1 ¢alisma boyunca basvurulan teorik yaklasimlar ve ilgili literatiir;
yalnizca kuramsal destek almak amaciyla kullanilmaktadir. Uluslararasi goglerin ve sivil
toplum faaliyetlerinin sinirlandirilmasinda en 6nemli makro yapisal sinirlayict aktor
olarak goriilen devletin; Suriyelilerin kitlesel gogli karsisinda bu sinirlayict giiclinii
koruyamamasi sonucunda, Suriyelilerin kendi gé¢men aglarini serbestlikle insa
edebilmelerinin ve STK’larin Suriyelilere yonelik bir sivil toplum alani kurabilmelerinin
zengin saha dinamikleri goz oniinde tutularak, arastirmanin uygulamali boliimiinde nitel

arastirma yontemi kullanilmustir.

Arastirmanin uygulamali boliimiinde; Suriye’den Ankara’ya go¢ aglarinin nasil insa
edildigi, islerlik kazanmaya baslayan bu aglarin gd¢men aglarina evrilerek Suriyelilerin
ev sahibi toplumdan ayr1 bir Suriyeli sosyal sermayesini nasil insa ettigi, Suriyelilerin
Ankara’da sivil toplumla karsilasma ve goriisiillen STK’lara galisan olarak dahil olma
stiregleri aragtirllmigtir. Ayrica; goriisiilen STK’larin Ankara’daki Suriyelilerin en yogun
yasadiklar1 mahallelerde insa ettikleri sivil toplum alani derinlikli olarak ¢oztimlenerek,
kurumsal faaliyetlerin Gtesinde gelisen sosyal aglar ve bu aglarin hem bireysel hem de
topluluk diizeyinde Suriyelilere olan katkis1 anlasilmaya c¢alisilacaktir. Bu tez
caligmasinin konusuna ve amacina uygun verilere ulasilabilmesi i¢in nitel arastirma
yaklasimimin veri toplama tekniklerinden gézlem ve yari1 yapilandirilmis goriismeye

basvurulmustur.



1.2.1. Goriisiilen STK’lar ve Katihmcilar

Arastirmanin kapsaminin Ankara’daki Suriyelilerin topluluk dinamikleri ve STK’larla
etkilesimleri olarak belirlenmesi, bu kapsamda iki farkli STK ile goriisiilmiis olmas1 ve
katilimcilarinin demografik 6zellikleri ile STK’daki pozisyonlarin farkliliklar gostermesi
tezin yazimint ve anlasilmasini zorlastirmaktadir. S6z konusu zorluklarin agilmasi
amaciyla; STK’lari, faaliyet gosterilen bolgeyi ve katilimcilari tanitma geregi

duyulmustur.

Merkezi Ankara’nin Altindag ilgesine bagli Onder Mahallesi’nde bulunan Vakif-1,
yaklagik 30 yildir ¢esitli egitim ve yardim faaliyetleri yiiriiten bir STK’dir. Suriye’den
Tiirkiye’ye yonelen kitlesel zorunlu gdgiin, 2013 yilinda Onder Mahallesi’nde de insani
bir krize doniismesi ile vakif tim imkanlarin1 Suriyelilerin ihtiyaclarina yoneltmistir.
Vakfin gegmisten gelen kendi sosyal yardim aglarini harekete gegirmesi ve Ankara’nin
her yerinden gelen yardimlarin ve yardimseverlerin vakfa ulagsmasiyla Suriyelilerin gog
sonrast hayatlarin1  Ankara’da yeniden kurmalarinda oldukca etkili faaliyetler
yirtitiilmiistiir. Vakfin stirecin ilk basindan itibaren olusturdugu kayit sistemine gore,
bugiine kadar 11.000 Suriyeli aileye, yani yaklasik olarak 60-70 bin kisiye; ayni, nakdi
veya gida yardimlarinda bulunmustur. Vakif-1 bununla da kalmamis, 2013 yilindan
bugiine hayatin her alaninda Suriyelilere destek olmustur. Bolgede kentsel doniisiim
slirecine girmis olan gecekondularda Suriyelilerin iicretsiz veya son derece ucuza
barinilmasindan, Siteler sanayisinde is bulmalarina kadar en temel ihtiyaclarim
¢ozmelerine aracilik etmistir. Bu ihtiyaclar kapsaminda kiyafet destegi gibi yardimlarin
yant sira devletin ilag ticretlerini karsilamadigi bir donemde genis caph ilag destegi de
yararlanicilara saglanmistir. Kadrolarina vakfin yararlanicisi olan, Tiirkmen oldugu i¢in
Tirkce ve Arapga konusabilen K3’iin (Sr, erkek) katilmasiyla Suriyelilerle olan
etkilesimleri giliclendirmistir. Ayrica gelistirdigi “Kardes Aile” projesiyle ev sahibi
toplumla Suriyelileri bir araya getirme ¢aligmalar1 yapmistir. Suriye’de 6gretmen olan ve
bolgeye go¢ eden K4’iin (Sr, erkek) girisimleriyle, vakfin siiflar1 ve kiitiiphanesi; 15
Suriyeli 6gretmeni ile 1 y1l boyunca 400 Suriyeli 6grenciye okul olarak hizmet vermistir.
Bu okul ayni1 zamanda Suriyeli kadinlara kuaforliik gibi meslek kurslar1 vermek i¢in de
kullanilmistir. En yogun sekilde faaliyet yliriittiigli doneminde, 10 ¢alisaniyla glinde 300-
400 Suriyeliye yardim eden vakfin kadrosu; 1 Tiirk yonetici, 1 Tiirk calisan ve 2 Suriyeli

calisandan olusan 4 kisiye kadar inmistir. Giiniimiiz itibariyle vakfin kapasitesi ayda 600-



700 Suriyeliye diizenli yardim eden bir seviyededir. Devletin her alanda Suriyelilere sahip
ciktigini, bolgede artik cok sayida STK’nin oldugunu ve hayirseverlerden gelen
yardimlarin artik ¢ok azaldigini belirten vakfin yoneticisi, bolge disinda agtiklari yeni bir
merkezle Suriyelilere yonelik olmayan eski egitim faaliyetlerine doniis yapmaya
calismaktadir. Bu nedenle vakfin Onder’deki merkezi Suriyelilere yonelik ¢aligmalarini

yalnizca yarim giin siirdiirmektedir.

Goriismelerin gerceklestigi Vakif-2'nin, Ankara’nin Altindag ilgesine bagh Ulubey’deki
Toplum Merkezi; 1 Tiirk Yoneticisi, 1 Tiirk psiko-destek uzmani, 2 Irakli ¢aligani ve 2
Suriyeli ¢calisanindan olusan geng bir kadroya sahiptir. Bu kadroyla Suriyeli gengleri her
yonden giiclendirmeyi amaglayan etkinlikler ve sosyal uyum faaliyetleri yiirlitmektedir.
Vakfin gerceklestirdigi etkinliklerin yani sira konumu itibariyle mahallede yasayan her
Suriyeli, herhangi bir konuda bilgi edinmek i¢in merkeze ugrayabilmektedir. Ayrica
Suriyeli genglerin giin icerisinde gelip ¢ay i¢ip vakit gecirebilecekleri, gerek kendi
aralarinda gerek ise sosyal uyum etkinlikleriyle ev sahibi toplumun {iyeleriyle
sosyallesebilecekleri bir ortam sunulmaktadir. Bunun yani sira genglerin talepleri
dogrultusunda Tiirkge, Ingilizce, bilgisayar, satrang, miizik veya kitap okuma etkinlikleri
merkezde diizenli olarak gergeklestirilmektedir. Vakif-2’nin Suriyeli ¢calisan1 K13 de (Sr,
erkek) Ingilizce etkinliklerine gelerek basladigi bu merkezde, énce goniillii olmus ve
simdi vakifta tam zamanl olarak aktif bir bigimde ¢alismaktadir. 2 y1ldir bolgede faaliyet
yiriiten Vakif-2, ilk yilinda agirlikli olarak Suriyeli kadinlara yonelik faaliyetler
yilriitmiistiir. Bu donemde psiko-sosyal destek, temel saglik destegi, hastanelere
yonlendirme ve saglik takibinin yani sira kadin giiclendirme etkinlikleri ile Suriyeli
kadinlari; iireme sagligi, ¢ocuk yasta evlilik, kadin-erkek esitligi, aile ici siddet ve
toplumsal cinsiyet konularinda bilinglendirmistir. Bu dénemde merkezin tanitimini
yapmak ve Suriyeli kadinlar tegvik etmek amaciyla kadin hijyen kiti dagitimi yapilmis
olsa da su an i¢in herhangi bir ayni veya nakdi yardimda yapmamaktadir. Vakif-2, ulusal
capta ¢esitli alanlarda faaliyet gosteren bir STK olmasina ragmen; bu merkez uluslararasi
kuruluglardan edinilen finansmanlarla kurulmus olup, proje kapsaminda faaliyet
gostermektedir. Suriyeli kadinlarin bilinglendirilmesine yonelik projenin sona ermesinin
ardindan merkezde, Suriyeli genglere yonelik farkli bir proje siirdiiriilmektedir. Vakif-2,

son iki yildir binlerce Suriyeliye bilinglendirme ve giiclendirme faaliyetleriyle katki



10

saglamistir. Halen ¢ok fazla sayida ziyaretgisi olsa da 100 civarinda Suriyeli, Vakif-2’nin

diizenli yararlanicist veya goniilliisii haline gelmistir.

Gog Idaresi Genel Miidiirliigii (GIGM) niin; Ankara’da yasayan Suriyelilere iliskin ilge
dagilimlarini sundugu 2016 tarihine ait verilere gore; kayitl 61.465 Suriyelinin, 38.377si
Altindag ilgesinde yasamaktadir (GIGM 2016 akt. Durmaz 2018:47). GIGM nin giincel
verilerinde; ilgelere gore dagilim sunulmamakla beraber, Ankara’da kayith 91.312
Suriyeli gegici koruma statiisiinde altinda ikamet etmektedir (GIGM 2019). Gériismelerin
yapildigi her iki STK’nin da merkezi Ankara’nin Altindag ilgesine bagli iki komsu
mahallesi olan Onder ve Ulubey Mahallelerinde bulunmaktadir. Onder ile Ulubey kentsel
dontisimii bekleyen gece kondu mahalleleri olmalar1 ve Ankara’nin onemli sanayi
merkezlerinden biri olan Siteler sanayisine komsu olmalar1 yonleriyle, Ankara’ya gelen
Suriyelilerin en yogun yasadigi mahalleler olmuslardir. Her ne kadar arastirmanin
kapsaminda saha olarak Ankara belirlenmis olsa da Suriyelilerin gé¢men aglarinin
mekansal olarak en yogun sekilde Onder ve Ulubey Mahallelerinde kendini
gostermektedir. Goriisiilen STK’larin da bu mahallelerde bulunmasi arastirma
kapsaminda bu iki mahalleyi ve ¢evre mahalleleri 6n plana ¢ikarmaktadir. 2015 yilindan
itibaren baglayan kentsel dontisiimle beraber niifuslarindaki azalmaya ragmen Suriyeliler,
bu iki mahallenin ¢evresinden pek uzaklasmamistir. Bu nedenle calisma boyunca
“bolge”den kastedilen Onder ve Ulubey Mabhallesi ile gevre mahallelerdir. Netice
itibariyle bu bolgede; 6 Suriyeli olmayan STK ¢alisani, 4 Suriyeli STK calisan1 ve 8

Suriyeli yararlanici olmak iizere toplamda 18 kisi ile goriisiilmiistiir.

1.2.2. Arastirmanin Veri Toplama ve Analiz Siireci

Tez calismasimin kapsaminin Ankara’da yasayan Suriyelilerin topluluk dinamikleri ve
STK lar ile gelistirdikleri iliskiler olarak belirlenmesinin ardindan, 6ncelikli olarak agik
kaynaklardan ulasilan STK’lara 6n gorlismeler i¢in ziyaretlerde bulunulmustur. Bu
ziyaretlerden sonra Suriyelilerle kurumsal baglantilarinin Gtesinde toplumsal iliskiler
gelistirme potansiyeli oldugu diisiiniilen iki STK, arastirmanin gergeklestirilmesi i¢in
secilmigtir. Arastirma kapsaminda bu STK’larin se¢ilmis olmasinin temel nedenleri

sunlardir:

1- Suriyelilerin Ankara’daki en yogun olarak yasadigi Altindag ilgesinin Onder

ve Ulubey Mabhallelerindeki merkezlerinde faaliyet gostermektedirler.
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2- Suriyelilere yonelik faaliyetlerini 4 ve 6 kisilik ekipleriyle kiigiik 6l¢ekli ve
yiiksek olmayan kurumsallagsma diizeyleriyle gergeklestirmektedirler.
3- Her iki STK da daha onceden yararlanicilar1 olan Suriyelileri aktif ¢alisanlar

olarak kadrolaria dahil ederek ¢alismalarini siirdiirmektedir.

Hacettepe Universitesi Etik Komisyonu’nun izni alindiktan sonra; Secilen STK’larin
calisanlar1 ve Suriyeli yararlanicilariyla beraber toplam 18 kisiyle, 1 aylik siire araliginda,
yar1 yapilandirilmis derinlemesine goriismeler gerceklestirilmistir. Goriigmelerden elde
edilen verilerin pekistirilmesi amaciyla bu bir aylik siire araliginda her iki STK’ya
ziyaretler gerceklestirilerek gozlemlerde bulunulmustur. Katilimcilarin demografik
ozelliklerinin ve STK iliskili pozisyonlarinin ¢esitlilik gostermesi nedeniyle bu bilgiler
bolimiin sonunda bir tabloyla sunulmustur. Ancak sunu belirtmek gerekir Ki
katilimcilardan Suriyeli olanlar i¢in ve STK ¢alisanlart i¢in iki ayr1 yart yapilandirilmis
gorisme formu hazirlanmis olup, hem Suriyeli hem STK ¢alisan1 olan 4 kisiyle
goriismeler her iki form tizerinden gerceklestirilmistir. Goriismeler ve gézlemler not alma
teknigi ile kaydedilmis; daha sonrasinda elde edilen veriler, Microsoft Word dosyasina

aktartlmistir.

Veri analiz siirecinde katilimeilarin ifadelerine bagli kalinarak tematik analiz
gerceklestirilmistir. Bu baglamda temalar ve alt temalar olusturulmustur. Daha
sonrasinda benzerlikler ve farkliliklar dikkate alinarak bu temalar gozden gegirilerek
yeniden diizenlenmistir. Ornegin, Ankara’ya yerlesen Suriyelilerin zorunlu gdg sonrasi
hayatini yeniden kurmada bagvurdugu sosyal aglar temelinde “Suriyeli sosyal sermayesi”
temasi olusturulmus; Suriyelilere yonelik yardim gergeklestiren STK’lardan yardim veya
kurs alma gibi kurumsal etkilesimlere dayali iliskiler, “baglanti kuran sosyal sermaye”,
bu STK’larla kurumsal iliskilerin 6tesinde gelisen yatay sosyal iligkiler “koprii kuran
sosyal sermaye” alt temalar1 olarak agiga ¢ikmistir. Diger yandan paylasima dayali aile,
akrabalik ve hemsehrilik iliskilerinde bagvurulmasi “baglayici sosyal sermaye” alt temasi
olarak kodlanirken; bu tema altinda sosyal iligkilerin sekillenme siireci “gé¢men aglarina
evrilme”, “homojenlesme”, “mekansal yogunlagma”, “etnik ekonomi” ve “kapalilik” gibi
alt temalarla kodlanmigtir. Netice itibariyle analiz siireci sonunda iki eksen ortaya
ctkmistir. Ik eksende Ankara’daki Suriyeli sosyal sermayesinin nasil olustugu
degerlendirilirken; ikinci eksende Suriyeli sosyal sermayenin STK’larla iligkili farklh

boyutlarinin nasil isledigi degerlendirilmistir.
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1.2.3. Arastirmada Karsilasilan Giicliikler

Goriismelerin yapildigi STK’larin ve katilimeilarin isimlerinin kullanilmamasi, aragtirma
kapsaminda karsilan 6nemli giicliiklerden biri olmustur. STK yoneticilerinden birinin
cesitli kurumsal endiseleri 6n plana siirerek kurumun isminin anilmasii istememesi
tizerine ve Suriyelilerin kendi habitatlarin1 kurduklar1 mahallelerde halen aktif sekilde
faaliyet gostermenin hassas dinamikleri de diigiiniilerek, her iki STK’nin da kurum adlar
kullanilmamistir. Calisma kapsaminda, goriismelerin gergeklestirildigi iki STK; “Vakif-
17 ve “Vakif-2” olarak isimlendirilmistir. Her iki STK’nin yoneticisi de STK lara iligskin
saha arastirmasinin yapilmasini ve bilgilerin paylagilmasini onaylamislardir. Ayrica
arastirma kapsaminda goriisiilen biitiin katilimcilar; tez ¢alismast hakkinda sozlii olarak
bilgilendirilmis, sonrasinda ¢alismanin kapsamina, arastirmacinin kimligine ve hangi
kurum araciligiyla yapildigina dair agiklayici bilgilerin bulundugu goniillii katilim

formlarini imzalamislardir.

Gortigmelerin  gerceklestigi STK’larin kurumsal isimleri kullanilmadigr gibi, STK
calisanlarinin ve Suriyeli yararlanicilarin da gergek isimleri kullanilmamistir. Bunun
yerine biitiin katilimcilara kod isimler (K1, K2, K3, ... , K18) verilmistir. STK
calisanlariyla goriismeler herhangi bir zorlukla karsilasilmadan gergeklestirilirken; STK
yararlanicilartyla goriigme gergeklestirebilmek icin dil engelini agsmak ve giiven
kazanmak gibi baz1 zorluklarla karsilasilmistir. Tiirk¢e bilmeyen Suriyeli katilimcilarla,
STK’larin Tiirkge bilen Suriyeli ¢alisanlarinin terciimanlik yapmasi araciligiyla
goriismeler gergeklestirilmistir. Suriyeli katilimcilarin giivenlerini kazanma noktasinda
yasanan zorluklar da STK’larin Suriyeli calisanlari sayesinde bir nebze asilmistir. Buna
ragmen, STK’larin Suriyeli kadin yararlanicilariyla bire bir goriismeler ayarlamak
olduk¢a zor olmustur. Bu nedenle her STK’da 3 erkek, 1 kadin yararlanici ile

gorlstilebilmistir.
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; : Gelinen
. Kod . Medeni e Tiirkiye Suriye
STK | Swra| Pozisyon isim Yas | Cinsiyet Durum Egitim Meslek Meslek Yerye
Tarih
1 | Tk ke | 44| Erkek Evli | Universite Vakaf * *
Y Onetict Y Oneticisi
2 Tiirk K2 55 | Erkek Evli Ortaokul | Vakif Calisam * *
Calisan
Suriyeli . . . Halep-
3 Calisan K3 41 | Erkek Evli Ilkokul | Vakif Calisami | Ticaret 2013
I Suriyeli N Halep-
5 4 Calisan K4 48 | Erkek Evli | Universite | Vakif Calisan1 | Ogretmen 2014
< Suriyeli . . Informel - Halep-
S 5 Yararlanict K5 45 | Erkek Evli Lise Taksicilik Makinist 2015
Suriyeli . . - Halep-
6 Yararlanict K6 33 | Erkek Evli Ilkokul Coban 2018
Suriyeli . . - Halep-
7 Yararlanict K7 62 | Erkek Evli Ilkokul Kaynake1 2015
Suriyeli Bekar | * * Halep-
8 Yararlanict K8 33 | Kadm (Dul) Hkokul 2017
Tiirk Yiiksek Vakif * *
9 Yonetici K9 28 | Erkek | Bekar Lisans Y oneticisi
10 | Lurk K10 | 25 | Kadin | Bekar |Universite| Psikolog x x
Calisan
Irakli - .
11 K11 | 27 | Kadin | Bekar | Universite | Vakif Calisam * *
Calisan
12 Irakl K12 | 24 | Kadin | Bekar Lise Vakif Calisani * *
Caligsan
N Suriyeli . « .| Idlip-
L 13 Calisan K13 | 23 | Erkek | Bekar Lise Vakif Calisan1 | Ogrenci 2015
< 14 [SUYellyis | 24 | Erkek | Bekar | Lise | VakifCal Ogrenci | Falep-
S Calisan akif Calisant | Ogrenci | 55,5
Suriyeli . Universite - . Sam-
15 Yararlanict K15 | 23 | Erkek | Bekar Lise Ogrencisi Ogrenci 2013
Suriyeli . Universite «. .| Halep-
16 Yararlanict K16 | 21 | Erkek | Bekar Lise Ogrencisi Ogrenci 2013
Suriyeli . Universite «_ .| Halep-
17 Yararlanict K17 | 22 | Erkek | Bekar Lise Ogrencisi Ogrenci 2015
Suriyeli e - . . | Halep-
18 Yararlanict K18 | 23 | Kadmn | Bekar | Universite Ogrenci 2018
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1.3. LITERATUR DEGERLENDIRMESI

Suriye’den Tiirkiye’ye baslayan kitlesel zorunlu go¢ hareketi sonrast STK’larin
Suriyelilere yonelik faaliyetleri, farkli disiplinlerde ve arastirma diizlemlerinde ele
almmistir. Bu calismalardan ilki Iltica ve G6¢ Arastirmalar1 Merkezi (IGAMDER)’nin
bilinyesinde Corabatir ve Hassa tarafindan 2013 yilinda gergeklestirilen “Sivil Toplum
Orgiitlerinin Tiirkiye deki Suriyeli Miilteciler Icin Yaptiklar: Calismalar ile Ilgili Rapor”
isimli saha aragtirmasidir. Siirecin bagindan itibaren, insani krizden yogun sekilde
etkilenen Sanlurfa, Gaziantep ve Kilis illerinde gézlemlenen; devletin krizin yonetimini
saglayamamasindan dogan boslugu STK’larin doldurmaya calistigidir. Arastirmada bu
durum, 1999 yilinda gerceklesen Marmara depremi sonrasinda oldugu gibi STK’larin
faaliyetleri ve gelisimi agisindan genis bir sivil toplum alanmi1 olarak yorumlanmustir.
Arastirma kapsaminda Suriyelilerin ihtiyaglarinin barinma, gida ve giyimden baglayarak
saglik, egitim ve sosyal uyuma kadar ¢ok ¢esitli oldugu genel hatlariyla tespit edilmekle
beraber, STK’larla goriisiilerek; yasal mevzuattan, koordinasyonsuzluktan ve kamu
kurumlaryla iletisimden kaynakli sorunlar ¢ok yonlii incelenmistir. Raporun sonug¢ kismi
miiltecilerin en temel insani yardimlara dahi ihtiyaglarinin oldugu, kamplar disinda
yasayan Suriyeliler i¢cin devletin bu hizmetleri vermekte yetersiz kaldigi, uluslararasi
STK’larin faaliyetlerini yiiriitmek icin izin prosediirlerini asamadiklari, agirlikli olarak
ithtiya¢ temelli ulusal STK’larin 6n plana ¢iktigidir. Ancak ihtiyag temelli ulusal
STK’larin da faaliyetlerini yereldeki isadamlari ve belediyelerin katkilariyla

yiiriitebildikleri tespitlerinde bulunulmugtur.

Corabatir ve Hassa’nin 2013 yilinda yaptig1 arastirma sirasinda Tiirkiye’de kamplar
disindaki Suriyelilerin sayis1 heniiz 500.000°ni yeni agmistt ve halen insani kriz bolgesel
bir sorun olarak goriilmekteydi. Fakat krizin derinlesmesiyle artan Suriyeli niifusunun
Tiirkiye’nin  genelini  etkilemesi STK’larin faaliyetlerinin ve bu faaliyetlerin
degerlendirilmesinin biiyiik sehirleri de igine alacak sekilde genisletilerek yapilmasina
neden olmustur (Callet-Ravat 2015; Erdogan 2015; Kutlu 2015; Orhan ve Giindogar
2015). Bu arastirmalardan en kapsamlisi Hacettepe Universitesi Gd¢ ve Siyaset
Aragtirmalart Merkezi (HUGO)’nin biinyesinde M. Murat Erdogan tarafindan
“Tiirkiye’'deki Suriyeliler Toplumsal Kabul ve Uyum” ismiyle ylriitilmustiir.
Arastirmada Tiirkiye genelinde STK’larin artan rolii, yayginlasan krizin genel ¢ergevesi

icerisinde degerlendirmistir. Bu ¢alisma kapsaminda Suriyelilere yonelik hizmet veren
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STK’larin ¢aligmalari, raporlari, basin agiklamalarimin incelenmesinin yani sira
Suriyelilere yonelik faaliyetleri olan 38 STK’nin temsilcileri ile goriismeler

gergeklestirilmistir.

“Tiirkiye’deki Suriyeliler Toplumsal Kabul ve Uyum” aragtirmasinin sonuclarina gore
Suriyelilerin Tiirkiye’de kalig siireleri uzadik¢a ve krizin etkileri biiylik kentlere
yansidik¢a c¢ok sayida STK Suriyelilere yonelik faaliyetlerde bulunmaya baslamis,
STK’larin ilgi duyduklar1 alanlar ¢esitlenmistir. Bunun en 6nemli nedenleri devletin
saglamakta zorluk cektigi kamu hizmetleri ile STK’larin kendi i¢lerinde; motivasyon,
faaliyet alani, faaliyet cesitleri, profesyonellik, devletle ve uluslararas1 kuruluslarla
iligkiler baglaminda farklilagsmis olmalaridir. Arastirmada STK faaliyetleri adina 6n plana
cikan bir diger 6nemli husus; gecen 3 yilin ardindan Suriyelilerin kendi aralarinda
dayanisma ve yardim faaliyeti yiiriitmek i¢in 90’1n iizerinde STK kurmus olmalaridir.
Erdogan’a gore, bu farkliliklara ve yasanilan sikintilara ragmen devletin yeterli etkinligi
gosteremedigi alanlarda STK’larin gdsterdii performans ve bunun altinda yatan

motivasyon gelecek adina olduk¢a umut vericidir.

Suriyelilere yonelik faaliyetlerin bu denli ¢esitli olmasi, yapilan faaliyetleri siniflandirma
ve degerlendirme ihtiyacini ortaya ¢ikarmistir (Budosan vd. 2016; Celik ve Pekkiiciiksen
2017; Kalayc1 2014; Kutlu 2015; Tiirk 2016). Ornegin Kutlu’nun hazirladig: raporda
Tirkiye genelinde 48 STK’ya ulasilmaya calisilmis, edilen bilgiler ve gergeklestirilen
goriismeler kapsaminda Suriyelilerin kamu hizmetlerine erisimde yasadiklar1 problemler
ve devaminda STK’larin yaptiklari faaliyetler kategorilere ayirarak degerlendirmistir. Bu
kategorilestirmelerin dayandigi bulgular diger arastirmalarla paralellik arz etmektedir.
Ciinkii Suriyeliler; barinma, gida ve giysi yardimindan baglayarak maddi, sosyal,
psikolojik ve hukuki danisma gibi ¢ok ¢esitli temel insani yardimlara ihtiyag
duymaktadirlar ve gé¢ devam ettigi i¢in bu ihtiyaclar da devam etmektedir. Bu kapsamda
Suriyelilerin ihtiyaglarinin belirlenmesi hususunda STK’lara yol gdstermesi amaciyla
Budosan vd. (2016) tarafindan uygulanan “Insani Acil Durumlarda Algilanilan Ihtiyaclar
Seti” 6lglim anketi yapilmistir. Anketin devaminda yapilan derinlemesine goriismelerle,
Kilis ilinde yasayan Suriyelilerin ihtiyaglar1 biitiinliiklii olarak saptanmistir. Bulgulara
gore Suriyelilerin ihtiyaglar1 ¢ok ¢esitli ve derinliklidir. Ciinkii bir yandan yeni iilkesini

terk edenler varken diger yandan Tiirkiye’de yillarini1 dolduranlar s6z konusudur.
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Suriye’de i¢ karisikliklarin baglamasinin altinc1 yilinda, Tiirkiye’deki Suriyeli sayis1 2,5
milyonu asmisken; Macreath ve Sagni¢ (2017) tarafindan bugiine kadar Suriyelilere
yonelik sivil toplum alaninda yapilan en kapsamli arastirma olan, “Tiirkiye’de Sivil
Toplum ve Suriyeli Miilteciler” raporu yayimlanmistir. Bu rapor devlet dis1 tiim aktorleri
sivil toplum gergevesinde degerlendirmekle beraber; Tiirkiye’deki STK larin Suriyelilere
yardim ederken nasil bir degisime ugradiginin anlasilmasini ve bunun sonuglarinin neler
oldugunu ana sorunsali olarak belirlemistir. Arastirmanin en Onemli Ozelligi iilke
genelinde Suriyelilere yonelik faaliyet gosteren ana aktorlerin tanimlanmis olmasidir. Bu
aktorler arastirmanin ulastigi dl¢lide devlet kurumlari, belediyeler, hak temelli gruplar,
inang temelli gruplar, is¢i sendikalari, dayanisma gruplari, gonilli girisimler, Suriyeli
girisimleri, yabanci kisiler ve uluslararast STK’lardir. Ayrica STK’larin krize tepki
olarak degisimleri ile aralarindaki iligkileri arastirilmis ve calismanin ana bagliklarini
insani krize STK tepkisi, STK-STK iligkileri ve devlet-STK ilisleri olarak belirlenmistir.
Calismanin bulgularina gore Tiirkiye’de STK’lar devletten kaynaklanan boslugu
doldurmaktadir ve maddi destek saglama konusunda basarilidirlar. Macreath ve Sagnig
(2017)’in  kapsamli aragtirmasi ve genisleyen literatiir goz Oniine alindiginda;
Tiirkiye’deki sivil toplum alanim etkileyen aktorlerin devletin yani sira Suriyelilerin
kurduklar1 STK’lar (Adigiizel 2019; Apak 2016; Kaya 2015; Yaman 2016), uluslararasi
STK’lar (Aras ve Duman 2018; Callet-Ravat 2015; Flanigan 2018) ve belediyeler
(Akman 2018; Erdogan 2017; Woods ve Kayal1 2017) oldugu anlasilmaktadir.

Siirecin baginda STK’lar da dahil tiim aktorler politikalarini gegicilik {izerine kurmalarina
ragmen, yillar ilerledikce Suriyelilerin misafir olmadig1 anlasilmistir. Bu nedenle sivil
toplumun séylemi ve faaliyetleri insani yardimlardan sosyal uyuma yonelirken literatiire
de bu donilisiim yansimistir (Akpinar 2017; Bayrak 2018; Cebi 2017; Karaca 2017).
Ornegin; Avrupa Birligi ile Tiirkiye Cumhuriyeti’nin mali destegi ve IGAM ile Migration
Policy Group ortaklifiyla 15 ay siiren saha arastirmasi, Karaca (2017) tarafindan kaleme
aliarak, rapor olarak yayimlanmistir. Bu rapora gore; gecen zamana ragmen, bu biiyiik
insani krizin yonetimi Tiirkiye nin 6niinde bir sorun olarak halen beklemektedir. Ancak
halihazirda ulusal bir go¢ politikasi belirlenememis ve devlet aktorleriyle sivil toplum
alanindaki koordinasyon sorunu ¢oziilememistir. Karaca, raporunda Suriyelilerin
Tirkiye’de yasadigi siireci “kendiliginden entegrasyon’ olarak kavramsallastirmis ve bir

an Once tiim biiyilik-kiigiik sivil aktdrlerin de katilimiyla devletin ortak bir ¢6ziim stratejisi
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belirlemesi gerektigi vurgulamistir. Ulusal diizeyde yapilan bu tarz arastirma projelerinin
yant sira bireysel arastirmacilar tarafindan belli bir il cevresi ile sinirlandirilmis

caligmalarla da STK’larin Suriyelilere yonelik faaliyetleri konu edinilmistir (Akpinar

2017; Bayrak 2018).

Suriyelilerin kitlesel si§inmasi sonrasi devletin kamplar disinda go¢ yonetimine iliskin
geleneksel merkezi otoritesini koruyamamasindan dolayr STK’lar kendisine oldukga
genis bir faaliyet alan1 bulmustur. Insani kriz karsisinda kurumsallasmis STK’larmn
Otesinde toplumun igerisinden kendi dinamikleriyle organize olup harekete gegen resmi
olmayan veya zamanla resmilesen sosyal aglar harekete gecmis ve bu durum giderek
arastirmacilarin da dikkatini ¢cekmistir (Adigilizel 2019; Erden 2018; Gozler Camur ve
Camur 2018; Giiran Yigitbas1 2016; Sunata ve Tosun 2018; Topg¢u ve Kurtulmus 2016;
Yaman 2016). Ornegin, Erden (2018)’in arastirmasi i¢ Anadolu bdlgesinin bir sehrinde
yerel bir kadin grubunun resmi olmayan iligki aglarin1 kullanarak Suriyeli kadinlari
giiclendirmek ve onlarin  ¢ocuklarinin  egitim  olanaklarimi  arttirmak  icin
gerceklestirdikleri diizenli ev toplantilarm1i  ve gerceklestirdikleri faaliyetleri

derinlemesine goriismeler ve katilimli gézlem yontemleriyle ortaya koymustur.

Kendi yerel imkan ve dinamikleriyle hareket eden STK’larin incelenmesi bakimindan
Camur ve Camur (2018)’un arastirmast da drnek gosterilebilir. Bu arastirmada izmir’de
2014 yilinda kurulan; &grenciler, saglik¢ilar ve akademisyenlerden olusan 285 aktif
tiyesiyle Suriyelilere yonelik faaliyetlerini siirdiiren Halklarin K&priisii Dernegi’nin
faaliyetleri hayirseverlik ve dayanigma karsitlhigr baglaminda tartismistir. Clinkli dernek
higbir ulusal ve uluslararast kurulusun ya da devletin yardimindan faydalanmamakta,
onun yerine iiye aidatt ve goniilliiliik temelinde hareket etmektedir. Saglik taramasi,
insani yardim gibi faaliyetler diizenlese de Suriyelilerle dayanismanin ve onlarin haklar

icin politik anlamda da aktif olmay1 temel prensip olarak benimsemistir.

Suriyelilere yonelik faaliyet gosteren STK’lara iligkin literatiirde, insani krizin devletin
kontrol kapasitesini agmasi ile STK’larin bu denli 6niiniin agilmasinin Tiirkiye’de sivil
toplum adina olumlu bir gelisme oldugu goriisii hakimdir. Oysa Danig ve Nazh
(2018)’nin arastirmas1 gog¢ politikalarinin en belirleyici makro yapisal aktorii olan

devletin dogrudan yonetemedigi sorun alanini, yerelde kurdugu iliskiler ag1 iizerinden bir
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sOzde sivil toplum alan1 insa ederek nasil yonlendirdigini gdstermesiyle farkli bir gelisim

seyrine de dikkat ¢ekmektedir.

Literatiir igerisinde tez ¢aligmasi bakimindan bir diger 6nemli arastirma ise Yaman (2016)
tarafindan krizin erken donemlerinden itibaren yogun gd¢ alan Mersin’de yapilmistir.
Suriyelilerin kurdugu 6 STK ve 6 isletme ile goriisiilerek hazirlanan “Suriyeli Sosyal
Sermayenin Insasi ve Yeniden Uretim Siirecinin Sivil Toplum ve Ekonomik Hayat
Alanlarinda Incelenmesi” ismiyle yayimlanmistir. Arastirmasinda Yaman, Suriyelileri
hukuki veya iist yapisal sorunlar iizerinden degerlendirmenin onlar1 &tekilestiren bir
akademik tutumu inga ettigini, oysa sosyolojik bir bakis acisiyla Suriyelileri sosyal,
kiiltiirel] ve ekonomik sermaye sahibi bir grup olarak degerlendirmek gerektigini
savunmaktadir. Bu nedenle Suriyelilerin yasam pratiklerini, iliskilerini ve sosyal aglarini
formel alana tagiyarak en goriiniir olduklar1 STK’lar ve isletmeler iizerinden “Suriyeli
sosyal sermaye” kavramsallagtirmasi yaparak arastirmayi yeglemistir. Arastirma
neticesinde goriilmiistiir ki Suriyeliler arasindaki sosyal aglar derneklesmelerle
resmilesmekte ve bu dernekler devletin yetersiz kalmis oldugu alanlarda Suriyelilerin
barinma, is bulma, dil 6grenme, sagliga ve egitime erisim gibi ihtiyaclarini ¢ozebilecegi

mekanizmalar inga etmektedirler.

Bugiine kadar sekillenen literatiire bakildiginda; Tiirkiye’de sivil toplum oldukga farkli
aktorlerin farkli dinamiklerle hareket ederek insa ettigi bir alan olarak goriinmektedir.
Boyle bir alanda STK’larin karakteristigi ve Suriyelilere ne derece katki sagladiklar
Sunata ve Tosun (2018) tarafindan degerlendirilmistir. Bu degerlendirmeye gore; sivil
toplum alaninda Suriyelilere yonelik hizmetlerinde devletin boslugunu dolduran “miilteci
iligkili STK” olarak tanimlanabilecek yeni bir STK tipolojisi ortaya c¢ikmuigtir.
Suriyelilerin Istanbul’daki merkezi olarak goriilen Fatih ilgesinde faaliyet gdsteren 12
STK’yla goriisiilerek hazirlanan ¢aligmada; Suriyeliler tarafindan yiiriitiilen STK, yerel
kaynakli STK, uluslararasi etkili STK ve yerel faaliyet yiiriiten profesyonel STK’lar
olmak iizere 4 farkli alt tipoloji gelistirilmistir. Arastirma bulgularina gére bu STK’lar
hem Suriyelilerin sorunlarinin ¢éziimleri hem Tiirk toplumunda aktif vatandashigin
gelisimi baglaminda 6nemli roller oynamaktadirlar. Ayrica sahada yerel kaynakl
STK’larin Suriyelilerin uyumunda daha etkin ve siirdiiriilebilir bir agirliginin oldugu

ancak Suriyelilerin kurdugu STK’larin bu roliiniin ¢ok zay1f oldugu vurgulanmaistir.
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2.BOLUM: ARASTIRMANIN KURAMSAL CERCEVESI

2.1. GOC, GOC YAKLASIMLARINDA GOC AGLARI VE SOSYAL SERMAYE

En basit anlamiyla gbg; asil bulunulan bir yerden, ulasilmak istenen bir yere harekettir.
Tamamuyla teknik olan bu tanim; gd¢ilin sosyo-ekonomik, siyasi ve kiiltiirel boyutlarini
dikkate almamaktadir. Oysa gog¢, toplumsal degismelerin en giiglii unsurlardan biri
olarak; farkl fiziksel yapiya, dine, kiiltiire ve dile sahip olan insanlar1 karsi karsiya
getiren, bu insanlarin bir arada yasamalarina ve boylelikle etkilesim i¢cinde olmalarina
neden olan ¢ok yonlii bir olaydir (Karpat 2013:71). Gog hareketleri insanlik tarihi kadar
eski olmakla beraber; modern ulus devletlerin kurulmasiyla sosyal, ekonomik, siyasi ve
kiiltiirel boyutlariyla yeni anlamlar kazanmistir. Devletlerin varligi da dikkate alinarak bir

gb¢ tanimi ise su sekilde yapilmaktadir;

“Bir devlet igcinde veya uluslararasi bir sinir1 gegerek yer degistirmek. Stiresi, yapisi ve
nedeni ne olursa olsun insanlarin yer degistirdigi niifus hareketleridir. Buna, miilteciler,

yerinden edilmis kisiler, yerinden ¢ikarilmis kisiler ve ekonomik go¢menler dahildir.”

(IOM 2009).

Tanimdaki gesitlilikten de anlasildigi tizere, go¢ giiniimiizde uluslararasi sinirlara (ig-dis)
ve nedenine (zorunlu-goniillii) gore iki temel eksende siniflandirilabilmektedir. Son elli
yilda devletlerin sinirlarinin asilmasiyla gerceklesen goclerin; bes kitay: da etkisi igine
alan, degisik faktorlere dayanan ve demografik bakimdan milyonlarca insan1 kapsayan
bir siire¢ haline gelmesi, sosyal bilimcilerin dikkatlerini uluslararasi goce c¢ekmistir
(Abadan-Unat 2002:4). Bununla beraber ekonomi, sosyoloji, demografi, cografya, tarih,
psikoloji, uluslararas iligkiler, siyaset bilimi ve diger bazi ilgili disiplinler gocle ilgili
konulara farkli bakis agilartyla deginmektedirler (Igduygu ve Sirkeci 1999:249 akt.
Duman Karaboga 2018:36). Bu farkli bakis acilari igerisinde go¢ kuramlarinin tamaminin
bu tez caligmasi kapsaminda detayli sekilde incelenmesi miimkiin olmasa da, gog
siireclerine odaklanan bazi 6nemli yaklasimlara deginmek; zorunlu bir dis go¢ sonucu
Ankara’ya yerlesen Suriyeli toplulugunun gog¢ sonrasi sosyal dinamiklerinin daha iyi
anlagilmasina yardimci olacaktir. Bu arastirma bakimindan gé¢ ve go¢ sonrasi siireclere
iliskin 6nemli olan kavramlar; gerek go¢ yaklasimlarinin degerlendirildigi bu boliimde
gerek ise Suriyelilerin gogiine iliskin Tiirkiye’nin durumuna dair agiklayici boliimlerde

ayrintili bir sekilde verilmistir.
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Cesitli goc deneyimlerine dayandirilarak olusturulan go¢ yaklasimlari; birey, hane halki,
ulusal ve uluslararasi piyasalar gibi farkli nedensellik diizeylerine dayandiklari igin
birbirleri ile uyusmaz bir bigimde goriilmemelidirler. Ciinkii go¢ siire¢lerinin karmasik
dogas1 goz Oniine alindiginda disiplinler arasi ayrimlarin dahi suni kalmasi olagandir
(Abadan-Unat 2002; Castles, de Haas, ve Miller 2014). Ilk dénem go¢ kuramlarinin
gelisimi incelendiginde bile farkli disiplinlerden gelen bilim insanlarinin katkilart
gorilmektedir. Go¢ yaklasimlari iizerine yapilan ilk ¢alisma olarak kabul edilen “The
Laws of Migration” makalesi; Ingiltere’de sanayilesmeyle beraber kirsaldan, yakin
mesafe ticaret ve sanayi merkezlerine dogru meydana gelen i¢ gogleri agiklamaya calisan
cografyact E. G. Ravenstein (1885)’a aittir. Ardindan en yakin gé¢ kurami gelistirme
girisimi sosyolog S.A. Stouffer (1940) tarafindan Amerikan Sosyoloji Dergisi i¢in
yayinlanan “Intervening Opportunities: A Theory Relating Mobility and Distance” isimli
makalede sunulmustur. Bu makalede, i¢ gogiin nedenleri olarak goriilen mesafe ve
firsatlarin hangisinin daha etkili oldugu matematiksel olarak gosterilmeye ¢alisiimistir.
Bir diger 6nemli erken donem girisimi sosyal psikoloji alaninda ¢alismalar yapan E. Lee
(1966)’nin “itme-¢ekme” yaklagimidir. Bu kuramda; yola ¢ikilan ve varilan yerdeki
pozitif ve negatif faktorlerin, araya giren engeller de hesaba katilarak bireylerin i¢ go¢

kararlar iizerindeki etkisi belirlenmeye ¢alisilmistir (Mercan Sar1 2018:17).

[k donem ¢alismalarmin bu farkliliklari igerisinde giiniimiiz ¢alismalarina katk: saglayan
ve dis gocii de konu edinen en 6nemli yaklasim W. Peterson (1958) tarafindan bes go¢
tipinin siniflandirilmasidir. Peterson’un gog¢ teorilerinin gelisimini amaglayarak ortaya
koydugu kavramsal siiflandirmaya gore; iklimsel zorluklarin itme etkisiyle ilkel, devlet
veya benzeri kurumlarin itme etkisiyle zorunlu, go¢ baskist altinda olanlarin kendi
iradeleri neticesiyle yoneltilmis, gog edecek kisinin baskilar olmaksizin kisisel iradesiyle
serbest ve birey veya gruplardan daha biiyiik bir insan toplulugunun hareketiyle kitlesel
goc¢ler meydana gelmektedir. Bu gog tiirlerini siniflandirma girisiminin gliniimiiz gé¢
teorilerinde dahi kayda deger bir yeri vardir (Ela Ozcan 2017:188-94) ve bu tez
arastirmasinin konusu olan Suriye’den Tirkiye’ye go¢ icinde gecerlidir. Ciinki
Suriye’den Tiirkiye’ye yonelen goclin zorunlu kitlesel bir go¢ oldugu rahatlikla

sOylenebilir.

Cagdas go¢ yaklasimlari odaklandiklart sorunlara ve analiz diizeylerine gore uluslararasi

iligkilerden, go¢menlerin ulusotesi bireysel kimliklerine kadar uzanan diizlemlerde
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farklilagmislardir. Bu kadar ¢esitlilikten dolay1 gog lizerine agiklama girisiminde bulunan
kuramlarin daha verimli sekilde degerlendirilebilmesi i¢in birtakim siniflandirmalarin
yapilmasi gerekmistir. En temel smiflandirma Castles, de Haas, & Miller (2014)
tarafindan yapilmistir. Bu siniflandirmaya gore go¢ kuramlari; gog¢ siireclerinin nedenleri
tizerine acgiklamalar getirenler ile go¢ alan toplumlarin {izerinden sosyal uyum,
entegrasyon, vatandaglik, etnisite gibi go¢ sonrasi konularda agiklamalar getirenler olmak

tizere iki ana basliga ayrilir.

Sekil 1: G6¢ Kuramlarinin Siniflandirmasi

GOC KURAMLARI

Gog Siiregleri Uzerine Gég Sonrasi Suregler

Kuramlar Uzerine Kuramlar

GOgl Baglatan GOg¢ Basladiktan Sonra
Nedenlere Odaklanan Go6gln Devamliligina
Kuramlar Odaklanan Kuramlar

Bir diger dnemli ve yaygin kabul goren smiflandirma ise go¢ siireclerini agiklayan
kuramlarin Massey vd. (1993) tarafindan; gocii baslatan nedenlere odaklanan kuramlar
ile go¢ hareketleri basladiktan sonra gogiin devamliligina odaklanan kuramlar ayrimindan
yola ¢ikarak yapilan siniflandirmadir. Bu ¢alisma kapsaminda zorunlu go¢ s6z konusu
oldugu i¢in sosyo-ekonomi temelli ve gocii baglatan ilk nedene odaklanan; neoklasik
ekonomi, yeni ekonomi, ikiye boliinmiis emek piyasasi ve diinya sistemleri yaklasimi gibi
kuramlar agiklama yeterliligini koruyamamaktadir (Van Hear 1998:18; Yaman
2016:100). Bir diger yandan gog¢ sonrasi siireglere odaklanildigr igin bu boliimde gog
stiregleri sonrasinda da agiklama cergevesi sunabilen go¢ aglart yaklagimi irdelenecek ve
daha sonrasinda sirasiyla kuramsal agiklama destegi alinabilecek kurumsal go¢, kiimiilatif

nedensellik, go¢ sistemleri, ulusdtesi goc ve sosyal sermaye yaklasimlari aciklanacaktir.
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Gog aglart yaklasim literatiirden takip edildiginde; 6nceleri bir gdgmenin daha 6nceki bir
gocmenle iligki kurarak goc ettigini ifade etmek iizere zincirleme gog¢ kavrami
kullanilirken, daha sonralar1 akrabalik ve topluluk baglarinin {izerinden sosyal baglarin
Onemine vurgular yapilmis ve zaman igerisinde kademeli olarak go¢ aglari kavrami

zincirleme go¢ kavraminin yerini almistir (de Haas 2010:1589).

Gog aglar; ilk go¢ edenlerle heniliz go¢ etmemis olanlar arasindaki aile, akrabalik,
arkadaslik ve paylasilan eski toplumdan kaynaklanan baglardir. Bu baglar go¢ aglari
olarak bir kez kurulduktan sonra gog¢iin mekdn ve zaman karsisinda yeniden
sekillenmesini saglar. Bu nedenle go¢ aglari; go¢ rotalarinin belirlenmesi, gogiin
maliyetinin ve varilan yerde uyum riskinin azaltilmasi gibi islevleri yerine getirir. Bu
yaklagima gore go¢men akisinin biiytikliigiiniin esas nedeni iki iilke arasindaki ekonomik
farkliliklar degildir. Cilinkii zaman igerisinde kurulan gogmen aglarinin maliyet ve risk
azaltma ile varilacak yer hakkinda ev, is ve egitim gibi go¢menlerin temel ihtiyaglar

hakkinda bilgi saglama islevleri ekonomik etkileri geride birakir (Massey vd. 1993).

Go¢ aglar yaklasimimin ana vurgusu adim adim kisaca su sekilde aciklanabilir: Ilk kez
bir yere go¢ edenler nasil go¢ edecekleri ve goce niyetlendikleri yer hakkinda ise yarar
bilgilere ve bu bilgileri saglayabilecek ve onlara yardim edebilecek yeterli sosyal
iligkilere sahip degildirler. Kimse onlara karsiliksiz veya daha diisiik bedelle bir yardimda
bulunma sorumlulugu igerisinde degildir ve her kazanim ¢ok sayida girisim ve deneyim
neticesinde elde edildigi icin olduk¢a masraflidir. Ancak bir yere ilk gd¢ bir kez
gerceklestikten sonra; saglanan bilgiler, deneyimler ve yakin sosyal iliskiler sayesinde
gociin maliyet ve riskleri azalir. G6¢ alan bir iilkeden, bir sehirden veya bir bolgeden go¢
veren lilkeye yeterli ve uygun aglar kurulduktan sonra bu aglar gociin diger biitiin
etkenlerinden daha fazla 6nem kazanir ve etkili olur (Abadan-Unat 2002; Castles vd.
2014; Massey vd. 1993).

Gog¢ aglarmin varilan ev sahibi toplumda gogmen aglarina evrilebilecegi goz oniinde
tutularak  gb6¢ aglar1  yaklasimlarmin  agiklama  gergevesi  gO¢  siireciyle
siirlandirilmamalidir. Charles Tilly (1990)’nin “Transplanted Networks” makalesi
gociin bireylerin ve hane halklariin 6tesinde bir siire¢ oldugunu, aslinda sosyal aglarla
birbirlerine bagli topluluklarin gb¢ ettigini, bu nedenle Amerikan toplumunun

icerisindeki aglarin; nasil gruplagmalari, kiimelesmeleri ve esitsizlikleri tirettigini
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vurgulayan yaklagimi, go¢ teorileri bakimindan olduk¢a 6ncii ve 6nemli bir yaklagimi
icerir. Clinkii Tilly’e gore; gb¢ aglarinin yalnizca gogiin kolaylagsmasi, gocii arttirma gibi
islevleri yoktur. Bunun oOtesinde aglarin go¢ alan ve veren iilke arasinda gdgmen
tarafindan korunarak gerek gonderen iilkede gerekse alan iilkede gogmenler i¢in etkilerini
devam ettirdigi vurgusu; goc aglar1 yaklasiminin agiklayici ¢ergevesini genisletmistir.
Zira gocmenler yalnizca goc¢ etme siireclerinde bu aglardan istifade etmezler, goc
sonrasinda da bu aglarin igerisinde kalarak yeni dahil olduklar1 toplumla sinirh etkilesim
kurarlar. Bu dayanigsma aglar1; gogmenlerin barinma ve is bulma gibi temel ihtiyaglarini
karsilayabilecekleri ekonomik ve sosyal sermayelerin kaynagini olusturabilmekle
beraber, Tilly’e gore; bu sekilde grup dayanigmasini arttiran aglarin grup igi suiistimaller
ve dahil olunan topluluk aglar1 nedeniyle ev sahibi toplumla etkilesimi azaltmas1 gibi

negatif sonuglar1 da olabilmektedir (Tilly 1990).

Arastirma bakimindan bir diger 6nemli kuram, kurumsal go¢ yaklagimidir. Bu yaklagima
gore gocmenlerin hedef lilkeye girisini saglamak {izere ortaya cikan legal veya illegal
olusumlar zamanla kurumsallasabilirler. Buna go¢ endiistrisi de denilmektedir ancak
ekonomik gdge iliskin bir kavram oldugu icin yeterli degildir. Ozellikle zorunlu go¢ s6z
konusu oldugunda hedef iilkelere ulasabilmek ic¢in si§inma arayisinda olanlara
astronomik fiyat tarifeleri uygulayan illegal kurumsallasmis go¢men kagakeiligt
sebekeleri oldugu gibi, bazen de siniragan doktorlar gibi uluslararas: faaliyet gosteren
STK’larin kar amaci giitmeksizin go¢menleri bilgilendirdikleri ve go¢ etmelerine yardim

ettikleri bilinmektedir (Anderson 2014; akt. FitzGerald ve Arar 2018:397).

Ev sahibi toplumda kurumsallasmis yerel STK’larin ise gog¢menlerin haklarinin
arttirilmasi, gogmenlerin yasamlarini tehlikeye sokmamasi i¢in sinir kontrollerine karsi
miicadeleleri ve iilkelerine gelen gogmenlere temel ihtiyaglarindan hukuki danismanliga
kadar yardimlarda bulunmalar1 gocii kolaylastiran etkilerde bulunmaktadir. Go¢gmenler
kurduklar1 bu legal veya illegal baglantilar sayesinde hukuki izinler almadan go¢ edebilir
veya go¢ sonrasinda ev sahibi toplumda hukuki statii kazanmadan yasamini
stirdiirebilirler. Go¢ aglar1 ve gd¢men aglart bu bilgilerin de aktarildigi ve 6grenildigi
fonksiyonu vyerine getirebilir. S6z konusu bu kurumsallagsmalar bazen o derece
bagimsizlasabilir ki ev sahibi devlet gog¢ii kisitlama politikalarmi uygulamaya

basladigindan itibaren diizensiz go¢ icin gogmen kacakciligi sebekesi genisleyerek ve
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STK’larin faaliyetleriyle gd¢men karsiti politikalara karsi kapsamli bir dirence 6n ayak

olarak gociin siirekliligine katki saglayabilir (Abadan-Unat 2002:20-21).

Massey vd. (1993) tarafindan gelistirilen kiimiilatif nedensellik yaklasimina goére; gog
aglarinin kurulmasina ve kurumsallagsmalara miiteakip 6zellikle ev sahibi {ilkede sosyal,
ekonomik ve kiiltiirel degisimlere bagli olarak gociin devamliligina neden olan birtakim
faktorlerin gelistigi ve bunlarin da gogiin stirekliligini dair agiklama girisimlerine dahil
edilmelidir. Ornegin gdg¢menlerin birtakim is kollarinda kendilerine yer bulmasi o is
kollarmin “gé¢men isi” olarak etiketlenmesine sebep olur ve ev sahibi toplumda bir deger
degisimini tetikler. Sonrasinda bu sektorlerde yerlilerin ¢alismak istememesinden dolay1
calisan ithtiyacinin artmasi gocii besleyen yeni faktorlerden biri haline gelir. Bu yaklasima
gore her gociin kendi sosyal dinamizminin gé¢ akimlarini geri besleyen faktorleri olabilir

ve bunlar nedensel agiklamalara dahil edilmelidirler.

Gog sistemleri yaklasima gore; gd¢ aglari devletlerin arasindaki tarihsel, siyasal ve ticari
baglantilarin neticesinde makro diizlemde sekillenir. Diinya iizerinde gerceklesen gocler
incelendiginde goglerin biiyiik kisminin belli bagl go¢ alan merkez tilkeler ile ¢ok sayida
g0¢ veren bolge arasinda insanlarin, mallarin ve fikirlerin dolagiminin gerceklesmesi ile
meydana geldigi goriilebilir. Cogunlukla ge¢gmis somiirgecilik faaliyetleri gibi iligkilerle
kurulan bu go¢ sitemlerine dahil olan devletler; meydana gelen siyasi, ekonomik ve
toplumsal degismeler neticesinde bu go¢ sistemlerinden ¢ikabilir veya yeni gelismelerle
devletler bu sistemlere dahil olabilirler. Bu yaklasim, go¢ aglari kuraminit makro diizeyde

devletleri nedenselligine dahil etmedigi i¢in elestirmektedir (de Haas 2010:1593).

Diaspora ¢alismalariyla beraber anilan ve son 30 yilda hizli bir gelisme gosteren ulusotesi
g6¢ yaklasimi bu arastirma bakimindan bir diger 6nemli kuramdir. Diaspora kavrami ile
ulusotesi go¢ kavramlart gdgmenlerin geldikleri {ilkeleriyle stirdiirdiikleri yatay ve sinir
otesi iligkileriyle ilgilendikleri ve ev sahibi toplumun icerisinde gd¢gmenlerin kimliklerini
korumalarina olan vurgularindan dolayi birbirlerine karistirilmaktadirlar. Ancak diaspora
caligmalar1 daha ¢ok gruplarin gé¢ sonrasinda ev sahibi toplumdan kendilerini ayri
tutarak nesilden nesile aktarilan kimliklerine ve kendi anavatanlarina dair siyasi yonii agir
basan iliskilerini arastirma konusu yapmaktadir. Diasporadan farkli olarak, ulusitesi go¢
yaklasimlar1 ise gd¢menlerin kendi iilkeleriyle olan sosyal veya ekonomik iligkileri ve

goemenlerin igerisine dahil olduklar1 ev sahibi toplumla olan etkilesimleri igerisinde
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sekillenen kimlikleri ile ilgilenir. Ulusdtesi yaklasim gé¢menleri ulus devlet siirlar
arasinda bir devletten ayrilip diger bir devletin i¢inde kendini bulan pasif bir nesne olarak
kavramsallastirmaz.  Aksine ulusétesi gogmen geldigi toplum ile maddi-manevi
havaleleri, ziyaretleri, etkilesimleri ile koruduklar1 aglar ile ulusétesi alan1 ve ev sahibi
toplumla kurdugu etkilesimler igerisinde kendi kimligini insa eden aktif bir 6znedir (Faist
2010:14).

Gog aglar1 ve gogmen aglartyla yakindan iliskili bir kavram olan sosyal sermayenin
popiilerlik kazanmasi ve 6zellikle de Massey vd. (1993:448)’nin sosyal aglarin gogii
kolaylastiran, arttiran ve riskleri azaltan islevlerinden yola ¢ikarak, sosyal sermayeyi go¢
aglarma es deger bir anlamda kullanmasi, sosyal sermaye kavraminin gog¢ literatiiriindeki
algilanma bi¢imini smirlandirmistir. Ciinki go¢ aglarinin sagladigi imkanlar ve
stirekliligi goz Oniinde bulunduruldugunda aglar araciligryla tiim bir toplulugun gog
etmesini saglamasi beklenmektedir. Ancak ag goglerinin yayilma bigimi incelendiginde
trendin ‘S’ seklinde gelistigi gortilmektedir. Yani gd¢ oranlart belli bir hizli artma
egiliminin oldugu bir basglangi¢ periyodunun ardindan duraklamaya baglamaktadir. Hatta
¢ogu zaman olan trendin azalma egilimine gecerek ‘can egrisi’ seklini almasi da
miimkiindiir. Tiim diger faktorler sabit tutuldugunda(ceteris paribus) go¢ hareketlerinin

trendleri bu sekilde gergeklesmektedir (de Haas 2010:1599).

Gog aglar yaklagimlarinda gociin nasil gergeklestigine ve arttigina odaklanirken, gogiin
siire¢ igerisinde neden azaldigt ve go¢ etmeyenlerin neden etmedigi konusunda
aciklamalar getirememektedir. Go¢ aglarindan kaynakli pozitif iglevlerin yani sira sosyal
sermaye kavramsallagtirmasina; aglara gomiilii kaynaklar, normlar ve negatif sonuclari
da dahil edilebilirse, kavram; go¢ ve gbd¢ sonrasi siirecleri agiklamada biitiinliik¢ii bir
yaklasim sunabilmektedir (Faist 2003:36-37). Sosyal sermaye kavraminin agiklama giicii
sosyal aglara dayanmasinin yanit sira daha fazla anlami igeriyor olmasindan
kaynaklanmaktadir. Sosyal sermaye; sosyal aglar temelinde yiikseliyor olsa da, bu aglara
gomiilii kaynaklar ve bu kaynaklarin birey tarafindan ekonomik ve beseri sermayeye
cevrilebilme potansiyeliyle iligkilendirilerek kavramsallastirilmaktadir. Ayrica sosyal
sermayeye niteligini veren bir diger unsur sosyal aglar araciligiyla paylasilan normlardir.
Ciinkii sosyal sermaye bir¢ok avantaj sunmasinin yani sira; topluluktan olmayanlarin

dislanmasi, fanatik topluluk iiyeligi gelisimi, {yelerin bireysel Ozgiirliiklerinin
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kisitlanmast ve sosyal sermayenin kotliiye kullanimi gibi olumsuz sonuglar

dogurabilmektedir (Portes 1998:17).

Gog¢ aglart yaklagimlarinin agiklama gergevesini go¢ sonrasi siirecleri de icine alacak
sekilde genisleten Tilly’nin ‘gd¢ eden insanlar degil, aglardir’ (1990:79) tespiti, sosyal
sermaye kuramlarini gé¢ sonrasi alanlarina uygulanmasi i¢in de Onemli bir temel
olusturmustur. Ornegin sosyal sermaye kavrammi biitiinliik¢ii bir go¢ kurami insa etmek
icin aragsallastiran Faist’e gore; sosyal sermaye, diger sermaye bi¢imlerinden farkli
olarak mekana 6zgiidiir ve gog ile aktarilmasi son derece zordur. Ancak zincirleme veya
kitlesel go¢ durumlarinda belli bir diizeyde aktarimi miimkiin olabilmektedir (Faist
2003:46). Aslina bakilirsa sosyal sermaye yaklagimlarinin dnciileri dahi sosyal sermaye
kavramsallastirmalarina acgiklik getirmek i¢in ilk ¢aligmalarinda etnik topluluklardan
ornekler vermislerdir. Coleman’in (1988:101) New York’ta yasayan Yahudi cemaatinin
toptanci elmas piyasasindaki etkilesimlerini ve Putnam’in (1993:167) gdgmenlerin
birbirlerine informel aglar yardimiyla altin giiniine benzer sekilde kredi saglama sistemini
kendi sosyal sermaye yaklasimlarina aciklayict drnekler olarak sunmalari; kavramin
literatiirde yer almaya baslamasindan itibaren etnik azinliklar, miilteciler veya
goemenlerin ev sahibi toplumdaki durumlarini agiklamayla yakindan iliskili oldugunu

gostermektedir (Portes ve Sensenbrenner 1993:1322).

2.2. SOSYAL SERMAYE YAKLASIMLARI

Sosyal sermaye; sosyolojiden diger sosyal bilim alanlarina ve hatta gilindelik dile
aktarilan, son yillarin en popiiler kavramlarindan biridir (Portes 1998:2). Kavramin
aciklama giiciiniin ilgi uyandirmasiyla beraber; ekonomi, egitim, isletme ve siyaset bilimi
gibi akademik alanlarda genis tartismalar1 da beraberinde getirecek 6l¢iide kendisine yer
bulmustur. Farkli disiplinlerin sosyal sermaye kavramini farkli kuramsal cergevelerde
kullanmas1 ve kendi ¢aligma baglamlarina gore yeniden tanimlamasi kavramin tartisma
alanini oldukga genisletmistir (San ve Simsek 2011:96). Kavramin insasina yonelik 6ncii
caligmacilarin kavramsallastirmalar1 da baglangigta daginik ve rekabet eder bir goriiniim
arz etmis olsa da, bu kavramsallagtirmalar1 bir araya getirme girisimleri sonucu
biitiinliik¢ii yaklasimlar da gelistirilmistir (Basak ve Oztas 2010:33). Tiim bu tartismalara
ragmen, sosyal bilimlerin farkli alanlarinda kullanilarak interdisipliner bir boyut kazanan

sosyal sermaye kavraminin baglangic noktasi; sosyal aglarin degerli bir servet oldugu
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fikridir. Clinkii bu aglar; sosyal baglilik veya kolektif eyleme zemin hazirlayarak
bireylerin hedeflerine ulasabilmelerine kaynaklik edebilmektedir (Field 2008:16).

Sosyal sermaye kavraminin ne oldugu agiklanmadan once ne olmadigini agiklamakta
fayda vardir. Klasik iktisatta kullanildig1r anlamiyla sermaye; hammadde ve emek ile
beraber iiretim i¢in gerekli unsurlardan birisi olarak tanimlanmaktadir. Daha ¢ok iiretime
katilan makina ve techizat gibi fiziksel kaynaklar ile {iretim i¢in gerekli olabilecek 6deme
giiciinii, karsilik gelen ekonomik kaynaklari nitelemek amaciyla kullanilir (Woolcock
2001:12). Sermayenin toplumsal baglami ise Marks’a dayandirilabilir. Marks’in
yaklasiminin ayirt edici 6zelligi; iiretim siirecinin sonunda meydana gelen art1 degerin,
sermayedar tarafindan el konulmasinin ve sermayenin bir parcasi haline getirilmesinin
sosyal ¢iktilarina vurgusudur. Clinkii Marks; sermayenin ekonomik {iretimin bir faktori
olmasindan daha fazlas1 oldugunu, sermayenin bir toplumsal iligki bigimi oldugunu ileri

stirmiistiir (Lin 2001:7).

Toplumsal yonii olmakla beraber sermaye kavrami daha ¢ok ekonomik yoniiyle 6n plana
cikmaktadir. Bourdeiu’ya gore ekonomik sermaye; aninda veya dogrudan paraya
cevrilebilir ve miilkiyet haklari bigimde kurumsallasabilir metadir (Bourdieu 1986:241).
Sermaye kavraminin fiziksel ya da ekonomik tanimlamasinin, sosyal olanin geligsimini
anlama ve agiklamada yetersiz kalmasi nedeniyle bu konuda alternatif arayislar glindeme
gelmistir. Bu eksikligi gidermek i¢in beseri, kiiltiirel ve sosyal sermaye gibi yeni sermaye
bi¢imleri literatiirde tartisilmaya baslanmistir (Altun 2011:9). Bu farklilasan anlayiglarin
altinda T.W. Schultz ve G. Becker’in tarafindan sistematik olarak ilk defa ortaya konulan
beseri sermaye yaklagimi yatmaktadir. Bu yaklasima gore; bir toplumda yasayan egitilmis
ve saglikli ¢aliganlar o toplumun bir sermayesi olarak kabul edilmelidir (Woolcock
2001:12). Boylece; araglar, makinalar ve bazi iiretici donanimlar ile cisimlesen sermaye
anlayis1 beseri sermayeyi de i¢ine alacak sekilde genislemistir. Diger yandan, beseri
sermayenin en temel anlami; bir birey tarafindan elde edilmis yetenek ve bilgilerdir
(Coleman 1988:99). Bourideu’nun gelistirdigi kiiltiirel sermaye kavrami da daha incelikli
olmakla beraber beseri sermayeye atif yapar (Portes 1998). Ekonomik ve beseri sermaye
kavramlari, sosyal sermaye kavraminin tanimlanmasiyla yakindan iliskilidir. Fakat diger
iki sermaye big¢iminden farkli olarak, kavramin gelisim yonii toplumsal olandan diger

alanlara dogru yonelmektedir.
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En basit anlamda sosyal sermaye; insan iligkilerinin niteligini tanimlamaya yonelik bir
kavramsallastirma olup, bu ilgi sosyolojinin en temel ¢alisma alanlariyla paralellik
gostermektedir. Bu nedenle kavramin sosyolojik kokleri; Tocqueville’e, Durkheim’a,
Weber’e, Marks’a, Tonnies’e ve Simmel’e kadar gotiiriilebilmektedir (Field 2008).
Kavram {izerinde c¢alisan arastirmacilar arasinda; sosyal sermaye kavraminin
kokenlerinin 19. Yiizyila kadar uzandigi ve ortiik de olsa ifade edildigi noktasinda fikir
birligi vardir. Ayrica bu yazarlarin ¢oguna gore; sosyal sermaye kavrami, ilk kez 1916
yilinda Amerikan egitim sistemi lizerine caligmalar yapan L. J. Hanifan tarafindan
kullanilmistir. Hanifan, kirsal okul aile birliklerine katilimin, egitim ve okul
performansindaki artis1 saglamadaki roliine deginmistir. Hanifan’a gore bireyler;
komsular1 ve komsularini komsulariyla iletisim ve etkilesim halinde olurlarsa sosyal
sermaye birikimi ortaya c¢ikmaya baglayacaktir. Bu durumdan bireylerin tatmin
olmasindan da 6te, toplumun genelinin yasam kosullarinda bir iyilesme saglanacaktir. Bu
calismada sosyal sermaye kavrami; bireyler ve aileler arasinda gelisen sempati,
arkadaslik, komsuluk ve sosyal iliskiler gibi giindelik hayatin goriiniir ve bilinir
kavramlartyla iligkili bir sekilde ilk kez kullanilmistir (Tiyliioglu 2006:21 akt. Eski
2009:7).

Sosyal sermaye kavraminin makro diizeyde kullanimiyla ilgilenen arastirmacilara gore
ise; kavram, bugiinkii anlamiyla ilk defa Jane Jacobs’un 1961 tarihli “The Death and Life
of Great American Cities” c¢alismasinda kullanilmistir. Bu calismasinda Jacobs,
komsuluk seklinde gelisen sosyal aglarin bir sehirde kamu giivenligini saglayacak o6lciide
bir sosyal sermaye bi¢gimini insa ettigini ileri siirer. Bu ¢alismada sosyal sermaye kavrama;
komsuluk iligkilerinin giiven, isbirligi ve kolektif eyleminin temelini olusturmasina vurgu
yapmak amactyla kullanilmistir. Jacobs’tan sonra sosyal sermaye kavraminin kullanildig1
ilk ¢alismalardan bir digeri sosyolog Ivan Light’in 1972 tarihli “Ethnic Enterprise in
America” adli arastirmasidir. Bu ¢aligmada sosyal sermaye kavrami, Amerikan
gettolarinin ekonomik gelismesindeki problemlerin analizinde kullanilmistir. Calismanin
sonucuna gore Afrika kokenli Amerikalilarin is kurma oranlarindaki diisiikliigiin altinda
yatan neden, Asya kokenli Amerikalilarin sahip olduklari sosyal baglantilardan yoksun
olmalari, yani sosyal sermayelerinin diisiik olmasindan kaynaklanmaktadir (Fukuyama
2002:33 akt. San ve Simsek 2011:94). Coleman ise sosyal sermaye kavraminin akademik
yazinda ilk kez iktisat¢i G. Loury tarafindan kullanildigini iddia eder. Loury’nin 1977
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tarihli “A Dynamic Theory of Racial Income Differences” galismasinda; farkli irksal
kokenleri olan Amerikalilarin gelir farkliliklar incelenmis ve farkli irksal topluluklarin
tiyelerinin  gelirlerinde farklarin olusmasinda sosyal sermayenin etkili oldugu
belirlenmistir. Loury i¢in, sosyal sermayenin anlami kisinin sahip oldugu toplumsal
pozisyonun karakterine baglidir. Bu pozisyon dahilinde beseri sermayenin gereklerini
elde eder, dolayisiyla toplumsal esitsizliklerin ve imkanlarin yaratilmasi bireyin sahip
oldugu 1k, siif gibi sosyal pozisyonlar1 yoluyla siirdiiriiliir (Koniordos 2008:566 akt.
Aydemir 2011:27).

Anlagildig1 tizere farkli arastirmacilar sosyal sermaye kavramini ilk kez nasil
kullanildigini farkli ¢alismalara dayandirmaktadir. Bu g¢alismalarda sosyal sermaye
kavramina yer verilmis olmasina ragmen bir kavramdan daha ¢ok bir metafor olarak
kullanilagelmistir (Field 2008:15). Sosyal sermaye kavraminin bir kuramin agiklayici bir
pargast haline gelmesi ve kavramsallastirilmasi ise; Pierre Bourdieu, James Coleman ve
Robert D. Putnam tarafindan gerceklestirilmistir. Kavramin daha iyi anlagilabilmesi i¢in

bu klasik yaklagimlarin bilinmesi faydali olacaktir.

2.2.1. Pierre Bourdieu: Sermayenin Farkh Bicimleri

Sosyal sermaye kavraminin gelisiminde Bourdiue’nun 6nemli bir yeri vardir ¢ilinkii
kavrami kuramsallastiran ilk sosyal bilimci ve sosyolog olarak kabul edilmektedir(Portes
1998:3). Ancak Bourdieu, sosyal sermayeyi kuramsallastirmadan dnce Fransiz toplumsal
yasamanin kapsamli bir ¢oziimlemesini yapmaya c¢alistyordu ve oOncelikli hedefi;
Marksist sosyoloji ¢aligmalarinin yetersiz kaldigina inandigi noktalarda sosyal
esitsizligin tekrar nasil iiretildigine dair yeni bir metodoloji ve kuramsal bir yaklasim
getirmekti. Bu nedenle onun sosyal sermaye kavrami; gelistirdigi alan, habitus, doxa,
gibi kavramlarla bir biitiin icerisinde anlam kazanmakla beraber (Aydemir 2011:46),
kendi kuraminda bu kavrami nasil ele aldigini “Sermaye Bigimleri” (1986) isimli

makalesinde ayrica agiklamaktadir.

Bourdieu’nun 6ncelikli varsayimi toplumsal diinyanin birikmis bir tarih oldugudur. Yani
bugiinii var eden, diinden aktarilanlarin bir birikimidir ve ekonomi kuraminin tek bigimli
sermaye anlayisiyla toplumsal diinyanin mevcut yapist ve isleyisi anlasilamaz

(1986:241). Bourdieu’ya gore sermaye ise biriken emektir ve ii¢ bi¢gimi vardir:
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“Aminda ve dogrudan paraya c¢evrilebilir ve miilkiyet haklart  biciminde
kurumsallastirlabilir olan ekonomik sermaye; belirli sartlar icinde ekonomik sermayeye
cevrilebilir olan ve egitim vasiflart bigimlerinde kurumsallastirilabilir olan kiiltiirel
sermaye; ve toplumsal yiikiimliiliiklerden (baglantilar) olusan, belirli sartlar i¢inde
ekonomik sermayeye ¢evrilebilir ve bir soyluluk unvani gibi  bicimlerde

kurumsallastirilabilir olan sosyal sermaye.” (Bourdieu 1986:241)

Daha sonralar1 Bourdieu simgesel sermaye kavramini da sermaye bigimlerinin biri olarak
ekleyerek genel kuraminin 6nemli bir parcasi haline getirecektir ancak simgesel sermaye
yalnizca diger li¢ sermaye big¢iminin algisal bir boyutudur (Bourdieu ve Wacquant
1992:119).

Bourdieu (1986)’ya gore; farkli sosyal siniflardan gelen gocuklarin akademik basarilari
arasinda olusan farkin agiklanmasi ve bunun neticesinde sinifsal farklarin nasil nesiller
boyu devam ettiginin anlasilmasi i¢in, bu basarilarin sebebini dogal yeteneklere
indirgeyen ya da yalnizca ¢ok galismanin sonucunda elde edilen bir neticesiymis gibi
goren ekonomizm temelli beseri sermaye bakis acgilarindan siyrilmak gerekmektedir.
Clinkii onun nazarinda bu bakis agilari; akademik basarilarin veriminin daha 6nceden aile
tarafindan aktarilan, yerinde ve zamaninda yapilan kiiltiirel sermaye yatirimlariyla ve
egitimin eksik kaldig1 yerde bunu telafi edebilecek miras alinmis sosyal sermayeyle
iliskisini g6z ardi etmektedirler. Bu iliskiler icerisinde kiiltiirel sermaye, toplumsal
yasamda kendini ii¢ bicimde gosterir. Birinci olarak cisimlesmis bi¢imiyle; yani okuldan
once ve okul disinda kazanilan sportif, dilsel, sanatsal zihni yatkinliklarla, ikinci olarak;
tablolar, edebiyat eserleri, galgi aletleri, makinalar, heykeller gibi kiiltiirel emtialar olarak
nesnelesmis bigcimiyle ve Uclincli olarak; egitim kurumlari, diplomalar ve iligkili
piyasasiyla kurumsallagmis bigimiyle bulunur. Bunlarin tamami ekonomik sermayeye
doniisebilir ve ekonomik sermayeden diger sermaye bigimlerine doniistiiriilebilir. Iste bu

sekilde smifsal pozisyonlar yeniden ve yeniden iiretilir (Bourdieu 1986:244).

Bourdieu’nun kuraminda ekonomik sermaye ve kiiltiirel sermayenin toplumsal yasamda
doniisebildigi bir diger bi¢cimi sosyal sermayedir. Ona gore sosyal sermaye; bir bireyin
toplumsal yasamda az ya da c¢ok kurumsallagsmis, devami i¢in belli bir sosyallik
cabasi(emegi) gerektiren kuliip ve dernek iiyelikleri gibi sonradan dahil oldugu veya

bastan verili aile ve akrabalik aglarina sahipligiyle iliskili olarak baglantida oldugu grup
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tiyelerinin sahip oldugu kiiltiirel ve ekonomik sermayenin sevk edilebilir fiili ve
potansiyel hacmidir. Bu aglarin icerdigi potansiyel veya fiili kaynaklar bireylerin sinifsal

pozisyonunu tayin eder, garanti eder ve hatta nesiller boyu yeniden tiretir.

Yeniden iiretimin temelinde ekonomik sermayeye benzer bir sekilde diger sermaye
bicimlerinin de belli bir grupta yogunlagma ve birikme gostermesi yatar. Ailede; ailenin
reisinde, bir grupta; grubun yonetiminde ve bir ulusta; belli bir sosyal sinifta toplanan,
biriken ve yogunlasan giiciin kaynagi iste bu sermaye bigimleridir. Daha en basinda
belirtildigi lizere bunun tek bi¢imi ekonomik sermaye degildir. Ancak diger sermaye
bicimleri de ekonomik sermayeye doniisebilme 6zelligi 6l¢iisiinde degerlidir. Bu nedenle
belli bir ulusta herkes herkesle iliski kurmaz ¢linkii sosyal aglar belli kaynaklara erigimin
aracidirlar ve herkese bu imkan saglanmaz. Buna en iyi 6rnek modern 6ncesi toplumlarda
soyluluk unvani kurumudur. Soyluluk, yalnizca soylu kisiler arasinda meydana gelen
sosyal iligkilerin tam olarak kurumsallasmis sekliyle kalic1 hale gelerek sosyal sermayeyi
koruyan bir kurum haline gelmesidir. Soylularin arkadaslik, dostluk ve evlilik aglarina
disaridan girilemezdi ve sosyal iliskiler yoluyla diger sermaye bicimlerinin kaybi
toplumda kurumsallasmis bir bi¢imde onleniyordu. Giinlimiizde ise hakim siiftan
bireyleri bir araya getiren av partileri, eglenceler, resepsiyonlar gibi organizasyonlar;
nezih mahalleler, segkin okullar, kuliipler gibi yerler ve zarif sporlar, kiiltiirel etkinlikler
gibi pratiklerle sosyal iligkilerin siirlandirilmasi ve yonlendirilmesiyle sosyal sermaye
belli bir smifsal konumda tutulmakta, elitlerin kendilerini toplumun geri kalanindan
ayirmasina aracilik etmektedir (Bourdieu 1986:248-50). Daha sonraki bir ¢caligmada ise

kisa ve anlagilir bir sekilde sosyal sermaye su sekilde tanimlanmaktadir:

"Bir bireyin ya da bir grubun, kalici iliskiler aginda, az ¢ok kurumlasmig karsilikly tamima
ve taminmalara sahip olmasi sayesinde elde ettigi gercek ya da potansiyel kaynaklarin
toplamidir, yani béylesi bir agin harekete gecirmeye olanak sagladigr sermaye ve

giiclerin toplamidir" (Bourdieu ve Wacquant 1992:119)

Bourdieu; sosyal sermaye kavramini, sosyal sermayenin kendi bagina bizatihi bir bireyin
veya toplumun yararma bir deger olarak degil, ekonomik sermayeye doniisebilirligi

Olciistinde bireylere getirisi olan bir fenomen olarak kuramsallastirilmistir.
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Bunun yaninda kapitalist toplumlarda ekonomik sermayenin birikim siirecine benzer
stireglerle ve sermaye bicimlerinin birbirlerine doniisebilme 6zelliklerinden de kaynakli
sekilde, sosyal sermayenin belirli bir hakim sinifin iiyelerinin eylemleriyle sekillenen,
yogunlasan ve sonrasinda ise nesillerden nesillere aktarilan sosyal aglarla var olabildigini
ileri siirmektedir. Yani sosyal sermaye diger sermaye kaynaklarini, 6zellikle ekonomik
sermayeyi harekete gecirebilen sosyal aglara sahip olmayla iligkilidir. Bu aglar belirli bir
caba sarf edilmesiyle zamanla birikerek ve karsilikli sinifsal dayanigmanin olugmasiyla
sosyal sermayeyi var eder. Kisaca ona gore sosyal sermaye; sosyal aglarin yogunlugu ve
dayanikliligiyla baglantili ger¢ek ve potansiyel kaynaklarin biitiiniinii temsil eder (Field
2008:21).

Fransiz toplumunun siiregelen esitsizligine vurgu yapan kuraminin bir vechesi olmasi
yoniiyle Bourdieu’da sosyal sermaye, yalnizca hakim siniftan olan elitlere 6zgii bir
kavramsallastirmaya dogru yonelmistir. Sosyal sermayeye bu tiirden sinifsal bir anlam
yiiklemesinden dolay1 basta sosyal sermayenin klasik kuramcilardan olan Coleman ve

Putnam tarafindan, sonrasinda ise genel bir uzlasi ile bu yoniiyle elestirilmistir (Field

2008:27-28).
2.2.2. James S. Coleman: Beseri Sermayenin Yaratilmasinda Sosyal Sermaye

Marksist gelenekten gelen Bourdie’nun toplumsal esitsizligin nasil tiretildigine dair
Fransizca yazininda yapti§i c¢oziimlemelerde kullandigi ve toplumun elitlerinin bir
ayricaligi olarak sundugu sosyal sermaye kavramindan habersiz James S. Coleman ayni
tarihlerde Ingilizce yazinda yeni bir kavramsallastirma yapmustir. Egitim sosyolojisi
lizerine yaptig1 aragtirmalarda sosyal sermayeyi toplumun gelir diizeyi diisiik ve kenarda
kalmis etnik topluluklar i¢in dahi yararh islevleri olan bir kaynak olarak goérmiistiir. Bu
yoniiyle ilk sosyal sermaye kuramcilarindan olan Coleman, rasyonel se¢im kuramina
bagli bir sosyolog oldugu halde kuramin mevcut haliyle yetersizliklerini gérmiis ve is
arkadas1 Gary Becker’in beseri sermaye lizerine calismalarindan etkilenerek kendine
0zgii bir rasyonel secim teorisi gelistirmeye koyulmustur. Neticede rasyonel se¢im
kuramlarinin ¢agdas sosyoloji igerisinde yiikselisinin oniinii agmistir (Ritzer ve Stepnisky
2014:434-38).
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“Social Capital in The Creation of Human Capital”(1988) isimli oncii ¢alismasinda;
sosyal sermaye eksikliginin Amerika’da lise ikinci sinif 6grencilerinin mezun olmadan
okulu birakmasi iizerindeki etkisine yogunlagsmistir. Bunu yaparken sosyal sermaye
kavraminin tartisacagl genel kuramsal stratejinin bir pargasi oldugunu ¢iinkii rasyonel
eylem kuramina sadik kalmasina ragmen kendisinin bagli oldugu bu akademik gelenegin
aktoriin agir1 bireyci olarak sosyal eylemi gerceklestirdigi varsayimina karsi ¢iktigini
belirtmistir. Diger yandan onun amaci; ¢ogu sosyologun bagli oldugu bir diger akademik
gelenegin, yani aktoriin eyleminin toplumsal baglam tarafindan belirlendigini ileri siiren
yapisalci goriislere rasyonel eylemi tanitarak her iki entelektiiel akimdan unsurlar i¢eren
kuramsal bir gelisimi saglamaktir. Coleman kuramsal girisiminde kullanilmak iizere bir

kavramsal arag olarak sosyal sermayeyi tanittigini ifade etmektedir (Coleman 1988:96-
97).

Coleman’a gore sosyal sermaye diger sermaye big¢imleri olan fiziksel sermaye ve beseri
sermaye gibi verimli olup, aktdriin belli amaglarini gergeklestirmesi i¢in kullanilan
kaynaklardan biridir. Ekonomik sermaye cisimlesmis halleriyle kolayca elle tutulabilir
iken, beseri sermaye bireyler tarafindan elde edilen yetenek ve bilgi birikimleri olmasi
yoniiyle daha az elle tutulabilir sermaye bi¢imidir. Sosyal sermaye ise aktoriin tek basina
elinde tutamayacagi ve bireyler arasindaki iliskilerde var oldugundan c¢ok daha zor
kavranabilen bir sermaye bi¢cimdir. Bu yOniiyle diger sermaye bicimlerinden ayrilir.
Ancak bu kavramsallastirma zorluguna ragmen Onemli olan nasil fiziksel ve beseri
sermaye aktoriin lretici etkinligini kolaylastirtyorsa sosyal sermaye de aynisini yapar
(Coleman 1990:302). Onun igin Coleman, sosyal sermaye kavramini 6nemini su sekilde

ifade etmektedir:

“Sekil, goriiniis ve tiretiminde ki farkiiliklara ragmen ‘sandalye’ kavraminin belli fiziksel
nesneleri islevi ile tamimlamast gibi, oncelikle sosyal sermayenin oénemi toplumsal
yapwmn belli yonlerini islevieri ile tammlamasinda yatar. Toplumsal yapmin bu
yonlerinin aktorlere ¢ikarlarim elde etmek icin kullanabilecekleri kaynak olarak faydast,

‘sosyal sermaye’ kavrami tarafindan tamimlanan islevidir.” (Coleman 1988: 101).

Coleman galigmalarinda sosyal sermayenin ii¢ unsuru oldugunu ileri siirer. Ik olarak
yiikiimliilikler ve beklentilerdir. Birbiriyle etkilesim halinde olan insanlar daima

birbirleri i¢in bir seyler yaparlar ve neticede karsilikli olarak birbirlerine karsi
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yiikiimliiliikleri ve beklentileri dogar. lkinci olarak bilgi kanallar1 olarak sosyal
sermayedir. Bilgi aktoriin eylemi i¢in temel teskil eder ancak bilginin elde edilmesi belli
bir ¢aba gerektirir. Bu noktada sosyal iliskiler bilgi edinmeyi ve bu sayede de eylemleri
kolaylastirmay1 saglayabilir. Ornegin modayi takip eden biri ile arkadaslik iliskisi bireyin
ihtiyaglarina uygun moda giyimine ulagsmasi i¢in bagvurulabilecek bir potansiyeli temsil
eder. Son olarak normlar ve etkin yaptirimlardir. Bir topluluk igerisinde sosyal sermayeyi
var eden en 6nemli norm bir bireyin kisisel ¢ikarlarindan daha ¢ok toplulugun ¢ikarlarini
gozetmesi gerektigini ve buna uygun hareket etmesi gerektigini salik veren normdur.
Ozetle Coleman insanlarin arasinda kurduklar1 sosyal iliskilerin, aktdrler arasinda
yiikiimliiliikler ve beklentilerin dogmast ile karsilikli bir birlikteligi tesis etmeye yardimci
oldugunu, bu iliskilerin potansiyel bilgi kaynaklarma erisimi kolaylastirdigini ve
normlarla beraber etkin yaptirimlarin ise insan davranislarinin diizenlenmesini saglayarak

sosyal sermayeyi var ettigini ileri stirmektedir (Coleman 1990:306-11).

Yaptig1 kuramsal yaklasimda Coleman birinci ve ligilincii sosyal sermaye unsurunun
ortaya ¢ikmasinda sosyal aglarin kapaliliginin 6nemli bir rolii oldugunu vurgulamaktadir.
Ciinkii kapali toplumsal yapilarda normlar daha etkindir, yaptirnmlar birliktelik halinde
uygulanir ve yiikiimliiliikler ile beklentiler daha yogundur. Yaklasimlarina agiklik
getirmek i¢cin Coleman’in verdigi drneklerden biri; Newyork sehrindeki elmas toptanci
pazaridir. Bu pazarda yiiz binlerce dolar degerindeki mallarin saticilar arasinda herhangi
bir resmi islem olmaksizin doniisiimiiniin pazarin verimliligini sagladigin1 ve ona gore
cantalar hizla el degistirirken elmaslarin sahte veya daha diisiik mallarla degisiminin
onilinde yatan engel bu tiiccar toplulugundaki kapali ve sik etkilesimdir. Zira bu elmas
pazar1 Brooklyn’de ayn1 semtte yasayan, ayni sinagoglara giden ve grup ici evliliklerle
birbirlerine bagl bir Yahudi toplulugunun elindedir. Bu kapali topluluk sayesinde olusan
giivenilirlik neticesinde iiyeler kusur isleyemezler. Ciinkii eger islerlerse aile, din ve
topluluk baglar tarafindan yaptirima ugrarlar (Coleman 1988:101). Zaten “Social
Capital in The Creation of Human Capital” (1988) ¢alismasinin neticesinde de liseye
baslayan 6grencilerin okul birakma oranlarinin azalmasinda; ailede ebeveyn sayisiyla ve
ilgisiyle artan sosyal sermayenin ve aile disinda ebeveynlerin iiyesi oldugu toplulugun
kapaliliga neden olmasiyla artan sosyal sermaye seviyesinin etkili oldugu sonucuna

ulasmustir.
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Coleman sosyal sermaye analizinin merkezine en yogun sosyal iliskilerin var oldugu aile
ve akrabalik iligkilerini alir ve aile disinda ise iiyesi olunan etnik, dini gruplar ve goniillii
kurulus ile sosyal sermayeyi tarif eder. Yogun ve kapali aglara yaptig1 vurgu sonucu zayif
baglarin 6nemini ihmal ettigi iddias1 ile ag temelli sosyal sermaye tartismalarina zemin
hazirlamigtir. Bunun yaninda toplumun alt kesimlerinin begseri sermayelerini arttirmasini
sagladigi iddiasi ile sosyal sermayenin karanlik tarafin1 gérmedigi ve kuraminin sosyal
sermayeyi islevinden yola ¢ikarak tanimlama girisiminin sebep-sonug iliskisinin
kurulusunu bozarak agik bir totolojiye neden oldugu iddiasiyla elestirilmektedir(Lin

2001; Portes 1998).

2.2.3. Robert D. Putnam: Makro Diizey Sosyal Sermaye Yaklagim

Putnam; 1993 yilinda yaymlanan “Making Democracy Work” isimli eseriyle sosyal
sermaye kavramima yeni bir boyut kazandirmistir. Ampirik verilere dayanan
aragtirmasinda; Kuzey Italya ve Giiney Italya’nin kalkinmighk diizeylerini
karsilastirmistir. Bu karsilastirma neticesinde Kuzey Italya’nin gelismisliginin ve iyi
yonetilebilir olmasiin altinda yatan nedenin bu bdlgenin sosyal sermaye stokunun
yiiksek olmasi oldugunu iddia etmistir. Putnam’a gore, Kuzey Italya’da var olan sosyal

sermayeyi ortaya ¢ikaran unsurlar sosyal aglar, giiven ve karsiliklilik normudur.

Kisaca bu caligmada iddia edilmektedir ki; bir toplumu var eden bireyler arasinda,
karsilikliliga dayali bir giiven iliskisi gelismisse ve bununla beraber bireyler devletin etki
alan1 diginda, yani sivil toplumda da organize olarak sorunlarina ¢éziim arayabiliyorlarsa
bir toplumun sosyal sermayesi o derece yiiksektir. Italya’da yaptigi calismada sosyal
sermayeyi insa eden unsurlara iliskin elde ettigi veriler neticesinde Kuzey Italya’nmn
Giiney Italya’dan daha miireffeh olmasinin ve demokratik kurumlarmim daha verimli
isleyebilmesinin nedeninin Kuzey Italya’nin sosyal sermaye seviyesi oldugunu ileri

stirmistiir (Putnam 1993).

Calismasinda giiven kavramini somutlastirmak i¢in Amerika’da gd¢gmenlerin, Tiirkiye’de
altin giiniine benzetebilecegimiz, organizasyonlar yaparak aydan aya birbirlerine
informel yollarla nasil kredi olanag: sagladiklarini basit bir 6rnek olarak verir. Ornege
gore; aydan aya doniisiimlii kredi imkanina katilanlar birbirlerine sosyal bir ag
araciligiyla baglidirlar, birbirlerine giivenirler ve her bir birey tiim grup iiyelerine yaptigi

bu iyiligin tekrar kendisine yarar saglayacagina dair ortak bir karsiliklilik normuna
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sahiptirler. Iste Putnam’1n bahsettigi sosyal sermaye bu unsurlardan olusur ve bireylerin
tek basina asamayacagi derecede karmasik ve genis problemlerin asilabilmesini saglar.
Bu yoniiyle sosyal sermaye kalkinmanin ve iyi yonetimin zemini hazirlayarak toplumun

genelinin yararina bir islev gosterir (Putnam 1993:167).

Daha sonrasinda ilgisini Amerika’ya yonlendiren Putnam, art arda yayimladig: arastirma
sonuclariyla sosyal sermayenin bireyi asan makro boyutunu On plana ¢ikarmis,
neticesinde de demokrasi ve kalkinma caligmalarinin sosyal sermaye kuramlarim
benimsemesine onciiliik etmistir. Bu ¢alismalarin ilki olan ve Amerika’y1 merkeze alan
“Bowling Alone: America’s Declining Social Capital” (1995) arastirmasinda; bowling
oynayanlarin sayisinin artmasina ragmen bowling liglerine katilimin giderek
diismektedir. Amerikalilarin artik tek basina bowling oynuyor olmasi 6rneginden yola
cikarak, Amerika’yr demokratik ve kalkinmis bir iilke yapan sivil katilimin nasil
diistiigiinii; kadinlarin is giiciine katilimi, refah degisimiyle beraber ikametlerin degismesi
ve bos zamanin teknolojik donilisimii gibi nedenlere baglayarak aciklamaya
calismaktadir. Ciinkii ona gore; Amerika’nin sivil toplumu son yillarda giderek gii¢
kaybetmektedir. Oysa, Putnam 1830’larin Amerika’sin1 Alexis de Tocqueville’nin

“Democracy in America” ¢alismasindan su alint1 ile betimlemektedir:

“Her yastan, her mevkiden ve her yaradilistan Amerikali siirekli birlikler olusturuyordu.
Sadece herkesin katildig ticari ve endiistriyel birlikler degil, farki tiirden —dini, ahlaki,
ciddi, beyhude, son derece genel ve son derece simirll, son derece genis ve ¢ok dar-
binlercesi vardi. Bana gore, hi¢cbir sey Amerika’daki entelektiiel ve ahlaki birliklerden

daha ¢ok dikkati hak etmiyor.” (akt. Putnam 1995)

Goriildiigi  tizere ¢aligmasmin temel vurgusu; yliz ylize sosyal etkilesimlerin
ger¢eklesmemesinin neticesinde, norm paylasimlarinin azalmasi ve toplumsal giivenin

saglanamamasi sonucunda diisen sosyal sermaye stoku tizerinedir.

Yaptig1 caligmalar kendisinin de dahil oldugu ¢ok yogun akademik ve siyasi tartigmalari
beraberinde getirdi. Zaten sosyal sermaye kavraminin akademik kullanim yogunlugunun
ivme kazanmasi da onun caligmalarinin yayinlanmasinin hemen ardindan gergeklesir.
Bunun nedeni Bourdieu ve Coleman’nin sosyal sermayeyi bireylerin harekete
gecirebilecegi sosyal aglara gomiilii bir fenomen olarak ele almalarinin aksine Putnam’in

sosyal sermayeyi sosyal aglara katilimdan gelisen giiven ve paylasilan normlarin
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neticesinde kolektif eylemi var eden makro 6l¢ekli bir fenomen olarak degerlendirmesidir

(Woolcock 2010).

Etnik cesitlilik ve gdo¢menler iizerine yiiriittigi “E Pluribus Unum: Diversity and
Community in the Twenty-First Century” isimli arastirmasinda ise Putnam (2007);
1960’lardan beri Amerika’nin ve Bati Avrupa’nin giderek daha yogun sekilde etnik
cesitlilige dogru gittigini, neticesinde sosyal sermaye ve sosyal uyumun bu cesitlilikten
etkilendigini sOylemistir. Putnam’a gore etnik ¢esitlenme stirecinin kiiltiirel ve ekonomik
katkilarin oldugu goriilmesine ragmen eger kisa vadeli degerlendirilse etnik ¢esitlilik
sosyal sermayeyi diisiirmektedir. Ciinkii bu cesitlilik bireylerin daha izole yani sivil
toplumdan kendini geri ¢cekerek yasamasina neden olmaktadir ve bireyler arasi etkilesimi
azaltmaktadir. Ancak Putnam, iilkeler ve eyaletlerin karsilastirilmasi ekseninde yaptigi

bu arastirmasinin sonucuna sunu da eklemektedir:

“Uzun bir zaman dilimi soz konusu oldugunda basaril gogmen toplumlari, gruplart asan
yeni dayanmisma formlariyla ve kimlikleri kucaklayarak bu tarz parcalanmalarin

tistesinden gelenlerdir.” (Putnam 2007:137).

Portes ve Vickstrom; bu ¢alismanin sonuclarini ayni data setleri ile yapilan ve farkh
sonuclar1 olan akademik yayinlari da ele alarak elestirmistir. Portes ve Vickstrom’a gore
esas olarak dislanma siirecleri gibi farkli yan faktorler, etnik cesitliligin sosyal sermaye
ve sosyal uyum diizeyine etkisini belirlemektedir (Portes ve Vickstrom 2011:462). Zaten
Putnam’in gelistirdigi sosyal sermaye kurami; Portes (1998) , Field (2008) ve Fine (2011)
gibi sosyal sermaye kavraminin gelisimi lizerine ¢aligmalar gergeklestiren sosyal
bilimciler tarafindan; makro diizeyde uygulanmasindan dolay: bir totoloji’ye yol agmasi

ve sosyal sermayenin olumsuz sonuglarini géz ardi ettigi gerekgesiyle elestirilmektedir.

Ug klasik kuramcinin ortaya koydugu yaklasimlardan sonra sosyal sermayenin bir bireye,
bir topluluga veya tiim bir topluma mi ait oldugu noktasinda bir tartisma zemini
olusmustur. Ancak sosyal sermayenin yalnizca bir bireye ait olmadigi, korunmasini ve
stirdliriilmesini miimkiin kilanin etkilesim halindeki {iyelerin oldugu konusunda tiim
bilim insanlar1 fikir birligi saglamislardir. Ayrica cogu diisiiniir, sosyal sermayenin
gomiilii kaynaklari igeren kurumsallagmis sosyal iligkilerin hem kolektife hem de kolektif
bireye yarar saglamasindan yola ¢ikarak hem bireysel hem de kolektif bir sosyal varlik

oldugunu kabul eder (Lin 2001:7-12). Bundan yola ¢ikarak sosyal sermayenin; sosyal
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eylemin temelinde olan bilgi ve normlarin dolasimini saglayan, igerisinde cesitli
kaynaklari gomiilii oldugu, belli bir diizeyde aile ve akrabalik iligkileriyle devralinan ve
belli bir diizeyde beklenen getiriyle yatirim yapilan sosyal aglarin bir biitiinii oldugu

sOylenebilir.

2.3. SOSYAL SERMAYEDE AGLARIN ONEMi

Sosyal sermaye tanimlamalari oldukga farklilik gosteren Bourdieu, Coleman ve
Putnam’in en 6nemli ortak vurgusu sosyal iligkilerin yani sosyal aglarin sosyal sermayeyi
var eden bir kaynak oldugudur. Bourdieu’ya gore sosyal sermayenin temelinde sosyal
aglar olmakla beraber ekonomik ve kiiltiirel sermayeyle iliskisel bir bigimde
degerlendirildiginde bu aglarin iist sinifin pozisyonunun yeniden iiretimi i¢in bireylerin
hizmetinde oldugu goriilmektedir. Diger yandan Coleman’in toplumun her kesiminin
tiyelerinin ¢ocuklariin beseri sermayelerini arttirarak basariya ulagsmasi i¢in gerekli
gordiigi sosyal sermaye yaklagiminda, aglara vurgu ¢ok daha giigliidiir ¢iinkii ona gore
aglarin kapalilig1 ve siklig1 normlarin etkililigini ve karsilikli yiikiimliiliiklerin artmasini
saglar. Putnam’a gore ise bir ulusun veya bir bolgenin ortak harekete gegme potansiyelini
birbiriyle etkilesimleri arttiran sosyal aglara katilimin belirledigi goriilmektedir. Ciinkii
sosyal aglar sayesinde karsiliklilik ve giiven biitiin bir toplum icin gelisecektir.
Goriilmektedir ki her ii¢ yaklasimin aglar konusunda ortak noktasi benzer 6zelliklere
sahip aktorlerin, bireylerin veya kisilerin etkilesimini merkeze almalaridir. Bourdieu
toplumda elit bir grubun {iiyelerinin, Coleman aile, akrabalik baglari ile ayn1 okul, kilise
ya da etnik toplulugun tyelerinin ve Putnam ise belli bir ulusun ya da bdlgenin

insanlarinin inga ettigi sosyal aglardan bahsetmektedir.

Sosyal ag (network) kuramlarindaki gelismelerin sosyal sermaye yaklagimlarina
eklemlenmesiyle, zaten sosyal sermayenin bir unsuru olarak goriilen sosyal aglarin 6nemi
daha da artmustir (Sargut 2006:4). Ozellikle zayif bag Ve giiclii bag ayrimi, sosyal ag
kuramlarinda 6nemli bir ayrim olmus iken; sosyal sermaye klasiklerinde birbiriyle yakin
iligkiler icerisinde olanlarin insa ettigi giiclii aglar daha ¢ok vurgulanmaktadir. Zayif
baglar ise birbiriyle yogun olmayan, seyrek iliskilere atif yaptigi i¢in genellikle ikinci
planda kalmaktadir (Saygan Tuncay, Siiral Ozer, ve Tozkoparan 2015:75). Granovetter’in
1973 yilinda gergeklestirdigi “The Strength of Weak Ties” arastirmasimin daha iyi is

bulma imkanlarinin yakin ¢evreden degil de daha az goriisiilen zayif baglar araciligiyla
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saglandig1 sonucu iizerinden sosyal sermaye yaklagimlarina elestiriler yoneltilmistir. Bu
noktadan sonra sosyal sermaye tartismalar1 aktorlerin sosyal aglar tizerindeki pozisyonu
(Burt 2000; Lin 2001; Portes 1998), sosyal aglarin taraflarmin ¢esitliligi (Putnam 2000;
Woolcock 2001) ve aglarin birey-toplum merkezli ele alinip alinmamasi (Adler ve Kwon
2002) tizerinden yiriitiilmiistiir. Literatiirde kavramin bu denli farkli kullanimlarinin
olmasi sosyal sermaye kavramlarinin tiirdes olmadiginin anlasilmasina neden olmus ve

bundan dolay1 ¢esitli siniflandirmalar yapilmistir.

Literatiirde en yaygin siniflandirmalardan biri, Adler ve Kwon (2002) tarafindan ¢ok
sayida sosyal sermaye tanimindan yola ¢ikilarak yapilan siniflandirmadir. Tanimlamalar
arasindaki benzerliklere ragmen aktoriin aglarla olan iliskisinin bu tanimlarda belirleyici
oldugu ortaya konulmustur. Bu siniflandirmaya gore igsel sosyal sermaye yaklasimlar
aktorii bireyler arasindaki iligkilerin meydana getirdigi yapinin igerisinde ele alir ve bu
yapinin igerisindeki aglara odaklanir. Diger yandan bu (sociocentric) aglarin igerisindeki
bireyi ve kaynaklar1 bir biitlin olarak kolektif eylem temelinde degerlendirir. Bundan
dolay1 Coleman ve Putnam’in yaklasimlar i¢sel sosyal sermaye yaklasimlaridir. Sosyal
sermayeyi aktorlerin hizmetinde goren ve aktoriin etrafinda sekillenen (egocentric) aglar
ile erisilebilir kaynaklar1 esas alan yaklagimlar1 dissal sosyal sermaye yaklasimlaridir.
Bourdieu, Burt ve Portes’in yaklagimlar digsal sosyal sermaye yaklagimlarina 6rnektir.
Sonugta bu iki yaklasim da sosyal sermayenin temelinde sosyal aglarin oldugunu kabul
eder ancak sosyal ag anlayislari bakimindan birbirinden ayrilmaktadirlar (Adler ve Kwon
2002:19).

Bir sosyal iliskiyi var eden taraflarin farklilik gostermesi ya da benzer kisiler olmasi
bakimindan, insa edilen aglarin baglayic1 ve koprii kuran sosyal sermaye tiirleri olarak
ayirt edilmesi Woolcock tarafindan gelistirilen ve Putnam’in makro diizlemde kullandigi
siiflandirmada mevcuttur (Field 2008:59-60). Sosyal aglarin taraflarinin farklilasmasina
gore sekillenen sosyal sermaye ayrimi etnik farkliliklar ve gé¢men gruplarn {izerine
caligmalarda oldukca agiklayicidir. Ciinkii gdcmenlerin kendi aralarinda insa ettikleri
aglar neticesinde gelisen sosyal sermaye ile gogmenlerin ev sahibi toplum arasinda inga
ettikleri aglar neticesinde gelistirdikleri sosyal sermaye nitelikleri itibariyle birbirinden
farklilik gostermektedir (Putnam 2000). Woolcock baglayict ve koprii kuran sosyal
sermaye tiirlerine baglant1 kuran sosyal sermaye kavramsallastirmasini eklemis; ti¢ gruba

ayrrarak siniflandirmistir. Baglayici sosyal sermaye; aile, akrabalik ve ayni etnik
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topluluga iiye olanlar arasindaki giiclii baglara, buna karsin koprii kuran sosyal sermaye
farkli gecmisleri olan veya farkli topluluk {iyeleri arasindaki zayif baglara ve baglanti
kuran sosyal sermaye ise kurum i¢i pozisyonlar, devlet veya kamu gorevlileri ile kurulan

dikey iliskilere atif yapiyor goriinmektedir (Ager, Strang, ve Abebe 2005:163).

2.3.1. Baglayic1 Sosyal Sermaye

Baglayici sosyal sermaye; aile, akrabalik ve dostluk gibi yakin iligkilerin yani sira
aragtirmalarin baglamina gore benzer etnik, dinsel, politik veya sosyo-ekonomik
seviyedeki bireylerin kurdugu giiclii baglara atif yapabilmektedir (Woolcock 2001:10).
Baglayic1 sosyal sermeye yaklasimlarinda ortak fayda, isbirligi ve sosyal yapilarin 6n
plana ¢ikarilmasinin yani sira sosyal sermaye; bir toplumun, toplulugun veya bireylerin
isbirligi igerisinde ortak amaglara erismesini saglayan kamusal bir mal veyahut sosyal bir
yap1 olarak goriilmektedir (Ozen ve Aslan 2006:133). Basak ve Oztas (2010:33)’a gore;
siklig1 ve siiresi artan iligkiler, anlamli ve giiglii baglar1 var ederler. Bu sayede paylasilan
normlar, normlarin artan denetimi ve kurulan giiven sayesinde zorluklarla miicadele ve
ortak hedeflere ulasmak i¢in harcanan maliyet azalir, maddi-manevi destek bu aglarin
igcerisinde bulunur. Bu sosyal ag yaklasimi, baglayici sosyal sermayenin temelinde yatan
diistincedir ve literatiirde ig¢sel veya dayanigmaci sosyal sermaye olarak da ifade

edilmektedir (Eski 2009:49).

Coleman, sosyal sermaye kavramsallagtirmasinda ag kuramlarindan istifade etmis ve
kuraminin merkezine ag kapaliligi (network closure) unsurunu yerlestirmistir. Ciinkii
kuraminda sosyal sermayenin toplumsal normlar, bilgi kanallar1 ile yiikiimliilikler ve
beklentiler seklinde ii¢ unsuru oldugunu ileri siirmiistiir. Toplumsal normlar ile
yikiimlilikler ve beklentilerin toplumsal yapidaki kapaliligin rolii sayesinde
kolaylasacagini ifade etmistir (Coleman 1988:95). Sik ve giiglii baglarin kapalilik 6zelligi
gosterdigi toplumsal yapilarda bireylerin girdikleri etkilesimler karsilikli beklentiler
gelistirir ve bu beklentiler de bireyler {izerinde digerlerine karsi sorumlulugu artirir.
Kapali aglar sayesinde ortak normlarin paylasimi kolaylasip bdylece yaptirimlarin da
etkililigi artacagindan bireyler yliksek gilivenilir bir sosyal ¢evre olusturur. Giivenilirligin
arttigi bu sosyal yapida bilgiye erisme ve islem yapma maliyetleri diigmiis olur.

Coleman’a gore, sosyal sermayenin islevi budur ve temelinde ag kapalilig1 yatmaktadir
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(Coleman 1988:105-7). Coleman’in yaklasimi ag temelli baglayict sosyal sermaye

tiirlinlin en spesifik kavramsallastirilmig halidir.

Coleman’dan sonra makro dlcekli olacak sekilde insa ettigi kuramimi Italya’nin kuzey ve
giiney bolgelerine, daha sonra da Amerika’ya uygulayan Putnam’a gore sosyal sermaye;
sosyal aglar, giiven ve karsiliklilik normundan olugmaktadir. Onun sosyal sermaye
yaklasiminin temelinde bir ulusu kalkindiracak olan sosyal sermaye stokunun artmasi igin
o ulusun iiyelerinin sivil toplum kuruluslari, spor etkinlikleri ve dini cemaatler gibi sosyal
aglara daha ¢ok katilmasi gerektigi anlayisi yatmaktadir. ilk dénem calismalarinda
yaptig1 bu yalin kavramsallastirma baglayict sosyal sermaye olarak siniflandirilmistir

(Adler ve Kwon 2002:20).

Putnam konu edindigi uluslar1 veya bolgeleri makro diizlemde karsilastirma egiliminde
olmustur. Bu nedenle uluslarin veya bolgelerin iiyelerini de birbirine benzer ve tekdiize
olarak kabul etmis ve bu iiyelerin arasinda insa olunan sosyal aglarin da tek tip oldugunu
varsaymistir. Géreceli olarak homojen olan Italyan toplumunda uyguladigi yaklagimin,
Amerika gibi ¢ok farkli etnik ve dini topluluklarin oldugu bir gégmen filkesinde tam
anlamiyla gegerli olmayacagi yoniinde elestiriler almistir. Bunun neticesinde Woolcock™u
ve diger elestiri getirenleri izleyerek ¢alismalarinda sosyal sermayeyi baglayict ve koprii
kuran olarak ikiye ayirmistir (Field 2008:92). Bu ayrim1 yaptiktan sonraki ¢aligmalarinda
sosyal aglar vurgusu o denli artmistir ki kuramini1 uyguladig1 arastirmalarinda diger
unsurlar daha az rol oynamaya baglamistir (Walseth 2008:4). Putnam’a gore; baglayici
sosyal sermaye homojen gruplart bir arada tutan bir Japon yapistiricist gibidir ve grup
igerisinde gii¢lii bir sadakat duygusuna zemin hazirlar. Etnik temelli yardim kuruluslari,
kilise temelli kadin okuma gruplar1 bunlara en iyi 6rneklerdir. Bir toplulugun tyeleri
arasinda gelisen karsililik normu, dayanisma duygusunu harekete gecirmede ve
desteklemede tampon olan baglayic1 sosyal sermayenin gelismesinde kritik bir rol
iistlenir. Bu sayede ayni etnik kimlige mensup kisilerin yasam siirdiigli bir mahallede,
mahalleli ihtiyag¢ sahibi bir kimsenin ise girmesine, ev tutmasina ve hasta oldugunda bir

corbayla dahi olsa sosyal ve psikolojik ihtiyaglarina yardimet olur (Putnam 2000:23-25).

Klasik sosyal sermaye teorisyenleri olan Coleman’in kavramsallagtirmasinin ve
Putnam’in ilk donem caligmalarinin temelinde baglayici sosyal sermaye anlayisi

yatmaktadir (Adler ve Kwon 2002:20). Sosyal sermaye kavramini Amerika’da yasayan
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gocmen gruplari lizerine arastirmalarinda kullanan Portes (1998); “Social Capital: Its
Origins and Applications in Modern Sociology” isimli makalesiyle, kavramin akademik
kullanimlarina genis elestiriler getirerek katkilarda bulunmustur. Bu elestirilerden en
Oonemlisi sosyal sermayenin géormezden gelinen bir negatif yaninin oldugudur. Portes
(1998:16-18)’c gore sosyolojinin en Onemli On yargisi sosyal olmanin iyi oldugu
yoniindeki kabuliidiir. Oysa sosyal sermayeyi var eden mekanizmalarin olumsuz
sonuglart da vardir. Yapilan aragtirmalar gostermektedir ki topluluk dayanismasi diger
insanlar1 diglamay1 beraberinde getirebilmekte, orantisiz fanatik bir grup iiyeligi
dogurabilmekte, bireysel 6zgiirliikler bu aglar yiiziinden kisitlanabilmekte ve yakindan
bakilirsa mafyalasma gibi illegal gruplar i¢in de ayn1 mekanizmalar isleyebilmektedir.
Elbette su unutulmamalidir ki kotiiliik i¢cin kullanilan diger her sey gibi sosyal sermaye
de bu potansiyele sahiptir ve kopriiler kurmak negatif sosyal sermayenin panzehri

olabilmektedir (Field 2008:128).

2.3.2. Koprii Kuran Sosyal Sermaye

Koprii kuran sosyal sermaye yaklasimlarinda; yakin iligskilerden ziyade, profesyonel isler
icabi tanigan kisilerle, arkadaslarinin arkadaslariyla, farkli etnik, dini, sosyo-kiiltiirel veya
sosyo-ekonomik gruplardan tanisilan kisilerle siirdiiriilen iligkilerin bir degeri oldugu
varsayimindan yola c¢ikilmigtir. Koprii kuran aglar daha zayif olmakla beraber daha
cesitlidir ve toplumsal gruplar1 ¢apraz kesen baglar oldugu icin ortak bir kimligi, kiiltiiri
veya toplumsal kokeni paylasmanin 6nemini kaybettigi aglardir (Eski 2009:50-51). En
kisa sekilde ifade edilecek olursa; koprii kuran sosyal sermaye, bir sosyal iligkinin
taraflarini olusturan iki kisinin farkl 6zge¢mislere sahip oldugu durumlarda ortaya ¢ikan

aglarin tizerinde yiikselen sosyal sermaye yaklagimidir.

Sosyal sermaye kavramini kullanmamis olsa da Granovetter; bir grubun {iyesinin farkli
gruplarin tiyeleriyle kurdugu iliskilerin, bireylerin sahsi hedeflerini gergeklestirmesinde
ve toplumsal biitiinlesmenin saglanmasinda kolayliklar sagladigi yoniinde ulastig
sonuglarla sosyal sermaye yaklasimlarina yeni bakis agilar1  kazandirmustir.
Granovetter’in bireylerin tiyesi olduklart grup disinda iliski kurarak mikro diizeyde insa
ettikleri aglar ile bunlarin makro diizlemde toplumsal biitiinlesme goriiniimleri arasinda
kurdugu iliski, baglayict ve koprii kuran yaklagimlar arasindaki tartismali baglantiy1
kurmaktadir (Ozen ve Aslan 2006:135). Onun bir diger énemli katkis1 sosyal aglari bilgi
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akislarinin oldugu birer iletisim kanali olarak ele almasidir. Bilgi dnemlidir ¢iinkii
toplumsal eyleme zemin hazirlamaktadir. Toplumsal iligkiler belli bir bilgi potansiyeli
igerir. Fakat bilginin edinilmesi baglamina gore, farkli diizeylerde de olsa, masraf etmeyi
gerektirmektedir. Bu bakimdan sosyal aglar bu masraflar1 azaltan islevleriyle sosyal

sermayenin 6nemli bir unsurudur (Coleman 1988:104).

Granovetter’in bireylerin uzak cevreleriyle kurduklar1 zayif baglarin daha iyi is
imkanlarina erismede giiclii baglardan etkili oldugu sonucuna ulagsmis olmasi, baglayici
sosyal sermaye yaklasimlarinin elestirilmesine ve koprii kuran sosyal sermaye
yaklagimlarinin gelismesine zemin hazirlamistir. Granovetter’e gore; her birey duygusal
yogunlugu, igtenligi, karsilikli yiikiimliliigli iceren ve uzun bir zaman igerisinde
bicimlenen gii¢lii aglarinin igerisinde sosyal yasamini siirdiirdiigiinden; iki bireyin koprii
kuran iligkisi zayif olacaktir. Fakat bu zayif baglarin giicii; bireyleri kendi grubunun
icerisinde dolasan sinirlt bilgi havuzundan, hedeflerine ulasmalarini kolaylastirabilecek
potansiyel baska bilgi havuzlarina eristirebilecek bir nitelige sahip olmasindan

kaynaklanmaktadir (Granovetter 1977:352-54).

Granovetter’in zayif baglarin giicii ve Coleman’in ag kapaliligi yaklasimlari; Burt
tarafindan, farkli piyasalarin ve yenilik¢i uygulamalarin bilgilerine erigmenin kritik
oneme sahip oldugu orgiit calismalar1 baglaminda sentezlenmistir. Burt (2000)’e gore,
sosyal sermaye i¢in 6nemli olan bireyin sosyal yapi icerisindeki ag pozisyonudur. Ciinkii
Coleman’in ¢aligmalarinda iddia ettigi lizere aglar, yakin cevre icerisinde kapalilik
ozelligi gostermektedir. Ancak kapal1 aglarin meydan getirdigi ag dbekleri bir {ist yapisal
diizlemde incelendiginde, bu Obeklerin aralarinda yapisal bosluklarin ortaya ¢iktig
goriilecektir. Aglarin kapaliligindan kaynaklanan yapisal bosluklar farkli piyasalari,
yenilik¢i uygulama birikimlerini ve farkli bilgi havuzlarini birbirinden ayirdigi igin
bosluklar arasinda kopriileri kurabilecek potansiyele sahip bireyler icin essiz firsatlar
sunmaktadir. Firsatlar1 degerlendirebilen girisimciler farkli gruplarla temasin getirdigi
ayr1 birikim havuzlarina erisim saglayabildikleri ve gruplar arasinda aracilik gorevi
iistlendikleri i¢in ag konumlarindan kaynakli sosyal sermayeden en ¢ok payini alanlardir

(Burt 2000:353).

Sosyal sermaye yaklasimlarini uygulayan arastirmacilarca bireylerin kendi toplumsal

cevreleri disinda kurduklari aglarin 6neminin farkina varilmasi en c¢ok Putnam’in
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kuramina katki saglamistir. Ik donem calismalarindan sonra sosyal aglara vurgusu diger
unsurlart geride birakacak olgiidedir ve koprii kuran sosyal sermayenin Amerika’nin
gelecegi i¢in daha degerli disiincesinde oldugu goriilmektedir (Walseth 2008:4).
Putnam’a gore; koprii kuran sosyal sermaye farkli homojen topluluklarin arasinda gelisen
aglar lizerinde yiikselen bir sermaye tiiridiir. Bu aglar ozellikle toplumun farkli
kesimlerinin bulustugu sivil haklar hareketi gibi sivil toplum kuruluslarinda veya
ekiimenik dini kuruluslar gibi dini orgiitlerde goriilebilmektedir (Putnam 2000:23).
Ozellikle etnik ve dini topluluklar aras1 etkilesimlerin &nemli oldugu Amerika igin kdprii
kuran sosyal sermayenin degerli oldugunu vurgulamaktadir. Ciinkii baglayici sosyal
sermaye kisithi kimlikleri destekler mekanizmalar1 igerirken, koprii kuran sosyal sermaye
genis bir kimligi benimsemeyi desteklemektedir (Putnam 2000:362). Putnam’a gore;
baglayici sosyal sermaye “gecinmek” icin, koprii kuran sosyal sermaye ise “basarili”

olmak igin gereklidir (Putnam 2000 akt. Field 2008:92).

Putnam’in kuram1 gé¢ ¢alismalarina da uygulanmaya baslanmis ve kendisinin de sosyal
uyum ile sosyal sermaye arasindaki iliskiye odaklandigi ¢aligmalari olmustur. Ona gore
etnik ¢esitlilik ile sosyal sermaye arasinda negatif bir iliski vardir. Farkli etnik kokenden
insanlarin oldugu toplumlarda insanlarin karsilikli giiven duygusu ve sivil katilimlari
azaldig1 i¢in sosyal sermaye stoku azalmaktadir. Giderek daha ¢cok gégmen misafir eden
bat1 iilkelerinde onemli sosyal sermaye tiirii farkli etnik topluluklar arasinda kurulan
koprii kuran sosyal sermayedir. Etnik farkliligin artti§i mahallelerde koprii kuran sosyal
sermaye azalir, gruplar kendi iclerine doner, karsilikli yardimlasma ile isbirligi azalir ve
bunun neticesinde etnik topluluk i¢i baglayici sosyal sermaye dahi azalmaya baglar
(Putnam 2007:143-51). Baglayict sosyal sermaye ortak gegmise sahiplik temelinde ve
homojen gruplar icerisinde iiretildigi i¢in artmasi 6zel bir ¢cabay1 gerektirmemektedir.
Ancak birbirinden farkli, birbirlerini tanimayan topluluklar1 bir araya getirmek kolay
degildir. Bu nedenle koprii kuran sosyal sermayenin olugmasi i¢in fazladan c¢aba
gerekmektedir. Gruplar arasi etkilesimlerin artmasi i¢in birtakim kuruluslar ile kopriiler
kurabilecek girisimlere destek olunabilir ve bireyler kendi grubunun disinda daha genis
bir toplulugun tiyesi olabilecegi konusunda tesvik edilebilirler (Gittell ve Vidal 1998:52
akt. Duman ve Alacahan 2011:185).

Bourdieu, Coleman, Putnam ve Burt’iin ¢alismalarinda tizerinde durduklar1 farkli bakis

acilari, Nan Lin tarafindan tek bir kuram altinda sentezlenerek sosyal sermaye
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yaklasimlarimin kurumsallasmasina katki saglamistir (Agcasulu 2017:123). Lin;
gelistirdigi yaklasimin agiklama giiciinii arttirmak i¢in, fakli bir terminolojiyle olsa dahi,
sosyal sermayeyi iki farkli tire aywrmustir (Field 2008:92). Onun sosyal sermaye
yaklasiminin temelinde de aglar 6n plana ¢ikmaktadir. Birbirine rakip gibi goriilen zayif
baglar ve gig¢lii baglar, dayanismaci (baglayici) ve araci (koprii kuran) sosyal
sermayenin kaynagi olarak gorerek biitlinlesik bir kuramda tek ¢at1 altinda toplanmistir
(Basak ve Oztas 2010:33). Ciinkii sosyal sermaye tiirlerinin sosyal ag ozellikleri ve
yapilardan dolay1 farklilasmasimin altinda yatan asil nedeni aktoriin amaci olarak
gormektedir. Eger aktoriin amact 6nemli bir bilgiye ulagmak ise zayif baglar, isbirligi ya
da giiven ortami olusturmaksa giiclii aglar ona daha faydali olacaktir (Ozdemir 2008:84).
Ancak Lin’in her zaman vurguladigi gibi aktoriin toplumsal yapidaki pozisyonundan
kaynakli yerlesik kaynaklara erisimi ve neyi amacgladigl kuramlara dahil edilmeksizin,
yalnizca ag pozisyonundan yola ¢ikarak sosyal sermaye kavrami agiklanamaz. Ancak su
da unutulmamalidir ki; sosyal sermaye iizerine ¢alisan biitiin bilim insanlarinin ortak

goriisii sosyal sermayeyi miimkiin kilanin etkilesim halinde bulunan tiiyeler, yani sosyal

aglar oldugudur (Lin 2001:8).

Ozetle baglayict sosyal sermaye kollektivitenin korunmasma ydnelik eylemlere
kaynaklik eder ve baglayict sosyal sermayenin temelinde ortak kimlikleri paylasan
aktorlerin arasinda kurulan giiglii baglar vardir. Bu yaklagim Putnam’in ilk dénem
caligmalarinda sivil birliklere ya da sosyal etkinliklere katilim seklinde ifade edilmisken,
Coleman’in g¢aligmalarinda ¢ocuklarinin giiven i¢inde yetismesini isteyen bir kadinin
Detroit’ten Kudiis’e tasinmas1 ve Newyork’ta toptan elmas ticaretiyle ugrasan Yahudi
tiiccarlariyla drneklendirilmistir. Bunun yaninda Portes’in gogmen topluluklar: tizerine
caligmalarinda ise sosyal sermayenin dayanigsma ve karsilikli destek i¢in oynadigi araci
rol kendini gostermektedir (Lin 2001:22-23). Yani baglayic1 sosyal sermaye daha ¢ok
aktorlerin fiziksel, ruhsal sagliklarini ve yasam doyumlarini saglamalarini temin
etmelerine; koprii kuran sosyal sermaye ise ekonomik varlik, siyasi iktidar ve sosyal statii
kazanmalarina aracilik etmektedir (Lin 2001:21). G6¢ nedeniyle sosyal aglarin ¢ogunu
kaybetmis olan gdg¢menlerin de amaclar1 dogrultusunda farkli faydalar sunan aglara
yatirim yaptig1 géz oniine alindiginda sosyal sermayeyi baglayici ve kopri kuran tiirlerine
ayirarak smiflandirmanin 6nemi daha iyi anlasilacaktir (Lee ve Moon 2011:816).

Putnam’in ifade ettigi haliyle baglayici sosyal sermaye hastalandiginda sicak bir ¢orbay1
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garanti edebilecekken, kdprii kuran sosyal sermaye daha iyi bir ig bulma imkanim

saglayabilir (Putnam 2000:363).

2.3.3. Baglant1 Kuran Sosyal Sermaye

Baglayici ve koprii kuran sosyal sermaye, sosyal iliskilerin yatay bir esitlik veya esite
yakinlik derecesi altinda kuruldugu durumlar1 merkezine alirken; iktidar, kaynak veya
statii sahipligi gibi hiyerarsik pozisyonlardan kaynakli esitsiz iligkilerin merkeze alindigi
tiir ise baglant1 kuran sosyal sermayedir (Duman ve Alacahan 2011:184). Bu sermaye
tiirii ilk defa Woolcock tarafindan baglayici ve koprii kuran sosyal sermaye ayrimina ek
olarak kavramsallagtirilmistir (Field 2008:92). Baglanti kuran sosyal sermaye sosyo-
ekonomik toplumsal pozisyonlar: itibariyle farkli konumlarda olan insanlarin kendi
sosyal cevreleri disinda kurduklar1 baglantilar sayesinde bilgi ve kaynak edinebilecegi
varsayimindan yola ¢ikar. Bunlarin arasinda 6zellikle kamu kurumlari, bankalar veya
baglant1 igerisinde olunan cesitli kurumlar sayilabilir. Burada belirleyici olan unsur

kurulan iliskinin esit bir diizlemde gergeklesmiyor olmasidir (Woolcock 2001:11).

Baglant1 kuran sosyal sermaye kavrami daha ¢ok kalkinma ile sosyal sermaye arasindaki
nedensellik kurmaya calisan arastirmacilarin basvurdugu bir yaklasimi tamamlar. Ciinkii
onlara gore alt gelir gruplar1 veya marjinallesmis sosyal gruplarin kamu kurumlariyla ve
diger kuruluslarla gelistirdikleri baglant1 kuran sosyal sermaye zorlu yasam standartlarini
gelistirilmesini ve yeniden topluma kazandirilmalarini saglayabilir (Babaei et al, 2012
akt. Erden 2018:36). Cesitli kamu hizmeti veren kurumlarla gelistirilen baglantilar
ozellikle iltica ederek yeni bir devlete yerlesen miiltecilerin uyumu ic¢in de oldukca
onemlidir. Yeni geldigi iilkeye asinalig1 olmayan veya bir devlet kurumuna gittiginde
dilini bilmedigi i¢in iletisim kuramayan bir gogmen veya miilteci i¢in bu sermaye tiiriiniin
ozel olarak gelistirilmesi gerekebilmektedir. Ozellikle dogrudan gd¢menlere yonelik
birimlerde ya da miiltecilerin yasadig1 mahallelerde kamu hizmeti veren gorevlilerle ve
kuruluglarla bu gé¢menler arasinda bir iliski kuruldugu sdylenebilir. Bu dikey iligkiler
baglanti kuran sosyal sermaye degeri tasimaya basladiginda gé¢menlerin veya

miiltecilerin uyumunu kolaylastiracaktir (Ager ve Strang 2008:181).

Bir toplumun tiyeleri; ¢esitli sosyal ag tiirlerine sahiptiler ve yasadiklari toplumun icerdigi

kaynaklara erigsim noktasinda bu aglari insa eder veya ¢esitlendirirler (Lin 2001). Gogmen
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topluluklarmin iiyeleri s6z konusu oldugunda; dil farki ve sinirli kdprii kuran aga sahip
olma durumundan dolay1 genelde ev sahibi toplumdan ayrismis ve kapali homojen aglar
insa edilmektedir. Bu durumda gé¢men topluluklarinin sosyal sermaye durumunu
aciklamada Coleman’in kapali aglara olan vurgusu, gé¢men topluluklariin {iyelerinin
sosyal sermaye durumunu agiklamakta nispeten daha 6nde goriinmektedir (Kao 2004 akt.
Bankston 111 2014:25-26). Her ne kadar gogmenler topluluklarinin iiyelerinin ev sahibi
toplumun tiyeleriyle gelistirdikleri koprii kuran aglar geri planda kaliyor gibi goriinse de,
yeni dahil olunan bir toplumsal yapinin igerisindeki kaynaklara erismede koprii kuran
aglarin degeri de daima dikkate alinmalidir. Diger yandan son yillarda devlet
imkanlarinin yani sira; tiim diinyada giderek daha fazla sekilde sivil toplum faaliyetlerinin
gdcmenlerin hayatlarina katki saglamasi ve bunun da go¢menler icin sosyal sermaye
katkisinin  oldugu da degerlendirilmektedir (Ager ve Strang 2008; Garkisch,
Heidingsfelder, ve Beckmann 2017).
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3.BOLUM: SURIYE’DEN KIiTLESEL SIGINMANIN SEYRINDE
TURKIYE’NIN DURUMU VE SiViL TOPLUM

Suriye’den Tiirkiye’ye gerceklesen kitlesel gogiin seyrinde; Suriye’de gittikge artan
siddet olaylarinin yani sira, Tiirkiye’nin gelistirdigi go¢ yonetimi ve hukuk politikalar1 da
belirleyici olmustur. Ciinkii yapisal kisitlamalarin makro diizenleyicisi veya imkanlarin
saglayicisi olmast bakimindan devlet, gerek goc siireclerinin gerekse go¢ sonrasi
stireclerin seyrini belirleme konusunda, tiim dis etkenler igerisinde en etkili olanidir
(Abadan-Unat 2002; Castles vd. 2014). Devletin bu rolii nedeniyle, gé¢ ve gdgmen
aglarmin tam bir serbestiyet igerisinde kurulduklarini sdylemek her zaman miimkiin
degildir (Danis 2010:203). Ancak, Tiirkiye’ye go¢ eden Suriyelilerin sayilarinin,
beklentileri kisa siirede asarak milyonlar1 bulmasi, gé¢ ve gogmen aglarinin ingasinda
Suriyelilere genis bir alan birakmis; yasanan insani krizde, devletin yetersiz kaldigi
faaliyet alanlarin1 STK’larin doldurmasma imkan vermistir. Bu nedenle Suriyelilerin
Ankara’da goO¢ sonrast aglarinin ve sosyal sermayesinin STK’lar etrafinda nasil
sekillendiginin anlagilabilmesi i¢in, Tiirkiye’ye zorunlu gdclin dncesinde Tiirkiye nin
durumunun, kitlesel siginmayla ortaya ¢ikan insani krizin yOnetiminde gelistirilen
politikalarin ve yasanan siirecte sivil toplumun yerinin bilinmesi oldukca faydali

olacaktir.

3.1. TURKIYE’DE GOC YONETIMI VE SURIYE’DEN KIiTLESEL SIGINMA

3.1.1. Suriye’den Kitlesel Siginma Oncesi Tiirkiye’de Goc Politikalar1 Ve

Deneyimler

II. Diinya Savasinin Avrupa’da ortaya ¢ikardigi yikim tablosu, insan haklariin ytikselen
bir deger olmasini saglamistir. Gerek savas oncesinde gerekse savas sirasinda ugradigi
zuliimler nedeniyle iilkelerinden ayrilmak zorunda kalan gd¢menlerin yasadiklar
deneyimlerden yola ¢ikilarak, kendi iilkeleri disinda da insanlarin evrensel haklarinin
olmas1 ve bunun uluslararasi diizeyde hukuken garanti altina alinmasi gerektigi fikrinden
hareketle “1951 Miiltecilerin Hukuki Durumuna Dair Cenevre Sozlesmesi(1951
Sozlesmesi)” dogmus, bliyiik bir katilimla imzalanmistir. S6zlesmede, uluslararasi teamiil
hukuku kurali olarak kabul edilen, bir kimsenin iskence veya kotii muamele gorecegi yere
gonderilmesini yasaklayan, “geri gondermeme (non-refoulement) ilkesi’ne yer verilmis

(1951 Sozlesmesi md.33/1); sozlesmede yer alan kriterleri saglamalar1 halinde tilkesini
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terk etmeye zorlanmis olan gogmenlerin miistakil hak sahibi bireyler olarak, kendilerine
miilteci statiisii saglanmas1 miimkiin kilinmistir. 1951 S6zlesmesi’nde “miilteci” kavrami

su sekilde tarif edilmistir:

“wki, dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi diistinceleri
yiiztinden, zulme ugrayacagindan hakli sebeplerle korktugu igin, vatandasi oldugu
tilkenin disinda bulunan ve bu iilkenin korumasindan yararlanamayan, ya da séz konusu
korku nedeniyle, yararlanmak istemeyen, yahut tabiiyeti yoksa ve bu tiir olaylar sonucu
onceden yasadigi ikamet iilkesinin disinda bulunan, oraya dénemeyen veya séz konusu

korku nedeniyle donmek istemeyen sahis” (1951 Sozlesmesi, md.1/A.2)

Tiirkiye, 1951 Sozlesmesi’ ne, “Avrupa disindan miilteci kabul etmemeye iliskin” cografi
cekince ile taraf olmustur (R.G. 05.09.1961, S.10898). 1967 tarihli ek protokolle, ¢ekince
koyma hakki ortadan kalkmigsa da, sézlesmeyi bu ¢ekinceyle imzalayan iilkelerin haklari
korunmustur. Boylece Tiirkiye bakimindan, 1951 Sozlesmesi ile sadece Avrupa’dan
gelen bireylere miilteci statiisii saglanacagini; s6z konusu kriterleri tasidiklart takdirde
geri gondermeme ilkesi kapsaminda bu kisilerin hakli nedenle zuliim korkusu

yasayacaklar1 yerlere gonderilmeyecegini taahhiit altina alinmstir.

1951 Sozlesmesi’nin uygulanmasina yonelik Tiirk Hukukunda, miilteci ve siginmacilari
ilgilendiren kapsamli ilk diizenleyici belge, kisaca “1994 Yonetmeligi” olarak anilan,
“Tiirkiye ye Iltica Eden Veya Baska Bir Ulkeye Iltica Etmek Uzere Tiirkiye den Ikamet
Izni Talep Eden Miinferit Yabancilar Ile Topluca Siginma Amaciyla Sinirlarimiza Gelen
Yabancilar ve Olabilecek Niifus Hareketlerine Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmeliktir. Ulusal giivenlik kaygilarinin 6n planda oldugu bir dénemde hazirlanmis

olan 1994 Y 6netmeligi’nin amaci:

“1951 tarihli Miiltecilerin Hukuki Durumuna Dair Cenevre Sozlesmesi ile Miiltecilerin
Hukuki Statiisiine Iliskin 31 Ocak 1967 tarihli Protokol geregince iilkemize miinferiden
iltica eden veya baska iilkelere iltica etmek iizere iilkemizden ikamet izni talep eden
yabancilar ile topluca iltica veya siginmak amactyla simirlarimiza gelen yabancilara ve
olabilecek niifus hareketlerine uygulanacak usul ve esaslarin tesbiti ile gérevii

kuruluglarin belirlenmesidir.” (1994 Yonetmeligi md.1.)



50

1951 Sozlesmesinde yer alan miilteci tanimi, 1994 Yonetmeligi’ne aynen aktarilmis;
Avrupa disindan gelen ve miilteci statiisiiniin diger kriterlerini tagiyan miinferit yabancilar

ise siginmaci olarak adlandirilmiglaridir. 1994 Yo6netmeligi’nin 3.maddesine gore:

“1951 tarihli Miiltecilerin Hukuki Durumuna Dair Cenevre Sozlesmesi ve Miiltecilerin
Hukuki Statiistine iliskin 31 Ocak 1967 tarihli Protokol ile diger kanun, tiiziik ve

yonetmeliklerdeki tammlar sakli kalmak tizere bu Yonetmeligin uygulanmasinda;

“Miilteci; Avrupa'da meydana gelen olaylar sebebiyle rki, dini, milliyeti, belirli bir
toplumsal gruba tiyeligi veya siyasi diisiinceleri nedeniyle takibata ugrayacagindan hakl
olarak korktugu icin vatandasi oldugu iilke diginda bulunan ve vatandast oldugu tilkenin
himayesinden istifade edemeyen veya korkudan dolayr istifade etmek istemeyen ya da
uyrugu yoksa ve onceden ikamet ettigi iilke disinda bulunuyorsa oraya donmeyen veya

korkusundan dolayr donmek istemeyen yabanciyi,

Siginmaci: wki, dini, milliyeti, belirli bir toplumsal gruba iiyeligi veya siyasi diisiinceleri
nedeniyle takibata ugrayacagindan hakli olarak korktugu igin vatandast oldugu iilke
disinda bulunan ve vatandasi oldugu iilkenin himayesinden istifade edemeyen veya
korkudan dolay: istifade etmek istemeyen ya da uyrugu yoksa ve onceden ikamet ettigi

tilke disinda bulunuyorsa oraya donmeyen veya korkusundan dolayr dénmek istemeyen

’

yabanciyi(...) ifade eder.’

1994 Yonetmeligi’nde, sigimmak amaciyla topluca smirlarimiza gelen yabancilarin,
sinirda durdurulmasi ve sinir1 gegmelerinin dnlenmesi ongoriilmiistiir (1994 Y 6netmeligi
md.8). Toplu olarak sinir1 gegmeleri halinde ise sinir bdlgelerine miimkiin oldugunca
yakin yerlerde kurulacak olan kamplarda tutulacaklardir (1994 Yonetmeligi md.11).
Uciincii bir iilkeye iltica etmek iizere bagvuran kisilere ise talep etmeleri halinde ikamet

izni verilmesi miimkiin kilimmistir (1994 Y6netmeligi md.7).

Yonetmeligin, uygulamaya iliskin hiikiimlerine bakildiginda; kitlesel bir gog
gerceklesirse, belirlenen gegici koordinasyon kurullarinin siireci yonetecegi, kamplarin
kurulmasi i¢in, gerek goriiliirse Tiirk Kizilayr Dernegi (Kizilay)'nin gorevlendirilecegi ve
uluslararas1 yardimlarin Kizilay araciligiyla dagitilacagi Ongorilmustir (1994
Yonetmeligi md.22-25). 1994 Yonetmeligi'nde kitlesel bir sigmmanin kalici hale
dontisebilecegi hesaba katilmadigindan, go¢ politikalarini yliriitecek 6zel bir teskilat
kurulmasina ihtiya¢ duyulmamistir. Aslina bakilirsa 1994 Yonetmeligi disinda, iilkeye

normal yollardan gelen yabancilar i¢in de uygulanan gesitli kanunlarin (Yabancilarin
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Tiirkiye’de Tkametleri ve Seyahatleri Hakkinda Kanun, Pasaport Kanunu vd.) ngérdiigii
is ve islemlerin yiiriitiilmesi icin de 6zel bir teskilatlanmaya gidilmemistir. Tiirkiye’ye
gerek yasal olmayan yollardan giren diizensiz gé¢menlerin gerekse yasal yollarla gelen
diizenli gé¢menlerin islemlerini ¢ok biiyiik oranda Icisleri Bakanligi Emniyet Genel
Miidiirliigii  Yabancilar Hudut Iltica Dairesi teskilatlanmasina bagli 11 Emniyet
Miidiirliigi Yabancilar Sube Miidiirliikleri yiritmekteydi (Erten 2015:43). G6¢ yonetimi
lizerine uzmanlagmis Ozel bir teskilatlanmanin kurulmamasiin en biiyiik nedeni ise
gecmiste, Tirkiye’nin agirlikli olarak gé¢ veren ve Avrupa’ya gitmeye calisan diizensiz

gdcmenler i¢in transit bir lilke konumunda bulunmasi olarak degerlendirilmektedir.

Icduygu (2012)’nun Tiirkiye nin go¢ trendleri iizerine kaleme aldig1 makalede yer alan
istatistiklere gore: 2010 yilinda Tiirkiye lizerinden diizensiz yollarla Avrupa’ya gitmeye
calisan 15.300 kisinin yakalandigi, 9.200 kisinin siginma basvurusunda bulundugu,
10.000 civari kisinin ise ¢aligma amacl diizensiz gd¢men olarak Tiirkiye’de yasadigi,
Tiirkiye’de bulunan diizenli gogmenlerin sayisinin ise 177.000 oldugu aktarilmaktadir.
Icduygu’ya gore gecmis istatistiklerle karsilastirildiginda Tiirkiye giderek daha fazla goc
alan bir iilke olma yolundadir (Igduygu 2012).

Tiirkiye’nin go¢ alma yoniindeki egilimine ragmen, 2011 yilina kadar 911 kilometrelik
en uzun kara simirimizin bulundugu Suriye’den diizenli veya diizensiz olarak gé¢ eden
kisilerin sayist ise oldukca sinirlhidir. 2010 yilinda Tiirkiye’ye gelen ve yakalanan Suriyeli
diizensiz gdgmen sayisi, yalnizca 912 kisidir (Igduygu 2012). 1995-2013 yillar1 arasinda
ise sadece 635 Suriyeli siginma bagvurusunda bulunmustur (Kirisci 2014:11). Gilinlimiiz
Suriyeli kitlesel gocilinlin temel nedeninin i¢ savas oldugu bu verilerle daha iyi

anlasilmaktadir.

Tiirkiye’ye son 30 yildir yonelen goclerin degisen egilimlerinin yani sira; Suriyeli kitlesel
siginmas1 oncesinde Tiirkiye, yakin tarihinde iki 6nemli kitlesel zorunlu gé¢ deneyimi
yasamistir. Bunlardan ilki 1989 yilinda, Bulgaristan’in kendi vatandasi olan ii¢ yiiz binin
tizerindeki Tiirk ve Miisliiman Slavlar olan Pomaklar1 Tiirkiye’ye géce zorlamasi sonucu
meydana gelen kitlesel siginmadir. Tiirkiye, bu gd¢menlere kapilarimi agmig ancak
uluslararas: iltica rejimini uygulamamistir. Ayrica uluslararasi destek talep etmemis ve
Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi (BMMYK)’ni de dahil etmeksizin

gecmiste Osmanli eski topraklarindan gelen “Tiirk soyu ve kiiltiiriine” mensup kisilere
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uyguladigi politikaya benzer sekilde, onlar1 soydaslart olarak kabul etmistir.
Bulgaristan’dan gelenler, Edirne ve Kirklareli yakinlarindaki iki biiyiilk cadir kentte,
misafirhanelerde ve okul binalarinda agirladiktan sonra gerekli hukuki diizenlemeler de
gergeklestirilerek uyum politikalar1 izlenmis ve 220.000’ine Tiirk Vatandagligi verilmistir
(Catir 2012:221-26)

1991 yilinda Bagdat yonetiminin Irak’in kuzey bolgesine miidahalesinden kagarak
Tirkiye’ye sigman, ¢ogunlugu Kiirt olan 500.000 siginmaciy1 5 hafta boyunca kendi
siirlari igerisindeki kamplarda agirlamasi, Tiirkiye’nin bir diger 6nemli kitlesel siginma
deneyimidir. Bu deneyimde ortaya ¢ikan sorunlar, bir 6nceki kitlesel siginmanin aksine,
uluslararasi igbirligi ile birlikte Irak’in kuzeyinde giivenli alanlarin olusturulmasiyla ¢cok
kisa siirede ¢ozlilmiistiir. Kamplarda kalanlarin 460.000 kadari tilkesine donmiis, geride

kalanlar ise ii¢lincii tilkelere iltica talebinde bulunmuslardir (Kirisci ve Karaca 2015:299-
306).

Uluslararas1 hareketliligin her gecen giin artmasi, Tlrkiye’nin son yirmi yilda giderek
daha fazla gbg¢ alan bir iilke haline gelmesiyle birlikte yeni ihtiyaclar ortaya ¢ikmaktadir.
Avrupa Birligi’ne uyum siirecinde Tirkiye’ye yonelik gé¢ yonetimi konularinda artan
reform beklentileriyle, 2009 yilinda yeni kanun g¢aligmalar1 baglamistir. Ancak bu
kanunun tamamlanmasi1 ve ylriirliige konmasi 2014 yilin1 bulmustur. Bu nedenle
Tiirkiye, Suriyelilerin gé¢ hareketliligi baglamadan bu gogii yonetebilecek yeterli hukuki
diizenlemelere ve krizi idare edebilecek go¢ yoOnetimi {izerine uzmanlagsmis idari

teskilatlanma alt yapisina sahip olamamistir (Erdogan 2015:50).

3.1.2. Suriye’den Kitlesel Siginmanin Seyrinde Tiirkiye’de Yasanan Cok Yonlii

Gelismeler

Arap baharinin etkisiyle Suriye’de demokratik talepleri olan halk kitleleri Sam
yonetimine karsi 15 Mart 2011 tarihinde ilk protesto gdsterilerini baslatmis, bu gosteriler
Sam yOnetiminin sert miidahalesiyle ¢ok kisa siirede kanli bir i¢ ¢catismaya donlismiistiir.
I¢ catigmalarin etkileri Tiirkiye-Suriye smirinda da bazi hareketlilikler olarak kendini
gostermeye baslarken kitlesel go¢ siirecini baglatan ilk hadise, 29 Nisan 2011 tarihinde
252 Suriye vatandasinin Hatay’in Yayladag ilgesinin Suriye smirmm gecerek topluca
siginma talebinde bulunmalar1i olmustur. Siginmacilar, Hatay’da bir spor salonuna

konaklamalar igin gegici olarak yerlestirilmis ve gida ihtiyaclar1 giderilmistir (GIGM
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2019:http://www.goc.gov.tr/icerik6/turkiye’degecicikoruma_409_558 1097 _icerik,
Erisim Tarihi: 07/05/2019).

Tirkiye, slirecin en baginda Sam’1n baskici politikalarina muhalefet eden halkin yaninda
oldugunu, insani krizden kaganlar i¢in “agik kapi politikasi” uygulayacagini ve
siginmacilarin Bagbakanlik’a bagli Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligi (AFAD)
tarafindan kurulacak olan sinira yakin gegici kamplarda “misafir” olarak agirlanacagini
aciklamistir. Bu politikalarin temelinde yatan en 6nemli motivasyon, savasin kisa siirede
bitecegi, muhaliflerin kazanacagi ve siginmacilarin iilkelerine geri donecegi beklentisi
olmustur. Ancak kiiresel gili¢lerin ve bolge devletlerinin i¢ catismalara miidahil olmasinin
yant sira otorite boslugunda devlet disi silahli aktorlerin ortaya ¢ikmasi sonucu,
catigmalar, Suriye toplumsal yasaminin yikimina neden olacak derecede tiim iilke
geneline yayilan bir i¢ savasa doniismiistiir. I¢ savasin siddetinin artmasi ve uzamasi
Suriye’nin i¢inde ortaya ¢ikan insani krizi derinlestirirken gerek Tiirkiye’nin ve Avrupa
Birligi iilkelerinin gerek ise Birlesmis Milletlerce (BM) ongoriilemeyecek 6l¢iide bir
siginmaci akinini baslatmistir. Bu go¢ dalgasint BM “yakin tarihte gériilen en biiyiik go¢
dalgasr” olarak ifade etmis; bugiin gelinen noktada, milyonlarca Suriyeli iilkesini terk
etmistir. Tiirkiye, 2019 Mayis ay1 itibariyle 3.603.088 Suriyeliye ev sahipligi yapmaktadir
(GIGM  2019: https://www.goc.gov.tr/icerik6/gecici-koruma_363 378 4713 _icerik,
Erisim Tarihi: 07/05/2019).

Tiirkiye, ilk gdcten itibaren Suriyeli siginmaci akinini insani boyutuyla ele almis; en kisa
stirede sigmmmacilarin temel ihtiyaglarinin giderilmesi i¢cin AFAD’in yonetiminde ve
Kizilay’in destekleriyle gegici barinma merkezleri (kamplar) kurmaya baglamistir. Ilk
kamp, Hatay’in Reyhanli il¢esine kurulmus; kamplarin kapasite toplami 250.000
dolaylarina ulasana kadar sinir sehirlerine ¢esitli donanimlarda ve kapasitelerde 26 kamp
acilmistir (Sagiroglu 2016:61). Bu kamplardaki insani standartlar diinya kamuoyunda
giindem olusturacak derece yiiksek tutulmus ve uluslararasi toplumun takdirlerini
toplamistir. Kamplara yonlendirilen siginmacilar buralarda kolaylikla kontrol altinda
tutulabilmektedir. Bu nedenle kamplar; insani yardim amacinin yaninda, Tiirkiye i¢in
Suriyeli gociiniin yonetilmesinin yegane ¢oziimii olarak goriilmiistiir. AFAD, bu siirecte
basarili ve dnemli bir rol oynamasina ragmen, bu kurulusun asli gérevi go¢ yonetimi

degildir. AFAD, Tiirkiye’de gergeklesebilecek herhangi bir afette; acil durumun
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giderilmesi ve kriz yonetiminin saglanabilmesi i¢in 2009 yilinda kurulmus olup, gorevi

kalic1 ¢oziimler iiretmekten ziyade gegici faaliyetler yiiriitmektir (Sagiroglu 2016:62).

Sekil 2: Yillara Gére Gegici Koruma Kapsamindaki Suriyeliler (GIGM 2019:
https://www.goc.gov.tr/icerik6/gecici-koruma 363 378 4713 icerik, Erisim Tarihi:
07/05/2019)
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Suriyelilerin neredeyse tamami 2013 yil1 baslarina kadar kamplarda kaldig1 i¢in AFAD,
stirecin basinda Suriyelilere iliskin go¢ yonetiminin ana aktdrii pozisyonunda yer almigtir
(Igduygu 2015:1). Diger yandan; kamplar yerine akrabalarmin yaninda kalanlarin veya
cesitli nedenlerle kamplarda kalmak istemeyenlerin ayrilmaya baslamistir. Sonrasinda
artan gog¢ dalgalarinin etkisi ve kamp kapasitelerinin artik yeterli olamamasi nedeniyle
kamp dis1 Suriyelilerin yerlesimi, sinir sehirlerinde yogunlasarak devam etmis ve
devaminda tiim Tiirkiye’ye yayilmustir. Suriye’den Istanbul’a Gelen Sigmmacilari Izleme
Platformu (2013)’nun hazirladig1 “Yok Sayilanlar” raporuna gore; Suriyeliler, siginma
akimnlarmin basladigi ilk giinlerden itibaren ozellikle Istanbul gibi metropollerde

yasamaya baglamistir ancak yok sayilmiglardir.

Kamp dist Suriyelilerin i¢ savasin neden oldugu goclerin basindan itibaren yok
sayllmalarmin en dnemli nedeni; Tiirkiye’'nin, gelen Suriyelilere, hukuki statii verme
konusundaki tutumudur. Daha 6nce bahsedildigi iizere Tiirkiye, 1951 Sézlesmesine
cografi ¢ekinceyle taraf oldugu i¢in, Avrupa disindan gelen kisilere miilteci statiisii degil
siginmact statiisii verilmektedir. Ancak gegmis kitlesel go¢ deneyimlerinde yapildig: gibi,
Suriyelilerin Tiirkiye’ye kitlesel siginmasi konusunda uluslararasi iltica rejimi
uygulanmamuis, temkinli bir gé¢ politikasi izlenerek; gelen Suriyeliler “misafir” olarak
nitelendirilmis; bu nedenle yalnizca geri géndermeme ilkesi kapsaminda yiikiimlilikler

yerine getirilmistir (Dinger vd. t.y.:25).

Kampta kalan si§inmacilara gida destegi, barinma, saglik ve egitim hizmetleri verildigi
ve kamplardaki siginmacilarin ¢alismaya ihtiyaglari olmadig1 i¢in hukuki bir hakkin
saglayicist olamayan “misafir” nitelemesi onlar ciddi bir sorun olusturmamistir. Fakat
herhangi bir hukuki statiiden yararlanamamak, hayatlarin1 ilk glinden itibaren kamp
disinda kurmak zorunda olan Suriyelilerin; resmi olarak ¢alismak, ikamet etmek, saglik
ve egitim hizmetlerine erismek gibi imkanlarini olanaksiz hale getirmistir. Clinkii her ne
kadar insan haklar1 dernekleri siginmacilarin magdur olmasindan dolay1 elestirseler de;
ilke olarak, hukuki statii saglanmasi kisilerin devletten hizmet alabilmelerinin ilk
kosuludur (Ozer, Atesok, ve Komsuoglu 2016:156).

Suriyelilere hukuki bir statii verilebilmesine iliskin ilk diizenleme, Suriye’den gelen 252
kisilik grubun girisinden 11 ay sonra gergeklestirilmistir. Bu go¢iin nasil yonetilecegine

dair yasal ve idari gergeveyi belirleyen Tiirkiye 'ye Toplu Siginma Amaciyla Gelen Suriye
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Arap Cumhuriyeti Vatandaslarinin ve Suriye Arap Cumhuriyetinde Ikamet Eden Vatansiz
Kisilerin Kabuliine ve Barindirilmasina Iliskin Yonergedir (Erdogan 2015:13). Tiirkiye,
bu krizin kisa siireli bir sorun olmadigini anlamis ve s6z konusu yonerge ile gerekli
onlemleri almak i¢in harekete gecmistir (Bayrak 2018:13). Bu yonergede Suriyeli
gocliniin kitlesel bir siginma oldugu belirtilmis ve Suriyelilere “gegici koruma” statiisii
verilmistir. Tirkiye’ye siginan Suriyelilerin iilkelerine gonderilmeyecegi ve insan
haklarina uygun asgari hizmetlerin kendilerine saglanacagi agik bir sekilde ifade edilmis;

herhangi bir siire ile sinirlandirilmamistir (Erdogan 2015:13).

Uzun siiredir lizerinde ¢alisilan ve gé¢ yonetiminin hukuki altyapisin1 yeniden kuracak
olan 6458 sayili Yabacilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu (YUKK) 'un 11 Nisan 2013
tarithinde yasalagmasi ve bir y1l sonra 11 Nisan 2014’te yiiriirliige girmesi, Suriyelilerin
hukuki statiisii i¢in en 6nemli gelismedir. Tiirk hukukunda bu tarihten itibaren yabancilara
iliskin en genis kapsamli ve temel yasal diizenlemeyi YUKK teskil etmektedir. YUKK
ile yabancilarin iilkeye girisi, ikameti ve iilkeden gonderilmesi konularinin yani sira
onceden farkli kanunlarda daginik sekilde yer alan uluslararasi koruma statiileri ve bu

statiilere bagli olarak saglanan haklar tek bir metinde toplanmistir (Erten 2015:8).

YUKK ’ta miilteci, sarth miilteci, ikincil koruma ve gegici koruma olmak tizere dort farkl
uluslararas1 koruma statiistine yer verilmistir. 1951 S6zlesmesi bakimindan Tiirkiye’nin
yiikiimliiklerine paralel olacak sekilde ve Avrupa Birligi (AB) mevzuat: dikkate alinarak
diizenlenmistir. 1994 Y6netmeligi’nde oldugu gibi, miilteci statiisii Avrupa’dan gelen ve
1951 Sozlesmesi’nde yer alan kriterleri saglayan kisiler icin; 1994 Yonetmeliginde
siginmact olarak ifade edilen sarthh miilteci statiisii ise s6z konusu kriterleri saglayan

ancak Avrupa disindan gelen kisiler i¢in ongorilmiistiir (YUKK md.61-62).

S6z konusu kriterleri tasimayan kisiler bakimimdan YUKK ile iki dnemli yeni hukuki
statii de taninmistir: bunlardan ilki “ikincil koruma ”dir ki bu korumadan miilteci veya
sartli miilteci olarak nitelendirilemeyen ancak bireysel olarak can giivenliginin tehlikede
olmas1 ve iskenceye ugrama riski nedeniyle {ilkesine gonderilemeyen kisiler
faydalanabilecektir (YUKK md.63). Ikincisi ise Tiirkiye’de bulunan Suriyeliler i¢in halen
gecerli olan “gecici koruma statiisti ”diir. YUKK md.91/1’e gore:
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“Ulkesinden ayrilmaya zorlanmis, ayrildigt iilkeye geri donemeyen, acil ve gecici koruma
bulmak amaciyla kitlesel olarak simirlarimiza gelen veya simirlarimizi gegen yabancilara

gegici koruma saglanabilir.”

YUKK vyiiriirliige girdikten sonra yiiriitiilecek is ve islemlerin ayrintili gergevesini ¢izen
22 Ekim 2014 tarihinde Bakanlar Kurulunca c¢ikarilan “Gegici Koruma Yonetmeligi
(GKY)” de gecici korumanin ¢ercevesinden bahsetmekte ve Suriyeliler i¢in de 6zel bir

diizenleme icermektedir:

“28 Nisan 2011 Tarihinden itibaren Suriye Arap Cumhuriyeti’'nde meydana gelen olaylar
sebebiyle gecici koruma amaciyla Suriye Arap Cumhuriyeti’nden kitlesel veya bireysel
olarak Tiirkiye sutmirina gelen veya sumirlart gegen Suriye Vatandagslart ile vatansizlar ve
miilteciler, uluslararasi koruma bagvurusunda bulunmugs olsalar dahi gegici koruma
altina alinacaklar. Gegici koruma uygulandig siire iginde, bireysel uluslararasi koruma

basvurulart isleme konulmaz” (GKY-Gegici Md. 1)

Aradan gegen li¢ y1l ve kayith Suriyeli sayisinin 1 milyonu gegmesinden sonra yiirtirliige
konulan YUKK ve GKY ile Suriyelilerin hukuki statiisii nihayet net bir cergeveye
oturtulabilmistir. Ancak goriildiigii lizere, bu statiiden yararlananlar bir bagka iilkeye
miilteci olarak basvuramayacak, Tiirkiye’de gecici koruma altinda kalacaklardir. Hukuki
statiiniin belirlenmesi ¢aligma, saglik ve egitim haklarina erisimdeki belirsizliklerin de
ortadan kalkmasina yardimc1 olmustur. Ciinkii olusturulan mevzuatta bu haklarin nasil ve

hangi diger devlet kurumlariyla koordineli saglanacagi da belirlenmistir.

Yeni diizenlenen ilgili mevzuattan 6nce Suriyelilerin belli sartlar altinda bu hizmetlerden
yararlanmasina iligkin dilizenlemeler elbette vardi ancak bilindigi iizere devlet
mekanizmalarinin yeni mevzuatlara uyum saglamasi, faaliyetlerini diizenlemesi,
tercliman istihdam edilmesi, buna uygun biit¢e tedarik etmesi gibi mevzuatlarin yiiriirliige
girmesiyle bir anda saglanamamistir. Benzer sekilde yeni mevzuata gore Suriyelilere
yonelik hizmetler vermesi gereken bakanliklarin da YUKK’a uygun sekilde kendi
diizenlemelerini yapmalar1 ve verimli bir sekilde uygulamaya koymalar1 da belli bir siire
almistir. Kisaca her zaman haklarin verilmesiyle, haklara erisim senkronize
islememektedir (Mackreath ve Sagni¢ 2017:25). Ornegin kamp dis1 Suriyelilerin en temel
ihtiyact, diizenli gelir elde etmek i¢in bir iste calisarak ge¢imlerini temin etmek olmustur.

Ancak Tiirkiye’de yasayan bir Suriyelinin hukuki olarak sigortali bir ise baglayabilmesi
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2016 yilinda diizenlenen Gegici Koruma Saglanan Yabancilarin Calisma Izinlerine Dair
Yonetmelik’in ylrirlige girmesiyle miimkiin olmustur. Diger yandan Suriyelilerin yeni
elde ettigi haklardan kaynaklanan devlet hizmetlerine erisimi konusunda yeterince bilgi
edinebilmeleri olduk¢a zaman almaktadir. Bu bakimdan Kutlu’nun 2015 yilinda
hazirladig1 “Bekleme Odasindan Misafir Odasina” isimli kapsamli raporda kamp disinda

yasayan Suriyelilerin durumunu su sekilde ifade etmistir;

“Peki miilteciler dort yili agkin zamandir nasil bir hayat siiriiyor, gecimlerini,
ihtiyaglarimi nasil karsiliyorlar? Yapilan arastirmalardan ve gozlemlerimizden yola
ctkarak kamp disinda yasam miicadelesi veren Suriyeli miiltecilerin, barinma, saglik,
egitim hizmetlerine yeterli erisimleri olmadan, ¢alisma hakkindan mahrum edilmis bir
sekilde, yoksulluk icinde Tiirkiye'nin farkli sehirlerinde yasam savasi verdigini
soyleyebiliriz.”(Kutlu 2015:1)

YUKK’un go¢ yonetimi bakiminda 6ngoérdiigii en dnemli gelisme ise yasanin yiiriirliige
girecegi 11 Nisan 2014 tarihine kadar Igisleri Bakanlhigi’na baglh Gog Idaresi Genel
Miidiirliigii  (GIGM) kurularak yabancilara iliskin islemlerin Emniyet Genel
Miidiirliigiinden kademeli olarak devralinmasidir. GIGM kurulmadan 6nce gog iizerine
uzmanlagmis bir devlet kurumu bulunmamaktaydi ve Suriyelilerin biiyiik ¢cogunlugu
2013 yilinin basma kadar AFAD kontroliindeki kamplarda ikamet etmekteydi. Ancak
gerek kamp disinda yasayan Suriyeliler gerekse yabancilar islemleri icin siirekli i¢
giivenlik  hizmetlerinden sorumlu olan emniyet teskilattyla muhatap olmak
durumundaydilar. Go¢ yonetiminin bir giivenlik meselesi olmaktan ¢ikip sivillesmesi gog
yonetiminin hak temelli yiiriitilmesi bakimindan énemli bir adim olarak goriilmiistiir
(Erten 2015). Zaten YUKK’un yasalasmasinin gerekg¢esinde bdyle bir kuruma ihtiyacin
oldugu su sekilde belirtilmistir:

“Tiirkiye 'de miinhasiran go¢ alaninda uzmanlasmig bir kamu kurumu bulunmadigi, gog
sorunlarinin etkin yonetimi a¢isindan, diinyadaki ornekleri gibi, gorev alamina yénelik
strateji ve giincel politikalar: gelistirip uygulayan, insan haklar: odakl, nitelikli personel
ve saglam bir maddi alt yapryla donanmus, yetkin bir kurumsal yapilanmaya duyulan

ihtiya¢ vardir” (Asar 2016:224)

Bu yasayla beraber GIGM; merkez, tasra ve yurtdis1 teskilatlanmasiyla gé¢ konularinda
politika ve stratejiler gelistirip uygulamak, ilgili kuruluslarla koordinasyonu saglamak ve

goc alaninda tanimlanmis gegici koruma altindaki Suriyeliler dahil biitiin yabancilarin is
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ve islemlerini yiiriitmekle gorevlendirilmistir(Sagiroglu 2016:56). Bir kamu kurumu
olarak GIGM nin ¢ok yeni olmasimnin yaninda insan kaynaklar1 ve gelistirdigi sistemlerin
halen gelisim asamasinda olmasi da gercekligini korumakla beraber siliregelen goc
politikalarin1 yonetme anlaminda siirece pozitif katki saglayacag diisiiniilmiistiir (Akgiil,

Kapti, ve Demir 2015:16).

GIGM’nin yeni yasayla beraber, Suriyelilerin gelecegi agisindan aldig1 sorumluluklardan
biri de sosyal uyuma iligkindir. Ciinkii yiiriirliige giren YUKK, Tirkiye’de bulunan ve
uluslararas1 koruma altinda olan yabancilar i¢in sosyal uyum calismalar1 yapilmasi
gerektigini ongdren ilk yasal diizenlemedir ve bu diizenlemeyle GIGM’ye bu konuda
faaliyetler yapabilmesi i¢in yetki verilmistir (Kartal 2018:133). Yasada asimilasyon,
entegrasyon ve cok kiiltirliiliik kavramindan kac¢inilarak; “wuyum(harmonization)”
kavrami kullanilmistir. YUKK md. 96’da kullanilan uyum kavrami, uyuma iliskin

yapilabilecek faaliyetlerin genel gercevesi de ¢izilerek su sekilde tanimlanmustir;

“Genel Miidiirliik, iilkenin ekonomik ve mali imkdnlar: olgiisiinde, yabanci ile basvuru
sahibinin veya uluslararasi koruma statiisii sahibi kisilerin iilkemizde toplumla olan
karsilikli uyumlarim kolaylastirmak ve iilkemizde, yeniden yerlestirildikleri iilkede veya
geri dondiiklerinde iilkelerinde sosyal hayatin tiim alanlarinda iigiincii kisilerin aracilig
olmadan bagimsiz hareket edebilmelerini kolaylastiracak bilgi ve beceriler kazandirmak
amaciyla, kamu kurum ve kuruluslari, yerel yénetimler, sivil toplum kuruluslart,
tniversiteler ile uluslararast kuruluslarin oneri ve katkilarindan da faydalanarak uyum

faaliyetleri planlayabilir.”

Uyum konusuna verilen énemin bir gdstergesi olarak GIGM ivedilikle 12 Aralik 2013
tarihinde “Gég Yonetimi ve Uyum Caligtayr™n1 ve 30 Nisan 2014 tarihinde “Siginmacilar
ve Miiltecilere Yonelik Uyum Stratejisi Olusturulmasi Calistayr”n1 gerceklestirmistir.
Orhan ve Giindogar (2015)’a gore, Tirkiye’deki Suriyeliler konusu her seyden 6nce bir
sosyal uyum sorunudur. Fakat bu calistaylarin yapildig: tarihlerde, siginmaciliktan

yerlesiklige evrilen Suriyelilerin heniiz en temel problemleri ¢éziime kavugamamastir.

Tiirkiye Suriyeli kitlesel akinina o denli hazirliksiz yakalanmustir ki GIGM’nin kuruldugu
ve faaliyetlerine basladigr siralar en 6nemli teknik problem, Suriyelilerin kayit altina
alinmasinda yasanmaktadir (Icduygu 2015:8; Kirisci 2014:24; Orhan ve Giindogar

2015:2). Biyometrik fotograf ve parmak izinin alindig1 elektronik kayit islemlerine ancak
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2013 yilinda baglanilabilmistir. Oysa 2013 yili ortalarinda kamplar disinda yasayan
Suriyelilerin sayis1 kamp niifusunun {i¢ katina yaklasmistir. 2013 y1l1 sonu itibariyle ise
210,000 kisi kamplarda yasarken, kentte yasayan Suriyelilerin sayis1 500,000°1 ge¢mistir
(Corabatir ve Hassa 2013:6).

Siirecin basinda savasin uzun siirmeyecegi diisiiniilerek kayit alma islemleri, valilikler,
kaymakamliklar, belediyeler, emniyet miidiirliikleri ve AFAD gibi farkli kurumlarca
yapilmaktadir. Sonrasinda kamp dis1 Suriyelilerin de AFAD tarafindan kayit altina
alinmasiyla sitem merkezilestirilmis; GIGEM’in kurulmasiyla, GIGEM’ e devredilmistir.
BMMYK ile igbirligi neticesinde temin edilen mobil kayit araglarinin kullanilmaya
baslanilmasi Ocak 2014’ten itibaren kayit islemlerine hiz kazandirilmistir. 6 Ekim
2014’te AFAD Bagkani tarafindan Suriyelilerin sayis1 1.565.000, kayit altina alinanlarin
900.000 civarinda olmasi ile kayit oraninin yiizde 57 oldugu agiklanmistir. 18 Aralik
2014’te ise GIGM’nin yaptig1 agiklamaya gére; Tiirkiye’de 1.650.000 civar1 Suriyelinin
oldugu bunlarin 1.450.000 civarinin kayit altina alinarak oranin yiizde 87 ye yiikseltildigi
kamuoyuyla paylasilmistir (Erdogan 2015:63-65). Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii
tarafindan Mayis 2019°da yayimlanan verilere gore 3.603.088 Suriyeli kayit altina
alinmustir (GIGM 2019: https://www.goc.gov.tr/icerik6/gecici-koruma_363 378 4713
icerik, Erisim Tarihi: 07/05/2019).

GIGM’nin kurulmasi ve kayit sisteminin oturmasinin ardindan kamp dis1 Suriyelilerin
thtiya¢ duydugu devlet destekli insani yardimlara ve kamu hizmetlerine iliskin oldukca
onemli gelismeler birbirini izlemistir. Kaydi olmayan Suriyelileri kayit yaptirmaya tesvik
amaciyla askiya alinan genel saglik hizmetlerine erisim, kayit islemi ger¢eklestirenler i¢in
neredeyse kendi vatandaslarina denk bir standartta saglanmistir. Bu siire¢ igerisinde
Suriyeliler i¢in olduk¢a 6nemli olan, Kizilaykart uygulamasi devlet kaynakli saglanan
degerli bir sosyal yardim olarak baglamistir. Kamplarda Kizilay tarafindan baslatilan gida
kart1 uygulamasi, 2015 yilinda Diinya Gida Programi’nin destegiyle kamp disinda da bazi
pilot illerde baslamistir. Ardindan Avrupa Birliginin fon saglamasi ile Kizilay, Diinya
Gida Programi ve Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlhiginca yiiriitiilen
“Yabancilara Yonelik Sosyal Uyum Yardimi (SUY)” programi baslatilmis ve tiim Tiirkiye
genelindeki kamp dist Suriyelileri kapsayacak sekilde genisletilmistir. Bu program zor
durumda olanlarin ihtiyaglarini karsilayabilmeleri i¢in hane {iyesi basina Kizilay-SUY

karta belli bir miktar para (120TL) yiiklenmesi ile yapilan nakdi yardim programidir. S6z


https://www.goc.gov.tr/icerik6/gecici-koruma_363_378_4713_%20icerik
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konusu yardimlarin saglanmasinda, uluslararast veya gecici korumadan yararlananlar
icerisinde; tek basina yasayan kadinlara, dort veya daha fazla ¢ocugu olan ailelere, 60 yas
iistii veya engelli olanlara 6ncelik verilmektedir. 2016 yilinda baglayan uygulamayla 2017
yilinda 850.000’den fazla kisiye yardim baglanmis ve 2018 yili sonu itibariyle bu
programdan 1.500.000 kisi yararlanmaktadir (Avrupa Sivil Koruma ve Insani Yardim
Raporu 2019: http://echo.info.tr Erisim Tarihi:12/03/2019).

Suriyelilerin Tiirkiye’de kalis stireleri uzadikga 6zellikle ¢ocuklar ve gencgler bakimindan
egitim hizmetlerine erisim 6nem kazanmistir. Egitim hizmetlerine iliskin faaliyetleri,
digerleri gibi ilk olarak kamplarda baslamis ve gegicilik prensibi {izerine yiiriitiilmiistiir.
Bu nedenle kurulan okullarda Arapga egitim verilmis Suriye i¢ savasiyla kaybedilen
zamanin telafi edilmesi hedeflenmistir. Ancak siirenin uzamasi1 ve kamp dis1 Suriyeli
sayisinin kamp sayisini agsmasindan itibaren yeni politikalar gerekmistir. Ciinkii eski
mevzuat oturma izni olmayanlarin okula kaydolmasina izin vermemekteydi. YUKK’ un
uygulamaya girmesi ve 2014-2015 egitim-Ogretim yilinin basinda bir genelge
yayimlanmasiyla, kamp dig1 Suriyelilerin devam edebilecegi Gegici Egitim Merkezleri
(GEM)’nin Milli Egitim Bakanligi (MEB)’na bagli olarak Valilik oluruyla kurulmasinin
onil acilmistir. Bu genelgede egitim dilinin Arapga olacagi ve amacinin Suriye’de yarim

kalan egitimin telafi edilmesi oldugu belirtilmistir (Ozer vd. 2016:157-58).

Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi ve Birlesmis Milletler Uluslararasi
Cocuklara Acil Yardim Fonu’nun verilerine gore; Tiirkiye’de 2015 yilinda okul
cagindaki Suriyeli cocuk sayis1 yaklasik 708.000 ve kamp dis1 Suriyelilerin okula gitme
orani ancak ylizde 26’dir (akt. Eren Yilmaz 2016:15-16). 2016 yilinda ise gegicilik
politikasindan vazgecilerek; GEM’lerin kademeli olarak kapatilip, Suriyeli ¢ocuklarin
devlet okullarina aktarilmasi karari alinmistir. Ayn1 déonemde AB tarafindan finanse
edilen SUY programi Sartli Egitim Yardimi programi olarak genisletilmis ve zor
durumda olan Suriyeli ailelerin ¢cocuklarini okula gondermeleri halinde kendilerine iki
ayda bir nakit yardimi yapilmistir. 410.000°den fazla ¢ocuk 2018 yili itibariyle bu
destekten faydalanmaktadir (Avrupa Sivil Koruma ve Insani Yardim 2019:
http://ec.europa.eu/echo/ files/aid/countries/factsheets/turkey_syrian_crisis_tr.pdf,
Erisim Tarihi: 13/03/2109). 2018-2019 Egitim yil1 itibari ile ise 1.047.536 kayitli Suriyeli

cocugun yiizde 61’nin okula devam ettigi bilgisi MEB tarafindan paylagilmistir
(MEB,2019:https://hbogm.meb .gov.tr/meb_iys dosyalar/2018 10/23093037_ 22Ekim-



http://ec.europa.eu/echo/%20files/aid/countries/factsheets/turkey_syrian_crisis_tr.pdf
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2018 Ynternet BYIteni.pdf Erisim Tarihi: 07/03/2019). Ayrica, YOK iin agiklamalarina

gore ise 20.000’nin iizerinde Suriyeli iniversite egitimlerini siirdiirmektedir (akt.

International Crisis Group 2018:18).

Kamp dis1 Suriyelilerinin yerlestikleri sehirlerde hayatlarin1 yeniden kurmalari i¢in en
cok ihtiya¢ duyduklari sey, calisarak gecimlerini saglamaktir. Ancak Suriyelilerin
calisma izni almasi siirecin en basindan itibaren kagit iistiinde miimkiin goriinse de
pratikte 26 Ocak 2016 tarihinde yapilan diizenleme ile miimkiin olmustur. Diizenleme
yapildigi tarihe kadar ¢alisma izni alabilen Suriyeli sayist ancak 7.351 kisidir. Fakat bu
tarihe kadar yiiz binlerce Suriyeli sigmmacinin kamplar disinda cesitli sektorlerde
calistigr bilinmektedir. Sigortasiz ve kayit disi calisma o denli yayginlasmis ve
yerlesmistir ki diizenlemeden bir yil sonra dahi sadece 10.000 Suriyelinin ¢alisma izni
vardir (Sunata ve Tosun 2018:182). 2018 yilina gelindiginde ise yapilan diizenlemenin
gerek isverenleri gerek Suriyeli calisanlari tesvik etmedigi goriilmiistir. Oyle ki,
cogunlugu erkek olmakla beraber 750.000 ila 900.000 Suriyelinin kayit dis1 olarak
calistig1 tahmin edilirken, yalnizca 15.000 Suriyelinin ¢alisma izni vardir (International
Crisis Group 2018:5). Daha once vurgulandigi ilizere devletin yasal diizenlemeleri

yapmasi pratikte her zaman isleyecegi anlamina gelmemektedir.

Tiim bu stire¢ degerlendirilecek olursa; YUKK ve GKY ’nin yiiriirliige konularak gegici
koruma statiisliniin net bir yasal ¢erceveyle belirlenmesi, go¢ politikalarini yiiriitecek
uzmanlasmis bir teskilat olan GIGM’nin faaliyetlerine baslamasi, devraldigi kayit
sisteminin saglikli bir sekilde isler hale gelmesi, Kizilay-SUY kart uygulamasinin zor
durumda olan Suriyelilere yaygin sekilde ulagmasi en 6nemli gelismelerdir. Ayrica
GIGM’nin gelistirdigi politikalar, sistemler ve koordinasyon ile diger ilgili devlet
kurumlan tarafindan sunulan saglik, egitim ve ¢alisma gibi Suriyelilere yonelik kamu
hizmetlerinin zamanla belirlenmesi ve islerliginin saglanmasi ile Tiirkiye’de Suriyelilere
yonelik sunulan kamu hizmetlerinin alt yapisinin saglandigi sdylenebilmektedir. Elbette
pratikte yasanan problemler, verilen hizmetlerin igeriginin kalitesi, Suriyelilere ne dl¢ilide
ulastigina dair sorunlar halen tartisilmaktadir. Ancak Tiirkiye’yi diinyanin en yiiksek
oranda siginmaci agirlayan iilkesi kilan bu insani krizden aradan gecen yillarla olduk¢a

degerli ilerlemelerin oldugu da g6z oniinde bulundurulmalidir.
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Gog politikasi, yasal diizenlemeler, kamu hizmetleri ve devlet kaynakli sosyal yardimlar
bugiin itibariyle raymna oturmus goriinmektedir. Kampta yasayanlarin istisna sayildig
3.500.000’nun tstiinde Suriyeli bu 8 yillik zaman diliminde neler yasamislardir, nasil
ayakta kalmayir basarmislardir? Yukarida bahsedildigi iizere, Tiirkiye, i¢ savasin
baslangicinda agik kapi politikasini uygularken gelecek olan siginmacilar1 kamplara
yerlestirecegini, biitiin insani ihtiyaglarini burada karsilayabilecegini ve bir gé¢ politikast
olarak sigimmaci niifusu kamplarda kontrol altinda tutabilecegini varsaymistir. Ancak
siire¢ ilerledik¢e Suriyeli siginmact sayisi ¢cok kisa siirede kamp kapasitelerini asmis ve
tarihte esine az rastlanir derecede biiyiik bir kitlesel siginma yasandigi anlasilmistir.
Tiirkiye’nin heniiz kapsamli bir go¢ reformu gerceklestirme ¢alismalart siirdiirdiigli bir
gecis doneminde, go¢ yonetimi i¢in uzmanlagmis bir kamu kurumu dahi yokken, bu denli
biiyiik bir go¢ dalgasini1 yonetme ve kontrol etme sansi olmamistir. Bu nedenle gog¢ ve
goc sonrast siireglere dair yaklasimlarda, gdclerin seyrini belirleyen en 6nemli yapisal
faktor olarak goriilen devletin, 3.500.000 Suriyelinin kitlesel gd¢iiniin seyri iizerinde
kontrol saglama olanaginin olmadigi ve bu boslugun iki 6nemli fenomen tarafindan
dolduruldugu sdylenebilir. Bunlardan birincisi, Suriyelileri biiylik bir hosgdrii ve
fedakarlikla karsilayan, elinden gelen biitiin yardimlari eden sivil toplumdur. ikincisi ise,

hem gog siirecinde hem de sonrasinda etkili olan go¢ ve gogmen aglaridir.

3.2. TURKIYE’DE SiViL TOPLUM VE SURIYE’DEN KiTLESEL SIGINMA

3.2.1. Suriye’den Kitlesel Siginmanin Seyrinde Tiirkiye’de Sivil Toplumun Yeri

Nisan 2011°de baglayan Suriyeli kitlesel gocliyle yasanan insani krizin biiyiikligi
karsisinda Tirkiye’nin imkanlarinin yetersiz kalisi, 1999 Marmara depremine benzer
derece toplumun her kesiminden insanin bu krizin iistesinden gelinmesi adina seferber
oldugu yeni bir doniim noktasi olarak kabul edilmektedir (Mackreath ve Sagni¢ 2017:30;
Sunata ve Tosun 2018:4). Gerek Suriyelilere yonelik insani yardimlar ile gerek se
Suriyelilerin yasal statiilerinin tesis edilmesi adina faaliyetleriyle STK’lar, insani krizin
basindan giiniimiize kadar ¢ok yogun mesai harcamaktadirlar (Corabatir ve Hassa
2013:4).

Siirecin baslangicinda; STK’larin miidahil olmasinin istenmemesi tutumu, kamplarda
Suriyeli silahli muhaliflerin egitildigi yoniinde sdylentilere neden olsa da uluslararasi

STK’larin kamplar1 ziyaret etmelerine izin verilmesiyle, uluslararasi kamuoyunda;
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Tiirkiye tarafindan kamplarda takdire sayan islerin yapildigi anlasilmis ve biiyiik begeni
toplanmistir. Bu siirecte, insani yardim ulagtirmak isteyen STK’larin da kamplara giris
icin talepleri olmustur. Ancak c¢ok az sayida STK’nin talepleri kabul edilmistir. Bu
isteksiz tutumun uzunca bir siire devam etmesi ve Suriyeli kitlesel akinin kamp
kapasitelerini asarak sehirlere yonelmesiyle, STK’larin faaliyetleri, kentsel alanlara dogru
kaymustir. Insani krizin biiyiik sehirlere yansimasi ve giderek uzamas neticesinde ise
STK’larin Suriyelilere yonelik gergeklestirdigi faaliyetlerin de alami genislemistir
(Erdogan 2015:166).

Heniiz kamp disinda yasamlarint slirdiiren Suriyeliler i¢in devlet kurumlarindan veya o
dénem siirecin yonetiminde aktifrol alan AFAD’dan herhangi bir agiklama gelmemisken,
2013 yilinda MAZLUMDER’in “Tiirkiye'de Suriyeli Miilteciler - Istanbul Ornegi —
Tespitler, Ihtiyaclar ve Oneriler” ile Suriye’den Istanbul’a Gelen Sigmmacilar1 Izleme
Platformu tarafindan “Yok Sayilanlar; Kamp Disinda Yasayan Suriye’den Gelen
Siginmacilar Istanbul Ornegi” raporlart yayimlanmistir. Her iki raporun amact; giinden
giine Istanbul’da goriiniirliikleri artan Suriyelilerin yasadig1 zorluklara, insani yardim
ihtiyaglarina daha da 6nemlisi hukuki statiileri olmamasi nedeniyle yasadiklari sikintilara
dikkat cekmektir (Y1lmaz 2013). Bu bakimdan hak temelli sivil toplum kuruluslari, kamp
disinda yasayan Suriyelilere, hukuki statiilerinin saglanmas1 adina faaliyetlerde oncii rol
oynamiglardir. Diger yandan, sehirlerde yasanan insani krize yonelik yardim
faaliyetlerinde seferber edilebilecek potansiyel yerel kaynaklara sahip olan STK’lar daha
aktif rol oynamistir. Uluslararas1 kuruluslardan aldiklar1 desteklerle faaliyet yiiriiten

STK’lar da daha sonradan alanda hizmet vermeye baglayabilmislerdir (Erdogan
2015:168).

Stirecin Tiirkiye ile uluslararasi toplum arasinda koordineli olmayan iliskilerle baglamasi
uluslararas1 kuruluslarin ve uluslararast STK’larin Suriye’den kitlesel gogline miidahil
olmasini geciktirmistir (Bayrak 2018:43). Her ne kadar daha sonradan Tiirkiye; Avrupa
Birligi’'ni ve uluslararas1 kuruluslar yiik paylagimina yeterince yanasmadiklart i¢in
suclasa da siirecin basinda, Suriyeli siginmacilar1 agirladigi kamplara 1951 s6zlesmesinin
38. maddesinden dogan isbirligi ve denetleme yiikiimliiliigli olan BMYYK’y1 bile
almamuigstir. Ayrica uluslararasi yardimlari, ihtiya¢ olmadig: gerekgesiyle geri ¢evirmistir
(Corabatir ve Hassa 2013:5). Fakat insani krizin derinlesmesiyle Tiirkiye’nin tavri da

yumusamis, BMMYK’ya kamplara sinirlt giris izinleri verilmistir(Erdogan 2015:167).
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Kisa bir siire sonra ise, 2012 yilinin ikinci yarisinda, Tiirkiye; uluslararasi yardimlar igin
taleplerini artirmistir. Bu donem ayni1 zamanda kamp dist Suriyelilerin sayilarinin artis

gosterdigi bir donemdir (Kirisci 2014:23).

Disisleri Bakanligi 1 Kasim 2013 tarihinde yaptig1 agiklama; Tiirkiye’de Suriyelilere
yonelik faaliyet gésterme izni alan uluslararasi STK sayisinin 10 oldugunu agiklamistir
(Corabatir ve Hassa 2013:26). Nisan 2014’te Igisleri Bakanligindan alinan bilgilere
bakilacak olursa 24 uluslararasi STK Bakanlik izni alabilmis, 22 basvuru askiya alinmis
ve 10 basvuru reddedilmistir (Kirisci 2014:46). AFAD’dan edinilen bilgiye gore, 2015
yili itibariyle Tirkiye’de faaliyet gosteren uluslararast STK sayist 42 ulasmistir
(Mackreath ve Sagni¢ 2017:21). BM verilerine gore ise Tiirkiye 10 farkli uluslararasi
STK ile ortak faaliyet gostermeyi planlamaktadir, oysa Liibnan 132, Irak 82 ve Urdiin 58
farkli uluslararas1 STK ile ¢aligmalar yiiritmektedir (UNDP:2016 akt Bayrak 2018:44).
Tiirkiye, merkezi devlet gelenegi nedeniyle genel olarak sorumluluk dagitan bir yapiy1
kabullenmemekte, miimkiin oldugunca insani krizi tek elden yonetmek i¢in ¢aba sarf
etmektedir. Baz1 uluslararas1 STK’larin faaliyetlerinden rahatsiz olan Tiirkiye, siire¢
igerisinde bu STK’larin ¢alisma izinlerine son vermistir(Aras ve Duman 2018:4).
Icduygu’ya (2015:12) gore, Tiirkiye bu insani krizden yalnizca devlet imkanlariyla
cikabilecek ekonomik, siyasi ve entelektiiel kapasiteye sahip olmadigr i¢in; politika
tireticilerinin tutucu diisiinme tarzlarin1 degistirerek, gé¢ alaninda yenilik¢i reformlara

odaklanmalar1 gerekmektedir.

Nitekim sartlar Tirkiye’yi zorlamis ve Suriyeli sayisinin Tiirkiye’nin mali yapisini
etkileyebilecek duruma gelmesiyle uluslararasi kuruluslara ve fonlara kapilar agilmistir.
Ornegin Avrupa Komisyonu’nun 2019 yilinda hazirladig: son rapora gore; AB yardim
faaliyetleri yiiriitmek iizere Tiirk kurumlar ile yakin igbirligi igerisinde ¢alisan 20 sivil
toplum kurulusuyla toplamda 58 insani yardim projesi yiiriitmek i¢in anlagsmistir. AB
tarihinde yliriitiilen en biiyiik insani yardim projesi olan Yabancilara Yonelik Sosyal
Uyum Yardimi (SUY) araciligiyla Tiirkiye’de biiylik ¢ogunlugu gecici koruma altindaki
Suriyeliler olmak iizere 1.500.000’nun {istiinde kisi yardim almakta, bu program
kapsaminda yiiriitiilen Sartlt Egitim Yardimi programi ile ise 410.000°den fazla siginmaci
ailesine ¢ocuklarmm1  okula gondermeleri sartt ile diizenli nakdi yardim

yapilmaktadir(Avrupa Sivil Koruma ve Insani Yardim 2019:http://ec.europa.eu/echo

[files/aid/countries/ factsheets/turkey syrian_crisis_tr.pdf, Erisim Tarihi: 13/03/2109).
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Ancak diger yandan acil insani yardim ihtiyact azaldigi icin uluslararasi STK’larin,
Tiirkiye’de varlig1 ve rolii azalma egilimindedir. Ciinkii bu kuruluglar genel olarak acil

durum ve insani yardim odakhidirlar (Cloeters vd. 2018:27).

Uluslararasi kuruluglar ve STK’lar Suriyeli niifusunun 2 milyonu astig1 ve Suriyelilerin
kalis siiresi 5 yili gectigi 2017 yili itibariyle, kapsamli sekilde insani krize miidahil
olmaya baslayabilmiglerdir. Ancak kamplara yerlesemeyen Suriyelilerin siirecin
basindaki insani yardima olan ihtiyaglarmm diizeyi IGAMDER’in 2013 yilinda

yayimladigi raporda yer alan su alintidan anlasilabilecektir;

“Gaziantep Mazlum-Der Yoneticisi Mehmet Alkis bir Suriyeli ailenin, ellerindeki tek
kasigt paylasarak yemek yediklerini belirterek, kendilerinden c¢atal-kasik yardimi
istediklerini soyledi.” (Corabatir ve Hassa 2013:10)

Tiirkiye’nin go¢ politikasini belirlemesindeki gecikmeler, disaridan gelecek yardimlara
kars1 belirsiz tutumu ve uluslararasi toplumun yiik paylagiminin gecikmesi Tiirk insanin
ve ulusal-yerel STK’larin insani kriz karsisinda sivil toplum alanini genisletmis,
faaliyetlerini ¢esitlendirmis ve toplumsal rollerini pekistirmistir. Cinar’in Tiirkiye ve
Isveg’te gerceklestirdigi alan arastirmasiyla hazirladigy “Isve¢ ve Tiirkiye deki Farkl
STK ’larin Goziinden Suriyeli Miilteci Krizi” isimli yiiksek lisans tezine gore; Isveg’te
faaliyet gosteren STK’larin hareketleri sosyal devlet anlayisinin kalin ¢izgileri nedeniyle
kisitlanirken, Tirkiye’de hiikiimetin izledigi belirsizlik politikasi, STK’lara -elbette

siyasi ve idari kisitlar ¢ercevesinde- sinirsiz bir hareket alan1 saglamistir (Cinar;2017:22).

Suriye’den kitlesel sigimmanin seyrinde STK’larin roliiniin bu denli 6n plana ¢ikmasinin
en onemli nedeni, beklenmedik derecede biiylik bir insanlik kriziyle kars1 karsiya
kalinmas1 ve devletin gerek yasal mevzuat olarak gerekse kurumsal kapasite olarak
hazirliksiz yakalanmasidir. 2013 yilinda yasanan bu gegis siirecinde sivil toplum adina en
onemli gelismelerden biri; Tiirkiye’nin go¢ yonetimi alaninda gerceklestirdigi en genis
kapsamli go¢ reformu olan YUKK’ un hazirlanmasinda ilgili STK’larin da goriislerinin
alinmig olmasidir. Bir diger énemli gelisme ise, YUKK un 96. Maddesinde GIGM’ye
uyum politikalart  hazirlanmas1  i¢in  gorev  verilitken STK’larla isbirligi
gerceklestirebileceginin belirtilmis olmasidir. Suriyelilerin ve diger yabancilarin gog

yonetimine iliskin bir ¢ok konuda STK’larin dahil olabilecegi hususunun kanunda yer
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almasi, artik Tirkiye’nin bu meselelere giivenlik odakli bakmadigini gostermesi

acisindan olumlu gelismeler olarak degerlendirilmektedir (Erten 2015:47).

Stirecin basinda agirlikli olarak ayni-nakdi ve insani yardimlar, gida, barinma, is bulma,
saglik hizmeti, ilag¢ destegi, koruma, terctimanlik, hukuki danisma, dil egitimi, mesleki
egitimler gibi ¢ok farkli sayida ve cesitlilikte hizmetler vermis olan STK’larin faaliyet
alanlari; Suriyelilere hukuki statii saglanmasi ve kamu hizmetlerinin sunulmasiyla
degisiklige ugramistir. Boylece, STK’lar devletin kontrol alan1 disinda, Suriyelilerin
biitlin ihtiyaglarina yanit vermeye ¢aligsmaktadirlar. Suriyelilerin artik misafir olmadiklar
kabul edildikce, sosyal uyum arayislarina agirlik verilmeye baslanmistir. Bu dogrultuda
devletin ve sivil toplumun sdylemi, insani yardimdan entegrasyona, acil yardimdan
devamliliga yonelmistir. Bu noktada, sivil toplum adina en 6nemli gelismelerden biri de
cesitli STK’lar tarafindan bireysel destek, psiko-sosyal yardim, farkindalik ve sosyo-
kiiltiirel faaliyetler gibi ¢esitli hizmetler sunan toplum merkezlerinin agilmis olmasidir

(Cloeters vd. 2018:27).

Su unutulmamalidir ki Suriyelilerin ihtiyaglari zaman igerisinde, i¢ ige gecmis ve
katmanli hale gelmistir. Ayrica illerdeki Suriyeli grubun dinamiklerine gore
degismektedir. Ornegin bir tarafta Suriye’den yeni gelmis bir ailenin catal-kasik, hali,
koltuk gibi temel ihtiyaglar1 varken; diger tarafta 5-6 yildir Tiirkiye’de olan bir ailenin
geng kiz1 Tiirkge 6grenme ve bir meslek edinme arayisinda olabilmektedir. Tiirkiye nin
bir bolgesine dil bilen Tiirkmen grubu yerlesmis meslek edinme arayisinda iken;
Tiirkiye’nin diger bir bolgesinde zanaatkar bir Hristiyan Arap grup dil 6grenme
arayisinda olabilmektedir. Bu bakimdan, devletin merkezi politikayla genel bir ¢ergceve
belirlemesinin yaninda, yerel faaliyetler gosteren STK’larla isbirligi yapmas1 oldukca
onemlidir. Bubaglamda STK’larin bir kismi, daha ¢ok ayni ve nakdi yardim ihtiyaci olan
engelli, dul, hastasi olan Suriyelilere ulagsmaya c¢alisirken, bir kisitm STK’lar da
bilinglendirme, hizmetlere erisim, uyum gibi faaliyetlerde bulunmaktadir. Fakat sahada,
fiilliyatta ve silire¢ igerisinde bu ikilemlerin bulaniklasabildigi de ifade edilmektedir

(Mackreath ve Sagni¢ 2017:15).

Sivil toplum faaliyetlerinin genis alan bulmasmin ardindan; yasal diizenlemelerin
tamamlanmas1, go¢ iizerine uzmanlasmis bir kurum olan GIGM’nin kurulmasi,

GIGM’nin tiim Tiirkiye’de teskilatlanmas1 ve devaminda diger devlet kurumlariyla
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koordinasyonun saglanmasi, buna bagli olarak kamusal hizmetlerin devreye girmesi,
devletin siireg icerisinde kaybettigi merkezi kontrolii, sivil toplum aleyhine yeniden eline
almaya basladig1 seklinde yorumlanmistir (Cloeters vd. 2018:10; Danis ve Nazli 2018:4;
Mackreath ve Sagni¢ 2017:52). Ornegin, STK’lar tarafindan Suriyelilere ydnelik
gerceklestirilen dil ve meslek kurslari, devletin egitim alanindaki tekeline yonelik bir ihlal
olarak goriilmiistiir. 2017 yilinda gerek uluslararasi kuruluglarin gerekse STK’larin egitim
faaliyetlerini yasaklanmis olup, yalnizca MEB’in iznine bagli olarak yapilabilecegine dair
diizenlemeler getirilmistir. Ote yandan, yardima muhtag kesimlere ulasan ve sosyal uyum
yoniinde faaliyet gosteren STK’larin 6neminin farkinda oldugu da ifade edilmektedir
(Cloeters vd. 2018:27; Karaca 2017:15).

3.2.2. Tiirkiye’de Sivil Toplumun Suriye’den Kitlesel Siginma fle Degisim ve

Gelisimi

Tiim diinyada giderek biiyliyen go¢men akimlart nedeniyle; gd¢menlerin veya
miiltecilerin oldukca farklilik gdsteren ihtiyaglarini tiimiiyle devletlerin karsilamaya
yanasmamasi veya kapasitelerinin olmamasi, sivil toplumun yeni bir boyutunu 6n plana
cikmaktadir. Her ne sebepten olursa olsun iilkesini terk etmis gé¢menlerin, yeni vardiklari
tilkelerde ihtiyaglarinin kargilanmasi igin harekete gegen sivil toplumun ve bu faaliyetler
neticesinde go¢menlere olan katkilarinin kompleksligi, sivil toplumun ve gé¢menlerle
iliskisinin kavramsallastirilmasini, siniflandirilmasini ve agiklanmasini zorlastirmaktadir.
Gocmenlere yonelik faaliyetler baglaminda degerlendirilecek olan sivil toplum, yalnizca
STK faaliyetleriyle sinirlt tutulmamali; goniilliiliik hareketleri, grup dayanigmalar1 ve
sosyal girisimleri de igine alacak Ol¢iide genisletilmelidir (Garkisch vd. 2017:1843).
“Tiirkiye 'deki Suriyeliler Toplumsal Kabul ve Uyum” aragtirmasimin Tirk halkinin
%25’inin Suriyelilere bizzat ayni veya nakdi yardim yapmis iken, %35’inin yardimlarini
sivil toplum kuruslart aracilifiyla yaptigi bulgular1 goéz oniinde alindiginda; Suriyeli
kitlesel zorunlu gogiine tepki veren sivil toplumun, STK faaliyetlerinden daha genis
oldugu ve ayni oOlglide kapsayict bir kavram olarak kullanilmasi1 gerektigi anlasilabilir

(Erdogan 2015:129).

Orgiitsel yoniine vurgu yapilan anlamiyla sivil toplum; “bir toplumun kendisini ve
eylemlerini bir biitiin olarak, devlet iktidarmin baskisi ve denetimi altinda olmayan

goniillic kuruluslar yoluyla orgiitlemesi” olarak tanimlanmaktadir (Keyman 2004:2).
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Toplumsal kokenleri itibariyle ise; toplumu olusturan birey, grup ve topluluklarin devlet
miidahalesinin 6tesinde asgari miisterekler lizerinde gelistirdigi sosyal iliskiler ve sosyal
kurumlar agmin bir biitiinii olarak degerlendirilebilir (Bayhan 2002:7). 1990’lardan
glinimiize tiim diinyada sivil toplumun yeniden canlanma silirecine girdigi, bu
canlanmayla beraber literatiiriin igerisinde de siyasi ve ekonomik toplumlarin disinda bir
alanda hareket eden goniillii oOrgiitlere atif yapacak sekilde; “iigiincii sektor”, “yeni-
Tocquevelizm” ya da ‘“sosyal sermaye” gibi kavramsallagtirmalarla ele alindigi
goriilebilmektedir (Keyman 2004:2-3).

Tiirkiye’de sivil toplumun Suriyeli kitlesel siginmasindan onceki genel hatlarinin
bilinmesiyle, insani krizin asilmasina destek veren kuruluslarin faaliyetleri ve
Suriyelilerle kurduklar iligkiler daha iyi anlasilabilecektir. Gelismis bat1 iilkelerinde dahi
sivil toplum oldukga tartismali bir kavram iken Tiirkiye nin kendine 6zgii yapisindan da
kaynakli olarak s6z konusu kavram iizerindeki tartismalar farkli boyutlar kazanarak
stirmektedir. Clinkii kendi tarihsel dinamikleri ve modernlesme deneyimi ile beraber
diisiiniildiiginde Tiirkiye’nin yonetim anlayis1 ve sosyal kurumlar1 Batili devletlerden
farklilagabilmektedir. Bu bakimdan Osmanli’dan Modern Tiirkiye’ye gegiste dahi
korunan merkeziyet¢i yapr sivil hayatta da kendini gostermis ve batili literatiirdeki

anlamda bir sivil toplum gelisimi olmamigtir (Mardin 2006:30).

Tirkiye’de sivil toplum incelendiginde dort farkli gelisimin seyri takip edilebilir.
Birincisi kokleri Osmanli’dan dahi eski donemlere dayanan ve daha ¢ok hayir
faaliyetleriyle 6n plana ¢ikmis, dini hassasiyetlerle hareket eden inan¢ temelli bir sivil
toplum iken, ikincisi; bat1 demokrasilerinden model alinan 6zgiirliikler, insan haklar1 ve
demokratiklesme gibi kaygilarla hareket eden hak temelli bir sivil toplumdur (Bayhan
2002:10). Ugiincii olarak, kiiresellesme ile beraber uluslararasi kuruluslar ve uluslararasi
STK’larin Tiirkiye’de gosterdigi faaliyetler, destekler ve igbirligiyle olusmaya baslayan
oldukga yeni bir sivil toplum alanidir (Ergun 2010:511). Dérdiincii olarak; toplum kokenli
bir kurumsallasmaya sahip olmas1 gerekirken, ideolojik olarak veya maddi kaynak

bakimindan devletle eklemlesen sdzde sivil toplumdur (Keyman ve lcduygu 2003:228).

Tiirkiye’de sivil toplumun gelismesi i¢in merkezi otorite ¢ok fazla alan birakmamistir
(Corabatir ve Hassa 2013:2). Bu durum ancak 1990’larla beraber degismeye baslamistir.

Bosna ve Kosova’da yasanan insani krizler, 6zellikle inan¢ temelli insani yardim
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orgiitlerini harekete ge¢irmis ve yeni STK’lar alanda kendini gostermeye baglamistir. Bu
gelismelerle beraber Tiirkiye’de sivil toplumun esas doniim noktas1 17 Agustos 1999
tarihinde yasanan deprem felaketi olmustur (Keyman ve Icduygu 2003:227). Depremin o
denli agir sonucglar1 olmustur ki, ortaya ¢ikan insani krizle devlet imkanlariyla bas
edilememistir. Bu nedenle toplumun her kesiminden deprem bolgesine yardimlar
organize edilmis ve bir¢ok kisi goniillii organizasyonlarla deprem bdolgesine gelerek zor
durumda olanlara destek olmustur. Ornegin Arama Kurtarma Dernegi(AKUT) nin arama
kurtarma alaninda gosterdigi faaliyetlerle bolgede cok sayida basariya ulasmasi devlet
yetkililerinin ve toplumun her kesiminin takdirini toplamistir. Bu tarz basarilar ve
etkilesimler deprem sonrasin ki siire¢ bakimindan da sivil toplum kuruluglar1 adina Tiirk

toplumunda yeni ve olumlu bir imaji1 insa etmistir (Corabatir ve Hassa 2013:2).

2000’lerle beraber AB uyum politikalar1 kapsaminda STK’lar i¢in saglanan gorece
demokratik ortam, 1980’lerden itibaren yasanan insan haklart ihlalleri i¢in hak arama
arayisinda olan ve yeniden yasanmamasi i¢in ¢aba gosteren hak temelli STK’lar i¢in de
bir gelisme firsati sunmustur. Diger yandan, 2000 sonrasi gelisen sivil toplumun belli bir
boyutunun, devletin veya hiikiimetin i¢-dis politikalarina eklemlenmis birtakim STK
goriiniimli kuruluglar araciligiyla dolduruldugu elestirisi de mevcuttur. Buna ragmen
1990’lardan itibaren insan haklari, demokratiklesme, baris, ¢evre, feminizm savunusu
yapan kuruluslardan; milliyetci ve Islami kuruluslara kadar farkli gesitliligi iceren sivil
toplum alan1 genislemistir (Keyman ve Icduygu 2003:221-28). 2011 yilina gelindiginde
cok daha fazla sayida ve ¢esitlilikte sivil toplum kurulusunun kendine yer bulmasiyla sivil
toplum alam genislemistir. 2008-2011 yillarinda Tiirkiye Ugiincii Sektdr Vakfi (TUSEV,
2011, 63 akt. Danis ve Nazli 2018:3) tarafindan gerceklestirilen arastirmaya gore tiim
STK’larin yiizde 65°1 sosyal hizmetler ve desteklere yonelik faaliyetlerde bulunurken,
yalnizca ylizde 1,28’1 demokrasi ve insan haklar1 temelinde bir faaliyet ¢izgisi
belirlemistir. Suriyeli kitlesel si§inmas1 dncesinde siginmacilara veya miiltecilere iliskin
savunuculuk  ve hukuki yardim faaliyetleri bakimindan STK’larin  rolii
degerlendirildiginde de yerel veya ulusal STK’lar Tirkiye geneline paralel sekilde
oldukga az sayida oldugu, daha ¢ok uluslararasi STK’larin 6n plana ¢iktigi goriilmektedir
(Donmez Kara 2010:177).

Suriyelilerin kitlesel siginmasi, Tiirkiye’de sivil toplum alaninda yeni bir gelisim ve

dontlistimiin  gergeklestigi bir doniim noktast olarak kabul edilmektedir. Ciinki
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karsilagilan insani krizin biiyiikliigii ve devletin hazirliksiz yakalanmasi adeta bir sivil
toplum seferberligini tetiklemistir (Corabatir ve Hassa 2013:4). Tiirkiye sivil toplumunun
ortaya ¢ikan bu boyutu akademik yazinda bu alana iligskin c¢esitli tipolojiler ve
siniflandirmalar yapilmasina neden olmustur. Suriyeli insani krizinin basindan itibaren
yapilan faaliyetler ve bu faaliyetlerin ardinda yatan motivasyonlar dikkate alindiginda en
temel siniflandirmanin inang temelli ve hak temelli STK’lar ayrimi oldugu goriilmektedir
(Bayrak 2018:10; Callet-Ravat 2015:116; Erdogan 2015:168; Mackreath ve Sagnig
2017:12).

Inang temelli STK’lar daha ¢ok hayirseverlik amaciyla ayni-nakdi yardimlara aracilik
eden veya barmmma, egitim ve saglik gibi hizmetler sunan kuruluslardir. Suriyelilerin
savastan kagarak Tiirkiye’ye gelmesiyle yasanan insani kriz siirecinin en basindan beri
sahada oldukca aktif STK’larin biiyiik cogunlugunun inang temelli olduklari tespit
edilmistir (Erdogan 2015:168; Sunata ve Tosun 2018:10). Inan¢ temelli STK’lar
Suriyelilerin ~ Tiirkiye’ye gelisini Islam tarihinde yasanan hicret olayiyla
0zdestirmektedirler. Bu bakimdan Medineli Miisliimanlarin (Ensar) Mekke’den hicret
edenleri (Muhacir) agirlamalar1 gibi agirlamaya calistiklarini ifade etmektedirler ve
Ensar-Muhacir kardegligini vurgulamaktadirlar (Mackreath ve Sagni¢c 2017:16). Diger
onemli bir motivasyon kaynaklar1 ise Osmanli cografyasinda ayn ¢at1 altinda yasamis
olmanin getirdigi bir ortakligin oldugu inancidir. Bu STK’larin ortak ozelliklerinden
birisi de devlet otoritesiyle barisik politikalar1 benimsemis olmalar1 ve nihai hedeflerinin

devletin boslugunu doldurmak oldugu sdylenebilir (Danis ve Nazl1 2018:6)

Hak temeli STK lar, Birlesmis Milletler insan Haklar1 Yiiksek Komiserligi (BMIHYK)
tarafindan kurucu unsurlarinin sunuldugu haliyle; haklarla baglantili, hesap verebilir,
giiclendirme odakli, katilim temelli ve ayrimciligin 6nlenmesi amaciyla savunmasiz
gruplara odaklanan bir faaliyet ¢izgisine sahip kuruluslardir. Bu STK’larin faaliyetlerinin
temel dayanaklari Suriyelilerin haklarmi 6grenmeleri, kendi ayaklar1 {izerinde
durabilecekleri donanimlari edinebilmeleri ve onlarmm kendilerini giliglendirerek
bulunduklar1 dezavantajli durumdan kurtulabilmeleri tizerinedir (Mackreath ve Sagni¢
2017:12). Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi ve 1951 Cenevre Miilteciler
Sozlesmesine dayanarak; Suriyelilerle esit olduklari, onlarinda da temel haklarinin
oldugu ve ortak bir insanlik paydasinda bulunduklar1 evrensel goriisline sahiptirler

(Callet-Ravat 2015:117). Inang temelli STK’lar gibi dezavantajli gruplara ek kaynak
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olusturmaktansa, mevcut kaynaklarin esit paylastmini ve bunun hak arayarak
gerceklesecegine inandiklart i¢in genelde politiklesirler (Mackreath ve Sagni¢c 2017:12).
Ayrica hak temelli STK’larin ¢ogunlukla uluslararasi kurum ve kuruluslardan altiklar

fonlarla ¢aligmalarini siirdiikleri gozlemlenmektedir (Erdogan 2015:168).

Bir iilkenin vatandaslik haklarindan yararlanamayan ve vardiklar1 devletler karsisinda
korunmasiz olan siginmacilar veya miilteciler s6z konusu oldugunda hak temelli
STK’lara oldukga ihtiyag¢ vardir. Ancak diger yandan siginmaci veya miiltecilerin maddi-
manevi tiim birikimlerini geride birakmis olmalar1 ve vardiklari iilkelerde insan onuruna
yakisir bir bigimde hayatlarin1 yeniden kurmalar1 gerektigi goéz Oniline alindiginda,
ozellikle devletlerin yetersiz kaldigt noktada, hak temelli faaliyetler ¢6ziim
getirmeyebilir. Boyle durumlarda STK’lar tarafindan verilebilecek olan ayni-nakdi
yardimlar ayr1 bir Onem kazanmaktadir (Istk 2018:23). Bu nedenle yapilan
siniflandirmalara ragmen Suriyeli insani krizi boyunca ihtiyag¢-dini temelli STK’larin ile
hak temelli STK’larin yaklasimlari, uygulamalar1 ve faaliyetleri oldukea i¢ ice gecmis,
sinirlar bulaniklagsmistir (Mackreath ve Sagni¢ 2017:15).

Tez calismas1 kapsaminda degerlendirilmesi 6nemli olan bir diger kavramsallastirma
Yaman tarafindan, Mersinde faaliyet gosteren Suriyelilerin kurdugu STK’lar1 konu
edindigi aragtirmada yapilmistir. Yaman’a gore Mersin’de yasayan Suriyeliler sosyolojik
bir bakis agisiyla ekonomik, kiiltiirel ve sosyal sermaye sahibi bir topluluk olarak
degerlendirilmelidir. Boyle bir degerlendirme neticesinde Suriyelilerin yasam
pratiklerinin, sosyal iliski ve aglarinin olusturdugu Suriyeli sosyal sermayesinin formel
alana tasinmis boyutu Suriyeli STK’s1 olarak kavramsallagtirilmistir. Arastirma
bulgularma gore Suriyelilerin arasinda inga ettikleri sosyal aglar STK’lar araciligiyla
resmilesmekte ve bu dernekler devletin Suriyelilere yonelik yetersiz kaldig1 barinma, is
bulma, dil 6grenme, saglik, egitim hizmetlerine iligkin sorunlarin ¢ézlilmesine ve ihtiyag
duyulan bilgilere erigilmesine yonelik fonksiyonlari yerine getirmektedirler (Yaman

2016:116).

Suriyelilere yonelik faaliyet gosteren STK’lar Sunata ve Tosun tarafindan miilteci iligkili
STK (NGO-R) olarak kavramsallastirmis ve STK’lar; faaliyet alanlari, faaliyet tiirleri,
etki alanlari, finansman ve gonilli kaynaklar1 bakimindan dort farkli alt tipolojiye

ayrilmistir. Suriyeliler tarafindan kurulan ve yonetilen STK’lar birinci grupta yer
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almaktadir ve aktif olmadiklar tespit edilmistir. Uluslararas: faaliyet gosterenler ikinci
bir grup olarak ele alinmis, profesyonellesmis kadrolari ve yiiksek finansmani olan
projeleriyle kendilerini sahada gdstermektedirler. Ugiincii grupta yer alan STKlar yerel
diizeyde ve yerel kaynaklar1 kullanarak faaliyetlerini gergeklestirenlerdir. Bu grup
profesyonel hizmetler sunamasa da yerel Suriyeli grubuyla yakin temas igerisinde
olmasiyla O6n plana ¢ikmaktadir. Dordiincli grupta yer alanlar ise ulusal capta
orgilitlenmelerine ragmen yerel diizeyde faaliyetleri olan STK’lardir. Bu grubun avantaji
personellerinin profesyonel egitim almis olmalarinin yami sira faaliyetlerinin etkilerini
yerel diizeyde temas i¢inde olduklar1 gruplardan aldiklar1 geri doniigler ve raporlamalarla
yakindan takip edebilmeleridir (Sunata ve Tosun 2018:7-11). Bu dort tipolojiye Danis ve
Nazli’nin s6zde STK olarak nitelendirdikleri bir kavramsallagtirma eklenebilir. Cilinkii
Danis ve Nazl tarafindan yapilan saha arastirmasi gostermektedir ki go¢ politikalarinin
en belirleyici makro yapisal aktorii olan devlet, yakin ideolojik ve finansman iligkisi
kurdugu STK’lar araciligiyla, dogrudan yonetemedigi sorun alanini kendi politikalari

dogrultusunda yonlendirebilmektedir (Danis ve Nazli 2018:2).

Tiim bu baglamda tez ¢alismasina ziyaret edilen Vakif-1 ve Vakif-2; Suriyelilere yonelik
faaliyet gosteren devlet dis1 aktorler olarak tanimlanmakla beraber, Sunata ve Tosun’un
yerel diizeyde yakin ve etkili temaslar1 oldugunu degerlendirdigi ii¢iincii ve dordiincii
grupta oldugu sdylenebilir. Bu iki STK, her ne kadar motivasyon bakimindan birbirinden
farkliliklar gosterse de aragtirmanin konusu baglaminda ve sahada bu farkliligin 6neminin
bulaniklagmaktadir. Bundan dolayr motivasyon temelli bir ayrima gidilmemistir.
Ankara’daki Suriyelilerin en yogun yasadigi mahallelerde merkezleri olmasi, yiiksek
kurumsallagsma diizeyi olmayan, kiigiik 6l¢ekli ve daha 6nceden yararlanicilart olan
Suriyelileri ¢alisan1 olarak kadrosuna dahil etmesi 6zellikleri nedeniyle bu iki STK;
kurumsal faaliyetlerden Gte yatay sosyal iliskiler kurma potansiyeline sahip olmasindan
dolay1 segilmistir. Bu yaklagim ile literatiirde baskin olan devlet-sivil toplum iligkisine

odaklanmaktan ziyade Suriyelilerle kurulan sosyal aglarin niteligine odaklanilabilmistir.
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4. BOLUM: ANKARA’DAKI SURIYELI SOSYAL SERMAYESININ
INSASI VE SIVIL TOPLUMLA KARSILASMA

Ankara’da yasayan Suriyelilerin topluluk dinamiklerinin daha iyi anlagilabilmesi igin;
Ankara’ya nasil geldikleri, Ankara’da yogunluklu olarak nerelerde yasadiklari, gog¢ ile
yasanan degisimlerin ve sivil toplumla karsilasmalarin nasil gergeklestiginin ortaya
konulmasi olduk¢a 6nemlidir. Ankara’ya gelen Suriyelilerin insa ettigi sosyal sermayenin
temeli, Suriye’den tasinan; aile, akrabalik, arkadaslik ve hemsehrilik aglar ile sosyo-
kiiltiirel normlara dayanmakta olup ekonomik ve beseri sermaye bi¢cimleriyle de yakindan
iligkilidir. Her ne kadar Tiirkiye’deki Suriyeliler birtakim ortak 6zelliklere sahip olsa da
ayni zamanda gelir, din, mezhep, etnisite veya cografi bolgelere bagli olarak farklilasan
topluluk dinamiklerine sahiptirler. Bu nedenle Ankara’ya yerlesen Suriyelilere dair
veriler, Tiirkiye genelinde yapilan calismalarda yer alan genelleyici 6zellikler ile ele
alimmamistir. Bu boéliimde, gerek topluluk diizeyinde gerekse birey diizeyinde
Suriyelilerin Ankara’ya nereden ve nasil geldiklerine yogunlasilarak, zorunlu goc
deneyimiyle beraber degisen yasam kosullari; ekonomik, beseri ve sosyal sermaye
tizerinden degerlendirilecek ve sivil toplumla karsilasmalarinin nasil gergeklestigi

anlasilmaya calisilacaktir.

4.1. SURIYE’'DEN ANKARA’YA ZORUNLU GOC SURECI

GIGM’nin yaymladig1 en giincel verilere gore, Ankara gecici koruma altinda 91.312
Suriyeli ikamet etmektedir (GIGM 2019). Ankara’ya gelen Suriyelilerin iilkelerinden
ayrilmalarinin en 6nemli nedeni giivenlik kaygisidir. Bu giivenlik kaygilari tutuklanma,
mezhepsel ayrimcilik, askere alinma, can ve mal giivenliginin tehlikeye girmesi gibi
nedenlerle iliskili olmasina ragmen; giivenli bir yere siginmak i¢in go¢ etme ihtiyaci i¢
savasla ortaya cikmistir (Bakioglu, Artar, ve izmir 2018:17). Buna bagli olarak Ankara’ya
gelen Suriyelilerin biiyiik cogunlugu savastan yogun sekilde etkilenen Halep’ten

gelmiglerdir. Gortsiilen vakiflarin yoneticileri bu durumu su sekilde dile getirmislerdir:

“Ankara'da bulunan Suriyelilerin ¢ogunlugu Halep kokenlidir. Halep'ten gelmislerdir.
Ama tabi az da olsa ¢evre illerden de gelenler de vardir. Ama %75 gibi bir yogunluk
Halep'ten gelmigstir.” (K1, Tr, Erkek, V1 Yéneticisi)

“Pek ¢ogu Halep'ten gelmis. Pek ¢ogu Halep'ten gelmesine karsin Idlip'ten, Sam'dan
gelenler de var.” (K9, Tr, Erkek, V2 Yéoneticisi)
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STK yoneticilerinin ifadelerine paralel olarak, goriisme yapilan Suriyeli katilimcilarin
cogunlugu Halep’ten gelmis olmakla beraber, bu arastirma kapsaminda Suriye’nin farkli
bolgelerinden gelenlerle de goriismeler gergeklestirilmistir. Ayrica STK yoneticilerinin
“Halep” olarak ifade ettikleri bolgeyi, Suriyeliler daha ayrintili bir sekilde agiklama
ihtiyact hissetmislerdir. Halep i¢ savastan dnce 4 milyonu asan niifusuyla Suriye’nin en
kozmopolit vilayetlerinden biridir (Kaya 2016:14). Buna karsilik, Ankara’da yasayan 90
bin civarinda kayith Suriyeli niifus Halep’in ¢esitliligini yansitmamaktadir. Bu bakimdan
ticaret ve sanayinin gelismis olmasiyla yakindan iligkili bir bi¢imde, Halep’in sosyo-
ekonomik farkliliklarin oldugu bir bolge oldugu ve yogunluklu olarak orta smif
Suriyelilerin Ankara’ya go¢ ettigi STK’larin Suriyeli c¢alisanlar1 tarafindan ifade

edilmistir.

“Ankara’ya gelen Suriyelilerin yiizde doksanmi Halep’ten gelmistir ama buradakiler
Halep’in merkezinden degiller. Ciinkii Halep'te bir merkez var biraz daha sosyetiktir
onlar. Ikinci bir tabaka var. Bir de kéy insanlart var. Buradakiler kéy insanlar: da degil,
zengin mahalleler de degil. Buradakiler orta mahalleler ama fakir de degiller” (K3, Sr,
Erkek, V1 Calisani).

“Halep bolgesinin tamamu degil, Halep 'in belli bir bélgesi yani. Onlar hep birbirlerini
tanwyorlar, ya akrabalar ya da komgular” (K13, Sr, Erkek, V2 Calisant)

Eraydin (2017:66) tarafindan Ankara’da hazirlanan “Migration, Settlement and Daily
Life Patterns of Syrian Urban Refugees Through Time Geography: a Case of Onder
Neighborhood, Ankara” isimli tez ¢alismasinda da goriisiilen 16 Suriyeli katilimcinin
neredeyse tamaminin Halep’ten geldigi, benzer sosyo-ekonomik ve kiiltiirel 6zge¢cmislere
sahip olduklar1 tespit edilmistir. Suriye’den Ankara’ya goc¢ edenlerin biiyiik
cogunlugunun Halep’in belli bolgelerinden gelmis olmasi, bu bolgelerle Ankara arasinda
kurulan go¢ aglarina isaret etmektedir. Bu nedenle i¢ savasin baslattigi gog siirecinde,
Suriyelilerin Ankara’y1 tercih etmesinde mezo diizeyde go¢ aglarinin belirleyici oldugu
kolaylikla soylenebilir. GoO¢ aglarmin islerlik kazanmaya baglamasindan Once
Suriyelilerin Ankara’ya, 6zellikle de Ankara’da yogunluklu yasadiklart mahallelere nasil
geldiklerine iliskin Vakif-1 yoneticisinin ve vakfin Tiirk ¢aliganinin deneyimleri, siirecin

ilk donemlerine 151k tutmaktadir:

“Biz daha énceden Suriyelilere yardim eden bir vakif degildik. Suriyeliler yoktu burada.
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Biz fakirlere ve dgrencilere destek oluyorduk. Bilmiyorum bir baglantilart var mi? Ama
buraya gogmen olarak ilk énce Somaliler geldi. Onlar az sayidalardl.” (K2, Tr, Erkek,
V1 Calisant)

“Ashinda siire¢ icerisinde gelme sekilleri degisti. Ilk donemlerde kacak bir sekilde yol, il
bilmeden tabiri caizse karga tulumba yola ¢ikip gelmisler. Vakif olarak Suriyelilerle ilk
karsilasmalarimizdan birinde; ¢evrede oturan, goren komsular:t bizi ¢agirmislardi.
Baktik ki metruk bir gecekonduya girmisler oylece sere serpe ailecek yatiyorlar. 2-3
glindiir ¢ikmamislar bile, 6ylece yatiyorlar. Nasil gelmisler bilemiyorum ama. O
zamanlar devlet kontrolii de yoktu, herkes kacakti zaten. Bir de ilk onceleri erkekler
geliyordu sadece, gecici is bulmaya falan gelmislerdi ama sonra isin rengi degisti. Daha
sonradan gelenler evini barkint ayarlayp gelmeye basladi. Yani alt yapisi tamamlanmig
bir seyin iistiine gelmeye basladilar.” (K1, Tr, Erkek, V1 Yéneticisi)

Daha 6nceden bu bolgede yasayan farkli gogmen topluluklariyla kurulan iligkilerin dahi
Suriyelilerin Ankara’ya gelmeye baslamasinda etkili oldugu ihtimali olmakla beraber;
Suriye’den Ankara’ya gog siirecinin baglangicinda belli bir sayida Suriyelinin 6ncii olarak
geldigi anlasilmaktadir. Suriye’den Tiirkiye’ye yonelen kitlesel siginmanin boyutu
nedeniyle devletin gb¢ yonetimi lizerindeki kontroliinii saglayamamasi, kacak yollarla
Tiirkiye’ye giris yapan Suriyelilerin go¢ aglarini kolaylikla insa etmelerine zemin
hazirlamigtir. Zaten bu nedenle Suriyeli goglinde aile, akrabalik, arkadaslik ve
hemsehrilik iligkileri gibi aglar 6n plana ¢gikmaktadir. Go¢iin en 6nemli yapisal sinirlayici
unsuru olan devletin bir faktor olarak devre dis1 kalmasiyla go¢ aglart; Ankara’ya yonelen
Suriyeli gd¢iiniin tanimlanmasinda ve siireklilik kazanmasinda en 6nemli unsur olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Ancak bu gog¢ aglarinin islerlik kazanmasindan 6nce gelenlerin dahi
Tirkiye’den edindikleri ve iletisim kanallar1 olarak kullandiklar1 aglardan faydalanmis

olabilecekleri de unutulmamalidir.

“Annem zaten Tiirkce 6gretmeni, Tiirkiye'de edebiyat okudu. Biz baskent diye geldik.
Annemin hocalarina sorduk. ‘Suriyeliler nerede var?’ diye sorduk. Buraya geldik. Tek
basima dnce ben geldim. Sonra ailem geldi. 2013 'te, geldigimde belki sadece 100 aile
vardi. Biz konusup buraya gelmeye karar verdik, yani gurbette beraber olalim diye. Hig
kimse falan baska bir yere gitmesin diye. Hepsi bizim gibi béyle degil ama bizim gibi
aileler de var.” (K14, Sr, Erkek, V2 Calisani)

Katilimeilarin bireysel deneyimlerine odaklanildiginda da; Ankara’ya gelmeden once
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tamaminin Ankara’da Suriyeli bir arkadaglarinin veya akrabalarinin oldugu ve bu
durumun onlara gesitli diizeylerde kolaylik sagladigi anlagilmaktadir. Ornegin K3’iin (Sr,
erkek) Tirkiye’ye go¢ etme siireci 6zellikle “zincirleme gé¢” olarak kavramsallastirilan

tanimlamaya olduk¢a uygundur:

"Simdi savag ortami oldugu icin herkes darmadaginik. Biz ne bilirdik neresi neresidir?
Benim annem-babam Tiirkmen dir. Savastan dnce Tiirkiye'de akrabalarimiz da vardi.
Ama baglantimiz yoktu. Eger onlarla baglantim olsaydi o donemde, onlar ‘gel sana ev
ayarladik’ deselerdi, onlarin yanina giderdik yani. Ama baglantimiz kalmamis. Ben
Halep 'ten buraya direk geldim. Yammda ailem de vardi ve ailemle kagak geldik. Once
Ankara’ya abim gelmisti. O yerlesmisti buraya. Sonra diger abim geldi, yerlesti. Sonra
ben geldim, yerlestim. Mesela ben de kiz kardeslerimizden birini ve teyzemizin oglunu
getirdim. Birbirimizi topladik yani. Aslinda her gelen bdyle, en az 4-5 aile beraber
getirdiler.” (K3, Sr, Erkek, V1 Calisani)

Aile ve akrabalik iliskilerinin korunmasinin yani sira Suriyelilerin Ankara’nin Altindag
ilgesinin 6zellikle belli mahallelerinde yogunlastigi goriillmektedir. Bakioglu, Artar ve
[zmir (2018:18)’in Ankara’da yasayan Suriyelilerin miiltecilik deneyimlerini konu
edinerek gerceklestirdikleri saha aragtirmasina gore; Ankara’daki Suriyeli niifusu
Altindag’in Siteler sanayisine yakin Onder ve Ulubey Mahallelerinde zincirleme gog
sonucu geometrik bir artis ile yogunlasmistir. Bu tez caligmasi kapsaminda ziyaretler
gerceklestirilen iki farkli STK’min bulundugu Onder ve Ulubey Mahallelerine

Suriyelilerin yogunlagsmasinda sosyal aglarin etkili oldugu bulgularina ulagilmistir.

“Genelde aile olarak gelmisler. Daha onceden gelmig olan bir yakinmin yanina gelmeyi
tercih ediyor. Onceden yakinlar: hangi semte geldi? Onder'e geldi mesela. Onlara yakin
olmaya ¢alisiyorlar. Mesela Irak Tiirkmenleri bu Dikimevi civarindaki eski evlere

yerlesmis durumdalar. Cok biiyiik tutarda kiralar odiiyorlar. Suriyeliler burada aymi

ayardaki evi 200-300 TL've tutuyor.” (K2, Tr, Erkek, V1 Calisani)

“Yani séyle oluyor, akrabalari falan burada oluyor. Ozellikle bu bélgede, direk buraya
geliyorlar. Kimseye tamimadiklar: igin, akrabalarina direk geliyorlar. Ya da iste
biliyorlar. Herkes buraya geliyor diye duyuyorlar bir yerlerden, oyle geliyorlar.” (K11,
Ir, Kadin, V2 Calisant)

Gog aglan lizerine odaklanan yaklasimlarda her ne kadar Oncelikli olarak aile veya

akrabalik baglar1 vurgulansa da go¢ edilecek yerin belirlenmesinde aile ve akbaliktan
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daha genis aglarin da etkili oldugu zamanla anlasilmistir (de Haas 2010:1589). Ozellikle
ailesi veya akrabasi olmadan bireysel olarak go¢ eden Suriyeli katilimeilarin giiglii aile
veya akrabalik baglarindan degil de, arkadaslik baglar1 ile saglanan bilgi ve imkanlarin
Ankara’ya gd¢melerine zemin hazirladign anlasilmistir. Ozellikle ailesi halen Sam’da
yasayan ve egitim amaciyla tek basina Tirkiye’ye gelen K15 (Sr, erkek) bunun igin

onemli bir Ornektir;

“Bir arkadasim vardi Suriye’de. Ankara’da benim su an okudugum béliimii o benden
once kazanmisti. O bana soyledi, o ogretti. ‘Burada burs var, istersen sen de basvur.’
dedi. Basvurdum ve kazandim. Oysa ben Beyrut’ta okumaya gitmistim. Ama istedikleri
evraklart alamadim Suriye’den. Suriye’ye dondiim, sonra Tiirkiye’ye geldim. Hep o
arkadasim yardim etti bana. Mesela onun kaldigi yurtta kaldim Tiirkiye 'ye geldigimde. ”
(K15, Sr, V2 Yararlanicisi)

Ankara’da Suriyeli sosyal sermayesinin ingasinda sosyal aglarin temel unsur oldugu, go¢
stireci ve sonrasinda aile, akrabalik ve arkadaslik iliskilerinin Suriyelilerin eylemlerinde
ne denli etkili oldugundan yola ¢ikilarak anlagilmistir. Bu bulgulara benzer sekilde, Celik
(2018:21)’in 29 Suriyeli kadin katilimciyla gerceklestirdigi odak grup goriigmesine
dayanan bulgularina gore de, Suriyeliler; kardes, es, ogul veya akrabalarinin Ankara’da
yasamalarindan dolayr Ankara’y tercih etmislerdir. Ankara disinda gergeklestirilen bir
baska arastirmada da, Suriyelilerin zorunlu gd¢ sonrasi Istanbul’a yénelmesinin en iyi
sekilde gbo¢ aglarn kuramiyla acgiklanabilecegini savunulmustur. Bu arastirmada
kapsaminda Istanbul’da yasayan 124 Suriyeliyle gergeklestirilen anket galismasinin
sonuclarina gore; katilimcilarin %31°1 sahip olduklar aile, akraba ve tanidiklarinin etkili
oldugunu belirtmislerdir. Gé¢ aglarinin yan sira, %55°lik bir kesim ise Istanbul’daki is
imkanlarinin Istanbul’u segmelerinde etkili oldugunu ifade etmislerdir (Kaya 2017:61).
Ciinkii goc aglan tek basina gog stireglerinin nedenlerini agiklamakta yeterli degildir.
Oysa sosyal sermaye, aktorlerin amaclarina ulagmalarina yonelik eylemlerine aracilik
etmesi bakimindan aglara goémiilii kaynaklar ve kaynaklarin bilgisi ile de yakindan
iligkilidir (Castles vd. 2014:40; de Haas 2010:1599). Aktoriin amaglarina bagli olarak
Suriyeli sosyal sermayesi, bu aglarin psikolojik bir giiven ortam1 olusturmasindan gog
edilen yerde barinma, is bulma, egitim ve yardimlara erismeye; bu imkanlarin bilgisine
ulagmay1 saglamasindan dogrudan ekonomik ve beseri katkilar sunmasina kadar genis bir

kaynak potansiyeli igerir. Bu baglamda, Suriyelilerin Ankara’ya go¢ etmesine aglar
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aracilik etmistir. Fakat bu aglar, ¢esitli potansiyel kaynaklari igermesiyle bir deger
kazanmistir. Bu sebeple katilimcilarimizdan Suriye’den Ankara’ya gdcte belirleyici olan
sosyal aglar, daha derinlikli anlasilmaya ¢alisilmistir. Bunun neticesinde de Suriyelilerin
Ankara’da insa ettigi sosyal aglarla erisebilecekleri kaynaklar; giivenli yasam ortami,
barinma, is bulma, sagliga erigim, egitime baglama ve STK’lardan yardim ile kurs alma

olarak belirlenmistir.

Suriyeli katilimcilardan K5 (Sr, erkek), K8 (Sr, kadin), K7 (Sr, erkek) ve K18’in (Sr,
kadin) go¢ kararlarini nasil verdiklerine iliskin aciklamalar1 kisaca 6zetlenecek olursa,
diger katilimcilarda ortiik kalan erisilebilir kaynaklarin 6nemi daha iyi anlagilacaktir.
Ornegin, Esad’a kars1 savasirken yaralanan K5’in (Sr, erkek) tedavisi bir sinir sehrinde
yapildiktan sonra Suriye’ye doniince, platin takilan bacagi rahatsizlanmistir. Kendisine
tedavisi ic¢in biiyiik bir sehre gitmesi gerektigi sdylenmis, bunun {izerine Ankara’da
bulunan amcasinin yanina gelerek yaninda kalmaya baslamistir. Bu siire zarfinda tedavisi
uzaymca amcasinin yanindan ayrilarak ev tutmus ve ailesini de yanina g¢agirarak
Ankara’ya yerlesmistir. Anlasildig: lizere; K5’in (Sr, erkek) Ankara’ya gelmesinde;
amcastyla iligkilerinin yan1 sira sagliga erisim ve amcasinin sagladigl barinma imkani

etkili olmustur.

Sosyal aglar aracilifiyla 6grenilen ve edinilen diger bir kaynak ise Ankara’daki STK
yardim ve faaliyetleridir. Ozgiir Suriye Ordusu (OSO) birliklerine kocas1 katilan K8 (Sr,
kadin), esinin arkadaslar1 tarafindan Gaziantep’e getirildikten sonra 7 ay kadar orada
kalmistir. Firat Kalkan1 Operasyonu sirasinda kocasi hayatini kaybedince, ablalar1 “Biz
sana ev tutariz. Sana burada bakan, yardim edenler olur.” diyerek onu Ankara’ya
cagirmiglardir. Ablalar1 tarafinda tutulan ev, Vakif-1 tarafindan désenmistir. K8 (Sr,
kadin); Kizilay-SUY kart yardiminin yani sira, halen Vakif-1’den gida ve kira yardimi
almaktadir. Benzer sekilde, Halep’e yakin kdylerin birinde ¢obanlik yapan K7 (Sr, erkek)
koylerine diisen bir patlayicinin etkisi sonucu sakat kalmistir. Kendi yakin akrabalari
halen Halep’te yasamasina ragmen, esinin Ankara’da yasayan anne ve babasinin “Buraya
gel sana yardim edenler olur.” ¢agrisi lizerine, 7 ay once esi ve ¢cocuklariyla Ankara’ya
gelmistir. Kendisine su anki durumu soruldugunda; “Ummuyordum bu kadar yardimlar
oldugunu.” diyerek memnuniyetini ifade etmistir. K7’nin (Sr, erkek) durumu, ekonomik
kaynaklarin erisimini saglamayan go¢ aglarinin etkisiz kaldiginin en 6nemli 6rnegidir.

Suriye’den Ankara’ya neden bu zamana kadar gelmedigine dair agiklamalari, yalnizca
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aglarin degil ekonomik sermaye ile iliskili kavramsallastirilan sosyal sermayenin gog

konusunda agiklama giiciinii de gostermektedir:

“Biz Suriye’de soyle duyardik; bazilar ‘Tiirkiye gitmeyin iyi degil’ diyorlardi. ‘Iyi degil’
demek yani ‘Gegim zorlugu var.’ diyorlardi. Bundan dolayi, yasamak zor oldugu icin
Tiirkiye'de hayat sartlart zor oldugu igin gelinmiyor. Mesela kaynanam, kayinbabam

bana dediler: Yok gel. Tiirkiye iyi’” (K7, Sr, Erkek, V1 Yararlanicisi)

Suriye’den Ankara’ya go¢ edilmesinde STK’larin ve sivil toplumun yardimlarinin etkili
oldugu Ankara’da yapilan diger arastirmalarin bulgulariyla da ortaya konulmustur
(Eraydin 2017:78; Erman 2017:106; Topgu ve Kurtulmus 2016:143). Ornegin Altindag
ilgesinde Suriyelilere yonelik aktif sekilde yardim faaliyetleri yiiriiten bir kadin grubuna
katilim gozlem amagli dahil olan Topgu ve Kurtulmus (2016:143)’un gergeklestirdikleri
arastirmada; goristiikleri bir Suriyeli kadinin, yapilan yardimlarin akrabalarina da
saglanacagina giivenerek Suriye’deki diger akrabalarini ¢agirdigi anlasilmistir. Nisanlist
Gaziantep’e kacak yollarla Suriye’den gecen ve orada ¢aligmaya baslayan K18 (Sr, kadin)
icin ise STK’larin yardimlar1 degil, STK’larin verdigi kurslar Ankara’y1 yerlesmek i¢in
secmesinde etkili olmugtur. Anne-babasini geride birakarak kagak yollarla Tiirkiye’ye tek
basina gelen K18 (Sr, kadin); 3 ay boyunca Hatay, Gaziantep ve Izmir’deki akrabalarinin
yanlarina ziyaretlerde bulunmus, son olarak Ankara’daki dayisinin yanina gelince buraya

yerlesmeye karar vermistir.

“Benim dayim buradaydi. Ankara'da. Geldim burada onda bir miiddet oturdum. Daha
sonra buradaki imkdnlara baktim. Dil égrenebilirim. Kurslara baktim, o yiizden burayt
tercih ettik. Tabi o daha sonra Suriye've geri déniis yapti. Ben kaldim.” (K18, Sr, Kadin,

V2 Yararlanicisi)

K18’le (Sr, kadin) goriisme yapilan donemde; kendisi Tiirk Kizilay1r Altindag Toplum
Merkezinde kuaforliik kursuna baglamadan onceki asama olan Tiirkge egitimlerine
devam etmekteydi. Kurslardan kalan vaktinde, Vakif-2’nin toplum merkezinde zaman
gecirmektedir. Nisanlisint da Ankara’ya ¢agirdiktan sonra 7 ay kadar dnce onunla
Ankara’da evlenmislerdir. Esi ise, Ankara’daki Suriyelilerin ¢alisabilecegi informel is
imkanlarinin oldugu Siteler sanayisinde bir mobilyacida ¢alismaktadir. Ankara’nin ilk
sanayi bolgelerinden olan Siteler, yalnizca K18’in (Sr, kadin) esi i¢in degil, topluluk

diizeyinde de Suriyeliler i¢in is imkanlar1 sunan bir bolge 6zelligi gostermektedir. Bundan
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dolay1 Sitelerin etrafindaki mahalleler Ankara’daki Suriyelilerin en yogun yasadig
mahalleler haline gelmistir. Bu mahallelerden biri olan Onder’de yillardir faaliyet

gosteren Vakif-1’in yoneticisi K1 (Tr, erkek) bu durumu su sekilde dile getirmistir:

“Is hacminin oldugu alanlari tercih ediyorlar. Kaldi ki su an bizim oldugumuz bolgede
Siteler gibi sanayi bolgesi var. Dolayisiyla Ankara'yi tercih etmelerinin en biiyiik sebebi
Siteler dir. Ayrica burada is potansiyelini géren kisiler egini, dostunu, akrabasini buraya
davet ettiler. ‘Gel burada is var, yardim faaliyetleri var.’ diyerek onlari davet ettiler,

onlarin davetine gelenler de istirak ettiler.” (K1, Tr, Erkek, V1 Yoneticisi)

Gog¢ sonrasinda hayatlarini yeniden kurmaya ¢alisan Suriyelilerin sosyal sermayelerini
yeniden ingalarinda ekonomik kaynaklarin ¢ok Onemli oldugu kolaylikla
anlasilabilmektedir. Bu nedenle devletin acik kapi politikasiyla beraber herhangi bir
sekilde go¢ veya yerlestirme politikas: yiirlitmemesi ve Siteler sanayisine yakin
bolgelerdeki mahallelerin Suriyelilerin yerlesimi i¢in uygun kosullara sahip olmasi,
gocmen aglarinin kendisini mekansal yogunlasma olarak gostermesini saglamistir.
Bundan dolayr Ankara’da en yogun Suriyeli niifusu Onder ve Ulubey Mahalleleri basta
olmak tizere Siteler sanayisi etrafindaki mahallelerde yogunlasmistir (Bakioglu vd.
2018:13; Erman 2017:105; Giirel Ucer, Ozkazang, ve Atilgan 2018:617). Ozellikle
topluluk diizeyinde Suriyeli sosyal sermayesinin yeniden insasinda 6nemli bir bolge olan
ve bu arastirmanin yiiriitiildiigii STK’larin bulundugu Onder ve Ulubey Mahallelerinin
“Kiiciik Halep” olarak anilma siireci Suriyelilerin Ankara’daki en O6nemli sosyal

dinamiklerini anlamay1 kolaylastiracaktir.

4.2. SURIYELI GOCMEN AGLARININ ANKARA’DA MEKANSAL
YOGUNLASMASI

Ankara ¢apinda saha aragtirmasi yapan Bakioglu, Artar ve Izmir (2018:59)’e gore
Suriyeliler; Altindag ilgesinin Onder ve Ulubey Mahallelerinde kendilerine dzel bir
habitat kurmuslardir ve bdlgeyi Halep’le 6zdeslestirmektedirler. Onder Mahallesi’nde
benzer bir saha arastirmasi yapan Erman (2017:105-6)’a gore ise Suriyelilerin bolgede
yogunlagmasia zemin hazirlayan sartlar sirasiyla sunlardir: Birinci olarak, bolgenin
kentsel doniisiim siirecindeki 40-50 yillik konutlarin kullanilmiyor halde olmasi ya da
oldukea diisiik fiyatli barinma olanaklar1 olusturmasidir. Ikinci olarak, mobilya iiretimi

yapilan ve Suriyelilere kayit dis1 ¢alisma imkanlar1 sunan Siteler sanayisiyle i¢ i¢e olmast
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ve lglincli olarak, bolgede yardim faaliyetlerinde bulanan STK’larin olmasidir. Ayrica
Onder ve cevre mahallelerinin sehir merkezine yakin bir konuma sahip olmasi ydniiyle
kamusal hizmetlere erisimin kolay olmasi da Suriyelilerin yogun sekilde ikamet etmesine
zemin hazirlamistir (Bakioglu vd. 2018:59). Ankara’ya gelen Suriyelilerin gog silirecinin
ilk donemlerinde Onder ve Ulubey Mahallelerinin se¢melerine iliskin benzer bulgulara

bu arastirmanin katilimcilar1 aracilifiyla da ulasilmistir.

“Sitelerin etkisiyle Ankara'ya geldiler, Ankara'da ne meslek var? Ankara'da buraya
sitelere yakin oldugu icin, Suriyeliler Sitelere gidip calisabildigi icin geldiler. Sitelerde
mobilya isi var. Mobilya isi de bizde yani Suriye'de ¢ok az. Insanlar mecburen meslegi
olmayan yiizde ellisi sitelere mobilya meslegine girdiler. Simdi mesela Suriyeliler ilk

geldiklerinde buraya Onder'e geldiler. Onder'i niye sectiler? Fakir mahallesi, kiralar

’

ucuzdu. Buraya geldiler. O onu getirdi, o onu getirdi, buraya toplanmaya basladilar.’

(K3, Sr, Erkek, V1 Calisani)

“Bana anlatilan kadariyla, birileri gelip burada ¢ok bos yerler var buraya yerleselim
gibi ifade ettiler. Bagka yerlerde bizi kabul etmezler gibi diistincelerle buraya geliyorlar.
Ben geldigimde burasi zaten baya yikik dokiiktii. Sonra herhalde duyuluyor; o ailesine,

digeri komsusuna soyliiyor.” (K10, Tr, Erkek, V2 Calisani)

Suriye’den Ankara’ya yOnelen goc¢ siirecinin basinda ucuz barimma ve informel islere
ulagma kolaylig1 gibi imkanlar 6n plana ¢ikarken, zamanla go¢ aglar1 neticesinde bolgede
yogunlasan Suriyeli niifusu kendi habitatin1 kurma firsat1 yakalamistir. Belli bir siire

sonra ise bizatihi bu habitat Suriyeliler i¢in bdlgeyi ¢ekici hale getirmeye baslamistir.

“Birinci oncelik zaten orada ¢alisma durumu. Yani Siteler'e yakin oldugu i¢in buray
tercih ediyorlar. Sonra burada genelde birbirlerini tantyorlar yani. O yiizden buray
tercih ediyorlar.” (K18, Sr, Kadin, V2 Yararlanicisi)

Charles Tilly (1990) gogiin bireylerin ve hane halklarinin 6tesinde bir siire¢ oldugunu,
aslinda sosyal aglarla birbirlerine bagli topluluklarin go¢ ettigini vurgulamaktadir.
Ankara’da yasayan Suriyelilerin “Kii¢iik Halep ” olarak tarif ettigi bolgenin olugsmasinda;
gb¢ aglarmin gécmen aglarina evrilmesi; aile ve akrabalik baglarindan da &te, artik
Suriyeli go¢men toplulugu dinamiklerinin kurulmasi ile sonuclanmis goériinmektedir. Gog
aglarmin aracilik ettigi mekansal kiimelenme arttk gé¢cmen aglarinin daha da
yogunlagsmasina sebep olmus ve Ankara’nin genelinden ayrismis bir Suriyeli sosyal

sermayesinin insasinin onii agilmistir.
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“Ankara'da sadece oyle oldu. Yani toplandilar. Ciinkii Ankara ¢ok biiyiik bir sehir.
Burada bu bolgeyi ¢iktiktan sonra en ¢ogu 20 ya da 100 aile falan gorebiliyorsun.” (K14,
Sr, Erkek, V2 Calisani)

“Hammn abisi vardi. O, ‘Tamam gel buraya’ dedi. Ama ben ii¢ defa geldim Tiirkiye'ye.
Baktim nasil, ne var ne yok? Ka¢ para lazim? Mesela hastane var. Cok Suriyeli var
burada, ¢ok var yani, arkadaslar var burada. Baktim boyle sonra hanim ve 4 ¢ocugumu
getirdim. Biz burada simdi 50 aile 250-300 kigiyiz, Suriyeliler burada belki 5000 aile
var.” (K4, Sr, Erkek, V1 Calisani)

“Diinyanin her yerinde Cinli bir sokak var ya da bir Fransiz bir sokak var. Boyle kiiltiirel
ve evrensel bir sey yani. Boyle kendilerini daha rahat ve giivende hissediyorilar. Arap¢a

konusuyor, islerini kolayca hallediyor. Bir pratikilik saglyor.” (K13, Sr, Erkek, V2
Calisani)

K13’iin de (Sr, erkek) belirttigi tizere, Suriyelilerin savastan kagmis olmasiyla kendilerini
giivende hissedecekleri bir yerde yasama istekleri ve Tiirkiye’de dil farkinin olmasi
onlarin bir arada yasama yoniinde bir egilimlerinin olusmasina neden olmustur. Sosyal
sermaye, yalnizca ekonomik kaynak saglamasi yoniiyle aktorlere katki saglamaz. Ayrica
psikolojik bir gliven ve huzur ortami imkani saglar ki, sosyal sermayenin degerli bir yonii
de budur (Putnam 2000:25). Burada 6nemli olan, aktdriin amaglar1 ve erisebilecegi
imkanlardir (Lin 2001:21). Anlasilan o ki Suriyeliler i¢ savasin ardindan bir giiven ortami
aramaktadirlar. Aslina bakilirsa bu yalnizca Ankara’ya 6zel bir durum da degildir. Kaya
(2016)’nin Istanbul’da gergeklestirdigi saha arastirmasina gore de; Istanbul’da yasayan
Suriyeliler, mekansal olarak Fatih Ilgesinde kiimelenmekte, bu ilgeyi “Kiiciik Suriye”
olarak anmakta ve kendilerini burada gilivende hissettiklerini ifade etmektedirler. Vakif-
1 calisan1 K3 (Sr, erkek), Suriyelilerin Ankara’da bir araya toplanmasinda ve giivenin

olusmasinda dilin de ¢ok etkili oldugunu savunmustur.

“Daima bir arada olmayr secerler. Ciinkii neden, simdi dil bilmedikleri icin, mesela

komsusu Suriyeli, yan komsusu Suriyeli hep.” (K3, Sr, Erkek, V1 Calisani)

Ankara’nin genelinden ayrigmis bir Suriyeli sosyal sermayesinden soz edilebilmesi i¢in
sosyal sermayenin en Onemli unsuru olan aglara gomiilii ekonomik kaynaklarin ve
firsatlarin  olusmasi gerekmektedir. Bu bakimdan 6zellikle Onder ve Ulubey

Mahallelerinin igerisinde ve iki mahalleyi ayiran Selguk caddesinde etnik bir ekonominin
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olustugu goriilmektedir. Ornegin; Onder Mahallesi'nde, Kavas, Avsar ve Kadkoy
(2019:29) tarafindan gergeklestirilen saha arastirmasinin bulgularina goére; mahalle
merkezinde Suriyelilerin islettigi manav, bakkal, terzi, firin, restoran, kuafor ve benzeri
15 esnaf isletmesi bulunurken, yalnizca 2 isletme Tiirk esnafi tarafindan isletilmektedir.
Bolgede yogunlasan go¢men aglar1 ve Suriyelilere 6zel bir ticari hayatin da gelismesiyle,
Portes’in sehir iginde sehir kavramsallastirmasinin (Portes ve Sensenbrenner 1993:1333)

Ankara icin de gegerlilik kazandig1 goriilmektedir.

“Tabi ki, nasil oluyor, bence ¢cogu sehirler 6yle oluyor. Mesela ben oraya gidiyorum, sen
benim arkadasimsin, gel burada kaliyoruz, zaten kira falan ucuz. Iyi bir yer yani, stkinti
degil, tamam geliyoruz. Sonra onun arkadag: da geliyor. Is agtyor. Sonra ne diyor mesela
Suriyeliler orada bir-iki pastane a¢tilar. Biz hadi lokanta a¢alim. Ayni bu sekilde.” (K15,
Sr, Erkek, V2 Yararlanicisi)

“Is burada acildi. Diikkanlar burada agildi. Buraya insanlar toplant: yeri yaptilar. Simdi

zaten burada is yeri olmasa, mesela simdi aym gelsin bu insanlar, buradaki diikkanlar
hepsi kapansin bagska yerde diikkan baska yerde bir seyler yapsin insanlar o yere
cekilirler.” (K3, Sr, Erkek, V1 Calisani).

“Yani mobilya, terzi, tamirci, insaat, az ziraat, ziraat ¢ok az yani. Berber ama az, elli kisi

ama elli aile var. Elli diikkan var. Diikkanlar var kiigiik kiiciik. Manav gibi bakkal gibi

’

diikkanlar actilar. Lokanta var hepsi var. Onder Mahallesi Yeni Halep mahallesidir.’
(K4, Sr, Erkek, V1 Calisani)

Katilimcilar arasinda da bu ekonomiye girisimei olarak dahil olanlar vardir. Ornegin; K5
(Sr, erkek) 7.000 TL’lik bir araba almistir ve bu bolgelerde yasayan Suriyelilere informel
taksicilik hizmeti vererek para kazanmaktadir. Vakif-1’de ¢alisan K4 de (Sr, erkek) aldigi
5.000 TLlik arabayla, vakifta isleri bittikten sonra, akrabasinin kurdugu bir bakkalin baz
islerini yapmaktadir. Kizilay’in agtig1 terzilik kursuna giden K8 (Sr, kadin) ise; kursunu
bitirdikten sonra Suriyeli kadinlara 6zgii kiyafetler dikerek para kazanmay1 planladigini
ifade ederek, olusan bu etnik pazara dahil olma niyetini dile getirmistir. Bu tarz etnik

ticari aglar zaman zaman ulusétesi boyutlar da kazanmaktadir.

Bir go¢men; geldigi toplum ile maddi-manevi havaleleri, ziyaretleri, etkilesimleri ile
koruduklar1 aglar ile ulusétesi alan1 ve kimligini ingsa eden aktif bir 6znedir. Yani;

gocmenler, ulus devlet sinirlar1 arasinda bir devletten ayrilip diger bir devletin icinde
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kendini bulan pasif nesneler degildirler (Faist 2010:14). Ankara’da Suriyeli sosyal
sermayesini temelini olusturan Suriyelilerin sosyal ve ekonomik iligkileri Suriye’ye kadar
uzanarak ulusétesi o6zellikler de gostermektedir. Bu iligkilerin bir yonii Suriyeli etnik
pazarinda satisa sunulan kagak iirtinlerdir. Vakif-1’de gozlem amagli gegirilen siirede
yaslt bir Suriyelinin kendisine tekrar yardim baglanmasi i¢in miiracaatta bulunmustur.
Vakfin kayit sistemine bakilarak, kendisine hanesinde calisacak yasta bir gen¢ erkegin
oldugu i¢in yardim baglanamayacagi soylenmistir. Yash adam, “Oglunun Ankara’dan
Suriye’ye gittigini, donerken kagak¢ilik sucundan tutuklandigini, artik kendi evinden
calisan kimsenin kalmadigini” belirtmistir. Bunun yan1 sira arastirma kapsaminda, bazi
katilimcilarin akrabalari araciligiyla miilklerini satarak Ankara’da is yapmaya ¢alistigi da
Ogrenilmistir.

“Cogu kisiden sunu duyuyorum ben su an Suriye'de sanirim arsalar falan ¢ok ucuza o

yiizden iste herkes almak istiyor. Orada arsasi olanlar her seylerini satip buraya

geliyorilar.” (K10, Tr, V2 Calisani)

Suriyeli katilimcilarin ulusétesi aglar daha derinlikli olarak 6grenilmeye ¢alisildiginda,
ekonomik havalelerin tek tarafli bir etkilesim olmadigi da anlasilmistir. Bu arastirma
kapsaminda goriisiilen ¢ogu katilimcinin Suriye’de yasayan akrabalarina Tiirkiye’den
“para saldiklar” Ogrenilmigstir. Para salma islemi i¢in Suriye-Tiirkiye arasinda;
Suriyeliler tarafindan informel bir para transfer sistemi kurulmus olup, bu sistem sdyle

islemektedir:

“Simdi bu mahallede para salma isini yapan kisiler vardwr. Suriye’'de de ¢ogu yerde bu
para isini yapan kigiler vardir. Mesela benim Firat Kalkani bolgesinde yasli bir amcamla
esi var. Durumlari ¢ok zorda. Ben burada para isini yapan kisiye giderim, génderecegim
parayt veririm, o bir kdgida yazar. Sonra ikimiz de o kagidin fotografini ¢ekeriz. Sonra o
Suriye’de para isini yapana yollar. Ben de amcama bu kagidin fotografini yollarim.

Onlar orada birbirini bulurlar, parayr aktarirlar. Buradan Suriye 'nin her yamna para

salarsin da, alrsin da bu yolla. ”(K3, Sr, Erkek, V1 Calisant)

Ulusétesine uzanan bu tiir sosyo-ekonomik iligkilerin yani sira, Ankara’da yasayan bazi
Suriyeliler; 6zellikle Ramazan ve Kurban Bayramlarinda Suriye’ye ziyaretlere giderek
sosyal iliskilerini de devam ettirmektedirler. Suriyeli katilimcilar arasinda bireysel olarak
bdyle bir ziyareti gerceklestirmeyi deneyimleyen kimseye rastlanilmamistir. Ancak bu

calisma kapsaminda goriisiilen tiim Suriyeli katilimcilarin yurt disinda aile, akraba veya
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arkadaslarinin oldugu ve halen aktif bir bi¢cimde iletisimlerini slirdiikleri 6grenilmistir.
Bu sosyal aglarin biiyiik bir kismi1 Suriye’ye uzansa da; Suriye’den diger iilkelere siginan
aile, akraba ve arkadaslariyla beraber Ankara’da ikamet eden Suriyelilerin ulusotesi
aglar1 ¢ok boyutlu bir ulusotesi 6zellik gostermektedir. Bu konuda K4’iin (Sr, erkek)
deneyimleri agiklayici bir 6rnektir. K4’iin (Sr, erkek) abisi Almanya’ya iltica etmis olup,
burada maddi olarak zorluk yasadiginda kendisine Almaya’dan para gondermektedir.
Diger yandan, kendisi de Suriye’de yasayan ve kocasi hayatta olmayan yash bir
akrabasina zaman zaman para gondermektedir. Aslina bakilirsa tiim bu ulusétesi
etkilesimler, Ankara’daki Suriyeli sosyal sermayesinin homojen aglar temelinde yiikselen

durumunu pekistirmektedir.

Anlagildig1 tizere Suriyeliler; aile, akrabalik, arkadaslik ve hemsehrilik iligkilerinin yan1
sira ticari hayatta da giderek daha homojen iliskiler gelistirmektedirler. Bu durum,
dayanisma aglarinin veya baglayici aglarin yogunlastigini, giderek kapalilik 6zelligi
gosterdigini ve Suriyeli sosyal sermayesinin bu aglar {izerinden insa oldugunu
gostermektedir. Bu bulgulara paralel sekilde; Kavas, Avsar ve Kadkoy (2019:29-31) de
calismalarinda, Onder Mahallesi’nde yasayan Suriyelilerin arasindaki homojen iliskilerin
cok gliclii oldugunu ve sosyal yasam baglaminda i¢e kapali bir denge olustugunu
gozlemlemistir. Ayrica bolgede yapilan bir baska arastirmaya gore de Suriyeliler, giyim
ve pazar aligverislerini agirlikli olarak Suriyelilerin islettigi magaza ve marketlerden
karsiladiklari, nadiren yerel halki tercih ettikleri bulgularma ulasilmistir (Giirel Ucer vd.
2018:619). Ileriki boliimlerde ayrintili olarak tartisacagimiz iizere homojen ve kapalilik
ozelligi gosterdigi yonleriyle Suriyeli sosyal sermayesi “baglayict sosyal sermaye”
olarak kavramsallagtirilabilir. Baglayici sosyal sermaye tiiriiniin destek mekanizmalari
saglama gibi olumlu yonleri olmakla beraber, birtakim olumsuz yonleri de olabilmektedir
(Portes 1998:16-18). Suriyelilerin de bu olumsuz yonlerin farkinda oldugu K5’in (Sr,

erkek) su ifadelerinden anlasilmaktadir:

“Bunun iki yiizii var. Birbirimizin dilini bildigimiz icin buradayiz, bu bolgedeyiz. Bir de
buralar fakir bélgesi, ucuz mesela. Cankaya'da gidip yasayamaz. Burada pazar var, 1-2
liraya aliriz. Cankaya'da 8-9 liradir. Bu anlamda. Bir de kétii yani soyle var; biz burada
hepimiz Suriyeliyiz. Yani bir kisi kétii bir is yaptiginda hepimiz birlikte gidiyoruz. Hepimiz
Suriyeliler yapti oluyoruz.” (K5, Sr, Erkek, V1 Yaralanicisi)

Tiirkiye’de olusan akademik literatiirde, Suriyeli dayanigma aglarina veya sosyal
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sermayesine zaman zaman oldukga pozitif anlamlar yiiklenebilmektedir (Adigiizel 2019;
Altunay-Yilmaz 2018; Yaman 2016). Suriyeli sosyal sermayesinin ag 6zelliklerine bagl
yapist negatif sonuglarin1 oldugu daha sonra tartisilacaktir. Ancak, Suriyeli sosyal
sermayesinin ekonomik ve beseri sermayeyle olan iliskisinden bagimsiz; yalnizca
gocmen aglarinin ¢cokluguna veya yogunluguna bagh bir bicimde kullanilmasi, Tiirkiye
toplumsal yapis1 igerisindeki Suriyelilerin alt diizeyde seyreden sosyo-ekonomik
pozisyonlarmin goz ardi edilmesine sebep olmaktadir. Suriye’den Tiirkiye’ye gelirken
degisen ekonomik ve beseri sermaye bigimlerinin farkli goriiniimleri iizerinde sonraki
boliimde durulacak olup; bu sayede, Suriyeli sosyal sermayesinin durumu ve STK’larla

kurduklari iliskinin mahiyeti daha iyi anlagilabilecektir.

4.3. ZORUNLU GOC iLE BERABER DEGISEN EKONOMIK VE BESERI
SERMAYE

Bu boliimde, katilimeilarin Suriye’deki gelir kaynaklari, birikimleri ve refah diizeyleri
ortaya konulacaktir. Bununla iligkili, “beseri sermaye” olarak kavramsallastirabilecek;
meslekleri, egitim durumlari ile Tiirkiye’ye gelmeden once Tiirkge ve Tiirkiye hakkinda
bilgi seviyeleri hakkinda bilgi edinilmistir. Bu baglamda, kitlesel zorunlu gb¢iin sonucu
olarak bu sermaye bi¢imlerinde meydana gelen degisim anlasilmaya calisilmistir. Daha
once de bahsedildigi lizere, Ankara’ya gelen Suriyelilerin sosyo-ekonomik diizeyi
Halep’in orta diizey sehirlileri olarak tarif edilmistir. Goriinen o ki zorunlu gog, onlarin
cogunu Ankara’nin en diisiik sosyo-ekonomik seviyesi olan bdlgelerine ve islerine

mahkum etmistir.

“Buraya gelen ézellikle 40 yas tistii Suriyeliler genelde alt gelire sahipler; kagit toplama,
giinliik igler gibi pek ¢ok sekilde caligsiyorlar. Ya da daha iist olanlar, ufak bir yerde kendi
isverlerini acryorlar. Esnaf denilebilir. Ama ben daha iistiinii gérmedim. Ya esnaflar ya

daha alti.” (K9, Tr, Erkek, V2 Yoneticisi)

“Bunlar meslek sahibiydiler. Ankara'ya geldiler, Ankara'da ne meslek var? Ankara'da
burada sadece sitelere yakin oldugu igin, Suriyeliler Sitelere gidip ¢alisabiliyorlar.
Siteler mobilya. Mobilya isi de bizde yani Suriye'de ¢ok az. Insanlar mecburen meslegi

olmayan yiizde ellisi sitelere mobilya meslegine girdiler.” (K3, Sr, Erkek, V1 Calisani)

“Benim gozledigim kadar ¢ogunun maddi durumlart diisiik oluyor. Meslek olarak

insaatta ¢alistyorlar, sitelerde ¢alisiyorlar.” (K11, Ir, Kadin, V2 Caligant)
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Suriyeli katilimcilar da Suriye’de ¢ok daha az c¢alisarak ulastiklart refah diizeyine
Ankara’da ¢ok daha fazla calisarak ulasamadiklarini veya ¢ok zor ulastiklarini ifade

etmislerdir:

“Suriye’de maddi durumumuz daha iyiydi. Ama savas dolayisiyla buraya gelmek zorunda
kaldik. Onceden sadece babam calisiyordu, simdi ii¢ kisi ¢alistyor ancak iyi oluyor.”
(K14, Sr, Erkek, V2 Calisani)

“Ben Suriye’de 10 aile gecindirebilirdim. 10 ailenin yemesini i¢cmesini, nesi varsa
gecindirirdim. Simdi burada bir aileyi zor gecindiriyorum. Acayip sekilde zorla

geginiyoruz” (K3, Sr, Erkek, V1 Calisani).

Bu sekilde refah diizeyinin diismesinde, Tiirkiye ve Suriye devlet politikalar1 veya iki
tilke arasindaki piyasa yapilarinda farklim etkili olabilecegini, Vakif-1 ¢alisan1 K2 (Tr,
erkek) edindigi bilgiler 1s1g1inda su sekilde ifade etmistir.

“Suriyelilerin anlattigina gére oradaki yasam sartlart daha kolaymig. Vergi olay
yokmusg. Orada giinliik isler daha ¢ok giinii kurtarma gibi bir yaganti ile geginiyorlarmis.
Buradaki gibi degil. Buradaki gibi elektrik pahali degil, su pahali degil. Gaz yok
herhalde. Iklimi sicak oldugu icin. Soba yakmazdik diyorlar.” (K2, Tr, Erkek, V1
Calisant)

Devlet uygulamalar1 arasindaki farkin Suriyelilerin sosyo-ekonomik durumlarini
etkilemis olma ihtimali olmakla beraber, yasadiklar1 maddi zorluklarin altinda iki temel
neden yatmaktadir: Bunlardan birincisi; maddi birikimleri veya ekonomik sermayeleri
olan ev, araba, tarla, arsa ve diilkkan gibi miilklerini geride birakarak kaybetmis
olmalaridir. Ikinci olarak da gegmiste sahip olduklar dil, zanaat, meslek ve diploma gibi
beseri sermayelerinin Tiirkiye’de gecersiz veya degerini kaybetmis olmasidir. I¢ savasin
yikicr etkisinin tiim toplumsal yapiy1 etkileyecek diizeye ulagmasi nedeniyle ellerindeki
nakit birikimler, zaten diigiik olan Suriye para birimi degerinin daha da diismesiyle erimis
ve gayrimenkulleri deger kaybettigi, yikildigi veya satilamadigi igin Suriyelilerin
ekonomik sermayeleri Ankara’ya aktarilamamistir. Neredeyse biitliin katilimcilarda
benzer durumlara rastlanilmasina ragmen en dramatik degisimleri, K6 (Sr, erkek) ve K3

(Sr, erkek) yasamis goriinmektedir.

“Yerden goge kadar her seyimiz vardi. Ben orada padisahtim. Isyerimiz vard, evimiz

vardi, arabalarumiz vardi. Burada hi¢hir seyimiz yok. (K6, Sr, Erkek, V1 Yararlanicisi)
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“Simdi sadece elbiselerim ile geldim. Orda dort tane dairem vardi. Diikkan yerim vardi.
Diikkanim vardi. Depom vardi. Arabam vardi. Hepsini biraktik geldik.” (K3, Sr, Erkek,
V1 Calisany).

Suriyelilerin yasal yollardan ¢alismalarina iliskin diizenlemelerin gecikmesi ve halen tam
olarak diizene girmemis olmasi, 6zellikle profesyonel meslek sahibi olan Suriyeliler i¢in
ciddi sorunlar teskil etmistir (Erdogan 2018:33). Bu baglamda Ankara’daki énemli bir
arastirma; Giirel Uger, Ozkazang ve Atilgan (2018) tarafindan Sitelerin yakin gevresinde
yasayan Suriyelilerin yasam ve istihdam kosullarini belirlemek amaciyla yapilmistir. Bu
aragtirmada; 4’0 kadin, 24 Suriyeli hane reisiyle derinlemesine goriismeler
gerceklestirilmistir. Suriyelilerin %30’nun Suriye’de yaptigi isle ayni isi yaptig1, %40’ nin
Suriye’de calisirken Tiirkiye’de is bulamadigi ve %30’nun Suriye’de avukat, 6gretmen,
tercliman veya rehber gibi nitelikli islere sahip iken, Tiirkiye’de statii ve licret bakimindan
daha diisiik islerde ¢alistig1 tespit edilmistir. Ayrica katilimcilarin tamami Tiirkiye’deki
ekonomik durumlarinin zorunlu go¢ deneyimi Oncesinden daha kotii oldugunu
belirtmislerdir (Giirel Uger vd. 2018:619). Biitiin birikimini ve kariyerini geride birakan
meslek sahibi Suriyeliler, Tiirkiye’de ayakta kalabilmek i¢in farkli ig alanlarinda ¢aligmak
zorunda kalmislardir. Gegici koruma altinda olanlarin Tiirkiye’de ¢alismalarina iliskin
diizenlemelerin uygulanmasinin neredeyse imkansizligi Suriyelilerin profesyonel

mesleklerine Tiirkiye’de devam etmelerine imkan tanimamistir (Erdogan 2015:78).

“Ogretmenler, miihendisler, doktorlar var ve farkli isler yapiorlar. Mesela bir
arkadasimin babasi kimya miihendisi ama kasaplik yapiyor. Bazilart bakkal agmislar.
Hig diigiinmedigi bir meslekte bulunmaya zorlandilar ya da kendisi orada bulunuyor.”

(K13, Sr, Erkek, V2 Calisani).

“Ben Fransizca dgretmeniydim. Her ay diizenli maasim vardi. Fazladan ¢alisinca her ay
1000 dolar gelirim vardi. Burada her ay 200 dolar. Cok zor yani ¢ok zor. Ogrenci var,
oglum var, okuyor okulda. Cok masraf. Ama mecbur.” (K4, Sr, Erkek, V1 Calisani)

Beseri sermayelerinin degersizlesmesi veya gegersiz hale gelmesi yalnizca iiniversite
mezunu olan veya profesyonel bir meslek sahibi olanlar igin gegerli degildir. Belli bir iste
uzmanlasmis zanaatkarlar, esnaflar veya isciler icin de benzer bir durum s6z konusu
olmaktadir. Bir bagka arastirmada da; Ankara’da yasayan Suriyelilerin i§ piyasalarinda
genel bir karsiligi olmayan, Suriye’de kiigiik atolyelerde, el emegine dayanan ve

uzmanlik gerektiren islerde tecriibeleri oldugu benzer bulgulara ulagilmistir (Bakioglu vd.
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2018). Bu noktada, hem g¢alisma izni problem olmakta hem de Suriye’de gecinmek i¢in

yeterli olan donanimlar Tiirkiye piyasa sartlarinda yetersiz kalabilmektedir.

“Islerin biiyiik bir kismini burada ogreniyorlar. Profesyonel isi burada greniyorlar.
Halep ve cevresindeki insanlarin biiyiik bir cogunlugu esnafmis. Ciinkii tiretim adina pek
bir sey yokmus. Uretim adina en fazla yapilan is ayakkabicilik sektoriiymiis. Ayakkabi
sanayinde kendilerini gelistirmisler. Burada da aymi sektérde c¢alisiyorlar. Onun
haricinde profesyonel anlamda ¢ok gelismis degiller. En iyi bildikleri islerde bile
Tiirkiye've gore ¢ok acemi olduklarini gériiyoruz. Kendilerini gelistirmeye muhtaglar.
Kaldi ki burada bir¢ok kursa giderek kendilerini gelistirme adina bir¢ok hizmet
almaktadwrlar.” (K1, Tr, Erkek, V1 Yoneticisi)

Aralarinda liniversite mezunlari, profesyonel meslek sahipleri veya zanaatkarlar olmasina
ragmen, Onder ve Ulubey cevresine yogunlasan Suriyelilerin genelinin egitim
durumlarinin  olduk¢a diisik oldugu katilimcilarimizin tamami tarafindan dile
getirilmistir. Zaten bu durum Tirkiye genelindeki mevcut durum ile paralellik

>

gostermektedir.  “Suriyeliler Barometresi” arastirmasinin sundugu verilere gore
Tiirkiye’de yliksekokul mezunu olan Suriyelilerin orant %6 iken, okuryazar olmayanlarin
orant %33, okuryazar olmasina ragmen okula gitmemis olanlarin orani ise %13’ tiir
(Erdogan 2018:28). Ozellikle kadinlar séz konusu oldugunda egitim durumunun daha da
diisiik oldugu Vakif-1 ¢alisanlar1 ve daha ¢ok kadinlara yonelik faaliyet yapan Vakif-

2’nin ¢alisan1 K12 (Ir, kadin) tarafindan dile getirilmektedir:

“Tiirkiye've gore biiyiik bir ¢ogunlugunun egitim durumu diigiik. Kadinlarin okuma
yazma orani ¢ok diisiik. Cocuklar zaten savasta biiyiimiisler, okuma yazma egitimini
burada almaya bashyorlar. Universite seviyesinde egitim alma orant ¢ok diisiik. Ben

muhatap oldugum kesim icin séyliiyorum.” (K1, Tr, Erkek, V1 Yéneticisi)

“Suriyelilerde okur-yazarltk durumu kétii. Bazen Kuran-i Kerim istiyorlar. ‘Biliyor
musun?’ diye soruyorum. ‘Yok’ diyorlar. ‘Bir oku bakalim’ diyorum. ‘Yok’ diyor, ‘Ben
okula gitmedim’ diyor. ‘Ne yapacaksin bu Kurani?’ diyorum. ‘Cocugum okula giderse

okumast yazmast igin istiyorum’ diyor.” (K2, Tr, Erkek, V1 Calisani)

“Cogu egitimsiz oluyor. En fazla ortaokulu bitirmis oluyorlar. Tabi ki hepsi degil ama
cogu boyle”. (K12, Ir, Kadin, V2 Calisant)

Beseri sermayelerinin diisiik olmasi ve yiiksek olanlarin da kullanamamasi is skalasinda
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daralmayla beraber gelir seviyesinin diisiik kalmasina neden olmaktadir. Ankara’da
bulunan Suriyelilerin biiyiik bir ¢gogunlugunun ¢aligma izinleri, sigortalar1 veya herhangi
bir ig glivenceleri olmaksizin gegici islerde veya Siteler’de bulabildikleri nispeten diizenli
islerde calismaktadirlar. Bu islerden elde edilebilecek gelir diizeylerinin oldukga diisiik
oldugu, hatta Suriyelilere Tiirk vatandaslarmma goére daha diisiik {icretler verildigi de

unutulmamalidir (Giirel Uger vd. 2018:619).

Sekil 3: Zorunlu G6¢ Sonras1 Ankara’daki Suriyeli Sosyal Sermayesinin Diger Sermaye

Bigimleriyle iliskili Olusum Siireci

Sosyal Sermaye

¢« Suriye’den tagman aile,
akrabalik, arkadaslik ve
hemsehnlik 1liskilen

¢ Kaynaklann veya bilgi-
lerin paylagimi

s Mekinsal kiimelenme ve
homojenlesme

&  Giiven ortami

+ Eimk ekonomi

Ekonomik Sermaye Beseri Sermaye

Surive para binminin de-
gersizlegmest

Ev, araba gibi maddi
birtkimlerin geride barakil-
mast

Arag, tarla ve ditkkin gib1
sermayelerin geride bira-

C—)

Anadilin gegersizlesmesi
Profesyonel mesleklerin
vapilamamasi veya diplo-
ma denklig1 olmamasi

Zanaat veya meslegin
pivasa kogullaninda deger-

sizlesmest

kilmas1

Ulubey Mahallesi’nde faaliyetlerini yiiriiten Tiirk Kizilayi Toplum Merkezinde
hazirlanan rapor, bdlgede yasayan Suriyelilerin gelir durumuna iliskin bilgiler
icermektedir. Bu rapora gore; merkezin faaliyetlerine diizenli gelen 109 kisiden, hane
halki geliri 1500 liray1 gegebilenlerin sayis1 yalnizca 16 kisidir (Karatas vd. 2018:30).
Hanehalki bazinda alinan bu bilgiler erkek ve kadindan olusan aile diizeyinde
degerlendirildigi i¢in daha ¢ok erkeklerin kazandiklari ticreti yansitmaktadir. Kadinlar
s0z konusu oldugunda g¢alisma oranlar ¢ok daha diisiik kalmaktadir. Benzer sekilde
katilimcilarin da ifade ettigi gibi Onder ve Ulubey Mahalleleri gevresinde yasayan

Suriyelilerin gelir durumlari oldukca diistiktiir.
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“Kadwinlar ne yazik ki ¢alismiyor. Calisami da 1-2 ay c¢alisiyor. Toplum baskisina
dayanamayip isi birakabiliyorlar maalesef. Erkeklere baktigumizda daha tamircilik,
berber, insaatgilik en liiks ¢calisani lokanta agiyor.” (K10, Tr, Kadin, V2 Calisani)

“Bildigim kadariyla onlarin soylediklerine gore maddi durumlari ¢ok kotii. Pek fazla
calistirmiyorlar Suriyelileri. Bu yiizden ¢ogu imalatta calisiyorlar. Ahsap, mobilya
sektoriinde calisiyorlar. Fazla kartonlar: falan topluyoriar. Ama bazilari STK'lardan
yardim alyyorlar. Ya maddi ya ev esyast ya da yol parasi gibi yardimlar aliyorlar. Kizilay

kartlart da var. Yine de bazilarimin durumu gergekten kétii ama.” (K12, Ir, Kadin, V2
Calisani)

Suriyelilerin ekonomik sermayelerini arttiramamalarinin, i¢inde bulunduklari sosyo-
ekonomik diizeyin {istline gecememelerinin ve bdlge disarisindaki piyasalara, firsatlara
veya is pozisyonlarina erisememelerinin Oniinde en biiylik engellerden biri Tiirkce’yi
bilmemeleri ve 6grenememeleridir. Suriyelilerin Ankara’da yasadiklar1 bolgeye dair
bilgileri disinda herhangi bagska bir yer hakkinda bilgilerinin olmamasi da bir diger engel
olarak goriilebilir. Bunu tahayyiil etmek zor olsa da Onder ve Ulubey ¢evresinde yasayan
baz1 Suriyelilerin Tirkiye’nin neresinde olduklarina veya Ankara’nin neresinde
yasadiklarina dair bir bilgilerinin olmadigi, bu nedenle Vakif-2’nin bu konuda
yararlanicilari  bilinglendirmek igin  “/limizi Tanmiyalim” gibi 6gretici oturumlar

dizenlemektedir.

Katilimcilarin, Tiirkiye’ye gelmeden 6nce Tiirkiye hakkinda bilgi diizeyleri yok denecek
kadar azdir. Bir kisi disinda katilimcilarin tiimii Tiirkiye’ye gelmeden once Tiirkce
bilmemektedir. Bununla beraber bolgede yasayan Suriyelilerin Tiirk¢e seviyelerinin
halen cok diisiik oldugu katilimcilar tarafindan ifade edilmistir. Bu kapsamda elde
ettigimiz bilgilere gore, Tirkce bilme diizeylerini sirasiyla gruplandiracak olursak;
egitimlerine devam eden cocuklar ve gencler, bir iste ¢alisan erkekler ve neredeyse hic

Ogrenemeyen kadinlar s6z konusudur.

“Onlar Tiirkiye've ilk geldiklerinde iki ii¢ ay sonra biz Suriye'yve donecegiz ve hig
ihtiyacimiz olmayacak diye diistiniiyorlardi. Yillar gecti ve gergekten ogrenmiyorlar.
Kiiciik ¢ocuklar ogreniyor ama biiyiikler ogrenmiyorlar. Gengler de dgrenmiyorlar.

Tiirkge ¢ok zor deyip sorun ¢ikartiyorlar.” (K13, Sr, Erkek, V2 Calisani)

Bu genel tablonun aksine katilimcilar arasinda K14 (Sr, erkek), K15 (Sr, erkek) ve K13
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(Sr, erkek); gerek egitim firsatlarindan yararlanarak gerekse STK’larin sunduklari
imkanlardan faydalanarak hem beseri sermayelerini hem de ekonomik sermayelerini
arttirmiglardir. Su an K14 (Sr, erkek) ve K13 (Sr, erkek) tiniversitede okuyor, ¢ok iyi
Tiirkge konusuyor ve STK’da ¢alisiyorlar. K15 (Sr, erkek) ise tiniversitenin son yilinda,
¢ok iyi Tiirk¢e konusuyor ve bir STK’nin girisimcilik projesinden kazandigr 10.000
TL’lik hibe ile kurmus oldugu tasarim sirketinin sahibidir. Ayrica yazdigi bir diger
projeyle ii¢ farkli dilden 300 kitabin bulundugu Suriyelilere yonelik hizmet veren ve
haftada bir giin acik bulunan bir kiitiiphaneyi kar amaci giitmeksizin isletmektedir. Sansh
ve istisnai bireysel Orneklerin yani sira topluluk diizeyinde de Suriye’den Ankara’ya
gelmeye bagladiklar1 ilk zaman diliminden bugiine goreceli bir iyilesmenin oldugu

katilimcilar tarafindan belirtilmistir.

“Simdi adam ilk geldiginde, ev yok. Once evini dosiiyor. Bir asama gecti, ikinci de bir is
buluyor. Ise girdigi zaman geliri oluyor. Geliri oldugu zaman burada bir yol tutuyor.
Yolunda yiiriiyor. Insan geliri oldukca baska birine mahcup olmaz. Burada kimlik
ctkartiyor. Kimlikle mesela bazi yerlerden faydalaniyor. Mesela Kizilay kart gibi. Kendi
de ¢alisiyor. Zamanla kendi kendini gelistiviyor. Yani hi¢chbir tanesi gelip durumu kétiiye
gidip tekrar Suriye've gideyim demedi. Yiizde doksan besin durumu iyiye gitti. Yiizde
doksan besi kendini toparladi bu bolgede, Ankara'da. Ornegin mobilya mesleginde 5 yil
oldu. Ilk donemde cirak olarak girdiler, yani adamin 3 cocugu var, 175 TL hafialikla
calistyor. Zamanla kendilerini gelistirdiler. Cocuk degil, mesela adam 25-30 yasinda.
Meslege girdi, 2-3 yilda ogrendi meslegi. Ogrenince mesela 200 aliyordu, 400-500
almaya basladi” (K3, Sr, Erkek, V1 Calisani).

“Ilk asamada gelenler cok rezil oldular. Ne dil biliyorlar ne ceplerinde paralar: vardi.
Ciinkii tamamen savastan ka¢nuslardi. Gogmelerinin sebebi igsizlik falan degildi.
Sonradan gelenlerin amact yeni bir hayat, yeni bir is ortamiydi. Ama ilk gelenler
kesinlikle ama kesinlikle savastan kagmak durumunda olduklari icin geldiler. Canlarini

kurtarmak pahasina buraya geldiler.” (K1, Tr, Erkek, V1 Yéneticisi)

Anlasildigi lizere, zorunlu kitlesel gog siireci boyunca devletin herhangi bir go¢ politikasi
yiriitmemesi; Suriyelilere aile, akrabalik, arkadaslik veya hemsehrilik iligkilerini
Tiirkiye’ye tasiyarak dayanisma aglarina sahip olma imkani saglamistir. Ancak diger
yandan, devletin gerekli diizenlemeleri yapmamasi, beseri sermayelerinin Tiirkiye’ye

tasinamamas1 veya degerini kaybetmesi gibi olumsuz bir sonucu dogurmustur. Bunun
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yaninda i¢ savasin tiim Suriye toplumsal yapisini etkilemesi, ekonomik sermayelerini
kaybetmelerine ya da geride birakmalarina sebep olmustur. Suriyeli sosyal sermayesinin
ingas1 her ne kadar Tiirkiye’ye tasinan dayanisma aglar lizerinden yiikselse de sahip
olduklar1 ve erisebildikleri imkanlarin kisitliligi, sosyo-ekonomik seviyelerinin oldukca
diisiik seyretmesinin nedeni olmus goriinmektedir. Bu nedenle Suriyelilerin sosyal
aglarini veya sosyal sermayelerini kavramsallastirirken ekonomik ve beseri sermayeden
ayr1 bir pozitif anlam yiiklemekten kaginilmalidir. Ayrica bu denli homojenlesen sosyal

aglara dayanan sosyal sermayenin olumsuz sonuglari ileride tartigilacaktir.

Devletin Suriyelilere statii vermede, kamu hizmetlerine iligkin diizenlemeleri yapmada,
uygulamaya ge¢gmede ve uluslararasi yardimlarda gecikmeler; Suriyeleri olduk¢a zor
durumda birakmaistir. Fakat gé¢ yonetimi ve siireci iizerindeki kontroliin saglanamamasi,
serbestce gog¢ aglarinin islemeye baslamasina imkan verdigi gibi Tiirkiye’de Suriyelilere
yonelik faaliyetler i¢in STK’lara da genis bir alan agmistir (Corabatir ve Hassa 2013:4;
Mackreath ve Sagni¢c 2017:30; Sunata ve Tosun 2018:4). Tiirkiye genelinde yasanan
Suriyelilere yonelik sivil toplum hareketliligi Ankara’da da yasanmistir. Hayatlarindan
ekonomik, beseri ve sosyal sermayeleri gibi neleri varsa alip gotiiren bir i¢ savastan kacan
Suriyeliler, Tiirkiye’ye kitlesel olarak sigindiklarinda, devlet kurumlarindan 6nce sivil

toplumla ve STK ’larla karsilasmislardir.

4.4. ANKARA’YA GELEN SURIYELILERIN SiViL TOPLUMLA
KARSILASMA DENEYIMLERI

Bu boliimde Suriyelilerin sivil toplumla ve STK’larla karsilasmalarina iliskin bulgulara
yer verilecektir. Daha Once bahsedildigi lizere Vakif-1, Suriyelilerin yogun olarak
yasadigi Onder Mahallesi’nde, Suriyeliler bolgeye yerlesmeden dnce de uzun yillardir
hayir ve egitim faaliyetlerinde bulunmaktadir. Zamansal olarak, Suriyelilerin Onder ve
cevre mahallelere yerlesmeye basladiklarinda ilk karsilastiklar1 STK, Vakif-1 olmustur.
Diger yandan, ulusal ¢apta faaliyet gosteren uluslararasi bir projelendirmesiyle Vakif-
2’nin 2017 yilinda Ulubey’de kurulan toplum merkezi ise; yardim dagitmamasi ve
yiirtittiikleri bilinglendirme faaliyetleriyle Suriyelilerin pek alisik olmadiklari bir STK
olarak onlarin karsina ¢ikmustir. Faaliyetlerinin altinda yatan motivasyonlar, kurulma
zamanlar1 ve Suriyelilere yonelik bakis acilarindaki birtakim farklara ragmen iki STK’nin

da Suriyelilerle girilen etkilesimlerde bir¢ok ortak deneyimleri olmustur.
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Suriyeliler kurumsal faaliyetleri ve yardimlar ile Tiirkiye’de karsilagtiklari STK’lart
devlet veya devlete bagli kuruluslar olarak algilamaktadirlar (Mackreath ve Sagnig
2017:2). Suriye’de uzun yillar hiikiim siiren Baas rejiminin otoriter yapisi, Suriye’de bir
sivil toplumun ve STK’larin gelismesine izin vermedigi i¢in Ankara’ya gelen
Suriyelilerde bir sivil toplum kiiltiiriiniin gelismedigi anlagilmaktadir. STK yoneticileri
ve ¢alisanlart Suriyelilerin STK’lar1 devletin kendisi veya devlete bagli kurumlar olarak

algiladiklarini dile getirmislerdir.

“Oyle bir anlayis kesinlikle yok. Suriyelilerin kiiltiirinde STK diye bir sey yok. Yani
yardim eden ya da para veren birileri varsa bu devlettir diye bakiyorlar. Dolayisiyla

bakus agilart bu.” (K1, Tr, Erkek, V1 Yoneticisi)

“Once bakiyor, devlet yapiyor saniyor. Ilk basta 6yle zannediyor. Sonra anliyor, bu

ozel.” (K4, Sr, Erkek, V1 Calisani)

“Onceden ilk acildigimizda devlete bagli saniyordular ama biz tanitimlarimizda devlete

bagh degiliz diye anlatip, soyliiyoruz.” (K14, Sr, Erkek, V2 Calisani)

“Yeni yeni anlamaya basladilar diye diisiiniiyorum. Onceden devlet kurumu gibi
algiliyorlardr. ‘Bana bir kdgit yazsan da séyle soyle yapsak.’ gibi taleplerle gelenler
oluyordu. Biz ac¢iklama yaptik. ‘Biz devlet disinda ancak deviete bagl ¢alisan
kurumlariz.’ diyoruz. ‘Onlarin izni disinda burada olamayiz ama onlarin yaptig gibi

resmi bir is de yapamayiz.’ diye anlattik.” (K10, Tr, Erkek, V2 Calisant)

Egitim durumlan yiiksek olan Suriyeli katilimcilarin bazilar1 bu farki daha onceden
bildiklerini ama Suriye’de bu tarz sivil toplum olusumlarinin ¢ok az oldugunu dile
getirmiglerdir. STK yoneticilerinin ve ¢alisanlarinin Ankara’daki Suriyeli toplulugunu
genelleyerek ifade ettikleri karsilasma deneyimlerine iliskin degerlendirmeleriyle, bazi
Suriyeli katilimcilarin bireysel deneyimleri paralellik gostermektedir. Bu katilimeilar,
Suriye’de bir sivil toplumun ve STK’larin olmadigini, kendilerinin Tiirkiye’de veya i¢

savasla beraber zaman igerisinde 6grendiklerini ifade etmislerdir:

“Aslinda savasta basladik duymaya sivil toplum kuruluslarini. Ama savastan énce hig
duymanustik. Simdi sivil toplum kurulusu oldugunu biliyorum. Devlet kurumu olmadigint

biliyorum.” (K18, Sr, Kadin, V2 Yararlanicist)

“Suriye’de béyle bir farki bilmezdim. Suriye’de cemiyye, vakif, dernek yok. Sadece
Esad’in ki var, o da boyle degil.” (K7, Sr, Erkek, V1 Yararlanicisi)
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“Suriye'de dernek, kurum, hiikiimet daire, bu ¢esit, tarz islemler biitiin yoktu.” (K8, Sr,
Kadin, V1 Yararlanicisi)

Suriye’de sivil toplum veya STK’larin olmadigini sdyleyen K8’in (Sr, kadin)
Ankara’daki deneyimi, Suriyelilerin kendilerine ulasan yardimlarin kaynagmi ayirt
etmede yasadiklar1 zorluklara iliskin énemli bir 6rnek teskil etmektedir. Kendisine ilk
olarak Vakif-1 yardim etmis olup, ablalar1 tarafindan kiralanan evi vakif tarafindan
dosenmistir. Ayrica esini kaybettigi i¢in aylik nakdi yardim saglanmaya baslamistir.
Ancak K8 (Sr, kadin) daha sonradan aldig1 diger yardimlar1 da Tiirk insanlar1 yani sivil
toplum yapiyor sanmistir. Ornegin “Ben hepsini Tiirk insant yapiyor saniyordum ama
sonradan ogrendim. Komiir yardimini hiikiimet dairesi yapryor” seklinde ifade etmistir.
Gorlisme esnasinda daha derinlemesine sorular sorulunca devlet ile belediyeyi ayni

zannettigi anlasilmistir.

S6z konusu, ayni ve nakdi yardim faaliyetleri olunca, Suriyelilerin ge¢misten gelen bir
sivil toplumla etkilesim deneyimlerinin olmamasi durumu kisa siirede asilmistir.
Suriyelilerin ilk geldigi donemlerden giiniimiize kadar diizenli olarak yardimlar dagitan
Vakif-1’in yoneticisi; ¢ok kisa bir siire i¢in yardim ulastirmak icin sahaya ¢iktiklarini,
daha sonrasinda 4-5 yildir Suriyelilere yonelik tanitim faaliyeti yapmadiklarini, yogun
ithtiyaca binaen Suriyelilerin zaten vakfa ulastiklarini dile getirmislerdir. Ancak yardimlar
konusunda duyurular yapilmasa da Suriyelilerin Vakif-1’e ulasmasinda kendi i¢lerindeki

iletisim kanallar1 olarak kullandiklarin aglarin yonlendirici oldugu anlasilmaktadir.

“Hadi gidelim disarida bulalim seyine ihtiyacimiz olmuyor. Ciinkii potansiyel ¢ok fazla
oldugundan dolayr onlar bizi fazlastyla buluyorlar. Bir de sey var; insanlar birbirlerine
soyliiyor. Ihtiyact olan veya aym milletten olanlar birbirlerini haberdar ediyorlar.
Surada soyle bir kurum var yardimci oluyorlar seklinde, boyle olunca ¢ok hizli ve seri
sekilde yayilryor. Kaldi ki vakfimizin isminin Suriye'de, Irak'ta telaffuz edildigini
duyuyoruz.” (K1, Tr, Erkek, V1 Yoneticisi)

Vakif-1 yoneticisinin ifade ettigi gibi, vakfin adi anmilmasa da K7°nin (Sr, erkek)
Suriye’den ve K8’in (Sr, kadin) Gaziantep’ten Ankara’ya gelmesinde; akrabalarindan,
STK’lardan yardim alabileceklerini 6grenmis olmalar1 etkili olmustur. Diizgiin
(2018:99)’iin istanbul’da yasayan Suriyeli kadinlar iizerine gergeklestirdigi arastirmaya

gore de; ihtiyac halinde olan Suriyeli kadinlarin kamu kurumlarmin veya STK’larin
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yardimlara erigmesinin sosyal aglar araciligiyla oldugu tespit edilmistir. Buna paralel
sekilde vakif araciligiyla bulustugumuz katilimcilarin tamamina yakini, vakfa ilk olarak
akrabalar1 araciligiyla geldiklerini dile getirmislerdir. Suriyelilerin Ankara’ya gelmeye
basladiklar1 ilk donemlerde; devlet, belediye ya da uluslararasi kuruluslarin highir
etkinliklerinin olmamasi ve devletin kayit islemlerini ¢ok ge¢ baglatmasi nedeniyle kamu
hizmeti alamamalari, Suriyelileri Vakif-1’e yonlendirmistir. Vakif-1 halen bolge
mabhallelere yerlesen Suriyelilerin yardim almak igin ilk miiracaat ettikleri yerlerden biri
olma 6zelligini koruyor goriinmektedir. K3’lin (Sr, erkek) gerek bireysel deneyimi
gerekse Vakif-1’de c¢alismaya basladiktan sonraki deneyimleri bu durumu

yansitmaktadir:

“Beni buraya (Vakif-1'e) abim getirdi, o biliyordu. Ilk beni buraya getirdi. Ciinkii kimlik
olmadig igin hiikiimet dairelerinde her zaman kimlik olmasi gerekir. Biz geldik kimlik
falan yok. Once buraya geldik. Burada kimlik falan istemiyorlar. Sadece yardim yeri.
Isini yiiriitiiyorlar. O dénemde de ¢ok fazla yardim vardi yani. Bir de sivil insanlar ¢ok

yardim ederdi.” (K3, Sr, Erkek, V1 Calisani)

“Yiizde doksan bizi gelip bulurlar. Buraya gelenler bizi bulduklarinda, biz durumuna
bakariz. Gergekten ihtiya¢ sahibi ve yardim istiyorsa, ikinci sefer biz onu bulmaya
calisiriz. Ama ilk donemde normalde, ¢evremiz kiiciik. Burada bélgede Onder, Ulubey,
Bostanci, Hiiseyingazi hepsi bu vakfi bilir. Mesela adam yeni gelmis, akrabasi diyor ki;
vakfa git, battaniye varsa alursin, elbise varsa alirsin, gida paketi varsa alirsin.” (K3, Sr,

Erkek, V1 Calisani)

Katilimeilar arasinda Suriye’den Onder Mahallesi’ne ilk gelen K3 tiir (Sr, erkek). 2013
yilinda Ankara’ya gelen K3 (Sr, erkek), bu siire¢ igerisinde Vakif-1’in aktif
caligsanlarindan biri olmustur. Onun deneyimlerine gére; Suriyelilerin bolge mahallelere
gelmeye basladigi ilk zaman diliminde, bolgede STK’lardan daha biiyiik bir oranda
bireysel yardim girisimleri mevcuttur. Bu durum, Tirkiye genelinde gerceklestirilen
“Tiirkiye’deki Suriyeliler Toplumsal Kabul ve Uyum” raporunun Suriyelilere bireysel
yardim egilimi bulgularina paraleldir. Bu rapora gore; her {i¢ kisiden biri Suriyelilere
yonelik ayni veya nakdi yardimda bulundugunu, yardimda bulunanlarin ylizde 80’1 ise
dogrudan kendisinin yardim ettigini belirtmistir (Erdogan 2015:129). Ornegin, Onder ve
¢evre mahallelerde 6gretmen bir kadinin baslattigi ve 100 kadindan olusan bir yardim

grubuna doniisen sivil girisim, akademik bir ¢aligmaya dahi konu olmustur (Topgu ve
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Kurtulmus 2016). Ankara 6zelinde yardim faaliyetleri konusunda yasananlar, Suriyelilere
yonelik sivil toplum alaninin yalnizca STK faaliyetleriyle sinirli tutulmamasi gerektigini

gostermektedir.

“Tiirkiye'de bu insanlara ilk sigindwran, kapilari acan vatandaslar oldu. Hiikiimet destek
yardumi var. Hiikiimet her zaman resmiyette var. Bu sivil insanlar, mahalle insanlari,
oncelikle bunlar ayaga durdu. Ben simdi mesela geldim. Benim hi¢bir seyim yok. Bir
kiralik aldim. Yamimda para vardi aldim. Bu bitmez, buna halk gerek. Bunu kim yapti?
Bunu kurumlar yapmadi. O dénemde bu kadar kurum bu kadar STK lar yoktu. Hiikiimet
de yoktu. Bélgede boyle ¢ok kigi vardi. Yani mesela hoca;, ¢evresi bol, kendisi belli, temiz
bir adam. Bu adam mesela isi yoktur. Ne yapiyor? Adam geliyor bolgeden koltuk kanepe
falan topluyor, getiriyor, su eve atiyor. Geliyor bakiyor yine bir aile gelmis. Onlara da
gidiyor. Béyle herhangi bir dernek falan degil. Bu cesit kisiler coktu. Mesela bir kisi daha
50 kisinin aboneligini aldigimi, parasim 6dedigini biliyorum. Kendi kendine degil
alyordu sagdan soldan topluyordu. Gece giindiiz geliyordu. Sonra ben mesela kimlik
aldim. Bir dernege gittim. Kayit oldum. Geldi kesif baktilar, eksigim var getirdiler
mesela. Gittim belediyeye kaydoldum. Bir dénem sonra belediye bakti benim adresim

seyim var. Komiir yardimi yapti. Ama artik ben ayaga durmugtum.” (K3, Sr, Erkek, V1
Calisani)

Zorunlu gog siirecinde Ankara’ya yonelen Suriyelilerin, sivil toplum ve STK’lar adina
karsilagtiklar faaliyetler ilk olarak ayni ve nakdi yardimlar olmustur. Bu nedenle STK
anlayislar1 bu yardim ve hayir faaliyetleri ger¢evesinde gelismistir. Buna bagli olarak
2017 yilinda bolgeye agilan Vakif-2, kendisinin devlet kurumu sanilmasinin yani sira
sirekli yardim talepleriyle karsilagmak durumunda kalmistir. Halen de kendilerini
ziyarete gelen ve ilk defa merkeze ugrayanlarin biiyiik bir ¢ogunlugunun bu yonde
talepleri olmaktadir. Vakif-2; 1 yildir herhangi bir ayni yardim faaliyetinde bulunmasa da
ilk kurulduklar1 y1l Suriyelileri toplum merkezine ¢gekmek, farkindalik calismalarina dahil
etmek ve etkinliklere katilmalarini saglamak igin hijyen kiti gibi bazi ayni yardimlarda

bulunmuslardir.

“Acitkca soylemem gerekirse; onlar yardim istiyorlar. Farkli beklentiler icerisinde

geliyorlar. Beklentilerini bulamaywmnca gidiyorlar.” (K12, Ir, Kadin, V2 Calisani)

“Fon saglayicilarimizin verdigi hijyen kiti dedigimiz bir yardim oluyordu. Su an daha

¢ok kadin hijyen kiti olarak gegiyor yanlis bilmiyorsam. Ciinkii bu sene almadik gegen
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sene daha ¢ok dagitiyorduk. Bir aileye yetecek i¢c ¢camasiri, kadin pedi, sabun, sampuan
vs. gibi seyler bulunuyordu. Bu temas anlaminda ¢ok iyi. Ciinkii yardim alacaklari zaman
daha ¢ok geliyorlar merkeze. Bir yandan da ¢ok kétii. Ciinkii benim anlattigima degil o
kiti almaya geliyorlar.” (K10, Tr, Kadin, V2 Calisant)

Bununla beraber Vakif-2; Vakif-1 gibi yogunluklu olarak yardim saglama amagli bir STK
olmadigindan, faaliyetlerini duyurabilmek veya katilimlarimi artirabilmek igin
Suriyelilere yonelik baglantilar kurmanim yollarin1 gelistirmeye ve giivenlerini
kazanmaya daha ¢ok 6nem vermektedir. Bu yonde stratejiler ve yontemler gelistirmeye

calismaktadir.

“Iste ev ziyaretleri yapiyoruz. Hemgire olursa ya da psikolog olursa orada
oturumlarimizi yapiyoruz. Ozellikle tamdigimiz kadinlarin evlerinde iste daha ¢ok

emniyette oluyorlar falan.” (K11, Ir, Kadin, V2 Calisani)

“Biz daha ¢ok dis erigimlerde giiven bagimi kurup, merkeze davet ediyoruz. Gérev
tammumi agikliyorum bu ziyaretlerde. ‘Ben iste burada bunlari yapmak icin varim.’
dedigimde gercekten ihtiyac halinde olanlar bana geliyorlar. Bu sekilde bir iletisimimiz
oluyor. Cok ciddi bir aglart var. Mesela bir tane ‘eniirezis vakasi’ geldi ve eniirezisi
iyilestirdim. Sonra Suriyeliler arasinda ‘Su merkezde K10 (Tr, kadin) diye biri var
cocugumuzu ona gotiirelim’ denildi. Hi¢ abartmiyorum 1,5-2 ay boyunca siirekli entirezis
vakalarina baktim. Sonra iste baska bir sey oluyor diyelim, bu sefer o sekilde geliyorlar.
Kendi netvorkleri gergekten ¢ok giiglii.” (K10, Tr, Kadin, V2 Calisani)

Insanlarin kamu kurumlari, bankalar veya cesitli kurumlarla kurduklari yatay sosyal
iligskilerden farkli olarak gelistirdikleri iliskilerin gliven temelinde gelismesi, “baglanti
kuran sosyal sermaye” tiirii olarak kavramsallastirilabilir (Woolcock 2001:11). Bu
anlamda Vakif-2’nin Suriyelilerle kurduklari iligkilerde baglanti kuran sosyal sermayenin
gelistirilmesi 6n plana ¢ikmaktadir. Ancak K10’nu (Tr, kadin) belirttigi gibi bu
baglantilarin gelismesi de Suriyelilerin kendi iclerinde gelistirdikleri aglar ile yakindan
iligkilidir. S6z konusu bu durum, Vakif-2’yle ayn1 mahallede Suriyelilere yonelik faaliyet
gosteren, ayni ve nakdi yardim disinda faaliyetleri olan Tiirk Kizilay Toplum Merkezi’nin
raporuna da yansimistir. Merkeze gelip kurslara katilanlarin ylizde 75’1 bir tanidiginin
veya komsunun aracilifiyla faaliyetlerden haberdar olmuslardir (Karatas vd. 2018:54).
Bu noktada goriinen o ki Suriyelilere yonelik gelistirilen faaliyetlerde gliven normu

oldukca 6n plana ¢ikmaktadir. Katilimcilara gore; bunun bir nedeni de Suriye’de i¢ savasa
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giden siirecte biitiin toplumsal faaliyetlerin yasaklanmasi, siirekli istihbarat ¢alismalarina

maruz kalmalar1 ve baski rejimidir.

“Bu kiiltiire aligkin degiller. Suriye'den gelen bir istihbart bir ¢calisma siiphesi oldugu icin
3 kisi bir araya geldiklerinde 4. devamli istihbarat oldugunu kanaati hdsu oldugundan
dolayi, boyle olaylara hep siipheyle, endigeyle bakiyoriar. Biraraya gelme durumlarina
biraz mesafeliler. Burada da halen aralarinda Muhaberat oldugunu diisiinenler var.”

(K1, Tr, Erkek, V1 Yoneticisi)

“Suriye’de gercgekten bir 6zgiirliik yok. Burada ben Tiirkiye'yi goriiyorum. Bir iki kisiler,
oturuyorlar konugabilirler. Hiikiimetin hakkinda konusabilirler. Hirsizlik var diye
mesela. Suriye'de 6yle bir sey olmaz. Oyle insanlar konusamiyorlar. Hatta konusmak
istemiyorlar. Korkuyorlar yani. Her zaman duvarlarin kulakhigi var. Suriyeliler
Tiirkiye'de devietten korkmuyorlar ama STK'lardan korkuyoruz yani. Ben her zaman
arkadaglarima diyorum; ¢ogu STK istihbarat. Ozellikle mesela yurtdisindan gelen seyler.
Mesela sey var, DRC, Danimarka, Norveg, fsveg. Genelde oyle yani zaten devlet de
biliyor bir seyler. Hatta mesela bazilarini kapattilar.” (K15, Sr, Erkek, V2 Yararlanicisi)

“Bazilart Esad’dan halen korkuyorlar. Hatta ev ziyaretleri falan gerceklestirilince
kimseyi iceri almiyorlar. Bu tiir durumdan dolayt korkudan dolayr almiyoruz diyorlar.”

(K18, Sr, Kadin, V2 Yararlanicisi)

Diger kurumlara veya insanlara giivenme korkusunun Suriye’de olusmasi ve Ankara’ya
da tasinmasimin iki 6nemli sonucu vardir. Birinci olarak, Suriyelilere yonelik yardim
faaliyeti disinda faaliyetler yiiriiten STK’lar Suriyelilerin geneline ulagsmakta zorluk
cekmektedirler. Ikinci olarak, Suriyeliler igerisinden cikan, agik ve resmi alana tagiman
bir sivil toplum anlayisinin veya Suriyeli sosyal sermayesinin 6niinde bu korkularin

onemli bir engel teskil etmesidir.

4.5. ANKARA’DAKI SiVIL TOPLUM ALANININ SURIYELI KADIN
YOGUNLUKLU DURUMU

Suriyelilere yonelik STK’larin faaliyet ve etkilesim alanin bir 6zelligi de kadin
yogunlugunun olmasidir. Suriyeli erkeklerin evlerinin ge¢imlerini saglamak i¢in haftanin
6 glinii agir kosullar altinda uzun saatler ¢aligiyor olmasi sivil toplum alaninda kadinlarin
on plana ¢ikmasina neden olmaktadir. Her ne kadar Suriyeli kadinlarla goriisme

ayarlamaktaki zorluklardan dolay1r katilimcilar arasinda kadinlara oranla erkekler
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cogunlukta olsa da; gerek Vakif-1’e yardim almaya gelenlerin gerek ise Vakif-2’nin
genclere yonelik etkinliklerine katilanlarin biiyiikk ¢cogunlugu Suriyeli kadinlardir. Bu
gozlemler yalnizca bu iki STK i¢in sinirli degildir, 6n goriismelere gidilen diger STKlar
icin de gecerlidir. Hem Tiirk Kizilay’t Toplum Merkezi’'ne hem de Vakif-2’nin
etkinliklerine katilan K18 de (Sr, kadin) bu gozlemini su sekilde paylagsmstir.

“Toplum merkezlerinde sunu goérdiim ben, iste orada genelde hep ¢ogunlukla kadin
yararlanicilar falan var. Mesela erkek yok. Erkeklere yonelik de bir seyler yapilmasi

gerekiyor.” (K18, Sr, Kadn, V2 Yararlanicisi)

Bolgede bulunan STK’larin yiiksek oranda Suriyeli kadinlarla baglanti kurmalar
nedeniyle birtakim sosyo-kiiltiirel temelli tepkiler meydana gelmistir. Ozellikle ilk yilinda
agirlikli olarak kadinlara yonelik faaliyet gosteren Vakif-2 ¢alisanlari; bu konuda ¢ok

sayida deneyimini paylasmistir. Bu deneyimlerden bazilar1 sunlardir:

“Biz cinsel saghk, itireme saghg gibi kurslar veriyoruz. Onlar din olarak yasak

goriiyorlar ve tepki gosteriyorlar.” (K11, Ir, Kadin, V2 Calisant)

“Bizim merkezimizde etkinlik yaptigimizda erkekler olursa kadinlar gelmiyorlar. Erkek
varsa agik¢a gelmek istemediklerini soyliiyorlar. Burada erkekler oturuyorsa, disaridan
yabanci bir erkek geliyorsa, kadinlar etkinlikten c¢ikiyorlar. Utamyorlar.” (K12, Ir,
Kadin, V2 Calisani)

I¢ savas sonras1 dul kalmis ¢cok sayida kadmin diizenli yardim aldig1 ve kadimn cgaligam
olmayan Vakif-1’den K3 de (Sr, erkek) kadinlara kars1 ¢ok dikkatli davrandigini, her
zaman tetikte oldugunu, vakifta muhatap oldugu kadinlart mahalle igerisinde goriirse
gormezden geldigini, kendi evine gittiginde artik kadinlardan gelen telefonlar agmadigini
dile getirmistir. Suriyelilerin kadinlara yonelik dikkat ve hassasiyetin altinda dini kurallar
yattyor gibi goziikse de hem Vakif-1 yoneticisi K1 (Tr, erkek) hem de Vakif-2 c¢alisani
K13 (Sr, erkek) Suriyelilerin kiiltiirel olarak boyle davrandiklarini dile getirmislerdir.

“Ashinda dini konularda hat safhada bir diisiinceleri yok. Sadece geleneksel bir inang.
Dini inanclart asiri ve tist noktada degil” (K1, Tr, Erkek, V1 Yoneticisi)

“Bunlar dinsel degil kiiltiivel aslinda. Suriye'de iken Halep'te bir sokak var bir tarafta
kilise var bir tarafta cami var. Gergekten onlar beraber yasamayt biliyorlar. Boyle bir
halk. Kiiltiir konusunda biraz farklilar ve eger sen bir kadinla el sikismaya ¢alisirsan o

geriye gider ve soyler. Sen bilmedigini anlatmalisin.” (K13, Sr, Erkek, V2 Calisan).
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Aslina bakilirsa, Suriyelilerin bu konulardaki hassasiyetleri Ankara’da yasayanlarin
sosyo-kiiltiirel normlarina iligkin fikirler de vermektedir. Ancak kiiltiirel ve ylizeysel gibi
goriinen bu bireysel tepkiler belli bir siire sonra Vakif-2’ye yonelik Suriyelilerden gelen
kitlesel bir tepkiye dontsmistir. Vakif-2’nin kadinlarin bilinglendirilmesi ve
giiclendirilmesine yonelik etkin faaliyetlerinden rahatsizlik duyan ve bolgede etkili bir
Suriyeli kanaat 6nderinin Whatsapp gruplari iizerinden ¢agrida bulunmasiyla, vakfin
Oniine toplanan Suriyeli erkekler; vakfin ¢alismasina miisaade etmemis ve bazi siddet
olaylar1 yasanmistir. Ug giin boyunca siiren olaylar; polislerin miidahalesi ve grubu ikna
etmesi {lizerine son bulmustur. Whatsapp gruplari tizerinden yayilan bu sesli mesaj
cagrisinda oOzetle; erkekler ige gittiginde evdeki kadinlarin nereye gittigini, onlara ne
ogretildigini bilmediklerine, bolgede faaliyet gosteren Vakif-2’nin etkinlikleriyle
kadinlarin fikirlerinin degistirildigine, bunun ev iginde sorunlara neden olduguna, hatta
bolgede yasanan bosanma olaylarinin bundan kaynaklandigina, savas go¢ ve yikimdan
sonra ellerinde yalnizca aileleri kaldigina deginilmektedir. Ayrica, bunun dinen de uygun
olmadigi, erkeklerin eslerine bu tarz STK’lara gitmelerine izin vermemeleri

vurgulanmakta ve bu durumu vakfin 6niinde protesto etmek i¢in ¢agrida bulunulmaktadir.

Yasanan olaylardan sonra Vakif-2, belli bir siire 6zel giivenlik gorevlisi ¢aligtirmistir.
Fakat o diizeyde bir giivenlik onlemine artik gerek kalmadigi i¢in o6zel giivenlik
gorevlendirilmemektedir. Merkezin kadinlara yonelik olan projenin tamamlanmas1 ve
yeni projenin daha ¢ok genclere yonelik olmasinin da bu giiven hissinde etkili oldugu
degerlendirilebilir. Diger yandan Suriyeliler gelmeden oOncede bolgede faaliyetler
gosteren Vakif-1 de Suriyelilere yonelik yardimlara basladiktan sonra giivenlik sorunlari
yasamistir. Vakif-2’nin aksine, Vakif-1’e gosterilen tepkiler ise ev sahibi toplumdan
gelmistir. Onder Mahallesi’nde, Suriyelilere kars1 yerli sakinlerin baslattig1 siddet iceren
iki toplumsal olaydan da vakif etkilenmis, her iki olayda da vakfin depolar1 ve merkezleri
zarar gdrmiistiir. Buna ragmen vakif yoneticisi halen kamera dahil higbir giivenlik 6nlemi

almadiklarini, zaten bu olaylarin artik geride kaldigini ifade etmistir.

Arastirmanin yapildigi iki STK’dan 6nce gergeklestirilen 6n ziyaretlerde diger bazi
toplum merkezlerinin de ¢ok ¢esitli giivenlik 6nlemleri aldigi dikkat ¢ekmistir. Her ne
kadar bolgede faaliyet gdstermek birtakim riskleri barindirsa da yiiksek kurumsallagsma
ve giivenliklestirme, sivil toplumun temelinde olan giivene dayali yatay iliskilerin

kurulmasina engel teskil edebilir. Yaptigimiz 6n goriismeler sirasinda kurumsal
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baglantilarin 6tesinde yatay iliskiler kurma potansiyeline sahip Vakif-1 ve Vakif-2
secilmistir. Bu iki STK nin diisiik giivenlik tedbirlerinden 6te bu potansiyeli tasimalarinin
altinda yatan nedenler kiiciik Olgekli olmalari, kurumsallasma diizeylerinin yiiksek
olmamas1 ve merkezlerinin Suriyelilerin en yogun oldugu iki mahallede olmalaridir. Bu
iIki STK’da yatay iliskiler kurma potansiyeli gerceklesmis, Suriyeli yararlanicilari
faaliyetler i¢in goniilli olmus ve zamanla bu STK’larin 6nemli caliganlari haline

gelmiglerdir.

4.6. GORUSULEN STK’LARA SURIYELILERIN CALISAN OLARAK DAHIL
OLMA SURECLERI

Yasanan bazi olumsuzluklara ragmen Ankara’da yasayan Suriyelilerin STK’larla
karsilagmasiyla yasanilan en 6nemli gelisme, daha 6nceden yardim alan veya yararlanici
olan Suriyelilerin zaman igerisinde her iki STK’da da calismaya baslamis olmasidir.
Bolgedeki Suriyeli toplulukla kurumsal baglantilarin 6tesinde yatay iliskilerin Oniinii
acan bu durum, bu arastirma bakimindan her iki STK’ nin en énemli 6zelligidir. Ciinkii
her iki STK da ¢alistirdiklar1 Suriyeliler sayesinde Suriye’den tasinan, giderek kapalilik
ozelligi gosteren homojen Suriyeli sosyal sermayesinin disinda farklilasan koprii kuran
sosyal sermayenin insasina zemin hazirlamislardir. Suriyelilere yonelik yardim
faaliyetlerinde yaklasik 5 yildir ¢aligan K3’iin (Sr, erkek) Vakif-1’e dahil olma siireci bu

baglarin gelismesine en 6nemli 6rnektir.

“Simdi ben dil bildigim i¢cin geldim. O dénemde insanlar burada birbiri ile
anlasamyorlardi. Ben geldim mesela baktim. Ben anlastim direkt. Bu insanlar ¢ok
yoruluyordu. O donemde dil bilen yok yani. Arapc¢a, Tiirkce. Herkes bir seyler istiyor.
Ihtiyag sahibi adam geliyor. Buraya (Vakif-1e) geldim. ‘Ben size yardimci olurum, para
istemiyorum.’ dedim. Yani en azindan insanlara bir seyler yapmis olurum. 6-7 ay ben
buradan hig iicret almadan géniillii olarak yardim ettim. 5-6 aya déneriz diye. Ben orada
maddi durumum iyiydi. Biraz para vardi elimde, getirdim buraya. Yani elimizde var,
ihtiyacimiz yok. Ama iste baktik; 1 yil, 2yu, is degismedi. Burada artik insanlara alistik.
Insanlar da bize alisti. Halep'te maddi durumumuz iyiydi. Bol bol yasardik. Burada
gelirim az oldu. Sikintimiz var ama soyle bir sey, gelirim az olmussa da bu benim igimin
de ayr1 bir zevki var. Gidip gece kafami koydugum vakit, soyle yatacagin vakit, ayri bir
tadr var. Yani insanlara vesile olmak, karsiliksiz, mesela buradan asirt cok bir iicret

almiyorum ama isimi diiriistce yapiyorum. Diiriistce yaptigim i¢in insanlar bizden
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faydalaniyorlar. Hem ¢evremiz genisledi. Ciinkii insanlarla, direk Suriyelilerle muhatap
oluyorum, Tiirklerle muhatap oluyorum. Bir koprii kuruyorum arvalarinda. Aswi bir

sekilde insanlarla tamstim, aswt insanlarla muhatap olmaya basladim.” (K3, Sr, Erkek,
V1 Calisant)

Kendi olusturduklar1 yardim kayit sistemlerine gore bugiine kadar Ankara’da 11.000
Suriyeli aileye, yaklasik 50-60 bin civarinda kisiye yardim eden vakfin faaliyetleri
stiresince Suriyelilerle saglikli bir iletisim kurmasinda K3’lin (Sr, erkek) ¢ok dnemli bir
rolii vardir. Tiirkmen olmasi sayesinde sahip oldugu dil beseri sermayesini, gerek vakifta
bir is sahibi olarak ekonomik sermayeye gerekse bu biiyiik etkilesim ag1 icerisinde
aracilik rolii tistlenmesiyle, hem bireysel diizeyde bir sosyal sermayeye ¢evirmis hem de

vakifla Suriyeliler arasinda koprii kuran sosyal sermayenin ingasini saglamistir.

“K3’e (Sr, erkek) ihtiyag¢ vardr burada. Anlasamiyorduk yani. 50 kisi, 100 kisi birden
geliyordu o zaman. Tiirkce Arapga bilen kimse yok. Tek tarafli diisiinmemek lazim. Ctinkii
iki tarafin da kiiltiiriinii anlayabilecek insanlar lazim. Tek tarafli oldugu zaman karsi

tarafi anlayamiyorsun.” (K1, Tr, Erkek, V1 Yéneticisi)

Vakfin yoneticileri ve Tiirk ¢alisan1 da K3’iin (Sr, erkek) ¢ok 6nemli bir pozisyonu
oldugunu ve Suriyelilere iliskin sorulan bir¢ok soruyu ancak onun cevaplayabilecegini
ifade etmislerdir. K3 (Sr, erkek), ayn1 zamanda yardimlarin dogru kisilere ulasip
ulagsmadigin1 kontrol etmek amaciyla Suriyeli ailelere ziyaretler diizenlemekte ve
mabhalleden stirekli bilgi toplamaktadir. Vakif-1’in diger bir Suriyeli ¢alisani olan K4 (Sr,
erkek) ise vakif tarafindan Onder Mahallesi’nin yerli sakinlerinin genclerine yonelik
egitim faaliyetleri ic¢in kullanilan kiitiiphane ve dersliklerinin, Suriyelilere yonelik

informel bir okula doniismesine onciiliikk etmistir.

“Bir giin ilk defa vakfa ziyarete gittim. Ben durdum ayni bu sekil, bana gida verdiler. Ben
gida istemezdim, béylece durdum. Tiirkmen Arap abim(K3, Sr, erkek) ‘Ne istiyorsun?’
diye sordu. ‘Ben okul istiyorum. Okul a¢in istiyorum.’ dedim. Yani birinci sinif, ikinci
smif olacak olan Suriyeli ¢ocuklar okula gitmediler. ‘Ne yapacaksin oyleyse?’ diye
sordular. Ben fikir verdim. Ben Tiirk¢e bilmiyorum o zaman tabi. ‘Bir oda, iki oda lazim.
Okul okuyacak Suriyeli ¢ocuklar ¢ok var burada’ dedim. O; ‘Hadi gelin ikinci kati var
buramin’ dedi. Yukarida ikinci kat var. Dért oda var, masa var, sandalye var, tahta var.
Hepsi yani miikemmel okul icin. Evet yani. Elhamdiilillah bir hafta reklamlar yaptik,

ogrencileri kayit ettik, sonra bir hafta hocalar bulduk. Yani 16 hoca vardi, 400 6grenci
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vardi. Sabah yani 9-13 arast bir, ikinci grup saat 14-17 arasi geldi. Yani ¢ok giizeldi.”
(K4, Sr, Erkek, V1 Calisani)

Acilan bu okulun hocalar1 ve 6grencileri sonrasinda GEM’lere ge¢mis, daha sonrasinda
Suriyeli ¢ocuklarin MEB’in okullarina baglamasiyla tamamen kapanmustir. Fakat K4 (Sr,
erkek), wvakfin kalict bir ¢alisani olarak devam etmektedir. Zaman igerisinde Tirkge
O0grenmis ve su an vakfin Suriyelilere yonelik yardim faaliyetlerini yuriittigi eski
merkezinde degil, vakfin yeni agtig1 ve yerli ¢ocuklara yonelik egitim merkezinde
calismaktadir. Bu merkezde tanistigimiz vakfin ilk kurucularindan olan ve herkesin saygi
gosterdigi bir vakif liyesi; K4’i (Sr, erkek) oglu olarak gordiigiinii, onun ¢ocuklarinin da
kendi torunlari oldugunu, hatta kendi tanidiklarinin K4’lerden (Sr, erkek) kiz aldigini
zaten artik akraba olduklarmi dile getirmistir. Anlasildig: iizere, Vakif-1 Suriyelilere
yonelik kurumsal olan baglantilar1 zaman igerisinde yatay ve oldukga giiclii baglara da
dontigmiistiir. Bu kadar derinlikli olmamakla beraber, benzer durum; bolgede faaliyet
gosteren Vakif-2 i¢in de gegerlidir. Vakif-2’nin Suriyeli iki ¢alisanindan biri olan K14
(Sr, erkek) daha once calistig1 bir projeden profesyonel referanslarla merkezde galismaya
baslamis olsa da, diger Suriyeli ¢alisan1 K13 (Sr, erkek); daha oncesinde merkezin

yararlanicisi iken zaman igerisinde ¢alisani olmustur.

“Ben onceden bu tarz ¢alismalari is olarak gérmiiyordum. Yardim almaya ihtiyacim
varken yardim etmek beni baya giiclendirdi. Bir miilteciyi kim daha iyi anlar? Onun gibi
yasayan kisiler daha iyi anlar. Bu yiizden Kizilay egitimlerine gittim. Bir siirii derneklere
gittim. Son olarak buraya (Vakif-2 ye) geldim. Burada Ingilizce kurslar: vardi. Ashinda o
yiizden gelmistim. Ben kendimi yetistirmek icin geldim. Sonrasinda ‘Bana géniillii olur
musun?’ diye sordular. Ben de 3 ay burada goniilliiliik yaptim. Sonra ‘Bizimle ¢alismak
ister misin?’ dediler, ben de ¢ok sevindim ve ¢alismaya basladim. Ciinkii burada kendimi
giivende hissediyorum ve baskalarina da hissettirebiliyorum. Burada insanlik var.
Dinleri, wklari, cinsiyetleri disari da birakip oraya giriyoruz. Gergekten bunu hissetmek

paradan ve diinyadaki her seyden daha degerli.” (K13, Sr, Erkek, V2 Calisani)

Vakif-2’nin Suriyeli ¢alisanlari; bilinglendirme ve giliglendirme faaliyetleri yiiriitiirken,
kiiltiirel farkliliklardan dolayr yanlis anlagilmalarin meydan gelebilecegi durumlarda
gelistirdikleri  yaklasimlarla, STK’nin ¢alismalarinin daha saglikli islemesini
saglayabilmektedirler. Daha once bahsedildigi iizere, Suriyelilerin STK larla kurduklar

baglantilar hassas topluluk dinamiklerine baglidir. Her ne kadar Vakif-2’nin Tiirk
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calisanlar1 Arapca biliyor olsa da, Suriyeli ¢alisanlar vakfin faaliyetlerine katilacak olan
genglere ulasma ve onlarin giivenlerini kazanma noktasinda olduk¢a 6nemli roller
iistlenmektedirler. Ciinkii Vakif-2, Vakif-1 gibi Suriyelilerin olduk¢a talep gosterdikleri
ayni ve nakdi yardimlar yapan bir STK degildir. Aksine aktif katilimin gerektiren sosyal
uyum, gen¢ giliclendirmesi vb. etkinlikler diizenleyen bir STK’dir. Zaten Vakif-2’nin
yoneticileri de c¢alisanlarinin gelistirdikleri aglar iizerinden STK’y1 gelistirmeye
caligmaktadirlar. Daha Once yararlanicilari olan Suriyelileri ¢alisanlar1 olarak dahil
edebilmeleri sayesinde Vakif-1 ve Vakif-2; Tiirk ve Suriyeli ¢alisanlariyla ¢esitlenen

sosyal aglarin gelistigi bir kavsak haline gelmektedir.

Suriye’de baslayan i¢ savasin meydana getirdigi glivensiz ortamdan kacarak Tiirkiye’ye
gelmeye baglayan Suriyeliler, Tiirkiye’nin kapilarini agip herhangi bir sinirlayict gog
politikas1 belirlememesi sayesinde kendi go¢ aglarini kolaylikla inga etmislerdir. Halep’in
belli bolgelerinden, Ankara’nin belli mahallelerine islerlik kazanan gog aglari ile beraber
Suriyeliler; aile, akrabalik, arkadaslik ve hemsehrilik iliskilerini Ankara’nin Siteler
sanayisine yakin belli mahallelerine tasiyarak kendi habitatlarii kurmuslardir.
Yogunlasan go¢men aglari kendini mekansal olarak da gostermis Onder Mahallesi,
“Kiictik Halep” olarak anilmaya baslanmistir. Bolgede gelisen etnik ekonomi ve
Halep’ten tanidik giiven veren ortam Suriyelilerin bolge mahallelere toplanmasina sebep
olan karsilikli bir beslenmeyi saglamistir. Bu mekansal yogunlagsma hem sosyal hayatta
hem de ticari hayatta giderek homojenlesen aglar topluluk diizeyinde bir Suriyeli sosyal
sermayesinin inga olmasinin temelini olusturmustur. Bu homojen aglar nedeniyle Suriyeli
sosyal sermayesi baglayict sosyal sermaye olarak kavramsallagtirilmistir. Ancak
unutulmamalidir ki bu sosyal sermaye, zorunlu go¢ deneyiminin Suriyelilerin ekonomik
ve beseri sermayelerinin biiylikk oranda degerini kaybetmesiyle iliskili olarak

kavramsallastirilmistir.

Suriyeliler, tiim bu degisimi yasarken, Ankara’ya ilk geldikleri zaman diliminden itibaren
devletin yetersiz kaldigi biitiin alanlarda sivil toplumla ve STK’larla karsilagsmislardir. Bu
karsilagsma ilk baslarda ayni ve nakdi yardimlarla baslasa da zaman igerisinde ¢esitlenerek
gelismistir. Bu baglamda, Suriyelilerin STK larla kurduklari baglantilar, yasanan olumlu-
olumsuz deneyimler ve STK’larin faaliyetlerine ¢alisan olarak dahil olan Suriyelilerle
bolgedeki homojenlesen aglarin farklilastigi bir sosyal sermayeyi insa etmistir. Tiim bu

baglamda Suriyelilerin Ankara’da en yogunlastigi iki mahallede faaliyet gosteren, yiiksek
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kurumsallasma diizeyi olmayan, kii¢iik Slgekli ve Suriyeli calisanlariyla gesitlenen
aglarin en goriinilir oldugu iki STK; Vakif-1 ve Vakif-2’dir. Kurumsal baglantilarinin
Otesinde calisanlar yatay iliskiler izerinden Suriyelilerin sosyal aglarinin ¢esitlenmesini
saglamistir. Cesitlenen bu aglara bagli olarak insa olunan sosyal sermaye tiirlerinin

farklilagsan goriiniimleri bir sonraki bdliimde anlasilmaya ve betimlenmeye c¢aligilacaktir.
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5. BOLUM: ANKARA’DAKI SURIYELI SOSYAL SERMAYESININ
STK’LAR ILE iLISKILi FARKLI GORUNUMLERI

Suriyeli sosyal sermayesi, siire¢ icerisinde giderek homojenlesen aglar {izerinde
yiikselirken; diger yandan komsuluk, egitim ve is hayati gibi alanlarda ev sahibi toplumun
tiyeleriyle kurulan iliskiler sayesinde farklilagsmaktadir. Suriyelilere yonelik faaliyet
gosteren STK’lar; yalnizca destek saglamakla kalmamakta; ayn1 zamanda kendi i¢
homojen iligkilerinden farkli olarak, Suriyelilerin yararlanici, goniilli veya ¢alisan olarak
sosyallesebilecegi bir alan olusturmaktadirlar (Celik 2018:24; Sunata ve Tosun 2018:13).
Suriyelilere yonelik faaliyetleri ve Suriyelilerin ¢alisan olarak dahil olma siiregleriyle
Vakif-1 ve Vakif-2, yatay iliskilerin kuruldugu Ankara’daki bu alanlardan birisidir. Bu
boliimde Suriyelilerin STK’larla kurduklar1 aglar, koprii kuran sosyal sermaye olarak
kavramsallastirilirken; Suriyeli sosyal sermayesinin koprii kuran aglarla ¢esitlenmesinin
oniindeki engeller, bilgi kanallar1 olarak islevleri ve katkilarinin neler olabilecegi
arastirilmaktadir. Ardindan; Suriyelilerin go¢ sonrasinda insa ettikleri homojen aglar,
baglayict sosyal sermaye olarak kavramsallagtirilirken, derinlemesine anlasilmaya
calisilacak ve bu aglarin bilgi kanallar1 olarak islevine ve olumsuz sonuglarina

deginilecektir.

5.1. SURIYELILERIN iNSA ETTiGi HOMOJEN AGLARIN ANKARA’DA
FARKLILASMA ALANLARI

Ankara’ya go¢ eden Suriyelilerin sosyal aglart zaman igerisinde bir yandan
homojenlesirken, diger yandan ev sahibi toplumla farkli alanlarda kurulan iligkilerle
farklilasmaktadir. Cesitlenen iligkilerin kurulduklar1 alanlar; komsuluk, is yeri, egitim
ortam1 ve STK’lar olarak belirlenmistir. Bu alanlarda ev sahibi toplumla kurulan iliskiler
genellikle oldukg¢a zayif iligskiler olmakla beraber ev ziyaretleri, arkadaslik, dostluk,
duygusal iligkiler ve hatta evlilikler yoluyla akrabaliga kadar oldukca giiclii iliskilere
kadar uzanmaktadir. Diger yandan biitiin Suriyeli katilimecilar koprii kuran aglar
gelistirebilecekleri bu alanlarda baz1 dislanma deneyimleri yasadiklar: 6grenilmistir. Bu
olumsuz karsilasma deneyimleri; sokakta karsilasilan siradan bir kisiden, iiniversitede

ders alinan bir hocaya kadar uzanmaktadir.

Suriyelilere yonelik olumsuz tepkilerin giinden giine artti1 ve Ankara’da Suriyelilerin

mekansal ag kiimelenmesine neden olan faktorlerden birisi de bu sosyal dislanma
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deneyimleri olmustur (Bakioglu vd. 2018:52-57). Arastirma boyunca, ¢ok sayida
olumsuz deneyim hakkinda bilgi edinilse de komsuluk, is ve egitim alanlarinda kurulan
iliskilerin tamaminin olumsuz oldugu sdylenemez. Bu tez ¢alismasi kapsaminda
gorlsiilen katilimcilar tarafindan ev sahibi toplumun iiyeleriyle ¢ok sayida olumlu
iligkinin de gelistigi aktarilmistir. Ankara’da ikamet eden Suriyeliler; tiniversitede, is
yerlerinde veya komsu olarak tanisilan kisilerle diizenli olarak goriismekte, zaman zaman
arkadashklar da gelistirmektedirler. Ornegin K4 (Sr, erkek); sonradan tasindiklari
apartmanda kendilerine “yabanci” diyerek tepki gdsteren ve kendilerini istemeyen
komsularinin oldugu gibi, ¢cay sohbetlerine gittigi ve dostluk gelistirdigi komsularinin da
oldugunu belirtmistir. Yani Suriyelilerin; ev sahibi toplumla koprii kuran sosyal aglar
gelistirebilecekleri karsilasma alanlarinda dislanma ve bag kurma seklinde olmak iizere
ikili bir siireg isliyor goriinmektedir. Bu bakimdan Suriyelilere yonelik faaliyet gdsteren
STK c¢alisanlarinin, bagis¢ilariin  veya gontlliilerinin  kurduklar1 iligkiler diger
alanlardan ayrilmaktadir. Ciinkii Suriyeliler i¢in sivil toplum alanlari, dislanma
deneyiminin neredeyse hi¢ yasamadigi ve ev sahibi toplumla giiven igerisinde iliski

kurabildikleri alanlardir.

“Burada bir etkinlik oluyor mesela. O etkinligin amaci belli zaten, ‘sosyal uyum’ diyoruz.
Gelen kisiler bunu bilerek geliyorlar. Ama disaridaki hayatta bu kadar acik
olmayabilirler. Buraya gelen insanlar, bu olayin biraz daha farkinda oluyorlar, Tiirkler
ozellikle. Ne icgin geldiklerini biliyorlar. Kurumun ne yaptigimi biliyorlar. O yiizden
buraya gelen gruba biraz daha hassas olabiliyorlar. Dig hayatta boyle olmuyor.” (K9,
Tr, Erkek, V2 Yoneticisi)

“Goniillii daha yakin gériiyorlar. Arkadag olarak gériiyorlar. Ama oradaki insanlarin
bazilarim dedigim gibi ayrimcilik yapar ya da sen Suriyelisin bizimle olamazsin falan.

Oyle seyler. Universite 6grencileri var, yasiyorlar aym sikintiyr.” (K14, Sr, Erkek, V2
Calisani)

Bu baglamda Vakif-2, herhangi bir ayrimciligin yasanmadigi bir etkilesim alani kurmay1
amag edinmektedir. Bu yaklagim tarzi ¢alisanlarina da yansimis olup; Hristiyan bir kadin
calisan1 oldugu gibi, Suriyeliler i¢in olduk¢a 6nemli bir simge olan bagortiisiinii kullanan
bir kadin ¢alisan1 da mevcuttur. K13’iin (Sr, erkek) Suriye’den Tiirkiye’ye geldigi glinden
bugiine kurdugu iligkilerinin onun bakis acis1 tizerindeki degisimi, sivil toplum alaninda

kurulan koprii kuran aglarin nasil bir degisime neden oldugunun anlasilmasi agisindan
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oldukg¢a 6nemli bir 6rnektir. Tiirkiye’ye gelir gelmez ¢esitli islerde ¢alismaya baslayan
K13 (Sr, erkek), bu siirecte yalnizca is hayatinda ev sahibi toplumun iiyeleriyle
karsilasmistir. Daha sonralari, kendisiyle yasit olan bir akrabasinin ¢ok iyi Tirkce
O0grenmis olmasi nedeniyle tiim akrabalarinin ona saygi gostermesi onu etkilemis olup;
bundan dolay1 bir yandan ¢alismaya devam ederken, bir yandan da Tiirk¢e 6grenmek i¢in

STK’lara gitmeye baslamistir.

“Tiirkiye'de bulundugum ilk 2 yil Tiirklerin bizi sevmediklerini, hep ayrimcilik
yaptiklarint diistintiyordum. Boyle diisiinceler aklimdaydi. Belki de karsimdaki hi¢ bana
ayrimctlik yapmiyor ama ben béyle algiladigim i¢in bana oyle geliyordu. Sonra
Ankara'ya geldigimde bir Tiirk kiz arkadasim oldu. Bir STK egitiminde tanistik. Bir yuli
beraber gecirdik. Bana bir siirii sey ogretti. Tiirkler hakkinda ¢ok fazla sey 6grendim.
Bundan sonra hayatima bir kural koydum aslinda. Ayrimcilik yapan bir kigi yok, ama sen
oyle hissedersen siirekli ayrimcilik yapiliyor gibi geliyor. Ama sen ona ‘bos ver’ dersen
ve hi¢ onunla ilgilenmezsen, ‘zaten insan olan béyle bir sey yapmaz’ dersen, hi¢ boyle
ayrimctlik hissedemezsin. Ben insanim ve beni kabullenmek zorundasin. Ben daha iyiyim
ya da ben daha kotiiyiim diye bir sey yok yani. Ciinkii biz dogdugumuzda hi¢ kimse bize
sormadu: ‘Sen Tiirk olmak ister misin?’ ya da ‘Arap olmak ister misin?’ veya ‘Miisliiman

mi, Atesit mi, Hristiyan mi?’. Hayir, boyle dogduk ve se¢medik.” (K13, Sr, Erkek, V2
Calisani)

K13’tn (Sr, erkek) STK’larla gelistirdigi iliskiler, ¢ok sayida farkli STK’nimn
etkinliklerine katilmasiyla devam etmistir. Bu nedenle kendisinin gerek Suriyelilerden
gerekse Tiirklerden gok genis bir gevresi olusmustur. K13 (Sr, erkek), su an igin ¢alistigi
Vakif-2’nin gittigi diger STK’lardan farkli 6zellikleri oldugunu ve bunun hem kendisini
gecmiste etkiledigini, hem de diger Suriyeliler i¢in de bu durumun ¢ekici olmaya devam
ettigini belirtmistir.
“Ben kendimden bahsedeyim. Ben burada ¢alismadan énce siirekli buraya geliyordum.
Neden? Ciinkii disaridaki ortamdan bu ortam daha iyi. Beni insan olarak gériiyorlar. Ben
de onlari insan olarak gériiyorum. Onlardan benim hi¢chbir farkim yok ve sadece bu degil;
¢ok giizel egitimler veriliyor burada, ¢ok giizel aktiviteler ve yasadigimiz kotii dénemleri,
krizleri bizlere unutturuyorlar gercekten. Burada arkadas oluyoruz. Hatta arkadastan

ote. Mesela; 2 hafta dnce bir etkinlik oldu burada ve bu etkinligi katilanlarin hepsi
yeniydi. Onlarla tanistik, beraber yemege gittik. Hafta sonu Kizilay'da bir yerde bulustuk
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’

ve tiyatro yapmayr planladik. Merkezden bagimsiz olarak kendimiz planladik bunu.’
(K13, Sr, Erkek, V2 Calisani)

Goniilliilerle bir araya gelinen etkinliklerden sonra tanistig1 kisilerle irtibatini siirdiiren
K13 (Sr, erkek), bu etkinliklerde tanistigi Suriyelilerle ve Tiirklerle daha sonra da
goriigmesi, STK faaliyetlerinin yalnizca kurumsal bir iliski olarak kalmadigini
gostermektedir. Buna paralel sekilde; Vakif-2’nin yararlanicilart olan K18 (Sr, kadin),
K16 (Sr, erkek) ve K17 de (Sr, erkek) benzer sekilde merkezde arkadasliklar kurduklarini
ifade etmislerdir. K18 (Sr, kadin), bu durumu “Biz vakfa dostlugu gérerek basladik.”;
K16 (Sr, erkek) ise “Onlar bize kanka oldular” diyerek Vakif-2’de gelisen iligkilerin

koprii kuran sosyal sermaye olarak nasil inga oldugunu ortaya koymuslardir.

Vakif-1 ise giinlimiiz itibariyle faaliyetlerini ayni ve nakdi yardimlarla sinirlandirsa da,
Suriyeli ihtiya¢ sahipleri ile hayirseverleri bir araya getirebilmek i¢in 2015 yilinda
“Kardes Aile” ismini koyduklar1 bir proje gelistirmis ve bunu gesitli mecralarda
duyurmuglardir. Koprii kurma adina oldukga etkili olan bu proje, Suriyelilerin
suiistimallere son derece agik, diiskiin hallerinin Vakif-1’e golge diistirebilecek riskleriyle
karsilagilmasi nedeniyle su an i¢in oldukc¢a dar bir daireyle sinirlandirilmigtir. Vakif-1’in
en aktif c¢alisani olan ve bu bulugmalar1 organize eden K3 (Sr, erkek), bu faaliyetin

olumsuz sonuglarinin olabilecegi icin ¢cok dikkat gerektirdigini vurgulamistir:

“Mesela bir tane Tiirk adam su aileye bakiyor, temiz bir aile, onlardan bazilari kardes
aile diyor. O aileye her zaman yardim ediyor. Her zaman gelir halini sorar. Sikintist
varsa giderir. Yani ‘kardes aile’. Bazi yetim ailelere adam gelir, bu yetim ailesi ii¢ cocugu
var, buna ben her zaman kirasini verip, elektrigini suyunu yatirip, ne ihtiyaci varsa ben
karsilayacagim der. Biz bunu tanigtiririz, tabi o taraf da diiriist olmali, ayni vakit bu taraf
da diiriist olmali, ona gére biz “kardes aile” deriz. Ciinkii adam mesela esini alip ziyaret
edecek. Bunlarin da temiz olmast gerekiyor, ayni vakit o kigi mesela yetim ailesi ya da

dul bayan da temiz olmasi gerekiyor.” (K3, Sr, Erkek, V1 Calisani)

Kardes aile kapsamindaki bir aile tarafindan diizenli ziyaret edilenlerden biri de katilimci
K8’tir (Sr, kadin). Suriye’de ¢atismalar sirasinda esini kaybeden K8’in (Sr, kadin) sosyal
cevresi olduk¢a smirlidir ve Ankara’ya geldiginden beri ev sahibi toplumdan iletisim
kurabildigi kisiler yalnizca kendisini ziyarete gelen bu kardes ailedendir. Diizenli
ziyaretlere doniisen kardes aile projesinin yani sira Vakif-1, bdlgeye bizzat kendileri

yardim yapmak amaciyla gelen hayirseverler i¢in de bir koprii fonksiyonu goérmektedir.
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Suriyelilerin yogun sekilde yasadigi bu mahallelere yardim igin gelenler, bolgede Vakif-
1’e ulagsmakta ve kendileri i¢in yardima ihtiyaci olan Suriyelilerle iletisim kurmalarini
istemektedirler. Boyle durumlarda K3 (Sr, erkek); Vakif-1’de kaydi olan ihtiyag sahibi
Suriyelilerin evlerine kadar hayirseverlere eslik etmektedirler. Cesitli firmalar tarafindan
bolgeye gonderilen biiylik capli spontane yardimlardan, &grencilerin aralarinda
topladiklar1 ufak capli yardimlara kadar farkli diizeylerden yardimlar icin vakfa
ulasilmaktadir. Bazi zamanlar ise vakfin yonlendirmesiyle hayirseverlerin yardim

girisimleri, Suriyelilerin ihtiyaclar1 dogrultusunda da sekillenebilmektedir.

“Gegen 8-10 tane kadin ogrenci kendi aralarinda para toplamiglar. K3 (Sr, erkek) ile
beraber dagittilar geldiler. Yine bir haywr sahibi kardesimiz var mesela. O surf hasta
bezine calisir. Yatalak hastalara bez getirir. O bir kurumda calisiyor. Arkadaslart
arasinda topluyor, arkadaglarina géstermek igin birkag video alyyor. O arkadasla ilk
tamgtigimiz zamanlarda dedi ki: ‘Ben ne yapayum, benden ne isterseniz?’. O anda da
hasta bezine baya bir talep vardi. Dedik ki: ‘Hasta bezi al’. Gitmis; 50 paket, 60 paket
hasta bezi almis. Yani insanlar bayram etti. O devamli getirir. 2-3 ayda bir getirir. Biz

de dagitiriz. O yatalak hastalarin kimileri vefat etti zaten. K3 i (Sr, erkek) de alur yanina
birlikte birakip gelirler.” (K2, Tr, Erkek, V1 Calisani)

Gerek Vakif-1’in “Kardes Aile” projesinde gerek ise Vakif-2’nin “Sosyal Uyum”
etkinliklerindeki deneyimlerinden anlasildig1 tizere; STK faaliyetleri araciligiyla
Suriyeliler ile ev sahibi toplum arasinda giiglii ve kalict iliskilerin kurulmasinin zor
oldugu goriilmektedir. Her ne kadar arastirma boyunca oldukca gii¢lii baglarin olustugu
bazi olumlu 6rneklerle karsilasilmis olsa da bugiine kadar binlerce kisiye ulagsmis olan
her iki STK i¢in de bu 6rneklerin oran1 ¢ok diisiik kalmaktadir. Bu nedenle STK
calisanlari, goniilliileri, bagis¢ilar1 ile Suriyeliler arasinda insa olunan aglarin, giiclii
baglarin yogunlukta olmadig1 kolaylikla anlasilmaktadir. Suriyelilerin gb¢ sonrasi insa
ettikleri aglarda dil nasil homojenlesmeyi arttirict bir faktor ise, diger yandan bu homojen
aglar1 dengeleyebilecek koprii kuran sosyal sermayenin insasinin oniindeki en énemli

engellerden birini teskil etmektedir.

5.2. GORUSULEN STK’LARIN SURIYELI CALISANLARININ ARACILIK
ROLU

Ankara’da Suriyelilerin yasadigi bolgelerde Tiirkce Ogrenme oranit c¢ok diisiiktiir.

Yogunluklu olarak Suriyelilerin yasadig: iki mahallede faaliyetlerini yiiriiten Vakif-1 ve
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Vakif-2’nin, muhatap olduklar1 Suriyelilerin koprii kuran aglarini gelistirmek igin
uyguladiklar1 projelerde karsilarina dil engeli ¢gikmaktadir. Vakif-2’de ¢alisan K14’lin
(Sr, erkek) hem bir STK ¢alisani olarak hem de Tiirk¢e’yi zaman igerisinde 6grenen bir

Suriyeli olarak deneyimleri bu duruma agiklik kazandirmaktadir:

“Arap¢a bilen olmazsa, Tiirk¢e bilen olmazsa, selam soyleyecekleri yerde kavgaya
ediyorlar. Ciinkii hi¢ birbirimizi anlamayiz. Ik geldigimde birisi bir sey séyliiyor.
Kendime bakiyorum, hicbir sey anlamiyorum. Anliyorum da ¢ok iyi degil. Her seyi
anlamyyorum. Kiifiir mii séyliiyor ya da iyi bir sey mi séyliiyor? Anlamiyorum. Tiirkce
bilmeyenler ile iliski kurmak ya da arkadashik kurmak biraz daha zor. Ciinkii
anlasamiyorlar. Anlasamadigim kisiyle arkadaghk kuramazsin. Mesela biz kaynastirma
faaliyetleri yaptigimiz zaman, Suriyeliler ve Tiirkler yaptigimiz zaman hepsi verimli
gegiyor. Hakikaten yani arkadashik kuruyorlar. Gruplar da yapiyorlar. Miisait
olduklarinda birbirlerine yaziyorlar falan. ‘Gelin bulusalim’ diyorlar. Oyle seyler oldu
ama hepsinde olmadi. Dedigim gibi Tiirkce bilmeyenlerle bu hi¢ olamaz. Ancak Suriyeli
biri Tiirkge 6grendikten sonra bunlar olabiliyor.” (K14, Sr, Erkek, V2 Calisani)

Vakif-2’nin etkinliklerine diizenli katilan yararlanicilarindan ve Tiirkgeyi yeni
ogrenmeye baslayan K18’in (Sr, kadin) deneyimleri de K14’iin (Sr, erkek) aktardiklariyla

paralellik gdstermektedir:

“Etkinliklerde (Vakif-2 nin) bir¢ok kisiyi tamimis oldum. Ama daha sonra tabi Tiirkge
bilmedigim icin iletisim kuramadik. Tiirkce ogrendikten sonra daha iyi oldu. Bir yere
gittigimde bir sey talep edemiyordum, isteyemiyordum. Yani digerleri iginse durum su
sekil; insanlar hala Suriye'yve geri dénecegiz fikrindeler. O yiizden hani ¢ok orali degiller.
Ama dokuz sene gegtigine gore, insan en azindan, komsulart ile anlasabilmesi adina en
azindan biraz hani ¢aba gostermesi gerekiyor diye diisiiniiyorum.” (K18, Sr, Kadin, V2

Yararlanicist)

Anlasildig tizere Suriyeliler ile ev sahibi toplum arasindaki dil farki yalnmizca STK’lar
araciligiyla gelistirecekleri koprii kuran sosyal sermayenin onilinde bir engel degildir.
Hayatin her alaninda giinden giine homojenlesen aglarmin disina ¢ikabilmelerinin,
kopriiler kuran aglar insa edebilmelerinin oniinde de en onemli engellerden biridir.
Ozellikle komsuluk iliskilerinde ortak bir dil iizerinden anlasilamamas1 kdprii kuran
baglarin gelismesinin Oniine gegmesinin yani sira, kiiltiir farklariyla beraber sorunlarin

kaynagini olusturabilmektedir. Ornegin; Suriyelilerin geleneksel bir ekmeklerinin
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olmasindan dolay1 kendilerine dagitilan ekmekleri tiikketemeyerek ¢ope atmalari, ekmegin
Tiirk Kiiltiiriinde dini inanglarla beraber kutsal bir yeri olmasi bolge halki tarafindan

yapilan yardimlarin ve Suriyelilerin inanglarinin sorgulanmasina neden olmustur.

“Mesela ¢opleri ile sikint1 yasaniyordu. Suriyelilerin ¢op kiiltiirii cok farkli. Yani temizlik
anlaywst farklh. Copii ¢ope atmak yerine balkondan asagiya atmak veya posetlemeden
atmak gibi rahatsizlik uyandirici seyler vards. Israf konusunda birtakim eksiklikleri vardi.
Ekmek israfi fazla oldugundan dolay: gruplar arasinda kutuplasma oldu.” (K1, Tr, Erkek,
V1 Yoéneticisi)

Bu tarz problemler oldukga basit goriinse de dil farkindan dolayi, zaman zaman asilamaz
hale gelerek, karsilik anlagmazliklarin kaynagini olusturabilmektedir. Yasanilan basit bir
problemin nasil biiylik bir soruna donistiigii K3 (Sr, erkek) tarafindan su sekilde

orneklendirilmistir:

“Dil bilmedikleri icin anlasamiyorlar. Adama diyor ki; ‘Copii yarin buraya koyma’.
‘Tamam tamam’ diyor ¢iinkii bir sey bildigi yok. Ikinci giin getiriyor yine koyuyor. O
zaman da: ‘Sana getirip koyma demedim mi?’ diyor. Yine ‘Tamam tamam’ diyorlar.
Tamam 1 biliyor. Ama anlamiyor. Meseleler hakikaten ¢cogu zaman boyle ortaya ¢ikryor.”

(K3, Sr, Erkek, V1 Calisani)

Ev sahibi toplumla dil farki, Suriyelilerin hem aglarinin homojenlesmesine hem de ev
sahibi toplumla koprii kuran aglarin olugsmasina bir engel olmakta ve topluluk diizeyinde
Suriyeli sosyal aglarinin kapalilik 6zelligi gostermesine neden olmaktadir. Kapali aglar
Burt’e gore yapisal bosluklarin olusmasina zemin hazirlamaktadir ve bu bosluklarda
“aract” rolli lstelenenler igin bireysel bir sosyal sermaye potansiyelini meydana
getirmektedir (Burt 2000:353). Bu bakimdan Suriyelilerle ev sahibi toplum arasinda
“vapisal bosluklarin” hayatin her alaninda ortaya ¢iktig1 anlasilmaktadir. Bu alanlardan
biri de Suriyelilerin STK larla iligki alanidir. Bolgede faaliyet gosteren her iki STK’ nin
dil farkin1 agmak, yanlis anlagilmalarin 6niinii gegmek ve muhatap olduklar1 Suriyelilerle
kurumsal giiven bagini gelistirmek istemeleri; daha 6nce bahsedildigi lizere Suriyelilerin,
calisan olarak bu STK’lara dahil olmasiyla sonug¢lanmistir. Goriisiilen vakiflarin Suriyeli
calisanlarinin her iki dili bilme beseri sermayeleri, bu STK’larda onlara is imkan1 olarak

donmesinin yaninda, olusan yapisal boslukta aract olma roliinii elde etmeleri sayesinde
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STK’nin karar almasinda etkili olma, hem Tiirklerden hem Suriyelilerden ¢evre edinme

ve Suriyeli toplulugunun igerisinde saygin bir statii sahibi olma gibi getiriler saglamistir.

Kadin ve geng gii¢lendirmesi gibi hedefleri olan Vakif-2’nin bu faaliyetlerini Suriyelilere
yonelik uyarlamasi ve sekillendirmesi, faaliyetlerini saglikli yiiriitebilmesi i¢in oldukca
onemlidir. Gegmiste kadinlara yonelik yiiriitiilen etkinliklerin bolgede yasayan Suriyeli
toplulugunda biiyiik bir tepkiye doniismesi, K14 (Sr, erkek) ve K13’iin tistlendikleri roliin
ne derece Onemli oldugunu gostermektedir. K14 (Sr, erkek) ve K13 (Sr, erkek)

kendilerine diisen bu rolii nasil ger¢eklestirdiklerini su sekilde belirtmislerdir:

“Kiiltiire, dine yanls giden bir sey olursa hemen soyliiyoruz. Bazi seyler yapmak
istiyorlar, biz hemen soyliiyoruz. Mesela bazi seyler soyliiyorlar uymuyor. Ciinkii
ozellikle bizim kadinlar bazi konularda biraz hassas. O yiizden biraz yan yana gitmeyi

diistintiyoruz.” (K14, Sr, Erkek, V2 Calisani)

“Suriyeli toplumundan oldugumuz i¢in, nasil daha iyi verebilecegiz ve hangi yontemleri

kullamirsak daha iyi olur diye hep diisiintiyoruz.” (K13, Sr, Erkek, V2 Calisani)

Vakif-1 icerisinde ise Suriyeli calisanlarin daha da etkin rollere sahip olduklar
goriilmektedir. Vakfin Suriyelilerin yogun sekilde Ankara’ya gelme siireci olan 2013
yilindan itibaren tiim kaynaklarin1 Suriyeliler i¢in seferber etmesi, Suriyelilerin talepleri
dogrultusunda kendisini sekillendirme politikasi yiiriitmesi ve vakfin Tiirk ¢alisanlarinin
Arapga bilmemesi; K3 (Sr, erkek) ve K4’i (Sr, erkek) vakif igerisinde oldukg¢a etkin
kilmistir. Vakif calisan1 olmadan 6nce, vakfa gelerek, kiitiiphane ve siniflarin Suriyelilere
yonelik bir informel bir okula doniistiiriilmesini saglayan K4’iin (Sr, erkek) roliine daha
onceden deginilmistir. Ancak goriistiiglimiiz donem itibariyle en etkin ¢alisan K3’tiir (Sr,
erkek). Vakif-1’in yeni agilan merkeziyle ev sahibi topluma yonelik egitim faaliyetlerine
yeniden yonelmis olmasi ve K4’iin (Sr, erkek) da bu yeni merkezde ¢alismaya baslamasi,
vakfin Suriyelilere yonelik yardim faaliyetlerinde en etkin kisinin K3 (Sr, erkek)

olmasini saglamistir. Bu durumu vakfin Tiirk ¢alisani su sekilde ifade etmistir:

“K3 (Sr, erkek), hem Tiirk¢e hem Arapga bildigi icin képrii vazifesi goriiyor. Tanisti artik.
Bunlar kimin nesi, neyin nesi biliyor. En azindan mesela seni bilemiyoruz, seni
konugsturuyor. Ama senden net bilgi alamayinca, seni yanindakine soruyor, senin haberin
olmuyor. Bir nevi istihbarat gibi. Biz mecburen ona takilmak zorundayiz. Ben sik sik

tembihlerim: ‘Aman derim aman dikkat et. Bak K3 (Sr, erkek), Allah sorar. Ciinkii bu
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duruma biz de diisebiliriz bilemezsin ki. Orada eger ihtiyact olani goriip surada kendi
kendini idare eden kisiyi destekliyorsan digerine de g6z yumuyorsan sen sorumlusun’
diyorum. ‘Biz de sorumluyuz ama sen daha ¢ok sorumlusun’ diyorum.” (K2, Tr, Erkek,

V1 Calisant)

K3’iin (Sr, erkek), vakfin Suriyelilere yonelik yardim faaliyetlerinde etkin olmasinin
yaninda hem Suriyeliler hem de Tiirkler arasinda c¢evresi gelismistir. Vakif araciligiyla
tanistig1 3-4 Tiirk aile kendisini ve ailesini diizenli olarak ziyarete gelmektedir. Bu durum
vakfin diger Suriyeli ¢alisan1 K4 (Sr, erkek) i¢in de gegerlidir. Daha 6nce bahsedildigi
tizere vakfin ilk kuruculardan olan ve herkesin saygi gosterdigi bir liyesiyle gelistirdigi
baba-ogul iliskisi, ailelerin arasinda da ¢ok yakin iliskilere doniismiistiir. Vakif-1
calisanlarinin yani sira, Vakif-2’nin ¢aliganlar1 da hem merkeze gelen Tiirklerden hem de
Suriyelilerden oldukc¢a genis bir ¢evre edinmiglerdir. Bu sosyal ¢evrenin sosyal sermaye
degerinin bireysel diizeyde sonuglarindan biri de saygin bir statii elde etmektir. Ornegin
K14 (Sr, erkek), Vakif-2 araciligiyla bolgede yaptigi etkinliklerin kendisine nasil bir statii
kazandirdigini su sekilde belirtmistir:

“Mesela diyelim sokaklarda her gordiigiim kisiden selam alyyorum. Her yerde.” (K14,
Sr, Erkek, V2 Calisani)

Boyle bir saygmin gelismesinde en 6nemli nedenin Vakif-2’nin bir yildir genglere
yonelik gerceklestirdigi cok sayida etkinlikten kaynaklandig sdylenebilir. Ciinkii Ttirkge,
Ingilizce, bilgisayar, miizik ve satrang gibi alanlarda yapilan etkinliklerle ¢ok sayida
gence ulasilmigtir. K14 (Sr, erkek) ve K13’iin (Sr, erkek); tiniversitede okuyan Suriyeliler
olarak bolgede yasayanlara rol model olmalarinin yaninda, Suriyeli genclere de bu
konularda, 6zellikle sinava bagvuru donemlerinde rehberlik yapiyor olmalar etkilidir.
Bunlarin yani sira Vakif-2, toplum merkezine her ne sebeple olursa gelen herkese bir
¢oziim {iretmeye calisilmakta veya ¢oziimii gergeklestirebilecek kurumlara

yonlendirmektedirler.

Diger yandan Vakif-1’in Suriyeli ¢alisanlarinin, Vakif-2’nin ¢alisanlarina nazaran
Suriyeliler arasinda daha etkili bir statii sahibi oldugu anlasilmaktadir. Suriyelilerin
Onder ve cevre mahallelere yerlesmeye basladig ilk giinlerden beri, Vakif-1’in neredeyse
her alanda caligmalar yiiriitmesi ve Suriyeli ¢alisanlarinin da bu siirecin ilk basindan beri

aktif olarak aracilik rolii gergeklestirmeleri bu imkani onlara vermektedir. Ornegin,
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vakfin ¢alisant K4 (Sr, erkek), bolgedeki mahalle muhtarlariyla sik sik goriismeler
gerceklestirmektedir. Ayrica Suriyeli toplulugunun siyasi konulardan dolayr kendi
aralarinda yasadig1 boliinmelerin ¢oziilmesi igin, K4 (Sr, erkek) tarafindan bazi ufak ¢apli
toplantilar diizenlenmektedir. K3 (Sr, erkek) ise bolgeye Suriyelilerle goriismek igin
zaman zaman gelen devlet yetkilileriyle bolgedeki Suriyelilerin ileri gelenlerinin

bulusmasini saglayan toplantilar organize etmektedir.

“Gog Dairesi’'nden belli kisiler var mesela, benim zaten 4 yil olmus. Numaralart almislar.

Bélgede diyorlar ki mesela beni ariyorlar. Biz filan seyi yapacagiz, numarami almuislar,
gelmig goriismiisler mesela. Burada bélgede kim Suriyelilerin lideri dendiginde, filan
derler, ona ulagtigin zaman o hepsini toplar.” (K3, Sr, Erkek, V1 Calisani)

Anlasildig1 iizere, Suriyelilerin en yogun yasadigi mahallelerde faaliyetlerini yiiriiten
Vakif-1 ve Vakif-2’de ¢aligsan Suriyelilerin bireysel araci olma rolii, yalnizca STK lar ile
Suriyeli topluluk arasinda sinirli kalmamaktadir. Devletin bazi kurumlari da Suriyelilerle
iletisime gegmek veya Suriyelilerden bilgi almak i¢in STK’larin ¢alisanlarini araci olarak
kullanmaktadirlar. Ornegin, Go¢ idaresi, Kaymakamlik, Diyanet gibi devlet kurumlarinin
Suriyelilerle bulusmak amaciyla bolgeye ziyaret gergeklestiginde bu STK’lara ve STK
calisanlarina ulastigi 6grenilmistir. Ayrica, daha 6nce bahsedildigi tizere, STK’larin
Suriyeli calisanlar1 arasinda bdlge mahallelerdeki muhtarliklarla da yakin iligkiler
gelismistir. Vakif-2’nin devlet kurumlart ve muhtarlikla iliskisi daha mesafeli iken,

Vakif-1 bu konuda ¢ok daha fazla 6n plana ¢ikmaktadir.

“Mesela bir ay énce Gog Idaresi toplant yapti. Ne var ne yok, ne lazim diye. Bazen oluyor

boyle. Kaymakamlikla oluyor mesela, Gog Idaresi ile oluyor mesela.” (K4, Sr, Erkek, V1
Calisant)

Diger yandan her iki STK da Ankara’da ikamet eden Suriyelilerin devlet kurumlarinda
asamadiklar1 zorluklar icin devreye girmekte, sorunlarina ¢oziim yollar1 bulmaya
calismaktadir. Ev sahibi toplumun iiyelerinin kolaylikla asabilecegi bazi problemler,
Suriyeliler i¢in dil farkindan ve baz1 6zel yasal diizenlemelerden dolay1 kendi baslarina
asamayacaklar1 6l¢iide zorlagsmaktadir. Boyle konularda, STK ¢alisanlar1 zaman zaman
eslik ederek, ama ¢ogunlukla telefon araciligiyla, Suriyelilerin sorunlarinin ¢oziilmesine,
dil farkinin asilmasi ve ¢oziimlerin pratiklesmesine aracilik etmektedir. Bu nedenle

STK’larin Suriyeli calisanlarinin telefonlar1 gerek is saatlerinde gerekse is saatleri disinda
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siirekli aranmaktadir. Ozellikle devlet hastanelerinde terciimanlar istihdam edilmeden
once saglik hizmetlerine erisim konusunda ¢ok onemli aracilik rolii tistlenmislerdir.
Boyle bir etkilesimin sonucu olarak Suriyeli ¢alisanlar; yalnizca STK’nin Suriyelilerle
giiven temelinde kurdugu baglantilar1 giiclendirmekle kalmamakta, ayni zamanda
Suriyelilerin devletle arasinda baglanti kuran sosyal sermayenin insa olmasini da
saglamaktadirlar. Cilinkii miiltecilerin ev sahibi topluma uyumlarinin gelisebilmesi i¢in
devlet kurumlariyla da giiven temelinde baglantilar gelistirmeleri ev sahibi topluma uyum

saglamalarinda son derece 6nemlidir (Ager ve Strang 2008:181).

Sekil 4: Ankara’daki Suriyeli Sosyal Sermayesinin Farklilagan Boyutlari

‘ SURIYELI SOSYAL SERMAYESI ‘

1 1 3

Baglayic Sosyal Sermaye Koprii Kuran Sosyal Sermaye Baglant1 Kuran Sosyal Sermaye
(Suriyeli-Suriveli iligkisi temelinde) (Suriyeli-Ev sahibi toplum @yesi (Suriyeli-Kurum/Kuruluglarla  bag-
*  Suniye'den  tagmnan  aile, tligkisi temelinde) lantilar temelinde)
akrabalik, arkadaglik wveya *  Komguluk +  Devlet kurumlan ve
hemgehrilik iligkiler + I yeri arkadaghg: caliganlariyla iligkiler
+  Hayatin her alanminda » Egitim ortami veya okul + STK'lar ve galiganlanyla
homojenlesen ve kapali aglar arkadaghf kurulan kurumsal iliskiler
*  Genellikle gigli baglar *  Swil toplum kuruluglaninda +  Kurumsal giiven
*  FEkonomik kaynak ve bilgi kurulan yatay sosyal iligkiler + Dikey veya hiyerarsik iliski
pa}-‘las]_m1 +  Genellikle Zﬂ}'lf bagla.r b1g1m1
¢ Paylasmmi ve bir arada *  Bilgi paylagimi
yagamayi te$\'i_k eden * 505}’&1 dlsla.nma ve dil fark:
normlar nedeniyle gelisememe
*  Sosyal diglanma ve dil
farklihg  nedeniyle  ige

kapanma

Suriyelilerin gé¢ aglarinin gd¢gmen aglarina evrilmesiyle olusan homojen aglar, Suriyeli
sosyal sermayesinin temelini olusturmakla beraber Suriyeliler hayatin her alaninda ev
sahibi toplumun tiyeleriyle etkilesime gegerek cesitlenen aglar da insa etmislerdir. Bu
noktada dil farki, bir yandan Suriyelilerin kendi iclerindeki aglarim giderek
homojenleserek kapalilik 6zelligi gdstermesine neden olurken diger yandan ev sahibi
toplumla baglayici sosyal sermayeyi dengeleyebilecek bir koprii kuran sosyal sermayenin
ingasinin en onemli engelini olugturmaktadir. Bu durum goriistiiglimiiz her iki STK’ nin
ev sahibi toplumla Suriyelileri bulusturarak aralarinda kopriiler kurulmasimi

engellemektedir. Bu sekilde Suriyelilerin aglarmin kapalilik 6zelligi gostermesi, yapisal
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bosluklar olusturarak hem Tiirkce hem de Arapca bilen Suriyeli STK c¢alisanlarinin
bireysel anlamda aracilik roliiniin 6n plana ¢ikmasina neden olmaktadir. Bu durum, ayni
zamanda, her iki STK’nin da ev sahibi toplumla Suriyeli toplulugu arasinda yatay iligkiler
kurmasim1 kolaylastirarak kdprii kurucu sosyal sermayenin insasinin Oniinii acan

faktorlerden birisidir.

5.3. ANKARA’DA YASAYAN SURIYELILERIN SiVIL TOPLUMLA
ILISKILERININ KOPRU KURAN SOSYAL SERMAYE DEGERIi

Vakif-1 ve Vakif-2’nin Suriyelilere yonelik faaliyetleri; Ankara’da yasayan Suriyelilerin,
ev sahibi toplumun {iyeleriyle ve STK c¢alisanlariyla yatay sosyal iligkilerin
kurulabilmesine olanak saglayan bir ortam olusturmustur. Bu yatay iligkiler STK’larin
Suriyelilerle kurumsal olarak giiven temelinde insa ettigi baglanti kuran sosyal
sermayeden farklidir. Cilinkii baglant1 kuran sosyal sermaye bireyler ile devlet, bankalar
veya daha farkli kuruluslarla giiven temelinde gelistirdigi dikey iliskilere dayanmaktadir
(Ager ve Strang 2008; Woolcock 2001). Yerel diizeyde faaliyet gosteren STK’lar ise
sigimmacilar ile giiven insa etmede ve uzun vadeli iliskiler kurma bakimindan daha
basarihidirlar (Libal ve Harding 2011:166 akt. Bayrak 2018:34). Bu baglamda
goriismelerin gerceklestigi her iki STK’nin merkezlerinin de Ankara’daki Suriyelilerin
niifusunun en yogun oldugu mahallelerde olmasi, kiigiik olcekli, bolgede yasayan
Suriyelilerin STK ¢aligsanlar1 olarak dahil olmalar1 ve her iki toplumun tiyelerini bir araya
getiren bazi etkinliklerde bulunabiliyor olmalari sayesinde, bu STK’lar yatay iligkilerin
insa olabilecegi bir ortam saglamistir. Bu ortamda gelisen sosyal iliskiler; arkadaslik, aile
ziyareti ve dostluk diizeyinde gii¢lii baglara zaman zaman ulagabilmis olsa da bu gelisim
oldukca sinirlidir. Bu nedenle her iki STK’nin insa ettigi aglarin zayif baglar olma 6zelligi
gostermesiyle beraber, bu yatay aglarim en Onemli niteligi iletisim kanali olarak
Suriyeliler i¢in gerekli bilgilerin etkin bir bicimde aktarimini saglayabilmeleridir. Sosyal
sermaye yaklasimlarimin klasik kuramcilar1 daha ¢ok kaynaklarin paylasimi ve sermaye
bi¢imlerinin doniisiimleri bakimindan homojen ve giiclii baglara vurgu yapsalar da zaman
icerisinde zayif ve koprii kuran baglarin bilgi saglama islevi ile ortaya sosyal sermaye

degeri anlagilmistir (Walseth 2008:4).

Gortsiilen vakiflarin insa ettigi koprii kuran aglar araciliiyla aktarilabilen bilgiler {i¢

grupta toplanabilir. Birinci olarak is ve egitim imkanina erisime iliskin bilgiler. Ikinci
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olarak ev sahibi toplumla beraber yasamanin kolaylasmasina iligskin kiiltiirel normlara
iliskin bilgiler. Ugiincii olarak ise yasal haklarma iliskin normlarin bilgi paylasimidir.
Suriyelilerin sermaye bicimlerini Tiirkiye’ye aktaramamalariyla Ankara’daki hayatlarina
sosyo-ekonomik olarak dezavantajli bir sekilde baslamislardir. Buna ek olarak; dil ve
kiiltiir farki nedeniyle ev sahibi toplumla ¢ikan sorunlar, Suriyelilerin Tiirkiye’ye kitlesel
siginma siireci igerisinde degisen ve gelisen yasal statiileri ile birlikte diistintildiigiinde,

her bilgi grubunun Suriyeliler i¢in ne derece kritik oneme sahip oldugu anlasilacaktir.

Suriye’den Ankara’ya gociin ilk yillarinda Suriyelilere yonelik yogun sekilde ayni ve
nakdi yardimlar yapan Vakif-1, Suriyelilerin talepleri iizerine is imkanlar1 konusunda da
onlar1 bilgilendirmis ve yol gdstermistir. Merkezi Siteler sanayisine komsu Onder
Mabhallesi’nde bulunan vakif, sanayideki baglantilar1 sayesinde Suriyelilerin

istihdaminda yol gosterici olmustur.

“Ev bulma ile ilgili zaman zaman destek verdik. Sonra bizim yapmis oldugumuz
hizmetlerden birisi de is arayan Suriyelilerin bizim yonlendirmelerimizle is sahibi olmast
ve is¢i istihdam etmek isteyen bircok kisinin buraya bagvurup isci tedarik etmesi oldu.
Talep olduk¢a bunlari tedarik ediyoruz. Bu anlamda bir kopriiliik de yapryoruz.” (K1, Tr,
Erkek, V1 Yoneticisi)

“Mesleklerini soylediklerinde biz not alryorduk bir ara. Hatta mesela adam demirciyim
diyor. Telefonu ile adini aliyorduk. Birisi demirci eleman lazim dediginde onunla onu

bulusturmaya c¢alisiyorduk. Ama simdi kendileri buluyorlar.” (K2, Tr, Erkek, V1
Calisant)

Siteler sanayisinde ¢alismalarinda Suriyelilere yol gostermekle beraber Suriyeliler Siteler
sanayisinde kendi aglarin1 kurmalariyla Vakif-1’den bu konuda talepleri kalmamustir.
Ancak yine de zaman zaman is bulma konularinda Suriyelilere yardimlar1 olmaktadir.
Diger yandan bolgede son iki yildir faaliyet gosteren Vakif-2’nin merkezine is bulma
talebiyle Suriyeliler miiracaat etmekte ve kendilerine i bulunmasini talep

edilmektedirler.

“Soyle diyorilar; 'Gittik is sorduk bulamadik bir de sana danmisalim.'. Ciinkii ben hep
soyliiyorum ‘Bakin ben is bulmuyorum.’ Zaten gelenleri ben Is-Kur'a yonlendiriyorum.
En azindan A-2 diizeyinde bir sertifikan olsun, Tiirkce dil sertifikan olsun. Bazen bizi

arayp soran yerler oluyor, bize terciiman lazim iiniversite mezunu olmasina gerek yok.
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Tiirk¢e ve Arapgayr iyi konusabilsin yeter ya da okuma yazmasi olsun. Ben
damsanlarimin bu tarz ozelliklerini yildizlayip, not ediyorum. Iste Tiirkcesi var,
sertifikasi var, Ingilizcesi var vs. Bu sekilde bir gelisme oldu mu haberdar ediyorum

sadece.” (K10, Tr, Kadin, V2 Calisant)

“Bu bolgede is bulduklarimiz oldu. Birine de Ulus'ta is bulduk.” (K11, Ir, Kadin, V2
Calisani)

Gerek Vakif-2 gerekse Vakif-1 su an i¢in is bulma imkanlarini ¢ok kisitli oldugundan ¢ok
0zel durumlar hari¢ bu tarz yonlendirmelerde bulunmasa da STK’larin kurumsal
faaliyetlerinden ote bir islevinin oldugu ve Suriyelilere bir sosyal sermaye kaynagi oldugu
degerlendirilebilir. Vakif-2’nin calisanlar1 6zellikle kentsel doniisiim sonrast yeni ev
bulmakta zorlanan ve zor durumda kaldigina inandiklari, kendilerine miiracaat eden
Suriyelilere kurumsal politikalarinin  disina  ¢ikip insiyatif alarak yardimlarda
bulunmaktadirlar. Barinma ve is bulma disinda; Vakif-2, en ¢ok {iniversite basvurularinda
Suriyelileri bilgilendirmektedir. Sinav bagvurusunu nasil yapacaklari ve diger konularda
bolgede yasayan Suriyeli gencgleri yonlendirmektedir. Bu sosyo-ekonomik ve egitim
durumu oldukg¢a diisiik olan Suriyeli gengler i¢in beseri sermayelerini arttirmalari

konusunda oldukga degerli bir bilgi ve deneyim akisidir.

“Universiteye girmek icin ders ¢alisiyorlar burada, ama c¢ok yani aktif calismiyorlar.
Burada ders ¢alisma ¢ok aktif olmuyor. Ama iste iiniversite kazanma konusunda ¢ok
yardim ediyoruz. Kurslara falan kayit yapiyoruz onlari, ya da iste yonlendiriyoruz. Bazen
tniversitelere gidiyoruz, tamitiyoruz. Mesela gegen Yildirum Beyazit'a gitmistik,

tanmitmistik genglere falan.” (K11, Ir, Kadin, V2 Calisant)

Suriye’deki savas ve gbcten sonra egitimine devam edemeyen potansiyel sahibi gengler
icin oldukg¢a zor goriilen prosediirler, Vakif-2’nin bilgilendirmesi sayesinde oldukca
kolaylagsmaktadir. Bu noktada Suriye’deki i¢ savas nedeniyle liseden sonra egitimine
devam edemeyen Suriyeli vakif ¢alisgan1 K13 (Sr, erkek), daha 6nceden yararlanicisi
oldugu Vakif-2’de edindigi ¢evresinin yonlendirmesiyle, liseden mezun olduktan 4 yil
sonra, Tiirkiye’de {iniversite egitimine baslamigtir. Coleman (1988)’in yaklagiminin en
temel tezi, sosyal sermayenin beseri sermayenin arttirilmasini sagladigidir. Bu yaklagim
K13 (Sr, erkek) i¢in gegerli goriinmekte olup, K13’iin (Sr, erkek) sosyal sermayesi, beseri

sermayeni gelistirmesinde etkili olmustur.
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“Burada merkezde ve bulundugum ¢evrede ogrenciler var ve okula gidiyorlar. Bana sen
de yapabilirsin dediler. Yabanci égrenci sinavina girdim ve basarili oldum. Universiteye
basvurdum. Terciimanlik istiyordum ¢iinkii bunu seviyordum. Ama kabul etmediler.

Benim igin Sosyoloji oldu.” (K13, Sr, Erkek, V2 Calisani)

Vakif-2’nin iiniversite sinavlar1 konusundaki yonlendirici ve bilgilendirici deneyiminden
haberdar olan Vakif-1’in Suriyeli ¢alisan1 K4 (Sr, erkek), Vakif-2’nin Suriyeli
calisanlarindan birinin gelerek kendi vakif ¢evrelerinin araciligiyla toplanacak genclere
konferans vermesini sahsim araciligiyla talep etmistir. Bu durum Tiirkiye’de neyin nasil
oldugu konusunda bilgi paylasgiminin Suriyelilerin hayatlarinda ne kadar Onemli
oldugunu gostermektedir. Vakif-1, her ne kadar {iniversite sinavlarina yonlendirme
konusunda yetersiz kalsa ve K4’iin (Sr, erkek) onciiliigiinde kurduklart Suriyeli Okulu
devam etmiyor olsa da, siirekli olarak Ankara’ya yerlesen Suriyelilerin ¢ocuklarmin
egitimlerine devam edebilmeleri i¢in  bilgilendirme ve yonlendirmelerde

bulunmaktadirlar.

“Egitimle ilgili ¢ok ciddi destekler verdik. Ne yapmalart ile ilgili her tiirlii rehberligi
yaptik. Okul idaresiyle nasil diyalog kurmasi gerektigini, emniyetle nasil iletigim kurmasi
gerektigini veya nasil haklardan faydalanacaklarimi veya saghk kuruluglariyla nasil
diyalog kuracaklarini anlattik. Kendilerine nasil fayda saglayabileceklerini ogrettik.
Yani bunlari hep anlattik. Gerek miinferit gerekse ekip halinde bunlari hep izah ettik.
Onlara yol yordam géosterdik.” (K1, Tr, Erkek, V1 Yoneticisi)

Barinma, is bulma ve egitime erisme konularinda bilgilere aracilik eden sosyal aglarin
yant sira STK’larin en 6nemli fonksiyonlarindan birisi ev sahibi toplumla yasanabilecek
problemlerin oniine gegcmek ve ortak yasami kolaylastiracak normlarin yayginlagsmasini
saglamaktir. Bu baglamda Ankara’da yerel halkla yasanilan sikintilarin bazilarinin sunlar
oldugu Ogrenilmistir: Suriyelilerin perde kullanmamasi, c¢oplerin ¢op kutularina
atilmamasi, kalabalik ailelerin yapisina baglh akraba ziyaretlerinin ge¢ saatlere kadar
stirmesiyle giiriiltii olugmasi ve Suriyelilerin ekmek kiiltiiriiniin farkli olmasindan dolay1
belediye tarafindan dagitilan ekmeklerin ¢ope atilmasi. Siire¢ igerisinde bu sorunlara
benzer ¢ok sayida problemin olusmasi nedeniyle Vakif-1, Suriyelilerin bolgeye gelmeye
baslamasindan bugiine stirekli olarak Suriyelileri bilgilendirdiklerini, duyurular
gerceklestirdiklerini ve zaman zaman da Arapga brosiirler hazirlayarak ulastirdiklarini

ifade etmislerdir. Sosyo-kiiltiirel farklara dayanan bu tarz kiiciik problemlerin bolgede
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birka¢ kez Suriyelilere ev sahibi toplum arasinda gerilimlere doniismiis olmasi, ortak

yasama iliskin bu normlarin paylagiminin ne kadar 6nemli oldugunu gostermektedir.

“Gerek rehberlik gerekse psikolojik destek bakimindan pek ¢ok yardimda bulunduk.
Dolayisiyla bu anlamda kendilerini yalniz hissetmediler. Kendilerine sahip ¢ikabilecek
veya kendilerini koruyabilecek bir ziimrenin oldugunu gordiiler. Ilk donemlerde bolgenin
halki bu olayr kabullenmek istemedi. Suriyelilerin Ankara'da olmasini pek kabullenmek
istemediler. O donemde yanlarinda yakin hissettikleri birileri lazimdi. Onlar da bizdik.
Gerek maddi gerekse manevi her tirlii destegi verdik. Onlart misafir oldugunu
dolayisiyla ¢ekinmemeleri, korkmamalart gerektigini ihtiya¢ duyduklarinda bize
gelmeleri gerektigini onlara ogrettik. Devletin bir¢ok kanaliyla kopriilerde kurarak

bunlara her tiirlii destegi sagladik.” (K1, Tr, Erkek, V1 Yoneticisi)

“Simdi Suriyelilerin bir zihniyeti var. Ulkeye ziyan gelen bir seyden daima sakinir. Yani
su tilkeye ziyan eder degil mi, ondan uzak olur. Bir de mesela soyle bir sey, yiizde seksen
insanlar buranin c¢evresine uydular. Aynmi vakit katki da veriyorlar, kendileri de

calisiyorlar, hayat kurdular.” (K3, Sr, Erkek, V1 Calisani)

Vakif-1’in Ankara’ya ilk geldikleri donemlerden itibaren Suriyelilerin her tiirlii ihtiyacina
yonelik faaliyetler gelistirmesi, bugiine kadar 50-60 bin Suriyeliye ayni veya nakdi
yardimda bulunmus olmasi, ev sahibi toplumun tepkisini ¢ekerken, diger yandan
Suriyelilerin yliksek oranda giivenini kazanmalarini saglamistir. Suriyeli ¢calisanlarinin da
sayesinde gelistirdigi aglar, Suriyeliler ile ev sahibi toplumun ortak yasamini
kolaylastiracak normlarin yayilmasinda oldukga etkili olmustur. Vakif-2 ise bu konuda
dogrudan bir faaliyet yiirlitmese de sosyal uyum, kaynagma ve ‘ilimizi tantyalim’ gibi

etkinliklerle Suriyelilerin ortak yasam adina bilgilenmesini saglamaktadir.

“Tiirk kiiltiirii soyledir boyledir diye egitim yapmiyoruz. Ama buradaki her egitimde
Tiirklerle etkilesime girdikleri icin hem profesyonel ¢alisanlarin hem Tiirk goniilliilerle
etkilesime geciyorlar. Bazen sadece Tiirk ve Suriyelilerin katilacagi hem sosyal uyum hem
kaynasma etkinligi yapryoruz. O zaman temel ve dolayli yoldan bu kiiltiivie etkilesim icine
giriyorlar. Bunu diizenli olarak Tiirk kiiltiirii boyle falan diye anlatmiyoruz. Ama
etkinliklerin icinde mesela ‘ilimizi taniyalim’ ile en azindan Tiirk kiiltiiriine dair bir

seyleri alt baslik olarak 6greniyorilar.” (K9, Tr, Erkek, V2 Yoneticisi)

“Bazen iste egitimlerde 6rnek veriyoruz. Iste diyoruz; yani ozellikle Tiirk arkadaslarimiz

kendilerinden érnek veriyor. Iste benim ailemde boyle var. Ya da benim bir tanidigim
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arkadasim vardi, boyle boyle. Yani sasirryorlar; ayni hayati yasyyormusuz, ayni sorunlart
yasiyormuguz falan. Onu fark ediyorlar. Tabi taniyinca insanla konusunca, karsindaki
insanla onu ¢ok iyi anlyyorsun yani. Biliyorsun ayni hayati yastyorsun. Ayni sorunlarla

karsilasyorsun.” (K11, Ir, Kadin, V2 Calisani)

Bolgede yasayan Suriyeliler i¢in bu etkinlikler rutin olarak tekrarlanmakta ve miimkiin
oldugunca farkli kisilerin katilimi1 saglanmaya calisilmaktadir. Suriyelilerin belli bir
kisminin savas nedeniyle egitimlerine devam edememis oldugu, Ankara’da devam etme
sanst bulamamis olmasi ve bolgede egitim seviyesinin ¢ok diisiik oldugu
diisiiniildiiglinde; ev sahibi toplumla birlikte yasama adina normlarin yayginlagsmasi

oldukg¢a deger kazanmaktadir.

“Egleniyorlar etkinliklerde. Ya da bilgi aliyorlar. Ya da faydalaniyorlar. Bizde ¢ok
okumayan yazmayanlar, hi¢ okula gitmeyenler var. O yiizden okula gidemiyorlar,
ogrenemiyorlar. Clinkii bu yastan sonra ya da 30 yastan, 15-20 yastan sonra gitmek igin

biraz zorluk ¢ekiyorlar. Buraya geliyorlar, bilgi aliyorlar.” (K14, Sr, Erkek, V2 Calisani)

Hem Vakif-2’nin hem Vakif-1’in is bulma ve egitime erisim ile ev sahibi toplumla ortak
yasamin kolaylasmasina yonelik bilgilerin iletisim kanali olmasinin yaninda diger bir
onemli fonksiyonu, Suriyelilerin yasal haklarina iligkin bilgilendirme ve
bilin¢lendirilmelerini saglamis olmasidir. Ciinkii kayit islemleri dahi alinmaksizin
Tiirkiye toplumsal yagamina dahil olan Suriyelilerin, kitlesel siginma bagladig1 siradaki
“misafir” statlileri zaman igerisinde degismis, cesitli hukuki diizenlemeler zaman
icerisinde yapilmis ve bu diizenlemeler c¢ercevesinde Suriyelilere yonelik kamu
hizmetleri kademeli olarak verilmeye baglanmistir. Ancak, her zaman haklara sahip
olmak ile bu haklardan yararlanmak senkronize sekilde islememektedir. Tiirkiye’de
Suriyelilere yonelik faaliyet gosteren STK’lar, sunulan haklar ile Suriyeliler arasinda
cimento vazifesi gérmektedir (Mackreath ve Sagni¢ 2017:25). Tiim bunlarin yaninda
Suriyelilerin Tiirkiye’nin uluslararas1 hukuktan kaynaklanan sorumluluklarindan dolay1
bazi haklara da sahip olduklari unutulmamalidir (1958 Sozlesmesi). Ankara’da yasayan
Suriyelilerin siireg icerisinde gelisen kendilerine miinhasir hukuki haklarindan haberdar
olmalarinda STK’lar etkili olmuslardir. Vakif-1; siirecin ilk basindan itibaren devletin
diizenlemelerinden Suriyelileri haberdar ederek, bu haklarindan faydalanmalarini

kolaylastiracak sekilde bilgilendirme ve yonlendirmelerde bulunmustur.
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“Egitimle ilgili ¢cok ciddi destekler verdik. Ne yapmalart ile ilgili her tiirlii rehberligi
yaptik. Okul idaresiyle nasil diyalog kurmasi gerektigini, emniyetle nasil iletigim kurmasi
gerektigini veya nasil haklardan faydalanacaklarim veya saghk kuruluglariyla nasil
diyalog kuracaklarimi anlattik. Kendilerine nasil fayda saglayabileceklerini ogrettik.
Yani bunlari hep anlattik. Gerek miinferit gerekse ekip halinde bunlart hep izah ettik.
Onlara yol yordam gosterdik.” (K1, Tr, Erkek, V1 Yoneticisi)

“Yani giiciiniin yettigi kapasitede en azindan bir yol gostermek. Buradaki kurallari,
kanunlar bilmedikleri icin bize geldiklerinde biz bilmiyorsak da bilen biriyle istisare
ediliyor. En azindan soyle yap boyle yap deniliyor, yol gosteriliyor.” (K2, Tr, Erkek, V1
Calisani)

“Mesela simdi bize vakfa geliyorlar. Su donemde yeni gelmis. ‘Direk git filan yerden
kimlik al, filan yere kaydol, git filan yere basvur sana filan sekilde yardimct olurlar.’
diyoruz.” (K3, Sr, Erkek, V1 Calisani)

Gortisme gerceklestiren her iki STK’nin ¢alisanlarinin da Suriyelilerin temel islemleri,
haklar1 ve uygulamalar hakkinda genis bilgi sahibi olduklar1 anlagilmaktadir. Bunun yani
sira, stirekli olarak yeni gelismelerden haberdar olmakta ve bu gelismeleri iletisim halinde
olduklar1 Suriyelilere yaymaktadirlar. Ancak zaman igerisinde Suriyelilerin yasadigi
problemler ¢esitlenmis ve daha kompleks hale gelmistir. Bu nedenle dogrudan ¢oziime
yonelik  bilgilerinin  olmadig1 noktalarda ¢oziim iiretebilecek kisilerden bilgi

alinabilmekte ya da ¢6ziime iliskin yerlere yonlendirme yapilabilmektedir.

“‘Kimligimi kaybettim yenisini nasil ¢tkartabilirim?’ ya da ‘Evde dogum yaptim ¢cocugun
kaydini nasu yaptiracagim?’ diye soranlar oluyor. Onlart yonlendiriyoruz. Bu durumda
go¢ idaresindeki, hastanedeki tamdiklarimizla iletisim kurup ne yapmalar: gerektigini

soruyoruz.” (K13, Sr, Erkek, V2 Calisan)

Arastirma esnasinda da c¢ok sayida farkli konuda Suriyelilerin her iki STK’ya da gelerek
sorunlarint ilettikleri, STK’lar aracilifiyla ¢oziimler aradiklari gozlemlenmistir. Bu
sorunlar konusunda en dikkat ¢eken problemlerden birisi; esini kaybetmis ve vakiftan
yardim alan Suriyeli {ic kadinin, ev sahibi toplumdan bir kisinin kendilerini resmi
olmayan bir sekilde ikinci es yapmak i¢in girismlerini vakfa sikayet etmis olmasidir.
Vakif-1, bu durumla siklikla karsilagtiklarini ve ev sahibi toplumdan Suriyelilerin ikinci

es edinme talepleriyle miicadele edilmeye ¢aligildigini dile getirmislerdir.
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“Mesela, bir kisi var adam bolgeye yardim diye geliyor, 3-4 kadina evlenme teklif ediyor.
Gizli evlenelim. Gizli evlilik. Bundan mesela polisin haberi oldu. Bu ekibin. Adam diyor
ki, adam evienme teklif ediyor bu sug¢ degil. Bir sey yapamayiz diyor. Taciz etmiyor diyor.
Gelip kapisinda beklemiyor. Evlenme teklif ediyor. Yanlis ama. Gizli ama bu sug degil ki
biz miidahale edelim.” (K3, Sr, Erkek, V1 Calisani)

Bu tarz sikayetlerin kendilerine ulasmasi sonucu Vakif-1; ¢6ziim olarak, bu tarz niyetlerle
girisimlerde bulunan kisilere ulasarak, engellenmeye caligmaktadir. Ayrica Tiirkiye’de
magdur olmamalart i¢in; Suriye’de yasal olan ikinci es edinmenin Tiirkiye’de yasal

olmadigini konusunda Ankara’ya go¢ eden Suriyelileri siirekli olarak bilgilendirmektedir.

Vakif-2 ise, Suriyeli kadinlar1 bilinglendirmek ve haklarini1 6gretmek agisindan ¢ok daha
etkin caligmalar yiriitmektedir. Bu konuda Vakif-2, Suriyelilerin sosyo-kiiltiirel
normlarina dayanan cocuk yasta evlilik, aile i¢i siddet, kadin-erkek esitsizligi ve
toplumsal cinsiyet rollerine karsi gerceklestirdigi etkinliklerle ve yararlanicilar
aracilifiyla bu normlart bolgede siirekli yaymaktadir. Daha 6nce bahsedildigi lizere;
bolgede yasayan Suriyelilerin bu faaliyetlere iliskin merkeze tepkileri, 3 giin siiren
kitlesel bir boyuta ulasmistir. Vakif-2’nin ¢alisanlar1 kendilerinin Ankara’da yasayan
Suriyeli toplulugunda degisimi etkilediklerini ve hatta kendilerine karsi tepkilerin

basarilarinin bir gostergesi oldugunu dile getirmislerdir.

“Erkeklerden tepki aldik. Biz baya etkili olmasaydik bu erkekler boyle bir tepki
vermezlerdi. Ben eminim ki o kadinlar baya baya giiclii oldular ve siddete haywr
diyebiliyoriar. Haywr diyebilmesi hig kiigiik bir adim degil. Bence ¢ok biiyiik bir adim.
Biz bunu yaptik.” (K13, Sr, Erkek, V2 Calisant)

Burada 6nemli olan husus Vakif-2’nin Suriyeli kadinlara yonelik faaliyetlerinin etkisi
yalnizca faaliyetlere katilan bireylerin kisisel degisimleri diizeyinde kalmayarak, bolgede
yasayan Suriyeli topluluk diizeyinde bir etkiye kavugsmus olmasidir. Bu denli bir etkinin
gelismesinde Vakif-2’nin kurumsal faaliyetlerden de &te, vakfa diizenli olarak gelen
kadinlarla kurduklar1 yatay iliskilerin etkili oldugu degerlendirilebilir. Ciinkii bu iliskiler
cok giiclii olmasa da Suriyelilerin ihtiyaglarin1 ve hayatlarin1 gelistirme konusunda
oldukea etkili olabilmektedir. Bu nedenle temelinde zayif baglar dahi olsa iletisim kanali
olarak bilgi akisini saglamasi bakimindan Suriyeliler ile STK’lar arasinda insa olunan bu

aglar, koprii kuran sosyal sermaye olarak kavramsallagtirilabilir. Ancak diger yandan
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koprii kuran sosyal sermaye, Suriyeli sosyal sermayesinin aile, akrabalik veya
hemsehrilik gibi kapal1 aglar iizerinde yiikselen baglayict sosyal sermaye ile de yakindan
iliskilidir.

5.4. BILGI KANALLARI OLARAK BAGLAYICI SOSYAL SERMAYE

Bir gd¢menin iilkesini terk ettikten sonra dahil oldugu ev sahibi toplumda hayatini
yeniden kurmasi gerekmektedir (Ager ve Strang 2008; Garkisch vd. 2017). Ozellikle i¢
savag gibi yikici sonuglari olan bir zorlayici nedenle, her seyini geride birakan Suriyeliler
icin hayatlarin1 yeniden kurmak kolay olmamaktadir. Bu nedenle go¢ sonrasinda ortaya
cikan barinma, is bulma, egitime ve saglia erisim gibi diger tiim ihtiyaclarmi hangi
aglarin1 ve bu aglar nasil kullanarak gerceklestirdikleri Suriyeli sosyal sermayesi
hakkinda fikir vermektedir (Yaman 2016:110). Ciinkii gégmenler veya siginmacilar i¢in
yeni dahil olduklar1 toplumda her bilgi degerlidir ve bu bilgiler ¢cok sayida girisim,
yanilma ve masraf sonucu elde edilebilmektedir (Abadan-Unat 2002; Castles vd. 2014;
Massey vd. 1993). Ankara’da Suriyelilerin en yogun sekilde yerlestikleri bu bolgelerde,
STK’larin gelistirdikleri iligkiler sayesinde Suriyeliler bircok konuda bilgilere kolaylikla
erismislerdir. Ancak Vakif-1’in yoneticisinin belirttigi gibi, bu bilgi akis1 Suriyelerin
kendi iclerinde iletisim kanallariyla da yakindan iliskilidir.

“Nihayetinde etkilesim halindeler. Bunlar birbirleriyle diyalog halindeler. Buraya
gelenler bizden ogrendiklerini aktariyorlar. Bizim ettigimiz hizmetleri goriip yayarak
bunlardan yararlanyorlar. Sadece egitim anlanminda degil onun haricinde rehberlik
alaminda Tiirkiye'de kaldiklart dénemde Tiirkiye'de kalma sartlarini, yasama sekillerini
gibi bir¢ok alanda onlara rehberlik yaptik. Bir¢ok kamu kurulusuyla nasil diyalog
kuracaklarvmi, bunlarin  nasil faydalar sagladiklarimi, bunlara nasil yardimci
olabileceklerini biz bunlara anlattik, ogrettik. Bu anlatimlart onlar da birbirleri ile
paylasarak bu isi gelistirdiler ve temel ihtiyaclarim gidermis oldular.” (K1, Tr, Erkek, V1
Yoneticisi)
Siirecin ilk baglarinda her konuda STK’lara ve onlarin yonlendirmelerine ihtiya¢ duyan
Suriyelilerin, ¢ok kisa bir siire icerisinde kitlesel siginmaya doniligmesiyle beraber;
Suriyeli sosyal sermayesinde aile, akrabalik ve hemsehrilik gibi homojen sosyal iliskilere
dayanan baglayict sosyal sermaye On plana g¢ikmaktadir. Buna paralel bir bi¢imde
Suriyelilerin STK’larla kurduklari zayif aglar, Suriyelilerin baglayici sosyal sermayesi ile

i¢ icedir. Clinkii baglayici sosyal sermayenin temelindeki aglar, ekonomik kaynaklarin
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erisim ve paylagimi kolaylastirmasinin yan sira kapalilik 6zelligi gostererek yogun bir
bilgi akisin1 ve norm paylasiminin saglamaktadir (Coleman 1988:104). Suriyelilerin
topluluk dinamiklerini 6ncelikli olarak aile ve akrabalik baglari ile olusturmakla beraber;
daha once gog stireciyle baglantili olarak degindigimiz bu iliski bigimleri, gé¢ sonrasinda
da degismeye ve sekillenmeye devam etmektedir. Vakif-1 yoneticisi K1, yardim

faaliyetleri ile iletisim kurduklari ailelerin doniisiimiinii su sekilde agiklamistir;

“Iik geldikleri donemde haneler; anne-baba, ¢ocuklar, kaywnvalide kayinbaba gibi
genisken daha sonra ¢ekirdek aile sekline geliyor. Anne, baba ve ¢ocuklara iniyor. Bu da
imkdnlarin iyilesmesi ile alakalidiv. Bunu da daha ¢ok Tiirk halkindan ogreniyorlar.
Ciinkii Tiirk halkindaki aile yapisindan etkileniyorlar. Bu etkilenmenin neticesinde de
onlarda boliintiyorlar. Maddi imkanlar yiikselince boliiniiyorlar. Daha rahat bir hayati

tercih ediyorlar.” (K1, Tr, Erkek, V1 Yéneticisi)

Bu yalnizca genis ailelere 6zel bir durum degildir, Suriye’den go¢ aglar araciliiyla gog
eden Suriyeliler; ilk olarak akrabalarinin veya arkadaglarinin evlerinde misafir olarak
kalmakta, daha sonrasinda kendilerine barmma imkam saglanmaktadir. Onder
Mabhallesi’nde yasayan Suriyelilerin Ankara’ya geldikten sonra evlerini kiralayip, iglerini
bulana kadar akrabalarimin maddi-manevi destek almalarinin 6nemi, Altunay-
Y1lmaz(2018:146)’1n bolgede yaptigi saha arastirmasinda da tespit etmistir. Barinma
imkanlarina erigebilmek i¢in de bu akraba ve arkadaslarinin bilgisine bagvurmakta, bunun
neticesinde de onlara yakin yerlere yerlesmeyi segcmektedirler. Bu onlara giiven ve gii¢

vermektedir.

“Miimkiin oldugu kadar aym bélgede oturmaya ¢alisiyorlar, giicii yettikleri oranda.
Clinkii birlikte olduklarinda kendilerini daha giiglii ve daha giivende hissediyorlar.
Birbirlerine yakin olmayi tercih ediyorlar. Birbirlerini ona gére ¢agwrryorlar. Bir ev
arastirilacaksa birlikte arastirtyorlar. Bu onlar icin bir gii¢, kendilerini ifade etmek igin.”

(K1, Tr, Erkek, V1 Yéneticisi)

“Genelde aile olarak gelmisler. Daha onceden gelmig olan bir yakinin yanina gelmeyi
tercih ediyorlar. Onceden yakinlar: hangi semte geldi Onder'e geldi mesela onlara yakin

olmaya ¢alistyorlar.” (K2, Tr, Erkek, V1 Calisani)

Yakin oturmalariin altinda yatan en 6nemli amag, homojen aglarini yani baglayici sosyal
sermayeyi korumak istemeleri olarak degerlendirilebilir. Suriyeli katilimeilarin bireysel

olarak da bu aile ve akrabalik icerisinde yasadiklari, bu aglarla siirekli temas icerisinde
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olduklar1 goriilmektedir. Tilly (1990:93)’nin ifade ettigi lizere, gogmenler yalnizca aglar
araciligiyla go¢ etmemislerdir, sonrasinda da o aglarin igerisinde yasamaktadirlar. Gog
sonras1 Ankara’ya yerlesen Suriyeliler icin de benzer bir durum s6z konusudur. Ornegin
K3’{in (Sr, erkek) Ankara’daki Suriyeli akraba ¢evresi 60, K14 (Sr, erkek) akraba ¢evresi
80 ve K4’1in (Sr, erkek) akraba ¢evresi ise 250-300 civarinda kisiden olugsmaktadir. K3’iin
(Sr, erkek) akrabalarinin tamami1 Onder Mahallesi’nde otururken; K4 (Sr, erkek), kentsel
donilisiimden sonra tiim akrabalariyla beraber Mamak ilgesine bagli ancak yakin bir
mahalleye tasinmistir. Tasinma esnasinda dahi akrabalik baglarinin korunmasi 6nem
kazanmuis, hep birlikte ayn1 mahalleye yerlesmislerdir. Anlagilacagi tizere Suriyeliler igin
aile ve akrabalik dayanigsmasi en énemli norm olarak 6n plana ¢ikmakta, Suriyelilerin

sosyal sermayesinin temelini olugturmaktadir.

Suriye’den Ankara’ya akrabalariyla degil de arkadaslar araciligiyla gelen katilimcilarin
cevrelerine bakildiginda da ev, yurt ve okul arkadaslarinin Suriyeliler oldugu
Ogrenilmektedir. Cevre ¢aplar1 ve yogunlugu farkli olmakla beraber goriistiiglimiiz
Suriyelilerin iliski kurduklari aglarin biiyiik bir ¢cogunlugu aile, akraba ve Suriyeli
arkadaslik iligkilerinden olusmaktadir. Ayrica bos zamanlarinda neler yaptiklart ve sosyal
hayatlar1 soruldugunda, bu homojen sosyal iliskilerini giiglendirecek, yeniden liretecek

sekilde aile ve akraba ziyaretleri gergeklestirdiklerini ifade etmislerdir.

“Birbirlerine ¢ok giderler. Hele kadinlar daha fazla giderler. Hatunlar daha fazla gider
gelirler. Yani simdi bu mesela bakarsin geziyorlar. Akrabaya gidiyorilar.” (K4, Sr, Erkek,
V1 Calisant)

“Erkeklerin bir tek Pazar giinii var. O giinii genelde evde gegiriyorlar. Sosyallikleri isle
ilgili oluyor genellikle. Kadinlarda pazara gitmek. Sosyo-ekonomik durumdan da
kaynakli. Onun disinda bildigim kadariyla iste aksamlari veya aksamiistleri parklarda
bir yiiriiyiis olabiliyor. Parklarda oturup, ¢ekirdek ¢itlama vs. olabiliyor. Durumu iyiyse
arabast olan varsa. Daha ¢ok merkezde Kizilay'da, ozellikle aksam pazarinda

rastlyyorum.” (K10, Tr, Kadin, V2 Calisani)

“Sohbetler oluyor. Mesela simdi ben bos zamanimi bulur bulmaz aksamlart direkt abimin
yamna giderim. Giinliik giderim. Yani haftamin 7 giiniiniin 5 giinti ya abim yanima gelir

ya ben giderim.” (K3, Sr, Erkek, V1 Calisani)
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Ankara’da yasayan Suriyelilerin sosyal hayatlarina iligkin bulgulara ulasan diger
calismalarda da, bos zamanlarinda c¢ogunlukla evlerinde gecirdikleri veya mahalle
sinirlar igerisinde yasayan Suriyeli akraba, komsu veya arkadaslarimi ziyaret ettikleri
ortaya konulmustur (Eraydin 2017:73; Giiger, Karaca, ve Dinger 2013:619; Kavas vd.
2019:31). Suriyeli erkeklerin haftanin 6 giinii ¢ok yogun ¢alismasi, kalan bos zamanlarin
akraba ziyaretleriyle doldurulmasi, ev sahibi toplumla dil farki, ticari hayatta
homojenlesen etnik, ekonomik aglar, Suriye’ye kadar uzanan ulusétesi aglar ve yasanilan
mahallelerin disina ¢ikilmamasi oldukg¢a son derece yiiksek kapalilik 6zelligi gosteren
aglarin olusmasina neden olmaktadir. Sosyal sermaye yaklasimlarina gore; kapali sosyal
aglar, iletisim kanal1 islevi gorerek bu aglara dahil olanlar i¢in paylasilan normlarin

etkililigini ve ortak bir bilgi havuzunu olusturmaktadir (Burt 2000; Coleman 1988).

Yaman (2016); Mersinde yasayan Suriyelilerin sosyal sermaye potansiyelinin kendisini
sivil toplum alaninda Suriyeliler tarafindan kurulan STK’lar ve ticaret alaninda resmi
isletmeler olarak ortaya ¢iktigini saha arastirmasiyla tespit etmistir. Mersin’den farkl
olarak Ankara’da; Suriyeli sosyal sermayesi ticari alanlarda isletmeler olarak resmi alana
taginmis olsa da, sivil toplum alaninda bir Suriyeli STK’s1 kurulmamistir. Ancak
Ankara’da ikamet eden Suriyelilerin sivil toplum alaninda goriiniir olmalari, onlara
yonelik ev sahibi toplum tarafinda gergeklestirilen STK faaliyetleriyle ortaya
cikmaktadir.

“Eger bu ige STK'lar el atarsa onlar da bunlara ddhil olursa bir etkinlik yapryorlar.
Genel anlamda evcil bir yapilar var. Belki de bu Esad rejiminin dayatmis oldugu bir
sistem aslinda bu. Cok fazla disart ¢ikan insanlar degiller veya ii¢ kisi bir araya gelip
sunu yapalim, kendi kendilerine bir etkinlik olusturalim diyenlerin sayisi ¢ok azdir.
Ciinkii Suriye'de ii¢ kisinin bir araya gelip bir sey yapmas: yasakti. Yaptiklar: en biiyiik
etkinlik birbirlerini ziyarettir.” (K1, Tr, Erkek, V1 Yoneticisi)

“Biz mesela, toplanti vs. boyle bir seyimiz yoktur yani. Ani zamanlarda falan
birbirimizden haber alryoruz, her zaman haberimiz oluyor birbirimizden ama toplantilart
yapmiyoruz. Clinkii biz bizim tilkemizde degiliz, diyor. Baska iilkede, baska gézle bakilwr
buna mesela.” (K3, Sr, Erkek, V1 Calisani)

Suriyeliler kendi STK’larm1 kurmamis olsalar da kendilerine yonelik faaliyet gosteren
STK’lar1, kendi aralarinda sosyallesmek ve yeni aglar gelistirmek i¢in kullanmaktadirlar.

Bu durum Suriyelilerin en yogun yasadigr Ulubey Mahallesi’nde Suriyelilere yonelik
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faaliyet gosteren Tiirk Kizilayr Toplum Merkezinin raporuna da yansimigtir. Bu rapor i¢in
diizenlenen ankete katilan 109 Suriyeliden merkeze gelme amacina iligkin anketin “diger
Suriyelilerle bulusmak(evet-hayir)” sorusuna 46 kisi evet olarak yanitlamistir. Bu oran
Suriyelilerin toplum merkezinden faydalanma sebepleri arasindaki en yiiksek evet cevabi
alma orani olarak dikkat cekmektedir (Karatas vd. 2018:55). Hem Vakif-1 hem de Vakif-
2, benzer bir sekilde Suriyelilerin kendi aralarindaki aglari gelistirmeleri i¢in de bir
bulusma noktas1 oOzelligi gostermektedir. Cogunlukla ayni ve nakdi yardimlar

gerceklestiren Vakif-1 i¢in bile bu durum gegerli goriinmektedir.

“Beraber dostluk kurarlar. Dullar. Yetim aileleri olan esler. Kimle en cok iligkileri?
Kendi aralarinda. Nerede en ¢ok bulusurlar? Dernege yardima gelir bulusurlar.
Birbirinin numarasun aldiklar: zaman, birbirlerini ziyarete giderler. Burada her zaman
bakarsin ki 40-50 tane dul diyelim, her 4-5 tanesi birbiriyle bir baglanti kurmuslar.” (K3,
Sr, Erkek, V1 Calisani)

Ankara’daki Suriyelilerin kendi STK’larin1 kurmamis olmalari, formal alanda goriiniir
olmayan bir Suriyeli sosyal agina ve sosyal sermayesine neden olmaktadir. Suriyeli
STK’s1 olmamasina ragmen arastirma kapsaminda goriisiilen katilimcilarin bu konuda en
cok vurguladigi husus, yerel konularda gelisen olaylardan Suriyelilerin ¢ok hizli haberdar
olduklar1 ve oldukg¢a gelismis bir haber aglarina sahip olduklaridir. Vakif-2’nin ¢alisani
K10 (Tr, kadin), bu durumu su sekilde ifade etmistir:

“Biz daha ¢ok dis erigimlerde giiven bagimi kurup, merkeze davet ediyoruz. Gérev
tamnumi agikltyorum. Ben iste burada bunlart yapmak i¢in varim dedigimde gergekten
ihtiyag halinde bana geliyorlar. Bu sekilde bir iletisimimiz oluyor. Cok ciddi bir aglar
var. Atryorum bir tane eniirezis vakasi geldi ve eniirezisi iyilestirdim. Sonra iste su
merkezde Yonca diye biri var ¢cocugumuzu ona gétiirelim denildi. Hi¢ abartmiyorum 1,5-
2 ay boyunca siirekli eniirezis vakalarina baktim. Sonra iste baska bir sey oluyor diyelim,
bu sefer o sekilde geliyorlar. Kendi netvorkieri ger¢ekten ¢ok giicli.” (K10, Tr, Kadin,
V2 Calisant)

Bu derece gelismis aglarin olusmasina iliskin derinlemesine bir arastirma
gerceklestirildiginde; Suriyelilerin gelistirdikleri yiiz yiize etkilesimlerden de ote, bilgi
paylasimlarini ¢ok yogun sekilde Whatsapp ve Facebook gibi iletisim ve sosyal medya
uygulamalari lizerinden gerceklestirdikleri anlasilmaktadir. Suriyeliler her alanda, her

konuda sosyal medya veya iletisim gruplari kurmakta ve siirekli olarak bu gruplardan
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giincel paylasimlar yapilmaktadir. Bu paylasim gruplart arasinda akraba gruplari,
mabhallelerde gelisen olaylara iligkin gruplar, sosyal yardimlara iliskin konularda gruplar,
mahallede kiralik evlere iliskin gruplar, egitim konular1 gibi genel gruplar bulunmaktadir.
Bunun yani1 sira 6rnegin engelli olan K7’nin (Sr, erkek) Suriyeli engellilerin kurduklar1
bir Whatsapp grubuna iiye oldugu, esini kaybeden KS8’in (Sr, kadin) Suriyeli dul
kadinlarin oldugu bir Whatsapp grubuna iiye oldugu ve iiniversite 6grencilerinin ¢ok aktif
bir grup olan “Ankara’daki Suriyeli Ogrenciler Birligi” adli Facebook grubuna iiye
olduklar1 6grenilmistir. Ankara’da yasayan Suriyelilerin bilgi ve deneyim paylagimi
noktasinda sosyal medyayr ¢ok iyi kullandiklar1 Celik (2018:22)’in arastirmasi
kapmasinda sunulan bulgulardan olup; Erman (2017:110) da Onder Mahallesi’nde
yaptig1 calismasinda, bolgede yasayan Suriyelilerin ev sahibi toplumla aralarinda
cikabilecek olaylara karsi kendilerini savunmak i¢in bir haberlesme ag1 kurduklarini
aktarmaktadir. Bu gruplarda Suriyelilere 6zel konularda siirekli bir bilgi akis1 olmakta
olup, gruplarin tamaminda Arapga kullanilmaktadir ve tamaminin iiyeleri Suriyelilerdir.
Bu yoniiyle bu gruplar da yliz yiize etkilesim alaninda oldugu gibi kapalilik 6zelligi

gostermektedir.

“Suriyelilerin habercileri var mesela, diyelim filan iiniversitede filan sinav yapilir, bir
seyler yapilir mesela, gidip kaydolabilirsin. Bunu giinliik haber var, Facebook'tan
izleniyor. Oradan haberini alabilir. Basvuru yaparsin.” (K3, Sr, Erkek, V1 Calisant)

“Ozel bir durum olursa sormak icin tabi K3'ii (Sr, erkek) direkt ararim. Ama bir de soyle
bir sey oluyor. Whatsapp gruplart var. Bunlardan da mesela biz acizlerin ozel bir grubu
var. Onlarla mesela bilgileri paylasiriz. Mesela nasil kimlik ¢ikar, nereden rapor ¢ikar?

Bunlar Suriyeliler arasinda paylasilir.” (K7, Sr, Erkek, V1 Yararlanicisi)

“Bilgi almak i¢cin ve giizel bir sosyal toplum olusturmak i¢in Whatsapp grubu var mesela.
Burada yabancilar igin yeni haberler, mesela devletin yeni kurallari, yeni kanunlari, yani

bizle ilgili seyler paylasilryor.” (K16, Sr, Erkek, V2 Yararlanicisy)

Suriyelilerin Ankara’ya gelmeye basladiklari ilk donemlerde, neredeyse her sorunlarini
komsulari, bolgeye gelen hayirseverler ve STK’larla kurduklart iliskiler araciligiyla
edindikleri yardimlar ve bilgiler sayesinde ¢ézmelerine ragmen, zamanla bu durum
degismis goriinmektedir. Artik kendi aralarinda kurduklar1 dayanigsma ve iletisim aglari

sayesinde; kayit olma, barinma, is bulma, egitime erisim ve bir¢ok konuda bilgi paylagimi
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saglamaktadirlar. Kendi aralarinda kurduklar1 bu iletisim aglar1 sayesinde Suriyeliler,
yeni dahil olduklar1 ev sahibi toplumda her alanda gergeklestirecekleri eylemlerin
maliyetlerini azaltmaktadirlar. Literatiirde daha c¢ok bu tarz pozitif fonksiyonlarina
odaklanarak kavramsallastirilan “Suriyelilerin dayanisma aglari” veya “Suriyeli sosyal
sermayesi” (Adigiizel 2019; Yaman 2016) zaman zaman olumsuz birtakim sonuglar da

dogurabilmektedir.

5.5. ANKARA’DAKI SURIYELI SOSYAL SERMAYESININ KISITLAYICI
SONUCLARI

Suriyeli sosyal sermayesini temelinde Suriye’den tasinan aile, akraba, arkadaslik ve
hemsehrilik iligkileri yatmaktadir. Gogmenler arasinda kurulan homojen iligkiler yeni
girdikleri ve yabanci olduklari ev sahibi toplumda giivenli bir ortam sunmakta,
hayatlarinin yeniden kurmak ig¢in ihtiyaclari olan kaynaklara erigimlerini ve bu
kaynaklarin erisimin maliyetlerini diistirecek bilgilere ulagmalarin1 kolaylagtirmaktadir.
Ancak bu kolaylig1 saglayan aglar ayn1 zamanda gog¢menlerin, aglarin i¢inde kalarak ev
sahibi topluma uyumlarin1 6niinde engel olusturmakta (Tilly1990:89) veya gd¢men
toplulugu lyelerinin  6zgiirliklerini ~ sinirlandirabilmektedir ~ (Portes  1998:17).
Suriyelilerin hayatin her alaninda homojenlesen ve bu homojenlesmenin kendisini
mekansal olarak da gosterdigi Onder ve Ulubey Mahallelerinde benzer bir siireg
yasanmaktadir. Vakif-2’nin yararlanicis1t K18 (Sr, kadin) tarafindan bu durum su sekilde

ifade edilmistir:

“Ben is bulursam eger hani kursumu bitirdikten sonra is bulabilirsem eger,; bu bélgeden
tasitnmayt diisiiniiriiz. Su an degil ama. Yani Suriyelilerden uzak yasadiginda daha rahat
eder insan. Ciinkii cogunluk oldugu zaman sorunlarin bas gostermesine neden oluyor.
Ondan dolayr hani az olan yerde yasamak daha iyi. Ciinkii bu siiregte Ulubey'de
gezdiginde; kizlar, kadinlar tek basina yiiriidiigii zaman yiirtiyemiyor. Cok sorun ¢ikiyor.
Yani insanlar laf atyyor, iste giyinigine seyine her seyine karisiyorlar. Séyle seyler
diyorlar iste: ‘Sen niye ¢ikiyorsun her giin? Toplum merkezine mi gidiyorsun? Ne
yapryorsun orada? Onlar sana fazladan bilgiler mi veriyorlar? Sana haklarini mi

ogretiyorlar?’” (K18, Sr, Kadin, V2 Yararlanicisi)

Suriye’de, babasi ¢alismasina izin vermedigi i¢in ¢alisgamayan K18 (Sr, kadin), ailesini
Suriye’de birakarak burada kursa gittigi i¢in kendisini sansli hissettigini; ancak saglarini

kapattig1 ve giyimine dikkat ettigi halde mahallede sorunlar yasadigini ifade etmektedir.
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Suriyelilerin yogun olarak yasadigi Onder ve Ulubey Mahallelerinde benzer problemler,
tim Vakif-2 calisanlar tarafindan dile getirilmistir. Bolgede yasayan kadinlarin
kendilerine bir¢ok konuda yarari olan sosyal sermayenin, bireysel Ozgiirliigiiniin
sinirlandirilmasi ve ekonomik veya beseri sermayelerini gelistirme bakimindan, negatif
sonuglarindan olabilmektedir. Kendisini dindar, namazlarim1 kilan birisi olarak
tanimlayan ve Suriyeli nisanlis1 da kapali olan K15 (Sr, erkek), bolgede yasayan

kadinlarin 6zgiir olamadiklarini ifade etmektedir;

“Bence Suriyelilerin Tiirklerle karisik yagsamas: daha iyi yani. Ciinkii orada(Onder ve
Ulubey) sikintilar oluyor. A¢ikea soyliiyorum mesela oraya agik bir kiz giderse rahatsiz
olur yani. O giderse herkes ona bakar. Ciinkii orada 6yle bir sey yok. Ama Kizilay’'da
mesela, Maltepe'de, Yenimahalle'de, Kegioren'de, Tunali’da falan herhangi bir yerde

kimse oyle bir sey yapmaz. Ama orada oluyor yani.” (K15, Sr, Erkek, V2 Yararlanicisi)

Suriyeli sosyal sermayesinin kisitlayict yonleri STK’larin galisanlarini ve faaliyetlerini
de etkilemektedir. Ornegin Vakif-1’in gelistirdigi “kardes aile” projesi, ufak bir yanlis
anlamaya sebep olabilecek bir durumun Suriyelilerin iletisim aglar1 igerisinde yayilarak
vakfin adina zarar gelecegi ve bir baskiya doniisecegi korkusuyla kesintiye ugramistir.
Ayrica vakfin en aktif ¢alisan1 olan K3 (Sr, erkek), vakfin yararlanicisi olan kadinlarla
beraber gorlinmeme adina onlar1 sokakta onlar1 gérmezden geldigini ve her zaman ¢ok

dikkatli davrandigini ifade etmistir.

“Yalmiz ben isimin basindayim, muhatap oldugum vakit is basinda muhatap oluyorum.
Sokakta muhatap olmam. Dul bir bayanla disarida baska, burada, is basinda baska. Ben
simdi burada, vakifta, benimle muhatap olan kisiler, dullar mesela, ¢ok rahat muhatap
olurum, rahatca istedigim sorulari sorarim. Ama sokakta gérdiigiimde tamimazliktan
gelirim. Yanlis bir anlagilma olmasin, bu bayanla sokak ortasinda neden duruyorsun, sen

neyin nesisin olmasin diye.” (K3, Sr, Erkek, V1 Calisant)

Sosyal sermaye yaklagimini ilk gelistiren iki klasik kuramcidan biri olan
Coleman(1988:105), kapalilik ozelligi gosteren homojen sosyal aglarin, paylasilan
normlarin etkililigini ve yaptirnmini artirarak sosyal sermayenin bireylerin beseri
sermayelerini artirdigini ileri siirmiistiir. Ancak Suriyeli sosyal sermayesinin homojen ve
kapali olma ozelliklerinin, bilhassa kadinlarin gelisimi iizerinde olduk¢a olumsuz

sonuclar dogurdugu goriilmektedir.
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“Kadwinlar ne yazik ki ¢alismiyor. Calisami da 1-2 ay c¢alisiyor. Toplum baskisina
dayanamayip igi birakabiliyorlar maalesef.” (K10, Tr, Kadin, V2 Calisany)

Suriyeli kadinlarin sokakta rahat¢a gezememeleri, bir iste ¢alismalarina izin
verilmemesinin yani sira STK larin faaliyetlerine gitmeleri de engellenmektedir. Yiiksek
lisans tez ¢alismasi i¢in Onder Mahallesi’ndeki Suriyelilerin uyum sorunlarina iliskin
derinlemesine goriismeler gergeklestiren Altunay-Yilmaz’in katilimcist Suriyeli bir
kadin; psiko-sosyal destek almak i¢in bdlgedeki bir STK’nin merkezine gitmek
istemesine ragmen, esinin ‘“‘ben sirekli evden ¢ikan kadin sevmem” gerekcesiyle
engellendigini dile getirmistir (Altunay-Yilmaz 2018:148). Ozellikle Vakif-2 bu

konularda ¢ok ¢esitli sorunlar yasamaktadir.

“Iste erkek geliyor istedigi yere gidebilir falan, istedigi yere gecebilir. Konusabilir falan.
Bu onlarla yani onlar sorun yasamiyorlar bu konuda. Ama kadinlar ¢ok yasiyorlar. Yani
gercekten cok yasiyorlar. Tamdigimiz yani ¢ok kadin da vard: yasiyorlar. Iste ailesi kabul
etmiyor. Yani buraya gelmeyi ¢ok biiyiik bir sey goriivorlar. Iste gecen mesela bir kadin
sey demisti: Ben buraya nasil gelecegim bir daha? Psikologla goriismek istiyor. Yani
gercekten cok ihtivact da var. Ailesi ona bile izin vermiyor. Iste nasil gidiyorsun bu
yerlere, seni bozarlar falan. Cok olumsuz bakiyorlar yani. Kadinlarin buraya, tabi
erkekler bunu yapryor, buraya gelmelerine sey ya ¢ok kétii bir sey goriiyorlar. Hatta kag
defa buna rastladik. Erkekler buraya gelmislerdi, iste onlara damgmanlik veriyorduk.
Soyle diyorlar; iste bizim kadinlarimiz da erkek gibi olmugslar. Burasi gibi yerlere
gidiyorlar ve erkek gibi olmuslar diyorlar. Kadinlarimiz hepsi bozulmusg falan diyorlar.

Buraya geldikten sonra. Tiirkiye onlart bozdu falan.” (K11, Ir, Kadin, V2 Calisani)

“Daha dénceden daha fazla kaynagma etkinliklerimiz vardi. Hem Tiirkler hem
Suriyelilerle beraber. Birlikte konusabiliyorlar, giilebiliyoriar, eglenebiliyorlar. Ama
merkezin disinda bu kadar samimi olamiyorlar. Bir kere onlarin kadinlart evden
ctkamiyorlar. Kafeye gitmek Kizilay'a gitmek imkdnsiz bir sey.” (K12, Ir, Kadin, V2
Calisani)

Suriyeli sosyal sermayesinin kisitlayici sonucu yalnizca erkeklerin kadinlara uyguladigi
ve yalnizca Suriyeli kadinlara yonelik bir bireysel 6zgiirliiglin sinirlanmasi degildir. Bu
sinirlamalar Vakif-2’nin Suriyeli olmayan kadin ¢alisanlari icin de hem merkezin disinda

hem de merkezin i¢inde etkili olabilmektedir.
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“Diger kurumlar nasil bilmiyorum ama bizim kurumun ilkeleri var. Ilkelerinden biri
farkliliklara saygi. Gelenlere bunu anlatiyoruz. Bagslarda degisik olabiliyordu. Mesela
asagida ¢alisan bir kadin arkadasimiz Hiistiyan. Hag¢ takmasindan veya agik
giyinmesinden ¢ok rahatsiz oluyorlardi. Ya da bana siirekli ‘Sen Miisliimansin ama sagin
agik’ gibi elestirilerde bulunuyorlardi. Biz de onlara ‘Herkesin hassasiyetine, inancina
saygimiz var. Biz nasil ki sizin siyah c¢arsafiniza saygi duyuyorsak sizin de saygi
duymanizi bekliyoruz’ diyoruz. Ozellikle yazin askili giymemeye ¢alistyoruz. Ciinkii onlar

icin ¢ok ekstrem diizeyde bir agiklik.” (K10, Tr, Kadin, V2 Calisani)

Vakif-2’nin Hristiyan kadin ¢alisan1 K12 (Ir, kadin), gerek toplum merkezinde gerekse
toplum merkezinin disinda basina bir seyler gelmesinden zaman zaman korktugunu ifade
etmektedir. Vakfin ¢alisanlarinin hissettigi bu baski yalnizca bireysel olarak kalmamakta,
kurumun faaliyetlerini gergeklestirirken de oldukc¢a dikkatli ve hassas davranmaya
yonlendirmektedir. Ornegin kadimn saglig1 iizerine egitimlerde insan anatomisini gdsteren
maketlere tepki gosteren kadinlar siniftan ¢ikabilmekte, merkezde veya etkinlikte
egitimci dahi olsa erkek bir kisinin ortamda bulunmasiyla kadin yararlanicilar kurumu
terk edilebilmektedirler. Benzer bir &zgiirlik sinirlandirmasma Erman; Onder
mabhallesinde gergeklestirdigi saha arastirmasi1 kapsaminda ziyarette bulundugu ve
Suriyelilerin islettigi bir informel okulda rastlamistir. Bu okulda, bir iiniversiteden
gontlli olarak egitim vermek amaciyla gelen ve iclerinde bati iilkelerinden degisim
programi kapsaminda Tiirkiye’de bulunan yabanci iniversite Ogrencilerinin de
bulundugu bir grupla karsilagmistir. Bu grubun kadin iiyelerinin Suriyeli ¢ocuklara egitim
verebilmek icin baslarini kapamak zorunda birakildiklarina ve yalnizca kizlarin oldugu
siniflarda bulunmalarina izin verildigine sahit olmustur. Bu bolgede yasayan Suriyelilerin
kanaat Onderleri pozisyonunda olan Ogretmenlerin Suriye’deki kiiltiirel normlart ve
kurallar1 uygulamakta oldukga 1srarci olduklari Ogrenilmistir (Erman 2017:117).
Suriyelilerin informel okullarimin kapatilarak, Suriyeli cocuklarin karma egitim veren
resmi okullara baglamasiyla bu normlar kiz ¢cocuklarinin okula géonderilmemesi seklinde
bir sonucu da dogurmaktadir (Celik 2018:28). Baglayici sosyal sermayenin temelinde
homojen sosyal aglarla beraber olan bu sosyo-kiiltiirel normlar o denli etkili
olabilmektedir ki; Vakif-2 galisanlari, Tiirk¢e 6grenimi tesvik edebilmek veya toplumsal
cinsiyet gibi konular1 anlatabilmek ve yararlanicilarini ikna edebilmek i¢in dini

kaynaklarin yorumlarini sdylemlerine dahil etmek durumunda kalabilmektedirler.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu tez calismasinda, gerek uluslararasi go¢ gerekse sivil toplum ¢aligmalari literatiirtinde
en onemli makro yapisal aktor olarak kabul edilen devletin sinirlayic giiciinii yitirdigi bir
stirecte gelisen Suriyeli gogmen aglarnin ve Suriyeli-STK iligkisinin sosyolojik bir bakis
acistyla derinlemesine anlasilmasi amaglanmigtir. Suriyelilere yonelik faaliyet gosteren
Vakif-1 ve Vakif-2’nin Ankara’da yasayan Suriyeli topluluguyla i¢ ige gecmis
iliskilerinin ~ sosyal dinamikleri, nitel arastirma yOntemlerinin imkanlarina
bagvurulmasiyla zengin bulgulara ulasilmasina kaynaklik etmistir. Suriyeli-STK
iligkisinin iki tarafli dogas1 geregi hem STK’lara hem de iligki igerisinde Suriyeli
topluluguna iligkin veriler toplanarak bu iliskinin niteligi Suriye’den Ankara’ya gogiin
gelisimi igerisinde biitiinliiklii olarak ele alinmistir. Neticede bu arastirma kapsaminda;
hem Ankara’da yasayan Suriyeli topluluguna hem de Ankara’daki Suriyelilere yonelik
faaliyet yiiriiten iki farklit STK’nin Suriyeliler ile gelistirdigi iliskilere dair sonuglara

ulasilmstir.

Arastirmanin en 6nemli sonuglardan biri, ev sahibi toplumdan ayrismis ve topluluk
diizeyinde bir Suriyeli sosyal sermayesinden Ankara icin bahsedilebilecegidir.
Ankara’daki Suriyeli sosyal sermayesinin insasinda, go¢ silireci ve sonrasinda aile,
akrabalik ve arkadaslik iligkilerinin Suriyelilerin eylemlerinde ne denli etkili oldugundan
yola ¢ikilarak, sosyal aglarin temel unsur oldugu anlagilmistir. Ayrica Suriyeliler, aglar
araciligiyla Ankara’ya go¢ etmesine ragmen, bu aglar cesitli potansiyel kaynaklar
icermesiyle bir anlam kazanmistir. Bu baglamda, Suriyelilerin Ankara’da insa ettigi
toplumsal aglarla erisebilecekleri kaynaklar; giivenli yasam ortami, barinma, is bulma,
sagliga erigim, egitime baslama ve STK’lar araciligiyla mesleki egitim kurslarina katilim,

ayni ve nakdi yardim alma olarak belirlenmistir.

Suriye’de baslayan i¢ savasin meydana getirdigi giivensiz ortamdan kacan Suriyelilere,
Tirkiye’nin temel insan haklar1 refleksiyle kapilarini agmasiyla Ankara’ya gelen
Suriyeliler; devlet tarafindan herhangi sinirlamayla karsilasmadan kendi gog¢ aglarini
kolaylikla insa etmislerdir. Halep’in belli bolgelerinden, Ankara’nin belli mahallelerine
islerlik kazanan bu go¢ aglart ile beraber Suriyeliler; aile, akrabalik, arkadaslik ve
hemsehrilik iliskilerini Ankara’nin Siteler sanayisine yakin belli mahallelerine tasiyarak

kendi yasam alanlarini kurmuslardir. Yogunlasan gé¢men aglarinin kendini mekansal
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olarak da gostermesi sonucu Onder ve Ulubey Mabhalleleri, “Kiigiik Halep” olarak
anilmaktadir. Bolgede gelisen etnik ekonomi ve Halep’ten tanidik giiven veren ortam,
Suriyelilerin bélge mahallelere toplanmasina sebep olan karsilikli bir beslenmeyi
saglamistir. Bu mekansal yogunlasma ile hem sosyal hem de ticari hayatta giderek
homojenlesen aglar, topluluk diizeyinde bir Suriyeli sosyal sermayesinin insasinin
temelini olusturdugu goézlenmistir. Homojen aglar géz 6niine alindiginda, Suriyeli sosyal
sermayesinin bir boyutu “baglayic1 sosyal sermaye” tiirii olarak kavramsallastirilmasi
uygun goriilmistiir. Fakat zorunlu go¢ deneyiminin Suriyelilerin ekonomik ve beseri
sermayelerinin biiyiik oranda degerini kaybetmesiyle iliskili olarak, Ankara’daki Suriyeli

sosyal sermayesinin ¢ok fazla pozitif sartlar sunmadigi da tespit edilmistir.

Gog stirecinde Ankara’ya yerlesen Suriyeliler icin aile ve akrabalik dayanismasinin en
onemli norm olarak 6n plana ¢iktig1 ve baglayict sosyal sermayenin merkezini aile ve
akrabalik iliskilerinin olusturdugunu sdylemek miimkiin olmaktadir. Oyle ki kentsel
dontisiimden sonra bir baska yere tasimirken dahi, akrabalik baglarinin korunmasi ve
birlikte hareket edilmesi Suriyeliler arasinda onemsenen bir husus olmustur. Cevre
caplart ve yogunlugu farkli olmakla birlikte Suriyelilerin iliski kurduklar1 aglarin biiyiik
bir cogunlugu aile, akrabalik ve Suriyeli arkadaslik iliskilerinden olugsmaktadir. Ayrica
bos zamanlarinda ve sosyal hayatlarinda da bu homojen sosyal iligkilerini gii¢lendirecek,
yeniden iiretecek sekilde aile ve akraba ziyaretleri gerceklestirmektedirler. Suriyeli
erkeklerin haftanin 6 gilinli ¢ok yogun calismasi, kalan bos zamanlarin akraba
ziyaretleriyle doldurmalari, ev sahibi toplumla dil farki, ticari hayatta homojenlesen
ekonomik iligkiler, Suriye’ye kadar uzanan ulusdtesi aglar ve ¢esitli nedenlerle yasanilan
mabhallelerin disina ¢ikilamamasi, Suriyeliler arasinda kapali sosyal aglarin olusmasina
neden olmaktadir. Bu kapali sosyal aglar, paylasilan normlarin etkililigini saglarken
aglara dahil olanlar icin ortak bir bilgi havuzu da olusturmaktadir. Suriyeliler, yiiz ylize
etkilesimlerden yan1 sira, bilgi paylasimi icin Whatsapp ve Facebook gibi iletisim ve
sosyal medya aglarimi yogun bir sekilde kullanmaktadirlar. Her alanda ve her konuda
kurduklar1 sosyal medya gruplar ile kendi aralarinda siirekli giincel bilgi paylasimlari
yapmaktadirlar. Boylece Suriyelilerin STK’larla kurduklari zayif aglar araciligiyla
edindikleri norm ve bilgiler de kendi aralarinda kurduklar1 aglarin kapalilik 6zelligi

sayesinde topluluk i¢inde kolaylikla ve yogun sekilde yayilmaktadir.

Arastirma boyunca edinilen bilgiler géz 6niinde tutuldugunda Suriyelilerin Ankara’da



139

agir maddi sikintilar ¢ekmelerinin temel iki sebebi oldugu goriilmektedir: Birincisi,
maddi birikimleri veya ekonomik sermayeleri olan ev, araba, tarla, arsa ve diikkan gibi
miilklerini savas nedeniyle kaybetmis veya Tiirkiye’ye getirememis olmalaridir. ikincisi
ise, gocten Once edindikleri dil, zanaat, meslek ve diploma gibi beseri sermayelerinin
Tiirkiye’de gecersiz veya degerini kaybetmis olmasidir. I¢ savasin tiim Suriye’de etkisini
gostermesiyle, ellerindeki nakit birikimler, zaten diislik olan Suriye para birimi degerinin
daha da diismesiyle erimis ve gayrimenkulleri deger kaybetmis, yikilmis veya

satilamamustir. Boylece Suriyelilerin ekonomik sermayeleri Ankara’ya aktarilamamistir

Suriyelilerin yasal yollardan ¢caligsmalarina iligkin diizenlemelerin gecikmesi ve halen tam
olarak diizene girmemis olmasinin, 6zellikle profesyonel meslek sahibi olan Suriyeliler
icin ciddi sorunlar teskil ettigi ve halen bu sorunlarin siirdiigli gozlenmistir. Biitiin
birikimini ve kariyerini geride birakan profesyoneller, Ankara’da ayakta kalabilmek i¢in
farkli is alanlarinda ¢alismak zorunda kalmislardir. Yalnizca tiniversite mezunu olan
veya profesyonel bir meslek sahibi olanlar bu durumda degildir. Belli bir iste
uzmanlagmis zanaatkarlar, esnaflar veya isciler i¢in de benzer bir durum séz konusu
olmaktadir. Ankara’da yasayan Suriyelilerin gé¢ etmeden once Halep’te, orta diizey
sosyo-ekonomik statiiye sahip olduklari; buna karsin, zorunlu go¢ sonrast Ankara’nin en
diisiik sosyo-ekonomik seviyesi olan bdlgelerinde yasadiklari ve en diisiik statiilii

islerinde calismaya mecbur kaldiklar1 goriilmektedir.

Suriyeli sosyal sermayesinin ingas1 her ne kadar Ankara’ya tasinan dayanigsma aglari
tizerinden insa olsa da sahip olduklar1 ve erigebildikleri imkanlarin kisitliligi da
Suriyelilerin  sosyo-ekonomik seviyelerinin oldukga diisiik seyretmesine neden
olmaktadir. Ankara’da ikamet eden Suriyelilerin kendi homojen iletisim aglar1 disinda,
alternatif bilgi kanallarina ulagmalarinin  Oniindeki en O6nemli engel Tirkce
bilmemeleridir. Suriyelilerin Tiirk¢e bilmemeleri; zorunlu go¢ sonrasinda Ankara’da
ekonomik sermayelerini arttiramamalarinin, i¢inde bulunduklar1 sosyo-ekonomik
diizeyin lstiine gegememelerinin ve bolge disarisindaki piyasalara, firsatlara veya is
pozisyonlarina erisememelerinin Oniinde en biiyiik engellerden biri olarak kendini
gostermektedir. Suriyelilerin dil bilmemeleri yalnizca is hayatinda gelistirecekleri koprii
kuran sosyal sermayenin Oniinde bir engel degildir. Hayatin her alaninda giinden giine
homojenlesen aglarinin disina ¢ikabilmelerinin, kopriiler kuran aglar insa edebilmelerinin

oniinde de en 6nemli engellerden biridir. Ozellikle komsuluk iliskilerinde ortak bir dil
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tizerinden anlagilamamasi koprii kuran baglarin gelismesinin oniine gegmesinin yani sira,

kiiltiir farklartyla beraber sorunlarin kaynagini olusturabilmektedir.

Devletin gog¢ siireci lizerindeki sinirlayict etkide bulunmamasi; go¢ aglarinin serbestce
islemeye baglamasina imkan verdigi gibi, Tiirkiye’de Suriyelilere yonelik faaliyetler i¢in
STK’lara da genis bir alan agmustir. Tiirkiye genelinde yasanan Suriyelilere yonelik sivil
toplum hareketliligi Ankara’da da yasanmistir. Hayatlarindan ekonomik, beseri ve sosyal
sermayeleri gibi neleri varsa alip gotiiren bir i¢ savastan kacan Suriyelilerden Ankara’y1
yasamak icin tercih edenler, devlet kurumlarindan once sivil toplumla ve STK’larla
karsilagsmuslardir. Oyle ki Ankara’ya gelmeye basladiklari ilk donemlerde STK’lardan
once sivil vatandaslar el uzatmis, temel bazi ihtiyaclar1 onlar tarafindan karsilanmaistir.
Dolayisiyla Suriyelilere yonelik Ankara’daki sivil toplum alaninin yalmizca STK

faaliyetleriyle sinirli olmadig1 gézlenmistir.

Suriye’de uzun yillar hiikiim siiren Baas rejiminin otoriter yapisi, Suriye’de bir sivil
toplumun ve STK’larin geligsmesine izin vermedigi i¢in Ankara’ya gelen Suriyelilerde
gegmisten getirdikleri bir sivil toplum anlayisi olmadigi anlasilmistir. Bu nedenle yardim
gordiikleri STK’lar1 devlet veya devlete bagl kuruluslar olarak algilamislardir.
Suriyelilerin Ankara’ya geldiklerinde, sivil toplum ve STK’lar adina karsilastiklar
faaliyetler ilk olarak ayni ve nakdi yardimlar olmustur. Bu nedenle zorunlu gog¢ stirecinde
Ankara’y tercih eden Suriyelilerin sivil toplum anlayislar: bu yardim ve hayir faaliyetleri

cercevesinde geligsmistir.

Bu c¢alismada kapsaminda, Suriyelilere yonelik gergeklestirilen sivil toplum
faaliyetlerinde giiven normunun ¢ok 6nemli oldugu anlagilmistir. Cilinkii sivil toplum
adina her faaliyetin yasaklandigi ve bu tarz faaliyetlerin su¢ teskil ettigi bir rejim
ortaminda i¢ savasi yasayan Suriyeliler i¢in kurumlara ve insanlara giivenmek ¢ok zor
olmaktadir. Bu durumdan agirlikli olarak ayni ve nakdi yardim yapan Vakif-1 ¢ok fazla
etkilenmezken, aktif katilim gerektiren faaliyetler yiiriiten Vakif-2 Suriyelilerin geneline
ulagmakta zorluk ¢cekmektedir. S6z konusu giiven kaygisini agsmak i¢in STK’lar ayni ve
nakdi yardimlar disindaki faaliyetlerini duyurabilmek veya katilimlar1 artirmaya yonelik
giiven kazanma odakli caligmalar yiiriitmektedirler. Ayrica giivensizlik durumunun

Ankara’daki Suriyeli toplulugu igerisinden ¢ikan, ag¢ik ve resmi alana tasinmis bir
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STK’nin 6niinde engel oldugu goriilmektedir. Suriyelilerin Ankara’da bu nedenle STK

kurmadiklari anlagilmistir.

Suriyelilerin sivil toplum alanina yonelik bazi olumsuz tutumlarina ragmen, yasanan en
onemli gelisme, daha onceden yardim alan veya yararlanict olan Suriyelilerin zaman
icerisinde her iki STKya ¢aligsan olarak dahil olmalaridir. Goriigiilen STK’larda Suriyeli
calisanlarin olmasi her iki STK’nin bolgede yasayan Suriyelilerle kurumsal faaliyetlerden
Ote yatay sosyal iliskiler gelistirebilmesini saglamistir. Bu durumun farkinda olan ve daha
cok aktif katilim1 gerektiren sivil toplum faaliyetlerinde bulunan Vakif-2’nin yoneticileri
de Suriyeli caliganlar1 {izerinden insa ettigi aglar lizerinden STK’nin etkinliklerini

gelistirmeye calismaktadirlar.

Calisma boyunca Ankara’daki Suriyelilere yonelik sivil toplum alaninda kadinlarin
yogunlukta oldugu gozlemlenmistir. Suriyeli erkeklerin evlerinin ge¢imlerini saglamak
icin haftanin 6 giinii agir calisma kosullar altinda, uzun saatler calistyor olmasi sivil
toplum alaninda kadinlarin 6n plana ¢ikmasina neden olmaktadir. Bundan dolayi,
STK’larin yiiksek oranda Suriyeli kadinlarla baglanti kurmalar1 ve yatay iliskiler
gelistirmesi nedeniyle birtakim sosyo-kiiltiirel temelli tepkiler meydana gelmistir.
Bolgede yasayan Suriyelilerin kadinlara yonelik 6zgiirliik sinirlayici tutumlarinin altinda,
sosyo-kiiltiirel boyut kazanmis birtakim dini normlar yatmaktadir. Ancak kiiltiirel ve
yiizeysel gibi goriinen bu bireysel tepkiler, belli bir siire sonra Vakif-2’nin etkin
faaliyetlerine kars1; Suriyeli erkeklerden gelen kitlesel bir tepkiye doniismiistiir ve halen
bdyle bir tehlikesinin oldugu sdylenebilir. Ancak burada 6nemli olan husus Vakif-2’nin
Suriyeli kadinlara yonelik faaliyetlerinin etkisinin yalnizca faaliyetlere katilan bireylerin
kisisel degisimleri diizeyinde kalmayarak, bolgede yasayan Suriyeli topluluk diizeyinde
bir etkiye kavusmus olmasidir. Bu denli bir degisimin olmasinda, Vakif-2’nin kurumsal
faaliyetlerden Gte, merkeze diizenli olarak gelen kadinlarla kurduklari yatay iligkilerin
etkili oldugu degerlendirilebilir. Ciinkii bu iliskiler ¢ok gii¢lii olmasa da Suriyeli

kadinlarin ihtiyaglarini ve hayatlarin1 gelistirme konusunda oldukga etkili olmustur.

Giderek homojenlesen aglar iizerinde yiikselen Ankara’daki Suriyeli sosyal sermayesi,
komsuluk, egitim ve is hayati gibi alanlarda ev sahibi toplumun iiyeleriyle kurulan
iligkiler sayesinde c¢esitlenmektedir. Suriyelilere yonelik faaliyetleri ve Suriyelileri

calisanlar olarak dahil etme siirecleriyle Vakif-1 ve Vakif-2, yatay ve koprii kuran aglarin
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kuruldugu bu alanlardan biridir. Ancak, STK c¢alisanlarinin, bagisc¢ilarinin veya
goniillillerinin  bolgede yasayan Suriyelilerle kurduklar iligkiler diger etkilesim
alanlarindan ayrilmaktadir. Ciinkii Suriyeliler i¢in sivil toplum alanlari, ev sahibi
toplumun iiyeleriyle giiven icerisinde iligki kurabildikleri ve dislanma deneyiminin
neredeyse hi¢ yasanmadigi alanlar olma 6zelligiyle diger koprii kuran aglarin gelistigi
alanlardan farklidir. Diger yandan; Ankara’da binlerce Suriyeliye ulasmis ve Suriyeli
STK c¢alisanlar1 da olan her iki STK’da kurulan iligkilerin gii¢lii ve kalic1 baglara

donlismesinin ¢ok zor bir siire¢ oldugu anlagilmistir.

Her iki STK’nin insa ettigi aglarin zayif baglar olma 6zelligi gostermesiyle beraber, bu
yatay aglarin en 6nemli niteligi iletisim kanali olarak Suriyeliler i¢in gerekli bilgilerin
etkin bir bigimde aktarimini saglayabilmeleridir. Bu baglamda goriisiilen vakiflarin insa
ettigi koprii kuran aglar araciligiyla aktarilabilen bilgiler ti¢ grupta toplanabilir: Birinci
olarak is ve egitim imkanimna erisime iliskin bilgiler. ikinci olarak ev sahibi toplumla
beraber ortak yasamin kolaylasmasina iliskin kiiltiirel normlara iliskin bilgiler. Ugiincii
olarak ise yasal haklarina iligkin normlarin bilgi paylasimidir. Suriyelilerin sermaye
bigimlerini Tiirkiye’ye aktaramamalariyla hayatlarina sosyo-ekonomik olarak
dezavantajli bir sekilde baglamalari, dil ve kiiltiir farki nedeniyle ev sahibi toplumla ¢ikan
sorunlar ve Suriyelilerin Tiirkiye’ye kitlesel siginma siireci igerisinde degisen ve gelisen
yasal statiileri ile birlikte diisliniildtigiinde, her bilgi grubunun Suriyeliler i¢in ne derece

kritik 6neme sahip oldugu anlasilmaktadir.

Suriyelilerin Ankara’ya gelmeye basladiklar1 ilk donemlerde, neredeyse her sorunlarini
komsulari, bolgeye gelen hayirseverler ve STK’larla kurduklari koprii kuran aglar
araciligiyla edindikleri yardimlar ve bilgiler sayesinde ¢ézmelerine ragmen, zamanla bu
durum degismis goriinmektedir. Artik, daha ¢ok kendi aralarinda kurduklar1 dayanigsma
ve iletisim aglar1 sayesinde ihtiyaglarina ¢dziim bulmaktadirlar. Ornegin; kayit olma,
barmmma, is bulma, egitime erisim ve bir¢cok konuda kendi aralarinda bilgi paylasimi
saglamaktadirlar. Kendi aralarinda kurduklari bu iletisim aglar1 sayesinde Suriyeliler,
yeni dahil olduklari ev sahibi toplumda her alanda gergeklestirecekleri eylemlerin

maliyetlerini azaltmaktadirlar.

Ankara’da yasayan Suriyelilerin aglarinin kapalilik 6zelligi gostermesi, yapisal bosluklar

olusturarak hem Tiitkce hem de Arapga bilen Suriyeli STK calisanlarinin bireysel
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anlamda aracilik roliiniin 6n plana ¢ikmasina neden olmaktadir. Bu durum, ayni1 zamanda,
her iki STK’nin da ev sahibi toplumla Suriyeli toplulugu arasinda yatay iligkiler
kurmasim1 kolaylastirarak koprii kuran sosyal sermayenin ingasinin Oniinii acan
faktorlerden biridir. Ayrica devlet kurumlarinin son donemlerde Suriyeli terciimanlar
calistirmaya baglamasiyla; STK’larin Suriyeli ¢alisanlar1 ve devlette ¢alisan Suriyeliler
arasinda yeni gelisen bir ag olusmustur. Bu yeni gelisme devlet kurumlari ile STK’lar
arasinda resmi baglantilarin Otesinde bir sosyal sermaye gelisimi alani olabilecegi
degerlendirilebilir. Daha sonraki c¢alismalarda hem STK’larda hem de devlet

kurumlarinda gesitli goérevler alan Suriyelilere yonelik aragtirmalarda bulunulabilir.

Gortislilen vakiflarin Suriyeli c¢alisanlarinin hem Tiirkce hem Arapga bilme beseri
sermayeleri, bu STK’larda onlara is imkan1 olarak déonmesinin yaninda, olusan yapisal
boslukta arac1 olma roliinii elde etmeleri sayesinde STK’nin karar almasinda etkili olma,
hem Tiirklerden hem Suriyelilerden ¢evre edinme ve Suriyeli toplulugunun igerisinde
saygin bir statli sahibi olma gibi getiriler saglamistir. Suriyelilerin en yogun yasadigi
mahallelerde faaliyetlerini yiiriiten Vakif-1 ve Vakif-2’de caligsan Suriyelilerin bireysel
aract olma rolii yalnizca STK’lar ile Suriyeli topluluk arasinda siirli kalmamaktadir.
Devletin bazi kurumlart da Suriyelilerle iletisime ge¢mek, Suriyelilerden bilgi almak

veya aktarmak i¢in STK’larin ¢alisanlarini araci olarak kullanmaktadirlar.

Ankara ikamet eden Suriyelilere birgok konuda yarari olan baglayici sosyal sermayenin
negatif sonuglarinin da ortaya cikabilecegi gézlenmistir. Ozellikle kadinlarin ¢alismast,
egitim gormesi, STK faaliyetlerine katilmas1 veya diger 6zgiirliiklerine iligskin konularda
aile, akrabalik, komsuluk iliskilerinin kisitlayici etkisinden bahsedilebilmektedir. Cogu
zaman kadinlarin ¢alismalarina izin verilmemekte, ise baslayanlar da baskidan dolay1
islerini birakmaktadir. Suriyeli kadinlarin, bir iste ¢alismalarina izin verilmemesinin yani
sira sokakta rahatca gezmeleri, STK’larin faaliyetlerine katilmalart veya MEB’e bagl
karma okullara gitmeleri de engellenmektedir. Suriyeli sosyal sermayesinin kisitlayici
sonucu yalnizca erkeklerin kadinlara uyguladig1 ve yalnizca Suriyeli kadinlara yonelik
bir bireysel 6zglirliigiin sinirlandirilmast degildir. Gortisiilen her iki STK’nin kurumsal
faaliyetlerinin kisitlanmasina da sebep olmustur. Ayrica bu kisitlamalar Vakif-2’nin
Suriyeli olmayan kadin ¢alisanlart icin hem merkezin disinda hem de merkezin iginde
etkili olabilmektedir. Vakif ¢alisanlar1 ve Suriyeli katilimcilarin deneyimleri ve kaygilar

bu sonuca ulagsmakta etkili olmustur.
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Ankara’da yasayan Suriyelilerin giinden giine homojenlesen aglar iizerinden insa ettikleri
Suriyeli sosyal sermayesi hem toplulugun Suriyeli {iyelerinin hem de bolgede faaliyet
gosteren STK’larin Ozgiirliiklerini sinirlandiracak diizeye ulasmustir. Ayrica, genel
anlamda, Suriyeli sosyal sermayesinin ev sahibi toplumun tabakalagmasi igerisinde
yukar1 haraketlilige imkan saglayabilecek daha iyi bir ekonomik veya beseri sermaye vaat
edebilecek oOlglide aglari veya kaynaklari igcermedigi sOylenebilir. Netice itibariyle;
Ankara’daki Suriyelilerin toplumsal yasaminda Suriyeli sosyal sermayesi, temel
ihtiyaclarin karsilanmasindan oOte diger sosyal sermaye bigimlerine doniistimii
bakimindan zenginlestirici veya gelistirici sonuglart olan bir sermaye bi¢imi olarak

degerlendirilmemistir.
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EK-1. SURIYELI SIGINMACI GORUSME SORULARI

1) Yasiz kagtir?

2) Egitim durumunuz nedir?

3) Medeni durumunuz nedir?

4) Ankara’ya nereden ve nasil geldiniz?

5) Suriye’de ne is yapryordunuz, nasil ge¢iniyordunuz?

6) Suriye’de ailenizin aylik geliri ne kadardi?

7) Tirkiye’de ne is yapiyorsunuz, nasil geginiyorsunuz?

8) Tirkiye’de ailenizin aylik geliri ne kadardir?

9) Suriye’de maddi birikimleriniz ne diizeydeydi(ev, arsa, tarla veya arag vs.)?

10) Tiirkiye’de maddi birikimleriniz ne diizeyde degisti?

11) Tiirkiye’ye gelince sosyal yasantinizda nasil degisimler oldu?

12) Tiirkiye’ye gelmeden 6nce Tiirkce bilgi diizeyiniz nedir?

13) Tiirkiye’ye geldikten sonra Tiirkge bilgi diizeyinizde degisim nedir, nasil
ogrendiniz?

14) Tirkiye’ye gelmeden once Tirkiye hakkinda neler biliyordunuz, kimleri
tantyordunuz?

15) Ankara’da su an ailenizden, akrabalarinizdan, eski komsu ve arkadaslarinizdan
kimler var?

16) Suriye’de halen ailenizden, akrabalarinizdan, eski komsu ve arkadaslarinizdan
Kimler var?

17) Diizenli olarak gittiginiz bir sosyal etkinlik var midir, ne siklikla gidiyorsunuz?

18) Yasadiginiz bolge disinda nerelere gidiyorsunuz?

19) Tiirkiye’ye geldikten sonra kimler size ve ailenize maddi yardimlarda bulundu?

20) Tiirkiye’ye geldikten sonra kimler sizi bilgilendirdi, size yeni bilgiler 6gretti?(ev,
i, Tiirkiye’de resmi islemler vs .hakkinda)

21) STK’ya nasil ulagtiniz ve neden bir STK’ya gelme ihtiyaci hissettiniz?

22) Bu iletisimde ilk anda neler bu iligkinin baglamasinda sizi olumlu yonde etkiledi
neler ters veya olumsuz etkilere sebep oldu?

23) Ne kadar siiredir ve ne siklikla STK’ya geliyorsunuz?

24)STK’ya geldikten sonra hayatinizda neler degisti veya degismesini

bekliyorsunuz?
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25) Bir STK’ya giden bagka hangi Suriyelileri taniyorsunuz, onlarin hayatinda neler
degisti?

26) STK’da yeni arkadaslarimiz oldu mu? STK disinda arkadaslariniz
kimlerdendir?(Suriyeli, Tiirk vs.)

27) STK’da calisan/goniilliileriyle iliskileriniz nasil? (Arkadas olarak veya ailece
baska gorilisliyor musunuz?)

28) STK ¢alisan/goniilliileriyle 6zel hayatiniza dair bilgiler ve sorunlar paylasiyor
musunuz? Neler hakkinda paylasiyorsunuz? (maddi yardim, ikamet, is ve kisisel
problemleri)

29) STK’da 6grendiginiz bilgileri diger Suriyelilerle paylasiyor musunuz ve nasil
paylastyorsunuz?

30) STK ile Devlet Kurumu arasindaki farklar: biliyor musunuz? Nelerdir?

31) Devlet kurumlarina gittiginde neler yasiyorsunuz ve bunun i¢in STK’dan yardim
istiyor musunuz?

32) Yurtdigindan size yardimer olan veya yardim ettiginiz kimse var mi? Ne tiir
yardimlar aliyorsunuz veya gonderiyorsunuz?

33) STK’lar Tiirkiye Toplumu ile Suriyeliler arasinda bir kdprii miidiir?

34) Gelecek adma girdiginiz  etkilesimlerin  sonuglarinin  neler olacagini

diistiniiyorsunuz?
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EK-2. SURIYELI SIGINMACI GONULLU KATILIM FORMU

“Suriyeli Siginmacilarin Sosyo-Kiiltiirel Uyum Sorunlar: Uzerine Bir Arastirma:
Ankara Ornegi” konulu bu arastirma, Hacettepe Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Sosyoloji Anabilim Dali, Yiiksek Lisans Programi kapsaminda, Sosyoloji Boliimii
Ogretim Uyesi Prof. Dr. Cahit GELEKCi’nin akademik danismanliginda yiiriitiilen bir
yiiksek lisans tez ¢alismasidir. Bu form, katilimcilar1 ¢alisma hakkinda bilgilendirme

amaciyla hazirlanmistir.

Calismanin amaci, Suriye i¢ savastyla beraber Tiirkiye’ye goc¢ eden Suriyeli
siginmacilarin Ankara’ya nasil gog¢ ettikleri ve go¢ siireci sonrasinda yasadiklari sorunlar
hakkinda derinlemesine bilgi ortaya koymaktir. Ankara’daki Suriyeli siginmacilarin
sosyo-kiiltiirel uyum sorunlart hakkinda giincel ve ayrintili bilgilerin yani sira Suriyelilere
yonelik faaliyet gosteren STK’larin ¢alisan/goniillillerinden Suriyeliler hakkinda bilgi
elde edilecek olmasi calismanin literatiire yapacagi katki acisindan ¢alismanin dnemini
olusturmaktadir. Caligmanin alan arastirmasi boliimiiniin gerceklestirilebilmesi i¢in
Hacettepe Universitesi Etik Komisyon izni alinmistir. Bunun yaninda hizmet aldigmiz

STK(vakif-dernek)’dan arastirmanin yapilabilmesi i¢in uygulama izni alinmistir.

Calismaya katilimmiz tamamen gonilliiliik esasina dayali olup, calismaya
katildiktan sonra da ¢alismanin herhangi bir asamasinda istediginiz takdirde vazge¢me
imkaniniz bulunmaktadir. Bu durum tarafiniza hicbir sorumluluk getirmeyecektir. Bu
caligmaya katilmaya onay vermeden once veya calismaya katildiktan sonra sormak
istediginiz herhangi bir konu varsa sormaktan ¢ekinmeyiniz. Arastirmaya katilmay1 kabul
eden goniilliller ile miilakat yapilmasi planlanmaktadir. Miilakat siirecinde ses kayit
cihaz1 kullanilmayacaktir. Calismadan elde edilecek veriler bilimsel amacla
kullanilacaktir. Bu nedenle sorulara dogru cevap vermeniz g¢alismanin bilimselligi
acisindan ¢cok onemlidir. Arastirma sonuglarinda kesinlikle isimler kullanilmayacaktir.
Bundan dolay1r litfen isimlerinizi yazmaym. Arastirma tamamlanmadan Once de
isterseniz miilakat yoluyla vermis oldugunuz bilgilerin kullanilmamasini isteyebilirsiniz.
Arastirmaya katilim konusunda sormak istediginiz herhangi bir soru varsa litfen
belirtiniz. Ayrica arastirma siirecinde ve arastirma bittikten sonra da sorumlu arastirmaci

Prof. Dr. Cahit GELEKCI’ye 0553-307-0729 numarali telefondan veya
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gelekci@hacettepe.edu.tr e-posta adresinden ulasarak soru sorabilir ve aragtirmanin

sonuglartyla ilgili bilgi edinebilirsiniz.

Katihmeimnin:
Ad, Soyadi
Adres:
Tarih

Imza

Arastirmaci:

Adi, soyadi: Prof.Dr. Cahit Gelekgi

Adres: Hacettepe Universitesi Sosyoloji Boliimii Beytepe/Ankara
Tel: 0312 297842

Eposta: gelekci@hacettepe.edu.tr

Tarih:

Imza:

Yardimci Arastirmaci:
Adz, soyad:: Ismail Sizer
Adres: Istasyon Mah. 2304 Sok. Akman Apt. No:1/9 Etimesgut/ ANKARA
Tel: 05535828399
Eposta: Ismailsizer2013@gmail.com

Tarih:


mailto:gelekci@hacettepe.edu.tr
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EK-3. STK CALISANI GORUSME SORULARI

1) Yasiz kagtir?

2) Egitim durumunuz nedir?

3) Medeni durumunuz nedir?

4) STK’nm kurulus tarihi ne zamandir?

5) STK’nin faaliyette bulundugu hedef grubu ve amaci nedir?

6) STK’nin faaliyet tiirleri nelerdir?

7) STK’nin bagis kaynaklari nelerdir?

8) STK’nin ¢alisan/goniillii sayisi ve kaynagi nedir?

9) Suriyeli Siginmaci sizin igin kimdir?

10) Suriyeliler Ankara’ya nereden ve nasil geldiler?

11) iletisim halinde bulundugunuz Suriyeli grubun gelir diizeyleri nedir?

12) Iletisim halinde bulundugunuz Suriyeli grubun mesleki durumlari nedir?

13) Iletisim halinde bulundugunuz Suriyeli grubun Tiirkge bilgi diizeyi nedir?

14) Iletisimde bulundugunuz Suriyelilerin diizenli olarak gerceklestirdigi sosyal
etkinlikler nelerdir?

15) Suriyeli  sigmmmacilarin  aileleri, akrabalari ve hemsehrileri nerelerde
yasamaktadir?

16) STK calisan/goniilliileri Suriyelilerle ilk olarak nasil etkilesime gegiyor?

17) Bu etkilesimde ilk anda neler bu iliskinin baslamasinda olumlu etki yaparken
neler ters ve olumsuz tepkilere yol agiyor?

18) STK kalic1 bir kitleye mi yoksa siirekli degisen bir kitleye mi hitap ediyor?

19) Suriyeliler sizin STK’niza gelmekle bireysel olarak neler kazaniyor, hayatlarinda
ne degisiyor?

20) Faaliyetleriniz STK’ya gelmeyen Suriyelilerin hayatinda neler degistiriyor ve
faaliyetlere gelmeyenler i¢in neler yapiyorsunuz?

21) Suriyeliler sizin STK’niza gelmekle ne tiir bilgiler ediniyor ve Suriyeli miilteci
grubuna genel anlamda bir bilgi akis1 saglanabiliyor mu?

22) Kurdugunuz iliskiler profesyonel iliskiler mi yoksa bu iligkilerin Gtesinde
kisisel/sahsi iligkiler gelistirebiliyor musunuz? Bunun ornekleri var mi?

(arkadaslik ve ailece goriigmeler gibi)
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23) Suriyeliler sizinle 6zel hayatlarina dair bilgiler ve sorunlar paylasiyorlar mi1? Neler
paylasiyorlar? (maddi yardim, ikamet, is ve kisisel problemleri)

24) Suriyelilerin  diger kurum ve Kkuruluslarla(kamu kurum kuruluslari/yerel
yonetimler vs.)gelistirdikleri iliskilerde sizin roliiniiz nedir?

25) STK ile iliski kuran Suriyeliler STK ile Devlet Kurumu arasinda ki fark hakkinda
neler biliyor?

26) Sizi bir devlet yetkilisi olarak m1 goriiyorlar yoksa farki ayirt edebiliyorlar m1?

27) Suriyeliler STK Calisan/Goniilltilerini Tiirkiye’de yasayan diger insanlardan
aytran Ozellikleri fark edebiliyorlar m1?

28) STK’niz yurtdisindan yardim aliyor mu veya yurtdisina yardim gonderiyor
musunuz?

29) iletisim halinde oldugunuz Suriyeli Grubun yurtdisinda baglantilart var midir?
Nelerdir?

30) STK’lar Tiirkiye Toplumu ile Suriyeliler arasinda bir kdprii miidiir?

31) Gelecek adina girdiginiz etkilesimlerin  sonuglarinin  neler olacagini

diisiiniiyorsunuz?
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EK-4. STK CALISANI GONULLU KATILIM FORMU

“Suriyeli Siginmacilarin Sosyo-Kiiltiirel Uyum Sorunlar1 Uzerine Bir Arastirma:
Ankara Ornegi” konulu bu arastirma, Hacettepe Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Sosyoloji Anabilim Dali, Yiiksek Lisans Programi kapsaminda, Sosyoloji Boliimii
Ogretim Uyesi Prof. Dr. Cahit GELEKCi’nin akademik danismanliginda yiiriitiilen bir
yiiksek lisans tez ¢alismasidir. Bu form, katilimcilar1 ¢alisma hakkinda bilgilendirme

amaciyla hazirlanmistir.

Calismanin amaci, Suriye i¢ savastyla beraber Tiirkiye’ye goc¢ eden Suriyeli
siginmacilarin Ankara’ya nasil gog¢ ettikleri ve go¢ siireci sonrasinda yasadiklari sorunlar
hakkinda derinlemesine bilgi ortaya koymaktir. Ankara’daki Suriyeli siginmacilarin
sosyo-kiiltiirel uyum sorunlart hakkinda giincel ve ayrintili bilgilerin yani sira Suriyelilere
yonelik faaliyet gosteren STK’larin ¢alisan/goniillillerinden Suriyeliler hakkinda bilgi
elde edilecek olmasi calismanin literatiire yapacagi katki acisindan ¢alismanin dnemini
olusturmaktadir. Caligmanin alan arastirmasi boliimiiniin gerceklestirilebilmesi i¢in
Hacettepe Universitesi Etik Komisyon izni almmistir. Bunun yaninda faaliyette
bulundugunuz STK(vakif-dernek)’dan arastirmanin yapilabilmesi i¢in uygulama izni

alinmistir.

Calismaya katiliminiz tamamen goniilliillik esasina dayali olup, c¢alismaya
katildiktan sonra da ¢alismanin herhangi bir asamasinda istediginiz takdirde vazge¢me
imkaniniz bulunmaktadir. Bu durum tarafiniza higbir sorumluluk getirmeyecektir. Bu
calismaya katilmaya onay vermeden Once veya calismaya katildiktan sonra sormak
istediginiz herhangi bir konu varsa sormaktan ¢ekinmeyiniz. Arastirmaya katilmay1 kabul
eden goniilliiler ile miilakat yapilmasi planlanmaktadir. Miilakat siirecinde ses kayit
cihaz1 kullanilmayacaktir. Calismadan elde edilecek veriler bilimsel amacla
kullanilacaktir. Bu nedenle sorulara dogru cevap vermeniz calismanin bilimselligi
acisindan ¢cok onemlidir. Arastirma sonuglarinda kesinlikle isimler kullanilmayacaktir.
Bundan dolay:r liitfen isimlerinizi yazmayin. Arastirma tamamlanmadan Once de
isterseniz miilakat yoluyla vermis oldugunuz bilgilerin kullanilmamasini isteyebilirsiniz.
Aragtirmaya katilim konusunda sormak istediginiz herhangi bir soru varsa liitfen

belirtiniz. Ayrica arastirma siirecinde ve arastirma bittikten sonra da sorumlu arastirmaci
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Prof. Dr. Cahit GELEKCI’ye 0553-307-0729 numarali telefondan veya

gelekci@hacettepe.edu.tr e-posta adresinden ulasarak soru sorabilir ve aragtirmanin

sonuglariyla ilgili bilgi edinebilirsiniz.

Katihmeimnin:
Ad, Soyadi
Adres:
Tarih

Imza

Arastirmaci:

Adi, soyadi: Prof.Dr. Cahit Gelekgi

Adres: Hacettepe Universitesi Sosyoloji Boliimii Beytepe/Ankara
Tel: 0312 297842

Eposta: gelekci@hacettepe.edu.tr

Tarih:

Imza:

Yardimci Arastirmaci:
Adz, soyad:: Ismail Sizer
Adres: Istasyon Mah. 2304 Sok. Akman Apt. No:1/9 Etimesgut/ANKARA
Tel: 05535828399
Eposta: Ismailsizer2013@gmail.com
Tarih:

Imza:


mailto:gelekci@hacettepe.edu.tr

EK-5. ORJINALLIK RAPORU

SOSYAL BILIMLER ENSTiTUSU

HACETTEPE UNIVERSITESI
E YUKSEK LiSANS TEZ CALISMASI ORiJiNALLiK RAPORU

HACETTEPE UNIVERSITESI
SOSYAL BiLIMLER ENSTiTUSU
SOSYOLOJi ANABILiM DALI BASKANLIGI'NA

Tarih: 24/06/2019
Tez Baghg : Ankara'daki Suriyeli Sosyal Sermayesinin Olugum Siireci

Yukarida bashg gosterilen tez galismamin a) Kapak sayfasi, b) Giris, ¢) Ana bélimler ve d) Sonug kisimlarindan
olusan toplam 143 sayfalik kismina iliskin, 24/06/2019 tarihinde sahsim/tez danismamm tarafindan Turnitin adli
intihal tespit programindan asagida isaretlenmis filtrelemeler uygulanarak alinmig olan orijinallik raporuna gore,
tezimin benzerlik orani % 4 ‘tiir.

Uygulanan filtrelemeler:
1- DX Kabul/Onay ve Bildirim sayfalari harig
2- Kaynakga harig
3- [ Alintilar harig
4- Alintilar déhil
5- []5 kelimeden daha az értiisme igeren metin kisimlari harig

Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Tez Calismasi Orijinallik Raporu Alinmasi ve Kullanilmasi Uygulama
Esaslarr’ni inceledim ve bu Uygulama Esaslari’nda belirtilen azami benzerlik oranlarina gore tez calismamin herhangi
bir intihal igermedigini; aksinin tespit edilecegi muhtemel durumda dogabilecek her tiirlii hukuki sorumlulugu kabul
ettigimi ve yukarida vermis oldugum bilgilerin dogru oldugunu beyan ederim.
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