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OZET

KECE, Hakan. Cocuk Destek Merkezlerinde Yasayan Cinsel Istismar Magduru Kiz
Cocuklarinin Sosyal Kayg: Diizeyleri, Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, 2018.

Bu tezin amaci Cocuk Destek Merkezlerinde Yasayan cinsel istismar magduru
cocuklarin sosyal kaygi diizeylerini inceleyerek bu merkezlerde cocuklara sunulan
hizmetlerin ¢ocuklarin ihtiyaglarina cevap vermesine, verilen hizmetlerin niteligin

artirllmasina ve hizmet kalitesinin ytikseltilmesine 151k tutmasidir.

Yapilan literatiir taramasinda merkezlerden hizmet alan cocuklarin merkeze gelis
nedenleri benzer ise de Ozelinde her c¢ocugun bu davranmisi yapma sekli, yapilan
davranigin etkileri, ¢ocugun kendisinin bu davranistan etkilenme derecesi, gelisimsel
ozellikleri v.b. farklilik gdsterdiginden her cocuga sunulan hizmet de bu degiskenler gz
oniinde bulundurularak olusturulan bireysel bir plan ¢ergevesinde verilmektedir. Cinsel
istismar magduru ¢ocuklarin sosyal kaygi diizeylerine yonelik yapilmis dogrudan bir
calismaya rastlanmamistir. Bu dogrultuda arastirmada cinsel istismar magduru

cocuklarin sosyal kaygi diizeyleri ele alinmustir.

Bu ¢alisma, nicel arastirma metoduyla gergeklestirilmis olup arastirma modeli olarak
tarama modeli kullanilarak 416 ¢ocuga ulasilmistir. Arastirmada ergenler i¢in sosyal
kaygi dlgegi kullanilmistir. Bu dlgege ek kisisel bilgi formlar1 diizenlenerek demografik
bulgulara ulasilmistir. Katilimeilarin sosyal kaygi diizeyleri Ergenler i¢in Sosyal Kaygi
Olgegi (ESKO) araciligryla dl¢iilmiistiir. Elde edilen bulgularda cinsel istismar magduru

cocuklarin sosyal kaygi diizeylerinde farkli sonuglar ortaya ¢ikmaistir.

Cinsel istismar magduru ¢ocuklara yonelik yapilan ¢alismada yas, cinsiyet, egitim, gelir
durumu gibi degiskenlerinin g¢ocuklarin sosyal kaygi diizeylerinde etkili oldugu
saptanmistir. Arastirmaya katilan ¢cocuklardan %40,3 6rgiin 6gretimin disinda kalarak
agik ilkdgretime yada acik lisede &grenimlerini devam ettirmektedir. Istismarin en
onemli sonuglarindan biri de magdurun egitim dis1 kalarak egitimlerini agik 6gretimden
devam ettirmeye calismalaridir. Bununla Arastirmaya katilan cocuklarin olumsuz

degerlendirilme korkusu ile genel sosyal durumlarda korku ve huzursuzluk duyma
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arasinda pozitif yonli giicli bir iliski bulunmustur. Bu durum agik olarak
gostermektedir ki olumsuz degerlendirme korkusunu yenemeyen c¢ocuklar genel sosyal
durumlarda korku ve huzursuzluk duymakta ve bu durum yeni sosyal durumlarda korku

ve huzursuzluk yaratmaktadir.

Farkli yas gruplar1 arasinda sosyal kaygi olgegi kullanilarak yapilan ¢aligmada yeni
sosyal ortamlarda korku ve huzursuzluk duyma agisindan konu degerlendirildiginde 15
yas ve alt1 olanlarda genel sosyal durumlarda korku ve huzursuzluk duyma en fazla iken
17 yas ve {istii olanlarda en azdir. Bu durum kiiciik yasta istismara ugrayan ¢ocuklarin
yasadig1 travmay1 ¢ok zor atlatabildigini ya da atlatamadigini gostermektedir. Ailesinin
ortalama aylik geliri farkli olan gruplar arasinda Olumsuz Degerlendirilme Korkusu
acisindan incelendiginde ailesinin geliri 1500 TL alt1 olanlarda Olumsuz

Degerlendirilme Korkusu en fazla iken 2500 TL iistii olanlarda en azdir.

Sonug olarak Arastirmaya katilan ¢ocuklarda Ergenler I¢in Sosyal Kaygi lgegi ve alt
boyutlar1 i¢in yapilan normallik analizine gore s6z konusu puanlarin normal dagilim
gostermedigi belirlenmistir. Bu dogrultuda; olumsuz degerlendirilme korkusu, genel
sosyal durumlarda korku ve huzursuzluk duyma, yeni sosyal durumlarda korku ve

huzursuzluk duyma oranlar1 normal dagilim gostermemektedir.

Anahtar Sozciikler

Cinsel istismar, Cocuk Destek Merkezi, Rehabilitasyon, Sosyal kayg1 Diizeyi,
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ABSTRACT

Kece, Hakan. Soctal Anciety Level Of Girl's Children For Sexual Excessiwve Victims
Lwving In Children's Support Centers, Master Thesis, Ankara, 2018.

The aim of the present study evaluate to social compliance level of the victims of child
sexual abuse under the protection and care in child support center, to respond to the
needs of children to whom services provided in these centers,and to enlighten increase

the quality of services provided and to raise the quality of service.

In the literature rewiew, even if the reasons are similar for the arrival of children who
are taking services from these centers, in particular, the manner in which each child
behaves, the effects of behavior, the degree to which the child itself is affected by this
behavior, developmental characteristics, etc. shows diversity so the service provided for
every child is created individual plan considering these variables. A direct study for
social adjustment level of the victims of child sexual abuse was not found. In this regard
in this research contextualise social adjustment level of the victims of child sexual

abuse.

This study was carried out by qualitative research method,416 children were reached
using the survey model as research model. In this study, social anxiety inventory was
used for adolescents. By providing additional personal information forms on this scale
demographic findings reached. Participant's level of social adjustment measured by
means of Social Anxiety Scale for Adolescents (SAS-A). In the findings obtained,
different levels of social adjustment have emerged from the victims of child sexual

abuse.

In the study for the victims of child sexual abuse, variables such as age, gender,
education, income status were effective in children's social adjustement levels. 40,3
percent of the children participated in survey, stayed out of the formal education,
continue to study whether in open plan schools or in open high school. One of the most
important consequences of abuse is the victim stay out of formal education and tried to

continue to study in open plan schools.With this, it was found positively strong



relationship between the Fear of Negative Evaluation and Feeling Fear and Restlessness

in General Social Situations of the children participated in the survey.

Key Words

Child Support Center, Sexual Abuse, Social Compliance Level,
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GIRIS

Diinya Saghk Orgiitii tarafindan cocuk istismar: "Cocugun saghgini, fiziksel ve
psikososyal gelisimini olumsuz etkileyen, bir yetiskin, toplum ya da devlet tarafindan
bilerek ya da bilmeyerek uygulanan tiim davranislar olarak tanimlanmaktadir.” Turton
ise cinsel istismar1 hukuksal boyuttan sdyle tanimlamaktadir: “15 yasini tamamlamamag
veya tamamlamis olmakla birlikte fiilen hukuki anlam ve sonuglarini algilama yetenegi
gelismemis ¢ocuklara karsi ve diger ¢cocuklara karsi sadece cebir tehdit, hile veya cebir

veya iradeyi etkileyen baska bir nedenle gerceklestirilen her tiirlii cinsel davranig

olarak anlasilir” demektedir (Turton, 2008).

Cocuk ihmali ve istismart giiniimiiziin en O©nemli sosyal sorunlarindan birini
olusturmaktadir. Ulkemizde ihmal ve istismar konusunun konusulmasi ¢ok yeni
olmakla birlikte ¢cocuga verilmesi gereken ilgi, sevgi ve merhamet kavramlar1 tizerinde
onemle durulmustur. Geleneklerimizde ¢ocuk, sevgi ile 6zdeslesmis ancak ihmal ve

Istismar giindeme gelmemis ya da konusulmaktan kagiilan bir tabu sekline donmiistiir.

Cocuklar da yetigkinler gibi pek ¢ok travmatik deneyim yasamaktadirlar. Cocukluk
caginda yasanan travmalar bedensel ve ruhsal gelisimlerinde aksamalara yol
acabilmektedir. Cocuklariin cinsel istismarina neden olan risk faktorlerinin yaygiligi
ve bu istismarin ¢ocuklar tizerindeki etkileri goz 6niinde bulunduruldugunda ¢ocuklara
sunulacak kurumsal hizmetin niteliginin ve bu hizmetin alt yapisin1 olusturan hukuki

diizenlemelerin hayati 6nemde oldugu goriilmektedir.

Aragtirmamiz kapsaminda gergeklestirilen veri ve literatiir taramasi, Tiirkiye’de Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanlig1 Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigiine bagli Cocuk Destek
Merkezlerinde Yasayan cinsel istismar magduru kiz c¢ocuklariin sosyal kaygilarina
dikkat c¢ekmektedir. Cinsel istismara maruz kalmis kiz yada erkek c¢ocuklarin
sorunlarinin  a¢iga ¢ikartilmasi sosyal sorun alaninin  6nemli bir parcasini
olusturmaktadir. Bunun yani sira cinsel su¢ magdurlarma saglanan hizmetlerdeki
gelismenin ve bu tiir magdurlara karsi1 tutumlarin daha anlayisl ve hoggoriilii olmasinin

basvurularin sayisinin artisina neden oldugu vurgulanmaktadir (Akinci-Sokullu, 2008).



Ulkemizde cinsel su¢ magdurlarina yaklasimin degismekte oldugu gériilmekle birlikte

heniiz magduru ikinci kez magdurastiran yaklasimlarin siirdiigii de bilinmektedir.

Cinsel anlamda somiirii ve istismara maruz kalan ¢ocuklarin 6zellikle de kiz ¢ocuklarin
sosyal risklere agik ve kolay incinebilir olabilecekleri tespitinden hareketle bu
cocuklarin kars1 karstya kaldiklar risklerin analiz edilip dnlenebilmesine yonelik her
tiirlii anlama, agiklama, koruma ve dnleme ¢abasi yiiksek derecede 6nem tasimaktadir

(Kiintay ve Erginsoy, 2005).

Arastirmamiz, {iniversite ile sosyal hizmet uygulama alan1 arasindaki baga isaret ederek
tiniversite biinyesinde elde edilecek bilimsel verilerin mesleki alanda uygulanabilirligine
ve magdur taraflarin bakis acilarinin bilimsel aragtirmalardaki goriiniirliigiiniin 6nemine

vurgu yapmay1 hedeflemektedir.



BOLUM I

PROBLEM

Her tiir istismar ¢ocuklar tizerinde onulmaz etkiler yaratmakla birlikte, en agir olan
istismar tiirii ise cinsel istismardir. Cocuklar iizerinde dmiir boyu derin etkiler birakan
istismar tiirleri; ¢ocuklarn fiziksel, zihinsel, bilissel, duygusal gelisimlerini negatif
yonde etkiler. Bunun yaninda cocuklarin akademik basarilarini olumsuz yonde
etkiledigi gibi is hayatinda ve sosyal hayatta iletisim problemlerine sebep oldugu tespit
edilmistir. Ozet olarak, cocuk ihmali ve istismar1 tiim toplumlarin hayat Kalitesini
diistiren, psiko-sosyal gelisimleri ile idari, mali ve hukuki isleyislerini olumsuz olarak

etkileyen 6nemli bir sorundur.

Ulkemizde Cocuk Koruma Kanununu hiikiimlerine gore haklarinda koruma ve bakim
tedbiri karar1 verilen cinsel istismar magduru ¢ocuklar Aile Sosyal Politikalar Bakanlig1
Cocuk Hizmetleri Genel Midiirliigiine bagh alaninda ihtisaslastirilmis Cocuk Destek
Merkezlerinde hizmet almaktadirlar. Bu merkezlerde hizmet alan tiim ¢ocuklarin yasam
kalitesinin yiikseltilmesi, sorunlarla bas etme kapasitelerinin gelistirilmesi, refah ve
huzur icinde tekrar topluma kazandirilabilmeleri temel amag¢ olmalidir. Cocuklarin
kendine giivenli, gelecege limitle bakabilen ve giiclii bireyler olabilmeleri ig¢in sosyal

kayg1 diizeylerinin minimize edilmesi gereklidir.

Ote yandan; kaygi, cinsel istismarin uzun vadedeki etkilerinden biri olup cinsel istismar
kurbanlarinda sik sik ortaya c¢ikan psikolojik bulgulardandir. Cinsel istismar
kurbanlarinda, kaygi ile baglantili olan; siiregen gerilim, diizensiz uyku bi¢imi, ve bas
agrilari, mide bulantilari, solunum yolu rahatsizliklari, siiregen pelvik agrist gibi
somatik yakinmalar seklindeki belirtilerin  kotii muamele Oykiisii  bulunmayan

karsilagtirma gruplarina gore daha fazla oldugu degerlendirilmektedir (Topgu, 2009).

Bu ¢ercevede; istismarin uzun vadedeki onemli etkilerinden biri olan kayginin, Cocuk
Destek Merkezlerinden hizmet alan cinsel istismar magduru c¢ocuklarda etkisi

kacinilmazdir. Ancak bu merkezlerde kaygiy1 azaltic1 ve onleyici herhangi bir program



bulunmamaktadir. Bu merkezlerde uygulanan Anka Cocuk Destek Programi ¢ocuga
yonelik tek program olmakla birlikte bu program ile psiko-sosyal destege
odaklanilmistir. Ancak bu c¢ocuklarda kagmilmaz olan kaygiyr Onlemeye veya

azaltmaya doniik bir ¢caligma yapilmamaktadir.

Cocuk Destek Merkezlerinden hizmet alan cinsel Istismar magduru ¢ocuklarin sosyal
kaygi diizeyinin boyutlariin ne derece oldugu, kaygiya neden olan ya da kaygi
diizeylerini diisliren etmenlerin neler oldugu, aile yapilarinin ve demografik
gostergelerin kaygi ilizerinde ne derece etkili oldugu daha oOnce hicbir arastirmaci

tarafindan ortaya konmamustir.

1.1. ARASTIRMANIN AMACI

Bu tez caligmasmin birincil amaci; yasaminda cinsel istismara maruz kalmis
cocuklarinin sorunlarina kulak vermek, onlar1 risklere karsi korurken uygulanan
yontemleri cocuk merkezli bakis agisindan anlamaya calismak, cinsel istismar magduru
kiz  cocuklarmin  gii¢lendirilmesine, sosyallestirilerek  topluma  yeniden
kazandirilmalarina ve ¢ocuk koruma sisteminin gelistirilmesine katki saglamaktir. Bu
perspektif ile Cocuk Destek Merkezlerinden hizmet alan cinsel istismar magduru kiz

cocuklarinin sosyal kaygi diizeylerinin incelemektir.

Diger bir amag¢ ise Cocuk Destek Merkezlerinde yasayan cinsel istismar magduru
cocuklarin sosyal kaygi diizeylerini inceleyerek bu merkezlerde cocuklara sunulan
hizmetlerin ¢ocuklarin ihtiyaglarina cevap vermesine, verilen hizmetlerin niteligin

artirilmasina ve hizmet kalitesinin yiikseltilmesine 151k tutmasidir.

Ayrica; bu arastirmada ¢ocuklarin bakis agisindan; sosyal kaygi ve sosyal uyumlarina
iliskin problem alanindaki sorunlarin ¢o6ziimiine dair sosyal hizmetler agisindan
uygulayicilara yol gosterebilecek somut Oneriler Tlretilmesi ¢abasi 6n planda

tutulmaktadir.



Bunun yan1 sira asagidaki arastirma sorularina da yanit aranacaktir:

- Cinsel istismara maruz kalan ¢ocuklarin sosyal-kaygi diizeylerinin ve yas, egitim,

bolgesel agidan degerlendirildiginde anlamli farklilik var midir?

- Cinsel istismara maruz kalan ¢ocuklarin ailelerinin sosyo-ekonomik seviye agisindan

anlamli farklilik var midir?

- Cinsel istismara maruz kalan gocuklarda, olumsuz degerlendirilme korkusu agisindan

anlaml farklilik var madir?

- Cinsel istismara maruz kalan ¢ocuklarda genel ve yeni sosyal durumlarda korku ve

huzursuzluk duyma agisindan anlamli farklilik var midir?

1.2. ARASTIRMANIN ONEMIi

Cocuklarin en 6nemli ve vazgecilmez haklarinin basinda gelen huzurlu, saglikli ve
emniyetli bir ¢evrede yetismesine engel olan cinsel istismar, bir {ilkenin gelecegi olan
cocuklara ve dolayisiyla topluma verdigi zararlar bakimindan tartisilmasi gereken bir

konudur.

Tiirkiye Istatistik Kurumunun 2016 yili verilerine gore “giivenlik birimlerine magdur
olarak gelen 158 bin 343 cocugun %87,9’unu su¢ magduru, %12’sini takibi gereken
olay magduru, %0.1 inde ise kabahat magduru ¢ocuklar” olarak tespit edilmistir. Yine
aymi verilerde “su¢ magduru c¢ocuklarin %55,1’inin erkek, %44,9’unun kiz ¢ocugu,
takibi gereken olay magduru ¢ocuklarin %51,1’inin erkek, %48,9’unun kiz ¢cocugu ve
kabahat magduru ¢ocuklarin ise %62,1’inin erkek, %37,9’unun ise kiz ¢ocugu” oldugu

aktarilmistir (Tuik, 2016).

Cocukluk yasaminda cinsel ve fiziksel istismara maruz kalmis kadinlarin yetiskin
yasamina uyumunu arastiran c¢alismaya gore cocukluk/genclik doneminde maruz
kalinan cinsel istismarin, fiziksel istismara kiyasla ruhsal saglhigi ve yetiskinin

yasamindaki uyumunu, su andaki hayattan memnun olma ve gelecege yonelik



umutlarina dair bakisin1 daha siddetli bir sekilde etkiledigini ortaya koyan bulgular
mevcuttur (Odabag, 2006).

Cinsel istismar magduru ¢ocuklara hizmet veren kuruluglarda koruma ve bakim altinda
olan c¢ocuklarin kurulusa alinma sebepleri benzer ise de 6zelde her ¢cocugun yasadigi
olayn olus sekli, olaydan etkilenme diizeyi, aile ve ¢evresel 6zellikler mutlaka farklilik
gostermektedir. Tiim bu farkliliklar g6z Oniline alindiginda g¢ocuklarin yasadiklar
travmanin boyutu da degismektedir. Bu ¢ergevede; koruma ve bakim altinda olan tiim
cocuklara verilen hizmetin amacina uygun yiritiilebilmesi i¢in yukarda belirtilen
hususlara da dikkat edilerek vaka bazli bireysel uygulama plani hazirlanmali ve hizmet
plan c¢ergevesinde verilmelidir. Tiim bu hizmetlerin amaca ulasabilmesi i¢in olmazsa
olmaz c¢ocugunda kararlara katilimmin saglanmasidir. Bdylece ¢ocugun sosyal

kaygisinin azaltilarak toplumla biitiinlesmesinin saglanmasi i¢in adim atilmig olacaktir.

Kiz cocuklarinin cinsel istismarina neden olan risk faktorlerinin yayginligi ve bu
istismarin ¢ocuklar lizerindeki etkileri géz oniinde bulunduruldugunda kiz ¢ocuklarina
sunulacak kurumsal hizmetin niteliginin ve bu hizmetin alt yapisin1 olusturan psiko-

sosyal destek hizmetinin hayati 6nemde oldugu goriilmektedir.

Bu calisma cinsel istismarin magdurlar agisindan ele alinmasi yoniinden konu ile ilgili
yapilmis olan diger caligmalar1 tamamlayic1 ve yapilacak olan yeni ¢alismalara kaynak
saglayict Ozelliktedir. Ozellikle istismar sonrasi topluma kazandirilmasi ve toplum
icinde tutunmalart ¢ok Onemli olan magdurlarin sosyal kaygilar1 agisindan ¢ok

onemlidir.

1.3. TANIMLAR

Psikososyal Destek Hizmeti: Cocuklarin bireysel farkliliklar1 ve ihtiyaglari dikkate
almarak olusturulan ve psikososyal destek programi g¢ercevesinde yiirlitilen mesleki

miidahale siireglerini,

Su¢ Magduru Cocuk: Kanunlarda su¢ olarak tanimlanan bir fiilin kendisine karsi

islenmesi sonucu magdur olan ¢ocugu,



Ihtisaslasma: Cocuklarm magduriyet, suga siiriiklenme, sokakta yasama, yas, cinsiyet

ve ihtiyag¢larina uygun olarak merkezin yapilandirilmasini,

Mahkeme: Cocuk mahkemeleri ile ¢ocuk agir ceza mahkemelerini, bu mahkemelerin
bulunmadigi yerlerde 5395 sayili Cocuk Koruma Kanununun gegici 1 inci maddesinin

ticlincii ve dordiincii fikralarina gore belirlenecek mahkemeleri,

Kaygi: Genel anlamiyla kaygi, herhangi bir tehlikenin korkusunun yansimasi olarak

insanda ortaya ¢ikan tedirginlik ya da akil dis1 korku durumu olarak tanimlanmaktadir.

Sosyal Kaygi: Sosyal kaygi, utanmaktan, kii¢iik diismekten, sosyal ortamlarda bagkalari
tarafindan olumsuz degerlendirilmekten yogun sekilde korkma ve korkulan
durumlardan kag¢inma egilimi ile tanimlanabilecek yaygin bir kaygi bozuklugunu ifade

etmektedir.



BOLUM 11

KURAMSAL CERCEVE

2.1. IHMAL VE ISTISMAR KAVRAMI

Ihmal ve Istismar tiim diinya ¢ocuklarini ve ailelerini etkileyen, onlarda onulmaz yaralar
acan ve insanlig1 ¢aresiz birakan en 6nemli toplumsal sorunlardan biridir. Bu sorunun
da ¢Oziimiinii yine toplumlar kendi i¢inde barindirmaktadirlar. Unutulmamalidir ki
yasanan durum ¢ocuklar tizerinde fiziksel, zihinsel, bilissel ve duygusal etkileri olan ve

belki de dmiir boyu yasanacak bir travmanin habercisidir.

Cocuga yonelik ihmal ve istismarin tarihsel siireci bilmek bundan sonra atilacak adimlar
icin yol gosterici olacaktir. Cocuklara karsit kotii muamele tarihsel olarak da uzun
donemler boyunca varligimi siirdliren bir sorun olmasina ragmen yillarca insanlar

tarafindan gérmezden gelinmis ve tlizerinde konusulmamustir.

Cocuk istismari, literatiirde farkli bigimlerde tanimlanmaktadir. Diinya Saglik
Orgiitiiniin (WHO), 2002 yilinda yaptigi tanima gére: “cocuk istismari, cocugun,
saghgini, fizik ve psikososyal gelisimini olumsuz ydnde etkileyen, bir yetiskin
tarafindan bilerek veya bilmeyerek yapilan davraniglardir.” denmektedir. Farkli bir
bakis agistyla ¢ocuk suistimali, cocugun tiim gelisim evrelerini olumsuz yonde etkileyen
tiim davraniglardir. Tanima gore ¢ocugun davranis1 mutlaka algilamasi veya yetiskinin

bilin¢li olarak yapmasi sart degildir (Turton, 2008).

Diinya Saghk Orgiiti (WHO) istismar1 tanimlarken dikkate almmasi gereken iig
unsurun oldugunu o6ne stirmiistiir: ilk olarak c¢ocuk, sonra suiistimal eden kisi ve son
olarak da istismarm kurbaninda yol agtigi zarar. Diinya Saghk Orgiitii “niin tanimi
cocuk cinsel istismarin1 tanimlamada daha kapsamlidir ve yetigkinlerin cinsel
doyumunu ilgilendirmesi kadar bir c¢ocugun {iizerinde kontrol kazanmak kotiiye
kullanilan giiven ve gii¢ sorununu igerir: diger kisinin ihtiyaclarini giderme veya tatmin

etme niyetiyle yapilan aktivitedir (Turton, 2008).



Ihmal ise ¢cocugun bakim, temizlik, beslenme, ilgi gérme gibi ana ihtiyaglarinimn yerine
getirilmemesidir. Zaten bu durum bireyin sagligin1 ve biiyiimesini olumsuz etkiler
(Sahin ve ark 2006). Baska bir bakis a¢isina gore ise, "Cocuk ihmali" basta ebeveynler
olmak {izere, cocuga bakim hizmeti vermekle sorumlu kisiler ile toplum tarafindan,
cocugun temel hak ve 6zgiirliikleri ¢ergevesinde, cocugun bakim ihtiya¢larinin yaninda,
egitim, saglik sevgi gibi esas ihtiyaglarin1 ihmal etmeleri neticesinde, ¢ocugun tiim
gelisim alanlarina mani olunmasi olarak tanimlanmaktadir (Turhan ve ark.2006; Bahar

ve ark. 2009).

Istismar ve ihmali farkli kilan ana unsur; ihmalin soyut, istismarin ise somut bir
davranis bicimi olmasidir. IThmal: ¢ocuga bakmakla yiikiimlii kisinin, ¢ocugun temel
bakim ihtiyaglarini yerine getirmede yetersiz kalmasidir. Thmal giiniimiizde en gok

rastlanan ve derin etki birakan istismari bigimidir. (Polat, 2001).

Cocuga yonelik kot muamele; toplumlarin ge¢misinde var olmast yeni olmamakla
birlikte basin yayin organlarinda yer almasi ve glindem olmasi yenidir. Ancak
giinlimiiziin bu konudaki temel sorunlardan biri giindem yapilan ¢ocuk suiistimali
konusunun medyada verilis seklidir. Cocuk istismari ¢ok boyutlu ve ¢ok detayl
arastirilmasit gereken bir konudur. Medyanin bu haberleri yaparken gozden kacirdigi

bir¢ok detay1 atladig1 goriilmektedir

Cocuga yonelik kotli muamele genis kapsamda ele alindiginda; ¢ocugun pornografik
yayinlarda kullanilmasi, ¢ocugun para karsiliginda cinsel iliskiye zorlanmasi, madde
kullandirma gibi i¢inde sug barindiran ve organize sug orgiitlerinin eylemleri, suiistimali
detaylandirmakta ve farkli bir boyut kazandirmaktadir. Bu perspektif ile yapilacak ilk ve
en Onemli is, ¢ok faktorlii olan konunun, detaylica ele alinmasindan sonra eyleme

gecilmesidir.

Istismar magdurlarinda karsilasilan agir psikolojik travma ve stres bozukluklari ile
intihar yonelimleri, kendilerine zarar verme istegi gibi diisiinceler gelisebilir. Istismar
magduru ¢ocuklarin, bedensel gelisimlerinin tamamlanmamis olmasi, zayif ve kirillgan
olmalari, ya da istismarciya haz ve gevseme vermesi gibi nedenlerle bedenlerinden

nefret edebilirler ve kendi bedenlerini tahribe ya da intihara ydnelebilirler. Bu yolla
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kaygi ve depresyonun verdigi acilardan kurtulmay1 hedef edinmis olabilirler (Topgu,

2009).

Tiirkiye’de ¢ocuga karst kotii muamele konusu tizerinde konusulamaz ve tartigsilamaz
bir olarak kabul edildigi i¢in, magdurlarin konusmaktan kagindiklar: bir istismar tiirQ
olarak gortilmektedir (Polat, 2007a). Dolayisiyla ortaya ¢ikan istatistiki verilerin ger¢ek

degerlerin altinda oldugu goriilmektedir.

Ozbaran ve arkadaslar1 tarafindan 2003 ve 2004 yillar1 arasinda gergeklestirilen bir
calismada, Ege Universitesi Cocuk ve Ergen Psikiyatri Klinigine cinsel istismara
ugrama sebebiyle gelen yirmi ¢cocugu kapsayan calismada istismarin ¢ocukta yarattigi
sosyal ve duygusal sonuglari ele alinmistir. Olgme araci olarak, Cocuk ve Gengler igin
Davranis Degerlendirme Olgegi kullamilmustir. Yaslar1 5 ile 16 arasinda degisen
katilimcilarin 9’u kiz 11°1 erkektir. Calismaya katilan ¢ocuk ve ergenlerin ilk cinsel
saldirtya ugradiklart yas, ortalama olarak 8.4’diir. Katilimcilarin % 45’1 (N=9) 0-6 yas
déneminde, % 35’1 (N=7) 7-12 yas doneminde ve % 20’si ise 13-17 yas doneminde
cinsel istismara ugramistir. Olgularin % 60’1 (N=12) ¢ekirdek ailelerden, % 40’1 (N=8)
ise bosanmis veya parcalanmis ailelerden gelmektedir. 12 katilimec1 bir kez cinsel
istismara ugradigini ve bunun tekrar etmedigini belirtmistir. Diger 8 katilimer 1ki ayla
on iki ay arasinda degisen siirelerde istismara maruz kaldigimi beyan etmistir.
Magdurlarin % 30°u (N=6) vajinal penetrasyon, % 25’1 (N=5) anal penetrasyon, % 15’1
(N=3) interfemoral iligki, % 15’1 (N=3) teshir ve diger % 15’1 (N=3) cinsel dokunma
iceren cinsel istismara maruz kalmiglardir. Arastirma bulgularina gore ilk
degerlendirmede, magdurlarin % 35’inde (N=7) anksiyete bozukluklarindan
postravmatik stres bozukluguna, % 10’unda (N=2) yaygin anksiyete bozukluguna ve

diger % 10’unda (N=2) majér depresyona rastlanmstir (Ozbaran, ve ark. 2009).

Demirci ve arkadaslar tarafindan gergeklestirilen baska bir ¢alismada Konya Adli Tip
Sube Midiirliigii’ne basvuran ikiylizyetmisbes vaka incelenmistir. Cocuklar dort-
onsekiz yas araliginda olup, ortalama yas 14,05 ¢ikmistir. Vakalarin %22,2’si erkek,
%77,8’i kiz oldugu anlasilmistir. “Istismar eyleminin sonucunda magdurun beden ve

ruh sagliginin bozulup bozulmadigi” sorulan 91 olgunun %5,5’ine (n=5) anksiyete
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bozukluklarindan post travmatik stres bozuklugu tanist konulmustur (Demirci, Dogan,

Erkol, ve Deniz, 2008).

Karakaya ve arkadaglar1 tarafindan Kocaeli ilinde 2003-2005 yillarinda yapilan baska
bir ¢alismada Kocaeli Universitesi Tip Fakiiltesi Cocuk Ruh Saghigi ve Hastaliklart
Poliklinigi’'ne cinsel istismara ugradigi gerekgesiyle getirilen olgular arastirilmustir.
Aragtirmada magdur olarak getirilen yirmibir cocuk ve ergenin ruhsal belirtileri DSM-
IV’e dayali olarak incelenmistir. Dort-onalt1 yas arasi oniki kiz, dokuz erkek ¢ocuk
aragtirmanin  Orneklemi olmuslardir. Arastirmaya katilan c¢ocuklarin ailelerinin
demografik ozellikleri incelendiginde diisiik gelir seviyesindeki ailelerden geldikleri
anlasilmistir. Bu cocuklarda agirlikli olarak goriilen rahatsizliklarin basinda travma
sonrasi stres bozuklugu, ayrilik anksiyetesi bozuklugu, major depresif bozukluk ve diga

atim bozukluklari olarak saptanmistir (Karakaya ve ark. (2005).

Kiiltiir ve arkadaslarinin Aralik 2004-Nisan 2008 tarihleri arasinda On Dokuz Mayis
Universitesi Tip Fakiiltesi Hastanesi Cocuk Psikiyatrisi Poliklinigi’ne, cinsel istismara
ugrama siiphesi nedeniyle adli makamlar tarafindan muayene edilmek tizere sevk edilen
yetmis iki vaka incelenmistir. Caligma kapsamindaki 72 olgunun degerlendirme
sirasindaki yaslar1 4 ile 18 yas araligindadir. Yas ortalamalari 12,1843,67 olup,
olgularin %72,2 (n=52)’si kiz, %27,8 (n=20)’1 ise erkektir. Yapilan arastirmada yaslari
biiyilk olan c¢ocuklarin, defaten farkli boyutlarda ve sekillerde istismara ugradigi
anlagilmistir. Yas faktorliniin biiyiimesiyle birlikte kizlarda vajinal penetrasyon
bicimindeki istismar oraninin arttigt goriilmiistiir. Yapilan fiziki muayenede kiz
cocuklarda ve yasca daha biiyiik ¢ocuklarda yiiksek oranda fiziksel bulgulara (anal-
vajinal lezyonlar) rastlanmigtir (Kiiltiir, Cetin, Gokler, 20009).

Kiiltiir ve arkadaslarinin yaptig1 baska bir arastirmada Hacettepe Universitesi Tip
Fakiiltesi Cocuk ve Ergen Psikiyatrisi boliimiine 2000- 2004 yillar1 arasinda bagvuran
54 cocuk istismar1 vakast demografik olarak degerlendirilmistir. Arastirma bulgularina
gore, 54 istismar magdurunun % 38.9’u (N=21) erkek olup, % 61.1°1 (N=33) kizdur.
Deney grubunun (N=42) cinsel istismardir. Cinsel istismara maruz kalan ¢ocuklarin yas
ortalamast 11.8 + 4.0°diir. Cinsel istismar olgularinin % 16.7°si (N=7) vajinal

penetrasyon, % 11.9’u (N=5) anal penetrasyon, % 2.4 ‘i (N=1) hem anal hem oral
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penetrasyon icermekte olup geri kalani cinsel dokunmadir (Kiiltiir, Cetin, Gokler,
2009).

Baz1 aragtirmalarda, ¢ocukluk caginda cinsel istismara ugrayan kisilerin, daha sonra
cinsel suglulara doniistiigii ortaya konmaktadir. Craissati ve McClurg 1996 yilinda,
mahkum edilmis cinsel istismarcilarin yaklagsik % 50’sinin ¢ocuklugunda cinsel
istismara ugradigin1 belirtmistir. Romano ve De Luca 1997 yilinda cinsel suglularin
ortalama olarak % 28’inin cinsel istismar Oykiisii oldugunu ve bunlarin % 15.5’inin

yetigkin erkekler oldugunu rapor etmistir (Proeve & Reilly, 2007).

Cocuk cinsel istismarinin ne denli ciddi bir problem oldugunu yansitan epidemiyolojik
veriler ancak 1970’li yillarda 6zellikle A.B.D.’de giindeme gelmistir. Bu epidemiyolojik
verilerin, yapilan aragtirmalarda birbiriyle celiskili sonuglari sosyal bilimcilerin
dikkatini ¢cekmektedir. Bugilin bile cinsel istismarin toplumdaki yaygmligiyla ilgili
verilerin farkli olmasinin sebepleri ele alindiginda, tanim farkliliklarinin olmast,
aragtirmalarda ele almman O6rneklemin yas, egitim, saglik, aile vb. ozelliklerinin farkli

olmasi ve farkli toplumsal yapilar sayilabilir (Topgu, 2009 ).

Oral ve arkadaslar1 tarafindan Izmir Behget Uz Cocuk Hastanesinde 2001 yilinda
yapilan baska bir aragtirmada, istismar tanisi ile takip edilen elli vakanin
coziimlemesinde en 6nemli risk etmenleri belirlenmistir. Buna gore sirasiyla; anne—
babanin egitim seviyesinin diisiik olmasi, anne-babanin ruh saghiginin bozuk olmasi,
ekonomik yetersizlikler, aile i¢i siddet, bosanma, aile igi iletisim sorunu, bagimlilik ve
sosyal dislanma olarak tespit edilmistir. Vakalarin % 94’tinde belirlenen bu risklerden

en az ligiiniin bir arada oldugu goriilmiistiir. (Oral ve arkadaslarinin 2001).

Istismar vakalarinda fail ile magdurun yas farki, cocukluk yasi olarak belirlenen smir

veya cinsel istismarin tiirtine gore farklilik gosterdigi goriilmektedir (Pereda ve ark.
2009).

Giivenlik Birimlerine Gelen ve Getirilen Cocuklar ile ilgili Tiirkiye Istatistik Kurumu
(TUIK) nun 2015 ve 2016 yilindaki bilgilere gore, “giivenlik birimlerine gelen veya
getirilen ¢ocuk sayis1 2016 yilinda, 2015 yilina gore %10 oraninda artarak 333 bin 435
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olmustur. Cocuklarin %54,8’inin  15-17 yas grubunda, %23,2’sinin 12-14 yas
grubunda, %21,9 unun ise 11 yas ve altindaki ¢ocuklar oldugu goriilmiistiir. Giivenlik

birimine 2016 yilinda gelen veya getirilen ¢ocuklarin %65,4’ii erkek, %34,6’s1 ise kiz
cocugudur” (TUIK,2016).

Giivenlik Birimlerine Gelen ve Getirilen Cocuklar ile ilgili Tiirkiye Istatistik
Kurumunun (TUIK) 2016 yilindaki verilerine gore: “Giivenlik birimlerine magdur
olarak gelen 158 bin 343 ¢ocugun %87,9 unu su¢ magduru, %12 sini takibi gereken
olay magduru, binde birini ise kabahat magduru ¢ocuklar olusturdu. Su¢ magduru
cocuklarin %55,1’inin erkek, %44,9’unun kiz ¢ocugu, takibi gereken olay magduru
cocuklarin %51,1’inin erkek, %48,9’unun kiz cocugu ve kabahat magduru ¢ocuklarin

ise %062, 1’inin erkek, %637,9 'unun ise kiz ¢cocugu oldugu goriildii” (TUIK, 2016).

Sug istatistikleri ele alindiginda ¢ocuklara yonelik cinsel istismar, en fazla goriilen sug
tiirlerinden biridir. Bu durum toplumsal tabu olarak kabul edildiginden az bilinmekte ve
az konusulmaktayken medya araciligi ile siirekli giindem yapilmaya baslanmistir.
Ancak bu haberlerin verilis bigimi de yeni bir sorun alani olusturmaktadir. Bu haberler
verilirken ¢ok detayli vermekte toplumsal ruh saglhigint bozma riski tasirken,
istismarcilara yeni fikirler de asilayabilmektedir. Cocuklarin cinsel istismari toplumlarin

kara deligi gibi ¢ocuklar1 yutmakta ve savunmasiz birakmaktadir.

2.2. CINSEL iSTiSMAR

Tiirkiye Biiyiikk Millet Meclisi Aragtirma Komisyonu Raporun da: “Cinsel istismar;
cocugun tam olarak anlayamadigi, onay vermesinin miimkiin olamayacagr veya
gelisimsel olarak hazir olmadigi ya da toplumun yasalarina, sosyal normlarina aykiri

olacak sekilde bir cinsel etkinlige dahil edilmesi” olarak tanimlanmistir.

Cocuklara yonelik kotii muamele toplumdan topluma ve yasanilan ¢agdan caga gesitli
farkliliklar1 icinde barindirmakla birlikte her donemde varligini hissettirmis fakat
toplumlarda konusulmasi bir tabu haline geldiginden {istii hep karanlik olarak kalmistir.
Ozellikle giiniimiizde artik konusulmaktan ve iizerine gidilmekten gekinilmeyecek

noktaya geldigi i¢in istismar vakalarmma yonelik dava sayilarindaki artis gozlerden
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kagmamaktadir. Bu artisin sebebi toplumlardaki hassasiyet mi yoksa var olanin ortaya

¢ikarilmasi ya da gergekten bir artis midir bir bilinmezlik olarak 6niimiizde durmaktadir.

Karatas ¢cocuklugu; “fiziksel ve sosyal bir ger¢eklik olarak her ne kadar insanlik tarihi
ile ozdegslestirilse de insanin geligsim evreleri icinde ozel bir donem olarak tanmimlanan
cocukluk, yeni bir kavram sayilir. 18. yiizyilda, aydinlanma diisiincesinin de etkisiyle,
cocuklarin egitimi konusunda ortaya ¢ikan yeni yaklagimlar, ¢cocuklar: yetiskinlerden

farkl bir ele alis1 gerektirmistir” olarak ele almistir (Karatas, 2000).

Giliniimiizde Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 Sozlesmesi g¢ercevesinde g¢ocuklara
verilen temel hak ve oOzgiirliikler cesitli nedenlerle engellenmekte ve biitiin Diinyada

cocuk haklari ihlalleri yasanmaktadir (Erbay, 2013).

Istismara ugrayan cocuklarm tespitiyle ilerleyen siire¢ ilk olarak bir profesyonelin
goriismesi ile devam etmekte ve sonrasinda saglik durumunun tespiti ile tedavisi, idari,
hukuki, ruhsal, psikolojik ve sosyal destek gibi sosyal gilivenlik sistemleriyle halka

halka devam etmektedir.

Tespitten sonraki yapilacak ilk ¢aligsma olan ¢ocukla goériisme yalnizca bu alanda lisans
egitimi almig birinin yapabilecegi bir goriisme degildir. Yapilacak olan ve dnceden
yapilandirilmis olmasi gereken goriisme de goriismecinin egitimi, bilgi birikimi,
tecriibesi ile donaniminin yaninda istismarin her adimini bilen ve her boyutunun resmini

¢ekebilen, dikkatli, 6zenli ve ¢ocuk dostu dili bilen biri olmasi gerekmektedir.

Ote yandan Polat’a gore “Cinsel istismar ézellikle ensest gibi aile icinde yasandiginda
agiga ¢tkmast ¢ok zor olan olgulardandir. Ancak ¢ocugun béyle bir travmaya maruz
kaldigini gosteren isaretlerin ne oldugunu bilinmesi halinde problemi ortaya ¢ikartmak
miimkiin olacaktir. Bu da c¢ocuk istismarimin kisa ve wuzun etkilerini bilerek

miimkiindiir © demektedir (Polat, 2007a).

Istismar yalmzca magdur tarafindan degil fail acisindan da degerlendirilmelidir. Bu
alanda atilacak en 6dnemli koruyucu 6nleyici mekanizmalara 151k tutacak calismalar fail

bakis acisindan ¢ikacaktir. Ornegin pedefoli vakalarinda faillerin sucu isleyis bicimleri,
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cocuga bakis acilari, aile yapilar1 ve tutum ve davraniglar1 ¢ocuklarin korunmasi igin

bize birgok ipucu verecektir.

Cok fazla bilimsel ¢aligmay1 i¢inde barindiran istismar vakalarinda tiim meslek gruplari
ve ozellikle jandarma-polis gibi kolluk kuvvetleri, saglik calisanlari, hukukgular,
psikologlar ve sosyal hizmet uzmanlar1 konu hakkinda bilgilenmeli ve 6zellikle vaka

yonetimlerini 6grenmelidirler (Polat, 2007b).

Cocuklarin cinsel yetigkinlik yaslar1 da iilkeden iilkeye degismektedir. Tiirk Ceza
Kanun‘unda cinsel yetigkinlik yaslar1 belirtilmemekle beraber cinsel istismar deyiminin
aciklanmas1 asamasinda ¢ocuklarin cinsel yast dolayli olarak on alt1 olarak belirtilmekte
ve on alt1, on yedi, on sekiz yaslarindaki ¢ocuklar ile cinsel iliski yasanmasi sikayete

baglamistir. Sikdyet edilmesi ¢ergevesinde cezay1 miieyyideyi on gormiistiir.

Oteyandan, Chase ve Stam bir ¢alismasinda; “Cocuklarin Cinsel Sémiiriive Karsi
Korunmast’ konulu Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesinin 2001 (16) No‘lu Tavsiye
Karari‘nda, ‘cinsel somiirii’ kavrami ¢ocuk pornografisi, fuhsu, cinsel koleligi ve bu
amaglarla c¢ocuklarin ticaretini kapsayacak sekilde tanmimlanmaktadr. Dolaysiyla
uluslararasi sozlesmelerde ‘cinsel somiirii’ kavrami ‘ticari cinsel somiirii’(commercial
sexual exploitation) anlaminda kullanilmaktadwr. ‘Cinsel istismar’ ile ‘ticari cinsel
somiirti’ arasindaki fark; birincisinde ¢ocuklarin cinsel haz amagl, ikincisinde ise para
veya menfaat karsiliginda cinsel olarak kullanilmasi” konusuna deginmektedir (Chase

ve Statham; 2005).

Tiirk Hukuk sisteminde ise Cocuklarin Cinsel istismarina iliskin konu Tiirk Ceza
Kanununun 103. maddesinin birinci fikrasinda ele alinmistir. Buna gore; cinsel istismar

deyiminden;

a) On bes yagini tamamlamamis veya tamamlamis olmakla birlikte fiilin hukuki anlam
ve sonuglarini algilama yetenegi gelismemis olan ¢ocuklara karsi gerceklestirilen her

tiirlii cinsel davranis,
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b) Diger ¢ocuklara karsi sadece cebir, tehdit, hile veya iradeyi etkileyen baska bir

nedene dayali olarak gergeklestirilen cinsel davranislar, olarak tanimlanmistir.

Temel olarak Tiirk Ceza Kanununun bu maddesi ile cinsel istismarin gergevesi ¢izilmis,
cinsel birliktelik yasama c¢agi olarak on alti yas belirlenmis ve ¢ocugun istismar

edilmesi durumunda faile ¢ yildan sekiz yila kadar hapis cezas1 ongorilmiistiir.

Cocuklar eger aile i¢cinden birinin veya yakin ¢evreden birinin istismarina maruz kalirsa
yasadig1 travma daha da derinlesmektedir. Hatta yasaminin ilerleyen siireglerinde cinsel
kimlik bozuklugu, cinsel somiirii, farkli sekillerde istismara agik hale gelecektir. Bu
yiizden Tiirk Ceza Kanununda failin aile de veya yakin ¢evreden olmasi durumunda

cezalar iki katina ¢ikarilmaktadir.

Cocugun istismarinin aile i¢inden ya da yakin ¢evreden olmasi durumunda yasadiklar
ile yabancilar tarafindan istismara ugramalar1 karsilastirildiginda aile icinden ya da
yakin g¢evreden olmasi daha ¢ok yikici etki etmektedir. Zira en fazla ‘giiven’ iliskisi
gelistirdigi kisilerce magdur edilmeleri, onlar1 bash basma kirillgan yapmakta ve
evlerinden izinsiz ayrilmalarina neden olarak sokakta risk altinda olarak hayatlarina

devam etme davranisi sergilemelerine sebep olmaktadirlar.

Gelles ve Conte’ye gore istismar amacli cinsel davraniglar genel olarak ii¢ sekilde

gerceklesmektedir (Gelles ve Conte, 1990). Bunlar;

“(1) Bir bedenin diger bedenle elle tacizde oldugu gibi cinsel organlar haricinde

temasiyla;

(2) Magdurun bedenine failin cinsel organimin veya baska bir cismin sokulmasi

suretiyle ve

“«

(3) Herhangi bir viicut temast olmadan, teshircilik, rontgencilik ve pornografi olarak.

Istismar vakalar1 cocuklarda; korku, kendini ifade edememe, intihar yonelimleri,

depresyon, madde kullanma, 6z giiven kaybi, cinsel davranis rahatsizliklarina yol
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acmaktadir. Toplumdan izole bigimde yasayan magdur cocuklar hi¢ kimseye giiven
gelistirememekte ve okula devamsizlik, dikkat eksikligi, akranlar1 ile iletisim sorunlari

yasamaktadirlar. (Twaite ve Srednicki, 2004).

Psikososyal gelisimini tamamlamamis bir ¢ocuga yonelik, zorlama ya da ikna yolu ile
aralarinda en az dort yas farki bulunan bir birey tarafindan cinsel haz hedefi ile
gerceklesen her tiir eylem cinsel istismar kapsamina almir. Ayrica, ¢ocugun
kandirilarak, tehdit edilerek, oOzendirilerek ya da =zorlanarak cinsel iliski icin
kullanilmasi, cinsel igerikli goriintiilerin iiretilmesi i¢in ¢ocugun kullanilmasi, bakim
veren ya da aile i¢i cinsel iliski, tecaviiz, taciz, fuhus ya da diger cinsel somiirii yollar1

cinsel istismar olarak degerlendirilir.

Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi “Basta Cinsel Istismar Olmak Uzere Cocuklara Yénelik
Her Tiirlii Istismar Olaylarinin Arastirilarak Alinmasi Gereken Onlemlerin Belirlenmesi
Amaciyla Kurulan Meclis Arastirmasi Komisyonu Raporu”nda; “Cinsel istismar ile
cinsel oyunlar birbirinden ayriimalidir. Aym gelisim diizeydeki ¢ocuklarin birbirlerinin
genital organlarina bakmasi veya ellemesi, iliski olmadik¢a normal olarak kabul edilir.
Bununla birlikte, alti yasinda bir ¢ocuk ii¢ yasindaki bir ¢ocukla oral-genital iliskide
bulunuyorsa bu normal dist bir davranis seklidir. Bu olay kanunen istismar olarak
kabul edilmese bile degerlendirilmesi gerekir. Cinsel istismarda ¢ocuga uygulanan

eylemin mutlaka siddet icermesi gerekmez, ¢ocugun rizastmn olup olmadigina

bakilmaz” denmektedir (TBMM, 2016).

2.3. COCUKLARIN ONLINE ORTAMDA CINSEL iSTiISMARI

Bilisim ¢ag1 diye ifade edilen ve teknolojik ilerlemelerin ¢ok biiyiik gelisme gosterdigi
yirminci yiizyilda, toplumsal yapilarda da c¢ok Onemli degisimler yasanmaktadir.
Bilisim dilinyasinin hizina yetismeye c¢alisan toplumlar degisime ugramakta bu
degisimlerin ise bir¢ok olumlu-olumsuz yansimalar1 yasanmaktadir. Toplumsal yapilara
en hizli etki eden teknolojik gelisme siiphesiz internettir. Yirminci yiizyilin sonlaria
dogru internet teknolojisinde ¢ok biiyiik atilim gerceklesmistir. Internet teknolojisinin
insanlarin hayatina ¢ok biiyiikk kolayliklar sunmasinin yaninda bir o kadar da

olumsuzlugu ve tehlikeyi de yaninda getirmistir.
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Internetin kontrolsiiz giicii karsisinda farkli hedefler ile kullanilmas1 tiim toplumsal
yapilar i¢inde tehdit olusturmaya baslamistir. Bu gelismelerden en fazla zarari géren

grup ise toplumun en zayif ve korumasiz bireyleri olan kadin ve ¢ocuklar olmustur.

Internet araciligi ile insanlarin cinsel davramslarinda sapma meydana getirebilen
pornografik sitelerin sayist artmis ve bu tiir yayin yapan sitelerde ¢ocuklar birer meta
olarak kullanilmaya baslanmustir. Internet teknolojisi ile insanlara siirsiz ve denetlemez
bir iletisim agi sunulmus ve sohbet sitelerinde yer alan online ortamlarda faillerle
cocuklar bir araya gelerek istismar vakalarinda 6nemli artisa sebep olunmustur. Bu
durum ulusal ve uluslararasi diizeyde 6nlemler alinmasini zorunlu kilmasina ragmen top

yekin bir miicadele maalesef heniiz gelistirilememistir.

Interneti en ¢ok kullanan grubun g¢ocuk ve gengler oldugu unutulmamalidir. Bu
cercevede; lilke nlifusumuzun biiylik boliimiiniin ¢ocuk ve genglerden olustugu goz
Oniine alindiginda interneti iilkemizde de en ¢ok kullanan grup ¢ocuk ve genglerdir. Bu
dogrultuda; glivenli ve dogru internet kullanimina iliskin 6nlemler alinmazsa ¢ocuklarin
online istismarinin 6nii agilacaktir. Bu kapsaminda hiikiimetlerimiz ivedilikle cocuklarin
online istismardan korunmasi i¢in eylem planlarin1 olusturup uygulamaya gecirmesi

gerekmektedir.

2.4. COCUK ISTISMARI RiSK ETMENLERI

Cocuk ihmal ve istismar1 konusunda ¢ok boyutlu ve cesitli risk faktorleri vardir. Bu
faktorler {ilkeden tilkeye, toplumdan topluma, kiiltiirden kiiltiire farklilik gostermektedir.
Yilmaz’in aktardigma gore; “Diinya Saghk Orgiitii ¢ocuk istismart ve ihmaline iligkin
risk faktorlerini “kisisel, ailesel ve toplumsal” olmak iizere ii¢ ana baslkta
degerlendirmektedir. Kisisel risk faktorleri kendi icinde “¢ocuga iliskin ve anne-babaya
iliskin” olarak ikiye aywmaktadir.” (WHO,2006, akt: Yilmaz,2009). Konuyu tablo

halinde 6zetleyecek olursak;
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Risk Faktorleri Tablosu

Kisisel
Ailesel Toplumsal
Anne-Babaya T
iliskin Cocuga lligkin

Geng Yas Cinsiyet Genis Alle Cocugun Degermnin
Azalmasi

Yalniz Anne-Baba | Yas Diigiik Sosyo-ckonomik Sosyal Esitsizlikler

Durum

istenmeyen Gebelik | Prematiire Sosyal Izolasyon Toplumda Siddete
Hosgoriiyle
Bakilmasi

Deneyimsiz Anne- [stenmeyen Yiiksek Stres Diizeyleri Medya Siddeti

Baba Cocuk

Erken Yasta Siddete | Engellilik Aile Ici Siddet Kiiltiirel Normlar

Maruziyet

Madde Kullanim Organize Siddet

(Savaglar, kavgalar)

Yetersiz Dogum
Oncesi Bakim

Fiziksel ya da
Ruhsal Hastalik

Tablodan da anlagilacag: gibi, erken yasta ebeveyn olma, anne ya da babadan birinin ya
da her ikisinin de kaybi, parcalanmis aile, istem dis1 gebelik, toplumsal deger ve
kurallar, engel durumu gibi sebepler konu hakkindaki en 6nemli risk faktorleridir. (Akt:
Y1lmaz,2009).

Yilmaz’in aktardigina gore; “Bazi arastirmacilar zihinsel engelli bireyin istismara maruz

kalmasinda etkili olan ¢esitli faktorler belirtmiglerdir. (Akt: Yilmaz,2009).Bunlar;

a) “Uygun olmayan sosyal beceriler
b) Yetersiz yargilama

c) [lletisim becerilerindeki yetersizlikler



20

d) VYiiksek oranda fiziksel bagimlilik
e) Uygun cinsel davrams ile ilgili egitim yetersizligi

f)  Istismara karsi kendini koruma bilgisinden yoksunluk

Onemli risk faktorlerinden biri de cinsiyettir. Alan yazin incelendiginde kiz ¢ocuklar
erkek c¢ocuklara gore iki-li¢ kat daha fazla istismar konusunda risk altindadirlar.
Finkelhor 1993 yilinda yapmis oldugu arastirmasinda anne veya babanin kayb1 ya da
par¢alanmis ailelerin ¢ocuklarinin istismar ve ithmalde 6nemli risk faktorlerinden biri

oldugunu belirtmektedir.

Cocuga zarar veren ¢evresel etmenlerin temelinde yoksulluk, ¢arpik sehirlesme, yetersiz
beslenme, egitimsizlik, saglik hizmetlerine erisememe gibi temel sorunlar yatmaktadir.
Bu cevresel etmenler toptan harekete gegtiginde ebeveynlerin miidahale etme durumu

ortadan kalkmaktadir.

Kitle iletisim araclarindaki siddet icerikli yayinlar, toplum yapilarinda olusan siddetin
temel kaynaklarindan birini olusturmaktadir. Yoksulluk ¢ocuga yonelik kotli muamele
vakalarinda en oOnemli faktorlerin basinda gelmektedir. Ancak istismar tim gelir

seviyelerindeki ailelerde goriilebilmektedir.

Erken yasta ¢ocuk sahibi olan ebeveynlerin ¢cocuklarinin temel ihtiyaglarini karsilamada
yetersiz kaldiklar1 bilinmektedir. Ozellikle ergenlik déneminde c¢ocuk sahibi olan
ebeveynlerde duygusal gelisimin tamamlanmamis olmasi nedeniyle suiistimale

yatkinlik oldukga fazladir. (Akt: Deveci ve Acik, 2003).

2.4.1. istismarciya Ait Risk Faktérleri

Cocuk ihmal ve istismar1 alaninda en ¢ok {izerinde durulmasi gereken bir baska konu
da istismarciya ait risk faktorleridir. Istismarciya ait risk faktorlerinin bilinmesi ve énlem
alinmasi hem magduru hem faili korumak iizerine kurgulanmalidir. Ote yandan;
koruyucu onleyici hizmetlere harcanan is giicli, emek ve maliyet eylem gerceklestikten

sonra olusan ig giicli, emek ve maliyetten daha diisiiktiir. Ayrica 6nleme faaliyetleri ile
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toplumlarin yapilar1 da korunabilmektedir. Ozet olarak istismar vakalarinin yasanmamasi

icin yapilacak en temel ¢alismalardan biri de faillerin 6zelliklerini ortaya ¢ikarmaktir.

Polat’in 2007 yilinda yaptigi bir g¢alismada risk faktorleri soyle belirtilmektedir:
“Cinsiyet, yas ve sosyal simif istismarda etkilidir. Yapilan arastirmalar anne ve babalarin
kendi cinsiyetlerinden olana daha ¢ok istismar uyguladiklarint géstermistir. Yine geng

anne babalar planlanmamig istenmeyen ¢ocuklara sahip olduklarinda istismar riski

artmaktadir” (Polat, 2007a).

Yine Polat’in ¢alismasinda istismarda etkili olan risk faktorleri;

a. “Ebeveynlerin sorunlarla basa ¢tkma becerilerinin yeterince gelismemis olmast,

b. Aile bireylerinde psikolojik, psikiyatrik bozukluklar,

C. Annenin disarida bir isi olmasi, calismasi),

d. Annenin gece ¢alismak zorunda olmas: ¢ocuklara aksam baba ya da tivey babanin
bakmasi,

e. Annenin pasif, bagiml, olgunlagmamus, cinsel engellemeleri olan ve c¢ocuklarin

korumaktan aciz biri olmas,

f.  Cocugun babadan sevgi alamamast,

g. Anne ve babanin iyi ve yeterli bir cinsel hayatlarimin olmamasi, Yetiskinlerin ¢ocukla

aym odayr da ayni yatagi paylasmalari,

h.  Sizofrenik karakter ya da depresyon durumunun ebeveyne hakim olmasi,

I.  Ebeveynin ge¢cmisinde sug¢ ya da intihar girisimlerinin olmasu,

J- Anneden geng tivey babamin oldugu durumlarda, ergenlik ¢cagindaki geng kiz ile anne

arasinda gizli ya da agik bir rekabetin olmast,
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K. Babamn yillar sonra eve dénmesi ve anneyi yaslanmus, kizi ise biiytimiis bulmast,
| Uvey anne ya da baba bulunmasi.”

Olarak belirtilmektedir.

2.4.2. Magdura (Kurbana) Ait Risk Faktorleri

Istismar vakalarinda magdur olan ¢ocuga ait risk faktdrleri de mevcuttur. Yoksulluk, engel
durumu, siddet, sug Ve suca siiriiklenme, sokakta risk altinda olma, madde kullanma gibi

faktorler istismar riskini artirmaktadir.

Aydm’in 2002 yilinda yaptig1 arastirmada risk faktorleri olarak “fiziksel, zihinsel veya
gelisimsel bir engeli bulunan, sosyal olarak yalniz, kolay itaat eden, erken yasta cinsel

olgunluga erismis olan, tivey babalari ile yasayan kiz ¢ocuklart” belirtilmistir (Yilmaz,

2002).

Tiim bu belirtilen risklerin olmasina ragmen istismar yasanmayan ailelerde vardir. Ancak

yine de o ailelerde de risk ¢ok fazladir.

2.5. COCUK iSTiSMARI iLE MUCADELENIN HUKUKI TEMELLERI

2.5.1. Ulusal Mevzuatimizda Cocuk Thmal ve Istismar

Ulusal mevzuatimizda g¢ocugun ihmal ve istismarini Onlemeye yonelik yapilmig
diizenlemeler uluslararasi s6zlesmelere paralel sekilde diizenlenmistir. Bu diizenlemeler

asagidaki sekildedir.
1- Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi

a. Genel Esaslar
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Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi 5’inci maddesi; “kisilerin ve toplumun refah, huzur ve
mutlulugunu saglamak, temel hak ve hiirriyetler ile sosyal hukuk devleti ve adalet
ilkeleriyle bagdasmayacak surette simirlayan siyasal, ekonomik ve sosyal engelleri
kaldirmak, insamin maddi ve manevi varligimin gelismesi icin gerekli sartlari

hazirlamaya ¢alismak devletin temel amag ve gorevleri” arasinda sayilmstir.

2- Tiirk Ceza Kanunu

Tiirk Ceza Kanunu’nda diizenlenmis olan sug tipleri degerlendirildiginde, su¢ olarak
belirlenmis fiilerin ¢ocuklara kars1 ifa edilmesi halinde fiil i¢in dngoriilen cezalar genel
olarak artirllmakta ya da nitelikli bir hali olusturmaktadir. Bu nedenle burada iizerinde
durulacak olan diizenlemeler dogrudan cocuklarin ihmali ya da istismarina yonelik

diizenlemeler olacaktir.

Tiirk Ceza Kanununun 6’nc1 maddesinde ¢ocuk tanimi yapilmigtir. Tanima gore, ¢ocuk;

hentiz on sekiz yasini tamamlamamus birey olarak ifade edilir.

a. Viicut Dokunulmazligina Kars1 Suglar

Yine Tiirk Ceza Kanunun 86’nc1 maddesinde viicut dokunulmazligina kars1 suglar ele
almmistir. Kanun maddesine gore “baskasinin viicuduna aci veren veya saghiginin ya
da algilama yeteneginin bozulmasina neden olan kisinin kasten yaralama sugu
nedeniyle cezalandirilacagi ongoriilmiis olup soz konusu fiilin iistsoya, altsoya, ese veya
kardese ya da beden veya ruh bakimindan kendisini savunamayacak kisiye karsi

islenmesi halinde cezamn arttirtlacagi” hikmii yer almistir.

b. Cinsel Dokunulmazliga Kars1 Suglar

Cinsel dokunulmazliga karst suclar yine Tiirk Ceza Kanunun 103’ncii maddesinde
aciklanmaktadir. Cinsel istismar sayilabilecek davranis bicimleri detayli olarak yer
almaktadir. Bu c¢ergevede; nitelikli istismar agiklanarak istismarin nitelikli olmasi

halinde alinacak cezalar da diizenlenmistir. Bununla birlikte istismarin sarkintilik
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seviyesinde olmasi ve failin ¢gocuk olmasi durumunda sikdyet magdurun kendisi velisi

veya vasisinin talebine bagli oldugu hiikkmii yer almaktadir.

3- Cocuk Koruma Kanunu

Cocuk Koruma Kanunun da ¢ocuk: “daha erken yasta ergin olsa bile, onsekiz yasini
doldurmanusg kigi” olarak diizenlenmistir. Kanunun 5 inci maddesinde ise koruyucu ve
destekleyici tedbir kararlar1 ele alinmistir. Buna gore: kanunun oOziinde c¢ocugun
oncelikli olarak kendi aile ortaminda korunmasini saglamaya yonelik calismalar yer
almakla birlikte bes tedbirden bahsedilmektedir. Bunlar: “Danismanliik, Egitim, Bakim,
Saglik Ve Barinma” tedbir kararlaridir.

4- Sosyal Hizmetler Kanunu

Bu kanunun 1’nci maddesinde yer alan amac; “korunmaya, bakima veya yardima
ihtiyact olan aile, ¢ocuk, engelli, yasl ve diger kisilere gotiiriilen sosyal hizmetlere ve
bu hizmetleri yiiriitmek tizere kurulan teskilatin kurulus, gorev, yetki ve sorumluluklar

ile faaliyet ve gelirlerine ait esas ve usulleri diizenlemektir” olarak belirtilmistir.

5- Cocuk Haklar1 ve Cocuk Koruma Alaninda Uygulanan Strateji Belgeleri

Ulusal Cocuk Haklar1 Strateji Belgesi ve Eylem Plani: Cocuk haklarinin
uygulanmas1 hedefiyle taraf olan tiim paydaslarin katilimiyla 2013 — 2017 yillarini
kapsayan “Tiirkiye Cocuk Haklar1 Strateji Belgesi” hazirlanmis ve uygulamaya

gecirilmistir.

Strateji Belgesinde yer alan amaglara yonelik ¢aligmalar, Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanlig1 ve ilgili diger kamu kurumlari tarafindan siirdiiriilmekte olup su¢ magduru

cocuklara yonelik hizmetler ile ilgili ¢aligmalara da yer verilmistir.

Cocuk Koruma Hizmetlerinde Koordinasyon Strateji Belgesi: Cocuk Koruma
Kanununda belirtilen c¢alismalarin tek bir kurum tarafindan gerceklestirilemeyecegi

gerceginden hareketle, cocuklara sunulacak hizmetler konusunda kurumlar arasindaki
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isbirligini saglamak ve giliclendirmek tizere merkezi, il ve il¢e diizeyinde koordinasyon
sistemi gelistirilmis ve bu amagla Cocuk Koruma Hizmetlerinde Koordinasyon Strateji
Belgesi hayata gecirilmistir. Bu belgede, 2019 yilina kadar izlenecek ¢ocuk koruma

hizmetlerine yonelik ulusal stratejik hedefler belirlenmistir.

2.6. ULUSLARARASI DUZENLEMELERDE COCUK IHMAL VE ISTISMARI

1- Birlesmis Milletler Diizenlemeleri

Birlesmis Milletler tarafindan ilk diizenleme Cenevre Cocuk Haklar1 Bildirgesidir. Bu
bildirge cocuklarin korunmasina yonelik ilk uluslararasi diizenleme olmasi nedeniyle
¢ok onemlidir. 26 Eyliil 1924°de Milletler Cemiyeti Genel Kurulu’nda kabul edilmistir.
Ulkemizde ise 1928 yilinda Mustafa Kemal Atatiirk tarafindan bizzat imzalanarak

ylirlirliige girmistir.

Cenevre Bildirgesi’nde; ¢ocuklara verilecek temel hak ve ozgirliikler ele alinmustir.

Cocuklarin istismara ve ihmale kars1 korunmasi hususlarinin {izerinde durulmustur.

Birlesmis Milletler tarafindan ikinci diizenleme ise “Birlesmis Milletler Kélelik, Kole
Ticareti, Kolelige Benzer Uygulama ve Geleneklerin Ortadan Kaldirilmasina Dair Ek
Sozlesme” olmustur. Ulkemizde de bu sozlesme 6 Ocak 1964 tarihinde onaylanarak

yirtirliige girmistir.

2- Avrupa Birligi Diizenlemeleri

2.a. Avrupa Konseyi Cocuklarin Cinsel Somiirii ve Istismara Kars1 Korunmasi

Sozlesmesi (Lanzarote Sozlesmesi)

“Avrupa Konseyi Cocuklarin Cinsel Somiirii ve Istismara Kars: Korunmasi Sozlesmesi
(Lanzarote)” 25.10.2007 tarihinde imzalanmig, 01.04.2012 tarihinde de yiiriirliige
girmistir. S6zlesmenin 3 {incli maddesinde ¢ocuk, 18 yasindan kii¢iik herhangi bir birey
olarak tamimlanmistir. Sozlesmede cinsel istismar ile ilgili diizenlemeler c¢esitli

maddelerde yer almaktadir.
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2.b. 2011/93/EU Sayih Avrupa Birligi Direktifi

Avrupa Birligi’nin cinsel istismara iligkin suglar hakkinda yayimladig1 direktife gore,
tiye devletler asagida belirtilen kasti davraniglarin cezalandirilmas: i¢in gereken tiim
onlemleri alacaktir. Ulkemiz acisindan bu direktif heniiz baglayici olmamakla birlikte
Avrupa Birligi'ne tam iiyelik hedefindeki iilkemizin Avrupa Birligi ile yapilan

miizakereler dikkate alindiginda lizerinde durulmasi gereken bir diizenlemedir.

2.7.SOSYAL KAYGI VE SOSYAL KAYGIYLA ILiSKiLi KAVRAMLAR

Kaygi, kisinin beklenmeyen bir durum karsisinda ortaya koydugu davranisi etkileyen
bir tepki bigimidir. Kaygi yasamis oldugumuz sorunlarin ¢oziimii i¢in bizi harekete
geciren gidiidiir. Ancak kayginin fazla olmasi durumunda ise asil islevinin disina
cikilarak sorunun ¢Oziimii yerine sorunun bilylimesine neden olan bir duyguya
donmektedir. Ozet olarak belirtmek gerekirse kaygi normal sinirlarinda yasandig: siirece

kisinin yasadigi sorunlarin ¢éziimiinde basarisini yiikseltir.

Geng’in 2008 yilinda yapmis oldugu bir ¢alismada Siirekli kaygiy1 soyle tanimlamistir:
“Stirekli huzursuz ve mutsuz olunan, dogrudan dogruya ¢evreden gelen tehlikelere bagh
olmaywp igten kaynaklanan, 6z degerlerin tehdit edildigi sanilarak icinde bulunulan
durumun stresli olarak yorumlanmas: sonucu duyulan kaygiya “siirekli kaygi” denir.
Stirekli  kaygi yasayan bireylerde davraniglarin aksamasi, algilama ve dikkat
bozukluklari, ders basarisimin diismesi, kigisel iligkilerden kacinma ve i¢ce kapanma gibi

belirtiler goriilebilir’ (Akt: Geng, 2008).

Sosyal kaygi ise, bireyin sosyal ortamlarda duruma yakisir sekilde davranmak yerine,
olumsuz degerlendirilecegi hissiyle yasadigi sorunlar ve gerginlik durumudur. Bagka bir
ifadeyle bireyin sosyal ortamlarda sorun yasayacagi, utan¢ yasayacagi, tenkit edilecegi,
asagilanacagi, suclanacagi gibi diisiincelerle bu tiir ortamlardan kaginmasidir. Birey bu

endisenin yersiz oldugunu bilmesine karsin diisiincelerini denetleyemez.

Koyuncu yasanan sosyal kayginin seviyesine gore ortaya ¢ikacak fiziksel degisimleri

sOyle belirtmektedir; “yiiz kizarmasi, nefes darligi, huzursuzluk, kekemelik gibi fiziksel
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belirtiler yasarlar. Sosyal fobi sonucunda kisinin islevselligi bozulur; mesleki

ugraslarda sikinti yasar” (Koyuncu, 2011).

Bir konusmay1 baslatmak veya siirdiirmek, iltifat etmek ve iltifat almak, is goriismesi
yapmak, kars1 cinsten biriyle ilk bulusma, otorite figiirleri ile veya igyerinde istleriyle
konusmak, bir topluluk Oniinde konusmak, bir toplantiyr yonetmek veya tanidik
olmayan kisilerle sohbet etmek, topluluk i¢inde yemek yeme veya bir seyler igmek

kiside kayg1 yaratan durumlardan bazilaridir (akt:Hillard, 2005).

Stein ve Walker’in 2003 yilinda yapmis oldugu c¢alismada sosyal kayginin utanma ile
ayni anlama gelmedigini belirtmisler ve sdyle tanimlamislardir; “Kaygi bilinmez ve
belirsiz durumlarda insamin yasadigi i¢sel bir durumdur. Kaygi, korkuya benzeyen bir
duygudur. Fakat korkuda neden korkuldugu bellidir. Kaygi, tehdit yaratacak bir
durumun olduguna inanmaktir, korku ise tehdit yaratacak bir durumu bilmektir” (Stein
ve Walker, 2003).

Kaygiyla ilgili yapilan arastirmalar kaygi seviyesinin bir¢ok degiskenden etkilendigini
gostermektedir. Yas, kaygi diizeyini etkileyen en temel faktordiir. Her yas grubunda
kayginin hiz1 ve siddeti degiskenlik gosterir. Kayginin yogun olarak yasandigini donem

ise iki yasa kadar olan dénem ve ergenlik donemidir (Sinanoglu ve Ulugtas, 2000).

Crotti ve arkadaslarinin 2009 yilinda yaptiklart bir arastirmasa kisilik ve kaygi arasinda
bir iligski olup-olmadig1 incelenmistir. Bulunan sonuca gore; “Kisilik ve kaygt arasinda
anlamly iliski olup kaygr diizeyi yiiksek olan genglerin, kaygi diizeyi diisiik olan
akranlarina gore kimlik gelisimi daha sorunlu olabilmektedir” (Crotti ve ark. 2009).
Erath ve arkadaglarinin yapmis oldugu baska bir arastirmada ise kaygi diizeyi ile
cinsiyet degiskenleri arasinda iliski incelenmis ve ikisi arasinda da bir iliski

bulunmustur (Chaplin, 2009; Erath ve ark. 2007).
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2.7.1. Sosyal Kaygimin Belirtileri ve Etkileri

2.7.1.1. Sosyal Kayginmin Belirtileri

Sosyal kaygi bozuklugu durumunda kisi toplumun kendisini  olumsuz
degerlendirecegini diisiinerek toplumsal ortamlarda kii¢iik diisme korkusu yasar. Bu
korku hali kiside fiziksel kaygi belirtiler olusturmakla birlikte; ¢arpinti, terleme, titreme,

[3

ylz kizarmasi seklinde varligin1 gosterebilir. Ayrica ’elestiriye karst asirt duyarlilik,
diigiik benlik saygisi, toplumsal iliski becerilerinde eksiklik, giriskenlik gerektiren
durumlarda yasanan giicliikler sosyal kaygi bozuklugunun onemli belirtileridir.”’

(Demir, 1997).

Sosyal kaygisi olan kisiler, sosyal ortamlarda konusmaktan ¢ekinirler, iletisim sirasinda
insanlarla g6z goze gelmekten uzak dururlar, ¢ok fazla s6z almak istemezler, uzun siire
sessiz kalmaktan rahatsiz olmazlar, sorulan sorulara cevap vermekte gecikirler,

konusma sirasinda daha ¢ok dinleyici konumundadirlar.

Demir 1997 yilinda yapmis oldugu bir arastirmada ’ Bazen meslekleri geregi insanlarla
va da toplum oniinde konusmak zorunda olsalar bile, yeterli ya da rahat gériinmek i¢in
fazla ¢aba harcarlar. Dikkatleri kendilerine yonelmis durumdadir; diger insanlarin
kendileriyle ilgili ne diisiindiigiiyle fazla mesguldiirler. Sosyal kayginin bedensel
belirtileri ise gerginlik, midede rahatsizlik, agiz kurulugu, nefes almada giigliik, bayilma
hissi, bas donmesi ve kulak ¢inlamasi *’ seklinde de sosyal kaygi bozuklugunun kendini

gosterebilecegini sOylemistir. (Demir, 1997).

Sosyal kaygi bozuklugu olan kisi toplumun kendisi hakkinda diistindiiklerini gereginden
fazla 6nemsemektedir. Bu kisiler i¢in toplum Oniinde kiigiik diismek biiyiik bir korku
haline gelmekte ve kiside asagilanma hissi olusturarak kaygi diizeyini arttirmaktadir. “’
Kisi, duydugu yogun kaygimin sonucunda baskalarimin yamnda yemek yemek,
konusmak, alisveris yapmak, yazi yazmak gibi davraniglarda zorluk yasar” (Karanci,

Gengoz ve Bozo, 2011).



29

Uyarana bagh olarak sosyal kaygi durumunda farkliliklar ortaya ¢ikar. Uyaran ile
korkulan bir durumda karsilasmak veya umulmadik bir anda karsilasmak zorunda
olmak farkli bedensel tepkilere yol acar. Kéroglu bu durumu * panik bozuklukta daha
¢cok carpinti, gégiiste agrt ya da sitkisma hissi, toplumsa kaygida daha ¢ok terleme, yiiz
kizarmasi1 ve agiz kurulugu’ seklinde Orneklemis ve uyaranin durumunun farkh

bedensel tepkilere yol agabilecegini vurgulamistir.(Koéroglu, 2006).

Sosyal fobisi olanlarin bir kismu fiziksel olarak tepki gostermediklerini,
sadece korku duyduklarini ifade etmislerdir. Endise ve merak, zor olmasi
beklenen sosyal durumdan giinler bazen de aylar once baslayabilir. Beklenti
kaygist endise ve fiziksel belirtilere sebep olabilir. Bunun sonucunda sosyal
kaginma ortaya ¢ikabilir. G6z temasindan kag¢inma, sosyal diyaloga
baslamaktan ka¢inma ve bazi durumlarda yakin ¢evresindeki insanlarla

iliski kurmaktan ka¢inmaya sebep olabilir (Heimberg ve ark, 1995).

Sosyal kaygi yasayan insanlar sosyal ortamlarda kiigiik diismekten korktuklar1 gibi,
etraftaki insanlarm bu durumu anlamasindan da korkarlar. Insanlarin kendilerini ‘zay1f”,
‘kacgik’, ‘aptal’ gibi degerlendirecekleri algisina kapilirlar. Kayginin olusturdugu el veya
ses titremesinin anlasilmasindan korktuklar i¢in boyle ortamlarda yemek yeme, giilme,
kalem tutma, yazi yazma gibi eylemleri yapmak istemezler. Daha da ilerisi Agir
vakalarda bedensel tepkilere baglh semptomlar panik atagi igin tani dlgiitlerini
karsilayabilir (Koroglu, 2006).

Sosyal kaygili bireyler sosyal ortamlarda kendilerinin rahat hissetmek i¢in durumdan
kurtulmanin yollarin1 diislinerek gilivenlik arayic1 davraniglar gosterebilirler. Dig
goriiniisiiniin iyi olmasi i¢in fazlasiyla ugrasmak, iletisim sirasinda goz temasindan
kacgarak elindeki ya da viicudundaki bir seyle ugragmak siyah veya koyu renkli gozliik
takma ¢abasi, az konusmak. Clark ve Wells °’sinifta gerilerde ve dikkat ¢cekmeyecek bir
verde oturmanin sorunun daha da biiyiimesine sebep olacagini’’ sdyleyerek giivenlik

arayici diger onlemlerin kisiyi rahatlattigi kanisindadirlar. (Clark ve Wells, 1995).

Giivenlik arayici davranislar kisinin sosyal ortamlarda ilgiyi baska yone ¢ekerek kisinin

kiiciik diisecegini diisiindiigii davramsini gizlemeye calismasidir. lgi cekmemek adina
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yapilan bu davranislar kisinin kendisini rahat hissetme ihtiyacindan kaynaklanmaktadir.
Bu davraniglar her zaman olumlu sonu¢ vermeyebilir. Koyuncu’nun da dedigi gibi ©’
Giivenlik arayici davranmslar kiginin korktugu olayin basina gelmesini onlemek
amacwla yapilir. Fakat bu ¢abalart sonu¢ vermeyebilir, kisi korktugu seyle

karsilasabilir’’ (Koyuncu, 2011).

Burkovik 2010 yilinda yaptigi arastirmada °’Sosyal fobikler miikemmeliyet¢i
olduklarindan kendilerinde siirekli kusur bulurlar,; baskalari tarafindan sevilmediklerini
diistiniirler. Tiim bunlarin sonucunda degersiz olduklarim diigiiniirler’’ diyerek sosyal
fobiklerin farkli bir yoOniinii daha ele almistir. Miikemmeliyet¢i olduklarini

belirtmistir.(Burkovik, 2010).

Burkovik’e gore sosyal fobiyi koriikleyen diger bir durum da 6grenilmis ¢aresizliktir.
“Onceden yasanilan kétii tecriibelere dayanilarak, aym durumun tekrar edecegi
diistintiliir. Bunun sonucu olarak kisi sorunu ¢ozmek icin hi¢bir ¢aba géstermez. Sosyal
fobide on plana ¢ikan temel bir diisiince de ‘Ben bunu yapamam’ diisgiincesidir
(Burkovik, 2010). Kisi gecmis yasantilarin olusturdugu olumsuzluklarin tekrar edecegi
diisiincesinden hareketle nasilsa basarisiz olacagim diyerek kaygi diizeyini

arttirmaktadir.

2.7.1.2. Sosyal Kaygimin Etkileri

Sosyal kaygi duyan insanlarin yasamlarim1 sosyal fobinin sinirlamalari igerisinde
stirdiirmeleri muhtemeldir. Davranislarini kayginin olusturdugu korkular belirleyebilir.
Korkular yiiziinden basarili olabilecegi alanda dahi geri planda kalmay1 tercih ederek
basarinin kaymagindan baskalarinin nasiplenmesine firsat verebileceklerdir. Korku ve
kaygilarin oldugu mutsuz bir yasam basarisizligin en temel sebebini olusturacaktir.
“’Meslekte iyi bir pozisyona gelecekken arka planda olmayr yegleyebilirler. Baska
insanlarla tanismaktan korktuklary icin mutsuz iliskilerini siirdiirebilirler’’ (Heimberg

ve ark, 1995).

Sosyal kaygi bozuklugunun tek basina bir sorun olmaktan ¢ikip diger duygusal sorunlari

da beraberinde getirmesi miimkiindiir. Bunlar; evlilige yonelik adimlar ve evlilik sonrasi
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problemler, depresyon, alkol ve uyusturucu kullanimi ve diger kaygi bozukluklaridir.
Sosyal kaygili bireylerin ¢ogunlukla ilk uzun siireli iligkilerinden sonra evlendikleri
goriilmiistiir. Iliski yasadiklar1 sayis1 ikiyi ge¢gmez. Evlendikleri zaman mutlu ve uzun
omiirli iligkiler gelistiremezler. Bu tiir bir birlikteligin devamliligint saglamak zordur.
Sonunda da Stein ve Walker’in dedigi gibi * ’bu durum siirecinde ¢ocuklar biiyiidiikleri
Zaman veya eslerden birinin evlenmesine ragmen kendisini yalniz hissetmesiyle olur.
Evlilikle ilgili problemler, sosyal kaygili esin tedavi olup degismesiyle birlikte patlak
verir. Diger es bu durumu nasil ele alacagini bilemez. Sosyal kaygili bireyin bagimsizlik

istegi iligkideki gii¢ dengesini bozar (Stein ve Walker, 2003).

Sosyal kaygi bozukluguna sahip insanlarin iigte birinde major depresyon goriiliir. Bu
bireyler yasamlarinin erken donemlerinde depresyon gecirebilirler. Sosyal kaygisi
olanlarin depresyona girme sebepleri heniiz tam olarak bilinmemektedir. Cogunluk
goriis sosyal kaygiya sebep olan genetik etkenlerin bununla birlikte depresyona da
sebep oldugudur. Sosyal kaygilarin insanda hissettirdigi engellenme duygusu ve hayal
kiriklig1 disiincesi bireyi depresyona yoneltiyor olabilir. Stein ve Walker’a gore
“Sosyal kaygiya eslik eden yalnizlik ve izolasyon, sosyal kaygili bireyi sosyal destekten
mahrum birakir ve bu da depresyonu tetikleyebilir’’ (Stein ve Walker, 2003).

2.7.2. Sosyal Kaygis1 Yiiksek Cocuk ve Ergenlerin Ozellikleri

Sosyal durumlarda zorluk yasamis bireyler akademik, mesleki ve sosyal
fonksiyonlarinda da yetersizlik gosterebilirler. Sosyal kaygist yiiksek ergenlerin
belirttikleri ortak problem alanlari, sosyal toplantilara katilma, bagkalarinin oniinde
konusma, yeni insanlarla tanigsma, girisken davranista bulunma, otorite figiirleri ile
konusma, smifta s6z almaktan ¢ekindikleri i¢in diisiik ders notlari, 6grenci kuliiplerine
ve spor takimlarina katilma konusunda ¢ekingenlik, yakin iligkileri kurmakta zorluk,
depresyon, sikinti veren sosyal durumlarin Oncesinde veya sonrasinda gerginligi

azaltma amach alkol kullanimidir (Akt, Mercan, 2007).

Utangag ve sosyal kaygisi yiiksek cocuk ve genglerin sosyal ¢evresi zayiftir. Okulda ve
is hayatinda genellikle basarisiz olduklar1 goriiliir, sosyal becerileri ise akranlar1 kadar

gelismemistir. Cocuklarin kaygi duyduklar sosyal etkilesimleri en sik yasadiklar1 ortam
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okuldur. Okul fobisi olan ¢ocuklarin % 30’nun okula gitmek istememe nedeni olarak
sosyal korkular1 gosterdiklerini belirtmislerdir. Sosyal kaygis1 yiiksek cocuklar, okul
ortaminda kendilerinde en sik kaygi yaratan durumu akranlarla yapilandirilmamis bir
karsilagma olarak belirtmislerdir, kaygiya neden olan diger durumlari ise baskalarinin
oniinde konugsmak (6rn. siifta yiliksek Sesle okumak) ve sosyal olaylara katilmak olarak
vurgulamiglardir. Ergenlik doneminde sosyal kaginma sohbet ortamlarindan, spor
aktivitelerine katilmaktan, smifta konusmaktan sosyal ve akademik gruplara
katilmaktan kaginma seklinde gergeklesir. Sosyal kaygisi yiiksek olan gengler is aramak
flort etmek gibi yasa 6zel gelisimsel gorevleri daha geg gergeklestirirler (Akt, Mercan,
2007).

Albano ve ark. (1995), sosyal kaygi bozuklugu tanisi almis pek ¢ok cocugun kendi
yaslarina uygun olmayan ilgileri oldugunu goézlemlemislerdir. Bu g¢ocuklarin diinya
uygarliklariin savaglari, bilgisayar programlama, hava durumunu takip etme gibi
yasitlarindan farkli ilgi alanlarina yoneldikleri goriilmiistiir. Arastirmacilar, bu
cocuklarin video/bilgisayar oyunlari, televizyon, genglik dergileri gibi daha ortak ilgi
alanlarinin olmamasini sosyal etkilesime ayrilan zamanin azlig1 ile Ag¢iklamaktadirlar.
Bu durum da dogal olarak bu ¢ocuklarin yaslarina uygun temel sosyal ortamlardan uzak
kalmalarina ve akranlardan geri bildirim alamamalarina neden olmaktadir. Yasitlarindan
farkli ilgi alanlarina yonelmis sosyal kaygisi yiiksek ¢ocuklar, akranlar arasinda yaygin
olan ilgi alanlarinin ¢ocukca bulduklarini ifade ederek bu ortamlardan kagislarina
mantikli aciklamalar getirmektedirler. Boylece kendilerinde sosyal kaygi yaratan akran
ortamlarindan uzak kalabilmektedirler. Sosyal kaygis1 yiliksek gencler, baskalari
tarafindan reddedilecekleri, olumsuz degerlendirilecekleri ve kendileriyle alay edilecegi
fikri ile asir1 mesguldiirler. Bu olumsuz kendine yonelik dikkat gencin sosyal
performansina zarar verir ve kaygi, kaginma i¢in kisir dongii yaratir (Albano ve Ark.

2003, Albano ve Ark.1995, ).

Sosyal kaygi belirtileri gosteren pek ¢ok ¢ocuk baskalari tarafindan izlenmeye neden
olacak durumlardan kaginma gostermektedir, 6rnegin sinifta, kafeteryada, koridorlarda,
dolap odalarinda beden egitimi siifina veya grup aktivitelerine katilma gibi. Bunlara
ilaveten sosyal kaygisi yiiksek veya sosyal kaygi bozuklugu tanisi almis gengler karsi

cinsle arkadaslik kurma ve is goriismesine katilma durumlarinda siklikla korku
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yasamaktadirlar. Sosyal kaygis1 yiiksek gencler aile toplantilarina katilma, kapiya veya
telefona bakma, restorandaki bir aile aile yemeginde kendi siparisini verme konusunda
goniilsiizdiirler, bu gengler pek ¢ok durumda bagkalarinin dikkatini ¢ekmekten ve

baskalari tarafindan olumsuz degerlendirileceklerinden korkarlar (Kearney, 2005).

2.7.2. Sosyal Kayginin Olusumunda Etkili Olan Faktorler

Insanoglu var oldugu giinden beri birbirleri ile iletisim halindedir. Bu iletisim onlar1
sosyal varlik yapmakta ve bagkalar1 tarafindan onaylanmak ve kabul gdérmek gibi
ihtiyaglarin1 da beraberinde getirmektedir. Bu ihtiyagclar icin de istikrarli, derinlemesine
ve kuvvetli iliski bi¢imini benimseyerek iliskilerini devam ettirmeye gayret gostermekte
ve degisik sosyal gruplarin arasinda yer almaktadir. Bu sosyal gruplar ve kabul gérme
kisiler i¢in ¢ok Onem arz ettiginden kisiler baskalar1 tarafindan olumsuz olarak

degerlendireceklerine iligkin kaygi duymaktadirlar (Hofmann ve Dibartolo, 2010).

Kaygi sorunlarmin olusmasinda genetik etkenler, ¢evresel etkenler, ebeveyn tutumlari,
giinliik yasamin getirdigi stres, 6nemli yasam olaylari, inanig bi¢imleri ve ritiielleri ve
olaylarla basa ¢ikma yetisi gibi faktorler etkendir. Tek bir faktor ile agiklamak miimkiin
olmamakla beraber bir¢cok faktoriin etkilesimi s6z konusudur (Karanci, Geng¢dz ve
Bozo, 2011).

Buss 1980 yilinda yaptigi arastirmada; “Olumsuz degerlendirilme korkusu, sadece
sosyal kaygimin temel nedeni degil, ayrica ¢ekingen bireylerin de bir ozelligidir.
Ebeveynlerin, ¢ocuklarimin dis goriiniislerine ve tavirlarina aswri 6nem vermesi,
¢ocugun devaml disaridan izlenildigi ve elestiriliyormus hissine kapilmasina neden
olabilmektedir. Asirt koruyucu ebeveyn tarzinda, anne babanin baskalarimin kendileri

hakkindaki goriislerine onem vermesi, kendi giivensizliklerinden ileri geldigini”

belirtmektedir (Buss,1980; Akt: Takako,1990).

Fyer ve arkadaglarimin 1993 yilinda yaptigi arastirmada “Kaygi bozukluklarinin
dogasinda aileden gelme yatkinlik olma olasiliginin kontrol grubundakilere gore daha

yiiksek oldugu ” sonucuna ulasilmistir (Fyer ve ark. 1993).
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Sosyal fobi esasen ¢ocukluk doneminde temellenir. Gelisim donemlerine bakildiginda
iki-tic yas aralig1 “dzerklik evresi” olarak adlandirilmaktadir. Ozgiirliik bu dénemin
davranis bicimidir. Bu donemde asir1 baskict ya da asir1 koruyucu kollayict ebeveyn
tutumu sonucu utanma duygusu kisilere yerlesir. Boyle yetistirilen bireyler hakkini

korumaktan, baslangi¢ yapmaktan, girisimcilikten ¢ekinirler. (Burkovik, 2010).

Insanlar baskalarmin kendileri hakkindaki fikirlerini ergenlik déneminde daha ¢ok
onemserler. Baska bireylerin fikirleri ile ilgilenen ergenler kendisine ‘hayali seyirciler’
bulur. Cocukluk veya ergenlik doneminde yasanan olumsuz O6grenme deneyimleri

yetiskinlikte bireyin kaygilarinin sebebidir. (Edalmann, 2009).

2.7.3. Sosyal Kaygi ve Sonuclar:

Yiiksek sosyal kaygi belirtileri, diisiik yasam kalitesiyle iliskilidir ve yiiksek kaygi
belirtileri gosteren kisiler kisithi sosyal aglara sahiptirler ve arkadas iliskilerinin
kalitesini de daha kotii algilamaktadirlar. Sosyal kaygist yliksek olan bireylerin, kaygisi
diisiik bireylere kiyasla, kaygilarini bagkalar ile paylagsma egilimlerinin daha az oldugu
goriilmektedir. Bu durumun 6zellikle iliskilerde yakinlik kurmaya bir engel olabilecegi
diistiniilmektedir. Ayrica sosyal iliskilerinin bozulmasinin bir nedeni, sosyal kaygisi
olan kigilerin bagkalar1 tarafindan gosterilen dost¢a davraniglara uygun karsiligi

verememeleri gibi gozitkmektedir. (Akt: Kog, 2016).

Sosyal kaygi yasayan kisilerin iliskilerinde ve sosyal iliskilerinde kendi gozlemleri ile
belirledigi siirlar kisinin sosyal durum ve ortamlarda bazi 6n yargilarla ve hipotezler
ile eyleme ge¢mesine neden olmaktadir. Sosyal kaygisi yiiksek olan kisilerin
hipotezlerinden birisi boyle ortamlarda etkili olabilmenin sartini iist diizey standartlarla
izah etmeleridir. Bu tiir durumlarda kaygi yasayan kisiler sosyal ortamlardaki
davraniglar i¢in “Konusurken hi¢ takilmamaliyim.”, “Beni hi¢ kimse kaygiliyken
gormemeli.” gibi {ist diizey Standartlar belirlemektedir. Bu st diizey standartlar
sebebiyle de kendilerini sosyal iligkilerde yetersiz bulan kaygili kisiler digerlerinin de
kendilerini yetersiz gordiigiine iliskin hipotezler ortaya koymaktadirlar (Clark ve Wells,
1995; Rapee ve Heimberg, 1997, Akt: Simsek, (2011).
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Sosyal kayginin kisinin kendi yagsamini olumsuz etkilemesi gibi toplum i¢in de ciddi
ekonomik sonuclar1 bulunmaktadir. Buna gore sosyal kaygi bozuklugu olan bireyler
herhangi bir psikiyatrik bozuklugu olmayan bireylere kiyasla daha fazla ilag
kullanmaktadirlar ve daha fazla pratisyen hekim ziyaretinde bulunmaktadirlar (Patel,

Knapp, Henderson ve Baldwin, 2002).

Sosyal kaygisi1 yiiksek olan kisiler diger bireyler lizerinde olumlu bir intiba olusturmaya
calismalar1 sebebiyle kendileri ile gereginden ¢ok alakadar olmakta ve kaygilari ile ilgili
fikir, duygu, tutum ve davraniglara asir1 derecede yogun odaklanmaktadirlar. Sonug
olarak bu ozellikteki bireyler biligsel olarak sosyal ortamla alakali negatif bilgileri bir
araya getirmek tlizere eyleme ge¢mekte, dis ortamlardan gelen objektif bilgi ve geri
bildirimleri 6nemsememektedirler. Kendisini iletisimi baslatma ve siirdiirme hususunda
basarisiz bulan kisi yaptig1 olumsuz ve 6n yargili degerlendirme sebebiyle hem sosyal
kaygt orani yiikselmekte hem de kisinin sosyal yeterliligi ve yeteneklerine iliskin

negatif algis1 pekismektedir (Kashdan ve McKnight, 2010).

Sosyal kaygi bazi kisilerde saldirganlik ve siddet gibi davranigs bozukluklart
yaratmaktadir. Sosyal kaygiya maruz kalan kisilerin saldirma ve siddet egilimleri
kendisini olumsuz yorumlayarak baska insanlarin vermis oldugu tepkileri de olumsuz
yorumlama ihtimali ile agiklanabilir. Reddedilme insanlar ig¢in inciticidir. Sosyal
kaygis1 yiiksek olan kisiler de reddedileceklerini diigiindiikleri i¢in kendilerini korumak
maksadiyla, kendisinin reddedilmesini beklemeden arkadasini reddederek ona zarar

vermeyi tercih edebilmektedir (Kashdan ve McKnight, 2010).

2.8. COCUK DESTEK MERKEZLERI

Ulkemizde 2005 yilinda Cocuk Koruma Kanunun yiiriirliige girmesiyle korunmaya
muhtag ¢cocuk tanimi degismistir. Yeni tanimda suga siiriiklenen, su¢ magduru olan veya
sokakta sosyal risklerle karsi karsiya bulunan ¢ocuk tanimui ile yeni bir bakis agisi
getirilmistir. Yeni tanimla beraber yeni ihtisas kuruluslarinin alt yapisi olusturulmustur.
S6z konusu cocuklarin ihtisaslagmis kuruluslarda bakimlarinin ve psikososyal destek
ihtiyaglarinin kargilanmasi yiikiimliligli ise Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligina

verilmistir.
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Bu kapsamda suga siiriiklenen cocuklar icin Koruma Bakim ve Rehabilitasyon
Merkezleri(KBRM), su¢ magduru c¢ocuklar i¢in Bakim ve Sosyal Rehabilitasyon
Merkezleri(BSRM) olusturulmustur. S6z konusu kuruluslar 29.03.2015 tarihten itibaren
29310 say1ili Cocuk Destek Merkezleri Yonetmeligi ile tek isim altinda birlestirilmistir.
Tek isim altinda birlestirilmesinin 6nemli sebepleri ise rehabilitasyon kelimesi ile kast
edilen tedavi yerine bu merkezlerde sadece psiko-sosyal faaliyetlerinin yiiriitiillmesinin
bir ikilem yaratmasi bir diger husus ise koruma ve bakim altinda bulunan c¢ocuklarin

birbirini damgalamasinin 6niine gegmektir.

Cocuk Destek Merkezlerinin kurulus amaci; suca siiriiklenen, su¢ magduru olan veya
sokakta sosyal risklerle karsi karsiya bulunan c¢ocuklarin yasadiklari travmanin
etkilerinin azaltilarak merkezden hizmet alan ¢ocuklarin temel ihtiyaclarini karsilayarak
cocuklarin ailelerine veya yakin cevrelerine donmelerini ya da diger sosyal hizmet

modellerine hazir hale gelmelerini saglamaktir.

2.8.1. Merkezlerin A¢ilmasi

Merkezlerin hizmete agilabilmesi i¢in Merkez agilacak ilin gb¢ ve niifus yogunlugu,
saglik ve egitim kurulusu yoniinden yeterliligi, vaka sayisi, ulasim imkanlar1 ve benzeri
nedenler dikkate alinmaktadir. Merkezlerin en az 20, en fazla 40 kisilik kapasite ile
hizmete agilmasi planlanmustir. Ayrica refakatsiz ¢gocuklara yonelik a¢ilan merkezler de
80 kisilik kapasiteyi gecememe ilke edinilmistir. Merkezin fiziki ortami ve ¢ocuklarin
yasam alanlari, merkezde verilen hizmetin 6zelligi ve ¢ocuklarin gelisimsel ihtiyaglari
dikkate alinmasi, ¢ocuklarin sportif, sosyal, kiiltiirel ve sanatsal etkinlikleri

gerceklestirebilecekleri sekilde diizenlenmesi 6n goriilmiistiir.

2.8.2. Merkezlerin Fiziki Yapisi

Cocuk Destek Merkezlerinin hizmet binalar1 2011 yilindan itibaren hizmet doniistimii
kapsaminda ele alinmis ve eski binalarin yerine modern kampiis igerisinde yer alan ve
villalardan olusan hizmet binalar1 yapilmistir. Yeni hizmet binalarinin ¢ocuk destek

programini desteklemesi dnemsenmis ve is-ugrasi atolyeleri, spor salonlari, sanatsal
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faaliyet yapabilecekleri odalar, goriisme odalari, bahgeler, imkanlara gore kii¢iik hayvan

barinaklari, bireysel ve grup calismasi yapilabilecek odalar tasarlanmistir.

Cocuklara bakim hizmeti verilen her bir villada on c¢ocuga hizmet sunulmaktadir.

Odalar tek ya da tger kisilik olarak yapilandirilmistir.

2.8.3. Merkezlerin ihtisas Alanlar

Cocuk Koruma Kanunu hiikiimlerine gore koruma ve bakim altina alinan g¢ocuklar,
Cocuk Koruma ilk Miidahale ve Degerlendirme Birimlerine getirilmekte ve koruma
altina alinma nedenlerine gére buradan durumlaria uygun ¢ocuk bakim kuruluslarina
gonderilmektedir. Cocuk Destek Merkezlerinde de ihtisaslasma ilk olarak koruma ve
bakim altina alinma sebeplerine gore olmustur. Bu ihtisaslasma yapilirken ilk olarak
cocuklarin yas gruplari, cinsiyetleri géz Oniine alindiktan sonra ayrisma yapilmigtir.

Bugiin gelinen noktada ihtisas alanlar1 sdyledir;

a) Sugca Siiriikklenen Cocuklara Yo6nelik Merkezler,

b) Su¢ Magduru Cocuklara Yonelik Merkezler,

c) Madde Bagimlis1 Cocuklara Yonelik Merkezler,

d) Sokakta Yasayan Cocuklara Yonelik Merkezler,

e) Gebe gocuklar ve Cocuk Annelere Yo6nelik Merkezler,

f) Refakatsiz Cocuklara Yonelik Merkezler,

2.8.3.1. Suca Siiriiklenen Cocuklara Yonelik Cocuk Destek Merkezleri

Kanunlarda su¢ olarak tanimlanan bir fiil isledigi iddias1 ile hakkinda sorusturma ve
kovusturma yapilan ya da isledigi fiilden dolay1r hakkinda giivenlik tedbirine karar

verilen ¢ocuklardan, 5395 sayili kanun kapsaminda hakkinda bakim tedbir karar1 verilen
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ve psiko-sosyal destege ihtiyag duydugu tespit edilen ¢ocuklarin temel gereksinimlerini
karsilamak, fiziksel, duygusal, psikolojik ve sosyal ihtiyaclarim1 belirleyerek gerekli
miidahaleleri gergeklestirmek, aile ve yakin ¢evrelerine donmelerini veya diger sosyal
hizmet modellerine hazir hale gelmelerini saglamak iizere Bakanliga bagh Cocuk

Destek Merkezleri hizmet vermektedir.

Cocuk Destek Merkezleri; suga yoneldikleri tespit edilen ¢ocuklarin davranis bozukluk-
larin1 gidermek amactyla rehabilitasyon siireci tamamlanincaya kadar gegici siire bakim
ve korunmalarinin saglandigi bu siire igerisinde aile, yakin ¢evre ve toplum ile iliskileri-
nin diizenlenmesine yonelik ¢aligmalarin yiiriitildigiic merkezlerdir. Bu merkezler kiz

erkek cocuklari i¢in ayr1 ayr1 yapilandirilmaktadir.

Cocuk Destek Merkezlerinde cocuklarin rehabilitasyonunun saglanmasi nihai amag
olup, slire¢ igerisinde ¢ocugun yasamint normal bir sekilde siirdiirebilecek sekilde
rehabilite olmasi ve toplumla biitiinlesmesi amaglanmaktadir. ~ Rehabilitasyon
hizmetinin nitelikli ve 0Ozellikli olmasindan dolayr bu siire¢ ayrintili ve ¢oziime

odaklanmuis bir anlayisla hizmet tiretimini gerektirmektedir.

Cocuk Destek Merkezlerinde Anka psiko-sosyal Cocuk Destek Programi
uygulanmaktadir. Bu program; ¢ok yonlii yaklasim ve miidahaleyi amaglayan Bireysel
Ihtiyag ve Risk Degerlendirme Formu (BIRDEF), Grup Calismalari, Bireysel
Danigmanlik, Aile Calismalari, Destekleyici Ortam Bilesenleri, Destekleyici Personel
Icin Yaklasim ilkeleri, Krize Miidahalede Kurumsal Yaklasim bilesenlerinden
olugmaktadir. Program ile ¢ocuklarin bireysel farkliliklar1 ve ihtiyaglart dikkate alinarak
olumlu tutum ve davranis degisikligi olusturmalarini, olumsuz yasam deneyimlerinden
kaynaklanan orselenmelerin ve davranig bozukluklarinin sagaltilarak aileleri ve sosyal

cevreleri ile uyum saglamalar1 hedeflenmektedir.

2.8.3.2. Su¢ Magduru Cocuklara Yonelik Cocuk Destek Merkezleri

Kanunlarda su¢ olarak tanimlanan bir fiilin kendisine karsi islenmesi sonucu magdur
olan ve bakim tedbiri karar1 verilen ¢ocuklardan psikososyal destege ihtiya¢ duydugu

tespit edilen ¢ocuklarin temel gereksinimlerini karsilamak, fiziksel, duygusal, psikolojik
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ve sosyal ihtiyaclarini belirleyerek gerekli miidahaleleri gerceklestirmek, aile ve yakin
cevrelerine donmelerini veya diger sosyal hizmet modellerine hazir hale gelmelerini

saglamak tizere hizmet vermektedir.

Cinsel istismar magduru ¢ocuklara kendini koruma ve giivenli davranis gelistirme igin
bireysel danismanlik, krize miidahale igin bireysel danismanlik uygulanmakta,
ebeveynlerine yonelik aile calismasi yapilmaktadir. Cocuk Destek Merkezlerinde;
korunma ve bakim altinda bulunan c¢ocuklarin yasadiklart travmanin etkilerinin
azaltilmasi, basa ¢ikma becerilerinin edinilmesi, saglikl kisilik gelisiminin saglanmast,
suc ile ilgili davramis degisikliginin saglanmasi ve madde bagimliligi tedavisinin
yapilmasi- ve kuralli yasam becerisinin kazandirilmasi ile en kisa zamanda kendi
ailesine dondiiriilmesi nihai amag olup, ailesi yanina dondiiriilemeyen ¢ocuklarin ise

diger sosyal hizmet modellerinden yararlandirilmasi hedeflenmektedir.

2.8.3.3. Sokakta Yasayan Cocuklara Yonelik Cocuk Destek Merkezleri

Sokakta yasayan ve/veya ¢alistirilan, dilendirilen ¢ocuklarin tespit edilmesi ve uygun
kurulusa yonlendirilmesi amactyla meslek elemanlarindan (psikolog, sosyal ¢aligmaci,
cocuk gelisimci, sosyolog) , emniyet ¢ocuk subeden sivil polis memurundan olusan
mobil ekipler araciligiyla cocuklarin sokaklarda yogun olarak bulundugu yer ve
saatlerde sokak caligmalar1 yapilmaktadir. Sokak caligmalarinda tespit edilen sokakta
yasayan ve/veya c¢aligtirilan, dilendirilen ¢ocuklarin ilk gorlismeleri, saglik taramalari,
aile baglar1 olup olmadig1 vb. konular1 igeren ¢aligmalar yapilmaktadir. Tespit edilen
tiim ¢ocuklarin ailelerinin ikametgahinda sosyal incelemeleri yapilarak ¢ocugun sokakta
calisma nedenleri arastirilmakta ayrica kardesleri de tespit edilerek aile bir biitiin olarak

desteklenmektedir.

Sokakta sosyal tehlikelerle karsi karsiya kalmasi sebebiyle haklarinda bakim tedbiri
veya korunma karar1 verilen ¢ocuklardan psikososyal destege ihtiyag duydugu tespit
edilenlere yonelik hizmetler Cocuk Destek Merkezlerince yiiriitiilmekte olup ¢ocuklarin
gecici siire ile bakim ve korunmalar1 saglanmakta; bu siire igerisinde aile, yakin ¢evre

ve toplum iligkilerinin diizenlenmesine yonelik ¢alismalar yapilmaktadir.
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Sokakta yasayan/calistirilan, dilendirilen g¢ocuklarin ailelerine yonelik psiko-sosyal
destek ve bilinglendirme c¢aligsmalar1 yiiriitilmektedir. Ayrica ekonomik yoksunluk
icinde oldugu belirlenen ailelerin sosyal yardim hizmetlerinden ve kurumlarindan
yararlanmalar1 saglanmaktadir. Bununla birlikte, cocuklarin aileye doniislerinin
miimkiin oldugu durumlarin tespiti halinde aile ve cocugun bir arada yasamasina iliskin

uyum caligmalari ylriitiilmektedir.

Toplum odakli calismalar kapsaminda her yil 12 Haziran Diinya Cocuk Isciligi Ile
Miicadele Giiniinde g¢ocuk is¢iligine iliskin olarak toplumsal duyarliligi ve biling
diizeyini gelistirmeye yonelik etkinlikler ile sokakta calistirilmanin, dilendirilmenin ve
cocuk isciliginin zararlar1 hakkinda toplumsal farkindalik olusturulmasi, ¢ocuklarimizin
haklar1 konusunda toplumsal duyarliligin saglanmasi ve herkese sorumluluklarinin
hatirlatilmas1 saglanmaktadir. Ayrica kuruluslarda verilen hizmetleri tanitan, sokakta
calistirllan ve/veya yasayan cocuklarin 6zellikleri hakkinda bilgilendiren, hizmetlere

gontlli katk: ve katilimlarin tesvik edilmesini saglayan ¢alismalar yapilmaktadir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi su¢ magduru, suga siiriikklenen, sokakta ve risk
altinda bulunan g¢ocuklara 6zgii Cocuk Destek Merkezleri olusturmaktadir. Sokakta
yasayan cocuklara yonelik psikososyal destek c¢alismalari bu alanda ihtisaslastirilmis
Cocuk Destek Merkezlerince yiiriitilmektedir. Bu merkezlerde cocuklarin temel
gereksinimleri karsilanmakta; fiziksel, duygusal, psikolojik ve sosyal ihtiyaglarin
belirleyerek gerekli miidahaleleri gergeklestirmek, aile ve yakin ¢evrelerine donmelerini

veya diger sosyal hizmet modellerine hazir hale gelmelerini saglanmaktadir.

2.8.3.4. Refakatsiz Siginmaci Cocuklara Yonelik Cocuk Destek Merkezleri

Ulkemize siginma talebiyle gelen miiltecilere iliskin islemler Miiltecilerin Hukuki
Durumuna liskin S6zlesme" hiikiimlerine gére yapilmaktadir. Ulkemizden iiciincii bir
ilkeye gitmek tizere Avrupa disindan gelen kisilerin siginma bagvurularini
degerlendirmekte ve 1951 Miiltecilerin Hukuki Durumuna Iliskin Sozlesmenin 33
tincli Maddesinde yer alan geri gondermeme ilkesine uygun davranmak amaciyla bu

tilkelere gegene kadar siginmaci statiisiinde uluslararasi koruma saglamaktadir.
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Ulkemize diizensiz gd¢ yolu ile gelen ve kolluk birimleri tarafindan yakalanan
refakatsiz c¢ocuklar hakkinda Yabancilar ve Uluslararas1 Koruma Kanununun 66’nci1

maddesi geregince hizmetler yiiriitilmektedir.

Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanununun 3 iincii Maddesinin birinci fikrasinin
(m) bendinde “Refakatsiz cocuk: Sorumlu bir kisinin etkin bakimima alinmadigi
siirece, kanunen ya da orf ve adet geregi kendisinden sorumlu bir yetiskinin refakati
bulunmaksizin Tiirkiye’ye gelen veya Tiirkiye’ye girig yaptiktan sonra refakatsiz kalan
cocugu ifade eder.” seklinde tanimlanmistir. Kanunun ayni maddesinin (1) bendinde
“Ozel ihtiya¢ sahibi” tanimlanmis olup refakatsiz ¢cocuklar 6zel ihtiya¢ sahibi bireyler

grubunda yer almaktadir.

Refakatsiz cocuklar {iilkelerindeki i¢ savas, silahli ¢atisma, can giivenliginin olmamasi,
cocuk asker olmaktan kagma, iilkede ebeveynlerin Oldiiriilmesi, siyasi, din ya da
mezhep baskisi, yoksulluk ve genglerin kendilerine bir ¢ikis aramasi, is bulma umudu
ve daha iyi egitim, saglik olanaklar1 ve ¢ogunlukla Avrupa’ya ge¢mek i¢in iilkemize

diizensiz goc¢ yolu ile gelmektedir.

Il Gog Idaresi Miidiirliiklerince refakatsiz ¢ocugun iltica/siginma basvurusuna iliskin
kayit islemleri tamamlanmasinin ardindan Aile ve Sosyal Politikalar i1 Miidiirliiklerine
yonlendirilmektedir. Kuruluslarimizda koruma altinda bulunan ve Uluslararasi Koruma
Basvuru Sahibi Kimlik Belgesi bulunan refakatsiz ¢ocuklara yonelik statii ve yliksek
yarar belirleme miilakatlari, 11 Go¢ Idaresi Miidiirliikleri ile Birlesmis Milletler

Miilteciler Yiiksek Komiserligi temsilcileri tarafindan paralel bir sekilde yapilmaktadir.

Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigiine bagli kuruluslarda koruma altinda bulunan ve
uluslararas1 koruma basvurusu bulunan refakatsiz ¢ocuklara yonelik statii ve yliksek
yarar belirleme miilakatlari, 11 Go¢ Idaresi Miidiirliikleri ile Birlesmis Milletler
Miilteciler Yiiksek Komiserligi temsilcileri tarafindan paralel bir sekilde yapilmaktadir.
Sarth miilteci statiisiinde olan refakatsiz cocuklarin {igiincii lilkeye gecislerine yonelik is

ve islemler Birlegsmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligince yiiriitiillmektedir.
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Statiisii ne olursa olsun; refakatsiz oldugu tespit edilen her ¢ocuk, 5395 sayili Cocuk
Koruma Kanununa gore ilgili mahkeme tarafindan hakkinda bakim tedbiri karar1 verilen
cocuklar Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigiine bagli kuruluslarda bakim ve koruma
altina alinmaktadir. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligina bagl kuruluslarda korunma
ve bakim altina alinan refakatsiz ¢ocuklarin ihtiyaglari dogrultusunda ayrica hizmetlerin
yapilandirildigi on ihtisas kurulusu olusturulmustur. Refakatsiz c¢ocuklara yonelik
bakim, beslenme, egitim ve saglik hizmetleri, meslek edindirme, dil egitimi vb.

hizmetler ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile isbirligi icinde yiirtitiilmektedir

2.8.3.5. Gebe Cocuklar ve Cocuk Annelere Yonelik Cocuk Destek Merkezleri

Haklarinda bakim tedbiri karar1 verilen gebe ¢ocuk ve cocuk annelere yonelik iilke
genelinde ihtiyaci karsilayacak diizeyde Cocuk Destek Merkezleri veya merkezlere
bagli Gebe Cocuk ve Cocuk Anneler Uniteleri olusturulmustur. Gebe cocuk ve ¢ocuk
anneler i¢in agilan merkezler en ¢ok bebekler ile birlikte yirmi kisilik kapasite ile
hizmet vermektedir. Merkezlerde gebe c¢ocuklar ve c¢ocuk anneler i¢in fiziki
diizenlemeler ¢ocuk annelerin bebekleri ile birlikte kalacaklar1 sekilde yapilmaktadir.

Ayrica bebeklerin gelisimsel 6zelliklerine uygun diizenlemeler yapilmaktadir.

Cocuk anne ve gebe cocuklarin bireysel farkliliklar1 ve ihtiyaclar1 dikkate alinarak
kisilik gelisimlerinin saglanmasi1 ve yasadiklar1 travmalarin etkilerinin ortadan
kaldirilmas1 amaci ile Anka Cocuk Destek Programi uygulanmaktadir. Bireysel
danigmanlik, aile calismalari ve grup calismalariyla birlikte gebelik siireci, bebek

bakimi, annelige hazirlik konular1 da program igeriginde yer almaktadir.

Gebe cocuk ve ¢ocuk annelere yonelik hizmet veren merkezlerde ¢ocuklarin gebelik
stireci boyunca psikososyal destegin yani sira ihtiyag duydugu saglik hizmeti
saglanmakta olup dogum sonrasinda c¢ocuk anneler, tercihleri dogrultusunda bu
merkezlerde bebekleriyle birlikte hizmet almaya devam edebilmektedir. Dogan bebek
niifusa kayit ettirilerek bebek hakkinda da bakim tedbir karar1 alinmaktadir. Cocuk
annenin ve bebegin saglik kontrolleri ve takibi yapilarak, cocuk anne ve bebekle ilgili

gerekli mesleki ¢alisma yapilarak uygun hizmet modeli belirlenmektedir.
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Gebe cocuklar ile ¢gocuk annelerin herhangi bir nedenle nakil ve sevklerinin gerekmesi
durumunda kolluk birimleri ve il saghk midirliikleri ile irtibat kurularak gerekli
onlemler alinmakta, gerektiginde sevk ve nakiller saglik personeli refakatinde yapilmasi

saglanmaktadir.

2.8.3.6. Madde Bagimhis1 Cocuklara Yonelik Cocuk Destek Merkezleri

Ugucu, ¢oziicii ve uyusturucu madde bagimlis1 olan ¢ocuklardan hakkinda bakim tedbir
karar1 verilen g¢ocuklarin Saglik Bakanliginca madde bagimliligi tibbi tedavi ve
rehabilitasyonunun saglanmasi sonrasi bu ¢ocuklari aile ve sosyal ¢evreleri ile sosyal

kaygilarinin saglanmas1 amaciyla merkezlere kabulleri saglanmaktadir.

Saglik Bakanliginca madde kullanim tibbi tedavisi ve tibbi rehabilitasyonu tamamlanan
madde bagimlis1 ¢ocuklardan 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu geregi bakim tedbir
karar1 verilenlerin sosyal kaygilarinin saglanmasi amactyla Cocuk Destek Merkezlerine
kabulleri saglanmaktadir. Bu merkezlerin temel amaci ¢cocuklarin temel gereksinimlerini
karsilamak, fiziksel, duygusal, psikolojik ve sosyal ihtiyaclarini belirleyerek gerekli
miidahaleleri gerceklestirmek, aile ve yakin ¢evrelerine donmelerini veya diger sosyal

hizmet modellerine hazir hale gelmelerini saglamak iizere hizmet vermektedir.

Merkezler; cocuklarin magduriyet, yas ve cinsiyet ozelliklerine gore ihtisaslastirilmistir.
13 Cocuk Destek Merkezi Saglik Bakanliginca madde kullanim tibbi tedavisi ve tibbi
rehabilitasyonu tamamlanan ¢ocuklarin sosyal kaygilarimi saglamak {izere hizmet

vermektedir.

Cocuk Destek Merkezlerinde kalan ¢ocuklara ve ailelerine yonelik psikososyal destek
ve miidahaleyi iceren Cocuk Destek Programi gelistirilmistir. Program igeriginde;
kisilik gelisiminin saglanmasi, su¢ ve madde bagimlilig ile ilgili davranis degisikliginin
olusturulmasi ve kuralli yagam becerisinin kazandirilmasi ile ilgili modiiller bulunmakta

olup bu modiiller bagimli ¢cocuklara uygulanmaktadir.
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Bu cercevede; Korunma ihtiyact olan ¢ocuklardan madde bagimlisi olanlarin kisa ve
uzun siirede tedavileri sonrasi sosyal kaygi siirecleri yatili olarak Cocuk Destek

Merkezlerinde verilmektedir.

1. Cocuk Destek Merkezlerinin iilke genelinde ihtiyac1 karsilayacak sekilde
ithtisaslagtirilmistir. Bu merkezler Saglik Bakanligi ile koordineli olarak Amatem ve

Camatem olan illerde hizmet vermektedir.

2. Sosyal kaygi mekanizmasimin giiclendirilmesi siirecinde ihtiya¢ duyulan fiziksel
mekanlarin saglanmas1 stratejisinin  gerceklestirilmesi kapsaminda; Sosyal kaygi
programini uygulayacak merkezler icin ihtiyag duyulan fiziksel mekanlar oncelikli
olarak Bakanligimiza ait veya diger kamu kurum ve kuruluslarindan, bunlarin miimkiin

olamamasi durumunda ise kiralama yolu ile temin edilmistir.

3. Cocuklara yonelik hizmet veren Cocuk Destek Merkezleri hizmet binalarin yapilar
tyilestirilmis, psikososyal destek hizmetinin saglanabilecegi yeni hizmet binalari

olusturulmustur.

2.9. COCUK DESTEK MERKEZLERINDE CINSEL ISTiSMAR ILE iLGILi
UYGULAMALAR: ANKA PSIKO-SOSYAL COCUK DESTEK PROGRAMI

Merkezlerde korunma ve bakim altinda bulunan cinsel istismar magduru, madde
bagimlis1 ya da suga siiriiklenen cocuklar ile ailelerine yonelik uygulanmak {izere
Psikososyal Destek ve Miidahale Programi gelistirilmesi kararlastirilmistir. Bu
cercevede UNICEF ile is birligine gidilmis ve Avrupa Birliginin finansérliigiinde
Bakanlik yetkilileri, saha calisanlar1 ile akademisyenlerden olusan bir ¢alistay grubu

tarafindan Cocuk Destek Programi gelistirilmistir.

Cocuk Destek Merkezinde ilk defa uygulamaya konan program ile merkezlerden hizmet
alan cocuklarin yasadiklari travmanin etkisinin azaltilarak tekrar ailelerine ya da
durumlarina uygun c¢ocuk bakim kuruluslarina yonlendirilmelerini saglamak temel

hedef olmustur.
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Anka Cocuk Destek Programi ile ¢ocuklarda, ilk olarak temel ihtiyaclarin belirlenmesi
ve risk degerlendirilmesi bir form (BIRDEF), araciligi ile yapilarak, ¢ikan sonuglara
gore; bireysel danismanlik, grup calismalari, aile ile calisma, destekleyici ortam
bilesenleri, personel icin yaklasim ilkeleri, krize miidahalede kurumsal yaklasim

bilesenlerinden olusmaktadir.

Cocuk Koruma Ilk Miidahale ve Degerlendirme Birimleri ya da il Miidiirliikleri
tarafindan tertibi Merkeze yapilan ¢ocuklara ilk olarak kabulii yapildiktan sonra Merkez
idaresi tarafindan bir damisman gorevlendirilmektedir. Danigsman c¢ocukla ilk
gbriismesini on giin iginde yaparak bireysel ihtiyag ve risk degerlendirme (BIRDEF)
formu doldurulmaktadir. Doldurulan formun degerlendirilmesi yapildiktan sonra
belirlenen ihtiyac ve riskler ¢ercevesinde ¢cocuga ve ailesine grup c¢alismalar1 ve bireysel
danismanlik hizmeti verilmektedir. Ayrica uygulama planlarida hazirlanarak ilgili

mahkemelere sunulmaktadir.

Bireysellestirilmis ihtiya¢ Ve Risk Degerlendirme Forumu (BIRDEF) Kurulusa kabulii
yapilan ¢ocuga danigmani tarafindan ilk on giin i¢cinde danismani tarafindan doldurulan
formdur. Bu form ile ¢ocugun koruma ve bakim altina alinma sebebi, akademik
durumu, sosyo-ekonomik durumu, geldigi sosyal ¢evre, arkadaslari ile iletisim, saglik
durumu, madde kullamim oykiisii, istismar ve suga siirliklenme durumu, bireysel

Ozellikleri, ailevi Ozellikleri... Vb. mercek altina alinmaktadir.

Bireysel danismanlik ile; ¢ocugun yasamis oldugu travmalara iliskin modiiller, evden
izinsiz ayrilma davranisiyla bas etme modiilleri, Madde kullanimina iliskin modiiller,
kendisine ve ¢evresine zarar verme davranisinin dnlenmesine iligkin modiiller gibi pek
cok modiil ile ¢ocuk iizerinde ¢alisiimaktadir. Grup calismalari ise bes bolimden ve
yetmis sekiz bilesimden meydana gelmektedir. Bilesimler ortalama 45 dakika ile

sinirlandirilmastir.

Program ile Merkezde gorev yapan tiim calisanlarin ¢ocuklarin iyilestirilme siirecine
katkilarin1 almak i¢in kurumsal bir tutum ve yaklagim ile ortak bir dil olusturma igin

yaklagim ilkeleri belirlenmistir.
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Cocuk Destek Merkezlerinde gorev yapan toplam meslek elemanina ve Merkez
Miidiirlerine egitim verilmis ve Programin Aralik 2014 yilindan itibaren tiim Cocuk

Destek Merkezlerinde Uygulanmaya baslanmustir.

2.10. COCUK DESTEK MERKEZLERINDE BULUNAN COCUKLARIN
EGIiTIiMIi

Cocuklarin egitim ve 6gretim sistemi igerisinde Orgiin egitime devam etmesinin riskli
oldugu durumlarda egitim tedbiri kapsaminda merkezlerin i¢inde olusturulan siniflarda
bireysellestirilmis egitim almast i¢in il milli egitim midirligi ile isbirligi
yapilmaktadir. Merkezde bulunan ¢ocuklarin egitim ve 6gretimine yonelik olarak tiim
ihtiyaglar1 karsilanmaktadir. Cocuklarin burs, kredi, har¢ ve Ogrenci yurtlarindan
yararlanmalar1 saglanmakta ve Ogrenimleri siiresince izlenerek gereksinimleri

karsilanmaktadir.

Bununla birlikte kurulusa gelirken egitim siteminin disinda kalmis olan ¢ocuklarin da
egitimlerini tamamlamalari i¢in ¢cocuklarin acik ilk6gretim, acik lise gibi egitim sistemi
icinde yer almalar1 saglanmakta ve yine tiim egitim imkanlar1 bu g¢ocuklar i¢in de
sunulmaktadir. Cocuklarin egitimlerini tamamlamalari 6ncelikli hedef oldugundan Aile
ve Sosyal Politikalar Bakanligi ile Milli Egitim Bakanlig1 arasinda yapilan protokol
cercevesinde 11 Milli Egitim Miidiirliikleri ile isbirligi yapilmaktadir. Ayrica ¢ocuklarin
rehabilitasyonlarinin saglanmasi, meslek edinmesi, bilgi ve beceri kazanmalar1 amaciyla
kurs programlart planlanmakta, cocuklarin istek ve yetenekleri dikkate alinarak bu

kurslarda aktif gorev ve sorumluluk almalar1 saglanmaktadir.

2.11. COCUK DESTEK MERKEZLERINDE COCUKLARIN SAGLIK TAKIiBi

Cocuklarin diizenli araliklarla saglik kontrolleri yapilmakta ve her ¢ocuk igin saglik
dosyasi hazirlanmaktadir. Saglik takip ve tedavileri kamu kurum ve kuruluslarina ait
hastaneler veya {iniversite hastanelerinde yaptirilmakta olup bu hastanelerde tedavinin
mimkiin olmadigr hallerde ise anlasmali 6zel hastanelerde de tedavileri

yaptirilmaktadir. Bu kapsamda hastaneye sevk edilen, 88 tedavisi siliren g¢ocuklara
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refakat edilmekte oldugu ve taburcu edildiklerinde merkez tarafindan saglik durumlari

takip edildigi Bakanligin 2016 Y1l Faaliyet Raporunda yer almistir.

2.12. COCUK DESTEK MERKEZLERINDE SOSYAL SPORTIiF VE
KULTUREL FAALIYETLER

Cocuk destek merkezlerinde; ¢ocuklarin miizik, tiyatro, resim, el sanatlar1 vb.
faaliyetlerden yararlanabilecekleri sosyal ve sportif amagli salonlar diizenlenmekte ve
bu faaliyetleri yliriitmek {lizere brans 6gretmeni, liniversitelerin ilgili bdliimlerinden
spor, miizik, tiyatro, halkoyunu, drama egitimi verebilecek ¢esitli branslarda personel
destegi saglanmaktadir. Cocuklarin, miizik, spor, tiyatro, resim ve her tiirli diger
etkinliklerden, kamu kurum ve kuruluslar1 veya 6zel kurum ve kuruluslar tarafindan
diizenlenecek kurslardan yararlandirilmalar1 saglanmakta ve bu etkinliklerde yer

almalari i¢in gereken destek verilmektedir.

2.13. COCUK DESTEK MERKEZLERINDE DEGERLER EGIiTiMi
PROGRAMI

Degerler egitimi programi; kuruluslarda korunma ve bakim altinda bulunan ¢ocuklarin
manevi ve sosyal yoksunluklarinin giderilmesine, sosyal, kisisel ve duygusal alanlarda
gelisimlerini desteklemek, temel toplumsal ve manevi degerlere iliskin duyarliliklarini
artirmak amaciyla Anka Cocuk Destek Programini destekleyen modiiler ve interaktif bir

egitim programudir.

2.14. COCUK CINSEL ISTISMARINDA SOSYAL HIiZMET MUDAHALESI

Kars’in 1996 yilinda yapmis oldugu bir arastirmada; “/800°li yillarin sonlarinda
goniillii ¢calismalarla baslayan ve daha sonra profesyonel bir hizmet modeli haline
gelen Sosyal Hizmetler, Sosyal Refah kavraminin ortaya atilmasindan sonra biiyiik bir
gelisme gostermistir. Sosyal Hizmetin mesleki etkinliginin odagi, bireyin toplumsal

islevselligi ve ¢evresi ile olan etkilesimidir” (Kars, 1996).
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Sosyal hizmet disiplininin diger farkli disiplinlerinde benimsedigi gibi problem ¢6zme
islevi vardir. Sosyal hizmet etik ilke ve normlarimi iginde yasadigi toplumsal kabul
goren degerlerden almaktadir. Bununla birlikte sosyal hizmet etik ilke ve normlarinin
toplumun genel ve egemen olarak kabul edilen veya uyarlanan ilke ve normlarinin

farklilasmasinda sakinca yoktur (Kosar, 1989).

Multidisipliner yaklagsimla problem ¢dzme islevi olan sosyal hizmetin “Cocuk ihmal ve
istismar1” sorunlarina kayitsiz kalmasi diisiiniilemez. Ote yandan; sosyal hizmetin temel
calisma konularindan olan “Aile ve Cocuk Refah1” alan1 igerisinde sorun
degerlendirilmektedir. Kosar 1989 yilinda vyaptigi calismada konuyu sdyle
Ozetlemektedir: “Aile sorunlarinin ¢éziilmesi, ailenin diizenli bir sekilde gelismesi ve
devam etmesi amacini giiden ¢alismalar sosyal hizmetin “Aile Refahi” alanini
olusturur. Aile refahi ile birlikte diigiiniilen “Cocuk Refahi” alani da énemli hizmetleri
icerir. Cocuklarin refahina etki eden her husus ayni zamanda ¢ocugun tiyesi bulundugu
biitiin gruplarin, ailenin ve toplumun refahi ile ilgilidir. Cocuk refahi alam bu
bakimdan yalnmiz ¢ocuk icin degil tiim grubun refahi icin toplum kaynaklarinin

diizenlenmesinin bir béliimiinii olugturur” (Kosar, 1989).

Cocuk cinsel istismar1 alaninda gergeklestirilen sosyal hizmet miidahalesi Mikro,
Mezzo ve makro gerceklestirilmektedir. Mikro diizeyde c¢ocukla g¢alisma, Mezzo
diizeyde aile caligmalar1 ve Makro diizeyde toplumda farkindaligin artirilmasi
calismalar1 yapilmaktadir. Ug diizeyi kapsayan bu miidahaleler uluslararas1 sozlesmeler,

ulusal kanun ve yonetmeliklerle olusturulan ¢ocuk koruma alanina gore belirlenir.

Istismar1 alaninda gérev yapan sosyal hizmet uzmanlari; yasal bildirim, cocuk hakkinda
verilecek bakim tedbiri karari ile ¢ocugun korunmasinin saglanmasi, ¢ocugun sosyal
cevresi igerisinde risk etmenlerinin degerlendirilmesi, aile ile ¢alisma ve ¢ocugun temel
ithtiyag diizeylerinin belirlenmesinde gorevlidir. Cocuk hakkinda yanls karar vermemek
icin detayli sosyal ¢evre analizininde yer aldigi sosyal incele raporu hazirlanmasi da
sarttir. Weber 1997 yilinda yaptig1 calismada; “gereksiz yere koruyucu bakim altina
almanmin engellenmesi ve ailenin tekrar bir araya gelmesi ya da ebeveynlik haklarinin
sonlandirilmast konularinda karar almak durumundadir” diye konuyu belirtmistir

(Weber 1997, Thomas 2001;Akt.Polat Uluocak ve icagasioglu Coban 2011).
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Cocuga en iyi bakimin yine ailesi yaninda verilebilecegi gergeginden hareketle Cocuk
Hizmetleri Genel Miidiirliiglince korunma ihtiyaci igerisindeki ¢ocuklar hakkinda karar
almadan once ilk bakis acis1 6z ailesi yaninda bakimi bunun miimkiin olmamasi
durumunda Koruyucu Aile yaninda bakim ya da Evlat Edindirme ve Sosyal Ekonomik
Destek hizmetinden yararlandirilmas: hedeflenmis ve sosyal hizmet miidahaleleri

yapilandirilmistir. En son segenek olarak kurulus bakimi tercih edilmektedir.

Aile i¢inde yasanan istismar ve ihmalde sosyal hizmet uzmani kurban secilen ¢cocugun
aile icinde ruhsal dengeyi sagladigini, istismar ve ihmale maruz kalan ¢ocuk evden
uzaklastirildiginda, onun yerini baska bir c¢ocugun alacagini ve ebeveynlere ait
bireysel/kisisel faktorler, stres yaratan gevresel faktorler, ekonomik ve sosyal sorunlar

gibi bircok faktoriin etkisini gdz dniinde

Istismar ve ihmal raporlarmi arastirmak veya cocuk gdzetimine iliskin degerlendirme
yapmakla sorumlu bir sosyal hizmet uzmanmi siklikla ¢ocugun dogruyu sdyleyip
sOylemedigine iligskin bir kanaat olusturmaya gereksinim duyar. Cocugun ifadesinin
dogrulugunu degerlendirmek ¢ocugun cinsel istismari iddiasinin oldugu bir durumda
0zel bir giicliiktiir. Genel bir kural olarak cinsel istismara ugramis ¢ocuklar istismari
bildirme ve bu konuda konusmakta isteksizdir. Cocuklar cinsel istismar1 kendileri

bildirdiklerinde bu konuda nadiren yalan soylerler (Sheafor ve Horejsi 2014).
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BOLUM III

YONTEM

3.1. ARASTIRMANIN MODELI

Bu calisma, nicel arastirma metoduyla gerceklestirilmis olup aragtirmada tarama modeli
kullanilmistir. Karasar’ a gore: Tarama modelleri “gecmiste ya da halen varolan bir
durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amacglayan arastirma yaklagimlaridir.
Arastirmaya konu olan birey ya da nesne, kendi kosullari icinde ve oldugu gibi
tammlanmaya ¢alisilir. Onlari, herhangi bir sekilde degistirme, etkileme ¢abasi
gosterilmez. Bilinmek istenen sey vardir ve oradadir. Onemli olan onu uygun bir
bicimde gozleyip belirleyebilmektir. Cogu arastirmalarda hem tekil hem de iliskisel

taramalara olanak verecek diizenlemelere gidilir “(Karasar, 2009).

Bu aragtirmada kullanilan tarama modeli, genel tarama modelidir. Genel tarama
modelleri, ¢ok sayida elemandan meydana gelen bir evrende, evren hakkinda genel bir
sonuca varmak amaciyla evrenin tamami ya da ondan alinacak bir grup ornek ya da

orneklem tizerinde yapilan tarama diizenlemeleridir (Karasar, 2009).

3.2. ARASTIRMANIN EVREN VE ORNEKLEMI

Bu aragtirmanin evreni Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi tasra teskilati biinyesindeki
Cocuk Destek merkezlerinden hizmet alan koruma ve bakim altindaki 1450 cinsel
istismar magduru kiz ¢ocugundan olusmaktadir. Orneklemi ise Cocuk Destek
Merkezlerinde yasayan ve evreni olusturan 1450 ¢ocuk arasindan evreni temsil edecek

416 ¢ocuktan olugsmaktadir.

Arastirmada sadece kiz ¢ocuklarinin 6érneklemi olusturulmasinin sebebi cinsel istismar
magduru erkek c¢ocuklara yonelik heniiz ililkemizde ihtisaslastirilmis Cocuk Destek
Merkezinin bulunmamasidir. Istismar magduru erkek cocuklar hala Cocuk Evleri

Sitelerinde ya da Cocuk Evlerinde diger ¢ocuklar ile bir arada hizmet almaktadirlar.
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Aragtirmay1 gerceklestirmek amaciyla koruma ve bakim altindaki evreni olusturan 1450

¢ocuktan 6rneklem hesaplamak igin n= N t2pq / d2 (N-1) + t2pq formiilii kullanilmustir.

“Formiillerde;

N : Hedef kitledeki ¢cocuk sayis1=1450 kiz ¢cocugu,

n : Ornekleme alinacak birey sayisi

p : Incelenen olayin gériiliis siklig1 (gerceklesme olasiligi) - Bir kaynaktan her 3

kizdan birisinin tacize ugradigi durumundan oran 0,33

q : Incelenen olayin goriilmeyis sikligi (gerceklesmeme olasilig) 1-0,33'den 0,67

t : Belirli bir anlamlilik diizeyinde, t tablosuna gore bulunan teorik deger %5 hata igin

d : Olaymn goriiliis sikhgina gore kabul edilen? Ornekleme hatasidir. %5 hosgorii
miktari keyfi belirlendi.

nN=1450*1,96"2*0,33*0,67/((0,05*1449)+1,96"2*0,33*0,67)=280 kisi”’

Orneklem icin secilecek 280 cocuk belirlenirken Bakanliktan gerekli izinler alindiktan
sonra 1450 ¢ocuga da bir numara atanmis, 1 ile 1450 arasinda rasgele sayilar {iretilmis

ve 280 kisilik 6rneklem yeterliyken 416 ¢ocuk belirlenerek drneklemi olusturmustur.

Arastirma kapsaminda goniilliik esasina dayali olarak dagitilan 465 anketten 421 tanesi
doldurulmus olarak geri donmiis, eksik ve yanlis dolduruldugu gozlenen 5 anket
kullanilamaz olarak analizden ¢ikarilmis, kullanilabilir durumda olan 416 anketle analiz

yapilmigtir.
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3.3. ARASTIRMADA KULLANILAN VERi TOPLAMA ARACLARI

Aragtirmada ergenler i¢in sosyal kaygi 6l¢egi kullanilmistir. Bu 6lgege ek kisisel bilgi
formlar1 diizenlenerek demografik bulgulara ulagilmistir. Katilimeilarin sosyal kaygi

diizeyleri Ergenler I¢in Sosyal Kaygi Olcegi (ESKO) araciligiyla lgiilmiistiir.

3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Aragtirmaya katilim saglayan koruma ve bakim altinda bulunan c¢ocuklarin sosyo-
demografik bilgilerini elde etmek amaciyla, arastirmaci tarafindan gelistirilen ve 13
sorudan olusan kisisel bilgi formu kullanilmistir. Koruma ve bakim altinda bulunan
cocuklarin demografik 0Ozelliklerinin ve aile yapilart birbirinden farkli olmasi
gerekgesiyle kisisel bilgi formu olusturulmustur. Formlarda yas, cinsiyet, egitim,
medeni durum, ¢ocuk sayisi, kurulustan hizmet alis siiresi, ailesinin gelir durumu, gibi

sorular bulunmaktadir.

3.3.2. Ergenler I¢in Sosyal Kayg Olcegi

Arastirmada Orijinal adi "State-Trait Anxiety Inventory for Children™ (STAI-C) olan
dlcek Spielberger ve arkadaslar1 (1970) tarafindan gelistirilen “Ergenler Igin Sosyal
Kaygr Olgegi” (ESKO) kullanilmistir. Bu ara¢ 20 maddelik iki ayr1 béliimden
olunmaktadir: Birinci Boliim; Durumluk kaygi 6lgegi ve Ikinci Boliimde ise siirekli
kaygi Olcegi yer almaktadir. Calismada 2. Bolimde yer alan siirekli kaygiyi
degerlendiren boliimii kullanilmistir. (Aydin ve Siit¢ti, 2007).

Cocuk ve ergenlerde sosyal kaygiyr degerlendirmek icin; yapilandirilmis ya da yar
yapilandirilmig goriismelerden, goézleme dayali degerlendirmelerden ve 6z bildirim
Olceklerinden yararlanilmaktadir (Heimberg, 2003). Sosyal kaygisi olan cocuk ve
ergenlerden yasadiklart olumsuz degerlendirilme korkusu, tanidik olmayan kisilerle
etkilesimden huzursuzluk duyma ve kaginma davraniglari nedeniyle, yapilandirilmig
goriisme yoluyla bilgi almak zor olabilmektedir. Bu nedenle 6z bildirime dayali

Olgeklerden yararlanmak degerlendirmede 6nemli bir yontemdir (Johnson, 2006).
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Garcia ve arkadaslari tarafindan yapilan calismada; “ESKO'niin gecerlik ve
giivenirligini belirlemek i¢cin ergenler iizerinde yapilan ¢alismalarin bazilarinda yas
araligmin  genis (12-18) tutuldugu bazilarinda ise daha dar oldugu (15-18)
goriilmiistiiv. Bu ¢alismalarda dlgegin i¢ tutarliliginin.66 ile. 91 arasinda degistigi
bulunmustur. ESKO'niin alt élcekleri arasinda ise, .52 ile. 71 arasinda degisen
korelasyon katsayilar bildirilmigtir” (Garcia-Lopez ve ark. 2001, Inderbitzen-Nolan ve

Walters 2000, La Greca ve Lopez 1998, Storch ve ark. 2004).

Sosyal kaygi konusunda yapilan bazi ¢alismalarda cinsiyetler arasinda bir farklilagma
olmadig1 vurgulanirken, kimi c¢aligmalarda ise kizlarin anlamli sekilde daha yiiksek
Olcek puanlar elde ettikleri ve yine kizlarin erkeklerden daha yiiksek tani alma oranina
sahip olduklar1 ortaya konmustur (Akt: Aydin ve Ark. 2007). ESKO'iin kullanildig:
calismalarda La Greca ve Lopez (1998) kizlarin erkeklerden anlamli bigimde daha
yiiksek puanlar aldigini, buna karsihk Garcia-Lopez ve arkadaslar1 (2001) ESKO

toplam puaninda cinsiyet agisindan bir farklilasma olmadigini bildirmislerdir.

Aydin ve arkadaslar1 (2007) yaptig1 bir calisma ile Ergenler igin Sosyal Kaygi Olgegini
dilimize kazandirarak, Tiirk ortaokul 6grencilerinde psikometrik 6zelliklerini aragtirmak
amaciyla ergenler i¢in sosyal kaygi Olceginin (eskd) gegerliligini ve giivenirliginin
incelenmesini yapmislardir. Calisma kapsaminda 6l¢egin gecerligini, giivenirligini ve
faktor yapisimi belirlemeye yonelik analizlerin yami sira gesitli sosyo-demografik
degiskenlerin 6l¢ek puanlarina etkisini degerlendiren analizler yapilmistir. Bulgular
Olcegin Tirk oOrneklemi icin gegerlik ve giivenirliginin tatmin edici oldugunu

gostermistir.

Olgegin giivenirlik diizeyini belirlemek amaciyla dlgegin her bir alt testinin ve tiimiiniin
Cronbach Alfa i¢ tutarhilik ve iki yarim giivenilirlik katsayilari hesaplanmigtir.
ESKO'iin 18 maddesine 'varimaks' eksen dondiirme yontemine gore temel bilesenler
faktor analizi yapilmistir. Yapilan faktor analizi sonucunda toplam varyansin % 48'ini
karsilayan ti¢ faktor bulunmustur. Elde edilen bu sonu¢ dlgegin 3 boyutlu yapisina

oldukca uygundur (Aydin ve Siit¢ii, 2007).



54

Olgegin giivenirlik diizeyini belirlemek amaciyla 6lgegin her bir alt testinin ve tiimiiniin
Cronbach Alfa i¢ tutarlilik ve iki yarim gilivenilirlik katsayilar1 hesaplanmistir.
Giivenilirlik katsayilar1 asagida yer alan tabloda verilmistir. Tabloya bakildiginda
ESKO'iin tamaminin en yiiksek Cronbach Alfa katsayisina (.88), buna karsilik 4
maddeden olusan G-SKHD alt 6lceginin en disiik katsayiya (.68) sahip oldugu
goriilmektedir. En yiiksek iki yarim giivenirlilik katsayisinin (.85) ise 6l¢egin tamamina
ve ODK alt dlgegine, en diislik katsaymnin da (.67) Y-SKHD alt dlcegine ait oldugu
anlagilmaktadir (Aydin ve Siit¢ti, 2007).

ESKO’nin Tiimii ve Alt Olgekleri I¢cin Giivenirlik Katsayilar

Olgekler Cronbach Alfa Iki yarim Giivenirligi
ESKO (Toplam) .88 .85
ODK .83 .85
Y-SKHD 71 .67
G-SKHD .68 71

3.4. VERIi TOPLAMA SURECI

Arastirmaya baglayabilmek i¢in Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Cocuk Hizmetleri
Genel Midirligiinden 12.07.2017 tarih ve 74164 sayili yazi ile izin almmustir.
Arastirmada Kullanilacak Ergenler i¢in Sosyal Kaygi Olgeginin (Eskd) Gegerlik Ve
Giivenirliginin incelenmesini yapan Arzu AYDIN, Serap TEKINSAV SUTCU den de
ayrica izin alinmistir. Alinan izinler dogrultusunda 2017 yili Eyliil ayinda Cocuk Destek
Merkezlerinde Yasayan Cinsel Istismar Magduru Kiz Cocuklarindan géniillii olanlar ile

caligmalara baglanmustir.

Arastirma verilerinin toplanmasi kisisel bilgi formu ve ergenler i¢in sosyal kaygi 6lgegi
araciligi ile gergeklestirilmistir. Yaklasik 60 giinliik zaman zarfinda toplanan veriler i¢in
oncelikle il ve kurulus planlamasi yapilmis ve randevular alinmistir. Olusturulan
randevular dogrultusunda kurulus ziyaretleri yapilmis, kurulus idaresi ve meslek
elemanlar1 toplantilar yapilmistir. Toplanti kararlar1 dogrultusunda da hizmet alan

cocuklarin drselenmis ¢ocuklar olmasi nedeniyle arastirmaci ile ¢ocuklari karsi karsiya
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getirmek yerine sosyal servislerde gérevli meslek elemanlarinin arastirmanin amacini,
onemini, hedefini ¢ocuklara aktararak dogru cevaplar vermelerini saglamanin daha

dogru olacagina kanaat getirilmistir.

Bu dogrultuda ilk olarak kuruluslardaki meslek elemanlar1 ile toplantilar yaparak
aragtirmanin, amaci, onemi, hedefi, sorularin igerigi ayrintili sekilde anlatilmis ve
cocuklara da cocuk dili ile bunlarin anlatilarak sorularin cevaplandirilmasinin
saglanmasi istenmistir. Kurulustan hizmet alan ¢ocuklardan uygun ve goniillii olanlar
toplant1 odasina davet edilerek bu soru formlar1 doldurtulmus ve meslek elemanlarindan

teslim alinmustir.

3.5. VERI TOPLAMA SURECINDE EVREN VE ORNEKLEME ILIiSKIN
GOZLEMLER

Arastirma kapsaminda ziyaret edilen merkezler kampiis igerisinde villa tipi evlerden
olusan yasam tiniteleri, ¢ocuklarin is ve ugrasi yapabilecegi alanlar, agik ve kapali spor
alanlar1, hobi bahgeleri, hayvan barmaklari, egitim atolyeleri, terapi odalar1 ve goriisme
odalar1 gibi alanlarin bulundugu ve g¢ocuklar i¢in giivenli malzemelerin kullanildigi,
cocuklarin takip ve kontroliiniin saglandigi modern binalarda hizmet vermektedir.
Cocuklarin yasadig villa tipi evler en fazla 10 ¢cocugun kalabilecegi sekilde yapilmis ve

Cocuk Destek Merkezleri Yonetmeligi ile de kirk kapasite ile sinirlandirilmistir.

Cocuklarin yasam diizeni, tek ya da 3 kisilik odalarda kalacaklar1 sekilde planlanmistir.
Cocuk Destek Merkezlerinde ¢ocugun kurulusa kabulii ile birlikte her cocuga merkezde
gorevli sosyal calismaci, psikolog, cocuk gelisimcisi, sosyolog veya 6gretmen unvanina
sahip bir meslek elemani ¢ocuga danisman olarak gorevlendirildigi belirtilmistir.
Merkezden fiilen yararlanan en fazla 10 ¢ocuga bir danisman ve bir bakim
eleman1 gorevlendirilmektedir. Bu Danigman; ¢ocuga merkez hakkinda bilgi verir ve
uyum slirecini gergeklestirir. Cocuk hakkinda yapilacak caligmalar1 bireysellestirilmis
psiko-sosyal destek programi dogrultusunda hazirlar, uygulama planina dontstiiriir.
Tiim bu hususlar Anka Cocuk Destek Programi Uygulama Y 6nergesi ile de mevzuatlara

girmistir.


http://www.haberler.com/danisman/
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Meslek elemanlar1 ile yapilan goriismelerde Bakanligin hizmet standartlar1 geregi
olusturdugu “Anka Psiko-sosyal Cocuk Destek Programi” c¢ercevesinde egitim alip
almadiklar1 sorulmus ve bir kismiin egitim aldigi bir kisminin ise hicbir egitim
almadan, hatta ilk gorev yeri olarak Cocuk Destek Merkezi’ne gorevlendirildigi
anlagilmistir. Bu durum hem is barisinin bozulmasina hem de psiko-sosyal destek

stirecinin aksamasina neden oldugu degerlendirilmektedir.

Merkezlerde iizerinde durulmasi gereken bir diger konu ise psiko-sosyal destek siirecini
yonetecek meslek elemanlarinin cesitliligidir. Sosyal hizmet uzmanlar1 ve psikologlarin
aldiklar lisans egitimleri geregi vaka yonetimlerini yapmalari yerine 5395 sayili Cocuk
Koruma Kanununda sayilan “Sosyal Calisma Gorevlileri” bu merkezlerde gorev
yapmakta ve psiko-sosyal destek siirecinin yiiriitiillmesi ile de gorevlendirilmektedir.
Kurumun mevzuatlart da buna gore diizenlenmistir. Bu durum profesyonel vaka
yonetimleri ve psiko-sosyal destek siiregleri igin risk olusturmaktadir. En dogru vaka
yonetimleri i¢in her meslek elemanin almis oldugu lisans egitimi ¢ergevesinde

gorevlendirilmesi ve gorev taniminin bu ger¢evede yapilmasi esas olmalidir.

Psiko-sosyal destek siireci bir biitiindiir. Kusursuz uygulanabilmesi i¢in bu merkezlerde
gorevli ascisindan-soforiine, bakim elemanindan- meslek elemanlarina, temizlik
personelinden-idarecisine kadar bir standardin olmasi gerekmektedir. Ancak mevcut
yapida bir standart yoktur. Lisans mezunundan- 6n lisans mezununa, lise mezunundan-
ilkégretim mezununa varincaya kadar genis bir yelpaze de personeller gorev
yapmaktadir. Bakanlik bu sorunun tespit etmis ve agig1 kapatmak i¢in Cocuk Destek
Merkezlerinde gorev yapan yoneticilerin, danigmanlarin, yaninda diger personellerin
(Yurt Yonetim Memuru, Memur, Bakim Elemani, Glivenlik Gorevlisi, As¢1, S6for, ve
Hizmet Alim personellerinin) egitim i¢in Anka Temel Personel Egitim Modiilleri
gelistirmis ve egitimleri tamamlamistir. Ancak egitim modiilleri gelistirilerek ve gerekli
revizyonlar yapilarak yilda en az bir kez olmak iizere yenilenmelidir. Aksi takdirde

hizmet kalitesinin diismesi s6z konusudur.

Cocuk Destek Merkezi ziyaretlerinde gozlemlenen diger bir sorun alani personelin
tilkenmigligi ve belirli bir {licret standardinin olmamasidir. Bu kuruluglarda hizmet

verilen ¢ocuk profiline bakildiginda istismar magduru, suga siiriiklenen, sokakta sosyal
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tehlikelerle karsi karsiya olan, madde bagimlisi ya da refakatsiz ¢ocuklar oldugu
goriilmektedir. Gortldiigl gibi agir travma yasayan ¢ocuklara hizmet verilen kuruluslar
oldugu icin uzun siireli hizmet veren personelin travma ile calisirken, travmaya maruz
kalmas1 kagimilmazdir. Ustiine 6zliik haklarinin da yetersiz olmasi eklenince travma
derinlesmektedir. Ornegin giindiizlii hizmet veren Sosyal Hizmet Merkezlerinde gérevli
sosyal ¢alismaci ile Cocuk Destek Merkezinde gorevli sosyal ¢alismacinin tilkkenmisligi
ve yipranmasi ayni degilken aldiklari ticret hemen hemen ayni oldugu ifade edilmistir.
Ote yandan ayn1 kurulusun icinde ayn1 isi yapan personelin aldiklari iicret arasinda da
esitsizlikler vardir. Tiim bu hususlar yipranmishgi, tikenmisligi, is barisini olumsuz

yonde etkilemektedir.

3.6. VERILERIN COZUMLENMESI VE YORUMLANMASI

Verilerin analizi sosyal bilimler i¢in istatistiksel analiz programi olan SPSS 22 programi

ile yapilmis ve %95 giiven diizeyi ile ¢alisilmistir.

3.7. PARAMETRIK OLMAYAN TESTLER

Calismada Olgek puanlart normal dagilim gostermedigi i¢in puanlarin demografik
degiskenlere gore farklilik gdsterme durumu parametrik olmayan test tekniklerinden

Mann Whitney ve Kruskal Wallis testleri ile analiz edilmistir(Ozdamar, 2004).

Mann Whitney bagimsiz iki grubun nicel bir degisken agisindan karsilastirilmasinda,
Kruskal Wallis bagimsiz k grubun (k>2) nicel bir degisken acgisindan
karsilastirilmasinda kullanilan test teknigidir (Ozdamar, 2004).

Mann Whitney testi: Bagimsiz iki grubun nicel bir degisken acisindan

karsilastirilmasinda,

Kruskal Wallis testi: bagimsiz k grubun (k>2) nicel bir degisken acisindan

karsilastirilmasinda kullanilan test teknigidir.
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Olgek puanlar1 arasindaki iliski parametrik olmayan test teknigi Spearman korelasyon

test teknigi ile analiz edilmistir

Spearman korelasyon testi: Bagimsiz iki nicel degisken arasindaki dogrusal iligkinin
yonii ve kuvvetinin belirlenmesi i¢in kullanilan test teknigidir. Testin kullanilabilmesi

i¢in en az bir puanin normal dagilim gdstermemesi gerekir (Ozdamar, 2004).

Yapilan normallik analizine gére Ergenlerin Sosyal Kaygi 6lgegi ve alt boyutlarinin
normal dagilim gdstermedigi (p<0,05) belirlenmistir. Buna gore Sosyal Kaygi 6lcegi ve
alt boyutlarinin demografik degiskenlere gore farklilik gdsterme durumu parametrik
olmayan test tekniklerinden Mann Whitney ve Kruskal Wallis testleri ile analiz
edilmistir. Olgek ve alt boyutlar1 arasindaki iliski ise yine parametrik olmayan test

tekniklerinden Spearman Korelasyon (1) testi ile analiz edilmistir (Ozdamar, 2004).

3.8. GUVENIRLIK ANALIZi

PR

Cronbach’s alfa katsayisinin 0-1 arasinda degistigi, degerlendirme kriterlerine gore
“0.00 < 0.40 ise Olcek giivenilir degil, 0.40 < 0.60 ise 6l¢ek diistik glivenirlikte, 0.60 <
0.80 ise 6lgek oldukca giivenilir ve 0.80 < 1.00 ise dl¢ek yiiksek derecede giivenilir bir
Olcek” olarak degerlendirildigi ifade edilmektedir (Tavsancil, 2005).
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BOLUM IV

BULGULAR

Calismanin bu boliimiinde, arastirmadan toplanan verilerin analiz edilmesi neticesinde
elde edilen sonuglara yer verilecektir. Bu dogrultuda ilk olarak, Cocuk Destek
Merkezlerinden hizmet alan cinsel istismar magduru kiz ¢ocuklarmin ve ailelerinin
sosyo-demografik Ozellikleri lizerinde durulmus, daha sonra sosyal kaygi 6lceginin
sonuglar1 analiz edilmistir. Katilimcilarin sosyal kaygi diizeylerinde; yas, cinsiyet,
medeni durum, egitim, ailelerinin ekonomik durumu, anne-babanin meslegi gibi

degiskenlere gore farklilagsmalar olup olmadigi belirlenmeye ¢aligilmustir.

4.1. DEMOGRAFIK OZELLIKLERE GORE BULGULAR

Bu bolimde Cocuk Destek Merkezlerinden hizmet alan cinsel istismar magduru kiz
cocuklarin yas ve egitim durumu, ailedeki birey sayisi, egitim durumlari, anne-babanin
meslegi gibi sosyo-demografik oOzellikleri gibi kisisel bilgilere iligkin bulgular

verilmistir.



Tablo 1. Kisisel Bilgiler
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n %
15 yas ve alt1 122 29,3
Yas 16 yas 130 31,3
17 yas ve ustii 161 38,7
Cevapsiz 3 7
Ilkdgretim 66 15,9
Meslek lisesi 34 8,2
Lise 113 27,2
Egitim Durumu Agik ilkogretim 42 10,1
Agik lise 147 35,3
Okuryazar degil 6 1,4
Cevapsiz 8 1,9
4 kisi ve alt1 141 33,9
Ailenizdeki birey sayist 3 Ei;‘f/‘e dstii igg gg;
Cevapsiz 16 3,8
Meslek lisesi 102 24,5
Genel lise 10 2,4
< . Anadolu Lisesi 36 8,7
Okudugunuz lise Ozel lise 13 31
Acik lise 161 38,7
Cevapsiz 94 22,6
Higbir okul mezunu degil 41 9,9
ilkokul 218 52,4
Babanmn egitim durumu Ortaokul/lise 134 32,2
Yiiksekokul 11 2,6
ileri egitim gdrmiis (master,doktora) 1 2
Cevapsiz 11 2,6
Higbir okul mezunu degil 95 22,8
ilkokul 181 43,5
Annenin egitim durumu Ortaokul/lise 113 27,2
Yiiksekokul 8 1,9
ileri egitim gormiis (master,doktora) 1 2
Cevapsiz 18 4,3
Isci 136 32,7
Ciftei 51 12,3
Memur 17 41
Babanizin meslegi Esnafltiiccar 53 12,7
Serbest meslek 78 18,8
Diger 48 115
Cevapsiz 33 79
Ev hanim1 309 74,3
Ciftgi 41 9,9
Memur 10 2,4
Annenizin meslegi Esnaf/tiiccar 13 3,1
Serbest meslek 15 3,6
Diger 1 2
Cevapsiz 27 6,5
1500 TL alt1 86 20,7
S . 1500-2500 TL 106 25,5
Ailenizin ortalama aylik geliri 2500 TL iistii 69 166
Cevapsiz 155 37,3
Ailenizin evine giren toplam aylik gelir Evet 238 57.2
gecinizi saglamaya yetiyor muydu? Hayir 172 413
) Cevapsiz 6 1.4
Kira 201 48,3
Oturdugunuz ev kime ait? Egjnrgglze ait 2g8 5?7’0
Cevapsiz 4 1,0
Tek oda 10 2,4
Tek oda ve salon 29 7,0
Evinizde ki oda sayisi Ikl oda ve salon 149 35,8
Ug oda ve salon 183 44,0
Diger 16 3,8
Cevapsiz 29 7,0
Soba 252 60,6
< . . . Kalorifer 137 329
Oturdugunuz evin 1sitma sistemi Elektrikhi 1sttict 22 53
Cevapsiz 5 1,2
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Ankete cevap veren katilimcilarin ¢gogunlugu 17 yas ve istii (%38,7); acik lise mezunu
(%35,3); babast ilkokul mezunu (%52,4); annesi ilkokul mezunu (%43.5); ailesinde
toplam 5-6 kisi bulunmakta (%36,1); kendi evinde oturmakta (%50,0); {i¢ oda bir salon
evde oturmakta (%44,0); evi sobali (%60,6); ailesi ortalama 1500-2500 TL gelirli
(%25,5); evine giren toplam aylik gelirin ge¢imlerini saglamaya yettigini belirtmekte
(%57,8); babast isci (%32,7); annesi ev hanimi (%74,3); acik lisede okumaktadir
(%38,7).

Arastirmamizda ortaya cikan veriler aile yapilar1 agisindan degerlendirildiginde; diisiik
sosyo-ekonomik siif, egitimsizlik ve kalabalik aile, cocuk cinsel istismar i¢in temel
risk faktorleri arasinda olmasina karsin cinsel istismarin tiim sosyoekonomik siniflarda

oldugu unutulmamalidir.

Ortaya c¢ikan veriler yas agisindan degerlendirildiginde ise g¢ocuklarin her yasta
istismara a¢ik olmalarina ragmen bazi yaslarda bu durumun doruk noktada oldugu
goriilmektedir. Bu ¢ocuklara hizmet veren kuruluslarda ihtisaslasma yapilirken yasin
onemli bir degisken olarak ele alindig: ilgili mevzuatta da goriilmektedir. Arastirmaya
katilan ¢ocuklardan %99,3’linilin 15 yas ve istii ¢ocuklar oldugu goz oniine alindiginda

cinsel istismarda yag faktoriinlin cok 6nemli oldugu goriilmektir.

Tablo 2. Bolgelere Gore Dagilim

n %
Akdeniz 46 11,1
I¢ Anadolu 120 28,8
Ege 59 14,2
Bolge Dogu Anadolu 9 2,2
Marmara 35 8,4
Gilineydogu Anadolu 29 7,0
Karadeniz 66 15,9
Cevapsiz 52 12,5

Akdeniz bdlgesinden cevap verenlerin oram %11,1; I¢c Anadolu olanlarm oran1 %28,8;

Ege olanlarin oran1 %14,2; Dogu Anadolu olanlarin orant %2,2; Marmara olanlarin
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orant %8,4; Giineydogu Anadolu olanlarin oran1 %7,0; Karadeniz olanlarin orani

%15,9°dur.

Arastirma verilerinin bdlgelere gore dagilimi incelendiginde bolgeler arast dagilimin
tutarsiz oldugu goriilmektedir. Bunun temel sebebi istismar magduru ¢ocuklara hizmet
veren Cocuk Destek Merkezlerinin yatirim planina alinirken higbir bilimsel veriden,
niifusa dayali bir sistem ya da bolgesel ihtiyagtan faydalanilmaksizin yapilmis
olmasindan kaynaklanmaktadir. Arastirma kapsaminda Bakanliktan alinan izinden
sonra kurulus adresleri Genel Miidiirliikten alindiginda, bdlgesel dagilimda tutarsizlik

gorilmiistiir.



Tablo 3. Olgek Ifadelerine Verilen Cevaplari Dagilimi
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Higbir zaman Nadiren Bazen Genellikle Her zaman
N % n % n % n % n %
Soru 1 89 21,4 70 16,8 125 30,0 41 9,9 91 21,9
Soru 2 20 4,8 29 7,0 42 10,1 75 18,0 250 60,1
Soru 3 97 23,3 49 11,8 88 21,2 57 13,7 125 30,0
Soru 4 70 16,8 61 14,7 82 19,7 68 16,3 135 32,5
Soru 5 54 13,0 37 8,9 93 22,4 96 23,1 136 32,7
Soru 6 93 22,4 68 16,3 110 26,4 54 13,0 91 21,9
Soru 7 53 12,7 28 6,7 63 15,1 61 14,7 211 50,7
Soru 8 83 20,0 85 20,4 101 24,3 51 12,3 96 23,1
Soru 9 130 31,3 76 18,3 82 19,7 52 12,5 76 18,3
Soru 10 139 33,4 60 14,4 81 19,5 56 13,5 80 19,2
Soru 11 40 9,6 28 6,7 60 14,4 66 15,9 222 53,4
Soru 12 90 21,6 84 20,2 98 23,6 63 15,1 81 19,5
Soru 13 86 20,7 73 17,5 85 20,4 70 16,8 102 24,5
Soru 14 130 31,3 73 17,5 103 24,8 40 9,6 70 16,8
Soru 15 109 26,2 74 17,8 91 21,9 68 16,3 74 17,8
Soru 16 39 94 35 8,4 83 20,0 67 16,1 192 46,2
Soru 17 163 39,2 81 19,5 77 18,5 38 9,1 57 13,7
Soru 18 163 39,2 67 16,1 72 17,3 50 12,0 64 15,4
Soru 19 149 35,8 56 13,5 91 21,9 46 11,1 74 17,8
Soru 20 88 21,2 80 19,2 113 27,2 62 14,9 73 17,5
Soru 21 205 49,3 66 15,9 55 13,2 34 8,2 56 13,5
Soru 22 156 37,5 72 17,3 77 18,5 49 11,8 62 14,9
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Tablo 4. Ergenler I¢in Sosyal Kaygi Olgegi ve Alt Boyutlarmin Betimsel Istatistikleri

Minimu Maximum  Ortalama SS Cronbach
m Alpha

Olumsuz
Degerlendirilme 416 7,00 35,00 19,03 7,37 ,853
Korkusu
Genel Sosyal
Durumlarda
Korku ve 416 5,00 25,00 13,02 5,29 782
Huzursuzluk
Duyma

Yeni Sosyal
Durumlarda
Korku ve 416 6,00 30,00 18,74 5,61 , 709
Huzursuzluk
Duyma
Ergenler Igin
Sosyal Kaygi

416 18,00 90,00 50,78 15,87 ,899

Katilimcilarin Olumsuz Degerlendirilme Korkusu puanlari ortalamasi 19,03+7,37;
Genel Sosyal Durumlarda Korku ve Huzursuzluk Duyma puanlar1 ortalamasi
13,02+5,29; Yeni Sosyal Durumlarda Korku ve Huzursuzluk Duyma puanlar

ortalamasi 18,74+5,61; Ergenler i¢in Sosyal Kayg1 puanlar1 ortalamas1 50,78+15,87"dir.

Olumsuz Degerlendirilme Korkusu giivenirlik katsayis1 0,853’tlir. Buna gore boyutun

giivenirlik diizeyi ¢ok yiiksektir.

Genel Sosyal Durumlarda Korku ve Huzursuzluk Duyma giivenirlik katsayis1 0,782’dir.

Buna gore boyutun giivenirlik diizeyi oldukga yiiksektir.

Yeni Sosyal Durumlarda Korku ve Huzursuzluk Duyma giivenirlik katsayist 0,709 dur.

Buna gore boyutun giivenirlik diizeyi oldukea yiiksektir.

Ergenler Igin Sosyal Kaygi olgegi giivenirlik katsayis1 0,899 dur. Buna gére dlgegin
giivenirlik diizeyi ¢ok yiiksektir.

Cocuk Destek Merkezlerinden hizmet alan ¢ocuklarin sosyal kaygi diizeyi yiiksektir.

Cilinkii bu merkezlerde sosyal kaygmin sagaltimina yonelik yapilmasi gereken sosyal
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beceri egitimleri, ebeveynlere yonelik egitim, bireysel ¢alismalar, aile ¢alismalar1 vb.

caligmalar yapilmamaktadir.

Tablo 5. Ergenler igin Sosyal Kayg1 Olgegi ve Alt Boyutlariin Normallik Testi

Statistic
,967 n p
Olumsuz Degerlendirilme Korkusu ,962 416 ,000
Genel Sosyal Durumlarda Korku ve Huzursuzluk Duyma ,986 416 ,000
Yeni Sosyal Durumlarda Korku ve Huzursuzluk Duyma ,986 416| ,001

Ergenler I¢in Sosyal Kaygi p<0,05=normal dagilmiyor; p>0,05=normal dagiliyor

Ergenler I¢in Sosyal Kaygi dlgegi ve alt boyutlari igin yapilan normallik analizine gore

s6z konusu puanlarin normal dagilim géstermedigi belirlenmistir (p<0,05).

Arastirmaya katilan cocuklarin Sosyal Kaygi o6lcegi ve alt boyutlart i¢in yapilan
normallik analizine goére normal dagilim gdstermemesinin bir¢cok sebebi vardir.
Aragtirmaya katilan ¢ocuklarin yas durumlari, egitim durumlari, saglik durumlar, aile
yapilari, geldikleri sosyal ¢evreler, yasanan istismarin boyutlari farklilik gosterdigi i¢in

normal dagilim gostermemektedirler.



4.2. ILISKi TESTLERI

4.2.1. Ergenler Icin Sosyal Kaygi Ol¢egi ne Gére iliskisel Bulgular

Tablo 6. Ergenler I¢in Sosyal Kaygi Olgegi ve Alt Boyutlarmin Iliski Analizi
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Genel Sosyal Yeni Sosyal
Olumsuz Durumlarda Durumlarda E ler ici
Degerlendirilme Korku ve Korku ve Srgenleli ¢
Korkusu Huzursuzluk Huzursuzluk osyal haygl
Duyma Duyma
1,000 674 564" 897"

Olumsuz
Degerlendirilme ,000 ,000 ,000
Korkusu 416 416 416 416
Genel Sosyal 1,000 588" 857"
Durumlarda Korku
ve Huzursuzluk ,000 ,000
Duyma 416 416 416
Yeni Sosyal 1,000 .809™
Durumlarda Korku
ve Huzursuzluk ,000
Duyma 416 416

1,000
Ergenler Igin
Sosyal Kaygi

416

p<0,05=iliski var; p>0,05=iliski yok

Ergenler i¢in Sosyal Kaygi Olcegi ve Alt Boyutlarinin Iliski Analizi (Korelasyon)

Olumsuz Degerlendirilme Korkusu ile Genel Sosyal Durumlarda Korku ve Huzursuzluk

Duyma arasinda pozitif yonli giicli bir iligki (p=0,000<0,05 rho=,674); Yeni Sosyal

Durumlarda Korku ve Huzursuzluk Duyma arasinda pozitif yonlii orta bir iliski

(p=0,000<0,05 rho=,564); Ergenler I¢in Sosyal Kaygi 6lcegi arasinda pozitif yonlii cok

giiclii bir iligki (p=0,000<0,05 rho=,897) bulunmaktadir.

Genel Sosyal Durumlarda Korku ve Huzursuzluk Duyma ile Yeni Sosyal Durumlarda

Korku ve Huzursuzluk Duyma arasinda pozitif yonlii orta bir iliski (p=0,000<0,05
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rho=,588); Ergenler I¢in Sosyal Kayg1 6l¢egi arasinda pozitif yonlii ¢ok giiclii bir iliski
(p=0,000<0,05 rho=,857) bulunmaktadir.

Yeni Sosyal Durumlarda Korku ve Huzursuzluk Duyma ile Ergenler Igin Sosyal Kayg1
Olgegi arasinda pozitif yonli ¢ok giicli bir iliski (p=0,000<0,05 rho=,809)

bulunmaktadir.

Ergenlik doneminde bireyin sosyal ortamlarda kendini ortaya koyabilmesinin, arkadas
gruplarina katilabilmesinin ve akranlar tarafindan kabul gérmesinin son derece kritik bir

oneme sahip oldugu bilinmektedir.

Sosyal kaygisi olan g¢ocuklar, baskalar1 tarafindan degerlendirilmeye imkan verecek
sosyal durumlardan siirekli kagiyor olabilir, Bu kagis sonrasinda kayginin azaldigini
hissetmesi kac¢isin olumsuz pekistire¢ olarak islev gormesine, kagma davranisinin
yerlesmesine neden olabilir. Sosyal durumlarda zorluk yasamis bireyler akademik,
mesleki ve sosyal fonksiyonlarinda da yetersizlik gosterebilirler. Sosyal kaygi belirtileri
gosteren pek cok cocuk baskalar1 tarafindan izlenmeye neden olacak durumlardan

kaginma gostermektedir,



4.3. FARKLILASMA TESTLERI

4.3.1. Bolge Acisindan Farkhhklarin incelenmesi
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Tablo 7. Ergenler igin Sosyal Kaygi Olgegi ve Alt Boyutlarinin Bélge Agisindan

Incelenmesi
Bolge n Sira Ort X? p
Akdeniz 46 202,26
I¢ Anadolu 120 180,33
Ege 59 194,99
Olumsuz Degerlendiriime Dogu Anadolu 9 157,72 | 6,768 | 343
Korkusu
Marmara 35 196,76
Gilineydogu Anadolu| 29 176,38
Karadeniz 66 160,02
Akdeniz 46 195,76
I¢c Anadolu 120 179,30
Ege 59 217,79
EE?EL izsmz'ar“szuzwﬁrgiyma Dogu Anadolu 9 152,56 | 11,522 | 074
Marmara 35 169,49
Guneydogu Anadolu| 29 175,59
Karadeniz 66 161,55
Akdeniz 46 192,50
I¢ Anadolu 120 182,55
_ Ege 59 197,44
Igrr‘l'( L]Q’(V’Seyﬁ'ufﬁ'rr;”u?.'ﬁﬂdéuyma Dogu Anadolu 9 197,00 |10,326| ,112
Marmara 35 175,19
Glineydogu Anadolu| 29 212,52
Karadeniz 66 150,80
Akdeniz 46 198,60
i(; Anadolu 120 181,54
. Ege 59 204,71
Efyegfler l¢in Sosyal Dogu Anadolu 9 162,22 | 8,831 | 183
Marmara 35 183,19
Glneydogu Anadolu| 29 185,48
Karadeniz 66 154,27

p<0,05=fark var; p>0,05=fark yok
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Ergenler i¢in Sosyal Kaygi Olgegi ve Alt Boyutlarinin Bolge Agisindan Incelenmesi
(Kruskal Wallis)

Cevap verdigi bolgesi farkli olan gruplar arasinda Ergenler I¢in Sosyal Kaygi Olgegi ve

alt boyutlar acisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmamaktadir (p>0,05).

Arastirmaya katilan ¢ocuklar arasinda Sosyal Kaygi Olgegi ve alt boyutlar1 agisindan
istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmamasinin nedeni olarak, istismarin hangi
toplumda, hangi donemde, hangi bolgede olursa olsun ¢ocuklari etkileme diizeyinin,

yasanan travmanin ve orselenmenin benzer oldugu degerlendirilmektedir.

Bugiin pek cok iilkede cocuk sagligit ve gelisimi acisindan olumlu gelismeler
kaydedilmisse de, istismar vakalarmin oOniine gecilemedigi goriilmektedir. Birgok
calismada cinsel istismarin depresyonun olusmasinda ana risk faktorlerinden biri oldugu

bilinmektedir.

Cocuga yonelik kotii muamele konusundaki iilkemizde yapilan ¢alismalara dayanarak
bu davraniglarin siklik ve yayginlik oranini vermek hala miimkiin gdériinmemektedir.
Bunun en temel sebebi kamu kurumlarinin verilerileri yayinlamamasi veya yayinlanan

verilerin birbiri ile ¢elismesidir.



4.3.2. Yas Acisindan Farkhliklarin incelenmesi
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Tablo 8. Ergenler I¢in Sosyal Kaygi Olgegi ve Alt Boyutlarinin Yas Agisindan

Incelenmesi
Yas n Sira Ort X? P

Olumsuz 15 yas ve alt1 122 210,09
Degerlendirilme 16 yas 130 219,65 3,326 ,190
Korkusu 17 yas ve istii | 161 | 194,45
Genel Sosyal 15 yas ve alt1 122 227,86
Durumlarda Korku ve 16 yas 130 218,68 12,213 ,002
Huzursuzluk Duyma /0 0 e istii | 161 | 181,76
Yeni Sosyal 15 yas ve alt1 122 220,89
Durumlarda Korku ve 16 yas 130 216,70 6,336 ,042
Huzursuzluk Duyma 17 yas ve istii | 161 | 188,64

. 15 yas ve alt1 122 220,48
Ergenler I¢in Sosyal 16 yas 130 | 22022 | 8082 | 018
Kaygi

17 yas ve usti 161 186,11

p<0,05=fark var; p>0,05=fark yok

Ergenler Icin Sosyal Kaygr Olgegi ve Alt Boyutlarmin Yas Acisindan Incelenmesi

(Kruskal Wallis)

Farkli yas gruplar1 arasinda Genel Sosyal Durumlarda Korku ve Huzursuzluk Duyma

acgisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Puan sira

ortalamalar1 incelendiginde 15 yas ve alt1 olanlarda Genel Sosyal Durumlarda Korku ve

Huzursuzluk Duyma en fazla iken 17 yas ve {istii olanlarda en azdir.

Farkli yas gruplart arasinda Yeni Sosyal Durumlarda Korku ve Huzursuzluk Duyma

acgisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Puan sira

ortalamalar1 incelendiginde 15 yas ve alt1 olanlarda Yeni Sosyal Durumlarda Korku ve

Huzursuzluk Duyma en fazla iken 17 yas ve {istii olanlarda en azdir.
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Farkli yas gruplar1 arasinda Ergenler i¢in Sosyal Kaygi dlgegi agisindan istatistiksel
olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Puan sira ortalamalar1 incelendiginde

15 yas ve alt1 olanlarda Sosyal Kaygi en fazla iken 17 yas ve iistii olanlarda en azdir.

Cocuklarin psikolojik, sosyal, fiziksel ve biligsel gelisimlerini etkileyen cinsel istismar,
her yasta, her sosyo-ekonomik diizeyde, her bolgede ve kiiltiirde yasanabilen evrensel
bir sorundur. Bu evrensel sorunun her yas diizeyini farkli etkileyecegi tartisilmaz bir
gercektir. Arastirma verilerine gore yas agisindan degerlendirilen;  Genel Sosyal
Durumlarda ve Yeni Sosyal Durumlarda Korku ve Huzursuzluk Duyma kiiciik yas
grubu ¢ocuklar1 ¢ok daha derinden etkilemektedir. Bunun en 6nemli sebebi ¢ocugun

yas1 ne kadar kiiciikse istismara kars1 direng gostermesi de o kadar az olmaktadir.

Kabul edilmeme korkusu kiigiik yastaki ¢ocuklar i¢in son derece inciticidir. Sosyal
kaygili bireyler korktuklar1 ortamlara girmekten kacgimirlar. Yas kiigiildilkce kaygi

diizeyi artmakta ve yeni sosyal durumlara korku ve huzursuzluk duyma artmaktadir.



4.3.3. Egitim Durumu A¢isindan Farkhhklarin incelenmesi
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Tablo 9. Ergenler i¢in Sosyal Kaygi Olgegi ve Alt Boyutlarmm Egitim Durumu
Acisindan Incelenmesi

Egitim Durumu n Sira Ort X? p
Hkégretim 66 204,95
Meslek lisesi 34 142,49
Olumsuz -
Degerlendirilme Lise 113 207,47 | 9687 | 046
Korkusu  Agk 42 203,31
ilkdgretim
Acik lise 147 208,49
[kdgretim 66 205,76
Meslek lisesi 34 151,72
Genel Sosyal -
Durumlarda Korku ve Lise 113 213,94 8,345 ,080
Huzursuzluk Duyma ' '1-&'@11(. 42 214,68
ilkogretim
Acik lise 147 197,77
[Ikogretim 66 216,14
_ Meslek lisesi 34 150,01
Yeni Sosyal Durumlarda -
Korku ve Huzursuzluk Lise 113 211,27 8,918 ,063
Duyma _Aak 42 208,88
ilkdgretim
Acik lise 147 197,21
[k gretim 66 210,66
Meslek lisesi 34 141,10
Ergenler Icin Sosyal Lise 113 210,69 10,486 033
Kaygi Acik
s 42 208,94
ilkdgretim
Acik lise 147 202,17

p<0,05=fark var; p>0,05=fark yok

Ergenler I¢in Sosyal Kaygi Olgegi ve Alt Boyutlarmin Egitim Durumu Agisindan
Incelenmesi (Kruskal Wallis)

Egitim durumu farkli olan gruplar arasinda Olumsuz Degerlendirilme Korkusu

acisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Puan sira
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ortalamalar1 incelendiginde egitim durumu agik lise olanlarda Olumsuz Degerlendirilme

Korkusu en fazla iken meslek lisesi olanlarda en azdir.

Egitim durumu farkli olan gruplar arasinda Ergenler I¢in Sosyal Kaygi 6lgegi agisindan
istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Puan sira ortalamalari
incelendiginde egitim durumu lise olanlarda Sosyal Kaygi en fazla iken meslek lisesi

olanlarda en azdir.

Sosyal durumlarda zorluk yasamis bireyler akademik, mesleki ve sosyal fonksiyolarinda
da yetersizlik gosterebilirler. Sosyal kaygisi yiliksek ergenlerin belirttikleri ortak
problem alanlari, sosyal toplantilara katilma, baskalarinin 6niinde konusma, yeni
insanlarla tanisma, girisken davranista bulunma, otorite figiirleri ile konusma, sinifta s6z
almaktan ¢ekindikleri i¢in diisiikk ders notlari, 6grenci kuliiplerine ve spor takimlarina
katilma konusunda c¢ekingenlik, yakin iliskileri kurmakta zorluk, depresyon, sikinti
veren sosyal durumlarin 6ncesinde veya sonrasinda gerginligi azaltma amacli alkol

kullanimidir
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Tablo 10. Ergenler I¢in Sosyal Kaygi1 Olcegi ve Alt Boyutlarinin Lise Tiirii Acisindan

Incelenmesi
Okulunuz lise n Sira Ort X? P

Meslek lisesi 102 152,55

Olumsuz Genel lise 10 208,50
Degerlendirilme Anadolu Lisesi 36 156,83 4,206 ,379

Korkusu Ozel lise 13 149,88

Acik lise 161 166,23

Meslek lisesi 102 161,06

Genel Sosyal Genel lise 10 220,85
Durumlarda Korku ve | Anadolu Lisesi 36 148,10 4,837 ,304

Huzursuzluk Duyma | e lise 13 159,58

Acik lise 161 161,24

Meslek lisesi 102 160,91

Yeni Sosyal Genel lise 10 210,60
Durumlarda Korku ve | Anadolu Lisesi 36 150,36 3,314 ,507

Huzursuzluk Duyma | ze] lise 13 162,46

Acik lise 161 161,24

Meslek lisesi 102 157,80

. Genel lise 10 219,60
%iegnller lein Sosyal ' adolu Lisesi | 36 14861 | 4865 | 301

Ozel lise 13 156,35

Acik lise 161 163,53

p<0,05=fark var; p>0,05=fark yok

Ergenler I¢in Sosyal Kaygi Olgegi ve Alt Boyutlarmin Lise Tiirii Acisindan Incelenmesi

(Kruskal Wallis)

Lise tiirii farkl1 olan gruplar arasinda Ergenler i¢in Sosyal Kaygi Olgegi ve alt boyutlar:

acisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmamaktadir (p>0,05).

Orta Ogretim bir ililke de gelismisligi gosteren ve iilkenin geleceginin emanetcilerinin

belirlendigi ilk basamaktir. Ozellikle mesleki egitim yapan ortadgretim kurumlar:

yetiskinlikte ortaya ¢ikabilecek sorunlarla bas etmenin ilk kapisidir.

Bu ¢ergevede; arastirma verilerine bakildiginda meslek lisesine ve 6zel liseye giden

cocuklarin sosyal kaygi diizeyi daha diisiik ¢cikmistir. Meslek lisesine giden ¢ocuklarin
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yapacaklar1 mesleklere yonelik se¢imini yapmis ve o alanda egitim aliyor olmalarinin

gelecek kaygilarini

azalttigt ve bunun sosyal kaygi

diizeyine de etki

ettigi

diisiiniilmektedir. Benzer durum &zel liseler i¢inde gecerlidir. Ozel liselerde verilen

rehberlik hizmeti, siniflardaki 6grenci sayilari, 6grenciyle birebir ¢alisma, dgrencilerin

geldigi sosyo-kiiltiirel cevre gibi faktorler ¢ocuklarin sosyal kaygilar1 iizerine etki

etmektedir.

Tablo 11. Ergenler Igcin Sosyal Kaygi Olgegi ve Alt Boyutlarinin Babanin Egitim
Durumu Agisindan incelenmesi
Babanin egitim durumu n Sira Ort X? P
ngblr okul mezunu a1 254,95
ol degil
umsuz .
Degerlendirilme | LKokul 218 20024 | 9533 | 023
Korkusu Ortaokul/lise 134 191,40
Yiiksekokul ve tistii 12 205,13
ng‘plr okul mezunu a1 240,38
Genel Sosyal degil
\I?eurHuLErzlLarrsctaZ Iljﬁrku Ikokul . 218 204,74 6,277 099
D Ortaokul/lise 134 188,61
uyma
Yiiksekokul ve uisti 12 204,38
- ngblr okul mezunu a1 264.78
Yeni Sosyal degil
\I?eu|r_tljurrZ1LarrscllJaz Iljﬁrku Ikokul 218 196,54 12.754 005
Duyma Ortaokul/lise 134 195,21
Yiksekokul ve usti 12 196,29
ngblr okul mezunu a1 25856
degil
ISE(r)iez}eIz alfml Ilkokul 218 199,71 10,757 013
yai haye Ortaokul/lise 134 191,28
Yiiksekokul ve iistii 12 203,75

p<0,05=fark var; p>0,05=fark yok

Ergenler Icin Sosyal Kaygi Olgegi ve
Acisindan Incelenmesi (Kruskal Wallis)

Alt Boyutlarinin Babanin Egitim Durumu
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Babasinin egitim durumu farkli olan gruplar arasinda Olumsuz Degerlendirilme
Korkusu, Yeni Sosyal Durumlarda Korku ve Huzursuzluk Duyma, Ergenler i¢in Sosyal
Kayg1 Olgegi agisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05).
Puan sira ortalamalar incelendiginde babasi hi¢bir okul mezunu olmayanlarda Olumsuz

Degerlendirilme Korkusu en fazla iken ortaokul/lise mezunu olanlarda en azdur.

Babanin egitim durumu ergenlerin sosyal kaygi diizeyini etkiledigi aciktir. Higbir okul
mezunu olmayan babalarin ¢ocuklarla iletisim, ¢ocuklara yaklasim, etkin ebeveynlik vb.

konularda yetkin olmas1 beklenemez.

Cocuklarin yetistirilmesinde en ideal yapr aile kurumudur. Tiim toplumlar i¢in aile
kurumu, potansiyelinde tasidig1 koruyucu, onleyici ve egitici islevleri ile vazgegilmez
bir giigtiir. Ancak ebeveynler olmadiginda ya da onlarin ¢ocuklart korumasinda

zafiyetler olustugunda, iilkelerin cocuk koruma sistemleri devreye girmektedir.

Tablo 12. Ergenler I¢in Sosyal Kaygi Olgegi ve Alt Boyutlarinin Annenin Egitim
Durumu Agisindan Incelenmesi

Annenin egitim durumu n Sira Ort X2 p
Higbir okul mezunu degil | 95 229,86
5 i ITkokul 181 181,06
Olumsuz Degerlendirilme - 13531 | 004
Korkusu Ortaokul/lise 113 198,94
Yiiksekokul ve tstii 9 256,83
Higbir okul mezunu degil | 95 234,16
Genel Sosyal Durumlarda | jjxokul 181 188,68
Korku ve Huzursuzluk - 12,977 |,005
Duyma Ortaokul/lise 113 184,84
Yiiksekokul ve usti 9 235,33
Higbir okul mezunu degil | 95 238,78
Yeni Sosyal Durumlarda ilkokul 181 189,67
Korku ve Huzursuzluk - 15,963 |,001
Duyma Ortaokul/lise 113 180,33
Yiksekokul ve tistii 9 223,17
Higbir okul mezunu degil | 95 237,15
, ITkokul 181 184,13
Ergenler Igin Sosyal Kayg1 - 16,108 |,001
Ortaokul/lise 113 188,53
Yiiksekokul ve tistii 9 249,00

p<0,05=fark var; p>0,05=fark yok
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Ergenler i¢in Sosyal Kaygi Olgegi ve Alt Boyutlarmin Annenin Egitim Durumu
Agisindan Incelenmesi (Kruskal Wallis)

Annesinin egitim durumu farkli olan gruplar arasinda Olumsuz Degerlendirilme
Korkusu ve Ergenler I¢in Sosyal Kaygi agisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik
bulunmaktadir (p<0,05). Puan sira ortalamalari incelendiginde annesi yiiksekokul ve
istii mezunu olanlarda Olumsuz Degerlendirilme Korkusu en fazla iken ilkokul mezunu

olanlarda en azdir.

Aile bir c¢ocuk i¢in ilk sosyallesme siirecinin basladigi, sinir ve sorumluluklarin
tanimlandig1 kurumdur. Ailede bireye verilen sosyal rol ve sorumluluk geregi
beklentileri karsilamak, sorumlulugu tasimak ve aileden de roliine verilen degeri

beklemek esgiidiim i¢indedir.

Cocuk-anne iligkisi duygusal platformda baglar ve bunun gdstergesi sevgidir. Anne
cocuguna olan ilgi ve alakasini basta sevgi ile gostermelidir. Cocuk annesi tarafindan
sevildigini hissettigi andan itibaren, anne tarafindan gelen egitici her tiirlii eylemi kabul
edecektir. Bu cercevede istismar magduru ¢ocuklarda annenin egitimli olmasi, ¢ocugun
basmma gelen olaymn ve sonuglarinin farkindaligmma etki etmekte ve olumsuz

degerlendirilme korkusunu ve sosyal kaygi diizeyini fazlalastirmaktadir.

Annesinin egitim durumu farkli olan gruplar arasinda Genel Sosyal Durumlarda Korku
ve Huzursuzluk Duyma agisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir
(p<0,05). Puan sira ortalamalar1 incelendiginde annesi yiiksekokul ve {istii mezunu
olanlarda Genel Sosyal Durumlarda Korku ve Huzursuzluk Duyma en fazla iken

ortaokul/lise mezunu olanlarda en azdir.

Annesinin egitim durumu farkli olan gruplar arasinda Yeni Sosyal Durumlarda Korku
ve Huzursuzluk Duyma agisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir
(p<0,05). Puan sira ortalamalar1 incelendiginde annesi hi¢gbir okul mezunu olmayanlarda
Yeni Sosyal Durumlarda Korku ve Huzursuzluk Duyma en fazla iken ortaokul/lise

mezunu olanlarda en azdir.
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Tablo 13. Ergenler I¢in Sosyal Kaygi Olcegi ve Alt Boyutlarinin Ailedeki Toplam

Birey Sayis1 Acisindan Incelenmesi

Ailenizdeki kendi dahil birey sayisi n Sira Ort X? p
olumsuz 4 kisi ve alt1 141 193,82
Degerlendirilme 5-6 kisi 150 214,37 3,526 172
Korkusu 7 kisi ve tistii | 109 190,05
Genel Sosyal 4 kisi ve alt1 141 205,46
Durumlarda Korku ve 5-6 kisi 150 198,90 0,434 ,805
Huzursuzluk Duyma 7y i Ve iistii | 109 196,29
Yeni Sosyal Durumlarda |+ Xisi ve alt 141 188,40
Korku ve Huzursuzluk  |5-6 kisi 150 205,67 2,445 ,294
Duyma 7 kisi ve tistii | 109 209,03

. 4 kisi ve alt1 141 194,15
Ergenler I¢in Sosyal 15 oy 150 20894 | 1321 | 517
Kaygi

7 kisi ve tsti 109 197,10

p<0,05=fark var; p>0,05=fark yok

Ergenler Icin Sosyal Kayg1 Olcegi ve Alt Boyutlarmin Ailedeki Toplam Birey Sayisi
Acisindan Incelenmesi (Kruskal Wallis)

Ailesindeki toplam birey sayisi farkli olan gruplar arasinda Ergenler I¢in Sosyal Kaygi

Olgegi ve alt boyutlar1 agisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmamaktadir

(p>0,05).

Arastirmaya katilan toplam 416 kisiden 259°u bes (5 ) ve iizeri birey sayisina sahip

ailelerden gelmektedir. Kearney’in 2005 yilinda yaptigi arastirmaya bakildiginda:

“sosyal kaygrya neden olan ebeveyn ve aile ortamina iligkin bazi durumlart su sekilde

derlemistir.

1. Cocugu sosyal aktivitelerden mahrum birakma,

2. Baskalarmn fikirlerini ve olumsuz degerlendirmelerini agiri onemseme,
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3. Ailenin sosyal iliskilerinde zayif olmasi ve sosyal durumlardan
kacinmast,

4.  Cocuga karst asirt korumaci, sicaklik ve ilgiden yoksun tutum,
5. Cocugun reddedilmesi,

6. Degiskenlik / dengesizlik / istikrarsizlik: yetiskinlerle yakin iliskilerin
voklugu ebeveynler arast evlilik catigsmasi, ebeveynde mental bozukluk
Oykiisii, sik tasinma, kanunlarla sorun yasama, evden ka¢ma, fiziksel ve
cinsel istismar, okul basarisizligi, okulu birakma, ozel egitim gereksinimi”.

Buss ise: “Olumsuz degerlendirilme korkusu, sadece sosyal kayginin temel
nedeni degil, ayrica ¢ekingen bireylerin de bir ozelligidir. Ebeveynlerin
cocuklarimin dis goriiniislerine ve tavirlarina asiri onem vermesi, ¢ocugun
devamli disardan izlenildigi ve elestiriliyormus hissine kapilmasina neden
olabilmektedir. Asirt koruyucu ebeveyn tarzinda, anne babanin baskalarinin

kendileri hakkindaki gériislerine onem vermesinin kendi giivensizliklerinden
ileri geldigi belirtilmektedir” (Buss, 1980).

Tablo 14. Ergenler Igin Sosyal Kaygi Olgegi ve Alt Boyutlarinin Kira ya da Kendi
Evinde Oturma Durumu Acisindan Incelenmesi

Oturdugu ev kime ait? n Sira Ort U p
Olumsuz Kira 201 207,93
Degerlendirilme Kendimize 20314,500 ,622
Korkusu ait 208 202,17
genel SlosglfalK y Kira 201 219,63

urumlarda Korku —
ve Huzursuzluk Kendimize| ,q 190,86 17963,000 014
Duyma ait
geni S?Sxaal o Kira 201 212,78

urumlarda Korku —
ve Huzursuzluk Kendimize| ,q 197,48 19339,500 190
Duyma ait
Ergenler I¢in Sosyal Kira 201 214,28
Kaygi Ke”d.itmize 208 196,03 19038000 ) 18

al '

p<0,05=fark var; p>0,05=fark yok

Ergenler I¢in Sosyal Kayg1 Olgegi ve Alt Boyutlarinin Kira ya da Kendi Evinde Oturma

Durumu Agisindan Incelenmesi (Mann Whitney)

Kira ya da kendi evinde oturanlar arasinda Genel Sosyal Durumlarda Korku ve

Huzursuzluk Duyma agisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir
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(p<0,05). Puan sira ortalamalar1 incelendiginde kirada oturanlarda Genel Sosyal

Durumlarda Korku ve Huzursuzluk Duyma daha fazladir.

Tablo 15. Ergenler I¢in Sosyal Kaygi Olgegi ve Alt Boyutlarmin Evdeki Oda Sayisi
Acisindan Incelenmesi

Evinizde oda sayis1 n Sira Ort X? p
Tek oda 10 302,30
olumsuz Tek oda ve salon 29 222,28
Degerlendirilme Iki oda ve salon 149 213,15 25,190 | ,000
Korkusu Uc oda ve salon | 183 168,50
Diger 16 188,31
Tek oda 10 303,20
Genel Sosyal Tek oda ve salon 29 236,69
Durumlarda Korku ve | iki oda ve salon 149 211,36 28,624 | ,000
Huzursuzluk Duyma g 4 Ve salon | 183 166,45
Diger 16 201,91
Tek oda 10 267,05
Yeni Sosyal Tek oda ve salon 29 245,48
Durumlarda Korku ve | iki oda ve salon 149 203,99 17,188 | ,002
Huzursuzluk Duyma oy 4 Ve salon | 183 175,14
Diger 16 177,63
Tek oda 10 302,10
. Tek oda ve salon 29 239,17
Egiegnller lein Sosyal [0 odavesalon | 149 | 21216 | 28856 | 000
Uc¢ oda ve salon 183 166,88
Diger 16 185,63

p<0,05=fark var; p>0,05=fark yok

Ergenler Icin Sosyal Kaygi Olgegi ve Alt Boyutlarmin Evdeki Oda Sayis1 Agisindan
Incelenmesi (Kruskal Wallis)

Evindeki oda sayis1 farkli olan gruplar arasinda Olumsuz Degerlendirilme Korkusu

acisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Puan sira
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ortalamalar1 incelendiginde evi tek oda olanlarda Olumsuz Degerlendirilme Korkusu en

fazla iken tli¢ oda ve salon olanlarda en azdir.

Evindeki oda sayist farkli olan gruplar arasinda Genel Sosyal Durumlarda Korku ve
Huzursuzluk Duyma agisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir
(p<0,05). Puan sira ortalamalar1 incelendiginde evi tek oda olanlarda Genel Sosyal

Durumlarda Korku ve Huzursuzluk Duyma en fazla, ii¢ oda ve salon olanlarda en azdir.

Evindeki oda sayisi farkli olan gruplar arasinda Yeni Sosyal Durumlarda Korku ve
Huzursuzluk Duyma agisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir
(p<0,05). Puan sira ortalamalar1 incelendiginde evi tek oda olanlarda Yeni Sosyal

Durumlarda Korku ve Huzursuzluk Duyma en fazla, ii¢ oda ve salon olanlarda en azdir.

Evindeki oda sayisi farkli olan gruplar arasinda Ergenler I¢in Sosyal Kaygi dlgegi

acisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05).

Tablo 16. Ergenler I¢in Sosyal Kayg1 Olgegi ve Alt Boyutlarinin Oturulan Evin Isitma
Sistemi Acisindan Incelenmesi

Oturdugunuz evin 1sitma sistemi n Sira Ort X? p
olumsuz Soba 252 218,67
Degerlendirilme Kalorifer 137 176,21 14,045 ,001
Korkusu Elektrikli 1s1tict 22 246,34
Genel Sosyal Soba 252 219,23
Durumlarda Korku ve Kalorifer 137 175,72 14,207 ,001
Huzursuzluk Duyma 0 dvlisier | 22 242,98
Yeni Sosyal Durumlarda Soba 252 218,76
Korku ve Huzursuzluk Kalorifer 137 180,80 9,278 ,010
Duyma Elektrikli isitict | 22 216,73

. Soba 252 221,38
Ergenler Igin Sosyal - [\ )0 rifer 137 17213 | 17.250 | 000
Kaygi

Elektrikli 1s1tic1 22 240,73

p<0,05=fark var; p>0,05=fark yok
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Ergenler i¢in Sosyal Kaygi Olgcegi ve Alt Boyutlarin Oturulan Evin Isitma Sistemi
Agisindan Incelenmesi (Kruskal Wallis)

Oturdugu evin 1sitma sistemi farkli olan gruplar arasinda Olumsuz Degerlendirilme
Korkusu agisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Puan
sira ortalamalar1 incelendiginde evi elektrikli 1sitict ile 1smnanlarda Olumsuz

Degerlendirilme Korkusu en fazla iken kalorifer ile 1sinanlarda en azdir.

Oturdugu evin 1sitma sistemi farkli olan gruplar arasinda Genel Sosyal Durumlarda
Korku ve Huzursuzluk Duyma acisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik
bulunmaktadir (p<0,05). Puan sira ortalamalar1 incelendiginde evi elektrikli 1sitic1 ile
1sinanlarda Genel Sosyal Durumlarda Korku ve Huzursuzluk Duyma en fazla iken

kalorifer ile 1sinanlarda en azdir.

Oturdugu evin 1sitma sistemi farkli olan gruplar arasinda Yeni Sosyal Durumlarda
Korku ve Huzursuzluk Duyma ag¢isindan istatistiksel olarak anlamli farklilik
bulunmaktadir (p<0,05). Puan sira ortalamalar1 incelendiginde evi soba ile 1sinanlarda
Yeni Sosyal Durumlarda Korku ve Huzursuzluk Duyma en fazla iken kalorifer ile

1sinanlarda en azdir.

Oturdugu evin 1sitma sistemi farkli olan gruplar arasinda Ergenler I¢in Sosyal Kaygi
Olcegi acisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir (p<0,05). Puan sira
ortalamalar1 incelendiginde evi elektrikli 1sitic1 ile 1sinanlarda Sosyal Kaygi en fazla

iken kalorifer ile 1sinanlarda en azdir.
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Alt Boyutlarinin Ailenin Ortalama

Ailenizin ortalama aylik geliri n Sira Ort X? p
100TL | gg 152,99
alt1
Olumsuz Degerlendirilme | 1500-2500 106 130,67 16,094 000
Korkusu TL
25.(.)0 .TL 69 104,10
ustu
PRI 8 150,63
Genel Sosyal Durumlarda 1500-2500
Korku ve Huzursuzluk TL 106 132,43 14,528 ,001
Duyma
25.(.)0 .TL 69 104,33
ustu
152?“1-" 86 150,12
Yeni Sosyal Durumlarda 1500-2500
Korku ve Huzursuzluk TL 106 127,33 9,811 ,007
Duyma
25.(.)0 .TL 69 112,80
ustu
100TL 1 gg 154,03
alt1
Ergenler I¢in Sosyal 1500-2500 106 130,20 17.168 000
Kaygi TL
25.(.) 0 .TL 69 103,52
ustu

p<0,05=fark var; p>0,05=fark yok

Ergenler i¢in Sosyal Kaygi Olgegi ve Alt Boyutlarmin Ailenin Ortalama Aylik Geliri
Agisindan Incelenmesi (Kruskal Wallis)

Ailesinin ortalama aylik geliri farkli olan gruplar arasinda Olumsuz Degerlendirilme

Korkusu, Genel Sosyal Durumlarda Korku ve Huzursuzluk Duyma, Yeni Sosyal

Durumlarda Korku ve Huzursuzluk Duyma ve Ergenler Igin Sosyal Kaygi olgegi

acisindan degerlendirildiginde istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir

(p<0,05). Puan sira ortalamalar1 incelendiginde ailesinin geliri 1500 TL alt1 olanlarda

Olumsuz Degerlendirilme Korkusu en fazla iken 2500 TL iistii olanlarda en azdir.

TUIK 2016 yili raporuna gore Tiirkiye genelinde egitim durumu itibariyle 2016 yili

yoksulluk oranlar1 incelendiginde,

“okur-yazar olmayan veya herhangi bir okul
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bitirmeyen kisilerin yoksulluk oranimin %26,2 oldugu ve egitim durumuna gore yapilan
smiflandirmada en yiiksek yoksulluk oramina sahip kesimi bunlarin olusturdugu

goriilmektedir”. (TUIK 2016)

Bu istatistiklerden yola ¢ikarak istismar magduru ¢ocuklarin biiyiik boliimiiniin gelir
seviyesi diisiik ailelerden geldigi sdylenebilir. Ozellikle ihmal ve fiziksel istismarda en
sik karsilasilan sebep yoksulluk, yoksunluk veya egitimsizlik olmaktadir. Bu durum

istismar magduru ergenlerde sosyal kaygi diizeyini de artirmaktadir.

Tiim bu bilgiler 1g181nda giliniimiiziin en 6nemli sosyal sorunlarindan biri olan yoksulluk
ile etkin ve siirdiiriilebilir miicadele arastirmaya konu olan problemin ¢6ziimiinde hayati

derecede 6nemli bir asamadir.

Tablo 18. Ergenler igin Sosyal Kaygi Olgegi ve Alt Boyutlarinin Ailesinin Evine Giren
Gelirin Geginmeyi Saglamaya Yetme Durumu Agisindan Incelenmesi

Ailenizin evine giren toplam aylik
gelir gecinizi saglamaya yetiyor n Sira Ort U p
muydu?
5 i Evet 238 192,62
Olumsuz Degerlendirilme 17403,500 010
Korkusu Hayir 172 223,32
Genel Sosyal Durumlarda | gyet 238 198,63
Korku ve Huzursuzluk 18832,500 ,166
Duyma Hayir 172 215,01
Yeni Sosyal Durumlarda | Eyet 238 196,19
Korku ve Huzursuzluk 18252,500 ,061
. Evet 238 194,12
Ergenler I¢in Sosyal Kaygi 17760,500 ,022
Hayir 172 221,24

p<0,05=fark var; p>0,05=fark yok

Ergenler I¢in Sosyal Kaygi Olgegi ve Alt Boyutlarin Ailesinin Evine Giren Gelirin

Geginmeyi Saglamaya Yetme Durumu Agisindan incelenmesi (Mann Whitney)

Ailesinin evine giren gelirin gec¢imini saglamaya yeten ile yetmeyenler arasinda

Olumsuz Degerlendirilme Korkusu agisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik
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bulunmaktadir (p<0,05). Puan sira ortalamalar1 incelendiginde ailesinin geliri ge¢imini

saglamaya yetmeyenlerde Olumsuz Degerlendirilme Korkusu daha fazladir.

Ailesinin evine giren gelirin ge¢imini saglamaya yeten ile yetmeyenler arasinda
Ergenler I¢in Sosyal Kayg1 agisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir
(p<0,05). Puan sira ortalamalar1 incelendiginde ailesinin geliri ge¢imini saglamaya

yetmeyenlerde Sosyal Kaygi daha fazladir.

Egitim diizeyinin artmasi yoksullugu azaltic1 etkiye sahipken, yoksullugun artmasi
bireylerin egitim hizmetlerine erisimini kisitlayarak egitim diizeyinin diismesine neden
olmaktadir. Dolayisiyla, yoksulluk ve egitim arasinda iki yonli bir nedensellik
iliskisinden s6z etmek miimkiindiir (Dogan, 2014). Unutulmamalidir ki yoksulluk ve

egitimsizlik cinsel istismarin en 6nemli risk etmenlerindendir.
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Tablo 19. Ergenler I¢in Sosyal Kaygi Olcegi ve Alt Boyutlarinin Babanin Meslegi
Acisindan Incelenmesi

Babanizin meslegi n Sira Ort X? p
Isci 136 192,49
Ciftei 51 202,46
Olumsuz Memur 17 174,85
Degerlendirilme Esnaf/tiiccar 53 191,93 1,399 ,924
Korkusu .
Serbest 78 184.27
meslek
Diger 48 198,20
Isci 136 189,20
Ciftei 51 21427
Genel Sosyal
Durumlarda Korku Memur 17 149,91 5 758 330
ve Huzursuzluk Esnaf/tiiccar 53 184,49 ' '
Duyma
y Serbest 78 187,01
meslek
Diger 48 206,10
Isci 136 196,50
Ciftei 51 202,13
Yeni Sosyal
Durumlarda Korku Memur 17 134,00 17 219 004
ve Huzursuzluk Esnaf/tiiccar 53 162,36 ' '
Duyma
y Serbest 78 183,27
meslek
Diger 48 235,96
Isci 136 192,24
Ciftei 51 206,82
Ergenler I¢in Sosyal Memur 17 150,26 6.031 303
Kayg1 Esnaf/tiiccar 53 182,42 ; ;
Serbest 78 183,98
meslek
Diger 48 213,97

p<0,05=fark var; p>0,05=fark yok

Ergenler i¢in Sosyal Kaygi Olgegi ve Alt Boyutlarinin Babanin Meslegi Agisindan
Incelenmesi (Kruskal Wallis)
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Babasinin meslegi farkli olan gruplar arasinda Yeni Sosyal Durumlarda Korku ve
Huzursuzluk Duyma acgisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir
(p<0,05). Puan sira ortalamalar1 incelendiginde babasi diger mesleklerden birine sahip
olanlarda Yeni Sosyal Durumlarda Korku ve Huzursuzluk Duyma en fazla iken memur

olanlarda en azdir.

Tablo 20. Ergenler I¢in Sosyal Kaygi Olgegi ve Alt Boyutlarinin Annenin Meslegi
Acisindan Incelenmesi

Annenizin meslegi n Sira Ort U p

5 ;o Ev hanimi 309 199,31
Olumsuz Degerlendirilme 11029.000 | 137
Korkusu Calistyor 80 178,36
Genel Sosyal Durumlarda | By hanmmi 309 197,60
Korku ve Huzursuzluk 11557,000 | ,370
Duyma Calistyor 80 184,96
Yeni Sosyal Durumlarda | gy hanimi 309 201,71
Korku ve Huzursuzluk 10287,000 | ,021
Duyma Calistyor 80 169,09
Ergenler icin Sosyal Ev hanimi 309 200,71 10595.000 049
Kaygi Calistyor 80 172,94 ’ ’

p<0,05=fark var; p>0,05=fark yok

Ergenler Igin Sosyal Kaygi Olgegi ve Alt Boyutlarinin Annenin Caligma Durumu

Acisindan incelenmesi (Mann Whitney)

Annesi ev hanimi olan ile calisanlar arasinda Yeni Sosyal Durumlarda Korku ve
Huzursuzluk Duyma acgisindan istatistiksel olarak anlamli farklilik bulunmaktadir
(p<0,05). Puan sira ortalamalar1 incelendiginde annesi ev hanimi olanlarda Yeni Sosyal

Durumlarda Korku ve Huzursuzluk Duyma daha fazladir.

Annesi ev hamimu olan ile calisanlar arasinda Ergenler Icin Sosyal Kaygi &lgegi
acisindan istatistiksel olarak anlamli farklilhik bulunmaktadir (p<0,05). Puan sira

ortalamalari incelendiginde annesi ev hanimi olanlarda Sosyal Kaygi1 daha fazladir.
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BOLUM V

SONUC

5.1. SONUC VE TARTISMA

Bu boliimde Cocuk Destek Merkezlerinde yasayan cinsel istismar magduru kiz
cocuklarinin sosyal kaygi diizeylerini inceleyerek, uygulanan yontemleri, bu ¢ocuklarin
giiclendirilmesi, sosyallestirilerek topluma yeniden kazandirilmasi, ¢ocuk koruma

sisteminin gelistirilmesi gibi hususlar degerlendirilmistir.

Ayrica istismar magduru ¢ocuklarin ailelerinin kiiltiirel ve sosyal 6zellikleri, demografik
yapilari, yetistikleri ¢evreye iliskin ozellikler, iletisim bigimleri, egitimleri, maddi

durumlar: vb. konular belirlenmeye ¢alisilarak ¢esitli genellemelere varilmistir.

5.1.1. Tartisma

Cocuk ihmal ve istismar1 farkli tiir ve boyutlarda gerceklesen ve fiziksel, sosyal,
toplumsal, kiiltiirel, ekonomik sonuglar1 olmakla beraber aile yapilarina, ekonomik
duruma ve ebeveynlerin Ozellikleri gibi ¢esitli faktorlerin etkilesimine bagli olarak

derinlesen olgulardir.

Cocuk ihmal ve istismarinda koruyucu oOnleyici hizmetler hayati derecede Onemli
olmasina karsin ¢ok zor ve mesakkatli bir siirectir. Onun i¢in miicadelenin toplum
tabanina yayilmasi ve herkesin miicadele de gorev almasi gereklidir. Ayrica biiyiik

Olcekte miicadelenin bolgesel degil kiiresel anlamda verilmesi gerekir.

Arastirmamizda ortaya ¢ikan veriler aile yapilart acisindan degerlendirildiginde;
sosyoekonomik yetersizlikler, egitimsizlik, iletisimsizlik, siddet, baskici ebeveyn
tutumlar1 gibi temel risk faktorleri olmasina karsin cinsel istismarin tiim sosyoekonomik

siniflarda oldugu unutulmamalidir.
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Yasanan vakalarin ve kuruluslarin bolgelere gore dagilimi incelendiginde bolgeler arasi
dagilimin tutarsiz oldugu, vakalarin her bolgede yasandigi gorilmektedir. Bu
dogrultuda; konuya bolgesel ya da vaka bazli ¢6ziim aramak yerine tiim iilke satinda

makro anlamda miicadele ile ¢oziim aramak dogru adim olacaktir.

Inci’nin 2010 yilinda gerceklestirdigi arastirmaya baktigimizda; “Demografik
hareketlerin ekonomik ve kiiltiirel sorunlarin bir sonucu oldugu diisiiniildiigiinde
cevresel faktorlerde siirekli yasanan degisikliklerin insan davramimlarini olumsuz
anlamda degistirdigini soylemek miimkiindiir. Niifus hareketlerinin basinda gelen go¢

olayiin sug olgusunu arttirdigini savunan bir¢ok goriis hakimdir” (inci, 2010).

Ergenler I¢in Sosyal Kaygi Olgegi ve Alt Boyutlarinin Betimsel Istatistikleri
degerlendirildiginde Olumsuz Degerlendirilme Korkusu, Genel ve Sosyal Durumlarda

Korku ve Huzursuzluk duyma diizeyinin yiiksek oldugunu gostermektedir.

Bu sonuglar ele alindiginda; istismar magduru ¢ocuklarin korkularinin ve kaygilariin
iistesinden gelinmesi i¢in herhangi bir dislanmaya maruz birakilmadan kaygilarinin
tizerine gitmek iizere psiko-sosyal destek saglanmalidir. Ayrica bu ¢ocuklarin egitim
hayatindan kopmamasinin saglanmasi, aileye etkin danigmanlik hizmeti verilerek siirece

dahil edilmesi ¢ok 6nem arz etmektedir.

Geist ve Hamrick’ e gore: “Bireyler duygusal yakinlik ihtiyaglarint basaril bir sekilde
karsilayabilmek amaciyla sosyal olarak kabul edilecekleri ve aidiyet hissedecekleri
iliskiler kurmak igin ¢aba gosterilmelidir” (Geist ve Hamrick, 1983). Mayo ise konuya
baska bir bakis agis1 getirerek; “bireylerin duygusal yakinlik ve sevgi ihtiyaglarini
karsilamalar: engellendiginde, bireyler bencillesebilmekte, yakin iliskide bulundugu
kisiyi ve ihtiyaglarimi goz ardi ederek kendisini ve kendi ihtiya¢larini on plana

¢tkarabilmektedir” demistir. (Mayo, 2009).

Arastirmada sonuglar1 degerlendirildiginde Ergenler I¢in Sosyal Kaygi Olcegi ve Alt

Boyutlarinin Normallik Testi sonuglar1 normal dagilim gostermedigi anlasilmaktadir.
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Insanlar i¢in kabul gérmek ve onaylanmak ait olma ihtiyacinm1 karsilamaktadir. Bu
sebeple de istikrarli, uzun vadeli ve kuvvetli iliskiler kurarak bunu devam ettirme
caligmalar1 farkli sosyal gruplar i¢inde varliklarin1 gostermeleri gerekmektedir. Kabul
gorme ne kadar dnemliyse diger bireyler tarafindan olumsuz degerlendirilme riski de o
derece onemlidir. Diger bireyler tarafindan reddedilme sosyal kaygiy1 da beraberinde

getirmektedir. (Hofmann ve Dibartolo, 2010).

Bireylerin yasam kalitelerini negatif yonde etkileyen sosyal kaygi toplum yasaminda
normal dagilim gostermektedir (Wakefield, Horwitz ve Schmitz, 2005).Kashdan ve
Mcknight’ e gore “kisiler zaman zaman farkli siklik ve yogunlukta sosyal kaygi
vasamakta, sosyal yasamlart bu durumdan farkl diizeylerde ve sekillerde

etkilenmektedir” (Kashdan ve McKnight, 2010).

Aragtirma kapsaminda incelenen Ergenler I¢in Sosyal Kaygi Olgegi ve Alt Boyutlarinin
Iliski testleri acisindan Analizleri degerlendirilmistir. Olumsuz Degerlendirilme
Korkusu ile Genel Sosyal Durumlarda Korku ve Huzursuzluk Duyma arasinda pozitif

yonlii giiclii bir iliski oldugunu arastirma sonuglar1 géstermektedir.

Sosyal kaygi yasayan bireyler olumsuz degerlendirilme korkusu ile sosyal ortamlarda
korku ve huzursuzluk duymaktadirlar. Cesitli sosyal ortamlarda bir taraftan basarili
olabilecek her seye sahip olduklarimi diisiinlirken diger taraftan da iyi bir intiba
birakamayacaklarin1 varsayarak adim atamamaktadirlar. Sosyal ortamlardaki diger
bireyleri rakip olarak goren ve onlarin kendilerinden daha basarili olduklar1 fikrine
kapilan kaygi diizeyi yliksek kisiler bu engellenmislik hissi ile saldirgan, 6fkeli ve

siddet yanlis1 bir gériiniime biiriinmektedirler.

Kurtyilmaz’in aktardigina gore: “digerlerinin kendisi hakkindaki degerlendirmelerine
yonelik hassasiyeti artmakta, muhtemel rakiplerinin kendisini olumsuz olarak
degerlendigini ve reddedilecegini varsaymaktadir. Bu nedenle de sosyal ortamlara
girmekten kag¢inmakta sosyal ortamlara dahil oldugunda da saglhkli iligkiler
kuramamaktad” (Akt:Kurtyilmaz, 2011).
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Arastirma kapsaminda incelenen bir diger husus ise Ergenler I¢in Sosyal Kaygi Olgegi
ve Alt Boyutlarinin bolge, yas, egitim, demografik 6zellikler gibi agilardan farklilagma

testleri aracilifi ile degerlendirilmesidir.

Sosyal kaygi, bireyin sosyal gelisimi ve sosyal fonksiyonlarini yerine getirebilmesi igin
normal ve gerekli bir duygudur. Ancak bireyde goriilen yiiksek sosyal kaygi, cesitli
psikolojik ve psikososyal islev bozukluklariyla iliskili goriilmektedir (Albano ve
Detweiler, 2001). Cocukluk korkular1 normal gelisimin birer parcasidir. Cocukluk
doneminde goriilen normal gelisimsel korkularla, patolojik kaygilart birbirinden
ayirabilmek, cocugun ruh sagligi agisindan 6nemlidir. Gelisimsel agidan normal kabul
edilen korkularin gegici olmasi ve ¢ocuga az sikint1 vermesi beklenir. Eger korku zaman
icinde yok olmuyorsa, cocugun yasamindaki Onemi, c¢ocukta yarattifi sikinti
azalmiyorsa ve ¢ocugun giinliikk fonksiyonlarina zarar veriyorsa patolojik korkudan s6z

edilebilir (Akt: Mercan, 2007).

Ebeveyn, ¢ocukla direkt etkilesimi sonucu ¢ocugun sosyal davramisini etkileyebildigi
gibi ¢ocugun sosyal etkilesimini onun sosyal g¢evresini yapilandiris bicimi ile de
etkileyebilmektedir. Annenin ¢ocukla etkilesimi, kisilik 6zellikleri ve ebeveynin ¢ocuga

nasil bir model olusturdugu sosyal kaygi ile ilintilidir.

Bireyin sosyal ortamlarda nasil davranacagini bilememesi davranislart sonunda olumsuz
tepkiler almasina bu sosyal ortamlarin kiside kaygi yaratmasi ve kaginma davranis ile
sonlanabilmektedir. ~ Sosyal  becerilerin  gelismesi  ¢ocugun bu  becerileri
gozlemleyebilecegi, sergileyebilecegi ve sonuglarini gorebilecegi sosyal etkilesim

ortamlarini bulabilmesi ile yakindan iligkilidir. (Masia ve Morris, 1998).

5.1.2. Sonuc¢

Diinya Saglik Orgiitii gocuk istismarini, “cocugun saghigini, fiziksel ve sosyal gelisimini
olumsuz yonde etkileyen bir yetiskin, toplum veya iilke tarafindan bilerek veya

bilmeyerek yapilan davraniglar” seklinde tanimlamaktadir (WHO, 2012).
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Cocuga yonelik kotlii muamele tek bir nedenden ziyade, ¢ok sayida etmenin etkilesimi
sonucunda ortaya ¢ikmaktadir. Cocuk istismar1 ve ihmalini anlayabilmek icin degisik
diizeylerde etkili oldugu goézlenen birden fazla faktoriin birbirleri ile etkilesimini
anlamak gerekir. Cagimizda c¢ocuk istismart vakalarmin kiiresel olgekte artmasi ve
onem kazanmas1 bu konuda verilmesi gereken miicadelenin profesyonel ve islevsel

olarak planlanmasinmi gerektirmektedir.

Bu ¢ergeve de ulasilan sonuglara bakildiginda;

e Arastirmaya katilan ¢ocuklara sorulan, Ailedeki kendi dahil birey sayis1 5 ve iizeri
cevap orant %64,8 dir. Aragtirmada bahse cocuklarin evlerindeki oda sayisina
bakildiginda % 48,6’smin iki ve altinda odalara sahip evlerde ikamet ettigi ortaya
cikmaktadir. Oturdugu ev kime ait sorusuna verilen cevaba bakildiginda ise %48,8’inin
kirada, %50,5’inin kendi evinde, %0,7’sinin ise lojmanda ikamet ettigi dikkat
cekmektedir. Arastirmaya konu olan kiz ¢ocuklarinin aile yapilar incelendiginde ikamet
edilen konutta 1sinma sistemine bakildiginda soba ile 1sinma 61,3 ile en yiiksektir.

Kalorifer 33,3 elektirikli 1sitici ise 5,4 oldugu ortaya ¢ikmustir.

e Arastirmada bahse ¢ocuklarin ailelerinin ortalama aylik gelirine bakildiginda
%33,3’lintin 1500 TL ve altinda gelire sahip oldugu, 1500-2500 bandinda ise %40,6
oldugu saptanmistir. Ailenizin evine giren toplam aylik gelir ge¢inmenizi saglamaya
yetiyor mu sorusuna ise arastirmaya katilanlardan %58 ‘i evet derken %42’si ise hayir

cevab1 vermistir.

Yoksulluk, ¢cocuk istismar1 vakalarini en onemli risk faktoriidiir. Deveci ve Ac¢ik’ a
gore: “Diisiik ekonomik statiiye sahip insanlar arasinda fiziksel istismar ve ihmal ¢ok
vaygindir. Ancak c¢ocuk istismari, ekonomik diizeyi orta ve yiiksek ailelerde de
goriilmektedir. SOsyo-ekonomik diizeyi yiiksek ¢evrelerde dzellikle aile igi gegimsizlikler
va da aileye yeni bir bebegin gelmesi istismar olasiligini etkileyen toplumsal
faktorlerdendir. Bu ailelerin toplumda giiclii tamidiklarimin olmasi, giivence altinda
olmalari, ¢ogu kez bu sugun bakicilara yiiklenmesini saglayan ve aileleri masum

gosteren unsurlardir. Fiziksel istismar ve ihmali etkileyen diger sosyal faktorler yetersiz
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saglik bakimi ve sosyal servisler, ayrica genis ailelere ve topluluklara destek eksikligi

olarak bildirilmistir” (Akt: Deveci ve Agik, 2003).

Ebeveynlerin ¢ocuk yetistirme bigimleri kendi bireysel Ozelliklerinden, yasadiklar
toplumsal yapilardan, ekonomik durumdan, kendi egitim seviyesinden ve iginde
yasadiklart toplumun geleneksel ¢ocuk yetistirme tutumlarindan -etkilenmektedir
(Bayhan,1998).

Polat 2000 yilinda yaptig1 arastirmada toplumsal zarar1 s0yle aktarmaktadir: “Cocuga
yvonelik toplumsal zarar, toplumsal fakirlik, yetersiz konutlasma, zayif saglik hizmetleri,
yetersiz besin kaynaklari gibi global boyutta olaylart kapsar. Cocugun gelisimini

engelledigi icin istismar grubuna girebilen bu olaylar bireysel ana-baba iradelerinin
disinda olgulardwr.” (Polat, 2000)

e Arastirmada bahse ¢ocuklarin egitim durumuna bakildiginda ise %50’si Orgiin
ogretimin diginda kalarak acik liseye devam etmektedirler. Orgiin 6gretime gidenlerin
oranit ise %31,7 ile Meslek Lisesi, %11,2 ile Anadolu lisesi, %3,1 ile genel lise, %4 ile

0zel lise yer almaktadir.

Istismar magduru gocuklarin yasadig1 en 6nemli sorunlardan biri de egitim hayatindan
da kopmalaridir. Bunda ki en O6nemli etmen yasanan olayin ¢ocugun egitim aldigi
kurumlarda da yayilarak konusulmasidir. Kisi hak ve ozgiirliikkleri ile mahremiyet
bilince olugsmayan toplumlarda bu tiir konular agiktan anlatilmakta ve akran diglanmasi
ve aileler tarafindan dislanmayla karsilasan magdur egitim hayatindan da koparilarak

baska bir ihmalin kapis1 aralanmaktadir.

Tiirkiye Biiyiikk Millet Meclisinin ilgili komisyonunda konu soyle ozetlenmistir:
“Istismara ugrayan ¢ocuklarda davramssal ve duygusal etkilere ek olarak akademik
problemler de sik goriilmektedir. Kotii muamele magdurlarimin  akademik
performanslarinda ani degisikliklerin yasanmast yaygindir. Bununla birlikte diisiik okul
basarisi, okuldan alikoyma ve diger egitim boliimlerine sevk etmeyle ilgili artan risk,
okula devam sorunlart ve okuldan atilma gibi daha kronik okul problemleri de

goriilebilir. Istismar ve ihmal cocugun diinyaya karsi duydugu meraki azaltabilir,
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bagimsizlik ve otonomiyle ilgili motivasyonunu bastirarak sonunda 6grenme stirecini

engelleyebilir.” (TBMM Raporu)

e Arastirmaya katilan ¢ocuklarin Olumsuz Degerlendirilme Korkusu ile Genel Sosyal
Durumlarda Korku ve Huzursuzluk Duyma arasinda pozitif yonlii giiglii bir iliski
bulunmustur. Bu durum acgik olarak gostermektedir ki olumsuz degerlendirme
korkusunu yenemeyen c¢ocuklar genel sosyal durumlarda korku ve huzursuzluk

duymakta ve bu durum yeni sosyal durumlarda korku ve huzursuzluk yaratmaktadir.

e Yeni sosyal durumlarda korku ve huzursuzluk duyma c¢ocuklarda sosyal kaygi
diizeyini yiikseltmektedir. Cinsel istismar sonrasi kiside olumsuz benlik algisi,
depresyon, anksiyete, travma sonrast stres bozuklugu, uyum ve fonksiyon
bozukluklarinin ortaya ¢iktigi bilinmektedir. Bu durum uzun doénemde kisilerin
islevselligini bozmaktadir ve bunun bir yansimasi olarak sosyal kaygi diizeyi

yukselmektedir.

e Farkli yas gruplarinda arasinda genel sosyal durumlarda, yeni sosyal durumlarda ve
Sosyal Kaygi 0lcegi acisindan korku ve huzursuzluk Duyma agisindan konu
degerlendirildiginde 15 yas ve alti olanlarda genel sosyal durumlarda korku ve
huzursuzluk duyma en fazla iken 17 yas ve {iistii olanlarda en azdir. Bu durum kii¢iik
yasta istismara ugrayan cocuklarin yasadigi travmayr ¢ok zor atlatabildigini ya da

atlatamadigin1 gostermektedir.

Firat durumu soyle ozetlemektedir: “Kayg: bozukluklar:, cinsel istismara ugrayan
cocuklarda kisa siire icinde ortaya ¢ikabilmektedir. Uyku bozukluklar:, kdbuslar,
fobiler, bedensel yakinmalar ve korku tepkileri yiiksek kayg: diizeyinin klinige yansimas:
olarak gézlenmektedir. Cinsel istismara ugrayan ¢ocuklardaki duygusal ve davranissal
etkileri tanumlayan arastirmalara gore, bu ¢ocuklarda korku reaksiyonu, anksiyete,
depresyon, kizginlik, diismanlik, travma sonras: stres bozuklugu, uygunsuz cinsel
davranwslar sik goriilmektedir. Dikkat eksikligi-hiperaktivite bozuklugu, ikincil eniirezis
ve enkoprezis cinsel istismar kurbanlarinda daha sik ortaya ¢ikmaktadir. Yas
kiictildiikce de travma derinlesmektedir ” (Akt: Firat, 2007).
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Bir¢ok arastirma, sosyal kayginin sifir iki yas ile ergenlik doneminde yasandigini ortaya
koymustur. Ertan’in aktardigina gore ise: “baslangi¢ yasimin ortalama olarak 13-14
arasinda degistigi goriilmektedir. Ergenlik donemi sosyal kaygimin en fazla yasandig
donemdir. Sosyal kaygi, ozellikle alternatif kisilik modellerinin test edildigi ve yeni
arkadagliklarin  kuruldugu; sosyal etkilesim becerilerinin gelistigi; bireyin kendini
smadigr ¢cok onemli bir donem olan ergenlik ¢caginda engelleyici olabilmektedir” (Akt:
Erkan ve arkadaslari, 2002).

e Babasiin meslegi farkli olan gruplar arasinda Yeni Sosyal Durumlarda Korku ve
Huzursuzluk Duyma acisindan incelendiginde babasi diger mesleklerden birine sahip
olanlarda Yeni Sosyal Durumlarda Korku ve Huzursuzluk Duyma en fazla iken memur

olanlarda en azdir.

e Ergenler i¢in Sosyal Kaygi Olgegi ve Alt Boyutlarmimn Annenin Calisma Durumu
Acisindan Incelenmesi (Mann Whitney) Annesi ev hanimi olan ile calisanlar arasinda
Yeni Sosyal Durumlarda Korku ve Huzursuzluk Duyma agisindan incelendiginde
annesi ev hanimi olanlarda Yeni Sosyal Durumlarda Korku ve Huzursuzluk Duyma

daha fazladir.

e Annesi ev hamimi olan ile galisanlar arasinda Ergenler Igin Sosyal Kaygi dlgegi

acisindan incelendiginde annesi ev hanimi olanlarda Sosyal Kayg1 daha fazladir.

Ebeveynlerdeki kapasite eksikligi, ¢ocuklarinin becerileri hakkinda dogru olmayan
beklentileri, cocuklarin davranis ve tutumlarinin ydnetiminde ki basarisizliklar1 ve
gelisim donemleri hakkindaki bilgi eksiklikleri ¢ocuk istismarinin olusumunu

sekillendirebilir (Daro, 1994).

Wilson konuya bagka bir bakis agis1 getirerek: “Ailenin giinliik yasam plani ve sosyal
destek eksikligi ¢ocuk istismart ile birlikteligi acisindan onemlidir. Ebeveynin sosyal
desteginin bulunup bulunmadigi bu role iliskin duyarliligini etkileyecektir. Sosyal
destek; o6giit, cocuk bakiminda yardim ve duygusal destegi icerir” demektedir (Wilson,
1996).
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5.2. ONERILER

Yapilan arastirma sonucunda elde edilen sonuglar Cocuk Destek Merkezlerinde
Yasayan cinsel istismar magduru cocuklarin sosyal kaygi diizeyleri ve ailelerinin
demografik yapilar1 incelenerek bu merkezlerde ¢ocuklara sunulan hizmetlerin,
cocuklarin ihtiyaglarina cevap vermesine, verilen hizmetlerin niteligin artirilmasina ve
hizmet kalitesinin yiikseltilmesine ¢ocuk cinsel istismar1 konusunda yapilacak bilimsel

caligsmalara iliskin Onerileri kapsayabilir. Bu oneriler su sekilde siralanabilir:

e Arastirmada bahse ¢ocuklarin ailelerinin ortalama aylik gelirine bakildiginda diigiik
gelirli ailelerin ¢ocuklarinin daha fazla risk altinda oldugu ortaya c¢ikmaktadir.
Yoksulluk gocuk istismarinda; en sik ve 1srarli risk faktoriidiir. Ote yandan; sosyo-
ekonomik diizeyi yiikksek ¢evrelerde goriilmektedir. Cinsel istismar konusu
multidisipliner bir konudur. Bu ¢ercevede; sosyal hizmetin koruyucu-onleyici
mekanizmalari isletilmeli ve tilke genelinde risk haritalar1 olusturularak, konuya dikkat
cekilmeli, hassas gruplarin arasinda biling saglanmahdir. Onlemeye doniik eylem

planlar1 olusturulmalidir.

e Gelecegimizin teminati olan g¢ocuklar da aile i¢inde sosyallesmekte, bireylerin
topluma katilimlar1 aile kurumu vasitasiyla saglanmaktadir. Ancak ¢ocuk istismari ve
thmali diinyada milyonlarca ¢ocugu ve aileleri etkileyen 6nemli bir toplumsal sorun
olarak karsimiza g¢ikmakta; ¢ocuklar {izerinde bilissel, duygusal, fiziksel ve sosyal
etkileri olan ihmal ve istismar vakalar1 yasayan ¢ocuklara yonelik sunulan hizmetlerin
akil ve bilimin rehberliginde uluslararas1 standartlarda ve iilkemizin gerceklerine uygun

sekilde modernize edilmesini gerekli kilmaktadir.

e Bu cercevede farkindaligi yiiksek bilingli ailelerde etkin ebeveynlik ilkeleri ile
cocuk yetistirmek Toplumun teminatini olusturmaktir. Bu gorev ise kamu adina; Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanligt Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirligli, Kadinin Statiisii

Genel Miidiirligii ile Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Miidiirliiklerine diismektedir.

e Aragtirmaya katilan ¢cocuklarin Olumsuz Degerlendirilme Korkusu ile Genel Sosyal

Durumlarda Korku ve Huzursuzluk Duyma arasinda pozitif yonlii gii¢lii bir iliski
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bulunmustur. Bu durum agik olarak gostermektedir ki olumsuz degerlendirme
korkusunu yenemeyen c¢ocuklar genel sosyal durumlarda korku ve huzursuzluk
duymakta ve bu durum yeni sosyal durumlarda korku ve huzursuzluk yaratmaktadir. Bu
durumdan gengleri ¢ikarmak icin ise ozgiliveni yiiksek, haklarini bilen ve katilimer bir
genclik olusturma cabalar1 yerini almalidir. Burada da en biiylik gérev Milli Egitim
Bakanligi ve Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlhigi, Universiteler ve Sivil Toplum

Orgiitlerine diismektedir.

e  Cocuklari tiim istismar tiirlerinden korumanin en 6nemli ve etkili yolu koruyucu ve
Onleyici mekanizmalar1 gelistirerek bu alana yatirim yapilmasidir. Bu alanda yapilan
bircok bilimsel ¢aligma gostermektedir ki onleme mekanizmalarina yapilan yatirim,
emek ve is giicii, cinsel istismara ugrayan bir ¢ocugun topluma kazandirilmasina
harcanan yatirrm, emek ve is giiciinden daha az ve daha etkilidir. Cinsel Istismara
ugrayan cocuklarin yeniden topluma kazandirilmas: ¢ok zor, mesakkatli ve uzun bir
stire¢ olmaktadir, hatta bazi durumlarda pek miimkiinde olmamaktadir. Daha 6nce de
yer verdigimiz gibi bu alanda yapilacak c¢aligmalar kisisel ya da tek kurumun c¢aba ve
gayretleri ile asilabilecek bir siire¢ degildir. Aksine toplumun her kademesindeki kisi ve

kurumlarin miicadelesi ile basariya ulasilabilecek bir olgudur.

e Profesyonel sosyal hizmet uygulamalarinin baslangicindan itibaren, sosyal hizmetin
bireylerin iglevselligini ve iyilik halini arttirmay1 amaglayan yapisi, kimi zaman var olan
sosyal politikalar ile ters diiserek sosyal hizmet uygulamalarini sinirlandirmis ve sosyal

hizmet uzmanlarini bir ikilem ile kars1 karsiya birakmustir.

e Devletin basta Aile ve Sosyal Politikalar, Milli Egitim, Adalet, Saglik, i¢isleri,
Maliye bakanligi olmak {izere kurumlar arasi isbirligi ve esgiidiim ile bu alanda
miicadele olmazsa olmaz zorunluluktur. Ayni zamanda bagta Universiteler, sivil toplum
kuruluglari, yazili ve gorsel medya olmak iizere toplumun her kademesindeki meslek
kuruluslar1 ve bireylerinin de bu miicadelenin igerisinde olmasi ¢ok Onem arz
etmektedir. Bu ¢er¢evede asagida yer alan Oneriler cinsel istismar1 6nleyici mekanizma

gelistirilmesinde etkili olacaktir.



98

e  Oncelikle kamu goérevlilerinden baslamak iizere, ihmal nedir? Istismar nedir? Nasil
tespit edilir, belirtileri neler olabilir? Tespitten sonra izlenecek yol ve yasal
yukiimliiliiklere iliskin bilgilendirme ve bilin¢lendirme faaliyetleri her kurumun kendi

igerisinde yapma zorunlulugu getirilmelidir.

e Bu konu ile miicadele toplumun her kesiminde tabu olmaktan ¢ikartilip, toplumun
norm ve degerlerine yonelik hassasiyet gozoniine alinarak konusulabilir hale gelinceye

konu hakkinda toplumsal bir durus olusturuluncaya kadar devam etmesi saglanmalidir.

o  “Cocuk Koruma Kanununa Gére Verilen Koruyucu Ve Destekleyici Tedbirlerin
Yerine Getirilmesi Amaciyla Kurulan Merkezi, Il Ve Ilge Koordinasyonlarin Calisma,
Usiil Ve Esaslar: Yonergesi” gercevesinde Il Ilce koordinasyon kurullar1 mahalle ve
esnaf toplantilar1 yaparak toplumun her kesimine ulasmali bilgilendirme ve

bilin¢lendirme ¢aligmasi yiirtitmelidir.

e Sosyal medya gruplar1 ve sivil toplum orgiitleri, alanda gorev yapacak goniilliiler
aracilig1 ile miicadele giliglendirilmeli ve toplumun her kesimine ulasilmasinin yolu

aranmalidir.

e Internette yer alan tiim alanlarda ve 6zellikle sosyal etkilesim alanlarinda ve sosyal

medya kanallarinda sanal gruplar olusturularak miicadeleye katk1 saglanmalidir.

e Akademisyenler, konunun uzmam psikolog, sosyal hizmet uzmani, c¢ocuk
gelisimcisi, saglik personeli il, ilge ve kdylerde konferanslar ve paneller diizenlemeli

halk nezdinde bilgilendirme ve bilinglendirme ¢alismasi yiiriitiilmelidir.

e Basin — Yaymn kuruluslar1 konuyu glindeme tasiyarak kamuoyu olusturmali ¢izgi
filmler, dizi filmler, giin arasi programlari ve sinema yapimlari gosterime girmeli,
halkin biling diizeyi artirilmalidir. Ancak bu yaymnlar gosterime girmeden mutlaka
Sosyal Hizmet Uzmani, Cocuk Gelisimci, psikolog gibi meslek elemanlarinda

danismanlik alinmalidir.
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e Ortadgretimden baslamak {izere ders miifredatlarina saglikli ergenlige girise iliskin

konular eklenmeli ayrica verilmeli istismardan korunmanin yontemleri anlatilmalidir.

e Okul sosyal hizmeti benimsenerek, Okul ortamindaki sosyal hizmet uzmanlarinin

istihdam edilmesi saglanmalidir.

e Cocuklart hertiirlii thmal ve istismar vakalarindan korumak igin koruyucu ve
Onleyici ¢alismalara 6nem verilmesi gerekmektedir. Ayrica ¢ocuklar ile es zamanl
olarak yetigskinlerin de egitilmesi, ebeveynlerin cinsel istismar vakalarinda
bagvurabilecekleri yerler ve yapmalar1 gerekenler konusunda bilgilendirilmeleri

gerekmektedir.

e Istismar magduru cocuklar ile calisan personelin niteliginin ve niceliginin

artirllmasinin yaninda 6zliik haklarinin da iyilestirilmesi gerekmektedir.

e 2005 yilinda Resmi Gazetede yayimlanarak vyiiriirliige giren Cocuk Koruma
Kanununun yayimlanmasi iizerinden 13 yil gecmis ve Tirkiye de ¢ocuk korumanin
tanim1 degisirken temel mevzuat olan kanun giiniin kosullarin1 yakalayamadigi i¢in

yeniden ele alinmalidir.

e Cocuk Koruma Kanununda yer alan Sosyal Calisma Gorevlisi tanimi altinda bu
alanda higbir egitimi olmayan kisilerin bu sisteme dahil edilmesi ¢ocuk hakkinda yanlis
karar verilmesinin yolunu ag¢maktadir. Sosyal Calisma Gorevlilerinin tekrar

tanimlanmas1 gerekmektedir.

e C(Cinsel istismar konusunun medyada verilis biciminin titizlikle ele alinmasi
gerekmektedir. Medyada ¢ocugun bir kez daha magdur edilmemesi, medyanin ¢ocugu
haberler i¢inde istismar etmemesi saglanmalidir. Bu haberler verilirken akilli isaret

kullanma uygulamasi hayata gecirilmelidir.

e Egitim cagindaki cocuklarin karsilastiklar1 cinsel istismar vakalarinda destek

alabilecekleri mekanizmalara erisimlerinde okulun Sneminin anlasilmasi, okul sosyal
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hizmetinin hayata gecirilmesi gerekmektedir. Okullarda, ¢ocuklarin maruz kaldiklari

cinsel istismar olayini paylasabilecekleri kisilerin olmas1 hayati 6nem tagimaktadir.

e Okul oncesi egitimden baslayarak ¢ocuklara alaninda uzman Kkisiler tarafindan
egitim verilmeli, cocuga yonelik cinsel istismar1 Onleme c¢alismalar1 okullarda
yayginlastirilmalidir. Okul o6ncesi sinifindan baslayarak cocuklarin cinsel istismar,
kendini istenmeyen davranislardan koruma, bu tarz bir durumda basvurabilecegi yerler

konusunda bilgilendirilmesi kilit onem tasimaktadir.

e Diinyadaki egilim ile paralel bir sekilde kurumsal bakimin en son asama olmasi
gerektigi felsefesine uygun olarak kurumsal bakim altina almadan verilebilecek
Ozellesmis hizmetlere agirlik verilmeli, bu hizmetlerin (Aile ve Bireysel Danigmanlik

Hizmetleri, Kendi Kendine Yardim Gruplar1 vb.) ¢esitlendirilmesi saglanmalidir.

e Yalnizca cinsel siddeti yasayan kisi ile degil, kisinin ailesi ve/veya deger verdigi ve
ona destek verebilecek kisiler ile de calisma yiiriitiilmelidir. Kiz ¢ocuklarinin aile
icerisinde istismara ugradiklari durumlar da dahil olmak {izere ailelere yonelik
caligmalar, grup c¢alismalari, bilinglenme toplantilari, terapi seanslarmmin hayata
gecirilmesi konusunda politika gelistirilmelidir. Aile i¢i cinsel istismar olayini yasamis
kiz cocuklarinin annelerinin sorunlarinin ayr1 destek gruplarinda ele alinmasi

gerekmektedir.

e (Cocuk Destek Merkezlerinin ihtisaslagsmasi yeniden gdzden gegcirilerek istismara
ugrayan madde bagimlist ve ticari cinsel somiirii magduru ¢ocuklar ile sadece cinsel
istismara ugramis cocuklarin farkli ihtisas alanlarinda hizmet veren kuruluslar

olusturulmalidir.

e Cinsel istismar magduru cocuklara yonelik “adli ve tibbi islemlerin bu alanda
egitimli kisiler tarafindan tek seferde yapilmasi” ilkesine dayanarak c¢alisma yiiriitecek
Cocuk Izlem Merkezleri'nin Tiirkiye c¢apinda yayginlastirilmast ve mevzuatinin

olusturulmasi gerekmektedir.
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e Okul aile birligi toplantilar1 ile veli toplantilarinda istismar mevzusu giindeme
tasinmali ve koruyucu oOnleyici tedbirler anlatilmalidir. Bunun i¢inde mutlaka okul

sosyal hizmeti sistemine de bir an dnce gecilmelidir.

e Arastirmaya katilan g¢ocuklardan %40,3 oOrgiin 6gretimin disinda kalarak agik
ilkdgretime ya da agik lisede 6grenimlerini devam ettirmektedir. Istismarin en 6nemli
sonuglarindan biri de magdurun egitim dis1 kalarak egitimlerini agik 6gretimden devam

ettirmeye ¢alismalaridir.

e Egitim temel bir insan hakki ve Anayasal bir haktir. Biitliin ¢ocuklar bu hakka
sahiptir. Cesitli nedenlerle 6rgiin egitime devam edemeyen c¢ocuklar Sokakta sosyal
tehlikelerle karsi karsiya kalmakta, suca siirliklenmekte yahut su¢ magduru olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Cocuklarin sokakta calistirilmasinin engellenmesi, Sokakta
karsilasabilecekleri risklerden korunmasi, sokaktan ¢ekilmesi ve ailelerinin

desteklenmesi amactyla ¢ocuk, aile ve toplum odakli ¢alismalar yiiriitiilmelidir.

e Arastirma verileri incelendiginde de Egitim durumu farkli olan gruplar arasinda
Ergenler igin Sosyal Kaygi dlgegine bakildiginda orgiin egitime devam edenler ile

meslek liselerine devam edenlerin Sosyal kaygi diizeylerinin diisiik oldugu agiktir.

e Milli Egitim Bakanlhi§i c¢ocuklari orgiin egitimden koparmayacak bir sistem

tizerinde ¢calismalidir.
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EKLER

EK-1. ORIJINALLIK RAPORU

SOSYAL BIiLIMLER ENSTITUSU

HACETTEPE UNIVERSITESI
F7 YUKSEK LiSANS TEZ CALISMASI ORiJiNALLIK RAPORU

HACETTEPE UNiVERSITESI
SOSYAL BIiLIMLER ENSTITUSU
SOSYAL HIZMET ANABILIM DALI BASKANLIGI'NA

Tarih: 06/08/2018
Tez Baghip : Cocuk Destek Merkezlerinde Yagayan Cinsel Istismar Magduru Kiz Gocuklarinin Sosyal

Kaygi Diizeyleri,

Yukarida baghgi gosterilen tez ¢ahgmamin a) Kapak sayfasi, b) Girig, ¢) Ana béliimler ve d) Sonug kisimlarindan
olugan toplam {%“Q sayfalik kismina iliskin, 06/08/2018 tarihinde sahsim/tez danigmanim tarafindan Turnitin adh
intihal tespit programindan agagida isaretlenmis filtrelemeler uygulanarak alinmig olan orijinallik raporuna gore,
tezimin benzerlik oram % 16 dir.

2- nakga harig
3- Alintilar harig

Uygulana&ﬂnelemeler;
1- B}abul/Ona\y ve Bildirim sayfalari harig¢

4- [] Alintilar dahil
5- Mimeden daha az 6rtiisme igeren metin kisimlart harig

Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Tez Galigmasi Orijinallik Raporu Alinmasi ve Kullanilmasi Uygulama
Esaslari'ni inceledim ve bu Uygulama Esaslari'nda belirtilen azami benzerlik oranlarina gore tez calismamin herhangi
bir intihal icermedigini; aksinin tespit edilecegi muhtemel durumda dogabilecek her tiirlii hukuki sorumlulugu kabul
ettigimi ve yukarida vermis oldugum bilgilerin dogru oldugunu beyan ederim.

Geregini saygilarimla arz ederim.

al E
06/0872018
Ad1 Soyad: Hakan KECE
Ogrenci No: N13234464
Anabilim Dali: Sosyal Hizmet
Programu: Sosyal Hizmet
DANISMAN ONAYI

UYGUNDUR.

W

Dog¢.Dr. Erciiment ERBAY
(Unvan, Ad Soyad, imza)




EK-2. ETIK iZIN MUAFIYET BELGESI

HACETTEPE UNIVERSITESI
SOSYAL BIiLIMLER ENSTIiTUSU

TEZ CALISMASI ETIK KURUL iZiN MUAFIYETi FORMU

HACETTEPE UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU
SOSYAL HIZMET ANABILIM DALI BASKANLIGI'NA

Tez Baghg / Konusu:

Gocuk Destek Merkezlerinde Koruma Ve Bakim Altinda Bulunan Cinsel Istismar Magduru Kiz

Cocuklarinin Sosyal Uyum Diizeyleri
Yukarida baghgi/konusu gosterilen tez galigmam:
Insan ve hayvan iizerinde deney niteligi tasimamaktadir,

Beden bitiinligiine miidahale igermemektedir,

L

sistem-model geligtirme galigmalar) niteliginde degildir.

Hacettepe Universitesi Etik Kurullar ve Komisyonlarinin Yénergelerini inceledim ve bunlara gore tez galiymamin
ytritiilebilmesi igin herhangi bir Etik Kuruldan izin almmasina gerek olmadigini; aksi durumda dogabilecek her tiirlii
hukuki sorumluluggu kabul ettigimi ve yukarida vermis oldugum bilgilerin dogru oldugunu beyan ederim.

Geregini saygilarimla arz ederim.

Adi Soyadr: Hakan KEGE

Biyolojik materyal (kan, idrar vb. biyolojik sivilar ve numuneler) kullanilmasim gerektirmemektedir.

Gozlemsel ve betimsel aragtirma (anket, 8lgek/skala calismalari, dosya taramalari, veri kaynaklari taramas,

Ogrenci No: N13234464

Anabilim Dali: Sosyal Hizmet Anabilim Dali

Program: Sosyal Hizmet

Statiisit:  X[] Y.Lisans  [] Doktora [C] Butiinlesik Dr.

Tarih:30/10/2017,

Halan FECE
30.10.£017

55/ grénar~  sa -)\'y)' "J}d‘

Dog¢.Dr.Erciiment ERBAY
(Unvan, Ad Soyad, Imza)

Detayh Bilgl: -

http://www.sosyalbilimler.hacettepe.edu.tr
Telefon: 0-312-2976860 Faks: 0-3122992147 E-posta: sosyalbilimler@hacettepe.edu.tr
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EK-3. KiSISEL BILGI FORMU

Degerli Gengler;

Bu form Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Sosyal Hizmet Ana Bilim
Dali, yiiksek lisans programi kapsaminda yiiriitillen tez g¢alismasinda kullanilmak

amaciyla Dog¢. Dr. Erciment ERBAY danismanliginda hazirlanmistir.

Verecegin her yanit arastirma igin ¢ok degerlidir. Bu dogrultuda istenilen konudaki
diisiincelerini samimiyetle, dogru bir sekilde belirtmen ve cevapsiz soru birakmaman
arastirmanin saglikli ve basarili bir sonug iiretebilmesi agisindan son derece dnemlidir.

Ankete vermis oldugun yanitlar, kesinlikle gizli kalacaktir.

Katiliminiz i¢in simdiden tesekkiir ederim.

Hakan KECE

Arastirmaci
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1. Boliim: Kisisel Bilgi Formu

1. Yasimiz: ....ccoevvveennnes

2. Egitim durumunuz nedir?

1. ( ) Ikogretim 2. () Meslek Lisesi (Boliim belirtiniz................ )
3.( )Lise 4. ( ) Agik ilkogretim

( Lise isaretlediyseniz 3. Soruya geciniz)

6. () Okur yazar degil

3. Okudugunuz lise tiirii nedir?

1. ( ) Meslek lisesi 2. () Genel lise 3. ( ) Anadolu lisesi

4. ( ) Ozel lise 5.( ) Acik Lise

4. Babamizin 6grenim durumu nedir?

1. ( ) Higbir okul mezunu degil 3. () Ortaokul/lise mezunu
2. () Ilkokul mezunu 4. () Universite

5.( ) Lisans Ustii

5. Annenizin 6grenim durumu nedir?

1. () Higbir okul mezunu degilim 3. () Ortaokul/lise mezunu
2. () Ilkokul mezunu 4. ( ) Yiiksek okul mezunu

5.( ) Yiksek egitim gormiis (master, doktora)



6. Ailenizdeki birey sayisi (siz dahil)
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7. oturdugunuz ev kime ait?
1.( )Kira 2. () Kendimize ait
8. Evinizdeki oda sayis1 ( mutfak haric)

1.( ) Tek oda 2. ( ) Tek oda ve salon

4.( YUcodavesalon 3.( ).eeeviriuniuniiiiannnnn.,

9. Oturdugunuz evin 1sitma diizeni
1.( ) Soba 2. () Kalorifer

10. Ailenizin ortalama ayhk geliri

3.( ) Lojman

3.( ) Iki oda ve salon

3. () Elektrikli Isitict

11. Ailenizin Evine giren toplam aylk gelir geciminizi saglamaya yetiyor mu?

1.( ) Evet 2. ( ) Hayir

12. Babamizin meslegi nedir?

1. () Isci (toprak sanayi vb.) 3. ( ) Memur
2. () Ciftgi (Kendi topraginda) 4. ( ) Esnaf/tliccar
5. ( ) Serbest meslek 6.( )Diger...........

13. Annenizin meslegi nedir?

1. ( ) Evkadim 3.( ) Memur

2. () Isci ( toprak, sanayi, vb.) 4. () Esnaf/tiiccar

5. ( ) Serbest meslek (doktor, avukat vb.)
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EK-4. ERGENLER iCiN SOSYAL KAYGI OLCEGI

Bu bir test degildir. Dogru ya da yanlis cevap yoktur. Biitiin maddeleri olabildigince
ictenlikle cevaplamaya ¢alisiniz. Her bir maddenin yaninda yer alan rakamlardan size

uygun olani isaretleyin.

1= Higbir zaman

2= Nadiren

3= Bazen

4= Genellikle

5=Her zaman

Ornek:

a- Yaz tatilinde seyahat etmeyi severim. 12345

b- Ispanagi Severim. 12345
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Hic¢ Bir Zaman

Nadiren

Bazen

Genellikle

Her Zaman

1- Bagkalarinin 6niinde yeni birseyler yapmaya ¢ekinirim.

2- Arkadaglarimla bir seyler yapmaktan hoslanirim.

3- Bana satasilmasindan tedirgin olurum.

4- Tanmmadigim insanlarin yaninda utanirim.

5- Sadece ¢ok 1yi tanidigim insanlarla konusurum.

6- Yasitlarimin arkamdan benim hakkimda konustuklarini
diistintiriim.

7- Kitap okumay1 severim.

8- Bagkalarinin benim i¢in ne diisiindiiglinden endiselenirim.

9- Bagkalarinin benden hoslanmayacagindan korkarim.

10- Cok iyi tanimadigim yasitlarimla konusurken
heyecanlanirim.

11- Spor yapmaktan hoslanirim.

12- Baskalarinin benim hakkimda ne sdyleyeceginden
endiselenirim.

13- Yeni insanlarla tanigirken tedirgin olurum.

14- Bagkalarinin benden hoslanmayacagindan tedirgin
olurum.

15- Bir grup insanla beraberken durgunumdur.

16- Kendi bagima bir seyler yapmak hosuma gider.

17- Bagkalarmin benimle dalga gegtigini diisiintiriim.

18- Birisiyle tartismaya girersem onun benden
hoslanmayacagindan endise ederim.

N N N N = N S e N N N e e I R
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B I N S T S I = I N N S I = Y A = I =~ I S O S [ N I = N [ N [ - [ S S

o ool jo1| o1 o1 o1 (o1 O o1jOo1jO1| O1 |O1|O1|O1|O1| O

19- Hayir derler diye baskalarina benimle bir sey yapmay1
teklif etmeye ¢ekinirim.

20- Bazi insanlarin yanindayken tedirgin olurum.

21- lyi tamdigim yasitlarimin yanindayken bile utanirim.

22- Baskalarindan benimle bir sey yapmalarini istemek bana
cok zor gelir.

[ I [ SN =

N NN

W WwWw w
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EK-5. BAKANLIK iZiN BELGESI

TC.
/® e AILE VE SOSYAL POLITIKALAR BAKANLIGI
el Egitim ve Yayin Dairesi Bagkanhg

Sayr : 73595336-605.01-E.74167 12/07/2017
Konu : Hakan KECE

COCUK HiZMETLERI GENEL MUDURLUGU

Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigiiniin 21/06/2017 tarih ve 68066 sayili yazisi ile
Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyal Hizmet Anabilim Dalinda Yiiksek
Lisans yapan Hakan KECE’nin "Cocuk Destek Merkezlerinde Korunma ve Bakim Altinda
Bulunan Cinsel Istismar Magduru Kiz Cocuklarinin Sosyal Uyum Diizeyleri" baslikli tez
¢alismasi kapsaminda Cocuk Destek Merkezlerinde aragtirma yapabilme talebinin olumlu
degerlendirildigi bildirilmistir.

S6z konusu talebe iligkin alinan Makam Onayi ekte sunulmustur.

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

Ali Nazmi UZUN
Bakan a.
Daire Bagkan V.
EK:
1- 1 Sayfa
DAGITIM :

Adana Valiligine (Aile ve Sosyal Politikalar il Miidiirliigii)
Adiyaman Valiligine (Aile ve Sosyal Politikalar il Miidiirliigii)
Ankara Valiligine (Aile ve Sosyal Politikalar Tl Miidiirliigii)

*Bu belge elektronik imzahdir. imzali suretinin ashm gérmek igin https:/bys.aile.gov.tr/EvrakDogrulama adresine girerek
(NFsP7t-ZEVeCN-MH3TpK-pqQtWX-5K63yVzc) kodunu yaziniz.

Eskisehir Yolu Sogiitozii Mah. 2177. Sok. No: 10/ A Kat: 27 Posta Kodu: 06510 Cankaya/ Ankara Bilgi iin: Seval CETIN
Telefon No: (312)705 57 00 Faks: (312)705 57 57 Sosyal Cahgmact
e-Posta: eydb@aile.gov.tr Intemet Adresi: hup:/eydb.aile.gov.t/iletisim Telefon No: (312)705 57 22

1
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Aydin Valiligine (Aile ve Sosyal Politikalar Tl Miidiirliigii)
Balikesir Valiligine (Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidiirliigii)
Burdur Valiligine (Aile ve Sosyal Politikalar il Miidiirliigii)
Bursa Valiligine (Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidiirliigi)
Denizli Valiligine (Aile ve Sosyal Politikalar {1 Miidiirliigii)
Elazig Valiligine (Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidiirliigii)
Erzurum Valiligine (Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidiirliigii)
Gaziantep Valiligine (Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidiirliigii)
Hatay Valiligine (Aile ve Sosyal Politikalar {1 Miidiirliigii)
Istanbul Valiligine (Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidiirliigii)
Izmir Valiligine (Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidiirliigii)
Kayseri Valiligine (Aile ve Sosyal Politikalar [1 Miidiirliigii)
Kirikkale Valiligine (Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidiirliigii)
Kirgehir Valiligine (Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidiirliigii)
Kocaeli Valiligine (Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidiirliigii)
Konya Valiligine (Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidiirliigii)
Manisa Valiligine (Aile ve Sosyal Politikalar {1 Miidiirliigii)
Mardin Valiligine (Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidiirliigii)
Mersin Valiligine (Aile ve Sosyal Politikalar Tl Miidiirliigii)
Mugla Valiligine (Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidiirliigii)
Nigde Valiligine (Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidiirliigii)
Ordu Valiligine (Aile ve Sosyal Politikalar Tl Miidiirliigii)
Samsun Valiligine (Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidiirliigii)
Sanlurfa Valiligine (Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidiirliigii)
Van Valiligine (Aile ve Sosyal Politikalar 1 Miidiirliigii)
Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii

Antalya Valiligine (Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidiirliigii)

*Bu belge elektronik imzalidir. imzali suretinin aslint gérmek igin https://bys.aile.gov.tr/EvrakDogrulama adresine girerek
(NFsP7t-ZEVeCN-MH3TpK-pqQtWX-5K63yVzc) kodunu yaziniz.
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Kisisel Bilgiler

Ad1 Soyadi

Dogum Yeri ve Tarihi
Egitim Durumu

Lisans Ogrenimi

Yiiksek Lisans Ogrenimi

Bildigi Yabanci Diller
Sertifikalar

is Deneyimi

Stajlar

Calistig1 Kurumlar

Tletisim
E-Posta Adresi
Tarih

: Anka Psiko-Sosyal Cocuk Destek Programi
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OZGECMIS

: Hakan KECE
: Tufanbeyli - 1980

: Hacettepe Universitesi .I.B.F. Sosyal Hizmet Boliimii

(2007)

: Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyal

Hizmet Anabilim Dali (2017)

. Ingilizce

Egitici
Sertifikas1 (2014)

: Hacettepe Universitesi Saglik Spor Kiiltiir Dairesi

Baskanlig1 (2007)

. - Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Cocuk Hizmetleri

Genel Midiirliigii Sosyal Rehabilitasyon Hizmetleri Daire
Bagkanligi (Temmuz 2015-Halen Devam Ediyor)

- Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Cocuk Hizmetleri
Genel Midirligii Bakim Hizmetleri Daire Bagkanligi
(Temmuz 2012-2014)

- Kirsehir Aile ve Sosyal Politikalar 11 Miidiirliigii (2010-
2012)

- Malatya Asker Hastanesi Hasta Haklar1 Birimi(2009-
2010)

- Elaz1g Aile ve Sosyal Politikalar i1 Miidiirliigii (2007-
2010)

. hakan-kece@hotmail.com
: 15/01/2017



