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Yeni Medya kuryazarlgs
Tekno-Toplumsal olitikas:
Herkes icin Neden Gerekli?

F. Mutiu Binark

Giris

Yeni medya ortamlannin giindelik yagam akisimizin ayrilmaz bilesenlerinden oldu-
gu yadsinamaz bir gergek. Artik yeni bir toplurnsal eko-sistemde icerisindeyiz. Bu yeni
toplumsal eko-sisternde cevrimigi ve cevrimdist yagantilar arasinda ayrnmin kalmadi-
giny, yeni medya uygulamalasninin cevrimdig: iliskilerimiz ve deneyimlerimiz Uzerinde
£kl etkiler yaratudy, sosyallegme bicimlerimizin degistigini ve tanidiklar arasindaki
toplumsal iligkilerin araylzey dolayirmiyla bir akig icinde streklilik kazandigin soyleye-
bitiriz. Danah Boyd'un deyisiyle yeni medya ortamlarn tarafindan olusturulan "aglagrms
kamu” (networked public) iginde yasami tecriibe etmekteyiz (2014: 8-9), Boyd'u izleye-
rek, aglagmis kamunun awellikierini su sekilde agikiayabilinz: itk olarak, agla birbirine
bagh teknolojiler tarafindan bir uzam olusturuimustur. Bu uzam insanlann bir araya
gelmelerine, birlikte takdmalarina ve eylemelerine olanak verir. Ginimizde kaniksa-
nan gérantiiler haline gelen bir «afede, bekleme salonunda veya bir parkta oturan in-
sanlarn ellerindeki akill telefonlarla ve yahut tabletler dolayimi ile agdaki tanidiklan
le birlikee vakit gegirmeleri, iaflamalar veyahut deneyimledikleri belii bir an araylzey
tizerinden paylagima sokmalar, bell bir organizasyona katitacaklarini beyan etmelerini,
bir paylasimi begenmeleri veya retweet edimlerini bu uzamun sagladid: toplumsatlag-
ma pratigine rahathkla dmek olarak verebilir. ikinci olarak, insaniann, teknolojilerin ve
pratiklerin kesisim alani olarak hayaii bir topluluk inga edilir. Bu hayali topluluk, bireyleri
yalnizca gevrimiginde degil cevrim diginda da birbirine gevsek veya siki baglarla badiar.
Bruce Hood'un da zihin agii calismasinda vurguiadigr Ozere, sosyal aglar bireyin ken-
dini "ben” olarak insa etmesinde dnemli rol sahibidir (2014). Bu nedenle sosyal aglarda
var olma ve profil ofusturma olgular goriimek, begenitmek ve benligimizin onayla-
masi toplurnsal ve psikolojik gereksinimierimizin bir pratigidir denilebilir. Gundmiizde
bireyler, tipki temel yasamsal gereksinimlerini karslarnaya benzer sekilde yeni medya
ortamlanndaki varolug gereksinimlerini karsilamak ve plani-kontrot bir sekilde yonet-

mek durumunda kalmaktadir.
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Yeni medya ortarniarinin gindelik yasam akisimizin ve pratikierimizin “dahil” bilesen-
leri oldugunu stirekli bagiantida alma gereksinimizden, hareket halindeyker agda oima
arzumuzdan da anfavabiliiz (Hinton & Hjorth, 2013). Yeni toplumsal eko-sistemde varo-
lusumuzu ise su sekilde deneyimlemeiteyiz: stregiden bir alis icinde icerik dretme; ofas;
izleyiciler/kullaniciar icin gorinme/gdriniir olma hali gelen veyahut drettigimiz icerigi
yayma-dagitma haii ve icerik arama hali...Bu yeni toplumsal elo-sistemde bireyselles-
mis kullanimiar gerelc endistriyel olarak hem tesvik hemn de temin edilicken, kullanict da
giderek daha fazla kendi icerigini Gretmektedir. Manuel Castellsin deyisi fie "kitievi &z-
fletisim” {seff mass-communication) bir yandan bireyden bireye iceriklerin bir yandan da
bireyden kitleye iceriklerin yaylimastyla gergeklesmektedir (201 3). Bu olgular bizi *katilim-
a kditiir'den {participatory culture) (Behmann & Lomborg 2012; Jenkins & Couldry, 2014),
"yurttas gazeteciligi'ne (citizen Jjournalism), trolliikten, nefrat séylemine (Binark & Bayrak-
tutan 2C13), gayri maddi emek olarai kulianicinn enformasyonel kapitalizmdeki roline
(Fuchs, 2014}, akiskan gézetim olgusuna (Ball vd, 2012, 2014), veri ikizlerinin olusmas
(Altntas ve Binark, 2016), veri radenciligi ve biytik veriye degin kullaricinin drettidi ice-
rikier Gzerine farkl) tartismalara ve kavramsallastirmaiara yonlendirir. Yeni medya ortamlar
dolayimi ile yeni topiumsal eko-sistemdeki varolusumuzu ve deneyimlerimizi cesitli ve
farkl kavramsal ve kuramsal araclarla/setierle birliite ditstinmek ve irdelemek dnemilidir,
Alksi halde, dzelikie sivasi aktérler ve anakim gelenekse! medya tarafindan sik¢a yapildig:
gibi, ya hamasi tekno-determinist politikalar Gretilir va da yeni medya artamlarin seyta-
nilestirici soylemler ile ahlaki panik... Ustelil by seytanilestirme séylemi toplumumurzda
yeni medya ortamiannin nitelikli kullanimina yonetik yasam boyu 6drenim temelinde cck
paydash egitim seferberligi geregini tartisma ve giindern st biralkkmaktachr,

Ahlaki Panik mi? Yeni Medya Okuryazarhg mi?

Son yilfarda, Tirkive'de dzellikle cocukiar ve genclerin Internet'de ve dider yeni
medya ortamlarinda (Brnedin dijital oyun ortamilar ve tabletler) varolan cesitli riskler-
den kerunmasi konusunda bir ahlaki panik Uretimektedir. Aslinda benzeri bir ahlaki pa-
nigin televizyonun dzellikle de dzel televizyon yayinciliginin Turkiye'de baslamasin ko-
sut yayginlagmis ve gerek kamusal aktéirlerce gerekse yazili basin tarafindan dretilmisti,
simdi bu ahlaki panigin mecras degisti; glincellendi: yeni medya ortamlart “giinah
kecisi” olarak etiketlendi (Binark ve Bayraktutan, 2014). Peki, nedir ahlaki panik? Stanley

Cohen’in tanimlamasiyla “ahiaki panik’; “toplumsal degerlere ve ctkarlara yéneiik olarak

tendit ofarak tanimlzanan durum, kisi ve grupiardir ve kitle iletisim araclari tarafindan
belli bir bicernde ve stereotiplestirilerek sunulurlar’(1986:9 dan aktaran, Bremrmer 1997
2). Ahlaki panik aslinda toplumsal bir insadir, topiumun var olan korkularini ve kayg-
larini yeniden Gretir ve pekistirir. Ozerinde zhlaki panik yaratilan yeni medya ortamla-
rinda Tirklye'de var olan asil sorunjar ise kamuoyunun giindemine eksik ve yetersiz bir
sekilde gelmektedir. Hatta bu sorunlar ve sorunlann ardydresindeki toplumsal, sivasal
ve ekonomik kayraklar/iiiskilenmeler dile getiriimemektedir. Yeni medya ortaminda

Tlrkiye'de varolan sorunlar siralayacak olursak, kultanicilardaki nitelili ve yvetkin kulla-
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mirn bilgi ve becerisi eksikligl, cinsiyete, yasa, sinifsal konuma ve yerlesim yerine gére or-
taya gikan sayisal ucurum ve esitsizlikier ile yeni medya okuryazarliginin geligtiilmerme-
5i, buna yénelik kamu politikasinim yoksuniugu ile varolan sanstircl politika. Ornegin,
Tarkiyenin de dahil oldugu 25 katilmai {lke kapsaminda gercekiestirilen EU Kids Online
(AB Cevrimici Cocuklar) Ekim 2011 Raporunda yer alan bir bulguda Tirkiye'de cocuklann
dijital kuifarum becerisini dlcen 8 kriteri bir kuttanim beceri’ dlcedinden 2.6 puan aldidi
g@fijlmektedir. Gérilecedi {izere, Turkiye'de cocuklann kullanim becerisi distktdr, de-
layisiyla Internet ortarnina iligkin ahlaki panik ve korku-kayg: kQltGed dreterek, kaltdrd
doiasima sokularak dijital bilgi ve beceriler kazandinlamayacakur.

TUIKIn 2004-2014 Bilgi Toplumnu Istatistiklerine baktigimizda toplumda bireylerin
giderek daha fazla artan oranda bilgisayar ve Internet kullandi@ini gdriip, “Tlrkiye bir
enformasyon ve ad toplumuna evriliyor’, "her cocuga bir tabtet veriyoruz”vb. sdylemler
rahatlikla retilebilir. Cysa ayn istatistiklere bilisim ve enformasyon teknolojileri kullani-
minda gerek miilkiyet/sahipiik gerekse dijital beceriler konusunda toplumsal cinsiyete,
toplumsal statilye, yasanilan yere ve etnik kdkene gore esitsizliklerin varoldugunu gos-
teren “dijital ugurum” kavrami ite bakarsak, Istanbul ve Marmara bolgesinde internet
kullamim orani ile ayni verinin en sonunda yer alan Giney Dogu Anadolu bélgesindeki
internet kullanim orani arasindaki neredeyse 9620'lik bir farkin oldugunu gérebiliriz.
Turkiye'de toplumsal cinsiyetler arasindaki esitsizligi biligim ve enformasyon teknolo-
jiteri kutfarami konusunda da gormek miimkindlr. Ornedin, Tabie 1'de bilgisayar ve
internet kuflanan kadin ve erkek niifus arasinda, kadin yurttaslar aleyhine %20lik bir
fark acik bir sekiide gérlilmektedir. Kugaklar arasinda da benzer bir dijital ugurum séz
konusudur, Bu esitsizliler yeni medya okuryazarhdinin toplumun tim bireylerini kap-
samasini gerektigini bir kez daha gdstermekedir.

Tablo 1: TUIK, Hane halki Rilisim Teknolajileri Kullamm Aragtirmas: (2014)

%
2014
Hanelerde Bilisim Teknolojileri Kullanimi

Bilgisayar Kullamiri (Toplam) 53,5

Erkek 62,7

Kadin 44,3

internet Kullarsim (Toplam) 53,8

Erkek 63,5

Kadin 44,1

1 Saz konusu projede dijital beceriler su sekilde sratanmaktadir: Haberlesmek istemedidiniz bir kisiden ge-
len mesajlan engeliemek; 2. Internet givenliginin nasil kullaniiacadiyla itgiti bilgi bulmal; Bir web sitesini
sik kullanilaniara eklemel; Sosyal paylasim adi profilinde gizhlik ayarlann dedigtirmek; icerdigi bilginin
dogruluguyla ilgili farkl web sitelerini kiyaslamak; Ziyaret edilen site kayitlanm silmek; Istenmeyen reldam
ve spam e-postalanni engellemek ve Filtre ayarlann: degistirmek.
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Gorlilecedi Gzere, dijital ugurum oigusu ortadan kalkmamistyr; tam tersine toplu-~
mumuzda mevcut ekonomik, siyasal ve kiiltdre! esitsizlik iliskileri devam ettikge, bilisim
ve enformasyon teknolojileri kultamimi konusundaki esitsizlikier de var olmaya devam
edecektir. Dolayist ile yeni medya ortamlarina erismek ve sahip olmak dijital ucurumun
ortadan kalkmasi icin yeterli degildir, Eszter Hargittai'nin de altini ¢izdigi gibi aslinds
dijital becerilere sahiplik kenusunda yurttaglar arasinda oldukga keskin esitsizlikler 56z
konusudur. {2010). Cocuklar, gencler arasinda dijital beceri esitsizliklerinin goriilmesin
engelleyen, bir sekilde maskeleyen ‘dijital yerli" tanimlamasindan bu nedenle vazgecil-
mesini dnermektedir Hargittai. Benzeri sekilde Boyd da, cocuklann ve genclerin, ashinda
‘dijital yerliler” degil, “dijital saflar” oldugunu iddia eder (2014:196-1 98).

Keza, Mine Gencel-Bek ve Esin Aygiin'tin de ¢alismasi, dijital esitsizliklerin, ergen ve
genclerin gdziinden nasi algilandigm ortaya koymaktadir (2015). Mehmet Torkcarin
cahsmasi da Ankara'da Oto Sanayi Bélgesi ofan Sasmaz'daki isci cocuklarinm veni med-
ya kullarmim pratiklerindeki esitsizlikleri serimlemekzedir {2015). Dijital esitsizlikler hem
beceri hem de erisim olarak, her yasta, cinsiyete ve sinifsal konuma gére ve bélgelere
gore goriilmektedir. Boyd bundan 8tiir( yeni medya dygulamalarina yonelik temel ki
lanim becerileri, egitimin yasam boyu &grenimle birlestirilmesini énermektedir. Tirkiye
Gzelinde, yukanda dikkat cektidimiz (izere, Cinsiyete, béigelere ve yaslara gére ortaya
¢ikan difital ugurum olgusu goz éniine alinirsa, yaslanan nifusa ve kadinlara ytnelik
olarak yeni medya okuryazariginin gefistiiimesi Icin ivedifikle tekno-toplumsal politi-
karyn gelistirilmesi, niifusun bu kesimlerinin de veni toplumsal eko-sisteme dahil edii-
mesi gerekmektedir.

Yeni medya okuryazarhiét kapsaminda edinilmesi gereken dijital beceriler arasinda
dretim, yazarltk ve katilim pratikleri, kisisel hesap glivenligi ve mahremiyet, etik davra-
nis gibi husustarda bilgi ve stratejik becerilere sahip olmak da sayilmalidir (Binark ve
Bayraktutan, 2014). Omegin, EU Kids Online arastirmasinin Siyasa gin Nihai Raporunda,
Avrupalt cocuklann gevrimici ofanaklan daha cok pasif bir sekilde, tiiketici konumun-
da, cogunlukla oyun oynadiklari ve eglence iceriklerini kutlandiklar belirtilrmistir (EU
Kids Oniine Final Recommendations for Policy, September 2014). Nitelikii icerik tiretj-
mi sorunuyla ifiskili bir diger sorun da yeni medya ortamlaninda tek boyutiu bir med-
ya beslenrme aliskanliina sahip olma durumudur. Bu saptamay rahathkia Tarkiye'de
gocuklann ve genglerin yeni medya ortamlanndaki tiketim pratiklerine de tastmak
mimkdndir. Ormedin, yeni medya ortarmlan denince cocukiann, genclerin aklina 6zel-
likle Google, Facebook, YouTube, Twitter ve What's App, instagram, Vine gelmektedir.
Kuflanilan ortamiarin tek tip bir beslenme aliskanliga déntsmesi, aslinda yeni medya
okuryazarlig konusunda bir yoksuniuga isaret etmektedir Omegin, agda her hangi
bir konuda enformasyon ararken bunu hizla "Gocglayarak” gerceklestirmek demek,
Google'nin arama motoru ofarak bizim her arams islemimizde belii bir algoritma ile
¢alisarak bir yandan "profilimize en uygun aramalan” listeleyerek, gbsterdig; 6te yan-
dan da kendi degerini bizim bu gayri maddi emek gucl olarak calisma islemimiz ife
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olusturdugu’ ile Vikipedya'nin bir kitfe kaynak oldugu (crowdsource) ve bizim icerikieri
olusturdugumuz arasindaxi ayrirni bilmemek demektir. Bu bilgi yoksuniugu tek boyut-
|u beslenme aliskanligimizin devam etmesine yol agmaktadir,

EU Kids Oniine profesinin Yoneticisi Prof. Dr. Sonia Livingstone 27 Mayis 2010 tarihli
“£-Gengligin Gelecegi” adli Antwerp'deki konferansda ¢ocuklann ¢evrimicinde karsilaca-
g riskler ile ilgili somut ara§tirmala(_yapalma5|n; ve yapilan arastirmalann da stirekli giin-
© cellenmesi gerektidini befirtmistir. Ozeliikle kamu kurumlannin ve madyanin cocuklarin
internet medyasinda karsilagabilecedi riskler konusunda yaratacagji ahlaki panige karsi
arastirmacilan uyarmusti. Livingstonea gore, aragtirmacilar dzeffikle su hususa cok dik-
kat etmelidir: "Acaba cevrimigi riskler gercek dinyadaki risklerden daha mi tehlikelidir?”
Aynca, Livingstone, toplumun, ézellikle de ebevenylerin stirekli cevrimici risk Sykiileri ile
korkutulmas) yerine ¢evrimigi risklerin ve olanaklarn es degerde anlatilmast ile internet
ortarminin kullarimi konusunda nitelikli bilgi ile donanabileceklerini belirtmektedir,

Sosyal medya ortamlaninda artik kaniksanan ve dogallasan bir olgu haline gelen
trolilik olgusu ile de bag etmenin bir yolu yeni medya okuryazarhigidir. Trolliik, her hangi
bir iletisim ortaminda varolan katiimailar arasindaki iletisimi baitalamak, miizakereyi
bozmak ve manipdlatif enformasyon yaymak, katlimalan birbirine karsi kiskirtmak,
toplumsal ve siyasi nefret sdylemini beslemek icin yapiliyorsa, bu séylemsel pratigin
yeniden dolagma dahil edilmemesi ve beslenmemesi yéniinde kullarmicilann farkinda
clmas: gerekmektedir, Tam bu noktada, siyasi ve manip{ilatif trolllik olgusu ile basa cik-
ma konusunda yeni medya okuryazar@inin nasil fayda saglayacadina dikkat cekelim:
“Yeni medya okuryazarlig, ifade 6zglrligii ve aynmcilik ile nefret sdylemi arasindaki
sininn da kavranmasini saglar. Jenkins'in deyisiyle, yeni medya okuryazarlicy, toplumsal
bir beceridir. Cinki bu beceri ile, genis bir topiuluk ile etkilesim kurma olanagi kazanilir
(fenkins vd. 2007:20)" (Binark, Karatas, Comu, Koca, 2016: 149),

EU Kids Online Projesi'nin Ekim 2011 tarihli “Final Recommendations for policy,
methodolagy and research” adll nihai raporunun Tirkiye kisminda, asadida ver alan
Gnermli saptamada bulunulmustur:

“Turk cocuklan ve aileleri internet'te glivenlik becerileri ile dijital okuryazarlik
becerilerini arttracak egitsel dnceliklere gereksinim duymaktadi, Bu egit-
sel dnceliler sadece hikiimet tarafindan degil STOfer, medya, {iniversiteler
dahil diger egitim kurumian tarafinda temin edilmelidir...Bir cok AB rapo-
runda ve toplantisinda belirtildidi Gzere, hilkiimetin internet’ sinirdama ve
sansirleme midahalesi yurttaslar icin glvenli bir internet temin etme yolu
degiidir. Turkiye yurttaslar icin glivenli cevrimici ortam igin daha demokratik
cozumler gefistirmelidir” (www.eukidsonline.net, 2011:47).

2 Bukonuda 6zellikle, Siva Vaidhyanathan The Goeglization of Everything galismasinda, “we are not Google’s
Custornerswe are its product” 2011:3) saptamasin: yaparak, Google olsun, Facebook olsun bu fcretsiz
hizmet veren yazilimiarin kullaniciann ashnda deger yaratminin ternel kaynadh elduguna hakl bir sekilde
dikkat ceker.
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Yine ayn raporda su saptama da yer aimaktadir: *

deneyimler, metin, kurumlar ve internete il
sel okuryazarlklardan farkhdir (106-1 07). Bui
okuryazarlginin ézellikle Tiirkiye'de bir to
gelistirilmesi ve desteklenmes; geregi ortaya gikmaktadir. Hic kuskusuz, bifisim ve en
formasyon teknolojileri alaninda varolan bu egitsizlikler ashnda calisma yasamindan,
egitime, sadliga, kiltirel ve siyasal katlimdan, 6zel alanin dizenlenmesine degin
toplumsal yasarmin her alanina egemen olan neo-
muhafazakar siyasetin kamu yonetimindeki pratiklerinden beslenmektedir, bu politika
ve uygulamalara yonelik elestiriden ayn targilamaz ve ¢oziilemez,

Internet okuryazariiqy, becerila

HI. Yeni Medya Okuryazarhémin Bilesenleri

Sonia Livingstone “Internet Literacy, Young Peoples Negotiation of New Online Cppor-
tunities” isimli calismasinda yeni medya okuryazarliginm ti¢ bileseni oldugunu bealirtir: gi-
finci bifesen, okuryazarkgin bir bilme bicimi ofmasidir; ikinci bitesen, okuryazarhigin bireysel
beceriler ve toplumsal pratikleri badtayan, bilmenin yerlestirilmis bir bicimi oldugiudur:
delincil bifesen ise, okuryzzarldin neyin kilttirel olarak kural, neyin onaylanrnayan oldugu
bilgisini kapsayan kiltrel olarak dizenlenmis yetkiniikler dizgesi oldugudur (2008: 106).
Yeni medya okuryazar(ig bireyin ¢evrimici olanakiardan yararlanmasini, gevrimici risklere
karst da donanimli olmasini sagtarken, cevrimici olanaklardan da en etkin sekilcde yarar-
fanmasirin yolunu acar (2008: 112). Cevrimigi riskler ve ofanaklar icin Sema l'e bakiniz,

$ema 1. Cevrimici olanakiar ve riskler

Fgjai\.rrimigi olanakiar Gevrimici riskler

Kiresel enformasyona erisim

Yasadisi icerik
Egitim kaynaklan

Pedofillerin ve yabancilarin varhdi

Eski ve yeni arkadaslar icin toplumsal aglar Asin veya cinsel siddet

tdfence, oyunlar Diger zararl veya saldirgan icerikier

Kullanici tlirevli icerik Gretimi Irk¢l/ nefret séylemi ve etkinlikleri

Yurttas katilimi/ politik katihim Reklam/ agin ticari ikna

Kimligin ifadesinde mahremiyet Tarafl/ yanhs enformasyon (tavsiye, saghik

anonimlik) konusunda)

fopluiuklarla badlar/ akeivizm isisel bilginin istismar

Teknoloji uzmanligr ve okuryazarl Siberkabadayilik/siber zorbalik, siber taciz
ariyer gefisimi veya istihdam Kumar, finansal sucfar

isisel/ saghk/ cinsellige dondk tavsiye Kendine zarar (intihar, anoreksiya, vd.)

Uzman gruplan ve fan siteleri Mahremiyetin ihlali

Uzakiakilerle deneyim paylasim Yasadigi etkinlikler (korsanlik, dosya

L yiikleme) N

(Bojana vd, 2008'den akearan Binark ve Bayraktutan-Stized, 2008)

skin kliltdrel degerler nedeniyle gelenek-
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+ Oyun oynamayi,
sadilar, seklinde sratanmi
Yine ayni Bildirge'de, “Bilg
fiksiz kullanilmalan halinde
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- Dijital oyun siniflandirr
arisim;

- Ebeveynlerin ve egitic
dolayi cocuklara ve ge

+ Cocuklara ve genglere
rak internet’ins agir kull

+ Agint kullanim sonucu

+ Kisisel bilgilerin kétlye
- K&t niyetli yazilimlart
- Asii ticard igertk ve yar
. Zararl iceriklerin ve sit



1-22 Kasim 2017 tariblerinde Ankara'da TBMMnin himayesinde, Aile ve Sosyal Politi-
kalar Bakanligr ile UNICEFin isbirliginde diizenlenen "Tirkiye'de Bilgi fletisim Teknolojileri
ve Cocuk ve Genglerin Internet ve iletisim Teknolojileri” kullanimi konulu konferans ve ca-
Istayda, Internet’in ¢ocuklar ve gengler tzerindeki olumlu ve olumsuz etkiler; farkl) bakis

~agilan ile ¢esitli sunumiar ve tartisma gruplaninda ayninti olarak ele alinrustir, Bu cabistaym
iki ayrl sonug bildirgesi (vetiskin raporu ve cocuk raporu) ise 23 Kasim 2011 tarihinde

- TBMMde sunulmustur. Bu konferans ve cahistay UNICEFn bir cok iilkede yOrUttaga dijital
-yurttaghk” projesinin bir parcasidir, Bilgi iletisim teknolojilerinin sadladigr olanaklar:

- Egitim amach kullamimi ile ézellikle uzaktan egitim sistemleri ile editimde mekan
sinirlaninin agllmas: ve toplumun tim kesimlerine egitim olanaklari,

Toplumsal ve kiiltiire! ifade amach kufianim,

Kullanmcilarmin kendierini ifade etmelerini,

Kaltlrel cesitlilide ofanak, |

Kiresellesme olgusu sonucunda farkh differi kulizanabilme becerisinin gelismesi-
ne katki,

iletisimin ve hizinin artmasini,

Gesitli ve glince! bilgi kaynaklarina ve bilgiye kolay erisimi,

Bilgiye erismede ve kullanmada firsat esitligini,

Ekonomik, toplumsal ve kiilttirel amaclarla bireylerin bir araya gelmesini,

Oyun oynamay!,

sadlar, seklinde swalanmistir,

Yine ayni Bildirge'de, “Bilgt iletisim Teknolojiferinin sundudu olanaklar, yanls ve nite-
liksiz kullanilmalar haiinde riske déniismektedir” denilmektedir, Bu riskler ise su sekilde
stratanrustir:

+ "Uretici® degil "tiketici” durumunda bulunmak;

- Dijital oyun siniflandirma sisteminin olmamasi ve mevcut dijital oyunlara bilingsiz

erisim;

Ebeveynlerin ve egiticilerin “dijital okuryazarlik” dizeylerinin diisik olmasindan
dolayr cocukiara ve genclere etkili yénlendiricilik yapamamalary;

Cocuklara ve genglere nitelikli sosyallesme ortamlar sadlanamamasmna baijh ola-
rak internetin asin kullanim;

Agirt kulfaram sonucu bedensel, ruhsal ve bilissel soruniar;

Kisisel bilgiierin kétiye kullanimi;

K&t niyetli yazilimlann yarattidr tehlikeler;

Asirs ticari icerik ve yaniltict reklamlarin varhig

Zararli iceriklerin ve siber zorbaligin mevcudiyeti,
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Bu Bildirge'de gefistirilen éneriler ise sunlardir;

» Uretilecek politikalar, 8ncelikle ifade dzgrliga ve bilgiye erisim hakkini teme|
alarak tiim paydasglann katiimiyla farkli hedef kitlelere yénelik olarak gelistiriime.

liclir.

ile giderilmelidir.

.

Tiirkiye'de var olan Internetin glivenli kullanimina yonelik cesitli calismalann ilgili
tim kurum ve kuruiuslar, STK'lan ve ézel sektér icerecek sekilde gelistirilmes,

isbirligi ve koordinasyonun saglanmasi gerekmektedir, Bu calismalarda ézellikle

cocukiann ve genglerin gorUslerine bagvurulmasi gereklidir.

- Gocuklann, genglerin ve ebeveynierin Bilgi lietisim Teknolojilerinin dodru kulian-
mi kenusunda farkindalikdarinin arttinlmasi gerekliclir.

- Medyanin Bilgi lletisim Teknolojilerinin kullanimindan kaynakianan olanaklan ve

riskleri dengeli bir sekilde sunmasi, toplumda dogru kanaat olusumunu destek-
lernesi gereklidir.

+ "Medya Okuryazarlii” ve "Bilgisayar” dersleri miifredatinin gézden geciritmesi ge-
reklidir.

+ Ulusal kurum ve kuruluglann uluslararasi kuruluglarla ishirligi yapmasi ve gelismea-
lerin takip edilmesi gereklidir.

Dijital esitligi saglayacak sekilde alt yapi eksikliginin giderilmesi gerekiidir,

- 5651 sayh kanunun ve #igili diger mevzuatin yukarnida tespit edilen olanakiar ve
riskler temelinde yeniden ele alinmasi énerilmistir,

GorlldGg tzere UNICEFIn girisimi ile hazirlanan bu Bildirge'de Tarkiye'deki dijital

okuryazarlik eksiklidine dikkat cekitmis olup, cevrimici olanaklar ve riskler aynntil olarak
listelenmigtir. Cevrimigi olanaklardan vararlanmanimn ve risklerden korunmanin yolu ise
yeni medya okuryazarligidir. Yeni medya okuryazan olan birey kamusal, sivil ve siyasal
alanfarda bireysel ve kofektif olarak fikirlerini daha iyi bir sekilde aciklayabilir, pazar yo-
nelimli ekenomide kendinin salt tilketici olarak konumlandinimasini énieyecek sekilde
enformasyonu kullanilabilir ve nitelikli enformasyon kaynakiarina ulasabilir, yeni medya
ortarnlarinda etik ihlallerde bulunmaz ve etik itkelere uygun davranabilir. Bir baska de-
yisle, yeni medya okuryazan olan bireyin internet'te risk varatabilecek cesithi niteliksiz
ve/veya sakincal iceriklere erigim konusunda bir gesit farkindalikla donanmis olmasi ve
bu igerikiere erigmemesi, aracin ve ortarmin iletisim stirecindeki dolayimiayici niteliginin
farkinda olmas beklenebilir, "Turkiye'de Bilgi lietisim Teknolojileri ve Cocuk ve Gengle-
rin internet ve iletisim Teknolojileri” konulu bu konferans ve calistaya katilan Dubfin Tek-
noloji Enstitlis'nden Brian O'Neill da yeni medya kullanirminin sinirlandirimas: yerine,
scrumlu davranislarin, dijital yurttash&in gelistiritmesini nermektedir:

Dijital okuryazarhik eksikligi, basta MEB, Universitefer ve diger paydaslann istrigi

sgizce Internetin gl
sei verilerin glivenlig
duzenlemeler, asin t
nitelikli enformasyor
desteklenmasi ve h
st her yagtaki yurtia:
egitbilimsel politika,

Flestirel teorinin Bnemii ku
anlatimla, “insan ne yerse odt
Dolayisiyla medya kﬂItU[Undn
saglikl, daha besleyici Grlnler
mektedir (Binark ve Gencel-B
kiiltirandn daha iyi urGnlerin
likle internet ortarmindaki kul'
Kullanuim bilgi ve becerisinin ¢
yazarlik demek, metinleri oku
olarak yapilandinimug iletisim
olnaktir (2002: 81). Yani mec
ligginin bir alant olarak kavran
toplumsal, siyasal, kiitGrel v
tiketim temelli dedil Gretim
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Gorsel I: Yeni Medya Ckurya
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“Bizce internet’in glvenli ve nitefikli kullanirini sadlamak igin; dncelikle kisi-
sel verilerin glveniigini saglayan ve dzel yasarmin gizlitigini/ihlalini engelleyen
diizenlemeler, asin ticarilesmeye ve enformasyonun icinin bosaltiimasina karst
nitelikli enformasyon kaynaidaninin yayginfastinldid yeni medya ortamlarinin
desteklenmesi ve her tOrl(l saldirgan ve nefret soviemi yayan iceriklere kar-
st her yastaki yurtzagin farkindaliginin gelistirifmesi gereklidir. Bunun araci da
egitbilimse! politika/céztim olan yeni medya okuryazarl:gidir”

Flestirel teorinin dnemii kuramalarindan Douglas Kellner'in bagvurdugu metaforik
anlatimia, “insan ne yerse odur dedikleri gibi, insan aslinda ne gdrir ve isitirse odur’,
Dolayisiyla medya kdltGrindeki “junk food" (sadiiksiz yiyeceklerden) kaginmak, daha
sagjlikli, daha besleyici Grinler segmek icin bireylerin segislerinin glclendirilmesi gerek-
mektedir (Binark ve Gencel-Bek, 2007, 2010). Bu noktada daha iyi tatlann, yani medya
killttirantn daha iyi Grdnterini ayirt etmenin d8retiimesi gindeme gelmektedir, Ozel-

* Jikle Internet ortamindaki kalianim pratiklerinin “nitelikli” bir sekilde gergeklesmesi icin
- kullamim bilgi ve becerisinin gelistiriimesinin gerekli oldugu asikardr. Kellner icin okur-
“yazarik demek, metinleri okuyup yorurnlayabilme yetenedi ve bilgisi kazanarak, sosyal

olarak yaptlandirsdmis iletisim bicimlerini ve temsili, etkili sekilde kutlanma yetising sahip
olmaktyr (2002: 81). Yeni medya ckuryazarkidl ise bu izlekte, elestirel medya okuryazar-
hginin bir alar olarak kavramsallastinimakta ve yeni medya kullanim bilgi ve becerisi,
toplumsai, siyasal, kGitlrel ve ekonomik ardytreye yeriestiriimekte, sadece kullanim/
tiiketinn termelli dedil Uretim merkezli olarak da tanimianmaktadir.
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Gérsel It Yeni Medya Okuryazarhd Eksikligi (Tasanm: Kernal Akay)




V. Yeni Medya Okuryazarligin Coziim Aktérleri Kimler?

Tarkiye'de yeni medya okuryazari& konusunda baz pozitif gelismeleri siralamak Do
litika gelistirimi icin ilk elde umut verici olabilir. Bu pozitif gelismeleri su sekilde siralayah;.
liriz: Gezi Parki eylemlerinden bu yana kultanici tlrevli icerik Gretimin artisi; 140 Journgs,
Dokuz 8 Haber, Capul TV, Ankara Eylem Vakti, Seyri Sokak gibi yurttas habercilidiile aiter.
natif medya uygulamalannin artgi; Twitter ve YouTube yasaklaring miteakip yurttaslarn
DNS ayan degistirmek basta olmak tizere VPN, TOR ve Torrent kullanimi konusundsa bilgi

sahibi olmasl; Unicef Tirkiyenin destegi ile Alternatif Bilisim Dernegi tarafindan 11 Ni.
san 2014'de Ankara'da Yeni Medya Okuryazarh Miifredat Gelistirme Calistayinin
dlzenlenmesi ve cocuk, ergen ve yetiskinlere ydnelik miifredat gelistirme gruplannn
olusturulmasi; IGF 2074 sirasinda Alternatif Bilisim Derneginin diinyadan ve Tiirkiye'den
farkh sivil topium kuruluslanyla birlikte Internet Ungovernance Forum'u dlizenleyerek
(https]/iufaitematifbilisim.org/), internet'in yOnetisiminin kiresel capta SzgUrllging, ag

tarafsiziigin, dijital ucurum konusunu ve dijital gdzetim olgusunu glindeme getirmes;,
26-28 Subat 2015 tarihieri arasinda Alternatif Bilisim Dernedi ve Kadir Has Universitesi [le-
tisim Fak{iltesi ie ortak diizelenen Yeni Medya Cahsmalarn ikinci Ulusal Kongre’inin

ana temasinin “Yen Medya Okuryazarligi” olarak belirlenmesi (www.yenimedya.org.tr) ve
Kongre sonucunda asagidaki bildirgenir yayinianmas) olmustur,

Yeni Medya Calismalar: ikinci Ulusal Kongre Sonug Bildirgesi

Internet'in siyasal, toplumsal, kiiltirel ve ekonomik
Onemi le birlikte ‘yeni medya okuryazari
nimuzde géz dniine alinmasi gereken b
erismenin ve bu ortamarda var olmanin

alaniarda gitgide artan yayginligr ve
4t kilit kavramlardan biri haline gelmistir. G-
ir olgu da internet ve yeni medya ortamlarina
yurttagin temel haklanndan biri oldugudur,
Yeni medya okuryazarkg; yeni medya kullanimina ifiski
yeni medyanin potansiyelleri ile olasi tehditlerine kar
medyays etik ve hak temelli kullanmak tzere tutum ve

n bilgi ve beceri sahibj olmay,
st farkindalik kazanmays, yeni
davranrs gelisti rmeyi icerir,
Yeni medya okuryazarlig teknik ya da salt pedagojik bir mesele degildir. Daha ziyade
aktif ve katilimen yurttaslik, demokratik ve cogulcu bir toplumsal ve sivasa! diizen
ile Gnyargilar ve nefretten anndiritrig bir iletisim zemininin kuruimasiny hedefleyen
politik bir durustur. Bu anlamda yeni medya okuryazarig cok farkli disiplinierin, cok

farkli kaygilanin, bireylerin, kururm ve kuruluslanin kesisim noktasinda ver alan cok bo-
yutlu ve cok ortakh bir siirectir.

Bu kavramin &znesi medya metinlerini “tlketen” pasif tiketiciler dedil, medya metinleri
ile elestirel bir iliski kurabiien ve kendi icerigi ile medyasini {iretme yeteneklerine sahip
aktif ve katilimar yurttaglardyr, Yens medya okuryazary; kendi dfiini, sGylemini Ureten ve
dolagima sokan, aktif ve tiretken bir medya okurudur. Yeni medya okuru, kendisine su-
| nulan kodlar ve uzlasimlarin &tesini arkasing sorgulayabilme becerisine sahiptir J

1ol

BuU okuryazarlik bigirn sayisal

arak sundugu bilgilerin siyas
datik kazanma cabaswdir. Ayni :

| malanndan uzak, Bzglr bir ilet

mel bir rol oynamaktadir.

gununla kalmayip, her tGrli te
yabancﬁa§m1§ iliskiyi sorgular,
koymaya gayret eder,

yeni medya okuryazarhgy makr
basta gindelik hayatla.n 'olmak
bulunur. Alternatif iletigim kurt
uygulamalanini tegvik ederek &
hack kiiltliriniin de bu temeh
politikalara karg! tutumlarda or
lan terbiye etmekten uzak, onlé
okuryazarlk ylratlimelidir (;c_>>
savunuculugu yapabilecekleri

Bu kavramin ve ait oidugu al.
rak dusiinilerek egitimin he
capinda yayginlastinimast ge

Yeni medyanin sundugju olar
insancll, dayanismaci ve payl
cadelede kullanimalidir.

Teknolojinin kendi basina po
bir miicadele alani oldugu £
bilgi ugurumuyla micadele ¢
bélgeler aras, kiltrierarasi, ¢
sal cinsiyete dayall sayisal ugy

Yeni medya okuryazarhgi to
sUmind igerir. Cinsiyete day
lumsal cinsiyet ayrmcihgiyle

Her tiirlli medya okuryazaril
larin yapimasini Gzendirme
{izere konuya taraflarm ve ¢
deminin bilgt Gretimindekt

Kaynak:  htips//yenimedya.
kongresi-scnuc-bildirgesi/




Bu okuryazarlik bicimi sayisal ortarnlarda bireylerin mahremiyetlerinin ve génalli
alarak sundugu bilgilerin siyasi ve ticari gikarlara karsi korunmast konusunda farkin-
dalik kazanma Gabasidir. Ayni zamanda baski, sansi, denetim ve gdzetim mekaniz-
malanindan uzak, 6zgUr bir iletigim ortarinin olusturulmas ve surdirdimesinde te-
mel bir rol oynamaktadir,

gununla kalmayip, her tGrli teknolofi, ézellikle de yeni iletisim teknolojileri ile girilen
yabancilagmig ifiskiyi sorgular, bu iliskinin yerine merak, yaratictlk, Gretim ve elegtiriyi

koymaya gayret eder.

Yeni medya okuryazarhg makro ve mikro politikalarla hayata gegirilebilir ve yurttzslarnn
basta glindelik hayatlar olmak tizere siyasi kararlar haklkinda stz sahibi olmasina katkida
hulunur, Alternatif iletisim kurma bicimlerini ve mekardanni yaratan ve dzgir yazilim
uygulamalanini tesvik ederek bireyleri 6zgUrlestiren pratiklerden olusur. Kendin yap ve
hack kilttriinin de bu temeide gelistirilmesi Gnemlidir. Baglamsal ofarak, denetleyici
politikalara karg! tuturiarda ortakiagaci bir diizenlemeyi icerir Yasaklaria ozellikle cocuk-
lan terbiye etmekten uzak, onlan nesnelestirmeden dzne olarak yaklagan bir anlayigla bu
okuryazarlik yGriitiimelidir. Cocuklann yeni medya ortamianni 6zgiir ifadeye aik ve hak
savunuculugu yapabilecekler birer mecra olarak kullanmalarini savunmak gereklidir,

Bu kavramun ve ait oldugdu alan yazminin genel egitim politikalannin bir par¢as: ola-
rak diistindlerek egitimin her asamasina dahil ediimesi, her yas dizeyinde ve Glke
capinda yayginlastiriimasi gerekir.

Yeni medyanin sundugu ofanakiar yine yeni medyanin yaratuign tehditlere kargy; daha
insancil, dayanismaci ve paylasimar bir dil igin, nefret séylemi ve siber zorbalikia mi-
cadelede kullardlmalidyr.

Teknolojinin kendi bagsina politik bir akla sahip olmadidi, politik ¢ikarlann hegemonik
bir miicadele alar: oldufju bilgisinden hareketle yeni medya ckuryazarlig, her tirld
bilgi ugurumuyla mitcadele etmenin bir politik araci clarak konurdanir. Kugaklararas,
bélgeler arasy, killtlirlerarasi, kimlikler, topluluklar ve siniflararasi oldugu kadar toplum-
sal cinsiyete dayali sayssal ugurumla da micadele etmenin bir politik araci olmalidic,

Yeni medya okuryazarh& toplumsal cinsiyat aynmeihigina duyarh bir zihniyet dénd-
samiingG icerir, Cinsiyete dayali sayisal ugurumla micadele etrmek ayri zamanda top-
lumsal cinsiyet aynmallideyla micadele icin de bir politik yéntem olarak kullanilabilir.

Her tiirl(: medya okuryazarliina iliskin veri olusturmak Uzere nicel ve nitel srastirma-
lann yapilmasin ézendirmek gereklidir, bu konuda arastirma desteklerini arttirmak
{zere konuya taraflanin ve ortaklann katdimiyla bitim pelitikasi geligtirilmeliciz. Aka-
deminin bitgi Gretimindeki roll bu baglamda dnemlidir.

Kaynalc  httpsi//yenimedyawordpress.com/2015/03/02/yeni-medya-calismalari-ikinci-ulusdl-

kongresi-sonuc-bildirgesi/
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Douglas Keilner ve jeff Share (2007) yeni medya okuryazarliginin demokrasi kiiltij- -

rintin gliclendirilmesi ile yakindan iligkili olduguna isaret eder. Clnku, onlara gére, yen;

medya ortamlannda dijitat becerilere sahip, Ureten ve katilan, haklanna sahip qikan -

yurttas, sadece hu ortamlarda degil, glindelik yasamim her alaninda da haklarina sahip
cikarak, siyasal, k(ltirel, ekonomik katilim gosterecektir. O haide, BM insan Haklan
Sozlesmesi temelinde Tilrkiye'de de, cocuk, geng ve yetiskin yurttaglar hedefleyen
yas, topiumsal statdi ve toplumsal cinsiyet esitsizliklerinden kaynaklanan baglamlan da
icerecek yeni medya okuryazarhd tekno-toplumsal politikast biran dnce gelistirilme-
li ve akademiden-kamu kurumlarina ve sivil toplum kuruluglanina degin cok paydasl
bir yaklagimla bu politika, demokrasi killttrinan giiglendirilmesi amaciyla uygulamaya
geciriimelidir,

Asagida Sema Ilide gértlduga Uzere, yeni medya okuryazarh§in ¢cézim akidrleri
agiteden, arkadas gevresine, her diizeyde egitim kurumuna, geleneksel ve yeni medya
kurumlanna, sivil toplum kuruluslanindan, tekno-sosya! politika Ureten ve uygutayan
aktrlere degindir. Tm bu aktérlerin eg guidim icinde yeni medya okuryazarhigin,
dijital teknolojilerin kutanem bilgi ve becerisini egitim araciidiyla gelistirmesi gerek-
mektedir. Bu yeni medya okuryazarligl, diger bir deyisle dijital egitim seferberliginde
vurgu noktas! tiketimcilik dedfi, dretimin ve yaraticiligin gelistirilmesi, destekienmesi
olmalidiz, Bu da editimin her asamasinda ve diizeyinde ahlaki panigin ve korku-kayg
kihtUrlinGn bertaraf edilmesi ile mimkinddr.

Sema Il, Yeni Medya Okuryazarkdirun CozGm Aktérleri

Gencel-Bek ve Aygin'in calismalarinin sonunda hakls bir sekilde vurguladiklan Gze-
re; dijital esitsizliklerin giderilmesi icin, toplumsal adalet ekseninde éncelikle ve ilk olarak
‘gencler politik olarak 6zgUr birakiimah ve ekonomik olarak destekienmelidir (2015:159).
Bu izlekte, yeni medya okuryazariiginin gelistiiimesinde tekno-toplumsal politika gelis-
tirimi igin eklenebilecek diger énemli hususlar ise sunladir: Cocuklarin ve genclerin yeni
medya okuryazarlid) becerilerinin gelistiriimesinde uygulanacak politikalarda aktif &zne
olarak sozleri/gorusieri dikkate alinmali; yurttaslann cevrimici olanaklardan yararlanma-
lariry, gevrimici risklerden de biling!i bir sekilde korunmalan saglayacak etkilesimli editim
icerikleri gelistiriimeli; politika yapimina katifacak tim akiorlerin seffafiic temin edilmeli;
yeni toplumsal eko-sisterne tim yurttaslann dahil olabilmesi icin yasam boyu &&renim
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