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OZET

EGE, Giilsiim. Cocuklar: Icin Bakim tedbiri Talep Eden Ebeveynlerin Sorun ve
Gereksinimlerinin Eko-Sistem Yaklasimi Temelinde Incelenmesi, Yiiksek Lisans Tezi,
Ankara, 2017.

Bu arastirmanin amaci, ¢ocuklari i¢in bakim tedbiri talep eden ve bu talep iizerine
cocuklar1 kurum bakimina alinmig olan ebeveynlerin yasam deneyimlerini g¢evresi
icerisinde birey bakis agisini kullanarak anlamaktir.

Bu amac¢ dogrultusunda nitel arastirma yontemi kullanilarak ¢ocuklar1 i¢in Ankara Aile
ve Sosyal Politikalar i1 Miidiirliigii'ne bagvurup bakim tedbiri talebinde bulunan 13
ebeveyn ile derinlemesine goriismeler yapilmistir. Ozneler, 2014 ile 2016 yillar1 arasinda
basvuru yapan ebeveynlerden olugmaktadir.

Aragtirma sonucunda ebeveynlerin genel olarak anne ve baba olmaya iliskin algilarinin
toplumsal cinsiyet ogretilerinden etkilendigi ve kendilerini yetersiz gordiikleri
anlagilmaktadir. Ebeveynlerin kurum bakimini en son care olarak degerlendirdikleri,
ancak karsilastiklari sorunlar ile bas edemedikleri noktada kurum bakimina yoneldikleri
Ogrenilmistir. Ebeveynlerin her birinin birbirinden farkli, kendine 6zgii sorunlari oldugu
ancak ortak noktalarinin bu sorunlar ile bas etmede ihtiya¢ duyduklar1 sosyal destegin
yetersiz olmasi oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Ebeveynler ¢ocuklarmi kurum bakimina
vermeyl kayip olarak algilayip kayip sonrasi yas siirecinde ortaya ¢ikan tepkileri
deneyimlemektedirler. Ebeveynler ve ¢ocuklarin kurum bakimui siirecinde iletisimlerinin
stirdligii, goriismelere ebeveynler tarafindan 6nemli anlamlar yiiklendigi goriilmektedir.
Gortisiilen ebeveynler gelecege dair planlarini ¢cocuklarina odaklayarak yapmaktadirlar.
Ebeveynlerin genel olarak cocuklart kurum bakimina alindiktan sonra da, dncesinde
yasadiklar1 sorunlar ile miicadele etmeye devam ettikleri anlagilmaktadir.

Cocuklariin kurum bakimina alinmasindan Onceki siirece iliskin ebeveynlerin hizmet
beklentilerinin kendi deneyimleri ile ortiisen sekilde; gece ve giindiiz bakimevleri, bakici
destegi, ekonomik destek, kira destegi seklinde oldugu goriilmektedir. Kurum bakimi
siirecindeki beklentilerine bakildiginda ise cocuklar ile iliskilerinde destege ihtiyag
duyduklari, ¢calisanlarin egitimi, tecriibesi ve kurdugu iletisime oldukca 6nem verdikleri

gOriilmiistir.



Ebeveynlerin yasam deneyimleri eko-sistem yaklasimi kullanilarak ¢oklu diizeylerde ele

alimustir.

Anahtar Sozciikler; Kurum bakimi, bakim tedbiri, cocugu i¢in bakim tedbiri talep eden

ebeveynler, eko-sistem yaklagimi, sosyal hizmet.



ABSTRACT

EGE, Giilsiim. Analysis of the Problems and Needs of Parents Who Request Care for
Their Children on the Basis of the Eco-System Approach, Master's Dissertation, Ankara,
2017.

The aim of this study is to gain insight into the experiences of parents, whose children are
taken into institutional care upon their request, in the light of person in environment
perspective.

In accordance with this aim, 13 parents, who applied to Ankara Provincial Directorate of
Family and Social Policies to request institutional care for their children, were
interviewed in-depth by making use of the qualitative research methods. The subjects are
parents applied between 2014 and 2016.

As a result of study, parental perspectives of parents are generally influenced by the
general view of gender in the society and these parents see themselves incompetent. It is
concluded that parents see institutional care as a last result and they opt for institutional
care only at the point where they are unable to deal with problems anymore. Considering
the personal experiences of parents, each of them face their own particular problems,
however lack of social support they need for coping with these problems is a common
ground. Handing over the child to institutional care is perceived as loss by parents and
they experience grieve afterwards. It can also be seen that parents keep in touch with
children during institutional care and parents assign a major meaning to meetings with
their children. The interviewed parents plan their futures with focusing on their children.
It is understood that after handing over their children to institutional care, parents
generally continue to battle against problems they have been facing previously.

The expectations of the parents regarding the process before their children were taken
into institutional care appeared to overlap with their own life experiences: day and night
nursing homes, carer support, economic support, rent support. In terms of their
expectations throughout the institutional care process, it is seen that they require
assistance with their relationship with their children and they attach a lot of importance
to the educational skills, experience and communication skills of professionals.

Life experiences of parents, are tackled in multiple layers by using the ecosystem

approach.
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Keywords: Institutional care, care measure, parents requesting institutional care for their
children, ecosystem approach, social work.
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1. BOLUM
GIRIS

Toplumun en eski kurumlarindan olan aile, uzun yillardir iistlendigi iglevler ile hem aile
tiyeleri hem de toplum i¢in 6nemli bir sistemdir. Aile sisteminin iglevleri ve yapist zaman
icerisinde degisiklik gostermistir. Buna karsin aile {iyelerinin biyolojik, psikolojik, sosyal
pek cok ihtiyact halen aile sistemi igerisinde karsilanmaktadir. Ailenin temel
islevlerinden biri ¢ocuklara yonelik koruyuculuk islevidir. Cocuklarin diinyaya
gelmesinin ardindan tiim fiziksel, psikolojik ve sosyal ihtiyaglar1 aile icerisinde
karsilanmakta ya da karsilanmas1 beklenmektedir. Ancak ailelerin kars1 karsiya kaldiklari
pek ¢ok sorun zaman zaman aileyi ¢esitli islevlerini yerine getiremez hale getirmektedir.
Bunlardan biri de ¢ocuklara kars1 koruyuculuk islevi olmaktadir. Ailelerin karsi karsiya
kaldiklart ve koruyuculuk islevini yerine getirmelerini engelleyen sorunlarmi ve
gereksinimlerini anlayabilmek i¢in hem aile i¢i dinamikleri ve iletisim Oriintiilerini hem
de aile sisteminin dis sistemler ile olan iligkisini iyi analiz etmek gerekmektedir. Bunun
sebebi aile sisteminin igerisinde bulunan alt sistemlerin birbiri ile etkilesim halinde
olmasi ve bu alt sistemlerde ya da aile liyelerinden her birinde meydana gelen degisimin
tim sistemi etkileyecek olmasidir. Ailenin bulundugu sosyal cevre de aile sistemini
olumlu ya da olumsuz etkileyebilmektedir. Cevresi igerisinde birey perspektifi aileleri
degerlendirirken de kullanilmakta, aileleri ¢evrelerinden bagimsiz degerlendirmek bir

biitiin olarak tiim boyutlar1 degerlendirmenin 6niine gegcmektedir.

Ailelerin ¢ocuklarina kars1 koruyuculuk islevini yerine getirememesi ve ¢ocuklarin devlet
tarafindan korunma altina alinmasi ithmal veya istismar, yoksulluk, saglik sorunlar1 ve
daha 6zel pek ¢ok sorun ile baglantili olabilmektedir. Cocuklarin cocuk koruma sistemine
girmesi de farkli yollarla gerceklesebilirken bu yollardan biri ailelerin sisteme basvuru
yapmast seklinde olmaktadir. Bu noktada aileler, ¢ocuklarina karst bakim
sorumluluklarin1 yeterince yerine getiremediklerini beyan ederek kurum bakimi talep
edebilmektedirler. Cocugun anne ve babasinin ¢ocugun bakim ve gdzetiminden asli
olarak sorumlu kisi oldugu gerceginden yola ¢ikilacak olursa ve anne ve babaliga ithaf
edilen toplumsal degerler de géz 6niine alindiginda ebeveynlerin bu bagvuruyu yapmaya
karar verme siirecinin arka planinda var olan sorun ve gereksinimlerin 6grenilmesi,

cocuklarmin kurum bakiminda olmasini nasil algiladiklari, kurum bakimi sonrasina



yonelik deneyimlerinin anlagilmasi, bu ebeveynlerin yasam deneyimlerine iligkin bir
anlayis gelistirmek adma islevsel olacaktir. Sosyal hizmet bakis agis1 ile ebeveynlerin
cocuklarii kurum bakimina verme talebi 6ncesinde ve sonrasinda yasadiklarini, birey
odagindan ¢ikararak ¢oklu diizeylerde ele almak, ¢ocuklarin korunma ihtiyaci igerisinde
olan ailelerin sorunlar1 ve gereksinimlerini giderme agisindan literatiire yeni bilgi kaynagi

saglayacaktir.

1.1. ARASTIRMANIN PROBLEMi

Cocukluk donemi, insanin gelisimsel donemlerinin i¢inde korunmaya ve desteklenmeye
en ¢ok ihtiya¢ duydugu donemdir. Cocuklarin bedensel, psikolojik (zihinsel ve duyussal)
ve sosyal gelisiminin korunmasi, herhangi bir sekilde ihmal ya da istismar riskine maruz
kalmasinin onlenmesi, hem aileler ve hem de sosyal ve egitimle ilgili kurumlar i¢in
oncelikli bir gérevdir. Cocugun saglikl bir ortamda saglikli bir birey olarak yetisebilmesi
icin haklarmin giivence altina alinmasi gerekmektedir. Kuskusuz ¢ocuklarin ‘uygun
kosullara’ sahip ailelerinin yaninda yetismesi; gelisimi agisindan tercih edilen yontem
iken genis g¢apli sosyal sorunlar ve bu sorunlarin ailelere mikro, mezzo ve makro
diizeydeki yansimalari sonucunda aile her zaman algilandigi ve beklendigi sekilde
cocuklar igin korunakli bir alan islevi gdremeyebilir. iste tam da bu noktada gocuk
koruma sistemi devreye girmekte ve islevini kaybetmis olan aile sistemini sorumlulugunu

ustlenmektedir.

Ailelerin yasadigi ¢ok ¢esitli sorunlar ¢ocugun korunma altina alinmasini yani aileden
uzaklastirilmasini - gerektirebilmektedir. Ulkemizde cocuklar ihmal veya istismar,
yoksulluk, saglik sorunlari, bosanma gibi farkli sorunlara dayanan nedenler ile Cocuk
Koruma Kanununun 5. Maddesinin (c) bendi kapsaminda korunma altina
aliabilmektedir. Ancak ¢cocugun koruma altina alinmasi, devletten aileye dogru seyreden
tek yonlli bir stire¢ degildir. Diger ifadeyle, ¢ocuklarin devlet tarafindan korunmasi
kararinin uygulanmasi her zaman ailenin istegi disinda ve ailenin diren¢ gosterdigi bir
durum olmamaktadir. Aksine pek ¢ok zaman, ¢ocugun kurum bakimina alinmasi anne
ve/veya babalar tarafindan da talep edilebilmektedir. Bu da, ¢ocugu i¢in kurum bakimi
talebinde bulunan anne ve/veya babalarin bireysel olarak, aile sisteminde, etkilesimde

bulunduklar1 diger sistemlerle olan iligkilerinde ve toplumsal kaynaklar ile ilgili ¢esitli



sorunlar yasadiklar1 ve bu sorunlar ile basa ¢ikamayip yasamlarindaki bazi degisimlere
uyum saglayamadiklarini diistindiirmektedir.

Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Miidiirliigii'ne bagli, Tiirkiye
genelinde 1996-2004 yillar1 arasinda hizmet vermis olan 109 yetistirme yurdunda
cocuklarin kurum bakimina alinma nedenlerini arastiran arastirma sonuglarina
bakildiginda ebeveynleri tarafindan terk edilen ¢ocuklarin her gecen yil sayisinda artis
oldugu gorilmistiir (Kesen, Karakus ve Deniz, 2012). Nedeni ne olursa olsun, ¢ocuklarin
kurum bakimina alinmasi ve kurum bakiminda biiyiimeleri, bedensel, psikolojik ve sosyal
anlamda onlar1 etkileyen sonuglar dogurmakta olup bu sonuglarin genel olarak olumsuz
oldugu bilinmektedir. Bu dogrultuda c¢ocuklarin kurum bakimima alinmadan aile
icerisinde bakiminin saglanmasi i¢in ailelerin yasadiklar1 sorunlarin belirlenmesi ve bu
sorunlara yonelik ¢oziimler bulunmasinin 6ncelikli olmasi gerekmektedir. Bilhassa
cocuklart i¢in kurum bakimi talebi ile basvuru yapan ebeveynlerin sorunlarinin neler
oldugunun bilinmesi, bu sorunlara yonelik ¢oziimler iiretilmesi ihtiyac1 goriilmektedir.
Cocuklarinin devlet tarafindan korunmasi i¢in bagvuran anne ve/veya babalar1 ¢ocuklari
hakkinda bu sekilde bir talepte bulunmaya gotiiren sorun ve gereksinimleri ile ilgili
derinlemesine herhangi bir veri bulunmadigi yapilan literatiir taramasinda ortaya
¢cikmaktadir. Bu dogrultuda, anne ve/veya babalarin ¢ocuklar igin bakim tedbiri talep
etmesinin altinda yatan arka planin gosterilmesinin, sorunun ¢oziimiine katki saglayacagi

diistiniilmektedir.

Eko-sistem yaklagimi temelinde c¢ocuklari igin bakim tedbiri talep eden ebeveynler
orneginde bu calismanin yapilmasinda temel sebeplerden biri literatiirde bu cercevede
herhangi bir arastirmaya rastlanmamis olmasidir. Literatiir incelendiginde kurum
bakiminda kalan c¢ocuklar ile ilgili yapilmis oldugu goriilen cesitli arastirmalar
bulunmaktadir. Bu aragtirmalara bakildiginda kurum bakiminda olan ¢ocuklarin davranis
ve duygusal sorunlari, gelecek kaygilari, sosyallesme becerileri, ruhsal uyum durumlari
gibi c¢esitli degiskenler agisindan incelendigi, (Aslan, 1997; Uslu, 2011; Yal¢in, 2011;
Kemerkaya, 2012; ince, 2013) korunma ihtiyaci icerisinde bulunan ¢ocuklarin ailelerin
sosyal destek agisindan ele alindigi bir arastirma (Yolcuoglu, 2012) ile beraber ¢ocuklarin
kurum bakimina alinmasindaki birincil nedenleri inceleyen (Kesen, Karakus ve Deniz,
2012) bir arastirma ve yakin tarihte gocuklarin kurum bakimina alinma nedenlerine

yonelik yapilan betimsel bir arastirma oldugu (Yavuz, 2016) anlasilmaktadir.



Bakildiginda kurum bakiminda bulunan g¢ocuklara yonelik arastirmalarin yogunlukta
oldugu, aileler agisindan sorunlarin daha az ele alindig1 goriilmektedir. Ozellikli olarak
cocuklart i¢in kurum bakimi talebinde bulunan ebeveynler ve onlarin sorun ve

gereksinimlerini ele alan herhangi bir ¢alismanin literatiirde bulunmadigi gériilmektedir.

Yoriikoglu (1993); kurum bakiminin ¢ocuklarin fiziksel, sosyal, zihinsel ve duygusal
gelisimlerini olumsuz yonde etkileyerek c¢esitli gelisim gerilikleri ve davranig
bozukluklarina neden olabildigini ifade etmistir. Kurum bakiminda biiyiiyen ¢ocuklar ile
aile yaninda biiyiiyen ¢ocuklar hakkinda yapilan diger arastirmalara bakildiginda kurum
bakiminda bulunan ¢ocuklarin ¢esitli sorun davranislarinin goriilme siklig1 ve umutsuzluk
diizeylerinin aile yaninda biiyliyenlere oranla daha yiiksek oldugu sonuglarina varilmigtir
(Timkaya, 2005; Simsek ve dig., 2008). Kuskusuz her ¢cocugun giivenli bir aile ortaminda
biiyiimeye ihtiyaci vardir. Ulkemizde g¢ocuklarin aileleri yaninda yetigsmelerinin
saglanmasi i¢in bazi calismalar yapilmaktadir. Bu ¢alismalara 6rnek olarak 2005 yilinda
baglayarak 2010 yilinda sonlandirilan “Aileye Doniis ve Aile Yaninda Destek
Uygulamasi”’ verilebilir. Bu uygulamanin amaci ekonomik yoksunluk igerisinde olan
ailelerin ¢ocuklarimin kuruma alinmaksizin desteklenerek cocugun kendi yasam
ortaminda kalmasinin saglanmasi, kurum bakiminda bulunan g¢ocuklarin ise sosyal
yardimlar ve sosyal hizmetlerle giiclendirilerek aileye miimkiin olan en kisa siirede

doniisiiniin saglanmasi idi (Ozates ve Atauz, 2011).

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi (ASPB)’nin faaliyet raporlart incelendiginde, 2014
yilinda 73.164 c¢ocugun sosyal ve ekonomik destek, egitim ve danigmanlik tedbirleri
aliarak ailesi yaninda desteklendikleri, 2015 yilinda ise bu saymin 93.256’ya ulastigi,
2016 yilinda da bu saymin 111.880 gocuga ulastigi goriilmektedir. Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligr 2016 yili Faaliyet Raporunda yer alan verilere gore Tiirkiye’de
‘kurum bakimi altinda bulunan’ ¢ocuk sayis1 13.000’in {izerindedir. Kurum bakimina
alinan ¢ocuklar arasinda ebeveynleri tarafindan kurum bakimi talep edilen ve kurum
bakimina alinan ¢ocuklarin azimsanmayacak sayida oldugu cocuk koruma alaninda
calisan meslek elemanlar1 tarafindan go6zlemlenmektedir. Cocuk Haklarima Dair
Sozlesme (CHS) nin 9. Maddesinde “cocugun yiiksek yararina oldugu yolunda karar
verilmedik¢e ¢ocugun; ana—babasindan, onlarin rizasi disinda ayrilmamasini giivence

altina alinmasmin gerekliligi” ifade edilmektedir. Her ¢ocugun ailesi yaninda biiyiime



hakki bulunmaktadir. Kurum bakimi ancak en son ¢are olarak degerlendirilebilecek bir

segenektir.

Bu dogrultuda arastirmanin problemi; eko-sistem yaklasiminin vurguladigi g¢evresi
igerisinde birey perspektifinden yola ¢ikarak, gocuklari i¢in bakim tedbiri talep eden
ebeveynlerin; bu talepleri oncesinde yasadiklari ekonomik ve psikososyal sorunlarin ve
gereksinimlerinin neler olduguna iliskin bilimsel bilgi eksikligidir. Bu eksiklik kurumsal
olarak gelistirilebilecek hizmetlerin 6niine gegmektedir. Ayrica ebeveynlerin bu siirecte
cevreleri ile etkilesimlerini nasil degerlendirdiklerinin anlagilmasi, son olarak ¢ocuklarini
kurum bakimina verme deneyimini nasil algiladiklarina ve gelecege dair planlarinin

belirlenmesine gereksinim vardir.

1.2. ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirmanin temel amaci, ¢ocuklari igin bakim tedbiri talep eden ve bu talep iizerine
cocuklar1 kurum bakimina alinmis ebeveynlerin yasam deneyimlerini anlamaktir. Bu
temel amac ¢ercevesinde alt amaglar belirlenmis olup bunlar asagida soru climleleriyle

ifade edilmistir.

e Ebeveynler ¢cocuklari i¢in bakim tedbiri bagvurusu yapmalarina neden olan ne gibi
sorunlar deneyimlemislerdir?

e Ebeveynleri bakim tedbiri bagvurusu yapmaya yonlendiren karsilanmamis
gereksinimleri nelerdir?

e Ebeveynlerin ekolojik ¢evresinde hangi sosyal destek mekanizmalar
bulunmaktadir, ebeveynler bu mekanizmalari nasil algilamaktadirlar?

e Ebeveynlerin, ¢ocuklari igin bakim tedbiri bagsvurusu yapmalarina sebep olan
sorunlarinin ¢oziimii i¢in beklentileri nelerdir?

e Ebeveynlerin ¢cocuklarindan ayr1 yagamaya yonelik algilart nedir?

e Ebeveynlerin ¢ocuklarimi kurum bakimina verdikten sonrasina yonelik
deneyimleri ve algilar1 nelerdir?
e Ebeveynlerin kurum bakimi sonrasinda ¢ocuklart ile iliskileri nasildir?

e Ebeveynlerin gelecege dair planlar1 nelerdir?



1.3. ARASTIRMANIN ONEMI

Cocuklarin kurum bakimina alinmast hem Cocuk Haklarina Dair S6zlesme hem de
tilkemizde yiiriirlikte olan hukuksal diizenlemeler agisindan en son c¢are olarak
degerlendirilmesi gereken bir ¢oziim olarak Ongoriilmektedir. Bununla birlikte
Tiirkiye’de kurum bakimina alinan ¢ocuklarin sayisi her gegen yil artarken ¢ocuklarin
kurum bakimina alinma nedenlerinin ortaya ¢ikarilmasi olduk¢a 6nem arz etmektedir.
Cocuklarin ¢ocuk koruma sistemine girmelerinin bir yolu da ebeveynleri tarafindan
basvuru yapilmasi yolu ile olmaktadir. Bu dogrultuda ebeveynlerin ¢ocuklarini kurum
bakimina vermek istemelerinin arkasinda yatan nedenlerin, onlarin karsi karsiya
kaldiklar1 sorunlarin ortaya c¢ikarilmasi, s6z konusu bireylerin anlasilabilmesi,
sorunlaria ve gereksinimlerine uygun hizmetlerin gelistirilebilmesi agisindan oldukca
onemlidir. Boylece arastirmanin c¢ocuklarin kurum bakimina alinmasinin Oniine
gecilmesinde ailelerin sorunlari odaginda ¢oziim firetilebilmesi adina yarar saglayacagi
diisiiniilmektedir. Bahsedilen hususlar ortaya ¢ikarildig: takdirde, sunulacak hizmetlerin
de bu yonde sekillenmesi agisindan yapilan arastirmadan elde edilen verilerin islevsel
olacagi disiiniilmektedir. Ebeveynlerin bu basvuruyu yapmalarini, yalnizca kendi
tercihleri olarak degerlendirmenin Otesinde eko-sistem yaklasimi temelinde g¢evresi
icerisinde birey ifadesinden hareketle; pek c¢ok farkli parcanin etkilesimi sonucunda

ortaya ¢ikan bir son nokta olarak degerlendirmek 6nemlidir.

Bu y6nde bir galigmanin yapilmasiyla ¢ocuklari igin kurum bakimi isteyen ve gocuklari
kurum bakimina alinan ebeveynlerin, bu karar1 vermelerine neden olan sorunlarinin ve
gereksinimlerinin ortaya c¢ikarilarak bu alanda calisan profesyonellerin s6z konusu
ebeveynlerin gereksinimlerini anlayabilmeleri ve ayrica bu alanda iiretilen hizmetlerin bu
ailelere yonelik olarak diizenlenmesi i¢in oOnemli bir kaynak olusturacagi

disiiniilmektedir.

1.4. ARASTIRMANIN TANIMLARI

Cocuklar1 i¢in bakim tedbiri talep eden ebeveynler: Cocuklarinin devlet tarafindan

koruma altina alinarak kurum bakimi hizmetinden yararlandirilmasi i¢in Ankara Aile ve



Sosyal Politikalar il Miidiirliigii’ne dilekce ile bagvuru yapan ve goriismelerin yapildig

sirada ¢ocuklar1 kurum bakiminda olan anne ve babalardir.

Cocuk: Ebeveyni tarafindan kendileri igin bakim tedbiri talep edilen ve bu dogrultuda

yapilan sosyal inceleme sonucunda kurum bakimina alinan ¢ocuklardir.



2. BOLUM

KURAMSAL CERCEVE
2.1. BiR SISTEM OLARAK AiLE

Cocuklarin gelisimlerini saglikli sekilde siirdiirmelerinde saglikli bir aile ortaminda
yetismeleri gerekmektedir. Aile, yalnizca ¢ocuklari igin degil hem tiyeleri hem de toplum
icin pek ¢ok farkli islevi yerine getirmeyi saglayan 6nemli bir sistemdir. Bagavos ve
Martin (2002) aileyi; dogum, evlilik veya evlat edinme yoluyla birbirine bagli ve bir arada
yasayan iki veya daha fazla iiyeden olusan grup olarak tanimlamaktadir.

Aile igerisinde; aile iyelerinin psikolojik, sosyal, ekonomik ve biyolojik pek ¢ok
ihtiyacini karsilanmasi beklenir. Aile tanimlarina bakildiginda ailenin sosyal grup, sosyal
birlik, sosyal drgiit, sosyal kurum olarak ifade edildigi goriilmektedir (Ozgiiven, 2001).
Bununla birlikte ailenin tanimlanmasinin zaman igerisinde farklilagtigi goriilmektedir. Bu
farkliligin sebebi toplumsal degisim ile beraber aile kurumunun islevlerinin ve ailenin
yapisinin  degigmesi olarak disiiniilebilir. Geg¢misten giinlimiize aile yapisinda
dontisiimler meydana gelmis olup geleneksel genis aile yapisindan ¢ekirdek aileye dogru
bir gecis yasanmustir. Giintimiizde, ¢ekirdek ailenin bir tiirii olan tek ebeveynli ailelerin
sayis1 da azzmsanmayacak seviyededir. TUIK’in (2016) verilerine baktigimizda hane
halklarinin %7,8’inin bir ebeveynin 6liimii veya bosanma ile olusan tek ebeveynli
ailelerden olustugu, %66,9’un ise c¢ekirdek ailelerden olustugu goriilmektedir.
Giliniimiizde ailenin egitim, iiretim, sosyal glivenlik gibi cesitli islevleri de bagka
kurumlarca iistlenilmis; ancak ailenin duygusal islevleri ise hala devam etmektedir.
Ashman ve Hull, aileyi bir sistem olarak tanimlamaktadir (1999). Aile sistemleri
kuramina gore tiim aileler birer sosyal sistemlerdir. Aile tiyeleri birbirine bagimhidir ve
davraniglar da ailedeki iligskiler ve islemlerin sonucunda ortaya c¢ikar.  Aileyi
anlayabilmek i¢in bu iliskileri iyi analiz etmek gereklidir (Collins, Jordan ve Coleman,
2013).

Giliniimiizde aile yalnizca kan bagi ile birbirine bagli olan bireyler i¢in kullanilan bir
kavram olmaktan uzaktir. Aile bir sistem, birbirlerini derin ve gizli baglar ile etkileyen

kisiler toplulugudur (Forward ve Buck, 2015).



Bir aileyi sistem olarak degerlendirmek, bireyleri teker teker ele almaktansa, aile
icerisindeki bireylerin birbirleri ile kurduklar: iletisimi ve etkilesimi, bu etkilesimlerin
meydana getirdigi degisimleri, sorunlar1 anlamamizda daha etkili olacaktir. Boylece aile
icerisinde tekrarlanan davraniglar, sorunlar, ailenin ihtiyaglar1 daha net sekilde ortaya
koyulabilecektir. Aile sisteminin kendisini etkileyen ve kendisinin de etkide bulundugu
diger sosyal sistemler ile kurdugu etkilesim de aile sistemini degerlendirirken g6z 6niine
almmalidir. Ozkan ve Kilig (2013), aile sisteminin gesitli alt sistemlerden olustugunu, aile
tiyelerinden birinde meydana gelen degisimin diger liyelere ve dolayisiyla aile sisteminin
tamamina yansidigini ifade etmektedir. Gladding (1998)’e gore, genellikle cinsiyet ya da
kusak temelinde olusan bu alt sistemler kari-koca, anne-baba, kardesler, ebeveyn-¢ocuk
alt sistemleridir. Alt sistemi olusturan bireylerin 6zellikleri ve rolleri o alt sistemi
digerlerinden ayirmaktadir (Akt: Ilerisoy, 2012).

Collins ve digerleri, aile sisteminin degerlendirilmesinde bireysel davranislarin 6tesine
gecerek devam eden iletisim kaliplari, aile tiyelerinin koydugu kurallar, aile iliskileri ve
sorunlarin ortaya g¢ikmasi ve siirdiiriilmesinde katalizor gorevi goéren aile baglamini
anlamaya calisilmasinin 6neminden bahsetmektedir (2013). Ayrica aile sistemi dinamik
bir yapiya sahiptir. Bu dinamik yapis1 sayesinde c¢evresinde gerceklesen degisimlere
uyum saglayabilir ve rutin gerekliliklerini yerine getirebilir.

Eko-sistem yaklagimina gore birey ve bireyin ¢evresi uyum igerisinde olmalidir (Turan,
1992°den akt. Ozbesler ve Bulut, 2013). Aile sistemi de her zaman dengede olabilmek
i¢in ¢aba harcar, dengenin degistigi durumlarda ¢evresine uyum saglamak igin stratejiler
gelistirir.

Eko-sistem yaklagiminin temel kavramlarindan olan karsilikli bagimlilik kavrami aile
sistemi i¢erisindeki iliskileri degerlendirirken de oldukca islevsel olmaktadir. Ciinkii aile
bireylerinden herhangi birinde ortaya ¢gikan degisim tiim alt sistemleri ve aile sistemini
de etkileyecektir. Ayrica aile sistemi sosyal gevresi ile de karsilikli bir bagimlilik
iliskisine sahiptir. Sosyal ¢evrede meydana gelen degisimler de aile sistemini dogrudan
ya da dolayli olarak etkileyecektir.

Bronfenbrenner (1979), birey ve aile sisteminin ¢evresi ile olan etkilesiminde sergiledigi
davraniglarin, islevlerinin ne tiir etkilesimler ve ne tiir sistemlerin etkisi ile ortaya ¢iktigini
anlamak i¢in mikro, mezzo, egzo ve makro sistemler olmak iizere dort farkli bilesen

ortaya atmistir. Bu bilesenler ve onlarin aile sistemi ile olan etkilesimlerini analiz etmek
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cevresi igerisinde birey kavramsalini da aile sistemini degerlendirirken kullanilmasinda
kolaylik saglamaktadir (Ozbesler ve Bulut, 2013).
Aile sistemi, bahsedildigi gibi, mikro, mezzo, €gzo ve makro sistemler tarafindan
¢evrelenmis ve bu sistemler ile iletisim halindedir. Dolayistyla bu sistemlerdeki herhangi
bir degisim aile sistemini etkilemekte olup aile sistemi de dinamik yapis1 geregi bu
degisimlere yani ¢evreye uyum saglamaya galismaktadir. Dolayisiyla mikrodan makroya,
ailenin yapisini, dinamigini anlamak i¢in igsel ve digsal siireglerinin analizi 6nemlidir.
Aile sistemleri diisiincesi igerisinde alt1 dnemli madde yer almaktadir (Collins, Jordan ve
Coleman, 2013, s. 72). Bunlar:

1. Bir aile liyesindeki degisiklik tiim aile bireylerini etkiler.

2. Aile biitiin olarak pargalarinin toplamindan daha fazladir.

3. Aileler degisim ve istikrar arasindaki dengeyi saglamaya calisirlar.

4. Aile {yelerinin davramiglart en iyi donglisel nedensellik ilkesi ile

aciklanabilmektedir.

5. Bir aile daha genis bir toplumsal sisteme aittir ve bir¢ok alt sistemi kapsar.

6. Bir aile belirlenmis kurallara gére ¢alisir
Bir aile sistemini degerlendirirken bu alti maddeyi géz oniine almak, aile icerisindeki

dinamiklerin anlasilmasini kolaylastiracaktir.

2.2. AILE SISTEMININ KARSILASTIGI VE COCUKLARIN KORUNMA
THTIYACINI ORTAYA CIKARAN SORUNLAR

Aile sisteminin, igerisinde bulundurdugu alt sistemlerden ve yer aldig1 genis sistemden
etkilenmekte ve bu sistemleri etkilemekte oldugundan yukaridaki baslik igeriginde
bahsedilmistir. Aile sistemi, birey i¢in daha biiyiikk bir diinyanin bir 6rnegi olarak
degerlendirilebilir. Yani bireyin sahip oldugu aile, bireyin daha sonraki yasamini 6nemli
Olgiide belirleyici Ozellikler i¢ermektedir. Bu dogrultuda aile yasaminin bireylerin
sagligin1 ne kadar etkiledigi, aile iliskilerinin bireyin hayatinda ne kadar 6nemli rol
aldigini sdylemek yanlis olmayacaktir. Aileyi toplumsal yapinin bir {iriinii olarak gérmek
miimkiindiir. Toplumsal yapida ortaya c¢ikan degismeler, aile kurumunun da yeniden

sekillenmesine, kendisini bu siirece uyumlandirmasima sebep olmaktadir. Ancak bu
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siirece etki eden c¢ok sayida degiskeni ve degiskenler arasindaki etkilesim siirecini
belirlemek karmasik ¢oziimleri gerektirir (Karatas, 2001).

Aile sistemi, farkli nedenlere bagli olarak sorunlar yasayabilmektedir. Bu sorunlar, hem
aile icerisindeki etkilesimlerin sonucu, hem de icerisinde bulundugu, ekonomik, politik,
sosyal ve kiiltiirel kogullar ile baglantili olabilmektedir.

Aile, cocuklarin ve diger iiyelerinin beslenme ve barinma gibi fiziksel ihtiyaglarinin,
giivenlik gibi temel ihtiyaglarinin karsilandigi bir sistemdir. Bu dogrultuda ailelerin
islevlerinden biri de koruyuculuk islevidir. Ancak ailelerin yasadiklari sorunlar zaman
zaman islevlerini yerine getirmelerini engelleyebilmektedir. Cocuklar i¢in bu islevlerin
yerine getirilemedigi durumlarda g¢ocuklarin korunma ihtiyaci ortaya c¢ikmaktadir.
Asagida ¢ocuklarin korunma ihtiyacinin ortaya ¢ikmasinda etkisi olan baslica sorunlar

ele alinmaktadir.

2.2.1. Ekonomik Sorunlar

Cocuklar korunma ihtiyaci igerisinde olan ailelerin yasadiklar1 temel sorunlardan biri
yoksulluktur. Ailelerin bulunduklari toplumun yoksullugu aileyi etkilemekte olup pek
¢ok sosyal sorun ile baglantilidir. Ailelerin ekonomik kosullarini; egitim durumlari,
meslekleri, yaptiklar isler, kazandiklar1 paranin miktar1 ve bu miktar ile ailedeki birey
sayisiin orani belirlemektedir. TUIK verilerine bakildiginda 2015 yilinda iilkemizdeki
yoksulluk oran1 %14,7, tek kisilik hanehalkinin yoksulluk oraninin %8,1, bagimli cocugu
olmayan hanehalkinin yoksulluk oran1 %4,8, bagimli ¢ocugu olan hanehalkinin yoksulluk
oraninin ise %18,1 oldugu goriilmektedir. Ayrica okur-yazar olmayanlarin %27,2’si, bir
okul bitirmeyenlerin %23,7’s1 yoksul iken, bu oran lise alt1 egitimlilerde %12,8, lise ve
dengi okul mezunlarinda ise %35,6 oldugu bilgisi edinilmektedir. Yiiksekogretim
mezunlar1 ise %1,6 ile yoksulluk oraninin en diisiik gozlendigi grup olarak TUIK
verilerinde aktarilmaktadir. 2014 yilinda siirekli yoksulluk oran1 %15,1 iken 2015 yilinda
ise bu oran %15,8 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Buradan aile bireylerinin egitim
durumlarini, bagimli ¢ocugu olma durumlariin ailelerin yoksulluk durumunu etkiledigi
sonucuna varilmaktadir. Ailenin ekonomik kosullari, diger islevlerini yerine getirme
durumunu ve genel olarak saglikli bir aile sisteminin varligint siirdiirmesi durumunu

etkilemektedir.
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Bir ailede yoksullugun varligi, aile kaynaklarinda kisitlamalara gidilme zorunlulugu
nedeniyle c¢ocuklarin gelisimini de sinirlamaktadir (Banovcinova, Levicka ve Veres,
2014). Bunun nedeni ise, yoksul ailelerin ¢ocuklarinin beslenme, saglik, egitim ve sosyal
ihtiyaglarmin karsilanmasindaki aksakliklardir. Seccombe (2002) yoksullugun ¢ocuklar
icin olumsuz pek ¢ok sonucu oldugundan bahsetmektedir. Bunlara; yoksul ailelerin
cocuklarinin heniiz bir yasina gelmeden diger ¢ocuklara oranla daha yiiksek oranlarda
saglik sorunlar1 yasamalari, yoksul annelerin dogum oncesinde gerekli bakimin
saglanamamasi nedeniyle bebeklerin diisiik kilo ile ya da dogustan gelen saglik sorunlari
ile diinyaya gelmeleri 6rnek olarak gosterilebilir. Devam eden siirecte, yoksul ailelerin
cocuklarmin digerlerine kiyasla psikososyal ve davranigsal sorunlarin daha fazla
goriildiigl, ayrica akademik basarilarinin da daha diistik oldugu ifade edilmektedir.
Ailenin ekonomik kosullari, ebeveynlerin ¢ocuk ile kurdugu iletisimi etkilemektedir.
Yoksulluk igerisinde yasayan ebeveynler, genel olarak ¢ocuklari ile daha az korumaci
ancak daha otoriter bir iletisim kurarken istikrarsiz ve kati fiziksel disiplin yontemleri
kullanabilmektedirler (Conger ve dig., 1993).

Ekonomik yoksunluk, daha 6nceleri cocuklarin kurum bakimina alinmasi i¢in dnemli bir
neden olarak goriilmekte ve ¢ocuklar bu nedenle kurum bakimina alinmakta idi. Ancak
kurum bakimimin c¢ocuklar iizerindeki olumsuz etkilerini goriiniir kilan, bir ¢ocugun
yoksulluk disinda psikolojik ve fiziksel sagligini tehdit edecek bir durum bulunmadigi
stirece kurum bakimina alinmasinin uygun olmadigini savunan goriisiin hakim oldugu
giiniimiizde, salt ekonomik nedenler ile cocuklar1 kurum bakimina almak yerine, 6nleyici
hizmetlerden yararlandirmak iizere calismalarin yapilmasina yonelik yonlendirmeler
yapilmaya baslamistir. Bu ¢alismalar, ailelerin ekonomik olarak desteklenmesi yoniinde
olmaktadir. Ulkemizde kullanilmakta olan Sosyal ve Ekonomik Destek Hizmetleri
Hakkinda Yo6netmelikte “Ekonomik yoksunluk nedeniyle, desteklenmedikleri takdirde
korunmaya muhta¢ duruma diisecek olanlardan haklarinda bakim tedbiri karar
alinmaksizin sosyal ve ekonomik destek hizmetinden yararlandirilarak ailesi veya
yakinlar1 tarafindan bakilabilecek cocuklar’” sosyal ve ekonomik destek hizmetlerinden
yararlandirilacak ¢ocuklar arasinda tamimlanmaktadir. Buna ek olarak Sosyal
Yardimlagsma ve Dayamigsma Vakiflart ve Belediyeler aileleri ekonomik ve ayni
yardimlarla desteklemektedirler. Ancak ¢ocuklarin korunma ihtiyacinin ortaya ¢gikmasi

sadece ekonomik sorunlara indirgenemeyecek kadar 6zel ve kapsamli bir sosyal
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sorundur. Yukarida da bahsedildigi gibi ailelerin ekonomik sorunlari baska sorunlari
tetiklemekte veya ailenin yasadigi ¢esitli gelisimsel degisimler, krizler, stresler ekonomik
sorunlarin derinlesmesine neden olmaktadir. Su halde ailelerin ekonomik kosullarindaki
degisiklikler c¢ocuklarin korunma ihtiyacinin ortaya c¢ikmasina neden olabilirken,

ekonomik kosullarin degismesi de farkli sorunlar ile baglantili olabilmektedir.

2.2.2. Aile Uyelerinin Olumsuz Aliskanhklari ve Saghk Sorunlari

Bagimlilik; fiziksel ve ruhsal bagimlilik olarak ikiye ayrilmaktadir. Fiziksel bagimlilik;
kullanilan maddeye kars1 bir adaptasyon gelismesi ile beraber maddenin varligina karsi
duyulan fizyolojik bir istek olup ruhsal bagimlilik ise kisinin duygusal ya da kisilik yapisi
geregi, gereksinimlerini giderme amaci giiderek 0 maddeye olan diiskiinligidiir (Yesilay,
2017). Bagimli olma durumunun, alkol, sigara, uyusturucu maddeler veya kumar gibi
farkl tlirleri vardir. Aile icerisinde bagimli bir bireyin bulunmasi, aile dinamiklerini
olumsuz etkileyerek aile igerisinde baska sorunlarin da ortaya ¢ikmasina sebep olabilir.
Aile bireylerinden birinin herhangi bir bagimliliginin bulunmasi, esler arasi ¢atigmalara,
is kaybina, ekonomik kayiplara, sosyal cevre ile iliskilerde kopmaya neden olabilecegi
gibi c¢ocuklar iizerinde de oldukca olumsuz etkilerin ortaya c¢ikmasina sebep
olabilmektedir. Ebeveynlerden biri veya her ikisinin bagimli olmasi veya aile liyelerinden
birinin bagimli birey olmasi durumu, bagimli bireylerin bagimliligi kabul ederek tedavi
olmay1 kabul etmeyip ¢ocuk icin de gerekli giivenli ortami saglayamadiklari takdirde
cocugun yiiksek yarari i¢in ¢ocuk hakkinda bakim tedbiri uygulanmasini gerekli
kilmaktadir.

Bunun yaninda ailede mevcut ruhsal veya fiziksel saglik sorunlar1 da cocuk bakimi
konusunda yeterli sorumlulugu almayi engelleyen oOnemli sebeplerdendir. Eger
ebeveynlerin ya da ¢ocugun bakimini saglayan kisilerin herhangi bir hastalig1 var ise ve
bu hastalik ¢ocugun bakiminin saglanmasini engeller nitelikte ise, saglik sorunlar
¢oziiliip ¢ocuk i¢in uygun ortam saglanincaya kadar cocugun korunma ihtiyaci ortaya

cikmaktadir.
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2.2.3. Cocuklar ile Tlgili Sorunlar

Bazi aileler, ¢ocugun fiziksel ya da ruhsal gelisim geriligine sahip olmasi, bir engelinin
bulunmasi veya ¢ocugun olumsuz aligkanliklari, madde kullanimi, davranis sorunlar1 gibi
nedenler ile gocuklarin bakimini saglamakta zorlanmaktadirlar. Bu aileler genel olarak ya
cocuk iizerinde kontrolii saglayamadiklarindan ya da ¢ocugun bakimini gergeklestirmekte
ekonomik, fiziksel ve psikolojik olarak zorluklar yasadiklarindan yakinmaktadirlar.
Ozgiin (2003), ¢ocuktaki gelisimsel bozuklugun ebeveyn stresinde belirgin sekilde artisa
yol agtigini, normal gelisim 6zelliklerine sahip ¢ocugu olan aileler ile kiyaslandiginda ise
gelisimsel sorunu olan c¢ocuga sahip ailelerin daha c¢ok ebeveyn ve aile sorunlari
yasadiklarini, daha karamsar olduklarimi ve c¢ocuklarina daha olumsuz ozellikler
yiiklediklerini, fiziksel olarak da ¢ocuklarini yetersiz gordiiklerini belirtmektedir.
Ebeveynler, c¢ocuklarmin davranigsal veya gelisimsel sorunlarindan veya
bagimliliklarindan kaynakli olarak caresizlik ve tiikenmislik duygular1 yasadiklarindan
aile sistemi de islevlerini yerine getirememekte, ayrica ¢ocuga gerekli bakim ve 6zen
saglanamadigindan yine ¢ocuklarin korunma ihtiyaci ortaya ¢ikabilmektedir.

Bunlarin diginda, ¢ocugun istenmeyen bir gebelik sonucunda diinyaya gelmesi, evlilik
dis1 bir iliski sonucunda diinyaya gelmesi veya cinsel saldir1 sonucu diinyaya gelen bir
cocuk olmasi da yine gocugun korunma ihtiyacini giindeme getirebilmektedir.

Kuskusuz ¢ocuk ile ilgili baz1 sorunlardan kaynakli olarak aile islevselliginin etkilenmesi,
ebeveynlerin Ozelliklerinden bagimsiz olmayacaktir. Bu noktada ebeveynlerin yasi,
cinsiyeti, egitim durumu, igi vb. gibi noktalar aile islevselligini de etkileyecektir.
Kabasakal (2012), yaptigi arastirmada bir g¢ocuk psikiyatrisi klinigine basvuran
ebeveynlerin; yasmin ve egitim durumunun aile igerisinde genel islevlerini yerine

getirebilme noktasinda belirleyici oldugu sonucunu ortaya koymaktadir.

2.2.4. Bosanma ve Oliim Sonrasinda Yasanan Sorunlar

Bosanma, evliligin sonlandirilmasidir. Bosanmanin; terk, siddetli ge¢imsizlik, aldatma,
ekonomik sorunlar, kiiltiirel farkliliklar, cinsel sorunlar, psikiyatrik sorunlar, madde, alkol
ve kumar bagimlilig1 ve siddet gibi pek ¢ok farkli sebebi bulunmaktadir (Yildirim, 2004).

Bosanmanin ardindan ¢iftlerin varsa ¢ocuklari anne veya babadan birinde kalmakta, diger
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ebeveyn ile kisisel iliski kurulmasi mahkemenin uygun gordiigii tarihlerde olmaktadir.
Dolayisiyla bosanmanin ardindan tek ebeveynli aileler olusmaktadir. Tipk1 bosanma gibi
ebeveynlerden birinin 6liimii sonrasinda da tek ebeveynli aileler ortaya ¢ikmaktadir.
Bosanma ve kayiplar ayn1 zamanda aileler i¢in kriz durumunu ortaya g¢ikarabilecek
olaylardir. Aileler eger bu siireclere uyum saglayabilirler ise bireylerin iistlendikleri yeni
rol ve gorevler cergevesinde aile islevlerini siirdirmeye devam edecektir. Ancak uyum
saglayamazlar ise kriz meydana gelecektir (Demir6z, 2003).

TUIK (2015) verilerine bakildiginda bosanma giin gegtikge artan oranlarda gériilen
Oonemli bir yasam deneyimidir. Bosanma ve 6liimiin ardindan yasanan en belirgin
sorunlar; ¢ocuk bakiminda zorlanma, ekonomik yetersizlikler, zamanin yetersizligi,
sosyal aglar ile olan iliskilerin yeniden yapilandirilmasi gibi sorunlardir (Telsiz, 2000).
Bosanma veya Olim sonucunda bir ebeveynin ¢ocuk/cocuklarin sorumlulugunu
tistlenmesi, bu sorumlulugu hangi ebeveynin istlendigine gore de farkli sorunlari
beraberinde getirmektedir. Bunun nedeni, annenin; ¢ocuk bakimi, ev isleri gibi islerin
sorumlulugunu alan kisi olarak goriilmesi iken babanin ise daha ¢ok evin gecimini
saglayan, ev disindaki sorumluluklari iistlenen kisi olarak goriilmesidir. Kadinin ve
erkegin bu goriisten yola cikarak yetistirildikleri g6z Oniine alindiginda anne veya
babanin tek ebeveyn oldugu ailelerde kadina ya da erkege atfedilen gesitli gorevlerde
aksamalar, zorlanmalar olmas1 muhtemeldir.

Tek ebeveynli ailelerde annelerin endiseleri daha ¢ok tek ebeveyn olarak karsilastiklar:
ekonomik ve sosyal hayatta karsi karsiya kaldiklari sorunlardir. Yapilan arastirmalarda
anneler karsilastiklar1 sorunlarin ¢6ziimii i¢in yalniz kaldiklarini ve bu sorunlar hakkinda
konusacak, paylasacak kimse olmadigindan kendilerini yalniz hissettiklerini, mutlu bir
evlilik siirdiirmeyi basaramadiklarini diislindiiklerinden mutsuz olduklarini; esi vefat
eden anneler ise eslerini artik géremeyecekleri i¢in ac1 ve tizlintli hissettiklerini, ayni
zamanda c¢ocuklarinin kayiptan dolayr olumsuz etkilenecegini diisiindiiklerini ifade
etmektedir (ASAGEM, 2011). Babalarin ise tek ebeveyn olmalarinin ilk dénemlerinde
kendilerini duygusal ac¢idan zayif ve yetersiz hissettikleri, tek ebeveyn olarak ¢cocuklarini
nasil bliyiitecekleri ile ilgili kaygi duyduklar1 belirlenmistir. Ancak annelerden farkli
olarak babalarin kaygilar1 ekonomik degil, ¢ocuk bakimi konusundaki yetersizlik
hislerinden kaynaklanmaktadir (ASAGEM, 2011).
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Arikan (1996) halkin bosanmaya iliskin tutumu arastirmasinda bireylerin boganmayi
ancak zorunlu kalindiginda basvurulabilecek ama toplumun sagligimi ve dengesini
koruyabilmek i¢in de desteklenmemesi gereken bir ¢6ziim yolu olarak gordiiklerinden
bahsetmektedir. Annenin ebeveyn oldugu tek ebeveynli ailelerde, kadinin isgiici
piyasasindaki dezavantajli konumundan kaynakli olarak ailenin ekonomik sorunlar
yasamasi daha olanakli olacagi Ongoriilebilir iken yine annelerin ebeveyn oldugu
ailelerde ayrica sosyal baskinin ve dislanmanin da daha fazla olacagi 6ngoriilebilir bir
durumdur. Goldberg’in (1990) aragtirmasi da kadmlarin genelde diisiik ticretli islerde
calistirilmas1 ve erkeklerle karsilastirildiginda dogum ve diger aile i¢i nedenler
dolayisiyla daha kesintili bir ¢alisma yagami deneyimine sahip olmalarinin kadinlarin aile
reisi oldugu tek ebeveynli ailelerde yoksulluga neden oldugunu ortaya ¢ikararak bu
durumu desteklemektedir.

Korunma ihtiyaci igerisinde olan ¢ocuklarin genel olarak anne veya babadan bosanma,
oliim, terk gibi nedenler ile birinden yoksun oldugu goériilmekte olup bu durumun 2828
say1l1 Sosyal Hizmetler Kanunun 3. Maddesindeki korunma ihtiyaci olan ¢ocuk tanimina
da yansidigi goriilmektedir.

Bosanma ve bir ebeveynin 6liimiiniin ardindan, kriz yasayan ve bu krizi ¢6ziimleyemeyen
tek  ebeveynli ailelerde  ¢ocuklarn  bakimin1  saglama  islevi  yerine
getirilemeyebilmektedir. Ebeveynin anne ya da baba olmasi sorun alanlarini farklilastirsa
da degisimlere uyum saglayamayan ailelerin dagildigi, ¢ocuklarin korunma ihtiyacinin

olustugu durumlar1 gérmek miimkiindiir.

2.2.5. Sosyal Destek Eksikligi

Aileler, kars1 karsiya kaldiklar1 sorunlart ¢ozmek i¢in dncelikle es, akraba, arkadas ve
komsu gibi yakin c¢evrelerinden destek arayisina girmektedirler. Bu kisilerden yeterli
destegi alamadiklarini hissettikleri durumlarda ise resmi kurumlar, goniillii kuruluslar
gibi formel kaynaklara yonelmektedirler. Bu sebeple ailelerin sahip olduklari sosyal
destek aglari, sorunlar ile basetme noktasinda oldukga belirleyici olabilmektedir.

Sosyal destek kavramina deginecek olursak sosyal destek; bireyin gereksinim
duydugunda yasadig: stresle bas edebilmesinde ¢evresinden elde edebilecegi duygusal,
bilgisel ve aragsal yardimlar1 igermektedir (Cohen, 2004). Sosyal destegin ¢esitli
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boyutlar1 bulunmaktadir. Cohen ve Wills (1985) sosyal destegi duygusal destek, bilgisel
destek, aragsal destek ve yaygin destek olarak dort boyutta ele almislardir (Soylu, 2002).
Sosyal destegin boyutlarina kisaca ele alirsak; duygusal destek; bireyin g¢evresindeki
kisiler ile kurdugu iletisimde; empati, sevecenlik ve giiven duygularm igerir, ayrica
duygusal olarak kisinin kendisini ifade edebilmesini ve rahatlamasini saglayarak
psikolojik anlamda kisinin iyilik halinin olugmasina katki saglar. Bilgisel destek; bireyin
mevcut zorluklarla bagetmesine yardimei olmak i¢in tavsiye veya rehberlik seklinde bas
etmeyi kolaylastiracak olan bilgilerin sunulmasini ifade eder. Bu sosyal destek tiirii,
kisinin hangi durumda nereden ve nasil destek alabilecegine iligkin bir yonlendirme
sagladigindan 6nemlidir. Aragsal destek ise; maddi yardim veya giinliik islerde saglanan
somut yardimi igerir. Aragsal destek diger destek tiirlerine gore daha kolay fark edilebilen
daha somut bir destek tiiriinii ifade etmektedir. Yaygin destek ise son olarak; sosyal
arkadasliklar kurma, eglenceli zaman gecirme, rahatlama olarak tanimlanmaktadir
(Cohen, 2004).

En basta da ifade edildigi gibi sosyal destegin kaynaklari formel ve enformel destek
kaynaklar olarak ikiye ayrilmaktadir. Resmi kurum ve kuruluslardan ve sivil toplum
orgiitlerinden saglanan destek tiirii formel destegi karsilamaktadir. Bireylerin yakin
cevrelerinden; akraba, es, arkadas, aile, komsu gibi kaynaklardan sagladiklar1 sosyal
destek tiirii ise enformel sosyal destege karsilik gelmektedir.

Sosyal destek, bireylerin fiziksel, zihinsel, duygusal, ruhsal iyilik halini desteklemek
bakimindan 6nemli bir igleve sahiptir. Bu anlamda sosyal destek, 6ncelikle bireyin iyilik
halinin devam ettirilmesi, temel gereksinimlerinin karsilanmasi ve bireyin benlik
saygisini gliclendirerek daha saglikli olmasini saglamaktadir. Bu durum aileler i¢in de bu
sekilde degerlendirilmelidir. Ailelerin sahip oldugu sosyal destek sistemleri, aile
sisteminin daha saglikli sekilde var olmasini saglamaktadir (Yolcuoglu, 2012). Sosyal
destek, ¢esitli sorunlar ile kars1 karsiya olan aileler i¢in bundan daha da 6te islevlere sahip
olabilmektedir. Bir aile, olusumundan itibaren gerek yasam dongiisiiniin getirdigi yasam
deneyimlerinden kaynaklanan sorunlar, gerek beklenmedik sekilde ortaya ¢ikan sorunlar
ile bas etmeye calisir. Yukarida ele alinan sorunlarin tamaminin ¢dziimiinde ya da ailenin
denge ihtiyacinin karsilanmasi sirasinda sosyal destek dnemli bir isleve sahiptir. Ailenin
dinamik bir yap1 oldugu goz oniine alinarak bu dogrultuda gerek degisimlerin yasanmasi,

gerek cesitli sorunlarin ortaya ¢ikmasi oldukga dogaldir. Onemli olan bu sorunlarmn
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coziilebilmesidir. Sosyal destek, hangi boyutu olursa olsun, hangi kaynaktan saglanirsa
saglansin, ailenin iglevlerini yerine getirmesi i¢in hayati bir unsurdur.

Ozellikle tek ebeveynli ailelerde, hem duygusal hem de aracsal olarak destege duyulan
ihtiyacin daha fazla oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Ebeveynler karsilastiklar
sorunlar ile miicadele edebildikleri, yeterli destegi alabildikleri takdirde ebeveynlik
becerilerini gelistirmek, bir aileyi idame ettirmek/yonetmek, iletisim, kisisel olarak
gelisme ve maddi destek saglamak gibi bazi becerilerini gelistirebilmektedirler
(ASAGEM, 2011). Ancak bunun aksi durumlarda, ebeveyn yeterli destegi
hissedemediginde veya karst karsiya oldugu sorunlari ¢odzebilmesini saglayacak
kaynaklara sahip olmadiginda ¢ocuk bakimi konusunda ciddi zorluklar yasanmaktadir.
Bu da cocuklarin ve ebeveynlerin farkli agilardan da olsa zarar gérmesine sebep
olabilmektedir. Bu noktada ¢ocuklarin korunma ihtiyact dogmaktadir.

Ailelerin yasadiklar1 sosyal ve fiziksel ¢evre de aile sisteminin karsi karsiya kaldigi
sorunlart ve bu sorunlar ile basetme durumunu etkilemektedir. Yoksul aileler, genel
olarak yoksul mahallelerde ikamet etmektedirler. Bu durum hem fiziksel kosullarin
giivenligini azaltmakta hem de yoksul ¢evrelerde goriilen madde kullanimi, madde satisi,
fiziksel-cinsel istismar, hirsizlik gibi riskleri de beraberinde getirmektedir. Yoksulluk,
cocuklarin biiyiimek ve gelismek icin ihtiyag duydugu giivenligi ve giiven duyabilecegi
yapilar1 saglamay1 engellemektedir (Bilson ve Cox, 2007).

Bu bagslik altinda, aile sisteminin karsilasabilecekleri sorunlar ele alinmaya calisilmistir.
Ancak vurgulanmasi gereken onemli bir nokta bulunmaktadir ki o da her bir vakanin
kendine 6zgili bir yapisinin bulundugudur. Bu da demek olur ki, yukarida bahsedilen
sorunlarin tek basina bir aile sistemini islevsiz hale getirmekte oldugunu diisiinmek yanlig
ve eksik bir sonu¢ olacaktir. Yukarida bahsedilen sorunlarin birbirleri ile olan karmagsik
etkilesimleri, neden sonug iliskileri sonucunda cocuklarin korunma ihtiyaci ortaya
cikmakta olup farkl: aile sistemlerinde yukarida bahsedilen sorunlarin digsinda sorunlar ile
karsilasmak da miimkiin olacaktir. Dolayistyla kurumsal hizmetleri de bu durumu goz
Oniine alarak planlamak gerekmektedir. Collins ve digerleri (2013, s. 20) bu durumu;

‘Herkesi ayn1 kaba koyamazsin’ seklinde ifade etmektedir.
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2.3. AILE SIiSTEMININ KARSILASTIGI SORUNLARI ANLAMADA EKO-
SISTEM YAKLASIMININ ONEMI

Eko-sistem yaklasiminin en Onemli kavramlarindan biri ¢evresi igerisinde birey
kavramidir. Sosyal hizmet disiplini de degerlendirmelerinde bu kavrami kullanmaktadir
Bu kapsamda, eko-sistem yaklagiminin temel kavramlarina ve olaylari/durumlari ele alig
bicimine bakildiginda, ailelerin yasadiklari sorunlarin analiz edilmesinde oldukga islevsel
bir ger¢eve ¢izecegi disiiniilmektedir. Germain (1973), eko-sistem yaklasgiminin
insanlari, ¢evreleri ile bir biitiin olarak degerlendiren biitiinciil bir gériise dayandigini,
ciinkii bir sistemin ancak c¢evresi ile iliskileri baglaminda degerlendirildiginde
anlasilabilecegini belirtmektedir (Akt: Morrice, 1998).

Ayrica dezavantajli aileler ile ¢alisirken eko-sistem yaklasimini kullanmak, ailelerin
yasadig1 sorunlari ve onlarin ihtiyaglarini anlamada yerinde bir kullanim olmaktadir
(Collins, Jordan ve Coleman, 2013). Bunun sebebi, aileleri degerlendirirken, ailenin
kendi i¢ dinamiklerini ve iletisim Oriintiilerini gdz 6niine almamizin 6nemi kadar, diger
sistemler (kok aile, is, komsular, hizmet aldiklar1 resmi veya 6zel kurum/kuruluslar vb.)
ile olan etkilesimlerini, baglantilarin1 degerlendirmenin de onemli olmasidir. Ciinkii
aileler ve bireyler cevrelerinden bagimsiz degildirler. Ailelerin yasadiklari sorunlari
¢evreden bagimsiz sekilde ele almak sorunun ¢oziimii igin de sinirh bir gergeve elde
edilmesine neden olmaktadir.

Etkili bir miidahale i¢in her bir aile iiyesinin sosyal gevresi igerisinde mevcut olan giiclii
yanlar1 ve kaynaklari tanimlanmalidir. Bu sekilde aileleri, ihtiya¢ duyduklart kaynaklara
yonlendirmek miimkiin olabilecektir. Aileleri yalniz ve izole bir sistem olarak
degerlendirmek dogru degildir, aileler daha genis ¢evreleri ile iligki halinde yasarlar. Bu
da aile i¢i iliskilerin dengede oldugu ailelerde dahi ¢evrelerinde bulunan dis sistemlerde
yasanan sorunlardan etkilenerek zaman zaman stresli, baskict ve destekleyici olmayan
ortamlarda sorunlar yasayabilmesine sebep olabilir. Yine ¢evresel engeller ise ailelerin
potansiyellerine ulagsmalarini engelleyebilir. Bahsedilen durumdan 6tiirii ailelerin karsi
karsiya kaldiklar1 ve g¢oziimleyemedikleri i¢in c¢ocuklarin korunma ihtiyacini ortaya
c¢ikaran sorunlar biitiinciil bir bakis agisi ile degerlendirmek ve aileler i¢in gerekli sosyal
ve maddi destegi saglamaya yonelik ¢aligmalar yapmak gerekecektir (Collins, Jordan ve
Coleman, 2013).
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Eko-sistem yaklasimi, insan gelisimini mikro sistem, mezzo sistem, egzo sistem ve makro
sistem olmak tizere birbirine bagh sistemler dizisi i¢inde dort farkli bilesen ile ele
almaktadir. Bu bilesenlere kisaca deginilecek olursa bireyin dogrudan iletisimde oldugu;
aile, okul, is gibi sistemleri i¢ine alan sistem mikro sistemi ifade etmektedir. Mikro
sistem, bireyin deneyimledigi sosyal roller ve baskalari ile kurdugu iligkileri igermektedir.
Bireyin dogrudan iligki igerisinde oldugu ¢evreyi kapsamaktadir. Mezzo sistem; mikro
sistemler arasindaki etkilesimlerden meydana gelmektedir. Diger bir deyisle mezzo
sistem, mikro sistemlerin bir sistemidir. Ornek olarak; okul-ev iliskisi, okul-isyeri iliskisi
verilebilir. Egzo sistem bireyin gelisimini dolayli olarak etkileyen unsurlardan
olugmaktadir. Buna 6rnek olarak ise bir ¢ocuk i¢in, ebeveyninin isi ile ev arasindaki iligki
verilebilir. Ayrica egzo sistem, sosyal baglami igerir. Tiim sistemler ile alt sistemleri
kapsayan genel kiiltiirel veya alt kiiltiirel kaliplar1 i¢ine alan sisteme ise makro sistem
denilmektedir (Bronfenbrenner, 1994). Bu sekli ile eko-sistem yaklasimi, insanlarin
sosyal cevrelerindeki farkli diizeylerdeki sistemler ile kurduklar1 siirekli ve dinamik
iliskilerin analiz edilmesini saglar ve bireylerin yasadiklar1 sorunlarin bir¢ok yoniiniin
degerlendirilebilmesi adma bir perspektif sunarak bu sorumlara yonelik ¢6ziim
tiretilmesine katki saglar.

Ailelerin karsi karsiya kaldiklart ve ¢ocuklarin koruma ihtiyacinin ortaya ¢ikmasina
neden olan sorunlar1 ve ailelerin gereksinimlerini anlayabilmek i¢in ailelerin 6zelliklerini
de mikro, mezzo ve makro diizeylerde analiz etmek yerinde olacaktir. Sorunlar analiz
edilirken bahsedilen {i¢ diizey kullanilacak olup bunun nedeni, sosyal hizmet egitiminde
ve uygulamasinda eko-sistem yaklagimi temelinde yapilan degerlendirmelerde genel

olarak bu ti¢ diizeyin kullanilmasidir.

2.3.1. Mikro Diizey Aile Sorunlari

Bu baslik aile sisteminin birincil c¢evresinde yasananlari ya da birincil cevresi ile
baglantili sorunlar1 ve gereksinimlerini, anlayabilmek icin aile islevlerinin yerine
getirilmesinde etkisi oldugu diisiiniilen ailenin mikro diizey 6zelliklerini i¢cermektedir.
Ailenin; bir araya gelis sekli (goriicli usulii, tanisarak gibi), evlilik yasi, esler arasindaki
yas farki, aile iiyelerinin kimlerden olustugu/ailedeki birey sayisi, ailenin yapisi (tek

ebeveynli aile, genis aile, ¢ekirdek aile vb.) gibi unsurlardan olugmaktadir. Ailenin
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tiyelerinin etkilesiminden meydana gelen bir sistem oldugundan aile igerisindeki
bireylerin 6zellikleri; yas, cinsiyet, liyelerin ¢alisma durumu, egitim durumu, saglik
durumu da aile sisteminin dinamigini etkileyen ve yasanan, yasanacak sorunlar,
degisimler ve degisimlere nasil uyum saglanabilecegi konusunda belirleyici durumda
olan ozelliklerdir. Alkol, madde, kumar vb. bagimliligi, ruhsal hastaliklar, fiziksel
hastaliklarin yaninda aile iiyelerinin aile olmaya iliskin algilari, cocuk yetistirmeye ve
cocukluga iligkin algilar1 da aile sisteminin dinamigini belirleyici unsurlardandir. Bu
durumun literatiir incelendiginde de yapilan ¢esitli arastirmalar tarafindan dogrulandigi
goriilmektedir.

Tirkles ve dig. (2013), tarafindan yapilan kadinlarin ruh saghgmi ve aile islevlerini
etkileyen etmenler arastirmasinda; egitim diizeyi, nikah durumu (resmi/dini), aile tipi,
esin egitim diizeyi, evde yasayan kisi sayisi, ailede psikolojik sorunu olan bireylerin
olmasi ve gogle gelme gibi faktdrlerin kadinlarin ruhsal belirti diizeyini ve aile islevlerini
olumsuz etkiledigi sonucu ortaya ¢cikmustir.

Bir diger arastirma Bulut (1993)’un ruh saghigmin aile islevlerine etkisini degerlendiren
arastirmasi olup arastirmanin sonucunda ailede ruh sagligi bozuk bir birey bulunan
ailelerin, ruh saglig1 bozuk bir birey bulunmayan ailelere oranla daha sagliksiz ve bozuk
aile islevleri oldugunu degerlendirdikleri belirtilmektedir.

Buradan yola ¢ikarak, aile bireylerinin fiziksel/ruhsal 6zelliklerinin, egitim diizeylerinin,
gelir durumunun ve ailenin yapisinin, ailenin bulundugu sosyal ¢evrenin aile islevlerini
etkiledigini diislinmek yanlis olmayacaktir. Diger taraftan korunma ihtiyaci ile kurum
bakimina alinan ¢ocuklarin anne-babalarinin sosyo-demografik o6zelliklerine yonelik
yapilan arastirmalara bakildiginda asagidaki sonugclar ile karsilasilmaktadir.

Sahan (2009)’in yetistirme yurtlarinda kalan gengler ile yaptigi aragtirma sonucunda
aragtirmaya katilan korunma ihtiyact olan ¢ocuklarin %40,9’unun anne ve babasi
bosanmis oldugu anlasilmaktadir. Yine Giiripek (1993) tarafindan yapilan karsilagtirmali
arastirma sonucunda korunma ihtiyaci olan ¢ocuklarin %20’sinin anne ve babasinin
hayatta olmadig1, %10.6’sinin babasinin hayatta olmadigi ve %16’sinin annesinin hayatta
olmadig1 sonucu ¢ikmastir.

Istanbul yetistirme yurtlar1 iizerine Senocak (2005)’mn yapmis oldugu arastirmada
gorlisiilen cocuklarin  %35.3’liniin pargalanmig ailelerden geldikleri sonucuna

ulagilmistir. Ayn1 arastirmada ¢ocuklarin anne ve babalarinin yaridan fazlasinin ilkokul
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mezunu oldugu, annelerin egitim seviyesinin babalara oranla daha diisiik oldugu ortaya
cikmistir. Yine Senocak (2005)’1n arastirma sonuglarina bakildiginda kurum bakimindaki
cocuklarin % 45’1 ailelerinin ekonomik durumunun yetersiz oldugunu, % 31,1°1 nispeten
orta diizeyde bir gelire sahip olduklarini, sadece % 3,3’ ise iist gelir grubunda yer
aldiklarini belirtmis olup babalarin mesleginin ¢ogunlugunun %59.3 oran ile is¢i oldugu,
annelerin ise %53.4 ile ¢calismadig1 goriilmektedir.

Ozsahin (2012), arastirmasinda ise korunma ihtiyaci olan ¢ocuklarin % 18,2’si ailelerinin
ekonomik durumunun yetersiz oldugunu, % 43,2’si nispeten orta diizeyde bir gelire sahip
olduklarii, % 38,6’s1 ailelerin maddi durumu hakkinda bilgi sahibi olmadiklarini
belirtmis olup ebeveynlerin mesleklerine bakildiginda annelerin % 52,3’ ¢alismadig,
babalarin % 25’1 serbest meslek sahibi olduklar1 goriilmektedir.

Sonug olarak bir aile sistemi igerisindeki bireylerin psikolojik, sosyal ve ekonomik agidan
Ozelliklerinin, aile sistemini etkiledigi sOylenebilir. Bu etkinin olumsuz oldugu
durumlarda ve ortaya ¢ikan sorunlar asilamaz bir hale geldiginde ise ¢ocugun bakimini

siirdlirme anlaminda da sorunlarin ortaya ¢ikacagi diisiiniilmelidir.

2.3.2. Mezzo Diizey Aile Sorunlari

Eko-sistem yaklagimi kapsaminda mezzo diizey sorunlari anlayabilmek ig¢in daha ¢ok
bireylerarasi ve aile sisteminin diger sistemler ile kurdugu iliskilerin 6zelliklerine yer
verilecektir. Bu kapsamda aile igerisinde bulunan alt sistemler; ebeveynler arasi iliskiler,
ebeveyn cocuk arasindaki iliskiler, kardesler arasindaki iliskiler, aile sisteminin kok aile
ile olan iligkisi, komsular ile olan iligkiler, ¢ocuklarin okul ile iligkileri, ebeveynlerin
igyeri ile iligkileri sayilabilecek iliski tiirlerindendir. Daha 6nce c¢ocuklarin korunma
ihtiyacini1 doguran sorunlarda deginildigi gibi, ¢ocuk ile ilgili baz1 sorunlar, ebeveyn ile
cocuk arasindaki iliskiyi etkileyebilmekte oldugu kadar ebeveynin bagimlilik durumu,
ruhsal sorunlari veya ¢ocukluga iliskin diigiinceleri de bu iliskiyi etkileyebilmektedir. Bu
dogrultuda ¢oklu diizeylerde ortaya ¢ikan ve ici ice gegmis iliski Oriintiilerini burada
gormek miimkiindiir. Cocuklarin korunma ihtiyacim1 ortaya c¢ikaran sorunlari analiz
ederken bu iliskilere bakmak sorunlari ve ailelerin gereksinimlerini anlamada yol

gosterici olacaktir.
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Bununla beraber bireylerin ¢evreleriyle iliskileri ile baglantili bir kavram olan sosyal
destek de bu baslik altinda ele alinmaktadir. Yolcuoglu (2012) tarafindan yapilan
arastirmada, ¢ocuk koruma sistemi miiracaat¢isi olan anneler ile ¢cocuk koruma sistemi
miiracaat¢isi olmayan annelerin karsilastirilmasi sonucunda; aileden, esten ve arkadastan
algiladiklar1 sosyal destegin, ¢ocuklari ¢ocuk koruma sisteminin miiracaat¢ist olmayan
anneler lehine anlamli derecede farkli oldugu ortaya ¢ikmistir. Sosyal destegin sorunlari
cozmekte hayati onem tasidigindan daha 6nce bahsedildigi gibi bireylerin yasadiklari
sorunlar ile ilgili yakinlarinda yardim isteyebilecekleri, iletisim kurabilecekleri kisilerin
bulunmasi bireyleri giiclendirmektedir.

Kirbas ve Ozkan (2013) tarafindan yapilan Down sendromlu ¢ocuklarin annelerinin aile
islevleri ve sosyal destek diizeylerini degerlendiren arastirmaya bakildiginda genis aile
tipinde yasayan annelerin, c¢ekirdek aile tipinde yasayan annelere gore sosyal
desteklerinin daha iyi oldugu, sosyal destegi yiiksek olan annelerin de aile islevlerinde
yeterli oldugu sonucuna ulasildigi gorilmektedir. Bu durumun da destek talep
edebilecekleri kisilerin ebeveynlerin yakin ¢cevresinde yer almasi ile baglantili olabilecegi
diisiiniilebilir. Ayrica, burada sosyal destegin ailenin islevlerini siirdiirmesinde de ne
derece onemli oldugu da goriilmektedir.

Cakic1 (2006) tarafindan yapilan aragtirmada alt ve iist sosyoekonomik diizeydeki
ailelerin aile iglevleri ile anne-cocuk iligkilerinin birbirine etkisine bakilmis olup ortaya
¢ikan sonug bahsedilen iliski Oriintiileri agisindan onemlidir. Sonuglara bakacak olursa;
sosyoekonomik diizey acisindan bakildiginda alt sosyoekonomik diizeydeki annelerin
tim boyutlarda iist sosyoekonomik diizeydeki annelere gore daha sagliksiz iliskiler
gosterdikleri, ilgisizlik ve thmal boyutlarinda, genis ailede yasayan annelerin ¢ekirdek
ailede yasayan annelere gore anlamli derecede sagliksiz iligkiler gosterdikleri, sahip
olunan ¢ocuk sayilar1 agisindan bakildiginda, 3 ve iistii sayida ¢ocuga sahip olan annelerin
diger ¢ocuk sayilarina sahip annelere gore daha sagliksiz iliskiler gosterdikleri ve aile
islevlerinin, anne-¢ocuk iliskilerine etki edip etmedigine bakildiginda, iletisim, sicaklik
ve sevgi etkilesimi hari¢ aile islevlerinin anne-g¢ocuk iliskisini her boyutta anlaml
derecede etkiledigi ve bu etkilesimin bazi boyutlarda pozitif, bazilarinda ise negatif yonde
anlamli oldugunun belirlendigi belirtilmektedir. Bu arastirma sonuclarinda gorildiigii

gibi mikro diizey 6zellikler, ailenin iliskilerini etkilemekte, sekillendirmektedir.
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Diger taraftan korunma ihtiyaci igerisinde olan ¢ocuklarin genel olarak ebeveynleri ile
iligkilerine bakildiginda devamli bir iligkileri olmadigi yoniinde bir sonu¢ ortaya
cikmaktadir. Ozsahin (2012)’in yaptig1 arastirmada annesi ile iliskisi olmayan korunma
ihtiyaci olan ¢ocuklarin oranini % 51,4, babasi ile iliskisi olmayan ¢ocuklarin oranini ise

%356,3 olarak bulmustur.

2.3.3. Makro Diizey Aile Sorunlar:

Eko-sistem yaklasimi kapsaminda makro diizey aile sorunlar1 basligi altinda, ailelerin
yasadiklar1 toplumsal yapi, gelenek ve gorenekler, toplumun aileye ve ¢ocuga iliskin
diisiinceleri, karsilagilan sorunlara yonelik mevcut hizmetler, toplumsal kaynaklar ve
yasal diizenlemeler ele alinarak bu hususlar ile sorunlar arasinda baglanti kurulmaya
calisilacaktir.

Hayran (1987)’in yapmis oldugu arastirmada korunma ihtiyaci igerisinde olan gocuklarin
cogunlugunun alt sosyoekonomik ve kiiltiirel diizeyden geldigi sonucu ¢ikmustir.

Cocuk koruma alaninda uygulama sirasinda yapilan gozlemler dogrultusunda ise,
Tiirkiye’nin dogu illerinden go¢ etmis ve dogu kiiltliriinii benimsemis olan ailelerin,
sosyoekonomik durumlari, saglik durumlar1 hangi seviyede olursa olsun, ¢ocuklarin
kurum bakimina alinmast durumunu kendi 6rf ve adetleri ile bagdastiramadiklar1 ve bu
durumu kabullenemedikleri gézlenmistir.

Ailelerin karsilastiklar1 sorunlar1 ¢6zmelerini saglayacak hizmetlerin ve diizenlemelerin
varlifi da korunma ihtiyacinin ortaya g¢ikmasma engel olabilmektedir. Tirkiye’de
giiniimiizde yiiriirliikkte olan ve konu hakkinda diizenlenmis en giincel kanun olan 5395
say1l1 Cocuk Koruma Kanunu’nda; “Tedbir karar1 verilirken kurumda bakim ve kurumda
tutmanin son c¢are olarak goriilmesi, kararlarin verilmesinde ve uygulanmasinda
toplumsal sorumlulugun paylasilmasinin saglanmasi” (madde 4/j) ibaresi bulunmaktadir.
Yazici (2014), Tiirkiye’de sosyal hizmet baglaminda ¢ocuk koruma sisteminin geleneksel
yontemlerle yola ¢ikip modern ¢ocuk koruma sistemlerine dogru evrilmis ve Sosyal
Hizmetler Kanunu ve Cocuk Koruma Kanununun, c¢ocugun aile yaninda bakim ve
korunmasini esas almis olmasina ragmen halen bir¢ok korunma ihtiyaci bulunan ¢ocugun
kurum bakim yontemlerinden yararlandirildigini ifade etmektedir. Yani aslinda kurum

bakiminin olumsuz etkileri biliniyor ve kabul ediliyor olmasina karsin, heniiz ailelerin
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yasadiklar1 sorunlarin ¢oziimii, ¢ocuklarin kurum bakimi disinda bagka hizmetlerden
yararlandirilmasinin saglanmasi noktalarinda yeterli kaynak ve hizmet bulunmadig:
sonucunu ¢ikarmak yanlis olmayacaktir.

Ayrica, yazili ve gorsel medyanin, toplumun algisini etkilemede gii¢lii bir unsur oldugu
bilinmektedir. Medyanin pek ¢ok konuda oldugu gibi toplumun ebeveynlere yonelik
algisinda da &nemli bir yeri bulunmaktadir. Ulkemizde “cani anne cocugunu denize atti*
(Haberler.com, 2017), “bebegini oliime terk eden 6gretmen (anne)” (Milliyet Gazetesi,
2014) vb. gibi haberlere olduk¢a sik rastlamaktayiz. Burada topluma aktarilanlar,
yasananlarin tiim boyutlar ile degil 6znel ve tek tarafli bir bakis agisi ile toplumda s6z
konusu ebeveynlere yonelik bir algi olusmasina neden olunmaktadir. Bahsedilen
bireylerin arka planda yasadiklar1 yansitilmaksizin, yani mikro, mezzo ve makro diizey
sorunlarini, iliskilerini, i¢inde yetistirildikleri inanglardan bagimsiz olarak bireye karsi
toplumda yaniltici bir algi olusmasina sebep olunabilmektedir. Tipki bahsedilen
ebeveynler gibi, cocuklarini kurum bakimina vermek durumunda kalan ebeveynler ile
ilgili de durumun bu noktaya gelisine dek yasananlar1 g6z 6niine almaksizin toplumun 6n
yargilart mevcuttur. Bu durum yalnizca toplumun degil, bu alanda ¢alisan pek ¢ok meslek
elemaninin da s6z konusu ebeveynlere yonelik onyargi gelistirmesine sebep olabilir.
Eko-sistem yaklasimi, bireyi ¢evresi igerisinde degerlendirirken; bireyin davranislarini
gecmis yasantisindan, bulundugu sosyo-kiiltiirel ¢evreden, fiziksel ve ruhsal
ozelliklerinden bagimsiz disiinmemektedir. Bireyin sorunu eko-sistem yaklagimi
kullanilarak ¢oziiliirken c¢evresel faktorler ve sistemin etkisi géz Onilinde
bulundurulmaktadir (Duyan, 2010).

Bu aragtirmada da eko-sistem yaklagiminin kullanilmasinin 6nemli bir nedeni, ¢ocuklari
icin bakim tedbiri talep etmek durumunda kalan ebeveynlerin deneyimlerini, birey
odagindan kurtararak, sorunun aslinda hangi etkilesimler sonucunda ortaya ciktigini
ortaya ¢ikarmaktir. Bu sekli ile sadece ebeveynlere yonelen suglamalarin 6niine gegerek
sorunun arka planin1 anlamak agisindan eko-sistem yaklagimi olduk¢a 6nemli katkilar
sunmaktadir.

Bu boliimde aile sisteminin fiziksel, psikosoyal ve ekonomik farkli pek ¢ok sorun ile
ailenin ortaya ¢ikisindan tiim gelisim donemleri boyunca karsi karsiya kaldigi, hem kendi
alt sistemleri hem de dis sistemler ile kurdugu iligkiler ile dengede kalmaya ve varligini

siirdiirmeye calistig1 ele alinmistir. Ailelerin karsilastiklar: sorunlar ile basetmelerinde
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bireysel 6zellikleri, aile sisteminin 6zellikleri, sosyal ¢evreleri ve sosyal destegin dnemi
biiyiiktiir. Hal boyle iken ailelerin yasadiklari sorunlar1 anlamada eko-sistem yaklagimini
kullanmak islevsel olacaktir. Boylece aileleri hem kendi i¢ dinamikleri, alt sistemler
arasindaki iletisim oriintiileri degerlendirilebilecek hem de dis sistemler ve ailenin sosyal
cevresi ile kurdugu iliski degerlendirmeye dahil edilmis olacaktir. Bu da gocuklari igin
bakim tedbiri talebinde bulunan ailelerin sorun ve gereksinimlerini biitiinciil sekilde

gevresi igerisinde birey bakis agisi ile analiz edilmesine olanak saglayacaktir.

2.4. KORUNMA IHTiYACI OLAN COCUK KAVRAMI

Korunma ihtiyact olan c¢ocuk kavrami, belli bir zaman diliminde o toplumun
standartlarina gore, cocugun bakim sorumlulugu, yetistirilmesi ve gozetilmesindeki
yetersizlik ve aksama nedeniyle sosyal, fiziksel, psikolojik ve ahlaki yonden saglikli bir
yetiskin olmasinin engellenmesini i¢cermektedir. Bu durumda da ¢ocugun korunma

ihtiyact ortaya ¢ikmaktadir (Senocak, 2005).

Akytliz (2000)’e gore ise “bir ¢ocugun, kanunun emrettigi Ol¢iide 6zen ve bakim
gérmemesi sonucunda beden, ruh ve fikir giivenliginin tehlikeye diismesi korunma

ithtiyact olan ¢cocuk” kavramini karsilamaktadir.

Ulkemizde mevcut yasalara ve uluslararasi sézlesmelere bakilacak olursa; korunma
ihtiyaci i¢erisinde bulunan ¢ocuk ifadesi, 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu (CKK)’nda;
“bedensel, zihinsel, ahlaki, sosyal ve duygusal gelisimi ile kisisel giivenligi tehlikede
olan, ihmal veya istismar edilen ya da su¢ magduru cocugu ifade eder” seklinde

tanimlanmustir (madde 3).

Ayrica Tiirk Medeni Kanunu’nun 347. Maddesinde, “bedensel ve zihinsel gelisimi
tehlikede bulunan veya manen terk edilmis halde bulunan ¢ocuklar korunma ihtiyaci olan
cocuk statiisiindedir” denilmektedir. Ayn1 maddeye gore, “gocugun aile i¢inde kalmasi,
ailenin huzurunu onlardan beklenmeyecek derecede bozuyorsa ve durumun gereklerine
gore bagka care kalmamais ise, ana ve baba veya cocugun istemi iizerine hakim tarafindan

cocugun bir kuruma veya bir aile yanina yerlestirilmesi yoniinde karar verilebilir.”

Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair S6zlesmede korunma ihtiyaci olan ¢ocuklarin

tanim1 yapilmamistir. Ancak, hangi durumlarda ¢ocuklar i¢in koruyucu onlemlere
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basvurulacagi aciklanmistir. Bu durumlar, “cocugun ana babasinin ya da onlardan
yalnizca birinin, yasal vasi ya da vasilerini ya da bakimin1 iistlenen herhangi bir kisinin
yaninda iken bedensel veya zihinsel saldiriya, siddet veya suiistimale, ihmal ya da
ithmalkar muameleye maruz kalmasi veya her tiirli istismar ve koti muameleye

ugramasidir” (madde 19).

2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanununa gore korunma ihtiyaci olan ¢ocuk; “beden, ruh
ve ahlak gelisimleri veya sahsi glivenlikleri tehlikede olup; ana veya babasiz, ana ve
babasiz, ana veya babasi veya her ikisi de belli olmayan, ana ve babasi veya her ikisi
tarafindan terkedilen, ana veya babasi tarafindan ihmal edilip; fuhus, dilencilik, alkollii
ickileri veya uyusturucu maddeleri kullanma gibi her tiirlii sosyal tehlikelere ve kotii
aliskanliklara karst savunmasiz birakilan ve basibosluga siiriiklenen cocugu ifade

etmektedir” (madde 3).

Daha o6ncede bahsedildigi gibi korunma ihtiyacinin ortaya ¢ikmasinda pek ¢ok faktor
etkili olmaktadir. Cocuklarin fiziksel, ruhsal ve sosyal acidan saglikli bir sekilde
gelisimlerini tamamlamalar i¢in, anne-baba ya da ¢ocugun bakim sorumlulugunu alan
kisi ile ¢ocuk arasindaki karsilikli sevgi bagimin kurulmasinin 6nemi bilinmektedir.
Ancak yoksulluk, aile i¢i sorunlar, anne babada bedensel ve ya zihinsel yetersizlikler,
psikolojik sorunlar, annenin ya da babanin 6liimii, cocugun ihmal ya da istismari, erken
yasta evlilikler ya da evlilik dis1 gebelikler gibi pek ¢ok nedenle anne baba gocugu
koruyamamakta ve iistlendikleri bakim sorumlulugunu yerine getirememektedir, bu da
cocugun korunmasiz hale gelmesine sebep olmaktadir. Bu durumda cocuklar devlet

tarafindan koruma altina alinarak farkli bakim modellerinde yetistirilmektedir (Kosar,
1992).

2.5. COCUK KORUMA SISTEMi

Cocukluk kavramimin anlami ge¢mis ile kiyaslandiginda gilinlimiizde farkli sekilde
anlamlandirilmaktadir. Bu anlamlandirmadan 6tiirii ¢ocuklardan beklenenler, ¢cocuklarin
haklar1 ve yetiskinlerin ¢ocuklara karsi beklenen davramiglarinda da degisiklikler
olmustur. Gegmiste ekonomik fayda saglayici, adeta kiigiik yetiskinler olarak goriilen
cocuklar bugiin gelecege yeterli bir sekilde hazirlanmasi igin hem ailesi hem de toplum

tarafindan desteklenmesi gerektigi kabul edilen bireyler olarak goriilmektedir. Cocuklarin
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ev iginde, okulda ya da sokakta istismara maruz kalmasi, sokakta ¢alistirilmasi,
egitiminden geri kalmasi, erken yasta evlendirilmeleri vb. konular toplumlarin
giindemine ¢0ziilmesi i¢in ¢aba harcanmasi gereken sosyal sorunlar olarak ele
alinmaktadir. Diinya toplumlarina hakim olan bu modern ¢ocukluk yaklasimi dogal
olarak yaklagima uygun bir ¢ocuk koruma sistemini ve mevzuatin1 beraberinde
getirmistir. Cocuk alanindaki hukuksal gelismelerin 6zellikle yirminci yiizyilda yogun
sekilde ortaya ciktig1 goriilmektedir. Birlesmis Milletler Cocuk Haklarina Dair
S6zlesme’nin 1989 yilinda kabul edilmesi buna verilebilecek 6nemli 6rneklerdendir.
Akbag ve Topguoglu (2009) bu gelismelere karsin ¢cocuklara yonelik ihmal ve istismar

durumlarinin tamamen 6nlenemedigini belirtmektedir.

Ihmal ve/veya istismar nedeniyle ya da baska herhangi bir nedenle korunma ihtiyaci
icerisinde olan ¢ocuklar, sosyal politikanin ¢alisma alanlarindan birini olusturmaktadir.
Her c¢ocuk, ¢ocuk oldugu i¢in korunmaya ihtiya¢ duyarken, ayrica pek ¢ok nedenle 6zel
olarak korunma ihtiyact bulunan ¢ocuklar da bulunmaktadir. Cocugun korunmasinda
oncelikli sorumluluk ailede yani anne ve babada olsa da ailenin ¢ocugu koruyamadigi
veya ¢ocugun ailesinin yaninda zarar gordiigiiniin tespit edildigi durumlarda toplumsal

sorumluluk geregi cocuk devlet tarafindan kanunlarla korunmaktadir (Yazici, 2014).

Gliniimiizdeki cocukluk anlayisinda tiim toplumsal kesimlere yayginlasmasinda ise
cocugun korunmasinda ailenin yaninda devletin de sorumlulugunun oldugu anlayisinin
yayginlagmasi etkili olmustur (Karatas ve dig., 2004). Bu diisiinsel anlamdaki degisimler,
cocuk refahi alaninda izlenen ulusal ve uluslararasi politikalar ve mevzuatta da

degisikliklerin olmasina vesile olmustur.

Cocuk koruma sisteminin; ¢ocuklarin gelisimlerini saglikli bir sekilde Siirdiirmelersi,
fiziksel, psikolojik ve sosyal olarak saglikli bireyler olmalari, ihmal ve istismara maruz
kalmamalari, kendilerini ilgilendiren konulara katilim hakkina sahip olmalari gibi
amaglara sahip oldugu soylenebilir. Aldemir (2011), ¢ocuk koruma sistemini ¢ocuklarin
her tiirlii risk ve tehlikeye karsi korunmalarini saglamak {izere planlanan ve uygulanan

caligmalarin tamami olarak degerlendirilebilecegini belirtmektedir.

Cocuk koruma sistemi; esgiidiim, igbirligi, danigsma esasli yaklasim ve onceliklendirme

temel ilkeleri ile ¢calismalidir. Yani farkli kurumlar arasinda uyumlu ¢aligmalari, beraber
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hareket etmeyi ya da yardimlagsmayi, karsilikli olarak bilgi aligverisinde bulunmay1 ve
oncelikli yapilacak caligsmalari belirlemeyi icermelidir (SHCEKGM, 2008).
Tiirkiye’deki ¢ocuk koruma sistemi de diinyada yasanan gelismelerden etkilenmistir. Bu

tarihsel gelisim ve giiniimiizdeki uygulamalar asagida ele alinacaktir.

2.5.1. Tiirkiye’de Cocuk Koruma Sisteminin Tarihsel Gelisimi

Tiirkiye’nin ¢ocuk koruma alanindaki ge¢misine bakildiginda, Cumhuriyetin ilanindan
once daha ¢ok dini kurumlarin ve goniilliilerin bu alanda etkin oldugu goriilmektedir.
Savagslar, aclik, go¢ gibi faktorlerin en ¢ok etkiledigi grup olan ¢ocuklarin korunmasi i¢in
tarih boyunca degisen ve gelisen ¢esitli uygulama Orneklerine rastlamak miimkiindiir.
Osmanli doneminde; Vakiflar, Islahhaneler, 1873 yilinda Istanbul’da oksiiz ve yetim
cocuklart okutmak icin agilan Dariissafaka, Dariilaceze, Dariileytam ve 1935 yilinda
Cocuk Esirgeme Kurumu adini alan Himaye-i Etfal Cemiyeti Osmanli Déneminde gocuk

koruma alaninda hizmet veren kurumlar arasinda sayilabilmektedir (Unal, 2012).

Cumbhuriyetle beraber ¢ocuklarin haklari yasalarla diizenlenmistir. 1924 yilinda
Atatlirk’lin imzaladi1g1 Cenevre Cocuk Haklar1 Bildirgesi “Diinyadaki ¢ocuklara asgari
bir 6zen gosterilmelidir” ilkesini temel almaktadir. II. Diinya Savasinin ardindan ise
“Cenevre Cocuk Haklar1 Bildirgesi” de 1959 yilinda BM Genel Kurulunda kabul
edilmistir. Tarihte en yaygin kabul edilen insan haklar1 s6zlesmesi olan Cocuk Haklarina
Dair S6zlesme de iilkemizde 1990 yilinda imzalanmis, 27 Ocak 1995 yilinda Resmi
Gazete ’de yayimlanarak ylrtirliige girmistir (Miiftli, 1997 den akt. Yolcuoglu, 2009).

Cocuklarin korunmasina yonelik, onemli ve pek cok iilke tarafindan kabul edilip
cocuklara yonelik politikalarinda degisiklik yapilmasini saglayacak kadar da etkili olan
bu belge, cocuklar1 haklar1 olan bir yurttas olarak gérmekte ve onlar1 toplum igerisinde
birer 6zneye doniistirmektedir. S6zlesmenin ¢ocuga biitiinciil bakisinin bir sonucu olarak
tiim ¢ocuklar korunma kapsamindadir. S6zlesmenin temelleri; yasama, gelisme, ayrim
gbzetmeme ve cocugun yiiksek yarari ilkeleri {izerine kurgulanmistir (Karatas ve dig.,

2004).

Tiirkiye Cumhuriyeti hukuk sistemine bakildig1 zaman, ¢ocuk ile ilgili temel hiikiimleri

TC Anayasasi ve Tirk Medeni Kanununun igeriyor oldugu goriilmektedir. Cocugun
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velayeti, vesayet ve kayyimlik gibi hukuki statiiler Tirk Medeni Kanununda
diizenlenmektedir. Tiirkiye’de korunma ihtiyact bulunan ¢ocuklar i¢in hazirlanan ilk
kanun 1949 senesinde ¢ikarilan 5387 sayili Korunma ihtiyaci olan ¢ocuklar Hakkinda
Yasadir. Bu yasa, 1957 yilinda yayinlanan 6972 sayili Korunma Muhta¢ Cocuklar
Hakkinda Yasa ile yiiriirliikkten kaldirilmistir. Bu yasa ise 1983 yilinda ¢ikarilan 2828
sayil1 Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Yasast ile yiirtirliikten kaldirilmistir.

2828 Sayili Kanun’un adi daha sonra ‘Sosyal Hizmetler Kanunu’ olarak degistirilmistir.

Giliniimiizde Tirkiye’de ¢ocuk koruma sistemine yonelik uygulamalar 2005 yilinda
yiirtirliige giren 5395 Sayili Cocuk Koruma Kanunu’na dayanarak yiiriitiilmektedir. Bu
Kanun kapsaminda korunma ihtiyaci olan ¢ocuklarin korunmasi i¢in bes ayr1 koruyucu

ve destekleyici tedbir diizenlenmis olup bunlar asagida basliklar halinde ele alinmustir.

2.5.2. Cocuk Koruma Sisteminde Giincel Uygulamalar: 5395 Sayilh Cocuk

Koruma Kanunu

5395 sayili CKK, 2005 yilinda yiiriirliige girmis olup bu alandaki en son yasal diizenleme
olma Ozelligine sahiptir. Bu sebepten dolayi, giiniimiizde korunma ihtiyact bulunan

cocuklar hakkinda islemler yapilirken CKK kullanilmaktadir.

CKK’nin 5/1 maddesinde ¢ocugun korunma ihtiyacinin bulundugu durumlarin tespiti
halinde uygulanan koruyucu ve destekleyici tedbirler yer almaktadir. Bunlar sirasi ile

danismanlik, egitim, saglik, bakim ve barinma tedbirleridir.

Koruyucu ve destekleyici tedbirler yaptirim niteligi olmayan tedbirlerdir. Ciinkii ocugun
isledigi haksiz bir fiil nedeniyle degil ¢cocugun ihtiyact oldugundan ¢ocugu maddi ve
manevi olarak desteklemek iizere hiikmedilirler. Koruyucu ve destekleyici tedbirler zorla
yerine getirilemezler. Gerektiginde ¢ocugun bu tedbirlere uymasini saglamak ig¢in makul
bir kuvvet kullanilabilse de bu kuvvet makul goriilebilecek ol¢iiyii asmayan derecede
olmalidir. Ayrica koruyucu ve destekleyici tedbirler hem korunma ihtiyaci olan hem de

suca siirliklenen ¢ocuklar hakkinda uygulanabilirler (Topaloglu, 2007).

Mahkemeden, gocugun annesi, babasi, vasisi, bakim ve gozetiminden sorumlu kimse,
Aile ve Sosyal Politikalar 11 Miidiirliikleri ve Cumhuriyet Savcist koruyucu ve

destekleyici tedbir karar1 verilmesini talep edebilir. Cocuk hakimi veya mahkeme de
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resen bu tedbir kararini verebilir. Koruyucu ve destekleyici tedbir karar1 kural olarak
durusmasiz verilir, mahkeme veya hakim gerek goriirse durusma acabilir (5395 Sayili
Cocuk Koruma Kanunu, 2005). Bu boliimde koruyucu ve destekleyici tedbirlerden;
danmigsmanlik, egitim, saglik ve barinma tedbirleri ele alinacaktir. Bakim tedbiri ve tedbir
kararinin ardindan sunulan hizmetlerden ise sonraki boliim baglhiginda detayli sekilde

bahsedilecektir.

2.5.2.1. Danmismanlik Tedbiri

Cocugun bakimindan sorumlu olan kimselere ¢ocuk yetistirme konusunda; ¢ocuklara da
egitim ve gelisimleri ile ilgili sorunlarinin ¢6ziimiinde yol gostermeye yonelik alinan
tedbirdir. S6z konusu tedbir, Milli Egitim Bakanligi, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1
ve yerel yonetimlere bagli ¢alisan sosyal calismaci, psikolog, psikolojik danisman ve
rehber 6gretmen ve gocuk gelisimci tarafindan yiirtitiilebilmektedir. Danigmanlik hizmeti,
tedbir kararinin icerigi dikkate alinmak suretiyle, mahkeme tarafindan tedbir kararini
uygulamakla gorevlendirilen kurumda gorevli sosyal ¢alisma gorevlilerince yiiriitiliir

(Danigsmanlik Tedbiri Kararlarinin Uygulama Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig, 2008).

25.10.2008 tarih ve 27035 sayili Resmi Gazetede yaynlanarak yiiriirlige giren
Danismanlik Tedbiri Kararlariin Uygulama Usul ve Esaslar1 Hakkinda Tebligin 5/1

maddesi danigmanlik kararlarinin amag ve kapsamini su sekilde agiklamaktadir:

a) Cocugun ailesi yaninda korunmasini saglamak veya ¢ocuk hakkinda verilen tedbir
kararlarinin uygulanmasi sirasinda onu ve bakimindan sorumlu olan kimseleri
desteklemek ya da uygulanmasi muhtemel tedbirler hakkinda bilgilendirmek amaciyla

uygulanir.

b) Baz1 sorun alanlarinda tek basina riski azaltici bir miidahale olarak bazilarinda ise,
diger tedbirlerin uygulanmasindan once veya diger tedbirlerle birlikte, o tedbirlere destek

vermek amaciyla uygulanir.

¢) Danigmanlik tedbirlerinin kapsami, ¢ocuklarin bedensel, zihinsel, psiko-sosyal,
duygusal gelisimini desteklemek, okul, aile ve sosyal ¢evresi ile uyumunu giiclendirmek
ve yeteneklerine uygun bir meslek sahibi olarak hayata hazirlanmalarini saglamak

amaciyla okul basarisizlifi, okuma yazma bilmeme, okul devamsizligi, gibi egitim
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sorunlariin ¢oziimiine yonelik faaliyetler ve okul basarisini artirma; madde kullanima,
davranig bozuklugu, cinsel istismar, ergenlik sorunlari, 6ftke kontrolii, sosyal beceri
sorunu, aile i¢i iletisim problemleri, ailede pargalanma, ailede ¢gocugun degeri konusunda
yeterli duyarliligin olmamasi, ailenin goce bagli sorunlari, gibi konularda korunma
ihtiyaci olan veya suga siiriiklenen ¢ocugu, aileyi ve ¢cocugun bakimindan ve egitiminden
sorumlu kigileri bir arada sistematik bir sekilde ele alan, su¢ ve magduriyetin
tekrarlanmasini engellemek iizere riskleri ve koruyucu 6nlemleri degerlendiren ve normal
gelisimi destekleyen, miidahale eden, psiko-sosyal ve egitsel destek hizmetleri olarak

uygulanir.

¢) Ihtiya¢ duyulan danmismanligin igerigi, sosyal inceleme raporunda belirtilir. Sosyal
inceleme raporu, bu tedbire ihtiyaci ortaya koyan sorun veya durumun gerektirdigi

uzmanligi tarif edici ve bu tedbire iligskin Onerileri aciklayici nitelikte diizenlenmelidir.

Ailelerin  ¢ocuklarmin gelisim Ozellikleri, dogru ¢ocuk yetistirme tutumlari,
ulasabilecekleri toplumsal kaynaklar hakkinda bilgilendirilmesi, bilinglendirilmesi,
cocuklart ile yasadiklar1 sorunlarin kaynaklarimin farkina varmalarinin saglanmasi,
cocuklarin ¢esitli konularda ihtiya¢ duydugu psikolojik ve sosyal destegin saglanmasi,

cocuga rehberlik edilmesi konusunda danismanlik tedbiri 6nemli bir yere sahiptir.

2.5.2.2. Egitim Tedbiri

Cocugun bir egitim kurumuna giindiizlii veya yatili olarak devamina; is ve meslek
edinmesi amactyla bir meslek veya sanat edinme kursuna gitmesine veya meslek sahibi
bir ustanin yanina yahut kamuya ya da 0zel sektore ait isyerlerine yerlestirilmesine
yonelik tedbirdir. Milli Egitim Bakanligi ve Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi
tarafindan yerine getirilir (5395 Sayili Cocuk Koruma Kanunu, 2005).

Cocuklarin zorunlu egitime devam etmemesi, 6grenim ¢aginda olmasina ragmen okula
kayitlarinin yapilmamasi, cevresel engellerden dolayr egitim hakkina ulasamamasi

nedenleri ile egitim tedbiri uygulanabilmektedir.

Egitim tedbiri kararinin verilmesinde, 15 yasini doldurmamis ¢ocuklar i¢in uluslararasi
sozlesmeler ve kanunlarin Ongordiigli smrlar dikkate alinir. Bunlar hakkinda

egitimlerinin devamina iliskin tedbir karar1 verilebilir. 15 yasini doldurmus olan ¢ocuklar
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hakkinda ise is ve meslek edinmesi amaciyla bir meslek veya sanat edinme kursuna
gitmesine, meslek sahibi bir ustanin yanina ya da Ozel sektore ait igyerlerine
yerlestirilmesine yonelik verilen tedbir kararlarinda; Milli Egitim Bakanliginca yerine
getirilmesinin hilkkme baglandigi hallerde bu Bakanligin koordinasyonunda bulunan
mesleki egitim merkezleri, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginca yerine
getirilmesinin hiikkme baglandig: hallerde ise Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigiince
gelistirilen isgiicliniin istihdam edilebilirligini artirmaya yonelik isgilicli yetistirme,
mesleki egitim ve isgiicli uyum programlarina yonlendirilmesi seklinde uygulanir (Balo,

2013).

2.5.2.3. Saglik Tedbiri

Cocugun fiziksel ve ruhsal sagliginin korunmasi ve tedavisi igin gerekli gecici veya
siirekli tibbi bakim ve rehabilitasyonuna, bagimlilik yapan maddeleri kullananlarin

tedavilerinin yapilmasina yonelik tedbirdir (5395 Sayili Cocuk Koruma Kanunu, 2005).

Saglik tedbiri Saglik Bakanligi tarafindan yerine getirilmektedir. Cocugun tedavisinin
ailesi tarafindan saglanamadigi, takip edilemedigi durumlarda ve takip edilmesinin
gerekli oldugu 6zel fiziksel veya psikolojik bir saglik sorunu bulundugu ve herhangi bir
bagimliligi bulundugu durumlarda s6z konusu tedbirin uygulanmasina ¢ocuk

mahkemeleri tarafindan karar verilebilmektedir.

2.5.2.4. Barinma Tedbiri

Barinma yeri olmayan ¢ocuklu kimselere veya hayat1 tehlikede olan hamile kadinlara
uygun barinma yeri saglamaya yonelik tedbirdir (5395 Sayili Cocuk Koruma Kanunu,

2005). Barinma tedbirinin uygulandigi kurumlar genel olarak kadin konukevleridir.

Danismanlik, egitim, saglik ve barinma tedbirleri cocugun ve ailenin kars1 karsiya oldugu
sorunun ¢oziimiinde etkili olacag1 yoniinde kanaat olustugu takdirde bakim tedbirinden
once diistiniilmektedir. S6z konusu tedbirler islevsel olmadiginda son ¢are olarak bakim

tedbiri uygulanmasi tercih edilmektedir.
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2.6. BAKIM TEDBIRi VE SONRASINA YONELIK HIZMETLER

Diinyada korunmaya ihtiyaci olan ¢ocuklara verilen hizmetlerde gegmisten giiniimiize
degisiklikler yasanmistir. Onceleri goniilliiler tarafindan verilen hizmetler, bu alanda
profesyonel bakima ihtiya¢ oldugunun fark edilmesi ile beraber kurumsallagsmaya
baslamistir. Korunmaya ihtiyaci olan ¢ocuklara verilen hizmetler igerisinde en eski ve en
yaygin olan1 kurum bakimi hizmetidir. Oldukg¢a eski bir tarihi gegmisi bulunan kurum
bakimu ile ilgili kayitlar M. S. 3. ve 4. yiizyila kadar uzanmaktadir (Kadushin 1970; akt.
Kosar 1992).

Hakkinda bakim tedbiri verilen ¢ocuklar, koruyucu aile veya evlat edinme hizmetinden
yararlandirilmadigi siirece kurum bakiminda kalan cocuklart ifade etmektedir. S6z
konusu c¢ocuklar ve aileleri farkli 6zelliklere sahip olabilmekte, farkli sorunlar ve
deneyimlerin sonucunda g¢ocuklar hakkinda bakim tedbiri alinabilmektedir. Cocuklar
hakkinda gocuklarin kendi ebeveynlerinin bu tedbiri talep etmesi istisnai bir durum gibi
algilansa da aslinda sanilanin aksine sik goriilmektedir. Ebeveynlerin talebi iizerine veya
diger baska yollar ile ¢ocuk hakkinda yapilan bildirimin ardindan bakim tedbiri alinmasi

stireci bu baslik altinda detayli sekilde ele alinmaktadir.

Bakim tedbiri; ¢ocugun bakimindan sorumlu olan kimsenin herhangi bir nedenle goérevini
yerine getirememesi halinde, cocugun resmi veya 6zel bakim yurdu ya da koruyucu aile
hizmetlerinden yararlandirilmasi veya bu kurumlara yerlestirilmesine yonelik tedbirdir
(5395 Sayili Cocuk Koruma Kanunu, 2005). Bu tedbir Aile ve Sosyal Politikalar

Bakanlig1 tarafindan yerine getirilmektedir.

Cocuk Koruma Kanununa Gore Verilen Koruyucu ve Destekleyici Tedbir Kararlarinin
Uygulanmas1 Hakkinda Yonetmelige gore bakim tedbiri karari, diger koruyucu ve
destekleyici tedbirler gibi, ¢ocugun annesi, babasi, vasisi, bakim ve gdzetiminden
sorumlu kimse, Aile ve Sosyal Politikalar il Miidiirliikleri ve Cumhuriyet savcisinin
istemi lizerine veya re'sen ¢ocugun menfaatleri bakimindan kendisinin, anne, baba, vasisi
veya birlikte yasadigi kimselerin bulundugu yerdeki ¢ocuk hakimince alinir. Cocuk
mahkemesi bulunmayan yerlerde ise bu kararlar, aile mahkemesi var ise aile mahkemesi,

yok ise de asliye hukuk mahkemelerince alinir.
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2.6.1. Bakim Tedbiri Kararimin Verilmesi Siireci

Adli ve idarl merciler, kolluk gorevlileri, koy ve mahalle muhtarlari, belediye zabita
memurlari, saglik ve egitim kuruluslari, diger kamu kurum ve kuruluslarinin gorevlileri,
sivil toplum kurulusglari ile bir ¢ocugun korunma ihtiyact oldugundan haberdar olanlar,
durumu Aile ve sosyal politikalar bakanligina bagl il miidiirliikleri veya sosyal hizmet
merkezlerine bildirmekle yiikiimlidiir. Bu yiikiimliliik 5395 sayilh CKK ve ilgili
yonetmeliklerde agike¢a belirtilmektedir.

Korunma ihtiyaci igerisinde bulunan g¢ocuklar hakkinda yukarida adi gegen kurumlar
tarafindan veya ¢cocugun anne ve/veya babasi tarafindan yapilan bagvuru sonucu, gerekli
inceleme siireci baglar. Bu siire¢ icerisinde, ailenin mevcut kosullar1 tiim boyutlar1 ile
degerlendirilir ve ¢gocugun ailesi yaninda kalabilmesi i¢in kosullari uygun hale getirmeye
yonelik miidahaleler gergeklestirilmesi beklenir. Eger cocugun ailesi yaninda kalmasinin
hicbir sekilde uygun olmadigi yoniinde kanaate varilirsa bakim tedbiri icin gerekli

islemler baslatilir.

Incelemeyi yapan meslek elemani, hazirlayacagi raporda gerekceleri ile beraber kanaatini
bildirir ve bu rapor ¢ocuk mahkemesine gonderilir. Mahkemeden gelen bakim tedbiri
kararindan sonra ¢ocuk yasina ve 6zelliklerine uygun bir kurulusa veya koruyucu aile
yanina yerlestirilir. Eger incelemeyi yapan meslek elemani, ¢ocugun durumunun acil
olarak koruma altina alinmay1 gerektirdigini tespit eder ise  “Valilik Oluru’’ alinarak
cocuk uygun bir kurulusa yerlestirilir. Devam eden siiregte ise en kisa siirede yetkili

mahkemeden bakim tedbiri talep edilir.

Eger ¢ocugun acil olarak koruma altina alinmasini gerektiren bir durum tespit edilir ve
koruyucu ve destekleyici tedbir talep etme konusunda sonraki silirecte yeniden bir
degerlendirme yapilmasinin uygun olacagi durumlar s6z konusu olur ise ¢ocuk hakkinda
acil koruma karari talep edilebilir. 5395 sayili CKK’nin 9. Maddesinde agiklanan acil
Korunma kararinin alinmasi i¢in kurum tarafindan ¢ocugun kuruma geldigi tarihten
itibaren en ge¢ bes giin i¢cinde ¢cocuk hakimine miiracaat edilir. Hakim tarafindan, ii¢ giin
icinde talep hakkinda karar verilir. Hakim, ¢ocugun bulundugu yerin gizli tutulmasina ve
gerektiginde kisisel iliskinin tesisine karar verebilir. Acil korunma karar1 en fazla otuz
giinliik siire ile siirli olmak iizere verilebilir. Bu siire i¢inde Kurumca ¢ocuk hakkinda

sosyal inceleme yapilir. Kurum, yaptig1 inceleme sonucunda, tedbir karari alinmasinin
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gerekmedigi sonucuna varirsa bu yondeki goriisiinii ve saglayacagi hizmetleri hakime
bildirir. Cocugun, ailesine teslim edilip edilmeyecegine veya uygun goriilen baskaca bir
tedbire hakim tarafindan karar verilir. Kurum, ¢ocuk hakkinda tedbir karar1 alinmasi
gerektigi sonucuna varirsa hakimden koruyucu ve destekleyici tedbir karar1 verilmesini

talep eder (5395 Sayili Cocuk Koruma Kanunu, 2005).

2.6.2. Bakim Tedbiri Uygulanmasi Yoniinde Karar Verilen Cocuklara

Yonelik Hizmetler

Bakim tedbiri uygulanmasi yoniinde mahkemece verilen karar sonrasinda ¢ocuklar i¢in
Tiirkiye’de kurumsal olarak sunulan hizmetler asagida kurum bakimi hizmeti, koruyucu

aile hizmeti ve evlat edinme hizmeti basliklar1 altinda ele alinmstir.

2.6.2.1. Kurum Bakimi Hizmeti

Kurum bakimi; herhangi bir neden ile aile ortamindan uzaklasmasi gereken ¢ocuklarin
yatili olarak, kendileriyle herhangi bir kan bagi olmayan diger cocuklarla beraber gruplar
halinde yasamalari ve kendileriyle kan bagi olmayan ve biyolojik ebeveynlerin yerini alan
yetiskinlerce bakilmalar1 olarak tanimlanmaktadir (Child Welfare Services, 1957; akt.
Erkan, 1995).

Mahkeme bakim tedbiri kararini verdikten sonra Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi
tarafindan ¢ocuklarin yas-cinsiyet ve korunma nedenlerine bagli olarak olusturulmus olan
farkli hizmet kuruluslarina, hakkinda koruma karar1 verilen ¢ocuk yerlestirilir. Bu
kuruluslar, yatili hizmet veren kuruluslardir. S6z konusu kuruluglar Aile ve Sosyal

Politikalar Bakanligi Resmi web sayfasinda su sekilde ele alinmugtir.

e Cocuk Yuvalar
0-12 yas arasi korunma ihtiyaci olan ¢ocuklar ile gerektigi durumlarda 12 yasini bitirmis
korunmaya muhta¢ kiz cocuklarinin, fiziksel, egitsel ve psiko-sosyal gelisimlerini
tamamlamalarini, saglikli bir kisilik ve iyi aligkanliklar kazanmalarini saglamakla gérevli

yatili sosyal hizmet kuruluslaridir.
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e Yetistirme Yurtlar

13-18 yas aras1 korunma ihtiyaci olan ¢ocuklar1 korumak, ihtiyaglarini karsilamak ve bir
is veya meslek edinerek topluma yararli kisiler olarak yetistirilmelerini saglamakla

gorevli olan yatili sosyal hizmet kuruluglaridir.

e Cocuk Evleri Sitesi (Sevgi Evleri)

Cocuk evleri sitesi 10-12 ¢ocugun yasamlarini siirdiirebilecegi, temel gereksinimlerinin
karsilanabilecegi sekilde diizenlenen, toplu yasamin ¢ocuklar iizerinde yarattigi
olumsuzluklar1 yasamadan yetistirilebilecekleri, aile ortamina benzer bir ortam yaratma
amaciyla diizenlenen Ve aile iliski sistemi iginde ¢ocuklarin yetismesini amaglayan yatili

hizmet veren kuruluslardir.
e Cocuk Evleri

Her ilin sosyal, kiiltiirel ve fiziksel yapisi géz Oniine alinarak cocuklar icin uygun
bolgelerinde, tercihen il merkezinde, okullara ve hastanelere yakin bagis olarak alinan ve
ozellikle lojman olarak kullanilan apartman dairesi veya miistakil dairelerde 0-18 yas
grubu 6 ile 8 ¢ocugun kaldigi, bir ev ortami yaratilarak korunma ve bakim altina alinan
cocuklarin fiziksel ve psiko-sosyal gelisimlerinin ve egitimlerinin saglanmasini

hedefleyen kuruluslardir.
e Cocuk Destek Merkezleri

Suga siiriikklenen, su¢ magduru olan veya sokakta sosyal tehlikelerle karsi karsiya kalan
cocuklar hakkinda bakim tedbiri veya korunma karar1 verildigi takdirde bu ¢cocuklardan;
psikososyal destege ihtiya¢ duydugu tespit edilenlerin, bu ihtiyaglar1 giderilinceye kadar
gecici siire ile bakim ve korunmalarinin saglandigi, bu siire igerisinde ¢ocuklarin sosyal
iliskilerinin diizenlenmesine yonelik calismalarin yiiriitiildiigii; cocuklarin magduriyet,
suca siirliklenme, yas ve cinsiyet durumuna gore ayr1 ayri yapilandirilan veya
uzmanlagtirilan  yatili  sosyal hizmet kuruluslaridir (Cocuk Destek Merkezleri

Yo6netmeligi, 2015).
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2.6.2.2. Evlat Edinme Hizmeti

Evlat edinme, ilk olarak 743 sayili eski medeni kanunun 253 ile 258. maddeleri arasinda
diizenlenmis olup bir aile hukuku sozlesmesi olarak ele alinmistir. Daha sonra, 24607
sayil1 Resmi Gazetede yayimlanan 4721 sayili Tiirk Medeni Kanunu’nun 1028. maddesi
ile eski medeni kanun yiirtirlikten kaldirilmig, Yeni Medeni Kanunun ise 305- 320’nci
maddeleri arasinda evlat edinme kurumu diizenlenmistir. Bu dogrultuda, evlat edinme,
kanunca belirlenmis kosullar ve usuller ger¢evesinde gergeklestirilen, evlat edinen ile
evlatlik arasinda soy bagi iliskisi kuran ve ancak mahkeme karari ile meydana gelebilen

bir hukuki kurum olarak tanimlanabilmektedir.

Evlat edinme, iki sekilde gerceklesebilmektedir. Bunlardan ilki bir cocugun 6z ailesinden
veya vasisinden alinmasi yolu ile evlat edinmedir. Bu yolla evlat edinecek kisiler
dogrudan Aile Mahkemelerine ya da Asliye Hukuk Mahkemelerine bagvuru yapabilirler.
Diger bir yol ise Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii
araciligi ile evlat edinme yoludur. Bu sekilde evlat edinilen ¢cocuklar korunmaya muhtag

oldugu tespit edilerek kurum bakimina alinan ¢ocuklardir.

Evlat edinme hizmeti yiiriitiiliirken, basta Medeni Kanun olmak iizere Kiiciiklerin Evlat
Edinilmesinde Aracilik Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesine iliskin Tiiziik ile Evlat Edinme

Yonergesi kullanilmaktadir.

2.6.2.3. Koruyucu Aile Hizmeti

Cocugun bakimi ve korunmasinda 6z aile bakiminin olanakli olmadig1 durumlarda aileye
alternatif olabilecek en saglikli yol koruyucu aile sistemi olmaktadir. BM Cocuk
Haklaria Dair S6zlesmede; “korunma ihtiyaci i¢erisinde bulundugu ve bir sekilde ailesi
yaninda bakilmasinin miimkiin olmadig: tespit edilen ¢ocuklar igin; bagkaca benzerleri
yaninda, bakicr aile yanina verme, Islam Hukukunda Kefalet ( Kafalah ), evlat edinme ya
da gerekiyorsa cocuk bakimi amaci giiden uygun kuruluslara yerlestirmeyi de igerir”
denilmektedir. Yine BM Cocuk Haklarina Dair S6zlesmede “¢6ziimler diisiiniiliirken,
cocugun yetistirilmesinde siirekliligin korunmasina ve ¢ocugun etnik, dinsel kiiltiirel ve

dil kimligine gerekli saygi gosterilecektir” ibaresi de bulunmaktadir.



39

2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanununda koruyucu aileden; “Mahkemece korunma karari
aliman korunmaya muhta¢ ¢ocugun bakimi ve yetistirilmesi bu Kanuna gore kurulmus
kuruluglarda oldugu kadar Kurumun denetim ve gozetiminde bir "Koruyucu Aile"
tarafindan da yerine getirilebilir. Koruyucu aile, korunmaya muhtag¢ ¢ocugun bakimini ve
yetistirilmesini goniillii olarak iistlenebilecegi gibi Kurumca tespit edilecek ve 6denecek
bir {icret karsiliginda da yapabilir. Koruyucu ailelerin se¢imine, cocukla ilgili
sorumluluklarina, Kurumla olan iliskilerine, hizmetin isleyisine ve aileye bu hizmeti
karsiligt o6denecek Ticrete iligkin esaslar bir yonetmelikle diizenlenir” seklinde

bahsedilmektedir:

14.12.2012 tarihli ve 28497 sayili Koruyucu Aile Yonetmeliginin 4/h maddesinde yer
alan tanimda: “Yonetmelikte belirlenen esas ve usuller g¢ercevesinde korunmayi
gerektiren duruma gore belirlenen siirede, il ve ilge miidiirliikkleri denetiminde, 6deme
karsilig1 ya da karsiliksiz olarak cocugun bakimini ve yetistirilmesini iistlenen, aile
ortaminda yasamini saglayan, tercihen (j), (k), (s) bentlerinde tanimlanan egitimlerden en
az birini almis ve (a), (e), (1), (s) bentlerinde tanimlanan modeller kapsamindaki aile veya

kisiye koruyucu aile” denilmektedir.

Koruyucu aile hizmetinin amaci, korunma ihtiyaci i¢erisinde oldugu anlasilan ¢ocuklarin
kurum bakimi yerine aile ortaminda bulunmalarini, fiziksel, psikolojik ve sosyal

gelisimlerini bir aile sistemi icerisinde saglikli bir sekilde tamamlamalarini saglamaktir.
Koruyucu aile uygulamasinda, hakkinda koruma karar1 (bakim tedbiri) bulunan ¢ocuk
koruyucu ailenin yanina bir sozlesme ile yerlestirilir. Bu s6zlesme kamu tiizel kisisi olan

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi ile koruyucu aile arasinda imzalanir.
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3. BOLUM

YONTEM

Arastirmanin yontem boliimii asagida arastirmanin modeli, arastirmanin 6zneleri, veri
toplama araci, veri toplama siireci, verilerin ¢oziimlenmesi, siirliliklar ve etik konular

basliklar1 altinda ele alinmustir.

3.1. ARASTIRMANIN MODELI

Bu aragtirmanin modelini belirlerken; ¢ocuklari i¢in bakim tedbiri talep eden
ebeveynlerin, kurum bakimi oncesindeki sorun ve gereksinimlerini kesfetmek ve
ebeveynlerin bu siireci nasil deneyimlediklerinin anlagilmasi amaci belirleyici olmustur.
Alanyazin incelendiginde ebeveynlerin bakim tedbiri talep etmelerine yol agan nedenleri
inceleyen bir arastirmaya rastlanmamistir. Bu da bu arastirmanin kesfedici egilimine yon
vermistir. Burada ebeveynlerin bu siireci nasil deneyimledikleri, bu deneyimlerini nasil
algiladiklari, bu zorlu karar1 verme asamasina nasil geldikleri ve sonrasinda neler
yasadiklar1 gibi sorularin, bireylerin kendi ifadelerinden dogru anlasilmasinin yalnizca
derinlemesine bir degerlendirme ile miimkiin olacagi inanci ile bu arastirma nitel

arastirma deseninde tasarlanmistir.

Holliday (2002), niteliksel arastirmalarin amacini; anlamak, arastirma faaliyetleri
sonucunda gercekligi derinlemesine kavramak, sosyal diinyayr olusturan bireylerin
ozelliklerini vermeye ¢alismak olarak ifade ettiginden (Akt. Kiimbetoglu, 2012), bu
arastirma icin nitel arastirma deseninin kullanilmasinin aragtirmanin amacina ulasmasina

hizmet edecegi diistiniilmistiir.
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Creswell (2013) nitel arastirmanin bir grubun veya evrenin, kolaylikla Olciilemeyen
degiskenleri belirleme veya susturulmus sesleri duyurma ihtiyacindan dolayr gerekli
oldugunu belirtmektedir. Bu arastirmada da g¢ocuklar1 i¢in bakim tedbiri talep eden
ebeveynlerin bu diisiincelerini hazirlayan o sessiz arka planin kesfedilmesi ve
ebeveynlerin seslerinin ortaya ¢ikarilmast amaci giidiilmektedir. Ayrica ebeveynlerin her
birinin ¢ocuklart igin bakim tedbiri talep etmeden 6nce ve kurum bakimi sonrasindaki
siireci deneyimleme ve algilamalarindaki farkliklarin anlasilmasi i¢in de nitel arastirma
deseninin kullanilmasimnin uygun olacagi diisiiniilmiistiir. Neticede nitel arastirma
genelleme kaygisi olmaksizin, bireylerin bir durumu algilayis ve ifade edisleri ile

ilgilenmektedir (Kiimbetoglu, 2012).

Bu aragtirmada, nitel arastirma yaklagimlarindan biri olan; bireyin davraniglarini dogru
anlayabilmek i¢in, onun kendine 6zgii algilamasini ve yasantisini bilmemiz gerektigini
savunan olgubilimsel (fenomenolojik) yaklasim tercih edilmistir. Creswell (2013)
olgubilimsel yaklagimin bireylerin bir fenomen veya kavramla ilgili yasanmis
deneyimlerinin ortak anlamin1 tanimladigini belirtmektedir. Yani olgubilimsel yaklasim,
bir fenomeni deneyimleyen katilimcilarin ortak 6zelliklerinin  tanimlanmasina
odaklanmaktadir.

Arastirmanin 6znelerine ulagsmada niteliksel yontemin bir 6rnekleme teknigi olan amaclh
ornekleme kullanilmistir. Amagli 6rnekleme tekniginde, 6zneler aragtirmanin amaglarina
uygun olarak arastirmaci tarafindan segilmektedir. Oznelerin belirli bir amaca gore
secilmesinin yaninda 6zneler secilirken arastirmacinin kendi yargisin1 da kullandigi bir

ornekleme tiiriidiir (Neuman, 2012).

3.2. ARASTIRMANIN OZNELERI

Bu arastirmanin 6zneleri amacli 6rnekleme teknigi kullanilarak 2014 yil1 ve 2016 yillari
arasinda Ankara Aile ve Sosyal Politikalar 11 Miidiirliigii’ne dilekce ile c¢ocuklar:
hakkinda bakim tedbiri uygulanmasi i¢in bagvuran ve yapilan sosyal inceleme sonucunda
cocuklar1 kurum bakimina alinan ebeveynlerden olugmaktadir. 2014 ile 2016 yillar ile
sinirlandirilmasinin nedeni, kurum igerisinde verilerin diizenli sekilde kayit altina
alinmamasindan dolayr ge¢mise gidildikge kisilere, iletisim bilgilerine ve dosyalara

ulagsmanin miimkiin olmamasidir. Arastirma 6zneleri anne ve babalardan olusmaktadir.
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Bunun disinda dilekge ile bagvuru yapan akrabalar (biiyiik anne, biiylik baba, day1, amca,
teyze vb.) dikkate alinmamistir. Bu se¢imin nedeni bakim sorumlulugu dogrudan
kendilerine ait olan, biyolojik olarak anne ve babasi olduklari ¢ocuklarin bakimini
iistelenemeyecek duruma gelen anne ve babalarin deneyimlerini ortaya ¢ikarmaktir.

Ankara il Miidiirliigii’niin secilmis olmasmin sebebi, Ankara’nin Tiirkiye’nin farkli
bolgelerinden gog alan bir il olmasi, 6zellikle sosyo-ekonomik yonden ve kiiltiirel yonden
cesitlilik arz etmesi ve s6z konusu basvurularin siklikla yapildigi bir kurum olmas: etkili

olmustur.

Veri toplama siireci dncesinde, Ankara Aile ve Sosyal Politikalar i1 Miidiirliigii'ne 2014
ile 2016 yillar1 arasinda dilekge ile ¢ocuklari hakkinda bakim tedbiri uygulanmasi igin
basvuru yapan ve bu bagvurusu kabul edilip ¢ocugu kurum bakimina alinan ebeveynlerin
aragtirmanin drneklemini olusturmasi planlandi. Bunun i¢in Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi'ndan gerekli izinler alindi. Arastrmanin katilmcilarina, i1 Miidiirliigii
arsivlerinde bulunan dosyalar {izerinden iletisim bilgileri bulunarak ulasildi. il
Midiirligii’nde sistematik bir veri kayit sisteminin bulunmamasindan dolay1 yalnizca
elde edilen dosyalarda bulunan veriler kapsamindaki ebeveynlerin iletisim bilgileri not
edildi. Ailelerin bir kisminin ise iletisim bilgilerinin degismis olmasindan o&tiirii iletisim
kurulamadi. Ulasilan ebeveynlerden bazilari goriismeyi kabul etmezken, goriismeyi kabul
eden 13 ebeveyn ile derinlemesine goriigmeler, ebeveynlerin belirledikleri tarihler ve
saatlerde, onlarin istedikleri yerlerde yapildi. Goriismelerde zaman zaman ev ziyaretleri
yapilirken zaman zaman disarda ebeveynlerin kendi sectikleri mekanlarda goriismeler

gerceklestirildi.

3.2.1. Aragtirmanin Oznelerini Tamtic1 Bilgiler

Bu calisma, Ankara Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidiirliigii’ne bireysel olarak ¢ocuklari
hakkinda bakim tedbiri uygulanmasi icin talepte bulunan aileler ile gergeklestirilmistir.
Gortisiilen ebeveynlerin gercek isimleri gizli tutulmus ve takma isimler ile tanitic1 bilgiler
verilmigtir. Takma isimler i¢in ¢esitli aga¢ isimleri tercih edilmistir.

Akasya: 35 yasinda, kadm, ilkokul mezunu, goériisme yapildigr sirada issiz oldugunu
ifade etmis olup daha oOnceleri barmenlik, garsonluk gibi islerde calistigini dile

getirmistir. Akasya, ilk evliligini 15 yasinda olmak {izere iki evlilik yapmus, bes cocugu
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diinyaya gelmistir. Bu ¢ocuklardan en biiyiigii kok ailesi ile yasamakta iken, ikinci
cocugunu bebekken yasal olmayan yollardan evlat edindirmis, ikinci esinden
bosanmasinin ardindan velayetini aldig1 iki ¢ocugu kurum bakiminda, velayeti babada
olan gocuk ise baba tarafindan bakilmaktadir. Akasya, yasal olmayan yollardan evlat
edindirdigi ¢ocugunun polis tarafindan arastirildigini belirtmistir (dosya igeriginde
durumun emniyete bildirildigi goriilmistiir). Ayrica bu ¢ocugunu dogumunun ardindan
bakmakta zorlandig1 i¢in babanin kapisina biraktigini bu sebeple anneler giiniinde “cani
anne” bashgi ile gazetelere ¢iktigini anlatmistir. Akasya halihazirda bir arkadasi ile

yasamaktadir.

Ladin: 25 yasinda, kadin, okuryazar, goriisme yapildigi sirada issiz oldugunu belirtmis,
daha 6nce kisa siireli is¢i olarak c¢alistigini anlatmistir. Ladin ilk evliligi 16 yasinda olmak
lizere, iki evlilik yapmistir. ilk esinden iig, ikinci esinden bir cocugu bulunmaktadir. Her
iki esi de vefat etmistir. ilk esinden olan ii¢ ¢ocugu kendisi ile yasamakta, kiiciik cocugu
ise kurum bakimindadir. Ladin ii¢ gocugu ile yagsamaktadir.

Kaymn: 35 yasinda, erkek, lise mezunu, bir fabrikada isc¢i olarak ¢alisiyor. ilk evliligini
22 yasinda yapmis olup goriisme yapildigi sirada ikinci esi ile yakin zaman 6nce evlilik
yaptigmi belirtmistir. Ik esinden olan ii¢ ¢ocugu kurum bakimindadir. Cocuklar kurum

bakimina alindiktan sonra ikinci evliligini yapmustir. Esi ile yasamaktadir.

Ardi¢: 42 yasinda, kadin, iiniversite terk, gorlisme yapildig: sirada bir kuafor islettigini
belirtmistir. Ardig, ilk evliligi 25 yasinda yaptigini, iki evlilik yaptigini, ikinci esinin
cezaevinde oldugunu ve bosanma davasmin siirdiigiinii belirtmistir. Ardi¢’in ilk
evliliginden olan ¢ocugu babasi ile yagamakta olup ikinci evliliginden olan ¢ocugu kurum

bakimindadir. Ardi¢ yalniz yasamaktadir.

Kavak: 53 yasinda, erkek, ilkokul mezunu, bir kargo firmasinda isci(tastyict) olarak
calistyor. Gorlisme yapildigi sirada ikinci esi ile birlikte yasamakta olan Kavak, ilk esinin
vefat ettigini, ilk esinden iki ¢ocugunun oldugunu, bunlardan birinin evli, digerinin ise
kurum bakiminda oldugunu paylasmistir. Kurum bakiminda bulunan ¢ocugun isitme
engelli oldugu 6grenilmistir. Kavak, ikinci esi ile bir defa bosanma deneyimi yagsamis
ardindan yeniden bir araya gelmis, ikinci esi ve IKinci esinin madde bagimlis1 olan kizi
ile yagamaktadir.

Mese: 35 yasinda, kadin, okuryazar degil, gériisme yapildigi sirada ¢alismadigini, daha

oncesinde ise hastabakiciligi, konsomatrislik yaptigini, ti¢ evlilik yaptigini, ilk evliligini
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15 yasinda yaptigini, ilk evliliginden kurum bakiminda olan bir ¢ocugu oldugunu, bu
¢ocugun Ozel egitim 6grencisi oldugunu, halen {i¢iincii esi ve ondan diinyaya gelen iki
cocugu ile yasadigini belirtmistir. Mese, tiglincii esinden kendisini ‘gazinodan kurtaran

kisi’ olarak bahsetmektedir.

Koknar: 35 yasinda kadin, ilkokul mezunu, goriisme sirasinda konsomatris olarak
calistigini, daha once telekizlik, seks is¢iligi yaptigini paylasmistir. Koknar, iki evlilik
yapmistir. 11k evliligini 15 yasinda yapmustir. Ilk evliliginden olan iki cocugu babaannesi
ile yasamakta, ikinci evliliginden olan ¢ocugu ise kurum bakimindadir. Kurum bakiminda
olan ¢ocugun 6zel egitim 6grencisi oldugu, gecici engelli saglik kurulu raporu oldugu
Ogrenilmigstir. Koknar anne ve babasmi kiiclik yasta kaybetmistir. Koknar yalniz

yasamaktadir.

Cimnar: 56 yasinda, erkek, lise mezunu, taksici olarak ¢alismaktadir. Cinar, iki evlilik
yapmis, ilk evliliginden olan kiz1 evlidir. ilk esi vefat etmis, ardindan ikinci evliligini
yapmis ve halen kurum bakiminda olan iki ¢ocugu diinyaya gelmistir. Cinar, takside
yasamaktadir. Ciar goriisme boyunca oldukc¢a duygusal tepkiler vermis, goriismenin

genelinde aglamis ve ¢ocuklarina olan 6zlemini dile getirmistir.

Servi: 41 yasinda, erkek, agik liseye devam ediyor, kendisi de kii¢iikk yasta anne ve
babasini kaybetmis, kurum bakimina alinmis ancak kurumdan kisa siire sonra kagtigin
anlatmustir. Servi, bir kamu kurulusunda hizmetli olarak ¢alismaktadir. Servi iki evlilik
yapmis olup ilk evliliginden iki cocugu diinyaya gelmis ve annesi ile yasamaktadir. ikinci
evliliginden olan ii¢ cocugu ise kurum bakimimdadir. Ikinci esinin evi terk etmesinin
ardindan sehir degistirmis ve cocuklar kurum bakimma alinmistir. Servi yalniz

yasamaktadir.

Ihlamur: 33 yasinda, kadn, lise mezunu, gériisme yapildig: sirada ¢alismadigini, daha
Onceleri ise fabrikada is¢i olarak calisma deneyimi oldugunu belirtmistir. Thlamur bir
evlilik yapmis olup 20 yasinda evlenmis, halihazirda ise esi ile bosanmistir. Ug cocugu
olan Thlamur "un iki ¢ocugu kurum bakiminda, bir ¢cocugu ise sosyal ve ekonomik destek
ile anneannesi tarafindan bakilmaktadir. Biiyiik cocuk ve kii¢iik cocugun zihinsel gelisim

sorunlar1 oldugu 6grenilmistir. Thlamur yalniz yagamaktadir.

Erguvan: 38 yasinda, kadin, agik lise 6grencisi, bir kamu kurumunda 6zel hizmet alim1

hizmetli olarak ¢alismaktadir. Erguvan bir defa evlenmis, bu evliliginden ise iki ¢ocugu
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diinyaya gelmistir. Bahsedilen ¢ocuklar kurum bakimindadir. Erguvan esinden bosanmis

olup yalniz yasamaktadir.

Sandal: 37 yasinda, erkek, ilkokul mezunu, bir kamu kurumunda isgi olarak
caligmaktadir. Sandal, iki evlilik yapmis olup ilk evliliginden bir gocugu diinyaya gelmis,
o da kurum bakimindadir. Kurum bakiminda olan ¢ocugun zihinsel gelisiminden kaynakli
olarak gecici engelli saglik kurulu raporu oldugu 6grenilmistir. Sandal, ikinci esinden esi

cocuguna bakmak istemedigi i¢in bosanmistir. Yalniz yagamaktadir.

Sogiit: 36 yasinda, erkek, ilkokul mezunu, seyyar saticilik yapiyor. S6giit, babasini kii¢iik
yasta kaybetmis, annesinin bir evlilik yapmasi ile amcalar1 tarafindan biiyiitilmiistiir.
Sogiit, tek evlilik yapmis olup bu evliliginden iki ¢ocugu diinyaya gelmis ve ikisi de
kurum bakimindadir. Esi ile bosanmis olan S6giit yalniz yagamaktadir.

Oznelerin dzelliklerine bakildiginda kadinlarin genel olarak erken yasta evlilik yaptiklart
ve yine erken yasta cocuk sahibi olduklar1 goriilmektedir. Erkek 6znelerin ise diisiik
ticretli islerde ve genel olarak beden giicii gerektiren islerde ¢alistiklart goriilmektedir.
Oznelerin tamami bosanma deneyimi yasamistir ve ¢ogunlugu ¢ocugu koruma altia

alindiginda yalniz yasamaktadir.

3.3. VERi TOPLAMA ARACI

Arastirmanin amacina uygun olarak aragtirmaci tarafindan yar1 yapilandirilmis goriigme
formu hazirlandi. Yari yapilandirilmis gériisme formunun igeriginde; ilk boliimii sosyo-
demografik ozellikler olustururken ikinci boliimde ise ebeveynlerin bakim tedbiri i¢in
basvuru yapma nedenleri, sosyal destekleri, gereksinimleri, kurum bakimi sonrasinda
yasadiklari, hizmet Onerileri ile gelecege dair planlarina iliskin sorular bulunmaktadir
(EK 1).

Yar1 yapilandirilmig goriisme formunda Oncelikle Ozneleri tamimaya yonelik olarak
sosyo-demografik sorular bulunmaktadir. Ardindan 6znelerin evlilik hikayelerine iliskin
yasam deneyimleri sorularak aragtirmanin amaglarina yonelik sorulara gecis yapilmistir.
Amag dogrultusunda bilgi toplamak iizere sorulan sorularda eko-sistem yaklagimi
cergevesinde ebeveynin gevresi ile olan etkilesimi, hizmetlerden yararlanma durumu,
¢ocugun kurum bakimina alinma siirecinde ¢evresinde bulunan sistemler ile iligkilerine

iligkin sorulara yer verilmistir. Yar1 yapilandirilmis goriisme formu olustururken daha
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once yapilan aragtirmalar incelenmis ve s6z konusu ebeveynlerin dosyalari incelenmis,

bu dogrultuda goriisme formu hazirlanmastir.

3.4. VERIi TOPLAMA SURECI

Derinlemesine goriismeler yapilmadan Once Oznelere telefon ile ulasilarak uygun
olduklart zamanlar sorulmus, bir kismi1 ¢aligma saatlerinden kaynakli olarak aksam
saatlerini veya hafta sonu uygun olabileceklerini ifade etmis, bir kismi ile de hafta i¢i giin
icerisinde goriismeler yapilmistir. Telefon ile ulasilan bazi ebeveynler Oncesinde
goriismeyi kabul etmis, ancak daha sonra randevu icin arandiklarinda goriismek

istemediklerini aktarmiglardir.

Gorlismelerden Once bireylere, arastirmaya katilimm tamamen gonilli oldugu
hatirlatilmis ve Aydinlatilmis Onam Formu (EK 2) imzalatilmistir. Okuma yazma
bilmeyen 1 ebeveyne tarafimdan onam okunarak onay1 alinmistir. Goriismeler 6ncesinde
ebeveynlere, 11 Miidiirliigiinden aldiklar1 hizmetler ile arastirmanmn herhangi bir
iligkisinin olmadigi, arastirmaya katilmalarinin veya katilmamalarmin, katildiklari
takdirde de sdylediklerinin aldiklar1 hizmette herhangi bir degisiklige yol agmayacagi
acikca aktarilmstir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’nin ses kaydi yapilmasina izin vermemesinden 6tiirti
goriismeler sirasinda notlar alinmis, bazi goriismelerde not alma konusunda yardim
alabilmek i¢in yardimer bir kisi ile goriismeler gergeklestirilmis, bunun i¢in katilimcidan
oncesinde izin alinmistir. Ebeveynler ile yapilan derinlemesine goriigmelere 05.11.2016
tarihinde baslanmis, 01.12.2016 tarihine kadar devam etmistir. Goriismeler 60 dakika ile
110 dakika arasinda slirmiistiir. Goriismeler ebeveynler i¢in en uygun zamanlarda
yapilmig, bunun yaninda goriismelerin yapilacagi yerlerde ebeveynler tarafindan
secilmistir. Baz1 ebeveynler goriismeleri kendi konutlarinda yapmak isterken bazilari ile
disarida kafelerde goriisiilmistir. Ayrica iki ebeveyn ile igyerinde goriistilmiistiir.
Bunlardan biri igyerinin lojmaninda kalmakta oldugundan is ¢ikisi c¢alistigr yerde
goriisme yapilmistir.

Kafede yapilan goriismelerde kafe se¢imi de ebeveynin kendisine birakilmistir.
Gortismelere arastirmact kendi imkanlar ile gittiginden ve goriisiilen yerlerin birbirine

uzak olmasindan kaynakli olarak ayn1 giin igerisinde yapilan goriismelerin sayisi oldukca
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sinirl olmustur. Goriismelerin ardindan ebeveynlerin verdikleri tepkilerin ve ifadelerinin
unutulmasint 6nlemek i¢in ayn1 giin goriismeler bilgisayar ortamina aktarilmistir. Bu
durum da goriismelerin daha genis bir tarih araliginda yapilmasina neden olmustur. Bu
aralig1 genisleten bir diger neden ebeveynlerin bazilarinin iletisim bilgilerine ulagsmada
yasanan zorluktur. Il Miidiirliigii'nde bulunamayan veriler, kuruluslara ulasilarak elde
edilmistir.

Ebeveynlerin konutlarinda yapilan goriismelerde genel olarak ebeveynlerin kullandiklari
esyalar, konutun kosullar1 dolayisiyla yasam bi¢imleri hakkinda gozlem yapabilme
imkan1 vermistir. Kafede yapilan goriismelerde ise ebeveyn ile belirlenen saatten dnce
goriisme yerine gidilmis, uygun bir masa se¢ilmis, miizigin fazla oldugu diistiniildiigiinde
isletmecilerden miizigin sesinin kisilmasi istenmistir.

Katilimcilar goriismelerin basinda tedirgin ve siipheci davranmis ancak arastirmanin
amacinin tam olarak aktarilmasi ve goriisme sirasinda kurulan iletisimin ardindan giiven
duygusu ile paylasimlarda bulunduklar1 gozlemlenmistir. Ebeveynlerin pek ¢ogu
goriismeden sonra ¢ocuklari ile beni tanistirmak istediklerini ifade etmisler, cocuklarini
gormeye gittikleri giinlerin tarihlerini vermislerdir. Ayrica kendileri ile gidemesem de
mutlaka ¢ocuklari ile tanigmamu istediklerini, cocuklarin 6gretmenlerinden ve kurumdaki
meslek elemanlarindan ¢ocuklar1 hakkinda ne diistindiiklerini 6grenmemi istediklerini
ifade etmisler, bunu gururla sdylemislerdir. Bir katilimci, goriismenin basinda yasadigi
yere iligkin soruya cevap vermek istememis, ancak goriisme bitip katilimci ile ayrildiktan
sonra telefon ile beni arayip kendisinin bir evi olmadigini, arabasinda yasadigini

sOylemek istedigini, aragtirmam igin eksik bir bilginin kalmasini istemedigini belirtmistir.

Katilimcilar genel olarak, paylasimda bulunmanin onlar rahatlattigini, duygusal olarak
hafiflemis hissettiklerini dile getirmislerdir. Bu agidan arastirmaya katilmanin kendileri
icin duygusal olarak bir kazanim sagladigini vurgulamislardir. Goriismeler esnasinda
ebeveynlerin; anlatmaya ihtiyaglari oldugunu fark ettiklerini, uzun uzun konusmanin
kendilerine 1yi geldigini, gériismenin sonunda dahi anlatmaya devam etmek istediklerini
belirtmeleri dikkat ¢ekmistir. Ayrica ebeveynler, ¢evrelerindeki bireyler ile bdylesine

detayli paylasimlarda bulunamadiklarini ifade etmislerdir.
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3.5. VERILERIN COZUMLENMESI

Gorlismelerin devam ettigi sirada, yapilan her goriisme sonrasinda, alinan notlar,
ebeveynlerin davranislari, verdikleri tepkileri de gz oniinde bulundurarak ayni giin
bilgisayar ortamina aktarildi. Verilerin ¢oziimlenmesi i¢in Microsoft Word programi
kullanildi. Goriismelerin tamamini gergeklestirdikten sonra, biitiin yapilan goriismelerin
dokiimii defalarca okundu. Ddkiimlerin &ziimsenebilmesi igin Yyeterli zamanin
gecmesinin ardindan her bir dokiim detayli sekilde kodlanarak ¢esitli kategoriler
olusturuldu. Ebeveynlerin bahsettikleri ortak deneyimleri de g6z 6niinde bulundurarak,
alt temalar ve temalar olusturuldu. Bu dogrultuda ortaya ¢ikan ana ve alt temalar
sunlardir: Ebeveynleri Kurum Bakimina Gotiiren Siire¢ ana temasi altinda; Anne baba
olma algisi, Sosyal destek tarifleri, Son ¢are kurum bakimi alt temalar1 bulunmaktadir.
Cocuklar Kurum Bakimma Alindiktan Sonra Yasananlar ana temas altinda; ilk giin ve
sonrasi, Cocuklar1 kurum bakimina verdikten sonra planlananlar ve planlarin gerceklesme
durumu, Cocuklar ile iligkilerin yeniden kurulmasi ve Cocuklar ile ebeveynlerin
goriismelere iliskin diisiinceleri alt temalar1 bulunmaktadir. Ebeveynlerin Hizmet
Beklentileri ana temasi altinda da; Kurum bakimi yerine ve Kurum bakimi siirerken alt
temalar1 bulunurken son olarak Gelecege Dair Planlar baslikli ana tema yer almaktadir.
Yapilan analiz dogrultusunda olusturulan temalarin sema haline getirilmis sekline,

asagida yer verilmektedir.
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3.6. SINIRLILIKLAR

Cocuklart kurum bakiminda bulunan ailelerin, dosyalarinin kurumlar arasinda
aktarilmasi, dosyalarin ilk belgelerinin dosya igeriklerinde bulunmayisi ebeveynlerin
adres ve telefon numaralarin1 degistirmeleri ve kurumlarda gilincel iletisim bilgilerinin

bulunmayis1 nedeniyle ebeveynlerin bir kismina ulasma konusunda zorluk yasanmustir.

Arastirmacinin Ankara Il Miidiirliigii’nde arastirmanin yapildig1 sirada ve 6ncesinde
meslek elemani olarak ¢alismis ve ¢alismaya devam ediyor olmasindan dolay1 incelemesi
arastirmaci tarafindan yapilan ve ¢ocuklari kurum bakimina alinan ebeveynler katilimci

listesinin disinda tutulmustur.

3.7. ETIK KONULAR

Ozneler derinlemesine goriisme siireci oncesinde ¢alismanin amaci, kapsami ve elde
edilecek verilerin ne sekilde kullanilacagi konusunda bilgilendirilmis olup kendilerine
aydinlatilmig onam formu imzalatilmistir. Oznelerin kimlik bilgileri kullanilmadan takma

isimler ile anlatilar1 aktarilmistir.

Cocuklar1 i¢in bakim tedbiri uygulanmasi igin basvuruda bulunan ve halen ¢ocuklari
Kurum bakiminda bulunan ebeveynlerin, yapilan goriismeler sirasinda ¢ocuklari ve kurum
bakimi konusunda olduk¢a hassas olduklar1 gézlemlenmis ve ebeveynlerin bu hassasiyeti
gdz Oniinde bulundurularak goriismeler gerceklestirilmistir. Ebeveynlere, cocuklari
kurum bakimina alinmadan 6nce yapilan sosyal inceleme siirecini hatirlatacak sorulardan
uzak durulmus, bu sebeple gorlismeler kurum disinda yapilmistir. Ayrica sinirhiliklar
baslig1 altinda da belirtildigi {izere s6z konusu Miidiirliikte halen ¢alismakta olmamdan
dolay1 benim tarafimdan sosyal incelemesi yapilan ve ¢ocuklar1 kurum bakimina alinan
ebeveynler ile kurum bakimi 6ncesinde yapilan sosyal inceleme siirecini animsatmamak
ve ebeveynlerin goniil rahatlig1 ile paylasimda bulunduklar1 gériismeler yapabilmek adina

goriisme yapilmamuistir.
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4. BOLUM

ANALIZ

Bu boliimde ¢ocuklarini kurum bakimina vermek durumunda kalan ebeveynler ile yapilan
derinlemesine goriismeler “Ebeveynleri Kurum Bakimina Gétiiren Siire¢” “Cocuklar
Kurum Bakimina Alindiktan Sonra Yasananlar’ “Hizmet Beklentileri’” ve “Gelecege
Dair Planlar’” olmak lizere 4 ana tema ile analiz edilmistir. Ebeveynler ile yapilan
derinlemesine goriigmeler sonucunda ebeveynlerin anlatimlari dogrudan alintilar seklinde
aktarilmistir. Ebeveynleri Kurum Bakimina Goétiiren Siire¢ basligi altinda ebeveynlerin
anne baba olma algilari, sosyal destek tarifleri ve son care kurum bakimi olarak
cocuklarmi kurum bakimina vermeden 6nce yasadiklari, sorunlar1 ve gereksinimleri {i¢
alt tema ile analiz edilmistir. Cocuklar Kurum Bakimina Alindiktan Sonra Yasananlar
basligi altinda; ebeveynlerin ¢ocuklarini kurum bakimina biraktiktan sonra yasadiklari,
hissettikleri, verdikleri tepkiler, kurum bakimi 6ncesinde kendileri i¢in planladiklari
yasam bicimleri, bu planlarin gerceklesme durumu ile kurum bakimimin ardindan
cocuklari ile iligkilerinin yeniden kurulmasi analiz edilmistir. Hizmet beklentileri basligi
altinda ebeveynlerin, kurum bakimi Oncesinde c¢ocuklarint kurum bakimina vermek
yerine Kkendilerine sunulabilecek hizmetler ve kurum bakimi sirasindaki hizmet
beklentileri ile Onerileri analiz edilmistir. Son olarak ise Gelecege Dair Planlar bagligi
altinda ebeveynleri gelecekte kendileri ve cocuklari i¢in diistindiikleri, hayalini kurduklari
gelecek planlar1 analiz edilmistir. Analizler yapilirken, ailelerin mikro, mezzo ve makro

diizeylerdeki 6zellikleri, sorunlar ve etkilesimlerine de deginilmistir.

4.1. EBEVEYNLERI KURUM BAKIMINA GOTUREN SUREC

Bu baslik altinda; ebeveynlerin anne-baba olma algilari, sosyal destek tarifleri ile son ¢are
kurum bakimi olarak 3 alt temaya yer verilmektedir. Ebeveynlerin ¢ocuklarin1 kurum
bakimia verme kararina gotiiren siire¢, nasil bir anne baba olduklarina iliskin
diistinceleri, yasadiklart sorunlar, gereksinimleri onlarin anlatilar1 temelinde analiz

edilmistir.
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4.1.1. Anne Baba Olma Algis1: ‘Sen nasil bi’ annesin?!’

Bu baglik altinda ebeveynlerin kendilerine, kendi rollerine yonelik algilar1 aktarildigindan
mikro diizey Ozelliklerinin yansitildigi soylenebilir. Ancak bu algimnin olusmasinda
stiphesiz makro diizeyde toplumun genel yargilari, toplumsal cinsiyete iligskin kaliplarin
etkisi gelenek ve gorenekler, ebeveynlerin yetistikleri sosyal ¢cevrenin kiiltiirel baglaminin
etkisi goz ard1 edilmemelidir. Goriisiilen ebeveynler, anne ve baba olmayi farkli sekilde
anlamlandirmaktadirlar. Ebeveynler anne ve babanin farkli rolleri oldugunu, farkli
alanlarda cocugu kontrol edebileceklerini, bu durumu da hem cinsiyetlerinden kaynakli
becerilerinin hem de yine cinsiyetten kaynakli rol dagilimimin etkisinin ortaya
cikaracagini  disiinmektedirler. Miller (2010); kadinlarin yasamlarinda gesitli
degisimlerin tarih boyunca yasandigini, ancak annelik sorumluluklar1 ve ¢ocuk bakimi
etrafindaki kiiltiirel varsayimlarin degismeden kaldigini ve anneligin yapilandirilmasinda
rol oynayan ana etmenlerin ¢ocuga kimin bakacagina iliskin cinsiyetlendirilmis
varsayimlarin merkezinde toplanmaya devam ettigini belirtmektedir. Yapilan
goriismelerde de ebeveynlere gore babanin rolii ¢alismak ve eve gelir saglamak
oldugundan cocuk ile bagka konularda ilgilenememektedir. Annenin asli gorevi ise
cocugun fiziksel ve duygusal ihtiyaglarini karsilamaktir. Bunun aksi yanlis ve olagantistii
bir durum olarak degerlendirilmektedir.

Bence, benim gériisiimce bi cocugu anne egitir, benim goriisiimce, ¢iinkii biz

boyle gordiik ailemizden. Niye, baba, bir iki saat ii¢ saat ¢ocuklarla en fazla

aksam geldigi zaman. Cogu zamanda geldigimde uyuyo olur mesela, kiigiik,

ortanct. 9’da, 10°da eve geliyodum. Ben saat 7’de ¢ikmisim bu ¢ocuklar

uyuyo, okula gonderen bu, aksama kadar ilgilenen bu, yemegini asini veren

bu, e baba? Sarigi kabak, bizim onceden o&yle derler sarigi kabak.

Umursamaz hesabindan, umursuyosun ama napacaksin gegim sarti var bi de

(Kaywn, 35, E).

Cocuklarint arayp sormayan bi insandan anne olmaz zaten. Yurda gidiyo

ben bi haftayi iple ¢ekiyom. Baba oldugum halde (Servi, 41, E).

Senin de bi annen baban vardi. Hangisi daha ¢ok ilgileniyodu senle? Annenin

gorevi demi? Bizde 6yle degildi... Cektim elimi ayagimi, evi mi stipiirmedi

ben siipiirdiim. Camasir mi yikamadi attim g¢amasirt makinaya. Yani
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vikiyosun anladin mi, mecbur. Anlata, anlata ,anlata anlamiyo. Yapmiyo
inadina yapmuyor (Sogiit, 36, E).
Ozellikle erkek ebeveynlerin, ¢ocuklarin her tiirlii sorumlulugu ile ilgili yetkin kisinin
baba oldugu, annenin mantikl diisiinebilmek i¢in fazla duygusal bir yapiya sahip oldugu
yoniinde bir algilarinin bulundugu ifadelerinden anlasilmaktadir.
Anne bir diigiiniiyorsa baba iki diisiiniiyor. Soyle baktiginda anneye gore
baba ilgili gibi durmaz ama baba, anneden daha fazla diisiiniir. Buna emin
olun. Bir bayan ne kadar okursa okusun erkek ondan daha iistiin diistiniir ...
Annenin yiiregi yufkadwr dayanamaz. Baba dayanir. Sorumluluk ¢ok biiyiik
sorumluluk babanin iistiindedir. Kiz evladi da olsa erkek eviadi da olsa.
Maddi, manevi, yiyecegi, icecegi, yakacagi aklina ne geliyorsa her sey
babada biter (Sandal, 37, E).
Ebeveynlerin bir kismi, c¢ocuklarin bakimmi gerceklestirmekte zorlandiklart ve
saglayamadiklarmi ifade ettikleri noktalarda bu durumu kendi yetersizlikleri olarak
algilamaktadirlar.
Bar ortamlarinda gegen bi hayat. Anne olamiyosunuz ki. Yani kendini
cocuklarina veremiyosun (Koknar, 35, K).
Ya hocam simdi soyle diisiiniiyorum. Sahip ¢ikamadim. Bakamadim. Sokaga
atmig gibi... Adamin aklina ¢esit ¢esit bir siirti sey geliyor (Sandal, 37, E).
Artik onlara bi sey yiiklemek istemiyorum ¢ocuk okusun okula versin kafayi,
ben bunu yapamadim niye yapamadim ciinkii giiciim yoktu, yetemiyodum...
Giiciim yettigi kadar. Egitimleri diizgiin olsun aile hayatlari istedim ama
yapamadim onu beceremedim. Beceremedigim i¢in de gotiiriip teslim ettim
artik... Bak goyle diisiiniiyosun; sen bi annesin, sen kimin annesisin, sen ne
sifatla annesin, nasil bi annesin ki sen, mesela ben bunu ¢ok diistiniiriim. Bi
cocugun oldu bakamadin, bi kizin oldu birine verdin, ii¢ oglun oldu nerde
hani?(Akasya, 35, K).
Goriisiilen ebeveynlerin anne baba olmaya yonelik algilarinin toplumsal cinsiyet
ogretilerinden etkilendigi, babaya ve anneye; ev i¢i ve ev dist olmak tizere farkli
sorumluluklar yiikledikleri goriilmektedir. Anne ve baba olmay1 da bu sorumluluklarin
yerine getirilip getirilmemesi ile degerlendirmektedirler. Ebeveynlerin toplumsal cinsiyet

algisin1 ve ¢ocuk yetistirmeye etkilerini inceleyen Kilig (2013), benzer sekilde anneligin
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oncelikli olarak duygular ile ifade edildigini, sorumluluklarin duygularin ardindan
geldigini, babaligin ise daha ¢ok maddi yonii igeren sorumluluk olarak tanimlandigini, ev
i¢i sorumluluk annelere birakilirken eve ve ailesine zaman ayiran babalarin fedakar olarak
tanimlandigini ortaya ¢ikarmistir. Yapilan bagka bir arastirma sonuglarina bakildiginda
arastirmaya katilanlar arasinda kadin ve erkeklerin ¢ocuklar hastalaninca ona bakmayi en
kadinsi is olarak gordiikleri anlagilmaktadir (Vatandas, 2007). Yapilan aragtirmada da
gerek annelerin gerekse babalarin anne baba olmaya iligskin toplumsal cinsiyet rollerini
benimsedikleri ve birbiri ile ortiisen diisiincelere sahip olduklar1 goriilmektedir. Bu
sebepten olsa gerek goriisiilen ebeveynler ve cocuklarin 6zelliklerine bakildiginda;
babasi tarafindan kurum bakimina verilen ¢cocuklarin annelerinin aileyi terk ettigi ya da
hayatini kaybettigi, annesi tarafindan kurum bakimina verilen ¢ocuklarin annelerinin ise

kendilerine bigilen “annelik” sorumluluklarini yerine getiremedikleri anlagilmaktadir.

4.1.2. Sosyal Destek Tarifleri: ‘ Tutunacak dalim yoktu’

Eko-sistem yaklasimi ¢ercevesinde bu alt kategoride, ebeveynlerin mezzo diizeydeki
ozellikleri olan diger ebeveyn, kok aile, arkadas, akraba, kardes ve komsuluk iligkileri ile
toplumsal kaynaklar ve hizmetlere ulasma, bu hizmetleri/kaynaklar1 kullanma durumlari,
yasadiklar1 sosyal cevre yer almaktadir. Gorlisiilen ebeveynlerin neredeyse tamaminin;
yakinlarinda destek alabilecekleri kimsenin bulunmayisindan ve dolayisiyla sorunlar ile
yalniz bagsetmeye calistiklarindan dolay1 ¢ocuklari kurum bakimina vermek zorunda
kaldiklarim1 ifade ettikleri goriilmektedir. Ebeveynlerin destek beklentilerinin genel
olarak es, kok aile, akraba, yakin ¢evreden birilerinden oldugu goriilmektedir.

Sosyal destek, destek saglayanin iletisiminin, destek alanin i¢inde bulundugu durum ve
zorluklar ile bas etmesini sagladigi kisilerarasi bir siiregtir (Albrecht ve Goldsmith, 2003).
Ebeveynlerin yakin ¢evresinde manevi olarak yaninda hissettigi, giicii olsa bana yardim
ederdi dedigi kisiler bulunmaktadir. Ebeveynin anlatimina gore, ¢evresinde iletisimde
olduklar1 bu kisiler kendi yasamlarindaki sorunlar ile bas etmeye calistiklarindan
kendilerine destek olamamaktadir. Ancak bu kisilerin yakinlarinda bulunmasi, bu kisiler

ile kurduklar iletisim ebeveynler tarafindan duygusal destek olarak algilanmaktadir.
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Vermeden once amcam vardi ilk esimin amcasi, ¢ocuklarla ¢ok ilgileniyodu,
E...’u (¢ocugundan bahsediyor) ¢ok severdi, kendi evladi gibi. O getirir
gotiirtir yiyecek icecek birakirdi (Ladin, 25, K).

Manevi destek sadece ailem yamimdaydi, anne ve babam. Geri kalani zaten

dedigim gibi... (Ihlamur, 33, K).

Ebeveynlerin ifadelerinde zaman zaman farkli boyutlardaki sosyal destek tiirlerinin

beraber algilandig1 goriilmektedir.

Benim okul miidiiriim vardi Yozgatta, biraz manevi, biraz maddi destegi oldu.
Onun baya bi destegi olmustu. Maddi olarak, iste teselli etti. Ben isin dogrusu
gidip dedim bulayimm, éldiireyim diye diisiiniiyom. Degmez ¢ocuklarin var
su bu. Bes yiiz alti yiiz lira maddi destek verdi. Ondan sonra okulda y1llik izin

haricinde normal rapor verdi (Servi, 41, E).

Bir diger sosyal destek sekli olan bilgisel sosyal destegin yine ebeveynler siirecin
kontroliinii kaybettikten sonra ¢ocuklarin bakimini saglayamadiklari zamanlarda
cevreden kurum bakimi 6nerisi seklinde ortaya ¢iktig1 anlagilmaktadir.
Bi seyimiz var. Bas miifettis, bi miisterim var benim. Ondan dolayr haberdar
oldum ben de. Sey dedi, boyle olmicak dedi, sen ¢ocuklarla ¢alisamiyon
edemiyon, o da ¢ocuklarimi ¢ok sever sagolsun. Ev tutsak sana dedi nolacak
bu ¢ocuklar boyle dedi. Ondan sonra hi¢ sey yapma dedi, git sevgi evierine
teslim et. Ne zaman dedi evini barkini kurarsin, yuvani kurarsin ondan sonra
alirsin (Cinar, 53, E).
Oyle bi yurda, sey, bizim bi on numara var (komsusundan bahsediyor). Bi
teyzemiz var. Cok seviyo ¢ocugu, hani boyle iskence gorcene dedi, ailem ¢ok
iskence yapryodu ¢ocuguma. Doviiyodu, ediyodu, hep kafasinda bigcak izleri
falan vardr ¢ocugun hep yara falan vardi. O yiizden hani béyle olacagina
dedi yurda yerlestir dedi. Dedim yurt bulabilirsem yerlestirecem dedim. Iste
onun sayesinde oyle yurt buldum (Mege, 335, K).
Aileden ve arkadaglardan ekonomik veya aragsal destek saglayabilme, hem rutin basa
cikmada hem de ongoriilemeyen olaylarla miicadelede 6nemli bir farklilik yaratabilir
(Curley, 2010). Ebeveynler genel olarak ¢ocuklarini kurum bakimina verme noktasina

gelmelerinde, gocugun bakimi konusunda dogrudan destek ve ekonomik destek eksikligi
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oldugunu diistinmektedirler. Dolayisiyla ebeveynlerin bu siiregteki deneyimlerinde en
onemsedikleri destek boyutu aragsal destek olmaktadir.
En biiyiik neden tutunacak bi dalim yoktu. Anne bakamiyo, baci desen
Istanbul’da, kardesler zaten herkes kendi dagina gére dumani var (Ségiit, 36,
E).
O zamanda kirami falan odeyememistim, icra takibine koymus ev sahibi.
Ondan sonra ¢ocuklart verip gidip ¢caliymam gerekiyo. Cocuklar: eve koysam
annem ligtine birden bakamiyo, annem goziiniin birini kaybetti, annemin
parmagmin ucu alindi, annem ayakta duramayan bi insan. 120 kilo bi insan.
Seker hastast (Ihlamur, 33, K).
En onemli sorun, su ufak ¢ocuklar iste ben ise geldigim zaman birakacak
insan yok. En énemli sorun oydu. Yani kimsenin olmadigi. Ee kres yardimi
istedim, kres yardumini da vermediler (Servi, 41, E).
Yukaridaki anlatida da belirtildigi gibi, ebeveynler sosyal ¢evrelerinden yeterli sosyal
destegi saglayamadiklari durumlarda, formel destek kaynaklarina yonelmektedirler.
Ancak bu kaynaklara ulasamama veya bu kaynaklarin yetersiz olusu ¢ocuklarin1 kurum
bakimina vermelerine katki saglayan baska bir par¢a olmaktadir. Servi’nin yaninda diger
ebeveynler goriisme sirasinda yararlandiklart  formel destek kaynaklar1 olarak
danmigsmanlik tedbiri ve ekonomik destekten bahsetmektedir.
Mahkeme bize aile danigsmant mi ne 6yle bi sey atamig. Gegen sene yazin iki
tane bayan gelmisti eve ben yoktum evde... Ben evdeyken de gelmisti, su giin
gelecez demisti bende o giin evde durdum (Kayin, 35, E).
Cocuklart o ara kuruma verme fikri oldu bende bi gittim. Dediler ki 0 zaman
size maas baglayalim vermeyin ¢ocuklari. Lyi dedim éyle bi imkamniz varsa
baglayin. Ama tuttular tekine bagladilar. Ben vermedim o zaman. Is bulana
kadar o bana ¢ok destek oldu (Erguvan, 38, K).
Gladow ve Ray (1986) tek ebeveynli yoksul aileler ile yaptiklar1 aragtirmada;
ebeveynlerin enformel destek kaynaklarindan aldiklar1 destegin yasam doyumlarini
olumlu yonde etkiledigini ve ¢evresinden aldig1 destek ile sorunlarini oldukca azalttigi
sonucuna varmiglardir. Bu da yalmzlik duygusundan uzaklasan tek ebeveynli aileleri
ekonomik sorunlari daha az 6nemser hale getirmektedir. Yaptigim goriismelerde de

yeterli sosyal destege sahip olmanin ebeveynlerin ¢ocuklarinin  bakimini
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saglayabilmelerinde ¢ok ciddi bir 6neme sahip oldugunu goérdiim. Bu durumun ayni aile
icerisinde ebeveynin bir ¢ocugundan vazgecip diger ¢ocuklarina bakabilmesi seklinde
ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.
Hani simdi desem baba (ilk esinin babasi) benim param yok veyahutta E...
ag, E... 'un ihtiyaci var (annenin yaninda kalan ¢ocuk, ilk esinden), napar, ne
eder harg¢ borg bulur getirir gelir ama R... min (kurum bakimindaki ¢ocuk,
ikinci esinden) ailesine ulastim durum boyle boyle dedim. Dedim durumumuz
cok kotii, R..."y1 hani dort bes ay size getirsem dedim bakabilir misiniz.
Halalarina falan hani kocaman halalart vardi. Denetimli serbestlik var
dedim ceza aldim. Biz dedi bakamayiz dedi. R... y1 yurda vercem dedim bak
siz almazsamz. Ciinkii dedim durumum iyi degil, ceza geldi bana. Hig
donmediler (Ladin, 25, K).
Ebeveynler, kok aileleri ya da esleri disinda arkadas, akraba gibi yakinlarindan da ¢ocuk
bakim1 konusunda destek aldiklarini dile getirmisler, ancak bu destegin oldukga smnirl
oldugunu ve c¢ocuklarina yeterli bakimi saglamada 6nemli bir etkisinin olmadiginm

diistiinmektedirler.

Benim bi arkadasim vard: karsimda oturuyodu Yildiz diye, mesela ben béyle
¢ok ge¢ gelecegimde, acil isim oldugunda ya da mahkemelik bi igim
oldugunda, B... a biraz bak, iki saat bak, o da son dénemlerde, oyle aman
aman yok, biliyosunuz hani hayatta her sey para. Karsiliksiz hi¢ bi sey
olmuyo, ben de ona sigarasini falan alryyodum. O gsekilde. Benim onla
dostlugum arkadasligim baska. Benim evimde yiyecek yoksa o bana
getiriyodu, o biraz destek oldu. Onun haricinde zaten hi¢ kimsem yoktu

(Akasya, 35, K).

Akrabalar tarafindan bakilan ¢ocuklar, kurum bakiminda yetisen ya da akrabalik bagi
bulunmayan koruyucu aileler yaninda yetisen ¢ocuklara gore daha olumlu
etkilenmektedirler (Bempah, 2010). Goriisiilen ebeveynlerin de destek almaya
yoneldikleri ilk kaynagin yakin gevreleri oldugu goriilmiistiir. Baz1 ebeveynler ge¢miste
yakinlarindan c¢ocuk bakimi konusunda destek aldiklarmni ifade etmektedirler. Bu
bakimin, farkli nedenlerle sonlandigi; bir slire sonra bakim konusunda destek veren
bireylerin destek veremez hale geldikleri veya ebeveynin aldigi destegi siirdiirmek

istemedigi ebeveynlerin anlatilarindan anlasilmaktadir.
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Yok iste, arada ablam dedi ki ¢ocuklar: getir ben bakayim dedi, oraya
gotiirdiim, bu seferde ti¢ giine bi para istedi benden. Dort giine bi para istedi.
Iste kardesim para lazim. Kardesim su lazim kardesim bu lazim. Ya dedim
abla parayr napiyosun, ogluna silah alryyomus. Sigara har¢ligi yapryomus.
Cocuklarla ilgilenmiyomus. Ciinkii benim c¢ocuklarim hi¢ bi zaman kirli
elbiseyi, yani bugiinki giydigini yarin giymedi. O tarzda yetisti. Vartyorum
tistleri bagslart batkin rezil, oyle oldugu i¢in bi hafta baktirabildim, bi hafta
sonra da aldim ¢ocuklar: (Servi, 41, E).
Zaten annem de yapacagim yapti. En zor zamanlar annemin baktigi
zamanlardi. Babannelik yapmadi gergekten bi’ annelik yapti. Mesela benim
oglan benim anneme babama ebe dede demesini bilmez onlara anne baba der
(Sandal, 37, E).
Ortadan kalkan enformel aile bakim desteginin nedeninin genel olarak destek olan bireyin
yasamindaki degisimler, ortaya ¢ikan bagka sorunlar oldugu ebeveynler tarafindan
aktarilmaktadir.
Kaymbabam da hurda isi yapiyo, kaymmvalidem de ¢ok hasta benim. Astim,
seker her sey var ama c¢ok giikiir gene de ayakta yani. Kalkabiliyor
oturabiliyo, eli ayagi tutuyo ama ¢ok hasta, kayinvalidem ¢alismiyor, evde
oturuyor, ¢calisamiyor tabi yas gecti. Oyle elinde arabayla gidecek de kagit
toplayacak da bi ev gegindirecek. Ona da ¢ok sey yapamiyorum. Hani bazen
cocuklarin eline tutusturuyor 20-30, yani iisteleyemiyodum, bana yardim edin
sahip ¢ikin diye. Zaten olsa yapacaklar. Cocuklar kendilerinin yani inkadr
etmiyolar. Zaten diyo oglumdan sonra diyo hatira kalan tek yadigar bunlar
(Ladin, 25,K).
Biri (ablalarindan) annelik yapryodu benim ufak 10 yasindaki ¢ocuga, iki
sene mi ti¢ sene mi bakti. E simdi rahim kanseri oldu, dort sefer mi bes sefer
mi ameliyat oldu. Yani kritik durumda. Lyi olsam gene ben bakarim ¢ocuga
diyo (Kavak, 53, E).
Gortsiilen ebeveynler kok aileleri ile iligkilerini genel olarak sinirli ve kopuk olarak ifade
etmektedirler. Zaman zaman ebeveynler ¢ocuklarinin kurum bakiminda olmasinin
sebebini de kok ailelerinin, yasadiklar1 stresler ile basetmeye calistiklar1 sirada

kendilerine kars1 takindiklari tutumlar olarak algilamaktadirlar. Ayrica, ebeveynler,
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yaptiklar1 evlilikler, siirdiirdiikleri yasam big¢imlerinden dolay1 kok aileleri tarafindan
kabul edilmediklerini, gormezden gelindiklerini ve dislandiklarini ifade etmektedirler.
Herkes nasil diyim birbirinden haberi yok kopuk (Akasya, 35, K).
Ailemle zaten biitiin baglarim kopuk. Istenmeyen ¢ocuk oldugum icin annem
istemezse, diger kardeglerim de istemez. Bu boyledir. Evet kardesinize sahip
¢tkin derse zaten sahip ¢ikarlar. Birlik beraberlik budur. Bi anne ya da baba
bunun zeminini temelini hazirlar. Temel bastan bozuk olunca bina iiste tugla
tutmuyo. Kardesler de elini etegini ¢cekmisti zaten hi¢ yani benle alakalar
voktu, biiyiiklerim, abilerim ablalarim ilgilenmediler, kimse yoktu ¢evremde
(Ardig, 42, K).
Ailemi biraz suglu buluyorum. Ailem destek ¢iksaydi, bunlarin hi¢ biri basima
gelmezdi. Hi¢cbiri de olmayacakti. Ama ailem destek ¢cikmadi hep disladi beni
(Mese, 35, K).
Ya sey kardeslerimle ben goriisiiyodum. Bu evlendigim insan siinniydi. Bizim
orda alevi siinni kavrami var. Bana dedikleri (kok ailesinden bahsediyor) tek
sey su, gittin stinni biriyle evlendin. Bi de ¢ocuk peydahladin. Cek belani
(Koknar, 35, K).
Baz1 ebeveynler ise ailelerinin tutumlarindan kaynakli olarak destek dahi talep
etmediklerini aktarmaktadirlar. Bu durumun asagidaki anlatida oldugu gibi hem aile
tutumlan ile iliskisi bulunmakta hem de bireyin kisilik 6zellikleri de sosyal destek
algisina etki etmektedir (Bowling, Beehr ve Swader, 2005).
Kendi ailem de sadece elestirirler. Verme bak, bosanmasaydin. Cokta béoyle
ordan burdan yardim istemeyi sevmiyorum. Hep boyle kendi ¢abalarimla
ayakta kalmaya ¢alisryorum. Cokta béyle acim susuzum bize sunu verin bunu
verin dememisimdir. Gergekten istemesini bilirsen Allah veriyo (Erguvan, 38,
K).
Cocuklarin1 kurum bakimima vermek durumunda kalan ebeveynler, kurum bakimi
oncesindeki siirecte beklentileri soruldugundan genel olarak kok ailelerinden,
kardeslerinden beklentilerini dile getirmektedirler.

Ben ailemden sunu beklerdim, hi¢ arayp sormuyolardi bile ne yiyon ne i¢iyon

(Ladin, 25 K).
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Simdi kiz kardegim agzini agip bir sey diyemiyor bana ¢iinkii ben ¢ocuklarimi
yurda verecegim dedigimde kiz kardesimin evi barki vard diyebilirdi abla gel
verme destek olalim ama demedi diger kardeslerim de demedi onu birak 3 yil
ayrilip geldigim evde kimse kapimi agmadt. Simdi kimsenin hi¢bir sey demeye
hakki yok... Ciinkii hi¢ kimsesi yok, hi¢ bi dali yok. Var ama destek olant yok
(Akasya, 35, K).
Sosyal destek, bireyler iizerinde olumlu etkiler yarattigi gibi aileler i¢cin de algilanan
sosyal destek olumlu sonuglarin ortaya ¢ikmasina aracilik edebilmektedir. Ailelerin
sorunlar ile bagetme ve uyum saglama yeteneklerinin aile igerisinde ya da digaridan
aldiklar1 sosyal destek ile olduk¢a baglantili oldugu bilinmektedir (Lietz, Lacasse ve
Cacciatore, 2011). Goriigiilen ebeveynlerin, ¢ocugun diger ebeveyni, aileleri,
akrabalarindan bekledikleri sosyal destegi goremediklerinden kaynakli olarak ciddi bir
hayal kiriklig1 yasadiklar1 ifadelerinden anlagilmaktadir.
Iki tane ablam var, bi tane abim var. Herkes kendi havasinda, kimse
sorumluluk altina girmek istemedi, istemez diyeyim. A¢tk¢asi o dedi ben
bakamam, o dedi esimlen kotii olmayim, o dedi karumlan kétii olmayim. Ne
zamana kadar bakacam ben senin ¢ocuguna? Anlatabildim mi?... O yonden
hani diigenin dostu olmaz diye bi laf var ya bizim oralarda. Diisme goér diyo
ya (Kaywn, 35, E).
Yamimda destek, pek bi destek almiyodum ¢ocugum igin. Hani senin ¢ocugun
diyolardi... Kimse destek ¢ikmadi. Hani, kim yapacak ki bunu. Bu esim de
nereye kadar destek ¢ikacak? Bi tek onu diisiintiyom ben (Mese, 35,K).
Samimi soyliiyom baska ydnlere kadar diisiirdii beni. Bana diyemez Ki
cocugumu niye verdin. Cocugum nerde diye bana hesap soramaz. Bunu
herkes biliyo. Ben ¢ocugumun elimden geldigi siirece her seyini yaptim.
Gittim sokakta da ¢alistim. Gittim telekizlik da yaptim, benim ailem bana
hesap soramaz. Sorabilir mi? Soramaz yani. Ben sokakta c¢alisirken
neredelerdi? Ben diistiigiimde neredelerdi? (Koknar, 35, K).
Yukaridaki durum ile baglantili olarak Duru (2008); yalmizligin duygusal ve sosyal
iliskilerde ortaya ¢ikan aksama ve yoksunluklarla iliskili oldugunu ve bazi sosyal ve
duygusal gereksinimlerini karsilayamayan bireylerin, bu gereksinimlerini karsilayan

bireylere gore kendini daha yalniz hissedebileceklerini ifade etmektedir. Ayni sekilde



61

Segrin ve Passalacqua da (2010) yalnizlik duygusunun yakin iligki kurulan bireylerin
bulunmamast ya da eksikligi ile 6nemli derecede iligkili oldugunu aktarmaktadir.
Yaptigim arastirma kapsaminda gerceklestirdigim derinlemesine goriismeler sirasinda
ebeveynlerin sahip olduklar1 sosyal destegin oldukea diisiik olmasindan kaynakli olarak
kendilerini yalniz bireyler olarak algilamakta ve anlatmakta olduklar1 goriilmiistiir.

Ben hep tek tabancaydim. En dibi gormiis bi insamm. Tek tabancayim

(Ihlamur,33 K).

Tek basimaydim. Tek basina insan napabilir... Yukarda Allah, asagida ben.

Yukarda Allah, asagida iki tane oglum (Cinar, 56, E).

Hig kimse yoktu. Hi¢ kimse yoktu (Ardig, 42, K).
Yolcuoglu (2012)’nun yapmis oldugu karsilagtirmali arastirmaya bakildiginda; ¢cocuklari
cocuk koruma sistemine miiracaat¢i olan aileler ile ayni ¢evrede yasayip ¢ocuklari cocuk
koruma sisteminin miiracaatgisi olmayan ailelerin algiladiklar1 sosyal destek agisindan
karsilastirildiklart ve miiracaat¢1 olmayanlara gore olanlarin aileden, arkadastan, diger
onemli kisi ya da Ozel bir kisiden sagladiklari destek ve toplam sosyal destek
algilamalarinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Bu karsilagtirma; herhangi bir sorun
durumunda yardim alabilecekleri akraba ve yakinlarinin bulunmasi, yine herhangi bir
sorun durumunda bor¢ para temin edebilecekleri veya gereksinimlerini talep
edebilecekleri yakinlar1 ve akrabalarinin bulunmasi ve herhangi bir sorun durumunda
yardim alabilecekleri komsularinin bulunmasi durumlarini kapsamaktadir.
Cocuk Haklarina Dair S6zlesmeye ve yiiriirliikte olan 5395 sayili CKK’ya bakildiginda
cocuklarin anne ve babasindan ayrilmasit veya kurum bakimina alinmasinin biitiin
kaynaklarin  kullanilmasmin ardindan son c¢are olarak goriilmesi gerektigi
vurgulanmaktadir. Goriigiilen ebeveynlerin anlatilarina bakildiginda sahip olduklari
sosyal destek sistemlerini kullanmaya c¢aligtiklari, bu sistemlerden yeterli destegi
alamadiklarinda ise formel destek sistemlerine yoneldikleri anlasilmaktadir.
Ebeveynlerin bahsettikleri formel destek sistemlerinin; sosyal ve ekonomik destek,
ticretsiz kres destegi ve danigmanlik tedbiri oldugu anlasilmig, ancak bu hizmetlerin de
yetersiz kalmasinin ardindan ebeveynlerin de son c¢are olarak kurum bakimina
bagvurduklar1 goriilmiistiir. Boer ve Coady (2006), enformel destegin yaninda
profesyoneller ile kurulan olumlu iliskinin de aile disindan saglanan sosyal destegin

onemli bir boyutu oldugunu ifade etmektedir.
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4.1.3. Son Care Kurum Bakimi: “Kimse evladini vermek istemez ama...

Mecbura kaldim...”’

Germain ve Gitterman (1966)1in yasam modeli, insanlar1 birbirleriyle ve ¢evreleri ile
karsilikli bagimli olarak degerlendirdikleri ekoloji metaforuna dayanmaktadir (Collins,
Jordan ve Coleman, 2013). Cocuklarini kurum bakimina vermek durumunda kalan
ebeveynler ile yapilan goriismelerde, kurum bakimi kararmin bir son nokta olarak
algilandig1, ebeveynlerin bu karar1 direnebilecekleri kadar direndikten sonra “caresiz’’
kalarak verdiklerini aktardiklar1 goriilmiistiir. Bu karar1 vermenin oldukg¢a zor oldugu,
tiim kaynaklarin tiiketilerek bu kararin verildigi ebeveynlerin vurguladiklar1 6nemli bir
nokta olarak ortaya c¢ikmaktadir. Bu siirecte, psikolojik, ekonomik ve sosyal pek cok
farkli siire¢ etkili olmaktadir. Ebeveynlerin kendi algilari, yetisememe, yetememe
duygulari, ¢evrelerinden bekleyip alamadiklari sosyal destekleri, ulagsamadiklar1 veya
yetersiz kaldigini diistindiikleri hizmetler, sosyal ¢evrelerinin etkileri bu siirecin kurum
bakimi ile sonuglanmasi siirecinde O6nemli pargalari olusturmaktadirlar. Eko-sistem
yaklagimina gore mikrodan makroya pek ¢ok ayr1 diizeyde etkilesimi burada gérmek
miimkiindiir.

Ben bi giin aksam eve geldigimde, burdan ¢iktim gece saat iki-ii¢ para da

alamamistim, dogalgaz gelmis 300 milyon, su elektrik gelmis 100 milyon,

Batuhan sefil sefil bi yerde, Onur bi yerde sefil sefil, bi giin evi atese

vermigler, bi giin su basmis, Batuhan dedi ki “anne benim bezim bitmis,

stitiim bitmis “ o zaman dedim ben sizi verecem, ben anne degilim (Akasya,

35, K).
Ebeveynler bu deneyimlerini, mecburiyet ve ¢aresizlik kavramlari ile beraber algilamakta
ve ifade etmektedirler.

Mecbura kaldim verdim. Hani simdi mesela burdayim ¢ocuk evde olsa kim

bakacak. Mecbura kaldim. Kimse eviadint vermek istemez ama... Mecbura

kaldim... (Sandal, 37, E).

Bakict tuttuk, bakici baksa da ne kadar bakarsa baksin ilgilenmedi fazla

cocuklarla... Mecbur kaldim. Son ¢are yurda verdik (Servi, 41, E).
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Ebeveynlerin ¢ocuklarini kurum bakimina vermeden hemen Onceki siiregteki ihtiyaglar
ile ilgili anlatimlarina bakildiginda; hem fiziksel ihtiyaclarin hem de duygusal ihtiyaglarin
artik karsilanamaz oldugu, bu durumun ebeveynleri psikolojik anlamda da oldukcga
yipratan bir hale geldigi goriilmektedir.
E bunlar yanmimda, ¢alisamiyorum edemiyorum. Mecburiyetten, kendi elimle,
cocuklarimin basina bi sey gelmesin diye bu sevgi evlerine kendi elimle teslim
ettim... Kalacak yerim yoktu en basta biz otellerde kaldik, biz hastane
bahgesinde yattik cocuklarla yiiksek ihtisasta var mi otesi? En son paramizin
bittigi giin hastane bahcesinde kaldik o giin. Ihtisasin. Bunu yasamisim ben.
Ben onlart o sogukta nereye birakayim (aglyor). Napayim ben ¢ocuklarimi
atma taraftar: degilim satma taraftar: degilim (Cinar, 56, E).
Su gogsiimde kist ¢itkinca kanser oldum diye diigiindiim, oliirsem ¢ocuklarim
ortada kalir, ¢cok iste bu borglar nedeniyle seye girdim. Ondan sonra maasim
¢ok azdi. Cok sikintiya girdim. Sabah ezani okunmadan geliyodum ben
buraya, sabah ezani okunmadan. Ve ben aksam en erken 7’de evdeyim.
Cocuklar sabah kahvalti yapamiyor, oglen yemek yiyemiyo. Aksamdan
pisiriyorum ama isitip yemiyo onlar. Baktim kombiyi yakamiyorum sogukta
oturuyolar... Tasimali egitim, ¢anta istiyolar, ilgi istiyolar, sevgi istiyolar
yetisemiyorum artik, yetisemiyorum. Yok! Miithis bir bas agrisi ¢ekiyorum
artik. Ondan sonra, karar verdim. Oraya vermeye karar verdim ve iyice
arastirdim (Erguvan, 38, K).
Gortigiilen ebeveynlerin genel olarak yoksul mahallelerde yasadiklari anlagilmakta olup
bununla beraber sosyal g¢evrelerinin ¢ocuklar1 i¢in madde kullanimi, cinsel ve fiziksel
saldirt riski tagidigina yonelik bir algilarinin bulundugu goriilmektedir. Bu durum da
ailelerin giivensiz bir ¢evrede yasadiklarini diisiindiirmektedir. Ebeveynler, ¢ocuklarini
bu c¢evreden gelecek risklere karst koruyamamaktan endise duyduklarmi dile
getirmislerdir.
Her tiirlii tehlikeye aciklar. Mahalleyi tanimis oldum o arada. Madde
bagimlilari, tecaviizciiler... Hep bi seyler boyle artik birikti, birikti, birikti
(Erguvan, 38, K).
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Ya baktim ¢ocuklar elden ¢ikiyo. Lyi giinii kétii giinii var. Madde kullanam
var, iti var kopugu var ne bilim organ mafyast var ¢ocugum gel gidelim dese
gitmez mi 11 yasinda ki cocuk (Sogiit, 36, E).

Pisliklerden kurtarmak... Su pisliklerden kurtarmak, esrara bulastirmamak.
Belki sokaklarda mendil satiyolardi. Belki sokaklarda uyusturucu satiyolard.
Kurban oldugum Allah bi kapt ac¢ti o arada kurtardim yani. Kendime 6yle
diyom oyle avutuyom (Cinar, 56, E).

Yukaridaki ifadelerden de anlasildig1 gibi, ebeveynler ¢ocuklarinin kendileri ile beraber
kalmalar1 konusunda daha fazla direnmeleri halinde zarar gérme ihtimallerinden
korktuklarini aktarmaktadirlar. Bulunduklar1 ¢evrenin ¢ocuklar igin tehlikeli oldugu
algis1 ile ¢ocuklarin1 korumak i¢in bu karar1 verdiklerini ifade ederler. Ayrica yukaridaki
ifadeler dikkatlice irdelendiginde ailelerin ¢ocuklarmi kurum bakimmna verme
deneyimlerinin pek ¢ok farkli siiregleri iginde bulundurdugu anlasilmaktadir.
Ebeveynlerin, ¢ocuklari i¢in verdikleri karar1 detaylica diisiindiikleri ve kosullarini goz
Oniine alarak hareket ettikleri goriilmektedir.
Buraya okula koydum, 6gleden sonra gotiiriiyorum okula, tekrar aksam
alacaksin. Iste calismasam olmayacak. Mecbur ise girdim. Iste bi iki giin
halalarina biraktim. Oda olmad, el elin ¢cocuguna ne kadar bakar. Hanimin
kizi gelir burda eroini bulamazsa anasinlan déviisiirler. Diistindiim
diistindiim ben dedim bunu sosyal hizmetlere bi yardim... Kiz evladi, oglan
evladi olsa hani gelir aksam korkmaz. Evin éniine falan, goriiyoz filmlerde
seylerde falan. Cikiyo bi tane sapik kiiciik ¢ocugu mesela. Allah korusun
dedim. Oyle bi sey basima gelse ben ne yapabilirim (Kavak, 53, E).
Kolay degil hocam inan kolay degil. Simdi mesela ¢ocuk gimdi evde olsa
birakamazdim. Bi yemek isitacam diyecek tiipii agcacak. Evi yakacak. Eve
tiztilmiiyorum iginde kendi yanarsa naparim. Esya dedigin ne bugiin vardir
yvarmn yoktur. Bi imza atar yenisini alirsin ama evladi atamazsin. Allah
korusun eline bigagi alir, tornavidayt alir fise sokar. Her tiirliisii var hocam.
Ben bunlardan korktugumdan verdim. Yine soyle laftan sozden anlasaydi ben

onu vermezdim (Sandal, 37, E).
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Ebeveynlerin ¢ocuklarini kendi yasamlarindan dahi korumak istedikleri Ardi¢’in, bir
stiredir beraber oldugu ve siirekli olarak kendisini yaptig1 baski ve tehditlerle taciz eden
kisi ile ilgili, su ifadelerinden acik¢a goriilmektedir: N... tn bu siire¢te benim yanimda bu
adamla, nikahsiz bir birlikteligin icerisinde, amca dedigi, abi dedigi, bir sahisla ayni evde
bulunmasina gonliim razi degildi (Ardig, 42, K).
Bununla beraber, bosanmis kadinlarin toplum tarafindan dislandig1 bilinen bir gergek
olmasimin yaninda bu durum erkek ebeveynler i¢in de farkli bir boyutta karsilagilan bir
giicliik olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
F. Hanmim (¢ocuklarin bakicisi) bunu dile getirdi mesela geng bi bayandh ¢iinkii,
simdi o kadin bu eve siirekli girip ¢ikiyo, onun da bi isi var, gen¢ bi bayan,
sonucta bende dul bi erkegim. Hani az ¢ok bilirsiniz mahalle ortamini, sinek
kiigiiktiir mide bulandirir diyenin hesab... E bi bayan bulamadim. Ogretmen
bile arastirdi, cogu evli barkli gen¢ bayan. Simdi eve girip ¢ikacak, benim ise
gitmedigim giin olacak, belki evde olacam. Hani ii¢ bes ay girip ¢ikacak bu
kadin eve. E simdi sagdan soldan biri dese bu adamla bu kadinin arasinda bi
sey var dese. Ayikla pirincin tasini ondan sonra. O yiizden kadinlarin ¢ogu
yanagmak istemedi. F. Hamim da agik¢a soyledi, ben birakcam dedi. O da
kendinden korktu. Isin agikcast (Kayin, 35, E).
Ailenin bir sistem olarak ¢esitli alt sistemlerden olustugunu ve bu alt sistemlerin birbiri
ile etkilesim icerisinde oldugunu goéz oOniine alacak olursak; aile iiyelerinden birinin
yasaminda meydana gelen degisim diger {lyelere ve aile sisteminin biitlinline
yansimaktadir (Ozkan ve Kilig, 2013). Gériisiilen ebeveynlerin anlatilarindan yola
cikilarak; cocuklarim kurum bakimina verilmesi kararinin, bir krizin sonucunda
kesinlestirildigi, ortaya c¢ikan bazi beklenmedik durumlar sonrasinda ebeveynin
yasaminda meydana gelen degisim nedeniyle ¢ocuklarina kars1 yilikiimliiliiklerini yerine
getiremez bir hale geldigi ve artik siirecin tikandigi bir doniim noktasi oldugu
diisiiniilmektedir. Bu siirecte kimi zaman disaridan gelen ve beklenmeyen bir olay etkili
olmakta kimi zaman ise ailenin, yasam dongiisiindeki yeni kosullara uyum
saglayamayacak duruma gelmis olmasi etkili olmaktadir. Ornegin ebeveynin
yasamindaki bir degisim ebeveyni, ¢ocuklarin bakimini siirdiiremeyecek bir hale
getirebilmektedir. Ancak bu demek degildir ki kurum bakimina verme kararimi tek bir

olaya baglamak miimkiin olacaktir. Yukarida da bahsedildigi gibi goriisiilen biitiin
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ebeveynlerin anlatilarinda pek ¢ok farkli par¢anin siirece etki ettigi anlam1 bulunmakta,
ancak bazi durumlar daha vurgulu sekilde ebeveynler tarafindan ifade edilmektedir.
Asagida Thlamur ve Ladin’in denetimli serbestlik siirecine girmelerinin ¢ocuklarin kurum
bakimina verilmesinde ne denli etkisi oldugu goriilmektedir:
Ben c¢ocuklart eve birakirsam gidemeyecektim(denetimli serbestlikten
bahsediyor). Gidemeyince de bir bucuk yil hapis cezasi ¢ikiyo zaten. Onun
icin ¢ocuklarimi verdim, cezami da yaptim (Ihlamur, 33, K).
Denetimli serbestlik, her giin 4 saat gidiyodum. Kimseden bi fayda yoktu yani
ailemle aram bozuktu. Cocuga bakabilecek durumum yoktu. Oyle olunca
calisamiyodum, aldigim maas yetmiyodu, ev kirasi, su, elektrik, evin
giderleri, cocugun mamasi, bi de onu diisiindiim, yani R.... da ¢ok kiiciiktii o

donem. Dayanamiyodum yani ¢ocugun ag kalmasina falan (Ladin, 25, K).

Arastirmanin analizinin bu bolimiinde ebeveynlerin cocuklarint kurum bakimina
vermeye gotliren siireg ve kurum bakimina verme kararim1 nasil aldiklarindan
bahsedilmistir. Ebeveynlerin anlatilarina bakildiginda anne ve baba olmaya toplumsal
cinsiyet rolleri ile uyumlu anlamlar yiiklemelerinin yaninda kendilerine atfettikleri
sorumluluklart yerine getiremedikleri diisiincesi ile yetersizlik ve sucluluk duygulari
hissettikleri1 goriilmektedir. Bununla beraber ebeveynlerin sorumluluklarindan
vazgectikleri bir doniim noktasi bulunmaktadir. Bu doniim noktasina gelinmesi ise
ekonomik yoksunluk, sosyal destek yoksunlugu, diger ebeveynin kaybi ya da aileyi terk
etmesi, ailenin basedemedigi bir kriz durumu gibi nedenler ile ailelerin sosyal
cevrelerinde bulunan risklerin ¢ocuklar1 tehdit etmesi, ebeveynlerin de bu risklerden
cocuklar1 koruyamadiklarina iliskin diisiinceleri etkili olmaktadir. McCubbin ve
dig.(1998); okuldan, komsulardan, akrabalardan, saglik ve sosyal hizmetlerden alinan
sosyal destegin sikinti, giicliik veya kriz durumlarinda ailenin direncini artirict etkisinin
olacagin1 belirtmektedir (akt. Simon ve dig., 2005). Goriisiilen ebeveynlerin ise
bahsedilen desteklerden yoksun olduklarini algiladiklar ve ifade ettikleri, cocuklarini da
bu yilizden kurum bakimina vermek zorunda kaldiklarini aktardiklar: gériilmektedir. Hem
kadin hem de erkek ebeveynlerin toplumun Onyargilarindan kaynakli yalniz ebeveyn
olmay ¢esitli sorunlar ile deneyimledikleri de goriilmektedir. Ebeveynlerin basetmeye

calistiklar1 sorunlarin benzer ve farkli yonleri bulunsa da genel olarak bakildiginda bu
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sorunlar ile basetmede onemli bir yeri olan sosyal destek eksikliginin ¢ocuklarin kurum

bakimina verilmesi kararinda yogun olarak ifade edildigi goriilmektedir.

4.2. COCUKLARIN KURUM BAKIMINA ALINMASININ ARDINDAN
YASANANLAR

Bu tema bakildiginda eko-sistem yaklagimi kapsaminda mikro ve mezzo diizeyleri
icermektedir. Bu baslik altinda; ilk giin ve sonrasi, ¢ocuklar1 kurum bakimina verdikten
sonra ebeveynlerin kendileri i¢in planladiklar1 ve bu planlarmin ger¢eklesme durumu,
cocuk ile iliskilerin yeniden kurulusu ve son olarak g¢ocuklarin ve ebeveynlerin
goriismelere iligkin diigiinceleri alt temalart ile analiz edilmistir. Ebeveynlerin ¢ocuklarini
kurum bakimina verdikten sonra deneyimledikleri yas siireci, bu kapsamda verdikleri
tepkiler, kurum bakimi dncesinde kendileri i¢in planladiklari ve bu planlarin ger¢eklesme
durumu ile ¢ocuklart ile iligkilerinin yeniden sekillenmesi aktarilmistir.
Ebeveynler kurum bakiminin ardindan kayip sonrasinda bireylerin verdigi yas tepkilerine
benzer anlatimlarda bulunmuslardir. Bu sebeple burada kayip ve yas kavramlarina
deginmenin gerekli oldugu diisiiniilmiistiir. insanlar yasamlari boyunca uyum saglamakta
zorlandig1, dengesini bozan, yikici yasam olaylari ile karsilasabilmektedir. Bu olaylardan
biri de sevilen, deger verilen birinin kaybidir. Kayiplarin ardindan verilen
biyopsikososyal tepkiler ise yas olarak adlandirilmakta olup yas bireylerin verdigi dogal
ve evrensel bir tepkidir. Bireyler kayiplarin ardindan terkedilmis, gilivensiz
hissetmelerinin yaninda sugluluk ve 6fke gibi tepkiler de gosterebilmektedirler. Yas
stirecinde verilen tepkilerin evrensel olmasinin yaninda bireysel farkliliklar da bu
tepkilerin ne sekilde ortaya c¢ikacaginda etkili olmaktadir (Senelmis, 2006).
Bowlby (1977) yas siirecini baglanma ile ele almakta olup baglanma figiiriinlin ortadan
kaybolmasinin bireyler tarafindan ciddi bir bunalti ile karsilandigini, yas siirecindeki
davranigsal tepkilerin kayip ile yeniden bag kurmaya yonelik oldugunu ifade etmektedir
(Worden, 2008).
Lindemann (1944) normal yas siirecinin bazi karakteristik ozelliklerini yas deneyimi
yasayan kisiler ile yaptig1 ¢caligmalar sonucunda belirlemistir. Buna gore;

1) Somatik veya bedensel sikintilar

2) Kaybedilenin hayali ile mesgul olma
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3) Kayipla ilgili kendini suglama

4) Diismanca tepkiler, kontrolsiiz 6fke

5) Kayiptan 6nce siirdiiriilen davraniglarin yitirilmesi (Worden, 2008) bu 6zellikleri

olusturmaktadir.

Eisenberg ve Patterson (1979), yas siirecini dort evreye ayirmaktadir. Bu evrelerden ilki
kaybin hemen arkasindan yasanan inkar evresidir. Inanmama ve sok tepkileri genel olarak
verilen ilk tepkilerdir. Bu evre sok ve uyusukluk dénemi olarak da adlandirilmaktadir.
Ardindan arama ve isyan evresi gelmektedir. Bu evrede kisi kaybettigi seyin farkina
varmakta ve onun geri getirilmesi ile asir1 sekilde ilgilenmektedir. Bu donemde yogun
sucluluk, suc¢lama ve asir1 6fke goriilebilmekte olup bu evre aylarca siirebilmektedir.
Ucgiincii evre ¢okkiinliik ve onarma cabalar1 evresidir. Bu evrede kisi kaybu ile yiizlesmis
durumda, kayip ile nasil basa ¢ikacagni, nasil yasamini devam ettirecegini
distinmektedir. Daha  oOnceki  donemlerde  kullanilan  savunmalar  artik
kullanilamamaktadir. Bu dénemde intihar riski diger donemlere oranla daha fazladir. En
son evre ise yeniden biitiinlesme ve yapilandirma evresidir. Yeniden biitiinlesme ve
yapilandirma evresi zaman alan bir evredir. Bu dénem icerisinde kisi kayb1 kabullenip
yasamini yeniden organize etmeye baslamistir. Sugluluk duygusu olmaksizin hos vakit

gecirilebilirken kiigiik bir uyaran act deneyimlerini yeniden ortaya ¢ikarabilir (Soykan,
2000).

4.2.1. 11k Giin ve Sonrasi: ‘Evden cenaze ¢ikmus gibi oluyor’

Cocuklarim1  kurum bakimina vermek durumunda kalan ebeveynler ile yapilan
goriismelerde, ebeveynlerin cocuklarini kurum bakimina verdikleri ilk glin ve
sonrasindan bahsederken kayip sonrasi yas siirecinde goriilen tepkilere benzer fiziksel,
diistinsel, duygusal ve davranigsal tepkilerden bahsettikleri goriilmiistiir. Ebeveynler bu
durumu O6nemli bir kayip olarak algilamakta ve kayip sonrasinda yasanan tepkileri
deneyimlemektedirler. Cocuklarin kurum bakimina alindiktan sonra, kurum ortamina
uyum saglamasi i¢in aile ile iki haftaya kadar goriismemesinin saglanmasi kurali
ebeveynlerin bu siireci bir kayip olarak algilamalarina etki etmektedir.

Ebeveynler ile yapilan gorlismelerde, cocuklarin kuruma tesliminin bizzat kendileri

tarafindan yapildigi anlasilmaktadir. Bu sekilde bir yol izlenmesinde ebeveynlerin
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kendileri tarafindan kurum bakimi talep etmelerinin etkili oldugu sdylenebilir.
Ebeveynlerin ¢ocuklarini biraktiklari giin, kurum hakkinda edindikleri izlenimlerinin
¢ocuklariin durumu ile ilgili duyduklari kaygiy1 etkiledigi ifadelerinden anlagilmaktadir.
Kiictik oglumu sevgi evlerine biraktigimda bi giivenlik gérevlisi vardi. O
kadar iyi davrandi, o kadar yardimct oldu, T...’yi1 birakirken boyle emin
ellere birakryom gibi oldu, ¢iinkii ¢ok ilgilendiler. Cok iiziildiim ama emin
ellere teslim ettim gibi geldi... Ama F..."1 S...’a teslim ettim, yurt simdi
yikilmis ama, o zaman éyleydi. Yurt ortami pek hos gelmedi. Izbe bi yer gibi
geldi. Bir iiziildiim, bir iiziildiim (Erguvan, 38, K).
Yapilan bazi uluslararasi ¢alismalar ebeveynlerin ¢ocuklarindan fiziksel olarak
ayrilmalarini bir kayip, 6liim olarak deneyimlediklerini ve bundan dolay1 ac1 ¢ektiklerini
ortaya ¢ikarmistir (Schofield ve dig., 2011).
Zara (2011, s. 74)’ya gore “kaybettigimiz kisinin ardindan “yas tutmak” yasanmasi
gereken dogal bir siirectir. Kisi yas tutma siirecinde dliimle gelen veya bosanma, iflas vs.
gibi bir olay sonrasinda yasanan kayb1 protesto eder; normal islevlerinde (kendine bakim,
calismak, aile ve sosyal iliskileri yiiriitmek vb.) bazi aksamalar goriiliir ve bazi ruhsal
sorunlar yasanabilir.” Dolayisiyla kayip sonrasi yas siireci yalnizca 6liim sonrasinda degil
baska yasantilardan sonra da yasamimizda kayip olarak algiladigimiz kisilerin ardindan
deneyimlenen bir siireci ifade etmektedir. Kisinin hayatina normal ve saglikli sekilde
devam edebilmesi i¢in kaybedilen kisinin ardindan yasmi tutmasi, yas siirecini
tamamlamasi gerekmektedir.
Bu siire¢ igerisinde kisi kayip sonrasi baskalarindan da koptugunu hissetme, yasamin
kaybedilen kisi olmaksizin anlamsiz oldugu diisiincesi, kaybedilen kisi ile olmak i¢in
yasamaya devam etme istegi gibi baz1 tepkiler vermektedirler (Ghesquiere, Haidar ve
Shear, 2011). Ebeveynlerin kayip sonrasi yas siirecine uyumlu ifadelerinden kaynakli
olarak bu baglik altinda siireg; ebeveynlerin aktardigi duygusal, fiziksel, diisiinsel ve
davranigsal tepkiler kategorilerinde ele alinmistir. Cocuklardan ayrildiktan sonra
duygusal tepkilerini aktarirken asagidaki ifadeleri kullanmiglardir.
Bosluk, baya biiyiik bi bosluk. Nasil anlatayim Ki bilmiyom ki onu. Duvarlar
tistiime tistiime gelmeye basladi artik her giin. Bosluk evde ses yok. Cocuklar

yok kimse yok (Kayn, 35, E).
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Yemin ediyom aglaya aglaya teslim ettim (aglamaya baslyor). 15-20 giin,

A... bey vardr o zaman burda, 15-20 giin hi¢ gelme buraya dedi. Cocuklar

aligsin dedi. 20 giin 25 giin hi¢ gitmedim (Cinar, 56, E).

Cocuklari, soyle diyeyim ¢ok zor oldu. Cok zor oldu. Aglayarak ayrildim. Bir

iiziildiim, bir iiziildiim. O giin geldim agladim. Iki ii¢ giin agladim. Evler

bombos kaldi. Allah korusun isyana diistiim, niye boyle herkesin ¢olugu

cocugu yaninda. Ben ¢ocuklarimi dagittim, tek basima kaldim (Erguvan, 38,

K).
Ebeveynlerin kayip duygusundan kaynakli olarak yasadiklar1 6fke zaman zaman diger
ebeveyne, bir sosyal hizmet uzmanina, mahkemeye veya kendilerine yonelebilmektedir.
Sucluluk duygusu, keder, 6tke ve pismanlik duygular1 genel olarak bir arada ortaya
¢ikmaktadir (Schofield ve dig., 2011). Goriisiilen ebeveynler gocuklarini kurum bakimina
verme kararlarint yeniden sorguladiklarini ve kendilerini suglu hissettiklerini su sézlerle
dile getirmislerdir:

Kotiiydii... Yokluguna alisamadim. N... ve emsalleri ¢ocuklar: gordiigiiniiz

zaman yasadiginiz iiziintii, aci, goézyasi. Iyi degildi yani. Kétiiydii, kendimi

suc¢lu hissettim. Halen de hissediyorum... Pismamm. (Ardig, 42, K).

O giin var ya diinyam karardi. Gergekten de diyom bak (uzun stireli sessizlik).

Soyle de ¢ok diisiindiim yani mesela dedim ki benim annem babam boyle

yapmis olsaydi dedim... Allah kimsenin basina vermesin. Cok acisi zor

oluyor... O giin ¢ok zordu... Evden cenaze ¢ikmis gibi oluyor. Cok zor hocam

ya. Kolay degil (Sandal, 37, E).
Yukaridaki ifadede de goriildiigii gibi ebeveynlerin pek ¢ogu ¢ocuklart kurum bakimina
verme durumunu Sliim veya 6liime benzer bir kayip gibi algilamaktadirlar.
Ebeveynlerin ¢ocuklardan ayrildiktan sonra ortaya ¢ikan bazi fiziksel tepkilerden de
bahsettikleri goriilmiistiir. Yapilan goriismelerde ebeveynler tarafindan yasanan fiziksel
degisimler asagidaki sekilde deneyimlenmistir:

Zaten ben onlari, birakip polis arabasindan indim, bacaklarim tutmad:. Bi

tuhaf oldum. llac aldim vurdum kafayr yattim (Ihlamur, 33, K).

O giin ilk giin zaten hasta oldum (Sandal, 37, E).
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Cocuklarimi gotiirdiim yurda biraktim, sabahleyin eve gidecem. Ben simdi o

eve nasil girecem. Ciinkii duvarlar iistiime tistiime geliyor, nefes alamiyodum

eve gidince(Sogiit, 36, E).
Ebeveynlerin, nefes alamama, bogulacakmis gibi hissetme, enerjisizlik gibi ortak yas
tepkilerinin yaninda genel olarak istahta azalma, asir1 kilo kaybi gibi fiziksel degisimleri
(Bildik, 2013) de deneyimledikleri anlasilmistir.

Aglyyodum her giin ¢cikmiyodum hi¢ bi yere... Yemek hi¢ bi sey, hi¢ bi seyle

alakam yoktu (Ladin, 25, K).

Hani, karnin a¢ yemek yiyemiyosun. Bi anda istah mistah kalmiyor (Kayin,

35, E).

Oyle bi ayrilik ilk defa gérdiigiim icin ¢ok kétii, o ne yedim, bi hafta a¢ susuz

kaldim, hi¢ bi sey yemedim (Mese, 35, K).

Ben yurda vereli ¢ocuklart iki buguk en fazla ii¢ ay oldu olmadi, verdigimden

bu tarafa 16 kilo birden verdim. 15 giinde. Hihi, 15 giinde. Sacimda ak yoktu

ak oldu, yani diisiin. Oyle séyleyeyim. Allah diisman olsa da evladindan ayr

diistirmesin (Servi, 41, E).
Gortisiilen ebeveynlerdeki diisiinsel yas tepkilerinin; ebeveynlerin, ¢ocuklardan
ayrildiktan sonra siirekli olarak onlar1 diisiinmeleri, ¢ocuklarin yokluguna alisamamalari
olarak ortaya cikti§i goriilmektedir. Bu da onlar1 zihinsel olarak mesgul etmekte
oldugundan giinliik aktivitelerini stirdiirmekte zorlanmaktadirlar.

Psikolojimiz biraz bozuldu yalan olmasin. Bazen Miidiire satastyorum, bazen

o bana satasiyo. Bi seylere kendimi vereyim diyorum ama yine de bi sekilde

cocuklardan vazgegcemiyoruz unutamiyoruz (Servi, 41, E).

Biitiin anmilar aklima geliyor. Yaptiklar, ettikleri... (Sandal, 37, E).
Cocuklarin kurum bakimina verilmesinin {istiinden bir yildan fazla zaman gecen
ebeveynler ile heniiz lizerinden ¢ok daha az vakit gecen ebeveynlerin tepkileri fakli
diizeylerdedir. Normal yas siireci diisiiniildiiglinde ebeveynlerin yasadiklar1 siirecle bu
anlamda da ortiistiigii goriilmektedir. Ornegin yukarida Servi’nin bahsettigi gibi gocuklari
stirekli dlistinme, bu durumun giinliik yasamini, aktivitelerini olumsuz etkilemesi durumu
Servi’nin ¢ocuklarindan ayrilmasinin iizerinden heniiz birkag ay gecmis olmasi ile
baglantili olarak degerlendirilebilir. Cinar ise ¢ocuklarini iki y1l 6nce kurum bakimina

verdigini belirtmektedir. Literatiire bakildiginda normal yas siiresinde goriilen yas
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tepkilerinin alt1 ay sonrasinda halen kisinin yasamini olumsuz etkileyen durumlarin
devam etmesi patolojik yas olarak adlandirilmaktadir (Boerner ve Schulz, 2009). Bazi
kaynaklarda bir yila kadar patolojik yas tanisinin koyulmasinin 6nerilmedigi ifade
edilmektedir (Ghesquiere, Haidar ve Shear, 2011). Cmar ¢ocuklarimi siirekli olarak
diisiinme, zihninden g¢ocuklart ile ilgili diislinceleri ¢ikaramama durumu ile nasil bas
ettigini su sekilde ifade etmektedir:

Ondan sonra tekrar taksiye basladim iste. Baktim olacak gibi degil. Takside

hi¢ olmazsa vakit gegiriyorum. Yoruluyoruz ediyoruz sey ¢alisiyoruz. Bi

sekilde idare ediyoruz yani. Hi¢ olmazsa takside vakit gegiriyosun, baska bi

seyleri diistinemiyosun (Cinar, 56, E).
Bireyin yas siirecini saglikli sekilde tamamlamasi; gercek durum ile ylizlesmek ve kisinin
yoklugunu anlamak, bu gercek ile yasayabilmek, kayip kisinin yokluguna uyum saglamak
ve yeni yasam big¢imi olusturarak yeni duygusal baglar kurabilme asamalarin
icermektedir (Yildiz, 2004). Ebeveynlerin de yas siirecini saglikli sekilde
tamamlayabilmeleri i¢in baz1 siiregleri gegirmeleri gerekmektedir. Goriisiilen
ebeveynlerin, bu siiregte ortaya koyduklari davranmigsal tepkiler genel olarak uyku
sorunlari, asir1 sigara tiiketimi, ¢ocuklar1 hatirlatacak birtakim seylerden kaginma veya
tam tersi bu seylerle fazlaca vakit gecirme, sosyal ¢cevreden uzaklagsma, eve kapanma ya
da evden ¢ikamama olarak deneyimlenmektedir. Ebeveynler, cocuklarinin esyalarini
gormek istemediklerini, ¢evrelerindeki insanlarla olan iletisimlerini sinirlandirdiklaring,
evden disar1 ¢ikmadiklarini dile getirmislerdir.

Ben cocuklar: biraktiktan sonra dedigim gibi ¢ok evde duramayan biriyimdir.

Ben ii¢ giin digsart ¢ikmadim. Diistindiim. Ev bombostu. Cocuklarin yerleri

belliydi. Bi’ hisimla bi’ kalktim. Ne kadar esyalar: varsa ¢ocuklarin hepsini

aldim ¢ope attim. Hepsini! Her seyi! Sonra ¢cagirdim biitiin esyalarimi ikinci

elciye sattim. Bu arada ama kimseyle goriismiiyorum. Telefonlara cevap

vermiyorum. Karsimda oturuyor arkadasim, yirmi yulik dostum. Onun bile

haberi yok! Cocuklarimin hi¢chir kiyafetini higbir ayakkabisini almadim.

Hepsini ¢ope koydum. Sonra valizimi topladim annemlere gittim. Dedim ben

Istanbul’a gidiyorum (Akasya, 35, K).

Bi hafta eve kapattim kendimi, hi¢ bi yere ¢ikmadim, kimseyle goriismedim

(Ladin, 25, K).
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Biitiin esyalarimi esimin kiz kardesiyle aglaya sizlaya topladik. En azindan
gormezsek geger diye (Ardig, 42, K).
Yani... Kimseyle konusmak istemedim. Kimseyi gérmek istemedim. Oyle...
(Ihlamur, 33, K).
Koéknar, cocugunu kurum bakimina verdikten sonra hayatindaki diger insanlarla olan
iligkisini sorguladigini su sozlerle dile getirmektedir:
Takildigim insani bile biraktim ben. Dedim ki ben bi ¢ocuk dogurmusum
dogru muyum? Insan a....dan ¢ikan cocuktan vazgecerse takildigi insandan
vazge¢mez mi ya? Niye ¢ekeceksin bi erkegin kahrini? Ben saat beste
gidiyorum ige gecenin ikisine kadar bi siirti sarhosun kahrini ¢ekip de geregi
var mi? (Kéknar, 35, K).
Yas siirecinde verilen tepkiler bireylerin kisiliklerine, yasam tarzlarina gore farkliliklar
gostermektedir. Goriisiilen ebeveynlerde de durumun bu sekilde oldugu goriilmektedir.
Yukaridaki anlatilarda oldugu gibi baz1 ebeveynler ¢ocuklarin esyalarini gérmek dahi
istemezken diger tarafta ise bazilar1 ¢ocuklarin esyalar ile siirekli vakit gecirme ihtiyact
hissettiklerini ifade etmislerdir.
Ne bileyim yani nasil anlatayim, bilmiyom ya... Odalarina girdim ¢ok
girdim... Yataklarinda yattim. Cok girdim hem de.. Defalarca girdim hem de
(Kaywn, 35, E).
Gortisiilen ebeveynler genel olarak ciddi derecede uyku sorunlar1 yasadiklarini, kendisini
eve kapatanlarin disindakiler; sabit ve kapali bir yerde kalamadiklarini, normalde
kullandiklarindan ¢ok daha fazla miktarlarda sigara kullandiklarini dile getirmislerdir.
Valla ii¢ giin parkta yattim kalktim. Kafami toplamak i¢in. Benim diyom ya
sigaradan bagka kétii aliskanligim yoktur. Belki cebime 10 paketten fazla
sigara koydum. Ug giin parkta yattim ben. Aglaya aglaya (uzunca bir siire
aglyor)(Cwnar, 56, E).
Gidip bir an énce yatayim ama yatamiyosun. Uyuyamiyosun, kalkiyosun gece
dolantyosun bilmem napiyosun. Sigara ¢ok i¢tim yalan yok bi paketi bi
aksamda bitirdigim oldu mesela bi aksamin i¢cinde. Giinde iki paket i¢en bi
insanim, dort bes saat icinde. Iki giinde bi paket icen insandim normalde,

bazen onu da i¢gmiyodum (Kaywn, 35, E).
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Simdi eve de giremiyorum yani yalana gerek yok. Hala odalart o sekil duruyo.

Iste mecbur kalinca... Evde kimse yok, ¢cocuklar vardi énce en azindan, senlik

vardi (Servi 41, E).

Gergekten o giin eve bile gelmedim. Hep disaridaydim. 3 giin eve hig

girmedim. Ondan sonra alistik amma iste is isten gegti. Cok zordu Allah

kimsenin basina vermesin. 2 giin mahallenin orada dolastim sikintimdan.

Béyle ulusa geldim. Parklarda... Inan o giin ise sokaktan gittim (Sandal, 37,

E).
Cocuklarindan ayrilmanin vermis oldugu derin kederi ifade ederken Sogiit kendisini
6ldiirmeyi diislindiiglinii paylagmistir.

Bi baba olarak ne hissedebilirsin? Onu hissettim ama o giin olmeyi istedim...

Arabayla son siirat ¢ikiyodum... Yattim uyuyamadim. Ilag destegi almaya

basladim (Sogiit, 36, E).
Cocuklarin kaybi duygusu ile yasanan tiim bu keder ve {liziintiiniin yaninda, ebeveynler
cocuklarmin artik 6zenli sekilde bakildigi ve yetistirildigi duygusu ile rahatlama duygusu
da yasayabilirler (Schofield ve dig., 2011). Yaptigim gorlismelerde bazi ebeveynler,
cocuklarint kurum bakimina vermeden Once yasadiklart yogun stres ve cocuklar
koruyamadiklar1 duygusundan kaynakli olarak, ¢ocugun kurum bakimina alinmas ile
rahatlama hissi yasadiklarin1 da paylasmislardir. Ebeveynler, kurum bakimini, kendi
tehlikeli ortamlarindan gocuklari kurtaran ve giivenli bir ortam sunan bir hizmet olarak
algilamaktadirlar.

Bi insamin iizerinde boyle bi yiik olur ya hani, rahatladim. Yani burda olsa,

bi yere gitsen mesela ¢calistigin yerde acaba ¢ocuga bi sey mi oldu? Bi sey mi

geldi basina diisiiniiyosun. Simdi rahatim. Giivenligi var, dért tane anne,

vermigler iste saatiyle giiniiyle mi, 24 saat mi hepsinin saati ayri ayri (Kavak,

53, E).

Soyle ki kafam rahat. Psikolojim bozulacakti, ¢ocuklarim a¢ mi kaldilar,

kapida mi kaldilar, biri kandirip tecaviiz mii eder. Kimle geziyolar, hep kafam

dolu oluyodu burda. Ama simdi biri koruyo kolluyo gibi orda (Erguvan, 38,

K).
Yapilan calismalar da gostermektedir ki ebeveynler ¢cocuklarini kurum bakimina,

koruyucu aile yanina vermeyi bir kayip olarak algilayip yas siirecinde verilen dogal
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tepkileri verebilmektedirler. Bu arastirmada benzer sonuglari derinlemesine
gorisme yolu ile ebeveynlerin 6znel anlatimlarindan yola ¢ikarak ortaya
cikarmaktadir. Ebeveynler yas siirecinin fiziksel, diistinsel, duygusal ve davranigsal
tiim Ozelliklerini deneyimlediklerini ifade ederken bunun ne anlama geldiginin
farkinda degildirler. Bununla beraber tipki ¢esitli hastaliklara sahip bireylere bakim
verenlerde 6liim sonrasinda ortaya ¢ikan rahatlama ve streste azalma duygusuna
benzer bir sekilde kurum bakimi oncesinde yasanilan yogun stres ve ¢ocuklarin
giivenligi ile ilgili kaygi nedeniyle ebeveynlerin bir kismi rahatladiklarini ifade

etmektedirler (Ghesquiere, Haidar ve Shear, 2011).

4.2.2. Cocuklart Kurum Bakimma Verdikten Sonra Kendileri icin
Planladiklar1 ve Planlarinin Gerg¢eklesme Durumu: ‘Ben cocuklarimi oraya

ebediyen vermedim’

Gortisiilen ebeveynlerin, tamaminin, ¢ocuklart kurum bakimina verdikten sonra kendileri
icin neler planladiklar1 soruldugunda, ¢ocuklari yeniden yanlarina almak {izerine planlar
yaptiklar1 6grenilmistir. Ebeveynler, yasamlarinda bas etmek zorunda kaldiklari
sorunlari, bir takim eksiklikleri gidermeleri gerektigini, bunun sonucunda ¢ocuklarini geri
alma diistincest ile ¢ocuklarini kurum bakimina verdiklerini vurgulamislardir. Ebeveynler
oncelikli olarak fiziksel kosullarini diizeltmeyi, ekonomik anlamda yasadiklar1 sorunlari
¢6zmeyi planladiklarini paylasmislardir.
Benim oturdugum ev ¢ok berbat bi evdi. Gelip gérseydiniz képegi baglasan
belki yasamaz, oyle ¢ok zor giinler gecirdim ben o evde. Her yer rutubet falandi
yvani. Cogu zaman ben bile hasta oluyodum o rutubetten, onu planladim. Cok
stikiir su an hi¢ bigeyim yok, evim giizel (Ladin, 25, K).
Yukarida Ladin’in ifade ettigi gibi planlarinin bir kismin1 gerceklestiren ebeveynlerin
yaninda pek ¢ogu planlarmi gergeklestiremedigini ifade etmistir. Bunun sebebi olarak
ebeveynlerin pek c¢ogunun c¢ocuklarint yakin tarihlerde kurum bakimina vermis
olmalarinin da etkili olmus olabilecegi diisiiniilmektedir.
Ya en azindan kendi basima bi is yapayim baska bir semte gideyim bi is
bulayim. Daha sonrasinda da zemini hazirladiktan sonra, kendimi

hazirlayinca da N...t alayim yamma. Iste okuluna gitsin gelsin. Oyle
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diigiindiim ama iste heniiz bu planlarimi ger¢eklestirmek igin az bi zaman

gecti. Biraz daha zaman ge¢mesi lazim (Ardig, 42, K).

Diisiindiim iste bi kapici dairesi olursa, hamimi isten alirim, hem dairenin

temizligini yapar, hem ¢ocuga bakar. Cocugu da alirnm diyodum seyden,

yurttan. Ben gene bi ufak tefek iste ¢calisirim. Hem dedim hanimin sigortasi

olur, ilerde bi emekliligi olur geleCegi olur. Hem ¢ocugum dedim goziimiin

ontinde olur. Boyle diisiindiim yani. Boyle bi diistincem var. Ama iste bi dost

¢tkip da gel sana falan yerde kapici dairesi var diyen olmuyo yani. Ariyoz iste

aragtirtyoz, acaba bi yerden ¢ikarsa (Kavak, 53, E).

Ya ben dedim ki hani bi iki sene ¢alisirim, (sigara yakvyor) en azindan ii¢ tane

kredim ikiye diiger, bi sekilde dedim hani ev kredim kalir. Ondan sonra

normal bi ig yaparim. Bizim is kelle koltukta (konsomatris olarak ¢alistyor).

Gidiyoruz otoruyoz miisterinin yamna. Giydigimiz kiyafet belli zaten.

Tahminin tizere. Kelle koltuktayiz ya. Simdi bi kisinin stirtinmesi var, iki iginin

suriinmesi var. Farkli bi sey (Kéknar, 35, K).
Lietz ve digerlerinin (2011) yapmis oldugu, cocuklarini istismar eden ailelerden
cocuklarin alinmasinin ardindan ailelerin yeniden biraraya gelmelerini niteliksel olarak
ele alan aragtirmaya bakildiginda; ailelerin yeniden birlesme hikayelerinde aile
igerisindeki ve disaridan alinan sosyal destegin 6nemli bir yerinin bulundugu ortaya ¢ikan
sonuglardandir.  Goriigiilen ebeveynler bagka planlarinin  yaninda evlenmeyi
planladiklarin1 da dile getirmislerdir. Burada ise ebeveynlerin ¢ocuklarint kurum
bakimina vermek durumunda kaldiklarindaki sosyal destek eksikliginin 6nemli bir paya
sahip oldugunu diisiinmek yanlis olmayacaktir. Ebeveynler evlenerek kendilerine bir
sosyal destek kaynagi bulmayr ve yeniden birlesme siirecini yasamayi hayal
etmektedirler.

Simdi ben soyle soyleyeyim size a¢ik ve net konusayim, ben evlenmeyi

diistindiim. Hemen hemde...Olmuyo, hani, sen bi ¢alisan insansin, eve

geliyosun, pantolon yikanacak, hizmet yapilacak, ev temizlenecek. Olmuyo

yani, her sey bi sakin yanlis anlama abla, kadin degil yani. Hani bahsettigim

kadinla bi yasamak degil. Onemli olan hayat arkadasi. Bi eve geldigin zaman

ses (Kayin, 35, E).
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Saglik sorunlarindan kaynakli olarak kendisine bir sey olmasi durumunda ¢ocuklarina
bakacak kimsenin olmayisindan korktugunu ifade eden Erguvan ise Oncelikli olarak
tedavi olmay1 planladigini asagidaki gibi ifade etmektedir:

Onlar gittikten sonra iste tedavimi yaptirayim diyodum, ekonomik durumumu

diizelteyim, cocuklarimi geri alayim. Iste fizik tedavi gordiim, seyde hala bu

mamografi ¢ekilecek. Bi alti ay falan siire ge¢mesi gerekiyomus. Diizgiin

birisi ¢tkarsa dedim evleneyim. Ama tabi ¢ocuklarimi kabul edecek. Ciinkii

ben ¢ocuklarumi oraya ebediyen vermedim (Erguvan, 38, K).

Yani ben simdi kendi hayatim isin dogrusu yok. Niye yok, ¢ocuklar benim

hayatimda. Tekrardan eger kismet olur da evlenirsem ¢ocuklari yanima

almay1, onu planladim. Biraz kredi var iste krediyi ddeyeyim. Ondan sonra

da rahata ¢tkmayi. Hayat anne gitse de gitmese de devam ediyo (Servi, 41,

E).
Yukarida Servi’nin de belirttigi gibi, ebeveynler ¢ocuklarini kurum bakimina vermeden
once kendileri icin planladiklarinin neler oldugu soruldugunda onceliklerinin ¢ocuklari
oldugunu, biitiin planlarini onlara goére, onlar1 yanlarina almak iizerine yaptiklarini dile
getirmektedirler. Bu duruma en iyi 6rneklerden biri Cinar olarak gériinmektedir. Cinar,
neredeyse biitiin hayatini ¢ocuklart iizerine odaklamistir. Cinar, kendi kosullarinda
herhangi bir degisim saglayamadigini bu ylizden ¢ocuklarini alamadigint; “Simdi de bana
vermiyolar. Tek oldugum igin, bekar oldugum icin. Gece c¢alistigim igin’ diye ifade
etmekte ancak ¢ocuklarinin kurumda olmasinin onu ¢ok tizdiigiinti aktarmaktadir.

Hig¢ bi sey planlamadim ki. Benim amacim planim, tiim seyim ¢ocuklarimlan

beraber olmak. Bakin kag¢ senedir, ya bi kokularini, bi beraber yatip bi gece

kokularini ozledim ya. Boyle bi sey var mi? (agliyor) (Cinar, 56, E).
Ebeveynlerin genel olarak ekonomik ve fiziksel ihtiyaglarini ¢ozmeye odaklandiklari, bu
tirden ihtiyaglarimi ifade ettikleri goriilse de aslinda ihtiya¢ duyduklar1 sosyal destegi
saglayabilecekleri kaynaklar aradiklari; evlenme ihtimallerini dile getirerek sosyal destek
saglayici bir kaynak olusturabilecekleri arka planina sahip olduklarini diisiindiirmektedir.
Ebeveynler ¢ocuklarini kosullarini diizeltene dek gecici bir siireligine kurum bakimina
verdiklerinin ve yaptiklart planlarda ¢ocuklarmin oncelikli  oldugunun altinm

cizmektedirler. Diger taraftan ebeveynler bakim tedbirinin ardindan kurum bakimi



78

oncesinde de yasadiklar1 sorunlar ile yalniz bas etmeye calistiklarindan zorluklarinin da

stirdligli goriilmektedir.

4.2.3. Cocuklar ile iliskilerin Yeniden Kurulmas:: ‘Hi¢c kacirmam. Allah

korusun, hasta da olsam giderim’

Eko-sistem yaklagimi ger¢evesinde bu baslik ebeveynin gocuk/gocuklari ile iliskisinin
yeniden kurulmasini yani mezzo diizeydeki degerlendirmeleri icermektedir. Daha 6nceki
boliimlerde de bahsedildigi gibi, ebeveynler cocuklariin kurum bakiminda kalmak igin
yanlarindan ayrilmalarini bir kayip olarak algilayip yas siirecini deneyimlemektedirler.
Ebeveynler ve ¢ocuklari i¢in kurum bakimi sonrasindaki iligkilerinde artik yeni bir donem
baslamaktadir. Cocuklarin egitim ve saglik durumlari, her tiirlii fiziksel ihtiyag¢lari kurum
tarafindan takip edilmekte, anne ve babalarin ¢ocuklari ne kosullarda, hangi zamanlarda,
ne kadar siire ile gorebilecekleri kurum gorevlileri tarafindan, yasal boyutlar1 g6z 6niinde
bulundurularak diizenlenmektedir. Bu durum bazen ebeveynlerde c¢ocuklar ile ilgili
kontroliin kaybedildigi duygusu yaratarak cocuklar ile ilgili her degisimde veya
uygulamada huzursuz hissetmelerine neden olmaktadir.

Sey yaptim bi ara ¢ocugun surda hi¢ sagi yoktu yurtta, zaten en ¢ok o yiizden

almak istedim ¢ocugu... Cocuga baktim soyle sagini toplayacagim, zaten sa¢

da birakmamiglar ki yurtta hep kesiyolar, ben onu verdigimde ¢ok giizel sa¢i

vard. Ipek gibi yumusacik saci vard, hala fotograflart duruyo bende. Baktim

cocugun tepesinde hi¢ sag¢ yok. Huzursuz oluyodum yani ben. Cocugum orda

nastl yiyo nasul yatiyo. Ciinkii onlarin bi yam eksik, ¢ocuklarima bakan yok,

benden baska kimseleri yok (Ladin, 25, K).

Bu sosyal hizmet uzmanlari yok fazla para veriyosun yok su yok bu. Bende

diyorum ki bunlarin elleri ayaklar: zaten kirik. Versem nolacak ki. Anne yok

baba yok dedim nolacak. Cocuk sabah okula gidiyo iicte geliyor. Sen bazen

para veriyosun bazen vermiyosun, bozuk yok diye bakici anne vermiyor

demig. Ben kotii bi sey demiyorum ki ya, benim yaptigim kotii bi sey degil.

Bana gore. Sana gére kotii, size gore, daha iyi biliyosunuz kotii ama, kendi

cocugumun konumuna gore kétii bi sey yapmiyorum (Cinar, 56, E).
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Ebeveynler c¢ocuklari ile goristiiklerini ifade etmektedirler. Bazilari yatili olarak
cocuklarini izinli almakta, bazilar1 yatili olmaksizin izinli almakta, bazilar1 ise kurum
igcerisinde ¢ocuklart ile goriismektedir. Ebeveynlerin, ¢ocuklari ile gériismelerine, onlari
izinli olarak aldiklar1 zamanlarda nasil vakit gecirdiklerine olduk¢a onem verdikleri
goriilmistiir. Bu duruma asagidaki ifadeler 6rnek gosterilebilir.
Her hafta her hafta, iki giinde bi telefonla, her hafta. Hi¢ sektirmedim.
Miimkiin oldugu kadar gidiyvom aliyom geliyom, iste beraber yatiyoz yiyoz
icivoz. Hava giizel olursa egleniyoz. Altinkoyde, Altinparkta nebiliym
lunaparkti, pikniktir koydiir... Hep sunu diistindiim haftasonu ¢ocuklarimi
alacam. Yeminle soyliiyorum bak. Hep de onu diistindiim, hep de oyle yaptim
bak, telefonumu getiriyim resimlerine bak, ge¢mis resimlerine. Hep haftasonu
cocuklarla. Hep elimden geldigi kadar onlarla vakit gegirdim yani
haftasonlart (Kayin, 35, E).
Ben her hafta alirim cocuklari. Iste o yiizden diyorum ya param ¢ocuklara
gider (Cinar, 56, E).
Birisi grup evine gecti birisi yuvada kaldi ona ragmen bi ona bi ona. Ikisi
ayni anda almaya ¢alisiyorum. Ne bilim iste yaz geldimin, ¢ocuklarimin
psikolojileri bozuldu diye son iki senedir yurttalar iki senedir tatile
gotiirtiyorum. Bu senenin bile plamim yaptilar Bodrum’a gidelim dediler.
Tamam oglum dedim siz nasil isterseniz. Diyecegim o ki ¢ocuklar benim igin
¢ok farkl bir sey (Sogiit, 36, E).
Hig¢ kagirmam. Allah korusun hasta da olsam giderim (Sandal, 37, E).
Gortisiilen ebeveynler kendi kosullarindan kaynakli ya da kurumun kurallarindan
kaynakli olarak ¢ocuklarmi goérme konusunda bir takim sorunlar yasadiklarini dile
getirmislerdir. Bu durumu Kavak ve Koknar asagidaki sekilde deneyimlediklerini ifade
etmektedirler.
Iki haftada bi gidiyodum, baya bi masrafli oluyo benim i¢in 30-40 milyona
patlyo, uzak oldugu iginde 45 km (Kavak, 53, E).
Simdi ev iznide ¢ikarttim, bizim cumartesi zorunlu ise gitme seyimiz var.
Cumartesi ige gelmeyen bi daha gelmesin diyo. Simdi ben Baris’t cumartesi
giinii alsam ayda bi sefer gorecek, Barisla durmak zorunda kalacam. E

durmasam oyle. Hani eski bakicis1 var besinci katta. Ona biraksam ¢ocuga
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ev izni ¢tkartmamin anlami yok. Cocugun psikolojisi bozulduguyla kalcak.

Oyle kald: yani (Koknar, 35, K).
Servi’nin ¢ocuklar1 ile goriisme konusunda yasadigi sorun ise oldukca Onemlidir.
Cocuklarin yaslarindan kaynakli olarak farkli kurumlarda kalmaktadirlar. Servi, kizini
yatili izinli aldigini, diger iki cocugunu ise birkag saat gorebildigini, ancak ¢ocuklart alma
saatlerinin ¢akismasindan Otiirli yatili alamadigi ¢ocuklarimi gérmeye kimi zaman
yetisemedigini, kimi zaman ise ¢ok kisith bir vakitte gérebildigini paylagsmistir.

Kizim kalvyor. Cuma, cumartesi, Pazar ti¢ giin. Oglanlar, ii¢ bu¢uk dort gibi

gortisme sagliyolar, bi buguk saat, bi bucuk saatte de yetisemiyoruz. Kendi

aracim kaza yaptigi i¢in benim, otobiisle dolmusla (Servi, 41, E).
Ebeveynlerin cocuklar1 ile kurduklari iletisimi anlayabilmek i¢in Erguvan’in su
ifadelerinin olduk¢a 6nemli oldugunu diisiintiyorum:

Cocuklarima ben sik sik onlart sevdigimi soylerim. Seviyosan sevdigini

gostereceksin, ben buna ozen gosteriyorum. Bi seye ihtiyact olunca aliyorum.

Bi ¢ikolata alryorum mesela ne kadar mutlu oluyo, bi ¢ikolata degil ¢iinkii o

ne kadar anlam yiikliiyo. Annem beni diisiinmiis bunu almig, getirmis

(Erguvan, 38, K).
Daha oncede bahsedildigi gibi bazi ebeveynler, cocuklarinin arasindan yalnizca birini
veya ikisini kurum bakimina vermesine karsin, yanlarinda kalan, bakimlarini
stirdiirdiikleri baska ¢cocuklarin da bulundugu goriilmiistiir. Bu durumda ¢ocugunu kurum
bakimina biraktiktan sonra ebeveynlerin yanlarindaki cocuk ile iligkilerinde de
degisimlerin oldugu ifade edilmektedir.

Diger ¢cocuklardan da kopmustum, daha dogrusu, soyle diyim, hani diyodum,

0 orda yaban elde siz burada, iste sey yapiyonuz falan gibisine (Ladin, 25,

K).

Bunlar (yamindaki ¢ocuklar) yanasmadi bana, ilk yurda verdim geldim,

bunlar yanasmad:. Ciinkii sey yapamadim tersledim hep git yanimdan dedim.

Ona alistim, o yiizden. Evet hep uzaklastirdim. Ciinkii aklim hep o ¢ocuktaydi,

[...di. Orda simdi ne yapacak acik mi yatcak, yicek mi, hep onu diisiinerek

hareket ettim (Mese, 35, K).

T...1 (baba ile kalan ¢ocuk) mesela aldim ben bugiin, ve mesela ¢cogu zaman

ilgilenmiyorum, aliyom gotiiriiyom ¢ogu zaman kardesim ilgileniyo, ¢iinkii
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sovle oluyo bende, bunla ilgilenirken obiirleri beni izliyomus gibi oluyo...

Ucii biraradayken daha, hani ilgileniyom (Akasya, 35, K).
Ebeveynlerin ifadelerinden ¢ocuklari ile iletisimlerini koparmadiklar1 ve koparmay1 da
diistinmedikleri sonucuna varilmaktadir. Ebeveynler, ¢ocuklari ile kurduklar iletisimi,
aldiklar1 zamanlarda gegirdikleri zamani Onemsediklerinden bahsetmektedirler.
Ebeveynlerin ifadeleri dikkatlice irdelendiginde kurum bakimi siirecindeki bu iligkiye

ebeveynlerin yasadiklar1 sucluluk duygusunun yansidig: diistiniilmektedir.

4.2.4. Cocuklar ile Ebeveynlerin Goriismelere Iliskin Diisiinceleri: “O bir iki

giin yetmiyor iste. Yetmedigi icin de hir¢cinlagtyorlar”

Ebeveynler ¢ocuklar ile gériismeleri sirasinda ¢ocuklarin kendilerine ‘ne zaman beni
yanina alacaksin’ sorusunu sormalarindan dolayr zaman zaman goriismeye gitmekten
veya aramaktan ¢ekinebildiklerini ifade etmislerdir.

Bazen aramiyorum. Ne diyebilirim ki ne diyecegim yani. Annecim napiyosun

iyi misin? Anne bizi ne zaman alacan diye sorduklarinda bir sey diyemiyorsun

ve onlarin o masum sesini duymak istemiyorum (Akasya, 35, K).

Valla pek de sik sik aramiyorum. Ciinkii ¢ocuk beni goremedigi icin en

azindan telefondan duyup da sey altina diigmesin. Telefonla degil de babamin

yiiziinii gorseydim der. O agidan... (Sandal, 37, E).
Ayrica ebeveynler, cocuklar1 ile goriismelerinin ardindan, ¢ocuklarin ayrilmakta
zorlandiklarini, cocuklarin kuruma dénmek istemediklerini, beraber gecirdikleri zamanin
cocuklar i¢in yeterli olmadigmmi ve bu yiizden kendilerine karsi hir¢in davranislar
sergileyebildiklerini aktarmiglardir.

O bir iki giin yetmiyor iste. Yetmedigi i¢cin de hir¢inlastyorlar, sinirleniyorlar,

bana karsi kinleniyorlar, kiziyorlar (Akasya, 35, K).

Kiz geldigi zaman iste kaliyoz, geriye teslim edecegimiiz zaman, iste biraz zor

oluyo. Ayrilmak istemiyo. Baba beni, burdan al falan diyo... Bilmiyorum

(Servi, 41, E).

Ben yatiyorum diyorum beni 4 te kaldirin 5 'te sizi teslim etcem. 1 saat daha

geg gidelim diye beni 5.30 da kaldiriyolar. Hadi yemegi yiyin de gidelim

dememe ragmen siz hep keyfinize gore hareket ediyonuz, zaten hepiniz keyfe
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keder yastyonuz. Anne olmak oyle kolay mi? Baba olmak éyle kolay mi dedi

¢tkti. Yerin dibine ge¢tim (Sogiit, 36, E).
Derinlemesine goriismelerin  ardindan goriismelerin - dokiimlerinin alindig1r sirada
ebeveynlerin ¢ocuklari ile kurumda yaptiklar1 ziyaretleri “goriis” olarak ifade ettikleri
goriilmiis ve bu kavramin iizerinde durulmasi gerektigi diisiiniilmiistir. Goris
kelimesinin TDK sozligiinde (2017) bes farkli anlamda agiklandigi goriilmektedir.
Bunlardan birinin; ‘cezaevi ve hastanede yapilan ziyaret’ oldugu goriilmektedir.
Ebeveynler goriis kelimesini asagidaki gibi kullanmaktadirlar.

Sonra ¢ocuklarin goriisii geldi ben dedim gidecem (Akasya, 35, K).

Cocugumla goriisebiliyorum, haftasonlart zaten gériis giinii. Her ayin son

cumasi da eve iki giin izne aliyorum (Ardig, 42, K).

Su an ben goriislerde de goriisme firsati buldugum annelerden babalardan

da duydugum benim izlenim bu (Ihlamur, 33, K).
Ailelerin kars1 karsiya kaldiklari pek ¢ok sorun, bu sorunlarla basetmede etkili olan
bireysel faktorler, kullanilan kaynaklarin niteligi, sosyal destek, ¢evresel faktorlerin
etkileri sorunlarin ¢6ziimiinde etkili olmaktadir. Cocuklar i¢in bakim tedbiri talep eden
ebeveynler de bu sebeplerle ¢oziim bulamadiklari sorunlarinin ardindan ¢ocuklari igin
korunakli bir alan olarak en giivenli yeri devlet korumasi olarak gdérmektedirler.
Ebeveynler bu karar1 ¢cok zorlu bir diisiinme siireci ve c¢esitli olumsuz deneyimler
biriktirdikten sonra vermektedirler. Bu deneyimlere yonelik ¢6ziim bulamamalarin1 veya
duygusal olarak bas edememelerini ise yetersizlik, ¢aresizlik ve mecburiyet kavramlari
ile aciklarlar. Cocuklarin kurum bakimina alinmasinin ardindan gelen siire¢ ise
ebeveynler i¢in oldukga zor olmaktadir. Ebeveynler bu siireci hem 6liim sonrasi yas tutma
stireci gibi deneyimlemekte hem de bu karar1 kendileri verdiklerinden sugluluk duygusu
hissetmektedirler. Ebeveynlerin yas siireci normal yas siirecinin asamalar1 ile uyumlu
goriinmektedir. Bazi ebeveynler liziintiilerinin yaninda rahatladiklarini, ¢ocuklarinin
giivende olmasinin kendilerini iyi hissetmelerini sagladigini ifade etmektedirler.
Ebeveynlerin kurum bakimi sonrasinda c¢ocuklart ile kurduklar iligki oldukg¢a dikkat
cekicidir. Goriigiilen ebeveynlerin tamami ¢ocuklar ile iletisimini hi¢ koparmamis,
nerdeyse tamami da her hafta ¢ocuklari ile goriisme saglamaktadir. Ancak ¢ocuklarin
ebeveynleri ile yasama istekleri, ne zaman ger¢eklesecegini sorgulamalari, kuruma

yeniden donme zamanlari geldiginde hir¢inlagmalart ebeveynlerin bu iligkiyi
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siirdiirmelerinde etkileyici oldugu izlenimi yaratmaktadir. Ebeveynler cocuklarini her ne
kadar giivenli bir yere biraktiklarin1 diisiinseler de ¢ocuklar iizerinde var olan hak ve
sorumluluklarinin kisitlandigi duygusu onlar1 zaman zaman Ofkeli ve siipheci hale
getirmektedir. Ebeveynlerin ¢ocuklarini kurum bakimina vermelerinin ardindan ¢ocuklari
ile kurduklar iletisim kadar g¢evreleri ile kurduklar iletisim de olduk¢a 6nemlidir. Bu
siiregte ebeveynlerin bir sorgulama icerisine girdikleri, tiim iligkilerini gdzden
gecirdikleri goriilmektedir. Ebeveynlerin ¢ogunlugunun kok ailesi ile iletisimlerinin

oldukga sinirli oldugu, bu durumun ardindan da kopma noktasina geldigi goriilmektedir.

4.3. EBEVEYNLERIN HiZMET BEKLENTILERI

Bu baglik altinda ebeveynlerin yararlandiklari hizmetlere yonelik elestirileri ve kendi
bakis agilarindan hizmet beklentileri bulunmaktadir. Bu dogrultuda bu tema eko-sistem
yaklagimi cergevesinde makro diizeyde ebeveynlerin Onerilerini igermektedir. Bu
beklenti ve Oneriler ise ¢gocuklarini kurum bakimina vermeden 6nce kendileri i¢in ne tiir
hizmet beklentilerinin bulundugu ve kurum bakimi sonrasindaki hizmet beklentileri

olarak 2 alt tema olarak ele alinmistir.

4.3.1. Kurum Bakim Yerine: ‘Bizim cocuklarimiz niye normal bi insanin

cocuklar gibi yetismesin?’

Ebeveynlere, ne olsaydi ¢ocuklarinizi kurum bakimina vermezdiniz ve siz olsaydiniz
sizin gibi aileler i¢in nasil hizmetler {iretirdiniz diye soruldugunda, kurum bakim1 disinda,
kendi durumlarina uygun, kendi durumlarindan da yola ¢ikarak ¢esitli hizmet onerilerinde
bulunmuslardir. Bazi ebeveynler, yoksulluk i¢inde olan, temel ihtiyaclarini
karsilayamayan ve hayatini siirdiirmekte giicliilk ceken cocuk ve genglerin bakimi
konusunda ailelerinin desteklenmesi amaciyla verilecek sosyal ve ekonomik destek
hizmetine iliskin esas ve usullerin diizenlenmesi amaciyla hazirlanan Sosyal ve
Ekonomik Destek Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik (2015) kapsaminda ¢ocuklarinin
bakimini saglayabilmek i¢in Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligindan ¢ocuklarin egitim

durumlarina, yaslarina uygun sekilde belirlenen miktarlarda para destegi almaktadir.
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Bu kapsamda ekonomik destek alanlarin s6z konusu destegin miktarinin ihtiyaglarini
kargilamaya yetmediginden, bu anlamda ihtiyaca gore miktar verilmesinin dneminden
bahsetmislerdir.
Oncelikle ne yapardim bilivo musunuz, bu kigive bi 500 degil de onu
kurtaracak kadar yardim ederdim. Ciinkii gergekten ihtiyaci var bu kisinin.
Bu ben degil baska bi kadin da olabilirdi. Ben bu kadina 500 milyonu
vermekle bu kadin kurtulmuyor (Akasya, 35, K).
Nedir ¢alisamyyor muyum, ii¢ yiiz bes yiiz degil de yeteri kadar bi meblag
(thlamur, 33, K).
Bunun disinda ise ebeveynler; konut veya kira yardiminin kendileri i¢in ¢6ziim
olabileceginden bahsetmektedirler.
Kirada oturanlarin giicii yetmiyor kiralarini 6demeye kiralarini verirdim en
azindan (Ladin, 25, K).
Nebiliym kira destegi saglamis olsaydi. Bi de is saglamis olsaydi ne giizel
olurdu. Yani bi kadinin istedigi sey nedir. Basini sokacak bir ev, ¢ocugu icin
vivecek ekmek, kadin daha fazlasini istemez (Ardig, 42, K).
Nolur devletimiz gazi yakinlarina sehit yakinlarina tokilerde ev imkant
sagliyo, bana ev verselerdi. Bana deselerdi ki kadin ii¢ yiiz bes yiiz aylik
alirsin, burda da oturursun ¢ocuklarina da giil gibi bakarsin. O da bana
yeterdi (Ihlamur, 33, K).
Ebeveynler ile yapilan goriigmelerde en dikkat ¢ekici hizmet beklentisinin ise devlet
tarafindan kontrol edilen ya da devlet tarafindan atanacak bir bakici ile giindiiz ve aksam
bakimevi olmaktadir. Ebeveynler, devletin bir kurumda degil de kendi evlerinde ya da
giiniin belirli saatlerinde bir bakimevinde ¢ocuklarma bakmasmin ¢ocuklarinin ayni
zamanda kendileri ile kalmasini saglayacagini, aile biitiinligiinin de bozulmamig
olacagim1 dile getirmislerdir. Ebeveynler, bu hizmet 6nerisini kendi deneyimledikleri
sorunlardan dogru yola ¢ikarak yapmaktadirlar.
Orda kalma gibi degil de, sabah evinden alinir ¢ocuklar, servisle, okuluna
gotiiriiliir - getirilir, her ihtiyaci goriiliir. Anlatabildim mi, hani okul
ihtiyaglarrydy, tistiiydii basiydr hani dedigim gibi. Hani bi oyle bi yardim gibi
de bisey... (Kaywn, 35, E).
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Ya bilmiyorum iste bi bakictya mesela, bakici tutsaydim, deviet maasini

verseydi evimde baksaydi. Aksam gelseydim, mesela aksam, bakict teslim

ederdi, aksam ben kendi evimde kalirdi. Sabah bakici, giindiiz gelirdi mesela

ben ¢alisirdim. Boyle bi yardim isterdim. Oradaki bakis ayrt olur evindeki bi

ayrt olur. Bunu onerirdim, béyle olsa daha iyi olurdu tabi, bence (Kavak, 53,

E).

O zaman bana derdi ki, bi giindiiz bakimevi olur, nebiliym bi yer olur.

Cocuklar orda kalir, annede gider cezasini pasa pasa ¢eker. Ya da

durumundan otiirii cezast muaf olunur seklinde bi sey olmus olsaydi ben zaten

bi sekilde ¢cocuklarimin basinda dururdum. E yine ¢aliymam gerek. Dedigim

gibi annem ii¢ ¢ocuga birden bakamaz. Bakimevi olur nebilim bi bi sey olur.

Yani gider ¢alisirdim (Ihlamur, 33, K).
Koknar da kendi deneyimlerinden yola ¢ikarak gece ¢alismak zorunda oldugu igin
cocugunu diger ‘normal’ ¢ocuklarin yararlandig1 hizmetlerden yararlandiramadigini ifade
ederken, kendi ¢ocugunun diger c¢ocuklardan farkli yetistigi yoniinde bir algist
bulunmaktadir. Bu durumu sorguladigmni ifade ederken oldukca iizgiin oldugu
goriilmustiir. Koknar, paraya ihtiyaci olmadigini, ¢cocugunun 6zel bir ¢ocuk (6zel egitim
Ogrencisi) olmasindan kaynakli olarak uygun bakict bulamayisina bir ¢6ziim bulunmasini
istedigini dile getirmistir.

Gece ¢aliganlar i¢in en azindan devlete ait bi bakimevi veya ozel kregsler farkl

bi seyler olabilir ya. Bizim ¢ocuklarimiz niye normal bi insanin ¢ocuklar: gibi

vetismesin? Yani biz bu iste ¢calistyoruz diye niye bizim ¢ocuklarimiz normal

bi ¢ocuk olmasin. Ben normalde sey istedim, hani evde simdi normal bi

kadina veriyosun zoruna gidiyo, ¢ocuk hir¢in bi ¢cocuk. Hani bakict yardimi

falan olursa dedim evde. Devlet gozetiminde, dyle bi sey yok dediler bana.

Sorduk. Normal deviet mesela sey yapryo yonlendiriyo, parasini sen

veriyosun, dyle bi sey yok dediler bana. Oyle bi sey olmayinca da... Dedigim

gibi (Kéknar 35, K).
Ayni sekilde Cinar da kendi yasadig1 deneyimlerinden yola ¢ikarak, kendisine ¢ocuklari
ile beraber kalabilecegi bir yer saglanmasinin sorunlarin biiyiik bir kismini ¢ézecegi
yoniinde diislincesini paylagsmistir. Bunu da kadinlar i¢in saglanan kadin konukevi

hizmetinden yola ¢ikarak su sekilde ifade etmistir:
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Bu kadin siginma evi yapmislar, niye erkek siginma evi ¢ocuklarrylan beraber

vapmadilar boyle. Dogru mu? Simdi kadin siginma evi yapmigsiniz. Bakin

devletten Allah zeval vermesin, ¢ok giizel bakiyo ¢ocuklara. Tamam, sadece

kadin sokakta kalmaz erkek de sokakta kalir. Eger o zaman, oyle bi imkan

olsaydi ben ¢ocuklarimi vermezdim (Cinar, 56, E).
Ebeveynlerin de farkinda oldugu gibi, kurum bakimi ¢ocuklari sosyal, psikolojik ve
gelisimsel pek ¢cok yonden olumsuz etkilemektedir (Kayira, 2016). Bilson ve Cox (2007)
kurum bakimina alinan ¢ocuklarin azzimsanmayacak bir kisminin kurum bakimina alinma
sebebinin ekonomik yoksunluklardan kaynaklandigini veya ekonomik yoksunluk ile
beraber goriilen sorunlardan kaynaklandigimi, o6zellikle yoksul ailelerde c¢ocuklarin
yiiksek yarar1 i¢in kurum bakimina alternatif uygulamalarin olusturulmasi gerektigini, bu
uygulamalarin da ancak toplumun dogru analiz edilmesi ve politika gelistirirken
kullanilan bakis agisinin degistirilmesi ile yapilabilecegini savunmaktadir.
Tiim ailelerin sahip oldugu potansiyel giigleri vardir. Eger ailelerin gii¢lii yonlerini
gormeye odaklanilirsa sahip olduklar1 giicleri, problemlerine odaklanilir ise problemleri
goérmek miimkiin olacaktir (DeFrain ve Asay, 2007). Bu arastirmada da ailelerin kendi
sorunlara bulduklar1 ¢éziimlerin, sorunu deneyimleyen bireyler olmalarindan otiirii
kayda deger oldugu diisliniilmektedir. Ebeveynlerin kendi sorunlarina ¢oziim onerisi
sunmalarinin onlarin gii¢lii bir yonii oldugunu diisiinmek yanlis olmayacaktir. Goriisiilen
ebeveynler, kurum bakiminda c¢ocuklarin tiim ihtiyaglarinin karsilandiginin altim
cizmekle beraber, cocuklarin ihtiya¢ duyduklar1 sevginin kendi sevgileri oldugunu
diistinmektedirler. Bu durumu da ¢ocuk i¢in bir eksiklik olarak algilarlar.

Su anda yurtta her gseyi verebilirler, ama benim verdigim sevgiyi

veremezler(Akasya, 35, K).

Yani o yiizden hi¢ bi sey, en magdur olunan evde bile yasanan sikinti,

kurumdaki en giizel giiniinden bence daha iyidir. Yani burda a¢ kalmak,

kurum bakiminda miikemmel bi hayatinin olmasindan bence daha iyidir.

Ctinkii anne sevgisi ¢ok farkli bi sey(Ardig, 41, K).

Cocuklarin orda her seyi var ama sevgisi yok. O sikinti...(Servi, 41, E).
Ebeveynler, yasadiklar1 sorunlardan yola c¢ikarak kendileri icin bekledikleri
hizmetleri ve ¢oziim Onerilerini paylasmislardir. Bakildigindan ekonomik

yoksunlugun, destek eksikliginden kaynakli ¢ocuklarin bakimi ve diger isleri
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birarada gotiirmekte yasanilan sorunlarin Onerilere yon veren sorunlar oldugu
goriilmektedir. Bu sorunlarin ¢oziilmesi ebeveynler i¢in ¢ocuklart ile beraber
yasamalar1 anlaminda gelmektedir. Ebeveynler, kurum bakiminin ¢ocuklara ihtiyag
duydugu maddi tiim kaynaklar1 saglasa da ihtiyaglari olan sevgiyi saglayamadigini
diisiindiiklerinden sorunlarinin ¢éziilmesini kurum bakimina tercih ettiklerini ifade

etmislerdir.

4.3.2. Kurum Bakimi Siirerken: “En azindan ayda bi sefer iki sefer anne

babalara toplanti yapardim”

Cocuklar1 kurum bakiminda olan ebeveynlere, kurum bakiminda bulunan ¢ocuk ve aileler
icin ne tlir hizmetler olmasini bekledikleri soruldugunda, ebeveynler genel olarak
aldiklar1 hizmetten memnun olduklarini, bu hizmet i¢in devlete minnet duyduklarini
belirtmislerdir. Bunun disinda ise cocuklart ile kurduklari iletisimde nasil bir yol
izlemeleri gerektigi ile ilgili eksiklikleri oldugunu algilamakta olduklarindan bu yonde
bir destek istediklerini ifade etmektedirler.

En azindan ayda bi sefer iki sefer anne babalara toplanti yapardim. Bi tek tek

olsun yiiz yiize ikili gériismeler ya da bi konferans tiirii, bi de sey yiiz yiize.

Cocuk egitimi hakkinda ¢ocuk seyi hakkinda bilgi amacli bi seyler yapmak

isterdim. Tecriibeli okumus ¢ocuk gelisimi konusunda. O tip bi kag kisi ¢ikip

bilgi verebilir, brogiir dagitabilir size, ¢ocugunuza nasil davranacaginizla

ilgili. En azindan hafta sonu almaya gittigimde nasil sey yapacagim. Anlayin

iste ya (Kaywn, 35, E).
Bu ifadeler anne ve babalarin ¢ocuklari ile kurduklar iletisime ne kadar 6nem verdikleri
ve ne kadar 6zenli davranmaya gayret ettiklerini gostermektedir. Yine kendilerinin ve
cocuklarinin durumunun oldukg¢a hassas oldugu algisi ile Cinar asagidaki paylasimda
bulunmustur:

Bakin bi kere sunu soyleyeyim size, sosyal hizmet uzmani gergekten deneyimli

biri olmasi lazim. Yalniz ¢ocuklar degil, aileler, zaten yikilmig. Her aile degil

bunun da altimi ¢izeyim. Benim gibi gercekten ¢ocugu icin gelen aile farkhidir

(Cinar, 56, E).
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Ebeveynler, kurumdaki gorevlilerin, 6zellikle de cocuklar ile birebir iletisim halinde olan,
dogrudan g¢ocuklar ile temasta bulunan bakici annelerin davraniglarinin kontrol edilmesi
ile ilgili endiselerini paylagsmaktadirlar. Ayrica bakici annelerin egitimlerinin yeterli
olmasinin, duyarli olmalarinin 6nemini vurgulamaktadirlar.
Miidiirler, anneleri iyi denetlemeli miidiir gelince anneler iyi goziikiiyor,
miidiir gidince fiyasko. Hemen ¢ocugun en biiyiik hatasinda ceza. Ben alti ay
cocuk gelisimi egitimi aldim. Saghkli ¢ocuk surada mum gibi oturmaz.
Miidiirlerin yeterince denetim yapmast lazim. Ciinkii o ¢cocuklarin vebali var.
Oraya alinan anneler ¢ok iyi egitimden ge¢cmeli. Merhamet vicdan olmast
lazim. Cocuklar: sevmesi lazim. (Erguvan, 38, K).
Ulkemizde ¢ocuklart kurum bakimina alian aileler i¢in daha sonraki siiregte herhangi bir
hizmet planlanmamistir. Oysaki Lietz (2011) yapmis oldugu niteliksel arastirmada
ebeveynlerin ¢ocuklar kurum bakimina alindiktan sonra yararlandiklari hizmetlerin
bulundugunu (ekonomik, sosyal, psikolojik) bunun da onlara yakinlarindan aldiklari
sosyal destek kadar etkili sekilde yardime1 oldugunu ortaya koymaktadir. Ulkemizde ise
aksine daha 6nce cocuklar i¢in yararlanilan herhangi bir hizmet mevcut ise ¢ocuklar
kurum bakimina alindiklarinda o da sonlandirilmaktadir.
Schofield ve digerleri (2011)’de sosyal hizmetlerin, yalnizca ¢ocuk refahi igin ¢alismalar
yapan bir yapilanma mi yoksa ¢cocuklarin korunma altina alinmasinin ardindan aileler i¢in
onlarin iyilik hali i¢in de siirdiiriilen calismalar1 da igeren bir yapilanma mi olmasi

gerektigini sorgulamaktadir.

4.4. GELECEGE DAIR PLANLAR

Ebeveynlere gelecege dair planlari, goriisme sirasinda iki farkli sekilde sorulmustur.
Bunlardan ilki, bir 6nceki bdliimde analizi yapilan; geriye doniik sekilde ¢ocuklarinizi
kurum bakimina verdikten sonra kendiniz i¢in neler planladiniz iken, bir digeri
goriismenin sonunda bundan sonrasi i¢in kendiniz ve ¢ocuklarmiz igin neler
planliyorsunuz olmustur. Buradaki amag; ebeveynleri ¢ocuklarint kurum bakimina
vermeden Oncesinde planladiklarini gerceklestirip gerceklestiremedikleri, planlarinda
degisimlerin bulunup bulunmadigi, gelecege dair hayallerinde olumlu/olumsuz neler

degisti sorusunun yanitini almaktir. Bu boliimde ebeveynler ile gériisme yapildigi sirada
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kendileri ve g¢ocuklar1 ile ilgili gelecege dair planlari, hayalleri, ebeveynlerin
anlatilarindan yola c¢ikilarak analiz edilmistir. Ayrica bu baslik altinda gelecek
planlarindan; ebeveynlerin kendi yasamlarina dair yaptiklari planlar ile ¢ocuklari i¢in

yaptiklar1 planlar olarak iki alt tema olarak ele alinmustir.

4.4.1. Ebeveynlerin Kendi Yasamlarina Dair Yaptiklar1 Planlar: ‘Cocuklarim

ordayken ben hig bi sey diisiinemiyorum’

Ebeveynler, kendi yasamlarinda, ekonomik zorluklarin iistesinden gelmenin yollarini
aradiklarini, bundan sonra da bu zorluklar ile bas etmeye calisacaklarmi dile
getirmislerdir.
Burdan tazminatimi alip asil planim benim zaten bankaya bi siirii borcum
var, kapatayim, tutayim kendime bi ev, gideyim Izmit’e (Akasya, 35, K).
Iste bundan sonra Allah kismet ederse borclar: édemeyi diisiiniiyorum,
odedikten sonra su an getirebilirsem arabami getirecegim. Arabami sattigim
zaman zaten borcum da bitiyo. Dairemi de aliyom. Sey yaparsam aracimi
satip borglarimi 6deyim diyorum. Ondan sonra lojmandan ¢ikarim. Aldigim
maag bor¢larim bittikten sonra zaten 3200 direk cebime kalwr. Kaldigi
zamanda en azindan ¢ocuklarima daha rahat bi ortamda yanmimda yetigir
(Servi, 41, E).
Baz1 ebeveynler yukaridaki anlatilarda da goriildiigii gibi, bundan sonraki yasamlari ile
ilgili umutlu ifadeler kullanmiglardir. Ancak bazilar1 simdiye kadar zorluklar icerisinde
yasamlarin1  slirdiirdiiklerini, bundan sonra da bu durumun degismeyecegini
diisiindiiklerini ifade etmektedirler. Bu durumun da ebeveynleri umutsuzluga stirtikledigi
gorilmiistiir.
Su anda hi¢ bi plan diigiinmiiyorum. Diistinemiyorum ¢iinkii demigler ya
nereye atsam kuruyo, elimi nereye atsam kuruyo, benim igin oyle bi donem.
Hig bi sey diisiinmiiyorum su an, tek diistincem gecim sikintim. Cocuklarimi
biiyiitmek o kadar (Ladin, 25, K).
Plan yapacak durumda degilim ki Giilsiim, yani plan yapacak durumda
degilim. Neden, dedigim gibi, para lazim, para olmaywmca hig bi sey olmuyo.

Ha nolur, giiniibirlik yagarsin bak diyorum ya, giiniibirlik evet hayatimizi
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yasariz, kiramizi veririz, elektrik dogalgazimizi veririz karmmiz doyar. Ilerde

nolur du bakalima gelinirse eger isin en act boyutu da o olur. Yani evveliyati

neyse ahiri de odur. Boyle gelmise boyle gider zaten magdur gelmisseniz,

magdur gidiyo (Ardig, 42, K).

Boyle gider, gitgide bataga gidiyosun zaten. Mesela maddi durum, asgari

ticretle, kimse gecinemiyor ki... Biz iste bal bérek yiyemiyoz mesela. Aliyoruz

bi koli yumurta aksam yumurta sabah yumurta. Béyle hayati devam ettirecez

artik, oldiigiimiiz giin bakarsin bi giin ya arabanin altinda kalir, ya bi yerden

kacarken beynimize bi sey gelir (Kavak, 53, E).
Erguvan, ekonomik zorluklarla dolu olan deneyimlerinin kendisini olduk¢a bunalttigini,
giic durumda kaldigini, bu sebeple yakin gelecekte 18 yasina gelmek iizere olan kurum
bakimindaki oglunun kendisine destek olmasini bekledigini asagidaki sekilde dile
getirmistir:

Bundan sonra iste, su biiyiik oglan, ¢ok seydeyim, maddi olarak ¢ok

stkintidayim. Su anda borglar yigilmis durumda, bes milyar oraya kredi

cektim. Evin borcu, ondan sonra kredi kartlar: var. Bi an dnce oglumun ise

girmesi lazim artik o bana destek olsun diye bekliyorum. O bi ise girsin

istiyorum once bi borglari kapatalim(Erguvan, 38, K).
Daha 6nce yapilan arastirmalara bakildiginda anneler genel olarak ¢ocugun {ivey babadan
olumsuz etkilenecegini diisiinerek evlilikten uzak durmakta; babalar ise evin diizeninin
saglanmasi, ¢ocuklarin bakiminin saglanmasi ve ¢ocuklar igin kadin bir rol model olmasi
amaciyla yeniden evlenmeye daha olumlu bakmaktadir (ASAGEM, 2011). Ebeveynlerin
kendilerini yalniz hissettiklerine daha 6nce deginilmisti. Bu alginin olugsmasinda evlilik
deneyimlerinin olumsuzluklar1 da etkili olmakla beraber ebeveynler bundan sonraki
yasamlart i¢in evlilik planlari olsa dahi oOnce c¢ocuklarin1 diisiindiiklerini
vurgulamaktadirlar.

Cocuklarim ordayken ben hi¢ bi sey diistinemiyorum. Evlilik istesem, el

adama sover ya, ¢ocuklari verdi de bak goériiyon mu, kendi neyin derdine

diistii. Ha dersen evlilik ister misin, ben evlilige dair bi sey yasamadim, illa

ki isterim halim sorulsun(lhlamur, 33, K).

Oyle evlilik iizerine falan planlarim yok ama ¢ocuk oradan ¢iktiktan sonra

evlenirim. Yarin oradan c¢iktiktan sonra... Ben simdi evlenirsem... Bana
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bakamuyordun niye evlendin, evleniyordun beni niye verdin... Bunun hesabini

sorar. Ben olsam sorardim. 18 yasina gelip ¢ikinca da Allah almimiza ne

yazdiysa artik(Sandal, 37, E).
Ebeveynlerin gelecek planlar1 her ne kadar umutlu veya umutsuz ifadeler igerirse igersin
cocuklart yeniden yanlarina alma istegine sahip olduklar1 goriilmektedir. Yasamlarinda
yapmay1 diistindiikleri tiim degisimler de buna odaklidir. Mcsheery ve dig. (2010), ailede
var olan sorunlar birbirleri ile kiyaslandiginda, bazilarinin degistirilmeye ve diizeltilmeye
daha uygun oldugunu ifade eder. Yapilan goriismelerde ebeveynlerin yeterli ve gerekli
destegi aldiklar1 takdirde cocuklarmni alma ihtimallerinin yiiksek oldugu diisiincesi

olusmustur.

4.4.2. Ebeveynlerin Cocuklari icin Yaptiklar1 Planlar: ‘O ¢ocuklari 18 yasina
getirene kadar saghkh sihhatli bi sekilde hayatta kalmayi hedefliyorum’

Ebeveynlerin, kendileri i¢in yaptiklar1 planlarin sonucunun ¢ocuklarmn iyilik halleri ve
gelecekleri ile baglantili oldugu goriilmektedir. Yasamlarinda yapmay1 planladiklari
degisimleri de genel olarak cocuklarini diisiinerek, onlar icin daha uygun kosullar
olusturma cabasi ile gerceklestirmeyi amacladiklar1 goriilmektedir.

Sunu planliyorum, Izmit teki isim yilbasindan sonra olur, ben oraya gittikten

sonra bi ay maagimi aldiktan sonra, ¢ocuklari alcam, orda bi kadin var bakici

olarak vercem, Batuhan biiyiiyene kadar béyle olabilir (Akasya, 35, K).

Ev 10. Kat, oglum merdivenlerle iniyo ¢ikiyo ona kiyamiyorum, onu bi

satayim diyorum asagi katlardan. Bazen diyorum ii¢ oda bi ev alayim ¢tinkii

hep kendilerine ait bi odamin olmasini istiyolar. Oyle bi hayalleri var. O

hayallerini gerceklestireyim istiyorum. Ondan sonra tabi benim gibi

surtinmesinler diye, sonuna kadar okutmak istiyorum (Erguvan, 38, K).
Erguvan’in ifade ettigi gibi ebeveynler, cocuklariin egitimlerini, gelecekte iyi kosullarda
bir yasam siirmelerini 6nemsediklerini dile getirmektedirler. Hatta pek ¢ogu kendi
yasamini ¢ocugunun kendi kendini idare edebilecek bir hale gelmesine baglamistir.
Gelecek planlar1 da buradan dogru sekillenmektedir.

Cocuklarima giizel bi gelecek sunmak. Hani 6yle maddi yonden degil ki.

Zaten onu yapamam, hani ben elli sene ¢aligsam yapamam zaten ¢aligsam da



92

anca evin masraflarina yetigivim. Kiiltiir olarak hani okutma gibi bi sey oyle
olabilir yani. Allah nasip ederse. Okusunlar, kendi hayatlarin kendileri
kurtarsinlar benim yapabilecek bi seyim yok onlar icin (Ardig, 25, K).

Valla benim bundan sonraki siirecte biitiin planim az oncede size séyledigim
gibi biiyiik ¢ocugumun maasa ge¢mesini beklemek. Ondan sonra hi¢ bi
amacim yok. Ondan sonrasi benim i¢in dosyanin altinda olan beyaz yer
gibi(oniimdeki beyaz kagidir gosteriyor). Hi¢ bi beklentim de yok (Cinar, 56,
E).

O c¢ocuklart 18 yasina getirene kadar saglikli sthhatli bi sekilde hayatta
kalmayr hedefliyom (Sogiit, 38, E).

Ebeveynler, bundan sonra ¢ocuklarmin gelecegi igin en dogru karart vermeye

odaklandiklarini, ¢ocuklarini tekrar yanlarima almayi ¢ok istemelerine karsin, kendi

kosullarin1 ve kurumun ¢ocuklara sundugu kosullart géz oniine alarak hareket etmeyi

mantikli bulduklarini ifade etmislerdir. Aksini ise bencillik olarak algilamaktadirlar.

Cocuklarimin  istikbalini  diisiinerek istemiyorum (¢cocuklarini yanina
almaktan bahsediyor). Ha belki beni ilerde suc¢layabilirler ona da raziyim.
Derler ki niye almadin, anlatamam belki ama ona da razyyim (Cinar, 56, E).
Cocuklarimin tek istedigim okuyup bi yerlere gelmesi. Su durumda alamam.
Bi evim barkim olmus olsa toplarim ¢ocuklarimi basima (Ihlamur, 33, K).

Ben kendi rahatima bakmam bu saatten sonra. Ben ¢ocuklarima kim daha iyi
hayat saglayacaksa ona bakarim. Nerde daha iyi korunup kollanacaksa. Bu
saatten sonra kendimi degil ¢cocuklarimi diistiniiriim. Her zaman diistindiim
de. Simdi ergenlik ¢cagindalar. Ne kadar bas edebilirim, ona bakarim yani.

Cocuklarimin istikbaline bakarim (Erguvan, 38, K).

Deginilmeden ge¢ilmemesi gereken dnemli anlatilar ise ebeveynlerin ¢gocuklarina, her ne

kosulda, ne durumda olurlarsa olsunlar, destek olacaklarini, onlar1 birakmayacaklarini

dile getirmeleridir. Welbourne’a gore ebeveynler ¢ocuklarina yeterli bakimi saglayamasa

bile bu her zaman onlar1 sevmedikleri anlamina gelmez, ebeveynler zamanlarinin ve

enerjilerinin ¢cogunu ¢ocuklarini diisiinmeye adayabilirler (2012).

Ama gergekten bak benim ¢ocuklarim onlar tabi ki, hi¢ bi zaman atmam da

atamam da nolursa olsun (Kayin, 35, E).
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Ben hayatta oldugum siirece her tiirlii destegim ¢ocuklarima, ben oraya verip

de birakmryorum. Onlarin takipg¢isiyim (Erguvan, 38, K).

Ebeveynlerin hizmet beklentilerine bakildiginda kurum bakimi 6ncesinde genel olarak
ekonomik anlamda yapilan yardimlarin yeterli miktarda olmasi, konut-kira destegi,
cocuklarin bakimi i¢in kres/glindiiz ve gece bakimevleri gibi somut destek tiirlerinin 6ne
ciktig1 goriilmektedir. Ebeveynler bu sorunlarin ¢oziilmesini ¢ocuklarin da kendileri ile
yasamasi olarak gormekte olup aslinda yogun strese maruz kalmalarindan dolay ihtiyag
duyduklart psikolojik destegi Onemsememekte ya da bu ihtiyaglariin farkinda
olmamaktadirlar. Ebeveynlerin her birinin kurum bakimi Oncesindeki sorun ve
gereksinimlerine bakildiginda her birinin kisisel 6zelliklerine, yasantisina, sosyal
cevresine gore farkliliklar gdsterdigi goriilmektedir. Kadinlar sistemin kadinlar1 yeterince
korumadigint deneyimlediklerini ifade ederken erkek ebeveynlerden bazilar1 tek
ebeveynli babalara yonelik hizmetlerin eksikliginden veya toplumun s6z konusu babalara
bakis agisindan sikayet edebilmektedir. Dolayisiyla her birinin hizmet beklentisi de
deneyimleri ile paralel olmaktadir. Bu noktada ailelerin, sorunlar ile ilgili ¢dziim
tiretirken siirece dahil edilmesi, onlarla anlamli ve {iretken iligkiler kurulmasi, bu alanda
basaril aile odakli ¢calismalar yapilmasi i¢in aile hakkinda islevsel veriler saglayacak ve
ailenin onayimin alinmasini dolayisiyla da siirece katilimini da kolaylastiracaktir (Horwitz
ve Marshall, 2015). Kurum bakimi sonrasinda, ebeveynlerin ¢ocuklari ile kurduklar
iletisimde desteklenme beklentisi oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Bununla beraber ebeveynler
cocuklar1 ve kendileri ile birebir iletisimde olan meslek elemanlarinin tecriibeli ve duyarl
olmasini, ¢cocuklarin bakim sorumlulugunu tistlenen bakim personelinin ise egitimli ve
cocuklar ile sevgi ile iletisim kurabilen bir birey olmasini beklemektedirler. Ebeveynlerin,
kendileri ilgili gelecek planlarinda muhakkak ¢ocuklarina yer verdikleri ve planlarim
onlara odaklayarak yaptiklar1 goriilmektedir. Ebeveynlerin ¢ocuklar kurum bakimina
alindiktan sonra bazilarinin yasamlarinda bekledikleri degisimleri gerceklestiremedikleri
ve gerceklestirmek adina umutsuz olduklar: goriiliirken bir kismi1 gelecek planlarini daha
umutlu ifadelerle aktarmaktadirlar. Ebeveynlerin ¢ocuklarinin egitim almalarint oldukca
onemsedikleri, bundan sonraki siirecte cocuklarinin 1yiligini dikkate alarak degisiklikler
yapacaklarini ifade ettikleri goriilmektedir. En 6nemlisinin de ebeveynlerin ¢ocuklarini

asla birakmayacaklarini dile getirmeleri oldugu diisiiniilmektedir.
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5. BOLUM

SONUC VE ONERILER

Bu arastirmada eko-sistem yaklasimi g¢ergevesinde; ¢ocuklart i¢in bakim tedbiri talep
eden ebeveynlerin yasam deneyimlerini; onlart bu talebe gotiiren sorunlari ve
gereksinimleri, ¢ocuklarin kurum bakiminda olmasini nasil algiladiklarini ve gelecege
dair planlarini anlamak amaglanmistir. Bu dogrultuda ebeveynler ile kurum bakimi dncesi
ve silirecindeki deneyimleri iizerine konusulmus olup elde edilen sonuglar ve konuya

iligkin Oneriler bu baglik altinda paylasilmistir.

5.1. SONUC

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 Faaliyet Raporlar1 (2015; 2016) da gostermektedir
Ki Tirkiye’de kurum bakimina alinan ¢ocuklarin sayis1 artmaktadir. Cocuklarin korunma
ihtiyaci, 6nemli bir sosyal sorundur ve uluslararasi s6zlesmeler ve mevcut yasalar ile
cocuklarin iyilik halinin saglanmasi devlete yiiklenen bir gorevdir. Kurum bakimi hizmeti
cocuklarin korunma ihtiyacinin kargilanmasinin saglanabildigi 6nemli bir hizmet ¢esidi
olmasmin yaninda c¢ocuklar ve aileler lizerindeki olumsuz etkileri gz Oniine alinacak
olursa, bu konu tiim boyutlar1 ile ele alinmasi gereken bir konu haline gelmektedir. Bu
arastirmanin 6zgiin tarafi, cocuklar1 i¢cin bakim tedbiri talep eden ebeveynler 6zelinde,
ebeveynlerin yasam deneyimleri hakkinda bilgi sagliyor olmasidir. Cocuklari i¢in bakim
tedbiri talep eden ebeveynler toplumda ‘sorumsuz, bencil, vicdansiz’ bireyler olarak
etiketlenebilmektedirler. Benim i¢in bu arastirmanin en énemli sonuglarindan bir tanesi;
cocuklarii kurum bakimina verdikleri i¢in toplum tarafindan yargilanan ebeveynlerin,
g6z ardr edilen deneyimlerinin goriiniir kilinmis olmasidir. Elbette ki bu arastirma
yalnizca goriistiigiim ebeveynlerin deneyimlerini yansitmaktadir.

Gorligiilen ebeveynlerin ¢ocuklarint kurum bakimina verme durumlarinin yalnizca
cocuklart istememe, sevmeme, onlardan kurtulmak isteme diisiincesi ile baglantili
olmadigini, ¢cocuklar1 kurum bakiminda olsa dahi ebeveynlerin onlar1 sevmeye, onlara
kars1 sorumluluk duygusu hissetmeye devam ediyor olmalarin1 arasgtirmanin en 6nemli

sonucu olarak vurgulamay1 yararli gérmekteyim.
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Bu arastirma, ebeveynlerin ¢ocuklarini kurum bakimina verme kararini ebeveynlerin
bireysel 6zelliklerinden kaynakli tercihleri olmaktan ziyade yasadiklari sorunlar ile bas
edememelerinin sonucunda son care olarak bagvurduklari bir ¢ikis noktasi oldugu
gercegini yansitmaktadir. Ebeveynlerin ¢gogunlugu, 6liim veya bosanmanin ardindan tek
ebeveynli olarak siirdiirdiikleri aile yasamlarinda; ekonomik, sosyal, psikolojik bazi
sorunlar ve bazi saglik sorunlari ile miicadele etmeye ¢alismis, ancak tamami yetersiz
sosyal destek kaynaklar1 nedeniyle bu miicadelede basarili sonuglar elde edememislerdir.
Yasanan pek ¢ok sorunla beraber ¢ocuklarina bakim saglama konusunda sosyal destege
duyduklart ihtiya¢ artmigtir. Ebeveynlerin yakin ¢evrelerinden saglayamadiklari sosyal
destek, ebeveynleri kamusal hizmetlere yonlendirmis ancak bu hizmetlerin de ¢6ziim
olmamasi sonucunda kurum bakimi en son secenck olarak karsilarina cikmuistir.
Ebeveynlerin hemen hepsi, kurum bakiminin hemen 6ncesindeki siiregte yasantilarini
caresizlik ve yapacak higbir seylerinin olmadigi vurgusu ile ifade etmektedirler.

Ebeveynlerin kurum bakimindan dncesindeki ve sonrasindaki deneyimlerinin, eko-sistem
yaklagiminin yalnizca bireye odaklanmak yerine bireyi ¢evresi igerisinde ele alarak
degerlendiren biitiinciil bakis agis1 oldukc¢a 6nemlidir. Yapilan bu arastirmada ¢ocuklar
i¢in bakim tedbiri talep eden ve bu talep dogrultusunda ¢ocuklari kurum bakimina alinan
ebeveynlerin yagam deneyimleri, sorunlari, gereksinimleri, sosyal destek mekanizmalari,
hizmet beklentileri, kurum bakimini nasil algiladiklari, ¢ocuklar ile iligkileri ve gelecege
dair planlarina iligkin bu arka plani ortaya ¢ikaran onemli bilgiler edinilmistir. Bu
dogrultuda ebeveynlerin anlatilarindan c¢ikarilan sonuglar eko-sistem yaklasimi

cergevesinde ii¢ baglik atinda ele alinmstir.

5.1.1. Mikro Diizeyde Elde Edilen Sonuclar

Eko-sistem yaklagimi kapsaminda mikro diizeyde oOncelikle ebeveynlerin bireysel
ozelliklerine, yasam deneyimlerine deginmenin uygun olacagi diisiiniilmiistiir. Burada
ebeveynlerin bireysel 6zellikleri ile kendilerinin paylastiklari deneyimleri {izerine ortaya
c¢ikan sonugclara yer verilmektedir.

Aile sistemi icerisindeki iliskilerde, ailenin karsilastigi sorunlar ile bas etme
diizeylerinde; {liyelerin psikolojik, sosyal ve ekonomik temelli oOzellikleri 6nemli

olmaktadir. Bu aragtirma kapsaminda goriisiilen ebeveynlerin ¢ogunun ilkokul mezunu
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oldugu, yine pek ¢ogunun calismakta oldugu goriilmektedir. Ebeveynlerin yaptiklari
isler; iscilik, kargo firmasinda tasiyicilik, kaynakeilik, konsomatrislik, kuaforliik, terzilik,
memurluk, seyyar saticilik, fotografeilik, taksicilik, temizlik gérevliligi gibi farkli isler
oldugu goriilmektedir. Ebeveynler ile yapilan goriismelere bakildiginda cocuklarin bakim
sorununun ortaya ¢ikmasinda ¢ok biiyiik etkisi olsa da dogrudan ve tek basina ekonomik
yoksunlugun sebep olmadigi seklinde bir sonug ¢ikarilabilmektedir. Ebeveynlerin
cocuklarii caligma siireleri igerisinde bir krese gondermek icin yeterli gelirlerinin
olmamasinin yani sira sosyal ¢evrelerinde cocuklarinin bakimi konusunda destek
alabilecekleri giivenilir bir yakinlarinin olmamasi, sorunu daha derin hale getirmektedir.
Ebeveynlerin tamami, ¢ocuklarinin egitimine 6nem verdiklerini vurgulamislar, bir kismi
da kendilerinin de egitimlerine devam ettiklerini ya da etmeyi disiindiiklerini
paylagmiglar ve egitimlerinin yarida kalmis olmasinin da yasadiklar1 zorluklarda etkisi
olduguna deginmislerdir.

Dikkat ¢eken bir diger nokta da ebeveynlerin tiimiiniin bir defa bazilarinin da birden fazla
defa bosanmayr deneyimlemis olduklaridir. Bu da aslinda parcalanmis ailelerin
cocuklarmin korunma ihtiyacinin daha fazla olduguna iliskin goriisii destekler
niteliktedir. Ebeveynlerin bazilar1 yeniden evlilik yapmis olup goriisme yapildigi sirada
evli olduklarini belirtmislerdir. Ancak kurum bakiminda olan ¢ocuklari bosandiklar
eslerinden diinyaya gelen c¢ocuklardir. Bu durum da kurum bakiminda olan ¢ocugun
kurulan bu yeni aile sistemine dahil edilmede basarisiz olundugu sonucunu ortaya
koymaktadir.

Ebeveynlerin genel olarak herhangi bir destek olmaksizin ¢ocuklar ile ilgili tiim
sorumlulugu kendileri almis olduklarindan otiirii, sahip olduklar1 hastaliklar, gelir
durumlarindaki belirsizlikler kurum bakimi Oncesinde, ebeveynlerin c¢ocuklarinin
gelecegi ile ilgili endise duymasina neden olmustur.

Ebeveynlerin herhangi bir psikopatolojik sorunu bulunmadigi, bir kisminin ise sigara
disinda da herhangi bir bagimliliklar1 olmadig1 6grenilmis, ancak bazi ebeveynler aile
icerisinde veya sosyal ¢evrelerinde madde bagimlisi bireyin bulundugunu belirtmislerdir.
Baz1 ebeveynler ¢ocuklarmin zihinsel gerilik, davranis sorunlari, bedensel engellerinin
oldugunu, bunun da aralarindaki iletisimi olumsuz etkiledigini, hatta ¢ocugun kurum
bakimina verilmesindeki nedenlerden birinin bu durumlarla bas edememe, gocugunu bu

durumlarda kaynakli risklere karsi koruyamama oldugundan bahsetmislerdir. Ozel
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durumlar1 olan ¢ocuklarin diger ¢ocuklara oranla daha 6zel bir ilgiye ve bakima ihtiyag
duyduklart g6z Oniine alinacak olursa bu durumun beklenen bir sonu¢ oldugu
disiiniilebilir.

Ebeveynlerin genel ifadelerine bakildiginda anne ve baba olmaya iliskin algilarinin
oldukca geleneksel soylemlere dayandigi goriilmektedir. Hem anneler hem de babalar,
anne olmay1 fedakar, yorulmak bilmeyen, ¢ocuklarin her tiirlii bakim sorumlulugunu
iistlenen kisi olarak degerlendirirken baba olmay1 ise her tiirlii zorlugun iistesinden
gelebilecek glice sahip, siirekli calisip para kazanmasi gereken, anneye gore daha zeki
olan, mantikli ve makul olan kisi olarak degerlendirmektedirler. Ebeveynlerin bu algilar
kuskusuz kendiliginden olugsmamakta, igerisinde bulunduklar1 sosyal ¢evrenin, kiiltiiriin
bir yansimasi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bundan dolayidir ki ebeveynler ¢ocuklarini
kurum bakimina verdikten sonra kendilerini ¢ocuklar: ile ilgili konularda yetersiz
hissetmekte ve olanlardan kendilerini sorumlu tutmaktadirlar. Ciinkii ebeveynler,
kendilerine bigtikleri rolii yerine getiremediklerini, cocuklari i¢in yeterince fedakar/giiclii
anne ve babalar olamadiklarini diisiinmektedirler.

Ebeveynlerin, cocuklarini kurum bakimina vermeyi bir kayip olarak algiladiklari
goriilmiistiir. Cocuklarini kurum bakimina verdikten sonra yasadiklarina yonelik
aktarimlari ise kayip sonrasi yas siirecinde goriilen tepkilere benzer yasam deneyimleri
icermektedir. Kayip sonras1 yas siirecinde verilen tepkiler, yalnizca bir 6liimiin ardindan
verilmemekte, kisiler sevdikleri, deger verdikleri bireylerden herhangi bir sebeple
ayrilmak zorunda kaldiklarinda da goriilebilmektedir. Cocuklarin ebeveynlerinden kurum
bakimina alinmak iizere ayrilmasi da tam da boyle bir durumdur. Ebeveynlerin bu siirecte
yas siireci ile uyumlu duygusal, diisiinsel ve davranigsal tepkiler verdikleri goriilmiistiir.
Cocuklarin egyalarindan uzak kalma istegi, evden disar1 ¢ikamama ya da aksine
cocuklarin esyalari ile asir1 zaman gecirme istegi, eve girememe, siirekli disarda olma
istegi, glinlerce ev disinda zaman gecirme, nefes alamama, bogulacakmis gibi hissetme,
sirekli olarak cocuklar1 diisiinme, pismanhk duygusu, kendini suglama, sigara
kullanimda Onemli derecede artis, kilo kaybi, istahsizlik, giinliik aktivitelerin
stirdiiriilmesinde zorlanma gibi pek cok tepki ebeveynlerin anlatimlarinda ortaya
cikmaktadir.

Baz1 ebeveynlerde ayrica rahatlama duygusu yasandigi da o6grenilmistir. Ebeveynler,

kurum bakimi oncesinde ¢ocuklarin giivenligi, beslenmesi, egitimleri ile is yasami
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arasindaki dengeyi saglama noktasinda dylesine yogun strese maruz kalmislardir ki
kurum bakimi onlar i¢in ¢ocuklarinin giivenligini saglayan, onlara sicak yemek ve
yatacak yer temin eden bir yer haline gelmektedir. Bu da ebeveynlerin omuzladiklar1 agir
yiikiin hafifledigi hissine kapilmalarina neden olmaktadir. Bu rahatlama duygusu,
ebeveynlerin kurum bakimi dncesinde yiiklendikleri sorumlulugu paylasabilecek sosyal
destek mekanizmalarindan yoksunluklarini gosteren durumlardan biridir.

Ebeveynler ¢ocuklar1 kurum bakimina alindiktan sonra ¢ocuklarin iizerindeki kontrolii
kaybettiklerini, cocuklar ile ilgili kararlara katilimlarinin siirlandigini hissetmekte bu
sebeple ¢ocuklar ile ilgili her tiirlii degisim ebeveynleri rahatsiz etmektedir. Goriismeler
sirasinda siklikla ¢ocuklarin kendilerine ait oldugunu, geri alacaklarini, bu sebeple kurum
personelinin ¢ok dikkatli davranmasi gerektigini, bunu da personele siklikla
hatirlattiklarin1 aktarmislardir. Bu da ebeveynlerin cocuklar ile aralarindaki iliskiyi,
ebeveyn olmaktan dogan hak ve sorumluluklarini siirdiirme istegini ortaya koymaktadir.
Bu durum ebeveynlerin i¢sel motivasyonlarini ortaya koyan giiglii yanlaridir.
Ebeveynler, ¢cocuklarint kurum bakimina verirken, yasamlarinda siiregelen aksakliklari
gidermek, bu aksakliklar icerisinde ¢ocuklarinin daha fazla zarar gérmesini engellemek
istemektedirler. Yasamlarin1 diizene koyar koymaz ise c¢ocuklarint geri almak
istediklerini vurgulamaktadirlar. Goriigiilen ebeveynlerin tamaminin kurum bakimi
oncesinde ¢ocuklarin1 geri almak iizere kurum bakimini tercih ettikleri anlasilmaktadir.
Bu da ebeveynlerin aslinda cocuklardan kurtulmak, rahat bir yasam slirmek gibi
diisiinceler ile degil, hem ¢ocuklari olasi risklerden korumak hem de yagamlarini kontrol
altina almak istediklerini gostermektedir. Ebeveynlerin genellikle kurum bakimi
oncesinde, kurum bakimi sonrasina  yoOnelik  planladiklart  degisiklikleri
gerceklestiremedikleri 6grenilmistir. Buradan da anlasilacagi iizere ¢ocuklarini kurum
bakimina veren ebeveynlerin oncelikli hedefinin uygun ortam (ekonomik durumun
lyilesmesi, destekleyici bir aile ortaminin saglanmasi) saglanmasmin ardindan
cocuklarini almak oncelikli planlar1 arasinda yer almaktadir hatta igerisinde ¢cocuklarinin
olmadigi planlari bulunmamaktadir.

Ekonomik yoksunluklarindan &tiirii ebeveynlerin  karamsar ifadeler kullandiklar
gorilmiis, gegmiste de zorluklar yasadiklari, halen yasamaya devam ettikleri ve bundan
sonra da durumun degisecegine inanmadiklarini aktarmislardir. Bu da yoksullugun ayni

sosyal cevre igerisinde devam eden bir sosyal sorun oldugunu bize hatirlatmaktadir.
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Ebeveynler, ¢ocuklarin1 kurum bakimina verdikten sonra yine ayni ¢evrede, ayni iste,
aynt komsuluk iligkileri arasinda yasamlarmi siirdiirmektedirler. Cocuklarin kurum
bakimina alinmasmin ardindan ise ebeveynlerin sorunlar1 ile bas basa kaldiklar ve
yasamlarma kaldiklar1 yerden devam etmeye calistiklar1 anlasilmaktadir. Ebeveynlere
gelecege yonelik planlari soruldugunda yukarida da belirtildigi gibi ¢ocuklarinin ig¢inde
olmadigi planlariin bulunmadigi 6grenilmistir. Bununla birlikte bu planlar, ebeveynler
cocuklarii kurum bakimina verdikten sonra sosyal kosullarinda herhangi bir iyilesme

olmadig1 i¢in sadece beklenti diizeyinde kalmaktadir.

5.1.2. Mezzo Diizeyde Elde Edilen Sonuglar

Ebeveynleri tarafindan bakim tedbiri talep edilerek kuruma alinan ¢ocuklar ile
ebeveynlerinin iligkileri arastirmanin basinda en merak edilen amaglarindan bir tanesi idi.
Bu baglik altinda bu iliskinin yani1 sira, ebeveynlerin; diger ebeveyn, es, kok aile, akraba,
kardes ve bu sistemler arasindaki iliskileri ile komsuluk iligkileri ve ebeveynlerin aldiklari
formel destekler kapsaminda ulasilan sonuglara deginilecektir.

Bakim tedbiri talep edilmeden 6nceki siirece gidilecek olursa, ebeveynler igin bu siirecte
sosyal ¢evreleri ile kurduklar iletisimin oldukca 6nemli oldugu goriilmektedir. Ciinkii
ebeveynlerin tamaminin ¢ocuklarmi kurum bakimina verme nedenleri hem yakin
cevresinden dogrudan bir sosyal destek gormiiyor olmalar1 hem de yakin ¢evresindeki
sistemler arasindaki iligkinin ebeveynlere olumlu bir destek sunmuyor olmas: ile
baglantilidir. Ebeveynlerin tiim ebeveynlik sorumluluklarini diger ebeveyn ile
paylasmaksizin iistlenmelerinin yaninda kardes, kok aile, akraba destegi de oldukca
siirhdir. Ebeveynler ge¢cmiste ailelerinin onayini almaksizin yaptiklari evlilikler, yine
ailelerinin onaylamadigi bosanmalar gibi nedenler ile kok aileleri tarafindan
desteklenmemekte veya kok aileleri de destek saglayabilecek kosullarda
bulunmamaktadir. Boyle bir durumda ebeveynin kendi kok ailesi ile esi/bogsanmis oldugu
esi arasindaki iletisimde yasanan muhtemel kopukluklar yine bireyi sosyal destekten
mahrum birakmaktadir. Ebeveynlerin genel olarak algiladiklari tek destegin duygusal
destek oldugu, bunun da belirli bir zamanda, belirli kosullara bagli sekilde saglandigs,
anlasilmaktadir. Aslinda alinan sosyal destek ile algilanan sosyal destek birbiri ile

uyusmamaktadir.
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Ebeveynlerin ¢ocuklart i¢in bakim tedbiri talep etmeden Once; yasadiklart konutun
fiziksel kosullar1 ve kira 6demelerinde, ¢ocuklara yeterli beslenme, giivenli ¢evre sunma
ve ¢alisirken ¢ocuklarin bakimini saglama konusunda zorluklar yasadiklari, ayrica yalniz
kadin/yalniz erkek olmaktan kaynakli ¢evreleri tarafindan kisitli iletisim kurulan, yardim
edildiginde mahalle baskisina maruz kalan aileler olduklari anlagilmistir. Goriisiilen
ebeveynler igin sosyal ¢evre bir sosyal destek kaynagi olmaktan ziyade kimi zaman
giigsiizlestiren pratikleri icermektedir.

Kimi ebeveynlerin kok ailesi tarafindan desteklenmek istendigi ancak kok ailenin
ekonomik, saglik gibi nedenlerle destek saglayamadiklari, duygusal destek sagladiklari
anlagilmistir. Bu gibi durumlar da ¢ocuklarin kurum bakimina verilmesini engeller
nitelikte olmamaktadir. Ciinkii ebeveynlerin bu siirecte en ¢ok ihtiya¢ duyduklar1 sosyal
destegin aragsal destek oldugu diistiniilmektedir. Dolayisiyla, dogrudan ¢ocuk bakimi ya
da maddi destek gibi somut olarak goriilebilen bir destege ihtiyag duymaktadirlar. Ciinkii
bosanmis ve diger ebeveyn tarafindan gereken sorumlulugun yerine getirilmedigi
ailelerde anne ya da baba; cocuk bakimi, ev ici isleri yapma, zaman yonetimi, gelir
saglama, calisma yasamina uyum saglama gibi pek cok konuyu kontrol etmeye
caligmakta ve zorluk yasamaktadir. Bu durum ebeveynlere psikolojik iyilik hallerini geri
planda tutma zorunlulugu getirmektedir. Bu yasananlar bireyi ve bireyin psikolojik
ithtiyaglariin geri plana atilmasina neden olmaktadir.

Ebeveynlerin anlatimlarina bakildiginda bilgisel destegin kurum bakimindan haberdar
edilme seklinde oldugu, bazi ebeveynler i¢in ise bunun Oncesinde ekonomik destek
alinabilecegine yonelik oldugu anlagilmaktadir. Bazi ebeveynler ¢ocuklarini kurum
bakimina vermeden Once danigsmanlik tedbirinden ve sosyal ve ekonomik destek
hizmetinden vyararlandirilmis, bazi ebeveynler ise herhangi bir hizmetten
faydalanmadiklarini ifade etmislerdir. Bunun disinda belediyeden gida-yakacak ya da
sosyal yardimlasma ve dayanisma vakiflarindan ekonomik destek alan aileler
bulunmaktadir. Sosyal destegin bireyin talep ettigi zamanda ve bireyin bekledigi nitelik
ve nicelikte olmasi, birey icin gergek bir sosyal destek algisini beraberinde getirmektedir.
Ancak sunulan bu aragsal destekler birey i¢in yeterli nicelige ve nitelige sahip
olmadigindan siire¢ ebeveynleri ¢ocuklarini kurum bakimina vermeye gotiirmiistiir.
Aragtirmanin en 6nemli sonuglarindan biri de ebeveynlerin ¢ocuklarinin igerisinde se¢im

yaparak bir veya birkagin1 kurum bakimina vermek zorunda kalmalaridir. Bu se¢ime
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sebep olan sey yukarida anlatilanlara benzerlik tasiyan sekilde ebeveynin kendi kok ailesi,
eski esi, eski esinin kok ailesi, yeni esi, yeni esinin kok ailesi gibi sistemler ya da bu
sistemler arasindaki iliskiler tarafindan karsilanan ya da karsilanmayan sosyal destek
ihtiyaci ile baglantilidir.

Ebeveynler tarafindan beklenen sosyal destegin karsilik bulmamasindan kaynakli olarak
yogun hayal kiriklig1 yasadiklart ve sonucunda da yalnizlik duygulari hissettikleri
goriilmiistiir. Bu sebepler ile ebeveynlerin yasamlarini ¢ocuklari ile olan iliskilerine
bagladiklar1 diisiiniilmektedir. Ebeveynlerin c¢ocuklarina deger verdikleri, onlar
onemsedikleri yapilan goriigmelerde net bir sekilde hissedilmistir. Ebeveynlerin ¢ocuklari
ile iletisimlerini koparmadiklari, hatta pek ¢ogunun her hafta ya kurumun izni ile ¢ocugu
evine gotirmek tizere aldigi ya da kuruma giderek ¢ocuk ile goriistiigii, bunun disinda
telefonla da aradiklar1 6grenilmistir. Ebeveynler arasinda cocuklari ile daha seyrek
goriigenlerin de ekonomik ya da is ile ilgili sorunlardan dolay1 seyrek goriisebildikleri
anlagilmistir. Bu dogrultuda, her zaman, ebeveynlerin, ¢ocuklarinin kurum bakiminda
olmasi, onlart sevmedikleri, deger vermedikleri, diislinmedikleri ve onlara karsi
sorumluluk hissetmedikleri anlamina gelmemektedir. Bu durum ayrica ebeveynlerin
cocuklart ile iletisimi siirdiirmeye ¢abaladiklarini géstermektedir.

Ebeveynler i¢in ¢ocuklarini kurum bakimina verme bir déniim noktasi olarak hayatlarini
etkilemektedir. Cocuklar kurum bakimina alindiktan sonra ebeveynler, kurduklar tim
iligkileri gézden geg¢irmis, sorgulamis ve ihtiya¢ duyduklarinda alamadiklar1 destek
kaynaklar1 ile iletisimlerini de siirdiirmeme karar1 almislardir. Ebeveynlerin, ‘imkan1’
oldugu halde kendisine yardim etmeyen yakinlari ile gériismedikleri anlasilmaktadir. Bu
durumun yasadiklar1 hayal kiriklig1 ve yalnmiz olduklarini hissetmeleri ile ilgili oldugu
diistiniilebilir.

Ebeveynlerin, yararlandiklari koruyucu, destekleyici tedbirler, sosyal ve ekonomik destek
gibi hizmetler de formel sosyal destek kaynaklari olmakla beraber sorunlarin ¢oziimii
konusunda ya gegici islevi oldugu ya da islevsiz oldugu diisiiniilmektedir. Bunun nedeni
ise, bahsedilen ebeveynlerin enformel destek kaynaklarmin neredeyse higbirinin
ebeveynlerin ihtiyaglarina cevap vermemesi, bununla baglantili olarak yasanan
ekonomik, sosyal, psikolojik sorunlarin bas edilemez hale gelmesi ve bu hizmetlerin de

durum oldukg¢a karmasik hale geldikten sonra yalnizca belirli standartlarda uygulanmaya
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calisilmasi1 gosterilebilir. Her aile kendine 6zgli bir yapiya sahiptir, dolayisiyla

standartlagmis uygulamalar, hepsi i¢in ayni sonuglari dogurmayacaktir.

5.1.3. Makro Diizeyde Elde Edilen Sonug¢lar

Anne ve baba olmaya toplumda atfedilen degerler bireylere de sorumluluklar
yiikklemektedir. Bu sorumluluklar her zaman bireyler tarafindan iistesinden gelinebilen
sorumluluklar olmamaktadir. Mikro diizeyde kiside olusan algilar aslinda kisilerin
zihninde toplum tarafindan sekillendirilen algilardir. Toplum; annelige, ¢ocuklari i¢in her
tirli zorluga gogiis geren, yemeyip yediren, giymeyip giydiren, hi¢bir kosulda
cocuklarindan vazgegmeyen, ¢ocuklarimin her tiirli fiziksel ve duygusal ihtiyacini
karsilayan, kendi hayatini yok saymasini gerektiren bir rol bigmektedir. Diger taraftan
babalig1 da her daim gii¢lii, liziintli nedir bilmeyen, para kazanan, evin ge¢imini saglayan,
sikdyet etmeyen, c¢ocuklarinin yaninda olan, golgesinde giivende olunan bir rol
yiiklemektedir. Bu roller ile yetisen bireyler, ¢ocuklarii kurum bakimina vermek
zorunda kalan ebeveynler hakkinda da oldukc¢a olumsuz yargilara sahip olmaktadirlar.
Cocuklarmi1 kurum bakimina veren ebeveynlerin kendilerinin de bu yargilara sahip
olduklar1 ¢ogunlukla g6z ard1 edilir. Bu aragtirmanin en 6nemli sonug¢larindan bir tanesi
de cocuklarmmi kurum bakimina veren ebeveynlerin kendilerine yonelik algilarinin
bagskalarinin onlara yonelik algilari ile benzerlik tagimasidir.

Ebeveynler ile yapilan goriismelerde, farkli olan ya da toplum tarafindan kabul gérmeyen
eylemleri olan anne/babanin ve ¢ocugun toplumdan dislandigi, onlar i¢in sunulan destek
ve hizmetlerin daha sinirli oldugu goriildii. Eko-sistem yaklagiminda makro diizey;
ekonomik yapilari, kiiltiirii, degerleri, sosyal politikay1 igerisinde bulunduran sistemin en
dis katmanmidir. Bu noktadan bakildiginda bu ebeveynlere yonelik hizmetlerin
eksikliginde kiiltiiriin, politikalarin, ekonominin ve degerlerin etkisi yadsinamaz. Bu
kisileri hem toplum kendi igerisinde dislamakta hem de hizmetlerden yararlanma
durumlar1 daha sinirli olmaktadir. Ornek olarak konsomatris olarak ¢alisan bir ebeveynin
kendisine ve gocuguna toplumun bakisi, yaptigi isten dolayr 08.00-17.00 is saatlerine
endeksli giindliz ¢ocuk bakim hizmetlerinden yararlanamayisi ve bas edemedigi i¢in
kurum bakimini tercih etmek durumunda kalisi ya da evi, kalacak yeri olmadigi ve

cocuklart ile beraber barinabilecekleri bir ortam bulunmadigi i¢in ¢ocuklarini kurum
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bakimina vermek zorunda kalan bir baba ya da bosanmis, tek basina ayakta kalmaya
cabalayan ancak erkek arkadasi tarafindan siirekli tacize ugrayan ve yasal yollara
basvurdugunda da sonug¢ alamadigindan ¢ocugunu korumak adina kurum bakimini tercih
etmek zorunda kalan bir anne verilebilir. Bu ebeveynlere sunulan hizmetlerin; toplumun
kiiltiirel degerlerinden etkilenmedigini sOylemek miimkiin degildir. Hizmetlerin
bireylerin 6znel sartlarina uygun olmaktan oOte c¢ogunlugun standartlarini tasidigi
gorilmektedir.

Ebeveynler, saatleri uygun olmadigindan yararlanamadiklari kres hizmetlerinin
diizenlenmesinin, kadinlara saglanan konuk evi hizmetine benzer bir hizmetin erkekler
icin de gelistirilmesinin, ¢ocuk bakiminin ya da gocuk bakiminin saglanmasi i¢in gereken
ekonomik kaynaklarin saglanmasinin, yetersiz ekonomik destegin “yetecek miktarda’’
olmasinin ve en dnemlisi ¢cocuklarina kendileri bakabilmeleri i¢in gereken hizmetlerin
saglanmasini talep etmektedirler. Sonu¢ olarak ebeveynlerin en ¢ok destege ihtiyag
duydugu alanlar; ¢ocuk bakimi, maddi konular, zaman yonetimi olmaktadir.

Bununla beraber ¢ocuklar1 kurum bakiminda olan ebeveynlerin, kurum bakimina iliskin
de ¢esitli hizmet beklentileri bulunmaktadir. Bunlar; ¢ocuklar: ile kuracaklar iletisim
konusunda profesyonel destek saglanmasi ve yine ¢ocuklarini ve kendilerini oldukca
etkileyen birebir iletisimde olduklar1 personeller ile ilgilidir. Ebeveynler i¢cin meslek
elemanlarinin tecriibesi, ilgisi ve en Onemlisi sevgisi Oonem tasimaktadir. Buna
ebeveynlerin ek olarak ¢ocuklar ile ilgilenen bakici personelin de egitimi konusunda

beklentileri bulunmaktadir.

5.2. ONERILER

Bu arastirma kapsaminda ¢ocuklar1 i¢in bakim tedbiri talep eden ve bu talep
dogrultusunda ¢ocuklari kurum bakimina alinan ebeveynlerin kurum bakimi 6ncesindeki
ve siirecindeki yasam deneyimlerine iliskin 6nemli bilgiler edinilmistir. Ebeveynlerin
sorunlarinin giderilmesine ve gereksinimlerinin karsilanmasina, hizmet beklentilerine ve
sosyal hizmet uygulamasina yonelik c¢esitli Oneriler sunulmaktadir. Yapilacak olan
Oneriler aragtirmanin sonuglarindan yola ¢ikilarak kurum bakimina alinma deneyimini bir

doniim noktas1 olarak kabul ederek kurum bakimi dncesi, kurum bakimi siireci olarak
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ikiye ayrilmig, en son olarak ise sosyal hizmet uygulamasina yonelik Onerilere yer

verilmigtir.

5.2.1. Kurum Bakim Oncesi i¢in Oneriler

Ozneler ile yapilan goriismelerden elde edilen sonuglar 1s18inda gocuklarmi kurum
bakimima vermek durumunda kalan ebeveynlerin bu karar1 vermeden onceki siirecte
yasam deneyimlerine yonelik oneriler bu baslik altinda bulunmaktadir.

Ekonomik yoksunlugun ¢ocuklarin kurum bakimina verilmesinde tek basina bir unsur
olmamasinin yaninda, bu siiregteki onemli bir parcay:r ifade ettigini sdylemek yanlis
olmayacaktir. Bu dogrultuda 6zellikle ¢ok ¢ocuklu ve tek ebeveynli ailelerde ebeveynin
cinsiyetinin 6nemi olmaksizin verilen sosyal ve ekonomik destegin yeterli olmadigi, her
ailenin de farkl oranda ekonomik destege ihtiya¢c duydugu géz Oniine alinarak ailelere
yapilan ddemeler gozden gecirilmelidir. Her bir aile ile ailelerin ihtiyaglarinin tespiti
yapilarak yapilacak olan 6demelerin miktar1 ve ne kadar siire ile 6denecegi aile tiyeleri
ile ortak bir ¢calismanin sonunda belirlenebilir. Burada ortaya ¢ikacak sonug halihazirda
O6denen miktardan az veya fazla olabilir, miktarin belirlenmesine ailenin kosullar1 yon
verecektir. Bunun disinda sosyal ve ekonomik destegin sosyal boyutu uygulamada
ekonomik destegin yaninda daha sinirli sekilde saglanan bir destek olarak kalmaktadir.
Ekonomik destek kadar ilgili yonetmelik ile “genglerin ve ailelerin kendi biinye ve ¢evre
sartlarindan dogan ve kontrolleri disinda olusan psikolojik ve sosyal sorunlarinin
Onlenmesini ve ¢dziimlenmesini, hayat standartlarmin yiikseltilmesini, kisilerin kendi
kendine yeterli duruma gelmesini, sorunlarini ¢6zme becerisi kazanmasini amaglayan
mesleki caligmalar” olarak tanimlanan ve hizmetin sosyal boyutunu temsil eden destegin
de meslek elemanlar1 tarafindan daha fazla uygulanir olmasi dnemlidir. Ekonomik
destegin kriz durumlarinda bireylerin yasamlarindaki zorlu donemleri atlatmalari i¢in
verilen gegici bir ¢oziim oldugu goz dniine alinir ise bahsedilen sosyal boyutu ile ilgili
caligmalar yapmak miiracaatgilarin giiglenmelerini saglayarak onlar1 ekonomik destege
bagimli kilinmasinin da 6niine gecilmesini saglayabilecektir.

Ebeveynler i¢in 6nemli bir diger nokta da c¢ocuklarin bakimi konusunda yasadiklar
zorluklardir. Ciinkii sonug bdliimiinde yer verildigi gibi goriisiilen ebeveynler genel

olarak tek baslarina ¢ocuklarin sorumlulugunu iistlenmis durumda olan ve sosyal destek
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konusunda oldukga sinirli kaynaklara sahip bireylerdir. Bu noktada hem c¢alismak hem de
cocuklarin bakimini saglamak ebeveynler i¢in gii¢ olmaktadir. Bu dogrultuda ekonomik
yoksunluk igerisinde olan, tek ebeveynli, anne/babasi olmayan, anne babasi cezaevinde
ya da kadin konukevinde olan ¢ocuklara yonelik yapilan yonlendirmeler i¢in ayrilan ve
%3 olan kres kontenjanlarmin oraninin yiikseltilmesinin bu konuda ailelere hem
ekonomik sorunlarin hem de ¢ocuklarin bakimi sorunlarinin ¢éziimiinde énemli olacag:
diisiiniilmektedir. Kres hizmeti disinda, daha biiyiik yas grubundaki ¢ocuklar i¢in okul
saatleri 6ncesi ya da sonrasi bakim saglayan, ¢ocuklarin kaliteli zaman ge¢irmesini
saglayan merkezler ile aileler arasinda baglanti kurulmalidir. Baska bir segenek benzer
durumdaki ebeveynlerin ¢ocuklari i¢in ebeveynlerin ¢alisma saatlerine uygun sekilde bu
hizmetlerin gelistirilip yayginlastirilmasidir. Ebeveynlerin ¢alisma saatlerinin isverenler
tarafindan ¢ocuklarinin bakimini saglayabilecekleri sekilde diizenlenmesinin saglanmasi
mutlaka ebeveynler ve ¢ocuklar igin 6nemli sonuglar doguracaktir.

Aslinda, ¢ocuklarina kars1 herhangi bir kétii muamelede bulunmayan, ¢ocugun ruhsal ve
bedensel biitiinliigiinii tehlikeye atacak bir ortam yaratmayan ve yalnizca sosyoekonomik
kosullarindan kaynakli olarak ¢ocuklarini kurum bakimina vermek durumunda kalan
ebeveynler i¢in ara ¢oziimlere ihtiya¢ vardir. Bu aragtirmanin sonuglarina bakildiginda
ebeveynlerin ¢alisma saatlerinin ¢ocuklarin bakimini saglamalari konusunda kendilerini
engelledigi ebeveynler tarafindan ifade edilmektedir. Ebeveynler arasinda oldukga geg
vakitlere kadar calisanlarin yaninda, gece boyunca calisanlar da bulunmaktadir. Bu
dogrultuda ebeveynlerin ¢aligma saatlerine uygun olarak gece bakimini saglayacak gece
bakimevleri gibi hizmetlerin gelistirilmesinin, c¢ocuklarin ebeveynleri tarafindan
bakilabilmeleri ihtimalini artiracag: diistintilmektedir.

Kuskusuz ebeveynlerin psikolojik destege ve ¢cocuk bakimi konusunda yonlendirilmeye
ithtiyact vardir. Goriisiilen ebeveynlerin kurum bakimi 6ncesinde karsilastiklar1 sorunlar
ve sosyal destek eksikligi nedeniyle yogun bir strese maruz kaldiklar1 anlagilmaktadir.
Ancak ebeveynler i¢in anlasilan sudur ki ¢gocuklarin kurum bakimina verilmesi siirecinde
en ¢ok gereksinim duyduklart destek aragsal destek olmaktadir. Ebeveynlere sunulan
hizmetlerin hem aragsal boyutta hem de duygusal ve bilgisel boyutta olmas1 onlarin
stresini ve uyumlanmasini kolaylastiracaktir. Tek yonlii olarak sadece ekonomik destek
veya sadece danigmanlik hizmeti sunmak, hem gereksinimlerin giderilmesi, hem de

ebeveynlerin sorunlar ile bas edebilmesi noktasinda yetersiz kalabilmektedir.
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Arastirma sonuclarinda, ebeveynlerin karst karstya kaldiklart sorunlar, krizler,
kargilanamayan gereksinimler sonucunda son care olarak kurum bakim talep ettikleri
goriilmektedir. Bu dogrultuda ebeveynler yasadiklar1 sorunlar ile miicadelede en son
noktaya gelmeden 6nce durumlarinin tespit edilmesi, sorunlara erken miidahale etme
anlaminda Onemli yarar saglayacaktir. Bunun da kurumlararasi igbirligi ve farkli
kurumlarin sorumluluk almasi ile kolaylikla saglanabilecegi diisiiniilmektedir. Bu konuda
etkili calismalar yapilabilecek kurumlardan biri toplum sagligt merkezleri ve bu
merkezlerde istihdam edilen sosyal hizmet uzmanlarinin yiiriitecekleri g¢alismalar
olabilecektir. Burada galisan sosyal hizmet uzmanlari; risk analizleri, aileler ile birebir
yapilacak ¢aligsmalar, ailelerin gii¢lendirilmesi ig¢in formel ve enformel kaynaklari
harekete gegirme gibi caligmalar yiiriitebilirler. Tirkiye Halk Sagligi Kurumunun Aile
Hekimligi web sitesinde toplum sagligi merkezlerinin gorevleri arasinda sosyal hizmet
caligmalar1 yapmak yer almaktadir (Tiirkiye Halk Sagligi Kurumu Resmi Web Sayfasi,
2017). Bu hizmetin saglikli sekilde saglanmasi ancak profesyonellerin yeterli sayida
istihdam edilmesi ile olanakli olacak olup ¢ocuklari korunma ihtiyaci igerisinde olan
aileler gibi dezavantajli ailelere ulagsmak da hem toplum sagligi merkezlerinden hem de
aile saglig1 merkezlerinden daha kolay olacaktir. Bu tiirden bir uygulamada sosyal hizmet
uzmanlarinin alana ¢ikarak sosyal inceleme yapmalar1 gerekmektedir. Bununla beraber
hem bireylerin dogrudan ulasabilecegi sabit bir yerde olmalar1 hem de belirli bir alan
icerisinde ¢alisarak bdolgeyi taniyip mevcut risklere yonelik caligmalar yapmalar
acisindan da onleyici bir hizmet saglanmis olacaktir. Bu dogrultuda Saglik Bakanlig: ve
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi isbirligi icerisinde ¢alismalidir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig: ile bu noktada isbirligi yapmasi gereken bir diger
Bakanlik da Milli Egitim Bakanligi’dir. Uygulamada en sik karsilagilan durum okullar
tarafindan ailelerin yasadig1 sorunlar hakkinda neler yapilabileceginin bilinmemesi ve
gerekli bildirimin aileleri i¢in ¢ok ge¢ oldugu zamanlarda yapilmasidir. Okullarda da
sosyal hizmet uzmanlarinin istihdaminin saglanmasi, sosyal hizmet profesyonelleri igin
cocuklara kolaylikla temas edebilen bir konum olusturacaktir. Aile ile calisma,
giiclendirme, cevresi icerisinde birey odaginda ¢aligma, toplumsal kaynaklar1 harekete
gecirerek ailelerin ve bireylerin ¢evreleri ile uyum iginde ve dengede bir yasam

siirdiirmelerini kolaylastirma alanlarinda egitim almis ve bu gibi gorevleri {istelenecek
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olan uzmanlar, ¢ocuklarin kurum bakimina alinmasinin déncesinde koruyucu ve onleyici
baska bir ayagi olusturacaklardir.

Cocuklarin korunma ihtiyacina yonelik ¢alismalarda koruyucu oOnleyici hizmetler
gelistirilmedigi siirece kurum bakimina alinan ¢ocuk sayilarinda azalma olmas1 miimkiin
olmayacaktir. Boylesine dnemli ve kapsamli bir sorunun ¢oziimii de yalnizca Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanligi hizmetlerine yliklenmemeli, kurumlararas1 isbirligi ve
esglidiimli ¢alismalar igermelidir.

Cocuk koruma sistemi sorunlar ortaya ¢iktiktan sonra miidahale eden bir mekanizma
yerine Onleyici ¢aligmalar yiirliten bir 6zellikte olmalidir. Bu da ¢ocuklara yonelik risk
durumlarinin dnceden analiz edilmesi ve gereken Onlemlerin alinmasi seklinde basitce
Ozetlenebilir.

Koruyucu destekleyici tedbirlerden danismanlik, egitim ve saglik tedbirleri bakim
tedbirinin Oncesinde uygulanan ve Onleyici ¢alismalarin yiiriitiilmesi beklenen
tedbirlerdir. Bu tedbirlerin hangi kurumlar tarafindan uygulanacagina iligkin gerekli yasal
diizenlemeler de mevcuttur. Koruyucu destekleyici bu tedbirlerin hakki ile uygulanmasi,
bu tedbirlerin uygulayici kurumlar arasinda isbirligi ile ve koordineli bir sekilde
yiirlitiilmesi, sorunlarin ¢éziimiinde islevsel olacaktir.

Cocuk koruma sistemi; farkli kurumlararasinda; esgiidiim ve isbirligi saglanarak,
karsilikli bilgi aligverisinde bulunularak, birlikte hareket edilerek ve belirlenecek risklere
yonelik yapilacak caligmalarda Oncelik siralamasi yapilarak yiiriitiilecek caligmalar
icermelidir. Cocuklarin korunmasi i¢in yiiriitiilen hizmetler her kurumun kendi 6zelinde
ayr1 ayr yiirltiilmesi yerine uyum icerisinde ve kurumlar tarafindan beraber planlanarak
uygulanmalidir. Boylece tedbirlerin daha islevsel olmasi saglanabilecektir.

Cocuk koruma alaninda koruyucu destekleyici tedbirlerin uygulanmasindan sorumlu
kurumlarin koordinasyonlari merkezi, il ve ilge diizeylerinde koordinasyon kurullart
tarafindan takip edilmekte oldugundan bu kurullarin zamaninda toplanmas1 ve yukarida
belirtilen ilkeler ile ¢alismasi olduk¢a 6nemlidir. Cocuklarin risklerden korunmalar1 i¢in
oncelikle bulunduklar1 yerdeki risk durumlarinin ortadan kaldirilmasi hedeflenmeli,
bunun i¢in de en basta aile, okul, sosyal hizmetler, saglik hizmetleri ve diger ilgili tim
kurumlar ile sivil toplum kuruluglart ve biitiin toplumun sorumluluk almasi

gerekmektedir.



108

Cocuklarin1 kurum bakimina verme segenegini degerlendirebilecek kadar zor durumda
olan ebeveynlere yonelik hizmetler standart uygulamalardan uzak ve esnek olmalidir.
Bireylerin ve ailelerin igerisinde bulunduklar1 duruma 06zgii sekillenebilmeye uygun
olmalidir. Ancak bu sekilde bu denli hayati bir mesele i¢in ¢ikis yollar1 bulunabilecektir.
Korunma ihtiyact igerisinde olan ¢ocuklar alaninda ¢aligma yapan meslek elemanlari
konu hakkinda yeterli bilgi, beceri ve deneyime sahip olmali, yeterli sayida personel
istihdam edilmelidir ki her bir vaka gerektigi kadar 6zenli ve detayli sekilde analiz edilip
uygun miidahale plani olusturulabilsin. Aksi takdirde calisanlarin vakalara, birer dosya
olarak yaklasma ve sinirli zaman araliginda dosyayi kapatmaya odaklanma riski
dogacaktir. Koruyucu aile ve evlat edinme caligmalarinda oldugu gibi korunma ihtiyaci
olan cocuk birimlerinde de meslek elemanlarna belirli sayilarin iizerinde vaka
verilmesinin 6niine gecilerek bu risk ortadan kaldirilabilir.

Yukaridaki baslik altinda bahsedilen hususlar ¢6ziim olmadigi ve c¢ocugun kurum
bakimina alinmasinin uygun olacagi kanaatine varildigi noktalarda da ebeveynler ve
cocuklar ile kurum bakimi dncesinde kurum bakimina hazirlik ¢alismasi yapilmalidir.
Hem ebeveyne hem de ¢ocuga, ¢ocugun yasi ile uyumlu sekilde kurum bakimi hakkinda
gerekli ve yeterli bilgi verilmeli, aile bu siirece hazirlanmalidir. Cocuklar i¢in meslek
elemanlari tarafindan, cocuklar kurum bakimina alindiktan sonra yapilacak oryantasyon

calismasi da oldukga 6nemlidir.

5.2.2. Kurum Bakimi Sonrasi i¢cin Oneriler

Arastirmanin 6nemli ve sasirtict sonuglarindan biri ebeveynlerin ¢ocuklar1 kurum
bakimima alindiktan sonra verdikleri yas tepkileridir. Bu tepkiler, zaman zaman
ebeveynlerin  giinliikk yasaminin gerekliliklerini  yerine getirememelerine sebep
olabilmektedir. Bu dogrultuda, ¢ocuklar i¢in yapilacak oryantasyon calismasi kadar
cocuklar aileden ayrildiktan sonra ebeveynler ile yapilacak psikolojik temelli ¢caligmalar
da olduk¢a 6nemlidir. Oncelikli olarak, ¢ocuklarin kurum bakimma alindig: ilk giin,
kuruluslarda bulunan sosyal servislerdeki meslek elemanlari tarafindan kurum bakimina
yonelik ebeveynleri bilgilendirici goriismeler yapilmalidir. Bu goriismelerde ¢cocuklarin
kalacaklar1 mekanin fiziksel kosullari, imkanlari, ebeveynlerin ¢ocuklart ne zaman ve ne

sekilde gorebilecekleri ve kurum bakiminin kurallarina iliskin bilgi verilmelidir. Teslim
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stireci icerisinde; kuruma gelindiginde aileleri kimin karsilayacagi, kurumun nasil
tanitilacagi, ebeveynler ile yapilacak olan goriismeler planlanmali, her bir ¢ocuk i¢in
gergeklestirilmelidir. Boylece teslim sirasinda hem c¢ocuklarin hem de ebeveynlerin
psikolojik olarak rahatlamasi saglanmis olacaktir.

Ulkemizde gocuklar1 kurum bakimina alinan ailelere yonelik herhangi bir iyilestirici
calisma bulunmamaktadir. Cogu zaman aksine cocuklardan dolay1 yararlandiklari
hizmetler de son bulmaktadir. Ancak arastirma kapsaminda goriisiilen ebeveynlerin
yasam deneyimlerine bakildiginda ebeveynlerin kurum bakimi oncesindeki mevcut
sorunlar ile miicadelelerine devam ettikleri yoniindedir. Buna ek olarak c¢ocuklarinin
olmayisi, bundan kaynakli hissettikleri pismanlik ve sugluluk duygusu eklenmektedir.
Ebeveynler cocuklarinin iizerindeki kontrolii kaybettikleri i¢cin kaygi ve huzursuzluk
hissetmektedirler. Bu da kurum bakimi 6ncesinde yasanan caresizligin baska bir sekli
olarak degerlendirilebilir.

Sosyal hizmet kurumlarinin amaci, bu 6zellikteki aileler ile gerekli ¢caligmalar1 en hizli
sekilde tamamlayarak ¢ocuklari ailelerinin yanina dondiirmek olmalidir. Korunma altina
alman ¢ocuklarin aileleri hakkinda belirli araliklar ile sosyal inceleme yapildigi
bilinmektedir. Ancak burada 6nemli olan ailelerin yeniden islevsel hale getirilmesi ve
cocuklarin miimkiin olan en kisa siirede ailesinin yanina dondiiriilesinin saglanmasidir.
Bu kapsamda izlenecek yol su sekilde olmalaridir: dncelikle ebeveynler ile kayip ve yas
stirecine yOnelik psikolojik iyilik hallerini saglamak iizere g¢aligmalar yapilmalidir.
Ardindan ise ailenin hangi islevlerini yerine getiremez halde oldugu, nelere ihtiyag
duydugu zaten oncesinde yapilan sosyal incelemede tespit edilmis durumda oldugundan,
bu ihtiyaglara yonelik hizmetler ve toplumsal kaynaklar ile ebeveynleri bulusturacak
planli miidahale siireci organize edilmeli ve uygulamaya geg¢ilmelidir. Bu sekilde bir
uygulama ytiriitiilerek ¢ocuklarin da kurum bakiminda miimkiin olan en kisa siirede ve
kurum bakim1 deneyiminden en az olumsuz etki ile ayrilmasi saglanabilir.

Kurum bakimi ardindan ele alinmasi gereken bir diger 6nemli konu ise ebeveynler ile
cocuklarin arasinda yeniden kurulan iligkilerdir. Ebeveynlerin cocuklari ile gériigmelerini
onemsedikleri yapilan goriismelerde anlagilmaktadir. Ancak bazi ebeveynler ekonomik
veya is ile ilgili nedenlerden Otiirli g¢ocuklarin1 daha seyrek gorebildiklerini ifade
etmiglerdir. Bu dogrultuda ebeveyn-¢ocuk arasindaki iletisimin kopmamasi ig¢in

caligmalar yapilmalidir. Bu da giiniimiizde hizla gelisen teknoloji ve teknolojik iletisim
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araglart araciligr ile kolaylikla saglanabilecek bir iletisim seklinde olabilir. Akill
telefonlara yiiklenen gesitli uygulamalar araciligi ile ebeveynler ve ¢ocuklarin goriintiilii
konusmalar1 belirli kurallar dahilinde saglanabilir. Bu da ¢ocuk ve ebeveyn i¢in sesini
duymanin 6tesinde yiiziinii gérerek her iki taraf i¢in de hissedilen duygusal ihtiyacin
karsilanmasini saglayacaktir. Yalnizca ekonomik nedenler ile goriigme i¢in gelemeyen
ebeveynlere ise yol masraflart icin ekonomik destek saglanabilir. Bu siirecte de
ebeveynlerin sorunlarin1 gidermeleri i¢in ¢alismalar yapildig1 diisiiniiliir ise bu siirecin
aile i¢in duygusal olarak daha asilabilir ve kisa siireli bir siire¢ olacagi diisiiniilebilir.
Kurulus icerisinde gerceklesen goriismeleri ebeveynlerin goriis olarak niteledikleri géz
oniine alinacak olursa, hem gocuklar hem de ebeveynler i¢in bu goriismelerin daha sicak
ve samimi bir ortamda gerceklesebilmesinin saglanmasi icin goriisme zamanlar 6zel
olarak planlanmal1 ve gériisme mekanlar1 6zenle kurgulanmalidir.

Ebeveynlerin genel olarak kurum bakimi dncesinde ¢ocuklarini geri almak diisiincesi ile
yasamlarina iligkin ¢esitli planlar yaparak ¢ocuklarini kurum bakimina verdiklerini ifade
etmektedirler. Ancak goriismelerin yapildigi sirada, planladiklar1 degisiklikleri yapmak,
sorunlar1 ¢6zmek konusunda umutsuz ifadeler kullananlarin oldugu goriilmiistiir. Bunun
da ebeveynlerin desteklenme ihtiyaci ile ilgili oldugu diisiiniilmektedir. Bu dogrultuda
ebeveynlerin ihtiyag duyduklar1 alanlarda destek alabilecekleri esnek hizmet
seceneklerinin bulunmasi ve uygulanabilmesinin, ¢ocuklarin kurum bakiminda daha kisa
stire kalmalarinin saglanmasinda etkili olacag diistintilmektedir.

Cocuklarin kurum bakimida miimkiin olan en kisa siirede kalmalarinin saglanmasi i¢in
yararlandirilacaklart hizmetlerin, yapilacak olan ¢aligmalarin adim adim planlanmasi,
buna yonelik kurumsal hizmetlerin sekillenmesinin saglanmasi i¢in s6z konusu aileler ile
calisma rehberi olusturulabilir. Bu sekilde ¢cocuklarina kars1 herhangi bir kétii muamelede
bulunmayan yalnizca sosyoekonomik kosullarindan kaynakli ¢ocuklarindan ayr1 kalmak
zorunda olan ebeveynlerin ¢ocuklarinin kurum bakimina alindiktan sonra uzun siireler
kurumda kalmasinin oniine gecilebilecek, yeniden kendi ailesinin yaninda kalmasi

saglanabilecektir.
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5.2.3. Sosyal Hizmet Uygulamasina Yonelik Oneriler

Toplumun ¢ocuklarini kurum bakimina veren ebeveynlere yonelik olumsuz algilarinin
bulunabilecegi goz oniine alinirsa ve meslek elemanlarinin da bu toplumun birer bireyi
oldugu disiniildiigiinde bahsedilen algidan etkilenmeleri muhtemeldir. Meslek
elemanlari nasil istismar magduru bir ¢ocuk ile ¢aligirken veya siddet magduru bir kadin
ile calisirken profesyonel yaklasimin yaninda bireysel duygu ve diisiincelerinden
bagimsiz bir yaklasim sergileyemeyebiliyor ise bu kirilgan grup ile c¢alisirken de
toplumun 6nyargilarindan etkilenebilir. Ancak biitiin bu yargilardan kurtularak ¢alisma
yapilmasi oldukc¢a onemlidir. Toplumun ¢ocuklarini kurum bakimina vermek zorunda
kalan ebeveynlere yonelik sahip oldugu; yetersiz, bencil ve sorumsuz vb. ebeveyn
algisindan meslek elemanlari, bir profesyonel olarak ne derece etkilendiginin farkinda
olmali ve 0n yargisiz sekilde miiracaatci ile iletisim kurma, miiracaat¢iyr anlamaya
calisma konusunda ¢aba harcamalidir.

Eko-sistem yaklagimi, sosyal hizmet uygulamalarinin niteligini attirmasi agisindan
degerlendirme stireclerinde 6nemli bir yeri olan ve siklikla kullanilan bir yaklasim
olmakla beraber bireyleri, aileleri ve yasadiklar1 sorunlari tek bir agidan degerlendirmenin
otesinde ¢oklu diizeylerde degerlendirme ve miidahale yapma olanagi sunan bir
yaklasimdir. Bu dogrultuda, uygulayicilar yapacagi degerlendirmelerde galistigi sistemi;
mikro, mezzo ve makro olmak iizere biitiin diizeylerde ele almanin, sorunu etkileyen tiim
stirecleri bu sekilde tespit etmenin giiciiniin farkinda olmalidir. Bu sekilde hazirlanacak
bir miidahale plan1 ve ailenin ihtiyag¢ duydugu toplumsal kaynaklar ile kurulacak baglanti,
sorunlart ¢ozmede islevsel olabilece8i gibi, cocuklarin kurum bakimina alinmasi
durumunda da sonrasinda yapilmast gereken c¢alismalara iliskin bilgi temeli
olusturacaktir.

Cocuklart i¢in bakim tedbiri talep eden ebeveynler ile ilgili yapilan degerlendirmelerin
ve bu ailelerin yararlandirilacagi hizmetlerin belirlenmesinin esnek miidahale planlar
yapilabilmesine izin veren bir sistem icerisinde yapilabilmesi gerekmektedir. Bu sekilde
her bir ailelerin gereksinimlerine uygun miidahaleler gelistirilebilecektir. Bu dogrultuda,
sistemin bu yonde degisebilmesi i¢in meslek elemanlarinin ¢aba sarf etmesi, bilhassa

alanda ¢alisan profesyonellerin eksikliklere dikkat ¢ekmesi gerekmektedir.
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Bu arastirma, daha Once bahsedildigi gibi ¢ocuklart i¢in bakim tedbiri talep eden
ebeveynlerin deneyimlerinin goriiniir kilimmasin1 saglamistir. Bahsedilen ebeveynler
Ozelinde, ebeveynlerin kars1 karsiya kaldiklar1 sorunlar, karsilanmayan gereksinimler,
ebeveynlerin beklentileri ve gelecege dair planlarina iliskin bilgi sagliyor olmasi
aragtirmanin  6nemli O6zelliklerindendir. Ancak bu arastirmada genelleme kaygisi
olmaksizin, ¢ocuklari i¢in bakim tedbiri talep eden ebeveynlerin yasam deneyimlerini
goriiniir kilmak ve ebeveynlerin algilayis ve ifade edislerini ortaya koymak amaciyla
niteliksel yontem kullanilmistir. Dolayisiyla bundan sonra yapilacak olan arastirmalarin
bu alanda genellenebilir bilgiler elde edebilmek a¢isindan niceliksel yontem kullanilarak

yapilmasinin gerekli oldugu diistiniilmektedir.
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Goristilen kisi:

Gorilisme siiresi:

Tarih:

Yer:

Yas

. Cinsiyet

. Medeni Durum

. Dogdugu Yer

. Egitim Durumu

. Yaptigi is

. Calisma Durumu

. Gelir Durumu
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. Konut Tiirt

11. Sosyal Yardim

12. En Uzun Siire Yasadig1 Yer
13. G6¢ durumu

14. Kronik rahatsizlik

15. Bagimlilik

16. Sug Oykiisii

17. Kardesiniz var m1?

18. Yasadiginiz yer size mi ait?
19. Kiminle yasiyorsunuz?

21.Cocuklarin kuruma alindig: tarih

( )Evet () Hayir Varsa siz dahil sayist:

( ) Evsahibi () Kiraci

() diger
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Evliliginiz/evliliklerinizden bahseder misiniz?

Kurum bakimi bagvurusu yapilmaniza neden olan en 6nemli sorun nedir?
Kurum bakimi bagvurusuna neden olan diger sorunlar nelerdir?

Kurum bakimi 6ncesinde kimlerden nasil destek aldiniz?

Sosyal ¢evrenizde ¢ocugu kurum bakiminda olan kimse var m1? Varsa kim?
Kurum bakim1 hizmetinden nasil haberdar oldunuz?

Kurum bakimi dncesinde herhangi bagka hangi hizmetlerden yararlandiniz?
Cocuklarin kuruma alindigr ilk giin neler hissettiniz, neler yaptiniz?
Cocuklariniz ile goriisiiyor musunuz? Ne siklikta ve nasil gériisme

sagliyorsunuz?

. Cocuklarinizi kurum bakimina verdikten sonra kendiniz i¢in nasil bir yagam

plani yaptiniz? Bu planlariniz gergeklesti mi? Bu durum size neler hissettiriyor?
Hayatinizda ne olsaydi ¢ocugunuzu kurum bakimina vermezdiniz?

Sizin, ¢ocugunuzun ve ailenizin bu siirecteki (kurum bakimi 6ncesi) ihtiyaglari
nelerdi?

Bu siiregte (kurum bakimi 6ncesinde) diger ebeveynden, kok ailenizden ve
¢evrenizden beklentileriniz nelerdi?

Cocuklari i¢in kurum bakimi talep eden aileler i¢in kurum bakimi yerine ne tiir
hizmetlerin olmasini isterdiniz?

Cocuklar1 kurum bakiminda olan aileler i¢in kurum bakim siirerken ne tiir
hizmetlerin olmasini isterdiniz?

Cocuk yetistirme konusunda kendinizi nasil degerlendiriyorsunuz?

Bundan sonraki siiregte hayatiniz ve ¢ocuklarmniz ile ilgili planlariniz nelerdir?
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EK 2 : GONULLU KATILIM FORMU

(Arastirmacinin Actklamast)

Cocuklart icin bakim tedbiri talep eden anne ve babalar ile ilgili yeni bir aragtirma
yapmaktayiz. Arastirmanin ismi “Cocuklar1 I¢in Bakim Tedbiri Basvurusu Yapan
Ebeveynlerin Sorunlarinin ve Gereksinimlerinin Ekosistem Yaklasimi Temelinde
Incelenmesi”dir.

Cocuklar i¢in bakim tedbiri bagvurusu yapip bu basvurusu kabul edilen yaklasik anne
ve/veya babalara ulasmay1 planliyoruz. Ancak hemen sdyleyelim ki bu arastirmaya
katilip katilmamakta serbestsiniz. Caligmaya katilim goniilliiliikk esasina dayalidir.
Kararinizdan 6nce arastirma hakkinda sizi bilgilendirmek istiyoruz. Bu bilgileri okuyup
anladiktan sonra arastirmaya katilmak isterseniz formu imzalayiniz.

Bu arastirmay1 yapmak istememizin nedeni, ¢ocuklari i¢in bakim tedbiri istemek gibi
onemli bir karar1 vermek durumunda kalan ebeveynlerin sorun ve gereksinimlerini
dogrudan onlarin anlatimi ile 6grenme ihtiyacidir.

Daha agik ve detayl belirtecek olursak; cocugunuz/cocuklariniz i¢in bakim tedbiri talep
etmeden Once yasadiginiz siiregleri, Kkarsilastiginiz sorunlari, karsilanamayan
gereksinimlerinizi bizimle paylasmanizi istiyoruz. Burada oOzellikle, bireysel olarak
deneyimlediginiz sorunlarin neler oldugunu, c¢ocugunuz/¢ocuklarimiz ile olan
iletisiminizi, destek aldiginiz kimselerin bulunup bulunmadigini ve toplumsal kaynaklara
ve hizmetlere ne derece ulasabildiginizi 6grenmek ve sosyal hizmet gereksinimlerinizi
goriiniir kilmak istiyoruz.

Arastirmanin uygulamasi, sizinle, ortalama bir saat siirecek ve yiiz ylize goriisme ile
gerceklesecektir.

Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii 6gretim iiyesi Dog. Dr. Tarik Tuncay’in
sorumlulugunda, yine Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmet Boliimii yiiksek lisans
Ogrencisi sosyal c¢alismaci Giilsim Ege tarafindan gerceklestirilecek bu calismaya
katiliminiz arastirmanin basarisi i¢in 6nemlidir.

Arastirma uygulamasi sonucunda sizden alinan bilgiler bilimsel arastirma amaglari
disinda Kkesinlikle kullanilmayacaktir. Bize verdiginiz bilgilerin gizliligi kesinlikle

korunacaktir.
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Bu calismaya katilmay1 reddedebilirsiniz. Bu aragtirmaya katilmak tamamen istege
baghdir ve reddettiginiz takdirde Miidiirliiglimiiz tarafindan size saglanan hizmetlerde
herhangi bir degisiklik olmayacaktir. Yine ¢calismanin herhangi bir agamasinda onayinizi
¢cekme hakkina da sahipsiniz.

Yapilacak olan bu arastirma icin Hacettepe Universitesi Etik Komisyonundan gerekli izin
alinmustir.

(Katilimcinin Beyani)

Dog. Dr Tarik Tuncay sorumlulugunda sosyal ¢alismaci Giilsim Ege tarafindan bir
arastirma yapilacagi belirtilerek bu arastirma ile ilgili yukaridaki bilgiler bana aktarildi.
Bu bilgilerden sonra boyle bir arastirmaya “katilimc1” olarak davet edildim.

Eger bu arastirmaya katilirsam arastirmaci ile aramda kalmasi gereken bana ait bilgilerin
gizliligine bu arastirma sirasinda da biiyiik 6zen ve saygi ile yaklasilacagina inaniyorum.
Arastirma sonuglarinin egitim ve bilimsel amaglarla kullanimi sirasinda kisisel
bilgilerimin ihtimamla korunacagi konusunda bana yeterli giiven verildi.

Projenin vyiiriitiilmesi sirasinda herhangi bir sebep gostermeden arastirmadan
cekilebilirim. (Ancak arastirmacilart zor durumda birakmamak icin arastirmadan
¢ekilecegimi onceden bildirmemim uygun olacaginin bilincindeyim)

Arastirma i¢in yapilacak harcamalarla ilgili herhangi bir parasal sorumluluk altina
girmiyorum. Bana da bir 6deme yapilmayacaktir.

Arastirma siirecinde herhangi bir saatte sosyal ¢alismaci Giilsiim Ege’yi arayabilecegimi
biliyorum.

Bu arastirmaya katilmak zorunda degilim ve katilmayabilirim. Arastirmaya katilmam
konusunda zorlayici bir davranigla karsilasmis degilim. Eger katilmay1 reddedersem, bu
durumun aldigim hizmette herhangi bir degisiklik getirmeyecegini de biliyorum. Bana
yapilan tim agiklamalar1 ayrintilariyla anlamig bulunmaktayim. Kendi bagima belli bir
diisiinme stiresi sonunda adi gegen bu arastirma projesinde “katilimc1” olarak yer alma
kararini aldim. Bu konuda yapilan daveti biiylik bir memnuniyet ve goniilliiliik i¢erisinde
kabul ediyorum.

Imzal1 bu form kagidinin bir kopyasi bana verilecektir.

Katilimc
Adi, soyadi:
Adres:

Tel:

Imza
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Katilimei ile goriisen arastirmaci
Adi1 soyadi, unvant:

Adres:

Tel:

Imza

Arastirmaci

Gilsiim EGE

Ankara Aile ve Sosyal Politikalar 11 Miidiirliigii
gulsumzehir@gmail.com

Sorumlu Arastirmaci

Dog. Dr. Tarik TUNCAY

Hacettepe Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Sosyal Hizmet Boliimii
tariktuncay@gmail.com


mailto:gulsumzehir@gmail.com
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EK 3: HACETTEPE UNIVERSITESI ETiK KOMiIiSYONU ONAYI

TE.
HACETTEPE UNIVERSITESI

Rektarlik

Sayi - 3sssany (33— 26D

SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU MUDURLUGUNE

=

Ilgi:  05.08.2016 tarih ve 4032 sayili yaziniz.

Enstitiinliz Sosyal Hizmet Anabilim Dali Yiiksek Lisans 6grencilerinden Giilsiim
EGE’nin Dog Dr. Tarik TUNCAY danigmanliginda hazirladigi “Cocuklar: igin Bakim
Tedbiri Basvurusu Yapan Ebeveynlerin Sorunlarinin ve Gercksinimlerinin Eko-
Sistem Yaklagimi Temelinde Incelenmesi” baslikli tez ¢ahsmasi, Universitemiz
Senatosu Etik Komisyonunun 23  Agustos 2016 tarihinde yapmis oldugu toplant:da

incelenmis olup etik agidan uygun bulunmustur,
Q\ g\%

Prof. Dr. Rahime M, NOHUTCU
Rektor a.
Rektér Yardimersi

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

Hacettepe Universitesi Rektarliik 06100 Sihhiye-Ankara Ayrinuh Bilgiigin:
Telefon: 0/(312) 305 3001 - 3002 « Faks: 0 (312) 311 9992 Yazi Wylervi Miidiivliigii
E-posta: yazimdt hacettepe.edutr » wwiwhacettepe.eda tr 0(312) 305 1008
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EK 4: AILE VE SOSYAL POLITIKALAR BAKANLIGI iZIN YAZISI

/o\ e L

22 7 Aieve AILE VE SOSYAL POLITIKALAR BAKANLIGI
ol Egitim ve Yayin Dairesi Bagkanlig

Sayr : 73595336-605.01-E.105297 11/102016
Konu : Gillsiim EGE

MUSTESARLIK MAKAMINA

Ankara Valiligi Aile ve Sosyal Palitikalar 11 Miidiirliigiintin 05/10/2016 tarih ve 67978 sayili
yazist ile Midiirlitklerinde sosyal galismaci olarak gérev yapan ve ayni zamanda Hacettepe
Universitesi Sosyal Hizmetler Anabilim Dal1 yilksek lisans 6grencisi Giilsiim EGE’nin "Cocuklar
[¢in Bakim Tedbiri Bagvurusu Yapan Ebeveynlerin Sorunlarinin ve Gereksinimlerinin Eko-Sistem
Yaklagimi Temelinde incelenmesi” konulu tez galigmasini Ankara Aile ve Sosyal Politikalar il
Mudurligi bagh kuruluglarinda yapabilme talebi bildirilmistir.

Uygun goruldigi takdirde ilgili Genel Midiirlik tarafindan da olumlu degerlendirilen sz
konusu galismanin sunulan hizmetleri olumsuz etkileyecek herhangi bir islemin gerceklestirilmemesi,
yapilacak arastirmaya katilim hususunda katthmeilarin géniilliligiiniin esas alinmasi,
gergeklestirilecek tiim faaliyetlerde 6zel hayatin gizliligi, Kisisel 6zglrlikler ve kisilik haklar
korunacak sekilde gerekli hassasiyetin gésterilmesi, arastirma kapsaminda ses ve gér(intil kaydi
alinmamasi kosuluyla, Ankara Aile ve Sosyal Politikalar il Mudarliigiintin denetim ve gdzetiminde,
mesai saatleri igerisinde yiriitiilmesi arastirma tamamlandiginda bir 6rneginin Bagkanhgimiza
gonderilmesi ve herhangi bir yerde yayinlanmadan 6nce Kurumumuz izni alinmasi kosullart
uygulanabilmesi hususunda;

Olurlarimizi arz ederim.

Mustafa DURMUS
Daire Baskani

OLUR
11/10/2016

Mustafa KARAMAN
Milstesar Yardimcisi

*Bu belge elektronik imzalidir. Imzals suretinin aslini gérmek igin https://bys aile.gov.w/EvrakDogrulama adresine girerek
(R1lmSxJ-5MzGz9-aUlFeU-aQslxn-NmEXdEzP) kodunu yazimz.

1




EK 5: ORJINALLIK RAPORU

SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU

HACETTEPE UNIVERSITESI
F? YUKSEK LISANS/DOKTORA TEZ CALISMASI ORJINALLIK RAPORU

HACETTEPE UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU
SOSYAL HiZMET ANABILIM DALI BASKANLIGI’'NA

Tarih:06.06.2017

Tez Bashg / Konusu: Gocuklar igin Bakim Tedbiri Talep Eden Ebeveynlerin Sorun ve Gereksinimlerinin Eko-sistem
Yaklasimi Temelinde incelenmesi

Yukarida baghgi/konusu gosterilen tez calismamin a) Kapak sayfasi, b) Giris, ¢) Ana bélimler ve d) Sonug
kisimlarindan olugan toplam 119 sayfalik kismina iligkin, 06.06.2017 tarihinde gahsim tarafindan Turnitin adli intihal
tespit programindan agagida belirtilen filtrelemeler uygulanarak alinmig olan orijinallik raporuna gore, tezimin
benzerlik orani % 8 ‘dir

Uygulanan filtrelemeler:
1- Kabul/Onay ve Bildirim sayfalari harig,
2- Kaynakga harig
3- Alntlar harig/dahil
4- 5 kelimeden daha az értiisme iceren metin kisimlar: hari¢

Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Tez Calismasi Orjinallik Raporu Alinmasi ve Kullanilmasi Uygulama
Esaslari’'ni inceledim ve bu Uygulama Esaslari’'nda belirtilen azami benzerlik oranlarina goére tez ¢aligmamin herhangi
bir intihal icermedigini; aksinin tespit edilecegi muhtemel durumda dogabilecek her tiirlii hukuki sorumlulugu kabul
ettigimi ve yukarida vermis oldugum bilgilerin dogru oldugunu beyan ederim.

Geregini saygilarimla arz ederim.

AdiSoyady: Giilsiim EGE
Ogrenci No: N13225976

Anabilim Dali:  Sosyal Hizmet

Programy: Tezli Yiiksek Lisans

Statiisii: [X] Y.Lisans [ ] Doktora [ Biitiinlesik Dr.

N NAYI

UYGUNDUR.

Dog. Dr. Tartk TUNCAY \f

[
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EK 6: OZGECMIS

Adi Soyadi: Giilsim EGE
Dogum Yeri ve Tarihi: Sandikli/Afyon-1990

Meslegi: Sosyal Hizmet Uzmani

Egitim Durumu

Lisans Ogrenimi:

2008-2013 / Hacettepe Universitesi 1IBF Sosyal Hizmet Boliimii
Yiiksek Lisans Ogrenimi:

2014-2017 / Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enst. Sosyal Hizmet Anabilim Dali

Is Deneyimi
Staj:
e 2012-2013 Ankara 11. Aile Mahkemesi
Calistig1 Kurumlar:
e 2013-2015
Eskisehir Osmangazi Universitesi Saglik, Uygulama ve Arastirma Hastanesi
Sosyal Hizmet Birimi,
e 2015-2017
Ankara Aile ve Sosyal Politikalar Il Miid. Korunmaya Ihtiyac1 Olan Cocuk Birimi,
e 2017-devam
Ankara Aile ve Sosyal Politikalar Il Miid. Evlat Edinme Birimi
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