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Oz

Bu arastirmanin amaci, ortadgretim okul yoneticilerinin o6rgltsel degerlerinin  okul
toplumuna nasil yansidigina yoénelik okul madiri, 6gretmen ve o6grenci goruslerini
belirlemektir. Nitel arastirma yontemlerinden fenomenoloji deseniyle ydritilen bu
arastirmanin g¢alisma grubu Balikesir ili devlet liselerindeki okul muduri, 6gretmen ve
ogrencilerdir. Veri toplama araci olarak yari yapilandiriimig gérisme formlari kullaniimistir
ve 15 okul mudurd, 20 6gretmen ve 8 dgrenci ile goérismeler gergeklestiriimistir. Yapilan
icerik analizi sonucunda okul mudurlerinin gérislerine gére 30, 6gretmenlerin gérislerine
gbre 39 ve Ogrencilerin goérUgslerine gbre 16 orgltsel deger ortaya c¢ikmistir. Okul
muddrlerinin érgutsel de@erleri “birey odakh degerler”, “iliski odakli degerler”, “gelisim odakli
degerler” ve “yonetim odakl degerler” olarak doért alt temaya ayriimistir. Okul mudurlerinin
goruslerine gore okullarindaki orgutsel degerlerin 6ne c¢ikanlari demokrasi, is birligi,
istisareye aciklik, otoriteye uyma ve uzlasmaciliktir. Ogretmenlerin gorislerine gore
orgitsel degerler “okul madarlerine atfedilen degerler”, “okul ikliminde somutlasan degerler”
ve “okuldaki yitik degerler” olarak Ug¢ alt tema altinda toplanmigtir ve okuldaki 6rgutsel
degerlerden 6ne cikanlar iletisime acgikhk, sikidizen (disiplin), adalet, birlik olma ve
uzlasmaciliktir. Ogrencilerin goriislerine gore ortaya gikan 6rgltsel degerler “iligkisel
degerler”, “bireysel degerler’ ve “yapisal degerler” olarak U¢ alt temadan olusmaktadir.
Ogrencilere yansiyan orgltsel degerlerden 6ne ¢ikanlar sikidiizen (disiplin), otorite,
demokrasi, ¢dozumculik ve iletisime agikhktir. Arastirma sonuglarina gore, farkli paydas
gruplari tarafindan algilanan 6rgitsel degerlerin  okul ikliminde ve kdltGrindn
olusturulmasinda belirgin bir etkisi oldugu séylenebilir. Ogrenciler, égretmenler ve okul
maddarlerinin algilari arasindaki bu kesisimler ve farkhliklar, okul yoneticileri icin orgttsel

degerlerin gelistiriimesi ve surdurulmesi konusunda yol gosterici olabilir.

Anahtar soézciikler: o6rgltsel degerler, egitim yodnetiminde degerler, okulun 6rgitsel

degerleri, okul degerleri



Abstract

The purpose of this study is to ascertain the perceptions of school principals, teachers, and
students regarding the reflection of secondary school principals' organizational values
within the school society. Conducted with a phenomenological design -a qualitative
research method- the study group comprised school principals, teachers, and students from
public high schools in Balikesir province. The semi-structured interview forms as data
collection instruments, conducting interviews with 15 school principals, 20 teachers, and 8
students. The content analysis revealed 30 organizational values emerged according to the
views of school principals, 39 according to the views of teachers and 16 according to the
views of students. School principals' organizational values were categorized into four sub-
themes: "individual-oriented values", "relationship-oriented values", "development-oriented
values", and "administration-oriented values". School principals identified democracy,
cooperation, openness to consultation, obedience to authority, and the ability to
compromise as prominent values in their schools. Teachers' perceptions grouped
organizational values into three sub-themes: "values attributed to school principals”, "values
materialized in the school climate”, and " lost values at school ". The values they highlighted
include communication openness, discipline, justice, unity, and the ability to compromise.
According to the students, organizational values, categorized into "relational values",
"individual values", and "structural values", featured discipline, authority, democracy,
problem-solving, and communication openness. This research indicates that organizational
values recognized by diverse stakeholder groups considerably influence the schools’
operations and culture. These shared and contrasting perceptions amongst students,
teachers, and school principals provide valuable guidance for school leaders in fostering

and maintaining organizational values.

Keywords: organizational values, values in educational administration, organizational

values of school, school values
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Boliim 1
Giris
Arastirmanin bu béliminde arastirmanin konusu olan sorun, problem durumu
bashgi altinda tartigilacaktir. Sonrasinda sirasiyla aragtirmanin hangi amacla yapilacagi ve
ne dnem tasidigi belirtilerek problem ciimlesi ifade edilecektir. Akabinde problem ciimlesiyle
baginti olan alt problemler siralanmistir ve arastirmanin sayiltilari ile sinirliliklari
belirtilmistir. ikinci bélimde ise kuramsal temellerin bir 6zeti yer almaktadir. Kuramsal
temeller kapsaminda aragtirmanin temel konusu olan deger, deger kuramlari, degerlerin
editim yonetiminde ve okullardaki 6nemi, okul yoneticilerinin degerleri konulari

bulunmaktadir.

Problem Durumu

insanlar hem biyolojik hem psikolojik hem de sosyal yénleri olan varliklar olarak
hayata baslarlar ve yasamlari boyunca sahip olduklari degerlerin etkisiyle sekillenirler.
Kendilerini ve digerlerini degerlendirirken, kisisel degerlerini temel alirlar. Diger insanlarla
kendilerini karsilastirirken, kendi de@erlerinin ne kadar mantikli ve ahlaki oldugunu
sorgularlar; bunu yaparken degerler kisilere yol gosterir (Sagiv & Roccas, 2021). Belirli bir
grubun iginde farkli degerlere sahip olan bireyler bulunabilir. Bu durumda, bir birey kendi
degerlerini daha dogru ve gerekli olarak gorip, digerlerini kendi yonelim ve degerlerine ikna
etmeye caligabilir. Bu durum, bireyin sahip oldugu degerlerin, ideal bir yasam tarzini
yansittigina inanmasindan kaynaklanmaktadir (Turgut, 1998). Sabuncuoglu ve Tuz (2001)
de degerleri insanlarin yasadiklari durumlari, eylemleri, nesneleri ve didger insanlar
degerlendirmek ve yargilamak igin benimsedikleri kaliplar olarak tanimlamaktadir. Bu
tanimlara goére, degerler insanlara iyi ile kotlyu ayirt etme temeli sunar, farkl alternatifler
arasindan sec¢im yapmalarina ve bu sec¢imleri dederlendirmelerine olanak tanir. Fichter'e
(2006) gore, degerler toplumlara anlam katmaktadir. Degerler, insanlar tarafindan blyuk

onem tasiyan ve ortak refahin korunmasi ile ilgili ihtiyaclarin karsilanmasi i¢in vazgecilmez



inanclardir. Degerler, bireylerin ve toplumlarin anlagiimasinda énemli bir role sahiptir, ¢inku
degerler, farkh kultirlerin deger sistemlerini anlamak icin temel bir aracgtir (Roy, 2003).
Bireylerin ve toplumlarin bu anlamda sahip olduklari inanglar, tutumlar ve davranislar, farkl

kalturlerin de degerlerini anlama surecine katkida bulunur.

Deger kavrami, Rokeach'e (1973) gore, bireysel ve toplumsal baglamda belirli bir
davranis amacini diger alternatiflerine gore tercih edilmesiyle iligkilendirilen surekli bir inang
olarak ele alinmaktadir. Allport (1968), bu kavrami, bireyin egilimine bagl olarak ortaya
¢lkan davranigsal bir inan¢ olarak tanimlamistir. Degerler, bireylerin davraniglarini
sekillendirme, olaylari ve bireyleri degerlendirme streglerinde temel élgutler olarak ortaya
¢lkar. Bu baglamda degerler, bireylerin dogru ve bilingli kararlar almasinda rehberlik eden
ustin ilkeler olarak kabul edilebilir. Tutumlar, ideolojiler, etik degerlendirmeler ve
davranigsal yonlenmeler acisindan, degerler temel bir belirleyici rol oynamaktadir
(imamoglu ve Aygiin, 1999). Aydin (2003), degerin nasil tanimlandigini su sekilde

Ozetlemektedir:
e Degerler inang ve aliskanliklari igeren olgulardir.

e Degerler, Dbireylerin eylemlerini gerceklestirmelerine ve bu eylemleri

icsellestirmelerine yardimci olurlar.
o Degerler, genellikle istenen ve arzu edilen seylerden olugsmaktadir.

Orgiit ve ydnetim baglaminda degerler, érgiitte istenen davranis ve standartlari
yansitan olgltlerdir. Orgutteki degerler, 6rgiit Gyelerinin durumlari, eylemleri, nesneleri ve
diger uyeleri iyi veya kotu sekilde degerlendirme ve yargilama yetenegi kazanmalarini
saglar (Sisman, 2002). Degerler, o6rgutuin amaciyla birlikte goérevler, yetkiler ve
sorumluluklar konusunda da yasal bir kimlik olugturur. Olaylarin 6tesine gecen ve olmasi
gerekeni ifade eden degerler, bir deder sistemi olusturur ve bu deger sistemleri, 6rgutleri ve
toplumlari ayakta tutar (Bursalioglu, 1994). Bir érgltteki ¢alisanlar ve yoneticilerin deger

profillerini anlamak, etkili bir érgltsel motivasyon sistemi olusturmak icin de 6nemlidir.



Gunkd grup davranigi, iletisim tarzlari, liderlik, karar verme slrecleri ve c¢atismalar,
calisanlarin sahip oldugu deger boyutlarindan etkilenir. Deger farkliliklari, 6rgit icinde
catismalara yol acgabilir; bu nedenle bu farkhliklari énlemek igin 6rgutteki bireylerin deger
sistemleri hakkinda bilgi sahibi olmak 6nemlidir (Posner & Munson, 1979). Degerler, orgut
icindeki sorunlarin ¢ézimda icin rehberlik eden mantikli ¢ézim yollarini gésterir ve ayni

zamanda orgutin karar verme surecini etkiler (Sisman, 2012).

Kouzes ve Posner (2007) bireysel degerler ile érgltsel dederler arasinda uyum
olmasinin liderler ve érgitleri icin 6nemli bir kazang¢ oldugunu ifade etmektedir. Paylasilan
degerler, is tutumlari ve performans tizerinde pozitif fark yaratmaktadir. Orgitsel baglamda,
liderlerin deger sistemleri, aldiklari kararlara ve orgut igi iletisim dinamiklerine dogrudan
yansimaktadir. Bu nedenle, bir liderin benimsedigi deger yapisi ve derinlemesine
baglandidi inanglar, liderin vizyon olusturma, degisim sureglerini tanimlama ve bu vizyonu
hayata gecirme ydnindeki eylemlerini etik bir perspektif ile sekillendiren temel unsurlardir

(Vogel, 2012).

Bireylerin yasam bicimlerinin olugsmasinda énemli rolt olan dederler, dogustan gelen
kalitsal &zellikler degil, 6grenme yoluyla kazanilan unsurlardir. Bireyin Kkisiliginin
gelismesinde ve sosyallesme surecinde, aileden sonra en Onemli gorev de okula
dusmektedir. Aile, toplum ve medya gibi faktorlerin yani sira, degerlerin yeni nesillere
Ogretilmesi slrecinde rastlantisalligi ortadan kaldiran, planh ve kontrolli bir yaklasim
sergileyen "okul" faktoru, islevselligi gesitli bilesenlere dayanarak degiskenlik gosterebilir.
Egitim programlari, &gretmenler, &grenciler, yodneticiler, ders materyalleri, yardimci
kaynaklar ve egitsel araglar bu bilegsenler arasinda sayilabilir. Cocuklarin diinya hakkindaki
gorisleri, duygusal egilimleri, siyasi distinceleri, inanclari ve kilttirel degerleri yasamlarinin
ilk yillarinda sekillenir. Bu surecte, 6ncelikle aileleri tarafindan etkilenirler, sonrasinda ise
medya, akranlari, egitim kurumlari ve yerel topluluklar gibi c¢esitli kaynaklardan bilgi ve
degerleri 6ziimseyerek buyurler. Okullar, yeni nesillere kiltirtin aktarildigi, sosyal iletisimle

degerlerin olustugu ve degistigi yerlerden belki de en aktif olanidir (Marion, 2005).



Degerlerin anlasiimasiyla ve okullarin degerlere gore yonetilmesiyle, okullarin égrencilerin
deger sistemlerinin olusmasinda énemli bir rol oynadigini sdylenebilir. Okul yoneticileri, okul
kultarini sekillendirmek, etkili ve acgik bir iletisim ortami yaratmak ve 6grencilere rehberlik
etmek gibi misyonlara sahiptirler. Bu gorevleri basariyla yerine getirdiklerinde, okullarda
olumlu degerlerin ve istikrarli egitim deneyimlerinin kazandirilmasi mimkin hale gelir

(Kouzes & Posner, 2007).

Okul yoneticileri, okulun basarisinda belirleyici bir rol oynamaktadir ve sadece
ogrencilerin akademik basarisini tegvik eden bireyler olarak sinirli bir rolde goérulemez.
Egitim liderlerinden, 6grencilerin akademik basarisini merkeze almalari oncelikli olarak
beklenirken liderlerin ayni zamanda okullarin kultiranu aktarmak, etik degerleri tanitmak,
6grenci motivasyonunu desteklemek ve deder katmak gibi genis kapsamli sorumluluklari
da vardir (Vogel, 2012). Okul yoneticileri, 6grencilerin yasamlarinda karsilastiklari 6zgin
liderlik figurleridir ve okulun genel atmosferi ve kultari Gzerinde blylk bir etkiye sahiptir.
Mevcut calismalar, édrencilerin 6grenme sureclerinin de okuldaki isleyis ve kurulan iklim
tarafindan etkilendigini ortaya koymaktadir (DeBaryshe ve digerleri, 1993). Okul yoneticileri
ogrencilere rehberlik yapmanin yani sira, okulun vizyonunu ve degerlerini uygulamak ile
sorumludurlar. Bu baglamda, okul yoneticilerinin sahip oldugu 6rgutsel degerler, okulun
kalturanu sekillendirmede ve 6grencilere model olmada 6énemli bir rol oynamaktadir. Okul
yoneticilerinin dedgerlerinin, okulun misyonuna ve toplumun beklentilerine uygunluk

derecesi, okulun basarisini etkileyebilir.

Okul toplumunun merkezinde yer alan 6gretmenler okulun yalnizca bir ¢alisani
olmaktan 6te hem siniflarinda 6grencilerin lideri hem okul ydneticilerinin ekip arkadasi
rollerine sahiptir. Ogretmenler, ddrencilerin liderleri olarak okulda egitimsel etkinlik ve
sureclerde gonulli goéreviler Ustlenme, projeler gelistrme, c¢evresini etkileme,
meslektaslarinin gelisimine destek olma yeterligine sahip kisilerdir (Balyer, 2016). Okul
orgutindn Uyesi olarak okul ydneticisiyle birebir iletisimde olan, alinan kararlardan ve

okuldaki tim uygulamalardan etkilenen o6gdretmenlerin okul yoneticisi ve o6grenciler



arasindaki bu iki uglu etkilesimi bir kdpri olma gorevini isaret etmektedir (Sebastian ve
digerleri, 2016). Ogretmenler, bu konumlari geredi 6grencilerine deger kazandirma
surecinde de dnemli bir rol oynamaktadir (Suh & Traiger, 1999). Okuldaki érgitsel degerler,
o6gretmenlere davraniglari ve karar alma sireclerini etkileyen yol gosterici bir cerceve olarak
hizmet edebilir. Gugli orgutsel degerler, ortak bir etik temel ve vizyon olusturarak okulun
ortak amaglari i¢cin uyum iginde ¢alisan bir okul toplumunun olusumunu saglama agisindan
ogretmenler icin dnemlidir. Okullardaki érgltsel degerler 6gretmenler tarafindan algilanarak
goziimlenmekte, igsellestirilen degerler 6grencilere de aktariimaktadir. Ogretmenler,
degerleri sadece bir rol degil, ayni zamanda etkili bir 6grenme ortami olusturmanin ayrilmaz
bir parcasi olarak kabul etmektedir (Halstead & Taylor, 2000). Ayrica 6gretmenler okulun
degerleriyle uyum sagladiklarinda &rgutiin amaglarini paylasarak bu amagclar igin
calismalari (Sagnak, 2004) ve is doyumuna ulasmalari (Yilmaz ve Dilmag, 2011) mimkin

olabilmektedir.

Alanyazinda degerler konusuyla ilgili birgok caligsma yapilarak bireysel (Allport ve
digerleri 1960; Hofstede, 1998; Rokeach, 1973) ve o6rgutsel (McDonald & Gandz, 1993)
dizeylerde kuramlar gelistirilmistir. Bireysel dizeyde degerler, insan davraniglarinin temeli
olarak kabul edilmektedir (Sagiv ve digerleri, 2017). Rokeach'e (1973) gbre, degerler
aslinda bagkalarini etkileme girisimleri, kendini ¢gevreye tanitma, diger insanlarla kiyaslama
yapma, yargilama, ahlaki degerlendirmeler, tutumlar ve ideoloji gibi sosyal davranigin tim

alanlarinda belirleyici bir rol oynamaktadir.

Tdm bu bilgilerin 1s1§ginda, okul ydneticilerinin benimsedigi degerlerin okul toplumu
tarafindan algilandidi, hissedildigi ve g6z o6ninde bulunduruldugu sdylenebilir. Okul
yoneticisinin degerleri, okul kiltlrine yansiyarak 6gretmenlerin tutumlarini da etkileyebilir.
Diger yonden, ogretmenlerin sahip oldugu degerler de okulun kultarinu etkileyerek okul
toplumu iginde karsilikli bir etkilesim yaratabilir. Bu ylzden okul yoneticileri ve 6gretmenler
arasinda deger uyumunun olmasi olumlu ve etkili bir 8grenme ortami yaratmak igin éneme

sahiptir. Okul toplumunun dyelerinden olan 6grenciler de sadece bilgi aktarimi igin degil,



ayni zamanda budtinsel bir egitim deneyimi igin okulda bulunmaktadir. Bu nedenle
dgrenciler okulun “esas nedeni” olarak kabul edilebilir. Ogrenciler okulda sadece akademik
bilgi edinmezler, ayni zamanda okulun sosyal ve kdltlrel yapisini "deneyimlerler". Bu
deneyimleme sturecinde okulun atmosferi, sosyal dinamikleri, davranis normlari ve genel
tutumlari 6grenciler tarafindan strekli olarak algilanip sekillendirilerek okul toplumuna
yansitilabilir. Bu nedenle, okul kdlturu ve ikliminin ana belirleyicisi olan okul muadarindn
deger sisteminin bu ortam Uzerinde belirgin bir etkisi olmasi kaginilmazdir. Dolayisiyla,
istenen bir egitim ortaminin olusturulmasinda okuldaki degerlerin rolu buyudk bir 6nem

tasimaktadir.

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Orgltsel yapinin ve ydnetimin etkili olmasi, onun temelinde yatan degerlerle
dogrudan iligkilidir. Bu degerler, 6rguttn kultirine, karar mekanizmalarina ve genel ¢calisma
prensiplerine sekil verir. Bu nedenle, bu arastirma egitim yoneticilerinin sahip oldugu
orgitsel degerlerin neler oldugunu ve bu degerlerin okul toplumuna nasil yansidigini
belirlemeyi amaclamaktadir. Egitim o6rgitlerinin basarisi, sadece akademik basarilarla
sinirh degildir. Ogrencilerin sosyal ve bireysel gelisimi, okuldaki degerlerle ve yonetim
anlayisiyla da iligkilidir. Bu baglamda, yoneticilerin sahip oldugu degerlerin, 6gretmenlere

ve 6grencilere nasil yansidigi buyik bir &neme sahiptir.

Bu arastirma ile egitim yoneticilerinin 6rgutsel degerlerini ve bu degerlerin okul
toplumu Gzerindeki yansimalarini belirleyerek okul kultarintn ve verimliliginin geligtiriimesi
noktasinda alanyazina bir katki saglamak hedeflenmektedir. Alanyazinda okul midurlerinin
ve diger paydaslarin deger yonelimlerini ve tutumlarini arastiran bazi ¢aligmalar bulunsa da
Turkiye’de bu konuda kapsamli bir aragtirma eksikligi oldugu gortlmektedir. Ayrica yapilan
arastirmalarda nicel yontemle yapilan caligmalarin gogunlukta oldugu gortulmektedir. Bu
konuda Turkiye'de okul yoneticilerinin, 6gretmenlerin ve 6grencilerin birlikte dahil edildigi

nitel yontemle ydratilmuas bir calismaya rastlanmamistir. Okul érgitlerinin hizmet verdigi



kisilerin 6grenciler oldugu dustnuldigunde okul yoneticileri ve d6grenciler arasinda bagin ve
etkilesimin 6neminin ortaya c¢ikariimasi bakimindan da bu arastirmanin alanyazina katkida
bulunacagi dusunidlmektedir. Nitel arastirma yontemiyle ydritilmas bu arastirmada
Tarkiye'de bu konuda yapilmis olan nicel calismalardan farkh olarak katilimcilarin

deneyimleri ve gorusleri daha derinlemesine ele alinmistir.
Arastirma Problemi

Arastirmanin problemi “Ortadgretim okul yoneticilerinin sahip oldugu orgutsel
degerler okul toplumuna nasil yansimaktadir?” seklinde belirlenmigtir.

Alt Problemler

Okul yoneticilerinin érgltsel degerlerinin belirlenerek ortaya ¢ikan bu degerlerin okul

toplumu Gzerindeki yansimalarinin arastirildigi bu ¢alismanin alt problemleri su sekildedir:
1) Okul yoneticilerinin orgutsel degerleri nelerdir?

2) Ogretmenler okul yoneticisinin 6rglitsel degerlerinin okula yansimalarini nasil

anlamlandirmaktadir?
3) Ogrenciler okul yéneticisinin 6rglitsel degerlerinin okula yansimalarini nasil
anlamlandirmaktadir?

Sayiltilar

Bu arastirma kapsaminda yapilan gorismelerde katilimcilarin kendilerine yéneltilen

sorulara samimi yanitlar verdikleri kabul edilmigtir.

Sinirhiliklar

Bu arastirma, 2021-2022 egditim 6gretim yilinda Balikesir ili Karesi ve Altieylll
ilgelerinde resmi ortadogretim kurumlarinda gorev yapan okul mudurt, o6gretmen ve
ogrenciler ile sinirhdir. Balikesir ilinin iki merkez ilgesi olan Altieylll ve Karesi ilgelerinde

toplam 33 resmi ortadgretim okulu vardir. Bu iki ilgede iki Fen Lisesi, bir Sosyal Bilimler



Lisesi, bir Spor Lisesi ve bir Glizel Sanatlar Lisesi bulunmaktadir. Adi gegen okullarda
bulunanlarin c¢alisma grubunda yer almasi durumunda katiimcilarin kimliklerinin aciga
¢cikma olasiligi g6z 6ntne alinarak bu okullarin midur, 6gretmen ve 6grencileri arastirmaya

dahil edilmemistir. Dolayisiyla arastirma il merkezindeki diger liselerle sinirhdir.

Arastirma, o6gretmenlerin ve 6grencilerin okul ydneticisinin orgutsel degerlerine
iliskin algilarini ele almaktadir. Ancak daha genis okul toplumunu olusturan diger
paydaslarin (okul personeli, veliler vd.) goérisleri arastirma kapsaminin digindadir. Bu
sebeple yalnizca okul maduart, o6gretmen ve &grenci goruslerinin alinmis olmasi

arastirmanin bir diger sinirliigidir.

Arastirma, bulgular ve ulasilan sonuclar kapsaminda katilimcilarin bulunduklari

okula ait 6rgutsel degerlere iliskin gorusleriyle sinirhdir.

Tanimlar

Okul yoneticisi / okul mudiru: 2021-2022 egitim 6gretim yilinda Balikesir ili
merkez ilgelerinde bulunan resmi liselerde en az 2 yildir gérev yapmakta olan okul

mudurleridir.

Ogretmen: 2021-2022 egitim dJretim yilinda Balikesir ili merkez ilgelerinde bulunan
resmi liselerde en az 2 yildir gorev yapmakta olan ve en az 2 yildir ayni yonetici ile

¢alismaya devam eden égretmenlerdir.

Lise ogrencisi: 2021-2022 egitim 6gretim yilinda Balikesir ili merkez ilgelerinde

bulunan resmi liselerin 11. ve 12. siniflarinda egitim gérmekte olan égrencilerdir.

Okul toplumu: Arastirmanin yUriataldigi okullardaki 6gretmen ve dgdrencileri ifade

etmektedir.

Resmi ortadgretim okulu: Balikesir merkez ilgelerindeki Milli Egitim Bakanligr'na
bagl olarak egitim 6gretim hizmeti sunmakta olan, zorunlu, parasiz, lise duzeyindeki tim

okullardir.



Boliim 2

Arastirmanin Kuramsal Temeli ve ilgili Arastirmalar

Arastirmanin bu béliminde deger kavramina, degerlerin 6zelliklerine ve degerlerle
iligkili diger kavramlara deginilmig; alanyazinda o©One c¢ikan deger kuramlar ve
siniflandirmalari hakkinda bilgi verilerek okullardaki 6rgltsel degerler ve okula etkileri

kuramsal ¢erceve kapsaminda sunulmustur.

Deger Kavrami

Deger kavraminin etimolojik kokeni, Turk Dil Kurumu (2005) tarafindan "bir seyin
onemini ve degerini belirleyen soyut bir dlgut, karsilik degeri" olarak tanimlanmigtir. Bu
kavram ilk olarak Platon tarafindan M.O. dérdiinci yiizyilda kullanilarak felsefi literatiire
girmigtir (Goldthwait, 1996). Deger kelimesi Latince "valere" kokunden turemis olup,
"kiymetli" veya "glcli" anlamlarina gelir (Aydin, 2003). Bir kimse bir olay, davranis, kisi ya
da insana ait 6zellikleri degerlendirirken kendi deger slizgecinden gegirir. Baska bir deyigle
degerleri bir degerlendirme dlguti olarak kullanir. Degerler, inang sistemlerinin étesinde,

daha karmasik bir zihinsel yapiyi temsil eder (Asan ve digerleri, 2003; Guingor, 1993; 2010).

Sosyal bilimlerin birgok alani deder konusunu ele almis ve degerlerin dlgtlmesi
Uzerinde durmustur. Ozellikle insan davranigini anlamak igin caba gosteren disiplinlerde
deger anahtar kavramlardan biridir. Clnku degerler insanlarin yasamlarini yonlendirmekte,
gunlik yasantisinda ya da is hayatinda kargilasilan sorunlarda problem ¢ozebilme, iletigsim
kurma, motivasyon, kigisel gelisim gibi konularin temelinde bulunan ilkeleri olusturmaktadir
(Sagiv ve digerleri, 2017). Bu sebeple degerlerin insan hayatindaki derin etkisi yadsinamaz.
Kilby (1973) degerlerin insanin varolus anlamina katkida bulundugunu ve deneyimlenen

gercekligin dnemli bir parcasi oldugunu ifade etmektedir (Akt., Ozensel, 2003).

Deger kavraminin tanimlari incelendiginde farkh galisma alanlarinda farkh sekillerde
yapilan tanimlara rastlaniimistir (Yilmaz, 2008). Sosyolojide “bir kigiye ya da gruba faydali

olan, istenilen ve begenilen sey”; antropolojide “bir davranisin amaglari ve araglari arasinda
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secgim yapmay! etkileyen, bir bireyin istenilen kavramlari ve 6zellikleri” (Aydin, 2003) olarak
tanimlanirken psikolojide “insanlarin gelisim strecinde edindigi bireysel davranis tercihleri”
(McDonald, 1993) olarak karsilik bulmustur. Felsefe alaninda ise deger aksiyoloji dalinda
onemli bir yere sahiptir. Aksiyolojide insanlarin yaptiklari ve bu yaptiklarinin dayandigi ilke
ve degerlerin ne oldugu arastiriimaktadir. insanlar tarafindan olusturulan tim degerler
aksiyolojinin kapsamina girmektedir (Ustiner, 2002). Bu alanin temel problemi “Deger
nedir?” sorusu olup degerlerin yapisi, 6znel ya da nesnel olusu gibi konular Gzerinde
durulmaktadir (Aslan, 2002). Degerler ekonomi bilimi icin ise para cinsinden bir fiyat
ifadesidir (Yiimaz, 2008). Goruldugu gibi farkl disiplinler deger kavramini farkh bakis
acllariyla incelemiglerdir. Ancak bu kadar ¢alisiimasina karsin degerin Uzerinde uzlasiimis
genel geger tek bir tanimi bulunmamaktadir. Allport (1968), degeri psikolojik perspektiften
ele almig ve benlikle iligkili “manalar” seklinde tanimlamistir. Bu arastirmaciya gére degerli
olmak; tercih edilmek, tercih edilenle psikolojik olarak bag kuruyor olmak, kisinin o seye
ulasmak igin gaba ve gayret icinde olmasi demektir. Dederler ile ilgili galismalari olan bir
diger bilim insani Rokeach (1973) degerleri tanimlarken bireyin yasam amacina iliskin
“kalici inanglari” ifadesini kullanmaktadir. Bir baska tanimlamada, de@erlerin insanlarin hem
kendilerini hem diger insan ve olaylari nitelendirmek ve mesrulastirmak i¢in kullandiklar
kriterler olduguna dikkat ¢ekilmektedir (Schwartz, 1992). Schwartz’a goére degerler hem
kisiden kisiye dogru hem de kisiden topluma dogru bir yonelime sahiptir. Kisi, sahip oldugu
degerleri icsellestirdiginde kendisi icin hem kendisini hem de diger kimseleri
degerlendirebilecedi bir dayanak noktasi olusturabilmektedir (Akt., Yapici ve digerleri,

2012).

Sosyal bilimlerde de arastirmacilar tarafindan deger kavraminin farkli yonlerine
vurgu yapan tanimlamalar yapilmistir. Ulusoy ve Dilmag¢ (2015) degerlerin inanclar
oldugunu ve insanlari diger insanlardan ayiran ve benzersiz yapan, kisilerin davraniglarini
yoneten Kisilik Ozelliklerini icerdigini sdylemektedir. Saracaloglu ve Gergeker (2018),

degerlerin insan yasamina yon veren durumdan bagimsiz hedefler oldugunu ifade eder.
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Gungodr (1993), degerlerin bir kisinin istek ve tercihini yansitan, bir seyin arzu edilip
edilmeyecegine dair inanci anlamina geldigini sdylemektedir. Yapilan deger tanimlarindan
biri de degerin insan davraniglarini iyiye yonlendiren bir dizi ilke oldugudur (Halstead &
Taylor, 2000). Bireyin sahip oldugu degerler arasinda uyum varsa, kisi gevre ile de uyumunu
saglar ve tutarli davraniglar gosterir. Degerlerin Gst dlizey uyumu Kisinin ¢cevreye uyum
saglamasinin én sartlarindan biridir (Ozensel, 2003). Tanimlamalarinda goérildiga gibi
Rokeach, Schwartz ve Allport gibi deger konusunda calismis 6ne ¢ikan sosyal bilimciler
¢alismalarinda deger konusunun farkh yoénlerini vurgulamislardir. Yaptiklari tanimlarda,
degerlerin  kalici inanglar oldugunu, hiyerarsik yapilari ve insanlarin hayatlarini
yonlendirirken bir kilavuz gérevi gérdugunua ifade etmislerdir (Saracaloglu ve Gergeker,
2018). Rokeach (1973) degerleri insanlarin davraniglarini yonlendiren standartlar, Feather
(1975) ise insanlarin nasil yasayacaklarina dair kararlarini etkileyen ortak dusince ve
inanglar olarak tanimlarken Fichter (2006) degerlerin aslinda ol¢itler oldugunu ve
toplumdaki ideal davranis ve disunceleri belirledigi ifade etmektedir. Alanyazinda farkl
sekillerde tanimlanan deger kavramina iliskin gorusler, degerlerin kisiye 6zgu olmasi ve
ideale ulagsmada bir kilavuz ya da élglut gobrevi géren inanglari ifade ediyor olmasi

konusunda ortak bir paydada bulugsmaktadir.

Ozetlemek gerekirse degerler, gok yonli bir perspektifle incelendiginde, bireyin
dunya gorusind, tercihlerini ve davraniglarini sekillendiren temel bir unsur olarak 6ne
cikmaktadir. Sosyal bilimlerin hemen her alaninda farkli boyutlariyla ele alinan degerler,
bireylerin yasam amacina dair kalici inanglari, toplumdaki ideal davraniglari ve distinceleri
belirleyen olcitleri ifade eder. Degerler hem bireysel hem de toplumsal dizeyde Kisilik
Ozelliklerinden kisiye 6zgi niteliklere, sosyal normlardan etik ilkelerine kadar genis bir
yelpazede ele alinmis ve her ydniyle insan varolusunun ayrilmaz bir pargasi olarak kabul
edilmistir. Buna gore degerler; kisisel gelisimden toplumsal uyuma, etik davraniglardan
kisisel tercihlere kadar hayatin hemen her alaninda etkili olan, insanligin ortak bir paydasi

olarak tanimlanabilir.
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Degerlerin Ozellikleri

Rokeach'in (1973) degerler tanimi, degerlerin toplumsal ve bireysel yasamin
derinliklerine igslemis yonlerini vurgulamaktadir. Degerler, zaman icinde sureklilik arz eder
ve kusaklar boyunca aktarilir; inanclarla i¢ icedir, insanlarin davraniglari ve alacaklari
kararlar icin bir temel olusturur; arzulanan durumlarla iligkilidir ve hem Kkisisel hem de
toplumsal dusince yapisiyla iligskilendirilir. Bu 6zellikler géz 6éntne alindiginda degerlerin,
davraniglari sekillendiren, duruma goére degiskenlik gosterebilen, eylemleri yonlendiren ve
zaman icinde gelisen bir ilke dizisi oldugunu sdylenebilir. Degerler, toplumsal birligi
pekistiren ve bireylerin topluluk igindeki duygu, dislince ve heyecanlariyla ilgili olan
yargilardir; ayni zamanda bireylerin eylemlerine yon veren gudulerin zihinsel temsilcileridir

(Dogan, 2007).

Degerlerin temel nitelikleri incelendiginde, en dikkat ¢ceken 6zellik degerlerin hem
duraganlik hem sureklilik gdsteriyor olmasidir. Bu durum iki yonli bir risk tagimaktadir.
Degerlerin tamamen sabit ve degismez olarak gérilmesi durumunda, bireyin ve toplumun
degisimi engellenir. Tam tersine, de@erlerin degisken olmasi bireyin 6zgunligunu ve
toplumun devamhhgdini ortadan kaldirma riskini tagir (Ponizovskiy ve digerleri, 2019).
Rokeach'e (1973) gore degerler, zamanla ve deneyimlerle degisen Ozelliklere sahiptir. Bu
degiskenlik, degerlerin slrekli olarak yeni bastan tanimlanmasini gerektirir. Rokeach
ayrica, de@erlerin yapisal bir sirayla organize oldugunu belirtir. Buna gore bireyler buyime
ve deneyim sureclerinde, bir hiyerargik dizende yer alan evrensel dederleri kademeli olarak
icsellestirir. Degerler, dncelikleri ya da diger degerlerle olan géreceli 6nemine goére belirli bir
dizende yer alir. Degerler, dis dunyayla iligkileri kolaylastiran ve duzenleyen Kigisel tepkiler
olarak islev gorur ve bireylerin farklihk gosteren tepkileri arasinda tercih yapmalarini
etkileyen faktorlerdir. Ayrica, bireyler, toplumdan ve kendi i¢ dinyalarindan aldiklari etkilerle
sekillenirler, bdylece dogrulari veya yanlislari tanimlamalarini kolaylastirir. Zeylan’a (2007)

gbre, bu durum bireylerin c¢esitli potansiyel tepkiler arasinda sec¢im yaparken
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yoénlendiriimelerine neden olan gesitliligi vurgular ve bu gesitliligin bireysel kararlarda temel

bir faktor oldugunu gostermektedir.

Degerler arasindaki sinirlar keskin olmadigi gibi degerler birbirleriyle baglantili ve
dinamik bir yapida bulunurlar. Duragan 6geler olmayip, zaman iginde evrilen niteliklere
sahiptirler. Bu farkhlasma ani bir degisiklikten ziyade zamanla gergeklesir. Genetik olarak
aktarilmazlar. Sosyokdultirel bir miras olarak ele alinan de@erler, toplumsal roller araciligiyla
sonraki nesillere aktarilir. Aile, cevre, medya gibi unsurlar araciligiyla 6grenilen veya 6rnek
alinan degerler kigilerin dinyasini sekillendirir (Zeylan, 2007). Fichter (2006) degerlerin
toplumun genel kabul gérmis normlar olarak topluma anlam kazandirdigini vurgular. Bu
degerler, bireyler tarafindan degil, toplumun geneli tarafindan Gizerinde uzlasilmistir ve ortak
bir zenginlik olarak géruldr. Ayrica, degerler, bireylerin ugruna fedakarlikta bulunabilecegi
ve hatta yasamini riske atabilecedi kadar guclu motivasyonlara sahip olabilir. Degerler,
bireyler arasindaki uzlagi intiyacini karsiladigi icin kavramsal olarak diger nesnelerden ayirt
edilebilir. lyi ve kétl, arzu edilen ve ediimeyen, olumlu ve olumsuz gibi kategorilerle ifade
edilen kabul edilen veya reddedilen davraniglar, degerlerle agiklanabilir (Turan ve Ulusoy,
2023). Bilimsel yargilar dogru veya yanhs gibi objektif bir temele oturmaktadir, deger
yargilari ise 6znel kavramlardir. Bilimsel yargilar nesnellie dayanirken, deger yargilarinin
subjektif bir dogasi vardir (Salgar, 2016). Bireyin bakis agisini sekillendirme glctine sahip
olan degerlerin cesitliligi ve nitelikleri, yasanilan toplumun kulttrel ve cevresel etkilerine
gore farklilagsmaktadir. Degerler, davraniglari yonlendirme kapasitesine ve bireylerin
tercihlerini sekillendirme yetenedine sahiptir ve bu durum somut bir etki olarak kendini

gOstermektedir.

Degerlerin Ozellikleri alanyazinda cesitli boyutlarda tanimlanmistir. Bu 6zellikler

asagida siralanmistir (Fichter, 2006):

e Paylasim ve uzlagsma: Degerler, toplumsal bir uzlaginin Grinadar ve kisisellige degil,

genel kabule dayanir.



14

o Onemseme: Toplumun refahi ve sosyal gereksinimlerin kargilanmasi baglaminda,

degerler bireyler tarafindan ciddiye alinir.

o Fedakarlik: Degerler, bireylerin coskusu ve fedakarliklariyla i¢ icedir. Bireyler,
benimsedikleri degerler igin blylk mucadeleler verebilir ve hatta hayatlarini feda

etmeye hazir olabilirler.

e Soyutlama: Degerler, soyut kavramlardir ve toplumsal uzlagi slreclerinde diger

durumlardan ayristirilabilir.

e Toplumsal karakter: Dederler, kisisel olmaktan ziyade toplumsal &ézellikler tasir.
insanlar toplumsal degerleri dogduklari andan itibaren hazir bulur ve bu degerleri

toplum iginde 6grenir, benimser ve gelecek nesillere aktarir.

o Sureklilik: Degerler, aile, egitim kurumlari, mesleki érgutler ve kitle iletisim araclari

gibi cesitli yollarla nesilden nesile aktarilr.

o Dil ve sembollerle aktarim: Toplumlar tarafindan kullanilan dil ve ritGeller, toplumun

ortak degerlerini yansitir ve bu degerleri yasatir.

o Degisim potansiyeli: Degerler zamanla ve toplumun ihtiyaglarina gére degisebilir ve

evrimlesebilir.

e Standartlar ve inanglar olarak anlam: Degerler, kultirel ve toplumsal anlam verme

surecinde merkezi olgutler olarak islev gorar.

e Secim ve yon verme: Degerler, davraniglari ve sosyal algilari sekillendirme giclne

sahiptir ve boylece toplumsal degisimin yonunu etkileyebilirler.

Aytac (2002) da degerlerin G¢ temel niteligini sdyle siralar: Degerler, uzun sureli ve
kalici karakterdedir. De@erler her zaman mantik veya akla dayali agiklamalari gerektirmez.
Degerler, bireyleri belirli davranig kaliplarina uymaya iten guclu etkenlerdir. Ancak bazi
gorusler degerlerin degisime kapal olmadigini ve degiskenlik gosterdigini savunurken bu

dusunceyi elestirenler de bulunmaktadir. Bu goérise gore bazi dederlerin zaman ve
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kultirden bagimsiz olarak evrensel nitelik tasidigi, her ddnemde ve her toplumda bazi ortak

degerlerin bulundugu 6ne surilmektedir (Yazici, 2014).

Bu ozellikler birlikte distintldigunde degerler, bireyler ve toplumlar i¢in vazgecilmez
ve yonlendirici temel unsurlar olarak tanimlanabilir. Degerler, toplumsal hayatin dokusunu

olusturan ve kusaktan kusaga devredilen kiltlirel mirasin 6zinua olusturmaktadir.

Degerlerle iligkili Kavramlar

Degerlerin alanyazinda bircok farkli kavramla iligkisi ele alinmistir. Bu kavramlar
degerlerin kdkenini olusturmaktadir. Degerlerin kdltlr, inang, ahlak, etik, tutum ve norm

kavramlariyla olan iligkileri bu kisimda agiklanmigtir.
Degerler, Kiiltiir ve Orgiit Kiiltiirii

Kultar gok genis ve icerigi zengin olan bir kavramdir. Tylor (1871) kulttra bir insanin
ogrendigi tutumlar, sahip oldugu inang, orf ve adetlerin timul olarak tanimlamaktadir ve
kltdrin sosyal bir yaplya sahip olan insan tarafindan toplumdan belli bilgiler edinerek
olusturuldugunu séylemektedir. Birey bu bilgileri benimsediginde toplumsallasma stirecine
katilmis olur. Sosyal hayatta var olan her sey kultirin somutlasmis hali ve onun bir parcasi
olarak dustinilebilir (Akt., Williams, 2005). insanlar da sosyal hayatin icinde yer alan hem
kiltire maruz kalan hem de onu Uretip sekillendiren konumundadir. Toplum kultri
olusturur ve Urln olarak ortaya ¢ikarir (Firat-Sahin, 2010). Degerler de toplumdan ve toplum
kidltirinden kaginiimaz olarak etkilenmektedir. Hofstede (1998) ise, degerleri inang
standartlar olarak tanimlamaktadir. Bu standartlar kiginin inanclarini dogru ya da yanlis
olarak siniflandirmasina olanak saglar. Bu baglamda, bireylerin belirli olaylar ve durumlar
karsisinda sergiledikleri olumlu veya olumsuz tutumlar ve davraniglar, sahip olduklari
degerlerle yakindan iligkilidir. Bu degerler, kisilerin olaylara ve sonuglara karsi nasil tepki
vereceklerini belirleyen etkenlerdir. (Rokeach, 1973; Mayton ve diderleri, 1994; Feather,

2002).
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Toplumsal yasamda kiiltir ve degerler birbirinden ayri distnilemedigi gibi érgutler
de degerler yadsinarak anlasilamaz. Kultirtin 6rgitte nasil bir roli oldugu incelendiginde
kultiriin érgit icin ortak bir kimlik olusturmasi bu rollerden ilki olarak diistinilebilir. Orgitte
ortak bir kimlik olustugunda ¢alisanlar érgite ait hissederler, misyon ve 6rgit politikalarini
paylasmaya isteklilik gosterirler. Kiltlrin érgitlerdeki ikinci roll ise davranis normlarini
belirliyor olmasidir. isgérenler karsilastiklari durumlar karsisinda yapacaklari eylemlerin
kabul edilebilir ya da edilemez olduguna bu normlara gére karar verirler. Uciinci rol ise,
normlar sayesinde isgdrenlerin 6rgut disi baskilara yanit verebilmeleri i¢in beraber hareket
edebilmeleridir. Kaltlr, drgutlerde otoriteye bagimli olmayan bir yapi olusmasini ve bu
yapinin kontrol edilmesini saglamaktadir (Terzi, 2000; Karcioglu, 2001). Orgit kiltirinin
oneminin anlasiimasi yoneticiler icin bir gereksinimdir. Eger yonetici orgut kulturanu
taniyabilmis ve guclu bir kaltlr gelistirilmis olursa, érgltteki yasanan sorunlarda ve yasal
dizenlemeler disinda kalan, yazili olmayan durumlarda dogru davranabilir. Weick,
arastirmasinda bu gibi durumlarda 6rgut kiltirinin diger tekniklerden daha ise yarar
olabilecegini belirlemistir. Yoneticilerin aldiklari egitimlerin ya da kullandiklari tekniklerin
orgitlerde kargilasilabilecek her durum igin yeterli olmadidini ancak o6rgutteki kultirel
degerlerin ve herkes tarafindan paylasilan degerlerin érgutlerde yasanan kriz ortamlarinda
yoneticilerin midahale edebilmesi icin gerekli temeli saglayacagini ifade etmektedir (Weick,
1987). Pang’e gore (1996) orgut kultdrindn olusumu incelendiginde, orgutlerdeki tim
paydaglarin deg@erleri, inan¢ ve tutumlarinin ortak olarak bir araya gelisiyle olusmaktadir.
Ancak érgut kultirti daha dnce yonetici tarafindan da olusturulmus ve isgérenlere aktariimis

olabilmektedir.

Sonug olarak; kiltir ve degerler, bireylerin toplum icindeki yerini ve etkilesimlerini
anlamak igin birbirlerinden ayri digunilemeyen temel unsurlar olarak degerlendirilebilir.
Degerler kilture de kaynaklik ederek bireylerin davraniglarini, karar alma sureclerini ve
toplumla olan iligkilerini sekillendirir. Orgiitsel baglamda ise, galisanlarin birlikte nasil

calistiklarini, ise olan tutumlarini ve 6rgut icindeki is birligi ve uyumu belirler. Bir 6rgitin
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kultard, degerleri, inanglar ve normlari yansitarak, g¢alisanlar arasinda ortak bir kimlik ve
aidiyet duygusu olusturur. Bu ortak kiltir de o6rgitin hedeflere ulasmasinda oldukca

onemlidir.
Degerler ve inanglar

Deger ve inang kavramlari arasinda énemli bir etkilesim bulunmaktadir (Inglehart ve
digerleri, 2008). inang, kiiltirii olusturan diger égelerden biridir ve insanin gevreden edindigi
bilgileri ifade eder. Baska bir sekilde ifade edilecek olursa toplumdaki gelenek, adet, 6rf gibi
yapilar inanglar kapsamindadir. inanglar bu olgularin araciligiyla égrenilir. inanglar diinya
hakkinda sahip olunan kabuller, gérisler ve disinceleri temsil eder. Bir anlamda, degerler
"ne yapilmali"yi, inanglar ise "neyin gergek oldugunu" yansitir (Trompenaars, 1993). Deger

ile inancin farki ise degerlerin, bu orf ve adetlerin igerisindeki davranis kaliplari olmasidir.

Degerler, genellikle derinlemesine inang sistemleri tarafindan desteklenir ve bu
inanglar, bireylerin degerlerini sekillendirir (Ulu, 2016). Ornegin, bir kisinin gevre koruma
konusunda gulgli bir degere sahip olmasi, doganin dnemine ve insanlarin ¢gevreyi koruma
sorumluluguna dair inancglarindan kaynaklanabilir. Bu degerler, kisinin ¢evreye yonelik
tutumlarini, tercihlerini ve davraniglarini etkileyebilir. Bdylece cevresel sorunlara nasil
yaklastigini belirler. Toplumlar, bireylerin degerlerini ve inanclarini etkileyen belirli kurallar,
gelenekler ve beklentiler gelistirir. Bu sosyal yapilar, bireylerin diinyayi nasil algiladiklarini
ve de@erlendirdiklerini etkiler. Boylece bireylerin degerleri, yasadiklari toplumun inang
sistemlerine ve normlarina uygun olarak sekillenir (Eren, 2007). Diger yandan, bireysel
inanglar da zaman iginde degisebilir ve bu degisiklikler degerlerin déntsimine yol agabilir.
Yasam deneyimleri, egitim, iletisim ve etkilesimler, insanlarin inanglarini ve dolayisiyla
degerlerini degistirebilir. Bu degisim, bireyin dinya gérlsinin evrimlesmesine ve yeni

degerlerin benimsenmesine veya eski degerlerin terk edilmesine neden olabilir (Ok, 2005).

Ozetlemek gerekirse; degerler ve inanglar arasindaki iliski, karmasik ve degiskendir.

Degerler, inanglar tarafindan sekillenirken, ayni zamanda inancglarin ifadesi ve
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yansimasidir. Bu etkilesimin bireylerin ve toplumlarin nasil igledigini, kararlarini nasil

aldigini ve dinyayla nasil etkilesimde bulundugunu anlamak icin dnemli oldugu séylenebilir.
Degerler ve Ahlak

Deger ve ahlak kavramlar arasinda da toplumsal etkilesim baglaminda bir iligki
bulunmaktadir. Degerler, bireylerin veya gruplarin 6nemsedidi, arzu ettigi ve saygi duydugu
idealler, ilkeler ve yasam tarzlarini ifade ederken ahlak, dogru ve yanlis, iyi ve kotl hakkinda
genel kabul gérmus kurallar ve prensipler bitiniduar. Degerler, genellikle ahlaki inanglarin
ve normlarin bir yansimasi olarak goérulir. Ahlak ise toplumun deger yargilarina dayanarak

sekillenir (Akbas, 2008).

Degerler, bireylerin ahlaki kararlarini ve eylemlerini yonlendirir. Bir kisinin durustluk,
adalet veya merhamet gibi degerlere sahip olmasi, bu degerlere dayal ahlaki kararlar
almasina ve buna uygun davranmasina yol acabilir. Bu baglamda, degerler, ahlaki
yargilarin ve davraniglarin temelini olusturur (Cetin, 2016). Ahlaki normlar ise, toplumun
genel kabul gérmus degerlerine dayanir ve bu degerler, ahlaki yargilarin ve kurallarin
olusumunda temel bir rol oynar. Ahlak ve degerler arasindaki iligki, kulturel ve toplumsal
baglamda da énem tasir. Farkl kdltlrler ve toplumlar, ¢esitli degerlere ve ahlaki anlayiglara
sahiptir. Bu c¢esitlilik, toplumlarin ahlaki kurallarini ve normlarini sekillendirmede
belirleyicidir. Ornegin, bazi toplumlarda bireysel 6zgirlik ve ifade 6zgurligi 6nemli
degerler olarak goérulurken diger toplumlarda topluluk refahi ve uyum daha fazla
vurgulanabilir (Weber, 1993). Degerler ve ahlak arasindaki iligki, zaman iginde degisebilir
ve evrilebilir. Toplumsal degisimler, yeni degerlerin ortaya ¢ikmasina ve mevcut ahlaki
anlayislarin yeniden degerlendiriimesine neden olabilir. Ornegin, teknolojik gelismeler ve
kiresellesme, yeni ahlaki sorunlari ve deger yargilarini glindeme getirebilir (Lan ve

digerleri, 2008).

Sonug olarak, degerler ve ahlak arasindaki iliski, toplum igindeki insan davranisinin
anlagiimasi icin 6nemlidir. Degerler, bireylerin ve toplumlarin ahlaki yargilarini ve

davraniglarini sekillendirirken, ahlaki kurallar ve normlar, toplumun deger yargilarina
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dayanarak olusturulur. Bu etkilesim hem bireysel hem de toplumsal dizeyde surekli bir

dinamizm icinde olup, zamanla degisebilir ve gelisebilir.
Degerler ve Etik

Deger ile yakin iligkili olan kavramlardan biri olan etik, gegcmis ve bugtine dair dogru
ve yanlis Olgllerinin anlatimi olarak tanimlanmaktadir (Lamberton & Minor, 1995; Akt.,
Aydin, 2001). Etik ve ahlak birbirine benzer iki kavramdir. Ancak ahlak davraniglari ve bu
davraniglarin sonugclarini iyi-kétl, dogru-yanhs gibi siniflandirmaktadir. Etik ise diger adiyla
ahlak felsefesidir. Konusu ahlak olan bir felsefe dalidir ve ahlak etigin bir konusudur (Gutek,
2021). Etik kavrami tanimlanirken etik davranigin ne oldugunu belirleyen 6gelerin kultar,
deger ve norm kavramlari oldugu soylenebilir. Etik insanlarin davraniglarinin ahlaki
bakimdan degerli ya da degersiz yapanin ne oldugu ile ilgilenmektedir. Eylemlerin, karar,
tutum, disunce ve tercihlerin degerler ile belirlenip sekillendigi dustnildiginde etik ve
deger arasindaki iliski ortaya ¢ikmaktadir (Aydin, 2001). insanlarin etik davraniglar
gbstermesi ya da gdstermemesi durumlarinin ardinda deger sistemlerinin bulundugu

Yilmaz (2008) tarafindan ifade edilmektedir.

Degerler, bireylerin dunyayi algilayis bigimini ve etkilesimlerini sekillendirirken, etik
normlar bu algilari toplumsal bir ¢cercevede duzenler. Etigin, toplumun kabul ettigi ahlaki
degerlere dayandigi duasunuldiaginde, bir toplumun etik yapisinin, o toplumun deger
yargilari ve normlarina gore sekillendigi soylenebilir. Bu nedenle, etik ve degerler arasindaki
etkilesim, sadece bireysel davraniglari degdil, ayni zamanda toplumsal diizeni ve gelisimi de
etkiler. Etigin ve degerlerin bu karsilikh etkilesimi, bireylerin ve toplumlarin dénistmune
katkida bulunur. Bu da toplumun genel ahlaki gelisiminde ve degisiminde rol oynar.
Dolayisiyla, degerler ve etik hem bireylerin kisisel gelisimlerinde hem de toplumlarin ahlaki

yapilarinin olusumunda éneme sahiptir (Kimmel, 1988).
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Degerler ve Tutum

Tutum ve de@er kavramlari i¢ ice gecmis gibi gértinen birbiriyle ¢ok yakindan ilgisi
olan iki kavramdir. Bazen birbirinin yerine kullanilabilmektedir. Tutum, Kisinin bir nesne, olay
ve diger kisilerle ilgili sahip oldugu inanglar, duygular ve davranigsal egilimler olarak ifade
edilebilir (Aldag ve Stearns, 1990; Akt., Yilmaz, 2008). Bagka bir tanimlamada ise tutum,
bireyi tercih edilen bir bicimde davranmaya yonlendiren bir duruma iligskin inanglarin kalici
olarak duzenlenmesi olarak tanimlanabilir (Prentice, 1987). Tutumlar, nesne, insan ya da

olaylar hakkinda pozitif veya negatif degerleme ifadeleridir (Robbins, 1994).

Tutumlar, kultdr olgusunun olusmasindaki 6gelerden biridir. Bireylerin olay, durum,
etmen vb. ile ilgili duygu ve dulslnceleri olarak tanimlanmaktadir (Trompenaars ve
Hampden-Turner, 1993). insanlarin davraniglarini sekillendiren egilimler anlamina gelen
tutumlar “bir seyden hoslanma, kagcinma ya da ona nefret duyma” seklinde ifade edilir. Bir
davranigi kot olarak kabul etmek ve bunu eylemlerle gdstermek bir tutumdur. Degerler,
insanlarin tutumlari ve tutumlar dogrultusunda gésterdigi davraniglarin birlesimi sonucu
olusur. Ornegin toplum tarafindan kabul edilen “duristlik” bir degerdir. Kiginin bu degeri
icsellestirerek “yalan sGylememeliyim” dislncesi tutumu ifade eder ve yalan sdylememesi

davranigi olusturur (Azjen, 2012).

Tutumlar ile degerlerin birbirleriyle neredeyse 6rtiisen tanimlamalari bulunsa ve bazi
yazarlar tarafindan birbiri yerine kullanilsalar da Rokeach (1973) bu iki kavram arasinda
farkliliklar bulundugunu savunmaktadir. Bu ayrimin degerlerin tek bir amaca isaret etmesi,
tutumlarin ise birer inang érgutlenmesi seklinde olmasindan kaynaklandigini sdylemektedir.

Bu iki kavrami birbirinden ayiran yedi 6zellik oldugunu ortaya koymustur:

e Deger tek bir inanci ifade eder. Tutum ise belirli bir nesneye ya da duruma odakh

cesitli inanglar kapsar.

e Tutum bir nesneye ya da duruma odaklanirken, deger nesne ve durumlari

asmaktadir.
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e Degerler bir standartken tutumlar standart degildir.

e Bir birey istenen davranig tarzlari ve varligin amaci ile ilgili 6grendigi inanclar kadar
degerlere sahip olurken, tutumlar bireylerin karsilastigi belirli nesne veya durumlarla

dogrudan ve dolayl olarak ilgilidir.

o Degerler, insanlarin kisilik olusumunda tutumlardan daha merkezi konumdadir.

Degerler, bireylerin tutum ve davranislarinin belirleyicisi olarak dugunulebilirler.
o Degerler tutumlardan daha dinamiktir.

e Degerlerin igerigi uyum, bilgi, kendini gerceklestirme gibi durumlarla dogrudan

ilgilidir. Tutum ise bu fonksiyonlarla dolayl olarak ilgilidir.

Degerlerin tutumlardan daha genis ve kapsamli oldugu séylenebilir (Yiimaz, 2008).
Gungor (2010) degerlerin tutumlar icin bir rehber roliinde oldugunu séylemektedir. Degerler
tutumlarin igerigini olustururlar, ancak bir tutumun olugsmasinda tek bir deger dedil arka

planda var olan bir degerler sistemi yer almaktadir (Serif, 1985).
Degerler ve Normlar

Bir toplumda onaylanan/kabul géren ve onaylanmayan/istenmeyen davranis
kurallari norm olarak adlandiriimaktadir. Norm ile deger kavramlarinin farki temelde
degerlerin daha ¢ok kisisel olmasi, normlarin ise toplum genelinde kabul goéren davranis
kaliplarini ifade ediyor olmasidir (Frese, 2015). Bireysel ve toplumsal degerler bir araya
gelerek normlari olusturur. Normlar, bir toplumun ilke edindigi ve toplumdaki Uyelerin
davraniglarina yon veren bigimsel olmayan dizenlemelerdir (Hansson, 2001). Sosyolojide
norm kavrami toplum tarafindan ortak bir davranis beklentisi olarak ifade edilmekte ve
kiltdrel agidan istendik ve uygun davranislar i¢in kullaniimaktadir. Sosyal norm kavrami ise
sosyal hayatta insanlarin hareketlerinin 6rgutlendigi kurallar ve otoriteyi belirten standartlari
ifade eder. Normlar temel olarak davranig kurallarndir (Otten, 1981). Bir toplumda belirli bir
deger sistemi bulunmakta ve normlar da bu degerler eksenindeki dogru-yanlisi ve olumlu-

olumsuzu belirleyen kurallar anlamina gelmektedir. Her toplumun birbirinden farkh olsa da
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normlari bulunmaktadir. Olay ve durumlarin agiklanmasi ve yorumlanmasinda toplumdaki

bireylere yol gdsteren kurallar norm olarak kabul edilir (Sisman, 1994).

Rokeach (1973) degerler ile normlar arasindaki farkliklarin G¢ sekilde ortaya ciktigini
sdylemektedir. Bunlarin ilki, degerler davranis ve kararlara kaynaklik ederken normlarin
sadece davranis tarzlari olmasidir. ikinci olarak, degerler 6zellikli durumlarda gecerlidir.
Ancak normlar 6zellikli durumlardaki 6zellikli davraniglara regete goérevindedir. Sonuncu
fark, degerlerin daha fazla 6znel ve igsel dzellikler tasirken, normlar Gzerinde fikir birligine
variimis digsal 6geler olmasidir. Davraniglarin normlara déndsebilmesi icin toplumdaki
kimseler tarafindan ortak olarak uyulan bir davranis olmasi, bu davraniga toplum tarafindan
bir deger atfedilmesi ve davranisa aykiri bir durumda toplumun kisiye bir yaptirim glictiniin
varliginin kabul edilmesi gerekmektedir. Normlar sadece rehberlik etmez, uyuldugu ve
norma uygun davranis gosterildigi takdirde o6dul, aksi takdirde ise cezalari da igerir

(MacDonald ve digerleri, 2016; Galvan ve digerleri, 2011).

Degerler ile normlar yakin bir iligki i¢inde olsa da degerlerin normlardan daha soyut
oldugu sdylenebilir. Degerler bir olay, durum, vb. hakkinda iyi ya da kétu olduguna dair fikir
veren ideal dusuncelerdir. Bir toplumdaki ulasiimak istenen ideal ve hedeflerin temelinde
degerler bulunmaktadir. Degerler yargilar ve eylemlerin ilham kaynagidir. Normlari
degerlerden ayiran sey, degerlerin birincil normlarin ise ikincil dizeyde olmasidir. Degerler
yasama normlar ile yansir, yani diger bir deyisle normlar degerleri yasama aktaran somut

kurallardir ve normlarin olusumu degerlere dayanmaktadir (Canatan, 2004).

Tam bu bilgiler 1s1§ginda, degerlerin kultdr, inang, ahlak, etik, tutum ve normlar ile
sarmal bir iligki icinde oldugu sdOylenebilir. Deger, diger yapilara hem temel olan hem de
onlardan da etkilenen ancak digerlerinden daha soyut olan bir kavramdir. Degerin ne

oldugunu ve nasil olustugunu diger kavramlari yadsiyarak agiklayabilmek mimkun degildir.
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Deger Kuramlari ve Siniflandirmalari

Sosyal bilimler alanyazininda degerler konusunda farkli kuramlar olusturulmus ve
siniflandirmalar yapilmistir. Bu kuramlar ve siniflandirmalardan, Allport, Vernon ve
Lindzey’in Deger Kurami, Milton Rokeach’in Deger Kurami, Geert Hofstede'nin Kulturel
Boyutlar Kurami, Shalom Schwartz'in Degderler Kurami ve McDonald ve Gandz'in Orgiitsel

Deger Siniflamasi asagida ele alinmigtir.
Allport, Vernon ve Lindzey’in Deger Kurami

Allport, Vernon ve Lindzey’in (1960) gerceklestirdikleri "Degerler Calismasi" (Study
of Values) adli arastirma, kisisel degerlerin tanimlanmasi ve élglilmesi konusunda yapilan
ilk Gnemli adimlardan biri olarak kabul edilir. Bu ¢alisma, degerler alaninda temel bir donim
noktas! olugturmus ve bu konunun detayli incelenmesine Onculuk etmistir (Cekici ve
digerleri, 2018). Allport ve arkadaslari, bu arastirmalarinda, 1928'de Alman filozof ve
psikolog Eduard Spranger tarafindan sunulan distncelerden esinlenerek alti farkl deger
tarind tanimlamislardir. "Study of Values" isimli bu ¢alisma kapsaminda, degerler estetik,
teorik (veya bilimsel), ekonomik, siyasi, sosyal ve dini kategorilerine ayriimistir (Guth ve

Tagiuri, 1965; Gungér, 1997, 2010):

Teorik degerler: Bilimsel deder olarak da adlandirilan bu deger tipi, gercegi
kesfetmeye ve bilgiye deger veren kisileri ifade eder. Bu bireyler mantikl, analitik ve objektif
dusunme egilimindedirler. Bu kigiler, nesnelerin estetik ya da pratik yonlerine degil, sadece
g6zlem yaparak ve bu gozlemlerden sonugclar gikararak gergede ulasmayi hedefleyen bir
zihinsel sureci tercih ederler. Bu slre¢, deneyimsel, elestirel ve mantiksal bir yaklagimi
gerektirir. Bu nedenle teorik degerlere sahip bireyler genellikle entelektiellerdir ve siklikla
bilgin veya filozof olarak tanimlanirlar. Ayrica bu kisilerin hayattaki asil amaci elde ettikleri

bilgiyi duzenlemek ve sistemli hale getirmektir.

Ekonomik degerler: Ekonomik deger tipi, pratik ve yararci yaklagimlara deger veren

kisilerle iligkilidir. Bu kisiler maddi kazan¢ ve verimlilik konularina odaklanir. Ekonomik
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degerlere 6ncelik veren Kisiler, UrlGnlerin Uretimi, pazarlanmasi, tiketimi ve ekonomik
kaynaklarin kullaniminda verimliligi tercih ederler. Maddi zenginlik elde etmeye odaklanirlar
ve is hayatinin her alaninda somut sonuclar almayi hedeflerler. Ekonomik deger, eger
sanatsal faaliyetler ticari bir fayda saglamazsa estetik degerlerle ¢eligir. Ekonomik degerlere
sahip kisiler diger insanlarla iliskilerinde, politik (siyasi) degere dncelik verenler gibi kontrol

ve yonlendirme egiliminde olmak yerine onlari maddi olarak gegmeye calisirlar.

Estetik degerler: Estetik deger tipi, guzellik, sanat ve bu unsurlara deger veren
kisileri tanimlar. Bu bireyler estetik deneyimleri ve yaraticiligi énemser. Estetik degerlere
oncelik veren kisiler, yagsamlarinin her yoninde guzellik, incelik, dizen ve uyumu ararlar.
Bu bireyler diinyayi sanatgi bir bakis acisiyla gorirler. Her durumdan keyif almayi ve her

seyde glzellik aramayi hedeflerler; sanatin toplumsal bir zorunluluk olduguna inanirlar.

Sosyal deg@erler: Sosyal deger tipi, insan iligkilerine ve yardimseverlige 6nem veren
kisileri ifade eder. Bu kigiler bagkalarinin refahina odaklanir ve sosyal adalet konularina
duyarhdirlar. Sosyal degere oncelik veren Kigiler, insanlari sevmeyi ve onlara yardim etmeyi
esas alir. Bu bireyler, baskalarina karsi nazik, fedakar, dostane olmak ve bencillikten
kaginmak igin ¢caba gosterirler. Politik degerlere 6ncelik verenlerin aksine, insan iligkilerinde
sevgiyi en onemli unsur olarak gorurler. Bu degere tam anlamiyla sadik kalanlar, kendi

cikarlarini gézetmeyen ve dini degere 6nem veren Kigilerle benzer 6zellikler gosterir.

Politik degerler: Politik ya da siyasi deger tipi, gu¢ ve etki elde etmeye yonelik
degerlere sahip kisilerle iligkilendirilir. Bir kisinin politik degere oOncelik vermesi, gug¢
unsuruna agirlik verilmesiyle ilgilidir. Bu bireyler, liderlik, kontrol ve siyasi veya toplumsal
etki konularina ilgi gosterirler. Siyasi degere 6ncelik veren bireyler igin guc, sadece siyaset
alaninda degil, yasamin her yéninde dnemli bir faktérdir. Bu kisiler, siyaset ve benzeri
alanlarda liderlik ve gugli olma arzusu iginde olurlar; gli¢ kazanmayi, bu gucu bagkalar

uzerinde kullanmayi ve onlari yonlendirmeyi tercih ederler.

Dini de@erler: Dini deger tipi, manevi veya dini inan¢ ve uygulamalara 6zel bir 5nem

veren Kisileri tanimlar. Bu bireyler, inancglarinin rehberliginde yasamaya ve maneviyata
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deger verir. Bu kisilerin zihinsel yapilari, strekli olarak en yiksek ve tatmin edici degerlere
ulasmayi hedefler. Mistik bir bakis acisina sahip bu bireyler, evreni bir bitlin olarak
algilamaya calisir ve kendileri ile evren arasinda anlamli, mistik bir bag kurmayi ister. Bu
kisiler her olayin ilahi bir yonu olduguna inanir. Daha derin bir mistisizm seviyesine ulasmis
olanlar ise daha yliksek bir gerceklikle bitlinlesmek adina diinyevi zevklerden ve hazlardan

vazgecme egilimi gosterirler.

Bu arastirmadaki alti deger turindeki her bireysel deger, insanlarin davraniglarini
sekillendirerek performansa c¢evirmeyi amacladiklari, gelecekte gerceklestiriimesi
hedeflenen bir aktivite tlrd olarak kabul edilmektedir (Bolat, 2016). Allport, Vernon ve
Lindzey’in degerler teorisi, kisilerin deder secimlerinin, aslinda onlarin hayatlarini ideal bir

sekilde nasil yagsamak istediklerine dair dnemli bilgiler aktardigi i¢cin 6nem tasimaktadir.
Rokeach’in Deger Kurami

Rokeach'in bu kurami 1970'lerde gelistiriimistir ve 1973 yilinda "The Nature of
Human Values" adli eseriyle tanimlanmistir. Bu teori, kisisel ve toplumsal dinamikler
arasindaki karmasik iliskiyi vurgulamaktadir. Rokeach’in bakis agisina gore, degerler ne
tamamen duragan ne de tamamen degiskendir. Bunun yerine, her zaman bir denge noktasi
arayigi vardir. Bu denge, bireyin slrekli dedisen cevresine ve deneyimlerine uyum
saglamasini, ayni zamanda kisiliginin temel o6gdelerinin sudrekliligini korumasini saglar
(Caligkur ve Aslan, 2013). Rokeach'in (1973) yapmis oldugu deger siniflandirmasi Tablo
1’deki gibidir.

Tablo 1

Rokeach’in Deger Kurami (1973)

Amagcsal Degerler Aragsal Degerler
Rahat bir hayat ic huzuru Hirsli/istekli Hayal gucu kuvvetli
Heyecanl bir hayat Gergek sevgi Ufku genis olma Bagimsiz

Basarma hissi Ulusal guivenlik Kabiliyetli Entelektiel




26

Baris icinde bir dinya  Zevk Neseli Mantikh
Guzellikler diinyasi Kurtulus Temiz Sevecen
Esitlik Ozsaygi Cesaretli itaatkar
Aile guvenligi Sosyal taninma Affedici Kibar
Ozglirlik Gergek dostluk Yardimsever Sorumlu
Mutluluk Bilgelik Durust Oz kontrol

Rokeach, degerleri amagsal ve aragsal olmak Uzere iki ana kategoride
siniflandirmistir. Rokeach'e gdre amacsal degerler, bireylerin ulasmayi hedefledigi
sonuglari temsil eder. Genellikle yagsamin amaci veya son hedefi olarak gorilUrler. Aragsal
degerler ise amagsal degerlere ulasmak icin benimsenen davraniglar ve niteliklerdir
(Braithwaite & Law, 1985). Baska bir ifadeyle, amacgsal degerler, kisisel veya toplumsal
hedeflere yonelik olabilir. Ornegin; i¢c huzuru kisinin kendine yonelik hedefidir. Ulusal
guvenlik hedefi ise toplum yararina olan toplum merkezli bir hedef olarak kabul edilmektedir
(Glingdr, 2010). Ogrenilen degerlerin sirdirilmesi, Rokeach'e gére, bireylerin dnceki
deneyimlerine ve mevcut degerler arasindaki iliskilere baglidir. Bireylerin karsilastiklari yeni
durumlar ve bilgiler 1s1ginda degerlerini yeniden dizenlemesi gerekmektedir. Bu surecte
bazi degerler glglenebilir veya zayiflayabilir. Bazi yanlis veya zararh kabul edilen degerler

degistirilebilir (Caliskur ve Aslan, 2013).

Rokeach'in deger kurami, bireylerin degerlerini nasil hem koruyup hem
geligtirdiklerinin aciklanmasina ve bireysel ve toplumsal degisim arasindaki iligkinin
anlasiimasina yardimci olmayi hedeflemektedir. Bu durum, degerlerin hem kigisel kimligin
temel bir parcasi oldugunu hem de érgutlerin sirekli degisen yapisi iginde dinamik bir rol

oynadigini gostermektedir (Tuulik ve digerleri, 2016).
Hofstede’in Kiiltiirel Boyutlar Kurami

Geert Hofstede'nin deger kurami, kultirel boyutlara ve bunlarin igyeri davraniglarin

uzerindeki etkilerine odaklanmaktadir. Hofstede, IBM sirketinde galigirken gergeklestirdigi
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genis capli bir arastirmanin temelinde bu kurami gelistirmistir. Bu kuram, farkli kaltGrlerin
temel deger yargilarini ve bu degerlerin is dinyasindaki etkilesimlerini belirlemeyi

amagclamaktadir. Hofstede'nin kuramindaki ana kiiltirel boyutlar sunlardir (Hofstede, 1998):

Gu¢ mesafesi: Bir toplumun glg¢ dagihmindaki esitsizliklere ne derece hosgori
gosterdigini ifade eder. Yiksek glic mesafesi olan toplumlarda otorite daha c¢ok kabul

edilirken, dusik gl¢ mesafesi toplumlarda daha demokratik iligkiler tercih edilir.

Bireycilik ve toplulukguluk: Bireycilik, kisisel hedeflerin ve bagimsizigin
vurgulandigi; toplulukguluk ise grubun hedefleri ve dayanigsmasinin 6n planda oldugu

toplumlari tanimlar.

Erkeklik ve disilik: Erkeklik, rekabetgi, basari odakli ve materyal kazanclari
vurgulayan toplumlar i¢in kullaniimistir. Disilik ise iligkilere, is birligine ve yasam kalitesine

odaklanan toplumlari ifade eder.

Belirsizlikten kaginma: Toplumlarin belirsizlie ne kadar dayanikhlik gosterebildigini
ifade eder. Yiksek belirsizlikten kaginma; kurallarin ve net dizenlemelerin tercih edildigi
toplumlari isaret etmektedir. DusUk belirsizlikten kaginma ise toplumdaki daha rahat ve

esnek yapilari gosterir.

Uzun ve kisa vadeli yonelim: Uzun vadeli yonelim, gelecege yonelik planlama ve

ertelemeye vurgu yapar. Kisa vadeli ydnelim gegmis ve simdiki zamanla daha fazla iligkilidir.

Hedonizm (Zevk ilkesi): Hedonizm, toplumlarin zevk ve edlenceye ne derece 6nem

verdigini ifade eder.
Schwartz’in Degerler Kurami

Schwartz, Rokeach tarafindan olusturulan amagsal ve aragsal degerler tzerinde
calismalar yapmis ve bu degerlerden yola cikarak 56 deger belirlemistir. Schwartz
olusturmus oldugu “Schwartz Deger Envanteri’nde degerleri on farkli kategori altinda
siniflandirmaktadir. Bu degerler; glg, basari, hazcilik, uyarim, 6zydnelim, evrenselcilik,

iyilikseverlik, geleneksellik, uyma ve guvenliktir (Schwartz, 1994). Her deger grubunun
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icinde bu gruba ait oldugu kabul edilen degerler yer almaktadir. Bu deger gruplari, gruba

iliskin aciklama ve grubu olusturan degerler asagidaki gibidir (Schwartz, 1992; 1994):

Gug deger grubu: Sosyal statl, prestij, kontrol veya Ustlnlik elde etme arzusu ifade

etmektedir. Sosyal gug, otorite ve zenginlik bu deger grubunda yer almaktadir.

Basari deger grubu: Kisisel basari ve yetkinlik goésterme arzusu anlamina
gelmektedir. Basarih olmak, yetenekli olmak, etkili olmak ve kendi kendine yeterlilik

degerleri bu kapsamdadir.

Hedonizm deger grubu: Zevk ve duyusal tatmin arayisidir. Bu degerler, yasamin
keyfini gcikarma ve zevk almayi igerir. Zevk almak ve yasami keyifle yagsamak olarak iki

deger ifadesi bu deger grubunda ele alinmistir.

Uyariima deger grubu: Heyecan, yenilik ve degdisiklik arzusu ile ilgili degerlere sahip
olmayi ifade eder. Macera, cesitlilik ve cesaret bu gruba dahildir. Heyecanl bir yasam ve

yenilik¢i bir yasam deg@erleri bu kapsamda sayiimaktadir.

Oz ydnelim deger grubu: Bagimsiz diisiinme ve eylemde bulunma arzusuna sahip
olmay: ifade eder. Bu grup, 6zgurlik, yaraticilik ve kesfetmeyi igerir. Bu grupta sayilan

degerler; yaraticilik, 6zgurlik, bagimsizlik, merakli olma ve kendini se¢gmedir.

Evrensellik ya da evrenselcilik deger grubu: Dogayi, tim insanlari ve dunyayi
anlama ve koruma arzusu anlamina gelmektedir. Bu gruptaki degerler, sosyal adalet, ¢cevre
bilinci, esitlik ve barigi icerir. Deger ifadeleri; anlayis, esitlik, dinya barigi, sosyal adalet,

ekoloji, dunya guzelligi, birlik ve bilge olmadir.

Yardimseverlik deder grubu: Kisisel iligkilerde nazik ve yardimsever olma istegini
ifade etmektedir. Bu grup, sevgi, durustlik ve sadakati icerir. Bu grupta yer alan alti deger;
yardimsever olma, durist olma, sadik olma, sorumlu olma, sevgi dolu olma ve affedici

olmadir.

Geleneksellik deger grubu: Kulturel veya dini geleneklere saygi, baghlik ve kabul

anlamina gelen deger grubudur. Bu degerler, dini inang, aile degerleri ve algakgdnulltliga
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icerir. Algakgonullulik, maneviyat, geleneklere saygi gosterme, kabullenme, itaatkarlik,

temizlik degerleri bu kapsamdadir.

Uyumluluk deger grubu: Sosyal diizen, uyum ve catismadan kaginma istegini ifade
eder. Bu grup, saygi, sorumluluk ve nezaket ile iligkilidir. Bu kapsamdaki degerler saygil

olmak, sorumluluk almak, hosgorili olmak ve uyumlu olmakitir.

Gulvenlik deger grubu: Gulvenlik, istikrar ve koruma arzusudur. Bu grupta aile
guvenligi, ulusal guvenlik, sosyal dizen, saglik, temiz bir cevre, istikrar, is glvenligi,
gelenekselcilik, uyum, sosyal onay, korunma, huzur, aileye baghlik ve sosyal taninma

degerleri yer almaktadir.
McDonald ve Gandz’in Orgiitsel Deger Siniflamasi

McDonald ve Gandz (1991) degerleri orgltsel dizeyde ele almislardir. Bu
arastirmacilara gore degerler bir o6rgutteki kiltirin olgulebilir bir 6gesidir. Bu kapsamda
yaptiklari ¢calismalarda 21 deger boyutu ortaya ¢ikarmislardir (McDonald & Gandz, 1991,
1992). Ekledikleri ti¢ deger ile toplamda 24 6rgitsel deger belirlemiglerdir. Bu degerleri dort
boyutta toplayarak Tablo 2’de verilen 6rgitsel deger siniflamasini olusturmuslardir. Bu
arastirmacilara gore bu degerler tim érgitlerde farkli derecelerde de olsa mevcuttur. Hangi

degerlerin daha 6ne ¢iktigina bagh olarak érgutler birbirlerinden farklilagsmaktadir.

Tablo 2

McDonald ve Gandz'in Orgiitsel Deder Siniflamasi (1992)

Boyutlar Orglitsel Degerler Modern érgutler igin paylasilan degerler
Denemeye acikhk Problem ¢6zmede deneme yanilma yaklasimini
Degisim Deger kullanma
Yonelimi Gelisme Kisisel gelisim, 6grenme ve ilerlemeyi saglama
Otonomi Bagimsiz ve davraniglarda 6zgir olma (hareket

serbestligi)




Uyum (saglama)

Yaraticilik
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Yeni kosullara tepki vermede esnek olabilme
(yeni durumlar karsisinda degisebilme)
Yeni fikirler gelistirme ve yenilikgi yaklagimlar

uygulama

iliski Deger

Yonelimi

Acikhk

Acik goruslulik

Adil olma (Dogruluk)
Ahlaki tutarhhk
(Butinluk)
Bagislayici olma
Dusuncelilik (Saygt)
is birligi (Katihm)

Nese (Mizah)

Tartismalarda agik, samimi, dobra olma (durist
olma)

Farkl bakis acilari ve gorusleri kabul edebilme
Liyakate bagl hareket etme ve adil davranma

Onurlu olma ve etik ilkeleri takip etme

Hatalari anlayisla kargilama ve affedici olma
Sefkatli, nazik ve dusuiinceli olma
Bagkalariyla is birligi icinde uyumlu ¢alisma

Endisesiz olma ve eglenceli ortam yaratma

Statiko Deger

Yonelimi

Nezaket Bireysel itibara (kisilik onuruna) saygi duyma ve
kibar olma

Sosyal Esitlik Herkese esit yaklagsma, statu farkliliklarindan
kaginma

Duzenlilik Tertipli, dizenli, iyi 6rgitlenmis (organizma) olma

itaat Talimatlar izleme, kurallara, emirlere uyma

Ekonomi (iktisadilik)

Formallik

Mantik(li olma)

Tedbirlilik (Dikkatli

olma)

Harcamalarda dikkatli ve tutumlu davranma
Gelenekleri surdirme, formaliteye bagl olma,
acik térenler ve gelenekler olusturma

Gergekler hakkinda mantikli ve rasyonel
dislnme, gercekgi olma

Risklere maruz kalmayi en aza indirme ve dikkatli

olma
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Gayret (Caligskanlk) Sonuca ulasmak igin siki ve ¢ok galisma
Gorev Deger Girisim (Oncelik) Tereddiit etmeden (korkmadan) sorumluluk
Yonelimi alabilme ve firsatlar yakalama
Hirshlik Hedeflere ulasmada guglu bir sekilde hirsh ve
istekli olma

Bu arastirmanin veri toplama araglari hazirlanirken McDonald ve Gandz'in (1992)

orgitsel deger siniflamasindaki deger ifadeleri kaynak alinmigtir.

Degerlerin siniflandiriimasi konusunda arastirmacilar tarafindan cesitli yaklasimlar
kullanilmigtir.  Bu  cesitlilik, arastirmacilarin  farkli temel dayanak noktalarini
kullanmalarindan kaynaklanmaktadir. Her arastirmacinin benimsedigi yaklasim, onlarin
degerleri nasil siniflandirdiklarini agiklamaktadir. Bu farkli deger siniflamalarinin detayl bir
sekilde incelenmesi, degerlerin okullarla olan iligskisinin daha agik bir sekilde anlasiimasi
icin 6nem tasimaktadir. Bdylece, degerlerin okul ortamina nasil uyarlandiginin ve
odrencilerin gelisimine nasil katkida bulunabileceginin daha iyi kavranmasina yardimci

olacaktir.

Orgiitsel Degerler

Deger konusu daha ¢ok birey ve toplumlari ilgilendiriyor gibi gériinse de insanlarin
var oldugu her ortamda oldugu gibi 6rgut yapilan igin de oldukca 6nem tagimaktadir.
Orgltler yalnizca fiziksel yapilardan olusmadiklari ve en édnemli unsurlari galisanlar oldugu
icin bireylerin sahip olduklari degerler érgute de yansimaktadir. (Meglino & Ravlin, 1998).
CUnkl calisanlar orgitte sadece fiziki varliklariyla bulunmazlar. Her birinin sahip oldugu
farkli kisilik 6zellikleri, bilgi, beceri, distince degerlerini de 6rgute tagimasi kaginiimazdir.
Degerler kisisel duzeyde insanlarin eylemlerini gekillendirirken, orgutsel dizeyde de bir
drglt kiltirl ortaya glkmakta ve var olan kultiri de degistirmektedir (Vurgun ve Oztop,
2011). Degerler orgiit yapisini etkilemekte, érgltin hedeflerine yon vermektedir. Orgiitsel

acidan degerler beraber c¢alisma Kkaltirinin goézlemlenebilir bir yapisi olarak
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kavramlastiriimigtir (Terzi, 2000). Orgitlerin temelinde inanglar bulunmaktadir ve bu
inanclar calismalar, islerin yapilma yollari, ¢abalar hakkinda yodnlendiricidirler. Eger bu
inanclar daha kalici uygulamalara doénusurlerse orguitsel deger olarak kabul edilirler (Kang
ve digerleri, 2020). Orgiitsel degerler bir érgitiin varligini siirdiirmesi igin tesvik edicidir.
Orgutteki isgorenlerin distinceleri, hisleri, karar ve degerlendirmeleri 6rglitiin degerlerinden
etkilenir ve bu deg@erler dogrultusunda evrilir (Mumford ve digerleri, 2003). Degerler 6rgut
kUltdrinin olusumunda ve kiltirin devamini saglamada destekleyici ve tamamlayici
roldedir. Caliganlarin eylemlerinin, érgutte alinan kararlarin olumlu ya da olumsuz oldugunu
degerler belirler (Bourne & Jenkins, 2013). Pang (1996) de benzer bir gorisl paylasarak
orgutsel degerlerin orgat kultirintn davranisa dokulmas sekli oldugunu ileri stirmektedir.
Orgdtlerin misyon ve vizyonlari da érgitsel degerlerin bir yansimasidir. Degerler ile misyon
ve vizyonda ifade edilen amaclar birbiriyle értismelidir. Orgiitsel degerlerin ortak olarak
paylasiimasi érgutlere guclu bir klttr olusumu, ¢alisanlar arasinda koordinasyon, drgutin
veriminin artisi ve kar olarak etki etmektedir. Uyeler arasinda koordinasyon olusmasi
orgutin amaclarina daha kolay ulasmasinda da onemli bir etkendir. Ayrica orgutsel
degerlerin bir islevi de isgdrenlerin drgutteki eylemlerini degerlendirme kriteri olarak
kullanilabilmesidir. Bireylerin davraniglari eder orgutsel degerlere uygun degilse, diger
Uyelerce tasvip edilmez, bdylece c¢alisanlarin o6rgltsel degerlere aykiri davraniglari

olmasinin énune gegilebilir.

Pang’a gore (1996), érgutlerin calisma alanlarina gére degisebilmekle birlikte bazi

ortak 6rgutsel degerler su sekilde siralanmaktadir:

. Basariya ulasma istegi

. Caliskan olma

. Sorumluluk duygusuna sahip olma
. Gulven duyma ve guvenilir olma

. Saygi
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. Beraber galisma/takim galismasi
. Risk alabilme
. Kendini gelistirme

Calisanlarin érgutteki rolleri, yasanilan durumlar ve diger kigiler hakkindaki yargilari
drgltsel degerleri olusturmaktadir. Orglitsel degerler, bir 6rgiitiin kimligi gibidir. Bu degerler
ile 6rgut kendi iginde bir butlunlik icindeyken, diger o&rgutlerden de ayriimaktadir.
Yoéneticilerin eylemlerine, calisanlarin gérev bilinglerine, o6rgite baghlik ve aidiyet
duygularina yon veren orgiitsel degerlerdir. Orgutlerin hedefleri ile hedeflere ulasmak igin
belirlenen ilkeler de degerleri dayanak almaktadir (Hultman, 2005). Prati vd. (2009),
yoneticilerin orgutlu yonetirken sahip oldugu degerlerin 6rguti etkisi altina aldigini ifade
etmektedir. Ornegin, daha ¢ok sosyal degerleri benimsemis bir yoneticinin yénetim bigimi
ile finansal deg@erleri temel alan bir yoneticinin érgutlerinde odaklanilan olgular, isleyis ve
amagclar farkl olacaktir. ilk durumda drgiitteki calisma ortami, calisanlarin psikolojik durum
ve is tatmini gibi konular daha ¢ok 6nemsenirken, ikinci durumda orgutin blylimesi,

ekonomik konular, vb. daha 6n planda olmaktadir.

Orglit Gyeleri agisindan érgutsel degerlerin islevi, kendilerine ortak bir yén vermesi,
orgut igindeki davraniglarinda g¢aligsanlara kilavuz gorevi goérmesidir. Calisanlar tarafindan
paylasilan orgitsel degerler 6rgit hayatini agiklayan yapi taslari olarak kabul edilebilir.
Orgutte hangi degerler baskinsa 6rgiitiin kimligi de bu degerleri yansitacaktir. Orgtin var
olusunu surdurebilmesi igin kultir ve degerden kopuk olmamasi gereklidir (Gregory ve
digerleri, 2009). Buna gbre orgutin ortak degerleri, isgdrenleri etrafinda birlestirerek

orgutun devam ve kararhligini saglamaktadir.

Orgltlerde isgdrenlerin secimi, deder ¢atigmalari yasanmamasi igin énemli bir
husustur. Bu sebeple ise alim sirasinda kisilerin “deger profili” ¢gikarilarak érgutsel degerler
ile uyumlu olup olmadigi degerlendirilebilinir. Olusturulan bu deger profilleri ile érgltsel

degerlerin kesisim noktalari ile ortismeyen de@erler belirlenerek olasi c¢atismalar
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dngérilebilir ve énlenebilir. Orgit yoneticileri de isgérenlerin deger profillerinden haberdar
olurlar ise 6érgiit amagclarina yonelik calismalari igin kendilerini tesvik edebilirler. Orgitlerde
hem ise alim slreclerinde hem de calismakta olan personelin 6rgitsel degerlere bagl
kalmalarinin devamli olmasi icin yOneticilerin degerleri sirekli sekilde aktarmalari
gerekmektedir. Orgitte calisanlar da zaman icinde 6rgiitsel degerleri kendi Kkisisel
degerleriyle harmanlayarak yeni bir deger sistemi ortaya ¢ikarirlar. Bu sistemde birey ve
orgutin degerleri beraber var oldugu igin 6rgut icin daha ¢ok ¢aba gdsterirler (Vurgun ve

Oztop, 2011).

Bir 6rgltte ortak érgltsel degerlerin olmayisi ise, her bir mensubun 6rgt icinde farkl
degerlere sahip olmasi bir kaos ortami olusturarak orgutte karmasiklik ve ikililige neden
olur. Orgutsel degerler, bireysel degerin kisinin hedeflerine ve davraniglarina etki etmesi

gibi orgutin hedef, strateji ve politikalarina rehberlik yapar (Sagnak, 2005a, 2005b).
Orgiitsel Deger Bigimleri

Orgltsel deger bigimleri, bir drgltin kiltirini ve etik yapisini sekillendiren temel
unsurlardan biri olarak kabul edilebilir. Orgitsel deger bigimleri benimsenen 6rgltsel
degerler, atfedilen érgltsel degerler, paylasilan 6rgltsel dederler ve hedeflenen érgitsel

degerler olarak doért bicimde incelenebilir (Bourne ve digerleri, 2019).
Benimsenen Orgiitsel Degerler

Bir orgutteki Ust duzey yoneticilerin s6zIU ya da yazili beyanlari ile resmi belgeler
aracihigiyla onayladiklari degerlerin 6rgltsel degerleri temsil ettigi varsayillmaktadir (Bourne
& Jenkins, 2013). Orgiitsel degerler Bansal (2003)’'a gére 6rgutin Gst ydnetim ekibi
tarafindan belirlenmektedir ve kurumsal belgelerde acgikca ifade edilen degerlerdir. Benzer
sekilde Narayan Pant & Lachman (1998) da &rgltlin degerlerinin Ust yonetimdekilerin
degerleri ile ayni oldugunu kabul etmektedirler. Ancak Kabanoff vd. (1995) farkli bir bakig
acistyla bu degerleri 6érgitlerde “benimsenen” degerler olarak adlandirmislardir. Orglitsel

degerlerin 6rgltlin yoneticileri tarafindan benimsenmis olan degerlerle es tutulmasi
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yadirganmayabilir. Bu kabuliin bazi sebepleri oldugu séylenebilir; ilk olarak, ydneticiler
degerleri 6rgitl hedeflerine ulastirmak amaciyla yoénetim faaliyetlerini dizenlerken
orgutteki davraniglari sosyal kontrol yoluyla sekillendirmek icin kullanabilmektedirler
(Argandona, 2003). ikinci olarak, bir érglitiin lideri olarak kabul edilen kisilerin sahip oldugu
degerlerin 6rgltlerdeki diger Uyelerin degerlerinden fazla etkiye sahip oldugu bilinmektedir
(Agle ve digerleri, 1999; Hage & Dewar, 1973). Hambrick & Mason (1984) da ust kademeler
teorisi adini verdikleri teorilerinde bir 6rgltteki degerlerin aslinda yéneticilerin biligsel tarzlari

ve Onyargilarinin érgute bir yansimasi oldugu ifade etmistir.

Orgltsel degerlerin 6rgit yoneticilerinin degerleri oldugu kabulline karsit gorisler de
bulunmaktadir. Bu gorist paylasmayanlara gore, yoneticiler karar alirken ve yonetsel
uygulamalarda olmasi gerektigine inandiklari degerleri benimsemis olsalar da bu degerlerin
mutlaka orgutsel dederlere esit oldugu anlamina gelmeyebilir. Hofstede (1998) baslangicta
kurucular tarafindan olusturulan ve daha sonra Ust diizey ydneticiler tarafindan degistirilen
orgitsel uygulamalarin, “lOye olarak kalmak istiyorlarsa uygulamalari takip etmek zorunda
olan, ancak degerleri benimsemek zorunda olmayan” 6rgut Uyeleri tarafindan paylagiimasi
gerekmeyen degerlere dayandigini savunmaktadir. Benimsenen oérgltsel degerlerin, bir
orgutun yoneticilerinin sahip olduklari degerleri érgutteki diger Gyelerin bireysel degerlerini
geri planda birakacak sekilde empoze etmesiyle olusturuldugu varsayilmaktadir.
Benimsenen degerlerin orgutlerde 6nemli bir agirida sahip oldugunu kabul edilse de
benimsenen degerler ile 6rgltsel degerlerin tamamen ayni oldugu sGylenemez (Bourne ve

digerleri, 2019; Kabanoff ve digerleri, 1995).
Atfedilen Orgiitsel Degerler

Atfedilen o6rgutsel degerler, benimsenen oOrgutsel degerlerden farkli olarak bir
orgutun ayelerinin 6rgutte var oldugunu dusundukleri degerlerdir (Bourne & Jenkins, 2013).
Baska bir ifadeyle bir 6rgitin degerleri, Uyelerinin o 6rgute atfettigi degerler anlamina
gelmektedir (Balazs, 1990). Bu konuda c¢alisan arastirmacilar kisi-6rgit uyumunu

degerlendirirken degerleri bir degisken olarak kullandiklarinda genellikle atfedilen 6rgltsel
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degerleri baz almaktadir (Kristof, 1996). Orgiitsel degerler, atfedilen degerler
perspektifinden bakildiginda bir 6rgltte alinan kararlarin altinda yatan degerler olarak
tanimlanmaktadir. Atfedilen degerler, bir drguttn Gyeleri tarafindan disaridan algilanan ve
oOrgutin karakteristigi  olarak taninan degerlerdir. Bu dederler, Uyelerin &rgitle
O6zdeslesmesine ragmen, mutlaka paylasildiklari anlamina gelmez. Benimsenen degerler
ile atfedilen degerler arasinda ise bir paralellik bazi durumlarda gérulebilir ancak bu iki
deger formunun 6rtismedigi durumlar da bulunmaktadir. Atfedilen 6rgitsel degerler 6rgitte
alinan kararlarin altindaki temeli olusturdugu igin, o6rgltte benimsenen ancak
uygulanmayan degerlerden farkliik gdstermektedir. Atfedilen degerler, tekrarlanan
kaliplara dayanir ve bu ylzden tarihsel olarak eylemler ve kararlar Uzerinde etkili olabilir
(Bourne ve digerleri, 2019). Uyeler, bu degerleri paylasmak zorunda kalmadan, kolaylikla
Uzerinde anlasabilirler; ¢linkl Kristof'un (1996) belirttigi gibi bu degerler, bireylerin kisisel

degerleri ile ayni olmayabilir.

Alanyazinda atfedilen degerler ile érgitsel degerlerin aslinda 6rgit icin ayni anlama
geldigini ifade eden savlar da bulunmaktadir. Ancak, atfedilen degerlerle ilgili elestiriler de
mevcuttur. Ornegdin, Greenwood ve Hinings (1988) bu degerlerin degisen bir gevreye uyum
saglayan bir Orguti artik yansitmayabilecegini ve gelecege dair hedefleri
gbstermeyebilecegini ifade eder. Suchman (1995) ise, atfedilen de@erlerin mesruiyet
yonetiminde liderligin rolini g6z ardi ettigini belirtir (Akt., Bourne ve digerleri, 2019). Bu
bakis agilarina gore, atfedilen degerler bir kurumun gegmisini temsil eder, ancak genellikle

gelecege yonelik istekleri veya niyetleri icermemektedir.
Paylasilan Orgiitsel Degerler

Bir orgutte Uyelerce paylasilan degerler, verimli ve samimi ig iligkileri kurmanin
temelini olusturmaktadir. Liderler ¢ok sayidaki bilesenlerin cesitliligini dikkate almakla
birlikte, érgutlerinde herkes tarafindan paylasilan ortak degerlerini de olusturmaya galisirlar.
Paylasilan degerler 6rgltte uzlasmayi saglayacak zemin olustururlar (Crane ve digerleri,

2014). Bir 6rgutte degerlerin paylasiimasi drgutte uzlasmayi saglamaktadir (Erdem, 2007).
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Ancak yoneticiler, orgutteki herkesin her konuda ayni fikirde olmasini saglamaya
calismazlar. Clnkl bu hedef gercekci degildir, hatta imkansizdir. Bu durum istendik de
degildir. Herkesin ayni sekilde disunuyor olmasi 6rgutteki gesitliligin avantajlarini ortadan
kaldirir. Ancak kararlar alip harekete gecebilmek icin de calisanlarin ortak bir anlayis
temeline sahip olmasi gerekir. Clnkl temel degerler lGzerindeki anlagsmazliklar devam
ederse, orgutte yogun catisma, yanhs beklentiler ve azalan verim ile karsilasmak

kaginilmaz hale gelmektedir (Kouzes & Posner, 2007).
Hedeflenen Orgiitsel Degerler

Bourne & Jenkins’e (2013) gdére dérdincu orgitsel deger bigimi ¢alisanlarin érgitte
olmasi gerektigine inandigi degerleri ifade eden “hedeflenen 6rgltsel degerler’dir. Sosyal
yasamdaki degisen egilimler, bireysel degerlerde degisikliklere yol agabilir ve bu da érgit
dyelerinin  hedef degerlerine vyansiyabilir. Posner (2010) Amerikali yoneticilerin
onceliklerindeki degerleri arastirmis ve otuz yil boyunca benlikten daha toplum merkezli
degerlere dogru kademeli bir kayma oldugu sonucuna ulasmistir. Hedeflenen degerler,
sosyal yasam diginda grup Uyelerinin mesleki degerlerindeki farkliliklarla da iligkili
olabilmektedir. Yani farkh meslek gruplarindaki kisilerin degerleri birbirinden farkhlik
gOsterebilmektedir. Ayrica, bir orgutin hedef degerlerine iligkin inanglardaki degisimler,
orgitteki bazi kimselerin degisikliklere digerlerinden daha erken olacak sekilde maruz
kalmalarindan kaynaklanabilir (Oliver, 1992). Hedeflenen 6rgltsel degerlerin olugsmasi ve
degismesi o6rgltte yeni ise alimlar, birlesmeler ve yeni paydas etkisiyle 6rgutin baylimesi
yoluyla da meydana gelmektedir. Atfedilen degerler 6rgit Gyelerinin mevcut tercihlere iligkin
anlayisini temsil ederken, hedeflenen degerler gelecekte ne olmasi gerektigine iligkin
fikirleri temsil eder ve bu nedenle geleneksellikten uzaklasmayi isaret edebilir. Hedeflenen
degerlerin yeri Uyeler duzeyindedir. Benimsenen degerlerin aksine, Ust dlzey yoneticiler
tarafindan onaylanmalari gerekmez ve 6rgutin herhangi bir yerinden ortaya ¢ikabilirler.
Paylasilan degerler ile hedeflenen degerler benzerlikler tagisa da hedeflenen degerlerin bir

orgutte “ne oldugundan ziyade ne olmasi gerektigi’ne vurgu yapmasi bakimindan
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paylagilan degerlerden farklilik gostermektedir (Bourne & Jenkins, 2013). Ozetle, érgitler
sosyal varliklar olarak gelecekte hayatta kalmaya yonelik bir amag tasirlar. Hedeflenen
degerler, sahip olunan bu niyetlerin temsilleridir ve bu nedenle 6rgltsel degerlerin dnemli
bir bilesenini olustururlar, ancak benimsenen degerlerle hedeflenen degerler ortaya ¢ikis
dizeyi olarak hedeflenen degerlerin 6rgit mensuplarindan kaynak almalari sebebiyle
ayrismaktadir. Sonug¢ olarak, o6rgltsel deger bigimlerinin her biri 6rgit degerlerini
aciklamada kismi bir kapsama sahip oldugu ve higbirinin tek basina yapiy1 tam olarak temsil

etmedigi sdylenebilir.
Egitim Yonetiminde Degerler

Egitim yonetimi alaninda deger konusunun yakin zamana kadar geri planda kaldigi
sdylenebilir. Bu durum egitim ydnetimi alaninda pozitivist bakis agisinin baskin olmasindan
kaynaklanmaktadir. Yapilan arastirmalar daha ¢ok teoriler Uzerinedir ve érgut kaltiru ve
degerler dikkate alinmamaktadir. 1900’10 yillardan itibaren bilim alaninda pozitivist
paradigmaya elestiriler yoOnlendiriimesiyle beraber deder konusuna deginilmeye
baslanmistir (Begley & Leonard, 1999). Pozitivist bakis acisi bilgiyi gergek, teori ve
rasyonellik baglaminda ele almakta, degerleri, uygulamayi ve sagduyuyu bu baglamdan
ayirmakta, yok saymaktadir. Bilime bakis agisinin bu sekilde evrilmesinden sonra orgutlerin
aslinda mensubu olduklari toplumdan ve onun kultirinden ayrilarak ele alinmasinin uygun
olmadigi goérisi gu¢ kazanmaya baslamistir (Yiimaz, 2007). Bu goéruste olan
arastirmacilarin bazilari Foster, Greenfield ve Bates’tir. Bu yazarlar egitim ydnetimini
kiltdrel acidan da analiz etmek gerektigini sdylemektedirler. Clnkl ancak bu durumda
orgutsel dinamikler daha iyi anlasilabilecektir. Ayrica, kulturl korumak, donusturebilmek ve
yeniden Uretmek gibi stireclerde en etkin roli egitim érgitleri oynamaktadir. Bates’e (2001)
gore egitim uygulamalarinin temel kaynagi olan kulturt dikkate almayan egitim kuramlari

aslinda gercek anlamda bir egitim yonetimi kurami olarak gorulemez.
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Egitim yonetimi alaninda degerlerin dnemini vurgulayan bu yeni bakis agisi, egitim
kurumlarinin sadece bilgi aktarim merkezleri olmadidini, ayni zamanda toplumsal
degerlerin, inanclarin ve kilttirel normlarin korunmasi, déntstirtlmesi ve yayilmasinda rol
oynadigini géstermektedir (Richmon, 2004). Bu yaklasim, 6grenme streglerini ve egitim
yonetimini, daha genis bir toplumsal ve kiiltirel baglam igerisinde ele alir. Bu ¢ercevede,
egitim yoneticileri ve 6gretmenler 6grencilerin akademik geligimlerini saglamanin yani sira,
onlarin toplumsal sorumluluk bilinci, etik degerler ve kdltirel gesitlilige saygi gibi alanlarda
da gelismelerini desteklemekle yukimltudir (Jimerson ve digerleri, 2021; Soda, 2023).
Dolayisiyla, egitim yonetimi uygulamalari, bu roli yansitacak sekilde yeniden
yapilandiriimali ve egitim politikalari, 6grencilerin sadece zihinsel kapasitelerini degil, ayni
zamanda karakterlerini ve sosyal becerilerini de geligtirmeyi hedeflemelidir. Bu, egitim
yoneticilerinin, 6gretim programlarini ve okul politikalarini, toplumsal degerlerle uyumlu hale
getirmeleri ve Ogrencilerin bu degerleri i¢sellestirmelerine yardimci olacak stratejiler
gelistirmeleri anlamina gelir. Bu yéndeki uygulamalar, egitim sisteminin sadece bilgi
aktarimiyla sinirli kalmayip 6égrencilerin buttnsel gelisimini ve toplumla etkilesimlerini de

kapsayacak sekilde genislemesine olanak tanimaktadir.

Okullarda Orgiitsel Degerler

Degerler, insanlarin yasaminin her safhasindaki eylemlerinde etkisi bulunan
olgulardir. insanlarin, toplumlarin, érgitlerin kendi deger sistemleri oldugu gibi insanlardan
olusan okul érgutinidn de kendi de@erleri bulunmaktadir. Bu degerler zamanla olusur ve
sekillenir. Okullardaki isg6renlerin paylastiklari degerler, okula bagllik hissini dogurarak
olumlu bir iletisim atmosferi olugturmaktadir (Ekmekyapar, 2013). Orgitteki glicli degerler

ve guclu bir 6rgut kultard, érgatin etkililigi artirmaktadir (Celik, 2000).

Okullarin da gulglu bir okul kulturd yaratabilmeleri paydaslar tarafindan ortak
amaglarin ve degerlerin paylasilarak, is birligi icinde, beraber 6grenmeye acik olunmasi

gerekmektedir. Ancak bu sekilde gugclu bir kiltir ve etkili bir okul yaratilabilir (Ayik ve Ada,
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2009). Beraber galisma, paydaslarin basari beklentilerinin yliksek olmasi, gliven, yonetsel
destegin saglanmasi, kararlarin sorun ¢ézmeye yonelik olmasi, seffaflik, iletisime agiklik

gibi degerlerin etkili okullarda bulundugu gézlenmektedir (Celik, 2000).

Okullarin basari érgutler olabilmeleri icin, uyum énemli yere sahiptir. Daha agik bir
ifadeyle Orgut kultiri olusturan ve kultir tarafindan desteklenen degerler, okuldaki
isgorenlerin kisisel de@erleriyle uyum icinde olmalidir. CUnkl kigilerin degerleri orgut
icindeki kararlarini ve eylemlerini etkilemektedir. Okullarda 6rgitsel degerler ile bireysel
degerlerin ortigmesi istenen bir durumdur. Bu durum saglandiginda okul érgitl daha etkili

hale gelecektir (Cavdar, 2009).

Okullardaki degerlerin isgorenlerin se¢imi, karar alinma suregleri, 6dillendirme veya
cezalandirma sistemleri, isgdrenlerin performanslarinin degerlendiriimesindeki kriterler,
insan iligkileri, iletisim, is birligi, liderlik ve catisma ¢dzUmu gibi konularda etkisini gosterdigi
sdylenebilir. Ayrica okullarin en énemli islevlerinden biri dederleri 6égrencilere aktariyor
olmasi, okul ydneticilerinin okulda istenen degerleri olusturmasi ve okulu bu degerlerle
yasatmasinin dnemini ortaya koymaktadir. Kisaca, okul yoneticilerinin ayni zamanda ¢ok

iyi deger yoneticisi konumunda olmalari gerekmektedir (Yiimaz, 2006).

Degerlerin konu aldigi durumlar toplum i¢in dnemli sayilan her sey olabilir. Toplumun
degerleri bireylerin kisilik olusumunu, tercih ve egilimlerini de sekillendirmektedir. Toplum
degerleri, okullar aracihigiyla 6grencilere aktarilarak onlarin kigilik gelisimine de etki
etmektedir. Ogrencilerin kisilik gelisimlerinde degerler merkezi bir yerdedir. “Duyugsal ve
davranigsal bilgi bilesenleri’nden olusan degerler 6grencilerin eylemlerine yon veren ve
rehberlik eden bir konumdadir. Okullardaki degerlerin toplum degerlerini yansitabiliyor
olmasi, &grencilerin de sosyalleserek toplumun bir parcasi haline gelmesi igin
destekleyicidir. Okullar deger kazandirmada, 6drenci igin aileden sonra gelen en dnemli ve

etkili ortamlardir (Gezer-Sen, 2018).

Okullar aslinda kiguk olcekte toplumlardir, yani toplum hayatinin bir kesiti ya da

modeli olarak dusunulebilir. Toplumdaki degerler okuldaki degerlere yansimaktadir.
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Okullarda degerlerin aktarilmasi 6grencilerin gergek yasamda, toplum iginde basarili ve
uyumlu bireyler olabilmeleri igindir. Egitim sistemiyle ve okullar araciligi ile kazandirilmak
istenen degerlerin o toplumun kultirine ayna tuttugu soylenebilir (Roy, 2003; Gezer-Sen,

2018).

Okul Yoneticilerinin Degerleri

Degerler, yoneticiler igin o6rgutiin paylasilan vizyon ve misyon dedgerlerinin
gelistiriimesinde, amacin belirlenmesinde ve daha iyi liderlik edebilmelerinde yardimci olan
bir arag konumundadir. Yoneticilerin artan deneyimi, uzmanlasmasi ve daha fazla
sorumluluk gerektiren goérevierde bulunmalariyla dederlere duyulan ihtiyaci ve degerlerin
onemi artmaktadir (Law, ve digerleri, 2003). Yoneticilerin kendi degerleri ile 6rgutlerinin
degerleri arasinda uyum yakalamalari beklenir. Ydneticiler, 6érgltlerde dederleri yasatan,
diger calisanlara benimseten ve yeni degerler olusmasinda éncu olan kisi roltindedir (Yavuz
ve digerleri, 2015). Tanit (2007), egitim ydneticilerinin degerlerinin islev ve 6énemini su

sekilde belirtmektedir:

Egitim stratejilerinin olusturulmasi ve 6gretim programlari ile aktariimasi,

e Okullarindaki egitim personellerinin degerlendiriimesi ve gelistiriimesi,

e Okulun maddi ve beseri kaynaklarinin verimli sekilde kullaniimasi,

o  Olumlu bir okul kiltirinin insasi,

e Okulu etkin bir 6rgut haline getirmede yol gosterici olma egitim yoneticilerinin

degerlerinin okullardaki isleyise etki etme bigimleri olarak sayilabilir.

Okul yoneticileri, orgltteki karar verme gorevindeki baskigilerdir ve karar verme
asamasinda kendi deger yargilarindan yararlandiklari igin etik celiskiler ile karsi karsiya
kalabilirler. Bu celigkilerin Ustesinden gelmek igin yoneticilerin etik ilkelere sahip olmalari
beklenir. Clnkl bu celigkiler degerlerle karmasik bir baglanti igcinde olup kisisel gabalarla
ustesinden gelinememektedir (Gardiner & Tenuto, 2015). Bu yuzden yoneticilerin kendi

bireysel degerlerinden arinmasi gerektigini savunan goérugler olsa da yoneticilerin insani



42

insan yapan duygu ve degerlerden bagdimsiz olamayacagi sdylenerek elestiriimiglerdir.
Ancak yoneticilerin yalnizca kendi degerlerinin etkisi altinda kalma durumlarinin éniine
gecmek igin érgutlerde belirli ilkeler olmasi gerekmektedir. Bylece 6rgit icinde yoneticinin
degerlerinin diger Kigilere birebir aktariimasi ve bir anlamda yasaya dénlismesinin dnlne
gegcilebilir ve yonetici de daha nesnel bir tutuma sahip olabilir (Tanit, 2007). Bu baglamda,
okullarda yonetici ve dgretmenlerin sahip olmasi beklenen etik ilkeler olusturulmalidir. Bu
ilkeler olusturulurken egitimciler, felsefe alanindaki uzmanlar, aileler, bilim insanlari gibi
degerlerin sekillendigi yapilardan olusan komisyonlar belirlenmelidir. Milli E§itim Bakanligi,
Tarkiye icin bu konuda merkez teskilati olarak bu amaca yonelik hareket etmekte ve
kendisine bagl yurt genelindeki tim okullar bir kultlr ve deger organizasyonu olarak kabul
edilmektedir. Bu ylizden okullarin hangi degerleri benimseyecedi hakkinda en blylk pay
egitim yoneticilerinindir. Clnkl egitim yoneticilerinin degerleri okulun yoénetim seklini,
orgitsel yapiyl ve igleyisi etkilemektedir. Ayrica okul ydneticilerinin sahip olmasi istenen
degerlerin belirlenmesiyle ydnetici ve 6gretmenler arasinda dogabilecek catismalarin da
online gecilebilir (Ergetin, 2001; Akt., Tanit, 2007). Okul yoneticilerinin mesleki etik ilkeleri
dogrultusunda, dirist, objektif, liyakat sahibi, adaletli, okul personelini 6hemseyen kimseler
olmasi gibi genel prensiplere sahip olmasi beklenmektedir (Howe & Kaufman, 1983; Akt.,

Tanit, 2007).

Okul kaltirtd de okul muaddurleri ve 6gretmenlerin davranislarinda ortak nokta
saglayan baslica unsurdur. Okuldaki tim paydaslarin ortak degerler etrafinda toplanmasi,
okulda herkesi birlestiren ve kapsayan ortak bir okul kiltarinin varhdi ile mimkindur
(Cafoglu, 1995). Okul kulturl ise okuldaki yodneticinin, dgretmenlerin, égrencilerin, diger
personelin ve velilerin arasindaki iletisimden dogar. Ancak bu 6gelerden en Gnemlisi
Ogretmenler tarafindan da okul kualtirinidn resmi temsilcisi olarak kabul géren okul
mdarleridir (ibicioglu, 1999; Celik, 2000). Simsek (2003) de okul yéneticilerinin iletigim
becerilerinin okul kiltlrd ile dogrusal bir iliski icinde oldugunu ifade etmektedir. Okul

muadarinun okuldaki egitim isinden birinci derecede sorumlu olan kisi olmasi, égrencilere
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deger ve dogru davraniglar edindirmeyi hedefleyen bir yapinin yetkilisi olmasi ve okulun
tim paydaslari igin bir otorite olarak idol rolinde olmasi okul mudirinin okula yansittigi

orgutsel degerlerin 6nemini ortaya koymaktadir (Pehlivan, 1998; Sahin-Firat, 2010).

Okul maddrlerinin sahip olduklari degerler ve bu degerlerin temel alindigi yonetimsel
uygulamalar égretmenlerin ve drgitin verimini artirmakta, 6gretmenlerin motivasyonunu
yukseltmekte, 6gretmenlerin deder ve saygi goérdiklerine dair inanglarini pekistirmektedir
(Demirtas ve Ekmekyapar, 2012). Yavuz, Dilmag¢ ve Derinbay’in (2015) bildirdigine gore
hem okul muduirinin hem de &gretmenlerin paylastigi okul degerleri okuldaki egitim
politikalarinin belirlenerek 6gretim programlariyla é6grencilere aktariimasi, okul personelinin
seciminde ve degerlendiriimesinde dayanak noktasi olmasi, okul kaynaklarinin ekonomik

kullaniimasi ve okulun etkililigi icin dnem tegkil etmektedir.
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ilgili Aragtirmalar

Bu kisimda egitim orgutlerinde orgltsel degerler ile ilgili hazirlanmis yurtici ve

yurtdisi yapilmis arastirmalar yer almaktadir.
Yurticinde Yapiimig Arastirmalar

Altinok (2019) 6rgutsel degerlerin 6rgit iklimine nasil etki ettigini bazi degiskenlere
gbre inceledigi arastirmasinda ilkokul ve ortaokullarda calismakta olan &dretmenlerin
gérislerini belirlemistir. 422 6gretmen ile yuritlilen calismada nicel yontem ve tarama
modeli kullanilmistir. Yapilan analizler sonucunda 6gretmenlerin orgutsel dedere dair
algilarinin yiiksek oldugu belirlenmistir. Orglitsel deger puan ortalamalarinda cinsiyet,
medeni durum, 6grenim durumu, calisilan okul tiri degiskenleri arasinda anlaml bir fark
yoktur. Brans degiskeni ise 6gretmenlerin orgitsel degerlere ait gorusleri arasinda fark
yaratmistir. Ogretmenlerin orgiitsel deger puanlari ile érgit iklimi alt boyutlar puanlari
arasindaki iligkiler incelendiginde, 6rgat ikliminin alt boyutlarindan olan destekleyici mudur
davranigi, samimi 6gretmen davranigi ve isbirlikgi dgretmen davranigi puanlari ile érgutsel

deger puanlari arasinda pozitif yonde anlamh bir iliski bulunmustur.

Aslanargun (2012) okul mudurlerinin yonetimde sahip olmasi gereken degerleri
ortaya ¢ikarmayl amagcladigi makalesinde nitel arastirma deseniyle 19 mudurle odak grup
gbrismesi yuratmis ve elde ettigi verileri timevarimsal igerik analizi yéntemi ile analiz
etmistir. Arastirmaya dahil edilen mudurlere gére, mudurlerin sahip olmasi gereken ortak
degerler adalet, glven, okul kurallari ve galigkanliktir. Arastirmanin bir sonucu da okul
maddarlerin bakis acgilarinin Bakanlk dizenlemelerinden etkilenmesi sebebiyle ¢alisma

sonucunda ne 6zgun ne de evrensel fikirler ortaya koyulabilmis olmasidir.

2010 yihnda hazirlanmis “ilkégretim Okulu Yoénetici ve Ogretmenlerinin Deger
Algilarinin Bazi Degiskenlere Gore incelenmesi” isimli yiiksek lisans tezinde izmir ilindeki
resmi ilkogretim okullarinin yonetici ve 6gretmenlerinin deger algilarini cinsiyet, medeni hal,

gbrev, brans, kidem ve sendika Uyelik durumu, Uye olunan sendika, yerlesim yeri, mezun
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olduklari okul, yonetici egitimi alma durumu, okullarinin 6rgut sagligina iliskin algilar
degiskenlerine goére incelemek amaclanmistir. Bu kapsamda 417 o6gretmen ve 42
yoneticiden “Portre Degerler Anketi” kullanilarak veri toplanmistir. Sonug olarak guvenlik alt
boyutunda cinsiyet ve gorev; evrenselcilik alt boyutunda medeni durum; basar alt
boyutunda cinsiyet ve sendika Uyeligi; geleneksellik alt boyutunda cinsiyet, medeni durum,
kidem, sendika Uyeligi ve gdrev; hazcilik alt boyutunda da cinsiyet, kidem ve ikamet yeri;
O6zyonelim alt boyutunda alinan yoneticilik egitimi degiskenlerine gére anlamh farkliliklar
go6stermistir (Askan, 2010).

“Okul Yoneticilerinin Degerlerinin  Cesitli Demografik Degigkenler Agisindan
incelenmesi: Pendik ilcesi Ornegi” isimli yiiksek lisans tezinde okul yoneticilerinin degerleri
bazi demografik degiskenlere gére incelenmistir. Pendik ilgesindeki 90 devlet okulunun
yoneticisi arastirmanin  orneklemini olusturmustur. Tarama yontemiyle yurutilen
arastirmada okul ydneticilerinin genel deger yargilarinin yiksek oldugu bulunmustur.
Yoéneticilerin; 6gretmen ve &gdrencilere karsi yardimsever, saygl gosteren, 6zdenetimi

yuksek olan bireylerden olustugu sonucuna ulagiimistir (Bitiren, 2015).

Bulut (2020) o&gretmen ve veli gorusleri dogrultusunda okul degerlerini
belirleyebilmeyi amacladigi yuksek lisans tez ¢calismasinda 35 6gretmen, 30 yOnetici ve 33
veli ile gorismeler gerceklestirmistir. Calisma grubunda Ug¢ farkh kademeden (ilkokul,
ortaokul ve lise) sosyoekonomik dizeyleri birbirinden farkli 27 okul bulunmaktadir.
Arastirma nitel yontemle ve c¢oklu durum yaklagimi ile desenlenmistir. Arastirma
sonucunda, okul yoneticilerinin okullarda en hakim olarak bulduklari degerlerin saygi, sevgi,
vatanseverlik ve yardimlagsma oldugu; 6gretmenler tarafindan okullarinda hakim oldugu
dusunulen degerlerin diristlik ve sorumluluk oldugu; velilere goére ise okullarda saygi ve

caligkanlik degerinin hakim oldugu ortaya c¢ikariimistir.

Lise ogretmenlerinin bireysel ve orgutsel degerleri arasindaki uyum durumlarini
inceleyen Esberk Basyayla (2016) hazirladidi yiksek lisans tezinde 355 lise 6gretmeniyle

bir arastirma gerceklestirmigtir. Nicel yontemle yurGUtilen arastirmada lise 6gretmenlerinin
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bireysel degerleri ile ¢alistiklar 6rgite ydnelik 6rgltsel degerleri arasinda orta dizeyde,

pozitif yonli ve anlamli bir iligki oldugu sonucuna ulasiimistir.

Kaya vd. (2017) lise 6grencilerinin deger yonelimlerini cesitligi degiskenler acisindan
inceledikleri bir galisma yapmiglardir. 1692 lise dgdrencisiyle gergeklestirilen arastirmada
“Portre Degerler Anketi” kullanilmistir. Ogrencilerin en ¢ok dénem atfettikleri ilk Gi¢ degerin
sirastyla 0z yonelim, yardimseverlik ve evrensellik oldugu; en az 6nemsenen degerin ise

uyma oldugu belirlenmigtir.

Kayan (2015) tarafindan yapilan bir aragtirmada sinif 6gretmenlerinin 6rgutsel ve
bireysel degerlerine dair uyum algilari incelenmistir. Tarama modelindeki arastirmada sinif
ogretmenlerinin orgutsel ve bireysel degerlere verdikleri Gnem siralamalari incelenmigtir.
550 ilkokul égretmeniyle yiratilen ¢alismada sinif dgretmenlerinin bireysel ve drgutsel
deger algilari arasinda pozitif ydonde, orta diizeyde ve anlaml bir iligki oldugu sonucuna
ulagiimistir. Ogretmenlerin bireysel ve 6érgitsel degerleri siralandiginda 6nem sirasina gore
glven, empati ve saygi degerleri ilk (¢ sirada yer alirken en az dnem verilen degerler

katilim, risk alma ve hassasiyet degerleri olmustur.

Ortadgretim okul yoneticilerinin degerlerle yénetime dair algilarinin ne oldugunu
belirlemeyi amaglayan Kilg (2012), bu amaca yodnelik olarak bir yiksek lisans tezi
hazirlamigtir. Nitel ydontemle yirttilmas olan galismaya 44 okul ydéneticisi dahil edilmigtir.
Elde edilen veriler icerik analizine tabi tutularak okul yoneticilerinin degerlerle yonetimi nasil
algiladiklari tespit edilmeye calisiimistir. Okul yéneticilerine gore degerlerle yénetim okullar
araciligiyla deger aktarimi yapmak ve kisilik olusturmak icin okullarda bir amag, hem de bu
amaca ulagtiracak bir ara¢ olarak gorilmektedir. Ayrica, yoneticiler tarafindan degerlerle
yonetim, toplumsal, milli ve manevi degerlerin yoénetim sirecinde o6ncelikli olarak
vurgulanmasi olarak anlagiimaktadir. Aragtirmanin bir diger sonucu da yoneticilerin etkili
iletisim kurmalarinin ve deg@erlerin benimsenmesinin degerlerle yonetimin saglanmasi igin

bir gereklilik oldugudur.
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“Resmi ve Ozel ilkégretim Okullarinda Orgiitsel Degerler (Sakarya ili Ornegi)” isimli
yuksek lisans tezinde ilkdgretim okullarinda var olan oérgutsel degerleri, okuldaki degerler,
o6gretmenlerin degerleri ve yoéneticilerin degerleri boyutlariyla ortaya koyulmaya calisiimistir.
Bahsedilen her bir boyutta; cinsiyet, goérev, goérev yapilan okulun tird, yas, egitim durumu,
orgutsel degerlere iligkin hizmet ici egitim alma durumu ve brans degiskenleriile ilgili anlamli
farkhlik olup olmadidi incelenmistir. Arastirma Sakarya ilinde toplam 394 ilkdgretim okulu
muadart ve 6gretmeni ile yurGtilmustir. Okulun genel degerleri alt boyutunda 6nem
derecesine gore ilk 3 deger; “6grenci glvenligine 6nem verme”, “yasalara uygun ¢ergcevede
O6zgur ortam” ve ‘“iletisim kurma”; ogretmenlerin de@erleri alt boyutunda “ayrimcilik

yapmama”, “durustlik” ve “sayginlik”; yoneticilerin degerleri alt boyutunda ise “yoneticiler
cevre ile iyi iliskiler kurmay1 dnemser”, “6gretmenlerin hatalarinda cezalandirma yerine énce
iletisim ile sorunu ¢ézmeye cabalar’ ve “tim o6grencilerin 6grenebilmesi icin 6grenme-

6gretme ortaminin olusturulmasinda gerekli gabayi gdsterir” degerleridir (Lalek, 2007).

Ozdemir ve Sezgin (2011) 6gretmen adaylarinin bireysel ve orgltsel degerler ile
ogrencilerde gormek istedikleri degerlere iligkin 6nem sirasi algilarini ve 6nem siralari
arasindaki iliskiyi incelemiglerdir. 455 egitim fakultesi dérdinci sinif 6grencisinden “Deger
Siralama Olgegi” ile elde edilen veriler analiz edildiginde 6gretmen adaylarinin diiristlik,

saygl ve glven gibi degerleri daha oncelikli algiladiklari gérilmustir. Risk, katihm ve is

birligi degerleri ise son siralarda yer almistir.

Polat (2012) “Farkhiliklarin Yénetimi igin Gerekli Orgiitsel Degerler” isimli makale
¢alismasinda okul ydneticilerinin goruslerine gére okullardaki personel farkhliklarinin etkili
sekilde yonetimi icin paylasilmasi gereken d6rgutsel degerleri belirlemek amaclanmistir.
Arastirma nitel yontemle ve fenomenoloji deseniyle ylratilmuastir. Arastirmada Kocaeli
ilcesinde farkli okul duzeylerinde en az iki yildir ayni okulda bulunmakta olan 17 okul
yoneticisi amacli 6rnekleme yontemi ile belirlenerek kendilerinden yari yapilandiriimig
gérisme formlariyla veri toplanmistir. Verilerin analizi betimsel ve kategorik analizdir.

Arastirma sonucuna gore okul yoneticileri okuldaki tim tyelerce paylasildigi distundukleri
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27 orgutsel degeri vurgulamiglardir. Okul madurlerinin belirttigi 6rgtitsel degerler en goktan
en aza dogru siralandiginda ilk bes degerin yenilige aciklik/kendini gelistirme, demokratik
tutum, adil olma, farkliliklara saygi ve insana deger vermedir. En az dnemsenen bes
orgutsel deger ise arkadaslik, evrensellik, iyimserlik, &6zgurlik/bagimsizlik ve

yardim/paylagsmadir.

“llkégretim Okullarinda Gérevli Yonetici ve Ogretmenlerin Orglitsel Degerlere iligkin
Algilar” baslikli makalede Sagnak (2005) ilkdgretim okullarinda calisan 6gretmen ve
yoneticilerin érgutsel degerlere iligkin algilarini belirlemeyi amaglamistir. Arastirmaya 63
yonetici, 505 6gretmen katilmistir. Arastirmaci verileri toplarken McDonald ve Gandz
tarafindan 1993 yilinda olusturulan 24 deger boyutunun yer aldigi dncelik sirasina koyma
ve dereceleme olgegi olarak kullanilabilen degerler listesini kullanmistir. Oncelik sirasina
koyma yontemi kullanilarak 6gretmen ve yoneticilerin degerleri dlglilmus ve sonug olarak
yonetici ve dgretmenlerin bazi degerlerine iligskin algilari arasinda farklar bulunmustur.
Yoéneticilerin algilarina gére acgik gorislilik, agiklik, adil olma, ahlaki tutarlilik, sosyal esitlik
ile yaraticilik degerleri 6gretmenlerin algilarina gore daha 6nceliklidir. Denemeye aciklik,
diuzenlilik, formallik, itaat, tedbirlilik degerlerine dair 6gretmen algilarinin ise yodnetici
algilarina gére daha oncelikli oldugu sonucuna ulasiimistir. Ogretmen algilarina gore
onemsenen ilk U¢ deger acik gorislulik, adil olmak ve ahlaki tutarlilik olarak bulunurken

yonetici algilarina gore ilk GUg drgutsel deger adil olma, ahlaki tutarllik ve agik goragluluktdr.

Uncu (2008) “Ogretmen ve Egitim Yéneticilerinin Deger Yonelimlerinin Cok Boyutlu
Olarak incelenmesi (istanbul ili Ornegi)’ baslikli yilksek lisans tezinde toplamda 465
ogretmen ve okul yoneticisiyle tarama modelinde bir arastirma yurutmustur. Verilerin
toplanmasinda “Schwartz Degerler Olgegi” kullaniimig ve arastirma sonucunda katilimcilar
tarafindan en gok 6nemsenen drgutsel degerin “evrensellik”, en az Snemsenen degerin ise
“gl¢” oldugu belirlenmigtir. Orglitsel degerlerin bazi degiskenlere gére farklilasma
durumunu belirlemek i¢in yapilan analizler sonucunda ise cinsiyet degiskeninde kadinlar

lehine, yas degiskeninde 31-35 yas grubu lehine, medeni durum degiskeninde evliler lehine,
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unvan degiskeninde yoneticiler lehine, brans degiskeninde sinif 6gretmenleri lehine,
calisilan okul tirl degiskeninde 6zel okulda ¢alisanlarin lehine anlamli farklar oldugu ortaya

cikariimistir.

“llkégretim Okulu Yénetici ve Ogretmenlerinin Degerlere Gére Yonetim ile ilgili
Gorusleri” bashkl doktora tezinden Uretilmis makalesinde Yilmaz (2007), Turkiye’nin tim
cografi bolgelerinden 21 il merkezindeki 407 okul ydneticisi ve 712 ddretmene ulasarak
okullarin degerlere goére yodnetiime durumlarini incelemistir. Ulasilan sonuglara gore
o6gretmenler de yoneticiler de okullarin degerlere gore yonetildigini distinmekle beraber
ogretmenlerin gorisleri “gcok” derecesinde iken okul yoéneticileri okullari “tamamen”
degerlere gore yonettikleri gérisiine sahiptir. Ogretmenler en cok “islerin gizli kapakli
yapilmasi hos karsilanmaz” maddesine katihm gdstermiglerdir. Okul yéneticilerinin ise en

cok katildigi madde “insanlara insan olduklari icin saygi gdsteririm” maddesi olmustur.
Yurtdiginda Yapilmis Aragtirmalar

Arney (2007) bir érgitln yapisi ile o érgutin dyesi olan bireylerin sahip oldugu
orgutsel de@erler arasindaki iliskiyi anlamaya yonelik olan doktora tezi kapsamindaki
arastirmasinda orgutsel degerlerin “en azindan kismen” érgutlerin yapisina baglh oldugunu
gostermeyi amaclamistir. Bir kurumun kadltarinan pargasi olan degerler, etik disi olani
anlamak i¢in bir ara¢ olarak incelenmistir. Bu iligkiyi test etmek amaciyla, dokuz kurumun
yapisi ve degerleri capraz vaka analizi kullanilarak analiz edilmigtir. Caligsmanin sonuglari,
orgut yapisi ile 6rgut kalturandn bir pargasi olan ortik degerler arasinda bir iligki oldugu

teorisini desteklemektedir.

Branson vd. (2015) “Okul Mudurlerinin Bireysel Degerleri ve Bunlarin Ogrenci
Davraniglarindaki Yansimasi: Pakistan’da Bir Arastirma” isimli makalede okul madarlerinin
bireysel degerlerinin 6grenci davraniglarinda nasil ortaya c¢iktigini incelemiglerdir. Bu
amagla Pakistan’in bir bodlgesinden belirlenen 6 okul secilmistir. Arastirma bir vaka
arastirmasi olarak desenlenmis ve 6 okul miduru ile bireysel olarak ve bu okullarin her

birinde 8’er dgrenciden olusan odak gruplar ile yari yapilandirilmig gérusme formlar
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kullanilarak gérismeler gerceklestiriimistir. Arastirmanin sonucunda iki énemli bulguya
ulasiimistir. ilki; okulda bireysel ve orgiitsel degerler ile okuldaki davranislar arasinda bir
uyumun olmasi gerektigidir. ikinci olarak 6zellikle middirlerin degerlerinin ve davranislarinin
arasindaki uyumun tutarli olmasinin okulun genelinde faydal bir disiplin iklimi yaratmada

bir mihenk tagi oldugu sonucuna ulagiimigtir.

<

Finegan, 2000 yilinda yayinladi§i “Bireysel ve Orgiitsel Degerlerin Orgiitsel Baglilik
Uzerinde Etkisi” isimli makalesinde bir petrokimya sirketindeki 300 katilimciyla bireysel ve
orgutsel degerler ile orgutsel baglilik arasindaki iligkiyi arastirmistir. Katilimcilardan
McDonald ve Gandz tarafindan olusturulmus ve 24 degeri iceren dlgek 7’li Likert tipi bir
Olcek seklinde uygulanmis ve degerleri kendileri ve 6rgut icin ne kadar dnemli gérdiklerine
gobre derecelendirmeleri istenmistir. Sonu¢ olarak c¢alisanlar icin bireysel degerlerden
nezaket, saygl, is birligi, adalet, bagislayicilik ve ahlaki butinlik degerlerinin 6n plana
ciktigl tespit edilmigtir. Orglitsel degerlerden gelisim, inisiyatif, yaraticillk ve agikhk

degerlerinin var oldugu drgutlerde o6rgltsel baghhigin da yuksek oldugu sonucuna

ulasiimistir (Finegan, 2000).

Pang, 1996 yilinda yayinlanan makalesinde okullarda benimsenen yo&netim
uygulamalarina iligkin orgutsel de@erleri analiz etmeyi ve bu degerlerin okul ¢iktilari
uzerindeki etkileri incelemeyi amaglamistir. Bu baglamda okullarin érgutsel degerlerini
barokratik ve kulturel baglanti boyutlarinda degerlendirmeyi ve 0Ogretmenlerin okul
yasamina iliskin duygulari ile o6gretmenler Uzerindeki etkiyi ortaya koyabilmek
hedeflenmistir. Arastirmanin verileri Hong Kong’da bulunan ortadgretim okullarindaki 101
ogretmenden “Okul Degerleri Envanteri” kullanilarak elde edilmistir. Yapisal esitlik
modellemesi uygulanarak ortaya ¢ikarilan modele gore iki temel faktér ortaya cikariimistir.
Bu faktorlerin birokratik baglanti ve kulturel baglanti olarak dogrulandigi ifade edilmigstir.
Burokratik bagin G¢ gdstergesi; resmiyet/kontrol, burokratik rasyonalite ve basari odaklilik
iken kaltdrel baglantinin doért gbstergesi; katilim/is birligi, meslektaslik, basari odaklilik ve

birokratik rasyonalite oldugu sonucuna ulasiimigtir. Ayrica arastirma sonucunda



51

olusturulan model, okul degerleri ve 6gretmenlerin duygulari arasindaki iliskideki toplam

varyansin %63’Unu acikladigi ortaya cikariimistir (Pang, 1996).

Pellechia (2018) hazirlamis oldugu doktora tezinde okul mudurlerinin etik karar
verme slrecglerinde kisisel ve drgutsel degerleri ile bunlarin etkisini ve uyumunu
arastirmaktir. Arastirmaci bu amacla yari yapilandiriimis gortsmeler ile 12 katilimcinin
kisisel ve okul degerlerini, uyum ve uyumsuzluk alanlarini, uyumsuziugu c¢ézme
yontemlerini, degerlerin uyumlastiriimasi strecini ve okul kultGrinidn etkisini ortaya
¢lkarmaya calismistir. Arastirmanin bulgularina gére okul mudurlerinin degerlerinin aidiyet,
misyon, kimlik, odak, topluluk ve inang¢ temalarinda yogunlastigi tespit edilmistir. Mudurler
ayrica bireysel ve érgutsel degerler arasindaki uyumun isi nasil daha tatmin edici ve kolay
hale getirdigini ifade etmislerdir. Ayrica katilimcilarin bireysel degerlere gugli bir sekilde
sahip olduklari ve bu degerlere karsilik veren bir is ortamina ihtiya¢g duyduklari ve bu

ortamda basaril olduklari sonucuna varilmigtir.

“Okul Kiiltirleri: Orglitsel Deger Yonelimi ve Baglilik” isimli makalede Shaw ve
Reyes (1992) ilkdgretim ve lise 6gretmenlerinin bagliliklar ve 6rgutsel deger ydnelimleri
incelemistir. Calismanin bulgularini yorumlamak igin Shein'in 6rgut kdlturd modeli
kullaniimistir. Calismada kesitsel bir tasarim kullanilmis ve veri toplamak icin anketlerden
yararlaniimistir. Sonuglar, érgitsel deger yoneliminin égretmenlerin érgltsel baghhg: ile
nasil iligkili olduguna dair ilkégretim okullar ve liseler arasinda farkliliklar oldugunu ortaya

koymustur.

Shockness (2021) algilanan oérgitsel degerler ile ¢alisanlarin duygusal baglihgi
arasindaki iligkinin incelendigi bir arastirma yuratmustur. Kar amaci gutmeyen kurum
calisanlarinin benimsedikleri 6rgutsel degerler ve duygusal baglihga iligkin algilarini dlgen
bir olcek 111 katihmciya uygulanmistir. Arastirma sonucunda analiz edilen deger
boyutlarinda deger uyumu ile duygusal baglilik arasinda anlamli bir iliski bulunmadigi tespit

edilmistir.
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Sousa ve Porto (2016) is de@erlerinin drgutsel deder tercihini dngdrebilecegine dair
hipotezlerini test etmek icin 254 Brezilyali lisans ddrencisiyle bir ¢calisma yuritmuslerdir.
Schwartz'in “Orgiitsel Degerler Olgegdi” ve dgrencilere uyarlanmis “is Degerleri Olgegi”
araciligiyla toplanan veriler hiyerarsik regresyon analizleriyle demografik degiskenler
kontrol altina alinarak degerlendirilmistir. Arastirmanin sonuclarina goére is degerleri ve
orgitsel degerler mantiksal olarak baglantili bulunmustur. Ayrica is degerleri ve tercih
edilen orgutsel degerler, birey-6rgut uyumu c¢alismalarinin yurGtilmesi icin yeterli

korelasyona sahiptir.

Tecle (2020) “Bireysel Degerler ile Orgutsel Degerler Arasindaki Deger Uyumunun
Calisan Performansini Ongérmedeki Rollniin incelenmesi” isimli doktora tezinde ¢alisan
degerleri, érgutsel degerler ve benimsenen degerler arastiriimistir. Bu degerlerin her biri,
deger uyumu ile calisanlarin performansi arasindaki iligkiyi belirleyebilmek igin
kullaniimigtir. Arastirma 2 kurumda yurittiimas olup katilimci sayisi toplam 514 calisandir.
Olgme araci olarak galisan degerlerini ve yonetici degerlerini degerlendirmek igin “Hogan
Gudu, Deger ve Tercih Envanteri” kullanilmigtir. Bu arastirma sonucu elde edilen bulgular,
bireysel degerler ve Odrgitsel degerler arasindaki uyumun c¢alisan performansindaki
varyansin bir kismini agiklayabildigini, ancak bu sonuglarin kullanilan érneklem genelinde

tutarli olmadigini géstermektedir.
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Boliim 3

Yontem

Arastirmanin bu béliminde arastirmanin tird, ¢alisma grubu, veri toplama araclari,

veri toplama sureci, gecerlik ve guvenirlik ve verilerin analizi ile bilgiler sunulmusgtur.

Arastirmanin Tiirt

Bu arastirma ile ortadgretim okul yoneticilerinin 6rgutsel degerlerinin okul toplumuna
yansimalarinin ortaya cikarilmasi amaglanmaktadir. Arastirmanin amacina ve problemine

yonelik olarak nitel arastirma yontemi ve fenomenoloji (olgubilim) deseni benimsenmistir.

Nitel arastirma, Kigilerin ve gruplarin deneyimlerini anlamaya yonelik sosyal
bilimlerde kullanilan bir arastirma yontemi olarak tanimlanabilir (Ersoy, 2019). Creswell'e
(2014) gore nitel ydntemler, katilimcilarin bakis agilarini, kilttrlerini ve sosyal baglamlarini
anlamak icin onlarla derinlemesine etkilesim kurmayi saglamaktadir. Yildirm ve Simsek
(2016) nitel arastirmanin, bireylerin yasadiklari sosyal gergeklikleri dodal ortamlarinda
kesfetmeye dayandigini belirtirler. Kvale ve Brinkmann (2009), nitel goérismelerin,
arastirmacinin katilimcilarla kigisel bir iligki kurarak onlarin dinyasina girmesini sagladigini
ve boylece katilimcilarin deneyimlerinin derinlemesine anlasiimasina olanak tanidigini
vurgulamaktadir. Patton (2015) ise gercekligin ¢gok katmanh ve karmasik olmasinin bir
sonucu olarak arastirmacinin veri toplama ve analiz slreclerinde esnek davranabildigini
ifade eder. Bu sebeplerle arastirmanin problemi ve alt problemlerine uygun olarak bu
c¢alismanin nitel arastirma ydntemlerinden fenomenoloji deseniyle yuritilmesinin uygun

oldugu sdylenebilir.

Fenomenoloji (olgubilim) deseni, arastirmacilarin insanlarin deneyimlerini ve bu
deneyimlerin anlamini kesfetmelerine imkan saglar (Moustakas, 1994). Bu desende
bireylerin dunyay! nasil algiladiklari ve deneyimledikleriyle ilgili derinlemesine anlayislar
elde edilmesi hedeflenmektedir. Creswell ve Poth (2018) fenomenolojik arastirmayi

bireylerin ortak deneyimlerinin 6zind anlamak igin bireysel anlatilarin ve agiklamalarin
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incelenmesi olarak tanimlamaktadir. Bu arastirma deseninde arastirmaci belirli bir
fenomeni (olguyu) deneyimleyen insanlarin yasadiklariyla ilgili veriler toplar ve yaptigi
analizler sonucunda bu veriler arasindaki ortak temalari belirlemeye c¢alisir (Creswell,
2014). Bu arastirmadaki fenomen orgutsel degerlerdir. Arastirmaci, katiimcilarin bu
fenomene iliskin deneyimleri nasil yasadigini ve anlamlandirdigini  kesfetmeyi

amaclamaktadir.

Arastirmanin Calisma Grubu

Arastirmanin galisma grubu okul ydneticileri, gretmenler ve 6grenciler olmak Gzere

uc farkli gruptan olusmaktadir.
Okul Yoneticileri

Aragtirma kapsamindaki birinci katihmci grup, ortadgretim kurumlarinda madur
olarak goérev yapmakta olan okul yoneticileridir. Arastirmaya katilan okul ydneticileri
Balikesir ili merkez ilgeleri (Altieylil ve Karesi) sinirlari igerisinde bulunan toplam 33 resmi
devlet lisesinde en az iki yildir ayni okulda maddrlik goérevlerine devam etmekte olan 15
okul maduariadir. Okul mdaddrleri  arastirmaya dahil edilirken amach 6rnekleme
tekniklerinden élgtt drnekleme, kartopu érnekleme ve maksimum gesitlilik teknikleri tercih

edilmigtir.

Olglit olarak “son iki yildir ayni okulda yoneticilik gérevine devam ediyor olma” kriteri
belirlenmistir. Bu durumun sebebi okul mudurlerinin  bulunduklari okulun yapisini,
ogretmenleri, 6grencileri ve okuldaki isleyisi tahlil edebilecek ve bunlara etki edebilecek
kadar okulda zaman gegirmis olmasinin arastirmanin konusu i¢in 6nemli olmasidir. Kartopu
orneklem tekniginden de arastirmaya katilan okul mudurlerinin birbirini taniyor olmasi
sebebiyle arastirmacinin zengin veri elde edebilecedi kisilere ulasabilmesi igin
yararlaniimigtir. Boylece hem iki yil deneyim ol¢utine uyan hem de arastirmaya zengin veri
saglayabilecek okul muadurlerine daha kolaylikla ulasilmistir. Ayrica katihmcilarin

arastirmaya dahil edilme slrecinde ¢alisma grubunun cgesitliligini saglamak da hedeflenmis
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ve maksimum gesitlilik teknigine de uygun hareket edilmistir. Caligma grubuna segcilen okul
yoneticilerinin cinsiyet, 6gretmenlik meslegindeki kidem, okul yoneticiligindeki kidem ve
lisansusti egitim alma durumlari cgesitlilik kaynaklari olarak degerlendiriimistir. Calisma
grubundaki okul maddrlerinin demografik o&zellikleri Tablo 3'te yer almaktadir. Okul
muddrlerinin isimleri yerine “okul muduri” ifadesinin kisaltmasi olan “OM” harfleri yanina
sira numarasi eklenerek “OM1, OM2, ..., OM15” olarak kodlanmistir ve katilimcilarin

cinsiyetleri ile egitim durumlari gizlenerek Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3

Okul Yéneticilerine Ait Demografik Bilgiler

Katilimciya Calistigi Okul Mezun Olunan Mesleki Yoneticilik Gorisme
Atanan Kod Taru Fakulte Taru Deneyim Deneyimi Suresi (dk)
(yl) (yih)
oM1 Anadolu Lisesi ilahiyat 30 12 35 dakika
OomM2 Anadolu Lisesi Egitim 17 15 38 dakika
OoM3 Anadolu Lisesi Egitim 25 20 38 dakika
OM4 Anadolu Lisesi ilahiyat 28 25 58 dakika
OM5 Anadolu Lisesi Egitim 32 7 66 dakika
OM6 Mes ve Tek. Egitim 27 11 42 dakika

Anadolu Lisesi
OoM7 Mes ve Tek. Egitim 41 11 54 dakika

Anadolu Lisesi

OoM8 Anadolu Lisesi Egitim 23 13 48 dakika

OoM9 Anadolu imam ilahiyat 20 4 54 dakika
Hatip Lisesi

OoM10 Anadolu Lisesi Egitim 26 5 35 dakika

OoM11 Anadolu Lisesi Egitim 21 6 40 dakika

OoM12 Anadolu Lisesi Egitim 16 8 36 dakika

OM13 Anadolu Lisesi Egitim 10 5 35 dakika
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OoM14 Mes ve Tek. Beden Egitimi ve 14 4 35 dakika
Anadolu Lisesi Spor Yiksekokulu
OM15 Anadolu imam ilahiyat 9 3 30 dakika

Hatip Lisesi

Tablo 3 incelendiginde ¢alismaya 10 Anadolu Lisesi mudirt, G¢ Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesi muduri ve iki Anadolu Imam Hatip Lisesi midiri dahil oldugu
gorulmektedir. Okul mudurlerinin toplam mesleki deneyimleri dokuz ile 41 yil arasinda
degismektedir. Toplam ydneticilik yillarina gére en tecrtbeli okul midurinin 25 yil, en az
yoneticilik deneyimi olan okul mudurinin ise Gg¢ yil okul yoneticiligi deneyimi bulunmaktadir.
Okul mudurlerinden 10’u egitim fakultesi mezunu, dordu ilahiyat fakultesi mezunu ve biri de
beden egitimi ve spor yuksekokulu mezunudur. Arastirmaya katilan okul mudurlerinin altisi
kadin, dokuzu erkektir ve sekiz okul miduru bir yiksek lisans programini tamamlamis ya

da programa hali hazirda devam etmektedirler.
Ogretmenler

Arastirma kapsaminda goérismeler vyapilan ikinci grup resmi ortadgretim
okullarindaki 6gretmenlerdir. Arastirmaya katillan dgretmenler Balikesir ili merkez ilgeleri
(Altieyldl ve Karesi) sinirlari igerisinde bulunan toplam 33 resmi devlet lisesinde en az iki
yildir ayni okulda calisan 20 6gretmendir. Ogretmenlerin seciminde de okul middrlerinde
oldugu gibi amacgh o6rnekleme tekniklerinden Olgit O6rnekleme ve kartopu o6rnekleme
teknikleri tercih edilmistir. “En az son iki yildir ayni okulda gérevine devam ediyor olma ve
ayni okul mudurayle galhisma” kriteri belirlenmigtir. Bu dlgut ile hem okulu hem de okul
muaduarind taniyor olan dgretmenlere ulasmak hedeflenmistir. Kartopu érnekleme teknidi ile
ogretmenlerin diger o6gretmenlerle olan iletisim agindan vyararlanilarak arastirmaya
katilmaya istekli ve uygun Kigilere ulagiimistir. Calisma grubundaki &gretmenlerin
demografik 6zellikleri Tablo 4'te yer almaktadir. Ogretmenlerin isimleri gizlenerek

kendilerine “Ogretmen” isminin kisaltmasi olarak “O1, 02, ..., 020" kod adlari verilmigtir.
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Calistig1 Okul Mesleki Okuldaki Yoneticiyle Goriisme
K:d K/E Brang Tara Deneyim Deneyim Calisma Siresi
- (Lise) (y) (yil) (yi) (dk)
01 Kadin Psk. Dan. Anadolu 7 5 5 35 dakika
02 Kadin ingilizce Anadolu 9 3 3 24 dakika
03 Kadin ingilizce Anadolu 11 2 2 25 dakika
04 Kadin Psk. Dan. Mes. ve Tek. 20 5 5 40 dakika
Anadolu
05 Erkek ingilizce Anadolu imam 8 2 2 45 dakika
Hatip
06 Kadin Tarih Anadolu 12 5 3 42 dakika
o7 Erkek Edebiyat Anadolu 18 10 3 45 dakika
08 Kadin  Matematik Anadolu - 3 3 37 dakika
09 Kadin  Matematik Anadolu 16 2 2 34 dakika
010  Kadin ingilizce Anadolu 19 10 4 31 dakika
O11 Kadin ingilizce Anadolu 17 10 4 29 dakika
012 Erkek  Matematik Anadolu - 8 4 36 dakika
013  Kadin ingilizce Mes. ve Tek. 19 9 4 30 dakika
Anadolu
014  Kadin  Matematik Anadolu 11 2 2 25 dakika
015 Kadin Matematik Anadolu 16 7 3 28 dakika
016  Erkek Tarih Anadolu 21 6 4 30 dakika
017 Kadin Edebiyat Anadolu 14 6 6 32 dakika
018 Kadin Cografya Mes. ve Tek. 14 7 5 29 dakika
Anadolu
019 Erkek ingilizce Anadolu 13 3 3 26 dakika
020 Erkek Matematik Anadolu Imam 20 8 7 25 dakika

Hatip
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Tablo 4’teki bilgilere gore ¢alismaya katilan 6gretmenlerin 14’ kadin, altisi erkektir.
Ogretmenlerin  branslarinin  dagilimina bakildiginda ingilizce 6gretmeni olan yedi,
matematik 6gretmeni olan alti, edebiyat dgretmeni olan iki, tarih 6gretmeni olan iki ve
cografya égretmeni olan bir katimci oldugu goérilmektedir. iki dgretmen ise bulunduklari
okulda psikolojik danisman olarak calismaktadir. Ogretmenlerin biyiik cogunlugu Anadolu
liselerinde ¢alismaktadir (n=15). Mesleki ve teknik Anadolu liselerinde galisan Ug, Anadolu
imam hatip liselerinde c¢alisan iki 6gretmen arastirmada katilimci olarak yer almistir.
Ogretmenlerin mesleki deneyimleri yedi ile 21 yil arasinda degismektedir. iki 6gretmen
kidem yilini belirtmek istememistir. Ogretmenlerin bulunduklar okulda galisma sureleri iki
ile 10 yil arasindadir. Ogretmenlerin ayni okul miidiri ile calisma sireleri ise iki yil ile yedi

yil arasinda degdismektedir.
Ogrenciler

Arastirmanin tglncu katilimcei grubu égrencilerden olusmaktadir ve sekiz égrenciyi
kapsamaktadir. Bu ¢alisma grubu olusturulurken amacl érnekleme yodntemlerinden 6lgt
drnekleme kullanilmigtir. Olglit olarak arastirmaya dahil edilecek 6grencilerin 11. ve 12. sinif
dgrencisi olmasi belirlenmistir. Bunun (¢ sebebi bulunmaktadir. ilki, égrencilerin okul
muadard ve okulun ortami hakkinda bilgi sahibi olacak kadar okulda zaman gegirmis
olmalaridir. ikinci sebebi; égrencilerin yaslar sebebiyle daha alt siniflardaki dégrencilere
gore farkindaliklarinin daha yuUksek olacagi varsayimidir. Son olarak da 2020 yilindaki
Covid19 pandemisi surecinde okullarin bir buguk yil siresince uzaktan egitimle yuratilmesi
nedeniyle 6grencilerin okuldan uzak kalmasi, okula yeni baslamis olan dokuzuncu ve 10.
sinif 6grencilerinin okul ortamini bu suregte hi¢ deneyimlememis olmasi géz 6nline alinarak
bu 6grenciler ¢alisma grubuna dahil edilmemistir ve ¢alisma grubundaki 6grencilerin 11. ve
12. sinif diizeyinden segilmesi uygun bulunmustur. Ogrenciler “OGRN1, OGRN2, ...,
OGRN8” olarak isimlendiriimistir. Ogrencilerle ilgili demografik bilgiler Tablo 5'te

sunulmustur.
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Katihmciya Cinsiyet Okul Turd Sinif Okuldaki Goriasme
Atanan Kod Duzeyi Ogrencilik Siresi (dk)
Yili

OGRN1 Kadin Anadolu Lisesi 11.Sinif 3yil 22 dakika

OGRN2 Kadin Anadolu Lisesi 12. Sinif 4 yil 20 dakika

OGRN3 Erkek Anadolu Lisesi 11. Sinif 3yl 20 dakika

OGRN4 Kadin Anadolu Lisesi 12. Sinif 4 yil 25 dakika

OGRN5 Kadin Anadolu Lisesi 12. Sinif 2yl 28 dakika

OGRN6 Erkek Mes ve Tek. 11. Sinif 3wyl 24 dakika
Anadolu Lisesi

OGRN7 Erkek Mes ve Tek. 11. Sinif 3yil 22 dakika
Anadolu Lisesi

OGRNS Kadin Anadolu imam 11. Sinif 3yl 26 dakika

Hatip Lisesi

Tablo 5’te yer alan katilimci bilgilerine gore galismada yer alan sekiz katimcinin

besi kadin, gl erkektir. Ogrencilerden besi Anadolu lisesinde, ikisi mesleki ve teknik

Anadolu lisesinde, biri ise Anadolu imam hatip lisesinde 6grenim gérmektedir. Ogrencilerin

besi 11. sinif, Ggli 12. sinif dJrencisidir. Ayrica 6grencilerden yalnizca biri (OGRNS5)

ogrencisi oldugu okula nakil ile gelmistir ve iki yildir ayni okula devam etmektedir.

Arastirma kapsaminda c¢alismada katiimci olarak yer alan okul maddra ve

ogretmenlere “Katilimci Kabul Formu” (Bkz: EK-B) ve 6grencilerin velilerine “Veli Onam

Formu” (Bkz: EK-C) yuz ylze ya da ¢evrimici ortamda imzalatilmistir.
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Veri Toplama Siireci

Veri toplama sireci, ¢alisma grubunun belirlenmesinin akabinde yasal izinlerin
alinmasiyla baslamistir. Hacettepe Universite Etik Komisyonu'ndan Arastirma Etik
Komisyonu Onay Bildirimi (Bkz: EK-D) ve Balikesir il Milli Egitim Midirligi'nden Arastirma
izni (Bkz: EK-E) alinmasi ile sirasiyla okul midur, égretmen ve 6grenci gruplariyla

gobrismeler yapilarak arastirma verileri 2021-2022 egitim 6gretim yilinda toplanmistir.

Okul mudurlerinden veri toplama sureci oncelikle okullarin web sitelerinin
incelenmesiyle okul mudurlerinin isim, 6zgecmis ve okuldaki ¢alisma siresi bilgilerine
ulasilarak baglatiimistir. Web site Gzerinde e-posta adresi mevcut olan okul muddrlerine bu
kanal ile ulasiimig, bu bilgiye erisilemedigi durumlarda okullara telefon edilmistir. En az iki
yildir ayni okulda calisiyor olmak élgutiine uygun oldugunu beyan eden mudurlerden
randevu istenmistir. Okul mudurleri tarafindan belirlenmis olan giin ve saatte arastirmaci
okulu ziyaret etmis ve gdriismeler okul midurinin odasinda yiz ylze gerceklestirilmistir.
Okul muddrleriyle yapilan goérismelerin siresi 30 ile 66 dakika arasinda degismektedir.
Gorisme baslamadan 6nce arastirmaci kendini tanitarak arastirmanin amacindan ve
kapsamindan kisaca bahsetmis ve katilimcidan hem sd6zli olarak hem de onam formunu
imzalamasini saglayarak arastirmaya katilimda gonullalige dair onay almigtir. Arastirmaci
gbrisme sirasinda ses kayit cihazi kullanmak istedigini ve bazi notlar alabilecedini ancak
kimliklerinin agik edilmeyecegini, kayitlarin erigsiminin yalnizca arastirmaci tarafindan
dinlenecegini belirterek katihmcilari bu konuda oOnceden bilgilendirmis ve kendilerinin
onayini almistir. 17 okul mudurinden ikisi bu asamada ses kaydini ve konusma igeriginin
arastirmaci tarafindan yaziya aktariimasini kabul etmeyerek arastirmadan c¢ekilmislerdir.
Arastirmaya katiimaya gonuilli olan ve onay veren 15 okul madurtyle yapilan gorismeler
ses kayit cihaziyla kaydedilmistir. Gérusmeler sonunda okul middurlerinden bu arastirmaya
uygun olabilecek baska kisiler dnerip 6neremeyecekleri sorulmus ve bazi katilimcilara da

bu yolla erigilmistir. Okul midurleri ile yapilan gérismeler toplam 644 dakika strmustur.
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Ogretmenlerden veri toplama sireci, okul mudirleriyle yapilan gdriismeler
tamamlandiktan sonra baglamistir. Olgltlere uyan ve arastirmaya katilan égretmenlerden
baska potansiyel katilimcilarin da iletisim bilgileri onaylari dahilinde alinmistir.
Ogretmenlerle gérigmelerin planlanmasinda énce telefonla aranarak uygun giin ve saat
planlamasi yapilmis uygun olmasi durumunda okullarinda ziyaret edilerek yuz ylze ya da
istekleri dahilinde gevrimici ortamda gérismeler gergeklestirilmistir. Ylz ylze gérismelerde
arastirmaya katilmayi kabul ettiklerine dair onam formu imzali sekilde alinmigtir. Cevrimici
yapilan gorusmelerde ise katilimci onam formu elektronik ortamda (Google Forms)
hazirlanmig ve gorisme Oncesi o6gretmenlerle paylasilarak okuyup onaylamalari
saglanmistir. Cevrimici yurGtilen goérismeler bir video konferans uygulamasi (Zoom)
kullanilarak yapilmis ve katihmcilarin izniyle kayit altina alinmigtir. Arastirmadan zaman
ayiramadigini  sebep gdstererek cekilen bir dgretmen olmustur. Ogretmenlerle

gerceklestirilen goérismeler toplam 693 dakika sirmustir.

Calisma grubunun dglnctu alt grubunu olusturan &grencilerle goérismeler,
ogretmenlerle olan gérismelerin tamamlanmasindan sonra yapilmigtir. 11. ve 12. sinifta
bulunuyor olma d&l¢itini taslyan &grencilerinden olusan katilimcilara okul mudar
yardimcilari, okullardaki psikolojik danigmanlar ve sinif rehber 6gretmenleri araciligi ile
ulagiimistir. Ogrenci ve velilerin onayiyla iletisim bilgileri okullardan temin edilmistir. Ogrenci
ve velileri ile telefonda gorusulerek arastirma hakkinda bilgi verilmig, gonullilik durumlari
dgrenilmistir. Ogrencilerin okul saatlerinde derslerinin devam ediyor olmasi ve okullarda yiiz
yluze goérisme gercgeklestirecek uygun ortamin saglanamamasi sebebiyle dgrencilerle
yapilan goérismeler cevrimigi platformda (Zoom) gergeklestiriimistir. Resit olmayan
katihmcilar igin “Veli Onam Formu” ve “Ogdrenci Onam Formu” seklinde iki ayri form
hazirlanarak elektronik ortamda 6grenciye ve velisine iletilmistir. Gerekli onaylar alindiktan
sonra goOrusmeler gevrimici goruntlli gorugme uygulamasi Uzerinden 0Ogrencilerin

belirledigi saatlerde yapilarak gerekli kayitlar alinmis ve bdylece arastirmada yer alan tim
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gérusmeler tamamlanmistir. Ogrencilerle yapilan gdriismeler toplamda 187 dakika

surmustar.

Veri Toplama Araglari

Bu arastirmada tim alt problemler i¢in okul madurleri, 6gretmenler ve 6grencilerden
gérisme yoluyla veri elde edilmigtir. Gorisme yontemi, arastirmacinin katiimcilarin
deneyimleri, algilari ve dusinceleri hakkinda derinlemesine bilgi edinmesine imkan
vermektedir. Gorlismeler yapilandirilmis, yari yapilandiriimis veya yapilandiriimamis
sekilde vyurutulebilir. Yapilandiniimig goérismeler 6nceden belirlenmis kesin sorulari
icerirken, yari yapilandiriimis goérismeler belirli konular etrafinda esneklik saglar,
yapilandiriimamis gérismeler ise daha serbest ve konusma seklinde ilerler (Patton, 2015).
Gorisme yontemi, arastirmaciya katihmcilarin sozli ifadelerinden anlam g¢ikarmasina
fenomenleri anlamlandirmasina olanak saglar (Glesne, 2013). Gorlisme yonteminin gugcli
yonleri, esnek olmasi ve katimcilarin kendilerini dogrudan ifade edebilmeleridir. Ancak,
zaman alicl olmasi ve arastirmacinin ényargilarindan etkilenme riski tagimasi gériismenin

zayIf yonlerindendir (Creswell, 2014).

Gorusmelerde kullanmak Uzere Ug¢ katilimci grubu igin ayri ayri Gg¢ farkli yari
yapilandiriimig gérisme formu hazirlanmistir. Hazirlanan formlara arastirma sorulari ve
ilgili alanyazin kaynaklik etmistir. Hazirlanan gérusme formlari egitim bilimleri alaninda
dogentlik derecesine sahip olan ve lisansustu duzeyde nitel arastirma dersi veren iki 6gretim
dyesine gonderilerek gorusleri alinmigtir. Uzman gorusu alindiktan sonra gériasme formlari
gbzden gegirilerek dizenlenmigtir. Ana uygulamaya gegmeden dnce arastirmaci tarafindan
bir okul mudurd, iki 6gretmen ve bir 6grenci ile pilot gérismeler gerceklestiriimis ve gérisme
sorularinin dogru sekilde anlasilip anlasiimadigi test edilmistir. Anlasiimasinda guglik
yasanildigi gorulen sorular igin forma sonda sorulari da eklenerek veri toplama araglari son

haline getirilmigtir (Bkz: EK-A).
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Ornek Veri Toplama Araci

Okul muddrleri icin hazirlanan yari yapilandiriimis gériisme formundaki sorulardan

bazilari su sekildedir:

Tablo 6

Ornek Veri Toplama Araci (Okul Miidiirii)

Giris Sorusu

icerik Sorusu

icerik Sorusu

Sonda

Okul midura olmak size ne ifade ediyor?

Sizin okulunuzda baskin oldugunu distndiguniz degerler hangileridir?
Degisimi nasil yonettiginizi merak ediyorum. Bunun ile ilgili bilgi verebilir
misiniz?

Okulunuzda degisime direng ile karsilastiginizda bu durumla nasil bas

ediyorsunuz?

Ogretmenler ile yapilan gorismelerde kullanilan gériisme sorularina bazi érnekler

Tablo 7°deki gibidir.

Tablo 7

Ornek Veri Toplama Araci (Ogretmen)

icerik Sorusu

Sonda:

icerik Sorusu:

Sonda:

Okul mudurinizin yoéneticilik surecini diusundugunizde okulda nasil bir

atmosfer (hava/iklim) olusturdugunu distniyorsunuz?
Diger 6gretmenler ile aranizdaki iligkiler agisindan?

Okul muiddrinizin okulda yasanan sorunlara yodnelik ¢dzim stratejileri
hakkinda neler sdyleyebilirsiniz?
Siz ya da baska bir 6gretmenden kaynaklanan bir sorunda okul miduriniz ne

yapar?
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P . Okul midirinizin 6gretmenler arasindaki gérevlendirme, sorumluluk ve
Icerik Sorusu:

yetkilendirme  slreclerinde hangi kriterlere  gbére hareket ettigini

disunliyorsunuz?

Ogrenciler ile yapilan gérismelerde kullanilan gériisme formundan alinmis érnek

sorulara Tablo 8'de yer verilmistir.

Tablo 8

Ornek Veri Toplama Araci (Ogrenci)

Giris Sorusu: Okul midurinizin okulda yaptigi islerin neler oldugunu biliyor musunuz?
Ornek verebilir misiniz?
icerik Sorusu: Okulunuzda okul muddura-6grenci iligkileri nasildir?

Sonda: Okul miduriniz ile birebir iletisime gegcmeye ihtiyag duydunuz mu? Bu sliregte

nasill bir yol izlediniz? Nasil bir sonugla karsilastiniz?

icerik Sorusu: Okulda yasadiginiz sorunlarin ¢6zimu i¢in okul mudurinuz nasil bir yol izliyor?

Sonda: Okulda 6gretmenlerle 6grenciler arasinda bir sorunda ¢6zim nasil saglaniyor?

Gorisme formlari Covid-19 pandemisinin 6ncesinde hazirlanmistir. Ancak veri
toplama sureci okullarin salgin hastalik yizinden kapanmasi uzaktan egitime gegilmesi
sebebiyle bu slregte gergceklesmemistir. Gériismeler, okullarin tekrar yiz ylze egditime
gectigi 2021-2022 egitim ogretim yilinda yapilmaya baslamistir. Katilmcilarin, gérusme
sorularini arastirma konusunun gerektirdigi Uzere okul ile ilgili kendi yasantilari, algilari ve
deneyimlerinden yola gikarak yanitlayacaklari goéz onine alindigi i¢in yuz ylze egitimin
basladigi Eylul ayinda veri toplama sureci baslatiimamistir. Gérismeleri yapmak i¢in Kasim

ayl sonuna kadar beklenmistir. Eylil-Kasim aylari arasinda 2,5 ay kadar siiren bu zaman
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diliminde okul mudurd, 6gretmen ve o6grencilerin okul yasantilarini deneyimlemeleri ve
okula yeniden uyum sureclerini yasamalari bu durumun sebebi olarak soylenebilir. Ayrica
Okul Muduri Goérisme Formu’nun besinci sorusu olan “Okulunuzda degisimi nasil
ybnetirsiniz?” ve Ogretmen Gériigsme Formu’nun dérdiinci sorusu olan “Okulda degisen ya
da degismesi gereken durumlar karsisinda okul muduriniz nasil hareket etmektedir?”
sorularina katihmcilar pandemi surecinde okullarinda okul yonetiminde ve egitim 6gretimde

yasanan degisimleri anlatarak bu eksende yanit vermislerdir.

Gegerlik

Nitel arastirmalarda, arastirma sonuglarinin guvenilirligi ve uygulanabilirligini
artirmak igin gesitli teknikler ve yontemler mevcuttur. Bu teknikler, arastirma bulgularinin
kesinligini ve gavenilirligini desteklemek icin arastirmacilarin faydalanabilecekleri bir dizi
yaklasim sunmaktadir (Creswell, 2014; Merriam, 2009). Bu calismada, bulgularin
gecerligini (inandiricilik) guglendirmek ve arastirmanin bulgularinin diger durumlara ne

kadar uygulanabilecegini (aktarilabilirlik) géstermek icin bir dizi stratejiye bagvurulmustur.
inandiricilik (i¢ gegerlik)

ic gecerlik, nitel arastirmada bulgularin katilimcilarin gérislerini, deneyimlerini ve
gercgekligini ne kadar dogru yansittigini ifade etmektedir (Merriam, 2009). Bu arastirmada

ic gecerligi saglayabilmek icin asagidaki stratejiler izlenmistir.

Cesitleme. Diger adiyla kristallestirme ya da Ug¢genleme olarak ifade edilen ve
arastirmada c¢oklu veri toplama yéntemi, ¢coklu veri kaynagi, ¢oklu arastirmaci veya ¢oklu
kuramsal bakis acilarinin kullaniimasi anlamina gelen gegitleme inandiriciligr artirma
yontemlerinden biridir (Glesne, 2013). Bu arastirmada okul mudurleri, égretmenler ve
ogrenciler olarak tg¢ farkli veri kaynaginin bulunmasi gesitleme stratejisine yonelik olarak

inandiriciliga katkida bulunmaktadir.

Katihmecir Dirustliigiunti Destekleyen Taktiklerin Kullanimi.  Katilimcilarin

arastirma surecinde mimkin oldugunca dogru ve eksiksiz bilgi vermesini tesvik eden
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stratejiler bulunmaktadir. Katihmcilarin rahat hissettigi ve deneyimlerini acik¢a ifade
edebilecegi glvenli bir ortam olusturmak, katilimcilara verilerinin gizli tutulacag ve
kimliklerinin aciklanmayacagi konusunda glivence vermek, istedikleri zaman arastirmadan
cekilme haklarinin oldugunu bildirmek gibi stratejiler katihmcilarin sagladigi bilginin
dogrulugu ve samimiyeti, bulgularin kalitesi ve guvenilirligi Gzerinde dogrudan etkilidir.
(Kornbluh, 2015). Bu ¢galismada katilimcilarin gérisme yapmak istedikleri mekan ve zaman
konusunda onlara 6zgurlik taninmasi, kimliklerinin gizli kalmasi icin gerekli énlemlerin
alinmasi ve arastirmaya dahil olma konusunda teredditleri olanlarin istedigi zaman
ayrilabileceklerine dair kendilerine bilgilendirme yapiimasinin katilimcilarin dirtst yanitlar

vermesini destekledigi dusunulmektedir.

Katiimci Teyidi. Uye kontroli de olarak adlandirilan bu stratejide nitel bulgularin
dogrulugunun belirlenmesi igin yapilan ¢ézimlemelerden sonra ortaya cikan temalar,
6nemli bulgular, durum analizleri gibi kisimlar katilimcilara verilerek teyit etmeleri istenir
(Creswell, 2014; Merriam, 2013). Bu arastirmada da goérismelerin transkript edilmesi ve ilk
kodlamalarin yapilarak alt temalarin ortaya ¢ikariimasinin akabinde katilimcilardan iletisim
bilgisi olarak e-posta adresini paylasanlara bu yolla kendilerine ait dosyalar iletiimis ve
kendilerine yorum yapma firsati verilmistir. E-postalara cevap veren katilimcilardan olumlu

teyit alinmistir.

Paranteze alma. Nitel arastirmalarda paranteze alma arastirmacinin kendi
onyargilarini, beklentilerini ve deneyimlerini bir yana birakarak, arastirma konusunu 6n
yargisiz bir bakis acgisiyla incelemesini ifade etmektedir (Moustakas,1994). Paranteze alma,
Ozellikle subjektif yorumlarin daha 6n planda oldugu fenomenolojik galismalarda blyuk bir
oneme sahiptir (Groenewald, 2004). Bu arastirmada, arastirmaci da kendi 2 senelik
ogretmenlik deneyimini ve arastirma konusu hakkindaki kendi beklentilerini askiya alarak

katihmcilarin deneyimlerine odaklanmigtir.

Olumsuz Durum Analizi. Nitel arastirmada kullanilan ve ¢alismanin inandiriciigini

arttirmaya yonelik bir strateji olan olumsuz durum analizinde arastirmaci veri setindeki genel
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bulgular veya hipotezler ile uyumlu olmayan ya da onlara karsit disen 6rnek olaylari,
durumlari veya verileri dikkate alir (Arslan, 2022). Bunu yaparken ¢alismanin varsayimlarini
ve sonuglarini sinama yoluyla, calismanin kapsamini ve derinligini artirmayi amagilar.
Arastirmaci, detayh bir veri seti topladiktan sonra temalari belirler. Belirlenen genel
oruntllerle gelisen ya da uyum saglamayan olumsuz durumlari tespit eder. Bu durumlari
analiz eder ve yorumlar. Olumsuz durum analizi, bir teorinin veya anlayisin genigletiimesine
ve guclendiriimesine olanak tanir ¢linki bu analiz, sadece teoriyi destekleyen veriler yerine
tum veri setini dikkate almayi gerektirir. Arastirmacinin ényargilarina ve beklenen sonuglara
olan baglligini sinar ve daha objektif ve guc¢li sonuglara ulasmasina yardimci olabilir
(Erlandson ve digerleri, 1993). Bu arastirmada 6gretmenlerden toplanan verilerde olumsuz
durumlar ortaya ¢ikmis ve arastirmanin kapsami bu olumsuz durumlarla ilgili sonuglari da

icerecek sekilde genigletilmistir.

Veri Analiz Programindan Yararlanilmasi. Nitel veri analizi i¢in gelistiriimis bazi
bilgisayar programlari veri analizini sistematik bir sekilde gergeklestirmeye yardimci
olmaktadir. Bu programlar arastirmacinin veri setindeki desenleri ve iligkileri daha kolay
ortaya c¢ikarmasini saglar ve bdylece calismanin inandiriciiginin artmasina katkida
bulunabilir. Programlar araciligiyla buyiuk miktarda verinin daha hizli ve etkili bir sekilde
kodlanmasini saglanir. Boéylece arastirmacilar ¢alismanin farkli asamalarinda hangi veri
parcalarinin dnem kazandigini gorebilir ve arastirma sorulariyla iligkilendirilen temalarin
gelisimini takip edebilir. Programlar, kodlama surecindeki adimlari kaydederek
arastirmacilara karar verme sureglerini gézden gecirme olanagi tanir. Boylece kodlama
surecinin seffafligini saglayarak gegerligini artirabilir (Franklin ve digerleri, 2010). Bu
calismada verilerin analizi icin MAXQDA Nitel ve Karma Yéntemler igin Profesyonel Veri

Analizi Yazilimi kullaniimigtir.
Aktarilabilirlik (Dis Gegerlik)

Nitel arastirmalarda aktarilabilirlik, bir arastirmanin bulgularinin baska ortamlara,

gruplara veya zamanlara ne 6lgtide uygulanabilir oldugu anlamina gelmektedir (Guba ve
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Lincoln, 1982; Akt., Baskale, 2016; Merriam, 2013). Dis gecerligin saglanmasi arastirmanin
sonuglarini inceleyen Kisilerin benzer kosullar hakkinda kendi anlayiglarini ve yargilarini
olusturabilmesi ve bu sayede kendi uygulamalarina daha bilingli ve deneyimli bir sekilde
yaklasabilmeleri i¢cin énemlidir (Yildirrm ve Simsek, 2016). Bu arastirmada dis gecerligi
saglamak icin amagh 6rneklem secimi ve katiimcilarin ayrintili tanitimi yéntemlerinden

yararlaniimistir.

Kapsamli Betimleme. Bu strateji, incelenen olgu veya durumlarin zengin ve detayli
bir sekilde agiklanmasiyla ilgilidir. Bu stratejide, arastirmanin yapildidi ortam, katihmcilar,
olaylar ve etkilesimler detayli bir sekilde tanimlanarak katilimcilarin ifadeleri ve deneyimleri
dogrudan alintilarla aktarilir. Guba (1981) arastirma bulgularinin baska durumlara ne kadar
uygun oldugunu anlamak i¢in hem orijinal arastirma baglaminin hem de yeni uygulanacak
baglamin iyi anlasiimis olmasi gerektigini vurgulamaktadir. Ayrintili betimleme sayesinde,
arastirma sonugclarinin okuyucularin ya da bagka arastirmacilarin kendi durumlarina nasil
uygulayacaklarini daha kolay anlayabilmelerine yardimci olarak aktarilabilirligi artirabilir
(Yidinm, 2010). Bu arastirmada katilimcilarin gorusleri dogrudan alintilar ile
orneklendirilerek sunulmustur. Kod, alt tema ve temalarin birbiriyle olan iligkilerinin
arastirmaci tarafindan gorsellestirilerek verilmesi de ayrintili betimleme yapildiginin bir

gOstergesidir.

Amagch Orneklem Secimi. Nitel arastirmada amach érneklem, arastirma sorularina
en zengin bilgiyi saglayacak katilimcilarin bilingli bir sekilde secildigi anlamina gelmektedir
(Yildirrm, 2010). Bu durum, herkesin arastirmaya katilma olasiligi esit olmadidi icin nicel
arastirmalarda bir tur yanhlk olarak gorulurken nitel galismalarda bir yarar saglamaktadir.
Arastirma kapsamina dahil edilecek katilimcilarin dogrudan arastirilan konuyla ilgili olmasi
arastirmanin gegerliligi dogrudan iligkili olarak kabul edilmektedir (Arslan, 2022). Bu
arastirmada da okul mudurleri, 6gretmenler ve ogrenciler amacl 6rnekleme yontemiyle

secilmiglerdir. Kullanilan amaglama &rnekleme tirlerinden 0lgit 6rnekleme, kartopu
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ornekleme ve maksimum cesitlilik ile aragtirmada, konuyla ilgili yetkinligi olan kigilerden veri

alinmasi hedeflenmistir.

Givenirlik (Tutarhhk)

Tutarhlik, bir calismanin benzer kosullar altinda ve benzer katilimcilarla
yinelendiginde ayni sonuglari Uretme kapasitesiyle ilgilidir ve arastirmanin bulgularinin
tekrar edilen calismalarda ayni sonuglari verip vermediginin bir 6lcttl olarak kabul
edilmektedir (Merriam, 2009). Arastirma farkli zamanlarda veya benzer kosullar altinda
tekrarlandiginda benzer sonuclar Uretme yetenedine sahipse tutarliik saglanabilmis
demektir (Lincoln ve Guba, 1985). Bu, arastirma sireclerinin ve metodolojinin agik¢a
belgelenmesi ve arastirmanin guvenilirligini destekleyecek sekilde seffaf bir sekilde rapor
edilmesi gerektigini vurgular. Bu arastirmada i¢ tutarhiligin saglanabilmesi icin elde edilen
verilerin ham halleri yedeklenmistir. Tekrar edilebilirlik ya da dis gtivenirligin saglanmasi igin
ise arastirmaci bir kodlama anahtari (Bkz: EK-C) olusturulmus ve Tez izleme Komitesi
Uyeleriyle de paylasmistir. Arastirmaci, verileri kodlarken uygun bulunan kod kilavuzunu
takip etmigtir. Boylelikle, veri analizi surecinde, kategorilerin ve temalarin nasil gelistirildigini
ve uygulandigini belirten kodlama anahtarini tutarli bir sekilde kullanarak sonuglarin

guvenilirliginin saglanmasina ¢alismigtir.

Verilerin Analizi

Bu arastirmada gérisme formlari kullanilarak toplanan veriler analiz edilirken
betimsel analizden ve igerik analizinden birlikte yararlaniimistir. Betimsel analiz, toplanan
verilerin diizenlenmesi, 6zetlenmesi ve sunulmasi islemlerini kapsamaktadir. igerik analizi
ise veriler igerisinden anlamli kategorilerin ve temalarin ¢ikarilmasi surecidir (Yildirm ve
Simsek, 2016). Bu arastirmada, oncelikle betimsel analizle elde edilen genis veri setleri
sistematik bir sekilde organize edilerek temel egilimler belirlenmigtir. Betimsel analiz
surecinde alanyazinda daha 6nceki calismalarda yer alan deg@er ifadeleri belirlenerek analiz

surecine baslanmistir. Daha sonra, analizle birlikte ortaya ¢ikan egilimler 1g1ginda igerik
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analizi uygulanarak, verilerden derinlemesine temalar ve kavramlar olusturulmugtur.
Boylece verilerin zengin ve kapsamli bir yorumu yapilabilmistir. Bu iki yontemin birlikte
kullanimi hem genel veri yapisini anlamlandirmaya hem de verilerin detayli ve niteliksel

yorumlanmasina imkan saglamistir.

Calisma kapsaminda vyapilan gorismeler yliz ylze ve uzaktan sekilde
gerceklesmistir. YUz ylze yapilan gérismelerde ses kayit cihazi yardimiyla goriisme kayit
altina alinmistir. Kayitlar, arastirmaci tarafindan tekrar dinlenerek Microsoft Word
uygulamasinda yaziya dokulmastir. Toplamda 262 sayfalik gérisme metinleri boylelikle
elde edilmistir. iletisim bilgisi paylasan katilimcilara kendilerine ait metinler génderilerek bir
yanlislik olup olmadi§i ya da ekleme yapmak isteyip istemedikleri sorulmustur.
Katilimcilardan donit verenlerden herhangi bir diizeltme talebi gelmedigi icin transkriptler
analize hazir hale getirilmis ve arastirmaci tarafindan “MAXQDA Nitel ve Karma Yoéntemler
icin Profesyonel Veri Analizi Yazilimi” isimli programdan da yararlanilarak analiz siireci

gerceklestirilmistir.
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Boliim 4

Bulgular, Yorumlar ve Tartisma

Arastirmanin bu béliminde okullardaki orgitsel degerleri incelemek amaciyla
belirlenmis alt problemlere dayali olarak arastirmanin bulgular sunulmaktadir. Okul
muddarleri, 6gretmenler ve o&grencilerle yapilan goérismelerden elde edilen verilerin
analiziyle ulagilan tema ve alt temalara sirasiyla yer verilmektedir. Katiimcilarin gorugleri
aktarilirken dogrudan alintilarla desteklenmistir. Bulgular Turkiye’de ve yurtdisinda

yuratilmas arastirmalarin sonuglariyla birlikte yorumlanarak tartisiimistir.
Birinci Alt Probleme iligkin Bulgular ve Yorumlar

Arastirmanin birinci alt problemi olan “Okul yodneticilerinin 6rgltsel degerleri
nelerdir?” sorusuna yanit olarak ortadgretim okul yoneticileri ile gergeklestirilen gérismeler

sonucunda ortaya ¢ikan tema ve alt temalar Sekil 1’de sunulmustur.

Sekil 1

Okul Yéneticilerinin Orgiitsel Dederlerine lliskin Alt Temalar

iligki
Odakli
Degerler

Okul

Geligim o icilerini Yoénetim
ods,  Yoneticilerinin - 1 SRe
Degerler Orgiitsel Degerler

Degerleri

Birey
Odakli
Degerler
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Sekil 1°de belirtildigi gibi okul yoneticilerinin sahip olduklari 6rgutsel degerler temasi

“lliski odakli degerler”, “ydnetim odakli degerler”, “birey odakl degerler’ ve “gelisim odakli

degerler” olarak doért alt temaya ayriimistir.
Birey Odakli Degerler

Okul yoneticilerinin 6rgltsel degerleri temasinin alt temalarindan biri olan birey

odakli dederler alt temasina dair bilgiler Tablo 9’da verilmigtir.

Tablo 9

Okul Yéneticilerinin Birey Odakli Degerlere lliskin Gériisleri

Alttema Kod Katilimcilar n
Hosgorl OM2, OM3, OM4, OM5, OM7, OM10, 10
OM11, OM12, OM13, OM14
Nezaket OM3, OM8, OM13 3
Ozerklik OM1, OM2, OM4, OM5, OM6, OM9, 7
. OoM14
Birey
Odakl o
Degerler Samimiyet / yakinlk OM1, OM2, OM8, OM10, OM11, OM13, 8
OM14, OM15
Saygi OM2, OM3, OM5, OM6, OM9, OM10, 9
OM11, OM13, OM15
Sevgi OM1, OM5, OM6, OM8, OM10, OM12, 6
OM15

Tablo 9’da yer alan birey odakl degerler alt temasinda okul mudurlerinin géruslerine
gore belirlenen alti drgutsel deger yer almaktadir. Bu degerlerin okul mudurleri igin ifade

ettikleri anlam ve bu degerlere iligkin gorislerinden bazi érnekler asagida verilmigtir.

Hosgorii. Calisma grubunda yer alan okul mudurlerinin algilarina gére hosgoru
okulda “farkhhk gdsteren diger kisilere kargi anlayisli ve saygili olma” anlamina gelmektedir.
Bu degerin okullarda varligini gdsteren érnek alintilardan bazilari sunulmustur. Okulunda
farkh siyasi goruslerden 6gretmenlerin oldugunu ve sorun yasamadiklarini sdyleyen bir okul

madart bu durumu soyle ifade etmektedir:
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60'a yakin ogretmenimiz var. ister istemez farkli diisiincede, davranigta olan
ogretmenlerimiz var. Gruplasmalar var mi? Gruplasmalar olur. Bunun &6nline
gecilmez. Ama hemen hemen hepsi ortak noktada bulugsmuslar. Tabii herkesin
kendine ait bir ideolojisi, fikri var. Mesela sendikalar agisindan da su anda
baktigimizda tim sendikalara Uye 6gretmenlerimiz ayni yerde oturur, sohbetini

yapar, ¢ayini icer. Hicbir kavga guriltimuz bu zamana kadar olmadi. (OM2)

Farkli géris ve bakis acgisina sahip olan diger kisilerin okulda kabul goérdugunu

sdyleyen okul mudurlerinden yapilan bazi alintilara asagida yer verilmistir:

Her insanin gorusleri farkh olabiliyor, bakis acilari farkli olabiliyor. Bu egitimi oldugu

gibi, normlar, sosyal hayatlari farkli olabiliyor. Hepsi bizim kabulimuz. (OM3)

Tabii ki her gorusten insan var, olmali da ama biz burada bunun kavgasini

yapmiyoruz. (OM10)

Nezaket. Bireylerin birbirlerine karsi gosterdikleri saygi ve dislinceli davraniglari
ifade eder. Egitim ortaminda nezaket, 6grencilerin, dgretmenlerin ve diger okul personelinin
birbiriyle kibar ve anlayisgh iletisim kurmasini ve herkesin goruslerini nazikge ifade etmesini

kapsar. Bu dedere sahip oldugu ifade eden iki okul miduranin gorusleri séyledir:

Benim icin nezaket ¢cok énemli. Uslup ¢cok énemli ve ben liderlik vasiflarindan birinin
bu olmasi gerektigini diisiintiyorum. (...) iletisimin temel unsurlari bununla basladi
ogretmenlerle. Belli bir gizgiyi agmiyorum. Nezaket her zaman muhafaza etti kendini.

(OM5)
Zorla bir sey yaptirmaya calismiyorum. Kibarligi elden birakmiyorum. (OM13)

Nazik olmanin hata yapani rencide etmeden kisilik onurunu korumak igin édnemili

oldugunu sdyleyen bir okul miduari goérisini su sekilde belirtmektedir:

Belli cizgiler, sinirlar var 6grencinin de onu asmamasi gerekiyor. Cocuk gibi
dgretmen ogrenci ile kavga da edebiliyor. Ogretmene de bunu yapmamasi

gerektigini anlatiyoruz onu da rencide etmeden. Clnkl onunla ¢alisacagiz. Ona da
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hizmet edecegiz, o da bize hizmet edecek. Hatasi bile olsa kibarca, Uslubumuzu

koruyarak davranmaliyiz. (OM8)

Ozerklik. Okul mudiirlerinin gérislerine gére 6zerklik, bireylerin veya gruplarin
kendi kararlarini alma, islerini kendi yonetimleri altinda idare etme ve faaliyetlerini kendi
iradeleriyle yonlendirme yetenegini ifade etmektedir. Okul ydneticilerinin bazilarinin éne

¢ikan gorusleri asagida sunulmustur:

Guzel bir s6z var. Diyor ki "mevzuat dikiz aynasi gibidir." Aragta nasil dikiz aynasi
geriden gelen trafigi kontrol etmek igin arada bir bakiimasi gereken bir aletse
mevzuat da trafikte kaza yapmamak icin nasil dikiz aynasiysa yasal islerde sikinti
yasamamak icin mevzuat mutlaka uyulmasi gereken bir husustur. Ama mevzuatin
her seyi c¢Ozmeyecegini slrekli dikiz aynasina bakarak nasil trafikte vyol
alinamayacaksa sadece “mevzuat bodyle diyor’ diyerek de isin igcinden
cikilamayacagini ve bir gelisim kaydedilemeyecegdini mevzuatin arkasina
saklanmamak gerektigini dusunuyorum. Bu anlamda ¢cok da esnek davranmaya

gayret eden bir insanim. (OM1)

Okul mudurligunde bazi isler yonetmeliklerle, kanunlarla yuramuyor. (...) Yazil
kismin disina ¢ikmak zorundasiniz. Cunku yazili kurallar igerisinde iste goérev
tanimlari vardir. Miduiriin gérev tanimi vardir. Ogretmenin gorev tanimi vardir.
Memurun gérev tanimi vardir. Azami Olgide bu goérev tanimlarinin iginde
kalacaksiniz mutlaka. Ama yasadiginiz bolge, gevre, okulun yapisi, okulun girdileri
disunuldiginde esneme noktalari olmak zorunda. Bazen hedefe ulagsmak igin yasal
olmayan demiyorum, vyasalarin iginde inisiyatif kullanacaksiniz. Kullanmak

zorundasiniz. Ben de kullaniyorum. (OM3)

Karakterim idarecilige ¢cok yatkin. Daha fazla sey yapmak istiyorum, kisittanmamam
gerekiyor. (...) Hem kendi hareket saham hem egitim ortaminin o hareket sahasini

genisletmis olmak, onunla mutlu oluyorum. (OM9)



75

Samimiyet / yakinlik. Bu degeri tasidiklarini disinen okul mudurleri samimiyeti
“davraniglarinda samimi olma, yakin davranma” olarak addetmistir. Ogretmen ve
ogrencilerin bulundugu ortamda olmayi, sohbet etmeyi samimiyet gdstergesi olarak kabul

eden bir okul mudurinun goérigsleri su sekildedir;

Odada ¢ok oturan bir insan degilimdir, genelde arada bosluk oldugunda égretmenler
odasina arkadaglarla hem tenefflste ya da bos dersi olan varsa sohbet etmeye
calisirim. Onlarla bir arada oldugumuz zaman okulla ilgili genel konusmalarin daha
rahat olabilecegine inaniyorum. Tenefflste, koridorlarda, bahg¢ede dgdrencilerle bir
arada olmayi, onlarla kiltur, sanat, spor ne tir etkinlik varsa olabildigince o etkinlikler
esnasinda bir arada bulunmayi seven bir insanim acgik¢asi. Boyle oldugu takdirde
hem aradaki samimiyetin, muhabbetin daha da arttigini distntyorum. Hem de
gerek personel Uzerinde gerekse 6grenci Uzerinde sizin hakimiyetiniz ya da iletisim

kanallariniz daha guglu olusur diye dusunuyorum (OM1).

Bir okul mudurd de samimiyeti 6gretmenlerle olan yakinligi is yasami disinda da

surdurebilmek olarak ifade etmistir;
Biz okuldan sonra aksamlari bile birbirimizin evine gidebilen, bir sey oldugunda
“Gegmis olsun”a gidebilen, “Hayirli olsun”a gidebilen, “Haydi gay igiyoruz, siz de
gelin” diyebilen insanlariz. (OM13)
Ogretmenlerle arasindaki okul ortamindaki iliskisinin samimi oldugunu ifade eden

okul mudurlerinin gorugleri asagidaki gibidir;

Okulda 6gretmenlerimle ve mudur yardimcilarimla gayet iyi bir iliskim vardir. Amir-
memur iligkisi higbir zaman olmadi. Esnek bir iliskimiz var. O anlamda ¢ok buyuk bir

resmiyetimiz yok. (OM11)
Cok da bdyle bir resmi havamiz yok. Daha sicak bir havamiz var su an. (OM14)

Okulumuz samimi iligkilerin oldugu, herkesin birbirini dinleyip anlamaya calistigi bir

ortam. (OM15)
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Saygi. Okul muddrleri saygi degerini “kisisel alana saygili olma, bir bagkasinin
duygularini, distincelerini, haklarini ve varligini 6nemseme ve deger verme hali” olarak

degerlendirmektedir.

Degerler anlaminda tanimlarsam saygi Ozellikle gergcekten ¢ok &én planda.

Ogretmenlerimiz arasinda da dJrencilerimiz arasinda da var. (OM6)

iletisimin karsilikh saygiyla yiritildigini sdyleyen okul midirlerinin gorisleri su

sekildedir:

Herkes, personel de dahil birbirine kizdiysa da saygi ¢ercevesinde ifade eder, 6tesi
yok. Bir de herkes ben seninle anlasamiyorsam ben sadece sana selam veririm

seklinde davraniyor. (OM9)

Saygi kesinlikle okulumuzda var. Herkesin alanina saygi duyariz bir kere. Ben kalkip
da edebiyatla ilgili mesela bir konu var, karar verilmesi gerekiyor, oturup da biz kendi
aramizda (mudur yardimcilar ile) bunun kararini vermiyoruz. Mutlaka edebiyat
zimresinden ya zimre baskanindan ya herhangi bir edebiyat 6gretmeninden fikir
alip ondan sonra o iglemi devreye sokuyoruz. Bu yuzden sayginin kesinlikle

oldugunu dusunuyorum. (OM11)

Soyle ki okulumuz biraz daha kirsal kesimde kaliyor. Bizim okulumuzda belki
bundan kaynakli saygi cok 6nemli ve baskin. Hem ¢ocuklar ydninden 6gretmenlere

saygl hem yardimlasma da ¢ok fazla var. (OM13)

Sevgi. Okul muaddrleri tarafindan “bir seye veya bir kimseye karsi yakin ilgi ve
baghlik gésterme” olarak kabul edilen bu deger icin asagidaki gorusler belirtiimistir.

Ogrenciler tarafindan kendisinin sevildigi diisiinen bir okul midarinin gérisi séyledir;

Ogrencilerle iliskimiz gok iyi, 6gretmenlerden bile daha iyi diyebilirim. Ogrencilerim
beni seviyorlar. Beni sevdiklerini gozlerinden anliyorum. Benim onlarin muduru

olmamdan hognutlar, gurur duyuyorlar, seviyorlar beni. Biraz da beni liderlik
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Ozelliklerimden dolayi herhalde rol model olarak géruyorlar. Hos seyler sdyledigimde

hemen alkigliyorlar falan. Hazzettiklerini distintyorum. (OM8)

Bazi okul mudurlerinin belirttigine gére tum islerin temelinde okulu ve ogrencileri

sevmek bulunmaktadir:

TUm bu anlattiklarimiza ragmen, zorluklarina ragmen isimizi severek yapiyoruz. isin
0zU sevgi. Ne diyorlar: Sevginizi veremediginiz 6grenciye bilginizi veremezsiniz.
Ogretmenlik, idarecilik hepsinin temelinde yatan insan sevgisi. Cocuk sevgisi, insan
sevgisi. Sevgiyle oldugu takdirde iglerin biraz daha bir nebze kolaylasabildigini,
sorunlarin ¢6zUmu noktasinda da arti bir sinerji olusturdugunu onu yasiyoruz, onu

g6zlemliyoruz gibi geliyor bana. (OM1)

Ben hep c¢ok severek gittim calistigim her kuruma. Buna ¢ok inaniyorum, okula

severek gelmek lazim. Yani burasi bagka islere benzemez. (OMb5)

Okul mudurlerinin goéruslerine goére birey odakh dederler alt temasinda yer alan
hosgoril, nezaket, 6zerlik, samimiyet/yakinlik, saygi ve sevgi degerlerinin, okulda olumlu bir
iklim gelistirmek i¢in 6nemli oldugu sodylenebilir. Bu degerler, okulun sadece akademik
basariyl hedefleyen bir kurum olmanin &6tesine gegerek, égrencilerin ve 6gretmenlerin
sosyal ve duygusal ihtiyaglarini da karsilayan bir érgut olmasi igin gereken temel yapiyi

olusturmada rol oynamaktadir.
iliski Odakli Degerler

Okul yodneticilerinin 6rgltsel degerleri temasinin alt temalarindan iligki odakli

degerler alt temasina dair bilgiler Tablo 10’da verilmistir.
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Alttema Kod Katihmcilar n

Aciklik (seffaflik) OM1, OM2, OM3, OM4, OM5, OM6, 10
OM7, OM12, OM14, OM15

Adalet OM3, OM4, OM5, OM6, OM8, OM9, 10
OM11, OM12, OM14, OM15

Aidiyet (baglilik) OM1, OM10, OM11 3

Destek OM1, OM2, OM3, OM4, OM5, OM6, 9
OM7, OM11, OM15

Guven OM1, OM3, OM4, OM5, OM7, OM15 6

iletisim(e agiklik) OM1, OM2, OM3, OM4, OM5, OM6, 14

iligki OM8, OM9, OM10, OM11, OM12, OM13,
Odakli OM14, OM15
Degerler

insancillik OM1, OM3, OM5, OM6, OM7, OM8, 9
OM9, OM11, OM12

istisareye aciklik OM1, OM2, OM3, OM4, OM5, OM6, 11
OM7, OM8, OM9, OM10, OM13

is birligi OM2, OM3, OM4, OM5, OM6, OM7, 11
OM10, OM11, OM12, OM13, OM15

Sosyal esitlik OM1, OM2, OM3, OM4, OM5, OM6, 10
OM7, OM8, OM12, OM13

Uzlasmacilk OM1, OM4, OM5, OM6, OM7, OM10, 11

OoM11, OM12, OM13, OM14, OM15

Tablo 10°’da sunulan iligki odakli degerler alt temasinda okul mudurlerinin

goruslerine goére belirlenmis 11 Orgutsel deder bulunmaktadir. Bu alt temada okul

madarinin  6gretmenlerle dgrencilerle ve velilerle olan formal ve informal iligkileri

sekillendiren deg@erler bulunmaktadir. Bu degerlerin okul madurleri icin ifade ettikleri anlam

ve bu degerlere iliskin goruslerinden bazi drnekler asagida verilmistir.

Acikhik (seffaflik). Okul mudurleri iliski odakh degerlerden seffaf olmayi “okulun

yonetim politikalari, karar alma surecleri ve bu kararlarin gerekgeleri gibi konularda bilgiyi
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acikgca paylagsmasi” olarak algilamaktadir. Okul ortamindaki iligkilerde ve davranislarda agik

oldugunu distnen okul maddurlerinin ifadelerinden bazilarina asagida yer verilmistir:

Onemli giin ve haftalar programlari var. Onlarin dagitimini yapariz. Ogretmenlere
veririz. Kargisina artisini eksisini koyariz, herkes gorur. “Bana niye bu gorev verildi
ona verilmedi?” dedigi zaman muhakkak bir aciklamamiz vardir. Yani 6gretmene
aciklamayi yapariz. Ben bdyle uygun gérdim anlayisi yok. Gerekgesiyle beraber.

(OM4)

Bazen istedikleri bizim tarafimizdan kabul goérmedidinde nedenini acikliyoruz.
Mesela bir defasinda 6gretmen arkadaslarimdan bir tanesi dedi ki "Veli ziyaretlerine
veya ekstra gorevlere ben lcret istiyorum." dedi. Boyle bir konuyla karsilastik, boyle
bir sorunla. Biz de Ucretlerin 6denecegi durumlar sunlar sunlardir. Sizin yaptigdiniz is
de bu durumlarin disinda oldugundan lcret 6denemez diye acikladik. Séylediginiz,
acikladiginiz zaman zaten arkadas da anlyor. (...) Tuttugum ceteleyi 6gretmene
gOsteriyorum itiraz ettiginde, agiyorum bilgisayari "Hocam gelin bakin, su isi soyle
yaptik ama bundan dolay yaptik." Ogretmen de ondan sonra "Tamam." diyor. O da

hakli oluyor, bir sikinti ¢cikmadan gidebiliyor. (OM14)

Aclik sézluluk de buradan gikiyor bizde aslinda, yanlis anlamalar ¢ok fazla olabiliyor
bazen. Bunlari da dedigim gibi agik sézlulikle ifade edersek birbirimizi
anlayabildigimizi fark ettigimiz igin bu deger okulumuzda ©6n plana gikti

dusincesindeyim. (OM15)

Adalet. Okul yéneticilerinin goriglerine gore adalet degeri okulda “adaletle is gérme,
adaletten/dogruluktan ayrilmama, hakki yerine getirme, kisiler arasinda adil davranma”
anlamindadir. Ayni zamanda, bireyler arasindaki farkhliklari anlamak ve onlara goére adil
davranmak anlamina da gelmektedir. Okul mudirleri 6gretmenler arasi yapilan
goérevlendirmelerde esitligi ve adaleti gozettiklerini belirtmiglerdir. Bazi katilimcilarin

gérisgleri su sekildedir:
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Diger her turli gérevde de agikgasi mimkin oldugunca esit olmaya ¢alisiyorum.
Adil davranmaya... Mesela muavin arkadasa soyliyorum: “isimler nedir, simdiye
kadar olan programlarda ya da herhangi bir seyde kim goérev aldi?” Onlari mutlaka
yaziyorum. Bir de benim bir ¢alismam var. Genelde onun Ustiinden, sene basgindan
beri bunun Uzerinden gitmeye calisiyoruz. Herkesin goérevi bellidir bizde, sene
basinda yapilir bu. Orada da mesela (dosya gosterir) sdyle bir ¢calisma var. Boyle
hazirliyoruz kuruldan sonra bunu. Ogretmen odasinda da var. Herkes ulasiyor buna.

Herkes gorevini biliyor, esit olmasina gayret ediyoruz. (OM5)

Gorevlendirmelerden ndbet gbrevinde mesela bizim bos ders doldurmamiz var.
Orada mesela bir tablo olusturduk biz. O tabloyu bir yiIl boyunca mutlaka elimizde
tutuyoruz. Alti nébet¢i 6gretmenimiz varsa toplam doldurdugu ders saatlerini
yaziyoruz esitlik olmasi acisindan. Diyelim birisi dokuz saat ders doldurmus, ama
diger arkadas U¢ saat doldurmus. Esit olmamis, o zaman “Ona bir dahaki ndbette
bosluk doldurma denk gelirse ona verelim” seklinde. Yani mutlaka bir gizelgemiz var
ogretmenlerin esit dagilimi konusunda. Onun haricinde yine sosyal etkinliklerde
dzellikle térenlerde gorev dagiliminda da bir tablo olusturuyoruz. il, ilge térenlerine
katilacak d6gretmenleri. Suna ¢ok dikkat ediyoruz hep bir kisi ya da iki kisi gitmesin.

Esit olsun, esitlige ¢ok ¢ok 6énem veriyoruz orada. (OM®6)

Ben programlarda veya bayramlarda ogretmen gorevlendireceksem ders
programinda dersi var mi yok mu o gin veya ben siraya koyduysam kimseye
haksizlik olmasin diye "Ben bugin Ayse hocayi génderdiysem, yarin Fatma hocayi
gonderecegdim". Bunun gibi bir getele ya da liste tutup kimseye haksizlik olmayacak
sekilde yapiyorum. Ders programini mesela ben yaptigim zaman o6gretmen
arkadaslarin mazeretine bakiyorum, gergekten bir mazeret ise ona gore hareket

etmisimdir. (OM14)

Aidiyet (baglilik). Okul mudurleri tarafindan okuldaki tim mensuplarin okula ve

okuldaki diger kisilere “sadakat duyma, bagllik hissetme” olarak algilanan aidiyet degeri
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bireylerin drgutin 6nemli bir pargasi oldugunu ve oraya ait olduklarini hissetmesi

durumudur. Okulda aile ortami olustugunu ifade eden bir okul muduri soyle sdylemektedir:

Yani bir aile ortami gibi disinidyorum ben acgik¢asi okulumuzu. Ve hakikaten
birbirimize olan itimadimiz, givenimiz, sevgi, muhabbet gerek 6gretmen kadrosu
gerek hizmetli, memur olsun gerekse 6grencilerimiz olsun. Bu anlamda bir aile
ortami gibi hissediyoruz ve hakikaten okula her birimizin ayaklarinin severek
geldigini disunldyorum. Bizim oda kapimiz her zaman aciktir. Cocuklar hatta gelirler
teneffuste burada otururlar. Ev ortami gibi, okula baglilik anlaminda bir atmosfer

olugmus gibi dustndyorum yani. (OM1)

Ogretmenlerin de okula ait hissettigini ve baglandigini anlatan iki okul midirinden

yapilan alintilar su sekildedir:

Ogretmenlerimiz hep okulumuzda kalmak istiyor. Disaridan &gretmenler bizim
okulumuza nasil gelebileceklerini soruyorlar. Kadrosu M. ilgesinde olan bir
o6gretmenimiz géreviendirmeyle bizimle bir sene ¢alistiktan sonra buradan aglayarak
ayrildi. Bir 6gretmenimiz su an emekli oluyor, bir 6gretmen de tayinle gidiyor. Bogluk

olusacak, bu okula nasil gegebilirim diye ugrasanlar var. (OM10)

Bize mesela digaridan gérevlendirme 6gretmenler geliyor gegici, bir senelik falan.
Gelenler gitmek istemiyor. "Hocam beni bir daha alir misiniz? Biz ¢ok sevdik buray1."

diye soruyorlar. Bazilari aglayarak ayriliyor. Yani ortamimiz giizel. (OM11)

Destek. Okul mudurleri destek degerini, okulda 6gretmenlere ve 6drencilere kargi
“destekleyici olma”, projeler, yeni fikirler ve galismalar gibi girisimlere okulun ve kendi yasal
glcundn imkanlarini sunarak yardim gosterme olarak degerlendirmektedir. Bu durumu

aciklayan alintilarina asagida yer verilmistir:

Uretmek isteyen o6gretmenim, ogrencim oldugu takdirde onlari desteklemek
kendime gobre benim igin en kutsal gorevdir diye gorirum mesela. Derim ki

ogretmenler odasi akilli insanlarla dolu. Benim okul midurt olarak ¢ok akilli olmami
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gerektirmez, orada akilli olan Uretmek isteyen hakikaten bir seyler bagsarmak isteyen
cok arkadasim var ve siniflarda da birgok 6grencim var. Dolayisiyla onlar bir fikir
getirdiklerinde, bir proje Uretelim seklinde bir 6neriyle bize geldiginde ben onlarin
yaninda yer almayi, onlarin basarisinin kurumun basarisi olacagini, burada bir dvgu
gelecekse 6nce okul mudirl olarak bana gelecegini, sonra dalga dalga bunun okula

da yayilacagini, disinmeye gayret ediyorum. (OM1)

Okuldaki butiin aktiviteyi, hareketi saglayan 6gretmenlerdir. Ogretmenlerimizi siz iyi
motive ederseniz veya desteklerseniz, gller yizli olursaniz o 6gretmenlerimiz
cocuklar igin daha fazla galisirlar. Projeler Uretmeye caligirlar ve bizi desteklemeye
caligirlar. Ama diyelim 6gretmeni kirdiniz, 6gretmen de kendini ister istemez ¢eker
ve sizi desteklemez, yardimci olmaz. Bunun olmamasi igin her tirli destegi

saglamaya calisiyorum, ben kendimi éyle goériyorum. (OM2)

insanlara destek olmayi, yiireklendirmeyi... Cinki 6zellikle geng 6gretmenlerimizin
onunde c¢ok uzun bir sire¢ var. Bu sureci ¢ok iyi degerlendirmeleri kendilerini
yenilestirmeleri gerekiyor. Bu yolda ben destek oldukga ben mutlu oluyorum. Onlar

da bdyle bir seyler yaptigi zaman ¢ok hosuma gidiyor. (OM6)

Giuven. Guven, gorusmelerde okul mudurleri tarafindan “karsilikh giiven duyma,

glvende hissetme” olarak ifade edilmistir. Okul ortaminda glven, &grencilerin,

ogretmenlerin, yoneticilerin ve velilerin birbirlerinin ddrustligune, yeteneklerine ve

niyetlerine inandiklari bir atmosferin var olmasi anlamina gelmektedir. Okul mudurlerinin

glven olgusuna dair géruslerinden bazi alintilar su sekildedir:

Yani biz bir aile ortami gibi disiniyorum ben agikgasi okulumuzu. Ve hakikaten
birbirimize olan itimadimiz, glvenimiz, sevgi, muhabbet gerek 6gretmen kadrosu
gerek hizmetli, memur olsun gerekse 6grencilerimiz olsun bu anlamda bir aile ortami

gibi hissediyoruz. (OM1)
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Siz bir yola ¢iktiysaniz size gonul veren kesim yoksa, size glivenen bir kesim yoksa,
sizi destekleyen bir kesim yoksa yolda yidrimeniz ¢ok zor. Bu 6grenci de size
glvenecek, ogretmen de size glivenecek. Ama siz bu glvenceyi verebilecek
durumda olmaniz lazim. Davraniglarinizla, konugsmalarinizla, sosyal iligkilerinizle,
vizyonunuzla. Bunlarla érnek olmadiginiz middetce kuru kuruya kimse arkanizdan

gelmez. Sizi desteklemez. Ben bunlari verdigim kanaatindeyim. (OM7)

Kademe itibariyle 6grencilerinin tniversite sinavi gibi bir kaygisi oldugundan veli de
kaygilanabiliyor. Biz 6nce aslinda veliyi ikna etmeye, veliyi kendimize guvendirmeye
calisiyoruz. O glven olustuktan sonra da higbir sikinti olmuyor. Ben velinin bize

glvenini kazandigimizi disundyorum. (OM15)

iletisim(e agiklik). Okul yoneticileri “iletisim kurmaya agik olma”’ olarak

nitelendirdikleri iletisim fenomenini 6rnek alintilarda belirtildigi sekilde ifade etmiglerdir:

Yeri geliyor, herkesle iletisime acik olmaniz gerekiyor, o kapinizin higbir zaman
kapanmamasi gerekiyor. idareciligim sirasinda ona zaten ¢ok dikkat etmisimdir.
Kapim kapaliysa mutlaka disaridayimdir. Onun haricinde mutlaka her zaman kapi
acik bir sekilde oturmayi tercih ederim ki 6gretmen arkadaslar da 6grenci de rahat

rahat igeriye girip sorunlarini, dertlerini anlatabilsin. (OM6)

Benim bu kapima aciktir, strekli agiktir. Ben bu okula gelmeden dnce bu odaya
cocuklarin hi¢ girmedigini sdylediler bana. Ama genelde okul mudurlerinin goristugu
insanlar sinirli, herkes gorisemez, genelde mudur yardimcilari Uzerinden gider.
Benim kapim sirekli herkese agiktir. Bu ister veli ister 6grenci olsun fark etmez.

(OM9)

iletisim kanallarinin agik oldugu bir ortam olusturmaya calisiyorum her zaman. Bunu
da arkadaslarla birlikte, hem 6grencilerimizle, cevremize yansitip guzel bir okul iklimi

olusturup herkesin mutlu olabilecegi bir okul olugsturma amacimiz var. (OM12)
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iletisim kanallarimiz onlar (6grenciler) icin de gayet acik. Cok rahat bir sekilde gelip
gidiyorlar. Ogretmen arkadaslardan bile daha rahatlar. Hatta bircogunda telefonum
var. Gece saatlerinde bile "Su nasil olacak?" diye sorduklarinda biz gerekli dénus

yapiyoruz. Diger konularda da yine yardimci olmaya ¢alisiyoruz. (OM14)

insancillik. “insani odaga alma, insana deger verme” olarak karsilik bulan bu deger
okul maddarleri igin okulda 6grencilere de 6gretmenlere de empati ile yaklasma, dnemli
gbrme anlaminda anlamina gelmektedir. Bu degeri vurgulayan okul mudurlerinden yapilan

dogrudan alintilar asagida verilmistir;

Cok yonli bir slre¢ igliyor okullarda. Fabrikanin Otesinde, fabrika gibi
diisinmilyorum. Burada bizim en énemli unsurumuz insan. insan oldugu icin de
yapacaginiz bir hata davranis ya da iletisimde ifade ettiginiz bir s6z gergekten buyuk
sonugclara sebep olabiliyor. O yizden ¢ok fazla insan odakli disiinmek gerekiyor

okul yoneticisi olarak da. (OM®6)

Egitimin anlaminin test skorlariyla anlamlandirildigi, dlguldagu ginimuzde bizim
okulumuzdaki en dnemli yaklagim insan yetigtirme. Bizim egitimciler olarak birinci
onceligimiz insan yetistiriyoruz. Bunun altini gizmemiz lazim. Su anda her seyi test
skorlari ile 6lger olduk. Bunun yanlis oldugunu dusunuyorum ben. Bizim i¢in dncelik
iyi insan yetistirmek. lyi insan yetistirirsek, iyi meslek erbabi yetistiririz. lyi anne, iyi
baba, iyi bir es, iyi bir vatandas yetistirmis oluruz. Birinci 6nceligimiz bu; iyi insan

yetistirelim. (OM8)

istisareye agiklik. “Baskalarina danismaya, farkl goriis acilarindan ve gériislerden
yararlanmaya acik olma, fikir aligverisinde bulunmayi kabul etme” olarak kabul edilen bu

olguya iligskin okul miduri géruslerinden bazi érnekler asagida verilmistir;

Higcbir zaman tek basima karar almiyorum ben. Mesela gegenlerde bir konu ile ilgili
sorun oldu. Ogretmenlere gdreviendirmeler yapmamiz gerekti. Hemen

ogretmenlerle yarim saatligine kiigiik bir toplanti yaptik. istisare yaptik. Biz boyle
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dusunuyoruz siz ne dersiniz dedik. Tabii 6gretmenlerimizin cogu bize kargi geldiler.
Biz de onlarin o karsi cevaplarina gére daha ihmli kararlar almaya c¢alisiyoruz.

(OM2)

Ogrenciler bazinda disinirseniz, érnek bazinda yaklasayim. Bizde églen arasi
sorun oldu. Sdyle sorun oldu. Oglen arasi 45 dakika bir vaktimiz var. Bu ¢cocuklarin
disari ¢ikip citkmamasi, 6gretmenlerle bir tartisma igerisine girdik, bir fikir aligverigi
yaptik. Velilerin onayini almak istedik. Clinkl sorumluluk var burada. Disari saldigin
zaman bu cocuklarin disarida karsilasacagdi riskleri de dusindigin zaman
salmamak daha mantikl geliyor. Diger tlrlG bu gocuk pandemi sirecinde 45 dakika
sinifta, koridorda kalip hastalik vs. gecirebilir mi? Bunun igin Google formlari
olusturduk biz. Veliye génderdik, 6grencinin adi soyadi velisi, 6glen arasi izin veriyor
musunuz? Altina not distik yasal sorumluluk size ait olmak Uzere gibisinden. Bu
sefer hem biz kendimizi gl¢lendirdik hem sahada goéris aldik. Uygulamayi ona gore

yapmig olduk. (OM3)

Kriz ¢gézmenin en iyi yontemlerinden bir tanesi ortak akil. Danigarak yol almaya

calisiyorum. (OM7)

istisareye 6nem veren biri yoneticiyim. Yéneticilikte istisare gok dnemlidir. Fevri
karar verdigin zaman bazen yanlisa dusebilirsin. Yani istisare dedigimiz mudar
bagyardimcisina danigsmak, muadur yardimcisina danismak gerekirse ¢cocuklara bile

danismak gerekiyor bazi seyleri. (OM10)

Is birligi. Bu arastirma kapsaminda yapilan gériismelerde okul miidirleri is birligi
degerini  “bagkalariyla is birligi iginde uyumlu c¢alisma, yardimlasma® olarak

anlamlandirmaktadir. Bu olguya iligkin goriis dérnekleri asagidadir:

Yani mudurlik onlarla bir olmaktir, beraber olmaktir. Sahiplenmek derken benim
demek degdil de biziz diyerek beraber sahiplenmektir. Clnkl hizmetlisinden,

teknisyeninden, o6gdretmeninden, &grencisinden, velisinden... Bunlarla beraber
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hareket edebilmektir. Bunu yaptiginiz zaman okul miduru oluyorsunuz. Beraber
hareket ettiginiz zaman, beraber yurtdiuginiz zaman bu isi basarabiliyorsunuz.

(OM4)

Ogretmenlerimizin emegi gok fazla. Yani oldukga fazla Ustiin gayret gésteriyorlar.
Hepsinde de ayni bir birliktelik, bag ve stirekli 6grenci merkezli bir calisma var. Daha
nasil yapabiliriz, sosyal etkinlik mi yapsak sunu mu yapsak sunu mu yapsak

seklinde. (OM®6)

Bizim okulumuzda paylasma var. Ogretmenler arasinda da égrenciler arasinda da
yapmak istedigimiz temel hedeflerden birisi. Ogretmenler arasinda da paylasim
icerisindeyiz. Her etkinlikte, her konuda hep birlikte hareket etmeye gayret ediyoruz.

(OM15)

Sosyal Esitlik. Bu deger okul mudurlerine gore okulda “herkese esit yaklasma, statu
farkhliklarindan kaginma” anlamina gelmektedir. Okulda bu dedere uyumlu davraniglar

sergiledigini ifade eden okul mudurlerinden bazilarinin géruslerine asagida yer verilmistir:

Biz resmiyetle ilgili bir seyimiz yok acik¢asi bizim i¢in resmiyet o tamam distan gelen
bir misafir oldugu takdirde tabii ki herkes roline gére davranir ama biz burada
hakikaten mudur olmus 6gretmen olmus biz esitiz diye dlasundriz. Dolayisiyla
iletisim noktamizda onlarla ast Ust yerine daha yatay bir iletisim kurmay tercih

ediyoruz agikgasi. (OM1)

Biz de aslinda 6gretmeniz. Biz bugln burada oturuyorsak onumuzdeki yil tekrar

ogretmenlige de donebiliriz. (OM2)

Biz mudir, muadur yardimcisi, 6gretmen bir statu farki var gibi bir sey gézetmiyoruz.

Statl almiyoruz, statli kazaniyoruz. (OM3)
Verimli insan vardir Uretken insan vardir. Statlis beni hig ilgilendirmiyor. (OM7)

Makam olarak 6gretmenlerle benim aramda -ben onlarin tst amiriyim sonugta- resmi

bir ortamdayiz ve bu da tabii ki caismamiza ve okul icindeki duruma yansiyor. Ama
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bunu ben onlara ne bir Ustlnlik olarak kullaniyorum ne onlari ezmek gibi ne onlara
emir verip bir is yaptirmak gibi gérilyorum. Bunu yansitmamaya ¢alisiyorum ve de
yansitmiyorum zaten. Onlar da beni bir ceza verici veya benden korkmalarini
gerektirecek durum olmadigini da gérmelerini saglamaya ¢aligiyorum. Onlar da bu

sekilde dustnuyorlar. Bu da rahat bir ¢calisma ortami olusturuyor. (OM12)

Uzlagmacilik. Okul muddrleri uzlasmaciligi “uzlagsmaci olma, anlasma, orta yolu
bulma” olarak algilamaktadirlar. Bu gorisu paylasan 11 okul madurinden alintilanan bazi

ornek ifadeler sunlardir:

Konusuyoruz, sorun oldugunu goérdyoruz, bu sorunun da bir sekilde g¢bzulmesi
gerektigini de goéruyoruz. Dolayisiyla hep birlikte bir orta yol bulmaya gayret

ediyoruz. (OM1)

Veli gidiyor CIMER'e yaziyor. Mudiir dinlemedi, dgrenci psikolojisini énemsemedi.
Ben tutuyorum oraya cevabimi veriyorum. Herkes anliyor, oradaki cevap ¢unku
gerekli bilgiyi ihtiva ediyor. Neden sonug iligkisi kurarak. Bazen hukuki bir dil
kullanarak aciklamami yapiyorum. Bu yluzden hi¢ ¢ekinmiyorum bu tarz seylerden
ama mumkin oldugunca acgikgasi ben sakinlestiren... Buraya mesela bomba gibi
geliyor veli. Toplaniyorlar geliyorlar bir 6gretmenle ilgili. Odayi dolduruyorlar bazen.

Sinif ayarliyor birbirini. Ben hep yumusak, alttan alan, ¢ézen... (OMS5)

Bizim de hatalarimiz oluyor. Ama karsi tarafi dinlemek gerekiyor. Zimre toplantilari
yapiyorum. En agir elestirilere de agik oldugumu soéyliyorum, rahat ifade etsinler
diye. Dolayisiyla problemi ortaya yatiriyoruz, kargi tarafin gérisunu aliyoruz, kendi

gorisimuzu sdyluyoruz. Ortak bir noktada birlesiyoruz. (OM7)

Bu alt temada yer alan adalet, aidiyet, destek, glven, iletisim, insancillik, istisareye
aciklik, is birligi, sosyal esitlik, aciklik ve uzlasmacilik degerleri, okul mudurlerinin érgutsel
degerlere iliskin goruslerini iliski odakh bir bakis agisiyla ele almaktadir. Bu degerler, okul

muddarlerine gore égretmenler, 6grenciler ve velilerle olan iligkilerde buyik éneme sahiptir.



88

iligki odakli degerler alt temasindaki her bir deger, okul yoneticilerinin etkili iletisim ve karar
verme becerileri ile butin egitim paydaslarinin gereksinimlerini anlama ve bunlara yanit
verme yeteneklerini gelistirmeleri acisindan 6nem tasimaktadir. Bu degerlerin
benimsenmesi ve uygulanmasi, saglikh bir okul ikliminin olusturulmasina katkida

bulunabilir.
Geligsim Odakli Degerler

Katilimci goruslerine gore gelisim odakli degerler alt temasinda c¢aligskanlik (n=8),
¢bzumculuk (n=6), kisisel gelisme (n=3), yenilik¢ilik (n=8) kodlari yer almaktadir. Birey

odakl dederler alt temasina dair bilgiler Tablo 11’de verilmigtir.

Tablo 11

Okul Yéneticilerinin Gelisim Odakli Degerlere lliskin Gériisleri

Alttema Kod Katihmcilar n
Caliskanhk OM2, OM4, OM5, OM6, OM7, OMS, 8
OoM9, OM10
Gelisim Co6zimculik OM4, OM5, OM8, OM9, OM13, OM14 6
Odaklh
Degerler Kisisel Gelisme OM3, OM7, OM9 3
Yenilikgilik OM1, OM2, OM5, OM6, OM7, OMS, 8
OM9, OM12

Tablo 11’de yer alan gelisim odakli degerler alt temasinda okul mudurlerinin
gériglerine gore belirlenen dort orgltsel deger bulunmaktadir. Bu alt temada okul
muadarinun gelisime ve degisen durumlara kargi tutum ve davraniglarinin kaynak aldigi
degerlerin neler olduguna dair kodlar bulunmaktadir. Bu degerlere iligkin goruslere asagida

yer verilmigtir.

Caliskanlik. Caligkanlik degeri okul midurlerince “gayret gosterme, siki ¢alisma,
sonuca ulasmak i¢in ¢ok ¢alisma ve mucadele etme, basariya ulagsmak i¢cin emek verme,

birbirini galismaya tesvik etme” eylemlerinin karsihdi olarak goériimektedir. Okullarinda
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caliskanlik degerinin var oldugunu belirten okul mudurlerinin goruslerine asagida yer

verilmigtir:

Bizim sorumlulugumuz ¢ok fazla ve herkes de okullardan bir basari, gizel bir ortam
istiyor. Bunu da su an saglamak okul muadarindn elinde, bunu saglamak igin de

mucadele etmesi sart. (OM2)

Okulumuzda 6gretmenler arasi tath bir rekabet var. Rekabet dnemli bizim icin. O
sunu yapti, bunu yapti ben de bunu yapayim. Ben de sunu yapayim seklinde

calismalarimiz oluyor. Rekabet ortami oluyor. (OM4)

‘Daha ne yapabilirim”i hep sorgularim, yani meslekte calisirken de daha ne

yapabilirim, bilgi birikiminin Gstline daha neler koyabilirim diye. (OM6)

Akademik yénden iyiyiz. lyi bir kadromuz var. Arkadaslarimiz da (6gretmenlerimiz)
bu sekilde, bazen bir atalet olsa da harekete gecirmeye c¢alisiyoruz, gayret ediyoruz

(OM8).

Coziumciliik. Okul middrleri tarafindan “sorun ¢éztict olma, sorunlari gérmezden
gelmeyerek onlarin Ustesinden gelmeye calisma” anlamlarina gelen bu degere iliskin

goriglere 6rnekler asagida belirtilmigtir:

Gelen degisime gére hemen hareketlerimizi dizenliyoruz, sorunlar gikarsa ¢6zim
yollari buluyoruz ve uyguluyoruz. Diyorum ya 6grencilerimiz o anda (pandemide)
bosta kalacaklardi, yapacak herhangi bir sey yoktu, devletin verdigi imkanlar belli.
Mesela interneti olmayan 6grencilerimiz vardi hemen biz sinifi agtik. Gel sinifta gir
dedik. Tek kigi geliyor nasilsa. Sinifta akilli tahtalarimiz mevcut. Onlar bilgisayar gibi.
Kutiphanemizde yine bilgisayarlar var. 14-15 Kisilik yer ayirdik. internet sorunu
yasayan ogrencilerimiz gelsinler burada hemen (derse) girsinler diye. Evi yakin olan

ogrencimiz bu sekilde geldiler, girdiler yani. (OM4)

Catisma oluyor tabii, olmamasi mumkun degil. Ama ben burada gatisma ortamini

olusturan bir pozisyonda olursam bu zaten bu kurumu dibe vurdurur. MUmkdn
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oldugunca ¢6zim. (...) Bir de benim genellikle yaklasimim, idarecilige yaklagimim
¢6zim odaklidir. Yani bir problemi tespit edip onun Uzerine gitmek gerektigini

diustntyorum. (OM5)

Kisisel Gelisme. “Gelisime 6nem verme, gelismeyi ve degismeyi isteme, buna agik
olma” olarak agiklanabilen bu deger okul mudurlerinin hem kendilerinde hem 6gretmenlerde
oldugunu belirttigi bir degerdir. Kisisel gelismeye 6nem veren okul mudurlerinin gorugleri

asagida sunulmustur:

Ogretmenim diyor ki “Ben bu isi yapmak istiyorum bu okulda”. Sunun getirisi, 6n,
arkas! budur seklinde bir gorusle geldiginde kesinlikle acigiz ve yon veriyoruz, yol
veriyoruz. Gelisime agigiz. Bu kesinlikle en baskin degerimiz. O ylizden birgok ildeki
projeler olsun, ¢alisma ekibinde olsun mutlaka bizden bir arkadas vardir. Bu kltirel
anlamda da olabilir, sosyal anlamda da olabilir, bilimsel ¢alismalarda da olabilir.

(OM3)

(...) Bu konulara merakli oldugumdan dolayi ben surekli yenilenmeyi seven bir okul

mudurdyim. (OM7)

Yeniligi severim, egitimi cok severim. Sadece 40 dakika ders degil, gocuk projelere
dahil edilmeli, akademik anlamda basarili bir kisi olmali. Ogretmen kendini sirekli
gelistirmeli. Ben akademi yapmasam da ben sirekli okuyorum ve farkli calismalara
katiliyorum. Kendim boyle oldugum icin de aslinda bu anlamda beklentisi olan da bir

okul miduaridyam. (OM9)

Yenilikgilik. Okul muduarleri “yeni fikirler gelistirme ve vyenilikgi yaklagimlar
uygulama” davranisini okullarinda gorduklerini belirtmiglerdir. Bu konudaki gorugleri su

sekildedir:

Eger meslege birtakim hassasiyetlerle bakiyorsaniz faydali olmak, ileriyi dngériyle

calismak -bunlar ¢cok dnemli tabii belli kaliplarin icinde degil, gelismeye agik ve her
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glin 6grenerek bakarsaniz bu ise kendinizdeki degisimi de gértyorsunuz, etrafiniza

yansimasini da gériyorsunuz. (OM5)

Cok fazla ve teknolojiyi takip ederim. Surekli kurumlarla is birligi halindeyiz. Beraber
calisiyoruz projelerde. Bu okuldan ¢ikan ¢ocuk piyasaya son teknolojiyi 6grenerek
gittigi icin sikinti ¢gekmiyor. Dolayisiyla biz bu ¢ocuklarin éninid agma gibi bir
vizyonumuz var. Mesela elektrikli araglarla ilgili galismalar yuritmeye ¢aligiyorum,
okulun catisini elektrikle kaplayip kendi elektrigimi UGretmeye calisiyorum. Yani

surekli yenilemeye caligiyorum. (OM7)

O arkadaslarimiz da (okula yeni gelen dgretmenler) bize yeni bir kiltir katiyorlar
zaten. Ben istiyorum yeni insanlarin gelmesini, ben bilhassa istiyorum. Yeni gelen
insanlar heybesiyle geliyor, heybesindekileri cikariyor ortaya doklyor, bizi de

degistirmis oluyor. Ben degisimin gizel oldugunu dasiniyorum. (OM8).

Bu ifadelerden anlasildigi Uzere, okul mudurleri ¢ahgkanlk, ¢ézimculik, kKisisel
gelisme ve yenilik¢ilik degerlerini 6grenci ve 6gretmen performansinin artirilmasinda énemli
faktorler olarak gérmektedir. Caliskanlik, okul mudurleri tarafindan bir tegvik mekanizmasi
olarak gorulirken, ¢6zumcilik, okul yoéneticilerinin karsilastiklari sorunlar karsisinda
sorunlarin Ustesinden etkin bir sekilde gelebilecek bir tutum benimsediklerini ifade
etmektedir. Kigisel gelisme, bireysel kapasitenin surekli iyilestiriimesini ortaya koyarken;
yenilikcilik degeri, egitim ortaminin surekli degisen gereksinimlerine uyum saglamak igin

yeni fikirlere ve metotlara agik olmayi 6n plana ¢ikarmaktadir.
Yénetim Odakli Degerler

Okul mudurlerinin géruslerine goére okuldaki yonetim odakli érgutsel degerler bagsari
(n=4), demokrasi (n=11), duzenlilik (n=9), geleneksellik (n=7), liyakat (n=6), otoriteye uyma
(n=11), planlilk (n=4), tedbirlilik (n=6) ve uyum (n=15) degerleridir. Yonetim odakh degerler

alt temasina iligkin bilgiler Tablo 12’de yer almaktadir.
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Tablo 12

Okul Yéneticilerinin Yénetim Odakli Dederlere lliskin Gériigleri

Alttema Kod Katihmcilar n
Basari OM2, OM4, OM5, OM6 4
Demokrasi OM1, OM4, OM6, OM8, OM9, OM10, 11
. OM11, OM12, OM13, OM14, OM15
Yonetim
Odakli . .
Degerler Duzenlilik OM2, OM4, OM5, OM6, OM8, OM9, 9
OM10, OM11, OM14
Geleneksellik OM2, OM3, OM4, OM7, OM8, OM9, 7
OoM12
Liyakat OM1, OM3, OM5, OM7, OM11, OM15 6
Otoriteye uyma OM2, OM3, OM5, OM6, OM7, OM8, 11
OM9, OM10, OM11, OM12, OM15
Planhhk OM3, OM5, OM11, OM12 4
Tedbirlilik OM3, OM6, OM7, OM11, OM12, OM14 6
Uyum OmM1, OM2, OM3, OM4, OM5, OM6, 15

OM7, OM8, OM9, OM10, OM11, OM12,
OM13, OM14, OM15

Tablo 12 incelendiginde yonetim odakli degerler alt temasinda okul muddurlerinin
gériglerine gore belirlenen dokuz érgitsel deger bulundugu gértlmektedir. Bu degerlere

iliskin okul madurlerinin ifadelerine asagida her bir kodun altinda verilmistir.

Basari. Okul muddurleri tarafindan “6rgutsel hedeflerin belirlenmesi ve bu hedeflere
ulagsmada kararlilik gosterilmesi” anlaminda degerlendirilen basari, yoneticilerin akademik
gelisim gibi alanlarda belirgin hedefler koymasini ve bu hedeflere ulagsmak igin stratejileri ve
cabalari gostermesini ifade etmektedir. Okulun basarili olmasi igcin ¢caba gdsterdigini

soyleyen iki okul mudurinden yapilan alintilar agagida verilmigtir:

(...) Diger bir boyutu okulun akademik bagari yoninden “Okuldaki mudur okula ne
katabilir ve okulun akademik basarisi nerelere kadar ¢ikabilir?” Bu konuyu da halk

ve Ogrenciler ¢cok fazla dnemsiyorlar. Biz mesela simdi okulumuzda baslangigta
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bizim okulumuz nitelikli okul olmadi 4 yil dnce. Mahalle okuluna donduk. Fakat biz
tabii mahalle okuluna dénmeden O6nce sinav puaniyla 6grenci aldigimiz igin
okulumuzun seviyesi yuzdelik barajlara baktigimizda ylzde 10 ile ylzde 15
seviyesinde dgrenciler aliyorduk. Tabii bizim amacimiz bu yizde onluk dilimde
aldigimiz égrencileri daha asagilara ylzde 8, 5, 3, 2 gibi seviyelere disirmek ama
bu olayr da basarmasi gok kolay degil. Bizim bu yil yani gegen yil okulumuzdan
mezun olan o6grencilerimizden iki tip, iki dis hekimligi, hukuka o6grencilerimiz
yerlestiler ama bu zor bir strecti. Kolay olmadi. Bunlarin daha iyi ¢alismalari igin,

daha iyi ortamlari hazirlamak igin ugragiyoruz. (OM1)

Biz tiUm velilerimizle iletisim kurabilen, 6gretmenlerimizle iletisim kurabilen, onlarin
isteklerini 6grencilerimizin taleplerini yerine getirmeye calisan ve dort yillik egitim
surecini en iyi sekilde onlara tamamlatip iyi bir Gniversiteye gonderme ve tam
donanimli olarak gondermeyi hedefleyen bir okuluz -sadece Universiteye

gondermekle kalmiyoruz biz donanim olarak da bir seyler vermek istiyoruz. (OM5)

Demokrasi. Okulda demokratik bir ortam olduguna dair gorus bildiren okul madurleri
demokrasiyi “kararlarin tim Uyelerce alinmasina imkan sunulmasi” olarak gérmektedir.
Okul muddurlerinin 6grencilerin gorugslerini de dikkate alarak demokratik davrandigina dair

gorigleri su sekildedir:

Bizim dgrencilerimizde 6rnegin okul kiyafetleriyle ilgili biz fikir soruyoruz. Asagiya
topluyoruz. “Su, su, su kiyafetler, hangilerini istiyorsunuz?” ilk segimi yaparken hep
beraber karar verdik o&grencilerle. Arti bizim okul kitiphanemiz vardir. Cok
zengindir. Ama ogrencilerimizin mesela istedikleri kitaplar var. Biz de onlara her yil
anket yapariz. "Kitliphanemizde hangi kitaplari gérmek istiyorsunuz?" Onlarin
isteklerini alinz. Edebiyat 6gretmenlerimiz degerlendirir. Bu 6grencilerin goruslerini

sisteme katmaktir. (OM4)

Ogrencilerle ilgili bir durum anlatmak istiyorum. Mesela bizim eski kiyafetimiz kirmizi

idi. Okulumuz degisince en azindan yeni bir imajla beraber kiyafetler de degissin
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dedik. Bize giyim magazalari érnek numuneler getirir. Bu numuneleri biz iki U¢
ogrenciye ayni anda giydirdik ve siniflari gezdirdik. "Hangisini begeniyorsunuz?"
diye sorduk. Ogrencilerin %70'i su anki kiyafeti begendi. Simsiyah sectiler. Logo yok,
bir sey yok. Disarida da giyilebilecek bir sey. Aslinda biz begenmedik. (...) Yine de
onlarin kararini kabul ettik. Su an okul kiyafetimiz o oldu. Bize kalsa biz bunu

segmezdik. (OM10)

Hatta o6grencileri bile bu slrece katiyoruz, inanir misiniz? Sinavlari erken mi
yapalim, ge¢ mi yapalim konusunda 6grencilere bile soruyoruz. Sinav programini
hazirliyoruz, ben 6grenciye bile kontrol ettirdigimi bilirim. Cunkl bazen diyor ki
ogrenci "Hocam matematik ile kimya sinavi arka arkaya gelmis, ¢ok zor oluyor. Bunu
buraya alabilir miyiz?" "Tamam yavrum." diyorum, muisveddeyi incelettiriyorum,
sonrasinda yayinliyorum. Hem o&gretmenlere hem dgrencilere incelettiriyoruz

bunlari. O zaman higbir sikinti olmuyor zaten. (OM11)

Velilerin de okul ydnetiminin belli agsamalarinda s6z hakkina sahip oldugunu belirten

iki katihmci da gorusinu su sekilde ifade etmektedir:

Ogrencilere de onlari ilgilendiren konularda fikirler sunuluyor. Ogrencilerden ziyade
velilere sunuluyor. Velilerin istekleri, katkilari dogrultusunda yapilmaya calisihyor.
Cok fazla 6grencimiz yok, ¢ok fazla kalabalik degiliz. Belki kalabalik okullarda bunu
yapmak daha zor olur ama biz daha samimi bir ortama sahip oldugumuz igin
ogretmenlere de velilere de ulasabiliyoruz. “WhatsApp” gruplari var siniflarin ve
velilerin. Hemen hizl bir sekilde dénls yapilabiliyor. Hizli bir sekilde istekler dile
getirilebiliyor. Velilere ve 6grencilere soruluyor, onlar olmadan bir karar ¢ok fazla

okulumuzda alinmiyor. (OM13)

Karar verme agamasi bizde biraz uzun sirebiliyor. Dedigim gibi tim fikirleri alip ortak
bir karar vermeye galistigimiz i¢in bu sureg biraz uzayabiliyor. Nasil sOyleyeyim, tek
basllik yok yani okulda. "Yapilacak." denmiyor, herkesin fikri aliniyor. Su olursa

soyle olur, bu olursa bdyle olur... Biraz karar verme sireci uzun suriiyor ama sure¢
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guzel ilerliyor. (...) Okula bir sey alinacaksa bile, kiitiphaneye kitap vb. bile olsa "O
mu olsun, bu mu olsun?" diyerek ders ¢ikisi 10 dakika toplanti yapiyoruz. iki giinde
bir 10 dakika toplaniyor diyebilirim hatta. Herkesin fikri soruluyor daha dnce dedigim
gibi. Velilerin okulun yonetim ve karar verme sureclerine katilimi ise okul aile birligi

Uzerinden oluyor. Okul aile birligi bizle iletisim iginde oluyor. (OM15)

Duzenlilik. Okul 6rgutunun yonetiminde “tertipli, dizenli, disiplinli ve iyi orgutlenmis
olma” olarak aciklanan bu degerin okula yansimasi okul mudurleri tarafindan asagidaki

ifadelerle belirtilmigtir:

Herkes rollerini aslinda ¢ok iyi benimsedigi i¢in is anlaminda da sikinti yagamiyoruz.
Mesela bir evrakla ilgili bir yazi yazdidimiz zaman ne zaman teslim edilecegini ya

da ne yapmalari gerektigini biliyorlar, rutine binmis igler var. (OM6)

Okulumuzda oturmus bir sistem var, bir ay okul muduri olmasa burada higbir is
aksamaz. Tabi bazen sadece mudurin vermesi gereken kararlar oldugunda, bana
ulasip mutlaka danigirlar. Onun disinda her sey belli bir sistem dahilinde, isleyis iyi

calisiyor. (OM10)

O anlamda gegen sene (pandemi slrecinde) Balikesir genelinde en verimli ders
islenen okullardan biriyizdir -ki bu diger okullar tarafindan da ¢ok takdir edildi emin
olun. Ders yapilmadi diyelim bir sikinti oldu, dersini daha sonra égretmenler telafi
edip bilgi verdi. Neredeyse %99 oraninda dersler islendi. Her hafta 6gretmen
arkadaslar igledigi derslerin raporunu verdi, ka¢ 6grenci katildi, kag 6grenci
katiimadi. Cok dizenli bir stre¢ gegirdigimizi distiniyorum. Cok iyi planladigimizi

ve ogretmenlerin ¢ok iyi uyum sagladigimizi dusunuyorum. (OM11)

Geleneksellik. Okul mudurleri kendi yonetim stillerini degerlendirirken okullarindaki
bazi uygulamalari “kurumsallik ve o6rgut kultird olusturma, gelenekleri surddrme,
formaliteye bagli olma, acik tdrenler ve gelenekler olusturma” amaciyla yaptiklarini

sdylemislerdir. Bir okul midirindn bu konudaki gorisi su sekildedir:
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Okulumuzun bir kurumsallhgi var. Bir de bizim okulumuza gelen velilerimize
anlattigimiz su. Bizim icin 6ncelikli olan okulda disiplindir. Mesela bir kilik kiyafet
konusunda 6grencilerle 10 glin-15 glin bogustuk. Bazi veliler gelip diyor ki "Siz her
seyi astiniz da bir gocugun tisortiine pantolonuna niye bakiyorsunuz?" Ama bu olay

Oyle degil. Bu olay kurumsalliktir. (OM1)

Okulda geleneksel torenler yapiimasini tesvik eden ve bu yonde bir okul kaltiru

olusturdugunu ifade eden okul madurlerinden yapilan alintilar asagida sunulmustur:

Mezuniyetlerimizi yaparken mezunlar ginini de beraber yapilyoruz mesela.
Yaklasik 1000 Kisilik bir davet, organizasyon yapiyoruz. Daha énce de yapiliyormus
ara verilmis. Biz 8 yil dnce goreve geldigimizde devam ettirelim dedik, tekrar devam

ettirdik. (OM4)

Bizim her sene mesela burada mezunlarimizla futbol misabakalari yapariz, édiller
veririz, yemekler veririz, pilav-ayran-tatli glnlerimiz olur, anma gunlerimiz olur. Hep
beraber ve binlerce kisi oluruz, dyle az buz da degil. Gelenekleri devam ettiriyoruz.
Sehit gocuklarimiz var, onlarin ailelerini surekli ziyaret ederiz, onlari buraya ¢agiririz,

onlarin adina fidan ekeriz vs. O yonlerimiz guzel yani (OM7).

Liyakat. Okul ortaminda liyakat okul mudurleri tarafindan &gretmenlerin
yeteneklerine, uzmanlik alanlarina, deneyimlerine ve genel performanslarina gore
sorumluluklar atanmasi olarak algilanmaktadir. “Yeterlik” ve “layik olma” olgularini

onemseyen okul mudurlerine ait gorugsler su sekildedir;

Proje tiru etkinlikler; mutlaka herkese genel duyuru da olur ama bu iste bazi yatkin
arkadaglar, bu ise meraki olan arkadaslar hem onlar agisindan hem de igin hizh

ilerlemesi acgisindan bu sekilde tercihler de olabiliyor agikgasi. (OM1)

Gorevlendirilecek konunun 6zelligine ¢ok iyi bakmak lazim. Yani konu 6nemli
gorevlendirme yaparken. Bunu kim, nasil yapabilir gok iyi analiz etmeniz gerekiyor.

idarecinin birinci 6zelligi personelini gok iyi tanimasi lazim. Personelinin yapisina
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gore bazi gbrev dagilimlari vermek zorunda. Yani ise gore personelin de personele

gére is degil de. ise gore personel bu gok dnemli. (OM3)

Soyle bakiyorum ben, hepimizin zayif ve gucli yonleri var. Agik sdyleyeyim ders
programini oturturken de zayif ve gugcli yonleri. Mesela su sinifin profili bu, bu sinifta
bu 6gretmen bu bransta ne yapar? Bunlari distinerek planlama yapiyorum. Diger

tarz gorevlerde gene ayni sey. (OMb)

insanlarin hangi yénlerinin 6n planda oldugunu ya da neler yapabileceklerini analiz
yaptiktan sonra ydnlendirme yapiyorsunuz ve gergekten o Kkisiler guzel igler
beceriyor. Mesela 8 tane e-Twinning projesi gecen sene hayata gecti ve oradaki
arkadaslarin her zaman ifadesi suydu: “Hocam biz yapamayiz dedik. Siz yaparsiniz
dediniz!” ve gercekten de orada egitimler falan aldik beraber. Onlar ¢ok mutlu
oldular. Beraber egitimlere katildik ve daha sonrasinda bu projeleri yurttebildiklerini
gbérmis olmalari onlara mutluluk verdi dolayisiyla bir konuda yetkinligi olan ya da
ilgisi olan kisileri gercekten iyi gézlemleyip yénlendirdiginiz takdirde basari geliyor.

(OM6)

Otorite. Okul mudurlerinden bazilari gerektiginde okuldaki yasal ve sosyal guicini
kullanarak “aldigi kararlari 6gretmenlere ve 6grencilere kabul ettirme, sdyleneni yaptirma
glcd, talimatlara, kurallara, emirlere uymayi saglama” olarak tanimlanan otoriteyi ise

kostugunu soylemiglerdir.

Hakim bir tavrim oldugu, biraz otoriter bir yapim da var agikg¢asi, kural koyuculuk
noktasinda. (...) Mesela gegen bir arkadas oldu. Bir gbrev verdim, itiraz etti. Hi¢
benim de tarzim dedil. Ama bu arkadas c¢ok iyi alaninda. Fakat higbir isten
hoslanmaz. Sinif 6gretmenligi istemez, kulip c¢alismalarinda gdremezsiniz,
herhangi bir isi yapmaz. Ben ona agtim telefon rica ettim, bir 6gretmen lazim bana,
bir yere gidilecek 6grencilerle. "Gidemem." dedi. O zaman ince ama sert bir sekilde
dedim: "Hocam DHK’da yoksun, sunda yoksun, bunda yoksun, tamam sinifta ¢cok

iyisin. Matesekkirim, benim icin 6grencinin akademik basarisi gok 6nemli. Ama ben
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seni nerede gorecedim?" Ertesi giin resmi bir yaziyla baska bir gorevi ona teblig

ettim. (OMb)

Sene basi toplantisinda diyelim "Kim bu komisyonda calismak ister?" noktasina
geldigimde toplanti 2 glin sirtyor. Bu da vakit kaybi olarak disiniyorum ben.
Gérevlendirmeyi verdigimde kimse itiraz da etmiyor. (...) Ogrencilere biraz daha
orada otokratigiz. ClnkU bunlar geng. Farkl istekleri olabiliyor. Onlari bazen ikna

ediyoruz, bazen de siz bilmezsiniz ben bilirim noktasina geldigimiz de oluyor (OM8).

Bakin biz sinav yaptik, ilk sinavlardan sonra yaklasik yirmiye yakin kopyadan
ogrenci geldi, sonra ikinci sinav 6ncesinde aldim mikrofonu ¢ocuklara dedim ki "Ne
yapiyorsunuz siz? Her gelene -onlara 20 degil de 50 dedim ceza alan kisi sayisini-
ceza verdik” dedim. “Bakin” dedim “Kural agik, cep telefonuyla sinava girerseniz
kopya muamelesi gorirsiniz, bunu bile bile yapiyorsaniz kurula geldiginiz zaman
aglamayin”. ikinci sinavlardan sonra sadece iki d3renci kopyadan geldi. 20'den 2'ye
dustu. Gelen ¢ocuk da artik "Hocam sugumu biliyorum." deyip boynunu egip kabul

ediyor artik. (OM11)

Ogretmenlere sormadan gérev vermek zorunda oldugum da oldu. Benden aniden
bir cevap istendiginde mesela, direkt gorevi 6gretmene gorev teblig ettigim de oldu.
Yeni bir komisyon olusturulacaksa ya da bir toplantiya katiimasi gereken 6gretmen
oluyor. Gérevli olarak yaziyoruz, mecburuz ¢iinkii. Ogretmene ulasabiliyorsam yine
ulasmaya caligsiyorum. Ulagsamadigim vakitlerde de gorev yazdigimda 6gretmenler

tarafindan higbir sikinti olmadi simdiye kadar, kabullendiler. (OM15)

Planhlik. Gergekler hakkinda mantikh ve rasyonel distinme, gergekgi olma, planh
hareket etme anlamina gelen planliik okul muadurleri i¢cin 6énemli bir deger olarak
belirtiimistir. Planli olmanin okuldaki uygulamalarina yansidigini belirten iki okul madurd bu

durumu asagidaki anlatimlariyla ifade etmektedir:
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Ben 2017 yilinda (g¢alistigim okula) geldim. 1 yil sonra basvuru neticesinde proje
okulu oldu. Elbette bu okulun akademik anlamda, kiltlirel anlamda ¢ocuklara farkh
vizyonlar asilamak gibi bir hedefi vardi. Ama proje okulu olmamizda bu daha da
detaylandi diyelim bu c¢alismamiz. CUnkd bu ayni zamanda bizim igin bir
planlamaydi. Bakanlik vizyon c¢alismalari baglaminda yapilmis planlamalarla
hareket ettigimiz icin cok daha guzel sonuglar aldigimiz bir slre¢ gecirdik agikgasi
(...) Simdi biz okul olarak hem akademik basari hem proje Uretme noktasinda aktif
olmak zorundayiz. Bunu yaparken de bir planlama yapiyorsunuz. (...) Cunku
egitimin hedefleri, amaclari vs. var yollari var. Bu proje aslinda onu veriyor size.
Zaten vyaptidiniz igleri, zaten oradan gelen yodnerge baglaminda planlamis
oluyorsunuz. Sizin zaten bir planiniz olmasi zorunlu. Yaz ddéneminde “Biz
onUmiuizdeki yil neler yapabiliriz?” diye bir 6n hazirlik yapmaya ¢alisiyorum ben. “Bu
sene ne yapalim, hangi konuda daha énceligimiz olsun? Daha dikkatli davranalim?”

gibi. (OMS)

Biz yil icinde yapacaklarimizin kararini sene bagindaki eylul ve subat aylarinda
yaptigimiz 6gretmenler kurulunda géristp aliyoruz. Ben dénem ortasinda "Bdyle bir
sey yapacagim" ¢ok nadir derim. Olaganustu bir durum varsa bdyle bir sey yaparim.
Genelde o6gretmenler kurullarinda ben 6nceden planlayip yapilacaklari dile

getiriyorum. (OM12)

Tedbirlilik. Okul yénetiminde riskleri 6n gérme ve tehlikelere karsi 6nlemler alma

olarak algilanan bu deger, egitim kalitesini korumak ve olasi olumsuz durumlar karsisinda

okulu hazirlikli tutmak icin gerekli stratejik davraniglari ifade etmektedir. Okul yoneticileri

tedbirliligi dikkatli olma, risklere maruz kalmayi en aza indirme olarak kabul etmektedir. Bu

yondeki goruslere ait ifadeler asagida sunulmaktadir:

Sorunsuz bir okul, sorunsuz bir lilke, sorunsuz bir insan, bir ortam olmaz. Once ben
ortami ben iyi gdzlemlerim. Cok danigirim. Arastiririm ve problemin kaynaginin ne

oldugunu 6ncelikle gézerim. Ondan sonra nasil bir tedbir uygulayacagimi ortak bir
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akilla belirlerim. Ben o6grencimi de c¢agirirnm, teknisyenimi de o&gretmenimi de
hizmetlimi de hepsini ¢cagirirm. Toplantilarda tutanaklar tutuyorum ve yol haritami
belirliyorum. Dolayisiyla o krizin bir kismini bu sekilde 6nliyorum. Yani nereden
gelecek kriz, 6grenciden gelecek olan kriz, égretmenden, fiziki mekanlardan...

bunlari belirliyorum. (OM7)

Oncelikle biz 6gretmen arkadaslari az buguk taniyoruz. Her insan ayni degil. Ayni
disipline, 6z disipline sahip degil ne yazik ki. Gériyoruz da mesela derse zamaninda
girme olayinda ya da bir evrak istiyorsunuz o evragi teslim etme tarihiyle ilgili veya
evragl dizgin doldurma ile ilgili birtakim sikintilar yasiyoruz. Genelde hep ayni
kisilerde bu sorunu yasiyoruz. O durumlarda bastan genel uyarilarda bulunuyoruz.

(OM11)

(...) Burada gelen veliye ben sinirli bir sekilde yaklasmadim, onu 6nce dinledim ve
beni dinlemesi konusunda ikna ettim. Konusarak acikgasi herhangi bir olay
¢cikarmasini engellemis oldum. Bu okullarda ¢ok yasaniyor, gériyor, duyuyoruz
haberlerde de. Buna ilk anda miudahale edip sorunu ilk bastan yakalayabilirsek
aslinda ¢6zebiliyoruz da. Ama geg¢ kalirsak veya midahale seklimiz yanls olursa

sikintilar yasanabiliyor. (OM12)

Uyum. Arastirmada yer alan okul mudurlerinin tamami “yeni kosullara tepki vermede
esnek olabilme, yeni durumlar karsisinda degisebilme” olarak ifade ettikleri uyum degerinin
okullarinda oldugunu sdylemistir. Bu goruUslerden dikkat ¢ekici olanlarina asagida yer

verilmektedir:

Kolay degil hani, degisim sancili olur mutlaka ama tabii bu bir zorunluluk haline
gelmisti 6zellikle pandemiyi diisiinlirsek. ister istemez uzaktan egitim metodu...
Dolayisiyla hepimiz bastan biraz zorlandik mi zorlandik. Kargi ¢ikma, su, bu olayi
asla boyle bir sey olmadi. Hani arkadaglarimizdan bir direng kesinlikle s6z konusu
degildi. Tam tersine gerek genc¢ arkadaslar olsun gerek orta yas dedigimiz

arkadaglarimiz olsun. Hani teknolojiye yakin ya da biraz uzak anlaminda hepsi bir



101

sekilde bu anlamda uyum saglayip ellerinden geldigi kadar égrencilerimize faydali
olmak icin hakikaten bir emek ve gayret sarf edildi ve belli bir tecriibe de edinildi
aslinda bu bir buguk yillik stirecte. Teknolojiyi kullanma noktasinda, teknolojideki
egitime nasil adapte edebiliiz hususunda da belli bir birikim olustu diye

dustnutyorum. Alternatif egitim olabilecegini gérmus olduk. (OM1)

Degisim konusunda diyelim ki pandemi siireci... Oncelikle bakanligin uygulamalarini
takip ediyoruz. Ogretmenlerle beraber degerlendiriyoruz. Ogretmen ve idareci diger
arkadaslarimizla beraber degerlendiriyoruz. Nasil uygulayabiliriz, ne uygulayabiliriz
mesela bircok seye diger okullardan hemen &nce gegiyoruz. Mesela Zoom
Uzerindeki egitimimiz olsun, EBA (zerindeki egitim olsun bu tir konularda falan

bayagi diger okullar baglamadan biz basladik. (OM4)

Uzaktan egitim sureciyle beraber teknolojinin ne kadar 6nemli oldugunu gorduk. (...)
Teknolojiyi kullanamadigimizi gérdim. Degdisime ayak uydurmak istiyoruz fakat hic
dogru durUst kullanmamisiz. (...) Bazi arkadaslarimiz bu anlamda ¢ok zorlandi, onu
goérdim. EBA'dan derse giriste zorlandiklarini, bayagdi bir zorluk c¢ektiler. (...)
Ozellikle teknolojik anlamda zorlanan bir kesim vardi dgretmenlerde. Ama ne
yaptik? Egitimler verdik, kisa zamanda O6gretmenlerimize de egitimlerle

tamamlamaya calistik. (OM®6)

Dolayisiyla teknoloji sizi surukliyor, geng nesil sizi sirukliyor. Siz de mecburen
buna ayak uydurmak icin arastirip teknolojiyi okulunuza transfer etmek, piyasa
sartlarini okulunuza uydurmak, 6égrencilerinizin gelecekte neyle karsilasacagini
tespit edip ona gore gocuklarinizi egitip 0gretip hayata hazirlamak zorundasiniz.
Dolayisiyla burada mudir olmak normal diger okullara benzemiyor. Clnkd surekli
yenilenen, gelisen bir teknoloji var ve piyasaya ayak uydurmak zorundasiniz.
Duramazsiniz yani. Bisiklet binmeye benzer, surekli pedal gevireceksiniz. (...) Bizim

gibi koklU okullar, baytk okullar buyluk gemi gibidir. Manevra yaptirmak c¢ok zor.
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Zorlanirsiniz. Ben de zorlandim basta. Gergekten zorlandim. Ama bunu iyi anlatmak

gerekiyor. Sabirli olmak gerekiyor. (OM7)

Okul muddrlerinin ifadelerinden yola ¢ikildiginda yonetim odakli érgltsel degerlerin
liderlik ve okul yonetimindeki rolinin dikkate deger oldugu gdrtlmektedir. Basarinin hedef
odakl bir yaklasimi, demokrasinin ortak karar verme sureglerini, dizenliligin ise kurumsal
disiplini ve yapiyl dne gikarmasi, okulun etkililigini ve kalitesini etkileyebilecek unsurlar
olarak dne ¢ikmaktadir. Geleneklerin korunmasi ve liyakat esasinin benimsenmesi, egitim
ortamlarinda sireklilik ve profesyonellik temelli bir yaklagimi isaret etmektedir. Otoritenin
saglikh bir sekilde uygulanmasi, planhlik ve tedbirliligin dncu oldugu bir yonetim anlayigi,
karsilasilan zorluklar kargisinda okulun direncini artirabilir ve yeni durumlara uyum saglama
yetenegini glclendirebilir. Bu baglamda yonetim odakl degerlerin okulun ydénetim

sureclerine yansimasiyla, okullarin ilerlemesine dnemli katki sunabilecegi sdylenebilir.

Birinci Alt Probleme iligkin Tartisma

Arastirmanin birinci alt probleminin konusu olan, okul ydneticilerinin 6rgitsel
degerlerinin neler olduguna dair okul muaduart gorusleri incelenerek belirlenen 30 6rgutsel
degere iligkin bir siniflandirma yapilmistir. Bu drgutsel degerler; birey odakl, iliski odakl,

gelisim odakli ve yonetim odakli degerler olarak dort bagliga ayrilmigtir.

Sekil 2’de bu arastirmanin bulgularina bagli olarak olusturulan ve okul maddrlerinin

okuldaki 6rgutsel degerlerine iligkin olusturulan siniflandirma yer almaktadir.



Sekil 2

Okul Miidiirlerine Gére Okuldaki Orgiitsel Dederler

r@
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(0]
ILISKI ODAKLI DEGERLER \ 3 YONETIM ODAKLI DEGERLER
O
Aciklik (seffaflik) Basari
Adalet Demokrasi
Aidiyet (baglilik) Duzenlilik
Destek Geleneksellik
.Gu.vz?n Liyakat
!Iet|§|m(e aciklik) Otoriteye uyma
Insancillik Planlilik
!stlgareye agiklik Tedbirlilik
Is birligi
Sosyal esitlik Uyum
Qasmacmk / K
@ormal Yapi Formal Yapi
BIREY ODAKLI DEGERLER \ GELIiSiM ODAKLI DEGERLER \
Hosgoru
Nezaket Caligskanlhk
Azerklik Cozimcilik
Samimiyet/yakinhk Kisisel Gelisme
Sayg Yenilikgilik
Sevgi

.

@}ye dénuk

/

Sekil 2'deki siniflandirmaya gore, iligki odakli ve yénetim odakli degerler daha gok

orgltin yapisina ve isleyisine etkisi olan degerleri icerirken, birey odakli ve gelisim odakli

degerler okuldaki kisilerin kendilerine donuk degerleri ifade etmektedir. Ayrica, iligki odakli

ve birey odakl degerler okuldaki informal yapi ve iliskiler icinde kendilerini gdstermektedir.

Yonetim odakli ve gelisim odakli degerler ise okuldaki yonetim sireclerine ve ydnetimsel

islere yansiyan deg@erlerdir.
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Alanyazinda McDonald & Gandz (1991) tarafindan olusturulmus orgutsel deger
siniflamasinda da bu calismada ortaya cikan degerler ile bazi ortakliklarin bulunmasi
yoninden sonuglar benzerlik géstermektedir. Hosgorl, adalet, dizenlilik, geleneksellik,
gelisme, is birligi, nezaket, sosyal esitlik, tedbirlilik, uyum degerleri iki calismada da ortaktir.
Adalet, aidiyet (baglilik), basari, ¢aliskanlik, demokrasi, is birligi, nezaket, otoriteye uyma,
Ozerklik, saygl, sevgi, sosyal esitlik, tedbirlilik, uyum degerleri de alanyazinda 6nceki deger
arastirmalarinda ortaya konulan degerler ile paralellik géstermektedir (England, 1967;
Rokeach, 1973; Schwartz, 1992, 1994; Yilmaz, 2007, 2008). Bu durum, calismalarda
ortaklasan bu degerlerin orgitler icin temel degerler oldugu anlamina gelebilir. Benzer
sekilde Aslan vd. (2009) okul kultdra ile ilgili yaptiklar arastirmada sevgi, saygi ve is birligi
degerlerini ortak degerler olarak belirtmistir. Bu arastirmada dnceki ¢alismalardan farkl
olarak destek olma, given, iletisim(e acgiklik), insancillik, istisareye aciklik, aciklik (seffaflik),
uzlasmacilik, samimiyet/yakinlik, degerleri ortaya c¢ikmistir Bunun sebebinin okullarin
isletmelerden farkl olarak kendine 6zgu &zellikleri olan, insan iligkilerinin én plana ¢iktigi
orgutler olmasi olabilir. Arastirma sonucunda orgutsel degerlerin en yogun oldugu
kategorinin 11 deger ifadesinin yer aldigi iliski odakl degerler olmasi da bu ¢ikarimi
desteklemektedir. iliski odakli degerleri sirasiyla dokuz degerin yer aldi§i yénetim odakli
degerler, alti degerden olusan birey odakli degerler ve dort degerin bulundugu gelisim
odakli degerler izlemektedir. Okul yoneticileri tarafindan en ¢ok 6nemsenen ve vurgulanan

degerler agsagida siklik sirasina gore verilmigtir:

iliski odakli degerler; en sik vurgu yapilan érgitsel dederden baslayarak
siralandiginda iletisim(e aciklik), istisareye aciklik, is birligi, uzlagsmacilik, adalet, sosyal
esitlik, aciklik (seffaflik), destek, insancillik, giiven ve baghliktir. iletisime aciklik, okul
mudurleri tarafindan iliski odakli degerler kapsaminda en ¢ok Gnemsenen 6rgutsel degerdir
ve guclu bir okul kulturindn olugmasinda rol oynamaktadir. Alanyazinda yapilan
calismalarda da iletisim ile okul kiltlrd arasinda pozitif iliski bulunmaktadir (Ayik ve Fidan,

2014; Simsek, 2003). Benzer sekilde okul kultard ile baghhgin (Sezgin, 2010), okul iklimi ile
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de glvenin (Aylk ve Savas, 2014) iliskisi bulunmaktadir. Davranis olarak varliklarini
somutlagtiran degerler, insanlar arasi istendik nitelikte iligkilerin olusturulmasi ve
surdiurilmesinde énemli yere sahiptir. Bu arastirmada okul muiddrlerinin belirttigi Gzere
kisilerin fikir aligverigine agik olmasi, takim ruhuna sahip olarak beraber ¢alisabilme, ortak
noktada bulusmak icin gerektiginde karsilikli fedakarlikta bulunma, birbirinden destek
gbrebilme, ydnetimin herkes icin adil olmasi gibi davraniglar iliski odakh degerlerin okuldaki

yansimalaridir.

Yoénetim odakli degerler; uyum, demokrasi, otoriteye uyma, dizenlilik, geleneksellik,
tedbirlilik, liyakat, basari ve planlilik olarak belirlenmistir. Arastirmaya katilan tim okul
mudaurlerinin belirttigi okullarin degisen ve gelisen durumlar karsisinda adapte olabilmesi
anlamina gelen uyum degeri, okullarda en 6nemli goérulen 6rgutsel degerdir. Ancak bu
arastirmada ulasilan sonugtan farkh olarak, Sagnak (2005b) tarafindan yapilan okul
maddarlerine gére orgutsel degerlerin 6nem sirasina konuldugu arastirmada uyum saglama
degeri orta derecede Onemli gérllmustir. Bu farklihgin nedenlerinden birinin Covid19
pandemisi sirasinda okullarin daha 6nce deneyimlemedikleri uzaktan egitim surecine
gecmeleri oldugu sdylenebilir. Okul maddarleri bu slrecgte okullarda degisimi ¢ok yodun ve
kaciniimaz bir sekilde yasadiklarini, degisime adaptasyonunun zorluklara ragmen hizli bir
sekilde oldugunu belirtmislerdir. Tim dinyada egitim-6gretimin igleyisini etkileyen bu
zorunlu degisimin yasanmasiyla okullarin adapte olabilmeye yonelik stratejiler gelistirmesi
ve degisime karsi direngle bas edebilmek icin yeni yollar bulmasi ile uyum degerinin
okullarda 6nem kazanan en baskin érgltsel deder olarak ortaya ¢ikmasi aragtirmanin
beklenmedik bir sonucu olmustur. Demokrasi ve otoriteye uyma degerlerinin ¢ok
vurgulanan degerler olarak benzer oranda dnemsenmesi de sasirtici bir sonugtur. Yapilan
arastirmalarda okul muadurlerinin daha ¢ok demokratik liderlik stiline sahip olmasi (Celik,
2016; Derin, 2016) bu arastirmada ulagilan demokrasi degerinin varligini desteklese de okul
mudurlerinin ifadelerinden yola ¢ikarak bahsedilen iki degerin 6gretmen ve égrenciler igin

farkli anlamlandirildigi soéylenebilir. Okul yoéneticilerinin belirttigine goére 6gretmenler,
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okuldaki karar alma sureglerine daha c¢ok ortak edilmekte, fikirleri dinlenmekte ve
cogunlugun kararina saygi duyulmaktadir. Ancak égrenciler agisindan bu durum daha ¢ok
ogrencilerin yoneticiler tarafindan alinan kararlara uymasi seklindedir. Ayrica bazi
durumlarda kararlarin demokratik bir ortamda gorus bildirmeye acilmasina ragmen pratikte
son kararin yonetici tarafindan verilmesi de birbiriyle ¢celismekte gibi gériinen demokrasi ve
otoriteye uyma degerlerinin okulda ayni anda varligini agiklayabilir. Okuldaki iglerin
kurallara ve yonetmeliklere gore yuritilmesi, okul kiltirinde var olan geleneklerin ve
uygulamalarin devam ettirilmesi, karsilagilabilecek olasi tehlikelere kargi dnemler alinmasi,
goérevilendirmelerin Kigilerin yetenek ve uzmanlik alanlarina dikkat edilerek yapilmasi,
okulun basarisinin hedeflenerek herkesin buna yonelik caba gostermesi ve iglerin 6nceden
iyi planlanmis olmasi da ydnetim odakli dederlerin okulun igleyisine yansiyan gorinUr

uygulamalari olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Birey odakl dederler; bu arastirmada acgik gorislulik, saygl, samimiyet/yakinlk,
Ozerklik, sevgi, nezaket olarak siralanmistir. Bu degerler alanyazinda kisisel degerler olarak
yer almakla birlikte 6rgutteki tum Uyeler tarafindan paylasiimasi halinde 6rgut iklimine
olumlu etki edebilecek degerlerdir. CUnkl o6rgltlerde Gyelerin birbirine baglanmasi,
surdurulebilirlik ve istikrarin olusmasi paylasilan ortak degerler ile mumkundir (Sisman,
2002). Okullardaki Gyelerin de agik goriusla, saygili, samimi ve nazik olmalari okulda olumlu
bir atmosfer olusturabilir. Sevgi ve saygi degerleri Sezgin-Nartguin (2006) tarafindan yapilan
arastirmada da oOrgltsel degerler arasindan en ¢ok benimsenen degerler olarak
belirtiimistir. Bu durumu Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisinde insanlarin fizyolojik ve gtvenlik
ihtiyaclarinin karsilanmasindan sonraki asamada sevgi-ait olma ihtiyaclarinin 6n plana
cikmasiyla agiklamaktadir. Bu arastirmada da benzer sonuca tekrar ulasiimasinin sebebi
bu ihtiya¢ olabilir. Ayrica okullarin yalnizca basariyi hedefleyen ve k&r amaci gtiden érgutler
olmamasi, Ozellikle 6grenci-6gretmen baginin egitimin dogasi geregi sevgi ve saygiya
dayal yuriyen bir iliskinin Gzerine kurulu olmasi da okulda bu degerlerin varliginin sebebi

olabilir. Davranislarda bagimsiz olabilme ve 6zgur hareket edebilmeyi ifade eden 6zerklik,
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bu aragtirmada daha ¢ok okul yoneticilerinin kendilerinin sahip oldugunu vurguladiklari bir
deger olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Tlrk egitim sisteminin merkeziyetci yapisi sebebiyle
ogretmenlere ¢ok fazla 6zerkligin taninmiyor olmasi, okul mudurlerinin hareket alanlarinin
dJretmenlere gére daha genis olmasi bu durumun sebebi olarak kabul edilebilir. Ozerklik
davraniglarinin egitimin niteligini arttirdigi Colak ve Altinkurt (2017) tarafindan da
belirtiimektedir. Bu arastirmada da 6zerklik katilimcilar tarafindan okulda olmasi istenen bir
degerdir. Buradan yola ¢ikarak 6zerk hareket edebilmenin okula olumlu katkilari olacagi

sdylenebilir.

Bu arastirmada elde edilen bulgulara gbére en az sayida dérgutsel deger gelisim
odakl degerler kategorisinde bulunmaktadir. Gelisim odakli degerler kapsaminda
caligskanlik, yenilikgilik, ¢ézimculik ve kisisel gelisme dederleri siralanmistir. Okulun
amagclarina ulasmada okuldaki herkesin mucadele etmesi, sorunlarin kaynagina inilerek
¢6zim bulunmasi, kisinin kendisini gelistirme ve ilerlemesine 6nem ve imkan verilmesi ile

yeniliklere agik olunmasi okulun gelisme odakli oldugunu isaret etmektedir.

Okullar yoénetici-6gretmen, 6gretmen-6gretmen, 6gretmen-6grenci, yonetici-dgrenci
ve ogrenci-ogrenci gibi ¢ok yonlu iligkilerin var oldugu orgutlerdir. Bu etkilesimle birlikte
orgutsel degerler okuldaki herkes tarafindan paylasilir. Okulda olmasi istenen degerlerin
varlid1 guclu bir okul kiltirintn gelismesine temel olusturur. Okul ortamina yeni dahil olan
kisilerin degerleri okulda hakim olan 6rgutsel degerler ile benzestigi ve uyum sagladigi
Olgude gatismalar azalmakta, okul kulttri beslenmekte ve glglenmektedir. Sonug olarak;
okullarda okul yoneticilerinin dnderliginde olusan ve sekillenen 6gretmen ve 6grenciler de
dahil olmak Uzere herkesin paylastigi bir orgutsel deger sisteminin varligi onem arz

etmektedir.

ikinci Alt Probleme iligkin Bulgular ve Yorumlar

Arastirmanin ikinci alt problemi olan “Ogretmenler okul ydneticisinin 6rgltsel

degerlerinin okula olan yansimalarini nasil anlamlandirmaktadir?” sorusuna yanit olarak
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ortadgretim dgretmenleri ile gergeklestirilen gérismeler sonucunda ortaya ¢ikan tema ve

alt temalar Sekil 3’'te sunulmustur.

Sekil 3

Ogretmenlerin Gériislerine Gére Orgiitsel Dederlere lliskin Alt Temalar

Okul
Muduriine
Atfedilen
Degerler

Orgiitsel Deger
Yansimalari

(6gretmen)
Okul _
ikliminde OkYUi![?kakl
Somutlasan i
Degerler Degerler

Sekil 3’te Ogretmenlerle yapilan goérismelerden elde edilen verilerin analizi
sonucunda ortaya orgutsel deder yansimalari (6gretmen) temasina bagli U¢ alt tema
¢cikmigtir. Bu alt temalar; 6gretmenlerin algilarina gére “okul midurine atfedilen degerler”,
“okul ikliminde somutlasan degerler” ve 6gretmenlerin olumsuz anlatilari ile belirlenen
“okuldaki yitik degerler’dir. Bu alt temalari ve alt temalarda yer alan degerleri gdsterir

tablolar agagida sirayla verilmektedir.
Okul Miidiiriine Atfedilen Degerler

Orgltsel degerlerin  okula yansimalarinin  6gretmenlerin  bakis agisindan
incelenmesiyle ortaya c¢ikan alt temalardan ilki “okul mudirine atfedilen degerler”
basliginda ele alinmistir. Ogretmenlerin gorislerine gére okul middrlerinin sahip oldugu

dugunulen orgutsel degerler belirlenerek Tablo 13’te sunulmustur.



Tablo 13

Ogretmenlerin Gériiglerine Gére Okul Miidiirlerinin Orgiitsel Degerleri
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Alttema  Kod Katilimcilar n
Aciklik (seffaflik) 04, 07,012, 015, 016 5
Adalet 03, 07, 08, 09, 011, 013, 014, 615, 10
016, 020
Basarl 03 1
Go6zimciluk 03, 05, 07, 09, 010, 011, 012, 616, 10
017,018
Demokrasi 01, 02, 03, 07, 08, 610, 011, 012, 10
014, 015
Destek 04, 05, 09, 620 4
Elestiriye agik olma 03, 09, 012 3
Formallik (resmiyet) 07, 013, 014, 015, 016, 019 6
Geleneksellik 01, 02, 65, 013 4
Gelisme 01, 04, 017 3
Oku' s Iy s
Mudirine  Hirshlik 04, 09, 020 3
Atfedilen
Degerler  Hosgoérii 05, 09, 012, 017 4
iletisim(e aciklik) 01,03, 05,07,08,09,011,012,016, 11
017,018
Liderlik 04, 07, 08, 09, O16 5
Mahremiyet 01, 011, 015, 017 4
Nezaket 08, 09, 010, 013, 015, 017 6
Otorite (idari guig) 01, 03, 05, 06, 011, 017, 018, 019, 9
020
Ozveri 06, 08, 018 3
Samimiyet / yakinlik 01,02, 09, 012 4
Sikidiizen (disiplin) O1, 03, 04, 05, 06, 67, O17, 018 8
Sosyal esitlik 03, 07, 09, 0612, 615, 016, 017, 018 8
Tarafsizlik 03, 09, 012, 015, 016 5
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Uzlasmacilik 03, 05, 06, 07,08, 09, 012,013,015, 12
016, 017, 020

Yardimseverlik 05, 06, 09, 018 4

Yenilikcilik (degisim) o1, 03, 07, 011, 012, 016, 018, 020 8

Tablo 13'te géruldigi Gzere bu alt temada 25 orgltsel deder bulunmaktadir. Her bir

degerin 6gretmenler icin ne anlama geldigini gosteren deger listesi Tablo 14'te verilmigtir.

Tablo 14

Okul Miidtirlerine Atfedilen Dederler Listesi ve Deder ifadelerine Ait Aciklamalar

Deger ifadesi

Aciklama

Aciklik (seffaflik)

Adalet

Basari

Cozumculik

Demokrasi

Destek

Elestiriye acik olma

Okul mudirinin  kararlarini ve yonetim slreglerini anlasilir ve
sorgulanabilir bir sekilde gergeklestirmesi, tim paydaslarla bilgiyi

paylagsmasi

Okul midartnin tim égrenci ve personele adil davranmasi, kaynaklarin

ve firsatlarin esit dagitimini saglamasi

Okul mudurinidn okulun akademik ve sosyal hedeflerine ulasmada

g0sterdigi Ustln performans ve sonug odakl ¢calisma anlayisi

Karsilasilan sorunlari etkili ve yaratici yollarla ¢6zme becerisi sergileme,

¢6zUm odakli olmasi

Okul icerisindeki karar alma sureclerine égretmenlerin, 6grencilerin ve

diger paydaslarin katimina imkan tanima

Ogretmen ve ogrencilere gerekli kaynaklari ve manevi yardimi

saglamak suretiyle onlari destekleme

Yapici elestirilere ve geri bildirimlere ac¢ik olma
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Formallik (resmiyet) Resmi protokolleri ve igleyis kurallarini takip etmesi, isleri resmi ve

profesyonel bir sekilde ylritme, iligkilerde resmiyetin olmasi

Geleneksellik Geleneksel dederleri koruma, var olani surdirme egitimine sahip olma

Gelisme Surekli kendini ve okulu gelistirmeye yonelik eylemler sergileme,

yeniliklere ve iyilestirmelere agik olma

Hirshhik Belirlenen hedeflere ulasmak icin yiksek motivasyon gosterme, enerjik

ve tutkulu bir liderlik sergileme

Hosgori Hatalari hos gorebilme, yargilayici olmama

iletisim(e agIklik) Acik ve etkin iletisim kurma becerisine sahip olma, iyi iletisim kanallari
olusturma

Liderlik Etkili bir liderlik rolt Gstlenme, yol gdsterici olma

Mahremiyet Bireylerin 6zel bilgilerinin korunmasina ve gizlilige saygi gostermesi,

kigisel sinirlara 6nem verme

Nezaket insanlarla kibar ve saygili bir sekilde etkilesimde bulunma

Otorite (idari guig) Yonetici olarak aldigi kararlari uygulama gucliine sahip olma,

gerektiginde otoriter bir tutum sergileyebilme

Ozveri Okulun ve o6grencilerin ihtiyaclar icin kigsisel zamanindan ve

kaynaklarindan fedakéarlik yapabilme

Samimiyet / yakinhk icten ve samimi bir iletisim kurarak, okul toplumu ile giigli baglar
olusturma
Sikiduizen (disiplin) Okulda dizen ve disiplini saglamasi, kurallarin uygulanmasini

denetlemesi
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Sosyal esitlik Herkes icin esit firsatlar yaratma ve ayrimcilija karsi olma
Tarafsizlik Kisisel gikarlar ve 6nyargilardan uzak durarak objektif kararlar alma
Uzlasmacilk Anlagsmazliklari barisgil ve yapici bir sekilde ¢ézme egilimi gosterme,

orta yolu bulabilme

Yardimseverlik intiyag duyanlara yardim etme konusunda istekli olma

Yenilikgilik (degisim) Yeniliklere agik olma ve degisime liderlik etme

Tablo 14’te bulunan 25 o6rgltsel degere iligskin 6gretmen gorigslerini gosterir

dogrudan alintilara asagida deger ifadelerinin alfabetik sirasina gore yer verilmistir.

Acikhik (seffaflik). Okul mudurinin aldigi kararlari kendilerine bildirirken seffaf
davrandigini ve gerekgeleri kendileriyle acikga paylastigini distinen 6gretmenler bu

durumu soyle aktarmaktadir:

Hicbir zaman gecistirmedi bizi. Hep oluru varsa olurunu anlatti. Yoksa da neden
olmadigini anlatti. (...) Yeri geldi resmiyette yapilmasi gereken seylerin -bize her
zaman evet diyemedigi zamanlar oldu- bunun bdyle olmasi gerektigini bize uygun

ifadelerle anlatiyor. (012)

Pandemi déneminde biraz daha herkes bildigini okudu demeyeyim de her il farkh
uygulamalar yapmisti. Baska sehirlerdeki okullardaki uygulamalari érnek verip o
zaman da bir calisma saati dizenlemesi istemigtik. Bunun olamayacagini soyledi
mudur bey ama nedenini de agikladi. Bu istegimizin olmasi igin valilik oluru

gerektigini séyledi. Sadece olmaz diyerek kesip atmadi. (O15)

Adalet. Ogretmenler arasinda goérevlerin paylagiminda okul mudurlerinin

kendilerine kargi adil oldugunu ifade eden 6gretmen gérisleri asadida verilmigtir:



113

1 tane spor salonumuz var. Spor salonunun bile adil bir sekilde kullaniimasi i¢in okul
muadarimiz herkese béliyor. Planlamalar yapiyor. Goérevlendirmeler yapilirken
esitlik var. Bir rapor alan, o gun sinifina gelemeyen bir 6gretmenimiz oldugu zaman
bile ndbetci 6gretmenin derse girmesinde bile bir siralama yapiyor. Seni birinci saate
koyduysa, ikinci saate diger nobetgi dgretmeni gérevlendiriyor. Orada bile adil

davraniyor. (O9)

(...) Onun disinda kullpler var. Onlari 6gretmen arkadaslarimizla beraber, gorevli
olan 3-4 kisi var onlar paylastiriyor. Herkese esit gelecek sekilde yapiliyor. Kutlama,

bayram vs. gorevlerinde de esit yapiimaya galisiliyor. (011)

Bence benim adalete dikkat ettigimi biliyor, esit davranmasi gerektigini gunku birkag
diyalogumuzda bunu yasamistik. Ona dikkat ettigimi, o ylzden benimle ilgili
ayarlamalar yaparken onu aklinda bulundurdugunu dadstndyorum. Yani adaletli
olmasi gerektigini... Mesela bizim ingilizce ziimresi arasinda ben adaletli olayim gibi

bu noktalarda diisiindugiini diistiniiyorum agikgasi. (013)

Noébet konusunda gok hassastir midiir bey. Ogretmenler odasinda panomuz var.
Oraya ndbet listesi asilir. Yanina da rapor alan, acil durumu olup izinli olan
ogretmenlerin yerine bos kalan derslere hangi ndbetcilerin girdigini takip etmek icin
bir listemiz hazirlanir. Mesela benim ndbet glnlerim pazartesi sabahtan ve
carsamba 6gleden sonra. Pazartesi 5 ders bos geciyorsa begine de “Hocam sen gir”
demez. Ust Uiste bana fazla denk geldiyse bir dahaki bos derslere muhakkak diger

hocalarimizi yénlendirir aramizdaki esitligi bozmaz. (O16)

Basari. Bir 0Ogretmen, muadurin basari odakli tutumunu Orgltsel degerler

cercevesinde degerlendirmistir ve bu konudaki distinceleri su sekildedir:

Basari odakli biri, spor misabakalarinda bile ikinciligi ¢cok istemez. Bilgi yarismalari,
zeka oyunlari gibi yarismalarda ikinci olmustuk, birinci olmadigimiza hayiflanmisti.

Basari odakli diyebilirim kesinlikle. (O3)
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Cozumciliik. Karsilastiklari  problemlerin  okul mudurd tarafindan ¢ézime
ulastirimak icin ¢aba gosterildigini sdyleyen 6gretmenlerin okul mudurinin bu degere

sahip olduguna dair gorusleri asagidaki gibidir:

Kapisini c¢aldigimizda bizi dinleyen, ¢6zim bulmaya c¢alisan idarecimiz var.

Coziimsiiz birakmiyor bazi seyleri ya da birakmamaya calisiyor. (O10)

Belirli bir cercevede yapilmaya calisiliyor isteklerimiz. Ornegdin noébet konusunda.
Herkes bazi katlarda érnegin 9. siniflar yeni geldiklerinde onlarin bulundugu kat ¢cok
yogun ve hareketli oluyor. Bir ndbetci dgretmen yetmiyor. Herkes dileklerini séylUyor.

Mesela yer degistiriliyor. Ek 6gretmen veriliyor oraya. Cézim yolu bulunuyor. (011)

Mesela siz ona bir sorunla gidin eger sorun karmasik bir seyse sadece sizi degil
bagka bir hocayi ya da veliyi falan da ilgilendiren bir seyse sizi dinler sonra "Hocam
durumu bildirdiginiz icin tesekkurler, ben size haber verecegim." der genelde o
sirada bir sey yapmayacakmis gibi distnurstintiz. Ama aslinda sizden sonra olay
bir bagkasiyla ilgiliyse onunla konusur. Sonra bir ¢6zUm bulur, hatta ikinci bir

alternatif goziimi de oluyor. (O16)

Demokrasi. Ogretmenler okul midirl tarafindan okulda kendilerine karsi
demokratik davranildigini, yeri geldiginde o&grencilere kargi da bu degerin varhgini

hissettiklerini ve okul mudurdnun bu degeri tagidigini belirtmislerdir:

Ders programlarinin yapilmasinda da 6gretmenler kurul toplantisi, sube 6gretmenler
kurul toplantilarinda gorusler alinir. Bazen isteklilik olmuyor. Gonullulik ¢ok fazla
yoktur. Kim sunu ister dendiginde parmak kalkmaz. Mudur bey diyor ki “Arkadaglar
gonullu olani oncelikli olarak yazayim. Eger gonulli olmazsaniz -bu biraz iginde
tehdit barindiriyor- yani gonulli olmazsaniz o zaman ben kendi fikrimce ben diger
idareci arkadaslarimla onlarla beraber ben goreviendirmeler yapacagim ama bu
sefer de gelip bana ya hocam bdyle mi oldu demenizi ¢ok istemem. Ama bakin ben

sizin goriisiiniize énem vererek, demokratik olarak danigiyorum. istekli oldugunuz
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bayramlarda, torenlerde ya da komisyonlarda size yer vermek isterim” tarzinda

yaklasimi var. (07)

Her konuda degil ama &grencilerle ilgili konulardan bahsediyorum, arastirma
acisindan gezi yapilacak yerleri ddrencilere soruyor mesela. O tir seylerde

dgrencilerin yogunlukta oldugu gorislerini dikkate aliyor. (O11)

Soyle bir durum var bizim okulda ndbetler okul saatinden yarim saat énce baslar
yarim saat sonra biter. 8.30 da gelir ndbetci 6gretmenler ve herkes ¢iktiktan yarim
saat sonra c¢ikarlar okuldan. Yani 15.15 gibi gikmamiz gerekir. Ama 6gretmenler
olarak biz bunu 15.00 yapmak istedik. Servislere édrencilerin bindiriimesine nébetci
ogretmenler yardimci oluyor. Biz de servisler gittikten sonraki 15 dakikay fazladan
beklemeyelim gidelim dedik. Mesela bu kurulda kabul edilen bir karar oldu. Madur

bey etmese de etmezdi. Ama hepimizden gelen bu talebi olumlu karsiladi. (O15)

Destek. Ogretmenlerin goruslerine goére kendi girisimlerine okul mudurleri

tarafindan maddi ve manevi destek verilmektedir.

idarecimiz de bir soyledigimizi asla ikiletmiyor. Yani ben mesela yani bu sadece
akademik galismalar icin yapilan bir sey degil. Bunun diginda benim kendi 6zel
durumlarim da oldu. Bazi durumlarda izin almam gerekti. Hi¢bir sekilde bana zorluk
cikartmadi. Sag olsun bir sekilde beni idare ettiler hep. O konuda da yani okul disi
durumla karsilastigimiz durumlarda da elinden gelen destegi sagliyor. Bu da tabii
kendi adima konugayim benim motivasyonumu arttirdi yani. ihtiyacim oldugunda
destek gorebilecedimi diusiniyorum. Ben de bu ylzden isime daha da doért elle

sarildim diyebilirim. (O5)

Hani biz goérislerimizi, duslncelerimizi, paylastigimizda onaylayarak buna destek
verebiliyor diyebilirim. Fikir olarak ileri surmek bizi bir araya getirmek babinda degil
de... Mesela bir 6gretmenler gunu yemegi olur, gorevli 6gretmenlerimiz bir sey

dizenlemek, yapmak ister midir bey buna destek olur, onaylar, bizimle birlikte olur.
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Yapilan etkinliklerde, faaliyetlerde daima destekgidir. Bir kdstek olmak vardir, hayir
yasak, ceza aliriz, sikayet aliriz falan demek vardir. Bazen de destek olmak vardir.

(09)

Proje okulu da olunca ¢ok sey uretilmeye baglandi bu okulda. Dinamik bir kadro var,
idareden de 6ncullk yapilip sonra destek de gértince okul olarak adimizi duyurmaya

bagladik. (020)

Elestiriye agik olma. Okul middrlerinin yanliglarinda ya da eksiklerinde kendilerine

rahatca bunu belirtebildiklerini sdyleyen 6gretmenler bu durumu su ifadelerle anlatmaktadir:

Cekinmeden ben ona (okul madirine) isteklerimi sdyleyebiliim. O ¢ekinmeden
bana soyleyebilir. Yani elestirilere ¢ok ¢ok acik olmasa da yine de acik bir insandir.
Onu elestirdigim zaman falan beni dinliyor. "Ben 6yle miyim hocam" falan diye

kendini bir sorgular, elestirileri dinler. (O3)

Mudarime glzel bir sekilde ifade ettiJimde o an iginde size hayir dese de
sonrasinda duslnerek evet haklisin diyor. CUnkl kendisi de soyle ifade ediyor.
"Bizim de hatalarimiz vardir, beni nasil goériyorsun diye?" kendisinin de bana

sormus oldugu sorular var. (O9)

Yeri geldi onun yanhs yaptidi taraflari da biz idarecimize sdyledik. "Hocam bdyle
yaplyorsunuz ama bu 6grenciye ya da 6gretmen arkadasimiza zarar veriyor bu
sekilde ya da bir 6gretmene bu sekilde davrandiginiz zaman pozitif ayrimcilik
yaptiginiz zaman mesela diger 6gretmenler arasinda huzursuzluk gikabilir hocam"

seklinde bizin de yeri geldiginde uyarilarimiz oldu idareye. (012)

Formallik (resmiyet). Okul mudurayle olan iliskilerde ve okuldaki islerde resmiyetin

hakim oldugunu séyleyen 6gretmen gdruslerinden yapilan alintilar séyledir:

Mudur bey geldikten sonra 1 yil bir tanigma suresi oldu. Herkes ¢lnkl mudur beyin
durusuna alisamad. islerde ¢ok gevsek davranan biri degildi glinkii. Ama ¢ok sert

bir tip de degil. Mesafe o kadar belirgindi ki. Biz kirpi mesafesi tabirini kullanmistik o
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donem. Mesela Kkirpiler Usuduklerinde birbirlerine yaklasmak isterlermis ama
dikenleri battigi icin yaklasamiyorlar ama uzaklasinca da Usuyorlar. O ylzden
dikenlerin degdi degmedi mesafesinde, o denge iste o dengeyi saglamak. Mudur

beyin durugunu herkes anladi. (07)

Resmiyiz ama ¢ok despot bir insan degil. Mesafe ve sinirlar dahilinde her seyi dile

getirip anlatabiliyorum. Belli sinirlar gizili, kimse kimsenin alanina girmiyor. (014)

Ogrenci sorunu varsa kendisi ¢dzecek, olmuyorsa sinif rehber hocasiyla ¢dzecek.
O da mi olmadi rehberlik servisiyle, midir yardimcisiyla... Artik en Ust noktada
kendisine gelecek. Oyle muhataplari atlayip, son basamakta kendisine gelinmesini

istemez. Ogrencilerin yol yordam ve diizen égrenmelerini istiyor. (016)

Geleneksellik. Okul madarinan yaptiklarinin okulda var olan kaltird ve yapiyi
surdirimcu bir mahiyette oldugunu ifade eden 6gretmenlere gore geleneksellik érgitsel

degerine sahip yoneticilerle ilgili ifadeler su sekildedir:

Sadece mudurin kurdugu dizen degil de bizim okulumuzda 20 yildir burada galisan
insanlar var dyle sOyleyeyim size. Zaten okulun bir kulttrd, bir isleyisi var midir de
buna entegre olmusg bence. O c¢arklardan biri ¢ciksa da yeni gelecekler de yine ona

entegre olacak herhalde. (O1)

Daha ¢ok kendi Ustlerinin séylediklerinden sasmamaya ¢alisan bir insan. Hani bu
bdyle yapilacak dedilerse ayni sekilde yapmaya galisiyor. inisiyatif aimiyor kendisi.
O ylzden ustten Milli Egitimden nasil bir ydnlendirme gelirse onu bize iletiyor
sadece. Kendi aciklama yapma ya da tavsiyede bulunma gibi bir sey yok. Sadece
boyle sodylendi, boyle yapin deyip gegiyor. Var olan durumu devam ettirmeye
calisiyor. Bazi bize vyarari olmayacadi duaslindiglu degisiklikler ya da yeni
uygulamalar igin de ne gerek var dedigi oluyor. Bize yarari olmayacagini dusunuyor
kendince. Bazi seyleri aynen devam ettirmeye calisiyor. (...) Hani yazmisiz zaten

k&gida her sene aynen devam etsin. Aldigin kultbt ayni kisi alir, ayni kisi devam
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ettirir gibi. Degisiklik yapiimasin her sey ayni devam etsin. isin yapiimis olmasi ve

g6stermelik sekilde yapilmasi 6nemli. (02)

Bence bu degerlerin olusmasinda ve devam etmesinde son 4 yildir okulda olan
madarimuzian ¢ok blyik bir etkisi oldugunu diastinmuiyorum. Okulun temelden
gelen o ¢akili kadrosunun devam ettirdigi, gelen 6grencinin bile bu sekilde oldugunu
bilerek okulun bu kultirine uyum sagladigini séyleyebilirim. Bunu saglayan aslinda

kurulmus bir diizen var. (013)

Gelisme. Degdisim ve gelisimi tesvik eden ve buna dnculik eden dedere sahip olan
okul mudurleriyle calisan 6gretmenler bu degerin okul mudurlerindeki yansimalarini

belirttikleri su ifadelerle aciklamislardir;

Degisimi tesvik eden biri. Yurt disi projeleri, e-twinning projeleri, hangi projeyle
gitseniz yapalim ne lazim diye soran bir idareye sahibiz. (...) Butlun idare gercekten
bu anlamda tesvik eden, destekleyen, éncllik eden bir idari kadroya sahibiz. Firsat

taniniyor, destekleniyor. (04)

Kendisinin bir ddnem daha burada mudur olamayacagini bile bile ileride bu okul
proje okulu olursa ¢ocuklar igin de 6gretmenler icin de daha iyi olur diyen biri. Bir

vizyonu var, bir hayali var ve gaba gdsteriyor. (017)

Hirshilk. Ogretmenlerin algilarina gére okul mudurlerinin hedeflere ulagmada
yuksek bir motivasyona sahip olmasinin dgretmenlere yansimalarinin ifade edilisi su

sekildedir:

Bugun kullandid1 bir cimleyi sdyleyeyim. Farkli alanlarda ¢aligmalar yaptik ama bize
basari belgesi gelmedi. Basar belgesi alanlar da var farkl noktalarda, BIGEP'le ilgili.

Mudir bey dedi ki "Ya benim midirligim gider ya o belge buraya gelir. (O4)

isinde yetkin, hirsli birisi. Mesela gegen hafta bizi bir is igin gagirdi. Buradaki bir proje
okulunun bir etkinligi varmig yabanci dille ilgili. Aslinda ¢ok zor, maddi olarak ve

cocuklarin seviyesi olarak Ust dizey bir etkinlik. Bizden de bunu yapmamizi istiyor.
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Aslinda istekli olmasi ¢gok guzel, ¢gok hevesliydi, o yonu ¢ok hosuma gider. O glizel
bir sey. O okula heves etmis muduir bey, biz niye yapmayalim? Her okulda her
kademede her seyin yapilabilecedine inaniyor. Meslek lisesiyiz diye bir kenara

cekilmememiz gerektigini digintyor. (013)

Herkes bir projenin bir galismanin ucundan tutsun istiyor ve bunu acgikca belirtiyor.
Bazen st Uste bu projelerin devam etmesi, slrekli yeni seyler beklenmesi

Ustiimizde biraz baski olusturabiliyor. (020)

Hosgori. Okul muduarinin hosgdri degerini tasidigini distinen égretmenlerin

konuyla ilgili ifadelerinden yapilan bazi dogrudan alintilar su sekildedir:

Diyecegim o, mudurim gelen sikayetlerde direkt suglar nitelikte degil ilk énce bir
dinler, konusur, neden olmustur, nasil olmustur diye. Okul mudurld zaten bizi
gbzlemliyor. Bir 6gretmenin neyi nigin yaptigini, orada ne kadar 6grenciler icin
cabaladigini, emek verdigini, ne kadar galistigini her seyi gorurken bir insani tek bir

hatayla silmiyor. (O9)

Olmasi gerekeni bize hep agik davranarak anlatti. Olmamasi gereken, yanlis yapilan
seyleri de highir zaman yargilayici ya da bunu niye yaptin diye sorgulayici degil
“Bunu yapmanin nedenleri nedir hocam?” diye sorup 6grenmeye ¢alisan bir mudur

ile galistyorum, gok da memnunum idarecimden. (012)

iletisim(e aciklik). Birlikte calistigi okul miidiriniin hem 6gretmenlerle hem de
ogrencilerle iletisim kanallarini agik tuttudunu ifade eden 6gretmenler bu durumu soyle

aciklamaktadir:

Ogrenciler miidirle iletisim kurarken gok rahatlar. Hoca zaten onlara bu rahathgi
sagliyor ve sik sik hatirlatiyor gelip benle konusabilirsiniz, muduir yardimcisi
hocalariniza gidebilirsiniz diye. Muddr yardimcilarimiz da 6grenciye hep agiklar.

(©18)
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iletisim kurmak muduirim igin gok kolay ve dogal bir yol. Bizimle olan bir sorunda

bizlerle oturur konusur, 6gretmenler odasina sik gelip kendi de gézlemler. (017)

Biz d6gretmenler olarak rahat bir sekilde midirle iletisime gegebiliyoruz. istedigimiz
zaman... Ben genelde rahatsiz etmemek i¢cin mesaj yoluyla iletisime gegerim. Maduar
bey de mudur yardimcilari olan hocalarim da déniyor bana hemen. Hemen isimi
halledebiliyor. Ayni sekilde midirimd aramam gerektiginde bir sey oldugunda

cekinmeden arayabiliyorum. Herhangi bir sikinti yasamiyoruz o konuda. (011)
Her zaman iletisime agik kaliyoruz. Higbir zaman kestirip atmadi. (012)

Hal hatir sorar, higbir zaman odasinda ve kapisi kapali bir sekilde duran biri degildir.
(...) Madarimuz ogretmenler odasina gelip hal hatir sorar. “Nasil gidiyor?” der.
Bunlar iletisim adina bence olmasi gereken seyler. (...) idareye 6gretmenlerden gok
velilere de kapisi acik diyebilirim. Higbir velimiz geri cevrilmiyor. Sonuna kadar

dinleniyor. (O9)

Liderlik. Ogretmenlere liderlik edebilme, yol gdsterici rolde olabilme olarak midire

atfedilen liderlik degerine iligkin 6gretmen goérislerinden bazi alintilar agsagida sunulmustur:

idare égretmeni calistinr ya da tamamen sogutur. Buradaki ana dinamo olarak
soyledigimiz kigiler ogretmenlerdir. Madurlerin en ¢ok yapmasi gereken sadece

ogretmenleri calistirmasini bilmektir. Bizim mudirimiiz bunu saglayabiliyor. (O7)

Bu sene ek kitaplar konusunda ¢ok fazla baski aldi. Veli sinava hazirlik igin kaynak
kitap alinmasini istiyor ama st makamlar surekli “Hayir” diyor. “Biraz bekleyin” dedi
muaduar bey. Orada bile “Kesinlikle almayin, ¢ok yasak, ceza aliriz” degil sadece
“Zamana birakin, bekleyin” dedi. Orada bile bir destekti, bir yol agiciydi. Bize bir 6n
ayak oldu ne yapmamiz gerektigi konusunda. Rehberlik yapti. (...) Bu sekilde
rehberlik yaparak bize 6n ayak oldu. Sikintisiz bir sekilde atlattik. Bu konularda

destekgimiz, yardimcimiz, rehberimiz kendisi. (O9)
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Mahremiyet. Kisilerin okuldaki itibarina zarar vermeme ve eksiklerini ya da
hatalarini baskalarina hissettirip kisiyi rencide etmeme konusunda hassas davrandigi igin
mahremiyet degerini tasidigi dustnilen okul mudurleri icin dgretmenlerden yapilan bazi

aktarimlar goyledir:

Gergekten o6gretmenle ilgili konusulmasi gereken bir sey varsa bunu 6zel
randevularla, 6zel gérismelerle ¢dzmeye caligiyor. Yani “Buyurun bir kahvemizi igin,
gelin deyip 6zel olarak konusuluyor”. Bu, ilk basta okulun tamamina yansimiyor.
Eger okulun tamamina yansirsa muhtemelen bu 6gretmenin tercihiyle yaptigi bir sey

oluyor. Bdyle yani sorunlar 6zel gérismelerle ¢dzilmeye galisiliyor. (O1)

Bizi (6gretmenleri) kesinlikle 6grencinin karsinda kiguk disturmez, bazen
ogretmenlerin haksiz oldugu ya da fazla tepki verdigi durumlar oluyor. Bunu fark
ettiginde 6gretmeni 6grencinin oniinde rencide etmez. Ogretmeni haksizken

yliceltmez de dengeyi saglar. Ogretmeni uyaracaksa bunu birebir iken yapar. (017)

Nezaket. Okul mudurlerinin nazik bir Gslup ile kendilerine yaklastigini ifade eden

ogretmenler bu durumu su sekilde anlatmaktadir:

idarecimizin kisilik olarak iyimser, olaylara iyi olarak yaklagtigini, hicbir zaman
kirmadan sorunlari ¢dzmeye calistigini dusiuntiyorum. Ogrenciye kargi da bu
sekilde. (...) Ogretmenleri kirmamaya calisma noktasinda da hassasiyeti oldukca

yiksek. (O8)

Bizim teneffislerimiz kisa oldugu igin ¢ay iceyim vs. derken zaman yetmiyor ve
muhakkak ki sarkmalar yasanabiliyor. Madir beyin begendigim tarafi bunu fark
ediyor. Ya tath bir dille uyariyor ya da okul grubundan yaziyor. Gérdugu sorunlari
biraz biriktirip topluca yaziyor. Ama higbir zaman sahislara ve Kkisiliklerine higbir

zaman asla bunu yapmiyor. Giizel tarafi da bu. (015)

Ders denetimine de geldiginde ders anlatmama kesinlikle mudahale etmez, eksik bir

sey soylediysem de o sirada "Sunu demediniz hocam" deyip 6grencinin éniinde beni
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bilmiyor gibi géstermez. Bir kere oldu, bir sairden bahsederken en bilinen siirini
sOylemeden gecmisim. Ders sonunda "hocam sairin bu siiri de ¢ok glzeldir, eminim

siz de seviyorsunuzdur." gibi kibarca hatirlatti bana. (017)

Otorite (idari gug). Calismaya katilan 6gretmenlerden bazilari okul mudurlerinin

otoriter bir tavrinin oldugunu, gerektigi zaman otoritesine basvurabildigini ifade etmigslerdir:

Bizim mudurimuz otoriter dedim ¢unku gercekten kendi meslek taniminin, gérev
taniminin yetki alaninin farkinda ve ona goére gerektiginde otoritesini kullaniyor ve ki
bence de parantez iginde idarecilerin otorite figirini zaman zaman kullanmasi
gerekiyor. Dozunda olmasi kaydiyla. O da bence bu doz araliginda kullaniyor ve

otoriter tanimini addediyor. Yani bunu olumsuz anlamda kullanmadim aslinda. (O1)

Otoriter bir insan. (...) Nihai karar kendinde olsun ister. (...) Mesela drnek vereyim,
bir okul gezisi oldu. Ama bayag: bir talep oldu. (...) Ogretmenlerin hepsi geziye
katilmak istemedi, gezide gorev almak istemedi. Ama yine de bir sekilde hepimize
gérev verdi (...) “Ogretmenler de katilacak” dedi. “Gérevlendirilecekler” dedi. (...)
Yetkisini kullaniyor yeri geldiginde. Kendi dediklerini yaptirmak istiyor cinku bir seyi
kafaya koyduysa yapilmasini istiyorsa gerektiginde yetkisini de kullanmaya

baglayabilir. (O3)

Sinif rehber 6gretmenligi konusunda bir 6gretmen arkadasim gegen seneki sinifinin
ogretmenligini birakmak istedi. Mudur bey de bana sdyledi toplantidan 6nce. Ben de
kendisine zaten sinif 6gretmeni olan bir sinifi istemedigimi uygun bir dille ifade ettim.
“Toplantida bundan bahsedecedim” dedi. “Siz bilirsiniz, fikrim dedismeyecek karar
sizin” dedim. “Tamam hocam bakariz, ederiz” dedi. O ara tutmus farkh birkag¢ sinifin
da sinif 6gretmenlerini degistirip drnegin “10/A’'y1 Ayse Hanim size veriyorum,
10/B’yi Fatma Hanim size veriyorum” dedi sonra bana geldi diger 6gretmen
arkadaglarim direkt kabul etti, bana gelince “Ben istemiyorum” dedim “Hayir, size

veriyorum” dedi. (O6)



123

Velilerle ya da 63drencilerle bir sey oldugunda bazen iknayla degil direkt midir olarak
yanit vermek lazim. Son c¢are olarak da mudir olarak ben bdyle diyorum, bdyle

olmasi gerekiyor dedigi de oluyor. (020)

Ozveri. Ogretmenlerin okul midurlerine atfettigi degerlerden biri olan dzveri ile ilgili

dogrudan alintilardan bazilari su sekildedir:

Pandemi surecinde okulda uzaktan egitime gecildiginde buyuk bir degisim yasadik.
(...) iste interneti olmayan kéylere, bizim okulumuz tasima merkezi, interneti
olmayan kdylere gidip oradaki o6grencileri merkeze getirmeye c¢alismalar...
Bilgisayari olmayan, herhangi bir cihazla baglanamayan 6grenciler igin bu cihazlari

temin etmeye galismalar... Bu konuda gercekten dzverili idi. (O6)

Baska bir durum olarak da okulumuzun isinma sikintisi var bulundugu konum ve
binadan da kaynakli olarak. Okulumuz ¢ok soguktu. Biz bunu dile getirdik
ogretmenler olarak. Yalitim yapilmasi konusunda ugrasti ve bunu basardi,
gercgeklestirdi idarecimiz. Bu konularda evet biz istediklerimizi dile getiriyoruz ve

mudUrin bunlar igin ¢gabasini da gériyoruz. (O8)

Pandemi zamani da &grencilere ¢ok yardimci oldular, burada muhasebe bélimi
var, adalet var. Bu o6grencilerin bilgisayar atdlyelerini kullanmalari gerekiyordu.
Bazen okulu agip dénudsimli sekilde 6grencilerin okula gelmelerine imkan

sagladilar. (018)

Samimiyet / yakinlik. Ogretmenler, samimiyetin okul muidarinin érgitsel
degerlerinin 6énemli bir pargasi olduguna inanmaktadirlar. Bu degere iliskin katilimci

gorusleri asagida yer almaktadir.

Kendisi herkesle aslinda iyi gecinen bir insan. Oyle hani sert bir insan olmadidi igin
herkesle uyumlu. Pek ¢ok konuda insanlara yardimci olmaya ¢aligiyor. Hatta bu bazi
durumlarda mudur, idareci ve 6gretmen iligkisinin 6tesine gegen durumlar da var.

Koétl anlamda séylemiyorum da samimiyet anlaminda. (02)
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Bizim idarecimiz bizden buyuktir, babamin yasinda neredeyse emeklilige yakin bir
yasta miudirimiz. Higbir zaman otoriter davranmadi, hi¢c serbest de birakmadi.
Babacan bir rol tstlendi okulda. Yani okulu bir aile olarak gérdu, kendisi de bize hep
o babacan roliiyle o sifatla yaklasti. (...) idareyle genel anlamda bir problem
yasamiyorum. Daha ¢ok bizim resmiyette gérev olsa da dostluga dayal bir iliskimiz
var. Bu ylzden elinden geldigince yardimci oluyor herkese. Ben de ona yardimci

olmaya ¢alisiyorum. Giiven ve dostluk var aramizda. (012)

Sikidiizen (disiplin). Arastirmaya katillan &gretmenler, disiplinin  maddrlerinin
ybnetim anlayiginda merkezi bir role sahip oldugunu vurgulamaktadirlar. ilgili gorigler

asagidaki gibidir:

Onun disinda kontrolct demistim. Kontrolculikten kastim da evet gergekten okulda
ne oluyor ne bitiyor veliler ne zaman geliyor ne zaman gidiyor? Ogretmenler
ogrencilerle velilerle ne durumda iligki kuruyorlar bunlarin diizeyleri nasil? Ya da
bana gelen sikayetler ne dizeyde, hangi 6gretmen ne anlamda ¢aligiyor gibi okulla
ilgili her seyden bilgi sahibi olmak istiyor. Midahale etmese de onlari kontrol altinda
tutmak, gerektiginde midahale etmek adina bilgisi altinda olsun istiyor. Bu ytizden

de kontrolci. (O1)

Okulun tiim isleyisinden onun (miidiiriin) haberi olacak. is paylasimi yapiyorlar ama

yine de bir sey olacaksa mudiiriin haberi olacak. Kurallar var okulda. (O3)

Hem proje okulunda olmasinin vermis oldugu sorumluluktan dolayi, hem de gok eski
bir 6gretmen oldugu icin -bilirsiniz eski 6gretmenler biraz daha disiplinlidirler- yani
idarecilik vasfini ¢ok iyi tagiyor ve bunu da bize c¢ok iyi yansitiyor. Bize mesela
ogretmen ders zili galar calmaz hemen 6gretmenler odasina gelip "Haydi arkadaslar,
derslere" deyip hemen bizi harekete gegiriyor. Bunu hemen her gun, olabildigince

her ders yapmaya galigiyor. (O5)
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Sunu hissedebilirsiniz odasina gidin hemen size ¢ayinizi ikram eder ya da evrak
imzalatacaksiniz girdiginizde “Hocam uygunsaniz buyurun cay icelim” der. Cay
icelim ama zil ¢aldiginda da zilin ¢aldigini hissettirir. Arkadasliklar her zaman vardir

ama is disiplini her zaman 6én plandadir midiir beyde. (O7)

Sosyal esitlik. Ogretmenler, sosyal esitligi orgitsel degerler cergevesinde

degerlendirmistir ve bu konudaki disinceleri su sekildedir:

Ogretmenlerin arasinin iyi olmasina gayret ediyor. Oyle arayi bazi idareciler, belli bir
tarafi tutup onu yulkseltirler, ne bileyim... Belli bir gruba daha yakin olabiliyorlar.
Bizim mudirimiiz esit yaklasmaya galisiyor. Ogretmenler arasinda 6rnek veriyorum
... gorusune yakin (bir dini goristen bahsediyor) olan belli tipte 6gretmenler var.
Daha ¢ok muhafazakar olan belli bir kesim var falan ama mudirimuaz hepsine belli

bir esitlikte ve benzer seviyede yaklasiyor. (O3)

Etik kurallari var bu etik kurallar cergevesinde herkese esit davrandigini
sOyleyebilirim. Yani su dénemde mudurlere kargi sdyle bir ényargimiz var. Hakli
olunan yer yok mu tabii ki ¢cok fazla var. Belli bir kesimden olduklari ya da sendikal
faaliyetlerden -mesela su sendikadan olduklari igin- sanki yanli olacaklarmis gibi bir
tutum var. Boyle yapanlar mutlaka vardir bilemem ama bizim maduramuoz, mudir
bey su 6gretmen su sendikaya Uye ya da su o6gretmen sundandir tarzinda bir
davranigi yok. Etik kurallar cercevesinde gorevini dizgun yapan herkese esit

mesafede yaklastigini sdyleyebilirim. (O7)

ikili iligkilerdeki anlagsmazliklarda gidip konustugunuz zaman esit mesafede ve adil
davranmasi... Sundan eminsiniz yani "Sen kadrolusun, sen gérevlendirmesin ya da
senin ideolojin bu seninki bu goéruntusunun disinda kesinlikle her iki tarafa da

sOylenmesi gereken sdyleniyor. O tarafini begeniyorum mesela. (015)
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Aramizda saygi var, belli bir mesafe var o mudur ben 6gretmenim ama yaptigimiz
islerin ®nemi agisindan dengiz. Oyle hissettiriyor bana. Ben dersteyken sinifimin

kaptaniyim, o okulun kaptani. (017)

Tarafsizlik. Ogretmenler, tarafsizligin okul midiirlerinin karar verme siireclerindeki
adil yaklasimlarini yansittigini belirtmislerdir. Bu degere iliskin goérusler asagida yer

almaktadir:

illaki 6gretmenler arasinda daha ¢ok sevdigi bir taraf vardir ama genel olarak da

tarafsiz olmaya caligtyor. (O3)

Okul mudurum 6zinde gergekten iyi bir insan. Hig kimseye 6nyargili yaklasmiyor.

(09)

Mesela bir problem oldugu zaman iki 6gretmen arkadas arasinda ilk bas problemi
anlamaya caligiyor. Her ikisini de dinliyor yluz yuze getirmeden. Yani odasina
¢agirabiliyor, disarida da olabiliyor bu. Dinledikten sonra, olmasi gerekenle olan
farkh seyler olabiliyor bazen. O ylzden burada kisinin tarafini tutmak yerine isin
dogrusuna bakiyor. Yani “Sen haklisin ama” diyor “is bdyle oluyor. Senin yaptigin
gibi olmaz, bu sekilde olmasi gerekiyor. O yizden diger 6gretmenimiz hakll” da

diyebiliyor. Taraf tutma agisindan tarafsiz bir yoneticiye sahibiz. (012)

Gegen yiIl mesela Ucretli sekilde cgalisan bir arkadas ile zUmresinde olan
gorevlendirmeyle gelen bir arkadasimiz arasinda bir sorun yasanmisti. (...) O
arkadas sey diye dusundi “Evet, ben anlasamadiysam ucretli 6gretmenin okulla
hemen ilisigi kesilir ve Ucretli 6gretmen okuldan goénderilir”. (...) Mudur beyin
yaklagimi “Aranizda halletmeye c¢alisin” seklinde oldu. Goérevlendirme olan
ogretmenimize "Anlasamiyoruz, biz bunu yapamiyoruz diyorsaniz da onu da ilgeye
yazarim, onun da gorevlendirmesini, senin de gorevlendirmeni iptal ederim deyince

mecburi bir sekilde ortak musterekte bulustular. Bana gdre ¢ok akillica bir gozimda.
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Taraf olmadan ve taraflari suglamadan, “Kendiniz halledebiliyorsaniz bir sekilde

halledin” diyerek bir ¢ikis sundu. Bunu yapmasa bir kaos ortami olusacakti. (O15)

Uzlagmacilik. Arastirmaya katilan 6gretmenler, uzlasmaciligin okul mudurlerinin
orgitsel degerleri arasinda catismalari ¢ézme ve farkli goris ve ihtiyaglari dengeli bir
sekilde yonetme becerisi olarak 6ne ¢iktigini ifade etmiglerdir. Bu degere iliskin katilimci

gorigleri asagida yer almaktadir:

(...) Ornek veriyorum benim sinifimda bir olay oldugunda bir durum oldugunda gelip
¢6zim yolu Uretmeye ya da veli 6gretmen arasindaki sorunu ¢bézmeye ugrasiyor.
Gegenlerde 9. siniflardan bir 6grencinin velisiyle bir sikinti olmustu 6gretmen
arasinda. Idare oénce 6gretmeni dinleyip sonra velimizi dinleyip gerektiginde
ogretmene de "Evet senin surada hatan var, velimizin burada hatasi var" diyerek

orta yolu bulmaya ¢alistigini gériiyorum. Bunlarda etkileri biyiik. (O8)

Catisma olmuyor mu? illaki catismalar da oluyor. Aile arasinda bile gatisma oluyor.
Yonetici 6gretmen arasindaki catigmalar genellikle diger 6gretmenlerle alakali
durumlardan kaynakli oldu. Onlarda da uzlagmaci bir tutum sergiledigi i¢in kolay
yolla isler blyimeden ¢ozildi her zaman. (...) Ogrenci konusunda ya da sinif
konusunda idareyle muhakkak ortak bir noktada bulusuluyor. Bulugabildigimiz

zaman da igler tatliya baglaniyor zaten. (012)

Ama belirli noktalarda kendince kaliplari var oralarda biraz ikna etmek gerekiyor.
Mesela 6rnek verdigim cadilar bayramiyla ilgili hazirlanacak panoda oldugu gibi.
Birazcik o da hakl olarak sorgulari oldu. A¢iklayinca da evet dinliyor, uygun gorirse
de sirf inat ugruna ya da s6zinden ¢ikmamak icin de kabul etmemezlik yapmiyor.
Dinleyen bir midurimuz var aslinda. Ya da olmayacaksa makul bir dille ifade ediyor.

Orta yolu bulmakta bir sorunumuz yok aslinda. (017)
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Yardimseverlik. Arastirmaya dahil edilen &3dretmenler, yardimseverligin okul
muddrlerinin okuldaki dayanisma ve destedi pekistiren orgutsel bir deger olarak kabul

edildigini belirtmiglerdir. Bu degere dair katilimci gorusleri asagida sunulmustur:

Bir yardima ihtiyaciniz oldugunda arayip “Mudur Bey benim ailesel bir problemim
var, bir durumum var ne yapayim?” dediginizde hemen ¢evresindekilere haber verir,
size yardim ulastirmaya ¢alisir. “Ben zor durumdayim, gelemeyecedim” dediginizde

“Hocam hallederiz biz bunu” diyebiliyor. (O6)

Dogru bir sekilde yaklasildiginda gayet iliman bir sekilde elinden gelen yardimi

yapar. (O9)

Madurimuz geldikten sonra ilk sene okulu ve bizleri tanima asamasiydi. Biz de onu
tanidik. Dostlugun, yardimseverligin hakim oldugu bir duzende kendisini parcgasi
olarak hissettigim bir okul oldu giderek. Covid pandemisi sirecinde de destegiyle
bizim isimizi zorlagtirmadi aksine kolaylastirdi. Sorun yasadigimiz her an

arayabildik. Her sorumuza bikmadan yardimci olmaya galisti. (O18)

Yenilikgilik (degisim). Ogretmenler, yenilikciligi ve degisime acik olmayi, okul
madarinin okulu sirekli iyilestirmeye yonelik érgltsel bir deger olarak vurgulamistir. Bu

degerin yansimalari konusundaki gorugler asagida detaylandiriimistir:

Okul mudurimaz degisimlere agik bir insan, agik goérisli bir insan. Ama dedigim
gibi, kendinden habersiz olmayacak, mudur yardimcilari ile gérisulmuas olsa bile
yine bir mudurle de iletisim halinde olacaksin, fikrini sdyleyeceksin vs. Ama genel
olarak onun aklina yatan bir seyse degisimlere agiktir. Degisimlere kapali bir insan
degildir. Mesela simdiye kadar hic mezuniyet yapilmamig bu okulda. Hemen
organizasyonu, sunu bunu yaparak her seyi ayarlayabiliyor. Makul isteklerimizi

kabul edebiliyor. Degisime aciktir dyle cok kapali bir insan degil. (O3)

Degisime agik biri okul mudurumuz. Bazen sikintilar da yagiyoruz degisim kaynakli,

gunki bizi de degisime zorlayabiliyor. (012)
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Olumsuzluklara ragmen okulun guglu yonlerini daha da ileri tasiyan, eksiklerimizi

gelistirmeye calisan biriyle calistigim icin memnunum. (O16)

Muduarimuz yenilikgi bir kisilige sahip. Dinamik biri, farkli bakis agisi olan ve farkli

bakig agisiyla, yeni bir fikirle gelinmesini de seven biri. (018)

Okul mudurine atfedilen degerler alt temasinda yer alan ve 6gretmenler tarafindan
belirtilen bu drgttsel degerler, bir okul mudurinin basaril ve etkili ydnetiminde égretmenler
tarafindan 6nemli gorilmektedir. Aciklik, midirin karar verme sureclerindeki hesap
verebilirligi ve seffafliyi temsil etmektedir. Adalet, okuldaki herkese esit davranma ile
iligkilidir. MUdartn basari odaklihgi, okulun amaglari dogrultusunda somut bir sonug almak
icin tutum sergilemesini ifade eder. Cézumciulik degerine sahip oldugunu dusundlen okul
maddarleri, problemlere yenilikgi ¢ozimler getirme yetenegine sahip olarak yorumlanmistir.
Demokrasi ise okul toplumunun karar alma sureclerine dahil edilmesini ifade etmektedir.
Destekleyici bir tutuma sahip olma durumu, égretmen ve dgdrencilerin gelisimini merkeze
almaktadir. Elestiriye acgiklik ve gelisme, sirekli iyilestirme ¢abasini gdsterirken; liderlik ise
rehberlik etme ve ilham verme yetenegini gosterir. Hirslilik ve sikidizen degerleri, okuldaki
standartlarin ve diizenin surdirilmesini saglarken; hosgord, iletisim ve nezaket insan odakh
yaklagimlarin oldugunu gdstermektedir. Madurin 6zverisi ve yardimseverligi, okuldaki
bireyler arasinda gugcli bir dayanisma hissi yaratir. Tarafsizlik ve sosyal esitlik, adil ve
kapsayici bir okul ortamini desteklemektedir. Yenilikgilik, degisime uyum saglayabilme ve
onu yonetebilmeyi yansitir. Bu drgutsel degerler, okul mudurlerinin etkili yonetim anlayisi

gelistirmeleri igin bir yol haritasi olusturabilir.
Okul ikliminde Somutlasan Degerler

Ogretmenlerin  bakis acgisina goére okul iklimine yansiyan, davraniglar ve
uygulamalarda somut olarak kendini gosteren orgutsel degerlerin incelenmesiyle ortaya
cikan alt temalardan ikincisi olan orgutsel degerler “okul ikliminde somutlasan degerler”
basliginda ele alinmistir. Ogretmenlerin gorislerine gore ortaya ¢ikan ve okul toplumuna

yansimalari olan 6rgutsel degerler Tablo 15’te sunulmustur.



Tablo 15

Ogretmenlerin Gériiglerine Gére Okul Ikliminde Somutlasan Orgiitsel Dederler
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Alt tema Kod Katihmcilar n
Aidiyet (baglilik) O1, 05, 07, 012, 015, 017, 018 7
Baris 03, 04, 017 3
Bireysellik 02, 010, 019 3
Birlik olma O1, 03, 04, 07, 08, O14, 015, 16, 10
017,018

Demokrasi 01, 02,03, 012, 013 5
Destek 01, 04, 05, 07, 017, 620 6
iletisim(e aciklik) 03, 07, 09, 013, 014, 017, 618 7
is birligi 01, 04, 65, 011, 012, 013, 016 7
itaat 02, 08, 011, 013, 016, 017, 019 7
Liyakat 03, 04, 05, 07, 016, 018, 020 7
ik"?nki‘r’]'de Mahremiyet &1, 011, 015, 017 4
esoner Gzver 03, 05, 07, 620 4
Samimiyet / yakinlhk 03, 011, 015, 016, 020 5
Sayg| O1, 03, 07, 09, O15, 16, 017, 018, 9

020
Sevgi 03, 07, 020 3
Sikidiizen (disiplin) 07, 011, 013, 014, 015, O16, O18, 8

020
Sorumluluk 02, 03, 05, 08, 011, 014, 015, O16 8
Takdir 03, 04, 05, 07, 011, 015, 016, 020 8
Uyum 02, 04, 014, 015, 016 5
Uzlasmacilik 015, 016, 020 3
Yardimseverlik 04, 05, 07, 08, 09, 011, 012, 014, 9

017
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Tablo 15teki drgutsel degerler incelendiginde 21 drgutsel degerin ortaya c¢iktigi
gorilmektedir. Bu degerlerden bazilari daha énce 6gretmenler tarafindan “okul miudurine
atfedilen degerler” alt temasinda da ortaya cikan orgutsel dederlerle ortak olan deger
ifadeleridir. Her iki alt temada da ortaklasan degerler “demokrasi, destek, iletisime agiklik,
mahremiyet, Ozveri, samimiyet/yakinhk, sikidizen (disiplin), uzlasmacik ve
yardimseverlik,”tir. Tablo 16’da bu alt temada ortaya ¢ikmis olan ve daha énceki tabloda
(Bkz: Tablo 12) yer almayan 12 drgutsel degerin 6gretmenler icin ne anlama geldigine dair

aciklamalar deger ifadelerinin kargisinda verilmigtir.

Tablo 16

Okul ikliminde Somutlasan Dederler Listesi ve Deder ifadelerine Ait Aciklamalar

Deger ifadesi Aciklama

Aidiyet (baglilk) Okul toplumundaki Uyelerin birbirlerine ve okula derin baghlik

hissetmesi, kendilerini 6nemli ve degerli bir pargasi olarak gérmesi

Baris Okul iginde bariscil ortamin tesvik edilmesi ve gatisma durumlarinin en

aza indirilmis olmasi

Bireysellik Bagimsiz ve bireysel hareket etme egilimi

Birlik olma Okul tyelerinin ortak hedefler etrafinda birlesmesi, karsilikli destek ve

birlikte hareket etme anlayiginin olmasi

is birligi Okul toplumu igindeki bireylerin birlikte calisarak ortak hedeflere ulasma

¢abasi, takim ruhu ve ig birligine verilen 6nem

itaat Okul kurallarina, prosedirlere ve politikalara uyulmasi, Ustten gelen

kararlara uyma, kabul etme

Liyakat Gorev ve sorumluluklarin bireylerin yetenek ve becerilerine uygun olarak
dagitiimasi, adil ve objektif bir performans degerlendirme sisteminin

varligi
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Sayqgi Bireylerin birbirlerine karsi gosterdikleri 6zen ve deger, farkl

dusuncelere insanlara saygi duyulmasi

Sevgi Okul toplumundaki iligkilerde karsilikli sevgi olmasi

Sorumluluk Bireylerin kendi rollerini ve gérevlerini ciddiye almasi, gorevlerini titizlikle

ve sorumluluk bilinciyle yerine getirme istegine sahip olma

Takdir Bireylerin basarilarinin ve katkilarinin taninmasi, ¢aba ve emeklerinin

go6rinlr olmasi

Uyum Degisen durumlara adapte olabilme, hizlica degisebilme

Tablo 15'te bulunan ve Tablo 16’da 6gretmenlerin goérigslerine gére okulda ne
anlama geldigi aciklanan 21 o6rgltsel deger igin katihmci goérisleri asagida deger

ifadelerinin alfabetik sirasina gére sunulmaktadir.

Aidiyet (baglilik). Bu degerin okula yansidigina iliskin goris bildiren 6gretmenler,
aidiyetin, okulda bireyler arasinda gui¢li bir baglilik duygusunu pekistiren temel bir érgitsel
deger olarak kabul edildigini belirtmistir. Bu degere dair katilimci gorusleri asagida

sunulmustur:

Okulda sikintilar olmuyor mu oluyor ama idarenin 6gretmeni sahiplenmesi, ona
saygl duymasi, yaptigi islere saygli duymasi onemli faktorler aslinda bir okulda
¢alismak icin. Bunlar bu okulda oldugu icin ben de bu okulun bir parcasi olarak

buradayim. (O1)

Kendimi bir goérevlendirme 6gretmen degil de kadrosu oraya ait bir 6gretmen gibi
hissettim (...) Beni kaniksadilar, sevdiler. Hatta en son "Hocam, bizim énimuzdeki
senelerde de sizin yerine geldiginiz 6gretmen arkadagimiz iznini uzatma ihtimali var,
bdyle bir sey olursa litfen yine gelin, sizinle ¢calismaya devam etmek istiyoruz” gibi

s6ylendi okul miduri tarafindan. (O5)
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Emin olun 6nceki dénemlerde tayin istiyordum devamli farkli okullara. Emin olun

simdi tayin istemiyorum. (O7)

Mesela ben bu okulda goérevlendirmeyle calisiyorum. Kadrolu gibi hissettiriyor
mudir bey beni. Gérevlendirme olan diger arkadaslar da bdyle sdyliyor. Oyle
olunca siz de kendi okulunuzmus gibi, kurumunuz olarak benimsiyorsunuz. Agikgasi
bu glizel bizim ortamda. (...) insanlar da bir yere ait olmak istiyorlar bir okulu olsun
anlaminda. Oranin 6gretmeni olarak da goértlmuyorsun diger trll. Bizim okul biraz
da aidiyet duygusu veriyor. Bu okuldaki ortami da hakikaten her okulda bulmak zor.

(G15)

Barig. Katilimci 6gretmenlerden bazilari, barigsin okul iginde uyum ve anlayisin
olusmasinda 6nemli bir 6rgitsel deger oldugunu ifade etmigtir. Barisa iligkin 6gretmen

gorusleri su sekildedir:
Okulda bir barig havasi hakim diyebilirim. (O3)
Bariscil. Yani okul barigi bizim okulumuzda énemli bir kaltir. (O4)

Size her zaman toz pembe bir ortamimiz var da demiyorum yanlis anlagiimasin.
Ama saygi ¢ercevesinde kendi isiyle mesgul olan onun disinda insanlarin arasinda
gerginligin, surtismenin olmadigi, olan ufak tefek anlasmazliklarin da uzatiimadigi

barig ortami var demek istiyorum. (017)

Bireysellik. Okullarinda “bagdimsiz ve bireysel hareket etme egilimi” olarak

algiladiklari bu degerin oldugunu diasinen 6gretmenlerin gorusleri su sekildedir:

Takim ya da grup olarak ¢alismalar yapmiyoruz 6gretmenlerle. (...) Mesela her sene
Tabitak Bilim Fuar gibi etkinliklere katilinz ama yine herkes kendi basina caligir.

Bireysel olarak devam eder. (02)

Takim ruhu pek yok 6gretmenler arasinda. Cok fazla birlik yok. Daha bireysel

herkes. (010)

Bence bu okulda bireysellik 6n planda, herkes énce kendini dislnuyor. (019)
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Birlik olma. Bu deger, okulda var oldugunu dusunen 6gretmenler tarafindan, okul
toplumunun bir araya gelerek ortak hedeflere ulagsmasi icin dnemli bir 6rgltsel deger olarak

algilanmistir. Bu degerin okul igindeki yansimalarina dair 6gretmen gorisleri soyledir:

Ne diyebilirim biz ortak karar alabilen, birlikte hemen hani sunu yapalim arkadaslar
dedigimizde toplanabilen, 6gretmenler odasinda kahkahanin bol oldugu, bir okul
ortamimiz var, onu soOyleyebilirim. (...) Mesela birimiz herhangi bir sikintisi
oldugunda emin olun okulun hepsi arkadaslarimiz... Mesela bir saglik sorunu olsun
ya da bagka bir sorun olsun topyekdn orada oluyoruz. Bu da birliktelikle alakali. On

plana gikan bizim okulda birliktelik. (O7)

Okulu dusindigimde okul olarak birlikte oldugumuzu disiniyorum ve
yardimseverligin okulda oldugunu duisdndyorum. Mesela okulda bir kermes
duzenledik yakin gecmiste. Bu etkinligi duzenledigimizde tium okul el ele verdik,

siniflar, 6grenciler, dgretmenler. (O8)

Birlik beraberlik var her seyden énce. Yani iyi glinlinde kétl glinlinde ¢abuk organize
olup ihtiyaci olan arkadasin ve birbirimizin yaninda olabiliyoruz. Bu da ¢ok dnemli

bence. (015)

Muadarimuz olsun, diger idarecilerimiz olsun, 6gretmen ve o6grencilerimizle bir

takimin pargalari gibiyiz. Tabi bu takimin kaptani midirimuz. (O16)

Demokrasi. Demokrasi degeri, bu degere dair gorus bildiren katilimcilar tarafindan,
ogretmenlerin okuldaki karar alma sureclerine katilimi destekleyen bir 6rgutsel deger olarak

kabul edilmekte olup, bu konuda 6gretmenlerin gérisleri su sekilde ifade edilmistir:

Toplantilarimiz, zaten resmi olarak yapilan toplantilar vardir her okulda. O toplantilar
da demokratik geciyor. Hem zimre baskanlari hem okul idarecileri hem psikolojik
danisma ve rehberlik servisi yani herkesin s6z hakki oldugu maddeler var ve herkes

rahat bir sekilde sirasi geldiginde gayet rahat bir sekilde konusabiliyor. (O1)
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Herkes ayni fikirde olacak diye bir sey yok, ama ortak fikir neyse mesela gogunluk
ayni fikirdeyse o karar o dogrultuda ¢ikiyor. Bazen benim lehime de oluyor aleyhime
de oluyor kendi agcimdan dusindigim zaman. Ama diger arkadaslarin da
kararlarina dusincelerine de saygi duymak gerektigi icin bir sey diyemiyorum. Ayni
sey onlar i¢in de gecerli oluyor. Ben ¢ogunlugun tarafindaysam azinlik taraf da yine
benim gibi distintyor. O ylzden bir karar alinacagli zaman 6gretmenlerin ilk basta
go6ruast ahniyor. “Nasil yapalim, nasil edelim hocam?” diye. Herkesin gorisini
aldiktan sonra mudurimiz kendi gorusind soyliyor. "Hocam bunu yaparsak
sonucu bdyle olur" diye alternatifleri soyliyor ve tekrar bize soruyor “Ne
distinliyorsunuz?” diye. Ogretmenlerin cogu ona hak verirse karar o yénde aliniyor.
Ama c¢ogunluk "Hocam bdyle didslnlyorsunuz ama bu ydnleri de var, bu
duslncenizin bize getirecedi dezavantajlar da var" diye soyledigimiz de oluyor.
Bazen de yOneticimiz bizim dislindigimuz sekilde karar aliyor. Direkt ben yaptim,

oldu gibi bir durum s6z konusu degil. (012)

Kurullar gayet uzun uzun konusarak, oylayarak, bizim goruslerimizi alarak yapiliyor

ve (kararlarimiz) uygulaniyor da. (013)

Destek. Ogretmenler destek kavraminin, okul yénetimi ve éJretmenler arasinda
glven ve yardimlagsmayi artiran bir 6rgltsel deder olarak géruldigund belirtmislerdir.

Destek ile ilgili katihmci gorusleri asagida verilmigtir:

Okulumuzda Ingilizce dgretmeni “Ben miizik grubu olusturmak istiyorum” diyor,
cikariyor. Edebiyat disinda herhangi bir 6gretmen “Ben tiyatro yapmak istiyorum”
diyor, yapiyor. Her yeri yenilemek ve 0Ogretmen vyararina guzellestirmek ve
guncellemek icin bir caba var zaten okulda idare tarafindan. Dolayisiyla bu nasil
anlatayim igbirlikgi tutum, 6gretmen yararina karar vermeyle ilgili zaten okulda bir

kdltr var. (O4)

Ogrencilerin basarilarini takdir etmek, tesvik etmek, onlari 6dll olarak gezilere

gbtirmek, beraber etkinlikler yapmak gibi seyler yapiyorlar. idare de bu konuda
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Ozellikle sonsuz kredi sagliyor. Yeter ki 6grencilerin lehine olabilecek bir ¢calismayla
ilgili her tarlt destegi veriyor. Mesela bu konuyla ilgili olarak okulun bir koridorunu dil
koridoru yapmak istemistik. idareye “Bdyle bir calisma distincemiz var yardimci olur
musunuz?” deyince ikiletmediler sag olsunlar. Hemen gerekli mali destegi

sagladilar. Biz bu konuda arastirmamizi yaptik ve dil sokagimizi hazirladik. (O5)

Ogretmen camiasinda bunu sdyleyebilirim; arkadan konugma yok. (...) Mesela
ogrencinin birini doldurusa getirip digerine kigkirtma. “O 6gretmen bdyle, o 6gretmen
iyi degil” gibi. Bizde dyle degil. Bizde tim &6gretmenlerimiz ¢ok basaril, ¢ok iyi deriz

birbirimizi destekleriz. Bu sekilde bir atmosferimiz var. (07)

iletisim(e acikhik). Ogretmenlerin okul igerisinde iletisim kurmanin temeli olarak
gérdugu kritik bir orgutsel degerdir. Bu degerle ilgili 6dretmen yorumlari asagida

belirtiimigtir:

Ogrenci ve dgretmen arasi iletisim iyi. Bizimle istedikleri gibi cekinmeden iletisim
kurabilirler. Konusurlar, sorunlarini paylagirlar. Genel anlamiyla iyi. (...) (Veliler)
Ogrencileriyle ilgili herhangi bir durumda idareyle de bizimle de iletisime

gecebiliyorlar. (03)

Okulun iklimi olarak, saygi olarak, iletisim olarak, yardimlagsma olarak bunlar var

okulumuzda. (09)

Mesela mudur bag yardimcimiz bu sene kendisine koridorun orta yerinde, bos bir
yerimiz vardi eksiden orada c¢ocuklar koltuklarda otururlar kitap okurlardi. Orayi
camekanli bir odaya cevirdi, ama komple agik bir oda ve ben hi¢ bunu gérmemistim.
Cok rahat bir sekilde iletisim kurabiliyor 6grenciler idari kadroyla. O oday yapmalari
¢ok hosuma gitti. Oldugu gibi mudur basyardimcimizin odasi ve 9. siniflarin hepsine
her gun her teneffuste birka¢ tane 9. sinif 6grencisi odasinda oluyor, bir seyler

soruyorlar. O anlamda rahat bir okuluz biz. Bir mesafe yok idareyle dgrenciler
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arasinda. Cocuklari drkiiten bir durum yok agikgasi. istedikleri her an sorabiliyorlar.

(©13)

iletisime aciklik ve rahatlik var. (...) Iletisimimiz glzeldir. Ogretmenler arasinda
herkes olmasa da c¢odunluk olarak iyi iligkiler oldugu igin okulun ortamini

begeniyorum. (014)

is birligi. Ogretmenler tarafindan ortak hedefler igin birlikte galismay! tesvik eden

bir drgltsel deger olarak ifade edilmistir. is birligine dair gorisler su sekildedir:

Belli brans 6gretmenleri arasinda yani din dersleriyle ilgili olan 6gretmenler arasinda
ve diger bransglarda olan 6gretmenler arasinda ciddi bir dayanisma oldugunu
goriyorum bu okulda. Cinki dedim ya proje okulu, beraber hareket etmek
zorundasiniz. Mifredata uygun bir calisma yapmak zorundasiniz. Mufredati takip
etmek ve yetistirmek zorundasiniz. Bu hem brans 6gretmenleri arasinda hem din
dersleri 6gretmenleri arasinda blylk bir dayanigsma icerinde, strekli "Siz bunu
yapin, biz bunu yapalim, fotokopiyi ¢ikardim, masanin Ustline biraktim, bu hafta
bunu yapalim." Bu sekilde ilerliyor. Sinavlarimiz da ayni sekilde. Ortak sinavlarimiz
oluyor onlarda 6gretmen arkadaglar "Ben bu kismi hazirlayayim, sen o kismi
hazirla." gibi kendi aralarinda goérev paylasimi yapiyorlar. Boyle bir dayanisma
icerisindeyiz. (O5)

Nispeten kuguk bir okul oldugumuz icin hem zorunluluktan hem gonulltlikten her
ikisi de var herkes bir ig birligi icinde. (012)

Ogretmenlerin is birligi icinde calismasi anlaminda bu konularda hakikaten degerleri

olan kakli bir okul. (O13)

itaat. Okul miidiriiniin kararlarina ve koyulan kurallari kabul etmeyi ifade eden bir
orgutsel deger olarak tanimlanmaktadir. Bu degere iligkin 6gretmen gorugleri asagida yer

almaktadir:
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Gorev dagilimina baktigimizda okul midiriimiz kendisi paylastirip higbir 6gretmen
arkadasimiz mudahale etmeden -diye duisuniyorum- bize okul WhatsApp
grubundan iletiliyor. “Ben sunu istiyorum” diye fikrimizi sdyleyemiyoruz. Ustten gelen
bir kararla okul grubumuzdan gorerek gorev aliyoruz. Herkes uyum sagliyor, gorevi

kabul ediyor. (O8)

Bazi komisyonlarda gorev almak istenmedigi zaman direnen arkadaglar olabiliyor.
Bazi komisyonlarda higbir is olmuyor. Ornegin stratejik planlama ekibinde
ogretmenlere ¢ok is duserken yine drnek veriyorum ne olabilir? Degerler egitimi
komisyonu gibi bir komisyon vardi orada o6gretmenler yil boyunca ¢ok bir is
yapmiyorlar tamamen 6rnek olarak soylliyorum. Bu durumda ¢ok is disene denk
gelen égretmen “istemiyorum” derse ama mudiir gérev vermek istiyorsa o konuda
geri adim atmiyor. "Hocam yazalim seni, sen halledersin bu igin altindan kalkarsin,

yaziyorum" gibi israr ediyor ve kabul ettiriyor. Ogretmen de kabulleniyor. (017)

Mudir toplantidan énce gérevlendirmeleri yapmis oluyor. Toplantida bize bildiriyor
sadece. Genelde bir dnceki sene ne goérev aldiysak bir itiraz olmadidi surece
aynisindan devam ediliyor. istemeyen de ses gikarmiyor. (...) Baska arkadaslarin
da bdyle dusindiuguni ama disarilya “Aman biz sorunlu olarak mimlenmeyelim,

verilen gdrevi yapip gerisine karismayalim" diye disindUklerini hissediyorum. (O19)

Liyakat. Bu degerin okul toplumundaki yansimasina deginen o6gretmenler
tarafindan, goéreviendirmelerde yetkinlik ve uygunlugun esas alinmasi gerektigini
vurgulayan o6nemli bir drgutsel deger olarak kabul edilmistir. Liyakate dair 6gretmen

gorigleri su sekildedir:

Gercgekten bazi isleri becerebilecek kisiler vardir. (...) 60 6gretmenin tamamindan
ayni performansi bekleyemezsiniz. (...) O dengenin iyi saglanmasi lazim. Bu isi kim
iyi gotlrur? Ama soyle is de geri kalmamal, is geri kalirsa da sikinti. (...) O zaman
o dengeyi, heterojen ortamlarin saglanmasi. Mudur beyin de burada heterojen

ortamlari sagladigini gériiyorum. (O7)
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Ozel giinler olsun, projeler olsun buralarda agirlik biraz isleri daha iyi yapanlara daha

caliskan olanlara veriliyor. (O18)

“Bu isi sen yaparsin demek o isi Ustiinden atmak icin degil”, biri yapsin da kim
yaparsa yapsin der gibi Ustindze is yikmiyor. Gergekten senin yapabilecedine
inaniyorsa sana veriyor. Benim icin de bdyle diisinmesi beni onore ediyor acgik¢asi.

(620)

Ozveri. Ogretmenlerin okul yéneticisinin ve &gdrencilerin ihtiyaclarina éncelik
verdigini belirttikleri bir érgitsel deger olarak ortaya gikmistir. Ozveri ile ilgili 6§retmen

gorigleri asagidaki gibidir:

Bizim &égretmenler bence cok fedakarlar. Ogrencileri takip etme konusunda yani
akademik olarak, duygusal olarak destekleme konusunda yakinlar. Yani fazlasini

yapiyorlar diyebilirim. (O3)

Onun disinda goézlemledigim kadariyla mesela, 6gretmenlerimiz sorumluluk sahibi

ve ozverili. (O5)

Gunkd muadure deger verdigim igin onun tzulmesini istemiyorum. O zaman da ben
muadar bana goérev verdiginde dylesine yapmak mi yoksa hakkini vererek yapmak
mi? Benim kendi kurallarim da hakkini vererek yapmak ama ben performansimin
da bir tik Ustiine gikmaya ¢alisiyorum. Daha fazla galisiyorum. Bunda midurtn etkisi

var. Performansimi, okula gidisimi, mutlulugumu her seyimi etkiliyor. (O7)

Samimiyet / yakinlik. Bu deger ile ilgili goris bildiren dgretmenler tarafindan,
okulda guvenilir ve icten iligkilerin olmasi anlamina gelen bir 6rgutsel deger olarak

tanimlanmistir. Bu degerle ilgili bazi katimci gorusleri asagida sunulmaktadir:

Bir de samimiyet, saygl ve sorumluluk, sevgi var okulumuzda da &gretmenler
arasinda da. (...) (Ogrencilerde) Genel olarak bir korkma, gekinme yok. Yani

samimiyet var aralarinda, 6gretmenler odasina da rahatlikla gelebiliyor 6grenciler.
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(...) (Mudur) Genel olarak samimi yaklagiyor 6grencilere. Okulda 6grenciler ona O.

Baba diyorlar, baba gibi bir tavri da var. (O3)

30-40 yas bandinda geng bir kadro var okulumuzda. 55 6gretmen var, say! olarak
fazlayiz. Bir samimiyet var. Baska okullarda da ¢alistim oralara gére resmiyet daha

az su an calistigim okulda. (015)

(Mudir) Ogretmenlere de “Birlikte hareket edecegiz” diye vurgular. Bu biz vurgusu
bizi de zamanla yakinlastirdi. Tabii ki gruplar var. insan kendini 40 ya yakin
ogretmenin hepsiyle canciger hissedemez. Herkesin yakin hissettigi 3-5 arkadasi
var ama onceden o ayni zimrenin i¢inde bile olan uzakliklar bence azaldi. Burada

4 sene icinde daha huzurlu, daha samimi iligkiler kuruldu. (O16)

Saygi. Okulun mensuplari arasindaki etkilesimde temel bir ilke olarak kabul edilen
onemli bir drgutsel deger olarak ifade edilen saygiya dair 6gretmen goéruslerinden bazilari

asagida belirtilmigtir:

Kurum kdltirinde benim ilk basta saygi gézime carpiyor. Bu saygi hem birbirimize
karsi hem de insanlarin ¢alisma alanlarina, ¢calisma sekillerine yani meslegi icra

etmelerine kargi da bir saygi. (O1)

Ogretmenler arasinda, idareciler arasinda vs. genel olarak bir saygi gercevesi var.
Herkesin karakteri ¢ok farkli, 6gretmenler arasinda dogal olarak. Ama herkes
birbirini artik taniyip ona goére bir tutum sergiliyorlar, illa ben 6n planda olayim diyen

dgretmen yok. Genel olarak bir saygi gergevesi var okulda. (03)

Ogrencilerimiz zaten buraya tercih ederek gelen, okulu puanla kazanmis basarilli
gocuklar. imam hatip lisesi olunca ahlaki degerlerin yilksek olmasi bekleniyor. Ben
sayginin ¢ok hakim oldugunu sdyleyebilirim. (...) Okulumda gergekten égrencilerin
bu degeri tasidigini goériayorum. (...) Ben kendisine (mudure) saygimi hep
gosterdim, o da benzer gekilde karsilik verdi. Bir sorun yagsamadik, yasamayiz da.

Zaten bu sene yollar ayriliyor herhalde. Belki burada 6gretmen olarak devam eder.
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Gdézumde bir sey degismez, makamina saygim oldugu kadar kendisine de var

¢linkd. (020)

Sevgi. Ogretmenler, sevginin okul toplumunu giclendiren bir orgitsel deger

olduguna inanmaktadirlar. Sevgi ile ilgili gorugler asagidaki gibidir:

Bir de samimiyet, saygl ve sorumluluk, sevgi var okulumuzda da 6gretmenler

arasinda da. (03)

Ogrencilerimi ben 11. siniflarin sinif 6gretmeniyim su an. Sinifimi o kadar seviyorum
ki. Normalde 25'er 6grenci var. Bizim yabanci agirlikh sinifli agirhkh siniftan geldigi
icin 32 6grencim var su an sinifimda. Bu say1 azaltilabilirdi belki ama biz istemiyoruz
¢ok mutluyuz ¢clnkl. Bu 6grencilerimin hepsini o kadar ¢ok seviyorum ki bu sevgiyi

onlar gériyorlar. Ben de onlarin bana karsi sevgilerini gériiyorum. (O7)

MadurimUz okulun tiri geredi meslek dersi bransindan geliyor. Kendisi igin
degerler cok 6nemlidir. Okulun da amacina hizmet eden degerleri 5nemser ve okula

yansitmaya caligiyor. Bunlar basta saygi, hosgéri ve sevgi. (020)

Sikidiizen (disiplin). Ogretmen gériglerine gore, disiplin okulun diizenini ve
disiplinini koruma ve surdirme agisindan énemli bir 6rglutsel degerdir. Bu degere iligskin bazi

ifadeler su sekildedir:

Mudurdmuz bizim okulumuzda ayni zamanda denetmenimiz gibi. Derslere girip
izlemesinden bahsetmiyorum, genel olarak okuldaki dizenin devam ettiricisi gibi.

(...) Okulumuz onun olmayisinda olumsuz etkilenirdi. (016)

Okulda bir duzen havasi hakim. Herkes ne zaman ne yapacagini bilir. Ders zili ¢alar

insanlar birbirine guler yizle iyi dersler der dersine gider. (020)

Ogrencilerde ¢ok fazla sekilde okula cep telefonu getirme istegi var, getirip derste

de kullanabiliyorlar. Bunu biraz daha kurallar getirerek diizenlemeye gahigiyor. (011)

Ogrencilerde kiyafet konusu gok direngle karsilandi. Hafta baslarinda bayrak téreni

sonrasi kontrol yapmaya basladik zaten ¢ok asiri sikmiyoruz ama biraz birakinca
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ogrenciler iyice abartiyor. (...) Bunun Uzerine mudur bey “Kapidan dizgun
gelmeyeni eve geri génderip diizgln giyinip gelmesini isteyelim” dedi. 2-3 hafta biz
ogrencileri her giin asagida topladik tek tek uyardik, geri gonderdik. Ailelere de
mesajlar atildi. Oyle olunca bir gekidiizen geldi. Simdi her giin degil ama aniden
haftada 1-2 mutlaka sabah kontrol ediyoruz. Béyle olunca 6grenciler de "Bir sey

olmaz" diisiincesinden giktilar. (O18)

Sorumluluk. Ogretmenler tarafindan, yapilacak gdrevilerin bilinerek yerine
getirilmesi anlamina gelen bir érgutsel deder olarak vurgulanmistir. Sorumlulukla ilgili

gorigler asagida yer almaktadir:

Ama Allah'tan pek ¢ok 6gretmen sorumluluk bilinci, gérev bilinci olan insanlar ve bu
hava tamamen hakim olmuyor. (...) Okulda bence sorumluluk 6éncelikle baskin
degerimiz. Ogretmenlerin ¢odu sorumlulugunun farkinda. Hani “Dersleri
aksatmayalim, bizim gdrevimiz dgretmenlik, ¢ocuklara bir seyler 6gretmek, bunu

yapalim” degeri var. (02)

Sorumluluk var. Herkes belli bir gérevde uzun senelerdir bu okulda calisan
ogretmenler belli sorumluluklari almiglar, her sene neredeyse devam ettiriyorlar gibi

anladigim kadariyla. (O3)

Ogretmenler sorumluluklarina ¢ok dikkat ediyorlar. (...) Midir beyin basimizda

durmasina gerek yok ¢iink(i herkes gerekeni yapar. (014)

Takdir. Ogretmenler tarafindan basarinin ve cabalarin fark ediimesi ve
onurlandirilmasi anlaminda bir drgutsel deger olarak kabul edilmektedir. Takdir ile ilgili

o6gretmen gorusleri su sekildedir:

Bizim okulumuzda herhangi bir 6grencinin herhangi yaptigi bir sey parlatiimak
durumunda, tesvik edici olsun diye. Ogretmen igin de bu bdyle. Yani gérilmek bizim
okul icin yaptigi isle goriinmek ¢ok onore edici bir sey. Boyle bir 6grenciyle boyle bir

calisma yapiliyor olmayi géstermek bizim zaten vazifemiz gibi bir algilayis var. Yani
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futbolda derece mi aldilar, butin okula téren duzenlenir. Ya da bir halk oyunu
gOsterisine mi cikildi okulda herkes tekrar izler. Kuleler insa etmeye calisiyoruz,
takdir kultir( yiiksek oldugu igin her dgretmen goriilmek istiyor. (...) Ogretmenin
yaptigi en ufak bir seye takdir belgesi istemekten ¢ekinmedidi icin yani 6gretmen
benim yaptigim bosa gitti distincesine bizim okulda varmiyor. Yapilan her sey bir

karsilik bulur. (04)

Bir kurs acilir okulda ben gonlli olarak katilmak isterim. Protokoller i¢in bir program
hazirlanacaksa 6grencileri ben organize etmeyi Ustlenirim. Ben de isten kagmam,
bana ne deyip késeme ¢ekilmem. Mudirim bence benim bu tutumumun farkinda

ve takdir ediliyor bunlar bizim okulda. (O15)

CunkU benden okulda yaptigim islerde basarili olmam, okulun adini iyi bir sekilde
duyurmam bekleniyor. Bu gergeklesti§i zaman da takdir goriyorum muduarden.
Okulumuzda basarili olan takdir edilir. BOyle olunca siz de motive oluyorsunuz.

(©20)

Uyum. Arastirmaya katilan 6gretmenler tarafindan, degisen durumlara adapte olma
kolayligi anlamina gelen bir 6rgltsel deder olarak algilanmaktadir. Uyum ile ilgili 6gretmen

gorigleri asagida sunulmustur:

Herhangi bir degisim, pozitif ydnde bir degisim direncle karsilanmiyor. Herkes eslik

ediyor. Su ana kadar sanirim bu konuda olumsuz bir deneyimim olmadi (O4)

Okulumuzda bazi branglarda ¢ok o6gretmen ihtiyaci oluyor. Cunkl gelen,
gorevlendirilen, tayin olan da ¢ok oluyor. Ama gelenler okula ¢abuk uyum saglyor.
Kendi istekleriyle gorevlendirme istiyor zaten Ogretmenler. Buradaki ortama da
kolaylikla adapte oluyorlar. Cunkl yardim alabiliyorlar diger 6gretmenlerden de.

(©14)

Bizim okula gelen yeni kisiler hakikaten ortama kolayca adapte oluyor ve gok da

sikinti yagamiyor diyebilirim. ilk 1 ayda alismis oluyorlar. idare de 6gretmenler
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destek oluyor. Gelen kigilerin tamami ¢ok girisken ya da ¢ok sevecen yapida
olmayabiliyor karakter farkli oluyor ama idarenin ve 6gretmenlerin tutumuyla o Kisiyi

de icine aliyor okul bana goére. (015)

Yardimseverlik. ihtiya¢g aninda destek ve yardim sunarak dayanismayi giiclendiren
bir 6rgltsel prensip olarak ifade edilmistir. Yardimseverlik ile ilgili goérisler asagida

verilmistir:

Yardimlasma oldugunu dusiniyorum. Dezavantajl bélgeden geliyor dgrencileri. Ve

bizim... Ogretmen agisindan baktigimda 6grenciye yardim daha éncelikli. (O4)

Yani yardimseverlik anlaminda biz 6gretmenler ve okul idaresi olarak uyum iginde

calisiyoruz. (O8)

Herkes birbirine yardimci oluyor. Bir is oldugu zaman herkes elini tagin altina
koymak ister okulumuzda. Elinden geldigince yardimci olmak ister. (...) Yonetim
acisindan elimden geldigi zaman ben kendim 6gretmen olmama ragmen yeni gelen
yoneticiye hem resmi evrak isi agisindan hem okulda eski bir 6gretmen oldugum igin
onceki igleyigler agisindan onlar da bana soruyorlar ben de yardimci oluyorum.
Benim bilemedigim yeni gelisen durumlarda da ben onlara danigiyorum. Danistigim
kisiler bilemezlerse de onlar da yardimci olmak adina bagka kisilere danisarak bana

yardimei oluyorlar. (012)

Ogretmenlerin goruslerine gore okul ikliminde somutlagan degerler alt temasindaki
orgutsel degerler birlikte dusunuldiginde, okulda bu degerlerin varliginin pozitif bir okul
ikliminin gdstergeleri oldugu sdylenebilir. Ogretmenlerin ifade ettigi izere aidiyet, bireylerin
okula guglu bir baglhhk hissetmelerini saglayarak, motivasyon ve is birliginin de artigini
saglamaktadir. Baris ve birlik olma, huzurlu ve c¢alisilabilir bir okul ortami olustururken,
demokrasi ve saygi, karsilikli anlayigin ve katilimin onemini vurgulamaktadir. Bireysellik
bagimsiz hareket edebilmeyi, liyakat ve sikiduzen, adil ve duzenli bir ortamin korunmasini

saglar. iletisime aciklik samimiyet ile giivenilir iligkilerin olusmasina temel olmaktadir. is
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birligi, takim ¢alismasini ve ortak hedeflere ulasmada uyumu saglamaktadir. Sorumluluk ve
Ozveri, bireylerin okula kendi istekleriyle yaptiklari katkilari ifade etmektedir. Mahremiyet,
bireysel sinirlara sayginin okulda bulundugunu ifade eder. Sevgi ve yardimseverlik ise,
okulun sosyal yénunu giclendirmektedir. Uzlasmacilik ve uyum, mevcut ve ortaya ¢cikmasi
olasi ¢catismalarin yapici bir sekilde ¢ézilmesine olanak tanimaktadir. Takdir ise basarilarin
ve katkilarin okul toplumunca taninmasini saglar. Tim bu degerler, okul iklimini

zenginlestiren ve egitimin kalitesini etkileyebilen unsurlar olarak kabul edilebilir.
Okuldaki Yitik Degerler

Ogretmenlerin, okul yoneticilerinin érgitsel degerlerinin okula olan yansimalarini
nasil anlamlandirdiklarinin belirlenmeye c¢alisildigi bu alt problem kapsaminda Gglncu alt
tema olarak “okuldaki yitik degerler” alt temasi ortaya ¢ikmistir. Ogretmenler tarafindan
okulda daha dnceden olup artik olmayan, eksikligi hissedilen, olmamasinin sorunlara neden
oldugu belirtilen 6érgltsel degerlerin yoklugu anlamiyla kullanilan “yitik drgutsel degerler”
kavrami 17 érgutsel degeri icermektedir. Bu alt temada degerlerin varligi degil yoklugu
Orgutte aksamalara yol agmaktadir ve “yitik orgutsel degerler” gorus bildiren 6gretmenlerin
olumsuz deneyimlerinden ortaya ¢gikmaktadir. Bu dederler okulda kaybolmus ya da géz ardi
edilmis aslinda ihtiyag duyulan degerleri ifade etmektedir. Tablo 17°de bu degerler ve

katihmcilara dair bilgiler bulunmaktadir.
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Alt tema Kod Katihmcilar n
Aciklik (seffaflik) 02, 06, 010, 019 4
Aidiyet (baglilik) 06, 013, 019 3
Adalet 02, 04, 08, 010, 012, 013, 018, 019 8
Baris 06, 08 2
Birlik olma 02, 010, 013, 019 8
Cozimcilik 08, 013, 019 3
Formallik (resmiyet) 06 1
iletisim(e aciklik) 02, 08, 010, 013, 019 5
Okuldaki )
Yitik Liyakat 02 1
Degerler S
Liderlik 02, 06, 019 3
Otorite (idari giig) 02, 06, 08, 010 4
Planhlik 010 1
Sikidiizen (disiplin) 02, 06, 08, 010, 019 5
Takdir 06, 08, 019 3
Tarafsizlik 02, 610, 011 3
Uzlasmacilik 06, 010 2
Yenilikgilik (degisim) 02, 09, 013, 016 4

Tablo 17’de yer alan yitik 6rgutsel degerlerden “planliik” digindakiler “mudure

atfedilen degerler” ve “okul ikliminde somutlasan degerler” alt temalarinda da yer

almaktadir. Alfabetik olarak siraya konmus olan okul ydneticisi ve okul ortaminda karsilik

bulamayan bu degerler asagida dogrudan alintilar ile desteklenerek verilmistir.

Aciklik (seffaflik). Okul mudirinun 6gretmenleri ilgilendiren de uygulamalarda ve

kararlarda seffaf olmamasinin 6gretmenlerin giiven duygusunu zedeledigini ve okul midird
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ile d6gretmenler arasinda stphe ve yanlig anlamalara yol actigini sdyleyen 6gretmenler bu

durumu soyle ifade etmektedir:

Nobetle ilgili iki 6Fretmen arasinda bir tartisma yasanmisti bu sene basinda. Yani
herkesi toplayip bu konuyla ilgili genel olarak konugsmasi gerekirken herkesi ayri ayri
alip herkesle ayri ayri konusarak goéndllerini hos tutmaya calisti. Sorunu boyle
kapatmaya calisti. Yeni bir ¢6zim bulmak yerine herkese "Haydi sen de idare et"

deyip kisiler "Acaba ona da mi ayni seyi s6yledi?" diye bir ikilemde kaldilar. (02)

Temkinliyiz, (mdddr) bize iyi davrandiginda sdpheleniyoruz ¢linki. “Neden iyi
davraniyor?” diye. Mesela okulumuzda kagit yok, kullanilacak k&gidi kendimiz bir
sekilde aliyoruz. Gegen glin 6gretmenler odasina kagit getirdi. "Buyurun kullanin,
isterseniz devamini getiririm" dedi. Herkes birbirine bakti “Neden geldi bu kagit?”
diye. Bunun altinda belki iyi niyet var, bir yerden buldu bir sey yapti ama biz okul igin

yapildigini distinemiyoruz artik. (O6)

Ogretmenler arasindaki iliskide yasanan kopuklugu ve gruplagsmayi bence
mudurimuz de koérikltyor. (...) Birlikte olmak beraber olmak demek ayni sofrada
oturmak degil ya da organizasyon yapip beraber ayni masada oturmak degil.

Ogretmenlere daha agik olmak demek. Bunu yapmiyor. (010)

Aidiyet (baghhk). Okulda aidiyet degerine sahip olmadigini belirten 6gretmenler,

islerine olan baghliklarinin azaldigini su ifadelerle belirtmislerdir:

Bazen diyorum ki benim niye bdyle bir ders programim olsun. Bir bakiyorum hig
parcasiz bir sekilde dersine girip giden 6gretmenler var. Ben okulda iki saat
duruyorum, bir saat oturuyorum. O zaman diyorum ki icimden “Niye daha fazla
calisayim ki, niye daha fazla emek vereyim ki?” (...) Bu aslinda bence en énemli
kriter 6gretmeni okula baglayan. (...) Ders programi aslinda ¢ok énemli olmamasi
gereken bir sey bizim hayatimizda ama bence kilit noktasi bu. Okulumuzda her

dgretmene adaletli bir program yapilsa inanin okula baglihgi daha farklh olur. (O13)
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Gidebilirsem bu yil sonu baska bir okula goéreviendirme bile olsa gitmeye

calisacagim. (019)

Okulda o6grencilerin okula olan baghhiginin énemsenmedigini ve okul mudiri
tarafindan bu degeri guc¢lendirmek igin bir caba olmadigini séyleyen bir 6gretmen de bu

durumu soyle aktarmaktadir:

Mesela okulumuzdan ayriimak isteyen égrenci ve ogretmenler var. Midir bey
"Giderlerse gitsinler, bizlik bir durum degil. Bizi secmiyorlarsa zaten kendileri

kaybeder" diyor. (O6)

Adalet. Okulda adaletin saglanmamasinin 6gretmenler arasinda haksizlik algisi

olusturdugunu belirten t¢ 6gretmenden yapilan dogrudan alintilara asagida yer verilmistir:

Okulumuzda mUdur olan kisinin esi de 6gretmen okulda. Yani arkadasimiz. Ayirim
konusunda ben ayrim yapildigini diistiniyorum. Ogretmenler odasinda yasanan bir
sorun daha bizler iletmeden diger arkadasimizin esi oldugu icin idareye gidiyor ve
ben bu durumdan gok rahatsizim. (...) idarecilere baktigimizda middiriin 6gretmen

arkadasimizin esi oldugu igin ayrim oldugunu hissediyorum ve gériiyorum. (O8)

Acikcasi iligkilerinin iletisiminin daha fazla oldugu égretmenlere daha fazla is yuku
veriyor. Cunku karsi tarafin tepkisi hem almak istemiyor hem de bu daha yakin
oldugu kisilerle daha agik daha net bir sekilde net bir iletisim kurabildigi igin.
Onlardan biri de benim. Okulun ¢ok yikuni g¢ekiyorum. (...) Ama tabii hep ¢ok is
yuklenen kisiler biraz bundan yorulup sitem edebiliyorlar. Bazi kigiler sadece derse

girip ¢ikarak maas aliyor ¢iinku. Diger sorumluluklar aslinda ekstra bir ig. (012)

Bir grubun programi, her geyi istedigi gibi olurken kalanlarin ders programlari ya da
istedikleri diger seyler hi¢ olmuyor. Hi¢ kimse her zaman ayni anda mutlu olmuyor
okulda. Bu program, sinif 6gretmenliklerinin dagitiimasi veya baska konularda ne

yazik ki adaletli degil. (013)
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Baris. Okul yoneticisinin okulda barisgil bir ortamin olusturulmasini ve korunmasini
saglamamasinin 6gretmen catismalarin artmasina ve o6gretmenlerin okulda huzursuz

hissetmelerine sebep oldugunu paylasan iki 6gretmene ait gorisler asagida sunulmaktadir:

Biz yaklasik 40 6dretmen arkadasiz. Kirkimiz da birbirimizle saygi ¢ergevesinde
g6rusir ama herkesin kendi kiiguk gruplari var. Bu yeni miadariimuiz geldikten sonra
o gruplari birbirine surtistirmeye calisti. Ornegin; Ayse Ogretmen sizinle ilgili bunu
soyliyor. iste Fatma Ogretmen sizinle ilgili sdyle sdyliyor’ deyip sonra ayni
cumleleri gidip kargi gruba séylemeye ¢alisti. Ogretmenler arasinda bir sirtisme
cikartmak istedi. (...) Bizim var olan iligki dinamiklerimizi bozmaya yonelik bir etkisi
oldu yani. Kendisini daha sevecen gostermeye calisip... "Ben hocam sizin
arkanizdayim ama sizinle ilgi su ... égretmenimiz de sunu diyor" gibi cumleler

kuruyor. Hi¢c aramizda olmayan bir strtiismeyi ortaya ¢ikartmaya calisiyor yani. (O6)

Ogretmen arkadaslardan biriyle sorun yasadim. Bu arkadagimiz bana saka niyetli
bir s6z soyledi. Ben bu sdze alindigimi, ¢cok hos bulmadigimi, bir 6gretmen olarak
ona yakistiramadigimi dile getirdim. (...) Kuslik yasadik. Bu en az 1,5 aylik suregti.
Bunu idaremiz bildigi halde, -idaremizin bilmemesinin imkani yok- her sey
gbrmezden gelindi. (...) Ben o sure zarfinda gergekten idareden ¢ok bekledim. Yani
bazen kendim gidip konusmayi disindim. (...) Ama bunu yapmadim. Clnku
kendilerinin gérdigind, benim muidahale etmemem gerektigini digindim. (...)
idarecimizin bu konu Uzerinde eksik oldugunu distniyorum. Su an yeni de bir
sorunumuz, baska bir arkadasla o arkadasimin sorunu var. Yine gérmezden
gelinerek devam ediyoruz. Ogretmenler odasinda birisiyle kiis olarak durmak gok

k6tl. Bu benim egitime olan veririmi diisuriiyor. (O8)

Birlik olma. Ogretmenlere gore okulda birlikteligin eksikligi, 6gretmenlerin takim
¢alismasina olan inancini azaltmakta ve yalnizlik hissi yaratmaktadir. Bu durumu yasadigini

belirten 6gretmenlerin ifadeleri asagidaki gibidir:
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Okulda kesinlikle bir birlik beraberlik yok. Egitim anlaminda ¢ocuklara karsi birlik

beraberlik var ama kurum anlaminda birlik beraberlik yok. (02)

Okulda bir kopukluk var. Ogretmen ve okul midiri arasindaki iligkilerde,
ogretmenlerin birbirleriyle olan iligkilerinde genel olarak bdyle bir gruplagma var.
Takim olma, birlik olma ¢ok yok ki ben ¢ok énemli oldugunu disiniyorum 6zellikle

zimre igerisinde. Disiplinler arasinda da éyle. Ama bu yok. (010)

Gorlinlrde arkadaslarima sorarsaniz ¢ok uyumlu géruntyor ikili iliskilerde ama
icimden 6yle hissetmiyorum acgikgasi o uyumu yasayamiyorum. Ama okul yénetimi

de zaten bizi birlestirmiyor. (O13)

Keske mudurimiz daha toparlayici olsa. (...) Bu okulda calisan herkes dersine

giriyor gikiyor ¢ok da iletisim kurmak istemiyor. (019)

Cozimciiliik. Okul mudurinin 6gretmenler arasinda yasanan problemlere karsi

¢6zimcu bir yaklasiminin olmamasi 6gretmenler tarafindan su sekilde aktariimigtir:

idare olarak "Arkadaslar bakin biz burada zaten c¢ok kalabalik bir égretmen grubu
degiliz, hepimiz iyi anlagirsak daha glzel olur her sorunun Ustesinden gelebiliriz”
diye ifadeler kullaniimak yerine olaylari kendi akigina birakmayi tercih ediyor.
Midahale etmeden, 6gretmenler kendi aralarindaki sikintilar kendileri ¢ozebilirler

diye dustinerek onlar yénetsel diger islere agirlik veriyorlar. (O8)

Acikgasi bence yoneticimiz ya bunlarin farkina varmiyor ya da gérmezden geliyor.
Cok blylk capta bir seyler olmuyor ama genel olarak zimreler igerisinde herhangi
bir sey yasadigimizda buna yonetim midahale etmiyor ya da etki etmeye ¢alismiyor.
insanlar yine kendi hallerinde bir siire konugsmayip kendi kendilerine tekrar anlagip
konusmaya basliyorlar ya da uzun slire 6yle devam ediyorlar. Bu noktada ydnetimin

dgretmenlerin aralarindaki iligkiler agisindan bir katkisi yok. (O13)

Maalesef mudur okuldaki bu durumlarin farkinda olmasina ragmen dizeltmek igin

pek bir sey yapmiyor. (019)
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Formallik (resmiyet). Bir 6dretmene goére formalligin eksikligi 6gretmenlerin

rahatsiz edici bir samimiyete yol agmaktadir. Bu durumu su sekilde ifade etmektedir:

Mudur deyince akhma direkt boyle bir sey geliyor: "Ayse Hocam, Ayse Hanim" gibi
kavramlar kullanilir gibi geliyor. Ama Ayse’cigim, canim gibi hitap ediyor. Bir
bakiyorsunuz birka¢ gin sonra "Hoca Hanim niye gec¢ kaldiniz (sertgce)?"

Profesyonellikten uzak. (O6)

iletisim(e agiklik). Okul miidiiriiniin 6gretmenlerle ve dgrencilerle iletisim kurmaya
aclk olmamasinin aralarinda bilgi akisi olmamasina ve sorunlara neden olduguna dair

o6gretmen gorusleri su sekildedir:

Bizlerle iletisim halinde olmasini isterdim mudurin. Oradaki o sicakligi, 6gretmenler
odasindaki huzurun o sekilde olmasinin mudird de rahatsiz etmesi gerektigini
dusuniyorum. Bizim 6gretmenler odasindaki huzursuzlugun idaredeki eksiklikten

kaynaklandigini distiniyorum. (O8)

Benim yasadigim olaylar arasinda bdyle bir durum var. iletisimsizlik, kapali kapilar
ardinda, o6gretmenin fikrini sormadan baskasinin ¢ocuklarin yahut diger
ogretmenlerin fikriyle hareket etme... (...) Ogrenciler igin de ayni. Cok fazla onlarin
da iletisimde olduklarini diginmuyorum, yok. Mudur uzakta durup disaridan
g6zlemliyor saniyorum. Bazi durumlarda mudahale ediyor belki ama ¢ok fazla
ogrenciyle igli digli degiller. Ogrenciye de o kadar agik degil, d3retmene de o kadar
acik degil. (...) Mimkin oldugunda az kapisini galarim mesela. ihtiya¢ dahilinde

oldugunda. Minimum iletisim kurmaya calisiyorum. (010)

iletisim anlaminda eksiklikleri oldugunu diistiniiyorum. (...) iletisim kurmakta bir
parca guclik ¢ekiyorum. Anlayamiyoruz bazen birbirimizi. O bir sey sdyllyor, ona
cok komik gelen bir sey bana dyle gelmiyor mesela. iletigsim kurmakta zorlaniyorum
acikcasl. (...) Hatta bazen bazi seyleri ayni zimredeki bir 6gretmene sdylemek

istedigim seyi -mesela kot bir davranigi var 6gretmen arkadasimizin- bunu onun



152

zUmresindeki diger bir 6gretmen araciligi ile ya da zumre baskani aracihgiyla

sodyletmeye calisiyor bu dogru bir sey degil. (013)

Liyakat. Liyakatin okul mudura tarafindan goéz ardi edildigini séyleyen bir 6gretmen

sdyle demektedir:

“Su kisi bu goéreve daha uygundur’” diye disunip de sorumluluk verdigini
distinmuyorum agikcasli. Keyfi yapiyor bence. Mesela sey yapmaz. Bir sene bir
gorevi sana verdi sen bunu layikiyla yaptin ya da yapamadin, zorluklar yasadin.
Ertesi sene bu goérevi degdistireyim, 6gretmen yapamadi ya da su kisi daha iyi yapar

diye bir diistince yok. (02)

Liderlik. Ogretmenlerin gorislerine gére okul midarinin liderlik yapmadaki
eksikligi, 6gretmenlerin yonetsel destekten yoksun kalmasina sebep olmaktadir. Bu durumu

asagidaki sekilde belirtmiglerdir:

Ben biraz daha yani ¢ok otoriter olmasa da muadur oldugunu hissettirsin bir mtdur

isterim. Hem de lider de olsun isterdim agikgasi. (O2)

Hani 10'dan fazla mudir gordim ama su anki mudirimizde bir midir vasfi
oldugunu dusunmuyorum. Bu idarecilerin 6zel bir sinavla gelmesi gerektigini

dislniyorum ben. Pek ¢ok seyi biz 6gretmen arkadaslar yapiyoruz. (O6)

Bence kendisi mudir olmamasi gereken birisi. Ogrencilere ¢ok serbest,

dgretmenlere gok sert bir tutum iginde. (O19)

Otorite. idari gliclin yetersiz kullanimi, 6gretmenlerin okul igindeki hiyerarsiye
duyduklari giiveni de etkilemektedir. Bu gorlst paylasan iki 6gretmenin ifadelerine asagida

yer verilmigtir:

Yonetim konusunda bazi eksiklikler oldugunu digstniyorum. Sdyle drnek vermek
istiyorum. (...) Bu okulumda derslere giris cikis saatlerinde ¢ok uyulmadigini
digtiniyorum. idarecimizin ne gibi eksik oldugunu distndigim nokta bu konuda

su; gruba bir mesaj ya da uyari olarak yazildiginda "Arkadaslar giris ¢ikis saatlerine
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dikkat edelim." Bu uyaridan sonra eger biz 6gretmenler olarak -evet ben kisisel
olarak dikkat etmeye calisiyorum ama diger arkadaslar icin ayni seyi ¢ok
sOyleyemeyecedim- yani gruba 2-3 uyaridan sonra hala daha uyulmayan bir durum
varsa ben gereken yapilmali diye disunidyorum. Ama uyaridan sonra bir sey

yapmiyor. (...) Aslinda otoritesinin zayif oldugunu disintyorum (O8)

iletisimler sadece WhatsApp (izerinden saglanir hale geldi. (...) Ogretmenlerin
muddurle ya da idarecilerle birebir ylz ylze kurduklari diyaloglar azaliyor. Bunun da
bence etkisi var. lligkiler zayiflayinca her seye yansiyor diye disiniyorum.
Duyurular, yapilacak igler bize WhatsApp Uzerinden iletiliyor. (...) Okul mudirdndn
biraz daha okula karismasini isterim okul ortamina, cocuklarin arasina. Daha fazla
kontrol, daha fazla veliyi karsisina alabilir. Ozellikle sigara igen kesim var
tuvaletlerde, 6nund alamadigimiz. Onlarin kargisina gecebilir ama pek bu yonde

caba gostermiyor agikgasi. (010)

Planhilik. Okulunda planlamanin yetersiz oldugunu daslinen bir 6gretmen okula

degisimlerin etkili bir sekilde yonetilemedigini su sozlerle ifade etmistir:

Degisen durumlarda okul mudirimizin izledigi belli yollar oldugunu
disinmiyorum, bence yok. Yani iste ¢ok bir strateji izledigini sanmiyorum. (...)
Tayin olaylarinda da ayni sekilde. Bize 1 sene igin gelen 6gretmenler oluyor. Adam
akilli oryantasyon bile verilmeden 6gretmen okuldan gitmis oluyor. Dolayisiyla bu
kadar sirkulasyonun oldugu bir okulda &gdretmenlerin adaptasyonuyla falan
ugrasmiyor mudir bey. O ylzden bdyle bir calisma yok okulda idare tarafindan.

Plansiz davraniliyor. (010)

Sikidiizen (disiplin). Bu degerin okulda eksik oldugunu belirten ddretmenlerin
goéruglerine gore disiplin eksikligi, 6gretmenlerin sinif ydnetimini ve égrenci davraniglarini
kontrol altinda tutmalarini zorlastirmaktadir. Bu ifadeyi destekleyen katilimci gérugleri

asagida sunulmustur:
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Mesela muduarin bu rahatligi, bu bazen umursamaz tavirlari sonucu 6gretmenler

gereken seyleri tam olarak yapamayabiliyorlar. (O2)

Biz 6grenciyi disipline etmek icin bazen muidir beye yonlendiriyoruz. Mudir bey
onlara gay ikram ediyor, yiyecek bir sey ikram ediyor. Cocuklar gllerek geri geliyor.
Mudurin odasina gonderilmek icin sinif icinde olmadik hareketler yapiyor. Normal
sartlarda okul idaresinin saglandigi bir yer muadur odasi. Bizim amacimiz orada
muduar beyin odasina génderirken gitsin onu (6grenciyi) dovsun, kétli davransin
degil. Ogrenci biraz bir ast Ust iligkisini gorebilsin diye génderiyoruz. Ama onlar oraya

bir sey yiyip igmeye gidiyorlar. (O6)

Aslinda biraz pasif goriyorum kendisini. Cok fazla 6gretmen ortamina karismiyor,
cok fazla ndbetlerde koridorlarda dolagsmiyor. Ogrencileri gok fazla kontrol etmiyor.

(...) Yani 6grenci kontroliinde sorunlar yasaniyor. (O10)

Mesela kopya olayi oluyor, ¢ok sik oluyor. Kopya yakaladigimizda ben tutanagimi
da tutuyordum, disiplin kuruluna gonderilir diye bekliyordum ilk geldigimde. Sonra
baktim mudur 6grenciyle konusup gonderiyor. Bu 6grenci gene yapiyor ne de olsa
bana bir sey olmuyor diye, 0 yapmasa digerleri yapiyor ¢iinkl énlerinde bir yaptirim
almis biri yok. Aslinda ciddi olaylarda gereken yapilip ceza bir kere verilse 6grenciler

isin ciddiyetinin farkina varacaklar. (019)

Takdir. Okulda bu degerin eksik oldugunu belirten 6gretmenlerin goéruslerine goére
ogretmenlerin ve O6grencilerin c¢abalarinin yeterince takdir edilmemesi, motivasyon
eksikligine ve tatminsizligine yol agmaktadir. Bu goruste olan iki 6gretmenin anlatilarina

asagida yer verilmigtir:

Son siniflarin sinif 6gretmeniydim ve sinifim gergekten ¢ok basariliydi. Biz onlardan
cok iyi Universite ve bolumlere 0grenci gonderdik. Hani yil sonunda ne olur, basari
tablosunda 6grenciler 6gretmenler fotograf ya da isimleri olur, takdir edilir. Bizim

muadarimuiz basari elde eden dgrencilerle tek tek fotograf ¢ekilip onu okulun boyu
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kadar billboarda bastirip onu Atatirk bayradi gibi biyik bayraklar olur ya onun gibi
bir pano haline getirmisti. Bize su konuda kizmisti. “Biz bu slrecte ¢ok caba sarf
ettik ama siz 6gretmenler beni bir kere takdir etmediniz” diyerek bizden takdir
beklemisti. Normalde onun bizi arayip tesekkir etmesi gerekirken "Hocam bunu hep
birlikte yaptik, tesekkir ederiz bugtine geldik, bu zor sartlarda bile biz bdyle basarilar

elde ettik" diyecegine bir de bir de bize firga atti sag olsun kendisi. (O6)

Bazi zamanlarda deneme sinavlarinda basarisi yiksek olan édrenci ya da siniflar
oluyor ya da bir derste daha iyi basari elde edilmis oluyor. Bunlarin bayrak
térenlerinin oldugu glnlerde &grencilerin karsisinda dile getirilerek 6grenciyi ve
Oogretmeni takdir ve motive edilebilecedini dusundyorum. Yani yapilan ve
yapilmayanin géz ardi edilmemesi gerektigini distiniyorum. Yapilan ve ¢ocuklarin
basarisinda ¢ok iyi sonuglar veren galismalarin cuma gunu térenlerde sdylenmesi
gerekiyor. Yapilan etkinlik ve faaliyetlerin, basarilarin édillendiriimesi gerekiyor. Her
zaman 6dul maddi olmayabilir, manevi olabilir, simgesel olarak da bir 6grencinin
onunde sdylenmesi bile -biz 6gretmenler yetiskin insanlar olabiliriz ama- saygisinin,
calismalarinin, basarilarinin  6gretmeni daha c¢ok motive edebilecegini

disiniyorum. (O8)

Tarafsizlik. Tarafsizligin olmamasinin 6gretmenler arasinda adaletsizlik algisini

artirdigini disunen iki dgretmene ait gorusler su sekildedir:

Ama sdyle de bir durum da var. Okul ikiye bolinmuis durumda. (Midur) yarisiyla gok
¢ok iyi anlasiyor. (...) Ama diger yarisina fazla mesafeli, 6tekilere baktiginda. (...)
Simdi ayni sendikadan oldugu insanlara, ayni gorusten oldugu insanlara daha iyi
davranma egilimi var. Herkes bunun farkinda. Kime ne kadar taviz verildiginin, kime

ne kadar verilmediginin herkes bilincinde. (02)

lyi niyetli bir insan ama ne diyeyim hep beraber ortak karar alma konusunda eksik
ya da tarafli davraniyor diyebilirim. Baskin karakterli diger 6gretmenlerin karar ya da

istekleri daha kabul ediliyor midiir tarafindan. (011)
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Uzlagmacilik. Okul midurdnin uzlastirici davranislar sergilememesi 6gretmenler
idareciler ve velilerle olan anlagsmazliklarin biiyimesine sebep olabilir. Bu durumu yasayan

ogretmenlerin kullandiklari ifadeler asagidaki gibidir:

Sorun yasayan bir arkadasim var okulda. Bir 6grencisi, olmayan bir seyi varmig gibi
ailesine yansitiyor. Bu darp edildim gibi bir sey. Sonra adli bir olay olarak yasaniyor.
Midir beye gelip veliler... Normalde nedir? Mudir arabulucudur. Ogretmeni
desteklemesi gerekir. Ogretmen hata bile yapsa 6gretmeni desteklemesi gerekir.
Evet 6gretmenim bu hatayi yapti ama biz arkasindayiz, ¢6zimn( bulacagiz demesi
gerekirken veli geldiginde "evet o 6gretmenimiz yapar, zaten suna da sunu yapmisti"

deyip veliyi daha da kériikledi. (O6)

Madir yardimcilarimizdan mesela égretmenler arasi konularda uzlagi saglamaya
calisanlar oldu. Her iki tarafi da dinleyip ortak bir noktada bulusanlar oldu bugline
kadar. Yani hi¢ yok diye bir sey yok ama tabii ki genelde herhalde 6gretmenler kendi

aralarinda halletmeye caligiyorlar bazi durumlari. (O10)

Yenilikgilik (degisim). Okul ortaminin yeniliklere kapali olmasi 6gretmenlerin de
yaraticiliklarini ve ¢abalarini kisittamaktadir. Yeniliklere agik olmayan bir okulda oldugunu

dusunen 6gretmenlere ait goruglerin bazilari su sekildedir:

(MUdur) Sadece yodneticilik yapiyor, okulumuzu daha iyi bir yere getirmek daha
egitim acgisindan olumlu seyler yapmak gibi bir amaci oldugunu diasinmuyorum.
Sadece ona verilen bir sorumluluk var, verilen bu sorumlulugu yapayim gegeyim

daha fazlasina, étesine gegmeyeyim kafasinda. (02)

Gecen haftalarda mesela biz cadilar bayramiyla ilgili bir pano hazirlamak istemistim.
Mudurdmuz tedirgin oldu hakli olarak, bunu nasil yapacaksiniz diye. Biraz daha
degisime acik degil ne yazik ki. Sonra gosterdim, yaptim ama bu sinirli kaldi. Belirli
noktalarda degisime acgik degil. (...) Okul olarak degisimlere acik degiliz,

dgrencilerimiz de degil gibi. Okulda var olan diizen sirdiriimeye calisiliyor. (O13)
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Degisime hizli tepki veren bir okul degiliz, Uzllerek mi soylemeliyim bunu
bilemiyorum. Okul muidirimuizden kaynakl degdil aslinda bu daha c¢ok okuldaki
ogretmenlerin bircogunun uzun stredir bu okulda olmasina bagl bence. Yenilik ve
farkliliklara kargi biraz 6nyargili olan hocalarimiz var. Valilikten ve Milli Egitim’den
bize proje yapmamiz, basari gdéstermemiz yoniinde istekler oluyor. Bu proje olaylari
falan Ozellikle kidemi artik yuksek, emeklilige yakin olan 6gretmenlerimiz i¢cin hem
yuk gibi geliyor hem de yabanci olduklari konular. Clnkd bu onlar igin bir yenilik,
hepimiz icin Oyle aslinda. Ben size acgikga soOyleyeyim, bazilarimiz yapmak

istemiyorlar. Dersimize girip ¢ikalim istiyor bir kismi. (O16)

Okullardaki yitik orgttsel degerler olarak adlandirilabilecek bu degerlerin “yoklugu”,
ogretmenlerin mesleki doyumunu ve okulu olumsuz olarak etkileyebilir. Seffafigin eksikligi,
karar alma sureclerine olan guveni sarsarken, adalet duygusunun zedelenmesi,
o6gretmenler arasinda haksizlik duygusunun artmasina yol agabilir. Birlik olma hissinin
olmamasi, 6gretmenlerin takim ruhuyla hareket etmesini azaltirken, liyakat ve liderlik gibi
degerlerin g6z ardi edilmesi, 6gretmenlerin kendi potansiyellerini ortaya ¢ikarmalarina
engel olabilir. Disiplin ve planlihdin olmamasi, okulun isleyisinde aksamalara ve
duzensizliklere neden olabilmektedir. TUm bu eksiklikler okulun igleyisini ve iklimini bozarak
basariyl da olumsuz etkileyebilir. Bu sebeple, okullarda bu degerlerin olmayigi ya da bu

degerlere ters dusen negatif uygulamalarin varhgi okul toplumunu dogrudan etkilemektedir.

ikinci Alt Probleme iliskin Tartisma

Aragtirmanin ikinci alt probleminin arastirma konusu olan, 6gretmenlere yansiyan
orgutsel degerlerin neler olduguna dair 6gretmen gorugleri incelenmig ve Ug alt temadan
olusan bir yapi ortaya ¢ikariimistir. Bu érgutsel deger alt temalari; “okul miduriane atfedilen

degerler”, “okul ikliminde somutlasan degerler” ve “okuldaki yitik degerler"dir. Alanyazinda

bu konuda daha 6nce yapilmig arastirmalar gogunlukla 6gretmenlerin bireysel degerlerini
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belirlemeyi odaga almaktadir (Akman, 2019; Aktay, 2008; Yapicikardesler, 2007). Bu

arastirma kapsaminda ise 6gretmenlerin algiladiklari 6rgltsel degerlere odaklaniimistir.

Elde edilen bulgular 1siginda Sekil 4’te verilen siniflandirma olusturulmustur.
Ogretmenlere gére okuldaki érglitsel degerler ismi verilen bu siniflandirmada, alt temalar
arasinda Ortisen bazi degerler bulunmaktadir. Acgiklamak gerekirse; okul mudirine
atfedilen ve okul ikliminde somutlagan degerler alt temalarinda ortak olan degerler:
demokrasi, destek, mahremiyet, 6zveri, samimiyet/yakinlik ve yardimseverliktir. Bu durum
o6gretmenlerin goéruslerinin sayilan degerlerin hem okul mudurinde oldugunu diasindikleri
hem de okuldaki diger mensuplarca paylasilan degerler oldugu kanisinda olduklari
anlamina gelmektedir. Ornek olarak, bu degerlerden biri olan yardimseverlik, okul
madarine atfedilen degerler agisindan dusdndldiginde “6gretmenlere goére okul
mudurintn yardimseverlik dederine sahip olmasi ve davraniglarinda bunu okula
yansitmasi” anlamina gelirken, okul ikliminde somutlasan degerler baglaminda “okuldaki
iliskilerde ve yapilan islerde kisilerin birbirine yardimci olmaya istekli olmasi” olarak

degerlendirilmektedir.
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Sekil 4

Ogretmenlere Gére Okuldaki Orgiitsel Dederler
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Sekil 4’te yer alan alt temalardan ilki olan “okul mudurine atfedilen degerler’de

o6gretmenler tarafindan okul muddrlerinde var oldugu daslnilen en baskin degerlerin
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iletisime aciklik, adalet, ¢6zimculuk, demokrasi ve uzlasmacilik oldugu sonucu ortaya

clkmistir.

Alanyazinda basarili okullarda okul mudurlerinin 6gretmenlerle iletisime acik oldugu
ve aralarinda etkili iletisimin saglandigina dair arastirmalar bulunmaktadir. Bu durumun
saglanamadi§i okullarda ise orgltsel korlik yasanabilmektedir (Arlestig, 2008). Okul
maddarlerinin iletisim etkililiginin okul iklimiyle de pozitif iligkili olmasi iletisime aciklk
degerinin 6nemini vurgulamaktadir (Halawah, 2005). Okul muddurlerinin iletisim yollarini
acik tutmasi okulda agikhk, dirdstlik ve yiksek goérinurliglu beraberinde getirmektedir
(Bredenson, 1987). Bu baglamda, dgretmenlere gére okul mudirlerinin bu degere sahip

olmasi okulda olumlu bir ¢alisma ortaminin olusmasina katki saglamaktadir.

One ¢ikan degerlerden okul mudurinin ¢éziimcl ve uzlasmaci olmasi ve bu
degerleri okuldaki uygulamalariyla 6gretmenlere yansitmasi 6gretmenler tarafindan istenen
durumlardir. Okul yonetiminde var olan ve yoneticinin ¢ézmedigi problemler okul iklimi ve
ogretmenler Uzerinde olumsuz etkilere neden olmaktadir (Firat ve digerleri, 2023). Okul
madarleri  okuldaki c¢atismalari uzlasmaci, orta yolu bulucu sekilde c¢ozdugunde
o6gretmenlerin  motivasyonlarinda artis goérildugu bilinmektedir (YUksel, 2020). Bu
arastirmada da 6gretmenlerin goruslerine goére okul maddrlerinin gogunlukla bu degerleri

tasidigi sonucuna ulasiimistir.

Okul yoneticilerinin demokratik davranislarda bulunmasi 6gretmenlere midirlerde
bu degerin var oldugunu dusundurmektedir. Yapilan arastirmalar okul yoneticilerinin
demokratik olmasinin 6gretmenlerin is doyumunun artirdigini (Lee ve digerleri, 2011),
tukenmigligi ve sinizmi ise azalttigini (Derin ve Terzi, 2016; Dworkin ve digerleri, 2003)

gOstermektedir.

Ogretmenlerin gorislerine gére okul miiddrlerinin baskin sekilde adalet degerine
sahip oldugu sonucuna varilmigtir. Okul muidurlerinin  kendilerine olan tutum ve
davraniglarinda adaletli olmalari, &gretmenlerin okul mididrine olan gdvenlerini

artirmaktadir (Eres ve digerleri, 2014). Ogretmenler okul midirlerinin adil olmadiklarini
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dusundiklerinde ise iletisime mesafe koymakta, mudirleri adil olmayan ydnetimle
suclamakta, islerini yavaslatmakta ve dedikodu yapmaktadirlar (Aydin ve Karaman-
Kepenekci, 2008). Bu yuzden okul muddurlerinin 6dretmenler tarafindan adalet degerine

sahip yoneticiler olarak algilanmasi pozitif bir okul iklimi i¢in elzemdir.

Ogretmenlerin gorislerine gére okul mudirlerine atfedilen basari, hirshlik, dzveri,
elestiriye acik olma ve gelisme degerleri var olmakla birlikte bu degerlerin okul madarleri
icin baskin olmadiklari sdylenebilir. Basari ya da basari odakli olma ve hirslilik degerleri
okul mdaddrlerinin - davraniglarina ve o6gretmenlerden beklentilerine yansidiginda
ogretmenlerin motive olma durumlarina etki edebilir. Basariyl hedefleyen ve bu hedefe
ulasmada hirsli olan bir okul muduru, 6gretmenlerin harekete gegcmesine ve ayni amag igin

calismasina 6nculik etmektedir (Ozdemir ve digerleri, 2014; Sandikgi ve digerleri, 2023).

21. yuzyil becerilerinden yasam ve kariyer becerileri arasinda yer alan elestiriye acgik
olma durumu bu arastirmada da okul mudirlerine atfedilen bir erdem olarak ortaya
cikmigtir. Cevik (2021) de dgretmenlerin gorislerine gére okul mudurlerinin elestiriye agik
oldugunu soylemektedir. Bu c¢alisma kapsaminda da hem okul mudurlerinin hem
o6gretmenlerin okul maddrlerini elestiriye acgiklik degerini tasiyor olarak nitelendirmeleri okul
mudurleriyle yurutilen baska arastirmalarin sonuglariyla da (Kiranli, 2012; Turan ve

digerleri, 2012) értigmektedir.

Okul mudurlerinin ézverili olmasi, 6gretmenlerin midurlere atfettikleri degerlerden
biridir. Glrbuz vd. (2013) okul maddrlerinin yetkilerini okuldaki diger kigilerin motivasyonunu
saglamak igin kullanarak o6zverili ve idealist olmalarinin okuldaki karsiliginin basari

olabilecegi sonucuna ulagmiglardir.

Ogretmenlerin algilarina gére gelismenin okul mudirlerinin dederlerinden biri olmasi
bu arastirmada ortaya c¢ikan sonuglardan biridir. Peker ve Selguk (2011) da okul
mudurlerinin surekli mesleki gelisim ve okulun degerler sistemi yeterliklerine sahip olma
dizeylerinin egitim 6gretim surecinin etkinligi Gzerinde olumlu olarak etkisinin oldugunu

sOylemektedir. Buradan yola c¢ikarak, gelismeyi Onemseyen bir okul mudurinin
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o6gretmenler tarafindan kendi gelisimlerini de tegvik edici olarak algilandigi ve bu durumun

okulun gelismeye acik bir yapiya dontismesi icin 6nemli oldugu sdylenebilir.

ikinci alt boyut olan “okul ikliminde somutlasan degerler’ égretmenlerin okulda
algiladiklari érgiitsel degerleri ifade etmektedir. Ogretmenlerin gérislerine gére bu alt
temadaki baskin degerler saygi, birlik olma ve yardimseverlik olarak belirlenmigtir. Bu
degerlerin insan iligkileri baglaminda ortak paydada bulustugu gdrilmektedir. Bu sebeple
ogretmenlerin algilarina gére okuldaki baskin 6rgitsel degerlerin iliski odakli degerler
oldugu sdylenebilir. Okullardaki olumlu iligkiler hem &grencilerin hem de 6gretmenlerin iyi
olusunun merkezinde yer almakta ve etkili bir 8grenme ortaminin temelini olusturmaktadir
(Roffey, 2011). Bu degerler okullardaki informal iletisimi etkilemektedir. Okuldaki kisiler
arasi iletigsim ve iligkilerin saglikh olmamasi durumunda 6rgutsel sessizlik ve sinizmin ortaya
ciktigr bilinmektedir (Topcguoglu, 2021). Okul yapisi geregi insan iliskilerinin ¢ok yogun
sekilde gercgeklestigi bir érguttlr. Bu arastirmada 6gretmenler tarafindan iligkileri temel alan

degerlerin 6ncelikli olarak gortlmesi de beklenen ve dogal bir sonug olmustur.

Aktepe ve Yel (2009) arastirmasinda, égretmenlerin toplumsal adalet, sorumluluk
ve esitlik degerlerine 6ncelikli olarak dnem verdikleri belirtiimistir. Benzer sekilde, Sezgin'in
(2006) calismasi, o6gretmenlerin  6ncelikle duristlik, guven ve saygl degerlerini
onemsediklerini ortaya koymustur. Kolag ve Karadag'in (2012) yaptiklari arastirmada ise,
o6gretmenlerin saygi, distunce ve inang¢ 6zgurlugu, esitlik, adil olma, hosgdru, dayanisma ve
yardimlagsma degerlerine en fazla deger verdikleri sonucuna ulasilmistir. Ogretmenlerin
degerlerini ortaya ¢ikarmaya yoénelik bazi arastirmalarda égretmenlerinin toplumsal adalet,
sorumluluk sahibi olma ve esitlik gibi degerleri 6ncelikli olarak gordukleri tespit edilmistir
(Aktepe ve Yel, 2009). Bu arastirmada da saygi, adalet, sorumluluk, yardimseverlik
degerleri 6gretmenlerin 6rgltsel degerleri arasindadir. Okullarda en ¢ok OGnemsenen
degerler yapilan arastirmalarda birbirine paralellik gdstermektedir. iletisim, pozitif iligkilerin
varligi, saygl, sayginlik ve duristlik degerleri okullarda 6n plana ¢ikan drgutsel degerler

olarak belirtiimistir (Lalek, 2007; Cakan, 2015; Kagmaz, 2015; Kaplan, 2015; Onler, 2015).
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Okul ikliminde somutlagsan degerler olarak adlandirilan ikinci alt temada
ogretmenlerin okullarda algiladiklari érgltsel degerlerin genis bir yelpazeye sahip oldugu
ancak on plana cikan degerlerin daha ¢ok okuldaki 6gretmen-6gretmen, 6gretmen-okul
yoneticisi iligkilerini odaga alan degerler oldugu sdylenebilir. Ortaya ¢ikan bu degerlere gére
ogretmenler okullari sadece akademik basariya odaklanan yerler olmaktan 6te, sosyal ve
duygusal ihtiyaglarin da karsilandigi yapilar olarak algilamaktadir. Boylece, bu degerlerin
sadece 6gretmenlerin profesyonel yaklasimlarini degil, ayni zamanda okulun iklimini de
derinden etkiledigi anlagiimaktadir. Ogretmenlerin érgltsel baghliginin, is doyumunun ve

motivasyonunun okuldaki érgutsel degerler ile sekillendigini sdylemek mimkdnddr.

Bu arastirmada beklenmedik bir sonu¢ olarak “okuldaki yitik degerler” alt temasi
ortaya c¢cikmistir. Bu degerler, arastirmaya katilan bazi 6gretmenlerin okullarinda ve okul
mudurlerinde olmasini arzu ettikleri, daha 6nce var oldugu halde kaybolmus ya da hig
olmamis “hedeflenen degerler’i ifade etmektedir. Degerler istenen, arzu edilen olgulardir ve
okulda bu degerlerin olmayisi sorunlara yol agmaktadir. Adalet ve tarafsizlik degerlerinin
bulunmadigi bir okulda 6rgutsel adalet; aidiyet degerinin olmadigi bir yerde 6rgutsel baglilik;
aciklik (seffaflik), iletisime aciklik, barig gibi degerlerin bulunmadigi bir érgitte ise 6rgltsel
guven olmasi beklenemez. Bagarinin ya da ¢abanin takdir edilmedigi okullarda motivasyon
ve is doyumu istenen diizeyde olmayacaktir. Bu sebeple okullardaki degerlerin varligi kadar
yoklugu da o6nemlidir. Olmayan ya da etkisini zayif olarak goOsteren degerlerin
guglendiriimesi, yeniden ortaya cikariimasi ya da olusturulmasi okul kiltirini de daha

glcli hale getirebilir ve okul ortaminda gdzlenebilir sekilde olumlu etkileri olabilir.

Ugilincii Alt Probleme iligkin Bulgular ve Yorumlar

Arastirmanin Gglncu alt problemi olan “Ogrenciler okul ydneticisinin 6rglitsel
degerlerinin okula olan yansimalarini nasil anlamlandirmaktadir?” sorusuna yanit olarak
ortadgretim ogrencileri ile gerceklestirilen gorugsmeler sonucunda ortaya gikan tema ve alt

temalar Sekil 5’te yer almaktadir.
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Sekil 5

Ogrencilerin Gériiglerine Gére Orgiitsel Dederlere lliskin Alt Temalar

Yapisal
Degerler

Orgiitsel Deger
Yansimalari

(6grenci)

Bireysel iligkisel
Degerler Degerler

Sekil 5’te belirtildigi Gzere ogrencilerden elde edilen verilerin analizi sonucunda
ortaya ¢ikan 6rgitsel deger yansimalari (6grenci) temasi U¢ alt temadan olugsmaktadir. Bu
alt temalar “bireysel degerler’, “iliskisel degerler” ve “yapisal degerler” olarak
adlandiriimistir. Bu alt temalari ve alt temalarda yer alan de@erleri gosterir tablolar asagida

siraslyla sunulmustur.
Bireysel Degerler

Ogrenci goéruglerine goére okul mudirinin okul ortamina yansittigi degerlerden
bireysel degerler alt temasinda basari, demokrasi, gelisme, hirshlik ve sorumluluk degerleri

bulunmaktadir. Tablo 18’de degerler ve katimcilara ait bilgiler sunulmusgtur.
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Tablo 18

Ogrencilerin Gériiglerine Gére Okuldaki Bireysel Dederler

Alttema  Kod Katilimcilar n
Basari OGRN2, OGRN3, OGRN8 3
Demokrasi OGRN1, OGRN2, OGRN4, OGRN5, 6

Bireysel OGRNG6, OGRN8

Degerler
Gelisme OGRN3, OGRN4, OGRN7, OGRNS8 4
Hirslilik OGRN3, OGRN4 2

Tablo 18 incelendiginde okulda dgrenciler tarafindan algilanan bireysel degerin en
yuksek siklikla demokrasi oldugu gortlmektedir. Demokrasiyi sirasiyla, gelisme, basari ve
hirslilik degerleri izlemektedir. Ogrenciler igin bu degerlerin ne anlama geldigine dair
aciklamalar, 6grencilere ait gorislerin dogrudan alintilari ile deder ifadelerinin alfabetik

sirasina uygun olarak verilmistir.

Basari. Okul miduarinin basari odakl yaklagimi, 6grencilere hedeflerine ulagsmanin
degerli oldugunu, ayrica c¢aba gostermenin okul kudltirinde oncelikli oldugunu

hissettirmektedir. Bu durumu isaret eden 6grenci gorusleri su sekildedir:

Ozellikle basariya ¢ok fazla énem veriyor (mudir). Yapilacak projeleri organize
ediyor okul proje okulu oldudu igin projeden bol bir sey yok zaten (gullyor). (...) Bu
okulda o6grencilerden beklenen 06zellikler birincisi derslerimizin iyi olmasi. En
onemlisi bu bence okul muadirimuaz igin. Cunkld bizden ne kadar ¢ok iyi

Universitelerin iyi bolimlerine giden olursa o kadar yiikselir okulumuz da. (OGRN3)

Basariyi seven birisi ve bize de basarmamiz i¢in her tirlu desteg@i saglyor. (...) Ben
okula zaten iyi dereceyle girince benden hem ailemin hem hocalarimin hem de
mudurdn yuksek beklentisi olmustu. Hi¢ unutmuyorum aileme o ilk kayda geldigimiz
gun "Allah’in izniyle kizimiz buraya 2. olarak geldi 1. olarak mezun ederiz." demigti.

Ona da mahcup olmamak icin ben okulda hep kendime yakisir sekilde davranmaya
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calistim. Derslerde basarili olmaya galistim. (...) Ben de dis hekimligi istiyorum.
Basarip hem kendime ve aileme hem de hocalarima, midirimize basardigimi
gOstermek istiyorum. Birinci olarak belki mezun olamayacagim ama insallah gizel

bir yerlere gelecedim. (OGRNS)

Demokrasi. Okul muadarinin demokratik olmasi, 6grencilerin karar alma
sureclerine katimina imkan vermesine ve her 6grencinin sesinin 6nemli oldugunu gosterir.
Kendilerini ilgilendiren konularda taleplerinin karsilik buldugunu ifade eden &grencilerin

gorigleri asagida verilmektedir:

Mesela 6glen saatinin uzamasini istemistik. Clnkl yemek igin disari ¢iktigimizda ya
da eve gidip geldigimizde yetisemiyorduk. Bu defa yok yaziyorlardi 6glenden sonraki
ilk saat geg kalinca. Miidiire bu sdylenince “isteyenler goksa diizenleme yapabiliriz”
dedi. Her sinifta rehberlik saatinde oylama yapildi. Sonra uzasin diyenler ¢ok ¢ikinca

saati biraz uzattilar. (OGRN1)

Biz istanbul ve izmir icin gezi istedik bu sene. Oradaki uiniversiteleri gezip gérmek
igin. Bunu da yapti. Daha dogrusu okulun ¢ogunlugu istanbul gezisi istedi, bazi
arkadaslar izmir diyordu. Oylama yaptirdi midir her sinifta. istanbul gogunlukta

¢ikinca ona karar verildi. (OGRN2)

Biz sesimizi duyurabilen 6grencileriz. Tabii sesimizi duyan bir madurimuz ve
hocalarimiz var. Ozellikle projeler igin bizim fikirlerimize gok énem veriyor. Proje
ekiplerindekilerin de goérisunu aliyorlar ama onun disinda sinifta da konusuluyor
bizden ekstra fikirler, oneriler gelir mi diye. Her sdyledigimiz yapiliyor, her istegimiz
oluyor diyemem. Ama en azindan bizi dinleyip anlamaya ¢alisiyorlar. Z kugag diye

kiigimsemiyorlar. (OGRN4)

Bizimle ilgili durumlarda anket yapmisliklari var. WhatsApp gruplarinda anket
koydular gezi olsun, simdi mezuniyet i¢in yillik olsun. (...) 6grencilerin gogu yapalim

dedi. Mezuniyet kutlamasi okul bahcgesinde téren artikk her sinifin kendi
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dizenleyecegi disarida bir yemek ve eglence seklinde olacak diye karar cikti

ogrencilerden. (OGRN5)

Gelisme. Mudurlin gelisime agik olmasi, 6grencilerin sirekli 6grenme ve kendini
gelistirmesinin desteklendigini, kisisel ve akademik gelisimin okulun bir amaci oldugunu
anlamalarina yardimci olmaktadir. Okul muaduarinin gelisim odakh oldugunu dislnen

ogrencilerin gorusleri su sekildedir:

Sik sik Universiteden konusmaci cagiriyor mesela okulumuza. Gelismemize,

fikirlerimizin daha da geniglemesine katki saglamak igin. (OGRN4)

Cevresi de ¢ok genis. O kadar ¢ok anlagsma yapiyor ki. Ben bilisimdeyim benden
kicuk erkek kardesim var. O da 10. sinifta bu sene, o motorlu araclar (teknolojisi)
alaninda. Onlari Mercedes’le galistiriyor mesela mudurin anlagsmasi sayesinde
okula sifir araba hediye edildi. (...) O kadar yasi var (midurin) ama hi¢ bikmamis

bu okulu hep daha kaliteli hale getirmek istedigini sdyltyor. (OGRN7)

Midirimiz bizimle ¢ok ilgili birisi. Bizim igin tim imkanlari kullaniyor. Burada
sadece din agisindan egitim almiyoruz. Fen laboratuvarlarimizdan, muzik sinifimiza
kadar her sey var. Okul midirimuz bize ¢ok guizel imkanlar sunuyor. Cok aktif biri

ve okulu hep daha iyiye gétirmeye caligiyor. (OGRNS8)

Hirshihik. Okul mudarunidn hirsli olmasi 6grencilere de hirsli olmay! tegvik etmesi,
ogrencilerin kendi potansiyellerini gerceklestirme konusunda 0©rnek olarak onlara
motivasyon kaynagi olmaktadir. Okul muduriyle kendisini bu konuda benzer bulan

6grencilerden yapilan alintilar asagida sunulmustur:

Muduarimuz bize énem veriyor biliyorum, ben de basarili olmayi hedef haline getiren
biriyim. Hep ilerisini dusindum ortaokulda da lise hedefim vardi, hirsliyim biraz.
Simdi hedefim Universite ama universitedeyken de yurtdigi istiyorum. O yonlerden
bence mudurumuzle ben benziyoruz. Cinku o da okulu bagarili olsun isteyen hirsh

biri. (OGRN3)
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Onun gibi igini iyi yapan glglu bir kadin olmak isterim. Her sey kontroliim altinda gibi

bir izlenim veriyor. Hedef koyup basaran birisi bence. (OGRN4)

Okul muddrlerinin  okuldaki uygulamalarina yansiyan bireysel degerler alt
temasindaki bu dort degerin 6grenciler tarafindan da farkina varildigi sdylenebilir. Okul
muduarinin 6rgutsel degerlerinden olan basari odakhhgr ve hirslihdi okula yansitmasiyla,
ogrencilerin de bireysel olarak bunu igsellestirip hedeflerine ulagsma konusunda
kendilerinden bekleneni gercgeklestirmek icin motivasyonlari artabilir. Okulda kendileriyle
ilgili konularda demokratik yaklagimlar 6grencilere karar verme sureglerinde aktif rol alma
firsati sunar. Bu ortamda o6grenciler, her basarinin dederinin anlasildigi, hedefler

dogrultusunda ilerlemenin 6nemsendigi bir okul kiltiri igerisinde bulunurlar.
lligkisel Degerler

Ogrenci gorislerine gére okul mudiriinin drgitsel degerlerinin  8grencilere
yansimalarinda ortaya cikan iligkisel degerler alt temasi; aidiyet (baghlk), birlik olma,
hosgord, iletisim(e acgiklik), nezaket, takdir ve uzlagsmacilik degerlerini icermektedir. Tablo

19’da bu degerler ve katilimcilara ait bilgiler sunulmustur.

Tablo 19

Ogrencilerin Gériiglerine Gére Okuldaki lliskisel Degerler

Alt tema Kod Katihmcilar n
Aidiyet (baglhhk) OGRN1, OGRN4, OGRNS8 3
Birlik olma OGRN1, OGRN4 2
iliskisel Hosgori OGRN1, OGRN5, OGRN6, OGRN7 4
Degerler
iletisim(e aciklik) OGRN1, OGRN2, OGRN3, OGRN4, 5
OGRN5, OGRNS
Nezaket OGRN1, OGRN3, OGRN4, OGRNS 4
Takdir OGRN1, OGRN4, OGRN6, OGRN7 4
Uzlasmacilik OGRN2, OGRN3, OGRN7, OGRNS8 4

Yardimseverlik OGRN1, OGRN2, OGRN6, OGRNS 4
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Tablo 19’da 6grenciler tarafindan algilanan iligkisel degerlerin siklik sirasina gére
iletisim(e aciklik), hosgorl, nezaket, samimiyet/yakinhk, takdir, uzlasmacilik, aidiyet
(baglilik) ve birlik olma oldugu goriilmektedir. Ogrenciler icin bu degerlerin ne anlama
geldigine dair aciklamalar ile 6grencilere ait gorigslerin yer aldigi deger ifadeleri alfabetik

sirayla verilmigtir.

Aidiyet (baghhk). Okul mudirunin aidiyet hissini tesvik edici bir okul ortami
yaratmasi, 6grencilerin okulu sadece bir 6grenim yeri olarak degil, ayni zamanda kendilerini
degerli hissettikleri bir ortam olarak gérmelerini saglamaktadir. Okuluna bagllik duydugunu

belirten 6grencilerin gorusleri su sekildedir:

Ogrencisi oldugum okuldan memnunum, mezun oldugumda bu giinleri 6zlerim diye
dusindyorum. Bu okul benim i¢in uygunmug, ben de bir parcasiyim gibi

hissediyorum. (OGRN1)

(Maddar) Okula o kadar 6zeniyor ki, sanki evimizde oldugumuz gibi 6zen gosteriyor
bize. O okula dyle sahip ¢ikinca biz de kendimizi buraya ait hissediyoruz. Ben 6yle

hissediyorum en azindan. (OGRN4)

Bu okul bence 6zel bir okul. Buradan mezun olunca buranin izlerini tagiyacagiz. ...."l

(okulun adi) olmak bizim icin bir ayricalik olarak kalacaktir. (OGRNS)

Birlik olma. Madurin birlik olma degerini artirmak igin okul ortamini dizenlemesi,
ogrencilerin ortak hedefler dogrultusunda daha uyumlu ve bir okul ortaminda olduklarini

hissetmelerine katkida bulunmaktadir.

(Maddr) Bizim icin okulda bir etkinlik duzenlendi okul agildiktan herhalde 1 ay sonra
falandi. Spor salonumuz var orada tim 11. siniflari ¢agirdilar. Once orada mudir
konustu, okul kurallari falan onlarla ilgili. Sonra hem kermes gibi bir sey yaptik, hem
de diger arkadaslarla hocalarla zaman gegcirdik. Bence bu guzel bir seydi ¢unku

éncesinde herkes birbirine yabanci gibiydi (OGRN1)
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Okulumuz bence huzurlu ve eglenceli bir okul. Ogrenciler olarak arkadaslk
ortamimiz ¢ok glzel bence. (...) Araya su 1,5 sene girince su anki 10. ve 11.
siniflarla pek iletisim olmamisti. Ama okullar tekrar acgildigindan beri bence okulda
beraberlik ortami olusturulmaya calisiliyor. Gegenlerde ...’nin (okulun bagis¢isinin
adini soyliyor), 6lim yildénimuidymis onun icin okulda bir yemek vardi mesela.
Sonra bagka bir giin bir lokma hayri yaptilar. Bir de geleneksel pilav ginimuaz var
yil sonunda. Ben 9. siniftayken yapilmisti bu sene de yapilacak artik. Bunlar bence

bir araya gelmek icin iyi olan seyler. Mezuniyetimiz de olacak. (OGRN4)

Hoggorii. Okul mudarinan hoggdrult yaklagimi, égrencilerin yanhs anlamalarin,
eksikliklerin ve hatalarin anlayisla karsilanacagi, kendilerine anlayis gosterildigi bir okul
ortaminda olduklari inancinin pekismesine yardimci olmaktadir. Yasadiklari sorunlarda okul

mudurlinun kendilerine anlayisla davrandigini belirten iki 6grencinin gorusleri su sekildedir:

Daha okula yeni basladigimda okul formasiyla ilgili bir sorun yasamistim. Bizim
okulda gordugunuz gibi serbest kiyafet yok (...) Ben yeni basladigimda herhalde 2-
3 hafta kadar benim bedenime uygun okul tigértii bulamamistim. Oyle olunca her
glin bagka bir tisort giyiyordum siyah renkte. Ama bir giin yine siyah ama 6ni baskil
bir sey giydim biraz renkli, desenli olunca o sabah da kiyafet kontroli yapildi ve fark
ettiler. Beni ve benim gibi giysisi uygun olmayan birkag kisiyi daha mudurin odasina
gonderdiler. (...) Baskalarina ne dedi bilmiyorum ama bana 6ncelikle ailemi sordu,
kiyafeti neden giymedigimi sordu. Sanirm “Maddi durumumuz mu kétd ondan mi
alamadin?” demek istedi. (...) "Hocam dedim tigortlerden bana olan beden
kalmamig, ondan alamadim” (...) O zaman anlayigla karsiladi, “Varsa duz siyah giy
0 zaman, ¢lnkl kurallari bir kisi igin esnetince sonra herkes ama ona izin verilmis
ne de olsa diyerek kendi kuralini koyuyor” dedi. (...) Benimle anlayisla konugmasi

hosuma gitmigti. (OGRN1)

(...) Komple gantami kaybettim parkta orada unutmusum, sonra déndim aradim

ganta da yok kitaplar da yok. iginde okul kitaplarimin da gogu gitti. Okul kimligim de
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gitti. (...) Mudur yardimcisindan ikinci defa kitaplari da istedim. O da okul maduriine
gonderdi beni. Ona derdimi anlattim. Sag olsun kayip kitaplarimin yenilerini verdirdi.
Ciddi bir adam ama kizmak gibi degil de beni biraz sorumsuz buldu galiba. “Kendini
de unutsaydin, &égrenci ¢antasini nasil unutur?” dedi. Hocam ben kendimi de
unutuyorum zaten dedim (guliyor). Ama dedigim gibi kizmadi anlayis goésterdi,

yardimci oldu. (OGRN?7)

iletisim(e agiklik). Okul midiriiniin iletisime acik olmasi, égrencilere gerektiginde
kendisine ulasabilme ve kendilerini ifade etme firsati tanidigini géstermektedir. iletisime

acik bir okul madarinin oldugu okullardaki 6grenciler bu durumu séyle agiklamaktadir:

Mesela onun odasina sik sik gideriz bir sorunumuz ya da bir istegimiz oldugunda.
Bazen bizi kantinde falan gérdigumuizde ya da bos dersimiz varsa bize gay 1smarlar.

Bir sikintimiz olup olmadigini sorar. (OGRN2)

Bir mudur yardimcisi var. O da bizim 6grenci iglerimizden sorumlu ama biz midure
de soyleyebiliyoruz. Séylemesek de haberi oluyor zaten (gullyor). Hem de kapisi
falan hep acgiktir. Ona da sdyleyince hizli sonug aliyoruz. (...) Ben sinif baskaniyim.
Bizi ilk segildigimizde cagirdi yanina. Tum siniflarin sinif bagkanlarini. Hem
gorevlerimizi sdyledi hem de sinif arkadaglarimizin bir istegi ihtiyaci oldugunda

onlarin sézcisu olarak kendisine bildirmemizi sdyledi. (OGRN3)

Bir de odasi hep aciktir. Ne zaman gitseniz odasinda o6grencileri ve kedileri
bulabilirsiniz (gultyor). Kediler var okulda, onlari da odasinda kendi koltugunda bile

oturtur. (OGRN5)

Okul madurdmiz, muddr yardimcilarimiz bize ¢ok yakin ve samimi davraniyorlar.
Ozellikle yatilidaki arkadaglarim da bdyle duistintyordur yeri geliyor bize anne baba
oluyorlar. Mudurimuzuan kadin olmasi, kiz lisesi oldugumuz igin gok iyi oluyor.
Rahatlikla onunla iletisim kurup derdimizi de anlatabiliyoruz. (...) Bir istegimiz,

ihtiyacimizda hemen kapisini galiyoruz. (OGRNS)
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Nezaket. Okul mudirinin nazik olmasi, 6grencilerin birbirleriyle ve 6gretmenlerle
kibar ve saygil iligkiler kurmalarinin beklendigi bir okul kiltirinidn olduguna isaret
etmektedir. Okul muaduirinin nezaket degerine sahip oldugunu ve bunu davranisa

donustirdigunu gbsteren 6grenci anlatilari su sekildedir:

Odasina bir sey sormaya ya da okulda nébet¢i 6grenci oldugum zaman gittigimde
benimle ¢ok nazik konustu. Bir defa ndbet¢i 6grenci oldum. (...) Bana c¢ay
gondermisti mesela kantinden. Nasil oldugumu, adimi, sinifimi sormustu. Cok
duslnceli davranmigtl. Sonra da adimi unutmamis, hep goérdugunde takiliyor.
“‘N’aber ..., nasilsin?” diye. Adimi hatirlamasi beni énemli hissettiriyor mesela.
(OGRN1)

... Hoca (muddr) sert goérunse de pamuk gibi kalbi olan gok merhametli biri. Odasina
her zaman gelin der o sirada musaitse yani. Sizi dinler, ¢cok kibar konusur.
Sorulariniza sabirla cevap verir. B. Hoca derse de giriyor. Hem de dersinin adi ne
biliyor musunuz? Adabi muaseret. Yani buradan anlayin ne kadar nezakete énem

veren biri oldugunu. (OGRN4)

Takdir. Okul mUdirdndn &égrenci basarilarini  takdir etmesi, &grencilerin
basarilarinin fark edildigini ve onlarin ¢abalarinin degerli oldugunu anlamalarina yardimci
olmaktadir. Basarilarinin goértnir oldugunu belirten iki 6grencinin goérusleri asagida

verilmigtir:

Deneme sinavlarinda il genelinde basarili olan arkadaslara herkesin 6niinde hediye

verdi mesela gegen hafta. (OGRN2)

Gazetemiz var mesela, gegen sene pandemide yine de ¢ikti ve mudirimiz ¢ok
Onemsiyor okul gazetesini. Disariya kendimizi anlatma seklimiz diyor. Okul olarak
basarilarimiz ve 6gdrencilerin tek tek elde ettikleri o gazetede yer aliyor. Siz de

bakabilirsiniz web sitesine de koyuyorlar. (OGRN4)
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Uzlagsmacilik. Okul mudirinin uzlagsmaci tutumu, o6grencilere sorunlar
yasandiginda yapici bir ortamda uzlasiya varmanin mimkin oldugunu gdstermektedir.
Sonucunda uzlasmaya varilabilen iki durumu paylasan 6grencilerden yapilan dogrudan

alintilar su sekildedir:

Sweatshirt giyiyoruz Ustliinde ... Anadolu Lisesi yaziyor. (...) Ama her gin
degistirmeye kalkinca ¢unkl kirleniyor bu defa yetismiyor. Herkes arada farkh bir
sey giyince de midur kiziyor. Oyle olunca biz de dedik “O giin giysisi olmayan diiz
siyah giyse olur mu?” Mudur de kabul etti. Duyuru yapti “Okul kiyafeti herkesin
olacak ama o giun okul kiyafeti olmayan varsa hi¢ yazisiz diumduz tisort giyebilir”

diye. Ortada bulustuk gibi oldu. (OGRN3)

Sorun yasayan iki tarafi da dinliyorlar. Ogretmenlerimize laf séyletmez midir ama
hep d6grenciler haksizdir diye de dusunmuyor. Biz bir hocamizla sorun yasamistik 9.
siniftaydik. Cografya dersinde hocamiz bize yazili notlarimizdan dusuk s6zli notu
vermisti sinifca. Sebebi de sinifin gogu derse hazirliksiz gelmisti ve hocanin istedigi
O0devi yapmamistik. (...) Bunu e-okuldan goérince biz hocaya itiraz ettik. O da
“Odevlerinizi yapmadiniz” diye verdim dedi. Bazi arkadaglarin velisi bile midire
gelip konuyla ilgili CIMER'e yazacagim, hocayi sikayet edecedim diyen olmus.
Mudir sinifa gelip bizi dinlemisti (...) Cografya hocasiyla konusarak bizim igin bir
sans istedigini ama bizden de bir s6z istedigini séyledi. Ogretmenimizin bize yeni bir
Odev verecegini ve bizim de 6devi dizgunce yapip derslere hazirliksiz gelmememizi
istedi, bu konuda anlasirsak hocamizin yeni 6devlere puan verecegini soyledi.
Bdylece bizimle ortada bulustu. Biz ddevleri deli gibi ¢alisip hazirladik, derste de
herkes katildi, katilmayanlar hocayl kizdirmamak igin sessiz durdu dinledi falan
(glldyor). (...) Hoca da bizim siniftan memnun kaldi tabii, bizim s6zli notumuzu
ddevlerimize gore tekrar verdi ve yukseltmis oldu. Mudur araya girip iki tarafin da

kabul ettigi bir yol buldu (OGRNS)
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Yardimseverlik. Okul mudurdnin yardimseverligi 6n planda tutmasi, égrencilere
dayanisma ve topluluk iginde birbirine destek olmanin 6nemini goéstermekte ve okul
ortaminda yardimlasma duygusunu glgclendirmektedir. Okul maduarinin ve égretmenlerin

bu degeri tagidigini distinen 6grencilere ait gorigsler séyledir:

Hocalarimiz da yardimseverler. Ozellikle son siniflara etiit gibi olsun diye soru
¢bzme saati yapiyorlar dersler bittikten sonra. Bunu 6zellikle dershaneye, kursa
gitme imkani olmayanlar icin M. hoca (mudur) ayarladi. (...) Bir de ¢ok ugrasiyor,
durumu iyi olmayan o6grenciler igin yardim yapiliyor dershane olsun, giysi falan
olsun. Ben degdil ama siniftan babasi vefat etmis bir arkadasimiz var, onun igin
Universiteye hazirlik kitaplarini verdiklerini biliyorum. Boyle ¢caba gdsteren ve yardim
eden biri oldugu icin ve bize sanki kendi cocuguymus gibi davrandig! igin bu

yonlerine benzemek isterdim. (OGRN2)

Bizim klavye dersimiz var. Yani hizli yazmayi 6grendigimiz F klavye kullandigimiz
bir ders. Gegen sene okul kapali olunca biz evde F klavye galisamadik. (...) Oyle
olunca biz o ders igin okuldaki kendi atdlyemizi kullanmak istedik. (...) Mudur bizim
donusumlt olarak atdlyeye gelmemize izin verdi. Bir plan yaptilar sinifi ikiye
bélduler. Bir kismimiz geldik ¢aligip gittik, sonra diger yarisi geldi. (...) Bu konuda
bize ¢ok yardimci oldu. Bizim katiplik vs. bdyle yerlerde is bulurken klavyede belli bir
surede yanlissiz belli sayida kelime yazmamiz gerekiyor. Bu da ancak klavyede ¢ok
calisarak oluyor. Midurimiz okula gelmemize izin vererek bizim bu konuda

yardimcimiz oldu. (OGRNG)

Ogrencilerin bakig agisina gére, okul yoneticisinin 6rgltsel degerleri okulun
atmosferine ve dégrencilerin okuldaki deneyimlerine dogrudan etkide bulunabilmektedir.
iligkisel degerler alt temasindaki degerler, okul miduri, 6grenci ve 6gretmenler arasinda,
hatta genel olarak okul toplumu igerisindeki iligkilerin niteligini belirlemektedir. Ornegin,
aidiyet hissi ve birlik olma, dgrencilerin okula olan bagliligini ve okulda kendilerinin ne kadar

kabul gérmus olarak hissetmesini etkilemektedir. Bir okul ydneticisi bu degeri yansittiginda,
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ogrenciler okul ortaminda kendilerini daha ¢ok “evlerinde” gibi hissedebilir. Hosgord,
ogrencilerin eksiklerine ve hatalarina karsi anlayis gosterilen bir okul ortami yaratir.
Ogrenciler, okul midariniin bu degerleri benimsemis oldugunu fark ettiklerinde kendileri de
farkli goruslere karsi daha aclk ve anlayish olabilirler. iletisime aciklik ve nezaket,
ogrencilerin okul yénetimi ile olan iligkilerinde kendilerini ifade etmelerini kolaylastirmaya
yardimci olabilir. Takdir, bagarilarin ve ¢abalarin taninmasiyla 6grencilerin motivasyonunu
artirmaya yardimci olur. Uzlasmacilik, 6grenciler arasi ve &grenci-6gretmen arasi
gatismalarin yapici bir sekilde ¢ézlilmesine yardimci olabilir. Son olarak, yardimseverlik,
ogrenciler arasinda is birligini ve takim ruhunu guglendirerek, sosyal sorumluluk ve empati
duygusunun gelisimine katkida bulunur. Okul ydneticisinin bu degerlere sahip ¢cikmasi ve
bunlari okulda fark edilir sekilde davraniglara déntstirmesi, dgrencilere érnek oldugu igin

ogrencilerin de bu degerleri i¢sellestirmesine yardimci olabilir.
Yapisal Degerler

Ogrenci goruslerine gére okul mudirinin orgltsel degerlerinin  6grencilere
yansiyan degerleri yapisal degerler alt temasinda sikidizen (disiplin), ¢ézUmculik, otorite
ve itaat degerleri ortaya ¢ikmistir. Tablo 20°’de bu degerler ve katilimcilara ait bilgiler

sunulmustur.

Tablo 20

Ogrencilerin Gériiglerine Gére Okuldaki Yapisal Degerler

Alt tema Kod Katilimcilar n
Cozimeiliik OGRN1, OGRN2, OGRN3, OGRN5, 6
OGRN6, OGRN8
itaat OGRN1, OGRN2, OGRN6, OGRN7 4
Yapisal
Degerler  Sikidiizen (disiplin) OGRN1, OGRN2, OGRN3, OGRN4, 8

OGRN5, OGRN6, OGRN7, OGRN8

Otorite OGRN1, OGRN2, OGRN4, OGRN5, 6
OGRN7, OGRN8
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Tablo 20’de 6grenciler tarafindan algilanan yapisal degerlerin 6égrenciler igin ne
anlama geldigine dair agiklamalar ile 6grencilere ait gorislerin yer aldigi deger alt basliklari

alfabetik sirayla verilmistir.

Cozimciuliik. Okul madarinin ¢dézim odakli yaklagimi, 6grencilere karsilastiklar
problemlerin yaratici ve yapici sekilde Gstesinden gelinebilecedine dair yol gostermektedir.
Bir probleme dair yasantisini anlatan bir 6grenci okul midirinin bu soruna nasil ¢6zim

getirdigini su sekilde aktarmaktadir:

Simdi bizim zimre sinavi oluyor. Yani 12. sinifsiniz ya matematik dersi mesela tum
12. siniflar ayni anda ayni sorularla sinava giriyor yani. Bizim de matematik hocamiz
sinavda soru gelen bir konuyu islememisti. Gérmedigimiz konu olunca kimse soruyu
yapamamis. Haksizlik oldugunu disundik ama hocaya sdyleyince pek
umursamadi. (...) Oyle olunca biz de sinif baskani arkadasim, ben ve bir
arkadasimiz daha mudire gittik. Bizi oturtup sorunun ne oldugunu dinledi. Sonra
ogretmenimizle de konusup bilgi alacagini sdyledi. Sonunda séyle bir sey oldu
matematik hocamizin gergekten o konuyu bizim sinifta islemedidi anlasildigi igin
bize derste hoca konuyu isledikten sonra o konuda ekstra tek soruluk bir sinav daha
yapildi. O ekstra sinavdan aldigimiz puanlari yazili notumuza eklediler. Bence iyi ki
madare ¢iktik. (...) Matematik hocamiza anlatamadik ama mudurimuaz bizi dinledi
ve bir seyler yapti bizim igin.

Okul mudirinin okuldaki problemleri ¢gézen kisi gorevini Ustlendigini anlatan bir

ogrenciye ait ifade asagida verilmistir:

Kavgaciligi sevmiyor. “Problemleri buUyutmeden ¢6zin, konugarak ¢ozun
sorunlarinizi” der. “Eger ¢ézemediginiz bir sey varsa o zaman gelin biz buradayiz,

hocalariniza, rehber 6gretmeninize gelin bana gelin” diyor. (OGRN3)
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itaat. Ogrencilerin okuldaki kurallara uymasinin ve kendilerinden beklenenleri kabul
ederek yerine getirmesinin okul igindeki diizen ve uyumu korumaya temel olusturdugu

anlamina gelen bu deger icin 6grenci gorusleri su sekildedir:

Teneffus bitisi koridorlarda hocalari beklememizden hi¢ hoslanmaz. Biz de buna

dikkat ediyoruz. (OGRN3)

Kararlari pek bize sormuyorlar galiba. (...) Genelde yapacadimiz bir sey olursa

mudir biz asadida toplaninca séyliyor. Biz de bizden isteneni yapiyoruz. (OGRNG)

Dogrusunu isterseniz bizim fikrimiz sorulmuyor. Bence zaten ¢ok da sorulamaz.
Hem ¢ok kalabaligiz hem de hocalarimiz bizim igin daha iyisini bilirler bence. Onlarin

dediklerini yaparsak iyi yetisecegimizi distiniiyorum. (OGRN7)

Sikiduzen (disiplin). Okul madurindn okulda disiplini Gnemsemesi ve bu ilkeye
gore okul ortamini dlzenlemesi 6grencilerin de bu dizen iginde belli kurallara uyarak
hareket etmelerini saglamaktadir. Okulunda disiplinli bir ortam oldugunu belirten

ogrencilerin gorislerinden alintilar asagida sunulmustur:

Sirekli elestiren biri degil ama nasil desem sikiyor mu disiplinli, kurallari var
diyebilirim. Biz kurallarina uyuyorsak ¢ok iyi. Ama okulda zararli seyler, sigara falan
kullanmak, aliskanlik yapip hep ge¢ kalmak, hocalara saygisizlik etmek falan

bunlara gok sert tepki verir. O zaman bagska bir yiz{ oluyor sanki. (OGRN1)

Aslinda rahat gortinse de bence bizi sikan bir okul mudirdmuz var. Sikmak derken
giyimimize bayagi dikkat ediliyor. Her glin okul bahgesinde ufak bir kontrol oluyor.
Telefon kullanimina da bayagi yasak getiriyorlar. Kurallara uymayan arkadaslardan
uyari alanlar oldu. Telefonlar falan toplaniyor bazen, arama yapiliyor ders sirasinda.
(...) Devamsizlik yapilmasini onaylamiyor. (...) Veliye haber veriliyor hemen okula
gelmezsek. Zaten okul kapisinda turnike var. Ogrenci kartimizi basip gegiyoruz.
Oyle olunca geg bile kalsak hemen anlasiliyor. Birinci derse gitmedigimizde hemen

babama mesaj gidiyor. (OGRN2)
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Seneye son sinif olacagim 3 gun stajimiz var zaten zorunlu. Bazi okullarda staja
gitmeden gitti gosteriliyormus ancak bizim okul éyle degil. Staj yerlerimizi miduir ve

mudir yardimeimiz gok takip ediyor. Biz 8yle bos bir staj yapmiyoruz. (OGRNG)

Yatakhaneden kalkis saatimiz, yemek saatimiz, dersler, dgle arasi, aksam okul
cIkisl ¢arsl iznimiz sonra etidimuz en son bos vaktimiz... Hepsi ¢ok sistemli ilerliyor
bu okulda. Mesela ge¢ kalmak diye bir sey olamiyor yatililar i¢in. Zaten okulun
bahgesinde yasiyoruz. Uyanamadim, ge¢ kaldim gibi bahaneleri hig kabul etmez
madarimiz de mudur yardimcilarimiz da. Ancak hasta olacaksiniz ki o zaman.

(OGRNS)

Otorite. Okul mudurinin otoriter tutumunu okula yansitmasi, 6grencilerde liderlik
ve karar verme pozisyonlarinin sorumluluk ve saygi gerektirdigi dusuncesini ve okul
mudurinin rehberlik etme yeteneginin okulun iyiligi icin Gnemli oldugunu anlatmaktadir. Bu

yonde gorus bildiren 6grencilerden yapilan dogrudan alintilar asagidaki gibidir:

Bazi konularda cok kati yonleri var. Hayir diyorsa hayirdir mesela ya da
affetmeyecegi seyler var onu biliyor herkes. (...) Bu sene bizim tim 11. sinif
subelerine ingilizce dersine A... Hoca'yl vermigler. Ama bizim dersimize B... Hoca
giriyor. Acgikgasi biz B... Hoca'yi gegen sene de dersimize girdidi zamandan
bildigimizden istemedik. Biraz sert bir hoca ve ders igleyigini de begenmiyorduk. (...)
Sinif bagkani ve iki arkadasimiz miudure gidip konustular. Mudur de demis ki "Boyle
bir 6gretmen degisimi sizin demenizle olmaz, 6gretmen se¢cmek, o 6gretmen iyi bu
ogretmen kot demek ne demek” diye biraz da kizmis. Sizin bdyle bir hakkiniz yok.

(...) Sizin demenizle boyle bir degisiklik yapmam” demis. (OGRN1)

Sigara gibi seylere hic g6z yummuyor. (...) Kizlar tuvaletinde gérmedim ama
erkekler igiyormus. Onlari bulup disipline verene kadar okulda ka¢ defa arama da
yapildi, teneffislerde 6gretmenlerle tuvalete baskinlar da yapildi. O icen arkadaglar
disipline gittiler. Okuldan uzaklastirma alan da oldu galiba birka¢ giin. Cuma gini

torende midir duyurmustu bunu. (OGRN2)
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Ama birbirine zarar verilmesi gibi durumlarda middrimuzin affi yok. Disiplin

kuruluna gonderip uzaklastirma, acik lise falan olabiliyor. (OGRN7)

Ogrencilerin gérislerine gére ortaya cikan yapisal degerler alt temasinda okul
mudurdnun okul yonetimi surecindeki yonetim stiline vurgu yapan degerler yer almaktadir.
Okul mudurinin otorite ve ¢ézimculik degerlerine sahip olmasi, 6grencilere guglu liderligin
hem kararhlik hem de esnek problem ¢6zme yetenekleri gerektirdigini gostermektedir.
Sikidizen (disiplin) ve itaat, bu liderlik ¢cercevesinde 6grencilere kurallara uymanin énemini
vurgularken, duzenin ve istikrarin 6grencilerin gelisimine ve okula uyumuna yardimci olan
bir temel olusturmaktadir. Bu doért deger, 6grencilere okul ve gelecekte yer alacaklari baska

orgutler icinde nasil hareket edecekleri konusunda rehberlik etmektedir.

Ugiincii Alt Probleme iligkin Tartigma

Arastirmanin tglncl alt probleminin konusu olan, dédrencilere yansiyan orgutsel
degerlerin neler olduguna dair 6grenci gorislerinin incelenmesiyle 3 alt temaya ulasiimistir.
Bunlar; bireysel degerler, iliskisel degerler ve yapisal degerlerdir. Sekil 6'da égrencilere

gore okuldaki orgutsel degerlerin belirtildigi siniflandirma yer almaktadir.
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Sekil 6

Ogrencilere Gére Okuldaki Orgiitsel Dederler

Basari

Demokrasi

Gelisme

Hirslihk

Aidiyet (baghhk

Birlik Olma

Hosgdru

iletisim(e
aciklik)

Okuldaki Orgiitsel Degerler

(68renci)
Nezaket

Takdir

Uzlasmacilik

Yardimseverlik

Cozamculiik

itaat

Sikidiizen
(disiplin)

Otorite
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Ogrencilerin gorislerine gore érgiitsel degerlerden okuldaki yansimasi en baskin
olan deger sikidizen (disiplin) olmustur. Okulda diizeni saglamak icin belli kurallarin olmasi,
ogrencilerden bu kurallara uymalarinin beklenmesi, 6grenciler tarafindan disiplinli olma
degeri olarak algilanmaktadir. One ¢ikan degerlerden bir digeri otorite olmustur. Sikidiizen
(disiplin) degeriyle otorite birbirini desteklemektedir. Ogrenciler okul muddrlerinin
gerektiginde otoritesini kullanmasi gerektigini disiinmektedir ve okul middrinin yetkisini
kullanmasi, okuldaki isleyisin aksayan yonlerine midahale etmesi yani okulu yonetmesi
ogrenciler tarafindan istenen bir durumdur. Demokrasi degerinin de 6ne ¢ikan degerlerden
olmasi otorite ile geligsiyor gibi goriinse de 6gdrenciler kendilerini ilgilendiren durumlarda
kendi fikirlerinin alindigini ve seslerini duyurabildiklerini belirtmiglerdir. Bu baglamda,
ogrencilerin  kendilerini ilgilendiren konularda s6z haklarinin olmasi okul mudirdndn
demokratikligini isaret ederken; okuldaki isleyiste okul mudurinin bir otoriteye sahip olmasi
ve gerektiginde bunu kullanmasi birbirine zit durumlar degildir. Aksine 6grencilerin

goruslerine gore okuldaki dizeni saglamaya katki yapabilir.

Alanyazinda farkli egitim kademelerindeki 6grencilerin deger yénelimleri (Kaya ve
digerleri, 2017; Sarici Bulut, 2012; Sesli ve Bagaran, 2016; Yigittir ve Ocal, 2010), deger
tercihleri (Alp, 2017), bireysel degerleri (Balli ve Balli, 2014; Uygug, 2003) ve deger algilari
(Kurnaz ve digerleri, 2013) konularinda galismalar bulunmaktadir. Ogrencilerin algiladiklari
orgutsel degerler ile ilgili yapilan ¢alismalar ise ¢ok sinirlidir (Hendel, ve digerleri, 2006;
Hendel & Gefen-Liban, 2003, Ozdemir ve Sezgin, 2011). Ogrencilerin érgiitsel degerlerini
belirlemeye calisan (Ozdemir ve Sezgin, 2011) egitim fakiltesi 6grencilerinin duristlik,
saygl ve guven degerlerini 6ncelikli olarak goérdiklerini tespit etmiglerdir. Ozdemir ve
Sezgin’in (2011) arastirmasinda daha 6ncelikli olarak kabul edilen degerlerin okulun sosyal
ortami ve insan iligkilerine donuk olmasi ile bu arastirmada ortaya ¢ikan 16 o6rgutsel
degerden 8'inin “iligkisel degerler” alt temasinda yer alan deger ifadeleri olmasi birbirini

destekler nitelikte bir sonug¢ olmustur.
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Alanyazinda lise 6grencilerine yansiyan 6rgutsel dederlerin okul yasantilarina nasil
etki ettigine dair dogrudan calismalara rastlaniimamistir ancak bu arastirmadaki
dgrencilerin gérislerinden yola ¢ikarak bazi yorumlamalar yapilabilir. Ogrencilerin aslinda
okul yonetiminin dogrudan muhataplari olmasalar da yonetim tarafindan alinan kararlar ve
uygulamalarin etkisini dolayli yollarla hissettikleri séylenebilir. Ornegin, okul ydnetiminin
belirledigi kurallar, 6grenme ortaminin duzenliligini ve o6grencilerin okula uyumunu
etkilemektedir. Midirian kurallari uygulamada kati veya esnek olusu, 6grencilerin okula
kars! tutumlarina etki edebilmektedir. Ayrica, okul ydnetiminin 6gretmenlere ve égrencilere
kargl benimsedigi liderlik stili, okul kaltirini ve o6grenciler arasindaki iligkileri de
etkilemektedir. Okuldaki otoriter veya destekleyici tutumlar, 6grencilerin ézglvenini ve
akademik bagarilarini olumlu veya olumsuz yonde etkileyebilir. Okul yonetiminin kararlari
demokratik sekilde aliyor olmasi dgrencilerin kendilerini degerli ve okul toplumunun bir
parcasi olarak hissetmelerine yardimci olmaktadir. Bdylece, 6grenciler 6nemsendiklerini
dusundrler ve okula baghliklar artabilir. Sonug¢ olarak, okul muddrinin 6rgutsel
degerlerden kaynagini alan ve uygulamalar ve kararlari, 6grencilerin hem akademik ve
sosyal gelisimleri Uzerinde etkiye sahiptir ve dgdrenciler bu izleri okul yasamlarinin her

alaninda dolayl yollarla deneyimlemektedirler.
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Boliim 5

Sonug, Oneriler ve Arastirmacinin Siiregteki Yasantilari ve izlenimleri

Bu bélimde arastirmaya iliskin sonuglar, sonuclara dayali 6neriler ve arastirmacinin

surecteki yasantilari ve dusincelerine yer verilmigtir.

Sonuglar

Bu arastirma kapsaminda Balikesir ili merkez ilgcelerinde resmi ortadgretim
okullarindaki okul muddurleri, 6gretmen ve &grencilerin drgutsel degerler konusundaki
gorigleri incelenmistir. Asagida her bir katilimci grubu icin ulasilan sonuglara 6zetlenerek

yer verilmektedir.
Okul Miidiirlerine iliskin Sonuglar

Arastirmadan elde edilen bulgulara dayali olarak okul mudurleri yansittiklarini
dusundukleri ve okullarda varhgini algiladiklari 30 orgutsel deder ortaya cikmistir.
Arastirmadaki okul middrd katilimcir grubunun goéruslerine gére okulda drgutsel degerler
dort baslik altinda toplanmistir. Bunlar “birey odakli degerler”, “iliski odakli degerler”,
“gelisim odakh degerler” ve “yonetim odakli degerler’dir. Okul muddurleri birey odakli
degerleri; “hosgoéri”, “nezaket”, “6zerklik”, “samimiyet/yakinlik”, “sayg1” ve “sevgi” seklinde
belirtmiglerdir. iliski odakl degerler; “agiklik (seffaflik)”, “adalet”, “aidiyet (baglilik)”, “destek”,

LT LT A ]

“‘gaven”, “iletisim(e aciklk)”, “insancillik”, “istisareye aciklik”, “is birligi”, “sosyal esitlik”,

LT ”

“‘uzlagmacilik” seklindedir. “Caliskanhk”, “¢c6zimculik”, “kisisel gelisme” ve “yenilikgilik” ise
okul madurlerinin gelisim odakl degerler olarak algiladiklari 6rgltsel degerlerdir. Son olarak
yonetim odakh degerler; “basari, “demokrasi’, “dizenlilik”, “geleneksellik”, “liyakat”,

“otoriteye uyma”, “planhlik”, tedbirlilik” ve “uyum” seklindedir.

iliski odakli ve yonetim odakl degerler, drgiitteki yonetimsel isleyise ve siireclere
yonelirken birey odakli ve gelisim odakli degerler, bireylerin kigisel degerlerinden
beslenerek orgute yansimis o6zellikleri temsil etmektedir. Ayrica, yonetim odakli ve gelisim

odakli degerler, okul 6rgutlerinin formal yapilarini belirginlestirmektedir. Birey odakli ve iligki
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odakh degerler, okulun informal sosyal dinamiklerini ve kigiler arasindaki etkilesimleri ifade
eden unsurlar olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu siniflandirma, 6rguitsel degerlerin hem 6rgatin
genel yapisini hem de bireyin 6rglt icindeki 6énemini formal ve informal boyutlariyla ortaya

koymaktadir.
Ogretmenlere iliskin Sonuglar

Arastirmadaki diger katihmci gruplarindan biri olan égretmenlerin goruslerine gore
38 orgutsel deger ortaya ¢cikmistir. Bu 38 deger Ug¢ alt temanin altinda gruplandiriimistir.
Ogretmenlere goére okuldaki 6rgitsel degerler; “okul midurine atfedilen degerler”, “okul
ikliminde somutlasan degerler” ve “okuldaki yitik degerler” olarak siniflandiriimistir. Ortaya

¢lkan bu orgutsel degerden bazilari yalnizca bir baslik altinda yer aldigi gibi, bazi degerler

her iki ya da Ug¢ alt temada da ayni anda yer almistir.

Okul mudurlerine atfedilen deg@erler alt temasinda bulunan 27 érgitsel deder ifadesi;
aciklik (seffaflik), adalet, basari, ¢ézimculik, demokrasi, destek, elestiriye agik olma,
formallik (resmiyet), geleneksellik, gelisme, hirslilik, hosgord, idari glg (otorite), iletisim(e
aciklk), liderlik, mahremiyet, nezaket, 6zveri, samimiyet/yakinlik, sikidizen (disiplin),
sosyal esitlik, tarafsizlik, uzlasmacilik, yardimseverlik, yenilik¢ilik (degisim) degerleridir.
Ogretmenlerin goruslerine goére okul madirleri bu degderlere sahiptir ve bu degerler

maddarlerin okuldaki uygulamalarina yansimaktadir.

Okul ikliminde somutlasan degerler alt temasinda 21 6rgutsel deger yer almaktadir.
Bunlar; aidiyet (bagllk), baris, bireysellik, birlik olma, demokrasi, destek, iletisim(e agiklik),
is birligi, itaat, liyakat, mahremiyet, dzveri, saygi, sevgi, sorumluluk, samimiyet/yakinlik,
takdir, uyum, uzlasmacilik, yardimseverlik degerleridir. Ogretmenler, okul kaltGriinde bu
degerlerin varhginin oldugunu yasantilari yoluyla fark etmekte ve bu degerlerin

yansimalarini okuldaki uygulamalarda gormektedirler.

Okulda yitik degerler alt temasinda o6gretmenler bazi 6rgutsel degerlerin okuldaki

yoklugunu ifade etmislerdir. Toplam 18 0&rgitsel deger ifadesi bu baglik altinda ele
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alinmigtir. Ogretmenlerin goériglerine yitik degerler olarak sayilan aidiyet (baghlik), agiklik
(seffaflik), adalet, baris, birlik olma, ¢ézimculik, formallik (resmiyet), iletisim(e aciklk),
liderlik, liyakat, otorite (idari gug), planhlik, sikidizen (disiplin), takdir, tarafsizlik,
uzlasmacilik, yenilikgilik (degisim) degerlerinin okullara yansimadigi durumlardan
kaynaklanan sorunlarin okuldaki insan iligkilerini ve yoénetimsel isleyisi bozdugu, okul

kalturanu ve iklimini olumsuz yonde etkiledigi sonucuna ulagiimigtir.

Ulasilan bu sonuglara gore; iletisim(e aciklik), sikidizen (disiplin), uzlagsmacilik
degerleri her Ug alt temada da yer almaktadir. Ogretmenlerin gériglerine goére, okul
maddarlerinin bahsi gecen bu ¢ 6rgltsel degere sahip olmalari ve bu degerleri okul iklimine
yansitmalari beklenme ve istenmektedir; ancak bu degerlerin okula yansimalarinin yetersiz

oldugu durumlarda okulda gesitli sorunlar bas géstermektedir.
Ogrencilere iliskin Sonuglar

Ogrenci katilimcilara gére okullarinda farkina vardiklari érgutsel degerler (i¢ baslik
altinda toplanmaktadir. Bu bagliklar; bireysel degerler, iliskisel degerler ve yapisal
degerlerdir. Bu u¢ baslikta toplam 16 6rgutsel deger bulunmaktadir. Bu degerler, bireysel
degerler alt temasinda basari, demokrasi, gelisme, hirslilik seklindedir. iliskisel degerler;
aidiyet (baglilik), birlik olma, hosgoru, iletisim(e aciklik), nezaket, takdir, uzlagsmacilik ve
yardimseverlik degerleri olarak ortaya cikariimistir. Son alt tema olan yapisal degerler;
¢bzumclluk, itaat, sikidizen (disiplin) ve otoriteden olugmaktadir. Bireysel degerler alt
temasinda yer alan "basar" hedeflere ulasma énemi; "demokrasi" okulda goérugslere esit
sayginligl; "gelisme" surekli okulu ve kendini iyilestirme hedefi; "hirslilk" ise amaclara
kararllikla ulasma arzusu anlamina gelmektedir. iligkisel degerler olarak belirlenen "aidiyet
(baghlik)" okula duyulan derin baghhgi; "birlik olma" ortak hedefler etrafinda birlesmeyi;
"hoggoru" anlayisla karsilanmaysi; "iletisim(e acikhk)" fikir ahigverisi yapabilme ve kendini
ifade edebilme imkani olmasini ; "nezaket" karsilikli saygi ve kibarligi; "takdir" ¢cabalarinin
fark edilip onurlandiriimasini; "uzlasmacilik" ortak bir noktada bulusma ¢abasini;

"yardimseverlik" ise baskalarina yardim etme istegini ifade etmektedir. Son alt tema olan
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yapisal degerler ise "¢ozimculuk" problemleri etkin bir sekilde ¢cbézme yetenegini; "itaat"
kurallara ve otoriteye saygiyl; "sikidlizen (disiplin)' dizenliligi ve kurallarin olmasini;

"otorite" ise karar alma ve uygulama gticinul temsil etmektedir.

Oneriler

Arastirma sonuglari batindyle ele alinmis ve sonuglara dayali olarak arastirmacilara

ve uygulayicilara sunulabilecek éneriler bu baslik altinda verilmigtir.
Arastirmacilara Yénelik Oneriler

Bu arastirma kapsaminda ortaégretim okul yoneticileri ve bu kademedeki okullarda
bulunan égretmen ve dgrencilerin gériislerine yer verilmistir. ileride yapilacak galismalarda
farkl kademelerde veya veliler ile diger okul ¢calisanlari gibi daha genis bir okul toplumunun

dahil edildigi bir calisma yuratalebilir.

Okullardaki degerler okul kiltiriine de bagli olarak kademeye goére olabilecegi gibi
okul tirlerine gore de farkhlik gosterebilir. Ornegin; Mesleki ve Teknik Anadolu Liseleri,
imam Hatip Liseleri, Fen Liseleri, Sosyal Bilimler Liseleri, Giizel Sanatlar Liseleri gibi farkli
okul turleri arasinda orgutsel degerlerin nasil yansidigina dair karsilastirmal ¢alismalar

yapilabilir.

Nitel yontemle yapiimis bu calisma, genellenebilirlik agisindan sinirh kaldigi icin
daha buyidk o6rneklemlerde nicel ya da her iki yontemi birlestiren karma metotlar ile
calismalar yapilmasi 6nerilebilir. Hem nitel hem de nicel veri toplama yontemlerini iceren
bir arastirma ile 6gdrenci, 6gretmen ve yonetici gorigleri daha kapsaml bir sekilde
degerlendirilerek okullardaki érglitsel degerlerin genel bir tablosunu sunabilir. Bu sayede

daha genis bir bakis acisiyla okullardaki degerlerin anlagiimasi saglanabilir.

Okullardaki 6rgutsel degerlere odaklanan nitel yontemle yuritilecek bir arastirmada
durum calismasi deseni benimsenerek bir okul ele alinarak uzun soluklu bir veri toplama

sureci gergeklestirilebilir ve elde edilen sonugclar nicel verilerle desteklenebilir.
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Benzer sekilde yuritulecek nitel bir arastirmada farkli veri toplama yéntemlerinin
birlikte kullaniimasi 6nerilebilir. Bu ¢alismada yalnizca goérismelerden yararlaniimistir.
Gorusmelerin gozlemlerle desteklenmesi arastirmanin gecerligini de artiracagi gibi daha

zengin veriye ve sonuglara ulasmaya yardimci olabilir.

Orglitsel degerlerin zaman igindeki degisimini izlemek amaciyla uzun sureli ve takip
gerektiren boylamsal aragtirmalarin yapilmasi onerilebilir. Boylece degerlerin okul iklimi ve

kultari Gzerindeki etkileri daha agik bir sekilde ortaya konulabilir.
Uygulayicilara Yénelik Oneriler

Okul liderleri, 6rgltsel degerlerin surekli olarak gdézden gegciriimesi ve gelistiriimesi
icin suregler olusturarak degerlerin zamanla dedisen okul ve toplum ihtiyaclarini

yansitmasini saglayabilir.

Degerlerin okullardaki yerinin ve etkilerinin anlasiimasi amaciyla okul mudurlerinin
egitimlerine 6rgltsel degerlerin dnemi ve bu degerlerin okul kdltlr ve iklimine etkili bir
sekilde nasil yansitilacagina dair konularin eklenmesi de uygulayicilara ydnelik dnerilerden
biridir.

Okullardaki értiik programlar, degerleri yansitan, tesvik eden etkinlikler ve igerikler
ile zenginlestirilebilir. Okul madurleri 6grencilerin degerlere olan katilimlarini artirmak igin
cesitli etkinlikler ve programlar diizenleyebilir. Ozellikle, okullarda degerler egitimi ile ilgili
ogrencilere yonelik kullpler olusturulmaktadir. Bu kapsamda, 6grenciler icin sadece
akademik bilgi ve becerilerin 6tesinde, okulda var olan ve guglendiriimeye ¢alisan degerler
konusunda farkindalik ve anlayis yaratilabilir. Bu tir etkinlikler ile 6grencilere degerler
konusunda aktif bir rol alma firsati saglanabilir ve degerlerin sadece anlagiimakla kalmayip

okulda yasanmasina da katki saglanabilir.

Aragtirmadan elde edilen bulgular, egitim politikalart ve okul yonetimi

uygulamalarinin gelistiriimesinde kullanilabilir. Arastirmada ortaya gikan sonuglardan biri
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olan ve 6gretmenler tarafindan ifade edilen “yitik degerler” konusunda, bu degerlerin okul

ortamina nasil kazandirilabilecegi Uzerine stratejiler gelistiriimesi énerilebilir.

Arastirmacinin Siiregteki Yasantilari ve izlenimleri

Bu tezi hazirlarken nitel bir arastirmanin basindan sonuna kadar planlanmasi,
yuritilmesi ve sonuglandirilmasi asamalarinin her bir basamaginda deneyim kazandigimi
distiniiyorum. Ozellikle verilerin toplanmasi asamasinda yapti§im gorismeler farkli bakis
acilari kazanmama ve bu konudaki yetkinligimi gelistrmeme yardimci oldu. Okul
maddarlerinin tamamiyla ylz ylze ve kendi okullarinda bulusup gdérisme imkani buldum.
Arastirmanin veri toplama teknikleri arasinda gézlem yer almiyor olsa da gorismelerden
once, okul mudurid ya da 6gretmenlerin misait olmasini beklerken okullari gezme, teneffis
saatlerinde okuldaki ortami inceleme sansi yakaladim. Bazi okullarin atmosferinin huzurlu,
neseli ve igleyisinin dizenli oldugunu goérirken bazilarinin kaotik bir ortami oldugunu fark
ettim. Benzer durum 6gretmen odasinda bulundugum birkag okul igin de gegerliydi. Samimi
sohbetlerin, guler ylzli 6gretmenlerin bulundugu “mutlu 6gretmenler odalari’nin oldugu gibi
¢ok resmi bir havanin hissedildigi 6gretmen odalari da bulunmaktaydi. Bu izlenimlerim daha
sonra bu okullardaki okul mudurl, 6gretmen ve 6grenci goérismelerimde de kendini
dogruladi.  Gerginligin  oldugunu hissettigim okullardaki 6gretmenlerle yaptigim
gbrismelerde okullarinda olan olumsuz durumlardan bahsettiler. Bazi okullarda fiziksel
sartlar (okul binasi, middrin makam odasi vb.) ¢ok iyiyken bazi okullarda 1sinma
problemleri, hijyen eksikligi, kalabalik siniflar gibi sorunlar vardi. Fiziksel imkanlari daha
olumlu gdriinen okullardaki 6grenciler ve 6gretmenler de gérismelerde okullari hakkinda
daha pozitif gérusler bildirdiler. Bu da bana okulun fiziki ortaminin da 6gretmen ve égrenciler

Uzerindeki etkisini distndirdad.

Goérisme sureglerini yonetmek, -bu konuda deneyimsiz oldugum icin- basta
arastirmaci olarak benim igin zordu. Pilot uygulamalar kapsaminda yaptigim gorugmelerde

daha ¢ok gorisme sorularina odaklanmigtim. Daha sonra gérigme kayitlarini dinledigimde
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benim karsimda konusan kisiye ve anlattiklarina yeterince dikkatimi veremedigimi, kendi
soracagim sorulari disundugimu fark ettim. Cunkl bazen aslinda gérisme yaptigim kisinin
cevap verdigi bir soruyu tekrar sorabiliyordum ya da sormam gereken ek bir soruyu
kagiryordum. Bu eksikligimi gidermek icin birka¢ arkadasimla gayri resmi gorismeler
yaptim. lyi bir dinleyici oldugumu disindigim icin bu konuda kisa siirede kendimi
geligtirdigime inaniyorum. Goérismelere okul mudurleriyle baslamam c¢alismam icin hem
avantaj hem de dezavantaj oldu. Gértismeleri okul muduri, égretmen ve 6grenci seklinde
hiyerarsik bir sirayla gergeklestirmem bana bir diger adim igin yeni sorular ve bakis agilari
kazandirdi. Ancak okul mudurlerinin gérismelerini ydnetmek digerlerine goére nispeten
zordu. Okuldaki yonetsel goreviler disinda ve ders denetimi, bitce yonetimi, akademik
basari gibi genis sorumluluk alanlari oldugu igin arastirma konusu ve sorularindan bazen
uzaklasarak bu konulardan s6z etmek istediler. Bu anlarda ¢cogu zaman sabirla dinleyerek
konuyu tekrar arastirma sorularima yénlendirmek icin midahalede bulundum. Ayrica okul
maddarlerinin goruslerini belirtirken okullarini korumaci bir gudiyle, daha ¢ok okullarinin
gucli yonlerinden bahsetme egiliminde olduklarini fark ettim. Okul mudurlerinin ¢ok yogun
(katilmalari gereken okul digi toplantilar, gelen misafirler, gérisme esnasinda odasina
gelen 6gretmen, 6grenciler ve veliler vb.) olmalarina ragmen arastirmaya katiimak igin
zaman ayirdiklarini ve bana oldukga saygili ve kibar davrandiklarini séyleyebilirim. Okul

mudurleriyle yaptigim gérismeler samimi bir havada ve yeri geldiginde eglenceli gecti.

Ogretmenler ile gérismeye bagladigimda goriismeleri yonetmekte deneyim
kazanmistim. Cevrimi¢i yapacagim goérismelerde yizlerini géstermekten c¢ekinen
ogretmenler oldugu icin bilgisayar Uzerinden kayit almayarak ses kayit cihaziyla
goérusmeleri kaydettim. Kimliklerinin agiga ¢cikmayacagina dair glivence verdigimde olumiu
ve olumsuz goruslerini daha cesurca anlattilar. Gérigmelerin sonunda “Sizden bagka kimle
konusabilirim?” dedigimde ayni okulda calisan ya da kendi zimresinden olan baska
arkadaslariyla da iletisime gegmem igin yardimci oldular. Ogretmenlerin gcogu okulda yiiz

yuze gorusmek istemedi. Saniyorum ki bunun sebebi okulda fiziksel ortamin musait
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olmamasi oldugu kadar okul mudurune karsi olan gekinceleriydi. Bu yuzden kendi istedikleri
saatte, mahremiyetlerini de ihlal etmeyecek ortamlarda (evleri gibi) ¢evrimici olarak
gériismeyi tercin eden 6gretmenler cogunlukta oldu. Ogretmenlerden ikisinin “Su anda
anlatacaklarimi lutfen kullanmayin” diyerek okullarinda olan bazi olaylar ile ilgili paylasimda
bulundular. Bu sekilde talebi olan 6gretmenlerin gérismeleri sirasinda ses kayit cihazini

birka¢ dakikaligina durdurdum ve kayit almadim.

Ogrencilerle yaptigim goriismeler digerlerine goére daha kisa sirdii. Ozellikle
katiimci bulmak konusunda zorluk yasadim. Ogrencilere, okuldaki rehberlik servisi ve
gbrisme yaptigim ogretmenlerin aracilik etmesiyle ulasabildim. Yaptigim ilk birkag
basarisiz gérusmeden sonra -basarisiz gegmesinin sebebi ddrencilerin ¢ok kisa yanitlar
vermeleri, goérisme icin isteksiz davranmalari, goérisme yapilacak zamanin uygun
secilememesi gibi sebeplerdi- odak grup goérismesi yurutmeyi dusundim. Ancak bu
girisimim de farkli okullardan olan égdrencilerin ayni zaman diliminde bir araya gelememesi
ve gorusme icin herkese uygun ortamin bulunamamasi sebebiyle olumsuz sonuglandi. Bu
asamadan sonra sinif rehber o6gdretmenlerinden ve okul rehberlik servisindeki
o6gretmenlerden 6grenciyi daha iyi tanidiklarini digslnerek sinif baskanhgi yapan, okul
derecesine sahip olan, sosyal etkinliklerde 6ne ¢ikan égrenciler gibi okula ilgisinin yuksek
oldugunu disindigim &grencilere ulastim. Bu égrencilerden gondlli olan 8 dgrenciyle
goOrusmelerimi gergeklestirdim. Gorismeler esnasinda 6grencilerin anlamlandiramasalar ya
da dogrudan farkinda olmasalar da aslinda okuldaki yo6netici-6gretmen-6grenci
iliskilerinden ve yasanan olumlu/olumsuz durumlardan oldukc¢a etkilendikleri kanisina

vardim.

Nitel arastirma yontemiyle yurittigim ilk ¢alismanin doktora tez ¢alismam olmasi
sebebiyle kendimi bu konuda geligtirmek igin iki egitime katildim. Katildigim egitimlerden
biri olan “TUBITAK 2237-A Egitim Bilimleri Temel Alaninda Lisansiistii Ogrenim Géren
Ogrencilerin Nitel Arastirma Becerilerinin Gelistirilmesi Projesi” kapsaminda 40 saatten

olusan bir egitim aldim ve arastirmamin verilerini bu egitimi aldiktan sonra tekrar analiz
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ettim. Bu egitimin etkisiyle, dncesinde bir analiz slreci gegirmis olan verilerin tekrar gézden
gegcirilerek gelistirimesinin de daha guvenilir sonuglar ortaya ¢cikmasina katkisi oldugunu

dusundyorum.

Son olarak, bu arastirmayr su anki bilgilerim ve edindigim deneyimlerden
yararlanarak yeniden yapsaydim amacl érnekleme yontemlerinden maksimum cesitlilik
teknigini g6z 6nlune alarak az sayida okul belirlerdim. Bu okullarda daha uzun zaman
gegirerek, torenlerine, toplantilarina vb. katilarak degerlerin okuldaki davranislara
yansimalarini goézlemler ve saha notlariyla da desteklemek isterdim. Bu sekilde yapilacak

bir calismanin daha glgli sonuglar ortaya ¢ikaracagini distintyorum.
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EK-A: Yan Yapilandirilimig Gériisme Formlari

Sayin Okul Mudiirim / Sayin Meslektasim / Degerli Ogrencimiz,

Benim ismim Hande Celik ve Balikesir Universitesi’nde calismaktayim ayni zamanda
Hacettepe Universitesi'nde Egitim Yonetimi programinda doktora égrencisiyim. Doktora tezim
kapsaminda okul muddarlerinin 6rgitsel/yonetsel degerleri Uzerine bir arastirma yapiyorum.
Sizinle de bu konuda bir gériisme yapmak istiyorum. Bu gérismeyi yapmaktaki amacim, sahip
oldugunuz érgutsel degerlerin neler oldugunu ortaya ¢ikarmaya c¢alismaktir. / Bu gorismeyi
yapmaktaki amacim, okul midartinizin sahip oldugu 6rgitsel degerlerin neler oldugunu ve
size naslil yansidigini ortaya ¢ikarmaya c¢alismaktir. Bu arastirmanin okul madarlerinin érgitsel
degerlerinin okul toplumunda nasil karsilik buldugunun ve nasil yorumlandiginin anlagiimasina
bir katki yapacagini umuyorum. Bu nedenle, siz degerli yoneticimizden/ 6gretmenimizden /
dgrencimizden yonetim stilinize, davranislariniza, tutumlariniza yansiyan / okul mudurinuzun
sahip oldugunuzu distnduguniz orgutsel degerler hakkindaki gordslerinizi 6grenmek

istiyorum.

Bu goérisme sirasinda benimle paylasacagdiniz her tarla bilgi gizlidir. Bu bilgilere,
arastirmaci disinda kimse tarafindan erisilmeyecektir. Gérismemiz sonrasinda raporlama
asamasinda gergek kimliginiz hicbir sekilde kullaniimayacak ve acik edilmeyecektir. Takma
isim kullanarak isterseniz isminizin sifrelenmesi yoluyla gizliliginizi saglayacagim.

Bagslamadan 6nce sizin belirtmek istediginiz bir durum ya da sormak istediginiz bir soru

var mi?

Gorusmemiz sirasinda benimle paylastiklarinizi daha saglikli bir sekilde analiz

edebilmem igin gérismemizi kayit altina almak istiyorum, bunun sizin igin bir sakincasi var mi?

Gorusmemizin 20 dakika ile 1 saat arasinda surecegini tahmin ediyorum. Soracagim
sorularin dogru ya da yanlis cevabi bulunmamaktadir. Yalnizca sizin goruslerinizi 6grenmeye

yoneliktir. izin verirseniz sorularimi size yénlendirmeye baglhyorum.
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GORUSME SORULARI (OKUL MUDURU)

Demografik Bilgiler:

1.
2.
3.
4.

Yasiniz nedir?
Ogrenim durumunuz nedir?
Kagc yildir okul yoneticiligi yapiyorsunuz?

Bu okuldaki yoneticilik sireciniz ne zaman basladi?

Girig Sorulari:

1.
2.

Okul muduru olmak size ne ifade ediyor?

Kariyerinize okul yoOneticisi olarak devam etmeyi tercih etme nedenlerinizden
bahsedebilir misiniz?

icerik Sorulari:

1.

4.

Okul yoéneticisi kimliginizde éne ¢ikan dzelliklerinizi belirtebilir misiniz? (Ydneticilik
surecinizi ve okuldaki uygulamalarinizi dusundugunizde nasil bir yonetici
oldugunuzu distntyorsunuz?)

Sizin okulunuzda baskin oldugunu dugsundugunuz degerler hangileridir?

Okulda olusturdugunuzu dusindiginiz atmosfer hakkinda bana ne
soyleyebilirsiniz?

Sonda: Ogretmenler ile aranizdaki iligkiler agisindan?

Sonda: Ogretmenlerin birbiriyle olan iligkilerine sizin etkiniz agisindan?
Sonda: Ogrencilerin yonetici ile iliskileri agisindan?

Sonda: Ogrenci velilerinin ydnetici ile iligkileri acisindan?

Sonda: Ogrencilerin dgretmenlerle olan iliskileri agisindan?

Sonda: Ogretmenlerin velilerle olan iligkileri agisindan?

Degisimi nasil yonettiginizi merak ediyorum. Bunun ile ilgili bilgi verebilir misiniz?

(Alternatif: Okulunuzda degismesi gereken durumlarda tutumunuz nasildir ve degisimi
gercgeklestirmek igin nasil bir yol izlersiniz?)

Sonda: Okulunuzda degisime direng ile karsilastiginizda bu durumla nasil bas

ediyorsunuz?

5.

Okulunuzda yasanan sorunlara yoénelik ¢6zim stratejileriniz hakkinda neler
soyleyebilirsiniz?

Okulunuzda karar alma surecleri nasil islemektedir?
Sonda: Ogretmenlerle ilgili durumlarda kararlar nasil alinir?
Sonda: Ogrencilerle ilgili durumlarda kararlar nasil alinir?

Sonda: Okulun genelini/tamamini ilgilendiren durumlarda kararlar nasil alinir?

Sonlandirma Sorusu:

1.Bu konuda belirtmek istediginiz baska goérisiniz ya da paylasmak istediginiz bir
durum var mi?
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GORUSME SORULARI (OGRETMEN)
Demografik bilgiler:
1. Ogrenim durumunuz nedir?
2. Su an cgalistiginiz okulda ne kadar suredir gérev yapmaktasiniz?
3. Okul mudurdndz ile ne kadar stredir birlikte ¢aligiyorsunuz?
4. Daha 6nce idari bir gérevde bulundunuz mu? (Mudurlik ya da mudur yardimcihgi?)
igerik Sorulari:

1. Okul muduruntzun yoneticiligini nasil tanimlarsiniz? Okul muduranuz nasil bir
yoneticidir?

Sizin okulunuzda baskin oldugunu dugundigunuz degerler hangileridir?

Okul miduartuntzan yoneticilik strecini dusundugunizde okulda nasil bir atmosfer
(hava/iklim) olusturdugunu dusidndyorsunuz?

Sonda: Diger ddretmenler ile aranizdaki iligkiler agisindan?
Sonda: Ogrencilerin yonetici ile iligkileri agisindan?

Sonda: Ogrencilerin dgretmenlerle olan iliskileri agisindan?
Sonda: Ogretmenlerin velilerle olan iligkileri agisindan?

4. Okulda degisen ya da degismesi gereken durumlar karsisinda okul miduriniz
nasil hareket etmektedir?

(Alternatif: Okul midarintzian degisime karsi tutumu nasildir? Degisim sireglerini nasil
yonetmektedir?)

Sonda: Okulunuzda degisime direng ile karsilasildiginda okul muduriniz bu
durumla nasil bas etmektedir?

5. Okul midarindzin okulda yasanan sorunlara yonelik ¢ozim stratejileri hakkinda
neler sdyleyebilirsiniz?

Sonda: Siz ya da baska bir dgretmenden kaynaklanan bir sorunda okul
madariniz ne yapar?

Sonda: Okul muadurinidzian yerinde olsaydiniz siz ondan farkh olarak neler
yapardiniz?

6. Okul mudurinizin o6gretmenler arasindaki goérevlendirme, sorumluluk ve
yetkilendirme slreclerinde hangi kriterlere gére hareket ettigini distiniyorsunuz?

(Alternatif: Okuldaki isler igin 6gretmenler arasi gorevlendirme ya da is paylasimi
yapilirken okul mudiruniz nasil bir yol izler?)

7. Okul midiridndzle olan is iligkinizi nasil tanimlarsiniz?
Sonda: Resmi ya da samimi olma agisindan?

Sonda: Yoneticinizin size karsl davranislari, sizin hakkinizdaki goérisleri sizce
nasildir?

8. Okul maddrintzian sizin okuldaki davraniglariniz (Gzerinde etkisi oldugunu
dusunidyor musunuz? Eger varsa nasil bir etki oldugundan bahseder misiniz?

9. Okul miduariiniz buginden itibaren bir sureligine okuldan ayrilsa sizce okulunuzun
isleyisinde nasil bir degisim olurdu?

Sonlandirma Sorusu:

Bu konuda belirtmek istediginiz bagka gorisiniz ya da paylasmak istediginiz bir durum
var mi?
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GORUSME SORULARI (O6GRENCI)

Girig Sorulari:

1. Kaginci siniftasiniz?

2. Tum lise dgrenciliginiz boyunca bu okulda miydiniz?

3. Bu okulun 6grencisi olmaktan mutlu musunuz? Nedenini agiklar misiniz?
4

Okul miduriniziin okulda yaptigi islerin neler oldugunu biliyor musunuz? Ornek
verebilir misiniz?

igerik Sorulari:

1. Okulunuzdaki ortami nasil tanimlarsiniz?

Sonda: Okuldaki iligkiler agisindan?

Sonda: Okuldaki yénetim iglerinin yarime sekli agisindan?
2. Okulunuzda okul midura-6grenci iligkileri nasildir?

Sonda: Okul muduriniz ile birebir iletisime gecmeye ihtiyag duydunuz mu? Bu slregte
nasil bir yol izlediniz? Nasil bir sonugla karsilastiniz?

3. Okul maddrinuzin sizin okuldaki davraniglariniz Gzerinde etkisi oldugunu
disunuyor musunuz? Eger varsa nasil?

4. Okul midiranidzin okulda yaptiklarini ve davraniglarini disidndidginizde ona
benzemek istediginiz ya da benzemek istemediginiz 6zellikleri sdyleyebilir misiniz?

5. Okul mudirinizin ne tir 6grenci davranislarini onaylayip onaylamadigini
disunuyorsunuz?

(Alternatif: Okulunuzda bir 6grenci olarak sahip olmaniz beklenen davranis ve nitelikler
nelerdir?)

6. Okulda yasadiginiz sorunlarin ¢ézimu igin okul muduriniz nasil bir yol izliyor?

Sonda: Okulda 6gretmenlerle 6grenciler arasindaki bir sorunda ¢6zim nasil
saglaniyor?

Sonda: Okulda 6grenciler arasi yasanan bir sorunda ¢6zim sireci nasildir?
7. Okulda siz 6grencileri ilgilendiren durumlarda kararlar nasil aliniyor?
Sonda: Ogrencilerin fikri aliniyor ve uygulaniyor mu?

Sonlandirma Sorusu:

Bu konuda belirtmek istediginiz bagka goristniz ya da paylasmak istediginiz bir durum
var mi?
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EK-B: Katilimci Kabul Formu

GONULLU KATILIM FORMU (OKUL MUDURU VE OGRETMEN)

vdood
Sayin Okul Madarim / Meslektasim,
Calismama gésterdiginiz ilgi ve ayirdiginiz zaman icin ¢ok tesekkir ederim.

Okul yoneticilerinin 6rgutsel degerlerinin okul toplumunda nasil bir yansimaya sahip oldugunu
tespit etmek adina Prof. Dr. Berrin BURGAZ danismanliginda hazirlanacak olan doktora tez
calismamda, okul ydneticisi olarak sizin sahip oldugunuz 6rgitsel/yonetsel degerlerin neler
oldugunu degerlendirmek Uzere sizinle gérisme yapmak istiyorum. Sizin bu konu hakkindaki
gorusleriniz, deneyimleriniz ve algilariniz arastirmanin temelini olusturacaktir. Amaci yukarida
aciklanmis olan bu arastirma icin Hacettepe Universitesi Etik Komisyonundan izin alinmistir.

Uygulamalarinizi degerlendirecegimiz gérismemiz sirasinda, verilerin kayba ugramamasi
amaciyla goérunti velya ses kaydi yapmak istiyorum. Kayda alinan tim veriler sadece bilimsel
bir amagcla kullanilacak ve kimse ile paylagiimayacaktir. Arastirmada isminizin kullaniimasi
gerektirecekse, takma bir isim kullanilacaktir. Verecek oldugunuz bilgilerden dolayi kendinizi
rahatsiz hissedeceginiz bir durumla karsi karsiya birakilmayacaginizi, rahatsiz hissettiginiz
takdirde galismadan ayrilabilece@inizi taahhit ediyorum. Uygulama sirasinda merak ettiginiz
konular ve uygulama sonrasinda sonugclar ile ilgili tarafimdan her zaman bilgi alabilirsiniz.
Dilediginiz takdirde kayda alinan veriler sizinle paylasilabilecektir. Katilimcilara ayrica higbir
sorumluluk yuklenmeyecektir.

Yukaridaki tim acgiklamalari okuyarak sizin bu ¢galismaya goénulll olarak katildiginizi ve sahip
oldugunuz haklari arastirmaci olarak koruyacagima dair bir belge olarak bu formu
imzalamanizi rica ediyorum.

Katihmci Okul Miidiri/Ogretmen Sorumlu arastirmaci:
Adi, soyadi: Prof. Dr. Berrin BURGAZ
e-posta:
imza Adres: HU Egitim Bilimleri EnstitisU
Tel: R
Arastirmaci:
Hande CELIK

Adres: Balikesir Universitesi Necatibey
Egitim Fakultesi Egitim Bilimleri Boliumu
Tel: EET

imza:
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EK-C: Veli Onam Formu

GONULLU KATILIM FORMU (VELI iZNi)
cd oo
Sayin Veli,
Calismaya gostermis oldugunuz ilgi ve bana ayiracaginiz zaman igin simdiden ¢ok tesekkir
ederim. Bu form, yaptigim arastirmanin amacini size anlatmayi ve ¢ocugunuzun bir katilmci
olarak haklarini tanimlamay! amagclamaktadir. Bu arastirma igin, Hacettepe Universitesi Etik
Komisyonundan izin alinmistir.

Arastirma, liselerdeki okul mudurlerinin 6rgltsel/yonetsel degerlerinin  bu okullardaki
ogretmen, o6grenci ve velilere nasil yansidigina dair distncelerini tespit etmek adina
gerceklestirilecek olan Prof. Dr. Berrin BURGAZ danismanliginda hazirlanacak bir doktora
tezidir. Bu sebeple, 6drenci gorusleri, arastirma icin blylk bir dnem arz etmektedir. Velisi
oldugunuz cocugunuzla duslncelerini 6grenmek adina bir goérisme gerceklestirilecektir.
Cocugunuzla gbérisme sirasinda olusabilecek kesintileri 6énlemek amaciyla gérintl ve ses
kaydi yapmak istiyorum.

Kayda alinmis olan tim veriler, sadece bilimsel bir amag icin kullanilacak ve bunun disinda
hicbir amacla kullanilmayacak, kimseyle paylasilmayacaktir. Cocugunuz veya sizin isteginiz
dogrultusunda kayitlar silinebilecek ya da isteginiz dogrultusunda size teslim edilebilecektir.
Cocugunuzun isminin arastirmada kullaniimasi gerekecekse, bunun yerine takma bir isim
kullanilacaktir. Cocugunuz istedigi zaman goérismeyi kesebilir ve ¢alismadan ayrilabilir. Bu
durumda yapilan kayitlar ve gorigme verileri yaziya aktariimadan silinecektir. Katilimcilara
ayrica higbir sorumluluk yiklenmeyecektir.

Bu bilgileri okuduktan sonra, velisi oldugunuz &grencinin bu arastirmaya goénulli olarak
katilmasini ve arastirma dahilinde benim size verdigim glvenceye dayanarak bu formu
imzalamanizi rica ediyorum. Cocugunuzun ¢alismaya katilmasi ile ilgili onay vermeden énce
veya onay verdikten sonra sormak istediginiz herhangi bir durumla ilgili benimle iletisime
gecebilirsiniz. istediginiz takdirde aragtirma sonucu hakkinda bilgi almak icin de irtibat
numaramdan bana ulagabilirsiniz. Formu okuyarak imzaladiginiz igin ¢ok tesekkir ederim.

Katilimei Ogrencinin Velisi Sorumlu arastirmaci:
Adi, soyad: Prof. Dr. Berrin BURGAZ
e-posta:

imza Adres: HU Egitim Bilimleri Enstitiist
Tel: *

Arastirmaci:
Hande CELIK
Adres: Balikesir Universitesi Necatibey
Egitim Fakultesi Egitim Bilimleri Bolumu
Tel: BT

imza:
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Kod Kisa Tanimi Tam Tanimi Kullanim Zamani Ornek Alintilar
Gelisme Gelisim Okul mensuplarinin Mudur, 6gretmen velya | “Geligimci bir
Ogrenme gelisime 6nem vermesi dgrenciler geligim, yapimiz var.
Gelismeyi, dedismeyi 6grenme, ilerleme veya | Cok yonli gelisim
isteme ve acik olma esanlamlilarindan bizim igin 6nemli.”
bahsettiginde.
Ozerklik Hareket Bagimsiz ve Hareket alani, “...okulumuzda
serbestligi davranislarda 6zgir olma | bagimsizlik, Ozellikle her seyi
kisitlanmama gibi 6grencinin
ifadeler ve kendisinin
¢agrisimlarda. yapmasi...
Daha fazla sey
yapmak istiyorum,
kisittanmamam
gerekiyor.”
Uyum Uyum Yeni kosullara tepki Degisen durumlara “Sizin de ortama
saglama vermede esnek olabilme | adapte olmaktan uyum saglamaniz
Adapte olma | (yeni durumlar karsisinda | bahsedildiginde, gerekiyor.
degisebilme) yeniliklere yetisebilme
hizi ifade edildiginde. Cunku surekli
yenilenen, gelisen
bir teknoloji var ve
piyasaya ayak
uydurmak
zorundasiniz.”
Yenilik¢ilik | Gincellik Yeni fikirler gelistirme ve | Bireysel ya da orgutsel | “Yenilige ¢ok acik
yenilik¢i yaklagimlar baglamda yeni ve bir insanim.
uygulama glincel olana vurgu Surekli
yapildiginda. yenilemeye
calistyorum.
Cagi da yakin
takip etmek
gerekiyor.”
Caligkanlik | Gayret, siki Sonuca ulasmak igin siki | Hedefe yonelik ¢gaba “Ogretmenlerimiz
(gayret) calisma ve ¢ok galisma, gOsterildigi ifade bu konularda
mucadele etme edildiginde. bayagi
gayretliler.”
Basari Basarili olma | Hedeflere istenilen Akademik basari “Okuldan iyi
istegi tasima, | Ol¢ide ulasabilme, vurgulandiginda, diger Universitelere
basarma basari motivasyonuna kisi ve okullar ile kiyas ddrenci
odakli olma sahip olma yapildiginda. gOéndermek
onemli. Bunu
basariyoruz.”
Sorumluluk | Sorumluluk Kendine ve baskalarina Sorumluluk s6zcugi “Okulumdaki
sahibi olma karsi yerine getirmesi kullanildiginda. calisanlar
gereken yukumluliklerini karsilikl

gorevlerde
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zamaninda yerine sorumluluk
getirme sahibidir.”
Duzenlilik | Nizam, Tertipli, dizenli, iyi Kurallar, prensipler, “Bizim icgin
kurallarin orgutlenmis (organizma) | isleyisin dogru oncelikli olan
varligi olma ¢alismasi gibi durumlar | okulda disiplindir.
ifade edildiginde. Okulda bir dizen
olur, bir intizam
olur, bir disiplin
olur.”
itaat Kabul etme, Talimatlari izleme, “Kabul ediyorum”, “Ne “Gorevlendirmeyi
sdylenene kurallara, emirlere uyma | denirse yapiyorum” vb. | verdigimde kimse
uyma ifadeler kullanildiginda. | itiraz etmiyor.”
Formallik Kurumsallik, Gelenekleri strdirme, Okul kdltara ve “Okulumuzun bir
orgut kaltara, | formaliteye bagli olma, geleneklerden kurumsalligi var.”
gelenekler acik torenler ve bahsedildiginde.

gelenekler olusturma
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EK-D: Arastirma Etik Komisyonu Onay Bildirimi

Tamh: I%06/ 2021
Sy E-356531 T2 30000001635

“ 35 635506
T.C. [2uLERDe ]

HACETTEPE UNIVERSITESI REKTORLUGT
Rektarliik

Sayi  : E-35853172-300-00001635926 20.06.2021
Konu  Hande CELIK (Etik Komisyon izni)

EGITIM BILIMLERT ENSTITUST MUDURLUGUNE

flgi:  04.06.2021 tarihli ve E-51944218-300-00001599115 sayil yaz.

Enstitiiniz Egitim Bilimler Anabilim Dah Egitim Yénetimi Bilim Dah Dektora programu §grencilerinden
Hande CELIK'in Prof. Dr. Berrin BURGAZ damsmanhgmda yiiriittiigi “Ortadgretim Okul Yéneticilerinin
Orgiitsel'Yinetsel Degerlerinin Okul Toplumuna Yansimalarr” bashkh tez caliymas: Universitemiz Senatosu
Etik Konusyonumm 12 Haziran 2021 tanhinde yapmus oldugn toplantida incelenmig olup, etk agdan uygun
bulunmusgtur.

Bilgilennizi ve gerefini saygilanmla rica ederim.

Prof. Dr. Vural GOEMEN

Fektér Yardmeis:
Be belgs grvenl: elekmoadk imea ile meralanmgar.
Balge Dogralaea Eedu: 6637050 3-558E-48 30-2A1D-CBS0BITEEYEE Balge Dofralama Admsi: bitps:/wranw turkiys. gov. bm-sbys
Audras: Hacebeps Unrarsitest Rakioriok 06100 Shbiye-Ankara Bilg igin: Sevda TOPAL
E-postayazimdiFhacetieps. sdn i Irismat Adresi: were hacetbepe edn r Elakironik Bilsi .
Az wuw bacetepe.sdu i oyl
Telefon: 0 {312) 303 3001-3002 Fakes:0 (312) 311 2092 Telefon: 03123051008

Eep: bacetpsusivenite @il kip o
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EK-E: Arastirma il Milli Egitim Miidiirliigii Onay Bildirimi

T.C
BALIKESIR VALILIGI
i1 Milli Egitim Miidiirlaga

Say1  :E-99191664-605.01-30158316 26.08.2021
Ko L Araghrma Leni

VALILIK MAKAMINA
BALIKESIR
llgn  :ap Milli Egitim Bakanlii Yenilik ve Egitim Teknolojilen Genel Mdirlignm 21/01/2020 tarih ve 202002 savils genelgesi.
b} Haceiepe Universitesi Rekideligimin 100082021 tarih ve 1638290 sayih yazist.

Prof. Dr. Berrin BURGAZ.

Korumu/l niversite/Girev Yeri Haceitepe Universitesi
Alan/Balin F it Rililed — — -
TezAraghrma veva Anketin Konusu Ortad gretim Okul Y aneticilerinin Orgfitse] /Yaneisel Degerlerinin Okul Toplumuns
Yansimas
Basvury Tarihi LRAIR207 1 [ Basvurn Savi: [rom8210%
Calisna Baslaa Tarihi D600/2031
i K delind |
Yeri Toplama Araclar: o Yoan Yamlandmlog Giriigme Formu
Arastirma Tiiri Duokiora Tezi [ [

CALISMA YAPLACAK EGITIM KURUMLARININ LISTESI
Balikiaar |li Fesmi Anadolu Lisﬁ:xi, Fen ]_ibqbi., Sux}al Bilimler Lisess, Anadolia |m=m1 Haﬂip Lisean, Mesleki ve Telnik Anadalu Lisl_'si.,
!:uk ["rugramh Anadolu Lisesi, Gizel Sanatlar Lisesi, Spor Lisesa

1R/0B2021 taribli aragtorma iznd bagvorosu 21002020 tanh ve 202002 sayph aragirma, yangma ve sosyal etkinlik izinlerine iliskin
genelge kapsaminda degedlendirilmigtic. Lisans, lisansisi, TUBITAK calgmalaring ve seminer Sdevlerine veri toplamak amacayla,
araghrme doerisinin ve veri toplama amglannin dgenk ve kapsam yindnden Took Milli Egitiminin amaglarina uygun oldugo, milli ve
manevi degerlene aykin ve kigilik haklanm zedeleyecek berhangi bir ursor tagimadify gorlmibstie

Ayrica 21002020 tarh ve 20202 sayl aragtiema, varngma ve sosyal etkinlik senlerme ilighin genelgenn 28, Maddesinde,
U Aragtirma uygulama bai alan kamuo kurem ve koroluglan, oleslararas koroluslar, niversiteler, sivil toplum keruluglan ve
aragiirmacilar tamamladiklar bilimsel arasiirma ie ilgili sonug raporlari ai abdiklar ibgili birime calisma bitiminden itibaren
30 giin icerisinde gindereceklerdir” denilmektedic Yaplan caligmalann raporlan en geg 30 giin igerisinde biriminize ulagtinlmaladie.

Bakanlifnmmza bagh olul we kurumlards yamlacak Aragtrma, Yangma wve Sosyal Ekinlik izinlen ilgi {a) genelge geregince
yukandaki bilgileri belinmilen ¢alismanin, egitim koromlannda, okul%urum midorliklednin desetiminde, frenci ve velilenn kigisel
bilgilennin almmamas veribmemesi kayd ile vaplmas Mildidigimizes uygun gorilmektedic.

Makamlannizea da oy gun ginildigi takdirde olurlanmza arz ederim.

Hilseyin ASIK
Mildilr a.
11 Malli Egitie Mildir Yarduncas:

Ek - Anket Formu (7 Sayfa)

OLUR
26.08.2021
Yakup YILDIZ
Vali a.

11 Milli Egitio Miidirg

Bu belge giivenli elektronik inwa ile imealanmigir

Adres : Kasaplar Mahallesi Smdirg: Caddesi Moc | Merker BALIKESIR Belge Dognalama Adresi : bitps:/fwww. turkive gov.ir’'meb-chys
Bilgi igin: Hasan KARADEMIR

Telefion No = {0 2663277 1049 Urvan : V.HLELL

E-Posta: stralejigelistiome | @ meb. gov. i Internet Adresi:balikesirmeb.gov.ir Faks: (0 266) 277 10 66

Kep Adresi : mebimhsl| kepir
Bu cveak glvenli clelaronik imza e imzslinsssis, haps:eveaksorgu sach o ir adiesisden 3797 -bBBbE - 3433 -B2ae - 9dBY wewu ile wyit odilehile.
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EK-F: Etik Beyani

Hacettepe Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisi, tez yazim kurallarina uygun olarak

hazirladidim bu tez ¢alismasinda,
= tez icindeki butln bilgi ve belgeleri akademik kurallar gergevesinde elde ettigimi,

= gorsel, isitsel ve yazili buttn bilgi ve sonuglari bilimsel ahlak kurallarina uygun olarak

sundugumu,

= bagkalarinin eserlerinden yararlaniimasi durumunda ilgili eserlere bilimsel normlara

uygun olarak atifta bulundugumu,
= atifta bulundugum eserlerin butununl kaynak olarak gosterdigimi,
= kullanilan verilerde herhangi bir tahrifat yapmadigimi,

= bu tezin herhangi bir bélimuni bu Universitede veya bagka bir tniversitede bagka bir

tez calismasi olarak sunmadigimi

beyan ederim.

26/12/2023

Hande CELIK
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EK-G: Doktora Tez Caligmasi Orijinallik Raporu

26/12/2023
HACETTEPE UNIVERSITESI
Egitim Bilimleri Enstitusu
Egitim Bilimleri Ana Bilim Dali Bagkanhgina,

Tez Baghgi: Ortadgretim Okul Yoneticilerinin Orgiitsel/Yonetsel Degerlerinin Okul Toplumuna Yansimalari
Yukarida bashg! verilen tez calismamin tamami (kapak sayfasi, 6zetler, ana bolimler, kaynakca) asagdidaki

filtreler kullanilarak Turnitin adli intihal programi aracilidi ile kontrol edilmistir. Kontrol sonucunda asagidaki veriler
elde edilmistir:

Rapor Sayfa Karakter Savunma Benzerlik Gonderim
Tarihi Sayisi Sayisi Tarihi Orani Numarasi
26/12/2023 195 310045 22/12/2023 %4 2264867024

Uygulanan filtreler:

1. Kaynaklar harig

2. Alintilar dahil

3. 5 kelimeden daha az ortiisme igeren metin kisimlari harig
Hacettepe Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisi Tez Calismasi Orijinallik Raporu Alinmasi ve Kullaniimasi
Uygulama Esaslarini inceledim ve g¢alismamin herhangi bir intihal icermedigini; aksinin tespit edilecedi muhtemel
durumda dogabilecek her tirlu hukuki sorumlulugu kabul ettigimi ve yukarida vermis oldugum bilgilerin dogru
oldugunu beyan eder, geregini saygilarimla arz ederim.

Ad Soyadi: Hande Celik

Ogrenci No.: N16144620

Ana Bilim Dali:  Egitim Bilimleri

Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamasi ve Ekonomisi
Programu:
Programi

Statiisii: [] Y.Lisans Xl Doktora [ Bitiinlesik Dr.

DANISMAN ONAYI

UYGUNDUR.

Dog. Dr. Didem KOSAR
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EK-I: Dissertation Originality Report

12/ 26./2023
HACETTEPE UNIVERSITY
Graduate School of Educational Sciences
To the Department of Educational Sciences

Thesis Title: The Reflections of High School Principals' Organizational/Administrative Values on School Society
The whole thesis that includes the title page, introduction, main chapters, conclusions and bibliography section is

checked by using Turnitin plagiarism detection software take into the consideration requested filtering options.
According to the originality report obtained data are as below.

Time Submitted Page Character Date of Thesis Similarity

Count Count Defense Index Submission ID

12/26 /2023 195 310045 12/22 /2023 4% 2264867024

Filtering options applied:

1. Bibliography excluded

2. Quotes included

3. Match size up to 5 words excluded
| declare that | have carefully read Hacettepe University Graduate School of Educational Sciences Guidelines for
Obtaining and Using Thesis Originality Reports; that according to the maximum similarity index values specified
in the Guidelines, my thesis does not include any form of plagiarism; that in any future detection of possible
infringement of the regulations | accept all legal responsibility; and that all the information | have provided is correct
to the best of my knowledge.

I respectfully submit this for approval.
Name Lastname: Hande Celik

Student No.: N16144620

Department: Educational Sciences

Educational Administration, Supervision, Planning and

Program: .
9 Economics Program

Status: [] Masters X Ph.D. [] Integrated Ph.D.

ADVISOR APPROVAL

APPROVED

Assoc. Prof. Dr. Didem KOSAR
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EK-i: Yayimlama ve Fikri Miilkiyet Haklari Beyani

Enstitl tarafindan onaylanan lisansisti tezimin/raporumun tamamini veya herhangi bir kismini, basili (kagit) ve
elektronik formatta arsivieme ve asagida verilen kosullarla kullanima agma iznini Hacettepe Universitesine verdigimi bildiririm.
Bu izinle Universiteye verilen kullanim haklari disindaki tiim fikri miilkiyet haklarim bende kalacak, tezimin tamaminin
ya da bir béluminin gelecekteki galismalarda (makale, kitap, lisans ve patentvb.) kullanim haklan bana ait olacaktir.

Tezin kendi orijinal gcalismam oldugunu, baskalarinin haklarini ihlal etmedigimi ve tezimin tek yetkili sahibi oldugumu
beyan ve taahhut ederim. Tezimde yer alan telif hakki bulunan ve sahiplerinden yazili izin alinarak kullaniimasi zorunlu metinlerin
yazili izin alinarak kullandigimi ve istenildiginde suretlerini Universiteye teslim etmeyi taahhiit ederim.

Yuksekogretim Kurulu tarafindan yayinlanan "Lisansiistii Tezlerin Elektronik Ortamda Toplanmasi, Diizenlenmesi
ve Erigime Agilmasina iligkin Yénerge" kapsaminda tezim agagida belirtilen kosullar haricince YOK Ulusal Tez Merkezi / H.U.

Kutiphaneleri Agik Erisim Sisteminde erigime acilir.

0  Enstitd/ Fakulte yonetim kurulu karart ile tezimin erigsime agilmasi mezuniyet tarihinden itibaren 2 yil

ertelenmistir. ()

0 Enstitu/Fakulte yonetim kurulunun gerekgeli karari ile tezimin erisime acgilmasi mezuniyet

tarihimden itibaren ... ay ertelenmistir. @

0 Tezimle ilgiligizlilik karari verilmistir. ®

26/12/2023

Hande CELIK

"Lisansiist(i Tezlerin Elektronik Ortamda Toplanmasi, Diizenlenmesi ve Erigime Agilmasina lliskin Yénerge"

(1) Madde 6. 1. Lisansdistii tezle ilgili patent basvurusu yapiimasi veya patent alma sirecinin devam etmesi durumunda, tez danigsmaninin 6nerisi
ve enstitii anabilim dalinin uygun gériisii Uzerine enstitii veya fakiilte yénetim kurulu iki yil siireile tezin erisime agiimasinin ertelenmesine karar
verebilir.

(2) Madde 6.2. Yeni teknik, materyal ve metotlarin kullanildigi, heniiz makaleye déniismemis veya patent gibi yéntemlerle korunmamis veinternetten
paylasiimasi durumunda 3.sahislara veyakurumlara haksiz kazang; imkani olusturabilecek bilgi ve bulgulari iceren tezler hakkinda tez danismanin
onerisi ve enstitli anabilim dalinin uygun gériisii lzerine enstitii veya faklilte yénetim kurulunun gerekceli karari ile alti ayr asmamak (izere
tezin erisime agilmasi engellenebilir.

(3) Madde 7. 1. Ulusal ¢ikarlari veya gtivenligi ilgilendiren, emniyet, istihbarat, savunma ve giivenlik, saglk vb. konulara iliskin lisansdistii tezlerle ilgili
gizlilik karari, tezin yapildigi kurum tarafindan verilir. Kurum ve kuruluslarla yapilan isbirligi protokolii ¢cercevesinde hazirlanan lisanststii tezlere
iliskin gizlilik kararr ise, ilgili kurum ve kurulusun énerisi ile enstitii veya fakiiltenin uygun gériisii Uzerine iiniversite yénetim kurulu tarafindan
verilir. Gizlilik karari verilen tezler Yiiksekdgretim Kuruluna bildirilir.

Madde 7.2. Gizlilik karari verilen tezler gizlilik siiresince enstitii veya fakiilte tarafindan gizlilik kurallari gergevesinde muhafaza edilir, gizlilik
kararinin kaldirimasi halinde Tez Otomasyon Sistemine yiiklenir

*Tez danismaninin 6nerisi ve enstitli anabilim dalinin uygun gériisi lizerine enstitii veya fakiilte yénetim kurulu tarafindan karar verilir.






