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Oz
Bu arastirmanin amaci, Hofstede’in kiltir boyutlari baglaminda Ankara ilinde bulunan resmi
ortaokullarda goérev yapan ogretmenlerin 6rgut kalttrl, okul kalttri ve okul kaltlrinG
olusturan faktdrlere, okul kiltartndn olusumunda ve sUrduridlmesinde, okul kilttrtinde i¢ ve
dis paydaslarin rolline, okul kultirintn glgli olmasi ile zayif olmasindaki etmenlere ve okul
kaltdrinin gelistirilebilmesine iliskin goraslerini incelemektir. Arastirma, Ankara ilinde
bulunan ortaokullardan amacl érnekleme yontemi tirlerinden olan maksimum cesitlilik
orneklemesi yoluyla secilen 15 63retmen ile gerceklestiriimistir. Arastirmada nitel yontem
ve fenomenoloji deseni kullaniimistir. Yari yapilandiriimis gorisme formuyla elde edilen
veriler, icerik analizi teknigi kullanilarak bulgulara donusttrtalmastar. Arastirma sonuglarina
gore okullarda gli¢ mesafesinin disik oldugu, toplulukgu hareketlere egilimin oldugu, disillik
Ozelliklerin 6n plana ¢iktigi, belirsizlikte kaginmanin ylksek, kisa/uzun dénemli yonelimde
kararsiz, hosgorultligin baskin oldugu sdylenebilir. Ayrica okul kiltirinin benimsenen
yonetim tarzi, 6gretmenlerin galisma disiplini, veli-6grenci ig birliginin énemli oldugu ifade
edilebilir. Okul kiiltiiriniin olusmasinda okulu olusturan her bir birey énemlidir. iletisim okul
kaltdrinin olusturulmasi, surddrtlmesi ve gelistirimesinde énemli bir yere sahiptir. Bu
nedenle okul kiltirdnun olusturulmasi, surduriimesi ve gelistiriimesinde 6gretmenlerin
dusuncelerinin  anlagilmasinda bu arastirma sonuglarinin  kaynak teskil etmesi

ongorulmektedir.

Anahtar soézcukler: okul kaltlrd, Hofstede, 6gretmen, ortaokul



Abstract

The aim of this research is to examine the organizational culture, school culture and the
factors that make up school culture, the role of internal and external stakeholders in school
culture, the strength and weakness of school culture, the organizational culture of teachers
working in public secondary schools in Ankara, in the context of Hofstede's cultural
dimensions. To examine their views on factors and how school culture can be improved.
The research was conducted with 15 teachers selected from secondary schools in Ankara
through maximum diversity sampling, which is a type of purposeful sampling method.
Qualitative method and phenomenology design were used in the research. The data
obtained with the semi-structured interview form were converted into findings using the
content analysis technique. According to the results of the research, it can be said that the
power distance is low in schools, there is a tendency to collectivist movements, the feminine
features come to the fore, uncertainty avoidance is high, short/long-term orientation is
unstable, and tolerance is dominant. In addition, it can be stated that the management style
adopted by the school culture, the working discipline of the teachers, and the parent-student
cooperation are important. For this reason, it is foreseen that the results of this research will
be a source in understanding the thoughts of teachers in the creation, maintenance and

development of school culture.

Keywords: school culture, Hofstede, teacher, secondary school
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Boliim 1
Giris
Arastirmanin bu boliminde, tez konusu olarak ele alinan problemin durumu,

arastirmanin amaci, arastirmanin énemi, arastirmada kullanilan tanimlara iligkin bilgiler yer

almaktadir.

Problem Durumu

Kultir, gegcmisten glnimuize farkli anlamlar ifade eden bir kavramdir. Kdltir,
antropolog Edward B. Taylor tarafindan ilk kez 1871 yilinda bireylerin inanglari, bilgileri,
sahip olduklari bakis acilari, gelenek ve aligkanlklarindan olusan bir butinlik olarak ele
alinmistir. Sosyolog Emile Durkheim mit, sembol ve toérenlerin kiltirde 6nemli bir yeri
oldugunu ifade etmis ve kdltirin sosyal gerceklerin anlasilmasina yardim ettigini
belirtmistir. Sosyolog Max Weber ise bireylerin yonetiminin herhangi bir yapi ya da gelenege
bagh kalinmadan yénetilmesini toplumun kulttrd ile iliskilendirmistir. Boylece kultir kavrami

bir¢ok disiplin alaninda ve gunlik hayatta da yerini almistir (Terzi, 2019, s. 2).

Malinowski (2016, s. 141) kaltartn bireyler tarafindan dogaya karsi kendi varligini
surdirmek igin olusturdugu ikincil bir gevre oldugunu ve bu ikincil gevrenin hem bireylerin
temel ihtiyaglarini karsilayabilmelerinde bir firsat sagladigini hem de varliklarina karsi
doganin zararh etkilerinden korunabilmelerine katki sagladigini belirtmistir. Turhan’a gére
kultdr, toplumu olusturan bireylerin her trli bilgisinden, ilgilerinden, ahlaki durumlarindan
ve davraniglarindan olugan butundur (akt. Capgioglu & Demir, 2020). Bu kapsamda,
toplumu olusturan bireylerin deneyimledikleri sorunlar karsisinda Urettikleri ¢dzim
yollarindan bazilarinin zaman igerisinde toplumun batindne mal olarak toplum kalttrinin

olusmasina katki saglamaktadir (Yildiz, 1998, s. 16).

Kultdr, bireyden ayr dusuntlemez. Aksine kultir, toplum tarafindan kabul géren, bir
anlama sahip olan ve belirli davranis dizileriyle bireylerin yasamlarini sekillendiren bir

kavramdir. Bu agidan ele alindidinda kilttrin, bireyler tarafindan stireg igerisinde herhangi



bir sekille 6grenildidi ya da olusturuldugu ve bir sonraki nesile aktarildig1 séylenebilir. Kultar
bireysel farkhliklarla baglayan ve toplumdaki bireylerin yas, cinsiyet, inan¢ ve benzeri

faktorlerden etkilenen ¢ok yonli bir yapidir (Morrison, 2000, s. 60).

Toplumda oldugu gibi érgutlerde de bir kiltir anlayisindan séz etmek son derece
dogaldir. Clnku 6rgutu olusturan yapi, gruplar ve bu gruplari olusturan bireyler aralarinda
bir iliski kurmaktadir. Bu iligkiler bireylerin sahip olduklari iletisim becerileri ve aglari, ekip
icerisinde calisma uyumu, ortak degerleri ve inancglarindan olugmaktadir. Orgiitte calisan
bireyler, farkli kiltlrlerden gelseler dahi ortak degerlere sahip yeni bir gruba katilarak érguit
kaltdrd icindeki yerlerini almaktadir. Bu agidan bakildiginda érgut kaltard, érgtte yeni dahil
olan bireylerin orgutteki islerin isleyis bigimlerini, drgutin calisma kurallarini, diger bireyler
ile sergileyecegi tutumlar ve davraniglari duzenleyici niteliktedir (Seymen & Bolat 2005, s.

32).

Orglt kulttri modellerinden alanyazinda en sik kargilagilan model olan Hofstede’in
Kaltir Modeli gu¢ mesafesi, belirsizlikten kaginma, bireyselcilik-toplumculuk ve erilliik-
disillik, kisa donem-uzun donem yonelim ve hogsgoru- bastiriimiglik boyutlarindan
olusmaktadir. Hofstede ve ark. (2010, s. 7) tarafindan yapilan kuilttr siniflamasinda yer alan
glc mesafesi boyutuna iligkin Wilson ve Chaudhry (2017) gu¢ mesafesinin ylksek oldugu
orgutlerdeki 6rgite baglilik disik dizeyde oldugunu ifade etmistir. Yildirim ve Deniz (2014)
tarafindan yapilan calismada 6gretmenlerin gli¢c mesafesi algisi ile devam bagliliklari
arasinda disuk diuzeyde pozitif bir iliski oldugu 6ne surtimuUgtir. Belirsizlikten kaginma
boyutu ile ilgili olarak Ning, Lee ve Lee (2016) tarafindan ydrutilen galismada égretmenlerin
hizmet igi egitimlere katiima istekleri ile yapilan igin kalitesinin en glglu yordayicisi oldugu
belirtiimistir. Kirkman ve Shapiro (2001), takim calismasina yatkin olan bireylerde,
yonetimsel kararlara uyma isteginin takim caligmasina yatkin olmayan bireylere gore ig
tatmininin ve ise bagliigin daha yiksek oldugunu ifade etmistir. Klassen, Usher ve Bong
(2010) yaptiklari galismada toplulukgulugun én planda oldugu érgutlerde kiltlrel degerlerin

derinlemesine yerlesmis olmasindan dolayi 6gretmenlerin daha fazla is tatmini yasadigini



belirtmis ve toplulukgulugun kultlr olarak benimsendigi okullarda uyumun daha yuksek
oldugunu ifade etmislerdir. Kaasa (2016) disillik boyutunun éne ¢iktigi toplumlarin giiven ve
duygusal acidan destekleyici, catismalarin az yasandigi ve yeni fikirlere acgik olduklarini
vurgulamigtir. Amzaleg ve Masry-Herzallah (2022)'1n yarattgu calismada digil niteliklere
sahip okulun ve egitim sisteminin isbirlikci 6grenmeye blylk énem verdigini sonucuna
ulasmistir. Al Hawamdeh ve Al Qatamin (2021) tarafindan vyurGtilen c¢alismada
toplulukguluk, belirsizlikten kacinma ve uzun vadeli yénelim gibi kiltdr boyutlarin, egitim
orgitlerinde bilgi paylasmaya yonelik olumlu ve anlamli bir etkiye sahip oldugu, erillik ve
gu¢ mesafesi boyutlarinin ise bilgi paylasma Uzerinde herhangi bir etkisinin olmadigini

ortaya koymustur.

Schein (2010, s. 2) 6rgat kaltdrinG orgut lideri ile ¢alisanlarin birbirleriyle uyum
icerisinde calisabilmeleri ve olasi sorunlara ¢ozum yolu Uretmesine iliskin tutumlari olarak
aciklamistir. Baska bir ifade ile érgut kaltard, érgat Gyelerinin paylastigi ortak degerler,
inanglar, duygu, dislince ve iligki oruntlleri olarak tanimlanmaktadir (Oriicii & Ayhan,

2001).

Orglt kultird, cesidi ne olursa olsun drgiitiin basarili ya da basarisiz olmasinda
onemli bir unsurdur (Mete, 2018). Guglu bir 6rgit kaltirinin varligi, 6érgiti ve o6rgut
dyelerinin iglerini nasil yaptigini sekillendirmektedir (Deal & Peterson, 2016, s. 5). Cameron
ve Freeman orgut kultirinin birgok kurumda oldugu gibi okullarda da etkililigin 6nemli
unsurlari arasinda oldugunu belirtmistir (Akt. Kése & Korkmaz, 2019). Okul, toplumun egitim
faaliyetlerini yerine getirmek i¢in kurulan formal yapida bir egitim érgatidar. Okul, toplumun
ihtiyaglari ve Ulkenin egitim politikalan dogrultusunda belirlenen egitsel amaclara
ulasilabilmesi igin 6grencilere gerekli olan bilgi, beceri ve tutumlarin planl bir sekilde ve
belirlenen zaman diliminde kazandiriimasini saglamaktadir (Basaran & Cinkir, 2013, s.
133). Kiltdr agisindan ele alindiginda okullarin hem o6grencilerin bireysel farkliliklarini
gOzeterek hem akademik basarilarinin geligtiriimesini saglayarak hem de dgretmenler ve

diger 6grencilerle olan iligkileri dizenleyerek toplumun bireyden bekledigi birtakim rolleri



gerceklestirmesine yardimci olur. Kiltir dinamik bir srectir ve bireylerin birbirleriyle olan
etkilesimleriyle gelecek nesillere aktarilir. Kiltir topluluklari bir arada tutan énemli bir
unsurdur. Bu nedenle toplumda var olan kultlirin kusaktan kusaga aktariimasi ve toplumun
ortak degerlerinin yagatiimasi 6nem arz etmektedir. Bu nedenle okullar gelecegi
sekillendiren gugcli bir kalttrel yapiya sahip olmalidir (Demirtas & Ekmekyapar, 2012).
Toplumsal yasamin ayrilmaz pargasi olan ve toplumun geneli ile yakindan iligkili olan

okullarin da kendilerine ait bir kiltirinin olmasi kaginiimazdir (Demirtas, 2010).

Sonug olarak, érgut kiltlrd kendisini olusturan unsurlar agisindan diger érgitlerden
farklihk gosterir. Orglt kiltiri kavrami, okul agisindan ele alindiginda egitimin neyi
amagcladigi ve bu amaglarda okulun sorumluluklarini, okulun gevresi ile iliskilerini, okulun
kendi i¢ yapisindaki dizenlemeleri, 6grenmenin gergceklesmesine katkisi ve benzeri
faktorlerin okulun kultir yapisini etkiledigi ifade edilebilir. Clinku etkili ve gucli okul kilttri
de okul Uyelerinin ayni degerler, normlar ve inanglar c¢evresinde birlesmeleriyle
olusmaktadir. Bu kapsamda yapilacak arastirmanin, okul kdltdrinin olugsmasinda ve

aktariimasinda dnemli bir rehber niteliginde olabilecegi dusunulmektedir.

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu arastirmanin amaci, okullarda gorev yapan 6gretmenlerin 6rgut kalturd, okul
kaltdri ve okul kultarini olusturan faktorlere iliskin goraslerini Hofstede’in  kultar

baglaminda incelemektir.

Bilgi toplumunda meydana gelen her degisme okullarin yapisini da etkileyecektir.
Okul mevcut 6rgut kultirind korumaya caligirken, ayni zamanda bilgi toplumunun yeni
degerlerini kendi kulturine uyarlamaya calisacaktir. Bu degisim surecinde okulu olugturan
yonetici, 6gretmen, dgdrenci ve personelin de tutum ve deger yargilari hizla degisecektir.
Buna karsihk okul kulturd yasanilan tum degigikliklerde bir denge unsuru olarak rol
oynamalidir (Celik, 2009, s. 136). Egitim érgutlerinde gérev yapan her bireyin ortak bir

inang, deger ve davranis orintlsl icerisinde hareket edebilmesi ancak okulu olusturan



bireylerin de katihm sagladigi ortak bir kiltriin olusturulmasi ile mimkin olabilecektir.
Kdalturel kosullarin bilinmesi, karar verme sireclerinde dogru ve etkili kararlarin alinmasinda
ve karar alma Uzerinde etkisi olan faktorlerin ¢éziimlenmesinde yardimci olmaktadir. Orgiit
kaltdrind bilen ydéneticiler, bireylerin arasindaki iliskilerde olusan zitliklar ve ortaya ¢ikan
orgutsel gatismalar daha iyi analiz eder. Yine bir orgutin etkililigi ve verimliligi 6rgitin
kaltara ile yakindan iligkilidir. Cunku verimliligin bir deger olarak yer aldigi kiltire sahip
orgutler daha etkili olabilirler (Celik, 2009, s. 48). Dolayisiyla kiiltur, bir okulda hemen bitin
sure¢ ve uygulamalarda etkili olan bir faktér olarak gortlebilir. Yani okulla ilgili hi¢gbir konu,

kaltdrin disinda degildir (Sisman, 2014, s. 180).

Hofstede’in kdiltir boyutlari agisindan disinildiginde okul kalttrandn, icinde
bulundugu toplumun da kdltir 6zelliklerini yansitmasi beklenmektedir. Bu kapsamda
ogretmen tarafindan 6rgat kaltirindn ve okul kultirinidn agiklanmasinin, okul kilttriine
iliskin deneyimlerinin  paylasiimasinin  okul kultGrinin olugsmasindaki faktorlerin
belilenmesine ek olarak okul kdltirinun nasil gelistirilebilecegine iligkin goérusleri okul
Orgutlinl etkileyen faktorler ve okul 6rgutiinin gelisimine katki saglamak agisindan gelecek

¢alismalara yén verecektir.

Arastirma Problemi

Arastirmanin problem ctumlesi “Hofstede’in kilttr boyutlari baglaminda okulda kulttr
nasil insa edilmektedir?” seklindedir. Bu baglamda arastirmanin alt problemleri su

sekildedir;
Alt Problemler
Ogretmenlerin,
1. 6rgut kalturindn anlamina iliskin gorusleri nelerdir?

2. okullarindaki 6rgut kdlturdnun olusturulma, geligtiriime surecindeki yasantilari ve

deneyimleri nelerdir?



3. okullarinda kdltdriin olusturulma ve sdrdurilmesinde i¢ ve dis paydaslarin rold

nedir?

4. okul kiltirinin gacli ve/veya zayif olmasina etki eden faktorlere iligskin gorisleri

nelerdir?
5. okul kdlttrinin gelistiriimesi konusunda neler yapilabilir?

6. okul kdlturane iligkin gériglerinin Hofstede’in kiltar boyutlarindaki yeri

Sayiltilar

Arastirmada katilimcilarin géraslerini ictenlikle sunacaklari varsayilmaktadir.

Sinirhliklar

Bu arastirmanin verileri, 2022-2023 egitim ve 6gretim yilinda Ankara’daki ortaokul

kurumlarinda gérev yapmakta olan édretmenlerin géruslerini yansitmaktadir.

Tanimlar

Ogretmen. Milli Egitim Bakanligi'na bagh kurum ve kuruluslarda aktif olarak derse
giren Kkigileri ifade etmektedir. Bu arastirmada 2022-2023 egitim ve o6gretim yilinda

Ankara’daki ortaokul kurumlarinda gérev yapan kisilerdir.



Boliim 2

Arastirmanin Kuramsal Temeli

Bu bélimde konu ile ilgili alan yazinda, arastirma problemini agiklamak ve arastirma
sonucunda elde edilen bulgulari yorumlamak tzere olusturulan kavramsal ¢ergeveye iligkin

bilgiler yer almaktadir.

Kiiltiir Kavrami ve Ozellikleri

Kultur kelimesi, Latince “colere” kékeninden gelmekte, etimolojik bakimdan bakmak,
yetistirmek gibi manalara karsilik gelen ve icerdigi anlam agisindan ise zengin bir kelimedir.
Bu agidan antropoloji, davranis bilimleri, tarim, saglik alani, siyaset gibi farkli disiplin
alanlarinda kullaniimaktadir (Celik, 2020, s. 2). Farkh disiplin alanlarinda kiiltir kelimesinin
kendine yer bulmasi nedeniyle tek bir tanim yapmak mumkuin degildir. Kultur kavramina
iliskin ilk tanimlamayi yapan Tylor kultard, toplumun bir Gyesi olan bireyin kendine kattigi
bilgisi, inanci, sanata yénelik disinceleri, ahlak boyutu ve gelenek ile géreneklerle beraber
gelistirdigi aligkanliklarin karmasik bir yapisi olarak ifade etmistir (akt. Unli & Kaskaya,
2021, s.173). Tylorun yapmis oldugu tanim sonrasinda farkl disiplinlerin de kullanmig
oldugu kaltir kavraminda birgok tanim yapilmistir. Bu kapsamda Kongar, kultir kavramina
dair ortak bir tanimin yapilmasinin zor oldugunu ifade etmistir (akt. Celik, 2020, s. 2).
Hofstede ve ark. (2010, s. 6) kaltard, bir toplulugu diger topluluklardan farkl kilan ortak bir
zihinsel programlama olarak tanimlamis ve daha sonra kdlttriin zihinsel programlamayi,
distinme ve hissetme kaliplarini ve potansiyel degisimi igerdigini belirterek kaltirt sosyal
bir oyun olarak ele almis ve yazili olmayan kurallardan olustugunu, dogustan mevcut
olmadigini, 6grenmenin ise zaman aldigini ifade etmistir. Malinowski (2016, s. 141), bireyin
ihtiyaclarinin giderilebilmesinde hem direkt hem de dolayli olarak kullanilan arag-geregler,
gelenek-gorenekler, bedensel ya da zihinsel sureglerin tamami olarak ifade etmistir. Schein
(2010, s. 1) kultard, bireylerin gevresinde her daim var olan, aktifligini koruyan ve diger

bireylerle etkilesimlerimiz esnasinda olusan dinamik bir olgu olarak tanimlamistir.



Matsumoto ve Juang (2016, s. 16) kdlturd, grubu olusturan her birey icin farkhlik gosterse
de diger bireylerle paylasilan ve nesiller arasi aktarilan tutumlar ve degerler olarak
belirtmistir. Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiltir Kurumunca (UNESCO) yayimlanan
bildirgede ise kultir en genis anlami ile bir topluma ya da toplumsal bir gruba 6zgi olan
hem maddi-manevi, mental ve duygusal 6zelliklerin olusturdugu bir butin hem de bilimi,
sanati, yasam tarzlarini, bireylerin temel hak ve 6zgurlUklerini, degerlerini, gelenek ve
goérenekleri ile inanclarini da iginde barindiran bir olgu olarak tanimlanmistir (Unesco,

1989).

Ulkemizde kuiltir kavrami ilk kez Gokalp tarafindan tanimlanmistir. Gokalp, kltirin
toplulugu olusturan tim bireyler arasindaki cesitli baglarla sistematik bir sekilde bir araya
getiren bir yapi oldugunu ifade etmistir (Kaplan, 1976, s. 25). Glngor (2010, s. 9) ise
kaltiran inang, bilgi, his ve heyecanlardan olustugunu belirterek somut bir kavram
olmadigini ifade etmistir. Yine Glngdr (2010, s. 9)’e gbre kdltir, bireyin glnlik yasaminda
maddi boyuta kavusmaktadir. Kiltlire dair yapilan tanimlamalardan yola ¢ikilarak kaltartn,
insan eliyle olusturuldugu, toplumun bir pargasi olan bireylerle paylasilarak nesilden nesile
aktarildigi ve bireylerin davranis oruntulerini sekillendirdigi konularinda ortak bir tanim
yapilabilir. Haviland ve arkadaslari (2017, s. 101) kdltur kavramini, bakis agisina goére
islevsellik kazanabilecek sekilde betimsel, tarihsel, kuralci, psikolojik, yapisal ve genetik
olmak Uzere alti boyuta ayirmigtir. Alony ve Jones (2007), kiltirin kolayca kazanilan bir
sey olmadigini ve topluma dénlsmenin inang, tutum ve degerleri 6grenme, toplum
tarafindan kabul géren faaliyetlere katilma, rol model olma ve sembolleri anlamayi igceren
yavag bir stre¢ oldugunu ifade etmektedir. Ayni sekilde McGregor (2000, s. 22-23) da
kaltdrin, surekliligi olan bir eylem oldugunu, toplumu olusturan bireyler tarafindan katilim
gerektigini, degisen ihtiyaclara cevap verebilmek adina yeni bir dizen kurabilmek igin
surekli bir cabalama ve modern dunyanin yeniden ele alinmasi manasina geldigini

belirtmektedir.



Youngdahl ve arkadaglari (2003, s. 111) kultire dair yapilan tanimlarda birtakim

ortak 6zellikler oldugunu ifade etmiglerdir. Bunlar:
- Kdaltirdn acik ve ortuk davraniglardan olustugu,

- Kaltdrdn olusumunda sembollerin énemli oldugu ve kaltir aktariminda

artifaktlarla somutlastigi,

- Kaltirdn 6zandn geleneksel duslnceler ile bu dustincelere bagli degerlerden

olustugu,

- Kaltdrdn bir yandan yapilan davraniglarin bir Grint olarak goralirken diger
yandan yapilmasi beklenen davraniglarin da belirleyicisi olarak kabul
edildigidir.

Kalturdn toplumun dGyeleri tarafindan kabul edilen, ortak deneyimler sonucu
meydana gelen dederler, nesilden nesile aktarilan inanglarin da yer aldigi davranislar,
yorumlar, normlar ve énemli olaylardan olustugu ifade edilebilir. Ozellikle bireylerin bir
topluluk seklinde yasamlarina devam etmeleri bireylerin arasinda gelenek ve gdreneklerin
olusmasina destek olarak kultirin temelini olusturdugu bu nedenle toplumun kualtur
uzerindeki etkisi ile kulturin toplum Uzerindeki etkisi digunuldiginde birbirini etkileyen
etkilesimli bir alan oldugu soéylenebilir. Kultdr kavramini olusturan 6gdeler Tablo 1’de

gOsterilmektedir.
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Tablo 1

Kiiltiirii Olusturan Ogeler

Kaltirin Ogeleri  Tanimi

inang Gegmisin yorumlanmasina, yasanilan giinin agiklanmasina ve gelecekte
olabilecek durumlara iligkin 6nlemlerin alinmasini saglayan gerek goz ile
gorulebilen gerekse gorulemeyen olgulara yoénelik ortak goruslerdir.

Dil Kultirin paylasilmasindaki en énemli tasiyicidir. Dil ile kulttirh olusturan
tim unsurlar gelecek nesillere aktarilir. Bireyler arasindaki iletisim ve sosyal
hayatlarinin dizenlenmesini saglar. BOylece kulturin dgrenilmesi,
aktariimasi, sembol kazanmasina destek olur.

Normlar Bireylerin ideal davranis sergileyebilmeleri igin olmasi gerekeni agiklayan
ve kaynagini degerlerden alan kurallar buttntddr.

Degerler Bireylerin karsilastiklari olumsuz durumlarda basa gikmanin bir yoludur.
Ayni zamanda toplumun kultirel 6gelerinin anlam kazanmasini saglarlar.

Davranis ve Bireyler tarafindan kolay anlamlandirilabilen, disaridan gézlemlenebilen,
Semboller mitler, efsaneler ve semboller gibi unsurlarin tamamidir.
Sayiltilar Bireylerin dislinme, bir olguyu algilama ve eyleme gegme sireglerinin

kaynagidir. Bu nedenle kiltiri olusturan degerleri, inanglari ve normlari
sekillendirmektedirler.

Eroglu, 2021, s.145; Sisman, 2014, s. 3-4; Dilmag ve digerleri, 2009, s. 11; Avci, 2016 ve Gigl,

2014, s. 15’ten uyarlanmstir.

Tablo 1’de yer alan kavramlar incelendiginde kultlrt Gretenlerin toplumu olusturan
bireyler oldugu ve bu nedenle kiltlrin birgok faktére bagh tarihi toplumsal degisiklikler ve
yasanan sureg ile bu sureglerin sonucunda olusan baskalasimlarin sonucu olarak ortaya

¢iktigi ifade edilebilir (Cuche, 2009, s. 239).

Kultardn birgok taniminin olmasina ragmen yapilan tanimlarda dikkat ¢geken bazi
ortak ozellikler mevcuttur. Bu 6zellikler baglica kultiriin 6grenilmesi, butlinlik igerisinde
olmasi, toplumu olusturan diger bireylerle paylasiimasi, aktarilabilirlik durumu ve birtakim
simgeleri icermesidir (Haviland ve digerleri, 2017, s. 104-120). Bu kapsamda kulturin
Ozellikleri asagidaki gibi aciklanabilir (Barutgugil, 2011, s. 21; Glveng, 1997, s. 55-56; Sadri

& Flammia, 2011, s. 34-35):
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- Kaltdr topluma 6ézgudur. Toplumdan topluma degisen kilttrler ayni zamanda
bireylerin de genel bir 6zelligi olarak kabul edilebilir. Zamana ve mekana gore

degisebilmektedir.

- Kultur 6grenilebilir bir kavramdir. Toplum Uyesi olan bireyler sahip olduklari
kiltart dogustan getirmez. Birey kendi kendine 6grenebilecedi gibi toplum

bu 6grenmeyi saglayabilir ve hatta figurlerle kulttrel olarak da égrenebilir.

- Kdltir yapi olarak daimidir ¢linkii toplumda nesilden nesile aktarim so6z

konusudur.

- Kdltdr yalnizca bireysel deneyimler yoluyla degil yasanan sorunlara verilen

toplumsal yanitlarla anlam kazanir ve boylelikle kaltirin kapsami genigler.

- Kdltdr, bireylerin aligkanliklari, hayat tarzlari, algilari, gérenekleri, degerleri,
inanglari, sorunlarla basa ¢cikma yontemleri gibi hayati duzenleyen kavramlar
batunuddr. Bu nedenle kulturin bireyin ihtiyaglarini karsilamaya yonelik

oldugu ifade edilebilir.

- Kdltdr, bir toplumun gelenekleri, inanclari, deger yargilari, kurallarindan

etkilendigi icin bir butlindr ve butlnlestiricidir.

- Kultdr, toplum tarafindan olmasi gerekenin kabul edildigi ideal davranig
kurallarinin buattnudur. Bu kapsamda bireyler ait olduklari toplumdaki kilttr

yapisinda ideal olan ve olmayan davranislari bilir.

Kaltur, 6zgunltgu ile bir toplumu diger toplumlardan ayirirken ayni zamanda toplumu
olusturan bireyler arasinda birlestirici 6zelligi ile bireyleri bir arada tutmaya destek
olmaktadir. Ayrica kultdr, denetleyici yonu ile ise toplumun uzun yillar mevcudiyetini
korumasina yardimci olmaktadir. Bu nedenle bireylerin toplum icerisinde kabul gérmesi ve
icerisinde bulundugu topluma ayak uydurabilmesi onem arz etmektedir. Ayni zamanda

kaltirin zaman ve mekana gore degismesi ve bireylerin ihtiyaclarini kargilayabilmesine
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yonelik olarak toplumu olusturan bireyler tarafindan gelistiriimesi durumunda gelecek

nesillere aktarilabilecek olup aksi durumda ise sdnecektir (Ozdemir ve digerleri, 2018).

Kultur, alanyazinda farkh sekillerde siniflandiriimistir. Bunlar arasinda genel kultir-
alt kaltir, maddi kultir-manevi kalttr, karsit kultar, Milli kaltir-evrensel kaltar ve popluler
kultdr gibi ¢ok farkh tlirde tanimlamalara yer verilmistir (Eroglu, 2021, s. 148; Sayil, 1987;

Tezcan, 2011; Yazar, 2019).

Genel Kiiltir- Alt Kiiltiirr Genel kultir bir bélge ya da cografyada yasayan
topluluklarda gecerliligini koruyan egemen unsurlardir. Baska bir deyisle genel kiltur,
toplumdaki bitlin davranislarin temelinde yer alan kultardir. Alt kaltdrler ise kendilerine
Ozgu degerleri tasimaktadir (Eroglu, 2021, s. 148). Alt kiiltdr, toplumsal degerler icerisinde,
birey ya da klguk gruplarin kendine 6zgu degerlerini glnliik yasam tarzlar yoluyla ifade
etmeleridir. Alt kiltir genel kultdr ile uyumlu olabilecegi gibi genel kiiltirden farkh 6zellikler
de tasiyabilir. Bu nedenle ayni Glkede yasayan fakat farkli cografi bélgelerden bireylerin alt
kiltirl farklidir (Ercan & Ozer, 2020). Alt kiiltirlerin arasindaki farkliliklarin artmasiyla

sosyal ¢atismalar da artacaktir. Ancak tum bu alt kulttrler ise genel kilturd olugturmaktadir.

Maddi Kiiltiir- Manevi Kdiltdr: Maddi kultdr, kiltari olusturan yapi tasi olarak kabul
edilmektedir. Toplumu olusturan bireylerin ihtiyaclarina karsilik veren nesneler ya da somut
maddeler maddi kultird olusturmakta olup tiketilen ve yerinin doldurulmasina ihtiyag
duyulan unsurlardir. Manevi kaltir ise kiltlra olusturan Ust yapi 6zelligini tagimaktadir. Dil,

inang, gelenek ve gorenekler gibi daha ¢ok soyut unsurlardan olusmaktadir (Gimus, 2022).

Karsit Kdltiir: Bireylerin deger, norm ve yagam tarzi bakimindan halihazirda yasanan

kaltar ile ters dusen tutum ve davraniglar kapsayan alt kulturlerdir (Tezcan, 2011, s. 189).

Milli Kdltir-Evrensel Kdiltiir. Bir toplumun maddi ve manevi 6geleri Milli kaltura
olusturmakta olup bir millete 6zgu degerleri yansitir. Evrensel kultur ise farkh dil, inang,
gelenek ve goreneklere sahip olan kulturlerin tamamini kapsamaktadir (Aksoy, 2013, s. 15-

16).
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Popliler Kiiltiir. Yaygin olarak ortak paylasilan ve temelini geleneklerden alip halkin
populer olarak inanclari, uygulamalari ve bu unsurlarin i¢cinde barindirdigi normlardan
olusmaktadir (Schudson, 1999, s. 169). Belirli bir halkin olusturdugu popduler kuiltar ayni
zamanda kitlelere ulasarak diger halklar tarafindan da 6ziimsenebilir (Ozer & Dagtas, 2011,

s. 17).

Kalturdn siniflandinimasinda 6zellikle Hofstede (1980) ile Schein (2010, s. 36)
tarafindan gelistirilen siniflandirmalar yaygin olarak kullaniimaktadir. Hofstede (1980)
tarafindan buyudk ¢ok uluslu bir sirketin 50'den fazla Glkede bulunan subesinde, 100.000'den
fazla calisanin yanitladigi 116.000 anketten olusan bir arastirma yapilmistir. Arastirma
sonucunda elde ettigi verilerden 40 Ulkede 32 sorunun faktor analizini yapmis ve farkl
kdlttrlerin deger yargilari konusunda yasanan farkliliklarin ayirt edilmesini temel almistir.
Boylece toplumlarin tagidiklari kultir 6zelliklerinin siniflamalarina iliskin 6rgut literatlirinde
en yaygin kullanima sahip kalttrel farkliliklar modelini gelistirmistir (Dirlik, 2022). Calisma
sonucunda bazi kiltirlerin, hiyerarsi ve gu¢ mesafesine dnem verdigi tespit edilirken bazi
kulturlerin ise egitlige 6nem verdikleri, bazi kulttrlerin planlanan yasam dongusiunde ortaya
¢ikan karar sapmalarina uyum saglamakta giglik ¢ekerken bazi kiltirlerin ise yasanan
degisiklikler ile kolaylikla basa ciktiklari tespit edilmistir. Yapilan bu tespitler neticesinde gug¢
mesafesi, bireycilik-toplulukguluk, belirsizlikten kaginma ve erillik-disillik boyutlari olmak
uzere her Ulkeye ait boyutlarin oldugu ifade edilmigstir (Hofstede 1980; Schneider & Barsoux,

2003).

Schein (2010, s. 2) ise kultarin; uluslarin, etnik-dini topluluklar ile kiresel ¢aptaki
mesleklerden olusan makrokultir, hem 6zel hem de kamu kurum ve kuruluslar ile kar
amaci gutmeyen kuruluglarin kiltiriinden olusan drgutsel kultir; 6rgltte gérev yapan
meslek gruplarinin kultarlerinden olusan alt kultir ve orgutin yapisindan kaynaklanan ve

dis faktérlerden olusan mikro sistemler olmak Gizere dort boyuttan olustugunu ifade etmigtir.

Bireyler, paylastiklari ortak unsurlar ile olusturduklari kiltir sayesinde topluma ayak

uydurarak yasamlarini belirli bir dizende surdirurler. Bireylerin ihtiyaclarini karsilamak ve
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belirli bir amaci gergeklestirmek Uzere bir araya gelen bireylerin kurdugu &rgutler de
kendilerine 6zgl kiltlrleri yansitmaktadir. Ozellikle toplumun ihtiyaglari dogrultusunda
zaman ve mekana gore degisikliklerin de elzem olarak hissedildigi egitim &rgltleri bu
ihtiyaci kargilayan orgitlerin bagat unsurlarindan biri olarak kabul edilebilir. Bu kapsamda

toplumun kultdra egitim érgutlerini de sekillendiren temel yapitasidir.

Orgiit Kiiltiirii

Orglit, iscan ve Timuroglu (2007) tarafindan bir ya da birden fazla bireyin dnceden
bir araya gelerek belirlenmis bir amaci gerceklestirmek icin is birligi yapmak olarak
tanimlamisgtir. Basaran ve Cinkir (2013, s. 73) érgutd, gug birligi olusturarak ortak amaglarin
gerceklestiriimesi icin bir araya gelen bireylerin olusturdugu, cevreden alinan girdilerin gli¢
haline getirilerek belirlenen amag¢ dogrultusunda ciktilar elde eden toplumsal yapi olarak
tanimlamistir. Orglt kavrami icerdigi anlam acisindan ortak amaglar gergeklestirmek tizere
bir araya gelmis bireylerin kurdugu iletisim, ¢evreden alinan girdileri isleme slreci ve
amaglari gerceklestirebilmek adina yapilacak faaliyetleri organize ederek sistemli calismayi
saglayan karmasik bir yapidir (Keyton, 2010; Robbins & Judge, 2019). Orgitler kurulug
asamasinda toplumda belirli hedefleri gerceklestirmek Gzere kurulan ve daha sonra sistemli
bir bitiin haline gelen kompleks yapilardir. Orgitlerin basat unsurunun birey olmasi
nedeniyle bireylerin bir araya gelerek kuracaklari iletisim ve is birligi, érgitiin amaglarina
ulasmasinda 6nem arz etmektedir. Ayrica érgutlerin en belirgin 6zelligi bireylerin ayni amag
icin caba gdstermesidir (Daft, 2015, s. 11). Orgltler fiziki ve beseri kaynaklarin koordineli
bir sekilde bir araya getiriimesinden olugan agik sistemler olarak kabul gérmekte ve her
orglite ait kiltr ve alt klttrlerin oldugu ileri strGimektedir. Orgatler igerisinde bulunduklari
toplumlarin kilttirlerinden etkilenecekleri igin toplumdan ve bireyden ayri diisinilemez (Fis
& Wasti, 2009). Birey ise kendine 0zgu kulturi olan ve toplumu olusturan yapitasi
oldugundan bireylerden meydana gelen Orgutler karmasik ve bir o kadar da onemli
yapilardir (Akgin, 2018). Bu kapsamda ele alindiginda oérgutler, toplumun ihtiyacglarini

karsilamak Uzere belirli girdiler ile amaglanan sonuglari elde etmek igin ¢abalayan bireyler
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tarafindan olusturulan sosyal sistemler olarak da tanimlanabilir. Nitekim bireyler tarafindan
olusturulan bu sosyal sistemler, érgltte gérev yapan her bireyin kendi kaltlirini yansittig
dusunuldiginde o6rglt icerisinde de bir kiltlr olusturuldugu kabul edilen bir gergektir.
Bireylerin mevcut kultirleri yagamlarini sirdirmede en 6nemli etkenlerdendir ancak gozle

gorilemez (Goffee & Gareth, 2003, s. 15).

Batili toplumlarin 1970’li yillarda yasadigi ekonomik durgunluga karsin Japonya’nin
gucli ekonomik yapisi, rekabeti zorlamasi, dénemin ekonomi birincisi Amerika ile yarigir
hale gelmesi taraflar arasinda olusan bu farkhligin sebebinin sorgulanmasini saglamistir
(Bakan, 2018 s. 51). ikinci Diinya Savasi’ndan sonra hizli bir sekilde ekonomik alanda bir
guc¢ haline gelmeye baslayan Japonlar, yénetim bilimi ve 6rgut alanlarinda arastirma
yapanlarin da dikkatini gekmistir. Yapilan arastirmalarda ise toplumu yansitan érgatlerin
Millt kaltarG yansittigi bu nedenle konunun esas odak noktasinin insan olduguna dikkat
cekilmistir (Smircich, 1983). Boylelikle 1980'li yillardan ginimuze dek ozellikle yonetim
bilimi ve érgltsel davranis bilimleri tarafindan ¢ok ilgi géren konulardan biri olarak kargimiza
¢ikan érgut kiltiri kavrami olusmustur (Robbins ve digerleri, 2016, s. 36). Orgitlere yonelik
Ozellikle son otuz yildir yurGtilen gesitli kalttr arastirmalarinda birgok 6rgut kaltart tanimi
yapiimistir. Bu tanimlar genel olarak anlam, yorum, deger ve normla iligkilidir (Alvesson &

Sveningsson, 2007, s. 36).

Orgt kiltir( Pettigrew (1979, s. 574) tarafindan belirli bir zaman diliminde belirli
gruplar icin gegerliligini koruyan ve genel kabul géren anlamlarin butinu olarak
tanimlanmigtir. Schwartz ve Davis (1981, s. 33) 6rglt kaltGrind, érgitte gbrev yapan
bireyler tarafindan paylasilan ve onlarin tutum ve davraniglarini hem etkileyen hem de
sekillendiren inanglar, normlar ve beklentilerin olusturdugu bir bitin olarak ifade etmigtir.
Hofstede ve ark. (1990, s. 286) orgut kultartne iliskin yapilan farkli tanimlamalarin ortak
Ozelliklerini gz onunde bulundurarak 6rgut kilturinu, gegmisten yasanilan zamana gelen,
belirli bir kilttr birikimine dayanan, birey ve toplumla dogrudan iligkisi olan, degistirimesi

zor bir kavram olarak tanimlamislardir. Alvesson ve Sveningsson (2007, s. 36) Hofstede ve



16

ark. (1990) tarafindan yapilan tanimdan yola ¢ikarak o6rgutte varligini surdiren belirli
gruplarin tasidiklari 6zelliklerin birbiriyle benzer olduklarini fakat ayni olmadiklarini ifade
etmis ve orgut kaltirdnd gerceklerin gruplar arasinda farkli bir sekilde disunulip
degerlendirilmelerini saglayan bir zihinsel bir olgu olarak tanimlamistir. Schein (2004, s. 17)
orgut kaltirand, digsal uyum ve ig¢sel bitlinlesmedeki problemlerin ¢ézimi esnasinda
6grenilen, érgutd olusturan bireyler tarafindan 6érgite katilacak yeni bireylere aktarilabilecek
gecerlilik ve nitelige sahip olan bir dizi ortak temel sayiltilar seklinde aciklamistir. Kondalkar
(2007, s. 336) orgat kalttrdnd, bir érgutiin normlari, degerleri ve yazili olmayan davranis
kurallari ile hakim olan yénetim tarzlari, 6ncelikleri, inanglari ve kisilerarasi davraniglardan
olusan karmasik bir yapi olarak tanimlamistir. Purnama (2013, s. 90)’ya goére 6rgut kalttrd,
orgutd olusturan bireylerin  verimli calismasina yardimci olabilecek, davranislarini
sekillendirebilecek ve 6rgute yeni katilan her bireyin mutlaka bilmesi gereken bir dizi aractir.
Ehrhat vd., (2014, s. 2) érgut kdltdrinG, 6rgltteki bireylerin kendi kdlttrlerinin disinda
orgatan hikayeleri ve torenleri ile drgute yeni katilan bireylere aktarilan, davranis dizileri,
ortak inanclar ve degerler seklinde ifade etmistir. Jones (2013, s. 201) 6rgut kaltirind hem
orgitteki bireylerle hem de diger o6rgltlerle arasindaki iletisimi dizenleyen, o6rgitte

paylasilan ortak degerler ve normlar olarak ifade etmisgtir.

Acaray ve Sevik (2016, s. 4) bir érgutteki bireyler tarafindan kabul gérmis norm,
aliskanhklar, kulltirel degerler ve davraniglan benimseyerek yasam tarzini bu kultir
dogrultusunda sekillendirip 6rgut ile batln olarak hareket etmesi olarak agiklamistir. Eren
(2020, s. 136) orgut kaltirand, bireyin dinyaya geldigi aileden sinirlari igcerisinde yasamini
surdurdugu ulkeye kadar iginde yasadigi topluluklarin niteliklerini aktardigi ve Orgutteki
diger topluluklarla olan iligkilerinde de ydnlendirici bir etkisi olan bir olgu olarak ifade etmistir.
Tofur (2018) 6rgut kaltarind 6rgltu olugturan bireylerin birbirine baglanmasini ve iyi iligkiler
kurulmasini saglayan ortak paylagilan degerler ile anlamlarin butinu olarak agiklamistir.
Hoy ve Miskel (2020, s. 165) 6rgit kaltirand, 6rgatd bir arada tutan ve onu diger drgttlerden

ayiran ve oOrgute kimlik kazandiran érgut bireyleri tarafindan ortak paylasilan bir sistem
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olarak tanimlamistir. Cameron ve Quinn (2017, s. 44) ise 6rgut kdltdrinun yazih ve yazih
olmayan kurallardan olustugunu, 6rgitin kendine 6zgu ilkeler ile bireylere kimlik hissi
vererek aidiyet duygularini artirdidi ve érgut icindeki sosyal sistemi dengede tutan bir olgu

olarak agiklamistir.

Orglt kiiltirine iliskin tanimlar incelendiginde birgok arastirmacinin érgit kiltiriand,
bir 6rgitln diger érgutlerden ayrilmasini saglayan ve 6rgata olusturan bireyler tarafindan
ogrenilerek aktarilan, bagl kalinan ve paylasilan degerler, normlar ve inanglarin etrafinda
temellendirdigi gorilmektedir. Bu kapsamda 6rgat kilttirt, kendini olusturan bireylerin hem
birbirleri hem de gevreleriyle nasil etkilesimde bulunmasi gerektigini sekillendiren, degerler,
inanclar, sayilti ve normlardan olusan bir sosyal sistemdir (Balaji ve digerleri, 2020, s. 2).
Deniz ve Demirdag (2020) ise orgut kdlturinG, dérgutteki butiin paydaslarin bir araya
gelerek, drgutteki islerin ne sekilde yurutulecedi, paydaslar arasindaki iligkilerin nasil olmasi
gerektigi gibi bircok konuda ortak bir karara varilmasi sonucunda olusan degerler bitina

olarak ifade etmistir.

Orgit kiltirl 6rgit icerisindeki degerleri, tutumlari barindirmasi nedeniyle hem
orgitteki calisanlarin bireysel suregleri Gzerinde hem de o6rgltsel slrecler anlaminda

belirleyici bir nitelige sahiptir (Baron & Greenberg, 1990).
Orgiit Kiiltiiriiniin Ozellikleri

Orgitiin bireylerinin birbirlerine ve 6érglite olan yaklagimi, paylastiklari degerler,
ortak inanglar, sayiltilar ve semboller 6rgutin kultiriinin olusumunda 6nemli bir etkendir.
Orglt ve orgit kaltlrinin olusmasi igin tek bir birey yeterli degildir, anlam, sembol ve
degerlerle birlikte saglanan sosyokiiltiirel bir olugumdur (Durgun, 2006). Orgt kdltirinin
olusmasi igin o6rgit bireylerinin timind kapsayacak bir sekilde bireylerin arasinda
beklentilerin, dederlerin, inanglarin, normlarin, tutumlarin ve sayiltilarin yeni bireylere
aktarilmasi gerekmektedir. BOylelikle orgutte yeni goreve baglayan bireyi yonlendiren hem
dissal hem ig¢sel olarak yasanan sorunlarla basa ¢ikmayi dgreten, herhangi bir yerde

yazilmayan ancak orgite 6zgu kurallari belirten ve yol gdsteren bir olgudan s6z edilebilir
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(Ozkaya, 2019). Orgiitteki bireylerin davranislari ve diisiinceleri ne kadar kurumsallagirsa
drgut kultiriinin benimsenmislik diizeyi o kadar yiiksektir (Kondalkar, 2007, s. 335). Orgiit
kaltdrl 6rgltin 6zel yapisi ve drgutte neyin nasil gerceklesmesi gerektigini ifade eden gl
(Selimoglu, 2021) olmakla birlikte bir 6rgitlin bireylerini birbirine goérinmez baglar ile
baglayan ortak inanglar, degerler ve anlamlarin buttintdir (Tofur, 2018). Bu agidan orgiit
kaltdrl 6érgltteki personelin 6rgatsel baglihdini artirip diger personelle bir arada tutar ve
drglte bir kimlik kazandirir. insanlar ne kadar ¢ok etkilesime girer ve birbirini tanirsa, kiiltirel
degerlerin paylasiimasi ve glglendiriimesi de o kadar olasidir (Ouchi & Wilkins, 1985).
Orglt bireylerinin dislincelerinde, inang ve degerlerinde varlik gdsteren 6rgit kltird,
Ozellikle kar amaci gutmeyen orgutlerdeki gruplari bir arada tutan bir gug¢ olarak ele

alindiginda orgutler icin daha 6énemli bir kavram olmaktadir (Woodbury, 2006, s. 48).

Orglt kilturi toplumsal kilttiriin bir alt kiltir olarak kabul edilebilir ancak alt
kdltdrlerin birlesimini ifade etmez. Clnku 6rgat kilttrl kendi icerisinde yer alan alt kiltarleri
kapsar (Sisman, 2014, s. 71). Bagka bir deyisle érgite ait kdltir, o 6rgutin amaclarina
ulasabilmesi icin 6rgutin yapmasi gereken araglar igerir (Lunenburg & Ornstein, 2013, s.

57).

Orgit kaltir, érgiite olumlu katki saglayabilir ya da olumsuz etkilere sebebiyet
verebilir (Firat, 2007). Clnkd 6rgat kiltaru bireylerinden etkilenirken ayni zamanda da onlari
etkiler ve bdylece hem bireylerin érgutliin amaglarini ve hedeflerini anlamasina destek olur
hem de onlarin 6rgutun bir pargasi olmasini saglar (Sune, 2016). Gugli bir 6rgit kiltirine
sahip olan o6rgutlerde planlama ve karar alma surecleri daha kolay yurutilduginden
barokratik islemlere ¢ok daha az ihtiyag duyulmaktadir. Ayrica 6rgitte gerceklestirilen is ve
islemlere yonelik bir standardin gelistiriimesi 6rgat bireyleri icin daha ¢aligilabilir bir ortam
olusturmakta ve boylece verimliligini de olumlu yonde etkilemektedir (Robbins, 1990, s.
439). Guglu 6rgut kultart semboller ve davraniglarla kolayca fark edilir. Zayif kulturlerde ise
Orgutl olusturan unsurlar, bireylerde davranis degisikligi olusturamaz. Ayni zamanda zayif

kilturlerde oOrgutin politikasi, varolus amaci ile uygulamalar arasinda olusan buyuk
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uyusmazliklar vardir. Bundan dolayi gergeklestirilen is ve islemler strekli kontrol edilmelidir

(Cimen, 2009, s. 19-20).

Bir 6rgutin kdltdrld, onu hem diger orgutlerden ayirir hem de g¢evre tarafindan
taninmasini ve bagka orgutlerle de iligkiler gelistirmesini saglar (Yesil ve digerleri, 2016).
Sonug olarak 6rgut kultdrtne iligkin 6rgitin icerisinde bulunan tim iligski ve davranislari
yoénlendirerek 6rgatin var olma amaci dogrultusunda devamlihdini saglamasina blyuk bir

katkida bulundugu séylenebilir.
Orglt kultarinin 6zellikleri agagidaki sekilde siralanabilir:

- Orgutin yénetici grubunda yer alan bireylerin kiltlrli, dislnce yapilar ve
amagclari dogrultusunda sekillenen ve gelisen drgat kultard, érgutteki tim bireyleri
etkisi altina alir ve zamanla bireyler tarafindan benimsenir (Eren, 2020, s. 138-

139).

- Orglt kdltary, bireyler arasindaki iletisim ile yayilan degerler, inanglar ve

davranislar olarak kendini géranur kilmaktadir (Eren, 2020, s. 138-139).

- Orglt kiltiry igerisinde dnceden belirlenmis birtakim kurallar ile uyumlu olmak
Uzere, 6rglte her yeni katillan bireye aktarilabilen ve sirekliligi olan bir dizen

barindirir (Eren, 2020, s. 138-139).

- Orgutte gérev yapan bireyler ile érgitiin dis gevresinde bulunan birey, grup ve

toplulugun iligki gergevesini belirler (Eren, 2020, s. 138-139).

- Orglt kiltira yazih degildir. Ancak orgutteki her bireyin disinme bigimlerinde,

inanglarinda ve deger yargilarinda kendini gésterir (Eren, 2020, s. 138-139).
- Orgut kultir her érgitiin kendisine 6zguddr (Kilig, 2003).

- Orgut kiltiri sembollerden olusur, kurallari aciklayicidir ve nesnel bir 6zellik

tagimaktadir (Martin, 2002).
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Orgiit Kiiltiiriinii Olugturan Unsurlar

Mayo (1994, s. 37) orgut kiltdrinin inang ve degerler, ydnetimin drgut bireylerinden
beklentileri, érgutiin politikalari, érgltteki davranis normlari, formal/informal sistemlerden
olustugunu ifade etmistir. Denison ve Neale (1999, s. 3), drgut kltirinin temel degerler,
inanclar ve ilkelerden olustugunu belirtmis ve ilkelerin gelistiriimesini saglayan uygulamalar
ve davraniglarin 6rgit bireyleri Gzerinde anlaml etkisinin oldugunu agiklamistir. Judge ve
Robbins (2012, s. 520) ise orgutteki bireylerce kabul goren ve oérguti diger 6rgutlerden farkli

kilan bir degerler sistemi seklinde agiklamistir.

Orglt kaltGriniin olusum sureci incelendiginde toplumsal kiltiirin olusum siirecine
benzer oldugu gorulmektedir. Toplumun ihtiyaclarini karsilamak Uzere kurulan orgutler
gerek i¢c yapisindan kaynaklanan gerekse dis kaynakl faktérlerden dolayl yasadigi
sorunlara Urettigi cozUm yontemleri ve iliski deneyimleri ile gelecekte yasanmasi muhtemel
sorunlarda izlenecek stratejiler gelistirmektedir. Bu stratejiler érgutt olusturan bireylere
aktariimakta ve bu durum bireyler tarafindan dogru sayiltilar olarak kabul edilmektedir.
Boylelikle bu sayiltilar normlara, degerlere ve inancglara donlugerek 6rgute yeni katilan
bireyler ile de paylasilir. Boylece 6rgat kiltirt olusum, kabul edilis ve gerektiginde degisim

sureci devam etmektedir (Simsek, 2014).

Orglt kaltrt, érgitte var olan bireyler tarafindan bilinen ve paylasilan, yeni katilan
bireylere ise dgretilen 6rgutliin temel misyonu, vizyonu, belirlenen hedeflere ulagmak igin
izlenen yontemler, drgutte yasanan sorunlar icin dretilen ¢6zUm basamaklari gibi 6rgute
6zgu unsurlardan olusur (Schein, 2010, s. 15-16). Bu unsurlarin érgit tarafindan islenis
bicimi orgut kulturinun olugsmasi, devamliligi ve gerektiginde degistiriimesinde orgit
hakkinda bilgi sahibi olunmasini saglayabilecegdi disinilmektedir. Orglt kaltlrinin
tanimlanmasi konusundaki problemleri gidermek igin kultirt farkl noktalarda incelemek
gerekir. Kultur, soyut ve derinlik agilarindan farkli boyutlarda ortaya g¢ikan paylasilan

inanclar ve deg@erler, paylasilan normlar ve gizli sayiltilardir (Hoy & Miskel, 2015, s. 166).
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Duncan, o6rgut kalturinG olusturan yaklasik 200 unsurun oldugunu ama bunlardan
yalnizca 50 kadarinin arastirmalarda veri toplanacak unsurlar oldugunu ifade etmistir. Yine
Duncan, 6rguti olusturan unsurlari semboller, hikayeler, térenler ve fiziksel 6zelliklerden
olusan gdzle goérilebilir boyut ile inanclar, degerler sistemi, sayiltilardan olusan gozle
gorulemeyen boyut olmak tzere iki boyutta incelemistir (akt. Sisman, 2014, s. 89). Steinhoff
ve Owens (1989) ise 6rgat kaltirinin drgutin tarihi gegmisi, drgutliin degerler sistemi ve
inanclari, 6rgutl aciklayan kendine 6zgu mitler ve hikayeleri, érgitin kultirel normlari,
orgite has gelenek ve tdrenler ile 6rgutiin kahramanlar olmak Uzere alti boyuttan
olustugunu ifade etmistir. Hofstede ve arkadaslari (1990) érgit kultdrini olusturan unsurlari
orgutin degerleri, semboller, adetler (6rgutteki bireylerden zorunlu olarak yapilmasi istenen
faaliyetler) ve kahramanlar olmak tGzere doért grupta siniflandirmistir. Schein (2010, s. 24)
orgut kaltirandn ¢ boyuttan olustugunu ifade etmistir. Bunlar orgitin mimarisi, érgitte
gbrev yapan bireylerin giyim tarzi ve davraniglari, kullanilan teknoloji, érgittn dili, érgite
iliskin hikayeler, seremoniler ve semboller gibi somut unsurlardan olusan artifaktlar boyutu;
idealler, amaclar, fikirler ile neyin nasil yapilacagina iliskin dogru varsayimlardan olusan
inanglar ve degerler boyutu ve son olarak algi, distince ve hislerden olusan ve degerler ile
inancglardan temel alan sayiltilar boyutudur. Hoy ve Miskel (2020)’e gore 6rgutin hikayeleri,
ikonlari ve torenleri bir 6rgatin kiltariin temalarina dair 6nemli bir sembol olusturmaktadir.
Robbins ve Judge (2019) da 6rgut kultdrinan 6zellikle davranislar, hikayeler, semboller ile

dil araciligiyla bireyler arasinda yayildigini belirtmistir.

Sayiltilar ve inanglar. Sayiltilar gercek olarak kabul edilmis yargilar ya da inanclar
olarak kabul edilebilir. inang ise diinyanin olugsumu ve isleyisine dair bireylerin kabul ettigi
dogrulardir. Bu kapsamda sayilti ve inang kavramlarinin, bireylerin belirli bir konuya dair
tartisiimaksizin kabul ettikleri dogrulari, gercekleri ifade ettidi sGylenebilir (Sisman, 2014, s.
85). Bireyler genellikle inanglari sorgulamaz ve benimserler. Bireylerin inanglari 6rgitin

kaltdrinG de etkileyerek sekillendirir ve devamliligini saglar. Sayiltilar ve inanglar, drgut
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kaltdrindeki en soyut unsurdur ve diger bireylere aktarilan deger ve davraniglarin yapitagini

olusturur (Young, 2000).

Degerler. Degerler, bireylerin yasadiklari an icerisindeki durumu, eylemleri, baska
bireylerin davraniglarini kendilerince yorumlamada kullandiklar olcltler olarak ifade
edilebilir (Ada, 2014, s. 44). Degerler, 6rgut bireylerinin ortak bir paydada bir araya
gelmesine katkida bulunur ve bireylere disen rolleri, ¢calisma yontemlerini ve &érgutteki
tutumlarin gercevesini belirleyerek bireylerin verimli oimalarina olumlu bir etki saglar (Over,
2021). Degerler, farkh olaylarin yasanmasi durumunda bireylere 6zgU kriterler saglar ve

onlara rehberlik eder (Hodgkinson, 2008).

Normlar. Orgiitte uyulmasi gereken kurallar butiiniidir. Ayni zamanda rgitin
denetim mekanizmasi olarak da ifade edilebilen normlar (Balli, 2019), kaliplasan tutum ve
davraniglardan meydana geldigi icin orgatteki bireylerin davraniglarini azimsanmayacak
derecede etkilemektedir (Dogan, 2015). Orgiitiin amaglarinin gerceklestiriimesi ve basariya
ulasilmasinda bir ara¢ olarak goérilirler ve drgutin tim bireylerince benimsenirler. Bu

acidan normlarin degisim gegirmesi oldukga zaman almaktadir (Arman & Arpaci, 2014).

Dil ve Semboller. Dil kulturlerin birbirinden ayrilmasini saglayan onemli bir
unsurken ayni zamanda kultdr aktariminda da énemli bir rol oynamaktadir. Bu kapsamda
orgitteki iletisim, sosyal iligkiler ve degerlerin aktariimasinda da dil kullaniimaktadir
(Meydan & Polat, 2010). Semboller gerek yazili gerekse gizli mesajlari igeren bir tlr koddur.
Bagka bir deyigle bir tir iletisim aracidir (Sezgin, 2014). Orgutlerin kullanmig oldugu 6rgiit
temsil eden unsurlar, bireylere érgat kalttrinG ve érgutiin var olus felsefesini hatirlatarak

bireylerin érgute karsi olan aidiyet baglarini gug¢lendirir (Eren, 2020, s. 137).

Seremoni ve Torenler. Térenler, 6rgit igin belirli bir anlami olan ve 6nem arz eden
olaylarin belirli gunlerde kutlanmasidir. Seremoniler ise geleneksellesen térenleri
kapsamaktadir. Seremoni ve torenlerde amac belirli bir iletinin 6rgut bireylerine verilmesidir.
Torenler ve seremoniler ile 6nemli kultirel normlar ve degerler 6rgut bireylerine aktarilarak

saglamlastirihr (Celik, 2009, s. 39; Ozkalp & Kirel, 2021, s.185). Orgiitten emekli olan
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bireyler icin yemek etkinliginin yapilmasi, bireyler arasindaki selamlagsma sekilleri, odul

torenleri ornek olarak verilebilir.

Kahramanlar ve Hikayeler. Kahramanlar, 6rguat kdltirinid ve o6rgitin deger
sistemini somut bir sekilde belirten bireylerden olusmaktadir (Tofur, 2018, s. 1769). Basaril
ve azimli olmalari ile dikkat ceken kahramanlar, o6rgutliin kultirel deger sistemi
dogrultusunda 6rnek davranis kaliplarini olusturur (Dogan, 2015, s. 27). Bundan dolayi
kahramanlar i¢in drgutin rol modeli ve hatta ruhlari denilebilir (Cetin, 2003). Hikayeler ise
orgltin gec¢misinde yasanan, 6rgutlin bireyleri arasinda paylasilan ve o6rgutteki yeni
bireylere érgutin yapisi, deger sistemine iligkin bilgi destedi saglayan olaylardir (Duncan,
1995, s. 168). Orgitin (st yoneticilerinin drnek davranis Srintilerini  tasimasi,
ulasilabilmesi, yetenekli olmasi olumlu hikayelerde mevcutken 6rgit tarafindan dogru
sayllan davranis oruntilerini tasimayanlarin yasadiklari durumlar ise olumsuz hikayeler
olarak gruplandirilabilir (Panda & Gupta, 2001) Boéylelikle 6rgat hikayeleri ile hem 6rgitin
deger sisteminin olusturularak yayginlastiriimasi hem de karar verme surecinde 6rgitin

daha 6nceki deneyimlerini géz éninde bulundurulmasi saglanir.
Orgiit Kiiltiiriiniin Faydalari

Orgiit kiltirt, érgitiin hem stratejik amag ve planlarini hem ic isleyisini hem de
cevresi ile olan iligkilerini dizenlerken (Keskin ve digerleri, 2016, s. 5) ayni zamanda
asagida yer alan fonksiyonlari da yerine getirmektedir (Eren, 2020, s. 168; Guney, 2020, s.

190-191; Ozkalp & Kirel, 2018, s. 174; Tutar, 2017, s. 218-221):

e Orgut kiltird, érgitin icerisindeki kontrol ve koordinasyon yapisinin diizenli

bir sekilde yurutilmesini saglar.
o Orgutteki bireylerin yasadigi sorunlarin ¢dzimiinde rehber gérevi gorlr.

e Orgit bireyleri arasinda dayanismayi saglar, 6rgite olan baghlik diizeyini

artinr, orgutteki diger bireylerle daha uyumlu calismalarina destek olur.
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Bdylece sosyal iliskiler pozitif yonde sekillenir ve grup igi ikilemler énemli

seviyede azalir.

e Orgit bireylerinin haberlesmede ve iletisimde ortak bir paydayi paylasmasi

takim ruhunu gelistirir.

e Orgit bireyleri tarafindan vyiritilen is ve islemlerdeki ydntemlerde
standartlasmayi saglar, bireylerin etkinliginin ve dolayisiyla verimliliginin

artirlmasina destek olur.
e Orgiit bireylerini 6rgit ile buttinlestirerek bireylere kimlik kazandirir.

o Orgitiin yoneticileri ile érgite katilan yeni bireylerin érgiitiin deger sistemi,
normlari ve standartlari dogrultusunda yetismesini saglayarak yeni davranig
kazanmalari, bilgi, beceri ve tecribe edinmeleri konusunda bireyleri

destekler.

e Orglitin belirlenmis deger sistemi, normlari standartlari ile 6rgiit bireylerinin

karar verme sureglerini sekillendirir.
e Orgtler arasi rekabette 6rglite olumlu deger katar.
e Bir 6rgutun diger érgutlerden farkini ortaya koyar.

e Orgith kalthrind olusturan dil, inang, deger sistemi, hikayeler, kahramanlar

ve torenler ile érgutin varhginin devam etmesine katkida bulunur.
Orgiit Kiiltiirii Modelleri

Her toplumun kendine 6zgl olan deger sistemleri, inanglari, davranis 6éruntuleri,
hikayeleri, sembolleri, gelenek ve goérenekleri vardir (Kosar, D., 2014, s. 155). Bundan
dolay! birden fazla érgit kultirii modeli ortaya ¢ikmistir. Orgit kiltird modellerine iligkin
yapilan alanyazin taramasi sonucunda en sik karsilagilan modellerin Hofstede’in Kultir

Modeli, Ouchi’nin Z Teorisi Modeli, Cameron ve Quinn’in Rekabet¢i Degerler Modeli, Deal
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ve Kennedy’nin Orgiit Kiiltird Modeli, Harrison ve Handy’nin Orgiit Kltiiri Siniflandirmasi,

Killmann’in Orgit Kiltirlii Modeli ve Schein’in Orgiit Kiltiiri Modeli oldugu gérilmastir.

Hofstede’in Kiiltiir Modeli. Geert Hofstede tarafindan gelistirilen bu model, kiltirel
farkliliklar Ulkeler arasi bir boyutta aciklamak igin 50'den fazla Glkede, 100.000'den fazla
katilimcidan elde ettigi verilerle gelistiriimis ve kaltlirtn bir ¢esit zihin programlamasi oldugu
ileri strtlmastdr. Asil amag Ulkeler arasi farklihklarin kaltird nasil etkiledigi olsa da bu
metodoloji ayni zamanda orgitlere de uyarlanmistir. ik zamanlar giic mesafesi,
belirsizlikten kaginma, bireyselcilik-toplumculuk ve erilliik-digillik olmak Gzere dort boyuttan
olusan Hofstede’in Kultir Modeli’'ne, Hong Kong'da yurGtilen bagimsiz arastirmalar
sonucunda kisa dénem-uzun donem oryantasyonu besinci boyut; Minkov tarafindan
yuruttlen Dinya Degerler Anketi’nden elde edilen verilerin analizi sonucunda ise hosgoru-
bastiriimighk altinci boyut olarak eklenmistir. Tim bu boyutlar 2011 yilinda Hofstede

tarafindan cikarilan “Dimensionalizing Cultures” kitabina eklenmistir.

Gii¢ Mesafesi Boyutu. Glcin esitsiz bir sekilde dagitilmasinin kabul edilmesi,
esitsizligi temsil etmektedir ve bu durumun var olmasi 6rgut yoneticileri kadar alt dizey

¢alisanlari tarafindan da onaylanmasi anlamina gelmektedir.

Ornegin yiiksek glic mesafesine sahip olan érgitlerde astlar kendilerinden ne
istendigini Gstlin sdylemesini bekler. Bu agidan hiyerarsik dizen oldukg¢a hissedilmektedir.
Dusuk gu¢ mesafesi olan orgutler ise gicun kaynagdinin yasalar oldugunu bilir ve hem
astina hem de Ustlne esit davranir (Hofstede, 2011, s. 9). Hofstede, yapmis oldugu
¢alismalar neticesinde disik gli¢ mesafesinin oldugu érgltlerde bireylerin daha esitlikgi ve

demokratik oldugunu belirtmigtir.
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Diisiik Giic Mesafeli Orgiitler ile Yiiksek Gii¢ Mesafeli Orgiitlerin Ozellikleri

Dusiik Gig Mesafeli Orgiitler

Yiiksek Gii¢ Mesafeli Orglitler

Orgiit giictini kanunlardan alir

Orgiit yoneticisi her galisana esit davranir
Astlar kendilerine danigiimasini bekler

Orgiit icin kararlarin, c¢ogunluk oylamasina
dayanan segim yOnetimiyle alinmasi

Orgiitte  yolsuzluklarin  nadir  yasanmasi,
yasanmasi durumunda yoneticinin kariyerinin

sonlanmasi

Orgiitteki calisanlar arasinda gelirin oldukca
esit dagitiimasi

Orgiit glicini yoneticiden alir

Orgiitte her calisan yéneticiye esit glc
mesafesinde degildir
Astlar, ne yapmalar gerektigini Ustlerin

soylemesini bekler

Orgiitte karari yoneticiler alir, astlara karara
iliskin herhangi bir gériis sorulmaz

Orgiitte yolsuzluklar sik yasanir, yasanmasi
durumunda 6rt-bas edilir.

Orgiitteki  calisanlar  arasinda

dagitiimamaktadir.

gelir esit

Hofstede (2011, s. 9)’'ten uyarlanmistir.

Tablo 2 incelendiginde ifadelerin her ne kadar u¢c noktalarda oldugu gorilse de
orgitte yasanilanlar bu ug noktalar arasinda bir yerde olabilir, bu iligkiler istatistiksel olup

mutlak degildir (Hofstede, 2011, s. 9).

Belirsizlikten Kaginma Boyutu. Bu boyut 6rgut ¢aliganlarinin beklenilmeyen ve
yapilandiriilmamig olan bir durumla karsi kargiya geldiklerinde belirsizligi tolere etme
derecesi yani 6rgut ¢calisanlarinin ne kadar rahat ya rahatsiz hissedecegini ifade etmektedir.
Ornegin belirsizlikten kaginma derecesi yiiksek olan bir drgditte farkli gérusler tehlikeli kabul
edilir ve tehdit olarak gorullr. Yine benzer sekilde farkh fikir ve farkl kisilere yonelik
tahammlilstzlik kendini gostermektedir. Belirsizlikten kaginma dizeyi ylksek olan 6rgit
cahisanlarinda duygusallik ve yuksek stres vardir. Belirsizlikten kaginma derecesi dusuk
orgutlerdeki calisanlarin ise daha dusik stresle galistiklarini sGylemek mumkindar. Ayni
zamanda herhangi bir zaman diliminde olusabilecek belirsizlik durumlarina kargi daha rahat
olduklari gorulmektedir. Belirsizlikten kaginma duzeyi diguk olan 6rgutlerde 6rgut kurallari
elestirilebilirdir, bu érgitler icin degisim zor degildir aksine farkh fikir, kisiler merak uyandirir

ki bu da 6rgitin zenginligi olarak goralur (Hofstede, 2011, s. 10).
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Belirsizlikten Kaginma Dlizeyi Dlisiik Olan Toplumlar ile Belirsizlikten Kagcinma Diizeyi

Yiiksek Olan Toplumlarin Ozellikleri

Belirsizlikten Kaginma Diizeyi Disik Olan

Toplumlar

Belirsizlikten Kaginma Dizeyi Yiksek Olan
Toplumlar

Orgitteki bireylerin stres ve kaygi diizeyi duisiik,
6z kontrol duzeyi ylksektir.

Orgitteki bireyler netligin olmadigi durumlar igin
bilmiyorum diyebilir.

Orgiitiin dogasindan kaynaklanan belirsizlikler
kabul edilir ve yeni planlamalar ortaya ¢ikan
belirsizlikleri de g6z ©6ninde bulundurarak

yapilir.
Orgiit yeni fikirlere ve kisilere agiktir, yenilik

zenginlik olarak goéralur.

Yoneticiler érgutteki bireyleri yetkin olarak gértr
ve yoneticiler tarafindan bu yetkinlik hissettirilir.

Orgitteki bireylerin calisanlarinin stres ve kaygi
dizeyi ylksek, 6z kontrol dizeyi diguktar.

Orgiit bireylerinin tiim cevaplari bilmesi gerekir

Orgiitiin dogasindan kaynaklanan belirsizlikler
bir tehdit olarak algilanir ve micadele edilmesi
gereken bir durum olarak hissedilir.

Orgiit yeni fikilere ve kisilere karsi
tahammuilstzdir ve farkh olan tehlikeli olarak
algilanir.

Yoneticiler orgitteki bireyleri yetersiz gordrler
ve yoneticileri tarafindan bu vyetersizlik

hissettirilir.

Hofstede (2011, s. 10)’ten uyarlanmistir.

Tablo 3 incelendiginde belirsizlikten kaginma duzeyi disuk olan érgutlerin kural
sayisinin daha az, bireylerinin daha dusik stres ve kaygi dizeyine sahip olduklari, farkh
durumlara karsl daha hosgérill, yeniliklere daha acgik olduklari séylenebilir. Belirsizlikten
kacinma duzeyi yuksek olan 6rgutlerdeki bireylerin daha duygusal olduklari bu nedenle igsel
motivasyondan daha fazla etkilendikleri, ¢cevrelerine karsi duygularini belli edemedikleri,
yuksek bir stres ve kaygi duzeyine sahip olduklari ve bir kural listesine ihtiya¢ duyduklari,

yeniliklere acik olmadiklari sGylenebilir.

Bireycilik-Toplulukguluk Boyutu. Bireycilik toplumdaki diger herkesi de birey
olarak gorme, herkesin s6z hakkina sahip oldugunu kabul etme, 6zel hayatin gizliligini
savunmayi ifade ederken toplulukguluk ise bir gruba bagh oldugunu hissettirme, bireyin
diger bireyleri kendi gibi géormeme, tek basina karar almasi yerine bagli olunan gruba gore

karar almasini ifade eder (Hofstede, 2011, s. 11).
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Bireyciligin 6n planda oldugu érgitlerde birey sorunlariyla basa ¢ikmada yalnizdir
ve diger bireylerle uzaktir. Toplulukgulugun 6n planda oldugu orgutlerde ise bireyler

birbirlerine ve gruplarina siki bir sekilde baglidir. Sadakat toplulukgulukta énemli bir esastir.

Tablo 4

Bireyciligin On Planda Oldugu Orgiitler ile Toplulukgulugun On Planda Oldugu Orgiitlerin

Ozellikleri

Bireyciligin Oldugu Orgiitler

Toplulukgulugun Oldugu Orgiitler

Orgiitteki  bireylerin  hepsi  kendisinden
sorumludur ve yasanacak bir durumda birey
olarak kendi basa ¢ikmalidir.

Ben bilinci hakimdir.

Ozel hayatin gizliligini savunur.

Diger herkes birey olarak kabul edilir.

Kurallari ihlal etmek sugluluk duygularina sebep
olur.

Kisisel gorus onemlidir.

Orgiitteki bireyler gruptaki bireylere karsi
sorumludur, yasanacak her sey grupla ¢éziime
kavusturulur.

Biz bilinci hakimdir.

Grup sadakati 6nemli oldugundan 6zel hayatin
gizliligi 5Gnemsenmez.

Gruptan olmayan kabul edilmez.

Kurallari ihlal etmek utang duygularina sebep
olur.

Grubun gorisu kisisel goristen Usttedir.

Hofstede (2011, s. 11)’ten uyarlanmigtir.

Tablo 4’e gore bireycilik ile toplulukguluk arasindaki esas farkin bir gruba aidiyet

oldugu ve bu gruba olan sadakatin son derece énemli oldugu ifade edilebilir.

Erillik-Digillik Boyutu. Bu boyut bireyler agisindan degil 6érgutlerin gdstermis
oldugu 6zellikler agisindan ele alinir. Digillik 6zelligi 6n planda olan érgutler daha mutevazi
ve sefkatli bir durus sergilerken erillik 6zelligi 6n planda 6rgitler iddiaci ve rekabetci bir
durus sergiler. Disil érgutlerdeki bireyler arasinda cinsiyet farkliliklarindan kaynaklanan
sorunlar en az seviyededir. Zayif olan bireylere sempati ile yaklasilir ve is-yasam dengesinin
dnemi kabul edilir. Orgutte kadin erkek sayisi neredeyse esittir. Eril érgiitlerde cinsiyet
farkhhklari érgutteki bireyler igin dnemlidir. Erkeklerin iddiali ve hirsli olmasi beklenirken

kadinlar igin bdyle bir durumdan séz edilmez. Is yasam dengesi yoktur giinkii is yasami aile
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yasamindan 6nce gelir. Zayif bireyler 6nemsenmez ancak gugli bireylere karsi hayranlik

vardir. Orgiitte kadin sayisi erkek sayisindan oldukca azdir (Hofstede, 2011, s. 12).

Tablo 5

Disil Orgditler ile Eril Orgtitlerin Ozellikleri

Disil Orgiitler

Eril Orgiitler

Cinsiyetler arasinda disuk dizeyde sosyal rol
farkhlagsmasi vardir.

Erkekler ve kadinlar mitevazi ve sefkatli olmali.

is yasam dengesi 6n plandadir.

Orgiitteki zayiflara sempati ile yaklasilir.

Rekabet ve gi¢ savasi yoktur.

Orgiitteki kadin ve erkek sayisi neredeyse
esittir.

Cinsiyetler arasinda yuksek diizeyde sosyal rol
farklilagsmasi vardir.

Erkekler iddial ve hirsli olmalidir, kadinlar igin
bdyle bir zorunluluk yoktur.

is yasami aileden énde tutulur.

Orgitteki
duyulur.

glglilere her zaman hayranlik

Orgiitte rekabet dnemli bir yere sahiptir.

Orgiitteki erkek sayisi kadin sayisindan daha
fazladir.

Hofstede (2011, s. 12)’ten uyarlanmistir.

Tablo 5 incelendiginde eril orgutlerin tabularina siki sikiya bagh olduklari, bu
nedenle ¢cogu zaman birgok konunun agik bir sekilde tartisilamadigini géstermekte iken disil

orgutlerin hemen her konuda daha ihml oldugu ifade edilebilir.

Zaman Oryantasyonu Boyutu. Hofstede’in kultir siniflandirmasinda olmamasi
nedeniyle ayri bir boyut olarak eklenen (Fang, 2003, s. 351) ve zaman oryantasyonu olarak
adlandirilan bu boyut, calismayi ilk kez kaleme alan Michael Harris Bond’un Konfiigyis Is
Dinamizmi olarak adlandirdigi boyuttan temel almis ve Geert Hofstede’in bu boyutu
yalnizca ge¢misinde Konfugyls olan ulkeler icin gecerli olmadigindan boyutu yeniden
adlandirarak Kisa Doénem ve Uzun Doénem Oryantasyonu olarak kendi kultir
siniflandirmasina eklemistir (Hofstede, 1991, s. 166) boyutu yeniden adlandirmay: tercih
etmistir. Bir orgutun karar alma surecini geleneklerine olan baglihgi, gegmisinden etkilenme
icinde bulunulan zaman ile gelecegin gbz oninde

dizeyini, getireceklerinin

bulundurulmasini igeren bir boyuttur. Uzun vadeli oryantasyon heniiz yagsanmamis olaylarin
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en dnemli oldugunu belirtir, bireyin iyiliginin duruma gére degisken oldugunu, geleneklerin
gunun gerektirdigi sartlara ayak uydurabilecegini, tutumlu olmanin bir amag¢ oldugunu ve
basarinin gosterilen gayret ile geldigini esas alir. Kisa vadeli oryantasyonda ise gelenekler
kutsal ve degistirilemez olarak gordlur, iyi olan bireyin her zaman iyi oldugu kabul edilir,
gecmiste ya da icinde bulunulan anda yasanilan olaylarin en énemli olduguna inanilir ve

basarinin sansa bagl oldugu dusunulir (Hofstede, 2011, s. 15).

Tablo 6

Uzun Vadeli Oryantasyon ile Kisa Vadeli Oryantasyon Arasindaki Farklar

Uzun Vadeli Oryantasyon Kisa Vadeli Oryantasyon

En 6nemli olaylar gelecek zamanda En 6nemli olaylar gegmiste yasandi, simdi de
yasanacaktir. yasanmaya devam ediyor.

Bireyin igindeki iyilik duruma gére degiskendir.  Bireyin iginde mevcut olan iyilik hep vardir ve
duruma goére degismez.

Gelenekler degisen sartlara uyarlanabilir. Gelenekler kutsaldir ve degismez.

Tutumluluk ve azim énemli hedeflerdir Sosyal harcama ve tiiketim degerlidir.
Basari gosterilen ¢aba ile dogru orantilidir. Basari ve basarisizlik sansa baghdir.
lyi ve kot kosullara baglidir. lyi ve kotiiyl evrensel kurallar belirler.

Hofstede (2011, s. 15)’ten uyarlanmistir.

Hosggérii-Bastiriimishk Boyutu. Bu boyut yukarida sayilan bes boyutun diginda
kalan mutluluk ve yasam kontroliine odaklanmistir. Orgitteki hosgdri, bireylerin
yasamlarindan memnun olduklari, insani arzularinin kismen 6zgurce tatmin edebilmesine
izin verir, bireyin hayati kendi kontroliindedir. Bastirilimiglikta ise birey mutsuzdur, kendini
degersiz hisseder, konusma 6zgurligu yok denecek kadar azdir, 6zgurlik bir sorun olarak

algilanmaktadir (Hofstede, 2011, s. 16).
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Tablo 7

Hosgérii On Planda Olan Orgiitler ile Bastirilmisiik On Planda Olan Orgiitler Arasindaki

Farklar
Hosgoérii On Planda Olan Orgiitler Bastiriimislik On Planda Olan Orgiitler
Orgiitte mutlu birey sayisi fazladir. Orglitte mutlu birey sayisi azdir.
Bireyin yasam kontroll kendindedir. Bireyin basina gelen olaylardan bagkalarini
sorumlu tutar.
Orgiitte bireyin kendini 6zglrce ifade edebilir. ifade 6zglrligl bireyin birincil kaygisi degildir.
Bos zaman degerlidir. Bos zaman 6nemsizdir.

Orgiit dizenini korumak yiiksek bir éncelik Orgiit diizenini korumak ana énceliklerdendir.
tasimamaktadir.

Hofstede (2011, s. 16)’ten uyarlanmistir.

Ouichi’nin Z Teorisi Modeli. William Ouchi tarafindan 1980 yillarinda gelistirilen Z
Teorisi Modeli katilimci yonetim anlayisindan olusmaktadir (Vural, 2018, s. 9). Amerikan ve
Japon firmalari toplumsal deger yargilar sistemi acisindan ele alinarak karsilastiriimigtir
(Ozkalp & Kirel, 2005, s. 188). Yapilan ¢alismada Amerikan firmalarinin Japonya’da yeteri
kadar basari gosteremezken Japon firmalarinin ise ABD’de basarili olduklari tespit
edilmistir. Bunun Uzerine Ouchi, bu farklihdi olusturan sebeplere iliskin yUrGttGga
arastirmalar sonucunda firmalarin 6rgut kultari ve yonetim sekillerinin firmalarin basarisini
etkiledigini ifade etmistir. Amerikan firmalari Tip A, Japon firmalarinin ise Tip J olarak
adlandirnldigi bu ¢alismada her iki tipin de gugli yonleri alinarak esnek yonetim anlayisi ile
basaril bir rekabet ortaminin saglanabilecegini ileri siirmUs ve bu birlesime ise Teori Z (Tip
Z) adini vermigtir. Z Teorisinin esas felsefesi fikir birliginin saglanarak katilimci karar almadir
(Vural, 2018, s. 9). Buna gore Z Teorisine sahip olan orgut kulturlerinin dnemli 6zellikleri
arasinda demokratik bir ortamin saglanmasi ve katilimcilarin fikir birligine dayanmasi
sOylenebilir. Tablo 8de Japon firmalari, Amerikan firmalari ve Z Teorisi yaklasimlari

karsilastiriimigtir.
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Japon Firmalarinin Ozellikleri Amerikan Firmalarinin Z Tipi
Ozellikleri
Omiir boyu istihdam firsati Kisa dénemli istihdam Uzun sureli istihdam
Yavas degerlendirme ve terfi Hizli dederlendirme ve terfi Yavag degerlendirme ve
imkani terfi

Uzmanlasmis kariyer

Uzmanlasmayan kariyer Acik kontrol mekanizmasi

Gizli kontrol mekanizmalarinin .

N Bireysel karar alma
varligi
Kolektif karar alma Bireysel sorumluluk
Kolektif sorumluluk Bolunmds ilgi

Batlnuyle ilgi

Capraz-iglevli kariyer

Dengeli, acik ve kapali
kontrol mekanizmalari

Oybirligiyle katilimci karar
alma

Bireysel sorumluluk

Batlnuyle ilgi

Vural (2018, s. 11)'dan alinmigtir.

Tablo 8 incelendiginde Z Teorisinin Tip J firmalardan daha c¢ok etkilendigi

goriulmektedir. Tip Z firmalarda astlar ve yoneticiler arasindaki iliskide yalnizca érgutteki

roller temel alinmaz, bitlinlyle tam bir ilgi s6z konusudur. Baska bir ifade ile érgutteki

bireyler arasindaki iliskiler samimidir. Sorumluluk ve gtiven duygularinin Tip Z firmalarinda

oncelikli oldugu ifade edilebilir (Tanriégen ve digerleri, 2014).

Deal ve Kennedy’nin Orgiit Kiiltiirii Siniflamasi. Deal ve Kennedy (1982) érgiitiin

icinde bulundugu ¢evrenin drgut yapisina etki etmesinin yani sira érgut kiltirt Gzerinde de

etkili oldugunu 6ne sirmustir. Orgitte yiritilen faaliyetlere iliskin olarak gevresel

belirsizliklerin karar verme sirecine etki durumu ve verilen kararlardan elde edilen basari

ile cevreden alinan geri bildirim hizini temel alarak tanimlanan doért farkh kaltar tipi Sekil

1’de verilmigtir (Eren, 2020, s. 136; Deal & Kennedy, 1982, s. 107-112).
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Sekil 1

Deal ve Kennedy’nin Orgiit Siniflamasi

Hizlh Geri Yavas Geri
Bildirim Bildirim
Yiiksek Risk ||
ok Calis Sert Oyna Surec KaltlirG
3 Y ¢
sert ?(‘:J?t”x ﬂMa” Sirket Bahis Kiiltrii
Disuk Risk

Deshpandé ve Parasuraman (1986, s. 31)'dan uyarlanmistir.

Cok Calis Sert Oyna Kiiltiird. Bu kiltur tipindeki 6rgatte yaruttlen faaliyetler ile ilgili
az derecede risk alinir ve sonuglara iliskin geri bildirim hizi oldukga yiiksektir. Orgiitte takim
ruhu esas olup beraber hareket ederek en iyisi icin caba gosterilir (Deal & Kennedy, 1982,

s. 108). Bu kulttrlere satis bélimleri 6rnek olarak verilebilir.

Sert Adam/Maco Kiiltiirdi. Bu kiltur tipindeki érgutte yaritilen faaliyetler ile ilgili
yuksek derecede risk alinir ve sonuglara iliskin geri bildirim hizi olduk¢a yuksektir.
Calisanlarin en iyi olmak icin bireysel sekilde ¢abaladiklar bir kultirdir (Deal & Kennedy,
1982, s. 107). Bireysel ¢abanin daha 6ne ¢iktigi spor faaliyetleri bu kultiire érnek olarak

verilebilir.

Siire¢ Kiiltiird. Bu kaltUr tipindeki 6rgutte yuratilen faaliyetler ile ilgili az derecede
risk alinirken sonuglara iliskin geri bildirim hizi da olduk¢a yavastir. Bu nedenle alinan bir
kararin 6rgite ve yuratilen faaliyetlere etkisinin anlasilmasi uzun bir stre almaktadir. Bu

kultlre sahip 6rgutlerde bireysel gabalarin dlgulmesi zordur (Deal & Kennedy, 1982, s. 108).

Sirket Bahis Kiiltiirdi. Bu kltir tipindeki 6rgltte yuratilen faaliyetlerin sonuglarina
iliskin geri bildirim hizi dusuk ve sinirlidir. Ayrica sonuglari buyuk etkiler yaratacak kararlar

alinmaktadir. Tip alaninda yapilan c¢alismalarin sonuglarinin zamana yayilmasi ve
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sonuglarin ise blyuk etkiler yaratmasi g6z éntinde bulunduruldugunda saglik sektérindeki

orgutler bu 6rgut kaltirine érnek verilebilir (Deal & Kennedy, 1982, s. 108).

Harrison ve Handy Modeli. Orgiit kiltirli Harrison tarafindan giic kiltiirli, birey
KGlthrd, rol Kaltiri ve gorev kiltiri olmak (izere siniflandirimistir. Orglt  Kultiird
calismalarinda Harrison’in orgut kultirid modelinden etkilenen Handy ise orgit modeli
¢alismasini Harrison’in érgat siniflandirmasini temel alarak gergeklestirmis ve bu kaltir
siniflandirmasini Yunan mitolojisindeki tanrilarin 6zellikleri benzediginden onlarin ismini
vererek yapmistir. Her iki drgut kalttrd modelinin birbirini kapsamasindan dolayi beraber

degerlendirilmektedir (Topgu, 2019, s. 147).

Giic Kiiltiirii (Zeus). Bu kulture sahip orgutlerde gli¢, kontrol ve statli merkezdedir.
Bu nedenle, gug yoneticilerdedir ve alinan tUm kararlar da yoneticilere aittir. Glicl merkeze
aldigindan Handy tarafindan Zeus olarak adlandirilmigtir. Bu tir glic merkeziligi genellikle
kiguk girisimcilerin, sendikalarin veya ticaret firmalarinin sirketlerinde bulunmaktadir. Glg
bir 6riimcek agi seklinde merkezden uca kadar uzanmaktadir. Orglitteki bireyler yalnizca
ustun verdigi emirleri yerine getirir. Glice sahip olanlarin astlari Gzerinde s6z sahibi olmak
icin surekli bir baskisi s6z konusudur. Bu durum ise ¢ikar ve gi¢ catismalarina yol

acmaktadir (Schein, 2010, s. 166).

Rol Odakl Kiiltiir (Apollo). Bu kilturde yarutilen faaliyetler mantik ve rasyonalite
ile yapilir. Bu nedenle bu kiiltiir tipi Apollo olarak adlandiriimistir (akt. Mert, 2020). Ust diizey
yoneticiler, alt dlizey yoneticiler, biro personeli ve iscgilerden olusan bu kultlr piramit
seklindedir. Ancak piramitteki katman sayisinin artmasi calisan sayisinin azalmasi
anlamina gelmektedir. Farkl igleri yurliten galisanlara ait is bolimua yapilmistir. Calisanin
isini nasil yapacaginin agik ve net sekilde kurallar ve dizenlemeler ile standartlastirilarak
ifade edildigi bu kultur tipinde ¢alisanlarin istenilen role girerek érgutte faaliyet gostermesi
beklenmektedir. Genel olarak Devlet daireleri ile kurumsal buiyuk 6lgekli isletmelerde bu

kaltdr tipi yaygin gortlmektedir (Pheysey, 2002, s. 16).
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Birey Kiiltiirii (Dionysus). Bu kultire sahip érgutlerde bireyin 6n plana ¢ikmasi,
kisittamanin olmamasi ve bireyin 6zguir oldugu vurgusunun 6n plana ¢iktigindan Dionysus
olarak adlandiriimistir (Seref, 2019). Orgiitiin dncelikli olarak onu olusturan bireylerin kendi
¢abalarina bagli olarak kargilayamayacaklari ihtiyaglarina cevap vermek icin var oldugu
inanigi hakimdir (akt. Andersen, 2003). Birey kultirinde, o6rgiute baghlik, sadakat,
gelenekler, ekip caligmasi ve diger ekiplerle is birligi, bireylerin fikir birligi ve gelisimi bu
kiltdrin yapitaslaridir (Cameron, 2004; Cameron & Quinn, 2011, s. 43). Birey kultirinu
benimseyen bir orgitteki yonetimin esas gorevi, bireyleri guglendirmek, katilimlarini
saglamak ve onlarin érgite bagliigini artirmaktir (Cameron & Quinn, 2011, s. 41). Orgutteki
bireylerin rolleri kisinin kendi tercihi, gelisimi ve 6drenme ihtiyaglari c¢ergevesinde
belirlendiginden bireyler kendi amag ve deger yargilari ile uyusmayanlari genellikle yapmaz.
Bu tur kiltire sahip érgutteki bireylerin yonetilmesinin zor oldugunu 6ne strmustir (Handy,

1993, s. 191).

Gorev Kiiltiri (Athena). Gorev kultarinun hakim oldugu orgutlerde belirlenen en
Ust hedefe ulagmak 6rgitiin amacidir. Orgltin yapisi, fonksiyonlari ve gergeklestirdigi
faaliyetlerin tumu 6rgutiin amacina ulasmasinda énem arz etmektedir (Harrison, 1972). Bu
klltlre sahip olan érgutlerin odak noktasinin amaglanan isi bitirmek oldugundan ve bu amag
micadele gerektirdiginden Handy (1995, s. 28) mitolojideki savas tanrigasi Athena’ya
benzetmigtir. Bireylerin yaraticiliklari takdir edilerek genglere firsat taninmaktadir. Orgditteki
bireyler kendi amagclari yerine 6rgutiin amaclarini merkeze alir ve bu amaca goéturen
hedeflerin gergeklesmesi igin ekip olarak ¢abalarlar. Bu nedenle ekip kultirl olarak da
adlandiriimaktadir. Ekipler tarafindan kararlar alinmaktadir (Sisman, 2014, s. 142-143).
Gorev kllttrine sahip 6érgitlerde bulunan ekipler (Topgu, 2019, s. 149-150) farkli amaclar
icin de adapte edilebildiklerinden (Kosar, S., 2014, s. 51) ayni zamanda bir uyum kultGrudar

denilebilir.

Cameron ve Quinn’in Rekabet¢i Degerler Modeli. Cameron ve Quinn’in

Rekabetgi Degerler Modeli, 1983 yilinda Quinn ile Rohrbaugh tarafindan ydratilen
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¢alismadan esinlenmis olup doért temel degere dayanmaktadir (Djoman, 2021). Bu degerler
orgutin dis ve i¢ cevrelerinde yasanan degisikliklere karsi olusturdugu stratejik hedefleri
kapsayan esneklik; érgltin gerek i¢ gerekse orgultler arasi baglamda, uzun sire hayatta
kalmasini ifade eden kararlilik; orgutteki is bolumu baglaminda bireylere ve ekiplere farkli
ortamlarin sunularak 6grenme firsatinin verildigi farklilasma (Yi ve digerleri, 2018) ve
orgltin amaglarini gergeklestirebilmek igin farkh ekiplerin veya gruplarin ¢alismalarinin bir
uyum icerisinde olmasinin saglanarak isbirligini gticlendiren entegrasyondur (Cameron &
Quinn, 2011; David ve digerleri, 2018). Cameron ve Quinn (2011), calismalarinda bu dért
temel degerin rekabet eden veya karsit durumlari temsil ettigini vurgulamistir. Degerlerin

varyasyonlarina gore dort farkl kaltir tipi ortaya ¢ikmistir.

Klan Kiiltiirii. Klan kultirinde, dost¢a bir calisma ortami, érgutte derin sosyal
iliskiler yaratarak bireylerin birbirleri ile daha fazla paylasim yapmasina tesvik eder, boylece
bir aile bakis agisi olusturur (Cameron & Quinn, 2011; David ve digerleri, 2018; Jae & Kim,
2009; Yu & Wu, 2009). Orgit vyoneticisi, bireylerin o6rgute olan bagliliklarini
kuvvetlendirmede bir mentor olarak kabul edilmektedir (Cameron & Quinn, 2011; David ve
digerleri, 2018; Yu & Wu, 2009). Klan kalttrd, bireyler arasindaki is birligi ve yardim ile
desteklenen bir yetkilendirme ve bireyleri gelistirme, koordinasyon ve orgutlenmeye
odaklanmistir (Heritage ve digerleri, 2014). Bu acgidan klan kiltlrine sahip orgutlerin
yuksek diizeyde uyum ve morale odaklandigi bunu saglamak igin de bireylerin geligimlerini

destekledikleri ve fikir birligine 6nem verdikleri ifade edilebilir.

Hiyerarsi Kiiltiirii. Hiyerarsi kaltirindeki orgatlerde, yapilan isin proseddurleri,
suregleri ve yonetim anlayisi oldukga resmi, kontrol edilebilir ve yapilandiriimistir (Cameron
& Quinn, 2011; David ve digerleri, 2018; Yu & Wu, 2009). Bu amagla hiyerarsi kilttiriinde,
yalnizca kararhlik yoktur, gorevlerin ve iglevilerin nasil yapilacagi, kontrollerin ve
koordinasyonlarin saglanma yontemlerinin agiklandigi ve boylece tekduzeligin saglandigi
standartlar mevcuttur (Fralinger & Olson, 2007). Orgdtteki bireylerin iyi organize oluslari ve

koordinatérliik diizeyleri sasirticidir. Orgiit yoneticisi daha ok orgutiin verimliligi ve
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performansi ile ilgilenir (Cameron & Quinn, 2011; David ve digerleri, 2018). Orgiitsel
hiyerarsi oncelikle verimli bir dizeyde ve yiksek performansla calismaya odaklanan

bireylere dikey bir yaklasimdan olusmaktadir (Heritage ve digerleri, 2014).

Market Kiiltiiri. Bu kultar tipindeki 6rgutler daha ¢ok 6rgutun gelir, gider ve kar
hesabi Gizerine egilim gostermektedir. Bu nedenle diger 6rgltlere odaklanir ve rekabetgi bir
tutum izler. Sonug odakli érgiitler olarak da tanimlanabilirler (Morales, 2021). Orgiitiin
rekabetci tutumu 6rgit icerisinde de hirsli ve saldirgan bir ortam olusturur, bireylerde bu
tutumdan etkilenir ve daha cok kar elde etmek icin daha ¢ok galismaya ydnlendirilir
(Cameron & Quinn, 2011; David ve digerleri, 2018; Yu & Wu, 2009). Orgiitiin yoneticisi

yaratici, sert ve talepkardir (Morales, 2021).

Adhokrasi Kiiltiirii. Adhokrasi kultart, 6rgitiin basarisinda inovasyon ile oncu
girisimlerin ana faktorler oldugunu vurgular ve bu nedenle yeni Urin ve hizmetlerin
geligtiriimesi ile karakterizedir (Cameron & Quinn, 2011). Gegici, uzmanlasmis ve dinamik
birligi ifade eden ad-hoc teriminden ismini alan (Fralinger & Olson, 2007) bu kultdr tipinde
yonetim, yaraticih@i, girisimciligi ve en ylksek duzey olarak kabul edilen faaliyetlerin
gelistiriimesine odaklanmaktadir (Cameron & Quinn, 2011). Orgiit yeni standartlar
olusturarak, surekli iyilestirme saglayarak, yasanan sorunlara yaratici ¢gézimler bularak ve

surpriz yenilikleri tegvik ederek kalite standartlarini yikseltmektedir (David ve ark., 2018).

Kilmann’in Orgiit Kiiltiirii Modeli. Kilmann bir érgitin harekete gegmesindeki
soylemler ile faaliyet boslugunu dolduran sosyal enerjinin 6rgut kultard oldugunu ifade
etmistir (Akyol, 2009, s. 51-52; Kilmann ve digerleri, 1986, s. 88). Orgdt kilttr(, érgitin
isleyisini, karar alma bigimini, érglitteki bireylerin davraniglarini ve inanglarini etkiler. Orgiit
kaltdrd, érgltiin amaglari ile ayni yénde olup olmamasina gore drgut kiltlrinin etkisi, érgut
kaltdranun bireyler arasindaki yayginlidi ve orgut kultGrinun orgutteki glct olmak Uzere Ug
ana faktérden etkilenir. Orgut kltir( érgitiin amaglari ile ayni yonde ise etkisi o diizeyde
artacaktir. Orgt kiltir( bireyler arasinda ne kadar yayginsa orgtiin basarisi da o oranda

artacaktir. Orgitteki bireylerin érgitin kurallarina uyma diizeyi ise érgitiin gtictinii olumlu
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yénde etkileyecektir. Bu agidan bu U¢ unsurun yiksek dizeyde bir araya gelmesi 6rgitin
performansini da artiracaktir (Kilmann ve digerleri, 1986, s. 88). Kilmann 6rgut kalttrand

barokratik kiltir ve yenilikci kilttr olarak ikiye ayirmistir.

Biirokratik Kiiltiir. Bu kultur tipinde hiyerarsik yapilarin oldugu ve klasik
yaklasimlarin temel alindigi gérilmektedir. Bu nedenle yonetim merkezidir, bireylerin gorev,
yetki ve sorumluluklari agik ve net sekilde ifade edilmigtir (Dogan, 2007; Eren, 2020, s. 146).
Orgltte yUritilen faaliyetlerin kontrolli denetim yoluyla saglanir (Kilmann, 1984, s. 95).
Orgltte yiritllen faaliyetler ve bireylerden beklenen roller standart oldugundan 6rgitteki
bireyler risk almaktan kaginir, yaratici disinceden uzaklasir ve kisir dénguye girer. Bu
durumun ise o6rguti kapali bir sistem olmaya ittigi ifade edilebilir. Blrokratik kultdr tipi

drgutlerin bireyleri, kulturlerinin degismelerine karsi olumlu degillerdir (Ug, 2013, s. 31).

Yenilikgi Kiiltiir. Yenilik¢i kiltire sahip orgutlerde yenilige, degisime ve rekabete
6nem verilmektedir ve yeni fikirler igin caba gdsterilmektedir. CUnkl degisen cevre
sartlarina karsi en iyi yéntemlerden biri dedisimi takip etmek ve rekabete uyum saglayarak
ayakta kalmaktir. Bu kultirde burokratik kalturin aksine risk alma ve yenilikler igin girigsimler
mevcuttur (Gérmen, 2018, s. 125). Orgutteki bireylerden risk alabilen, girisken, yaratici ve

sonug¢ odakli olmalari beklenmektedir (Kilmann, 1984, s. 95).

Schein’in Orgiit Modeli. Edgar Schein érgiit modelini yiiz yiize veya sanal
toplantilar gibi gorunebilir, duyulabilir, hissedilebilir eserlere (gdstergeler), belirlenen
amaglara ulagmada durustlik, butunlik ve yeniligi benimsemek gibi degerlere ve bireyin
etkili galismasi icin ihtiya¢ duydugu i¢gsel motivasyonlar gibi varsayimlara dayandirir (Sawan
ve digerleri, 2018). Schein (2004, s. 25-26), 6rgut kultirinu en alt seviyede varsayimlarin,
orta seviyede degerlerin ve son seviyede ise gostergelerin oldugunu ifade etmistir. Schein’in
orgut kaltur modelini yapisal olarak uUg¢ katmanli bir buzdagina benzetmek mumkundur

(Werner, 2000).

Gostergeler. Gostergeler katmani drgutiin fiziki ¢cevresi, bina yapisi, kullanilan

teknolojik cihazlar, mitler gibi somut faktérlerden olusmaktadir. Orgltteki bireylerin birbirleri
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ile olan iligkisi, is akis semalari ve standartlari da géstergelerin bir pargasini olusturmaktadir

(Erkmen, 2010, s. 74; Aytemiz Seymen, 2008, s. 116).

Degerler. Degerler katmani orgut tarafindan belirlenen amaclara ulasmak igin
izlenecek yolda bireyde olmasi gerekenin ne oldudunu belirten durdstlik, yenilik vb.
diusuncelerden olusmaktadir. Degerler bireylerin karsilastiklari durumlar veya olaylar
sirasinda nasil bir bakis acisi ve davranis érlintiistine sahip olmasi bilincini kazanmasini
saglar ve birey tarafindan benimsenerek diger bireyler ile paylasilir. Boylece de@erler diger
bireyler arasinda yayilarak belirsizlik durumlarinda nasil bir yol izlenecegine karar vermede
yardimci olur (Aytemiz Seymen, 2008, s. 116-117). Schein, kabul edilen degerlerin
varsayimlarla tutarli olmasi durumunda bu degerleri, bir davranis haline donistirmenin
bireyler arasindaki butiinlesme sorununu ¢ézmede yardimci olabilecegini ifade etmigtir (akt.

Dimitrov, 2013).

Varsayimlar. Varsayimlar katmani bireyin dogasina iliskin varsayimlar, zamana
iliskin varsayimlar, mekéana iliskin varsayimlar, bireyler arasindaki iligkilere iligkin
varsayimlar vb. faktérlerden olusmaktadir. Varsayimlar ile benimsenen degerler birbirinden
uzaklastikca bireylerde hayal kirikliklari, moral eksikligi, bireylerin performansinda disus
yasanmas! ve verimsizlik gibi buyuk sorunlara neden olabilir. Bundan dolayi 6rgatin

kaltdrinG olusturan de@erlerin esas kaynagi olarak kabul edilebilirler (Dimitrov, 2013).

Okul Kiiltura

Okul, digsal gevreden edindigi girdileri ve kaynaklari, igsel gevredeki kaynaklarla
birlestirip bu kaynaklari isleyerek kullanan ve toplumun ihtiyaglari dogrultusunda belirli bir
program gergevesinde egitim hizmeti veren, gerektiginde degisiklikler yaparak devamliligini
saglayan acik sistemdir (Ada & Kugukali, 2016, s. 24). Waller okulu, i¢ ice ge¢cmis ¢ok
sayidaki sosyal iligkinin bulusma noktasi olarak tanimlamistir (akt. Provenza, 2021).
Bdylece Waller okul kiltarinin gergevesini kavramsallastirmistir (Grant, 2021). Egitim icin

onemli ancak bir o kadar da karmasik kavramlardan biri de okul kalturadur (Stoll, 1998).
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Okul kaltarinu Waller (akt. Grant, 2021), okulu olusturan bireyler arasinda okula ait
degerler, mitler, térenler ve geleneklerin dil aracihgiyla aktarilan bir dizi kimesi; Deal ve
Peterson (2016, s. 4), okulu olusturan muadudr, maduar yardimcisi, 6gretmen, personel ve
ogrencilerin is birligi icerisinde belirlenen amaglara ulagsmayi ¢abalarken slre¢ icerisinde
yasanan olaylara bagli olarak gelisen ve zamanla insa edilen karmasik gelenekler ve
ritieller adlar; Engels ve arkadaslari (2008), bireylerin okuldaki dudstncelerini ve

davraniglarini etkileyen bir sistem olarak tanimlamistir.

Kalturd, orgatd olusturan unsurlari bir arada tutan bir yapistirici olarak ifade eden
Schein (2010, s. 202)e gore orgutsel kaltlrler, bireylerin anlamlandirma c¢abalar ve
deneyimleri ile gelismektedir. Bu agidan kultarin bireyleri bir arada tutarak, kontrol ve
tutarlilik ile ayni zamanda aidiyet duygularini da gelistirdigi séylenebilir. Bu kapsamda okul
kiltdri onu olusturan bireylerin ihtiyac duydugu devamlilik, tutarhlik, éngorulebilirlik ve
yuratilen is ve iglemlerin anlam kazanmasi agisindan acgik ve net bir gergeveden

olusmaktadir (Schein, 2010, s. 202).

Okul kultari paydaslarindan beklenen davraniglari tanimladidi igin bireyler hangi
davraniglarla topluma nasil bir katkida bulunacaklarini 6grenmektedirler (Deal & Peterson;
2016, s. 4; Prokopchuk, 2016). Yine kuiltirdeki anlam kazanma boyutuyla okulun deger
yargilari bireyler tarafindan olusturularak hem okula yeni katilan hem de mevcut devam
eden bireylere deger yargilari, davranislar ve hedeflere iligkin yol goésterici bir rol oynar
(Barth, 2002, s. 8; Deal & Peterson, 2016, s. 4; Prokopchuk, 2016). Okul kultiri sayesinde
okuldaki birey ister yonetici ister 6gretmen ister 6grenci veya diger paydaslardan olsun
okuldaki rolinu ve beklenen davranis érintusund anlar (Barth, 2002, s. 8; Deal & Peterson,
2016, s. 4; Prokopchuk, 2016; Teasley, 2016). Bu nedenle okul klltlr( ¢ok yonli olarak

toplumdaki bireyleri dogrudan ya da dolayli olarak etkiler.

Hemen her okulun kendine 6zgu kulturd bulunmaktadir. Bireylerin birbirlerine olan
davraniglari, giyim tarzlari, hangi konu hakkinda konustuklari, kullanilan kelimeler gibi

birgok faktort okul kiltira etkilemektedir. Gorev yeri degisen veya ilk kez bir okula atanan
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yOneticiler veya 6gretmenler, ilk kez farkli bir okula gelen 6grenciler ve veliler, gittikleri
okullara iligkin farkli ve tanimlayamadiklari bir duygu hissederler (Deal & Peterson, 20186, s.
5). Bu agidan disinuldiginde 6gretmenler odasinda 6gdretmenlerin birbirleri ile olan
etkilesimleri, kullanilan dil ve kurulan cimlelerin yapilari, gézlemlenen davranis kaliplari,
ders ve galisma planlarinin olusturulmasinda izlenen yollar, okuldaki baskin degerler ve
deger yargilari, 6gretim ve 6grenime iligkin izlenen felsefesi yaklasim, okula yeni baglayan
bireyin uyacagi kurallarin varhigina iliskin normlar, prosediirler ve standartlar dahi bir okulun

kaltdrine dair ipucu niteligi tagsimaktadir (Gruenert, 2000).

Okul kaltard okulun var olug amacina hizmet eden yonu ile birgok alanda kendini
gosterirken onu sekillendirmek ise kritik bir 6neme sahiptir (Barth, 2002, s. 8). Cunkl bir
okulun amaci bireyler tarafindan net bir sekilde anlagildiginda bireyin roll, yapmasi
gerekenler ve yurutilen egitimler esnasinda izlenecek standartlar islerin daha iyi bir sekilde
gerceklestiriimesine katkida bulunacaktir (Macneil ve digerleri, 2009, s. 73). Okul
yoneticisinin mevcutta okul kulturinlt etkin olarak degerlendirmesi, iletisim yontemlerini
kullanarak ileriye donuk iyilestirmeler yapmasi 6dretmen, dgrenci ve gorevli personelin
motivasyonuna olumlu yénde katki saglar, es gudimli olarak ¢alisiimasina katkida bulunur
ve karar verme sureglerine katilan her birey ayni zamanda bu iyilestirmenin de bir pargasi
olur (Celikten, 2006). Stoll (1998) okul kdlttrindn tarihi gegmisi, iliskiler bitini ve onu
olusturan mevcut bireyler tarafindan sekillendirildigini ifade etmistir. Schein (2010, s. 24),
okul kdltarinin gelisim donemlerini Gge ayirmistir. Kurucularinin baskin oldugu ve okul
kaltdrinun gergevesinin belirlendigi, degerlerin netlestirildigi, kimlik bulma ve yeni gelen
bireylerle bunlarin paylasildigi birinci evre, buyumenin ve gelismenin zorunlu hissedildigdi,
gucla ve zayif yonler ile dissal ve i¢sel gevreye uyum gerektiren ikinci evre ve kultartn ortik
hale geldigi yerlesik kurallarin gémiili oldugu, kaniksandigi Uglincl evre. Uglincl evrede
okul kulturinde degisiklik yapmak olduk¢a zordur ve bireyler tarafindan olumiu
karsilanmayabilir (Schein, 2005). Stoll (1998) asagidaki faktorlerin okul kaltlrand

etkiledigini belirtmistir.
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- Okulun kaltdrd olusma asamasindan olgunlagma asamasina kadar buyuk bir
gelisme kaydeder ancak zamanla c¢aga ayak uyduramayan kiltirlerin
degisimi zordur, blylimeyi ve ¢cevresine tepki vermeyi birakan okullarin hem
mevcut hem de yeni gelen bireylerin ihtiyaclarina verecegi karsilik

azalmaktadir.

- Siyaset, ekonomi ve politika gibi tlkenin egitim sistemini etkileyen durumlar
ayni zamanda okul kiiltiriini de etkilemektedir. Ogrenci ve veliler okula dair
kendi dusunceleri ile gelir ancak okul kultirini hissetmeleriyle okula iligskin

diUstincelerinde degisiklikler yasanabilir.

- Okul kaltard ilk ve orta dereceli okullar icin ayni degildir. Her okulun kultar(
kendine 6zgudir ancak ilkdgretimlerde okul kaltiri kendini 6grenciyle
ilgilenme, onu koruma ve kontrol etme alanini dizenlemektedir. Bu nedenle
ilkogretimden ayrilan bir o6grenci kendini ailesinden ayriliyor gibi
hissetmektedir. Ortaokul dlizeyindeki okul kiltiriinde ise farkli dgretmenlerin

derslere girmesiyle birlikte dgrenciler bireycilik deneyimi yagsamaktadirlar.

- Okulun vyoneticileri, &gdretmenleri, &grencileri ve personelinin sosyal
gecmisleri okul kaltirinG etkilemektedir, okulun 6gdrencileri ve sosyal sinif
gecmiglerinden etkilenir. Ozellikle 6grencilerin ergenlige ulasmalari ile kimlik

ve rol degerleri degisir ve bu degisikliklerden okul kaltura de etkilenir.

- Toplumun degisen yapisi, ihtiyag duydugu alanlarin farklilagmasi, 6grenci
ndfusunun ve Ozelliklerinin degismesi mevcut okul kiltirinli de degisime
zorlar. Bu tur degisimler karsisinda okuldan beklentiler farklilasir. Bireylerin
kaltdr yapisi degistikce okul kdlttrlerinin de glnin kosullarina ayak

uydurmasi gereklidir.

Toplumun ihtiya¢ duydug@u insan is gucunu karsilamada yadsinamaz bir gergek olan

egitimin, sdrekli iyilestiriimesi ve beklentilerin karsilanabilmesi icin blylk bir c¢aba
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gerekmektedir (Fadhli, 2017). Ogrencilerdeki potansiyel yetenekleri ortaya gikararak
topluma kazandirmak ancak nitelikli egitimler ile mimkindidr (Widodo, 2016). Nitelikli
egitimin 6énemli bir parcasini ise ddretmenler olusturmaktadir. Ogretmenler, éJrencilerin
etkin bir sekilde dgrenmelerinde buyik bir rol oynamaktadir. Bu agidan egitim bir sire¢

olarak ele alindiginda 6gretmenin okuldaki roli de 6nem kazanmaktadir (Muhson, 2004).

Egitim surecini 6gretmen disinda etkileyen diger bir faktor ise okul kultaradar. Okul
kaltdrd, égrencilerin gelisimini 6n planda tutma, akademik basarilarini izleme, égrencilere
sorumluluk duygusu ve okula yoénelik aidiyet duygusu kazandirma, okul arkadaslari ile
iligkilerinin yani sira okulu olusturan diger paydaslar ve okulun ¢evresi ile olan iliskilerini de
dizenler (Ginting, 2011). Zubaidah (2016), yalnizca iyi bir bina alt yapisinin, iyi 6grencilerin
ve nitelikli 6gretmenlerin egitim kurumunun basarisini etkilemedigini okul kultGrinin de bu
basariy1 etkiledigini vurgulamistir. Hoy ve Miskel (2008), okul kultira gugli olan egitim
orgitlerinde érgitsel ¢abanin glcunun, okulu olusturan bireylerin performanslarinin ve
ogrencilerinin akademik basarilarinin artan bir duzeyde seyretmesi icin tesvik yollarinin

kullanildigini ifade etmigtir.

Okul yoneticilerinin, egitim ve dgretim surecinin etkinliginin, 6gretmenlerin yonetici
ve meslektaslari ile iletigsimlerinin, deger olusturma, téren ve geleneklere yer vermenin okul
kalttrh Gzerinde buyudk bir etkisi vardir. Okulun tarihi gegcmisi, sosyal dokusu, siyasi durusu
ve kulltr yapisina uygun, ortak amaglar etrafinda okuldaki tim bireyler tarafindan kabul
edilen bir vizyon, kiltirin sekillenmesini saglamaktadir (Kosar, D., 2014, s. 174). Okulun
psikolojik iklimi, 6gretim ortami ve kultlrel olarak farkh égrencilerin gegmiglerine saygi ve
anlayis, bagarili bir ogretme ve ogrenmenin kosullaridir. Bu nedenle, okul yoneticileri
egitimin hedeflerine ulagilmasini kolaylastirabilir veya tam tersi, ilerlemeyi engelleyebilir.
Stolp (1994)a goére okul yoneticileri, okulun i¢sel ve dissal gevresine kultir kavrami
odaginda bakmaya basladiklarinda basarili olmaktadir. ClnkU okul ydneticileri, okul
kidltdrine iliskin anlayiglarinin artmasiyla etkin ve verimli bir 6grenme ortaminin

olusturulmasi igin gerekli olan deger, tutum ve inanglar sekillendirebilirler. Ayrica okul
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yoneticileri, bireylerde ister mifredat ister ortiik mufredat olsun istendik yonde davranis
degisikliklerinin olabilmesi ve egitim 6rgutindn blyldmesi icin olumlu bir kiltlri tesvik
etmesi gerekmektedir (Hoerr, 2005, s. 21). Ogretmenlere, 6grencilere, okulun personeline
ve digsal ¢cevrede yer alan topluma karsi 6zenli, sefkatli ve samimi bir sekilde davranis
goOsteren bir okul yodneticisinin ayni zamanda bu degerleri yansitan bir okul kuiltir(

gelistirmesi yuksek bir ihtimaldir (Cowan-Fayter, 2021).
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Boliim 3

Yontem

Bu bdélimde arastirmanin modeli, evreni ve &rneklemi, veri toplama sureci,
arastirmada kullanilan veri toplama araclari ve verilerin nasil analiz edildigi ile ilgili bilgiler

bulunmaktadir.

Arastirmanin Modeli

Sosyal bilimlerde yapilan arastirmalarda esas olarak nicel ve nitel olmak tzere iki
yéntem kullaniimaktadir. Arastirma slrecinde segilen yontem, arastirmacinin rold, ortaya
cikan sonuclarin genellenebilirligi ve varsayimlar da dahil olmak Gzere aragtirmanin tim
basamaklarini etkilemektedir (Fraenkel ve digerleri, 2011, s. 425). Nitel arastirma bireylerin
bakis acilari, algilari ve olaylarin kendi ortaminda, gergekgi ve butlincul sekilde ele alindig,
g6zlem, goérisme ve dokiman analizi gibi farkli veri olusturma yéntemleri kullanilarak
arastirmanin yurataldigu bir yontemdir (Yildirrm & Simsek, 2021, s. 26). Nitel arastirma
yéntemi, belirlenen fenomen ya da deneyimler gergcevesinde, arastirmaya katilan her bireyi
benzersiz kabul ettigi ve bireylerin arastirmaya olan katkilarini kesfetmeyi amagladigi igin
en uygun yaklasim olarak kabul edilmektedir (Biggerstaff, 2012, s. 180). Nitel arastirma
yontemini kullanan arastirmacilar, arastirilan fenomene dair 6zellikleri dogal ortamlarinda
gbzlemler, bireylerin bakis agilarini anlamaya c¢alisir ve analitik bir sekilde genellemeler
yapar (Ersoy & Saban, 2019, s. 6). Bu calismada da 6gretmenlerin, Hofstede’in kultar
boyutlari baglaminda okul kultartne iligkin gorusleri incelendiginden nitel arastirma yontemi
kullaniimistir. Nitel calismalarda sinirlarin belirlenmesi ve arastirmacilara yol gdsterilmesi
agisindan birtakim nitel desenler mevcuttur. Bunlar kendilerine 6zgu 6zellikleri agisindan
ele alindiginda genel olarak fenomenoloji, kuram olusturma, etnografi, anlati arastirmalari
ve durum galigmalari seklinde bese ayrilirlar ve her disiplinde farkl sekilde kullaniimaktadir.
Fenomenoloji, bireylerin gunluk yasamlarinda deneyimledikleri bir olguya dair verdigi

tepkileri, algilari ve onlar ifade edis seklini arastirir (Ersoy & Saban, 2019, s. 6). Bireyin
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deneyiminden yola c¢ikan ve bu vyolla toplumsal olgulari da yorumlamaya calisan
fenomenolojik arastirmalar, basta sosyoloji olmak lGzere psikoloji, saglik bilimleri ve egitim
gibi cesitli disiplinlerde de siklikla kullanilan gugli bir nitel arastirma desenidir (Creswell,
2021, s. 7). Fenomenolojik arastirmalar, bireyin dunyasina iligkin bir icgoru kazaniimasini
saglayarak birey tarafindan olgunun nasil algilandigi, yorumlandigi ve tepki verildigini
tanimlamaya calisir. Bu agidan fenomenolojide, genel itibariyla bireylerin deneyimlerini
nasil algiladiklari ve bu deneyimi nasil yorumladiklari konusunda birtakim ortak noktalarin
oldugu varsayilir. Bireylerin algilarinda tespit edilen bu ortak noktalar, deneyimin temel
karakteristigini yani 6zind olusturmaktadir. Arastirmaci tarafindan tanimlanmak istenen

olgunun temel yapisi ise bu 6zdur (Fraenkel ve digerleri, 2011, s. 432).

Calismada okullarda gérev yapan 6gretmenlerden verilerin elde edilmesi, ¢alisma
grubundan elde edilen tim verilerden okul kiltlrG ile ortak 6zellikler hakkinda bilginin
toplanmasi ve bdylece okul kultirtinin égretmenler agisindan nasil algilandiginin ortaya
cikarilmasi igin fenomenolojik desen kullanilmistir. Ogretmenlerin okul kiltirine iligkin

goruslerinin incelendigi bu ¢calismanin fenomeni ise okul kilttradur.

Arastirmanin Galisma Grubu

Nitel arastirmalar, surekli degisim icerisinde olan yasam, birey ya da nesne gibi her
defasinda yeniden olusturulan iligkilerin yapilandirilmasini amaglamaktadir (S6nmez ve
Alacapinar, 2019, s. 73). Nitel arastirmalarda, arastirma konusuna yénelik derinlemesine
ve ayrintili bilgi toplanmasi, toplanan bilgilerin anlamlandiriimasi ve sonugclarinin
yorumlanmasi i¢in sayica klguk gruplar o6rneklem olarak tercih edildiginden nitel
arastirmalardaki érneklem segimi ile nicel arastirmalardaki 6rneklem segimi arasinda fark
vardir (Yagar & Dékme, 2018; Yildirm & Simsek, 2021, s. 69). Orneklem segiminde,
arastirma yapilacak yer ve bireylerin segildigi tur olan amagl 6rneklem secimi yontemi

kullanilmistir (Creswell, 2021, s. 158). Orneklemde ¢aligilacak arastirma konusu icin amagh
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orneklem yontemlerinden maksimum gesitlilik rneklemesi kullaniimasi bireylerin gesitliligini

en Ust dizeyde tutmayi saglamaktadir (Yildirnm & Simsek, 2021, s. 117).

Bu kapsamda c¢alisma grubu icin katilimcilar belirlenirken amacgh 6rneklem
yontemlerinden maksimum c¢esitlilik 6rneklemesi kullaniimigtir. Maksimum c¢esitlilik
orneklemesinde érneklem grubu, arastirilan konuya iliskin cesitli 6zellikler tasiyan ve farkl
deneyimler yasayan bireylerden olusacak sekilde belirlenmektedir (Bas & Akturan, 2017, s.
28). Calismanin maksimum cesitlilik olgttleri olarak 6gretmenlerin, cinsiyetleri, mezun

olduklari bélim, é6gretmenlik deneyimleri ve gérev yapilan okul temel alinmistir.

Nitel arastirmalarda érneklem buyukliginin belirlenmesinde nicel arastirmalarda
kullanildigr gibi bir formul bulunmadidi ve ayrica sonucun evrene genellenmesi amacinin
bulunmamasi sebebiyle Onwuegbuzie ve Leech (2007) bir ya da iki kisi/grubun yeterli
oldugunu vurgularken, Patton (2019, s. 14) bes ila yirmi bes kisiden olusabilecegini ve
Wilson (2015) ise alti ila yirmi arasinda degisiklik gdsterebilecegini net bir kuralin olmadigini
belirtmistir. Hatta Neuman (2014) érneklem buyukliginin G¢ yliz yirmi bes Kisiye kadar
cikabilecegini ifade etmistir. Bu nedenle arastirma konusunun incelenebilmesi igin
belirlenecek galisma grubunda 6nemli olanin nicelikten ziyade veri doygunluguna ulagsmak
oldugu dusunulmektedir. Bu kapsamda arastirmanin ¢alisma grubunu 2022—-2023 egitim ve

ogretim yilinda Ankara’daki ortaokul kurumlarinda gérev yapan 15 égretmen olusturmustur.
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Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Demografik Ozellikleri
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Sira Mesleki Okuldaki Egitim Okulda Gorev Yapan
/Kod Cinsiyet Yas Brans Tecrube Tecrube Du?umu Ogretmen Sayisi
iy (i) (Yaklasik)
2 Psikolojik Danigsman Yuksek
01 Kadin 51 ve Rehber Ogretmen 24 3 Lisans 50
02 Erkek 37  Fen Bilgisi Ogretmeni 15 4,5 Lisans 100
O3 Kadin 27  Matematik Ogretmeni 5 1 Yiksek 70
Lisans
04 Kadin 36 ingilizce Ogretmeni 12 7 Lisans 70
©5 Kadin 34  Psikolojk Danisman ), 4 Lisans 77
ve Rehber Ogretmen
06 Erkek 48 Tirkce Ogretmeni 23 8 Lisans 77
O7 Kadin 36  Matematik Ogretmeni 11 55 Lisans 80
08 Erkek 47  Matematik Ogretmeni 18 4 Lisans 45
09 Kadin 29 Tirkge Ogretmeni 3,5 3,5 Lisans 63
010 Kadin 39 Bilisim Teknolojileri 15 10 Lisans 70
Ogretmeni
011 Kadin 34  Fen Bilgisi Ogretmeni 10 6 Lisans 35
O12 Erkek 49 DedenEgitimive Spor g 4 Lisans 30
Ogretmeni
©13 Kadin 41  sikolojk Danisman g 65  Lisans 55
ve Rehber Ogretmen
= Psikolojik Danisman Yuksek
014 Kadin 38 e Rehber Ogretmen 13 3 Lisans 45
O15 Erkek 45 Sosyal Bilgiler 22 5  Lisans 50
Ogretmeni

Tablo 9 incelendiginde katilimcilarin 10’'unun kadin, $’inin ise erkek oldugu;

yaslarinin 27 ile 51 arasinda degistigi; brans bazinda 4’Gnin Psikolojik Danigsmanlik ve

Rehberlik Ogretmeni, 2’sinin Fen Bilgisi Ogretmeni, 3’Unin Matematik Ogretmeni, 1’inin

ingilizce Ogretmeni, 2’sinin Tiirkge Ogretmeni, 1’inin Bilisim Teknolojileri Ogretmeni, 1’inin

Beden Egitimi ve Spor Ogretmeni ve 1'inin Sosyal Bilgiler Ogretmeni oldugu; mesleki

tecrubelerinin 3,5 yil ile 28 yil arasinda degistigi; su an goérev yaptiklari okuldaki



49

tecribelerinin 1 yil ile 10 yil arasinda degistigi; 3'Unun egitim durumunun yuksek lisans
12’sinin ise lisans oldugu ve suan calistiklari okulda gérev yapan 6gretmen sayilarinin 30

ile 100 arasinda degistigi ifade edilebilir.

Veri Toplama Siireci

Katilimcilardan veri toplamak icin Hacettepe Universitesi Etik Komisyonu ile Ankara
il Millt Egitim Mudirligiinden gerekli izinler alinmis ve 2022-2023 egitim-dgretim yilinda
belirlenen okullara gidilerek toplamda 15 6gretmen ile yiz ylze goérismeler yapiimistir.
Ogretmenler ile yapilan goériismeler kendi goérev yaptiklari okulda gergeklestirilmistir.
Arastirmaya katilmayi kabul eden o6gretmenlere, hazirlanan aydinlatiimis onam formu
araciligi ile arastirmanin amaci ile ve igerigi ile ilgili bilgi verilmis ve yapilacak goérismenin
kendi onaylari olmasi durumunda ses kayit cihazinin kullanilabilecegi ifade edilmistir.
Gorusmeler yaklasik 20-40 dakika kadar sirmus olup gerceklestiriien gorismeler
sonucunda elde edilen verilerde herhangi bir kayip yasanmasinin éniine ge¢cmek ve
arastirmanin guvenirligini saglamak agisindan katilimcilarin gérisme sorularina verdikleri
yanitlar yeniden kendilerine okutulmus ve onaylari alinmistir. Katilimcilarin  onay

vermelerinin ardindan elde edilen verilerin analiz edilmesi asamasina gegilmistir.

Veri Toplama Araci

Nitel aragtirma yontemi ile yuratulen aragtirmalarda veriler, katilimcilar ile yapilacak
gorusmeler ya da odak grup gorusmeleri aracilidi ile elde edilir ve derinlemesine incelenir
(Tekindal & Uguz Arsu, 2020). Creswell (2021, s. 159), nitel arastirmalarda veri kaynaginin
gbzlemler, gorismeler, dokimanlar ile gorsel-isitsel materyal olmak Uzere dort gruba
ayrildigini ifade etmistir. Bu arastirmada ise veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan
yapilan literatir taramasi sonucunda olusturulan yari yapilandiriimis gérisme formu
kullanilmistir. Hazirlanan goérisme sorulari alan uzmanlarina goénderilmis ve alan
uzmanlarinin degerlendirmesi sonucunda son sekli verilmistir. Son sekli verilen gérisme

formu 6 adet demografik sorudan, 22 adet acik uglu sorudan olusmakta olup gérisme
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formuna yénelik Hacettepe Universitesinden Etik Kurul izni alinmistir. Etik Kurul izni
sonrasinda arastirmanin gerceklestirilecegi okullar igin Ankara il Milli Egitim MidurlGgine
basvuruda bulunularak gerekli izinler ainmistir. Yapilan goriismeler esnasinda katilimcilara
ybneltilen gdérisme sorularinda 12'nci ile 13’Uncl sorular ve 15’inci, 16'nci ile 17’nci
sorularda birlestirme yapilmasi ihtiyaci dogmus ve Danisman’in bilgisi dahilinde bu sorular

birlestiriimis, nihai gérisme sorulari sayisi 19 olarak gtincellenmisgtir.

Arastirmanin amagclari ve bu amagclara ulasmak i¢in hazirlanan gériisme sorulari

Tablo 10’da sunulmustur.
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Tablo 10

Aragtirmanin Amaglari ve Goériisme Sorulari

Amaglar

Gorligsme Sorulari

Amag 1. Ogretmenlerin érgiit
kaltirdndn anlamina iligkin

gorusleri nelerdir?

Okulunuza 6zgu degerler, inanislar, semboller, uygulamalar,
izlenen politikalar ve prosedirler agisindan distindiginuzde
okulunuzun kurum kaltirind nasil tanimlarsiniz? Hangi

kavramlarla agiklayabilirsiniz?

Amag 2. Ogretmenlerin
okullarindaki 6rgat kiltGrindn
olusturulma, gelistiriime
surecindeki yasantilari ve

deneyimleri nelerdir?

Okulunuzda galisanlar ve ydneticiler arasindaki iligkiyi nasil

aciklayabilirsiniz?

Bireye ve ise verilen deger, 6gretmenlerle kurulan iligki
davraniglari ve karar alma yontemleri agisindan
dlsundidginizde, okul yoneticinizin yonetim tarzina iligkin

neler sOyleyebilirsiniz?

Okulunuzda galisanlar ve yonetici arasindaki

anlasmazliklarin sebepleri ve sonuglari neler olabilir?

Amag 3. Ogretmenlerin
okullarinda kaltarin
olusturulmasi ve
surdirdimesinde i¢ ve dis

paydaslarin roli nedir?

Okulunuzda 6rguitsel amaglar ile ¢galisanlarin bireysel

amaglarinin értismesi hakkinda neler diistiniiyorsunuz?

Okulunuzda caliganlarin mesleki gelisimlerine iligkin ne gibi
calismalar yapiliyor?

“Yasamak igin calisiyorum”, “Calismak i¢in yastyorum”
ifadelerinden hangisi sizin dusuncelerinizi yansitmaktadir,

nedenini agiklar misiniz?

Amag 4. Ogretmenlerin okul
kiltirandn gugli ve/veya zayif
olmasina etki eden faktorlere

iliskin gorugleri nelerdir?

Calisanlarin karara katilimlari konusunda neler yapiliyor?

Okulunuzda gorevler yerine getirilirken nasil bir galisma sekli
var? Birlikte calisma ve bir gorevi yerine getirme konusunda

fikirleriniz neler?

Okulunuzda gérevlerin yerine getirilmesinde bireyci
davraniglar mi kollektiv davraniglar mi daha ¢ok hakimdir? Bu

konuda neler sdylersiniz?

Okulunuzda meslektaslar arasi rekabete iliskin gorusleriniz

neler?
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Okulunuzda galisan performansina verilen 6neme iligkin
distinceleriniz nelerdir? Okulunuzda ¢alisanlarin
ddullendirimesinde ne gibi stratejiler kullaniliyor? Odiil

sistemi adil mi? Neden?

Okulunuzda galisanlarin gergeklestirecegi is ve islemlerde
izlenecek yola iliskin acgik talimatlarin yer aldigi kurallara

iliskin duslnceleriniz nedir?

Okulunuzda rutini koruma ya da degisimleri takip etme
hakkinda neler soyleyebilirsiniz? Gérev yaptiginiz kurumda
yenilikler ve degisimleri gerceklestirmede nasil bir yol
izleniyor? Okulunuzda gergeklestirilen degisimlerde

¢alisanlarin tepkisi nasildir?

Okulunuzun vizyonu hakkinda neler sdylersiniz? Vizyonun

yerine getiriimesinde ¢abalar neler?

Okulunuzun amaglari dogrultusunda gelecege iligkin ne gibi

planlar yapiliyor?

Okulunuzda 6gretmenlerin mutlu olmasi igin keyifli vakit
gecirmeleri igin ne gibi etkinlikler diizenleniyor? Bu etkinlikler

performansa nasil yansiyor?

Okulunuzun kultirini olusturan ve okulunuzun kendine 6zgu
yapisindan kaynaklanan temel degerlerini distindtiginizde
kultdrandzan guclu ve/veya zayif olmasina etki eden faktorler

neler olabilir?

Amag 5. Ogretmenlerin okul
kalturdnun gelistiriimesi

konusunda neler yapilabilir?

Okul kilturanuzian geligtirilmesi konusunda neler yapilabilir?

Verilerin Analizi

Arastirma slrecinde gérisme yapilan katilimcilardan elde edilen verilerin analizinde

icerik analizi yontemi kullaniimigtir. Patton (2019, s. 453)'a gore icerik analizi yontemi,

katilimcilardan elde edilen nitel verilerin tutarhliklari ve anlamlari agisindan arastirmacinin

bu verileri indirgeyerek anlamlandirma ¢abalari olarak tanimlanmistir. Bu kapsamda igerik

analizi ile elde edilen veriler incelenerek kavramsal boyuta ulastinldigi ve kavramlar

arasinda iligki kuruldugu ifade edilebilir. Creswell (2021, s. 300) nitel veri analizinin
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basamaklarini nitel verinin kodlanmasi, kodlanan verilerin ana temalar altinda
birlestiriimesi, olusturulan tablolar araciligi ile karsilastirmanin yapilmasi ve yorumlanmasi
seklinde siralamistir. Miles ve Huberman verilerin analiz edilmesini ¢ basamakta ele

almistir (Akt. Yildinm & Simsek, 2021, s. 241).

1. Verinin islenmesi sireci: Arastirmacinin, arastirmanin problemi baglamina esas

kavramlar ile temalari kullandigi sirectir. Bu asamada arastirmaci verileri
inceleyerek kodlar. Béylelikle ham veriden sade, arastirmanin problemlerine

cevap verebilen veriler 6zetlenerek dnemli olan kavramlar segilir.

2. Verilerin gorsel materyale donusturilmesi: Verilerin tablo, grafik, sekil gibi gorsel

bir hale getiriimesi asamasidir. Boylelikle arastirma problemi igin édnemli olan
kavramlar ve temalarin birbirleri ile iligkileri belirginlesir ve sonuca ulasmayi

kolaylastirir.

3. Yorumlama ve sonuclandirma: Verilerin kodlanmasi, temalarin olusturulmasi ve

gorsel materyal haline doénustirilmesi asamalarinin sonucunda ortaya ¢ikan

kavramlarin ve temalarin yorumlanmasi, kiyaslanmasi ve degerlendiriimesidir.

Bu kapsamda katilimcilarin gdrisme sorularina verdikleri cevaplarin igerikleri
ayrintili bir sekilde incelenmistir. Goriisme sorularina verilen her bir cevapta inceleme
esnasinda o6nemli bulunan vyerler isaretlenmis ve kod niteligi tasiyan kavramlar
belirlenmistir. Ortaya cikan kodlarin anlamli bir sekilde ifade edilebilmesi icin, kodlarin ortak
paydada bulustugu kelime ya da kelime gruplarindan olusan kategoriler olusturulmustur.

Belirlenen kategoriler dogrultusunda temalar olusturularak analiz yorumlanmigtir.

Verilerin Gegerlik ve Giivenirligi

Kirk ve Miller, nitel arastirmalarda gecgerligin arastirmaci tarafindan arastirilan
olgunun, oldugu gibi ve yansiz bir sekilde gézlenmesi durumunda elde edilebilecegini ifade
etmistir (Akt. Yildinm & Simsek, 2021, s. 281). Bu nedenle nitel arastirmalarda i¢ gegerlik

yerine inandiricilik veya tutarlilik kavramlari 6n planda iken; dis gecerlik yerine aktarilabilirlik
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veya teyit edilebilirlik kavramlari 6n plana ¢ikmaktadir. Arastirmacinin inandiriciligl ya da
tutarlihdr artirmak Gzere uzman goérisu almasi, derinlemesine veri toplamasi, érneklem
grubunda cesitliligi saglamasi ve katilimcidan elde edilen verileri teyit etmesi 6nem arz
etmektedir. Arastirmacinin arastirmada aktarilabilirligi ya da teyit edilebilirligi saglamasi igin
orneklem seciminde amacli 6rneklem secimini kullanmasi ve sonuglarin ayrintili

betimlemesi yontemlerini kullanmasi gerekmektedir (Yildinm & Simsek, 2021, s. 282).

Creswell (2021, s. 267), nitel arastirmalarda gulvenirligin birka¢ sekilde
tanimlandigini ancak en sik kullanilan yontemin, elde edilen verileri kodlayan kigilerin
arasindaki goris birligi oldugunu ifade etmistir. Arastirmacinin gérismeler sirasinda ses
kaydi alabilmesi ve goérismeyi yazili bir sekilde aktarabilmesi de guvenirligi artiran

unsurlardandir (Creswell, 2021, s. 255).

Bu kapsamda goérisme sorularinin hazirlanmasinda derinlemesine literatlr
taramasi yapilmis ve daha dOnce yapilan calismalar incelenmigtir. Yapilan inceleme
neticesinde goérisme sorulari hazirlanmis ve Danigsman gérisine sunulmustur.
Danismanin ilk incelemesi neticesinde sorularda birtakim degisiklikler yapiimis ve uzman
goériusii alinmak (izere iki dgretim gorevlisine gonderilmistir. Iki dgretim goérevlisinin
degerlendirmesi sonucunda dizenlenen gériasme sorulari igin iki 6gretmenle pilot gérisme
yapilmigtir. Pilot gérisme sonucu son hali verilen gériisme sorulari, amagh érneklem
yontemlerinden maksimum cesitlilik drneklemesi ile secilen katilimcilara uygulanmigtir.
Katilmcilarin gérisme yapilacak ortamda tek olmasi ve kendini rahat ifade edebilmesi igin
baska bireylerin ortamda olmamasina dikkat edilmigtir. Her gérismeden hemen sonra

gorusme sorularina alinan yanitlar katihmciya okunarak teyitleri alinmigtir.
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Boliim 4

Bulgular ve Yorumlar

Bu boélimde arastirmaya konu olan alt problemlere yénelik bulgulara ve bulgularin

yorumlarina yer verilmistir.

Orgiit Kiiltiiriiniin Ogretmenlerdeki Anlamina iliskin Bulgular

Calisma grubunda belirtilen ortaokul kurumlarinda gérev yapan égretmenlerin 6rgat
kaltiranun anlamina iliskin goruslerini belirleyebilmek amaciyla gérisme sorularinin birinci
sorusu olan “Okulunuza 6zgl degerler, inaniglar, semboller, uygulamalar, izlenen politikalar
ve prosedurler agisindan dusindiginizde okulunuzun kurum kultdrind nasil
tanimlarsiniz? Hangi kavramlarla agiklayabilirsiniz?” sorusu yoneltilmistir. Yoneltilen soru
ile katihmcilarin mevcut gorev yaptiklari okulun hem kulturind yansitan 6zellikleri hem de
okula 6zgu belirtecleri ifade etmislerdir. Bu kapsamda arastirmaya katilan égretmenlerin

gérigleri Tablo 11’de 6zetlenmisgtir.
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Tablo 11

Okul Kiiltiirti Kavramina lliskin Gértisler

Kategoriler Kodlar Katihmcilar n
Okula Ait Semboller Logo 03, 013, 015 3
Mars 013 1
Forma 03 1
Okulun isim Kaynag: 04, 07, 015 3
Katak o7 1
Okulun Degerleri Sevgi 06, 011, 012, 0613 4
Sayg! 013 1
Demokratiklik 01 1
Esitlikgilik 11 1
Yardimseverlik o011 1
g/llill(ﬁn:/: Manevi Degerlere Sahip 67, 68, 612, 614 4
Yenilikgilik 09 1
Basariya Ulasma 07, 08 2
Okul igi iletigsim Hosgérill 03, 05, 06 3
iletisime Agiklik 01, 04, 06, 09, 013 5
lliman 05 1
is birligi 08, 611 2
Samimiyet 010, 011, 013 3

Tablo 11 incelendiginde katihmcilarda okul kultirt kavraminin Okula Ait Semboller,
Okulun Degerleri ve Okul ici iletisim olmak (izere (¢ kategoride birlestirildigi

g6zlemlenmektedir.
Okula Ait Semboller

Okula Ait Semboller kategorisinin, isim kaynagi (n=3), logo (n=3), mars (n=1), forma

(n=1) ve kitik (n=1) kodlarindan olustugu gérulmektedir. Buradan hareketle katilimcilarin
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okul kalttranin sembolleri kapsaminda okulun isminin nereden geldigine, logoya, marsa ve

okul formasina vurgu yaptiklari ifade edilebilir.

(...) Bunun disinda okulumuza ait bir logomuz bulunmamaktadir. Okul kiyafetlerimiz
de o6grencilerin kolay ulagabilecedi beyaz t-shirt ve siyah pantolon seklinde. Okulumuz

égrencisini diger égrencilerden ayiran bir forma zorunlulugu yok (O3- Logo, Forma)

(...) Okulumuza ait bir amblemimiz var. Okulumuza ait bir de marsimiz var (013-

Logo, Mars)

(...) Okulumuza ait bir logomuz var. Okulumuzun ismi de basarili bir bilim

adamindan geliyor (015- Logo, Okulun isim Kaynagi)

(...) bu okulda égrenci imis sehit olunca bu okula onun ismi verilmis (O4- Okulun

Isim Kaynagi)

(...) Dénemlik olarak okul birincilerinin isimlerinin bir plakaya yazilarak sabitlendigi
okulumuza ait bir kiitiik vardir okulumuz girisinde. Yine okulumuzun vizyon ve misyonu
duvarimizda asilidir. Okulumuzun ismi ise O6nceki dbénemlerde bir milletvekilinden
gelmektedir. Ancak okula hangi katkisindan dolayi isminin verildigini bilmiyorum agikcasi

(O7- Okulun isim Kaynagdi, Kiitiik)
Okulun Degerleri

Okulun Degerleri kategorisi incelendiginde Sevgi (n=4), Saygi (n=1), Demokratiklik
(n=1), Esitlik¢i (n=1), Yardimseverlik (n=1), Milli ve Manevi Degerlere Sahip Cikma (n=4),
Yenilikgilik (n=1), Basariya Ulagma (n=2) ve Ogretmen Odaklilik (n=1) kodlarindan olustugu
g6zlenmektedir. Buradan hareketle katilimcilarin okul degerleri kapsaminda sevgi ile Milli
ve manevi degerlere sahip gikmaya vurgu yaptiklar ve bagariya ulasmayi da bir deger

olarak kabul ettikleri ifade edilebilir.

(...) Okulumuzda rahatlik ve O6gretmeni sikmama var. Okulumuzu seviyoruz.

Sanirim sevgi rahathgi getiriyor (O6- Sevgi)
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(...) Sevgi lizerine kurulu bir okuluz. Okumanin énemine dair okulumuz duvarlarinda
ayetler, hadisler ve Atatiirk’iin sézleri vardir. Egitim ve 6gretime deger veririz (O12- Sevgi,

Milli ve Manevi Degerlere Sahip Cikma)
(...) lliskiler samimi, iyi niyetli, egolarin az ¢arpistigi bir ortam (O13- Sevgi, Saygi)
(...) demokratik bir ortamin var oldugu (O1- Demokratiklik)

(...) Samimi, is birlik¢i, egitlikgi ve yardimseverlik okulumuzda én plana ¢ikan

kavramlardir (O11- Sevgi, Esitlikgilik, Yardimseverlik)

(...) Okulimam hatip temelli oldugundan dini degerler 6n planda tutulmaya ¢alisiliyor

(O14- Milli ve Manevi Degerlere Sahip Cikma)

(...) Milli ve manevi degeri olan giinlere ¢ok iyi hazirlanilir. Ogretmenler is birligi
icerisindedir ve katiimin tam olmasina 6zen gésterilir. Mdddrimiz égrencilerin akademik
basarisina yénelik toplantilari siklikla yapmaya calisir (O8- Milli ve Manevi Dederlere Sahip

Cikma, Basariya Ulasma)

(...) lletisime acik iletisim becerilerinin ¢ok iyi oldugu, yeniliklere agik, dgretmen,

idare, égrenci ve veli arasinda insani agidan erisilebilir ve agik bir okuluz (O9- Yenilikgilik)

(...) Okul koridorlarimizda isimler mevcut, érnedin giristeki koridor Tiirkge Sokadi
olarak adlandiriimigtir. Dénemlik olarak okul birincilerinin isimlerinin bir plakaya yazilarak
sabitlendigi okulumuza ait bir kitlik vardir okulumuz giriginde (Milli ve Manevi Degerlere

Sahip Cikma, Basariya Ulagsma)
Okul Igi fletisim

Okul Igi Iletisim kategorisi incelendiginde Hosgériilii (n=3), iletisime Agiklik (n=5),
Ihman (n=1), is Birligi (n=2) ve Samimiyet (n=3) kodlarindan olustugu gériimektedir. Bu
acgidan incelendiginde katihmcilarin okul ici iletisime iligkin iletisime acgikliga, hosgorulige

ve iletisimde samimiyete vurgu yaptiklari ifade edilebilir.

(...) Okulumuzda genel olarak hosgérii hakimdir (O3- Hosgértilii)
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(...) Hosgoriilii ve iliman bir okul (O5- Hosgériilii, Iman)
(...) Genel olarak okulumuz anlasilabilir ve moderndir (O4- lletisime Acik)

(...) belirli kural ve c¢erceve icinde iletisimin kuruldugu bir kiltiir olarak

tanimlayabilirim (O1- iletisime Agik)

(...) lletisime acik iletisim becerilerinin ¢ok iyi oldugu, yeniliklere acik, 6gretmen,

idare, 6grenci ve veli arasinda insani agidan erigilebilir ve agik bir okuluz (O9- iletisime Agik)
(...) Okulumuzda rahatlik ve é6gretmeni sikmama var (O6- Hosgériili, lliman)

(...) Ogretmenler ig birligi icerisindedir ve katilimin tam olmasina ézen gésterilir (O8-
is Birligi)
(...) Samimi, is birlik¢i, esitlikci ve yardimseverlik okulumuzda én plana ¢ikan

kavramlardir (O11- Is Birligi, Samimiyet)

(...) Idare ve 6gretmen olarak samimi bir ortamimiz var. Problem yasamiyoruz (O10-

Samimiyet)

(...) lligkiler samimi, iyi niyetli, egolarin az ¢arpigtigi bir ortam (O13- Samimiyet,

iletisime Agiklik)

Ogretmenlerin Okullarindaki Orgiit Kiiltiiriiniin Olusturulma, Gelistirilme Siirecindeki

Yasantilari ve Deneyimlerine iligkin Bulgular

Calisma grubunda belirtilen ortaokul kurumlarinda goérev yapan o6gretmenlerin
okullarindaki 6rgut kadltdrindn olusturulma, geligtiriime sdrecindeki yasantilari  ve
deneyimlerine iliskin goruglerini derinlemesine belirleyebilmek amaciyla gorisme
sorularinda yer alan ikinci, Gg¢lincu ve dérdinci sorular yoneltilmistir. Bu sorular sirasiyla
“Okulunuzda galisanlar ve yoneticiler arasindaki iliskiyi nasil agiklayabilirsiniz?”, “Bireye ve
ise verilen deger, 6gretmenlerle kurulan iligki davraniglari ve karar alma ydntemleri
acisindan dusundugunizde, okul yoneticinizin  yonetim tarzina iliskin  neler

soyleyebilirsiniz?” ve “Okulunuzda calisanlar ve yonetici arasindaki anlagsmazliklarin



sebepleri ve sonuglari neler olabilir?” olup arastirmaya katilan 6gretmenlerin gortsleri Tablo

12’de 6zetlenmistir.

Tablo 12

Okullardaki Orgiit Kiiltiiriiniin Olusturulma, Gelistiriime Siirecindeki Yasantilar ve

Deneyimlere lliskin Gértisler

Kategori Kod Katihmci n
iletisim iletisime agiklik 01, 09, 611 3
Erisilebilirlik 06, 09 2
Tek Yonli iletisim (o]} 1
Kisilerarasi iligkiler isbirlikgi 04, 013 2
Yardimseverlik 013 1
Hosgori Temelli 01, 02, 03, 04, 05, 10
06, 09, 010, O11, O15,
Esitlikgi O14 1
Samimi 06, 012 2
Mesafeli 08 1
Glven Temelli 012 1
Benimsenen Yonetim  Demokratik 01, 05, 09, 011 4
Sekli
Esitlikci o1 1
Demokratik Degil 02 1
Degerler Calisana Destek Olma 08, 010 2
Hosgoéraluluk 03, 04, 012 3
Sevgi ve Saygl 04, 610, 013 3
Esneklik 012, 613 2
Karara Katilim Ortak Karar Alma 01, 08, 04, 05, 07, 8
09, 014, 015
Bilgilendiricilik 03 1
Katilimeilik Yok Oe, 08 2
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Anlasmazlik Kisisel Sebepler 01, 02, 04, 07, 09, 7
Sebepleri 011,015
Orgiitsel Sebepler 02, 03, 05, 08, 07, 7
08, 011
Anlagmazlik Yok 01, 04, 610, 015 4
Anlagmazlik iletisim 03, 06, 08,010,013 5
Sonuglari
Yapici Yonetim 04, 05, 06, 09, 010, 6
014
Motivasyon 02, 06, 08 3
Ogretmen Sessizligi (o]} 1

Tablo 12 incelendiginde 6gretmenlerin okullarindaki okul kilttrinin olusturulma ve
gelistirime siirecindeki yasantilari ve deneyimlerinin iletisime Aciklik, Kisilerarasi iligkiler,
Benimsenen Yonetim S$Sekli, Degerler, Karara Katiim, Anlasmazlik Sebepleri ve

Anlasmazlik Sonugclari olmak Gizere yedi kategoride birlestigi gérilmektedir.
iletigim
iletisim kategorisi incelendiginde iletisime Agiklik (n=3), Erisilebilirlik (n=2) ve Tek

Yoénli iletisim (n=1) kodlarindan olustugu goériilmektedir. Bu kapsamda katilimcilarin

okuldaki iletisimin acik oldugu ve erigilebilirligin kolay olduguna vurgu yaptigi sdylenebilir.

(...) lletisime hep agik insanlar. Bir sorun yasandiginda paylasilir ve sorunun

céziimiine yénelik davranilir. (O1- lletisime Agiklik)

(...) Ogretmeniler ile iyi iletisim kuruyorlar (O9- iletisime Agiklik)

(...) Olmasi gerektigi gibi, iletisime agik ve sorun ¢éziicii (O11- lletisime Agiklik)
Kigilerarasi lligkiler

Kisilerarasi iligkiler kategorisi incelendiginde igbirlikgi (n=2), Yardimseverlik (n=1),
Hosgoru Temelli (n=10), Esitlik¢i (n=1), Samimi (n=2), Mesafeli (n=1) ve Guven Temelli
(n=1) kodlarindan olustugu gorulmektedir. Bu kapsamda katimcilarin kigilerarasi iligkiler

baglaminda hoggoru temellilie vurgu yapildigi gortlmektedir.
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(...) Idarecilerimiz yeni degisti. Ogretmenler ile iyi iletisim kuruyorlar. Niyetleri iyi ve

yardimseverler, isbirlikgiler (013- isbirlikgi, Yardimsever)

(...) Bir sorun yasandiginda paylasilir ve sorunun ¢éziimiine yoénelik davranilir.

Okulumuzda daha ¢ok yapici iliskiler vardir (O1- Hosgérii Temelli)

(...) Idarecilerle 6gretmenler arasindaki iliski arkadaslik iliskisi seklinde. Herkes igini

yaptidi icin kimse kimseye amirlik yapmiyor (02- Hosgérii Temelli)

(...) Okulumuzda ybdneticiler ile 6gretmenler arasinda Onceki calistigim okullara
nazaran daha hosgériilii bir iliski oldugunu diigiiniiyorum. Yani hosgériiye dayanan, idari
islemler veya dayatmalardan ziyade, esneklik taninan bir iliski mevcut (O2- Hosgérii

Temelli)

(...) Idareciler ile égretmenler arasindaki iliskiler hosgérii temellidir ve is birligi
icerisinde calisiimaktadir (O4- Hosgérii Temelli, isbirlikgi)

(...) Idarecilerimiz ile 6§retmenler arasinda anlayisa dayali, oldukga yapici ve giizel
bir iliskimiz var (O5- Hosgérii Temelli)

(...) Idareciler ile 6gretmenler arasinda samimi bir iliski var. Bu samimi iliskinin okul
kiiltiiriine katkida bulundugunu diisiiniiyorum. Idare ile rahat bir sekilde iletisim
kurulabiliyor. Herhangi bir sorun, sikinti durumunda idarecilerimiz bizi dinleyerek ¢éziime

kavusturmak igin bizlere yardimei oluyorlar (O6- Hosgérii Temelli, Samimi)

(...) Idareciler ve 6gretmenler rahatlikla iletisim kurabilir, derdini anlatir ve ¢6ziim

bulunur. Herkes birbiri ile giizel bir iletisim halindedir (O9- Hosgérii Temelli)

(...) lletisimimiz her zaman iyidir. Sorularimiza cevap aliriz. Problemlere ¢éziim

iretilir. lletisim halindeyiz (010- Hosgérii Temell))
(...) Olmasi gerektigi gibi, iletisime agik ve sorun ¢éziicii (O11- Hosgérii Temelli)

(...) Okul idaresi gok yapici, agiklayici ve kolaylastirici diyebilirim. Ogretmenler gok

rahat, direkt sorun yagadiklari noktalara ¢éziim bulabiliyoriar (O15- Hosgérii Temelli)
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(...) Olmasi gerektigi gibi. i¢ ice olma ya da bazilari ile uzak-yakin olma durumu yok.
Idare yeni geldi ama su an igin esitlikgi bir yapi séz konusu. Esit yakinlik, esit uzaklik (014-
Esitlikgi)

(...) Aile iliskileri gibi. Daha samimi, giiven temelli, abi-kardes anlayisi seklinde

(O12- Samimi, Giiven Temelli)

(...) Ogretmenler ile idareciler arasinda genelde sinirli ve mesafeli, tek tarafli bir iligki
vardir. Ogretmenler birgok gérevi kendileri idareden yardim almadan yapmaya calisirlar

(O8- Mesafeli)
Benimsenen Yénetim Sekli

Benimsenen Yoénetim Sekli kategorisi incelendiginde Demokratik (n=4), Esitlikci
(n=1) ve Demokratik Degil (n=1) kodlarindan olustugu goérulmektedir. Bu kapsamda
katihmcilarin okul yoneticilerinin benimsedikleri yonetim sekline iliskin demokratiklige vurgu

yaptidi ifade edilebilir.

(...) Demokratiktir. Kisilere 6zel davraniimaz. Herkes egittir (O1- Demokratik,

Esitlikgi)

(...) Okul idarecilerimizin ybnetim tarzinin demokratik oldugunu dtigiiniiyorum (O5-

Demokratik)
(...) Demokratiktir (O9- Demokratik)
(...) Demokratiktir (O11- Demokratik)

(...) Yoneticilerin okula dair 56nemli kararlarin alinmasinda demokratik ve 6zgdirliikgi

olduklarini diigiinmiiyorum (O2- Demokratik Degil)
Degerler

Degerler kategorisi incelendiginde Calisana Destek Olma (n=2), Hosgorululik

(n=3), Sevgi ve Saygi (n=3) ve Esneklik (n=2) kodlarindan olustugu gérilmektedir. Bu
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kapsamda katilimcilarin degerler baglaminda hoggérililige ve sevgi ve sayglya vurgu
yaptigi ifade edilebilir.

(...) Ancak ézellikle veliye ve dgrenciye karsi 6gretmeni savunan ve O6gretmene

destek olan bir idareci (O8- Calisana Destek Olma)

(...) Midiirimiiz insana ve &gretmene ¢ok deder verir. Iginden hep iyiligimizi

diistiniir. Aksi durumu diisiinmez (010- Calisana Destek Olma, Sevgi ve Saygi)
(...) Genelde hosgériilii, bilgi verici ve katilimei davraniliyor (03- Hosgériiliiliik)

(...) Okul yobneticilerimiz anlayighdir. Saygi ve sevgi cercevesinde iliskiler

yiiriitiilmektedir (O4- Hosgériiliiliik, Sevgi ve Saygi)

(...) Miidiir beyden ¢cok memnunuz. Ogretmenler ile gerek kisisel gerekse mesleki

bir sikinti var ise derler ve iizerine konusulur. Zorlama yoktur (O12- Hosgériiliiliik, Esneklik)

(...) Mobbing ve kati yaptirimlar yok. Karsilikli saygi ve fikirlere énem verilir (O13-

Sevgi ve Saygi, Esneklik)
Karara Katilim

Karara Katihm kategorisi incelendiginde Ortak Karar Alma (n=8), Bilgilendiricilik
(n=1) ve Katihmcilik Yok (n=2) kodlarindan olustugu goérliimektedir. Bu kapsamda

katihmcilarin karara katihm baglaminda ortak karar almaya vurgu yaptigi ifade edilebilir.
(....) Ortak kararlar alinir (O1- Ortak Karar Alma)

(...) Okul ybneticimiz, Bakanligin Yoénetmelikleri dogrultusunda hareket ediyor.
Bakanlik tarafindan gelen isler mevzuat acgisindan bize bildiriliyor. Genelde hosgériilii, bilgi

verici ve katihmei davraniliyor (O3- Ortak Karar Alma, Bilgilendiricilik)

(...) Bir karar alinacaginda 6gretmenlerin fikirleri sorulur. Ortak kararlar alabiliriz

(O4- Ortak Karar Alma)

(...) Herhangi bir karar alinacagi zaman 6gretmenlere sorulur ve onlarin fikirleri de

énemsenir (O5- Ortak Karar Alma)
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(...) Muidirimiz paylagimcidir, ortak karar almaya 6zen gGsterir ve yapilan

toplantilarda fikirlerimizi sorar, agiklanan fikirlere de deger verir (O7- Ortak Karar Alma)

(...) Okul maddrimdiz bir karar alirken tliim &gretmenlere sorar ve ortak bir sekilde

karar alinir (O9- Ortak Karar Alma)

(...) Miidiir Bey herkesin fikrini almaya calisir. Ozellikle 6gretmenler ile ilgili
konularda bu duruma &zen gésterir. Sadece midur degil, middr yardimcilari da éyle. O
ylizden &gretmenlerin ybnetime direkt katildigr bir durum var okulu beraber ybnetiyoruz,

uyum igindeyiz (O14- Ortak Karar Alma)

(...) Idarecilerimiz ders programlari, nébet programlari ve benzeri konularda dilekge
alarak karar verir. Girecegimiz siniflari ziimre kararlarina birakirlar. Ziimreler kendi arasinda

anlasirsa idare de buna uyar (015- Ortak Karar Alma)

(...) Her ne kadar idareciler ile rahat bir iliski kursak da gérevierin dagitiminda ve
alinan bazi kararlarda bize sorulmuyor. Ama otokratik de degil, sertlik de yok. Biraz arada

sanirim (O6- Katilimci Degil)

(...) Kararlarin biiyiik bir ¢ogunlugu égretmene sorulmaz. Ogretmenlerin fikirleri
genelde alinmaz. Idareci kendi karar verir. ltiraz eden olsa da aksi kararda ¢ok zor ikna

edilebilir (O8- Katilimci Degil)
Anlagsmazlik Sebepleri

Anlagmazlik sebepleri kategorisi incelendiginde Kisisel Sebepler (n=7), Orgiitsel
Sebepler (n=7) ve Anlagsmazlik Yok (4) kodlarindan olustugu goértilmektedir. Bu kapsamda
katilimcilarin anlasmazlik sebepleri baglaminda 6rgitten kaynaklanan sebepler ile kisisel

sebeplere vurgu yaptidi ifade edilebilir.

(...) Kisisel sebepler olabilir. Catisma veya farkli durumlarin yasandigi bir olay
olmadi. Genel olarak herkes kurallar gergevesinde ne yapmasi gerektigini bildiginden bir
sorunla karsilagsmadim. Herkes ne yapmasi gerektigini biliyor (O1- Kisisel Sebepler,

Anlagmazlik Yok)



66

(...) Ders programi ile ilgili anlasmazliklar ¢ikabiliyor. Cocugu olan, uzaktan gelen
olabiliyor. Ogretmenler arasinda ders programindaki saatlerin esitsiz dagilmasindan dolayi
ben ¢ok derse giriyorum, diger 6gretmen arkadas az derse giriyor muhabbetleri déndiyor.
Benim de hakkim degil mi ciimlelerini sikca duyuyoruz (02- Kisisel Sebepler, Orgiitsel

Sebepler)

(...) Ogretmenler ile idare arasinda genellikle ders programinin hazirlanmasi
lizerine ¢atismalar ¢ikabiliyor. Benim ders programim giizel olmamuis, diger 6gretmenin ders
programi daha diizglin olmus, neden béyle oldu seklinde anlasmazliklar oluyor. Ayrica
temizlik konusunda da anlasmazliklar ¢ikabiliyor. Ancak bu durum idarenin degismesi ile
alakall. Gegen seneki miidiiriimliz daha otoriterdi ve temizlik konusunda calisanlari biraz

daha fazla uyariyordu galiba (O3- Orgiitsel Sebepler)

(...) Okulumuzda idareciler ve &gretmenler arasinda genellikle anlasmazliklar
¢itkmiyor. Cikan anlagsmazliklar da bireysel kaynakli oluyor. Bu durumda bireyler idareye

giderek onlarla sorunlari ¢éziiyorlar (O4- Kisisel Sebepler, Anlasmaziik Yok)

(...) Bizim okulumuzda Oézellikle ders programlari konusunda anlasmazliklar
¢ikabiliyor. Bunlar da idareciler tarafindan ¢éziime kavusgturuluyor. Genelde ¢éziimsiz olan

bir nokta su ana kadar olmadi diyebilirim (O5- Orgiitsel Sebepler)

(...) Ders programlarinin diizenlenmesi ve okul i¢i gérevlendirmeler konusunda

anlagsmaziiklar ¢ikabiliyor (06- Orgiitsel Sebepler)

(...) lIdarecilerimiz ile 6gretmenler arasinda kisisel kaynakli bir anlasmaziik
gbérmedim agikgasi. Ama yasam kosullari ve imkansizliklar nedeniyle yapilmak istenen
giizel seyler hayata gecirilemiyor. Ciinkii dedigim gibi sartlar her zaman elverigli degil (O7-
Kisisel Sebepler, Orgiitsel Sebepler)

(...) Ders programinin adil olmamasi égretmenler arasinda anlasmazliklara sebep

oluyor. Yine ayni sekilde faaliyetler ve diger gbrevler genelde galisan égretmenlere verilir

(08- Orgiitsel Sebepler)
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(...) Bireysel taleplerin uyusmamasi, égretmenlerin farkli bir seyler istemesi ve
idarenin bu talepleri karsilayamadigi durumlarda anlasmaziiklar cikabiliyor (O9- Kisisel

Sebepler)
(...) Brangim itibariyle anlasmazlik yasamiyoruz (010- Anlasmaziik Yok)

(...) Su ana kadar her anlasmazlik ¢iktiginda 6gretmen ve idare ¢bziim yoluna gider.
Genelde anlasmazliklar rapor alma, ders programinin uygulanmasi olabilir. Bizim

okulumuzda bu tiir sorunlar yasanmiyor (011- Kisisel Sebepler, Orgiitsel Sebepler)

(...) Daha cok 6gretmen ve 6gretmen arasindaki anlasmazliklar idarecilere yansiyor.
Bunun sonucunda idare genelde kendi karar veriyor, bu tir durumlarda. Okulumuzda
idareciler ile 6gretmenler arasinda c¢ok sorun ¢iktigini disiinmiyorum (O15- Kisisel

Sebepler, Anlagsmazlik Yok)
Anlasmazlik Sonuclan

Anlasmazlik Sonuglar kategorisi incelendiginde iletisim (n=5), Yapici Yénetim
(n=6), Motivasyon (n=3) ve Ogretmen Sessizligi (n=1) kodlarindan olustugu gorilmektedir.
Katiimcilarin anlasmazlik sonuglari baglaminda yapici yonetime ve iletisime vurgu

yaptiklari ifade edilebilir.

(...) Bu durum verimsiz, mutsuz, vurdumduymaz ve umursamaz bir sekilde

calismamiza yol agiyor (O2- Motivasyon)

(...) Bu catismalar bizlere gerginlik olarak yansiyor. Idareciler ve bu g¢atismayi
¢clkaran &gretmenler arasinda bir gerginlik oluyor. Ama idare genelde bunu diger
égretmenlere yansitmamaya calisiyor. Catismayi yaratan égretmenlerle sinirli kaliyor (O3-
iletisim)

(...) Bu durumda bireyler idareye giderek onlarla sorunlari ¢éziiyorlar (O4- Yapici

Yénetim)

(...) Bunlar da idareciler tarafindan ¢éziime kavusturuluyor. Genelde ¢éziimsiiz olan

bir nokta su ana kadar olmadi diyebilirim (O5- Yapici Yénetim)
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(...) Bunun sonucunda yapilabilecek diizenlemeler yapiliyor ya da degismeden
devam edebiliyor. Bu durumda c¢alisma sevkimiz kiriliyor tabi. Gergin bir ortam olugturuyor

ister istemez (O6- lletisim, Yapici Yénetim, Motivasyon)

(...) Bu durum galisan égretmende fazladan yiik olusturuyor. lleriki faaliyetlerde de
bu &égretmenler gbrev almamak icin kendini geri c¢ekiyor, pasif davraniyor. Bu
anlagmazliklarin sonunda 6gretmenler diger 6gretmenlere verilen igi, ders programini takip
ediyor ve bunlar sonucunda idarecilerle tartismalar yasaniyor. Ogretmenlerin verimi

diisiiyor, motivasyonu azaliyor (O8- Ogretmen Sessizligi, lletisim, Motivasyon)

(...) Genelde bu anlasmazlik sonunda alinan kararlari kabulleniyoruz, c¢lnki
idareciler zaten yapabilecekleri bir durum oldugunda yapiyor. Yapamadiklari igin

kabulleniyoruz mecbur (09- Yapici Yénetim)

(...) Cinkii anlasmazlik ¢ikacak durumlarda konusarak ¢dOzebiliyoruz.

Cézemedigimiz bu zamana kadar bir konu olmadi (O10- Yapici Yénetim, lletisim)

(...) Bazen anlasmazliklar olabiliyor ama kendi aramizda konusarak fikirlerimizi

paylasarak ¢ézebiliyoruz (O13- lletisim)

(...) Anlagsmazliklarin olmasi durumunda idareciye kargi bir 6fke olur. Onun disinda
bir de kabullenis olur sonugta. Bizim okulumuzda kadin é6gretmen ¢cogunlukta bu nedenle

atmosferimiz genel olarak iyi (O14- Yapici Yénetim)

Ogretmenlerin Okullarinda Kiiltiiriin Olusturulma ve Siirdiiriilmesinde i¢ ve Dis

Paydaslarin Roliine iliskin Bulgular

Calisma grubunda belirtilen ortaokul kurumlarinda goérev yapan &6gretmenlerin
okullarinda kultartn olusturulmasi ve surdurilmesinde i¢ ve dig paydaslarin roline iligkin
géruslerini belirleyebilmek amaciyla gériisme sorularinda yer alan altinci, dokuzuncu ve
onuncu sorular ydneltilmistir. Bu sorular sirasiyla “Okulunuzda o6rgutsel amaglar ile
calisanlarin bireysel amaglarinin értismesi hakkinda neler distuntyorsunuz?”, “Yagsamak

icin calisiyorum’, ‘Calismak icin yasiyorum’ ifadelerinden hangisi sizin distncelerinizi
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yansitmaktadir, nedenini agiklar misiniz?” ve “Okulunuzda g¢alisanlarin mesleki
gelisimlerine iliskin ne gibi calismalar yapiliyor?” olup arastirmaya katilan égretmenlerin

gérusgleri Tablo 13’te 6zetlenmistir.



Tablo 13

Kiiltiiriin Olusturulma ve Siirdtiriilmesinde I¢ ve Dis Paydaslarin Rolii

Kategori Kod Katihmci n
Ortiisen Amaglar Basarili Ogrenci Yetistirme 01, 03, 07, 08, 09 5
insani ilkeler ve Degerler 01, 04, 07, 08, 09 5
Basarili ve Ogretmen Olma 08 1
Takdir Edilmek 08 1
Ogrencinin Kendini Tanimasi 012 1
Ortlismeyen Amaglar ~ Miifredat ve Kazanimlar 02 1
Donanim Eksikligi o7 1
Veli-Ogrenci Profili o7 1
Yabanci Uyruklu Ogrenciler 011, 012 2
Okulun Misyon ve Vizyonu 013 1
Calisma Amaci Ekonomik Nedenler 01, 02, 04, 05, 07, Cs, 10
010, O11, O13, 014
Haz Almak 015
ideallere Ulagma Istegi 08 1
Meslegi Sevmek 03, 05, 08, 010, 611 5
Kazanci Hak Etmek 03, 010 2
lyi Bir Gelecek 06 1
Egitimi Veren Kurum  Okul 01, 09, 610, 014 4
Rehberlik ve Arastirma Merkezi O1 1
ilge Milli Egitim Midirlugu 05, 010, 015 3
il Mill Egitim Midirliga 310 1
Milli Egitim Bakanhig O1, 02, 03, 04, 06, O7, 12
o8, 09, 011, O12, V13,
014, 015
Egitim Sekli Yuz Yize Egitim 07,013, 014 3
Uzaktan Egitim 02, 07, 09, 012, 013, 5

014
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Tablo 13 incelendiginde okul kiltirindn olusturulmasi ve surdurilmesinde ig/dis
paydaslarin roli kapsaminda Ortisen Amaclar, Ortismeyen Amaglar, Calisma Amaci,

Egitimi Veren Kurum ve Egitim Sekli kategorilerinin olusturuldugu goérilmektedir.
Ortiisen Amaclar

Ortlisen Amaglar kategorisinin Basarili Ogrenci Yetistirme (n=5), insani ilkeler ve
Degerler (n=5), Basarili Ogretmen Olma (n=1), Takdir Edilmek (n=1) ve Ogrencinin Kendini
Tanimasi (n=1) kodlarindan olustugu goériimektedir. Buna gére katilimcilarin ortlsen
amaglar baglaminda basarih 6grenci yetistirmek ve insani ilkeler ile degerlere vurgu

yaptiklari ifade edilebilir.

(...) Okulumuzun 6rgiitsel amaci, egitim ile ilgili basarili bir grenci profili elde etmek,
akademik olarak basarili, insani ydbnden iyi yetismis ve sinavlarda da basarili olan 6grenciler
yetistirmektir. Bizde iyi bir seviyeye gelmek yok. Ozel sektér olmadidi icin sene ile kademe
artiyor. Herkesin amaci para kazanmak degil bence c¢lnki &gretmenligin amaci para
kazanmak degil, bu meslegin yapisi zor. Benim birinci amacim para kazanmak dedil, elbette
ki 6nceliklerim arasinda ancak birinci énceligim degil. Bu meslegin hakkini vermek lazim

(O1- Basarili Ogrenci Yetistirmek, insani llkeler ve Degerler)

(...) Okulumuzun amaci insanliga yararli ve akademik agidan basarili égrenciler

yetistirmek (O7- Basarili Ogrenci Yetistirmek, Insani ilkeler ve Dederler)

(...) Akademik basariyi hedefleyen iyi insanlar yetistirmeye c¢alisan bir okuluz.
Bireysel amacim takdir edilmek, bagarili olmak, iyi 6grencileri iyi okullara génderebilmek,
taninan bir 6gretmen olmak. Bu agidan okulumuzun amaci ile kendi amacimin értiistigiing

diisiiniiyorum (O8- Basarili Ogrenci Yetistirmek, insani ilkeler ve Degerler, Takdir Edilmek)

(...) Okulumuzun amaci 6grencileri iyiye sevk etmek, benim bireysel amacim da
ogrencilerin daha iyi bir insan olmasini ve egitim agisindan da bagarili 6grenciler yetistirmek

(O9- Basarili Ogrenci Yetistirmek, Insani ilkeler ve Degerler)
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(...) Ogrencilerin bagarilarindan ziyade yeteneklerini kesif igin galisiyoruz (O12-

Ogrencinin Kendini Tanimasi)
Ortiismeyen Amaglar

Ortiismeyen amaglar kategorisi incelendiginde Mifredat ve Kazanimlar (n=1),
Donanim Eksikligi (n=1), Veli-Ogrenci Profili (n=1), Yabanci Uyruklu Ogrenciler (n=2) ve
Okulun Misyon ve Vizyonu (n=1) kodlarindan olugtugu gorulmektedir. Buna gore

katilimcilarin yabanci uyruklu 6grencilere vurgu yaptiklari ifade edilebilir.

(...) Okulumuzun amaci miifredatta belirtilen konu ve kazanimlarin 6grencilere
aktarilmasi, &devlerin yaptirilmasi olarak ifade edilebilir. Yalnizca Bakanhdin sundugu
planlari gergeklestirmek bireysel amacimla értiismdiyor. Konudaki kazanimlarla disaridaki
kazanimlar birbirine uyumlu degil. Okulda anlatilanlar ile Ulke genelinde yapilan okul

belirleyici sinavlarda sorulan sorular birbiriyle értiismiiyor (O2- Miifredat ve Kazanimlar)

(...) Okulun amaci benim amacimla uyumlu ancak fiziki ortamin elverigsizligi,
velilerin egitim ve sosyoekonomik diizeylerinin dislik olmasi, eldeki kaynaklarin yetersiz
olmasi okul amacimiza ulasmada bize ket vuruyor. Idare olarak dedil ama maddi durumlar
acisindan olumsuz etkileniyoruz. Daha iyi bir ortamin olmasi bizim de amacimiza

ulasmamizda olumlu etkisi olurdu (O7- Donanim Eksikligi, Veli-Ogrenci Profili)

(...) yabanci uyruklu sayisi c¢cok fazla akademik olarak yliksek beklentiye
giremiyorum. Bu nedenle akademik olarak yiiksek basari beklemiyoruz (O11- Yabanci

Uyruklu Ogrenciler)

(...) Bu durumda bazen égretim yani eksik kalabiliyor. Bizim okulumuz toplama
bélgesi gibi. Yabanci uyruklu 6grenci sayisi ¢ok. Akademik durumlari kéti. Bagari odakli

olamiyoruz (O12- Yabanci Uyruklu Ogrenciler)

(...) Okulun mesleki amaci ile hayata bakis acim érttismiyor. Okul dini degerlere

bagl 6grenciler yetistirmek amacinda. Ama burada bulunmam gerektigine inaniyorum.
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Okulun amaci ile bireysel amacin értiismesi durumunda égretmen daha iyi performans

gésterecektir (O13- Okulun Misyon ve Vizyonu)
Calisma Amaci

Calisma Amaci kategorisi incelendiginde Ekonomik Nedenler (n=10), Haz Almak
(n=1), ideallere Ulagma istegi (n=1), Meslegdi Sevmek (n=5), Kazanci Hak Etmek (n=2), lyi
Bir Gelecek (n=1) kodlarindan olugtugu goérulmektedir. Buna gore katilimcilarin meslegi

sevmek ve ekonomik nedenlere vurgu yaptigi ifade edilebilir.

(...) Yasamak icin ¢alisiyorum. Ancak bu biraz eksik bir ifade benim igin. CdlnkU
yasamak igin ¢alismak ciimlesindeki ¢galismak benim hayatimin anlami degil (O2- Ekonomik

Nedenler)

(...) Ekonomik nedenlerden dolayi yasamak icin calisiyorum. Clnki Ulkemizin
ekonomik durumu béyleyken yasamimi devam ettirmek icin calismak zorundayim (O4-

Ekonomik Nedenler)

(...) Ekonomik nedenlerden dolayi yasamak igin ¢alisiyorum agikcasi. Ulkemizin
ekonomik seviyesi de gretmen maaglari da ortada. Bu nedenle ¢alismak zorundayim (O7-

Ekonomik Nedenler)

(...) Yasamak icin c¢aligiyorum tabi ki. Calisarak hayatimi idame ettiriyorum,

istediklerimi aliyorum ve finanse ediyorum (O13- Ekonomik Nedenler)

(...) Yasamak igin is yapmam lazim bireysel ihtiyaglarimi gidermek istiyorum.
Calismak igin yasamiyorum. Calismadan da yagayabilirdim biliyorum bunu (O14- Ekonomik
Nedenler)

(...) Yasamak igin galisiyorum. Hayattan aldigim hazin ¢ogu is hayati disinda
yasantilarimdan gelmektedir (O15- Haz Almak)

(...) Ideallerimi ve heveslerimi diigiindiigiimde g¢alismak igin yasiyorum. Segtigim
meslekten dolayi yanimdakilere faydali olmak igin galismak igin yagiyorum diyebilirim (O9-

ideallere Ulasma Istegi)
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(...) Ikisi birbirini dengeliyor diyebilirim. Ama daha ¢ok yasamak igin ¢aligiyorum.
Ama calismayi ve okulu sevmesem bu ¢alismaya da katlanamam (O3- Mesledi Sevmek,

Kazanci Hak Etmek)

(...) Hem yasamak igin ¢alisiyorum hem de ¢alismak igin yagiyorum. Aslinda her
ikisi de bana uygun. Clinkii ¢alismayi seviyorum. Ama ayni zamanda yasamami strdiirmek

icin de paraya ihtiyacim var (O5- Meslegi Sevmek, Ekonomik Nedenler)

(...) Clinkii burada yarar olarak (ilke yararina ¢alismak olarak disiiniiyorum. Sevgi
icin ¢ocuklarin yararina calisiyorum. Béyle olmazsa calismanin tadi ¢cikmaz (O6- lyi Bir

Gelecek)

(...) Calismayi seviyorum ancak ayni zamanda yasamimi idame ettirmek icin de
calismam gerekiyor. Bazen is hayatimin ¢odu neredeyse tamami olabiliyor (08- Meslegi

Sevmek, Ekonomik Nedenler)

(...) Calismak zorundayiz c¢iinkii para kazanmak zorundayiz. Ote yandan
calismadan olmuyor. Yaz tatilinde 2 ayin sonunda okulun agilmasini bekliyoruz. Bos oturup
para gelsin tarzim degil. Aismamigim (O10- Mesledi Sevmek, Kazanci Hak Etmek,

Ekonomik Nedenler)

(...) Her iki ifade de beni yansitiyor. Psikolojime gére degisiyor. Calismayi seviyorum
ama yasamak icin de ¢alismak zorundayim. iki yénlii ok gibi (O11- Meslegi Sevmek,
Ekonomik Nedenler)

Egitimi Veren Kurum

Egitimi Veren Kurum kategorisi incelendiginde Okul (n=4), Rehberlik ve Arastirma
Merkezleri (n=1), ilge Milli Egitim Mudurliga (n=3), il Milli Egitim MGdirlagi (n=1) ve Millt
Egitim Bakanligi (n=13) kodlarindan olustugu goériimektedir. Bu kapsamda katilimcilarin

egitimi veren kurum baglaminda Milli Egitim Bakanligina vurgu yaptiklari ifade edilebilir.

(...) Okulumuz iginde genellikle egitimcilerinin kendimiz oldugu cesitli kurslar veya

seminerler verilebiliyor. Digsaridan egitimci ¢cok az geliyor. Milli Egitim Bakanligi tarafindan
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egitime génderilebiliyoruz. Rehberlik arastirma merkezlerinde de egitim aliyoruz. Ingilizce
égretmenlerimiz de online egitim alabiliyorlar (O1- Okul, Rehberlik ve Arastirma Merkezleri,

Milli Egitim Bakanligi)

(...) Hizmet ici egitim ¢alismalari yapiliyor. Egitim talepleri ile ilgili Bakanligimizin
calismalari var, konferanslar yapiliyor. Uzman edgiticilerin videolari var, onlari izliyorum.
Ornegin 2 sene énce diksiyon egitimi almigtim. Bilisim égretmenlerimiz excel kullanimi ile

ilgili egitim verdi. Yine 6fke kontrolii yénetimi egitimi yapildi (O9- Okul, Millf Egitim Bakanligi)

(...) Daha diin mesleki gelisim dil kursunun verilecegi konusuldu. Ogretmenlere
istedikleri, ihtiyag duyduklar egitimler soruluyor. Il ve ilge Milli Egitim Miidiirliigiinden de

yapilan egitimler oluyor (O10- Okul, iige Millf Egitim Miiddirliigd, il Millf Egitim Mdd(irliigii)

(...) Bir stirti calisma yapiliyor. Uzaktan egitim yapiliyor. Okulda mesleki ¢alismalar
yapihyor. Milli Egitim Bakanligi tarafindan yapilan merkezi toplantilara katihm sadliyoruz.
Gerektiginde ihtiyag oldugu séylendiginde biz de egitim veriyoruz (O14- Okul, Milli Egitim

Bakanligi)

(...) Egitimler ilge Milli egitim ya da Bakanliktan gelen galismalar dogrultusunda
yapiliyor ya da bireysel bagvurularla (O15- llge Milli Egitim Mddiirliigd, Milli Egitim

Bakanligi)

(...) Okulumuzda 6gretmenlere yénelik direkt herhangi bir egitim olmuyor. Genelde
seminerler, OBA, MEBBIS iizerinden egitim alabiliyoruz. Ornedin kisisel gelisim modtilleri
var. Mesai saati igcerisindeki editimlere katilm saglayamiyoruz. Hafta sonu olan egitimlere

katihm daha rahat oluyor (02- Milli Egitim Bakanligi)
(...) Hizmet ici egitimlerimiz oluyor. Okulumuzda 6zel olarak égretmenlere ydnelik

bir egitim gerceklestiriimiyor. Milli Egitim Bakanligi araciligiyla diizenlenen egitimlere

katiliyorum (O3- Milli Egitim Bakanligj)
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(...) Sdrekli seminerler, kurslar var. Okulun 6gretmenlere yénelik bir egitim plani
veya semineri yok. Milli Egitim Bakanhgi tarafindan bir¢cok alanda hazirlanan egitimlere

sirayla katilim sagliyoruz (O4- Milli Egitim Bakanligi)

(...) Okulumuzda hizmet igi egitim diizenlenmiyor. Ogretmenler olarak bireysel
olarak meslek gelisimleri ile ilgili Milli EGitim Bakanliginin hazirladigi kurslara katilabiliyoruz.
Ben 6lgme ve degerlendirme kurslarina katildim. Okulda bununla ilgili fazla ¢alisma olmaz.

Bireysel bagvurularla oluyor (O6- Milli Egitim Bakanligi)

(...) Okulumuzun direkt olarak mesleki gelisime ybnelik bir ¢alismasi yoktur.
Bakanlik egitimleri planlar, bizi bilgilendirirler. Ogretmenler de bu editimlere katilir (O7- Milli

Egitim Bakanligi)

(...) Okulumuzun bizlere ybnelik egditim programi yok ancak Milli Egitim Bakanligi
tarafindan hazirlanan egitimlere katilim sagliyoruz. Bunlarin da ¢odu seminer déneminde

oluyor (O8- Milli Egitim Bakanlgi)

(...) Bakanligin belirledikleri diginda okulumuzda diizenlenen bir egitim yok. Mdddr
bey ile halk egitim merkezinden zeké oyunlari, yaratici drama ile ilgili egitim planlandi ancak

gergeklesmedi (O11- Milli Egitim Bakanligi)

(...) Okul yoneticisi olarak planli egitim yok ancak Bakanligin agtigi uzaktan egitim

kurslari var. Onlara katilim saglyoruz (O12- Milli Egitim Bakanligi)

(...) Bakanhgin belirledikleri egitimler oluyor, uzaktan ya da yiiz ylize. Onlara
katilyoruz. Bunun disinda okulumuzda ayrica bir editim yapilmiyor (013- Milli Egitim

Bakanligi)
Egitimlerin Sekli

Egitimlerin Sekli kategorisi incelendiginde YUz yuze Egitim (n=3) ve Uzaktan Egitim
(n=6) kodlarindan olustugu gorulmektedir. Bu kapsamda katilimcilarin uzaktan egitime

vurgu yaptiklari ifade edilebilir.
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(...) Bazen online oluyor egitimler. Onlara katiim daha kolay oluyor. Hafta i¢i yiz

yiize yapilan egitimlere katilamiyoruz zaten (O7- Yiiz yiize Egitim, Uzaktan Egitim)

(...) Okulumuzda dgretmenlere yonelik direkt herhangi bir egitim olmuyor. Genelde
seminerler, OBA, MEBBIS iizerinden egitim alabiliyoruz. Ornegin kisisel gelisim modcilleri
var. Mesai saati icerisindeki editimlere katihm saglayamiyoruz. Hafta sonu olan egitimlere

katihm daha rahat oluyor (02- Uzaktan Egitim)

(...) Hizmet ici egitim ¢alismalari yapiliyor. Egitim talepleri ile ilgili Bakanligimizin
calismalari var, konferanslar yapiliyor. Uzman egiticilerin videolar: var, onlari izliyorum (O9-

Uzaktan Egitim)

(...) Okul ybéneticisi olarak planli egitim yok ancak Bakanhgin acti§i uzaktan egitim

kurslari var. Onlara katiim sagliyoruz (O12- Uzaktan Egitim)

(...) Bakanhgin belirledikleri editimler oluyor, uzaktan ya da yiiz yiize. Onlara
katiliyoruz. Bunun diginda okulumuzda ayrica bir egitim yapilmiyor (O13- Yiiz Yiize Egitim,

Uzaktan Egitim)

(...) Bir siirti galisma yapiliyor. Uzaktan egitim yapiliyor. Okulda mesleki ¢alismalar
yapihyor. Milli Egitim Bakanligi tarafindan yapilan merkezi toplantilara katihm sagliyoruz.
Gerektiginde ihtiyag oldugu séylendiginde biz de egitim veriyoruz (O14- Yiiz Yiize Egitim,

Uzaktan Egitim)

Okul Kiiltiiriiniin Giiglii ve/veya Zayif Olmasina Etki Eden Faktérlere iliskin Bulgular

Calisma grubunda belirtilen ortaokul kurumlarinda gérev yapan égretmenlerin okul
kaltGrinun gucglt vel/veya zayif olmasina etki eden faktorlere iligkin goéruslerini
belirleyebilmek amaciyla gorigme sorularinda yer alan besinci, yedinci, sekizinci, on birinci,

on ikinci, on dérdlinci, on besinci, on altinci, on yedinci ve on sekizinci sorular yoneltilmigtir.

Calisanlarin karara katilimlari konusunda neler yapiliyor?
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Okulunuzda gorevlerin yerine getiriimesinde bireyci davraniglar mi kollektiv
davraniglar mi daha ¢ok hakimdir? Bu konuda neler sdylersiniz?

Okulunuzda gorevler yerine getirilirken nasil bir calisma sekli var? Birlikte calisma

ve bir gorevi yerine getirme konusunda fikirleriniz neler?
Okulunuzda meslektaslar arasi rekabete iliskin gorisleriniz neler?

Okulunuzda calisan performansina verilen éneme iliskin dtslinceleriniz nelerdir?
Okulunuzda galisanlarin ddillendirimesinde ne gibi stratejiler kullaniliyor? Odiil sistemi adil

mi? Neden?

Okulunuzda cgalisanlarin gergeklestirecegi is ve islemlerde izlenecek yola iliskin agik

talimatlarin yer aldigi kurallara iligskin diistinceleriniz nedir?

Okulunuzda rutini koruma ya da degisimleri takip etme hakkinda neler
soyleyebilirsiniz? Gorev yaptiginiz kurumda yenilikler ve degisimleri gerceklestirmede nasil

bir yol izleniyor?
Okulunuzda gergeklestirilen degisimlerde ¢alisanlarin tepkisi nasildir?

Okulunuzun vizyonu hakkinda neler sdylersiniz? Vizyonun yerine getiriimesinde

cabalar neler?
Okulunuzun amaglar dogrultusunda gelecege iligkin ne gibi planlar yapiliyor?

Okulunuzda 6gretmenlerin mutlu olmasi igin keyifli vakit gegirmeleri igin ne gibi

etkinlikler dizenleniyor? Bu etkinlikler performansa nasil yansiyor?

Okulunuzun kdltdrind olusturan ve okulunuzun kendine 6zglu yapisindan
kaynaklanan temel degerlerini disindidginizde kalttrinizin glgla ve/veya zayif olmasina

etki eden faktorler neler olabilir?

olup arastirmaya katilan 6gretmenlerin gorusleri Tablo 14’te 6zetlenmisgtir.



Tablo 14

Okul Kiiltiirinin Giiglii ve/veya Zayif Olmasina Etki Eden Faktérler

79

Kategori Kod Katihmci n
Ortak Karar Alma Toplanti 01,05,07,09,010,011,012,013, 10
014, O15
Fikir Alma O1, 03, 04, 05, 06, 07, 09, 610, 13
011, 012, 013, 014, 015
Demokratiklik 01 1
Kararin Onem 02, 08 2
Derecesi
Mevzuat 03, 04 2
Calisma Sekli Bireyci Davranis 01, 05, 06, 08, 012, 014 6
Gorev Esasli 03, 015 2
Gruplagsma
Birlikte Hareket Etme ~ O1, 02, 04, 05, 06, 08, 09, 010, 11
011, O14, O15
Grup Kararlari 02, 03, 04, 06, 015 5
Aciliyet Durumu 03, 05 2
ikili iligkiler o7 1
Yardimlagsma 09 1
is Yiikii 12 1
Birlikte Calismak Kolaylagtirma 04, 09, 014 3
Zamandan Tasarruf 05, 09, 010, 012 4
Farkl Fikirler 010, 011, 015 3
Gérev Paylagimi 02, 03, 05, 08, 012, 013 6
Hata Yapma Orani 015 1
Adalet 02 1
Rekabet Rekabet Var o7 1
Rekabet Yok 01, 02, 03, 04, 05, 06, 08, 09, 14
010, 011, 012, 013, O14, O15
Dayanisma 01, 03, 04, 011 4
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Adalet Adil 05, 010 2
Adil Degil 01, 02, 06, 08, 011, 013, 015 7
Odiiller Basari Belgesi 01, 06, 015 3
Plaket 06 1
Sozli Takdir 05, 06, 09, 010, 015 5
Odiil Aima Kriteri Performans lliskisi 01, 62, 03, 611, 013 5
ikili Tliskiler 02, 08, 011, 014 015 5
Odiil Sistemi Yok 03, 05, 07, 012, 014, 015 6
Odiil Sartinin Netligi 011,013, 014 3
Kurallar Mevzuat 01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 11
010, O11, O13
Kural Yok 06 1
Toplanti Kararlari 011, 014 2
Kurallarin Sagladiklari  Giivende Hissetme 01, 08, 015 3
Yol Gostericilik 03, 015 2
isin Netlik Kazanmasi 07, 08 2
Sorumluluk Bilinci 011 1
Kurumsallik 013,014 2
Degisiklige Bakis Degisiklige Uyum 03, 06, 09, 010, 011, 012, 015 7
Agisi
Degisiklige Direng 01, 02,013, 014, 015 5
Sartlara Gore 02, 04, 05, 07, 014 5
Degigken
Degisikligin Bildirimi Sistem Yoluyla 01, 02, 03, 04, 06, 07, 08 7
Whats’app Gruplari 01, 02, 03, 04, 05, 06, 07, 08, 09, 13
011, 012, 013, 015
Toplantilar 05, 09, 010 3
Resmi Yazilar 05, 09, O11 3
Pano Kullanimi 013 1
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Vizyon Akademik Agidan 01, 05, 06, 07, 09, 011, 013, 014, 9
Basarili Ogrenciler 015
Nitelikli insanlar 01,02, 03, 04, 08,011,012,014 8
Yetistirmek
Velileri Egitime Dahil 05 1
Etmek
Milli ve Manevi 08, 013, 014 3
Degerleri
Kazandirmak
Caba Cok Calismak 01, 03, 05, 09, 0612, 015 6
Etkinliklere Ozen 08, 09, 013 3
Gostermek
Velilerle Sik 04 1
Gorismek
Ogrenciye Bitincl 03, 04, 011, 012 4
Yaklagsmak
Plan Yapma Periyodu  Senelik 01, 05, 07, 08, 012, 015 6
Dénemlik 086, 07, 08, 09, 010, 014, 015 7
Aylik 09 1
Plan Yapan Kurum Milli Egitim Bakanhigi 01, 02, 03, 04, 05, 07, 08, 010, 11
012,014, 015
Okul 01, 05, 06, 07, 08, 09, 010, 014, 9
015
Yapilan Etkinlikler Piknik 01, 06, 08, 014 4
Gezi 01, 05, 08, 09, 011, 014 6
Yemek O1, 05, 06, 07, 08, 9, B10, O11, 11
Organizasyonlari 012, 014, O15
Belirli Giin ve Haftalar 02, 03, 09, 610, 011 5
Organizasyonlari
Kermes 05 1
Hediyelesme 08, 015 2
Guin Organizasyonlari 012 1
Etkinliklerin Etkisi Kaynagma 01, 04, 08, 010, 011, 013 6
Motivasyon 01, 03, 05, 07, 08, 09, 010, 011, 10
014, 015
isbirligini Destekleme 04, 015 2
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Rahatlama 05, 06, 07, 08, 09, 012 6
Yeni Bilgiler Edinme 09 1
Okul Kultrind Etkinliklere Katilma 09 1
Gluglendiren Faktorler
Caligkan Ogretmenler 05, 06, 07 3
Kadro Durumu 04 1
Yénetici ve 05, 07, 011, 014, 015 5
Ogretmenlerin Okulu
Sahiplenmesi
iletisimin Guicli 08, 69, 610, 611, 615 5
Olmasi
Samimi Ortam 011, 012 2
Heterojen Ogrenci 013,014 2
Profili
Okul Kultariind Heterojen Ogrenci 02, 011, 012, 013, 014 5
Zayflatan Faktorler Profili
Egitim Sisteminin 01 1
Degismesi
Ekonomik Yetersizlik 01, 2 2
Aile Yasantisi 01, 04, 07 3
Ogretmenlerin Yogun O3 1
Calismasi
Sinif Mevcudu 05 1
Okul idaresinin Sik 08 1
Degismesi
Veli Midahalesi 07, 69, 610, 615 4

Tablo 14 incelendiginde katihmcilarin Okul Kultarinin Gugli velveya Zayif
Olmasina Etki Eden Faktorler baglaminda vermis olduklari cevaplardan Ortak Karar Alma,
Calisma Sekli, Birlikte Calismak, Rekabet, Adalet, Odil, Odil Alma Kriteri, Kurallar,
Kurallarin Sagladiklari, Degisiklige Bakis Acisi, Degisikligin Bildirimi, Vizyon, Caba, Plan
Yapma Periyodu, Plan Yapan Kurum, Etkinlikler, Etkinliklerin Etkisi, Okul Kultarina
Gulclendiren Faktoérler, Okul Kultirini Zayiflatan Faktorler kategorilerini olusturdugu

gorulmektedir.
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Ortak Karar Alma

Ortak Karar Alma kategorisi incelendiginde Toplanti (n=10), Fikir Alma (n=13),
Demokratiklik (n=1), Kararin Onem Derecesi (n=2), Mevzuat (n=2) kodlarindan olustugu
gorulmektedir. Bu kapsamda katilimcilarin ortak karar alma baglaminda fikir alma ile

toplantiya vurgu yaptiklari ifade edilebilir.

(...) Karara katilma konusunda toplantilar yapiliyor ve toplantilarda herkesin fikri
soruluyor. Ortak fikre gbre kararlar aliniyor. Toplanti konusu hakkinda herkese fikri tek tek
soruluyor. Demokratik bir ortam var. Yéneticilerin tutumu da ortak ve uyumlu calismak
yéniindedir. Yéneticilerin tarzi 6gretmenlerin ¢calisma durumlarini ¢ok etkiliyor. Okulumuzda
herkes fikrini séyler. Calisma ortamimizdaki pozitif iklim herkesi etkiliyor. idarecilerin
égretmenlere direkt ve toplu, 6gretmenlerin de idareye direkt ve toplu zorlamasi yok (O1-

Toplanti, Fikir Alma, Demokratiklik)

(...) Okuldaki idari kadrolar sonucta, her nereden bakarsaniz bakin siyasi olabiliyor.
Bu nedenle rahat karar alinamiyor. Ogretmenlerle alinan ortak karar siyasi olmayan ve
gelecek dénemlerde sikinti ¢ikarmayacak sabun aliminda sabunun képlik olup olmamasi
gibi basit kararlarda &gretmenlerin fikri aliniyor ve karara katilimlari bu sekilde saglaniyor

(O2- Kararin Onem Derecesi)

(...) Bir karar alinirken 6gretmenlerin fikirleri dinleniyor. Ancak daha sonra bu
fikirlerin Yénetmelikteki yerine bakiliyor. Yénetmeliklere uygun olmasi durumunda hayata

gegiriliyor (O3- Fikir Alma, Mevzuat)

(...) Okul ybnetimi gerek okul gerekse &grenciler ya da baska konular olsun her
konuda &gretmenlerin fikirlerini alirlar. Bu fikirleri degerlendirir ve Ydnetmeliklere gére

uygun olanlari uygularlar (O4-Fikir Aima, Mevzuat)

(...) Yapilan her toplantida égretmenlere séz hakki veriliyor, fikirleri aliniyor. Beraber

karar almaya caligiyoruz (O5- Toplanti, Fikir Aima)
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(...) Ogretmenler kurulumuz var. Burada bize sorulan konularla ilgili fikirlerimizi
sbyliiyoruz, karar aliyoruz. Onun diginda égretmenlerin karar aldiklari bir durum olmuyor

(O6-Fikir Alma)

(...) Yapilan kurul toplantilarinda égretmenlerin séylemek istedikleri her zaman
dinlenir. Ancak genelde bireysel talepler oldugunda idareciler bunlari karsilamakta

zorlaniyor hatta ¢ogu zaman karsilayamiyor (O7- Toplanti)

(...) Okulun genel isleyisiyle ilgili kararlarin neredeyse tamami 6&gretmene
sorulmaksizin idare tarafindan aliniyor. Daha lokal kararlarda égretmen dabhil ediliyor (O8-

Kararin Onem Derecesi)

(...) Bazen kigliik anketler uygulanabiliyor. Yine toplantilar dlizenleniyor, bu

toplantilarda. Ogretmenlerin gériisleri soruluyor (O9- Toplanti, Fikir Aima)

(...) Toplantilar yapiliyor. Idareciler ile iletisim halindeyiz. Ogretmenlerin fikirleri
alinir. Tamamen bizim fikirlerimiz olmaz tabi ki. Okulun sorumlu oldugu konularda 6gretmen
kararlari ¢ok etkili olmuyor ancak égretmen kurulunda fikirlerimiz soruluyor (O10- Toplanti,

Fikir Alma)

(...) Toplantilar yapilir. Beraber karar verilir. Klglk toplantilar, kurul toplantilari
yapilir. Bu toplantilarda bizim uygulamalara iligkin fikirlerimiz sorulur. Fikirlerden sonra ortak

karar verilir genelde (O11- Toplanti, Fikir Aima)

(...) Egitim-6gretim ile ilgili herkese sorulur. Ogretmenler kurulu geredi oy ¢oklugu

lazim. Herkes fikrini s6yler, ortak fikir tizerinde bulusulur (O12- Toplanti, Fikir Aima)

(...) Fikirler sorulur ve muhakemesi yapilir éyle karar verilir. Genelde toplantilarda

ve kurullarda sorulur tabi fikirlerimiz (O13- Toplanti, Fikir Alma)

(...) Toplantilar yapiliyor. Bazen oylamalar yapiliyor. Bizim kararlarimiz soruluyor

(O14- Toplanti, Fikir Aima)

(...) Sinavlar, nébetler, disiplin konusu ve akademik basarilarda kurullar ve

toplantilarda 6gretmenlerin gériislerine yer veriliyor ve uygulamada da goériislerimizin
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hayata gegirildigini gériiyoruz. Genelde toplanti ve kurullarda gériiglerimiz alinir (O15-

Toplanti, Fikir Alma)
Calisma Sekli

Calisma Sekli kategorisi incelendiginde Bireyci Davranis (n=6), Goérev Esasl
Gruplasma (n=2), Birlikte Hareket Etme (n=11), Grup Kararlari (n=5), Aciliyet Durumu (n=1),
ikili lligkiler (n=1), Yardimlagma (n=1) ve is Yiikii (n=1) kodlarindan olustugu gérilmektedir.
Buna gore katilimcilarin calisma sekli baglaminda birlikte hareket etme, bireyci davranis ve

grup kararlarina vurgu yaptiklari ifade edilebilir.

(...) Bu konuda pek bir sey séylemeyecedim ama ben gbérevimi yaparken bireyci
davraniyorum. Brans olarak da tek hareket etmem gerekiyor. Ancak diger 6gretmenlerimiz
o6gretmen odasinda vakit gecirdiginden genel olarak konusamayacagim. Ancak genel
olarak ziimreler yoluyla égretmen arkadaslarim ortak calismaktadir. Ornedin matematik
égretmenleri kendileri ziimre kararlarini alir ve ortak bir sekilde hareket ederler (O1- Bireyci

Davranis, Birlikte Hareket Etme)

(...) Okulumuzda siyasi ve sorun gikarabilecek konular diginda genel egilim toplu
hareket etme seklindedir. Genelde ziimre toplantilari ile grup olarak karar alinir ve uygulanir

(O2- Birlikte Hareket Etme, Grup Kararlari)

(...) Okulumuzda genelde herkes lzerine diisen gbrevi kendi yapiyor. Bu anlamda
daha c¢ok bireysel ilerliyoruz. Ancak grup olarak hareket edilmesi gereken bir durum

oldugunda kolayca grup olusturabiliyoruz (O3- Gérev Esasl Gruplasma, Grup Kararlari)

(...) Okulda daha ¢ok grup halinde hareket etmek zorundayiz. Bireysel olarak herkes
kendi igini yapsa da ¢ogunluk olarak grup seklinde kararlar alinir ve uygulanir (O4- Birlikte

Hareket Etme, Grup Kararlari)

(...) Zaman zaman bireyci davraniglar ile kargilassak da daha ¢ok grupsal hareketler

6n plandadir. Acil bir is geldiginde égretmenlerimizile kolayca grup olusturarak igin altindan
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kalkabiliriz. Bu anlamda herkes ortak hareket ettiginden igslerimizin daha kolaylastigini

disiniiyorum (O5- Bireyci Davranis, Birlikte Hareket Etme, Aciliyet Durumu)

(...) Okulumuzda grupsal davraniglar ¢cok fazla degil, bireysel davraniglar daha etkil.
Herkes kendi isini kendi yapmaya calisiyor. Ama branglar arasinda &zellikle zimre
toplantilari sonucunda alinan kararlarda grupsal davranislar daha etkili olabiliyor (O6-

Bireyci Davranis, Birlikte Hareket Etme, Grup Kararlari)

(...) Okulumuzda grupsal davranislarin daha etkili oldugunu séyleyebiliim. Ama bu
gruplar ziimre bazli degil anlasma bazli. Kim hangi égretmenle iyi anlasiyorsa o 6gretmenle

birlikte hareket etmeyi tercih ediyor (O7- ikili iliskiler)

(...) Bir ekip halinde yapilmasi gereken gérevilerde 6gretmenlerle ¢cok kolay bir araya
gelerek verilen igler ydrdtildr. Ancak bu gbrevlerin sayisi az. Genelde égretmenlerimiz

bireycidir. Herkes kendi isini kendi yapar (O8- Bireyci Davranis, Birlikte Hareket Etme)

(...) Zumre olarak hareket edilir. Sinav, belirli gtin ve haftalar gibi etkinlikler farkli
zimrelerde de olsa herkes birbirine yardim eder, okulumuzda yardimlasma esastir. Hi¢

kimse kendi kabuguna ¢ekilmez (O9- Birlikte Hareket Etme, Yardimlasma)

(...) Duruma gére degisiyor. Ziimresel hareketler daha 6n planda brang olarak én

plana ¢ikmak daha énemlidir bireyden ziyade (O10- Birlikte Hareket Etme)

(...) Daha c¢ok grup olarak hareket ederiz. Birey olarak hareket ettigimizi

diisiinmiiyorum (O11- Birlikte Hareket Etme)

(...) Bazen birey olmak takilmak gerekebiliyor. Farkli islerde, ylikii fazla olan islerde
grup olarak ¢alisiyoruz (O12- Bireyci Davranis, Is Yiikii)

(...) Gerek ziimre gerek bireysel oluyor. Bazen de sinifsal olabiliyor. Genelde ortak

hareket ediyoruz (O14- Bireyci Davranig, Birlikte Hareket Etme)

(...) Genel anlamda kollektiv. Okulun tabiati geregi daha ¢ok kollektiv gbrevierdir.
Ornegin kutlamalar, projeler ve belirli giin haftalar grup &devidir. Ama mesela nébet

bireyseldir (O15- Birlikte Hareket Etme)
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Birlikte Calismak

Birlikte Calismak kategorisi incelendiginde Kolaylastirma (n=3), Zamandan Tasarruf
(n=4), Farkh Fikirler (n=3), Gérev Paylasimi (n=6), Hata Yapma Orani (n=1) ve Adalet (n=1)
kodlarindan olustugu gérilmektedir. Buna goére katimcilarin gérev paylasimina vurgu

yaptigi gérulmektedir.

(...) Yapilacak igse gére birlikte g¢alisiyoruz. Ancak bir gbrev 5 kisiye veriliyor, 1 Kigi
isin ybneticisi oluyor, 1 Kisi ¢alisiyor, kalan 3 kigi calismiyor. Birlikte ¢calismak yetiskinler igin
¢ok zor. Kamu kurumlarinda ézellikle cok daha zor. Béyle bir yéntem yerine igler daha kliglik
gruplara verilmeli ve gérevler az kisi arasinda herkese gdrev diigsecek gekilde

paylastiriimall. Birlikte yapilan islerde adalet saglanmali (O2- Gérev Paylasimi, Adalet)

(...) Gorevlere gbére degisiyor. Gruplara ayrilarak yapilmasi gereken islerde
aramizda ¢ok giizel grup olusturabiliyoruz. Ornegin okulumuzda kermes diizenlenecedi
zaman yaptigimiz gruplarla isleri organize gekilde ydritebiliyoruz ya da bir kahvalti
diizenleneceginde grup olarak organize ediyoruz. Bunun disinda herkes kendi (izerine

diisen bir gérev oldugunda yapiyor (O3- Gérev Paylasimi)

(...) Bir konu varsa séylenir, genelde ortak kararlar alinarak birlikte hareket edilir.

Birlikte hareket etmek bence bazi igleri kolaylastiriyor (O4- Kolaylagtirma)

(...) Gorevlerin birlikte yapilmasi taraftariyim. Herkese belirli sorumluluklarin verildigi
beraber yapilan islerin daha kisa siirede iyi sekilde g¢ikarildigini diisiiniiyorum (O5-

Zamandan Tasarruf, Gérev Paylasimi)

(...) Idarecilerin verdigi gérevierde genelde ekip olarak onun disinda bireysel olarak
gbrevlerimizi yerine getiriyoruz. Okul idaresi verilen gérevieri takip ettigi icin ekip halinde
yapillacak gorevlerde herkes katki sunmak icin cabaliyor. Clinki yapilan igin neticesi
ekipteki tim égretmenleri sorumlu kiliyor. Birlikte ¢alismak gérev paylasimini getirdiginden

bizleri mutlu ediyor (O8- Gérev Paylasimi)
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(...) Birlikte ¢alismak isleri kolaylastiran bir seydir. Is birligi icinde oldugumuzda hem

zamandan hem de isten tasarruf edilir (O9- Kolaylastirma, Zamandan Tasarruf)

(...) Birlikte ¢calismayi seviyorum. Daha hizli bir sekilde isler ¢bziimleniyor. Herkesin
fikirleri sunulur, konusulur. Birden fazla fikre ihtiya¢ oluyor. Grup ¢alismasi 6nemli. Clinkdi
6zellikle teknoloji grubunda yeniligi takip etmek énemli (010- Zamandan Tasarruf, Farkli

Fikirler)

(...) Birlikte ¢galismak benim icin olumlu bir sey. Clinkii degisik bakig acilari oluyor.
Bu durumda birbirimizin farkl fikirlerini 6greniyoruz ve baska ¢ergevelerden bakiyoruz. Fikir

paylasimi énemli (O11- Farkli Fikirler)

(...) Bir topluluk icindeyiz. Birey her isi tek yapamaz. Ornegin belirli giin ve haftalar
gibi etkinliklerin tek basina yapilmasi ¢ok zor. Grup oldugumuzda daha c¢abuk igler

toparlaniyor (O12- Zamandan Tasarruf, Gérev Paylasimi)

(...) Grupla yapilan iglerde bir is béliimdii oluyor. Bu is béliimiinde herkes elinden
gelenin en iyisi yapmaya ¢alisiyor ve grup olarak 6n plana ¢ikiyorsunuz. Bireysel oldugunda
ise egolarin ¢arpismasi yasaniyor. Bu da arkadaslarimiz ile olan iligkilerimizi etkiliyor (O 13-

Gérev Paylagimi)

(...) Birlikte ¢calistigimizda, ziimremle ¢alistigimda ya da grupla hareket ettigimizde
birbirimizi daha kolay tolere ediyoruz. Onun yapamayacagini ben, benim yapamayacagimi
ise o yapiyor. Bazi ziimreler Kigisel tutumlari ve sayilarindan dolayi iyi anlagsamayabiliyor.
Bazen matematik, Tiirkge Sgretmenleri ile ortak ¢alismak durumunda olabiliyoruz (O14-

Kolaylastirma)

(...) Bence birlikte ¢alismak hatayi azaltir. ikinci géziin olmasi her zaman daha iyidir.
Farkli fikirler daha iyi fikirlerin ortaya ¢ikmasina olanak saglar (O15- Farkli Fikirler, Hata

Yapma Orani)
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Rekabet

Rekabet kategorisi incelendiginde Rekabet Var (n=1), Rekabet Yok (n=14) ve
Dayanisma (n=4) kodlarindan olustugu gérilmektedir. Buna goére katilimcilarin rekabet

baglaminda rekabetin olmadigini vurguladiklari ifade edilebilir.

(...) Okulumuzda &gretmen arkadaslarim arasinda yaralayici bir rekabet yok ancak
herkes isinde en iyi olmak igin calisiyor. Ogretmenlerimiz arasinda dayanisma vardir,

herkes birbirine yardim eder (O1- Rekabet Yok, Dayanisma)

(...) Bu okulda égretmenler arasinda rekabet yok. Clinkii bu okuldaki 6grencilerin
ailelerinin sosyoekonomik diizeyleri orta ve alt diizey. Bundan dolayr égretmen seg¢me,

égretmenlerin yéntem ve tekniklerinin kiyaslandigi bir ortam yok (O2- Rekabet Yok)

(...) Rekabet gérmiiyorum. Herkes ziimresiyle genelde iyi geginiyor ve 6zellikle ayni
dénemlere giren 6gretmenler arasinda bilgi aligverigi oluyor. Birbirlerine destek oluyorlar bu

konuda (O3- Rekabet Yok, Dayanisma)

(...) Okulumuzdaki 6gretmenlerin yas ortalamasi yiksek. Genelde idare edilen,
yardimlasilan, gérev paylasimi yapilan bir okul oldugundan 6gretmenler arasinda rekabet
yok denecek kadar azdir diyebilirim. Ogretmenlerimiz arasinda paylasma ve yardimlagsma

esas (O4- Rekabet Yok, Dayanisma)

(...) Ogretmenler arasinda bir rekabet ortami hissetmedim. Diger brang
o6gretmenlerin de var midir bilmiyorum ama bizim rehberlik branginda béyle bir rekabet

yoktur (O5- Rekabet Yok)

(...) Bizim okulumuzda rekabet hig yok gibi ben gérmedim. Ogretmenlerimiz birbirine

yardimei olurlar (O6- Rekabet Yok)

(...) Bence &gretmen arkadaslarim arasinda biraz rekabet var. Ama bu gizli bir
rekabet. Bu rekabete veliler sebep oluyor. Clinki 6gretmenleri etiketliyorlar. Bu 6gretmen
iyi gocugunuzu o 6gretmene verin diyorlar. Bu da 6gretmenler arasinda hos bir ortam

yaratmiyor. Uzmanlik sinavi ile bu rekabet ortami ve etiketleme durumu daha da artacak.
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Uzman 6gretmen olan kKisi farkli sinifa girmeyecek neticede ama bu durum veliler tarafindan

béyle anlasiimayacak. Bilmiyorum ama etiketlenme kétii bir durum (O7- Rekabet Var)

(...) Kamu okulu oldugumuz icin rekabet ortami oldugunu ddsiinmiiyorum.

Ogretmenlerimiz daha ¢ok birbirini destekliyor (08- Rekabet YoKk)

(...) Okulumuzda hirs iginde, birbirini ge¢meye calisan insanlarin oldugunu
dusinmiiyorum. Ben (¢ bucguk yildir buradayim. Rekabet halinde olan o6gretmenler

gérmedim (O9- Rekabet Yok)

(...) Kendi bransimda yok. Ama diger branslar i¢in yorum yapmak istemiyorum.

Ziimrelerin igini bilemem (O10- Rekabet Yok)

(...) Rekabet yok dayanisma, onore etme ve Odiillendirme var. Basarili olan
arkadasimizi kutlariz ve onu éne gikaririz. Kendi basarimiz olarak gériirtiz (O11- Rekabet

Yok, Dayanisma)

(...) Rekabet degil aslinda ama biz bransimizda herkese iyi oldugu igi vererek
rekabeti iyi is ¢ikarmaya doéndstiiriiyoruz. Herkes en iyi oldugu alanda 6ne ¢ikiyor. Grup
olarak amacimiz en iyisini yapmak. Ornegin ben resmi olarak yapilmasini gereken isleri

aldim. Diger arkadasta farkli gérev var (O12- Rekabet Yok)

(...) Rekabet yok. Eskiden bizim branglarda vardi ama su an herkes gliven iginde ve

mutlu ¢alismak igin birbiriyle uyumlu olmaya galigiyorlar (O13- Rekabet Yok)

(...) Ogrenciler arasinda rekabet yok. Ben en iyiyim diyen bir 6Jretmen yok. Ziimre

olarak hareket ediyoruz. Bu nedenle kiyaslamaya gok girilmiyor (O14- Rekabet YoKk)

(...) Ben ¢ok rekabet oldugunu zannetmiyorum. Ciink( sonu gelen bir yarisma dedgil.
Beraber calismaya devam ediyoruz. Rekabet beraber ¢alismayi zedeleyebilir. Rekabet

birlikte ¢alismayanlar arasinda giizel olur bence (O15- Rekabet Yok)
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Adalet

Adalet kategorisi incelendiginde Adil (n=2) ve Adil Degil (n=7) kodlarindan olustugu

g6zlenmektedir.

(...) Bunun diginda okulumuzda idarenin takdirine bagli olarak basari belgesi

veriliyor. Ben bu okulda heniiz almadim (O1- Adil Degil)

(...) Odiil performansa gére verilmiyor, ikili iliskiler 6n planda tutuluyor. Daha énce
baska bir kurumda da ¢alistim. Orada da bu okuldaki gibiydi. Idarecilerle iliskileriniz iyi ise

alamazsaniz. Bu yiizden &diil sisteminin adil oldugunu diisiinmiiyorum (O2- Adil Degil)

(...) Toplanti yapilirken mudlrimiiz iyi performans gdsteren 6gretmenlere geri
bildirim olarak tesekklir eder. Miidiiriimiiz herkese esit davrandigi i¢cin kullandigi tesekkdir

sisteminin de adil oldugunu disiiniiyorum (O5- Adil)

(...) Odiillendirme yapiliyor ama adilligi tartigilir. Ciinkii herkes kendini miikemmel

gériir, adilligin kisisel bir durum oldugunu diisiiniiyorum (O6-Adil Degil)

(...) Objektif bir degerlendirme  sisteminin  oldugunu  digtinmdyorum.
Odiillendirmelerde daha ¢ok kisisel iligkilerin én planda oldugunu diisiiniiyorum. Bu nedenle
bence 6diil sistemi adil degil. Séyle diyebilirim gbrevini tim yil boyunca ¢ok iyi yapan
ogretmenin O6nline, 6nemli giin ve haftalar etkinliklerinden bir tanesinde bile iyi bir
performans gésteren bir 6gretmen gegebiliyor. Ozetle kisisel iliskiler ve yapilan isin reklami

édiilde belirleyici olabiliyor (O8- Adil Degil)

(...) Mddiir bey adildir ama (st makamlari bilmiyorum. Hak eden herkesin ismini 6d(il
verilmek iizere génderir (O10- Adil)
(...) Bazen &dillendirme siirecini kacgiran égretmen arkadaglarimiz oluyor. Bence

hakkaniyet yok (O11- Adil Degil)

(...) Adil oldugunu da disinmiiyorum. Sonugta neye gére degerlendiriliyoruz ve

neye gére adil diyoruz belli degil (O13- Adil Degil)
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(...) Bence adil ama bazilarinin adil olmadigini da diigiinliyorum. Calistigim énceki
okullar bu okula gére ¢ok adaletsizdi. Odiillerde genel olarak idarenin inisiyatifi cok (O14-

Adil Degil)

(...) Orada ¢ok adil olundugunu diisiinmiiyorum. Sebebi ise yil boyunca yapilan
islere degil ya proje ya bir programda yapilan etkinligin basarisina gére ya da ikili iliskilere

gore ismin verilmesidir (O15- Adil Degil)
Odiiller

Odiiller kategorisi incelendiginde Basari Belgesi (n=3), Plaket (n=1), S6zIii Takdir
(n=5) kodlarindan olugtugu goérulmektedir. Bu kapsamda katihmcilarin 6dil baglaminda

sozlu takdire vurgu yaptiklari soylenebilir.

(...) Pandemi déneminde basari belgesi verildi ancak bunu Bakanlik herkese verdi

(O1- Basari Belgesi)

(...) Okul tarafindan sunulan bir bagari belgesi olabilir ya da maddi olmayan daha

sembolik bir 6diil olabilir (O3- Basari Belgesi)

(...) Toplanti yapilirken mdiddrimdiz iyi performans goésteren Ogretmenlere geri

bildirim olarak tesekkiir eder (O5- Sézlii Takdir)

(...) Il ve ilge Milli egitim miidiirliikleri takdir, tesekkiir belgesi veriyor. Okulumuzda
da bazi etkinliklerde cesitli 6ddiller veriliyor, basarili égretmenleri onurlandiracak sézler

séylilyor miidtiriimiiz, plaketler veriliyor (O6- Basari Belgesi, Plaket, S6zlii Takdlir)

(...) Odiil sistemi hedef olarak dogru degil ama miidiir bey siirekli bizleri tesvik
edecek sézler sbyler. Ben 6gretmen arkadaslarima giivenirim der. Bu da bir nevi 6d(il oluyor
aslinda. Bunun disinda fiziksel bir 6diil yok aslinda, 6gretmenler gliniinde kiigiik cigekler

verilir mesela (09- Sézlii Takdir)

(...) Takdir edilir. Idaremiz sézle ve davraniglarla gésterir. Okul degil de ilge bazli
oluyor. Miidiir bey ilgeye sunar 6diil alacaklari. Odiil almada proje, TUBITAK galismalari

énemlidir (O10- Sézlii Takdir)
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(...) Bir 6diil sistemimiz yok. S6zel takdir edilme var idare tarafindan. Bagari belgesi

okul miidiir tarafindan kaymakamliga éneriliyor (O15- Basari Belgesi, Sézel Takdlir)
Odiil Alma Kriteri

Odiil Aima Kriteri kategorisi incelendiginde Performans lligkisi (n=5), ikili iligkiler
(n=5) Odiil Sistemi Yok (n=6), Odul Sartinin Netligi (n=3) kodlarindan olustugu
gorilmektedir. Bu kapsamda katilimcilarin édul alma kriteri baglaminda 6ddl alma sartinin

netligine vurgu yaptiklari ifade edilebilir.

(...) Okulumuzda 6zel bir performans-6diil iliskisi yoktur. (O1- Performans lligkisi,
ikili fliskiler)
(...) Bakanhgimizda oOgretmenin goésterdigi performansa iliskin bir 6nem

verilmediginden okulumuzda da performansin énemine iliskin bir durum yok. Odiil

da &6ddl alirsiniz, iliskiniz iyi dedilse iginizi ¢ok iyi de yapsaniz 6dil alamazsaniz (O2-

Performans lliskisi, ikili lliskiler)
(...) Odiil sistemi yok ama olmali (O3- Odiil Sistemi Yok)
(...) Ancak somut bir 6diil sistemi bulunmamaktadir (O5- Odiil Sistemi YoKk)

(...) Okulumuzda bir 6dLil sistemi yok. Ama degerlendirme ybéntemi var. Miidiiriimiiz
ders sirasinda bazen derse katiim sadlayarak bizleri dederlendiriyor. Idarecilerin 6diil
sisteminde adil olmasi ¢ok zor. Bir 6gretmenin nasil ¢alistigini gérmek icin 6gretmenler ile
iletisimi aktif olmali. Degerlendirme icin bir kez derse katilim sagliyorsa dénem igerisinde 4-
5 kez yapip 6gretmeni yakindan takip etmeli. Ama bunun igin idarecilerin yeterli vakitleri

olmuyor (O7- Odiil Sistemi Yok)

(...) Objektif bir degerlendirme  sisteminin  oldugunu  digstinmiyorum.
Odiillendirmelerde daha ¢ok kisisel iliskilerin 6n planda oldugunu diisiiniiyorum (O8- Ikili

lligkiler)
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(...) Odiil alan arkadaslarimiz var. Cok c¢alistigi disiiniilen arkadasimiza &diil
verilmigti. Bazen &gretmenler caligir ancak ¢alistigini gésteremez. Bazilari ise gbrevini
herkes géstererek yapar. idarecinin bu ayrimi yapmasi gerekir. Projelere katilan ama 6d(il
alamayan égretmenler de oluyor. Basari belgesi neye gére verilmeli kriterler belirlenmeli.
Bazen édiillendirme siirecini kagiran égretmen arkadaslarimiz oluyor (O11- Performans
lligkisi, Ikili lligkiler, Odiil Sartinin Netligi)

(...) Odiil sistemi performansa dayali ancak Performansin belirli bir tanimi yok. Ben
gegen sene aldim ama niye aldim, hangi performansla aldim bilmiyorum. Oncelikle iyi

performansin tanimi yapiimali (O13- Performans lliskisi, Odiil Sartinin Netligi)

(...) Midiir Bey performansimizi dederlendiriyor. idaremizin géziinde ama ise
yaramiyor. En bagarili neye gére blgiit ne? Cok iyi bir 6gretmen var ama girdigi siniflarda
yabanci uyruklu égrencilerin cok olmasi performansini gésterememesine sebep olur. Odiil
sistemi de yok. Bakanliktan veriliyor. 2 tane aldim ama ne ise yariyor bilmiyorum. Uzaktan

egitim siirecinde herkese verildi (O14- ikili lliskiler, Od(il Sistemi Yok, Odiil Sartinin Netligi)

(...) Bir 6diil sistemimiz yok. Sézel takdir edilme var idare tarafindan. Basari belgesi
okul midiir tarafindan kaymakamliga ©Oneriliyor. QOrada ¢ok adil olundugunu
digtinmiyorum. Sebebi ise yil boyunca yapilan iglere degil ya proje ya bir programda
yapilan etkinligin bagarisina gére ya da ikili iliskilere gére ismin verilmesidir (O15- ikili

lligkiler, Odiil Sistemi Yok)
Kurallar
Kurallar kategorisi incelendiginde Mevzuat (n=11), Kural Yok (n=1) ve Toplanti

Kararlari (n=2) kodlarindan olustugu gérilmektedir. Bu kapsamda katilimcilarin kurallar

baglaminda mevzuata vurgu yaptiklari ifade edilebilir.

(...) Var. Kurallar, Yénetmelikler ve toplantilarda kullanilan standart gergcevemiz var.
Uzerimize diisen roller mevzuatta yaziyor, bu rolleri idare agiklamalarla yazar ve

égretmenlere verir (O1- Mevzuat)
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(...) Okulumuzda kurallar agik ve net sekilde herhangi bir sekilde ifade edilmez.
Bakanhgin mevzuatlan lizerinden islemler ydrtiliir. Bu mevzuatta herkesin rolli belirlendigi
icin herkes kendine diseni bilir. Bunun diginda okulumuza ait kurallarin yazili olarak

bulundugu bir yer yoktur (O2- Mevzuat)

(...) Yazili kurallarimiz vardir ve égretmenler odasinda bu kurallar asilidir. Tim

égretmenlerimiz bu kurallara gére hareket eder (O3- Mevzuat)

(...) Ogretmen odasinda yapacadimiz islemler icin takip edilecek kurallar asilidir.
Bunun haricinde rehber 6gretmenlerimiz ve idarecilerimiz strekli iletisim halindeyiz. Bu
asamada WhatsApp grubumuz var, oradan paylagiliyor. Cilinkli artik pek kimse panoya

bakmiyor. Her sey gruptan paylasilir (O4- Mevzuat)

(...) Ogretmenlerin yapti§i ya da yapacadi islemler igin olusturulmus bir standart
kurallar biitiinimdiiz vardir ve bu kurallarla ilgili toplantilar yapilir. Daha ¢ok yoénetsel

anlamda kararlar alinir ve kurallar olusturulur (O5- Mevzuat)

(...) Okulumuz kurallarina iliskin panoya asilan bir kurallar listesi yok. Genelde

mevzuatlarla islemler yiiriitiliiyor (O6- Mevzuat, Kural Yok)

(...) Yapacagimiz islerle ilgili takip ettigimiz yénetmelikler var. Idareciler de bu

kurallarin iizerinde duruyor (O7- Mevzuat)

(...) Okul idaresi verilen géreviere dair kurallari agikliyor ve belirsiz olan noktalarda

tatmin edici cevaplar veriyor (08- Mevzuat)

(...) Kurallarimiz var. Formatoérliik ile ilgili yazili kurallarimiz var. Okulla is birligi

icerisinde belirlenen kurallar var yine il ve ilce MEM’de kurallari génderiyor (O10- Mevzuat)

(...) Kurul toplantilarinda kurallar belirlenir. idarecilerimiz bazen kendileri de kural
koyabiliyor. Kurallarin olmasi gerekir. Nébet tutma, ders giris ¢cikis saatleri, sinif 6gretmeni
secimi gibi kurallar olmall. Yoksa aksar. Térenler, kutlama programlari da belirli kurallara

gére yapilir (O11- Mevzuat, Toplanti Kararlari)
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(...) Cok net olmayan konularda idarecilerin belirledigi kurallar vardir. Bu Kurallarin

kiiltiirden kiiltiire aktariimasi 6nemli (O13- Mevzuat)

(...) Kurallarin asili oldugu bir panomuz yok ama iletisim kanallari ile bize bildiriliyor.

Toplanti kararlarini, yazi, bildirim ve teblig ile iletiyorlar (O14- Toplanti Kararlar)
Kurallarin Sagladiklari

Kurallarin Sagladiklarn kategorisi incelendiginde Glvende Hissetme (n=3), Yol
Géstericilik (n=2), Isin Netlik Kazanmasi (n=2), Kurumsallik (n=1) ve Sorumluluk Bilinci
(n=2) kodlarindan olustugu gorulmektedir. Bu kapsamda katihmcilarin kurallarin

sagladiklari baglaminda guvende hissetmeye vurgu yaptiklari sdylenebilir.

(...) Idarecilerimiz hiimanist, bu nedenle kendimizi giivende hissediyoruz (O1-

Glvende Hissetme)
(...) Kurallar isin nasil yapildigini agikladigindan yol géstericidir (O3- Yol Géstericilik)

(...) Yaptigi is ve igslemlerle ilgili en ¢ok evrak tutan grup 6gretmenler olabilir. Bu

nedenle kurallarin var olmasi isin netligini sagliyor (O7- Isin Netlik Kazanmasi)

(...) Kurallarin agik ve net olmasi gérevimi yaparken kendimi glivende hissetmemi
sagliyor ve bu durumda isimi rahat yapmama destek oluyor (08- Isin Netlik Kazanmasi,

Glvende Hissetme)

(...) Nébet tutma, ders giris ¢ikis saatleri, sinif 6gretmeni se¢imi gibi kurallar olmali.
Yoksa aksar. Toérenler, kutlama programlari da belirli kurallara gbére yapilir. Bbylece

sorumluluk bilinci olugur (O11- Sorumluluk Bilinci)

(...) Bu kurallarin Kdiltiirden Kdltire aktarilmasi énemli. Kural olmazsa olmaz. Kuralin

olmadigi yerde herkes kafasina gére davranir. Bu da kurumsalligi bozar (O13- Kurumsallik)

(...) Kurallar her yerde olmali, kurallar olmazsa birlik olmaz. Insanlarin kisilik yapilari
degiskendir, ayni kurallara bile uyum saglamada farkli versiyonlar var. Kurallar 5nemli (O14-

Kurumsallik)
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(...) Sinirlarin belirli olmasi beni rahatlatiyor. Ne yapacagimi ya da neler

yapmayacadimi biliyorum (O15- Giivende Hissetme, Yol Géstericilik)
Degisiklige Bakis Agisi

Degisiklige Bakis Acisi kategorisi incelendiginde Degisiklige Uyum (n=7),
Degisiklige Direng (n=5) ve Sartlara Goére Degisken (n=5) kodlarindan olustugu
gorulmektedir. Bu kapsamda katihmcilarin degisiklige bakis agisi baglaminda degisiklige

uyuma vurgu yaptiklari ifade edilebilir.

(...) Yapilan yenilikler bazen angarya olarak geri dénebiliyor. Orada isyanimiz
oluyor. Sistem (izerinden yapilan degisikliklerde biliyormussun gibi davraniyorlar,
Teknolojinin bir igi kolaylastirdigi disdniliiyor oysaki ¢ok agsamali ve biz kullanilan
sistemleri bilmiyoruz. Dedisiklikler gerekli gériilmiiyor. islevsel dedil, ikna edici degil,

kolaylastirici degil. Hedefe ulasmak asama asama olmali (O1- Dedisiklige Direng)

(...) Degisiklikler Bakanhgin almis oldugu kararlar dogrultusunda yapilir. Okulumuz
genelde pek bir degisime gitmez. Eger yapilan degisiklikler maddi durumu olumsuz yénde
etkiliyorsa kimse bu degisikligin yapilmasini istemiyor, degigiklige kargi c¢ikiyorlar. Yani
yapilacak degigiklikte maddi durumu olumlu ya da olumsuz etkileme diizeyi
degerlendiriliyor, yeteri kadar olumlu etkilemiyorsa yine kabul gérmez (02- Degisiklige

Direng, Sartlara Gére Degisken)
(...) Yapilan dedisikliklere genelde herkes olumiu bakiyor (O3- Degisiklige Uyum)

(...) Yapilan degigiklikler 6grencilerin yararina ise herkes olumlu kargiliyor. Eger
degisikligin olumsuz oldugu duisindiliiyorsa herkes bunu ifade eder. Olumsuz olarak
karsilanan degisikliklerin iyilestirilmesi igin fikir verilir. Idare bu konuda kati degil (O4-

Sartlara Gére Degisken)

(...) Yapilacak degisiklikler sonucunda okulun, 6gretmenin ya da &grencinin

gelisimine katki bulunacaksa bu konuda &dgretmenler gayet acik ve uyumludur. Yani
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yapilacak degdisikligin 6ziinde okula neler getirecegdi 6nemli bizim igin (O5- Sartlara Gére

Degisken)

(...) Degisikliklere ybnelik bazen tepkiler olabiliyor tabi. Tepki olunca hemen soruna
yénelik uygulama yapiliyor. Ozellikle tepki veren Sgretmen arkadaslarimizin sayisi fazla
olursa degisikligin yeniden diizenlenmesi ¢ok hizli oluyor. Ama genel olarak

égretmenlerimiz dedisikler karsisinda uyumludur, olumiudur (O6- Dedisiklige Uyum)

(...) Degisiklik yapilirken bize sorulmadiginda olumlu karsilanmiyor. Aslinda biz de
degisim istiyoruz ama yapilan degisiklikler bizim bilgimiz dahilinde olmadan cat kapi
yapihyor. Bu durum yapilan degigikliklerin olumsuz karsilanmasina neden oluyor. Béyle

yapilan degisikliklerden mutlu olamiyoruz acikcasi (O7- Sartlara Gére Degisken)

(...) Degisimleri cok hizl bir sekilde takip ederiz. Yenilik¢i bir okuluz. Uygulanabilirligi
icin de toplantilar yaparak yapilacaklari konusuyoruz. Asiri bir direng gésterilmiyor agikgasi.
Yapilacak degisiklik kabul edilemeyecek diizeyde ise mudiir bey ile gérisdlir. Goriigme
sonucunda mdiddr bey &gretmenlerin itirazlarini kabul ederse ona gére sekilleniyor ama
kabul etmezse bunun da mantikli bir agiklamasini yapiyor. Biz de ikna olmak zorunda

kalyoruz (O9- Degisiklige Uyum)

(...) Okulumuz degigiklige ve yenilige acik, rehberlik servisi ile idare karsilikli ig birligi
icerisindedir. idaremiz dedisiklikleri takip eder, belli bir standart yok ancak yenilije ve
degisiklige acgiktir. Genelde kabul edilir. Tepki olsa da kabul ediliyor. Clinkli ortak karar
alinir. Ortak alinan karara herkes uymalidir. Ziimrece alinan bir karar var ise yine o
ziimredeki arkadaglar uyar (O10- Degdisiklige Uyum)

(...) Bazi degisiklikler kolaylastirici oluyor. Bu kolaylastirici &zellikte olan
degdisiklikleri kabul etmek daha kolay oluyor (O11- Degisiklige Uyum)

(...) Yenilikler takip edilir. Okul sporlarina katilim saglariz. E-Twinning’e katiliriz.
Hatta 6diil de aldik. Sosyal yasam da firsat verdikge yenilikleri takip etmeye ¢alisiriz. Maddi

manevi destekler yapilir. Mudir Bey destekcidir. Okul aile birligi Ucretleri karsilar.
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Yeniliklerde yardim ederler. Ders igi-Ders disi fark etmez. Her arkadas degisimleri
uygulamak ister. Uzun stireli aliskanliklar degistirmek zordur. Ancak yine de degisikliklere

uymak zorundayiz. Meslegimizin dogdasi geredi sabit olamazsiniz (O12- Degisiklige Uyum)

(...) Degisimleri cok beceremiyoruz. Yeni idarecilerimiz ufak ufak degisimler yapmak
icin cabaliyor. Ama dedigim gibi degisimleri ok sevmiyoruz. Rutinde giden bir diizen varken
dlizenin bozulmasi yeni stratejiler, alanlar belirlemeni gerektirecek. Herkes su an rahat

(O13- Degisiklige direng)

(...) Mevcut rutini korumak. Bir Ttirk okulu olmasina ragmen yabanci siginmacilarin
okulu haline gelmis. Bunun korunmasini istemem. Tirk 6grencilerin daha ¢ok olmasini
isterim. Ya da 6yle bir okulda ¢alismak beni daha ¢ok mutlu ederdi. Burada kastim okuma
yazma bilmeyen g¢ocugun bilissel beceri isteyen dersleri anlamamasi ve biriken enerji
problem olarak karsimiza c¢ikiyor. Gerektigi yerde herkesin fikri soruluyor. Duruma gére
degisiyor. Degisimin ne olacagina bagli. Aslinda éncesinde ortak karar alindidi igin ¢ok da
tepki olmuyor. Uyum saglanmayacak bir duruma gelmiyor (O 14- Dedisiklige Direng, Sartlara

Gére Degisken)

(...) Yeniliklerin gogu okul disindaki etkilerle gerceklesiyor. Bunlar Bakanligin aldigi
kararlar ya da toplumsal gelisimlerle oluyor. Genelde okulumuz rutini koruma egiliminde
¢linki var olan diizen bizim aligtigimiz, bildigimiz bir konfor alani, bu nedenle aslinda ¢ok
da degisim istemiyoruz. Yas ortalamasi yliksek olan O6gretmenlerin ¢ogu degigimleri
olumsuz karsgiliyor. Ama yas ortalamasi digtiikce degisime direng daha az oluyor, daha
cabuk kabulleniyoruz (O15- Degisiklige Direng, Degisiklige Uyum)

Degisikligin Bildirimi

Degisikligin Bildirimi kategorisi incelendiginde Sistem Yoluyla (n=7), Whats’app

Gruplari (n=12), Toplantilar (n=3), Resmi Yazilar (n=2) ve Pano Kullanimi (n=1) kodlarindan

olustugu goérilmektedir. Bu kapsamda katilimcilarin Whats’app gruplarina vurgu yaptiklari

ifade edilebilir.



100

(...) Duyurular oluyor. Bu duyurular WhatsApp gruplarimizdan paylasiliyor. Middir
Bey de géreviendirme yapabiliyor. Ornedin énemli giin ve haftalarla ilgili gruplar ve
komisyonlar olusturuluyor, Zamani gelince yapiliyor. DYS’den yazilar geliyor. Egitim
seminerleri diizenleniyor. Yilda bir kez egitimlere katiliyoruz. Bakanhgimiz OBA’dan
gerceklesen egitimler var, onlarla ilgili yapilan degigiklikler de yazilar ile génderiliyor okula

(O1- Sistem Yoluyla, Whats’app Gruplari)

(...) Degisiklikler Bakanhgin almis oldugu kararlar dogrultusunda yapilir. Okulumuz
genelde pek bir degisime gitmez. Yapilan degigiklikler de zaten Whats’app’ta olugturulan
gruplar vasitasiyla iletiliyor. Bakanligin resmi yazilarina ayrica DYS Uzerinden de erisiyoruz

(O2- Sistem Yoluyla, Whats’app Gruplari)

(...) Yapilan degigikliler Whats’app gruplari araciligi ile bize génderiliyor. Yine
Bakanligin sistemi olan DYS ile dedisiklerden haberdar oluyoruz (O3- Sistem Yoluyla,

Whats’app Gruplari)

(...) Yapilan degisiklikler Whats’app grubumuzdan paylasiliyor. DYS’den yazilari

takip ediyoruz (O4- Sistem Yoluyla, Whats’app Gruplari)

(...) Okulumuzda ¢ok fazla degisiklik yapilmaz. Ama yapildiginda ya da Bakanligin
degisiklik yapmasi durumunda ya toplantilarla ya Whats’app grubumuzia ya da resmi

yazilar ile bize bildirilir (O5- Whats’app Gruplari, Toplantilar, Resmi Yazilar)

(...) Yapilan degisikler 6gretmenlere Whats’app araciligi ile duyuruluyor. Bakanlik
tarafindan yapilan degigiklikleri de DYS diye bir sistem var, bu sistem (izerinden

génderiyorlar, orayi takip ediyorum (O6- Sistem Yoluyla, Whats’app Gruplari)

(...) Okuldaki degisimler genelde Bakanliga bagl oluyor. Bakanliktan talimat
geldiginde degisimlerle ilgili calismalar yapiliyor. Degigiklikler bize Whats’app araciligi ile
duyuruluyor. Yine DYS ve MEBBIS iizerinden takip ediyoruz (O7- Sistem Yoluyla,

Whats’app Gruplari)
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(...) Yapilan degisikliklerin cogu Milli Egitim Bakanligi tarafindan alinan kararlar
dogrultusunda gergeklestiriliyor. Yapilan degisiklikleri okul idaresi iletisim araglar

Whats’app’tan ve DYS ile bize duyuruyor (O-8 Sistem Yoluyla, Whats’app Gruplari)

(...) Whats’app grubumuz var genelde buradan duyurular yapiliyor. Yine resmi
yazilarla da yapilan degigiklikler bizlere aktariliyor. Zamani daha varken bir duyuru
yapildiysa hatirlatma mesaji atarlar. Dedisimleri gok hizli bir sekilde takip ederiz (O-9

Whats’app Gruplari, Resmi Yazilar)

(...) Yapilan degisiklikler toplantilarda, 6glen aralarinda, zimreler ile konusulur,
degisiklikler aktarilir. Yarisma gibi etkinlikler duyurulur, fikirler alinir, daha sonra etkinlikler

yapilir (O10- Toplantilar)

(...) Degisiklikleri takip ediyoruz. Resmi yazilar ile duyurular yapilir. Whats’app ile
bize bildirilir. Ornegdin yabanci uyruklu égrenciler ile ilgili okuma yazma kurslari acildi. Halk
egitimden égretmen geliyor okulumuza bununla ilgili. Ogrenciye ulasmak hem psikolojik
hem de mesleksel olarak bizi etkiliyor. Cocugun dersi anlamadigi bir ortamda olmasinin
égrenciye bir sey kazandiramadigini diisiiniiyorum (O11- Whats’app Gruplari, Resmi

Yazilar)

(...) Duyurular oluyor. Bu duyurular Whats’app gruplarimizdan paylasiliyor. Middr
Bey de géreviendirme yapabiliyor. Ornegin énemli giin ve haftalarla ilgili gruplar ve

komisyonlar olusturuluyor, Zamani gelince yapiliyor (012- Whats’app Gruplari)

(...) Degisiklik olacaginda toplanti yapiyoruz. Toplanti sonucunda alinan kararlar
iletisim kanallar1 yoluyla bize duyurulur. Panoya asilir (O13- Whats’app Gruplari, Pano

Kullanimi)
(...) Degisiklikler Whats’app gruplari yoluyla bildiriliyor (O15- Whats’app Gruplari)
Vizyon

Vizyon kategorisi incelendiginde Akademik Agidan Bagarili Ogrenciler (n=9), Nitelikli

insanlar Yetistirmek (n=8), Velileri Egitime Dahil Etmek (n=1) ve Milli ve Manevi Degerleri
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Kazandirmak (n=3) kodlarindan olustugu gérilmektedir. Bu kapsamda katilimcilarin vizyon
baglaminda akademik acidan basarili 6grenciler ile nitelikli insanlar yetistirmeye vurgu

yaptiklari ifade edilebilir.

(...) Akademik olarak bagarill ve iyi egitim alan cocuklar yetistiriimesini saglamak

(O1- Akademik Agidan Basarili Ogrenciler, Nitelikli insanlar Yetistirmek)

(...) Okulumuzun vizyonu demokratik, adil, glinceli yoklayan, dijital ile i¢ ice ¢ocuklar
yetistirmek. Ozellikle okulun uzak cevrelerinden &grencilerin gelmesi mahalle okulu
kdltirini etkiliyor. Yani okulun gevresinden gelen égrenciler ile uzak g¢evrelerden gelen
ogrenciler ayni kdltire sahip olamayabiliyor. Bu durum okulumuzun vizyonun

gerceklestirimesini engelliyor (O2- Nitelikli Insanlar Yetistirmek)

(...) Okulumuzun vizyonu &grencileri iyi bir gelecege hazirlamak ve onlarin iyi bir

insan olmasi icin tesvik etmek (O3- Nitelikli Insanlar Yetistirmek)

(...) Okulumuzun vizyonu daha aydin, kendini ifade eden 6grenciler yetistirmek (O4-

Nitelikli insanlar Yetistirmek)

(...) Okulumuzun vizyonu égrenci bagarisini artirmak, veliyi egitim sistemine daha
cok dahil etmek, bagarili bir nesil elde etmek (O5- Akademik Agidan Bagarili Ogrenciler,

Velileri Egitime Dahil Etmek)

(...) Basariya odakliyiz. Ogrencilerimiz anlayislidir. Bazen akademik olarak diigtisler
olsa da genel olarak basariyi hedefleyen bir okuluz (O6- Akademik Agidan Basarili

Ogrenciler)

(...) Amacimiz insanliga yarari olacak basarili 6grenciler yetistirmek. Ancak ortam,
sartlar ve veliden dolayi vizyonumuzun gergeklegtiriimesi ¢ok zor. Daha geleneksel bir
okuluz. Yani Ogrenci gelir derslerine girer, sinaviari geger ve sinif atlar (O7- Akademik

Acidan Bagarili Ogrenciler)
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(...) Okulumuzun vizyonu llkeye, topluma katki saglayacak nitelikli insan
yetistirmek, Milli- manevi dederleri kazandirmak (O8- Nitelikli Insanlar Yetistirmek, Milli ve

Manevi Degerleri Kazandirmak)

(...) Okulumuz vizyonu her zaman daha iyi 6gretmen ve égrenci yetistirmektir (O9-

Akademik Ac¢idan Basarili Ogrenciler)

(...) Oncelikli amacimiz égrencileri iyi bir insan olarak yetigtirmek. Akademik basari

ikinci planda (O11- Nitelikli insanlar Yetistirmek, Akademik Agidan Basarili Ogrenciler)

(...) Okulumuzun vizyonu kendine, cevresine, ailesinden baslayarak vatanina
faydali yeteneklerini gériip degerlendirecek dgrenciler yetistirmek (O12- Nitelikli insanlar

Yetistirmek)

(...) Okulumuzun vizyonu hem basarili 6grenci hem de 6gretmen yetistirmek. Hem
dini agidan hem de Milli bakis agisi ile ¢ocuklar yetistirmeye calisiyoruz (013- Akademik

Acidan Basarili Ogrenciler, Milli ve Manevi Degerleri Kazandirmak)

(...) Okulumuzun vizyonu dini degerleri benimseyen 6grenciler yetistirmek, bunun
yaninda akademik olarak basarill, toplumsal kurallari 6nemseyen ve igsellestiren bireyler
yetistirmek (O14- Akademik Agidan Basarili Ogrenciler, Nitelikli insanlar Yetistirmek, Milli

ve Manevi Degerleri Kazandirmak)

(...) Hem yurt ici hem de yurt digi ydrttilen projelerle hem &gretmenlerin hem de
ogrencilerin farkindaligini artirarak gelisimlerine ve basarilarina destek olmak okulumuzun

vizyonudur diyebilirim (O15- Akademik Agidan Basarili Ogrenciler)
Caba

Caba kategorisi incelendiginde Cok Calismak (n=6), Etkinliklere Ozen Gostermek
(n=3), Velilerle Sik Gériismek (n=1) ve Ogrenciye Bitiincll Yaklasmak (n=4) kodlarindan
olustugu gorlimektedir. Bu kapsamda katilimcilarin gaba baglaminda ¢ok calismak ile

dgrenciye butuncil yaklasmaya vurgu yaptiklari ifade edilebilir.

(...) Bu vizyon igin égretmenler gok galisiyor (O1- Cok Calismak)
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(...) Bu konuda okulumuzda gésterilen bir ¢caba var, érnegin disiplin kurulumuz
dizgun isliyor. Bunun disinda 6gretmenler 6grenciler ile direkt gériismeler yapiyor, rehber
égretmenlerimiz 6zellikle bu konuda ¢ok caba sarf ediyor (Cok Calismak, Odgrenciye

Biitiinciil Yaklagsmak)

(...) Sadece ders basarisina odaklanmiyoruz. Clinkii 6grencilerin aile yasantisi vb.
gibi sorunlari var ise ¢éziim igin ugrasiyoruz. Sinif gruplarimiz var WhatsApp lzerinden sik

stk veliler ile gériisiiyoruz (O4- Velilerle Sik Gériismek, Odgrenciye Biitiinciil Yaklasmak)

(...) Vizyonumuzun yerine getirilmesi icin hem okul idaresi hem de &gretmenler

ellerinden gelen hemen her seyi yapmaktadirlar (O5- Cok Calismak)

(...) Milli-manevi degerlerin kazandirilmasi icin 6zellikle belirli giin ve haftalarda

yapilan etkinliklere 6zen gésterilir (O8- Etkinliklere Ozen Géstermek)

(...) Bunun icin projelere katiliyoruz. Teknofeste katildik érnedin. Yine farkli bilisim
sistemleri kullaniyoruz. Bu yil matematik yili oldugundan égretmenlerimiz proje hazirliyor
mesela. Yine &grencilerimiz akademik olarak bagarisiz olsa dahi onlari da projeler ile
ybnlendiriyoruz. Middrimiiz de proje c¢alismalarinin akademik bagari kadar &nemli
oldugunu her zaman vurgular. Yarismalar, etkinlikler ve projeler miidiir bey i¢in 6nemlidir

(O9- Cok Calismak, Etkinliklere Ozen Géstermek)

(...) Ama yine de bagari élgiimii icin deneme sinaviari yapilir. Ogrencilerin maddi
durumu sikintili, aileler ilgisiz. Ogrencilere ilgi géstermeye c¢alisiyorum. Her seyiyle maddi
ve manevi... Ebeveynlerinin siirekli telefonla ugrastigindan sikdyet eden 6grencilerimiz var.
Bu nedenle égrencilere sevgi ve ilgi vermeye ¢alisiyorum. Maddi olarak da para topluyoruz

égrencilerimiz igin (O11- Ogrenciye Biitiinciil Yaklasmak)

(...) Bakanligin acgtigi kurslar var. Avrupa Birligi'nin agtigi FINTEST kursu etkinligi

var, ona katilim sagliyoruz (012- Cok Calismak, Ogrenciye Biitiinciil Yaklasmak)

(...) Kutlamalar ve térenlerde de &zellikle bunlar (izerinde duruyoruz (O13-

Etkinliklere Ozen Géstermek)
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(...) Bununla ilgili E-twinning, Erasmus Days ve dniversiteler ile is birligi yapiyoruz

(O15- Cok Calismak)
Plan Yapma Periyodu

Plan Yapma Periyodu kategorisi incelendiginde Senelik (n=6), Dénemlik (n=7) ve
Aylik (n=1) kodlarindan olustugu gorulmektedir. Bu kapsamda katilimcilarin plan yapma

periyodu baglaminda dénemlik periyoda vurgu yaptiklari gérilmektedir.

(...) Bakanlhgin planlari disinda okulumuzun da yillik plani mevcut. Okulumuzun

planinda ézellikle okul basarisi 6n planda tutulur. (O1- Yillik)

(...) Ancak bunun yaninda okulumuz basari odakll oldugundan okulumuzca

planlanan sinav formatimiz vardir ve her sene bu plan giincellenir (O5- Senelik)

(...) Okulumuzdaki planlamalar dénemlik yapilir. Bir dénemden diger déneme
gecerken yapilan degisikliklerin sonucu dederlendirilir ve diger déneme yansitilir (O6-

Dénemlik)

(...) Bakanhgin belirledigi planlar oluyor. Bunun disinda okulun da dénemlik ve yillik
seklinde planlamalari yapiliyor. Ornedin yapilacaklar birinci dénem sonunda planlanir, ikinci

dénem yapilir (O7- Senelik, Dénemlik)

(...) Bakanhgin belirledigi planlar disinda okulumuzun kendine ait yil bazli planlari
mevcut. Her egitim 6gretim déneminin baginda yillik yapilacak isler planlanir ve dénem

sonunda degerlendirilir (O8-Senelik, Dénemlik)

(...) Okulumuzda aylik, dénemlik planlamalar yapilir. Sene baginda ve sonunda
yapilan toplantilarda eksikler, proje sonuglari konugulur ve stirekli gelecege yatirim yapilir.
ADES diye bir program kullaniyoruz. Bu programa yapilan sinavlar ve sonuglar girilir.
Boéylece eksiklikler goriilerek bir diger seneye telafi edilmek igin ¢alismalar yapilir. Yine LGS

sonucu incelenerek seneye hangi noktalari gelistirecegimiz konugulur (09- Dénemlik, Aylik)
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(...) Ama kendimizde dénem bagsinda yapilacaklari planlar ve dénem sonunda ise
bunlar degerlendiririz. Belirli glin ve haftalarda yapilacaklar ve yapacak kigiler belirlenir

érnegin (010- Dénemlik)

(...) Bakanhgin yilik yapilmasi gerekenleri belirledigi bir plan var. Biz bu plana

uyuyoruz (012- Senelik)

(...) Okulumuzda ayrica &grencilere ybnelik de her dénem basinda planlama
yapiyoruz. Dénem sonlarinda egitim dénemi degerlendirilir ve diger déneme hazirliklar

yapilir, bagari, sosyal iliski anlaminda (O14- Dénemlik)

(...) Ogrenci bazli hazirlanan planlarda Sgrencilerin hem akademik hem de bireysel
ilerleme durumlarini dénem sonunda yapilan toplantilarda degerlendiriyoruz. Tabi bu

planlar da dénem baginda belirleniyor, kurullar ve toplantilarla (O15- Senelik, Dénemlik)
Plan Yapan Kurum

Plan Yapan Kurum kategorisi incelendiginde Milli Egitim Bakanligi (n=11) ve Okul
(n=9) kodlarindan olustugu gorilmektedir. Bu kapsamda katilimcilarin plan yapan kurum

baglaminda Milli Egitim Bakanhgini vurguladiklari ifade edilebilir.

(...) Bakanligin planlari diginda okulumuzun da yillik plani mevcut (O1- Milli Egitim

Bakanhgi, Okul)

(...) Bakanligin yayinladigi stratejik plan, planlar dogrultusunda okulumuzda da
planlamalar yapiliyor. Ancak sadece okulumuza ait bir plan yapimiyor (02- Milli Egitim

Bakanligi)

(...) Milli Egitim Bakanliginin hazirlamis oldugu planlara bakiliyor ama okulumuzun

hazirlamis oldugu kendine 6zgii bir plan gérmedim (O3- Milli Egitim Bakanligi)

(...) Okulumuzun kendine 6zgl bir plani bulunmamakta. Bakanlik tarafindan yapilan

planlara uyuluyor (O4- Milli Egitim Bakanligi)
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(...) Bakanlhigimizin planlari var okulumuz bu plana uymakla sorumludur. Ancak
bunun yaninda okulumuz bagari odakli oldugundan okulumuzca planlanan sinav

formatimiz vardir ve her sene bu plan giincellenir (O5- Milli Egitim Bakanligi, Okul)

(...) Okulumuzdaki planlamalar dénemlik yapilir. Bir dénemden diger déneme
gecerken yapilan degisikliklerin sonucu degerlendirilir ve diger déneme yansitilir. Ornegdin
ogrenciler ile ilgili bagarili olan égrencilere okulumuz &ddillendirme yapiyor. Bu durum diger
ogrencileri de gudiileyerek bireysel bazda planlama yapmasini sagliyor. Ben de kendi
dersimde basarili olan égrencilerime 6diil vererek diger déneme daha ¢ok c¢alismalarini

saglamaya destek oluyorum (O6- Okul)

(...) Bakanhgin belirledigi planlar oluyor. Bunun diginda okulun da dénemlik ve yillik

seklinde planlamalari yapiliyor (O7- Milli Egitim Bakanhgi, Okul)

(...) Bakanhgin belirledigi planlar disinda okulumuzun kendine ait yil bazl planlari
mevcut (O8- Milli Egitim Bakanhgi, Okul)

(...) Okulumuzda aylik, dénemlik planlamalar yapilir (O9- Okul)

(...) Bakanhgin planlarina uyuluyor genelde. Ama kendimizde dénem basinda

yapilacaklari planlar ve dénem sonunda ise bunlari degerlendiririz (O10- Milli Egitim

Bakanhgi, Okul)

(...) Bakanhgin yilik yapilmasi gerekenleri belirledigi bir plan var. Biz bu plana

uyuyoruz. Okulumuzun kendine ait bir plani yok (O12- Milli Egitim Bakanligi)

(...) Bakanhgin belirledigi plana uyuyoruz. Okulumuzda ayrica 6grencilere yénelik

de her dénem baginda planlama yapiyoruz (O14- Milli Egitim Bakanligi, Okul)

(...) Bakanligin planini uyguluyoruz genelde. Ama ayrica okulumuza ait yillik

planlarimiz da oluyor (015- Milli Egitim Bakanhgi, Okul)
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Yapilan Etkinlikler

Yapilan Etkinlikler kategorisi incelendiginde Piknik (n=4), Gezi (n=6), Yemek
Organizasyonlari (n=11), Belirli Gln ve Haftalar Organizasyonlari (n=5), Kermes (n=1) ve
Hediyelesme (n=2) ve Gin Organizasyonlari (n=1) kodlarindan olustugu goérilmektedir. Bu
kapsamda katilimcilarin yapilan etkinlikler baglaminda yemek organizasyonlarina vurgu

yaptiklari ifade edilebilir.

(...) Okul bahgemizde tarim bitkileri alani olusturuldu. Ogretmenler bu alanda bitki
yetistirebiliyor. Ayrica piknik dlzenleniyor, égretmenlere ybénelik il ici ve il digi geziler
diizenleniyor. Ogretmenler igin c¢ardak yaptirdilar, orada beraber oturuyoruz. Aksam
yvemekleri, kahvaltilar, iftar yemekleri diizenleniyor (O1- Piknik, Gezi, Yemek

Organizasyonlarr)

(...) Ogretmenler giinii, belirli giin ve haftalarda yapiliyor (O2- Belirli Giin ve Haftalar

Organizasyonlari)

(...) Belirli gin ve haftalar disinda 6dgretmenler icin herhangi bir etkinlik

diizenlenmiyor (O3- Belirli Giin ve Haftalar Organizasyonlari)

(...) Okulumuz 6gretmenler igin kahvalti etkinligi dizenliyor, kermesler yapiliyor,
égretmenlerin beraber vakit gegirebilecekleri geziler diizenleniyor (O05- Gezi, Yemek

Organizasyonlari, Kermes)

(...) Okulumuzda kahvalti organizasyonlari yapiliyor, Ramazan ayinda iftar

yemekleri diizenleniyor. Beraber pikniklere gidiyoruz (O6- Piknik, Yemek Organizasyonlari)

(...) Arada yemekler, kahvaltilar, iftar yemekleri diizenleniyor. Ancak ¢ok
sosyallesen bir okul degiliz. Ogretmenler igin senede maksimum iki (i¢c kez ancak etkinlik

diizenlenir (O7- Yemek Organizasyonlari)

(...) Her &gretmenler giiniinde okul idaresi tarafindan &gretmenlere yemek

diizenlenir ve anahtarlik, kalem vb. hediyeler verilir. Seminer déneminde okul diginda
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kahvalti ve piknik gibi etkinlikler diizenlenir. Sehir ici veya sehir digi geziler planlanir (O8-

Piknik, Gezi, Yemek Organizasyonlari, Hediyelesme)

(...) Odgretmenler giiniinde, kadinlar giiniinde, ramazan ayinda iftar yemekleri
diizenlenir. Geziler yapiliyor, ge¢mis yillarda seminer déneminde Gélciik’e gitmigtik, bir kez
de Kizilcahamam’a gittik. Bazen kahvaltilar diizenliyoruz (09- Gezi, Yemek

Organizasyonlari, Belirli Giin ve Haftalar)

(...) Kahvaltilar diizenleniyor, 6gretmenler giiniinde yemek etkinligi yapiliyor yine
anneler giiniinde etkinlikler yapiyoruz (O10- Yemek Organizasyonlari, Belirli Giin ve

Haftalar Organizasyonlari)

(...) Birlikte yemeklere katiliyoruz. Ogretmenler giiniinde yemek diizenlenir,
kahvaltilar yapariz, geziler diizenleriz (O11- Yemek Organizasyonlari, Belirli Giin ve

Haftalar Organizasyonlari)

(...) Ginler yapiliyor, yeme-igme etkinlikleri, para giinii, sohbet glinleri diizenleniyor

(O12- Yemek Organizasyonlari, Giin Organizasyonlari)

(...) Toplu yemekler oluyor ézel glinlerde. Piknik yapiyoruz, gezilere gidiyoruz. Gergi
pandemiden dolayi yapilamadi. En son eski okul miidiiriimiiziin yemegine gittik (O14-

Piknik, Gezi)

(...) Ogretmenler giiniinde hediyelesmeler yapiliyor, beraber yemede gidiyoruz.
Okuldan emekli olan ya da ayrilan 6gretmenler igin yemek ya da bir plaket hazirlanir, verilir

(O15- Yemek Organizasyonlari, Hediyelesme)
Etkinliklerin Etkisi

Etkinliklerin Etkisi kategorisi incelendiginde Kaynasma (n=6), Motivasyon (n=10),
isbirligini Destekleme (n=2), Rahatlama (n=6) ve Yeni Bilgiler Edinme (n=1) kodlarindan
olustugu gorulmektedir. Bu kapsamda katilimcilarin etkinliklerin etkisi baglaminda

motivasyon ve kaynasmaya vurgu yaptiklar ifade edilebilir.
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(...) Beraber vakit gecirmek diger 6gretmenler ile kaynasmamizi sagliyor ve

verimimiz artiyor (O1- Kaynasma, Motivasyon)

(...) Diizenlenmesinin égretmen verimine olumiu etki edecegini diigiiniiyorum (O3-

Motivasyon)

(...) Bu etkinlikler 6gretmenlerin birbirleri ile kaynasmalarini sagliyor, topluluk
kiiltiirtiniin olusmasina yardim ediyor ve kendi aramizda hepimiz bir arada oluyoruz (O4-

Kaynasma, Isbirligini Destekleme)

(...) Bu etkinliklerin bizler icin kigisel anlamda yenilenme firsati olusturmasi
agisindan etkili oldugunu digiiniiyorum ve daha motive g¢alisiyorum (O5- Motivasyon,

Rahatlama)
(...) Bu tiir beraber yapilan etkinlikler bizim rahatlamamizi sagliyor (O6- Rahatlama)

(...) Aslinda bir araya gelmeyi, konusmayi seviyoruz. Etkinlikler terapi gibi oluyor.
Calisma arkadaglarinizi ne kadar severseniz okula o kadar mutlu gelirsiniz. Ybnetim ve
égretmenlerle sikintili olunca égretmen gergekten okula gelmek istemiyor (O7- Motivasyon,

Rahatlama)

(...) Bu etkinliklerin hepsi 6gretmenler arasindaki iliskiyi gliglendiriyor. Bizi rahatlatir

ve motive olmamizi saglar (O8- Kaynasma, Motivasyon, Rahatlama)

(...) Isten giicten uzaklasmak sizi motive ediyor, desarj ediyor, yenilenmis sekilde
okula gidiyoruz. Ayrica yapilan etkinlikler esnasinda &grenilen bilgiler de &grencilere

aktarilabiliyor (O9- Motivasyon, Rahatlama, Yeni Bilgiler Edinme)

(...) Bu gibi etkinlikler diger arkadaslarimizla olan iletisimimizi ve etkilesimimizi

artiriyor. Bu durum bizi motive ediyor agikgasi (O10- Kaynasma, Motivasyon)

(...) Digarida bir seyler paylasmak ve diger arkadaslarimizla yakinlasmak glizel

zaman gegirmemizi sagliyor (O11- Motivasyon)
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(...) Ben katilmiyorum ¢ok ama katilan &gretmen arkadaglarimin olumlu geri

déniisleri oluyor. Onlarin ferahladigini gériiyorum (O12- Rahatlama)

(...) Acikcasi bu etkinliklerin yasam performansima oldugu kadar okul
performansima da olumlu etkileri var. Ogretmen arkadaslarimizla iletisimimizi giiglendiriyor.

Birbirimizi daha iyi anlamamizi sadlyor (O13- Kaynasma)

(...) Birbirimizle giizel vakit gecirdigimiz i¢in mutlu olduk. Bu tiir etkinliklerin

performansima ¢ok etkisi oldugunu diisiiniiyorum (O14- Motivasyon)

(...) Bence kesinlikle is doyumunu artiriyor, birlikte ¢alismayi destekliyor (O15-

Motivasyon)
Okul Kiiltiiriinii Giiclendiren Faktorler

Okulu Guglendiren Faktorler kategorisi incelendiginde Etkinliklere Katilma (n=1),
Caliskan Ogretmenler (n=3), Kadro Durumu (n=1), Yénetici ve Ogretmenlerin Okulu
Sahiplenmesi (n=5), iletisimin Glgli Olmasi (n=6), Samimi Ortam (n=2) ve Heterojen
Ogrenci Profili (n=2) kodlarindan olustugu gériilmektedir. Bu kapsamda katilimcilarin okulu
glglendiren faktorler baglaminda iletisimin guc¢li olmasi ve yonetici ile 6gretmenlerin okulu

sahiplenmesine vurgu yaptiklari ifade edilebilir.

(...) Cevresine gbre iyi bir okul bence. Cevre tarafindan hem okulumuz hem de
égretmenlerimiz  seviliyor. Ogretmen sikintisi  yok &gretmenlerimizin - hepsi  kendi

okulumuzun égretmeni bu da giiglii bir yéniimiiz (O4- Kadro Durumu)

(...) Ancak okulda ¢aliskan 6gretmenlerin varligi ve okulu sahiplenen idareciler ve
égretmenlerin  olmasinin en biiyiik giciimiiz oldugunu diisiniiyorum (O5- Caliskan

Ogretmenler, Yénetici ve Ogretmenlerin Okulu Sahiplenmesi)

(...) Kdltarimuzi etkileyen glglii olmasina etki edenler faktérler arasinda caligskan
bir 6gretmen grubunun olmasi, 6gretmenlerimizin fedakarlik yapmasi ve yapilacak isler igin

ellerini tagin altina her zaman koymalarini séyleyebilirim (O6- Caliskan Ogretmenler)



112

(...) Guclii yénlerimizi etkileyen faktérler 6gretmenlerin ¢aliskan olmasi, ¢evreyi ve
velileri ok iyi taniyan égretmenlerin var olmasidir (O7- Caliskan Ogretmenler, Yénetici ve

Ogretmenlerin Okulu Sahiplenmesi)

(...) Ogretmenler arasindaki iliski ne kadar iyiyse okul kiiltiiriiniin de o kadar giiglii

olabilecegini diistiniiyorum (O8- lletisimin Giiglii Olmasi)

(...) Her okulun bir kiiltirt vardir. Projeler ve etkinlikler bizim gli¢lii yénimdizii
olusturuyor. Gegen sene okulumuzun bir koridorunda antika kégesi yapmistik. Panolarimizi
aktif sekilde kullaniyoruz ve iletisim kabiliyeti gli¢lii 6gretmenlerden oluguyoruz. Bunlarin
gliclii yénlerimizi olusturdugunu diisiiniiyorum (O9- Etkinliklere Katilma, iletisimin Guiglii

Olmasi)

(...) lletisimimizin g¢ok iyi olmasi ve anlayish bir idareyi giiclii ybnlerimiz olarak

sayabilirim (O10- lletisimin Giiglii Olmasi)

(...) Giiglii ybnlerimiz samimi iliskilerimizin olmasi, iletisimimizin giizel olmasi. lyi bir
okuluz, yardimseveriz, aile gibi bir ortamdayiz (O11- Yénetici ve Ogretmenlerin Okulu

Sahiplenmesi, lletisimin Giiglii Olmasi, Samimi Ortam)

(...) Ama samimi bir aile ortamimizin olmasini da olumlu bir yénimiiz olarak

gériiyorum (O12- Samimi Ortam)

(...) Ama kozmopolit oldugumuzdan ve yabanci uyruklular ile i¢ ice oldugumuzdan
onlari kendimize kazandirmamizin da glgli yéniimiiz oldugunu diginiyorum (O13-

Heterojen Ogrenci Profili)

(...) Okulumuzun gli¢lii yanlari olarak ¢cok yardimsever olmasini séyleyebilirim. Fakir
égrencilere yardim ederiz. Dezavantajli  Sgrencileri gézetiyoruz (O14- Yénetici ve

Ogretmenlerin Okulu Sahiplenmesi, Heterojen Ogrenci Profili)
(...) Bakanhgin kararlari bizim tiim igleyisimizi etkiliyor. Ogretmen arkadaslarimiz
arasindaki is birligi, idarenin destegi, 6grenci ve 6gretmen iligkisi kiltirimdizin gugli

olmasina etki ediyor (015- Yénetici ve Ogretmenlerin Okulu Sahiplenmesi)
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Okul Kiiltiiriinii Zayiflatan Faktérler

Okul Kultirini Zayiflatan Faktorler kategorisi incelendiginde Heterojen Ogrenci
Profili (n=5), Egitim Sisteminin Degismesi (n=1), Ekonomik Yetersizlik (n=2), Aile Yasantisi
(n=2), Ogretmenlerin Yogun Calismasi (n=1), Sinif Mevcudu (n=1), Okul idaresinin Sik
Degismesi (n=1) ve Veli Midahalesi (n=3) kodlarindan olustugu goérilmektedir. Bu
kapsamda katilimcilarin okul kultarinu zayiflatan faktorler baglaminda heterojen 6grenci

profiline vurgu yaptiklari sdylenebilir.

(...) Egitim sisteminin degismesi mevcut kilttirii olumsuz etkiliyor. Ayrica ekonomik
yetersizlikler, Bakanlgin okula génderdigi paranin kisitll olmasi da okulda yapilacak
etkinlikleri olumsuz etkiliyor. Ancak bir séyle bir nokta daha var ki 6zellikle, son 5-6 yildir
veli potansiyeli 6gretmenlerin olusturdugu kliltirii ¢cok degigtiriyor. Ebeveyn yetersizliginden
etkilenen édrenciler okulun meveut kiiltiiriinii zedeliyor (O1- Egitim Sisteminin Degismesi,

Ekonomik Yetersizlik, Aile Yagantisi)

(...) Ogdrencinin sosyoekonomik durumu, asiri heterojen siniflar, gég¢menler
okulumuzun kiiltiiriinii etkileyen faktérlerden. Ozellikle yabanci iilkelerden gelen Irakl veya
Suriyeli 6grenciler garip bir sekilde kendi kiiltiirlerini yaymaya c¢alisiyorlar. Arkadaslarini
kendi gibi giydirip konugturmaya c¢aligiyor. Organizmadaki ¢galismayan tek hlicrenin dokuyu
bozmasi gibi bu durum da okulun kiiltiir dokusunu olumsuz etkiliyor (O2- Heterojen Ogrenci

Profili, Ekonomik Yetersizlik)

(...) Okul kiiltdirtiniin zayif kalmasinda égretmenlerin yogun g¢alismasi ve bu ¢alisma
sartlarina binaen kendilerine bile vakit ayiramamalarinin etkisi oldugunu disintyorum.
Yani okul ¢ikisinda beraber bir seyler yapalim ya da beraber bir organizasyon yapalim
dedigimizde buna vakit bulamiyor olmamamiz olumsuz etkiliyor (O3- Ogretmenlerin Yogun

Calismasi)

(...) Zayif ybnimiiz ise 6grencilerin aile yasantilarina ¢ok miidahale edemedigimiz

icin 6grencinin ruhuna yeterince dokunamamak (O4- Aile Yasantisi)
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(...) Okulumuzun égrenci sayisinin kalabalik olmasinin kdlttirimiizii olumsuz yénde
etkiledigini disdiniyorum. Bu acgidan amacglarimiza ulasmamiza da engel oluyor bu

kalabaliklik, zorlastiriyor (O5- Sinif Mevcudu)

(...) Zayif ybnlerimizi etkileyenler de velilerin olumsuz déniitlerinin olmasi. Veliler
yapilanlara destek degiller ve hemen her seye elestirel bakiyorlar, 6grenci ile ilgilenmiyorlar

(O7- Veli Miidahalesi, Aile Yasantisi)

(...) Ortalama dort yilda bir degisen okul idaresinden dolayr okul kiiltiiriiniin tam

olusturulamadigini diisiiniiyorum (O8- Okul idaresinin Sik Degismesi)

(...) Velilerin yapilan islere ¢ok fazla miidahale etmesi ise okul kiltiriimizi

zayiflatan bir etken (09- Veli Miidahalesi)

(...) Zayif yon ise sanirim velilerin hemen her seye miidahale etmesi diyebilirim.
Bunun yerine velileri de sisteme dahil ederek dogru yerde miidahale etmelerini saglasak

daha dogru olur (O10- Veli Miidahalesi)

(...) Zayif ybnlerimiz &grenci profilimiz. Yabanci uyruklu égrenci sayimizin ¢ok

olmasi (O11- Heterojen Ogrenci Profili)

(...) Okul binasi degisecek, buna bagli olarak 6grenci alinan bélge de degisecek. Bu
nedenle okulun yapisini etkileyen bircok faktér degisecek aslinda. Ogrenci-veli profilimiz
degisiyor. Okul kiltiriiniin sdre¢ gerektirdigini ddsiliniiyorum. Bizim bu siirecimiz
tamamlanmiyor. Bu nedenle yer degisikliginin okul kdltirint olumsuz etkiledigini

diistiniiyorum (O12- Heterojen Ogrenci Profili)

(...) Cok fazla yabanci uyruklu égrencimiz var. Bu nedenle akademik ve sosyal

olarak dezavantajliyiz (O13- Heterojen Ogrenci Profili)

(...) Ama il-ilce Milli egitim muddrliginin kararlari ve égrenci velilerin ¢ok fazla

miidahale etmesinin kiiltiirimiizii zayiflattigini diigtiniyorum (O15- Veli Miidahalesi)
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Okul Kiiltiiriiniin Gelistiriimesine iliskin Bulgular

Calisma grubunda belirtilen ortaokul kurumlarinda gérev yapan égretmenlerin okul
kiltdrinin gelistiriimesine iliskin gorislerini belirleyebilmek amaciyla goérisme sorularinin
yirminci sorusu “Okul kultirintzun gelistiriimesi konusunda neler yapilabilir?” yoneltiimis

olup arastirmaya katilan 6gretmenlerin goérisleri Tablo 15’te 6zetlenmistir.

Tablo 15

Okul Kiiltiiriiniin Gelistirilmesi

Kategori Kod Katilimci n
Yéneticilere Yénelik Yénetim Konusunda Egitim 07, 08 2
Gorisler
Psikolojik Destek o7 1
Yoéntem Gelistiriimesi o7 1
Program Geligtirme Egitimi o7 1
Egitim Sistemine Heterojen Ogrenci Grubu 011, 013, 014 3
Yoénelik Gorusgler
Mahalle Okulu Bilinci 02 1
Etkinliklerin Desteklenmesi 02, 03, 05, 086, 09 1
Alan Saglanmasi 03 1
Kadronun Sik Degismemesi o8 1
Karara Aktif Katilim 08 1
Velilerin Strece Dahil Edilmesi 01, 06 1
Okulun Mali Konularda Desteklenmesi  O1 1
Okula Ozgli Degerler 015 1
iligkiler Butlncul Yaklasim 011, 012 2
ikili lligkilerin Gelistiriimesi 01, 010, 012 3

Tablo 15 incelendiginde Okul Kultirinin Geligmesinin, Yoneticilere Yonelik
Gorugler, Egitim Sistemine Yoénelik Goriisler ve lligkiler kategorilerinden olustugu

gorulmektedir.
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Yéneticilere Yonelik Goriisler

Yoneticilere Yonelik Gorusler kategorisi incelendiginde Yoénetim Konusunda Egitim
(n=2), Psikolojik Destek (n=1), Yontem Gelistiriimesi (n=1) ve Program Gelistirme Egitimi
(n=1) kodlarindan olugtugu gorulmektedir. Bu kapsamda katilimcilarin yoneticilere yonelik

gorusler baglaminda yonetim konusunda egitime vurgu yaptiklari ifade edilebilir.

(...) Okul kdltdirindn gelistirilmesi igin yéneticiler cok ciddi egitiimeli. Okul yénetimi
ciddi ve zor bir is. Ozellikle daha cok yéneticiler egitim almali ve ¢ok iyi egitilmis,
programlama, yénetim konusunda egitim almali. Okul ybneticileri 6gretmenlerden olugmall.
Yénetim pozitif ve iyi yaklasimli ise égretmenler arasinda da iyi iligkiler gelisiyor. Ayrica
yoneticilere psikolojik destek de verilmeli. Planlamayi, dlzenlemeyi, hizli ve dogru
yapabilen, ¢cocukla ilgilenebilen, égretmeni takip edebilen ybneticiler icin hem destek hem
de egitime ihtiyac var. Sorunlarin ¢éziimiinde yéntem gelistiren ve olumlu dil kullanan
ybneticiler, 6gretmenlerle iyi iletisim geligtirirler ve bu durum da okulun bdtiiniine olumlu
olarak yansir (O7- Yénetim Konusunda Egitim, Psikolojik Destek, Yéntem Gelistiriimesi,

Program Gelistirme Egitimi)

(...) Okul idarecilerinin ybnetim anlaminda egitim almasi gerekir (O8- Yénetim

Konusunda Egitim)
Egitim Sistemine Yénelik Goriisler

Egitim Sistemine Yénelik Gorlisler kategorisi incelendiginde Heterojen Ogrenci
Grubu (n=3), Mahalle Okulu Bilinci (n=1), Etkinliklerin Desteklenmesi (n=6), Alan
Saglanmasi (n=1), Kadronun Sik Degismemesi (n=1), Karara Aktif Katihm (n=1), Velilerin
Surece Dahil Edilmesi (n=1) ve Okulun Mali Konularda Desteklenmesi (n=1) kodlarindan
olustugu gorilmektedir. Bu kapsamda katilimcilarin egitim sistemine yonelik gorusler

baglaminda etkinliklerin desteklenmesine vurgu yaptiklari ifade edilebilir.
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(...) Okul kiltirimuzin gelistiriimesi icin, velilerin sisteme dahil edilerek
bilgilendirilmesi ve ekonomik olarak okulumuzun desteklenmesi gerektigini diisiindiyorum

(O1- Velilerin Siirece Dahil Edilmesi, Okulun Mali Konularda Desteklenmesi)

(...) Mahalle okulu bilincinin olusturulmasi, tasimali egitimin kaldirilmasi, okulun
yalnizca ders odakli dedil sosyal etkinlik giinlerinin de olmasi lazim. Ogrencilerin birbirleri
ile ve 6gretmenleri ile eglenceli vakit gegirmeleri igcin ders saatleri uzatilabilir. Ayrica daha
homojen siniflarda dersler daha keyifli oluyor. Clinkdi farkli aile yapisi, farkl kdltirlerden
gelen cocuklarin bazilari anliyor bazilari anlayamiyor. Anlayan anlamayan o&grenciye
anlatmaya calisiyorken dengeyi saglamak ¢ok zor oluyor (O2- Heterojen Ogrenci Grubu,

Mahalle Okulu Bilinci, Etkinliklerin Desteklenmesi)

(...) Okul Kkdltiramdzin gelistirilebilmesi igin biraz daha denetimli davranilabilir ve
okul tarafindan égretmenlerin géniilliiliigii de esas alinarak etkinlikler yapilabilir. Ornedin
spor faaliyetleri diizenlenebilir. Ders esnasinda konu anlatiyoruz, teneffiislerde 6grencilerin
sorularini ¢éziyoruz ve veliler ile gériisiiyoruz. Bu anlamda fiziksel ve zamansal alan

égretmenlere saglanmalidir (O3- Etkinliklerin Desteklenmesi, Alan Saglanmasi)

(...) Ogdrenci sayisinin daha az olmasini isterdim. Boéylece okulun ve bizlerin
amaclarini égrencilerin bireysel Ozelliklerine gbre gerceklestirebiliriz. Yine okul digi
yapilacak faaliyetler ile &6gretmenlerin desteklenmesi gerektigine inaniyorum (O5-

Etkinliklerin Desteklenmesi)

(...) Ogrenciler ile 6gretmenler arasindaki etkilesimi ve iletigsimi artirmak igin farkli
etkinlikler diizenlenebilir. Veli de egitim sisteminin bir ayagi olmali ve hatta veli, 6grenci,
o6gretmenler hep birlikte sinemaya, tiyatroya ve piknige gidebilir. Bu iletisimi artirmak icin
cesitli oyunlar hazirlanabilir. Bu tir etkinliklerin okul kdltiiriine katki saglayacagini

diisiiniiyorum (O6- Etkinliklerin Desteklenmesi, Velililerin Siirece Dahil Edilmesi)

(...) Bence okul Kkiiltirini olusturan en O6nemli unsurlar okul idarecileri ve

o6gretmenlerdir. Kiiltiiriin kbklesmesi igin stireklilik olmalidir. Strekli degisen bir idari ya da
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égretmen kadrosu okul kiiltiiriinii olumsuz etkiler. Ogretmenlerin alinan kararlara aktif bir
sekilde katiimi saglanmali ve fikirlerine deger verildiginin hissettiriimesi gerekir. Fikrimin
alindigi bir karara daha iyi katilim saglarim (O8- Kadronun Sik Dedismemesi, Karara Aktif

Katilim)

(...) Yapilabilecek her seyi yaptigimizi digliniiyorum. Projeler kapsaminda
Erasmus’la yurt digina giden égretmenler desteklenerek sayilari artirilabilir (O9- Etkinliklerin

Desteklenmesi)

(...) Yabanci uyruklu égrencilerin okuma-yazma oranlarinin artirilarak okula uyum
saglamasinin kolaylastiriimasi, Diglanmis grup olusumlarinin engellenmesi, 6grencilerin
maddi durumlarinin gliclendirilmesi, égrencilerin sosyal aktivitelerinin artirilmasi gerekir.
Okul sonunda akil oyunlari, halk oyunlari diizenlenmeli. Zaman olarak sikintili olsa da
sosyal anlamda paylasimlarin artmasi olumlu yénde etkiler (O11- Heterojen Ogrenci Grubu,

Etkinliklerin Desteklenmesi)

(...) Yabanci uyruklu 6grencilerin sayisi azaltilmali. Clinki onlara entegre olan biziz.
Onlar bize entegre olamiyor. Biz onlari kazanallm derken onlar daha cok bize kendi

kiiltiirlerini empoze ediyorlar (O 13- Heterojen Ogrenci Grubu)

(...) Yerli égrenci geldiginde basari ylikselir. Bbylece bagarili okul profilimizi
yakalayabiliriz. ihtiyacimiz olan sey en azindan yari yariya Tiirk 6grencilerimizin olmasini
saglamak. Béylece kendimizin daha kolay uyum saglayacagi égrencilerimiz olacaktir (O14-

Heterojen Ogrenci Grubu)

(...) Okul kiltiiriintin en nemli pargalari yazili hale getirilebilir, érnegin pilav giind,
mezunlar gini gibi. Semboller, okulumuza ait renkler secilebilir, kisa bir slogan
olusturulmasi, diger okullarda olmayan 6zelliklerin 6ne ¢ikarilmasinin ve bunlarin istikrarli
bir sekilde devam ettirilmesi gerektigini diisiiniiyorum. Ornegin bir seyin birinci yildéniimii
ile on beginci yildéniimii arasinda ¢ok fazla fark oldugunu diigiiniiyorum (015- Okula Ozgii

Degerler)
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lliskiler
iliskiler kategorisi incelendiginde Bitiincll Yaklasim (n=2) ve Ikili lligkilerin

Geligtiriimesi (n=3) kodlarindan olustugu gortlmektedir. Bu kapsamda katilimcilarin iliskiler

baglaminda ikili iligskilerin geligtiriimesine vurgu yaptigi ifade edilebilir.

(...) ikili iliskilerin daha da iyilestiriimesi gerektigini diisiiniiyorum (O1- ikili iliskilerin

Gelistirilmesi)

(...) Idareci, 6gretmen, 6grenci ve veli ile is birligi yapilarak karsilikli anlasmaya katki

saglanabilir (O10- Ikili lliskilerin Geligtirilmesi)

(...) Ogrencilerin maddi durumlarinin glglendiriimesi, &grencilerin  sosyal
aktivitelerinin ~artirilmasi gerekir. Zaman olarak sikintili olsa da sosyal anlamda

paylasimlarin artmasi olumlu yénde etkiler (O11- Biitiinciil Yaklagim)

(...) Okul kiilttiriiniin olusturulmasi icin en az 5 yil bir siirenin gegmesi gerekiyor.
Aligskanliklarin degismesi, bir seviyeye gelmek énemli. Ogrenci, veli ve 6gretmen arasindaki
iliski olumlu yénde desteklenmeli. Ogrencinin geldigi alanin belirli olmasi gerekli (O12-

Biitiinciil Yaklasim, Ikili lliskilerin Gelistirilmesi)

Okul Kiiltiiriine iligkin Goriiglerin Hofstede’in Kiiltiir Boyutlari Kapsaminda

incelenmesine Yonelik Bulgular

Calisma grubunda belirtilen ortaokul kurumlarinda gérev yapan égretmenlerin okul
kaltrane iliskin goruslerini belirleyebilmek amaciyla yéneltilen gérisme sorularina verilen

cevaplar, Hofstede’in Kultir Boyutlari kapsaminda incelenerek Tablo 16'da 6zetlenmistir.
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Okul Kiiltiirtine lliskin Gériislerin Hofstede’in Kiiltiir Boyutlarmdaki Yeri

Kultir Boyutu Sonug Sik Tekrarlanan ifadeler
Gul¢ Mesafesi Dusuk Hosgorli Temellilik
iletisime Agiklik
Demokratik Yonetim Sekli
Kararlara Aktif Katilim
Yapici Yénetim Yaklagimi
Belirsizlikten Kaginma Yuksek Mevzuatin Glven Vermesi
Kurallarin Yol Gdostericiligi
Degisiklige Diren¢ Gosterilmesi
Erillik/Disillik Erillik Odiil Alma Kriterinin Ikili iligkilere Bagh Olmasi
Disillik Yasamak igin Calismak ilkesinin

Benimsenmesi

Hizmet igi Egitimlere Rekabet Olmaksizin Esit
Katihmin Saglanmasi

Dayanigsmanin On Planda Benimsenmesi

Bireycilik/Toplulukguluk

Toplulukguluk

Orglitsel Amaglar igin Birlikte Hareket Etme
Gorev Paylasimi
Farkh Fikirlerin Ortaya Cikmasi

Hata Oraninin Dismesi

Hosgori/Bastiriimiglik

Hosgori

Yemek Organizasyonlari
Duzenlenen Geziler
Birlikte Vakit Gegirmenin Motivasyona Etkisi

Kaynasma Firsati

Kisa/Uzun Donemli
Oryantasyon

Kisa

Uzun

Aylik, Dénemlik, Yillik Planlarin Yapilmasi ve
Degerlendiriimesi

Okul Vizyonunun Gergeklestirimesi igin Sarf
Edilen Caba
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Tablo 16 incelendiginde katihmcilardan elde edilen yanitlardan gi¢ mesafesinin dusuk
oldugunu gosteren ifadelerin 6zellikle yonetici ile kurulan iliskiler ve iletisimden
kaynaklandigi; belirsizlikten kagcinma boyutunun yiksek oldugunu gdsteren ifadelerin
Ozellikle mevzuata dayali oldugu; erillik/disillik boyutundaki &édil alma kriterinin ikili
iliskilerden kaynaklanmasi ifadesi erilligin 6n plana ¢iktigini ancak rekabetin az olmasi,
egitimlere esit erisim ve dayanisma ifadeleri ile digillik boyutunun da yer aldigi; toplulukguluk
boyutuna dair 6zellikle ortak hareket etme bilincinin varliginin oldugu; hosgdrulilik boyutu
ile ilgili yapilan etkinliklerin beraber zaman gecirmeyi destekledigi ve okulun vizyonuna
ulasmasinda uzun vadeli yonelim 6n planda iken dénemlik planlamalarin yapilmasi ve

degerlendirilmesi ise kisa donemli yonelime yatkinhgi gostermektedir.
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Boliim 5

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Sonug ve Tartigsma

Bu calismada, Hofstede'in Kultir Boyutlarini olusturan Gig¢ Mesafesi, Belirsizlikten
Kacinma, Bireycilik-Toplulukguluk, Erillik-Disillik, Zaman Oryantasyonu ve Hosgori-
Bastiriimishk alt boyutlari baglaminda 6gretmenlerin okul kiltird kavramina iligskin gorusleri,
okul kilttrinin olusmasinda yasantilarin ve deneyimler ile i¢ ve dis paydaslarin roll, gorev
yaptiklari okulun kultiriini géz énidnde bulundurduklarina gugli ve zayif ydnlerinin neler
oldugu ve okul kdltdrindn gelistirilmesi igin yapilabileceklere yonelik cevaplar aranarak

Oneriler olusturulmaya calisiimigtir.

Okul kaltara degerler, inanglar ve varsayimlar gibi boyutlarla okulu olusturan her bir
paydasin davranis oruntulerini sekillendiren, fikir birligini saglayan, kimlik kavramina katki
saglayan unsurlardan etkilenirken ayni zamanda paydaslari da etkileyen bir kavramdir
(Aslan ve digerleri, 2009, s. 271). Ogretmenler agisindan okul kiltiri kavrami
incelendiginde oOzellikle okula ait semboller, degerler ve iletisim kategorileri dikkat
cekmektedir. Ogretmenler sembol olarak gérev yaptiklar okulun logosunun olup olmadigi
ile ilgili bilgi verip isminin nereden geldigini belirtirken, degerler kapsaminda sevgi ile Milli
ve manevi degerlere sahip ¢ikmayi vurgulamis ve iletisim boyutunda ise iletisime acgikhgi
ifade etmislerdir. Deal ve Peterson (2016, s. 12) klltirin, normlar ve degerler gibi daha
derin anlamlar igermesinin yani sira logo, semboller ve térenler gibi daha gorunur ozellikleri
icerdigini ifade etmistir.

(")gretmenler okul kdltirinu logo, marsg, forma, okulun isim kaynagdi, kituk, sevgi,
saygl, demokratiklik, esitlik¢ilik, yardimseverlik, Milli ve manevi degerlere sahip ¢ikma,
yenilikcilik, basariya ulasma, hosgorululik, iletisime aciklik, ihman iletisim, is birligi ve
samimiyet kavramlari ile agiklamaktadirlar. Bu dogrultuda 6gretmenler tarafindan okul

kaltdrdnun okulu sekillendiren ayni zamanda da okulun paydaglarindan etkilenen bir
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kavram olarak belirtildigi ifade edilebilir. Ogretmenler, okul kiiltiiri kavramini agiklamak igin
en cok iletisime aciklik kavramini kullanmistir. Akman ve Kosar (2021) tarafindan yapilan
arastirmada da o6gretmenlerin okul kaltirind bireyler arasi iligskiler kavramlari ile
acikladiklari goérilmektedir. Yine Edip (2022) tarafindan yapilan ¢alismada 6gretmenlerin
okul kiltiri kapsaminda insan iliskilerine vurgu yapildigi gorilmektedir. Ogretmenlerin
bireyler arasindaki iletisimi vurgulamasindan, iletisim kavraminin okul kaltGrintd olusturan

ana faktérlerden oldugu cikarimi yapilmistir.

Hofstede’in kiltir boyutlari baglaminda érgut kiltarinin olusturulma, gelistiriime
surecindeki yasantilari ve deneyimleri glic mesafesi boyutu ile ele alindiginda 6gretmenlerin
yoneticilerinin benimsedikleri yonetim tarzinda demokratiklie vurgu yaptiklari, karara
katilim hususunda ortak karar almay: belirttikleri, yoneticiler ile iligkilerde iletisime agikhgi
vurguladiklari, Kigilerarasi iligkilerde ise hogsgoru temelli iligskilerin 6n plana ¢iktigi
sonugclarina varilmigtir. Ayrica arastirmaya katilan yaklasik tim égretmenler okulda ¢ikan
anlasmazliklarin sebepleri olarak Kkigisel sebepler ile drgutsel sebepleri belirtirken
anlasmazliklarin sonuglarinda ise yapici yonetimin dnemini ve iletisim kavramini 6n plana
cikarmiglardir. Yukarida yapilan ¢ikarimlar dogrultusunda demokratik yénetim seklinin
benimsenmesinin, 6gretmenlerin karar alma sureglerinde aktif rol oynamasinin, yoneticiler
ile iletisimde acikhdin saglanmasinin, kisiler arasi iletisimin hosgériye dayanmasinin,
yasanan anlasmazliklar kigisel ya da orgutsel sebeplerden kaynaklansa da yapici yonetim
seklinin ve iyi bir iletisim kurmanin okul kultirindeki gi¢ mesafesinin dislik olmasina
katkida bulunaca@i sonucuna varilmigtir. Tonbul ve Olmez Ceylan (2021) tarafindan yapilan
calismada da her ne kadar Turkiye'nin de i¢inde bulundugu Dogu ulkelerinde yuksek gug
mesafesinin etkin oldugu gorilse de okullardaki glic mesafesinin distk oldugu belirtilmistir.
Atmaca’nin (2021) galismasinda ise gu¢ mesafesinin gesitli degiskenlerden etkilendigini
belirtmis ve okul yoneticilerinin yonetim sireglerine yaklagiminin ve takim ruhunu
yakalayabilmenin iligkisini vurgulamistir. Dulslk gu¢ mesafesinin  okul Kkaltlrinin

olusturulmasi ve gelistiriimesi sirecine olumlu katki saglayacagi dusunulmektedir.
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Hofstede'in kiltir boyutlari baglaminda bireycilik/toplulukguluk ile erillik/digillik
boyutlari kapsaminda 6gretmenlerin okullarinda kultirin olusturulma ve sirdartlmesinde

ic ve dis paydaslarin roli arastirildiginda;

- Bireycilik/toplulukguluk boyutu baglaminda 6gretmenlerin okulun amaglari ile
bireysel amaclar arasindaki uyumun genel olarak akademik agidan basarili
o6grenci yetistirmek ile dgrencilerin insani ilkeler ve degerler ile donatiimasi
amacindan kaynaklandigi sonucuna varilmigtir. Katihmcilarin bazilari okulun
amaglari ile bireysel amaglarin arasinda yasanan uyumsuzlugun
nedenlerinden biri olarak Turkiye’de 6grenim goéren yabanci uyruklu
ogrencilerin sayilarinin fazla olmasindan kaynaklandigini vurgulamiglardir.
Bu kapsamda arastirmaya katilan &gretmenlerin  ¢odunun bireysel
amaglarinin, okulun amaglari ile ortastigu gorulduginden ogretmenlerin
toplulukguluk anlayisina sahip olduklari ifade edilebilir. Dalgall ve Saylik’in
(2021) calisma sonucunda da o6gretmenlerin bireycilikten ziyade
toplulukguluga yakin oldugu bulunmus ve dgretmenlerin bulunduklari grubun
yararini goézettigi sonucuna varilimistir. Arastirma sonucunda bulunan
dezavantajli 6grenci gruplarina yonelik okulun amaclari ile bireysel
amaglarin  értismemesi, toplulukguluk kutbuna daha yakin olan
ogretmenlerin dezavantajli 6grenci gruplarina kargi daha ilmli olduklarini
savunan Shuman’in (2021) calisma sonuglari ile celismektedir. Hofstede
(2011, s. 8) ise toplulukguluk o&zelliklerinin baskin oldugu gruplarda
sorumluluk duygusunun gelistigini, olumlu iletigsimin 6n planda oldugunu ve
kisiler arasi iligkilere gorevlerden daha fazla dncelik verilmesi gerektigini

vurgulamaktadir.

- Erillik/disillik  boyutu kapsaminda &gretmenlerin  ¢odunun galisma
amaglarinin yasamak i¢in ¢alismak oldugu sonucuna varilmistir. Yasamak

icin calismak vurgusu genel olarak digil érgutlerde gérinen bir durumdur
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(Hofstede ve digerleri, 2010, s. 170). Bu agidan arastirmanin sonucu,
Cantirk’iin (2021) calismasinda ortaya cikardigi 6gretmenlerin ekonomik
yetersizlikle karsi kargiya kaldigi sonucu ile értismektedir. Benzer sekilde
Ozdemir ve Orhan (2019) tarafindan vyiiriitilen calismada da ekonomik
sartlarin duzeltimesi sonucuna varilmigtir. Bu kapsamda ekonomik sartlar
acisindan erillik/digillik boyutu ele alindiginda 6gretmenlerin blaylk bir

kisminin disillik 6zelligi tasididi ifade edilebilir.

- Erillik/disillik boyutu kapsaminda 6gretmenlere yonelik dizenlenen hizmet igi
egitimlerin 6zellikle Milli Egitim Bakanhgi tarafindan dizenlendigi sonucuna
variimistir. Bununla birlikte gerceklestirilen egitimlerin cogunun uzaktan
egitim aracilligi ile yapildigi 6gretmenler tarafindan belirtilmistir.
Ogretmenlerin egitimlere katihma iligkin cinsiyet acisindan herhangi bir
ayrim yapmamasi ve uzaktan egitim araciligi ile gerceklestirimesi egitimlere
erismede adil olundugunu disundirmektedir. Bununla birlikte Milli Egitim
Bakanhg:r tarafindan  duzenlenen egitimlerin  tim  &gretmenleri
kapsamasindan, dizenlenen egitimler ile 6gretmenlerin bilgi ve beceri
dizeyini artirmanin amaglandigi ve bdylece sunulan hizmetin kalitesini
olumlu yoénde etkilemenin hedeflendigi c¢ikarimi yapilmistir. Hofstede'’in
erillik/disillik boyutunda her iki cinsiyetin de kariyer konusunda zorundalik
olmadan secenege bagli olmasi ve rekabetin yasanmaksizin herkesin
egitimlere erisebilmesi noktasinda digilik &zelliginin én plana c¢iktig
sonucuna variimigtir. Ancak elde edilen bu sonu¢ Sayin (2022) tarafindan
bulunan égretmenlerin kariyer yapmasindaki engellemelerin erillik 6zelliginin

artmasi ile iliskide oldugu sonucu ile drtigsmemektedir.

Hofstede'in kultir boyutlar baglaminda giu¢ mesafesi, bireysellik/toplulukguluk,

erillik/disillik, belirsizlikten kagcinma, kisa/uzun dénemli yénelim ve hosgdri/bastiriimiglik
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boyutlari kapsaminda okul kiltirindn guglu ve/veya zayif olmasina etki eden faktorler ele

alinmistir.

Gulc¢ mesafesi boyutu ile ilgili olarak 6gretmenlerin 6zellikle yapilan toplantilara
aktif olarak katildigi ve fikirlerini beyan ettikleri sonucuna ulagiimistir. Ancak
ogretmenlerden birkagi 6nemli olan konularda dgretmenlerin  karara
katihmlarinin ~ saglanmadigint  belirttigi ~ anlagilmistir.  Bu  kapsamda
ogretmenlerin ¢odunun ortak karar alma paydasinda birlestigi sdylenebilirken
ortak karar almanin énemsenmesinde gl¢ mesafesinin distk oldugu ifade
edilebilir. Varilan bu sonu¢ orta gl¢ mesafesinde bulunan Umman’daki
okullarda dusik glic mesafesi sonucunun elde edildigi Hendawy Al-Mahdy ve
ark. (2022) tarafindan yapilan arastirma sonucuyla ve yuksek gli¢ mesafesine
sahip olan Cin’de bulunan okullarda orta glic mesafesinin bulundugu Shengnan
ve Hallinger (2021) tarafindan yuaratilen galisma sonucu ile benzerdir. Yine Can
ve Glndiz (2021) tarafindan ydritllen arastirmada da gu¢ mesafesi disik
cikmistir. Tarkiye’nin gliciin dagihminin esitsiz olmasinin kabul edilmesinde 66
puan alarak yuksek siralamalarda yer aldigi géz dninde bulunduruldugunda
okullardaki gu¢ mesafesinin  dusik bulunmasinin  sasirtici  oldugu
disunilmektedir. Ogretmenlerin  gorusleri  dogrultusunda karar alma
sureclerinde 6gretmenlerin aktif katiimlarinin saglanmasinin gii¢ mesafesinin
dusuk olmasinin okul kdlttrindn guglu olmasini olumlu yonde etkileyecedi

dusinUtlmektedir.

Bireycilik/toplulukguluk boyutu baglaminda &gdretmenlerin ¢gogunun birlikte
hareket etmeye daha egilimli oldugu ifade edilebilir. Bununla birlikte yapilacak
ortak isler icin birlikte karar alarak hareket etmenin, gbrev paylasimini
saglayarak bireysel bazda is yuUkunun hafiflemesine katkida bulundugu,
zamandan tasarruf edildigi, farkli fikirlerin ortaya c¢ikmasi ile hata yapma

oraninin dustagu vurgulanmistir. Bu agidan arastirmadan okullarda bireycilikten
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ziyade toplulukguluga daha meyilli olundugu ¢ikarimi yapilmigtir. Varilan sonug
Sezgin ve ark. (2020) tarafindan yapilan calisma sonucunda 6gretmenlerin
toplulukguluga yatkin oldugu sonucuyla Ortismektedir. Buna karsin
arastirmanin bu bulgusu dgretmenlerin is birligi konusunda uygulamaya
gecemediklerini ifade eden Selimoglu ile Saylik (2022) tarafindan yuratilen

arastirma sonucu ile értismemektedir.

Erillik/disillik boyutu baglaminda égretmenlerin cogu rekabet olmadigini daha
¢ok dayanisma oldugunu belirtmislerdir. Bu kapsamda 6gretmenlerin disillik
boyutu &zelliklerini tasidiklari sonucuna varilmistir. Ogretmenlerin bazilari
okullarindaki 6dul sistemi ve adalet konusunda 6dul alma kriterlerinin acik
olmadigini, 6dul almanin ikili iliskilerden etkilendigini bu nedenle adil olmadigini
ifade ederken bazilari ise okullarinda &6dil sisteminin olmadigini ifade
etmislerdir. Ogretmenlerin gogunun 6dil kavrami ile ilgili olan goriislerinde s6zli
takdiri ifade etmesi kisisel odul ile bagdaslastinimistir. Bu kapsamda
ogretmenlerin okullarindaki 6dul sisteminin olmamasinin meslektaslar arasi
rekabeti de etkilemeyecegi dusinildiginden Hofstede’in disillik boyutuna
egilim oldugu sonucuna varilmigtir. Ancak odul sistemindeki adaletsizlikler ve
ikili iligkiler ile 6d0l verilmesi ise Hofstede’in erillik boyutunu disindirmektedir.
Pek c¢ok o6gretmeninin 6dul sisteminin adil olmadigini vurgulamasi, Yilmaz
(2019) tarafindan yduratalen arastirmanin  sonucu ile Ortismemektedir.
Arastirma sonucunda varilan kigisel 6dul ise Karakas (2020) tarafindan yapilan
arastirmanin sonuglariyla benzer nitelik tagimaktadir. Yine arastirmanin bu
bulgusu ile Gultekin (2012) tarafindan yapilan arastirmadan elde edilen mesleki

dayanisma sonucu ile 6rtigsmektedir.

Belirsizlikten kaginma boyutu kapsaminda ogretmenlerin ¢ogunun okulda
gerceklestirilen is ve islemlerde mevzuatin esas alindigi ve kurallarin agik¢a

ifade edilmesinin kendilerini glvende hissetmelerini sagladigi, yol gdsterici
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oldugu ve kurumsallik bilincini etkiledigi sonucuna variimigtir. Bununla birlikte
ogretmenlerin  degisiklik konusunda verdikleri cevaplardan degisikligin
uygulanabilir olmasi ve sonuglarindan nasil etkilenilecegi ile degisiklige olumlu
bakildigi sonucuna varilsa da bazilarinin degisiklikten kacindidi ve degisiklige
karsi direng gosterdigi sonucuna varilmistir. Yapilan degisikliklerin ise
o6gretmenlere sosyal medya aracilidi ile duyurulmasindan herkesin yapilan
degisiklikleri ayni zamanda 6grenme firsatini olusturdugu ¢ikarimi yapilmistir.
Bu kapsamda 6gretmenlerin okulla ilgili gerceklestirdikleri islerde mevzuata
bagh kalmalari ve alisilagelen kurallara devam etmek istemeleri belirsizlikten
kacinma boyutunun ylksek oldugunu dusundirmekle beraber bilinmeyen
herhangi bir durumun olusmasi durumunda tolerasyon diizeyinin disik, kaygi
dizeyinin ise yuksek olabilecegi sonucuna variimistir. Arastirmanin bu bulgusu
Kosar (2020)'in yUrattigu ¢alisma sonucunda bulunan tedirginlik kavrami ile
benzer niteliktedir. Yine Celik (2021) tarafindan yudrutilen ¢alisma sonucunda
varilan ogretmenlerin belirsizlikten kagcinma egilimlerinin yUksek oldugu ve
yazih kurallarin esas olarak alindigi sonucu ile o6rtusmektedir. Ancak
arastirmanin bu bulgusu, Tufan ve Korumaz (2020) tarafindan yapilan
arastirma sonucunda ifade edilen 6gretmenlerdeki belirsizlikten kaginmanin

dusuk dizeyde olmasi sonucu ile értismemektedir.

Kisa/uzun dénemli ydnelim boyutu kapsaminda o6gretmenlerin ¢ogu okul
vizyonlarinin akademik agidan basarili 6grenciler ile nitelikli bireyler yetistirmek
oldugunu ifade etmis olup okulun vizyonunun gergeklestiriimesi igin 6zellikle
o6gretmenlerin ¢ok calismasi ile 6grenciye butlncul yaklasimi vurguladiklari
tespit edilmigtir. Aragtirmanin bu bulgusunun, Hofstede (2001, s. 356)’in uzun
doénemli yoénelimi olan kiltlrlerin basariyr takdir etmesi, 6z disipline sahip
olunmasi ve ¢ok calismak ifadesi ile ortlistigu gérilmektedir. Okulun vizyonu

ile bu vizyonu gerceklestirmek icin yapilacaklarin okulda &grenim goéren
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ogrenciler Uzerindeki etkisinin degerlendirilmesinin uzun bir zaman dilimi
gerektirdigi goz 6niinde bulunduruldugunda uzun dénemli boyut kapsaminda
degerlendirilebilir. Ogretmenlerin bir kismi uymalari gereken plan periyodlarinin
Ozellikle senelik plan oldugunu ifade ederken bir kismi ise dénemlik plan
oldugunu ifade etmistir. Yapilan planlarin aylk, dénemlik ya da yillik olarak
degerlendirildigini belirten 6gretmenlerin hemen hepsi egitim-6gretim donemi
icin planlarin Milli Egitim Bakanligi tarafindan yapildigini ifade etmistir.
Ogretmenlerin yapilan planlamalarin dénemlik ve vyillik olarak belirtildigi
ifadelerine dayanilarak okullarda kisa dénemli yénelim oldugu savunulabilir.
Arastirmanin bu bulgusu Hofstede (2001, s. 362) tarafindan ifade edilen kisa
donem yonelimi olan kulturlerin 6nceki ay ya da yilin geyreginin sik

degerlendirilmesi ifadesi ile értiismektedir.

Hosgdorultlik/bastiriimishk boyutu kapsaminda 6gretmenlerin okul tarafindan
yapilan etkinliklere dair beraber vakit gecirdikleri yemek organizasyonlari,
dizenlenen geziler, belirli giin ve haftalarda yapilan aktiviteler ve pikniklerden
oldukga mutlu olduklari ve keyif aldiklari sonucuna varilmigtir. Ayrica
ogretmenlerin ¢ogu, duzenlenen etkinliklerin motivasyonlarini olumlu yonde
etkiledikleri, rahatlama hissettikleri ve birbirleri ile kaynasma firsatini
sagladiklarini ifade ettikleri tespit edilmistir. Ogretmenlerin verdigi cevaplardan,
ortak yapilan organizasyonlar konusunda katilma isteklerinin ve bu
organizasyonlarin etkisinin olduk¢a memnun edici oldugu ¢ikarimi yapilimistir.
Arastirmanin bulgulari ile Demirtas ve ark. (2019)’nin ¢alisma sonucu benzer
nitelik tasimaktadir. Bununla birlikte Hill (2010) tarafindan yapilan arastirmada
ogretmenlerin ders diginda bir araya gelerek yaptiklari etkinliklere katilmanin ve
edindikleri deneyimlerin 6neminin ve degerinin vurgulanmasi da aragtirmanin

sonucu ile drtismektedir.



130

- Okul kultarinu guglendiren faktorler baglaminda 6dretmenlerin bazilar okulu
sahiplenmenin 6nemini vurgularken bazilari ise iletisimin glcli olmasi ve
ogretmenlerin ¢aliskan olmasina dikkat cekmistir. Bu kapsamda okulu
sahiplenme ve iletisimin okul kultirinl giclendiren faktérlerden oldugu
sonucuna varimistir. Kursun ve Yilmaz (2021)'in arastirmasi okula iligkin
sahiplenme davraniglarinin, okul kdltirine katki saglayan bir faktér oldugunu
go6stermistir. Okul kaltirindn glgli olmasi okulun vizyonuna ulagsmadaki ana
faktorlerden biridir (Karaca ve ark., 2021). Gugli kdltirin egemen oldugu
okullarda basariya ulasmak icin (Yildinm, 2019) okulu olusturan bireyler
arasindaki iletisim, motivasyon ve is birligi 6n plana ¢ikmaktadir (Kalkan, 2020).
Okul kdltdrinG  zayiflatan faktorlere iliskin - dgretmenlerin - goérislerinin
incelenmesi ile ogrencilerin uyruklari, yasadiklari mahalle gibi 6zellikler
acgisindan farkhlik goéstermesinin ve &grenci velilerinin okulun isleyisine
midahale etmesinin okul kdlturinl olumsuz etkiledikleri bir baska deyisle
zayiflatigi ortaya c¢ikmistir. Arastirmadan elde edilen okulun heterojen
yapisinin okul kilttrini zayiflattigi bulgusunun, Baytok (2006)’un ¢calismasinda
belirttigi guclu bir kultire sahip olan okullarin homojen olmasi, uyumlu olmasi
ve kontrol edilebilirlik kriterleri agisindan 6rtlstligu tespit edilmistir. Zayif kiltire
sahip olan okullarin amaglarinin, okulu olusturan paydaslar tarafindan
benimsenmemesi durumunda belirlenen amaglara ulasmada engelleyici bir
faktor olabilecegi ifade edilebilir (Woodbury, 2006). Harris (2006) glgli kiltlre
sahip olan okullarin basari elde etmesinin daha kolay oldugunu belirtirken zayif
okul kdltirine sahip okullarin gelismeye yeterince odaklanilamayacagi igin

basarili olmasinin mimkin olmadigini ifade etmigtir.

Hofstede'in  klltir boyutlari baglaminda okul kudltdrinin geligtiriimesinde
o6gretmenlerden alinan yanitlardan, ydneticilerinin yénetim konusunda buttincil bir egitim

almasinin yonetim surecine olumlu katkisinin olabilece@i, 6grencilerin benzer nitelik
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tasimasi ile homojen bir 8grenen grubu saglanabilecedi ve bunun okul kultirinin gelisimini
olumlu yénde etkileyecegi, ders disi etkinlikler ile yonetici, 6gretmen ve égrenci arasindaki
iletisimi glclendirmenin kultiri de guglendirmek oldug@u, ikili iligskilerin olumlu yénde
gelistiriimesi ve velilerin egitim sisteminde aktif rol almasi ile 6grenciye butuncil yaklagimin
saglanacagi boylelikle okulun nicelik olarak buyik paya sahip bélimuandn de okul kilttirine
etkisinin azimsanmayacag! sonucuna varilmistir. Arastirmanin bu bulgusu Can (2022)
tarafindan ifade edilen yoéneticilerin egitim alaninda uzman olmasi sonucuyla benzer
Ozelliktedir. Bununla birlikte Fay (2017, s. 82) kdlturdn yalnizca homojen, tutarh iligkiler ve
ic barisiklik icermedigini heterojen bir yapida olabilecegini, zaman zaman ¢atismalarin
yasanabilecegini ifade etmistir. Ayni sekilde Bagbay ve Bektas (2010) da ortak inang,
deneyim ve ayni bdlgede yasayan insanlarin da farkli deger yargilarini tasiyabileceklerini

ifade etmistir.

Sonug olarak Hofstede’in kiltlr boyutlari baglaminda incelenen okullar ve yapilan
gérismeler neticesinde okul kdltdrindn anlagiimasinda somut goéstergelerin  soyut
goOstergelere gore daha ¢ok dikkat gektigi sOylenebilir. Ancak sevgi, saygi ve Milli degerlere
sahip olma her ne kadar soyut gostergeler icerisinde yer alsa da okul kiltiri kavraminda
oldukga onemli bir paya sahiptir. Her okulun kaltirG kendine 6zgu olmakla birlikte iletigsim
ortak bir paydadir. Clnku iletisim hem okul kultirint sekillendirmekte hem de kilttrin
aktarilmasini saglamaktadir. Okul kulttura kendine 6zgu deg@erleri bunyesinde barindirmasi
nedeniyle okulu olusturan tum paydaslarin okula aidiyet duygusunu da olumlu yénde

etkilemektedir.

Gug¢ mesafesi boyutu kapsaminda okullarda alinan kararlarda, 6gretmenlerin karar
alma sireclerinde aktif katilimina 6zen gdsterilmesi Tlrkiye’nin 66 puan alarak yiksek glg¢
mesafesinde bulunmasina ragmen okullarda disuk gu¢ mesafesinin  oldugunu
gostermektedir. Bununla beraber ortak alinan kararlar, kultGrin surddrdlmesini ve

kisilerarasi iletisimi de etkilemektedir.
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Tuarkiye'nin 37 puan alarak birlikte hareket etmenin 6ne c¢iktigi da goz 6ninde
bulunduruldugunda okul kalttrinin olusturulmasi ve sirdurilmesinde de benzer igleyisin
devam ettigi goértlmektedir. Okulda yapilan calismalar esnasinda bireysel hareket etmek
yerine birlikte hareket etmenin zamandan tasarruf saglamanin yani sira yeni fikirlerin
gelistiriimesini saglamakta, meslektaslar arasindaki gérev paylasimina katkida bulunmakta
ve bu paylasima dayal is yUkinid de azaltmaktadir. Bu agidan 6gretmenler bireysel
galismak yerine birlikte hareket etmeyi tercih etmektedir. Bu durum ayni zamanda okul

kaltaranu guglu kilan bir faktordar.

Erillik/disillik boyutu acgisindan yapilan degerlendirmeler sonucunda okullardaki
ddullendirme sistemi ile ilgili birtakim sorunlarin yasandigi distiniilmektedir. Odiile ydnelik
bir sistemin olmamasi, hangi durumlarda 6dil alinabilecegine iligkin sartlarin agik¢a
belirtiimemesi ve 6dul almada okul yoneticileri ile ikili iliskilerin 6n planda olmasi yasanan
sorunlardan bazilaridir. Odiil sisteminde yasanan bu sorunlar, Tirkiye’nin 66 puan aldig
erillik boyutu ile paralellik géstermektedir. Diger taraftan ise ydnetici-6gretmen, égretmen-
o0gretmen arasindaki takdir edilme, Milli Egitim Bakanligi tarafindan gergeklestirilen hizmet
ici egitimlere katilimda herhangi bir ayrim gézetilmeksizin herkesin erisebildigi egitimler ile
ogretmenlerin yasamlarini idame ettirmek icin ekonomik sebeplerden dolay! calismak

zorunda kalmalari ise digillik boyutunun 6ne ¢ikmasi ile ilgilidir.

Kisa/uzun dénemli yonelim agisindan Tirkiye 46 puan aldigindan herhangi bir
baskin kiltire girmemektedir. Okullar agisindan da okulun vizyonuna erismek, dégrencilere
batincll yaklagsim gibi amaglara ulagsmada sebat ile uzun dénemli yoénelime egilim
gosterirken planlamalarin yapilmasi ve degerlendiriimesi noktasinda ise kisa donemli

yénelime egilim géstermektedir.

Ogretmenler, gdrevlerine dair is ve islemleri mevzuat gergevesinde gergeklestirerek
kendilerini bir anlamda glivene almaktadirlar. Kurallarin agik bir sekilde ifade edilmesinin,
karsilagilabilecek olasi problemlere kargi plan yapilmasinda yol gdstericilik rolinG Ustlendigi

distnllmektedir. Mevzuatlar her ne kadar dizenleyici bir faktor olsa da 6gretmenlerin
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inisiyatiflerini kullanmasi gereken durumlardan kagindiklari ifade edilebilir. Belirsizlikten
kacinma boyutundan 85 puan alarak yasanabilecek farkli olaylara karsi stresin st dlizeyde
yasandigi Turkiye’de mevzuata baglilik ve bilinmeyene karsi endisenin okullarda da ylksek
duzeyde seyrettigi sdylenebilir. Bununla birlikte yapilacak degisikler sonucunda ulasilacak
amaglar, degisiklik slrecini 6nemli derecede etkilemektedir. Degisikligin getirecegi yeni
durumlarin okula, 6gretmene ve 6grenciye katki saglamasi durumunda degisiklige karsi
direncin ¢ok daha az olacagi dusunulmektedir. Bakanlikga ya da okul tarafindan yapilan
degisikliklerin sosyal medya aracilidi ile paylasiimasi herkesin esit sekilde ve ayni zamanda
6grenmesi anlamina gelse de degisiklige edilecek itirazlari engelledigi de géz ardi

edilmemelidir.

Okullarda dgretmenlere ydnelik yapilan bahge dizenlemeleri ile oturma alanlarinin
olusturulmasi, gezi ve piknik organizasyonlarinin yapilmasi gibi birlikte vakit gecirmenin
desteklenmesine yonelik gergeklestirilen etkinliklerin hosgdrulik/bastiriimislik boyutunda
hosgoriligin daha 6n planda oldugu goérilmektedir. Tlrkiye’'nin 49 puan alarak listenin

ortalarinda bulunmasina ragmen okullarda hosgoéruligin daha baskin oldugu soéylenebilir.

Okul kultarinG etkileyen faktorler arasinda yoneticinin benimsedigi yonetim tarzi,
ogretmenlerin karar alma sureglerindeki yeri, okulun tarihi gegmisi, okula ait sembol, mars,
forma gibi 6zglnlik katan degerler, yonetici, 6gretmen, édrenci ve veli arasindaki iletisim,
okula karg! gelisen aidiyet duygusu, egitimin basat unsuru olan 6gretmenlerin galiskanhk
durumu, 6grenim goren 6grencilerin ebeveyn varligi ve ilgisi, yasam bicimi ve ikamet edilen

yer, veliler ile ig birligi sayilabilir.
Uygulamaya Yénelik Oneriler

1. Arastirmanin sonuglarina gére okul kualtirinin ig¢sellestiriimesi icin okul
KGItirdnU olusturan faktorlerin 6n plana ¢ikariimasi ve gortnir kilinmasi
gerekmektedir. Bu kapsamda “her okula bir logo” slogani gibi etkinliklerle okulu
olusturan her bir bireyin katiliminin saglanarak logo, mars, forma tasarimi,

ritieller ve de@erler belirlenerek okulun kaltirine katki saglanabilir.
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Okul kdltirindn  geligtiriimesi  ve slrdurdlmesi kapsaminda dusuk gug
mesafesinin slUrdurulebilmesi icin 6gretmenler karar alma slreclerinde aktif rol
almali, okul icerisinde demokratik yénetim anlayisi benimsenmeli, iligkilerde
yapicilik on plana gikariimali gerek okul kaynakli gerek bireysel kaynakli olsun
yasanan/yasanacak anlasmazliklar hosgorilllik cgercevesinde ve iletisime

acikhk ilkesiyle ¢ozumlenmelidir.

Okul kaltGranan gelistirilebilmesi icin okulun i¢ ve dis paydaslari kapsaminda
yoneticiler ile 6gretmenler disillik boyutu kapsaminda herkesin esit sekilde
yararlanabilecegi bir sekilde hizmet ici egitimlerle desteklenmelidir. Hem duisik
guc¢ mesafesinin surdurulebilmesi adina okul yoneticilerinin yonetim alaninda
etkinliklerinin  artinlmasi  ve  yonetici-6gretmen  arasindaki iligkilerin
guclendirebilmesini saglanmasi, hem de toplulukguluk 6zelligi ve hosgorulaluk
boyutlarinin devam ettirilebilmesi igin meslektaslar arasi 6grenme, kaynasma
ve motivasyonlarini artinlmasi icin  Milli Egitim Bakanhgi tarafindan
gerceklestirilen hizmet ici egitimlerin yani sira okul kendine 6zgu egitimler
planlamali ve uygulamalidir. Okulun amaclari ve bireysel amaglarin mimkuinse
Ust duzeyde oOrtusmesinin saglanmasi icin ihtiyagc duyulan ekonomi, egitim,
saglik vb. alanlarinda dizenlemeler yapilmalidir. Okul yénetimi, okul igerisinde
sayica yuksek olan ve okul kulturinun geligtiriimesinde dnemli bir paya sahip
olan dgrencilere buatuncul yaklagimi benimsemeli ve 6grenci velilerinin de
okulun igleyisi ile dizenine istendik yonde katkida bulunmasi igin ¢alismalar

yapilimalidir.

Hosgorulllik boyutu kapsaminda okul kdltdrinin  olusturulmasi  ve
gelistirimesinde, gezi planlamasi, piknik yapilmasi ve organizasyonlarin
duzenlenmesi ile meslektaslar arasi iligkilerin gt¢lendiriimesi ve motivasyonun

artirilmasi saglanmahdir.
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5. Arastirma sonuglari kapsaminda okul kulttrinid guglendiren faktorlerin iletisim,
o6gretmenlerin ¢abasi ve okulu sahiplenme duygusunun oldugu g6z 6ninde
bulunduruldugunda 6zellikle iletisim noktasi ile hemen her alanda karsilasildigi
gorulmektedir. Okul kultdrinun olugturulmasi ya da mevcut okul kultGrinin
degistiriimesi, korunmasi ve glgclendiriimesi hususunda iletisimin énemli bir
kavram olmasi nedeniyle okulu olusturan her bir bireyin birbiriyle olan
iletisiminin ve iligkilerinin gtclendiriimesinin saglanmasi ve okulu sahiplenme
duygusunun artinimasi igin gerek egitimler dizenlenmeli gerekse

organizasyonlar gergeklestiriimelidir.
Yapilacak Arastirmalara Yonelik Oneriler

1. Okul kdOlttrinG olusturan 6nemli paydaslardan biri olan okul yoéneticilerinin

goruslerinin alinmasinin alana katki saglayacagi disunulmektedir.

2. Okul kdltdrinin olusturulmasi ve gelistiriimesinde dgdrenci velilerinin
gériglerinin - alinmasina dair yuritilecek arastirmalar, okul kultdrt

arastirmalarina katki saglayabilecektir.

3. Farkh okul kademelerinde 6grenim goren 6gdrencilerin okul kulturlerine yonelik
algilarinin incelenmesi, 6grencilerin okul kdltirine olan etkisinin anlagiimasi

agisindan yararl olabilecektir.

4. Okul kultirinde genellenebilirlik yapilabilmesi agisindan nicel yontem

arastirmalari ile okul kultiri arastirmalarina destek verilebilir.
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Ek-A: Aydinlatilmig Onam Formu

Bu formda Hacettepe Universitesi Egitim Yénetimi Programi Yiiksek Lisans Tezi
kapsaminda Ezgi Ecem KORKUSUZ tarafindan yuritilen “Hofstede’in Kultlir Boyutlar
Baglaminda Okul Kiiltiriiniin insasi” bagslikli arastirmaya iliskin sizi bilgilendirmek ve

katilmaniz ile ilgili sizden izin almak amacglanmistir.

Bu arastirmada yer almak timduyle sizin isteginize baglidir. Arastirmada yer almayi
reddedebilirsiniz ya da basladiktan sonra yarida birakabilirsiniz. Bu arastirmanin sonuclari
bilimsel amaclarla kullanilacaktir. Arastirmadan c¢ekilmeniz ya da arastirmaci tarafindan
arastirmadan ¢ikarilmaniz halinde, sizle ilgili veriler kullanilmayacaktir. Ancak veriler bir kez
anonimlestirildikten sonra arastirmadan ¢ekilmeniz mimkin olmayacaktir. Sizden elde edilen
tum bilgiler gizli tutulacaktir. Aragtirmanin sonucu ile ilgili bilgi almak igin sayfanin altinda yer

alan arastirmaciya ait bilgilerden arastirmaciya ulasabilir, bilgilendirme talep edebilirsiniz.
Arastirmayla ilgili Bilgiler:

Aragtirmanin Amaci: Okullarda gérev yapan 6gretmenlerin 6rgat kalttrd, okul kaltira
ve okul kualtirini olusturan faktorlere iliskin goruslerini Hofstede'in kiltir baglaminda

incelemekxktir.
Aragtirmanin Yiiritilecegi Yer: Ankara ili

Arastirmaya Katilim Kosullari: Arastirmaya katilmak igin Ankara ilindeki ortaokullarda

o6gretmen olarak gérev yapmak gereklidir.

Arastirmanin Veri Toplama Formunun Uygulanmasi: Arastirmaci tarafindan hazirlanan
yari yapilandiriimis gérusme teknigi ile katilimcilarla yiz ylze gorigulecektir ve katilimcinin

izni dahilinde olmak kaydiyla ses kaydi alinacaktir.

Arastirmanin Veri Toplama Formunun Alacagi Stire: Arastirmaci tarafindan hazirlanan
yari yapilandiriimis gérisme teknigi ile yiz ylze goérisuleceginden sorulari cevaplama

durumunuza gore sure degisecegi gibi ortalama 30 dakika surecegi tahmin edilmektedir.

Calismaya Katilim Onay::
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Katiimam beklenen c¢alismanin amacini, ydritilecegi yeri, arastirmaya katilim
kosullarini, veri toplama formunun nasil uygulanacagini ve veri toplamak i¢in kullanilacak yari
yapilandirilmis gorismenin alacagi sure ile ilgili bilgileri okudum ve génilll olarak ¢alisma
suresince Uzerime dugen sorumluluklari anladim. Calisma ile ilgili ayrintili agiklamalar so6zIi
olarak arastirmaci tarafindan yapildi. Bu kosullar altinda, arastirma kapsaminda elde edilen
sahsima ait bilgilerin bilimsel amaglarla kullaniimasini, gizlilik kurallarina uyulmak kaydiyla
sunulmasini ve yayinlanmasini, hicbir baski ve zorlama altinda kalmaksizin, kendi 6zglr

irademle kabul ettigimi beyan ederim.
Katihmcinin (Islak imzasi ile)
Adi-Soyad:
imzasi:
Arastirmacinin
Adi-Soyadi: Ezgi Ecem KORKUSUZ
e-posta:

imzasi:
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EK-B: Veri Toplama Araclari

Hofstede’in Kiiltir Boyutlari Baglaminda Okul Kiiltiiriiniin ingasi Arastirmasi Gériisme

Sorulari
Demografik Sorular

1- Kag yasindasiniz?

2- Bransiniz nedir?

3- Kag yildir 6gretmenlik yapmaktasiniz?

4- Ogrenim durumunuz nedir?

5- Ne kadar suredir bu okulda gbrev yapmaktasiniz?
6- Okulunuzda kag 6gretmen gorev yapmakta?

Goriigme Sorulari:

1. Okulunuza 6zgu degerler, inanislar, semboller, uygulamalar, izlenen politikalar
ve prosedurler agisindan dusunduginizde okulunuzun kurum kulturind nasil tanimlarsiniz?

Hangi kavramlarla agiklayabilirsiniz?
2. Okulunuzda galiganlar ve yoneticiler arasindaki iligkiyi nasil agiklayabilirsiniz?

3. Bireye ve ise verilen deger, 6gretmenlerle kurulan iliski davraniglari ve karar
alma yontemleri agisindan disundugunizde, okul yéneticinizin yénetim tarzina iliskin neler

sOyleyebilirsiniz?

4. Okulunuzda calisanlar ve yonetici arasindaki anlasmazliklarin sebepleri ve

sonuglari neler olabilir?
5. Calisanlarin karara katilimlari konusunda neler yapiliyor?

6. Okulunuzda o6rgutsel amaglar ile ¢alisanlarin bireysel amagclarinin drtismesi

hakkinda neler dusunuyorsunuz?
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7. Okulunuzda gorevlerin yerine getiriimesinde bireyci davraniglar mi kollektiv

davraniglar mi daha ¢ok hakimdir? Bu konuda neler sdylersiniz?

8. Okulunuzda gorevler yerine getirilirken nasil bir ¢alisma sekli var? Birlikte

calisma ve bir gbrevi yerine getirme konusunda fikirleriniz neler?

0. “Yasamak icin calisiyorum”, “Calismak igin yasiyorum” ifadelerinden hangisi

sizin dislncelerinizi yansitmaktadir, nedenini agiklar misiniz?

10. Okulunuzda calisanlarin mesleki gelisimlerine iliskin ne gibi ¢alismalar
yapiliyor?

11. Okulunuzda meslektaglar arasi rekabete iliskin gorUsleriniz neler?

12. Okulunuzda calisan performansina verilen 6neme iliskin dusunceleriniz

nelerdir? Okulunuzda calisanlarin édullendirilmesinde ne gibi stratejiler kullaniliyor? Odiil

sistemi adil mi? Neden?

13. Okulunuzda calisanlarin gerceklestirecegi is ve islemlerde izlenecek yola iligkin

acik talimatlarin yer aldigi kurallara iliskin distnceleriniz nedir?

14. Okulunuzda rutini koruma ya da degisimleri takip etme hakkinda neler
soyleyebilirsiniz? Gorev yaptiginiz kurumda yenilikler ve degisimleri gergceklestirmede nasil bir

yol izleniyor? Okulunuzda gergeklestirilen degisimlerde c¢alisanlarin tepkisi nasildir?

15. Okulunuzun vizyonu hakkinda neler sdylersiniz? Vizyonun yerine getiriimesinde

cabalar neler?
16. Okulunuzun amaglar dogrultusunda gelecege iligkin ne gibi planlar yapiliyor?

17. Okulunuzda égretmenlerin mutlu olmasi igin keyifli vakit gecirmeleri icin ne gibi

etkinlikler dizenleniyor? Bu etkinlikler performansa nasil yansiyor?

18. Okulunuzun kultirinG olugturan ve okulunuzun kendine 6zgi yapisindan
kaynaklanan temel degerlerini disindiginizde kaltirinizin gugli ve/veya zayif olmasina

etki eden faktorler neler olabilir?
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19. Okul kdltranazin gelistirilmesi konusunda neler yapilabilir?



EK-C: Arastirma Etik Komisyonu Onay Bildirimi

Tarih
Sap
T.C.
HACETTEPE UNIVERSITESI REKTORLUGU
Rektirliik
Sayr 20.06.2022

Konu : Ezgi Ecem KORKUSUZ (Etik Komisyon Izni)

EGITIM BILIMLERI ENSTITUSU MUDURLUGUNE

flgi: tarihli ve sayilll yazimz.

Enstitiiniiz Egitim Bilimleri Anabilim Dali Egitim Y&netimi yiiksek lisans programi 6frencilerinden Ezgi
Ecem KORKUSUZ'un, Dog. Dr. Didem KOSAR damsmanh@mnda yiiriittiigii "Hofstede'in Kiiltiir Boyutlar:
Baglanunda Okul Kiiltiiriiniin insasi™ baslikl tez calismasi Universitemiz Senatosu Etik Komisyonunun 14
Haziran 2022 tarihinde yapmis oldugu toplantida incelenmis olup, etik agidan uygun bulunmustur.

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

Prof. Dr. Vural GOKMEN
Rektér Yardimeis:

Bu belge givenli elektronik imza ile imezalanmistir,
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EK-C: Ankara Valiligi Arastirma izni

Tarih
Say
TG
ANKARA VALILIGI
Milli Egitim Miidiirliigii

Sayr 30.06.2022
Konu : Aragtirma Izni

HACETTEPE UNIVERSITESI REKTORLUGUNE

ilgi: a)
b) MEB Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigiiniin 2020/2 nolu Genelgesi.

Universiteniz Egitim Bilimleri Enstitiisii Yiiksek Lisans Ogrencisi Ezgi Ecem KORKUSUZ un
"Hofstede'in Kiiltir Boyutlar1 Baglaminda Okul Kiiltiiriiniin Insas1” konulu tezi kapsaminda
merkez ilgelere bagli resmi ortaokullarda uygulanacak olan veri toplama araglari ilgi (b) Genelge
gercevesinde incelenmistir.

Yapilan inceleme sonucunda, s6z konusu arastirmanin Miidiirligiimiizde muhafaza edilen 6lgme
araglarinin; Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi, Milli Egitim Temel Kanunu ile Tiirk Milli Egitiminin genel
amaglarina uygun olarak, ilgili yasal diizenlemelerde belirtilen ilke, esas ve amaglara aykirilik teskil
etmeyecek, egitim-6gretim faaliyetlerini aksatmayacak sekilde okul ve kurum ydneticilerinin
sorumlulugunda goniilliiliik esasina gére uygulanmas: Miidiirliiglimiizce uygun goriilmiigtiir.

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

Harun FATSA
Vali a.
Milli Egitim Miidiirii

Ek:

Uygulama araglar (2 sayfa)
Dagitim:

Geregi:

Hacettepe Universitesi
Bilgi:

9 Merkez ilge MEM

Bu belge giivenli ¢lektronik imza ile imzalannugur,
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EK-D: Etik Beyani

Hacettepe Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, tez yazim kurallarina uygun olarak

hazirladigim bu tez ¢alismasinda,

* tez icindeki batlin bilgi ve belgeleri akademik kurallar ¢gergevesinde elde ettigimi,

* gorsel, isitsel ve yazili batin bilgi ve sonuglari bilimsel ahlak kurallarina uygun olarak
sundugumu,

* bagkalarinin eserlerinden yararlaniimasi durumunda ilgili eserlere bilimsel normlara

uygun olarak atifta bulundugumu,

* atifta bulundugum eserlerin batinind kaynak olarak gésterdigimi,
* kullanilan verilerde herhangi bir tahrifat yapmadigimi,
* bu tezin herhangi bir bélimuand bu Universitede veya baska bir Gniversitede bagka bir

tez calismasi olarak sunmadigimi

beyan ederim.

........ /10/2023

(imza)

Ezgi Ecem KORKUSUZ
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EK-E: Yuksek Lisans/Doktora Tez Caligsmasi Orijinallik Raporu

...... /10/2023
HACETTEPE UNIVERSITESI
Egitim Bilimleri Enstitusu
Egitim Yoénetimi Ana Bilim Dali Bagkanhgina,

Tez Basligi : Hofstede’in Kiiltiir Boyutlari Baglaminda Okul Kiiltiiriiniin Insasi: Fenomenolojik Bir Aragtirma
Yukarida bashgi verilen tez calismamin tamami (kapak sayfasi, ¢zetler, ana bolimler, kaynakca) asagidaki

filtreler kullanilarak Turnitin adli intihal programi aracilidi ile kontrol edilmistir. Kontrol sonucunda asagidaki veriler
elde edilmistir:

Rapor Sayfa Karakter Savunma Benzerlik Gonderim
Tarihi Sayisi Sayisi Tarihi Orani Numarasi
11/10/2023 178 262243 02/10/2023 0 2192323632

Uygulanan filtreler:

1. Kaynaklar harig

2. Alintilar danhil

3. 5 kelimeden daha az 6rtiisme igeren metin kisimlari harig
Hacettepe Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisi Tez Calismasi Orijinallik Raporu Alinmasi ve Kullaniimasi
Uygulama Esaslarini inceledim ve galismamin herhangi bir intihal icermedigini; aksinin tespit edilecedi muhtemel
durumda dogabilecek her tirlu hukuki sorumlulugu kabul ettigimi ve yukarida vermis oldugum bilgilerin dogru
oldugunu beyan eder, geregini saygilarimla arz ederim.

Ad Soyadi: Ezgi Ecem KORKUSUZ

Ogrenci No.: N20132019

Ana Bilim Dali:  Egitim Bilimleri imza

Programi:  Egitim Yonetimi

Statiisii: [X] Y.Lisans [] Doktora [ Bitiinlesik Dr.

DANISMAN ONAYI

UYGUNDUR.

Dog Dr. Didem KOSAR
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EK-F: Thesis/Dissertation Originality Report

...... /10/2023
HACETTEPE UNIVERSITY
Graduate School of Educational Sciences
To The Department of Educational Administration

Thesis Title: The Construction Of School Culture in The Context of Hofstede's Cultural Dimensions:
Phenomenological Study

The whole thesis that includes the title page, introduction, main chapters, conclusions and bibliography section is
checked by using Turnitin plagiarism detection software take into the consideration requested filtering options.
According to the originality report obtained data are as below.

Time Submitted Page Character Date of Thesis Similarity
Count Count Defense Index

11/10/2023 178 262243 02/10/2023 0 2192323632

Submission ID

Filtering options applied:

1. Bibliography excluded

2. Quotes included

3. Match size up to 5 words excluded
| declare that | have carefully read Hacettepe University Graduate School of Educational Sciences Guidelines for
Obtaining and Using Thesis Originality Reports; that according to the maximum similarity index values specified
in the Guidelines, my thesis does not include any form of plagiarism; that in any future detection of possible
infringement of the regulations | accept all legal responsibility; and that all the information | have provided is correct
to the best of my knowledge.

| respectfully submit this for approval.
Name Lastname: Ezgi Ecem KORKUSUZ

Student No.: N20132019 Signature

Department: Educational Sciences

Program: Educational Administrators

Status: [X] Masters 1 Ph.D. [] Integrated Ph.D.

ADVISOR APPROVAL

APPROVED
Assoc. Prof. Dr. Didem KOSAR
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EK-G: Yayimlama ve Fikri Milkiyet Haklari Beyani

Enstitl tarafindan onaylanan lisansisti tezimin/raporumun tamamini veya herhangi bir kismini, basili (kagit) ve
elektronik formatta argivleme ve asagida verilen kosullarla kullanima agma iznini Hacettepe Universitesine verdigimi bildiririm.
Bu izinle Universiteye verilen kullanim haklari disindaki tim fikri miilkiyet haklarim bende kalacak, tezimin tamaminin
ya da bir béluminin gelecekteki galismalarda (makale, kitap, lisans ve patent vb.) kullanim haklan bana ait olacaktir.

Tezin kendi orijinal gcalismam oldugunu, baskalarinin haklarini ihlal etmedigimi ve tezimin tek yetkili sahibi oldugumu
beyan ve taahhit ederim. Tezimde yer alan telif hakki bulunan ve sahiplerinden yazili izin alinarak kullanilmasi zorunlu metinlerin
yazili izin alinarak kullandigimi ve istenildiginde suretlerini Universiteye teslim etmeyi taahhit ederim.

Yuksekogretim Kurulu tarafindan yayinlanan "Lisansiistii Tezlerin Elektronik Ortamda Toplanmasi, Diizenlenmesi
ve Erigime Agilmasina iligkin Yonerge" kapsaminda tezim aga@ida belirtilen kosullar haricince YOK Ulusal Tez Merkezi / H.U.

Kutiphaneleri Acik Erisim Sisteminde erigime acilir.

0  Enstitu/ Fakulte yonetim kurulu karari ile tezimin erisime agilmasi mezuniyet tarihinden itibaren 2 yil

ertelenmigtir. ()

O Enstitu/Fakulte yonetim kurulunun gerekceli karari ile tezimin erisime agilmasi mezuniyet

tarihimden itibaren ... ay ertelenmistir. @

0 Tezimle ilgiligizlilik karari verilmistir.®
......... /10/2023

(imza)

Ezgi Ecem KORKUSUZ

"Lisansisti Tezlerin Elektronik Ortamda Toplanmasi, Diizenlenmesi ve Erisime Agilmasina lliskin Yénerge"

(1) Madde 6. 1. Lisanstistii tezle ilgili patent basvurusu yapilmasi veya patent alma sirecinin devam etmesi durumunda, tez danismaninin énerisi
ve enstitii anabilim dalinin uygun gériisii Uzerine enstitii veya fakiilte yénetim kurulu iki yil siireile tezin erisime agiimasinin ertelenmesine karar
verebilir.

(2) Madde 6.2. Yeniteknik, materyal ve metotlarin kullanildigi, heniiz makaleye dbéniismemis veya patent gibi yéntemlerle korunmamis ve internetten
paylasiimasi durumunda 3.sahislara veyakurumlara haksiz kazang; imkéani olusturabilecek bilgi ve bulgulari iceren tezler hakkinda tez danismanin
onerisi ve enstitii anabilim dalinin uygun gériisti lzerine enstitii veya faklilte yonetim kurulunun gerekceli karari ile alti ayr asmamak (lizere
tezin erisime agiimasi engellenebilir.

(3) Madde 7. 1. Ulusal ¢ikarlari veya giivenligi ilgilendiren, emniyet, istihbarat, savunma ve giivenlik, saglk vb. konulara iligkin lisansiistii tezlerle ilgili
gizlilik karari, tezin yapildigi kurum tarafindan verilir*. Kurum ve kuruluslarla yapilan isbirligi protokolii ¢ercevesinde hazirlanan lisansiistii tezlere
iligkin gizlilik karar ise, ilgili kurum ve kurulugun &nerisi ile enstitii veya fakiiltenin uygun gériisii Uzerine iniversite yénetim kurulu tarafindan
verilir. Gizlilik karari verilen tezler Yiiksekdgretim Kuruluna bildirilir.

Madde 7.2. Gizlilik karari verilen tezler gizlilik siiresince enstitii veya fakiilte tarafindan gizlilik kurallari ¢ergevesinde muhafaza edilir, gizlilik
kararinin kaldirlmasi halinde Tez Otomasyon Sistemine ytiklenir

*Tez danismaninin énerisi ve enstitii anabilim dalinin uygun gériisii lzerine enstitli veya fakiilte yénetim kurulu tarafindan karar verilir.






