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Diinyanin déniisii korkular, kétiiliikler getirir
Yaptiklar, dedikleri etkiler durur insanlar
Ama o kiirelerdeki salinimdir,
Cok ¢ok biiyiik olsa da yoktur bir zarari.
(John Donne, Bir Veda Konusmasi’ndan aktaran Huxley 2016: 45)

Yeni iletisim teknolojilerinin bireylerin benlik temsillerine, kimliklenme siire¢lerine, giindelik
yasamlarina ve toplumsal oriintiilere, ekonomik ve siyasal alanlara etkileri sosyoloji, siyaset
bilimi, psikoloji disiplinlerinde 1920’lerden bu yana tartisilagelmistir. iletisim bilimleri
disiplininde ise, gerek anaakim iletisim paradigmasi i¢inde gerekse elestirel paradigmadan
beslenen bir¢ok arastirma yeni iletisim teknolojilerinin etkisini farkli bakis acilar1 ve vurgu

noktalar ile ele almistir.

“Yeni” iletisim aracinin ne oldugunun kendisi de bu tartigmalarda sorunsallastirilmistir.
Bilindigi tizere Toronto Okulu’ndan, Marshall McLuhan 6zellikle, her yeni iletisim
teknolojisinin bedenin bir uzantist oldugunu ve bir duyu organinin yerine gectigini iddia
etmektedir. Ornegin, tekerlek, ayagin; yazili eserler, gdziin; giysiler, derinin; elektrik
devreleri merkezi sinir sisteminin uzantisidir (McLuhan ve Fiore, 2012). Herhangi bir duyu
organinin uzantisi olan araglar insanin duygulanma ve diisiinme kaliplarin1 dogrudan
etkilemektedir. McLuhan’a gore, iletisim aracinin tasidigi igerikten ¢ok aracinin dogasi
onemlidir. Hatta “medya mesajdir” seklinde mottolagan tartismasinda da, McLuhan, her
iletisim aracinin kipliginden dolay1 kisilerarasi iletisim ve dolayisiyla toplumsal
orgilitlenmenin degistigini iddia etmektedir. McLuhan’a gore, basim teknolojisi kamusal
alanin gelismesine katkida bulunmusken, elektrik teknolojisi kitlenin ve kitlesel tiiketimin
gelismesini katkida bulunmustur. McLuhan’1n deyisiyle elektronik medya, iceriklerin ayrintili
ve kapsamli bir degerlendirmesine olanak tanimaz. Tam tersine siirekli bir akis i¢inde, bir ¢ok
uyaranin varlig1 bireylerin algida se¢iciligini arttirirken, oriintii siniflandirma becerilerini
gelistirmigtir (McLuhan ve Powers, 2011). McLuhan 6zellikle, iletisim teknolojilerinin
insanlarin duyu organlari iizerinde etkisini tartisir ve ¢evreyi algi kapasitesindeki degisimin
insanlarin kendisinde de bizatihi degisim yarattigini one siirer. Bu “yeni” medya ortaminda,
zihnin soyutlama becerisi artarken, beden fiziken duraganlasir ve McLuhan’a gore bireylerde

narsistik egilimler artar (McLuhan ve Powers, 2011).



McLuhan gibi Toronto Okulu’nun bir temsilcisi Harold Innis’tir. Innis de iletisim araglarinin
ozellikle yonetimlerin orgiitlenme ve iktidarin merkeziligi veyahut dagiikligi iizerine
etkilerini 6rneklerle ele almistir. Innis’e gore, iletisim araglarinin zamani ve uzami yénetmesi,
iktidarin giiclenisi ve biirokratik yapilarin ortaya ¢ikis1 arasinda dogrudan bir iliski vardir
(2006). Anaakim iletisim kuramcilarindan Everet M. Rogers da iletisim teknolojileri ile
toplumda yeniliklerin yayilmasi arasinda olumsallik iligkisi kurar (1961, 1971, 1983). Ona
gore, kitle iletisim aracglar1 bir toplumda yeniliklerin tanitilmasinda ve benimsetilmesinde

ozellikler “erken davrananlar1” etkilemektedir.

Elestirel iletisim paradigmasi da iletisim teknolojilerin toplumsal, siyasal ve kiiltiirel yasam
iizerine etkilerini ¢esitli kavramlarla tartismistir. Bu noktada Frankfurt Okulu’nun “kiiltiir
endiistrisi” kavramsallastirmasini belirtmeden gegmek olmaz (Adorno, 2007). Ozellikle,
radyonun ve sinemanin kitle iletisim aracglari olarak 40’11 yillarda “kitle toplumunun” bir
iiyesi olan bireyler lizerinde etkileri, 6rnegin yabancilagma, emek giiciliniin bos zaman
etkinliklerinde dahi siirekli olarak ise hazirlanmasi, meta fetisizmi gibi olgularla birlikte

Frankfurt Okulu diisiiniirlerince derinlikli bir bigimde tartigilmistir.

Gilinlimiizde ise yeni iletisim teknolojilerinin toplumsal, siyasal, ekonomik ve kiiltiirel ve
psikolojik etkileri cogunlukla “yeni medya” genel terimi altinda toplanan, internet, sosyal
medya ortam ve uygulamalari ile dijital oyunlar {izerinden tartisilmaktadir. Ancak, goriildiigi
iizere, “yeni medya” adlandirmasinin kendisi “yeni” degildir (Binark, 2014:16). Iletisim
tarihine, ozellikle kitle iletisim araglarinin toplumsal yayilmasina bakildiginda her aracin, bir
onceki aractan yeniliginin, askinliginin ve getirdigi degisimlerin vurgulandigini goriilecektir.
Her yeni iletisim teknolojisi bir 6nceki teknolojinin i¢cine gdmiildiigli zeminden ve kiiltiirel
pratiklerden-aligkanliklardan yararlanirken, yeni bir takim tiretim, tiiketim ve kullanim
pratiklerini de beslemektedir. Lisa Gitelman’in Always Already New: Media, History, and the
Data of Culture adl1 zihin agic1 ¢alismasinda belirttigi tizere, “her medyum/ara¢ 6zgiil ve
karmasik bir tarihsel 6znelige sahiptir ve aracin tarihselligi, sadece bir teknolojinin bir
digerini nasil izlediginin veyahut onun yerini aldiginin ya da mucitlerin yarattig1 birtakim
teknolojilerin diinya iizerindeki sihirli etkisinin dykiilerinden olusmaz, tam tersine,
toplumsalligindan ve kiiltiirelliginden kaynaklanir” (2006: 7). Tam da bu tarihselligindeki
ozgiillitkkten dolayi, her “yeni medya”, 6zgiil toplumsal, kiiltiirel ve ekonomik 6znelerdir. Bu
durumda “yeni medya” dedigimiz iletisim teknolojilerinin ve ortamlarinin, yeniliginin aracin
kendisinden degil ama “ne”liginden kaynaklandiginin altin1 bir kere daha ¢izmeliyiz.
Gilinlimiizde internetin, sosyal medya ortamlarinin, akilli telefonlarin ve ¢esitli uygulamalarin
(app’larin), dijital oyunlarin yasami deneyimleme ve diinyay1 anlamlandirma bi¢imlerimize,

toplumsal iliskilerimize ve benlik temsillerimize olasi etkilerini kavramak istiyorsak, bu



kitlevi-o6z iletisim araglarinin geleneksel medya olarak konumlandirdigimiz gazete, radyo,
sinema ve televizyondan farkli olarak ne’liklerini anlamak anlamli olacaktir (Binark, 2007).
Bu ne’liklerden 6tiirii, yeni metin deneyimleri ortaya ¢ikabilmekte, diiz¢izgisel olmayan
okuma pratigi gelismekte, hipermetinseklik diger bir deyisle metinlerden metinlere sigrama
okuma aliskanligimizi etkilemekte, yazmanin ve sayfa ¢evirmenin yerini dokunma ve dalma
edimleri almakta, birey kendini ve diinyay1 temsil etmenin yeni yollarini bulabilmekte,
oznelerle medya teknolojileri arasinda yeni iligkilenme bigimleri ortaya ¢ikabilmekte,
biyolojik beden gitgide dijitallesirken bio-iktidar giiglenmekte, veri ikizleri ve asamblaj
olgular1 normallesmekte ve siradanlagsmaktadir. Emek giiciiniin iiretim siirecindeki yeri ve
orgiitlenme pratikleri de yeni medya ortamlarinin ne’liklerinden 6tiirii giderek esneklesme,
vasifsizlagsma, 7/24 ¢alisma hatta gayri maddi ¢calisma seklinde etkilenmektedir. Jonathan
Crary’e gore, akilli cihazlar insanin 7/24 rutinlerini kapitalizmle biitiinlestirmekte (2015: 86),
tilkketimden bigane kalan uykuya ayrilan zamani azaltarak, bu art1 zamani, yeni medya
ortamlar1 kullanima olsun, tiikketim kiiltlirliniin deneyimlenmesi olsun kapitalizminin birikim

rejimine tahsis etmektedir.

Yeni medya ortamlar1 dolayimli iletisim siirecini yeni bir eko-sistem olarak degerlendirmek
de miimkiindiir: “Geleneksel ve yeni medya ortamlarinin igige gegtigi giindelik yasamimizin
icine gdmiilii oldugu yeni bir toplumsal eko-sistemde yasamaktayiz. Tiirkiye’de de yeni
medya ortamlar giindelik yasamimiza daha derinden niifuz etmekte, ¢evrimigi-¢evrimdist
ayrimi ortadan kalkmakta, geng¢ kusaklar sosyal medya uygulamalarini, cep telefonlarini,
dijital oyunlar1 giindelik yasam rutinlerinin dogal bir parcasi olarak kullanmaktadir. Yeni
medya ortamlar sadece geng kusaklarin eko-sisteminin bir pargasi degildir, yetigkinlerin ve
yash kusaklarin da iletigim pratiklerinde, enformasyona ulasma isteklerinde ve ¢esitli igleri
gormelerinde bu araglar ve ortamlar zaruri hale gelmislerdir” (Binark, 2015:10). Bu yeni eko-
sisteme iliskin Tiirkiye’de kapsamli ve boylamsal arastirmalarin varligindan ¢ok s6z
edilemese de, Bati literatiiriinde 6zellikle danah boyd’un It’s Complicated. The social lives of
networked teens (2014) ve Mizuko Ito ve arkadaslarinin Hanging Out, Messing Around, and
Geeking Out: Kids Living and Learning with New Media (2010) calismalari, Amerika
Birlesik Devletleri’nde ¢ocuklarin, ergenlerin ve genglerin bu yeni eko-sistemi nasil
deneyimlediklerini etnografik saha ¢alismasi ile tartismaya agmaktadir. Ito ve arkadaslari
ergenlerin yeni medya dolayimli katilim bigimlerini arkadaslik veya ilgi yonelimli olarak
ikiye ayirmakta (16), her iki katilim bigiminde de ergenlerin etkin bir sekilde igerik
iirettiklerini belirtmektedir. Kullanici tiirevli igerik iiretimlerine machinima, mashuplar,
remixler, videbloglar, fansublar, meme’ler 6rnek verilebilir (26). ABD’nde her cocugun

evinde bilgisayar veya internet erisimi olmayabilir. Ancak, akilli telefon sahipligi giderek



yaygilasmaktadir'. Cocuklar ve ergenler yeni medya dolayimli eko-sistemle arkadas
cevrelerinde ve okullarda karsilasmaktadir. Yeni iletisim teknolojileri ile ergenler ve gengler
ozellikle birbirleriyle “takilmakta”, yanyana otursalar dahi whatsapp iizerinden
mesajlasmakta, yaygin deyisle “geyik” yapmakta, glindelik rutinleri i¢cinde popular kiiltiir
metinleri paylagsmakta, popular kiiltiir metinlerine yorumlar yazmakta, profillerini,
durumlarini giincellemektedir. Bir yandan da bu araglar1 keyif ve yeni deney/ler/imler icin
kullanmaktadir. boyd’un deyisiyle yeni medya ortamlari tarafindan olusturulan “aglasmis
kamu” (networked public) i¢inde gencler glindelik yasam pratiklerini deneyimlemektedir,
akilli telefonlar ve sosyal medya uygulamalari rutinlerinin bir parcasidir (2014:8-9). boyd da
caligmasinda, genclerin telefonlarini ¢cok fazla konugma icin kullanmadigini gozlemler;
telefonlar daha ¢ok fotograf ¢ekmek, mesajlasma, bir seyler okumak ve yorum yazmak i¢in
“kamera”, “yazma ve okuma ekrani” olarak kullanilmaktadir (3). Akill telefonlarin
kameralari, genclerin sosyal aglarini olusturan izleyiciler i¢in kullanilmakta, ekranlardan
izler-kitle i¢in bir paylasim yapilmakta, ekranda bir benlik temsili performe edilmekte,
genglerin kendileri de baskalarinin rutinlerini takipte kalarak izlemekte, teshir ve dikizleme
edimleri ekran ve uygulamalar dolayimiyla i¢ice gegmektedir. Boylece performe eden ile
izler-kitle siirekli kesigmekte, siirekli birbirinin yerine gegmektedir. Akilli telefon ¢esitli
uygulamalari bireyleri cemaatlerini pekistirmeye ve yahut kurmaya da tegvik etmektedir. Her
hangi bir igerik iiretiminin, bu bir yorum, bir fotograf ya da bir oyundaki sonug olabilir,
sosyal agin icinde yayilmasi, yayginlastirilmasi dnerilmektedir: postala, yeniden postala,
paylas... Gengler ¢cevrimdisinda herhangi bir sekilde zarar gordiiklerinde bunu ¢evrimiginde
de paylagsmaktadir (24). boyd’un aragtirmasinin en 6nemli saptamasi, genglerin sosyal
medyay1 sanal bir uzam olarak gérmemesidir (46). Genglerin sosyal medya diinyalari, dijital
kiiltiir/lenmeleri onlar i¢in tipk: sokakta, parkta zaman gecirmek anlamina gelmektedir.
Arayiizeyin ve yahut akili telefonlarin ekranlari artik glinimiiz gengleri i¢in “dijital

sokaklar”dir (127).

Sam Hinton ve Larissa Hjorth’e gore, yeni medya ortamlarinin giindelik yasam akisimizin ve
pratiklerimizin “dahil” bilesenleri oldugunu siirekli baglantida olma gereksinimimizden,
hareket halindeyken agla baglantili/iliskili olma arzumuzdan da anlayabiliriz (2013). Akilli
telefonlar ile giindelik yasantimizi nasil algiladigimiz, deneyimledigimiz ve diinyay1 nasil
adlandirdigimiz iizerine diistinmek ve farkli yas gruplari, siiflar ve cinsiyetler temelli
etnografik saha ¢aligmalar1 yapmak bu nedenle 6nemlidir. Tiirkiye’de cep telefonlar1 {izerine,
Eskisehir’de yoksullarin yasadig1 bir mahallede yapilan etnografik ¢alisma (Ergiil vd., 2012),

Kiirt kokenli Tiirkiyeli yurttaglarin cep telefonu kullanim pratiklerini irdeleyen ¢aligma

1 Bu konuda Pew Research Center’in diizenli yayinladigi arastirmalara bakilabilir.



(Celik, 2013) ile TUBITAK SOBAG destekli 110k032 no’lu Telefon ve Tiirkiye
Modernlesmesi: Bir Iletisim Teknolojisinin Osmanli’dan Giiniimiize Toplumsal Tarihi (1881-
2010) baslikli telefon kullanim pratiklerini modernlesme sdylemi iginde tartisan Istanbul,
Kayseri, Diyarbakir, Ankara kentlerinde gergeklestirilen sozlii tarih arastirmasi (Celik vd.
2013) sayica az etnografik calismalar arasinda 6nemli bir yere sahiptir. Celik ve arkadaslarina
gore, telefon modernlesme sdyleminin toplumun farkli kesimleri tarafindan
icsellestirilmesinde, yerellestirilmesinde bagvurulan ve toplumsal-siyasal miicadeleye dahil
edilen bir iletisim teknolojisidir (2013:215). “Ev i¢lerinin, mahallelerin ve paylasilan ig
mekanlariin teknolojisi olan telefondan, bugiin kisisellesmis, mobillesmis ve bedenin bir
pargasi gibi algilanan cep telefonlarina, akilli telefonlarina uzanan bu zaman ¢izgisinde
stireklilik gosteren aks, teknolojilerin toplumsal ve bireysel miicadelelere ickin olusudur”
(Celik vd., 2013:220). Arastirmacilar, arastirmanin sonucunda her “yeni” iletisim
teknolojisinin, “Tiirkiye toplumsal hayatinda, deneyimin, ritiielin, glindelik hayat pratiklerinin
ve hayallerinin alaninda bireysel ve kolektif miicadeleye eklemlenebildigi dl¢iide teknolojik
karakterini kazanacak, moderne i¢kin gerilimlerle kullanicilarinin yasam deneyimlerini ve

hayallerini doniistiirebilecektir” iddiasinda bulunurlar (Celik, vd. 2013:220).

Sabit telefonlardan, cep telefonlarina ve akilli telefonlara uzanan bir izlekte, siirekli iletisim
akis1 icinde olma halini deneyimlemekteyiz. Ozellikle akill telefonlarin sosyal medya
ortamlarindaki hesaplarimiza ve profillerimize entegre olabilmeleri kullanicilarin siirekli agin
icinde olma arzusunu gidermekte, magazadan indirilmesine olanak saglayan cesitli
uygulamalar ise kullanicilar siirekli kendi igeriklerini liretmeye davet etmektedir. Bu igerik
iiretimleri, Foursquare’de bir yer hakkinda yorumdan, Snapchat’te giinliik 6ykiimiizii
yazmaktan, Wattpad’de bir dykii olusturmaya veya bir bagkasinin dykiisiinii yorumlamaya,
Instagram’a fotograf yiiklemeye, Vine’da kisa film ¢ekmeye, Periscope’ta canlt yayin
yapmaya degin gidebilir. Béylece giliniimiizde bireyler mobil bir teknoloji araciligryla mekana
bagli olmaksizin her yerle-herkesle es anli baglantida olurken bir yandan da yeni medya
endiistrisi tekelleri i¢in (sosyal medya uygulamalar: sahipleri, arama motorlar: tekelleri ve
uygulama gelistiriciler i¢in) bedava emek giicii olarak, goniillii veri iiretmektedir. Akill
telefonlar dolayimiyla yaptigimiz her arama, her paylasim, her yiikleme, her tiklama, her
begeni ekranin igerik ¢iftligi olarak kullanilmasityla sonuglanir. Akilli telefonlar insanlar i¢in
giderek vazgecilmez “araclar”, McLuhan’1 izleyerek diyecek olursak, dokunsal-gorsel-isitsel

yeni beden uzantimiz haline gelmektedir.

Sonug¢ Yerine: Tuhaf Zamanlarda m1 Yasiyoruz?



Sabah kalktigimiz andan itibaren telefonumuzdaki akisi, sosyal medya hesaplarimizdaki
durumu, bildirimleri kontrol ediyoruz. Evden ise giderken bir yandan akilli telefonumuzdaki
cesitli uygulamalar1 kullaniyoruz, bir yandan da sosyal agimizla giinliik iletisimi tazeliyoruz:
“slm, nhb? Nslns? Tsk. Tm.” Caligma yasaminda da yine bir bagka ekranin éniinde
enformasyon akist ve bildirimler devam etmektedir. Ogle arasinda, is ¢ikisinda akill
telefonlarimizdaki uyarilar stiregelmektedir: Mesajlar, bildirimler, paylasimlar, yeni
threadler...Bu arada o giinkii ruh halimize gore igerik iiretimlerinin de yapilmasi ihmal
edilmemektedir. Aksam isten eve doniildiigiinde ise geleneksel medyanin —TV nun-karsisinda
yine akilli telefon ekrani ile oturulmaktadir: Twitter akisi telefonun ekranindan okunurken,
begenilir ve retweet edilirken, dizinin etiketi bulunup, tweetler okunmakta hatta yorum da
yapilmaktadir. Akilli telefonlar hi¢ kapanir m1? Veya kapatilir m1? diye soracak olsaniz...
Cogumuzun yaniti olumsuzdur. Biz nihayet uyku ile yeni bir giine uyanmak i¢in enformasyon
akisindan ¢ekilirken, bu mobil teknoloji yine akisin i¢indedir: giincellemeler siirerken,
bildirimler okunmak i¢in arsivlenmektedir. Artik uyku halinde dahi insan erisilebilir, uyku
modundan kaldirilabilir haldedir. 20.yilizy1lin basinda yasayan insanlarin giindelik
yasamlarinda teknoloji ile iligkilenmelerini animsanacak olursa, eskiler i¢in tuhaf gelecek bir
zaman da m1 yagtyoruz? Yanitim belki hem evet, hem hayir. Ciinkii yukarida da dikkat
cektigim lizere, her “yeni” iletisim araci, kendi zamani i¢in “yeni” ve “tuhaf” durumlari
olusturmakta, sonradan bu durumlar siradanlagmakta ve kaniksanmaktadir. Sanirim, akilli
telefonlarla birlikte siradanlasan iletisim bigimlerimizi, kiiltiirlenmemizi ve deneyimlerimizin
ne oldugunu kavramak i¢in hem genel bir ¢erceve veren, iliskisellikleri, nodlar arasindaki
giiclii-zayif baglanmalar1 gosteren boylamsal ampirik, hem de kiiltiirlenmeyi ve deneyimleri
serimleyebilmek i¢in etnografik caligmalara daha ¢ok gereksinimiz var... Bu baglamda akilli
telefonlarla baglantili olma hali ve yeni kiiltiir/lenme ve deney/im/lerimize yonelik ¢ok yonlii,
onyargilardan ve giinah kegilestirmelerden azade, biitiinselligi ve tarihselligi ortaya koyacak

sorular da sormamiz dnemlidir.
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