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OZET

FIS, Biisra. Onleyici Koruyucu Faaliyetler ve Mesru Menfaatler Baglaminda Isciye Ait
Kisisel Verilerin Islenmesi, Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, 2022.

Isci ve isveren iliskisinde, is¢i hem hukuki hem de ekonomik acidan isverene
bagimlidir. Bu durumun bir sonucu olarak, isveren tarafindan is¢inin Kisisel verilerinin
hukuka aykir1 olarak iglenme ihtimali ytiksektir.

6698 Sayili Kisisel Verileri Koruma Kanunu, 07.04.2016 tarihinde Resmi Gazete’de
yayinlanarak yirirliige girmistir. Bu kanunda, genel diizenlemelere yer verilmistir.
Ancak, is¢inin kigisel verilerinin ne sekilde korunacagina iliskin dogrudan &zel bir
diizenleme yapilmamistir. Bu nedenle, ¢alismamizda Uluslararas1 diizenlemelere de
deginilerek 6698 Sayili Kanun’un is iliskilerine ne sekilde etki edecegi irdelenmistir.

Bu c¢alismada, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmas: Kanun’un madde 5/2’nin f
bendinde ifade edilen mesru menfaat kavraminin ve madde 28/1’in ¢ bendinde belirtilen
kamusal yarar1 gerektiren hallerde uygulanan o6nleyici koruyucu faaliyetlerin, is
iligkilerinde nasil degerlendirilmesi gerektigi tizerinde durulmustur. Bu kapsamda,
Kanun’da Dbelirtilen so6z konusu genel hiikiimler, uygulamadaki orneklerle
somutlastirilmaya ¢alisilmistir. 6698 Sayili Kisisel Verileri Koruma Kanunu’nun madde
5/2’nin f bendini ve madde 28/1’in ¢ bendini igeren hiikkiimlerin is hayatinda
uygulanabilirligi, emsal mahkeme kararlar1 ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu kararlar
151g81nda incelenmistir.

Anahtar Kelimeler : is¢i, Isveren, Kisisel Verilerin Korunmasi, 6698 Sayili Kisisel
Verileri Koruma Kanunu, Mesru Menfaat, Kamusal Yarar.



ABSTRACT

FIS, Biisra. Processing Employee’s Personal Data For Preventive Protective Activities
And Legitimate Interests, Master’s Thesis, Ankara, 2022.

In the employee-employer relationship, the employee is particularly dependent on the
employer both legally and economically. As a result of this situation, the employer is
likely to process the employee's personal data unlawfully.

The Protection of Personal Data Law No. 6698 was officially published on April 7th
2016. This law includes general regulations. However, no direct special regulation has
been made regarding how the personal data of the employee will be secured. As a result
for this reason, in our research, it has been examined how the Law No. 6698 will affect
the business relations by also mentioning the international regulations.

In this study, it is emphasized how the concept of legitimate interest expressed in article
5/2 f of The Protection of Personal Data Law No. 6698 and preventive protective
activities applied in cases requiring public interest specified in article 28/1 ¢ should be
evaluated in business relationship. In this context, the aforementioned general
provisions stated in the Law have been tried to be embodied with examples in practice.
The applicability of the provisions including article 5/2 f and article 28/1 ¢ of The
Protection of Personal Data Law No. 6698 in the business relationship has been
examined within the scope of precedent case and personal data protection board
decisions.

Keywords: Employee, Emloyeer, Protection of Personal Data, The Protection of
Personal Data Law No. 6698, Legitimate Interest, Public Interest.
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GIRIS

Is hukukunda is¢inin isveren karsisinda zay1f olan konumu, isciye ait kisisel verilerin daha
etkin bir sekilde korunmasimi gerektirir. 6698 Sayili Kanun kapsaminda bu kanun
hiikiimlerinin uygulanmayacag: istisnai haller tahdidi olarak sayilmistir. 6698 Sayili
Kanun’un 28. Maddesi 1. fikrasinin ¢ bendinde istisna tutulan haller kamusal yarar gibi
genel ifadelerdir. Bu nedenle, kanun hiikkmiinde belirtilen genel kavramlarin uygulamada
ne sekilde ele alinmasi gerektigi, veri koruma mevzuati agisindan 6nemlidir. Kanun’un
ilgili hitkkmiinde sayilan durumlar, 6nleyici ve koruyucu bir tedbir olarak diizenlenerek

cogunlugun iistiin yararina oncelik verilmistir.

6698 Sayili Kisisel Verileri Koruma Kanunu 5. maddesinin 2. fikrasinda yer alan f
bendinde veri isleme faaliyetlerinde “Veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi” durumu var ise ilgili kisilerin verileri acik riza alinmaksizin
islenebilir. 6698 Sayili Kanun’da diizenlenen “mesru menfaat” kavraminin smirinin
belirlenmesine iliskin yapilacak degerlendirmelerin hangi kistaslar1 tagimasi gerektigi

uzerinde durulmalidir.

Kisisel Verileri Koruma Kanunu’nun 28. maddesi 1. fikrasinin ¢ bendinde sayilan haller
ile madde 5’in 2.fikrasi f bendinde belirtilen “mesru menfaat” gibi genel kavramlarin
uygulanabilirligiyle ilgili 6zel bir kanuni diizenleme bulunmamaktadir. Bu nedenle,
igyerinin mesru ¢ikarlarint korumak amaciyla bagvurulan onleyici ve koruyucu tedbir
niteliginde olan uygulamalar, bu ¢alismada degerlendirilmistir. Yapilan degerlendirmeler
ile kanunda belirtilen genel kavramlar, is iliskisi baglaminda somutlastirilmis ve genis bir

yorumun aksine sinirlar1 belli olan dar bir yorumlama gelistirilmeye ¢alisilmistir.



1. BOLUM: KiSISEL VERILERIN KORUNMASI HAKKININ IS HUKUKU iLE
ILISKIiSI VE ISCILER BAKIMINDAN ONEMI

1.1. TEMEL KAVRAMLAR

1.1.1. Veri

Veri kavrami, arastirma, bilgi toplama, gbzlem araciligiyla toplanan ve iglenmemis bir
hammadde olarak tanimlanabilir. Tek basina bir anlam ifade etmeyen “veri” kavrami

ancak formiile edilerek ve gruplandirilarak bilginin alt yapisini olusturabilir.

1.1.2. Kisisel Veri

Kisisel veri, KVKK’nin 3. maddesi d bendi uyarinca: “Kimligi belirli ya da belirlenebilir
gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgi” olarak tanimlanmistir. Kisisel veri, bu ¢ercevede ele
alinmalidir. Tiizel kisiler ise bu tanim kapsamina dahil edilmeyerek sadece gergek kisilere
ait olan veriler isaret edilmistir. Topluluk igerisinde diger gergek kisilerden ayirt
edilebilmeyi saglayan ve gercek kisinin kimligini belirli ya da belirlenebilir kilan kisisel
veriler KVKK kapsaminda ele alinmistir. Ayrica, bu veriler sadece kisinin kimligi ile
ilgili ad, soyad, pasaport numarasi gibi bilgiler degil; diger gercek kisilerden ayirt edici

ozelliklere sahip her tiirlii bilgiyi de i¢inde barindirabilir.

1.1.3. Ozel Nitelikli Kisisel Veri (Hassas Veri)

Hassas kisisel verilerin neler oldugu ve hangi kisisel verileri kapsadigi KVKK’da
numereus clausus bigimde sayilmistir. Bu kapsamda, KVKK’nin 6. maddesi su sekilde
bir diizenleme getirmistir: “Kisilerin ki, etnik kékeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci,
dini, mezhebi veya diger inanc¢lari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika iiyeligi,
saghgi, cinsel hayati, ceza mahkiimiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile

biyometrik ve genetik veriler” 6zel nitelikli kisisel veriler olarak gruplandiriimistir. Ozel



nitelikli kisisel veriler, niteligi itibariyle baskalar tarafindan 6grenildiginde ilgili kisinin
magdur olmasina yol acabilecek nitelikte veriler oldugundan hassas kisisel veri (6zel

nitelikli kisisel veri) seklinde tanimlanarak ayr1 tutulmustur.*

1.1.4. Tigili Kisi

KVKK’nin 3. maddesi ¢ bendi uyarinca, “ilgili kisi” kavrami, “Kisisel verisi iglenen
gercek kisi” olarak tanimlanmistir. Kanunda ifade edildigi iizere, sadece gergek kisiler bu
kanun maddesi kapsaminda “ilgili kigi” olarak belirtilmistir. Ornegin, 6zliik bilgileri

islenen bir is¢i, kanun kapsaminda “ilgili kisi” dir.

KVKK m.2’de kanuna ait hiikiimlerin sadece gergek kisilere uygulanabilecegi ifade
edilmistir. KVKK ' vyiiriirliige girmeden onceki tarihlerde bu konuda bir belirsizlik
mevcuttu. Anayasa Mahkemesi’nin 6698 Sayili Kanun yiiriirliige girmeden onceki eski
tarihli bir kararinda? tiizel kisilere ait verilerin de koruma kapsaminda olmas1 gerektigi
AY m.20 gerekgesi ¢ercevesinde degerlendirilmis ve kavram ile ilgili tartigmalara neden
olmustur. Anayasa Mahkemesi, ayni kararinda hem gergek kisilerin hem de tiizel kisilerin
elektronik haberlesme sektoriinde “veri sahibi” olarak nitelendirilmesi gerektigini
vurgulayarak uluslararasi yonergelere atif yapmistir. KVKK yiiriirliige girdikten sonra ise
belirsiz durum ortadan kalkmis ve sadece gercek kisilere ait verilerin kanun kapsaminda
korunacagi agikea ifade edilmistir.® Kanun yiiriirliige girmeden 6nce tartismalara yol agan
bu durumun, belirsiz bir anlama yol agmamasi i¢in kanunda belirtildigi sekilde “Kisisel
verisi islenen ger¢ek kigi” olarak anlagilmasi i¢in konunun “ilgili kigi” bashig1 altinda ele

almanin daha dogru olacagi kanaatindeyim.

'Elbir, Kisiligin Korunmas1 Baglaminda Isciye Ait Kisisel Verilerin Korunmasi,135.

2Anayasa Mahkemesi Karari, RG, T.13.03.2015, S.29294, www.resmigazete.gov.tr.(E.T:
02.01.2022)

Velioglu, Sosyal Medya Ozelinde Iscinin Kisisel Verilerinin Korunmasi, Yiiksek Lisans Tezi,
2019, s.10.


http://www.resmigazete.gov.tr/

1.1.5. Veri Sorumlusu

KVKK’da, veri sorumlusu “Kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen,
veri kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gergek veya tiizel
kisi” olarak tanimlamistir. Bu maddeden hareketle, veri sorumlusunun kisisel verilerin
islenmesine iligkin yOnetim yetkisine sahip oldugu ve verinin islenme amacini
diizenleyen sorumlu kisi oldugu sonucuna varilmaktadir. Tiizel kisiler de kisisel verilerin
isleme faaliyetleri kapsaminda “veri sorumlusu” olup hukuki sorumluluk tiizel kiginin

tizerinde dogacaktir.*

Veri sorumlulari, kisisel verilerin korunmasini saglamak icin gerekli olan giivenlik
onlemlerini almalidir. Bu kapsamda, idari ve teknik tedbirler alarak kisisel verilerin

hukuka aykir1 olarak islenmesini dnlemelidir.

1.1.6. Veri Isleyen

Veri isleyen, veri sorumlusunun verdigi yetki ile onun adina kisisel verileri isleyen ve

veri sorumlusunun organizasyonu disindaki gercek veya tiizel kisiler olarak tanimlanir.’

Veri isleyen, kendisine verilen gorevler ¢ercevesinde kisisel verileri isler. Kisisel verilerin
islenmesi ile ilgili kararlar1 alma yetkisi ise veri sorumlusuna aittir. Veri isleyen, veri
sorumlusunun verdigi talimatlar disinda kendi adina kisisel veri islemeye baglarsa s6z
konusu kisisel veriler igin veri sorumlusu statiisiine girmis kabul edilir. Ornegin, bir
sirketin ¢alisanlarinin kisisel verilerinin saklanmasi i¢in sirket organizasyonu disinda bir
bulut hizmet saglayicisiyla anlagmasi durumunda, bulut hizmet saglayicisi veri isleyen
olarak kabul edilir. Bulut hizmet saglayicisi, sirket tarafindan saklanmasi istenen kisisel

verileri veri sorumlusunun talimatlart dogrultusunda saklamaktadir. Bulut hizmet

“KVKK Rehberi, Kisisel Verileri Koruma Kurulu, https://www.kvkk.gov.tr/, (E.T:16.03.2021).

SKVKK Rehberi, Kisisel Verileri Koruma Kurulu, https://www.kvkk.gov.tr/, (E.T: 16.03.2021).



https://www.kvkk.gov.tr/
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4195/Veri-Sorumlusu-ve-Veri-Isleyen

saglayicisi, veri igleyen oldugundan veri sorumlusunun talimati disina ¢ikarak sirketteki

calisanlarin verilerini toplayamaz veya bir baska veri isleme faaliyetine konu edemez.

1.1.7. Veri Kayit Sistemi

Veri kayit sistemi, kisisel verilerin belli kistaslara gore gruplandirilarak belli bir platform
altinda toplandig1 bir kayit sistemidir. Bu sistemde, verilerin kullanilma amaci sona
erdikten sonra silinmek sartiyla veriler saklanmaktadir.® Veri kayit sistemi elektronik

veya fiziki ortamda olusturulabilir.

1.1.8. Kisisel Verilerin islenmesi Faaliyeti

Kisisel verilerin otomatik ya da otomatik olmayan bir veri kayit sisteminin parcasi olmak
sartiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza
edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi,
elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi, ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi
veriler iizerinde gerceklestirilen her tiirlii islem veri isleme faaliyetidir.” Kisisel verilerin
toplandiktan sonra silme, yok etme ya da anonim hale getirme islemlerine kadar olan

siiregte gerceklestirilen her tiirlii faaliyet de bu kapsamda degerlendirilir.®

*KVKK madde 3/1 h bendi : ”..h) Veri kayit sistemi: Kisisel verilerin belirli kriterlere gore
vapilandirilarak islendigi kayit sistemini ifade eder.”

"KVKK m.3/1 e bendi: “Kisisel verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen
otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parg¢ast olmak kaydiyla otomatik olmayan
yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
diizenlenmesi, aciklanmasi, aktarimasi, devralinmasi, elde edilebilir hdle getirilmesi,
smiflandiriimast ya da kullanilmasimin engellenmesi gibi veriler iizerinde gergeklestirilen her
tiirlii islemi,”

8Kisisel Verileri Koruma Kurumu, https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2048/Kisisel-Verilerin-
Islenmesi, (E.T: 20.04.2021).



https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2048/Kisisel-Verilerin-Islenmesi
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/2048/Kisisel-Verilerin-Islenmesi

1.2. ISCI ISVEREN ILISKISININ KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA
ETKIiSI

1.2.1. Is Hukukunda Bagimhhk iliskisi

Isci isveren iliskisindeki bagimlilik, isverenin verdigi isin isci tarafindan isverenin
gbzetimi ve talimatlar1 dogrultusunda yapilmasidir. Is sézlesmelerinde, isveren ve isci
arasinda hukuki bir hiyerarsi oldugundan bor¢lar hukuku temelli sozlesmelerden farklilik
arz etmektedir. Is sdzlesmesindeki bagimlilik iligkisi, her durumda isveren tarafindan
is¢inin denetlenebilmesi veya isverenin buyruguna gore is¢iye belli bir edimi yaptirma
olanagini igverene tantyan, is¢inin de verilen bu talimatlar disinda ¢alisma olanagi

bulamayacag: nitelikte bir bagimliliktir.®

Gelisen is diinyasinda atipik ¢aligma yontemleri uzaktan ¢alisma, evden calisma ya da
cagr lizerine ¢alisma seklinde degisebilmektedir. Ancak bu hallerde dahi is¢i, isverenin
cizdigi cerceveden gikamayacaktir. Isci, isverenin belirledigi kurallarla bagl oldugundan

bagimlilik iliskisi bu durumlarda devam etmektedir.

Yargitay Hukuk Genel Kurulu E. 2015/21-39 K. 2018/316 T. 21.2.2018: “.Is sozlesmesini
belirleyen 6lciit, hukuki-kigisel bagimliliktir. Is sézlesmesini diger is gorme sozlesmelerinden
aywrt eden nokta, gerek Tiirk hukukunda gerek Kita Avrupasi'nda is¢inin igverene bagimli olarak
isini gormesi, isverenin ig organizasyonu i¢inde hiyerarsik bir bag ile ¢alismast olarak ifade
edilmektedir ve is hukukunu da c¢embere alan ekonomik-teknolojik gelismeler bagimlilik
kavramini belirsizlestirmektedir (Dogan, Sevil: f§ Sozlesmesinde Bagimlilik Unsuru, Lzmir 2016,
s. 19). Gerg¢ek anlamda hukuki bagimliik igcinin isin yiiriitiimiine ve igyerindeki talimatlara uyma
yiikiimliiliigiinii icerir. Iy sozlesmesinde bagimliltk unsurunun icerigini isverenin talimatlarina
gore hareket etmek ve is siirecinin ve sonucglarimin igveren tarafindan denetlenmesi
olusturmaktadir. Bagimlilik is sozlesmesini karakterize eden unsur olup, genel anlamiyla
bagimhlik, hukuki bagimlilik olarak anlasimakta olup, is¢cinin belirli veya belirsiz bir stire igin
isverenin talimatina gore ve onun denetimine bagl olarak ¢alismasin ifade eder.Bagimhilik
unsuru olarak nitelendirilen bu iliski ile is¢i isverenin emrinde hizmet etmek durumundadir. Oysa
ki diger bor¢lar hukuku sozlesmelerinde bu sekilde bir iliski bulunmadigindan, diger is gérme
sozlesmelerinde de is sozlesmesinde oldugu kadar yogun bir etki ve derecede bir bagimlilik iliskisi
bulunmamaktadir. Bir is sozlegsmesinde bagimlilik unsurunun tespit edilmesinin iki onemli sonucu
vardir. Bunlardan birincisi bir kimsenin hizmet ya da is sozlesmesi ile ¢alisip ¢alismadigini tespit
etmeye yaramasi, ikincisi ise is hukukunun kapsamumn simrlarini - belirlemektir.
www.kazanci.com, (E.T: 20.04.2021).



https://docs.google.com/document/d/16bYGpBXWmIICxBQoE3Im-2naXVazAt_7/edit#heading=h.2jxsxqh
about:blank

Isci isveren arasindaki bagimlilik iliskisi isvereni hiyerarsik acidan iistte tuttugundan
is¢inin kisisel verilerinin korunmasi noktasinda yapilacak diizenlemelerde ve bu konuda
ortaya cikan sorunlarin ¢dziimiinde bagimlilik iliskisi gdzetilmelidir. Isverenin is
sozlesmesindeki iistlin konumunun, kisisel verilerin adil olmayan ve keyfi yontemlerle

islenmesinde bir arag olarak kullanilmasinin kabulii miimkiin degildir.°

1.2.2. Isverenin Yonetim Yetkisi Kapsaminda Isciyi Koruma ve Gozetme

Yiikumliiligii

Isci ve isveren arasindaki bagimlilik iliskisinin bir sonucu olarak igverenin ydnetim
yetkisi, is iliskisinin en temel prensibi haline gelmistir. Isverenin yonetim hakki isin
nerede ne sekilde hangi kurallarla yiiriitiilecegi ve isyerinin diizenine iligkin tek tarafli
olarak yasal sinirlar i¢inde kural koyabilme yetkisidir. Isci de isverenin is ile ilgili verdigi
emir ve talimatlara uymakla ytlikiimliidiir. Ancak, isveren yonetim hakkini kullanirken

is¢iyi korumak ve gozetmek ile ylikiimliidiir.

Isverenin yonetim yetkisinin smirlar gizilirken diger yasal diizenlemelerle birlikte
Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu esas almacaktir. Ornegin, isverenin is¢ilerinin isyeri
mail adreslerini denetleyebilmesi, iscileri ses ve goriintiilii cihazlarla izlemesi yonetim
hakki kapsamindadir. Ancak bu tiirde uygulamalar, is¢inin kisisel verilerinin hukuka
aykir1 olarak islenmesine yol acabileceginden yasal siirin belirlenmesinde Kisisel

Verilerin Korunmasi Kanunu belirleyici olacaktir.

Isveren yonetim hakkimi kullanirken is¢inin maddi ve manevi degerlerini koruma
yiikiimliiliigii altindadir.** Bu nedenle, is¢inin fiziki ve manevi varligm ilgilendiren genel
ve Ozel nitelikli kisisel verilerin korunmasi igverenin yonetim hakki ile dogrudan

iligkilidir.

YUncular, Is iliskisinde Is¢inin Kisisel Verilerinin Korunmas1,121.

“Dursun Ates, Isverenin Yonetim Hakk1, 463.



Isveren yonetim yetkisine dayanarak isyerinde ortaya ¢ikabilecek riskli durumlara kars:
isciyi gozetleme amaciyla cesitli uygulamalara bagvurmaktadir. Bagvurulan bu
uygulamalarda, is¢inin korunmasi gereken Kisisel verileri ile isverenin bu uygulamalara
basvurma amaglar1 arasinda bir denge gozetilmelidir. Isveren, KVKK hiikiimlerine riayet
etmeli ve is¢inin r1zasim almadan bu tiirde faaliyetlerde bulunmamalidir. Ornegin, is¢inin
kullandig1 bilgisayardaki bilgilerin depolanarak kaydedilmesi, igyerindeki kameralarla
iscilerin siirekli olarak izlenmesi gibi durumlarda isciye ait kisisel veriler uygulamada

cogunlukla is¢inin rizas1 olmadan hukuka aykir1 bir sekilde islenmektedir.

Isverenin yonetim yetkisine bagli olarak isyerinde verdigi emir ve talimatlar isginin
kisisel verilerinin hukuka aykir1 olarak islenmesine yol acabilir. Isveren, isyerinin
disiplinini ve igyerinin mesru menfaatlerini korumak amaci ile is¢inin kisisel verilerinin
islenmesine yol agabilecek bir dizi uygulama getirmektedir. isci ve isverenin korunmasi
gereken menfaatleri arasindaki makul denge gozetilirken her somut durum igin ayri bir

degerlendirme yapilmalidir.

TBK’da ise 6zel hiikiimler sakli tutularak isciye ait kisisel verilerin ancak isveren
tarafindan zorunlu oldugu él¢iide kullanilabilecegi vurgulanmistir.1?Bu nedenle isverenin
yonetim yetkisi ile is¢inin kisisel verilerinin korunmasi dogrudan iliskili olup isveren bu
hakkini kullanirken veri giivenligi hukukuna riayet etmeli ve isveren tarafindan zorunlu

oldugu olgiide kisisel veriler islenmelidir.

1.3. ISCININ KiSISEL VERILERININ KORUNMASI HAKKINA YONELIK
ULUSLARARASI CALISMALAR

1.3.1. 108 Sayih Kisisel Verilerin Otomatik Olarak Islenmesi Sirasinda

Gercek Kisilerin Korunmasina iliskin Sozlesme

TBK madde 419: “Isveren, iscive ait kisisel verileri, ancak is¢inin ise yfztklnlzglyla ilgili veya
hizmet sozlesmesinin ifasi i¢in zorunlu oldugu élgiide kullanabilir. Ozel kanun hiikiimleri
saklidir.”



Avrupa Konseyi’nin kisisel verilerin korunmast alaninda ana belgesi 108 Sayili “Kisisel
Verilerin Otomatik Islenmesi Sirasinda Gergek Kisilerin Korunmasina iliskin Sézlesme”
dir. Bu belge gergek kisilerin korunmasina yonelik veri giivenligi ile ilgili baglayiciligi
olan ilk belgedir. S6zlesme, sadece Avrupa Konseyi iiye devletlerinin degil, liye olmayan
devletlerin de katilimina agiktir. Zaman i¢inde s6z konusu sdzlesmenin yenilenmesi
ihtiyac1 ortaya ¢ikmus ve 18 Mayis 2018’de “Kisisel Verilerin Otomatik Islenmesi
Sirasinda Gergek Kisilerin Korunmasina iliskin Modernize Edilmis Sozlesme” olarak
yeniden revize edilmistir. Revize edilen s6zlesme, bir 6nceki sozlesmeye gore daha siki
kurallar ortaya koymustur. Bunlardan en goze carpanlart 6zel nitelikli verilerin
korunmasina iliskin alanin daha detayli diizenlenerek genisletilmis olmasidir.”® Yalmz
otomatik yollarla islenen veriler degil otomatik olmayan yollarla islenebilen verileri de
diizenleyen bu sézlesme, verilere erisimi saglayabilecek her tiirlii faaliyeti koruma altina

almistir. 14

1.3.2. Avrupa Konseyinin R (89) 2 sayih Tavsiye Karari

Avrupa Konseyi, insan haklarinin korunmasi baglaminda is hayatinda ¢alisma kosullarini
tyilestirmeyi amaglamistir. Kisisel verilerin korunmasi konusunda, Avrupa Konseyi
blinyesinde Bakanlar Komitesi tarafindan 6nemli pek c¢ok karar alinmistir. Bakanlar
komitesi tarafindan alinan tavsiye niteliginde olan kararlarin baglayiciligi yoktur. Ancak
tavsiye niteliginde olan kararlar Avrupa Konseyi tarafindan hazirlanmis olan 108 sayili
sOzlesmenin temel ilkelerinin uygulanabilirligi yoniinde belirleyici ve yol gosterici 6zel

diizenlemeler olarak olusturulmustur.'®

Isci isveren iliskisi ile ilgili olarak tavsiye niteliginde olan kararlardan biri “Istihdam
Amaciyla Kullamlan Kisisel Verilerin Korunmasina Iliskin Tavsiye Karar1” dir. Avrupa

Konseyi'nin 1989 tarihli s6z konusu tavsiye karar1 is¢i igveren arasindaki veri glivenligi

BElbir, Kisiligin Korunmasi Baglaminda Isciye Ait Kisisel Verilerin Korunmast, 70.
YElbir, Kisiligin Korunmasi1 Baglaminda Isciye Ait Kisisel Verilerin Korunmasi, 72.

Atak, Avrupa Konseyi’'nin Kisisel Veriler A¢isindan Sagladigi Temel Giivenceler, Tiirkiye
Barolar Birligi Dergisi, S.87,2010, s.101.
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ve kisisel verilerin korunmasina iliskin konularda diizenleme yapilmis olan tek
uluslararas1 belge olarak kabul edilmektedir. Tavsiye niteligindeki bu belge hem 6zel
sektorde hem de kamusal alanlarda uygulanarak isgi istihdamu, isin ifas1 ve is¢inin kisisel

verilerinin gizliligi agisindan dikkat edilecek ilkeleri diizenleyen bir belgedir.*®

1.3.3. Uluslararasi1 Calisma Orgiitiiniin Diizenlemeleri (ILO)

ILO 1919 yilinda kurulan Birlesmis Milletler’in ihtisas kuruluslarindandir. Calisma
hayatinda refah ve huzurun saglanmasi, sosyal adaletin c¢alisma hayatinda
uygulanabilirligi amaglariyla calisan ILO gerceklestirmis oldugu pek c¢ok toplantida
calisma hayatinda kisisel verilerin korunmasina yonelik kararlar alarak yeni diizenlemeler

yapmistir.

ILO, is hayatinda baris, refah ve insan onuruna yakisir calisma standartlar1 saglamaya
yonelik ilkeler gelistirilmesini amaglar.!’ ILO’nun Ekim 1996 yilinda yapilan
toplantisinda “Calisanlarin Kisisel Verilerinin Korunmas1 Hakkinda Uygulama Kodu”
baglikli bir metin kabul edilerek veri giivenligi hukuku kapsaminda kisisel verilerin
islenmesi, depolanmasi ve iletimi gibi hususlarda uygulamaya yonelik kararlar
alinmistir.'® Burada kisisel verilerin islenmesine yonelik genel ilkeler ve veri giivenligi

hukukunun temel prensiplerine deginilmistir.

Uygulama kodunda, is¢i kavrami tamimlanarak kisisel verilerin sadece isyerinde
caligmakta olan mevcut iscileri degil eski isgileri ve yeni ise baslayacak iscileri de

kapsadig1 gosterilmistir.°

8Dursun, 6698 Sayili Kanun Kapsaminda isginin Korunmast, s.41.

www.ilo.org/global/about-the-ilo, (E.T: 10.05.2020).

¥Dursun, 6698 Sayili Kanun Kapsaminda isginin Korunmast, s.41.

YEIbir, Kisiligin Korunmasi Baglaminda Is¢iye Ait Kisisel Verilerin Korunmast, $.83.


http://www.ilo.org/global/about-the-ilo
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Buna ek olarak ILO’nun 1995 yilinda diizenlenen toplantisinda ve 1-7 Ekim 1996 yilinda
yapilan toplantilarinda ¢alisanlarin 6zel hayatlarina yonelik bilgilerin korunmasi igin
igyerinde ger¢eklestirilen 6zel alana miidahalenin minimal seviyede tutulmasi, elde edilen
kisisel verilerle calisma hayatinda ayrimcilik yapilmamasi, is¢inin rizasi olmadan tigiincii
kisilerle kisisel verilerin paylagilmamasi gerektigi vurgulanmistir. Ayrica bu toplantilarda
calisma hayatinda elde edilen verilerin gizliliginin korunarak is¢inin cinsel hayati, siyasi
ve dini diisiincesi, inanc1 konusunda soru sorulmamasi gerektigi noktasinda durulmustur.
Saglik ile ilgili sorularin ise sadece isin niteligi bakimindan zorunluluk arz eden bir
duruma iligkin oldugunda is saglig1 ve giivenligi agisindan bu sorularin cevaplanmasi

onemli ise bu konularda soru sorulabilecegi yoniinde diizenlemelere gidilmistir.

Uygulama kodunun genel ilkeler baslig1 altinda isciye ait kisisel verilerin hukuka ve
diirtistliik kuralina uygun bi¢imde dogrudan is¢inin isi ile alakali sebeplerle islenebilecegi
ifade edilmistir. Toplanma amaci disinda kisisel verilerin kullanilamayacagmin alti
cizilmistir. Toplanan veriler is¢ilerin davranislarini kontrol amagli kullanilmayacaktir.
Ornegin, belli bir amag¢ dogrultusunda toplanan veri is¢i aleyhine fesih nedeni olarak

kullanilamayacaktir.?°

Sonug olarak; ILO tarafindan hazirlanan uygulama kodu baglayiciligi bulunmamakla
birlikte is¢i igveren arasindaki iligkilerde uygulanabilecek temel kurallari igermesi ve
iscilerin ~ kisisel  verilerinin  korunmasina yoOnelik uluslararasi mevzuatlarin

olusturulmasinda yol gosterici olmas1 agisindan dnemli bir ¢alisma sézlesmesidir.

1.3.4. Madde 29 Calisma Grubu’na Ait Goriis ve Diizenlemeler

Calisma Grubu, 95/46/AT sayili Direktif’in 29. Maddesi uyarinca kurulan veri
mahremiyeti lizerine ¢aligmalar yapan bagimsiz bir Avrupa danigma kuruludur. Madde
29 Calisma Grubu, GVKT nin yiirlirlige girmesi ile bu kurulun yerini Avrupa Veri

Koruma Kurulu almistir. Her ne kadar kurul artik islevini bir bagka kurula biraksa da is

2Ebir, Kisiligin Korunmasi Baglaminda Is¢iye Ait Kisisel Verilerin Korunmast, s.84.
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iliskisinde kisisel verilerin islenmesine yonelik goriis ve g¢alisma belgelerinde yol

gdsterici olmaya devam ederek gecerliligini siirdiirmektedir. 2

1.3.5. Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiiziigii

Avrupa Birligi’nde kisisel verilerin korunmasi amaciyla ilk 6nemli diizenleme, 95/46/AT
sayili Direktif ile yapilmustir.??2 95/46/AT sayili Direktif AB birligi iilkelerinde veri
mahremiyetine iliskin yapilacak somut uygulamalar konusunda eksik kaldigindan bu
diizenlemelerin gelistirilerek yeni kurallarin olusturulmasi gerekmistir. Bu sebeple,

Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiizligli kabul edilmistir.

Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiiziigii, 6nceki diizenlemelere nazaran daha detayl
ve somut durumlari ele alan bir metindir. 2Avrupa Birligi Veri Koruma Tiiziigii, AB’ye
tiye devletlerin tlimiinde uygulamaya calisilmasi amaglanmistir ve tiiziik iiye devletlerin

tiimiinii baglayicidir.?*

1.3.6. Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesi

Avrupa Konseyi, demokrasi ve insan haklarinin gelisimi amaciyla 1950 yilinda Avrupa

Insan Haklar1 S6zlesmesi’ni (AIHS) kabul etmis ve bu sézlesme 1953 yilinda yiiriirliige

2Uncular, Is Iliskisinde Is¢inin Kisisel Verilerinin Korunmas, s.78.

22Diilger, Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiizligii Baglaminda Kisisel Verilerin Korunmasi,
Yasar Hukuk Dergisi, S.2, 2019, 5.84.

Z3Diilger, Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiiziigii Baglaminda Kisisel Verilerin Korunmast,
Yasar Hukuk Dergisi, S.2, 2019, s.71.

Diilger, Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiiziigii Baglaminda Kisisel Verilerin Korunmast,
Yasar Hukuk Dergisi, S.2, 2019, s.86.
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girmistir.?® Ulkemiz tarafindan 04.11.1950 tarihinde imzalanmis; Resmi Gazete’de

yayimlanarak 18.05.1954°de Tiirkiye’de yiiriirliige girmistir.2®

AIHM pek ¢ok kararinda kisisel verilerin korunmasi hakki kapsaminda gizliligin ihlaline
yonelik yaptig1 degerlendirmeleri AIHS nin 8. maddesinde diizenlenen aile ve 6zel
yasama saygl duyma hakkina dayandirmaktadir. AITHM, AIHS’nin 8. maddesinde
belirtilen “ozel alan” kavramini irdeleyerek Oniine ¢ikan somut uyusmazliklarda 6zel
alana yapilan miidahalenin mesru olup olmadigini bu kapsamda incelemektedir.?’
Dolaysiyla AIHS, kisisel verilerin korunmasi hakkini tamamen ayr1 bir hak olarak
diizenlememis; AIHS nin 8. maddesinde yer alan “Ozel Hayat ve Aile Hayatina Saygi”

basliklt madde kapsaminda irdelemistir.

AIHS Madde 8: “Herkes ézel ve aile hayatina, konutuna ve haberlesmesine saygi
gostermesi  hakkina sahiptir. Bu haklarin kullanilmasina bir kamu otoritesinin
miidahalesi ancak ulusal giivenlik, kamu emniyeti, iilkenin ekonomik refahi, dirlik ve
diizenin korunmasi, sug islenmesinin énlenmesi, sagligin ve ahlakin veya baskasinin hak
ve ozgiirliiklerinin korunmasi igin, demokratik bir toplumda zorunlu olan dl¢iide ve
vasayla ongoriilmiis olmak kosuluyla séz konusu olabilir.” hitkkmiinii icermektedir.
Maddenin ilk fikrasinda, koruma altina alinan hak ve 6zgiirliikler belirtilmis ve sonraki
fikrada koruma altina alinan degerlerin mutlak olmadigi bunlara sinirlar ¢izilebilecegi

goriisiiyle, sinirlamaya mesruiyet veren haller dile getirilmistir.

AIHM, AIHSnin 8. maddesi kapsaminda o6zel sirketlerin ve kamu kurumlarmin
iletisimin gozetlenmesi veya ¢alisanlarin kisisel bilgilerinin depolanmasi gibi veri
giivenligini ilgilendiren uygulamalara yonelik kararlar vermektedir. Ozel hayatin
gizliligine saygi duyulmasini isteme hakki pek cok durumda diger bazi haklarin

kullanimina engel olabilir. Bu noktada dengeyi korumak ve &zel alana miidahalenin

5Kaya, Uygulayicilar icin Tiirkiye’de ve Avrupa’da Kisisel Verilerin islenmesi, s.33.
28Dursun, 6698 Sayili Kanun Kapsaminda Is¢inin Korunmast, s.40.

2"Kaya, Uygulayicilar I¢in Tiirkiye’de ve Avrupa’da Kisisel Verilerin Islenmesi, s.34.
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mesruluk kazanip kazanmayacagini tiim agilardan ele almak gerekmektedir. Bu sebeple
AIHM yarisan haklar arasindaki sinirlamanin ne olmasi gerektigini belirleyerek dengeyi

bulmay1 amaglamaktadir.?®

2. BOLUM: iSCI iSVEREN ILISKISINDE KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI

2.1. KISISEL VERi KAVRAMININ iSCi ACISINDAN ELE ALINMASI

2.1.1. Tsci Agisindan Kisisel Veri Kavram

6698 Sayili Kanun’un 3. maddesinde ifade edilen kisisel veri kavrami: “Kimligi belirli
ya da belirlenebilen gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgi” olarak tanimlanmistir. Bu genel
tanimda, ifade edilen “bilgi” kavrami bir is iliskisinde is¢inin sahsi degerlerini,
inanc¢larini, ekonomik durumu ile ilgili bilgileri veya sosyal c¢evresi ile ilgili bilgileri
kapsar. Dolayisiyla is¢iye ait bu tiirde verilerin, is¢inin kimligini agik¢a belirten veya
is¢inin kimligini belirlenebilir kilacak 6l¢iide is¢iye aidiyetini ortaya koymasi durumunda
iscinin kisisel verisi kavran giindeme gelir. Isciyi diger bireylerden ayiran dzelliklerini

ortaya koymaya elverisli her tiirlii bilgi de “kisise/ veri” kavraminin igine girmektedir?®

2.1.2. 1Iscinin Ozel Nitelikli Kisisel Verileri

KVKK m.6/1 uyarinca, hassas kisisel veri: “Kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi diigiincesi,
felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da
sendika tiyeligi, saghgi, cinsel hayati, ceza mahkiumiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili
verileri ile biyometrik verileri “ézel nitelikli (duyarli; hassas) kisisel veri”dir.
Dolayistyla madde taniminda belirtilen veriler, bir baskasi tarafindan 6grenildiginde

is¢inin magdur olmasina yol agabilecek tiirde verilerdir. Bu nedenle, 6zel niteligi bulunan

28Kaya, Uygulayicilar icin Tiirkiye’de ve Avrupa’da Kisisel Verilerin islenmesi, s.3.

2Dursun, 6698 Sayili Kanun Kapsaminda Is¢inin Kisisel Verilerinin Korunmasi, $.26.


https://docs.google.com/document/d/16bYGpBXWmIICxBQoE3Im-2naXVazAt_7/edit#heading=h.2bn6wsx
https://docs.google.com/document/d/16bYGpBXWmIICxBQoE3Im-2naXVazAt_7/edit#heading=h.qsh70q
https://docs.google.com/document/d/16bYGpBXWmIICxBQoE3Im-2naXVazAt_7/edit#heading=h.3as4poj
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bu tiirde veriler, 6zel niteligi bulunmayan kisisel verilerin islenmesinden daha siki bir

yasal korumaya sahiptirler.%

2.1.3. Is iliskisinde Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesinde Istisnalar

6698 Sayili Kanun’un 6. maddesinin 2. fikras1 uyarinca, 6zel nitelikli kisisel verilerin

ilgilinin ac1k rizas1 olmadan islenmesi yasaktir.3!

Agik riza olmaksizin 6zel nitelikli kisisel verilerin islenebilecegi durumlar 6698 Sayili
Kanun’un 6. maddesinin 3. fikrasinda 6zel olarak diizenlenmistir. Saglik ve cinsel yasama
yonelik verilerin agik riza olmaksizin islenmesi ise daha siki sartlara tabi tutulmus; bunlar
disinda kalan 6zel nitelikli kisisel veriler ise sadece kanunda 6ngoriilen hallerde agik riza
olmaksizin islenebilecegi belirtilmistir. Kisisel Verileri Koruma Kanunu’nun 6. maddesi

3. bendinde bu durumlar su sekilde ifade edilmistir:

“Birinci fikrada sayian saghk ve cinsel hayat disindaki kisisel veriler,
kanunlarda ongoriilen hallerde ilgili kisinin agik rizast aranmaksizin
islenebilir. Saghk ve cinsel hayata iligkin kisisel veriler ise ancak kamu
saghgmmin korunmasi, koruyucu hekimlik, t1bbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve
yonetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya
vetkili kurum ve kuruluglar tarafindan ilgilinin a¢ik rizast aranmaksizin

)

islenebilir.’

9Sevimli, KVKK’daki Temel Kavramlarim Is¢i-Isveren iliskisindeki Karsiliklar1, Insan Ingaat
Sanayi Dergisi, S.165, 2018, s.76.

3K isisel Verileri Koruma Kanunu’nun 6. maddesi: “(1) Kisilerin ki, etnik kokeni, siyasi
diistincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da
sendika tiyeligi, saghgi, cinsel hayati, ceza mahkiimiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri
ile biyometrik ve genetik verileri ozel nitelikli kisisel veridir. (2) Ozel nitelikli kigisel verilerin,
ilgilinin acik rizasi olmaksizin islenmesi yasaktir.”



16

“Saglik ve cinsel” yasama yonelik verilerin agik riza olmaksizin islenebilmesi igin
kanunda tahdidi olarak sayilan sartlarin gergeklesmesi gerekmektedir. Ornegin, kamu
sagliginin korunmasi agisindan is¢iye ait bir saglik verisinin derhal islenmesi zorunlu ise

bu durumda is¢inin agik rizasi olmaksizin is¢inin verileri islenebilir.

Isveren ¢ogunlukla psiko-tani yéntemleri yardimiyla is¢iyi ise almadan once psikolojik
degerlendirme yaparak c¢alisanin kisilik ozelliklerini  belirlemeye ¢aligsmaktadir.
Kararlagtirilan isi gergeklestirmek i¢in gerekli ve ilgili olan performans, is¢inin ise
yatkinligi ve motivasyonunu o6lgmek amaciyla bir takim psiko-tan1 yontemleri
uygulanmaktadir. Ayrica, bazi is sdzlesmelerinde belirli bir isin yapilmast durumunda
calisanin zihinsel yeterliligi ile ilgili test yapilmasi gereklidir. Bu gibi amaglarla
gelistirilen uygulamalar sonucunda iscinin saglik verilerine ulasilmaktadir. Bu tiirde
gerceklestirilen uygulama ve testler ile ulasilan saglik verileri, hassas kisisel veriler
kategorisinde degerlendirilmektedir. Bu nedenle, isveren belirli bir isi gergeklestirmek
icin psiko-tan1 uygulamalari ve zihinsel yeterlilik testinin neden gerekli oldugunu ve bu
isin bu sart1 yerine getirmeden gerceklestirilemeyeceginde hakli olmalidir. Ancak bu
tirde zorunluluk halleri var ise isin niteligi ile ilgili olmak sartiyla psiko-tani
uygulamalari ve zihinsel yeterlilik testleri yapilarak is¢inin kisisel verileri islenebilir. Bu
tirde kisisel veriler islenirken saglik verilerinin de islenmesi sonucunu

dogurabileceginden yasal zorunluluklara uyulmalidir. 3

2.2. ISCININ RIZASI KAVRAMI

2.2.1. Gegerlilik Sartlar

Iscinin kisisel verilerinin islenmesine iliskin verdigi rizanin gegerli bir riza olabilmesi i¢in
oncelikli olarak is¢inin verdigi rizanin higbir baski altinda kalmadan verilmesi
gerekmektedir. Isverenin ydnetim yetkisi nedeniyle is¢i iizerinde etkili olabilecegi

diisiintildiiglinde her somut durum i¢in “Ozgiir irade” kavraminin ayr1 ayri

%27uloval Svec/ Madletiak, Personality Aspects Of The Employee And Their Exploration From
The Gpdr Perspective, International Scientific Journal, s.74, 2018,
https://www.ceeol.com/search/article-detail ?id=760046 (E.T: 17.10.2021).



https://docs.google.com/document/d/16bYGpBXWmIICxBQoE3Im-2naXVazAt_7/edit#heading=h.32hioqz
https://docs.google.com/document/d/16bYGpBXWmIICxBQoE3Im-2naXVazAt_7/edit#heading=h.1hmsyys
https://www.ceeol.com/search/article-detail?id=760046
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degerlendirilmesi gerekir. ikinci olarak, iscinin sdz konusu kisisel verisinin islenme

faaliyeti ile ilgili somut duruma iliskin bilgilendirme yapilmasi gerekir.>®

Iscinin verdigi riza siipheye yer birakmayacak 6lgiide olmalidir. Bu konuda, doktrinde iki
farkli goOriis bulunmaktadir. Bir goriise gore, kanaat verici davranis ile is¢i riza
gosteriyorsa, bu sekilde verilen ortiilii riza beyan1 da gecerli bir riza beyani olarak kabul

edilir. Aksi goriis ise is¢inin verdigi rizanin acik bir irade ile ortaya konmasi yéniindedir.®*

Isci agisindan gegerli bir rizadan bahsedebilmek icin is¢iye riza verecegi veri isleme
faaliyeti ile ilgili yeterli bilgilendirme yapilmali ve bilgilendirme yapildiktan sonra isciye

Ozgiir iradesi ile se¢cim yapma hakk1 taninmalidir.

2.2.2. Genel is Kosulu ve Rizanin Gegerliligi

Genel is kosulu, s6zlesmenin taraflarindan birinin kendi yararina s6zlesme hazirlayarak
genelde sozlesmede daha zayif konumda olan tarafin 6nline bunu bir sart olarak
sunmasidir. Bu tlir sozlesmeler, matbu olarak daha onceden hazirlanmis bir bigimde
sozlesmede zayif konumda olan tarafa bir kosul olarak sunulmaktadir. Dolayisiyla is
hukukunda is¢i igveren arasindaki sézlesmede ortaya ¢ikan “genel is kosulu” ile borglar
hukukunda belirtilen “genel islem sart1” birbiri ile benzer niteliktedir. Bu sebeple is
hukukunda is¢1 igveren arasinda imzalanan s6zlesmelerde ortaya ¢ikan “genel is kosulu”
olarak yapilan diizenlemelerin TBK hiikiimleri kapsaminda degerlendirilerek is¢inin

verdigi rizanin gecerliligi de buna gore arastirilmalidir.®®

Is s6zlesmesi yapilirken isci aleyhine olan genel is kosullarmin baglayici olmasi igin
isverenin is¢iyi acik bir sekilde bilgilendirmesi gerekir ve isci agisindan ilerde ortaya

cikabilecek muhtemel durumlarla ilgili aydinlatma yapilmalidir. isveren tarafindan agik

$Uncular,Is Iliskisinde Iscinin Kisisel Verilerinin Korunmasi, Yiiksek Lisans Tezi, 2012, s.47.
$Uncular,Is Iliskisinde Iscinin Kisisel Verilerinin Korunmasi, Yiiksek Lisans Tezi, 2012, 5.48.

$Dursun, 6698 Sayilin Kanun Kapsaminda Is¢inin Kisisel Verilerinin Korunmasi,s.61.


https://docs.google.com/document/d/16bYGpBXWmIICxBQoE3Im-2naXVazAt_7/edit#heading=h.41mghml
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bilgilendirme yapilmali ve ilerde dogabilecek muhtemel durumlara iliskin kapsamli bir
aydinlatma yapildiktan sonra s6z konusu hiikiimler genel is kosulu olarak kabul
edilmelidir.*®Genel islem sartlarmi igeren is sozlesmesini hazirlayan isveren taraf,
sozlesmede tek tarafli olarak bu kosullar1 degistirme yetkisini sadece kendisine verdiyse,

buna iliskin genel islem kosullar1 hukuken yazilmamus sayilir.®’

2.3. ISCININ KISISEL VERILERININ ISLENMESINDE ISVERENIN
YUKUMLULUKLERI VE ISCININ HAKLARI

2.3.1. Isciyi Bilgilendirme (Aydinlatma) Yiikiimliiliigii

KVKK madde 10 kapsaminda belirtilen, "Veri sorumlusunun aydinlatma yikimliligia"

her somut olay ve yapilacak sdzlesmenin niteligi agisindan kendi i¢inde irdelenmelidir.

Is s6zlesmelerinde veri sorumlusu olan isveren, aydinlatma yiikiimliiliigii kapsaminda
veri sorumlusunun kimligine, is¢inin kisisel verilerinin hangi amaglarla islenebilecegine,
kisisel verilerin kimlere aktarilabilecegine, aktarilan verilerin islenme amaglarina, is¢i ile
ilgili elde edilecek kisisel verilerin toplanma yontemleri ile ilgili is¢iyi bilgilendirmelidir.
Sozlesme metnine yapilan bu bilgilendirmeye iliskin agiklamalar yazilarak, is¢inin kisisel
verilerinin iglenmesinin hukuki nedenleri belirtilmeli ve KVKK m.11'de yer alan ig¢inin
bu kapsamda sahip oldugu tiim haklar aydinlatma metnine yazilmahdir.®® Isciye kisisel

verileri ile ilgili olarak yapilacak bilgilendirmeler hem calisan isgilere hem de ise

%Tiirk Borglar Kanunu Madde 21: “Kars: tarafin menfaatine aykirt genel islem kosullarinin
sozlesmenin kapsamina girmesi, sozlesmenin yapilmast sirasinda diizenleyenin karsi tarafa, bu
kosullarin varligi hakkinda agik¢a bilgi verip, bunlarin igerigini 6grenme imkdni saglamasina
ve karst tarafin da bu kosullari kabul etmesine baghdwr. Aksi takdirde, genel iglem kosullari
yazimamus sayilir. Sézlesmenin niteligine ve isin ozelligine yabanct olan genel iglem kosullari
da yazilmamugs sayilir.”

$"Tiirk Borglar Kanunu Madde 24: “Genel islem kosullarinin bulundugu bir sozlesmede veya ayri
bir sozlesmede yer alan ve diizenleyene tek yanli olarak karsi taraf aleyhine genel islem
kosullart iceren sézlesmenin bir hiikmiinii degistirme ya da yeni diizenleme getirme yetkisi veren
kayitlar yazilmamis sayilir.”

$Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 20/05/2020 Tarihli ve 2020/404 Sayili Karari.


https://docs.google.com/document/d/16bYGpBXWmIICxBQoE3Im-2naXVazAt_7/edit#heading=h.2grqrue
https://docs.google.com/document/d/16bYGpBXWmIICxBQoE3Im-2naXVazAt_7/edit#heading=h.2grqrue
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basvuran aday is¢ilere karsi yapilmalidir. Dolayistyla igveren, ¢alisan veya calisan aday1

olan iscilerin tiimiine kars1 aydinlatma yiikiimliiliigii kapsaminda bilgi vermelidir.*

2.3.2. Iscinin Kisisel Verilerine Erisim (Ulasma) Hakki

Isci veya aday isci kendisi ile ilgili islenen verilerin kapsamini, islenen verilerle ilgili
detaylar1 ve iglenme amaglarin1 6grenme hakkina sahiptir. Dolayistyla isci kendi kisisel
verilerine erigerek, haklarini ihlal eden bir durum olup olmadigini denetleme yetkisine

sahiptir.4

Isci, kendi kisisel verilerine higbir kisitlama olmadan erisim saglayabilmeli ve isveren
tarafindan anlagilir bir sekilde sorularinin cevaplar1 verilmelidir. Erisim hakkinin yasal
zemini KVKK m.11’de ortaya ¢ikmaktadir. S6z konusu erisim hakkinin kullanilabilmesi
icin is¢i veya aday is¢inin igverenden talepte bulunmasi yeterlidir. Bu haklar kullanilirken
herhangi bir iicret talep edilmemeli ve en kisa siirede isveren tarafindan cevap

verilmelidir.

Iscinin erisim hakkinin smirlanabilecegi durumlar, 6698 Sayili Kisisel Verilerin
Korunmas1 Kanunu m.28’de diizenlenmistir. Ornegin; is¢inin kisisel verisinin islenmesi,
su¢ islenmesinin dnlenmesi veya bir sucun sorusturulmasi i¢in zorunlu oldugu hallerde

iscinin verilerine erisim hakkina smirlama getirilebilir.*

2.3.3. Iscinin Verilerini Diizeltme, Sildirme, Yok Etme, Anonim Hale Getirme ve

Engelleme Hakka

$Giizel, Avrupa Birliginde ve Tiirk Dis Hukukunda Isverenin Calisma Kosullar1 Hakkinda
Iscileri Bilgilendirme Yiikiimliiliigii, Dokuz Eyliil Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C.9,
2007, s.43.

“OBasargin, Employee Personal Data Protection, Russian Juridical Journal, 2002, s.87,
https://heinonline.org/ (E.T:17.10.2021).

“Dursun, Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu Kapsaminda Is¢inin Korunmast, s.85.


https://heinonline.org/
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Kisisel verilerin islenme amaci ve kosullart ortadan kalktig1 an itibariyle ilgili veriler
kayitlt olunan fiziki ve sanal materyallerden silinecek; bu materyallerden higbir sekilde
geri getirilemeyecek sekilde yok edilecek ve tekrar tespit edilemeyecek sekilde anonim

hale getirilmesi saglanacaktir.*?

Isci veya aday isci KVKK m. 11/1’in d bendi uyarinca kisisel verilerin yanlis ve eksik
islenmis olmasi durumunda bu verilerin diizeltilmesini isteme ve KVKK m.11/1’in e
bendi uyarnca KVKK’nin 7. maddesindeki kosullar kapsaminda kisisel verilerinin
silinmesini ve yok edilmesini isteme hakki vardir.** KVKK m.7/3 uyarinca kisisel
verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getirilmesi haklar ile ilgili usul ve
esaslarin yonetmelikle diizenlenecegi hiikiim altina alinmistir. Bu kapsamda ilgili
yonetmelik geregi, veri sorumlusu gerekli olan tiim teknik tedbirleri alarak kisisel
verilerin kimligi belirli veya belirlenebilir hi¢bir gercek kisiyle baglant1 kurulamayacak
hale getirilmesini saglamalidir. Genel Veri Koruma Tiiziigii’nde diizeltme ve silinme

hakki ise ayri maddelerde degerlendirilmistir.

KVKK m.7'de diizenlenmis olan kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale
getirilmesi haklar1 KVKK m.11 kapsaminda is¢i tarafindan bagvuru yapilarak
kullanilabilir. Buna ilave olarak, KVKK m.11/1’in d bendi uyarinca kisisel verilerin eksik
veya yanlis islenmesi halinde is¢inin bunlarin diizeltilmesini isteme yetkisi vardir. Kisisel
Verileri Koruma Kanunu’nun is¢iye verdigi bu haklar baglaminda, kisisel verilerin
islenmesi i¢in olmasi gereken sartlar ortadan kalktiginda isci veya aday is¢i bu haklarini
kullanabilir. Bu halde, kisisel veriler re’sen veya is¢inin talebi ile verilerin kayith
bulundugu bilgisayar, CD, hafiza kart1 gibi tiim cihazlardan geri dondiiriilemeyecek ve

yeniden islenemeyecek sekilde silinecek, yok edilecek veya yeni bir zaman diliminde

#2Qksiizoglu, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve Avrupa Birligi Hukukunda
Kisisel Verilerin Silinmesi ve Diizeltilmesi, Bilisim Hukuku Dergisi, C.1, S.2, 2019, s.204.

BKVKK Madde.7 : “(1) Bu Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis
olmasina ragmen, iglenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler
resen veya ilgili kisinin talebi iizerine veri sorumlusu tarafindan silinir, yok edilir veya anonim
hdle getirilir.(2) Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hdle getirilmesine iligkin
diger kanunlarda yer alan hiikiimler saklidir.(3) Kisisel verilerin silinmesine, yok edilmesine
veya anonim hdle getirilmesine iligkin usul ve esaslar yonetmelikle diizenlenir.”
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tekrar  ortaya ¢ikarilamayacak bir  yontemle anonim  hale  getirilmesi
saglanacaktir.**Anonim hale getirilen verilerin  belirli bir gercek kisi ile baglanti
kurulmas: tiimiiyle engellenmelidir. Boylece, KVKK madde 7°de belirtilen haklar

kapsaminda is¢i veya aday iscinin verileri korunmus olacaktir.

2.3.4. Iscinin Itiraz Hakk

Is iliskisinde kisisel verileri islenen isci, verinin islenme amaci ortadan kalktiginda bu
verilerin kaldirilmasini isteyebilecegi gibi verilerin otomatik sistemlerle analiz edilmesi
sonucunda aleyhine bir sonug¢ ortaya ¢ikmasi halinde verilerinin islenmesine itiraz
edebilir.*® KVKK m.11/1 g bendinde belirtilen smirli duruma iliskin madde gerekgesinde
su sekilde bir 6rneklendirme yapilmistir: Is¢inin ¢alisma bigiminin ve performansinin
otomatik uygulamalarla gézetlenmesi sonucunda bu izleme faaliyetine bagli olarak isci
ile ilgili bir degerlendirme yapilmasi durumunda is¢inin itiraz hakkinin olacagi ifade

edilmistir.*8

Uluslararas1 mevzuatta ilgili kisinin itiraz hakkinin kapsami daha genis acidan ele
alinmustir.*’ Fransiz ve Ingiliz mevzuatlarinda ilgili kisinin itiraz hakk kisisel verilerin
islendigi her durumda var oldugunu ve ilgili kisinin mesru gerekgelerle her zaman veri
isleme faaliyetine itiraz hakki oldugu belirtilmistir. Bunun istisnasi ise yasal bir

zorunlulugun bulundugu durumlardar. *8

“Uncular, Is iliskisinde Is¢inin Kisisel Verilerinin Korunmas, s.166.

“>Basargin, Employee Personal Data Protection, Russian Juridical Journal, 2002, s.88,
https://heinonline.org/ (E.T:17.10.2021).

*Toprak, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Isiginda Is¢inin Kisisel Verilerinin
Korunmasi, Yiiksek Lisans Tezi, 2018, s.80.

47uloval Svec/ Madlendk, Personality Aspects Of The Employee And Their Exploration From
The Gpdr  Perspective, International Scientific Journal, s.74, 2018,
https://www.ceeol.com/search/article-detail?id=760046 (E.T: 17.10.2021)

“8Beytar, Iscinin Kisiliginin ve Kisisel Verilerinin Korunmasi, s.94.


https://heinonline.org/
https://www.ceeol.com/search/article-detail?id=760046
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GVKK m.21’e gore ise ilgili kisinin itiraz hakki ayr1 olarak degerlendirilmistir. Buna
gore, is iliskisinde verisi islenen is¢i, mesru menfaati ile temel hak ve 6zgiirliiklerinin
korunmasinin daha iistiin oldugunu ortaya koyarak veri isleme faaliyetine itiraz edebilir.
Ancak, ilgili kisinin itiraz edebilecegi durumlar: “Kamu yarart nedeniyle yapilan
faaliyetler veya veri sorumlusunun resmi yetkisini kullanmasi i¢in bir gereklilik™ ile “Veri
sorumlusunun veya ligiincii kisilerin mesru menfaatleri i¢in veri islemenin gerekli olmas1”

halleri igin gecerlidir.*®

2.3.5. isverenin Veri Giivenligine iliskin Yiikiimliiliikleri

Isveren, veri giivenligine yonelik tiim idari ve teknik tedbirleri almakla yiikiimliidiir.
Isciye ait verilerin islenmesine yonelik faaliyet gdsteren uygulamalarda veri giivenliginin
saglanmas1 gerekmektedir. Ornegin, verilerin bulundugu sistemlerin &zel bir ortamda
sifreli olarak saklanmasi gerekmektedir. KVKK m.12’de ise veri sorumlusunun veri

giivenligine iliskin yiikiimliiliikkleri ayrica diizenlenmistir.

Isyerinde calisan iscilerin veya aday iscilerin kisisel bilgilerini iceren sistemlerin
bulundugu yerler iizerinde etkin koruma tedbirleri alinmalidir. Bu sebeple, siber
saldirilara karsi tiim teknik altyapilar olusturularak KV VK kurumunun belirttigi Tedbirler

Rehberi’ndeki hususlar dikkate alinmalidir.

Gelisen teknolojinin olumsuz yanlarindan biri, teknik bir agik oldugunda tiim isyeri
verilerinin sizdirilmasi riskidir. Bu sebeple, isyerlerinin kisisel verileri i¢eren sistemlere
iligkin tek bir uygulama ile koruma saglanmasi yeterli degildir. Teknik tedbirler, her
acidan ele alinarak siber giivenligin etkin bir bigimde saglanmasi gerekir. Ayni1 zamanda,
veri sorumlulart veri koruma sistemlerini giincellemeli ve gelisen teknolojiye uyum

saglayarak yeni sistemler kullanmalilardir.

Isyerinde korunmasi gereken kisisel verilerin neler oldugu ve alinacak tedbir tiirleri tespit

edildikten sonra isyerinin belli bir prosediir belirleyerek veri giivenligi konusunda bu

“Uncular, Is Iliskisinde Is¢inin Kisisel Verilerinin Korunmast, s.168.


https://docs.google.com/document/d/16bYGpBXWmIICxBQoE3Im-2naXVazAt_7/edit#heading=h.3tbugp1
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dogrultuda hareket etmelidir. Veri sorumlusu, bu konuda hassas davranmali ve isyerinin
veri koruma politikasin1 belirledikten sonra isletme politikasini da bu dogrultuda s6z

konusu politikalara uyarlamalidir. >

6698 Sayili Kanunu’nun 16. maddesi uyarinca Kisisel Verileri Koruma Kurumu
tarafindan tutulan veri sorumlulari siciline gergek ve tiizel kisilerin kaydolmas1 gerekir.
Veri sorumlulart siciline kayit zorunlulugu konusunda verinin tiirli, sayisi, yasal

zorunluluk geregi veri islenmesi gibi sebeplerle kurum tarafindan istisna getirilebilir.

Isci adayr veya calisan iscilerin kaydedilen kisisel verileri, giincel olmali ve yasal
mevzuatta belirtilen amag¢ dogrultusunda gerekli siire zarfinda depolanmalidir. Uzun
yillar kaydedilen ve imha edilmeyen veriler ileride muhtemel hukuki sorunlara yol

acacaktir.

2.3.6. KVKK Uyarimnca lIscinin Isverene Basvurma Hakki

Kigisel wverisi islenen is¢i, KVKK m.13 kapsaminda veri koruma mevzuatinin
uygulanmast ile ilgili taleplerini isverene géndermelidir. isveren bu talebe en hizli sekilde
cevap vermeye calismalidir. Bagvuru talebi ile ilgili en ge¢ 30 giin i¢inde is¢iye bir bilgi

vermelidir. Tiim bu basvurulara verilen cevaplar ticretsiz bir sekilde gergeklestirilmelidir.

Iscinin yaptig1 basvuru talebine olumsuz yanit verilmesi, siiresinde bagvuruya yanit
verilmemesi veya verilen cevaplart yetersiz bulunmasi gibi durumlarda is¢i isverenin
cevabini 6grendigi tarihten itibaren otuz, her halde basvuru tarihinden itibaren altmis giin

icinde kurula sikayet yoluna gidebilir.

% Altindere, Kisisel Verilerin Korunmas1 Hukuku ve Uygulanmasi, s.80.


https://docs.google.com/document/d/16bYGpBXWmIICxBQoE3Im-2naXVazAt_7/edit#heading=h.nmf14n
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2.4. ISCININ KISISEL VERILERININ ISLENMESINE ILiSKiN HUKUKA
UYGUNLUK NEDENLERI

2.4.1. Acik Riza

Iscinin kisisel verilerinin islenmesine iliskin gdsterecegi rizanin gegerli olabilmesi i¢in
oncelikle isleme konusu verinin hangi amagla hangi siire icerisinde islenecegine iliskin
is¢inin bilgisinin olmasi gerekir. Buna bagli olarak, is¢inin rizaya dayanan irade beyani
acik bir beyan olabilecegi gibi siipheye yer birakmayacak sekilde verilmis ortiilii bir
beyan seklinde de gerceklesebilir. Nitekim 95/46/AT sayili1 Yonerge’ de rizanin hem agik

hem ortiilii beyana dayanabilecegi belirtilmistir.

Iscinin gdstermis oldugu riza, is¢i tarafindan her zaman geri almabilir. Ister agik bir beyan
ile isterse is¢inin Ortiili bir davranisi ile verilmis bir riza olsun; her iki durumda da riza
geri alinabilir. Riza geri alindiginda, igverenin fesih yetkisinin var olup olmadigi
islenecek kisisel verinin isveren agisindan sadakat borcuna yonelik beklenebilir makul bir

degerlendirmeye gore saptanmalidir.>!

Iscinin rizasmi geri alma hakki kullanilirken hakkin kétiiye kullanilmamasi hususuna
dikkat edilmelidir. Eger, hakkin kotiiye kullanilmasina yol agan somut bir durum varsa
isveren bu uygulamaya son vermeyebilir. Ornegin, isyerinde bir su¢ sorusturmasi
esnasinda is¢inin rizasimt geri almak istemesi hakkin kotiiye kullanilmasina yol
acabilecek bir durum teskil edebilir. Bu gibi durumlarda isveren uygulamaya son

vermeyebilir.

StUncular, Is iliskisinde Is¢inin Kisisel Verilerinin Korunmasi, Yiiksek Lisans Tezi, 2012, s.48.


https://docs.google.com/document/d/16bYGpBXWmIICxBQoE3Im-2naXVazAt_7/edit#heading=h.1mrcu09
https://docs.google.com/document/d/16bYGpBXWmIICxBQoE3Im-2naXVazAt_7/edit#heading=h.1mrcu09
https://docs.google.com/document/d/16bYGpBXWmIICxBQoE3Im-2naXVazAt_7/edit#heading=h.2lwamvv
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2.4.2. Kanunlarda Acikca Ongoériillmiis Olma ve Veri Sorumlusunun Yasal

Yiikiimliiliigiinii Yerine Getirebilmesi icin Zorunlu Olmasi

KVKK m.5/2 hiikmiine gore, kisisel verilerin islenmesine iliskin belirli haller agikca
yasal zeminde diizenlendiyse, is¢inin acik rizasi olmaksizin kisisel verilerinin islenmesi

hukuka uygun hale gelir.

Kanunda agik¢a 6ngoriilmiis olan bazi haller, kendine 6zgii nitelikleri olan bir alanda
dogrudan veri isleme faaliyetini hukuka uygun hale getirmeyebilir. Kisisel veri isleme
faaliyetini hukuka uygun hale getiren yasal diizenlemelerin dogrudan uygulanmasi, is
hukuku gibi spesifik bir alanda ig¢inin korunmasi ve is¢i lehine yorum ilkesi gibi menfaat
dengeleri isveren lehine bozulabilir.>? Bu nedenle kanunlarda agik¢a ngdriilmiis olsa bile
is iliskisinde isin niteligi agisindan gerekli olup olmadig1 degerlendirilerek veri isleme

faaliyetinden baska bir yol yok ise veri isleme faaliyeti gerceklestirilmelidir. *3

KVKK m.5/2, a ve ¢ bentleri uyarinca “Veri sorumlusunun hukuki ylikiimliiliigiinii yerine
getirebilmesi i¢in zorunlu olma” hali kisisel verilerin islenmesinde hukuka uygunluk
nedeni olarak sayilmistir. Isverenin is¢iye ait iicretleri banka araciliiyla 6demesi zorunlu
oldugundan is¢iye ait banka hesap bilgilerini islemesi; igverenin yoOnetim yetkisi
kapsaminda iscinin saglik durumunu gozetmesi gerektiginden kisisel saglik verilerinin
islenmesi; 4857 sayili Is Kanunu’nun 75. maddesinde belirtilen yasal yiikiimliiliigiinii
yerine getirebilmesi i¢in is¢inin kimlik bilgilerini iceren 6zliik dosyasi hazirlamasi

igveren i¢in yasal yiikiimliiliiklerini yerine getirebilmesi agisindan bir zorunluluktur.

Is Kanunu m.75 uyarinca: “Isveren ¢calistirdigi her isci icin bir ézliik dosyasi diizenler.
Isveren bu dosyada, iscinin kimlik bilgilerinin yamnda, bu Kanun ve diger kanunlar
uyarmnca diizenlemek zorunda oldugu her tiirlii belge ve kayitlar: saklamak ve bunlari
istendigi zaman yetkili memur ve mercilere gostermek zorundadir. Isveren, is¢i hakkinda

edindigi bilgileri diiriistliik kurallart ve hukuka uygun olarak kullanmak ve gizli

2Uncular,Is Iliskisinde Is¢inin Kisisel Verilerinin Korunmast, s.158.

8Uncular, s Iliskisinde Iscinin Kisisel Verilerinin Korunmas, s.149.


https://docs.google.com/document/d/16bYGpBXWmIICxBQoE3Im-2naXVazAt_7/edit#heading=h.2lwamvv
https://docs.google.com/document/d/16bYGpBXWmIICxBQoE3Im-2naXVazAt_7/edit#heading=h.2lwamvv
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kalmasinda isginin hakly ¢ikart bulunan bilgileri ag¢iklamamakla yiikiimliidiir.” Bu
kapsamda igveren agisindan is¢iye ait 6zliik dosyasi diizenlenmesi kanunun verdigi yasal
bir yiikiimliilik olup bu yiikiimliiliigli yerine getirebilmesi i¢in kanundan dogan bir veri

isleme yiikiimliiliigii ortaya ¢ikmaktadir.>*

2.4.3. Hayatin ya da Beden Biitiinliigiiniin Korunmasi i¢cin Zorunlu Olma

KVKK m.5/2 b bendi uyarinca, fiili bir imkansizlik nedeniyle is¢i rizasini agiklayabilecek
bir durumda degilse veya rizasi hukuken gegerli sayilamayacak durumdaysa is¢inin veya
bir bagka kisinin beden biitiinliigliniin korunmas1 zorunluluk teskil ettigi hallerde kisisel
verilerin riza aranmaksizin islenmesi miimkiindiir. Bu durum, KVKK ile benzer bir
sekilde GVKT m.6/1 d bendinde: “Ilgili kisinin veya bir baska gercek kisinin hayati

’

menfaatlerinin korunmasi amaci ile islemenin gerekli olmasi” seklinde diizenleme
yapilmigtir. Ornegin, isginin hayati bir tehlike altinda olmasi, bilincinin kapali olmasi
veya rizasinin hata, hile, korkutma nedenleriyle hukuken gecersiz kilindigi hallerde
is¢inin kendisinin veya bir bagka ti¢lincii kisinin hayatinin veya beden biitiinliigiiniin
korunmasi gerektiginden iscinin agik rizasi olmadan kisiler verilerin igslenmesi hukuka

uygunluk hali olarak kabul edilmektedir.

2.4.4. Sozlesmesel iliski ile Dogrudan Baglantih Olmas1 Durumunda Veri

Islemenin Gerekli Olmasi

Isci isveren iliskisinde isverenin sdzlesmeden kaynaklanan edimleri yerine getirebilmesi
icin isgiye ait bir takim kisisel verilere ulagmasi gerekli ise bu durumda KVKK madde

5/2 ¢ bendi®® uyarinca aday veya is¢inin acik rizas1 alinmadan kisisel verileri islenebilir.

$Elbir, Kisiligin Korunmas1 Baglaminda Is¢iye Ait Kisisel Verilerin Korunmasi, s.162.

55 “KVKK Madde 5: (1) Kisisel veriler ilgili kisinin acik rizasi olmaksizin islenemez. (2) Asagidaki
sartlardan birinin varligi hdlinde, ilgili kisinin a¢ik rizas1 aranmaksizin kisisel verilerinin iglenmesi
miimkiindiir:

...c) Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sozlegmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.”


https://docs.google.com/document/d/16bYGpBXWmIICxBQoE3Im-2naXVazAt_7/edit#heading=h.2lwamvv
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Mevzuatimizda, KVKK m.5/2’nin ¢ bendi ile ayn1 dogrultuda olan bir diger diizenleme
TBK madde 419°da yer verilmistir. TBK madde 419 diizenlemesi su sekildedir: “Isveren,
isciye ait kisisel verileri, ancak is¢inin ise yatkinligiyla ilgili veya hizmet sozlesmesinin

’

ifast igin zorunlu oldugu élciide kullanabilir. Ozel kanun hiikiimleri sakhdir.’

Isveren, is iliskisindeki edimlerini is¢inin kisisel verilerini islemeden ifa edemiyor ise bu
durumda is¢inin veya adayin agik rizast aranmamalidir. Ancak, bu durumun igveren
tarafindan kotliye kullanilmamasi i¢in yalnizca is s6zlesmesinin kurulmasi ve igsverenin
sozlesmeden kaynaklanan edimlerini ifas1 ile dogrudan baglantili olan kisisel veriler ile
sinirl olarak veriler islenmelidir. Ornegin, isverenin isin yiiriitiilmesi i¢in is¢iye ulasmasi
gerektiginden is¢inin irtibat bilgilerini kaydetmesi veya igin planlanmasi konusunda
uzmanlik gerektiren islerde igveren tarafindan is¢inin egitim durumuna iliskin bilgilerin

kaydedilmesi edimin ifas1 i¢in gerekli goriilmektedir.

2.4.5. Kisisel Verisi Islenen Isci Tarafindan Alenilestirilmis Olmasi

Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu m. 5/2-d uyarinca, “ligili kisinin kendisi tarafindan
alenilestirilmis olmast” agik riza olmaksizin veri isleme hallerinden biridir. Bir verinin
alenilestirilmesinden bahsedilebilmesi i¢in ilgili kisi olan is¢inin kendi iradesi ile ortaya
cikmis olmasi gerekir. Bu sebeple, istisnai haller ayrik olmak iizere bilingli davraniglar
disinda ortaya ¢ikan eylemler bu kanun maddesi kapsaminda degerlendirilmemelidir.%
Ornegin, iscinin sosyal platformlarda paylastigi bilgilerin alenilestirilmis sayilip
sayllmayacagi konusunda ig¢inin gercek iradesi esas alinmali ve s6z konusu verinin veri
isleme faaliyetinde kullanilabileceginin is¢i tarafindan 6ngoriilebilir olup olmadiginin

degerlendirilmesi gerekir.

Iscinin sosyal medyada kisisel verilerini igeren paylasimlarmin, is basvurusu ya da isin

devami sirasinda igveren tarafindan dikkate alinacagmin is¢i agisindan ongdriillemez

%Toprak, 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Isiginda Is¢inin Kisisel Verilerinin
Korunmasi, Yiiksek Lisans Tezi, 2018, s.68.


https://docs.google.com/document/d/16bYGpBXWmIICxBQoE3Im-2naXVazAt_7/edit#heading=h.2lwamvv
https://docs.google.com/document/d/16bYGpBXWmIICxBQoE3Im-2naXVazAt_7/edit#heading=h.2zbgiuw
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nitelikte oldugu doktrinde vurgulanmistir.®” Bu durumun aksini kabul halinde sosyal
platformlarda is¢i ile ilgili yapilacak arastirmalarla is¢inin kigisel verilerine ulasilabilecek
ve bu veriler is iliskisinde kullanilabilecektir. Bu durum ise veri koruma mevzuatinin
amacma aykiridir. Dolayisiyla, is¢inin is hayati disinda sosyal medyada yer alan
paylasimlarmin  is iliskisinde kullanilabilecegi Ongoriilemeyeceginden bu tiir

paylagimlarin KVKK m.5/2-d kapsaminda alenilestirme olarak kabul edilmemesi gerekir.

2.4.6. Bir Hakkin Tesisi, Kullanilmasi veya Korunmasi i¢in Zorunlu Olmasi

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 5. maddesinin 2. fikrasinda: “Bir hakkin tesisi,
kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi” isgiye ait kisisel
verilerin islenmesinde hukuka uygunluk nedeni olarak belirtilmistir. Ornegin, is¢inin
dava agma zamanagimi siiresi boyunca is¢inin kigisel verilerini saklayan igveren, ileride
dogabilecek herhangi bir dava veya hukuki uyusmazlik ihtimaline karsi haklarinin
korunmasi igin bu bilgileri saklamak zorundadir.®® Isci tarafindan isverene karsi
acilabilecek bir is davasinda isveren tarafindan banka hesap bilgilerinin, bordrolarin, adli
sicil kayitlar1 gibi kisisel verilerin yargilama siirecinde mahkemeye iletilmesi Kisisel
Verilerin Korunmast Kanunu kapsaminda hukuka uygunluk sebebi olarak

degerlendirilmektedir.®

2.4.7. Veri Sorumlusunun Mesru Menfaati

KVKK m.5/2 fbendi uyarinca, “Ilgili kiginin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi”

hali veri igleme faaliyetinde bir hukuka uygunluk nedeni olarak degerlendirilmistir.

SElbir, Kisiligin Korunmas1 Baglaminda Is¢iye Ait Kisisel Verilerin Korunmasi, s.270.
%¥Gogmen Uyarer, KVKK ve TCK Kapsaminda Kisisel Verilerin Korunmast, s.133.

$Dursun, Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu Kapsaminda Is¢inin Korunmasi, s.76.
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“Mesru menfaat” kavrami genis yorumlandiginda veri isleme faaliyetinde is¢inin temel
hak ve 6zgiirliikklerine zarar verecek durumlara yol agabilir. Bu nedenle, mesru menfaatin
varlig1 her somut olayin durumuna gore is¢i ve isveren arasindaki iliskide menfaatler
dengesi dikkate almarak degerlendirilmelidir. Isverenin mesru menfaati var ise soz
konusu mesru menfaatlerle is¢inin temel hak ve 6zgiirliikkleri arasinda makul beklentiler

tespit edilerek kiyaslama yapilmalidir.®°

Isverenin, mesru menfaati kapsaminda is¢inin hangi verilerini isleyebilecegi ve bu hakka
sahip olup olmadiginin belirlenebilmesi i¢in istihdam iliskisindeki makul beklentiler
aragtiriimalidir. Ornegin, mahkimiyet kaydina iliskin verilerin toplanmasi ve islenmesi,
isin niteligi ile bu verilerin kaydedilmesi arasindaki alaka diizeyine baglidir. Neticede,
is¢i adayimnin veya calisanin mahk@imiyet kaydinin bir kopyasinin saglanmasina rizasi
olmayabilir. Benzer sekilde, tibbi verilerin toplanmasi, ¢alisanin potansiyelini giivence
altina almak amaciyla igyerinin mesru menfaati i¢in zorunluluk arz edebilir. Dolayisiyla,
isverenin mesru menfaatini gerektiren hallerde toplanan kisisel veriler is¢i adayinin veya
calisanin belirli bir is icin yetenegini belirlemek ic¢in veya isin niteligi geregi ihtiyag

duyulan bilgilerle sinirl tutulmalidir.®

3. BOLUM: KVKK’DA YER ALAN iSTISNAI HUKUMLER VE iSVERENIN
MESRU MENFAATLERI BAGLAMINDA VERI ISLEME FAALIYETLERI

3.1. KVKK HUKUMLERININ UYGULANMADIGI iSTiSNAi HALLER

KVKK 28. maddesi 1. fikrasinin (¢) bendi: “Kisisel verilerin milli savunmayi, milli
giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya ekonomik giivenligi saglamaya yénelik

olarak kanunla gérev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslari tarafindan yiiriitiilen

%Uncular, Is iliskisinde Is¢inin Kisisel Verilerinin Korunmast, s.154.

®1Simitis, From the General Rules on Data Protection to a Specific Regulation of the Use of
Employee Data: Policies and Constraints of the European Union,s.367, Comparative Labor Law
and Policy Journal 19, no. 3, 1998, s.367, https://heinonline.org/ (E.T:1.11.2021).
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onleyici, koruyucu ve istihbart  faaliyetler kapsaminda islenmesi” ifadesi veri

islenmesinin istisnasi olarak diizenlenmistir.

Kanunda sayilan haller, somut durumda mevcut ise KVKK hiikiimlerinin
uygulanmayacag belirtilmistir. Kanunda sayili durumlar, 6nleyici ve koruyucu bir tedbir
olarak diizenlenmis ve ¢ogunlugun {istiin yararina oncelik verilmistir. Bu kapsamda, sug
islenmesine yol agabilecek durumlarin 6nlenmesi amaciyla yapilacak diizenlemeler de bu
istisnalar arasinda olacaktir.? S6z konusu 6nleme faaliyetinde etkin olan birimler ise daha

once yasalarla yetkileri ¢izilmis olan polis, jandarma gibi kolluk gii¢leridir.

Kisisel verilerin onleyici tedbirler kapsaminda korunmasina iliskin PVSK’da kisilerin
parmak izi ve fotograflarinin alinmasi diizenlenmistir. PVSK’ nin 5. maddesinde kimlerin
parmak izi ve fotograflarinin kullanilabilecegi ile bu verilerin ne sekilde kullanilacagi
siirlandirilmistir. Dolayisiyla, KVKK m. 28 kapsaminda kisisel verilerin polis tarafindan
islenmesi bu alandaki kendine has 6zel kanunlar ile belirlenmistir. Her ne kadar polisin
bu faaliyetlerinin KVKK m.28 kapsaminda istisna tutuldugu belirtilse de; s6z konusu
istisnalarin uygulanmasi noktasinda belli kaidelere uyularak istisnalarin da smirinin

cizilmesi gerekmektedir.

3.1.1. KVKK Madde 28°de Belirtilen 1. Fikra C Bendinin Uygulanmasi i¢in Gerekli

Olan Sartlar ve Istisnai Hallerde Smirlama

KVKK 28. maddesi 1. fikrasinin (¢) bendinde yer alan: “Kisisel verilerin milli savunmayi,
milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya ekonomik giivenligi saglamaya
vonelik olarak kanunla gérev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslar: tarafindan
yiiriitiilen onleyici, koruyucu ve istihbart faaliyetler kapsaminda islenmesi” ifadesi veri

islenmesinin istisnasi olarak diizenlenmistir. Kanun maddesi uyarinca {i¢ sart bir arada

82Ath, Kisisel Verilerin Onleyici, Koruyucu ve Istihbar1 Faaliyetler Amaciyla Islenmesi,
Necmettin Erbakan Universitesi Dergisi, C.2, S.1, 2019, s.12.
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bulundugunda s6z konusu kisisel verilerin islenmesi m.28 kapsaminda istisnalar i¢inde

degerlendirilecektir:

Ik olarak, kisisel veriler milli savunmayi, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu
diizenini veya ekonomik giivenligi saglamaya yonelik olarak islenmesi durumunda
hiikiim uygulama alani bulur. Ikinci durum ise kisisel veriler sadece kanunla gérev ve
yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslar tarafindan islenebilir. Son sart olarak ise
islemeye konu olan kisisel verilerin 6nleyici koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda

islenmesi gerekmektedir.®

Kisisel Verileri Koruma Kurulu “saglik, iletisim ve konum bilgisi” kategorilerine giren
kisisel verilerin, Covid-19 salginin yayilmasinin engellenmesi i¢in kamu sagliginin
korunmasi amaci ile dogrudan baglantili oldugundan kamu giivenliginin saglanmasi
kapsaminda islenebilecegini belirtmistir. Fakat, s6z konusu veri isleme faaliyeti ancak
kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslar1 tarafindan onleyici ve
koruyucu faaliyetler kapsaminda islenmesi durumunda KVKK m.28 ¢ bendinde belirtilen

istisna olan hiikiimden yararlanilabilecektir.%*

Kamu yararina yonelik kanunda yer alan tahdidi diizenlemeler, veri igleme faaliyetinde
istisnalar arasina alinarak hukuka uygun olarak degerlendirilmis olsa da bu durumun
siirsiz bir bigimde kabul edilmesi hukuki agidan pek ¢ok ihlale neden olabilir. Bu

nedenle, kisisel verilerin etkin bir bi¢imde korunmasi amaci dogrultusunda kabul edilen

*®Diilger/Dicle, Kisisel Saglik Verilerinin Islenmesi Sorunu ve Covid-19 Uzerine Degerlendirme
“KVKK Hiikiimlerinin Is Iliskileri Kapsaminda Degerlendirilmesi” ne Katki,s.10,2021,
(E.T:14.10.2021).

84Diilger/Dicle, Kisisel Saglik Verilerinin Islenmesi Sorunu ve Covid-19 Uzerine Degerlendirme
“KVKK Hiikiimlerinin Is iliskileri Kapsaminda Degerlendirilmesi”ne Katki, s.10, 2021,
https://www.ssrn.com, (E.T:14.10.2021).
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genel ilkeler ve uluslararas1 diizenlemeler bu miinferit durumlar agisindan ayrica ele

alinarak degerlendirme yapilmalidir.®®

3.1.1.1. Anayasal Koruma

Kisisel Verileri Koruma Kanunu’nun 28. maddesinin (¢) bendinin iptali i¢in Anayasa
Mahkemesi’ne gidilmis ve red karari verilmistir. Anayasa Mahkemesi’'nin ret gerekgesi,
KVKK m.28 kapsaminda getirilen sinirlamalarin hukuka uygun olmasi i¢in hangi
ilkelerin  gozetilmesi  gerektigi noktasinda yol gdsterici olmustur. Anayasa
Mahkemesi’nin 28.09.2017 Tarihli, 2016/12 Esas ve 2017/143 Sayili Karar1 su
sekildedir:

“M.28 (¢) Bendinin Incelenmesi

a. Iptal Talebinin Gerekgesi

Dava dilekgesinde 6zetle, onleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetlerin genis ve
belirsiz bir kavram olarak idarenin keyfi uygulamalarina yol agabilecek
nitelikte oldugu, bu istisnalar kapsamina giren konularda kamu kurumlarinin
hangi hallerde veri toplayacagi ve igleyeceginin sayilmast ve sinirlandirilmasi
gerektigi, kuralin kisilerin o6zel yasamlarimin gizliligi hakkimin oziine
dokundugu, hakkin kullanimint olanaksiz hale getirdigi, belirlilik ilkesine
aykwri oldugu, sinirlart belirsiz sekilde bireylerin ozel yasamlarinin gizliligine
dogrudan bir miidahale niteliginde oldugu belirtilerek kuralin Anayasa’nin 2.,

13., 20. ve 90. maddelerine aykiri oldugu ileri siiriilmiistiir.

b. Anayasa’ya Aykirilik Sorunu

85Atly, Kisisel Verilerin Onleyici, Koruyucu ve Istihbar1 Faaliyetler Amaciyla islenmesi,
Necmettin Erbakan Universitesi Dergisi, C.2, S.1, 2019, s.12.
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152. Dava konusu kuralda 6698 sayili Kanun hiikiimlerinin uygulanmayacagt
hallerden biri olarak kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu
giivenligini, kamu diizenini veya ekonomik giivenligi saglamaya yonelik
olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslari tarafindan
yiiriitiilen onleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi

sayilmaktadir.

Kigsisel verilerin korunmasi hakki simirsiz olmayip Anayasa Mahkemesi
kararlarinda, ozel simirlama nedeni ongoriilmemis ozgiirliiklerin de o
ozguirliigiin dogasindan kaynaklanan bazi swmirlart bulundugu, ayrica
Anayasa'min baska maddelerinde yer alan hak ve ozgiirliikler ile devlete
viiklenen odevlerin 6zel sinirlama sebebi gosterilmemis hak ve ozgiirliiklere
sur teskil edebilecegi de kabul edilmektedir. Dolayisiyla kisisel verilerin
korunmast hakkinin Anayasa'da Devlete bir gorev olarak yiiklenen milli
giivenligin ve kamu diizeninin saglanmasi ile sug¢ islenmesinin onlenmesi

amaclarwyla sinirlandrilmast miimkiindiir.

Ancak bu simirlama yapilirken temel hak ve ozgiirliiklerin simirlandiriimasi
rejimini belirleyen Anayasa’min 13. maddesine de uyulmasi gerekmektedir.
Anayasa’min 13. maddesi uyarinca ozel hayatin gizliligi ve kisisel verilerin
korunmast hakki, yalnizca kanunla ve demokratik bir toplumda gerekli
oldugu olgiide simirlanabilir. Ayrica getirilen bu simirlamalar hakkin éziine
dokunamayacagi gibi Anayasa’min soziine ve ruhuna, demokratik toplum

diizeninin gereklerine ve 6l¢iiliiliik ilkesine aykirt olamaz.

Nitekim 108 sayili Sozlesme’nin 9. maddesinde de deviet giivenligi, kamu
giivenligi, devletin ekonomik menfaatlerinin korunmasi ve suglarla miicadele
edilmesi, ilgilinin veya iigiincii kisilerin hak ve ozgiirliiklerinin korunmasi ile
verilerin istatistiki veya bilimsel amaglarla kullanilmast durumlarinda kisisel

verilerin korunmasina sinirlamalar getirilebilecegi belirtilmistir.
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AIHM 'de ise alimirken gizli bir polis dosyasinda yer alan daha onceki sendikal
faaliyetlerine iliskin verilerin saklanmast ve kullanilmasi hakkinda yapilan bir
basvuruda demokratik bir toplumda istihbarat servislerinin varliginin ve
verilerin saklanmasinin yasalara uygun olabilecegini, mesru menfaat bagka bir
deyisle su¢ islenmesinin onlenmesi ya da ulusal giivenligin korunmasi
amaglarint  gozetmesi kosuluyla vatandaslarin  menfaatlerinin  oniine
gecebilecegini belirterek soz konusu miidahaleyi demokratik bir toplumda
ulusal giivenlik gibi devlete genis bir takdir yetkisi taniyan bir konuda agir

basan sosyal ihtivaci da goz oniine alarak AIHSne aykiri gérmemistir

(Leander/Isveg, B. No: 9248/81, 23.3.1987).

Kuralin yer aldigi madde gerekgesinde kisisel verilerin milli savunmayi, milli
giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya ekonomik giivenligi
saglamaya yonelik onleyici, koruyucu ve istihbart faaliyetler kapsaminda
islenmesinin istisna olarak diizenlendigi; buna gore Milli Istihbarat Teskilat:
ile diger istihbarat birimlerinin milli savunmay, milli giivenligi, kamu
giivenligini, kamu diizenini ve ekonomik giivenligi saglamaya yonelik
faaliyetler kapsaminda isledigi verilerin Kanun kapsami disinda tutuldugu;
aynmi sekilde sug¢ gelirlerinin aklanmasi, terérizmin finansmaninin onlenmesi
ve mali su¢larin aragtirilmast konusunda yetkili birim tarafindan yiiriitiilen
faaliyetler kapsaminda islenen verilerin de bu istisna kapsaminda oldugu, bu
konulardaki yetkili birimin milli savunmay:, milli giivenligi kamu giivenligini,
kamu diizenini ve ekonomik giivenligi saglamaya yonelik olmak iizere mali
aragtirma yapmak, mali istihbarat elde etmek ve iiretmek, veri toplamak,
stipheli islem bildirimleri ve diger bildirimleri almak, analiz etmek,
degerlendirmek, inceleme yapmak ve ilgili kurumlarla paylasmak suretiyle
isledigi verilerin de 6698 sayili Kanun kapsami disinda tutuldugu ifade
edilmektedir.

Kuralla milli savunmay1, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini
veya ekonomik giivenligi saglamaya yénelik olarak gorev ve yetki verilmis

olan kamu kurum ve kuruluslar: tarafindan yiiriitiilecek onleyici, koruyucu ve
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istihbari faaliyetler kapsaminda kisisel verilerin islenmesinde 6698 sayili
Kanun hiikiimlerinin uygulanmayacag hiikiim altina alinmaktadir. Islenecek
bu bilgiler arasinda 6zel hayatin gizliligi kapsaminda kalacak bilgiler ve
kisisel veriler de bulunabileceginden kuralla ozel hayatin gizliligi ve kisisel
verilerin korunmasi haklarina swirlama getirildigi aciktir. Ancak bu
stmirlama, Anayasa’da devlete verilen gorevlerin geregi olarak milli
giivenligin, kamu diizeninin ve sug¢ islenmesinin onlenmesini saglamak
amaciwyla yapildigindan demokratik toplum diizeni bakimindan alinmast

gereken tedbirler kapsaminda kalmaktadrr.

Kuralda yer alan, “oOnleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler”, “milli
savunma”, “milli giivenlik”, “kamu giivenligi”, “kamu diizeni”, “ekonomik
giivenlik” ibarelerinin soyut ve genel kavramlar olmasi kuralin belirsiz oldugu
anlamina gelmemekte, bu durum kanun yapma tekniginin dogasindan
kaynaklanmaktadir. Zira yasa kurallarinin genel ve soyut olmasi; somut olayin
ozelligine gore degisebilecek tiim ¢oziimleri kuralin biinyesinde barindirma,
bir baska ifadeyle kuralin amaca uygun sonuca ulastiracak herhangi bir

¢oziimii diglamasini onleme ihtiyacindan kaynaklanmaktadir.

Ote yandan 2559 sayili Polis Vazife ve Salahiyet Kanunu, 2937 sayili Devlet
Istihbarat Hizmetleri ve Milli Istihbarat Teskilati Kanunu gibi ilgili kurulus
kanunlarinda gorev ve yetki verilmis polis teskilati ve MIT gibi veya 4208 sayili
Kanun’la kurulan, gérev ve yetkileri 5549 sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin
Onlenmesi Hakkinda Kanun ile yeniden belirlenen Mali Suclari Arastirma
Kurulu (MASAK) gibi kamu kurum ve kuruluslarimin dava konusu kuralda yer
alan milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini ve ekonomik giivenligi
saglamaya yonelik olarak kanunla gérev ve yetki verilen kamu kurum ve
kuruluslart oldugu ac¢iktir. Bu kanunlarda, soz konusu kamu kurum ve
kuruluglarimin  gorev ve yetkileri ayrintili gsekilde diizenlenmis ve bu
diizenlemelerde soz konusu goérevierin Tiirkive Cumhuriyeti’nin iilkesi ve
milleti ile biitiinliigiine, varligina, bagimsizligina, giivenligine, Anayasal

diizenine ve milli giiciinii meydana getiren biitiin unsurlarina karsi igten ve
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distan yoneltilen mevcut ve muhtemel faaliyetler hakkinda milli giivenlik
istihbaratint olusturmak veya su¢ gelirlerinin aklanmasinin onlenmesini
saglamaya yonelik oldugu belirtilerek bu kamu kurum ve kuruluslar
tarafindan yiiriitiilecek  onleyici, koruyucu ve istihbar: faaliyetler de
diizenlenmistir. Bu baglamda dava konusu kuralla diizenlenen “oOnleyici,
koruyucu ve istihbart” faaliyetlerin ilgili kurulug kanunlarinda veya diger
kanunlarda kapsam, simir ve igeriklerinin ayrintili sekilde diizenlenmesi

karsisinda soz konusu faaliyetlerin kapsaminin belirsiz oldugu soylenemez.

Ayrica soz konusu kurum ve kuruluslarin yetki ve sorumluluklart ile bunlara
aykirt davranilmast hdlinde ongériilen cezai yaptirimlar ilgili kanunlarda
ayrintil gekilde diizenlendigi gibi 5237 sayili Kanun’un 136. maddesi uyarinca
da kisisel verileri hukuka aykirt olarak baskasina vermek, yaymak veya ele
gecirmek su¢ olarak diizenlenmistir. Dolayisiyla dava konusu kural
kapsaminda elde edilecek bilgilerin amaci disinda kullanilmasinit o6nleyecek ve
kisilerin oOzel hayatina dair bilgilerin ve kisisel verilerin ifsa edilmesini

onleyecek yasal giivencenin saglandigi gériilmektedir.

Bu baglamda ilgili kanunlarda simirlama aracinin sinirlama amacina uygun
ve orantili sekilde kullanilmasinit saglayacak yasal giivencelere yer verildigi
ve yeterli korumamn da saglandig1 dikkate alindigindan, dava konusu
kurallarla kisisel verilerin korunmasi hakkina getirilen sinirlamalarin ozel
hayatin gizliligi ve kisisel verilerin korunmasi hakkinin oziinii zedelemedigi
gibi bu haklar ile iilkede milli giivenligin saglanmasina yonelik onlemler
arasindaki makul dengenin kuruldugu goriilmektedir. Dolayisiyla dava
konusu kuralla ozel hayatin gizliligi ve kisisel verilerin korunmasi haklarina
getirilen smirlamanin s6z konusu haklarin 6ziinii zedelediginden soz
edilemeyecegi gibi demokratik toplum diizeninin gereklerine ve ol¢iiliiliik

ilkesine aykiri diistiigii de soylenemez.

Aciklanan nedenlerle kural Anayasa’min 2., 13. ve 20. maddelerine aykiri

degildir. Iptal talebinin reddi gerekir.
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Kuralin Anayasa’min 90. maddesiyle ilgisi goriilmemistir.

Anayasa Mahkemesi vermis oldugu ret kararinda; milli savunmay1, milli giivenligi, kamu
giivenligini, kamu diizenini veya ekonomik giivenligi saglamak amaci ile belli kurum ve
kuruluglarin yapmis oldugu faaliyetlerin kisisel verilerin korunmasi hakkinin 6ziinii
zedelemeden, Olciiliilik ilkesine uyarak gerceklestirmesi gerektiginin altini ¢izmistir.
Dolayisiyla, 6nleyici ve koruyucu tedbirler kapsaminda KVKK’nin 28/1 ¢ bendinde yer
alan diizenlemeler her ne kadar KVKK hiikiimlerinin uygulanmadig: istisnai hallerden

olsa da bu istisna sinirsiz bir uygulamaya tabii degildir.

Anayasa Mahkemesi’nin verdigi ret karari, KVKK m.28/1 ¢ bendinin uygulanmasinin
sinirsiz olmadigini vurgulamistir. Kamusal ¢ikar, korunurken genis bir yorumlamanin
aksine dar bir yorumlama gelistirilmelidir. Ayrica kisisel verilerin hem genel kanunlarla
hem de Onleyici ve koruyucu tedbirler kapsaminda kisisel verileri isleyen kurum ve

kuruluslarin kendine 6zgii kanunlartyla korundugu goéz 6niinde bulundurulmalidir.

Polis Vazife ve Salahiyet Kanunu ek madde 7/2: “Istihbarat faaliyetlerinde, bu maddede
belirtilen suglarin onlenmesi amaciyla ve hakim karari alinmak kosuluyla, teknik
araglarla izleme yapilabilir. Ayrica, kamu kurum ve kuruluslart ile kamu hizmeti veren
kuruluslarin ihtiya¢ duyulan bilgi ve belgelerinden yararlanabilmek icin gerek¢esini de
gostermek suretiyle yazili talepte bulunulabilir. Bu kurum ve kuruluslarin kanuni
sebeplerle veya ticari sir gerekgesiyle bu bilgi ve belgeleri vermemeleri halinde ancak
hakim karart ile bu bilgi ve belgelerden yararlanilabilir.” Bu fikrada teknik takiple
izlenebilmenin birtakim sartlara tabi oldugu belirtilerek, gerekge iceren yazili dilekge ile
mahkemeden talepte bulunulduktan sonra ancak hakim karar1 ile bu bilgilerden

yararlanilabilecegi diizenlenmistir.

KVKK m.28/1’in ¢ bendinde kisisel verilerin korunmasi hakkina getirilen istisna diger
kurum ve kuruluslarin kendi 6zel kanunlar ile korunmaktadir. Milli giivenlik, kamu

giivenligi, milli savunma gibi kavramlar soyut bir kavram olmaktan o6te 6zel yasal

®https://www.anayasa.gov.tr/tr/diger-kararlar, (E.T: 23.09.2021).
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diizenlemeler ile belirli hale getirilmektedir. Dolayisiyla, kamusal yarar unsurunun varligi
aragtirtlirken 6l¢iiliiliik, amagla orantililik ve makul denge ilkeleri gozetildikten sonra veri

isleme faaliyeti gerceklestirilmelidir.

3.1.1.2. Olgiiliiliik Ilkesi

Hak ve 6zgiirliikleri mevcut yasalardaki soyut hiikiimlere karsi koruyarak kamusal yarar

kavramini belirginlestiren kavram dlgiiliiliik ilkesidir.®’

Koruyucu ve onleyici tedbirler kapsaminda kamu yarar1 degerlendirilirken oSlgiiliiliik
ilkesi gozetilmelidir. Calismamizin  bir 6nceki kisminda yer verilen Anayasa
Mahkemesi’nin ret kararinda, kisisel verilerin korunmasi haklarinin sinirlandirilmasi her
somut olay agisindan ayr1 degerlendirildigine deginilmis ve olgiiliiliik ilkesinin kamusal
yarar kavramina belirlilik kazandirdig1 vurgulanmistir. Bu nedenle Anayasa m.13 geregi
dlciiliiliik ilkesinin ne sekilde ele alinmas: gerektigi irdelenmelidir. Oncelikle belirli bir
amaca ulagsmak i¢in s6z konusu araci uygulamalarin elverisli ve zorunlu olup olmadigi
ortaya cikarilmalidir. Belirlenen amaca ulasabilmek i¢in yapilan uygulamanin da
ulagilmak istenen amag ile makul bir orant: dengesinde olmasi gerekmektedir.®®
Dolayisiyla, 6l¢iiliiliik ilkesi uyarinca hedeflenen kamusal amaca katki saglayan ve kisisel

verileri iglenen kisiye en az ylkiimliiliikk getiren uygulamalar se¢ilmelidir.

3.1.1.3. Amacla Orantihilik

Orantililik ilkesi gozetilirken meydana gelebilecek bir zarara karsi alinacak dnlemler ile
mesru amaglar arasindaki dengenin gozetilmesi gerekmektedir. Amag, ara¢ ve zarar

arasindaki iligki gozetilerek elde edilecek mesru amaca ulasirken yapilacak

"Metin, Temel Haklarin Simirlandiriimasi ve Olgiiliiliik, Siileyman Demirel Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Dergisi, C.7, S.7, 2017, s.5.

8Metin, Temel Haklarin Siirlandiriimasi ve Olgiiliiliik, Siileyman Demirel Universitesi Hukuk
Fakiiltesi Dergisi, C.7, S.7, 2017, s.6.


https://docs.google.com/document/d/16bYGpBXWmIICxBQoE3Im-2naXVazAt_7/edit#heading=h.2r0uhxc
https://docs.google.com/document/d/16bYGpBXWmIICxBQoE3Im-2naXVazAt_7/edit#heading=h.1664s55
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uygulamalarin ortaya c¢ikarabilecegi zararlar arasindaki iligkinin degerlendirilmesi

gerekir.®®

KVKK m.28 kapsaminda korunan kamu yarar1 kavramlar ile is¢inin bireysel alanina
miidahaleyi gerektiren araglar arasinda orantisizlik olmamalidir. Dolayisiyla, kamu yarari
amaciyla gerceklestirilen veri isleme faaliyetlerinde beklenen mesru amag ile ilgili kisi
acisindan ortaya ¢ikabilecek zarar arasindaki iliskinin her somut olay agisindan ayr1 ayri

degerlendirilmesi gerekmektedir.

3.1.1.4.95/46/AT sayih Veri Koruma Direktifi ve Avrupa Birligi Genel Veri Koruma
Tiiziigii (GDPR) Kapsaminda Degerlendirme

Direktif veri koruma mevzuatina iliskin hiikiimleri genis bir sekilde ele alarak direktifte

yer alan hiikiimlerin uygulanamayacagi iki durumu istisna olarak belirtmistir:

Ik istisna kamu giivenligi, kamusal savunma ve devletin giivenligi ile baglantili veri
isleme faaliyetleridir. Devletin ceza hukuku kapsaminda uygulamalari, AB hukukunun
kapsami disinda oldugundan Direktif hiikiimleri uygulanmayacaktir. Ikinci istisna ise
gercek kisinin kisisel veya evi ve ailesiyle ilgili olan veri islemelerinde Direktif

hiikiimlerinin uygulanmayacagidir.’™

Avrupa Birligi Veri Koruma Tiiziigii (GDPR) ise 6. maddesinde, veri isleme faaliyetinin
hukuka uygunluk hallerini siralayarak birinci paragrafin e bendinde kamu yararina
gergeklestirilen bir faaliyetin yerine getirilmesi veya kontrolore verilen bir resmi yetkinin

uygulanmasinda isleme faaliyetinin zorunlu olmasi halini diizenlemistir.

%Dost, Uluslararast Hukukta Orantililik ilkesi, Uyusmazlik Mahkemesi Dergisi, S.12, 2018, s.1.

Akinci, Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiiziigii'niin Getirdigi Yenilikler ve Tiirk Hukuku
Bakimimdan Degerlendirilmesi , TC Kalkinma Bakanlig1 Dergisi Caligma Raporu-6, 2017, s.7.

" Avrupa Birligi Veri Koruma Tiiziigii (GPDR) madde 6 f.1/e: “.. kamu yararina gerceklestirilen
bir gorevin yerine getirilmesi veya kontrolére verilen resmi bir yetkinin uygulanmasi hususunda
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Avrupa Birligi Veri Koruma Tiiziigii Madde 6:

“]. Isleme faaliyeti, ancak asagidaki hususlardan en az biri gecerli
oldugunda ve oldugu ol¢iide, hukuka uygundur:

(a) ilgili kisinin bir ya da daha fazla sayida spesifik amaca yonelik olarak
kisisel verilerinin islenmesine onay vermesi,

(b) ilgili kisinin taraf oldugu bir sézlegsmenin uygulanmasi veya bir sozlesme
yapimadan once ilgili kisinin talebiyle adimlar atilmast igin, isleme
faaliyetinin gerekli olmasi;

(¢c) kontroloriin tabi oldugu bir yasal yiikiimliiliige uygunluk saglanmasi
amaci ile igleme faaliyetinin gerekli olmasi;

(d) ilgili kiginin veya baska bir ger¢ek kisinin hayati menfaatlerinin
korunmasi amact ile isleme faaliyetinin gerekli olmasi,

(e) kamu yararina gerceklestirilen bir gorevin yerine getirilmesi veya
kontrolore verilen resmi bir yetkinin uygulanmas: hususunda isleme
faaliyetinin gerekli olmasi,

() ozellikle ilgili kiginin ¢ocuk olmast halinde ilgili kiginin kisisel verilerin
korunmasini gerektiren menfaatleri veya temel haklari ve 6zgiirliiklerinin bir
kontrolor veya iigiincii bir kigi tarafindan gézetilen mesru menfaatlere agir
basmasi haricinde, s6z konusu menfaatler dogrultusunda isleme faaliyetinin

gerekli olmasi.

isleme  faaliyetinin  gerekli  olmasi”  https://www.kisiselverilerinkorunmasi.org/,(E.T:
1.10.2021).



https://www.kisiselverilerinkorunmasi.org/

Ilk alt paragrafin (f) bendi kamu kuruluslar: tarafindan gorevlerinin yerine
getirilmesi hususunda gergeklestirilen igleme faaliyetine uygulanmaz.

2. Uye devletler, Béliim IX 'te belirtilen diger spesifik isleme durumlar: da
dahil olmak tizere isleme faaliyetine iliskin daha kati gereklilikler ve hukuka
uygun ve adil islemenin saglanmasina yénelik diger tedbirler belirlenmesi
suretiyle, bu Tiiziik ’iin isleme faaliyetine iliskin kurallarinin uygulamasini 1.
paragrafin (c) ve (e) bentlerine uygun olacak sekilde uyarlamak tizere daha
spesifik hiikiimler uygulamaya devam edebilir veya uygulamaya koyabilir.

3. 1. paragrafin (c) ve (e) bentlerinde belirtilen isleme dayanagi (a) Birlik
hukuku veya(b) kontroloriin tabi oldugu tiye devlet hukuku ile ortaya konur.
Isleme amaci soz konusu yasal dayanakta belirlenir veya, 1. paragrafin (e)
bendinde atifta bulunulan isleme faaliyeti ile ilgili olarak, kamu yararina
gergeklestirilen bir gorevin yerine getirilmesi veya kontrolore verilen resmi
bir yetkinin uygulanmasi hususunda gereklidir. Soz konusu yasal dayanak bu
Tiiziik kurallarinin uygulamasinin uyarlanmasina yonelik spesifik hiikiimler
ihtiva edebilir.Bunun yam sira, kontrolor tarafindan gerceklestirilen isleme
faaliyetinin - hukuka uygunlugunu diizenleyen genel kosullar, igleme
faaliyetine tabi veri tirleri; ilgili veri sahipleri; kisisel verilerin
aciklanabilecegi  kuruluglar ~ ve  acgiklanma  amaglari;,  amacin
stmirlandrilmasi; saklama siireleri ve Boliim IX'te belirtilen diger spesifik
isleme durumlarina yonelik tedbirler gibi hukuka uygun ve adil iglemenin
saglanmasina yénelik tedbirler de dahil olmak iizere isleme faaliyetleri ve
isleme usulleri. Birlik veya iiye devlet hukuku kamu yarart hedefini karsilar

ve gozetilen mesru amacla orantilidir.”

41
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Yukarida yer verilen Avrupa Birligi Veri Koruma Tiizigli’nlin 6. Maddesi’nde veri
isleme faaliyetinin kamu yararina gerceklestirilen bir gérevin yerine getirilmesi i¢in
zorunlu olmasi gerektiginden bahsedilmistir. Burada 6nemli olan nokta, “gerekli olma”
kavraminin somut olay acisindan degerlendirilmesidir. Bu baglamda, veri isleme faaliyeti
gerceklestirilmeden baska bir yontem ile kamu menfaatinin korunamayacak diizeyde
olmasi gerekmektedir.

GDPR uyarinca, resmi yetkiyi kullanan kiginin veri sorumlusu olmasi sart degildir. Bu
yetkiye sahip bir iiglincli kisinin yetkisine gore yapilan yonlendirmeler de hukuka
uygunluk hali i¢inde degerlendirilmistir. GDPR uyarinca s6z konusu islemenin AB
hukukunda veya yerel iilke hukukunda kanuni bir dayanagi olmalidir.”> S6z konusu

hukuki dayanak ise belirli, net ve dngoriilebilir olmalidir.

AB iiyesi devletlerin, Tiiziikte diizenlenen veri isleme yetkisine iliskin kurallarin ne
sekilde uygulanacagimma yonelik 6zel hiikiimler agikca diizenlenmistir. 6698 sayili
KVKK’nin 28. maddesinde ise, daha genis bir ifadeye yer verilerek kisisel veri isleme
faaliyetinin yasada agikca belirtilmesi halinde islemenin hukuka uygun kabul edilecegi

diizenlenmistir.

3.2. ISVERENIN MESRU MENFAATI

"?Diilger, Avrupa Birligi Veri Koruma Tiiziigii Baglaminda Kisisel Verilerin Korunmasi, Yasar
Hukuk Dergisi, C.1, S.2, 2019, s.118.


https://docs.google.com/document/d/16bYGpBXWmIICxBQoE3Im-2naXVazAt_7/edit#heading=h.3q5sasy
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3.2.1. Is Mliskisinde Mesru Menfaat Kavraminin Hukuka Uygunluk Nedeni Olarak

Ele Alinmasi

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun “Kisisel verilerin islenme sartlart” bashkli 5.
maddesinin 2/f bendi geregince, veri sorumlusunun mesru menfaatinin oldugu

durumlarda, agik riza aranmaksizin veri islemenin miimkiin oldugu belirtilmistir.

Igili kanunun 5. maddesi 2. fikras1 f bendi uyarinca, mesru menfaat hallerinde agik riza
olmaksizin veri islenebilmesi bir hukuka uygunluk nedeni olarak ele alinmistir. Bu
nedenle, veri sorumlusunun somut olay agisindan mesru menfaatinin  bulunup
bulunmadigi her somut olay acisindan ayri incelenmelidir. Bu baglamda, catisan

menfaatler arasindaki dengenin saglanarak bir sonuca ulasilmasi gerekmektedir.”

Ilgili kanun maddesine gdre, veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in kisisel verilerin
islenmesi bir zorunluluk hali olarak diizenlenmistir. Bu maddede, belirtilen “mesru
menfaat” ifadesinden tam olarak ne anlasilmasi gerektigi belirlenmelidir. Bu ifadenin
belirsiz olmas1 nedeniyle, Anayasa Mahkemesi’nden s6z konusu maddenin f bendi, iptali
istenen maddelerden olmustur. Iptal nedeninde kavramdaki belirsizligin genis bir
yorumlamaya yol acgabilecegi ve kisisel verilerin korunmasi hakkina zarar getirebilecek

durumlarin ortaya ¢ikmasina neden olabilecegi iizerinde durulmustur.

KVKK’nin 5. maddesinin f bendinde belirtilen “mesru menfaat” belirlenirken, veri
sorumlusu ile veri ilgilisi arasinda bir denge testi yapilmalidir.”* Veri sorumlusunun veri
islenmesine konu faaliyetlerde kazanacag: fayda, veri ilgilisi olan bireyin temel hak ve

ozgiirliiklerine zarar vermemelidir.

Dursun, 6698 Say1li Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda Is¢inin Korunmast, s.76.

"Diilger, Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 16 Nisan 2019 Tarihinde Yaymlamis Oldugu
Karar1 Baglaminda “Veri Sorumlusunun Mesru Menfaati” Kavrami, s.3, www.researchgate.net,
(E.T:12.10.2021).



http://www.researchgate.net/
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Anayasa mahkemesi, KVKK m.5/2- f bendi i¢in hukuka aykirilik olusturabilecek bir
halin olmadigini belirterek, bu noktada 6nemli olan hususun mesru menfaat kriterindeki
dengenin nasil gozetilmesi gerektigi oldugunu vurgulamistir. Bu nedenle, KVKK m.5/2
f bendinde “mesru menfaat” olarak ele alinan kavramin hangi hallerde ne sekilde

degerlendirilebileceginin daha agik bir sekilde belirlenmesi 6nem kazanmaktadir.

Calisgmamizin ilerleyen kisimlarinda yer verdigimiz mesru menfaatler baglaminda
igverenin veri isleme uygulamalar1 ve kisisel verileri koruma kurumunun 6rnek kurul
kararlar1 incelenmis olup “mesru menfaat” kavraminin ne sekilde ele alinmasi gerektigi

somut olaylar agisindan irdelenerek daha net bir sekilde agiklanmustir.

3.2.2. Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 25/03/2019 Tarihli ve 2019/78 Sayih

Karan

Veri sorumlusunun yasal yiikiimliligi ve mesru menfaati baglaminda kisisel veri
islenmesine iliskin Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 25/03/2019 tarihli ve 2019/78
sayil1 Kararinda “Akaryakit Dagitim Firmasi” olarak faaliyet gosteren bir sirket, ilgili
mevzuatlar geregi bir denetim sistemi kurabilmek amaciyla ara¢ sahiplerinin kisisel
verilerinin islenmesinin zorunlu oldugunu belirtmis ve firmanin mesru menfaatlerinin
korunmasi i¢in KVKK m.5/f bendi uyarinca agik riza aranmaksizin veri isleme isteminde

bulunmustur.”

Kisisel Verileri Koruma Kurulu 25/03/2019 tarihli ve 2019/78 sayili kararinda, Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 5 inci maddesinin (2) numarali fikrasinin (¢) ve (f)
bentleri kapsaminda degerlendirilebilmesi i¢in su hususlara uyulmasi gerektigini ifade

etmistir:

"Kisisel Verileri Koruma Kurulu'nun 25/03/2019 Tarihli ve 2019/78 Sayili Karari,
https://www.kvkk.gov.tr , (E.T: 12.10.2021).



https://www.kvkk.gov.tr/

“llgili kisinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri
. . . » s
sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi” hali

tespit edilirken veri sorumlulari tarafindan,

Kigsisel verinin islenmesi sonucunda elde edilecek menfaat ile ilgili kisinin

temel hak ve hiirriyetlerinin yarigabilir diizeyde olmasi,

Soz konusu menfaate ulasilabilmesi bakimindan kisisel veri islenmesinin

zorunluluk arz etmesi,

Mesru menfaatin halihazirda mevcut, belirli ve agik olmasi,

Hgili kiginin temel hak ve hiirrivetleri ile yarisabilir nitelikte olan mesru
menfaatin elde edilmesi halinde bir yarar saglanacak olmasi ve kisisel veri
islenmeksizin baskaca bir yol ve yontemle bu yararin ortaya ¢ikmasinin

miimkiin olmamasi,

Megsru menfaat belirlenirken soz konusu yararin ¢ok sayida kisiyi etkilemesi,
valnizca kar elde edilmesi ya da ekonomik yararin saglanmasi amacina
vonelik olmamasu, is siireclerini ya da bir isleyisi kolaylastirmasi (6rnegin bir
birim ya da az sayida personel nezdinde degil, kurumsal olarak geneli
etkileyecek sekilde) gibi seffaf ve hesap verilebilir nitelikleri haiz kriterlerin

esas alinmasi,

Bu agidan ilgili kisinin basta kisisel verilerinin korunmasi olmak iizere temel
hak ve hiirriyetlerinin zarar gérmesini engellemek amaciyla éngoriilebilir,

acik ve yakin her tiirlii tehlikeden uzak tutulmast,

Kigsisel verilerin bir veri kayit sisteminde amagla sumirli olarak hukuka uygun
isleyisinin temini ile zarart ve ihlalleri engellemek icin her tiirlii teknik ve

idari tedbirin alinmast,
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Kigsisel verilerin islenmesinde genel ilkelere uygunlugun saglanmast,

Bu kapsamda, kiginin temel hak ve hiirriyetleri ile veri sorumlusunun mesru
menfaatinin  karsilastirilarak denge testinin  yapilmasi  hususlarinin

degerlendirilmesi gerektigi... ” seklinde ifade edilmistir.

Kurulun verdigi s6z konusu karar, mesru menfaat kavraminin ne sekilde ele alinacagi
noktasinda yol gdsterici bir karardir. Belirtilen kurul kararinda mesru menfaat kavraminin
dar yorumlanmas1 gerektigi, ilgili kisinin temel hak ve hiirriyetleri ile yarisabilecek
diizeyde olmas1 gerektigi, yalnizca zorunluluk durumlart i¢in uygulanabilir oldugu ve

ilgili kisinin aleyhine bir zarara yola agmamasi gerektigi iizerinde durulmustur.’®

Karara konu olan somut olayda belirtilen akaryakit dagitim sirketinin mevcut verilerinin
bu sirket tarafindan baska uygulamalara aktarilarak kaydedilmesi veya saklanmasi yeni
bir kisisel veri isleme faaliyeti olarak kabul edilmistir. Yanlis sekilde doldurulan
akaryakit, ilgili tiiketiciyi zarara ugratacagindan yasal agidan dagitim firmasinin da
sorumluluguna gidilebilecegi belirtilmistir. Yanlhs dolum uygulamalarinin hem sirketi

zarara sokacag1 hem de sirketin marka degerini diislirecegi vurgulanmistir.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu, s6z konusu kararda dagitim sirketinin, meydana getirdigi
yeni kisisel veri isleme uygulamalarint KVKK m.5/2 f bendi geregi “ilgili kisinin temel
hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri
icin veri iglenmesinin zorunlu olmasi” hikmi geregi hukuka uygunluk hali olarak
degerlendirmis ve agik riza alinmaksizin yeni bir kisisel veri isleme faaliyetinin miimkiin

oldugu yoniinde karar vermistir.”’

®Diilger, Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 16 Nisan 2019 Tarihinde Yaymlamis Oldugu
Karar1 Baglaminda “Veri Sorumlusunun Mesru Menfaati” Kavrami, s.4, www.researchgate.net,
(E.T:12.10.2021).

"Diilger, Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 16 Nisan 2019 Tarihinde Yaymlamis Oldugu
Karar1 Baglaminda “Veri Sorumlusunun Mesru Menfaati” Kavrami, s.5, www.researchgate.net,
(E.T:12.10.2021).



http://www.researchgate.net/
http://www.researchgate.net/
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Kurulun vermis oldugu kararda hem sirket agisindan hem de ilgili kisiler agisindan dogru
akaryakit dolumunun gergeklestirilmesi mesru bir yarardir. Ancak, s6z konusu mesru
menfaate ulagilabilmesi i¢in ilgili kisilerin verilerinin islenmesinin bir zorunluluk olup
olmadig1 noktasi belirsizdir. Mesru amacin elde edilebilmesi igin ilgili kiginin verileri
islenmeden baskaca dnlemler alinarak da bu sonuca ulasilabilir.”® Bu nedenle, kurul
kararinda belirtilen olayda, akaryakit dagitim firmasinin ilgili kisilerin kisisel veri igleme
faaliyetini gergeklestirmeden yanlis akaryakit dolum uygulamalarina kars1 baskaca bir
onlem alinip alinamayacagina yonelik genis bir sekilde arastirilma yapilmalidir. Bu
kapsamda, yapilan bir arastirma sonucunda kisisel verilerin islenmesinin bu amacin

gercgeklestirilebilmesi i¢in zorunlu olup olmadigi netlestirilmelidir.

3.3. ISYERINDE ONLEYICi KORUYUCU TEDBIRLER VE ISVERENIN
MESRU MENFAATLERI ACISINDAN VERiI ISLENMESINE KONU
OLABILECEK DURUMLAR

3.3.1. Salgin Hastahk Hallerinde Iscinin Saghk Verilerinin Korunmasi

Salgin hastaligin kiiresel ¢apta yayildigi donemlerde veri isleme faaliyetleri ile ilgili
diizenlemelerin islerligi devam eder. Ancak salgin hastaliklarin yayginlastigi ve tiim
diinyada pandemi ilan edilen donemlerde hastaligin yayilmasini 6nlemek amaci ile

modern tekniklerden faydalanilan bir dizi uygulamaya basvurulabilmektedir.

Avrupa Veri Koruma Kurulu, pandemi siireci gibi istisnai durumlarda dahi kisisel
verilerin korunmasi gerektigini belirtmistir. Bu durumlarda, alinacak onlemler genel
hukuk ilkeleri ile korunmal1 ve alinacak olan 6nlemler telafisi imkansiz durumlara yol

agmamalidir.”

"®Diilger, Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 16 Nisan 2019 Tarihinde Yayinlamis Oldugu
Karar1 Baglaminda “Veri Sorumlusunun Mesru Menfaati” Kavrami, 8.7, www.researchgate.net,
(E.T:12.10.2021).

"Diilger, Kisisel Verilerin Covid-19 Salgin1 Kapsaminda islenmesi Hakkinda(EDPB) Aciklama,
s.1, www.academia.edu.tr, (E.T: 13.10.2021).



https://docs.google.com/document/d/16bYGpBXWmIICxBQoE3Im-2naXVazAt_7/edit#heading=h.3cqmetx
https://docs.google.com/document/d/16bYGpBXWmIICxBQoE3Im-2naXVazAt_7/edit#heading=h.sqyw64
https://docs.google.com/document/d/16bYGpBXWmIICxBQoE3Im-2naXVazAt_7/edit#heading=h.3cqmetx
https://docs.google.com/document/d/16bYGpBXWmIICxBQoE3Im-2naXVazAt_7/edit#heading=h.3cqmetx
https://docs.google.com/document/d/16bYGpBXWmIICxBQoE3Im-2naXVazAt_7/edit#heading=h.3cqmetx
https://docs.google.com/document/d/16bYGpBXWmIICxBQoE3Im-2naXVazAt_7/edit#heading=h.2iq8gzs
http://www.researchgate.net/
http://www.academia.edu.tr/
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Salgin hastalik gibi istisnai olarak kabul edilen durumlarda dahi alinacak olan dnlemler

kamu sagliginin korunmasi amaci ile orantili ve sinirli olmasi gerekmektedir.

3.3.1.1. Covid-19 Pandemi Doneminin Istisnai Hallere Dahil Edilmesi

Kisisel saglik verileri, kural olarak ilgili kisinin agik rizas1 olmadan islenemez. Ancak
KVKK m.6/2 hiikkmii her ne kadar kisisel saglik verilerinin acgik riza olmaksizin
islenemeyecegini vurgulasa da ayn1 maddenin 3. fikrasinin ikinci ciimlesinde kisisel
saglik verilerinin ilgili kisinin agik rizasi olmaksizin da islenebilecegi istisnai halleri

diizenlemistir.

KVKK. m.6/ lll, c.2: “Saghk ve cinsel hayata iligkin kigisel veriler ise ancak kamu
saghgimin korunmasi, koruyucu hekimlik, t1bbi teghis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
viiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmanimin planlanmasi ve yonetimi amacuyla, sir
saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan

ilgilinin ac¢ik rizas1 aranmaksizin islenebilir.”

KVKK madde 28/1 ¢ bendinin aksine GPDR’de ise kamu sagliginin korunmasi amaci ile
kisisel verilerin kamu kurumu veya o6zel kurum ayirt etmeden islenebilecegi
belirtilmistir.°KVKK m.28/1 ¢ bendinde kamu saghgmmn korunmasindan agik¢a
bahsedilmese de kamu sagliginin korunmasi miinferit bir durumu degil tiim toplum
sagliginin korunmasina odaklanan bir kavramdir. Bu nedenle, toplum sagliginin
korunmasi ve salginin yayilmasini 6nlemek kamu diizenini saglamaya yonelik bir amag
olarak degerlendirilmelidir. Bu baglamda, KVKK m.28 uyarinca kisisel saglik verileri

milli savunmayi, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya ekonomik

80AKkkurt, Kisisel Saglik Verilerinin Islenmesine ve Covid-19 Pandemisi Siirecinde Mobil
Uygulamalarla Paylasiimasina Hukuki Bir Bakis, Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, Covid-19 Hukuk Ozel Sayis1, S.38, 2020, s.149.



49

giivenligi saglama amaci ile yasal olarak gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve

kuruluslar tarafindan alinacak nleyici, koruyucu uygulamalar ile islenebilir.8!

KVKK m.6 uyarinca saglik ve cinsel hayata iliskin kisisel verilerin agik riza olmadan
islenebilecegi haller: Kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi
ve bakim hizmetlerinin yiiriitilmesi, saglik hizmetleri ve finansmaninin planlanmasi
amaglariyla sir saklama yiikiimliiligi altinda olan kisiler ve yetkili kurum ve kuruluslar

tarafindan sinirlt haller ile sakl1 tutularak islenebilecegi belirtilmistir.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu, Covid-19 salgin siirecinde kisisel verilerin islenmesi ile
ilgili birtakim agiklamalar yaparak, bu siiregte agik riza aranmaksizin gergeklestirilen veri
isleme faaliyetlerinden bahsederek konuya aciklik kazandirmistir. Kurulun 27/03/2020
tarihli agiklamasinda, pandemi siirecinde de veri sorumlularinin ve veri isleyenlerin, veri
giivenligi kurallarina uymas1 gerektigini vurgulamistir.? Kamu saghginm korunmasi
amaciyla alinacak koruyucu 6énlemlerde, hukukun genel ilkelerine uyulmasi gerektigi ve
ilgili kisilerin temel hak ve 6zgiirliiklerine geri doniisii olmayan zararlarin verilmemesi
gerektigi izerinde durulmustur. Alinacak 6nleyici ve koruyucu tedbirler, mesru amag i¢in

gerekli, amacla baglantili, sinirli ve 6l¢iilii olmalidir.

3.3.1.2. Kisisel Verileri Koruma Kurulu Karari Isiginda Pandemi Siirecinde Kisisel

Verilerin Islenmesinde Gozetilecek ilkeler

3.3.1.2.1. Kanuna Uygunluk

Kisisel Verileri Koruma Kanunu’nun 6’nc1 maddesinde 6zel nitelikli kisisel verilerin
ilgilinin agik rizas1 olmaksizin iglenemeyecegi belirtilmek ile birlikte saglik ve cinsel

hayat disindaki kisisel verilerin kanunlarda 6ngoriilen hallerde; saglik ve cinsel hayata

81 Akkurt, Kisisel Saglik Verilerinin Islenmesine ve Covid-19 Pandemisi Siirecinde Mobil
Uygulamalarla Paylasiimasina Hukuki Bir Bakis, Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, Covid-19 Hukuk Ozel Sayis1, S.38, 2020, s.151.

8Cayir, COVID-19 Siirecinde Temas Takip Uygulamalar1 ve Kisisel Verilerin Korunmast, s.21,
2020, https://ekitap.alternatifbilisim.org/covid-19-temas-takip-uygulamalari/, (E.T:13.10.2021).
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iligkin kisisel verilerin ise ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi
teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin
planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya
yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan ilgilinin agik rizasi aranmaksizin iglenebilecegi

diizenlenmistir.”

Kisisel Verileri Koruma Kanunu’nun 5’nci maddesi ise kigisel verilerin islenme sartlarini

diizenlemistir:

KVKK Madde 5:

“(1) Kisisel veriler ilgili kisinin agik rizasi olmaksizin iglenemez. (2)
Asagidaki sartlardan birinin varligi halinde, ilgili kisinin a¢ik rizasi

aranmaksizin kisisel verilerinin islenmesi miimkiindiir:

a) Kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi.

b) Fiili imkdnsizlik nedeniyle rizasimi agiklayamayacak durumda bulunan
veya rizasina hukuki gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir

baskasinin hayati veya beden biitiinliigiiniin korunmast i¢in zorunlu olmasi.
¢) Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi
kaydwyla, sozlesmenin taraflarina ait kigisel verilerin islenmesinin gerekli

olmasu.

¢) Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliliigiinii yerine getirebilmesi icin

zorunlu olmast.

d) Ilgili kiginin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi.



o1

e) Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu

olmasi.

) Iigili kiginin temel hak ve ézgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri

)

sorumlusunun megru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi.’

Salgin doneminde kisisel verilerin islenmesi i¢in is¢inin agik rizasinin alindig1 durumlar
olabilecegi gibi agik riza gerektiren sartlar disinda saglik verilerinin isyeri hekimince
islenmesini gerektiren durumlar ortaya ¢ikabilmektedir. Ancak salgin siirecinde islenen
her veri 6zel nitelikli kigisel veri olmayabilir. Kigisel Verileri Koruma Kurulu, is¢inin
Covid-19 salgininda hangi {ilkelere seyahat ettigini gosteren seyahat bilgilerinin

islenebilecegini drnek olarak vermistir.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu, salgin hastalik hallerini KVKK m.28 kapsaminda kamu
giivenligini ve kamu sagligin1 tehdit eden hallerden oldugundan ivedi sekilde tedbir
alinmas1 gereken bir durum olarak yorumlamaistir. Kisisel Verileri Koruma Kurulu, kisisel
verilerin Saglik Bakanligi ve KVKK m.28 kapsamina giren diger kamu kurum ve
kuruluslar tarafindan KVKK m.28’de belirtilen amaglarla sinirli kalarak iglenebilecegini

belirtmistir.®

3.3.1.2.2. Isverenin Aydinlatma Yiikiimliiliigii

Isveren, veri islemeye konu faaliyetlerinin amacini, veri isleme faaliyeti gerceklesmeden

once acik bir sekilde belirlemelidir.®*

Isveren veri islemeye konu amaci, aydinlatma yiikiimliiliigii kapsaminda tiim detaylar ile
veri ilgilisi olan isciye aciklamasi gerekir. Isveren aydinlatma yiikiimliiliigii kapsaminda

verinin saklanacagi zaman arali§ini, s6z konusu zaman araligmin en basta

8KVKK Kamuoyu Duyurusu, Covid-19 ile Miicadele Siirecinde Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu Kapsaminda Bilinmesi Gerekenler, www.kvkk.gov.tr, (E.T: 16.10.2021).

#Yiicedag, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda Genel Ilkeler, Kisisel Verileri
Koruma Dergisi, C.1, S.1, 2019, s.61.
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belirlenebilmesi miimkiin degilse veri saklama siiresinin belirleyiciligi noktasinda dikkate
alinacak Olgiitleri veri ilgilisine bildirmelidir. Veri sorumlulari, verilerin toplama amaci,
saklama siireleri ve s6z konusu amaca yonelik uygulamalari ile ilgili sade ve anlasilir bir
anlatim ile veri ilgilisi olan iscilere bilgi vermelidir.®> Dolayisiyla, kisisel veriler ile ilgili
olarak isverene kolayca erigilebilmeli ve veri isleme faaliyetleri ile ilgili en kisa siirede

isciye bilgi verilmelidir.®

3.3.1.2.3. Iscinin Kisisel Verilerinin Gizli Tutulmasi

Salgin hastalik hallerinde kisisel verilerinin gizliligi korunmali ve kisisel verilerin
giivenligini saglayan her tiirlii tedbirin alinmas1 gerekmektedir. Is¢inin kisisel verileri

zorunlu bir hal gerektirmedikge iigiincii kisilere acik olmamalidir.®’

Ornegin, Covid-19 bulasmis olan bir iscinin diger iscilerin énlem almasi icin isciye
hastaligin bulastiginin calisma ortaminda paylasilmasi, isyeri ve diger is¢ileri koruyan
listiin bir menfaattir. Ancak is¢inin bir baska saglik verisinin sizdirilmasi bu amacin
disinda kalir. Dolayisi ile kamu sagliginin korunmasi ve isyerinin mesru menfaatleri
amaglariyla baglantili ve sinirli olarak saglik verilerinin agiklanmasi gerekmektedir. Bu
kapsamda, kamu saghigmin korunmasi amacina hizmet etmeyen kisisel verilerin

giivenligi saglanarak idari ve teknik tedbirlerle korunmalidir.

3.3.1.2.4. Veri isleme Faaliyetlerinde Veri Minimizasyonu

8 KVKK Kamuoyu Duyurusu, Covid-19 ile Miicadele Siirecinde Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu Kapsaminda Bilinmesi Gerekenler, www.kvkk.gov.tr, (E.T: 16.10.2021).

#®KVKK Kamuoyu Duyurusu, Covid-19 ile Miicadele Siirecinde Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu Kapsaminda Bilinmesi Gerekenler, www.kvkk.gov.tr, (E.T: 16.10.2021).

8’KVKK Kamuoyu Duyurusu, Covid-19 ile Miicadele Siirecinde Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu Kapsaminda Bilinmesi Gerekenler, www.kvkk.gov.tr, (E.T: 16.10.2021).



http://www.kvkk.gov.tr/
http://www.kvkk.gov.tr/
http://www.kvkk.gov.tr/

53

Veri minimizasyonu ilkesi uyarinca islenecek olan kisisel veriler mesru amagla ilgili
olarak belirli olmali ve amag ile orantili olarak gerekli oldugu 6l¢iide islenmesi gerekir.

Veri minimizasyonu ilkesi, amaca uygun isleme faaliyetleri {izerine temellendirilmistir.%

Veri minimizasyonu ilkesi, veri isleme durumuna neden olan zorunluluklarin
gozetilmesini ve islenecek verilerin en aza indirgenmesi gerektigi izerinde durmaktadir.
Dolayisiyla veri islenmeden once planlama yapilarak verilerin asgari diizeyde islenmesini
saglayacak araclar gelistirilmelidir.®® Bu nedenle, Covid-19 salgmi gibi pandemi
stireglerinde dahi kamu sagligin1 koruyabilmek igin kisisel veri alanlarina en az

miidahaleyi gerektiren uygulamalar arastirilarak bu yollarin tercih edilmesi gerekir.

3.3.1.3. Covid-19 Salgin Hastalik Kapsaminda Isyerlerinde Veri Isleme Faaliyetleri

3.3.1.3.1. Covid-19 Siirecinde Diinya’da Kullanilan Temas Takip Uygulamalar: ve
Alman Tedbirler

Tiim diinya, salgin hastalik olarak karsimiza ¢ikan Covid-19 hastalig1 ile miicadelede pek
cok onlem alarak kisi izleme uygulamalar1 gelistirmistir. Bu boliimde devletlerin salginla
miicadelede gelistirdikleri uygulamalar ve aldiklar1 onlemler iizerinde durulacaktir.
Gelistirilen yeni uygulamalar ile kisisel veri alanlarina ne sekilde miidahale edildigi
degerlendirilerek isyerlerinde veri izleme uygulamalarinin hukuka uygunlugu iizerinde

durulacaktir.

88Yiicedag, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda Genel Ilkeler, Kisisel Verileri
Koruma Dergisi, C.1, S.1, 2019, s.59.

®Yiicedag, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda Genel Ilkeler, Kisisel Verileri
Koruma Dergisi, C.1, S.1, 2019, s.60.
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Ingiltere Ulusal Saglik Hizmetleri, Covid-19’un yayilmasin1 dnlemek amaci ile kisilerin
uygulamaya kaydolarak kendi bulunduklar1 bolgelerde ortaya c¢ikan yeni vakalar

konusunda uyarilmasini saglayan bir uygulama gelistirmistir.%

Polonya, evde karantina uygulamasi gelistirmis ve salgin siirecinde miimkiin oldugu
kadar izolasyon saglanmasini amaglamistir. Bu nedenle, GPS konumu ve yliz tanima
sistemlerini i¢inde barindiran bir ev izolasyon uygulamasi baslatmistir. Bu uygulamay1
kullananlar, GPS konumlari ile eslesmesi gereken konumlarini online olarak paylasmakta

ve bulunduklari yerde bir fotograf cekmeleri istenmektedir.®*

Almanya’da ise Pan-Avrupa Gizlilik Korumali Yakin Takip (PEPP-PT) adli uygulama
ile saglik verilerinin tek merkezde toplanmasi veri giivenligi agisindan sakincali
olacagindan, uygulamay:1 kullanan kisilerin kendi mobil telefonlar1 iizerinde saglik

verilerini kaydeden bir uygulama tercih edilmistir.%

Cin’de, kalabalik ortamlara girmeden 6nce QR kodlar1 sorgulanarak kisilerin hastalikla
ilgili bilgileri, saglik durumlart ve seyahat ge¢misleri hakkinda bilgi paylasmalari

istenmistir.%

OCayir, COVID-19 Siirecinde Temas Takip Uygulamalari ve Kisisel Verilerin Korunmasi, s.9,
2020https://ekitap.alternatifbilisim.org/covid-19-temas-takip-uygulamalari/ , (E.T:13.10.2021).

%1Cayir, COVID-19 Siirecinde Temas Takip Uygulamalari ve Kisisel Verilerin Korunmasi, s.9,
2020, https://ekitap.alternatifbilisim.org/covid-19-temas-takipuygulamalari/(E.T:13.10.2021).

%2Akkurt, Kisisel Saglik Verilerinin Islenmesine ‘ve Covid-19 Pandemisi Siirecinde Mobil
Uygulamalarla Paylasiimasina Hukuki Bir Bakis, Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, Covid-19 Hukuk Ozel Sayis1, S.38, 2020, s.152.

BAkkurt, Kisisel Saglik Verilerinin Islenmesine ve Covid-19 Pandemisi Siirecinde Mobil
Uygulamalarla Paylasiimasina Hukuki Bir Bakis, Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, Covid-19 Hukuk Ozel Sayis1, S.38, 2020, s.152.
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Hindistan’da ise AarogyaSetu adli bir uygulama gelistirilerek uygulamay1 kullanan
bireylerin kendi bulunduklari bolgelerde hastaliga yakalanan kisilerin  bulunup

bulunmadig1 hakkinda bilgi sahibi olmalar1 saglanmustir.

Tirkiye’de ise Hayat Eve Sigar (HES) Uygulamasi gelistirilmistir. HES uygulamasi,
Covid-19 testi sonucuna gore hastaliga yakalanan kisileri, tan1 konan kisilerle temasi olan
kisileri ve yas gruplandirmasi yapilarak sokaga ¢ikma yasagi getirilen bireyleri kapsar.
S6z konusu uygulama ile hastalia yakalanan kisiler yakindan takip edilmekte ve
karantina bolgesinden uzaklastiklarinda uygulamadan giden bildirimle uyarilmalari
saglanmaktadir. Bulunduklar1 karantina boélgesinden uzaklasan kisilerle iletisime
gecilerek izolasyonlarinin saglandigi konuma geri donmeleri istenmektedir. Buna ragmen
izolasyon bolgesine donmeyen kisilerin bilgileri ise gerekli idari énlemlerin uygulanmasi

amaci ile emniyet birimleri ile paylagilmaktadir.

HES uygulamasi ile yolculuk yapan bireylerin saglik durumlari ve Covid-19 hastalig1
kapsaminda viriis ge¢misleri yol kontrolii yapan emniyet ekiplerince sorgulanmaktadir.
Bu kapsamda, karantinada olmasi gereken bireylerin izolasyon ihlali yaptiklar tespit

edildiginde gerekli onlemler alinmaktadir.%*

Tiim bu uygulamalar ile igyerlerinde agik riza aranmaksizin sadece aydinlatma yapilarak
isyeri hekimleri veya kanunen sir saklama yiikiimliiliigii bulunan®® yetkili kisiler
tarafindan Covid-19 salgin hastaligini  Onleyebilmek amaci ile saglik verileri

islenmektedir. Ornegin, iscinin en son ne zaman yurt digina gittigi veya yurtdisindan

%Cayir, COVID-19 Siirecinde Temas Takip Uygulamalari ve Kisisel Verileri Korunmasi, s.22,
2020, https://ekitap.alternatifbilisim.org/covid-19-temas-takipuygulamalari/,
(E.T:13.10.2021)

BKVKK. m.6/ lll, c.2: “Saglk ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler ise ancak kamu saghginin
korunmasi, koruyucu hekimlik, t1bbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik
hizmetleri ile finansmammn planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliiligii
altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluglar tarafindan ilgilinin a¢ik rizas
aranmaksizin iglenebilir.
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gelen biri ile temasa geg¢ip gegmediginin sorulmasi Covid-19 salginini 6nleme amaciyla

iscinin saglik bilgisine iliskin veriler olarak islenmektedir.

Sir saklama yukiimliiliigii altinda bulunan igyeri hekimleri veya yetkilendirecegi saglik
personelleri tarafindan saglik bilgisi ile ilgili kisisel verilerin islenmesinde agik riza
alinmasina gerek yoktur. Ancak, uygulamada igyerlerinde her zaman bu gorevi isyeri
hekimi veya kanunen sir saklama yiikiimliiligii altinda bulunan birinin yapma imkani
olmamaktadir. Dolayisiyla, bu gibi durumlarda isverenin is¢inin agik rizasini almasi
gerekmektedir. Ancak burada alinacak agik rizanin 6zgiir irade ile alinmis bir r1za olmasi
gerekir. Is iligkisinin niteligi geregi 6zgiir irade ile verilen riza uygulamada ¢ogunlukla
miimkiin olmamaktadir. Doktrinde bu duruma getirilecek ¢oziimlerden biri KVKK’nin
28. maddesindeki istisnalarin genisletilerek, isverenlerin de igine dahil edildigi “kamu
sagliginin  korunmas1” amaciyla kisisel verilerin islenebilecegine iliskin yeni
diizenlemelerin getirilmesidir. Bir diger ¢oziim ise “kanunlarda agik¢a Ongoriilme”
hukuki sebebiyle saglik ve cinsel hayata iligkin verilerin islenmesinin miimkiin olmasi
saglanmali ve bu hukuki neden sadece KVKK ile smirli kalmadan &6zel kanunlarla

KVKK’nmn ilgili hiikiimleri uyumlu hale getirilerek yeniden diizenlenmelidir.%®

3.3.1.3.2. Uzaktan Cahsma Seklinde Iscinin Kisisel Verilerinin Korunmasi

Salgin hastaliklar nedeniyle pandemi ilan edilen donemlerde, zorunluluk halleri var

oldugundan ¢alismalar geg¢ici olarak uzaktan ¢alisma seklinde yiiriitiilebilir.

Uzaktan ¢alisma kavrami Is Kanunu m.14/4’te su sekilde diizenlenmistir:

%Diilger/Dicle,Kisisel Saglik Verilerinin Islenmesi Sorunu Ve Covid 19 Uzerine Degerlendirme
“KVKK Hiikiimlerinin Is iliskileri Kapsaminda Degerlendirilmesi” ne Katki, s.15,2021,
https://www.ssrn.com/, (E.T:14.10.2021).
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“Uzaktan ¢alisma; ig¢inin, isveren tarafindan olusturulan iy organizasyonu
kapsaminda is gérme edimini evinde ya da teknolojik iletisim araglart ile isyeri disinda

verine getirmesi esasina dayali ve yazili olarak kurulan iy iliskisidir.”

Is Kanunu m.14/5’te evden ¢alisma sisteminde yapilan sézlesmenin icerigine iliskin

diizenlemeler yer almaktadir:

“Dordiincii fikraya gore yapilacak is sozlesmesinde; isin tanimi, yapilma sekli, isin
stiresi ve yeri, ticret ve ticretin odenmesine iliskin hususlar, isveren tarafindan saglanan
ekipman ve bunlarin korunmasina iliskin yiikiimliiliikler, igverenin is¢iyle iletisim kurmasi

ile genel ve ozel ¢calisma sartlarina iligkin hiikiimler yer alir.”

Is Kanunu m.22/2’de is sozlesmesinde taraflarin calisma kosullarim1 her zaman
degistirebilecegi vurgulanmistir. Uluslararasi s6zlesmelerin cogunda uzaktan ¢alismanin
“goniilliiliik” temelli bir ¢alisma oldugu belirtilerek is iliskisinde taraflarin karsilikl

olarak anlasmasi ile uzaktan ¢alismaya gegilebilecegi diizenlenmistir.%’

Iscinin uzaktan calisma uygulamasmi reddetmesi isveren acisindan dogrudan is
sozlesmesinin feshi i¢in hakli neden olarak kabul edilemez. Bu durumda, isverenin isin
kosullarinda meydana gelen esasli degisikligin gegerli bir nedene dayali olarak
yapildigini ortaya koymasi gerekir. Salgin hastalik halleri Is Kanunu uyarinca “zorlayici
nedenler” olarak nitelendirilmistir. Dolayisiyla salgin hastaliklarin yayilmamasi i¢in tilke
genelinde alinan Onlemler ve isyerinde ortaya c¢ikan vakalar da g6z Oniinde
bulunduruldugunda uzaktan ¢aligma yontemleri, 6nleyici ve koruyucu bir tedbir seklinde
uygulanabilir. Ayni zamanda salgin doneminde dahi isyerindeki c¢aligmalarin
devamliliginin saglanabilmesi ve islerin aksamadan yiiriitiilmesi gerektiginden uzaktan

calisma  uygulamasma  gec¢ilmesi  isyerinin mesru  menfaati  kapsaminda

7Y 6nt, Tiirk Hukuku’nda Uzaktan Calisma ve Koranaviriis (Covid-19) Salgini,2020, s.2,
https://blog.lexpera.com.tr , (E.T: 19.11.2021).
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degerlendirilebilir. Dolayisiyla uzaktan ¢alisma uygulamasina gecilmesi nedeniyle is

sozlesmesinde yapilan degisikligin gecerli bir nedene dayandig1 kabul edilmelidir.*

Uzaktan ¢alisma siirecinde veri sorumlusu olarak kabul edilen igveren, 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu hiikiimlerine uygun hareket etmeli ve veri giivenligine
iligkin tedbirleri almalidir. Uzaktan ¢alisma uygulanmayan isyerlerinde, iscilerin ofis
mailini ve ofis telefonunu kullanarak is gérmesi KVKK m.5/2 f bendi®® kapsaminda
is¢inin rizast olmaksizin bu bilgilerin {icilincii kisilerle paylasilabilmesi miimkiindiir.
Ancak, uzaktan ¢alismaya gegilen isyerlerinde, isyeri altyapisi kullanilmadan ¢alismaya
devam ediliyorsa is¢ilerin sahsi mail adresleri ve telefon numaralarinin iiglincti kisilerle

paylasilmasi ancak ilgili kisilerin agik rizas1 alinarak yapilabilir. 1%

Isveren uzaktan calisan isciyi denetlemek isteyebilir; bu amagcla is¢inin bilgisayarmna
uzaktan erigsmeyi, bilgisayar kullanimini takip etmeyi ya da bilgisayar kamerasindan
goriintii almayi talep edebilir. KVKK m.5/2 f bendi uyarinca: “Ilgili kisinin temel hak ve
ozgiirliiklerine zarar vermemek kayduyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi” hali agik riza olmaksizin veri isleme faaliyetlerinin

gerceklestirilebilecegi istisnai hallerdendir.

%Y 6nt, Tiirk Hukuku’nda Uzaktan Calisma ve Koranaviriis (Covid-19) Salgini,2020, s.2,
https://blog.lexpera.com.tr , (E.T: 19.11.2021).

%Kisisel verilerin islenme sartlar1t Madde 5: (1) Kisisel veriler ilgili kisinin agik rizasi olmaksizin
islenemez. (2) Asagidaki sartlardan birinin varhigi halinde, ilgili kisinin acgik rizasi
aranmaksizin kisisel verilerinin islenmesi miimkiindiir: a) Kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi. b)
Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden biitiinliigiiniin
korunmasi i¢in zorunlu olmasi. ¢) Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin iglenmesinin gerekli olmasi.
¢) Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu olmasu. d) Ilgili
kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi. e) Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya
korunmast igin veri islemenin zorunlu olmasu. f) Tlgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar
vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu
olmasi

0T amsir, Covid-19 Sartlarinda Zorunlu Olarak Uygulanan Evden Calisma Usuliiniin Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu Cergevesinde Degerlendirilmesi, https://m.elmadaghukuk.com/tr.
(E.T:20.11.2021).
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Salgin hastalik hallerinde ise is saglig1 ve giivenligi ylikiimliiliiklerinin yerine getirilmesi
ve iglerin verimli bir sekilde yiiriitilmesi amaciyla uzaktan c¢alisma yodntemlerine
gecilmektedir. Isverenin yonetim yetkisi kapsaminda, uzaktan izleme ve gdzetleme
yontemlerine bagvurmasi KVKK m.5/2 f bendi kapsaminda isverenin mesru menfaati
olarak degerlendirilebilir. Isveren izleme ve gozetleme uygulamalarini yiiriitiirken
isyerinin mesru ¢ikarlarin1 ve iscinin haklar arasindaki dengeyi kurmalidir. Isveren
is¢isine kars1 izleme ve gozetleme uygulamalart ile ilgili agikga bilgilendirme yapmali ve
somut uygulamalarla ilgili uygun oldugu o6lgiide is¢inin agik rizasi alinmalidir. Tim
bunlarin yaninda, uzaktan izleme ve gozetleme yoOntemleri uygulanirken KVKK’da

belirtilen genel veri isleme ilkelerine uyulmalidir. 1%t

KVKK m.5/2 f bendi uyarinca izleme ve gézetleme uygulamalarinda agik riza alinmayan
durumlarda dahi izleme yontemleri ile ilgili is¢i aydinlatilmali; gergeklestirilen izleme ve
gozetleme uygulamalari olgililiik ilkesine uygun ve isverenin mesru amaglari ile

baglantili olmalidir. 1%2

3.3.1.3.2.1. isverenin Online Platformlarda Veri Giivenligini Saglamasi

Isyerinde uzaktan calisma sistemine gegildikten sonra isciler caligmalarini devam
ettirirken online platformlarda toplantilar diizenlenmektedir. S6z konusu toplantilara
katilan calisanlarin video, ses ve gorintiileri kisisel veri oldugundan veri giivenligi
saglanmali; bu kapsamda isyerinde dnlemler alinmalidir. Ornegin, online olarak yapilan
toplantilar, kayit altina alinacaksa toplantiya katilan herkesin bu konuda agik rizasina

bagvurulmalidir. Aksi durumda toplantida alinan goriintiiler ve ses kayitlar1 nedeniyle

101(Jstiin/Giinal, Is Iliskilerinde Baz1 Yaygin Uygulamalarin Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
Kapsaminda Degerlendirilmesi, Kisisel Verileri Koruma Dergisi, C.2, S.2,2020, s.65.

102 Erbas, 6698 sayih Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu Kapsaminda Iscinin Elektronik
Ortamda Go6zetlenmesi. Hacettepe Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 2017, s.105.
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Kisisel Verileri Koruma Kanunu'nu kapsaminda isverenin bu konuda cezai

sorumluluguna gidilebilecektir.1%®

Kisisel Verileri Koruma Kurumu, uzaktan egitim hizmetlerinde kullanilan online
platformlarda veri glivenliginin saglanmasi i¢in Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun
hazirlamis oldugu ‘Kisisel Veri Giivenligi Rehberi (Idari ve Teknik Tedbirler)’ ve Kisisel
Verileri Koruma Kurulunun 31/01/2018 tarihli ve 2018/10 sayil1 ‘Ozel Nitelikli Kisisel
Verilerin Islenmesinde Veri Sorumlularinca Alinmasi Gereken Yeterli Onlemler’

kararinda'® belirtilen ilkelere riayet edilmesi gerektigini belirtmistir. Kurumun soz

103 Aydin, Covid-19, Is Kanunu ve KVKK Kapsaminda Uzaktan Calisma ve Veri Giivenligi,
s.3. http://senlawfirm.com/, (E.T: 10.11.2021).

104 31/01/2018 tarihli ve 2018/10 Sayili ‘Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesinde Veri
Sorumlularinca Alinmasi Gereken Yeterli Onlemler’ Karari: Kanunun 6 ’nc: maddesinin (4)
numarall fikras1 ile 22°nci maddesinin (1) numarali fikrasimin (¢) bendi kapsaminda
hazirlanan “Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesinde Veri Sorumlularinca Alimmasi
Gereken Yeterli Onlemler” in ekte yer verilen sekilde kabuliine ve Resmi Gazetede
yayimlanmasina oy birligi ile karar verilmistir. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesinde
Veri Sorumlularinca Alinmasi Gereken Yeterli Onlemler6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanununun (Kanun) 6’nct maddesinin (4) numarali fikrasinda, “Ozel nitelikli
kisisel verilerin islenmesinde, ayrica Kurul tarafindan belirlenen yeterli onlemlerin alinmasi
sarttir.” hiitkmii yer almaktadir. Bu g¢ercevede, Kanunun 22’nci maddesinin (1) numarall
fikrasinin (¢) ve (e) bentleri uyarinca ozel nitelikli kisisel veri isleyen veri sorumlular
tarafindan alinmast gereken yeterli onlemler Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan
asagidaki sekilde belirlenmigtir: 1- Ozel nitelikli kisisel verilerin giivenligine yonelik sistemli,
kurallar net bir sekilde belli, yonetilebilir ve siirdiiriilebilir ayri bir politika ve prosediiriin
belirlenmesi,2- Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi siireglerinde yer alan calisanlara
vonelik, a) Kanun ve buna bagh yonetmelikler ile 6zel nitelikli kigisel veri giivenligi
konularinda diizenli olarak egitimler verilmesi, b) Gizlilik sozlesmelerinin yapilmast ,C)
Verilere erigim yetkisine sahip kullanicilarin, yetki kapsamlarimin ve siirelerinin net olarak
tammlanmasi, ¢) Periyodik olarak yetki kontrollerinin gergeklestirilmesi, d) Gorev degisikligi
olan ya da isten ayrilan calisanlarin bu alandaki yetkilerinin derhal kaldirilmasi. Bu
kapsamda, veri sorumlusu tarafindan kendisine tahsis edilen envanterin iade alinmast, 3- Ozel
nitelikli kisisel verilerin iglendigi, muhafaza edildigi ve/veya erisildigi ortamlar, elektronik
ortam ise a) Verilerin kriptografik yontemler kullanilarak muhafaza edilmesi, b) Kriptografik
anahtarlarin giivenli ve farkl ortamlarda tutulmasi, c) Veriler iizerinde gerceklestirilen tiim
hareketlerin islem kayitlarimin giivenli olarak loglanmasi, ¢) Verilerin bulundugu ortamlara
ait giivenlik giincellemelerinin siirekli takip edilmesi, gerekli giivenlik testlerinin diizenli
olarak yapilmasi/vaptiriimasi, test sonuglarimin kayit altina alinmasi, d) Verilere bir yazilim
araciligi ile erisiliyorsa bu yazilima ait kullanict yetkilendirmelerinin yapilmasit, bu
yvazilimlarin giivenlik testlerinin diizenli olarak yapilmasv/yaptirilmasi, test sonuglarinin kayit
altina alinmasi, e) Verilere uzaktan erigim gerekiyorsa en az iki kademeli kimlik dogrulama
sisteminin saglanmasi,4- Ozel nitelikli kisisel verilerin islendigi, muhafaza edildigi ve/veya
erisildigi ortamlar, fiziksel ortam ise a) Ozel nitelikli kisisel verilerin bulundugu ortamin
niteligine gore yeterli giivenlik onlemlerinin (elektrik ka¢agi, yangin, su baskini, hirsizlik vb.
durumlara karsy) alimdigindan emin olunmasi, b) Bu ortamlarin fiziksel giivenliginin
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konusu kararinda belirtilen online platformlar, igyerlerinde uzaktan ¢aligma sisteminde
kullanildigindan bu kararda belirtilen ilkeleri uzaktan ¢alisma uygulamalarinda

isverenlerin de gdzetmesi gerekir. 1%°

Kurumun verdigi karar 1s181inda degerlendirme yapilacak olursa; online platformlarin
kullanildig is iliskilerinde, 6zel nitelikli verilerin islenmesi siire¢leri hakkinda ¢alisanlara
bilgi verilmeli ve gizlilik sdzlesmeleri yapilmalidir. Online platformlar {izerinde verilere

erisimi olan ¢alisanlarin, verilere erisim yetkisi ve kapsami agikca diizenlenmelidir.

Online ortamda yapilan sesli ve goriintilii goriismelerde hem calisanlarin kisisel
verilerinin hem de sirkette alinan kararlarin gizliliginin saglanmasi icin giivenlik
seviyesinin yiiksek oldugu uygulamalar kullanilmalidir. Uzaktan ¢alisma sisteminde, pek
cok calisan online goériismelere katilmakta ve yapilan bu goriismelerde calisanlarin sirket
disina aktarilmamasi gereken verileri kaydedilmektedir. Kurulun ilgili karar1 uyarinca,
kayit altina alinan goriismelerin aktarilmasi gerekiyorsa, verilerin sizmasini engellemek
icin igverenin kurumsal e-posta adresi ya da KEP hesabi kullanilmalidir. Fiziksel ortamda
tagmabilir bellekler ile aktarilacaksa bu kayitlarin belirli sifreleme sistemleri ile

korunmasi gerekmektedir.

3.3.1.3.3. Isyerinde As1 ve PCR Testi Uygulamalari

saglanarak yetkisiz giris ¢ikislarin engellenmesi,5- Ozel nitelikli kisisel veriler aktarilacaksa
a) Verilerin e-posta yoluyla aktariimasi gerekiyorsa sifreli olarak kurumsal e-posta adresiyle
veya Kayith Elektronik Posta (KEP) hesabi kullanilarak aktariimasi, b) Tasinabilir Bellek,
CD, DVD gibi ortamlar yoluyla aktariimasi gerekiyorsa kriptografik yontemlerle sifrelenmesi
Ve kriptografik anahtarin farkl ortamda tutulmasi, ¢) Farkl fiziksel ortamlardaki sunucular
arasinda aktarma gergeklestiriliyorsa, sunucular arasinda VPN kurularak veya sFTP
yontemiyle veri aktariminin gergeklestirilmesi, ¢) Verilerin kagit ortami yoluyla aktarimi
gerekiyorsa evrakin ¢alinmasi, kaybolmast ya da yetkisiz kisiler tarafindan goriilmesi gibi
risklere karsi gerekli onlemlerin alinmasi ve evrakin “gizlilik dereceli belgeler” formatinda
gonderilmesi gerekir.6- Yukarida belirtilen onlemlerin yam sira Kigisel Verileri Koruma
Kurumunun internet sitesinde yayimlanan Kisisel Veri Giivenligi Rehberinde belirtilen uygun
giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik teknik ve idari tedbirler de dikkate alinmalidir.

105 Aydin, Covid-19, Is Kanunu ve KVKK Kapsaminda Uzaktan Calisma ve Veri Giivenligi, s.4.
http://senlawfirm.com/, (E.T: 10.11.2021).
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Ulke genelinde salgin hastaligin yayilmasini énlemek amaciyla yapilan agilar bir saglik
verisi oldugundan, calisanlarin as1 ile ilgili bilgileri 6zel nitelikli bir kisisel veridir. Covid-

19 as1 uygulamalarina dair bilgiler de bu kategoride yer almaktadir.

Saglik bilgisi, 21 Haziran 2019 tarihli Kisisel Saglik Verileri Hakkinda Y6netmelik’de:

“Kimligi belirli ya da belirlenebilir gercek kisinin fiziksel ve ruhsal saghgina iliskin
her tirli bilgi ile kisiye sunulan saglk hizmetiyle ilgili bilgileri” seklinde ifade edilmistir.

Iscinin asilanma ile ilgili bilgilerinin islenebilmesi i¢in &zel nitelikli kisisel verilerin
islenme sartlarina riayet edilmelidir. Asilanma bilgisi, is¢inin saglik verisi oldugundan
ancak 6698 Sayili Kanun’un madde 6/3” de belirtilen haller’®® saglandiginda bu tiirde
kisisel veriler islenebilir. Kanuna gore asilanma bilgisi, is¢inin acik rizasi alindiginda
veya kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi

amactyla is¢inin agik rizas1 alinmadan islenebilir. 17

6698 Sayili Kanun madde 6/3” de belirtilen haller kapsaminda bu veriler ancak sir
saklama yilikiimliiliigli altinda bulunan kisiler veya yetkili kuruluslar tarafindan

islenebilir.1%®

1066698 sayili Kanun’un m. 6/3: “..Saglik ve cinsel hayata iligkin kisisel veriler ise ancak kamu
saglhigmin  korunmasi, koruyucu hekimlik, tbbi teghis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yiirtitillmesi, saglik hizmetleri ile finansmannin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, s saklama
yiikiimliiliigii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan ilgilinin acik
rizast aranmaksizin islenebilir”

07 Diilger, Covid-19 Asilamasi ve Kisisel Verilerin Korunmasi Uzerine Isverenler Tarafindan
Asilanma Bilgisi Islenebilir Mi, s.3, https://papers.ssrn.com/ , (E.T: 11.11.2021).

1%8Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’nin 02/09/2021 tarihli ve 41515602-000/99 Sayili
Bilgilendirme Yazisi: “Calisma hayatim diizenleyici, is¢i — isveren iliskilerinde c¢alisma
barigimin saglanmasini kolaylastirict ve koruyucu tedbirler almak, is saglhigi ve giivenligini
saglayacak tedbirlerin uygulanmasin izlemek Bakanliginmizin asli gérevieri arasindadir.Bu
dogrultuda, Bakanligimizca, igverenlerin iscilerinden isteyecegi PCR testi ve iscilerini Covid-
19 riskleri ve tedbirleri konusunda bilgilendirmesini iceren, 2/9/2021 tarihli genel yaz: 81 11

sy o

Valiligi’'ne gonderilmistir.Buna gore;Isverenlerin, isyerinde karsilasilabilecek saglik ve
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Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’nin 02.09.2021 tarihli “is Yerlerinde Covid-19
Tedbirleri” genelgesi'® uyarinca, isyerinde salgin hastaliklarin yayilmasini énlemek
amaci ile alinan 6nleyici ve koruyucu tedbirlerle ilgili isverenin is¢ilerini aydinlatmasi ve
as1 siirecini tamamlamayan c¢alisanlara yazili olarak bilgilendirme yapmasi gerektigi
belirtilmistir. Genelgede, isverenlerin as1 olmamis ¢alisanlarindan haftada bir defa PCR

testi isteyebilecegi ve PCR testi sonuclarinin kaydedilebilecegi diizenlenmistir.

Isverenin haftada bir defa PCR testi istemesi, 6698 Sayili Kanun’da belirtilen sartlara
uygun olmalidir. Aksi takdirde kisisel veriler hukuka aykiri olarak isleneceginden
igverenin sorumluluguna gidilebilir. 6698 Sayili Kanun’un 6/3. Maddesi kapsaminda
saglik ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler, ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu
hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitilmesi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve ydnetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliliigi altinda
bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan ilgilinin agik rizasi

aranmaksizin islenebilir.

6698 Sayil1 Kanun’da madde 6/3 de belirtilen sir saklama yiikiimliiliigli altinda olan
kigiler olarak isveren bu kanun hiikmii kapsaminda degerlendirilemez. Bu nedenle,
isyerlerinde sadece isyeri hekimi tarafindan acik riza alinmaksizin is¢inin saglik verileri
islenebilir. Bu kapsamda, is¢inin asilanma bilgisi ve PCR testi ile ilgili kayitlar ancak

isyeri hekimi tarafindan agik riza aranmaksizin islenebilecektir. Ancak, s6z konusu kisisel

giivenlik risklerine yédnelik koruyucu ve onleyici tedbirler hakkinda tim iscilerini
bilgilendirmekle  yiikiimlii  olduklari  hatirlatilmakta, isverenlerin  COVID-19  agist
tamamlanmamus ig¢ilerini yazili olarak ayrica bilgilendirmesi istenmektedir. Bilgilendirme
sonrasinda agsi olmayan iscilere, kesin COVID-19 tanisi konmas: durumunun is ve sosyal
giivenlik mevzuati acisindan olast sonuglari da isveren tarafindan bu durumdaki iscilere
bildirilmelidir. COVID-19 asis: olmayan is¢ilerden 6 Eyliil 2021 tarihi itibariyle zorunlu olarak
haftada bir kez PCR testi yaptirmalar: igyeri/isveren tarafindan istenebilecek, test sonuclar
gerekli islemler yapilmak iizere isyerinde kayit altinda tutulacaknr.”, https://www.csgb.gov.tr/,
(E.T: 11.11.2021).



https://www.csgb.gov.tr/

64

veriler islenirken veya elde edilirken, isyeri hekimi disinda isyeri yonetim kadrosu ile
bilgi paylasilmasini zorunlu kilan haller olabilir. Bu nedenle, is¢inin bu tiirde saglik
verileri islenirken is¢iye bu konuda yeterli bilgilendirme yapildiktan sonra is¢inin agik

rizasina basvurulmalidir, *°

Isciden PCR testi istenmesi ve is¢inin asilanma bilgilerinin islenmesi, KVKK madde 6/3’
de belirtilen saglik bilgisine iliskin verilerdendir. Covid-19 salgin1 nedeniyle kamu
sagliginin korunmasi esas oldugundan KVKK madde 6/3’ de sayilan kamu sagliginin
korunmasi amaciyla bu tiirde saglik durumu ile ilgili kisisel veriler islenebilir. Ancak,
igveren bu saglik bilgilerini amacla baglantili olarak islemelidir. Bu amag disinda kisisel
saglik verilerinin kullanilmasi, verilerin hukuka aykiri islenmesine neden olacaktir.
Dolayisiyla, genel veri koruma ilkelerine riayet edilmeli; kisisel saglik verileri

islendikleri amaca hizmet ettikten sonra silinmelidir.

Covid-19 agis1, Saglik Bakanlig: tarafindan goniilliiliik esasli olarak uygulanmaktadir.
Isveren tarafindan salgin sebebiyle isyerinde as1 uygulamasimin zorunlu hale getirilmesi
insan haklar1 kavramlariyla ortiismemektedir. Isveren, as1 konusunda bilgilendirmeler
yaparak tesvik edici uygulamalar getirebilir ancak iilke genelinde goniilliiliik esash
uygulanan bir asiy1 isyerinde zorunlu hale getirmesi veri koruma mevzuati, Anayasal
ilkeler ve Uluslararasi sdzlesmelere aykirt bir durumdur. Anayasa’nin 17. Maddesi’nde,
“kisinin dokunulmazligi, maddi ve manevi varlig’” nin korunmasi gerektiginden
bahsedilmistir. Bu nedenle isyerlerinde as1 zorunlulugu getirilmesi Anayasa’nin ilgili

hiikmiine de aykir1 olacaktir.**

Isci as1 yaptirmadiginda ya da PCR testini isverenine sunmadiginda, isverenin mesru
menfaatleri geregi is s6zlesmesini dogrudan feshedebilecegine yonelik degerlendirme

yapilmasinin dogru olmayacagi kanaatindeyim. Her ne kadar KVKK m.6/3’de belirtilen

WOkumus/Savuran/Talay, Calisanlarin Covid-19 Test Sonuglarinin ve Asi- Enfeksiyon
Durumlarina Iliskin Verilerin 1slenmesi, https://gun.av.tr/, (E.T: 15.11.2021).

UDiilger, Covid-19 Asilamasi Ve Kisisel Verilerin Korunmasi Uzerine Isverenler Tarafindan
Asilanma Bilgisi Islenebilir Mi, .7, https://papers.ssrn.com/, (E.T: 11.11.2021).
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sartlar saglandiginda kamusal sagligin korunmasi amaciyla, asilanma bilgisi ve PCR
testine yonelik kayitlarin kaydedilmesi miimkiin olsa da; feshin son ¢are olmasi ilkesi
kapsaminda bir degerlendirme yapilmalidir. Bu nedenle, igveren tarafindan baska bir

Onlem aliabilecekse is s6zlesmesi feshedilmemelidir.

Calisanin asilanma bilgilerini ve PCR testini vermekten kaginmasi hallerinde, isverenin
bu bilgiyi talep etmesinin nedeni arastirilmali ve igverenin amacinin mesru bir nedene
dayanip dayanmadigina bakilmalidir. Pandemi siirecinde evden ¢alisma sistemine gegcen
isverenin is¢inin asilanma bilgilerini ve PCR testini vermesini zorunlu tutmasi; aksi
durumda is sozlesmesini feshetmesi mesru bir amaca hizmet etmez. Ciinki, bu hallerde
evden c¢alisma yapildigindan gerekli tedbirler alinmistir. Tam tersi durumda, evden
calisma sisteminden ofisten g¢alisma diizenine ge¢mek isteyen isverenin, asilanma
bilgisini KVKK madde 6/3 kapsaminda is¢isinden istemesi ve is¢inin bu bilgileri
vermekten kaginmasi halinde, bu ¢alisanin evden ¢alismaya devam etmesi yoniinde bir
karar alinabilir.}*? Alternatif ¢6ziim yollar1 arastirilarak dnleyici ve koruyucu tedbirlerin
uygulanmasina devam edilebilir. Dolayisiyla, bu hallerde fesih son c¢are olarak
uygulanmali; igyerinin mesru menfaatleri baglaminda is¢inin kisilik haklarina en az

miidahaleyi getiren onleyici ve koruyucu tedbir tercih edilmelidir.

3.3.2. Pandemi Déneminde Onleyici ve Koruyucu Tedbirler Kapsaminda Is¢inin

Kisisel Verilerinin Paylasim

Isciye ait saglik bilgilerinin isyerinde kayit altinda tutulmas1 ve diger ¢alisanlarla bu tiir

bilgilerin paylasilmasi, isyerindeki saglik ve giivenligi saglamak amaci ile yapilmaktadir.

19 Mart 2020 Tarihli Avrupa Veri Koruma Kurulu tarafindan yapilan agiklamada
kamusal sagligin korunmasi veya veri ilgilisinin {istlin ¢ikarlarinin korunmasi amaciyla
0zel nitelikli kisisel verilerin islenmesini engelleyen diizenlemelerin mesru amagla sinirh

olarak islenebilecegi seklinde genis bir yorum yapilmistir. Bu tiir istisnai hallerde,

12Djilger, Covid-19 Asilamas1 Ve Kisisel Verilerin Korunmasi Uzerine Isverenler Tarafindan
Asilanma Bilgisi Islenebilir Mi,s.7, https://papers.ssrn.com/ , (E.T: 11.11.2021).
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onlemlerin amag ile baglantili ve orantili bir dnlem ise uygulanabilecegi; veri islenmesine
konu olan 6nlemlerin istisnai hal teskil eden ivedi durumun siiresiyle sinirli kalmasi

gerektigi vurgulanmistir.!*3

Isyerinde, iscinin saglik bilgisi kategorisinde yer alan veriler 6698 Sayili Kanun
kapsaminda &zel nitelikli kisisel veriler oldugundan, KVKK madde 6/3° de!'* belirtilen

hallerin saglanmasi gerekir.

Diinya genelinde Covid-19 pandemisi ortaya ¢ikmis ve bu siirecte kamusal sagligin
korunmas1 amactyla konum verileri, seyahat bilgileri gibi is¢iye ait saglik verileri diginda
pek cok kisisel veri de islenmeye baslamigtir. Covid-19 pandemisi siirecinde bazi
devletler hastaligin yayilmasini 6nlemek amaciyla mobil konum verisinden kisileri takip
ederek cografi olarak riskli olan bolgelerde bulunan kisileri bilgilendirmek amaciyla
telefonlaria mesaj atmaktadir. 19 Mart 2020 tarihinde Avrupa Veri Koruma Kurulu
tarafindan yapilan agiklamada ise bu tiir konum verilerinin kullanilabilmesi igin ilgili
kisilerin belirli bir sekilde tanimlanamayacak nitelikte olan verilerinin islenebilecegi
belirtilmistir. Dolayisiyla, bolgesel olarak olusturulan kayitlarin birey odakli sekilde

yapilmadan anonimlestirilmesi istenmektedir.

GPDR uyarinca, anonimlestirilmeyen kisisel verilerin islenmesi durumlarinda ise ilgili

kisiye bu durumda yapilacak ihlallere yonelik yargisal yollara basvuru imkanlari

3Djilger, Kisisel Verilerin Covid-19 Salgimi Kapsaminda Islenmesi Hakkinda (EDPB)
Aciklamasi, s.3 www.researchGate.com, (E.T: 13.11.2021).

1146698 sayili Kanun’un m. 6/3: “..Saglik ve cinsel hayata iliskin kisisel veriler ise ancak kamu
saghgimin korunmasi, koruyucu hekimlik, t1bbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yiiriitiilmesi, saglhk hizmetleri ile finansmanmmn planlanmast ve ydnetimi amaciyla, sir
saklama yiikiimliiltigii altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan
ilgilinin agik rizast aranmaksizin iglenebilir”
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sunulmalidir. Buna ek olarak anonimlestirilmeyen verilerin islenmesi hallerinde dahi

alinan bu tedbirin siiresi ve sinir1 belirlenerek mesru amagcla baglantili olmasi gerekir.'*®

Isveren isyerindeki diger calisanlarinin saglik ve giivenliklerini korumakla yiikiimlii
oldugundan, pandemi siirecinde salgin hastaliga yakalanan bir is¢isinin hastaliga
yakalandigimi diger iscilere bildirmelidir. Diger calisanlar, bilgilendirilirken agiklanan

bilgiler sinirlt olmali; tedbir alinmasini saglayacak dlgilide bilgi paylasimi yapilmalidir.

3.3.3. ifade Ozgiirliigii Kapsaminda Iscinin Kisisel Verilerinin Islenmesi

KVKK madde 28/1-¢ bendinde, 6698 Sayili Kanun kapsami disinda tutulan belirli haller
saytlmigtir. Kanunda sayilan hallerden biri de ifade 6zgiirligii kapsaminda kisisel
verilerin islenmesidir. KVKK madde 28/1-c bendinde!*® belirtilen ifade 6zgiirliigii, her
ne kadar veri isleme faaliyetlerindeki korumadan istisna tutulmus olsa da somut olaya
gore listlin gelen haklar arasinda bir dengeleme yapilmalidir. Buna ilave olarak, KVKK
madde 28 kapsaminda istisna tutulan tiim durumlarda kisisel veriler islenirken veri
minimizasyonu, ol¢iiliiliikk, amacla baglantili olma, mesru amagla sinirli stirede igslenmesi

ilkelerine riayet edilmelidir.

117

Isveren, Is Kanunu madde 75 kapsamindal!’ isciye ait bilgileri kanunen belirli siire ile

sinirli olarak saklamakla yiikiimliidiir. Isveren bu bilgiler istendiginde yetkili memur ve

Diilger, Kisisel Verilerin Covid-19 Salgmi Kapsaminda Islenmesi Hakkinda (EDPB)
Aciklamasi, s.3 www.researchGate.com, (E.T: 13.11.2021).

UK VKK 28. madde (¢) bendi: “Kisisel verilerin milli savunmayr, milli giivenligi, kamu
giivenligini, kamu diizenini veya ekonomik giivenligi saglamaya yénelik olarak kanunla gorev
ve vetki verilmis kamu kurum ve kuruluslari tarafindan yiiriitiilen énleyici, koruyucu ve
istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi”

W7 fs Kanunu Madde 75/1: Isveren calistirdigi her is¢i icin bir ézliik dosyast diizenler. Isveren bu
dosyada, is¢inin kimlik bilgilerinin yaninda, bu Kanun ve diger kanunlar uyarinca diizenlemek
zorunda oldugu her tiirlii belge ve kayitlar: saklamak ve bunlari istendigi zaman yetkili memur
ve mercilere gostermek zorundadir.
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mercilere gostermek zorundadir. Ancak, bu tiirde bilgiler igverence veri giivenligi

onlemleri alinarak siki bir sekilde korunmalidir.

Isveren kendi is konusu ile ilgili basinmn ifade ozgiirliigii kapsaminda bu verileri
kullanmasinda, kamu yararinin mutlak bir sekilde varligindan bahsedilemez. Bu nedenle,
kisisel veriler korunurken her somut olay agisindan ¢atigsan haklar arasinda bir kiyaslama

yapilmali ve kamu yararinin varligi arastirilmalidir.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 09.12.2019 Tarihli 2019/372 Sayil1 Karar1‘na konu
olan bir gazete, ilgili kisinin 6zel nitelikli kigisel verileri hakkinda haber yapmistir. Bu

nedenle ilgili kisi Kurula sikayette bulunmustur. 8

Sikayette bulunan ilgili kiginin oglu, babasi kanser tedavisi gordiigiinden bir siire once

isine ara verildigine iliskin gazetede haber yapilmistir. ilgili kisi, kanser tedavisi

18K jsisel Verileri Koruma Kurulu’nun 09.12.2019 Tarihli 2019/372 Sayili Karari: “ Kurumumuza
intikal eden bir sikayet dilek¢esinde; Bir Gazetede sikayet sahibinin ogluna yénelik yer alan
kose yazisinda, babasimin  kanser tedavisi nedeniyle bir siire Once gérevine ara
verdigine iliskin bir habere yer verildigi dolayisi ile ilgili kiginin 6zel nitelikli kigisel verisi
olan saglik verilerinin rizasi disinda islendigi ve iiciincii kisilerle paylasildigi, Igili kisinin bu
tarihe kadar kanser tedavisi gordiigiinii bilmedigi, rahatsizligindan otiirii psikolojisinin ve
moralinin bozulmasi istenmediginden bu bilginin ailesi tarafindan kendisinden saklandigi,
ancak haber tarihinden sonra ilgili kisinin ge¢mis olsun dilekleri ile arandigi, hastaligin
ogrenerek oliim korkusu yasadigi, ilgili kisinin kanser oldugunu Gazeteden ve iigiincii
kisilerden ogrenmesinden dolayi icine kapandigi ve ailesiyle iletisimini kestigi, oliim korkusu
nedeniyle ayrica psikolojik tedavi gérmeye basladigr ve kanser tedavisini reddettigi ifade
edilerek Kanun ¢ergevesinde Kurumumuzca yasal islemlerin yapilmas talep edilmistir. Soz
konusu basvuru hakkinda Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun 01.07.2019 tarih ve 2019/186
sayili karari ile, ozel nitelikli kisisel veri niteligindeki saglik verisinin s6z konusu kose yazisina
konu edilerek yayimlanmasinda halihazirda kamu yarari bulunmadigi, bu itibarla ¢atisan
haklar bakimindan kisilik haklarimn ifade 6zgiirliigiine iistiin geldigi kanaatine varildigindan,
konunun 6698 sayihi Kanunun 28 inci maddesinin (1) numarall fikrasimin (c) bendi
cercevesinde degerlendirilemeyecegine ve bu itibarla séz konusu bagvurunun 6698 sayili
Kanunun 15 inci maddesinin (1) numarali fikrasi ¢ergevesinde incelemeye alinmasina karar
verilmis olup yapilan inceleme ¢ercevesinde Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 09/12/2019
tarih ve 2019/372 sayil karart ile; Gazete tarafindan Kanunun 6 nci maddesinde sayilan
sartlardan birine dayanmaksizin ilgili kisinin ozel nitelikli kigisel verilerinin, kdse yazisinda
paylasilmasimin Kanunun 12°nci maddesinin (1) numarall fikrasimin (a) bendine aykirilik
teskil ettigi kanaatine varildigindan, Kanunun 18 inci maddesinin (1) numarali fikrasinin (b)
bendi kapsaminda séz konusu Gazete hakkinda 125.000 TL idari para cezasinin
uygulanmasina, karar vermistir.” Kisisel Verileri Koruma Kurulu Kararlari,
https://kvkk.gov.tr/, (E.T: 18.11.2021).
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gordiigiine iligskin bilginin bir saglik verisi oldugunu ve 6zel nitelikli kisisel verisinin
rizast disinda islenerek {iglincii kisilerle paylasilmasi nedeniyle Kkurula sikayette
bulunmustur. Sikayette, ilgili kisinin gazetede yapilan haber tarihine kadar kanser hastasi
oldugunu bilmedigi; gazetede yapilan haber nedeniyle bu durumdan haberdar oldugu;
hasta oldugunu o&grendikten sonra psikolojisi bozuldugundan tedaviyi reddettigi

belirtilmistir.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu, sikayete konu bagvuruyla ilgili olarak ilgili kisinin saglik
verisinin gazetede yer alarak {ligiincii kisilerle paylasilmasinda kamu yarar1 olmadig;
gazetede yer alan haberin KVKK 28’nci maddesinin (1) numarali fikras1 (c) bendi
kapsaminda olan ifade 6zgiirliigii ¢ergevesinde degerlendirilemeyecegini belirtmistir.
Kurul bu kapsamda yaptig1 degerlendirme ile 6698 Sayili Kanun’un 6’nc1t maddesinde
say1lan sartlara dayanmadan 6zel nitelikli kisisel veriler islendiginden KVKK madde 12/1

(a) bendine dayanarak Gazete hakkinda idari para cezasina hiikmetmistir.1*°

Kurulun yaptigi degerlendirme uyarinca, 6698 Sayili Kanunu’nun madde 28/1 (c)
bendinde sayilarak kanundan istisna tutulan haller, mutlak bir sekilde mevzuattan
bagimsiz degildir. Bu nedenle, ¢atisan haklar arasinda bir degerlendirme yapilmalidir.
Catisan haklar arasinda kiyaslama yapilirken mesru menfaati iistiin olan hakka 6ncelik
verilmelidir. Kurul kapsaminda incelenen olayda, ilgili kisinin kisilik haklar1 gazetenin
ifade Ozgirliigiine Ustiin gelmektedir. Somut olayda, saglik verilerinin paylagilmasi
nedeniyle ilgili kisinin ruhsal sagligi bozulabilecek ve ileride telafisi imkansiz zararlar
olusabilecektir. Bu nedenlerle, iistiin gelen haklar kapsaminda kiyaslama yapildiginda

Kurulun yaptigi degerlendirmenin uygun oldugu fikrindeyim.

3.3.4. Isverenin Mesru Menfaati Acisindan Iscinin Elektronik Yontemlerle

izlenmesi

119 Kaya, Basin Ozgiirliigii ve Kisisel Verilerin Korunmas1 Hakki Arasindaki Denge, Bilisim ve
Teknoloji Hukuku, https://www.mbkaya.com/, (E.T: 15.11.2021).
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Iscinin isyerinde elektronik ydntemlerle izlenmesinin pek ¢ok nedeni vardir. Is¢inin
verimliligini degerlendirmek, igyerine giris ¢ikislarin kontrol edilmesi, igyerinde tehlikeli
durumlara kars1 onlem alma amaglariyla isverenin bu tiir uygulamalara bagvurmasinin

hakli gerekceleri bulunmaktadir.

Isverenin ¢ogunlukla kullandig1 elektronik gdzetleme uygulamalari sunlardir: Isciye ait
telefon kullaniminin gozetlenmesi, iscilere ait internet ve bilgisayar kullaniminin
gozetlenmesi, is¢ilere ait e-posta kullaniminin gozetlenmesi, video ve kamera yoluyla

gozetleme, biyometrik sistemlerle gézetlenme seklindedir.

Iscinin internette, telefonda veya bilgisayarda kendi kisisel isleri ile vakit gegirmesi isin
yapilisini yavaslatacak ve verimliligin diigmesine neden olacaktir. Bu nedenle, isyerinde
tiretkenligin diismesine engel olmak amaciyla elektronik gozetleme faaliyetlerine

basvurulmasi hakli bir neden olarak degerlendirilmektedir.*?

Isverenin gdzetleme uygulamasina basvurmasinin nedenlerinden bir digeri ise isyerine ait
bilgilerin is¢i tarafindan e-posta veya internet yoluyla aktarilmasi riskidir. Bu baglamda
isyerine ait verilerin giivenligini saglamak ve bu bilgilerin gizliligini korumak amaciyla

elektronik gozetleme yontemlerine bagvurulabilmektedir.*?

Isyerine ait internet aginin ve iletisim araglarmim gerektigi gibi kullanilmamasi
neticesinde bilisim suglar islenebilmektedir. Bu tiir bir durumda, dogrudan isverenin

sorumlulugu dogar. Kanundan dogan sorumluluklara uymak ve bu tip durumlara kars1

20Diilger, Kisisel Verilerin Korunmasi Hakki Baglaminda Iscilere Ait Iletisimin Isveren
Tarafindan Gozetlenmesi, s.3,https://www.researchgate.net/publication/, (E.T:1.12.2021).

2Uncular, Teknolojinin Etkisiyle Doniisen Is iliskisinde Giris Kontrol Sistemleri, Yer Belirleme
Sistemleri ve Sosyal Medya Vasitastyla izleme, Calisma ve Toplum Ekonomi Hukuk Dergisi,
S.3,2020,5.1677,https://www.calismatoplum.org/calisma-toplum-arsivi/1180(E.T:3.12.2021).
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Oonlem almak amaciyla elektronik gozetleme uygulamalarina bagvurmak, igveren

acisindan bir gerekliliktir.122

Isverenin elektronik gdzetleme uygulamalar ile isciyi izlemesi siirsiz bir faaliyet
degildir. Aksi halde, iscinin kisisel verileri hukuka aykir1 olarak islenmis olur. Is¢inin
stirekli olarak izlendigi diisiincesi ile ¢alismasi is¢i lizerinde bir bask1 olusturarak verimin
diismesine neden olabilir. Isverenin gdzetleme uygulamalarina basvururken mesru
menfaati bulunsa da 1is iliskisinde zayif konumda olan is¢inin temel hak ve
ozgiirliiklerinin de korunmasi gerekmektedir. Bu baglamda, her iki tarafin mesru

menfaatlerinin ayn1 zamanlarda cakistig1 durumda hakkaniyet ilkeleri gozetilmelidir.

KVKK m.5 f.1/e bendi uyarinca isin disiplinin saglanmasi ve isin gerektigi sekilde
verimli bir sekilde yiiriitiilebilmesi igin is¢inin rizasina gerek olmadan elektronik
yontemlerle izlenebilecegi ¢ikarimi yapilabilir. Ancak, bu tiir mesru menfaati gerektiren
bir hal oldugunda izleme faaliyetleriyle ilgili is¢iye kapsamli bir bilgilendirme
yapilmalidir. 2% Isverenin izleme ve gozetleme faaliyetine basvurmadan &nce isciyi
bilgilendirirken ayn1 zamanda bunun nedenleri de ayrintili bir sekilde isciye

acgiklanmalidir.

Iscilerin ne sekilde izlendikleri belirli zaman araliklariyla is¢ilere hatirlatilmali ve verilen
yetkinin disina ¢ikildigi durumlarda uygulanacak yaptirimlara iliskin siirece dair bilgi

verilmelidir.

Bu kapsamda, isverenin mesru menfaatleri nedeniyle elektronik g6zetleme
uygulamalarina basvurdugu hallerde, genel veri koruma ilkelerine riayet edilmeli; iletisim

araglarinda izleme faaliyetleriyle ilgili is¢iye bildirim yapilmali ve is¢inin temel hak ve

22Djilger Kisisel Verilerin Korunmas: Hakki Baglaminda Iscilere Ait Iletisimin Isveren
Tarafindan Gozetlenmesi, S.5. https://papers.ssrn.com/ . (E.T: 3.12.2021).

12Erbas, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsaminda Is¢inin Elektronik
Ortamda Gozetlenmesi, Hacettepe Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 2017, s.105.
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Ozgiirlikleri zedelenmeden is¢iye en az yiikiimliilik getirecek ara¢ segilerek izleme

faaliyetleri stirdiirtilmelidir.

3.3.4.1. Bilgisayar, Internet, E-Posta ve Telefonun Gézetlenmesi

Isveren, isciye sunulan bilgisayar, internet ve e-postanin 6zel amagl veya is gorme
amactyla kullanilip kullanilamayacagin belirleyebilir. Isverenin bu konularda dayandig:
diizenlemeler acik ve belirli olmalidir. Isveren, internet, bilgisayar, telefon ve e-postalarin
0zel amacgli kullanimimi tiimiiyle serbest birakabilecegi gibi 6zel amach kullanimi

tamamen yasaklayabilir veya sinirli olarak 6zel kullanima izin verebilir.

Isveren, 6zel veya is gdrme amach kullanima yonelik iscilere yapacagi bildirim
kapsaminda is¢iye verilen iznin smirlarii agik ve anlasilir sekilde isciye anlatmalidir.1?
Bu bildirimlere uygun hareket etmeyen isgiye karsilasacagi sonuglar anlatilmalidir.
Boylece, is¢i verilen yetkiye iliskin sinirlar1 astiginda karsilasabilecegi yaptirimlar

ongorebilmelidir.

3.3.4.1.1. iscinin Bilgisayar ve Internet Kullanimmna Ozgii Denetim

Isveren isciye tahsis etmis oldugu bilgisayarda denetim hakki bulunmakla birlikte
denetim hakki sinirsiz degildir. Isveren, isyeri bilgisayarina isginin sahsi verilerini
kaydetmesine izin verdigi hallerde, igverenin denetim yetkisi bilgisayarda kayitli olan
sahsi dosyalarin disinda kalan verileri kapsayacaktir. Ancak, bu tiir hallerde isverenin s6z
konusu verilerin kisisel veri oldugunu anlayabilecegi sekilde dosyalar kaydedilmelidir.
Isci, sahsi kullanimia yénelik 6zel verileri ile is dosyalarini anlasilir bir sekilde ayirmals;

ornegin “6zel dosyalar/kisisel belgeler” seklinde bilgisayara kaydetmelidir.

Is bilgisayarinin sadece is amach kullanima 6zgiilendigi durumlarda ise kural olarak

bilgisayardaki tiim belge ve veriler denetlenebilecektir. Ancak, bu durumda dahi dosya

124 Dursun, 6698 Sayili Kanun Kapsaminda Is¢inin Korunmast, s.108.
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adindan veya bir bagka sekilde kayitli olan belgelerin sahsi kullanimla ilgili oldugu
anlasiliyorsa bilgisayardaki tiim belgelerin is amagli oldugu kabul edilmeyecektir. Bu

halde dahi sahsi dosyalarin agilmasi ve denetlenmesi miimkiin olmayacaktir.!?®

Iscinin internet kullanimi gozetlenirken isverenin gozetleme yetkisine iliskin simirlar
belirlenmedigi takdirde is¢inin kisisel verileri hukuka aykir1 olarak islenme riski ile karsi
karsiya kalacaktir. Ciinkii, is¢inin girdigi internet sitelerinin gozetlenmesi halinde is¢inin
girmis oldugu sitelerden veya sosyal medya uygulamalarindan is¢i hakkinda pek ¢ok
veriye erismek miimkiin hale gelecektir. Bu nedenle, isveren buna iligkin yetki ve sinirlar

belirli hale getirmelidir.1%®

Isyerinde 6zel amagl internet kullanimima veya 6zel amagl sosyal medya kullanimina
izin verildigi hallerde, isverenin internet kullanimini izleme faaliyeti is¢inin bu tiirde 6zel
amacli internet kullanimlarin1 kapsamaz. Isveren iscinin kullandig1 internet sayfalarimi
igerik agisindan sadece sug¢ olusturan eylemlerin varlig1 halinde denetleyebilir. Ancak,
isciye sadece is amagli kullanim izni verildiginde isle ilgili olmayan sitelere girmesini
engelleyen 6zel filtreleme programlart kullanilabilecek ve is amagli kullanima iliskin
yetkinin asildigr tespit edildiginde yaptirnmla karsilasacagi isciye Oncesinde
bildirilecektir.

Isyerinde sadece internette gegirilen siireyi kaydederek gerceklesen izleme uygulamalar
ile kisisellestirilmis izleme uygulamalar1 arasinda fark bulunmaktadir. Iscinin
kullaniminda olan bilgisayarda yapilan web sayfa icerigi kontrolleri kisisellestirilmis
izleme uygulamasina bir &rnektir. Isverenin, bu tiirde bir izleme faaliyeti ancak somut

mesru bir amaca dayandigi hallerde hukuka uygun hale gelebilir. Aksi halde, izleme

2Uncular, Teknolojinin Etkisiyle Déniisen Is Iliskisinde Giris Kontrol Sistemleri, Yer
Belirleme Sistemleri ve Sosyal Medya Vasitasiyla izleme, Calisma ve Toplum Ekonomi
Hukuk Dergisi, S.3, 2020, s.1677, https://www.calismatoplum.org/calisma-toplum-
arsivi/1180, (E.T:2.02.2022).

2%6Djilger, Kisisel Verilerin Korunmasi Hakki Baglaminda Iscilere Ait Iletisimin Isveren
Tarafindan Gozetlenmesi, S.7.https://papers.ssrn.com/s. (E.T: 2.02.2022).
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faaliyetleri hukuka aykir1 hale gelecektir. Mesru bir amaca dayanan izleme faaliyeti ile

ilgili olarak isciye dncesinde mutlaka bilgi verilmelidir.*?’

3.3.4.1.2. Iscinin Telefon Kullaniminin Gozetlenmesi

Isveren, is ile ilgili kullanim igin tahsis etmis oldugu is telefonunu denetlemesi miilkiyet
hakk: kapsamindadir. Ancak, isciye Ozglilenen telefonun denetlendigine iliskin isciye
bilgi verilmelidir. isverenin gergeklestirecegi denetim, gériismelerin dis baglant: bilgileri
ile smirhidir. Ornegin; isveren telefona odenen iicretleri hesaplayabilmek igin

goriismelerin zamanu, siiresi, aranilan numara, goriisme sayisi gibi bilgileri denetleyebilir.

AIHM “Halford” kararinda, basvurucu isciye telefon denetimine iliskin bilgi
verilmediginden bu halde makul mahremiyet beklentisinin var oldugunu belirtmis ve
AIHS nin 8. Maddesinin ihlal edildigine yonelik hiikiim kurmustur. Dolayistyla, AIHM
is¢inin isyerinde kendi telefonundan yaptigi goriismeyi “makul bir mahremiyet
beklentisi” kapsaminda degerlendirmis ve denetime iliskin Oncesinde isgiye bilgi

verilmesinin gerekli oldugunu vurgulamistr.128

3.3.4.1.3. iscilere Ait E-Posta Kullanimmin Gozetlenmesi

Is hayatinda siklikla kullanilan e-posta sistemi is hayatinda énemli bir yere sahiptir.
Ancak, isverenin internet ag1 lizerinden gergeklestirilen e-posta kullanimlarinda bilingli

veya bilingsiz kullanim sonucu hukuka aykiri eylemlerin gerceklesme riski vardir.

Iscinin, isyeri internet ag1 {izerinden gerceklestirdigi hukuka aykir1 eylemler is¢inin cezai
ve hukuki sorumluluguna yol acabilecegi gibi isverenin de hukuki sorumluluguna neden
olabilmektedir. Ayrica, is¢inin igyerindeki e-posta adresini 6zel amaglt kullanimi igin

zamaninda yapilamamasi riski, internete bagl olunan siire zarfinda bilgisayar sistemine

127Hendrickx, Protection Of Workers' Personal Data In The EU: General Issues And Sensitive
Data, s.119, https://limo.libis.be/ (E.T:5.12.2021).

128Dyrsun, 6698 Sayili Kanun Kapsaminda Is¢inin Korunmasi, s.115.
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virlis bulagma riski, igyerine ait gizli bilgilerin disar1 aktarilmasi gibi tehlikeleri de
barindirmaktadir. Bu nedenle, isyerinin hem ekonomik ¢ikarlarini korumak hem de
isverenin hukuki sorumluluguna gidilmesinin 6nlenmesi amaciyla bu sekilde tedbirlere

bagvurulmaktadir.

3.3.4.1.3.1. Is Gorme veya Kisisel Amach Kullanim Ayrimi

Isverenin isletmeye ait mesru menfaatlerini koruyabilmek amaciyla yaptig1 gozetleme
faaliyetlerinin, hukuka uygunlugunun tespiti i¢in isin ifasi amaciyla kullanim ve kisisel
amacgh kullaniom ayrimi yapilmalidir. Ciinkii, is¢iye ait e-postanin godzetlenmesi
sonucunda elde edilecek verilerin isin yerine getirilebilmesi i¢in yapilan iletisime ait
verilerin mi elde edilecegi yoksa is¢inin s6z konusu iletisim aracini sahsi kullanimi

sonucu elde edilen verilerin mi elde edilecegi belirlenmelidir.?®

TBK’nin 399. Maddesi uyarinca, isveren igyerindeki elektronik araclarin sadece is
amagli kullanima mi1 yoksa is amagh kullanimla birlikte kisisel kullanima da izin verilip

verilemeyecegini belirleme yetkisine haizdir.*

Isveren, iscinin haber alma ve haberlesme Ozgiirliigiinii kisitlayan uygulamalar
getirmemelidir. Ancak, isyerinin hakli menfaatlerinin korunmasi gerektiginden kisisel
internet kullanimini tiimiiyle kisitlayabilir veya e-postalar {lizerinde isin yapilisinda
kullanilan iletisimi sinirl bir sekilde denetleyebilir. Her ne kadar Yargitay kararlarinda
timiiyle 6zel kullanimin yasaklanabilecegine yonelik kararlar olsa da doktrinde pek ¢ok

goriis bu durumun is¢inin temel hak ve Ozgiirliikleri zedeleyecegi goriisiinil

129 Uncular, Is Iliskisinde Is¢inin Kisisel Verilerinin Korunmast, s.250.

130 TBK m. 399: “- Isveren, isin goriilmesi ve iscilerin isyerindeki davramislariyla ilgili genel
diizenlemeler yapabilir ve onlara ozel talimat verebilir. Is¢iler, bunlara diiriistliik kurallarinin
gerektirdigi olgiide uymak zorundadirlar.”
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savunmaktadir. Isverenin elektronik gézetleme faaliyetlerine yonelik Yargitay’m vermis

oldugu kararin3!

ilgili kism1 su sekildedir:

“Isverenin acik¢a veya ortiilii izni olmaksizin isyerinde internetin ozel amagh
olarak kullanimi yasaktir. Bir baska anlatimla, ortiilii veya ig sozlesmesi ile
actkga internetin ozel olarak kullanilabilecegine dair izin yoksa is¢i isyerinde
ozel amagl olarak internet kullanamaz. Ancak, bu yasak istisnaen acil
durumlarda ve isine iliskin sebeplerden dolayr mesru bir sekilde delinebilir.
Ozel amach kullanim izni verilmis olsa dahi isci internet ya da e-mail
komiinikasyon sisteminin sinirsiz kullanimina mezun degildir. Isciye interneti
ozel amacgl kullanimi sadece agik irade beyani ile verilmesi sart degildir. Bu
yonde izin értiilii olarak da verilebilir. Isyerinde en az alti ay boyunca isveren
tarafindan 6zel amac¢l kullanimin fark edilmesine ragmen ses ¢ikarimamais
olmasi, ortiilii izin olarak degerlendirilmelidir. Ancak bu surette isginin,
isverenin gelecekte de ses c¢ikarmayacagina dair hakli giiveninden
bahsedilebilir. Keza, isverenin dinlenme odasinda internet baglantisi olan
bilgisayarlari is¢ilerin kullanimina tahsis etmesi de ortiilii izin olarak

)

goriilmelidir.”

Isveren, isyeri internet ag1 iizerinde is¢inin kisisel e-posta kullanimini tamamen serbest
birakmis olsa da is¢i isini 6zen ve sadakat borcu kapsaminda geregi gibi zamaninda ifa
etmekle yiikiimliidiir. Is saatlerinin tiimiinde veya énemli bir béliimiinde, sahsi kullanim
izni nedeniyle is¢inin igyerindeki elektronik cihazlar1 sahsi isleri icin kullanimi
hakkaniyet ilkeleriyle bagdasmaz. Bu durumda, is¢inin gdstermesi gereken 6zen borcu
belirlenirken subjektif kriterler yerine objektif 6lgiite gore is¢inin olagan hayat tecriibeleri
sonucu makul seviyedeki bir insanin hareket etme sekline gore belirlenecek bir kriter esas

alinmalidir.132

1819.HD. 17.03.2008, E. 2006/30107, K. 2007/2011, www.yargitaykarar.com, (E.T: 3.02.2022).

132 Dijlger, Kisisel Verilerin Korunmas1 Hakk1 Baglaminda Iscilere Ait iletisimin Isveren
Tarafindan Gozetlenmesi, s.14, https://www.researchgate.net/publication, (E.T: 2.01.2021).
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Isveren, isyeri internet ag1 iizerinde is e-posta adresinden sadece isle ilgili e-posta
gonderilebilecegini veya hem is hem de 0&zel e-postalarini gonderebilecegini

belirleyebilir.

Isveren e-postalarin taraflar1, konu basligi, génderilen bilgileri, ekindeki dosyalarin hacmi
gibi dis baglant: bilgilerini denetleyebilir. Icerik denetimi agisindan ise kural olarak e-
postalarin igerigine bakilmamasi1 gerekir. Is ile ilgili e-postalarda ise is¢inin gorevini
geregi gibi ifa etmesini saglamak {izere icerik denetimi yapilabilir. Fakat 6zel amagh
gonderilen sahsi e-postalara ait igeriklerin denetlenmesi birtakim istisnai haller disinda
hukuka aykir1 kabul edilmektedir. Ozel e-postalar, ancak somut ve kuvvetli bir su¢ veya
ticari sirlarm ifsa edilmesi gibi durumlarda icerik denetimine tabi tutulabilir.’*®
Dolayisiyla, is¢inin 6zel amagli e-posta kullanimina izin verildigi halde 6zel kullanima
yonelik e-postalarin igeriginin denetlenmesi istisnai haller disinda miimkiin degildir.
Isveren, kisisel kullanima yonelik verdigi izin ¢er¢evesinde yalnmzca verilen izne uygun

hareket edilip edilmedigini denetleyebilir.

Kisisel e-postalarin igeriginin denetlenmemesi halinde isletme menfaatlerinin zarar
gorebilecegini diislinen igveren, isyeri agi tlizerinde Kkisisel e-posta kullanimini
yasaklamal1 veya kisisel e-postalarin takibi ve denetimi i¢in is¢iden bu duruma iliskin
ozel onay almaldir. Isci onay vermezse, isveren yalmizca iscinin isyeri ag1 iizerinden

kisisel e-postasini kullanip kullanmadigini denetleyebilir.

Iscinin is e-posta adresinden sadece is ile ilgili e-posta gondermesinde yonelik izin
verilmesi halinde is¢inin is e-posta adresinde gonderilen e-postalar sadece isle ilgili kabul
edilecek ve isveren tarafindan tiimii denetlenebilecektir. Ancak bu tiir bir halde dahi e-
postanin taraflarindan veya konu bagligindan e-postanin isle ilgili olmadig1 anlasiliyorsa

ozel e-postalarin agilarak okunmasi miimkiin degildir.!3*

133 Dursun, 6698 Say1li Kanun Kapsaminda Isginin Korunmast, s.111.

134(Jstiin/Giinal, {s Iliskilerinde Baz1 Yaygin Uygulamalarm Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
Kapsaminda Degerlendirilmesi, Kisisel Verileri Koruma Dergisi, C.2, S.2, 2020, s.69.
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Iscinin is e-posta adresiyle birlikte 6zel kullanima izin verdigi hallerde ise kural olarak
isveren ig¢inin 6zel amaclh kullanimina yonelik e-postalart okuyamaz ve denetleyemez.
Bu durumun istisnast, is¢iden 6zel kullanima yonelik e-posta denetimiyle ilgili 6zel onay
alinmas1 durumu veya somut ve kuvvetli sug siiphesini gerektiren haller ile ticari sirlarin
aciga cikarilmasi gibi durumlarla bagh olarak sinirli tutulmustur. Aksi halde, is¢inin
kisisel verilerinin korunmasi hakki, 6zel hayatin gizliligi, haberlesme Ozgiirligii gibi

temel haklar ihlal edilmis olacaktir.*®®

Isyerinde kurumsal e-posta adreslerinin denetimiyle ilgili AIHM “Barbulescu v.
Romanya” kararinda, bagvurucu isci ¢alistigi sirkette miisterilerin talep ve sikayetlerini
yanitlamak i¢in Yahoo Messenger hesabi agmistir. Bagvurucunun calistigi isyerinde,
is¢iye verilen bilgisayar, telefon, fotokopi ve faks gibi araglarin kisisel amaglar i¢in
kullanilmas: yasaklanmistir. Ancak isverenin bu araglar iizerinde denetim yapip
yapamayacagina iligkin bir bilgilendirme yapilmamistir. Basvurucunun Yahoo
Messenger iizerinden yaptig1 iletisim izlenmis ve is saatlerinde interneti kisisel amaglarla
kullanmas1 nedeniyle is sozlesmesi feshedilmistir.’*® S6z konusu olayla ilgili ATHM
tarafindan yapilan incelemede, izleme faaliyeti ile ilgili igverenin is¢iyi bilgilendirmesi
gerektigi {izerinde durulmustur. AIHM tarafindan yapilan inceleme neticesinde,
Barbulescu’nun 06zel hayatina saygi hakki ve isyerinin menfaatlerinin korunmasi
amactyla alman tedbirler arasinda bir menfaat dengesi kurulmasi gerektiginden

bahsetmistir.

Yerel mahkemece yapilan incelemede, isverenin hakli menfaatleri i¢in alinan tedbirlerle
ilgili Barbulescu’ya izleme faaliyetinden 6nce bir bilgilendirme yapilip yapilmadig:
degerlendirilmemistir. Ayrica yerel mahkeme, izleme faaliyeti ile ilgili igverenin mesru
nedenleri olup olmadigi ile ilgili yeterli inceleme yapmamustir. Yerel mahkeme, sirketin

bilgi islem sistemlerinin zarar gérmemesi ve hukuka aykiriliklar1 6nlemek amaciyla bu

BSUncular, Is iliskisinde Is¢inin Kisisel Verilerinin Korunmast, s.255.

B8Diilger, Kisisel Verilerin Korunmasi Hakki Baglaminda Iscilere Ait Iletisimin Isveren
Tarafindan Gozetlenmesi, S.7.https://papers.ssrn.com/s. (E.T: 3.12.2021).
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izlemenin yapildigini belirtmistir. Ancak, bu tir tehlikelere Barbulescu neden
olmadigindan olay agisindan hakli bir fesih nedeni olarak yorumlanmasinin dogru
olmadig1 ifade edilmistir. Bdylece, AIHM igtihatlar1 uyarinca gizli izleme ve

gbzetlemenin yapilamayacagi ¢ikarimi yapilmastir.

AIHM, “Barbulescu v. Romanya” Kararinda, iletisimin izlenmesi faaliyeti ile kisisel
verilerin korunmasi arasindaki iliski degerlendirilerek iscinin internet ve e-posta
kullaniminin takip edilmesinde kisisel verilerin korunmasina iliskin belirli ilkelere

uyulmasi gerektigini vurgulamistir:

Elektronik yolla izleme uygulamalarinda, kisisel verilerin toplanma amaci belirli ve agik
olmalidir; igverenin bagvurdugu izleme uygulamalar1 amacin gergeklesmesi i¢in gerekli

olmalidir; verilerin islenme amaglar1 ve toplanma amaglar1 uyumlu olmalidir. ¥’

3.3.4.1.4. Iscinin Kamera ile Gozetlenmesi

Is iliskisinde yaygin olarak kullanilan gdzetlenme yoéntemi iscinin kameralarla
izlenmesidir. Kamera ile gézetlenme agik izleme, gizli izleme gibi birgok farkli yontemle

gerceklestirilebilmektedir.

Isveren, kamera ile izleme uygulamasina isyerinde giivenligi saglamak ve iscilerin isin
yapilist sirasinda yiikiimliiliiklerini yerine getirip getirmedigini denetlemek amaciyla
bagvurmaktadir. Kamera ile izleme uygulamalarma basvurulurken iscinin kisilik
haklarina zarar vermemeye o6zen gosterilmelidir. Olgiilii bir sekilde uygulanmayan
kamera ile gozetlenme uygulamalar1 is¢i {izerinde baski kurulmasina ve is¢inin stresli

olmas1 gibi olumsuz etkilere yol acabilir.!3 Ancak, amaca uygun ve 6lgiilii bir sekilde

BDiilger, Kisisel Verilerin Korunmasi Hakki Baglaminda Iscilere Ait Iletisimin Isveren
Tarafindan Gozetlenmesi, s.14, https://www.researchgate.net/publication, (E.T: 1.12.2021).

138Dyrsun, 6698 Sayili Kanun Kapsaminda Is¢inin Korunmasi, 5.102.
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gerceklestirilen izleme faaliyetleri, isin daha verimli olarak yapilmasini saglayacak ve

is¢inin kendini glivende hissetmesi gibi olumlu etkileri olacaktir.

Kamera ile gozetleme uygulamalarinda is¢inin kisilik haklarini ihlal edilmemesi igin

igverenin uymasi gereken birtakim kurallar bulunmaktadir:

Kamera ile gozetlenme uygulamalarinda isverenin oOlgiiliiliik ilkesine riayet etmesi
gerekir. Olgiiliiliik ilkesi uyarinca, kamera ile gézetlemenin amaci ve secilen arag orantili
olmalidir. Ornegin, iscinin kamera ile gdzetlenmesi sonucunda amaca ulasilmasina
ragmen igverenin ayni zamanda is¢inin ses kaydinin da alinmasi1 amaci agan bir gézetleme

faaliyetidir.

Isverenin gdzetleme faaliyeti ile hedefledigi mesru amaca yonelik olarak secilen araglar

is¢i lizerinde en az miidahaleyi gerektiren uygulamalar olmalidir.

Kamera ile gézetleme uygulamalarinda, igveren is¢ilerine karsi esit davranma borcuna
uygun hareket etmesi gerekir. Bu nedenle, isyerinde calisan is¢ilerine farkli davranmayi
gerektiren somut bir neden bulunmuyorsa biitiin isgileri ayni sekilde goézetlemelidir. Bu
noktada, tespit edilmesi gereken isgiler arasinda farkli yontemlerle izlenmeyi mesru kilan
hakli nedenlerin olup olmadigidir. Ornegin ticari bir isletmede kasa kismmna kamera
koyulurken isletmenin diger birimlerine kamera koyulmamasi esit davranma borcuna
aykirilik teskil etmez. Ciinkii, kasa boliimiiniin giivenliginin saglanmas1 diger boliimlere
gore daha fazla 6nemli goriildiigiinden isverenin s6z konusu gozetleme uygulamasi esit

davranma yiikiimliiliigiine aykirilik teskil etmez.13

Isverenin kamera ile gdzetleme uygulamalarinda en &nemli yiikiimliiliiklerinden biri
isciyi bu konuda bilgilendirmesi gerektigidir. Is¢iye yapilacak bilgilendirme, gdzetleme
faaliyetinden once olmalidir. Isciye kamera ile gdzetlemenin amaci, uygulanma sekli,

stiresi, gozetleme faaliyetini yiiriiten kisi, kameralarin sayisi, elde edilen kayitlarin

139Dursun, 6698 Sayili Kanun Kapsaminda Is¢inin Korunmasi, s.103.
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kullanilma sartlar1 ve sinirlart gibi bilgiler agiklanmalidir. Dolayisiyla, is¢iyi bu konuda

bilgilendirmeden gizli olarak yapilacak gdzetleme uygulamalar1 hukuka aykiridir.14°

Isyerinde kurulacak olan kamera sistemleri iscilerin bireysel kullanimina 6zgiilenmis
alanlarin disinda olmalidir. Ornegin tuvaletler, duslar, dinlenme odalar1, dolaplar gibi 6zel

alanlarin disinda tutulmalidir.

Iscinin kisilik haklarmin korunmasi esas oldugundan kamera ile izlemede &ncelikle
olarak siire sirlamasi1 koyulmalidir. Iscinin siirekli olarak gozetlenmesi is¢inin kisilik

haklarini ihlal edeceginden siirekli gdzetleme uygulamalar hukuka aykiridir.#!

3.3.4.1.4.1. AIHM “Lopez Ribalda ve Digerleri” Karar1

AIHM’in iscilerin gizli kamera ile izlenmesi ile ilgili vermis oldugu “Lopez Ribalda ve
Digerleri” karari is¢inin kamera ile gozetlenmesi konusunda igtihatlarda 6nemli bir yere
sahiptir. Karara konu olay, Barcelona Cant Celoni’de ¢alisan bes bagvurucunun yasadigi

bir olay1 konu almaktadir.*? S6z konusu karara konu olayin 6zeti su sekildedir:

Bagvurucu taraflardan ilk {i¢ii kasiyer, diger iki basvurucu ise tezgah arkasinda calisan
satig personelidir. Market, Subat 2009°dan beri marketin stok hacmi ve satis rakamlari
arasinda tutarsizlik oldugunu farketmis ve yiliksek miktarlarda zararin oldugunu tespit
etmistir. Dolayisiyla, marketteki satis rakamlarinda meydana gelen dengesizlik sebebiyle
kasadaki paralarin kaybi ile ilgili olarak arastirma yapmaya baslamistir. Bu kapsamda,
market yoneticisi marketin birgok yerine bazilar1 goriiniir bazilari ise gizli olan CCTV
kameralar kurmustur. Goriinlir olan kameralar marketin giris ve ¢ikis boliimlerine

konumlandirilmistir. Gizli kameralar ise kasalarin ¢ikis boliimiinii gorecek sekilde

10Ustiin/Giinal, {s Iligkilerinde Baz1 Yaygin Uygulamalarm Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
Kapsaminda Degerlendirilmesi, Kisisel Verileri Koruma Dergisi,C.2,S.2,2020,s.70.

“Dyrsun, 6698 Sayili Kanun Kapsaminda Is¢inin Korunmasi, s.107.

12 ATHM “Lopez Ribalda ve Digerleri” Karar1, Bagvuru No: 1874/13-8567/13,www.karara.com,
(E.T: 10.02.2022).
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konumlandirilmistir. Gizli kameralar, ii¢ adet kasanin arkasi ve 6nii de dahil olarak her

bir kameranin goriis alanina girmektedir.

Sirket tarafindan yapilan toplantida satis rakamlar ile stok seviyelerindeki tutarsizlik
nedeniyle sirkette hirsizlik olayindan siiphelenildigi ¢alisanlara anlatilmistir. Bu nedenle,
markete yerlestirilen goriiniir kameralarla ilgili ¢alisanlara bilgi verilmistir. Ancak, gizli
kameralarla ilgili ¢calisanlara bilgi verilmemistir. 25 ve 29 Haziran tarihlerinde sirkette
hirsizlik yaptigindan sliphe duyulan c¢alisanlar ¢agrilarak gériismeye baslanmistir. Besi

basvurucu olmak tizere toplam on dort is¢i igten ¢ikarilmistir.

Yapilan goriismelerde iscilerin gogu goriismeye katilan diger ¢alisanlarla birlikte hirsizlik
olaymi gergeklestirdiklerini kabul etmistir. Ve s6z konusu hirsizlik olayimin nasil
gerceklestigine iliskin olaylar1 anlatmislardir. Kasada calisan ilk {i¢ basvurucunun
markete gelen miisterilere ve diger markette calisan iscilere kasaya belli bir iiriini
getirdiginde 6deme yapmadan gegmelerine izin verildigi anlatilmigtir. Kasada ¢aligan ilk
tic bagvurucunun uirlini sisteme tarattig1 ancak édeme yapilmadan iirtinlerin gegirilmesini
sagladiklar1 ifade edilmistir. Ayrica, isten cikarilan personellerin fesih gerekgelerinde
satig personellerinden dordiincii ve besinci bagvurucunun da kasada calisan diger
basvurucularin yardimiyla markette satilan tiriinleri ¢caldiklar1 kameralarla tespit edildigi

belirtilmistir.

Ucgiincii, dordiincii ve besinci bagvurucu sdzlesme feshedilirken sirketin yasal temsilcisi
ile bir sulh sozlesmesi imzalamistir. Bu sozlesmede taraflar is sozlesmesinin isveren
tarafindan feshedildigini kabul etmistir. Gelecekte ortaya ¢ikmast muhtemel hukuki
problemlere kars1 ise isverenin yukarida agikladigimiz nedenlerde hazirlamis oldugu
isten ¢ikarma yazisini onayladiklarini belirtmiglerdir. Buna karsilik da igveren ceza davasi

acmayacagini taahhiit etmistir.

Toplantida bir kisim is¢i diger is arkadaslari ile birlikte hirsizlik olayina karistigini kabul
etmistir. Fesih gerekcesi olarak, kasada calisan ilk ii¢ basvurucunun miisterilere ve diger
calisanlara kasaya geldiginde 6deme yapmadan ge¢gme olanag: sagladigi ifade edilmistir.

Bagvurucunun kasaya getirilen mallari tarattig1 fakat 6deme yapmadan magazadan
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ayrilmalarini saglayacak bigcimde iptal ettigi eklenmistir. Miisteriler tarafindan fiilen
alman mallar ile satig makbuzlari arasindaki farkin bu durumu ispatlayacagina isaret
edilmistir. Dordiincli ve besinci bagvurucularin ise kasada diger galisanlarin yardim ile
mal ¢aldiklarmin kameralarla tespit edildigi ifade edilmistir. Isverene gére bu eylemler
is iliskisinde bulunmasi gereken iyi niyet ve sadakat yilikiimliiliiklerinin ciddi bigimde
ihlali niteliginde olup is iligskisinin derhal sona erdirilmesini hakli gostermektedir.
Ucgiincii, dérdiincii ve besinci basvurucu sirketin yasal temsilcisi ile sulh sdzlesmesi
olarak adlandirilan bir s6zlesme imzalamislardir. Sozlesmede taraflar is sozlesmesinin
isveren tarafindan feshedildigini onaylamistir ve gelecekte ortaya ¢ikmasi muhtemel
hukuki anlagsmazliklara yonelik belirsizligin ortadan kalkmasi i¢in anlagmaya
vardiklar1 agiklanmistir. Bagvurucular, isten c¢ikarma yazisinda belirtildigi sekilde
hirsizlig1 kabul etmis ve isverenin isten ¢ikarma kararini onaylamislardir. Isveren de
buna karsilik caliganlara karsi ceza davasi agmamayi taahhiit etmistir. S6z konusu
sOzlesmeye 0denmemis alacaklara iligkin bir boliim eklenerek s6zlesmenin sona ermesi

nedeniyle karsilikli olarak haklardan feragat edildigi yazilmistir.

22 Temmuz 2009 tarihinde ilk basvurucu haksiz bir sekilde isten ¢ikarildigina iliskin
Grandllers Is Mahkemesi’nde dava agmis ve akabinde diger dort basvurucu da benzer
davalart agmuglardir. Granodller Is Mahkemesi vermis oldugu Kararlarda, isten
cikarmalarin hakli olduguna karar vermistir. Granoller is Mahkemesi, gizli kamera ile
izlenmenin ciddi sug siiphesini gosteren mevcut durumda calisanlarin temel gizlilik
haklarini ihlal etmedigini belirterek gizli kamera ile izlenme uygulamasinin ciddi sug
sliphesini gosteren mahkemeye konu somut olay agisindan 6lgiilii oldugunu belirtmistir.
Gizli kamera ile alinan kayitlarin ileride agilacak sorusturma veya fesih islemleri
acisindan delil olusturabilecek kayitlar oldugundan gerekli olduguna deginmistir. Ayrica,
dava konusu edilen olayda amaca ulasmak i¢in gizli kamera uygulamalarinin orantili bir
sekilde uygulandigi ifade edilmistir. Buna ilave olarak; iscilerin gizli kamera
uygulamalar1 agisindan bilgilendirilmesinin Anayasal acgidan yerinde olmadig: ifade
edilmistir. Ugiincii, dordiincii ve besinci basvurucunun sulh sdzlesmesinin gecersizligine
yonelik yaptig1 bagvuruda igveren tarafindan hile ya da baski uygulandigin1 gosteren bir

durumun mevcut olayda ger¢eklesmedigi vurgulanmustir.
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Basvurucular Catolania Yiiksek Mahkemesi’ne temyiz basvurusunda bulunmustur.
Catalonia Yiiksek Mahkemesi, bagvuru konusu somut olayda kamera ile is¢inin
gozetlenmesini gereklilik, oOlciiliilik ve orantililik ilkelerine uygun bir sekilde
uygulandigini belirtmistir. Gizli kameralarin sadece kasa ¢ikislarina konumlandirildigina
deginerek bu uygulamanin isyerinde siiphe olusturabilecek 6nemli bir konunun agiga
cikarilmasi amactyla sinirli bir siire i¢cin uygulandigindan bahsetmistir. Ayrica, ig¢ilere
gizli kameralarla ilgili bilgi verilmemesini ise isverenin gizli kamera sistemini kurarken

gozettigi amaca engel teskil edebileceginden mesru bir sebebe dayandigi belirtilmistir.

AIHM’e yapilan basvuruda, basvurucular kamera ile izleme uygulamasma dayanarak
sozlesmenin feshedildigini ve yerel mahkemelerin feshin gegersiz oldugu yoniinde
kararlar1 nedeniyle So6zlesme’nin 8. Maddesinden dogan haklarin ihlal edildigini
savunmuslardir. AIHM Biiyiik Daire tarafindan somut olay tiim acilardan ele aliarak

sozlesmenin 8. ve 6. Maddeleri kapsaminda degerlendirme yapilmistir:

Isverenin, islerin geregi gibi islemesi amaciyla isyerindeki miilkiyeti korumakla sorumlu
oldugu belirtilerek isyerindeki kayiplardan sorumlu kisileri bularak bu kisilerin
cezalandirilmas: amaciyla aldigi onlemlerin igverenin mesru menfaati ile dogrudan
baglantili oldugunu vurgulamistir. Ayn1 zamanda slipermarkette calisanlarin yaptiklari
151, miisterilerle dogrudan temas kurulan halka agik bir ortamda yaptiklarindan gizliligi
korumaya yonelik makul bir beklenti olmas1 gerektigini ifade etmistir.

Gizli kamera ile izleme faaliyeti yaklagik on giin siirmiistiir. Kameralarin sadece 6deme
bolimii olan kasa bolgesine yerlestirildigini ve gozetleme siiresinin hirsizlik siiphelerini

ortaya ¢ikarmak i¢in gerekli olan silireyi agsmadigini belirtmistir.

Isveren, isletmede meydana gelen mali zararlarin ve kayiplarin nedenini aragtirarak
sorumlu kisileri bulmak amaciyla gizli kamera ile izleme yoluna bagvurmustur. Alinan
kayitlarin, meydana gelen bu olaylara kars1 isyerindeki disiplin dnlemlerini almak disinda
bagka hicbir amac¢ icin kullanilmadig1 yoniinde yerel mahkeme tespitlerini yerinde

bulmustur.
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Iscilere onceden yapilacak bilgilendirmenin sorumlulari tespit ederek yaptirim
uygulanmasi amacina ters diisecegi ifade edilmistir. Siipermarkette meydana gelen
zararin hacmi, sdzkonusu eylemlerin birden fazla kisi tarafindan yapildig1 ve énceden
yapilacak bilgilendirmenin sorumlular1 tespit etme amacina engel olacagi yoniinde
degerlendirme yapilarak daha az miidahaleci olan baska bir yontem belirleme imkaninin
somut olayda gerceklesmedigini belirtmistir. AIHM, bu acidan yaptig1 degerlendirmeler

neticesinde s6zlesmenin 8. Madesinin ihlal edilmedigini ifade etmistir.

Sozlesmenin 6. Maddesinin ihlali ile ilgili yaptig1 degerlendirmede kamera ile gozetleme
uygulamasinin somut davalarda delil olarak kullanilmasinin adil yargilanma ilkelerini
ihlal etmedigini belirterek yerel mahkemelerin imzalanan sulh s6zlesmelerinin gegerliligi

ile ilgili yapilan degerlendirmelerini yerinde bulmustur.

AIHM tarafindan verilen s6z konusu karar, mesru menfaat ve makul beklenti
kavramlarmin her agidan ele alindigi ilke bir karar olarak yol gosterici niteliktedir.
Bagvuru konusu olan somut olayda, gizli kamera ile izleme uygulamasinin kiigiik bir
suiistimal ya da sug siiphesinde uygulanmasi hakli goriilmezken; ciddi bir sug siiphesinin
oldugu somut olayda isyerinde meydana gelen zararlarin boyutu nedeniyle isveren
acisindan giiglii bir hakli gerekce olarak degerlendirilmektedir.!*® Olaya konu davada,
zarara neden olan kisilerin tek bir ¢calisandan ziyade birden fazla ¢alisan olmasi nedeniyle
isyerinde genel bir giivensizlik ortami yarattigi ortadadir. Bu nedenle, Aihm biiyiik
dairenin somut olay kapsaminda ol¢iiliiliikk, orantililik, gereklilik ve seffaflik ilkeleri

kapsaminda yaptig1 degerlendirmelerin yerinde oldugu fikrindeyim.

3.3.5. lisverenin Mesru Menfaati Kapsaminda Isci veya isci Adayma Soru

Sorulmasi ve Test Uygulanmasi

Isveren, isyerinde isin verimli bir sekilde yiiriitiilmesini saglamak igin is ile baglantili

sorular1 is¢i adayina veya isciye sorabilir. Isverenin bilgi edinme hakki, is s6zlesmesi

“Dulay Yangm, Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi Biiyiik Daire’nin Iscilerin Gizli Kamera ile
Izlenmesine Iliskin 17 Ekim 2019 Tarihli Lopez Ribalda ve Digerleri Karari’nin
Degerlendirilmesi, Calisma ve Toplum Ekonomi Hukuk Dergisi, C.3, S.66,2020, s.1708.
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acisindan zorunlu, sdzlesme taraflari agisindan hakli goriilebilir ve korunmasi gereken

yararlar varsa mesrulastirilabilir.

Isverenin soru sorma hakkinin siir1 degerlendirilirken, isverenin soru sormadaki objektif
yararinin isin niteligi agisindan gerekli olup olmadig1 iizerinde durulmalidir. Isin yapilisi

ile ilgisi olmayan ve is¢inin dogrudan kisilik haklariyla baglantili sorular sorulmamalidir.

Iscinin adi, soyadi, dogum tarihi, medeni durumu, yerlesim yeri, egitim durumu, askerlik
durumu gibi sahsi bilgilerine iliskin sorular sorulabilir. Ancak, kisinin medeni durumuna
yonelik evli veya bekar olup olmadigi; varsa cocuklarmin sayist gibi sorularin
sorulabilmesi i¢in somut duruma goére degerlendirilme yapilmasi gerekir. Toplu is
sOzlesmesi sebebiyle yiiklenilecek maddi yiikiimliiliikler ve seyahat etme siklig ile ilgili
durumlar nedeniyle medeni duruma iliskin sorular igveren agisindan sorulmasi gereken
bir soru olarak degerlendirilebilir. Uygulamada, ¢ogunlukla kadin is¢i adaylarma evliligi
diisiiniip diisiinmedigi seklinde sorular sorulmaktadir. Bu tiir bir durumda, yalnizca bekar
bir kiginin ¢alismasini zorunlu kilan bir is olmadig siirece bu tiir sorularin sorulmamasi

gerekir. 144

Isveren, isin niteligi geregi caliyma giiciinii etkileyebilecek hastaliklar varsa bu tiir
hastaliklara yonelik isci veya isci adayma sorular ydneltebilir. Isveren tarafindan isciye
1sin kapsamu, yapilis sekli, saha caligmalar1 anlatildiktan sonra s6z konusu isin yapilisi ile
ilgili is1 yapmaya engel bir hastaligi olup olmadig1 sorulabilir. Ancak ileride yeniden

ortaya ¢ikma ihtimali olmayan eski hastaliklar1 sorulmamalidir.

Kadin is¢i ve is¢i adaylarina hamilelige iligskin sorular sorulup sorulamayacagi noktasinda
ogretide farkli goriisler bulunmaktadir. Alman Federal Is Mahkemesi, hamilelige iliskin
sorularin esitlik ilkesine aykir1 oldugunu ve ayrimeciliga yol acabilecegi yoniinde bir karar
almistir. Tirk hukukunda ise tarafimca uygun buldugum goriis ise su sekildedir:

Isyerindeki calisma sekli ve isin niteligi geregi zorunlu olmadigi siirece, kadin isgiye veya

WYUncular, Is Iliskisinde Is¢inin Kisisel Verilerinin Korunmasi, Yiiksek Lisans Tezi, 2012, s.64.
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is¢i adayina hamilelik durumu ile ilgili soru sorulmasi esitlik ilkesine aykiridir. Bu
nedenle, bu tiir sorularin sorulmasi igveren agisindan mesru menfaat kapsaminda

degerlendirilmemeli ve gecersiz sayilmalidir.}4

Isyerlerinde is¢inin ise olan yatkinhigmi degerlendirebilmek igin ise alimlardan &nce
psiko-tan1 yontemi ile testler yapilmaktadir. Bazi isyerlerinde ise kararlastirilan igin
yapilabilmesi icin zihinsel yeterlilik testleri yapilmaktadir. Ise alimlardan 6nce
isyerindeki isin verimli olarak yiiriitiilebilmesi i¢in is¢iye yapilan bu tiir test uygulamalari
sonucunda is¢inin saglik verilerine ulasilabilmektedir.}*® Saglik verileri hassas kisisel
veriler kategorisinde yer aldigindan 6698 Sayili Kanun’da belirtilen hassas kisisel verileri
isleme sartlarina uyulmas: gerekir. Isverenin bu tiirde saglik verilerine ulasilmasi
sonucunu doguran test uygulamalarinda, KVKK Madde 6/3 uyarinca is¢inin veya is¢i

adaymin agik rizasinin alinmasi gerekir.

Kisisel Verileri Koruma Kanunu’nun 6. maddesi 3. Bendi:

“Birinci fikrada sayilan saglik ve cinsel hayat disindaki kigisel veriler, kanunlarda
ongoriilen hallerde ilgili kiginin agik rizasi aranmaksizin islenebilir. Saglik ve cinsel
hayata iliskin kisisel veriler ise ancak kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik,
tbbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin
planlanmasi ve yonetimi amacuyla, sir saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan kigiler veya

>

vetkili kurum ve kuruluslar tarafindan ilgilinin agik rizas1 aranmaksizin iglenebilir.’

Isveren tarafindan is¢i veya isci adaymin ise olan yatkinligmi 6lgmek amaciyla
uyguladig: testlerin sonucunda saglik verileri elde edilmektedir. Isverenin mesru bir

amaci olarak is¢inin ise yatkinligimi 6lgmek istemesi, KVKK madde 6/3” de sayilan

W“SUncular, s Iliskisinde Iscinin Kisisel Verilerinin Korunmasi, Yiiksek Lisans Tezi, 2012, 5.68.

167uloval Svec/ Madlenak, Personality Aspects Of The Employee And Their Exploration From
The Gpdr Perspective, International Scientific Journal, s.74, 2018,
https://www.ceeol.com/search/article-detail ?id=760046 (E.T: 17.10.2021).
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tahdidi hallerden degildir. Dolayisiyla, is¢i veya is¢i adayr séz konusu test
uygulamalarinin kapsami ve sonuglariyla ilgili bilgilendirildikten sonra agik rizalari

alinmalidir.

Isverenler tarafindan ise devam edilebilmesi i¢in is¢iye alkol ve uyusturucu testleri
uygulanabilmektedir. Isveren, is saglig1 ve giivenligi agisindan tehlike arz eden islerin
yapilist sirasinda herhangi bir zararin meydana gelmesini Onlemek, is¢inin caligsma
performansin1 diisiiren etmenleri engellemek amaciyla bu tiirde test uygulamalarina
basvurabilmektedir. Test uygulamalari sonucunda is¢i hakkinda kisisel verilere
ulagilabilecegi i¢in test yapilmadan once isci bilgilendirilmeli ve KVKK madde 6/3
kapsaminda is¢inin agik rizast alinmalidir. Alkol ve uyusturucu testi sonucunda alinan
orneklerin ise veri giivenliginin temin edilebilmesi i¢in sadece amagla baglantili olarak

kullanilmas1 gerekmektedir.
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SONUC

Isverenin, is iliskisinde iistiin olan konumu, yonetim yetkisi, is¢iyi koruma ve gozetme
yikiimliligi nedeniyle isyerinde uyguladigi faaliyetlerde is¢iye ait kisisel verilerin

mevzuata aykiri olarak islenme riski yiiksektir.

KVKK madde 28/1-¢ bendinde, KVKK’nin uygulanmayacagi kamusal yarar tasiyan
haller:

“Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu
diizenini veya ekonomik giivenligi saglamaya yénelik olarak kanunla gorev ve yetki
verilmis kamu kurum ve kuruluglar: tarafindan yiiriitiilen énleyici, koruyucu ve istihbart
faaliyetler kapsaminda islenmesi” seklinde tahdidi olarak sayilmistir. Bu hallerde dahi
veri koruma mevzuatinda belirtilen genel ilkelere uyulmalidir. Aksi halde, belirsiz bir
kavram olarak degerlendirilen bu ifadeler, ilgili kisinin verilerinin hukuka aykir1 olarak

islenmesine neden olacak ve ileride telafisi imkansiz zararlara yol acabilecektir.

Kisisel Verileri Koruma Kanunu’nda ilgili kisinin agik rizasina bagvurulmadan veri
islenmesini hukuka uygun hale getiren haller sayilmistir. KVKK m.5/2 f bendi uyarinca:
“Iigili kisinin temel hak ve ézgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmast” hali, is hukukunda ilgili kisi
olan iscinin agik rizasi alinmadan veri isleme faaliyetlerinin gerceklestirilebilecegi
istisnai hallerdendir. Ancak, kanun hitkmiinde belirtilen “mesru menfaat” olgusu, genis
yorumlanmamali; igverenin mesru menfaati ve is¢inin iistiin gelen sahsi haklari arasinda

bir kiyaslama yapilarak denge testine tabi tutulmalidir.

Isyerinde koruyucu ve 6nleyici bir tedbir olarak KVKK hiikiimlerinin uygulanmadig
faaliyetlerde ve isverenin mesru menfaati baglaminda agik riza alinmaksizin hukuka
uygun kabul edilen isyeri uygulamalarinda, hukuk dis1 veri ihlallerini 6nlemek amaciyla

belirli ilkelerin gozetilmesi gerekmektedir.
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KVKK madde 28/1-¢ bendi ve KVKK madde 5/2-f bendi uyarinca, isyerinde is¢inin
kisisel verilerinin islenmesini gerektiren faaliyetlerin, ulasilmak istenen amagla baglantili
olmas1 gerekmektedir. Belirli bir amacin ger¢eklesmesini saglayabilmek i¢in uygulanan
faaliyetlerin, ulasilmak istenen amag ile orantili olmasi da gerekir. Bu nedenle, ulasilmak
istenen amaci gerceklestirmek i¢in zorunlu ve elverisli olan araglar tercih edilmelidir.
Ayni zamanda, igverenin faaliyete gecirdigi uygulamalar isciye en az ylkimliligi

getirecek sekilde segilmelidir.

Is hukukunun Kkarakteristik 6zelligi nedeniyle iscinin verilerinin etkin bir sekilde
korunmasini saglamak amaciyla 6698 Sayili Kanun’da belirtilen istisnai haller
irdelenmeli ve bu istisnai hallerde veri isleme politikalar1 degerlendirilerek somut, agik
kistaslar gelistirilmelidir. Dolayisiyla, kamusal yarari1 gerektiren ve igverenin mesru
menfaatini tstiin kilan hallerde, is¢inin kisisel verileri ile 6698 Sayili Kanun kapsaminda

korunan menfaatler arasinda makul bir denge kurulmalidir.
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