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OZET
OZEN Basak. Veri Gazeteciliginde Etik, Yuksek Lisans Tezi, Ankara, 2022

Dijital iletisim teknolojileriyle birlikte her tiirlii enformasyon sayilarla ifade edilmektedir.
Bilgisayarlar, internet, akilli telefonlar gibi teknolojiler, bireylerin giindelik hayatinda genis yer
kaplamaktadir. Bu teknolojiler bireylere, enformasyona hizli ulasim, giindelik islerin ¢evrimigi
yapilabilmesi, etrafta olup biten olaylarla etkilesime gecilmesi gibi pek ¢ok konuda kolaylik
saglarken yeni etik problemlerin belirlemesine neden olmustur. Dijital iletisim teknolojileri
gazeteciligi donistirmistir. Bu kapsamda haberin yapisi, haber merkezlerinin gorunimi

degisirken yeni etik ilkelere ihtiya¢ duyulmaktadir.

Internet gazeteciligi, yeni medya ortamlarmin yaygin kullanilmasi, yeni haber tiirlerinin ortaya
citkmasina neden olmustur. Veri gazeteciligi, dijital iletisim teknolojilerinin doniistiirdigii
gazetecilik ortaminda popiilerligi artan bir haber tiirii olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu arastirma,
gazeteciligin doniigiimii ekseninde veri gazeteciliginde etik sorunlar1 ortaya koymay1
amaglamaktadir. Simdiye kadar yapilan tez ¢alismalarinda, veri gazeteciliginde etik meselesini
ele alan bir aragtirmaya rastlanmamistir. Bu arastirma, alana bu baglamda bir katki sunacaktir.
Aragtirmanin temel sorusu, “veri gazeteciliginde etik sorunlar nelerdir?” sorusudur. Arastirmanin
ana sorunsali ise “veri gazeteciliginde etik sorunlara neden olan hususlar nelerdir?” sorusudur.
Bu kapsamda, veri gazetecileri, akademisyenler ve haber portallarinda calisan gazetecilerle

derinlemesine goriismeler yapilmistir.

Arastirmaya gore veri gazetecileri Tirkiye’de agik veriye erisimde sorun yasamaktadir. Bu
nedenle, haber kaynagi olarak resmi kaynaklardan ¢ok sivil toplum kuruluslarinin verilerinden
yararlanmaktadirlar. Arastirmada, veri gazeteciliginde baglamm ortaya konmasi, kullanici
gizliligi, kullanilan metodolojinin haberde yer almasi, veri gorsellestirmesi gibi konularda etik

sorunlarin meydana geldigi sonucuna vartlmaistir.

Anahtar Sozcukler: Gazeteciligin doniistimii, iletisim teknolojileri, veri, etik, veri

gazeteciligi, veri gazeteciliginde etik.
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ABSTRACT
OZEN, Basak. Ethics in Data Journalism, MSc, Ankara, 2022

With digital communication technologies, all kinds of information are expressed in numbers.
Technologies such as computers, the internet, and smartphones play a big part in the daily life of
individuals. While these technologies provide convenience to individuals in many areas like rapid
access to information, doing daily work online, interacting with the events going on around, they
have led to the determination of new ethical issues. Digital communication technologies have
transformed journalism. In this context, the structure of the news and the appearance of

newsrooms are changed. However, new ethical principles are needed.

With the emergence of internet journalism and the widespread use of new media environments,
new types of news have emerged. Data journalism emerges as a type of news whose popularity
is increasing in the journalism environment transformed by digital communication technologies.
This research aims to reveal ethical problems in data journalism on the axis of the transformation
of journalism. In the thesis studies conducted so far, no research has been found that addresses
the issue of ethics in data journalism. This research will make a contribution to the field in this
context. The main question of the thesis study is “What are the ethical issues in data journalism?”
is the question. The main problematic of the research is "What are the issues that cause ethical
problems in data journalism?". In this context, in-depth interviews were conducted with data

journalists, academics, and journalists are working in news portals.

According to the research, data journalists have problems accessing open data in Turkey. For this
reason, they benefit from the data of non-governmental organizations rather than official sources
as news sources. In the research, it was concluded that ethical issues occur in data journalism,
such as some areas: Revealing the context, user privacy, including the methodology used in the

news, and data visualization.

Keywords: Transformation of journalism, communication technologies, data, ethics,

data journalism, ethics in data journalism
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GIRiS

2000 yilinda, heniiz 10 yasindayken bilgisayarla tanigtim. Babam gazeteci oldugu i¢in
bilgisayar kiiciik yasta kesfetme firsat1 yakalamistim. Babam internetin agilis sayfasini
Hurriyet Gazetesi’nin web sitesi olarak ayarlamigti. Haberler benim de ilgimi ¢ekiyordu,
sayfa agilir acilmaz okumaya basliyordum. Internetin ve yazicinin verdigi olanaklarla
kendi gazetemi yapmak istedim. Hiirriyet ve diger baska biiyiik medya kuruluslarinin
web sitelerini arastirtyordum. Sectigim internet haberlerini yazicidan ¢ikt1 alip, makasla
kesip, A4 boyutundaki kagitlara yapistirtyordum. Olusturdugum sayfalart belirli bir
siraya gore (politik haberler, kiiltiir-sanat, spor vb.) dizip, zimbayla tutturuyordum.
Ortaya ¢ikan gazeteden birka¢ kopya daha hazirlayip komsulara dagitiyordum. O
zamanlar gazete, apartmanimizda hemen her dairenin gilinliik olarak aldigi, giindelik
hayatin icinde yer kaplayan bir olguydu. 1990’l1 yillardan itibaren internet
gazeteciliginden s6z edilmeye baslansa da 1990°1arin sonu, 2000’lerin basinda gazetenin
gucli yerini korudugunu séylemek miimkiindii. O dénemdeki gazete tirajlart bu bilgiyi
desteklemektedir. Tiirkiye’de gazete tirajlari, 2000’li yillarin ortasina dogru diisiise
gecmistir. 2005 yilinda internet abonelerinin sayisinin artmastyla, internet gazetelerinin

sayisi da artmistir (Kdsedag, 2019).

Cocukluguma dair bu ani internet gazeteciliginin o zamanki mevcudiyetiyle buglnu
arasindaki farki, kisisel tarihim iizerinden gdérmemi sagliyor. Onceleri internet
gazetelerinin amaci, basili gazeteler i¢in hazirlanan haberlerin dijital ortama aktarilmasi
idi (Birsen, 2013, s.39). Torenli, bu donemdeki gazeteleri “basinin internet lizerindeki
dijital siirimleri” olarak ifade etmektedir (Torenli, 2005, s.208-209). Olusturdugum
gazete, farkli gazetelerin web sitelerindeki haberlerin yeniden basili hale getirilmesiydi

aslinda. Giiniimiizde ise internet haberciligi basli basina bir mecra halini almistir.

Internet gazeteleri giiniimiizde, anlik haber akisina uyum saglamaya galisan, kendine
ozgii bir dili ve formati olan ortamlar haline gelmistir. “Internetin dogasinin degisimi ve
farklilasmay1 zorunlu kilmasiyla” (Birsen, 2013, s. 39), yeni olanaklar ve habercilik
pratikleri ortaya c¢ikmistir. Dijital iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte

habercilikte hizin artmasi; ses, video, fotograf ve metnin bir arada kullanilmasi,



gazeteciligi déniistiirmiistiir (Yildirim, 2010, s.230). Internet ile kullanicilar, basili
gazetelere alternatif olarak, haberleri internet lizerinden takip etmeye baslamislardir.
Akilli telefonlarin ortaya ¢ikmasiyla, haber takibi ¢ok daha hizli olmustur. Yeni medya
ortamlarimin kullanilmasiyla birlikte, bireyler haberleri anlik olarak sosyal medya
platformlarindan takip etmekte ve sahit olduklar1 olaylar1 yine aymi platformlarda

duyurarak haberin kaynagi haline gelmektedirler.

Dijital iletisim teknolojilerinin bir sonucu olarak, yeni habercilik uygulamalar1 ortaya
cikmistir. Yurttas gazeteciligi, robot gazetecilik, sosyal medya gazeteciligi, veri
gazeteciligi bunlara 6rnektir. Tez ¢aligmasinin da konusu olan veri gazeteciligi, kisaca,
veriyle gazetecilik yapmak anlamina gelmektedir (Data Journalism Handbook, 2012).
Veri gazeteciligi, biiyiik veri setlerinin analiz edilmesi, bu verilerden anlamli bir hikaye
yaratilmasi ve sonuglarin gorsellestirilmesi siireglerini icermektedir. Veri gazeteciliginin
kaynaginim biiyiik veri olmasi, habercilikte etik sorunlara yol agmaktadir. Ornegin,
biiyiik veri setlerinin kamusal erisime agik hale getirilmesi ve veri gazetecileri tarafindan
kullanim sekli. Ister hiikiimet verileri ister gazetecilerin veri kazima yontemiyle elde
ettikleri veriler olsun, biiylik veriyi paylasmanin heyecaniyla etik sorunlar goéz ardi
edilmektedir. Biiylik veri setinin kisisel veriler icerip igermedigine bakip Oyle
paylagmak, biiyiikk veri setinin toplumun tiim kesimlerini kapsadigi yanilgisina

diismemek gerekmektedir (Lewis ve Westlund, 2014).

Veri gazeteciliginde tartigilan bir diger etik sorun ise, veriye erisimde yasanan
esitsizliklerdir. Ekonomik, sosyal ve politik giicii elinde bulunduranlar biiylik veriye
kolaylikla erismektedir. Algoritmalarin platform sahipleri tarafindan sekillendirildigi
mevcut diizende, gazeteciler biiyiik veriyi platform sahiplerinin ¢ikarlar1 i¢in kullanma
tehlikesiyle kars1 karsiyadirlar (Narin vd., 2017). Veri gazeteciligi ayrica, salt istatistiki
verinin analizine yer vererek, tarihsel perspektifi geri planda tutmasiyla elestirilmektedir.
Bu arastirma, veri gazeteciliginde etik sorunlara yol agan hususlari, gazetecilerin ve
akademisyenlerin goriislerine bagvurarak arastirmayi1 amaclamaktadir. Aragtirmada, bu
hususlart ortaya koymak icin gazeteciligin dijital iletisim teknolojileriyle birlikte
doniistimii serimlenmistir. Arastirma kapsaminda “veri gazeteciliginde etik sorunlar

nelerdir?” sorusuna yanit aranmaktadir.



Veri gazeteciliginde etik sorunlarin arastirilmasi oncelikle veri gazeteciliginin nasil
ortaya ¢iktigina bakmay1 gerektirmektedir. Veri gazeteciliginin ortaya ¢ikisi, bundan iki
ylizyil 6ncesine dayanmaktadir. Veri gazeteciligini ve bilgisayar destekli haberciligi son
donemin elektronik habercilik egilimleri olarak goren Simon Rogers, habercilikte
verilerden faydalanmanin verinin var oldugu tarih kadar eski oldugunu belirtmektedir.
I1k veri gazeteciligi drnegi Rogers’in isaret ettigi gibi, 1821 yilinda The Guardian’da yer
alan bir haberdir. Haberde, Manchaster’daki tiim okullara iliskin okul {icretleri ve okula
devam eden Ogrenci sayilarinin yer aldig: bir tablo bulunmaktadir. Veri gazeteciliginin
ortaya ¢ikisina ikinci Boliimde detayli olarak deginilecektir. Giiniimiizde Irak ve Afgan
savas gilinliiklerinin WikiLeaks Belgeleri araciligtyla sizdirilmasiyla (Gray, Bounegru ve
Chambers, 2012) veri gazeteciliginin popiilaritesi artmistir. Teknolojinin habercilige
yeni araglar, yeni bakis agilari sunmasi, haber yapma pratiklerinin doniismesi yeni haber
tlrlerini ortaya ¢ikarmistir. Bu tiirlerden biri olan veri gazeteciligindeki etik sorunlar

anlamak i¢in 6ncelikle gazeteciligin dontlisiimii irdelenecektir.

Gazetecilik, siyasal, kultirel, ekonomik pek cok gelismenin etkisiyle doniisiime
ugramistir.  Schudson,  gazetecilik  mesleginin, 19. yiizyillda, gazetelerin
endiistrilesmesinin bir sonucu olarak doniistim gecirdigini ifade etmektedir (2010, s.208-
209). Medyanin sahiplik yapisi gazetecinin endiistrideki konumunun ve haber
igeriklerinin belirlenmesinde basat rol oynamistir. Gazeteciligin doniisiimiinde medyanin
sahiplik yapisinin temel etkisini gbz ardi etmemekle birlikte, bu tez caligmasi dijital
iletisim teknolojilerinin haberin yapisi ve tiiriinde yol agtigi doniisiime odaklanmaktadir.
Calismada veri gazeteciligindeki etik meselesi, gazetecilik pratikleri acisindan (haberin
sunumu, gorsellestirilmesi, veriye erisim vb.) ele alinmistir. Bu nedenle dijital iletisim

teknolojilerinin, gazetecilik pratiklerini nasil doniistiirdiigii tizerinde durulacaktir.

Dijital Tletisim Teknolojileriyle Gazeteciligin Doniisiimii

Geleneksel gazetecilik, web 1.0 ortamlarindan web 2.0 ortamlarina gegisle birlikte
dontisime ugramigtir. Geleneksel gazetecilik kavramimi geleneksel medya kavrami
Uzerinden tamimlamak faydali olacaktir. Geleneksel medya tanimi, Oxford

Dictionaries’de “old media” kavramima karsilik gelmektedir: Yeni iletisim araglarina



kiyasla, interaktif olmayan ya da icinde internetin yer almadigi medya olarak
tanimlanmaktadir (https://www.oxforddictionaries.com/). Gazete, radyo, televizyon gibi
medya ortamlari, ana akim (mainstream), geleneksel (traditional) veya eski (old) medya
olarak tanimlanmaktadir. Bu tanimlamaya ihtiya¢ duyulmasinin sebebi, iletisim
teknolojilerindeki yeniliklerin ve gelismelerin, medya ortamlarinda meydana getirdigi
degisikliklerdir (Torenli, 2005, s. 87). Paul Gaillard’in gazetecilik meslegi tanimi,
geleneksel gazeteciligi anlamak ag¢isindan yol gostericidir: Gaillard gazeteciligi “siireli
bir yazili basinda, bir ajansta ya da gorsel isitsel bir iletisim aracinda maash olarak
calisan, haber pesinde kosan kisilerin meslegi” olarak tanimlamistir (Gaillard, 1971,
s.20). Dijital iletisim teknolojileri ile gazeteciligin tanimi degismistir.

Gazetecilik tarihi endiistrilesmis {iretim yapan kitle iletisim araglarinin tarihi ile kesistigi
icin, geleneksel gazeteciligi dijital iletisim teknolojileri 6ncesi yapilan gazetecilik olarak
tanimlamak miimkiindiir. Kisacas1 web 2.0 Oncesi yapilan gazetecilik olarak
tanimlanabilen geleneksel gazeteciligin kokii, sanayi devrimini takiben ortaya c¢ikan
endiistri toplumuna dayanmaktadir. Geleneksel gazetecilik, dijital iletisim teknolojileri
ile degisen gazeteciligin aksine tek yonlii bir iletisim akimim ifade etmektedir. Yani
geleneksel gazetecilikte enformasyona, gazetecinin hazirladigi haberler {iizerinden

ulasiimaktadir (Tokgoz, 2013). !

[1]Diinyada geleneksel gazeteciligin baglangici, ilk gazetenin yayimlandigi 17. yizyila
dayanmaktadir. Bu donemde, gazeteciligin temel gorevlerinden olan haber verme islevi, bir
kitle iletisim araci olarak gazeteler araciligi ile yapilmaktadir. ilk siireli yayin olarak
gazetenin nerede ¢iktig1 konusunda kesin bir bilgi yoktur (Tokgéz, 2013). i1k gazetenin 1609
yilinda Strasburg’da yayinlanan, Avisa, Relation oder Zeitung adl1 haftalik bir gazete oldugu
belirtilmektedir (Inugur, 2005). Oya Tokgéz, 17. yiizyilda ¢ikan ilk gazetelerin “Avrupa’da
mutlak monarsi ile yonetilen iilkelerde degil, dagmik bir birligi olan ve ekonomik anlamda
gitgide gliclenen Ulkelerde” ortaya ¢iktigini belirtmektedir (Tokg6z, 2013, 5.70). Ayrica 17.
ylzyil gazetelerinde haber, hikaye, siir tiirlerinde yazilar mevcuttur fakat siyasi yazilar
goriilmemektedir. Bu donemde giindelik gazeteler ¢tkmaya baslamistir (inugur, 2005). 18.
ylizyilda gazeteciligin gelismesi {izerinde etkisi olan iki 6nemli olaydan s6z edilmektedir:
Amerikan Bagimsizlik Savast ve Fransiz Ihtilali (Tokgoz, 2013, s. 70). Bu iki olayla birlikte
Ingiltere ve Fransa’da siyasi gazetecilik baslamistir. Ozgiir basin anlayisi1 yayginlasmistir ve
Amerikan Bagimsizlik Bildirgesi ile insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi’nde yazili bir sekilde
ifade edilmistir (Ozer, 2010, s.66) 19. yiizyilda demokrasi, sanayi ve bilimin gelistigi
toplumsal yapi, gazetecilige de etki etmistir. Bu donemde telgraf ve telefonun icadi, haberin
kaynaktan hizli alinip, hizli yapilmas: ve dagitilmasi gibi cagdas basin ilkelerinin ortaya
¢ikmasina zemin hazirlamistir (Inugur, 2005). 19. yiizyilda gazetecilikte insanlarin ilgisini
¢ekme ilkesi de ortaya ¢ikmustir. Bu ilke, gazeteciligin belirli bir ziimre i¢in degil halkin
haber alma ihtiyacina yonelik yapilan bir meslek olarak gelismesini saglamistir.



Matbaanin ortaya ¢ikmasi, gazetecilik mesleginin hem diinyada hem de Tiirkiye’de
gelismesini saglamistir. Osmanli doneminde ilk matbaa 1494 yilinda David ve Samuel
ismindeki Musevi kardesler tarafindan kurulmustur. Osmanli’daki ilk Tiirk¢e matbaa ise,
yaklastk 300 yil sonra, 1726 yilinda kurulmustur (Gevgilili, 1983). Tirkiye’de
geleneksel gazeteciligin tarihini, 1831 yilinda ilk Tiirk¢e gazete olan Takvimi Vakayi ile
baslatmak miimkiindiir (Tokgdz, 2013). Ilk dzel gazete olarak kabul edilen gazete ise,
Ceride-i Havadis’dir. 1839-1876 yillar1 pek ¢ok gazete yayin hayatina baslamistir fakat
Osmanli’da ilk gazete, Avrupa’da ¢ikan ilk gazeteden 200 y1l sonra ¢ikmistir (Y1lmaz,
2009, s. 135). Gazete, toplumu aydinlatma, topluma bilgi verme islevini zamanla
kazanmistir. 1864 yilina kadar memurlar tarafindan, ek mesai olarak, para kazanmadan
yapilan gazetecilik, Mehmet Nuri Inugur’a goére 1864’ten sonra “meslek” olarak

yapilmaya baslanmistir (Inugur, 2005, s. 204).

Cumbhuriyet Donemi ve Tek Partili Donem olarak gorulen 1923-1946 yillarinda otoriter
bir basin goriilmektedir (Yalgin, 2015). 1935’lerden itibaren gazetecilik bir meslek
olarak tartisilmaya baslanmistir. Birinci Basin Kongresi Ankara’da 1935 yilinda
toplanmistir. Tek partili hayatta cogulculuktan bahsedilmezken, ¢ok partili hayata gecis
ile birlikte medyada da g¢ogulculuk baglamistir (Tokgoz, 2013). 1946-1960 yillar
arasindaki c¢ok partili donem, basindaki engellerin asildigi bir donem olarak One
cikmaktadir. 1946-50 yillar1 arasinda muhalif gazetelerin sayisinin arttigi goriilmektedir.
1946 yilinda Istanbul’da Gazeteciler Cemiyeti, 10 Temmuz 1952 yilinda ise Gazeteciler
Sendikas1 kurulmustur. 1950 yilinda Cemiyetin basvurusu ile Istanbul Universitesi’nde
ilk gazetecilik okulu agilmistir. 1952 yilinda ¢ikarilan Basin Is Kanunu’nda, gazetecilerin
sosyal haklarin1 koruyan maddeler yer almistir. Bu maddelerde, isveren ile iliskilerinde
basin mensuplart korunmustur. 1961 yilinda darbe sonrasi basin is yasasinda
iyilestirmeler goriilmistiir. 12 Mart 1971 tarihinde Tirkiye’de askerler ikinci k siyasete
miidahalede bulunmasiyla, otoriter yonetime gecilmistir. Bunun sonucunda 1402 sayili
Sikiyénetim Kanunu yaymlanmistir. Kanunun 3. Maddesinin b fikrasinda sikiyonetim
komutanina “Tiirkiye Radyo- Televizyon Kurumunun yayimlari dahil olmak iizere
telefon, telsiz, radyo, televizyon gibi her ¢esit araclarla yapilan yayim ve haberlesmeye
sansiir koymak, kayitlamak veya durdurmak ve hizmetin gerektirdigi ahvalde bunlardan

oncelikle faydalanmak™ yetkisi verilerek (Resmi Gazete, 15 Mayis 1971: 13837) basin



ozgurligi kisitlanmistir. Gazetelerin sahiplik yapisina baktigimizda, 1950-1970°1i
yillarda, gazeteci ailelerden gelen kisilerin medya sahibi oldugu goriilmektedir. 19701
yillar, Tiirkiye’de renkli gazetecilik teknolojisine yatirim yapilmistir. Daha kaliteli bir
baski ile ¢ikan gazetelerin, reklam gelirleri de artmistir. 1980°1i yillarda Tirkiye’de
medyanin sahiplik yapisinda degisimler goriilmiistiir. 1990’11 y1llarla birlikte ise basinda
tekellesmeler giderek artan oranda baslamistir (Tokgdz, 2013).

Gazeteciligin dijital doniisiimii, ekonomi-politik bakis agisina bagvurulmadan
anlatildiginda, tekno-determinist bir yaklasimla sinirli kalmaktadir. Geleneksel
gazeteciligin bugiin geldigi noktanin daha kapsamli ortaya konmasi; haberin sunumu,
dili, igerigi ve basin odalarinin yapisinin daha net anlagilmasi i¢cin medyanin sahiplik

yapisina detayli bakmak gerekmektedir.

Ceren Sozeri’ye (2015, s. 10) gore, 1980’11 yillarda Tiirkiye’de gézlemlenen ekonomi
politik doniisiimler medyay1 dogrudan etkilemis ve 6zellikle 1980 Darbesi’yle birlikte
basin agir bir sansiir siirecine girmistir. Mevcut siyasal krizlere paralel olarak 1980’11
yillarda gelisim gosteren ekonomide liberallesme politikalari, basmnin yapisinda ve
iceriginde birtakim degisimlere neden olmustur. Medya sahipligi, medya disindaki
alanlarda yatirim yapan sermaye sahiplerinin eline ge¢mistir. 1980°1i yillarda Tiirkiye’de
medyanin ekonomi-politigine iliskin gdzlemlenen degisimleri 24 Ocak Kararlar1 ve 12
Eylul darbesi gibi ekonomi-politik doniim noktalar1 ger¢evesinde agiklayan Giilseren
Adakli (2010, s. 68) 1980 oncesinde basin sektoriinde kontrol sahibi olan sermaye
sahiplerinin bir taraftan medyanin farkli alanlarina yayilma egilimi gosterirken, bir
taraftan da kamu ihaleleri yoluyla medya sektoriiniin disindaki alanlarda s6z sahibi
olmaya c¢alistigin1 belirtmektedir. 1980 Oncesinde medyanin mevcut yapisina dahil
olamayan gruplar da medya sektoriinde kendilerine yer edinmistir. Boylelikle basin
sektorli gliclii sermaye gruplarinin séz sahibi oldugu bir alan haline gelmistir. Giilseren
Adakl, Tiirkiye medyasina hakim olan gruplar iizerine yazdig: “Diinyada ve Tiirkiye’de
Medya Endiistrisinin Donlistimii” basliklt makalesinde, “basinin elestiri 6zgiirliiglintin
cesitli yollarla sinirlandirilmaya calisildigini belirtmektedir. Ayrica Adakli, “siyasi
iktidarin elini  kuvvetlendirecek bicimde basin sermayelerine c¢esitli imtiyazlar

tanindigin1” ve kontrol mekanizmasinin bu dénemde giiglendigini belirtmektedir (2010).



1980’11 yillarda sermayenin énemli bir bileseni haline gelen medya sektdri, bu etkiler
dogrultusunda iktisadi ve politik agidan giigsiiz gruplarin miidahalesini reddetmis,
calisma kosullar1 giderek kotiilesmis ve sendika {iyeliklerine iliskin sartlar giderek
zorlagmistir. Benzer bir ifadeyle S6zeri de (2015, s. 10), pazarda artan rekabet anlayiginin
ve gliclii sermaye sahiplerinin sendika karsitt hareketlerinin sonucu belirli sonuglari
oldugunu vurgulamaktadir. Sozeri’ye gore gazetecilerin siyasal iktidar ve medya
patronlar1 karsisindaki giiciliniin giderek zayiflamistir (2015, s.10). Darbe sonrasi siirekli
sansiir uygulanan basin sektorii lizerindeki askeri vesayet nedeniyle 6zellikle muhalif
kesim gazeteciler ciddi baskilarla karsilasmislardir. Genel olarak 1980°li yillarda
Tirkiye medyasinin giiglii sermaye gruplar1 arasindaki rekabetten ve iilkedeki rejim
krizlerinden dogrudan etkilendigi, ekonomik ve politik anlamda zarar gordiigi

anlasilmaktadir.

Adakli’ya (2014, s. 18) gore, kapitalizmin 1970’lerdeki kiiresel kriziyle birlikte medyaya
yapilan yatirimlar hizlanmistir. Tirkiye medyasi, 1980’1 ve 1990’11 yillarda giiglii
sermaye gruplarinin kontroliine girmistir. Adakli, neoliberalizmin makro seviyede diinya
medyas1 lizerindeki ve mikro seviyede ise Tiirkiye medyasi iizerindeki etkilerini
inceledigi makalesinde, 1990’11 yillarda Avrupa’da oldugu gibi Tiirkiye’de de kamu
yayinciligi tekellerinin yikilip yerini “0zel-tekellere” biraktigini belirtmektedir. Adakli,
bliyiik sermaye gruplarinin medyanin biitiin alanlarinda yatay, dikey ve c¢apraz
biitiinlesmeye yoneldigini belirtmektedir (2010, s. 75). 1990’11 yillarda medya iizerindeki
kontrol mekanizmasi, 1990’11 yillarda yiiriirliige giren birtakim hukuki diizenlemelerle
glinlimiize kadar uzanmay1 basarmistir. Bunun en 6nemli 6rneklerinden birisi, 1991
yilinda yiiriirliige giren ve halen yiriirlikte olan 3713 sayili Terérle Miicadele
Kanunu’nun 6, 7 ve 8. maddeleri olmustur. Bu maddeler basin ve ifade 6zgiirliigliniin
oniindeki en 6nemli engellerden biri olmay1 halen surdirmektedir (Sozeri, 2015, s. 10).
1990’11 yillarda medya tizerindeki baskilar1 gésteren ornekleri siralayan Sozeri (2015),
medyada gucli konumda bulunan holdinglerin kendilerini korumak ve daha da
giiclenebilmek adina birbirleriyle rekabet halinde olduklarin1 ve bu noktada medyanin
stirekli “promosyon savaslarina” sahne oldugunu belirtmektedir. Buna ek olarak siyasi
yonetimde de so0z sahibi olmay1 hedefleyen sermaye gruplari, siyasal kurumlarin

isleyisini de dogrudan etkilemistir. Ayrica ordu ile de yakin iligkiler kurmustur. Bu



donemde giiclii sermaye gruplarinin, 6zellestirilen kamu kuruluslarinin satin alinmasinda
on planda oldugu goriilmektedir. Giilseren Adakli’nin (2010, s. 75-76) calismasinda,
1992-1998 yillar1 arasinda 6zellesen 6nemli kurumlarin ¢ogunun medya sahipligine
yoneldikleri; Uzan Grubu’nun ise bu 6zellestirmelerde en fazla pay alan yayin organi
oldugu belirtilmektedir. Bu donemde de 1980’1 yillarda oldugu gibi basin sektdriine
yonelik baskilar artmistir. Demokratiklesme konusunda geriye gidilmis, basin sektorii
gliclii sermaye gruplarinin ekonomik ve politik amaclarindan oldukga etkilenmistir.
Benzer bir ifadeyle, kamu ¢ikar1 gézetmesi gereken medya daha ¢ok ekonomik ve politik
iktidar odaklarinin ve sirketlerin ¢ikarlarini gozetmistir. Bu dogrultuda 1980-2000 yillari
arasindaki donemi kapsayan siire¢, Tirkiye’de basin sektoriiniin sermaye gruplari,
ekonomik ve politik iktidar gruplar1 arasindaki iliskileri gozeten, bu gruplar arasindaki

cikar ve gcatigmalar1 besleyen bir yapida olmustur.

2000’11 yillarin basinda Tiirkiye’de medya sahipliginin biiylik oranda bes sirket grubunun
elinde oldugu goriilmektedir: Dogan, Bilgin, Thlas, Cukurova ve Uzan gruplari. 2000
yilinda Tirkiye’de basilan 34 ulusal gazetenin satig rakaminin yiizde 98’1, bu gruplarin
blnyesinde toplanmistir (Ekzen, 1999). Bu yillarda Tiirkiye’de yasanan ekonomik kriz,
medya sektoriinii de derinden etkilemis ve sektdrde farkli pozisyonlarda gorev alan
yaklagik dort bin kisinin igsiz kalmasina neden olmustur (Cakir, 2007). Bu donemde pek
cok gazeteci internet gazeteciligini seslerini duyurabilecekleri yeni bir alan olarak
goérmiislerdir. Bunun yani sira internet haber portallar1 kurulmus ve pek ¢ok haber sitesi

haberleri en hizli bicimde ulagtirma yarisina girmistir (Giircan, 2005).

2002 yilinda AKP’nin iktidara gelmesiyle birlikte medyanin sahiplik yapisi, ifade
ozgiirliigli ve basinin yapisi iizerindeki tahakkiimiiyle degismeye baslamistir?. 2006

yilindan sonra Ergenekon ve KCK davalariyla gazeteciler yargilanmaya baslanmuis,

2 Ozgiirliik Arastirmalart Dernegi (OAD) tarafindan Agustos 2020-Eyliil 2021 tarihleri
arasinda yiiriitiillen, “Tiirkiye’de Basm Ozgiirliigii Raporu”nun sonuclar1 bu gériisii
desteklemektedir. Raporda basin 6zgiirliigii, yasal kisitlamalar, finansman ve kutuplasma
kavramlar1 etrafinda ele alinmistir. Raporda, hiikiimetin medya {izerindeki deneyiminin
artarak devam ettigi ortaya konmaktadir. Ayrica rapora gore, basimin finansmani piyasa
dinamiklerinin yerine kamu kaynaklarina bagimli hale gelmistir. Raporda medyanin ticari bir
girisimden ¢ok, siyasi bir girisim halini aldig1 belirtilmektedir. Raporda Tiirkiye’de hali
hazirda 57 gazeteci ve medya galisaninin tutuklu olduguna, erisime engellenen web sitesi
sayisinin ise 467.011 olduguna yer verilmistir.



OHAL siireciyle birlikte gazetecilere yapilan baski artmistir. 2008 yilinda Tasarruf
Mevduat Sigorta Fonu (TMSF) tarafindan hisselerine el konulan ATV ve Sabah
Gazetesi’nin Turkuaz Radyo Televizyon Gazetecilik ve Yayincilik A.S.’ye satilmasi
AKP’nin kendi medyasin1 olusturma g¢abalarindan biri olarak goriilmektedir (Kaya,
2020). 2000 y1llar1 sonras1 donem, gazeteciligin failliginin ortadan kalkarak, gazetecilik
mesleginin iktidarin “gblgesinde” yapilmaya calisildig: bir donemdir. Bu donemde pek
cok gazeteci issiz kalma korkusuyla haberlerde kendi goriislerine yer vermemeye ya da
goriiglerini smirlandirmaya yonelmislerdir. internet gazeteciliginin sundugu olanaklarla
blylik medya kuruluslarindan ayrilip, agtiklart yeni kanallar araciligiyla seslerini
duyuran gazeteciler de mevcuttur. Ornegin Rusen Cakir, Medyascope adli YouTube
kanalinda siyasetci, gazeteci, ekonomist vb. pek c¢ok konuga yer vererek giindemi
degerlendirmektedir. Gazetecilerin kendi girisimleriyle ortaya ¢ikan bu gibi 6rnekler
birtakim zorluklar barindirmaktadir. Endiistride reklam gelirlerine ayrilan payin az

olmasi ve giivencesiz ¢alisma kosullari, bu zorluklardan bazilaridir.

Tez calismasi kapsaminda, dijital iletisim teknolojileriyle doniisen gazetecilikte etik
sorunlara odaklanilacagi igin dijital medyanin ekonomi-politik yapisina kisaca

deginilmistir.

ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

Bu arastirma veri gazeteciligindeki etik sorunlari ortaya koymayi amaclamaktadir.
Arastirmada veri gazeteciligi, WikiLeaks belgelerinin basina sizdirilmasiyla popiilaritesi
artan (Dogu, 2015) bir gazetecilik pratigi olarak ele alinmigtir. Tiirkiye’de veri
gazeteciligiyle ilgili simdiye kadar yapilan lisansiistii ¢alismalar, etik meselesine
odaklanmamis; veri gazeteciliginin Tirkiye’deki durumuna, veri gorsellestirme
orneklerine, veri gazeteciliginde haber tliretim pratiklerine odaklanmistir. Bu ¢alismalart

kisaca 6zetleyecek olursak:

Duygu Furuncu (2015) “Haber iiretim pratikleri baglaminda veri gazeteciligi:
Tiirkiye'deki gazetecilerin veri gazeteciligine yaklasimi” baslikli doktora tez

calismasinda, veri gazeteciligini teknolojik gelismeler sonucu 6nem kazanan bir pratik



10

olarak ele almistir. Arastirmada veri gazeteciliginin Tiirkiye’de nasil uygulandigi, veri
gazeteciligi algis1 medya profesyonelleri ve akademisyenlerle yapilan derinlemesine

goriismelerle ortaya konmustur.

[rem Oran (2017), “Tiirkiye'de veri gazeteciligi uygulamalarma yonelik bir nitel
arastirma” baslikli yiiksek lisans tezinde veri gazeteciliginin Tiirkiye deki durumunu ve
medya ekonomisinin alana etkilerini ortaya koymay:r amaglamistir. Oran, veri
gazeteciliginin gelecegine iligskin bir bakis agis1 sunmaya ¢aligmistir. Aragtirma yontemi
olarak medya profesyonellerinin yani sira alanda ¢alisan 6grenciler, editorler ve uzaktan

calisanlarla derinlemesine gorligmeler yapmustir.

Gokhan Bayraktar (2018) “Tiirkiye'de veri gazeteciligi: Medya profesyonellerinin veri
gazeteciligi algis1 iizerine bir arastirma” baslikli yiliksek lisans c¢alismasinda veri
gazeteciliginden, gelisen teknolojiyle birlikte artan verilerin analizinde kullanilan bir
pratik olarak s6z etmektedir. Arastirmada 151 medya profesyoneline anket uygulanarak,
veri gazeteciligine nasil baktiklar1 dl¢lilmeye calisilmistir. Arastirmanin sonucusunda
medya profesyonellerinin veri gazeteciligi algisinin yas, cinsiyet ve gelir durumuna gore
degisiklik gosterdigi tespit edilirken, egitim durumu agisindan bir fark olmadigi ortaya

cikmustir.

Amir Fadli Nasution (2019) “Arastirmaci gazetecilikte veri gazeteciligi kullanimi:
Panama belgeleri konusunda bir analiz ¢alismas1” baslikli yiiksek lisans tez ¢alismasinda,
bir veri haberciligi 6rnegine odaklanmaktadir. Arastirmada, 2016 yilinda Panama
merkezli hukuk firmast Mosssack Fonseca’ya ait 40 yillik belgelerin sizdirilmasiyla
ortaya ¢ikan bir veri haberciligi olan Panama Papers (Panama Belgeleri) nitel ve nicel
arastirma yontemleriyle incelenmistir. Arastirma 6zellikle, Tempo Gazetesi’nin yapmis
oldugu veri gazeteciligi caligmasindaki is akis siireclerini ortaya koyarak veri gazeteciligi

pratigiyle ilgili bilgi vermistir.

Murat Ko¢ (2019) “Tiirkiye'de veri gazeteciligi ve infografik uygulamalari: Anadolu
Ajansi'nin veri gazeteciligi kullanimi tizerine bir inceleme” baglikl yiiksek lisans tezinde

veri gazeteciligini bilgisayar tabanli gazeteciligin bir sonucu olarak ele almis, internetle
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birlikte haberlere kaynak olan verilerin artmasinin infografik tabanli habercilige ortam
hazirladigin1  belirtmistir. Kog, tez c¢alismasinda Anadolu Ajansi’nin infografik

calismalarin1 degerlendirmistir.

Ummii Umare Nesibe Altun (2019) “Bilginin gorsellestirilmesi ve veri gazeteciligi:
Anadolu Ajansi'nin infografik iiretimi tizerine bir degerlendirme” baglikli yiiksek lisans
tezinde yeni haberin dijitallesmesiyle birlikte bilginin gorsellestirilmesine olanak taniyan
yeni haber formatlarini agiklamaktadir. Bu baglamda arastirma, Anadolu Ajansi’nda yer
alan infografik haberleri (2 ay boyunca yaymlanan 309 haberi) betimsel olarak
incelemistir. Tez calismasinda haberin konusunun ve tiiriiniin, olusturulan infografik

bi¢iminde yani gorsellestirmede belirleyici oldugu tespit edilmistir.

Veri gazeteciligi ile ilgili YOK tez tarama katalogunda yer alan lisansiistii tezler
tarandiginda, bu tez caligmalarinin biiyiik ¢ogunlugunun veri gazeteciligini dijital
iletisim teknolojileri sonrasi gelisen bir tiir olarak ele aldig1 goriilmiistiir. Bu aragtirma
veri gazeteciliginin ortaya ¢ikisini teknoloji dncesi (geleneksel) doneme atifta bulunarak
tartismast bakimindan farklilasmaktadir. Ayrica yapilan aragtirmalarda, gazetecilik
pratikleri agiklanirken etik konusunun ele almmadigi goriilmiistiir. Bu aragtirma veri

<

gazeteciliginde etik sorunlara odaklanacaktir. Arastirmanin ana sorunsali “veri

gazeteciliginde etik sorunlara neden olan hususlar nelerdir?” sorusudur.

ARASTIRMANIN YONTEMI

Turkiye’de yapilmis tezlere bakildiginda veri gazeteciliginde etik sorunu odaga alan bir
yuksek lisans ¢alismasina rastlanmamistir. Bu arastirmada, veri gazeteciligindeki etik
sorunlar, alanda Uretim yapan gazetecilerin deneyimlerine ve akademisyenlerin
goriislerine bagvurularak ele alinmistir. Verilerin toplanmasi, analizi, gorsellestirilmesi
ve hikayelestirilmesi gibi farkli alanlarda uygulamalari igeren veri gazeteciliginde, her bir
pratik farkli etik sorunlara yol agabilir. Bu nedenle gazetecilerin deneyimlerinden yola

cikarak ortaya koyduklar1 goriisleri, calismanin bulgularini olusturmaktadir.
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Arastirma, nitel bir aragtirmadir. Olaylart istatistiki analizle degil sozlii ve niteliksel
analizle degerlendiren nitel arastirmada, determinist yaklasim 6n planda degildir ve
neden-sonug iliskisine basvurulmaz. Bunun yerine olaylar kendi baglamlar1 igerisinde
degerlendirilir (Neumann, 2012). Arastirma teknigi, nitel arastirma tekniklerinden
“derinlemesine goriisme” teknigidir. Katilimcilarin konuyla ilgili sozlii veya yazili
goriislerine bagvurulan bu arastirma tekniginde, katilimci aragtirma konusunu nasil

kavramsallastirtyor ve degerlendiriyor gibi sorular agiga kavusturulmaktadir (Greasley

ve Ashworth, 2007).

Katilimcilar akademisyenler, haber portallarinda ¢alisan gazeteciler, veri gazetecileri ve

veri haberciligi projelerinde ¢alisan profesyonellerden olusmaktadir.

Goérevi / Cahistig Goriisme Goriigilen
Kisi Adi Kurum Tarihi Platform Goriisme Siiresi
#
Ceyda Veri Gazetecisi /
24/05/2020 | E-posta yoluyla -
1 Ulukaya kadincinayetleri.org
Denizcan Veri Gazetecisi /
02/04/2020 |E-posta yoluyla -
2 Sari izlemedeyiz.org
Cevrimigi
Sadettin Veri Gazetecisi /
20/04/2021 Gorlisme 01:22:57 sn.
Demirel serbest calisiyor
3 (Zoom)
Cevrimigi
Veri Gazetecisi /
Onur Mat 07/07/2021 Gorisme 51:41 sn.
serbest galisiyor
4 (Zoom)



http://kadincinayetleri.org/
http://izlemedeyiz.org/
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Prof. Dr. Cevrimigi
Akademisyen /
Stleyman | _ . 10/02/2021 Gorisme 1:17:27 sn.
) Uskidar Universitesi
5 Irvan (Zoom)
Akademisyen / Haci Cevrimigi
Dog. Dr.
Bayram Veli 04/04/2021 Goriisme 40:13 sn.
Bilge Narin .
6 Universitesi (Zoom)
Cevrimigi
Gazeteci /
Burak Tatari 08 02/2021 Gorusme 19:13 sn.
Medyascope
7 (Zoom)
Cevrimigi
Faruk Gazeteci /
23/02/2021 Gorlisme 58:59 sn.
Bildirici farukbildirici.com
8 (Zoom)
Cevrimigi
H. Kerem Gazeteci /
11/02/2021 Gorlisme 48:12 sn.
Findik turkishtechnews.com
9 (Zoom)
Cevrimigi
Gazeteci / Hurriyet
Engin Esen 09/02/2021 Gorlisme 34:23 sn.
Daily News
10 (Zoom)

Tablo 1: Katilimct Listesi

Katilimcilara gazeteciligin doniisiimii ve veri haberciliginde etik sorunlar ile ilgili yar1
yapilandirilmis sorular yoneltilmistir. Sorularla katilimcilarin karsilagtiklari etik sorunlar
ve veri gazeteciligine iligkin goriisleri anlagilmaya calisilmistir. Gortismeler (10
katilimciyla Haziran 2020-Mayis 2021 tarihleri arasinda) katilimcilarin uygunluk

durumuna gore ¢evrimigi ve sorularin e-posta olarak iletilmesi yoluyla


http://farukbildirici.com/
https://twitter.com/keremfndk
http://turkishtechnews.com/

14

gergeklestirilmistir. Yapilan goriismelerin desifre edilmesi sonrasi veriler, temalara gore

tasnif edilmistir. Goriismeler kapsaminda katilimcilardan onam formu alinmistir.

Birinci Boliimde dijital iletisim teknolojileriyle birlikte gazeteciligin doniisiimii
anlatilmistir. Haberin ve haber merkezlerinin geleneksel gazetecilikten bugiine nasil
degistigi agiklanmistir. Ayrica Birinci Boliimde, tez ¢alismasinin odaginda bulunan etik
meselesine deginilmistir. Bu kapsamda etik ve basin etigi kavramlar1 aciklanmis,
gazetecilik meslek ilkeleri swralanmustir. Arastrmanm Ikinci Béliimiinde veri
gazeteciliginin ortaya ¢ikisi, veri gazeteciliginde kullanilan araglar, diinyada ve
Turkiye’de veri gazeteciliginin = gelisimi, literatlir taramasiyla serimlenmistir.
Arastirmanin Ugiincii Béliimii veri gazeteciliginde etik sorunlarin ele alindig1 boliimdir.
Bu boliimde, oncelikle dijital iletisim teknolojileriyle birlikte doniisen gazetecilikte etik
sorunlara yer verilmistir. Ardindan veri gazeteciligindeki etik sorunlar, arastirmanin
bulgulariyla birlikte tartisilmistir. Bu bdliimde, veri gazeteciligindeki etik sorunlar,
dontisen gazetecilikteki etik sorunlarla iliskisi baglaminda ele alinmistir. Arastirmanin
sonu¢ boliimiinde ise genel degerlendirme ve veri gazeteciliginde etik sorunlarin

¢Oziimiine iliskin Onerilere yer verilmistir.

ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Aragtirma kapsaminda goriislerine bagvurmak i¢in iletisime gegilen katilimcilarin hizli
doniis yapmalari, goriisme tarih ve saatinin belirlenmesi konusundaki hassasiyetleri
aragtirmada karsilasilan avantajlardan ilkidir. Ayrica katilimcilar tiim sorulara eksiksiz
ve kapsamli yanitlar vererek yiiksek lisans tez calismasi i¢in dnemli bulgular elde
edilmesini saglamiglardir. Veri gazeteciliginin Tiirkiye’de heniiz yaygin olmamasi
arastirmayla ilgili belirli dezavantajlar dogurmustur. Bunlardan ilki, arastirma
kapsaminda goriisiilecek veri gazetecisi bulmada yasanan zorluktur. Toplamda dort veri
gazetecisiyle goriisiilmiistiir. Konuyla ilgili bir diger dezavantaj da veri gazeteciliginde
etik meselesiyle ilgili sinirli sayida bulguya ulasilmasidir. Veri gazeteciliginde etik
meselesi, heniiz Tiirkiye’de yeteri kadar tartisilan bir mesele degildir. Arastirmanin bir
diger dezavantaj1 ise veri gazeteciliginde etik meselesiyle ilgili, 6zellikle Tiirkiye’de,

fazla caligma yapilmamis olmasidir. Alanla dogrudan ilgili kaynaklar sinirlidir, bu durum
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bir dezavantaj yaratmistir. Ayrica katilimcilarin cinsiyet dagilimlar1 konusu,
arastirmacinin agiklama yapmak zorunda hissettigi bir husustur. Arastirma kapsaminda
goriisiilen katilimcilardan sekizi erkek, ikisi kadindir. Arastirma kapsaminda ikisi
akademisyen ikisi veri gazetecisi olmak iizere dort kadin katilimeciyla daha iletisime
gecilmeye calisilmigtir. Fakat kendilerinden doniis alinamamistir. Alanda ¢alisan kisi

sayisinin zaten sinirl olusu, boyle bir dagilima neden olmustur.

Aragtirmanin amaci, yontemi, onemi ve sinirliliklarindan bahsettikten sonra birinci
boliime gegilecektir. Birinci boliim, aragtirmanin ana sorunsali olan “veri gazeteciliginde
etik sorunlar nelerdir?” sorunsalina yanit bulmanin ilk adimidir. Bu baglamda dijital

iletisim teknolojileriyle birlikte gazeteciligin doniisiimii ortaya konacaktir.
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1. BOLUM
DIJITAL ILETISIM TEKNOLOJILERIYLE
GAZETECILIGIN DONUSUMU

Bu boliimde dijital iletisim teknolojilerinin gazeteciligi nasil doniistiirdiigli tizerinde
durulacaktir. Geleneksel haber merkezlerinden glinimize, haber yapma pratiklerinin
nasil degistigi ortaya konacaktir. Ayrica geleneksel gazetecilikten bu yana haberin
yapisindaki (haber kaynagi, haberin dolasimi, haber dili vb.) degisiklikler
serimlenecektir. Dijital iletisim teknolojileriyle birlikte ortaya ¢ikan yeni habercilik
tiirlerinden so6z edilecektir. Ayrica bu boliim, gazetecilik etiginin doniisiimiinii irdelemek

acisindan bir baslangi¢ noktasi olacaktir. Bu béliimde, etik ve meslek etigi kavramlarina,

gazetecilik meslek ilkelerine yer verilecektir.

1.1. GELENEKSEL HABER MERKEZLERINDEN DIJITAL ILETISIM
TEKNOLOJILERIYLE DONUSEN GAZETECILIKTE HABER
MERKEZLERINE

1.1.1 Geleneksel Haber Merkezleri

Geleneksel haber merkezleri, dikey orgiitlenmenin yasandigi, belirli bir hiyerarsik
diizene sahip mekanlardir. Geleneksel haber merkezleriyle ilgili kaynaklar tarandiginda,
haber merkezlerinin bir isletme olarak ele alindigir goriilmiistir. Paul Gaillard’a goére
haber merkezleri, olaylar1 habere doniistiirme isini yapan bir isletmedir (Gaillard, 1991,
s. 20). Geleneksel gazetecilikte gazete isletmeleri ve dergi isletmeleri olmak tizere iki tiir
isletme goriiliirken; gliniimiiz basin isletmeciligine c¢evrim igi (internet) gazete
isletmeleri de dahil olmustur (Kuyucu, 2013). Geleneksel gazetecilik doneminde
Gaillard, basin isletmelerini ii¢ servise ayirmustir: Idare servisi, reklam servisi ve imalat
servisi. Idare servisi yonetim isleri ve mali islerle ilgilenir; gazetenin abonelere ve
dagitim servisine ulastirilmasi islerini organize eder. Reklam servisi, reklam verenlerin
isteklerinin matbaa tarafindan yerine getirilmesini saglar. Imalat servisi, matbaanin

islerini kapsar. Basin isletmesinin genel mudiirii tim bu servislerden sorumludur
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(Gaillard, 1991). Basin isletmeciligi denilince, orgiit (organizasyon) kavrami da akla
gelmektedir. Orgiit, birden fazla insanin ortak bir amac ile hareket ettigi her yerde séz

konusu olan bir kavramdir.

Basin isletmelerinde hiyerarsik bir yapilanma oldugu goriilmektedir. Hiyerarsinin en
istinde yonetim kurulu bulunmaktadir. Yonetim kurulunun gorevi, isletmenin genel
amaclarini ve politikasini belirlemektir. Genel yayin yonetmeni, bir gazetedeki en yetkili
kisidir ve gazetede ¢ikacak yazilarin yayilanmasindan sorumludur. Basin isletmelerinin
olmazsa olmazi yazi isleri birimi, basin isletmesinin haber liretmesini ve iirettigi haberleri
okuyuculara sunmasini saglamaktadir. Geleneksel bir haber ajansinda yazi isleri birimi,
muhabirler ve yazi isleri ¢alisanlar1 olarak ikiye ayrilmaktadir. Yazi isleri ¢alisanlari,
haber yazicilarindan ve sayfa sekreterlerinden olugsmaktadir. Muhabirler ise haber degeri

olabilecek bir olay aramak ve o olay1 izlemek i¢in siirekli sahadadirlar (Gaillard, 1991,
S. 22).

Her basin isletmesi yurti¢i ve yurtdist muhabirlerinden olusan bir kadroya sahiptir fakat
bu iletisim aginin giincel olaylarin tlimiine hakim olmas1 olanaksizdir (Gaillard, 1991,
43). Bu nedenle haber ajanslarina ihtiya¢ duyulmustur. Haber ajanslar1 gazetecilik yapan
kuruluglara haber bulma gorevini yliklenmektedir. Hohenberg haber ajansini, “gazete,
dergi, radyo, televizyon gibi iletisim araglarma haber iireten kurulus” olarak
tanimlamaktadir (Akt.Tokgoz, 2013, s. 187). Haber ajansi her durumda ve zamanda bir
olayi ilk 6grenen kurulus olmak zorundadir. Bu nedenle etkili bir muhabir agina, bu ag
ile siirekli baglantida olmaya ve etkili bir yazi isleri kadrosuna ihtiya¢ vardir (Gaillard,
1991, s. 44). Gelencksel gazetecilikte haber toplama ve yazma isini muhabirler
gerceklestirmektedir (Tokgdz, 2013, s. 187). Haber ajans1 herhangi bir bolgeden, lilkeden
giinliik haber alabilecegini diisiindiigiinde, o bdlgeye muhabir atamaktadir. Bunun
disinda bir de kadrolu olmayan ama bdlgeye 6zel muhabir génderilmesi gibi durumlarda
devreye giren, stringer denilen muhabirler vardir. Bu gazeteciler, ilettikleri habere gore
sayfa basina iicret almaktadirlar. Diinya ¢apindaki ajanslar diinyanin bazi bdlgelerinde
bolge biirolar1 olusturmuslardir. Bu biirolarda ¢alisan bolge muhabirlerinden gelen
haberler, ajansin merkezinde toplanmaktadir. Muhabirler, biirolar ve merkezler

arasindaki baglantilar kabloyla, radyo ve uydu aracilig1 ile kurulmaktaktadir. Muhabirler,
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haberlerini ajans merkezlerine bilgisayarla, teleks ile veya telefonla aktarirlar. Biirolar
da merkezle, bilgisayarlar aracilifi ile stirekli baglanti halindedirler. Merkez yazi
islerinin gorevi haberleri en kisa siirede toplamak, ayiklamak, terciime etmek ve
aktarmaktir. Diinya ¢apindaki bir ajansta, verilen servis sayis1 kadar masa ve yazi isleri
sekreterligi bulunmaktadir. Ajans merkezlerinde haber dogrudan bilgisayara gelmekte ve
burada depolanmaktadir. Bu haberlerin ilk satirlari, bilgisayar araciligiyla, masalarda
bulunan ekranlara gonderilmektedir. Her masa bu haberleri islemektedir. Haberlerin
islenmesi &nce ayiklama yolu ile baslar. Ilging olmayan habetrlerin ¢ikis1 masa calisan
tarafindan durdurulmaktadir. Diger haberler, basinda bir redaktoriin bulundugu
bilgisayara gonderilmektedir. Haberler burada denetlenir, duzeltilir. Bu islemin hizl
yapilmasi gerekir ¢ilinkii haberin dagitimi geciktirilemez. Haberin dagitimi, her servis
icin, masa sefinin saptadig1 oncelik siralamasina gére ve sefin haberi onaylamasindan

sonra bilgisayarlar aracilig1 ile yapilmaktadir (Gaillard, 1991, s. 44-45)

Yazili basin, radyo ve televizyona ek olarak internet teknolojisinin de kullanilmaya
baslanmasiyla haberlere 24 saat erisim saglanmaktadir. Bu durum haberin siirekli
giincellenmesi ihtiyacini ortaya c¢ikarmigtir. Bunun bir sonucu olarak haber yapma
pratikleri degismistir. Pavlik’e gore “Dijital iletisim teknolojileri ile birlikte geleneksel
basin odasinin hiyerarsik yapisi yerini gittikge merkezsiz ve esnek bir hal alan ¢evrimigi

haber merkezlerine birakmaktadir” (2013, s. 151).

1.1.2. Dijital Tletisim Teknolojileriyle Doniisen Haber Merkezleri

Diinyadaki ilk dijital basin odasi, 1995 yilinda Hawaii’de baslatilan Honolulu KHNL-
TV’dir. Kanal, dijitallesme siirecine Avid Technology ile birleserek baglamistir. Kanalin
bas yapimcist Alex McGehee, haber merkezinin dogrusal olmayan, yeni bir yapiya
biirlindiiglinii ifade etmistir. McGehee, tiim personellerin yeni teknolojilerle bas
edebilmeleri icin gereken dogrusal olmayan diisiinme tarzi 6grenmek icin egitimler
aldigini ifade etmektedir (Pavlik, 2013). Mehmet Ozg¢aglayan, ABD’de New York Times
ve Gannet, Avusturya’da Osterreich, Almanya’da Die Welt gibi diinyanmn farkli

bolgelerinden ¢esitli gazeteler internet haberciligini de yazili haber merkezine
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tasidiklarini belirtmektedir (Ozgaglayan, 2008). Boylece tiim yazili ve dijital yaynlar tek

bir haber merkezinde hizmete sunulmaktadir.

Her medya kurulusu bilgi toplama, haber iiretimi / kurgulama ve dagitim olmak {izere {i¢
alanda faaliyet gostermektedir. Geleneksel medyada her bir faaliyet igin ayr1 bir birim
bulunmaktadir. Fakat dijital iletisim teknolojileri ile farkli medyalarin haber biirolar:
arasinda is birligi saglanmistir (Deuze’dan akt. Yildirim, 2010). Tiimlesik haber
merkezleri ile, icerigin tretimi ve dagitimi timlesik bir is yapma pratigi olarak
gerceklesmektedir. Tiimlesik haber merkezleri, yapist geregi ¢oklu beceriyi
gerektirmektedir. Internetle birlikte igerigin siirekli giincellenebilir bir yapida olusu,
haberde hizin artmasina ve daha fazla ¢alismaya neden olmustur. Boylelikle olusan yeni

calisma sistemi geleneksel gazetecilikten ayrilmaktadir (Singer’dan akt. Yildirim, 2012).

I¢inde bulundugumuz dijital ¢agda, medya sahiplerinin haber kuruluslarina yaptiklar:
baskinin da etkisiyle, gazetecilerin is ylikil artmistir. Pek ¢cok medya kurulusu, ¢alisan
sayisin1 azaltmaktadir; kalanlarin ise 24 saatlik haber akisina, ¢coklu medya ortamlarina
¢ikt1 saglamasi zorunlu kilinmaktadir (Haak, Parks ve Castells, 2012). Doniisen yeni
haber merkezlerinde, gazeteciler birden fazla medyanin (gazete, televizyon, internet)
taleplerini tek bir mesai icerisinde tamamlayan esnek ¢alisanlar olmaktadirlar. Bu durum
gazetecilerde zaman baskisina ve strese neden olmaktadir (Klinenberg, 2005). Cevrimigi
haber merkezlerinde geleneksel basin kiiltiiriiniin muhafaza edilmesinin zorlastigin
belirten Pavlik (2013) ortak endigenin editdryal kontrollerin gerektigi gibi yapilip
yapilmayacagi yoniinde oldugunu ifade etmektedir. Arastirma ve editoryal siiregler
konusunda gazetecilere yeni sorumluluklar eklenmektedir (Klinenberg, 2015). City
Universitesi’nde gazetecilik profesorii ve 1990-91 yillar1 arasinda Daily Mirror’in
editorliiglinii yapmis olan Roy Greenslade, The Guardian’daki yazisinda yeni basin
odalarinda haber yapma pratiginin gazetecileri arastirmaya sevk etmedigini
elestirmektedir. Greenslade, gazeteciligin yeni haber merkezlerinde bir haberin yeniden
yazilip, habere fotograf eklendigi bir tiir internet sitesi admini olma isine dogru gittigini
ifade etmektedir. Greenslade, ayni kelimelerden olusan tek bir haberin diizinelerce web
sitesinde, haberi yapan kisinin kimligi belirtilmeden yayinlandigini belirtmektedir.

Greenslade ayrica, dijitallesen haber merkezlerinde c¢oklu beceriye sahip genc
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gazetecilere yeni sorumluluklar verildigini fakat gazetecilerin oldukga diisiik ticretlerde
calistirildiklarini eklemektedir
(https://www.theguardian.com/media/greenslade/2014/jan/14/newspapers-digital-

media).

Pavlik cevrimici haber merkezlerinde asagida siraladigi degerlerden taviz verilmemesi

gerektigini soylemektedir:

Internet teknolojisini kétiiye kullanmadan, etkili bir sekilde kullanmak,

e Birden fazla ve dogrulanmig kaynaga yer vermek,

e (ikar catismalarindan kaginmak,

e Hikayeyi dogru elde etmek, gerekli dogrulama kontrollerini yapmak,

e (esitli dliizenlemeleri yapmak icin haber i¢erisinde hiper baglantilara bagvurmak
(2013, s. 166).

Gilinimiizde dijitallesmek, haber merkezlerinin temel hedefi haline gelmistir.
NewsLabTurkey Yaym Yonetmeni Dr. Sarphan Uzunoglu, Almanya’daki haber

merkezlerine yaptig1 ziyareti haberlestirdigi yazisinda gézlemlerini aktarmaktadir:

“Bazi1 editorler, gazetelerini anlatmaya yeni felsefeleri olan “Once dijital” sloganmi dile
getirerek baglarken, bircok haber merkezinde geleneksel yayinda ¢aliganlarla dijital yaymim
calisanlarmin sayica neredeyse denk oldugu gozlenebiliyor.”


https://www.theguardian.com/media/greenslade/2014/jan/14/newspapers-digital-media
https://www.theguardian.com/media/greenslade/2014/jan/14/newspapers-digital-media
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Almanya’daki haber merkezlerinde haberlerin performansini  dlgen Chartbeat®
uygulamasinin yansitildigi biiyiik bir ekran kullanimindan bahseden Uzunoglu, “Die
Welt’in duvarinda genis bir ekranda anlik ziyaret performansini1 gérmek insanda daha iyi
habercilik yapma yoniinde orada calismasa bile bir hirs uyandirabiliyor” diye
eklemektedir (https://journo.com.tr/once-dijital-almanya-habercilik, Erisim Tarihi:
07.02.2021). CNN, The Atlanctic, New York Times ve The Washington Post, Chartbeat’in
diinyadaki ortaklar1 arasinda bulunmaktadir. Hollanda Gazetecilik Fonu’nun “Haber
Nedir: Gazeteciligin Gelecegi ile Ilgili Senaryolar” baslikli, gazeteciligin 2025 yilindaki
konumunu senaryolastiran raporunda, haber merkezlerinin gelecegine dair su ¢ikarimlar
yapilistir: Haber masalar1 kiigiiliir fakat daha esnek bir hale gelir. Haber merkezlerinde
gorevler i¢ ice gecer, haber masalar1 herkesin her isi yaptig1 bir diizene gore kurulur
(http://www journalism2025.com, Erisim Tarihi: 08.02.2021). Pavlik, gelecegin basin
odalarinin ¢evrimici yani fiziksel smnirlar1 ortadan kaldiran basin odalarina
evrilebilecegini belirtmistir. Pavlik’e gore, bir editoriin tek bir bilgisayar lizerinden tim
yazi isleri ¢alisanlarina, haberlere erisebilecegi; ¢alisanlarin editorlerle bilgi aligverisinde
bulunabilecegi bu yeni deneyim, dijital haber merkezlerinin sonunu getirme

potansiyelini tasimaktadir (Pavlik, 2013).

Gilinimiizde pek ¢ok gazetenin ¢evrimigi habercilik i¢in ayri haber merkezleri
bulunmaktadir. Bunun yani sira farkli gazetecilik tiirlerine iliskin haber kuruluslart haber
merkezlerinde ayr1 birimler agmaktadirlar. The Guardian’in biinyesinde kurulan
“Datablog” veri gazeteciligine dair olusturulan ayr1 bir birime 6rnektir. Olusturulan bu
yeni birimde, farkli katlarda bulunan editér ve grafik ekibi bir arada g¢alismaya
baglamistir (Gray vd, 2012, s.34). Dijital iletisim teknolojileriyle, haber merkezlerinin
yani sira haberin yapisi1 da degigsmektedir. Geleneksel gazetecilikte sade ve basit bir haber

dili kullanilirken zamanla ses, video ve grafiklerin i¢ ice gegtigi zengin haber igerikleri

3 Chartbeat bir real-time anlaytics yazilmidir. Haber sitelerinin performanslarini anlik olarak
Olgmelerini saglar. Diinya iizerinde 50.000°den fazla medya sitesinin analitik ortagidir. Haber
sitelerinin igeriklerinin okunma sayilarini, haber sitelerinin goriintilenme sayilarini her
saniye izler bdylelikle veriler haber siteleri tarafindan anlik olarak takip edilir
(https://chartbeat.com/).
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tiretilmeye baslanmistir. Dijital iletisim teknolojileriyle birlikte haber kaynaklar

cesitlilik gdstermistir. Haberin dolagimi ve dagitiminda yeni kanallar ortaya ¢ikmuistir.

1.2. HABERIN YAPISININ DEGIiSiMi

Geleneksel gazetecilikten dijital iletisim teknolojileriyle donilisen gazetecilige
baktigimizda, haberin yapisinda bir doniisim gozlenmektedir. Gerek haber
merkezlerinin drgiitlenme yapis1 gerekse haberin dili zamanla farklilasmustir. internet
gazeteciliginin yayginlagsmasiyla hiz artmistir. Bu durum haber merkezlerindeki
gazetecilik pratiklerine etki etmistir. Bununla birlikte haber metinleri geleneksel
gazetecilikten giinlimiize daha zenginlesmistir. Bu kisimda haberin yapisindaki degisim

detayl olarak agiklanacaktir.

1.2.1. Geleneksel Gazetecilikte Haberin Yapisi

Haberin yapisindaki degisimi anlamak i¢in Oncelikle haber kavraminin nasil
tamimlandigina bakmak gerekmektedir. Haberin tanimi, TUrk Dil Kurumu giincel Tlrkce
sozliigiinde “Bir olay, bir olgu iizerine edinilen bilgi, salik” ve “Iletisim veya yaymn

organlariyla verilen bilgi” olarak ifade edilmektedir (http://www.tdk.gov.tr). Chambers

Twentieth Century Dictionary, Tiirkge karsilig1 haber olan news kelimesini “yeni olan ya
da dnceden bilinmeyen bir sey hakkindaki ilk bilgi” olarak tanimlamaktadir (Chambers
20th Century Dictionary). Geleneksel gazetecilikte haber, “olayin veya olaylarin hikayesi
veya Ozeti” olarak tanimlanmaktadir (Tokgoz, 1981). Cohen ve Young’a gore haber,
gazeteciler tarafindan iiretilendir. Hohenberg’e gore ise haber, diin bilmedigimiz her
seydir (Akt. Girgin, 2013) Tokg6z haberi, bir olayin tarafsiz bigimde anlamlandirilmasi
olarak tanimlamaktadir (1994, s. 127). Geleneksel gazeteciligin zirvesi olarak kabul
edilen 19. yiizy1l, haberlerin okuyucunun ilgisini ¢ekme ilkesine gore yazildigi, haber
iceriklerinin degistigi bir donemdir (Tokgoz, 2013). New York Sun Gazetesi’nden John
Bogart’in 1880 yilinda habere getirdigi su tanim, bunu dogrular niteliktedir: Bir kdpek

birini 1sirirsa bu haber olmaz fakat bir adamin kopegi 1sirmasi haberdir.


http://www.tdk.gov.tr/
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Haberin farkli tanimlarina deginildigine gore, geleneksel gazetecilikte haberin gatisini
olusturan 5nlk kuralindan s6z edilebilir. Paul Gaillard, 5nlk kuralinin, bir haberin
yazilmasinda biitiin mesajlarin yapisinda yer alan ve gazetecilikten daha eski olan bir
kural oldugunu belirtmektedir. Kim, ne, nerede, ne zaman, nasil, neden (nigin)
sorularindan olusan bu kural, haberin biitiiniinii olusturmaktadir (Gaillard, 1978). Bu
sorulara verilen yanit, haberciligin temelini olusturan haber degerleri ile de yakindan
iliskilidir. Bu degerler, “zamanlilik (immediacy)”, “6Gnemlilik (prominence)”, “yakinlik

(proximity), “insanin ilgisini ¢ekme (human interest) ve sonu¢ (consequence)’tur,

Tokg0z (1981).

Zamanlilik ilkesi haberde “ne zaman?” sorusuna cevap vermektedir. Geleneksel
gazetecilikte haberin zamaninin, 6grenildigi anda belirtilmesi 6n kosuldur. Ornegin bir
haber yasandig1 giinden 1 giin sonra duyulmussa o haber, “gectigimiz giin/gece/aksam”
seklinde duyurulur. Haberde zaman dgesini belirleyen (¢ adet unsur bulunmaktadir: Bu
unsurlar, yenilik, anilik ve gegerliliktir. Yenilik, enformasyonun yeni 6grenilmesini ifade
eder. Anilik, kitle iletisim araclar1 ve haber merkezleri arasindaki etkilesim sonucunda
haberin izleyici ya da dinleyiciye ulagmasidir. Gegerlilik ise habere haber degerini veren
unsurdur. Gegerlilik, ilgi ¢ekme ilkesi ile baglantilir. Yakinlik ilkesi “nerede?” sorusunu
cevaplandirmaktadir. Geleneksel gazetecilikte, belirli bolgelerdeki olaylarin insanlarin
daha ¢ok ilgisini ¢ekecegi goriisii hakimdir. Bununla birlikte insanlarin yakininda olan
olaylarin onlarin daha cok ilgisini ¢ekecegi goriisii lizerinden de haber yapilmaktadir.
Onemlilik ilkesi “nasil, neden?” sorularma yamt vermektedir. Taninmus kisiler, bazi
kentler, kuruluglar insanlarin ilgisini ¢ekmekte, haber degeri olabilmektedirler. Sonug
ilkesi “kim, ne?” sorularina cevap vermektedir. Bu ilke ile habere konu olan olayin ne
oldugu, olayin biiyiikliigli ortaya konmaktadir (Tokgdz, 1981, s. 66). Haberin yapisini
olusturan 5nlk kurali, tez calismasinin 1.4 numaral “Dijital Iletisim Teknolojileriyle
Doniisen Gazetecilik ve Etik Sorunlar” baghigi altinda elestirel olarak ele alinacaktir.
Geleneksel gazetecilikte haberin yapisi, asagida siralanan haberin dolasimi, kaynagi, dili

ve haber tiirleri basliklartyla daha da sekillenecektir.
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1.2.1.1. Geleneksel Gazetecilikte Haberin Dolasimi1

Geleneksel gazetecilikte haberlerin dolasimi kitle haberlesme araclar1 ve ajanslar
aracihigr ile olmaktadir (Tokgdz, 1981). Internet dncesi bu dénemde enformasyona
ulasilmast ve bu enformasyonun gazeteler, radyo, televizyon, ajanslar tarafindan
dagitimi saglayan teknoloji, haberlesme uydulanidir (1981). 19. ylizyila kadar
gazetelerde ulusal haberlere yer verildigi goriilmekte fakat dis haberlerin postaya bagl
oldugu goriilmektedir. 1832 yilinda kurulan Havas Ajansi ile birlikte dis haberlerin de
cesitli iilkelere ulastigi goriilmektedir. Havas Ajansi, Avrupa haberlerini gazetelere
satarak bu durumu saglamistir. Bu donemde optik telgraf ve haberci giivercinler
kullanilmistir. Fakat bu iletisim tiirli, enformasyonun ulagmasi agisindan yetersiz
gorulmektedir. 19. ylizyilin ikinci yarisinda, elektrikli telgraf teknolojisi ile dis basindaki
haberlerin aktarilmasi kolaylagmistir. 20. ylizyilda tele yazicilarin, telefonun, teleksin
kesfiyle bu siire¢ daha da hizlanmistir (Gaillard, 1978). Bu iletisim araglariyla birlikte

haber kaynaklar1 gesitlenmistir.

1.2.1.2. Geleneksel Gazetecilikte Haberin Kaynagi

Atilla Girgin, geleneksel gazetecilikte haber kaynaklarini i¢ kaynaklar ve dis kaynaklar

olmak tizere ikiye ayirmaktadir. Buna gore i¢ kaynaklar:

1. Gazetenin ya da ajansin kendi istihbarat kadrolari,

2. Bolgedeki muhabirler,

3. Her bir haber i¢in {icretli ¢alisan muhabirler,

4. Haber ajanslarinin biiltenleri,

5. Diger gazetelerin veya ajanslarin yayinlari,

6. Diizenlenen basin toplantilari,
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7. Cesitli kurum ve kuruluslara ait basin biiltenleri,

8. Diger 6zel haber kaynaklaridir (Girgin, 2002, s.84).

D1s kaynaklar ise ulusal ve yabanci ajansin biiltenleri, iilkede ¢ikan yabanci dildeki
yayinlar, uluslararas1 kuruluslarin biiltenleri, 6rnegin UNESCO (United Nations
Educational, Scientefic and Cultural Organization), Disisleri Bakanligi sdzciisiiniin basin
toplantilari, yurt disindaki biiro ve muhabirlerden gelen haberler, mesleki dergi ve
gazeteler ile tanitim brosiirleri olarak siralanmaktadir (Schlapp ve Roe’den akt. Girgin,

2002). Geleneksel gazeteciligin yapisini olusturan unsurlardan bir digeri de haberdin
dilidir.

1.2.1.3. Geleneksel Gazetecilikte Haberin Dili

Geleneksel gazetecilikte habercilik dilini olusturan temel Ogeler sunlardir: Yalinlik,
kesinlik, canlilik, 6zgiinliik, agiklik ve dogruluk. Geleneksel gazetecilikte dilin amaci,
giincel olaylar1 olabildigince ¢ok sayida okura ulagtirmak ve okurlarin haberi anlamasini
saglamaktir (Gaillard, 1991: 86) Geleneksel gazetecilikte haberde kullanilan dilin basit
olmasina ve kisa climleler kullanmaya 6zen gosterilir. Tokgdz’e gore haber yazarken

dikkat edilmesi gerekenler sunlardir:

e (Qereksiz kelimeler kullanilmamalidir.

e Sade bir dil kullanilmalidir.

e Haberi yazan gazeteci kendi goriisiinii ifade etmemeli, “ben, benim, bana” gibi
ifadeleri yalnizca haberdeki kisinin ifadeleriyse kullanmalidir.

e Haberde bahsi gecen kisiler yeterince tanitilmalidir.

e Haber kaynag iyi belirtilmelidir (Tokgdz, 1981, s. 103).
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Crump (1974), Fundamentals of Journalism kitabinda benzer bir ifadeyle, haberde ben,
benim, bana gibi kisi zamirlerinin kullanilmayacagini belirtmektedir. Crump’a gore
editér uygun gordiigli takdirde, muhabir eger haberin i¢inde yer almissa haberi kendi
dilinden aktarabilir. Fakat muhabir, haberde iyi-kotii gibi yargilayict ifadelerden
kaginmalidir. Isinin ehli bir muhabir, yazdig1 haberde yorumu okuyucuya birakmalidir.

Geleneksel gazetecilikte pek ¢ok haber tiirti bulunmaktadir.

1.2.1.4. Geleneksel Gazetecilikte Haber Turleri

Tokgoz, gazetecilik egitiminde haberleri niteliklerine gore, genel, basit, karmagik ve 6zel
konulu olmak tizere dort baglik altinda kategorize etmektedir. Genel haberler, hemen her
glin yaymlanan haberlerdir. Konugmalar, miilakatlar, torenler, toplantilar genel
haberlerin konusuna 6rnektir. Basit haberler ise hava durumu, kaza haberleri, dogal
afetleri bildiren haberler, 6lim ya da hastalik haberleri, cinayet haberleridir. Karmagik
haberler, gazetecilikte uzmanlik gerektiren haberlerdir. Mahkeme, durusma, dava
haberleri; egitim, arastirma, bilim haberleri; hiikiimet ve politika haberleri karmasik
haberlere 6rnek gosterilebilir. Ozel konulu haberler ise spor, edebiyat, elestiri, sosyete

haberlerine konu olan haberlerdir (Tokgoz, 1981).

Yukarida bahsedildigi lizere geleneksel gazetecilikte haberin kurallar1 6nceden
belirlenmistir. Gazeteci, bir haberi yaparken mevcut kurallarin digina ¢ikmamaktadir. Bu
donemde yapilan habercilikte gazeteci habere 6zgiin yorumunu katamamaktadir. Haber,
ajanslardan alinan kaynagin oldukca sade bir anlatimla haberlestirilerek, okuyucuya
sunulmasi islevine sahiptir. Geleneksel gazetecilikte haber kaynaklari ne kadar gesitli
olsa da yazili kaynaklar ya da yerinde edinilen kaynaklar olarak iki temayla
sinirlanmistir. Gazeteci, kaynagi arayip bulan kisidir. Giinlimiiziin aksine yurttaglar

haber tretimine katilmamaktadirlar.
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1.2.2. Dijital Tletisim Teknolojileriyle Déniisen Gazetecilikte
Haberin Yapisi

Dijital iletisim teknolojileriyle birlikte haberin dolagim hizi artmistir. Okuyucu ve haber
arasinda etkilesimden sz edilmeye baslanmistir. Okuyucular haberin kaynagi haline

gelmislerdir. Haberin dili zenginlesmistir.

1.2.2.1. Dijital iletisim Teknolojileriyle Déniisen Gazetecilikte Haberin
Dolagimi

Dijital ¢agda haberin dolagimi geleneksel gazetecilige gore ¢ok daha hizli olmaktadir.
Artik habere ulagsmak basili medya, televizyon ya da radyo gibi geleneksel kitle iletisim
araglar1 ile smirh degildir (Pavlik, 2013). Yeni medyanin okuyucunun giindelik
yasaminin bir parcasit haline gelmesi, haberin dolasgimimi da farklilagtirmaktadir
(Bulunmaz, 2012). Haberler sosyal medya platformlar1 araciligi ile kullanicilar
tarafindan aninda goriintiilenmektedir. Ayrica akilli cep telefonlarina haber sitelerinden
gelen bildirimler ile haberleri, yayinlandig1 anda 6grenmek miimkiin olmaktadir. Bunun
yani sira sosyal medya aglarinda herhangi bir haber sitesini takip etmeseniz bile bir
arkadasinizin paylagimiyla bir habere ulagsmak miimkiindiir. Donilisen gazetecilikte
haberin yayiliminin hizli olmasi, etik sorunlar1 da beraberinde getirmektedir. Kaynagi
dogrulanmadan paylasilan haberler, yanlis haberlerin yayilmasina sebep olmaktadir.
Mutlu Binark ve Gunseli Bayraktutan (2013), Ayin Karanlik Yiizii: Yeni Medya ve Etik
baslikli c¢alismalarinda yeni medyadaki etik sorunlarin neler olduguna iligkin,
akademisyen, aktivist, STK temsilcisi ve medya profesyonelleriyle gériismiislerdir. Bu

calisma sonucunda yeni medyanin yol agtig1 etik sorunlar asagidaki sekilde siralanmaistir:
“e Ozel yasamin gizliligi
* Telif-patent haklar

» Icerigin asil kaynaginin gosterilmemesi

» Uretilen igeriklerin dogrulugu teyit edilmeden yayimlanmasi
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* Kisisel verilerin giivenliginin saglanamamasi

* Veri madenciligi

* Dijital gozetim

* Haber ve ticari enformasyonun sinirlarinin belirsizlesmesi
* Yeni medya ortamindaki yogun reklam icerigi

* Yaniltici etiketleme ve basliklandirma

* Nefret soylemi

* Bireyin yeni medya ortaminda sadece tiiketici olarak konumlandirilmasi” (Binark ve
Bayraktutan, 2013, s.39).

Yeni medyada haberin dolasimi ¢ok hizli olmaktadir. Geleneksel gazetecilikte tek yonli
bir haber akisi bulunurken, yeni medyada haberler pek ¢ok farkli kaynaktan

ulagmaktadir.

1.2.2.2 Dijital Iletisim Teknolojileriyle Déniisen Gazetecilikte Haberin
Kaynag1

Gazeteciler giliniimiizde olay yerine gidip haber yapmanin yani sira, kiiresel ag
toplumundaki enformasyon ihtiyacin1 karsilamak i¢in yeni iletisim araglari ve
teknolojilerinden yararlanmaktadirlar. Giiniimiizde gelisen ag tabanli gazetecilikte
(networked journalism) gazeteciler agin olanaklarindan faydalanmaktadirlar. Bu
olanaklar internetteki materyallerden, yurttaslarin paylasimina; haber yorumlarindan,
siyasetcilerin sosyal medya paylasimlarina kadar ¢ok ¢esitli olmaktadir. The Guardian,
The New York Times gibi haber siteleri kullanicilarin tirettikleri igerikleri (user-generated
content) paylagsmalarim1  saglayan uygulamalar gelistirmistirler. Okuyucularin
paylastiklar1 fotograf, video, metin gibi materyaller gazeteciler i¢in, dogrulandiktan

sonra haberi yapilacak kaynaklar olarak goriilmeye baslanmistir (Haaks, Parks ve
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Castells, 2012). Yeni kaynaklarla sinirlar1 genisleyen gazetecilik pratiginde, haberin dili

de yeni olanaklarla birlikte zenginlesmistir.

1.2.2.3. Dijital Iletisim Teknolojileriyle Déniisen Gazetecilikte Haberin Dili

Gazeteciler, yeni medya ortamlarinda, gorsel ve isitsel 0gelerden yararlanarak dijital
hikayeler yaratma firsatina sahiptirler. Boylelikle haber tretim surecine farkli boyutlar
eklenmistir. Yeni medya ortamlarinda ses, grafik, video ve yazi gibi ¢esitli formatlardaki
doktumanlar dinamik olarak birbirine baglanmaktadirlar. Boylelikle haber okuma pratigi
zenginlesmektedir. Yeni medya ortamlarinda okuyucular haberlere yorum yapabilmekte,
hatta yaptiklar1 yorumlar ile gazetecilerin haber tretim sireclerine etki edebilmektedirler
(Pavlik, 2013). Hiper baglantilarin yer aldig1 haber siteleri, haberde yer verdikleri
goruntu, ses, video gibi dgelerle kullanicilara daha fazla enformasyon saglamaktadir
(Cohen, 2010). Bu bilgiler 1s1ginda dijital iletisim teknolojileriyle dontisen gazetecilikte
haber dilinin hem metinsel hem gorsel hem de isitsel oldugu gorilmektedir. Yeni
medyanin daginik, diiz ¢izgisel olmayan yapis1 haber metinlerine sirayet etmistir. Yeni
medya ortamlarindaki haberler tek bir ara yizde okunmamaktadir. Hiper baglantilarla
farkli sayfalara atlanmakta, farkli medya ortamlarina gegis yapilmaktadir. Teknolojik
gelismelerin  habercilige sundugu Yyeni olanaklardan birisi de yeni habercilik

uygulamalarinin ortaya ¢ikmasidir.

1.3. DIJITAL ILETISIM TEKNOLOJILERIiYLE DONUSEN
GAZETECILIKTE YENI HABERCILIK UYGULAMALARI

Dijital iletisim tiirleriyle doniisen gazetecilikte pek ¢cok yeni habercilik uygulamasindan
s0z edilmektedir. Yurttas Gazetecilik, Mobil Gazetecilik, Sosyal Medya Gazeteciligi,
Robot Gazetecilik, Veri Gazeteciligi bunlardan bazilaridir. Yurttaslarin tanik olduklari
olaylar1 sosyal medyada, haber sitelerine e-posta yoluyla ya da dogrudan gazetecilerle
iletisime gecerek aktarmalar1 yurttag gazeteciligi dogurmustur. Mobil telefonlarin
olaylar1 kaydedebilmesi ve paylagsmaya olanak vermesi sayesinde, mobil gazetecilik yeni
bir habercilik tiirli olarak kullanilmaktadir. Yurttaglarin sosyal medya paylasimlar1 ve

haber kuruluslarinin haberleri internet sitelerinden Once sosyal medya hesaplarinda
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duyurmalari, sosyal medya haberciliginin olusmasini saglamigtir. Bunun yani sira
verileri anlik olarak isleyip otomatik haber yazan yazilimlar gelistirilmis ve robot
gazetecilik ortaya ¢ikmistir. Giiniimiiz teknoloji ¢aginda, artan verilerin analiz edilmesi
ve bu verilerden anlamli hikayeler yaratilmasi ihtiyact dogmustur. Boylelikle veri
gazeteciligi, yeni bir tiir olmasa da dijital iletisim teknolojileriyle birlikte dontisen
habercilikte kullanilan bir tiir olarak goriniirlik kazanmistir. Yeni habercilik

uygulamalar1 detayli olarak siralanacaktir.

1.3.1. Yurttas Gazeteciligi

Yurttag gazeteciligi, gazetecilik e§itimi almamis ve bu isi meslek olarak yapmayan
bireylerin internet lizerindeki ¢esitli platformlarda yaptiklar1 habercilik faaliyetleriyle
iligskilendirilmektedir (Kim ve Lowrey, 2015). Quinn ve Lample, yurttas gazeteciliginin
iki forma sahip oldugunu ifade etmektedirler: Ilki, meslegi gazetecilik olmayan
yurttaslarin geleneksel basin iceriklerine katki yaptiklar tiirdiir. ikinci tiir ise yurttaglarin
adeta bir gazeteci gibi davranarak bloglar, haber paylasim platformlar1 gibi yerlerde
yayin ¢ikarmalaridir. (Quinn ve Lamble; 2008, ss.43-44). Yurttag gazeteciligi, doniisen
gazetecilikte hem haber kaynagi olarak hem de bir gazetecilik pratigi olarak kendisine
yer bulmaktadir. TGC Olagan Genel Kurulu’nda kabul edilen Tiirkiye Gazetecileri Hak
ve Sorumluluk Bildirgesi’nde, yurttas gazetecilige de yer verilmistir. Bildirge
kapsaminda, “profesyonel meslegi gazetecilik olmayan, sosyal paylasim sitelerini haber
amagli kullanan ‘Yurttas Gazeteciler’ de bilgi toplama, haber yapma ve yayma surecinde
meslek ilkelerinden sorumlu tutulmustur” (TGC Olagan Genel Kurulu, 2019).

1.3.2. Mobil Gazetecilik

Insanlar ve kurumlar, her yeni teknoloji {iriiniinii tasarimcilarin baslangicta ona
atfettikleri amaci asacak sekilde farkli amaglar i¢in kullanmaktadirlar (Castells, Ardevol,
Qui ve Sey’den akt. Unal, 2009). Yani teknoloji gelistikce, tasarlanan {iriinlere yeni
ozellikler eklenmekte bu da farkli kullanim pratiklerini dogurmaktadir. Mobil cihazlarin
habercilik i¢in kullanim1 da benzer bir durumu ifade etmektedir. Mobil gazetecilik, mobil

cihazlarin kullaniminin giderek artmasi ve gazetecinin haber yapabilmesi i¢in gerekli
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olan fonksiyonlarin (ses kaydi, goriintii kaydi, metin hazirlama, canli baglant1 yapabilme,
konum bilgisi yayinlama vs.) tek bir cihazda toplanmasi gibi faktorler sonucu ortaya
cikmistir (Aslan, 2010: 26-33). Pek ¢cok medya profesyoneli, mobil gazeteciligi akill
telefon ile video ¢ekme, bu videolar: diizenleme, ardindan haberi yazma ve yayinlama
streci (Burum ve Quinn, 2016: 56) yani videolarla hikaye yaratma sireci olarak
gormektedirler. Mobil gazetecilik videografi, fotografcilik, yazma, diizenleme ve
yayinlamay1 birlestiren; farkli formatlarda igerik olusturmak i¢in sonsuz olanaklar sunan

ve yeni hikaye anlatma yollarina kap1 agan bir tiirdiir (Burum ve Quinn, 2016: 63).

Mobil gazeteciligin kavramsal karsiligi olan Mojo kelimesi “mobile ve journalism
kelimelerinin birlesiminden” (Martyn, 2009: 209) olusmaktadir. Haberin hizli
paylasilmasinin 6nemli oldugu giiniimiizde, mobil cihazlar haberi aninda izleyiciye
aktarma islevi gormektedirler. Fotograf makinesi, kamera, tripod, ses kayit cihazi,
mikrofon gibi cihazlar sahada haber pesinde kosan gazetecilere zorluk ¢ikarabilmektedir.
Mobil gazetecilik, gazetecilerin daha serbest hareket etmelerini ve boylelikle habere
odaklanmalarin1 saglamaktadir. Ancak mobil gazetecilikteki kolaycilik, haber
iceriklerinin gelisi gilizel hazirlanarak niteliginin bozulacagi riskini biinyesinde
tasimaktadir. Akilli telefonlarin kullanimiyla yayginlasan yeni haber tiirlerinden bir

digeri de sosyal medya gazeteciligidir.

1.3.3. Sosyal Medya Gazeteciligi

Dijital iletisim teknolojileriyle gazeteciligin doniisimii ile birlikte yeni platformlar
ortaya ¢ikmaktadir. Hollanda Gazetecilik Fonu'nun 2025°te gazeteciligin akibetinin ne
olacagma dair Temmuz 2015°te yayinladig1 raporda Facebook, Twitter, Snapchat gibi
sosyal medya kuruluglarinin haber endiistrisinde geleneksel medya kuruluslarinin yerini
alacag1 goriisiine yer verilmektedir (aljazeera.com.tr). Reuters Gazetecilik Caligmalari
Enstitiisti’'nliin 26 {ilkede, 50.000’den fazla cevrimici haber takipgisi ile yaptigi
arastirmanin sonuclarinda (Reuters Digital News Report, 2019) ise sosyal aglarin
kullaniminin yayginlagsmasi ile birlikte internet haberciliginin gitgide biiyiidigi
vurgulanmaktadir. Raporda, kullanicilarin %51’inin, sosyal medyay: haber kaynagi

olarak kullandiklar1 ifade edilmektedir. Anket yapilan her on kisiden biri i¢in ise (%12)
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sosyal medya, habere ulasmada ana kaynak olarak islev gormektedir. Arastirma

sonuglarina gore Facebook, haber almada birincil kaynaktir.

1.3.4. Robot Gazetecilik

Robot gazetecilik “veriyi, -baslangictaki programlama agamasi hari¢, herhangi bir insan
mudahalesi olmadan- haber metnine donistiiren algoritmik siire¢” olarak
tanimlanmaktadir. Web 3.0 gazetecilik, otomatize haber yazimi, otomatik olarak tiretilen
icerik gibi farkli isimlerle de anilmaktadir (Clerwall’dan akt. Narin,2017). Robot
gazetecilik ve biiyiik veri arasinda bir iliski bulunmaktadir: Iletisim teknolojilerinin
gelismesiyle biiyiik verinin toplanmasi, depolanmasi ve analiz edilmesi kolaylasmistir
(Lewis ve Westlund, 2014). Bunun yani1 sira verilerin analizinde insan faktorii giderek

azalmaktadir (Carlson’dan akt. Narin, 2017).

Ik robot gazeteciligi drnegi olarak, 2014 yilinda Los Angeles Times’da ¢ikan deprem
haberi gosterilmektedir. Ken Schwenke’nin yazmis oldugu algoritma ile haber, depremin
meydana gelmesinden yalnizca {i¢ dakika sonra yayma girmistir (Oremus, 2014).
Glinlimiizde hava durumu raporlari, finans tablolari, se¢im sonuglar1 gibi haberler robot
gazetecilik sayesinde, otomatik olarak yapilabilmektedir. Robot gazeteciligin, vakit
alabilecek bu gibi haberleri otomatik yapmasi sonucu gazetecilerin daha nitelikli haberler
yapmasina imkan tamdigina iliskin gortisler bulunmaktadir. Bunun yani sira robot

gazeteciligin, gazetecileri mesleklerinden alikoyacagina iliskin bir endise de mevcuttur.

1.3.5. Veri Gazeteciligi

Veri gudimliu gazetecilik (Data Driven Journalism), Yapilandirilmis gazetecilik
(Structured Journalism), Excel gazeteciligi (Excel Journalism) gibi adlandirmalarla ifade
edilen veri gazeteciligi kisaca, veriyle gazetecilik yapmak anlaminda gelmektedir (Open
Data Handbook, 2015). Veri artisinin hizli ve kontrol edilmesinin giic olusu,
gazetecilerin veriyle caligmasi ihtiyacini dogurmustur. Diinya’da Wikileaks arastirmalari
ile bilinirligi artan veri gazeteciligini sayisiz ¢caligma izlemis, giiniimiizde The Guardian,

Ny Times gibi gazetelerde veri gazeteciligi birimleri kurulmustur.
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Veri gazeteciliginde yeni araglar ve yontemlerle verilerin toplanmasi, filtrelenmesi,
analiz edilmesi, gorsellestirilmesi ve hikayelestirilmesi siiregleri bulunmaktadir
(Bradshaw, 2012). Programlamanin veri gazeteciliginin 6ziinii olusturdugunu ifade eden
Gray, Chambers, & Bounegru, binlerce dokiiman arasindaki baglantilarin kurulmasi,
grafikler araciligiyla interaktif hikayelerin olusturulmasi, verilerin islenmesi ve bunlarin
sonucunda hikdyenin yaratilmasinin bu 6ziin is akislar1 oldugunu belirtmektedirler
(2012).

Bunun yani sira web 2.0 ¢aginin etkilesime olanak veren karakteri, bu haberleri okuyan
kullanicilarin / okuyucularin yorum yapmalarina; bu hikayelere dahil olmalarina olanak
tanimaktadir. Veri gazeteciligi, ¢esitli araclari kullanarak, verileri ortaya ¢ikarmay1 ve bu
verilerden yeni hikayeler yaratmay1 saglamaktadir (Rogers, 2013). Veri gazeteciligine
tez ¢aligmasinin ikinci Boliimiinde detayli olarak deginilecegi icin, bu kisimda veri

gazeteciligi kisaca 6zetlenmistir.

Dijital iletisim teknolojileriyle haber yapma pratikleri donlismiistiir ve yeni haber tiirleri

ortaya ¢ikmistir. Tlim bu yenilikler yeni etik sorunlarin belirmesine neden olmustur.

1.4. DIJITAL ILETISIM TEKNOLOJILERIYLE DONUSEN
GAZETECILIK ve ETIK SORUNLAR

Doniisen gazetecilikle birlikte etik degerlerin de uygulanmasi ve korunmasinda degisim
s06z konusudur. Gazetecinin i¢inde bulundugu endiistriyel kosullarin géz ardi edilip,
gazeteciye bireysel bir etik sorumluluk yiliklemenin olumsuz sonuglarini tartisan
arastirmalar duruma mevcut organizasyon yapist icerisinde bakmanin O6nemini
vurgulamaktadir (C1g ve Cig 2011). Dijital iletisim teknolojileri ile 24 saatlik yayimn
akisina ayak uydurmak zorunda kalan gazeteciler etik sorunlarla karsi karsiya
kalmaktadirlar. Doniisen yeni haber merkezlerinde, gazeteciler birden fazla medyanin
(gazete, televizyon, internet) taleplerini tek bir mesai icerisinde tamamlayan esnek
calisanlar olmaktadirlar. Bu durum gazetecilerde zaman baskisina ve strese neden

olmaktadir (Klinenberg, 2005). Bu bdliimde etigin tanimindan, meslek etiginden ve
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gazetecilik meslek ilkelerinden bahsedilecektir. Ardindan gazeteciligin doniisiimii

sonrasi ortaya ¢ikan etik sorunlar siralanacaktir.

1.4.1. Etik

Etik sozciigiiniin etimolojik kokeni Yunanca ethos kelimesinden gelmektedir. Ethos
terimi Ahmet Cevizci’ye gore ilk bakista, bir cemiyet, kurum, toplum, kiiltiir veya halkin
karakteristik tinine isaret etmektedir (2005). Pieper etigin insanin eylemlerini konu
edindigini belirtmektedir. Buna ragmen etik, karakteristik bir eylem kurami degildir.
Clinki etigin konusunu her tiirlii insan faaliyeti ve eyleminin yerine, dncelikle ahlakiligi
vurgulayan, yani ahlaki eylemler olusturmaktadir (Pieper, 2012). Mutlu Binark ve
Giinseli Bayraktutan etigin ahlak felsefesi olarak da bilindigine vurgu yapmaktadirlar ve
etigi “insan davranislarini, yargilarini, davranis kurallarini ve ilkelerini ahlakilik
temelinde aragtiran, savunan ya da elestiren bir felsefe dali” olarak tanimlamislardir
(2013, s. 25). Pieper’e gore etigin asil amaci bireyin toplum i¢inde digerleriyle yasarken
kendini nasil gerceklestirebileceginin yollarin1 gdstermektir. Etik, insanin higbir

otoriteye bagli kalmadan kendi basina karar verebilmesinin oniinii agar (99).

Ruhdan Uzun, etigin betimleyici ve normatif olmak iizere iki yontemi oldugundan sz
etmektedir: Betimleyici yontem, insani eylem ve davraniglar icinde bulundugu
topluluktaki etkin degerler baglaminda ele almaktadir. Normatif yontem ise, var olani
betimlemekten ¢ok tanimlamayi onermektedir; eylemi ahlak gercevesinde yeniden
degerlendirmeye yarayan olgiitler gelistirmeye calismaktadir. Iletisimle ilgili sorunlar
acisindan en uygun yontem normatif yontem olarak goriilmektedir (2007:14). Normatif
yontem iki temel etik anlayisi igerisinde barindirir: Teolojik (Erekbilimsel) ve
Deontolojik (Odevbilimsel). Teolojik yaklasim yapilan eylemin degerini, eylemin
tirettigi sonucun belirledigini 6ne siirmektedir. Buna karsilik deontolojik yaklasimda
yapilan eylemin sonucu salt bir ahlakilik kriteri degildir; esitlik, tarafsizlik ve evrensellik
gibi bicimsel Olgiitler dikkate alinmaktadir (Cevizci 2002). Deontolojik kuramin en
onemli temsilcisi Immanuel Kant’tir (1723-1804). Kant’a gore ahlaki eylemin iyiligi
onun herhangi bir amaca hizmet etmesi bakimindan degil, yalnizca iradesinin ya da

2

niyetinin “iyi” olmasinda yatmaktadir. Kant bu durumu “guter wille” (iyi isteme)
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kavramiyla ifade eder (2002:9). Kant’a (2002:59) gore, ahlaklilik, bagkalariyla iligkilerde
isteklerin her tirli kisisel ¢ikardan bagimsiz olmasinda bulunur. Ahlak ve etik
kavramlar1 giinliik hayatta birbirlerinin yerine kullanilmaktadir fakat farkli anlamlar
ifade etmektedirler. Ahlak, toplumsal vicdanla ilgili bir olgu iken, etik bu olguyu

arastiran felsefedir (Ozgen, 1998).

Andrew Belsey ve Ruth Chadwick (2011) etigin izlenmesi gereken davranis kodlarindan
ibaret olmadigini savunmaktadirlar. Etik, insan davranisinin dogrular1 ve yanliglariyla
ilgili ilkelerin nesnellik ve tarafsizligi merkeze alarak arastirilmasi ve iyilestirilmesini
icermektedir. Bu aragtirma siireci, sonlu bir siire¢ degil; hep kendini yenileyen, akla
yatkin ve demokratik bir siirectir. Felsefi bir olgu olarak etik, meslek gruplarinin
uymalar1 gereken ilkeleri olusturmalarinda, islerini toplumsal faydayr gozeterek
yapmalarinda temel bir etkendir. lonna Kuguradi (2004), 20.yiizy1lin sonlarindan itibaren
etik teriminin anlayis agisindan farklilagtigini; bir meslek grubunun “norm kodlarini”

olusturan “meslek etiginden” s6z edilmeye baslanildigini ifade etmektedir.

1.4.2. Meslek Etigi

Biitiin meslek gruplarimin ahlaklari, genel ahlaki ilkeye, mesleginde olabildigince iyi
olma ilkesine dayanmaktadir. Burada, calisma ve emegin kendisine bir deger
yiiklenmektedir. Is, sadece teknik kurallar aracihigiyla degil; diger insanlar1 dogrudan ya
da dolayl olarak ilgilendiren ahlaki kurallar temelinde icra edilecek bir etkinlik olarak
tammlanmaktadir  (Uzun, 2007). Is ahlaki kavrammin tartisiimasi  Platon’un
diisiincelerinde de yer bulmustur: Platon, toplumun dogusunu is boliimiiyle
aciklamaktadir: Platon’a gore bir ¢iftginin tek basina yiyecegini saglayip, evini insa edip,
elbisesini dikmesi miimkiin degildir (Platon, 2009, s. 55). Platon bireylerin tek bir ise

yogunlagmasi gerektigini agiklayarak mesleklerin ortaya ¢ikis nedenini gdstermistir.

Meslek etigi, belirli bir meslegi icra ederken kisinin ne yapmasi ya da ne yapmamasi
gerektigini ile ilgili ilkeleri icermektedir. loanna Kuguradi, giiniimiizde meslek
etiklerinin normlardan olustugunu ve mesleklere atfedilen normlarin kiltir, ideoloji, din

gibi kisilerin sahip olduklar1 degerlerden bagimsiz olmasi gerektigini belirtmektedir
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(2003, s.7-8). Etik kavrami hemen her meslek kurulusu ve calisani i¢in 6nem arz
etmektedir fakat Hasbi Aslan’a gore (2013, s.243) medya kuruluslar1 s6z konusu
oldugunda -meslegin getirdigi sosyal sorumluluk, genis bir kitleye hitap etmesi ve
misyonu diisiiniildiigiinde- ¢ok daha 6zel bir konumdadir. Gazetecilik etigi s6z konusu
oldugunda, gazetecilik ahlaki, meslek ilkeleri, davranis kodlari, gazetecilik deontolojisi
ve gazetecilik etik kurallar1 gibi, meslegi diizenleyen davranis kurallar1 bulunmaktadir.
Gazetecilik etigi hem uyulmasi gereken kurallar1 hem de gazetecilik ahlak kurallarinin
incelenmesini kapsamaktadir (Uzun, 2007: 12). Gazetecilik etiginin olusumundan kisaca
s0z edecek olursak: Metelik donemi (Penny press) gazetecilik etiginin ortaya ¢ikmasi
acisindan kritik bit donemdir. Bu donemde haber siyasal baglantilardan uzaklagmistir.
Habercilikte “evrensellestirilebilir” ilkeler ve normlar belirlenmeye baslanmistir.
Metelik basin, ucuz fiyatiyla tiim yurttaslarin esit bilgiye erismesine olanak tanimigtir
(Tas, 2009). Bahsi gecen donem, nesnellik, bagimsizlik, kamusal fayda gibi normlarin
haber yapisinda insa edilmesine katkida bulunmustur (Schillerden akt. Tas, s.11).

Boylelikle gazetecilik etiginin toplumsal islevinden s6z edilmeye baslanmistir.

Uzun, “liberal yaklasimda gazetecilik etiginin demokratik toplumlarda basina yiiklenen
islevlerle yakindan ilgili” oldugunu vurgulamaktadir. Uzun’a gore gazetecilik etigi,
demokrasiyle iliskisi ¢ercevesinde tanimlanmaktadir (2007, s. 25). Belsey ve Chadwick
de etigin ancak demokratik bir toplumda uygulanabilecegini ifade etmektedirler (1999).
Chicago Universitesi Rektdrii Robert Maynard Hutchins’in baskanliginda olusturulan ve
basin dzgiirligii kavrami lizerine ¢aligmalarini yogunlastiran Hutchins Komisyonu 1947
yilinda yayinladigi raporda, basinin toplumsal roliiniin ne olmasi gerektiginine iliskin bes
oneri sunulmustur: (1) giiniin olaylarim1 profesyonel bir sekilde, kapsamli, dogru ve
aciklayici bir baglamda sunmak, (2) yorumlarin ve elestirilerin miibadelesi igin bir forum
olusturmak, (3) toplumun temsili bir portresini sunmak, (4) toplumun temel deger ve
amaclarimi sunmak ve agikliga kavusturmak, (5) giiniin haberlerine kesintisiz erigim
saglamak (Hutchins Komisyonu, 1947 akt, Tas, 2011, s.27). Liberal yaklasima gore
gazeteciligin temel amaci gercegi anlatmaktir. Fakat gazetecinin diinyanin nesnel bir
resmini, kendi 6znelliginden siyrilarak sunmasimin miimkiin olup olmadig: tartisma
konusudur. David Berry, gazetecilik pratiginin iki kutup arasma sikistigini ifade

etmektedir: Bir yanda etik bir diger yanda ise ticari gazetecilik (2008, s. 93). Louis Alvin
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Day de (2006) kapitalist toplumda bireylerin mesleklerinin amacina degil, kapitalist
toplum diizeninin gerekliliklerine gore hizmet ettigini ifade etmektedir: Gazetecilik
mesleginde meslegin sorumluluklarini yerine getirmekten ¢ok basin kurulusunun
ekonomik olarak biiylimesinin énemli goriildiiglinii belirtmektedir. Penn Kimball, hiza
ve rekabete dayali bir ekonomik yapi igerisinde gazetecinin “hakikat arayicisi” olarak bir
rol listlenmesinin miimkiin olmadigini ifade etmektedir (akt. Tas, 2011, 126). Eylem
Camuroglu C1g ve Unsal Ci1g, haber iiretiminde ekonomik, sosyolojik ve kultirel
kosullarin etkili oldugunu ve haberin bu stireclerden gectikten sonra son haline geldigini
ifade etmektedir. Onlara gore, habercilikteki evrensel ilkelerden olan nesnellik ilkesi,
haber metninin kurgulanisint gizleyerek gazeteciligin etik kodlar1 igerisinde

mesrulagmistir (2011).

Gazetecinin i¢inde bulundugu toplumsal kosullardan bagimsiz olmadigini savunan
goriislerin yanisira, gazetecilerin etik sorumluluga sahip bireyler olduklarimi savunan
gorlisler de mevcuttur. Reetu Jaiswal ve Puja Rai, etik sorumlulugun her bireyin
hayatinda o6nemli oldugunu fakat gazeteciler i¢in ¢ok daha 6nemli oldugunu ifade
etmektedirler (2017, s. 3). Jaiwal ve Rai, eylemlerin belirlenmesinde sosyal ve ekonomik
kosullarin etkisini yadsimazlar fakat bu kosullara ragmen gazetecilerin etik varliklar
oldugunu ve ahlaki eylemde bulunmalar1 gerektigini belirtirler (2017). Siileyman Irvan,
“Medya ve Etik” baslikli makalesinde habercilikte etik sorunlara neden olan durumlari
siralamistir. Dogruluk sorunu, 6zel yasama miidahale, ayrimcilik, haber ve yorum
ayriminin  muglaklagsmasi, haber kaynaginin gizliligi, cocuklarla ilgili haberlerde

karsilagilan etik sorunlar bunlardan bazilaridir (irvan, 2005, 5.69-89).

[rvan’in yukarida degindigi, etik sorunlara yol acan hususlar gazetecilerin haber
yaparken dikkat etmesi gereken hususlardir. Kuguradi gazetecilikteki etik sorunlarin
belirtilen sebeplerden degil daha temel baska bir sebepten kaynaklandigini ifade
etmektedir. Kuguradi’ye gore gazetecilikteki etik sorunlara neden olan sey, gazetecinin
gazeteciligin temel amacma uymamalarndir. Kuguradi’ye gore gazeteciligin amaci,
bireylerin etrafinda olup bitenler hakkinda kendi diisiincelerini insa etmelerine katki
saglamaktir. Gazetecilerin farkli amaglar i¢in mesleklerini icra etmeleri, etik sorunlara

neden olmaktadir (1999, s. 12-13). Huub Evers, gazetecilik etiginin gazetecilere kararsiz
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kaldiklarinda yol gosterme islevi oldugunu ifade etmektedir. Evers’a gore gazetecilik
etiginde dort diizey bulunmaktadir: Kisisel ilkeler, orgitsel ilkeler, mesleki ilkeler ve
toplumsal ilkeler (Evers, 2010, s. 52-53).

1.4.3. Gazetecilik Meslek ilkeleri

Gazetecilikle ilgili meslek kuruluslari, gazetecilere yol gostermek, gazetecilerin hangi
kural ve davraniglara uymalar1 gerektigini belirlemek icin gazetecilik meslek ilkeleri
gelistirilmistir. Bu meslek ilkelerine gegmeden once gazetecilikteki evrensellesen etik
ilkelerden soz etmek faydali olacaktir. Bu ilkeler, nesnellik, dogruluk, dengelilik,
tarafsizlik, 6zel yasamin gizliligi, haberin dili ve kamu yarari olarak siralanabilir.
Yukarida da bahsedildigi gibi, gazetecilikte evrensel ilkeler, 19. yilizyilin ortalarinda
penny press donemi ile ortaya ¢ikmistir. Oldukga ucuz fiyatiyla her kesimden yurttagin
alip okuyabildigi bu gazetelerde, toplumu ilgilendiren konularda haberler yayinlanmaya
baslanmistir. Bu donemde haberler nesnellik, kamu yarari, objektiflik gibi ilkeler
temelinde olusturulmustur. Metelik basin  donemi, gazetecilik etik ilkelerinin
olusmasinda bir kilometre tas1 olmustur. Metelik basin, toplumun tiim kesimlerine hitap
eden bir icerik sunmustur. Gazetecilik toplumsal bir islev kazanmigtir. Bu donemde
yapilan haberler bagimsizlik, 6zgiirliik, kisilik haklar1 temelinde yapilmaktadir. Ayrica
metelik basin, toplumsal gercekleri aydinlanmaci bir temelde ve “bilimsel” yollarla
sunma misyonunu tstlenmistir (Schillerden akt, Tag, 2009, s. 11). Burada s6z edilen
bilimsellik, haberin neyi anlatip neyi disarida birakacagina dair bir on kabul
icermektedir. Hatta gazetecilik etik kodlarinda vurgulanan nesnellik ilkesiyle
ortiismektedir. Nesnellik, haberde higbir bireysel deger yargisi bulunmamali ve kisisel
veriler yer almamali anlamina gelmektedir. Tarafsiz gazeteci, taraflar1 ve onlarin
goriislerini nesnel bir sekilde okuyucuya aktarmaktadir. Tokgoz, bu ilkenin benimsendigi
19. yiizyilda haberin meta olarak degerinin arttigini belirtmistir ve nesnel habercilik
anlayisinin ilk olarak ABD’de kullanima girdigini, ardindan diger iilkeler tarafindan

benimsendigini belirtmistir. (Tokgdz, 2012, s. 348).

Unsal C1g ve Eylem Camuroglu C1g, pozitivist bilim anlayisiyla, gazetecilik etik kodlar
arasinda bir baglant1 olduguna dikkat ¢ekmektedir (C1g ve C1g, 2011, s. 39) Pozitivizm,
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olgulara, neden-sonug iliskisine ve deney-gbzleme dayanir. Pozitivizmde gozlemci,
aragtirmasina kars1 mesafelidir. G6zlemci, aragtirmaya kendi yorumunu katmaz (Isikli,
2014). Evrensel etik ilkelerden olan nesnellik ilkesi, pozitivist bilim anlayisiyla
ortiismektedir. Ayse Inal, nesnellik ilkesinin “deger yargilarindan arinmis bir gazeteci
metaforu” iirettigini sdylemektedir (Inal, 1996, s. 21). Bu ilkeye gore gazeteci, tarafsiz
olmalidir ve haberde kendi goriislerine yer vermemelidir. Bunun yerine gazeteci, giic /
iktidar sahibi kisilerin, siyasi partilerin, sendikalarin, bilim insanlarinin goriislerine yer
vermelidir. Tabii burada dengelilik ilkesi de devreye girmektedir. Gazeteci, bu goriislere
esit oranda yer vermelidir. Ornegin A kisisinin gériisiine, B kisisinin goriisiinden daha
fazla yer ayirmamalidir. Inal, bahsi gecen kisi ve kurumlarin goriislerinin dolasima
girmesiyle, gazetecinin kaynaklara bagimli hale geldigini ifade etmektedir. Boylelikle
gazeteci “haber kaynaklarmin yeniden iireticisi haline gelir’ (Inal, 1996, s. 22).
Gorildigi iizere, haber yapiminin temel kurallarindan olan nesnellik ilkesi, pozitivist bir
anlayisla olusturulan haberin dolasima sokulmasinda etkendir. Burada tartigilmasi
gereken, nesnel bir bakis agisiyla yapilan haberlerin ne 6lgiide yoruma kapali ve salt
olgular1 aktaran bir dille yapildigidir. Bu noktada haberin dilinden s6z etmekte fayda
vardir. Liberal ¢cogulcu yaklasim, haberin diline en ¢ok benzeyen metnin, bilimin dili
oldugunu sdylemektedir. Burada da yine haberin yazimiyla pozitivist bilim anlayisi
arasinda paralellikler gbze ¢arpmaktadir. Habercilikteki nesnel ve bilimsel yaklagim,
haber endiistrisindeki problemleri gérmezden gelmeye neden olmaktadir. inal, elestirel
bir bakis agisiyla, haberin dilinin bir sdylem oldugunu ifade eder. Inal’a gére haber,
toplumdaki hakim goriisiin s6ylemini yansitir. Haberin hangi siyasal, kilturel, ekonomik

yap! iginde iiretildiginin bilinmesi gerekmektedir (Inal, 1996).

Gazetecilikteki  evrensel etik ilkeler, haberin smirli  bir bakis agisindan
degerlendirilmesine yol agmaktadir. Bu ilkelerden birisi, habercilikte nesnelligin
saglanmasinda 6n kosul olarak goriilen 5nlk ilkesidir. Tez galismasinda da detayh
olarak agiklanan bu ilke, diinyanin pek ¢ok iilkesinde kullanilan bir habercilik normu
haline gelmistir. Reuters, bu ilkeden “denenmis”, “gecerliligi kanitlanmis” bir ilke olarak
bahsetmektedir ve muhabirlerinden, ters piramit denilen bu yontemi kullanmalarini talep

etmektedir (Reuters, 2008, s. 26). Haberde Ne? Kim? Nerede? Ne Zaman? Neden?

sorularinin soruldugu bu yontem, haberi teknik bir anlatiya doniistiirmektedir (C1g ve
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Ci1g, 2011). Bu yontem yukarida agiklandigi lizere pozitivist bilim anlayisinin yontem
kavrayisina benzerdir. Bu tiir bir haber metninde amag, olgulari oldugu gibi, neredeyse
hi¢ miidahale etmeden okuyucuya aktarmaktir. Bu anlatida, haberin igeriginden ¢ok
haber yapma bigimine odaklanilmaktadir. Ters piramit yontemiyle haber yazmak,
gazeteciligin O6n kosulu haline gelmistir. Bu yontemle yazilan haber metinlerinde
okuyucu, haberin nasil bir sliregten gecerek olustugunu gérmemektedir. Ayrica haberin
icinde bulundugu toplumsal yap1 da gizli kalmaktadir. Nesnelligin, etik kodlar i¢inde
mesrulagsmasi bahsi gecen durumlarin gizlenmesine neden olmaktadir. Haber tretim
stirecini ele alan liberal ¢ogulcu yaklagim, haberin nesnel olmast gerektigi vurgusunu
tasimaktadir (Hackett, 1998). Elestirel yaklagim ise bunu kabul etmez ve haberin belirli

kaynaklarin ideolojik sdylemini yarattigini dne siirer (Ozer, 2006, s.44).

Gazetecilik evrensel ilkelerinden kamu yarari ilkesi 6zel yasamin gizliligi ilkesiyle i¢ ige
geemistir. Kamu yarari ilkesine gore, paylasilan bir haber topluma fayda sagliyorsa, 6zel
yasamin gizliligi smirlandirabilir. Ornegin bu bilgi bireylerin bir siyasi partiyle ilgili
dogru karar vermesinden, ¢evreyle ilgili farkindalik kazanmasina kadar pek ¢ok konuda
olabilir. Bu ilke ve 6zel yasamin gizliligi ilkesine tezin iigiincii boliimiinde detayl
deginilecegi icin burada kisaca bahsedilmistir. Fakat sunu sOylemekte yarar
bulunmaktadir: Kamu yarar ilkesi, kamu yararinin ve 6zel yasamin sinirlarinin nerede
baslayip nerede bittiginin bilinmemesi nedeniyle elestirilmektedir (Capli, 2002). Bu
sinirlarin bulanik olmasi, kamu yararini mesrulastirarak kisilerin ifsa edilmesine,

haberden bagimsiz bilgilerinin paylasilmasina neden olmaktadir.

Gazeteciligin evrensel ilkelerinden olan dogruluk ilkesi, giiniimiize kadar gecerliligini
korumustur. Haberi garpitmadan oldugu gibi yansitmak anlamina gelen dogruluk
ilkesinin 6nemi internet gazeteciliginde daha ¢ok artmistir. Dezenformasyonun hizli
yayildig1 glinlimiiz haberciliginde, haberde dogruluk ilkesini ilk siraya koymak
gerekmektedir. Bu ilkeye ve bu ilkenin hayata ge¢mesi icin gereken dogrulama

yontemlerine tezin ilerleyen kisimlarinda detayli olarak deginilecektir.
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Evrensel ilkelerin ardindan giinlik kullanimda gazetecilik etigi denilince akla gelen
meslek ilkeleri siralanacaktir. Uzun, gazetecilikteki meslek ilkelerini sdyle siralamistir

(2007, 5. 41-42):

. Haber-yorum ayriminin yapilmasi,

. Siddeti 6zendiren, insani degerleri inciten yayinlardan kaginilmas,

. Haberde kaynagin gizliliginin korunmast,

. Off the record olarak yani gizli kalmasi sartiyla verilen bilgileri kamu yarari

disindaki durumlarda yayinlamamak,

. Haber malzemesini olustururken yaniltict yontemlere bagvurmamak,

. Mahremiyetin ihmal edilmemesi,

. Haberde hi¢ Kkimsenin cinsiyet, dini inang, 1irk, yas gibi nedenlerle
asagilanmamasi,

. Bireyleri kiiciik diisiiren yayimnlardan kaginilmasi,

. Yargi karart olmaksizin kimsenin suglu ilan edilmemesi,

. Kisilerin cevap hakkina saygi gosterilmesi,

. Baska medya kuruluslarindan alinan haber ve gorintilerin kaynak belirtilmeden

paylasilmamasi.
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Bu ilkelere ek olarak, Tiirkiye Gazeteciler Cemiyeti tarafindan yayinlanan, Tiirkiye

Gazetecileri Hak ve Sorumluluk Bildirgesi’nde su ilkeler yer almaktadir:

. Fotograflarda yansitilan gercekligi deforme edecek ekleme, ¢ikarma, kolaj veya

montaj yapilmamalidir.

. Gazeteci, rekabet nedeniyle de olsa, bir bagka gazeteciye bilingli ve acik, mesleki

zarar vermekten kacinmalidir.

. Sahibinin izni disinda belge, fotograf, ses veya goriintii, ancak dogrudan kamu
yarar1 bulunmasi ve baska hicbir sekilde elde edilmeyecegine kesin kanaat getirilmesi

halinde alinabilir.

Bunlarin yam sira ¢ocuk, kadin haklari, cinsel saldir1 magdurlarinin korunmasi, baris
gazeteciligi, ifade 6zgiirliigii, nefret sdylemi, hayvan haklari ile ¢evre ve iklim degisikligi

konularinda ilkeler belirtilmistir (TGC Hak ve Sorumluluk Bildirgesi, 2019).

Bu temalar altinda ortaya konan ilkeler Kucuradi’nin belirttigi, gazeteciligin temel
amacina uyun ilkelerdir. Ciinkii bu ilkeler, okuyucu/dinleyici/izleyicilerin ¢ikarlarini
korumaya yoneliktir. Fakat gazetecinin ¢ikarlarini koruyan etik ilkeler de mevcuttur.
Tiirkiye Gazeteciler Cemiyeti’nin Tiirkiye Gazetecileri Hak ve Sorumluluk

Bildirgesi’ndeki “Gazetecinin Haklar1” baglikli boliim buna 6rnek olarak gosterilebilir:

“Gazeteci; tim bilgi kaynaklarina serbestce ulasma ve kamu yasamini belirleyen, halki
ilgilendiren tiim olaylar1 izleme, arastirma hakkina sahiptir. Gazetecinin karsisina ¢ikarilacak
gizlilik ve sir gibi engeller, hukuka ve uluslararasi normlara uygun olmalidir. Gazeteci;
dogruluguna, tarafsizligina ve nesnelligine inanmadig1 bir goriisii savunmaya veya meslek
ilkelerine aykirt bir is yapmaya zorlanmamalidir. Gazeteci; basin-yayin isletmesinin
isleyisini belirleyen, etkileyen 6dnemli kararlardan haberdar edilmeli ve gereginde kararlarin
alinmasina katilmalidir. Gazeteci; ekonomik bagimsizligini giivence altina alacak bir iicret
almalidir. Gazeteci, oOrgiitlenme hakkina sahiptir. Gazeteci; kaynaklarin gizliligi ilkesi
uyarinca, kaynagini ve elindeki belgeleri agiklamaya, taniklik yapmaya zorlanamaz. Gazeteci
ancak kaynaginin izin vermesi ve kaynagi tarafindan yaniltilmis olmasi hallerinde kaynagini
aciklayabilir” (Tiirkiye Gazetecileri Hak ve Sorumluluk Bildirgesi, 2019).

Gazeteciligin temel etik ilkelerine baktigimizda nesnellik, kamu yarari, 6zel yasamin

gizliligi gibi ilkelerin elestirmeye acik oldugu goriilmektedir. Bunun yani sira, yukarida
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siralanan, haber yaparken dikkat edilecek ilkeler pratikte fayda saglasa da etik sorunlarin
¢Oziimii igin genis kapsaml bir recete sunmamaktadir. Ozellikle konu veri gazeteciligi
oldugunda bu ilkeler yetersiz kalmaktadir. Veri gazeteciligi igerisinde gorsellestirme,
acik veriye erigim, kullanilan metodoloji gibi farkli pratikleri barindiran bir habercilik
uygulamasidir. S6z konusu ilkelerden bazilart veri gazeteciligiyle paralellik
olusturmaktadir (bu konu calismanin Ugiincii Béliimiinde ele alinacaktir) fakat veri
gazeteciliginde yapilan etik ihlalleri tiimiiyle agiklamamaktadir. Dolayisiyla veri

gazeteciligi i¢in yeni etik ilkeler belirlemeye ihtiya¢ duyulmaktadir.

Veri gazeteciliginde etik konusuna gegmeden Once dijital iletisim teknolojileriyle

dontisen gazetecilikte haber etigini etkileyen hususlar asagida ele alinacaktir.

1.5. DIJITAL ILETISIM TEKNOLOJILERIYLE DONUSEN
GAZETECILIKTE HABER ETiGINI ETKILEYEN HUSUSLAR

Dijital iletisim teknolojileriyle birlikte haberin yapisi, haberin kaynagi ve dili; haber
merkezlerinin organizasyonu doniislim gostermistir. Bu doniisiim, yukarida ele
alimmigtir. Bahsedilen doniisiimle birlikte yeni etik sorunlar ortaya c¢ikmistir. Bu
sorunlara yol acan bazi hususlar bulunmaktadir. Bu hususlar, internet gazeteciliginin

temel karakteristikleri aciklandiginda daha iyi anlasilacaktir.

1.5.1. Internet Gazeteciligi

1990’11 yillardan itibaren gazeteler internet haberciligine ge¢mislerdir. The Washington
Times, New York Times gibi gazeteler, 1995 yilinin baslarinda haberlerinin tamamini
internet lizerinden yayinlamaya baslamislardir. Yine ayn1 déonemde Daily Mirror ve
International Herald Tribune gibi gazeteler cevrimici gazetecilik faaliyetlerine
baslamiglardir (Cakir, 2007).

Internet gazeteleri, geleneksel gazetelere gore okuyucunun haberi daha kapsamli
anlayabilmesi igin biinyesinde pek ¢ok ara¢ barindirmaktadir. GOriinti, metin,

hipermetin, video ve ses ile desteklenen haberler, okuyucu icin ilgi ¢ekici olmaktadir.
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Washington Post’un 1996 iran baskanlik segimlerini iran haber sayfalarindan referanslar
ve ¢esitli online materyaller ile sunmasi, konuya iligkin ilk 6rneklerdendir (Pavlik, 2013).
Cevrimi¢i ortamda yapilan haber yazimi bir metnin ele alinmasindan farklidir:
Geleneksel medyada haber yazimi dogrusal iken, yeni medyada haber yazimi
dongiiseldir. Internet kullanicis1 6rnegin 10 sayfalik bir haberi 6nce dordiincii sayfaya
gidip hareketli goriintiileri izleyerek; ardindan dokuzuncu sayfada bulunan fotograf

galerisine gbz atarak “okuyabilir” (Deuz’den akt. Akdag, 2007).

Internet gazeteciliginin John Pavlik’e gére esas islevi, okuyucunun ilgi alani ile ilgili
habere ulagimini kolaylagtirmasidir. Boylelikle vakti degerli olan okuyucu sanat, gezi,
finans, spor gibi ilgi duydugu alanlardaki haberlere etkin bir sekilde ulasmaktadir (2013,
s. 49). Ayrica internet gazeteciliginin ortaya ¢ikmasinin yurttaslarin kiiresel bir diyaloga
katilmasini sagladigina iliskin goriisler de mevcuttur. Pavlik’e gore internet gazeteciligi,
geleneksel gazeteciligin aksine izleyiciyi aktif katilima tesvik etmektedir. Pavlik internet
teknolojisinin, fiziksel sinirlarla birbirinden ayr1 olan insanlari, kiiresel bir agda bir araya

getirdigini ifade etmektedir (2013, s. 57).

Oya Morva, internet gazeteciliginin gelisiminin donemlere ayrilarak tartisildigini
belirtmektedir. Buna gore birinci donem gazetecilerin igerikleri haber siteleri igin
uretmedikleri, var olan igerikleri haber sitelerine aktardiklar1 donemdir. 1996 yili ile
basladig: dile getirilen ikinci donem, gazetecilerin haber igeriklerini web sayfalari i¢in
tirettikleri; web sitelerinin okuyucularin farkli kategorilerdeki haberlere kolay
ulasabilmesinin amaglandig1 donem olarak gériilmektedir. Ugiincii donem ise haberleri
hikayelestirmede yeni yollarin arandigi bir donemdir. Bu donemde, okuyucularin
yalnizca haberi okumakla kalmayip haberin igine girmeleri, hatta haberin iginde
gezinmeleri olanakli kilinmaktadir. New York Times’in internet sitesinde 360 derecelik
goriis acist ile okuyucunun haber i¢inde gezinmesini saglayan yeni medya teknolojisine
yer vermesi, Uclincii déneme ornek olarak gosterilebilir (Morva, 2006). Pavlik 360
derecelik goriis acis1 yakalayan tiim yonlii kameralarin, dijital cagda haber aktarimindaki
onemine deginmektedir. Pavlik, gliniimiizde gazetecilerin tek kisilik bir haber ekibi gibi
calistiklarina dikkat ¢ekmektedir. Gazeteciler hem hikayeyi bulmak hem dogru sorulari

sormak hem de dogru videoyu ¢ekmek gibi donanimlar1 ayni anda ytliklenmislerdir. Bu
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baglamda Pavlik, tiim yonlii kameralarin muhabirlere, goriintli akarken, dogru sorulari

sormaya odaklanmalarinda yardimc1 olacagini savunmaktadir (2013, s. 17).

Goriildiigii iizere internet gazeteciligi, okuyucunun haberle etkilesim kurmasina olanak
tammaktadir. Internet gazeteciligi haberde yeni hikdye anlatim tekniklerine alan
agmaktadir. Ote yandan internet gazeteciligi anlik haber akisinin olmasi, gazetecinin
birden fazla gérevi yapmak zorunda olmasi gibi bazi karakteristik 6zellikleri biinyesinde
barindirmaktadir. Internet gazeteciligiyle birlikte gazetecilik etigini etkileyen bazi

hususlar ortaya ¢ikmistir. Bu hususlar agagida siralanacaktir.

1.5.1.1. Internet Gazeteciliginde Haber Etigini Etkileyen Hususlar

Gazeteciligin, dijital iletisim teknolojileriyle birlikte doniisiimii, yeni etik sorunlarin
ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir. Ancak daha ©6nce bahsedilen, gazeteciligin
evrensel etik ilkeleri olan dogruluk, tarafsizlik, gergeklik gibi ilkeler giiniimiizde
gecerliligini korumaktadir. Arastirma kapsaminda goriistilen katilimcilarin biiyiik
cogunlugu, gazetecilikteki temel etik ilkelerin ayni kaldigin1 ancak yeni etik ilkelerle

kapsaminin genisledigini ifade etmektedirler:

Esasinda gazeteciligin temel etik ilkelerinin ¢ok degistigini diisinmiiyorum. Bunlar belki
ayrintilandirilabilir, detaylandirilabilir ama temel ilkeler yani gerceklere baglilik, en hizli
sekilde haberin sunulmasi, haber toplama teknikleri, siizgecten gegirme, dogruluk vb.
sayabilecegimiz temel ilkeler, SN1K gibi haberin temel unsurlari sayabilecegimiz ilkeler
yerli yerinde duruyor (Engin Esen, 09.02.2021).

Engin Esen, temel etik ilkelerin degismedigini ifade etmektedir. Esen, bu ilkelerin hayata
gecirilmesinde bazi zorluklarla karsilagildigini soylemektedir. Bu zorluklar Esen’e gore
cevrimigi haber platformlarinin sayisinin artmastyla birlikte ortaya ¢ikmistir. Bahsedilen
zorluklar sunlardir: Rekabet, standardin diismesi ve zaman baskisi. Bu zorluklarla
birlikte Esen, gilinimiizde farkli kaynaklara ulasarak haberleri teyit etmenin
kolaylastigini da eklemektedir (Engin Esen, 09.02.2021). Burak Tatari (08.02.2021) ise
internette okudugu haberlerde SN1K kuralina riayet edilmedigini; baglam vurgusundan
yoksun haberlerle karsilastigin1 ifade etmektedir. Katilimeilarin biiyilk oranda
uzlagtiklar1 nokta ise “dogruluk ilkesi” olmustur. Katilimcilar yeni medya ortamlarinda

dogruluk ilkesinin halen en 6nemli ilke oldugunu ifade etmislerdir. Gergegi oldugu gibi



46

yansitmak, saptirmamak anlamina gelen dogruluk ilkesi (Biiyiikafsar ve Ozcaglayan,
2019, s.45), geleneksel gazetecilikten beri kullanilmaktadir. Bu ilkenin 6nemi dijital
haber platformlarinin ortaya ¢ikmasiyla daha da artmistir. Ciinkii dogruluk ilkesine
uyulmadig1 zaman, yalan haberin yayilmasi bu platformlarda ¢cok daha hizli olmaktadir.
Bu durum sonucunda, dogru bilgiye ulasmak icin yeni haber dogrulama pratiklerine

ithtiyac duyulmustur.

Faruk Bildirici (23.02.2021), geleneksel gazetecilik etiginin degisimden ziyade
gelistigine, gazetecilige yeni etik ilkeler eklenmesi gerektigine inanmaktadir. Bildirici,
dijital medyanin kendine 6zgli birtakim sorunlar dogurdugunu, bu sorunlara iliskin
ilkelerin belirlenmesi gerektigini dile getirmektedir. Bu kapsamda yakin zamanda bir
adim atilmistir: Tiirkiye Gazetecileri Hak ve Sorumluluk Bildirgesi, Altan Oymen
(Baskan), Belma Akgura (Yazman), Orhan Ering, Faruk Bildirici, Gokhan Kiictik, Hilmi
Hacaloglu, Prof. Dr. Yasemin Inceoglu, Tugrul Eryilmaz, Dr. Ogretim Uyesi Gokmen
Karadag, Dog. Dr. Ulas Karan’dan olusan Meslek Ilkelerini Izleme Komisyonu nun
caligmalar1 sonucu, 17 Nisan 2019 tarihinde, TGC Olagan Genel Kurulu’nda kabul
edilmistir. 31 Mart 2000 tarihli bir 6nceki Bildirgenin ardindan giincellenen yeni
Bildirgenin 2. Boliimiindeki “Gazetecinin Dogru Davranis Kurallar1” bashigina “Dijital
Medya” ve “Yurttas gazeteciligi / Sosyal medyada yaymn haklar1 / Bireylerin 6zel
alanlarinin smirlar” alt bagliklar1 eklenmistir. Dijital platformda yapilan yayincilik,
gazete ve dergilerin sosyal medyadaki faaliyetlerini kapsayan yeni bildirgede dijital

medyada gazetecilik yapmakla ilgili su kurallar yer almaktadir:

“Gazeteci, dijital platformlarda mesleki kimligini dikkate alarak; hak ve sorumluluk
bildirgesine uygun olmayan davraniglardan kaginmalidir. Gazeteci dijital platformlarda
meslek etik kurallarini zedeleyici tslupla, igerik tretip yaymamalidir. Gazeteci, haber
iceriklerini sosyal medya hesaplari, web siteleri ile bloglarinda paylasirken carpitma,
yaniltma, yonlendirme yapmamali, kisi ya da kurumlari, teyit edilmemis bilgilerle zan altinda
birakmamalidir. Dijital platformda unutulma hakki bagvurulari ve diizeltme talepleri titizlikle
incelenerek bekletilmeden degerlendirilmelidir. Gazeteci insanlarin lekelenmeme hakkina
0zen gostermek ve korumakla yiikiimliidiir.” (TGC Olagan Genel Kurulu, 2019).

Yukaridaki maddeler gazeteciligin temel etik ilkelerini (dogruluk, unutulma hakki
bunlardan bazilaridir) dijital haber platformlarina uyarlayan maddelerdir. Ayrica yeni
bildirgede, dijital diinyanin bir terimi olan” igerik liretmek” terimine yer verilmistir.

Aragtirma kapsaminda goriisiilen gazeteciler ve akademisyenler, dijital platformlarda
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meslegin icra edilisini ve haberin yapilisin1 etkileyen belli bagli hususlardan s6z
etmiglerdir. Bu sorunlar hem gazeteciligin mevcut etik ilkeleriyle hem de dijital
platformlarin kendine has o6zellikleriyle ilgilidir. Etik sorunlara yol agan bu hususlari

asagida siralayacak olursak:

. Hiz baskisi

Yeni medyada haber tiretimi basili gazetelere gore ¢cok daha hizli olmaktadir. Geleneksel
gazetecilikte olan bir olay ancak ertesi giin sabah gazetelere yansirken, yeni haber
platformlarinda olaylar anlik olarak duyurulmaktadir. Her bir medya platformu haberi
ilk paylagan olmak i¢in adeta yarigsmaktadir. Bu durum gazetecilerde hiz baskisina neden

olmaktadir.

. Kopyala-yapistir habercilik

Internetin bir haber {iretim ve dagitim kanal1 olarak kullanilmasiyla pek ¢ok yeni haber
platformu ortaya ¢ikmustir. Dijital iletisim teknolojileriyle birlikte iletisim kanallarinin
sayis1 artmis fakat icerik cesitliligi azalmistir. Bu platformlarin ekonomik olarak
kendilerini devam ettirmeleri reklam gelirlerine ve “tiklama oranlarina” baglh
olmaktadir. Ilgi cekici haber igeriklerinin yerine okuyucuyu haberi tiklamaya
yonlendiren etkili bagliklar 6nem kazanmistir. Boylelikle ayni icerik sayisiz platformda

“kopyala-yapistir” yontemiyle paylasiimaktadir.

. Algoritmik yanlilik

Algoritma terimi, dijital iletisim teknolojilerinin gelismesiyle giindelik hayatta yaygin
olarak kullanilmaktadir. Bireyler, sik sik “algoritmalar tarafindan gozetleniyoruz”
diyerek endiselerini belirtmektedirler. Cilinkii yeni medya ortamlarinda bireyler, 6nceki
arama ge¢mislerine uygun iceriklerle karsilagsmaktadirlar. Hatta daha da ileriye gidersek,
bir arkadas sohbetinde konusulan bir konu internet ortaminda karsilarina ¢ikmaktadir.

Bu durum ilk basta bireylerin hayatin1 kolaylagtirtyor gibi goriinse de bireyleri kendi
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bilgi fanuslarin i¢ine hapsetmektedir. Peki algoritmalar, bireylerden bagimsiz, kendi
baslarina var olan, mekanik birer 6ge midirler? Cem Siit¢ii, algoritmalarin insan
diisiincesinin Uriinii oldugunu belirtmektedir. Siit¢li, algoritmalarin asil sahiplerinin
bireyler oldugunu fakat biiyiik sirketlerin, sosyal aglar araciligtyla bireylerin verilerini

alip kullandiklarini ifade etmektedir (Siit¢ii, 2021).

Bireylerin kendi siyasi tercihlerine uygun fikirlerle karsilasip, karsit goriislerle ilgili
igeriklerle karsilasmamalar1 tek yanli bir diisiince bicimini beslemektedir. Bilge Narin,

algoritmik yanlilikla ilgili sunlar1 ifade etmistir:

Burada da kisisellestirilmis haber igerikleriyle manipiilasyon yapildigina dair iddialar. Bunun
da kutuplagmus bir okur kitlesi yarattig1... Siirekli olarak aymi sekilde enforme edilen kitlenin
diger farkli goriislere bir tiirli maruz kalamadig... Benin Ingilizcede de gok sevdigim bir
sOzclk var: Serendipity. Mutlu tesaduf demek. Bundan tamamen muaf bir medya atmosferi.
Ciinkii o kadar sizin gordiigiiniin seyler sizin sectiginiz seyler ki. Aslinda bir kitapgiya
gittiginizde hi¢ aklinizda olmayan bir kitabi da alip ¢ikabilirsiniz. Geleneksel gazetecilik
doneminde ilginizi ¢cekmeyen bir haberle de karsilasabiliyordunuz. Fakat su an o kadar hem
haber kategorisi olarak -teknoloji okur, siyaset okumaz, spor okur- size sadece belli tir
haberler gonderiyor ya da gosteriyor. Belki de ideolojik olarak belli, sizin begendiginiz
partiye yonelik seyler gosteriyor (Bilge Narin, 04.04.2021).

Algoritmalarin bireysel etkilerinin yan1 sira toplumsal etkileri de bulunmaktadir. Ornegin
2016 ABD secimlerinde Trump’in kazanmasinda biiyiik bir pay1 oldugu iddia edilen
Cambridge Analytica skandali. Cambridge Analytica adli sirket, 2014 yilindan
baslayarak 50 milyon Facebook kullanicisina ait tanimlayici bilgileri toplamistir. Sirket,
elde ettigi verilerle kisilerin oy verme egilimleri arasinda baglanti kuran bir algoritma
gelistirmistir. Bu algoritma, 2016 ABD se¢imlerinde propaganda amacli kullanilmistir.
Algoritma sonucu se¢men, “bireysellestirilmis, baglami kopuk, yaniltici ve dayanaksiz
sahte haber bombardimani” ile kars1 karsiya kalmistir (Binark, 2017, s.21). Mutlu Binark,
gelistirilen bu algoritmanin bireysellestirilmis igerik ilettigini yani se¢gmenin maruz
kaldig1 icerigin dogrulugunu teyit edebilmesi i¢in ‘“‘ara-yiizeyinde bir tartisma dahi

meydana gelmedigini” ifade etmektedir (Binark, 2017, s.21).

Algoritmalar sirketlerin ideolojilerinden bagimsiz degildir. Ornegin bir sirketin iiriinii
etnik ayrimcilik ya da cinsiyet ayrimciligl iceriyorsa, bu iiriinle etkilesime gecen
kullanicilar bu ayrimci dile maruz kalacaklardir. Bdylelikle algoritmalar yoluyla

ayrimcilik yeniden iiretilmis olacaktir. Ornegin Google sirketinin ¢eviri amagli sundugu
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“Google Translate” iriiniinde c¢eviri yapilirken mesleklerin cinsiyetlere gore
siiflandinldigl ortaya cikmustir. “O bir doktor” ciimlesi Tiirkce’den Ingilizce’ye
cevrilirken “he is a doctor” diye cevrilmistir. Burada doktor, erkek bir birey olarak

siniflandirilmastir.

. Hipermetinselligin unutulma hakkini engellemesi

Unutulma hakki, Avrupa Birligi Adalet Divani’nin ¢-131/12 sayili karar1 kapsaminda
“dijital hafizada yer alan bireylere ait rahatsiz edici her tirli Kisisel igerigin, yine
bireylerin  talebi {izerine bir daha geri getirilemeyecek bigimde ortadan
kaldirilmasi/silinmesi” olarak tanimlanmistir (Akt. Nalbantoglu, 2018). Unutulma hakk1
dijital platformadaki tiim verilerin silinebilmesini saglamaktadir. Dijital platformlarda,
unutulma hakki ilkesinin uygulanmasi zorlagsmaktadir. Bilge Narin, bunun nedenini

dijital platformlarda hiper metinlerin kullanilmasina baglamaktadir:

Eskiden siz bir tekzipi gotiiriip bir gazeteye yapiyordunuz ayni sayfada ayni biyiikliikte
yayinlamakla yiikiimliiydiiler. Hakkinda bir iddia var ve yalan ve ben ayni1 birinci sayfada 14
puntoda yayinlandiysa, 1.sayfada aym biiyiikliikte benim tekzipim yaymlaniyordu. Simdi
linki kaldirttirabiliyorsunuz ama o link elli tane haber sitesine copy-paste ile yayilmis
durumda. Dolayistyla hipermetinselligin yarattigi miithis bir problem olarak karsimiza
¢ikiyor unutulma hakki (Bilge Narin, 04.04.2021).

Dijital haber platformlarinda paylasilan bir haber, kopyala-yapistir yontemiyle diger
haber platformlarinda, sosyal medyada hizla yayilmaktadir. Yeni medya ortamindaki
haber igerikleri birden c¢ok platformda, daginik bir yapidadir. Dolayisiyla unutulma

hakkiyla ilgili taleplerin yerine getirilmesi, geleneksel gazetecilige gére daha zordur.

. Ajanslardan gelen haberlerin dogrudan paylasilmasi

Habercilikte karsilagilan hiz baskisi haber igeriklerinin yeteri kadar kontrol edilmeden
paylasilmasina neden olmaktadir. Siileyman irvan, ajanslarin ilettikleri haberlerin editor
siizgecinden gecirilmeden yayimlanmasini elestirmektedir. Bu durumun, igeriklerde
varsa nefret sOylemi, hakaret gibi olumsuz unsur olusturacak ogelerin yeniden

Uretilmesine neden oldugunu ifade etmektedir:
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Bir kere yayinladigin her haberin sorumlulugunu almak zorundasm... Biz mesela sosyal
medyay1 niye elestiriyoruz? Iste bu yorumlar icin, nefret sdylemi olmasin, bunlar1 engelleyin
demiyor muyuz? E haber sitesindeki yorumlari da ayni sekilde degerlendirmek lazim. Orada
editor slizgecinden gegmesi lazim. Yani hakaret varsa, nefret sdylemi varsa bunlara sen izin
veremezsin. Bunlarin sorumlulugunu almak zorundasin, bu senin mecran. Sen izin
vermezsen yayinlanmaz orada (Siileyman Irvan, 10.02.2021).

Yeni medya ortamlarmi belirleyen oOzelliklerden birisi de paylasimlarin anlik
yapilmasidir. Bu ortamlara uyum saglamak, haber platformlarinin ayakta kalmasi i¢in
gerekli olmustur. Reklam gelirlerinin ve tiklama oranlariin sermaye getirmesi, haberin
hizli yayilmasini zorunlu kilmaktadir. Fakat editér kontrolii yapilmadan yayinlanan
haberler, toplumda nefret sdyleminin yayilmasi gibi olumsuz sonuglara neden oluyorsa,

burada gazetecilerin etik sorumluluk almalar1 gerektigi soylenebilir.

. Fotografta manipiilasyon

Dijjital teknolojilerin gelismesiyle gorsel anlamda iiretim yapmaya yarayan pek ¢ok arag
cikmistir. Bu araglar araciligiyla fotograflarin arka plani degistirilmekte, fotograflara
yeni objeler eklenebilmektedir. Bu becerilerin yeni medyadaki bir haber igeriginde
kullanim1 yalan haberin yayilmasina ve okuyucunun gergekle arasindaki iligskinin

zayiflatilmasina neden olmaktadir:

Mesela fotografta manipiilasyon. Eskiden yapiliyor muydu bu kadar sey bilmiyorum ama
simdi cok kolay, degil mi? Insanlar kendi selfilerinde bile manipiilasyon yapabiliyor,
fotograflarin paylasirken. Obje ekliyor, obje ¢ikarryor mesela. Dolayisiyla aslinda neyin
gercek, neyin manipiilatif oldugunu bulmak o kadar kolay olmuyor (Siileyman irvan,
10.02.2021).

Belirtilen etik sorunlarin yani sira habercilikte hiz sorunu, haberin dogrulanmasi,
kullanici tiirevli igerikle g¢alismanin ortaya g¢ikardigi etik sorunlar daha detayl olarak
incelenecektir. Bunun nedeni, arastirma kapsaminda yapilan goriismelerde,

katilimcilarin yogun olarak bu temalarin tizerinde durmasidir.

1.5.1.2. Habercilikte Hiz Sorunu

Gazetecilikte hiz, her zaman en 6nemli faktorlerden birisi olmustur. Muhabirler, medya
kuruluslar1 ya da ¢cevrimici haber platformlar1 haberi okura en hizli ulastiran kisi / kurulus

/ platform olmak igin ¢aba sarf etmektedirler. Ozellikle basili gazetelere ragbetin
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azaldigi, haberlerin cogunlukla internet {izerinden takip edildigi giliniimiiz
gazeteciliginde, anlik giindem degisimlerine ayak uydurmada “hiz”, 6n kosul haline
gelmistir. Gliniimiizde hiz geleneksel gazetecilige gore artmustir. Haberi hizli bir sekilde
sunma istegi, haberlerin dogrulanmadan paylagilmasina ve yanlis haberin yayilmasina
yol agmaktadir. Bilge Narin, hiz baskisinin her zaman 6nemli oldugunu fakat glinlimiizde
anormal bir seviyeye ulastigini belirtmektedir; gazeteciligin olmazsa olmazi olan
“double check” denilen, haberi ikinci kez kontrol etmek anlamia gelen niteligin
kaybedildigine dikkat ¢cekmektedir. Narin, internetin en genel ozellikleri olan, hiz
baskisi, multimedya ve hiper metinselligin gazetecilige de sirayet ettigine isaret

etmektedir (Bilge Narin, 04.04.2021).

En bilineni, herkesin séyleyecegi tahmin ediyorum ki: Hiz baskisi. Anormal bir bask1 olarak
karsimiza ¢ikti, hiz her zaman 6nemliydi ama basili bir gazetede ertesi giin aldigimiz bir
metinden bahsediyoruz biz. Ya da radyoda bile saat bas1 haberi i¢in belirli bir siireniz var, 40
dakika gibi Oniinlizde ya da 50 dakika gibi. Ama internet gazeteciliginde bdyle bir imkaniniz
yok. Televizyonda da keza, aksam primetimeda haber biiltenine hazirlanirken bir dogrulama
stireci vardi ama biz double check dedigimiz, gazeteciligin olmazsa olmazi olarak
niteledigimiz bir 6zelligini kaybediyoruz ve kaybettik agikcasi. Tipki internetin en genel
Ozellikleri- hiz baskisi, multimedya, hiper metinsellik gibi- gazetecilige de sirayet etti.
Interneti doniistiiren her sey gazeteciligi de doniistiirdii (Bilge Narin, 04.04.2021).

Gilinlimiizde haber iizerinde yeteri kadar diistinmek, haberi gzden gecirmek ya da daha
iyi bir hale getirmek i¢cin ugragsmak yerine, eldeki enformasyonu en kisa siirede yayina
verme egilimi yayginlagsmistir. Engin Esen (09.02.2021) giiniimiizde bir haberi teyit
etmenin daha kolay hale geldigini ifade ederken ancak bunu uygulamak i¢in yeterli
zaman bulmanin 90’lar donemindeki gazetecilige gore daha zor oldugunu aktarmistir.
Faruk Bildirici (23.02.2021) ise insanlara haberi eskimeden aktarmanin, bir avantaj
oldugunu belirtmistir fakat haberin yeterince arastirilmadan paylasilmasinin yanlis
bilginin yayilmasina yol acacagina dikkat ¢ekmistir. Okurlar artik eksiksiz bir haberi mi
yoksa islenmemis bir haberi mi okuduklarin1 bilmemektedir. Siileyman irvan
(10.02.2021), gazeteciligin doniisiimiiyle hizin arttigina fakat haber igeriklerinde

kalitenin ayn1 oranda azaldigina vurgu yapmaktadir:

Tabii ki. Etkiledi ama sey vardir ya, "hizla kalite ters oranlidir." Trafikte bile dyledir aslinda
ne kadar hiz yaparsaniz risk o kadar artryor. Hiz limitleri falan koyuyorlar sonugta. Habercilik
icin de gecerlidir bu mesela, hiz arttig1 anda siz kaliteden 6diin vermeye basliyorsunuz. Yani
haberi bir an 6nce verme kaygisiyla hareket ettiginiz icin hata yapma oraniniz artiyor. internet
gazeteciliginde soyle bir sey yapiyorlar: Cumhurbagkani bir agiklama yapiyor mesela, soyle
bir sey oldu diyor, habere girip bakiyorsunuz, “haber hazirlantyor” diyor. Daha ortada haber
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yok yani, duyuru olarak giriyor. Sunu diyorlar yani biz haberi bu sekilde verelim...Bu ajans
mantigidir. Ajanslar ¢ok onemli bir sey oldugunda bunlart flash olarak gecerler. Sonra
gazeteler beklerler, buradan iyi bir sey gelecek diye kendi sayfalarinda yer ayirirlar. Simdi
internette de bu sekilde calismaya basladi. "Ayrintilar geliyor" deniyor. Higbir ayrinti yok
ortada, sadece baglik girilmis bir de fotograf girilmis. Tamam da yani bu biraz okurda
beklenti de yaratiyor (Siileyman irvan, 10.02.2021).

Irvan’in da belirttigi gibi haberlerin hizl1 verilme kaygis1 i¢erigin 6niine ge¢gmektedir. Bu
durumda titizlikle yazilan haberlerin yerini hiz kaygisiyla igerikten yoksun bagliklar

almaktadir. Bu nedenle, okur haberin giivenirligi hakkinda siipheye diismektedir.

1.5.1.3. Haberin Dogrulanmasi

Dogrulama, haberin temel ilkelerinden birisidir. Bir haberin kaynaginin ve igerige iliskin
enformasyonun, Oncelikte teyit edilmesi ardindan yayma sunulmasi gerekmektedir.
Haberin dogrulugu denilince, haberin igerigindeki bilgilerin dogru oldugu ve yanlis
bilginin haberde yer almadig1 anlasilmaktadir. Habercilikte haberin kaynaktan en hizl
sekilde alinmasi ve dogru alinmasi ilkeleri birbiriyle ¢atismaktadir. Haberi ilk yayinlayan
olma ugruna dogruluktan vazgecilmesi, “dogru bilgi aktarma” ilkesine uyulmadigini ve
etik sorunlara zemin hazirlandigini gostermektedir (Aslan, 2002, s. 61-63). Hizin egemen
oldugu, yayin yapma baskisinin arttig1 yeni medya ekosisteminde dogruluk ve haberin
eksiksiz sunumu gibi gazetecilik ilkelerinin uygulanip uygulanmayacagi soru isaretidir.
Faruk Bildirici haberlerin yeterince arastirilmadan, dogrulama yapilmadan
aktarilmasiyla okuyucuya yanlis bilgi aktarimmin arttigini ifade etmistir. Bildirici,

haberde dogrulamanin giiniimiizde ¢ok daha hizli yapilmasi gerektigini savunmaktadir:

“Gazetecilikte temel ilkelerden biri sudur (bize okulda 6gretilen de oydu): Bugiin gazeteye
bir haber yazdiysam ertesi giin o haberi yazarken de birinci giinkii haberi 6zetlemek
durumundasm. (...) Her okur her haberi okumak zorunda degildir. Dolayisiyla onu
Ozetleyerek, ondan da bahsederek girmek zorundasiniz. Burada da ayni sekilde. Siz internette
bir haber verdiniz diye, bir okur sizin diizeltme haberinizi de okumak zorunda degil.
Dolayisiyla onun belleginde o yanlis bilgi kalir. O nedenle bence diizeltme ve kontrol, 5SN1K
unsurlarinin hazirlanmasi meselesinin de daha hizli yapilmasi gerekiyor. Yani gazetecilikte
her zaman zamanla yaris vardi. Simdi daha da artti, simdi daha hizli dogrulamak
zorundasiniz” (Faruk Bildirici, 23.02.2021).

Stleyman irvan (10.02.2021) da gazetecilik denilince aklina gelen ilk ilkenin “dogruluk”
oldugunu belirterek, aktarilan haberin dogru olmasmin 6n kosul olduguna vurgu

yapmaktadir. irvan’a gore temel etik ilkeler hem geleneksel gazetecilikte hem de dijital
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gazetecilikte aynidir, fakat bu ilkelerin gliniimiiz gazeteciliginin kosullarina gore yeniden

dizenlenmesi gerekmektedir:

Aslinda geleneksel gazetecilikteki etik ilkeler giiniimiiz gazeteciligindeki etik ilkelerden
farkli degil. Birgok ilke zaten temel ilkeler. Mesela “gazetecilik nedir?” diye sorunca, ilk ilke
aklima gelen, dogruluk mesela. Bu o kadar 6nemli ki, bu olmayinca hicbir seyin degeri
kalmiyor. Oncelikle haberin, gazeteciligin dogru yapilmasi, aktarilan haberin dogru olmasi
gerekiyor. Bu ister internette olsun, ister geleneksel medyada olsun fark etmiyor. Dolayisiyla
temel ilkeler degismiyor. Sadece ne degisiyor mesela, dijital teknolojilerle birlikte Grnegin
fotograf konusunda yeni sorunlar ortaya ¢ikiyor. Mesela fotografta manipiilasyon. Eskiden
yapiliyor muydu bu kadar sey bilmiyorum ama simdi ¢ok kolay, degil mi? Insanlar kendi
selfilerinde bile manipiilasyon yapabiliyor, fotograflarin paylasirken. Obje ekliyor, obje
cikartyor mesela. Dolayisiyla aslinda neyin gercek, neyin manipiilatif oldugunu bulmak o
kadar kolay olmuyor. Geleneksel gazetecilikteki ilkeler biiyiik bir ¢ogunlukla yeni
medyadaki gazetecilikteki ilkeler i¢in de gecerli sadece onlarin gilincel kosullara gore revize
edilmesi gerekiyor. Aslinda etik alani biraz boyle stirekli geligen bir alan oldugu igin siirekli
revizyon yapip yeni hale getirmeniz lazim ilkeleri (Siileyman irvan, 10.02.2021).

Yanlis bilgi insanlik tarihi kadar eskidir ancak giintimiizde yanlis bilginin hizl1 yayilmasi
¢ok daha biiyiik problemlere neden olmaktadir (Metzger & Flanagin, 2013, s. 210).
Haberin birka¢ kaynaktan teyit edilerek yapilmasi gerektigini ifade eden Burak Tatari
(08.02.2021) de, yanlis bilginin yayilmas1 konusuna dikkat ¢ekmistir:

Tirkiye gibi lilkede ozellikle, ortaya bir sey cikti§i zaman bunu birka¢ kaynaktan teyit
etmeden soyliiyor olmak ¢cogu zaman yanlis bir bilginin yayilmasina aracilik etmenize hizmet
edebilir. Hig istemediginiz bir durumda bulabilirsiniz kendinizi. Daha sonra 6ziir dileseniz
bile tizerinizdeki o giivenilmezlik her zaman kalacaktir. Dolayisiyla evet, insani ¢ok ¢eken
bir sey son dakika haberleri. (...) Cok daha temkinli, ¢ok daha sogukkanli durmaya
calistyoruz ki bir yanligin pargasi olmayalim (Burak Tatari, 08.02.2021).

Yeni medya ekosisteminde, tiim olgularin dogrulanmasi biiyiik bir ¢aba gerektirmektedir
(Evers, 2010). Bu noktada Siileyman Irvan (10.02.2021), medyanin ciddi bir giiven
sorunuyla kars1 karsiya kaldigini, okunan haberlerin ger¢ek mi degil mi konusunda

okurun siipheye diistiigiinii vurgulamaktadir:

Ben bazen haber okudugumda bazen diyorum ki "bu haber ger¢ek olabilir mi?” Bir giiven
kayb1 olusmus hepimizde. Ben paylagsmaya cesaret edemiyorum bazen. Ciinkii diyorum ki
yanlig ¢ikma ihtimali var haberin. Halbuki medyanin, ciddi medya kuruluglarinin bdyle bir
riske girmemesi lazim. Paylastiklari zaman bir haberi, artik ona itimat etmemiz lazim. (...)
Bence gazetecilerin kisa vadeli degil de uzun vadeli diisiinmesi lazim ve bu haberciligin
gazetecilik meslegine verdigi zarar1 degerlendirmesi lazim. Ciinkii yani bir siire sonra artik
toplumun size olan giiveni kaybolmaya baslhiyor. Aslinda uzun vadede gazetecilik
kaybediyor. Illaki dogru diizgiin haberlere ulasmamiz lazim. Bu da gazetecilerin gorevi
(Siileyman Irvan, 10.02.2021).
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Paylasilan bu bulgulardan hareketle, geleneksel gazetecilikteki etik ilkelerin giiniimiizde
de gercekligini korudugu fakat giiniimiiz kosullarina gore uyarlanmalari gerektigi sonucu
cikmaktadir. Dijital iletisim teknolojilerinin gelismesi sonucunda ortaya ¢ikan yeni
teknikler -Irvan’m belirttigi, fotografta manipiilasyon yapabilmeyi saglayan- ve araglar
habercilikte yanlis bilgi iiretimine neden olabilmektedir. Bu nedenle yeni dogrulama
yontemlerine ihtiya¢ duyulmaktadir. Etik ilke ayni1 kalirken, bu ilkeyi korumak i¢in yeni

araclara ve bu araglar1 kullanma becerisine sahip olmak gerekmektedir.

Yalan haberin, yanlis bilginin sosyal medya platformlar1 ve haber siteleri araciligiyla
hizla yayildig1 giiniimiizde, haberlerin dogrulanmasi ihtiyact dogmustur. Cesitli
dogrulama araglarin1 ve yontemlerini kullanarak okurun dogru enformasyona ulagmasina

yardimce1 olmak amaciyla Tirkiye’de pek ¢ok dogrulama platformu ortaya ¢ikmistir.

Alandaki ilk girisimlerden birisi dogrulukpayi.com adli olusumdur. 2013 yilinda, Ortak
Gelecek icin Diyalog Dernegi’nin girisimiyle kurulmustur
(http://www.dogrulukpayi.com/). Siyasi partilerin secim vaatleri, siyasilerin demegleri,
giindeme dair sdylemler gibi konularda dogrulugu olgmek amacini tagimaktadir.
Kendilerini bir “kdse yazar1 yanlislama girisimi” olarak tanimlayan, kdse yazarlariin
yazdiklarinin dogrulandigi Malumatfurus ise 2015 yilinda kurulmustur. Malumatfurus’ta
ayrica  glindemdeki haberlerle ilgili dogrulama  da  yapilmaktadir.
(http://www.malumatfurus.org/hakkinda/). Teyit Medya Arastirmalari tarafindan, 2016
yilinda kurulan bagimsiz girisim teyit.org, bir diger haber dogrulama platformudur.
teyit.org, sosyal medyada giindem olan, yaygin medyada yer alan siipheli bilgilerden
sehir efsanelerine pek ¢ok alanda dogrulama yapmaktadir (https://teyit.org/). Bunun yani
sira 54ezenfo.org. adli internet sitelerinde kendilerini “kamuoyunun faydasi igin
dezenformasyon ve bilgi kirliligiyle miicadele eden bagimsiz bir girisim” olarak
tanimlayan (https://dogrula.org/) bir platform da bulunmaktadir. Bir diger dogrulama
platformu ise “Siipheli ve temelsiz iddialar1 irdelemek” amaciyla goniillii olarak
calisanlarin olusturdugu Yalansavar adli platformdur (https://yalansavar.org/). Dogru
enformasyona ulagsmay1 engelleyen, dezenformasyon ve misenformasyon kavramlariyla

tanimlanan etkenler, medya ekosisteminde yalan haberin nasil iiretildigine iligkin bilgi
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vermesi agisindan onemlidir. Bu baglamda 6ncelikle enformasyon, dezenformasyon ve

55ezenformasyon kavramini agiklamak gerekmektedir.

1.5.1.3.1 Dezenformasyon ve Mezenformasyon

Dezenformasyon ve 55ezenformasyon kavramlarini agiklamadan 6nce enformasyon
kavramina deginmek faydali olacaktir. Enformasyon, Tiirk¢e sozliikte, ‘“danisma,
tanitma”, “haber alma, haber verme, haberlesme” (Tirk Dil Kurumu 2021) olarak
tanimlanmaktadir. Enformasyon kavrami giliniimiiziin “bilgi toplumu”, “enformasyon
toplumu”, “bilisim toplumu” gibi kavramlarla anilan, dijital toplumunda veri ve bilgi
kavramlariyla iliskilendirilerek de aciklanmaktadir. Cem Siitcli ve Cigdem Aytekin
enformasyon kavramini aciklamadan once veri kavramina dikkat ¢ekmislerdir: Onlara
gore veri, bir olayin sonucunda ortaya ¢ikan durumdur. Veri, gercektir ve bir olay sonucu
ortaya ¢iktig1 i¢in ge¢mis zamana aittir; o olayr tanimamizi saglayan unsurlari
olusturmaktadir. Enformasyon ise s6z konusu olay1 duydugumuzda veya okudugumuzda
ortaya ¢ikan seydir. Yani boyle bir durumda veri, enformasyona doniismektedir. Bilgi
kavrami ise enformasyonun alic1 i¢in tasidig1 anlamdir (Siit¢li ve Aytekin, 2018, s. 39-
41). Aktas veriyi gegmisteki; enformasyonu bugiinkii ve bilgiyi bilgiyi gelecekteki karar
alma siiregleri olarak agiklamaktadir (Aktas’tan akt. Medeni ve Aktas, 2010).
Giliniimiizde kayna@i yeterince dogrulanmadan paylasilan haberler yaniltic
olabilmektedir. Bu baglamda enformasyon kaynagi, dogru bilgiye ulasmada 6nemli role

sahiptir.

Dezenformasyon ve 55ezenformasyon kavramlari “manipiilasyon, parodi, ¢arpitma,
taklit, uydurma, hatali iliskilendirme, baglamindan koparma gibi kavramlarla birlikte ele
alinmaktadir (Wardle’dan akt. Binark vd., 2020, s.14). “Yanls Bilgileri Ciirtitme El
Kitab1 2020”de dezenformasyon, “kasith olarak yaniltma amaci giidiilerek yayilan yanlis
bilgiler”, olarak tanimlanmaktadir (Lewandowsky ve diger., 2021. S. 5). Enformasyon
akisiin anlik olarak yasandigi giiniimiizde, dezenformasyonun yayilimi da kontrolsiiz
bir sekilde olmaktadir. Binark vd., COVID-19 pandemisi doneminde 65 yas isti
bireylerin enformasyona erisimleri ve bu konudaki esitsizlikleri ele aldiklar

calismalarinda bu duruma deginmektedirler. Binark vd., dogru enformasyona erisimin,
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dezenformasydan korunmayi sagladigini, iistelik pandemi gibi bir donemde hayati

oneme sahip oldugunu belirtmektedirler (Binark vd., s.27).

Gazetecilik mesleginin temel ilkelerinden olan dogruluk, gilinimiizde yapilan
gazetecilikte sekteye ugramigtir. MIT nin yaptig1 ve Science Dergisi’nde yayinlanan bir
calismaya gore, yalan haberin sosyal medya platformlarinda yayilma hizi, dogru habere
oranla alt1 kat daha fazladir. Caligma, yalan haberin Twitter’da yayilma ihtimalinin,
dogru habere gore yiizde 70 daha fazla oldugunu ortaya koymustur. (Bilecen ve
Bayraktutan, 2018). Gazeteciligin etik ilkelerinden olan kaynagin dogrulanmadan
paylasilmamasi ilkesinin giiniimiizde ihmal edildigini belirten Burak Tatari (2021), bu

baglamda yalan haberlerin sosyal medyada yayilimina dikkat ¢ekmektedir:

Sosyal medya dezenformasyon, mezenformasyon kaynagi olmus durumda ve engellenemez
bir sekilde (...) Cesitli kurumlar ama buna eski geleneksel medyay1 katmiyorum artik onlarin
Oyle dertleri kalmadi ama medyascope gibi kurumlar bu etik ilkeleri hala korumaya bu
degerlere gore yaym yapmaya caligsa da tilke genelinde ¢ok fazla dezenformasyon var. Ve
bunlarin teyidini yapmak kolay degil. Yetmek kolay degil (Burak Tatari, 08.02.2021).

Tatari’nin de belirtmis oldugu mezenformasyon kavrami “kasith olarak yaniltma amaci
olup olmadigina bakilmaksizin yayilan yanlis bilgiler” olarak tanimlanmaktadir
(Levandowsky ve diger., 2021. s. 5). Kullanicilarin aktif olarak igerik tirettigi, haberlerle
etkilesime gegebildigi yeni medya ortaminda mezenformasyonun yayilmasi kaginilmaz

olmaktadir.

1.5.1.4. Kullanic1 Tirevli igerik ile Calismak

Web 2.0. platformlar1 ses, yazi, video, metin gibi farkli ogelerin kullanildig:
platformlardir. Web 1.0’dan Web 2.0’a gecisle birlikte bireyler sosyal medya, blog
siteleri, YouTube gibi platformlarda kendi iceriklerini iiretip paylasabilmektedirler.
Ornegin bir haber kaynagi olarak sosyal medya platformlarinda, bireylerin paylastiklar:
bazi igerikler gazetecilerin dikkatini ¢eken, haber degeri tasiyan enformasyon olarak
kullanilmaktadir. Kullanici tiirevli igerik iiretimi ilk olarak; giindelik yasam, miizik,
sinema vb. konularda goriislerin paylasildigi bir etkilesim ortami olan bloglarda
goriilmiistiir ve alternatif bir haber kaynagi olma potansiyeline tagimaktadir (Grosser

vd’den akt. Caliskan, 2016). Geleneksel habercilikte esik bekgisi olarak gorev alan
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editorler, bir haberin nasil verilecegi hakkinda s6z sahibi iken giiniimiizde dijital
teknolojilerin etkisiyle, yurttaslarin paylasimi editoriin kontroliinden bagimsiz bir sekilde
dolasima sokulmaktadir. Dolayisiyla esik bekgilerinin haber iizerindeki giicli azalmistir

(Bowman & Willis’den akt. Caliskan, 2016).

Mutlu Binark ve Koray Loker, kullanici tiirevli igerigin bireylerin yeni medya
okuryazarligr ile ilgili becerilerinin gelismesini sagladigin1 ve bdylelikle ifade
Ozgiirligiini artirdigint belirtmislerdir. Ayrica yeni medya okuryazarligi sonucunda
yurttaglar, kamusal alanda siyasal tiretime katilma firsat1 yakalamaktadirlar (Binark ve
Loker, 2011, s. 11). Ozellikle Occupy Wallstreet, Arap Bahar1 gibi yeni toplumsal
hareketler sirasinda yurttaslar, yaymis olduklari igeriklerle siyasal eylemin bir pargasi
olmaktadirlar. Alternatif medya platformlari, bu igerikleri haber kaynagi olarak
kullanmaktadir. Bununla birlikte kullanici tiirevli igeriklerin, kullanicinin rizas1 olmadan

paylasilmasi etik sorunlara zemin hazirlamaktadir.

Gazeteci Engin Esen (09.02.2021), sosyal medyada paylasilan bir igerigin yayinlanma
izninin olmadiginin, fakat bu konuda halen kesin bir yargiya varilmadigmin altini

cizmektedir:

Yani Twitter’dan gordiigiiniiz bir seyi alip yayinlama hakkiniz yoktur. Pek ¢ok mecrada
goriiyoruz, Twitter’dan yayinlanmis bir sey kamuya mal olmustur diye kabul edildigine de
denk geliyoruz. Burasi sanirim biraz gri bir alan. Onu paylasan kisi ya da kurum, yaymlama
hakki verdi mi vermedi mi bize, bu tartigmali bir stireg (Engin Esen, 09.02.2021).

Faruk Bildirici (23.02.2021) ise kaynagin, isminin gizli tutulmasini istedigi her durumda
gerek Tiirkiye’deki basin yasasi gerekse Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi’nin kararlart

15181nda, aciklanmayacaginin altin1 ¢izmektedir:

(...) Eger kaynak isminin gizli tutulmasini istemisse ya da koordinatlarinin verilmesini
istememisse vermeyiz. Tek kosulla gizli tutulmasi istenen kaynak agiklanabilir: Eger kaynak
sizi yaniltmigsa. Yani bilgi verdi, yanlis oldugu ¢ikt1 ortaya, o zaman agiklayabilirsiniz. Aksi
halde asla agiklanmaz. Zaten Tirkiye’de basin yasasi dahil olmak fiizere, gazetecinin
kaynagini agiklamamas ilgi ilgili 6zel hiikiimler var. Avrupa insan Haklari Mahkemesi
kararlarinda da gazetecinin haber kaynagiyla iligkisinin gizli tutulmasma iliskin hem karar
var hem de gazetecinin haber kaynaginin gizli tutulmasinin basin 6zgiirliigiiyle yakin iliskili
olduguna dair ifadeler var zaten (Faruk Bildirici, 23.02.2021).
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Bildirici, Amerika’da 1972 yilinda ortaya ¢ikan ve donemin bagkani Richard Nixon’in
istifa etmesine neden olan Watergate Skandali’n1 6rnek vererek, kaynagin gizli

tutulmasinin kisiyi korudugunu belirtmektedir:

Ornegin Bob Woodward’un Amerika’da Watergate olayinda “derin girtlak” denilen kisiyi
korumasi gibi. Orada gizli kaynak olarak veriyor tabii ki. Neden, ¢iinkii agiklarsa o insanin
hayat1 tehlikeye girecek. O nedenle yapiyor. Bir de, bu bilgileri verirken iki seyi ayirmak
gerekiyor: Aktardiginiz sey bilgi mi, diisiince atfetmek mi? Kaynagi gizli kisiye atfen
diisiince aktarimi yapamazsiniz. Yani x kisi falan siyasinin, iyi bir kisi olmadigini soyledi
diyelim. O kisinin ismini vermezseniz noluyor, onun diigiincesini aktarmasina aracilik etmis
oluyorsunuz (Faruk Bildirici, 23.02.2021).

Burak Tatari (08.02.2021) de kaynagin kisinin izni olmadan paylasilmamasinin

gazeteciligin temel ilkelerinden biri oldugunu ifade etmektedir:

Tabii ki... Eger kaynak bizim onu sdylememizi istemiyorsa -ki zaten gazeteciligin temel
ilkelerinden biri kaynagin gizli kalmasi- sdylemiyoruz. Ama adinin agik olmasini uygun
goriiyorsa da ismiyle birlikte yaymliyoruz tabii ki (Burak Tatari, 08.02.2021).

Kaynagin gizli tutulmasi, gazetecilikteki temel etik ilkelerden birisidir. Doniisen
gazetecilikte bu ilke, kisisel verilerin korunmasi temelinde tartisilmaya baglanmustir.
Veri artisinin  kontrol edilemez oldugu bir donemde, kullanici gizliligi veri
gazeteciliginde de etik sorunlara neden olmaktadir. Tez calismast boyunca bahsedilen
bilgiler 15181nda veri gazeteciliginde etik sorunlarin neler oldugu asagida serimlenmeye

caligilacaktir.

1.6. BOLUM DEGERLENDIRMESI

Dijital iletisim teknolojileriyle birlikte geleneksel gazeteciligin etik ilkeleri yetersiz
kalmaktadir. Yeni etik ilkelere ihtiya¢ duyulurken, gazeteciligin temel etik ilkeleri olan
dogruluk, tarafsizlik, kaynagin belirtilmesi gibi ilkeler gliniimiizde de meslegin temelini
olusturmaktadir. 1990’11 yillarla birlikte internetin habercilikte kullanimi, tek bir
platformda hiper baglantilarla birden ¢ok haber yapabilme, kaynaklara kolay ulasabilme
ve en dnemlisi okuyucuyla etkilesime gecebilme gibi olanaklar saglarken; glinlimiizde
sosyal medya platformlarmin yayginlik kazanmasiyla haber iiretiminde yeni imkanlar
ortaya ¢ikmis, bireylerin paylastiklari igerikler haber kaynaginin kendisi haline gelmistir.

Bununla birlikte gazeteci ayn1 anda hem muhabir, hem redaktér, hem kameraman hem
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de editdr gibi birden ¢ok gorevle kusanmistir. Akisin saniyelerle degistigi glinlimiizde,
en hizli haberi yapmak, haber platformunun “tiklama” almasini saglamak -gazetecilerin
tizerindeki zaman baskisinin da etkisiyle- neredeyse haber yapmanin 6niine gegmistir.
Boylelikle “kopyala-yapistir” denilen, haber kaynaginin sorgulanmadan verildigi ve

yanlig bilginin yayilmasina yol agan bir habercilik anlayis1 ortaya ¢ikmustir.

Gazetecilikte, her meslekte oldugu gibi o meslegin icra edilmesi i¢in gereken ilkelere
ihtiyac duyulmustur. Gazetecilik meslek ilkeleri, Tiirkiye Gazetecileri Hak ve
Sorumluluk Bildirgesi’nde belirtilmistir. Bunun yani sira gazetecilikte evrensel meslek
ilkeleri bulunmaktadir. Bunlar nesnellik, dogruluk, tarafsizlik, 6zel hayatin gizliligi gibi
ilkelerdir. Nesnellik ilkesi, haberi pozitivist bir anlatiya doniistiirmesi ag¢isindan
elestirilmektedir. Ozel hayatin gizliligi ve dogruluk ilkelerinin giiniimiiz gazeteciliginde
de gecerliligini korudugu goriilmektedir. Ozellikle dogruluk ilkesi, bilginin hizla
yayildigi internet haberciliginde dikkat edilmesi gereken bir ilkedir. Gazetecilikte bu
ilkelerin uygulanisiyla ilgili iki farkli goriis bulunmaktadir. Bunlardan ilki gazetecinin
etik ilkelere uymada bireysel bir sorumluluga sahip oldugu goriisiidiir. Bu goriise gore
herhangi bir etik ihmal, tamamen gazetecinin sorumlulugundadir. Gazeteci, meslegini
amacina uygun icra etmelidir. Bir diger goriis ise gazetecinin toplumsal kosullardan
bagimsiz diisiiniilemeyece8i goriisiidiir. Bu goriise gore ekonomi-politik yapi,
gazetecilik mesleginin icrasina etki etmektedir. Bu tez calismasi her iki goriisiin de
gazetecilikte etik ilkelerin hayata gecirilmesinde dikkate alinmasi gerektigini
savunmaktadir. Ote yandan bu béliimde bahsi gegen ilkeler, veri gazeteciliginde etik
sorunlarin ¢oziimii i¢in yetersiz kalmaktadir. Bazi ilkeler veri gazeteciliginde etik
sorunlarin ¢6ziimii igin basvuru roliine sahip goriilmekle birlikte, veri gazeteciligi i¢in

yeni bazi etik ilkeler olusturulmalidir.
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2. BOLUM
VERI GAZETECILiGi: YENi BiR HABERCILIiK
PRATIGI Mi YOKSA MEVCUT HABER
PRATIGININ DEVAMI MI?

Veri gazeteciligini daha once duymamis olan bireyler, -veri haberlerine sik maruz
kalmadiklari i¢in -bu haberciligi yeni bir tiir olarak diisiinmektedirler. Oysa gazetecilik
tarihine baktigimizda ¢ok eski donemlerde veri gazeteciligi haberleri yapildigi
goriilmektedir. Veri gazeteciligi ile ilgili mevcut tez calismalar1 da veri gazeteciligini
yeni bir haber tiirii olarak gérme egilimindedir. Bu tez ¢alismasi veri gazeteciliginin
ortaya ¢ikisini bilgisayar destekli gazetecilik ve bilimsel gazetecilikle birlikte
aciklayarak, veri gazeteciliginin mevcut bir haber pratiginin devami oldugunu

savunmaya ¢alisacaktir. Oncelikle veri gazeteciliginin tanimima bakmak gerekmektedir.

2.1. VERI GAZETECILIGININ TANIMI

Gazeteci ve akademisyen Paul Bradshaw, Veri Gazeteciligi El Kitabi'nda (Data
Journalism Handbook), veri gazeteciligini en basit anlamiyla “verilerle gazetecilik
yapmak” olarak tanimlamaktadir. Daha genis anlamiyla, seffaf gazetecilik, artirilmis
gazetecilik gibi tanimlarin da kullanilabilecegini ifade eden Bradshaw’a gdre veri
gazeteciligi, dijitallesen haber merkezlerini doniistiiren, biling degisikligi yaratan bir
gazetecilik tlirtidiir (2012). Philip Meyer’e gore veri gazeteciligi ise, veri ile ¢aligmay1
bilen kisilerin uyguladig1 ‘“hassas gazeteciligin ozidiir” (Meyer’dan akt. Royal ve
Blasingame, 2015). Veri gazetecisi ve yazar Simon Rogers ise veri gazeteciligini yeni
donemin elektronik habercilik egilimlerinden biri olarak gormektedir (2013). Veri

gazeteciligini tanimlamak i¢in oncelikle verinin tanimina bakmak gerekmektedir.

2.1.1. Verinin Tanimi

Etimolojik olarak veri kelimesi, Latince "vermek" anlamina gelen "dare" kelimesinden
tiiretilmistir. Bu anlama gore veri, farkli sekillerde dlgiilebilen ve kaydedilebilen ham bir

fenomen olarak goriilmektedir. Bununla birlikte veri kelimesi, kelimenin islevsel
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kullanimi diisiintildiigiinde Latince almak anlamina gelen "capare" kelimesiyle daha ¢ok
uyusmaktadir (Kitchen, 2014) Kitchen, veri kelimesi tarihte datumdan (verilen) ziyade
captum (alinan) kelimesiyle ifade edilmelidir, demektedir: Bilimin perspektifinden
bakinca, veriler doganin bilim insanlarma verdigi niiveler degil; bilim insanlarinin
dogadan aldiklar1 seylerdir. Veriler potansiyel olarak verilebilecek seylerin tiimiinden
almay1 segtigimiz seylerdir. Bu nedenle, veriler dogustan kismi, segici ve temsilidirler
(30). Rosenberg veri kelimesinin (data) Ingilizcede ilk olarak 17.yiizyilda kullanildigini
vurgulamaktadir (Akt Kitchen, 2014). TDK Giincel Tiirkge Sozliigiinde veri, “bir
aragtirmanin, bir tartismanin, bir muhakemenin temeli olan ana 6ge, muta, done” olarak
tamimlanmaktadir (www.tdk.gov.tr). Merriam-Webster Dictionaries ise veriyi
muhakeme, tartisma veya hesaplama yapmada temel olarak kullanilan, ger¢ege dayali
(0lctimler veya istatistikler gibi) bilgi olarak tanimlamaktadir (www.merriam-
webster.com). Data Journalism Hand Book ise giiniimiiz dijital caginda fotograflarin,
seslerin, videolarin; kariyer gegmisimizin, arkadas ¢evremizin, gizli belgelerin yalnizca
iki sayiyla tanimlandigim1 belirtmektedir: sifirlar ve birler. Dolayisiyla 20.yiizyil
gazeteciliginde veri denilince akla elektronik bir tabloda toplanmis herhangi bir say1
toplulugu gelirken, glinlimiiz gazeteciliginde cinayetlerin, hastaliklarin, yolsuzluklarin,
siyasi oylarin kisacasi hemen hemen her seyin sifir ve birlerle ifade edildigi dijital

verilerden s6z edilmektedir (2012, s. 2).

2.1.1.1. Buytk Veri

Biiyiik veri kavrami ilk kez 1997 yilinda diizenlenen Proceedings of the 8th Conference
on Visualization adli konferansta, “Application- Controlled Demand Paging for Out-of-
core Visualization” adli makalede kullanilmistir (akt. Cox ve Ellsworth, 1997, s.235).
Buyuk veri geleneksel veri analiz yontemleriyle islenemeyen, farkli hacimlere sahip ve
heterojen veriyi tanimlayan bir kavramdir (akt. Aktan) (Gahi, Guennoun ve Mouftah,
2016, s. 953). Diebold, Big Data Dynamic Factor Models for Macroeconomic
Measurement and Forecasting adl1 ¢alismasinda biiyiik veriden, fizik, biyoloji ve sosyal
bilimler dahil olmak iizere, bir¢ok bilim alaninda kendisinden yararlanilmasi gereken bir
“fenomen” olarak bahsetmektedir (Diebold’dan akt. Aktan, 2016, s. 3). Seth C. Lewis ve

Oscar Westlund (2015) ise buyuk veriyi sosyal, kilturel ve teknolojik bir fenomen olarak
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gormektedirler. Biiyiik veriyi karakterize eden bu {i¢ dinamigi boyd ve Crawford’dan

alintilayarak (2015, s. 2) su sekilde ifade etmektedirler:

. Teknoloji: Hesaplama gucund, buyuk veri kiimelerini toplamak, analiz etmek,
baglantilandirmak ve karsilastirmak i¢in en en {ist seviyeye tagimak.

. Analiz: Sosyal, teknik ve yasal iddialarda bulunabilmek amaciyla, biiyiik veri
setlerindeki Oriintiileri ortaya koymaya c¢aligmak.

. Mitoloji: Biiyiik veri kiimelerinin, daha once nesnellik, dogruluk ve gerceklikle
iiretilemeyecek kadar zengin bir bilgi icerdigine ve yiiksek bir zekanin iiriinii olduguna
dair yaygin bir inang.

Zinderen, Lokke’den alintilayarak, biiylik veri kavraminin hacim, hiz ve ¢esitlilikle
aciklandigini belirtmektedir: Hacim verilerin biiyiikliigiinii, hiz biiyiik verinin ne kadar
hizli islendigini, cesitlilik ise video, metin, e-posta gibi farkli formatlardaki verileri ifade
etmektedir. Bu kavramlara ek olarak, SAS Enstitiisii tarafindan, degiskenlik ve karmasik
kavramlar1 eklenmistir. Degiskenlik, biiyiik verinin nasil ele alinacagini, karmasiklik ise
veriler arasindaki baglantilar1 anlamay1 ve islemeyi belirtmektedir. (Akt. Zinderen, 2019,
s.11).

2.1.1.2. Acgik Veri

Open Definition.org, acik veriyi “herhangi bir yasal sinirlama olmaksizin herhangi biri
tarafindan iicretsiz, serbestce kullanilan ve dagitilabilen bilgi” olarak tanimlamaktadir
(The Open Definition). The full open definition bu tanimlamay1 agarak agik verinin su

ozelliklerini ortaya koymustur:

. Ulagilabilirlik ve Erisim: Veri, internette belirli bir {icret karsiliginda indirmeye
gerek duyulmadan, ulasilabilir olmalidir. Ayrica veri, yeniden diizenlenebilir formatta
olmalidir.

. Yeniden Kullanma ve Yeniden Dagitma: Veri, diger veri setleriyle birlikte
kullanmay1 da igeren; yeniden kullanim ve yeniden dagitima izin vermelidir.
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. Uluslararast Katilim: Herkes veriyi kullanma, yeniden kullanma ve yeniden
dagitma hakkina sahip olmalidir; belirli kisilere ya da gruplara ayrimcilik yapilmamalidir
(Open Definition 2.1).

2.1.1.3. A¢ik Hikimet Verisi

Acik hiikiimet verileri, kamu sektoriiniin iirettigi veriler olarak tanimlanmaktadir. Bu
verilerin herhangi bir kisitlama olmadan makineler tarafindan okunabilen, kullanilabilen
ve yeniden kullanilabilen veriler olmalar1 gerekmektedir (Eroglu, 2017). Teknolojik
gelismelerin 15181nda, devletlerin yonetim anlayislari agisindan yeni bir katma deger
olarak goriilen acik hiikiimet verileri, kamu sektoriindeki tiim paydaslara (bireylerden,

sivil toplum kuruluslarina) fayda saglamaktadir (Vickery’den akt. Eroglu, 2017).

2.1.1.4. Yapilandirilmis, Yapilandirilmamis, Yar1 Yapilandirilmig Veri

Cem Siit¢li ve Cigdem Aytekin, yapilandirilmis veriyi en basit haliyle bir Excel tablosu
olarak ifade etmektedirler (2018).

Adi | Miisteri | Dogum Egitim Calistigi | Medeni Hali
Soyadi | No Tarihi Durumu Sektor
Ahmet | 3759949 | 20.10.1981 Lisans Egitim Bekar
Kog
Ayse 3864567 | 11.08.1975 | Ortadgretim | Uretim Evli
Deniz

Tablo 2: Yapilandirilmis Veri Bigimi: Miisteri Verisi Ornegi

Ornegin miisteri bilgilerinin yer aldig: bu tablo, her bir stitun bashigmin igerigine uygun,
yapist belli bir deger icermektedir. Bu tabloda egitim bilgisi, ilkdgretim, ortadgretim,
lisans gibi secgeneklerle sinirlanmistir. Dolayisiyla yapist belirlidir. Yapilandirilmamis
veri ise her turlu ses dosyast, resim, pdf dosyalar, e-postalar, sosyal medya verileri olarak
ifade edilmektedir. Ornegin bir miisterinin bir marka hakkindaki fikirlerini ifade eden

yorum, yapilandirtlmamus veridir. Yari yapilandirilmig veri ise miisteri verisi tablosunda
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bir sutun daha agarak miisterinin yorumu kismina yer verildiginde ortaya ¢ikan, analiz
edilemeyen veridir (2018, s. 90-93). Veri, acik veri, buyik veri, hikimet verisi gibi
kavramlar hem veri gazeteciligini anlamak hem de tez calismasi boyunca sik
kullanilacaklar1 igin agiklanmistir. Bu kavramlarin ardindan artik veri gazeteciliginin

nasil ortaya ¢iktigina g6z atilacaktir.

2.2. VERI GAZETECILIGININ ORTAYA CIKISI

Veri gazeteciligini, tek basma bir olgu olarak agiklamak yerine bilgisayar destekli
gazeteciligin devami olarak tanimlamayi1 tercih eden gazeteciler bulunmaktadir
(Coddington, 2015). Jonathan Gray, Liliana Bounegrou ve Lucy Chambers, veri
gazeteciligi ve veri setlerini analiz etmek i¢in bilgisayarlardan yararlanilarak yapilan
geleneksel gazetecilik pratikleri arasindaki iligskiye dair tartismalarin devam ettigini
vurgulamakta ve habercilikte verilerin kullanilmasinin uzun bir gegmise sahip oldugunu
belirtmektedir: Veri gazeteciligi dedigimiz seyin haberleri zenginlestirmek igin veri
toplama ve analiz etmede bilgisayarlarin kullanildigr ilk sistematik yaklasim olan
“bilgisayar destekli habercilik” (computer-assisted reporting) olabilecegini ifade
etmektedir (2012). Kavramsal tartigmalara bakildiginda, veri gazeteciliginin yeni bir
habercilik tiirli olmaktan ziyade, haberleri hikayelestirmek icin belirli teknolojik araglar
kullanma becerisi gerektiren bir tiir oldugu goriisii yaygindir. Internetin gelisimi,
bilgisayarlarin gazetecilikte kullanilmaya baslanmasi, veriye erisimin kolaylasmasi, veri
setlerini gorsellestirmeye dair merakin artmasi, agik veri hareketi gibi gelismeler bu

pratigin hayata gecmesini saglamistir (Hewett ve Rogers, 2013).

Veri gazeteciligi ve bilgisayar destekli haberciligi son donemin elektronik habercilik
egilimleri olarak géren Simon Rogers, habercilikte verilerden faydalanmanin verinin var
oldugu tarih kadar eskiye dayandigini belirtmektedir. Ilk veri gazetecilii ornegi
Rogers’in isaret ettigi gibi, 1821 yilinda The Guardian’da yer alan, Manchaster ve

Salford’daki okullara kayitli olan 6grenci sayisint ve ka¢ dgrencinin {icretsiz egitim
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aldig1 bilgisini iceren bir tablodur. Rogers’a gore bu haber resmi kaynaklarda
belirtilenden daha ¢ok sayida iicretsiz egitim goren dgrencinin oldugunun bilinmesine
katk1 saglamistir (2013). Tablo, bugiinkii 6rneklerine gore “basit” olarak goriilse de,
belirtilen sehirlerde ka¢ dezavantajli 6grencinin yasadigini ortaya koymasi, kentsel
esitsizlikleri 6ne ¢ikarmasi bakimindan énem teskil etmektedir. Doktor John Snow’un
1854 yilinda Londra’da ortaya cikan kolera salgininin bulundugu yerlerin taramasini
yaptig1 calisma, biiylik veri ile yapilan bir grafik ¢alismasidir. Snow’un yaptig1 bu
aragtirmayla, salginin Broad Street’teki su pompasiin oldugu bolgede ortaya ¢iktigi
goriilmiistiir. Bu haritalama sayesinde kolera hastaliginin nedeni agiga ¢ikmis boylelikle

salginin yayilmas1 onlenmistir (Lokke, 2018, s. 59).

Veri gazeteciliginin bir diger kilometre tasi ise 1960’larin sonlarinda Amerika’da dogan
bilgisayar destekli haberciliktir (Bril, Valeeva ve Radchenko, 2016). Ik 6rnegi ise
1952°de CBS’de yayinlanan, baskanlik se¢imlerinin sonuglarini tahmin etmek {izere
gerceklestirilen haber ¢alismasidir (Gray, Bounegru ve Chambers, 2012). Ardindan, on
bes yil sonra, Philip Meyer, 1967°deki Detroit isyanlarii takip etmek i¢in IBM 360
bilgisayar sistemini kullanmistir. Meyer’in bilgisayar araciligiyla veri setini inceledigi
ve Detroit isyanlarini cikaranlar1 ortaya koydugu bu haber Pulitzer Odiilii’nii
kazanmistir. Bir haber merkezinde, sosyolojinin ve davranig bilimlerinin arastirma
yontemlerini kullanarak yapilan bu haber, alandaki ilk girisimlerden olmustur. Philip
Meyer bu tiir haberciligi, kitabina da adin1 veren “Precious Journalism”, “Hassas
Gazetecilik / Bilimsel Gazetecilik” olarak tanimlamistir (Bril, Valeeva ve Radchenko,
2016). Glinlimiizde ise veri gazeteciliginin adindan s6z edilmeye baslanmasi, 2010
yilinda Irak ve Afganistan’daki savasa dair doksan iki bin gizli belgenin sizdirildigi
Wikileaks ile olmustur (Carson, 2019). 2010 yilinin ardindan haber merkezleri veri
haberciligini denemeye devam etmislerdir. Berlin’deki Zeit Online, 2011 yilinda ¢esitli
projeler ortaya koymustur. Paris’teki Le Monde, yine aym1 yil OWNI adli veri
gazeteciligi platformundan bir gelistirici-gazeteciyi goreve baslatmistir. Avrupa’daki
pek cok kiiciik ve biiylik capli haber merkezi veri gazeteciligi araglarini ve tekniklerini
denemistir. Zeit Online, 2012 yilinda “developer-journalist”, “gelistirici-gazeteci”
pozisyonlarmi yaratmistir. Ziirih'te Neue Zurcher Zeitung, ayni yil basinda Sylke

Grunwald ile 6zel bir veri gazeteciligi ekibi olusturmustur. Financial Times, Londra'da
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etkilesimli ekibini 2013 y1linda Martin Stabe'nin rehberliginde yeniden organize etmistir.
Heilbronn'daki Stimme.de veya Belgika'daki bir bolgesel gazete grubu olan L'Avenir gibi
bolgesel satis noktalari, 2013'ten beri veri haberciligi ile alakali programlar
strdurmektedirler. Bu durum, haber merkezinin biiytikligii ile veri haberciligi yapmak
arasinda bir dogru oranti olmadigini gdstermektedir. Ornegin veri gazeteciligini ilk
deneyenlerden Le Monde ve Le Figaro gibi bazt medya kuruluslari, gelistiricilerin ve
gazetecilerin birlikte calisabilecekleri ekipler olusturmamislardir. Yani oradaki veri
gazeteciligi faaliyetleri kolektif olarak degil, birbirinden bagimsiz ger¢eklesmistir (Bril,
Valeeva ve Radchenko, 2016). Haber merkezlerindeki iiretkenligi azaltan ve yeni
fikirlerin ortaya ¢cikmasini engelleyen bu yontemin, veri gazeteciliginin birlikte liretmeye

olanak veren dogasina aykir1 oldugunu séylemek miimkiindiir.

Wikileaks s1zintisinin tizerinden 6 yil gegmesinin ardindan Panama Belgeleri, biiyiik bir
veri sizintis1 olarak, Uluslararasi Aragtirmaci Gazeteciler Konsorsiyumu IC1J) tarafindan
ortaya c¢ikarilmistir. Dort yiize yakin gazetecinin 2.6 terebayt biiyiikliigiindeki belgeleri
haberlestirdigi Panama Belgeleri dikkatli, sistemli ve planli bir ¢calismanin iiriiniidiir.
Belgelerle, diinya liderleri, is insanlari, biirokratlar ve iinliilerin oldugu uluslararasi
diizeydeki vergi kagirma, para aklama gibi yasadisi faaliyetler ortaya konmustur. Biiytlik
veri ile yapilan bir habercilik 6rnegi olan Panama Belgeleri, 2017 yilinda her yil
Columbia Universitesi tarafindan verilen ve diinyanin sayil gazetecilik 6dillerinden biri
olan Plutzer Odiili'ne layik goriilmiistiir. Istatistiklerle hikaye anlatmak olarak
tanimlayabilecegimiz veri gazeteciligi, ilk ortaya c¢iktigi 1821 yilindan bu yana
ginimuzde The Guardian, New York Times gibi sayili haber kuruluglarinda ayr1 bir birim
olarak faaliyet gostermektedir. 19.yiizyilda baslayan bu habercilik bi¢iminin gliniimiiz
21.ylizyilinda artarak devam etmesini, teknolojik gelismelerle birlikte ortaya ¢ikan veri
artisginin  ve sayilarla hikdye anlatmaya dair merakin bir sonucu olarak gormek
miimkiindiir. Veri gazeteciligi bilgisayar destekli gazetecilik ve bilimsel gazeteciligin

Ozelliklerini biinyesinde barindirarak varlik gostermektedir.
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2.2.1. Bilgisayar Destekli Gazetecilik

Bilgisayar destekli habercilik, 1960'larin sonlarinda, teknolojik gelismelerin sosyal
bilimlerle bulustugu Amerikan haber merkezinde dogmustur (Bril, Valeeva ve
Radchenko, 2016). i1k 6rneginin 1952°de CBS’de yayinlanan, baskanlik se¢imlerinin
sonuglarini tahmin etmek tizere gergeklestirilen haber ¢alismasi oldugu (Gray, Bounegru
ve Chambers, 2012) bilgisayar destekli gazetecilik, giinliik hikayelere baglam ve derinlik
kazandirabilmek icin veri tabanlari araciligiyla veri analizi yapmak anlamina
gelmektedir. (Houston 2015, s. 6). Veri gazeteciliginin Onciilii olarak kabul edilen
bilgisayar destekli habercilikte veri tablolar1 ve hesap tablolar1 bilgisayar araciligiyla
haberlestirilmektedir. Amerika Birlesik Devletlerinde 197011 yillarda haber
merkezlerinde bilgisayarlarin kullanilmasi, haber iiretimine etki etmistir. 1989 yilinda
Bilgisayar Destekli Raporlama Ulusal Enstitiisii’niin (NICAR) kurulmasiyla birlikte
habercilikte bilimsel teknikleri kullanan gazetecilerin sayis1 artmustir (Fink ve
Anderson’dan akt. Furuncu, 2019, s. 34). Boylelikle Philip Meyer tarafindan 6ne sirtilen

“Bilimsel Gazetecilik” anlayis1 6n plana ¢ikmustir.

2.2.2. Bilimsel Gazetecilik

Bilimsel gazetecilik, nesnellik vurgusuna ve veri analizine dayanan habercilik anlayisi
olarak ifade edilmektedir (Erkmen, 2018). 1971°de ilk kez Evarette E. Dennis tarafindan,
Oregon Universitesi’nde verdigi bir seminerin pargasi olarak ifade edilen Precision
Journalism / Bilimsel Gazetecilik kavrami (Lavrakas, 2008), sosyal bilimlerin ya da
davranis bilimlerinin arastirma yontemlerinin gazetecilik meslegine uyarlandigi bir
gazetecilik taraddr. Philip Meyer Bilimsel Gazetecilik isimli kitabinda, “gazetecinin; bir
veri tabani yoneticisi, veri isleyicisi ve veri analizcisi olmasi gerektigini" ifade
etmektedir (Meyer, 1998, s.1). Loffelholz (akt, Alver, 2007, s. 58) da gazeteciligi,
“Kuram ve pratigin birlesiminden olusan bilimsel bir disiplin” olarak ag¢iklamaktadir.
Bill Kovach ve Tom Rosenstiel (aktaran, Alver, 2007, s. 34) gazeteciligi bir sistem olarak
ele almaktadirlar ve “toplumun ihtiya¢ duydugu haberi saglamak icin insanlarin

gelistirdigi bir sistem” oldugunu ifade etmektedirler. Giiniimiizde de haberleri verilere
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dayandirarak yazmanin, haberin nesnelligini artirdigin1 ve okuyucunun medyaya olan

giivenini tazeledigi goriisleri tartisilmaktadir (Rogers, Schwabish ve Bowers, 2017).

Vladimir de Semir ise “Bilimsel Gazetecilik: Sorunlar ve Bakis Acilar1” baglikli
makalesinde gazetecilik ve bilimselligi birbirinden ayr1 olarak ele almak gerektiginden
s0z etmektedir: Semir (2000) gazeteciligin belirli kurallarinin (haberin hizli verilmesi,
verilen haberin yalnizca ger¢egi yansitmasi yani olasiliklara agik olmamasi gibi) bilimin
kurallarindan ayristigini belirtmektedir. Bilim, birikimli olarak ilerlemektedir ve bilimsel
bilgi olasiliklara dayanmaktadir. Ciinkii yapilacak yeni arastirmalar yeni bilgi
kirintilarin1  ortaya ¢ikarmakta boylelikle arastirmanin sonuglari siirekli olarak
degismektedir. Ayrica bir bilimsel bilgiye ulasmak, bir habere ulagsmaktan ¢ok daha uzun
arastirmalar gerektirmektedir (s.125,126). Bu makalenin yazildig: tarihteki gazeteciligi
dikkate alirsak, glinlimiizden farkli oldugunu gorebiliriz: 2000°1i yillar internet
haberciliginin yeni yeni yayginlastigi ve haberciligin “geleneksel” kurallarinin halen
gecerli oldugu, basili medyanin giiciiniin baskin oldugu bir donemdir. Dolayisiyla
habercilikte yeni olanaklar heniiz ortaya ¢ikmamis, habercilik basili ortamlardan dijital
ortamlara taginmistir. Glinlimiiz haberciligine baktigimizda veri gazeteciligi gibi gilinliik
degil de belirli bir arastirma siirecinin (verileri toplama, ayiklama, analiz etme,
gorsellestirme ve hikayelestirme) sonucu olan, aylik ve hatta yillik donemleri kapsayan
habercilik anlayisinin “kabul gordiiglinii” gérmekteyiz. Bir veri haberi yapildig1 anda
icerdigi konunun nihai goriintiisi vermemektedir: Haberle ilgili yeni verilere
ulagildiginda, siirekli olarak gilincelleme yapilarak ulasilan haber yeniden
sekillenmektedir. Bu haliyle veri gazeteciligi, bilimin olasiliklara dayanan ve siirekli
olarak degisip doniisen yapisina uygundur, denilebilir. Peki giiniimiizde veri gazeteciligi

nasil yapilmaktadir? Veri gazeteciligi araglari nelerdir?

2.3. VERI GAZETECILiGINDE HABER URETiIM SURECI

Veri gazeteciliginde yeni araglar ve yontemlerle verilerin toplanmasi, filtrelenmesi,
analiz edilmesi, gorsellestirilmesi ve hikayelestirilmesi gerekmektedir (Bradshaw,
2012). Programlamanin veri gazeteciliginin 6zlinii olusturdugunu ifade eden Gray,

Chambers, & Bounegru, binlerce dokiiman arasindaki baglantilarin kurulmasi, grafikler
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araciligiyla interaktif hikayelerin olusturulmasi, verilerin iglenmesi ve bunlarin
sonucunda hikayenin yaratilmasinin bu 6ziin siire¢leri oldugunu belirtmektedirler
(2012). Veri gazetecileri bu siirecler boyunca bazi konulara dikkat etmektedirler:
Kullandiklar1 metodoloji, arastirdiklar1 verinin arka planinin ne oldugu yani verinin

dogrulugu ve yapilan analizin gergekligi.

Veri gazeteciliginde programli calismanin Onemini vurgulayan Robert Niles,

enformasyonun kullanimiyla ilgili ii¢ hususu vurgulamaktadir:

1. Enformasyonun Toplanmasi (Gathering information):  Dokiimanlarin
incelenmesi, kaynaklara basvurulmasi gibi basit raporlama tekniklerinin
kullanimi.

2. Enformasyonun Damitilmasi (Distilling information): Editoéryel asama olan
bilginin damitilmas1 siireci, hangi verinin 6nemli oldugununa ve birbiriyle
baglantili verilerin hangilerinin olduguna karar verilmesi siireclerini
icermektedir.

3. Enformasyonun Sunulmasi (Presenting information): Enformasyonun
hikayelestirilerek haber formatina getirilmesi ve yaymlanmasi siirecini ifade
etmektedir (2006:28).

Yukarida bahsi gecen bilgi kullaniminin bu ii¢ 6nemli yonii, veri gazeteciliginin salt bir
hikaye anlatisinin yani1 sira habercilik yapisina uygun hale gelmesine yardimeci
olmaktadir. Verinin haber doniisiim siirecini betimleyen bu {i¢ asama veri gazeteciliginin

temelleridir.
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Paul Bradshaw, OnlineJournalism Blog.com

Géorsellestirme

Anlan

Insanilestirme

iletisim

Gorsel 1: Veri gazeteciliginin ters piramidi (Bradshaw, 2011)

Bradshaw, veri gazeteciligini disiplinler arasi is birligine dayali yontemleri barindiran,
gorsel iletisim yonelimli, etkilesimsellik ve kisisellestirmenin temele yerlestigi, ag
tabanli, kullanict tiirevli hikaye anlatimi formlarini beraberinde getiren bir habercilik
pratigi olarak agiklamaktadir (2014, 202). Bradshaw (2010) veri haberciliginin ters
piramidi olarak uyarladigi g¢alismasinda veri haberciliginde 5 temel siirecten s6z
etmektedir: Derleme (compile), temizleme (clean), baglam (context), birlestirme

(combine) ve iletme (communicate).

. Derleme asamasinda haberin kaynagini olusturan veriye ulasilmaktadir. Bu
asamada gazeteci Google Bulut Platformu (Google Cloud Platform, GCP),
FiveThirtyEight, DataHub (datahub.io) gibi veri setleri sunan platformlar1 kullanarak ya

da kendi verisini saglayarak veriye ulagma yolunu se¢mektedir.

. Temizleme agamasinda verideki hatalar (6rnegin yanlis ya da tekrar eden verileri
tespit etmek gibi) giderilmektedir. Bu asamada veri, diger asamalara gecilebilmesi i¢in

kullanilabilir hale getirilmektedir.

. Baglam, veri gazeteciliginde Onem teskil eden unsur olarak karsimiza

cikmaktadir. Bradshaw (2012) veri haberlerinde baglamin énemine dikkat cekmektedir:
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Veri haberlerinde belirtilen bolgede; yerel niifusun biiyiikliigi, tarihsel arka plan bilgisi,
demografik ozellikler gibi hikdyenin genis baglamda ele alinmasini miimkiin kilacak

Ozelliklere yer verilmesi gerektigini vurgulamaktadir.

. Birlestirme asamasina haberde tek bir veri kiimesi yerine farkli veri kiimelerinin

karistirtlmasi istendiginde basvurulmaktadir.

. Iletme kismi ise hikdyenin olusturulduktan sonra nasil sunulacagim ortaya
koymaktadir. Bradshaw (2011) ¢iktinin iletisimselligini artirmaya yonelik alt1 unsurdan
s0z etmektedir: Gorsellestirme (visualisation), anlati (naration), sosyallestirme
(socialise), insanilestirme (humanise), kisisellestirme (personalise) ve islerlik

kazandirma (utilise).

Paul Bradshaw ve Liisa Rohumaa’nin (2011) The Online Journalism Handbook: Skills
to Survive and Thrive in the Digital Age, baslikli kitabinda ise veri gazeteciliginde haber
tiretim siireci su 4 temel agama ile ortaya konmustur: Veriyi bulmak (finding data), veriyi
sorgulamak (interrogating data), veriyi gorsellestirmek (visualising data) ve veriyi

eslestirmek (mashing data).

Bu asamalar sdyle agiklanmaktadir:

Veriyi bulmak (Finding Data)

Veri gazeteciliginin ilk asamasi, kaynagi bulmay1 yani biiyiik veri setlerine ulagsmay1
icermektedir. Verilere erismek i¢in ¢evrimigi, ¢evrimdisi; acik ya da kapali pek ¢ok

kaynak mevcuttur:

. Ulusal ve yerel yonetimler

Bilimsel ve akademik enstittiler
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. Saglik organizasyonlari
. Yardim kuruluslari
. Medya organizasyonlari

Veriyi bulmak, bilgisayar destekli raporlama becerilerini kullanmak, MySQL veya
Python gibi teknik becerilere sahip olmay1 gerektirmektedir. Ornegin bir sosyal medya
platformundan verileri ¢gekebilmek i¢in R kodlama dili bilgisine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bradshaw ve Rohumaa bu verilerin kullannominda etik boyutun iizerinde durmustur:
Eristigimiz kaynaklardaki veriler agik dahi olsa, o kaynakta, verinin kullanimiyla ilgili
yer alan “hiikiimler ve kosullar” kismina mutlaka goz atmamiz gerektigini belirtiglerdir

(Bradshaw ve Rohumaa, 54).

Veriyi Sorgulamak (Interrogating Data)

Veriyi anlamada en 6nemli ve en az teknik beceri gerektiren yeteneklerden birisi de
veriye dogru sorulart sormaktir. Veri setine eristikten sonra yapilacak ilk is o verinin
nasil bir hikaye anlatacagi lizerine diistinmektir; boylelikle arastirma, verilerin yalnizca
analizine dayanan sikict bir matematik uygulamasindan siyrilip, arastirmacinin kendi
bakis acisini ortaya koydugu bir ¢er¢eveye oturmaktadir. Verinin hikayesini bulduktan
sonra analiz etmek i¢in veri setinin dogru formatta olup olmadigina bakilmaktadir.
JSON, XML, RDF, Spreadsheet (E-tablolar), CSV, Metin Dosyasi (Text Document),
Plain Text (Diz Metin), Scanned Image (Taranmis Gorsel), Proprietary formats (Tescilli
Formatlar), HTML ( Hiper Metin Isaretleme Dili, Hypertext Markup Language) gibi pek
¢ok veri formati bulunmaktadir. Yeniden kullanim ve diizenleme icin excell calisma
tablosuna aktarilmasi ugras1 gerektiren PDF, word vb. uzantili, Metin Dosyas1 (Text
Document) formatindaki dosyalarla ¢alismak oldukga zor olmaktadir. Boyle durumlarda

veri kazima (data scraping) yonteminden faydalanilmaktadir (Bradshaw ve Rohumaa,
55).
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Veriyi Gorsellestirmek (Visualising Data)

Tufte, sayisal verilerin ortaya koydugu bir anlatiy1 ifade etmenin, 6zetlemenin ya da
kesfetmenin en etkili yolunun o verileri gorsellestirmek oldugunu ifade etmektedir (Akt.
Bradshaw ve Rohumaa, 2011). Verileri gorsellestirmede dilim grafik (pie chart) ve
grafik gibi geleneksel yontemler halen kullanilirken giiniimiizde hiyerarsik verileri
gorsellestirmede kullanilan agag¢ grafik, biiyiik veri setlerindeki verilerin kendi iginde
blyiikliik / kii¢iikliilk bakimindan gormeyi saglayan balon grafik gibi gorsellestirme
uygulamalar1 verilerin daha iyi okunmasint ve dikkat ¢cekmesini saglamaktadir (61).
Bradshaw’a gore verilerin gorsellestirilmesi de haberin dogru anlasgilmasinda 6nem
tagimaktadir: Grafiklerde mutlaka “0” cizgisinin yer almasi; haber dairesel bir grafik
iceriyorsa dairelerin igine yerlestirilen yuvarlaklarin biiyiikliigiiniin, ifade ettigi say1
degerleriyle orantili olarak artmas1 / azalmasi gibi noktalara dikkat etmek gerekmektedir
(Bradshaw, 2012).

Veriyi Eslestirmek (Mashing Data)

Web 2.0 ile birlikte ortaya ¢ikan bir kavram olan mashing data, birbirinden bagimsiz
uygulamalar1 ya da web sayfalarin1 bir araya getirerek yeni bir uygulama ya da web
sayfast yaratmak olarak tanimlanabilir. Bu kaynaklar ¢evrimici tablolardan, haritalara;

Twitter’daki tweetlerden blog yayinlarina ¢esitlilik gostermektedir.

2.3.1. Veri Gazeteciliginde Kullamilan Araclar

Veri gazeteciliginin popiilerliginin artmasiyla birlikte gazetecilerin veri gazeteciligi
projelerini  gerceklestirmelerinde en biiylikk avantajlardan birisi de c¢evrimigi
kaynaklardir: Veri gazeteciliginde verilerin analizi ve gorsellestirilmesi i¢in pek ¢ok
¢evrimigi, acik kaynak kodlu yazilim bulunmaktadir. Giiniimiizde gazetecilerin veri
setlerine erismeleri, bu verileri temizlemeleri, analiz etmeleri ve gorsellestirmeleri igin
pek cok ara¢ bulunmaktadir. Bazi veri gazetecileri ise R, Python gibi kodlama dillerini

kullanarak kendi araglarini gelistirmektedirler.
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2.3.1.1. Veri Analizinde Kullanilan Araglar

Biiytlik veri yigilarindan anlamli haberler ¢ikarabilmek i¢in verilerin analiz edilmesi
gerekmektedir. Bu programlar sayesinde verileri ¢ekmek, temizlemek ve makine

islenebilir formatlara getirmek miimkiin olmaktadir.

Data Miner

Veri madenciligi yapmaya yarayan, bir chrome eklentisidir. Verileri yalnizca birkag
saniyede almaya yardimci olan Data Miner, verileri .csv ve .xIsx gibi veri analizi i¢in
kolaylastirict olan formatlarda indirmeyi ve diizenlemeyi saglamaktadir. Data Miner
ekibi tarafindan gelistirilen Recipe Creator ise kod bilgisi gerektiren, bu sayede verileri
¢ekmeye yarayan bir programdir. Her iki programin da iicretsiz olusu veri gazetecilerine

kolaylik saglamaktadir (https://dataminer.io, Erisim Tarihi: 20 Kasim 2021).

Import.io

Yine biiyiik veri yiginlariyla ¢alisirken, veriyi gekmeye, analiz etmeye yarayan Import.io
ticretsiz olarak yalmizca 7 gilinliik kullanim siiresi vermesi agisindan, isletmeler icin
kullanim1 daha uygun olacak programlar arasinda gdosterilebilir (https://www.import.i0,

Erisim Tarihi: 20 Kasim 2021)

Tabula

Acik kaynak kodlu bir yazilim olan Tabula, PDF formatindaki verileri kazimak i¢in
kullanilabilecek iicretsiz bir programdir (https://tabula.technology, Erisim Tarihi: 20
Kasim 2021).



75

OpenRefine

Data Miner, Tabula gibi veri analizi i¢in kullanilan programlarla elde edilen veriler bazen
diizensiz ve karmasik olabilmektedir. Bu verileri temizlemek gerektiginde basvurulan
programlardan birisi de OpenRefine programidir. Tabula gibi acik kaynak kodlu bir
yazilim olan yani yazilim gelistiricisinin {izerinde diizenleme yapmasina olanak taniyan
OpenRefine ile birgok farkli veri diizenleme islemi (gereksiz satir veya siitunlarin
atilmasi, dil farkliligindan dolay1 olusacak sorunlarin giderilmesi gibi) yapmayi

saglamaktadir (https://openrefine.org, Erisim Tarihi: 20 Kasim 2021).

2.3.1.2. Veri Gorsellestirmede Kullanilan Araglar

Pek cok veri gorsellestirme araci, kullanicilarin kod bilgisi olmadan ilgi ¢ekici grafikler

hazirlamalarini saglamaktadir.

Datawrapper

Datawrapper kullanict dostu veri gorsellestirme uygulamalarindan birisi olarak
gosterilmektedir. 14 farkli veri grafigi olusturma, 4 farkl veri yiikleme secenegine sahip
Datawrapper, verileri diizenlemeye de yardimci olmaktadir. Olusturulan veri grafigine
baslik, aciklama, kaynak ve yayincinin bilgisini ekleme secenegi sunan Datawrapper,
kullanict  tarafindan teyit edilebilir  grafikler olusturmayr saglamaktadir

(www.datawrapper.de, Erisim Tarihi: 20 Kasim 2021)

Flourish

Haber merkezi kullanicilarina ticretsiz Premium hesabi veren Flourish, haber merkezleri
icin 6dnemli veri gorsellestirme programlarindan birisidir. Kod bilgisi olmayanlar igin
veri gorsellestirmeye yarayan Flourish, animasyon destekli hikaye anlatimini da
blinyesinde barindirmaktadir. Flourish ile 20 farkli veri grafigi yapilabilmektedir
(https://flourish.studio, Erisim Tarihi: 20 Kasim 2021).
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iNZight

Acik kaynak kodu bir gorsellestirme araci olan iNZight, Yeni Zelenda’da bulunan
Auckland Universitesi’ndeki Istatistik Boliimii tarafindan; ortadgretim ve lise cagindaki
ogrencilerin veriyi rahatca gorsellestirmeleri i¢in gelistirilmistir. R programlama diliyle
olusturulan iNZight, ¢evrim igi olarak kullanilabilecegi gibi, Windows, Mac ve Linux
isletim sistemlerine indirilip kurulabilmektedir. Bu programlarin yani sira veri kazima,
temizleme, analiz etme gorsellestirme islemlerini tek bir platformda yapmaya olanak
tantyan Workbench ve DIVE gibi araglar da bulunmaktadir. Herkese agik bir program
olan Workbenhc, kod bilgisi olmadan veri haberciligi siireglerini (veri analizi, veri
temizmele, veri kazima, veri gorsellestirme) yerine getirmeye yaramaktadir. Ayrica
Workbench Twitter kullanicilarinin tweetlerini canli takip etmeye yarayan bir
uygulamaya sahiptir. Bu uygulama ile habercinin belirledigi filtrelere gore, canli olarak
konusulan tweetleri toplamak ve bunu haberlestirmek miimkiin olmaktadir (mysql.com).
Dive ise verileri kod yazmaya ihtiyac duymadan istatistiksel analiz ve gorsellestirme
yontemleriyle hikayelere doniistiirmeyi saglamaktadir. Dive, kullanicilarina veri
tablolarina uygun veri grafigi 6nerileri sunmaktadir ve herkes tarafindan anlasilir raporlar
tiretmeye olanak saglamaktadir (https://inzight.nz, Erisim Tarihi: 20 Kasim 2021). Veri
haberleri, bahsedilen yontem ve araglarla diinyada ve Tiirkiye’de yapilmaktadir.

Oncelikle diinyada veri gazetecilige bakilacaktir.

2.4. DUNYADA VERI GAZETECILIiGi

Veri gazeteciligi kavrami Arastirmaci Gazetecilik Ag1 tarafindan kabul edilen bir
kavramdir. 2014 yilinda Ulusal Bilgisayar Destekli Habercilik Enstitlisii (NICAR) 1n
diizenledigi, 20’den fazla iilkeden gazetecinin yer aldig1 ve Baltimore’da ger¢eklesen
toplantilarda katilimeilarin ¢ogu kendini veri gazetecisi olarak tanimlanmistir (Dag,
2015:6).

Veri gazeteciliginin giderek yayginlastigi bu siiregte, 2014 yilinda, Nata Silver giinlik
olarak veri gazeteciligi yapacagini belirtmis ve FiveThirtyEight.com sitesini kurmustur.

Ardindan Vox Media kurulmustur. New York Times’in bilinyesindeki UpShot,
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Washington Post veri bolimii gibi girisimlerle veri haberciligi yapan medya
kuruluglarinin sayisi artmistir. Bu kuruluslara, Asya ve Afrika’dan yayin yapan haber
kuruluslar1 da eklenmistir. School of Data, Data Driven Journalism gibi olusumlar da
veri gazetecilerini ve alanda iiretim yapan kuruluslari bir araya getirerek yeni projeler

uretilmesini saglamaya devam etmektedir.

“The Global Data Journalism”, “Kiiresel Veri Gazeteciligi” anketi 3 Aralik 2016-10
Mayis 2017 tarihleri arasinda aktif olarak ¢alisan tiim gazetecilere ve veri gazetecilerine
acik olarak gerceklestirilmistir. internet tabanli, Google Formlar {izerinden sorularm
cevaplandigi ankete 43 iilkeden 181 gazeteci katilmistir. Ankette gazetecilere, ¢aligtiklart
basin odalarinda 6zel bir veri birimi, ekibi, bolimii olup olmadigi sorulmustur.
Katilimcilarin yiizde 46°s1 boyle bir birimin varligindan s6z ederken, yiizde 29’u haber
merkezlerinde bununla ilgili bir birim, ekip bulunmasa da veri kaynakli projeler
tirettiklerini ifade etmislerdir. Katilimcilarin yiizde 7’si 6nlerindeki 6 ay boyunca bir veri
haberciligi projesi planladiklarini ifade ederken; geri kalan yiizde 7’si1 veri haberciligiyle
ilgili herhangi bir eylem planlarinin olmadigini belirtmislerdir. Katilimcilarin yiizde 70’1
haber merkezlerinde 1 ile 5 arasi kisilerden olusan kiigiik veri ekiplerinin bulundugu

bilgisini vermislerdir (Lorenz ve Heravi, 2020).

Veri haberciliginin yayginlagmasiyla birlikte alanda iiretim yapan diger gazetecileri
yiireklendirmek, veri gazeteciligi topluluklarin1 desteklemek ve diinyadaki “iyi” veri
gazeteciligi orneklerini ddiillendirmek i¢in yarigmalar diizenlenmektedir. 2020 yilinin
subat ayinda ikincisi diizenlenen, 66 iilkeden 510 projenin basvurdugu Sigma Data
Journalism Awards (Sigma Veri Gazeteciligi Odiilleri) sonucunda 31 iilkeden 82 proje
secilmistir. Odiil kategorileri: En iyi veriye dayal1 haber, en iyi veri gorsellestirmesi, en
iyi haber uygulamasi, inovasyon ve gen¢ veri muhabiridir. Brezilya, Almanya ve
Amerika’daki projelerin agirlikli olarak segildigi, 6diillerin “biiyiik haber merkezleri” ve
“kiiciik haber merkezleri” olmak tizere 2 farkli kategoride verildigi yarisma sonucunda
secilen projeler su sekildedir: Biiyiik haber merkezleri alt kategorisinde en iyi veriye
dayali haber odiiliinii alan proje, “Troika Camasirhanesi”, Rus politikacilarin vergi
kagirma, para aklama, gizli yatirrm vb. usulsizliklerini incelemektedir. Calisma, 15

tilkeden 3 bin sirketin 7 yillik verilerine dayanmaktadir ve OCCRP, The Guardian,
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Global Fitness gibi diinyanin farkli iilkelerinden 20°den fazla organizasyonun birlikte
caligsmasiyla ortaya ¢cikmistir. Kiiciik haber merkezleri alt kategorisinde ise DISCLOSE
adli organizasyon tarafindan ortaya konulan “Made in France” projesi se¢ilmistir: Suudi
Arabistan’a satilan Fransiz yapimi silahlarin Yemen savasinda sivil halka karsi nasil
kullanildiginin belgelendigi, alt1 ay siiren bir arastirmanin iiriinii olan projedir. En iyi
haber uygulamasi ise TEXTY adli kiigiik organizasyon tarafindan, 6zellikle Rusya’dan
manipiilatif haberlere yonelik verileri toplayan; dezenformasyonun kaynagina yer veren
“Hot Disinfo From Russia” adli projedir. En iyi veri gorsellestirmesi ise -buytik haber
organizasyonu olarak- New York Times’in okuyucularin yasadiklari yerdeki hava
kirliligi durumunu (havadaki partikiillerin ekranda gorsellestirilmesi ile) anlik olarak
takip edebildikleri ve kirlilik oranin1 diinyadaki en kotii hava kirliligi tablolar ile

karsilagtirmalarini saglayan proje olmustur (Carson, 2019).

2.5. TURKIYE’DE VERI GAZETECILIGI

Diinyada veri gazeteciligi yayginlasirken Tiirkiye’de de Dag Medya,
www.verigazeteciligi.com gibi platformlar yayin hayatina baslamistir. 2011 yilinda
kurulan Dag Medya’da veri haberleri, veri haberciligiyle ilgili gelismeler ve gevirilere
yer verilmistir. Ayrica Dag Medya veri gazeteciliginin bilinirliginin artmasi amaciyla
verilen cevrimici egitimlere de katki saglamistir. Dag Medya tarafindan kurulan
www.verigazeteciligi.com sitesi ise Tiirkiye’de veri okuryazarliginin gelismesine katki
sunmak amaciyla 2012 yilinda hayata gecmistir. Acik veriden, veri gorsellestirmeye
cesitli atolyeler ve egitimler diizenlemekte ve alanda ¢alisan gazetecileri, profesyonelleri,
tasarimcilari, veri analistlerini diinyadaki gelismelerden haberdar etmektedir (Veri
Gazeteciligi, 2021). Bunun yani sira 2017°de yayin hayati sona eren Al Jazeera Tiirk’te
haber analiz, interaktif, kronoloji boliimleri yer almistir. Su an aktif olarak devam etmese
de Sol Haber Portali’nin interaktif baslikli boliimiinde veri gazeteciligi 6rneklerine
rastlanmistir. Giiniimiizde NewsLabTurkey’de, veri gorsellestirme, veri analizi, veri
gazetecileri icin gerekli araclar ve yontemler hakkinda bilgi veren haber dosyalari
yaymlanmaktadir (NewsLabTurkey, 2021). Haber ajanslarindan Anadolu Ajansi’nda
2016 yilindan bu yana diizenli olarak infografik haberler iiretilmektedir (Kog, 2019).
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Veri haberlerinin okuyucular tarafindan anlasilmast ve takip edilmesi ig¢in veri
okuryazarligina ihtiya¢ duyulmaktadir. Ciinkii bar grafikten pasta grafige pek ¢ok ¢esidi
olan ve haberi gorsel olarak anlatmaya yarayan grafiklerin okunabilmesi ancak
ogrenmekle miimkiindiir. VOYD (Veri Okuryazarligi Dernegi), Tiirkiye’de veri
okuryazarlig1 becerisini kazandirmak amaciyla kurulan dernekler biridir. 2018 yilinda,
veri haberciligi alaninda egitim almis 8 kisiyle kurulan dernek; agik veri, veri
gorsellestirme, veri madenciligi, veri etigi, algoritmalarin denetlenmesi ve seffaflig gibi
alanlarda galismalar yapmaktadir (Veri Okuryazarligi Dernegi, 2021). VOYD her hafta
veri gazeteciligi alaninda Tiirkiye’den ve diinyadan gelismeleri derledigi bir biilten

yayinlamaktadir.

Verinin hiikiimetlerin agikligi, sivil toplum, gazetecilik gibi alanlarda Gnemini
gelistirmek icin 2015 yilinda AVVG (Ag¢ik Veri ve Veri Gazeteciligi Dernegi)
kurulmustur. Dernek, Britanya merkezli School of Data’nin resmi iiye kurulusu olarak
2016 yilinda “School of Data Turkey” ismiyle de faaliyetlerine baslamistir (A¢ik veri ve
veri gazeteciligi dernegi, 2021). Ayni y1l AVVG tarafindan Antalya’da Tirkiye’nin ilk
Ulusal Acik Veri Konferansi diizenlenmistir. Tiirkiye’deki ilk veri gazeteciligi kursu ise
2013 yilinda #uclanmade projesi kapsaminda atolye ortaminda diizenlenmistir. Veri
gazeteciligi donem projesi olarak 2013-2014 yillar1 arasinda Kadir Has Universitesi Yeni
Medya béliimiinde verilmistir ve bu kapsamda ilk ders katalogu ¢ikarilmistir. 2020 yilina
gelindiginde ise Tiirkiye’de lisans diizeyinde 40 iiniversitedeki 86 programdan yalnizca

12 programin miifredatinda veri gazeteciligi yer almaktadir (Duran, 2020).

Tiirkiye’de one ¢ikan bazi veri haberciligi projeleri bulunmaktadir. Bunlardan ilki olan
“Isci Oliimleri Acik Veri Taban1” 2015 yilinda diizenlenen Uluslararas1 Veri Gazeteciligi
odiillerinde Acgik Veri kategorisinde finale kalmistir. Dag Medya tarafindan hazirlanan
projede Soma Maden Ocagi’nda hayatin1 kaybeden is¢ilere ait verilerin yani sira dlen
iscilerin yani sira 20 igkolunda meydana gelen 6liim sayilar1 da bulunmaktadir. Proje
olumsuz caligma sartlarindan dolay1r hayatim1 kaybeden is¢ilerin Oliimlerini goriinlr
kilmay1 ve bilgileri siirekli gilincelleyerek bir veritabani olusturulmak amacglanmstir.
Veriler MySQL programi kullanilarak islenmistir. Bir diger veri haberciligi projesi ise

2016 yilinda yine Dag Medya tarafindan hazirlanan “Imam Hatip Okullar1” projesidir.
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Din eksenli egitimin degisimini ortaya koymak amaciyla olusturulan projede: imam
Hatip Liseleri’ne son 10 yilda ayrilan biitge, degisen Ogrenci, Ogretmen sayilari;
miifredatin detaylari, zorunlu din dersi gibi bagliklar ele alinarak kapsamli bir analiz
yapilmistir. Sayisal verilerin yani sira rdportaj verilerinin de yer aldigi analizler,

interaktif gorsellerle haberlestirilmistir.

2.6. BOLUM DEGERLENDIRMESI

Verilerle gazetecilik yapmak olarak tanimlanan veri gazeteciliginin tarihi -Wikileaks
belgeleriyle popiilarite kazanmis ve giiniimiiz habercilik anlayisinda haberin etkileyici

3

infografiklerle anlatilmasi1 bakimindan “yeni” bir bi¢gim olarak karsimiza ¢iksa da-
19.yiizy1la dayanmaktadir. Ilk 6rneginin Manchaster’daki bir okulda iicretli ve iicretsiz
okuyan ogrencilerin ortaya kondugu bir tablo olan veri gazeteciligi, giiniimiizde
diinyanin pek ¢ok tilkesinde, NY Times, The Guardian gibi diinya ¢apinda taninmis haber
kuruluslarinda ve sayisiz lokal haber platformunda yapilmaktadir. Veri haberciligi
yaparken internet tabanli pek ¢ok kaynaktan yararlanilmaktadir. Kaynagi bulmak,
bulunan verileri analiz etmek ve hatalarindan arindirmak, haberde baglami ortaya
koymak, varsa buldugumuz verileri karsilastirmak ve en son hikayelestirerek
gorsellestirmek gibi ¢esitli asamalardan olusan veri gazeteciligi, etik sorunlara agik bir
konumdadir. Ugiincii Béliimde veri haberciliginin uygulanisinda ortaya ¢ikan etik
sorunlar hakkinda gazeteciler, akademisyenler ve medya profesyonellerinin goriislerine

yer verilecektir. Bu kapsamda veri gazeteciliginde etik sorunlarin neler oldugu ve

bunlarin ¢dziimii i¢in neler yapilmasi gerektigi serimlenmeye calisilacaktir.
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3. BOLUM
VERI HABERCILIGINDE ETiK SORUNLAR

Ugiincii Boliim arastirmanin bulgularina yer verilen bolimdir. Bu bolimde veri
gazeteciligindeki etik sorunlarin neler oldugu gazeteciler, akademisyenler ve medya

profesyonelleri ile yapilan gériismelerden elde edilen bulgularla agiklanacaktir.

3.1. VERI GAZETECILIGINDE ETIiK

Veri gazeteciliginde etik meselesini ele alan makalelere bakildiginda, seffafligi merkeze
koyan g¢aligmalara rastlanilmistir: Kuutti (2016), Mc Bride (2016) ve Porlezza (2019)
seffafligt veri gazeteciliginde uyulmasi gereken temel ilke olarak ele almislardir.
Kamunun giiveninin kazanilmasi i¢in seffafliin 6nemini vurgulayan arastirmalarda
gazetecilerin elde ettikleri verilerin kaynaklari, verilere nasil ulastiklar1 ve yontemleri

hakkinda acik olmalar1 gerektigi belirtilmistir.

Veri gazeteciliginde etik sorunlari ele alan ilgili literatiirdeki ortak nokta ise baglam
vurgusudur. Veri gazeteciliginde sayilar haberin olugsmasini saglarken, hikayenin hangi
baglamda ele alindigi bilgisi okuyucunun okudugu haberi igsellestirmesinde 6nemli bir
etken olmaktadir. Anlatilan hikayenin tarihsel arka plani, konuya dair yapilan 6nceki
haberlerden veriler, olaya dair gorsel ve metinsel diger bilgiler haberi sayilarin egemen
oldugu soguk bir anlatidan, detayli anlatilmis bir hikayeye doniistiirmektedir. Bradshaw
(2015), Kuutti (2016) ve Mc Bride (2016) verilerin hikayenin baglamiyla birlikte ortaya

konmasi gerektigini ifade etmislerdir.

Yapilan arastirmalarda kisisel verilerin korunmast ile ilgili endiseler de dile getirilmis ve
mahremiyetin 6nemi vurgulanmistir. Fairfield ve Shtein (2014) “Big Data, Big
Problems: Emerging Issues in the Ethics of Data Science and Journalism” baslikli
makalelerinde biiyiik veri ve mahremiyet iligkisine deginmislerdir. Craig vd. (2017) de
yaptiklar1 arastirmada mahremiyetin ihlal edilmesinin veri gazeteciliginde etik bir

problem oldugunu ortaya koymuslardir.
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Alanda yapilan calismalar hakkinda daha detayli bilgi vermek adina, bahsi gecen

makaleler asagida 6zetlenmistir.

2016 yilinda yazdig1 “Ethics of Data Journalism: Four Ethical Phases in the Working
Process” baslikli makalesinde Heikki Kuutti, giiniimiizde veri gazeteciliginin odaginda
veriye erismek, verilerden hikaye yaratmak ve bunu paylasmak konulariin yer aldigini
fakat etik sorunlara deginilmedigini vurgulamaktadir. Veri gazeteciliginde haber {iretim
siirecinin yani sira verinin etik boyutuna da deginilmesi gerektigini ifade eden Kuutti,

makalesinde su dort nokta tizerinde durmaktadir:

1- Veriye Erisim

2- Verinin Analizi
3- Verinin Hikayelestirilip Yayinlanmasi
4- Okuyucunun Geri Bildiriminin Alinmasi

Veri gazeteciligindeki etik sorunlarin bu dort agama vasitasiyla incelenebilecegini

belirten Kuutti, bunlar1 su sekilde agiklamistir (s. 15):

“Veriye erisimde gazeteciler, veri setlerinin kaynagini, igcerigini ve yazmayi planladiklari
hikayeye uygunlugunu degerlendirmek durumundadirlar. Ozellikle gazetecilerin verileri
yeterince temizlemedigi durumlarda, yanlis igeriklere sahip olan veriler haberin
hazirliginda gesitli riskler dogurmaktadir. Verilerin analizinde, 6n yargilardan kaginmak
ve gazetecilerin veri setlerine tarafli yaklagmalarin1 6nlemek i¢in dogrulamak ve dikkatli
inceleme yapmak gerekmektedir. Bununla birlikte gazetecilerin kendi ¢ikarimlarindan
emin olmalar1 zorunludur. Bir hikaye paylasilirken verinin yalnizca gazetecilikte bir arag
oldugu ve analizin siirecin yalnizca baslangici oldugunu unutmamak gerekmektedir.

Gazeteciler tiim varsayim ve bulgularini gergek olanla karsilagtirarak sorgulamalidirlar.
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Gazeteciler okuyuculardan paylastiklar: verideki olasi hatalar1 belirtmelerini istemeliler

ve gerekli diizeltmeleri yapmaya hazir olmalilar.”

Rebekah E.D. McBride (2016) ise "The Ethics of Data Journalism” basliklt makalesinde
veri gazeteciliginin giiniimiizde bilinirliginin arttigindan ve iiniversite miifredatlarinda
yer aldigindan bahsederken, egitim igeriklerinde etik konusunun yer almamasini
elestirmektedir. Gelecegin gazetecilerinin bu bilgiden yoksun olarak meslek hayatlarina
atildiklarini ifade eden McBride, uyulmasi gereken bazi etik ilkelere deginmistir. Bu

ilkeleri siralayacak olursak:

. Gazeteciler yaymlamay1 planladiklart verileri iyice gdzden gegirmeli ve bu

konuda sorumluluk almalidirlar.

. Verilerinin nereden ve hangi amagla iiretildigini iyi bilmelidirler.
. Eksik verilerin farkina varmalidirlar.
. Yalnizca tek bir kisiyi ilgilendiren degil, toplumu ¢evreleyen sorunlar1 anlatan

verilere odaklanmalidirlar (Mc Bride, 2016, s.24-25).

Craig vd. (2017) yaptiklar1 caligmayla, veri gazeteciliginin etik boyutlarini 6rnek bir vaka
cergevesinde tartismaktadir. ABD'nin Connecticut eyaletindeki Sandy Hook ilkdgretim
Okulu’nda 20 ¢ocugun ve 6 personelin vurularak o6ldiiriilmesinden kisa bir siire sonra
Journal News’den bir gazetecinin olusturdugu veri gazeteciligi ¢alismasi tartigmalara
sebep olmustur: New York banliyolerindeki iki bolgeye ait cevrimici haritalarda silah
ruhsat1 sahiplerinin adlarin1 ve adreslerini igeren c¢aligma, mahremiyet ve gilivenlik
endisesi etrafinda hem yerel hem de ulusal diizeyde elestirilere yol agmistir. Makale, bu
tartismalardan yola ¢ikarak veri gazeteciliginin etik boyutlarini kesfetmeye calismis ve
veri haberi yaparken kisisel verilerin korunmasi ile ilgili bir dizi 6neri sunmugstur. Craig
vd. de alanda etikle ilgili fazla ¢alismanin olmamasina vurgu yaparak, sunduklar1 katkiy1

ifade etmislerdir.
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Colin Porlezza (2019) ise veri gazeteciliginde seffaflik ve katilim kavramlarina yer
vererek, acik kaynak kiiltiirii etrafinda Isvigre ve Italya’daki veri gazeteciligi egilimlerini
su sorular etrafinda karsilastirmistir: Veri gazetecileri agik kaynak kiltiiriini, etik
baglamda, giinliik is rutinlerine ne derece yansitiyorlar? Acik kaynaklara erigimi
kolaylastiran iyi uygulamalar hangileridir? Arastirma kapsaminda, 2015-2017 yillart
arasinda Isvigre ve Italya’da bulunan 20 veri gazetecisi ile; veri gazeteciligi hakkindaki
bakis acilari, iiretim siirecleri, is birlikleri, profesyonel hayatlarindan beklentileri
konularinda goriismeler yapilmistir. Karsilastirmali olarak, Italya ve Isvigre’deki veri
gazetecilerinin agik kaynak etigiyle ilgili seffaflik, katilim vb. ilkeleri uygulayip
uygulamadiklar1 ortaya konmaya calisilmistir. Arastirma kapsaminda gazetecilerin
seffaflik ve scbilirlik temalariyla ilgili yasadiklari etik sorunlarin bireysel durumlarindan
ziyade i¢inde bulunduklar1 toplumsal yapiyla ilgili oldugu sonucuna varilmistir. Ote
yandan, etik sorunlarin gazetecilerin bireysel beceri eksikliklerinden de
kaynaklanabilecegini ifade eden Craig vd., gazetecilerin hassas verilerle ¢alisma, sizint1
durumlarinda kisisel verilerin korunmasi vb. konularinda higbir egitim almadiklarim

ifade etmistir (s.199).

Her iki tilkedeki gazeteciler, seffaflik ilkesinin temel ilkelerinden oldugunu ifade
etmektedirler. Fakat Isvigre’deki gazeteciler her durumda verileri ve kaynak kodlarini
paylasmazken, Italya’da seffaflik temel bir gazetecilik normu olarak, Isvi¢re’ye kiyasla
daha aktivist bir durusla ele alinmaktadir. Acik gazetecilik fikri Italyan gazeteciler

arasinda savunulan bir ilke olarak yerlesmistir.

Tiurkiye’de veri gazeteciliginde etik meselesiyle ilgili ¢ok fazla calismaya
rastlanmamistir. Burak Dogu, “Veri Haberciligi: Demokratik Medya i¢in Olanaklar”
baslikli ¢alismasinda veri gazeteciligi ve demokrasi iliskisini degerlendirirken, veri
gazeteciligi uygulamalarindaki olasi riskleri de siralamistir. Bu risklerin ilki farkl
baglamlardaki verilerin ayn1 konu ¢ergevesinde ele alinmasindan dogan risktir. Bir
digeri, ham veriyle o verinin islenmesinden sonraki hali arasindaki tutarsizlik riskidir.
Uglincti risk, kisisel raporlamalara bagli sonuglarin, toplumun geneli yansitip
yansitmadigi riskidir. Dordiincii risk, veri gorsellestirmelerinde, grafik secimiyle yapilan

manipiilasyon riskidir. Son risk ise veri gazeteciliginde dogrulamanin kapsamli
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yapilmamas1 sonucu ortaya ¢ikan risktir (s.190-191). “Ozlem Erkmen (2018) “Biiyiik
Veri ve Gazetecilik: Veri Gazeteciligi Demokrasi, Katilim ve Gazetecilige Dair
Anlayisimizi Nasil Doniistiirebilir?” baslikli makalesinde veri gazeteciliginin demokrasi
ve katilima dair anlayis1 nasil doniistiirecegini ele aldigi ¢alismasinda, mahremiyet,
kisisel verilerin korunmasi, unutulma hakki, dogrulama gibi etik sorunlari igeren

basliklara yer vermistir.

Bilge Narin vd. (2017) “Biiyiik Veri ve Gazetecilik iliskisi Baglaminda Veri
Gazeteciligi” baslikli makalesinde biiyiik veri ve gazetecilik iliskisini irdelemis ardindan
kavramin yeni medya ile iliskisine yer vermis ve biiyiik verinin neden oldugu etik
sorunlar1 serimlemislerdir. Makalede kullanici gizliliginin ihlali, bilgi giivenligi, veriye
ulasimda esitsizlikler ve gazetecinin failliginin ortada kalkmasi ile ilgili problemlere yer

verilmistir.

Tiirkiye’de veri gazeteciligi konusunda yazilan tezlere bakildiginda, etigi merkeze alan
herhangi bir yiiksek lisans tez caligmasma rastlanmamistir. Ezgi Cay’in (2020)
“Tiirkiye’de Veri Gazeteciliginin Yapisal Sorunlar1” bashikli yiiksek lisans tez
calismasinda “Veri Gazeteciligi ve Etik Tartigmalar” basligina yer verilmistir. Tez
calismasinda, veriye ulasim ve agik veri engellerinin etik sorunlara yol acan temel
konular oldugu bilgisi yer almistir. Agik veriye erisim, veri gazeteciligi pratiklerine
dogrudan etki etmektedir. Ciinkii veri gazeteciliginde haberin kaynagi, agik verilerdir.
Veri gazeteciliginde etik sorunlara neden olan bu konu, asagida detayli olarak

incelenecektir.

3.1.1. Acik Veriye Erisim

Acik veri, herhangi bir yasal sinirlama olmaksizin {icretsiz olarak, serbestge
kullanilabilen ve dagitilabilen bilgi olarak tanimlanmaktadir (The Open Definiton). A¢ik
verinin temel Gzelliklerinden biri, kolaylikla erisilebilir olmasidir. Herkesin veri setlerini
yeniden kullanma ve dagitma hakkina sahip olmasi gerektigini savunan agik veri
hareketi, herkesin katiliminin 6nemine vurgu yapmaktadir (The Open Definition 2.1).

Kamuoyunun kullanimina agik, erisilebilir olan verilere en temel 6rnek, hiikiimet
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verileridir. Hiikiimetlerin verilerini agmasi, agik veri kavrami sonrasi “agik devlet”
kavramiyla aciklanmaktadir. Ag¢ik devlet, toplumun tiim iiyelerinin agik veri portallar
tizerinden saglik, cevre, egitim vb. pek cok alandaki verilere ulasmasi anlamina
gelmektedir. Acik devletlerin salt verilerini paylagsmalar1 yeterli degildir. Paylasilan
verilerin “agik veri” olarak tanimlanmasi ic¢in belli 06zelliklere sahip olmasi
gerekmektedir. Bu 6zellikler, 8 Aralik 2007 tarihinde, public.resource.org tarafindan
yapilan A¢ik Devlet Calisma Grubu toplantisinda ilan edilmistir. Toplantidan ¢ikan,

verilerin agik veri kabul edilmesini saglayan sekiz 6zellik su sekildedir:

. Complete / Tam ve Eksiksiz: Veriler tim bilgileri igermelidir, tum kamu verileri

kullanima sunulmalidir yani veriler tam olmalidir.

. Primary / Birincil: Verileri toplarken birincil kaynaklara bagvurulmalidir.

. Timely / Giincel: Alinan verilerin giincelligi korunmalidir.

. Accesible / Erisilebilir: Veriler en genis kullanici grubuna hitap etmelidir.

. Machine Processable / Makina Okunabilir: Veriler bilgisayarlar tarafindan

islenebilir olmalidir.

. Non-discriminatory / Ayrime1 Olmayan: Verilere herkes erisebilmelidir.

. Non-proprietary / Patentsiz: Veri formatlar1 diger kisiler tarafindan tescil

edilmemis olmalidir; formatlar iizerinde higbir tiizel kisinin kontrolii bulunmamalidir.

. License-free / Lisanssiz: Kabul edilebilir gizlilik ve giivenlik kisitlamalariyla

birlikte, veriler lisansa tabi olmamalidir (Kara ve Comert, 2019, s.3).

Hiikiimetlerin bu sekiz 6zelligi dikkate alarak verilerini paylasmalar1 gerekmektedir.

Verilerin paylasilmasi seffaflik, yolsuzlukla miicadele, hesap verilebilirlik gibi pek ¢ok



87

amaca hizmet etmektedir. Bahsedilen amaglarin ortaya konmasi i¢in 2011 yilinda A¢ik
Hiikiimet Ortakligr (Open Government Partnership) adli bir olusum ortaya ¢ikmustir.
Brezilya, Ingiltere, Amerika Birlesik Devletleri, Endonezya, Filipinler, Norveg, Giiney
Afrika ve Meksika kurucu iilkeler arasinda yer almaktadir. Tiirkiye 2012 yilinda imza
atarak bu oluguma katilmistir. Tiirkiye’nin gerekli standartlara uymamasi ve kriterleri
yerine getirememesi sonucu iyeligi, 2016 yilinda pasif konuma getirilmistir. Bir yil

sonra Tiirkiye, tiyelikten ¢ikarilmistir (Open Government Partnership, 2016).

Hiiklimetlerin verilerini paylagsmasi, yukarida bahsedilen amaclarin yani sira veri
gazeteciliginin etik olarak uygulanmasi i¢in de faydalidir. Ciinkii okuyucunun dogru
bilgiye erisimini saglanmaktadir. World Wide Web Vakfi, devletlerin agik veri
girisimlerini ortaya c¢ikarmak, iilkelerin agiklik ilkesine hangi oranda uyduklarini yil
bazli olarak takip etmek ve boylelikle diinya genelinde agik verinin yayginligini ve
etkisini 6lgmek amaciyla Ag¢ik Veri Barometresi (Open Data Barometer (ODB)’ni
tretmistir. Vakfin raporunun dordiincii baskisinda, 115 iilkeden, 15 farkli sektore ait,
1725 veri seti degerlendirilmistir. 11k bulgu, 10 hiikiimet veri setinden 9’unun agik
olmadig1 yoniindedir. Tamamen agik veriler ise yiizde yedilik bir dilimi olusturmaktadir.
115 iilkeden 79’unun acik veri portali varken en kapsamli veriler, ¢ogunlukla (%61),
devletlerin diger kurumlar tarafindan yayinlanmaktadir. Verilerin yarisindan fazlasi
(%53) makine okunabilir formatta bulunurken, bu verilerin yalnizca %?24’iine
erisilebilmektedir (Open Government Barometer, 2016). Diinyada Almanya, Isvec,
ABD, Singapur, Tayvan, Norve¢, Kanada, Finlandiya, Fransa, Avustralya gibi pek ¢ok
tilkenin acik veri portali bulunmaktadir. Hiikiimetlerin paylastiklar1 veriler niifus, egitim,

spor, enerji, ekonomi finans, adalet, saglik vb. temalarda farklilik gostermektedir.

Tiirkiye’de devlet diizeyinde bir agik veri portalinin bulunmadigr goriilmektedir.

3

Cumbhurbagkanligr Dijital Doniisiim Ofisi web sitesinde “vatandaslarimiza ve bilim
insanlarimiza sunulacak anonimlestirilmis ve mahremiyeti saglanmis veriden deger
iireten veri paylasim projesi” aciklamasiyla, bir agik veri portali projesinden
bahsedilmektedir (https://cbddo.gov.tr/projeler/acik-veri/, Erisim Tarihi: 28.09.2021)
fakat proje henliz hayata gegcmemistir. Veri gazetecisi Sadettin Demirel, Tiirkiye nin

ulusal diizeyde bir agik veri portali olmadigindan yakinmaktadir (20.04.2021). Demirel,
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verilerin tamamen acgik ve CC BY 4.0 (verinin orijinal sahibine atifta bulunmak
kosuluyla her tiirlii paylasima ve diizenlemeye izin veren bir lisans) gibi yazilimlarla
lisanslanmis oldugu portallara agik veri portali denebilecegini belirtmektedir. Demirel’e
gore Istanbul, Izmir, Balikesir gibi baz1 belediyelerin bu lisanslarla olusturduklari veri
portallart buna 6rnek gosterilebilir (Demirel, 20.04.2021). Akademisyen Bilge Narin de
Tirkiye’de agik veriye erisimin sorunlu oldugunu ifade etmektedir. Ancak Narin’e gore
belediyeler, bu konuda caba go6stermektedir. Belediyelerin ihalelerden kamuyu
ilgilendiren pek ¢ok konuya degin verilerini agtigini sdyleyen Narin, genel itibariyle
Tirkiye’de seffaflik ve aciklik konularinda problemler oldugunu eklemektedir
(04.04.2021).

Aciklik ve seffaflik denilince tiim verilerin agik olmasi gerektigi anlami ¢ikmamalidir.
I¢inde kisisel verilerin, katilimcimnin rizasini olmadig1 verilerin, gizli kalmasi gereken
verilerin (6rnegin nesli tilkenmekte olan canlilar, arkeoloji bolgeleri vb.) oldugu veri
setleri bulunmaktadir. Bu gibi durumlarda anonimlestirme ¢alismalar1 yapmak, verilere
sinirl1 erisim saglayan diizenlemeler yapmak gerekmektedir. Ozellikle kisisel veriler s6z
konusu oldugunda, sinirli erisim ¢ok Onemlidir. Katilimcinin rizasinin  alindigt
durumlarda bile arastirmaci etik sorumlulukla hareket etmelidir. Agiklik ve seffaflikla
ilgili tartismalarda bu kisim genellikle géz ard1 edilmektedir (Sezgin, 2021). Bu noktada,
bazi kisimlarin agiga kavusmasi, mahremiyetin korunmasina yardimei olabilir. Ornegin
kullanilan verinin dijital olarak ¢ogaltilma izni var m1? Arastirmaci verilere erisme
hakkina sahip mi? Arastirmada kullanilan kaynaklar hangi ulusal mevzuata bagli?

Kullanilan veriler, kisilerin kimligini agiga ¢ikartyor mi1? (Harrower vd., 2020, s.21).

Burada bahsedilen sorular yalnizca bilimsel bir arastirma i¢in degil, medyadan sosyal
bilimlere veri alaninda yapilacak tiim ¢alismalar i¢in gegerlidir. Harrower, tiim verilerin
acik olmasi yerine “yeterince acik, gerektigi kadar kapali” ilkesiyle hareket eden “FAIR
Data (Adil Veri) yaklasimin1 6nermektedir. FAIR Data, Findable (bulunabilir),
Accessible (erisilebilir), Interoperable (birlikte calisilabilir) ve Reusable (yeniden
kullanilabilir) veri anlamina gelmektedir (Harrower vd., 2020, s.3-5). Adil veri mimkin
olan en genis sinirda agik veriye erismeyi benimsemektedir. Adil veri kavraminin hem

bilimsel arastirmalarda hem de veri gazeteciliginde benimsenmesi, acik veriler ile hassas
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veriler arasinda bir dengenin kurulmasini saglayacaktir. Bu baglamda Avrupa

Komisyonu, FAIR ilkelerin saglanmasi konusunda bazi hususlara deginmistir:

. Adil olmayan veriye erisim kisitlanmasi
. Veriler miimkiin olan en genis sinirlarda acik ve adil olmalidir
. Arastirmaci, hangi veriyi ne sekilde adil olarak kabul ettigini, kapsamli bir sekilde

aciklamalidir (Akt., Sezgin, 2021, s. 172).

Goriildiigii iizere, verilerin seffaf olmasi her zaman olumlu sonuglar dogurmamaktadir.
Acik veriye etik bir sorumlulukla yaklagsmak gerekmektedir. Mahremiyetin korunmasi
konusunda veriyle ¢alisan tiim disiplinlere sorumluk diismektedir. Ote yandan, FAIR
Data tartismalar1 hiikiimetlerin verilerini agmamalar1 i¢in bir dayanak olmamalidir.
Topluma 1s1k tutan, ekonomik, sosyal, politik konularda bireylerin bilgi almalarini

saglayan veri gazeteciligi projelerinin olusmasinda, kamu verilerine erisim elzemdir.

Bu baglamda katilimcilar, Tiirkiye’de kamu verilerine erismede bazi zorluklar
yasadiklarini dile getirmistir. Siileyman Irvan (10.02.2021), Tiirkiye’de veriye ulasmanin
zor oldugunu ifade ederek, Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)nun bazi verileri

acikladigini, fakat bir projesi i¢in ihtiyaci olan verilere ulasamadigini belirtmektedir:

Ben mesela CIMER iizerinden, Basin ilan Kurumu’nun verdigi cezalarin kaydimi istemistim,
yil yil, 1994’ten giiniimiizde kadar. Ciinkii 1994’te basin ahlak ilkeleri belirlenmis ve bu
ilkelere gore cezalar veriyor medya kuruluslarina. flan kesme cezasi vs. bana 1994 yilindan
bugiine hangi medya kuruluslarina, hangi maddeden ve ne kadar ceza verdiginizi liitfen
ayrmtili olarak verin. Yani verselerdi ¢ok giizel bir sey olacakti ama... Ellerinde var yani bu
veriler ama bunu paylasmiyorlar. Herhangi bir yerde yayinlamiyorlar. Yayinlasalar zaten
benim istememe gerek kalmayacak ki. Sayfalarindan alacagim bu verileri (Siileyman Irvan,
10.02.2021).

Veri gazetecisi Ceyda Ulukaya (24.05.2020) da kadin cinayetleri konusunda yaptigi
calisma kapsaminda, resmi kaynaklardan ulastigi verilerin gilivenilir, tutarli ve agik

olmadigini belirtmektedir:



90

Kadin cinayetleri konusunda resmi kaynaklardan saglanan giivenilir ve tutarlt bir agik veri
olmayisinin, ki son dénemde Istanbul Sézlesmesi’yle de zorunlu hale gelmesine ragmen, bu
meseleye dair yapici politikalar tiretmenin 6niinde bir engel oldugunu diisiiniiyorum. Bunu,
baska bir meselede baska bir veri tiirli i¢in de sdyleyebiliriz sanirim (Ceyda Ulukaya,
24.05.2020).

Hali hazirda agiklanan verilere ulasmakta bir sorun yasamadigini; TUIK iizerinde istedigi
verilere ulasabildigini belirten Sadettin Demirel (20.04.2021), ulastig1 verilerin bazen

giincel olmadigini ifade etmektedir.

TUIK tarafinda bir stkintim yok her tiirlii veriye ulasabiliyoruz ama baz1 veriler giincel
olmayabiliyor. Caligma 3 yilda 1 yapiliyor ya da belli bir y1l yapilmus, belli bir y1l yapilmamis
oluyor; bu bir sorun olugturabiliyor (Sadettin Demirel, 20.04.2021).

Bunun yani sira, PDF ile aktarilan, makine okunabilir formatta olmayan verilerin sorun
yarattigini dile getiren Demirel, bu verilerin ancak kazinarak ve makine okunabilir
formata taginarak analiz edilebilecegini ifade etmektedir (20.04.2021). Veri gazetecisi ve
yazilimer Onur Mat da benzer soruna deginmektedir. Makine okunabilir formatta
olmayan verilerin -6rnegin bir dosyanin imaj olarak taranip sayfaya konmasinin- agik
veri anlamina gelmedigini ifade etmektedir. Mat, bu gibi verileri doniistiirmenin,
yazilimci oldugu i¢in kendisi i¢in asilabilir zorlukta oldugunu fakat sosyal bilimciler ve
gazeteciler icin ciddi bir engel teskil ettigini sOylemektedir. Bununla birlikte Mat, agik
veri anlaminda kaynak sayisinin az oldugundan da yakinmaktadir (07.07.2021). Veri
gazetecisi Ceyda Ulukaya, toplumsal meselelerin daha seffaf ¢6ziimii i¢in agik verinin

onemine dikkat cekmektedir:

Acik (olmast gereken) veri, sorunu ¢ok boyutlu analiz edebilmeyi sagladigi 6l¢iide ¢coziim
iiretmeyi kolaylastirmanin yani sira veriye erigimi olan herkesin soruna bir anlamda katki
sunabilmesine de olanak taniyor. Dolayisiyla toplumsal meseleleri daha seffaf, akilci ve
katilimct bir bi¢imde ele almanmn bir yolu olarak agik veriye ihtiyacimiz oldugunu
distintiyorum (Ceyda Ulukaya, 24.05.2020).

Ozetle Tiirkiye’de agik veriye erisimde yasanan zorluklarla ilgili arastirmacilar,

asagidaki sorunlara deginmislerdir:

. Tiirkiye’nin acik veri portalinin olmamasi,



91

. Tiirkiye’de kurumlarin verilerine ulagmanin zor olmasi,

. Makine okunabilir formatta verilerin olmamasi,

. Kaynagin az olmasi,

. Bazi verilerin giincel olmamasi,

. Belirli konularda, resmi kaynaklardan saglanan verilerin glivenilir ve tutarh
olmamasi.

Acik veriye erisimde yasanan sorunlarin ¢dziimii, yukarida bahsedilen FAIR Data
meselesi goOzetilerek yani mahremiyet ve kisisel verilerin korunmasi temelinde
yapilmalidir. Bu konuya 3.1.3. Kullanict Gizliligi bashiginda daha detayl deginilecektir.
Veri gazeteciliginde agik veriye erisim konusuna degindikten sonra, veri haberciliginde

hangi kaynaklarin kullanildigindan s6z etmek faydali olacaktir.

3.1.2. Verinin Kaynagi

Veri gazeteciligi yalnizca kodlama gerektiren, matematiksel hesaplamalara dayali bir
habercilik tiirii degil, kaynak olarak verilerden hikaye yaratmaya olanak taniyan bir
gazetecilik tlirtidiir. Veri gazetecisi Pinar Dag, veri gazeteciligini sayilarla haber
anlatmak, sayilardan haber bulmak ve veriye kaynak olarak yaklasmak olarak
tanimlamaktadir (2015, s.2). Geleneksel gazeteciligin basili kaynaklarinin yerine, dijital
iletisim teknolojileriyle donilisen gazetecilikte farkli tiirde kaynaklar mevcuttur.
Glinlimiizde veri gazeteciliginde kullanilan, dijital platformlardan alinan kaynaklar
bulunmaktadir. Acik veri platformlari, sivil toplum kuruluglarinin, derneklerin web
sitelerinde yer alan veri setleri buna Ornektir. Bu kaynaklardan birisi de Arastirmaci
Gazeteciler ve Editorler Dernegi (IRE) nin veri tabanidir. IRE, basili ve ¢evrimi¢i olmak
tizere 25.000°den fazla kaynak igermektedir. “Veri Gazeteciligi Kaynak Havuzunun”
giincellendigini duyuran IRE, gazetecilere veri haberleri igin aranabilir bir kitaplikta, pek

cok farkl tiirde kaynak sunmaktadir. Bu kaynaklar sunlardir:
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. Ses kaynaklari: Ge¢mis IRE konferanslarindan ve panellerden kayitlar.

. Kitaplar: Veri gazeteciligi ve arastirmaci gazetecilik iizerine dijital ve basili
yayinlar.

. Veri Setleri: Gazetecilerin ihtiya¢ duydugu farkli konulardaki veri setleri.

. IRE Journal: Ug aylik The IRE Journal Dergisi’nin sayilar1.
. Web Seminerleri: Ucretsiz ve arsivlenmis web seminerleri (https://www.ire.org).
Veri gazetecileri, IRE gibi gazetecilik i¢in kurulan olusumlarin yani sira pek ¢ok farkl

kaynaktan beslenmektedirler. Arastirma kapsaminda goriisme yapilan gazeteciler,

verilere ulagsmak i¢in yaralandiklar1 kaynaklari su sekilde agiklamislardir:

Tablo 3: Veri Gazeteciligi Kaynaklar

Ulusal Kaynaklar Uluslararas1 Kaynaklar
TUIK (Tiirkiye Istatistik Kurumu) World Bank
Bakanlik ve Kamu Verileri Eurastat

Sivil Toplum Kuruluslariin Raporlart ve | FAO
Arastirmalari

Think Thank Kuruluslarimin Calismalar1 ve | OECD
Verileri

Bunun yani sira akademik ¢alismalardan, ¢esitli medya kaynaklarindan, sosyal medya
platformlarindan (6zellikle Twitter) verileri elde ettiklerini belirtmislerdir. Katilimcilarla
yapilan goriismelerde, toplumu ilgilendiren belirli konularda hiikiimet verilerinin yerine
sivil toplum kuruluslarinin verilerinden yararlandiklari bilgisine ulagilmigtir. Denizcan
Sar1, kadin cinayetleri, bireysel silahlanma, asgari {icretli calisan sayis1 gibi toplumsal

arastirmalar icin akademik ¢aligmalardan ve/veya sivil toplum kuruluslarinin
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raporlarindan yararlandiklarin1 ifade etmistir (2020). Veri gazetecileri, Tirkiye’de
hiikiimet verilerine erisimin zor olmasi ve mevcut hiikiimet verilerine siipheyle

yaklasilmasi sonucu alternatif kaynaklara yonelmektedirler.

Veri gazeteciliinde acik veriye erigim bir sorundur ancak acik verinin etik ilkelere gore
kullanilip kullanilmayacagi da bir diger sorundur. Biiyiik veri setlerine erigsmenin
heyecaniyla, kisisel verilerin korunmasi goézden ka¢maktadir. Tam da bu nedenle,
kullanic1 gizliligi konusu, veri gazeteciliginde etik sorunlardan s6z ederken merkezde

bulunmasi gereken konulardan biridir.

3.1.3. Kullame1 Gizliligi

Biiytik veri setleriyle nicel, istatistiki sonuglara dayali ¢alismalar yapiliyor olmasi, kisisel
verilerin korunmasina gerek olmadig1 yanilsamasina neden olmaktadir. Oysa biiyiik veri
setlerinin iginde kullanict tiirevli igerik ve kisisel veriler bulunmaktadir. Verilerin
kamuya agik olmasi, veri gazetecilerinin kullanicilarin direttikleri igerikler hususunda
hassasiyet gostermemelerine neden olmaktadir. Bu durumun bir sonucu olarak bireylerin

rizasini almadan bu veriler kullanilmaktadir (Boyd ve Crawford, 2015).

Gazeteci, okura ve haber kaynaklarina oldugu kadar, habere konu olan kisilere kars1 da
sorumludur. Bu kisilerin 6zel yasamlarinin ihlal edilmemesi ve kisilik haklarinin
korunmasi gazetecinin sorumlulugundadir (Uzun, 2011, s.123). Gazeteciligin temel etik
ilkelerinden olan, 6zel hayatin korunmasi meselesi “kamu yarar1” ve “mahremiyet”

kavramlar1 etrafinda tartisilmaktadir. Tirkiye Gazetecileri Hak ve Sorumluluk

[3

Bildirgesi’nde “6zel hayat” bashigi altinda, “asil olan kamu yararidir” denmektedir.

Bildirgeye gore, asagidaki durumlarda, 6zel hayat gecersiz sayilabilir:

“eBiiyiik bir su¢ yahut yolsuzluk iistiine arastirma ve yayin.

* Toplumu kétii etkileyici bir tutumla ilgili arastirma ve yayin.

» Toplumun giivenliginin veya sagliginin korunmasi.

« {lgili kisinin sozleri yahut eylemleri sonucu halkin yanilmasinm, yaniltilmasmin veya
yanlig yapmasinin engellenmesi” (TGC Olagan Genel Kurulu, 2019).
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Yukarida belirtilen durumlardan da goriilecegi {izere, toplumu tehdit eden ya da
toplumun ¢ikarini ilgilendiren bir olay oldugunda, bu olayla ilgili bilgilerin a¢iklanmas1
kamu yarar1 olarak nitelendirilmektedir. Fakat bu durumda bile 6zel hayatin gizliligi ile
ilgili baz1 siirlar vardir. Bu sinirlar, bahsi gecen bildirgede su sekilde belirtilmistir: “Bu
durumlarda dahi, 6zel hayatin kamuya agilan kesiti mutlaka konuyla dogrudan ilgili
olmali veya ilgili kisinin 6zel hayatinin onun kamusal faaliyetini de etkileyip
etkilemedigi gozetilmelidir” (TGC Olagan Genel Kurulu, 2019). Yani olaya konu olan
kisinin kimligi, eger kamu yarari i¢in gerekliyse agiklanabilir fakat kisiyle ilgili bilgiler
yalnizca olay1 aydinlatacak ¢ergevede kalmalidir. Kamu yarar1 s6z konusu oldugunda,
siradan bireylerin yani sira siyaset¢i, sanatci, bilim insani gibi kisilerin 6zel hayatlarinin
toplumda ne derece gorliniir olmas1 gerektigi tartisilmaktadir. Belsey ve Chadwick,
siyaset¢ilerin 6zel hayatlarinin goriiniir olmasinda bir sakinca olmadigin belirtmektedir.
Onlara gore halkin, giicii elinde bulunduranlarin bu giicii nasil kullandiklar1 hakkinda
bilgi sahibi olmas1 gerekmektedir. Sanatcilar da goriiniir olmak i¢in medyaya ihtiyag
duymaktadirlar. Bu nedenle daha sinirli bir mahremiyet alanin1 kabul etmislerdir (Belsey

ve Chadwick, 2011).

Andrew Belsey ve Ruth Chadwick mahremiyeti, “baskalarinin istenmeyen
yaklagimlarindan korunma hali” olarak tanimlamaktadir. Mahremiyet, bireyin kendini
gerceklestirmesi, psikolojik ihtiyacini gidermesi, kendini giivende ve biitlin hissetmesi
icin gereklidir. Gizlilik ise mahremiyeti saglayan, olusturan seydir (Belsey ve Chadwick,
2011, s.107). Kisisel yasamda mahremiyetin olugmasinda {i¢ alana bakilmaktadir:

Bedensel / fiziksel mahremiyet, zihinsel / iletisimsel mahremiyet ve bilgi mahremiyeti.

Bedensel / Fiziksel Mahremiyet: Bedenin dis miidahalelerden uzakta, dzgiirce hareket
edebilmesini ifade eder. Bu tiir bir mahremiyet hem tensel yakinlik gibi fiziksel temasi

hem de g6z ve kameralarla izlenme yoluyla yapilacak miidahaleleri kapsar.

Zihinsel / Iletisimsel Mahremiyet: Insanin herhangi bir miidahale olmadan, gizlice

dinlenilmeden ¢evresindekilerle iletisim kurabilmesini ifade eder.
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Bilgi Mahremiyeti: Kullanict gizliligi konusunda bakilmasi gereken kisim, bilgi
mahremiyetidir. Bilgi mahremiyeti, kisinin bilgisi ve rizas1 disindaki bilgilerin, tigiincii
sahislarla paylasilmamasini ifade eder. Bu bilgiler, kisilerin egitim, saglik, finans vb. her

tiirlii alandaki dosyalarini, kisisel kayitlarint kapsar (Belsey ve Chadwick, 2011, s5.110).

Faruk Bildirici, mahremiyet kavraminin modernizm ile ortaya ¢iktigini (aslinda daha
once var olmasina ragmen, kavramin énemi bu dénemde anlasild1 da denilebilir) ifade
etmektedir. Bildirici, teknolojinin, iletisim ve ulasim olanaklarinin gelismesi; devletin
gdzetiminin artmast ile 6zel hayatin korunmasinin zorlastigina isaret etmektedir. Hayatin
her alaninda goriilen dijitallesme, sosyal medya kullaniminin yayginlagmasi gibi
gelismeler mahremiyet, kisisel veri gibi kavramlarin daha sik tartisilmasina yol agmustir
(Bildirici, 2018, s. 201).

Bu girisin ardindan kisisel verinin ne oldugundan s6z etmek anlamli olacaktir. Kisisel
veri kavrami bilgisayar, cep telefonu, akilli saat vb. teknolojik cihazlarin kullaniminda,
internet sitesi tercihlerinde sik¢a karsimiza g¢ikan ve dikkat edilmesi gereken bir
kavramdir. Kisisel verilerin kullanicinin rizasi olmadan paylasilmasimnin hukuki
yaptirimlart bulunmaktadir. OECD’nin 1980 yilinda yaymladigi “Ozel Yasamin
Korunmasi ve Kisisel Verilerin Smir Otesi Transferine Iliskin Rehber Ilkeler” bashkli
metinde ve 7 Nisan 2016 tarihinde Tirkiye’de yiiriirliige giren, 6689 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu’nda ifade edildigi iizere kisisel veri, “kimligi belirli veya
belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tiirlii bilgidir”. Uzerinde uzlasilan bu tanimin,
farkli tlkelerce farkli yorumlanabilecegi endiseleri dogrultusunda Avrupa Birligi
danisma organi Article Working Party (Calisma Grubu) bir goriis metni hazirlayarak

kisisel verinin ii¢ unsurunu belirlemistir:

. Bilgi icermesi,

. Bilginin kisiye iliskin olmasi,

. Kimligi belirli veya belirlenebilir bir kisiye ait olmasi (Ekin, 2020, s. 7)



96

Kisisel verinin hukuki taniminin yani sira iletisim ¢aligmalarinda yer alan tanimlari su
sekildedir: Mutlu Binark ve Giinseli Bayraktutan’a gore kisisel veri, “genel hatlariyla bir
bireyin sahsen tespit edilmesine veya bir kisinin bir birey olarak digerlerinden ayirt
edilmesini saglayan her tiirlii bilgi” demektir (Binark ve Bayraktutan, 2013, s. 73). Bilge
Narin, kisisel veriyi kullanic1 s6zlesmelerinde “evet, kabul ediyorum” segecegini
isaretleyerek indirdigimiz pek ¢cok uygulamayla birlikte ti¢lincii kisilere verdigimiz her
tiirlii bilgi olarak tanimlamaktadir (Narin, 2021). Siileyman Irvan ise kisiyi anlatan her

tiirlii veriye kisisel veri demektedir:

Kisinin kendisine 6zel olan, her tiir veri, her tiir bilgi. Cinsiyetinizden tutun, yasiniza,
egitiminize, gelir durumunuza kadar her bilgi kisisel veri kapsaminda degerlendirilen veridir
diye diisiiniiyorum (Siileyman Irvan, 2021, 10.02.2021).

Kisisel veri kavrami goriildiigli lizere, kisiye ait tiim bilgileri kapsamaktadir. Kisisel
verilerin gizliligi, mahremiyetin korunmasi agisindan 6nemlidir. Cilinkii mahremiyet,
bireyin 6zel yasamini kapsar. Ozel yasam ise bireylerin temel insani gereksinimleri olan,
psikolojik ihtiyaglarini giderdikleri bir alandir. Bu alanda bireyler amaclari, hedefleri,
arzu ve istekleri dogrultusunda hareket ederler. Bu alana herhangi bir miidahale
bireylerin psikolojik gelisimleri agisindan sarsict olabilir (Capl, 2002, s. 111). Yeni
medya platformlari, aligveris siteleri, markalar kar elde etmek i¢in, kisisel verileri liglincli
sahislara, hiikiimetlere satmaktadirlar. Bu durum hem mahremiyet ilkesinin ihlal
edilmesine hem de hiikiimetin gézetiminde olan bireylerin birer metaya doniismesine
neden olmaktadir. Kisisel verilerin izinsiz kullanimi bahsedilen 6rneklerde aleni olarak
goriilmedigi icin, durumun ciddiyeti anlasilmamaktadir. Kisisel verilerin medyaya

yanstyan bir haberde kullanimi ise ¢ok daha fazla tepki toplamaktadir.

Hukdmetlerin, yerel yonetimlerin, ulusal / uluslararasi kuruluslarin, derneklerin agik
verilerine ulasabiliyor olmak veri gazetecilerine kaynak bulmada kolaylik saglamaktadir.
Bir diger yandan, biiyliik veriyle calismak, kisisel verilerin kontrolii agisindan
gazetecilerin sirtina bir sorumluluk yiiklemektedir. Kisisel bilgilerin bireylerin rizasi
olmadan paylasilmamasi, giiniimiiz gazeteciliginde de gegerliligini koruyan bir ilkedir.
Fakat bu ilkeye uymada belli zorluklar bulunmaktadir. Ornegin veri gazetecisinin biiyiik
veri setleri icinden her bir bireye ulasarak izin alinmasi miimkiin degildir (Fairfield ve

Shtein’dan akt. Narin vd., 2017). Yine de veri gazetecilerinin kisisel bilgilerin
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paylasilmasi konusunda belirli etik davraniglara uymalar1 gerekmektedir. David Craig,
Stan Ketterer ve Mohammad Yousuf tarafindan gergeklestirilen Ethical Questions in
data Journalism and the Power of Online Discussion. Developing Ethical Standards for
Working with Data baslikli ¢alismada, etik sorunlari onlemek igin gazetecilerin
yanitlamasi gereken hususlar yer almigtir. Bu hususlar kullanici gizliligi konusunu da

icermektedir:

1- Bilgiler gazetecilie ve kamusal bir amaca hizmet ediyor mu, ediyorsa ne ol¢iide

ediyor?

2- Bilgiler bir kisinin hayatina zarar veriyor mu, veriyorsa ne 6l¢iide veriyor?

3- Acik isim ve adres vermek yerine, temel kisisel verileri toplamaya yonelik; zarar1 en

aza indirebilecek alternatifler var m1?

4- Kisisel bilgiler yayinlanmadan 6nce kisilere gerekli bilgilendirme yapildi m1? (Craig
vd., 2017).

Kisisel verilerin gizliligi agisindan yukarida siralanan bu hususlara uymayan ve
tartigmalara yol acan veri gazeteciligi projeleri bulunmaktadir: Journal News’deki bir
gazetecinin, ABD’de bir ilkokulda gerceklesen silahli saldiriyla ilgili yaptig1 haber tepki
cekmigtir. Haberde, New York’taki iki bolgeye ait ¢evrimig¢i haritada silah ruhsati
sahiplerinin isim ve adres bilgilerine yer verilmistir. Gazetecinin c¢aligmasi hem
mahremiyet hem de giivenlik acisindan elestirilmistir. Bireylerin tek tek rizasini1 almak

her ne kadar zor olsa da kisisel verilerin korunmasi ilkesine uymak gerekmektedir.

Siileyman Irvan (10.02.2021) kisisel verilerin oncelikle kisilik haklar1 kapsaminda
korunmasi gerektigini ifade etmektedir. Google arama geg¢misinden, ¢cevrimigi goriisme
platformlarma bireylerin pek ¢ok kez kisisel verilerini paylastiklarini ifade irvan, dnemli
olanin kisinin rizast oldugunu belirtmektedir. Veri gazetecileriyle yapilan goriismelerde

kisisel verilerin paylasiminda nelere dikkat ettikleri soruldugunda, genellikle sayisal
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degerleri paylastiklari i¢in herhangi bir etik ihlale mahal vermediklerini ifade etmislerdir.
Sadettin Demirel, verilerin c¢ogunu acik veri platformlarindan aldigin1  ve

anonimlestirilmis verileri kullandigin1 sdylemistir:

Aldigim verilerin ¢cogu ya uluslararasi kuruluglardan ya da TUIK'ten ve bu veriler zaten
anonimlestirilmis. Yani belli bir arastirma var, belli oranlar1 ve sayilar1 gosteriyor: Issizlik
orani, dogum orani vs. Ama tabii ki bu veriyi kurumlarin, kisilerin vb. bilgilerini i¢eriyorsa
tabii ki anonimlestirilmeli veya habere konu dahi edilmemeli (Sadettin Demirel, 20.04.2021).

Denizcan Sar1 (02.04.2020) da temel olarak agik veri kaynaklariyla ¢alistigini dolayisiyla

kisisel verilere tehlike yaratacak bir igerik paylasmadiklarini belirtmistir:

Temel olarak agik veri kaynaklarindan faydalandigimiz i¢in kisisel veriler 6zelinde tehlike
yaratacak bir igerik paylasmiyoruz. Fakat kurumsal iletisim calismalarimizda ve web
sitemizdeki fonksiyonlarda Kisisel Verileri Koruma Kanunu’na uygun hareket etmeye blyuk
bir caba gosteriyoruz (Denizcan Sari, 02.04.2020).

Onur Mat (07.07.2021) da benzer bir goriisii ifade ederek, kendi ¢aligma alanlarinda

bireyleri etkileyecek verileri degil, sayisal verileri paylastigini eklemistir:

Benim zaten 6ncelikli olarak ilgim kamuoyu arastirmalarina bir alternatif yaratmak oldugu
icin orada zaten kisilerin soyledikleriyle ilgilenmiyorum alan olarak. Dolayisiyla benim
paylastigim verileri de kisisel olarak degil, sayisal olarak paylagiyorum (Onur Mat,
07.07.2021).

Katilimcilarin bu goriislerine karsin, anonimlestirilmis verilerin yani bireylerin kod
adlartyla ya da sayisal olarak paylasilan bazi ¢aligmalarda bile kisilerin kim oldugu
bilgisine ulasildig1 goriilmektedir. Arvind Narayanan and Vitaly Shmatikov’un “Robust
De-anonymization of Large Sparse Datasets” baslikli c¢alismalar1 goriiniiste kisisel
olmayan verilerin, uygun verilerle eslestirildiginde kisilerin tespit edilebildigine bir
ornektir. Netflix, 50.000 abonesinin film derecelendirmelerini, kimligi ifade eden hicbir
bilgiye yer vermeyerek yani anonimlestirmis bir sekilde yayinlamistir. Ardindan veri
uzmanlari, IMBb.com ve diger ¢evrimigi kaynaklardaki puanlamalari inceleyerek,
capraz referanslama yontemiyle kisilerin kim oldugu bilgisine ulagsmistir (Narayan ve
Shmatikov, 2008). Bu o0Ornek, anonimlestirmenin kisisel verilerin gizliliginin
korunmasinda yeterli olmadigini gostermektedir. Anonimlestirme bireyleri isim, e-posta
bilgisi gibi dogrudan tanimlayan bilgilerin paylasilmamasinda etkilidir. Fakat bireyleri

dolayli olarak tanimlayan IP adresleri, is bilgileri, cografi kayitlar vb. bilgilerin
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paylasimina da dikkat etmek gerekmektedir. Bu bilgiler kisisel verilerin korunmasina

kars1 bir tehlike olarak degerlendirilmelidir (Mc Gregor ve Brennan, 2019).

Veri gazeteciliginde kullanic1 gizliligine dikkat edilmesi hem bireylerin mahremiyet
hakkinin korunmasi hem de verilerin iiclincli sahislarla paylasilarak kar amacl
kullaniminin 6nlenmesi agisindan 6nemlidir. Kullanici gizliliginin ardindan veri

gazeteciliginde dikkat edilmesi gereken bir diger husus verinin dogrulanmasidir.

3.1.4. Verinin Dogrulanmasi

Veri gazeteciliginde kaynagin kendisi veri oldugu i¢in elde edilen veri setlerinin
dogrulanmasi, anlatilmak istenen hikayenin dogru aktarilmasi i¢in Onemlidir. Veri
setinin dogrulanabilir olmasi, veritabanindaki degisikliklerin tespit edilmesi ve
guncellemeler icin gerekli adimlarin atilmasi gerekmektedir (Craig vd., 2017). Verinin
dogrulanmasi oncelikle elde edilen kaynaga alternatif kaynaklarin bulunmast ve bu
kaynaklarin karsilastirilmasiyla miimkiindiir. Sivil toplum orgiitleri basta olmak iizere,
resmi olmayan kaynaklarin kullanimina imkan veren ¢esitli kuruluslarin ve okuyucularin
veri iretimine katilimlariin artmasi faydali olacaktir. Boylelikle farkli kaynaklardan

elde edilen bilgiler birer dogrulama araci olarak kullanilacaktir (Erkmen, 2018).

Gazetecilerin her tiirli veriye siipheyle yaklasmasi gerekmektedir. Arastirmact
Gazetecilik i¢cin Dogrulama El Kitab: adl1 yayinda arastirmacilar, Diinya Bankas1 gibi
kokli bir kurumun agik veri setlerinde bile temizlenmemis, tekrar eden verilere
rastlanildigini ifade etmektedirler (Silverman, 2017). Pinar Dag, Tiirkiye’de Dogruluk
Pay1, teyit.org gibi olusumlarin veri gazeteciligi ile ilgilendiklerini fakat bu kuruluslarin
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)'nun verilerini dogrudan kullandiklarini ifade
etmektedir. Bu durum, veri setlerinin dogrulanarak kullanilmasi gerektigini
gostermektedir (Sharfliler.com). Sadettin Demirel (20.04.2021) ise kamu kurumlarindan
alinan verilerin dogrulanmasinin giic oldugunu ciinkii bu verileri karsilastiracak veri

setlerinin hali hazirda bulunmadigina dikkat cekmektedir.
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Ornegin igsizlik verisine bakiyoruz...Issizlik verisini yurtdisiyla kiyaslayamiyorum giinkii
ILO dedigimiz uluslararasi kuruma veri gonderen de TUIK. Yani karsilastiracagim bir
mekanizma yok. S&yle olsaydi ¢ok iyi olurdu: Bir Think Tank kurulusu TUIK ile ayn1 alanda
calismalar yapmis olsaydi -Amerika'da sanirim var bu tip kuruluslar- o iki arastirmay1
karsilastirabilirdik ve belli bir dogrulama yapilabilirdi (Sadettin Demirel, 20.04.2021).

3.1.4.1. Verinin Dogrulugunun Tespiti

Verilerin dogrulanmasi konusunda goriisiilen veri gazetecileri, metodolojinin, kullanilan
yontemin okuyucuyla paylasilmasi noktasinda ortak goriis belirtmislerdir. Sadettin
Demirel’e (20.04.2021) gore dogrulamada en 6nemli husus, paylasilan verinin kime ait
oldugunun ve verinin nasil toplandigmin bilinmesidir. Oncelikle birincil kaynaklara
basvurarak ve giincel raporlari tarayarak arastirmaya basladigini ifade eden Denizcan
Sar1 (02.04.2020) da ozellikle Statista gibi agik veri portallarindan faydalanirken
kaynagin metodolojisini mutlaka inceledigini s6ylemektedir. Veri gazetecisi Onur Mat
(07.07.2021) kullandig1 verinin metodunu agikladigini hatta miimkiinse kod pargacigini
paylasarak hangi yontemle veriyi ¢ekip hangi yontemle analiz ettiini ve bulgularini
arastirmasina ekledigini ifade etmektedir. Ceyda Ulukaya (24.05.2020) ise dogrulamanin
temel bir gazetecilik pratigi olarak her zaman gerekli oldugunu fakat veriye erisimin
sinirli olmasiin dogrulamay1 pratikte miimkiin kilmadigini belirtmektedir. Veriye ilk
erisimin yani sira bulgularin elde edilmesinden sonra yani analizin ardindan da
dogrulama yapilmaktadir. Gazeteci Gionnia Segnini Kosta Rika’da katildigi bir
calismada, diisiik gelirli ailelerin ¢ocuklarina egitim yardimi yapan bir kurulusun veri
setlerine ulagsmistir. Ailelerin ekonomik durumlari, sahip olduklari miilkler vs. ile ilgili
bilgileri iceren veri setleri, iilkedeki diger veri setleriyle karsilastirilarak sonuglar
dogrulanmistir. Analiz sonucunda tiim 6grencilerin koétii kosullarda yasamadigi, bazi
Ogrencilerin babalarinin oldukc¢a yiiksek maaslar aldiklar1 ve liiks ara¢ ve miilke sahip
olduklarin1 gostermistir. Fakat verilerin sdyledikleri yeterli gelmeyip ailelerin evlerine
giderek durumu goren arastirmaci, s6z konusu ailelerin ¢ocuklariin babalar: tarafindan
terk edildiklerini dolayisiyla bu yardima muhta¢ olduklarin1 gdrmiistiir. Arastirmaci,
sahada yapilan dogrulamanin hikaye acisindan ¢cok daha fazla sey sdyleyebilecegini; en
iyi veri analizinin bile sahada yapilan dogrulamanin yerini dolduramayacagini ifade

etmistir (Arastirmaci Gazetecilik i¢in Dogrulama El Kitabi, 2017).
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3.1.4.2. Tekrar Eden Verilerin Farkina Varilmasi

Biiytik veri setleriyle ¢alisirken her bir verinin farkli bir veri oldugu 6n kabuliiyle yola
cikmak, tekrar eden verilerin gozden kacirilmasina neden olmaktadir. Cesitli
algoritmalarla, excel, microsoft gibi yazilimlarin kendi gelistirdikleri &zellikler
sayesinde ya da belirli yazilimlarla tekrar eden verilerin tespit edilmesi miimkiindiir.
Bunun yan1 sira Diinya Bankasi’nin projelerini dlgen Bagimsiz Ol¢iim Grubu (IEG) gibi
kuruluslarda, uzmanlar 6l¢timler yapmakta ve bu 6lgiimlerin sonuglar1 bagimsiz raporlar

olarak hazirlanmaktadir (Silverman, 2017).

3.1.5. Veri Haberciliginde Haberin Sunumu

Veri haberciliginde haber yaparken goz oniinde bulundurulmasi gereken bazi hususlar
vardir. Kaynagin belirtilmesi, baglamin ortaya konmasi, veri analizinde hata payimin
belirtilmesi, verilerin giincellik durumunun kontrol edilmesi bunlardan bazilaridir.
Ayrica verileri gorsellestirirken bazi etik ilkelere uyulmasi gerekmektedir. Haberin
sunumunda, gazetecilerin bakis acisin1 habere katip katmayacaklar1 konusunda goriis
ayriliklar1 bulunmaktadir. Bu hususlar, asagida siralanacaktir. Ayrica biiyiik veriye

erisimde yasanan esitsizliklere deginilecektir.

3.1.5.1. Kaynagin Belirtilmesi

Kaynagin belirtilmesi, gazeteciligin temel ilkelerinden birisidir. Veri gazeteciliginde
kaynagin belirtilmesi, gazetecilik etik ilkelerinin yani sira seffaf ve hesap verilebilir bir
habercilik anlayisinin yerlesmesini saglamaktadir. Duygu Furuncu Kutluhan ve Aslihan
Zinderen’in Kovid-19 Déneminde Veri Gazetecilik: Koronavirlis Haberlerinin Betimsel
Analizi baghkli caligmalarinin (2021) sonuglar1 konuya iliskin bir Ornek olarak
gosterilebilir: The New York Times, The Guardian gazetelerinde ¢ikan Kovid-19 ile ilgili
veri haberlerinin analizini i¢eren calisma sonucunda, tiim haberlerde acik verilerin

kullanildigy; kaynaklarin belirtildigi ve veri dosyalarinin habere eklendigi goriilmiistir.

Sadettin Demirel (20.04.2021) haberde kaynagin belirtilmesinin hem gazeteciligin hem

de veri gazeteciliginin temel ilkelerinden oldugunu belirterek, elde edilen kaynaktaki
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verilerin paylagilmasi gerektigini eklemektedir. Denizcan Sar1 (02.04.2020) da yaptiklari
veri haberciligi projelerinde, tim kullanicilarin veri setleri ile ilgili bilgilere

ulasabildiklerini ifade etmistir.

3.1.5.2. Baglamin Ortaya Konmasi: Tarihsel Perspektif Geregi

Habercilikte baglamin yani habere konu olan olayin tarihsel arka planindan bahsedilmesi
geregi, temel ilkelerden birisidir. Veri gazeteciliginde etik sorunlara yol agan bu ilkeyi

Bilge Narin, cerceveleme teorisi* iizerinden su sekilde agiklamustir.

Ben bunu da bir haber ¢erceveleme teorisi tizerinden sdyleyebilirim: Temalarina yonelik iki
cesit cerceve vardir, konusal ve olaysal. Konusal olan da tam da sizin de sdylediginiz gibi bir
terdr haberi veriliyorsa, daha dnce yapilmis terdr haberleri, terdriin magdurlart, taraflart gibi
tiim bunlar1 anlatarak da verebilirsiniz. Buna konusal ¢er¢eve, konusal framing diyoruz. Ya
da olaysal dedigimiz, 6rnegin: Ankara’da patlama meydana geldi, 3 6li. Gordiigiim tek anlatt
budur. Terdrle ilgili etik tartismalar, diinyadaki terdr olaylari, teroriin o an Turkiye’deki ve
diinyadaki durumuna iliskin uzman goriisleri yoktur da sadece o olay1 anlatan bir anlati
vardir. Aslinda aynisi veri gazeteciligi icin de gecerli. Siz sadece olay1 anlatan verilerden
hareketle bir gorsel de yapabilirsiniz ama yillari, ayn1 konuyla ilgili daha 6nceki verileri,
alternatif verileri karsilastiran bir anlati da hazirlayabilirsiniz. Belki de anlatiy1 giiglendiren
sey verinin fazlaligir ve gorselin siiper olmasi, en son teknolojiyle yapilmasi degil; sizin
baglamsal dediginiz benim ise konusal ¢ergeve dedigim seydir diyebilirim (Bilge Narin,
04.04.2021).

Faruk Bildirici, haberde baglam vurgusuna yer verilmesinin temel ilkelerden oldugunu

vurgulamaktadir.

Gazetecilikte temel ilkelerden biri sudur (bize okulda 6gretilen de oydu): Bugiin gazeteye bir
haber yazdiysam ertesi giin o haberi yazarken de birinci giinkll haberi 0zetlemek
durumundasin yani sunu sdylemek istiyorum. Hocalar bize hep sunu soylerlerdi: Her okur
her haberi okumak zorunda degildir. Yani bir giin 6nce yazdiginiz gazetedeki bir haberi,
bugiin okuyan kisi okumak zorunda degildir. Dolayisiyla onu ozetleyerek, ondan da
bahsederek girmek zorundasimiz (Faruk Bildirici, 23.02.2021).

Veri haberlerinde -geleneksel gazetecilikte oldugu gibi- baglam vurgusuna yer verilmesi,
etik habercilik agisindan dnemlidir. Veri gazeteciligi yalnizca istatistiki verilerin ortaya

konmasi1 degildir. Bu verilerden bir hikaye yaratilmasi amacini1 tagimaktadir. Haberin

4 Cergeveleme kavrami ilk kez Goffman tarafindan, bireylerin giindelik yasamlari ile ilintili
olarak kullanilmigtir. Goffman, bireylerin olaylari, edindikleri bilgileri konumlandirmak,
tanimlamak, algilamak ya da etiketlemek i¢in g¢ergeveler olusturduklarini sdylemektedir.
Todd Gitlin, ¢erceveleri ideolojinin tastyicilar: olarak gérmektedir. Medya calismalarinda
cerceveleme kurami, medya metinlerinde olaylarm nasil kurgulandigi, anlamm nasil
kuruldugu, sdylemin nasil olustugu gibi noktalar1 arastirmay1 hedefler (Durur, 2011).
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hikayelestirilmesi, Van Ham (2010) tarafindan etkilesimli bir iletisim bi¢imi olarak
tanimlanmaktadir (Ham’dan akt. Kutluhan ve Zinderen, 2021). Bradshaw, veri
haberciliginde kaynak olarak kullanilan verilerin, hikaye anlatmada bir ara¢ oldugunu
ifade etmektedir (2012). Verilerin anlam ifade edebilmesi i¢in belirli bir baglama
oturtulmasi, hikayenin tarihsel bir arka planda ortaya konmas1 gerekmektedir. Baglam
vurgusu olmayan verinin dogrulukla bagdasmayacagini soyleyen Siileyman irvan
(10.02.2021), kiiresel ¢apli sorunlara deginilen veri gazeteciliginde baglamin énemine

deginmistir.

Veri gazetecisi Sadettin Demirel verilerin karsilastirilmasinin éneminden s6z ederek,
anlatilmak istenen tablonun (6rnegin issizlik, basin o6zgiirligli vb.) eski kayitlara

bakilarak ortaya konmasi gerektigini diistinmektedir:

Yine issizlik verisinden 6rnek vereyim: Tabii ki gegmise gore issizligin nasil degistigini
gérmemiz i¢in ge¢mis verisine bakmamiz lazim. Bu diger veriler de olabilir, Tiirkiye'de
startup acilma orani, basin 6zgiirliigii endeksi... Eski kayitlara kesinlikle bakilmasi lazim
¢linkii neyle karsilastiracagiz? Subat ay1 issizlik orani agiklandi mesela bu hafta, ben bunu
gelecek yilin subat ayiyla ya da onceki 15 yilin subat aytyla karsilastirmak zorundayim bir
baglam belirtebilmek icin (Sadettin Demirel, 20.04.2021).

Ayrica, eski aragtirmalara g6z atmanin yaptig1 ¢calismalarin daha nitelikli hale gelmesini

sagladigin1 ve kendisine i¢ gorii kazandirdigini eklemektedir (20.04.2021).

Bilge Narin (04.04.2021), baglam vurgusundan s6z ederken haber ¢erceveleme teorisi
uzerinde durmustur. Temalaria gore konusal ve olaysal olmak iizere iki anlat1 tiirtinden
s0z eden Narin, konusal ¢ercevenin bir haberi tiim detaylar1 ve arka planiyla ele almakla;
olaysal cergevenin ise yalnizca olay hakkinda bilgi vermekle yetindigini ifade etmistir.
Ayn1 durumun veri gazeteciligi i¢in de gegerli oldugunu ve baglam vurgusunun anlatiy1

giiclendirdigini belirtmistir:

Siz sadece olay1 anlatan verilerden hareketle bir gorsel de yapabilirsiniz ama yillari, ayni
konuyla ilgili daha ©nceki verileri, alternatif verileri karsilagtiran bir anlati da
hazirlayabilirsiniz. Belki de anlatiyr giiglendiren sey verinin fazlaligi ve gorselin siiper
olmasi, en son teknolojiyle yapilmasi degil; sizin baglamsal dediginiz benim ise konusal
cerceve dedigim seydir diyebilirim (Bilge Narin, 04.04.2021).
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Denizcan Sart (02.04.2020), gorev yaptigi, siyasetcilerin sdylemlerini inceledikleri
Dogruluk Pay1 platformunda, analizin en 6nemli kismini baglamin olusturdugunu ifade
etmektedir. Iceriklerinde tarihsel arka plana mutlaka yer verdiklerini sdyleyen Sari,
baglamin igerigin dogru anlasilmasinda kilit bir rol oynadigini belirtmistir. Ceyda
Ulukaya (24.05.2020) ise kadin cinayetlerini ortaya koydugu calismasinda, ulastigi
istatistiklerin yani sira her bir olayla ilgili kisa bir dzet kaleme alarak habere derinlik

kazandirmistir.

3.1.5.3. Veri Analizinde Hata Payimnin Belirtilmesi

Biiyiik veri setlerine dayali haberler, etik ilkelere asgari diizeyde uyulduysa dogru olarak
kabul edilmektedir. Ancak her bir veri projesi belirli oranda hata pay1 icermektedir. Veri
gazetecisi ya da arastirmaci yaptig1 haberlerde hata paymi belirtmek durumundadir.
Sadettin Demirel (20.04.2021) secim anketlerinden O6rnek vererek, alinan bilgilerin
yeterli olmadigini; se¢im arastirmasi yapan sirketten bizzat o raporu almak gerektigini
ifade etmektedir. Arastirmanin yapilma tarihi, kimlerle goriisiildiigi gibi konularda

detayl1 bilgi almak ve bu bilgileri haberde belirtmek gerektigini belirtmektedir:

Tabii ki, bunlar gerekli. Secim anketinden bahsedelim mesela, herhangi bir secim anketi
yapilmis su parti su kadar oy almis... Ben sadece onu alip haber yapmay1 yanlis buluyorum.
O kurulusa gidip soracaksmniz, KONDA mi1 yapmis mesela KONDA'nin arastirma
sorumlusundan o raporu alacaksiniz, zaten KONDA paylasiyor bunu meta veri olarak. Zaten
o kurustan, o arastirmanin hangi alanda yapildigini, kimlerle goriistildiiglinii ve hangi tarih
arasinda yapildigini 6grenmelisiniz ve bunu haberin sonunda veya i¢inde belirtmelisiniz.
Hata payindan da bahsedilmeli tabii. Ornegin A partisi %3 oraninda seyrediyor peki hata
pay1 ne? Hata pay1+7, -7 ise oradaki oran azalmis da olabilir, artmis da olabilir. Tabii ki hata
pay1 burada 6nemli, okuru yaniltmamak agisindan (Sadettin Demirel, 20.04.2021).

Ceyda Ulukaya (24.05.2020) yaptigi calismada hata paymin, calismanin medya
kaynaklartyla smirli olmasi oldugunu belirtmekte ve hata payina, calismanin web
sitesinde yer verdigini ifade etmektedir. Denizcan Sar1 ise veri setlerine kullanicinin
denetimine ve itirazina agik tutarak hata paymi goéz Oniinde bulundurduklarini
sOylemektedir. Verilerin belirli bir oranda hata barindirabilecegi asikar olmakla birlikte
hata payinin en aza indirilmesinde, verilerin karsilastirilmasi etkili olmaktadir (Zinderen,
2021). Nick Evershed, Andy Ball, Hannah lIzzard, Patrick Lum ve David Constable
tarafindan, Kovid-19'un Avustralyalilar1 nasil etkiledigini ele alan “Coronavirus

Australia map: tracking new cases, Covid-19 stats and live data by state” baslikli bir
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haber yayinlanmistir. 31 Agustos 2020 tarihinde, The Guardian gazetesinde yayinlanan
haberde verilerin farkli kaynaklardan toplandigimi (farkli bolgelerdeki saglik
departmanlarinin raporlari, liniversiteden alinan veriler vb.) bu nedenle verilerin farkl
kaynaklarla ¢apraz olarak kontrol edilmesi gerektigi bilgisi okurla paylagilmistir. Ayrica
okuyucular, verilerde herhangi bir yanlighk goriiliirse hemen e-posta ile kendileriyle

iletisime gegmeleri konusunda uyarilmiglardir (Kutluhan ve Zinderen, 2021).

3.1.5.4. Verilerin Guncellik Durumunun Belirtilmesi

Birinci Boliim’de agiklandigi iizere, habercilikte hiz gunden giine artarken haberler
giincellik degerini ayni hizla yitirmektedir. Veri gazeteciligi haberleri, kaynagi veriler
oldugu i¢in dinamik bir yapidadir. Belirli donem araliklarini ifade eden (6rnegin belirli
yillar arasindaki issizlik oranlari) haberlerin diginda kaynagin giincellenmesi, bilginin
taze kalmasi agisindan gereklidir. Denizcan Sar1 (02.04.2020), siyasetcilerin belirli bir
donemdeki sdylemlerini ele aldiklar1 ¢alismalarda verileri glincellemediklerini; biilten
haberlerinde ise strekli guncellediklerini dile getirmistir. Sadettin Demirel, verileri

giincel tutmanin ¢alismanin kalict olup olmadigiyla ilgili oldugunu ifade etmistir:

Bu biraz ¢alismanizi nasil kullandiginiza gore degisir. Bir haber yapmissaniz ve bu haber
gelip gecici bir haberse onu muhtemelen giincellemezseniz, guncellemiyorum ben de. Ama
ornegin igsizlik verisini gorsellestirdim, veri biilteninde kullanacagim -kendi alanimda
diisiiniirsek- ben tabii ki o gorseldeki veriyi TUIK agikladikga giincelliyorum. Ayni igerigi 1
ay sonra degil ama belki 6 ay sonra okura yine ulagtirabilmek i¢in giincellemeye ¢alisiyorum.
Giincellenmeli mi, tabii ki okura ulasacaksa giincellenmeli (Sadettin Demirel, 20.04.2021).

Bununla birlikte Sadettin Demirel (20.04.2021) verilerin giincellenmesinin haber

merkezinin becerileri ve finansal yeterlilikleriyle de ilgili oldugunun altin1 ¢izmistir:

Bazi igerikler tekrar tekrar sunulabiliyor okura. Bunu otomatize etmek de haber merkezinin
kabiliyeti ve finansal kaynaklartyla ilgili. Yani belli bir kod diliyle, belli bir script yazarak
bunu érnegin TUIK'in API'sinden alip giincellemesi de ayrica giizel bir ¢alisma olur ama
Onemli bir kaynak ve kalifiye eleman gerekir (Sadettin Demirel, 20.04.2021).

Veri gazeteciliginde haberin sunumuyla ilgili olan fakat ayri1 bir baglik altinda ele gereken
bir diger husus, verinin gorsellestirilmesidir. Bu pratigin ayr1 bir baglikta incelenmesinin
birinci nedeni kendi iginde belirli kurallara sahip olmasidir. Asagidaki baglikta bu

kurallar detaylandirilacaktir. Ikinci neden ise veri gorsellestirmesi, tipki geleneksel
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gazetecilikte haber yaziminda metin kullanilmasi gibi, veri gazeteciliginde haberin dilini

olusturmaktadir.

3.1.6. Veri Gorsellestirmede Ortaya Cikabilecek Etik Sorunlar

Verilerin gorsellestirilmesi, gazetecilikten veri bilimine, finanstan akademiye pek ¢ok
alanda kullanilan ve belirli prensipleri olan bir alandir. Veri gorsellestirmede yapilan
belirli hatalar okuyucunun yanilmasina, anlatilmak istenen hikayenin yanlis
aktarilmasina neden olmaktadir. Kimi veri gorsellestirmeleri manipllasyona ve

dezenformasyona yol acabilmektedir.

Aragtirma kapsaminda goriisme yapilan dort veri gazetecisinden ligli veri
gorsellestirmesini  kendilerinin yaptigin1 belirtmistir. Denizcan Sar1 (02.04.2020),
calistig1 ekipte herkesin mutlaka asgari diizeyde veri gorsellestirmesi bildigini ve ileride
programlama diliyle veri gorsellestirme ¢alismalarina agirlik vereceklerini dile

getirmistir:

Veri gorsellestirme yetkinliklerini ofisimizde yer alan her bir arkadagimiza baslangi¢
seviyesinde de olsa aktarmaya calistyoruz. Boylelikle yeni fikir {iretimini gelistirmeyi ve
disiplinler aras1 hibrit ¢iktilar elde etmeyi umuyoruz. ilerleyen donemde veri gorsellestirme
calismalarinda programlama dillerinin imkanlarint da kullanmay1 planlamaktayiz. Ben de
kisisel gelisimimi bu alana odaklamaya ¢alistyorum (Denizcan Sari, 02.04.2020).

Veri gorsellestirmesini R, Python gibi yazilimlarla yapmanin hem isini kolaylastirdigini
(¢linkli hem analizi hem de gorsellestirmeyi ayni platformda yapmak zaman
kazandirtyor) hem de daha fazla secenek sundugunu ifade eden Sadettin Demirel
(20.04.2021), R programmi Ogrenmeden Once veriyi istedigi formatta
gorsellestiremedigini bunun kendisine bir zorluk yarattifini sdéylemistir. Onur Mat
(07.07.2021) ise grafiksel anlamda donanim sahibi olmadigini, standart grafikler
kullandigini; amacinin haberi basit ve anlasilir bir sekilde aktarmak oldugunu dile

getirmigtir.

Goriismecilerin veri gorsellestirmede kullandiklar araglar su sekilde siralanmistir:
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Statik veri gorsellestirmeleri i¢in, Adobe Photoshop, Adobe Illustrator gibi tasarim
programlarti; hareketli veri gorsellestirmeleri i¢in R, Flourish, Java Script gibi yazilimlar,
basit gorsellestirmeler i¢in Google Sheets. Ayrica videolar icin Adobe Premiere Pro,
Adobe After Effects ve Adobe Creative Suite programlarindan yararlanmaktadirlar.

Bunlarin yani sira Infogram, Plotly ve Tableau da kullandiklar1 araglar arasindadir.

Goriismecilere hangi grafik tiirlerini siklikla kullandiklar1 soruldugunda, temelde ¢cubuk
grafik, pasta grafik, cizgi grafik gibi tdrleri kullandiklarini fakat ellerindeki veriye ve

kullandiklar1 yazilimin kapasitesine gore tiirlerin degisiklik gosterdigi ifade edilmistir.

Bunlar veriye gore degisebilen grafik tiirleri. Tabii ki temelde ¢izgi grafik, ¢ubuk grafik gibi
grafik tipleri daha cok kullaniliyor ama biraz da kullandiginiz yazilimin kapasitesi,
kabiliyetiyle alakali yani size daha sofistike gorsellestirme bigimleri sunabilir. Radar chart
diye bir grafik bi¢imi var ya da farkli harita bigimleri var. Bu harita bigimlerini yapabilmeniz
icin elinizdeki verinin buna uygun olmasi lazim, buna gore degisiyor. Hep bunu yapiyorum
diyemem ¢iinkii ¢alistigim konuya gore degisiyor. Bir de kullandigim araca gore degisiyor.
Yani burada net bir sey sOyleyemem acikcasi. Habere, veriye gore degisiyor. Ama basit
grafikler de 6nemli tabii (Sadettin Demirel, 20.04.2021).

Bunun yani sira goriismeciler, Tiirkiye, Avrupa gibi yerler lizerinde haritalandirma
calismalar1 yaptiklarim1 da eklemislerdir. Genel itibariyle goriismeciler veri
gorsellestirmesinde iki unsura dikkat ettiklerini vurgulamiglardir: Baglam ve teknik

unsurlar.

Denizcan Sar1 (02.04.2020), veri gorsellestirmesinde, herhangi bir yanlis anlagilma
yaratacak ya da anlami carpitacak gorsellestirmelerden kacindigini dile getirmistir ve

bunu orneklerle agiklamistir:

Temel olarak veri gorsellestirmede yapilan temel etik ihlal, karsilastirilmalarinin baglam
olarak yanlis oldugu degerlerin gorsellestirilmesidir. Ornegin benzin fiyatlarini direkt olarak
kur hesabi ile ¢evirip gorsellestirmek baglam agisindan hatalidir. Bu noktada satin alim giicii
paritesinin degerlendirilmemesi bu veri gorsellestirme ¢alismasini baglam olarak hatali kilar.
Yine ekonomik biiyiimeleri kiyaslarken, gelismis iilkeler, G-20 iilkeleri, gelismekte olan
llkeler ve OECD dlkeleri gibi kiimeler gbz 6ntinde bulundurulmalidir (Denizcan Sari,
02.04.2020).

Denizcan Sari, gelismis bir iilke ile gelismekte olan bir tilkenin verilerinin ayni grafikte

olmasinin teknik agidan hatali olmadigini fakat s6z konusu iki iilkenin ayni diizlemde
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karsilagtirtlmasinin, g¢alismanin baglami agisindan hatali oldugunu One siirmiistiir

(02.04.2020).

Goriismecilerin veri gorsellestirirken dikkat ettikleri teknik unsurlar sdyledir:

. Grafigin dogru se¢ilmesi

. Renk kullanim1

. Font segimi

. Ham verinin rafine hale getirilmesi

. Kaynagin, grafigin altinda belirtilmesi

. Grafigin sade ve anlasilir olmasi

. Grafikte dikey eksenin 0’dan baglamamasi

“Haber i¢in Veri Gorsellestirirken Nelere Dikkat Edilmeli” baslikli makalesinde

Sadettin Demirel (2021) bigimsel, kiiltlirel ve teknik bazi 6nerilerini siralamaktadir:

. Gorsel ogeler anlasilir olmalidir,

. Renklerin se¢imine dikkat edilmelidir; okuru rahatsiz edecek renklerden, yogun
kontrasttan kaginilmalidir,

. Arka plan ve fontun uyumlu olmasina dikkat edilmedir,
. Amag, okura anlatilmak istenen bilgiyi en sade sekilde aktarmak olmalidir,
. Renklerin kiltirel anlamlarini kullanarak (6rnegin uyar1 anlaminda kirmiziyi,

denizleri gdstermede mavi rengi vs.) grafik daha anlamli bir hale getirilmelidir,
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. Cok degiskenli arastirmalarda, karsilastirma yapmay1 zorlastiracagi igin pasta
grafikten kaginilmalidir,

. Yaniltic1 olabilecegi i¢in, ii¢ boyutlu grafiklerden kaginilmalidir,

. Anlasilir fontlar secilmelidir.

Veri gazeteciliginde gorsellestirmede yukarida siralana bu gibi hususlara dikkat
edildiginde etik sorunlarin oniine gecilecektir. Bunun yani sira veri gazetecisi Ceyda
Ulukaya (24.05.2020), veri gorsellestirmesinin geleneksel medyadaki etik sorunlarin
¢Oziimiinde etkili olabilecegine dikkat ¢ekmistir: “Kadin Cinayetleri” baslikli, 2010-
2017 yillar1 arasinda Tiirkiye’de yasanan kadin cinayetleri veritabaninin ortaya kondugu
(kadincinayetleri.org.) veri gazeteciligi projesini yiiriiten Ulukaya, kadin cinayetlerinin
yaygin medyadaki temsilini sorunlu buldugunu ifade etmistir. Yazili medyada kadin
cinayetleri hakkinda kullanilan dilin ve yayinlanan fotograflarin etik acidan pek c¢ok
soruna yol agtigini belirten Ulukaya, “veri gazeteciligi bizi sOylemden uzaklastirarak s6z
konusu yerlesik ve problemli temsillerden de uzaklastirma potansiyelini tagir”
(24.05.2020) diyerek geleneksel medyadaki etik ihlalleri agmanin bir yolu olarak veri

gazeteciligi yapmanin gerekliligini iddia etmistir:

Ozellikle kadn cinayetleri gibi, kadmnin kim oldugu, ne giydigi, saat kacta nerede oldugu gibi
unsurlarin dahi haber konusu edilebildigi bir baglamda, dikkati bu unsurlar yerine ne olursa
olsun bir kadmin daha oldiriildigine ¢cekmeyi sagladigini, bu anlamda da geleneksel
medyadaki etik ihlalleri asmanin bir yolunu sundugunu diistiniyorum (Ceyda Ulukaya,
24.05.2020).

Bununla birlikte kadin cinayetlerinin salt sayilara indirgenerek anlatiimasini dogru
bulmayan Ceyda Ulukaya (24.05.2020), projesinde her bir vaka icin kisa 6zetler kaleme
alarak olay1 objektif bir dille anlatmaya ¢alistigin1 ifade etmistir.

Cinayetlerin sadece rakamlardan ibaret kalmasini da istemedim; ¢linkii her seyi fazlaca
sayilara indirgemis olmay1 dogru bulmuyordum. Bu yiizden, her bir cinayet vakasiyla ilgili
kiigiik ozetler kaleme aldim. Bu &zetler, biraz da cinayet haberlerinde kullanilan dilden
duydugum rahatsizliktan kaynaklandi. “Aldatan ese 21 bigak darbesi” ya da “Koca cinnetinin
kurbani oldu” gibi yaygin medyada sik¢a bagvurulan (ve benim de kaynak olarak linklerine
yer vermek zorunda kaldigim) sOylemlerden kagmip olaytr daha objektif ifadelerle
ozetlemeye ¢alistim (Ceyda Ulukaya, 24.05.2020).
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Gazeteciligin temel ilkelerinden olan objektiflik ilkesi, veri haberciliginde de
gecerliligini korumaktadir. Fakat birinci boliimde de bahsedildigi iizere, doniisen
gazetecilikte haberin dili de degisim gostermistir. Artik gazeteciler haberlere kendi
seslerini katmaktadirlar. Veri gazeteciligi, yapilma yontemi agisindan, gazetecilerin
kendi yorumlarin1 katmasina ne kadar uygundur? Bu konuda, asagidaki baslik altinda,

goriisme yapilan kisilerin goriislerine bagvurulmustur.

3.2. VERi GAZETECISININ HABERE KATKISI

Tez calismasi1 kapsaminda goriisiilen veri gazetecilerine, “yaptiginiz habere kendi bakis
acinizi katiyor musunuz?” sorusu sorulmustur. Bu soru ile veri gazetecisinin haberdeki
etkin konumu, yani haberde goriiniir olup olmadigi arastirilmak istenmistir. Bu durum,
geleneksel gazetecilikteki nesnellik tartismalarina bakarak anlagilabilir. Tez ¢alismasinin
Birinci Boliimiinde de bahsedildigi iizere, nesnellik ilkesi konusunda gesitli elestiriler
bulunmaktadir. Nesnellik ilkesine gore gazeteci, haber metnine kendi goriisiini
katmamalidir. Tarafsizlik ilkesiyle birlikte ele alinan nesnellik, gazetecinin olayla ilgili
farkli goriislere esit miktarda yer vermesi gerektigini ifade etmektedir. Nesnellik
ilkesinin ve pozitivist bilim anlayisinin birbiriyle ortiistiigiinii sdyleyen arastirmalar
bulunmaktadir (Inal, 1996; C1g ve Cig, 2011). Bu arastirmalarda pozitivizmde insan

miidahalesinin olmadigi, arastirmada yoruma yer verilmemesi gibi 6zellikler {izerinde
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durulmustur. Arastirmalara gore nesnellik ilkesi, gazetecinin kimliginin goriinmez
olmasima neden olmustur. Ayse Inal, nesnellik ilkesine gore yapilan haberlerin mevcut
toplumsal diizendeki hakim goriisiin yeniden {iretildigi haberler oldugunu ifade
etmektedir (1996). Okuyucunun haberi olusturan endiistriyel kosullar, haberin hangi
toplumsal yap1 icinde iiretildigi gibi konularda bilgi sahibi olmasi imkansiz hale

gelmektedir.

Geleneksel gazetecilikte nesnelligin, pozitivist paradigmayla birlikte ele alindigi
goriilmektedir. Glinlimiizde veri gazetecisi, habere kendi bakis agisini katabiliyor mu?
Mevcut medya endustrisinde bu mumkiun md? Bu sorulart yanitlamadan once veri
gazeteciliginde haberin kaynagi olan bliyiik verinin pozitivizm ile iligkisine bakmak
faydali olacaktir. Sevki Isikli “Blyik Veri, Epistemoloji ve Etik Tartismalar” baslikli
makalesinde biiyiik verinin pozitivist paradigmadan farkli unsurlar tagidigini 6ne
stirmektedir (2014). Pozitivist paradigmanin verileri toplarken deney-g0zleme
basvurmasi, gézlemcinin yalitik olmasi, digsal gerceklik gibi unsurlar1 biiyiik veride ya
hi¢c yoktur ya da zayiflatilmistir. Isikli, biiyiik veriyle ¢alisirken veriyi anlamli kilan
seyin, 0zne oldugunu belirtir. Yani veriyi enformasyona doniistiirmek, veriden toplumsal
fayda saglamak igin 6zneye ihtiya¢ vardir. Ozne, hangi verinin arastirma kapsamina
alimacagini, hangisinin digarida birakilacagini ve tiim bunlar1 hangi yontemle yapacagini
belirler. Bu baglamda 6znenin aktif bir konumda oldugundan séz edilebilir. Ciinkii

anlam, 6znenin se¢imiyle kurulur (Isikli, 2014, s. 96).

Tez calismasi kapsaminda goriisiilen veri gazetecileri, sectikleri konudan, verinin
analizine, konuyla ilgili hipotezlerinden, veri gorsellestirmesine kadar kendi bakis

acilarin1 habere yansittiklarini ifade etmislerdir.

Sunu belirtelim, veri tarafsiz degildir. Tamam veriyi topluyoruz ama o verinin de bir
toplanma bigimi var, nerede yapildigina dair arastirma var. Belki arastirma dahi belli bir
hatadan dolay: farkli ¢ikabilir. Burada arastirmayi yapanin 6n yargilart dahi aragtirmayi
etkileyebilir. Buna dikkat etmeliyiz en basta. Ikincisi veriyi toplamaktan hikayelestirmeye
giden siirecte belli bir analiz yapiyoruz, belli bir cerceve olusturuyoruz bir konuda. Ornegin
en basta demistim, coronavirus vakalarinin artmasina toplu organizasyonlar neden
olmustur... Bu bir tez aslinda. Belli bir hipotez olusturuyorum ve bu hipotezimi belli veriler
kullanarak kanitlamaya calistyorum (Sadettin Demirel, 20.04.2021).

Katmak gerekiyor diye diisiiniiyorum ben biraz. Oteki durum hem soguk kaliyor hem de hiz
kisvesi altinda zaten belli olan bir taraf veriye yedirilmis ve tarafsizmis gibi gosteriliyor. Cok
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notriiz, veri de bu diyor ama... Zaten o verinin segilmesi, islenmesi ve gorsellestirilmesinde
yorum var (Onur Mat, 07.07.2021).

Gazetecilerin yaptiklar1 veri haberlerine kendi yorumlarin1 katmalar1 gerektigini aksi
takdirde haberin soguk bir yapida olacagini ifade eden Onur Mat (07.07.2021), kendi
caligmalarinda yoruma yer verdigini fakat belirsiz ifadelerden kagindigini belirtmistir.
Denizcan Sar1 (02.04.2020) ise ¢alistigt kurumda bilimsel bir metodoloji kullanarak

haber iirettiklerini dolayisiyla kendi bakis ag¢ilarint haberde belirtmediklerini sdylemistir:

Dogruluk Pay1 olarak yoruma yer vermedigimizden, bilimsel bir metodoloji
kullandigimizdan ve igerikleri iiretirken agik veri kaynaklarindan faydalandigimizdan kendi
bakis agimizi icerige dahil etmemiz s6z konusu olmuyor (Denizcan Sari, 02.04.2020).

Peki veri gazeteciliginde nicel verilerin 6n planda olmasi, gazetecinin habere katkisini
azaltir m1? Bu soruya yanit vermeden dnce, robot gazetecilik denilen gazetecilik tUrtnun,
gazetecilik meslegine etkilerinden s6z etmek faydali olabilir. Yeni medya ile yeni haber
platformlar: tiiremistir. Ayrica yeni haber tiirleri ortaya ¢ikmistir. Dijital teknolojilerin
gelismesiyle “Algoritmik Gazetecilik” ya da “Otomatik Gazetecilik” olarak tanimlanan
yeni bir tlir gazetecilikten s6z edilmektedir (Kalsin, 2017, s. 26). En basit sekilde, “insan
miidahalesi olmadan veriyi haber metnine doniistiiren algoritmik stire¢” (Carlson’dan
akt. Narin 2017, s. 82) olarak ifade edilen Robot Gazetecilik, gazetecilik mesleginin
Onlnde bir tehdit olarak gorilmektedir. Ginimuzde NY Times, The Guardian gibi blyuk
medya kuruluglarinin ¢ogunlukla spor, hava durumu vb. ile ilgili rutin haberlerinde
kullanilan robot gazetecilik, etik tartismalarin odaginda yer almistir. Algoritmalar robot
gazeteciligin yan1 sira veri gazeteciliginde de kaynagin bulunmasinda etkin rol
oynamaktadir zira biiyiik verinin olusturulmasi, depolanmasi ve islenmesi algoritmalar
tarafindan yapilmaktadir. Fakat hangi verinin segilecegi, hangi baglamda ele alinacagi
halen gazetecilerin kontroliindedir yani gazeteciler veride sakli olan hikayeyi bulup
cikarmaktadirlar (Parasie ve Dagiral, 2012, s. 859). Ote yandan biiyiik verinin bilgisi
daha giiclii bir ara¢ olarak karsimiza ¢iktig1 i¢in (sayilara dayali olmasinin yarattigi
kesinlik algis1 buna neden olarak gosterilebilir) haberde gazetecinin katkisi
goriinmeyebilir. Bir diger ifadeyle, gazetecinin veriyi secen, analiz eden ve
hikayelestiren kisi oldugu bilgisi, okuyucunun dikkatini gekmeyebilir. Veri gazeteciligi,
gorsellestirmeye dayali bir anlati oldugu icin bu siirecler geri planda kalabilir. Bu

durumda veri gazetecilerinin kullandiklar1 veriyi hangi kaynaktan aldiklarini, hangi
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metodolojiyi kullandiklarini haberde belirtmeleri 6nemlidir. Bir diger yandan, veri
gazeteciliginin teknik beceri gerektirmesi, farkli disiplinlerden profesyonellerin alana
dahil olmasia neden olmustur. Kod yazarlari, mithendisler veri gazeteciligi projeleri
uretmektedirler. Etik sorumlulukla tretim yapan profesyoneller olmakla birlikte, farkli
alanlardan gelen bu profesyonellerin istihdam edilmesi, kamu yararindan ¢ok isletmenin
kar elde etmesini amaglamaktadir. Burada isletmenin degerlerinin basin 6zgiirligi,
demokrasi gibi degerlere baskin ¢iktigindan s6z edilebilir (Salcito’dan akt. C1g ve Cig,
2015). Daha fazla veri gazetecisinin bu iiretimlerde yer almasi, dogruluk, gergeklik,
kamu yarar1 gibi ilkelerin iiretildigi haberlerin olugsmasina katki saglayabilir. Yani burada
sOylenmek istenen, gazetecilerin bu alani sahiplenerek, kamu yarari, gergeklik, dogruluk

ilkelerinin basat oldugu haberler yapmalaridir.

Yukarida gazetecilerin veri haberlerinde soz sahibi olduklari vurgulanmistir. Fakat
mevcut medya endustrisinde -kamusal yarar amaci olsa bile- her veri gazeteciligi fikri,

yasama gecememektedir. Bunun nedeni, biiylik veriye erisimde yasanan esitsizliklerdir.

3.3. BUYUK VERIYE ERISIMDE ESIiTSIZLIKLER

Arjun Appadurai, bliylik veriyi enformasyon ve gii¢ kaynagi olarak gormektedir (2019,
s.172). Biiyiik veri paydaslarini tice ayirmaktadir: Buyuk veriyi toplayanlar, tretenler ve
kullananlar. Appadurai’ye gore bu Ugl arasinda gii¢ iligkileri anlaminda bir etkilesim
goze carpmaktadir. Bu etkilesim mikro seviyede soyle agiklanmaktadir: Biiyiik veriyi
toplayanin baglant1 sayis1 ne kadar ¢oksa giicii de o kadar fazladir. Makro seviye ise
biitiin aktorlerin birbirleriyle baglantilarindan ve kendi agirliklarindan kaynaklanan

guctdr. Appadurai, bu Ug bilesenin 6zelliklerini s6yle siralamaktadir:

. Biiyiik veriyi toplayanlar, hangi verinin toplanip, hangi verinin saklanacagina

karar vermektedirler.

. Biyuk veriyi kullananlar, verinin hangi amagla toplandigini belirlemektedirler.
Bu baglamda sosyal suregleri maniplle ederek karar verme davranigini

belirlemektedirler.
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. Biiyiik veriyi tiretenler kapsamli verileri bilerek veya bilmeyerek iireten dogal

aktorlerdir.

Appadurai, bu ii¢ bilesenin birbirleriyle etkilesiminin, geleneksel etigin etki alanim
astigini; ¢cok daha 6ngoriilemez ve genis bir etki alanina neden oldugunu belirtmektedir

(2019, 5.165-166).

Dijjital ¢agda, pek cok kullanici biiylik veriye erisimde sorun yagamaktadir. Biiylik veriyi
toplamak i¢in kaynaga ihtiya¢ duyulmaktadir. Bunun i¢in biiylik veriyi islemeye uygun
bilgisayarlar, depolamak icin genis depolama alanlar1 ve bu verilere ulasabilmek i¢in
endiistriyle baglantida olmak gerekmektedir (Fairfield ve Shtein’dan akt. Narin, 2017).
Bu olanaklar platform sahiplerinin elindedir. Manovich, blyuk verinin Facebook,
Google gibi dijital medya sirketlerinin elinde oldugunu belirtmektedir. Bu nedenle bu
sirketlerde calisan arastirmacilar (sosyologlar, antropologlar, iletisim bilimciler vb.)
verilere erigebilecekken diger arastirmacilar i¢in ayni durum s6z konusu degildir (Akt.
boyd ve Crawford, 2015). Benzer bir durum veri haberciliginde de goriilmektedir. Biiyiik
medya kuruluslart veri setlerine daha kolay erisim saglarken, alternatif medya biiyiik
veriye erisimde o kadar sansh degildir. Tiim bunlarin yani sira biiyiik veriye erigsmek,
dogru bilgiye erismek anlamina gelmemektedir. Pek ¢ok haber kurulusu birincil haber
kaynag1 olarak goriilen acik devlet verilerine glivenmedikleri i¢in, ikincil haber kaynagi
olan sivil toplum kuruluslarinin verilerine bagvurmaktadir. Veri gazetecisi Denizcan Sar1
(02.04.2020), kadin cinayetleri, asgari iicretli calisan sayist gibi konularda ikincil

kaynaklara bagvurduklarini ifade etmistir:

Kaynaklarimizi birincil ve ikincil kaynaklar olarak iki baslikta siiflandirtyoruz. Birincil
kaynaklarimizi Eurostat, TUIK, OECD gibi hesaplama ve arastirma yontemleri giiclii olan
resmi kurumlarin raporlar1 ve sunduklar veri setleri olusturuyor. ikincil kaynaklarimizi ise
sivil toplum kuruluglarinin raporlart ve akademik ¢alismalar olusturuyor. Kadin cinayetleri,
bireysel silahlanma, asgari tcretli calisan sayisi gibi konularda siklikla ikincil kaynaklara
basvuruyoruz (Denizcan Sari, 02.04.2020).
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Ceyda Ulukaya (24.05.2020) ise kadin cinayetleriyle ilgili resmi verilere ulagamadigini

bu nedenle medyaya yansiyan verileri takip ettigini belirtmistir:

Projeye basladigimda dncelikli amacim kadin cinayetleriyle ilgili resmi verileri elde etmekti.
Bunun i¢in Bilgi Edinme Yasast kapsaminda bir¢ok resmi kuruma basvuruda bulundum
ancak herhangi bir bilgi maalesef paylagilmadi. Bunun {izerine ¢aligmay1, medyaya yanstyan
kadin cinayetleriyle sinirlandirmak zorunda kaldim. Bunun i¢in de Bianet’in Erkek Siddeti
Cetelesi’ndeki cinayet verilerini temel alarak bir aragtirma yiiriittim. Rapor formundaki
cetelede yer alan isimleri, Google tizerinden tek tek arastirdim ve her bir cinayetle ilgili en
az miimkiinse 3 haber kaynagindan bilgi toplayarak ilerledim. (Ceyda Ulukaya, 24.05.2020).

Veri gazeteciligiyle ilgili etik sorunlarin siralanmasinin ardindan, etik sorunlarin

¢Ozlimiiyle ilgili veri okuryazarligindan s6z etmek faydali olacaktir.

3.4. VERI OKURYAZARLIGI

Veri okuryazarligi, Beyond Data Literacy adli kitapta veriyi okuma, veriyle calisma,
veriyi analiz etme ve veri ile tartigabilme becerisi olarak tanimlanmaktadir. Veriyi
okumak verinin ne oldugunu ve temsil ettigi gercekligi bilmeyi gerektirmektedir. Veriyle
calismak veriye ulagsmayi, veriyi temizlemeyi ve yoOnetmeyi gerektirmektedir. Veri
analizi denilince verinin ayiklanmasi, filtrelenmesi, diger verilerle karsilastirilmas1 gibi
asamalar akla gelmektedir. Veri ile tartigmak ise kamuoyuna iletilmek istenen mesajin
ya da hikayenin verileri kullanarak iletilmesi anlaminda gelmektedir (Beyond Data

Literacy, 2015)

School of Data tarafindan olusturulan Defining Data Literacy adli kitapta, veri okuryazari

olmak i¢in belli yetkinliklere sahip olmak gerektigi belirtilmistir. Bu yetkinlikler

sunlardir:
. Veriye hangi yollardan ve nasil ulasilacaginin bilinmesi,
. Veriye soru sorabilme becerisi,

. Veriden spesifik ¢iktilar bulabilme becerisi,
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. Veriyi, bireyin hedefleri i¢in giice doniistiirebilme,

. Temel istatistiki analizlerin yapilabilmesi (Slater, 2016).

Veri okuryazarhgi, yerel aktorlere, yerel sorunlari anlayip ¢6zmelerinde katki
saglamaktadir. Ayrica yurttaslar1 giiclendirerek; hiikiimetleri seffaflik, hesap
verilebilirlik konularinda sorumluluk almaya zorlamaktadir (Beyond Data Literacy,
2015).

Ayni1 zamanda Veri Okuryazarlig1 Dernegi® (lyesi olan, veri gazetecisi Sadettin Demirel,
veri okuryazarligini giiniimiiziin en 6nemli becerilerinden birisi olarak tanimlamaktadir.
Veri okuryazart olmanin, bireylere haklarini koruma konusunda farkindalik
kazandirdigina isaret etmektedir. Veri okuryazarliginin kisisel hayattan, devlet
yonetimine, kamu ydnetiminin seffafligindan; is hayatina kadar pek c¢ok alanda katki

sundugunu eklemektedir.

Ornegin Google, Facebook'la Whatsapp verilerini paylasmayi secti ve siz buna hayir dediniz. Bu
aslinda veri okuryazarligiyla ilgili farkindaligi olan birinin almig oldugu bir tavirdir. Kisisel
verilere de giriyor. Ciinkii kendi verilerinizi biliyorsunuz, hangi verinizi paylasip hangisini
paylasmamaniz gerektigini biliyorsunuz. Ozgiir, hakkini arayan bir vatandas olmak igin de veri
okuryazar1 olmaniz sart. Ciinkii biitceniz nereye harcaniyor, nereye vergi veriyorsunuz ve hesap
sorabiliyor musun? Yani veri okuryazarlig1 ¢cok disiplinleraras1 ve hayatimizin birgok tarafini
etkileyen bir beceri gliniimiizde. Diyebilirsiniz ki ortalama bir vatandag bunu yapabilir mi? Belki
bir kiyisindan tutabilir, belki kisisel veriler iizerinde farkindalik sahibi olabilir. Kisisel
hayatimizdan, devlet yoOnetimine, kamu yOnetiminin seffafligina, bunu is hayatimizda
kullanmamiza kadar bircok noktada bu beceriye sahip olmamiz hayatimiz1 etkiliyor (Sadettin

Demirel, 20.04.2021).

5 Tiirkiye’de veri okuma-yazma, veriyi analiz etme ve veriden deger yaratma becerileri
kazandirmak i¢in 2018 yilinda Veri Okur Yazarligi Dernegi (VOYD) kurulmustur. Dernek,
acik veri, agik hiikiimet, veri madenciligi, veri gazetciligi, agik lisans, veri dogulama, veri
yOnetigimi gibi alanlarda caligmalar yapmaktadir (https://www.voyd.org.tr/tr/p/hakkimizda-
52)
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Bilge Narin, internette paylasilan bilgilerin ¢ok hizli ¢ogaldigini ifade ederek, bireylerin
kisisel wverilerinin korunmast konusunda farkindalik sahibi olmalar1 igin veri

okuryazarlig1 becerisine sahip olmalar1 gerektigini belirtmektedir:

Internet dyle bir ortam ki paylastiginiz her sey hipermetinsellikle birlikte anormal gogaliyor
ve bir siire sonra siz o verileri kaldirmak / tekrar gormemek istediginizde yeniden karsiniza
cikabiliyor. Internete veri yiiklemek cok kolay ama silmek ¢ok pahali. Internete veri
yliklemek ucuz ama veriyi silmek ¢ok pahali. Kisisel veriler de bu tehditle kars1 karsiya...
Ihtiyacimiz olan sey belki kisisel verilerin neden korunmasiyla ilgili bir okuryazarlik becerisi
diyebiliriz (Bilge Narin, 2017).

Siileyman Irvan ise veri okuryazarligmin herkes igin gerekli oldugunu kabul etmekle
birlikte 6zellikle gazeteciler i¢in gerekli oldugunu savunmaktadir. Medyanin, toplumu

veri okuryazarlig1 konusunda bilgilendirmesinin 6nemine deginmektedir.

Veri okuryazarligi elbette gerekli ama ozellikle gazeteciler agisindan ¢ok gerekli. Cilinki
onlar yaptiklart haberlerin ne anlama geldigini hem baglamina oturtarak hem de anlamini
dogru bigcimde ortaya koyarak vermek durumundalar. O anlamda ¢ok &nemli yani veri
okuryazarligi -veriden anlamak, verinin neyi ifade ettigini anlayabilmek- bence ¢ok 6nemli.
Temel olarak aslinda toplumun en azindan "veri ne demektir?", "veriye nasil bakmalry1z?"
konusunda bilgilendirilmis olmast lazim. Aslinda burada medyaya ¢ok is diistiyor. Egitim
kurumlari bunu ¢ok yapamiyorlar. Ciinkii egitimde bunlari anlatip ge¢iyorsunuz ama medya
Oyle degil. Medya her giin bize bunlar1 anlattig1 icin aslinda, egitim kurumlarindan daha
onemli hale geliyor aslinda bu verilerin haberlestirilmesi noktasinda. Bence gazetecilerin veri
okuryazarhig konusunda iyi egitim almasi lazim (Siileyman irvan, 10.02.2021).

Veri gazetecisi Denizcan Sari, toplumda veri okuryazarliginin yeterli olmadigini ve bu
konuya iliskin egitimlerin artirilmasi gerektigini ifade etmektedir. Sar1’ya gore bu alanin
gelismesi oncelikle elestirel aklin gelismesine baglidir. Boylece hesap verilebilirlik ve
seffaflik talep eden bir bilgi toplumu yaratilabilir (Denizcan Sari, 02.04.2020).
Katilimcilar genel itibariyle, veri okuryazarliginin hem bireyler hem de gazeteciler igin
gerekli oldugunu ifade etmislerdir. Bireyler veri okuryazarligi becerisi kazandikca kisisel
haklarinin korunmasindan farkindalik kazanacaklardir. Ayrica bireylerin, hiikiimetlerden
seffaflik ve hesap verilebilirlik talep etmesini saglayacaktir. Gazetecilerin veri
okuryazarlig1r becerisi kazanmasi hem dogru bilginin paylasilmasinda hem de veri

gazeteciliginin gelismesinde biiyiik rol oynayacaktir.

Veri gazeteciliginde seffaflik ile ele alinan hesap verilebilirlik kavrami, gazetecilik
meslek etiginde 1990’11 yillarla birlikte yer bulmaya baglamistir. Bu ddnemde okuyucuya

hesap verme, hesap verme ve seffaflik gibi kavramlar dénemin tartigilan kavramlaridir.
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Bu baglamda etik sorumlulugu yerine getirmek i¢in 6zdenetim uygulamalarina agirlik
verilmigtir. Basin kuruluslarinda okur temsilcileri yer almis, cesitli sendikalar, dernekler
biinyesinde 6zdenetim konseyleri kurulmustur (Schlesinger, 1998, s. 330). Bugin
Ozellikle veri okuryazarlig: tartismalarinda sikc¢a yer alan hesap verilebilirlik kavramu,
medya etiginin bu tarihsel gelisiminin bir sonucu olarak, veri gazetecilifinde de

kullanilmaktadir.

3.5. BOLUM DEGERLENDIRMESI

Dijital iletisim teknolojileriyle birlikte donlisen gazetecilikte etik sorunlar devam
etmekte hatta yeni etik sorunlarla karsilasiimaktadir. Gazeteciligin dijitallesmesinin bir
sonucu olarak yeni haber tilirleri ortaya ¢ikmistir. Yurttas gazeteciligi, sosyal medya
gazeteciligi, veri gazeteciligi bunlardan bazilaridir. Tez ¢aligmasi kapsaminda veri
gazeteciliginde etik sorunlar tizerinde durulmustur. Dijital iletisim teknolojilerinin
gelismesiyle sayisiz veriye ulasilmasi ve bu verilerin herkesin erisimine acik araglarla
analiz edilip gorsellestirilmesi haber {iretimini kolaylastirmaktadir. Fakat bir yandan
verilerin yeterince dogrulanmadig1 haberler ya da veri gorsellestirmede yapilan bazi
hatalar yanlis bilginin yayilmasina ve / veya haberin dogru anlagilmamasina neden
olmaktadir. Bunun yani sira gazetecilerin veri haberleri liretmek icin yeterli teknik
donanima ve bilgiye sahip olmamalari, i¢cinde bulunulan medya ekosisteminin bir
problemi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Veri gazeteciliginde etik sorunlari ¢ozumu igin
neler yapilmasi gerektigi, arastirma kapsaminda gortisiilen katilimcilardan elde edilen

bulgular cercevesinde sonu¢ kisminda ortaya konacaktir.
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SONUC

Bu arastirma, dijital iletisim teknolojileriyle birlikte dontisen gazetecilik temelinde, veri
gazeteciliginde etik sorunlari ortaya koymayi amaglamaktadir. Arastirmada veri
gazetecileri, akademisyenler ve haber platformlarinda c¢alisan gazetecilerle
derinlemesine gorlismeler yapilmistir. Gorligmeler sonucunda, arastirmanin temel sorusu
olan “veri gazeteciliginde etik sorunlar nelerdir?” sorusuna yanit aranmaya calisilmistir.

Aragtirmada veri gazeteciliginde etik sorunlara yol acan hususlar ortaya konmustur.

Dijital iletisim teknolojileriyle birlikte haber yapma pratikleri, gazetecilikte kullanilan
yontemler donlisime ugramistir. Haberin {iretim siireci, haber kaynaklari, haber
merkezleri gibi pek ¢cok konuda degisim kaginilmaz olmustur. Habercilikte yeni araglarin
kullanilmas1 yeni haber tiirlerinin ortaya ¢ikmasina yol agmustir. Veri gazeteciligi bu
tirlerden birisidir. Verilerle haber yapmak anlamina gelen veri gazeteciligi aslinda
19.ylizyildan itibaren, istatistiki haberlerde kendini gostermektedir. Fakat bu pratigin
yayginlasmasi veri haberciligi araglarmin gelismesiyle birlikte olmustur. Onceleri basili
gazetelerde kendisine yer bulan veri haberleri arttk R, Phyton vb. yazilimlarin
gelismesiyle, ¢esitli veri gorsellestirme araglarinin ¢ikmasiyla; dijital medyada aktif
olarak uygulanan bir haber tiirii haline gelmistir. Veri gazeteciliginin ortaya ¢ikmasinda
Wikileaks Belgeleri etkili olmustur. Tiim diinyada biiyiik yanki bulan, yaklasik 10
milyon belgenin (Afganistan’daki savasa dair, Kenya’daki yolsuzluga iliskin vb.) basina
sizdirilmas1 sonucunda gazeteciler, bu verileri c¢esitli araclarla analiz ederek
haberlestirmislerdir. Gazetecilerin kolektif ¢alismasinin bir 6rnegi olan bu analiz sonrast
veri gazeteciligi diinyada ¢ok daha bilinir hale gelmistir. Haber ajanslarinda ayr1 birimler
agilmus, veri gazeteciligi 6diil térenleri diizenlenmistir. Ozellikle acik veri politikalarinin

tartisildigl cagimizda, veri gazeteciligi onem kazanmistir.

Daha once belirtildigi {izere, veri gazeteciliginin izleri 19.ylizyildan bu yana cesitli
istatistiki  haberlerde, se¢im sonuglarmin analizinde, ekonomi haberlerinde
goriilmektedir. Fakat verilerden hikaye yaratma fikri gliniimiiz teknoloji ¢aginda heyecan

verici bir fikir olarak yeniden karsimiza ¢ikmistir. Bu sefer yeni analiz ve gorsellestirme
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araclartyla ilgi ¢ekici bir haber halini almistir. Veri gazeteciliginden s6z etmeden Once
gazeteciligin gecirdigi donlisimden soz etmek faydali olacaktir. 1990’11 yillardan
itibaren internetin gazetecilikte kullanilmasiyla birlikte gazetecilik doniisiime ugramistir.
Bu baglamda haber kaynaklari, haber iiretim siireci, haberin dogrulanmasi, basin
odalarinin organizasyon yapist degisiklik goOstermistir. Yeni medyanin olanaklari
(haberlerde ses, video, metin 6gelerinin birlikte kullanilmasi, okuyucunun haberlerle
etkilesime gecebilmesi vb.) gazeteciligin kapsamini genisletmistir. Haber yapma
platformlar1 ¢esitlenmistir. Basili gazetelerde haber yapma alani sinirli olurken yeni
medyada hiper baglantilarla daha fazla bilgiye yer verilmektedir. Yurttas gazetecilik,
sosyal medya gazeteciligi, robot gazetecilik gibi pek ¢ok yeni habercilik tiirleri ortaya
citkmistir. Ancak, habercilikte hizin artmasiyla gazeteciler zaman baskis1 ile
karsilagmaktadirlar. Bu baskiya bir de yeni medya ortamlarinda birden fazla gorevi
tistlenmek (haberi yapan, fotografini ¢eken, yayma hazirlayan, yaymlayan vb.)

eklenince, calisma kosullar1 zorlasmistir.

2000’li yillarin basinda Tirkiye’de medya sahiplik yapisi, ¢esitli alanlarda faaliyet
gosteren bes sirket grubunun eline gegmistir. 2000°1i yillar sonras1 donemde ise AKP
iktidarmin basin {izerindeki etkisi yogun olarak hissedilmektedir.-Bu nedenle,
gazeteciler seslerini duyurmak icin dijital platformlara yonelmislerdir. Kendi
girisimleriyle Youtube vb. platformlarda videolar yayinlamakta, haber sitelerinde yazilar
yazmaktadirlar. Endiistride reklam gelirlerine ayrilan payin az oldugu diisiiniiliirse, bu

yeni modelde gazeteciler giivencesiz ¢alisma kosullariyla karsi karsiya kalmaktadir.

Gazetecilik mesleginin icra edilme bi¢iminin degismesiyle gazetecilik etiginde yeni
problemlerden s6z edilmektedir. Arastirma kapsaminda goriisiilen gazeteciler ve
akademisyenler yeni medyada etik sorunlara yol agan su hususlarin etik goriildigiinii
belirtmislerdir: Hiz baskisi, kopyala-yapistir  habercilik, algoritmik yanlilik,
hipermetinselligin  unutulma hakkin1  engellemesi, haberlerin dogrulamadan
yayinlanmasi ve fotografta manipiilasyon. Bunun yani sira kaynagin belirtilmesi, kisisel
verilerin korunmasi konularinda da etik sorunlar goriilmektedir. Goriisme kisilerinin
cogu yeni medyada gazetecilik etik ilkelerinin degistigini, yeni ilkeler eklendigini ifade

ederken; dogruluk ilkesinin ayni kaldigi konusunda goriis birligi icinde olmuslardir.
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Dogruluk, gazetecilikte bir haberin yalnizca gergegi ifade etmesi olarak tanimlanabilir.
Gliniimiizde yanlis enformasyonun c¢ok kolay yayildigi diisiiniildiigiinde, dogruluk

ilkesinin uygulanmasi hem zorlagsmis hem de bu ilkenin 6nemi artmustir.

Gazeteciliginin doniisiimiiyle kendisine daha fazla yer bulan veri gazeteciliginin
uygulanmasinda da etik sorunlar géze carpmaktadir. Yeni bir habercilikten ziyade yeni
teknolojileri kullanmay1 gerektiren bir habercilik pratigi olarak goriilen veri gazeteciligi,
etik sorunlara agik konumdadir. Veriyi bulmak, analiz etmek, gorsellestirmek ve
hikayelestirmek asamalarindan olusan veri gazeteciliginde her bir asama titizlikle
yiritiilmelidir. Arastirma kapsaminda iic akademisyen, dort veri gazetecisi ve ii¢

gazeteciyle gorlistilmiistiir.

Aragtirma kapsaminda goriismecilere veri gazeteciliginde etik sorunlar1 ortaya koymaya
yonelik sorular sorulmustur. Bu baglamda, veri gazeteciliginde etik sorunlara yol acan

hususlar ortaya ¢ikmistir. Bu hususlar asagida siralanmstir:

. Hiz

. Acik veriye erisim

. Verilerin guncelligi

. Kisisel veri

. Dogrulama

. Haberin kaynaginin belirtilmesi

. Baglam (Tarihsel perspektif)

. Hata payinin belirtilmesi
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. Biiyiik veriye erisimde esitsizlikler

Katilimcilar gazeteciligin evrensel ilkelerinden olan dogrulamanin veri gazeteciliginde
onemine deginmislerdir. Katilimcilara gore, gazetecilikte hizin artmasi, veri
gazeteciligini de etkilemektedir. Hiz baskisi, veri gazetecilerinin bu alanda kendilerini
gelistirmeleri i¢in yeterli zamani bulamamalarina neden olmaktadir. Bahsedilen bir diger
etik sorun ise verilerin manipiilasyona agik olmasidir. Ozellikle veri gorsellestirmede
yapilan mezenformasyon, yanlis bilginin yayilmasina yol agmaktadir. Katilimcilara gore
veri gazeteciliginde, kaynagi belirsiz haberler paylasilmaktadir. Ayrica kisisel verilerin
izinsiz kullanimi, genel bir etik sorun olarak veri gazeteciliginde de goriilmektedir. Veri
gazeteciliginde géze carpan bir diger etik sorun ise, haberin baglamindan kopuk olarak
verilmesidir. Bu problem o6zellikle veri gorsellestirmede ortaya ¢ikmaktadir. Birbirinden
bagimsiz iki Ogenin (6rnegin gelismis bir lilkeyle gelismekte olan bir {ilkenin)
karsilagtirilmasi teknik anlamda dogru iken, yanlis enformasyonun yayilmasina neden
olmaktadir. Geleneksel gazetecilik etigini etkileyen temel sorunlar (kaynagin haberde
yer almamasi, kisisel verilerin gizliliginin ihmal edilmesi, haberin baglamindan kopuk
verilmesi), veri gazeteciliginin uygulamsinda da ortaya ¢ikmaktaadir. Ote yandan, veri
gazeteciliginin kendine has yontemleri, farkli etik sorunlarin ortaya ¢ikmasina zemin
hazirlamaktadir. Verilerde hata paymnin belirtilmemesi, tekrar eden verilerin dikkate

alinmamasi bu sorunlardan bazilaridir.

Veri gazeteciliginin Tirkiye’de bilinirligi, dlinyadaki pek cok iilkeye gore -ayr1 haber
birimlerinin kurulmasi, alanda 6diil torenleri diizenlenmesi gibi gelismeler géz Oniinde
bulunduruldugunda- daha azdir. Arastirma kapsaminda goriisiilecek veri gazetecisi
bulmada karsilasilan zorluk, bu durumu kanitlar niteliktedir. Goriisiilen baz1 veri
gazetecileri bu durumu ana akim medyada veri gazetecisi istihdam edilmemesine,
gazetecilerin bu alanda teknik bilgilerinin yetersiz olmasina baglamaktadir. Siileyman
Irvan ise Tiirkiye’de veri gazeteciliginin yapilmamasmi farkli bir perspektiften
degerlendirmistir. irvan veri gazeteciligini arastirmaci gazetecilikle paralel gérmektedir.
Toplumsal sorunlara deginen, kamudaki eksiklikleri ortaya koyan haberlerin mevcut

medya endiistrisinde yapilamayacagini belirtmektedir:
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Yani veri gazeteciligi yapan bir birim yok ki yani. Bunu kamu kurumlari da yapmiyor, TRT
yapabilir mesela. AA yapabilir, yapmiyor. Ciinkii neyi yapacak yani sonucta, veri.
Japonya’daki esnafi m1 yapacak yani ne yapacak? Tiirkiye’deki sorunlar1 yapamadigi igin...
Veri gazeteciligi biraz da onun igin dnemli yani arastirmaci gazetecilik ile ¢ok paralel
gorilyorum, o mantalitede olmaniz lazim. Tirkiye’de pandemi siirecinde kapatilan is
yerleriyle ilgili bir haber yapmaya kalksaniz, yapabilir misiniz bunu AA’da? Oyle olunca
hangi veriden haber yapacaksiniz? Onlar da yapmiyorlar. Aslinda imkanlar1 var; AA, TRT,
Demirdren grubu yapabilir, imkanlar1 var. Yeter ki o konuda biraz veri gazeteciligine imkan
ve muhabir ayirsinlar. Muhabir yetistirsinler o alanda (Stileyman Demirel, 10.02.2021).

Veri gazetecisi Sadettin Demirel, mevcut basin 6zgiirliigii / ifade 6zgiirliigli ikliminin
veri gazeteciliginin gelismesinin 6niinde bir engel oldugunu ifade etmistir. Ayrica
finansal kaynak yetersizligi ve siirdiiriilebilir i3 modelinin olmamasini da nedenler

arasina eklemistir.

Hem siirdiirtilebilir is modelinin olmamasi, finansal kaynak yetersizligi, mevcut basin
ozglrligl / ifade 6zgiirligu iklimi, bu alanin ragbet gérmesini azaltiyor. Veri gazeteciligi
biraz da teknoloji gerektiren bir sey, haber merkezleri muhabirlerine, editorlerine yatirim
yapmali. Yeni ¢alisanlar istihdam etmeli. Bunlar olmadig1 zaman veri gazeteciliginin 6nii
acilamiyor veya veri gazeteciligi geleneksel habercilik pratiklerine entegre olamiyor.

Tolga Cevikel, Dijital Cagda Gazeteciligin Krizi ve Finansmani (2020) baslikli kitabinda
gazeteciligin i¢ginde bulundugu krizin, niteliksiz haberlerin iiretilmesine neden oldugunu
One surmektedir. Dijital haber sitelerinin, yalnizca reklam ve tiklama sayisindan para
kazanmaya dayali finans modeli, okuyucuyu kaliteli haberlerden mahrum birakmaktadir.
Reklam geliri kazanmak amaciyla, yeterince dogrulanmadan, Ozensiz hazirlanan
haberler dolasima girmektedir. Cevikel, “bagimsiz, giicli ve ekonomik olarak
stirdiiriilebilir bir sekilde para kazanan” gazetelere ihtiyacimiz oldugunu ifade etmektedir
(2020, s.93). Cevikel’e gore, nitelikli haberlerin tiretilmesinin yolu, okur aboneligine
dayali bir finans modelinden ge¢mektedir. Gazetelerin okurlar tarafindan finanse
edilmesi, “editoryal bagimsizlig1 saglayabilir ve gazeteleri siyasal iktidara karsi 6zgiir
kilabilir” (Cevikel, 94). Bu gelir modeli, veri gazeteciligi alaninda -arastirmaci
gazeteciligin titiz siireclerini igermesi, hiikiimetlerin hesap verilebilirligini denetlemesi,
toplumsal konularda bilgi sahibi olmayr saglamasi bakimindan- nitelikli haberlerin

Uretilmesine katkida bulunabilir.

Aragtirmanin katilimeilari, Tiirkiye’de veri gazeteciliginin yeterince gelismesi i¢in bazi

onerilerde bulunmuslardir. Bu 6neriler sunlardir:
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. Alanda calisan sivil toplum kuruluslarinin kamu kuruluglari tarafindan gesitli

fonlarla desteklenmesi,

. Ana akim medyada daha fazla veri gazetecisinin istthdam edilmesi,
. Gazetelerin ve gazetecilerin bu alana daha fazla yatirim yapmasi,
. Araglara hakim, yazilimlar1 bilen ve etik evrensel tasarim ilkelerine gore haber

yapan, donanimli gazetecilerin yetismesi,

. Gazetecilerin kendilerini bu alanda gelistirmek i¢in daha fazla ¢aba sarf etmeleri.

Liberal basin anlayis1 gazetecilikte talebin arzi belirledigini 6ne siirer. Hatta bu durum
televizyonlarda yer alan, basina yansiyan siddet haberlerine mesru bir zemin kazandirir.
Bu bakis agisi ile bakildiginda, medyada veri gazeteciligine dair bir talebin olmadigi 6ne
stiriilebilir. Fakat bu goriis, veri gazeteciliginin halkin seffaflik talebine ve bilgi alma

istegine cevap veren potansiyelinin gérmezden gelinmesine neden olur.

Yukarida katilimcilarin onerilerine katilmakla birlikte, veri gazeteciliginde nitelikli
haberlerin iiretilebilmesi i¢in etik sorunlarin ortaya konmasi ve ¢6ziim Onerilerinin
sunulmas1 gerekmektedir. Arastirma kapsaminda veri gazeteciliginde etik sorunlar ve bu
sorunlar1 6nlemek i¢in neler yapmak gerekir, sorulari iizerinde durulmugstur. Belirtilen
etik sorunlar hem geleneksel gazetecilikteki etik ilkelere uyulmamas: hem de veri
gazeteciliginin kendine has pratiklerinin sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir. Veri
gazeteciliginde kisisel verilerin korunmasi ile ilgili ilging bir sonuca ulasilmistir.
Gortisiilen akademisyenler kisisel verinin ne oldugu, kisisel veri konusundaki etik
ihlallerle ilgili kapsamli yanitlar vermislerdir. Fakat bazi gazetecilerin kigisel verinin
tanim1  hakkinda net bir bilgiye sahip olmadiklar1 goriilmektedir. Goriisililen
gazetecilerden bazilari, yeni medya ortamlarinda kisisel verilerin korunmasiyla ilgili
muglak bir bilgiye sahip olduklarini belirtmistir. Bu durum, gazetecilikte hizin artmast

sonucu gazetecinin meslegine yabancilagsmasiyla agiklanabilir. Medya endiistrisinin
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gitgide kar elde etme amaci giitmesi, gazetecileri mevcut etik tartismalardan
uzaklastirmaktadir. Medyanin mevcut tiretim sisteminde haberin mimkin olan en hizli
sekilde yapilmasi ve dolasima sokulmasi gerekmektedir. A¢ik veriye erisim konusu, veri
gazeteciliginde etik sorunlara yol agan hususlardan biridir. Veri gazetecileri, eristikleri
verilerin makine okunabilir formatta olmadigindan sikayet etmektedirler. Ayrica kamu
kaynaklarina bagimlilik, elde edilen verinin farkli veri setleriyle dogrulanmamasina
neden olmaktadir. Veri gazetecileri, haberi dogrulamak igin iki farkli veri setine ihtiyag
duyduklarin1 fakat bu anlamda kaynak eksikligi cektiklerini ifade etmislerdir. Bu
baglamda sivil toplum kuruluslarinin, derneklerin verilerini agmalari Onem arz
etmektedir. Gazetecilerin kolektif calismalar yapmalari, veri gazeteciliginde etik
sorunlarin giderilmesi i¢in faydali olabilir. Sivil toplum kuruluslar1 kendi icinde de bir
veri tabani olusturarak, veri haberlerinin liretilmesine katki saglayabilir Katilimcilardan
veri gazetecisi Onur Mat, sivil toplum kuruluslarinin ellerindeki verileri tek bir
platformda bulusturduklari, dayanigsmay1 saglayan “Sivil Toplum Veri Katalogu” gibi bir
olusumun katk1 saglayacagini belirtmistir (Onur Mat, 24.07.2021).

Siileyman irvan, bu alanda temel etik ilkelerin belirlenmesi gerektigini diisiinmektedir
(10.02.2021).

Ozetle tez ¢alismasinin sonucunda, veri gazeteciliginde etik sorunlar1 6nlemek igin su

Onerilere ulasilmistir:

. Veri gazeteciligi ile ilgili temel etik ilkelerin belirlenmesi gerekmektedir.

. Acik veriye erisim sorunu ¢oziilmelidir. Bu baglamda FAIR Data yaklagimi

benimsenmelidir.

. Gazetecilere veri gazeteciliginde etik sorunlarla ilgili egitimler verilmelidir.

. Veri gazetecileri, kigisel verilerin korunmasi konusunda farkindalik

kazanmalidir.
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. Veri gorsellestirmelerinin altinda verinin kaynagi ve kullanilan metodoloji

mutlaka paylasilmalidir.

. Verileri  gorsellestirirken,  karsilagtirilan ~ degerlerin = dogru  baglamda

kullani1ldigindan emin olunmalidir.

. Hem gazeteciler hem de okuyucular veri okuryazarligi becerisine sahip

olmalidirlar.
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EK 1 - TEZ GORUSME SORULARI (VERI
GAZETECILERI iCiN)

Veri Gazeteciligi ile Ilgili Genel Sorular

1- Ne zamandir veri gazeteciligi yapiyorsunuz?

2- Dijital becerileriniz nelerdir (6rnek,...,...,...)

3- Veri gazeteciligi ile ilgili bir egitim aldiniz m1?

4- Veri nedir?

5- Acik veri nedir?

6- Agik veri gerekli midir, gerekliyse neden?

Mekan

7- Bir haber merkezinde m1 yoksa tek basiniza mi galistyorsunuz?

Haber merkezinde ¢alisiyorsaniz:

a. Olanaklar1 ve sinirliliklar nelerdir?

b. Haber merkezinizde veri gazeteciligine yonelik herhangi bir egitim / at6lye diizenlendi
mi?

Home office ¢alisiyorsaniz:

a. Olanaklari, siirliliklar: nelerdir?

8- Verileri hangi araglarla topluyorsunuz?

9- Verileri analiz etmek i¢in hangi araglar1 kullantyorsunuz?

10- Veri gorsellestirmesini siz mi yapiyorsunuz birlikte ¢alistiginiz bir tasarimer var m1?
Evet ise:

1) Hangi veri gorsellestirme araglarini kullantyorsunuz?

i1) Veri gorsellestirmede dikkat ettiginiz unsurlar var m1?

a. Varsa nelerdir?

ii1) Cogunlukla kullandigimiz grafik tiirleri nelerdir? (Pasta Grafik, Cubuk Grafik,
Baglant1 Haritas1, Piktogram Grafigi, Cizgi Grafik vb.)

iv) Veri gorsellestirmede karsilastiginiz zorluklar var mi1?

a. Varsa nelerdir?

v) Veri gorsellestirmede etik sizce gerekli mi?

a. Gerekli ise veri gorsellestirmede yapilan temel etik ihlaller sizce nelerdir?

b. Veri gorsellestirmede dikkat edilmesi gereken etik kurallar sizce nelerdir?
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Kuresel Is Birligi

11- Ulkenizde / bu cografyada veri gazeteciligi yaparken ne tiir sorunlarla
karsilasilmaktadir, 6rneklendirir misiniz?

12- Diinyada veri gazeteciligi yapan c¢esitli kurumlarla, gazetecilerle iletisim iginde
misiniz?

a. Ne tiir iletisim pratikleriniz var?

13- Diinyadaki veri gazeteciligi projelerini takip ediyor musunuz?

a. Size en ¢ok hangi projenin faydasi oldu?

Veri Gazeteciliginde Etik ile Tlgili Sorular

Hiz

14- Veri gazeteciligi yaparken hiz baskisi ile karsilasiyor musunuz?

Acik veriye erisim

15- Veri gazeteciliginde agik veriye neden gereksinim duyuyorsunuz?

16- Agik veriye erisimde sorun yasiyor musunuz?

Verilerin giincelligi

17- Hazirladigimiz haberdeki verileri stirekli glincelliyor musunuz (haber paylasim linki
guncel mi)?

Verinin kaynag

18- Veriyi hangi kaynaklardan elde ediyorsunuz?

Kisisel veri

19- Kisisel veri nedir?

20- Kisisel veriler neden korunmali?

21- Verileri paylasirken kullanici gizliligini (kisisel veri) nasil g6z Oniinde
bulunduruyorsunuz?

Etik

22- Veri gazeteciliginde etigi nasil tanimliyorsunuz?

23- Veri gazeteciliginde en temel etik ihlal sizce nedir?

Dogrulama

24- Veri gazeteciliginde dogrulama gerekli midir?

Evet ise:

a. Elde ettiginiz verileri hangi yontem/yontemlerle dogruluyorsunuz?

Haberin kaynag
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25- Veri haberlerinde haberin kaynagini belirtiyor musunuz?

Baglam (Tarihsel Perspektif)

26- Hazirladiginiz haberlerde verilerden elde ettiginiz bilginin yani sira olaymn ve
durumun baglam vurgusunu ne sekilde veriyorsunuz?

Hata payimn belirtilmesi

27- Verileri analiz ederken, hata paymi géz oniinde bulunduruyor ve haberlerde bunu
belirtiyor musunuz?

28- Veri gazeteciligi yapma ile ilgili yeni yontemleri, araglar1 diizenli olarak takip ediyor
musunuz?

Gazetecinin failligi

29- Yaptiginiz habere kendi bakis aginizi katiyor musunuz?

Veri okuryazarhgi

30- Veri okuryazarligi hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

31- Veri sivil toplum orgiitlenmeleri hakkinda ne diigiiniiyorsunuz?

32- Sizin goriis ve Onerileriniz nelerdir?
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EK 2 - TEZ GORUSME SORULARI
(AKADEMISYENLER iCiN)

Gazeteciligin Doniisiimii

1- Gelencksel gazeteciligin doniisiimiinii nasil degerlendiriyorsunuz, dontisiime etki eden
unsurlar sizce neler?

2- Haber merkezlerinin doniisiimii hakkinda neler sdyleyebilirsiniz?

3- Doniisen gazetecilikte haberin kaynagi da sizce degisti mi, degistiyse nasil?

4- DOntisen gazetecilikte ortaya ¢ikan yeni haber tiirleri nelerdir?

5- Dontisen gazetecilikte haber iceriklerinde bir degisim gozlemliyor musunuz evet ise
nasil?

6- Giiniimiiz gazeteciliginin geleneksel gazetecilikten ayrilan ve geleneksel gazetecilik
ile benzesen yOnleri sizce nelerdir?

Gazetecilik ve Etik

7- Etik nedir?

8- Basin etigi nedir?

9- Gilinlimiiz gazeteciliginde etik sizce geleneksel gazetecilikteki etik ile ayn1 mi1? Degil
ise nasil farkliliklar var?

10- Gazeteciligin donilisiimii habercilikte hiz1 etkiledi mi, evet ise nasil?

11- Doniisen gazetecilikte karsilasilan etik sorunlar sizce neler?

Veri Gazeteciligi

12- Veri gazeteciligi nedir?

13- Agik veri nedir?

14- Tirkiye’de veri gazeteciliginin durumunu nasil degerlendiriyorsunuz?

15- Tiirkiye’de agik veriye erisim hakkinda neler diisiiniiyorsunuz?

16- Diinyada ve Tiirkiye’de yapilan veri gazeteciligi projelerini / haberlerini takip ediyor
musunuz?

Evet ise

a. Yapilan projeler / haberler hangi temalarda yogunlasiyor?

b. Faydali buldugunuz bir veri haberciligi 6rnegi verebilir misiniz?

17- Universitenizde veri gazeteciligi miifredatta yer altyor mu?

18- Veri gazeteciliginin Tiirkiye’de Amerika, Ingiltere, Brezilya gibi iilkelere oranla

daha az yapiliyor olmasinin sebepleri sizce neler?
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Veri Gazeteciliginde Etik

19- Kisisel veri nedir?

20- Kisisel veriler neden korunmal1?

21- Veri gazeteciliginde etigi nasil tanimliyorsunuz?

22- Veri gazeteciliginde en temel etik ihlal sizce nedir?

23- Veri gazeteciliginde dogrulama gerekli midir?

24- Veri haberlerinde verilerin yani sira baglam vurgusunun belirtilmesi hakkinda ne
diisiiniiyorsunuz?

25- Veri gazeteciligi seffafliga ve hesap verebilirlige katki saglar mi1?

27- Veri okuryazarligi sizce gerekli mi?

28- Veri sivil toplum orglitlenmeleri hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?

29- Tiirkiye’de veri gazeteciliinde etik problemlerin ortadan kalkmasi i¢in yapilmasi
gerekenler sizce neler?

30- Sizin goris ve Onerileriniz nelerdir?
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EK 3 - TEZ GORUSME SORULARI
(GAZETECILER VE MEDYA
PROFESYONELLERI iCIN)

Gazeteciligin Doniisiimii ile Tlgili Genel Sorular

1- Geleneksel gazetecilik ile gliniimiizde yapilan (djjital iletisim teknolojileriyle birlikte
doniisen) gazetecilik arasinda sizce fark var mi1? Varsa nelerdir?

2- Bir basin odasinda m1 yoksa home office olarak mi ¢alistyorsunuz?

Basin odasinda ise:

a. Basin odasinda gazetecilik pratiklerinde ne gibi doniisiimler g6zlemliyorsunuz?

b. Basin odanizda performans degerlendirmesiyle ilgili bir uygulama var m1?

Home office ise:

a. Dijital ortamda gazetecilik yapmanin avantajlar1 / dezavantajlari sizce neler?

3- Geleneksel gazetecilik etigi gliniimiizde sizce degisti mi? Evet ise degisiklikler sizce
neler?

4- Geleneksel gazetecilikten bu yana degismeyen etik ilkeler var mi1? Varsa nelerdir?
Déniisen Gazetecilikte Etik ile Tlgili Sorular

Hiz

5- Gilinlimiizde gazetecilikte hizin 6nemi geleneksel gazetecilige gore artt1 m1? Evet ise
bunun sebebi/sebepleri sizce nedir?

Haberin Dogrulanmasi

6- Haberde dogrulama yonteminiz nedir?

7- Haber dogrulamada kullandiginiz araglar var mi1?

Haberin Kaynaginin Belirtilmesi

8- Haber kaynaginiz nelerdir?

9- Yaptiginiz haberlerde haberin kaynagina yer veriyor musunuz?

Kullanic1 Uretimli Icerik ile Cahsmak

10- Kullanicr tiretimli igerikle ¢aligirken nelere dikkat ediyorsunuz?

Ozel Hayatin Gizliligi (Mahremiyet)

11- Kisisel veri nedir?

12- Kisisel veriler neden korunmali?

13- Haberlerde kullanici gizliligini (kisisel veri) nasil géz 6niinde bulunduruyorsunuz?

Hiper Baglantilarin Kullanimi Sorunu
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14- Yaptiginiz haberlerde hiper baglantilara yer veriyor musunuz? Evet ise

a. Paylagtigimiz haberlerdeki hiper baglantilarin giincellik durumunu kontrol ediyor
musunuz?

b. Agirlikli olarak hiper baglanti kullandigmmiz bir haber tiirii var mi1? Varsa
hangisi/hangileri?

15- Sizin goriisleriniz, 6nerileriniz nelerdir?
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EK 4 — ORIJINALLIK RAPORU
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EK 5 - ETIiK KURUL MUAFIiYET FORMU
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