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0z
Cokluortam 6grenme materyaline (COM) baglanma; dgrencinin icerigi dgrenmeyi
hedeflemesi, biligsel kaynaklarini kullanmasi, 6grenme stratejilerini uygulamasi,
COM’e olumlu yaklasmasi ve COM'deki gérev ve etkinlikleri yapmasina isaret
etmektedir. Bu silregte, 6grencilerin ve COM’lerin duygusal 6zelliklerinin de
baglanma ve ©Ogrenme surecini etkileyen Onemli degiskenler oldugu
vurgulanmaktadir. igerdigi duygusal tasarim (DT) &zellikleri sayesinde, COM'ler
ogrencilerde olumlu ya da olumsuz bir duygulanim olusturabilmekte, bu da biligsel
yapilari dizenleyerek 6grencinin COM’e baglanmasini ve sonucunda dgrenmeyi
etkileyebilmektedir. Bu ¢alismanin amaci, ¢alisma belledi kapasitesi (CBK) ile DT'ye
sahip COM tirlerinin COM’e baglanma ve 6grenme Uzerine etkisini incelemektir.
Arastirma, iki alt calisma olarak planlanmigtir. Birinci galismada, olumlu ve olumsuz
DT ozellikleri iceren COMler hazirlanmistir. Hazirlanan COM'’ler (iniversite
ogrencileri (N=586) tarafindan temel duygulanimin degerlik boyutu acgisindan
degerlendirilmistir. Ikinci calisma, 2x2 faktériyel desen (CBK: disik ve yiiksek;
COM tiir(: olumlu ve olumsuz) ile ylrutulmistir. Egitim fakiltesinde okumakta olan
ogrencilerin (N=225) CBK’leri dlgulmugstir. Siralamada %27 alt ve Ust gruptaki
ogrenciler; duslik ve yluksek CBK gruplar olarak alinmistir. Daha sonra, bu gruplar
da iki alt gruba bolunmustir. Sirasiyla; Beck depresyon envanteri (BDE), olumlu ya
da olumsuz COM, COM’e baglanma 6lgedi ve basari testi uygulanmistir. Depresyon
egilimine sahip (BDE>17) sahip 6grenciler arastirmadan c¢ikartilarak analizler
yapllmistir. Sonug olarak; CBK’'nin COM’e baglanma ve alt boyutlar (bilissel,
duygusal ve davranigsal baglanma) Uzerine yuksek grup lehine istatistiksel olarak
anlamh bir etkisi bulunurken, COM tirinin ve CBK ile COM tiri etkilesiminin
anlaml bir etkisi bulunmamstir. Diger taraftan, CBK ve COM tiir(i degiskenlerinin

ve etkilesimlerinin 6grenme performansi puani Uzerine etkisi bulunmamistir.

Anahtar sozciikler: baglanma, ¢okluortamla 6grenme, calisma bellegi, duygusal

tasarim



Abstract

The purpose of this research is to examine the effect of working memory capacity
(WMC) and MLM types with ED on engagement to MLM and learning. The research
is planned as two sub-studies. In the first study, MLMs with positive and negative
ED features were prepared. The prepared MLMs were evaluated by university
students (N=586) in terms of the valence dimension of core affect. The second study
was conducted with a 2x2 factorial design (WMC: low and high; MLM type: positive
and negative). Firstly, studying at faculty of education, students’ WMCs (N=225)
were measured. Then, students were classified as high and low WMC by 27% lower
and upper group analysis. These two groups were also divided into two subgroups.
Respectively; Beck depression inventory (BDI), positive or negative MLM,
engagement to MLM scale and learning test were applied. Two-way ANOVA was
performed by excluding the data of students with and depression tendencies
(BDI>17). As a result; while WMC had a statistically significant main effect in favor
of the higher group on engagement to MLM and its sub-dimensions (cognitive,
emotional and behavioral engagement), there was no significant main effect of MLM
type and interaction between WMC and MLM type. However, there was no
significant main effects of WMC and MLM type, and interaction between WMC and
MLM type on learning test.

Keywords: engagement, multimedia learning, working memory, emotional design
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Bolim 1
Giris
Bu bdlimde arastirmanin problemi, amaci, 6nemi, sinirliliklari ve temel

kavramlarin aciklamalarina yer verilmigtir.
Problem Durumu

Ogrencilerin  baglanma durumu (student engagement), c¢ogu anlamli
ogrenmenin merkezinde yatan ve o6grencilerin 6grenme hedeflerine ulagsmasinda
yeteri kadar ¢caba gostermesi ve zaman ayirmasina bagh sekilde gergeklesen bir
surectir. Dikkatin Uzerine odaklanmadigi, ogrencilerin bilisine baglanmayan
(engage) bir bilgi 6grenci tarafindan fark edilmemis ve islenmemis durumda oldugu
icin erisilemez durumda kalmaktadir (Clark ve Mayer, 2016; Meyer, Rose ve
Gordon, 2014). ister yiz-ylize 6grenme ortamlarinda olsun ister e-6grenme
ortamlarinda olsun ogrencilerin 6grenme-6gretme surecine ve materyallerine
baglanmalari, 6grenmeleri icin bir yakinsama saglamaktadir (Dixon, 2015;
Newmann, Wehlage ve Lamborn, 1992). Diger taraftan her baglanma deneyiminin
ogrenmeyle sonuglanacagini da garanti etmek mumkuin degildir (Axelson ve Finger,
2011; Wankel ve Blessinger, 2013). Ogrenenlerin kisilik 6zellikleri (Zepke ve Leach,
2010), duygusal o6zellikleri ve bireysel farkhliklari (CAST, 2011; Mayer, 2009;
Moreno, 2006; Plass ve Kaplan, 2016), 6grenme ortaminin 6zellikleri (Clark ve
Mayer, 2016; Mayer, 2009), editmen ozellikleri (Newmann, vd., 1992), 6grenme
materyallerinin 6zellikleri (Clark ve Mayer, 2016), 6gretim tasarimi sureci (Cohen,
2018; Pekrun ve Linnenrink-Garcia, 2012) gibi c¢esitli degiskenlerin ve bunlarin
etkilesimlerinin (D’Mello, Dieterle ve Duckworth, 2017) baglanma sureci Uzerinde
etkisi 6nemli olabilmektedir. Ogrenme etkinliklerine baglanmayi saglayarak,

ogrenme surecinden maksimum fayda saglamasinin hedeflendigi sGylenebilir.

Ogrencilerin baglanma durumu egitimde okul, sinif ve etkinlikler olmak lizere
cesitli dizeylerinde galisiimaktadir (Skinner ve Pitzer, 2012). Etkinlikler baglaminda,
e-0grenme ortamlari ve ylz-yuze ortamda, 6grenmeyi kendi bagina saglamasi ya
da desteklemesi amaciyla kullanilan gokluortam 6grenme materyaline (COM)
baglanma durumu, égrenme igin dnemli bir galigma alanidir (Clark ve Mayer, 2016;
Leutner, 2014; Plass ve Kaplan, 2016). COM, bir konuya ydnelik sézel (anlatim ya

da yazili metin) ve gorsel (fotograf, video, animasyon vb.) ifadelerin birlikte
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kullanilarak égrencinin bir konu hakkinda bilgi ve beceri kazanmasini saglamak igin
olusturulur. Bu kapsamda video dersler, z-kitaplar, 0grenme nesneleri,
animasyonlar, infografikler, 6gretici oyunlar gibi COMler 6gretim ve uygulama
ortamlarinda oldukga yaygin olarak kullanilimaktadir. COM’lerin igerdigi metinler,
ogretimsel mesajlar, yontemler, etkinlikler, medya modaliteleri ve etkilegimler
ogrenciye uygun bir sekilde bir araya getirilerek, daha ilgi ¢ekici ve ogrenciyi
bagdlayici hale getirilebilmektedir (Clark ve Mayer, 2016; Moreno ve Mayer, 2007,
Pekrun, 2006; Plass ve Kaplan, 2016; Wankel ve Blessinger, 2013).

COM’e baglanma durumu; “bzellikle kullanicilar igsel olarak motive
olduklarinda, onlarin dikkatini ¢eken, surduren ve destekleyen etkilesime yonelik,
kullanicinin tepkisi” seklinde tanimlanmaktadir (Jacques, 1996, s. 103). COM’e
baglanmada 6zellikle 6grencinin bilgiyi islemesi igin bilissel sureglerini COM’e
baglamasi, bir baska ifadeyle bilissel baglanmasi 6n plana c¢ikmaktadir. Bu
kapsamda, baglanma, COM'de yer alan bilgi ve becerileri kazanmak icin COM'le
kurulan anlamli psikolojik etkilesim olarak gorulmektedir. (Clark ve Mayer, 2016;
Moreno ve Mayer, 2007). Sonu¢ olarak, baglanma 6grencinin bilgi ve beceri
kazanmanin yani sira yaptigi isten doyum almak i¢in 6grenme baglamina yaptigi

yogunlasma ve ¢aba kapsaminda bir yatirim olarak goértlebilir (Newmann, 1992).

Ogrenci baglanmasi yalnizca biligsel kaynaklar Uzerinden olmayabilir.
Baglanma genel anlamda biligssel, duygusal ve davranigsal baglanma olarak ¢
boyut altinda ele alinmaktadir. Biligsel boyutta ogrencinin biligsel kaynaklarini
ogrenme materyaline tahsis etmesine ve materyalin biligssel Ozelliklere uygun
tasarlanmasina odaklanilirken; duygusal boyutta 6grencinin duygusal 6zellikleri,
COM’in 6grenci de uyandirdigi duygusal stireclerle COM’e duygusal olarak baglilik
deneyimlemesine vurgu yapmaktadir. Davranigsal baglanma noktasinda ise
ogrencinin 6grenme materyaline tiklama, zaman gecirme ve bir takim etkilegimsel
etkinlikleri yapma gibi davraniglar 6n plana ¢cikmaktadir. Tim bu alt boyutlar ve bu
alt boyutlarin birbirleriyle olan etkilesimleri COM’e baglanmay cesitli diizeylerde
etkileyebilmektedir (Bangert-Drowns ve Pyke, 2001; Clark ve Mayer, 2016; Henrie,
Halverson ve Graham, 2015; Plass ve Kaplan, 2016). Ayrica, akademik gorevler ve
o0grenme surecinde baglanmanin tum alt boyutlari birbirleriyle etkilesim igerisindedir
(Linnenbrink, 2007; Sinatra, Heddy, & Lombardi, 2015). Bu etkilesim, &grenci

baglanmasini agiklamada bireysel 6zelliklerin ve COM’lin tasarim dzelliklerinin de



birbirlerini karsilikli olarak etkileyecek bir unsur olarak dusunulebilir. Sonug olarak,
baglanmay ve baglanmanin alt boyutlari arasindaki etkilesimi beklenen baglanmayi
saglamak igin mudahalelerin gelistiriimesi ve degerlendiriimesi énemli gorilmekte
beraber (Christenson, Reschly ve Wylie, 2012), COMlerin tasarlanmasinda
ogrencilerin baglanma sureglerini destekleyerek 6grenme giktilarinda da daha etkili

bir sonucu beraberinde getirecegi beklenmektedir (Plass ve Kaplan, 2016).

COM'lerin tasariminda 6zellikle d6grencilerin bilissel siireglerinin ve COM’lin
biligsel tasarim 6zelliklerinin 6n planda tutulmasi dikkat gekmektedir. Ogrencilerin
ve COM’nin duygusal 6zelliklerinin ise arka planda tutulmasi, 6grencilerin bilissel ve
duygusal oOzelliklerinin surekli etkilesim halinde olup bir butun olusturdugundan
dolay! (Barrett ve Russell, 2015; Domasio, 2006; LeDoux, 2006; Oosterwijk,
Touroutoglou ve Lindquist, 2015) elestiriimektedir (Leutner, 2014). Yapilan beyin
tarama calismalarinda da duygu ve biligsel sureclerin birbirinden bagimsiz beyin
bolgelerini degil, ayni beyin bodlgelerini es-zamanl olarak aktive ettikleri
belirlenmistir. Her ne kadar arastirmalarda iglevsel agidan bilis ve duygular ayri ele
alinsa da bu hipotetik olarak kalmaktadir. Bireylerin duygu durumlari; biligsel
suregleri (6rn: dikkat, calisma bellegi, uzun sureli bellek, 6grenme) ve goérevleri (6rn:
karar verme, akil yurtutme), bilissel suregleri de duygu durumlarini (6rn: duygusal
0z-duzenleme) etkileyebilmektedir (Izard, 2009; Pekrun, Frenzel, Goetz ve Perry,
2007). Cesitli alanlarda c¢aligilan bilis ve duygu etkilesiminin genelde 6grenme
baglaminda, dzelde de COM’ler kapsaminda nasil etkileri olacagi énemli bir

arastirma alani olmustur.

Coklu ortamla dgrenmenin bilissel modeli kapsaminda, égrenci COM ile
etkilesime girdiginde bilgiyi islerken; duyusal kayit, dikkat, ¢alisma bellegi ve uzun
sureli bellegin 6grenme surecinde nasil yer aldigi bilinmektedir (Mayer, 2002). Bu
bilissel dzelliklerin en uygun sekilde aktive edilmesi icin COM'lerin tasarlanmasinda
dikkate alinmasi gereken bir dizi ilkeler 6nerilmektedir. Diger taraftan 6grencinin ve
o0grenme materyalinin duygusal 6zellikleri ise dikkat dagitici olarak gorulmus ve géz
onunde tutulmamistir (Leutner, 2014; Schneider, Nebel ve Rey, 2016; Wankel, vd,
2013). Ogrencilerin duygusal 6zelliklerinin ve bireylerin etkilesime girdigi ortamin,
kisilerin, nesnelerin ve baglamin igerdigi duygusal ozelliklerin 6grencilerin biligsel
dzelliklerini etkiledigi ve dizenledigine yonelik calismalarin artmasi COM’lere

baglanmada ve COM'’lerle d6grenmede duygularin ve duygusal tasarimin én plana



cikmasini saglamistir (Clark ve Mayer, 2016; Dong, 2007; Knoérzer, Brinken ve
Park, 2016b; Moreno ve Mayer, 2007; Plass ve Kaplan, 2016). Sonug¢ olarak,
ogrencilerin biligsel Ozelliklerinin yaninda duygusal 6zelliklerinin de g6z oninde
bulundurularak hazirlanan COM'ler ile 6grenmeye yonelik daha butincil bir yapi

saglanacagi dusunulmektedir.

Ogrencilerin COM'ler ile etkilesime girdiklerinde duygusal durumlarini
duzenlenmek, ilgisini cekmek ve baglanmasini artirmak igin kullanilan tasarim
Ozelliklerine duygusal tasarim denilmektedir (Dong, 2007). Alanyazin
incelendiginde; insan-big¢imlilik, canli renkler, yuvarlak hath sekiller, duygulanim
Ozelliklerine sahip metinler veya kelimeler ayri ayri ya da bir kompozisyon
olusturabilecek sekilde bir araya getiriimektedir (Heidig, Muller ve Reichelt, 2015;
Stark, Briinken ve Park, 2018). Duygusal tasarim ézellikleri kullanilarak COM’tin
ogrencide uyandirdidi duygulanim niteligi (affective quality) dedistirilebilmektedir
(Plass ve Kaplan, 2016; Russell, 2003). Duygulanim niteligi, bireyin bir nesne ile
etkilesim kurmasini sonucunda nesneyi olumlu ya da olumsuz olarak degerlendirip,
temel duygulanim olarak bunu deneyimlemesidir (Russell, 2003). Bu kapsamda
dgrencilerin COM’e olan baglanmasinda ve COM’deki bilgilerin islemesinde
materyalin icerdigi duygusal tasarim ozelliklerinin ve bunlarin o6grencilerde
uyandirdigl duygu veya temel duygulanim (core affect) hissi Gnem kazanmaktadir.
Boylece o6grencilerin olumlu duygu veya temel duygulanima sahip olarak daha iyi
ogrenme ciktilari elde etmesi saglanabilmektedir (Plass, Heidig, Hayward, Homer
ve Um, 2014). Bu kapsamda duygusal tasarim ozellikleri ile COM'Un égrenci igin
Oznel degerinin artinlmasinda ve o6grencide duygu ya da temel duygulanim
durumlarinin olusturulmasinda, o6grencinin bilgiyi iglerken biligsel 06zelliklerin
duzenlenmesinde modellenmektedir (Mayer ve Moreno, 2007; Pekrun, 2002; Plass
ve Kaplan, 2016).

Bilgiyi isleme ve 6grenci baglanmasini etkileyen dnemli bilissel yapilardan bir
tanesi de calisma bellegi kapasitesidir (D’Mello, vd., 2017; Davis, Sheldon ve
Colmar, 2014; Dietar-Deckard, Chang ve Evans, 2013). Calisma bellegi,
ogrencilerin bilgiyi igsleme surecinde c¢esitli modalitedeki bilginin zihnin tutulmasi,
iligkilendirilmesi ve uzun sureli bellekten gelen bilgi ile birlestiriimesi gibi igslemlerin

gergeklestirildigi zihindeki ¢galisma alanimizdir (Baddeley, 1996).



Calisma bellegi; duygu, duygudurum (mood) ve duygulanim gibi bazi
duygusal tasarim degigkenlerinden, kapasitesi ve islevi agisindan etkilenmektedir
(Dong 2007; Storbeck ve Maswood, 2016). Ogrencilerin duygusal durumlarinin ve
etkilesim kurduklari COM’lerin duygusal tasarim 6zelliklerinin égrencilerin biligsel
performansini etkilemesi genel olarak bilissel iyilestirme (cognitive enhancement)
ve bilissel bozulma (cognitive impairment) kapsaminda incelenmektedir (6rn:
Garrison ve Schmeichel, 2019). Fredrickson (1998), pozitif duygularin biligsel
kapasiteyi ve kaynaklar arttirdigini bdylece bireyin dusunce-eylem repertuvarini
geniglettigini 6ne surmektedir. Bununla birlikte duygusal nitelige sahip kelimelerin
notr kelimelere gore galisma bellegi kapasitesini bozduguna yonelik ¢aligmalar da
bulunmaktadir (Garrison ve Schmeichel, 2019). COM’tin igerdigi duygusal tasarim
Ozellikleri 6grenme surecinde bireyin igleyebilecegi bilgi miktarini dizenlemede ve
ogrenme surecine baglanmada onemli bir etki yaratabilme potansiyeline sahiptir.
Ornegin c¢alisma bellegi kapasitesi dusik bir birey COM'deki bilgileri
iligkilendiremedigi icin baglanmasini surdiremeyebilir. Ya da c¢alisma bellegi
kapasitesi yuksek bir birey hognut olmadidi bir 6grenme ortaminda bilissel
performansindan tam olarak yararlanamayip 6grenme slrecine olan baglanmasi

hizl bir sekilde kopabilir.

Sonug olarak COM'lerde kullanilan duygusal tasarim &zelliklerinin, bunlarin
ogrencilerde uyandirdigi temel duygulanimi ve c¢alisma belledi kapasitesini nasil
diizenledigi, sonucunda ise bunlarin etkilesiminin égrencinin COM’e baglanmasini

ve ogrenmesini nasil etkilediginin arastiriimasi belirlenmesi 6nemli gorunmektedir.
Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bireylerin bilissel suregleri, duygusal suregleri ve davranislari arastirmalarda
hipotetik olarak ayri ayri ele alinsa da, aslinda bu boyutlar butinsel bir sekilde
islemektedir. COM’lerin tasarimi kapsaminda genellikle bilissel tasarim dzellikleri 6n
plana ¢ikariimis, bdylece ogrenenlerin dikkatini cekmeye, bilgiyi organize etmesinde
ve uzun sureli bellege eklemesine destek olunmaya caligiimistir. Bununla birlikte
COM'lerin tasidigi duygulanim nitelikleri de hem biligsel siregleri hem de
davranigsal siiregleri etkileyebilmektedir. Bu kapsamda COM'lerin tasarlanmasinda

DT oOzelliklerinin de g6z 6nunde bulundurulmasi gerekmektedir.



Ogrencilerin sahip oldugu bilissel 6zellikler ile COM’iin DT 6zelliklerine sahip
olmasinin égrencinin COM’e baglanmasini nasil etkilediginin ortaya konulmasi bu
calismanin temel amacidir. Biligsel tabanl bireysel farkllik olarak bilgiyi islemede
ve dgrencinin COM’e baglanmasinda 6n plana ¢ikan galisma bellegi kapasitesi
(CBK); bilissel bir farklihgin (disik ve yuksek CBK olarak) édrencilerde olumlu ve
olumsuz DT 6zelliklerine sahip COM ile etkilesimlerinde herhangi bir farklilik yaratip
yaratmayacaginin belirlenmesi hedeflenmistir. Bu ¢alismanin énemi ise asagidaki

gibi siralanmigtir;

1. COM'lerin gelistiriimesinde ¢ogunlukla biligssel tasarim 6zellikleri 6n planda
tutuldugu ve COM'lerin igerdigi duygusal tasarim ozelliklerinin g6z ardi
edildigi vurgulanmaktadir (Leutner, 2014). Bununla birlikte insanlarin
etkilesim kurdugu her nesne gibi COM'lerin de sahip oldugu duygulanim
niteligi (affective quality) bulunmaktadir (Plass ve Kaplan, 2016; Russell,
2003). Bu agidan COM’lerin olumlu ve olumsuz duygusal tasariminin, COM’e
yonelik 6grenci baglanmasini ve 6grenmeyi nasil etkiledigi belirlenebilecek

ve gerekli tasarim onerileri verilebilecektir.

2. Yapilan calismalarda, galisma bellegi gibi bilissel tabanl bireysel farklilik
degiskenlerin kontrol amaclh olarak ol¢uldugu, duygusal tasarima sahip
COM’lerle dogrudan iligkisinin ele alinmadidi belirtimektedir (Li, Antonenko
ve Wang, 2016). Bununla birlikte bilis ve duygunun birbiriyle strekli etkilesim
halinde olmasi, COM’in olumlu veya olumsuz olarak dgrenci Uzerinde
duygulanim olusturabileceg@i, bunun da CBK'yi dizenleme olasiliginin
incelenmesi 6nemli gdzukmektedir (Bond, vd., 2020). Bu ¢alismada CBK ile
olumlu ve olumsuz DT &zelliklerine sahip COM’lerin 6grencinin COM’e
baglanmasi ve 6grenmesi Uzerine etkisi incelenebilecektir. Boylece CBK’si
yiksek ve disuk bireylere COMin duygusal tasarimi ile midahalede

bulunulmasina yonelik dneriler verilebilecektir.

3. Yapilan calismalarin igeriklerinin genellikle fizik, kimya biyoloji gibi fen
bilimleri dersleri kapsaminda oldugu goérulmektedir. Bu ¢calismada metinsel
aciklamalar agisindan daha yogun olan sosyal bilimlere daha yakin bir icerik
ile calisilacaktir. Bu kapsamda ¢ikan sonuglar tartigilabilecektir.



4. Yapilan calismalarda genellikle materyale konulan 6gelerin duygusal

6.

Ozellikleri ayri ayri incelenmektedir (6rn: Plass vd., 2019). Bu calismada
olumlu ve olumsuz COM olusturmak igin DT 6gelerinden gorsellerde insan-
bigimlilik ve metinlerde duygusal agidan degerlikleri (valence) olan kelimeler
kullanilmistir. Bu acidan duygusal tasarim ogelerinin tek tek ele
alinmasindan ziyade bir baglamda birlikte kullanilarak bir kompozisyon
seklinde ele alinmasi dnemli gdzikmektedir. COM’lerde bir resmin tek basina
kullanildigindaki duygulanim niteligi algisi ile birden fazla duygusal tasarim
o0gesinin bir arada ve bir baglam icerisinde kullaniminin duygulanim niteligi
algisi farkli olabilmektedir. Sonug olarak 6grencilerin COM’de algiladiklari

duygulanim nitelikleri de farkli olabilecektir.

Egitsel baglamda kullanilan duygusal tasarim 6geleri genellikle ticari Grin ya
da ortam tasariminda kullanilan &nerilerden 6ding¢ alinmaktadir (6rn:
Norman, 2004). Dogrudan COM'ler baglaminda dgrencilerde nasil bir duygu
ya da duygulanim olusturabilecedi noktasi énemli goérilmektedir. Diger bir
ifadeyle kullanilan DT 6geleri 6grencilerde bir duygu ya da temel duygulanim
olusturma noktasinda gergekten ise yariyor mu, onlarda bir duygu ya da
duygulanim olugturuyor mu noktalari eksik kalmaktadir. Bu calismada
hazirlanan olumlu ve olumsuz COMlerin duygulanim nitelikleri degerlik
(valence) boyutu agisindan, 6égrenciler tarafindan COM'U incelediklerinde
nasil hissettikleri, pilot c¢alisma kapsaminda olgulerek belirlenmeye

calisilacaktir.

Yapilan ¢alismalarda duygusal tasarim 6gelerin ayri ayri veya bazilarinin bir
arada kullanilarak 6grenme Uzerine etkileri ve etki buyuklUkleri incelenmigtir.
Bulunan etki buyuklUklerine bakildiginda duygusal tasarim 6gelerinin
ogrenme Uzerindeki etki buyuklUklerinin  cesitli duzeylerde oldugu
gorilmektedir (Heidig, vd., 2015). Bu ¢alismada, diger ¢alismalardan farkli
olarak hem olumlu hem de olumsuz ortamda birden fazla duygusal tasarim
0desini barindiracak sekilde tasarlanacaktir ve baglanma uzerine olan etki

bayuklUkleri incelenecektir.



Arastirma Problemi

Ogrencilerin CBK’si (diisiik ve yiiksek) ve DT &zelliklerine sahip COM tiirQ
(olumlu ve olumsuz) égrencilerin COM’e baglanmalarini etkilemekte midir? Bu ana
problem Calisma 1 ve Calisma 2 olmak Uzere iki farkh calisma ile ele alinmistir.
Calisma 1’de DT ozelliklerine sahip olarak gelistiriimis olumlu ve olumsuz COM
turlerinin degerlik puanlarinin karsilastiriimasi yapilmistir. Calisma 2’de ise CBK’si
dusuk ve yuksek ogrencilere, Calisma 1'de degerlik puani ortalamalari agisindan
kargilagtirilan olumlu ve olumsuz COMler uygulanmis COMe baglanma ve

o6grenme performansi Uzerine etkisi incelenmistir.

Calisma 1: DT dzelliklerine sahip olumlu ve olumsuz GOM tiirlerinin
degerlik puanlarinin karsilastinlmasi. AA Birinci calismada, gelistirilecek
COM'lerin 6grencilerde nasil bir degerlik (olumlu-olumsuz) hissi olusturduguna
yonelik gecerlik calismasi yiritilecektir. insan-bicimlilik 6zelligine sahip gérseller
ve duygusal degerlikli metinler olmak UGzere iki farkh DT 6zelligi kullanilarak olumlu
ve olumsuz COM gelistiriimesi hedeflenmektedir. Geligtirlen COM’ler Universite
dgrencileri tarafindan incelenecek ve inceleme sirasinda COM'ler degerlik boyutu
agisindan (temel duygulanimin iki boyutundan bir tanesi) degerlendirilecektir. Diger
bir ifadeyle, olumlu ve olumsuz COM’lerin, dgrencilerin temel duygulanimini (core
affect) degerlik boyutu kapsaminda nasil etkiledigi belirlenecektir. Degerlik puani
ortalamalari agisindan DT &zelliklerine sahip olumlu ve olumsuz iki farkli COM tiri

karsilastinilacaktir.

Problem 1. DT 6zelliklerine sahip olumlu ve olumsuz COM trleri, degerlik

puanlari agisindan farklilasmakta midir?

Calisma 2: CBK’nin (diisiik ve yiiksek) ve DT 6zelliklerine sahip COM
tiiriiniin (olumlu ve olumsuz) égrencilerin COM’e baglanmasi ve 6grenme
performansi uUzerine etkisi. Bireylerin CBK'leri belirlenerek, dusik ve yuksek
CBK’ye sahip Universite 6grencilerine bir 6nceki ¢galismada hazirlanan DT’ye sahip
olumlu ve olumsuz COM'’ler uygulanmasiyla birlikte; dgrencinin COM’e baglanmasi,
COM’e baglanmanin alt boyutlari ve 6grenme performansi puaninda bir farklilasma

olusup olugsmadigi incelenecektir.



Problem 2. CBK (dislik ve yiiksek)nin ve DT’ye sahip COM (olumlu ve
olumsuz)'iin 6grencilerin COM’e baglanmasi Uizerine anlaml bir etkisi bulunmakta

midir?

Alt problem 2a. CBK (dustik ve ylksek)'nin ve DT’ye sahip COM
(olumlu ve olumsuz)iin dgrencilerin COM’e bilissel baglanmasi lizerine

anlaml bir etkisi bulunmakta midir?

Alt problem 2b. CBK (diistik ve yiiksek)'nin ve DT’ye sahip COM
(olumlu ve olumsuz)in 6grencilerin COM'e duygusal baglanmasi

uzerine anlamli bir etkisi bulunmakta midir?

Alt problem 2c. CBK (dustik ve yuksek)'nin ve DT’ye sahip COM
(olumlu ve olumsuz)'tin dgrencilerin COM’e davranigsal baglanmasi

Uzerine anlamli bir etkisi bulunmakta midir?

Problem 3. CBK (diistk ve ylksek)nin ve DT’ye sahip COM (olumlu ve
olumsuz)'tn 6grencilerin 6grenme performansi Gzerine anlamli bir etkisi bulunmakta

midir?
Sayiltilar

Calisma bellegi kapasitesini belirlemek icin n-geri testi (2-geri) kullaniimigtir.
Testten alinan sonuclarin disuk ve ylksek olarak siniflamak amaciyla test
sonucunda alinan puanlar yuksekten disuge dogru siralanarak alt ve Ust %25’lik

gruplar yuksek ve duslk gruplar olarak ele alinmistir.
Sinirhiiklar

Calisma; 6rneklem, kullanilan DT &zellikleri ve COM'lin konusu (Bilgisayar
ve Bilgi Guvenligi ile Kot Amagh Yazilimlar), uygulama ortami kapsaminda sinirli
oldugu belirtilebilir. Calismada elverigli 6rnekleme yodntemi kullanilacaktir. Diger
taraftan DT 6zelligi olarak sekillerde sadece insan-bigimlilik, ders igeriginin metninde
ise duygusal metin tasarimi 6zelligi kullanilacaktir. Konu olarak uzaktan egitimin
anlatilacagi coklu-ortam ders materyalleri hazirlanacaktir. COM'ler sadece degerlik
(valence) acgisindan olumlu ve olumsuz olarak alinacaktir. Farkli uygulama ortamlari

(ev, kUtiphane vb.), daha kisa sureli materyaller ve farkl konularda farkli sonuglar



alinabilir. Diger taraftan farkh kiltarlerde galisilan égrencilerde de farkli sonuglar

alinabilir.
Tanimlar

Baglanma (Engagement): Ogrencinin COM ile etkilesim kurdugu slrece
bilissel, duygusal ve davranigsal olarak COM’e aktif katiim gdstermesidir. Tim
bilissel slreclerini COM’e tahsis etmesi, COM'deki bilgi ve beceri dgrenmesini
saglamaktir. Duygusal olarak COM’e vyakinlik hissetme, kullanmay: isteme
begenme gibi duygusal ve motivasyonel hislerinin olmasidir. Davranigsal olarak ise
COM’e tiklama, zaman gecirme, sorulari cevaplama gibi fiziksel davraniglari
kapsamaktadir. Diger taraftan buradaki baglanma psikoloji alanyazininda yer alan

anne-gocuk baglanmasi ile karigtiriimamalidir.

Degerlik (Valence): Kisinin belirli bir nesne, kisi veya olay ile etkilesime
girdiginde veya bunlari dugindugunde kendisinde olumludan olumsuza dogru olan
araliktaki hissidir (Russell, 2003).

Duygulanim Niteligi (Affective Quality): Belirli nesne, kisi ve olayin temel
duygulanimda degisim olusturma yetenegidir. Bireyler bir nesneyle etkilesim
kurduklarinda nesneye yonelik duygulanim niteligi algisi olugur. Duygulanim niteligi,
temel duygulanimda oldugu gibi uyariilma (dusuk, ylksek) ve degerlik (olumlu,

olumsuz) boyutlarini icermektedir (Russell, 2003).

Duygusal Tasarim (Emotional Design): Ogrencilerin COM'ler ile etkilesime
girdiklerinde duygusal durumlarini duzenlenmek, ilgisini ¢cekmek, belleklerine
kodlamasini desteklemek ve baglanmasini artirmak icin kullanilan tasarim
Ozelliklerine duygusal tasarim denilmektedir (Dong, 2007). Duygusal tasarim

dogrudan 6grenme amacini gutmeyebilir.

Temel Duygulanim (Core Affect): Tum duygusal sureglerin temelinde yatan
temel duygulanim; uyarilma ve degerlik boyutlarinin birlesiminden meydana gelir.
Tuam bireylerde surekli bir bicimde var olmakla birlikte belirli bir nesneye bagl
olmadan (non reflective) da hissedilebilen ndrofizyolojik durumdur. Bu kapsamda
primitif, evrensel ve cevreleyen oOzelliktedir. Bireyin belirli nesne ve olaylarla

etkilesimde temel duygulanim degisim gostermektedir (Russell, 2003).
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Bolum 2

Arastirmanin Kuramsal Temeli ve ilgili Aragtirmalar

Bu bdliumde, oncelikle duygular agiklamak igin kullanilan kavramlar ele
alinmigtir. Daha sonra duygu, bilis ve 6grenme iligkisi agiklanarak, bilgiyi isleme
surecinde on plana c¢ikan biligsel yapilardan bir tanesi olan c¢alisma bellegine
odaklaniimigtir. Ardindan Cokluortam Ogrenme Materyalleri (COM) ile bu
degiskenlerin iliskisi ele alinarak COM’lerin tasarlanmasinda biligsel 6zelliklerin yani
sira duygusal 6zelliklerin ele alindigi alanyazina yer verilmistir. Son olarak, COM
tasarimlarinin 6grencinin COM’e baglanmasi ve 6grenme performansina olan

etkileri ele alinmis ve son olarak ilgili galismalar sentezlenmisgtir.
Ogrenci Baglanmasi ve GOM’e Baglanma

Bu baslik altinda oncelikle 6grenci baglanmasi kavrami tanimlanmis, egitsel
acidan ele alindigi baglamlara deginilmistir. Daha sonra COM’e baglanma
kapsaminda acgiklamalara, baglanmayi olusturan alt boyutlara ve aragtirmalara yer

verilmigtir.

Ogrenci baglanmasi. Baglanma kavraminin, kendini verme veya isine
sarilma deyimleriyle ortustugu soylenebilir. Kendini verme ya da igine sarilma;
kisinin tum yonleriyle bir seye baglanmasi, belirli bir seyle yogun bir sekilde
ilgilenmesi seklinde acgiklanmaktadir (TDK, t.y.). Gunluk yasamda kullandigimiz;
derslere, okula veya ise kendini verme ifadelerinin bu baglamda ele alindigi
gorilebilmektedir. Egitsel baglamda cesitli dizeylerde (6rn: okul, sinif, etkinlik,
0grenme materyali vb.) ele alinan 6grenci baglanmasini agiklamak icin cesitli
yapilari ele alan tanimlar kullanilabilmektedir. Christenson, vd. (2012, s. 813)
ogrenci baglanmasini su sekilde tanimlamaktadir;

“Ogrenci baglanmasi, 6grencinin akademik ve miifredatla ya da okulla ilgili

etkinliklere aktif katilimini; egitsel hedefleri ve 6drenmeyi Ustlenmesini

(commitment) isaret etmektedir. Baglanmis 6grenciler, 6grenmeyi anlamli

bulmasinin yaninda kendi 6grenmelerine ve geleceklerine yatirrm yapar.

Davranigsal (akademik tird de igerir), bilissel ve duygulanimsal (affective) alt

tirlerden olusan ¢ok boyutlu bir yapidir. Ogrenci baglanmasi 6grenmeye

goturar; enerji ve ¢aba gerektirir; coklu baglamsal etkilerden etkilenir ve tum
ogrenciler igin erisilebilirdir.”

Newmann, vd. (1992, s.12) akademik gorevlerde o6grenci baglanmasini

“akademik calismanin saglamaya calistigi bilgi, beceri veya yetenekleri (crafts)
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o6grenme, anlamlandirma ve uzmanlagsmaya ydnelik 6grencinin psikolojik yatirimi ve
cabasr” olarak tanimlamaktadir. Arastirmacilar 6grenci baglanmasinin basit bir
sekilde; verilen gorevleri tamamlama taahhudd; gegme notu veya yuksek not elde
etme ya da sosyal kabul gibi yiuksek performansin sembollerini elde etmek
olmadigini vurgular. Diger bir ifadeyle 6grenciler anlamlandirma gercgeklestirmeden
baz ritlel ya da rutinlerle sureci tamamlayabilir ve iyi performans gosterebilir. Bu
acidan bakildiginda o6grencilerin  baglanma slrecinde yluzeysel 0grenme
yaklagimindan ziyade derin 0Ogrenme yaklasimini benimsemesi ©on plana
cikmaktadir (Biggs, 1987; Biggs, Kember ve Leung, 2001). Ogrenci baglanmasi

cesitli kavramlar gergevesinde agiklanmaya caligilan bir olgudur.

Fredricks, Blumfeld ve Paris (2004) ustlenme (commitment) ve yatirim
(investment) idealarinin 6grenci baglanmasi teriminin merkezinde yer aldigini
belitmektedir. Benzer sekilde Newmann ve arkadaslari (1992) dahil olma
(involvement), Ustlenme, ¢caba ve yogunlasmis dikkatin 6grenci baglanmasini temsil
ettigini ifade etmektedir. Reschly ve Christenson (2012) kisisel yatinm, Jarvela,
Veermans ve Leinonen (2008) psikolojik yatirnm, Balwant (2017) ise is yerinde
baglanma olgusundan odung¢ aldigi terimlerle o6grenci baglanmasini yuksek
aktivasyon ve hognutluk kapsaminda acgiklamaktadir. Skinner ve Pitzer (2012) ise
ogrenme aktivitelerine biligssel olarak odaklanmig, duygusal olarak pozitif, istekli,

yapicl ve gonulli katihm olarak ele alinmistir.

Newmann, vd., (1992) baglanmanin ylzeysel katilim, umursamazlik (apathy)
ve ilgisizligin karsisinda duran bir terim oldugunu belirtmektedir. Okulu birakma
(Reschly ve Christenson, 2012), okuldan sikilma, itaatsizlik (Fredricks, vd., 2004)
gibi kavramlar baglanmanin gugsiz olduguna igsaret etmektedir. Bu kavramlar genel
olarak d6grenci kopmasi (disengagement) ve/veya dusuk baglanma kapsaminda ele

alinabilmektedir.

Ogrenci baglanmasi egitsel baglamlar ile 6grenci arasinda bir yapistirici —
veya aracl degisken- olarak gorulmektedir. Hedeflenen 6drenme ciktilarini elde
etmek icin O6grencinin akademik etkinliklere ve 6gretim kurumuna baglanmasi
gerektigi belirtiimektedir (Lawson ve Lawson, 2013; Reschly ve Christenson, 2012).
Newmann (1992) d&grenci baglanmasinin dnemini belirtirken, &grenciler ve
egitimciler icin odak noktasinin bagari ve notlardan ziyade 6grencinin baglanmasini

saglamak olmasi gerektigini ifade eder.
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Ogrenci baglanmasi 6grenme icin dogrudan bir yolu temsil eder, baglanma
gerceklestikten sonra guglu o6grenme ¢iktilart da beraberinde gelecegi
beklenmektedir (Skinner ve Pitzer, 2004). Baglanma surecinin sekillendirilebilir
(malleable) yapisi sayesinde pedagojik mudahalelerle iyilestirmeler yapmaya
olanak tanimaktadir. Ogretimsel baglamin diizenlenmesi, bireysel farkliliklarin
gozetilmesi, hazirlanan 6gretimin ve etkinliklerin baglanmay etkileyip etkilemedigi

onemli galisma alanlari olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Fredricks, vd., 2004).

Bireylerin 6grenme sureclerine ve etkinliklerine baglanmasi; okulu ve kursu
tamamlama, egitime devam etme olasiliginin ylkselmesi ve egditimi birakma (drop
out) oranlarinin dismesi, dusuk riskli davraniglarda bulunma, okuldaki etkinliklere
katilma, akademik gorevleri tamamlama, memnuniyet, akademik bagari ve 6grenme
gibi ciktilari agiklamada énemli bir degisken olarak ele alinmaktadir (Fredricks,
2015; Kucuk ve Richardson, 2019; Newmann, vd., 1992; Skinner ve Pitzer, 2012).
Sosyal-duygusal esenlik (well-being), is basarisi, ileriki 6grenme sureglerine katilim
(6rn: yasam boyu 6grenme) gibi uzun donemli giktilarla da iligkilendiriimektedir

(Christenson, vd., 2012; Lawson ve Lawson, 2013).

Ogrenci baglanmasinin arastirmalarda acik bir sekilde operasyonel olarak
tanimlanmasinin énemine degdinilmektedir. Clinkl baglanmayi agiklamak igin veya
baglanma yerine kullaniimak Uzere egitsel baglamda; motivasyon, katilim, basari,
akis gibi oldukgca genel kapsamda kavramlar kullaniimasi nedeniyle, Ust Uste binen,
asir genellenmis, her seyi kapsayan bir yapi olmaya basladigi tartisiimaktadir
(Azevedo, 2015; Balwant, 2017; Eccles ve Wang, 2012; Reschly, Christenson,
Wylie, 2012). Bu da o6lgme araglarinin ¢esitlenmesine, boyutlarin artmasina,
maddelerin genis ¢apta olmasina, sonug olarak teorik ve empirik gézlemler arasinda
bir bosluga neden olabilmektedir. Bunlar da arastirmalarda g¢ikarimlarin tutarsiz
olmasina, kavramin test edilmesinin ve revizyonlarinin yanlis yapiimasina neden
olabilecektir (Balwant, 2017). Kavramin genis kapsamda tanimlanmasi yasa
yapicilara ve egitimli dusunur topluluklarina fayda saglayabilirken, aragtirmacilara
faydasiz olabilecegine deginilmektedir (Eccles ve Wang, 2012). Christenson, vd.

(2012) arastirmacilara su 6nerilerde bulunmaktadir;

e Arastirmada baglamla birlikte, kendi 6drenci baglanmasi tanimini ve
kavramsallastirmasini  sunmalidir. Sonuclarin  yorumlanmasinda

baglama bagimli kalinarak yorumlamalar yapiimalidir.
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e Baglanmanin bir semsiye kavram ve ¢ok boyutlu bir yapi olmasi
nedeniyle baglanmanin alt boyutlari da  belirtiimeli ve

operasyonellestiriimelidir.
e Baglanmanin tanimina uygun 6lgme araclari kullaniimalidir.
¢ Baglanmanin motivasyonla olan iligkisi ortaya konulmalidir.

e Baglanmanin arastirmadaki konumu -girdi, araci veya istenen cikti

degiskeni oldugu- belirtiimelidir.

Kavramin sure¢ igerisinde egitsel baglamda nasil goruldugunun degisimi
ve/veya gelisimi dnemli bir noktadir. Fransizca kokenli olan baglanma (engagement,
Ing.: to engage) kelimesi taahhit, garantérlik, Ustlenme, rehin ve teminat gibi
anlamlara gelmektedir. Kisinin kendisini bir yol haritasina baglamasini (érn.: liseyi
tamamlama, derslere devam etme, 6devleri yapma vb.) isaret eder. Bu noktada
yasal bir yukUimlulikten ziyade ahlaki bir yaokimluluk, sorumluluk ve Ustlenme 6n
plana c¢ikmaktadir. Daha sonra bu taahhit etme, Ustlenme (commitment)
kelimesinin glci yumusamasiyla birlikte daha 1hmli bicimde “dikkati tutma, ele
gecirmek ve tamamen burada (anda) olma” anlamina gelmeye baslamistir. Bu
kapsamda baglanma daha ¢ok bir durumla veya eylemle mesgul olma, istigal etme,

kendini verme anlaminda kullaniimaktadir (Axelson ve Flick, 2010).

Sonug¢ olarak baglanmanin bir egitim-6gretim programini surdirme ve
tamamlama (icerdigi paydaslar ve ortamlarla birlikte) gibi bir baglamda ele aldigimiz
gibi, bir 6grenme goérevine baglanma kapsaminda (burada ve su anda bir olgu) da
ele alinmasiyla birlikte iki farkli yonelim gosterdigi belirtilebilir. Bu agidan 6grenci
baglanmasinin hangi baglamda nasil ele alindiginin agiklanmasi 6nem

kazanmaktadir.

Ogrenci baglanmasinin galigildigi diizeyler. Ogrenci baglanmasi egitsel
baglamda olduk¢a genis kapsamda calisilan bir olgudur. Boylece ele alinan
baglama gore 6grenci baglanmasinin nasil tanimlandigi ve baglanma sonucunda
nasil giktilar olabilecegi farklilik géstermektedir. Skinner ve Pitzer (2012) 6gdrenci
baglanmasini olumlu gelisim gosterme ve psikolojik saglamlik kazanma
baglamlarinda; genis kapsamdan dar kapsama dogru i¢ ice gegmis dort dizeyde

ele almaktadir; 1) toplum yanlisi kuruma baglanma, 2) okula baglanma, 3) sinifta
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baglanma, 4) 6grenme etkinliklerine baglanma (Sekil 1). Her dlizeyde 6gdrencinin

baglanmasinda beklenen gdstergeler farkli oldugu icin ¢iktilar da farklilasmaktadir.

1. TOPLUM YANLIS| KURUMLARA BAGLANMA
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Sekil 1. Okula baglanmada, 6gretim etkinliklerine baglanmayi merkezi motivasyon

kaynagdi olarak ele alan model (Skinner ve Pitzer, 2012, s. 23).

Toplum yanhsi kurumlara (okul, aile, sosyal kurumlar, dini kurumlar, genglik
gruplari vb.) baglandidinda 6grencinin pozitif karakter gelisimi gosterecegi, riskli
davranislardan ve gruplardan kaginacagl belirtimektedir. Okula baglanma
kapsaminda ogrencinin akademik, spor, muzik, yonetim ve okul-digi etkinliklere
katilimi  belirtiimektedir. Okula aidiyet hissederek devam etmesi ve sureci

tamamlamasi  beklenirken, &6drencinin  okulu birakmasi ve devamsizligi
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Onlenebilecektir. Sinifa baglanma kapsaminda o6grencinin 6grenme etkinlikleri,
ogretmen ve akranlariyla olan etkilesimleri 6n plana gikarak ogrencinin derslerde
bagarisini saglamak ve basarisizliginin éniine gegilmeye galisiimaktadir. Ogrenme
etkinligine baglanmada ise dogrudan 6grenme, mucadele ve sebat gosterme ile
akademik kazanclarin elde edilmesi hedeflenmektedir. Bu noktada 6z-sistemler
(motivasyon), baglamdaki diger 6geler ve 6grencinin akademik géreve baglanmasi
arasindaki etkilesim ve bu etkilesimlerin sonugclari betimlenmistir. Modelde Ust
kisma dogru cikildikca baglam (alt kisimdaki o6geleri kapsamakla birlikte) ve
motivasyon sureglerini etkileyen ogeler genisler ve oOgrencinin o duzeydeki

bagdlanma surecini etkiler (Skinner ve Pitzer, 2012).

Ogrenci baglanmasi harmanlanmis egitim ve uzaktan egitim olmak lizere
teknolojinin dahil edildigi ¢esitli egitim turlerinde de ele alinmaktadir. Bu da e-
ogrenme Ozelliklerinin ve kuramlarin 6grenci baglanmasini nasil etkileyebileceqgi
uzerine arastirmalarin surece dahil olmasini gerektirmektedir. Uzaktan egitimde
baglanma (Sun ve Rueda, 2012), harmanlanmis 6grenme ortaminda baglanma
(Manwaring, Larsen, Graham, Henrie ve Halverson, 2017), teknoloji aracili
ortamlarda baglanma (Henrie, vd., 2015), COM’e baglanma (Clark ve Mayer, 2016;
Cohen, vd., 2018; Jacques, 1996), cevrimici ortamlarda 6grenci baglanmasi (Kucuk
ve Richardson, 2019), birden fazla etkinligin yer aldigi 6gretim sirecine baglanma
gibi cesitli baglamlarda da arastirmalar yuritilmektedir. Ogrenci baglanmasi
calisildigi baglama gore cesitli alt boyutlari kapsaminda ele alinan bir yapidir. Bu
calismada akademik etkinlikler kapsaminda 6grencinin COM ile etkilesiminde

deneyimledigi baglanma sureci ele alinmistir.

Cokluortam 6grenme materyaline (COM) baglanma. e-Ogrenme ortamlari
ve teknolojileri bireylere gesitli yollarla 6grenme, iletisim ve etkilesim kurma firsatlar
saglamaktadir. Bireyler bu ortamlarda metin, resim ve videolarla olusturulmus ¢oklu-
ortam igerikleriyle, tartisma ortami ve isbirlikli galisma araglarini kullanarak diger
Ogrenenlerle, egitmenlerle, degerlendirme etkinlikleriyle etkilesim kurarak
ogrenmelerini artirabilmektedir. Masaustu, dizistu bilgisayarlar, tablet ve akill
telefon gibi cihazlarla erigilebilen e-6grenme ortamlarinda, 6gretim tasarimi ve
teknolojileri alaninda c¢alisan profesyonellerin amaci ise bireylerin 6grenmesini
destekleyecek ve performansini artiracak 6grenme deneyimlerini saglamaktir (Clark

ve Mayer, 2016; Moore, 1989; Reiser, 2012). Bdylece 6grenme ortamiyla olan
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etkilesimler daha nitelikli hale getirilebilir, 6grenme agisindan etkili ve verimli
sonuclar elde edilebilir, ogrenenlerin 6grenme igerigine olan baglanmalari

(engagement) artirilabilir. (Henrie, vd., 2015; Moreno, 2006; Plass ve Kaplan, 2016).

COM’e baglanma, 6grenme hedeflerinin kazaniimasini sadlamak ya da
desteklemek amaciyla hazirlanmig COM ile 6grenci arasinda gerceklesen anlamli
psikolojik etkilesim seklinde ifade edilmigstir (Clark ve Mayer, 2016). Jacques (1996)
ise COM’e baglanmay: “ézellikle kullanicilar igsel olarak motive olduklarinda, onlarin
dikkatini geken, strdliren ve destekleyen bir etkilesime ybnelik, kullanicinin tepkisi”
olarak tanimlamaktadir. Bangert-Downs ve Pyke (2001) 6gretim metnini yorumlayip
islemek icgin bilissel, duygulanimsal ve motivasyonel stratejilerin seferber olmasi

seklinde tanimlamaktadir.

Newmann (1992) baglanmis bireylerin materyali anlamlandirma,
uzmanlasma, icsellestirme ve/veya kendi yasantisiyla iligskilendirmeye gidecegini
belirtmektedir. Egitim teknolojileri alaninda baglanmanin goéstergeleri arasinda
katilim, etkilesim, dahil olma, erisi ve akranlarla ve 6gretmenlerle pozitif etkilesimler,
keyif alma, akranlardan oOgrenme, derin 6drenme, Oz-duzenleme, guven,
ogrenmeye yonelik olumlu tutum, ilgi ve motivasyon en sik kullanilan gostergelerdir
(Bond, vd., 2020).

Wankel ve Blessinger (2013) c¢okluortam teknolojisinin dgdrencilerin

baglanmalarina nasil katki saglayabilecegini iki noktaya dayandirmaktadir;

1. Ogretimsel mesaijlari ve etkinlikleri gesitli medya formlarinda ve modlarinda
sunarak daha ilgi ¢ekici ve baglayici ortamlarin olusturulmasi saglanabilir.
Farkli duyulara hitap eden daha kolay anlasilir, zengin, dinamik ve anlaml
icerik ve pedagojiler gelistirilebilir. Bdylece 6grencinin katilim, motivasyonu

ve ilgisinin baslatilmasi desteklenebilir.

2. Cokluortam teknolojisinin 6grenilecek konuya iliskin bilissel dikkati ve
duygusal ilgiyi artirma potansiyeli bulundugunu belirtmektedir. Bu ortamlar
bilginin tutarli ve otantik temsilini saglayabilmektedir. Diger taraftan insanin
nasil 6grendigini agiklayan modern 6grenme teorilerine uygun, insanin
duygulari ve sosyal davraniglarinin bilisle iligkili oldugunu agiklayan teorilerle
uygun sekilde hazirlanabilir.
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Bledsoe ve Simmerok (2013) benzer sekilde etkileyici ve baglayici COM'ler
ve araglari oldugunda, ogrencinin c¢evrimic¢i ortamlarda ve burada yurutulen
etkilesimlerde amagl ve aktif olmasinin desteklenebilecegini vurgulamaktadir.
Cokluortam teknolojilerinin gelismesiyle birlikte gerek araglar kapsaminda gerekse
de COM'lerin bilissel tasarimi ve goériinimsel tasarimlarinin dizenlenmesiyle
ogrencilerin baglanma suregleri dizenlenmeye c¢alisiimaktadir (Lemon, Colasante,
Corneille ve Douglas, 2013). Bununla birlikte 6grenme materyaline baglanma

diizeyi, COM’Uin kigisellestiriimesi igin de kullanilabilir (Kokog, llgaz ve Altun, 2019).

Ogrenenin COM'yle etkilesimi siirecinde degiskenlik gdsterebilen baglanma
bireysel farkliliklardan, kullanilan teknolojiden, ¢okluortamin tasarim ézelliklerinden,
gorevden ve baglamsal 6zelliklerden etkilenebilmektedir (Bangert-Drowns ve Pyke,
2001; Jacques, 1996; Lawson ve Lawson, 2013). Ogrenci baglanmasinda bireyin
sahip oldugu ozellikler de belirleyici olmaktadir. Benlik, beceri, motivasyon, ilgi,
kisilik, teknoloji bilgisi ve becerileri, teknoloji kabull, on-bilgi, 6z-yeterlilik, saglk ve
esenlik gibi bazI degiskenlerin suregiden baglanmayi etkileyebilecegi
belirtiimektedir (Bond, 2019). Diger taraftan bilissel tabanli bireysel farkliliklarinda
dzellikle COM’e baglanma kapsaminda énemli oldugu belirtiimektedir. Kokog, vd.
(2019) dikkat, calisma bellegi, uzamsal ydnelim gibi bilissel farkhliklarin baglanma
Uzerine etkilerini vurgulamaktadir. Bu kapsamda COM’lerin bireylere uygun

tasarimlarla olusturulmasi da 6n plana ¢ikmaktadir.

COM’lerin yayinlandi§i ortam, teknoloji ve tasarim COM'’ler 6drenme
acisindan sadece metin tabanli gosterimlerden daha etkili oldugu uzun sureden beri
arastirlmaktadir. Diger taraftan COM’lerin sadece metin tabanl gdsterimlere gére
ogrenci baglanmasina olumlu etkisi de son donemlerde arastirilan 6nemli
konulardan bir tanesidir (Bledsoe ve Simmerok, 2013; Zhou ve Yadav, 2017).
Jacques (1996) COM tasariminda hangi 6gelerin hangi kullanici tarafindan daha
baglayici bulundugunun bilinmesinin dnemli oldugunu belirtmektedir. Webster ve
Ho (2006) gezinim sistemi tasariminin 6grencilerin kaybolma algisini etkiledigini,
kaybolma algisinin baglanmayi negatif yordadigini, diger taraftan baglanmanin
kullanici performansini ve gelecekte kullanma niyetini pozitif yordadigini bulmustur.
Mandernach (2009) dgrencilere ¢evrimigi ortamda sundugu destek materyallerini
kendisi seslendirerek, seslendirmedigi materyaller arasinda 6grenci baglanmasini

incelemistir. Ogretici tarafindan seslendirilen materyallerde baglanma ortalamalari
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daha yuksek olmasina ragmen istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunamamistir.
Diger taraftan ortam (media) karsilastirmasi yapan calismalarda bulunmaktadir.
Chapman ve arkadaslari (1999), 6grencilerin egitim igerigine bilgisayar ortaminda
video-kaset ortamindan daha fazla baglandiklarini bulmuslardir. Ogrenme
ciktilariyla ilgili olarak Zhou ve Yadav (2017) 6grencilerin tablet tabanli COM'lerde
daha fazla fiziksel baglanma yasadiklarini, dikkatlerini surdtrdiklerini, oturduklarini
bulmuslardir. Bu kapsamda COM'lerin etkilesimsel &zelliklerinin ve 6z-ilerleme,
donut, kesfetme o6zelliginin 6zerkligi destekledigi belirtilebilir. Sonug olarak birgok
COM o6zelliginin baglanmay! ve sonucunda dgrenmeyi etkileyebildigi belirtmek
yanlis olmayacaktir. Kay ve Knaack (2009) 6grenme nesnesine baglanma ile basari
arasinda dusuk duzeyde pozitif yonde iligki bulmustur. Her baglanma suirecinin

ogrenmeyi beraberinde getirmeyebilmektedir.

Ogrenci baglanmasinin boyutlar. Fredricks, vd. (2004) 6égrenci
baglanmasini bir meta yapi olarak gormekle birlikte, ¢esitli alt boyutlarin anlamli ve
etkilesimli bir bicimde birlestigini belitmektedir. Alt boyutlar ile égrencilerin nasil
davrandiklari, disundukleri ve hissettiklerinin nedenleri ve sonuglari hakkinda daha
guclu bilgi edinilebilecegi vurgulamaktadir. Biligsel, duygusal ve davranigsal olmak
Uzere Ug farkli boyut kapsaminda calisilabilecegini belirtmektedirler. Benzer sekilde
Skinner ve Pitzer (2012) 6grencilerin akademik gorevlere baglanmasinin ¢ noktada
onemli oldugunu belirtmektedir; etkinliklere uygulamali (hands on), zihinsel (heads
on) ve duygusal/motivasyonel (hearts on) katilim gdsterdiklerinde bilgi ve beceri

edinimi gerceklesecedini vurgular.

Reeve ve Tseng (2011) sinif baglaminda akademik basari Uzerine biligsel,
duygusal davranigsal baglanmanin yaninda doérduncl boyut olarak etken (agentic)
baglanma boyutunun da anlamli etkisinin oldugunu bulmustur. Ogrencinin
mudahale 6grenme surecine mudahale edebildigi, yonlendirebildigi surecglerde

etken baglanma da énemli bir yapi oldugu belirtiimektedir.

Ogrenci baglanmasini olusturan alt boyutlar birbirinden bagimsiz olmamakla
birlikte slUregiden bir bigcimde iligskisel olarak dedisim gdsterebilmektedir. Bilissel
baglanma duygusal baglanmay etkileyebildigi gibi duygusal baglanma da biligsel
baglanma Uzerine etkisi olabilmektedir. Bu kapsamda her ne kadar hipotetik olarak
birbirinden bagimsiz boyutlar olarak ele alinsalar da aralarindaki iliskinin de

g6zetilmesi 6Gnem arz etmektedir.
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Biligsel baglanma. Ogrenmenin saglanmasi igin 6grencinin zihinsel
kaynaklarinin- biligsel sureglerinin 6grenme materyaline baglanarak o6grencinin
bilgiyi igslemesi 6n plana ¢ikmaktadir ve 6grenme icin gerekli oldugu belirtiimektedir
(Clark ve Mayer, 2016; Moreno ve Mayer, 2007; Newmann, vd., 1992). Bu
kapsamda bilissel baglanma diger baglanma tiurlerinden daha fazla 6n plana
cikmaktadir. Clark ve Mayer (2016) bilissel baglanmanin, 6grenme materyaliyle
ilgilenme, onu zihinsel olarak tutarli bir sekilde organize etme, oOn-bilgileriyle
birlestirme, Ust-biligsel stratejilerini kullanma gibi 6grenme sureciyle ilgili biligsel
islemlerin gergeklestiriimesiyle 6grenme hedeflerine ulagsmasina yardimci oldugunu

ifade etmektedir.

Tipik olarak 6grencilerin fikirler ve kavramlar hakkinda derince dusunme
bicimleri, kendilerine sunulan materyali nasil anlamlandirdiklari ve akademik
gorevlerde ve igerikte uzmanlagsmak igin 6z-duzenleyici ve ust-biligsel stratejileri
nasil kullanacagini acgiklamaktadir (Lawson ve Lawson, 2013). Ogrenci, 6grenme
materyalini basitgce anlama ve iyi not tutma gibi isteklerin 6tesine gecer (Newmann,
vd., 1993).

Calisma bellegi ve dikkat gibi biligssel yapilarin yaninda yénelim (uzamsal
beceriler kapsaminda) gibi bilissel performanslar COM'ler ile 6grenmede 6nemli
bireysel farkliliklar olusturabilmektedir. Bu da 6grencilerin bilgilere belirli bir sire
odaklanmasini, bilgiyi zihninde surdurmesini, iligkilendirmesini, ilgisiz bilgileri
bastirmasi, COM’de gezinmesi gibi performanslarini etkileyebilmektedir (Deater-
Deckard, Chang ve Evans, 2013; Kokog, vd., 2019). Diger baglanma turleri olan
duygusal baglanma ve davranissal baglanmanin da o6grencilerin 6grenme
materyaline bilissel baglanmasina aracilik rolleri Gzerine dusuntlmesi gerektigi
uzerinde durulmaktadir (Leutner, 2014; Moreno, 2006).

Duygusal/Duygulanimsal baglanma. Deater-Deckard, vd. (2013) duygusal
baglanmay! 6grenme araclarina ve sureglerine yaklagsma ve kaginma olarak ele
almaktadir. Bireyin olumlu veya olumsuz duygu durumlarini deneyimlenmesi ile
iligkili bir sure¢ oldugu ifade etmektedirler. Bu duygusal durumlarin egitsel
uyaranlara etkili bir sekilde baglanmay! ve sonucunda, 6grenmeyi artirma veya
engelleyebilecegini belitmektedirler. Duygusal baglanma, 6grenme gorevlerine ve
COM'lere ydnelik ilgi duyma, konuya veta COM’e deger verme, hedeflere erismede

uygun olduguna inanma, olumlu yaklasim gdsterme, hosnut olma gibi olumlu yénde

20



duygusal baglanma gosterebilmektedir. Sikilma, COM’e deger vermeme, kaygi,
dgrenmenin degerine yonelik olumsuz algilar, konunun ve COM'tin degerine yonelik
olumsuz algilar da duygusal baglanmayi zayiflatabilecek tepkilerdir (Chapman,
2003; Fredricks, vd., 2004).

COM’e Duygusal baglanma sirecinde iki nokta 6n plana ¢ikmaktadir.
Birincisi 6grencinin COM ile etkilesim kurmadan o6nceki motivasyonudur. Bu
motivasyon dgrencinin COM ile etkilesim kurmasini baslatma ve burada ne kadar
caba gosterecegine iligkin bir glic saglar. Diger taraftan 6grencinin COM ile
etkilesimi de bireyin COM’e duygusal baglanmasinda 6nemli rol oynamaktadir.
COM’de yer alan bilgilerin 6grenene uygun bigcimde yapilandiriimis olmasi, COM’lin
tasarimindan hosnut olma ve COM'U akici bir sekilde kullanabilme duygulanim
uzerinde 6nemli bir rol oynayabilmektedir. Bu kapsamda motivasyon, duygulanim
ve duygusal baglanma sureglerinin iligkisinin modellenmesi 6nemli goézikmektedir.
Linenbrink (2007) motivasyon, duygulanim ve baglanma arasindaki iligkiyi
modellemeye calismistir. (Sekil 2). Siyah cizgiler tutarli bulgulari, kesikli gizgiler

daha az tutarli bulgularn gosteren genel éruntuleri gostermektedir.

BASARI <
HEEEFi ==) DUYGULANIM === BAGLANMA
YONELIMLERI +
A\ 4
| Uzmanlagsma Hosnut Davranigsal
Yaklasimi p Duygulanim Baglanma
//+
/
/
// \
Performans |, Hognutsuz Biligsel
Yaklagimi + Duygulanim Baglanma
A
+

Sekil 2. Motivasyon, duygulanim ve baglanmayi iligskilendiren aracilik modeli.

Ogrencinin hissettigi hosnut duygulanim ya da hosnutsuz duygulanim tiirii ve
bunun duzeyi ogrencilerin biligsel ve davranigsal baglanmasini olumlu ya da

olumsuz etkileyebilmektedir. Hognut duygulanim biligsel ve davranigsal baglanma
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uzerine olumlu etkileri alanyazinda daha az tutarlilik gosterdigi gorulmektedir. Bu
noktada bireysel farkliliklarin ve COM tasarimindan kaynakl etkilerin burada rol
oynadigl yorumu yapilabilir. Bununla birlikte ogrenci motivasyonu, baglanmayi
dogrudan ve duygulanim Uzerinden dolayli etkisi olan bir yapi olarak ele almaktadir.
Performans yaklagimini benimseyen 6grencilerin hosnut ve hosnutsuz duygulanima
olumlu etkisi bulunmaktadir. Uzmanlagsma yaklasiminin ise hognut duygulanimi
olumlu etkilerken, hognutsuz duygulanimi olumsuz yonde etkilemektedir
(Linnenbrink, 2007).

Modelde her ne kadar duygusal baglanma yapisi ele alinmasa da 6grenenin
ogrenme ortami ile etkilesiminde olusan hosnut/hognutsuz duygulanim sonucunda
ogrenme ortamina yonelik belirli bir duygusal baglanma da gerceklesecegi
belirtilebilir. Bu noktada baglamin ve 6grenen ozelliklerinin etkilegsiminin bu duygusal

baglanma uzerine duzenleyici rolu olabilmektedir.

Duygusal baglanma deneyimleyen 6grenciler 6grenme-6gretme suregleriyle
oldukca ilgili gdozukse dahi bilissel baglanma yasamadiklar takdirde buyuk oranda
ogrenmenin gergeklesmemesi olasidir. Bu da aslinda baglanmanin odak
noktasinda biraz kopulmasina neden olmaktadir. Diger bir deyigsle, duygusal
baglanmanin 6grencinin bilissel baglanmasina yonlendirecek sekilde saglanmasi

onemlidir (Sundararajan ve Adesope, 2020).

Davranissal baglanma. Davranigsal baglanma; 6grencinin akademik ve
sosyal etkinliklere katilmasi, derslere devam etmesi, kurallara uymasi, sinifta soru
sorma, tartismalara katilma, ev 6devleri yapma gibi acgik ve gorilebilir davraniglari
kapsamaktadir (Fredricks, vd., 2004). COM’le etkilesim kapsaminda materyalde
kalma suresi, nesneye tiklama, surukleyip birakma, metin yazma, sorulari
cevaplama, onemli noktalarin altini ¢izme, vurgulama, egitsel oyun oynama
kapsaminda ele alinabilmektedir (Clark ve Mayer, 2016). Ogrencilerin
g6zlemlenebilir davraniglari bu kapsamda ele alinmaktadir. Davranigsal baglanma;
fiziksel ve sanal uyaranin maniplesini kapsayan hassas ya da kaba hareketlerin hizi
ve dogrulugunu icerir. Motor tepki hizi, dogruluk hizi gibi tepkilerle
belirlenebilmektedir (Deater-Deckard, vd., 2013).

Etken (Agentic) baglanma. Bagdlanmayi olusturan bu U¢ boyutun yaninda

Reeve ve Tseng (2011) baglanma calismalarinda 6grencilerin sabit goraldugunu
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elestirmekle birlikte 6grenme surecinin akigi sirasinda 6grencinin yapilandirmaci
katkilarini ele alan etken baglanmay! (agentic engagement) tanimlanmisgtir.
Ogrencinin soyut bir kavramin somut drnegini istemesi, konuya yonelik kisisel ilgi
arayisl, On-bilgi, donut, 6zel ders istemesi, Oneriler sunmasi gibi noktalar dersin
gidisatini  etkileyebilmektedir. Bu kapsamda 0ogrencilerin ogretim surecini
bireysellestirmeye c¢alismasi, dersi ve sartlari zenginlestirmesi gibi yapilandirmaci
katkilar ele alinmaktadir. COM’ler kapsaminda da 6égrencilerin benzer durumlarla
karsilastigi belirtilebilir. Kimi 6grenme materyallerinde anlasiimayan noktalarla ilgili
egitmenlere soru sorulabilir, arama motorlarinda sorgulamalar yapilabilir, drnekler

arastirilabilir.

Calisma Bellegi Kapasitesi, Cokluortamla Ogrenme ve COM’e Baglanma

Bellek, gegmis yasantimizdan 6grenmemize ve gelecedi tahmin etmemizi
saglayan birlikte ¢alisan sistemler butinuduar. Duyusal bellek, ¢alisma bellegi ve
uzun sureli bellek olmak Uzere Ug¢ farkli bellek yapisi bilgiyi islememizde rol
oynamaktadir. Bu sistemlerde meydana gelen bazi bozulmalar algilamada,
ogrenmede ve uzun sureli bellekten bilgi cagirmada aksamalar yaratabilmektedir
(Baddeley, 1999). Gathercole, vd. (2006) dusuk CB’ye sahip bireyler komutlar
yerine getirme, belirli talimat dizisini izleme, cumle kurma, heceleme, cumleyi
unutmadan yazabilme, aritmetik iglemler gibi igsleme ve saklama gorevlerinde zorluk

cekebilmektedir.

Calisma bellegi, organizmanin gesitli icsel ve dissal kaynaklarindan gelen
bilgileri gegici bir sure saklamasina bir araya getirmesine ve kendisini ¢evreleyen
dunyanin tutarli bir gérinumune entegre etmesine imkan veren yapidir. Kavrama,
ogrenme, problem ¢ozme ve akil yarutme gibi karmagsik gorevlerde ihtiyag duyulan
bilgilerin (¢cevreden ve uzun sureli bellekten gelen) gecici bir stre saklanmasi ve
manupulasyonunu saglayan sinirli kapasiteye sahip sistemdir (Baddeley, 1999).
Bireylerin hedeflerine yonelik bilgileri saklamasi ve islemesi, hedefle ilgisiz olan ve
kaynaklari bosa harcayarak potansiyel bilgileri gz ardi etmesi ¢alisma bellegi
kapasitesi olarak ele alinmaktadir (Schweizer, vd., 2019). Baskilama ve bilissel

esneklikle birlikte yaruticu islevleri olusturan bilesenlerden bir tanesidir.
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Calisma bellegi (CB) yapisi, kendisinden daha 6nce ortaya ¢ikan kisa sureli
bellek (KSB) yapisindan evrilmistir. KSB temelde bilgiyi gegici olarak saklayan tekil
ve kendi basina bir yapiyl tanimlamak igin kullanilirken, CB ise bilgiyi gegici bir sure
saklama iglemini yapmakla birlikte onu isleme, donustirme, dikkati odaklama gibi
karmasik islemlerinin yarutalmesini saglayan gesitli bilesenleri ve bunlar arasindaki
iliskiyi kapsamaktadir (Alloway ve Copello, 2013; Baddeley, 1999, 2000).

Baddeley (1999) bellegin tek boélinmez sistemden ziyade, birbiriyle etkilesim
icerisinde olan bazi sistemlerin bir araya gelmesiyle olustugunu 6ne surmektedir.
Her bir sistem bilgiyi kodlama ya da kaydetme, saklama ve geri getirmeyle erigilebilir
hale getirmektedir. Bilgiyi depolama ile ilgili bu kapasitemiz olmadan yeterince
algilayamaz, ge¢misimizden oOgrenemez, su ani anlayamaz veya gelecegi
planlayamaz, tahmin edemeyiz. Calisma bellegi; fonolojik dongu, gorsel-mekansal
kopyalama, merkezi yUruticu ve modele sonradan eklenen epizodik tampon olmak
uzere dort temel yapinin birbiriyle iligkili bir bicimde calismasiyla bilgiyi isleyip
donustirebilmektedir (Sekil 3).

Merkezi
Yaratucu

I

G.. I_M k’\ I . . .o .. .
orsel-lviekansal | ¢ __» Epizodik tampon | «--% | Fonolojik Déngii

kopyalama
v v v

Epizodik

«—> i
Uzun Sureli Bellek 2

Gorsel anlamsal <+—»

|:|Ak|C| Sistemler |:|Kristalize Sistemler

Sekil 3. Calisma Belledi Modeli (Baddeley, 2007, s.147)

Fonolojik déngui: konugsma (s6zel) tabanli bilginin tekrarlanarak gegici sure
tutulmasini saglar. Eger artikulasyonel tekrar yapilmazsa isitsel bilgi birkag saniye
icerisinde kaybolmaktadir. Konugsma algillama (fonolojik depo) ve Uretme

(artiikalasyonel tekrar bileseni) kapsaminda gelistigi varsayilmaktadir. Ozellikle
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kelime ve dil ediniminde onemlidir. Sirali bilgilerin tutulmasi i¢in uygundur ve iglevi,
en iyi bellek uzami (araligi) gorevlerinde gorulebilir. Bu gorevlerde belirli sayida ve
belirli uzunluktaki rakamlar, harfler ya da kelimelerin fonolojik déngtide tekrarlanarak
akilda tutulmasi beklenmektedir. (Baddeley, 1999, 2000; Terry, 2011).

Gorsel mekénsal kopyalama: Gorsel ve mekansal bilginin tutulmasini
saglamaktadir. Gorsel bilesende nesnelerin rengi, sekli gibi ozellikler tutulurken

mekansal bilesende nesnelerin belirli alan igerisinde yeri-konumunun tutulur.

Bu iki alt sistem duyusal girdi ve merkezi yurtutucuden gelen bilgiyi birlestirme
islemini ve bilginin aktif depolanmasini yapar. Boylece bellekler arasi gegis de
mimkin olmaktadir. Ornegin fonolojik depoda saklanan bilgi hem isitsel yoldan
geldiginde hem de gorsel harf olarak sunulduktan sonra sessiz artikilasyonla
gorsel-uzamsal depodan fonolojik depoya gecebilir. Diger taraftan isitsel yolla

dinledigimiz bir hikdyedeki ortami kafamizda resmedebiliriz.

Merkezi Yurdticu: dikkati kontrol eder hangi bilgiye, uyarana, goreve
odaklanilacagini belirler; problem ¢ozme ve planlama islemlerini yonetir. Diger bir
ifadeyle dikkatin birden ¢ok gorev arasinda dagitiimasi ve belirli goéreviere
odaklanmasindan sorumlu yapidir. Merkezi yurutict fonolojik dongu ile gorsel
mekansal kopyalama sistemleri yonetir. Bu alt sistemlerde depolanan bilgilerin

islenmesi ve depolar arasi koordinasyonu saglar.

Epizodik tampon: Bu bilesen, calisma belle§i modeline yukaridaki U¢
bilesenden sonra eklenmigtir. Merkezi yudruticinin saklama kapasitesinin
olmamasi ve cgesitli kaynaklardan gelen karmasik kodlardaki bilgilerin gecici olarak
saklanmasini ifade eden epizodik tampon, fonolojik déngu ve goérsel uzamsal
kopyalama sistemlerindeki bilgiyi on bilgi ile birlegtirebilmektedir. Boylece, yeni
biligssel temsillerin olusturulmasi ve nesnelere Ozellik atamasi yapilmasini
saglanmaktadir (Baddeley, 2000; Terry, 2011).

Gri renklerle temsil edilen Kristalize sistemler: uzun-sureli bilgi biriktirme
kapasitesine sahip sistemlerdir (6rn: dil, ani, anlam, vb.). Beyaz renklerle temsil
edilen Akici sistemler; dikkat ve gegici depo gibi kapasiteleri gdstermektedir.
Baddeley (2000), akici sistemlerin 6grenmeyle dogrudan degdismeyecedini fakat

kristalize sistemlerle dolayl olarak degisebilecegi belirtimektedir.
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Calisma bellegi kisisel 6zelliklerden ve duygusal 6zelliklerden etkilenebilen
bir yapidir (Baddeley, 1999). Klein ve Boals (2001) yaptiklari ¢galismada bireylerin
raporladiklari gunlik yasam stresi dizeyi ile calisma bellegi performanslari
arasindaki iligkiyi incelemis ve negatif yonla bir iliski oldugunu bulmuslardir. Ayrica,
CB gorevindeki (islem-kelime uzunlugu) hatirlama gorevleri arttikga negatif iligkinin
daha da arttigi gorulmustur. Bununla birlikte olumsuz yasam stresi, CB’de ihlal
hatalarinin (bir bellek hatasi, kisinin kendisine verilen bir kelime listesi diginda
kelime veya kelimeler sdylemesi gibi) yapilmasiyla iligkili bulunmustur, diger taraftan
olumlu yasam stresi bununla iligkisiz oldugu bulunmustur. Olumlu yasam stresi ile
bu ihlal hatalarinin yapiimasiyla iligkisi bulunmamistir. Son olarak, olumsuz olaylarin
yeniligine bagh olarak mudahaleci (intrusive) ve kacinmaci distiinme (avoidant
thinking) islevsel CB kapasitesini etkiledigi bulunmustur. Fakat olumlu duygular
mudahaleci (intrusive) digsuinme olusturmada olumsuz olaylardan daha az etkiye
sahiptir. Diger taraftan, stres ve galisma belledi kapasitesi arasinda nedensel bir
iligki bu ¢calismada belirtiimemistir. Bu nedenle, calisma bellegi kapasitesinin kuguk
olmasi gunlik yasanan stresi etkileyebilir veya stres galisma bellegi kapasitesini

etkileyebilir.

Calisma belleginin kapasitesi bireyden bireye degisen bir 6zelliktir ve bunun
sonucunda birgcok biligsel islem gerektiren o6grenme  suregleri de
farkhlasabilmektedir. Cokluortamla 6grenmede materyalin tasarimi, yapisi, i¢erdigi
bilissel destek (scaffolding) ve dagitimi ile galisma bellegi gibi biligssel tabanh
bireysel farkliliklarin galigsiimasinin 6nemi vurgulanmaktadir (Cevik, 2012; Lusk, vd.,
2009). Calisma belleginin ¢okluortamla 6grenme Uzerine etkilerinin deneysel ve
iliskisel calismalarda nadir ele alinmasi da elestirilen bir durumdur (6rn: Li, vd.,
2016; Schuler, Scheiter ve van Genuchten, 2011).

Cokluortamla o6grenme kapsaminda, bireylerin 6grenmesi igin bilissel
Ozellikler 6n plana c¢ikmaktadir. Mayer (2009)in olusturdugu coklu-ortamla
ogrenmenin biligsel modeli, c¢oklu-ortamin tasarlanmasinda kullanilan tasarim
ilkeleri, ikili kodlama, biligsel yuk gibi yapilar bireylerin 6grenmesinde oldukga
belirleyici olmakla birlikte gokluortam materyallerinin hazirlanmasi sirasinda da
uzerinde durulan 6zelliklerdir. Bu kapsamda 6grenciler 6grenmek ve etkili zihinsel
modeller olusturmak i¢in gokluortam 6grenme materyaline dikkatini verir, kavramsal

bilgilerini olusturur ve bunlar entegre eder. Cokluortam 6grenme materyalinden
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ogrenme, hem o6gretim tasarimcisinin etkili bir materyal tasarlamasina hem de
ogrencinin anlam olusturmak igin materyale baglanmasina bagli olarak gerceklesir
(Lusk, vd., 2009). Ancak, bu ¢alismalarda bireysel farkliliklarin slirece olan katkilari

ve baglanma surecindeki rolu yeteri kadar irdelenmemistir.

Schuler, vd. (2011) galisma belleginde 06zellikle merkezi yuraticunin
cokluortamda resim ve metnin entegrasyonunda on plana ¢iktigini vurgulamaktadir.
Diger taraftan CB’nin bilesenlerinin ¢okluortamda nasil rol oynadigina iligkin
arastirmalarin artirllmasini 6nermektedir. Psikoloji alanyazininda belirli sistemlere
Ozel yapilan deneyler ile gokluortam gibi karmasik yapilarin yer aldigi uyaranlarin
yer aldigi 6grenme materyalleri farklihk gostermektedir. Cift-gérevli metodolojilerin

¢okluortamlara yakin bir segcenek olabilecegi belirtimektedir.

Cokluortamla 6grenmede ve CB’de (merkezi ylraticl bileseni) bilginin
islenmesi surecinde dikkatin kontrol edilmesi vurgulanmaktadir. CB ve ¢okluortamla
o0grenme arasindaki ortismenin potansiyel olarak su adimlar seklinde oldugu
belirtiimektedir; (1) 6grenme hedefine yogunlasma ve bunu surdirme, (2) eldeki
bilgilere yogunlasma; (3) eldeki bilgilerden 6grenme hedefiyle ilgili olanlari segcme;
(4) secilen bilgilerin organize edilmesi; (5) uzun sureli bellekten gereken bilgiyi
getirirken calisma belleginde 6grenme hedefini ve organize edilmig bilgiyi surdurme;
(6) 6grenme hedefine erismek icin calisma belledi ve uzun sureli bellek bilgilerini
birlestirme (Lusk, vd., 2009).

CB’si dusik bireylerin 6grenme igin gerekli se¢gme, organize etme ve
birlestirme gibi surecglerde zorluk c¢ekebilecegini, bilgi akisini takip etmede
zorlanabilecegini belirtiimektedir (Lurk ve ark. 2009). Fonolojik dongudeki sinirliklar
sozel bilgilerin iglenmesini, gorsel-mekansal kopyalamadaki sinirliklar ise gorsel
bilgilerin islenmesini sinirlayabilmektedir. Bununla birlikte merkezi yurutucu ve
epizodik tampondaki sinirliklar da s6zel ve gorsel bilgilerin birlestiriimesi noktasinda
sinirliklar ortaya koyabilecektir (Schuler, vd., 2011). Bu sinirliklar sadece birey
tabanli olmayip COMlin tasarimdan ve ozelliklerinden kaynakli sorunlar ve
eksiklikler de bilgilerin bu sistemlere aktarilmasi ve iglenmesinde problem
yaratabilmektedir. Ornegin Lusk (2009) CB’si diisiik bireylere dz-ilerleme segenekli
materyal verdiginde 6grenme performansi, kendi kendine ilerleyen COM kullanan
bireylere gore daha yuksek bulunmustur. CB yiksek oldugunda bu durum
degismemigtir.
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Bununla birlikte ¢alisma bellegi, dikkat, yuruttcu islevler, uzun sureli bellek
gibi biligsel 6zelliklerin duyguyla, duygudurumla veya duygulanimla olan iligkisinin
bireylerin baglanmasina, olan aracilik etkisi vurgulanmaktadir (Moreno, 2006; Plass
ve Kaplan, 2016). Ornegin, Storbeck ve Maswood (2016) olumlu
duygudurumundaki bireylerin hem s6zel hem de uzamsal c¢alisma bellegi
kapasitesinde ve yuruticu islev performansinda artis belirtilirken Gzgun bireylerde
bu kapasiteye yonelik notr bireylere gore herhangi bir degisim olmadigini
bulmuslardir. Bununla birlikte duygusal nitelie sahip kelimelerin nétr kelimelere
gore calisma bellegi kapasitesini bozduguna yonelik ¢aligmalar da bulunmaktadir
(Garrison ve Schmeichel, 2019). Bu kapsamda duygu, duygulanim ve duygudurum
gibi yapilarin ¢oklu-ortamla 6grenme, coklu-ortamla 6grenme etkinligine baglanma

noktasinda ne tur etkilerinin oldugunun gozetilmesi 6nemli hale gelmektedir.
Gokluortamla Ogrenme ve Duygusal Tasarim

Algi, dikkat, o6grenme ve karar verme gibi bircok bilissel iglemin
gerceklesmesini daha dogru ve butlincul olarak anlayabilmemiz igin 6grenenlerin ve
ogrenenlerin etkilegime girdikleri nesnelerin yansittiklari duygusal 6zellikler Uzerine
de dusunulmesi gerektigi belirtiimektedir (Plass ve Kaplan, 2016). Cokluortamla
dgrenme kapsaminda hazirlanan teori ve modeller, bireylerin ve COM’lerin 6zellikle
bilissel 6zelliklerine yogunlagsmaktadirlar (Orn: Mayer, 2009; Sweller, 2004).
Alanyazinda her ne kadar motivasyon gibi duygusal yapilar bazi modellerde yer alsa
da (6rn, Hede vd., 2002), 6grenme sureglerinde duygusal 6gdelerin rolune olan ilgi
artmaktadir. Bu kapsamda, sonraki boliumde duygu ve duygu ile iligkili kavramlar

aciklanarak, COM kapsaminda rollerine deginilecektir.

Duygu. Duygu tanimlanmasi zor ve bulanik kavramlardan bir tanesi olmakla
birlikte alanyazinda duygu kavrami icin oldukga ¢esitli tanimlar mevcuttur (Bkz. Fehr
ve Russell, 1984; Frijda ve Scherer, 2009; Kleinginna ve Kleinginna, 1981). Duygu
kelimesinin ingilizce etimolojisi, viicuttan disa dogdru bir yénelim; disa dogru hareket’
anlamina geldigi belirtimektedir (Domasio, 2006, s. 151). Gross (2014) duygulari,
dinyaya olan gesitli cevaplarimiz ve tepkilerimiz olarak ifade eder. Barrett (2016,
2017) duygulari, birbirimizin sinir sistemini etkilemek ve dizenlemek igin,

yarattigimiz sosyal gercgeklikten dogan araglar olarak goérmektedir. Duygusal
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sureglerin yasamimizda oldukga etkili ve gesitli islevleri bulunmaktadir. Duygularin
islevlerini Ellsworth (2009) asagidaki sekilde belirtir;

a) Bireyin hayatta kalmasi ve esenligine (well-being) yonelik yansimalari
olabilecegi icin dikkati, fiziksel ve sosyal ortamdaki degisikliklere

yonlendirmesi,

b) Uygun eyleme baslamasi igin bireyi motive etmesi (yaklasma ya da

kaginma),

c) llgili davranigsal tepkiler icin olaylarin algilanmasini ve yorumlanmasini

birlestirmesi,

d) Potansiyel olarak rekabet eden birka¢ hedefin varliginda, hayatta kalma ve
esenlik icin en onemli olanlarina dikkati ve eylemi yonlendirerek oncelikleri

belirlemesi.
e) Hedeflerin sturdurilmesi ve ulasiimasina yardimci olmasi.

Kleinginna ve Kleinginna (1981) cesitli acilardan duyguyu tanimlayan “92”
tanimi incelemigler ve kapsamli bir kavramsallastirma ortaya koymuslardir. Bu

analize gore duygu soyle tanimlanmaktadir:

“Duygu 6znel ve nesnel faktorler arasindaki karmasik etkilesim kumesidir; (a)
uyariima, hosgnutluk/hognutsuzluk hisleri gibi duygulanimsal deneyimleri
meydana getirebilir; (b) duygusal olarak iliskili algisal etkiler, deger bicmeler
(appraisal), etiketleme surecleri gibi biligssel stregler olusturabilir; (c) uyarici
kosullara yonelik genis gapta fizyolojik diuzenlemeleri etkinlestirebilir; (d) her
zaman olmamakla birlikte genellikle, ifadesel, hedef yonelimli ve uyarlanir

davraniglara yol acabilir.” (s. 355)

Roseman (2011) ise duygulari genel anlamda sendrom olarak gormektedir.
Bu sendromun olusmasinda bes farkli tepki tlrl belirli dlzeylerde bir araya
gelmekte; bu da kisinin bir duruma yonelik basa ¢ikma, adaptasyon stratejisini

belirlemektedir.
¢ Fenomenolojik bilesen; karakteristik disunceler ve hisler,

e Fizyolojik bilesen; noral, kimyasal ve kas tepkilerinin merkezi ve gevresel sinir

sistemi oruntuleri,
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 [fade bileseni; yiiz, ses ve viicut durusunda (postural) degisimler
e Davranissal bilegsen; belirli eylemlere yonelik egilim ve hazir olma durumlari
e Motivasyonel bilesen; belirli hedeflerin kargilanmasi, takip edilmesini icerir.

Frijda ve Scherer (2009) duygularin (1) belirli olaylara odaklandigini, (2)
nesne veya olaylarin i¢csel 6zelliklerinin yani sira bunlarin gudua tutarliligi ve belirli
gudulere uygunluguna yonelik deger bigmeyi (appraisal) icerdigini, (3) belirli dl¢lide
senkronize hale gelecek sekilde vicut alt sistemlerini etkiledigini, (4) farkli olaylarin
olmasi, belirli olayin gelisim sureci ve yeniden deger bicme (reappraisal) suregler ile
hizli degisimler olabilir, (5) eyleme hazirligin olusturulmasi ve onceligin kontrolu
nedeniyle davranis Uzerinde guglu etkiye sahiptir. Russell (2003) belirli bir duygu
prototipini olusturan bilesenlerin; temel duygulanim, duygulanim niteligi (affective
quality), nesneye atfetme, deger bigme (appraisal), eylem, duygusal meta-deneyim

ve duygu duzenleme bilesenleriyle olusturuldugunu belitmektedir.

Duygular, belirli bir nesneye, olaya ve duruma yonelik insan vicudunda
meydana gelen degisimlerin hissedilmesiyle birlikte (her zaman bilingli olarak
algilanmak zorunda degil, cogu zaman sure¢ otomatik olarak islemektedir), 6n
bilgiler kapsaminda bir takim biligsel slreclerin de ise kosularak (karsilastirma,
degerlendirme, uygunluk, vb), uygun tepkinin verildigi cok bilesenli yapilardir.
Duygunun bu cok bilesenli yapisi, farkh kultlrlere goére duygu adlarinin farkli
olabilmesi gibi durumlar bazi arastirmacilari, tim insanlarda ortak temel duygusal
yapilarin neler olduguna yonelik sorularin sorulmasinin 6nunu ac¢mistir (6rn:
Russell, 2003).

Russell (2003) diger tanimlamalara benzer bigcimde duygulari ¢cok bilesenli
yaplilar olarak ele almakla birlikte duygusal sureclerin temel ve ortak olan yapisinin
temel duygulanim (core affect) oldugunu belirtmektedir. Russell (2003) duygu,
duygudurum ve diger duygu yukli olaylarin temelde; olumlu ve olumsuz arahgi
(degerlik boyutu), enerjik ve kuvvetsiz arali§i (uyariima boyutu) olarak iki boyutta

deneyimlendigini vurgulamaktadir (Sekil 4).
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Sekil 4. Temel duygulanim

Bu iki boyut, temel duygulanimi olusturan degerlik ve uyariima boyutlari
olarak adlandiriimaktadir. Tum duygular bu iki boyutun belirli bir noktasinda yer
almaktadir. Temel duygulanim (diger bir deyisle noérofizyolojik durum), biling igin
erigilebilirdir, hos veya nahos bir his (degerlik) olarak ve énem sirada ikinci sirada
yer alan belirli bir 06lgide etkinlesmis veya sakinlik (uyarima) olarak
deneyimlenmektedir (Barrett, 2006). Basit hissetme duyusu (basic sense of feeling),
bireyin i¢sel ortamindaki bir degisimi degerlik (valence) ve uyarilma (arousal) olarak

hissetmesi olarak kavramsallastiriimaktadir (Barrett, 2017).

Degerlik (Valence): duygusal yasamda insandan insana degismeyen
(invariant) bir yapi olarak ele alinmaktadir. Degerlik, kisinin degerleme (valuation)
siirecinin sonunda olusur (Ornegin, bir durumun faydali veya zararli, iyi veya koti,
odullendirici veya cezalandirici oldugunun yargilanmasi) ve bu da kisinin zamanin
belirli bir aninda c¢evresiyle olan iligkisini karakterize eder. Degerlik, duygu
deneyiminin en temel (ilkel) pargasini olusturmakla birlikte duygusal tepkinin (yiz
ifadeleri, ses tonu, néral aktivasyon, disavurumcu davranis) temel bir bilesenidir
(Barrett, 2006a, Roseman, 2011). Bilinen tum dillerde hos ve nahos iletisim
kelimeleri bulunmaktadir (Wierzbicka, 1992, akt. Barrett, 2006). Temel

duygulanimin degerlik yonu cesitli ifadelerle betimlenir fakat aralarindaki benzerlik
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belirgindir; hazsal ton, faydalilik, iyi-kotu duygudurum, hosnutluk-aci verici,
yaklasma-kaginma, odullendirici-cezalandirici, istah uyandirici-tiksindirici, olumlu-

olumsuz gibi (Barrett, 2006a).

Uyarilma (Arousal): Roseman (2011) uyarilmanin duygularin (ve duygusal
olmayan sureclerin) yogunlugu ile iliskili oldugunu belirtmektedir. Belirli bir uyarana
veya duruma yonelik tahsis edilecek biligsel, duygulanimsal ve davranigsal

kaynaklarin duzeyini etkileyebilmektedir.

Russell (2003) temel duygulanimi basit, yansitici olmayan (nonreflective) bir
his bigiminde; degerlik (hosnutluk ve hosnutsuzluk) ve uyarilma (kuvvetsiz ve
enerjik) olmak Uzere iki boyutun butinsel birlesimiyle ortaya ¢ikan yapinin bilingli bir
sekilde erisilebildigi nérofizyolojik bir durum oldugunu belirtir. Barrett (2006a) ise
temel duygulanimi “zamana goére degisen olaylarin akisiyla anlik iliskili olarak, bir
organizmanin norofizyolojik durumundaki gecici degisimin daimi akigi (araliksiz
surmesi)” olarak kavramsallastiriimistir (s.39). Temel duygulanim refleks, algi, bilis
ve davranigi etkiler; i¢csel ve dissal ¢ogu nedenden etkilenir fakat insanlarin bu
nedenlere dogrudan erisimleri yoktur (Russell, 2003). Kisi bilingli bir sekilde farkinda
olmasa bile, inisli ¢ikigh bir bigcimde, temel duygulanim devam etmektedir. Temel

duygulanim bu haliyle belirli nesne ya da duruma yonelik bir bilgi icermemektedir.

Temel duygulanim kavraminda “temel” teriminin isaret ettigi bir diger nokta
nesnelerin ve olaylarin; Dbireylerin homeostatik durumunu etkiledigine ve
degistirdigine vurgu yapmasi ve bu degisimlerin dl¢cistunde duygulanimsal anlama
sahip olmasidir. Degerin hesaplanmasi (bir nesnenin yararli ya da zararh olup
olmadigi), kisinin i¢sel ortamindaki bozulmalari olarak temsil edilir; bu degisiklikler,
bir kiginin bir nesneye veya uyarana yonelik duygulanimsal bir tepkisi oldugunu
soyledigimizde kastettigimiz seyde bu bozulmalardir (Barrett, 2006a). Bilingli
deneyimlemenin bir niteligi olarak ele alinan duygulanim ise, olumlu ya da olumsuz
hazsal tonda hissetme deneyimidir (Barrett, 2017; Frijda ve Scherer, 2009; Russell,
1999). Duygulanim kelimesi, genel olarak duygusal suregler i¢in veya duygu yerine
hatali olarak kullanilabilmektedir. Duygulanim duyguya 6zgu olmamakla birlikte bir
bilinglilik 6zelligidir (Barrett, 2017). Duygulanim kavrami, degerlendirmeci hisler,
(evaluative feelings) igeren zihinsel durumlara isaret eden daha kapsayici ve genis
yapidir; gergeklesen durumlara yonelik iyi ya da kotu hissetme, begenme ya da
begenmeme gibi (Gray ve Watson, 2007, akt. Ekkekakis, 2013). Bu bozulmalarin

32



niceliginin belirlenmesi 6nemlidir. Temel duygulanim, bir anlamda, zamanin belirli
bir aninda bireyin cevresiyle iligkisinin bir ndropsikolojik barometresidir ve 0z-
raporlamall hisler de bu barometreyi okumaktir. Temel duygulanim hisleri, farkli

olaylari niceliksel olarak karsilastirmak i¢in yaygin bir metriktir (Barrett, 2006b).

Temel duygulanim genis 6lgude degerleme (valuation) surecinin bir sonucu
olarak ortaya ¢gikmaktadir. Degerleme, bir nesnenin, olayin veya durumun belirli bir
bagdlamda faydali ya da zararli olarak degerlendiriimesi sonucu temel duygulanimda
bazi degisiklikler Uretmesi kapsaminda anlam analizinin yalin bir formu olarak
dusunulebilir. Cinku insanlar surekli ve otomatik bir bicimde durumlari ve nesneleri,
ilgililikleri ve degerleri kapsaminda degerlendirir, nesnelerin 6zellikleri iyi-olus (well-
being) icin dnemli olup olmamasi kapsaminda an be an temel duygulanimda
dalgalanmalara yol agmaktadir (Barrett, 2006a). Russell (2003) temel duygulanima
iliskin bu suregleri duygulanim niteligi ve atfedilmis duygulanim kavramlar ile
acgiklamaktadir. Bireyin etkilesim kurdugu her nesne ve olay duygulanim (ne kadar
hos, heyecanlandirici gibi) agisindan yorumlanarak bilince girer ve sonrasinda bu
uyarana verilecek tepkileri etkiler. Diger bir ifadeyle, her uyaranin bir duygulanim
niteligi bulunmaktadir. Temel duygulanimda bir degisim oldugunda kigi bu degigimi
bir nesneye (6rn: 6grenme materyaline) atfedebilir. Buna da atfedilmis duygulanim
denilmektedir. COM’lerin de dgrencilerin temel duygulanimini etkileme potansiyeli
bulunmaktadir (duygulanim niteligi) ve dgrenciler COM ile etkilesimlerinde bu temel
duygulanimindaki degisimleri COM’e atfedebilirler (atfedilmis duygulanim). Russell
(2003) atfedilmis duygulanimin nesneye yonelik dikkat ve davranisi yonlendirdigini
vurgulamaktadir. Ayrica nesnenin duygulanim niteliginin belirlenmesine giden ana

yol oldugunu belirtmektedir.

Duygudurum (mood) ve duygu gibi diger duygusal surecler de temel
duygulanimin bir fonksiyonu olarak ele alinmaktadir (Sekil 5). Diger bir ifadeyle
temel duygulanim, duygudurum ve duygunun igerisinde bulunan daha temel bir
histir. Bununla birlikte duygusal surecleri aciklamak icin temel duygulanim,
duygudurum ve duygu kavramlarinin birbirinin yerine kullaniimasi elestirilen bir
durum olmakla birlikte kavramlarin yerinde kullaniimasi 6nerilmektedir (Barrett,
2015; Ekkekakis, 2013). Bu durum dlgme araclarinin belirlenmesi noktasinda da

belirleyici olmaktadir.
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Duygudurum (mood) Duygu (Emotion)

Temel Duygulanim (Core Affect)

Sekil 5. Temel duygulanim, duygudurum ve duygudan daha genis bir kavramdir.
Duygudurum ve duygularin zengin dokusunun oruldugu deneyimsel alt tabakayi
saglar (Ekkekakis, 2013, s.40).

Duygudurum ise temel duygulanimin uzun bir suregte hissedildigi
durumlardir. Bu noktada bireyin bu hissi belirli bir nesneye ya da olaya atfedilmez
veya belli belirsiz nesnelere atfedilebilir. Diger bir ifadeyle, ¢ok net olmayan
nedenlerden dolayl uzun sureli hissedilen bir temel duygulanim hali olarak ele
alinmaktadir (Russell, 2003). Temel duygulanim, duygudurum ve duygu yapilari
bazi 6zelliklerine (sure, bilesenler, nesne, vb.) gore birbirinden farklilasabilmektedir.
Ekkekakis (2013, s.47) bu farklilasmalari Tablo 1’deki gibi ortaya koymustur.

Tablo 1
Temel duygulanim, duygu ve duygudurum arasindaki kesin olmayan ayrimlar
(Ekkekakis, 2013, s.47)

Temel Duygulanim Duygu Duygudurum
(Core Affect) (Emotion) (Mood)
Ne zaman -
temsil edilir? Her zaman Seyrek Cogu zaman
. Uzun (saatler veya glnler
Devam Siire Kisa (saniyslerden — depresyon gibi Klinik
suresi? dakikalara)
vakalarda daha da uzun)
- Duygudan daha dusuk
Yogunluk? Deg'gkglr(‘s(:}ﬁae'lg‘r?'ar ve Yiiksek (depresyon gibi Klinik
y vakalarda yuksek olabilir)
Evet (tem‘?'. Evet, fakat bazi bilesenler
: - duygulanim, biligsel . . T
Hayir, ilkel (bilin¢li olarak en 4 2 (6rn: cevresel fizyoloji, yiz
Coklu ; R deger verme, vlcut ) X oo :
: ilkel erigilebilir "y . ifadeleri, eylem egilimleri)
bilesenler? . degisimleri, ses ve ; e
duygulanimsal hisler) i ' duygudaki kadar belirgin
yuz ifadeleri, eylem "
U degil
egilimi)
Belirgin bir sey hakkinda
Bir se olmasina gerek olmasa
ey Olmasa da olur Evet da, olabilir (genel olarak
hakkinda? -
dinya hakkinda, her sey
hakkinda olabilir)
w “Serbest yluzen”, temel
Oncdl duygulanimda gerekli degil
deger yo 9 9 Gerekli Gerekli
bi " ( fakat duygu ve
icme?

duyguduruma bir deger
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Temel Duygulanim Duygu Duygudurum
(Core Affect) (Emotion) (Mood)
bigmeyle es zamanli olarak
gerceklesebilir)
Degiskendir ancak daha
D_eger . Belirli uyaran, acik bir buyuk olabilir, “varolugsal
bigmenin Yok ekilde tanimlanabilir konular veya kaygilar ya
nesnesi? s da kolay bir sekilde
tanimlanamayan
gggz?ri]llizlki7 Dogrudan Anlik veya yakin Uzak olabilir
Evrimsel - Temel duygulanimdan Temel duygulanimdan
kokenleri? Gok eski, ilkel daha sonra daha sonra
Kaltrel Sinirlh Gugld oldugu Gugla oldugu
etki? varsayllmakta varsaylimakta
Faydali uyarana yaklasma Gelecegin getirecegi sey
ve zararl uyarandan Dikkati bir yone hakkinda hazirlama veya
islevi? kaginma, ¢oklu duyusal vermek, birden fazla dikkat etme, biligi
slevi: uyaranlari 6nceliklendirme, kanaldan koordineli etkileme, uyusan
degerlikli hatiralar ve tepki, iletisim duygularin ortaya gikmasi
tercihler olusturma ) icin daha dusik esik
Memnuniyetlilik, Ofke, korku, kayg, Hosnutsuzluk (surekli
24 memnuniyetsizlik, gerilme kiskanclik, gurur, kimildama), cosku
Ornekler? ! ' utang, sucluluk, ask, ’ ’

rahatlama, enerjik olma,
yorgunluk

Uzuntd, keder,
igrenme

kizginlik, neselilik,
keyiflilik, somurtkanlik

Duygularin biligsel sureclerle ayrilamaz olmalari,

duygusal sureglerin

ogrenme ve ogretme sureglerinde ele alinmasi gereken onemli 6zellik olarak
karsimiza gikartmaktadir. Her ne kadar bireyin motivasyonel suregleri uzun yillardan
beri ele alinsa da duygusal surecglerin motivasyonu ortaya cikarmasi ve
motivasyonun duygunun digavurumsal bir bilegeni oldugunu kabul edildiginde
duygular mudahale edilebilecek daha temel bir yapi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Plass ve Kaplan (2016) 6gretim ve COM tasariminda belirli dzelliklerin bazi bilis ve
bunun da oOgrencinin 6grenme

duygu kombinasyonlarini etkileyebilecegini,

materyaliyle  etkilesiminin niteligini belirleyebilecegini  vurgulamaktadir.

Aragtirmacilar 6grenme baglami Ozelliklerinin  ve 6grenenin motivasyonel
dinamikliginin (stregiden duygu ve bilis kombinasyonlari) birbirine bagh oldugunu
belirtir. Calismalarda bu duygu ve bilis etkilesimlerinin insanlarin belirli baglamlara
adaptasyon saglamasina ve ogrenmelerine rehberlik eden motive edici gugler

olarak hizmet ettigine isaret etmektedirler.

Cokluortamla 6grenme ve duygular. insanlarin COM’lerden égrenmelerini
daha batuncul bir bigimde anlamak igin biligsel faktorlerle birlikte duygusal faktorlerin

de dikkate alinmasi Onerilmektedir (Mayer ve Estrella, 2014). Cokluortamla
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ogrenme arastirmalarinda Ozellikle biligsel kuram ve modeller yogunlukta olmakla
birlikte duygu ve motivasyon gibi 6grenenlerin duygulanim yonleri ¢okluortamla
ogrenme-6gretme slreclerinde ihmal edildigi belirtimektedir (Heidig, vd., 2015;
Leutner, 2014).

Bunlarin nedenlerine bakildiginda biligsel kaynaklarin bilgiyi islemesinde
sinirll kapasitesinin oldugu ve duygusal 6gelerin bilissel kaynaklari gereksiz yere
kullanacagi gorusu olmaktadir (Um, vd., 2012). Bu kapsamda sadece 6grenme ile
ilgili iceriklerin COM’lerde yer almasi gerektigi vurgulanmaktadir. Ogrenme igerigini
dogrudan yansitmayan metin, resim, sekil ve durumlarin 6grencinin dikkatini
dagitacagi, 6grenmeyle iliskisiz olacagi belirtiimektedir. Diger taraftan biligsel yuk
kavrami da karsimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle materyalin kendisiyle dogrudan ilgisi
olmayan oOgelerin biligsel yuk olusturacagl bu da o6zellikle ogrenilmesi gereken

konulara odaklaniimayacagini savunmaktadir (Sweller, 2004).

Bu yaklagsimlarin yaninda duygusal ve motivasyonel 06zelliklerin bilgiyi
islemede biligsel yapilariyla etkilesimde bulunmasi ve bunun sonucunda 6grenmeyi
destekleyici etkisi Uzerine durulmaktadir (Hede, 2002; Moreno, 2006). Fredrickson
(1998) olumlu duygularin disunce ve eylem repertuvarini geniglettigini, olumsuz
duygularin ise bunu daralttigini 6ne surmektedir. Duygusal sureglerin 6grencilerin
bilissel baglanmasini etkisi ve biligsel ozelliklerimizle olan karsilikli etkilesimi,
COM’lerle etkilesime giren 6grenenlerin duygusal durumlarini nasil etkilenebilecegi
ve diizenlenebilecedi noktasinda sorular dogurmustur. COM ile &grencilerin
duygulanim sureglerini etkilemek i¢in duygusal agidan tasarimini 6n plana

cikarmistir.

Dong (2007) COM tasariminin 6grencinin duygularini ve c¢alisma bellegini
dogrudan etkileyebilecegini, yine tasarimin duygular araciligiyla ¢alisma bellegini
etkileyebilecegini bir model Uzerinde belirtmektedir. Bunun da bilginin uzun sureli
bellekte saklanmasina ve performansa olan etkisine vurgu yapmaktadir. Moreno
(2006) Medya ile Ogrenmenin Biligsel-Duygulanimsal Teorisini 6ne stirmistiir; bu
noktada Mayer'in hazirladi§i Coklu-ortam Ogrenmesinin Bilissel Teorisi (COBT)
modeline “motivasyon ve duygulanimin etkisi” eklemigtir. Duygulanim durumu
bireylerin 6grenme sureclerinde; dikkatlerini (bilgiyi segme), ¢alisma belleklerini
(bilgiyi organize etme) ve uzun sureli bellek performanslarini (bilgiyi anisal ve
anlamsal olarak saklama) ile biligsel yapilarini etkilemektedir. COBT modelinde
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motivasyonel faktorlerin 6grenenlerin bilissel baglanmalarini etkileyerek bilgiyi
islemelerine (6grenmelerine) aracilik edebilecegi fikri modellenmigtir. Bununla
birlikte modelde, bilissel ve duygulanimsal 6z-dlizenlemenin yer aldigi Ust-biligsel
kapasitenin etkisi goz dnunde tutulmustur. Bu modelde duygulanim ve motivasyon
genel anlamda ele alinmis ve duygulanim sureglerinin biligsel yapilarla nasil
etkilesime girdigi detaylandinimamistir. Plass ve Kaplan (2016) ise duygulanimin
degerlik ve wuyarilma boyutlarinin ele alinmasiyla kavramsallagtirilan temel
duygulanim yapisini (Russell, 2003), temel duygulanimdaki degisimi bir nesneye
atfedilmesini igsaret eden atfedilmis duygulanim kavramini (Russell, 2003)
kullanarak duygulanim ve bilissel sureclerin nasil etkilesim igerisinde oldugunu
aciklamaya calismiglardir. Bununla birlikte lzard (2009)in duygu semalari
kavramlarini da modele ekleyerek uzun sureli bellekteki bilgilinin biligsel ve duygusal

olarak birlikte bulundugunu vurgulamigtir (Sekil 6).

Calisma Bellegi Uzun siireli

Dijital Medya Duyular

Secme Organize etme bellek

Anlatim
Sdzel zihinsel

[ emsil ] Birlesik
m Gorsel Gorsel zihinsel 3 et dll: ﬂl‘;?lslziu
tabanl temsil e );;sal
Resimler + el
Qevre (env.) —»RIVENENTE Atfedilmig Deger verme, model

duygulanim, ilgi, motivasyon,
duygudurum duygudurum

Duygusal 6z-diizenleme

Sekil 6. Cokluortamla 6grenmenin birlestiriimis bilissel duygulanimsal modeli

Ogrenciler bilingli olarak erigseler de erismeseler de temel duygulanim veya
duygudurum deneyimlemektedir. Cokluortam 6grenme ortami ile etkilesim kuran
ogrenenler, buradaki gorsel ve isitsel bilgileri algiladikga bu etkilesimin sonucunda
temel duygulanimda degisimler (dederlik ve uyarilma) deneyimlemektedir. Bu temel
duygulanim kaynagi gorsel ve metinlerdeki duygusal nitelikler olabilecegi gibi,
konunun yenilik etkisi, ilgi gekici olmasi gibi 6grencinin gesitli motivasyon kaynaklari

da olabilir.

Fakat bu modelde o6zellikle COMdeki gorsel ve isitsel tasarimindan
kaynaklanan temel duygulanimdaki degisime odaklaniimaktadir. Diger bir ifadeyle
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ogrencinin COM'den segtigi gorsel ve isitsel bilgi temel duygulanimi etkiler. Ogrenci
hissettigi temel duygulanimindaki (degerlik ve uyarilma boyutlarinda) degisimi
materyaldeki 6zelliklere atfedebilir (atfedilmis duygulanim) veya bu durum higbir
yere atfedilmeden, duygudurum olarak Kkalabilir. Ayrica &grencinin temel
duygulanimi/duygudurumu segme iglemini etkiler. S6zel ve gorsel temsiller, calisma
belleginde organize edildikge belirli bir duzeyde deger bigme iceren duygulanim

ogrenenler tarafindan deneyimlenir.

Sonug¢ olarak ilgi, merak, motivasyon ve deger verme gibi bilissel ve
duygulanimsal sureclerin birlikteligi bilginin organizasyonu da etkiledigi gibi bu
organizasyon siirecinden de etkilenmektedir. Genel olarak COM’lerde kullanilan
cesiti sb6zel ve gorsel olarak zihinsel temsillerin birlesimi, deneyimlenen
duygulanimlar da icermektedir. Boylece uzun sureli bellekte birlesik bilissel ve
duygulanimsal zihinsel model ile anisal veya anlamsal bilgi trinde saklanmaktadir
(Plass ve Kaplan, 2016).

Cokluortamla o6grenme ve duygusal tasarim. Cokluortam &grenme
materyalleri araciligiyla bireylerde olumlu, olumsuz ve nétr duygular nasil ortaya
cikarilabilir? Duygusal durumlarina uygun ve gerektiginde duygusal durumlarini
duzenleyecek tasarim degiskenleri nelerdir? Hangi durumlarda kullaniimalidir?
Nasil dizenlenmelidir? gibi sorular duygusal tasarim kapsaminda ele alinmaktadir.
Diger taraftan bireysel farkhliklar kapsaminda duygusal tasarimin nasil ¢alistigi da

kisiye 6zel COM olusturmada dnemli bir calisma baglami olusturmaktadir.

Duygusal tasarim, COM’lerde 6grenenlerinin duygusal durumlarini etkileyen
ve oOgrenmeye tesvik eden goOrsel, mesaj ve etkilesim tasarimi ogelerini
betimlemektedir (Um, vd., 2011). Temelde 0&6gdrenme igeriginin kendisini
degistirmeden &6grenenlerin  duygularini  etkilemek hedeflenmektedir. Bazi
durumlarda ise COMe konu digi fakat ogrencide duygu ve motivasyon
olusturabilecek dekoratif gosterimler gibi 6geler eklenebilmektedir (6rn: Magner, vd.,
2014). Sanal ortamlarda yukseklik korkusu gibi bazi duygularin canlandirilmasinin
(film, godrsel vb.) yaninda o6grenenlerde c¢esitli duygularin ve duygulanimlarin
uyandiriimasi igin COM’Un duygulara hitap edecek bir sekilde gelistirilip
tasarlanabilecegi fikrine odaklanmaktadir (El-Nasr, vd., 2011). Ayrica, COM tiir(i
(animasyon, video, resim ve metinden olusan COM) &6grencilerde olumlu ve

olumsuz duygu olusturmada farklihk goésterebilmektedir (Chen ve Wang, 2011).

38



COM’ln tasarlanmasinda 6grenenlerin duygusal 6zelliklerini (temel duygulanim,
mod, duygu) etkilemek icin kullanilan tasarim dgelerine duygusal tasarim 6geleri
(DTO) denilmektedir. Bu o6geler tarafindan hangi duygularin uyandirildigini
sistematik olarak arastirimasina ihtiya¢ duyuldugu vurgulanmaktadir (Plass ve
Kaplan, 2016).

Aragtirmacilar tarafindan duygusal tasarimi ifade etmek igin farkli kavramlar
da kullanmaktadir. EI-Nasr, vd., (2011) duygusal saglarlik (emotional affordance),
Astleitner (2000) duygusal yatkinlik (emotional sound), Dong (2007) estetik olarak
hognutluk verici ¢okluortam tasarimi, Dong (2007) duygusal tasarim (emotional
design), duygulanimsal tasarim (affective design) kavramlari ile tasarim ogeleri ile
ogrenenlerde duygu olusturmayi betimlemiglerdir. Bu kavramlardan duygu ve
duygulanim kavramlari, bireylerde varlik géstermeleri agisindan farkli bilesenler
icerse de birbirinin yerine de kullaniimaktadir. Bu ¢alismada duygusal tasarim

kavrami, ¢calismalarda yaygin bir sekilde kullaniimasi nedeniyle tercih edilmistir.

Duygusal tasarimi kimi arastirmacilar sadece temel gorsellerin gorunimunun
duygusal acidan dizenlenmesi baglaminda ele alirken (Mayer ve Estrella, 2014),
kimi arastirmacilar metinleri de igine alacak sekilde kapsami gelistirmis (Stark,
Briinken ve Park, 2018), bazi arastirmacilar ise COM’(i bir kompozisyon olarak ele
alip COM’Un igerdigi tim tasarim ve etkilesim &zelliklerinin duygulari belirli
dizeylerde etkileyebilecedini kabul etmektedir (Dong, 2007, El-Nasr, vd., 2011).
Bazi tasarim 6zellikleri olumlu duygulari artirabilirken, bazilari da olumsuz duygulari
artirabilir. Bu nedenle tasarim araciligi ile 6grenende duygu olusturulurken dikkatli

olunmalidir.

Duygusal tasarmin  COM'’lere uygulanmasiyla 6grenenin materyali
anlamlandirmasi i¢in  motivasyonunu artirmasi ve derinlemesine 0grenme
sureclerini harekete gegirerek 6grenme ciktilarini iyilestirmesi beklenmektedir.
Genel olarak DT oOzellikleri motivasyonel suregler ile ¢okluortamla 6grenmenin
biligsel teorilerini butlnlestirmektir (Mayer ve Estrella, 2014). Yapilan galismalarda
DT'nin oO6grenme ortamlarinda islevsel olarak kullanimi asagidaki listede

Ozetlenmistir;
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e Duygu veya duygulanim olusturmak: COM’e yénelik olumlu, olumsuz ve nétr
olarak hislerin uyandiriimasi. Béylece 6grencilerin COM’e ydnelik uyariima

ve degerlik hisleri manuple etmek

e Ogrenme ciktilarini etkilemek: kavrama, kalicilik transfer gibi 6grenme

ciktilarini artirmak

e QOgrenciyi zarif bir bicimde ydénlendirme: 6grencinin sanal ortamda istenilen

bir yolu/yoringeyi takip etmesini saglamak (EI-Nasr, vd., 2011, s. 282).

e Ogrencilerin ortama baglanmasini saglama: 6zellikle bilissel baglanma
saglanarak 6grencilerin bilgiyi derinlemesine islemesini saglamak (Clark ve
Mayer, 2016; Moreno, 2006).

e Duygusal baglanma ve davranissal baglanmayi saglamak ve desteklemek
(Choi, vd., 2012).

e Icsel motivasyonu desteklemesi (Plass, vd., 2014).
e Durumsal ilgi uyandirmak (Endres, vd., 2019)

e Ust-bilis, 6z-dizenleme, duygusal 6z-diizenleme slreclerini harekete

gecirmek (Endres, vd., 2019; Tettegah ve Gartmeier, 2016)
¢ Motivasyon ve esenligi artirmak (Tettegah ve Gartmeier, 2016)

COM'’leri duygusal agidan maniple etmek icin cesitli tasarim 6gelerinden,
resimlerden, metinlerden vyararlanabilmektedir. Bodylece &6grenenlerde cesitli
duygusal sureglerin harekete gegiriimesi hedeflenmektedir. Sonraki boélimde

duygusal tasarim surecinde kullanilan 6geler sunulacaktir.

Duygusal tasarim ogeleri. Duygusal tasarim, tasarim o&gelerinin ve
Ozelliklerinin bireylerde nasil duygulanim olusturdugu Uzerine odaklanmaktadir.
COM’leri olugsturmada arastirmacilar tarafindan 6grenenlerde belirli duygulanimlari
olusturmak icin tasarim dgelerinden yararlaniimaktadir. Bu bdlimde gorsel, isitsel
ve metin tabanli duygulanim olusturma amaci ile kullanilan duygusal tasarim

Ogelerine yer verilmistir.

insan-bigimlilik (Anthropomorphism). insan disindaki canl veya cansiz
nesnelere kas, gbz, agiz, el, kol ve diger insani nitelikler gibi insani andiracak

Ozellikler eklenmesiyle ogrenenlerde duygusal olarak olumlu etki olusturulmasi
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hedeflenmektedir (Park, vd., 2015). Diger taraftan sadece olumlu duygudan ziyade
bazi duygusal yiiz ifadeleri ile COM ile etkilesim kuranlarda benzer duygularin
olusturulmasi hedeflenebilmektedir (Plass, vd., 2020). insan-bicimlilik uygulanan
nesnelerin kullanicilarin daha ¢ok dikkatini ¢cekecegdi ve gorevlerde daha fazla

baglanma deneyimlemesini saglayacagi vurgulanmaktadir (Plass, vd., 2014).

Renk. Renklerin belirli nesnelere uygulanmasi ve renklerin ekran
kompozisyonu estetik agidan deger bigmede 6nemlidir (Moshagen ve Thielsch,
2010). Bununla birlikte duygusal, bilissel ve fizyolojik tepkiler uyandirabilmesi
acisindan onemli bir Ozelliktir (Elliot ve Maier, 2007). Renkler i¢kin bir tasarim
Ozelligidir ve ilave bir tasarim 0zelligi gerektirmemektedir (Heidig, vd., 2015).
Renklerin kullanildigi baglam 6nemlidir. Bir renk kimi ortamlarda olumlu bir his
uyandirabilirken, kimi ortamlarda olumsuz bir etki uyandirabilmektedir (Elliot, 2015).
Ornegin, mavi renkli bir kurdele bir basari isareti olarak olumlu bir his
uyandirabilirken, bir gidanin tGzerinde mavi renk gormek onun kuflendigine isaret
edebilecedinden olumsuz his uyandirabilecektir (Elliot, 2015). Liedl (1994, akt.
Heidig, vd., 2015) estetik agidan hosnutluk verici renk uyumunu elde etmede (¢

teknik onerir;
e Tamamlayici renklerin secimi (renk tekerleginde karsilikli gelen renkler)

o Zithgi artirmak (parlaklik ve doygunluk degerleri degistirilerek biri parlak ve
az doygun, digeri ise ¢ok koyu/tam doygun)

e Benzer renklerin secimi (bir rengin parlaklik ve doygunlugu degistirilerek

cesitli renklerin elde edilmesi)

Ekrandaki temel nesneler icin sicak renkler, arkaplan renkleri igin ise soguk
renkler kullanilmig ve o6grenme agisindan renksiz tasarima gore avantaj elde
edilmigtir (Uzun ve Yildirim, 2018). Dong (2007) notr ve gelistiriimis estetik tasarim
kapsaminda iki materyali de deneyimleyen kullanicilardan bazilar siyah beyaz
materyalin daha iyi oldugunu, ¢unku renklerin daha ¢ok detay igerdigini ve dikkat
dagitici oldugunu belirtmistir. Bazilari da renkli materyali daha ¢ok begendiklerini

belirtmigtir, bazilari renkli olani ortalama olarak begenmisgtir.

Metin. Stark ve arkadaslari (2018) c¢okluortamla 6grenmede metinsel
Ogelerin duygusal tasarimi hipotezi ile metin tasariminin 6grencilerde olumlu ve

olumsuz duygulanim olusturmasi potansiyeli kapsaminda énemi vurgulanmaktadir.

41



Aragtirmacilar bu tur metinlerin biligsel igslemeyi artirabilecegini ve boylece daha iyi
ogrenme ciktilarina ulasilabilecegini belirtmektedirler. Mayer (2009)’in kigilestirme
ilkesini metnin duygusal tasarimi baglaminda ele alinabilir. Kisilestirme ilkesinde
COM’de kullanilan metinlerin gunliik konusma diline yakin bir dille hazirlanmasi
Onerilmektedir. Boylece, ogrencilerin sunulan materyali anlamlandirmada daha

fazla ¢caba sarf edecekleri ve Uretici slrecglere baglanacaklari vurgulanmaktadir.

Stark, vd. (2018) duygu ve metin arasindaki iliskide; metnin duygu
barindirmasi ve bu metni okuyan kigside duygu uyandirmasi yonlerini ayirt etmeyi
onermektedir. Buna gore; metinlerin igerdigi duygusal olaylar ve durumlar, duygu
ifade eden kelimeler ve Unlemler gibi ifadelerle duygusal yonlere sahiptir, bunlarin
ne kadar oldugu ve yonleri de dilbilimsel agidan tahmin edilebilirdir.
Duygusallastirma sureci ile metnin duygusal potansiyeli metni okuyanlarda duygular

uyandirabilir veya var olan duygusal durumlarini degistirebilir.

Stark, vd. (2018) ayni metni okuyan herkesin farkl duygusal deneyimlerinin
olabilecegini vurgulamakta, duygusal bir metnin bu sureci destekleyebilecegini
soylemektedirler. Ayrica metnin duygusal potansiyelini degistirmek igin duygu
kelimeleri (mutlu, htzdnll vb.), Gnlemler (tah!, Stper!, vb.), metaforlar, duygusal

potansiyele sahip tim kelimelerin kullanilabilecegdini ifade etmektedirler.

Ses. Metinlerde duygulanima benzer gsekilde sesler kapsaminda da
dgrencilerde duygu/duygulanim uyandiriimasi hedeflenmektedir. Ornegin konuyu
anlatan kiginin ses tonu, COM boyunca nasil bir gidigat izledigi (Dong, 2007), uyarici
ve dikkat ¢ekici sesler (Uzun ve Yildirim, 2018), ortam sesleri (Konigschulte, 2015)
ogrenme performansini etkileyebilmektedir. Bu acidan cesitli seslerin égrencilerin
duygulanimlarini ve sonucunda 6grenme c¢iktilarini nasil etkiledigi de belirlenebilir.
Dong (2007) yaptigi calismada bazi 6grencilerin estetik kaygl gozeterek gelistiriimis
materyalde yer alan sesin monoton ve ses duzeyinin tutarsiz oldugu (bazen gurultu
ve aclk, bazen boduk ve az) sesler yer alan materyali begenmediklerini belirtmistir.
Bazilari da notr materyalde anlaticinin sesini begenmediklerini belirtmiglerdir.
Konigschulte (2015) COM’de kullanilan ortam seslerinin 6grenme izerinde olumsuz
veya bozucu etkisinin olmadigi, 6grenci katilimina ise olumlu etkisi oldugunu

raporlamigtir.
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ilgili Aragtirmalar

Dong (2007) nétr ve estetik olarak gelistiriimig hosnutluk verici araylz olmak
Uzere iki farkh COM tlrinin Gniversite 6grencilerinin (N=30) duygularini nasil
etkiledigini arastirmistir. Notr COM siyah ve beyaz renklerden olusmaktayken,
estetik COM’de grafikler, renk, animasyon ve ses olmak Uzere gesitli 6ge ve
tekniklerden yararlaniimistir. Tek yonli varyans analizi sonucunda her iki COM’U
kullanan ogrenciler olumlu, olumsuz ve notr olma durumlari agisindan degisim
gbstermemistir. Fakat nitel analizde estetik COM’U kullanan 6grencilerin daha
olumlu hissettikleri bulunmustur. ikinci calismada ise, Universite égrencilerinde
(N=77) notr ve olumlu duygu olusturmak icin iki gruba notr ve diger iki gruba komik
video ile duygu sevki (induction) yapilmistir. Daha sonra notr ve estetik COM’ler
uygulanmistir. ki yénlii varyans analizi sonucunda duygu indiikleme ve COM
turintn olumlu duygu olusturma duzeyi ve hatirlama puani tGzerine anlamli bir etkisi
bulunmamistir. Transfer puani ve problem ¢ézme performansi Uzerine ise sadece
estetik COM lehine COM tiiriinin etkisi bulunmustur.

Chen ve Wang (2011) t¢ farkll COM tirGnin (1-statik metin, resim ve grafik
iceren resim tabanli COM, 2-resim, ses ve grafik iceren video-tabanli COM, 3-
animasyonlu resim, metin ve ses igeren etkilesim tabanli COM) 6grenme siirecinde
duygulari ve sure¢ sonunda o6grenme performansini  nasil etkiledigini
arastirmiglardir. Calismada 170, 5. sinif 6grencisi ug farkli gruba rasgele atanmistir.
Ogrencilerin duygulari kulaktan 8lgim yapan emWave cihazi ile belirlenmistir. Tek
yonlU varyans analizi sonucunda olumlu duygu agisindan 2>1 ve 2>3, olumsuz
duygu acisindan ise 1>2 ve 3>2 seklinde gruplar farklilasmistir. Sonug olarak video
tabanli COM (2) olumlu duygu ortaya cikarmada digerlerine gére daha etkilidir.
Ogrenme performansi agisindan ise ti¢ ortamin da eriside olumlu etkisinin oldugu,
bilgi artisinda anlamlilik dizeyleri incelendiginde 2>3>1 seklinde sira ortaya
¢tkmaktadir. Diger bir ifadeyle video COM kullananlar en fazla erigiye sahip iken

statik COM’de en az erisi elde dilmigtir.

Um, Plass, Hayward ve Homer (2011) COM baglaminda olumlu duygularin
ogrenmeyi desteklemesi veya baskilamasini arastirmislardir. Bunun igin
arastirmacilar digsal duygu sevki (nétr ve olumlu) ve COM tasarimina bagl (nétr ve

olumlu) icsel duygu sevkinin; kavrama ve transfer testleri Uzerine etkisini
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incelemigtir. Calismada 118 Universite 6grencisi dort farkh gruba rasgele atanmigtir.
Oncelikle iki gruba nétr, diger iki gruba olumlu digsal duygu sevki yapilmistir.
Yapilan t-testi sonucunda olumlu digsal duygu sevki yapilan grubun olumlu
duygulanim skoru notr gruba gore daha yuksek bulunmustur. Daha sonra olumlu ve
ndtr COM'ler, gruplara uygulanmistir. Ogrencilerin olumlu duygulanim skorlarindaki
degisimi belirlemek igin tekrarli dlgim ANOVA analizi yapilmigtir. Olumlu digsal
duygu sevki yapilan gruplardan nétr COM kullanan grubun olumlu duygulanim
skorundaki diisus istatistiksel agidan anlamli bulunurken, olumlu COM grubundaki
disls anlamsizdir. Diger taraftan notr duygu sevki yapilan gruplardan olumlu COM
kullanan grubun olumlu duygulanim skoru artis gostermigtir. Kavrama testi Uzerine
sadece COM turiiniin etkisi goérulirken; olumlu COM kullanan grubun nétr COM
kullanan gruptan daha ylksek puan elde ettikleri bulunmustur. Transfer testi
Uzerine digsal duygu sevki ve COM tiriiniin temel etkileri belirlenmistir. Olumlu
duygu sevki yapilan grup nétr gruptan, olumlu COM kullanan grup nétr COM

kullanan gruptan daha ylksek transfer puani almistir.

Kumar (2014) renk, font ve resimler agisindan farklilastiriimis olumlu, nétr ve
olumsuz ortamlarin 6grenenlerde (N=33) olumlu, notr ve olumsuz duygu sevkine
etkisini arastirmistir. COM’Gn uygulanmasindan 6nce ve sonrasinda olumlu ve
olumsuz duygulanim duzeyleri dlgulmustur. Her tasarim grubu igin ayri ayri bagimli
gruplar t testi ile COM uygulanmasindan énce ve sonraki puanlar analiz edilmistir.
Olumlu ve olumsuz COMlerde olumsuz duygulanimin azaldigi bulunmustur.

Uygulanan COM’lerden higbirinin olumlu duygulanimi artirmadigi gériimustar.

Mayer ve Estrella (2014) nétr ve duygusal tasarim ile gelistiriimis olumlu
COM’lerin kavrama ve transfer puanlar (zerine etkisini incelemislerdir. Birinci
calismada COM’ler Universite 6grencilerine (N=64) bes dakika kullandiriimistir.
Yapilan t-testi sonucunda kalicilik agisindan deney grubu daha yuksek performans
sergilerken, transfer agisindan deney grubu yluksek puan almasina ragmen bu fark
istatistiksel acidan anlamli bulunmamustir. ikinci calismada COM'’lerle etkilesim
suresi sinirlandirilmamistir. 47 Universite ogrencisi ile c¢alisiimistir. Birinci
deneydekine benzer sekilde kalicilik yine deney grubunda daha yuksek bulunmus,
transfer puani deney grubunun ylksek olmasina ragmen istatistiksel agidan anlamli
bulunmamistir. Diger taraftan gruplarin calisma zamanlari arasinda da anlamli bir

fark bulunmamistir.
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Plass, Heidig, Hayward, Homer ve Um (2014) duygudurum sevki (notr ve
olumlu) ve duygusal tasarimin (n6tr ve olumlu) duygudurum degisimi, kavrama ve
transfer puanlari Uzerine etkisini incelemigstir. Arastirmaya katilan 121 lisansistu
ogrenciye oOncelikle duygudurum sevki yapiimig ve t testi ile olumlu grubun notr
gruptan daha yuksek olumlu duygulanim skoru elde ettigi bulunmustur. Daha sonra
duygusal tasarima sahip COM tirleri uygulanmis ve duygudurum degisimleri ile
dgrenme ciktilar analiz edilmistir. COM tirli 6ncesi ve sonrasi duygudurum
degisimleri tekrarli dlgim varyans analizi ile belirlemigtir. Notr duygudurum sevki
yapilan ve olumlu COM kullanan grubun olumlu duygulanim puani artarken, olumlu
duygu sevki yapilip nétr COM kullanan grubun olumlu duygulanim puaninda azalma
gorulmustir. Cok degiskenli varyans analizi sonucunda kavrama testi Uzerine
sadece COM tirinin, olumlu COM lehine etkisi bulunmustur. Transfer testi Gizerine
ise olumlu digsal duygudurum sevki yapilan grubun noétr gruba gore daha yuksek
puan elde ettikleri bulunmustur. ikinci ¢calismada ise renk (sicak ve nétr) ve seklin
(kdseli ve yuvarlatiimis) olumlu duygulanim uyandirma ve &6grenme ciktilari
(kavrama ve transfer) Uzerine etkisi 103 Universite 6grencisi ile incelenmistir.
Tekrarl 6lgim varyans analizi ile olumlu duygu olusturmada renk ve seklin etkilesim
etkisi bulunmustur. Buna gére, sicak renk ile yuvarlatiimis sekle sahip COM ve gri
renk ile yuvarlatismis sekle sahip COM gruplari olumlu duygulanim skorlarinda artis
gOstermistir. Kavrama testi Gzerine renk ve seklin temel etkileri bulunmustur. Sicak
renge sahip COM nétr renge sahip COM'den; yuvarlak sekil ve insan-bigimli
sekillere sahip COM koseli sekillere sahip COM’den daha yliksek kavrama puani
elde etmistir. Transfer testi Uzerine ise degiskenlerin etkilesim etkisi bulunmustur.
Notr renk kullanildiginda yuvarlatilmis sekilli grup koseli gruptan, yuvarlak sekiller
kullanildiginda sicak renklere sahip grup notr renge sahip gruptan daha yuksek

transfer puani elde etmigtir.

Park, Knorzer, Plass ve Brunken (2015) digsal duygudurum sevkinin (notr ve
olumlu) ve COM turtiniin (ndtr ve insan-bigimlilik 6geleri kullanilarak hazirlanmis
olumlu) olumlu duygulanim degisimine, kavrama ve transfer testi Uzerine etkisini
101 Universite 6grencisi Uzerinde arastirmiglardir. Ayrica g6z izleme cihazi ile
dgrencilerin COM’lerdeki belirli alanlara bakma sayisi ve sireleri hesaplanmistir.
Tekrarli 6lgim varyans analizi sonucunda olumlu duygulanim degisimi Uzerine

dissal duygudurum sevkinin temel etkisi bulunmus, notr digsal sevk yapilan grup
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artis gostermigtir. Ayrica dort grupta duygulanim degigimlerini belirlemek icin ayri
ayri tekrarl 6lgiim t-testi yapilmis sadece notr duygu sevki yapilan ve nétr COM
kullanan grubun olumlu duygulanim artisi anlamh gértlmastir. Kovaryans analizi
sonucunda, kavrama testi puani Uzerine sadece digsal duygu sevkinin etkisi
bulunmustur. Olumlu duygu sevki yapilan grup notr gruptan daha yuksek puan elde
etmistir. Transfer testi puani Uzerine yine digsal duygu sevkinin olumlu duygu sevki
grubu lehinde etkisi bulunmustur. Materyale genel bakma suresi agisindan, olumlu
digsal duygudurum sevki yapilan ve olumlu COM kullanan grup diger gruplardan
daha c¢ok bakmiglardir. Sadece metinlere bakma suresi agisindan digsal
duygudurum sevkinin olumlu grup lehine temel etkisi bulunmustur. Ayrica, analizde
etkilesim etkisine rastlanmistir ve olumlu duygudurum sevki yapilan ve olumlu COM
kullanan grup metinlerle daha fazla sureyle bakmiglardir. Sadece goérsellere bakma

sureleri kapsaminda ise COM tiirtiniin olumlu COM tiirii lehine etkisi bulunmustur.

Heidig, Muller ve Reichelt (2015) tasarim faktoru (klasik ve canli), tasarim
faktora duzeyi (dusuk ve yuksek) ve kullanilabilirlik (distk ve ylksek) olmak Gzere
COM’lin icsel tasarim 6zelliklerinin duygulanim degisimine (degerlik, olumlu ve
olumsuz uyariima) etkisini incelemislerdir. Caligmaya 334 uUniversite ogrencisi
katilmistir. Duygulanim élgiimleri COM 6ncesi, COM’(i inceleme sirasinda ve COM
sonrasinda alinmigtir. Analiz olarak tekrarli dlgum varyans analizi kullaniimigtir.
Degerlik puanlari baslangig-orta arasi dugus gosterirken, orta-son arasinda artig
gOstermigstir. Olumlu ve olumsuz uyarilma baglangig-orta arasi dugus gosterirken
orta-son arasi degismemigtir. Analizi sonucunda bagimsiz degdiskenlerin
duygulanim degisimleri lizerine bir etkisi bulunmamistir. Daha sonra COM sirasinda
ve sonrasinda yapilan duygulanim o&lgimlerinin (degerlik, olumlu ve olumsuz
aktivasyon) ortalamasi alinarak 6grenme ciktilari (kalicilik, kavrama ve transfer)
uzerine etkisi ikili regresyon analizleri ile incelenmigtir. Kalicilik Gzerine olumlu ve
olumsuz uyarilmanin olumlu etkisi bulunurken, degerlik puaninin anlamli etkisi
bulunmamistir. Kavrama puani Uzerine sadece olumlu uyarilmanin olumlu etkisi
bulunmustur. Transfer puani Uzerine ise olumsuz uyariimanin olumsuz etkisi

bulunmustur.

Brom, Hannemann, Starkova, Bromova ve Dechterenko (2016) nétr ve
duygusal tasarima sahip animasyonun durumsal baglanma (olumlu duygulanim

puaninda degisim ve akis deneyimi puani ile kavramsallastiriimistir), kalicilik ve
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transfer puani uUzerine etkisini incelemiglerdir. Arastirmaya 41 lise oOgrencisi
katilmistir. Analizlerde t-testi ve kovaryans analizi kullaniimistir. Sonug olarak her
iki COM’G  kullanan gruplarin  olumlu duygulanimlari artarken, olumsuz
duygulanimlarinda azalma goértimistir. Akis deneyiminde ise COM tiriine goére
farklilasma gérilmemistir. Kalicilik testi puaninda duygusal tasarima sahip COM’i
kullanan grup daha yuksek puan elde etmistir. Transfer testi puanlari kapsaminda

COM tirlnin etkisine rastlanmamistir.

Schneider, Nebel ve Rey (2016) COM’lerden hemen 6nce &grencilere
gosterilen dekoratif resimlerin kalicilik ve transfer puanlari Gzerine etkisini 85
universite ogrencisi Uzerinde incelemislerdir. Dekoratif resimler, resimdeki bireylerin
duygu ifadeleri (olumlu ve olumsuz) ve baglam (6grenme ve serbest zaman
baglami) olmak Uzere farkhlagsmaktadirlar. Varyans analizi sonucunda duygu
ifadelerinin ve baglamin temel etkisi bulunurken, etkilesim etkisine rastlanmamisgtir.
Resimdeki bireylerde olumlu duygu ifadesi olan grubun kalicilik ve transfer puanlari
yuksek ¢ikmigtir. Baglam kapsaminda ise 6grenme baglaminin yer aldigi grubun da
kalicilik ve transfer puanlari serbest zaman baglamina gore ylksek ¢ikmistir. En
duguk kalicilik ve transfer puani ortalamalari ise olumsuz duygu ifadelerine ve
serbest zamana sahip resmin kullanildigi grupta gorulmustar. Ayrica degerlik
puanin 6grenme performansini (kalicihk ve transfer puani toplami) dogrudan ve
hosnutlugun araci dedisken olarak belirlendigi regresyon modeli ile dolayl olarak

yordadigi tespit edilmistir.

Kndrzer, Brunken ve Park (2016a) dissal duygu sevkinin (olumlu, olumsuz ve
notr) 6grenme ciktilari (kalicilik, transfer ve kavrama) Uzerine etkisini arastirmistir.
Calismada 75 universite 6grencisi olumlu, olumsuz ve nétr gruplara rastgele
atanmistir. Duygu sevki sonrasinda COM uygulanmis ve &6grenme ciktilari
Olcllmastir. Varyans analizleri sonucunda kalicilik puanlari kapsaminda gruplar
arasinda farklilik géralmemistir. Kavrama puanlari kapsaminda ise olumsuz duygu
sevki yapilan grup olumlu gruptan daha yuksek puan elde ederken notr grupla
arasinda bir fark bulunmamigstir. Transfer testi puanlarinda olumlu duygu sevki
yapilan grubun puani diger iki gruptan daha ylksek bulunmustur. Calisma
kapsaminda goz izleme cihaziyla COM’e odaklanma siresi ve sayilari da
tutulmustur. Olumlu duygu sevki yapilan grup olumsuz gruptan daha az odaklanma
suresi gerceklestirdigi bulunmustur. Odaklanma sayisi agisindan olumlu duygu

47



sevki yapilan grup, olumsuz ve notr gruptan daha az odaklanma sayisi
gerceklestirdigi gorulmustur.

Kndrzer, Brinken ve Park (2016b) dissal duygu sevkinin 6grenme puani
Uzerine etkisini, bireysel farkliliklarin (CBK ve 06n-bilgi) moderator degiskenler
oldugu, regresyon modelleri ile incelemistir. 50 Universite 6grencisi olumlu ve
olumsuz duygu sevki gruplara rasgele atanmigtir. Oncelikle digsal duygu sevkinin
temel etkisine bakilmis ve varyans analizi sonucunda olumsuz duygu sevki yapilan
grup olumlu gruptan daha fazla 6grendigi goértulmuastir. Daha sonra regresyon
modeli ile olumlu ve olumsuz duygu sevkinin 6grenme puani Uzerine etkisinde CBK
ve On-bilginin moderator rolu ele alinmigtir. Her degiskenin temel etkileri bulunurken,
etkilesim etkisi bulunmamistir. Buna gére olumsuz duygu sevki yapilan grup, CBK’si
ve On-bilgisi yliksek grup daha fazla 6grenme puani elde etmistir. Daha sonra
moderator degiskenler duzeylerine gore bese ayrilmis ve analizler tekrarlanmistir.
Buna gore on-bilgi yuksek oldugunda 6n-bilginin 6grenme ciktisina etkisi olmuyor
ve duygu sevkinden daha az etkilendigi bulunmustur. CBK ylksek veya duslk
oldugunda duygu sevkinin 6grene puani Uzerine etkisi olmadigi gorulmustar.
Ogrencilerin duygu sevklerine gére orta veya dusik dizeyde 6n-bilgi ve orta

duzeyde CBK 6grenme puani etkilemektedir.

Uzun ve Yildirm (2018) cesitli sayida DT o&zellikleri iceren COM’lerin
bireylerin olumlu duygulanimlari ve 6grenme ciktilari (hatirlama ve transfer) Gzerine
etkilerini incelemigtir. Calismaya 106 yedinci sinif 6grencisi katilmistir. Siniflar
rastgele olarak dort farkli tasarim grubuna atanmistir. (1) NOtr tasarim (NT)
grubunda; gri tonlu renkler ve tum sekillerin temel halleri kullaniimistir, bununla
birlikte kullanilan karakterlerin ylUz ifadeleri noétrdar. (2) Renkli tasarim (RT)
grubunda doygun (saturated), parlak ve dikkat-gekici renkler kullaniimigtir. Bununla
birlikte ekrandaki temel nesneler i¢in sicak renkler, arkaplan renkleri igin ise soguk
renkler kullaniimistir. Kullanilan karakterin ise yuz ifadesi notrdiir. (3) insan-bigimli
tasarim (iT) nesneler gdz, adiz, burun gibi ifadeler eklenerek insan-bicimlilik &zellik
kazandinlmistir. insan karakterlerine ise olumlu yiiz ifadeleri eklenmistir. (4) insan-
bigimli tasarim ve ses efektleri (ITSE) tasarimi ise IT tasariminin aynisi olmakla
birlikte materyale ilgi ¢cekici, baglama uygun ses efektleri eklenmistir. Kruskal-Wallis
testi sonucunda tasarim gruplari arasinda olumlu duygulanim agsindan farklilagma

bulunmus; sadece ITSE grubunun RT grubundan yiiksek olumlu duygulanim
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deneyimledigi gorulmuasgtur. Diger taraftan hatirlama puani Uzerinde en buyuk
ortalama RT grubunda bulunurken, sadece RT grubunun NT grubundan anlaml
dizeyde yiiksek puan elde ettigi tespit edilmistir. Transfer puani (izerine ise COM

tarandn etkisine rastlanmamistir.

Stark, Briinken ve Park (2018) COM'de yer alan duygusal metin tirlerinin
(olumlu, olumsuz ve nétr); duygulanim degisimi (olumlu uyariima, olumsuz uyariima
ve degerlik) ve 6grenme testi puani Uzerine etkisini incelemislerdir. Calismaya 51
universite 6grencisi katilmis ve olumlu, olumsuz ve kontrol grubuna rastgele olacak
sekilde atanmiglardir. Notr grupta ogretimsel metin hi¢ bir degisiklige ugramazken
olumlu ve olumsuz gruplarda yer alan ogretimsel metinlerin belirli yerlerinde
parantezler acilarak, olumlu ve olumsuz degerlikli metaforik isimler kullaniimistir.
Tekrarl 6lgum varyans analizi sonucunda olumlu aktivasyon duzeyi agisindan tum
gruplarda dusus bulunurken, gruplar arasinda anlamli farklilasma bulunmamisgtir.
Olumsuz aktivasyon duzeylerinde degisim gortulmemistir. Degerlik puani agisindan
olumlu ve nétr COM degisim gdstermezken olumsuz COM’de azalma goriimuistr.
Tek yonlu varyans analizi sonucunda 6grenme testi puani agisindan olumlu ve
olumsuz duygusal metne sahip COM’lerin nétr COM’den daha yiiksek puan elde

ettikleri gorulmustar.

Kumar (2019) DT’ye sahip COM’lerin (olumlu, olumsuz ve nétr) 8§renci erigi
uzerine etkisine bakmistir. 205 Universite 6grencisi rasgele U¢ DT’ye sahip gruba
atanmistir. Tek yonli varyans analizi sonucunda olumlu ve olumsuz COM kullanan
gruplarin nétr COM kullanan gruptan daha yiiksek erisi elde ettigi bulunmustur.

DT’ye sahip olmanin 6grenmeye faydali etkisi oldugu vurgulanmistir.

Endres, Weyreter, Renkl ve Eitel (2019) COM’lerde DT’nin dzellikle dgrenci
COM ile etkilesim kurmasindan belirli bir siire sonra etkisini gosterebilecegini 6ne
surmustir. Bu kapsamda DT’ye sahip olan ve formal tasarima sahip olan iki video
COM hazirlanmig ve sire olarak U¢ bdlim (baslangig, orta ve son) olarak ele
alinmistir. Bilgi testinde de sorular COM’e gére li¢c bdlimii kapsayacak sekilde
hazirlanmistir. COM turi (DT'ye sahip ve formal) ve bélim Uzerine yapilan
karsilastirmalar (iki yonlii varyans analizi) (izerine sadece COM’lerin son bélimiine
yonelik bilgi testinde DT’ye sahip COM grubu lehine istatistiksel olarak anlamli fark
bulunmustur. Ayrica araclik analizi ile COM turiinin COM’Gin son balim{ (zerine

etkisine, tetiklenen ilgi ve surduralen ilginin aracilik ettigi goralmustur.
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Alanyazinda COM'’ler kapsaminda duygusal tasarim calismalari
incelendiginde oldukga gesitli baglamlarda ele alinan ¢alismalar ve sonuglari oldugu
gorulmektedir. Bu tur galismalara ogrencilerde uyandirilan duygusal sureglerin
bilissel yapilarla etkilesimi ve bu etkilesimin 6grenme c¢iktilari Gzerine etkileri
noktalari alt yapi olusturdugu sodylenebilir (Dong, 2007; Knorzer, vd., 2016b).
Bununla birlikte durumsal ilgi gibi motivasyonel degiskenlerin aracilik etkileri de 6n
plana gikmaktadir (Endres, vd., 2019). Ozellikle nétr ve olumlu duygulanim verici
COM’ler karsilastirilarak dgrencilerde olumlu duygulanim olusturulmasi daha fazla
onemsenmektedir. Calisma grubu olarak yogunlukla Uuniversite ogrencileri ile

calisiimigtir. Calismalar genellikle deneysel ve iligskisel desenler ile kurgulanmistir.

Duygusal tasarim 6geleri olarak renk, sekil, insan-bigimlilik, yizdeki duygusal
ifade, metinlerin duygusallastiriimasi, dekoratif resimler kullanilarak égdrencilerde
olumlu, nétr ya da olumsuz duygulanim olusturulmasi hedeflenmigtir. Duygusal
tasarim 6geleri bazi galismalarda birkag tanesi bir arada kullanilarak COM’tn bir
batin halinde, bazi galismalarda ise ayri ayri etkileri incelenmektedir. Sonug olarak,
duygusal tasarim ogeleri ogrencilerde olumludan olumsuza giden duygusal
suregleri olusturma etkili bir yéntem olarak gérilebilir. Fakat COM’ler yer alan bazi
Ogelerin 6grenciler tarafindan olumlu ve bazilarinin olumsuz hissedilebilecegdi
noktasi unutulmamalidir. Bu nedenle ¢aligma oncesi bir pilot uygulama yapilarak
COM’lerin 6grencilerde nasil bir duygulanim olusturdugu belirlenmeli ve gerekli

dizenlemelerin yapilmasi 6nemli gozikmektedir.

(")grenme ciktilar Uzerine etkiler incelendiginde ise hatirlama, kavrama,
transfer agisindan olumlu duygusal tasarima sahip COM’lerin daha avantajli
goérildiigi séylenebilir. Olumsuz duygusal tasarima sahip COM'’lerin de nétr
COM’lere gére 6grenme ciktilari agisindan avantajli oldugu gérilmektedir. Bununla
birlikte o6grencilerin duygusal durumlari, 6n-bilgi diuzeyleri, c¢alisma bellegi
kapasiteleri, stirdirilen ilgi olusumu, COM tiri (video, animasyon, statik metin ve
gorseller), COM’deki zaman (baslangig, orta ve son) gibi degiskenlerin de aracilik

rolu Uzerine dugunulmesi gerektigi belirtilebilir.
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Bolum 3

Yontem

Arastirmada, Ogrenenlerin calisma belle§i kapasitelerinin  (dislik ve
yuksek)’sinin ve duygusal tasarim (DT) o6zelliklerine sahip ¢okluortam 6grenme
materyalinin (COM) (olumlu ve olumsuz) 6grencinin COM’e baglanmasi ve 6grenme
performansi puanlari Uzerine etkisi incelenmesi hedeflenmistir. Aragtirma surecinin
genel gidisati Calisma 1 ve Calisma 2 olmak Utzere Sekil 7’de gorsellestiriimistir.

Calisma 1 ve Calisma 2’nin genel amaglari sirasiyla agiklanmistir.

Calisma 1’de DT o&zelliklerine sahip olumlu ve olumsuz COM'lerin sahip
olduklari degerlik puanlarinin karsilastiriimasi hedeflenmistir. Oncelikle DT
dzelliklerine sahip olumlu ve olumsuz COMlerin hazirlanmasi, daha sonra
gelistirilen olumlu ve olumsuz COM’ler Universite 6grencilerine uygulanarak degerlik
puani agisindan COM’leri degerlendirmeleri istenmistir. Ozet olarak DT 6zeliklerine
sahip olumlu ve olumsuz COM’lerin dgrencilerde olumlu ve olumsuz degerlik hissi

uyandirdigina yonelik bir gecerliginin saglanmasi amaglanmistir.

O [Olumlu DT 6zelliklerine sahip COM ] %@
COM’lerin gelistirilmesi ve =
degerlik puani karsilastiriimasi —
I [Olumsuz DT &zelliklerine sahip COM ] E@
|
[ =
/5 1)
&
Calisma bellegi .
kapasitesi (CBK) DT 6zelliklerine sahip COM’ler
Olctimleri
|
|
|
IKatlllmular
|
— — — _I ______________________________
[~ \
| P : .. i
| CBK Diistk tg" [Olumlu COM [ CcOM’e baglanma 6lcegi } |
| I
| - L " - |
| CER T [Olumsuz (ol ] [Oérenme Performansi testi] |
\ -

Sekil 7. Arastirma streci
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Calisma 2'de ise Oncelikle, biligsel tabanl bireysel farkllik olarak
katilimcilarin calisma belledi kapasitesi (CBK)'nin dlgulmesi gosterilmistir. Buna
gore dncelikle katilimcilarin CBK’si dlgtlmUs ardindan CBK’si dlsuk ve yuksek olan
bireylerle calismaya devam edilmistir. Ardindan CBK’si duslik ve yuksek olan
gruplara olumlu ve olumsuz COM’ler uygulanmis, sonrasinda COM’e baglanma
duzeyi ile 6grenme performanslari Olgulmustir. Bu noktadan ileriye, sirasiyla

Calisma 1 ve Calisma 2’nin yontemi ayrintili olarak agiklanmistir.

Calisma 1: Duygusal Tasarim Ozelliklerine Sahip Olumlu ve Olumsuz GOM

Tirlerinin Degerlik Puanlarinin Karsilastiriimasi

Calisma 1’de 6grenme sirasinda 6grencilerde olumlu ve olumsuz degerlik
hissi olusturmasi icin DT ozelliklerine sahip olumlu ve olumsuz COM’lerin
gelistirilmesi ve bu iki COM’tn degerlik puanlarinin karsilastiriimasi amaglanmistir.
Diger bir ifadeyle, hazirlanan COM’lerin 6grencilerde nasil bir degerlik (olumludan
olumsuzu giden) hissi olusturduguna yonelik ve birbirlerinden degerlik puani
agisindan nasil bir farklilik olusturup olusturmadigina yonelik bir gegerlik calismasi

yurutulecektir.

Calisma gercek deneysel desenlerden, rasgele yalnizca son testli kontrol
gruplu desen ile gergeklestirilmistir. Bu tasarim iki grup igermekte ve gruplara
katihmcilar rasgele atanmaktadir. Rasgele atanmis gruplara mudahale degiskeni
uygulanmasinin ardindan son test olarak mudahalenin etkililigi belirlemek igin 6lgim

yapiimaktadir (Fraenkel, Wallen ve Hyun, 2011).

Tablo 2

Calisma 1'in arastirma deseni

Grup Tri Gruplara Atama Midahale Olgiim
Olumlu COM grubu Rasgele Olumlu COM Degerlik (olumlu-olumsuz)
Olumsuz COM grubu Rasgele Olumsuz COM Degerlik (olumlu-olumsuz)

Bu galigmada, olumlu ve olumsuz COM gruplarina dgrenciler rasgele olarak
atanmistir. Daha sonra DT ozelliklerine sahip olumlu ve olumsuz COM’ler
uygulanmigtir. Bu esnada 6z-degerlendirme mankeni (Bradley ve Lang, 1994)'nde
yer alan degerlik boyutu ile dgrencilerin COM’lerle etkilesim kurarken hissettikleri

degerlik (olumlu-olumsuz) &lgtlmistir. Son olarak olumlu ve olumsuz COM
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gruplarindaki  6grencilerin  degerlik puanlart  karsilagtinimistir.  Arastirma
universitede okumakta olan lisans duzeyinde ogrenciler ile yuarutilmus olup

katihmcilara yonelik bilgiler bir sonraki baslikta verilmistir.

Arastirmanin galisma grubu. DT’ye sahip olumlu ve olumsuz COM’lerin
degerlik puanlari acisindan (olumlu — olumsuz) karsilastirildigi, gecerliligin
saglanmasi iglemi 2018-2019 bahar dénemi, Usak Universitesi iletisim Fakdltesi,
Fen Edebiyat Fakiiltesi ve iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesindeki bilgisayar
laboratuvarinda derslerini isleyen bélimler ve bu bdélimlerdeki 2., 3., ve 4. siniflar
elverigli 6rneklemeyle secilmistir. Buna gore asagidaki sekiz farkli bolume, 16 farkl

sinifa ulasiimistir (Tablo 3).

Tablo 3

COM'lerin degerlik agisindan dederlendiriimesine katilan katilimcilar

Fakdilte Bolum Sinif N
Muhendislik Fk. Malzeme Bil. ve Nanotek. Muh. 4 19
Radyo TV ve Sinema (NO) 2 33
Radyo TV ve Sinema (NO) 3 32
Yeni Medya (NO) 3 35
iletisim Fk. Yeni Medya (iO) 3 39
Yeni Medya (NO) 4 33
Yeni Medya (i0) 4 35
Halkla ilis. Ve Rekl. (10) 2 44
Matematik (NO) 2 24
Cografya (NO) 2 51
_ Cografya (10) 2 43
Fen Edebiyat Fk. .
Cografya (NO) 3 49
Sosyoloji (NO) 4 41
Sosyoloji (i0) 4 35
iktisadi ve idari Ekonometri (NO) 4 41
Bilimler Fk. Ekonometri (i0) 4 52

Toplam 606

Ogrencilerin tim gezinim verileri bir veritabaninda tutulmustur. Veritabani
incelendiginde toplamda 608 katilimci verisi ulagilmistir. iki farkh katilimciya ait
tekrarli veriler bulundugu igin tekrarh veriler ¢gikarilmis ve analizlere 606 6grencinin
verisi ile devam edilmistir. Sonug olarak 606 dJrenci olumlu ve olumsuz COM’leri

incelemistir.
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Tablo 4

Olumiu ve olumsuz COM'lere gére katilimei sayisi

Materyal TUrG N
Olumlu 292
Olumsuz 204

Toplam 586

Calismada olumlu COM’G 10, olumsuz COM’i 10 olmak lizere toplam 20
dgrencinin COM’leri tamamlamadig tespit edilmis ve veri setinden cikarilmistir
(Tablo 4). Ayrica 7 farkli d6grencinin COM’0 tamamlamasina ragmen 1’er 6z-
degerlendirme mankeni tercihlerinin bos oldugu gorulmus ve sUtun ortalamalari
kullanilarak bu bos degerler doldurulmustur. Sonug olarak olumlu COM'G 292,

olumsuz COM’(i 294 olmak Uizere toplam 586 d6grenci materyalleri incelemistir.

Veri toplama siireci. Veri toplama siireci iki adimda agiklanmistir. ilk adimda
COM zerinden veri toplanmasi icin COM’Un dizenlenmesine iligkin bilgiler
verilmigtir. Ardindan uygulama ortaminda veri toplanmasina iligkin sureg

acgiklanmigtir.

Olumlu ve olumsuz COM’lerin konu basliklarina (15 adet) gére 6grencilerde
olusturdugu degerlik hissinin belirlenmesi hedeflenmistir. Degerlik, uyariima ile
birlikte temel duygulanimin iki boyutundan birini olusturmakta ve olumludan-
olumsuza giden bir aralikta olgilmektedir (Russell, 2003). Bu kapsamda her konu
basliginin sonuna Bradley ve Lang (1994) tarafindan gelistirilen 6z-degerlendirme
mankenin degerlik boyutunu 6lgmek icin hazirlanan bolumua konulmustur. Boylece,
dgrencilerin COM’den ayrilmadan sayfalari takip ederek COM’(i duygusal degerlik
acisindan COM (izerinden degerlendiriimesi saglanmistir (Sekil 8). Ogrenen, 6z-
degerlendirme mankeni Uzerinden olumsuz surattan olumlu surata giden
mankenlerden bir tanesini se¢cmektedir. Toplamda 15 adet degerlik hissi

degerlendirme sayfasi bulunmaktadir.
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“Bilgisayar ve Bilgi Glvenligi Nedir?” bolimu ik sayfadan olugan bir & dir. Bu balomi okuduktan sonra sizde olugan
duyguyu asagidaki 1'den 5'e kadar numaralandinilmis Duygu dlceginde isaretieyiniz ve “génder” butonuna basiniz.

g ichichici e

Mutswz

1hCMD Sl oS e m

Sekil 8. COM'Un degerlik agisindan degerlendirilmesi

Her iki COM’Un ilk sayfasinda 6égrencilerin ad, soyad ve bolim bilgilerini
almak igin bilgi giris ekrani olusturulmustur. COM’lerin sonuna da tesekkir metni
eklenmistir. Daha sonra bu COM’lerin degerlik hissi agisindan 6grenenler tarafindan
da olumlu veya olumsuz olarak algilanip algilanmadiklarini belirlemek i¢in gecgerlilik

calismasi yuratalmastar.

Veri toplama surecinde, dncelikle dersin egitmeni ile gortusulup uygulamaigin
yaklasik 25 dakikalik bir sureye ihtiya¢c duyuldugu belirtilmigtir. Dersin baslangicinda
ya da sonlandirilmasindan once 25 dakika kadar bir zaman taninmasi istenmigtir.

Dersin egitmeni ile anlagilan tarihte ve saatte bilgisayar laboratuvarina gidilmistir.

Bilgisayar laboratuvarlarinda 17 inglik monitorlere sahip kisisel bilgisayarlar

bulunmaktadir. Her 6grenciye bir bilgisayar dugmektedir. Daha sonra sirasiyla;
1. COMUin ne oldugu kisa bir sekilde aciklanmis ve érnekler verilmistir.

2. Olumlu ve olumsuz COM icin COM’lin baglantisini ve COM’iin duygusal
degerlik acisindan nasil degerlendirilecedi ile ilgili bilgiler iceren iki farkli
yonerge olusturulmustur (EK-B). Her iki ydbnergeden 30’ar tane ¢ogaltiimistir.
Daha sonra bu yonergeler karistirilarak katilimcilara rasgele dagitiimigtir.
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Boylece 6grenenlerin tarafsiz bir bigimde olumlu ve olumsuz COM’lere

ulasmasi hedeflenmisgtir.

3. Yonergeler dagitildiktan sonra arastirmaci tarafindan agiklama yapilmistir.
Her ogrenciden, kendi yonergesinin en ustinde yer alan baglantiya gitmesi
istenmistir. Daha sonra COM’Ui incelemeye ve ilerlemeye basladiklarinda
yonergede yer alan 0z-degerlendirme mankeninin karsilarina g¢ikacagi
belirtiimistir. Oz-degerlendirme mankeni karsilarina c¢iktiginda okuduklari
bélimle ilgili nasil hissettiklerini olumsuzdan olumluya dogru giden 5’li
derecelendirme Olgeginden isaretlemeleri gerektigi soylenmistir. Daha sonra
yonergenin kalanin incelenmesi ve ardindan COMln incelenmesi

istenmigtir.

4. Katilimcilarin COM’U inceleme tarihleri, ad-soyadi, gezindikleri sayfalar,
sayfalarda kalma sureleri, 6z-dederlendirme mankeninde isaretledikleri
degerler ve COM tlirii veritabani tablosunda kaydedilmistir (Sekil 9).

Tarih Ad Soyad Sayfa Siire Olgek Materyal
5 Mart 2019 18:55 | ifeeeemang |1 1 KBE 1 | 44 n 1
5 Mart 2019 18:55 - 1_2_Kapak 8 0[n
5 Mart 2019 IB:SSi 1_3_Kazamm 10 Ofn
5 Mart 2019 18:56 | {iih m1_Kazamm 22| | 3
5 Mart 2019 18:56 | (e 1_6_Durul 19 o|n
5 Mart 2019 18:57 iyl 1_7 Duru2 17 o|n
P> | 5 Mart 2019 18:57 (NMMMNINNS | M2 DuruVirus 13 2[n
.. 5 Mart 2019 18:57\m 2 1 KAY Nedir 13 0[n
Olumlu COM: egitimders.usak.edu.tr/1.html 5 Mart 2019 18:57]/ il 2_1_KAY Nedir2 1 o|n
Olumsuz COM: egitimders.usak.edu.tr/5.html 5 Mart 2019 16:57 g m3_KAY Nedir 10 2n
5 Mart 2019 18:58 | il 2_4 KAY Neden Bulagir 16 o[n
5 Mart 2019 18:58 | (il m4_KAY Neden Bulagir 5 4|n
5 Mart 2019 18:58 | {2 5 KAY Nasil Girerl 16 ofn
5 Mart 2019 18:58 | (i 2_6_KAY Nasil Girer2 8 0|n
5 Mart 2019 13:58 | ik m5_KAY Nasil Girer 5 2|n

Sekil 9. COM degerlendirme verilerinin veritabani tablosuna kaydi

5. Veri toplama sureci sonunda tim ogrencilere arastirmaya katildiklar igin

tesekkur edilmis ve ortamdan ¢ikiimigtir.

sira -1|B&li - |Bgrenci Adi s~ [M - [m1 ~ |m2~|m3 ~|ma - |m5 - [m6 - [m7 - [m8 ~|m9 - m10 - [m11 ~[m12 ~|m13 - |m1a - |m1s -
13"ABDULLAHDUR 1 2 1 3 3 4 4 4 4 4 a a a a a

6 "ADNAN KACMA
15 "AHMET BAKI CA
13 "AHMET ILTER"
12 "ALEV EVIN"

4

w

(SN TR R
B W

1 4
1 3
1 5
1 4

W oW

a
a
5
a

LU R I, -

3 4
3 4
5 5
5 4

(% RV, -y Y]

4
3
5
4

W owow

3
5
5
4

wvhhw
W W oW

3
4
5
4

w

Sekil 10. Ogrencilerin COM’e verdikleri dederlik puanlari

6. Veritabani tablosunda tutulan tim o&grencilerin COM'U incelerken ©z-
degerlendirme mankeninde isaretledikleri degerler (Sekil 10) tabloda

tutulmustur. Daha sonra her bir dgrencinin COM’l incelerken verdikleri
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degerlik puanlarinin bir ortalamasi alinarak her 6grencinin COM’e iliskin

degerlik puani elde edilmigtir.

Veri toplama araglari. COM’lerin degerlik acisindan égrenenler tarafindan
degerlendiriimesinde 6z-degerlendirme mankeni kullaniimigtir. Diger taraftan

dgrenenlerin COM sayfalarinda kalma siireleri de tutulmustur.

Oz-degerlendirme mankeni. \eri toplama araci olarak Bradley ve Lang
(1994) tarafindan gelistirilen 6z-degerlendirme mankeni élgme aracinin sadece
degerlik (olumlu-olumsuz) dlgegi kullaniimistir (Sekil 11). Olgegin kullanim izinleri
alinmistir (EK-C). Oz-degerlendirme mankeni; bireyin gesitli uyaranlara (nesne veya
olay) olan duygulanim tepkisiyle iligkili olarak dogrudan degerlik (hosnutluk),
uyariima ve baskinlik boyutlarini dlgen, s6zel olmayan resimli degerlendirme
teknigidir. Degerlik boyutunda somurtan mutsuz surattan guliumseyen mutlu surata
dogru derecelendirilmigtir. Uyariima boyutunda ise rahatlamisg, uyuklayan figlrden
heyecanlanmig, gozleri acimis figire dogru derecelendirilmigtir. Son olarak
baskinlik boyutu ise 6z-degerlendirme mankeninin boyutunun degisimiyle orantili
olarak kontrolin degdisimi gosterilmistir. Genis figlr yliksek kontrolli goésterirken
kUguk figlr dusuk kontrolU ifade etmektedir. Her boyutta digukten ylksegde 9'lu likert

turinde derecelendirilmigtir.

Degerlik (Oumlu-Olumsuz) Olgegi

S ] i B i A i

@ @ 6 @ @ ® @ @

Clumsuz Clumly

Uyanlma (Sakinlestirici — Heyecan verici) Olgagi

=) “ ) N f';
']_Ll_—l (D‘IIJT: ’j & E%J i ;*}}L{ |
(ol _LI o Eris o EREY,

@ @ 0 @ G ® @ @

sakinlestirici Heyecan verici

@® @ €) @ ® ® @ @

Zeyif Baskin

Baskinhk [Zayif-Baskin] Olgegi

& 67

Sekil 11. Oz-degerlendirme mankeni
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Verilerin analizi. Calismada olumlu ve olumsuz COM'lere yonelik degerlik
puanlari, Universite odgrencilerinin  COM’leri olumlu ve olumsuz araliginda
degerlendirmesi ile elde edilmistir. COM’lerin degerlik puani, COM’lerde yer alan 15
farkli baslikta yer alan igeriklerin hemen ardindan verilen degerlik 6l¢cegi (olumlu-
olumsuz) Olgegine verilen puanlarin ortalamasi alinarak her bir 6grenci igin
hesaplanmigtir. Verilerin 06zetlenmesine yonelik betimsel istatistiklerden ve
grafiklerden yararlaniimistir. Bununla birlikte, DT &zelliklerine sahip olumlu ve
olumsuz COM'’lerin sahip olduklari degerlik puani ortalamalarinin birbirlerinden

farkhlasip farklilagsmadigi ise bagimsiz orneklem t-testi ile incelenmigtir.

Cokluortam 6grenme materyalleri (COM)’nin hazirlanmasi. Bu calisma
kapsaminda duygusal tasarim (DT) 6zelliklerine sahip olumlu ve olumsuz olmak
tzere iki farkli COM’Un hazirlanmigtir. COM’lerin hazirlanmasinda izlenen adimlar

Sekil 12’de gosterilmigtir.

1- COM konusunun belirlenmesi

v

2- COM hedeflerinin belirlenmesi

!

3- COM igeriklerinin belirlenmesi

v

4- COM gorsellerinin belirlenmesi

v
: 5- COM ekran tasarimlarinin belirlenmesi

v

:6— Olumlu ve olumsuz COM’lerin hazirlanmasi
v

:7- Olumlu ve olumsuz metinlerin haZ|rIanmaS|j
v

:8— Olumlu ve olumsuz gorsellerin hazwlanmas(

Sekil 12. Olumlu ve olumsuz COM’lerin olusturulmasi siirecinde izlenen adimlar

1. ¢OM konusunun belirlenmesi. Arastirmada hazirlanan COM konusu
kot amacli yazilimlar ile bilgisayar ve bilgi guvenligi konularini

kapsamaktadir. COM konulari 6grencilerin aktif ddneminde aldi§i ders
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konulari diginda belirlenmigtir. Diger bir ifadeyle bu ¢alisma kapsaminda
uygulana COM’in 6grencilerin aktif donemde aldig1 derslerle konu ve not

kapsaminda bir iligkisi bulunmamaktadir.

Bu konunun secilmesinin bir takim nedenleri bulunmaktadir.
Oncelikle, duygusal tasarm (DT) arastirmalarinda genellikle fen
bilimlerine (hard science) ait konulara iliskin COM’ler kullaniimaktadir.
Ozellikle gorsel 6gelere DT Ozellikleri eklenmesi noktasinda olanak
saglarken metinsel 6gelerin DT’I noktasinda kisith kalabilmektedir.
Ornegin Stark, vd. (2018) fotosentez konusunda hazirladigi COM’e
sadece duygusal degerlige sahip metafor kelimeleri eklemistir. Flemming
vd. (2018) ise hazirladigi COM’li duygusallastirmak igin olgulari gazete
yazilari gibi raporlama tarziyla hikaye turinden metinler yazmistir. Bu
nedenle metinsel anlatimlarin yogun oldugu ve 6n plana ¢iktigi sosyal
bilimlere ait bir konunun segilmesi tercih edilmistir. igeriklerde kot amagli
yazihmlarin sadece bilgisayar ve verilere zarar vermesi ile bunlarin
onlenmesini saglayan guvenlik yazilimlari noktasinda temel bilgiler ve
olgular ile sinirli kalinmamuigtir. Bilgisayar virusleri ve guvenlik yazilimlar
fiziksel olarak programlama ile ilgili olmasina ragmen bilgisayara ve sonug
olarak Kkigilerin bilgilerine, gizliliklerini ve maddi durumlarini olumsuz
etkileri olmasi nedeniyle psikolojik, sosyal ve maddi etkileri boyutlarinda
ele alinmigtir. Boylece 6drenenlere duygusal agidan etkileri vurgulanmasi

hedeflenmisgtir.

COM iceriginin koti amach yazihimlar ile bilgisayar ve bilgi giivenligi
yazihmlarinin secilmesindeki bir baska neden ise arastirmacinin Virls
Boris (Josh, 2014a, 2014b) isimli ¢cizgi romandan esinlenmesidir. Bu ¢izgi
romanda Boris isimli bir bilgisayar virusunun David isimli ¢ocugun
bilgisayarina girmesi ve birlikte gecirdikleri hikayeler konu alinmigtir. Bir
yazihm olan viruse insan-bi¢imlilik o6zelligi kazandirilarak Virus Boris
isminde bir tasarim olusturulmus ve bir hikaye seklinde olaylarin duygusal
yonleri agir basarak anlatilmistir. Bu c¢izgi romana benzer sekilde,
yetiskinlere yénelik hazirlanacak COM’de kot amach yazilimlar ile
bilgisayar ve bilgi guvenligi yazilimlarina insan-bicimlilik o6zellikleri

uygulanabilecegi dusunulmustir. Bununla birlikte iceriklerde yer alan
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metin halindeki olgusal bilgilerin 06grencide olumlu ve olumsuz
duygulanim olusturacak sekilde duzenlenmesi hedeflenmigtir. Kotu
amach yazilimlarin olumsuz etkileri Uzerinde durulurken, guvenlik

yazilimlarinin olumlu etkileri Gzerinde durulmasi planlanmistir.

. COM hedeflerinin belirlenmesi. Hazirlanacak COM'iin hedeflerinin
belirlenmesinde temel ve yaygin kotu amagh yazilimlarin ele alinmasi
(Av-Test, 2018), internet ortaminda bilgisayar ve bilgi glvenliginin

saglanmasi amagclanmigtir.

e Temel k6tl amaclh yazilimlar (KAY) bilir ve KAY’larin ne gibi zararlari

olabilecegini anlamlandirir.
e KAY’larin bilgisayara nasil sizabilecegini agiklar.
o KAY turlerine yonelik gelistirilmis guvenlik yazilimlarini tanir.

¢ Kisisel bilgi guvenligini saglama noktasinda olasi tehditleri ve bunlara

yonelik dnlemleri aciklar.

. COM igeriklerinin belirlenmesi. Yukarida belirtilen hedeflere yonelik,
kotd amach yazilimlar ile bilgisayar ve bilgi givenligi konulariyla ilgili icerik
metinlerinin olusturulmasinda cesitli kaynaklardan faydalaniimistir (Av-
Test, 2018; Bagci, 2010; Computer Knowledge, 2013; Dingel, 2012;
Efendioglu ve Sezgin, 2011; Kenny, n.d). Bu kapsamda asagidaki

basliklar ele alinmistir;

e Kotl amacl yazilimlar (KAY) nedir?

e KAY’lar neden bulasir?

o KAY’lar bilgisayarimiza nasil girer?

e KAY nelerdir?

e Bilgisayarimiza saldirilari 6nlemeye calisan yazilimlar?
e Virlsler

e Solucanlar

e Truva atlari

e Casus yazilimlar
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Tablo 5

o Kimlik avi

e Reklam yazilhimlari
e Botagi

e Fidye yazilimlari

ilk bes baslikta KAY’larin neler oldugu ve bilgisayar giivenligini
saglamanin énemine deginilmigtir. Sonraki her bir baslikta KAY tlrlinin
tanimi, nasil bulagabildigi, etkileri, kisisel dnlem alma, onleyici guvenlik
yazilimlar bilgilerini kapsamaktadir. igerik metinlerinin olusturulmasinin
ardindan bir devlet tiniversitesinin Bilgi islem biriminde calismakta olan iki
uzmana hazirlanan igerigi kontrol etmeleri istenmigtir. Uzmanlardan bir
tanesi doktor 6gretim Uyesi olarak ¢alismakta iken diger uzman, biligim
alaninda doktora o6grencisidir. icerik 72 farkh boélime ayriimigtir.
Hazirlanan uzman gorist formunda her bélimun karsisina “Dogru bilgi”,
“‘Hatah bilgi”, “Degistiriimeli” ve “Agiklama” olmak Uzere dort sdtun

bulunmaktadir (Ek-A). Uzman gorusleri Tablo 5’te sunulmustur.

COM igerik bilgilerinin dogruluguna iliskin uzmanlar arasi uyum tablosu

Uzman 2
1=Dogru bilgi 2=Hatali bilgi
1 57 5
Uzman 1 5 8 >

Hazirlanan igerikteki 72 bolumin 59 (%81,94)'una her iki uzman da ayni
segenegi isaretlemistir. Uzmanlar arasi uyumu belirlemek igin Gwet’s AC1
istatistiginden faydalaniimistir (Tablo 6). Alanyazinda siklikla kullanilan
Cohen Kappa degerinin carpik verilerde disuk ¢ikma egiliminde oldudu,
Holley ve Guilford’'un G’si ile Gwet's AC: istatistiklerinin daha tutarli
sonuglar urettigi belirtiimektedir (Gwet, 2008; Kilig, 2015; Xu ve Lorber,
2014).
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Tablo 6

Uzmanlar arasi uyum igin Gwet’s AC1 glivenirlik degerinin hesaplanmasi

Gwet's AC1

Po 0,82
Pr 0,88
Pc 0,21
AC1 0,77

Gwet's AC1 degeri 0’a yakin oldugunda uzmanlar arasinda uyum
olmadigini, 1 oldugunda ise uzmanlar arasi mukemmel uyum oldugunu
gostermektedir. Tablo 6 incelendiginde uzmanlar arasi uyumun yuksek
oldugu gorulmektedir (AC1 = 0.77). Bu kapsamda uzmanlarin onayladigi
iceriklerle devam edilmig, uzmanlarin her ikisinin de dogru bilgi olarak

isaretlemediqi bilgiler ve hatali bilgiler ¢ikartiimigtir.

4. ¢OM gérsellerinin belirlenmesi. COM'de kullanilacak resimlerde ise

guvenlik yazihmlarini ya da koti amacl yazilimlar temsil edecek temsili
resimlerden faydalaniimistir. Ornegin, glvenlik duvarinin islevini
aclklayan gorsellerde guvenlik duvarinin bir duvar resmi ile temsil ettigi
gorulmektedir (Sekil 13-b). Bu galismada da belirli givenlik yazilimlari ve
kotl amacli yazilimlarin hangi gorseller ile temsil edildigi kitap ve internet
kaynaklarindan arastinimistir. Diger taraftan guvenlik yazilimlarinin
bilgisayari nasil korudugu ya da virUslerin nasil yayildigina iligkin sure¢
grafikleri yer almaktadir. Materyalde kullanilan 6rnek gorseller Sekil 13’te

gosterilmigtir.

a) Bilgisayar b) Glvenlik duvari ¢) Antibot net logosu

=

d) Virusler e) Yiz ifadeleri

Sekil 13. COM'lerde kullanilan 6rnek gorseller
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Olumlu ve olumsuz COM’lerde gorsellere insan-bicimlilik 6zelligi

eklenmesi hedeflenmigtir. Sekil 13-e’deki gibi yuz ifadeleri koti amagh

yazihim guvenlik yazilimlari gorsellerine eklenmigtir.

5. COM ekran tasarimlarinin belirlenmesi. COM'lerin ekran tasarimlari

olusturulurken alanyazinda yer alan Oneriler g6z ©Onunde
bulundurulmustur (Atiker ve Turan, 2014; Dursun, 2014; Hopkins, 2014;
Kearsley, 1986 akt. Bulbul 1999; Lee ve Boling, 1999). Hazirlanacak her
iki COM’de asagidaki noktalar gézetilmistir.

Materyaller Articulate Storyline yazilimi ile hazirlanmigtir.
Metinler cimleler halinde verilmeye calisiimistir.

Bir satirda en fazla 10 kelime ve yaklasik 65 karakter

kullaniimasina 6zen gosterilmigtir.

Font tutarhligini saglamak icin baslik ve metinde kullanilan fontlar

her sayfada aynidir.

Anlam butunligu bozulmayacak sekilde cumle uzunluklar 20

kelimeden az tutulmustur.
Her sayfada 60-70 arasi kelime bulunmaktadir.
Bir sayfadaki satir sayisi 16 satiri gegmemektedir.

Bilgisayar ekraninda kullanilacak fontlarin gézi yormayan ve
dusuk  ¢ozunurlikte dahi  okunabilen tirnaksiz  olmasi

onerilmektedir. Bu kapsamda “HelveticaLight” fontu kullaniimistir.
Metinlerde 16 punto font buydkliga kullaniimigtir.

Metinlerin okunabilirligini engellememek icin metinler sola yash

olarak hizalanmistir.

Metinlerin kolay okunmasi ve uygun bicimsel gorinimudn
yakalanmasi igin satir bosluklari 1,5 veya 2 satir araligi
kullanilmasi 6nerilmektedir. Kullanilan “HelveticaLight” fontunun

satir araliklari genis oldugu igin 1,25 font arahi@i kullaniimigtir.
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6. Olumlu ve olumsuz GOM’lerin hazirlanmasi. Olumlu ve olumsuz

Tablo 7

COM’lerin hazirlanmasinda temel hedef olumlu COMU inceleyen
ogrenenlerde olumlu degerlik hissinin olusturulmasi, olumsuz COM'U
inceleyen oOgrenenlerde ise olumsuz degerlik hissi olugmasini
saglamaktir. Bunu saglamak igin hazirlanan metinsel igcerik ve gorseller

olumlu ve olumsuz degerlige sahip olmasi agisindan duzenlenmistir.

Her iki COM’de ayni 6grenme hedeflerinin ele alinmasinin yaninda olumlu
ve olumsuz COM’lerde konularin anlatimina yonelik farkli yaklasimlar
benimsenmistir. Olumlu COM'de guvenlik temasi 6n plana cikariimis
bilgisayar ve bilgi glvenligi yazilimlari ile dikkatli kullanici davranislarinin
kotd amacli yazilimlara ve olasi etkilerine kargi nasil karsi koyduklarina
yonelik bir anlatim sekli benimsenmistir. Diger taraftan olumsuz COM’de
ise tehlike temasi on plana c¢ikariimig kot amacgh yazilimlarin
bilgisayarlara ve bilgilerimize olan olumsuz etkileri, givenlik yazilimlarini
kullanmadiklarinda ve kisisel guvenlik tedbirlerini almadiklarinda neler
olabilecegdi vurgulanmistir. Sonug olarak olumlu COM’e “bilgisayar ve bilgi
glvenligi” bashigr verilirken, olumsuz COM’e “kéti amagh yazilimlar”

basligi verilmistir Tablo 7°de her iki COM’Un igerdigi baglklar verilmistir.

COM tiiriine gére igerik basliklari

COM Turu
Baslik Olumlu COM: Olumsuz Materyal:
No Bilgisayar ve Bilgi Glvenligi Yazilimlari Kot Amach Yazilimlari
Bolum 1
1 Kazanim Kazanim
2 Duru’nun gavenli bilgisayari Duru’nun virtsla bilgisayari
Boluim 2
3 Bilgisayar ve bilgi glivenligi nedir Kot amagli yazilimlar nedir
4 Bilgisayarimizi ve t?[ﬂgt‘;;lﬁ;imizi nasil guvende Koétu amagh yazihmlar neden bulasir
5 Glvenlik yazilimlari bize nasil yardimci olur Kay'lar bilgisayarimiza nasil girer
6 Glvenlik yazilimlari nelere kars! etkilidir Kotu amagh yazilimlar nelerdir
7 Bilgisayarimizin guvenligini saglayan Bilgisayarimiza saldirilari 6nlemeye
yazilimlar calisan yazilimlar
Bolum 3
8 Antivirasler VirGsler
9 Guvenlik yazilimlarinin Solucanlari énlemesi Solucanlar
10 Guvenlik yazihmlari ile Truva atlarini énlemesi Truva atlar



11
12
13

14
15

Anti casus yazilimlar Casus yazilimlar

Bilingli Kullanicilar Bilgilerini Korur Kimlik avi
Reklam Yazihimi énleyiciler Reklam yazilimlar
Guivenlik Yazilimlari Bilgisayarinizi Bot Bot Agi
Aglarindan Korur
Anti fidye yazilimlari Fidye yazilimlar

Her iki COM’Uin konu basliklari ve anlatilan noktalar ayni sirada sunulmus
ayrica ayni sayfa sayisi ve birbirine benzer sayida kelime sayilar
kullanilmigtir. COM’lerde kullanilan gérsellerde ise olumlu COM’de
bilgisayar glvenligini 6n plana ¢ikartan olumlu yuz ifadelerine (mutlu,
neseli, vb.) sahip gorseller kullanilirken, olumsuz COM’de ise tehlikeyi 6n
plana ¢ikartan olumsuz yuz ifadeleri (6fke, mutsuzluk, vb.) kullaniimistir.
Sirastyla COM’lerdeki olumlu ve olumsuz metinler ile gérsellerin nasil

hazirlandigi agiklanmistir.

. Olumlu ve olumsuz metinlerin hazirlanmasi. Daha 6nce olusturulan

metinsel igerik cimle climle, olumlu ve olumsuz COM’e gére yeniden
diizenlenmistir. Olumlu ve olumsuz COM’lere yénelik duygusal degerlige
sahip metinler olusturabilmek icin  SentiTurkNet so6zliglinden
(Dehkharghani, Saygin, Yanikoglu ve Oflazer, 2016) faydalaniimistir.
SentiTurkNet so6zligunde yer alan kelimeler ve ifadeler duygu yonu
(polarite) olarak olumlu, yansiz veya olumsuz olarak siniflanmistir. Her bir
duygu yonune ait ton degerleri de yer almaktadir. Bu kapsamda olumlu
COM’de daha fazla olumlu isim, sifat ve yiiklemlerden faydalaniimis ve
olumlu ciimleler kurulmaya caligilmistir. Diger taraftan olumsuz COM’de

olumsuz isim, sifat ve yuklemlere sahip cumleler kurulmustur (Sekil 14).
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Olumiu COM

Olumsuz COM

m Bilgisayarimizin Givenligini Saglayan Yazilimlar m Bilgisayarimiza Saldiran Yazilimlar
$rin bilgisayanmizi koruyup, guglu b sekilde calismasi igin bizlere Korumasiz bilgisayarmiz, vahgi kotd amagh yazlmlara karg: savunmaya e Viiisler
yardimei olacak yazilim tarleri Anth Goler Galigan guvenlik yazilm turler ol ruse
« Antivirusler « Antivirusler
« Guvenlik duvari - » Guvenlik duvar
+ Anti casus yazilmlar 0 gl 1 + Anti casus yazilmiar 1
. LD, Guvenik Duvan ¥ ol Solscaniar
AVM omegindeki gibi bilgisayarmizin girig-gikiglarini kontrol etmeniz igin ] AVM ornegindeki gibi bilgisayannizin giris giaglarini kentrol /.
gerekli glvenlk yazimlarni kullanmamiz gerekmektedi edemedignizde kotd amagl yaziimlar igin frsat yaratrsiniz )
Sizn bu konuda bilgili oimaniz da bilgisayar: daha da guvenli ve saglkli Sizin bu konuda bilgili olmamaniz da bilgisayarniz tehlikeye agk ve
br yer haline getirecektir 0 korunaksiz bir yer haline getirecektir. ~ ~
+ Anti casus yazilimlar Casus yazilimlar

Normal ve kotu niyetli . @ Normal ve kotii niyetli; -
« yazilimlari / + yazhmiar
« belgeleri v

« belgeleri
« e-pogtalar stala

« e-postalar|
« web sitelerini ve = |
« uygulamalari ayrrt edebilmemizi saglayacaktir Reklam yaziimi + web siielerini ve a2t Reklam yaziimlar

Onleyiciler + uygulamalar| ayrt edememek bizi giigsiiz hale getrecekti
m Bilgisayarimizin Guvenligini Saglayan Yazilimlar m Bilgisayarimiza Saldiran Yazilimlar
et ; 3 S,
Gavenlik yazilmlari ve bilgi glvenligi noktasinda bilgilerimizi o Kotu amagh yaziimlar ve etkileri konusunda bilgimiz oimadiginda ve S
artrdigmizda ve zamaninda onlem aldigmizda; ” onlem almadigmizda; 2 w
3 & ‘a d
+ Koti amagh yazilmlar bilgisayarmiza gremez « Kota amagl yazimiar bilgisayarniza grdikten sonra bilgisayarinizda : ‘ '
« Bilgisayarimiz hatasiz, duzenli br gekilde galigr, actig! yaralar onarmak ign her yerde gare ararsiniz.
« Performansi her zamanki gibi kalr, bir kayip yagamazsniz. + Bilgisayarmniz hatalarla dolu ve duzensiz bir sekide Galismaya
« Programlariniz ve dosyalariniz saglikli br gekilde galigir galigicaktr.
« Bilgisayarnizi sadece siz kullanr ve yonetirsiniz, bilgisayar korsanlari « Performansnda gozle gorukir kayiplar yaganir
yaklagamaz.

« Programlarnizi ve dosyalarinizi bir daha goremeyebilrsiniz. ‘
» Hard diskinizdeki bog yerleri sadece siz kullanrsiniz.
« Kigise! bilgileriniz ve verileriniz sadece size at kalr, bagkalaryla sizden » Biigisayax korsanlan, bilgieayarncza szden habersiz ginp bigheriniz

hab galar ve bilgisayarinizi yonetebilr
ersiz paylagimaz
« Hard diskiniz bos yere doldurulur, size yer kaimaz i
« Kigise! bilgileriniz ve verileriniz galinabilr
L7
. Casus yazilimar - Casus yazilimar
Truva at . Truva ati .° °.
= Guvenlik Yazilimlarinin Solucanlari Onlemesi = Solucanlar

Antiviris ve gavenlik duvar yaziimlannin nledigi yaygin kota amagh bir
yazilm turii de solucanlardir

Guvenlik yaziimlan solucanlarin, sabit diskte ve bilgisayar aglarinda
kendi sevimli kopyalarini olugturarak gogalmalarmni onlerler. Boylece
bilgisayarmizin ve bilgisayar agimizin performansindan tam olarak
faydalaniriz.

Givenlik yaziimlan sayesnde, bilgisayarnizda internete bagl bir
programinin ve igletim sisteminin guvenlik agikiarindan solucanlar girig
yapamaz ve gogalamazlar. Boylece solucanlarin diger kot amagl
yaziimlari yavrulama olasiligr da ortadan kalkar

Solucanlar, bilgisayarlarmizda siikla rastladigmiz oldukga kot gohreti
olan bir kotu amagl bir yazilim tarudor

Acmasiz solucanlar bilgisayarmizn sabt diskinde ya da bilgisayar 2 &
aglarinda kendi zararll kopyalarini olugturmaya galigr. Bu nedenle p
bilgisayarimizin ve bilgisayar agimizn kaynaklarini kendisi icn tuketmig

olur, bizler de verim alamay:z.

Solucaniar genellikle internete bagll bir programn ya da igletim
sisteminin guvenlik agklarndan faydalanarak bilgisayarmiza girer
Grdklerinde de tekin durmayip diger kot amagh yaziimlar %
bilgisayarimiza zarar vermesi icin kopyalar

Sekil 14. Olumlu ve olumsuz COM'lerden 6rnek ekran gérintileri

Hazirlanan metinsel igeriklerin duygusal acidan degerlendirmek icin 46

Universite 6grencisi olumlu COM ve olumsuz COMUn clUmlelerini

degerlendirmistir. Oz-degerlendirme mankenin olumludan olumsuza giden

5'li likert tiriinde olan degerlik boyutu kullaniimistir. Her égrencinin COM

cumlelerine verdikleri degerlik puanlarinin ortalamasi alinarak eslenik

orneklem t-testi ile bu ortalamalar karsilastinimistir. Sonug olarak, olumlu
COM’in degerlik puani (X=578.20; SS=12.00), olumsuz COM’lin degerlik
puanindan (X=409.09; SS=12.97) daha yliksek bulunmustur (t(45)=62.73,

p<.01).
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Ogrencilerin cimleleri degerlik agisindan degerlendirmelerinin yani sira
s0zIUk (lexicon) tabanli duygu analizi (sentiment analizi) de uygulanmigtir.
Zemberek dogal dil isleme kitiphanesi (Akin, 2019) kullanilarak, her
cumle kelime kelime ayristiriimig ve sozlukten karsilik gelen kelimenin
(Dehkharghani, vd., 2016) olumluluk ve olumsuzluk ton skorlari atanmistir.
Cumlede gecgen kelimelerin olumlu ve olumsuz ton degerleri toplanarak o
cumleye ait olumlu ve olumsuz ton degerleri belirlenmistir. Olumlu ve
olumsuz COM’lerdeki tiim ctiimleler igin ayni islem yapilmistir. Sonrasinda
ise olumlu ve olumsuz COM’lerdeki ciimlelerin olumlu ve olumsuz ton

skorlari t-testi ile analiz edilmisgtir.

Olumlu COM’deki climlelerin olumlu ton (X=1.48) ve olumsuz ton (X=0.98)
ortalamalari incelendiginde duygu analizine gore cumlelerin olumlu bir

egilim gosterdigi belirtilebilir (Sekil 15).

Olumlu ¢OM

HHHHHHHHHHHHHH

SentiTurkNet_Pozitif SentiTurkNet_Negatif

Sekil 15. Olumlu COM ciimlelerine yénelik duygu analizi degerleri salinim grafigi

Olumsuz COM’deki cumlelerin olumlu ton (X=1.12) ve olumsuz ton
(X=1.30) ortalamalari incelendiginde duygu analizine gbre cimlelerin

olumsuz bir egilim gosterdigi belirtilebilir (Sekil 16).
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Olumsuz COM

n™
j JW V /VJ MVVM - \ANMWAJ / \U[\M .MJ)\JAP/\/W/\N\V /
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e SentiTurkNet_Pozitif SentiTurkNet_Negatif

Sekil 16. Olumsuz COM climlelerine ydnelik duygu analizi degerleri salinim grafigi

8. Olumlu ve olumsuz gérsellerin hazirlanmasi. Olumlu ve olumsuz
COM'’lerde kullaniimak tizere kétli amagli yazilimlar ile bilgisayar ve bilgi
guvenligine ait gorsellere insan-bigimlilik 6zellikleri katilarak olumlu ve

olumsuz duygulanim olusturmasi hedeflenmigtir (Tablo 8).

Tablo 8

COM'lerde kullanilan insan bigimlilik 6zellikler eklenmis gérseller

Olumlu Materyal Olumsuz materyal

\ /
- : N e
P AN T AW <
/|\\\ /||\\

A
v
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Tablo 8 incelendiginde belirli gorsellerin (a,b,c) olumlu surat ifadelerine
karsilik olumsuz surat ifadeleri igcerdigi gorulmektedir. Diger taraftan bazi
gorsellerde (d) ise guvenlik yazilimlarinin solucanlarin hard diske
yerlesmesin engellemesini aktaran olumlu bir gérsel kullanilirken, olumsuz

gorselde solucanlarin hard diski igsgal etmesi gorsellestiriimistir.

Calisma 2: CBK’nin (diisiik ve yiiksek) ve DT 6zelliklerine sahip GOM
tiiriiniin (olumlu ve olumsuz) égrencilerin GOM’e baglanmasi ve 6grenme

performansi Uzerine etkisi.

Bu calisma kapsaminda disuk ve yiksek CBK ile olumlu ve olumsuz DT’nin
COMB izerine etkisinin incelenmesi hedeflenmistir. Arastirmada birden fazla
kategorik bagimsiz degiskenin surekli bagiml degiskenlere etkisini incelemek igin
2x2 faktoriyel desen ile planlanmistir. Boylece hem bagimsiz degiskenlerin temel
etkilerini hem de iki bagimsiz degigkenin etkilesimlerinde kaynakli etkiyi belirlemek
mumkundur. Bagimsiz degiskenler kimi zaman moderator degisken olarak
adlandirilabilmekte ve bunlar midahale degiskenleri ya da bireysel 06zellik
degiskenleri olabilmektedir (Fraenkel, Wallen ve Hyun, 2011). Moderator degisken
olarak bilissel tabanl bireysel farkhliklardan CBK degiskeni (CBK disik ve CBK
yuksek), mudahale degiskeni olarak da cokluortam 6dgrenme materyali (olumlu
COM, olumsuz COM) kullaniimistir. Sonug olarak dért farkli grup ile calismistir
(Tablo 9).

Tablo 9

Aragtirmada yer alan gruplar

Duygulanim 6zelliklerine sahip ¢okluortam 6grenme

materyali
Olumlu Olumsuz
Calisma Bellegi Dagiik Grup 1 Grup 2
Kapasitesi Yiiksek Grup3 Grup 4
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Olumlu ve olumsuz DT’ye sahip COM’ler bir 6nceki galismada elde edilmigtir.
Bu calismada ise farkli bir 6grenci grubunun (N=225) CBK’leri hesaplanmis, daha
sonra %27 alt (dusuk CBK) ve %27 (yuksek CBK) Ust grupta yer alan dgdrenciler
belirlenmistir. Oncelikle ylksek ve dusik CBK'ye sahip 6grencilere BDE
uygulanmigtir. Daha sonra yuksek ve dusuk CBK gruplara olumlu ve olumsuz
COM’ler uygulanarak ardindan COM baglanma élgegi ve basari testi uygulanmistir.
BDE puani 17 ve Uzerinde olan 6grenciler arastirmadan ¢ikarilarak (N=95) analizler

yapiimigtir.

Arastirmanin galisma grubu. Calismada oncelikle, CBK’si dusuk ve yuksek
olan &grencilerin belirlenmesi hedeflenmigtir. CBK'’si dusik ve yuksek olan
ogrenciler %27 alt ve %27 Ust grup olarak belirlenmesi planlanmistir (Sekil 17).
Calisma kapsaminda dort farkli galisma grubu olusturulacagi icin ve her grupta 30
ogrenci olmasi amaciyla calisma grubunda en az 225 0&grencinin olmasi
amaclanmistir. Bu kapsamda elverisli drnekleme yéntemine gore Usak Universitesi,
Egitim Fakdltesi’'nin ¢esitli boélimlerinde okumakta olan lisans &grencilerine

ulasiimigtir.

<

Sire¢ hakkinda bilgilendirme
yapilmis ve gonilli onam
formu imzalatilmistir.

Ogrenciler ders siirecinde
birer birer uygulama
odasina gelmislerdir.

Egitim Fakdiltesi’'nde
O6grenim goren gonulli
ogrenciler ¢agrilmistir.

~15-20 dakika

)

n-Geri testinin tanitimi ve 6rnek uygulama

1- Uzamsal 2-geri testinin tanitimi ve 2 kez
pratik yaptiriimasi

2- isitsel 2-geri testinin tanitimi ve 2 kez pratik
yaptiriimasi

3- ikili (Uzamsal ve isitsel modalite) 2-geri
testinin tanitimi ve 2 kez pratik yaptirilmasi

Asil Uygulama (1’er kez)

1- Uzamsal 2-geri

2- isitsel 2 geri

3- ikili (Uzamsal ve isitsel modalite) 2-geri testi

Sekil 17. Katilimcilarin ¢gagrilmasi ve n-Geri testinin uygulanma sireci
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2018-2019 ogretim yil bahar doneminde ikinci ve Uguncu sinifa devam
ogrenciler ile 2019-2020 yili guz doneminde 6grenimine devam edecek 6grenciler
calismaya alinmistir. Arastirmaci oncelikle siniflara giderek ¢alismanin amacindan
ve sirecinden bahsetmistir. Calismaya katildiklari takdirde istedikleri zaman
calismadan c¢ikabilecekleri bu suregten higbir sekilde etkilenmeyecekleri
vurgulanmistir. Sadece gonullu olan égrenciler calismaya katiimistir. Bu kapsamda

toplam 225 6grenciden veri toplanmistir (Tablo 10).

Tablo 10

Calismaya katilan 6grencilerin béliimlere ve siniflara gére dagilimlari

Bolim Sinif N
Fen Bilgisi Ogret ligi 2 2
en Bilgisi Ogretmenligi

g 9 g 3 o5

o . 3 34

IO Matematik Ogretmenligi 4 )

) ) . 2 27
Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanlik

3 30

Sosyal Bilgiler Ogretmenligi 3 15

. 2 12

Sinif Ogretmenligi

3 33

2 10

Tirkce Ogretmenligi 3 33

4 2

Toplam 225

CBK verilerinin toplanmasi icin 6grenciler lisans dersleri sirasinda uygulama
odasina c¢agriimigtir. Dersin egitmenlerinden slre¢ oncesinde gerekli izinler
alinmigtir. Dersin egitmeni arastirma listesindeki 6grencileri ders sirasinda tek tek
uygulama odasina gelmelerini saglamistir. Ogrencilere arastirma siirecinden kisaca
tekrar bahsedildikten sonra iki adet gonulli onam formunu doldurmalari istenmis ve
arastirmadan istedikleri zaman c¢ikabilecekleri tekrar belirtilmistir. Gonulli onam

formunun bir kopyasi katihmciya verilmistir.

Ogrencilerin  CBK’sini belirlemek igin bilgisayar tabanli n-geri testi
kullanilmigtir. n-geri testi kapsaminda Ug¢ farkl test uygulanmistir; uzamsal 2-geri,
isitsel 2-geri ve hem uzamsal hem de isitsel modalitenin birlikte kullanildigi ikili 2-
geri testi. n-Geri testi; tanitim ve 6rnek uygulama ile asil uygulama olmak Gzere iki

asamada gerceklestiriimigtir. Tanitim asamasinda uzamsal 2-geri, isitsel 2-geri,
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hem uzamsal hem de igitsel modaliteleri igeren ikili 2-geri gorevleri tanitilmigtir.
Daha sonra katilimcilar her bir 2-geri testini iki kez uygulamistir. Asil uygulama
asamasinda ise her bir 2-geri testi birer kez uygulanmistir. Uygulama sureci
tamamlandiktan sonra katilimcilara tesekkur edilmis, varsa sorulari
cevaplandiriimis ve derse gonderilmigtir. Bir sonraki katilimci ¢agrilarak sureg 225
katilimci ile tamamlanmistir. Her bir 6grencinin uygulama sureci yaklasik 20 dakika

surmastdar.

TUim &grencilerden CBK verileri toplanmasinin ardindan, 6grenciler hem
uzamsal hem de isitsel modaliteleri iceren ikili 2-geri testi puanlarina gore dusukten
yuksege gore siralanmiglardir. Ardindan alt %27’lik grupta olan 6grenciler (N=60)
CBK'’si dusuk ve Ust %27’lik grupta kalan 6grenciler(N=73) ise CBK’si yluksek olarak
gruplandiriimislardir (Tablo 11).

Tablo 11
CBK’ye gore (st ve alt %27’lik gruplar

Bolim n-Geri (2-Geri) Puan Arali§i N X S
Ust %27’lik grup 50-90 73 58.25 6.58
Alt %27’lik grup 6-28 60 19.95 8.85

Toplam 133

Ust ve alt CBK’'ye sahip gruplar belirlendikten sonra bu gruplarda kendi
iclerinde iki alt gruba rasgele atama ile bolinmustir. Daha sonra her bir gruba

olumlu ve olumsuz COM'ler atanmistir (Tablo 12).

Tablo 12
Ogrencilerin CBK'lerine gére (ist ve alt gruplarda iki alt gruba rasgele atanmasina

iliskin betimsel istatistikler

Bolim Grup No N X S
. . G3 - CBK Yuksek 37 58.40 8.38
Ust %27’lik grup .

G4 - CBK Yuksek 36 58.08 9.43

. G1 - GBK Dusuk 30 19.80 6.20

Alt %27’lik grup o

G2 - CBK Dusuk 30 20.10 7.04

Toplam 133

Olusturulan gruplarin CBK ortalama puanlarinin gruplara gore istatistiksel
olarak anlamh bir farkhlik gdsterip gostermedigi belirlemek igin tek yonllu varyans
analizi ve gruplar arasi ikili karsilastirmalar igin Scheffe testi kullaniimigtir. Analiz
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oncesinde grup dagilimlarin normal oldugu tespit edilmis ve varyanslarin homojen

oldugu belirlenmistir. Tek yonlU varyans analizi sonuglari Tablo 13’'de gosterilmigtir.

Tablo 13

Gruplar arasi CBK puanlarinin Varyans Analizi ile Incelenmesi

Kayoagr_ Topami %1 orlamas P Anlamh Fark
Gruplar arasi 48302.711 3 16100.904 26.948 .000 G3>Gl ve G2;
Gruplar ici 13520.860 129 63.482 G4>G1l ve G2
Toplam 18104.000 132

Analiz sonucunda, CBK ortalama puanlari arasinda gruplara gore anlamli
farkhlagsmalar oldugu goriimustir, F(3,129) = 26.95, p<.05. Hangi gruplar arasinda
farkhlasmalar oldugu ise Scheffe testi ile tespit edilmistir. Buna goére yuksek CBK
gruplarindan G3 (X=58.40) ve G4(X=58.08) gruplari G1 (X=19.80) ile G2 (X=20.10)

gruplarindan daha yuksek CBK ortalama puanina sahip oldugu bulunmustur.

Veri toplama siireci. Calismada oncelikle duguk ve yuksek CBK’ye sahip
ogrencileri belirlemek hedeflenmistir. Bu kapsamda 2018-2019 Bahar déneminde
ogrencilere n-geri testi uygulanmigtir. Cikan sonugclar kigukten bilylge siralanarak
ust ve alt %27’lik gruplar sirasiyla yuksek ve dusuk CBK gruplari seklinde
belirlenmistir. Daha sonra hem yUksek hem de dusuk CBK gruplari rastgele atama
ile iki alt gruba ayrilmis ve toplamda dért farkh CBK grubu belirlenmistir. Daha sonra
yiksek gruplara rastgele olacak bicimde birine olumlu digerine ise olumsuz COM

atanmigtir. Benzer iglem dusuk CBK grubuna yapilmistir (Sekil 18).

__________________________________________

G1 - CBK Diisiik — !
p . |:> [ Olumlu materyal ] =
G3 - CBK Yiiksek |

o 1

__________________________________________

(

G2 - CBK Duistik = ,

. ) |:> [ Olumsuz materyal ] =) |
S — I

G4 - GBK Yiiksek l
- - 1

__________________________________________

Sekil 18. CBK gruplarina olumlu ve olumsuz COM'lerin atanmasi

2019-2020 Guz doneminde dusuk ve ylksek CBK’'ye sahip d6grenciler
uygulama icin tekrar cagrilmistir. iki dégrenci uygulamaya devam etmeyecegini
belirttigi icin arastirmadan ¢ikartiimistir. Ayrica 14 6grenci Farabi, Erasmus ve yatay
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gegcis gibi nedenlerle Usak Universitesi'nden ayrilmistir. Bu kapsamda toplam 117

ogrenci ile galismaya devam edilmistir.

Uygulama surecinde sirasiyla; Beck Depresyon Envanteri (BDE), 6grencinin
ait oldugu gruba gére olumlu veya olumsuz COM, COM’e Baglanma Olgegi ve
bagari testinin uygulanmig, ayrica 6grencilerin COM’de gegcirdikleri sireler
tutulmustur. Uygulamada olumlu ve olumsuz COM’ler bilgisayar tabanh olarak
uygulanirken, BDE, COM’e baglanma 6lgegi ve basari testi 6lgme araglari basili
olarak uygulanmistir. Ogrencilerin COM'de gegirdikleri slrre bir veritabaninda

tutulmustur. Veri toplama sureci Sekil 19°da gosterilmigtir.

L A

Ogrenciler ders siirecinde Ogrencilere uygulanacak olan 1- Beck Depresyon
birer birer uygulama dlgeklerden, COM’den ve COM ile Envanteri Uygulanmistir.
odasina gelmislerdir.  ilgili basari testinden bahsedilmistir.

= ” - >
2- Olumlu veya olumsuz 3-¢cOM’e 4- cOM’le ilgili 30 sorudan Ogrencilerin, COM
COM’(in uygulanmasi baglanma 6lgegi olusan sinavin uygulanmasi sayfalarinda kalma

streleri tutulmustur.

Uygulama sireci her bir 6grenci igin yaklasik 40 dakika stirmustiir.

Sekil 19. Veri toplama sureci

Uygulamalar égrencilerin uygun oldugu suregte yapiimistir. Bu noktada ders
sirasinda ya da 6grencinin bos zamaninda uygulamalar yapilmigtir. Ders sirasinda
gelecek ogrenciler igin dersin egitmeninden gerekli izinler ders oncesinden
alinmigtir. Ogrenciler uygulama odasina geldiklerinde dncelikle uygulama siireci ile
bilgilendirme yapilmigtir. Daha sonra o6grencilerin son 1 haftalik psikolojik
durumlarini belirlemeye amaglayan BDE uygulanmistir. Ogrencinin hangi deney

grubunda olduguna gore olumlu veya olumsuz COM uygulanmistir. Bu siirecte
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dgrencinin - COM  sayfalarinda gegcirdigi sire de hesaplanmistir. COM
tamamlandiktan sonra 6grencilerin COM’e ne diizeyde baglanma deneyimlediklerini
dlgmeyi hedefleyen COM’e Baglanma Olgegi uygulanmistir. En son asamada ise
“Koth amaclh yazihmlar ile bilgisayar ve bilgi guvenligi” kapsaminda hazirlanan 23
soruluk basar testi uygulanmistir. Daha sonra katilimciya arastirmaya destek
verdigi icin tesekkur edilerek sure¢ sonlandiriimistir. TUm sureg her bir katimci igin

yaklasik 40 dakika surmusgtur.

Veri toplama araglari. Calismada o&grencilerin CBK’leri, depresyon
egilimleri, COM’e baglanmalari ve 6grenme performanslar dlgliimistiir. Bu baslik

altinda galismada kullanilan 6lgme aragclari tanitiimigtir.

Calisma bellegi kapasitesi (CBK): n-Geri gérevi. CBK, n-geri gorevlerinin
kullanildigi “Brain Workshop (v.4.8.1)” isimli yazihm kullanilarak &lgtlmuastar
(http://brainworkshop.sourceforge.net). Yazihm Paul Hoskinson tarafindan agik
kaynak kodlu olarak gelistiriimis olup Turkge'ye cevirisi Altun ve Cevik (2012)
tarafindan yapilmistir. Yazilimi kullanmak igin gerekli izinler yazarlardan alinmistir
(EK-D)

Yazihmin ekran tasarimi 3x3 matrisden olugan 9 bodlgeye ayriimistir.
Yazihimda ses, renk, konum ve gekil modaliteleri kullanilabilmekte ve gorevdeki n
degeri kadar geri gidiime sayisi da dizenlenebilmektedir. Diger bir ifadeyle
arastirmacilar ¢calismalarinda kullanabilecekleri modalite sayisini ve ka¢ kez geri
gidilecegini belirleyebilmektedir. Ogrenciler n degeri iki oldugunda, iki ekran dnceki
modalite ile su anki modaliteyi eslestirme durumunda klavyede uygun tuslara ya da
tus kombinasyonlarina basmaktadirlar. Uygulama sonuglari “stats.txt” dosyasinda
tutulmaktadir (Altun ve Cevik, 2012).

Beck depresyon envanteri (BDE). Katilimcilarin depresyon belirtilerini
gOsterip gostermedigini belirlemek icin Beck (1961) tarafindan gelistirilen ve Hisli
(1989) vyihinda Turkge’'ye uyarlamasi yapilan Beck Depresyon Envanteri
kullanilmigtir. Envanter cesitli depresyon belirtilerini icermektedir; depresif ruh
durumu, karamsarlik, basarisizlik duygusu, doyumsuzluk, sucluluk duygulari,
kendinden nefret etme, kendini suclama, cezalandirma istekleri, cezalandiriima

duygusu, aglama ndbetleri, sinirlilik, sosyal ¢ekilme, kararsizlik, bedensel imajin
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carpitilmasi, ¢alisgamama, uyku bozuklugu, yorgunluk, istah azalmasi, kilo kaybi,

somatik megguliyetler ve libido kaybi.

Envanterde toplam 21 bélim bulunmaktadir, her bir bélim normal durumdan
depresif duruma dogru giden dort farkli segcenek (0-3) iceren ifadelerden
olugmaktadir. Olgegin kesme puani 17 olarak belirlenmistir. Buna gore 6lgekten 17
ve Uzeri puan alan ogrenciler depresyon belirtileri gosterdigi ifade edilmektedir (Hisli,
1989).

Bu calismada katilimcilardan, son bir haftadaki ruhsal durumunu g6z éniinde
bulundurarak her bolumde yer alan dort maddeden bir tanesini segmesi istenmistir.
Daha sonra oOgrencilerin envanterdeki maddelere karsilik gelen puanlar
toplanmigtir. Toplam puani 17 ve Uzerinde olan katihmcilar arastirma disinda

tutulmustur.

COM’e baglanma élgegi. COM’e baglanma 6lgegi Ozgiir, Altun ve Mazman-
Akar (2020) tarafindan ogrencilerin gokluortam 6grenme materyallerine baglanma
diizeylerini belirlemek amaciyla gelistirilmistir. COM’e baglanma olgegi bilissel (4
madde), duygusal (5 madde) ve davranigsal (4 madde) olmak Uzere ¢ boyuttan ve
toplamda 13 maddeden olusmaktadir. Tablo 14'te COM’e baglanma 6lgeginin alt

boyutlarina ait Cronbach a i¢ tutarlilik katsayilari verilmigtir.

Tablo 14
COM'e baglanma élgedine ait Cronbach a i¢ tutarlilik katsayilari

Faktdr Ad! Madde ¢ Tutarlilik Katsayisi ic Tutarlilik Katsayisi
Sayisi (Cronbach a) (Cronbach a) (Bu galismada)

Biligsel Baglanma 4 0.81 0.77

Duygusal Baglanma 5 0.80 0.83

Davranigsal Baglanma 4 0.81 0.55

COM’e baglanma (Genel yap1) 13 0.88 0.86

COM’e baglanma dlgedi hem birinci sirali faktér analizi ile alt boyutlari
kapsaminda kullanilabilmekte hem de ikinci sirali faktor analizi kapsaminda genel
bir baglanma yapisi olarak kullanilabilmektedir. Tablo incelendiginde bu ¢calismada
bulunan davranissal baglanmaya ait i¢ tutarlik katsayisi zayif bulunmustur. Bunun
bir nedeni CBK puanlarina gore dusuk ve yuksek heterojen gruplardan veri
toplanmasi olabilir. Schmitt (1996) grup analizlerinde disik Cronbach a i¢ tutarhk

katsayilarinin kullanilabilecegini belirtmistir.
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Ogrenme Performansi Testi. Kotii amagh yazilimlar, bilgisayar ve bilgi
guvenligi konularini iceren ders materyallerinden oOgrenilenleri degerlendirmeye
yonelik basari testi arastirmaci tarafindan olusturulmustur. Basar testi igin toplam
30 soru hazirlanmistir (EK-C). Sorularin hazirlandigi basliklari Tablo 15'da

verilmigtir.

Tablo 15

Konu bagliklarina (Tablo 7’de gdésterilmistir) gére hazirlanan soru sayisi

Baslik Soru Baslik Soru Baslik Soru Baslik Soru
No Sayisi No Sayisi No Sayisi No Sayisi
1 - 5 1 9 3 13 1
2 - 6 1 10 3 14 2
3 4 7 1 11 2 15 1
4 6 8 3 12 2

Sorularin tamami tim katihmcilara (N=117) sorulmustur. Sonrasinda ise
ogrencilerin basari testi puani olarak kullaniimasi i¢cin hangi maddelerin alinacagini
belirlemek amaciyla madde zorluk ve ayirt edicilik analizleri yapiimigtir (Tablo 16).
Bu analizleri yapmak igin Brooks ve Johanson tarafindan gelistiriien TAP (Test

Analysis Program, https:/people.ohio.edu/brooksg/) yazilimi kullaniimistir.

Tablo 16

Sorularin madde gliicliik degerleri ve madde ayirt edicilik glicleri

Soru Madde Maddeayirt Soru Madde Maddeayirt Soru Madde Madde ayirt

No gicligi edicilii No gucligi ediciligi No gucligi ediciligi
S1  0.69 0.38 S11  0.88 0.18 S21  0.85 0.30
s2 079 -0.02 S12  0.74 0.22 S22 0.89 0.18
S3 056 0.42 S13 051 0.31 S23  0.35 0.31
sS4 083 0.17 s14 061 0.27 S24  0.80 0.15
S5 045 0.24 S15  0.94 0.14 S25  0.88 0.13
S6 073 0.37 S16 044 0.29 S26  0.82 0.15
S7 092 0.11 s17 071 0.31 S27  0.97 0.05
ss 061 0.34 S18  0.32 0.35 S28  0.49 0.51
S9 076 0.23 S19  0.88 0.10 S29 050 0.31
S10 054 0.43 S20 050 0.20 S30  0.93 0.08

Bu kapsamda S1, S3, S6, S8, S10, S13, S17, S18, S21, S23, S28 ve S29
olmak Uzere toplam 12 madde, 6grencilerin bagar testi puani olusturulmasi igin
kullaniimistir. Basari testindeki 12 madde kapsaminda KR-20 ig tutarlilik katsayisi

ise 0.54 olarak bulunmustur.

Verilerin Analizi. Veri toplama asamasi tamamlandiginda 6grenciler BDE
puanlarina gore filtrelenmistir. Buna gére BDE puani 17 ve altinda olan 6grenciler
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analizlere alinmigtir. BDE puani 17 Uzeri olan ogrenciler analizden c¢ikartiimigtir.
Buna gore 20 6grenci analizden gikartiimigtir ve toplamda 95 dgrenci ile analizlere
devam edilmistir. Sonug olarak son bir haftada psikolojik olarak kendini iyi hisseden

ogrenciler analizlere alinmigtir.

Dusuk ve yuksek CBK’ye sahip dgrencilere olumlu ve olumsuz duygulanim
ozelliklerine sahip COM’ler uygulanmugtir. iki alt gruba sahip bu iki bagimsiz
degiskenin COM’e baglanma (izerine etkisi iki yonli varyans analizi testi ile
incelenmigtir. COM’e baglanma analizleri hem genel baglanma yapisi hem de
COM’e biligsel, duygusal ve davranigsal baglanma (izerine etkisi incelenmistir.
Benzer sekilde bagimsiz degiskenlerin basari testinden alinan puan Gzerine etkisi

de iki yonlu varyans analizi ile incelenmistir.

Analizlerden once varyans analizinin normallik ve homojenlik sayiltilar
incelenmigtir. Normal dagilim sayiltisi ¢carpiklik ve basiklik degerlerinin yine ¢arpiklik
ve basiklik degerlerinin hatalarina bolunmesiyle elde edilen Z degerlerin Ugten
kiguk olmasina dayanmaktadir. Varyanslarin homojenligi sayiltisi ise Levene testi

ile test edilmigtir.

78



Bolum 4

Bulgular ve Yorumlar

Bu arastirma, calisma 1 ve g¢alisma 2 olmak Uzere iki alt calisma kapsaminda
ele alinmistir. Calisma 1’de duygusal tasarima sahip (insan-bigimlilik ve duygusal
kelimeler iceren metinler) olumlu ve olumsuz COM’lerin dgrencilerde nasil bir
degerlik hissi olusturdugu belirlenmesi hedeflenmistir. Calisma 2’de ise dusik ve
yuksek calisma bellegdi kapasitesine sahip bireylerin DT’ye sahip olumlu ve olumsuz
COM’leri kullanmalarinin COM’e baglanmalari ve 63renme performansi Uzerine

etkilerinin tespit edilmesi amacglanmistir.

Calisma 1: DT 6zelliklerine sahip olumlu ve olumsuz GOM tiirlerinin degerlik

puanlarinin karsilagtiriimasi.

Birinci calismada, gelistirilecek COM’lerin 6grencilerde nasil bir degerlik
(olumlu-olumsuz) hissi olusturduguna yonelik gecerlik g¢alismasi yurutulecektir.
Insan-bigimlilik 6zelligine sahip gérseller ve duygusal degerlikli metinler olmak lizere
iki farkh DT 6zelligi kullanilarak olumlu ve olumsuz COM gelistiriimesi
hedeflenmektedir. Geligtirilen COM’ler Universite 6grencileri tarafindan incelenerek
COM’ler degerlik boyutu agisindan (temel duygulanimin iki boyutundan bir tanesi)
degerlendirilecektir. Diger bir ifadeyle COM’lerin, dgrencilerin temel duygulanimin
(core affect) degerlik boyutu kapsaminda nasil etkiledigi belirlenecektir. Degerlik

puani ortalamalari agisindan olumlu ve olumsuz COM’ler karsilastirilacaktir.

Alt problem. DT’ye sahip olumlu ve olumsuz COM'lerin duygulanim

nitelikleri, degerlik boyutu puanlari agisindan farklilagmakta midir?

Bu kapsamda 6grencilere olumlu ve olumsuz COM’lerde yer alan 15 farkli
konu bashgini inceledikten sonra karsilarina ¢gikan 6z-degerlendirme mankenindeki
degerlik (olumlu-olumsuz 6lgegi) dlceginde olumlu surata dogru giden besli likert
mankeni Uzerinden nasil bir duygu deneyimledigi isaretlemesi istenmistir.
Ogrencilerin olumlu ve olumsuz COM’de isaretledikleri degerlik dlgegine verilen

yanitlarin sikliklari Sekil 20’de gosterilmigtir.
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Degerlik (Olumlu-olumsuz) dlgegi
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Sekil 20. Olumlu ve olumsuz COM'de degerlik dlgegine verilen yanitlarin sikliklari

Olumlu COM’de 6grenciler dlgekte daha gok 4, 5, 3, 2 ve 1 segeneklerini,

olumsuz COM'de ise 3,4,2,1 ve 5 segeneklerini isaretlemiglerdir. Konu basliklarina

(Tablo 7) gore degerlik dlgegi siklar Sekil 21'de verilmigtir.
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Sekil 21. Konu bagliklarina (Tablo 7) gore degerlik Olgcegine verilen puanlarin

sikliklar
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Konu bagliklarina (Tablo 7) gore 6grencilerin verdikleri degerlik puanlarinin

ortalamalari Sekil 22’de gosterilmigtir.
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COM Bélumleri Hata Gubuklar: 95% GA

Sekil 22. Konu basliklarina (Tablo 7) goére degerlik ortalamalari

Sekil 22 incelendigin kazanim bashginin her iki COM’de benzer gériiniirken,
COM'lerin basinda yer alan hikdye bolimlerinden itibaren farklilasma
baslamaktadir. Olumlu COM’lin 4 puan etrafinda toplandigi, olumsuz COM’lin ise 3
puan etrafinda toplandigi gortilmektedir. Olumlu ve olumsuz COM’lerin genel olarak

degerlik dlgegi ortalama puanlari Tablo 17°de verilmistir.

Tablo 17
Ogrencilerin olumlu ve olumsuz COM’lere verdikleri dederlik puanlarina iliskin

betimsel istatistikler

Materyal Taru N X S
Olumlu 292 54.96 8.36
Olumsuz 294 41.54 11.44

Bagimsiz orneklem t-testi icin oOncelikle olumlu ve olumsuz 6grenme
materyallerine yonelik normal dagihim ve varyans homojenlikleri test edilmistir.
Dagilimlarin normal ve varyanslarin homojen oldugu goértalmastir. Olumlu ve
olumsuz COM’lerde O6grencilerin verdikleri degerlik puanlarina iligkin ortalama
sureler arasinda anlamli bir farklilagsma olup olmadigi bagimsiz érneklem t-testi ile

incelenmigtir (Tablo 18).

81



Tablo 18
Olumiu ve olumsuz COM’lere verilen degerlik puanlarinin bagimsiz érneklem t-

testi ile karsilastiriimasi

Materyal Tiirii N X S sd t p
Olumlu 292 54.96 8.36 584 16.207 0.00
Olumsuz 294 41.54 11.44

Sonug¢ olarak olumlu ve olumsuz COM’lere verilen degerlik puanlari
ortalamalari arasinda anlamli bir farkllasma bulunmustur (t=16.207, p=0.00).
Ogrenenler olumlu olarak hazirlanan COM’e daha fazla olumlu degerlik puani
verirken olumsuz COM’e daha az olumluluk puani vermistir. Bu kapsamda olumlu

ve olumsuz materyallerin amacina hizmet edebilecekleri belirtilebilir.

Galisma 2: CBK’nin (diisiik ve yiiksek) ve DT dzelliklerine sahip COM
tiiriiniin (olumlu ve olumsuz) égrencilerin GOM’e baglanmasi ve 6grenme

performansi lizerine etkisi.

Calisma 2'de, dusik ve yuksek CBK'ye sahip bireylere Calisma 1’de
hazirlanan olumlu ve olumsuz COM’ler uygulanmigtir. Ardindan COM’e baglanma
ve O0grenme performansi testi uygulanarak CBK’'nin ve DT’ye sahip olumlu ve

olumsuz COM’lin etkisi incelenmistir.

Calisma kapsaminda CBK’si dusik ve yuksek olan 6grenciler, calisma grubu
olarak ele alinmistir (N=133). Uygulama surecinin ikinci asamasinda 14 6grenci
Farabi, Erasmus ve yatay gecis gibi nedenlerle Usak Universitesi'nden ayriimistir.
iki 6grenci ise yasi 35'ten biiyiik oldugu icin arastirmadan cikartiimistir. Daha sonra
BDE puanina gore depresyon egilimi gosterdigi belirlenen 20 6grenci ve ¢alismanin
ikinci bolumune katilmak istemeyen iki 6grenci arastirmadan c¢ikartiimistir. Sonug
olarak analizler 95 universite 6grencisinden elde edilen veriler Uzerinden yapilmigtir.

CBK diizeyi ve COM tirline gore gruplarin dagilimlari Tablo 19'da gosterilmistir.
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Tablo 19

CBK diizeyi ve COM tiiriine gére gruplardaki égrenci sayilari

CBK COM Tarii Grup N %
o Olumiu COM G1 21 %22.1
¢BK Distk Olumsuz COM G2 25 9624.2
i Olumiu COM G3 23 %26.3
CBK Yiksek Olumsuz GOM G4 26 9627.4
Toplam 95 %100

Calismaya katilan 6grencilerden 64’0 kadin (%67.4), 31’i ise erkektir (%32.6).
Calismaya katilan 6grencilerin yas ortalamasi ise 21.62 (SS=1.34)'dir.

CBK (diisiik ve yiiksek)’nin ve DT’ye sahip GOM (olumlu ve olumsuz)’iin

ogrencilerin COM’e baglanmasi iizerine anlaml bir etkisi bulunmakta midir?

Bu analizde disik ve ylksek CBK ile olumlu ve olumsuz duygulanim
dzelliklerine sahip COM'’lerin  dgrencilerin COM’e baglanmasi (izerine etkisi
incelenmistir. Bu kapsamda genel baglanma yapisi ele alinmistir. Ogrencilerin CBK
ve COM tirine gére COM’e baglanma puani betimsel istatistikleri Tablo 20’de

verilmistir.

Tablo 20
CBK ve COM tiiriine gére COM’e genel baglanma ortalamalari

COM Tiirii
Olumiu COM Olumsuz COM Toplam
CBK Grup N X S Grup N X S N X S
Dusuk CBK Gl 21 5319 5.69 G2 23 5344 711 44 5332 6.40
Yiksek CBK G3 25 5752 4.88 G4 26 5646 563 51 56.98 5.25
Toplam: 46 5554 5.64 49 55.04 648 95 5528 6.06

Tablo 20’de verilen ortalamalar incelendiginde yiuksek CBK grubunda
olanlarin COM’e baglanma dlgegindeki ortalama puani X=56.98 ve diisik CBK
grubunda olan dgrencilerin ayni élgekteki ortalama puani X=53.32’dir. Olumlu COM
kullanan &grencilerin COM’e baglanma 6lgegindeki ortalama puani X=55.54 ve
olumsuz COM kullanan &grencilerin ayni dlgekteki ortalama puani X=55.04'tir.
Diger taraftan gruplarin COM’e baglanma ortalama puanlari incelendiginde sirasiyla
G3 (X=57.52), G4 (X=56.46), G2 (X=53.44) ve G1 (X=53.19) seklindedir. Bu
ortalamalar Sekil 23’deki grafikte gosterilmistir.
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Sekil 23. CBK ve COM tiiriine gére COM’e baglanma ortalamalari

Duslk ve yiiksek CBK ile olumlu ve olumsuz COM tirinin 6grencilerin

COM’e baglanma ortalamalari Uzerine temel etkilerinin ve etkilesim etkilerinin

incelenmesi igin iki yonlu faktor analizi kullaniimigtir. Faktor analizi dncesinde

normal dagihim ve varyanslarin homojenligi varsayimlari test edilmigtir. Levene test

istatistigi sonucunda varyanslarin homojen oldugu belirlenmistir (F(3, 91)=1.929; p

= 0.130). Iki yonli faktér analizi sonuglari Tablo 21’de verilmistir.

Tablo 21

CBK’nin ve COM tiirtiniin, COM’e baglanma (izerine etkisinin iki yénlii faktér

analizi sonuglari

Varyansin Kaynagi le?)zglr?]: sd o rtaII<:r:1ea|1: F p Etki bquKlu?;zJ
CBK 319.151 1 319.151 9.29 .003 .093
COM Tart 3909 1 3.909 0.11 737 .001
CBK x COM Tiiri 10.010 1 10.010 0.29 591 .003
Hata 3125592 91 34.347

Toplam 293810.000 95

Analiz sonucunda dgrencilerin COM’e baglanmalari (izerine CBK’nin temel

etkisinin oldugu bulunmustur, F(1, 91)=9.29, p<.05. Buna gére olumlu veya olumsuz
hazirlanan COM'de yiiksek CBK’ye sahip bireyler (X=56.98) dusiik CBK’ye sahip

84



bireylerden (X=53.32) daha fazla COM’e baglanma deneyimlemektedirler. Diger
taraftan olumlu ve olumsuz COM tiriinin COM’e baglanma (izerine anlamli bir etkisi
bulunmamistir. Benzer sekilde CBK ile COM tiirliniin etkilesiminin COM’e baglanma

uzerinde anlamli bir etkisinin olmadigi gorulmustar.

Genel baglanmaya iliskin bulgularin ardindan sirasiyla 6grencilerin COM’e

biligsel, duygusal ve davranigsal baglanma boyutlari ayri ayri incelenmigtir.

CBK (diisiik ve yiiksek)’nin ve DT’ye sahip GOM (olumlu ve olumsuz)’iin
ogrencilerin COM’e bilissel baglanmasi lizerine anlaml bir etkisi bulunmakta

midir?

Bu analizde dusuk ve yluksek CBK ile olumlu ve olumsuz duygulanim
dzelliklerine sahip COM’lerin 6grencilerin COM’e bilissel baglanmasi (izerine etkisi
incelenmigstir. Bu kapsamda COM’e baglanmanin alt boyutlarindan biri olan bilissel
baglanma yapisi ele alinmistir. Biligsel baglanma begsli likert turinde 4 madde ile
Olclilmektedir ve ogrenciler en az dort en fazla 20 puan isaretleyebilmektedir.
Ogrencilerin CBK ve COM tiriine gore COM’e bilissel baglanma puani betimsel

istatistikleri Tablo 22’de verilmistir.

Tablo 22
CBK ve COM tiiriine gére COM’e bilissel baglanma ortalamalari

COM Turu
Olumiu COM Olumsuz COM Toplam
CBK Grup N X S Grup N X S N X S
Dusuk CBK Gl 21 1571 2.33 G2 23 1583 3.04 44 1577 2.69
Yiksek CBK G3 25 17.38 1.35 G4 26 1635 271 51 16.75 2.29
Toplam: 46 16.50 2.12 49 16.10 285 95 16.30 2.52

Tablo 22’de verilen ortalamalar incelendiginde yuksek CBK grubunda
olanlarin COM’e biligsel baglanma boyutunda ortalama puani X=16.75 ve disik
CBK grubunda olan 6grencilerin ayni 6lgekteki ortalama puani X=15.77’dir. Olumlu
COM kullanan dgrencilerin COM’e bilissel baglanma 6lgegdindeki ortalama puani
X=16.50 ve olumsuz COM kullanan 6grencilerin ayni 6lcekteki ortalama puani
X=16.10’dur. Diger taraftan gruplarin COM’e biligsel baglanma ortalama puanlari
incelendiginde sirasiyla G3 (X=17.38), G4 (X=16.35), G2 (X=15.83) ve G1 (X=15.71)
seklindedir. Bu ortalamalar Sekil 24’deki grafikte gosterilmigtir.
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Sekil 24. CBK ve COM tiiriine gére COM’e bilissel baglanma ortalamalar

Duslk ve yiiksek CBK ile olumlu ve olumsuz COM tirinin 6grencilerin

COMe bilissel baglanma ortalamalari (zerine temel etkilerinin ve etkilesim

etkilerinin incelenmesi igin iki yonlu faktor analizi kullaniimistir. Faktor analizi

oncesinde normal dagilim ve varyanslarin homojenligi varsayimlari test edilmigtir.

Levene test istatistigi sonucunda varyanslarin homojen oldugu belirlenmistir, F(3,

91)=2.689; p > 0.05. iki yonlu faktér analizi sonuglari Tablo 23’de verilmigtir.

Tablo 23

CBK’nin ve COM tiiriiniin, COM’e bilissel baglanma (izerine etkisinin iki yénlii

faktér analizi sonuglari

Varyansin Kaynagi le?)zglr?]: sd o rtaII<:r:1ea|1: F p Etki bquKlu?;zJ
CBK 27775 1 27.775 4.65 .034 .049
COM Tara 4911 1 4911 0.82 .367 .009
CBK x COM Tiiri 7599 1 7.599 1.27 .262 .014
Hata 537.100 91 5.968

Toplam 25676.000 95

Analiz sonucunda égrencilerin COM’e biligsel baglanmalari (izerine CBK’nin

temel etkisinin oldugu bulunmustur, F(1, 91)=4.65, p<.05. Buna gdre olumlu veya
olumsuz hazirlanan COM’de yiiksek CBK’ye sahip bireyler (X=16.75) diisiik CBK'ye
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sahip bireylerden (X=15.77) COMe daha fazla biligsel baglanma
deneyimlemektedirler. Diger taraftan olumlu ve olumsuz COM tirinin COM’e
biligsel baglanma tzerine anlamli bir etkisi bulunmamigtir. Benzer sekilde CBK ile
COM tirunin etkilesiminin COM’e biligsel baglanma tzerinde anlamli bir etkisinin

olmadigi gorulmasgtur.

CBK (diisiik ve yiiksek)’nin ve DT’ye sahip COM (olumlu ve olumsuz)’iin
ogrencilerin COM’e duygusal baglanmasi lizerine anlamh bir etkisi

bulunmakta midir?

Bu analizde disik ve ylksek CBK ile olumlu ve olumsuz duygulanim
dzelliklerine sahip COM’lerin 6grencilerin COM’e duygusal baglanmasi Uzerine
etkisi incelenmistir. Bu kapsamda COM’e baglanmanin alt boyutlarindan biri olan
duygusal baglanma yapisi ele alinmistir. Duygusal baglanma boyutu besli likert
tirinde bes madde ile odlgilmekte ve oOgrenci en az 5 en fazla 25 puani
isaretleyebilmektedir. Ogrencilerin CBK ve COM tiriine gére COM’e duygusal

baglanma puani betimsel istatistikleri Tablo 24’de verilmisgtir.

Tablo 24
CBK ve COM tiiriine gére COM’e duygusal baglanma ortalamalari

COM Tiirii
Olumiu COM Olumsuz COM Toplam
CBK Grup N X S Grup N X S N X S
Dusuk CBK Gl 21 20.24 3.10 G2 23 2052 284 44 2039 294
Yiksek CBK G3 25 21.60 294 G4 26 2204 285 51 2182 288
Toplam: 46 20.98 3.06 49 21.33 292 95 21.16 298

Tablo 24’de verilen ortalamalar incelendiginde yiuksek CBK grubunda
olanlarin COM’e duygusal baglanma boyutu ortalama puani X=21.82 ve diisiik CBK
grubunda olan égrencilerin ayni boyuttaki ortalama puani X=20.39’dur. Olumlu COM
kullanan dgrencilerin COM’e duygusal baglanma boyutu ortalama puani X=20.98 ve
olumsuz COM kullanan égrencilerin ayni boyuttaki ortalama puani X=21.33'dur.
Diger taraftan gruplarin COM’e duygusal baglanma ortalama puanlari
incelendiginde sirasiyla G4 (X=22.04), G3 (X=21.60), G2 (X=20.52) ve G1 (X=20.24)
seklindedir. Bu ortalamalar Sekil 25’deki grafikte gosterilmigtir.
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Sekil 25. CBK ve COM tiiriine gére COM’e duygusal baglanma ortalamalari

Dusik ve yiksek CBK ile olumlu ve olumsuz COM tlrinin 6grencilerin

COM’e duygusal baglanma boyutu ortalamalari tizerine temel etkilerinin ve etkilesim

etkilerinin incelenmesi igin iki yonlu faktor analizi kullanilmigtir. Faktor analizi

oncesinde normal dagilim ve varyanslarin homojenligi varsayimlari test edilmigtir.

Levene test istatistigi sonucunda varyanslarin homojen oldugu belirlenmistir, F(3,

91)=0.059; p > 0.05. iki yonlu faktér analizi sonuglari Tablo 25’da verilmigtir.

Tablo 25

CBK’nin ve COM tiirtiniin, COM’e duygusal baglanma iizerine etkisinin iki yoénlii

faktér analizi sonuglari

Varyansin Kaynagi le?)zglr?]: sd o rtaII<:r:1ea|1: F p Etki bquKlu?;zJ
CBK 48871 1 48.871 5.70 .019 .059
COM Tara 3.075 1 3.075 0.36 551 .004
CBK x COM Tiiri 0.141 1 0.141 0.02 .898 .000
Hata 780.510 91 8.577

Toplam

43360.000 95

Analiz sonucunda &grencilerin COM’e duygusal baglanmalari (izerine
CBK’nin temel etkisinin oldugu bulunmustur, F(1, 91)=5.70, p<.05. Buna gobre
olumlu veya olumsuz hazirlanan COM’'de yiksek CBK'ye sahip bireyler (X=21.82)
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diisik CBK'ye sahip bireylerden (X=20.39) COM’e daha fazla duygusal baglanma
deneyimlemektedirler. Diger taraftan olumlu ve olumsuz COM tirinin COM’e
duygusal baglanma Uzerine anlamli bir etkisi bulunmamigtir. Benzer sekilde CBK ile
COM tirtintin etkilesiminin COM’e duygusal baglanma tizerinde anlamli bir etkisinin

olmadigi gorulmasgtur.

CBK (diisiik ve yiiksek)’nin ve DT’ye sahip COM (olumlu ve olumsuz)’iin
ogrencilerin COM’e davranigsal baglanmasi lizerine anlamh bir etkisi

bulunmakta midir?

Bu analizde disik ve ylksek CBK ile olumlu ve olumsuz duygulanim
dzelliklerine sahip COM’lerin 6grencilerin COM’e davranissal baglanmasi (izerine
etkisi incelenmistir. Bu kapsamda COM’e baglanmanin alt boyutlarindan biri olan
davranigsal baglanma yapisi ele alinmistir. Davranigsal baglanma boyutu besli
likert tGrinde dort madde ile dlglimekte ve 6grenci en az doért en fazla 20 puani
isaretleyebilmektedir. Ogrencilerin CBK ve COM tiriine gére COM’e davranigsal

baglanma puani betimsel istatistikleri Tablo 26’da verilmisgtir.

Tablo 26

CBK ve COM tiiriine gére COM’e davranissal baglanma ortalamalari

COM Tiirii
Olumiu COM Olumsuz COM Toplam
CBK Grup N X S Grup N X S N X S
Diisiik CBK GlL 21 1724 1.89 G2 23 17.09 202 44 17.16 1.94
Yiksek CBK G3 25 18.76 1.42 G4 26 18.08 160 51 1841 154
Toplam: 46 18.07 1.81 49 1761 186 95 17.83 1.84

Tablo 26’da verilen ortalamalar incelendiginde yuksek CBK grubunda
olanlarin COM’e davranigsal baglanma boyutu ortalama puani X=18.41 ve diisik
CBK grubunda olan 6grencilerin ayni boyuttaki ortalama puani X=17.16’dir. Olumlu
COM kullanan 6égrencilerin COM’e davranigsal baglanma boyutu ortalama puani
X=18.07 ve olumsuz COM kullanan 6grencilerin ayni boyuttaki ortalama puani
X=17.61'dir. Diger taraftan gruplarin COM’e davranigsal baglanma ortalama
puanlari incelendiginde sirasiyla G3 (X=18.76), G4 (X=18.08), G1 (X=17.24) ve G2
(X=17.09) seklindedir. Bu ortalamalar Sekil 26’daki grafikte gosterilmistir.
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Sekil 26. CBK ve COM tirtine gére COM’e davranissal baglanma ortalamalari

Dusik ve yiiksek CBK ile olumlu ve olumsuz COM tlriinin dgrencilerin
COM’e davranigsal baglanma boyutu ortalamalari (zerine temel etkilerinin ve
etkilesim etkilerinin incelenmesi igin iki yonlU faktor analizi kullaniimigtir. Faktor
analizi 6ncesinde normal dagihm ve varyanslarin homojenligi varsayimlari test
edilmistir. Levene test istatistigi sonucunda varyanslarin homojen oldugu
belirlenmistir, F(3, 91)=1.852; p > 0.05. iki yonli faktdr analizi sonuglari Tablo

27Hata! Bagvuru kaynagi bulunamadi.’de verilmistir.

Tablo 27
CBK’nin ve COM tiiriiniin, COM’e davranigsal baglanma (izerine etkisinin iki yénlii

faktér analizi sonuglari

Varyanusm Kareler sd Kareler F D Etki bluyuklagu
Kaynagi Toplami Ortalamasi 7?
GBK 37211 1 37.211 1236 .001 120
COM Tri 4104 1 4.104 1.36 .246 .015
CBK x COM Tirii 1669 1 1.669 0.55 .459 .006
Hata 274.042 91 3.011

Toplam 30524.000 95

Analiz sonucunda &grencilerin COM’e davranigsal baglanmalari Uzerine

CBK’nin temel etkisinin oldugu bulunmustur, F(1, 91)=12.36, p<.05. Buna goére

90



olumlu veya olumsuz hazirlanan COM'de yiiksek CBK’ye sahip bireyler (X=18.41)
diisiik CBK'ye sahip bireylerden (X=17.16) COM’e daha fazla davranigsal baglanma
deneyimlemektedirler. Diger taraftan olumlu ve olumsuz COM tirinin COM’e
davranissal baglanma tzerine anlaml bir etkisi bulunmamistir. Benzer sekilde CBK
ile COM tlrinin etkilesiminin COM’e davranissal baglanma (izerinde anlaml bir

etkisinin olmadigi gorulmustar.

CBK (diisiik ve yiiksek)’nin ve DT’ye sahip GOM (olumlu ve olumsuz)’iin
ogrencilerin 6grenme performansi uUzerine anlamh bir etkisi bulunmakta

midir?

Bu analizde disik ve ylksek CBK ile olumlu ve olumsuz duygulanim
dzelliklerine sahip COM’lerin dgrencilerin 6grenme performansi testi puanlari
Uzerine etkisi incelenmistir. Ogrencilerin 6grenme performansi puanlari 12 soruluk
ogrenme performansi testi ile Olcilmustir. Bu kapsamda 6grenciler 6grenme
performansi testinden en az sifir en fazla 12 puan alabilmektedirler. Ogrencilerin
CBK ve COM tiriine gére COM’e 6grenme performansi puani betimsel istatistikleri

Tablo 28’de verilmigtir.

Tablo 28

CBK ve COM tiiriine gére 6grenme performansi puani ortalamalari

COM Turd
Olumiu COM Olumsuz COM Toplam
CBK Grup N X S Grup N X S N X S
Dusuk CBK Gl 21 6.95 2.38 G2 23 6.78 217 44 6.86 2,25
Yiksek CBK G3 25 7.36 1.98 G4 26 6.27 225 51 6.80 2,17
Toplam: 46 7,17 2.15 49 651 221 95 6.83 220

Tablo 28'de verilen ortalamalar incelendiginde yiksek CBK grubunda
olanlarin 6grenme performansi testi ortalama puani X=6.80 ve distik CBK grubunda
olan &grencilerin ortalamalari X=6.86’dir. Olumlu COM kullanan &grencilerin
dgrenme performansi testi ortalama puani X=7.17 ve olumsuz COM kullanan
ogrencilerin 6grenme performansi testi ortalama puani X=6.51'dir. Diger taraftan
gruplarin 6grenme performansi testi ortalama puanlari incelendiginde sirasiyla G3
(X=7.36), G1 (X=6.95), G2 (X=6.78) ve G4 (X=6.27) seklindedir. Bu ortalamalar Sekil
27'deki grafikte gdsterilmigtir.
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Sekil 27. CBK ve COM turiine gore dgrenme performansi puani ortalamalari

Diisiik ve yiksek CBK ile olumlu ve olumsuz COM tiriniin égrencilerin
o6grenme performansi testi puani ortalamalar tzerine temel etkilerinin ve etkilesim
etkilerinin incelenmesi igin iki yonlu faktor analizi kullanilmistir. Faktér analizi
oncesinde normal dagilim ve varyanslarin homojenligi varsayimlari test edilmigtir.
Levene test istatistigi sonucunda varyanslarin homojen oldugu belirlenmigtir, F(3,

91)=0.947; p > 0.05. iki yonlii faktér analizi sonuglari Tablo 29’da verilmistir.

Tablo 29
CBK’nin ve COM tiiriiniin, 6grenme performansi testi iizerine etkisinin iki yonlii

faktér analizi sonuglari

Varyansin Kaynagi T};?):glr(ra\: SD o rtall<:rrneak: F p Etki buyuklug;zj
CBK 0.066 1 0.066  0.014  0.907 0.000
COM Turi 9.371 1 9.371 1.948 0.166 0.021
CBK x COM Turi 5.003 1 5.003 1.040 0.311 0.011
Hata 437.741 91 4.810

Toplam 4887.000 95

Analiz sonucunda CBK'nin ve COM tiri degiskenlerinin, &grencilerin

ogrenme performansi ortalamalari Uzerine anlamli bir temel etkisinin olmadigi
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bulunmustur. Benzer sekilde CBK ile COM tirinin etkilesiminin 6grencilerin
ogrenme performansi ortalamalari Uzerinde anlamh bir etkisinin olmadigi

gorulmustar.
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Bolum 5

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Calisma belegi kapasitesi (CBK) ve duygusal tasarima (DT) sahip ¢okluortam
dgrenme materyallerinin (COM) 6grencilerin COM’e baglanmasi ve dgrenme
performanslari Uzerine etkisinin incelendigi bu ¢alismada, elde edilen bulgular
alanyazindaki ¢alismalarla bu baglikta iligkilendirilmistir. Bununla birlikte, bulgular
kapsaminda CBK, DT, COMe baglanma ve 6grenme performansiyla ilgili
arastirmacilara ve COM tasarimcilarina o6neriler verilmistir. Tartisma bulgulari
Calisma 1 ve Calisma 2’de yer alan problem ve alt problemlerin sirasina goére

duzenlenmigtir.

Calisma 1: DT o6zelliklerine sahip olumlu ve olumsuz GOM tiirlerinin degerlik

puanlarinin karsilagtiriimasi

Olumlu ve olumsuz DT o&zelliklerine sahip COM’ler degerlik ortalamalar
acisindan kargilagtirildiginda olumlu COM’'iin olumsuz COM’den daha yiiksek
degerlik (valence) puanina sahip oldugu bulunmustur. Bu bulgu DT’nin égrencilerin
duygusal durumlarini degistirmedigini bulan bazi galismalarla zithk gostermektedir
(Brom, vd., 2016; Dong, 2007; Heidig, vd., 2015; Kumar, 2014; Magner, vd., 2014;
Park, vd., 2015). Plass, vd. (2014) ve Um, vd. (2011) ise olumlu DT ile 6grencilerin
duygusal durumlarini nétr COM’den daha olumlu etkilediklerini bulan sonuglara
ulasmislardir. Bu noktada diger calismalarda duygusal degisimi dlcerek COM’lerin
duygusal etkisi belirlenmeye c¢ahgildigi gorulmektedir. Alanyazinda yer alan
calismalarda, COM'lerin &grenciler (izerinde olusturdugu duygusal 6zellikleri
belirlenirken tekrarli 6lcim (6n-test, son-test) yaklasimindan yararlaniimaktadir
(Dong, 2007; Heidig, vd., 2015). Bu ¢alismada ise temel duygulanimin sadece
degerlik boyutu ile COM’ler bagimsiz gruplara uygulanarak degerlik ortalamalari

karsilastiriimistir. Bulgular arasinda tutarsizliklarin bir nedeni bu olabilir.

Bu calismada elde edilen bulgulardan bir digeri de, COM’de diger tasarim
Ozellikleri sabit tutuldugunda duygusal nitelige sahip metin ve insan-bigimlilik
dzelliklerine sahip gorseller COM’lerin degerlik puanini degistirebilmekte ve
dolayisiyla ogrencilerin duygulanimlarini etkileyebilmektedir. Diger bir ifadeyle,
COM'lerin gérsel kompozisyonlarini degistirmeden sadece metinlerin ve gérsellerin

duygusal 6zellikleri DT ile degistirilerek 6grencilerin COM’e yonelik degerlik
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hislerinde bir degisim gercgeklestirilebilir. Bu kapsamda ekranin genel
kompozisyonun olusturdugu estetiklik ile metin ve insan-bigimlilik gorsellerinin
ogrencilerde olusturdugu duygulanim birlikte géz énlinde tutulmalidir (Dong, 2007).
Diger taraftan Brom, Starkova ve D’Mello (2018), etki buyudkliklerini inceledikleri
calismalarinda, insan-bi¢imlilk ve renk o6gelerinin duygulanim ve motivasyonel
durumlar Uzerine etkisinin olduk¢a zayif oldugunu raporlamiglardir. Bu sonuca
dayanarak, bu calismada olumlu ve olumsuz metinlerin degerlik hissini
farkhlastirmada, insan-bigimlilik &zelliklerinin yaninda etkili bir sonug¢ verdigi
belirtilebilir.

DT, 6grenenlerin duygusal ozelliklerini etkilemek ve duzenlemek igin bazi
tasarim o6zelliklerinin kullanilmasini gerektirir. Bu kapsamda metin, sekil, renk,
Ogelerin ekranda yerlesimi, insan-bigimlilik gibi bazi icerik ve gorsel tasarim
Ogelerinin duzenlenmesi ele alinmaktadir. Bu 6geler butinsel agidan ele alindiginda
COM’in  &grenenlerde  olusturdugu  degerlik hissini  farkli  diizeylerde
etkileyebilmektedir. Tasarimin bazi yonleri o6grencilerde olumlu duygular
uyandirabilirken, bazi yonleri olumsuz duygular uyandirabilmektedir. Bazi
calismalarda 6grenciler renk ve tasarimi begenirken, diger taraftan anlaticinin sesini

begenmeyebilmektedir (Dong, 2007).

Bu calismada, DT 6gelerinin kullanimi ile olusturulan ortamda, her ne kadar
olumlu COM igin beklenen degerlik sonucuna ulasiimis olunsa da olumsuz COM
icin degerlik ortalamasi notre yakin bir deger Uretmistir. Calisma kapsaminda,
dgrencilerde olumsuz duygulanim olusturmasi beklenen COM nétre yakin
cilkmasina ragmen olumlu ve olumsuz COM’ler birbirlerinden degerlik puani

acisindan farkhlastiklari icin ilgili COM olumsuz olarak ele alinmistir.

Olumsuz COMUn nétre yakin cikmasinin bir nedeni, COM’ler arasinda
tasarim tutarhhigin olmasi agisindan metin ve gorsel 6gelerin ekranda yerlesiminde
denge ve oran, yazi tipleri, resimlerin kalitesi ve renklerin ayni tutulmasi olabilir. Bu
dzellikler COM genelinde olumlu degerlik yaratmis olabilir (6rn: Kumar, 2014, 2019).
Diger taraftan, insan-bigimlilik 6zelligi, arastirmalarda genellikle olumlu duygu
olusturma kapsaminda ele alinmaktadir. Bu kapsamda olumsuz COM’de olumsuz
surat ifadelerine sahip insan-bicimlilik 6zelliginin kullaniimasi beklenen etkiyi
yaratmamis olabilir. Diger bir ifadeyle, olumsuz olarak tasarlanan gorsellerin

ogrencilerin olumlu hissetmesini desteklemis olmasi olasidir. Ayrica, olumsuz
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COM’de kullanilan olumsuz metin ve insan-bicimlilik 6zelligine sahip goérsellerin
yarattigi olumsuz etkinin diger tasarim ozelliklerinin olumlu etkisiyle degismis
olabilecegi soOylenebilir. ClUnkl materyalin estetik acgidan goértintsi (6gelerin
ekranda dizilimi, kullanilan font, resimlerin kalitesi) de &grencilerin duygularini
etkileyebilmektedir. Bu da ekran tasariminin/kompozisyonunun COM’lerin

tasarlanmasinda ve duygulanim olusturmada 6nemini gostermektedir (Dong, 2007).

Ekran tasarimi agisindan kirmizi arkaplan rengi (Elliot, 2015), korkutucu
gorseller (Phongsatha, 2008), karmasik bir ekran tasarimi da 6égrenciler de olumsuz
duygu uyandirilmasina neden olabilir. Bu tur tasarimlar 6grenenlerin bilgiyi kaliteli
bir sekilde secememesi, gorememesi ve 6grenmesini zorlagtirabileceginden o6turu
de kullanici olumsuz duygulara kapilabilir. Diger bir ifadeyle 6grencilerin isleme
akiciligi  (processing fulency), tasarimin 06grenene verdigi estetiklik algisi
uyaranlarin iglenmesinin hizini ve dogrulugunu etkilemesiyle bozulabilir (Reber,
Schwarz ve Winkielman, 2004). Bu yaklasim COM tasariminda gergekgi bir senaryo

olusturmayabilir ve pratikte faydasi olan bir COM olmayabilir.

Olumsuz COM’Un egitsel amagli olarak hazirlanmasi nedeniyle 6grenciler
olumsuz his belitmeme egilimde olabilirler (Magner, vd., 2014). Kitle iletisim araglari
agisindan igerigin olumsuz duygulanim tonunun olumsuz psikolojik etkileri
olabilirken COM’lerle 6grenmede bu etki goriilmemis olabilir (Wormwood, vd., 2018;
Wormwood, vd., 2019). Diger taraftan o6grenciler 6grenme saglayici 0Ozelligi
acisindan olumsuz COM’U de degerli bulmus olabilirler. Ayrica bu arastirmanin
deneysel bir ortamda yurutilmus olmasi da bu durumu etkilemis olabilir. Knorzer vd.
(2016b) deneysel ortamda Ogrencileri olumsuz duygulanima sevk etmenin
zorlugunu vurgulamaktadir. Benzer sekilde Taylor (1991) da olumlu duygudurum
uyandirmanin olumsuz duygudurum uyandirmadan daha kolay oldugunu, olumlu ve
olumsuz uyaranlarin asimetrik bir sekilde islendigini vurgulamaktadir. Ozellikle
olumsuz uyaranlarin bireylerde hizli ve guclu bir sekilde bilissel, duygusal ve
fizyolojik etkileri oldugunu fakat organizmanin bu hareketlenmenin hemen ardindan
bu etkiyi azaltmak ve etkiyi yok etmeye galistigini hareketlenme-azaltma hipotezi
(mobilization-minimization hypothesis) kapsaminda aciklamaktadir. Olumsuz
COM’in nétr degerligi yansitmasinin nedeni 6grencilerin olumsuzluk etkisini hizl bir

sekilde dizenlemesi ve buna gdre degerlik skoru isaretlemesi olabilir. COM’lin
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hikaye kisminda ogrencilerin degerlik skoru ortalamasi dusuk iken, sonraki

asamalarinda benzer sekilde ortalamaya yakin ilerleme gostermektedir.

Ogrencilerin olumsuz COM’de olumsuz duygulanim belitmeme egiliminde
kultirel faktorlerinde g6z 6nlinde tutulmasi énemlidir. Ornegin bati kiltirinde
olumlu algilanan duygusal 6geler Turk kultirinde farkli degerlikte algilanabilmekte
ve yorumlanabilmektedir (Baran,2011; Baran, Cangdz ve Ozel-Kizil, 2014; Tasgl,
2016). Bu acidan olumsuz materyalin degerliginin nétre yakin ¢ikmasi olumsuz

ifadelerin bizim kllttirimUzde nétre yakin algilaniyor olmasi olabilir.

Kimi calismalar (Kumar, 2014; Mayer ve Estrella, 2014) ise sadece duygusal
tasarim Ozellikleri kullanilan materyallerin olumlu algilandigi 6n kabull ile
baslamaktadir. Bazi ¢alismalarda katilimcilarla gérismeler yapilmaktadir (Dong,
2007). Bu galismada ise COM ile etkilesim surecinde aralikli olarak égrenenlerin
degerlik hissi puani alinmistir. Bu 6lgme yontemi slreg icerisinde degerlik hissi
degisimini takip etmeyi saglamasi agisindan ve sadece bir isaretleme yapilmasi
acisindan iglevsel gozukse de etkilesime ara vermeyi gerektirmektedir. Bu

kapsamda 6grencilerin COM’lere yonelik degerlik hissini bu durum etkilemis olabilir.

Calisma 2: CBK’nin (diisiik ve yiiksek) ve DT 6zelliklerine sahip GOM
tiiriiniin (olumlu ve olumsuz) égrencilerin COM’e baglanmasi ve 6grenme

performansi lizerine etkisi.

Calisma 2 kapsaminda, o6ncelikle CBK'nin ve COM turinin 6grenci
baglanmasi Uzerine etkisi ele alinmigtir. Calisma 2’deki alt problemler 1, 2, 3 ve 4
numaral alt problemlere iligskin bulgular tartisilmistir. Daha sonra, alt problem 5 olan
CBK’nin ve COM’ turiiniin 6grenme performansi lzerine etkisine iliskin bulgular

alanyazindaki calismalarla kargilagtirilarak irdelenmisgtir.

COM’e baglanma (Alt problem 1,2,3,4). COM’e baglanma kapsaminda
CBK (dustik ve yiiksek) ve COM tiirii(olumlu ve olumsuz)'niin etkisi incelenmistir.
COM’e baglanma ve baglanmanin alt boyutlari olan bilissel, duygusal ve
davranigsal baglanma (izerine sadece CBK’nin temel etkisi gortilmiis, COM tiriniin
temel etkisi ve CBK ile COM tiriiniin etkilesimi istatistiksel acidan anlamli

bulunmamistir. Yiksek CBK'ye sahip olan grup, COM’e baglanma ve alt
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boyutlarinda dusuk CBK’ye sahip olan gruba gore daha yuksek etki gostermigtir.
Sonug olarak, COM tirinden bagimsiz sekiide CBK, COMe baglanmayi
etkilemektedir. Ayrica, CBK’si yiiksek olan 6grenci COM’e bilissel, duygusal ve
davranigsal olarak ve genel COM’e baglanma yapisi kapsaminda daha fazla

baglanma gercgeklestirdigi saptanmistir.

Ogrencilerin biligsel 6zelliklerinin 6grencilerin baglanmasina olasi etkisi
alanyazinda vurgulanmaktadir (Kokog, vd., 2019; Pekrun ve Linnenbrink-Garcia,
2012). Bununla birlikte, duygularin da bilissel yapilari (galisma bellegi, dikkat, vb.)
dizenlemesi ve biligsel baglanmayi etkilemesi beklenmektedir (Pekrun ve
Linnenbrink-Garcia, 2012). Bu calismada da CBK'nin COM’e baglanmaya,
beklenen etkisi gorilmustir. Bilissel baglanma kapsaminda ylksek CBK’ye sahip
bireylerin materyalle iligkili bilgileri surdirme, bunlari birbirleriyle iligkilendirme,
dikkatini COM (izerinde tutma ve gereksiz bilgileri baskilama agisindan dugik
CBK’ye sahip olan bireylerden daha avantajli olduklari sdylenebilir. Diger taraftan,
duygusal baglanma agisindan bu bireylerin COM’lerden daha fazla hoglandiklari ve
COM’e daha olumlu yaklastiklari diistinilebilir. Ayrica davranissal olarak materyalin
kullanimini sirdarme ve igerdigi etkinlikleri yapma agisindan davranigsal olarak
baghlk sergiledikleri soylenebilir. Duygusal baglanma kapsaminda CBK’nin
ogrenme surecindeki duygusal durumunu ayarlama ve goreve devam etme gibi
sureclerde etkili olmaktadir (Schmeichel, Volokhov ve Demaree, 2008). Bu
kapsamda alanyazinda belirtildigi gibi CBK’nin 6grencinin duygusal baglanmasini
etkileyen bir faktor oldugunu sdylemek mumkindir. Bu noktada CBK’si ylksek
bireylerin duisiik olanlara gére COM’e baglanmayi deneyimlemede daha avantajli

oldugu gorulmustur.

Brom vd. (2016) duygusal tasarim Ozelliklerine sahip materyal ile normal
materyali kargilastirdiginda, DT’nin baglanma Uzerine etkisi olmadidini tespit
etmistir. Bu ¢alismada ise iki farkli DT ozelligine (metin ve insan-bigimlilik) sahip
COM de COM’e baglanma kapsaminda farklilasmadigi bulunmustur. Diger bir
ifadeyle, bu calisma kapsaminda COM'iin olumlu veya olumsuz olmasi, COM’e
baglanma acisindan anlamh gériilmemistir. Bunun bir nedeni, COM’le aktariimak
istenen degerlik hissinin COM’e bagdlanmay: etkilemek icin yeterli olmamasindan
kaynaklanabilir. Clinkii olumsuz COM degerlik puani agisindan nétre yakin

gOzlemlenmistir.
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Linnenbrink (2007) olumlu hissetmenin kagcinma hedeflerini benimsemeden
ziyade yaklasma hedeflerini benimsemede faydali olabilecegini belirtmektedir.
Fakat bunun uzmanlagsma ve performansi ayirt etmede etkili olmayabilecegini
belirtir. Bu calisma kapsaminda 6zellikle olumlu COM tiirinG kullanan bireylerin
COM’e daha fazla yaklasma g6stermesi (duygusal baglanma agisindan yaklasma
hedefi) ve igerikte uzmanlagmayi (bilissel ve davranigsal baglanma) desteklemesi
beklenmistir. Ortalamalara bakildiginda olumsuz COM’lerin daha fazla duygusal
baglanma deneyimledikleri gorulmesine karsin istatistiksel olarak anlamsizdir.
Olumsuz COM tirinin degerlik degeri nétre yakin gikmasindan kaynakli olarak;
olumlu COM’U kullanan 6grenenler COM’e baglanma ve alt boyutlari kapsaminda

olumsuz COM'den 6grenenlerden farklilasmadigi belirtilebilir.

Endres, vd. (2019) DT’nin ilgiyi etkiledigini ortaya koymustur. Izard (2009) da
ilgi duygusunun zihinde surekli bulundugunu, yaratici ve yapilandirmaci 6grenme
gorevlerinde; baglanma ve iyi olus duyusu igin merkezi motivasyon olusturdugunu
aciklamaktadir. ilgi ve ilginin diger duygularla etkilesimi secici dikkati
olusturmaktadir. Bu segici dikkat ise gergekte tum zihinsel surecleri
etkileyebilmektedir. Bu calisma kapsaminda DT’nin baglanma Uzerine temel
etkisinin olmamasinin nedeni COM’lerin &grencilerde benzer ilgiler olusturmus
olabilecedi ve bu nedenle COM’e baglanma kapsaminda farklilasma yaratmadigi

soylenebilir.

Genel baglanma yapisi lzerine COM tiirliniin etkisinin olmamasinin bir
nedeni de bu calismada kullanilan COM’lerin uzun ve buna bagli olarak metinlerinin
fazla olmasi olabilir. Clnkl Roberts (2018) bir kitaptaki icerige goére indirgenmis

metinlerin ve bunlarla iligkili gorsellerin baglanmayi artirdigini bulmustur.

CBK ve COM tiri etkilesiminin COM’e baglanma Uzerine anlamli etkisinin
bulunmamasinin nedeni DT’ye sahip COM’ler araciligiyla aktariimasi hedeflenen
duygulanimin; CBK’nin kapasitesini dizenlemede yetersiz kalmasi ve bu kapsamda
COM’e baglanma Uzerine beklenen etkiyi gdstermemesi olabilir. Bu bulgu Moreno
(2007)nun DT gibi motivasyonel faktorlerin bilissel baglanmayi dizenledigi
ifadesiyle ortigsmemistir. Diger taraftan Knorzer, vd. (2016b)’in bulgusuyla oértusme
goOrulmektedir Arastirmacilar DT’nin; CBK’nin ylksek ve dugsuk oldugu durumlarda,

bagimh degiskeni etkilemesi Uzerine moderator etkisinin olmadigini bulmuslardir.
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Pekrun ve Linnenbrink-Garcia (2012) bireylerin duygusal nesnelere
odaklandiklarinda ¢alisma bellegdi gibi biligsel kaynaklari kullandigini belirtmektedir.
Bu calismada baglanma agisindan olumlu ve olumsuz COM’lerin CBK’yi olumsuz
olarak etkilemedigi gértlmustur. Bazi olumlu duygularin (asiri heyecan gibi) dikkati
gOrevden uzaklastirabilme ve bu nedenle CBK’de ilgisiz bilgilerin olusmasina neden
olabilecegi ifade edilmektedir (Pekrun ve Linnenbrink-Garcia, 2012). Diger taraftan,
Schweizer ve arkadaslari (2019) yaptiklari meta-analiz galismasinda duygulanimsal
bilginin (bu materyallerdeki gérsel ve metinler gibi) CBK Uzerine 6nemsenmeyecek
bir etkisinin oldugunu bulmustur. Bu ¢alismada da benzer bir bulguya ulagiimig ve
degerlik agisindan farkhlasan COM’lerin CBK'yi etkilemedigi gortimustir. Diger
taraftan Dahl (2001) olumsuz kelimelerin daha fazla bilissel kaynak kullandigini ve
daha fazla tepki gosterdigini belirtir. Bilissel baglanmada yuksek CBK grubunda
olumsuz COM’l kullananlarin biligsel baglanma ortalamasi daha diisiik oldugu bu
bulguyu desteklemektedir. Diger taraftan duygusal baglanma agisindan olumsuz

COM’i kullanan grubun daha fazla duygusal tepki verdikleri goriilmektedir.

Ogrenme performansi (Alt problem 5): CBK (diisiik ve yiiksek) ve COM
tirintn (olumlu ve olumsuz) 6grenme performansina olan etkisi incelenmigtir.
Sonug olarak 6grenmede, CBK ve COM tiriiniin temel etkileri ve CBK ile COM tiiri
etkilesiminin etkisi anlamli bulunmamistir. Diger bir ifadeyle bu ¢alisma baglaminda
CBK ve DT’ye sahip COM tirleri 6grenmeyi etkilememistir. Moreno (2007) DT gibi
motivasyonel 6gelerin bilissel yapilarla etkileserek ogrencilerin COM’e biligsel
baglanmalarini ve bunun sonucunda da 6grenmeyi etkilemesi vurgulamaktadir. Bu
calisma baglaminda bir dnceki bélimde belirtilen bilissel baglanmanin CBK ve COM
tirinun etkilesiminde farklilasmamis olmasi bizi 6grenmenin de farklilagsmayacagi
sonucuna ulastirabilir. Bu bulgunun alanyazindaki c¢aligsmalar ile ortustugu
belirtilebilir (Kumar, 2019; Stark, vd., 2018). Her iki calismada da olumlu ve olumsuz
COM’lerin 6grenme giktilar agisindan farklilasmadigi fakat nétr COM’den yliksek
olduklari bulunmustur. Sonuglar CBK, COM tiri ve her iki degiskenin etkilesimi

agisindan ele alinmigtir.

Alanyazin incelediginde, CBK’nin bir esdegisken (covariate) degisken olarak
ele alindigi arastirmalarda, CBK’nin 6grenme ¢iktilari Gzerine anlamli etkileri oldugu
gorulmastir (Park, vd., 2015; Uzun ve Yildinm, 2018). Bu ¢alismada dogrudan
badimsiz bir degisken olarak ele alinan CBK’nin 6grenme testi Gzerine anlamli bir
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etkisi olmadigi bulunmustur. Bu farklihdin bir nedeni, dnceki galigmalarda “surekli
veri” tipinde ele alinan CBK'nin bu galismada alt ve Ust %27’lik gruplar halinde
“kesikli veri” seklinde analize dahil edilmesi olabilir. Knérzer, vd. (2016b) CBK'yi
surekli bir degigken olarak ele aldiginda duygu sevkinin 6grenme Uzerine etkisi
uzerine CBK’nin moderator etkisi olmadigini gormastur. CBK'yi Ust ve alt grup
olarak ele aldiginda ise Ust ve alt gruplarda yine CBK etkisi gorulmezken orta
gruplarda anlamli bir etkisi bulunmaktadir. Bu da DT’ye sahip COM’lerin dzellikle
CBK’sI ortalama olan bireylerde calisabilecedine isaret etmektedir. Diger taraftan
biligsel tabanli bireysel farkhliklarin dizeylerinin  de 6nemli oldugunu

gOstermektedir.

CB, karmasik bilissel etkinliklerde ve zorlu gorevleri kapsaminda, gerekli stre
kadar bilgiyi tutma ve manipule etme becerisi olarak tanimlanmaktadir (Holmes, vd.,
2010; Just ve Carpenter, 1992). Bu galisma kapsaminda CB’nin anlamli etkisinin
olmamasi, konu igeriginin ve basari testinde sorulan sorularin ¢ok fazla CBK
gerektirecek, karmasik bilissel etkinlik ve zorlu gorevleri igcermemesinden
kaynaklandidi soylenebilir. Konu kapsaminda genellikle her baslikta farkli bir kéta
amacli yazilim (ya da ona karsilik gelen guvenlik yazilimi) kendi bashgi kapsaminda
anlatilmis olup, basliklar arasinda ¢ok fazla iligkili yapi bulunmamaktadir. Diger bir
ifadeyle, 0&grencinin c¢alisma belleginde tutmasi ve sonraki basliklarda
iliskilendirmesi gereken ¢ok az bilgi bulunmaktadir. Sinav sorulari da genellikle bilgi
dizeyinde oldugu icin CBK gerektirmeyebili. Bu 06grenme goérevinde CB
performansina ihtiyag duyulmadigi belirtilebilir. Daha fazla CB performansi
gerektiren gorevlerde bireylerin sahip olduklari CBK dizeylerinin disuk veya ylksek

olmasi farkh sonuglar dogurabilir.

COM turli agisindan alanyazinda cesitli bulgular bulunmakla birlikte
genellikle notr ve duygusal tasarima sahip materyaller karsilastiriimaktadir (Park,
Knérzer, Plass ve Briinken, 2015). Dong (2007) COM tiiriinin (nétr ve olumlu) ve
COM tiirti ile uzamsal beceri etkilesiminin hatirlama testi Gizerine anlamh bir etkisi
olmadigini tespit etmistir. COM tiirGiniin olumlu materyal lehine kavrama testi puani
Uzerine etkisini ortaya koyan c¢alismalara da rastlanmaktadir (Brom, vd., 2016;
Mayer ve Estrella, 2014, Plass, vd., 2014; Um, Plass, Hayward ve Homer; 2011).
Bu calismada COM tiirliniin olumlu veya olumsuz olmasinin 6grenme Uzerine etkisi

olmamistir. Yine de olumlu COM’leri kullanan gruplarin 6grenme testi ortalamalari
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daha yiiksek oldugu gérilmektedir. Bu durumda sadece COM turli degiskenini ele
aldigimizda; olumlu ve olumsuz DT 6zelliklerinin birbirlerinin yerine kullanilabileceqgi

sonucu cikarilabilir.

Brom vd., (2016) eglenceli gdrsellerin bilgilerin hatirlanmasinda ipucu
saglayabildigini belirtmektedir. Her iki materyalde kullanilan insan-bigimlilik
Ozelliklerine sahip resimlerin, yansittiklari duygulanimdan bagimsiz olarak (olumlu
ya da olumsuz) bilgilerin hatirlanmasini desteklemis olabilir. Bu olasi etkinin daha
iyi incelenmesi igin insan-bigimlilik 6zelligi olmayan gorsellerin yer COM ile

kargilastirma yapilabilir.

DT mudahalesi, 6grencide olumlu ve olumsuz degerlik hissi olusturarak
o6grenme Uzerine etki yaratmada yetersiz kalmis olabilir. Bu ¢alismada kullanilan
metin ve insan-bigimlilik 6zelliklerinin 6grenmeyi farklilastirmak igin yetersiz kalmasi
da olasidir. Olumsuz COM’in degerlik degeri nétre yakin gikmasi bu sonucu
dogurmus olabilir. Diger taraftan COM’lere eklenen her yeni dzellik de 6grenmeyi
destekleyebilecedi anlamina getirmemektedir (6rn: Balbdl, 2019; Uzun ve Yildirim,
2018).

Barrett (2006a) kisi ve durumun birbirinden ayrilmaz ve bagimsiz olmadigini
vurgulamaktadir. Diger taraftan Dong (2007) tasarim kararlarinin baglam, icerik ve
ogrenciye bagll olarak verilmesi gerektigini belitmektedir. Buna gore 6grencinin
konu hakkinda ©On-bilgisi olmadiginda veya 6grencinin hedefleri dogrultusunda
olmadiginda olusturulan tasarimlarin de@erlik hissi olusturmada anlaml
olmayabileceg@i vurgulanmaktadir. Bu noktada COM’leri tasarlayanlarin bireysel

farkhliklarin g6z énidnde bulundurulmasi ihtiyaci 6n plana ¢ikmaktadir.

Bu calismada COM tlrinin 6grenme Uzerine bir etkisinin olmamasinin bir
nedeni de COM tirlerinin pilot uygulamada (Calisma 1) ortaya cikan degerlik
puanlari ile deneysel uygulamada (Calisma 2) yer alan 6grencilerde uyandirdigi
degerlik hissi farklilik gostermesi olabilir. Diger bir ifadeyle pilot ¢alisma grubun yer
alan katilimcilalrinolumlu hissettigi COMdeney stuirecinde yer alan calisma grubu
tarafindan farkh bir degerlikte hissedilmis olabilir. Heidig, vd. (2015) de yaptiklari
pilot calisma kapsaminda yer alan COM'’lerin estetik agidan birbirinden
farkhlastiklarini bulmuslardir. Fakat deney grubunda yer alan katilimcilarin bu

materyalleri  tekrar estetiklik agisindan degerlendirdiklerinde farklilagsma
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bulunmadigi gorulmagstir. Bu kapsamda pilot uygulama ve gergek uygulama
arasinda DT agisindan galisma gruplarinin COM’den hissettiklerine gore farkhliklar
g6rulebilir. Bu nedenle arastirma sirecinde de 6grenci-COM etkilesiminden dogan

duygulanimsal durum belirlenmesi onemli gozukmektedir.

Bu calisma baglaminda CBK’nin ve DT’ye sahip COM tirinin etkilesimi
gorulmus fakat bu etkilesimin istatistiksel acidan anlamli olmadigi bulunmustur.
Bunun nedeni ise; olumlu ve olumsuz olarak ele alinan COM tiirlerinin sahip oldugu
degerlik duzeyleri her ne kadar istatistiksel agidan farklilagssa da CBKlyi

dizenlemede yetersiz kalmig olabilecegine dayandirilabilir.

Olumlu ve olumsuz COM tiriniin 6grenme performansi tizerindeki etkilerini
yorumlama nokasinda dikkat edilmesi gereken bazi noktalar bulunmaktadir. iki
COM’lin konu basliklar ve anlatilan noktalar ayni sirada sunulmus ayrica ayni sayfa
sayisI ve birbirine benzer sayida kelime sayilari kullaniimistir. Ogrenme hedefleri
ayni olan olumlu ve olumsuz COM’ler olusturulmasinda olumlu COM’(in anlatiminda
guvenlik temasi on plana cikariimig bilgisayarin ve Kigisel bilgilerin guvenliginin
saglanmasi agisindan hedefler anlatiimistir. Olumsuz COM’de ise tehlike temasi 6n
plana cikartilarak koti amaclh yazilimlarin bilgisayarlarimiza, verilerimize ve kigisel
bilgilerimiz Uzerinde olusturabilecegi etkiler vurgulanmistir. Bu iki farkh anlatim
tarzinin arastirma bulgularini etkileme olasiligi gdéz onunde bulundurulmalidir.
Cunki olumlu COM’de bilgisayar ve bilgi glivenligine daha fazla 6n plana ¢cikmakla
birlikte, olumsuz COM'de kot amagh yazilimlar 6n plana ¢ikmaktadir. igerikteki bu

tur farkhliklarin da bulgulari etkileme olasiligi g6z 6nunde tutulmalidir.

Bulgular ortalama dederleri Uzerinden karsilastirildiginda, yiksek CBK’ye
sahip grubun olumlu COM’lerden daha fazla yararlandiklar gérilmektedir. Diger
taraftan yiksek CBK’ye sahip olup olumsuz COM’U kullanan grubun ortalamasi
disuk gérilmektedir. Bu noktada olumsuz COM’iin 6grenmede olumsuz bir etki
olusturma potansiyelinin oldugu gériilebilir. Disiik CBK agisindan ise COM’lin
olumlu ve olumsuz olmasi 6grenme ortalamasi farklari agisindan kiguk oldugu
gorulebilir. Dahl (2001) olumsuz degerlie sahip kelimelerin daha fazla biligsel
kapasite kullandiklarini ve tepki surelerinde gecikmelere neden olduklarini
bulmustur. Bu nedenle 6grenme kapsaminda olumsuz CBK kullanan bireylerin

6grenme performansi ortalamasinin disuk oldugu belirtilebilir.
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CBK’si yiiksek olup olumsuz COM’U kullanan grubun égrenme puanlari
agisindan olumlu COMG kullanan &grenenlerden ortalama agisindan disik
¢ikmasinin nedeni, olumsuz COM’lin 6grencilerin COM’U akici bir sekilde islemesini
(Reber, vd., 2004) bozucu bir etkisinden kaynaklanabilecegi belirtilebilir. Bu grubun
biligssel ve davranigsal baglanma agcilarindan da dusuk ortalama gostermesi

olumsuz COM’deki DT 6zelliklerinin bu etkiyi yaratmis olabilecegini géstermektedir.

Schweizer, vd (2019) CB Uzerine degerlik boyutu acgisindan uyaricilarin
duygulanimsal bilgisinin etkisini inceledigi meta-analiz ¢aligmasinda saglikli
bireylerde dugukten Onemsize giden bir etki bulmugtur. Aragtirma sonucunda
calismaya oOzgu faktorler ve bireysel farkhliklarin yer aldigi degdiskenlerin
duygulanimsal CB’yi dizenleyici etkilerine bakilmasini énermektedirler. Benzer
sekilde Baddeley (1999) CB Uzerinde uyarilmanin etkisine dedinmektedir. Bu
calismada COM'’ler kapsaminda incelenmis, olumlu ve olumsuz duygulanim
dzelliklerine sahip COM'in CBK'yi diizenleyici etkisi bulunmamigtir. Bu noktada
katilimcilarin sahip olduklari bireysel farkhliklar (6n-bilgi, kisilik 6zellikleri, vb), deney
ortamina gelirken sahip oldugu duygudurumlari ile deney ortaminin kendisinin;
DT'ye sahip COM’lerin CB'yi diizenlemesi Uzerine bir etkisinin olabilecegi

belirtilebilir. ileriki calismalarda bu degiskenler de géz éniinde bulundurulabilir.

Heidig, vd. (2015) degerlik boyutunun 6grenme ¢iktilarini yordamada oldukca
klguk bir roli oldugunu ve uyarilmanin (aktivasyon) daha fazla yordayici oldugunu
bulmustur. Benzer sekilde Baddeley (1999) CB Uzerinde uyariima boyutunun
etkisine deginmektedir. Bu galismada COM'’ler dgrenenlere verdidi degerlik hissi
acisindan ele alinmistir ve bu calisma kapsaminda COM’lerin sahip oldugu degerlik
hisleri acisindan CBK’de dizenleyici bir etkisi olmadi§i ve 63drenme Uzerinde
belirleyici olmadigi gorulmustir. Bu noktada deneylerde birbirinden degerlik
acisindan daha fazla farklilasan COM’lerin kullaniimasi, ayrica uyarilma boyutunun

da g6z onunde bulundurulmasi 6nemli gézukmektedir.

CBK ve COM tiirli etkilesiminin 6nemli olmamasinin bir nedeni de deneye
katilan 6grencilerin COM’leri gergek bir ders kapsaminda gérmemesi ve buradan
elde edecekleri 6grenmelerinin okul bagarilarina etki etmeyecek olmasi olabilir (6rn:
Heidig, vd, 2015; Pekrun ve Linnenbrink-Garcia, 2012). Duygu/duygulanim
Ozelliklerinin CB’yi dlizenleyen bir yapi oldugu ve duygusal tasarimin énemi

Uzerinde durulmaktadir. Ozellikle olumlu duygularin dikkati ve diisinme-eylem
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repertuvarlarini geniglettigi belirtiimektedir (Fredrickson ve Branigan, 2005). Bu
galisma kapsaminda olumlu ve olumsuz duygusal tasarimlara sahip COM'lerin
basari testi Uzerine bir etkisi bulunmamigtir. Her ne kadar ogrenme puani
ortalamalari agisindan olumlu COM’U kullanan grubun olumsuz COM'( kullanan

gruba gore avantajli gérinse de istatistiksel anlamda anlamli bulunmamigtir.

Duygu/duygulanim ozelliklerinin CB’yi duzenleyen bir yapi oldugu ve
duygusal tasarimin 6nemi vurgulanmaktadir. Ozellikle olumlu duygularin dikkati ve
disinme-eylem repertuvarlarini geniglettigi vurgulanmaktadir (Fredrickson ve
Branigan, 2005). Bu g¢alisma kapsaminda COM’lerin olumlu ve olumsuz duygusal
tasarimlarinin basari testi Uzerine bir etkisi bulunmamigtir. Bunun bir nedeni diger
calismalarda ele alinan konularin daha ¢ok matematik ve fen gibi pozitif bilim (ing:
hard science) konulari arasindan secilmis olmasi; bu calismada ise, segilen
konunun -kotu amacl yazilimlar ve Bilgisayar ve Bilgi Guvenligi- daha c¢ok
bilgisayarlarin sosyal olarak bizlere etkisi kapsaminda sosyal bilim (ing: soft
science) agisindan ele alinmis; slrecin teknik kismina deginilmemis oldugu

gOsterilebilir.

Enders, vd (2019) duygusal tasarimin 6zellikle notr tasarima goére uzun
ogrenme oturumlari kapsaminda (16 dakika) 6grenmeyi artirdigini vurgulamigtir.
Bunun da durumsal ilginin strdurdlmesiyle aciklamistir. Bu ¢alismada ise olumlu ve
olumsuz COMUNn uzun slren oJrenme oturumunda ogrenme acgisindan
farklilasmadigi bulunmustur. Diger taraftan CBK ve COM tiiri etkilesimi istatistiksel
acidan anlamli bulunmasa da ortalama kalma surelerine bakildiginda o6zellikle
yiksek CBK’ye sahip ve olumlu COM kullanan grubun olumsuz COM kullanan
gruba gére daha fazla kaldigi goriilmektedir. Bu agidan olumlu COM’lerin ilgiyi

surdurme agisindan bir potansiyele sahip oldugu belirtilebilir.

Oneriler

Calisma kapsaminda DT'ye sahip COM'ler gelistirilip, bunlarin gegerligi
yapiimigtir. Ardindan deneysel desen kapsaminda; onemli bir bilissel tabanli
bireysel farklilik olan CBK ile DT &zeliklerine sahip olumlu ve olumsuz COM'’lerin

dgrencilerin  COM’e  baglanmasi ve 6drenme performansi (zerine etkileri
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incelenmistir. Calisma sonuglarina gére COM’iin duygusal tasarimina, 6grenme

performansi ve COM’e baglanmaya yénelik éneriler verilmistir.

Calisma 1: DT ozelliklerine sahip olumlu ve olumsuz GOM tiirlerinin

degerlik puanlarinin karsilastiriimasi

1. COM’ler Uzerinden duygusal sireglerini dizenlemek igin kullanilan
duygusal tasarim Ozelliklerin 6grencilerde nasil karsilik buldugunun
degerlendiriimesi onemlidir. Hazirlanan COM’lerin duygusal 6zellikleri
COM’leri tasarlayanin 6ngorust ile sinirli kalmamali, degerlik ve uyariima
eksenlerinde gercekte ogrenciler tarafindan nasil hissedildigine yonelik

gecerlik calismasi (pilot calisma) yapiimalidir.

2. Ogrencilerin materyale yonelik duygulanimlarini (atfedilmis duygulanim)
incelerken duygulanimini belirlemek icin uyariima ve degerlik boyutlarini
dlcerek COM’lerin dgrenciler Gzerindeki duygusal etkileri belirlenebilir. Bu
calismada oldugu gibi uyariima ve degerlik boyutlari gorsel bir dlgme
araciyla belirlenebilir. PANAVA gibi; olumlu ve olumsuz uyariima ile
degerlik boyutlarini dlgen sifat ciftlerinden olusan 6z-raporlamali élgme
aracl kullanimiyla da uyariima ve degerlik agisindan surekli bir degisken

elde edilebilir.

3. Bu calismada COM'lerin degerlikleri belirlenirken ogrencilerin iginde
bulunduklari duygudurumlari gdz oninde tutulmamistir. COM’lerin
barindirdigi DT o&zelliklerinin yaninda ogrencilerin nasil bir duygudurum
icerisinde bu COM’leri inceledigi de COM’lerin degerliklerinin
belilenmesinde énemli goziikmektedir. ileriki calismalarda COM’leri
degerlendirenlerin duygudurumlarinin da g6z 6nunde bulundurulmasi

onerilmektedir.

4. COM’lerde kullanilan tasarim égelerinin etkilesimlerinin de farkl sonuglar
dogurabildigi belirtilebilir. Bu ¢galisma kapsaminda olumlu ve olumsuz DT
Ozelliklerine sahip metinler ile olumlu ve olumsuz insan-bigimlilik
ozelliklerine sahip gérseller kullaniimistir. Olumlu COM’de 6grenciler
tzerinde beklenen degerlik hissi olusturulsa da olumsuz COM’'de nétre
yakin degerlik hissi olusturulabilmistir. Bu noktada ekran tasarimi, yazi

tipi, gorsellerin kalitesi gibi c¢esgitli tasarim o6gelerinin ve oOzelliklerinin
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degerlik hissi Uzerine etkisi incelenebilir. Bu kapsamda estetiklik algisinin
da COM’e bir duygulanim atfederken bir etken oldugunun disinilmesi

onemlidir.

. Duygulanim 6zelligine sahip metinlerin, kelimelerin ve gorsellerin ayri ayri
kullanildigi ¢calismalar ile bu 6gelerin 6grenenlerdeki duygulanim etkileri

belirlenebilir.

. Olumlu ve olumsuz COM tirl igerisinde ogrencilerin verdigi degerlik
puanlari da degiskenlik géstermektedir. Bazi 6grenciler olumlu COM'li
olumsuz bulurken bazi égrenciler de olumsuz COM'U olumlu degerlik
atfetmektedir. Bu degiskenligin neden kaynaklandigini belirlemek 6nemli
g6zikmektedir. Bireysel farkliliklar, kisilik 6zellikleri ve bireylerin duygusal
durumlarini (o anki duygudurumu) yansitan degiskenler badlaminda
galismalarin yapilmasi ile hangi DT 6zelliklerine sahip COM’lerin hangi

bireylerde olumlu ya da olumsuz etki yaratabilecegi belirlenebilir.

. Bu calisma kapsaminda metin ve statik gorsellerin yer aldigi COM’ler
kullaniimistir. Video, animasyon, sanal dunyalar, egitsel oyunlar vb.
ogrenme ortamlari ve materyalleri 6grenenlerde duygulanim olusturma
potansiyelleri de farklilasabilmektedir (Orn: Chen ve Wang, 2011). Diger
ortamlarda da benzer calismalar yapilmasi ve sonuglarin ortamlar

baglaminda ele alinmasi onerilebilir.

Calisma 2: CBK’nin (diigiik ve yiiksek) ve DT 6zelliklerine sahip COM

tiiriiniin (olumlu ve olumsuz) égrencilerin COM’e baglanmasi ve 6grenme

performansi lizerine etkisi

Ogrenci baglanmasi Universite yasami, ders siireci gibi alanlarda popller

olmasinin yaninda, dégrenme sirecinin énemli bir parcasini olusturan COM'ler

kapsaminda calisilmasi 6nemli gorllmektedir. Gerek formal/informal c¢evrimigi

dgrenme ortamlari igin hazirlanan COM’ler gerekse de arama motorlari aracihigiyla

ulasilan materyallerden 6grenmenin gergeklesmesi igin COM’e baglanma énemli bir

yap! olusturmaktadir. Bunun yaninda COM’lerin baglayiciligi artirmak/diizenlemek

icin DT’nin kullanimi bu ¢alismada ele alinmistir. CBK ile DT’ye sahip olumlu ve

olumsuz COM’lerin etkilesiminin COM’e baglanma ve baglanmanin alt boyutlari
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kapsaminda nasil etkili olabilecegine, bunun sonucunda 06grenmenin nasil
etkilenebilecegine yonelik asagidaki tasarirm ve arastirma Onerilerinde

bulunulmustur.

1. Gergeklestirilen deneysel desen sonucunda Universite o6grencilerinin
CBK’nin COM’e baglanma ve alt boyutlarina yiiksek CBK’'ye sahip
ogrenciler lehine dogrudan etkisinin oldugu gorulmustur. CBK’si yuksek
ogrenenler baglanmayi deneyimlemeleri agisindan CBK’si dusuk
ogrenenlerden daha avantajli gérunmektedir. Holmes, vd. (2010) CB’si
dusuk ogrencilere mudahale kapsaminda Ug¢ noktayi ele almaktadir; CB
yukunU azaltmak igin 6grenme ortamini duzenleme, CB’nin etkililigi igin
etkili stratejilerin 6gretimi ve kullanimini saglama ve son olarak CB'yi
gelistirmeye yonelik bilgisayar programlar ile egitim. Bu kapsamda
COM'lerin tasariminda bilissel tasarim 6nerilerine dnem verilmesi
onerilebilir. Bdylece 6grencilerin COM'e 6n bilgileri kapsaminda
baglanmalari kolaylagsacaktir. Ayrica 6grencilerin COM’e duygusal
baglanmalarini da etkiledigi icin materyalin bilissel kapsamda duzenli
olarak tasarlanmasi yine Onemli gozukmektedir. Diger bir ifadeyle
ogrencinin bilgiyi dogru ve kolay takip edebilmesi, bilgi pargalarini
iligkilendirebilmesi  onemli  gozukmektedir. Duygusal baglanma
kapsaminda ise 6grencide ilgi uyandirici ve konuyla ilgili tasarim 6gelerinin
olmas;, COM'lin estetik agidan glzel gorinmesi ve odaklanmayi
kolaylastiracak sekilde tasarlanmasi onerilebilir. Davranigsal baglanma
kapsaminda ise 6grencinin geziniminin, COM’deki etkinliklerin karmasik
kullanim becerileri gerektirmemesi rahatlikla kullanmasi, beklenmedik
hatalarla karsilagsmamasi, yukleme surelerinin az olmasi gibi Oneriler

verilebilir.

2. COM’e duygusal baglanma ortalamalari kapsaminda olumsuz COM
kullanan bireylerin daha fazla duygusal baglanma deneyimledikleri
gérilmektedir. CBK’si vyiiksek bireylerde olumsuz COM kullanimi
ortalamalar acisindan; COM’e biligsel ve davranigsal baglanma, COM'de
kalma siireleri ve 6grenme testi puanlari olumlu COM kullananlara gore
disuktar. Bu nedenle CBK’si dusik o6grencilerin, degerlik agisindan
olumsuz ya da nétrden ziyade olumlu DT’ye sahip COM'den 63renme
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agisindan faydalanabilecekleri belirtilebilir. Diger taraftan biligsel
baglanma ve davranigsal baglanma acisindan da avantaj saglayabilecegi
belirtilebilir.

. COM’e duygusal baglanma acgisindan nasil baglanildiginin biligssel ve
davranigsal baglanmayi da etkileme potansiyelinin oldugu gorulmektedir
(Linnenbrink, 2007). Her ne kadar istatistiksel agidan anlamli bir sonug
bulunmasa da olumlu COM ile duygusal baglanma deneyimleyen
bireylerin CBK’si ylksek olduklarinda bilissel ve davranissal
baglanmalarinin, COM’de kalma siirelerinin ve Bagar testi puanlarinin
dusuk CBK'’ya sahip bireylere gore ortalamalar kapsaminda yuksek oldugu
gorulmektedir. Bu kapsamda CBK’si ylksek bireylere olumiu DT

dzelliklerine sahip COM’in kullandiriimasi énerilebilir.

. CBK’si duglUk bireylere olumlu materyal duygusal ve bilissel baglanma
agisindan dezavantaj gibi goziukse de 6grenme kapsaminda ortalamalar

ele alindiginda biraz daha avantajli gézuUkmektedir.

. COM’e baglanmanin alt boyutlarinin birbirlerini nasil etkiledigi
arastirilabilir. Ornegin Linnenbrink (2007)'nin modelinde duygulanimin
bilissel ve duygusal baglanmayi etkiledigi lizerine durulmaktadir. ileriki
calismalarda da duygusal baglanmanin bilissel ve davranigsal baglanma
uzerine etkileleri ve bunlarinda 6grenme Uzerine etkileri incelenebilir. Bu
modellerde CBK, motivasyon, dn-bilgi gibi bireysel farkhliklarin ve bunlarin

duzeyleri (dUsuk, orta, yuksek gibi) moderator roline bakilabilir.

. Universite 6grencileri kapsaminda, COM’lerin olumlu ya da olumsuz olarak
tasarlanmis olmasinin COM’e baglanmaya dogrudan etkisinin olmadigi
bulunmustur. Bu kapsamda farkli 6grenci gruplariyla c¢alisma

tekrarlanabilir.

. Bu calisma kapsaminda ele alinan COM konusu (bilgisayar ve bilgi
glvenligi, kéti amacgh yazilimlar) calismaya katilan 6grencilerin, donem
icerisindeki miifredatlariyla kapsaminda ele alinan bir konu degildir. ileriki
calismalarda 6grencilerin ders konulari kapsaminda hazirlanan olumlu ve

olumsuz COM’ler ile bu ¢alisma tekrarlanabilir.
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8. Bu calismada ogrencilerin depresif egilimleri belirlenerek, depresif egilimi
gOsteren bireyler cikarilmigtir. Schweizer, vd (2019) zihinsel saglk
problemi yasayanlarin duygulanima sahip materyalleri gorduklerinde
CB’lerinin dogru hatirlama performanslarinin  zayifladigi belirtir. Bu

nedenle zihinsel agidan saglikli bireylerle galismak dnemli gézikmektedir.

9. Katihmcilarin galisma oncesindeki duygudurumlari da dnemli bir degisken
olusturabilmektedir. COM’lerin bu duygudurumu diizenleyebilme
durumlart ve bunlarin nihai olarak o6grenmeye etkileri onemli

g6zukmektedir.

10.Bu calismada COM’e baglanma siire¢ sonunda oz-raporlamali olarak
dlgulmustir.  COM’e  baglanma  sure¢ igerisinde  degiskenlik
go6sterebilmektedir. Ogrencinin COM’lGn hangi bélimlerinde daha glgli
veya zayIf baglanma deneyimledigi EEG gibi biyosensorler araciligiyla
belirlenebilir (6rn: Cohen, vd., 2018).
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EK-A: Gokluortam Ogrenme Materyali igeriginin Dogrulugunun

Degerlendirilmesi igin Uzman Gériis Formu

Kétii Amach Yazilimlar Konusu
Uzman Goriis Formu

Sayin uzman,

Bir gcalisma kapsaminda “bilgisayarda kétd amach ve givenlik yazilimlan” konusunu temel alan ¢oklu-
ortam dgrenme materyali hazirlanacaktir. Calismaya katilacak lisans diizeyindeki dgrencilere kétii amach
yazillmin ne oldugu, tiirleri, olasi etkileri ve k&ti amagh yaziimlar arasindaki farkhhklann &gretilmesi

hedeflenmektedir.

Sizlerden, “kotl amach yazilimlar” konusu ile ilgili hazirlarmig oldugumuz ders icerigindeki bilgileri
degerlendirmeniz beklenmektedir. Bu kapsamda bilgilerin dogrulugu, kapsaminin yeterliligi, bilgilerin
acikhg ve netligi yéniinden degerlendirmeniz calismaya biyiik katki getirecektir. icerikler toplam 10 baslik
altinda toplanmigtir. Bunlarda iki tanesi kit amach yazihmlan ve tirlerini agiklarken, kalan sekiz baghkta

bu tirlerin detaylan yer almaktadir. Vakit ayinp emek verdiginiz igin gok tesekkiir ederiz.

Prof. Dr. Arif ALTUN Adem OZGUR
Hacettepe Universitesi Usak Universitesi
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Béliimii Bilgisayar ve Ofretim Teknolojileri Egitimi Boliimii
e-Posta: e-Posta:
Tel:

Bashk: K&tii Amach Yazilhm Nedir?

Dogru bilgi
Hatali bilgi
Degistirilmeli

icerikler Aciklama
Kotl amach yazilimlar hedeflerine erismek igin
bilgisayarin her zamanki diizenli sekilde
calismasini degistirmektedir.

“Kotl amagh yazilim” ifadesi ingilizce malicious
(katd amach) ve software (yazilim) kelimelerinin
birlesimi olan MalwWware olarak
isimlendirilmektedir.

Bu kot amach yazihmlar bilgisayarimizda ara sira
farkli sekillerde karsimiza gikmaktadir,

Kot amagh yazilimlar, internete baglamidig
anda herhangi bir givenlik duvan ve antiviris
programi kurulu olmayan bilgisayarlara kendini
kopyalamaktadir. Bununla birlikte antiviriis
gorinimunde kétii amach yazihmlann da oldugu
unutulmamal.
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EK-B: Gokluortam Ogrenme Materyalinin Hognutluk Agisindan

Degerlendirilmesi igin Tanitim Sayfasi

Ogrenme materyali: egitimders.usak.edu.tr/1.html

Ogrenme materyali: egitimders.usak.edu.tr/5.html

Degerli 6&rencimiz,

Az sonra “Bilgisayar ve Bilgi Giivenligi Yazihmlan®” ile ilgili bir 6&renme materyalini inceleyeceksiniz. Bu
dgrenme materyalinin belirli sayfalarindan sonra asagidaki dz-degerlendirme mankeni (olumsuz-olumilu
dlcedi) gosterilecektir.

) B

—_ —
Olumsuz Olurnlu
Nahosg Hog
Mutsuz 1 ~ Mutlu
Umutsuz 1 < Umutlu
Sikintili Natr Tatmin almus

Sizden beklenen, incelediginiz 8renme materyali bolimindn, sizde olusturdugu duygusal durumu yukandaki
oz-degerlendirme mankeni {olumsuz-olumlu &lgegi) Gzerinden secmenizdir.

Bu dlgegin sol ucu, 6grenme materyalindeki sayfayl degerlendirdiginizde kendinizi nahos, mutsuz, olumsuz,
kizgin, umutsuz, kederli ve sikintili hissettiginizi gdsterir. Kendinizi cok nahos hissettiginizde en soldaki mutsuz
adam isaretleyiniz. Olgegin sag ucu ise 83renme materyalini degerlendirdiginizde hosnut, olumlu, mutlu,
tatmin olmus ve umutlu hissettiginizi gosterir. Kendinizi cok mutlu hissettiginizde en sagdaki mutlu adami
isaretleyiniz. Eger tamamiyla nétr hissediyorsaniz, ortadaki nétr adami isaretleyebilirsiniz. Ogrenme
materyaline ydnelik duygu durumuz, ne tamamiyla clumlu ne de tamamiyla olumsuz ise aradaki adamlardan
size uygun olani isaretleyiniz.

Calismaya dzverili bir sekilde katli getirdiginiz icin cok tesekkirler. Bilgileriniz sadece arastirma amach
kullanilacak olup arastirmaci disinda iiglinci sahis ya da kurumlarla kesinlikle paylasiimayacaktir.

Aras. Gor. Adem Ozgiir
Usak Universitesi Egitim Fakiiltesi
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Balimi

e-posta:
web: http://akbis.usak.edu.tr/Home/Index/adem.ozgur
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EK-C: Oz-degerlendirme Mankeni Olgme Araci Kullanim izni

USAK
@UNWE RSITESI ADEM OZGUR < >

Self-Assessment Manikin Permission
2 ileti

ADEM OZGUR < > 1 Kasim 2018 12:55
Al

Hi,

| am a Phd student at Hacettepe University/Turkey. | am preparing a thesis about the effect of working memaory capacity and
aemotional design of learning content on student engagement. | have created some learning materal and | need to evaluate them
in term of arousal and valence. For that | want to use your "Sell Assessment Manikin® scale. If you give me your permissions,
could you send me confirmation mail?

Best ragards.
Adam Ozgiir
Usak University

Computer Education and Instructional Technology Departrient
UsakiTurkey

CSEAMedia < = 1 Kasim 2018 19:39
Alici: ADEM OZGUR < >

Dear Colleague:

Thank you for your interest in the SAM. Please find attached:
- Three SAM scales in .jpg format

- Instructions to be used whean administering the SAM

- A manuscript discussing the SAM measurement

We provide the SAM solely for use in academic, not-for-profit research at recognized educational
institutions.

Flease be sure to use the citations, and the copyright information below when publishing.

Lang, P. J. (1980). Behavioral treatment and bio-behavioral assessment: Computer applications. In J. B.
Sidowski, J. H. Johnson, & T A. Williams (Eds.). Technology in mental health care delivery systems (pp. 119-
137). Norwood, NJ: Ablex Publishing.

Bradley. M. M., & Lang, P. J. (1984). Measuring emotion: The Seli-Assessment Manikin and the Semantic
Differential. Journal of Behavioral Therapy and Experimental Psychiatry, 25(1), 49-59.

SELF ASSESSMENT MANIKIN @ Peter J. Lang 1994
Best of luck on your research with these materials,

CSEA Media
[Ahintdkanan meSn gizlendi]

SAM.zip
D 3380k
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EK-G: Ogrenme Performansi Testi

BiLGiSAYAR VE BiLGI GUVENLIGI TESTI
Ad-Soyad:

Litfen asagida yer alan Bilgisayar ve Bilgi Giivenligi ile ilgili 30 soruyu cevaplayiniz.

1) Kotd amagh bir Bot Agi yazilimi tarafindan ele gegirilmis bir bilgisayara ne denmektedir?
a) Truva At b) Solucan ¢) Android d) Zombi e) Fidyeci

2} "Virdslere ... igin viris denmektedir.”
Yukaridaki bos birakilan noktaya asagida ifadelerden en uygun olanini getiriniz.
a) Durdurulmalari imkansiz olduklar
b} Kirli klavyeden kaynaklandiklan
c) Kendilerini kopyalayabildikleri ve yayabildikleri
d) Bilgisayarlara surekli zarar verdikleri igin
e) Dosyalarin yapisini degistirdigi

3) Asagidaki programlar igerisinde en givenli olan hangisidir?
a) Truva At b) Casus Yazihm
¢) Kirilmis (crack) programlar d) Bot Ag yazilimi
e) Yazlim yamalar (patch)

4) Asagidakilerden hangisi kullanicinin bilgisayarn kendi amaglar icin kullanma ve bilgisayar virisd, truva ati, reklam
yazilimi gibi yaziimlar kapsayan genel amach kullanilan bir terimdir?
a) Arka kapi b) Tus kaydediciler
¢) Kot amach yazilimlar d) Botnet
e) Glvenlik yazilimi

5} Bilgisayar virisleri ile ilgili asagidakilerden hangisi dogrudur?
a) Virtasler birer yaziimdir.
b) Belirli periyotlarda bilgisayarimiza format atmazsak virts bulagir.
c) Guvenlik yazilmlar tim kot amach yaziimlan énler.
d) Viriis bulasan bilgisayara kesinlikle format atilmalidir.
e) Antiviriislerin kendisi de bir virtstir.

6} Kemal USB bellegini bilgisayara taktiginda ig ice yizlerce yeni klasor olustugunu gérmistir. Kemal'in maruz
kaldig kot amagh yaznihm tirid asagidakilerden hangisidir?
a) Solucan b) Truva At

c) Reklam Yazilimi d) Bot A Yaziimi
e) Fidye Yazilimi

7) “Demir bilgisayarint acip sirketinin mali verilerini tuttugu excel dosyasimi agmaya ¢alistiginda hata alir. Diger
dosyalonina da tiklamaya calistiginda benzer hatalar alir ve dosyalaring ulosamaz. Her dosyasini agmaya
calistiginda bir web sayfasina yénlendirilir ve dosyalarimn kilitlendidgini, belirli bir paray: bankaya yatirmas:
karsiidinda dosyalarimin tekrar acilacadi yazmaktadir.”

Demir'in bilgisayarina asagidaki kétd amach yazlhimlardan hangisi bulasmis olabilir?
a) Casus Yazlimi b) Reklam Yazilimi
c) Fidye Yazilimi d) Kimlik Awi

e) Truva At
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8) Kimlik awiile ilgili asagidakilerden hangisi dogru degildir?
a) Kullamcilanin dikkatsizliklerinden faydalanarak onlan etkileme ve ikna etmeye calisirlar.
b) Kurbanin giivenini kazanip, istedikleri bilgiye ulasmak Gzere odaklanirlar.
c) Web tarayicilarinin kimlik aw filtreleri kullanmasi kimlik avina fayda saglamaz.
d) Ticari web sitelerinin birebir kopyalarini olusturarak kullanicinin bilgilerini calmaya cahgirlar.
e) Kimlik avinda suclu olan genelde kullamicilardir, ¢ciinki dikkatsizlikleri ylzinden bilgilerini kaptirirlar.

9) Asagidaki yazilimlardan hangisi bilgisayariniza yiklendiginde kisisel bilgilerinizi elde etmek igin diskinizi tarar ve

internette gezinim aliskanhklarinizi elde etmeyi amaclar?
a) Arka kapi (backdoor) b) Viris
c) Tus Kaydedici d) Casus Yazilim

e) Solucan

10) Asagidakilerden hangisi hem istenen ve faydali 6zellikler iceren hem de icerisinde zarar verici kodlar igeren bir
program tlriddr?
a) Truva Ati b) Virisler c) Reklam Yazilirmi d) Solucan &) Bot Agi Yazilim

11) Bilgisayarlann givenligi igin asagidakilerden hangisini yapmaniz dnerilmez?
a) Bilgisayariniza giigli bir givenlik yaziimi yiiklemeniz.
b) Bilinmeyen programlan bilgisayarnimiza yiilklemeniz ve bunlar ¢alistirmaniz.
c) Kimden geldigini bilmediginiz e-postalari agmamaniz.
d) Her ihtimale karsilik bilgisayarimiza haftada bir format atmak.
e) Dijital verilerinizi belirli periyotlarda yedeklemek.

12) Asagidakilerden hangisine kétl amach yazihmlar neden olmaz?
a) Dosyalara zarar verme
b) Bilgisayari, ag yavaslatma
c) Mesaj kutulan olusturma
d) Gl¢ kaynaginda dalgalanma
&) Bilgisayarinizdaki dosyalara izinsiz erigim

13) Bildiginiz gibi verilerin baska ertamda kopyalarini bulundurma iglemine "Yedekleme” denir. Ayrica yedekleme,
bilgi kaybini azaltmak icin dnlem almaktir.
Verilerin saglikli bir sekilde yedeklenmesi icin asagidakilerden hangisi 6nemli degildir?
a) Yedeklerin nerede ve hangi isimde saklanacaginin belirlenmesi
b) Hangi bilgilerin yedekleneceginin belirlenmesi
c) Yedeklemenin kim tarafindan yapilacag
d) Yedegi alinacak bilginin ne kadar sik araliklarla degistiginin bilinmesi
e) Hangi zamanlarda yedek almak gerektigi

14) Bot ag’’'nin tanimi asagidakilerden hangisidir?

a) e-Posta ve internet zerinden bilgisayardan bilgisayara kendini kopyalayan ve yaya bir kétl amagli yazilimdir.

b) Bilgisayar veya ag icin yonetim haklari veren yazihimdir.

c) Elektronik ortam iceriginin bir kopyasi

d) Kendi kendilerine otomatik olarak calisabilen kod bloklarimin bulastig bilgisayarlar toplulugudur.
e) Kullanicilanin bilgisayarlarina otomatik olarak reklamlar gésteren yazihimlardir.

15) Bilgisayarinizda viris oldugundan siipheleniyorsaniz, asagidakilerden hangisini yapmak hata olabilir?
a) Antiviriis programi ile virlis taramasi yapmak
b) Bilmediginiz ve slpheli gorinen uygulama (exe uzantih) dosyalari arastirmak ve silmek
¢) Antiviris yaziliminizin virls veritabanini gincellemek
d) Tammadiginiz kisilerden gelen e-posta eklerini agmak
e) Uzman kisilere danisarak yardim almak
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16) Bilgisayaniniza glivenlik agigi olusturarak zararl yaziimlann, kisilerin sisteminize girmesi icin bir yol agan zararh
yazihm asagidakilerden hangisidir?
a) Truva Atlan b) Virdsler
c) Reklam Yazilimlarn d) Fidye Yazilimlan
e) Solucanlar

17) Asagidakilerden hangisi bilgisayariniza bir kez yiklendiginde; internette gezinim aliskanhklarimzi kaydederek,
gezdiginiz sitelere ve konulara gore size tanitimlarini pop-up pencerelerinde gésteren yaziimlara ne denir?
a) Arka Kapi (Backdoor) b) Reklam Yaziliru (Adware)
c) Casus Yaziimlar (Spyware) d) Bot Agi Yazilimlar
e) Fidye Yazilimlan

18) Asagidakilerden hangisi kiti amach yazilim yaymaz?
a) Diz metin iceren e-posta b) Bir e-posta eki

c) USB Bellek d) Web lzerinden indirilen dosyalar
e) Givendiginiz bir arkadasinizdan aldiginiz dosyalar

19) Asagidakilerden hangisi veri kaybinin olasi nedenlerinden degildir?
a) Zararl program veya saldirgan kisilerin midahalesi
b) Donarum hatalar
c} isletim sisteminde problem olmas
d) Kullanici hatasi ile dosyalanin silinmesi
e) Dosyanin ve bilgisayarin ok uzun bir sire kullanilmamasi, eskimesi

20) internet veya ag lzerinden bilgisayariniza erisimi denetleyip, yetkisiz kisilerin bilgilerimize ulasmasini engelleyen
yazilim asagidakilerden hangisidir?
a) Gavenlik Duvarn b) Bot Aglan
c) Anti Casus Yazilimi d) Anti Fidye Yazilimlan
e) Reklam Yazilimi Onleyiciler

21) Zeynep diziisti bilgisayarindan kredi karti bilgilerini kullenaraok internetten alisveris yapmistir. Ay sonunda kredi
karti hesap bilgileri geldiginde beklediginden daha fazla harcama yapildiging gérmiistiir.
Zeynep'in bilgisayarini hangi kot amach yazilim girmistir?
a) Kimlik Awi b) Truva At
c) Fidye Yazilim d) Viriis
e) Bot Agi Yazilirmi

22) Bilgisayarda yapilan glincellemeler ile ilgili asagidaki ifadelerden hangisi dogru degildir?
a) Giincellemeler yazihmlardaki giivenlik aciklarini kapatmak icin gereklidir.
b) Yayinlandiktan sonra her hangi bir zamanda yapilsa yeterli alur.
c) Yazihmlardaki hatalan giderir.
d) Sadece isletim sistemini glincel tutmak yetmez. Kullamlan programlarinda giincellenmesi dnemlidir.
e} Isletim sistemlerinin saghkh ¢alismasi icin gincellemelerin yiiklenmesi gereklidir.

23) Asagidakilerden hangisi, sadece dosyadan dosyaya degil e-posta ve internet trafigi (izerinden bilgisayardan
bilgisayara da kendi kendini kopyalayan ve yayan kétil amach yazilim tlridir?
a) Solucan b) Virilis c) Casus Yazihm d) Bot Ag e) Fidye Yazilimi

24) Kullanicimin izniyle ya da kullanicinin izni disinda bilgisayara yiklenen ve kullamci ya da bilgisayar hakkinda bilgi
toplayip bunlar uzaktaki bir kullaniciya génderen program asagidakilerden hangisidir?
a) Casus Yazilim b) Truva Atlar c) Virasler d) Solucanlar e) Fidye Yazlimlan
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25) Asagidakilerden hangisi tehlikeli yazilmlara érnek degildir?
a) Kayith yazihim giincellemeleri b) Korsan Yaziimlar
c) Kinllmis (Crack) Programlar d) Korsan Miizik ve Film Dosyalan
e) Yama olarak internetten indirilmis herhangi bir program

26) Kot amach yazilimlardan korunmak igin asagidaki dnlemlerden hangisini yapmamiz uygun degildir?
a) Bilgisayarimizda bir antivirds yazilimi yiklemek
b) Antivirds yaziimim gincel tutmak
c) isletim sistemini giincel tutmak
d) Givenlik duvarim acik tutmak
e) Bilgisayarimizda ginin belirli saatlerinde internete girmek

27) Antiviris yazilimlan nedir?
a) Cok Ustiin ve daha tehlike bir viris tiri
b) Virlsleri cogaltmak icin kullamlan yaziim
¢) Zararl yaziimlan dnlemek, bulmak ve silmek icin kullarilan yazilim
d) Canl nesnelerin icerisinde kendisini cogaltan bir biyolojik ajan
&) Bilgisayarin performansini arttirmak icin kullamilan yaziimlardir.

28) Asagidakilerden hangisi kendini diger yazihmin igerisine genellikle ek olarak veya indirme linki olarak ekleyen
kotl amach yazihm tlriddr?
a) Zombi b) Solucan ¢) Truva Ati d) Bot Ag e) Fidye Yazilimi

29) Asagidakilerden hangisi dosyalara, sisteme ve bilgisayar agina zarar vermek icin kendini kopyalayan yazilim
tiriddr?
a) Virdsler b) Truva Atlan c) Bot Aglan d) Solucanlar e) Casus Yazlimlar

30) Hangisi bir kéth amach yazilim tird degildir?
a) Solucan
b) Truva Ati
) Makro Virisi
d) Diz Metin Dosyasi
e) Bot AgI Programi

Sinav Tamamlanmugtir.
Katildiginiz igin tegekkiirler.
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EK-D: n-Geri Gorevi (Galisma Bellegi Kapasitesi) Olgme Araci Kullanim izni

USAK

UNIVERSITESI ADEM OZGUR < g
Galisma Bellegi Olgme Araci Kullanim izni
2 ileti
ADEM OZGUR < > 11 Aralik 2018 16:13
Alici: arif altun < >

Merhaba Arif Hocam,

Doktora tezim kapsaminda; galisma belledi kapasitesi ve 6grenme materyalinin duygulanimsal
tasanmimin 8grencinin 6grenme materyliane baglanmasi izerine etkisini inceleyecegim. Calismaya
katilacak Universite &grencileimin calisma bellegi kapasitelerini belifemek igin Tlrkge'ye uyarlamis
oldugunuz BrainWorkshop isimli ‘n-geri gérevi' yazilimini izniniz olursa kullanmak istiyorum.

Saygilanimla, iyi calismalar...
Ars. Gor. Adem Ozgir

Usak Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Balima
Tel:

Arif Altun < > 14 Aralik 2018 11:57
Alc:

Adem,

Hazidadigimiz BrainWorkshop isimli 'n-geri gbrevi' yazilimini arastirmanda kullanmanda herhangi bir
sakinca bulunmamaktadir. Bir sorun olursa, benimle iletisime gegebilirsin.

Kolayliklar,

Arif ALTUN

ADEM DOZGUR < =, 11 Ara 2018 Sal, 16:13 tarihinde sunu yazdi:

[Alntilanan metin gizlendi]
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EK-E: Etik Komisyonu Onay Bildirimi

T.C.
HACETTEPE UNIVERSITESI
Rektirliik

Sayi : 35853172-755.02.06
Konu : Adem OZGUR Hk.

EGITIiM BILIMLERI ENSTITUSU MUDURLUGUNE

flgi  :30.01.2019 tarihli ve 51944218-755.02.06/00000435564 sayili yazi.

Enstitiiniiz Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Eitimi Ana Bilim Dali doktora progranm
tgrencilerinden Adem OZGUR'in Prof. Dr. Arif ALTUN damsmanhfinda hazirladigi "Cahsma
Bellegi Kapasitesinin ve Duygulamimsal Tasarinun Baglanma Uzerine Etkisi" bashkl tez calismas:
Universitemiz Senatosu Etik Komisyonunun 05 Subat 2019 tarihinde vapmis oldugu toplantida
incelenmis olup, etik agindan uygun bulunmustur.

Bilgilerinizi ve geredini saygilarimla rica ederim.

e-imzalidir
Prof. Dr. Rahime Meral NOHUTCU
Rektor Yardimeist

Hacettepe Universitesi Rektirliik 06100 Sihhiye-Ankara Duygu Didem ILER]
Telefon:0 (312) 305 3001-3002 Faks:0 (312) 311 9992 E-posta:yazimdi@hacettepe.eduw.ir Internet
Adresi: www hacettepe.edu_tr
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EK-F: Etik Beyani

Hacettepe Universitesi Egitim Bilimleri Enstitlist, tez yazim kurallarina uygun olarak
hazirladigim bu tez galismasinda,

e tez icindeki butun bilgi ve belgeleri akademik kurallar cergcevesinde elde
ettigimi,

e qorsel, igitsel ve yazili butun bilgi ve sonuglari bilimsel ahlak kurallarina
uygun olarak sundugumu,

e Dbagkalarinin eserlerinden yararlanilmasi durumunda ilgili eserlere bilimsel
normlara uygun olarak atifta bulundugumu,

e atifta bulundugum eserlerin butununu kaynak olarak gosterdigimi,
¢ kullanilan verilerde herhangi bir tahrifat yapmadigimi,

e bu tezin herhangi bir bolumund bu Universitede veya bagka bir Gniversitede
bagka bir tez ¢calismasi olarak sunmadigimi

beyan ederim.

........ [oooidoii.

(imza)
Adem OZGUR
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EK-G: Yuiksek Lisans/Doktora Tez Caligmasi Orijinallik Raporu

31/08/2021

HACETTEPE UNIVERSITESI
Egitim Bilimleri Enstitlist
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Ana Bilim Dali Baskanligina,

Tez Basli§i: Calisma Bellegdi Kapasitesi Ve Duygusal Tasarimin Cokluortam Ogrenme Materyaline
Baglanma Uzerine Etkisi

Yukarida basligi verilen tez calismamin tamami (kapak sayfasi, 6zetler, ana bolimler, kaynakga)
asagidaki filtreler kullanilarak Turnitin adli intihal programi araciligi ile kontrol edilmistir. Kontrol
sonucunda asagidaki veriler elde edilmistir:

Rapor Sayfa Karakter Savunma Benzerlik Gonderim
Tarihi Sayisi Sayisi Tarihi Orani Numarasi
31/08/2021 152 228514 08/07/2021 %5 1638507336

Uygulanan filtreler:

1. Kaynaklar hari¢

2. Alintilar dahil

3. 5 kelimeden daha az értisme igeren metin kisimlari harig
Hacettepe Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Tez Calismasi Orijinallik Raporu Alinmasi ve
Kullaniimasi Uygulama Esaslari’'ni inceledim ve ¢alismamin herhangi bir intihal icermedigini;
aksinin tespit edilecegi muhtemel durumda dogabilecek her tiirli hukuki sorumlulugu kabul ettigimi
ve yukarida vermis oldugum bilgilerin dogru oldugunu beyan eder, geregini saygilarimla arz ederim.

Ad Soyadi:  Adem Ozgiir

Ogrenci No.:  N14244639

Ana Bilim Dali:  Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi imza

Programi: Bilgisayar ve Ogr. Tekn. Egitimi - Doktora

Statiisi: [] Y.Lisans Xl Doktora [ Biitiinlesik Dr.

DANISMAN ONAYI

UYGUNDUR.
(Prof. Dr., Arif Altun)
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EK-G: Thesis/Dissertation Originality Report

31/08./2021

HACETTEPE UNIVERSITY
Graduate School of Educational Sciences

To The Department of Computer Education and Instructional Technologies

Thesis Title: The Effect of Working Memory Capacity And Emotional Design on Engagement With
Multimedia Learning Materials

The whole thesis that includes the title page, introduction, main chapters, conclusions and
bibliography section is checked by using Turnitin plagiarism detection software take into the
consideration requested filtering options. According to the originality report obtained data are as
below.

Time Date of .
Submitted Page | Character Thesis Similarity Submission ID
Count Count Index
Defense
31/08/2021 152 228514 08/07/2021 %5 1638507336

Filtering options applied:

1. Bibliography excluded

2. Quotes included

3. Match size up to 5 words excluded
| declare that | have carefully read Hacettepe University Graduate School of Educational Sciences
Guidelines for Obtaining and Using Thesis Originality Reports; that according to the maximum
similarity index values specified in the Guidelines, my thesis does not include any form of
plagiarism; that in any future detection of possible infringement of the regulations | accept all legal
responsibility; and that all the information | have provided is correct to the best of my knowledge.

| respectfully submit this for approval.

Name Lastname: Adem Ozgiir

Student No.: N14244639

. . . Signature
Department: Computer Education and Instructional Technologies 9

Program: Comp. Ed. and Inst. Tecs. — Ph. D.

Status: [] Masters X1 Ph.D. ] Integrated Ph.D.

ADVISOR APPROVAL

APPROVED
(Prof. Dr., Arif Altun)
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EK-H: Yayimlama ve Fikri Miilkiyet Haklari Beyani

Enstitl tarafindan onaylanan lisansusti tezimin/raporumun tamamini veya herhangi bir kismini, basili
(k&git) ve elektronik formatta arsivieme ve asagida verilen kosullarla kullanima agma iznini Hacettepe
Universitesine verdigimi bildiririm. Bu izinle Universiteye verilen kullanim haklari disindaki tiim fikri
mulkiyet haklarim bende kalacak, tezimin tamaminin ya da bir bélumuntn gelecekteki ¢calismalarda
(makale, kitap, lisans ve patentvb.) kullanim haklan bana ait olacaktir.

Tezin kendi orijinal calismam oldugunu, bagkalarinin haklarini ihlal etmedigimi ve tezimin tek yetkili
sahibi oldugumu beyan ve taahhut ederim. Tezimde yer alan telif hakki bulunan ve sahiplerinden yazil
izin alinarak kullanilmasi zorunlu metinlerin yazih izin alinarak kullandigimi ve istenildiginde suretlerini
Universiteye teslim etmeyi taahhiit ederim.

Yuksekogretim Kurulu tarafindan yayinlanan "Lisansustii Tezlerin Elektronik Ortamda Toplanmasi,
Diizenlenmesi ve Erisime Acilmasina iliskin Yonerge" kapsaminda tezim asagida belirtilen kosullar
haricince YOK Ulusal Tez Merkezi / H.U. Kiitiiphaneleri Agik Erigim Sisteminde erisime agilir.

o Enstiti/Fakulte yonetim kurulu karari ile tezimin erisime agilmasi mezuniyet
tarininden itibaren 2 yil ertelenmistir.

o Enstiti/Fakulte yonetim kurulunun gerekgeli karari ile tezimin erisime acgiimasi
mezuniyet tarihimden itibaren ... ay ertelenmistir. @

o Tezimle ilgili gizlilik karari verilmigtir. ©

(imza)

Adem Ozgiir

"Lisansiistii Tezlerin Elektronik Ortamda Toplanmasi, Diizenlenmesi ve Erisime Agilmasina lliskin Yénerge"

(1) Madde 6. 1. Lisanstisti tezle ilgili patent basvurusu yapilmasi veya patent alma sdrecinin devam etmesi durumunda, tez
danigsmaninin 6nerisi ve enstitii anabilim dalinin uygun gériisii Uzerine enstitii veya fakiilte yénetim kurulu iki yil siire
ile tezin erisime agiimasinin ertelenmesine karar verebilir.

(2) Madde 6.2. Yeni teknik, materyal ve metotlarin kullanildigi, heniiz makaleye déniismemis veya patent gibi yéntemlerle
korunmamis ve internetten paylasiimasi durumunda 3. sahislara veyakurumlara haksiz kazang; imkani olusturabilecek bilgi
ve bulgulari igeren tezler hakkinda tez danismanin Gnerisi ve enstitii anabilim dalinin uygun gérisi (zerine enstiti
veya faklilte yénetim kurulunun gerekgeli karari ile alti ayr asmamak (izere tezin erisime aciimasi engellenebilir.

(3) Madde 7. 1. Ulusal ¢ikarlari veya giivenligi ilgilendiren, emniyet, istihbarat, savunma ve giivenlik, saglik vb. konulara iligkin
lisansdusti tezlerle ilgili gizlilik karari, tezin yapildigi kurum tarafindan verilirt. Kurum ve kuruluslarla yapilan isbirligi
protokolii cergevesinde hazirlanan lisansiistii tezlere iliskin gizlilik karari ise, ilgili kurum ve kurulusun énerisi ile enstitii
veya fakiiltenin uygun gériisii Uzerine Universite yénetim kurulu tarafindan verilir. Gizlilik karari verilen tezler
Yiiksekoégretim Kuruluna bildirilir.

Madde 7.2. Gizlilik karari verilen tezler gizlilik sdresince enstitii veya faklilte tarafindan gizlilik kurallari ¢ergevesinde
muhafaza edilir, gizlilik kararinin kaldirimasi halinde Tez Otomasyon Sistemine yliklenir

* Tez danigmaninin Gnerisi ve enstitli anabilim dalinin uygun gériisii lzerine enstitii veya fakiilte
ybnetim kurulu tarafindan karar verilir.
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