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Oz
2011 yilinda Suriye’de i¢ savasin baslamasiyla birlikte Turkiye, Suriyeli miltecilere ev
sahipligi yapmistir ve yapmaya da devam etmektedir. 12.03.2020 tarihi itibariyla Goc
Idaresi MudirlGgunin verilerine gore Turkiye'ye go¢ eden ve Tirkiye'de yasayan
kayith Suriyeli gdogmen sayisi 3.588.131’e ulagsmistir. Suriyelilerin nufusu Kilis, Hatay,
Mersin, Ankara ve istanbul bélgelerinde yogunlasmaktadir. Bu sebeple, dzellikle bu
bolgelerde Gecici Koruma Altindaki Suriyelilere yonelik olarak onlarin sosyal
uyumlarini, istihdamlarini ve dil o6gretimlerini saglamayl amaclayan projeler
yapilmaktadir. Yurt disi ve yurt igi destekli bu projeler araciligi ile okul ¢cagindaki
ogrencilere egitim, yetigkinlere gunluk ihtiyaclarini kargilamak uzere dil ve
istihdamlarini saglayabilmek igin meslek egditimleri verilmektedir. Bu projelerden biri
Almanya’da Sequa gGmbH adli kamu yararina ¢aligan firma tarafindan desteklenen
Sequa-TAMEB Projesidir. Proje kapsaminda Turkiye'de yasayan Suriyelilere meslek
egitim kurslan (kalipcilik, kaynakgilik, vb.) dizenlenmektedir. Tlrkgce egitimleri
Ankara Universitesi TOMER tarafindan siirdiiriilmektedir. Diller icin Avrupa Ortak
Oneriler Cercevesine gore A1 dil dizeyine ulasan kisiler meslek egitimlerine
baslamaktadir. Bu calisma ile Mersin ilinde Sequa-TAMEB Projesi kapsaminda
meslek egditimi alan ve Turkgeyi yabanci dil olarak 6grenen Suriyelilerin Turkge
ogrenirken, yapacaklari mesleklere iliskin gereksinim duyduklari dil becerilerini
betimlemek amaclanmistir. Bu baglamda “Dil Becerileri Iihtiyag Analizi Olgegi”
gelistiriimis ve veriler anket yontemi kullanilarak toplanmistir. Hazirlanan anket,
Mersin ilinde dizenlenen Sequa-TAMEB Projesine katilan 70 erkek Suriyeli kursiyere
uygulanmis ve katilimcilarin ihtiyag duyduklari dil becerilerinin meslek tirlerine gore
farkhlasmadigr gortulmastir. Ancak, meslek egitimi sirasinda okuma ve dinleme;
meslek egitimi sonrasinda, is yasaminda ise konugsma ve dinleme becerilerine ihtiyag
duyuldugu sonucuna ulasiimistir. Yazma becerisine duyulan ihtiyag, meslek egitimi

sirasinda ve sonrasinda en son siradadir.

Anahtar sozcikler: yabanci dil olarak Turkge ogretimi, ihtiyac analizi, dil becerileri,

mesleki egitim, Suriyeliler, gecici koruma, Mersin érnegi.



Abstract

Since the start of the civil war in Syria in 2011, Turkey has hosted the Syrian
refugees and continues to do so. According to data from the Directorate of
Immigration Administration, the number of registered Syrian refugees living in Turkey
and migrated to Turkey reached 3,588,131 as of 12.03.2020. For this reason,
projects aiming to ensure their social cohesion, employment and language education
are carried out for Syrians who are under Temporary Protection. One of these
projects is the Sequa-TAMEB Project. Within the scope of the project, vocational
training courses for Syrians living in Turkey are organised in the fields of molding,
welding, etc. Their Turkish education is carried out by Ankara University TOMER.
According to the CEFR, participants who reach Al language level start their
vocational education.This study aims to describe the necessary vocational language
skills that Syrians refugees will need in their vocations when learning Turkish as a
foreign language within the Sequa-TAMEB Project in Mersin Province. In this context,
a Language Skills Needs Analysis scale was developed and was applied The scale
developed was applied to 70 male Syrian trainees participating in the project
conducted in Mersin, and it was observed that the language skills required by the
participants did not differ in terms of the vocational education they received.
However, it was concluded that reading and listening skills are needed during
vocational training while speaking and listening skills are necessary in work life after
vocational training. The need for writing skill is last during and after vocational

training.

Keywords: teaching Turkish as a foreign language, needs analysis, language skills,

vocational training, Syrians, temporary protection, Mersin.
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Bolim 1
Giris

Dil dogrudan dogruya insana 0zgu, insanlar arasindaki iletisimi saglayan,

duygu ve dusunceleri aktaran; ¢cok guclu, gelismis bir dizgedir ve higbir iletigsim
dizgesinin sahip olmadi§i bir yetkinlige sahiptir (Aksan, 2006). insan tirind diger
varliklardan ayiran, insanin en temel 6zelligi olan dogustan getirdigi dil edinebilme
yetisi, insanin baskalariyla iletisim kurmasina olanak saglar (Kecgik ve Uzun, 2004).
insanin ilk edindigi dil, ana dili, insanin icinde dogup bilyiidigi aile ya da toplum
cevresinde ilk 6grendigi dil olarak tanimlanmaktadir (Vardar, 2007). insan dogdugu
andan itibaren etrafinda konusgulan dilin 6zelliklerini, hem bir ses dizgesi hem de bir
zihin evreni olarak, surekli duyar, tekrarlar ve zihnine yerlestirir (Aksan, 2003).
Bireyin herhangi bir egitim gormeden ana dilini igsellestirme sureci dil edinimi
kavramiyla ifade edilir. Dil edinimi, kisinin dili dogdugu andan itibaren kendiliginden,
icsel olarak edindigi surectir. Diger yandan, yabanci dil 6grenme ise, Kkisinin
sistematik uygulamalarla kendi istediyle dilsel davraniglarinda hedef toplumla
etkilesime gegme cabalarini kapsayan eylemlerin timiini ifade eder (Ozsoy, Balci ve
Turan, 2012). Ozellikle giniimiizde yabanci dil 6grenme istedi ve ihtiyaci, ulagim
imkanlari ve bilisim teknolojileriyle yeni bir boyut kazanmis; is ve egitim basta olmak
Uzere turizm, glvenlik, savaslar, gocler, farkli uluslardan olan kisilerin evlilikleri vb.
nedenlerle bu alana yonelik ilgiyi artirmigtir.

insanin en yetkin, en gelismis dizgesi olan ve insanlar arasindaki iletisimi
saglayan dil, ayni zamanda bir kultur aktaricisidir. Kiltar, dilin kullanim yonundn
tasidig1 degiskenler ile yakindan iligkili olup yabanci dil 6grenimi ve 6gretiminde son
derece 6nemlidir. Bu anlamda, yabanci dil 6grenmek, bir bagka kulturi 6grenmenin
ve kultirler arasinda iliski yaratmanin baslangic noktasidir.  “Dil, kadltdrin
belkemigidir’ so6zu ile dil ve kulturin birbirinden ayrilmaz olgular oldugunun altini
cizen Aksan (2015) da dilin kulttrel aktarimdaki rolinin dnemini ortaya koyar. Farkli
dilleri 6grenmek, farkl kdlttrlerle iliski kurma, yabanci bir kultiri 6grenme ve onunla
aligsveris yapma imkéani yaratir. Dolayisiyla yabanci dil 6grenmek sadece o dilin
yapisal, anlamsal, dil bilgisel yapilarini 6grenmek anlamina gelmemekte; o topluma

O0zgu kultar ve degerlerin de 6grenilmesini igermektedir.
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Dil 6gretimi, ister ana dili ister yabanci dil olsun dort temel beceri alanina
dayanir: dinleme/izleme, konusma, okuma, yazma. Dil becerisi, kisinin anlama
(okudugunu ve dinledigini); anlatma (yaziyla ya da s6zle) yeterliligi olarak tanimlanir
(Sever, 2011). Anlama etkinlikleri ayni zamanda alici, anlatma etkinlikleri Gretici
etkinlikler olarak da adlandirilir. Aksan, en basit insan bildirismesini “konusan -
aracl> dinleyen” semasiyla goOstermektedir (Aksan, 2015). Bu semaya gore
konugma ve dinleme becerilerini birbirinden ayri dugsinmek mumkun olmadigi gibi,
yazma ve okuma becerisi de ayni bildirisimsel 6zelligi tagimaktadir. Dinleme ve
okuma becerileri anlamaya (girdi) dayaliyken, konusma ve yazma becerileri Uretmeye
(cikt) ve etkilesime (girdi-cikti) dayali becerilerdir. Batin bu beceri alanlari birbirini
batlnleyen iliskileri icerisinde edinilir (Sever, 2011).

Dort temel dil becerisi dil bilgisel yeterlilikle son derece i¢ igce olan bir
kavramdir. Dil becerilerinin gelisebilmesi, dil girdi ve ¢iktilarinin saglanabilmesi, dil
bilgisel yeterlilik ile yakindan ilgilidir. Dil bilgisel yeterlilik, dilde sahip olunan bilgileri,
dilde cumle Uretme yetenegdini (zamanlar, deyimler, cimle kaliplari vb.) ifade eder
(Richards & Rodgers, 2014). Yabanci dil 6grenenlerde dil farkindaligi, dil bilgisel
yeterliligin gelismesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Cunkud dil farkindaligi; neyin,
nasil ve neden kullanildigina yoénelik biling gelistirmektir (Cetin ve Uzun, 2015).

Daha once belirtildigi gibi yabanci dil 6grenme ihtiyacglari ¢cagin gereklerine
bagli olarak artmakta ve insanlarin yabanci dil 6grenme sebepleri ¢esitlilik
gostermektedir. Bu cesitlilik, 6gdrenicilerin motivasyonunu, onlarin dil 6grenmedeki
onceliklerini belirlemektedir. Bu nedenle ogrenici kitlenin dil ihtiyag analizlerinin
yapllmasi 6nem arz etmektedir. Long (2015), dil ihtiyac analizlerinin; 6gretim
programlarini, ihtiyaca iligkin gelistirilecek dil becerilerini, hazirlanacak etkinlikleri, dil
ogretim ara¢ ve gereclerini belirledigini ifade etmistir. Buna gore Turkgenin yabanci
dil olarak 6gretiminde 6grenen ihtiyaclarinin belirlenmesi; 6dretim programlarinin
hazirlanmasinda, ders kitaplarinin ve arag gereclerinin gelistiriimesinde, etkili teknik
ve yontemlerin kullanilmasinda énemli bir role sahiptir.

2011 yilinda Suriye’de baslayan i¢ savas sebebiyle Tlrkiye'ye go¢ eden ve
Go6¢ idaresi Mudurliiginin verilerine gére 12.03.2020 tarihi itibariyla Turkiye'de
yasayan kayitl Suriyeli gégmen sayisi 3.588.131’e ulasmistir. (Gog idaresi Genel
Mudurligu, 2019). Bu durum, gegici koruma altinda Turkiye’de yasayan Suriyelilerin
is, istihdam, sosyal hayata uyum ve dil sorunlarini da beraberinde getirmigtir. Bu

sorunlarin en aza indirilmesi amaciyla gegici koruma altindaki Suriyeliler i¢in sosyal
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uyum, istihdam ve dil 6gretimine iliskin ¢cok sayida proje gercgeklestirimektedir. Bu
projeler; Diinya Bankasi ve Avrupa Birligi destegiyle Uluslararasi Calisma Orgti
(ILO), Siginmacilar ve Gogmenler Dayanisma Dernegi (SGDD - ASAM), Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanhgi (CSGB), Tirkiye Is Kurumu (ISKUR), vb. tarafindan
yurutulmektedir.

Ayni amagclarla gergeklestirlen TAMEB Projesi, kamu yararina hizmet veren
bir Alman kurulusu olan Sequa tarafindan desteklenmektedir. Sequa’nin temel amaci
O0zel sektorin gelisimini desteklemek ve 0Ozel sektor kuruluglarinin kurumsal
kapasitelerini guclendirmek, egitim faaliyetleri ile de nitelikli teknik ve idari is gucu
yetistirmektir. YUrGtilen programlar ve projeler kamu ve 06zel finansman
kaynaklarindan saglanmakta ve sosyal piyasa ekonomisi modelini esas almaktadir.
Sequa’nin hedefi birgok insanin yasam ve calisma kosullarini surdartlebilir hale
getirmektir (Deutsche Vertretungen in der Tarkei, 1995-2020).

TAMEB Projesi, Suriyeli gdgmenlerin yodun olarak yasadigi Ankara, istanbul,
Hatay, Mersin, Kilis bolgelerinde gergeklestiriimektedir. Projenin amaci, Turkiye'de
yasayan gegici koruma altindaki Suriyeliler icin Turkge dil egitimleri, sosyal hayata
katilim modulleri ve mesleki beceri kazandirma kurslari duzenlemektedir. Projenin
adimlar su sekilde 6zetlenebilir: Projeye gecici koruma altindaki 18-36 yas araliginda
kadin ve erkek Suriyeliler basvuru yapabilmektedir. Egitimler baslamadan o6nce
bagvuran kigilerle mulakat yapilmakta ve egitime alinacak kisilerin gelir duzeyleri,
gocuk sayilari géz onunde bulundurulmaktadir. Ayrica maddi olanaklari kisitl ve
egitim duzeyleri dusuk Kkigilerin projede egitim almasina o6ncelik verilmektedir.
Mulakatlar sonrasinda projede egitime baslayacak katilimcilar, daha once yaptiklari
igsler ya da yeteneklerine bagli olarak egitim almak istedikleri meslekleri (Mersin:
metal sa¢ operatorligu, kalipcilik; Kilis: pastacilik, komilik, bilgisayar operatorligu,
grafik tasarim; Hatay: ascilik, pastacilik; Ankara: yapi duvarcihgi, seramik, kalipcilik;
istanbul: 1s1 yalitimcihd, kaynakgilik, el sanatlari, markalasma, tasarim)
se¢cmektedirler (TAMEB, 2018).

Proje kapsaminda gegici koruma altindaki Suriyelilerin Tarkge egitimleri,
yabanci dil olarak Turkge Ogretiminde kokli bir gegmise sahip olan Ankara
Universitesi TOMER tarafindan yiiriitilmektedir. DIAOOC (Diller igin Avrupa Ortak
Oneriler Cergevesiye gére A1 dizeyine ulasan katilimcilar meslek egitimlerine

baslamaktadir. 2 aylik slreci kapsayan A1 duzeyi dil egitimi, mesleki egitim
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bagladiktan sonra da devam eder. Toplam 4 aylik sire sonunda, 6grencilerin Turkge
ve meslek egitimleri sona erdiginde Ankara Universitesi TOMER tarafindan A2
sertifika sinavi, Meslek Yetistirme Kurumu (MYK) tarafindan ise egitimlerini aldiklari
mesleklere yonelik sinavlar yapilir. Basarili olan 6grenciler, A2 diizeyinde Turkce
sertifika ve egitimlerini aldiklari mesleklere iliskin mesleki beceri sertifikasi almaya
hak kazanirlar. Bu belge ile yurt icinde ve diginda bu Kkisilere istihdam

saglanabilmektedir.

Problem Durumu

2011 yihinda Suriye’deki i¢ savas sebebiyle burada yasayan halkin bir kismi
Tarkiye'ye goc¢ etmis ve sayilari milyonlara ulasmistir. Bu toplu go¢ hareketi
Tarkiye’'nin tarihinde bir ilk olma 6zelligi gosterir ve sosyal, siyasi, ekonomik olarak

Tarkiye'yi etkileyen ve sorunlari da beraberinde getiren bir durumdur.

Turkge 6gretimi dzelinde de bu yogun gog, TYDOO (Tirkgenin Yabanci Dil
Olarak Ogretimi) alaninda da karsilasilan yeni bir durumdur. 1984’ten bu yana
kurumsal kimligi ile yabancilara Turkge 6greten Ankara Universitesi TOMER dahil,
yabancilara Turkce ogreten diger kurumlarin da hitap ettigi kitle genellikle lise ve
Universite mezunu, yuksek lisans ya da doktora &6grencisidir. Belli bir egitim
seviyesine sahip, dunya ve kultlr bilgisi olan ya da bagka yabanci diller bilen, dil
farkindaligi gelismis ve dil 6grenme motivasyonlari yuksek kisilere yonelik hazirlanan
ders kitaplari, arag-gere¢ ve ogretim yontemleriyle Turkge 6gretimi yapilmaktadir.
Buna karsin savas sebebiyle Turkiye'ye go¢ etmis Suriyelilerin iginde Universite ya da
lise mezunu kisiler bulunmakla birlikte, daha kisith egitim almis kisiler ( ilkokul terk,
ilkokul mezunu, ortaokul terk, ortaokul mezunlari) de vardir. Diger yandan yabanci
dil bilmeyen, dil farkindaligi gelismemis kisiler de mevcuttur. Ayrica, savas sebebiyle
zorunlu olarak geldikleri yabanci bir Ulkenin dilini 6grenme motivasyonlarinin dusuk
olabilecegini séylemek mimkindir. Bu baglamda, betimlenen Suriyeli go¢gmenlerin
dil ihtiyaglarinin ne oldugu ve TYDOO alaninda bugiine kadar kullanilagelen dil
ogretim programlari, ders icerikleri, ders materyalleri ve dil 6gretim yontemlerinin bu

grup icin yeterli olup olmadigi sorgulanmalidir.

Arastirmanin Amaci ve Onemi
Bu calisma ile savas sebebiyle Turkiye’ye go¢ etmis, gecici koruma altindaki

alt diuzey egitime sahip ve Turkgeyi yabanci dil olarak 6grenen Suriyelilerin
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mesleklerine 6zgu gereksinim duyduklari dil becerilerine iligkin ihtiya¢ analizi yapmak
amaclanmistir.

Turkgeyi yabanci dil olarak 6grenen belirli bir profildeki kigilere yonelik dil
ihtiya¢c analizlerinin yapilmasi, tum egitim ve ogretim asamalarinin planlanmasinda
yol gosterici olacaktir. Bu baglamda Turkge kurslarina katilan Suriyelilerin  dil
ogrenme ihtiyaglarinin tespit edilmesi; 6gretim programlarinin dizenlenmesinde, ders
iceriklerinin, ders ara¢ gereglerin hazirlanmasinda ve uygulanacak dil o6gretim

yontemlerinin belirlenmesinde 6nemli bir role sahiptir.

Bu calismaya kaynaklik eden Bolukbas (2016) “Suriyeli Multecilerin Dil
intiyaglarinin Analizi: istanbul Ornegi”, Bicer ve Alan (2017) “Yabanci Dil Olarak
Tirkce Ogrenen Suriyelilerin ihtiyaclarina Yénelik Bir Eylem Arastirmasi, Dursun
(2017) “Gegici Koruma Altindaki Suriyelilerin Dil intiyaclarinin Belirlenmesi: Sanhurfa
Ornegi” baslikli calismalarda savas sebebiyle Tirkiye'ye gelen Suriyelilerin genel dil
ogrenme ihtiyacglarini belirlemek amaclanmistir. Calismamizda ise, gecici koruma
altindaki Suriyelilerin genel dil 6grenme ihtiyacglari degil, meslek o6zelinde ihtiyag
duyduklari ve zorlandiklari dil becerileri arastiriimistir. Bu yonuUyle bahsi gegen

¢alismalardan ayrilmaktadir.

Ana dili Arapca olan ve Turkceyi Turkiye’de o6grenenlerin dil ihtiyaclarini
belirlemek Uzere Koger (2013) tarafindan yapilan “Program Gelistirmenin ilk
Basamagi: Yabanci Dil Olarak Tirkce Ogretiminde ihtiyag ve Durum Analizi” adli
makale de calismamiza kaynaklik etmistir. Bu galismada 6grenenlerin gereksinim
duyduklart dil becerileri; is, egitim, sosyal yasam, bireysel ilgi ve ihtiyaclar
cercevesinde arastiriimistir. Calismamizda ise savas sebebiyle Turkiye’ye gelmis

Suriyelilerin meslek 6zelinde ihtiyag duyduklari dil becerileri belirlenmigtir.

TYDOO alaninda, bu c¢alismaya temel olusturan, ogrenen ihtiyaclarinin
belirlenmesine iligkin diger ihtiyag analizi ¢alismalari da mevcuttur. Bu ¢aligmalarin
geneline baktigimizda, Turkgeyi kendi ulkelerinde ogrenen kigilerin dil 6grenme
ihtiyaclarini belirlemeye yonelik oldugu goérilmektedir. Cangal (2013) “Yabancilara
Turkge Ogretiminde Dil intiyag Analizi: Bosna-Hersek Ornegi” ylksek lisans tezinde
Bosna-Hersek’te yasayan ogrenicilerin; Boylu ve Cangal (2014) “Yabancilara Turkge
Ogretiminde Dil Ihtiyag Analizi: iran Ornedi” ¢alismasinda iran'da yasayan
ogrenicilerin; Jilta (2016) “Yabanci Dil Olarak Tirkge Ogretiminde Ogrenen Yonelik

Dil intiyag Analizi: Kosova Ornegi” yiksek lisans tezinde Kosova'da yasayan
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ogrenicilerin; Basar ve Akbulut (2016) “Yabancilara Tirkge Ogretiminde Ogrenen
intiyaglarinin Belirlenmesi: Yunus Emre Enstitiisti Tiflis Turk Kiltir Merkezi Ornegi”
calismasinda Gurcistan’da yasayan 6grenicilerin Turkge 6grenme ihtiyaglarini analiz
etmigtir. S6zU gecen c¢alismalarda dil 6grenme ihtiyact belirlenen profilin,
calismamizdaki profilden farkli olmasi belirleyici bir ayrimdir. Ayrilan diger bir nokta
ise calismamizdaki profilin savas sebebiyle Turkiye'ye gelmeye mecbur kalmis
olmalari ve Turkgeyi Turkiye'de 6grenmeleridir. S6zU edilen ¢alismalarda is imkanina
iligkin ihtiyaglar belirlense de, meslek egitimi alma noktasinda bir ihtiya¢ tespitine
gidilmemistir.

Alan yazinda yapilan dil ihtiya¢ analizleri genel olarak degerlendirildiginde
calismamiz, deginilen bu calismalardan; dil 6grenme motivasyonu (savas sebebiyle
Tarkiye'ye gelmis/gelmeye mecbur kalmis), dil 6grenim ortami (TuUrkgeyi Tarkiye’'de
ogrenme) ve ogrenici profilindeki farklilasmayi iceren ve meslek 6zelinde bir dil
ihtiyag analizi olmasiyla dikkat cekicidir. Ayrica, bu c¢alisma benzer profildeki
Ogrenicilere yonelik yapilacak ihtiya¢c analizi ¢alismalarina, &6gretim slrecinin
planlanmasindan materyal gelistirmeye kadar pek c¢ok acgidan yol gdsterici
olabilecektir. Calisma kapsaminda, ihtiyag duyulan dil becerilerini belirlemek
amaciyla gelistirilen “Dil Becerileri intiyag Analizi Olcedi” TYDOO alaninda yapilacak
calismalara temel olusturabilecek niteliktedir. Calisma ayni zamanda islevsel dil

ogretimi ve 6grenimi agisindan 6nem arz etmektedir.

Arastirma Problemi

Savas sebebiyle ortaya cikan bir zorunluluk ile tlkelerini terk etmek zorunda
kalmig, Turkiye'ye gelmis ve yabanci bir Glkeye uyum saglamaya calisan gecici
koruma altindaki Suriyeliler birgok noktada oldugu gibi dil 6grenimi 6zelinde de
dezavantajlidir. CunkU hayatlarini devam ettirmek, bir iste calismak, uyum
saglayabilmek noktasinda Turk¢e ogrenmek onlar igin zorunlu bir ihtiyactir. Ayrica,
bu kigilerin gogunlugunun zorunlu go¢ sebebiyle gelmeleri, onlari Turkiye'ye kendi

tercihleriyle gelen ve Turkge 6grenen gruplardan ayirmaktadir.

Yukarida s6zi edilen farkhliklardan yola ¢ikarak, bu c¢alismada, Sequa
TAMEB (Turk-Alman isbirliginde Mesleki Beceri Gelistirme) Projesi kapsaminda,
Ankara Universitesi TOMER (Tlrkge ve Yabanci Dil Uygulama ve Aragtirma Merkezi)
tarafindan A1-A2 dizeyinde dizenlenen Turkge kurslarina katilan gegici koruma

altindaki Suriyelilerin, meslek 6zelinde ihtiya¢c duyduklar dil becerilerini belirlemek
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amaciyla bir dil intiyag analizi yapilmigtir. Suriyelilerin, meslek egitimleri sirasinda ve
calisacaklari is alanlari baglaminda en c¢ok ihtiyag duyduklari dil becerilerinin
belirlenmesi, aldiklari Turkge kurslarinda dort temel dil becerisini gelistirmeye yonelik
yapilan dil 6gretiminde hangi dil becerilerini kazandirmanin iglevsel olacagi bu

c¢alismanin temel problemidir.

Alt problemler. Bu grubun mesleklerine iliskin ihtiyagc duyduklari dil
becerilerini belirleme dogrultusunda alt problemleri sdyle siralamak mumkundir:

Mersin ilinde Sequa TAMEB Projesinde egitim alan katilimcilarin,

1. Turkce dil beceri duzeyleri, Turkiye'de yasama surelerine goére farklilagsmakta
midir?

2. Turkcede =zorlandiklari dil becerileri, Tlrkiye’de yasama sulrelerine goére
farkhlagsmakta midir?

3. Turkge dil beceri duzeyleri, Turkgeyi nerede d6grendiklerine gore farklilagsmakta
midir?

4. ingilizce dil beceri diizeyleri, ingilizceyi nerede &grendiklerine gdre
farkhlagsmakta midir?

5. Tuarkge dil beceri duzeyleri galistiklari sektorlere gore farklilasmakta midir?

6. Tarkce dil beceri duzeyleri, ana dili beceri duzeylerine gore farklilagsmakta
midir?

7. Ingilizce dil becerileri, ana dili beceri diizeylerine gore farklilasmakta midir?

8. Tirkge dil beceri diizeyleri, ingilizce dil beceri diizeylerine gore farklilagsmakta
midir?

9. Tirkcede zorlandiklari dil becerileri, ingilizcede zorlandiklar dil becerilerine
gore farklilasmakta midir?

10.Turkcede ihtiya¢c duyduklari dil becerileri, egitim almak icin segtikleri meslek
egitim derslerine gore farklilasmakta midir?

11.Turkgcede ihtiyac duyduklarn dil becerileri, meslek ediniminden sonra

yapacaklari mesleklere gore farklilagmakta midir?

Sayiltilar

Turkce ve meslek egitimi alan ve bu galismaya katilan gegici koruma altindaki
Suriyelilerin, verilen anketi samimiyetle yanitladiklari varsayilmistir. Katihmcilarin
anket sorularini cevaplarken dil duzeylerine iligkin yanitlarinda kendi dil duzey algilari

ve ihtiyaglari kabul edilmigtir.
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Sinirhihiklar

Sequa TAMEB Projesi Ankara, istanbul, Hatay, Mersin, Kilis gibi Suriyelilerin
yogun olarak yasadiklari bolgelerde gergeklestiriimistir. Her bolgede agilan meslek
egitim kurslarinda verilen meslek egitimi farklihk godstermektedir. Bunlar; Mersin;
metal sac operatérliigd, duvarcilik, kalipgilik; Kilis: pastacilik, komilik, bilgisayar
operatérliigli, grafik tasarim; Hatay: ascilik, pastacilik; Ankara: yapi duvarcilidi,
seramik, kalipgilik; istanbul: 1s1 yalitimcihigi, kaynakgilik, el sanatlari, markalasma,

tasarim meslek egitimleridir.

Calismamizin hedef kitlesini olusturan Mersin ilinde; metal sa¢ operatérliigii
kalip¢ilik, duvarcilik mesleklerine iligkin egitimler dizenlenmigtir. Bu meslekleri daha
cok erkeklerin tercih etmesi, bahsi gegcen mesleklerin daha ¢ok erkek dinyasina hitap
etmesi ve kabul goérmesi nedeniyle Mersin ilinde gergeklestirilen projeye 2018-2019
doneminde kadin katilmci olmamistir. Bundan kaynakli olarak bu ¢alisma 70 erkek
Suriyeli kursiyerle sinirlandiriimistir.  Ayrica, mesleki egitim alan kursiyerlerin

gereksinim duyduklar dil becerileri ankette belirtilen yonergelerle sinirli tutulmustur.

Tanimlar
Gecici Koruma: Kitlesel akin olaylarinda kitleler halinde Ulke sinirlarina ulasan

kisilere uygulanan bir koruma bicimidir (Gé¢ idaresi Genel Miidurligii, 2019).

Dil Becerisi: Dilin okuma, dinleme, konusma ve yazma sureglerindeki
yeterliliktir (Onan, 2017)

Dil /htiyag Analizi: Ogrenci grubunun dil égrenme gereksinimlerini yerine
getirmek amaciyla egitim programi suirecinde yapilan etkinliklerin batanaduar (lwai, ve
digerleri, 1998-1999).

Meslek: Belli bir egditim ile kazanilan, sistemli bilgi ve becerilere dayali,
insanlara yararli mal Uretmek, hizmet vermek ve karsiliginda para kazanmak igin

yapilan, kurallari belirlenmig ig (Turk Dil Kurumu Sozlukleri, 2019).

Ozel Amach Dil Ogretimi: Belli bir meslek alani 6zelinde kullanilan dilin

ogretimi.
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Bolum2
Arastirmanin Kuramsal Temeli ve llgili Aragtirmalar

Bu bolimde dil ihtiya¢ analizinin 6nemi ve dil 6grenme ihtiyaclarinin dil égretim
yontemlerine olan etkisi Uzerinde durulmustur. Calismamiza temel olusturan dil
ogretim yaklasimlarinin Turkgeyi yabanci dil olarak o6grenen Suriyeli go¢menler
ozelinde ihtiyaca iligkin kullanimindan s6z edilmistir. DIAOC metni temel alinarak dil
becerilerinin intiyaca yonelik gelistirilebileceginden bahsedilmis ve bu calismaya
kaynaklik eden dil ihtiyagc analizi calismalarina yer verilmistir. Bu ¢alismalar “Gegici
Koruma Altindaki Suriyelilere Yénelik Yapilan Dil Ihtiyag Analizi Calismalari,
Suriyelilerin Diginda Tiirkgeyi Yabanci Dil Olarak Ogrenenlere lliskin Dil Ihtiyag
Analizleri, Turkceyi Tirkiye’de Ogrenenlere Yénelik Yapilan Dil ihtiya¢g Analizleri,

Mesleklere Ozgi Yapilan Dil ihtiyac Analizleri” seklinde adlandirilarak sunulmustur.

Dil ihtiyag Analizi

ihtiyag, bir hedefin gerceklestiriimesi icin gerekli ve yararli olan husus ya da
glcli istek olarak tanimlanmaktadir (Demirel, 2017). ihtiyaclarin bilinir kiinmasi
yabanci dil 6gretimi Ozelinde dil 6grenenleri hedeflenen dizeye ulagtirmada
onemlidir. Diger bir deyisle dil ihtiyag analizi, belirli bir grubun dil 6grenme ihtiyaglarini
karsilayacak mufredatin gelistirimesinde ilk adimdir (lwai ve digerleri 1998-1999).
Belirlenen ihtiyaclara yonelik hedeflerin olusturulmasi, buna bagh olarak 6gretim
programlarinin, ders-ara¢ geregclerin, iceriklerin ve kitaplarin hazirlanmasinda dil
ihtiya¢ analizleri buylk oranda 6nem arz etmektedir. Yabanci dil 6grenenlerin, dil
ogrenme sebeplerindeki gesitlilik, dil 6grenme ihtiyacglarini ayni oranda etkilemektedir.
Ayrica kisinin egitim ve sosyoekonomik durumu, yasi, ilgi alanlari, meslekleri dil
ogrenme ihtiyaclarindaki cesitlilige etki eden diger degiskenlerdir. Demirel'in (2017)
aktardigina gore, Stufflebeam ve digerlerinin olusturdugu farklar yaklasiminda,
ihtiyacg; beklenilen beceri duzeyi ile bireyin sahip oldugu beceri duzeyleri arasindaki
farkla belirlenmektedir. Bu fark, bireyin psikolojik ve sosyolojik olarak gerek duydugu
yeterlilikler ile bireyin sahip oldugu bilgi, tutum ve beceri yeterlilikleri arasindaki iligki
ile tespit edilmektedir. Dolayisiyla, bahsi gegen farklarin tespiti, bireye kazandiriimak
istenen bilgi, tutum ve beceri yeterliliklerini belirlemede ve ihtiyaca yonelik 6gretim
programlarinin hazirlanmasinda o6nemli bir adimdir. (Demirel, 2017). Farklar

yaklasimi, dil 6grenenlerin sahip oldugu psikolojik ve sosyoekonomik durumlarinin,
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dil bilgilerine, tutumlarina, becerilerine ve motivasyonlarina etki eden degiskenler
oldugunu savunmaktadir. Dolayisiyla, savas sebebiyle Turkiye'ye gelmis ve Turkce
ogrenen Kisilerin dil 6grenme bilgi, tutum, beceri ve motivasyonlariyla; kendi
tercihleriyle Turkiye'ye gelen ve Turkge ogrenen Kigilerin dil 6grenme bilgi, tutum,
beceri ve motivasyonlari arasinda farklarin olmasi kacginilmazdir. Sozi gegen
yaklasim temel alinarak, gecici koruma altindaki Suriyelilerin Tlrkge 6grenirken ve
yapacaklari mesleklere iligkin ihtiya¢c duyduklari dil becerilerinin tespit edilmesi igin
anketteki sorular; Katihmcilarin sahip oldugu dil becerilerini, ihtiya¢g duyduklar dil

becerilerini ve zorlandiklari dil becerilerini belirmeye yonelik hazirlanmistir.

Calismada yararlanilan diger dil ihtiya¢c analizi yaklasimlari: sosyolenguistik
model (Munby, 1978), sistemik yaklasim (Richterich & Chancerel, 1980, Akt: Demir,
2017), ogrenci merkezli yaklasim (Hutchinson & Waters, 1987) ve gorev temelli
yaklasimdir (Long 2005). Bu yaklagsimlarin ¢alismanin amacina yonelik 6zellikleri
temel alinmigtir.

Sosyolenguistik model, iletisimsel bir 06gretim programi olusturmayi
hedeflemektedir (Munby 1978). Bu modele gore yapilan ihtiya¢ analizi, iki adimda
yapilir: hedef durumdaki iletisimin belirlenmesi ve mufredatin gelistiriimesi. Munby,
iletisim ihtiyacinin ve bu ihtiyaca etki eden degiskenleri su sekilde siralamistir
(Davies, 1981):

1. Katihmcilara ait bilgiler (yas, cinsiyet, milliyet, ana dili, hangi yabanci dilleri
bildikleri)
2. Dilin hangi amagla 6grenildigi (egitim, is vb.)
3. Egitimin gerceklestigi ortam (Farkh kultirlerin yer aldigi sinif ortami, kurs, okul,
vb.)
4. Etkilesim (iletisimde bulunulan kisilerin yasi, meslegi, milliyeti, sosyal stattileri)
5. lletisimin saglandig araclar (yiiz yiize, telefonla, sézlii, yazil); bicim ( diyalog,
monolog)
Aksan (Katilimcinin hangi aksani kullanacagi)
Hedef seviye (Ne tur dilsel becerilere ihtiya¢ duyuldugu)

iletisimsel olay (Katilimcinin dili kullanarak ne yapacagi)

© 0o N o

iletisim alanlari (Katihmcinin dili Gslup ve tutum olarak nasil kullanacagn).
Hawkey (1980) dil ihtiya¢ analizinde sosyolenguistik modelin 6zel amaglh ve

islevsel dil 6gretiminin yapilmasinda etkili bir yol oldugunu ifade etmigtir. Ayrica dil
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ogrenenlerin profilinin  belirlenmesinin, beceri temelli dil 6gretiminin yapilmasi
hususunda da 6nemli bir yontem oldugunu vurgulamigtir. Bu yaklasim temel alinarak
calisma kapsaminda hazirlanan anket sorularinda katilimcilarin profilini belirlemeye,
dili hangi amagcla 6grendigine, dili dgrendikleri ortama, mesleklerine iligkin ihtiyac
duyduklari dil becerilerine yonelik sorular yoneltilmistir. Katimcilarin mesleklerine
gore etkilesime gectikleri kigilerin profillerine iligskin sorulara yer verilmemesinin
sebebi, yapacaklari mesleklerde etkilesime gececekleri kigilerin, katilimcilarin
yaptiklari islerden anlasilabilecek olmasidir. Ornegin; dgrenci-meslek egitimcileri,
musteri-garson, calisan-yonetici vb. etkilesimleri.

Dil 6grenme ihtiyaclarinin belirlenmesinde 6grenciyi merkeze alan sistematik
yaklagim, dil ogrenenlerin ihtiyaclarini belirlemek igin kendilerine, okullarina ve
gelecekte yapacaklari is ve mesleklere iligkin verilerden yola ¢gikmaktadir (Richterich
& Chancerel, 1980, Akt: Demir, 2017). Sistematik yaklagim, mevcut durum analizini
g6z 6nunde bulundurmaktadir (Flowerdew, 2013, Akt: Demir, 2017). Mevcut durum
ve ihtiyaclar 6grencilerin kendi algilari dikkate alinarak belirlenmektedir (Kaewpet,
2009). Bu calismada da katilimcilarin mevcut durumlari (ana dili, Tlrkge ve yabanci
dil beceri dizeyleri) ve mesleklere iligkin dil beceri ihtiyaglari kendi algilari esas
alinarak analiz edilmigtir.

Dil ihtiya¢g analizinde 6grenme merkezli yaklasimi savunan Hutchinson ve
Waters (1987), dil 6gretiminde sadece dil kullaniminin degil, ayni zamanda dil
ogrenme surecinin de Uzerinde durulmasi gerektigini belirtmektedir. Diger bir deyigle
ogrencilerin dili nicin kullandiklarini betimlemenin tek basina yeterli olmadigini, dili
nasil 6grendiklerini de belirlemenin 6nemini vurgulamaktadir. Buna bagh olarak dil
ogrenme ihtiyaclarinin hedef ihtiyaclar ve 6grenme ihtiyacglari olarak iki grupta
incelenmesi gerektigini ifade etmektedir. Hedef ihtiyacglar; gereklilik, eksiklikler ve
istekler basliklari altinda incelenmistir. Gereklilikler; 6grencilerin hedef durumla
karsilastiklarinda gerekli soylem, islev, yapi ve sozcukleri kullanabilmesini hedefleyen
beklentilerdir. Ornegin; meslek egitimi sirasinda dgretmenle ya da birbirleriyle; is
hayatinda is arkadaslari ya da yodneticileriyle iletisime gectiklerinde uygun sdylem,
islev, yapi ve sozcukleri kullanabilme bilgi, tutum ve beceriye sahip olma. Hedef
durum ile &grencilerin mevcut bilgileri arasindaki farklar, eksiklikler olarak
tanimlanmaktadir. Ogrencilerin hedef durum ve mevcut bilgilerine iliskin istekleri ise
O0znel ihtiyaglar gergevesinde degerlendirilmistir. Hedef ihtiyacglar, su sorular temel

alinarak belirlenir:
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Dile neden ihtiyag var? (egitim, is, vb.)

Dil nasil kullanilacak? (arag, kanal ve metin tarleri)

Dil hangi alanlarda kullanilacak? (tip, biyoloji, ticaret, turizm)
Ogrenciler dili kiminle kullanacak? (ana dili konugurlari, meslektaslar)

Dil nerede kullanilacak? (sinifta, telefonda, is yerinde, yurt diginda)

o a0k w DR

Dil ne zaman kullanilacak? (hemen, sonra, sik sik) (Hutchinson ve Waters,
1987, Akt: Demir, 2017).

Bu calismanin sonuglarina bakildiginda meslek egitimi almak amaciyla
projeye katilan gegici koruma altindaki Suriyelilerin Turkge 6grenmeye neden ihtiyag
duyduklari hususunda sunlar soylenebilir: Meslek egitim dersleri sirasinda
ogretmenleriyle soézli iletisime gecmek, dinlediklerini anlayabilmek, meslek
sinavlarini basariyla tamamlayabilmek igin okuyabilmek ve yazabilmek; edindikleri
meslekler ile ilgili calisma hayatina girdiklerinde ana dili konugucusu meslektaglari ve
yoOneticileri ile iletisime gegmek. Bu baglamda, bu kisilerin dili kullanma kanalinin

genellikle yiz yUze olacagi soylenebilir.

Ogrencilerin dil 6grenirken yasadiklari zorluklarin 6grenme sirasinda mi yoksa
hedef durumda mi meydana geldigini bilinir kilmak igin 6grenme ihtiyaclarinin tespit
edilmesi gerekmektedir. Ornegin; ders sirasinda yapilan okuma, yazma, konusma ya
da dinleme etkinlikleri ya da igerikleri 6grenci igin sikici bir duruma gelebilirken, hedef
durumla (is ortami, arkadas ortami, vs.) karsilastiklarinda bu duruma daha olumlu
bakabilirler. Bu durumda ders igeriklerinin belirlenmesinde sadece hedef durum g6z
onunde bulundurularak dil 6gretiminin yapilamayacagi, 6grenme ihtiyaglarinin da
belirlenmesi gerekliligi s6z konusudur. Ogrenme ihtiyaclarinin belirlenmesi icin su
sorular temel alinmaktadir (Hutchinson & Waters, 1987, Akt: Demir, 2017):

1. Ogrenciler kim?

2. Ogrenciler dersi neden aliyor?
3. Ogrenciler nasil 6greniyor?

4. Hangi kaynaklar mevcut?

5. Ders nerede yapilacak?

6. Ders ne zaman yapilacak?
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Graves (2000), 6grenme merkezli yaklasiminda hedef durum analizinin Ozel
amacl dil 6gretimine; 6grenme ihtiyacglarinin ise genel dil 6gretimine yonelik oldugu

yorumunu getirmistir.

Gorev temelli dil 6gretimini savunan Long (2015), dil 6gretiminde ihtiyaclarin
belirlenmesinde goérev temelli dil ihtiya¢c analizlerinin yapilmasinin dnemini
vurgulamaktadir. Goérev temelli yaklasimda hedef durumda &grencilerin verilen
gOrevleri yerine getirmesi esastir. Bu gorevler, teknik bir gorevi degil, gergek dunya
aktivitelerini icerir. Ornegin; dis fircalamak, gazete okumak, e-posta yazmak,
televizyon seyretmek, ucak bileti rezervasyonu yaptirmak, katuphaneden kitap almak
vb. glinliik hayatta karsilasma ihtimalleri olan gérevler. Ozel amagh dil 6gretiminde de
gorev temelli yaklasim, ornegdin meslek egitimi alan kisilere yonelik, temel alinarak
yapilan dil ihtiya¢c analizleri meslek 0zelinde muifredat gelistirmeye olanak
saglamaktadir. iki asamada gerceklestirilen analizde ilk adim, dil dé3renenlerin dili
nigin oégrendiklerini saptamak; ikinci adim ise hedef goérevleri belirlemektir. Hedef
durumda kullanilabilecek yapilarin, sdylemlerin, sézcuklerin, diyaloglarin (6grenci-
ogretmen, calisan-yonetici, musteri-garson vb.), banka hesabi agma formu, e-
postalar, is basvurulari gibi yazili metinlerin kullanilmasi ve bunlara iligkin verilen

gorevlerle 6grencilerin dili deneyimleyerek 6grenmeleri saglanmaktadir (Long 2018).

Gergek dinya aktivitelerinin gorev olarak verildigi bu yaklasimda meslek
0zelinde 6grencilerin dili yasayarak deneyimleme olanagi sunulmaktadir. Buna gore,
editim alan kigilere meslekleri 6zelinde verilecek gorevler 6grenimlerini daha kalici

hale getirirken meslek egitimlerini de destekleyecek bir yol olabilir.

Diller igin Avrupa Ortak Oneriler Cercevesi

DIAOC’nin (2013), olusturulmasindaki temel felsefe, Avrupa’daki dil ve kultar
cesitliliginin  bir engel olmaktan c¢ikarilip korunmasi ve bu kultar cgesitliliginin
gelistiriimesi gereken bir deger oldugu; Avrupalilar arasinda iletisimi ve etkilesimi

artirmak, onyargi ve ayrimcilik ile micadele etme esasina dayanir.

Diller icin Avrupa Ortak Oneriler Cergevesi (DIAOC) (2013), dil égrenenlerin
hedef dilde bildirisimsel gereksinimlerini karsilayabilmek amaciyla neler yapilmasi
gerektigini ve yeterliliklerini geligtirmeleri i¢in 6gretim programlari, ders arag-gerecleri,
ders kitaplari hazirlanmasina iligkin rehberlik etmektedir. Sosyal yasamda

gereksinimlerini  karsilayabilmek, sosyal uyum icinde olabilmek, iligki aglan
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kurabilmek ve bu aglarin iginde yer alabilmek i¢in bireylerin bildirisime bir batun

olarak katilmalari gerekmektedir.

DIAOC (2013), dil 6gretim programlari hazirlanirken dédrenenlerin gereksinim,
guduleme, egitim ve ogretim olanaklarinin; uygun ve gercekci hedeflerin
belirlenmesini; uygun yontem, materyallerin ve de@erlendirme ydntemlerinin
geligtiriimesini dnermektedir. Ayrica farkli sinif ve 6grenci gruplarina 6zgu 6gretim
programlarinin, ders arag-gere¢ ve Kkitaplarin  hazirlanmasinin  onemini
vurgulamaktadir. Calismamizin konusunu olusturan dil ihtiyag analizi bu baglamda
onem kazanmaktadir. Bu gruba 6zgu hazirlanacak Turkge ogretim programlarinin
DIAOC (2013)de sdz edilen dil dgretim programlarinin ve sertifikalarin dzellikleri
rehberliginde, ihtiyaca yonelik hazirlanmasi etkili bir yol olarak gortilmektedir. Oyle ki,
DIAOC’nin (2013) en 6nemli 6zellikleri kapsamli, saydam ve tutarli olmasidir.
Kapsamli 6zelligi yerine getirebilmek igin genis kapsamli dil bilgisi, dil becerisi ve dil
kullaniminin ayrintili olarak belirlenmesi gerekmektedir. Saydamlik, bilginin anlasilir
ve aclk olmasi olarak tanimlanmaktadir. Tutarlilik ise, gereksinimlerin karsilanmasi,
ogrenim hedeflerinin belirlenmesi, icerigin belirlenmesi ve tanimlanmasi, materyal
secimi ve hazirlanmasi, 06grenim-6gretim programlarinin  hazirlanmasi  ve
uygulanmasi, kullanilan ogretim yontemlerinin belirlenmesi, degerlendirmenin
yapilmasi adimlarinin takibi ile saglanmaktadir. Bahsedilen 6zellikler tek tip bir duzeni
degil, her durumda uygulanabilecek agiklik ve esnekligi savunmaktadir. Bu 6zellikler

su sekilde aciklanmaktadir:

=

“‘Kapsamli: Dil 6grenenleri tum bildirisimsel alanlarda geligtirmek

2. Modliler: Dil 6grenenlerin dil yeterliliklerini belli bir alana ve amaca yodnelik

gelistirmek

3. Agirhkli: Dil 6greniminin belirli alanlarini vurgulayarak, bazi 6grenim
alanlarinda daha yuksek 6grenim ve beceri basamaklarini gosteren 6zel bir
profil olusturmak

4. Kismi: Sadece belli etkinlik ve becerileri gelistirmek (6rnegdin, algilama
alaninda)” (DIAOC, 2013).

Bu calismada, 6grenen ihtiyaclarina, olanaklarina, o6zelliklerine ve meslek
alanlarina iliskin 6gretim moddilleri olusturulmasini éneren DIAOC'nin esneklik

ilkesinden yararlaniimis, ¢ok boyutlu ve moduler yaklasim Uzerinde durulmustur.

24



Ogretim programlarinin dilsel gesitlendirilmesinde gok boyutluluk ve modiilerlik

temel kavramlardir. DIAOC (2013), cok boyutlu ve modiiler yaklagimla 6gretim

programlari hazirlanirken g6z onunde bulundurulmasi gereken bazi noktalardan

bahsetmektedir:

1.

“Dil 6grenenlerin, dilsel ve kulturel cesitlilik deneyimlerine sahip olup

olmadiklarini ve bunlarin ne ¢esit deneyimler oldugunu;

Dil 6grenenlerin, dil kullanim ve dil eylemleri baglaminda bu yeterliligi
kullanarak ve baglama gore dil kullanimini farkh sekillendirerek temel
seviyede de olsa farkl dil ve kultur topluluklarinda davranis olusturup

olusturamadiklarini;

Dil 6grenenlerin égrendikleri (bir editim kurumuna giderken ve bunlarin
diginda) belli bir doneme kadar, hangi dilsel ve kulturel deneyimi

gergeklestirdiklerini;
Egitim surecinde bu deneyimlerden nasil yararlanilacagini;

Belirli bir doneme kadar kisilikleri, deneyimleri, ilgi alanlari, planlari ve
gereksinimleri hatta o zamana dek egitimleri ve mevcut kaynaklar
dikkate alinarak, hangi 6grenme hedeflerinin 6grenenlerin ¢okdilli ve

cokkulturlt yeterligini gelistirme surecinde en uygun oldugunu;

Dil ogrenenlerin su noktalarda nasil cesaretlendirilebilecegini:
yeteneklerinin parcalanmasiyla basa c¢ikma; heniz daha olugsum
halindeyse cokdilli ve gokkultlrli yeterligin farkh bilesenleri arasinda
etkili bir iligki kurma; ozellikle aktarilabilir ve gecisli bilgi ve becerilere

yogunlagma ve bunlardan yararlanabilme

. Dil 6grenenin sahip oldugu yeterliklerin hangi kismi yeterliklerle

zenginlegecegini, hangilerinin tamamlandigi ve hangilerinin birbirinden
farklihk goésterdigini ve niteliklerinin nasil oldugunu ve hangi amaca

hizmet edeceklerini;

Belirli bir dili ve bagh oldugu kdlturt, bu dil ve klltirde yapilabilecek
deneyimleri, tutarh bir gekilde bir egitim programina nasil

baglayabileceklerini;
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9. Belirli dil 6grenenlere ayrimci bir dil yeterligi olanagi saglayabilmek igin,
egitim programlari senaryolarindaki ayrimlagma yonteminin hangi
segeneklerinin ve bigimlerinin bulundugunu ve gereginde ne sekilde

birliktelik saglanabilecegini;

10.Dil  ogrenenlerin  6grenme  slreglerini olumlu  bir  gekilde
dizenleyebilmeleri igin hangi ¢alisma yontemlerinin (moduler calisma

dizeni gibi) uygun oldugunu;

11.Dil  6grenenlerin, kismi yeterliklerini ve c¢esitli cokdillilik ve
cokkultarlaltklerini goz onunde bulundurarak hangi degerlendirme ve
kontrol  yontemlerinin  onlara gerekli onayi verebileceklerini”
belirtmelidirler (DIAOC, 2013).

Bu calismada, gecici koruma altindaki Suriyelilerin meslek 6zelinde ihtiyag
duyduklari dil becerilerini belirlemek amaciyla uygulanan anket, bu gruba 6zgu
ogretim modullerinin geligtirebilmesi igin yukarida bahsi gegen oneriler temel alinarak
olusturulmustur. Bu baglamda projede A1 duzeyinde Turkge egitimi almis ve meslek
egitimine baslamis olan katilimcilarin dilsel yeterlilikleri, daha 6nce aldiklari dil
egitimlerine iligskin deneyimleri, aldiklari meslek egitimine ve yapacaklari iglere iliskin
ihtiyag duyduklari dil becerileri belirlenmigtir. Calisma kapsaminda tanimlanan
ogrenen profilinin  sahip oldugu yeterliklerin, deneyimlerin, ihtiyaclarinin bilinir
kilinmasi bu gruba 6zgu 6gretim modullerin gelistiriimesinde 6nemli bir adimdir.
Ayrica mesleklere o6zgu dig kullanim baglamlarinin da belirlenmesi 6gretim
modiillerinin hazirlanmasi hususunda énem arz eder. DIAOC (2013)'nin belirledigi

mesleki dig kullanim baglamlari Tablo 1'de gosterilmistir.

Tablo 1
Mesleki Dis Kullanim Baglami

Alanlar Kurumlar Kisiler Nesneler Olaylar Eylemler Metinler
-Ofisler -Sirketler -Isverenler -Ofis -Gorusmeler -Yonetim  -Ticari mektup
-Fabrikalar -Resmi -isgiler makineleri  -Tanisma -Uretim -Rapor, bildiri
-Atolyeler  daireler -Menajerler -Endustri gorismeleri islemi -Glvenlik
-Hava -Cok -Is arkadaglari  makineleri - -Ofis yobnergesi
limanlar uluslu -Alt - Karsilagsmalar iglemleri -Kullanim
-Ciftlikler firmalar kademedekiler Endustriyel -Fuarlar -Nakliyat kilavuzlar  ve
- - -Masteriler ve el isi -Danisma -Satiglar el kitaplari
Magazalar Sendikalar -Kargilama aletleri gorusmeleri - -Yonetmelikler
- Personeli -Satiglar Bilgisayar -Reklam
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Dukkanlar -Sekreterler -Is kazalar isi yazilari

-Hizmet -Temizlikgiler -Toplu is -Ofis -Etiket ve afis
sunan sdzlesmeleri temizligi yazilari
isyerleri -Is yeri anlatim
-Oteller levhalari
-Kartvizitler

DIAOC (2013), dil dgrenimi ve ogretiminde eylem odakl yaklasimi temel
almaktadir. Bu yaklagsima gore, bireylerin sahip olduklar biligsel ve duygusal
olanaklar, sosyal aktor olarak kullandiklari tum yeteneklerini kapsamaktadir. Buna
gore, dil kullanimi; hem birey hem de sosyal aktor olarak genel ve bildirisimsel dil
yeterliligi gelistiren insanlarin eylemleri olarak tanimlanmaktadir. Yeterlikler,
insanlarin eylemlerini gergeklestirebilecedi bildirime iligkin kisisel ve genel biligsel
Ozellikler; genel yeterlikler, dil 6grenen bireylerin sahip oldugu bilgi (dinya bilgisi,
kuramsal bilgi), beceri, tutum ve 6grenme yetenekleri; bildirisimsel dil yeterlikleri ise
bireyin dilsel araglar kullanarak eylemde bulunmasi anlamina gelmektedir. Farkli
yasam alanlarinda (egitim, meslek, kamusal ve 6zel yasam), bireyler belirli konularda
metin Uretme ve algilamaya (s6zli veya yazih) iliskin dil eylemlerinde bulunmak igin
cesitli baglamlarda, sartlarda bahsi gecen yeterliklerden yararlanmaktadir. Genel
yeterlikler baglaminda, dil 6grenimi ve kullaniminda bireyler arasindaki bildirisim,
kigilerin ortak dunya bilgisine sahip olmasiyla yakindan iligkidir. Bu bilgi sadece dilsel
ya da kultrel dgeleri degil, kamu ya da 6zel alandaki (ginin planlanisi, yemek
saatleri, ulagsim, iletisim ve bilgi aracglari) deneyimlere iligkin bilgileri; baska Ulkelere
ait deger ve inanglara, tarihe, cografyaya vb. dair bilgileri, diger bir deyigle evrensel
ve degismez bilgileri de igermektedir. Dil 6greniminde ve 6gretiminde s6z konusu

olan bu bilgilerin kullanimi dnemli rol oynamaktir.

Bu baglamda Ankara Universitesi TOMER’de diizenlenen Tirkge kurslarinda
kullanilan dgretim programinin igerigi, ders kitabi (Yeni Hitit Yabancilar igin Tiirkce
Ders Kitabi), kullanilan ders-ara¢ gerecleri yukarida bahsi gegen evrensel ve
degismez bilgileri iceren konular temel alinarak belli bir egitime ve dunya bilgisine

sahip kisilere Turkce 6gretmek amaciyla hazirlanmistir.

Daha 6nce de deginildigi Uzere, savas sebebiyle Turkiye'ye gelmis Kigilerin
egitim duzeyleri ve dunya bilgileri géz 6nunde bulunduruldugunda, Turkiye’ye kendi
tercihiyle gelmis, belli bir egitim duzeyine ve dunya bilgisine sahip kisilere yonelik

hazirlanmig 6gretim programlari, ders kitap ve arag-gereclerinin bahsi gecen grup
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O0zelinde kullanilabilirligi tartigilabilir. Bu galisma kapsaminda dil beceri ihtiyaglar
arastinimis olan gruba meslek 6zelinde hazirlanacak ders iceriklerinin daha etkili

olacagi dusunulmektedir.

Dil becerilerinin gelisiminde kigisel yeterlikler (tutum ve mizag), kisinin
ogrenme yetenegdi onemli etkenlerdir. Dil 6gretiminde kisisel ozellikleri ve Kiginin
ogrenme yetenegi goz ardi edilmemesi gereken hususlardir. Dil 6grenen gruba gore
ogrenme yetenedi farkh etkenleri (kisiye iliskin yeterlik, bildirime dayal bilgi, beceri ve
yontemsel bilgi, mevcut kosul, deneyimler) kapsar. Ornegin; lglnci yabanci dil
ogrenilirken kullanilan beceriler, ilk yabanci dili 6grenirken kullanilanlardan farkh
olabilir. Ancak bu, 6grenenlerin dil becerilerinin gelismeyecegi ya da degismeyecegi
anlamina gelmemektedir. Dil becerilerini gelistirmeye yonelik 6gretim programlari

ogrenci profilleri gz éniinde bulundurularak hazirlanmahdir DIAOC (2013).

DIAOC (2013) dil becerilerini dinleme, konugma (bagimli ve bagimsiz), okuma
ve yazma olarak dort temel baslikta ele almaktadir. Her bir beceri icin A1-A2 (Temel
dil kullanimi), B1-B2 (Bagimsiz dil kullanimi) ve C1-C2 (Yetkin dil kullanimi)
duzeylerinde sahip olunmasi beklenen yeterliklerden s6z etmektedir. Bu ¢alisma, Al
dizeyine ulasmis ve A2 dlizeyinde ders almaya baglamis kisiler kapsaminda olmasi
sebebiyle, sadece Al1l-A2 (Temel dil kullanimi) dlzey yeterliklerden ve kullanim
alanlarindan bahsedilmistir. Ortak oneri diizeyleri kapsaminda A1 ve A2 dlzeyindeki

yeterliklerin genel 6zellikleri Tablo 2'de gésterilmistir (DIAOC, 2013).

Tablo 2
A1-A2 Dizeyi Genel Ozellikleri

Somut ihtiyaglarin  kargilanmasini amaglayan, bilinen gunlik
ifadeleri ve oldukca basit cumleleri anlayip kullanabilir. Kendini
Al tanitabilir, baskalarini tanistirabilir. Baskalarina kendileri hakkinda
(6rnegin; nerede oturduklari, kimleri tanidiklari ve nelere sahip
olduklar) sorular yo6neltebilir ve sorulan benzeri sorulari
yanitlayabilir. Karsisindaki kisiler yavas ve anlagilir bir bicimde
konusuyorlar ve vyardimci oluyorlarsa, onlarla basit yollardan

Temel Dil anlasabilir.
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Kullanimi

A2

ligi alanlariyla ilgili ciimleleri ve sik¢a kullanilan anlatimlari

(6rnegin; kigi ve aileyle ilgili bilgileri, alisveris, is, yakin ¢cevre)

anlayabilir. Bilinen aligilmis konularda, dogrudan dogruya bilgi

aligverisi  s6z

konusu oldugunda,

aligilagelmis  basit

durumlarda kendini ifade edebilir. Ge¢gmisi, egitimi, ¢evresi ve

dogrudan gereksinimleriyle baglantili seyleri basit dilsel araglar

yardimiyla anlatabilir.

DIAOC nin dért temel dil becerisi é6zelinde agikladigi A1-A2 yeterlilikleri ise Tablo 3’te

verilmistir:

Tablo 3

A1-A2 Beceri Duzeyleri

Al

A2

Kendisiyle ve ailesiyle ilgili

Tek tek timceleri ve gunluk

veya kendi cevresinde yasamda en ¢ok kullanilan
) dolasan somut seyleri bildigi s6zclkleri, 6rnegin; alisveris
GE) sozcuklerle cok basit yapma, is, yakin g¢evre Uzerine
< timcelerle ve ancak yavas vb. o6nemli seylerle ilgili ise
(@] yavas ve tane tane anlayabilir. Kisa, aclk ve basit
© konuguldugunda anlayabilir. mesajlar ve duyurulari
% anlayabilir.
c
< Tabelalarda, afiglerde ya da Cok kisa ve basit metinleri
© kataloglarda yer alan bildigi okuyabilir. Gunluk yasamla ilgili;
g adlari, sbzclkleri tek tek ve ilan, prospektis, yemek listesi,
X cok basit timceleri seyahat tarifesi gibi metinleri,
O anlayabilir. somut 6nceden tahmin edilebilen
bilgileri bulabilir ve kisa, basit
kisisel mektuplari anlayabilir.
e Konugma  arkadasi  biraz Kendisini basit, dogudan bilgi
= yavas ve yineleyerek aligverigini, bildigi konulari ve
T konusursa veya bagka bir etkinlikleri ilgilendiren en basit
@ - deyisle sdylerse ve demek aligilagelmis  durumlarda ifade
% & istediklerinde ona bu sirada edebilir.  Karsihkli  kisa  bir
2 = dile getirmesi icin yardimda konugmaya katilabilse de genel
o & bulunursa, kendisini basit bir konusmay! stirdiirebilecek
x 5 bicimde  ifade  edebilir. derecede anlayamayabilir.
X Dogrudan dogruya gerekli
= seylerle ve c¢ok iyi Dbildigi

konularda  basit  sorulari
sorabilir ve yanitlayabilir.
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Tanidigi kisileri ve oturdugu
yeri betimlemek igin basit ve

Kendisini bir dizi timceyle ve
basit araclarla; 06rnegdin, ailesi,

= g kaliplasmi ifadeleri ve baskalari, evi, egitim ve meslek

c & aliplasmis » hayatiyla ilgili konularda ifade

=23 timceleri kullanabilir. -

D edebilir.

® o

m x
© © Tatil selamlari gdéndermek Kisa, basit notlar, haberler
,% E icin kisa ve basit bir posta yazabilir, Ornegin, bir seye
© © karti  yazabilir;  otellerde tesekkir etmek icin ¢ok basit
> > adlari, adresleri, ulusal kisisel bir mektup yazabilir.

kimligi vb. formlara isleyebilir.

Tablo 2 ve 3’te gérildiigi tzere A1 ve A2 yeterlikleri dort temel dil becerisi
Ozelinde daha ¢ok guinliik hayata yobnelik basit kullanimlar olarak tanimlanmistir.
DIAOC (2013), meslek amagl kullanilan dil yeterliginin yetkin dil kullanimini
icerdiginden bahsetmektedir. Buna karsilik, Sequa TAMEB Projesi kapsaminda Al
diizeyine ulasan kisiler meslek editimine baslamaktadirlar. Her ne kadar DIAOC
(2013)’de meslek alani igin belirlenen dil yeterligi yetkin dil kullanimi (C1) olsa da bu
projede egitimi verilen mesleklerin akademik yeterlik gerektirmeyen daha ¢ok ustalik
ve uygulama gerektiren meslekler (metal sac operatérliigl, kalipgilik, duvarcilik, vb.)
olmasi, basit dil yapilarinin kullanilmasi sebebiyle proje kapsaminda A1-A2 dizey

Tlrkge egitimi yeterli goriilmektedir.

Dil Ogretim Yaklagim ve Yontemleri

Bu bolumde dil 6gretim yontemlerinin tarihinden, gelisim asamalarindan ve
hangi ihtiyaglarin sonucunda ortaya c¢iktigindan bahsedilmis ve dil 6gretim
yontemlerinin 6zellikle hangi dil becerisinin gelisimine dnem verdigine odaklaniimistir.
Dil ogretim yontemlerinin odaklandigi dil becerileri, bu c¢alisma kapsaminda

degerlendirilmistir.

Dil 6grenme ihtiyaclari, dil ogretim yontemlerinin belirlenmesiyle yakindan
iligkilidir. Gecgmisten gunumuze kullanilan dil 6gretim ydntemleri, toplumsal, siyasi,
ekonomik, vb. olaylarin sonucunda ortaya ¢ikan dil 6grenme ihtiyaglarina paralel bir
gelisme gdstermektedir. O ¢agin gerekliliklerinin sonucunda ortaya ¢ikan dil 6grenme
ihtiyaglari cercevesinde gelisen dil o6gretim yontemlerinin ilki dil bilgisi ceviri
yontemidir. 16.yy’da Avrupa’da yasanan siyasi degisimler; Fransizca, italyanca ve
ingilizcenin 6n plana c¢ikmasina ve Latincenin artik konusulmayan bir dil haline

gelmesine neden olmustur. Bu sebeple Latincenin derslerde bir dil olarak ogretilmesi
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ortadan kalkmig, sadece Latince metinlerin dil bilgisi ve dilbilim ¢ézimlemelerini esas
alan bir 6gretim yapilmigtir. 17.yy’da Avrupa’nin yerli dillerini 6grenmeye duyulan
ihtiyag, kutsal metinlerin anlagiimasi ve degisik dillere gevrilmesi ihtiyaci amag dilden
ana dile ceviri yontemini ortaya gikarmigtir (Richards ve Rodgers, 2002, Akt: Mufit
Senel, 2015). Bu yontemin uygulanmasina iligkin goris sunan ve gelisimine katki
saglayan Rénesans dénemi egitimcilerinden Jan Comenius ve ingiliz diistinir John
Locke’ a gore dil kurallardan degil, insan kullanimlarindan olusur ve dil égretimi,
taklide, tekrara, ezbere, aligkanliga, okuma ve yazma c¢alismalarina dayanir (Demirel,
2020). Karl Plotz tarafindan gelistirilen bu yontem, 18. yuzyil sonlarindan 19.yuzyila
kadar okullarda dil 6gretim yontemi olarak kullaniimistir. (Mackey, 1965, Akt: Demirel,
2020). Ceviriye dayali bu ydntemde: hedef dilin dil bilgisi kurallari, ana dili ile
aciklanir. Dil bilgisi yapilari ile sézcik 6gretimi 6nem arz etmekte ve okuma, yazma
becerilerini gelistirmek esastir. Konusma ve dinleme becerilerinin gelisimine énem
veriimemektedir. Bu sebeple derslerde sesletim calismalarina da yer veriimez
(Demirel, 2020). Dil bilgisi ¢ceviri yontemi, ortaya c¢iktigi ddnemdeki kosullara uygunluk
gOsterse de gunumuzde iglevselligi olmayan bir yontemdir. Ginuimuzde iletisimin ve
etkilesimin 6nemli oldugu, dolayisiyla dil 6grenenlerin dinleme ve konusma
becerilerine duyduklari ihtiyag, bu yontemin gunumutzde gecerliligini vyitirdigini

gostermektedir (Hengirmen, 2006).

Gunumuzde de gecerligini yitirmis bu yontemin gegici koruma altindaki
Suriyelilere yapilan Turkge 6gretiminde de kullaniimasi islevsel ve etkili bir yol olarak
gorulmemektedir. Clnkd bu yontemde amacg dilin 6gretimi, ana dilin ara¢ olarak
kullaniimasiyla yapilmaktadir, ayrica edebi metinlerin gevirisine odakli bu yontemde
akademik bir dilin kullanimi ve okuma, yazma becerisini ve dil bilgisi hakimiyetini
gelistirmek esastir. Meslek egditimi alan Suriyeliler 6zelinde yapilan bu ¢alismada,
ogrenenlerin akademik dil ihtiyaci bulunmamaktadir ve meslekleri 6zelinde dort temel
dil becerisine ihtiyagc duymakla birlikte iletisim noktasinda dinleme ve konusma

becerilerinin gelismesine ihtiyag duymaktadirlar.

Dil bilgisi ceviri yontemine karsi 1950’lerde ortaya ¢ikan ddizvarim ybéntemi,
modern psikolojinin dil 6gretimine uygulanmasi goérusuyle ortaya ¢ikmigstir. Gouin
tarafindan temelleri atilan bu yéntem, yabanci bir dilin kulakla isitilip dille pekistirilerek
elle okunup yazilarak ve fiziksel etkinliklerle (yaparak 6grenme) &grenilecegini

savunur. 20. Ylzyiln baslarinda bu yoéntemin kullanimina agirlik verilmig, 1990
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yiinda Leipzig kongresinde ilkeleri belirlenmistir. Buna gore; dil 6gretimi amacg dil
kullanilarak cagdas ders kitaplariyla, o dilin kultur ogelerine de agirlik verilerek
yapiimalidir. Derslerde diyaloglara, s6zcuk o6gretiminde gorsel aracglara yer verilir ve
dil bilgisi yapilari timevarim yontemiyle ogretilir. Dil bilgisi yapilari 6gretilirken surekli
dinleme ve tekrar Uuzerinde durulur. Okuma ogretimi dil bilgisi yapilarini
pekistirmekten ¢ok o dilin kaltirine ait 6geleri 6gretmek igin yapilir. (Demirel, 2020).
Sozcuk bilgisi, dil bilgisinden 6nde gelir, okuma, yazma, konusma ve dinleme
becerilerinin gelisimine 6nem verilse de konusma becerileri temel alinir. Dogru
sesletim ve sesleri tanima caligmalari dnem arz eder (Sara¢ 2014, Akt: Yavuz,
2015). Bu yontemden yararlanirken 6grencilerden yabanci dildeki bir cimle ile bir
durum karsgisinda baglanti kurmalarinin istenmesi, dolayisiyla timevarim becerisi
gelismis 6grencilere uygun olmasi ve bu becerisi gelismemis égrenciler i¢in zorlayici
olmasi sebebiyle elestiriimektedir. Elestirilen diger bir yonu ise; Duzvarim yontemi,
yabanci dilin ana dili 6gretimi gibi yapilabilecegini savunmaktadir, ancak ana dili
sartlarinin sinif ortaminda yetiskin 6grencilerle yapilabilecegi distincesi gergeklikten
uzaktir. Ana dilini 6grenen bir gocuktan farkli olarak bir yetigkinin kendi ana dilinde
yerlesmis konusma aliskanhklari vardir. Bu aliskanliklar, 6grenciye ikinci dil
yapisinda sistemli bir sekilde verilmedigi takdirde, yabanci dille ana dil es zamanh

gitmedikce 6grencinin konusma tarzini etkilemesi kaginilmazdir. (Demirel, 2020).

Bu calisma kapsaminda gegici koruma altindaki Suriyeliler igin bu ydntemin
kullaniimasi, dil bilgisi ceviri yontemine gére daha gecerli bir yontem olarak
gorulebilir. Soyle ki, dizvarim yontemi, dort temel dil becerisinin gelisimine énem
vermekte, ancak konusma becerisinin gelisimine daha fazla agirlik vererek stézcik
ogretimini dil bilgisi 6gretiminin énunde tutmaktadir. Meslek 6zelinde Turkge 6grenen
Suriyelilerin mesleklerine iligkin s6zcukleri 6grenmeleri Gnem arz ettigi igin ve iletisim
hususunda konusma becerisinin gelisimine agirlik vermesiyle dizvarim yénteminden
bu noktada vyararlanilabilir. Ancak yabanci dilin ana dili gibi 6grenilebilecegini
savunan bu yontem yetiskin egitiminde kullanilabilirligi hususunda elestirilir ve bu
hususta Suriyeli yetiskinlere verilen Turkge derslerinde bu ydntemin tamamiyla

gecerli olabilmesi s6z konusu dedgildir.

1940’ ve 1950’li yillarda yapisalci psikologlar ve yapisalci dilbilimcilerin
dusunceleri altinda sekillenen kulak-dil aliskanhgr yontemi, baslangi¢ta kolej

ogrencilerine yabanci dil 6gretmek amaciyla Fries ve Lado tarafindan Michigan
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Universitesi destegiyle gelistirilmistir. O yillarda Amerikan ordusunun farkli tlkelerdeki
uslerinde Amerikan askerlerinin dil 6grenme ihtiyaci dogmus ve bilinen yontemlerin
faydall olmamasi sebebiyle Michigan Universitesi tarafindan gelistirilen bu ydontemle
yabanci dil 6gretimi yapilmig ve basariya ulasmistir. Bu yontem Ordu yontemi adiyla
da anilir. Yontemin olugsmasina ve gelisimine katki saglayan yapisalci dilbilimciler
(Bloomfield, Brooks ve Lado), geleneksel dil bilgisi-ceviri yonteminin yabanci dil
ogrenmek icin uygun olmadigi gorusundedirler. Dilin dogal 6greniminin dinleme ile
basladigini daha sonra sirasiyla konusma, okuma ve yazma becerilerinin geldigini
savunurlar. Dilin s6zIU bir davranig oldugu goérusuniu savunan bu yontemde konusma
becerisinin gelisimine 6nem verilmekte ve kulak- dil aliskanli§i esas alinmaktadir.
Yapisalci dilbilimciler, dilin sesbilim (fonoloji), yapibilim (morfoloji), timcebilim
(syntax)den olustugunu, bu sistemin anlamla iligkili oldugunu; Ancak
anlamlandirmanin, bu yapilari ve cumle kaliplarini 6grendikten sonra yapildigini
belirtirler. Bu yontemle yabanci dil 6gretimi yapilan derslerde édrencilerden sdyleneni
tekrar etmeleri ve tekrarla o6grendikleri cumle kaliplarina benzer cumle uretmeleri
beklenir. Kulak-dil aliskanligi yonteminin gelismesinde yapisalci dilbilimcilerin yani
sira davranisgl psikologlarin 6zellikle Skinner'in katkisi vardir. Davranis¢l yaklagsima
gore etki-tepki iligkisinin pekistireclerle gelistiriimesi i¢in yabanci dil 6gretiminde
tekrara, taklide, alistirmalara ve pekistirmelere yer verilerek mekanik ve sekle dayali
bir dil 6gretimi yapilir. Telaffuz ve tonlamanin dogru yapilmasi énemlidir. Dilin kulturel
yapisinin ogretimi de 6nem arz eder. Bu yontem icin bazi elestiriler yapiimigtir.
Ogrencilerin mekanik ve tekrara dayali olarak, anlam ve baglamdan uzak bir sekilde
yabanci dil 6grenmeleri, kargilastiklari diger baglamlar icerisinde dili kullanmakta
zorlanabilirler. Ayrica dil 6gretiminin kulak ve dil ile yapilmasi, basili araglarin
kullanimina alti ile on hafta arasinda degisen zamandan sonra baglanmasi,
ogrencilerin sadece kulaklarina bagl olarak dil egitimi almalari, onlarda guvensizlik
duygusu vyaratabilir ve ses karmasasi yasayabilme olasiliklari duyduklarini

hatirlayamamalarina neden olabilir (Demirel, 2020).

Kulak-dil aligkanhgr yonteminin yukaridaki elestiriler karsisinda kalsa da bu
calisma kapsaminda meslek 06zelinde Turkge egitimi alan Suriyelilere Turkge
ogretirken dinleme ve konusma becerilerini gelistirme noktasinda yararlanilabilecek
bir yontem oldugu soylenebilir.
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Davranigsal dil ogretimine karsi ¢ikan Chomsky ve bilissel o6grenme
kuramcilarindan Ausubel’in goérUgsleri ¢ercevesinde ortaya cikan bilissel 6grenme
yaklasimi, dilin bir aligkanlik ya da kosullanma sureci olduguna kargi ¢ikarak dilin
yaratici bir sre¢ oldugu gorisini savunur (Demirel, 2020). Uretken-déntsimld dil
bilgisi kuraminin kurucusu olan Chomsky, insanin dogustan getirdigi dil 6grenme
dizenegdine, dil yetisine, sahip oldugundan bahseder ve dilin bir edinim sureci
oldugunu savunur (Uzun, 2000). Ausubel, bilissel 6grenmeyi yeni bilgilerin
depolanmasi ve eski bilgilerin yeni anlamlar kazanmasi olarak aciklar. Diger bir
deyisle, anlamli 6grenmenin gerceklesmesi daha 6nce Ogrenilenlerle yeni bilginin
batinlesmesine baghdir (Demirel, 2020). Bu goérusler baglaminda bilissel yaklagim
temelinde yabanci dil o6grenimi, bir aligkanlik degil, bilin¢gli olarak kurallar
ogrenmektir. Bu yaklagsimla yapilan dil 6gretiminde telaffuz oOgretimine 6nem
verilmez, bunun yerine duydugunu anlama etkinlikleri 6n plandadir. Dort temel
becerinin gelisimi esit oranda 6nemlidir. Dil bilgisi kurallari, timdengelim ve
timevarim yoluyla 6égretilmeli, ana dilin kullaniimasina ve ¢eviriye izin verilmelidir. Dil,
bir butinlik iginde dgretilmeli ve gorsel, isitsel araglardan yararlaniimahdir. Sinif igi

etkilesim 6nem arz eder (Demirel, 2020).

Kisinin dogustan getirdigi dil yetisiyle dil 6grenebilecegini, ayrica eski bilgilerin
yeni bilgilerle anlamlandirildigini savunan bu goériis giinimizde de TYDOO alaninda
kullanilan bir yontemdir. Dort temel becerisinin gelisimine énem veren bu yontem,
gegici koruma altindaki Suriyelilere yapilan Turkge 6gretiminde de yararlanilabilecek
bir yontemdir. Oyle ki, bu calismanin sonuglari da katilimcilarin meslek 6zelinde dort
temel dil becerisine ihtiya¢ duydugunu gostermektedir. Diger bahsi edilmesi gereken
nokta ise, bu grubun projeye katilmadan once Turkiye'de kalma sureleri gogunlukla
en az 1 yil olarak belirlenmigtir. Buna bagli olarak belli bir dizeyde Turkce bilgileri
oldugu calismanin sonuglarinda belirtilmigtir. Katilimcilarin eski bilgileri ile yeni
bilgileri anlamlandirma hususunda bu yontemin kullanilmasi yararli bir yol olarak

gorilmektedir.

Bilissel yaklagimi temel alan dogal yaklagim, ispanyolca égretmeni olan Tracy
Terrell ve uygulamal dilbilimci Krashen tarafindan geligtirilmistir. Bu yaklagima gore,
yabanci dil 6grenim sureci ana dili edinimi ile benzer bir yol izler (Richards ve
Rodgers, 2014, Akt: Sali, 2015). Yabanci dil 6greniminde, dil ediniminde oldugu gibi
anlama (qgirdi) Uretimden (¢ikti) 6nce gelir (Krashen, 2004, Akt: Sali, 2015).

34



Dolayisiyla, dil 6gretiminin amaci dil girdilerinin (dinleme, okuma); daha sonra dil
ciktilarinin  (konusma ve yazma) saglanmasidir. Bu sebeple dogal yodntemde,
baslangicta konusma ve dinleme becerilerinin gelisimine 6éncelik verilir, dil bilgisi
ogretimi, okuma ve yazma etkinlikleri yapiimaz. Dil girdilerinin saglanmasi s6zcuk
ogretimini 6nemli hale getirir. Bu nedenle ogrenciye yabanci dilde sik kullanilan
sOzcukler secilerek ogretilmelidir. Dogal yontem uygulayicilar, yas ve egitim
durumunu gozetmeksizin herkesin ayni sekilde dil 6grenebilecegini kabul etmesi,
ayrica bir yetigkinin yabanci bir dili bir cocuk gibi 6grenebilecedi gorusunde olmasi

sebebiyle elestirilmigtir (Demirel, 2020).

Daha once deginildigi gibi gecici koruma altindaki Suriyelilerin gogunlukla en
az 1 yllarini  Tarkiye'de gecirerek proje kapsaminda Turkge Kkurslarina
katilmaktadirlar. Bunun sonucu olarak dinleme noktasinda temel diizeyde dil girdisine
ve konusma baglaminda ise dil giktilarina sahiptirler. Diger bir deyisle belli bir
noktada yabanci bir dili dogal ortaminda temel dizeyde de olsa edinmig
durumdadirlar. Bu noktada biligsel yaklasimi temel alan dogal yaklagimin Turkge
derslerinde de dogal kullanim alanlari yaratilarak meslek egitimi aldiklari atolyelerde

kullanilabilecek bir ydontem olmasindan s6z edilebilir.

1970°li yillarda Avrupa’nin yogun go¢ almasi, yetiskin go¢gmenlerin dil
sorunlarini da beraberinde getirmistir. Dilin bir iletisim araci olmasi, bu gé¢gmenlerin
dil sorunlarinin iletisim temelli bir yaklasimla ¢ézulebilecegi disuncesini dogurmustur
(Gun, 2018). Dilin bir iletisim araci oldugunu vurgulayan iletisimsel yaklagim,
sosyodilbilimci Hymes tarafindan ortaya atimistir. Ona goére, Chomsky’nin
savundugu edim ve dil yetisi ile dilin dogasini acgiklamak yetersiz kalmakta ve buna
uclncu bir boyut olan iletisimsel yetinin de eklenmesi gerekmektedir (Demirel, 2020).
lletisimsel yeti kavrami, Canale ve Swain (1980) tarafindan dért yeti ile agiklanmistir:
“dilbilimsel yeti: sozcukler ve dil bilgisi kurallari; toplumdilbilimsel yeti: soylemin
uygunlugu; soylem yetisi: iletigsim stratejilerinin uygun kullanimi; sézlem yetisi: uyum
ve tutarlihk” (Paker, 2015). Dil 6gretiminde amag, dilin temel iglevi olan yazil ve szl
iletisimin saglanmasidir (Kog, 1979, Akt: Demirel 2019). Buna gore, dilin iletisim
icerisinde sahip oldugu iglevler, kavramlarin iletiimesini saglamak amaciyla
kullaniimaktadir. Dolayisiyla, sdzcukler ve cumleler kavramlarin iletiimesi icin bir
aractir. Bu baglamda dilin gérunuste kalan dil bilgisi kurallarinin 6gretilmesinden gok

konusmada kullanilan kavramlarin kullanim yonlerinin dgretiimesi esastir. Diger
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yandan, iletisimin kurulabilmesi, kavramlarin aktarilabilmesi, dil bilgisi yeterliligini de
zorunlu hale getirmektedir. Bu sebeple Uzerinde durulmasi gereken nokta dilin
kurallariyla birlikte kullanim alanlarinin da ogretilmesidir. Bunun yapilabilmesi igin
kavramsal-iglevsel yaklagim temel alinarak, o6grenen ihtiyaglari g6z &nunde
bulundurularak ve yabanci dil 6gretim programlarinin ve uygun egitim ortamlarinin

hazirlanmasi gerekmektedir (Demirel,2019).

Ogrenen ihtiyaglarina yonelik yabanci dil 6gretimi yapiimasi hususunda iletisimsel
yaklagimin farkli yorumlanmasiyla ortaya ¢ikan igerik temelli 6gretim ve gorev odakh
ogretim de son yillarda yabanci dil 6gretiminde kullanilan yéntemlerdir. lgerik odakli
dil égretimine gore, dil ogretirken dilin kullanildigi alanlara ve ihtiyaca yonelik
iceriklerin hazirlanmasi esastir. Bu alanlar; kisisel, kamu, egitsel ve mesleki alan
seklinde dort gruba ayrilir. Kigisel alan, bireysel, aile ve sosyal uygulamalar
kapsayan alan; Kamu alani, is ve idari kurumlar, kamu hizmetleri etkilesimine yonelik
alan; egitsel alan; c¢esitli bilgi ve becerileri egitim kurumunda kazandirmayi
amagclayan alan; mesleki alan; bir kimsenin meslegi ile ilgili etkinlikleri ve iliskileri
iceren alan olarak tanimlanir (DIAOOC, 2013). Hedef dilde belli bir seviyeye gelmis
olan &grenci icerik bilgisinin yaninda farkinda olmadan dili de kullanabilecektir
(Yaprak, 2015). icerik temelli 6grenmede dil bilgisi dgretimi, dil bilgisel zorluk
duzeyine gore asamall bir sekilde degil, icerige bagli olarak mesajin iletiimesinde
ihtiyaca yonelik dil bilgisi yapilari ogretilebilir. Diger bir deyisle, alt basamaktaki bir
yap! Ogretiimeden Ust basamaktaki dil bilgisi yapilari 6gretilebilir, buna iligkin
etkinlikler yapilabilir. Bu yaklagima gore, dil 6gretimi dil bilgisi yapilarindan ¢ok icerik
ve konu odakl yapildiginda temel dil becerilerinin gelisimi arasinda bir tutarlilik
saglanabilmektedir (Richards ve Rodgers, 2014, Akt: Yaprak, 2015).

iletisimsel yaklagimin etkisiyle ortaya gikan gérev temelli 6gretim ise, yabanci dil
ogretiminde ogrencilerin dikkatlerinin gorevler araciligiyla anlama yonlendirildiginde
daha etkili bir 6gretim yapilacagi gorusunu temel almaktadir. Nunan, yabanci dil
ogretiminde goérev kavramini; dil bilgisinden cok anlama odaklanan, hedef dil
kullanilarak degistiren, Ureten veya oOgrencileri hedef dilde etkilesime geciren
herhangi bir is olarak tanimlar (Kirkgéz, 2015). Goérev temelli yapilan yabanci dil
ogretiminde, 6grencilerin sinif iginde etkilesimi saglanir ve dgrenciler dili yasayarak
ve deneyimleyerek ogrenirler. Boylece daha etkili bir dil 6gretimi s6z konudur. Ayrica
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iletisim temelli bu yaklagimlar, dinleme, konusma, okuma ve yazma becerilerinin

gelisimine esit oranda 6nem vermektedir.

Yukarida sozu edilen tum yontem ve yaklasimlarin gegici koruma altindaki
Suriyelilerin Tuarkge oOgretiminde kullanilabilir yonleri olsa da (seckili yontemin
kullaniimasi) bu gruba meslek 6zelinde yapilan Turkge 6gretiminde kullanilabilecek
en etkili yontemin iletisimsel yaklasimdan dogan icerik temelli ve goérev odakli
yontemler oldugu soylenebilir. Oyle ki, dil bilgisi yapilarinin icerige ve ihtiyaca yonelik
bir sira ile hazirlanacagini savunan igerik temelli yaklagim mesleki Turkge
ogretiminde islevsel bir gerceve sunmaktadir. Ayrica, meslek 6zelinde yapilan Turkce

ogretiminde gérev odakli (deneyimleyerek) bir ydontemin islevselligi s6z konusudur.

Dil ihtiyag Analizine Yonelik Yapilan Galismalar

Bu bolumde galismaya kaynaklik eden galismalara yer verilmigtir. Bolimde yer
verilen g¢alismalar konulari géz 6nitinde bulundurularak siralanmistir. Gegici koruma
altindaki Suriyelilere yoénelik yapilan dil ihtiya¢c analizi, Suriyeliler disinda Tulrkgeyi
yabanci dil olarak 6grenenlere iligkin yapilan dil intiya¢c analizi, Turkceyi Turkiye’de
ogrenenlere yonelik yapilan dil ihtiya¢ analizi, mesleklere 6zgu yapilan dil ihtiyag

analizi calismalari seklinde sunulmustur.

Gecici koruma altindaki Suriyelilere yapilan dil ihtiya¢ analizi galigmalari.
Bu bolimde, savas sebebiyle Turkiye'ye gelmis ve Turkiye’de Turkge 6grenen gegici
koruma altindaki Suriyelilere iligkin yapilan dil ihtiya¢ analizi galismalari kronolojik bir
sira takip edilerek verilmistir. Bu galismalarin ortak 6zelligi, gegici koruma altinda olan
Suriyelilerin dil 6grenme ihtiyaclari; sosyal yasam, glnluk hayat, iletisim, resmi islerini
halledebilme, egitim, is cercevesinde belirlenmistir. Bu ihtiyaglar kapsaminda, dili
kullanma alaninda en cok ihtiya¢ duyduklar dil becerilerine iliskin sonuglar da

verilmistir.

Boliikbas'in (2016) “Suriyeli Mltecilerin Dil ihtiyaglarinin Analizi: istanbul
Ornegi” yaptigi ihtiyac analizi calismasinda, istanbul’da yasayan herhangi bir lise ya
da Universitede 6grenci olmayan Suriyeli multecilerin Turk¢e 6grenme gereksinimleri,
arastirmacinin olusturdugu “Dil ihtiyag Analizi” anketi uygulanarak belirlenmistir.
Katilimcilarin 216’s1 kadin, 360’1 erkek olmak Uzere toplam katilimci sayisi 576°dir.
Suriyelilere uygulanan anketlerin sonucunda yasadiklari sorunlara iligkin bilgilere

ulasiimistir. Calisma sonucunda katilimcilarin sorunlarini anlatirken, resmi bir iglem
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(form doldurmak, e-posta yazmak) yaparken, hastanede doktora durumlarini
anlatirken, Turk arkadaslariyla konugurken, aligveris yaparken ve adres sorarken
sorun yasadiklari tespit edilmigtir. Diger yandan zorlandiklari dil becerilerinin
konusma ve dinlenme becerileri oldugu sonucuna ulasiimistir. Turkge 6grenme
nedenleri de “Universite okumak, Turkiye’de hayatlarini devam ettirebilmek,
Tarkiye’de is bulmak, resmi islerini halledebilmek, is yerlerinde daha iyi iletisim
kurabilmek, Turk arkadaslariyla ve komsulariyla iletisim kurabilmek” seklinde
siralanmigtir.  Ulagilan sorunlar ve nedenler, Suriyelilerin Turkgce ogrenme
gereksinimlerine isaret etmektedir. Diger yandan katilimcilar, en ¢ok konusma
becerisinde zorlandiklarini ifade etmisler ve diger zorlandiklar alanlari ise yazma,

dinleme, dil bilgisi ve okuma olarak siralamislardir.

Biger ve Alan (2017) tarafindan yazilan “Yabanci Dil Olarak Tirkge Ogrenen
Suriyelilerin ihtiyaglarina Yénelik Bir Eylem Arastirmasi” adli makalenin amaci
Suriyelilerin yabanci dil olarak Tlrkge 6grenmelerine iligkin ihtiyaclarini belirlemektir.
Calisma Kilis 7 Aralik Universitesi Dil Uygulama ve Arastirma Merkezinde Tirkce
ogrenen A2 duzeyi 30 ogrenciyi ve ayni merkezde gobrev yapan 4 okutmani
kapsamaktadir. Veriler, arastirmaci gunltkleri ve arastirmacilar tarafindan gelistirilen
gorisme formu ve gozlem formu araciligiyla toplanmis ve icerik analizi yontemiyle
analiz edilmistir. Analizlerin sonucunda ogrencilerin sosyal uyum, iletisim, egitim,
ekonomik ihtiyaglari nedeniyle Turkge 6grenmek istedikleri ortaya gikariimigtir. Ayrica
ogrencilerin ihtiya¢ duyduklari dil becerileri alt problem olarak sorgulandiginda dort
temel dil becerisine (dinleme, okuma, konusma, yazma) gereksinim duyduklarini,
fakat en ¢cok konusma becerisine ihtiyacglari oldugu sonucuna ulasiimistir. Bu durum,
ogrencilerin  iletisim  kurma ihtiyaglarini  6n plana ¢ikarmaktadir, seklinde
yorumlanmigtir. Okutmanlar ise o6grencilerin gunlik iletisim, kultarel, cevresel,
akademik ve ticari konulara ihtiya¢c duyduklarini ve en ¢ok konusma becerisini

gelistirme gereksiniminde olduklarini belirtmistir.

Dursun’un (2017) Sanliurfa’da yasayan gegcici koruma altindaki Suriyelilerin dil
ihtiyaglarini tespit etmek amaciyla yazdig1 “Gegici Koruma Altindaki Suriyelilerin Dil
intiyaglarinin Belirlenmesi: Sanlurfa Ornegi” isimli yiksek lisans tez galismasi bu
alanda yapilan diger bir calismadir. Arastirma Sanliurfa’da yasayan ve Siba Egitim
Danismanlik Palden Akademi’'deki Turkg¢e kursunda egitim alan 36 Suriyeli katilmci

ile gerceklestirilmistir. Calisma nitel arastirma yontemine goére duzenlenmis ve nitel
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veri toplama teknikleri kullaniimistir. Arastirmaci tarafindan hazirlanan vyari
yapilandiriimig goriisme formlari 6ncelikle 10 kisiye uygulanmistir. On uygulama
sonrasinda elde edilen veriler, alan taramasi ve uzman gorusleri dikkate alinarak yari
yapilandiriimig gérusme formlari hazirlanmis ve veriler toplanmistir. Toplanan veriler,
icerik analizi yontemiyle analiz edilmistir. Calismanin sonucunda katilimcilarin egitim,
ekonomik, sosyal ve diger ihtiyaclar sebebiyle Turkge ogrendiklerine ulagilimistir.
Egitimlerine devam etme, yasamlarini surdurebilmek i¢in is bulma, gunlik igleri
halledebilme ve insanlarla iletisim kurma gibi ihtiyaglar ¢alismanin sonucunu
Ozetlemektedir. Arastirmada katilimcilarin en ¢ok konusma becerisine ihtiyag
duyduklari ve ikinci sirada ise dinleme becerisine ihtiyag duyduklari sonucuna
varilmistir. Okuma ve yazma beceri ihtiyaclari daha sonraki siralarda yer almaktadir.
Konusma ve dinleme beceri ihtiyaglarinin sosyal yagsama uyum, iletisim ihtiyaclarina
iliskin oldugu, okuma ve yazma becerilerinin ise egitim ve ig ihtiyaclarina yonelik

oldugu belirtilmistir.

Bir dil ihtiyac analizi 6rnegi olarak gosteriimese de Unal (2018) tarafindan
yazilan “Suriyeli Gégmenlerin Yabanci Dil Olarak Tirkge Ogrenirken Karsilastiklari
Sorunlar ve Coziim Onerileri” baslikli makale Suriyeli gggmenlerin Tiirkge 6grenirken
karsilastiklari sorunlari belirlemek, karsilasilan sorunlara ¢ozum onerileri getirmek ve
Turkceyi hangi durumda ve ne siklikta kullandiklarini belirlemek amaci tasimasi ile
bu calismaya kaynaklik edecek niteliktedir. Arastirmanin verileri, yari yapilandiriimis
gérisme formu ile Mersin Universitesinde B2 diizeyinde Tirkge egitimi alan 33
Suriyeli gégmen katilimciyla toplanmistir. Toplanan veriler igerik analizi yontemi ile
analiz edilmigtir. Calismanin sonucunda katihmcilarin “Tlrkge cumle ve dil bilgisi
yapisinin farkli olmasi, sézcuk bilgilerinin yetersiz olmasi, Turklerin hizli veya aksanh
konusmasi, konusmalara karsilik vermede zorlanma, alfabe farkliigir sebebiyle
okuma ve yazma eylemleri, sesli harfleri telaffuz etmede guclik cekme, konusma ve
yazi dili farkhliklari, geri bildiimde bulunulmamasi, 6zguven eksikligi” gibi durumlar
Turkce ogrenirken ya da kullanirken yasadiklar zorluklar olarak siralanmistir.
Katilimcilarin Turkge 6grenirken kisisel olarak yasadiklari sorunlar ise “derslerde
kendi aralarinda Arapga konusmalari, hata yapmaktan korkmalari, yavas
ogrenmeleri, evde nasil calisacagini bilmemeleri, yanhs cumle kurduklarinda
Tarklerin kendilerini hos karsilamayacagi ¢ekincesi” bigiminde verilmistir. Tlrkgeyi en

cok gunluk ihtiyaclarini (ahgverig, ulagim, vb.), hallederken, sosyal hayatta, Turkce
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derslerinde, devlet kurumlarinda, is hayatinda kullandiklarini belirtmislerdir. Turkgeyi

evde ve emniyette nadiren kullandiklarini ifade etmislerdir.

Suriyeliler diginda Tiirkgeyi yabanci dil olarak ogrenenlere iligkin dil
ihtiyac analizi. Bu bolimde Turkgeyi yabanci dil olarak 6grenenlere iliskin dil ihtiyac
analizi calismalarina ve bu calismaya kaynaklik eden Iwai ve digerleri (1998-1999)
tarafindan hazirlanan “Japanese Language Needs Analysis” arastirmasina yer
verilmistir. Turkgeyi yabanci dil olarak ogrenenlere iligkin yapilan bu ihtiyag analizleri,
Tuarkgeyi Turkiye diginda farkli cografyalarda yasayan, farkl kiltur, ana dili ve egitime
sahip, kendi tercihleriyle Turk¢ce ogrenenlere yonelik olmasidir. Calismalarin
genelinde dil intiyaclari, asagida belirtilecegi tUzere, Cangal (2013) tarafindan Ilwa ve
digerlerinin (1998-1999) olusturdugu 0lgegi, Turkceye uyarlanmis sekliyle (Turkce
Ogrenme Ihtiyaclari Olgegi) kullanilarak belirlenmistir. Sonuglara gére, katilimcilarin
ihtiyaglari ticaret yapma, egitim ve is imkani, bireysel ilgi ve ihtiyaglar olarak
siniflandinimistir. Bu ihtiyaglarin yas, cinsiyet, egitim degiskenlerine gore farklilik

gOsterip gostermedigine de bakilmigtir.

Turkiye'de yapilan bircok dil ihtiya¢ analizine kaynaklik eden Iwai ve digerleri
(1998-1999) tarafindan hazirlanan “Japanese Language Needs Analysis” adli
calismanin yapilma gerekliligi Japonlarin Hawai'ye olan go¢ hareketiyle ortaya
cikmistir. 1960-1980 vyillari arasinda 6500’den fazla Japon vatandas Hawai'ye go¢
etmistir. Dolayisiyla ndfusun énemli bir bolumdniu olusturan Japonlar sebebiyle
okullarda Ingilizcenin yaninda Japonca dgretimi de yayginlasmistir. Hawai'de kisiler
Japoncayla birgcok alanda (dergi, gazete, TV Programlari, kitapgilar, restoranlar v.)
karsilagsmaktadirlar. Japon etkisi Amerikalilari sosyokulturel ve ekonomik kosullarda
cevrelemis ve bu durum da uUniversitelerde Japon diline olan ilgiyi buylk dl¢ude
artirmistir. Bu galismanin amaci, Hawai Universitesinde egitim géren 6grencilerin
Japonca 6grenme ihtiyaglarini tespit etmektir. Calismanin hedef kitlesi Universiteye
kayith 827 ogrenci ile 47 ogretim gorevlisidir. Veriler ihtiyagc analizi anketi
olusturularak toplanmis ve verilerin analizleri cok degigkenli ve tek degigkenli varyans
analizi yontemiyle, acgik uclu sorular ise igerik analizi yontemiyle analiz edilmistir.
Sonug¢ olarak, Japonca ogrenenlerin dil ihtiyaglari akademik ve mesleki ihtiyag,
sosyallesme (Japonya’'daki akrabalar, gelen turistlerle iletisim, vb.), Japonya’daki
resmi igleri halledebilme ve ulasim ihtiyaglari seklinde siralanmigtir.
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Yukarida bahsi gecen cgalisma kaynak alinarak Cangal (2013) tarafindan
Tirkceye uyarlanan dil ihtiyag analizi anketi “Turkce Ogrenme ihtiyaglan Olgegi”
adiyla Tirkgenin Yabanci Dil Olarak Ogretimi (TYDOO) calismalarina ve 6drenen
ihtiyaglarinin belirlenmesine katki saglamistir. Uyarlanan 0&lgekle, Cangal (2013)
tarafindan “Yabancilara Turkge Ogretiminde Dil Ihtiyag Analizi: Bosna-Hersek
Ornegi” adh yiiksek lisans tezi yapilmistir. Bu ¢alismada Saraybosna Yunus Emre
Tark Kdaltir Merkezinde Turkge o6grenen 168 Bosna-Hersekli kursiyerin Turkce
kurslarina iligkin dil 6grenme ihtiyaglari belirlenmeye c¢alisiimistir. Arastirmanin
amaci, yabancilara Turk¢e oOgretiminde ogrenen ihtiyaglarinin belirlenmesi; bu
ihtiyaglarin yas, cinsiyet, egitim gibi degiskenler arasinda farklihk gdsterip
gOstermediginin tespit edilmesidir. Calismada verileri toplamak icin Iwai ve
digerlerinin (1998) "Japanese Language Needs Analysis" isimli c¢alismalarinda
kullandiklari anketten yararlaniimistir. Anket alan uzmani kigilerle tekrar gbzden
gecirilerek Turkgeye uygun hale getirilmig, anketin gecerlik ve tutarligi Olgulerek
katihmcilara uygulanmis ve toplanan veriler SPSS 21 programi ile analiz edilmistir.
Calismanin sonucunda Turkce dgrenen kursiyerlerin dil 6grenme ihtiyaglarinin ticaret
yapma, egitim ve is imkani, bireysel ilgi ve ihtiyaglar ile sinif igi iletisim kurma
konularinda oldugu saptanmistir. Ticaret yapma, egitim, is imkani ve sinif ici iletisim
boyutunda cinsiyet arasinda anlaml bir farkin olmadidi, ancak bireysel ilgi ve
ihtiyaclar boyutunda cinsiyete yonelik erkeklerin lehine anlamli bir fark oldugu

gorilmektedir.

Diger bir calisma, Boylu ve Cangal (2014) tarafindan hazirlanan “Yabancilara
Tirkce Ogretiminde Dil ihtiyac Analizi: iran Ornegi” isimli makaledir. Bu calismada
amag, Yunus Emre Enstitisine bagl Tahran Turkge Merkezinde Turkge 6grenen
kursiyerlerin dil 6grenme ihtiyaclarinin gesitli demografik acilardan farkhlik gosterip
gOstermedigini belirlemektir. B ve C seviyesinde Yunus Emre Enstitiisi Tahran
Tuarkge Merkezinde egitim alan 100 kursiyer ¢alismanin 6rneklemini olusturmustur.
Bu calismada veriler, Iwai vd. tarafindan hazirlanan “Japanese Language Needs
Analysis” olceginin Cangal (2013) tarafindan Turkceye uyarlanarak olusturulan
“Turkce Ogrenme ihtiyaglari  Olgegi” kullanilarak toplanmistir. Katilimcilara
uygulanan anket verileri ylizde, aritmetik ortalama, t-testi ve tek yonli varyans analizi
kullanilarak elde edilmistir. Bulgular en ¢ok sinifta iletisim kurma, bireysel ilgi ve

ihtiyaglar, egitim ve is imkani ve ticaret yapma segeneklerinde yogunlagsmigtir.
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Saptanan ihtiyaclar ile yas, cinsiyet ve egitim degigkenleri arasinda anlamli bir farkin

olmadigi tespit edilmistir.

Bagka bir arastirma olarak, 2016 yilinda istanbul Universitesinde Jilta
tarafindan yapilan “Yabanci Dil Olarak Tirkge Ogretiminde Ogrenene Yonelik Dil
Intiyag Analizi: Kosova Ornegi” adh yiiksek lisans tezi gosterilebilir. Bu arastirmanin
amacl, Yunus Emre EnstitUsu Kosova Turk Kuiltur Merkezinde Turkge ogrenen
bireylerin gereksinimlerinin demografik degiskenlere gére farklihk gdsterip
gOstermedigini ortaya koymaktir. Arastirmaya 43 erkek, 17 kadin A1, B1 ve C1
seviyelerinde egitim alan toplam 60 kursiyer katilmistir. Arastirmanin verileri, lwai ve
digerlerinin (1998) Japon dili tUzerinde yaptigi ¢alismalarinda kullandiklari élgegin,
Cangal (2013) tarafindan gecerlik ve glvenirligi yapilarak Tlrkgeye uyarlanmis formu
“Turkge Ogrenme Ihtiyaclari Olgegi” ile toplanmis ve verilerin analizi SPSS 20
programi ile analiz edilmigtir. Turkge O6grenen kursiyerlerin dil 6grenme ihtiyaglari
sirasliyla ticaret yapma, egitim ve is imkani, bireysel ilgi ve ihtiyaclar, sinif ici iletisim
kurma olmak Uzere dort alt boyutta kendini gostermistir. Sonug¢ olarak, belirlenen
ihtiyag boyutlan cinsiyet, yas, calisan ya da &6grenci olma ve kur duzeyleri
degiskenleri arasinda anlamli bir fark gostermemektedir. Yalnizca egitim ve is imkani
boyutunda Universite mezunlari ve ilkégretim mezunlari arasindaki farklar anlamli

olarak belirlenmistir.

2016 yihinda Basar ve Akbulut tarafindan yazilan “Yabancilara Turkce
Ogretiminde Ogrenen Ihtiyaclarinin Belirlenmesi: Yunus Emre Enstitist Tiflis Turk
Klltir Merkezi Ornegi” adli makale Yunus Emre Enstitist Tiflis Turk Kaltir
Merkezinde yabanci dil olarak Tlrkge 6grenen kursiyerlerin dil ihtiyaglarini saptamayi
ve bu ihtiyaglarin yas, cinsiyet ve egitim gibi degiskenlere baglh olarak degisip
degdismedigini belirlemeyi amaglamaktadir. Iwai vd. tarafindan hazirlanan “Japanese
Language Needs Analysis” calismasinda olusturulan anketin Cangal(2013)
tarafindan gegerlik ve guvenirlik ¢alismasi yapilarak Turkgeye uyarlanan “Tlrkge
Ogrenme ihtiyaclar Olgegi” kullaniimistir. Calismanin érneklemini B1 ve Usti dil
dizeyine sahip 85 kursiyer olusturmustur. Toplanan verilerin analizinde SPSS 21.0
kullanilmig ve veriler yuzde, aritmetik ortalama, t-testi ve tek yonli varyans analizi
kullanilarak elde edilmigtir. Kursiyerlerin dil ihtiyaglar sirasiyla bireysel ilgi ve
ihtiyaclar, egitim ve is imkani, ticaret yapma ve sinif ici iletisim kurma olmak Gzere

dort baglkta yogunlasmistir. Belirlenen ihtiya¢ boyutlari ile cinsiyet, yas, egitim ve is
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imkani degiskenleri arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir. Ancak egitim duzeyi
degiskeni ile ihtiyagc boyutlari arasinda anlamli bir fark gérildiglu sonucuna

variimistir.

Akbag (2018)in “Glrcistan’da Yabanci Dil Olarak Tirkge Ogrenenlerin Dil
Intiyaglari ile Motivasyon Engelleri Arasindaki iliski” adli yiksek lisans tezi yapilan
ihtiya¢ analizlerinden bir digeridir. Calismada Tiflis'te Yunus Emre Enstitisinde
(YEE) Turkce 6grenenlerin dil 6grenme ihtiyaglari ve motivasyon engellerinin cinsiyet,
yas, meslek, egitim durumu, daha once Turkiye'ye gidip gitmeme vb. degiskenlerine
gore anlaml bir farkhlik gosterip gostermedigini arastirmak ve Turkge o6grenenlerin dil
ogrenme ihtiyacglari ile motivasyon engelleri arasindaki iligkiyi belirlemek
amagclanmistir. Calismanin érneklemini 2018 yilinda Tiflis YEE’de A2, B1, B2, C1 ve
C2 duzeylerinde olan 108 kursiyer olusturmaktadir. Arastirmanin verileri Iwai vd.
(1998) tarafindan “Japanese Language Needs Analysis” isimli ¢alismada kullanilan
ve Cangal (2013) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan “Tirkge Ogrenme ihtiyaglari Olcegi
ile Kikuchi ve Sakai (2009) tarafindan gelistirilen, Altunkaya ve Boylu (2018)
tarafindan Tirkgeye uyarlanan “Yabanci Dil Olarak Tirkge Ogrenenlere Yénelik
Motivasyon Engelleri Anketi” aracihgiyla toplanmistir. Calismada iliskisel tarama
yontemi kullaniimis olup veriler SPSS 25 programinda analiz edilmistir. Arastirma
sonunda dgrenenlerin dil intiyaclari “Ticaret Yapma, Egitim ve is imkani, Bireysel Ilgi
ve Ihtiyaclar ile Sinif ici iletisim Kurma” olarak belirlenmistir. Katimcilarin motivasyon
engelleri ise “Ogrencilerin Hisleri ile ligili Engeller, Yetersiz Materyal Kullanimi,
iletisim Engelleri, Ogretmenlerin Yetkinligi ve Ogretim Stilleri” boyutlarinda
incelenmistir. Ogrenme ihtiyaclari ve motivasyon engelleri arasindaki iliskiye
bakildiginda pozitif yonlu, fakat zayif duzeyde bir iligki gdzlemlenmistir. Bu baglamda

ogrenme ihtiyacinin artigi motivasyon engellerini de artirdidi belirtilmigtir.

Sayar (2019) tarafindan yazilan “Yabanci Dil Olarak Tirkce Ogrenme
Nedenlerine Yoénelik Bir ihtiyag Analizi: Cibuti Ornedi” adli makale Cibuti
Universitesinde yabanci dil olarak Tirkce 6grenenlerin Tirkge 6grenme amaglarini,
karsilastiklari  sorunlari  betimlemek  amaglanmaktadir.  Arastirma  Cibuti
Universitesinde insaat ve Elektrik-Elektronik Fakdltelerinde egitim géren 7 kiz ve 8
erkek o6grenciyi kapsamaktadir. Veriler yari yapilandiriimig goérisme formlar
aracihigiyla toplanmig ve igerik analizi yontemi kullaniimistir. Sonu¢ olarak

katihmcilarin Turkge 6grenme sebepleri yabanci dil becerileri gelistirme ve kulturel
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etkilesim saglama olarak belirlenmigtir. Ayrica katilimcilar, Tirkge 6grenirken
yasadiklari zorluklarin da materyal eksikliginden ve Turkgenin yapisal 6zelliklerinden

kaynaklandigini belirtmislerdir.

2019 yilinda yapilan bir diger calisma ise Orhan’a ait “isve¢’te Yabanci Dil
Olarak Tirkge Ogrenen Yetiskinlerin Dil Ihtiyag Analizleri” yiksek lisans tezidir.
Calismanin amaci isvec¢ Stockholm Folkuniversitetet Merkezinde (iISFM) yabanci dil
olarak Turkge ogrenen yetiskinlerin dil 6grenme ihtiyaglarini belirlemek ve ihtiyaglarin
yas, cinsiyet, egitim gibi degiskenlere gore farklilik gdsterip gostermedigini ortaya
koymaktir. Arastirma ISFM'de Tirkge 6grenen 65 katilimciyla gergeklestirilmistir.
Veriler lwai ve digerlerinin (1999) “Japanese Language Needs Analysis 1998-1999”
adiyla gelistirdigi ve Cangal (2013) tarafindan Tlrkge o6grenenler icin “Turkce
Ogrenme intiyaglari Olgegi” adiyla uyarlanan anket kullanilarak toplanmistir.
Toplanan veriler, SPSS 23 programi ile analiz edilmistir. Elde edilen verilerle
katilimcilarin ihtiyaclar “Sinif ici iletisim, Bireysel ilgi ve ihtiyaclar, Egitim ve is imkani
ve Ticaret Yapma” faktorleri belirlenmistir. Belirlenen durumlar ile cinsiyet, 6grenim
durumu, ana dili, Tarkge duzeyi ve Turkgce 6drenme suresi degiskenleri arasinda
anlamh bir fark bulunmamigtir. Ticaret yapma faktoru ile yas degiskeni arasinda

anlamh bir fark gézlenmistir.

“Yabanci Dil Ogretiminde Dil intiya¢ Analizi: Polonya Ornegi” adli makale ipek
ve Celik (2019) tarafindan Varsova Yunus Emre Kultur Merkezinde Turkge
ogrenenlerin dil ihtiyacglarini belirlemek amaciyla yazilmistir. Varsova Yunus Emre
Kultur Merkezinde Turkgce oOgrenen 109 katilimci arastirmanin  orneklemini
olusturmaktadir. Veriler, Ilwai ve digerlerinin (1999) “Japanese Language Needs
Analysis 1998-1999” adiyla olusturdugu ve Cangal (2013) tarafindan Turkceye
uyarlanan “Turkce Ogrenme Ihtiyaclari Ornedi” anketiyle toplanmistir. Toplanan
veriler, yuzde, aritmetik ortalama, t-testi ve tek yonli varyans (ANOVA) analizi
yontemiyle analiz edilmigtir. Analiz edilen verilerin sonucunda 6grenen ihtiyaglari,

“sinif ici iletisim kurma, “bireysel ilgi ve ihtiyaglar, “egitim ve is imkani” ve “ticaret
yapma” seklinde siniflandinimistir. Katilimcilarin dil 6grenme ihtiyaglan ile yas,
cinsiyet ve kur duzeyleri arasinda anlamli bir fark gézlenmemigtir. Ancak dil 6grenme
ihtiyaclar ile egitim durumlari ve kursa katilma sureleri arasinda anlamli bir fark

bulunmustur.
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Turkgeyi Turkiye’de ogrenenlere yonelik yapilan dil ihtiyac analizi
calismalar. Bu boélimde Turkgeyi Turkiye'’de &grenenlerin dil ihtiyaglarini
belirlemeye yonelik caligmalara yer verilmigtir. Bu c¢aligmalar, katilimcilarin dil
ihtiyaglarint dil becerileri 6zelinde tespit etmiglerdir. Bu baglamda, calismaya
kaynaklik etseler de lisans ve lisansustu egitim alan kigilere yonelik olmasiyla bu
calismadan farklik gostermektedir. Calismalarin detaylari kronolojik bir sira ile su

sekilde 6zetlenebilir:

Koger (2013)in “Program Geligtirmenin Ilk Basamagi: Yabanci Dil Olarak
Tirkge Ogretiminde ihtiyag ve Durum Analizi” adli makalesinde amag Yabanci Dil
Olarak Turkce ogrenenlere iliskin etkili bir 6gretim programi gelistirmenin ilk adimi
olan dil ihtiya¢c analizlerinin nasil yapilacagini agiklamaktir. “Butlincul tek durum”
deseniyle olusturulan g¢alismanin &6rneklemini Ankara Universitesi TOMER’de
ogrenim goren, farkli Arap Ulkelerinden gelmis 33 erkek ve 7 kadin olmak Uzere 40
yetiskin ogrenci ve Turkgeyi yabanci dil olarak ogreten 2 ogretici olugturmaktadir.
Veriler, anketler, gozlemler, agik uclu sorularla yapilan gorusmeler ile toplanmistir.
Calismada yabanci dil olarak ingilizce 6gretiminde uzman olan Jack Richards’in
anketi kullanilmigtir. Ankette sadece “Ingilizce” yazan bélumler “Tlrkge” sdzcugu ile
degistiriimis ve anket orijinal haliyle uygulanmistir.  Arastirmanin sonucunda “ig,
egitim, sosyal yasam, bireysel ilgi ve ihtiyaclar’ seklinde siralanan dil 6grenme
ihtiyaclart g6z ©nunde bulundurularak 6gretim programlari hazirlanmasini
vurgulamistir. Katihmcilar doért temel becerinin de d6nemli oldugunu belirtmis ve
konugsma becerisinde soylemek istedikleri seyi nasil sOyleyeceklerini bilmenin ve
resmi konusma yapmanin zorlugundan; dinleme becerisinde aksanli konugmalari
anlamakta zorlandiklarindan; yazma becerisinde dogru tonlama, hece, cimle kurma
ve fikir olusturmanin guclugunden ve okuma becerisinde ise bir metnin ana
dusuncesini ve sozcukleri anlamanin sorun olusturdugundan bahsetmislerdir. Bahsi
gecgen sorunlar, ogretmenlerin verdigi yanitlarla da tutarlihlk gostermektedir. Koger
(2013), calismasinda dort temel becerisinin kullanim alanlarina (resmi konusma, vb.)

iligkin ihtiyaglar tespit etmigtir.

Demir (2017) tarafindan “Uluslararasi Ogrencilerin Akademik Tlrkge
intiyaclar” ismiyle yapilan doktora tezi calismasinda Tirkiye'de lisans ve lisansistii
egitim alan yabanci 06grencilerin akademik Turkge ihtiyaglarini belilemek ve

karsilastiklar sorunlari tespit etmek amaclanmistir. Calisma, Turkiye'deki 54 farkli
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universitede lisans ve lisansustu 6grenimi goren 697 uluslararasi 6grenci ile 15 farkli
universitede uluslararasi dgrencilere lisans ve lisansustu egitimi veren 203 ogretim
elemaninin katihmiyla gergeklestiriimistir. Aragtirmada ogrenci ve ogretim elemani
anketi kullanilarak nicel veriler, yari yapilandiriimis 6grenci goérusmeleriyle ise nitel
veriler toplanmigtir. Elde edilen nicel veriler, IBM SPSS 20 programi ile nitel veriler
ise betimsel ve icerik analizi yontemiyle analiz edilmigtir. Arastirmanin sonucunda
katimci ogrencilerin, basarili olabilmeleri igin en ¢ok dinleme becerisine ve
anlamaya yonelik becerilere ihtiya¢g duyduklari, dort dil becerisi icinde en ¢cok yazma
becerisinde zorlandiklari ortaya c¢ikmigtir. Ayrica, bolumleriyle ilgili terimleri iceren
metinleri okumada, akademik dil kullanarak yazmada, akademik konusma yaparken
telaffuz hatasi yapmadan konusmada, akademik dinlemede ise en cok standart
Tarkgenin disindaki aksanli konusmalari anlamakta zorlandiklarini ifade etmiglerdir.
Lisansustu 6grenciler yazma, konugsma ve dinleme becerilerinde lisans dgrencilerine
gbre daha c¢ok zorlanmaktadir. Konusma becerisinde ise sosyal bilimlerdeki
ogrenciler, fen bilimlerindeki 6grencilere gére daha az zorluk gekmektedir Ana dilleri
Tark dillerine mensup 6grenciler digerlerine gore dort becerinin kullaniminda daha az
zorlanmaktadirlar. Ogretim elemanlari ile dgrenciler arasindaki cevaplar birbiriyle
ortismektedir. Demir (2017)in c¢alismasi, calismamizdan akademik Turkce
dizeyinde lisan ve lisanslUstl egitim alan kisilere yonelik olmasi bakimindan
ayrilmaktadir. Oyle ki, bu ¢alisma A1 dil diizeyinde olan ve meslek 6zelinde inhtiyag
duyulan dil becerilerini tespit etmeyi amaglamaktadir. Calismamizda katilimcilarin
egitimlerini aldiklari meslekler ise akademik bir dil kullanimini gerektirmemektedir. Bu

baglamda her iki gcalisma birbirinden farkhlik géstermektedir.

Mesleklere o6zgu yapilan dil ihtiyag analizi. Bu bdlimde yabanci dil
ogretiminde mesleklere yonelik yapilan dil ihtiyagc analizi érneklerine yer verilmistir.
Bu calismalar, mesleki ingilizce 6gretimi 6zelinde yapilmistir ve ana dili Tiirkce olan
yetiskinlerin mesleki olarak dil 6grenme ihtiyaclari belirlenmistir. Bu ¢alismalarin ortak
0zelligi akademik duzeyi ylksek, lisans ve lisansustl egitimi alan ya da meslek sahibi
kisilere yonelik olmasidir. Bu baglamda, bu c¢alisma ile ayrilmaktadir. Clnkd, bu
calismada gegici koruma altindaki, daha dusik egitim dizeyine sahip kisilerin
mesleki anlamda ihtiyag duyduklar dil becerileri belirlenmigtir. Ayrica c¢alisma
kapsaminda bahsi gegen meslekler, akademik duzey gerektirmeyecek meslekler

niteligindedir. Turkgcenin yabanci dil olarak o6gretimi alaninda meslek 06zelinde
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yapilmis dil ihtiyag analizi ¢alismalarina rastlanmamistir. Ancak, bir dil intiyag analizi
olmasa da TYDOO alaninda mesleklere 6zgii calismalarin yapiimasini savunan Fahri
Temizyurek, Onder Cangal ve Serdar YOrisin tarafindan yazilan “Yabancilara
Turkge Ogretiminde Is Tirkgesi Ogretim Programi, Ders Kitabi ve Terimler S6zIGgi
Denemesi: Bankacilik Ornegi” adli makale bulunmaktadir. Ingilizcenin yabanci dil
olarak ogretiminde meslek Ozelinde yapilan dil ihtiyag analizi galismalari su sekilde

siralanmistir.

1996 yilinda Anadolu Universitesi'nde Pigiren tarafindan yapilan “A Needs
Analysis for Anadolu University Civil Aviation Students ESP Courses” adli ylksek
lisans tezi, Anadolu Universitesi Sivil Havacilik Yiksek Okulu 6grencilerinin havacilik
ingilizcesinde dil ihtiyaclarini belilemek amaclanmistir. Birinci bélimde konuya giris
yapilarak, sorun, calismanin amaci, varsayimlari ve arastirmanin genisligi ve
sinirlamalari verilmistir. ikinci bolimde, 6zel amagh dil egitimi Gzerinde durularak dil
intiyag analizi kavrami aciklanmigtir. Ayrica 6zel amacgl dil egitiminde program
diizenleme ve degisik program tiplerine de deginilmistir. Uglinci bélim arastirmanin
dizenlenmesi, deneklerin segimi, calismayla ilgili verilerin derlenmesi ve bu verilerin
analizi konularini kapsamaktadir. Dorduncu bdlimde, verilerin istatistiksel galismalari
yapilarak incelenmigtir. Besinci ve son bolim calismanin kisa bir Ozetiyle birlikte
degerlendiriimesi ve ileriki c¢alismalara yonelik 6nerileri kapsamaktadir (Pisiren,
1996).

Kahraman (2013) tarafindan yazilan “A Case Study: Language Needs of
Electric-Electronics Students” adli galisma Muhendislik Fakultesi Elektrik-Elektronik
Bolimi  dgrencilerinin  ingilizcede ihtiyagc duyduklari dil gereksinimlerini ortaya
koymak icin yapilmistir. Bu makalenin drneklemini U¢ denek grubu Muhendislik
Fakultesi Elektrik-Elektronik Bolumunden 155 6grenci, bolimden son 5 yilda mezun
olmus 20 muhendis ve 14 bolum ogretim elemani olusturmaktadir. Arastirmaci
tarafindan gulvenirligi ve gecgerligi Olgllerek hazirlanan anket katihmcilara
uygulanmigtir. Anket “katiimcilarin demografik bilgileri, katilimcilarin simdiki ve
gelecekteki dil ihtiyaclari ve vyabanci dil kurslarinin Muhendislik Fakultesi
ogrencilerine ne vermesi gerektigi” seklinde bolimlere ayrilmistir. Katilimcilarin su an
ki gereksinimleri, dil becerilerindeki eksiklikleri ve meslek yasamlarinda
duyabilecekleri gereksinimler agisindan Ug¢ baslk altinda incelenmistir. Toplanan

veriler, SPSS programi ile analiz edilmistir. Sonug olarak boélum 6égrencileri daha iyi is
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imkani ve maas, yurt disinda ¢alisma gibi nedenlerle ingilizce dgrenmeye ihtiyaclari
oldugunu, miihendisler ve égretim gorevilileri ise 6grencilerden farkl olarak ingilizce
dgrenmenin kiresel bir ihtiyac oldugu gériisiini savunmustur. ihtiyac duyulan dil
becerilerine bakildiginda o6grenciler ve muhendisler konugsma becerisini, 6gretim
gbrevlileri geviri yapabilme ve akici konusmayi, ilk siraya koymuslardir. Ogrencilerin
ikincil ihtiyacglari gazete, dergi, kitap okuyabilme, 6gretim gorevlilerinin ikincil ihtiyag
olarak goérdigu beceri yazma becerisi (kisisel veya mesleki mektup yazmak vb.),
muhendislerin ikincil olarak belirledigi beceri dinleme becerisi (TV ve radyo

programlarini anlayabilmek, vb.) olarak ifade edilmistir.

Celik ve Topkaya (2018) tarafindan “Tip Fakiiltesi Ogretim Uyeleri ve Asistan
Doktorlarinin Mesleki ve Kisisel ingilizce Dil ihtiyaglari Analizi” adli makale tip
profesyonellerinin hem kigisel hem de mesleki anlamda Ingilizcede hangi dil
becerilerine ihtiyag duyduklarini belirlemek amaglanmistir. Bu ¢alismanin érneklemini
29 asistan doktor ve 26 ogretim uyesi olusturmaktadir. Naruenatwatana ve Vijchulata
(2001) tarafindan olusturulan 6lgege dayali olarak tip uzmanlarinin mesleklerinde
kullandiklart dil becerilerini temsil edip etmedigi incelenerek anket yeniden
dizenlenmis ve dort dil becerisini ele alan 26 maddeli 4’lu Likert tipi bir anket
kullanilarak veriler toplanmistir. Elde edilen bulgular su sekildedir: Mesleki anlamda,
ogretim Gyelerinin dil becerileri ihtiyaglari algilari asistan doktorlarinkinden daha
yuksek ¢ikmistir. Yazma ve okuma becerileri alaninda ise asistan doktorlarin kisisel
ihtiyac algilarn 6gretim Gyelerine gore yuksek ¢cikmistir. Sonug olarak her iki katilimci
grup da dort dil becerisine nispeten yuksek duzeyde ihtiyag duyduklarini, ozellikle
alici dil becerilerine (okuma ve dinleme) olan ihtiyaclarini vurgulamislar ve hem
kisisel hem de profesyonel anlamda yazma ve konusma becerilerine ihtiyac

duyduklarini ifade etmislerdir.

Yabanci dil olarak Turkgce oOgretimi alaninda mesleklere 6zgu c¢alismalarin
yapilmasini savunan; Temizylrek, Cangal ve YoérUsin tarafindan 2015 yilinda
yazilan “Yabancilara Tirkce Ogretiminde Is Tirkgesi Ogretim Programi, Ders Kitabi
ve Terimler S6zliigu Denemesi: Bankacilik Ornegi” isimli makalenin amaci bankacilik
meslegine 6zgu ogretim programi, ders kitabi ve terimler s6zIUgu ornedi sunmaktir.
Calismada, is alanlarinin belirlenip o mesleklere 6zgl Turkge égretim programlarinin,
ders kitap ve arag-gereclerin hazirlanmasi gerekliliginden bahsedilmektedir ve A1-A2

dizeyinde bir 6gretim programi ve ders kitabi 6nerisinde bulunmaktadir. Bu ¢alisma
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bir dil intiya¢ analizi ornegi olarak gosterilemese de mesleki Turkge 6gretimi alaninda

onem tasimaktadir.
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Bolim 3
Yontem

Bu bolumde arastirmanin evreni ve ornekleminden, planlanan veri toplama
surecinden, kullanilan veri toplama araglarindan ve verilerin analizinden

bahsedilecektir.

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

SEQUA TAMEB Projesi kapsaminda Mersin ilinde dizenlenen metal sag¢
operatorlugu, duvarcilik ve kalipgilik mesleklerinde egitim alan ve Turkge kurslarina
katilan A1 duzeyindeki 70 erkek gecici koruma altindaki Suriyeli ¢alismanin
orneklemini olusturmaktadir. Katilimcilar basit seckisiz 0Ornekleme yontemiyle
belirlenmistir.  Katiimcilarin tamaminin erkeklerden olugsmasinin sebebi, Mersin
ilinde egitimi verilen meslek tirlerinin daha ¢ok erkekler tarafindan tercih edilmesidir.
Kadinlarin tarafindan bu mesleklerin tercih edilmemesi, kllturel etkilere bagl olarak
bu mesleklerin daha c¢ok erkek dunyasina ait gorulmesinden kaynaklanabilir.
Dolayisiyla Mersin ili ornek alinarak yapilan bu calismada cinsiyet iligkisinden

bahsetmek s6z konusu dedgildir.

Veri Toplama Suireci

Gegcici koruma altindaki Suriyelilerin meslek 6zelinde ihtiyag duyduklari dil
becerilerini belirlemek amaciyla “Dil Becerileri ihtiya¢ Analizi Olgegi” gelistirilmistir.
Veriler, anket yontemi kullanilarak toplanmistir.  Hazirlanan anket sorularinin
uygulanabilmesi icin dncelikle Hacettepe Universitesi Etik Komisyonundan (Ek E-F)
izin alinmistir. Anketin Sequa-TAMEB Projesi kapsaminda Turkge ve meslek egitimi
alan gecici koruma altindaki Suriyelilere uygulanabilmesi i¢in proje ortaklarindan da
(Ankara Universitesi TOMER - Sequa TAMEB Projesi) (Ek A) izin alinmistir.
Hazirlanan anket (Ek D) sorulari uzman gorugleri alinarak tekrar dizenlenmis ve 6n
uygulama yapilarak anketin gegerligi olguimustir. Anket son haline getirildikten sonra
uygulama asamasina gecilmistir. Anket, projenin 4. ve 5. doneminde (Temmuz 2018-
Nisan 2019) egitimlere katilanlara uygulanmistir. Oncelikle katilimcilardan Goénlli
Katihm Formu (Turkge-Arapcga, Ek B-C) alinmistir. Anketin uygulanmasi agamasinda
4 ila 6 kisilik gruplar olusturulmus ve katimcilardan herhangi bir soru gelmesi

ihtimaline karsin arastirmaci anket sorularinin cevaplanmasi sirasinda katilimcilarin
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yaninda bulunmustur. 70 kisiye uygulanan anket toplam 14 oturumda

tamamlanmistir.

Veri Toplama Araglari

Arastirmada Mersin ilinde proje kapsaminda Turkge ve meslek egitimi alan
gegici koruma altindaki Suriyelilerin ihtiyac duyduklari dil becerilerini belirlemek
amaciyla 51 soruluk “Dil Becerileri intiya¢g Analizi Anketi” (Ek D) olusturulmustur.
Anket sorulari, dil ihtiyag analizindeki kuramsal yaklagimlar, DIAOC metni (beceri
dizeyleri 6zelinde), yabanci dil 6gretim yontemleri ve dil ihtiya¢ analizine yonelik
yapilan c¢alismalar temel alinarak hazirlanmistir. Hazirlanan anket sorularinin
kapsam gecerligi, 1 olgme degerlendirme uzmani, 3 Turkge egitimi uzmani ve 2
dilbilim uzmani olmak Uzere 6 akademisyenden gorus alinarak saglanmistir.
Uzmanlarin verdigi donutler %90 oraninda tutarlihk gostermigtir. Anketin tutarlihgi ise
“Kesintili Zaman Serisi Analizi” yontemiyle olgulmustir. Bu islem icin anketin
uygulanacagi grubun diginda yer alan 5 kisi “Seckisiz Yontem” ile secilmis ve anketin
on-test calismasi yapilmistir. Anketin uygulanmasindan iki hafta sonra anket ayni
kisilere tekrar uygulanmistir. Katiimcilarin 6n-test ve son-test cevaplari arasinda
%90,58 oraninda tutarlilik oldugu tespit edilmistir. Test sonuglarina iliskin bulgu Tablo
5'te gosterilmistir. ic tutarliigi ve uzman gorislerine basvurularak kapsam gecerligi
saglanan anket, Turk¢e ve Arapga olarak birebir gorisme yontemi ile katilmcilara
uygulanmistir. Gerekli aciklamalar yapilarak “Gonudlla Katihm Formlar” sunularak

katilimcilarin galismaya gonulla olarak katilimlari saglanmistir.

Anketteki sorular “5'li Likert Olgegdi” yontemi kullanilarak hazirlanmis, ayrica
ankette coktan segmeli sorulara da yer verilmistir. Anket; “katiimcilari tanimaya,
katihmcilarin Turkge bilgisini 6lgmeye, yabanci dil bilgisini 6lgmeye ve ihtiyag
duyduklari dil becerilerine yonelik sorular’ olmak Uzere 4 bolumden olugmaktadir.
Bolumler, tablo 4’te 6zet olarak sunulmustur. Anketin 1. bélimUinde katilimci profilini
betimlemeye yonelik sorulara (yas, egitim durumu, Tlrkiye'’de yasama sureleri, is
deneyimleri ve calistiklar sektorler, ana dili beceri duzeyleri) yer verilmistir. Alt
problem sorularinin cevaplari (projeye katilma sebeplerinin yasa goére farklilasip
farklilasmadigi, egitim diizeylerinin ana dili, Tirkge ve Ingilizce dil becerilerine olan
etkileri, Turkiye’de yasama surelerinin Turkce dil beceri duzeylerine, sahip olduklari ig
deneyimlerinin ve galistiklar sektorlerin Tlrkge dil beceri dizeylerine olan etkisi) bu

bilgilere dayanilarak arastirilmistir 2. bolumdeki sorular, Turkce dil beceri dizeylerini
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ve Turkgcede zorlandiklar dil becerilerini sorgulamaya yonelik olup ana dili beceri
duzeyleri ile Turkge beceri duzeyleri arasindaki iligkiyi tespit etmek amaciyla
hazirlanmigtir. 3. boliumde Turkge diginda yabanci bir dil bilip bilmedikleri sorulmusg
ve bu dilde sahip olduklari dil beceri duzeyleri ile zorlandiklari dil becerileri ile ilgili
sorulara yer verilmigtir. Elde edilen verilere gore, bildikleri yabanci dilin 6grendikleri
ikinci yabanci dil olan Turkgeye olan etkileri arastiriimigtir. 4. bolimde ise
katimcilarin projeye katilma sebepleri, sectikleri meslekler ile meslek egitimi
sirasinda ihtiya¢ duyduklari ve Turkgede zorlandiklari dil becerilerine ve ¢alisacaklar
isler kapsaminda ihtiya¢ duyacaklari dil becerine iligkin sorular bulunmaktadir. Bu
sorularin yanitlan ile ihtiyag duyulan dil becerilerinin mesleklere gore farklilasip

farklilasmadigi tespit edilmigtir.

Tablo 4
Dil Ihtiyag Analizi Anketi

Bolumler icerik Madde sayis|
BOLUM A Katilimcilar Tanimaya Yénelik Sorular 16
BOLUM B Katihmcilarin Tiirkge Bilgisini Olgmeye Yénelik sorular 9
BOLUM C Katilimcilarin Yabanci Dil Bilgisini Olgmeye Yénelik sorular 10
BOLUM D intiyag Duyduklari Dil Becerilerine yonelik Sorular 16
TOPLAM 51
Tablo 5
Anket Tutarligina lliskin Pilot Uygulamaya Ait Ortalamalar

Toplam Tutarli Tutarli Yuzde

Soru Sayisi Cevap Sayisi Cevap Yizdesi Ortalamasi
01 51 51 %100
02 51 46 %90,20
03 51 44 %86,27
04 51 48 %94,12
05 51 42 %82,35

%90,58
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Verilerin Analizi

Toplanan veriler, MATLAB programi araciliiyla analiz edilmis ve bulgular
grafikler halinde sunulmustur. Alt problemlere iliskin kurulan hipotezler ANOVA ve t-
testi analizleri ile test edilmis ve tablolastiriimistir. ANOVA testi ile kareler toplami
(SS), serbestlik dereceleri (df), ortalamalarin karesi (MS), istatistik degerleri (F); “t-
testi” ile ortalamalar, standart sapma degerleri, t degerleri, serbestlik dereceleri ve

olasilik degerleri (p-dederi) hesaplanmistir.
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Bolim 4
Bulgular ve Yorumlar

Bu bolimde, katilimcilara ait genel bilgiler, katihmcilarin ana dili, Turkce ve
Turkge disinda bildikleri yabanci dil beceri duzeyleri, meslek segimlerine iligkin
bilgiler, meslek egitimi sirasinda ve sonrasinda ihtiya¢ duyduklari dil becerileri ve
Turkcede zorlandiklar dil becerilerine yonelik bilgiler verilmistir. Analizler sonucunda
ulasilan sayisal veriler grafik seklinde sunulmustur. Arastirmaya ait alt problemlere
iliskin hipotezler kurulmus ve sonuglara MATLAB programinda ANOVA VE t-testi ile
ulasiimistir. Elde edilen bulgular, “Hipotezler ve Yorumlar” adiyla ayri bir baslk

altinda verilmistir.

Katilimcilara ait bilgiler

10% Bl 18-22 Yas
Il 23-27 Yas
[]28-32 Yas
| 133-36 Yas

35% 14%

41%

Sekil 1. Katilimcilarin yas gruplari

Sekil 1’de goéruldugu tzere katilimcilarin %41’i 23-27 yas araliginda; %35’i 18-
22 yas araliginda; %14’G 28-32 yas araliginda ve %10’u 33-36 yas araligindadir.
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Sekil 2. Katilimcilarin egitim durumlari

Sekil 2’ye gore katilimcilarin %2’si okula gitmemis, % 3’0 ilkokul terk, %Z2’si
ilkokul mezunu, %18’i ortaokul terk, %11’i ortaokul mezunu, %14’u lise terk, %8'i lise

mezunu, %28’i Universite terk; %14l ise Universite mezunudur.

IEvet
Hayir

96%

\ 4%
\ .

Sekil 3. Katilimcilarin Turkiye’deki egitim durumlari

Sekil 3'te goruldugu Uzere katilimcilarin %96’s1 su anda Turkiye’de herhangi

bir 6rgun egitim kurumunda egitim almamakta; %4’U ise agik lisede egitim almaktadir.

55



Sekil 4. Katilimcilarin Turkiye’de bulunma zamanlari

Sekil 4’te belirtildigi gibi katilimcilarin %18’i 1 yildan daha az suredir, %42’si
1-3 yildir; %37’si 3-5 yildir; %3’U ise 5 yildan daha fazla siredir Turkiye'de

yasamaktadirlar.

M Evet
I Hayir

60%

Sekil 5. Katilimcilarin is deneyimleri

Sekil 5’e gore katilimcilarin %60’ su an galismakta, %40’1 ise su an herhangi

bir yerde ¢alismamaktadir.
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Sekil 6. Katilimcilarin su an calistiklari sektorler

Sekil 6’da katilimcilarin %29’unun restoran; %14’0nUn insaat; %18’inin
magaza; %25’inin sanayi sektorlerinde; %14’Gnun ise diger sektorlerde (sektorler
belirtimemig) calistiklari, temizlik sektérinde %0 ile higbir katiimcinin ¢alismadigi

goOrilmektedir.

Evet
M Hayir
92%

8%

Sekil 7. Katimcilarin Turkiye’deki gegmis is tecrubeleri

Sekil 7, katilimcilarin %98’inin su an herhangi bir iste galismadidini ancak
gecmiste is tecrlbeleri oldugunu; %8’inin ise higbir is tecribesi olmadigini

belirtmektedir.
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Sekil 8. Katilimcilarin gegmiste calistiklari sektorler

Sekil 8’e gore katilimcilarin %33’0 restoran; %17’si insaat; %11’i magaza;
%20’si sanayi; %Z2’si temizlik sektorinde; %17’si diger sektorlerde (sektorler

belirtiimemis) calismislardir.

Katilimcilarin Ana Dili Becerilerine Y6nelik Veriler
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Cok Zayif Zayif Orta iyi Cok lyi

Sekil 9. Katilimcilarin ana dillerindeki okuma becerileri

Sekil 9da goruldugu uUzere katiimcilar ana dillerindeki okuma beceri
dizeylerini su sekilde degerlendirmislerdir: Katihmcilarin %1’i orta; %11’i “iyi”; ve
%88'’i “cok iyi” duzeydir. Katilimcilarin higbiri ana dillerinde okuma becerilerini “zayif’

ve “cok zayif’ dizeyde tanimlamamistir.
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Sekil 10. Katilimcilarin ana dillerindeki yazma becerileri

Sekil 10’da belirtildigi Uzere katilimcilarin %2’si “orta”; %17’si “iyi; %871’
anadillerinde “gok iyi” dluzeyde yazabilmektedirler. Katilimcilarin hig¢biri yazma

becerilerinin “zayif’ ve “cok zayif’ dlizeyde oldugunu ifade etmemistir.
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Sekil 11. Katilimcilarin ana dillerindeki konusma becerileri

[

Sekil 11’de goéruldugu gibi katihmcilarin %9'u “iyi’; %91’i ana dillerindeki
konusma becerilerini “cok iyi” olarak degerlendirmistir. Katihmcilarin higbiri konusma

LE 11

becerilerini “orta”, “zayif’ ve “gok zayif’ dizeyde oldugunu belirtmemistir.
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Sekil 12. Katilimcilarin ana dillerindeki dinleme becerileri
Sekil 12'de gosterildigi Uzere katilimcilarin %10’u “iyi”; %90’1 ana dillerinde
dinlediklerini ve duyduklarini “gok iyi”; dizeyde anlayabilmektedir. Katilimcilarin

higbiri dinleme becerilerinin “orta”, “zayif” ve “cok zayif” dizeyde oldugunu

belitmemigtir.
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Sekil 13. Katilimcilarin ana dillerindeki dil bilgisi kurallarina hakimiyeti

Sekil 13’e gore katihmcilarin %1’i dil bilgisi kurallarini “cok zayif”; %11’i “orta”;
%29'u “iyi”; %59u “cok iyi” dizeyde bilmektedir. Katilimcilarin higbiri dil bilgisi
kurallarina “zayif” diizeyde hakim oldugunu ifade etmemisgtir.
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Katilimcilarin Turkge Becerilerine Yonelik Veriler
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Sekil 14. Katilimcilarin Tarkge bilme duzeyleri

Sekil 14’te gosterildigi Uzere katilimcilarin %1’i Turkce bilme dizeylerinin “gok
zayif’; %23’'0 “zayif’; %58 “orta”; %17’si “iyi”; ve %1’i “gok iyi” dizeyde oldugunu

ifade etmiglerdir.

Ml Tiirk¢e Kursunda

Il Okulda
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[ IDiger

[ Tiirkge Kursu-is Yeri

M Tiirkge Kursu-Sosyal Yasam

Ml Tiirkge Kursu-is Yeri-Sosyal Yasam

48%

3%

Sekil 15. Katilimcilarin Turkgeyi nerede égrendikleri

Sekil 15’e gore katihmcilarin %48’i Turkgeyi Turkge dil kurslarinda, %17’si is
yerinde, %13’U sosyal yasamda, %7’si Turkge kursu ve sosyal yasamda; %?7’si
Tlarkgce kursu ve is yerinde; %3’U okulda; %3’G Turkce kursu, is yeri ve sosyal

yasamda; “1”i ise diger yerlerde Turkge 6grenmiglerdir.
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Sekil 16. Katilimcilarin Turkge konusma becerileri

Sekil 16'da, katihmcilarin %4’Gnun Turkgce konusma becerileri “gok zayif”;
%30’unun “zayif’; %48’inin “orta”; %17’sinin “iyi; %1’nin “cok iyi” dluzeyde oldugu

goOrilmektedir.
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Sekil 17. Katimcilarin Turk¢e yazma becerileri

Sekil 17°’de, katihmcilarin %13’Gnin Turkge yazma beceri dizeyleri “gok

zayiIf’; %23’Gnun “zayif’; %46’sinin “orta”; %18’sinin “iyi”; %0’nin “gok iyi” olarak

gOsterilmigtir.
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Sekil 18. Katilimcilarin Turkge okuma becerileri

Sekil 18’de gosterildigi Uzere katilimcilarin %3’0 Turkge okuma becerilerini
‘cok zayif’; %18’si “zayif’; %36’s1 “orta”; %34’G “iyi"; %9u “cok iyi” duzeyde

oldugunu belirtmigtir.
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Sekil 19. Katilimcilarin Turkge dinleme becerileri

Sekil 19’da belirtildigi UGzere katilimcilarin = %2’sinin  dinlediklerini  ve
duyduklarini anlama becerileri “¢cok zayif’; %18’inin “zayif’; %47’sinin “orta”; %28’inin

“iyi”, %5’inin “gok iyi” diizeydedir.
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Sekil 20. Katilimcilarin Tarkge dil bilgisi kurallarini anlayabilmeleri

Sekil 20’de, katiimcilarin %9%’inin Turkce dil bilgisi kurallarini anlayabilme
duzeyleri “gok zayif’; %18’inin “zayif’; %44’UGnun “orta”; %33’Unun “iyi”; %0’nin “cok

iyi” olarak belirtilmistir.
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Sekil 21. Katimcilarin Turk¢edeki sesleri telaffuz ederken zorlanma durumlari

Sekil 21’e gore, “Turkgedeki sesleri telaffuz ederken zorlaniyorum” maddesini
katilimcilarin = %12’si  “kesinlikle katilmiyorum”; %22’si  “katilmiyorum”, %?28'i

L]

“kararsizim”; %37’si “katilyorum”; %1’i “kesinlikle katihyorum” seklinde cevaplamistir.
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Sekil 22. Katilimcilarin Turkgedeki s6zcukleri telaffuz ederken zorlanma durumlari

Sekil 22’de belirtildigi gibi “Turkcedeki sézcikleri telaffuz ederken
zorlaniyorum” maddesine katilimcilarin  %9'u  “kesinlikle katiimiyorum”; 9%34’U
‘katilmiyorum”;  %17’si  “kararsizim”;  %36’s1  “katiliyorum”; %4’0  “kesinlikle

katiliyorum” seklinde yanit vermistir.
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Katilimcilarin Turkge Disindaki Yabanci Dil Becerilerine Yonelik Veriler

56%

Sekil 23. Katilimcilarin Tarkge disinda bildikleri yabanci dil bilgileri

Sekil 23’te gosterildigi gibi katihmcilarin %56’s1 Turk¢e diginda yabanci dil
bildigini, %44l ingilizce bilmedigini ifade etmistir.

13%
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Sekil 24. Katihmcilarin ingilizceyi nerede dgrendikleri

Sekil 24’te belirtildigi Uzere Ingilizce bilen katilimcilarin %57’si ingilizceyi
okulda; %13’U dil kursunda; %8’i okulda; %8’i sosyal yasamda; %5’i dil kursunda ve
okulda; %5'’i dil kursunda, okulda ve sosyal yasamda; %5’i diger vyerlerde

ogrenmislerdir.
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Sekil 25. Katilimcilarin ingilizce konusma becerileri

Cok Zayif

Zayif
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Sekil 25'te goruldiglu Uzere ingilizce bilen katiimcilanin %7’si  Ingilizce

konusma becerisinde “gok zayif’; 20’si “zayif’; %50’si “orta”, %20’si “iyi” ve %3’U ise

“cok iyi” duzeydedir.
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Sekil 26. Katiimcilarin ingilizce yazma becerileri

Cok Zayif

Zayif
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Sekil 26’ya gore Iingilizce bilen katilimcilarin %5’inin ingilizce yazma becerileri

‘cok zayif’; %17’sinin “zayif’; %38’inin “orta”; %40’inin

katiimci yazma becerisini “gok iyi” olarak belirtmemistir.

Gretn

iyi” dizeydedir. Hicbir
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Sekil 27. Katilimcilarin ingilizce okuma becerileri

Sekil 27'de g6sterildigi gibi Ingilizce bilen katilimcilarin %7’si Ingilizce
okudugunu anlama becerisinde “cok zayif’; %10°'u “zayif’; %55’i “orta”; %28’i “iyi”

dizeydedir. Hi¢bir katilimcinin okudugunu anlama becerisi “¢ok iyi” diizeyde degildir.
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Sekil 28. Katilimcilarin ingilizce dinleme becerileri

Sekil 28'de ifade edildigi gibi ingilizce bilen katilimcilarin "%10’u dinlediklerini
ve duyduklarini anlama becerisinde “cok zayif’; %13’U “zayif’; %45’ “orta”; %27’si

“iyi” ve %5'i “cok iyi” diizeydedir.
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Sekil 29. Katiimcilarin ingilizce dil bilgisi kurallarina hakimiyeti

Sekil 29’a gére ingilizce bilen katilimcilarin %10’u Ingilizce dil bilgisi kurallarina
“‘cok zayif’; %20’si “zayif’; %38’i “orta”; %27’si “iyi”, ve %5’i “¢ok iyi” dizeyde hakim

oldugunu ifade etmistir.

60 T T T T T

50 -

40 |- -

30 -

20 -

10F -
. |
Kesinlikle Katilmiyorum Katiimiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 30. Katiimcilarin ingilizce sesleri telaffuz ederken zorlanma durumlari

Sekil 30’a gére ingilizce bilen katilimcilarin %10’u “ingilizcedeki sesleri telaffuz
ederken zorlaniyorum” maddesine “kesinlikle katiimiyorum”; %52’si “katiimiyorum?”;
%28'’i “kararsizim”; %10’u “katiliyorum” yanitlarini verirken higbir katilimci “kesinlikle

katiliyorum” yanitini vermemigtir.
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Sekil 31. Katilimcilarin ingilizce sdzciikleri telaffuz ederken zorlanma durumlari

Sekil 31’de gorildigu lizere Ingilizce bilen katilimcilarin %8’ “Ingilizcedeki
sesleri telaffuz ederken zorlaniyorum” maddesini “kesinlikle katiimiyorum”; %52’si
“katilmiyorum”, %25'i “kararsizim”, %15’i “katiliyorum” seklinde yanit verilmigtir.

Katilimcilarin higbiri “kesinlikle katiliyorum” maddesini isaretlememistir.
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Sekil 32. Katiimcilarin ingilizcede zorlandiklari beceriler

Sekil 32’ye gore, ingilizce bilen katilimcilarin %21’i “cok zor”; %42’si “zor”;
%19'u “kolay”; %18’i “daha kolay olarak ingilizce dinleme-anlama becerisinin zorluk
derecesini siralanmigtir. ingilizce okuma-anlama becerisinin zorluk derecesini,
katihmcilarin %8’i “gok zor”; %21’i “zor”; %38’i “kolay”; %33’U “daha kolay” olarak
belirtmistir. ingilizce konusma becerisinin zorluk derecesini, katihmcilarin %66’s1 “cok

zor’; %16’s1 “zor”; %2’si “kolay”; %66’s1 “daha kolay” seklinde ifade etmistir. Yazma
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becerisinin zorluk derecesini ise katilimcilarin %8’i “cok zor”,%16’s1 “zor”, %42’si

“kolay”, %340 “daha kolay” olarak siralamigtir.

Katilimcilarin Meslek Secimlerine Yonelik Veriler
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Sekil 33. Katilimcilarin sectikleri meslekler

Sekil 33’'te goruldugu gibi katiimcilarin %18’i duvarcilik, %21’ “kalip¢ilik”,

%37’si “kaynakgilik” ve %24°G diger mesleklerde egitim almayi tercih etmiglerdir.

Katihmcilarin Meslek Egitimi Sirasinda ve Sonrasinda ihtiyagc Duyduklar Dil
Becerilerini Betimlemeye Yonelik Veriler
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Sekil 34. Katiimcilarin Meslek Egitimi Sirasinda Konusma Becerisi ihtiyaglari

Sekil

34'e gore katihmcilarin %3G “Meslek egitim  derslerinde

konusabilmeliyim” maddesine “kesinlikle katilmiyorum”; %2’si “katilmiyorum”; %16’si
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‘kararsizim”; %59’i “katiliyorum”, %20’si “kesinlikle katihyorum” ve seklinde yanit

vermistir.
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Sekil 35. Katilimcilarin meslek egitimi sirasinda yazma becerisi ihtiyaglari
Sekil 35te belirtildigi  gibi katihmcilarin = %2’si “‘Meslek egitimlerinde
yazabilmeliyim” maddesine “kesinlikle katilmiyorum”; %10’u “katiimiyorum”; %16’si

‘karasizim”; %56’i  “katihyorum” ve %16’s1 “kesinlikle katihyorum” cevaplarini

vermiglerdir.
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Sekil 36. Katilimcilarin meslek egitimi sirasinda okuma becerisi ihtiyaglari

Sekil 36'da goruldigu uzere katilimcilarin %5’'i “Meslek egitim derslerinde
okuduklarimi anlayabilmeliyim” maddesine iligkin yanitlarini “katilmiyorum”, %3’G
“kararsizim”; %69’i “katiliyorum”, %23’si “kesinlikle katilyorum” seklinde vermistir.

Hicbir katilimci “kesinlikle katiimiyorum” yanitini vermemigtir.
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Sekil 37. Katilimcilarin meslek egditimi sirasinda dinleme becerisi ihtiyaclari

Sekil 37'de gosterildigi gibi katiimcilarin %1’i  “Meslek egitim derslerinde
dinlediklerimi ve duyduklarimi anlayabilmeliyim” maddesine yanitlari “katilmiyorum”;
%71’i “kararsizim”; %69’u “katilyorum”; %29’u ‘“kesinlikle katiliyorum” seklinde

olmustur. Higbir katihmci “kesinlikle katilmiyorum” yanitini vermemisgtir.

I Evet
Il Hayir
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Sekil 38. Katilimcilarin meslek egitimlerinden sonra ¢alisma durumlari
Sekil 38’e gore katilimcilarin %78’i meslek egitimleri sonrasinda edindikleri
meslek ile ilgili bir iste calismak istediklerini, %22’si ¢alismayi dusunmediklerini

beyan etmislerdir.
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Sekil 39. Katilimcilarin gcalisma sirasinda konusma becerisi ihtiyaci

Sekil 39'da goruldugu Uzere katilimcilarin %2’si “Edindigim meslek ile ilgili iste
calisirken konusabilmeliyim” maddesine “katilmiyorum”; %7’°si “kararsizim”; %52’si

“katiliyorum”; %39’u “kesinlikle katillyorum” seklinde yanit vermislerdir.
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Sekil 40. Katilimcilarin galisma sirasinda yazma becerisi ihtiyaci

Sekil 40’a gore katilimcilarin %2’si  “Edindigim meslek ile ilgili iste ¢aligirken
yazabilmeliyim” maddesine “kesinlikle katilmiyorum”; %10’u “katilmiyorum”; %27’si
‘kararsizim”;  %39u  “katihyorum”; %22’si  “kesinlikle katiliyorum” cevabini

vermislerdir.
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Sekil 41. Katilimcilarin galisma sirasinda okuma becerisi ihtiyaci

Sekil 41°de gosterildigi Uzere katihmcilarin %5’i “Edindigim meslek ile ilgili iste
calisirken okuduklarimi  anlayabilmeliyim” maddesini  “katilmiyorum”;  %9’u
‘kararsizim”; %58’i “katiliyorum” ve %28 “kesinlikle katillyorum” bigiminde

yanitlamislardir. Higbir katimci “kesinlikle katiliyorum” cevabini vermemistir.
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Kesinlikle Katilmiyorum Katiimiyorum Kararsizim Katiliyorum Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 42. Katimcilarin galisma sirasinda dinleme becerisi ihtiyaci

Sekil 42'de ifade edildigi gibi katiimcilarin %2’si “Edindigim meslek ile ilgili iste
caligsirken dinlediklerimi ve duyduklarimi anlayabilmeliyim” maddesine “katiimiyorum?;
%4’0G “kararsizim”; %57’si “katillyorum” ve %37’si “kesinlikle katiliyorum” seklinde

cevap vermigtir.
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Katilimcilarin Turkgede Zorlandiklari Dil Becerilerine Yonelik Veriler
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Dinleme-Anlama Okuma-Anlama

Konusma

Sekil 43. Katilimcilarin Tarkgede zorlandiklari beceriler

Yazma

Sekil 43’e goére dinleme-anlama becerisinin zorluk derecesi, katilimcilarin

%12’si “gok zor”; %30'u “zor”,

%34°0 “kolay” ve %?24’Utarafindan ise “daha kolay”

olarak siralanmistir. Okuma-anlama becerisinin zorluk derecesini, katilimcilarin %3’U

‘cok zor”; %41’ “zor’; %36’s1 “kolay” ve %20’si “daha kolay” seklinde belirtmistir.

Konusma becerisinin zorluk derecesi, katilimcilarin %48’i “cok zor”; %14’G “"zor”;

%13’0 “kolay”; %25'i tarafindan “daha kolay” olarak ifade edilmigtir.

tarafindan yazma becerisinin zorluk derecesi ise su seklide siralanmistir:

zor’; %13’U “zor”; %19'u “kolay”; %29’'u “daha kolay”dir.
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[ |Farki Alfabe

[l Y eterli Sayida Sézcuk Bilmemek

[T ITurkgenin Soldan Sada Yaziimasi

[l Arapcanin Bitisik, Tarkgenin Ayri Yazim Stili

[ Latin Harflerini Bilmemek

Il Farki Dilbilgisi Yapisi

[~ I Unstz Uyumuna Bagl Harf Degisimleri
[l Ayr Yazilan de/da, mi/mi, mu/mi ve ki Baglaglarinin Olmasi
[Ilile Baglacinin Kaynagip Bitisik de Yazilabilmesi

 [Eurt, ofé, vi gibi Harflerin Yazimini Karistirmak
lllLatin Alfabesindeki Byiik ve Kigik Harflerin Yaziglanini Bilmemek

1 I

Sekil 44. Katilmcilarin yazma becerisinde yasadiklari sorunlar
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Sekil 44’te katilmcilarin yazma becerisinde yasadiklari sorunlar verilmistir.
Katilimcilar birden fazla segenek isaretlemistir. Buna gdére, katilimcilarin 12’si
Arapcgadan farkli alfabe olmasi; 35'i yeterli sayida sézcuk bilmemeleri; 3’G Turkgenin
soldan saga yazilmasi; 2’si Arapganin bitigik, Turkgenin ayri yazim stili olmasi; 4’
Latin harflerini bilmemeleri; 30’u Turkgenin Arapgadan farkli bir dil bilgisi yapisina
sahip olmasi; 25’i instz uyumuna bagl harf degisimlerinin olmasi; 18’i ayri yazilan
de/da, “mi/mi, mu/U” ve “ki” ekinin olmasi; 10'u “ile” baglacinin kaynasip bitisik de
yazilabilmesi; 52’si “u/U, o/u ve 1/i” harflerinin yazimini karistirmalari sebebiyle Turkce
yazmada zorlandiklarini ifade etmislerdir. Hi¢bir katiimci Latin alfabesindeki buyuk

ve kuc¢uk harflerin yazimindan kaynakl bir sorun yasadigini belirtmemistir.
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Sekil 45. Katilmcilarin okuma-anlama becerisinde yagadiklari sorunlar

Sekil 46’da katilimcilarin okuma-anlama becerisinde yasadiklari sorunlar
gOsterilmistir. Katilimcilar birden fazla secenegi isaretlemislerdir. Buna gore,
katilimcilarin 10°’u Arapcadan farkli alfabe kullaniimasi; 39'u yeterli sayida s6zcuk
bilmemeleri; 3'G Turkg¢enin soldan saga yazilmasi; 3’0 Latin harflerini bilmemeleri;
19'u es ve yakin anlaml sézcuklerin fazla olmasi; 31’i Turkg¢enin Arapgadan farkh bir
dil bilgisi yapisina sahip olmasi; 32’si sozcuklere ¢ok fazla ekin gelmesi; 28’
anadillerinden farkli sb6zcUk dizilisinin olmasi; 7’si sozcuUklerin satir sonunda
bolinmesi nedeniyle okuma ve okudugunu anlama becerisinde zorluk
yasamaktadirlar. Higbir katilimci Latin alfabesindeki buyuk ve kucguk harflerden
kaynakl bir sorun yasadigini belitmemigtir.
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Sekil 46. Katimcilarin dinleme-anlama becerisinde yasadiklari sorunlar

Sekil 46’da katilimcilarin dinleme-anlama becerisinde yasadiklari sorunlar
sunulmustur. Katilimcilar birden fazla secenek isaretlemiglerdir. Buna gore,
katihmcilarin 21’i anadillerinde olmayan seslerin bulunmasi; 32’si yeterli sayida
s6zcuk bilmemeleri; 21’i Turkgenin Arapg¢adan farkli dil bilgisi yapisina sahip olmasi;
48’i birbirine yakin “u/l, o/6, 1/i” gibi seslerin olmasi; 12’si tamlamalarda tamlayan ve
tamlananin birbirinden uzak olabilmesi; 22’si soOzcik sonundaki bazi seslerin
yumusamasiyla degismesi; 16’sI birden fazla ¢gekim ekinin Ust Uste gelebilmesi; 22’si
anadillerinden cok farkh sozcuk dizilislerinin olmasi; 11’i konusma dilinde sikga
soOzcuk diziliglerinin olabilmesi; 16’s1 sozcuk vurgularinin her zaman sonda olmamasi
ve 3’0 vurgu almayan eklerin olmasi sebepleriyle dinlediklerini ve duyduklarini

anlamakta sorunlar yasamaktadirlar.
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Sekil 47. Katihmcilarin konugsma becerisinde yasadiklari sorunlar
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Sekil 47'de katilimcilarin - konugsma becerisinde yasadiklari  sorunlar
gosterilmigtir. Katihmcilar birden fazla segenek isaretlemislerdir. Buna gore,
katihmcilarin 15’i anadillerinde olmayan seslerin bulunmasi; 38'i yeterli sayida sézcuk
bilmemeleri; 28’i Turkgenin Arapgadan farkli bir dil bilgisi yapisina sahip olmasi; 38'i
“u/a, o/o, 1/i” gibi seslerin telaffuzunu karistirabilmeleri; 18’i sézcuk vurgularinin her
zaman sonda olmayabilmesi; 19’u s6zcuk sonundaki bazi seslerin yumusamasiyla
degismesi; 24’U birden fazla ¢ekim ekinin Ust Uste gelebilmesi; 24’0 anadillerinden
farkll s6zcuk diziliglerinin olmasi; 10’'u konusma dilinde sik¢a devrik diziliglerinin
olabilmesi; 22’si eklerin Unlu uyumu nedeniyle degismesi; 17’si bazi eylemlerin son

sesinin “y” sesinin etkisiyle daralip degdismesi nedenleriyle Tirkce konusmada

zorlandiklarini ifade etmiglerdir.

Hipotezler ve Yorumlar
Bu bolumde, elde edilen verilerle kurulan iligki hipotezlerine yer verilmigtir.

Hipotezler H1 ve HO olarak kodlanmis ve H1 iligskiler arasinda anlamli bir farkin
oldugunu, HO ise anlaml bir farkin olmadidini isaret etmektedir. MATLAB programi
araciligiyla yapilan “ANOVA” ve “t-testi” analizleri ile kurulan iligkiler arasinda anlamli
bir farkin olup olmadidi hesaplanmis ve tablolastiriimistir. ANOVA testi ile kareler
toplami (SS), serbestlik dereceleri (df), ortalamalarin karesi (MS), istatistik degerleri
(F); “t-testi” ile ortalamalar, standart sapma degerleri, t degerleri, serbestlik dereceleri
ve olaslilik deg@erleri (p-degeri) hesaplanmigtir. ANOVA testleri sonucunda elde edilen
“‘F” degerleri 0.01 (F<0.01) sayisindan kugukse iligskiler arasinda anlamli bir farkin
oldugu, blytkse (F>0.01) farkin anlamli olmadigi tespit edilmistir. “t-testi’ne tabi
tutulan anket sonuclariyla “t” degerleri hesaplanmistir. Hesaplanan “t” degerleri “t”
tablosundaki serbestlik derecesine karsilik gelen degerlerle karsilastiriimis ve

hipotezlerin gecgerligi 0.05 anlamlilik igerisinde degerlendirilmigtir.

Hipotez 1
H1: Katilimcilarin Tarkiye’de yasama sureleri ile Turkge konusma / yazma /
okuma-anlama / dinleme-anlama becerileri / dil bilgisi hakimiyetleri / ses ve sdzcuk

telaffuzlari arasinda anlamli bir fark vardir.
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HO: Katilimcilarin Turkiye’de yasama sureleri ile Turkge konugsma / yazma /
okuma-anlama / dinleme-anlama becerileri / dil bilgisi hakimiyetleri / ses ve sdzcuk

telaffuzlari arasinda anlaml bir fark yoktur.

Tablo 6
Katiimcilarin Tiirkiye'de Yasama Siireleri lle Tiirkge Dil Beceri Diizeyleri Arasindaki
lliski
Tarkiye'de  Turkce 'Source' 'SS' 'df* 'MS' ' 'Prob>F'
Yasama Konusma  'Columns' 94,950 3 31,65 1,612 0,2257
Suresi Becerisi 'Error' 314,0 16 19,625

'Total' 408,95 19

'SS' 'df* 'MS' 'F' 'Prob>F'

Tarkiye'de  Turkce 'Source' 97,20 3 32,40 2,4044 0,1054
Yasama Okuma '‘Columns'  215,6 16 13,4750
Suresi Becerisi 'Error' 312,80 19

‘Total'
Tarkiye'de  Turkge ‘Source' 'SS' 'df* '‘MS' 'F 'Prob>F'
Yasama Yazma '‘Columns' 97,20 3 32,40 2,8546 0,07
Suresi Becerisi ‘Error’ 181,60 16 11,35

'Total' 278,80 19
Tarkiye'de  Turkge '‘Source' 'SS' 'df* '‘MS' 'F 'Prob>F'
Yasama Dinleme '‘Columns' 92,55 3 30,85 1,738 0,2
Suresi Becerisi 'Error' 284 16 17,75

'Total' 376,55 19
Tarkiye'de  Turkce 'Source' 'SS' 'df* 'MS' ' 'Prob>F'
Yasama Dil bilgisi '‘Columns' 94,95 3 31,65 1,861 0,176
Suresi Hakimiyeti  'Error’ 272 16 17

'Total' 366,95 19
Tarkiye’'de  Turkce '‘Source' 'SS' 'df* ‘MS' 'F 'Prob>F'
Yasama Ses '‘Columns' 94,95 3 31,65 2,7824 0,074
Suresi Telaffuzu ‘Error’ 182 16 11,375

"Total' 276,95 19
Tarkiye'de  Turkce 'Source' 'SS' 'df* 'MS' ' 'Prob>F'
Yasama Sozcuk '‘Columns' 97,2 3 32,4 3,0209 0,0604
Suresi Telaffuzu 'Error' 171,60 16 10,725

'Total' 268,80 19

Tablo 6'da katilimcilarin Tlrkiye’de yasama sureleri ile Turkge dil beceri
dizeyleri arasindaki iliskiye ait ANOVA sonuglari gosterilmistir. ANOVA sonuclarina
gore katilimcilarin Turkiye’de yasama sureleri ile konugsma (F: 0,2257>0.01), okuma-
anlama (F: 0,1054>0.01), yazma (F: 0,07>0.01), dinleme-anlama (F: 0,2>01.01)
beceri dizeyleri ve dil bilgisi hakimiyeti (F: 0,176>0.01), ses (F: 0,074>0.01) ve
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sozcuk telaffuz (F: 0,0604>0.01) duzeyleri arasinda anlamh bir fark saptanmamis ve
“HO” hipotezi kabul edilmistir.

Hipotez 2

H1: Katilimcilarin Turkiye’de yagsama sureleri ile Turkgede zorlandiklari dil
becerileri arasinda anlamli bir fark vardir.

HO: Katilimcilarin Tarkiye’de yasama sureleri ile Turkgede zorlandiklari dil

becerileri arasinda anlamli bir fark yoktur.

Tablo 7
Katiimcilarin Tiirkiye’de Yasama Siireleri lle Tiirkgede Zorlandiklari Dil Becerileri
Arasindaki lliski
Tarkiye'de Turkge ‘Source' 'SS' 'df* ‘MS' 'F '‘Prob>F'
Yasama Dinleme ‘Columns' 98,1875 3 32,73 4,425 0,025
Suresi Becerisinde ‘Error’ 88,75 12 7,395

Zorlaniyorum 'Total’ 186,9375 15
Tarkiye'de Turkce ‘Source' 'SS' 'df* ‘MS' 'F '‘Prob>F'
Yasama Okuma '‘Columns' 98,1875 3 32,73 1,9 0,1835
Suresi Becerisinde 'Error’ 206,75 12 17,23

Zorlaniyorum  'Total' 304,9375 15
Tarkiye'de Turkce 'Source' 'SS' 'df* 'MS' ' '‘Prob>F'
Yasama Konusma '‘Columns' 113 3 37,66 2,690 0,0932
Suresi Becerisinde ‘Error’ 168 12 14

Zorlaniyorum  'Total' 281 15
Tarkiye'de Turkce '‘Source' 'SS' 'df* ‘MS' 'F 'Prob>F'
Yasama Yazma ‘Columns' 98,1875 3 32,723 2,384 0,1203
Suresi Becerisinde ‘Error’ 164,75 12 13,73

Zorlaniyorum  'Total' 262,93 15

Katihmcilarin  Turkiye’de yasama sureleri ile zorlandiklari dil becerileri
arasinda arasindaki iligki t-testi ile arastiriimis ve elde edilen sonuglar Tablo 7'de
verilmistir. Sonuglara goére katiimcilarin Turkiye’de yasama sureleri ile Turkg¢ede
zorlandiklari dinleme becerisi arasinda anlamli bir farkin oldugu gértulmustur. Buna
gore “H1” hipotezi kabul edilmigtir. Diger taraftan Turk¢ede zorlandiklari okuma-
anlama, konusma ve yazma becerileri ile Turkiye’de yasama sureleri arasinda

anlaml bir fark tespit edilememis ve “HO” hipotezi gecerli olarak kabul edilmigtir.
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Hipotez 3

H1: Katilimcilarin Tlrkgeyi nerede 6gdrendikleri ile Turkge konusma / yazma /
okuma-anlama / dinleme-anlama beceri diuzeyleri / dil bilgisi hakimiyetleri / ses ve
sozcuk telaffuzlari arasinda anlaml bir fark vardir.

HO: Katilimcilarin Tlrkgeyi nerede 6grendikleri ile Turkge konusma / yazma /
okuma-anlama / dinleme-anlama beceri dizeyleri/ dil bilgisi hakimiyetleri / ses ve

sozculk telaffuzlar arasinda anlamli bir fark yoktur.

Tablo 8
Katilimeilarin Tiirkgeyi Nerede Ogrendikleri lle Tiirkge Dil Beceri Diizeyleri Arasindaki
lliski
Tarkceyi Tarkce ‘Source' 'SS' 'df  'MS' 'F 'Prob>F'
_ Nerede Konusma '‘Columns' 273,20 4 68,30 3,215 0,034
Ogrendikleri Becerisi 'Error' 42480 20 21,24
‘Total' 698 24
Turkgeyi Tirkge ‘Source' 'SS' 'df*  'MS' 'F 'Prob>F'
_ Nerede Okuma '‘Columns’ 260,56 4 6514 3,701 0,020
Ogrendikleri Becerisi 'Error' 352 20 17,6
'Total' 612,56 24
Tuarkceyi Tarkce ‘Source' 'SS' 'df  'MS' 'F 'Prob>F'
~ Nerede Yazma '‘Columns’ 260,56 4 65,14 5,339 0,0043
Ogrendikleri  Becerisi 'Error' 244 20 12,2
‘Total' 504,56 24 ]
Tuarkceyi Tarkce '‘Source' 'SS' 'df  'MS' 'F 'Prob>F'
Nerede Dinleme Becerisi '‘Columns' 248,24 4 62,06 3,752 0,019
Ogrendikleri 'Error' 330,80 20 16,54
‘Total' 579,04 24
Turkgeyi Tirkge ‘Source' 'SS' 'df*  'MS' 'F 'Prob>F'
_ Nerede Dil bilgisi '‘Columns' 273,20 4 683 3,341 0,03
Ogrendikleri Hakimiyeti 'Error' 408,80 20 20,44
‘Total' 682 24
Tuarkceyi Tarkce '‘Source' 'SS' 'df  'MS' 'F 'Prob>F'
_ Nerede Ses Telaffuzu '‘Columns’ 273,20 4 68,3 6,9410 0,0011
Ogrendikleri ‘Error' 196,8 20 9,84
‘Total' 470 24
Tarkceyi Tarkce '‘Source' 'SS' 'df  'MS' 'F 'Prob>F'
Nerede Sdzcik ‘Columns’ 260,56 4 6514 6,514 0,0015
Ogrendikleri  Telaffuzu ‘Error’ 200 20 10
‘Total' 460,56 24

Tablo 8’deki sonuglara gore katilimcilarin Turkgeyi 6grenme ortamlari ile
Tarkge dil beceri duzeyleri arasinda anlamli bir fark tespit edilmistir. F degerlerinin
0.01 degerinden kiguk olmasi [konusma (F: 0,034<0.01), okuma-anlama (F:
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0,020<0.01), yazma (F: 0,0043<0.01), dinleme-anlama (F: 0,019<01.01) beceri
duzeyleri ve dil bilgisi hakimiyeti (F: 0,03<0.01), ses (F: <0.01) ve sozcuk telaffuz (F:
0,0011<0.01)] “H1” hipotezini desteklemektedir.

Hipotez 4

H1: Katilimcilarin Ingilizceyi nerede dgrendikleri ile ingilizce konugma / yazma
/ okuma-anlama / dinleme-anlama becerileri / dil bilgisi hakimiyetleri / ses ve s6zcuk
telaffuzlari arasindaki anlamli bir fark vardir.

HO: Katilimcilarin Ingilizceyi nerede dgrendikleri ile ingilizce konusma / yazma
/ okuma-anlama / dinleme-anlama becerileri / dil bilgisi hakimiyetleri / ses ve s6zcuk

telaffuzlari arasindaki anlamh bir fark yoktur.

Tablo 9
Katilimeilarin Ingilizceyi Nerede Ogrendikleri lle Ingilizce Dil Beceri Diizeyleri
Arasindaki lligki
ingilizceyi ingilizce 'Source' 'SS' 'df 'MS 'F 'Prob>F'
Nerede Konusma 'Columns' 89,76 4 22,44 3,923 0,0165
Ogrendikleri Becerisi 'Error' 114,4 20 5,720
'Total' 204,16 24
ingilizceyi ingilizce 'Source' 'SS' df' 'MS' F 'Prob>F'
_ Nerede Okuma '‘Columns' 89,760 4 22,44 3,727 0,02
Ogrendikleri Becerisi ‘Error' 120,40 20 6,02
"Total' 210,16 24
ingilizceyi ingilizce 'Source' 'SS' df' 'MS' F 'Prob>F'
Nerede Yazma '‘Columns' 89,760 4 22,44 3,151 0,03667
Ogrendikleri Becerisi 'Error' 142,40 20 7,12
'Total' 232,16 24
ingilizceyi ingilizce 'Source' 'SS' 'df 'MS F 'Prob>F'
Nerede Dinleme ‘Columns' 89,760 4 22,44 4,561 0,0088
Ogrendikleri Becerisi ‘Error' 98,40 20 4,92
'Total' 188,16 24
ingilizceyi ingilizce 'Source' 'SS' df' 'MS' F 'Prob>F'
) Nerede Dil bilgisi '‘Columns' 89,760 4 22,44 6,198 0,0020
Ogrendikleri Hakimiyeti 'Error' 72,40 20 3,620
"Total' 162,16 24
ingilizceyi ingilizce 'Source' 'SS' df' 'MS' F 'Prob>F'
_ Nerede Ses '‘Columns' 89,76 4 22,440 2,573 0,0692
Ogrendikleri Telaffuzu 'Error' 174,4 20 8,72
"Total' 264,16 24
ingilizceyi ingilizce 'Source' 'SS' 'df 'MS' F 'Prob>F'
_ Nerede Sozclik '‘Columns' 89,760 4 22,44 2,73 0,0581
Ogrendikleri Telaffuzu 'Error' 164,40 20 8,220
'"Total' 254,16 24
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Tablo 9'da gérildiigu lzere ingilizce bilen katilimcilarin ingilizceyi nerede
ogrendikleri ile ingilizce konusma (F: 00,0165<0.01), okuma-anlama (F: 0,02<0.01),
yazma (F: 0,03667<0.01), dinleme-anlama (F: 0,0088<01.01) beceri diuzeyleri ve dil
bilgisi hakimiyetleri (F: 0,0020<01.01) arasinda anlamli bir fark vardir. Bu sonuglara
gbre gore “H1” hipotezi kanitlanmistir. Diger yandan katilimcilarin ingilizceyi nerede
ogrendikleri ile ingilizce ses (F: 0,0692>0.01) ve sézciik (F: 0,0581>0.01) telaffuzlari

arasinda anlamli bir fark yoktur. Bu durumda “HO” hipotezi kabul edilmistir.

Hipotez 5

H1: Katihmcilarin galistiklar sektorler ile Turkge konusma / yazma / okuma-
anlama / dinleme-anlama beceri dizeyleri / dil bilgisi hakimiyetleri / ses ve s6zcuk
telaffuzlari arasinda anlamh bir fark vardir.

HO: Katihmcilarin galistiklar sektorler ile Turkge konugsma / yazma / okuma-
anlama / dinleme-anlama beceri duzeyleri / dil bilgisi hakimiyetleri / ses ve s6zcuk

telaffuzlari arasinda anlaml bir fark yoktur.

Tablo 10
Katilimcilarin Calistiklari Sektérler lle Ttirkge Dil Beceri Diizeyleri Arasindaki lligki
Calistiklan Tirkge 'Source' 'SS' 'dft 'MS' 'F '‘Prob>F'
Sektorler Konusma '‘Columns' 2,64 4 0,66 0,440 0,7782
Becerisi ‘Error’ 30 20 15
‘Total' 32,64 24
Calistiklan Tarkce 'Source' 'SS' 'dft  'MS' ' 'Prob>F'
Sektorler Okuma ‘Columns’ 2640 4 0,660 0,3473  0,8427
Becerisi ‘Error’ 38 20 19
‘Total' 40,64 24
Calistiklan Tirkge '‘Source' 'SS' 'dft 'MS' 'F '‘Prob>F'
Sektorler Yazma '‘Columns' 2,640 4 0,66 0,37 0,8294
Becerisi ‘Error’ 36 20 1.8
‘Total' 38,64 24
Calistiklan Tirkge '‘Source' 'SS' 'dft  'MS' ' '‘Prob>F'
Sektorler Dinleme ‘Columns’ 3,04 4 0,76 0,413 0,7971
Becerisi 'Error’ 36,8 20 1,84
‘Total' 39,84 24
Calistiklari Tarkce 'Source' 'SS' 'df  'MS' ' 'Prob>F'
Sektorler Dil bilgisi '‘Columns’ 2,64 4 0,66 0,3142  0,8650
Hakimiyeti 'Error' 42 20 2,10
‘Total' 4464 24
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Calistiklar Tarkge '‘Source' 'SS' 'df  'MS' ' '‘Prob>F'

Sektorler Ses 'Columns' 2,64 4 0,66 0,36 0,8294
Telaffuzu 'Error' 36 20 1,80
"Total' 38,64 24
Calistiklar Tirkge '‘Source' 'SS' 'dft  'MS' 'F '‘Prob>F'
Sektorler So6zcik '‘Columns’ 2,64 4 0,66 0,44 0,7782
Telaffuzu 'Error' 30 20 1,50
‘Total' 32,64 24

Katilimcilarin Tarkiye’de c¢alistiklari sektorler ile Turkge dil beceri dizeyleri
arasinda anlamli bir fark olup olmadigina iligkin ANOVA sonuglari Tablo 17°de
verilmigtir. Tablo 10’°a gore katihmcilarin Turkiye'de caligtiklari sektorler ile konugsma
(F: 0,7782>0.01), okuma-anlama (F: 0,8427>0.01), yazma (F: 0,8294>0.01),
dinleme-anlama (F: 0,7971>01.01) beceri dizeyleri ve dil bilgisi hakimiyeti (F:
0,8650>0.01), ses (F: 0,074>0.01) ve sOzcuk telaffuz (F: 0,7782>0.01) duzeyleri
arasinda anlamli bir bulunamamigtir. Buna gore “HO” hipotezi desteklenmektedir.

Hipotez 6

H1: Katihmcilarin ana dili beceri dizeyleri ile Turkge dil beceri duzeyleri
arasinda anlaml bir fark vardir.

HO: Katihmcilarin ana dili beceri dizeyleri ile Turkgce dil beceri duzeyleri
arasinda anlaml bir fark yoktur.

Tablo 11

Ana Dili Becerileri lle Tiirkge Dil Becerileri Arasindaki lligki

N Ortalama  Standart t SD p-degeri
Sapma

Okuma Ana dili 70 4,79 0.3914 12.6108 138 1.37x10%
Becerisi Tarkce

69 3,30 0.9564
Yazma Ana dili 70 4,59 0.4783 16.9516 137 1.37x103
Becerisi Tarkce 69 3,30 0.9154
Konusma  Ana dili 70 4,84 0.2820 20.2252 138 3.05x103%4
Becerisi Tarkce 70 2,80 0.8217
Dinleme Ana dili 70 4,83 0.3022 16.4029 136 5.6772x10
Becerisi Tirkce 68 3,02 0.8215 28
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Dil bilgisi Anadili 70 4,00 0.8089 9.8879 138 9.3507x10
Hakimiyeti  Turkce 70 291 0.8321 18

Tablo 11'de katilimcilarin ana dili becerileri ile Turkge dil becerileri arasinda
anlamh bir farkin olup olmadidi yonunde ortaya ¢ikan sonuglar “H1” hipotezine kanit
olusturmaktadir. Tablo 11’de verilen “t-testi” sonugclari, t tablosu ile kiyaslanarak 0.05
anlamhlik duzeyinde degerlendirilmistir. Buna goére katihmcilarin ana dili beceri
duzeyleri ile (okuma-anlama, yazma, konusma, dinleme-anlama, dil bilgisi hakimiyeti)

Tarkge dil beceri duzeyleri arasinda anlamli bir fark oldugu sonucuna ulasiimigtir.

Hipotez 7

H1: Katiimcilarin ana dili beceri dizeyleri ile ingilizce dil beceri diizeyleri
arasinda anlamli bir fark vardir.

HO: Katilimcilarin ana dili beceri diizeyleri ile ingilizce dil beceri dizeyleri

arasinda anlamli bir fark yoktur.

Tablo 12
Ana Dili Becerileri lle ingilizce Dil Becerileri Arasindaki lliski
N Ortalama  Standart t SD p-degeri
Sapma

Okuma Ana dili 70 4,79 0.3914 13.1269 108 1.1350x10-
Becerisi ingilizce 40 2,69 0.8317 17
Yazma Ana dili 70 4,59 0.4783 11.0130 108 3.0492x10
Becerisi 15

ingilizce 40 2,64 0.8825
Konusma  Ana dili 70 4,84 0.4783 11.0130 108 3.0492x10
Becerisi 15

ingilizce 40 2,59 0.8825
Dinleme Ana dili 70 4,83 0.3022 11.0130 108 1.9401x10
Becerisi ingilizce 40 2,7 1.0115 14
Dil bilgisi Anadili 70 4,00 0.8089 7.5676 108 1.6161x10-
Hakimiyeti ingilizce 40 2,57 1.0497 10
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Tablo 12'de katilimcilarin ana dili dil beceri diizeyleri ile ingilizce dil beceri
duzeyleri arasindaki iligkinin arastiriimasi i¢in yapilan t-testi sonuclari verilmigtir. Bu
duruma goére katihmcilarin ana dili beceri duzeyleri (okuma-anlama, yazma,
konusma, dinleme-anlama, dil bilgisi hakimiyeti) ingilizce dil beceri diizeyleri arasinda
anlaml bir fark oldugu goérulmus ve “H1” hipotezi kabul edilmistir.

Hipotez 8

H1: Katihmcilarin Ingilizce beceri dizeyleri ile Tirkge dil beceri diizeyleri
arasinda anlamli bir fark vardir.

HO: Katihmcilarin Ingilizce beceri dizeyleri ile Tirkge dil beceri diizeyleri

arasinda anlaml bir fark yoktur.

Tablo 13
Ingilizce Dil Becerileri lle Tiirkge Dil Becerileri Arasindaki lligki
N Ortalama  Standart t S.D p-degeri
Sapma

Konusma ingilizce 40 2,59 0.9001 0.4957 108 0.6216
Becerisi Turkce 70 2,8 0.8217
Yazma ingilizce 40 2,64 0.8825 2.4962 108 0.0145
Becerisi Tirkce 70 2,6 0.9154
Okuma ingilizce 40 2,69 0.8317 -1.5153 108 0.1332
Becerisi Tirkce 70 3,30 0.9564
Dinleme ingilizce 40 2,7 1.0115 -0.5932 108 0.5550
Becerisi Tirkce 70 3,02 0.8215
Dil bilgisi ingilizce 40 2,57 1.0497 -0.4245 108 0.6725
Hakimiyeti Turkce 70 2,91 0.8321

ingilizce 40 2,41 0.8066 -3.2451
Ses Tarkce 70 3,14 1.0555 108 0.0016
Telaffuzu
Sozcik ingilizce 40 2,51 0.8469 -2.4688 108 0.0153
Telaffuzu  Tlrkcge 70 3,18 1.1099

Tablo 13'te verilen “t-testi” sonuglarina gore katilimcilarin ingilizce yazma
beceri diizeyi, ses ve sozcuk telaffuzu ile Turkce yazma beceri dlizeyi, ses ve s6zcuk

telaffuzu arasinda anlamli bir farkin oldugu gériimektedir. Dolayisiyla sonuglar “H1”
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hipotezinin gecerli oldugunu géstermektedir. Diger yandan Ingilizce konusma,
okuma-anlama ve dinleme-anlama beceri dizeyleri ile Turk¢e konusma, okuma-
anlama ve dinleme-anlama beceri dizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunmamigtir

ve “HO” hipotezi kabul gormektedir.

Hipotez 9

H1: Ingilizcede zorlandiklari dil becerileri ile Tirkgede zorlandiklari dil
becerileri arasinda anlamli bir fark vardir.

HO: ingilizcede zorlandiklari dil becerileri ile Tirkgede zorlandiklari dil

becerileri arasinda anlamli bir fark yoktur.

Tablo 14
Ingilizcede Zorlandiklari Dil Becerileri lle Tiirkgede Zorlandiklari Dil Becerileri
Arasindaki lligki

N Ortalama  Standart t S.D p-degeri

Sapma

Dinleme Turkce 65 2,96 0.9830 -1.9346 100 0.0569
Becerisi Ingilizce 37 2,40 0.9962
Okuma Turkce 65 2,6 0.8056 0.9326 99 0.3546
Becerisi Ingilizce 36 2,68 0.9545
Konusma  Turkce 68 2,32 1.2727 -2.0426 105 0.0441
Becerisi ingilizce 39 1,70 1.1082
Yazma Turkce 65 2,07 1.2659 3.0051 105 0.0034
Becerisi Ingilizce 36 3,11 0.9258

Katihmcilarin ingilizcede zorlandiklar dil becerileriyle Tiirkgede zorlandiklari
dil becerileri arasindaki iligki t-testi ile arastirilmis ve sonuglar Tablo 14’te verilmigtir.
Yapilan “t-testi” sonuglarina gére konusma ve yazma becerilerinde anlamli bir fark
varken (“H1 hipotezi) okuma-anlama ve dinleme-anlama becerileri arasinda anlaml
bir fark yoktur (“HO” hipotezi).

Hipotez 10

H1: Katilimcilarin egitim almak icin segtikleri meslek egitim dersleri ile
Turkcede ihtiya¢ duyduklar dil becerileri arasinda iligki vardir.
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HO: Katilimcilarin egitim almak igin segtikleri meslek egitim dersleri ile
Turkgede ihtiya¢ duyduklari dil becerileri arasinda iligki yoktur.

Tablo 15
Katilimcilarin Egitim Almak Igin Sectikleri Meslek Egitim Dersleri lle Tiirkcede Ihtiyac
Duyduklari Dil Becerileri Arasindaki iliski

Meslek Tarkce 'Source' 'SS' 'df' '‘MS' 'F 'Prob>F'
Egitim Konusma 'Columns' 16,95 3 5,650 0,360 0,7823
Dersleri Becerisi 'Error' 250,80 16 15,675

‘Total' 267,75 19
Meslek Tilrkce 'Source' 'SS' 'df’ 'MS' ' 'Prob>F'
Egitim Yazma 'Columns' 16,60 3 5,533 0,4 0,7552
Dersleri Becerisi 'Error' 221,6 16 13,85

'"Total' 238,2 19
Meslek Tarkce ‘Source' 'SS' df' '‘MS' 'F 'Prob>F'
Egitim Okuma '‘Columns' 16,60 3 5,5333 0,2193 0,8815
Dersleri Becerisi 'Error' 403,60 16 25,225

'Total' 420,20 19
Meslek Tlrkce 'Source' 'SS' 'df' 'MS' ' 'Prob>F'
Egitim Dinleme ‘Columns’ 16,60 3 5,533 0,2151 0,8844
Dersleri Becerisi 'Error' 411,60 16 25,725

'Total' 428,20 19

Katilimcilarin egitim almak icin tercih ettikleri meslek gruplari ile Tlrkgede
intiyac duyduklari dil becerileri arasinda anlamli bir farkin olmadigi Tablo 15te
sunulmusgtur. Tum beceriler igin 0.01 degerinden buyuk olan “F” degerleri “HO”
hipotezini desteklemektedir. Her bir beceri icin c¢ikan “F” degerleri su sekildedir:
konusma (F: 0,7823>0.01), yazma (F: 0,7552>0.01), okuma-anlama (F:
0,8815>0.01), dinleme-anlama (F: 0,8844>0.01).

Hipotez 11

H1: Katiimcilarin meslek ediniminden sonra yapacaklari meslekler ile
Turkcgede ihtiyag duyacaklari dil becerileri arasinda anlamli bir fark vardir.

HO: Katiimcilarin meslek ediniminden sonra yapacaklari meslekler ile

Turkgede ihtiyag duyacaklari dil becerileri arasinda anlamli bir fark yoktur.
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Tablo 16
Katilimcilarin Meslek Ediniminden Sonra Yapacaklari Meslekler lle Tiirkcede ihtiyag

Duyacaklari Dil Becerileri Arasindaki lligki

Yapacaklari  Turkce 'Source' 'SS' 'df* '‘MS' ' 'Prob>F'
Meslekler Konusma 'Columns' 16,95 3 5,65 0,1589 0,92
Becerisi 'Error' 568,8 16 35,55
‘Total' 585,75 19
Yapacaklari  Tarkce 'Source' 'SS' 'df* 'MS' ' 'Prob>F'
Meslekler Yazma 'Columns' 15,75 3 5,25 0,362 0,7812
Becerisi 'Error' 232 16 14,5
"Total' 247,75 19
Yapacaklari  Turkce 'Source' 'SS' 'df* '‘MS' ' 'Prob>F'
Meslekler Okuma 'Columns' 15,75 3 5,25 0,976 0,4282
Becerisi 'Error' 86 16 5,3750
‘Total' 101,75 19
Yapacaklari  Turkce ‘Source' 'SS' 'df* '‘MS' 'F 'Prob>F'
Meslekler Dinleme 'Columns’ 16,2 3 5,40 0,432 0,733
Becerisi 'Error' 2 16 12,50
"Total' 216,20 19

Tablo 16’ya gore katilimcilarin meslek egitiminden sonra edindikleri meslekler
cercevesinde calisacaklar isler ile ihtiya¢c duyacaklan dil becerileri arasinda anlamli
bir fark bulunmamaktadir. Elde edilen “F” degerleri sonuglarina gére [konusma (F:
0,92>0.01), yazma (F: 0,7552>0.01), okuma-anlama (F: 0,8815>0.01), dinleme-
anlama (F: 0,8844>0.01)] “HO” hipotezi kabul edilmistir.
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Bolim 5

Sonug, Tartisma ve Oneriler

2011 yihinda Suriye’de baslayan i¢ savas sebebiyle Turkiye yogun bir Suriyeli
goguyle karsi kargiya kalmistir. Bu toplu go¢ hareketi; is, istihdam, sosyal hayata
uyum ve dil sorunlarini gindeme getirmistir. Bu sorunlarin ¢ozimune yonelik
gerceklestirilen projelerden biri olan Sequa TAMEB projesinin amaci Turkiye'de
yasayan gegici koruma altindaki Suriyelilere Turkge dil egitimi vermek, sosyal hayata
katilim modulleri hazirlamak ve istihdamlarini saglamak icin mesleki beceri
kazandirma kurslari duzenlemektedir.

Bu baglamda gegici koruma altindaki Suriyelilerin yaptiklari islere ve
mesleklere gore dil intiya¢ analizlerinin yapilmasi; meslek 6zelinde Turkge 6gretim
programlarinin dizenlenmesi, ders Kitaplari, ara¢ gereclerin hazirlanmasi ve ihtiyaca
yonelik olarak dil becerilerinin geligtiriimesinde yol gosterici olacaktir. Bu ¢alismada,
Sequa TAMEB projesi kapsaminda Mersin ilinde A1 dizeyini tamamlamis 70 gecici
koruma altindaki Suriyelinin katildid1 anketlerden yola cikilarak dil ihtiya¢c analizi
yapilmistir. Gelistirilen “Dil Becerileri ihtiya¢g Analizi Olgegi”, bu gruptan anket
yontemiyle toplanan verilerle olusturulmustur. Toplanan veriler, MATLAB
programinda ANOVA ve t-testi yontemleriyle analiz edilmistir.

Anket sorulari, “katilimcilari tanimaya, katihmcilarin Turkge bilgisini, Turkce
disinda bildikleri yabanci dil bilgisini 6lcmeye yonelik sorular ve meslek 6zelinde
ihtiya¢ duyduklar dil becerilerine iliskin sorular” olmak Uzere 4 temel kategoride
olusturuimus ve asagida bu temel kategorilere yonelik genel belirlemeler ve
g6zlemler sunulmustur.

Katihmcilari tanimaya yonelik elde edilen bulgularin sonuglarina gore,
katihmcilar; 18-36 yas grubunda, erkek, alt dizey egitime sahip, savas sonrasi
Tarkiye'ye go¢ etmis, 1-5 yil araliginda Turkiye’de yasamis, restoran, ingaat,
magaza, sanayi, temizlik sektorlerinde g¢alismig/calisan ve kendi dil dizey algilarina
gOre ana dili becerileri gelismis olan kigilerden olugsmaktadir.

Katilimcilarin Turkge bilgilerine yonelik sorulardan elde edilen bulgular,
katilimcilarin gogunlugunun (%58) orta dizeyde Turkge bildigini gostermektedir. Bu
durum, katilimcilarin en az 1 yil Turkiye’de yasamis olmalarina, bazi sektorlerde is

deneyimlerinin olmasina, diger kurum ve projelerde duzenlenen kurslara
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katilmalarina ve sosyal yasamda Turkgeye maruz kalmalarina baglanabilir.
Katilimcilarin zorlandiklari dil becerileri sirasiyla konugsma, yazma, dinleme ve okuma
olarak tespit edilmistir.

Katilimcilarin Turkge disinda bildikleri yabanci dil bilgileri arastirildiginda
yarisindan fazlasinin (%56) orta diizeyde ingilizce bildigi, ingilizceden baska bir
yabanci dil bilmedikleri sonucuna ulasiimistir. ingilizce bilenlerin ¢odu (%57),
ingilizceyi okulda 6grenmistir. En cok konusma ve dinleme, ardindan okuma ve
yazma becerilerinde zorlandiklari belirlenmigtir.

Katihmcilarin, meslek egitimi sirasinda en ¢ok dinleme ve okuma becerilerine;
meslek ediniminden sonra is yagaminda ise en ¢ok dinleme ve konusma becerilerine
olan ihtiyaci gb6ze carpmaktadir. Yazma becerisi, meslek egitimi sirasinda ve
sonrasinda en az ihtiya¢ duyulan beceridir.

Yukarida sonuglari verilen 4 temel kategoriye bagli olarak olusturulmus alt
problemlere iligkin ulagilan sonuglar ise su sekildedir:

Projeye katilanlarin Turkce dil dizeylerine baktigimizda, dért temel beceride
belli dizeyde Turkge bildikleri sonucuna ulagiimigtir. Bu durum, katilimcilarin en az 1
en fazla 5 yildir Turkiye'de yasamalariyla iligkili gérinmektedir. Belli dizeyde Turkge
bilgisiyle projeye katilanlarin Tlrkge dil beceri dizeylerinin Turkiye’deki yasam
suresine bagh olarak degismedigi gorulmustur. Katihmcilarin Turkiye’de yasama
suresinin uzun olmasina ragmen dil beceri duzeylerinin buna bagli olarak
farkilasmama nedeni; toplu goc gerekcesiyle Suriyelilerin  belli bdlgelere
yerlestiriimesi, dolayisiyla daha ¢ok birbirleriyle iletisim halinde olmalari, projenin
gerceklestirildigi bolgelerde Arapca bilen kisi sayisinin fazla olmasi, bunun sonucu
olarak da ana dillerini kullanabilir durumda olmalari ile agiklanabilir. Bicer (2017)’in
Suriyelilerin ana dillerinin Turkge 6grenme surecine etkilerini arastirdigi galismada da
katimcilar; aile ortaminda, okulda, aligverigte, arkadas ortaminda ve caligtiklari
ortamlarda Arapca kullandiklarini ifade etmislerdir.

Katihmcilarin Turkiye’de yasama surelerine gore zorlandiklar dil becerilerine
bakildiginda sadece dinleme becerisinde farklilasma goézlenmistir. Turkiye'de 1-3 yil
arasinda yasayanlar, dinleme becerisinde 3-5 yil arasinda yasayanlara gore daha
fazla zorlandiklarini belirtmislerdir. Bu farkin nedeni, hedef dilin konusuldugu Ulkede
ogrenilmesi ve hedef dile maruz kalinmasi sonucunda dil girdilerinin daha fazla
olmasi ile agiklanabilir. Ancak Turkgede zorlandiklari konusma becerisi ile Turkiye'de

yasama sureleri arasinda anlamli bir fark tespit edilememistir. Bu baglamda beklenen
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sonu¢ aksi yonde olmustur. Cunkd hedef dilin konusuldugu Ulkede oOgrenilen dile
iligkin dil girdilerinin konusma becerisini de etkileyecegi dusunulur. Konusma
becerisinde farklilasma olmamasi, bu becerinin Uretici dil kategorisinde olmasindan
ve yukarida sOz edildigi gibi ana dillerini kullanma firsatlarinin yiksek olmasindan
kaynaklanabilir. Turkgede zorlandiklari okuma ve yazma becerileri ile Turkiye'de
yasama sureleri arasinda anlamli bir farkin olmamasinin nedeni de bu becerilerin
daha akademik ve sistematik bir egitim gerektirmesine baglanabilir.

Katihmcilarin Tirkge ve ingilizce dil beceri diizeyleri 6grendikleri ortama gore
degerlendirildiginde; katilimcilarin codu ingilizceyi kendi Ulkelerinde okulda (%57) ya
da dil kursunda (%13), ¢ok az bir kismi (%8) ise sosyal yasamda 6grendiklerini ifade
etmiglerdir. Ingilizceyi 6grendikleri ortama gére, Ingilizce temel dil becerileri ve dil
bilgisi yeterlilikleri farkhlagsmaktadir. Katilimcilar, Tuarkgeyi ise Turkiye'de dil
kurslarinda, okulda, is yerlerinde ve sosyal yagsamda ogrendiklerini belirtmiglerdir.
Buna gére, katiimcilarin Tirkceye ingilizceden daha fazla maruz kaldiklari,
ingilizceyi kendi Ulkelerinde okulda ya da kurslarda daha sistematik bir egitimle
ogrendikleri; Turkgeyi ise daha farkli yerlerde, cogu zaman sistematik olmayan
yontemlerle ve dogal yollarla 6grendikleri sdylenebilir. Bu da Turkgce konusma,
okuma, dil bilgisi hakimiyeti, ses ve sodzcuk telaffuzunun 6grenme ortamina goére
farklilasmasinin beklenen bir sonu¢ oldugunu gdstermektedir. Bu baglamda, proje
kapsaminda olusturulan Turkc¢e siniflari dil beceri dizeyleri agisindan homojen bir
yapl sergilememektedir. Kisilerin tek tek beceri diizeyleri DIAOOC'ye gore
dlgtldugiinde her bir beceri farkli diizeylerde cikabilir. Ornegin; konusma becerisi A2
duzeyindeyken yazma beceri dizeyi Al seviyesine bile ulagsamamaktadir. Bu
degiskenin g6z onunde bulundurulmasi, beceri odakh bir siniflandirmanin yapilmasi
onerilebilir.

Turkce dil beceri dlzeylerine is deneyimleri ¢ergcevesinde bakildiginda, daha
once calistiklari sektorlere gore dil beceri dizeylerinin farklilasmadigi sonucu ortaya
cikmistir. Bu durum, calistiklari sektorlerin daha ¢ok hizmet ve is gucline dayal
olmasi ve bu iglerde kullanilan s6zcuklerin, dil yapilarinin daha sinirli ve birbirleriyle
benzer olmasiyla agiklanabilir.

Tirkce ve ingilizce dil beceri diizeylerinin ana dili beceri diizeylerine gore
farklilasip farklilasmadigina bakildiginda; ana dili ile Tirkge ve ingilizce dil beceri
(dinleme, konusma, okuma ve yazma) duzeyleri ve dil bilgisi hakimiyetleri arasinda

anlamli bir farkin oldugu sonucuna ulasiimistir. Bulgular, ana dili beceri diizeylerinin
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Turkce ve ingilizce dil beceri diizeylerine gore iyi ya da ¢ok iyi diizeyde oldugunu
goOstermektedir. Byram ve Zarate (1997), kisinin sahip oldugu ana dili becerilerinin,
yabanci dil becerilerinin geligsimini ve zihinde olugsturulan yabanci dil evrenini
belirledigini ifade etmigtir (Akt: Biger, 2017). Ancak analiz sonuglari, katilimcilarin ana
dildeki becerilerini hedef dile aktaramadigini gostermektedir.

Tirkee ile ingilizce dil beceri diizeylerinin iligkisi incelendiginde; ingilizce bilen
ve Tirkgeyi ikinci yabanci dil olarak 6grenen katilimcilarin, ingilizce ile Turkce yazma
becerisi, ses ve sozclk telaffuzu arasinda anlamli bir farkin oldugu gorulmektedir.
ingilizce yazma becerisinde katilimcilarin %40’1 iyi dizeydeyken Tirkge yazma
becerisinde %18'i iyi dizeydedir. ingilizce ses telaffuzunda katihmcilarin %10'u,
sozcuk telaffuzunda %15’i zorlanirken, Tlrkce ses telaffuzunda %37’si ve sdzclk
telaffuzunda %36’s1 zorlanmaktadir. Tlrkge ve Ingilizcede seslerin, dolayisiyla
sozcuklerin telaffuzundaki farkhliklar; iki dilde ses ve sozcuk telaffuzlari arasinda
gorulen farkllagsmadan kaynaklanabilir. Bu da Tirkcede daha fazla kisinin
zorlanmasina gerekce gosterilebilir. Diller tstl biyolojik ve fizyolojik etkiler nedeniyle
seslerin ¢ikarilig bicimi, yeri ve suresi benzerlik ya da farklilik gostermektedir (Uzun,
2018). Yazma beceri duzeylerinde olugan farkhlik ve zorlanma da iki dilde
seshirimlerin yazibirime aktarilma bigimlerindeki benzemezlikle aciklanabilir. Bir dilde
sozlu degiskedeki seslerle, yazili degiskedeki yazibirimler ne kadar ortusurse, o dil
saydam (opak) dil olarak tanimlanmaktadir. Buna ragmen, higbir dil tamamen
saydam olarak tanimlanamamaktadir. Bu baglamda Turkce degerlendirildiginde
saydamligini bayuk oranda korusa da “Turkge yazildigi gibi okunan, okundugu gibi
yazilan bir dildir” seklinde yargiya varilamaz (Ergen¢ & Uzun, 2017). Turkce her ne
kadar tamamiyla saydam bir dil olarak tanimlanmasa da Iingilizceyle kiyaslandiginda
daha saydam bir yapi sergilemektedir. Ayrica, Arapgada UnlU ses birimlerin yaziya
tamamen aktarilmamasi, Turkge yazma becerisini bu baglamda etkileyebilir.

Tirkcede ve ingilizcede zorlandiklari dil becerilerinin iligkisine bakildiginda;
her iki dilde de konusma ve yazma becerilerinde anlamli bir fark oldugu goralmagtar.
Katilimcilarin %66’s1 en ¢ok ingilizce konusma becerisinde, %48’i ise en ¢ok Tlirkge
konusma becerisinde zorlandiklarini; %8’i ingilizce yazma, %39'u ise Tiirkge yazma
becerisinde zorlandiklarini belirtmiglerdir. ingilizce konusma becerisinde Tiirkgeye
gbre daha fazla zorlanmalarinin nedeni, Turkgeyi Turkiye’de o6grenmelerinden
kaynakli olarak dil girdilerine daha fazla maruz kalmalari; buna karsilik ingilizceyi

kendi tlkelerinde dgrenmeleri olarak aciklanabilir. ingilizceyi kendi tilkelerinde okul ya
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da dil kurslarinda daha sistematik bir gekilde; Turkceyi ise daha gok sosyal yagam ve
is ortaminda sistematik ve akademik olmayan ortamlarda 6grenmeleri, TUrkce yazma
becerisinde ingilizceye gdére daha fazla zorlanmalari sonucunu destekleyebilir.
Ancak, her iki dilde de okuma ve dinleme becerileri arasinda anlamli bir fark
olmamasi, alici ve uretici dil becerilerinin farkl gelisimi ile aciklanabilir. Dil girdileri,
dinleme ve okuma ile saglanirken dil ¢iktilari konugsma ve yazma becerilerini icerir.
Her iki dil arasindaki konugsma ve yazma (Uretici) becerileri arasinda anlamli bir farkin
olmasi 6ngorilebilir bir durumdur. Buna gore okuma ve dinleme (alict) becerilerinde
de benzer bir sonu¢ 6ngorulmus, ancak aksi yonde bir sonuca ulasiimistir.

Katiimcilar, meslek egitimi sirasinda en c¢ok ihtiyac duyduklari dil becerisi
olarak dinleme ve okumayi on plana g¢ikarmistir; bunu konugsma ve yazma becerileri
izlemektedir. Mesleki ve akademik bir 6drenme ortaminda dil girdilerini
anlamlandirabilmeleri icin okuma ve dinleme becerilerinin 6n plana ¢ikmasi beklenen
bir sonuctur. Uretici dil becerilerine (konusma ve yazma) duyulan ihtiyacin digerlerine
gbre arka planda kalmasi, meslek egitimleri sirasinda ogrenicilerin alici konumda
olmalari ve egitimini aldiklari mesleklerin daha ¢ok uygulama ve el becerisi
gerektirmesi, dolayisiyla daha sinirli bir etkilesim ortaminin olmasiyla agiklanabilir.
Lisans ve lisansustl 6grencilerin akademik dil ihtiyaglarina yodnelik yapilan bir
calismada da katihmcilarin egitimleri sirasinda dinleme ve okuma becerilerine olan
ihtiyag 6n plana gikmistir (Demir, 2017). Ayrica mesleki ingilizceye yonelik yapilan bir
dil intiya¢ analizi galismasinda tip fakultesi 6gretim Gyelerinin ve asistanlarinin da
egitim sirasinda en c¢ok dinleme ve okuma becerilerine duyduklari ihtiya¢g goze
carpmaktadir. Diger yandan, Dursun (2017)un c¢alismasinin sonuglari farklilik
goOstermekte ve Suriyelilerin egitim yasaminda okuma ve yazma becerilerine ihtiyac
duyduklari gortlmektedir. Bu durumun nedeni, galismaya katilan ve Universite egitimi
almak isteyen katilimcilarin, lisans egitiminde bu becerilere gereksinimleri olacagini
ongormeleri olabilir.

Katilimcilarin ihtiyag duyduklari dil becerileri ve bu becerilere iligkin ihtiyac
siralamasi ise mesleklere gore farkhlagsmamaktadir. Bu mesleklerin birbiri ile olan
benzerligi, kullanilan yapilarin, sdylemlerin, s6z varliginin yakinligi mesleklere gore
farklilagma olmamasinin nedeni olarak gosterilebilir.

Katilimcilar, meslek ediniminden sonraki ¢galisma surecinde ise en ¢ok dinleme
ve konusma becerisine ihtiya¢c duyacaklarini belitmislerdir; bu durum, diger

calisanlarla, yoneticilerle, musterilerle, vb. iletisim kurma gereksinimine iligkin
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farkindaliklariyla agiklanabilir.  Suriyelilere yonelik yapilan diger c¢alismalarin
sonuglarinda da katilimcilarin gunluk hayatta, resmi iglerde, sosyal yasamda ve is
yerinde en ¢ok konusma ve dinleme becerilerine ihtiya¢ duyduklari sonucuna
ulasiimigtir (Boliikbas, 2016; Alan & Bicer, 2017). Buna ek olarak, mesleki ingilizceye
iliskin yapilan dil ihtiyag analizi ¢alismasinda da muhendislerin is yasaminda
konusma ve dinleme becerilerine gereksinimleri oldugu goértlmektedir (Kahraman,
2013).

Katilimcilarin meslek ediniminden sonraki is yasamlarinda, okuma ve yazma
becerilerine daha az ihtiya¢ duyacaklarini dagsinmeleri, mesleklerinin (metal sac
operatorligu, kahpcihk, duvarcilik) bu tirden dil becerileriyle daha sinirli kalmasi
olarak dusunulebilir. Meslek egditimi sirasinda oldugu gibi katilimcilarin ihtiyac
duyduklari dil becerileri yapacaklari mesleklere gore farklilasma gostermemektedir.

Katilimcilarin Turkgedeki dil becerilerine gore zorlandiklari dil davraniglan
soyle siralanmaktadir:

Katilimcilar dinleme ve konusma becerilerinde; Turk¢cede ana dillerinde
olmayan seslerin bulunmasi (birbirine yakin “u/a, o/o, 1/i” sesleri, ses degisimleri ve
dismeleri), Turkgenin Arapcadan farkli dil bilgisi yapisina (birden fazla ¢ekim ekinin
Ust Uste gelebilmesi, farkli s6zclk dizilisleri) sahip olmasi, yeterli sayida sézcuk
bilmemeleri, s6zcUk vurgularinin her zaman sonda olmamasi ve vurgu almayan
eklerin olmasi, konusma dilinde sikga devrik dizilislerinin olabilmesi nedeniyle
zorlandiklarini belirtmiglerdir.

Dinleme ve konusmada ses farkhliklarina iliskin yasanan sorunlarin kaynagi;
Turkgede 8 UnlU birimin, Arapcada ise 3 Unlu birimin bulunmasi, Arapga ve Turkgenin
birbirinden farkli ses ve sdzcuk dizilislerine sahip olmasiyla agiklanabilir. Ayrica,
Turkcede sodzcuklerin Unld-tnsiz ses dizilisiyle olusturulmasi, Arapca sozcuklerin ise
daha ¢ok unsuz dizilisleriyle kurulmasi; Turkgcede bulunan ancak Arapgada
bulunmayan ses birimlerin (g, g, g, j, p, V) olmasi, Turkceyi yabanci dil olarak 6grenen
Suriyelilerin telaffuz, konugsma ve dinleme becerilerinde yasadiklari zorluklarin
kaynagi olarak gosterilebilir.

Konusma ve dinlemede, farkh dil bilgisi yapisi sebebiyle kargilasilan sorunlarin
kaynagi; bicimsel olarak Turkcenin baglantih diller, Arapcanin ise bukumla diller
arasinda yer almasidir. Baglantih dillerin en temel 06zelligi, c¢ekim sirasinda
degismeyen bir koke yetenek, isteslik, olumsuzluk, zaman, kisi gibi gbrevlere sahip
eklerin gelmesi ve bu eklerin koke baglanma yerlerinin belli olmayacak sekilde bagl
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olmasidir. Bukumli dillerde ise, baglantili dillerin aksine ¢ekim esnasinda kokun ve
Ozellikle kokteki unlunun ve ayni sekilde adlarin ¢ogul bigimlerinin degisimi esastir
(Aksan, 2003). Konusma ve dinlemede anlam ayirt edici bir isleve sahip olan s6zclk
vurgular Tirkgede her zaman sonda bulunmaz. Ornegin; kazma (birinci seslemi
vurgulu; buyrum kipi) ile kazma (ikinci seslemi vurgulu; kazma igini yapan arag), ordu
(asker) ile Ordu (yer adi), carsamba (giin adi) ile Carsamba (yer adi) sézciiklerinde
oldugu gibi (Aksan, 2003). Arapcada ise vurgu konusunda farkli gérigsler bulunsa da
Brockelrnann, sozcugun hece sayisina gore farklilik gosterdiginden, vurgunun
oncelikle sozcugun sonunda bulunan uzun hecede bulundugundan, ancak son
hecenin uzun olmamasi durumunda o&ncesinde olan uzun heceye vurgu
yapildigindan ve sozcukte uzun unli yoksa vurgunun son hecede oldugundan s6z
etmektedir (Yildinm, 2003). Bu farkliliklar da Turkgeyi yabanci dil olarak 6grenen
Suriyelilerin  konugsma ve dinleme becerilerinde sorunlar yasamalarina
gOsterilebilecek diger bir kaynaktir.

Katihmcilardan alinan verilere gore yazma ve okuma becerisinde yasanan
zorluklar ise; farkli alfabe kullanimi (Tlrkgenin soldan saga yazilmasi, Arapganin
bitisik Turkgcenin ayri yazim stili olmasi), Turkcenin Arapgadan farkh bir dil bilgisi
yapisina sahip olmasi (UnlG-Unsliz uyumuna baglh harf degisimlerinin olmasi,
bicimbirimsel farklilik/lyazimlari ayni islevleri farkh eklerin “-DE/JE, -ki/ki” olmasi,
soru eklerinin ayri yazilmasi “mi”, “-(y)IE/ile’nin segimlik olmasi (bagimsiz ya da
kaynasip bitisik de yazilabilmesi), yeterli sayida s6zcuk bilmemeleri, sézcuklerin satir
sonunda bolinmesidir.

Okuma ve yazma becerisinde karsilasilan bu sorunlarin kaynaklari ile dinleme
ve konusma becerisindeki sorunlarin nedenleri birbiriyle baglantiidir. Oyle ki, ses
birimlerin yazibirime aktarimi alfabe 6gretimi ile baglar. Seslerin dogru telaffuzunun
ogrenimi, bunlari yazibirime aktarmada onemli bir etkendir. Bu sebeple seslerin,
sonrasinda so6zcuklerin ve cumlelerin yaziya aktarimi konusunda, konugma ve yazma
becerileri, dolayisiyla dinleme ve okuma becerileri birbirinden ayri distntlemez. Ses
birimlerin yazibirimlere aktariminda, yazi sistemleri, yabanci dil 6greniminde yazma
ve okuma becerlerini etkilemektedir. Bu baglamda Tirkce ve Arapcadaki ses
birimlerin yazibirime aktarimi farkli sekilsel 6zelliklere sahiptir. Ornegin; Arapcada
unli ses birimler hareke adi verilen isaretlerle gosterilirken (gdsteriimedigi durumlar
da vardir), Turk¢ede her bir Unlu ses birim bir yazibirimle gdsterilmektedir. Turkgede

eylem ve adlarin degismeyen kok ya da govdelerine farkli islevlier yuUklenmis
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bigcimbirimler eklenirken, bunlar bigimbirimsel kurallar ¢ercevesinde ses degisimlerine
ugramaktadir (Ergenc¢ & Uzun, 2017). Bukimli bir dil olan Arapcada ise sozcukler
soneklerle degil, iceklerle turetiimektedir (Aksan, 2003). Bu sebeple Tlrkgeyi yabanci
dil olarak 6grenen Suriyeliler, Turkgedeki Unli ve Unstz uyumlari, ses degigimleri,
ses eklentileri nedeniyle; okuma, yazma, dinleme ve konusma becerilerinde sorunlar
yasayabilmektedir. Ayrica Turkgenin yazim yonunun soldan saga olmasi da Turkgeyi
yabanci dil olarak 6grenen Suriyelilerin yazma ve okuma becerisinde karsilastiklari
sorunlardan biridir.

Genel olarak bakildiginda dort temel beceri baglaminda siklikla s6zl gegen
sorunlar, “yeterli sayida s6zcik bilmemeleri, birbirine yakin “u/u, o/6, 1/i” gibi seslerin
olmasi, Unlu-unstz uyumuna bagli ses degisimleri, birden fazla gekim ekinin st Uste
gelebilmesi, Turkgenin farkh bir dil bilgisi yapisinda olmasi” dir. Ana dili Arapga olan
ogrencilere yonelik yapilan diger galismalarda da benzer sorunlar tespit edilmigstir
(Koger, 2013; Unal, 2018). Bu ortak sorunlar, dort temel dil becerisinin birbirinden
ayrilmaz pargalar oldugunu gdstermektedir.

Temel dil becerileri birbirinden bagimsiz surecler degildir; aksine birbirini
tamamlayan, genisleten, butiinleyen becerilerdir. Ornegin; ses telaffuzunda yasanan
sorunlar, sézcuk telaffuz sorunlarina yol agmakta, dolayisiyla katilimcilarin konusma
becerisinde zorlanmalarina; okuma sirasinda ise seslerin dogru sesletilememesine
ve dinleme-anlama sorunlarina neden olmaktadir. Sesletimi dogru yapilmayan
seslerin yazibirimlere aktariminda da sorunlar yasanabilir.

Alt problemler cercevesinde katilimcilardan elde edilen verilerle ulagilan
sonugclar genel olarak degerlendirildiginde;

Bu grubun Turkge 6gretiminde ihtiyag duyduklari dil becerileri meslek ttrlerine
gore farklilasmamaktadir. Ancak, meslek egitimi sirasinda ve meslek egitimi
sonrasinda ihtiya¢c duyulan dil becerilerinin 6nceligi degismektedir. Meslek egitimi
sirasinda okuma ve dinleme becerilerine olan ihtiyag 6n plana g¢ikarken meslek
editimi sonrasinda ise konusma ve dinleme becerilerine olan ihtiyac gbze
carpmaktadir. Meslek egitimi sirasinda dil girdilerini anlamlandirabilmeleri, alacaklar
meslek egitiminin verimliliginin ve kaliciliginin saglanmasi igin alici dil (okuma ve
dinleme) becerilerinin gelisimi 6nemlidir. Meslek sonrasinda ise meslek egitimi
surecinden farkli olarak konugsma ve dinleme becerilerinin 6n plana ¢ikmasi, is
yerlerinde diger ¢alisanlarla, yoneticilerle ya da musterilerle olan iletisim ihtiyacindan

kaynakli oldugu dusunulmektedir. Bu baglamda, meslek o6zelinde konusma ve
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dinleme becerilerinin gelisimine katki saglayacak s6z ve iletisim kaliplarinin
ogretilmesi daha verimli olacaktir.

Katilimcilar, butlin dil becerilerinde s6z varligina yonelik eksikliklerini ifade
etmiglerdir. Bu cergcevede temel s6z varliginin o6gretiimesi, A2 duzeyi ile birlikte
alacaklarn mesleki egditimlerde meslege dayali s6z varhdinin da kazandiriimasi
islevsel olacaktir. Mesleklere 6zgu s6z varhgr ve iletisim kaliplari agisindan
karsilasabilecekleri baglamlarin genel Turkge egitimine ek materyalle dahil edilmesi,
hem mesleki egitimlerinin verimliligini artiracak hem de daha uzun surede ve daha
cok tekrarla bunlari gelistirmesine olanak saglayacaktir.

DIAOOC’ de aciklanan “Mesleki Dis Kullanim Baglami’ndan yararlanilarak
mesleklere 6zgu dilin kullanildigi alanlarin, kurumlarin, kigilerin, nesnelerin, olaylarin,
eylemlerin, metinlerin belirlenmesi ve buna go6re kullanilacak s6z varliginin,
sOylemlerin, dilsel yapilarin, s6z kaliplarinin da saptanarak ek materyallerin
hazirlanmasi, ders kitaplarinin igeriginin mesleklere yonelik zenginlestiriimesi yararl
bir yol olarak gorulmektedir. Dil bilgisi yapilarinin, igerik temelli dil 6gretim yontemi
temel alinarak duzenlenmesi ve ihtiyaca yonelik dil bilgisi 6gretiminin yapilmasi
mesleki Turkce ogretiminde iglevsel bir yaklagim olabilir. Gérev odakli dil 6gretimine
agirhk verilmesi, mesleklere yonelik yapilan etkinliklerin gercek dunya aktivitelerini
kapsamasi daha etkili bir dil 6gretiminin yapiimasina firsat taniyacaktir. Ayrica
meslek egitim ogretmenlerinin gorUglerine de basvurularak olusturulacak ek
materyaller, 6grencileri meslek egitimlerine hazirlamakta yarar saglayacaktir.

Genel olarak, katilimcilarin ifade ettikleri sorunlar, meslek egditiminden ziyade
genel Turkce becerisinde karsilasgtiklari zorluklar olarak gorulmektedir.

Gerek meslek egditimi sirasinda gerek meslek egitimi sonrasindaki galisma
hayatinda, katilimcilarin profili ve sosyal yasamlari goz éninde bulunduruldugunda
proje kapsaminda bagimsiz (B1-B2) ya da yetkin dilsel becerilere (C1-C2) iliskin bir
dil ogretimi yapilmamakta, meslek egitimleri A1 dlzeyinden sonra verilmektedir.
Proje kapsaminda egitimi verilen mesleklerin karmasik, akademik dilsel yapilari
icermemesi, Al-A2 duzey dilsel becerileri yeterli kilmaktadir. Bu baglamda genel
Tarkge egitiminin A1 ve A2 duzeyinde gugli kilinmasi pek ¢ok sorunu ¢ozecektir.
Buna ek olarak da A1 duzeyinin baglarinda ya da ortalarinda mesleki s6z varliginin
ogretilmesi, okuma becerisini destekleyecek ve is yasamina donuk iletisim kaliplarini
icerecek dil bilgisel dzellikleri gticlendirecek ek materyallerin hazirlanmasi bu grubun

dilsel ihtiyaclarina cevap verecektir.
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Ek-A: Ankara Universitesi TOMER ve Sequa-TAMEB Projesi izni

T.C.

ANKARA UNIVERSITESI
Turkce ve Yabanci Dil Uygulama ve Arastirma
Merkezi Mudurlugu Merkez Idari Koordinatorlugu

Sayi : 39132966-903.07.01-E.7808 07.11.2018
Konu : Dilekgeniz hk.
Sayin Goncagil GUNSEL llgi : 18.10.2018 tarihli dilekgeniz

iigide kayith dilekgeniz incelenmistir. Yénetim Kurulumuzun 02.11.2018 tarihindeki

33. toplantisinda alinan 321 sayil kararin bir 6rnegi asagidaki gibidir.

Bilgilerinizi saygilarimla rica ederim.

321 Sayilh Karar

Hacettepe Universitesi Tirkge ve Sosyal Bilimler Anabilim Dal Tirkge Egitimi
Yiksek Lisans programinda egitim goren Kizilay Subesi Tiirkge Ogretim Gérevlisi
(Ogretici) Goncagll GUNSEL'in SEQUA TAMEB Projesi kapsaminda Mersin

Bolgesinde Turkge egitimi alan Suriyeli 6grencilere ihtiyac duyduklari

becerilerine yonelik bir ihtiya¢ analiz anketi yapmak istemesine
yonelik 18.10.2018 tarihli dilekgesinin uygun olduguna
oy birligi ile karar verildi.

R e-imzahdir

Prof. Dr. Gulsun Leyla UZUN Mudur

dil

Not: 5070 sayil Elektronik Imza Kanunu geregi bu belge elektronik imza ile imzalanmistir.

Ankara Universitesi Ord.Prof.Dr. Sevket Aziz Kansu Binasi Emniyet Mahallesi incitagi Sokak No :10 Besevler /

ANKARA
Telefon No: 0312 214 13 50 Belgegecer No: 0312 600 01 31 www.tomer.ankara.edu.tr

Bilgi igin:Ebru SOYLU OZ
Tekniker Telefon No:(312) 214 13 50-6209

105



Ek-B: Ankete Gonulli Katilim Formu (Turkge)

GONULLU KATILIM FORMU
ool

Merhaba, yapacak oldugum c¢alismaya gosterdiginiz ilgi ve bana ayirdiginiz
zaman icin simdiden ¢ok tesekkir ederim. Bu formla, kisaca size ne yaptigimi ve bu
arastirmaya katilmaniz durumunda neler yapacagimizi anlatmayi amacladim.

Bu arastirma igin Hacettepe Universitesi Etik Komisyonundan izin alinmistir.
Arastirma, Turkiye’de yasayan ve gegici koruma altindaki SEQUA TAMEB Projesi
kapsaminda Turkge ve meslek egitim alan Suriyelilerin ihtiya¢ duyduklari dil
becerilerini belirlemek igin, Prof. Dr. Nermin YAZICI danigmanliginda hazirlanacak bir
yuksek lisans tezidir. Bu sebeple de, anketteki sorulari i¢tenlikle cevaplamaniz g¢ok
onemlidir. Arastirmaya gonullu olarak katilim esastir. Anketlerdeki cevaplariniz,
arastirma disinda higbir amagla kullaniimayacaktir. Adinizin aragtirmada kullanilmasi
gerekecekse, bunun yerine takma bir ad kullanilacaktir. istediginiz zaman goriismeyi
kesebilir ya da g¢alismadan ayrilabilirsiniz. Bu durumda cevaplariniz
kullaniimayacaktir.

Bu bilgileri okuyup bu arastirmaya gonulli olarak katilmanizi ve size verdigim
glvenceye dayanarak bu formu imzalamanizi rica ediyorum. Sormak istediginiz
herhangi bir durumla ilgili benimle her zaman iletisime gegebilirsin. Aragtirma sonucu
hakkinda bilgi almak igin iletisim bilgilerimden bana ulasabilirsiniz. Formu okuyarak

imzaladiginiz igin ¢ok tesekkur ederim.

Katilimci 6grenci Sorumlu Arastirmaci
Adi, Soyad: Prof. Dr. Nermin YAZICI
Hacettepe Egitim Bilimleri Enstitusu
Adres: _
Imza:
imza:
Arastirmaci

Goncagill GUNSEL
Ankara Universitesi TOMER
gncglgnsli@gmail.com

imza:
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Ek-C: Ankete Gonulli Katilim Formu (Arapga)

e skl I 8Y) 73 5a0

Ganall il o gai a1 () gl 5 aSalia) G gemdy GV (g S oS KT ¢ s s
Adadlis 53 Loy 4ilad (53 Lo jlaialy oS1 eia oY b 3 gl 138 6 alac b (530)
JRC LY IR P

Ay oo 5oke dandl | Canall 138 JaY dgiala daalad QY daad (e 03) 34T
g il Caagd 5 Prof.Dr.Nermin Yazici 3 liiul cusd lalae) abus Lle Sl 5o
Ll aales 5 gl cy il (53 5 LS 5 (3 G pomy 3 (o sl Al

Ay alll il el agiala mua il (o33 SEQUA TAMEB g 554k dile s 48 51l
Ol 853 s sall ALY e LaY) o aSia o agall (e o) 138 JaY
O G (B G aShsal | s o skl @l glu¥) B Gl EY) | A JS
PRECT P TYLINN [ WX OW PN R I U BN S - RIS [ PR
Go Hlanil) ) ALl olgdl aSUSAl ()5 55 iy (5 (B, aSand 2 latiesa aud
RPCIPEN PREGNG 0 U BN PRV RIS P

saobelld e el g sl 13a i e ghiia @) AY) 5 3 gaill 138 36) 8 aSia sa
Gl s ore Joaal 1) ISl e sl e Jldind | z3saill 13 ol sl oS
o slea A (e re Jual il GUSAL Canl dai e DlaiuY) JaY |
s ey 3l 30l i e o Sl Jual 5

Ul Caalill & sl )
Prof. Dr. Nermin YAZICI

Hacettepe EQgitim Bilimleri Enstitlsu

Imza :

Gaalll) o) siall
Goncagill GUNSEL

Ankara Universitesi Toémer

&5

gncglgnsi@gmail.com
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Ek-D: Uygulanan Anket

GEGiCi KORUMA ALTINDAKIi SURIYELILERIN MESLEKi VE TURKGE EGITIMiINDE DiL BECERILERINE YONELIK BIR iHTIYAG ANALIZi
Alaal) cad cp g guall Ageall g (SN anlail) B 4 gall) c jlgall Aaldd) cilaliial) Julas
(MERSIN ORNEGI)
Oy T3 g
ANKET SORULARI / glsiat) Abisi
A. Katilimcilari Tanimaya Yonelik Sorular / ¢S bally ciy paill 4t

1. Yasiniz L
Yﬂ)«: rsS

2. Cinsiyetiniz a. OKadin si0.a

il b.OErkek S 0Ob

3. Egitim durumunuz
¢ atlaill Slaa g

a.dOkula gitmedim
b.Ollkokul terk
c.Oilkokul mezunu
¢.OOrtaokul terk
d.OOrtaokul mezunu
e.[Lise terk

f.OLise mezunu

ol el WA
Ay 8 Al al e 5 b
Ll e s e
dolac Yl 8 Au all oS 5. ¢
Al Yl e < A5[.d
Ll s du ) e s e

4080 e o AS [ f
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g.0OUniversite terk

h.OUniversite mezunu

daalall g ca y350 0

1.ODiger............... A

. Su an bir okulda egitim aliyor musunuz? a.JEvet O.a
f At b s G5 da b.OHayir YOb

. (4.soruya cevabiniz hayir ise | a.0Lisede Lol dla
cevaplamayiniz.) b.OAcIk lisede da )l L, Ob

Gt Y oY o Ul eall elidal il 1)

c. OUniversitede il e
Nerede egitim aliyorsunuz?
¢y ¢.Diger ... Al
. Ne zamandan beri Turkiye’de yasiyorsunuz?
ISFAomicil, Sl
. Turkiye’ye gelme sebebiniz nedir? a.[0Savas sebebiyle coal s [
FLS 5 Y e i Le b.OCalismak igin daall dal e O.d
c.0Egitim igin adail) Jal e O
¢c.OODiger............... Al
. Turkiye’'de galigiyor musunuz? a.[JEvet = [a
s o deni b.OHayir Y O.b
(8. Soruya cevabiniz hayir ise | a.0Yemek/Restoran acladl) gl 5 o Sl [.a
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cevaplamayiniz.) sektorinde sl ¢l [0.b
i ¥ Y o el oS ) b.Oinsaat sektodriinde eSad gl [.C
9. Calisiyorsaniz nerede galisiyorsunuz? c.0Magaza sektorinde el gl g
b it € 13 ¢.0Sanayi sektorinde Cadanll ¢ s [.d
d.OTemizlik iglerinde Alde

e.Diger..............
10.Sekizinci soruya cevabiniz hayir ise daha | a.[0Evet ~[.a
once galistiniz mi? is tecriibeniz var miydi? b.OHayir vy Ob

€aall 8 Has il Ja "V " G el 1l el sa (S 13

11.(10. Soruya cevabiniz hayir ise

cevaplamayiniz)
i Y Y o elilal el 1)

a.d0Yemek/Restoran
sektoriinde

b.Oinsaat sektodriinde

aclladll iy o Sl .2
sl ¢Uad [1.b

cadl) ¢ U [.C

) c.DMagaza sektortnde deliall gl .G
Is tecrlibeniz varsa nerede calistiniz? _

Sedee ol | Gl il 2 a3 ol 1 ¢.00Sanayi sektorinde Calall ¢l .0
d.OTemizlik islerinde Aide
e.ODiger...............

12. Ana dilimde yazilanlari okuyabiliyorum. a.00Cok zayif lha i [Joa

) al (i€ La sel i adaiia b.O0Zayif wea (1D
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c.0Orta Lusia [

¢.Olyi s aa.¢

d.OCok iyi Ses[.d

13. Ana dilimde yazabiliyorum. a.00Cok zayif ha e [a
Tl il A ] b.O0Zayif in b
c.0Orta bugie [.C

¢.Olyi s ua [

d.OOCok iyi Jbes O.d

14. Ana dilimde konusabiliyorum. a.dCok zayif ha i [a
b.OZayif e [

ol s el e c.0Orta busia [.c
¢.Olyi la ua [

d.OOCok iyi Jbee O.d

15.Ana  dilimde  duyduklarimi/dinlediklerimi | a.C0Cok zayif la cien[].a
anlayabiliyorum. b.OZayif s b

) 8 o e ped c.0Orta Lusie L.C
¢.Olyi la ua [
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d.cOCok iyi

i O.d

16. Ana dilimin dil bilgisi kurallarina hakimim.
a1 3l & saill ac) gl aladin) aplaid

a.d0Cok zayif
b.OZayif
c.0Orta
¢.Oiyi
d.OCok iyi

ha i [a
e b
Lusie [.C
la s [.C

e O.d

B. Katihmcilarin Tiirkge Bilgisini Olgmeye Yonelik Sorular / 4:S il 45l (S Liial) 48 jaa Gl Alici

17.Turkge biliyor musunuz?
S il Aall) oy Ja

a.d0Cok zayif
b.OZayif
c.lOrta
¢.Olyi
d.OCok iyi

ha ma[a
e b
Lugie [.C
a2 [.g

i O.d

18. Turkceyi nerede 6grendiniz?
A 5l Al cudlas ol

a.dTurkge kursunda
b.OOkulda
c.OCalistigim is yerinde
¢.OSosyal yagsamda
d.ODiger...............

Sl Al ) S Sla
wnd A 0Ob

deadl glSe 8 [.C
Lelaaysball S

Al

19.Turkce konusabiliyorum.

a.d0Cok zayif

laa cues[ .9
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A8 5 ARl Caaatl) gl b.OZayf == (b
c.0O0rta busie [.C

¢.Olyi [EENRYEN i

d.OOCok iyi i O.d

20.Turkce yazabiliyorum. a.dCok zayif laa cumn[].a
Sl Al S ey b.OZayif “xn [.b
c.0O0rta busie [.C

¢.Olyi s ua [

d.OOCok iyi Jbes O.d

21.Turkge okuduklarimi anlayabiliyorum. a.0Cok zayif laa camn[.a
b.OZayif e b

S il Aalll cisla |1 (o audaiud

S Al S LA O e c.OOrta Lugie [.C
¢.Olyi s ua (g

d.OCok iyi Db O.d

22.Tlrkge duyduklarimi/ dinlediklerimi | a.dCok zayif la il .a
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anlayabiliyorum. b.OZayf cana b
A ) AL 4l Caadinad La agdl ) daiad c.00Ora Lesie e
¢.Olyi [EENRYEN i

d.cOCok iyi S [O.d

23.Turkge dil bilgisi kurallarini anlayabiliyorum. a.dCok zayif laa a3
TS A Al 20 8 ol o i b.O0Zayif i CLb
c.OO0rta Lo [.C

¢.Olyi s ua [

d.OOCok iyi Jbes O.d

24. Turkcedeki sesleri telaffuz ederken

zorlaniyorum.
S Sl Gl b peal) Laidli 4 4 gria 2o

a.[0Kesinlikle katilmiyorum
b.OO Katilmiyorum
c.OKararsizim
¢.OKatilyorum
d.OKesinlikle katiliyorum

AL G (.2
&y O.b
JAgd s e
&8sl O

aslally @85 .d

25.Turkgcedeki  sozcukleri  telaffuz  ederken

zorlantyorum.
A il Aall) 8 Sl Laals 8 4 s 2]

a.[0Kesinlikle katilmiyorum
b.O0 Katilmiyorum

c.OKararsizim

astilly (amn[.a
&Y [O.b

JAgd s e
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¢.OKatilyorum a8l O.¢

d.OKesinlikle katiliyorum Al @80 O.d

C. Katiimcilarin Yabanci Dil Bilgisini Olgmeye Yonelik Sorular / 4xia) 43 (S Lial) 48 jaa (! Alici
Not: Bu béliimdeki sorulan Tiirkceden bagka bir dil biliyorsaniz cevaplayiniz. / A ca/ LSl e (s a) Luda) 481 sl Cils 1) acidl) 1o 4

ALicY
Bilmiyorsaniz “Hayir”’ cevabini isaretleyip diger béliime geginiz.<d: siff awdll A Jiiily "¥" < cia) | 5 3] dsin) L st 5 at 1)
26.Turkgeden baska bir yabanci dil biliyor | a.0Evet....cccccecvee. | ~iO.a
musunuz? Biliyorsaniz hangi dil? b.OHayr v O.b
AR (o) SRS il Cadlay (oAl duad Aad gl s b
27.Turkge disinda bildiginiz yabanci dili nerede | a.0Dil kursunda oS 40.a
ogrendiniz? b.ClOkulda i,ad S0
Caalll oda Cualas u;’\
c.OOCalistigim is yerinde Jeadl & [.C
¢.OSosyal yagamda Lelaaylsball 400
d.ODiger............... Aldd
28.Turkge disinda bildigim yabanci dilde | a.00Cok zayif laa caman[].Q
konusabiliyorum. b.O0Zayif s (b
c.OOrta Lusie [.C
AS G ARl e Al Anial Aaly Gaaill apdail )
¢.Olyi la aa (g

115




d.cOCok iyi

i O.d

29.Turkge disinda bildigim yabanci dilde | a.C0Cok zayif laa caman[].a2
yazabiliyorum. b.O0Zayif s [1.b
c.OOrta Lusie [.C
AS AR e s Al Al daly LS alai) )
¢.Olyi ha aa g
d.COCok iyi S [.d
30.Turkgce disinda bildigim yabanci dilde | a.O0Cok zayif las [ .@
okuduklarimi anlayabiliyorum. b.O0Zayif e [1b
S A e g AN Al Aaly 8 L agh okt
A Hes e c.OOrta Lusie .
¢.Olyi [ENKFEN o
d.COCok iyi S [.d
31.Turkge disinda bildigim yabanci dilde | a.O0Cok zayif laa [
duyduklarimi/dinlediklerimi anlayabiliyorum. b.00Zayif s [.b
LS ARl e Aia¥) Al dirass Lo agdl of aplaind
A S e c.0Orta bsie O
¢.Oiyi a2 O
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d.OCok iyi e O.d

32.Turkge disinda bildigim yabanci dilin dil bilgisi | a.C0Cok zayif laa camm[J.a
kurallarina hakimim. b.OZayif e [b
LS Al e 5 A Aaial) dad 2o # agd) o) aakai c.OOrta Lusie O
¢.Olyi la aa [

d.OCok iyi i O.d

33.Turkce disinda bildigim yabanci dildeki sesleri
telaffuz ederken zorlaniyorum.
Al e oAV el Al 8 @l eal) Ll 3 4 e 2ol
sl

a.[OKesinlikle katilmiyorum
b.O Katiimiyorum
c.OKararsizim
¢.OKatiliyorum
d.OKesinlikle katiliyorum

sl Cuenn[T a2
&y O.b
DA o e
il 0.

aslally @85 .d

34.Turkgce disinda Dbildigim yabanci dildeki

sozcukleri telaffuz ederken zorlaniyorum.

a.[0Kesinlikle katilmiyorum

Al s [oa

‘ ‘ b.O0 Katilmiyorum &y Ob

B 2 AV BT o SIS R c.Kararsizim JAgd o Oe
¢.OKatiliyorum Gl O.¢

d.OKesinlikle katiliyorum sl a5 O.d

35.Turkge disinda bildigim yabanci dilde hangi | a.0Dinleme-Anlama cedll - el [J.a
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becerilerde zorlaniyorsunuz? Zordan kolaya
dogru siralayiniz. (numaralandiriniz)
S i ARl e Led s Al oA Apia V1 AR A A sl (eSS ()
Jen) M V) (g i

b.OOkuma-Anlama
c.J Konusma

¢.0Yazma

aedll - 313l [0.b
Yolad .

e C.e

D. Katiimcilarin Sequa TAMEB Projesine Katilma Nedenlerine ve Dil Becerilerine Yonelik Sorular /

Sequa TAMEB £ sda & oS jidial) &) i) Glad ¢e Alind
A aalll @l lgal) e

36.Sequa TAMEB projesine nicin katildiniz?
(Birden fazla segenek isaretleyebilirsiniz.)
SSEQUA TAMBB g 5 0 (& &S s 13l

g o ) Al

a.dTurkge 6grenmek igin
b.OOMeslek edinmek icin
c.Ois bulmak igin
¢.OTuarkiye’deki sosyal hayata

RGN
fied Wil L0D
dee 22l S OC

S pinall ge el SITLG

uyum saglamak igin Sl O.d

d.ODiger..............
37.Proje kapsaminda hangi meslek egitimini | a.00Duvarcilik e a
almay tercih ettiniz? b.00Kalipgilik s~ 0.b
e g e ol o2l S c.0Kaynakgilik (¥=)asl[.c
¢c.ODiger............... Alle

38.Meslek egitim derslerinde Turkce

a.[Kesinlikle katilmiyorum
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konusabilmeliyim.
cuall @l ysn 8 LS Gl Gaadl eyl o STl aa
YA

b.OO Katilmiyorum
c.OKararsizim
¢.OKatiliyorum
d.OKesinlikle katiliyorum

aslill 35 YO.a
G Y O.b

DA sl e
a8l .

aslally @8l .d

39.Meslek egitim derslerinde Turkce
yazabilmeliyim.
S ARG gl ca i) @l sn AU e 1508 o ST

a.OKesinlikle katilmiyorum
b.OO Katilmiyorum
c.OKararsizim
¢.OKatilyorum
d.OKesinlikle katiliyorum

astillb 85 Y2
&y O.b
DAl e
&8sl O

aslally @85 .d

40.Meslek eqitim  derslerinde  okuduklarimi
anlayabilmeliyim.
el Gl G g 8 a8 e agdl o oy

a.[0Kesinlikle katilmiyorum
b.O0 Katilmiyorum
c.OKararsizim
¢.OKatiliyorum
d.OKesinlikle katiliyorum

asly 385 Y .a
&y O.b
DS e
&8sl .

sl @8l C.d

41.Meslek egitim derslerinde

a.[dKesinlikle katilmiyorum
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duyduklarimi/dinlediklerimi anlayabilmeliyim.

ol @l s (A Ad) Cmainl e agd o )08 STl Gany

b.OO Katilmiyorum

sl @85l YO.a

c.0Kararsizim sy O.b

el
¢.OKatillyorum JAgdod e
d.OKesinlikle katiliyorum Gl O.¢
astill @80 C.d
42.Meslek egitim sertifikasini aldiktan sonra | a.0Evet ~O.a
edindiginiz meslek ile ilgili bir iste galismayi b.OHayir vy O.b

dUsundyor musunuz?

i g il Gl gl 3 S5 b ¢ gl 2Ll e Jeanll o
?ng.q&aj‘;ﬂ\i\ig_d\

43.(42.soruya cevabiniz evet ise
cevaplandiriniz.) Edindigim meslek ile ilgili iste
calisirken Turkce konusabilmeliyim.
Mani " 42 el Qg S 1)
S Sl Aadl) oo ) o g b Aigal) 338 S

a.[0Kesinlikle katilmiyorum
b.O Katiimiyorum
c.OKararsizim
¢.OKatiliyorum
d.OKesinlikle katiliyorum

skl o) Y&
&4y Ob
JAgdd e
&5l O.c

aslaly @85 .d

44.(42.soruya cevabiniz evet ise
cevaplandiriniz.) Edindigim meslek ile ilgili iste

calisirken Turkge yazabilmeliyim.

a.[Kesinlikle katilmiyorum

b.O Katiimiyorum

sty 35 YO.a

sy O.b
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Maxi " 42 gl Gl sa S 1)
SRS Al (S (o s b gl 338 3

c.OKararsizim
¢.OKatiliyorum
d.OKesinlikle katiliyorum

Ao e
ailsl O.¢

sty g5 O.d

45.(42.soruya cevabiniz evet ise
cevaplandiriniz.) Edindigim meslek ile ilgili iste
calisirken Turkge okuyabilmeliyim.
"axi "G 42 Jsall il s IS
S il Aallly Aol jile agdi of con gy b Aigall 328 A

a.OKesinlikle katilmiyorum
b.O Katiimiyorum
c.OKararsizim
¢.OKatiliyorum
d.OKesinlikle katiliyorum

sl gall ¥ C.a
a5 Y O.b
JAgdsd e
&8sl O.¢

aslally @85 .d

46.(42.soruya cevabiniz evet ise
cevaplandiriniz.) Edindigim meslek ile ilgili iste

cahsirken Turkgce duyduklarimi/dinlediklerimi

a.OKesinlikle katilmiyorum

b.O Katiimiyorum

sl @95l Y2

c.OKararsizim Gl Yy O.b
anlayabilmeliyim. .
.OKatiliyorum JAgd o e
M " 42 Vsl s S 13 ¢ y |
02 ) ARl 4 Cunins) Lo pgl o com s o digall o4 3 d.OKesinlikle katiliyorum &8sl L.¢
Aty a5l O.d
47.Turkcede hangi dil becerilerinde | a.O0Dinleme-Anlama il - gledi [
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zorlaniyorsunuz?  Zordan kolaya dogru | b.JOkuma-Anlama agdll - 3¢) 58 [O.b
siralayiniz. (numaralandiriniz) c.00 Konusma e [.c
Gl e L el i A JSLa calaad S0
) ? "é y‘fés ¢.LdYazma audi e
(PR A0 Jen¥) M) ¥l (e i)
48.Turkce yazma becerisinde yasadidiniz | a.[0 Farkl alfabe aiad Laayi.a
sorunlar nelerdir? (Birden fazla secenek LKL 6 el 35 [0

isaretleyebilirsiniz.)
LSl Arllly 4 o1 lead 6 ) JSUaR Clad S

()5 oo ST i)

b.O Yeterli sayida s6zcuk
bilmemem

c.Od Turkgenin soldan saga
yazilmasi

¢.0J Arapcganin bitigik, Turkgenin
ayri yazim stiline sahip olmasi
d.[d Latin harflerini bilmemem
e.[d Farkh dil bilgisi yapisi

f.0 Unsiiz uyumuna bagh harf
degismeleri

0.0 Ayri yazilan de/da,

mi/mi/mu/ma ve ki baglacglarin

olmasi

Cadl) (A Dbl (e A8 3l 22l A0S €

b L) aiadlie o jals 4y ) Gl 6 4N AWK [ ¢
33 ke (i Yl 48 )

Al Gapall Gl Yy Y O.d

Gl el g diay e

Al b e Ll Cansny o all s [ f

Ly )l @i 5ol de/da, mi/mi/mu/miiki &us O.g
s Ae"IS

le A< e b Loy 813 S 1.
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g.0d ile baglacinin kaynasip bitisik
de yazilabilmesi (Kitapla kalem
masada gibi)

h.OO u/G, 0/6, 1/i gibi harflerin
yazimini karigtirabilmem

I. Latin alfabesindeki buyuk ve
kucuk harflerin yazilis
farkhliklarini bilmemem

i.ODiger...............

U/l, Of6, 1fi <l peall L3S xie LI I

8 s S i) GaY) (S
o) AU 8 gall e 5yl e

Al

49.Turkce

yasadiginiz sorunlar nelerdir? (Birden fazla

okuma-anlama becerisinde

secenek isaretleyebilirsiniz.)
Sl ARl gl 5 36l ) o) clgal 5 Al JSLERN sl SY
(3l 5 e I jal)

a.d Farkh alfabe

b.O Sozcuk bilgimin yetersizligi
c.ld Turkgenin soldan saga
yazilmasi

¢.O Latin harflerini bilmemem
d.O Es ve yakin anlaml
kelimelerin goklugu

e.[d Farklh dil bilgisi yapisi

f.O0 Sozcuklere ¢ok fazla ekin
eklenmesi

g.00 Anadilimden farkli s6zcuk

LY sl [aa

Sl 48 el 488 [

Ol () bl e 48 il ARl A0S ]
Al Gl Gl Y YOG

a3l il L 3 <. d

Gl ac) @ dial e

Sl 3 dila) (e ST 2 m

A i3 e Sl s 5 ksl
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dizilisinin olmasi
g.0 Soézcuklerin satir sonunda

bolinmesi (

zel)
h. Latin alfabesindeki buyuk ve
kicik harflerin yazilis

farkhliklarini bilmemem

1.0 Diger................

il 5 5L s LS L[],

8 pa s S 4l G a Y S Lh

oY) LS 8 il e 5 el asald

SAl0

50.Turkce dinleme-anlama anlama becerisinde
yasadiginiz sorunlar nelerdir? (Birden fazla
secenek isaretleyebilirsiniz.)
S ARl agdl) g lanad) ol clea) 5l JSLED) Clausl SO

(aals e STl

a.[d Anadilimde olmayan seslerin
bulunmasi

b.OO Sézcuk bilgimin yetersizligi
c..d Farkh dil bilgisi yapisi

¢.O Birbirine yakin (u/G, o/6, /i
gibi) seslerin olmasi

d.O0 Tamlamalarda tamlayan ile

tamlananin birbirinde uzak

olabilmesi
e.[d Sozciuk sonundaki bazi

seslerin yumusamasi nedeniyle

AV i b i geall (ary 35 sexe s [0
KM 48 el 458 [,
4Gl ) g .

) Leany aa U/Q, O/0, 1/i i saall oyl
L.c

agrany (e abdays Al Ciliaall  Ciliad) Jlait) [1.d
andll
o sy 4S8 ) pa¥) any i [
31 oY)
GAY) Sb saal s clilzay) s [O.f

AV i3 e Sl s 5 cadis) [.g
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degismesi

f.00 Birden fazla ¢cekim ekinin st
uste gelebilmesi

g.0 Anadilimden farkl sézcuk
dizilisinin olmasi

g.00 Konugma dilinde sikg¢a devrik
diziliglerin olabilmesi

h.OO S6ézclk vurgularinin her
zaman sonda olmayabilmesi

1.0 Vurgu almayan eklerin olmasi

i.O0 Diger................

Al ARl b Sie IS Al giiall il siadl[].§

Aleal) il b Cad 20l 25 3 4 o < (OB
Laila

ASH 2 A ALK 8 bl 3 a5 a2 [

Al

51.Turkge  konusma  anlama

becerisinde

yasadiginiz sorunlar nelerdir? (Birden fazla

secgenek isaretleyebilirsiniz)

Sl ARl b agdll g ol (U8 dleal 5 S LAY S

(3]s e SSI a1

a.[d Anadilimde olmayan seslerin
bulunmasi

b.OO Sézcuk bilgimin yetersizligi
c.Od Farkh dil bilgisi yapisi

¢.0J u/G, o/6, 1/i gibi seslerin
telaffuzunu karigtirabilmem

d.O0 Sézclk vurgularinin her

o) il (8 i geall (s 39a g oo s [La
CILSIL 3 jad) &5 (.

Al ael ol ¢

u/l, 0/6, Ifi <l sall S xie LA
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zaman sonda olmayabilmesi

e.[d Soézcik sonundaki bazi
seslerin yumusamasi nedeniyle
degismesi

f.O Birden fazla ¢ekim ekinin tst
uste gelebilmesi

9.0 Anadilimden farkli s6zcuk
diziliginin olmasi

g.00 Konusma dilinde sikga devrik
diziliglerin olabilmesi

h.O Eklerin Gnlt uyumu nedeniyle
degismesi

1.0 Bazi eylemlerin son sesinin (y
sesinin etkisiyle) daralip degismesi

.00 Diger................

Ll dleal) dlgs & o 2SI i ) 40 (S
5 Y ca aY

6 AV b saal y iyl s f

AV i e Sl cus 5 s [, g
ASad) Aalll & ) Sie J<G A sl <l siadli[]. G
Mﬁ\&@'}aﬂ e\.;ud‘ﬁ\c,_\eugcb\jh'a‘g\)ﬁﬂm_h

(isall Y il ge) cigaall JaY) 61 Gans [
OB 9 (G

Al
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