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OZET

BOLGUN, Cemre. Sosyal Uyum ve Gruplararasi Iliskiler: Tiirkiye’de Yerel Toplum ve Suriyeliler,
Doktora Tezi, Ankara, 2020

Sosyal uyum, topluluklarin birlikte yagama arzusu duyduklari ve karsilikli etkilesim yoluyla ¢esitlilik i¢inde
bir biitliinliik olusturduklar: stirece karsilik gelmektedir. Bu arastirmanin amaci, Suriyeliler ve yerel toplum

arasindaki sosyal uyumun ve gruplararasi iliskilerin anlasiimasidir.

Bu kesitsel arastirma, fenomenolojik tipte betimleme amagli niteliksel bir ¢alismadir. Arastirma 6rnekleminin
belirlenmesinde kota 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Bu kapsamda niifus gruplari (yerel toplum, Suriyeliler
ve kurum galisanlar), kentler (Hatay, Ankara ve Izmir) ve cinsiyet (kadin ve erkek) olmak iizere ii¢ kategori
belirlenmistir. Arastirma kapsaminda toplam 45 katilimci ile derinlemesine goriisme gergeklestirilmistir.

Arastirma verilerinin ¢éziimlenmesinde MAXQDA paket programi kullanilmistir.

Arastirma verileri, li¢ ana tema, iki alt tema ve 24 kategori altinda kiimelenmistir. Ana temalar; ‘go¢ siireci’,
‘sosyal uyum’ ve ‘gruplararasi iligkiler’ olarak belirlenmis, ‘sosyal uyum’ ana temast ‘sosyal uyumu

zorlastiran unsurlar’ ve ‘sosyal uyumu kolaylastiran unsurlar’ seklinde iki alt temaya ayrilmigtir.

Sonug olarak, refah sistemindeki esitsizliklerin, milliyetcilik ve ataerki gibi ideolojilerin, gliven bunaliminin,
dil bariyerinin, medyanin ve siyasi sdylemin, kalipyargilarin ve onyargilarin, i¢ gruba ve dig gruba ydnelik
ayrimciligin, sosyal dislanmanin ve hak ihlallerinin sosyal uyumu zorlastirdigi goriilmektedir. Diger taraftan,
hayirseverlik ve hak temelli yaklasimlarin, icerme siireglerinin, gruplararasi temasin, sosyal aglarin, sosyal
uyum alaninda hizmet sunan kurumlarin ve kurum ¢aliganlarinin ve kadinin giiglenme potansiyelinin sosyal
uyumu kolaylagtiran bir nitelik tasidigi anlasilmaktadir. Gruplararas: iliskilerin daha c¢ok asgari
gereksinimlerin karsilanmasi amaciyla gerceklestigi ve genel itibariyle iki grup arasinda arkadashik veya
komsuluk diizeyinde yakin iliskilerin kurulamadigi goriilmektedir. Diger taraftan, ¢ocuklar arasi iligkilerin

yetigkinler arasi iligkilere gore ¢ok daha olumlu oldugu goriilmektedir.

Anahtar Sozciikler

Sosyal uyum, gruplararast iligkiler, go¢ siireci, miilteci, siginmaci, Suriyeli, yerel toplum
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ABSTRACT

BOLGUN, Cemre. Social Cohesion and Intergroup Relations: Local Community and Syrians in
Turkey, Ph. D. Dissertation, Ankara, 2020

Social cohesion is the process in which communities have a desire to live together and form a unity in
diversity through mutual interaction. The purpose of this study is to understand social cohesion and intergroup

relations between Syrians and the local community.

This cross-sectional study is a descriptive qualitative study of phenomenological type. Quota sampling
method was used to determine the research sample. In this context, three categories have been identified:
population groups (local community, Syrians and institution employees), cities (Hatay, Ankara and [zmir) and
gender (women and men). Within the scope of the research, in-depth interviews were held with a total of 45

participants. MAXQDA package program was used to analyze the research data.

Research data are clustered under three main themes, two sub-themes and 24 categories. The main themes
are; 'migration process', 'social cohesion' and 'intergroup relations'. The main theme of 'social cohesion' is
divided into two sub-themes as 'elements that complicate social cohesion' and 'elements that facilitate social

cohesion'.

As aresult, it is seen that inequalities in the welfare system, ideologies such as nationalism and patriarchy, the
crisis of confidence, the language barrier, the media and political discourse, stereotypes and prejudices,
discrimination, social exclusion and violations of rights against the internal and external groups complicate
social cohesion. On the other hand, it is understood that philanthropy and rights-based approaches, inclusion
processes, intergroup contact, social networks, institutions and institution employees that provide services in
the field of social cohesion, the empowerment potential of women facilitate social cohesion. It is observed
that intergroup relations are mostly realized in order to meet minimum requirements and in general close
relations in terms of friendship or neighborhood cannot be established. On the other hand, it is seen that the

relationships among children are much more positive than the relationships among adults.
Keywords

Social cohesion, intergroup relations, migration process, refugee, asylum seeker, Syrian, local community.
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GIRiS

Son yillarda yasanan kitlesel gocler, giiniimiizde go¢ olgusunun giindemin en Onemli
konularindan biri haline gelmesine sebep olmustur. Aslinda, kitlesel go¢ siirecleri insanlik
tarihi kadar eski olmakla birlikte, sosyal, ekonomik ve politik tartismalarin merkezinde yer
bulmasi, go¢ hareketlerinin yayginlasmas1 ve hizlanmasiyla gergeklesmistir. Basta
sanayilesme ve kentlesme siireci, sonrasinda ise diinya savaglart bu siirecte merkezi
konumdadir. Oyle ki, Ikinci Diinya Savasi’nin ardindan evlerinden ayrilmak zorunda kalan
veya evlerini kaybetmis milyonlarca Avrupaliya yardim etmek amaciyla 14 Aralik 1950°de
Birlesmis Milletler catisi altinda Miilteciler Yiiksek Komiserligi (BMMYK) kurulmustur.
Baslangigta gecici olarak ve yalnizca II. Diinya Savasi’nin magdurlarina odaklanan kurulus,
kisa zaman sonra kalicilasmis ve kurulusundan beri Diinya’nin bir¢ok yerinde calismalar
gerceklestirmistir (UNHCR, 2018b). Bu siirecle baglantili olarak, 1951 yilinda Miiltecilerin
Hukuki Statiisiine iliskin Sézlesme (Cenevre Sozlesmesi) ve 1967 yilinda New York’ta
buna bagli Ek Protokol imzalanmistir. Tiirkiye bu protokolii cografya cekincesi koyarak
imzalamig ve yalnizca Avrupa’dan gelen bireyleri miilteci olarak kabul edecegini

belirtmistir.

2000’11 yillarla birlikte, kiiresellesmenin de etkisiyle, gé¢ ve yerinden edilme siireglerinin
daha hizli ve karmagik bir hal aldig1 goriilmektedir. 2018 yil1 sonu itibariyle BMMYK
verilerine gore, diinya genelinde 74,79 milyon insan zorla yerinden edilmistir. Bu bireylerin
41,43 milyonu iilke i¢inde yerinden edilmis bireylerden, 3,5 milyonu siginmacilardan, 2,9
milyonu ise vatansiz bireylerden olusmaktadir. Yarisindan ¢ogu 18 yas alti bireylerden
olusan bu insanlarin 20,36 milyonu miilteci statiisiindedir. 2,9 milyon birey ise BMMYK
korumasindan ve yardimlarindan faydalanmalarimin ardindan mense iilkelerine geri
donmiislerdir. BMMYK ’ya kayitli miiltecilerin %55°1 Suriye, Afganistan ve Giiney Sudan
olmak iizere toplamda tii¢ iilkeden kaynagimi almaktadir (UNHCR, 2020d). Kayith
miiltecilerin en biiylik boliimiinii olusturan Suriyelilerin yerinden edilme stireci 2011
yilinda baslamistir. Suriye Savasi milyonlarca Suriyeli bireyin yerinden edilmesine ve bu

bireylerin énemli bir boliimiiniin ise {ilkeden ayrilmak zorunda kalmasina sebep olmustur.



Suriye’den ayrilan bireylerin ise olduk¢a biiylik bir boliimii basta Tiirkiye, Liibnan ve

Urdiin olmak iizere gevre iilkelere yerlesmislerdir.

Tarihsel siiregte, Tiirkiye’nin komsusu olan mensei iilkelerden Tiirkiye’ye dogru miilteci
akimlari tekrar eden bir olgu haline gelmistir. 1979 Iran islam Devrimi, 1980-1988 iran-
Irak Savasi, Amerika’nin 2003’te Irak’a miidahalesi ve son olarak Suriye Savasi bu
iilkelerdeki bireylerin yerinden edilmelerine ve Tiirkiye’ye siginmalarina yol agmistir
(Yildiz ve Sert, 2017, s. 93-94). Tiirkiye glinlimiizde Suriyeli, Irakli ve Afganistanlh
bireyler basta olmak {iizere, Diinya iizerinde en fazla sayida yerinden edilmis birey

barindiran iilke konumundadir (UNHCR, 2020d).

Asya, Avrupa ve Afrika arasinda bir kesisim noktasinda bulunan Tiirkiye’nin jeopolitik
konumu yasanilan go¢ siirecleri acisindan Onemlidir. Geg¢misten gilintimiize Tiirkiye
topraklart hem go¢ vermekte hem de go¢ almakta, ayn1 zamanda bir go¢ yolu olarak da
kullanilmaktadir. Buz (2008)’un ifadesiyle tarihsel olarak yurt disina go¢ eden yurttaglari
nedeniyle “koken {ilke”, kendisine yonelen gd¢cmenler igin ise “ev sahibi iilke”
konumundadir. Bu anlamda Tiirkiye’nin Ortadogu, Kafkaslar ve Balkanlarin bir pargasi ve
komsusu olmasi, ‘yakinlik’ ve erisim kolayligi acisindan Tiirkiye’yi yerinden edilmis
bireyler igin bir ‘transit iilke’ ve ‘hedef iilke’ konumuna getirmektedir. Obiir taraftan,
ozellikle gelismis iilkelerin go¢ politikalarinda giivenligi 6n plana ¢ikarmasi (Simsek ve
Icduygu, 2017, s. 6; Ustiibici, 2017, s. 107) ve Tiirkiye’nin ‘acik kapi politikasinin’ da
etkisiyle Tiirkiye, son yillarda gd¢menler i¢in “transit iilke” konumundan ¢ikip “hedef
iilke” durumuna gelmistir (Kap, 2014, s. 33). Bununla birlikte Tiirkiye’nin taraf oldugu

uluslararas1 go¢ hukuku geregi, bu bireylere miiltecilik statiisli verilmemistir.

Tiirkiye’de yasamini siirdiiren, yerinden edilmis yabanci bireylerin en biiylik bdliimiinii
olusturan Suriyelilere yonelik toplumsal algi go¢ siirecinin baslangicindan beri
misafirperverlik ve gecicilik c¢ergevesinde gelismistir (Erdogan, Kavukguer, vd., 2017, s.
21; I¢duygu, 2017, s. 27). Suriye’de olaylarin basladigi 2011 Nisan ayindan bugiine gegen
zamanda iilke i¢inde karisikligin ve c¢atisma ortaminin halen siirdiigii goriilmekte ve bu

karigikligin yakin gelecekte sona ermesi beklenmemektedir. Arastirmalar lilkemize gelen



Suriyelilerin, énemli bir bdliimiiniin ne Avrupa’ya gecmeyi ne de llkelerine donmeyi
planladiklarini, yasamlarin1 Tirkiye’de siirdiirmeyi planladiklarint = gostermektedir
(Erdogan, 2017, s. 26; Erdogan, Erdogan, vd., 2017, s. 3; Erdogan, Sener, vd., 2017, s. 109;
Erdogan ve Unver, 2015, s. 72-73; Kap, 2014, s. 34). Bu baglamda, yerel toplumla
etkilesim, sosyal uyum ve biitiinlesme siiregleri giin gegtikce daha fazla 6nem tasir hale

gelmektedir.

Genelde kitlesel goclerin ilk sathalarinda hedef iilke yonetimleri uyum politikalara uzak
durmay1 ve hatta direnmeyi tercih ederler. Bunun bir nedeni uyum politikalarinin kalicilig
giiclendirme riski, diger yonii ise toplumdan gelecek tepkilerden cekinmedir. Obiir taraftan
artik Suriyelilerin 6nemli bir boliimiiniin geri doniis ihtimali biiylik ol¢iide ortadan

kalkmustir.

Aslinda gdg siiregleri, siirdiiriilebilir kalkinmanin 6nemli bir kolaylastiricisidir. Bu anlamda
g0bc siireci hem gd¢menlerin bireysel anlamda sosyal, ekonomik ve fiziksel iyilik hallerinin
arttirllmasina katkida bulunma hem de kdken iilkelerine ve hedef iilkelere katkida bulunma
potansiyeline sahiptir. Bununla birlikte, go¢ siireglerinin faydali olabilmesi ag¢isindan
toplumsal uyumun basariyla saglanmasi biiyiik 6nem tasimaktadir. Buna ek olarak, uyum
siireglerinin gergeklesmemesinin riskleri ve maliyetleri, gociin siiresi fark etmeksizin
biitiinlesme siirecini gerceklestirmek i¢in gereken ilk yatirimlardan ¢ok daha fazladir (IOM,
2017, s. 1). Dolayisiyla, Suriyelilerin kalicilik egilimleri de dikkate alindiginda, yerel
toplum ve Suriyeliler arasindaki uyumun arttirilmasi kisa ve uzun vadede baris ve huzur

ortaminin saglanmasi adina kritik bir dneme sahiptir.

Bu calisma kapsaminda da hem yerel toplumun hem de Tiirkiye’deki Suriyelilerin sosyal
uyumunun ve iki grup arasindaki iliskilerin incelenmesi hedeflenmektedir. Bu cercevede
Hatay, Ankara ve Izmir illerinde, Suriyelilerin yogun olarak yasadigi mahallelerde yerel
toplum ve Suriyeliler arasindaki iliskiler ve sosyal uyum; sosyal temas, sosyal mesafe,

sosyal sermaye, sosyal dislanma ve ayrimcilik kavramlari {izerinden ele alinacaktir.



1. BOLUM
KURAMSAL CERCEVE

1.1. UYUM / BUTUNLESME

Genel anlamda biitiinlesme (integration), bir iilkede nispeten yeni olan, yani kokleri iki
veya li¢ kusaktan daha geriye uzanmayan insanlarin toplumun bir parcasi haline gelme
siirecidir (Rudiger ve Spencer, 2003, s. 4). Biitiinlesmis bir toplum ise, toplumdaki
bireylerin, farkliliklar1 dikkate almaksizin kendilerini ve digerlerini bir biitiin olarak
algiladiklar1 son nokta olarak diislintiliir (Saggar vd., 2012, s. 18). Gog siirecleriyle
baglantili olarak biitiinlesme kavrami temelde misafirlikten ¢ikisa yani kaliciliga isaret
eder. Tiirk¢e alanyazinda biitiinlesme kavrami; uyum, entegrasyon gibi farkli sekillerde
ifade edilebilmektedir. Erdogan, Sener, vd. (2017, s. 91)’ne gore ilk kez giindeme taginmast
da Avrupa’da yasayan Tiirk kokenliler iizerinden olmustur. Bununla birlikte, ge¢misten
giinlimiize Amerika Birlesik Devletleri’'nde Hispanikler, Siyahiler ve diger gruplarla;
Avrupa’da Ortadogu, Uzak Asya ve Afrika’dan gelen go¢cmenlerle yapilmis calismalar

mevcuttur.

Soyut diizeyde biitiinlesme, daha biiylik bir olusumun pargalarini siki sikiya bir araya
getiren silirece ve bu siirecin sonucuna atifta bulunur (European Commission, 2005, s. 5).
Alanyazinda biitiinlesme siireclerine yonelik {ic temel yaklasimdan sz edilmektedir.
Bunlardan ikisi dogrudan ya da dolayl olarak asimilasyon siire¢lerine karsilik gelmektedir.

Ucgiinciisii ise ¢okkiiltiircii modele dayanmaktadir (Rudiger ve Spencer, 2003, s. 8-9).

Birinci yaklagim ulusal birlik temeline dayanir. Ulusun biitiin iiyeleri i¢in gecerli olan temel
deger ve haklara dayali olarak gd¢menlerin ulusal birlik i¢inde politik asimilasyonuna
karsilik gelir. Avrupa’da go¢menlerin yerel toplumla biitiinlesmesi konusunda tarihsel
stirece goz atildiginda, bu yaklasimin izlerine rastlanir. Bu baglamda Avrupa’da uzun
yillardir gégmenlerin yerel topluma benzer 6zellikler tasiyip tasimadigi ve benzer olmayan

ozelliklerin zaman igerisinde ortadan kaldirilip kaldirilamayacagi konusunda kamusal ve



politik rahatsizliklarin dile getirildigi goriilmektedir (Saggar vd., 2012, s. 17). Bu yaklagim
cergevesinde biitlinlesme yalnizca gdgmenler igin tekydnli bir siire¢ olarak algilanir. Bu
cercevede, Ozellikle kamusal alanda, gd¢menlerin tekyonlii bir degisim siirecinden
gecmeleri ve bdylece belirli bir verili diizene uymalar1 beklenir (Rudiger ve Spencer, 2003,

s. 2).

Ikinci yaklasim, islevsel asimilasyon olarak ifade edilir. Bu yaklasim, gd¢menlerin
toplumsal yasamin bir alanma dahil edildigi (genellikle isgiicii piyasasi) ancak sivil ve
siyasi katilimdan hari¢ tutuldugu, giivenli bir yasal statiiye sahip olmadig1 i¢in dislandig1 ve
ayrimciliga ugradig siireglere karsilik gelir. Boylesi politikalar sonucunda, giliniimiizde
birgok gdcmen, gog siirecinin lizerinden on yillar gegmesinin ardindan dahi, ekonomik ve
sosyal dezavantajlar yasamakta, sivil ve politik katilimdan dislanmakta, irk¢ilik ve
zenofobia! ile kars1 karsiya kalmaktadir (Rudiger ve Spencer, 2003, s. 3). Refah devletinin
zayifladig1 ve sosyal dislanmanin bir¢ok birey i¢in tehdit olusturdugu giiniimiizde bu iki
yaklagim, yerel toplumun olumsuz tutumlar1 gog¢menlere ydneltme egilimine sebep

olmaktadir (Saggar vd., 2012, s. 20).

Ucgiincii yaklasim ise, ¢okkiiltiircii ve komiiniter modellere, farkliliklarin kabul edildigi
cogulcu demokrasi anlayisina dayanir. Cokkiiltiircii yaklagimlar ayrimcilik karsiti yasa ve
inisiyatiflerin kendini goOstermesiyle gili¢ kazanmigtir. Bu kapsamda biitiinlesme,
gdecmenlerin yerel toplumun sosyal, ekonomik, kiiltiirel ve politik yasamina dahil edildigi,
gocmenler ve yerel toplum arasindaki karsilikli uyumu igeren ¢ift yonlii bir siire¢ olarak
tanimlanir ve bir dizi ortak sorumlulugu gerektirir (IOM, 2017, s. 1). Farkliliklara saygi
ilkesini temel alir ve ¢esitlilik icinde birlikteligi (unity in diversity) hedefler. Bu baglamda
goc siireclerinin yami sira ulusal azinliklar, bolgesel farkliliklar, dini ¢esitlilik, dilsel
cesitlilik ve sinif tabakalagmasi gibi unsurlari icermektedir. Bu c¢alisma kapsaminda da

biitiinlesme kavrami ¢okkiiltiircli ve komiiniter model ¢ercevesinde ele alinacaktir.

! Yabanci korkusu ya da nefreti anlamina gelir. Kisinin kendisinden farkli olan insanlardan korkmasi, nefret
etmesi durumudur.



Uluslararas1 Gog Orgiitii (IOM) biitiinlesme kavramimin iki temel unsuru (Bkz. Sekil 2)
olarak ‘igerme (inclusion)’ ve ‘sosyal uyumu (social cohesion)’ ele almaktadir (IOM, 2017,
s. 3). ‘Icerme’; sosyal icerme (saglik, egitim), ekonomik igerme (emek piyasasi ve finansal
hizmetlere erigim), sivil ve politik katilimi kapsamaktadir. ‘Sosyal uyum’ ise ayrimciliin

onlenmesi, zenofobiaya karsi durus ve karsilikli anlayis1 gelistirmek cergevesinde ele

almmaktadir.
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Sekil 1. Uluslararas1 Go¢ Orgiitii’ne Gore Biitiinlesmenin Unsurlar

IOM’un biitiinlesme olarak acikladig siirecin bir boyutu olan sosyal uyum kavrami bu
caligmanin ana odagini olusturmaktadir. Bu baglamda bir sonraki baglik altinda gruplararasi

iliskileri merkeze alan sosyal uyum kavrami ele alinacaktir.



1.1.1.  Sosyal Uyum

Genellikle biitiinlesme ve igerme politikalariyla iligkili olarak ele aliman sosyal uyum
kavrami son derece tartismalidir (European Commission, 2005, s. 6) ve nadiren kesin
terimlerle tanimlanmaktadir (IOM, 2017, s. 3). Bir¢ok yazar alanyazinda kavramin
karmagikligina vurgu yapmistir. Friedkin (2004, s. 409)’e gore bu karmasikligin temel
sebebi, birlestirilmesi veya uyumlastirilmast zor olan sosyal uyum tanimlarinin
cogalmasidir. Ona gore tanimlar1 biitlinlestirme c¢abalar1 farkli odaklarin olusmasina ve
uyumun nasil ele almacagi konusunda farkliliklarin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Guay
(2015, s. 7) ise kavramin alanyazinda yeterince tanimlanmadigini, daha ¢ok islevsel
hedeflerle kullanildigini ifade etmektedir. Dolayisiyla, kavramin agikliktan ve netlikten

uzak kaldigina, hatali olarak kullanildigina vurgu yapmaktadir.

En genel anlamiyla sosyal uyum sinif, din, dil, kiiltiir veya etnik grup gibi ayrigsmalardan
dogan tehditlere karsi toplumun niteligi olarak tanimlanabilir (European Commission,
2005, s. 70). Sosyal uyum, sosyal temas araciligtyla insanlarin belirli bir sosyal alana ait
olma duygusu gelistirmesi sonucu yaratilan atmosferdir. Giivensizlik, tecrit ve diismanlik
yaratan 1rk¢ilik ve zenofobia sosyal uyumun Oniindeki baslica engellerdir (Rudiger ve

Spencer, 2003, s. 6).

Yerel 6l¢ekte sosyal uyum; insanlarin birlikte yasadiklar1 topluluklar i¢in nasil hissettikleri,
birbirlerine saygi gosterip gostermedikleri, giivenli ve igten bir ¢evrede yasadiklarini ne
diizeyde hissettikleri iizerinden 6lg¢iiliir. Go¢ siiregleriyle baglantili olarak ele alindiginda
ise, gbcmenler ve yerel toplum arasinda siiregelen etkilesimin iriiniidiir. Bu siireg,
gocmenlerin ve yerel toplumun birbirine uyum sagladigi dinamik ve siirekli bir degisim

stirecidir (Saggar vd., 2012, s. 18-22).

Giivenmeye istekli olma, digerleriyle isbirligi yapma ve genis sosyal aglara sahip olma gibi
sosyal sermayenin bazi kilit yonleri, sosyal uyum konusunda o6zellikle de gdgmenleri
uyuma tesvik etmede Onemli bir rol oynar (Saggar vd., 2012, s. 25). Sosyal sermaye

yaklagimi, sosyal dislanma riski altindaki gruplara yardimeci olma, yasami siirdiirme



noktasindaki anahtar becerileri destekleme ve topluluk kalkinmasi c¢abalarini tesvik etme

gibi ii¢ politik alanda 6zellikle 6nemlidir (PRI, 2005, s. 2).

Sosyal uyum, aralarindaki farkliliklarin ve karsilikli bagimliligin taninmast sonucunda bir
bag insa eden farkli topluluklarin etkilesimi yoluyla ancak ¢ogulcu bir toplumda
saglanabilir (Rudiger ve Spencer, 2003, s. 6). Alanyazinda sosyal aglar1 ve sosyal
sermayeyi arttirma siireclerine iligkin baglayici (bonding), koprii kuran (bridging) ve iktidar
bagi kuran (linking)? sosyal sermaye bi¢iminde ii¢ farkli siirecten s6z edilmektedir?
(European Commission, 2005, s. 86). Baglayici (bonding capital) nispeten homojen gruplar
arasindaki iliskileri, koprii kurma (bridging capital) nispeten daha heterojen gruplar
arasindaki iligkileri ve iktidar bagi kurma (linking capital) ise gii¢, statii ve zenginlik
hiyerarsisindeki  farkli  tabakalar arasindaki iliskilerin  kurulmas:  anlaminda

kullanilmaktadir.

Baz1 yazarlar baglayici (bonding capital) siireglerin azinlik gruplar arasinda gorece yiiksek
olabilecegini ve sosyal sermayeyi arttirma siire¢lerinde koprii kurma ve iktidar bagi kurma
stireclerinin eksikliginin siiregelen marjinallesmeye ve giigsiizliige neden olabilecegini
belirtmektedir. Yine de homojen gruplara katilmanin da daha genis bir topluluga katilma
giiveni ve becerisi iizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugu bilinmektedir (Tillie, 2004).
Bununla birlikte, eger sosyal uyum farkli topluluklarin etkilesimi ile gelisecekse, bu
etkilesimin esitlik ilkesi c¢ergevesinde yonlendirilmesi onemlidir. Rudiger ve Spencer’a
(2003, s. 6) gore farkliliklarin taninmasi hedefine yonelik olarak sosyal aglar inga etme,
biitiinlesme i¢in gerekli olsa da, gd¢menler ve etnik azinliklar esit muamele gormedigi

siirece bu cabalar basarisiz olacaktir.

Son tahlilde, sosyal uyumun iki temel baglamda tanimlandig1 goriilmektedir. Birincisi,

sosyal dislanmanin ve niifusu olusturan c¢esitli gruplar arasindaki uyumsuzluklarin

2 ‘Bonding’, ‘bridging’ ve ‘linking’ ifadelerinin birebir Tiirkge karsiliklarimin benzer ifadeler igermesi
dolayisiyla ‘linking social capital’ ifadesi ‘anlami agiklayict® bir ifade tercih edilerek Tiirkgeye ¢evrilmistir.
* Bu konuya sosyal sermaye baslig1 altinda ayrmtili olarak deginilecektir.



azaltilmasidir. ikincisi ise s6z konusu gruplar i¢inde ve gruplar arasinda sosyal iliskilerin ve

sosyal sermayenin gili¢lendirilmesidir (European Commission, 2005, s. 6).

1.1.2.  Sosyal Uyumun Bilesenleri

Sosyal uyum kavrami belirsiz ve zor bir kavram olmakla birlikte nasil dlgiilebilecegi
hususu da tartismalidir. Saggar vd. (2012, s. 27)’ye gore tercih edilen gosterge, yerelde
yasayan insanlarin iyi ge¢inmesidir. Baska caligmalarda da uyumlu gruplarin {iiyeleri
arasinda olumlu kisilerarasi iliskilerin varligindan s6z edilmektedir (Friedkin, 2004, s. 417).
Guay (2015, s. 9) ise calismasinda giiclii, pozitif, biitiinlesmis iligskiler ve kapsayict
kimliklerin, yiliksek sosyal uyumun gostergesi oldugunu; zayif, negatif, bolinmiis iliskiler
ve dislayict kimliklerin diisiik sosyal uyum anlamina geldigini belirtmistir. Heniliz genis
capta ele alinmamis ve ilizerinde mutabakata varilmamis olsa da temelde sosyal uyumun
gostergeleri; kisisel, politik ve gelisimsel agidan insan giivenligi, kurumlara giiven,
gruplararasi iliskilerden memnuniyet ve katilim, gruplararasi algi, algilanan tehditler, sosyal

mesafe ve gruplararasi temastir (Guay, 2015, s. 9).

Tiirkiye’de Suriyeliler ile yapilmis aragtirmalarda ise sosyal uyum baglaminda kisilerarasi
iliskilerin 6nemli bir yer kapladig1 goriilmektedir. Bazi ¢alismalarin konuya Suriyelilerin
yerel topluma uyum saglamasi noktasindan yaklastigi ve bu c¢aligmalarin uyum noktasinda
temelde Tiirk¢e dil 6grenimini merkeze aldig1 goriilmektedir (AFAD, 2014c; Gog idaresi
Genel Midiirligi, 2017; Khalaf ve Ilgar, 2017; Siileymanov, 2017). Bu baglamda Go&g¢
Idaresi Genel Miidiirliigii (2017)’niin raporunda uyum konusu iletisim odakli ele alinmus,
mesele dil kurslar1 ve diger kurslarla baglantili olarak iglenmistir. AFAD (2014c) raporunda
Suriyeli kadinlarin Tiirkiye’deki yasama uyumlar1 konusu kendini giivende hissetme ve dil
Ogrenimi iizerinden tartisilmistir. Siileymanov (2017) caligmasinda iletisim, sosyal mesafe,
dislama ve ayrimcilik konularina deginmektedir. Erdogan (2014) ise uyum konusunu
birlikte yasam, toplumsal gerilimler, vatandaslik ve komsuluk baglaminda ele almistir.

2017 yilinda dahil oldugu ¢alismalarda ise uyum politikalar1 sosyal mesafe, aidiyet hissi,
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olas1 tehditler, yerel toplumun ve Suriyelilerin birbirlerine bakis acgilar1 {lizerinden ele

alimmistir (Erdogan, 2017; Erdogan, Erdogan, vd., 2017; Erdogan, Sener, vd., 2017).

Sonug olarak, sosyal uyum kavrami alanyazinda oldukc¢a genis bigimde ele alinmig ve farkl
bicimlerde tanimlanmistir. Bu ¢alismada sosyal uyum kavrami kisileraras iligkiler boyutu
temel alinarak belirli bigimlerde sinirlandirilms, bir ¢erceveye oturtulmaya c¢aligilmistir. Bu
dogrultuda sosyal uyuma iliskin teorik ¢erceve ve Tirkiye’deki Suriyelilerle sosyal uyum
baglaminda yapilmis caligmalar dikkate alinmis, bazi kavramlar sosyal uyuma dair
gostergeler olarak 6n plana ¢ikarilmistir. Bu noktada ilk referans noktast IOM’un
biitiinlesme unsurlar1 olmustur (Bkz. Sekil 2). Boylece, biitiinlesmenin énemli bir unsuru
olan ‘icerme’ siirecinin sosyal icerme, ekonomik igerme ve sivil ve politik katilim gibi
boyutlar1 sosyal uyum taniminin disinda tutulmustur. Tiirkiye’deki Suriyelilerle yapilan
caligmalardan ve sosyal uyum alanyazinindan da hareketle sosyal temas, sosyal mesafe,
sosyal sermaye, sosyal dislanma ve ayrimcilik olmak {izere bes temel gosterge on plana

cikmistir. Bir sonraki boliimde bu kavramlar ayrintili bigimde ele alinacaktir.

1.1.2.1. Sosyal temas

Sosyal temas bir¢ok arastirmada dogrudan ya da dolayl olarak gruplararasi uyumun
gostergeleri arasinda yer alir. En genel anlamiyla farkli toplumsal kategorilerden bireylerin
veya gruplarin birbirleriyle olan temas ve iletisimine karsilik gelir. Olumlu gruplararasi
tutumlarin gelistirilmesi, gruplararas1 kayginin azaltilmasi, dis gruba yonelik kalip

yargilarin agilarak 6nyargi ve ayrimciligin azaltilmasinda etkili bir aragtir.

Olumlu gruplararas1 sosyal temasin gruplararasi iliskilerin gelistirilmesine, kayginin
onyargimin ve ayrimcilifin azaltilmasina katki saglayacagi fikri 1930’lara dayandirilmakla
beraber (Dovidio vd., 2003, s. 6; Hewstone ve Swart, 2011, s. 374) somut anlamda ilk kez
sosyolog Robin Williams tarafindan ortaya atilmistir (Williams, 1947). Sonrasinda sosyal

psikolog Gordon Allport tarafindan sistematik bigimde ele alinmistir (Allport, 1954).
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Geleneksel anlamda gruplararasi temas, agik bigimde tanimlanmis gruplar arasinda gercek,
yiiz yiize etkilesim olarak tanimlanmaktadir (Pettigrew ve Tropp, 2006, s. 754). Bununla
birlikte gilinlimiizde temasin dogrudan ve dolayli olmak {izere iki bi¢iminden soz
edilmektedir (Hewstone ve Swart, 2011, s. 374). Dogrudan sosyal temas yliiz yiize gorlisme,
karsilasma seklinde gergeklesir. Allport (1954)’un kastettigi sosyal temas tam da budur.
Uzun yillar sosyal temasmn karsiligt olarak sadece bu diizeyde dogrudan temas

kastedilmistir.

Dolayli sosyal temas ise farkli bi¢imlerde goriilebilmektedir. Tecriibelerin aktarilmasi,
gozlem, hayal giicii gibi cesitli kanallarla gerceklesebilir. Televizyon izleyicileri ve
televizyon karakterleri arasindaki parasosyal* temas, televizyon karakterleri arasindaki
gruplararas1 temasin gozlemlenmesi yoluyla temas, dig grup ile iletisime giren i¢ grup
liyelerinin paylasimlari ile aktardigi bilgi ve gozlemler®, arabulucu kanallar yoluyla olusan
gruplararasi temas, dis grupla gerceklesen hayali temas® bu baglamda dolayli temasin ¢esitli
bigimleridir (Harwood vd., 2011, s. 181; Hewstone ve Swart, 2011, s. 374; Schiappa vd.,
2005). Harwood vd. (2011, s. 181) gore dogrudan temasla karsilagtirildiginda dolayli temas
siirecinde yogun gruplararasi kaygi (extensive intergroup anxiety) icerme olasiligi daha
azdir. Birbirinden sosyal olarak ayrismis bireylerin oldugu ve siddet igcermesi olasi
durumlarda daha iyi igler ve biiylik gruplarla uygulamasi olduk¢a kolaydir. Dolayisiyla,
dolayl1 sosyal temas olumlu gruplararasi tutumlarin gelistirilmesinde dogrudan temasa gore
daha az risk alma ve daha az ¢aba gosterme olanag: tanir. Yine de ¢esitli dogrudan ya da
dolayli sosyal temas bigimlerinin tamaminin dis gruba yonelik olumlu tutumun gelisimine

katkida bulunabilecegi goriilmektedir.

4 “Parasosyal temas” kavram “parasosyal etkilesim” kavramindan tiiremistir. Basta televizyon olmak iizere
kitle iletisim araglar1 araciligiyla izleyicilerin deneyimledigi psikolojik iligskiye ve siirece karsilik gelir.
Bireylerin siirekli takip ettikleri dizi karakterleriyle arkadaslik kurmasi gibi...

5 Genisletilmis temas (extended contact) — Dis gruptan bir arkadast olan i¢ grup iiyesinden haberdar olmak
veya onu gozlemlemek, paylagimlari dinlemek.

® Hayali temas (imagined contact) — Bir dis grup iiyesiyle temas kurmanin hayal edilmesi.
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1.1.2.1.1. Sosyal temas stireci

Gruplararas1 sosyal temas uzun yillardir gruplararas: iligkilerin gelistirilmesinde en etkili
yontemlerden biri olarak ele alinmaktadir (Dovidio vd., 2003, s. 5). Temas hipotezine gore,
belirli kosullar altinda grup disindan bireylerle sik ve olumlu temas, grubun biitlinline dair
olumsuz yargilarin iyilestirilmesine, dolayisiyla gruplararas: iliskilerin gelistirilmesine ve
kayginin azaltilmasina katki saglamaktadir (Allport, 1954; Hewstone ve Swart, 2011;
Pettigrew, 1998; Schmid ve Hewstone, 2010, s. 300-301; Voci ve Hewstone, 2003). Bu
anlamda gruplararasi sosyal temasin, diismanlig1 ve 6nyargiy1 azaltmada, katilimc1 gruplar
arasinda daha olumlu tutumlar gelistirmede ve gruplararasi kaygiy1 azaltmada etkili oldugu

one stiriilmektedir (Hughes, 2007, s. 421; Islam ve Hewstone, 1993, s. 700).

Dezavantajli, giic kaynaklarina erisimi sinirlt olan gruplarin iiyeleri, gegmisten glinlimiize
iktidar sahibi gruplarin {iyeleri tarafindan 6nyargi ve ayrimciliga maruz kalabilmektedirler
(Shelton, 2003). Bu baglamda, 6nyargi ve ayrimciligin temelinde birgok sebep yatmakla
birlikte, toplumsal gruplar arasinda sosyal temasin olmamasi dnyargiy1 besler, ayrismanin
ve mesafenin artmasina yol agar, ayrimciligi destekler (Cuhadar Giirkaynak, 2012, s. 257;
Miller, 2002, s. 388). Diger taraftan, temasin dnyargiy1 azaltict bir etkisi vardir (Hewstone
ve Swart, 2011, s. 375). Farkli toplumsal gruplardan bireyler birbirleriyle temas kurdukga,
Onyargilarin temelinde yatan hatali genellemeler fark edilir, farkliliklarin yani sira
benzerlikler kesfedilir, ‘6teki’ grubun aslinda sanildigi kadar kotii ve homojen olmadigi

goriiliir (Cuhadar Giirkaynak, 2012, s. 255).

Pettigrew ve Tropp (2006) tarafindan sosyal temasin etkisi konusunda yapilmis olan
aragtirma, gruplararast temasin gruplararast Onyarglyl azalttigini  agik  bicimde
gostermektedir. Arastirma, 38 {ilkeden 250,000’in {izerinde bireyi temsil eden 515
calismanin meta-analizini icermektedir. Orneklemin %94'ii temas ve dnyargi arasinda ters
bir iligki gostermektedir (Pettigrew ve Tropp, 2006, s. 757). Bu baglamda, gruplararasi

temasin gruplararasi Onyargiy1 azalttig1 acikc¢a goriilmektedir.
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1.1.2.1.2. ikincil transfer etkisi

Gruplararasi sosyal temasa iliskin yapilmis aragtirmalar ‘ikincil transfer etkisi (secondary
transfer effect)’ olarak adlandirilan bir siireci ortaya koymuslardir (Harwood vd., 2011;
Pettigrew, 1997, 2009; Schmid vd., 2012; Schmid vd., 2014). En genel anlamiyla ikincil
transfer etkisi, temasin etkilerinin temas edilen birincil dis gruptan ikincil dis gruplara
genellenmesi siireclerine karsilik gelir (Schmid vd., 2014, s. 444). Bu baglamda,
gruplararasi sosyal temasin ikincil transfer etkisi, pozitif gruplararasi temas deneyimlerinin
sadece karsilasilan (birincil) dis gruplara degil, ayn1 zamanda gruplararasi karsilagsmada yer
almayan diger (ikincil) dis gruplara yonelik tutumlar1 da etkileyebilecegi bir olgudur
(Schmid vd., 2012, s. 28). Bir baska ifadeyle, ikincil transfer etkisi ile kastedilen, bir dis
grupla veya dis grup {liyesi ile deneyimlenen sosyal temasin, yalnizca temas edilen grubun
biitiiniine iligskin tutumlarda degil, ayn1 zamanda sosyal temas kurulmamis olan diger
ilisiksiz dis gruplara yonelik tutumlarda da olumlu degisim yarattigidir (Schmid ve

Hewstone, 2010, s. 302).

Arastirma bulgular1 gruplararasi temasin tutumlarin genellestirilmesi yoluyla birincil dis
gruba yonelik tutumlarla dogrudan, ikincil dis gruba yonelik tutumlarla ise dolayli olarak
iligkili oldugunu gostermektedir (Schmid vd., 2012, s. 28). Bir baska arastirmada Harwood
vd. (2011) hayali temasin ikincil transfer etkisini Ol¢miistiir. Bu arastirmada, olumlu

deneyim hayal eden bireylerin daha olumlu tutum belirttikleri goriilmektedir.

1.1.2.1.3. Temas sonrasi degisim siireci

Gruplararas1 sosyal temasin, bir dig grup tiiyesi ile etkilesime girmenin, bu gruba yonelik
tutum ve davraniglarda olumlu etkileri s6z konusudur. Peki, bu etkiler nasil ortaya

cikmaktadir?

Gruplararasi temas yoluyla biligsel engellerin asilmasinda ve tutum degisikliginin ortaya
cikmasinda Pettigrew (1998) dort baglantili siiregten s6z eder. Birincisi dis grupla ilgili

ogrenmenin gerceklesmesidir. Bu sayede yanlis 6§renme sonucu ortaya ¢ikan dis gruba
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yonelik olumsuz goriislerin dogrulanmasi saglanabilir. Ikincisi davrams degisikligidir.
Boylece, gruplararasi temas olumlu tutum gelistirmeyi saglayacak bir davranis degisikligi
formu olarak ortaya ¢ikar. Ugiinciisii duygusal baglar olusmasidir. Temas ile ortaya ¢ikan
olumlu duygular kaygiy1 azaltma ve gruplararasi empati olusturma gibi etkiler dogurur.
Dordiinciisii ise grup i¢i yeniden degerlendirmedir. Gruplararasi temasin hem i¢ hem de dis
gruba yonelik ortaya ¢ikardigi i¢goriiler sayesinde sosyal diinyayr yonetmenin tek etkili
yolu olarak kabul edilen grup i¢i normlar1 ve gelenekleri sorgulanmasini ve yeniden

degerlendirilmesini saglar (Hughes, 2007, s. 422).

1.1.2.1.4. Etkili sosyal temas

Temas hipotezi gruplararasi temasin gruplararasi iligkilerin gelistirilmesinde tek basina
yeterli olmadigini 6ne siirer. Toplumsal temas her zaman olumlu tutum degisiklikleriyle
sonu¢lanmamakta, bilakis bazi durumlarda Onyargilar1 ve gruplarin birbirlerine kars
duyduklar1 diismanca tutumlar1 pekistirmektedir (Cuhadar Giirkaynak, 2012, s. 257).
Bununla birlikte diger grubun {iyeleriyle uygun kosullar altinda ger¢eklesen dogrudan, yiiz
yiize temasin olumsuz tutumlar1 azalttigi ve olumlu gruplararasi tutumlarin gelismesine,

onyarginin azalmasina yol actig1 goriilmektedir.

Toplumsal iliskilerin iyilestirilmesi, uyumun saglanmasi ve gruplararasi g¢atismalarin
azaltilmasi konusunda gruplararasi sosyal temasin etkili olabilmesi i¢in belirli 6n kosullar
s06z konusudur. Allport (1954) temas kuramini ortaya attig1 siirecte dort 6n kosul ortaya
atmistir. Bunlar; esit statii, ortak hedef, is birligi ve kurumsal destek olarak siralanabilir. Bu
baglamda, Allport (1954)’a gore temas aninda her iki grubun iiyelerinin esit statiiye sahip
olmasi, gruplarin ortak amag¢ ve hedefler dogrultusunda bir araya gelmesi, temasin
isbirlik¢i, kooperatif olarak gerceklesmesi ve taraflar arasi temas ve iligkinin kurumlar,

yasalar, gelenekler ve ¢evre tarafindan desteklenmesi gerekmektedir.

Allport’un 6n kosullar1 yakin tarihli aragtirmalar tarafindan da desteklenmektedir. Bu
baglamda Pettigrew ve Tropp (2006, s. 766) kurumsal destegin temasin olumlu etkilerini

arttirmak adina 6zellikle dnemli bir rolii olduguna dikkat ¢cekmektedirler. Yine is birligi
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baglami da biiylik 6nem tagimaktadir. O kadar ki, igbirligi ortam1 yerine rekabet ortaminda
gerceklesen temas ve etkilesim, grup iyeleri arasinda iligkileri iyilestirme degil, aksine

kotiilestirme egilimi gdstermektedir (Cuhadar Giirkaynak, 2012, s. 258).

Bu noktada belirtilmesi gereken bir konu da, Allport’un doért temel kosulunun
gerceklesmedigi durumlarda bile gruplararasi sosyal temasin genellikle olumlu bir etkisi
oldugudur (Pettigrew, 1998). Yani Allport’un kosullari, gruplararasi temasin ardindan
olumlu sonuglara ulasmak i¢in sart degildir. Pettigrew ve Tropp (2006, s. 766)’un sosyal
temas ile Onyargi arasindaki iliskiyi inceledigi meta-analiz c¢alismasinda 6rneklemin
%94'tinde gruplar aras1 temas ve onyargi arasinda zit yonlii bir iliski gortilmistiir. Bununla
birlikte bu 6rneklemin yalnizca %19'unun Allport’un dort sartinin tamamini tasidigi tespit
edilmistir. Yani, bu dort sarta sahip olmayan orneklerde de temas ve Onyargi arasinda
anlamli iligski bulunmustur. Dolayisiyla, Allport’un kosullarinin zorunlu sartlar olarak ele
alinmaktan ziyade olumlu sonuglarin ortaya ¢ikmasini kolaylastiran destekleyici unsurlar

olarak ele alinmasi uygun olacaktir.

Son olarak, sosyal temasin olumlu etkilerinin gergeklesebilmesi adina bunlara ek olarak
sunulabilecek bagka kosullardan da s6z edilmektedir (Cuhadar Giirkaynak, 2012, s. 258;
Dovidio vd., 2003, s. 7; Hughes, 2007, s. 421; Pettigrew, 1998). Yine farkli arastirmalarin
bulgular1 gruplararast kayginin rolii, gruplararasi arkadasligin 6nemi, grup lyeleri arasinda
stiregelen kisisel etkilesimin 6nemi, grup temsilcilerinin potansiyel arabuluculuk etkisi ve
temasin ayrimcilik ve kalipyargilar tizerindeki etkisi gibi ¢esitli konular1 giindeme

getirmektedir (Dovidio vd., 2003, s. 16; Hughes, 2007, s. 421).

Pettigrew (1997) gruplararasi arkadasligin ve temasin sonuglarini ele almigtir. Bu ¢aligsmaya
gore gruplararasi arkadashigin 6zel bir 6nemi vardir. Farkli yontemler kullanan birgok
arastirma, gruplararasi etkilesimde arkadasligin 6nemini benimsemis, ikincil aktarim etkisi
de ortaya konulmustur (Pettigrew, 1997, s. 173). Yani gruplararas: siiregelen arkadaglik
sadece temas kurulan dis gruba degil siirece dahil olmayan dis gruplara yonelik tutumlarda
da olumlu gelisim ortaya ¢ikarmaktadir. Ciinkii arkadaslik, kisa temas ve karsilagmalardan

ziyade uzun siireli temas1 gerektirir ki bdylesi bir durumun temas hipotezinin tiim 6nemli
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kosullarini karsilamas1 muhtemeldir. Ayrica, bilingli olarak tasarlanmis siire¢lerin yani sira,
rastlantisal siiregleri de beraberinde getirir. Bu yoniiyle siiregelen arkadashigin daha dogal

bir siireci icerdigi soylenebilir.

Sosyal uyum siirecleriyle baglantili olarak ele aldigimizda, gruplararasi uyumun
gelistirilmesinde sosyal temas, li¢ genel sonucun ortaya ¢ikmasina katki saglamaktadir. Bu
katkilar; (1) Onyargi, ayrimcilik ve kayginin azaltilmasi, (2) dis gruba yonelik olumlu

tutumlarin arttirilmasi ve (3) gruplararasi iliskilerin gelistirilmesi olarak siralanabilir.

Sonu¢ olarak, sosyal temas gruplararasi iligkilerin gelistirilmesi ve sosyal uyumun
saglanmasi siireclerinde en 6nemli sosyal degisim araslarindan biridir. Bu baglamda uygun
kosullarin saglanmasi, temasin sikligindan ziyade niteliginin 6n plana ¢ikarilmasi1 énem

tagimaktadir.

1.1.2.2. Sosyal mesafe

Sosyal mesafe kavrami yirminci ylizyilin ilk yarisindan giiniimiize bireylerin dis gruplarin
iiyelerine yonelik algilarinin ve gruplararasi iligkilerin anlasilmasi noktasinda énemli bir
ara¢ olmustur. Kavram, genel anlamiyla, baska bir bireye yonelik 6znel olarak algilanan
veya deneyimlenen mesafe olarak ifade edilmektedir. i¢ ve dis gruplar arasindaki ayrim ve

yabancilik algist agilarindan siklikla ele alinmistir (Magee ve Smith, 2013, s. 159).

Gilinlimiizde sosyal mesafenin bireysel kararlar {izerinde derin bir etkiye sahip oldugu kabul
edilmektedir (Buchan vd., 2006, s. 377). Bununla birlikte, arastirmalarda gercek
davranigtan ziyade davranigsal niyeti ortaya koymak tizere kullanilmistir (Hagendoorn ve

Hraba, 1987, s. 319).

Sosyal mesafe kavramia iliskin ¢esitli tanimlamalar bulunmaktadir. Kavram ilk defa
Bogardus (1925a, 1925b, 1926) tarafindan sistematik olarak kullanilmistir. Sosyolojik
diisiinceye sosyal mesafe kavramini tanitan (Bichi, 2008, s. 488) Emory Bogardus’a gore
sosyal mesafe, kisilerin birbirlerine yonelik anlayis ve duygularinin derecesine atifta

bulunur. Etkilesimlerin dogasini agiklar ve sosyal iliskilerin karakterini ¢izer (Bogardus,



17

1925a, s. 299). Williams’a (1964 s. 29 akt. Weaver, 2008, s. 779) gore sosyal mesafe, bir
grubun iiyelerinin, bir dis-grubun {iyesi ile etkilesim siirecinde belirli bir yakinlik derecesini
kabul etme veya onaylama noktasindaki isteksizlik duygularina karsilik gelir. Marger (1994
s. 83 akt. Weaver, 2008, s. 780) ise sosyal mesafenin ¢esitli etnik gruplarin toplum iginde
ne kadar kabul edildigi ya da reddedildigine iliskin bir gosterge oldugunu belirtmistir.

Son tahlilde, farkli bicimlerde tanimlanmakla birlikte, kavram temel anlamiyla bagka bir
kisiye duyulan yakinligin derecesi veya bagka bir kisiyle degisen yakinlik iligkilerine girme
istegi olarak tanimlanabilmektedir (Lauber vd., 2004, s. 265).

1.1.2.2.1. Alanyazinda sosyal mesafe

Etnik gruplararasi iliskilerin ele alindig1 calismalarda ve go¢cmenlerle yerel toplum arasi
iliskilerin ele alindig1 ¢alismalarda sosyal mesafe kavramindan yaygin olarak faydalanildig:
goriilmektedir (Bobo ve Hutchins, 1996; Fossett, 2006; Hagendoorn, 1995; Hagendoorn ve
Hraba, 1987; Kleg ve Yamamoto, 1995; Roesch, 2015; Sinha ve Upadhyaya, 1962;
Verkuyten ve Kinket, 2000; Weaver, 2008). Bu calismalarda sosyal mesafe kavrami,
bireylerin dis gruplarla evlenmeye, arkadashik kurmaya, ayni bolgede yasamaya, birlikte
caligmaya yonelik tutumlarinin derecesini dlgmeye yonelik sorulart kapsamaktadir (Roesch,

2015, 5. 212).

Etnik gruplarla ve go¢cmenlerle ilgili caligmalarin yani sira lezbiyen, gey, biseksiiel ve
transgender (LGBT) bireyler, zihinsel engelliler gibi toplumda dislanan diger gruplarla
baglantili olarak da sosyal mesafe iizerine ¢aligmalar gerceklestirilmistir (Corrigan, Backs
Edward, vd., 2001; Corrigan, Green, vd., 2001; Gentry, 1987; Lauber vd., 2004; Link vd.,
1987; Penn vd., 1994). Tiirkiye’de yliksek lisans ve doktora tezlerinde etnik kimlik ve
damgalama gibi konularla baglantili olarak ele alinmistir (Altunsu, 2007; Ceylan, 2017;
Oban, 2010).

Sosyal mesafenin ele alindig1 ¢alismalarda, iizerinden neredeyse yiizy1l gegmesine ragmen,

Bogardus’un Sosyal Mesafe Olcegine siklikla atifta bulunulmaktadir. Ozellikle nicel
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caligmalarda dogrudan bu 6l¢ek sorularinin kullanildigr veya dlgek sorularinin uyarlanarak
kullanildig1 goriilmektedir. Dolayistyla, Bogardus’un sosyal mesafe dlgegini incelemekte

fayda goriilmektedir.

1.1.2.2.2. Bogardus’un Sosyal Mesafe Olcegi

Bogardus’un Sosyal Mesafe Olgegi temelde irksal ve etnik gruplara yonelik tutumlar:
dlgmek icin ortaya konulan bir dlgiim aracidir (Geisinger, 2010). Olgek aym1 zamanda
sosyal mesafenin Ol¢iimiine dair ilk metin olma o6zelligi de tasir (Bogardus, 1925a).
Bununla birlikte yirmi birinci yiizyilda, halen, gruplararasi iliskilerin anlasilmasinda ve
onyargilarin Slgiilmesinde yaygin olarak kullanilmaktadir. Olgek cesitli dillere terciime
edilmis ve bir¢ok iilkede gesitli gruplara yonelik tutumlarin 6lgiilmesinde kullanilmistir
(Bobo ve Hutchins, 1996; Kleg ve Yamamoto, 1995; Parrillo ve Donoghue, 2005; Wark ve
Galliher, 2007, s. 383; Weaver, 2008). Bogardus’tan giinlimiize 6l¢egin yillar i¢inde tekrar
tekrar degerlendirilmesi yapilmis, sosyal mesafenin Slgiimiine iliskin birgok calisma soz
konusu olmustur (Fiebert, 1971; Motoko vd., 1996; Sartain ve Harold, 1949; Sinha ve
Upadhyaya, 1962).

Bogardus farkli irklara yonelik antipati ve yaklasimin nasil ve neden oldugunu anlamaya
calismustir (Bogardus, 1925b, s. 218). Olgegi olusturan 6geler, bir katilimeimin belirtilen bir
dis grubun iiyesiyle girmeye istekli olabilecegi iliskileri tanimlamaktadir. Ogeler icerme

veya diglama agisindan ifade edilmistir (Geisinger, 2010).

Olgek toplamda yedi sorudan olusmaktadir ve her bir soruda dis gruba yonelik belirli bir
davranig veya dis grupla girmeye istekli olunabilecek iligki ele alinmaktadir. Bunlar; (1)
evlilik yoluyla akraba olma; (2) yakin arkadas olma; (3) ayni sokakta yasayan komsu olma;
(4) kendi mesleginin bir {iyesi olma; (5) iilkesinde vatandas olma; (6) iilkeye sadece

ziyaret¢i olarak kabul etme; (7) iilkesinden tamamen diglamadir (Bogardus, 1925a).

Bogardus, sosyal mesafe Olgegini ortaya koydugu calismalarinda bazi 6nemli bulgulari

ortaya koymus ve giiniimiize 151k tutmustur (Geisinger, 2010). Bogardus’un ¢alismalari,



19

kisisel deneyimlerin yani sira arkadaglarin ve ¢evredeki bireylerin sdylemlerinin kisinin dis
gruba yonelik sosyal mesafe yaratmasinda oldukga etkili oldugunu gostermistir. Yazar bu
noktada biiyiiklerin, ebeveynlerin, vaizlerin misyonerlerin ve gazete yazilarimin etkili
oldugunu ifade etmistir (Bogardus, 1925b, s. 218-226). Bogardus ayrica bir diger
caligmasinda, mekansal mesafelerin ortadan kalkmasinin ardindan da, sosyal mesafe ya da
insani duygu ve anlayis eksikliginin devam ettigini ifade etmistir. Yazar bu durumun biiyiik
sehirlerde ya da binlerce insanin birbirine yakin olarak yasadigi yerlerde bile gecerli

oldugunu belirtmistir (Bogardus, 1926, s. 40).

1.1.2.2.3. Sosyal mesafe ¢aligmalar1 ve bazi temel degerlendirmeler

Sosyal mesafe c¢aligmalar1 geg¢misten gilinlimiize gruplararasi iligkilere dair birtakim
degerlendirmeleri ortaya koymuslardir. Sosyal uyum siiregleri acisindan onem tasidigi

diisiiniilen bu degerlendirmelere kisaca deginilmesi 6nem tasimaktadir.

Birincisi, bireylerin tipik olarak benzerlik algiladiklar1 bireylerle daha rahat hissettikleri
olgusudur. Dolayisiyla, bireylerin benzer Ozellikler tasiyan bireylerle etkilesimde daha
yakin bir sosyal mesafe tuttuklari goriilmektedir (Parrillo ve Donoghue, 2005, s. 258-259).
Ornegin, Hagendoorn (1995, s. 224)’un calismasinda; neredeyse tiim etnik gruplar, i¢

gruplarla dis gruplardan daha fazla temas kurmayi tercih etmislerdir.

Benzerlik algisiyla baglantili olarak, sosyal mesafe sonucu ortaya ¢ikan ayrimciligin
yalnizca etnik gruplart degil, ayn1 zamanda benzemeyen her tiirlii dis grubu etkiledigini
belirtmek gerekir. Arastirmacilar bu degerlendirmelerin kimi zaman grup i¢i kayirmaciliga

yol actigini ifade etmektedir (Verkuyten ve Kinket, 2000, s. 75-76).

Ikinci bir konu, sosyal mesafe ve tercih dinamiklerinin, azinlik gruplarinmn asir1 ayrismasi
gibi yiiksek diizeyde ayrigma iiretme kapasitesine sahip olmasidir (Fossett, 2006, s. 257).
Bunun sonucunda da dnyarginin ve ayrimciligin ortaya ¢ikmasi oldukga olasidir. Sosyal
mesafe koymak, ayrimcilik ve siddete giden yolun ilk basamagi olarak diisiiniilebilir. Bu

baglamda, dig grubun iiyelerinin yasadig1 semtlere ugramaktan kaginma, yasam alanlarinin
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homojenlesmesi ve ayrigsmast gibi siirecler bireyleri dis gruba (6teki) ayrimeilik

uygulamaya hazir hale getirmektedir (Cuhadar Giirkaynak, 2012, s. 257).

Yasam alanlarinin homojenlesmesi ile baglantili olarak Bichi, yapmis oldugu nitel
aragtirmada, kentsel mekanin organizasyonu ve kullaniminin sosyal mesafeyi arttirdigini,
dolayisiyla sosyal mesafenin bir gostergesi haline geldigini ifade etmektedir (Bichi, 2008, s.
492). Bu baglamda, kentsel mekanin ayrigmasinin sosyal mesafenin artmasinin hem nedeni

hem de sonucu olarak degerlendirmek miimkiindiir.

Ucgiincii bir konu ise sosyal baglamin sadece temas tercihlerini degil, ayn1 zamanda etnik
hiyerarsi tercihlerini de diizenledigidir (Verkuyten ve Kinket, 2000, s. 83). Hollanda,
Fransa, Amerika Birlesik Devletleri (ABD) ve Sovyetler Birligi’'nde’ yapilmis arastirmalar,
ayni etnik veya ulusal gruba mensup katilimcilarin, etnik dis gruplara yonelik tercihleri

konusunda hemfikir olduklarini ortaya ¢ikarmistir (Hagendoorn, 1995, s. 224).

Dordiincii bir konu ise, farkli dis gruplara yonelik sosyal mesafeye iligkin bir hiyerarsinin
s6z konusu olmasidir. Ornegin, farkli azinlik gruplarin degisen derecelerde sosyal kabul
edilebilirlikten yararlanmalari miimkiindiir. Bu baglamda bazi etnik gruplarin digerlerinden
daha biiyiik bir sosyal mesafede tutulmasi s6z konusu olabilmektedir (Verkuyten ve Kinket,
2000, s. 75-76). Hagendoorn (1995) bu durumu, kiimiilatif bir karaktere sahip oldugu igin,
"etnik hiyerarsi" olarak adlandirir. Ona gore, Hollandalilar agisindan siralamanin daha alt
kisminda yer alan Endonezyalilarin reddedilmesi, diger gruplarin reddini zorunlu
kilmamaktadir. Bununla birlikte, daha iist siralarda yer alan Ispanyollarin reddi
Endonezyalilarin reddini de beraberinde getirmektedir. Bununla baglantili dikkat ¢ekici bir
konu da ABD’de son 50 yilda dikkate deger 6l¢iide istikrarli kalan bir oriintiiniin s6z
konusu olmasidir. Burada, beyazlar en ¢ok tercih edilen grupken, bunu sirastyla, Asyalilar,

Hispanikler ve Afrikali-Amerikalilar takip etmektedir (Verkuyten ve Kinket, 2000, s. 76).

7 Aufta bulunulan arastirma Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birligi heniiz dagilmadan once
gergeklestirilmistir.
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Deginilmesi gereken bir diger konu da ‘glic ve iktidar’ vurgusudur. Yazarlar giiciin
kisileraras1 iligkilerde asimetrik sosyal mesafe yarattigini, dolayisiyla diisiikk ve yiiksek
giiclli bireyler arasinda yakin veya uzak hissetmekle dogrudan iligkili bazi farkliliklarin
ortaya ciktigini ifade etmektedir. Bu baglamda, yiliksek giicteki bireyin diisiik gligteki
bireye gore daha 6znel bir duygu hissetmesi ve daha fazla sosyal mesafe koymasi s6z

konusu olabilmektedir (Magee ve Smith, 2013, s. 159-163).

Son olarak, sosyal mesafe baglaminda dikkat ¢eken bir konu da ¢ogunluk ya da iktidar
sahibi gruplarin yani sira azinlik gruplarinin da kimi zaman diger gruplara sosyal mesafe
koydugu ve bu gruplar reddettigidir. Ornegin, Netting (1991 akt. Motoko vd., 1996, s. 18)
Kanada'daki Cinli gé¢gmenlerin Kanadalilarin toplumsal kabuliinii almak yerine Beyazlar ve
diger gruplar reddetme egiliminde olduklarimi bildirmistir. Bu baglamda Verkuyten ve
Kinket (2000, s. 77) sayisal bir azinlik s6z konusu oldugunda dig gruplarin kisinin statiisii
ve sosyal kimligi i¢in bir tehdit olarak degerlendirilebildigini ifade etmistir. Dolayisiyla,
azinlik gruplarinin yerel topluma iliskin reddini, kiiltiirlerini ve kimliklerini koruma
baglaminda bir savunma mekanizmasi olarak ele almak miimkiindiir. Buna ek olarak,
sosyal mesafe dinamiklerinin ¢ogunluk-azinlik ayrimciliginin yani sira azinlik-azinlik

ayrimciligini da tireten bir nitelik tagidig1 ayrica goriilmektedir (Fossett, 2006, s. 251).

Sonug olarak, gruplararasi sosyal mesafenin diizeyi, bir dig grubun liyesi ile etkilesimde
belirli bir yakinlik derecesinin kabulii ya da reddini dogurur. Mesafenin fazla olmasi
gruplarin birbirini reddetmesine, ayrimcilik, dislama, siddet, grup i¢i kayirmacilik, iktidarin
kotii amaglarla kullanimi gibi olumsuz siireglerin ortaya ¢ikmasina sebep olabilmektedir.
Dolayisiyla, gruplararasi sosyal mesafenin anlasilmasi ve s6z konusu mesafelerin

azaltilmasi, toplumsal uyumun saglanmasi noktasinda 6nemli bir yere sahiptir.

1.1.2.3. Sosyal sermaye

Sosyal sermaye (social capital) kavrami iktisat, sosyoloji ve siyaset bilimi alanlarindan
dogmustur (Lochner vd., 1999, s. 259; Polat, 2015, s. 1240). Kavramin ilk kullanimina
iliskin farkli referans noktalar1 bulunmakla birlikte (Flores-Yeffal, 2015, s. 411; Portes,
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1998, s. 2; Tiirk, 2015, s. 130), glinlimiizdeki kullanimina yakin anlamda 1916 yilinda
Amerikal1 Reformist L. J. Hanifan tarafindan kullanildig1 goriilmektedir (Tiirk, 2015, s.
130). Hanifan, sosyal sermaye kavramiyla, bir toplum ya da toplulugun, ortak bir ruh ve

ortak eylemler yoluyla insa edilmesini kast ettigini belirtmistir (Polat, 2012, s. 10).

Baslangicta sosyal sermaye kavrami daha ¢ok iktisadi karsilig1 diisiliniilerek ele alinmistir
(Yarct, 2011, s. 127). Bir ekonomist olan Glenn C. Loury (1977) tarafindan 1977 yilinda
kaleme aliman ‘Irk Temelli Gelir Farkliliklarina Dair Dinamik Bir Teori (A Dynamic
Theory of Racial Income Differences)’ isimli metin kavramin iktisadi arka planini ele alan
yazarlar i¢in ilk referans noktalarindan biridir (Flores-Yeffal, 2015, s. 411). Bununla
birlikte, kavramin teorik olarak gelistirilmesinde, ¢agdas ekonomik ve politik tartigmalarda
yayginlasmasinda ise Bourdieu (1986), Coleman (1988) ve Putnam (1993a) tarafindan
gerceklestirilen caligmalar etkili olmustur (Flores-Yeffal, 2015, s. 411; Forrest ve Kearns,
2001, s. 2137).

Glinlimiizde, sosyal sermaye kavrami, bireylerin belirli bagarilar elde etmesinde ve
toplumlarin sosyo-ekonomik kalkinmasinda 6nemli bir unsur olarak karsimiza ¢ikar (Tiirk,
2015, s. 129). Genel manasiyla, insanlarin kollektif bigimde hareket etmelerini saglayan
norm ve aglar olarak tanimlanir (Woolcock ve Narayan, 2000, s. 225). Sosyal iliskiler
sonucu ortaya ¢ikan giliven, isbirligi, karsilikli bagimlilik gibi kavramlarla iligkili olarak ele

aliur (Tiirk, 2015, s. 129).

Calismanin bu boliimiinde sosyal sermaye kavrami genel hatlariyla agiklanacak, kavrama
iliskin Bourdieu, Coleman ve Putnam’in tartismalarmma yer verilecektir. Sonrasinda
baglayici (bonding), koprii kuran (bridging) ve iktidar bagi kuran (linking) sosyal sermaye
arasindaki farkliliklar ele alinacaktir. Ardindan go¢ siirecleriyle baglantili olarak sosyal

sermaye kavrami tartismaya agilacaktir.
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1.1.2.3.1. Sosyal sermaye kavrami

‘Sermaye’, net varliklara ve kaynaklara isaret eder (Cote, 2005, s. 225) ve ii¢ temel bigimde
kendini gosterir: Ekonomik sermaye (menkul varliklar, hisse senedi vb.), kiiltiirel sermaye

(egitim vb.) ve sosyal sermaye® (Bourdieu, 1986, s. 47).

Bircok yazarin kavramla ilgili ortak noktasi, iliskisel kaynaklarin sosyal iligkilerin
yiriitiilmesine yardimci oldugudur. Bununla birlikte, sosyal sermayenin tek boyutlu bir
kavram olmadigi vurgulanmistir (Putnam, 2000a, s. 224). Alanyazinda farkli yazarlar
sosyal sermayenin farkli yonlerine odaklansalar da (Nahapiet ve Ghoshal, 1998, s. 243),
kavramin daha ¢ok gruplar, aglar, karsiliklilik normlart ve giiven agisindan tanimlandigi

goriilmektedir (Grootaer vd., 2004, s. 3).

Sosyal sermaye kavrami birey ve toplumlarin, ortak sorunlart énlemek veya ¢oziime
kavusturabilmek i¢in kullandiklart sosyal iliskilerin yapisina 6zgii nitelikleri ve kaynaklari
ifade eder (Polat, 2015, s. 1240). Burada temel fikir, bir bireyin ailesinin, arkadaglarinin ve
tanidiklarinin  bir kriz durumunda bagvurabilecekleri, kendi faydalar1 dogrultusunda
yararlanabilecekleri ve hatta maddi kazang saglama konusunda destek alabilecekleri onemli
birer varlik, kaynak olusturmalaridir (Woolcock ve Narayan, 2000, s. 226). S6z konusu
iligki icerisinde birey icin iyi olan sey ayni zamanda grup i¢in de iyidir (Woolcock ve
Narayan, 2000, s. 226). Bu durum ise karsiliklilik normlarini sosyal sermayenin énemli bir
boyutu olarak 6n plana ¢ikarmaktadir. Yani, sosyal sermaye kavrami, bir boyutuyla, bir
toplulugun ya da grubun kendi icerisindeki giiveni ve karsiliklilik normlar1 gibi

kaynaklarini tanimlamak i¢in gelistirilmistir (Berkman, 2000, s. 12).

Sosyal sermaye, fiziki ve beseri sermaye kavramlarina benzer bicimde karsilikli fayda igin

esgiidiimii ve is birligini kolaylastiran aglar, normlar ve giiven gibi sosyal orgiitlerin belirli

8 Baz1 kaynaklarda ekonomik sermaye yerine fiziksel sermaye, kiiltiirel sermaye yerine beseri sermaye
ifadeleri kullanilmaktadir.
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yonlerine isaret eder. Sosyal sermaye ayni zamanda fiziki ve beseri sermayeye yatirimin

faydalarini arttirir (Putnam, 1993a, s. 35).

Sosyal sermaye kavrami sosyalligin olumlu sonuglarina dikkat ¢ekmekte ve parasal
olmayan bu olumlu sonuclarin énemli gii¢ ve etki kaynaklar1 olabilecegini gostermektedir
(Portes, 1998, s. 2). Bu baglamda, sosyal sermayeye verilen dnemin artmasinin, mikro ve
makro diizeylerde ekonomik verimlilige katki sagladig1 diisiiniilmektedir (Tatli, 2013a, s.
89). Aym1 zamanda sosyal sermayenin etkin isleyen kurumsal yapilari, nitelikli saglik
hizmetlerini, diisiik su¢ igleme oranlarint ve yliksek egitim diizeylerini meydana getirdigi

goriilmektedir (Biiytikilikmen, 2015, s. 45).

Egitim, ekonomi ve saglik gibi 6nemli noktalara dokunabilen sosyal sermayenin giicii biraz
da ‘doniistiiriilebilir (convertibility)’ olma o6zelliginden gelir. Yani, bireyler sosyal
sermayelerini diger sermaye bicimlerine, Ozellikle de finansal, ekonomik kaynaklara
doniistlirebilirler. Bireyler, kisileraras1 aglara ve sosyal kurumlara iiye olarak sosyal
sermayeye erisebilir ve daha sonra onu toplumdaki konumlarini iyilestirmek ya da
siirdiirmek i¢in diger sermaye bicimlerine doniistiirebilirler (Palloni vd., 2001, s. 1263-

1264). Is baglantilarinin isgiicii piyasasi sonuglarini etkilemesi® gibi (Mouw, 2003, s. 871).

Oncii teorisyenleri olarak kabul edilen Bourdieu, Coleman ve Putnam'in ¢alismalar1 sosyal
sermayenin big¢imi ve islevi hakkinda yaygin bir ilgi ve tartisma baslatmistir (Ryan, 2011, s.
709). Dolayisiyla, her birinin goriiglerinin ve kavrama katkilarinin ayr1 ayri ele alinmasinin

kavramin daha iyi anlasilmas1 adina faydali olacag: diisiiniilmektedir.

1.1.2.3.1.1. Bourdieu

Fransiz sosyolog Bourdieu, sosyal sermayenin 6zelliklerini sistematik olarak analiz eden ilk
yazarlardan biridir (Narayan ve Cassidy, 2001, s. 59). Bourdieu (1986) sermaye kavramini

‘Sermaye Bi¢imleri (The Forms of Capital)’ adli metninde ekonomik, kiiltiirel ve sosyal

° Elbette etki, s6z konusu baglantilar araciligiyla erisilebilen kaynaklara baghdir.
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sermaye olmak iizere li¢ farkli bicimde ele almistir. Ekonomik sermaye, aninda ve
dogrudan paraya doniistiiriilebilir ve miilkiyet haklar1 biciminde kurumsallagmistir. ikincisi
olan kiiltiirel sermaye, belirli kosullar altinda ekonomik sermayeye doniistiiriilebilir ve
egitim nitelikleri bi¢iminde kurumsallastirabilir. Ugiinciisii olan sosyal sermaye ise yine;
belirli kosullarda ekonomik sermayeye doniistiiriilebilir ve bir unvan (a title of nobility)
seklinde kurumsallastirilabilen sosyal yiikiimliiliikklerden (‘baglantilar’) olusur (Bourdieu,

1986, 5. 47).

Fransiz yazar i¢in, sosyal sermaye, iliski aglarinda igkin olan ve diger sermaye bi¢imlerine
(ekonomik ve kiiltiirel) doniistiiriilebilen bireylerin ve ailelerin kaynagidir (Portes ve
Vickstrom, 2011, s. 462). Bourdieu icin sosyal sermayenin iki temel unsuru sosyal iliskiler
ve mevcut kaynaklardir. Bireylerin, dahil oldugu gruplarin sahip oldugu mevcut kaynaklara

sosyal iliskiler vasitasiyla erisme imkan1 vardir (Tatli, 2013b, s. 50).

Bourdieu’niin kavrami ele alisi, sosyal iligkiler ve kaynaklar arasindaki iliski dolayisiyla
faydaci bir nitelik tasir. Yazarin ifadesiyle, ‘bir gruba liyelikten dogan fayda, s6z konusu
fayday1 miimkiin kilan dayanigsmanin temelidir’ (Bourdieu, 1986, s. 51). Bagka bir ifadeyle,
iligkiler ag1 Bourdieu (1986, s. 52) i¢in kisa ya da uzun vadede dogrudan kullanilabilen
sosyal iligkileri bilingli ya da bilingsiz olarak kurmaya ya da yeniden iiretmeye yonelik,

bireysel ya da kolektif yatirim stratejilerinin iiriiniidiir.

Onemli bir husus da, daha fazla kaynak ve bilgiye sahip olan bireylerle kurulan sosyal
aglarin daha etkili olacagi vurgusudur (Ryan, 2011, s. 711). Bourdieu’ya gore, sosyal
aglarin toplumda daima yenilenmesi ve iiretilmesi toplumsal esitsizligin olusturulmasi ve
onun devami noktasinda 6nemli bir 6zelliktir (Yarci, 2011, s. 132). Fransiz yazar, sosyal
hiyerarsi lizerinde durur ve sosyal sermayenin elit, giiclii kesim i¢in var oldugunu ifade eder
(Blytikilikmen, 2015, s. 47-48). Kavrami pratikte ezilmislere karanlik, ayricaliklilara
aydinlik bir olgu olarak ele alir (Yarci, 2011, s. 133). Yani Bourdieu, bir yoniiyle sosyal
sermaye kavramini sosyal sinifin olusumunu ve toplumsal olarak yeniden {iretilen

esitsizlikleri anlamak i¢in kullanmistir (Polat, 2015, s. 1240).
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1.1.2.3.1.2. Coleman

Sosyal sermayenin beseri sermaye iiretme ve egitim ¢iktilar: iizerindeki rolii ile ilgilenen
sosyolog James Coleman (Narayan ve Cassidy, 2001, s. 59), sosyal sermaye kavramini
egitimde ¢ocuklarin basar1 diizeyleri ve sosyal esitsizlikler lizerine yaptigi caligmalarla
gelistirmistir (Polat, 2012, s. 14). Coleman (1988), avantaj ve dezavantaj vurgularn ile
cocuklarin okul bagarisini sosyal sermayenin varligiyla iliskilendirmistir (Biiyiikilikmen,
2015, s. 47-48; Tiirk, 2015, s. 127). Coleman (1988, s. 118) i¢in sosyal sermaye; finansal
sermaye, fiziki sermaye ve beseri sermaye kavramlarina paralel 6zellikler tasir ancak diger
sermaye bicimlerinden farkli olarak sosyal sermaye insanlar arasindaki iliskilerde

somutlagir.

Coleman sosyal sermayeyi, aile, arkadas veya topluluk {iyeleri arasinda sosyal aglarin ve
sosyal destek sistemlerinin bir yan iirlinii olan dogrudan veya dolayli kaynaklar olarak
aciklar (Hawkins ve Maurer, 2010, s. 1778). Yazar, birbirini destekleyen topluluk iiyeleri
arasindaki karsilikli bilgi aligverisi ve sosyal baglara atifta bulunmak i¢in ‘kapanim

(closure)’ terimini kullanir (Portes ve Vickstrom, 2011, s. 462).

Sosyal sermaye baglaminda Coleman’i, Bourdieu’dan ayiran iki temel noktadan soz
edilebilir. Birincisi, Coleman soysal sermayenin Bourdieu’nun vurguladigi bicimiyle
elitlerin iktidarina ve giiclii kesimin yararna katkisini kabul etmis ancak Bourdieu’dan
farkli olarak yoksullara ve dislanmis topluluklara da ciddi yararlar sagladigini gorebilmistir
(Biiyiikilikmen, 2015, s. 47-48; Polat, 2012, s. 14). Ikincisi, Coleman sosyal gruplari,
orgiitleri ve topluluklar arasi iligkileri incelemelerine dahil etmis ve bu ydniiyle sosyal

sermayeyi bir 6lciide toplumsal boyuta tagimistir (Tatli, 2013b, s. 51-53).

1.1.2.3.1.3.  Putnam

Kavramsal farkliliklara ragmen, Bourdieu ve Coleman’in sosyal sermaye terimini
kullanimlar1 benzer tanimlara gotiiriir. Her ikisi de kavrami iliski aglarma dayandirmus,

bireyler ve aileler agisindan bu aglarin 6zelliklerine odaklanmigtir. Putnam ise kavrami ¢ok
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daha biiyiik bir sosyal alanin i¢ine ¢ekmistir. Ampirik odak, bireyler ve aileleri ¢evreleyen
iliski ¢emberinden, niifusun bir biitiin olarak &zelliklerine dogru degisim gdstermistir
(Portes ve Vickstrom, 2011, s. 462). Sosyal sermayeyi, yararlanicilarin 6zel miilkiyeti

olarak degil, bir kamu yarar1 olarak degerlendirmistir (Putnam, 1993b, s. 38).

Italya’da (Putnam, 1993a) ve Amerika’da (Putnam, 1995, 2000a) yapmis oldugu ¢alismalar
Putnam’in sosyal sermaye kavraminin gelisimine temel olusturmustur. Sosyal sermayeyi
toplumsal boyutuyla ele alan Putnam (Polat, 2015, s. 1240), italya’da yapmis oldugu
arastirmalar sonucunda sivil katilim ile sosyal sermaye arasinda dogru oranti1 bulundugunu

ifade etmistir (Tatli, 2013b, s. 51-53).

Putnam’a gore sosyal sermaye, diger sosyal faaliyetlerin bir yan {iriinii olarak ortaya ¢ikar
(Putnam, 1993b, s. 38). Bu sermaye bicimleri sosyal olarak goriiniir veya iliskisel olmalari
acisindan somuttur. Bunlar farkli sosyal ve kurumsal alanlara girebilmeyi saglayan grup
iiyelikleri ve cesitli statiileri (yas, cinsiyet, itk vb.) icerir. En saf bicimiyle, iiyeler arasinda
kosulsuz giiven ve karsiliklilik temelinde olusturulan aglari niteler (Cote, 2005, s. 225) ve

paylasildig siirece var olur (Narayan ve Cassidy, 2001, s. 60).

Putnam c¢aligmalarinda sosyal sermaye ile sosyal yasamin ii¢ temel 6zelligini kasteder:
Aglar (sivil katilim ve sosyal yasam aglar1), normlar (karsiliklilik [reciprocity] ve baglilik)
ve gliven (sosyal giiven) (Putnam, 1993b, s. 38; 1995, s. 665; 2000a, s. 224-225).

Giliven, normlar ve aglar gibi boyutlariyla sosyal sermaye, kendini giiclendirici ve
kiimiilatif olma egilimindedir (Putnam, 1993b, s. 38). Bu ozellikler katilimcilarin ortak
hedeflere ulagmak i¢in daha etkili bir sekilde birlikte hareket etmelerini saglar. Sosyal
sermaye teorisi, genel olarak, diger insanlarla daha ¢ok iletisim kurmanin onlara daha ¢ok
giivenmeyi ve daha ¢ok glivenmenin de daha ¢ok iletisim kurmay1 beraberinde getirecegini

varsayar (Putnam, 1995, s. 664-665).

Sivil katilm aglar genellestirilmis karsiliklilik normlarini giiclendirir. Boylece bireyler
gelecekte yapilan iyiligin geri donecegi beklentisiyle davranig gerceklestirir. Giiven bu

stirecin akigint kolaylastirir. Sivil katilim aglar1 ayn1 zamanda koordinasyon ve iletisimi
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kolaylagtirarak diger bireylerin giivenilirligi konusunda bilgi edimini kolaylastirir.
Basariyla sonuglanan her is birligi girisimi de yeni baglantilar ve giliven insa eder. Bu
baglantilar ve giiven duygusu ise gelecekte gerceklesebilecek ilgisiz konularda dahi
isbirligini kolaylastiric1 nitelik tasir (Putnam, 1993b, s. 36-37). Yani sivil katihm aglari,

gelecekteki is birligini bir anlamda ge¢mis basariya dayandirir.

Sosyal sermayenin sinirlarini ¢izerken, Putnam onu fiziksel (6rnegin maddi iiriinler) ve
beseri sermayeden (egitim gibi) aywrir. Diger sosyal sermaye teorisyenleri gibi sosyal
iliskilerin ve aglarin degerini kabul eder. Bununla birlikte, sosyal sermayenin her zaman
olumlu deger saglamadigin1 da ifade eder (Fernandez ve Nichols, 2002, s. 104). Yani,

sosyal sermayenin olumlu ve olumsuz yonlerine dikkat ¢eker.

Portes (1998), olumlu ve olumsuz sosyal sermaye arasindaki ayrimi yapan ilk kisidir
(Nannestad vd., 2008, s. 611). Sosyal sermayenin her iki yolu da kestigini ve olumsuz is
birligi ag1 tiirlerinin de mevcut oldugunu ifade etmektedir. Portes (1998, s. 15-17) cesitli
caligmalardan yararlanarak sosyal sermayenin en az dort olumsuz sonucu oldugunu ifade
etmektedir: Diger gruplarin dislanmasi, grup tiyeliginin abartilmasi, bireysel 6zgiirliiklerin

kisitlanmasi, alt diizeye yonelik normlar (downward leveling norms).

Birincisi, diger gruplarin diglanmasidir. Buna gore, bir grubun iiyelerine fayda saglayan
ayni gliclii baglarin, genellikle diger gruplarin erisimini engelledigi ifade edilir (Portes,
1998, s. 15-17). En kotii senaryoda, bu tiir tecrit¢i stratejiler, i¢erideki ve disaridaki gruplar
("biz" ve "onlar") arasindaki sembolik siddet ile sonu¢lanir (Nannestad vd., 2008, s. 612).

Birinciyle baglantili olan ikinci bir olumsuzluk grup iiyeliginin abartilmasidir. Belirli
kosullar altinda, grup veya toplulugun kapalilig1 meslek girisimlerindeki basariy1 engeller.
Ucgiincii olumsuzluk bireysel 6zgiirliiklerin kisitlanmasidir. Bu noktada, topluluk ya da grup
katilimi, grup i¢i uyum taleplerini beraberinde getirir. Dolayisiyla, sosyal kontrol diizeyi
yliksektir ve bireysel ozgiirliikkler sinirlanabilir. Bu da uyum taleplerini karsila(ya)mayan
bireylerin dislanmasina sebep olabilir. Dordiincii ve son olumsuzluk ise alt diizeye yonelik

normlar (downward leveling norms) olarak ifade edilmektedir. Grup dayanigsmasinin, ana
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akim topluma ya da dis gruba karsi muhalif bir deneyimle desteklendigi durumlarda ortaya

cikar (Portes, 1998, s. 15-17).

Putnam (2000b, s. 23) sosyal sermayeyi aciklarken, siireci ve yukarida bahsedilen
olumsuzluklar1 anlamay1 kolaylastiracak bir ayrima gider. ‘Baglayici soysal sermaye’
(bonding social capital) ve ‘koprii kuran sosyal sermaye’ (bridging social capital) olmak
iizere sosyal sermayenin iki bi¢imini agiklar. Putnam, baglayic1 sosyal sermayenin siki
orlilmiis, igeriye bakan bir nitelik tagidigini ve bireyin yagaminda ‘idare etmek (getting by)’
icin 6nemli oldugunu ifade eder. Bununla birlikte, disartya doniik koprii baglantilarinin ise

‘ileriye gitmek(getting ahead)’ i¢in 6nemli oldugunu savunur (Ryan, 2011, s. 710).

1.1.2.3.1.4.  Baglayict (bonding), koprii kuran (bridging) ve iktidar bagi kuran (linking)

sosyal sermaye ayrimi

Putnam ayrica sosyal sermayenin sonuclariyla ilgilenmistir. Bu siiregte, Granovetter’in
“giiclli ve zayif baglar” ayrimindan faydalanir. Granovetter, bireyin kendi i¢ ¢cemberindeki
insanlarla kurdugu bag: giiclli, dis ¢emberindeki insanlarla kurdugu bagi ise zayif olarak
niteler. Bununla birlikte, kendi i¢ ¢emberinin disindaki bireylerle iletisim kurmasini
saglayan zayif baglarin daha degerli oldugunu 6ne siirer (Granovetter, 1973, s. 1377-1378;
1983, s. 220-227). Bu ayrimdan yola ¢ikan Putnam, baglayici (bonding) sosyal sermaye!'®
ve koprii kuran (bridging) sosyal sermaye big¢iminde ikili bir smiflandirmaya gider

(Fernandez ve Nichols, 2002, s. 105).

Baglayici (bonding) sosyal sermaye, akrabalik baglari, aile ¢evresi, komsular, is arkadaslari
gibi giiven ve karsilikliligin yakin ve kisisel sekillerini temsil eder (Biiytikilikmen, 2015, s.
46-47). ige doniik ve genellikle toplumsal olarak homojen olan insanlar arasinda olusan

baglardir. Bu diizeyde, grup icerisindeki bireyler icin sosyal ve psikolojik destek s6z

10 Baglayici (bonding) sosyal sermaye, baz1 kaynaklarda (Biiyiikilikmen, 2015, s. 46-47) topluluk i¢i sosyal
sermaye olarak anilir. Benzer sekilde koprii kuran (bridging) sosyal sermaye de topluluk dis1 sosyal sermaye
olarak anilabilmektedir.
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konusudur. Diger taraftan, koprii kuran (bridging) sosyal sermaye ise, insanlar1 kendi i¢
cemberlerinin diginda olan sosyal diinyalara ve kaynaklara baglar. Farkli ilgi alanlar1 ve

sosyal gecmise sahip insanlar arasinda gelisir (Fernandez ve Nichols, 2002, s. 105).

Putnam insanlarin baz1 boyutlar (din gibi) lizerinden baglayici sosyal sermaye kurduklarini,
baz1 boyutlar iizerindense (sosyoekonomik farkliliklar) koprii kuran sosyal sermaye
kurduklarini belirtir. Putnam’a gore, baglayict ve kdprii kuran sosyal sermaye ayrimi sosyal
aglart kesin hatlarla bolmez. Daha ¢ok sosyal aglar i¢in az ya da ¢ok olarak ifade

edebilecegimiz boyutlar1 olusturur (Putnam, 2000b, s. 23).

Koprii kuran sosyal sermaye, etnik koken, din ve sosyo-ekonomik durumdaki heterojen
farkliliklar1 asan ortak ¢ikarlara dayali goniillii dernekler ve yatay baglarla insa edilir.
Farkli sosyal ayrigmalara kars1 insanlar1 sarmalar. Diger taraftan baglayici sosyal sermaye
homojenlik iizerine kurulu dzel sosyal baglari ifade eder. Ozel kimlikleri ve homojen
gruplar1 giiclendirmeye yoneliktir (Putnam, 1993b; 2000b, s. 22). Kisacasi, koprii kuran
sosyal sermaye bireyi daha genis toplumsal yapiya baglarken, baglayicit sosyal sermaye ise
bir bireyi kendi dar sosyal grubuna siki sikiya baglar (Nannestad vd., 2008, s. 607).
Dolayistyla, koprii kuran sosyal sermaye sosyal uyumun saglanmasi agisindan daha degerli
kabul edilir (Cheong vd., 2007, s. 29). Putnam, baglayici sosyal sermayenin, bireyin veya
kiigiik grubun kendi ¢ikarina yararl oldugunu, koprii kuran sosyal sermayenin ise, bir ulus
olarak kolektif bir kimlik insa etmek i¢in gerekli oldugunu 6ne siirmektedir (Fernandez ve

Nichols, 2002, s. 105)

Koprii kuran sosyal sermaye, bir yoniiyle, gruplararasi ayrigmalar1 asan (trancends) ag is
birligi olarak acgiklanabilirken, baglayici sosyal sermaye dogas1 geregi paylasilmaz ve gruba
ozgidiir. Her ikisi de glivene dayalidir ancak koprii kuran sosyal sermaye genel giivene
dayaliyken (yabanci insanlara veya topluma duyulan giiven), baglayici sosyal sermaye ise
somut giivene dayalhidir (tanidiginiz insanlara giiven duymak gibi [concrete trust])

(Nannestad vd., 2008, s. 610).

Baz1 yazarlar baglayict ve koprii kuran sosyal sermaye arasindaki ayrimin etnik farkliliklar

iceren ¢alismalarda 6nem arz ettigini ifade ederler (Cheong vd., 2007, s. 29; Fernandez ve
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Nichols, 2002, s. 105). Ozellikle azinlik olan etnik gruplar daha genis toplumla biitiinlesme
yerine kendi kiiciik topluluklarma fazlasiyla baglanabilir (Cheong vd., 2007, s. 29).
Belirtildigi gibi, baglayici sosyal sermaye ‘bize benzeyen insanlarla’ kurulan yakin baglari
icerirken, koprii kuran sosyal sermaye bize benzemeyen insanlarla kurulan baglart igerir
(Ryan, 2011, s. 707). Bu baglamda, her ne kadar, genellikle olumlu digsalliklar yaratsa da,
fazlasiyla kapali bir grup halini almis asir1 bigimdeki baglayici sosyal sermaye mafyalagma,
El-Kaide, KKK (Ku Klux Klan)!! gibi olumsuz toplumsal sonuglar dogurabilir (Nannestad
vd., 2008, s. 610).

Baglayici sosyal sermayenin olumlu ya da olumsuz sonuglar dogurabilecegini dikkate alan
Nannestad vd. (2008, s. 610) baglayict sosyal sermayeyi olumlu ve olumsuz olarak ikiye
ayirir ve Ui¢ ¢esit sosyal sermayeden séz eder: Olumlu baglayici sosyal sermaye, olumsuz
baglayict sosyal sermaye ve koprii kuran sosyal sermaye. Yazarlar olumsuz baglayici
sosyal sermayenin yarattig1 toplumsal risklere karsin, olumlu baglayici sosyal sermayenin
goniillii gruplara katilim yoluyla koprii kuran sosyal sermayeyi de olumlu etkileyecegini

ifade ederler.

Bazi yazarlar ‘iktidar bagi kuran (linking)’ sosyal sermayeyi, Putnam’in baglayict ve koprii
kuran sosyal sermaye ayrimina ek olarak dnermislerdir (Szreter ve Woolcock, 2004, s. 655;
Woolcock, 2001, s. 72; Woolcock ve Narayan, 2000). Kavrami toplumdaki gii¢ ve otorite
odaklariyla etkilesime giren insanlar arasindaki giiven aglar1 ve saygi normlar1 olarak
tanimlayabiliriz (Szreter ve Woolcock, 2004, s. 654-655). Bu boyut, kamu ya da &zel
kurumlarin temsilcileri gibi yetki sahibi bireylerle olan baglar1 ifade eder. Koprii kuran
sosyal sermaye yatay Ozellik tasirken (esit sosyal statiideki bireylerle kurulur), iktidar bagi
kuran sosyal sermaye daha dikeydir. Iktidar bagi kuran sosyal sermaye bireylerin kilit
konumdaki politik kaynaklarla ve ekonomik kurumlarla iletisim kurmasini saglar (Grootaer

vd., 2004, s. 4; Woolcock ve Narayan, 2000).

' ABD’de 19. yiizyilda kurulan ve beyazlarin iistiin oldugunu iddia eden gégmen karsiti, irke1 bir gizli 6rgiit.
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Iktidar bag1 kuran sosyal sermaye, yeni g¢ etmis bireylerin resmi kaynaklara erismeleri ve
vatandasliga kabulii i¢in ihtiya¢ duyulan politikalarin uygulamaya konulmasi agisindan

onem tasir (Cheong vd., 2007, s. 29-30).

Latin Amerika'da yapilan c¢aligmalar, yerel topluluklardaki topluluk dayanigmasinin
(baglayict sosyal sermaye) yiiksek oldugunu gostermektedir. Bununla birlikte, s6z konusu
gruplarin topluluk icinde veya disinda gii¢ ve iktidar sahibi bireylerle ¢cok az baglantiya
sahip olmalar1 halinde mevcut topluluk dayanismasinin yoksullugu asma konusunda
yetersiz kaldigin1 gostermektedir. Koprii kuran ve iktidar bagi kuran sosyal sermayenin
yoklugu bu bireyler i¢in kamusal kaynak ve hizmetlerin sinirli olmasina sebep olmaktadir.
Burada, yoksul topluluklara smirli olarak sunulan kamusal kaynak ve hizmetlerin
karsilanmayan boyutlarinin ise baglayict sosyal sermayeden yararlanilarak karsilandigi

goriilmektedir (Narayan ve Cassidy, 2001, s. 60).

1.1.2.3.2. Gog¢ ve sosyal sermaye

Coleman ve Putnam gog¢ siirecini hem go¢men aileler hem de geride biraktiklar topluluklar
icin sosyal sermayenin azalmastyla iliskilendirir. Diger taraftan uluslararasi gog, etnisite ve
milliyetcilik baglaminda calisan akademisyenler, go¢ siirecini sosyal sermayenin
yitirilmesiyle veya azalmasiyla degil, yeni bicimlerde yeniden iiretilmesiyle agiklarlar
(Evergeti ve Zontini, 2006, s. 1030-1031). Bu arastirmacilar uluslararast gé¢menlerin,
hedef ya da menge iilkedeki daha 6nce gog¢ etmis bireylerle kisisel temaslarmin bir sonucu
olarak elde ettikleri maddi veya manevi faydalara deginmek icin sosyal sermaye kavramin

kullanirlar (Flores-Yeffal, 2015, s. 411).

Bazi yazarlar, istemeden go¢ etmis, zorla yerinden edilmis, toplumlarindan ve destek
aglarindan koparilmig miiltecilerin bile sosyal sermayelerinden faydalandiklarini,
dolayistyla ‘sosyal sermayeci’ olarak adlandirilabileceklerini ifade ederler. Bu baglamda,
bireylerin etnik kokenlerini yeni ¢evrelerine hizla uyum saglamak ve gecim kaynaklarini

yeniden yapilandirmak i¢in kullandiklarimi belirtirler (Loizos, 2000, s. 130-132).
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Lesage ve Ha’nin ¢aligmalar1 da sosyal sermayenin mekana bagli olmayan oOzellikler
sergiledigini, go¢cmenlerin goc siireclerinde sosyal sermayelerini (yazarlarin ifadesiyle
‘bowling toplarm1’) belli bir Olclide gittikleri yerlere beraberlerinde gotiirdiiklerini
gostermektedir. Bununla birlikte arastirmalar, istatistiksel olarak i¢ gogiin il diizeyinde
sosyal sermaye iizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugunu, dis gd¢iin ise olumsuz bir etkiye
yani sosyal sermayenin kaybina sahip oldugunu gostermektedir (Lesage ve Ha, 2012, s. 23-
24). Dolayisiyla, go¢menlerin ulus-6tesi faaliyetlerini siirdiirebilmeleri i¢in dayanigsma

siiregleri ve sosyal aglar biiyiik 6nem tasimaktadir (Portes vd., 1999, s. 217-218).

Etnisite, ailevi, ulusal ve ulus-Otesi aglarin yeniden {iiretilmesinde 6nemli bir bilesendir
(Evergeti ve Zontini, 2006, s. 1026). Benzer sekilde din, sosyal sermayenin degisiminde
onemli bir rol oynar. Kiiltlirlerin i¢ine gomiilii olan bu degerler, go¢menlerin gittikleri
hedef {ilkelerde de korunur ve sosyal sermayenin islev gostermesine katki saglar (Flores-

Yeffal, 2015, s. 412).

Gog¢ alanindaki sosyal aglarin 6nemi, on yillar boyunca sayisiz akademisyen tarafindan
tartigtlmistir (Ryan, 2011, s. 707). Ozellikle, ilk defa gd¢ etmis bireylerin ¢ogu, yasal
statlilerinden bagimsiz olarak ¢esitli bilgi ve destege ihtiya¢ duyarlar. Bu noktada, nereye
gidecekleri, ne sdyleyecekleri, ne getirecekleri, nasil is bulacaklari, nerede yasayacaklari,
sistemin nasil isledigi gibi konular 6nem tasir. Bu bilgi ve destege erisilememesi
durumunda ise go¢menler konut ve is bulamama gibi kritik sorunlarla karsi karsiya
kalabilirler. Bu noktada gd¢menler, go¢cmen olmayan bireyler ve daha dnce go¢ etmis
bireyler arasindaki aglar kritik bir konumdadir. Literatiirde ‘gd¢men aglari’ olarak
adlandirilan siire¢ bu bireyleri akrabalik, arkadaglik ve ayni1 kokten gelen topluluk iligkileri
aracilifiyla birbiriyle baglantilandirir (Flores-Yeffal, 2015, s. 413).

Sosyal baglar, bireylerin hedef {ilkedeki is olanaklarindan haberdar olmasini, dolayisiyla
hedef iilkede is bulup bulamayacagini dnceden bilmesini de saglar (Flores-Yeffal, 2015, s.
413). Dolayisiyla bu aglar, gogiin maliyetini ve risklerini azaltir, bilgi aktarimi saglar,
gelecekteki potansiyel gelir akisini arttirir, gé¢ siirecinden beklenen getirileri ise artirir

niteliktedir. Bu yoniiyle uluslararasi gog siirecini kolaylastirir ve go¢ thtimalini de arttirirlar
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(Palloni vd., 2001, s. 1263-1264). Sik1 giiven ve karsiliklilik baglar1 ¢ergevesinde sosyal
sermaye kaynaklar1 olarak kabul edilen bu aglar gd¢cmenlerin hedef toplumda
karsilasabilecekleri dezavantajlara karsi bir denge olustururlar (Ryan, 2011, s. 707). So6z
konusu sosyal aglar1 tanimlamak icin Flores-Yeffal (2015, s. 412) go¢-giiven aglari
(Migration-Trust Networks) kavramini gelistirmistir. Yazar, go¢-gliven aglarinin yardim ve

dayanigma siirecini kolaylastiran glivene dayali bir sistem oldugunu ifade etmektedir.

Mense lilkedeyken go¢ siirecinin faydalarini goren bireyler benzer sebeplerle iilke disina
gbc etmeye karar verebilirler (Flores-Yeffal, 2015, s. 411). Bu bireyler de benzer sekilde
goc siirecini kolaylastirmak i¢in baglantilarin1 ve sosyal aglari kullanirlar. Dolayisiyla,
mevcut gogmenlerle baglantili olan bireylerin (ceteris paribus'?) go¢ etme olasiliginin daha

yiiksek oldugu ifade edilir (Palloni vd., 2001, s. 1264).

Uluslararas1 gogmenler arasindaki dayanigmanin grubun geri kalan iiyelerinden gelen bir
dizi beklentiyi dogurdugu ifade edilmektedir (Tilly, 2007, s. 5). Bu siirecte grup iiyeleri
herhangi bir eylem veya kararin yalnizca bireyi degil, grubun tiim iiyelerini de etkiledigi

belirli kolektif davranig beklentilerini gelistirir (Flores-Yeffal, 2015, s. 412).

Portes ve Sensenbrenner, uluslararasi gogle ve sosyal sermaye ile baglantili olan bu
davranis beklentilerinin belirli siirecleri beraberinde getirdigini ifade eder. Bu siireglerden
ilki ‘degerlerin ige atimidir (value introjection)!3.” Mutabakata dayali olarak kabul edilen
inaniglara gore sosyallesme siireclerine karsilik gelir. Yani bireylerin, grubun fikir ve
diisiincelerine adapte olmas1 ve bu dogrultuda tutumlarin sergilenmesi anlamn tasir. Ikincisi,
‘karsilikli  degisimdir (reciprocity exchange)’. Yiizylize -etkilesimdeki karsiliklilik
normlarini niteler. Ugiinciisii ‘smirli dayanismadir (bounded solidarity).” Kolektif vicdanla
sonuglanan durumsal tepkisel duyarliliklardir. Dordiinciisii ise ‘uygulanabilir giivendir
(enforceable trust)’. Grup iiyeligine bagli ¢ogulcu oddiiller ve yaptirimlar: igerir (Portes and

Sensenbrenner, 1993: p. 1326).

12 Diger tiim durumlar sabitken.
13 Psikanalizde baskalarinm fikir ve diisiincelerine bilingsizce adapte olunmasi anlamini tasir (Bkz. Oxford
Dictionary, https://en.oxforddictionaries.com/definition/introjection)
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Sonug olarak sosyal sermaye, hedef iilkeye uyum saglama siirecinde gé¢menler i¢in kritik
bir 6neme sahiptir. Bununla birlikte, gd¢menlerin sosyal sermayelerinin daha ¢ok
benzerlikler iizerinden (etnisite, din gibi) insa edildigi ve baglayici (linking) sosyal sermaye
niteliginde olabildigi goriilmektedir. Baglayici sosyal sermaye olumlu yonlerinin yani sira
bireylerin daha kapali gruplar halinde orgiitlenmesine sebep olabilmektedir. Dolayisiyla,
gocmenlerin sosyal sermayelerinin, kendilerine benzemeyen gruplart da icermesi (kprii
kuran [bridging] sosyal sermaye) gruplararasi iligkilerin gelismesinde ve sosyal uyuma
giden yolda 6nem tasimaktadir. Son tahlilde, sosyal aglar, gliven ve karsiliklilik olmak
iizere li¢ boyutuyla sosyal sermaye, yerel toplum ve gogmenlerin sosyal uyumunda énemli

bir bilesendir.

1.1.2.4. Sosyal dislanma ve ayrimcilik

Ayrimcilik ve sosyal dislanma kavramlar1 go¢ siirecinde sosyal uyumun ele alindig1 birgok
aragtirmada sosyal uyum silirecinin agiklanmasina yonelik birer degisken olarak
kullanilmislardir (Erdogan, Erdogan, vd., 2017, s. 63; Erdogan, Kavukguer, vd., 2017, s.
21; Kaya vd., 2016, s. 5; Simsek, 2017, s. 21). Arastirmalar ayrimcilifin, genellikle,
toplumdan dislanma siirecini beraberinde getirdigini gdstermektedir. Dolayisiyla,
ayrimcilik ve dislanma birbirinden ayr1 kavramlar olmakla birlikte, birbiriyle yakindan

iliskilidir (Collins, 2003, s. 21; Oxman-Martinez vd., 2012, s. 384).

Gruplararas1 diglanma (intergroup exclusion) grup-i¢i ve grup-dis1 farklilasma ve ayrisma
stireclerinden kaynaklanan ayrimciligin bir sonucudur. Yani diglama grup iiyeligine dayanir
ve dislamanin hedefi bir dis grup tiyesidir (Hitti vd., 2011, s. 587). Sosyo-ekonomik statii,
etnik koken, dini inang, cinsel kimlik, go¢menlik statiisii ve diger kategorilere bagli ayrimci
politikalar gruplararas1 ayrimcilik baglaminda ele alinabilir. Bu kategorilere dayali ayrimei
politikalar1 koriikleyen sosyal ve ekonomik uygulamalar, belli gruplart sosyal dislanma

tehdidi ile kars1 karsiya birakir (Akkan vd., 2011, s. 23).
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Bu bolimde gruplararast ayrimcilik ve sosyal dislanma kavramlari agiklanmaya
calisilacaktir. Bununla birlikte, arastirma konusu dikkate alinarak, her iki kavramla ilgili

olarak gruplararasi sosyal siire¢lere odaklanilacaktir.

1.1.2.4.1. Ayrimcilik

Ayrimeilik kavrami bu ¢alismada s6zii gegen diger bir¢ok kavram gibi karmasik bir dogaya
sahiptir. Ayrimcilik, en basit anlamiyla, bagkalarina yonelik zararl eylemleri icerir (Brown,
2017, s. 269). Gruplararas1 ayrimcilik ise, i¢c-grup (kendi grubunun) iiyelerine, dis-grup
(gruba ait olmayanlardan) iiyelerinden daha olumlu davranma egilimini ifade eder
(Cappelletti vd., 2015, s. 2). Gruplararasi karsilagsmalarda esitsiz veya diismanca muamele
olarak tanimlanir (Alanya vd., 2015, s. 2) ve minimal sosyal kosullarda dahi ortaya

cikabilmektedir (Blanz vd., 1995, s. 232).

Ayrimci davranislar; sosyal dislanma, adaletsizce degerlendirme, sozlii hakaret ve fiziksel
saldir1 gibi genis bir yelpazedeki bir¢ok eylemi igerebilir. Bireyler, gruplar, topluluklar
veya kurumlar tarafindan gerceklestirilebilir (Brown, 2017, s. 269). Arastirmalar, ayrimci
davranigin temelinde dig-grup iiyelerinin istisna edilmesinden ziyade i¢-grup iiyelerinin
oncelenmesinin yattigin1 gostermistir (Cappelletti vd., 2015, s. 2). Bununla birlikte,
gruplararast ayrimcilifin nedenlerini anlamaya ydnelik yapilan arastirmalar sosyal
baglamin ve gruplararasi deneyimlerin 6nemine odaklanmistir. Gruplararas: iligkilerin,
kaynak ¢atigmalariin ve diger grupla ilgili kalip yargilarin tizerinde durmusglardir (Pechar

ve Kranton, 2017, s. 2-3).

Ayrimcilik bireylerin ¢esitli sosyal gruplara iiyelikleri nedeniyle ortaya ¢ikabilir. Bireylerin
cinsiyetine, cinsel yonelimine, irkina, etnik kdkenine, anadiline, dini inancina, gé¢menlik
statiisiine, sosyo-ekonomik statiisiine, fiziksel ve zihinsel becerilerine, kilosuna veya bu
coklu gruplarin kesisimselligine dayanabilir (Brown vd., 2011, s. 468-469; Brown, 2017, s.
269).
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Etnik kimlik ve go¢ siirecleriyle baglantili olarak konusulan dil, kimin hangi gruba iiye
oldugunu gdsteren en temel belirleyicilerden biridir (Cappelletti vd., 2015, s. 1). Etnik
kimlige dayali olarak ortaya ¢ikan esitsizlik ve ayrimcilia bagli olarak irklararasi

iligkilerde de bozulmalar ortaya ¢ikabilmektedir (Reitz ve Banerjee, 2007, s. 2).

Gegtigimiz yiizyilda bir¢ok iilkede etnik azinliklar temel haklar baglaminda esit hukuki
statii elde etmislerdir. Bununla birlikte, bu kazanimlar aile varliklari, nitelikli egitime
erisim, daha iyi istihdam olanaklari, fiziksel ve zihinsel saglik gibi yasamin Onemli
alanlarina smirl etki gostermistir. Bununla birlikte, ¢ogunluk grubun tiyeleri bu esitsizlik

ve ayrimcilig1 rutin olarak gérmezden gelmektedir (Todd vd., 2012, s. 738).

Kontrol bu noktada temel motivasyon olarak kabul edilmektedir. Gruplararas1 ayrimecilik
grup ici Ustlinliigiin gosterilmesi yoluyla dis grup iizerinde kontroliin elde edilmesinde
onemli bir aragtir. Ayrimeilik kontrolii yeniden insa eder. Dolayisiyla kontrol, gruplar arasi
ayrimcilikla iliskili olarak hem sebep hem de sonug olarak islev gorebilir (Hunter vd., 2018,

s. 2).

Bu noktaya kadar azinligin ayrimcilik algis1 tizerinden degerlendirmede bulunduk. Bununla
birlikte alanyazinda ‘¢ogunlugun tersine ayrimcilik (reverse discrimination) algisi’ olarak
anilan bir diger siire¢ so6z konusudur. Bu siireg, Suriye’den Tiirkiye’ye go¢ siireciyle

baglantili olarak yerel toplumun deneyimleri agisindan konuya 151k tutmaktadir.

‘Cogunlugun tersine ayrimcilik algisi’ ifadesi azinliklarin (Suriye gog¢li baglaminda
gd¢cmenlerin), miinhasir (!) ¢ogunluk haklarina niifuz etmesi (bu haklardan faydalanmaya
baglamasi) sonrasinda ortaya ¢ikan gruplararasi rekabet veya ig¢-gruba yonelik tehdit
duygularini ifade eder. Kentlerde veya mahallelerde azinlik ¢ogunluk niifusunu astiginda,
azinlik gruplarimin daha iyi okullara, islere veya konutlara sahip olduguna dair bir alg:

ortaya ¢iktiginda gerceklesir (Alanya vd., 2015, s. 2-3).

Kolektif tehdit diizeyine iligskin algi arttikca, ¢ogunluk grubu sadece daha olumsuz tutum
gelistirmekle kalmaz, ggmenlere kars1 ayrica dislayici tepkiler gdstermeye baslarlar. Yani

bu siiregte tehdit algisi, dislayict tepkiye doniisiir. Etnik rekabet teorisi (ethnic competition
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theory) bu tepkileri ‘rekabet¢i dislama (competitive exclusion)’ olarak adlandirir. Rekabetci
dislama 1rksal ayrimcilik, politik mobilizasyon, kolektif boykotlar ve son noktada sinir dis1

(bolge dis1) etme ve hatta ling etme yoluyla gerceklesir (Rink vd., 2008, s. 413).

Azmhigimm ve c¢ogunlugun ayrimcilik algilar1 gruplararas: iligkilerin iki yiizii olarak
karsimiza ¢ikar. Azmlik agisindan bakildiginda algilanan ayrimcilik alt grup statiisiine
isaret eder. Ikincillestirilmis grup pozisyonu, haksiz ve diismanca muamelelerin hedefi
olma ihtimallerinin yiiksek oldugunu ve bu muamelelerden korunmanin zorluguna isaret
eder. Diger taraftan, cogunluk agisindan bakildiginda, tersine ayrimcilik algisi olarak anilan
sey, ‘tehdit edici (tehditkar)’ (!) bir azinligin ¢ogunlugun baskin pozisyonuna yonelik

yaratti@1 tehdit hissiyatindan dogar (Alanya vd., 2015, s. 5).

1.1.2.4.1.1.  Algilanan ayrimciligin sonuglari

Brown (2017, s. 277-281) algilanan ayrimcili§in ortaya ¢ikardigi sonuglar1 dort temel
baslik altinda ele almistir: Psikolojik sonuglar, akademik sonuglar, sosyal sonuglar ve grup

kimliginin rolii.

Ayrimciligin psikolojik sonuglar1 baglaminda Schmitt vd. (2014, s. 937)’nin yaptiklar1 meta
analiz kapsamli bulgular sunmaktadir. Bu arastirmaya gore algilanan ayrimcilik psikolojik
iyilik hali {izerinde bir biitiin olarak olumsuz etkiye sahiptir. Algilanan etnik ayrimciligin
psikolojik sonuglari iizerine yapilan diger arastirmalar benlik saygisinda azalma (Fisher vd.,
2000, s. 690; Seaton vd., 2008, s. 1294), depresyon (Brody vd., 2006, s. 1179), diisiik
yasam memnuniyeti (Seaton vd., 2008, s. 1294), artan kaygi, 6tke (Brown vd., 2011, s.
263) ve saldirganlik (Bogart vd., 2013, s. 1078) sonuglarina ulagsmistir.

Algilanan ayrimcilik diisiik akademik basari, okul birakma riski ve egitimden kopus,
algilanan diisiik akademik 6z yeterlik, diisiik akademik motivasyon, bilime yonelik ilginin
azalmasi gibi olumsuz akademik sonuclar dogurabilmektedir (Brown vd., 2011, s. 263;

Brown, 2017, s. 278-279).
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Algilanan ayrimciligin sosyal sonuglari riskli davranislarla, olumsuz akran iligkileriyle (adil
olmayan muamele ve diismanca davranislar) ve akran iligkilerinde sosyal yeterliligin
azalmasiyla iliskilendirilmistir (Oxman-Martinez vd., 2012, s. 381). Bunlara ek olarak,
ayrimcilik deneyiminin bir pargast olan sosyal etkilesimler, gelecekte daha olumsuz sosyal
etkilesimlerin ortaya ¢ikmasina sebep olabilmektedir. Bu durum ise bireylerin ayrimcilik
yapacagini diislindiiklerin dis-grup lyelerine karst Onyargilarinin artmasina bu dis-grup
iiyeleriyle temastan kacinmalarina sebep olabilmektedir. Ek olarak, zorunlu bir temas
aninda ise kayginin artmasi sonucunu dogurabilmektedir (Andrighetto vd., 2013, s. 786).
Bu yoniiyle ayrimciligin psikolojik sonuglariyla da birlikte isledigi goriilmektedir. Sonug
olarak, gelecek temasa iliskin olumsuz beklentiler, temasin olumsuz sonuglarinin daha fazla

olmasi riskini de arttirmaktadir (Brown, 2017, s. 279-280).

Algilanan ayrimciligin ortaya ¢ikardigi sonuglardan sonuncusu grup kimliginin roliidiir.
Cocuklar ve ergenlerin grup kimligi, genis anlamda, bir sosyal gruba iiyelik ile sekillenen
“diistinme, algilar, duygular ve davranig” olarak diisiiniilebilir (Brown, 2017, s. 280). Grup
kimliginin ii¢ temel roliinden soz edilebilir. Ilki, grup kimligi algilanan ayrimciligi
seffaflagtirabilir. Giiclii bir feminist kimlige sahip kadinlarin diger kadinlara gore cinsiyet
ayrimciligini daha fazla algilamalar1 gibi (Leaper ve Brown, 2008, s. 686). ikincisi, grup
kimligi ayrimciligin olumsuz etkilerine karsi tampon gorevi gorebilir. Kisinin benlik
algisinda merkezi olan ve / veya pozitif olarak kabul edilen etnik bir kimlige sahip olmasi
ayrimciligin olumsuz etkilerini tamponlayabilir. Son olarak, ayrimcilik algisinin grup
kimliginin belirli boyutlartyla etkilemesi s6z konusu olabilir. Ayrimcilifin ve g¢ogunluk
tarafindan reddedilmenin, bireyi kendi azinlik grubuyla daha fazla 6zdeslesmeye yonelttigi

goriilebilmektedir (Brown, 2017, s. 280-281).

1.1.2.4.1.2.  Sosyal Kimlik Teorisi (Social Identity Theory)

Sosyal kimlik teorisi (social identity theory) Tajfel ve Turner (1979) tarafindan ortaya
atilmistir. Asimetrik gruplararasi iligkileri anlamak i¢in baglamsal bir cerceve sunar

(Caricati ve Monacelli, 2010, s. 637). Bu yoOniiyle sosyal kimlik teorisi, 1980’lerden
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giinlimiize, gruplararast ayrimcilifin sonuglar1 ile ilgili arastirmalari yonlendirmistir

(Hunter vd., 2015, s. 1145).

Sosyal kimlik teorisi temelde, bireylerin kendi sosyal gruplarmi diger sosyal gruplardan
daha olumlu olarak algiladigin1 ve grup-i¢i kimliklerini korumaya g¢aba gosterdiklerini
savunur. Bununla birlikte, bireylerin daha olumlu sosyal statiiye sahip gruplarla 6zdeslesme
egiminde oldugunu belirtir (Hitti vd., 2011, s. 588). Sosyal kimlik teorisine gore, bireyler
sosyal yagama dair kisisel bilgilerinin bir kismini ait olduklar1 grup iiyeliginden elde ederler

(Caricati ve Monacelli, 2010, s. 637).

Sosyal kimlik teorisinin temel ilkelerinden biri, bireyin kendi grubu (grup ici) ile bir dis
grup arasindaki farki maksimize etmesinin sosyal kimligi olumlu etkiledigi ve benlik
saygisini arttirdigidir (Pechar ve Kranton, 2017, s. 2). Bir baska ifadeyle, bireyin kendi
grubu lehine ayrimecilik yapmasi benlik saygisinda gorece bir artisa neden olmaktadir
(Abrams ve Hogg, 1988, s. 320). Sosyal siniflandirma (social categorization) ve bu
cergevede i¢-grup ile 6zdeslesme ayrimcilik icin 6n kosul niteligindedir. Bu asamada birey
bir dis siniflandirmayi i¢sel bir temsile doniistiiriir. Son tahlilde, sosyal siniflandirma kendi

basina ayrimeilik yaratir (Grieve ve Hogg, 1999, s. 926).

SIT baglaminda gruplararast ayrimcilik ii¢ temel varsayima dayanmaktadir. Birincisi,
insanlar olumlu benlik saygis1 elde etmek igin motive olurlar. Ikincisi, bireyin benligi
onemli diizeyde (sosyal kimligi) grup iiyeligine baglidir. Ugiinciisii ise, sosyal kimlik i¢ ve
dis gruplar arasindaki karsilastirmalar yoluyla degerlendirilir (Hunter vd., 2015, s. 1145).
Bireyler olumlu 6z-degerlendirmeyi siirdiirmek i¢in motive olduguna gore, iiye olduklari
grup icin de olumlu bir imaj elde etmeye calisirlar. Bu baglamda bireyler yiiksek statiiye
sahip gruplara {iye olma egilimindedir. Bununla birlikte, sosyal kimlik teorisine gore
gruplararasi1 davranig, grup sinirlariin gecirgenligi ve grup statiisii farkliliklarinin istikrar
ve mesruiyeti gibi sosyo-yapisal faktorlere dayanmaktadir (Caricati ve Monacelli, 2010, s.

637-638).
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1.1.2.4.2. Sosyal diglanma!*

Sosyal dislanma kavrami 1970’lerde Fransa’da ortaya ¢ikmistir (Bhalla ve Lapeyre, 1997,
s. 414). Kavram ilk defa Cezayir asilli Fransiz René Lenoir’in (1974) ‘Dislananlar: On
Fransiz’dan Biri’ isimli Fransa’daki ‘dislananlari’ konu alan kitabinda yer almistir.
Sonrasinda yoksulluk ve yoksunluk konusundaki tartigmalara ve yazilara 6nemli etkide
bulunmustur. Lenoir diglananlari; zihinsel ve fiziksel engelliler, intihara kalkisan bireyler,
yaghlar, istismara ugrayan ¢ocuklar, madde bagimlilari, suglular, bekar ebeveynler,

marjinal asosyal insanlar ve diger sosyal uyumsuzlar olarak tanimlamistir (Sen, 2000, s. 1).

Sosyal diglanma kavrami, sonraki yillarda Avrupa’da ve kisa bir siiredir de Latin
Amerika’da ‘marjinallesme’ caligsmalarinin bir uzantisi olarak hizla yayginlagmig (Daly ve
Silver, 2008, s. 539), sosyal dezavantaj analizlerinde artan bir etkiye sahip olmus ve bir¢ok
durumda yoksulluk kavraminin yerini almistir. Bu siirecte kavram tekrar tekrar tanimlanmis
ve egitimden kopan ¢ocuklar, igsiz gencler ve gd¢menler gibi cesitli gruplar dahil edilmistir

(Aasland ve Flgtten, 2001, s. 1027).

Giincel akademik alanyazinda ve politik dilde sosyal diglanma kavrami siklikla
kullanilmasina ragmen kavram nadiren tanimlanmaktadir (Atkinson, 2000, s. 1040; Collins,
2003, s. 22; Gordon vd., 2017, s. 15; Peace, 2001, s. 17). Mevcut tanimlama girisimlerinin

ise birbirinden farkli anlamlara gelen sosyal dislanma tanimlarint dogurdugu, sosyal

14 Alanyazinda sosyal igcerme ve sosyal dislama kavramlarinin birbirleri yerine kullanilabildikleri
goriilmektedir. Kavramlarin ciddi anlamda ortiistiiklerini sdylemek de yaniltict olmaz (Gordon vd., 2017, s.
20; Oxoby, 2009, s. 1134). Bununla birlikte, bircok farkl iilkede, ¢ok sayida profesyonel disiplin tarafindan
ve bir¢ok farkli baglamda ve ortamda kullanilan bu iki terimin standart tek bir uygulamasi mevcut degildir
(Gordon vd., 2017, s. 20). Bu ¢aligma kapsaminda, sosyal igerme ve sosyal diglanma kavramlari birbirlerinin
zit anlamlilar1 olarak degil, birbirleriyle belirli 6l¢iide Ortiisen kavramlar olarak ele alinmaktadir. Bu ¢alisma
kapsaminda, sosyal uyum baglaminda sosyal dislanma kavrammin gruplararast iligkiler boyutu

vurgulanmaktadir.
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dislanma i¢in standartlastirilmis bir Slglimiin olmadig: ifade edilmektedir (Gordon vd.,
2017, s. 15). Bu girisimlerden kimileri pragmatik nedenlerle ampirik analizlerde
kullanilmak iizere yapilmistir (Aasland ve Fletten, 2001, s. 1027). Digerleri arasinda
yoksulluk ve sosyal diglanma kavramlarini birbiri yerine vekaleten kullanan, dolayisiyla
dislanmanin ¢ok boyutlu dogasini, 6zellikle de sosyal ve kiiltiirel iligkilere vurgu yapma

egilimini zayiflatan tanimlar mevcuttur (Atkinson ve Davoudi, 2000, s. 428).

Sosyal dislanma ¢ok yonlii ve karmasik bir kavramdir (Aasland ve Fletten, 2001, s. 1027;
Bhalla ve Lapeyre, 1997, s. 415; Peace, 2001, s. 17). Kavram ekonomik, sosyal, politik ve
kiiltiirel ¢agrisimlarla doludur. Issizlik ve yoksulluk ile yakindan iliskilidir. Egitim ve
saglik hizmetlerine erisememe, siyasi, sosyal ve kiiltiirel yasama katilamama, sosyal
aglardan kopus ve toplumsal biitiinlesme ile de iligkilidir. Genel anlamiyla, toplumdan

dislanmay1 ifade eder (Aasland ve Flatten, 2001, s. 1027; Akkan vd., 2011, s. 23).

Alanyazinda sosyal diglanma kavramina yonelik ¢esitli tanimlamalar mevcuttur. Aasland ve
Flotten (2001, s. 1027)’a gore sosyal dislanma kavrami bireylerin isgiicii piyasasi ve
istihdamin disinda tutulmasi riskini, sosyal aglarin ve sosyal iligkilerin dagilmasi riskini
ifade eder. Peace (2001, s. 17) kavramin yoksulluk, yoksunluk ve sikint1 ile ilgili siire¢lere
ve olaylara atifta bulundugunu, bununla birlikte dislanmis gruplar ve dislanma alanlari ile
ilgili olarak kullanildigin1 ifade eder. Atkinson ve Davoudi (2000, s. 434) ise sosyal
dislanmanin oncelikle iliskisel meselelerle ve sosyal baglarin kopmasiyla iligkili oldugunu
ifade ederler. Bununla birlikte gruplarin kamusal iliskilerde marjinallesmesine yol agan
dinamik bir siire¢ olduguna deginirler. Bir baska aciklamaya gore sosyal dislanma,
insanlarin toplumsal yasamdan uzaklasacak diizeyde maddi ve manevi yoksunluk icinde
olmalari, haklarin1 ve yasamlarmi koruyacak kurumlardan ve sosyal destekten yoksun

olmalarini ifade eder (Cakir, 2002, s. 83).

Sosyal dislanmanin agiklamasinda yonelik iki genel yaklasimdan s6z edilebilir: ‘Aligveris
listesi (shopping list)’ ve ‘iligkisel (relational)’ yaklagim. Aligveris listesi yaklagimina gore
dislanma, hi¢ bitmeyen bir aligveristen dislanan gruplar tarafindan deneyimlenir. Bu

aligveris listesi glivenlik, kalici istthdam, gelir, miilk, egitim, refah devleti, vatandaslik ve
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yasal esitlik, demokratik katilim gibi siiregleri icerir. Iliskisel yaklagim ise ekonomik,
politik, sosyal ve kiiltiirel boyutta isleyen esitsiz gii¢ iliskilerinin neden oldugu dislayici
siireclere odaklanir. Iliskisel yaklasimin temel avantaji, esitsizligin itici giiclerini
vurgulamasidir. Belirli gruplarin deneyimledigi kosullara odaklanmaz ancak dislayici

stirecleri yonlendiren mekanizmay1 ortaya ¢ikarir (Popay, 2010, s. 295-296).

Sosyal diglanmaya dair tanimlamalar arasindaki en belirgin ayrim, sosyal diglanmanin dar
ve genis anlamlartyla kullanilmasidir. Dar anlamiyla sosyal diglanma gelir yoksullugunun
es anlamlist olarak kullanilir. Ucretli isgiicii piyasasmin disinda tutulan bireylere veya
diisiik ticretli islerde ¢alisanlara atifta bulunur (Peace, 2001, s. 26). Genis anlamiyla sosyal
dislanma ise yoksulluk, gelir esitsizligi veya istihdam eksikliginin ¢ok daha otesinde bir
kavrama isaret eder. Bu baglamda sosyal iliskilere, kamusal alandan diglanmaya, haklar
baglaminda kurumlardan yoksun olmaya, katilim siireglerine temas eder. Sosyal
dislanmanin bu genis anlami igerisinde sosyal adalete, devredilemez haklarin teminatina
giden bir yol vardir (Pierson, 2010, s. 1).Ayrica, sosyal dislanmanin ortadan kaldirilmast
stirdiiriilebilir kalkinmaya katkida bulunan faktorlerden biri olarak kabul edilmektedir

(Dempsey vd., 2011, s. 291).

Sosyal dislanma kavraminin yillar icerisinde yoksulluk kavraminin yerini almaya basladig:
goriilmektedir (Atkinson ve Davoudi, 2000, s. 434). Bununla birlikte, kavrama bakis
farklilik gosterebilmektedir. Esping-Andersen (1990)’in refah devletleri siniflandirmast bu
farklilig1 anlasilmasini kolaylastirmaktadir. Bu siniflandirmaya gore, toplumun birbiriyle
stirekli rekabet eden bireylerden olustugu fikrine dayanan liberal modelin baskin oldugu
devletlerde yoksulluk kavramimnin belirli dl¢lide farkli oldugu goriilmektedir. Amerika
Birlesik Devletleri’nin basi ¢ektigi bu devletlerde yoksulluk kavrami dinamik bir siirecten
ziyade statik bir kavram olarak ele alinmaktadir (Atkinson ve Davoudi, 2000, s. 434).
Dolayistyla, mesele gelir diizeyiyle sinirlandirilmakta, toplumsal bir sorun olarak
yoksulluk, biiyiik 6lclide, devletin sorumluluk alaninin digsinda birakilmaktadir (Bugra,

2005, s. 9; Ozdemir, 2007, s. 134-135).
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Diger taraftan, Avrupa Birligi diizeyinde yoksulluk tartismalarmin ‘sosyal dislanmayla
miicadele ve sosyal icerme’ kavramlar1 temelinde yiiriitiildiigi goriilmektedir. Burada,
kendi 6zellikleri nedeniyle, olanak ve firsatlardan herkes gibi yararlanamayanlar icin siyasi

iradeyle alinmig bir kurumsal 6nlemler biitiinii s6z konusudur (Bugra, 2005, s. 10).

Avrupa Konseyi’nin tanimina gore sosyal diglanma: kisilerin - yoksulluk, temel egitim
veya becerilerden mahrumiyet ya da ayrimcilik dolayisiyla - toplumun disina itilmeleri ve
toplumsal hayata dilediklerince katilimlarinin engellenmesi siirecine karsilik gelmektedir.
Bu durum dislanmis kesimin bir yandan emek piyasalarina, gelir getirici faaliyetlere, egitim
ve Ogretim imkanlarina ulagiminda zorluklar yasamasini getirirken, diger yandan da
toplumsal ve ¢evresel aglar ve etkinlikler kurmasinda engeller olusturmaktadir (Adaman

vd., 2006, s. 6).

Sosyal diglanmaya dair Graham Room’un ¢ercevesi faydali goriilmektedir. Buna gore

(Adaman vd., 2006, s. 7),

* Sosyal dislanma ¢ok boyutlu bir kavramdir ve sadece geliri degil yasam standartlarini
belirleyen bir¢ok gdstergeyi biinyesinde barindirmaktadir.

* Sosyal dislanma dinamik bir perspektiften ve bir siire¢ olarak ele almarak incelenmelidir;
dislanmay tetikleyen faktorlerin siireg igerisinde incelenmesinde zaruret bulunmaktadir.

* Sosyal dislanma iliskilerde tezahiir eder; yoksulluk kisi ya da hane elindeki kaynaklarin
yetersizligi anlaminda bir boliisiim sorununa tekabiil ederken, sosyal dislanma daha ziyade
iliskilerdeki sosyal katilimin yetersizligi, sosyal biitiinlesmenin bulunmayis1 ve giicten
yoksunluk gibi sorunlar1 6n plana ¢ikartir.

* Sosyal dislanma, toplumun geri kalaniyla ciddi anlamda bir iliski kopusuna karsilik
gelmektedir.

* Sosyal dislanma mekéansal bir boyut icermektedir. Yoksunluk salt kisisel ya da hanesel maddi
kaynaklarin eksikliginden kaynaklanmayabilir, yasanilan yerdeki kamusal hizmetlerin eksik ya
da yetersiz kalitedeki sunumu da kisiyi/haneyi toplum digina itebilir. Ayrica, sosyal
dislanmisligin yogun olarak yasandigi bir mekanda dislanmishiktan kurtulmak icin gerekli
iliskileri kurmak da imkansizlagmakta, gerek kisisel motivasyon, gerek de toplumsal imkan
boyutlarinda diglanmanin kendini siirdiirmesi riski artmaktadir.

1.1.2.4.2.1.  Sosyal dislanmanin boyutlar1

Sosyal dislanma yaygin olarak ekonomik, politik ve sosyal olmak iizere ii¢ boyutta ele
alinmaktadir. Bu noktada, bu boyutlarin i¢ ice ge¢mis ve birbirinin etkisini arttiran bir

nitelik tasidigir ifade edilmektedir. Ekonomik boyut daha c¢ok yoksulluk ve issizlikle
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baglantilidir. Ekonomik olarak diglanmis bireyler; issizler, miilk ve kredi gibi ekonomik
varliklara erisimi olmayanlar, kisaca ekonomik sistemin disinda tutulanlari igerir. Politik
boyutu (kurumsal digslanma ya da kurumsal destekten yoksunluk olarak da dillendirilir)
toplumda bireyi sosyal koruma altina alacak yapilarin yetersizligi, egitim ve saglk
gereksinimlerinin karsilanmamasi ile ilgilidir. Belirli insan haklarinin ve siyasi haklarin,
niifusun belirli gruplar i¢in reddedilmesiyle ilgilidir. Go¢menler, kadinlar, LGBT bireyler,
etnik ve dini azmliklar gibi siyasi haklardan ve insan haklarindan kismen veya tamamen
yoksun birakilma durumunu ifade eder. Sosyal boyutu ise bir bireyin ana akim toplumla
olan baglarmi yitirmesiyle ilgilidir. Sosyal iliskilerin zayiflamasi ve sosyal destekten
yoksunlugu igerir (Bhalla ve Lapeyre, 1997, s. 418-420; Cakir, 2002, s. 86-88; Peace, 2001,
s. 27).

Sosyal diglanmanin boyutlarina iligkin farkli siniflandirmalar da mevcuttur. Galabuzi ve
Teelucksingh (2010, s. 11)’1n degindigi sosyal iiretimden diglanma (topluma aktif olarak
katilma firsatinin reddedilmesi), sosyal {riinlerden dislanma (toplumun belirli gruplarin
ihtiyaclarimi karsilayamamasi), sivil toplumdan dislanma (yasal yaptirimlar, kurumsal
mekanizmalar veya farkliliklara dayali sistemik ayrimcilik yoluyla dislanma) yukaridaki

siniflandirmalara ek olarak sunulabilir.

Bunlara ek olarak, Adaman vd. (2006, s. 9-10) mekansal ve kiiltiirel dislanma siireclerinden
s0z ederler. Bu dislanma siiregleri sosyal boyutun bir alt basamag: olarak da ele alinabilir.
Buna gore, kiiltiirel diglanma, bireyin ekonomik nedenlerden bagimsiz olarak kiiltiirel ve
ekonomik yasama diledigince katilamama durumudur. Ornegin bulunulan cografyadaki
cogunluk referans alindiginda; farkli bir etnik kokenden/irktan gelmek ya da farkli bir
din/mezhep iiyesi olmak, ¢ogunluk dilini rahat konusamamak, ya da aksanli konusmak,
farkli giyim kusam ya da cinsel tercihler gibi nedenlerden &tiirii toplumsal yasamin
genelinde siiregitmekte olan etkinliklere alinmama, soguk davranilma, engellerin

cikartilmasi seklinde tezahiir etmektedir.
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Mekansal diglanma bir dizi nedenden dolay1 belli mekanlara ulasimda ve mekanlardan
yararlanmada sorunlarin bulunmasi ve engellerle karsilagilmasidir (Adaman vd., 2006, s. 9-

10). Gog stirecleriyle baglantili olarak ayrica vurgulanmasinda fayda goriilmektedir.

Gogmenlerin yaygin olarak daha once gog¢ etmis bireyler tarafindan kurulan bilgi, aile ve
topluluk aglar1 araciligiyla belirli sehirlerde veya sehirlerin  belirli bolgelerinde
toplandiklar1 goriilmektedir. Bu baglamda gd¢menler agisindan mekénsal ayrigma ve

dislanma siiregleri ortaya ¢ikabilmektedir (Spoonley vd., 2005, s. 93).

Mekansal dislanma, sosyal dislanmanin en gozlenebilir bicimlerinden biridir. Ozellikle
irksal (veya bagka ayrigsmalar temelinde) yerlesim bolgelerinin ortaya ¢ikmasi ve ayrismis
diistik gelirli mahallelerin biiylimesiyle sosyal diglanma kentlerde giderek daha fazla ortaya

cikmaktadir (Galabuzi ve Teelucksingh, 2010, s. 13).

Kentsel yasamda gruplarin yasadigi mekanlarin ayrismast mekansal damgalamayi
beraberinde getirir ve damgalanmis mekanlarda ikamet ediyor olmak bir¢ok alana erigimin
ontinde engel teskil eder. Toplum tarafindan riskli olarak kabul gbéren bir mekanda ikamet
edenler bir siire sonra mekandan ¢ikamaz hale gelirler. Boylece, mekéan sosyal diglanmanin
ana belirleyicisi haline gelebilir (Akkan vd., 2011, s. 24). Dislanmislar, kendilerini benzer
durumda olanlarla ayn1 ikametgéh yakinligi icinde bulduklarinda mekénsal ayrimcilik da
hayatlarimi kisitlayan bir diger unsur halini almaktadir (Adaman vd., 2006, s. iii). Kentsel
bir sorun olarak da kabul edilen bu siirecte ‘ana akimdan dislanmislik’ ve ‘topluma ait

olmama hissi’ ortaya ¢ikabilir (Power ve Wilson, 2000, s. 1).

Cok sayida yeni go¢men alan bu bolgelerin asir1 derecede yoksunluk yasadigi
goriilmektedir (Phillimore ve Goodson, 2006, s. 1717). Gecekondu ve kent i¢i yoksul
mabhalleler, siiphesiz, sosyal diglanma siire¢lerine karsi en savunmasiz bolgelerdir (Adaman
vd., 2006, s. v) ve mahalle 6zelliklerinin sosyal dislanma ile ilgili sonuglarla (isgiicii
piyasasina katilim Olciitleri ve yoksulluk sarmali) dogrudan iligkili olabildigine dair

bulgular mevcuttur (Buck, 2001, s. 2251)
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Sonug olarak, sosyal diglanma ¢ok boyutlu bir kavramdir (Burchardt vd., 1999, s. 228) ve
alanyazindaki tanimlar dikkate alindiginda belirli noktalarin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir.
Bunlar; sosyal diglanmanin yoksulluktan 6te bir kavram olmasi, haklarin ve katilimin
vurgulanmasi, sosyal dayanigma ve (diglanma siirecindeki) aktorler seklinde siralanabilir.

Bu noktalarin her birini incelemekte fayda goriilmektedir.

1.1.2.4.2.1.1. Yoksulluktan 6te bir kavram olarak sosyal dislanma

Sosyal diglanma kavrami, yoksulluk kavrami ile genis dl¢lide ortiismektedir (Taylor, 2004,
s. 5). Bununla birlikte, yoksulluk kavraminin &tesine ge¢mektedir (Bhalla ve Lapeyre,
1997, s. 413; Gordon vd., 2017, s. 15). Sosyal dislanma yoksullugu icerir ancak daha genis
bir kavramdir. Gelir sahipligi ve istihdam gibi ekonomik boyutlarin yani sira sosyal ve
politik yonleri icerir (Bhalla ve Lapeyre, 1997, s. 415; Silver, 2007, s. 18). Dolayisiyla,
sosyal dislanma kavrami gelir esitsizligi ve maddi dislanma odakli yoksulluk
tartigmalarinin yerini almistir. Tartigmanin odagimi sosyal, kiiltiirel ve politik boyutlara
kaydirmistir. Bunun sonucunda toplumsal dayanigma ihtiyaci vurgulanmis ve bireylerin

toplumla biitiinlesme siireclerini desteklemistir (Atkinson ve Davoudi, 2000, s. 438).

1.1.2.4.2.1.2. Haklarm ve katilimin vurgulanmasi

Haklarin ve katilimin vurgulanmasi sosyal dislanma baglaminda 6ne ¢ikan noktalardan
biridir. Yazarlar sosyal diglanmanin tanimin1 hem haklarin hem de katilimin eksikliginin bir
kombinasyonu olarak ifade ederler (Aasland ve Flotten, 2001, s. 1028; Gordon vd., 2017, s.
15-16). Ornegin; Aasland ve Flotten (2001, s. 1028) icin sosyal dislanmanin gostergeleri
sunlardir: (1) resmi vatandaslik haklarindan dislanma, (2) isgiicli piyasasindan dislanma, (3)
sivil topluma katilimdan diglanma ve (4) sosyal alanlardan dislanma. Onlara gbre tiim bu
alanlara katilim, insanlarin sosyal olarak dislanmadigin1 gosterir. Bununla birlikte,
analizlerde katilm gostergelerini, katilim diizeyini ve farkli alanlara ne diizeyde katilim

saglandiginin birbirleriyle iligkili olarak dikkate alinmasi1 gereklidir.
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Sosyal dislanma ‘vatandaslik haklarinin reddedilmesi ya da gerceklesmemesi agisindan’
diisiiniilebilir (Berghman, 1995, p. 19 akt. Atkinson, 2000, s. 1041). Bir baska ifadeyle
sosyal dislanma, bir toplumun vatandaslar1 veya bir grubun iiyeleri i¢in haklara erigimin
sinirlandirilmasi anlamina gelir (Gordon vd., 2017, s. 15-16). Bireyler ve devlet arasindaki
iliskiyi ana hatlartyla belirleyen medeni haklar, siyasi haklar ve vatandaslik bu baglamda
onem tasimaktadir (Bhalla ve Lapeyre, 1997, s. 418). Tim vatandaslik haklarindan
kesintisiz bigimde faydalanmak, biitiinlesmis bir toplumun ingasinda biiyiik bir 6nem tasir.
Dolayisiyla, vatandaslik eksikligi ve bu baglamda se¢imlerde oy kullanamama, bir takim
kamu gorevlerini siirdiirememe ve refah devletine dahil olamama gibi siirecler kendi basina

bir dislama seklidir (Aasland ve Fletten, 2001, s. 1028).

Sosyal diglanma, sosyal yasamin tiim yonlerine tam katilimla ilgilidir (Daly ve Silver,
2008, s. 539) Katilim agisindan bireyin bireysel, toplumsal ve kurumsal diizeylerde
baskalariyla iligki setlerine katilimi iizerinde durulur (Gordon vd., 2017, s. 15-16). Sosyal
katilmin bircok boyutunu ortadan kaldirmak yapisal bir toplumsal tecrit, izolasyon
stirecidir (Silver, 2007, s. 2). Sosyal dislanma, bazi yazarlar tarafindan 'bir ailenin veya
cocugun topluma tam olarak katilmama derecesi' olarak tanimlanir (Davidson ve Carr,

2010, s. 3).

Burchardt vd. (1999, s. 230) sosyal dislanma siireclerine iliskin katilimin 6nemine dikkat
ceken tanimlardan birini yapmislardir. Bu tanima gore sosyal diglanmanin gergeklesmesi
icin iki kosul gereklidir. Eger (1) birey bir toplumda cografi olarak ikamet ediyorsa ve (2) o
toplumdaki vatandaglarin normal faaliyetlerine katilmiyorsa, birey sosyal olarak

dislanmistir.

Katilimin birey ve gruplarin refahi i¢in dnemini gosteren bes boyuttan séz edilmektedir.
Birincisi tiiketim faaliyetlerine katilimdir. Sosyal dislanmanin temel bilesenlerinden biridir
ve toplum i¢in normal kabul edilen mal ve hizmetlerin en azindan asgari bir diizeyde
tiiketilebilmesi anlaminda kullanilir. Yoksulluk ve yoksunlugun geleneksel tanimiyla da
baglantilidir. Tkinci boyutu tasarruf faaliyetleridir. Emekli ayliklar1, miilk sahipligi ve diger

tasarruflar bu baglamda ele alinabilir. Refahin artmasinda 6nem tasir ve tasarruf faaliyetine
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katilabilmek 6zellikle isgiicii piyasasinin diginda kalinan siireler i¢in giivenligin saglanmasi
acisindan dnem tasir. Uciincii boyutu iiretim faaliyetlerine katilimdir. Ucretli is, egitim ve
ogretim faaliyetlerine katilim, emeklilik sistemine dahil olma gibi, ekonomik ve sosyal
acidan degerli bir faaliyetin i¢ine girmek bu baglamda diisiiniilebilir. Dordiincli boyutu
politik faaliyetlere katilimdir. Sosyal ve fiziksel ¢evreyi korumak ig¢in yapilan toplumsal
faaliyetlere katilimi igerir. Besincisi ise sosyal faaliyetlere katilimdir. Aile veya
arkadaslarla 6nemli diizeyde sosyal etkilesime girme, bir kiiltiirel grup veya toplulukla
0zdeslesme olarak ifade edilmektedir. Bireyin yakininda bulunan duygusal destegin
mevcudiyeti ve daha biiyiik bir toplulugun bir pargasi olma ve hissetme firsati1 temel insan

gereksinimleri arasinda kabul edilmektedir (Burchardt vd., 1999, s. 231-232).

1.1.2.4.2.1.3. Dayanisma

Basta Fransa olmak {iizere Avrupa Birligi (AB) iiyesi {ilkelerde sosyal dislanma
tartismalarinin merkezinde sosyal dayanigma (social solidarity) yer alir (Atkinson, 2000, s.
1040). Bu baglamda, biitiinlesme siireclerinin, vatandaglik haklarinin, issizlik ve
yoksullugun vurgulanmasinin yani sira sendikalara, isgiicii piyasasina, is¢i sinifina ve
sosyal aglara dayanan sinif dayanigmasinin azalmasi aile dayanigmasi ve sosyal izolasyon

sorunlarina da deginilmektedir (Aasland ve Flatten, 2001, s. 1028).

Iki dayanisma fikrinden s6z edilmektedir (Atkinson, 2000, s. 1040; Atkinson ve Davoudi,
2000, s. 432-435). Birincisi, grup-i¢i dayanigsma olarak anilabilir. Bireylerin birbirlerini
belirsizlige karst destekledigi meslek veya statlii gruplar igindeki karsilikli yardimlasma
(veya karsiliklilik) fikrine dayanir. Gruplar igerisindeki dayanigmay1 vurgulayan bu fikir

gruplar arasindaki farklarin da normallesmesi sonucunu dogurur.

Ikinci dayanisma fikri ise bireysel, sinifsal, etnik ve bolgesel cikarlari asan ortak ahlaki ve
sosyal diizeni ifade eden ‘toplumsal dayanisma’ fikridir. Ulusun ve vatandashigin insasina
dayanir. Avrupa’da sosyal diglanma tartigmalart bu dayamigma fikri iizerinden
genisletilmektedir. Kita Avrupasi refah rejimlerinde ve Iskandinav refah rejimlerinde

yiiriitiilen sosyal diglanma politikalar1 da bu baglamda gen¢ ve uzun vadeli igsizleri isgiicii
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piyasasina yeniden dahil etmek iizerine olmustur (Atkinson, 2000, s. 1040; Atkinson ve

Davoudi, 2000, s. 432-435).

1.1.2.4.2.1.4. Aktorler

Bir kisinin yagam ydriingesinde diglama, farkli yerlerde ve farkli sosyal alanlarda meydana
gelir (Berman ve Phillips, 2000, s. 330) ve bu baglamda aktorler kilit konumdadir. Sosyal
dislanma aktif bir siirectir. Diglamay1 uygulayan aktor ise bir birey (bir komsu veya isveren
gibi), bir grup (bir spor takimi gibi) veya bir kurum (bir banka, egitim kurumu, siyasi parti,
hiikiimet vb.) olabilir. Bu durum ise uygulama agisindan Onem tasir ¢linkii diglama
aktoriiniin tanimlanmasi sosyal dislanmasiin sorgulanmasi ve ortadan kaldirilmasi igin

ylriitiilecek faaliyetlere temel olusturabilir (Gordon vd., 2017, s. 16).

1.1.2.4.2.2.  Yoksulluk sosyal dislanma iliskisi

Sosyal diglanma ve yoksulluk kavramlarinin birbirleriyle biiyiik ol¢iide ortiistiigiinii
belirtmistik. Dolayisiyla, yoksullugun sosyal dislanma ile iligkili olarak tartigilan kimi

yonlerinin ayrica ele alinmasinda fayda goriilmektedir.

Sosyal diglanma ve yoksulluk ele alinirken, dislanmis bir niifusun gelisimi ile 6zellikle
iligkili olabilecek ekonomik olaylarin roliinii incelemek faydali olacaktir (Sen, 2000, s. 18).
Issizlik, diisiik {icret veya marjinal istihdam bu olaylardan en énemleri sayilabilir. istihdam
ile sosyal diglanma arasinda giiclii bir iligki vardir. ABD ve Birlesik Krallikta etnik olarak
ayrismis mahallelerde istihdam kaybinin artan sosyal diglanma seviyelerinde 6nemli bir

faktor oldugu goriilmiistiir (Phillimore ve Goodson, 2006, s. 1718).

Dislanma yoksullugun hem bir sonucu hem de sebebidir. Esasen, kisinin sosyal olarak
dislanmasi gelir acisindan kesin bigimde fakir oldugu anlamina gelmez (Aasland ve Flotten,
2001, s. 1026). Bununla birlikte, sosyal diglanma siireci, bireyleri genel toplumun digina
iter. Ayni siire¢ bireyleri isgiicii piyasasinin da digina iter (Levitas, 1996, s. 19). Baz1

yazarlar isgiicii piyasasindan diglanmanin sosyal dislanmanin tek yaygin gostergesi
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olduguna dikkat ceker. Bazi ¢aligmalarda isgiicii piyasasindan diglanmanin sosyal
dislanmanin tek gostergesi olarak kullanildigini belirtirler. Sosyal diglanmanin 6nlenmesine
yonelik isgiicli piyasasina katilimin 6nemine dikkat ¢ekerler (Aasland ve Fletten, 2001, s.

1028).

Isgiicii piyasasmna katilimdan dislanma gelir kaybinin yami sira beceri kaybi, ozgiirliik
kayb1, psikolojik zarar, kotii saglik, insan iligkilerinin kaybi, gelecekteki ¢alismaya doniik
motivasyon kaybi, sosyal degerlerin zayiflamasi gibi c¢esitli siirecleri beraberinde
getirebilmektedir (Sen, 2000, s. 19-22). Obiir taraftan isgiiciine katilimin ise ekonomik
giivenlik duygusunu arttirdigi, sosyal iligkiler kurma olasiligimi giiglendirdigi, psikolojik
refah ve kendine saygi icin Onemli oldugu ve gelecekte istihdam edilebilirligi

kolaylastirdig1 goriilmektedir (Aasland ve Flotten, 2001, s. 1028).

1.1.2.4.2.2.1. Amartya Sen ve yoksulluk

Hint ekonomist Amartya Kumar Sen yoksulluk iizerine ekonominin 6tesine gegen kapsamli
bir yaklasim gelistirmistir. Sosyal dislanma ve yoksulluk iliskisi baglaminda Sen’in

teorisini kisaca incelemek faydali goriilmektedir.

Teorinin temelinde ‘yapabilirlik (capability)’ kavrami yer alir. Yapabilirlikten yoksunluk
ile kastedilen, genel anlamiyla, asgari derecede iyi bir yasam siirdiirme kabiliyetinden
yoksunluktur (Sen, 2000, s. 4). Sen’in kullandig1 6nemli kavramlardan bir digeri ise
‘islevlerdir.” Islevler refahin farkli unsurlarini temsil eder. Bunlar; hem yeterli beslenme ve
korunma gibi fiziksel unsurlart hem de topluluk yasaminda yer alma, utang duymadan

kamusal alanda goriiniir olma gibi sosyal unsurlar icerir (Bhalla ve Lapeyre, 1997, s. 416).

Sen'e gore kisinin ekonomik durumu hakkinda degerlendirme yapmak icin sahip oldugu
seylere bakmak dogru degildir. Bir kisinin yoksullugu hakkinda fikir sahibi olmak igin,
kisinin sahip olduklar1 ile ne yapabildigine bakmak gerekmektedir (Buz ve Aygiiler, 2017,
s. 178).
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Amartya Sen, sosyal dislanma ve yoksulluk iliskisi iizerinde durdugu c¢aligmasinda
yapabilirliklerin ‘iligkisel’ niteligi lizerinde durur. Ona gore, sosyal iligkilerden
dislanmamak iki yoniiyle 6nem tasir ve bu baglam sosyal diglanmayr dogrudan
yapabilirlikten yoksunlukla i¢ i¢e gecirir. Birincisi sosyal iligskilerden dislanmak, toplumsal
yasamda yer almanin dnemiyle ve bireyin kaginilmaz olarak “sosyal” bir hayat yasadigi
Aristotelist anlayis ile ilgilidir. Ikincisi ise, sosyal iliskilerden dislanmak diger
yoksunluklara yol acabilir ve bdylece yasam olanaklarimizi daha da kisitlayabilir. Ornegin,
istihdam edilme veya kredi alma firsatindan diglanma ekonomik yoksulluga yol agabilir. Bu
durum ise yetersiz beslenme ve evsizlik gibi baska yoksunluklar1 beraberinde getirebilir

(Sen, 2000, s. 4-5).

Sosyal dislanmanin olusumsal (constitutive) ve aragsal (instrumental) yonii dislanma
siireglerini anlamamiza yardim eder. Olusumsal yonii, sosyal diglanmanin kendi i¢inde bir
yoksunluk olabilmesidir. Baskalariyla iligki kuramamak ve toplumsal yasamda yer
alamamak bir insanin hayatmni dogrudan yoksullastirabilir ve verimsizlestirebilir. Obiir
taraftan sosyal dislanmanin kendi basina yoksunluk yaratmadigi ancak olumsuz sonuglara
yol actig1 iliskisel siirecler ise sosyal dislanmanin aragsal yonii ile ilgilidir. Bu siirecler
kendi kendine yoksullagtirict olmayabilir, ancak nedensel sonucglarindan dolayr insan
yasaminin yoksullagsmasina yol agabilirler. Bireylere faydali olabilecek sosyal ve ekonomik

firsatlarin reddedilmesi gibi (Sen, 2000, s. 13).

Faydali olabilecek bir diger ayrim ise aktif ve pasif dislanma ayrimidir. Ornegin,
gdcmenlere veya miiltecilere kullanilabilir bir politik statiiniin verilmemesi aktif bir dislama
ornegidir. Bununla birlikte, dislamak icin kasith bir girisimin olmadig1 ancak yoksunluga
sebep olan durumlar ise pasif diglanma olarak diisiiniilebilir. Kotii ekonomik kosullarin

yarattig1 ortam gibi (Sen, 2000, s. 14-15).

1.1.2.4.3. Ayrimeilik ve sosyal diglanma

Ayrimcilik ve sosyal diglanma, sosyal esitsizlikleri gii¢lendirir. Belirli sosyal gruplarla

iliskili avantajlari, giicii ve ayricaliklar1 koruyan, diger sosyal gruplari mahrum birakan ve
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yasamlarini sinirlayan cesitli baski bigimlerini igerir (Galabuzi ve Teelucksingh, 2010, s.
11). Bu baski bigimleri, gelir iizerinde dogrudan veya dolayli dezavantaj yaratir. Egitime ve
isgiicline erisimdeki cinsiyet farkliliklar1 bu baglamda en somut goriinenidir (Davidson ve
Carr, 2010, s. 4). Toplumsal cinsiyet rolleri, cam tavan faktorii, kadinlarin is diinyasinda
ayrimcilia maruz kalmalar1 gibi nedenlerle kadinlarin erkeklere gore daha diisiik gelir

ortalamasina sahip olmalar1 bu baglamda diisiiniilebilir (Buz ve Aygiiler, 2017, s. 186).

Dislama siireci birey, topluluk, ulusal ve hatta uluslararasi diizeyde gerceklesebilir (Silver,
2007, s. 18). Dislanma siirecinin ¢ok katmanli oldugu (egitim, saglik, emek piyasasi,
siyasal haklar vb.) ve dislananlarin ¢ok ¢esitli gruplara mensup oldugu (engelliler, kimsesiz
yaslilar, sokak ¢ocuklar1 vb.) goriilmektedir (Adaman vd., 2006, s. vi). Bununla birlikte,
sosyal diglanma silirecindeki kesisimsellikleri de dikkatten kagirmamak gerekir.
Tiirkiye’deki bir Suriyelinin kadin ya da erkek olmasi, Arap ya da Tiirkmen olmasi, Alevi
ya da Siinni olmas1 gibi diger kesisimsellikler sosyal dislanma ve ayrimciligin siddetini
arttirabilir ya da azaltabilir. Wheatley-Price (2001, s. 192)’1n gé¢menlerin Birlesik Krallik
isglicii piyasasina adaptasyonlarini inceledigi arastirmasi bu anlamda agik bir 6rnegi teskil
eder. Bu calismada beyaz irktan olan ve beyaz irktan olmayan gdg¢menlerin tamaminin
Birlesik Krallik’a ilk girislerinin ardindan istihdam konusunda dezavantaj yasadiklari
goriilmektedir. Bununla birlikte, beyaz irktan olanlar i¢in bu siire¢ gecici olurken, beyaz
irktan olmayanlar yerel toplumdan bireylerin istthdam oranlarma hi¢cbir zaman
ulagamamistir. Buna ek olarak, menge iilkenin neresi oldugunun da bu anlamda fark

yarattig1 goriilmektedir.

Sonug olarak, gruplararasi ayrimcilik ve sosyal dislanma, goé¢menler ve yerel toplum
arasinda iligkilerin gelistirilmesi ve karsilikli uyumun saglanmasi noktasinda Onemli
siirecler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle sosyoekonomik statii, cinsiyet, ik, din,
gocmenlik statiisii gibi farkliliklar iizerine insa edilen ayrimei politikalarin ve sosyal
dislanmanin Oniine gecilmesi sosyal uyum siireglerine ve siirdiiriilebilir kalkinmaya

sunacaklar1 katkilar agisindan 6nem tagimaktadir.
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1.2. ARASTIRMANIN PROBLEMI

Suriye gocii, ikinci Diinya Savasi’ndan beri yasanan en biiyiik kitlesel go¢ hareketidir
(Ustiibici, 2017, s. 107). Bununla birlikte, Suriyeliler giiniimiizde Tiirkiye’de yasamini
siirdiiren yerinden edilmis yabancilarin en biiyiikk boliimiinii olusturmaktadir (UNHCR,
2020d). Suriye’de olaylarin basladig1 2011 yilindan itibaren Tiirkiye ‘acik kap1 politikast’
cergevesinde Suriye vatandaslarina siirlarint agmistir. Bu siiregte Tiirkiye’de resmi devlet
sOylemi ‘misafirlik’ ve ‘gecicilik’ iizerinde kurulmustur. ‘Misafir’ tanim1 altinda Suriyeliler
Tiirkiye’de yerel toplum tarafindan gorece kabul gérmiislerdir (Erdogan, Kavukguer, vd.,

2017, s. 21; I¢duygu, 2017, s. 27).

Yillar icerisinde Suriye savasinin kisa siirede bitecegi beklentisi ortadan kalkmis ve tilkede
uzun siirecek bir i¢ karigiklik beklentisi yayginlagmigtir. Bu siiregte Tiirkiye’deki
Suriyelilerin kamplardan kentlere gegisleri yayginlagmigtir (UNHCR, 2020b). Gegen yillar
icerisinde Suriyelilerin Tiirkiye’nin dort bir yaninda yagamlarini kurduklart goriilmektedir

(UNHCR, 2018a).

Go¢ alanyazininda, go¢ edenlerin bir bolgede yasama siiresi uzadikga, kalici olarak
yerlesme arzularmin arttig1 goriilmektedir (De Jong, 2000; Duncan ve Newman, 1976; Kan,
1999; Landale ve Guest, 1985; McHugh, 1984). Tiirkiye’deki arastirmalar da Suriyelilerin
onemli bir boliimiiniin Tirkiye’de yasamlarini siirdiirmeyi planladiklarini gostermektedir.
Bu bireylerin yalmizca kii¢iik bir bolimiiniin, gelecekte sartlar olgunlasirsa Avrupa’ya
gegme ya da iilkelerine donme planlari bulunmaktadir (Erdogan, 2017, s. 26; Erdogan,
Erdogan, vd., 2017, s. 3; Erdogan, Sener, vd., 2017, s. 109; Erdogan ve Unver, 2015, s. 72-
73; Kap, 2014, s. 34). Bu durum ise, ‘ge¢icilik’ odakli bakis acisindan vazgegilmesini,

birlikte yasam ve biitliinlesme siire¢lerinin ele alinmasini gerekli kilmaktadir.

Biitiinlesme, en genel anlamiyla, daha biiyiik bir olusumun pargalarini siki sikiya bir araya
getiren silirece ve bu siirecin sonucuna atifta bulunur (European Commission, 2005, s. 5).
Biitiinlesme siireclerinin gerceklestirilmemesinin risk ve maliyetleri oldukca fazladir.

Biitlinlesmenin saglanmasi ise hem go¢menlerin sosyal, ekonomik ve fiziksel iyilik
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hallerinin arttirtlmasina hem de koken ilkelere ve hedef iilkelere katkida bulunma

potansiyeline sahiptir (IOM, 2017, s. 1).

IOM’un biitiinlesme kavraminin iki temel unsuru olarak ‘i¢cerme (inclusion)’ ve ‘sosyal
uyumu (social cohesion)’ ele almaktadir (IOM, 2017, s. 3). Bu ¢ercevede biitiinlesmenin ilk
boyutu olan ‘igerme’; sosyal icerme (saglik, egitim), ekonomik igerme (emek piyasasi ve

finansal hizmetlere erigim), sivil ve politik katilim1 kapsamaktadir.

Sosyal uyum kavrami ise alanyazinda son derece tartigmalidir ve nadiren kesin terimlerle
tanimlanmaktadir (European Commission, 2005, s. 6; Friedkin, 2004, s. 409; Guay, 2015, s.
7; IOM, 2017, s. 3). Yine de sosyal uyumun iki temel baglami alanyazinda 6n plana
cikmaktadir. Bunlardan birincisi, sosyal dislanmanin ve niifusu olusturan gesitli gruplar
arasindaki uyumsuzluklarin ve ayrimciligin azaltilmasidir. ikincisi ise s6z konusu gruplar
icinde ve gruplar arasinda sosyal iligkilerin ve sosyal sermayenin gii¢lendirilmesidir
(European Commission, 2005, s. 6). Son tahlilde, sosyal uyum kavramiin siklikla birlikte
yasam, sosyal temas, sosyal mesafe, sosyal sermaye, sosyal diglanma ve ayrimcilik

kavramlariyla baglantili olarak tartisildig1 goriilmektedir.

Tiirkiye’de Suriyeliler konusunda yapilan caligmalarda sosyal uyum kavramina siklikla
atifta bulunulmaktadir (AFAD, 2014c; Erdogan, 2017; Erdogan, Erdogan, vd., 2017;
Erdogan, Sener, vd., 2017; Gog Idaresi Genel Miidiirliigii, 2017; Khalaf ve Ilgar, 2017;
Siileymanov, 2017). Bununla birlikte, kavramim biitiinliiklii olarak ele alinmadig
goriilmektedir. Suriyelilerin kalicilik egiliminin giin gectikge arttig1 dikkate alindiginda,
birlikte yasamin, gruplararas iligkilerin ve sosyal uyumun kapsamli olarak ele alimmasi

Oonem tagimaktadir.

Bu calisma kapsaminda da Hatay, Ankara ve Izmir illerinde yerel toplum ve Suriyeliler
arasindaki iligkiler ve sosyal uyumun ele alinmasi planlanmistir. Bu ¢ergevede s6z konusu
illerde Suriyelilere hizmet veren kurum calisanlariyla, Suriyelilerle ve yerel toplumla

niteliksel derinlemesine goriismeler gerceklestirilmigtir.
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1.3. ARASTIRMANIN AMACI

Bu arasgtirmanin temel amaci; Ankara, Izmir ve Hatay illerinde yasamini siirdiiren
Suriyeliler ve yerel toplum arasindaki iliskilerin ve sosyal uyumun ele alinmasidir.
Arastirma kapsaminda yerel toplum, Suriyeliler ve Suriyelilere hizmet sunan kurum
calisanlar ile gergeklestirilen derinlemesine goriismeler yoluyla gruplararasi iligkilerin ve

sosyal uyumun anlagilmasi amaglanmustir.

Bu temel amag cercevesinde belirlenen 6zel amaglar asagida soru biciminde ifade

edilmisgtir:

1) Tirkiye’de yerel toplum, Suriyeliler ve kurum ¢alisanlar1 ge¢gmisten bugiine birlikte
yasanilan siireci nasil degerlendirmektedirler?

2) Tirkiye’de yerel toplum, Suriyeliler ve kurum caligsanlar1 glinlimiizde ve gelecekte
birlikte yasama konusundaki goriislerini nasil ifade etmektedirler?

3) Sosyal uyumu zorlastiran ve kolaylastiran siire¢ler nasil agiklanabilir?

4) Tirkiye’de yerel toplum ve Suriyeliler arasindaki iligkiler nasil degerlendirilebilir?

1.4. ARASTIRMANIN ONEMI

Giliniimiizde Suriyeliler Tiirkiye’deki en kalabalik uluslararasi gogmen grup haline
gelmislerdir. Dolayistyla, go¢ tartismalariin merkezine oturmuslardir ve goriinen odur ki
yakin gelecekte de goc tartismalarinin merkezinde yer almaya devam edeceklerdir (Sirkeci,
2017, s. 28). Bu agidan 2011 yilindan bugiine daha ¢ok sosyoloji, siyaset bilimi ve kamu
yonetimi alanlarinda yiiriitiildiigli goriilen Tiirkiye’deki Suriyelilerle ilgili aragtirmalarin her
gegen yil arttigr (Selvin, 2016, s. 20), medyada Suriyelilerin giin gectikce daha fazla yer
aldig1 gortilmektedir (Goktuna Yaylaci, 2017, s. 12).

Ulkemizde Suriyeliler konusunda yapilmis ilk calismalar daha ¢ok Suriyelilerin sorun,
gereksinim ve beklentilerini belirlemeye yonelik yapilmis betimleme ¢aligmalaridir

(AFAD, 2013). Bununla birlikte, 2014-2015 yillarindan itibaren Suriyelilerin Tiirkiye’de
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kalic1 oldugu gergegi ortaya ¢ikmaya baglamistir. Bu siiregte Suriyeliler iilkenin dort bir
yaninda cesitli kentlere yerlesmis ve buralarda yasamlarmmi kurmaya baslamislardir.
Boylece kimi arastirmacilar Suriyelilerin hukuki statiisii, vatandaslik, uyum gibi konular1
giindeme getirmeye ve tartismaya agmaya baglamislardir (AFAD, 2014c; Erdogan, 2014,
2017; Erdogan, Erdogan, vd., 2017; Erdogan, Sener, vd., 2017; Go¢ Idaresi Genel
Midiirliigii, 2017; Giilyasar, 2017; Kap, 2014; Kaya ve Yilmaz Eren, 2014; Siileymanov,
2017). Bununla birlikte sorun, gereksinim ve beklentilere iligskin ¢aligmalar siirdiiriilmeye
devam etmistir (Gaziantep Ticaret Odasi, 2015; Kaya vd., 2016; TTB, 2016). Bu siirecte
ayrica kadinlarin deneyimledigi sorunlar, ¢ocuk is¢iligi ve seks is¢iligi gibi 6zel gruplarin
deneyimleri ve gereksinimlerini ele alan ¢aligmalar yapilmistir (AFAD, 2014c; Bahadir ve
Ucgku, 2016; Ordek, 2017; UN Women ve SGDD, 2018). Soz konusu ¢alismalarla es
zamanl olarak, Suriyelilerin istthdama katilimlar1 ve isgiicii piyasasina etkileri ele alinmis
(Erdogan ve Unver, 2015; Ozpmar vd., 2016; Yildiz ve Yildiz, 2017), yerel toplumun
Suriyelilere iliskin algilar1 incelenmistir (Erdogan ve Unver, 2015; Kaya, 2017; Selvin,
2016). Uyum ve kaliciligin glindeme gelmesinin yani sira ayrimeilik, sosyal diglanma ve
damgalama gibi meselelerin tartismaya agilmistir (Erdogan, Erdogan, vd., 2017; Ordek,
2017; Simgek, 2017). Ayrica sosyal medyada Suriyeliler konusu da ele alinmaya
baslanmistir (Erdogan, Kavukguer, vd., 2017; Goktuna Yaylaci, 2017; Kardes vd., 2017).

Ulkemizde go¢ alaninda yapilan calismalar son yillarda ciddi bir artis gdstermistir. Bununla
birlikte, Tiirkiye’de oldukca biiyiik bir Suriyeli niifus bulunmakta, bunun yani sira s6z
konusu niifus grubu igerisinde ¢ok cesitli kimlikler (dini inanig, etnik kdken vb.) yer
almaktadir. Tirkiye’nin dort bir yaninda yasamimi siirdiiren bu bireylerin demografik
ozellikleri de dikkate alindiginda Tiirkiye’deki Suriyeliler konusunda akademik ¢alisma
ihtiyac1 varligint  slirdiirmektedir. Ayrica, {iilkemizde sosyal hizmet alanyazininda
Tiirkiye’deki Suriyeliler konusunda yapilmis ¢alismalarin sinirliligt bu ihtiyact daha da
arttirmaktadir. Bu c¢aligmanin alanyazina ve uygulamaya {i¢ temel katkis1 olacag:

diistiniilmektedir.

[lk olarak, Tiirkiye’deki Suriyelilerle ilgili yapilan galismalarin heniiz kiigiik bir béliimiiniin

dogrudan sosyal uyum siireclerini ele aldigi goriilmektedir. Aslinda, bu caligmalarda
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‘sosyal uyum’ ve biitiinlesme sik rastlanan temalar arasindadir (Selvin, 2016, s. 21). Yine
de alt metinler incelendiginde, bir¢ok calismada biitiinlesme ve sosyal uyum konularinin
kapsamli olarak ele alinmadigi, konularin belirli boyutlariyla incelendigi anlagilmaktadir.
Diger taraftan, Suriyelilerin Tirkiye’de kalicilik egilimlerinin yillar igerisinde gii¢lendigi
goriilmektedir. Dolayisiyla, toplumsal barig ve huzurun temininde 6nemli bir degisken olan
sosyal uyumun ele alimmasi giin gegtikce daha 6nemli hale gelmektedir. Bu baglamda
sosyal uyum ve biitiinlesme caligmalari, birincisi, glinimiizde ve gelecekte ortaya
cikabilecek anlagmazliklarin ve c¢atismalarin Onlenebilmesi adina O6nem tagimaktadir.
Ikincisi, gd¢ siirecini cevreleyen mitleri ve yanlis algilar1 ortadan kaldirma potansiyeli
tagimaktadir. Bu yonleriyle sosyal uyum calismalar1 alanda faaliyet yiiriiten uygulayicilara
yol gosterecek olmasi agisindan da ayrica 6nem tasimaktadir. Son tahlilde, sosyal uyumu
odagina alan bu calisgmanin hem alanyazina O6nemli bir katki sunacagt hem de

uygulayicilara yol gosterecegi diistintilmektedir.

Ikinci olarak, alanyazinda sosyal uyum kavramma iliskin ¢esitli tanimlamalar mevcuttur.
Bununla birlikte, kavram bir¢ok tanimda benzer ama farkli igeriklerle ele alinmaktadir.
Sosyal uyum kavraminin belirsizligi, Tiirkiye’deki Suriyeliler ile yapilmis ve sosyal uyumu
bir bigimde ele alan ¢aligmalara da yansimistir. Alanyazinda Suriyeliler baglaminda sosyal
uyum konusu belirli boyutlarla islenmistir ancak heniiz kapsamli olarak ele alinmamustir.
Bu calisma ile sosyal uyumun ¢esitli gostergelerinin belirlenmesi ve kapsamli bir bigimde
ele alinmasi planlanmigtir. Bu yoniiyle de ¢alisma, uyum ve biitiinlesme cabalarina yon

verebilecek olmasi agisindan ayrica onem tasimaktadir.

Son olarak, sosyal uyumun tek yonli bir siire¢ olmadig: fikrinden yola ¢ikilarak, sadece
gdcmenleri degil toplumun biitiin iiyelerini sosyal uyum siireci hakkinda bilin¢lendirmek ve
giiclendirmek, yerel toplumla ve yerel otoritelerle baglanti kurmak onemli goriilmektedir.
Bu calisma kapsaminda da sosyal uyum baglaminda hem yerel toplumu hem de Suriyelileri
kapsamina alan bir aragtirma siireci planlanmistir. Calisma konuya daha biitiinciil bir bakis

acistyla yaklagsmasi nedeniyle ayrica 6nem tagimaktadir.
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1.5. TANIMLAR

Ayrimcilik: En genel anlamiyla, baskalarina yonelik zararli eylemleri igerir. Ayrimcilik
bireylerin c¢esitli sosyal gruplara liyelikleri nedeniyle ortaya ¢ikabilir. Dahasi, sosyo-
ekonomik durum, etnik koken, dini inanig, cinsiyet, cinsel yonelim, yas, kilo gibi ¢esitli

ozellikler bireylerin maruz kaldig: esitsiz ve diismanca muameleleri pekistirilebilir.

Gruplararas1 Ayrimcilik: En genel anlamiyla, i¢ grup tiyelerine dis grup tiyelerinden daha
olumlu davranma egilimidir. i¢ grubun &ncelenmesini, dis gruba yonelik esitsiz ve

diismanca muameleleri igerir.

Biitiinlesme (Uyum / Entegrasyon)!>: Gog¢menlerin yerel toplumun sosyal, kiiltiirel,
ekonomik ve politik yasamima dahil edildigi, go¢cmenler ve yerel toplum arasindaki

karsilikli uyumu iceren ¢ift yonlii bir siirectir. ki temel unsuru igerme ve sosyal uyumdur.
Ekonomik Igerme: Gé¢menlerin emek piyasas: ve finansal hizmetlere erisimini ifade eder.

Icerme: Gogmenler igin sosyal icerme, ekonomik igerme, sivil ve politik katilim siireglerine

karsilik gelir.

Sosyal Diglanma: Bireylerin toplumun digina itilmeleri ve toplumsal hayata dilediklerince

katilimlarinin engellenmesi stirecine karsilik gelir.

Sosyal Igerme: Gogmenlerin saglik hizmetlerine ve egitime erisimini, kiiltiirel yasama

katilimin ifade eder.

Sosyal Mesafe: Bir dis grup iiyesi ile etkilesimde belirli bir yakinlik derecesinin kabulii ya
da reddine karsilik gelir.

5 Bu g¢aligma kapsaminda uyum, entegrasyon ve biitiinlesme ifadelerinin her iigii aym anlamda
kullanilmaktadir.
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Sosyal Sermaye: Sosyal sermaye kavrami birey ve toplumlarin, ortak sorunlart énlemek
veya ¢Oziime kavusturabilmek i¢in kullandiklar1 sosyal iliskilerin yapisina 6zgii nitelikleri
ve kaynaklar1 ifade eder. Sosyal iligkiler sonucu ortaya ¢ikar ve sosyal aglar, giiven ve

karsiliklilik baglaminda ele alinir.

Sosyal Temas: Farkli toplumsal kategorilerden bireylerin veya gruplarin birbirleriyle olan

temasina, iletisimine karsilik gelir.

Sosyal Uyum: Gog¢menler ve yerel toplum arasinda siiregelen etkilesimin sonucudur.
Sosyal temasin niceligi ve niteligi, sosyal mesafe, sosyal sermaye, ayrimcilik ve sosyal

dislanma sosyal uyumun 6ne ¢ikan gostergeleridir.

Suriyeliler: Bu calismada Suriyeliler ifadesi, 2011 yilindan baslayan Suriye Savasi
siirecinde Tiirkiye’ye go¢ eden ve burada yasamini siirdiirmeye devam eden tiim bireyleri

(gecici koruma statiistindekiler, Tiirk vatandaslar1 vd.) ifade etmek i¢in kullanilmaktadir.

1.6. ETiK KONULAR

Aragtirma Hacettepe Universitesi Senatosu Etik Komisyonunun 30 Nisan 2019 tarihli
toplantisinda incelenmis ve etik agidan uygun bulunmustur (Bkz. Ek 5). Bunun yan sira,
aragtirma siirecince sosyal hizmet arastirma etigine iligkin yaygin olarak kabul goéren

standartlar g6z o6ntinde bulundurulmustur.

Niteliksel yontemle gerceklestirilen sosyal hizmet arastirmalarinda etik konusuna birbiriyle
iliskili bes varsayim yon vermektedir. Bu varsayimlar asagida siralanmistir (Peled ve

Leichtentritt, 2002, s. 148):

(a) Arastirma etigi, arastirma eyleminin ve aragtirma siirecinin her bir agamasinin ayrilmaz bir
pargasidir.

(b) Etik aragtirmalar katilimcilari, 6zellikle de savunmasiz ve haklarindan mahrum edilmis olan
katilimeilar gii¢lendirir.

(c) Etik arastirma katilimcilara fayda saglar.

(d) Etik arastirma, katilimcilara ve siirece dahil olan diger kisi ve kurumlara zarar gelmesini
onler.

(e) Etik arastirma, arastirmacilarin teknik yeterliligini gerektirir.
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S6z konusu varsayimlar kapsaminda arastirmaci etik standartlar agisindan arastirma

siirecini asagida ifade edildigi bigimde yiirlitmiistiir.

Goriismelerin planlanmasi siirecinde arastirmaci goriismelerin gergeklestirilmesi planlanan
kuruluglara arastirmanin kisa Ozeti, goriisme yonergeleri, goniilli onam formu ve Etik
Komisyon izin yazisi ile bagvurmustur. Bu siiregte izin bagvurularina doniis saglamayan,
ge¢ donilis saglayan ve arastirma yodnergesine iliskin kisitlamaya gidilmesini (belirli
sorularin sorulmamasini) talep eden kurumlarin c¢alisanlart arastirma Ornekleminden
¢ikarilmugtir. Izin basvurusuna olumlu yanit veren Uluslararasit Gog¢ Orgiitii, Tiirk Kizilay:
(Toplum Merkezleri), Miiltecilerle Dayanigma Dernegi ve Hayata Destek Dernegi’nden

ilgili izinlerin alinmasinin ardindan goériismeler planlanmustir.

Uluslararas1 Gog Orgiitii ve Miiltecilerle Dayanisma Dernegi temsilcileri, arastirmanin
raporlanmasinin  ardindan  gorlismelerde  kullandiklar1 ifadelerin dogru yansitilip
yansitilmadigini teyit etmek istediklerini ifade etmislerdir. Bu baglamda, 15.05.2020
tarihinde ilgili kurum temsilcilerine raporda kullanilan ifadelerinin ve ifadelere iliskin
degerlendirmelerin yer aldigi boliimler gdonderilmis, kurum temsilcilerinden olumlu doniit

alinmasinin ardindan rapor basima hazir hale getirilmistir.

Goriismeler oncesinde arastirmaci katilimcilara kendini tanitmis, arastirma hakkinda kisa
bilgi vermistir. Katilimcilardan onam alinmasinin ardindan goriismelere baslanmistir.
Gorligme Oncesinde aragtirmaci tarafindan ayrica ses kaydi alinmak istendigi dile getirilmis,
izin veren katilimcilarla yapilan goriigmelerde ses kayit cihazi kullanilmistir. Arastirmada
10 katilmer ses kaydi alinmasii istemedigini ifade etmis, bu goriismelerde arastirmact

ayrintili gériisme raporu tutmustur.

Arastirma kapsaminda gizlilik ve anonimlik ilkeleri gdéz Oniinde bulundurulmustur.
Katilimeilarin -~ kimliklerinin - korunmasi amaciyla her katilimer i¢in  bir  ‘rumuz’
tanimlanmistir. Kurum calisanlarinin -~ kimliklerinin  korunmasi baglaminda hangi
katilimcinin hangi kurumda ¢alistigina iliskin bilgilerin paylagilmamasina karar verilmistir.
Sosyo-demografik dzelliklerinin gizlenmesini isteyen bir katilimecinin séz konusu verileri

de aragtirma kapsaminda paylasilmamaistir.
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Katilimcilara goriisme sirasinda veya sonrasinda herhangi bir rahatsizlik veya endise
duyduklar1 takdirde goriismenin sonlandirilabilecegi, talep edildigi takdirde arastirmadan
ayrilabilecekleri belirtilmistir. Bu baglamda arastirmadan ayrilan katilimci olmamakla
birlikte, bir goriisme erken sonlandirilmistir. SrAnKa3 rumuzlu katilimeciyla yapilan
goriigmede, Suriye’den Tiirkiye’ye goc siireci ve geride kalanlara iligkin konularin ele
alindig: siirecte katilimeida gesitli fiziksel tepkiler gozlenmistir. Katilimciya ara verilmesi
teklif edilmis, katilimer devam edebilecegini belirtmistir. Gorlismeye kisa bir siire daha
devam edilmesinin ardindan goézlenen fiziksel tepkilerde (katilimcinin gozlerinin dolmasi,
ellerinin titremesi, nefes aligverisinin hizlanmasi gibi) artis goriilmesi ilizerine goriigme
aragtirmaci tarafindan sonlandirilmis ve katilimci, goriisme odasinda bulunulan kurulusun
psiko-sosyal destek birimine yonlendirilmistir. Bununla birlikte, s6z konusu katilimci ile
temas kurulmasi noktasinda kurumun sosyal hizmet uzmani ile ayrica baglanti kurulmus,
katilimcinin s6zlii onam1 dogrultusunda sosyal hizmet uzmanai ile vakaya iligkin paylasimda
bulunulmustur. Goriismenin gizliligi-katilimcinin -~ gereksinimleri  ikileminin agilmasi

noktasinda katilimeinin s6zlii onami belirleyici olmustur.

Arastirma siirecinde bir diger etik ikilem ise bir goriigmede agik hak ihlaline, kadina
yonelik fiziksel siddete iliskin paylasimda bulunulmasiyla ortaya c¢ikmustir. SrizKa2
rumuzlu Suriyeli kadin katilimcr goriisme sirasinda, hamile bir arkadasinin onceki giin
esinden siddet gordiigii icin kuruma gelemedigini, kendisinin de esinden siddet gordiigiinii
ifade etmistir. Bir terclimanin eslik ettigi goriismede, katilimcinin 6284 sayili Ailenin
Korunmasmna ve Kadma Karst Siddetin  Onlenmesine Dair Kanun hakkinda
bilgilendirilmesi saglanmig, gorlisme yapilan kurulusun psiko-sosyal destek birimiyle
baglantt kurmasi konusunda ikna edilmistir. Katilimcinin sézlii onami dogrultusunda
goriigme yapilan kurumda calisan sosyal hizmet uzmani ile katilimciya ve siddete maruz

kalan hamile arkadasina iliskin paylasimda bulunulmustur.

Niteliksel arastirma yontemi ile gergeklestirilen sosyal hizmet arastirmalarinda katilimcilar
genellikle toplumdan dislanmis, baski ve ayrimciliga maruz birakilmis bireylerden
olusmaktadir (Peled ve Leichtentritt, 2002, s. 149). Bu aragtirma kapsaminda da yukarida

konu edilen iki goriismenin yani sira baska bazi katilimcilarin da aile i¢i siddet, ayrimcilik
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ve sosyal digslanma gibi siireclere maruz kaldigi, bu baglamda cesitli psikososyal
gereksinimleri oldugu aciktir. Dolayisiyla, katilimeilarin gereksinimlerinin karsilanabilmesi
ve giliclenmesi yoniinde sosyal hizmet uygulamalarinin planlanabilmesi amaciyla arastirma

raporu basilmasinin ardindan ilgili kuruluslarla paylasilacaktir.
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2.  BOLUM
YONTEM

2.1. ARASTIRMANIN MODELI

Bu kesitsel aragtirma, fenomenolojik tipte betimleme amagli niteliksel bir caligmadir.
Bilindigi gibi niteliksel arastirmalarin felsefi temeli sosyal yapilandirmact (yorumlayici
olarak da tanimlanmaktadir) sosyal bilim anlayisina dayanir (Creswell, 2018, s. 24) ve
ontolojik acidan gergekligin toplumsal olarak yaratildigina dair insaci bir goriigii temsil
eder (Neuman, 2014, s. 110). Sosyal yapilandirmaci sosyal bilim aragtirmalarinin amaci
toplumsal gercekligi kendi baglami icerisinde ele almaktir. Insanlarmn birbirleriyle nasil
etkilesime girdigi ve geg¢indigiyle ilgilenir. Baglama duyarli olan, 6tekilerin diinyay1 gérme
bicimlerini ele alan ve insan davraniglarina dair yasaya benzer kuramlari test etmekten ¢ok
empatik bir anlayisi saglamakla ilgilenen toplumsal arastirma tekniklerinin temelidir

(Neuman, 2014, s. 103-110).

Felsefi temeli sosyal yapilandirmaci sosyal bilim anlayisina dayanan niteliksel arastirma da,
insanlarin yasam tarzlarini, Oykiilerini, davranislarini, Orgiitsel yapilari ve toplumsal
degisimi anlamaya doniik bilgi iiretme siireclerinden biridir (Strauss ve Corbin, 1998, s.
11). Niteliksel aragtirmalar yoluyla, glinlik yasamin dokusunu; arastirma katilimcilarinin
algilarini, deneyimleri ve hayalleri; sosyal siireglerin, kurumlarin, sdylemlerin veya
iligkilerin nasil isledigini ve sosyal slireclerin iirettikleri anlamlar1 da igeren sosyal

diinyanin genis bir boyutu kesfedilebilir (Mason, 2002, s. 1).

Cresswell’e gore bes temel niteliksel arastirma yaklagimi bulunmaktadir. Bunlar; anlati
aragtirmalari, fenomenolojik aragtirma, kuram olusturma (grounded theory), etnografik
arastirma ve durum c¢aligmasi olarak siralanabilir. Anlati arastirmalart katilimcilar
tarafindan anlatilan bireysel Oykiilere odaklanirken, fenomenolojik arastirma birkag kisinin
bir fenomen veya kavramla ilgili yasanmis deneyimlerinin ortak anlamlarini kesfetmeye

caligir. Kuram olusturma (Gomiilii Teori) ¢alismalarinda ise amag¢ herhangi bir kuramsal
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cergeve kaygisi olmaksizin sistematik olarak elde edilen verilerden teoriyi kesfetmek,
kuram olusturmaktir. Etnografi ¢aligmalari, ortak kiiltiire sahip bir grubun degerlerinin,
davraniglarinin, inanglarinin ve dilinin paylasilan ve 6grenilen modellerini tanimladigi ve
yorumladigi niteliksel bir desendir. Durum caligmasi ise arastirmacinin zaman igerisinde
sinirlandirilmig bir veya birka¢ durumu coklu kaynaklari igeren veri toplama araglari
(gozlemler, goriismeler, gorsel-isitseller, dokiimanlar, raporlar) ile derinlemesine inceledigi,
durumlarin ve duruma bagli temalarin tanimlandig1 bir arastirma desenidir (Creswell, 2018,

5. 69-110).

Bu arastirmanin temel amaci ve alt amaglart dogrultusunda, bir niteliksel arastirma
yaklagimi olan fenomenolojik arastirma tercih edilmis, aragtirmada katilimcilarin sosyal

uyum ve gruplararasi iliskiler (fenomenleri) baglamindaki yasam deneyimleri ele alinmistir.

2.2. ARASTIRMA KATILIMCILARI

2.2.1. Arastirmanm Orneklemi

Niteliksel yontemle ve derinlemesine goriismeler yoluyla yerel toplum ve Suriyeliler
arasindaki iligkilerin ve sosyal uyumun anlasilmasini amaglayan bu arastirmanin
orneklemini Hatay, Ankara ve Izmir illerinde Suriyelilerin yogun oldugu bélgelerde
yasamin siirdiiren Suriyeliler, yerel toplum {iyeleri ve Suriyelilere hizmet sunan kurum

caligsanlar1 olusturmaktadir.

2.2.1.1. Orneklem tipi

Arastirma Ornekleminin belirlenmesinde kota drnekleme yontemi kullanilmigtir. Tesadiifi
olmayan (non-probability) 6rneklem belirleme tekniklerinden biri olan kota drneklemesinde
oncelikle Orneklemde belirlenen niifus gruplarinda cesitliligin  saglanmas1 amaciyla
kategoriler belirlenir (cinsiyet, yas gibi). Sonrasinda, her bir kategori i¢in toplam goriisme

sayist belirlenir (Neuman, 2014, s. 249). Bu arastirmada ii¢ kategori belirlenmistir.
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Bunlardan ilki, kurum ¢alisanlarindan, Suriyelilerden ve yerel toplumdan olusan niifus
grubudur. Ikincisi, goriismelerin yapilmasi planlanan illerdir (Hatay, Ankara ve Izmir).

Ucgiincii kategori ise cinsiyet olarak belirlenmistir.

Kota olarak her ii¢ kategoriye karsilik gelen en az iki katilimciyla goriisiilmesi
planlanmistir (Ornegin; Hatay ilinde kurum calisan1 en az iki kadm katilimer ile
goriigiilmesi planlanmistir). Sonug olarak, en az 12 kurum ¢aligantyla, 12 Suriyeliyle ve 12
yerel toplum {iiyesiyle olmak iizere toplam en az 36 katilimci ile goriigme yapilmasi
planlanmistir. Bununla birlikte arastirmada derinlemesine goriismeler doyum noktasina
(saturation point) ulasilana dek siirdiiriilmiistiir. Arastirma kapsaminda toplam 45 katilimc1

ile derinlemesine goriigme gerceklestirilmistir.

2.2.1.2. Orneklemin belirlenmesi

Calisma kapsaminda Orneklemin belirlenmesinde belirli baglamlar dikkate alinmustir.
Bunlardan birincisi, sosyal uyumun tek yonlii bir siire¢ olmamasi, en az gégmenler kadar
yerel toplumun da anlasilmasin1 gerektirdigidir. Dolayisiyla, bu aragtirma kapsaminda hem
yerel toplumla hem de Suriyelilerle goriismeler planlanmigtir. Dahasi, daha biitiinciil bir
bakis acis1 elde edebilmek amaciyla yerel toplumun bir pargas: olan ama ayni zamanda
Tiirkiye’deki Suriyelilerin ¢esitli gereksinimlerinin karsilanmasi noktasinda faaliyetler

yiirliten kurum ¢aliganlariyla da goriismeler planlanmistir.

Ikincisi, komsuluk siireclerinin sosyal kimligi ve yasam firsatlarin1 sekillendirdigi
tartigmasiyla baglantilidir (Forrest ve Kearns, 2001, s. 2125). Buradan hareketle, daha ¢ok
karsilikli temas ve etkilesim olanagi yaratacagi disiiniilerek, hedef grubun Suriyelilerin

yogun oldugu mahallelerden se¢ilmesine karar verilmistir.

Ucgiincii bir konu, goc siireglerinde kadim deneyiminin anlasiimasmin énem arz etmesidir
(Seker ve Ugan, 2016, s. 206-209). Dolayisiyla, bu ¢aligma kapsaminda cinsiyet kotasi
uygulanmistir. Bu baglamda, kotali o6rneklem kapsaminda cinsiyet kategori olarak

belirlenmistir.
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Son olarak, goriigmelerin yapilmasi planlanan sehirler kotali 6rneklem baglaminda bir diger
kategori olarak belirlenmistir. Sekil 4°te Tiirkiye’deki Suriyeli niifusun illere gére dagilimi
gosterilmektedir. Burada koyulagan renk, artan Suriyeli niifusuna isaret etmektedir. Sekilde
de goriildiigii lizere, Tiirkiye’deki Suriyeli niifus agirlikli olarak Suriye smirindaki illere
yerlesmis, buradan sinir illerine komsu olan illere ve iilkenin batisina dogru yonelmistir.
Istihdam olanaklarmin, kamu kurumlarinin ve STK’larin yarattig1 imkanlarin da etkisiyle
niifus yogunlugunun Istanbul, izmir, Bursa, Ankara gibi metropollerde arttig1

goriilmektedir.

0690

Sekil 2. Tiirkiye'deki Suriyeli Niifusun illere Gore Dagilim'®

Bu aragtirma kapsaminda illerin belirlenmesinde sinir ili olma 6zelligi, merkezi konum ve
Avrupa’ya goc noktasi olarak kullanilma olgiitleri temel alinmistir. Aragtirmanin Hatay,

Ankara ve Izmir illerinde gergeklestirilmesine karar verilmistir.

Hatay ili smir ili olma 6zelligi baglaminda belirlenmistir. Burasi, Suriye’den gog siirecinin
baslangicindan beri hem hedef nokta hem de bir gecis noktasi olarak kullanilmistir.

21.11.2019 tarihi itibariyle Hatay’da gecici koruma statiisii altinda kayitli 440.580 Suriyeli

16 Arastirmada veri toplanacak olan iller yazar tarafindan BMMYK nin yayinladigi harita (UNHCR, 2018a)
iizerine igaretlenmistir.
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birey yasamaktadir ve bu bireylerin ildeki niifusa oran1 %27,37’dir (Go¢ Idaresi Genel
Midirligi, 2019). 1939 yilinda Tiirkiye’ye katilan Hatay’da yasayan yerel niifus ile
Suriye’de yasayan niifus arasinda derin akrabalik iligkileri s6z konusudur. Bu iliskiler
agmin bir boyutunu Suriye’de yasayan Tilirkmenler olusturmaktadir. Bu bireylerin 6nemli
bir boliimii savas siirecinde Tiirkiye’ye go¢ etmistir. Bunlara ek olarak, Hatay ilindeki
Stiryanilerin, Sunni Araplarin ve Arap Alevilerinin de Suriye’den gelen gruplarla akrabalik
iligkileri bulunmaktadir. Kentte birgok kiiltiir, kimlik ve inanis birarada yasamini
stirdirmektedir. Bunun yami sira kent merkezinde kentin giineydogusunda ve kentin
giineybatisinda Arapga yerel toplum tarafindan yaygin olarak kullanilmaktadir. Son tahlilde
Hatay ili, kentteki Suriyeli niifus sayist ve bu bireylerin il niifusu icerisindeki oran1 gibi
Olciitlerin yan1 sira niifusun cesitliligi ve iki grup arasi olasi etkilesim siirecleri dikkate

alinarak belirlenmistir.

Ankara ili Sekil 4’te gortildiigii iizere, Tiirkiye’nin merkez cografyasinda!’” Konya ile
birlikte en fazla Suriyeli niifus barndiran illerden biri konumundadir. 21.11.2019 tarihi
itibariyle Ankara’da gecici koruma statiisli altinda kayitli 95.057 Suriyeli yasamaktadir ve
bu bireylerin yerel niifusa oran1 %1,73 tiir (Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii, 2019). Ankara
bir¢ok yiiksekdgretim kurumunu barindirmasi ve gelisen sanayisi dikkate alindiginda i¢ ve
dis go¢ acisindan bir cekim noktasidir. Ankara’ni aldig1 i¢ gdclerde, Istanbul ve Izmir gibi
metropollerin yani sira g¢evre illerden (Yozgat, Kirikkale, Corum, Cankir1 ve Konya)
kaynaklanan gd¢men sayilar1 dikkat cekicidir. Bu yoniiyle Ankara, i¢ Anadolu Bélgesi’nde
yasayan niifusun genel bir profilini de temsil etmektedir (Ankara Kalkinma Ajansi, 2014, s.
17). Suriyeliler a¢isindan Ankara ayrica, biirokrasinin ve BMMYK gibi bu alanda hizmet
veren kuruluslarin merkezi olmasi, birgok sivil toplum kurulusunun (STK) hizmet sunmasi
acilarindan bir tercih noktasidir. Son tahlilde, Ankara ili Tiirkiye nin merkez cografyasinda

veri toplanabilecek en uygun il olarak diisiiniilmiistiir.

17 ‘Merkez cografyas:’ ifadesiyle belirtilmek istenen alan I¢ Anadolu Bélgesi’ni, ighatt Anadolu Béliimiinii ve
Yukar: Firat Boliimiinii kapsamaktadir.
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Izmir ili ise Avrupa’ya gog¢ siirecinde yaygm olarak kullanilan bir giizergdh olmasi
acisindan kritik bir yere sahiptir. Sekil 4’te Avrupa’ya gocilin Tiirkiye’deki son noktalar
arasinda (Edirne, Aydin, Mugla, Canakkale gibi iller) izmir ilindeki Suriyeli niifusunun
oldukga fazla oldugu gériilmektedir. 21.11.2019 tarihi itibariyle Izmir ilinde gegici koruma
statlisti altinda kayitli 146,954 Suriyeli birey yasamakla birlikte ildeki yerel niifusa oram
%3,40’tir (Gog Idaresi Genel Miidiirliigii, 2019). Izmir Suriyeliler igin bir (Avrupa’ya)
gecis noktasidir. Bununla birlikte, kent Suriyelilere burada yasam firsatt da sunmaktadir.
Bir sanayi ve tarim kenti olan Izmir’in merkezinde ¢okiintii mahallelerde konaklayan
Suriyelilerin kayitsiz ve giivencesiz is kollarinda calistigi goriilmektedir. Buna ek olarak,
cevre ilgelerde de mevsimlik ig¢i olarak tarim alanlarinda calisabilmektedirler (Camur,
2017, s. 116). Sonug olarak, Izmir ili gd¢ giizergahi olarak kullanilmasimin yani sira diger

ozellikleri de dikkate alinarak veri toplanacak {i¢iincii il olarak belirlenmistir.

2.2.2. Katimcilar1 Tanimlayic1 Kodlar

Hem arastirmaci agisindan veri analizinin kolaylasmasi hem de okuyucular tarafindan
katilimcilarin takibinin kolaylagmasi amaciyla katilimcilara tanimlayict kodlar (rumuzlar)
verilmistir. Kotalt orneklem dogrultusunda belirlenen kategorilere ait siniflandirmalar
strastyla katilimcilarin rumuzlarinda yer almaktadir. Buna gore katilimer rumuzunun ilk ilki
harfi katilimcinin baglt oldugu niifus grubunu (kurum caligsanlari i¢in ‘Kr’, Suriyeliler i¢in
‘Sr’, yerel toplum i¢in “Yr’), katilime1 rumuzunun tigiincii ve dordiincii harfleri katilimcinin
yasadigi ili (Hatay igin ‘Ha’, Ankara igin ‘An’, Izmir i¢in ‘Iz’) ve katilimci rumuzunun
besinci ve altinct harfleri katilimeilarin cinsiyetini (kadin i¢in ‘Ka’ ve erkek i¢in ‘Er’) ifade
etmektedir. Katilimc1 6zelliklerinin daha kolay anlasilmasi amaciyla her kategoriyi ifade
eden kisaltmalar i¢in ilk harfler biiylik olarak tanimlanmigtir. Rumuzlarin sonunda yer alan
sayilar rumuzda yer alan ii¢ kategorik 6zellik kapsaminda goriisiilen bireyleri birbirinden
ayristirmak amaciyla tanimlanmustir. Ornegin; YrizErl rumuzlu katilimei, yerel toplum
iiyesi Izmir ilinde yasayan erkek bir katilimcry1 betimlemektedir. SrHaKa2 rumuzlu bir

diger katilimct Suriyeli Hatay ilinde yasayan kadin bir katilimeciyr betimlemektedir. Yine
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KrAnKal rumuzlu katilimei ise kurum c¢alisan1 olup Ankara’da yasamini siirdiiren bir

kadina isaret etmektedir.

ler

Nifus Gruplan

»” K r (Kurum Calisanlar)

Cinsivet

V Ka (Kadin)

" A n (Ankara)

; Ha (Hatay)

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, ' e IZ (izmir)

N

Sekil 3. Katihmeilar1 Tamimlayic: Kodlar
2.2.3.  Katiimcilarin Ozellikleri

Arastirma kapsaminda Orneklem biiylikliigli minimum 36 kisi olarak belirlenmistir.
Bununla birlikte arastirma verileri doyum noktasina ulasana kadar goriismeler siirdiiriilmiis
ve toplam 45 derinlemesine goriisme gergeklestirilmistir. Katilimcilarin 6zelliklerine iliskin
veriler Tablo 1 (kurum ¢alisanlar1), Tablo 1 (Suriyeliler) ve Tablo 3’te (yerel toplum)

sunulmaktadir.

Aragtirma kapsaminda Uluslararast Go¢ Orgiitii, Tiirk Kizilayr Toplum Merkezleri,
Miiltecilerle Dayanmigma Dernegi ve Hayata Destek isimli kurum ve bunlara bagh
kuruluslarda calisan toplam 16 kurum c¢alisanmi ile goriismeler gerceklestirilmigtir. Bu
goriismelerden yedisi Hatay, dordii Ankara ve besi Izmir ilinde faaliyet yiiriiten kurum
calisanlariyla gerceklestirilmigtir. Gorlislilen kurum calisanlarinin  yarist  kadinlardan
olusmaktadir. En kii¢iigii 23 en biiyiigii 40 yasinda olan kurum ¢alisanlarinin ikisi diginda
tamaminin bekar oldugu goriilmektedir. Kurum calisanlarinin yedisi sosyal hizmet, ikisi

psikoloji, ikisi psikolojik danisma ve rehberlik bolimlerinden mezun olmustur. Lisans
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diizeyindeki diger boliimlerden mezun olan katilimcilar da bulunmaktadir. Kurumlarda
psiko-sosyal destek, goc danismanligi, terciimanlik, egitim koordinatorliigii gibi cesitli
gorevlerde calisan katilimcilara ulagilmistir. Katilimcilar arasinda go¢ alaninda calisma
tecriibesi heniiz bir y1l olanlar da 11 yildir bu alanda faaliyet gosterenler de bulunmaktadir

(Bakiniz Tablol).

Arastirma kapsaminda toplam 15 Suriyeli katilimci ile goriisme gerceklestirilmistir.
Suriyeli katilimcilarin altist Hatay, besi Ankara ve dordii ise Izmir ilinde yasamim
siirdiirmektedir. Katilimcilarin 6nemli bir boliimiiniin s6z konusu illerin kenar, ¢okiintii
mahallelerinde (Ankara’da Dogantepe, Ulubey; Izmir’de Limontepe gibi) yasamini
stirdiirdiigii goriilmektedir. Bununla birlikte, Suriyeli katilimcilar arasinda orta gelir
diizeyinde olarak tabir edilebilecek bireylere de ulasilmistir. Goriisiilen Suriyelilerin
dokuzu kadinlardan olusmaktadir. Farkli yas gruplarindan Suriyelilere ulagilabilmistir. Bu
baglamda Suriyeli katilimcilarin en kiigiigiiniin 19 ve en biiyiligliniin 50 yasinda oldugu
goriilmektedir. Suriyeli katilimcilarin sekizinin evli oldugu anlagilmaktadir. 2012 ile 2018
yillar1 arasinda farkli donemlerde Tiirkiye’ye gelen katilimcilarin oldugu gozlenmistir. 10
katilimcinm Halep’ten geldigi goriilmekle birlikte katilimcilar arasinda Lazkiye, Idlib,
Hama ve Humus gibi farkli bolgelerden de gelenler de mevcuttur. Arastirmaya katilan
Suriyeli katilimcilarin ii¢ili ilkokul, ii¢li ortaokul, {icii lise, ikisi dnlisans ve dordii ise lisans
mezunudur. Suriyeliler arasinda esnaf, beyaz ve mavi yakali ig¢i gibi farkli mesleklerden
katilimcilar, 6grenciler ve calismamakla birlikte is arayan veya kendisini ev hanimi olarak

tanimlayan bireyler de bulunmaktadir (Bakiniz Tablo 2).
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Tablo 1. Kurum c¢ahsanlarina iliskin veriler

Rumuz Sehir Cinsiyet | Yas | Medeni Hal | Cocuk | Egitim Boliim Gag Alannda
Caligma Siiresi
1 KrHaErl Hatay Erkek 23 Bekar Yok Lisans Psikolojik Danigma ve Rehberlik 1,5 Y1l
2 KrHaEr2 Hatay Erkek 27 Bekar Yok Lisans Tiirk Dili ve Edebiyati 3Yil
3 KrHaEr3 Hatay Erkek 26 Bekar Yok Lisans Sosyal Hizmet 4Y1l
4 KrHaEr4 Hatay Erkek 27 Evli 1 Lisans Uluslararas ligkiler 3,5Y1
5 KrHaKal Hatay Kadn 27 Bekar Yok Lisans Psikoloji 3Yil
6 KrHaKa2 Hatay Kadn 25 Bakar Yok Lisans Sosyal Hizmet 1Yl
7 KrHaKa3 Hatay Kadn 26 Bekar Yok Lisans Sosyal Hizmet 2,5 Y1l
8 KrAnErl Ankara Erkek 24 Bekar Yok Lisans Psikoloji 1Y1l
9 KrAnEr2 Ankara Erkek 29 Bekar Yok Lisans Sosyal Hizmet 2Yi1l
10 | KrAnKal Ankara Kadin 40 Bekar 1 Lisans Teknoloji ve Tasarim Ogretmenligi 3Y1l
11 | KrAnKa2 Ankara Kadin 28 Evli Yok Lisans Sosyal Hizmet 3Y1l
12 | KrizErl [zmir Erkek 32 Bekar Yok | Lisans Sosyal Hizmet 3vil
13 | KrizEr2 [zmir Erkek 35 Evli Yok | Lisans Biyoloji 8 Yil
14 | KrizKal [zmir Kadin 36 Evli Yok | Lisans Sosyal Hizmet 11 Y1l
15 KrizKa2 [zmir Kadn 26 Bekar Yok Lisans Psikolojik Danmigma ve Rehberlik 4Y1l
16 | KrizKa3'$ [zmir Kadin - - - - -
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Tablo 2. Suriyelilere iliskin veriler

.‘

Rumuz m%__mw Cinsiyet | Yas HSMHE MMMM_” MMMM mw___m-u MM“WM_MM Egitim O_MNMWE?M_MH-@W

ayisli Kent _
1 | SrHaErl wwwmww__ Erkek | 30 Evli 2 4 | 2014 A_Mwmwc %m_w_mwﬂw. wogwmmmvaag
Teknolojileri) ..
2 | StHaEr2 wwwﬂw__ Erkek | 50 Evli 2 4 | 2014 AMMMMMV r%mﬁ%www: w%cm\mwwﬁag
3 | SrHaKal www_ww: Kadm | 35 Evli 2 4 | 2014 AMMMMV Emaw@mwwwm@a waswwmwwag
4 | SrHaKa2 >MMNm Kadin | 20 Evli 3 s | 2012 A_Mwﬁwc Lise Mezunu Amwmﬁw%hv
5 | srHaKa3 wwwmw__ Kadm | 22 | g wm MMM@ 1 3 | 2015 Amﬁ_ﬁw_v Lise Mezunu mw_mmv_\ww
6 | SrHaKad >mmm\s Kadm | 30 | Bekar Yok 3| 2015 A_Mwmmc :mam %MMWMWE ve mavmmww%aw
7 | SrAnkErl \w_m”mww Erkek | 21 | Bekar | Yok | 7 | 2015 AMNHMMV On WMMMMM_@%E Ogrenci
8 | SrAnkEr2 b:swmww Erkek | 27 Bekar Yok 6 | 2015 A_Mwmwc Lise Mezunu %ﬂmwmwﬂw
9 | SrAnKal HMM_MHH_ Kadin | 49 Evli 7 6 | 2014 A_Mw_mmc flkokul Mezunu %wmﬁw%&
10 | SrAnKa2 bwwmwmw Kadn | 35 Bekar Yok 3| 2015 :Mwmwc flkokul Mezunu %w_mﬁwmv
11 | SrAnKa3 bmwmww Kadin | 28 Evli 4 6 | 2014 AMM_MMV Ortaokul Mezunu %w_mﬁwhw
12 | SrizErl _Nﬁww Erkek | 21 Bekar Yok 4 | 2014 A_Mwmmc Ortaokul Mezunu AMM_H_MMNM_
- owrwoc

13 | SrzE2 | o hwﬂm_a Erkek | 43 Bekar Yok 6 | 2013 cwowmwc Ortaokul Mezunu Azm&wwowa 40)
14 | SrizKal Mﬁw Kadin | 33 Evli Yok 2 | 2018 A_Mwmmc Ammﬂwa w_ammmma m“_mwﬁw
15 | SrizKa2 wwwﬂm__ Kadin | 19 Evli Yok 2 | 2014 A_Mwmw_v flkokul Mezunu %w_mﬁwﬁv
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Tablo 3. Yerel topluma iliskin veriler

. Medeni Hane Kisi
Rumuz Sehir Ilge Cinsiyet | Yas Cocuk Egitim Meslek
Hal Sayis1
1 | YrHaErl Hatay Antakya Erkek 32 Bekar Yok 3 Lisans (Dis Hekimligi) Dis Hekimi
2 | YrHaEr2 | Hatay Reyhanh Erkek 40 Evli 4 5 Lise Mezunu Taksici
Lisans (Tarih .
3 | YrHaEr3 Hatay Antakya Erkek 30 Evli 1 3 . Calismiyor (Is Ariyor)
Ogretmenligi)
4 | YrHaKal | Hatay Reyhanlh Kadin 23 Bekar Yok 6 Lise Mezunu Universite Ogrencisi
5 | YrHaKa2 | Hatay Reyhanl Kadin 24 Evli Yok 2 Lise Mezunu Calismiyor (Ev Hanimi)
6 | YrAnErl | Ankara Altindag Erkek 55 Evli 3 4 Ortaokul Mezunu Esnaf
7 | YrAnEr2 | Ankara Altindag Erkek 33 Evli 2 4 Ortaokul Mezunu Nakliyeci
8 | YrAnKal | Ankara Altindag Kadin 60 Evli 2 2 Ilkokul Mezunu Esnaf
9 | YrAnKa2 | Ankara Altindag Kadin 43 Evli 3 3 Ilkokul Mezunu Calismiyor (Ev Hanimi)
10 | YrAnKa3 | Ankara Altindag Kadin 49 Evli 6 4 Ilkokul Mezunu Calismiyor (Ev Hanimi)
11 | YrizErl [zmir Bornova Erkek 29 Evli 2 4 Lise Mezunu Esnaf
12 | YrizEr2 [zmir Konak Erkek 27 Evli 1 3 Lise Mezunu Ozel Giivenlik
13 | YrizKal [zmir Konak Kadin | 58 Evli 3 2 Tlkokul Mezunu Esnaf
. . Lisans (Fizyoterapi ve .

14 | YrizKa2 Izmir Bayrakli Kadin 27 Bekar Yok 4 Calismiyor (Is Ariyor)

Rehabilitasyon)
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Arastirma kapsaminda toplam 14 yerel toplum iiyesi ile goriistilmistiir. Bu katilimcilarin
besi Hatay besi Ankara ve dordii ise Izmir ilinde yasammi siirdiirmektedir. Bu
katilimcilarin yarist kadinlardan olugsmaktadir. Yaslarina gore dagilimlarina bakildiginda en
kiigiik 23 ve en biiyiik 60 yasinda katilimcilarla goriisiilmiistiir. Katilimeilarin 11°1 evli, 10
katilimc1 ¢ocuk veya cocuklara sahiptir. Hane kisi sayisi iki ile alt1 arasinda degismektedir.
Yerel toplumdan katilimecilarin dordi ilkokul mezunu, ikisi ortaokul mezunu, besi lise
mezunu ve {i¢li lisans mezunudur. Katilimcilar arasinda esnaf, beyaz ve mavi yakal is¢iler,
ogrenciler, is arayan katilimcilar ve kendisini ev hanimi olarak tanimlayan bireyler

bulunmaktadir (Bakiniz Tablo 3).

2.3. VERI TOPLAMA ARACLARI

Arastirma kapsaminda yerel toplum, Suriyeliler ve kurum temsilcileri ile sosyal uyum ve
gruplararasi iligkiler baglaminda derinlemesine gorlismeler planlanmistir. Bu kapsamda
Tiirkiye’deki ve yurtdisindaki Suriyeli gogiline, sosyal uyum ve biitiinlesme siireclerine
ilisgkin alanyazin incelenmistir. Alanyazin incelemesi sonucu sosyal uyumun temel
bilesenlerinin ortaya konulmasi amaglanmistir. Bu silirecin ardindan sosyal uyum
baglaminda 6ne ¢ikan sosyal temas, sosyal mesafe, sosyal sermaye, ayrimcilik ve sosyal
dislanma kavramlar1 sosyal uyumun temel bilesenleri olarak belirlenmis, s6z konusu

bilesenlerden yararlanilarak bir nitel gorlisme yonergesi olusturulmustur.

Sosyal uyumun temel bilesenleri olarak kabul edilen kavramlardan yararlanilarak
olusturulan nitel goériigme yonergesi ile bir kurum g¢alisani ile 6n goriigme gergeklestirilmis,
yonerge bu goriismenin ardindan tekrar gilincellenmistir. Son olarak, goriisme ydnergesi
gorisme yapilacak gruplara (kurum c¢alisanlari, Suriyeliler ve yerel toplum) gore
uyarlanmig, boylece ii¢ farkli goriisme yonergesi elde edilmistir. Goriisme yonergelerinin
tamaminda sosyal temas, sosyal mesafe, ayrimcilik ve sosyal dislanma gibi sosyal uyumun
temel bilesenlerine iliskin sorular sorulmustur. Bununla birlikte, STK temsilcilerinin konu
hakkinda alanda karsilastiklar: siirecler ve ¢alisma yasamindaki tecriibeleri, Suriyelilerin

gbc seriiveni, yerel toplumun ise mahalle yasamindaki degisim deneyimi konu edilmistir.
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Veri toplama siirecinde, her goriisme i¢in goriisme notlari, gozlem notlar1 ve gorlisme 6zeti
tutulmustur. Nitel gorligmeler esnasinda bir adet ses kayit cihazi hazir bulundurulmustur.
Gergeklestirilen toplam 45 goriismenin 35’inde katilimcilarin onami dogrultusunda ses

kaydi alinmistir. Diger katilimcilar ses kaydi alinmasini istemediklerini belirtmislerdir.

2.4. VERIi TOPLAMA SURECI

Goriigme yonergesinin hazirlanmasinin ve Hacettepe Universitesi Etik Komisyonu’ndan
ilgili izinlerin alinmasinin ardindan derinlemesine goriismelere 2019 yili Haziran ayinda
baslanmis, veri doyumuna ulasildigina kanaat getirilmesiyle birlikte goriismeler 2019 yili
Kasim ayinda sonlanmustir. Derinlemesine goriismelere izmir ilinde baslanmis, burada bes
goriisme gerceklestirildikten sonra 2019 Temmuz ayinda Ankara iline gecilmistir.
Ankara’da 14 goriisme gergeklestirilmistir. Agustos ayinda ise Hatay iline gecilmis ve
burada 18 goriisme gerceklestirilmistir. Son tahlilde tekrar Izmir iline doniilmiis ve sekiz
goriigme daha gergeklestirilmistir. Burada arastirmanin biitiiniine iliskin doyum noktasina
ulagildigina kanaat getirilmesiyle birlikte Kasim ay1 sonunda gorlisme siireci

sonlandirilmistir.

2.4.1. Doyum noktasina erisildiginin anlasilmasi

‘Doyum noktasi (saturation point)’ ifadesi ilgili 4na kadar yapilmis goriismelere veya analiz
edilmis verilere dayanarak, daha fazla goriisme yapmanin veya analizin gereksiz oldugunu
belirtmek i¢in kullanilir (Saunders vd., 2018, s. 1893). Goriismelerin ve kodlamalarin
kendini tekrarlamaya basladig1 yani yeterli kodlamanin oldugu ve daha fazla kodlamanin
gereksiz oldugu noktada verinin doyuma ulastig1 ifade edilir (Fusch ve Ness, 2015, s.
1408). Tematik analizlerde kullanilan tiimevarimsal tematik doygunlugun gostergesi ise

yeni kodlarin ve temalarin ortaya ¢ikmamasidir (Saunders vd., 2018, s. 1897).

Bu calismada aragtirmaci doyum noktasina ulagildigina iki farkli gdstergeyi takip ederek

karar vermistir. Bunlardan ilki derinlemesine goriismeler, ikincisi kodlama siirecinde
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kategorilerin ve temalarin olusturulmas: ile ilgilidir. Aragtirmaci tiim goriismelerde,
goriigmelerin hemen ardindan goriisme Ozeti ve gozlem notlart ¢ikarmistir. S6z konusu

veriler goriigmelerin kendini tekrar etmeye basladigina dair ilk isaretleri sunmustur.

Arastirma kapsaminda goriismelerin gerceklestirilmesi, verilerin desifresi ve kodlama
siiregleri olanaklar el verdigi 6l¢iide es zamanli olarak yiiriitiilmiistiir. Gorlismelere haziran
aymnda Izmir ilinde baslanmis, aym siirecte ardi sira desifre ve kodlamalara baslanmustir.
Bununla birlikte, Ankara ve Hatay illerinde kalinan siirenin ve imkanlarin smirlilig
dolayistyla bu illerde yapilan goriismelerin desifresi ve kodlamasi zaman almais,
goriismelerle es zamanl yiiriitiilememistir. Son tahlilde, tekrar Izmir iline déniilmiis Eyliil,
Ekim ve Kasim aylarinda desifrelerin yapilmasi ve kodlama siiregleri hiz kazanmistir. Bu
siirecin ardindan arastirmanin son goriismeleri Izmir’de gerceklestirilmis, bu gériismelerde
kodlama siirecinde eksik, yetersiz oldugu anlasilan temalar ve kategoriler {izerine
yogunlagilmigtir. Hem goriismelerin  hem de kodlamalarin kendini tekrar etmeye
basladiginin ve yeni kodlarin ve temalarin ortaya ¢gikmamaya bagladiginin anlasilmasinin

ardindan arastirmada doyum noktasina ulasildigina karar verilmistir.

2.4.2. Veri toplama siirecine iliskin bilgiler

Arastirma kapsaminda toplam 45 derinlemesine goriisme gerceklestirilmistir (Bkz. Tablo
4). Goriigme ortaminin belirlenmesi noktasinda gorlismenin boliinmemesi ve katilimcinin
odaginin kaybolmamasi adina olabildigince sessiz ve sakin mekanlar tercih edilmistir.
Kurumlardan alman destekle birlikte, goriismelerin 36’s1 kurum gorliisme odalarinda
gerceklestirilmistir. Bununla  birlikte, 06zellikle yerel toplumdan katilimcilarla
gerceklestirilen goriismelerin dnemli bir boliimii is yerlerinde, katilimeilarin evlerinde ve
kafelerde gerceklestirilmistir. Bu noktada arastirmaci tarafindan goriismelerin olabildigince
boliinmeyecegi bir ortam yaratilmaya calisilmistir. Ornegin; isyerlerinde yapilacak
goriismeler i¢in igyerlerinin daha sakin oldugu giin ve saat dilimleri (hafta i¢i giiniin erken
saatleri) tercih edilmis, diger bireylerle yine kalabalik olmayan kafelerde gorece sakin

oldugu sabah saatlerinde goriismeler gerceklestirilmistir. En kisa goriisme 34 dakika, en
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uzun goriisme ise 124 dakika siirmiistir. Ozellikle kurum calisanlar1 ile yapilan
goriismelerin dnemli bir boliimiiniin bir saatin iizerinde gerceklestigi goriilmektedir. Kurum
calisanlar1 ile yapilan goriismeler ortalama 72 dakika siirerken, Suriyelilerle yapilan
goriismeler ortalama 58 dakika ve yerel toplumla yapilan goriismeler ise ortalama 48

dakika stirmiistiir.

Kurum c¢alisanlariyla ve yerel toplumla yapilan goriismelerin  tamami Tiirkge
gerceklestirilmistir. Arastirmanin 15 Suriyeli katilimcisinin 10°u ile goriismeler Tiirkge
gerceklestirilmistir. Ankara ve izmir illerindeki Suriyeli kadimlarla yapilan goriigmelerin
tamami Arapca olarak bir terciiman esliginde gergeklestirilmistir. Terciiman destegi

goriismenin yapildig1 kurumlar tarafindan saglanmaistir.

Tablo 4. Veri toplama siirecine iliskin bilgiler

Rumuz Goriisme Ortami Ggg?::ile Ses Kaydi Goriisme Dili | Terciiman
1 | KrHaErl | Kurum Goériisme Odasi 53 dk. Alinmigtir Tiirkce Yok
2 | KrHaEr2 | Kurum Gorlisme Odast 57 dk. Alinmigtir Tiirkce Yok
3 | KrHaEr3 | Kurum Goriigme Odasi 74 dk. Alinmigtir Tiirkce Yok
4 | KrHaEr4 | Kurum Gorlisme Odast 52 dk. Alinmigtir Tiirkce Yok
5 | KrHaKal | Kurum Goriisme Odast 44 dk. Alinmigtir Tiirkce Yok
6 | KrHaKa2 | Kurum Goriisme Odast 62 dk. Alinmigtir Tiirkce Yok
7 | KrHaKa3 | Kurum Goriisme Odast 68 dk. Alinmigtir Tiirkce Yok
8 | KrAnErl | Kurum Goriisme Odast 107 dk. Alinmigtir Tiirkce Yok
9 | KrAnEr2 | Kurum Gorlisme Odast 95 dk. Alinmigtir Tiirkce Yok
10 | KrAnKal | Kurum Goériisme Odasi 96 dk. Alinmigtir Tiirkce Yok
11 | KrAnKa2 | Kurum Goériisme Odasi 85 dk. Alinmamugtir Tiirkce Yok
12 | KrizErl Kafe 79 dk. Alinmigtir Tiirkce Yok
13 | KrizEr2 Kurum Goriisme Odast 68 dk. Alinmigtir Tiirkce Yok
14 | KrizKal Kurum Goriisme Odast 99 dk. Alinmigtir Tiirkce Yok
15 | KrizKa2 | Kurum Gériisme Odast 84 dk. Alinmigtir Tiirkce Yok
16 | KrizKa3 Kurum Goriisme Odast 113 dk. Alinmigtir Tiirkce Yok
17 | SrHaErl Kurum Goriisme Odast 49 dk. Alinmigtir Tiirkce Yok
18 | SrHaEr2 | Kurum Goériisme Odasi 53 dk. Alinmigtir Tiirkce Yok
19 | SrHaKal | Kurum Goériisme Odasi 37 dk. Alinmigtir Tiirkce Yok
20 | SrHaKa2 | Kurum Goriisme Odasi 39 dk. Alinmigtir Tiirkce Yok




Tablo 4. Veri toplama siirecine iliskin bilgiler (devami)
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Rumuz Goriisme Ortami Gggiiz:ile Ses Kaydi Goriisme Dili | Terciiman

21 | SrHaKa3 | Kurum Goriisme Odasi 44 dk. Alinmigtir Tiirkce Yok
22 | SrHaKa4 | Kurum Goriisme Odasi 58 dk. Alinmamugtir Tiirkce Yok
23 | SrAnErl Kurum Goriisme Odast 71 dk. Alinmigtir Tiirkce Yok
24 | SrAnEr2 | Kurum Goriisme Odasi 76 dk. Alinmamugtir Tiirkce Yok
25 | SrAnKal | Kurum Goriigme Odasi 53 dk. Alinmigtir Arapca Var
26 | SrAnKa2 | Kurum Goriigme Odasi 68 dk. Alinmigtir Arapca Var
27 | SrAnKa3 | Kurum Goriigme Odasi 51 dk. Alinmigtir Arapca Var
28 | SrizErl Kurum Gériigme Odasi 128 dk. Alinmigtir Tiirkge Yok
29 SrizEr2 Kurum Goriisme Odast 44 dk. Alinmigtir Tiirkce Yok
30 | SrizKal Kurum Gériigme Odasi 53 dk. Alinmigtir Arapca Var
31 | SrizKa2 Kurum Gériigme Odasi 51 dk. Alinmigtir Arapca Var
32 | YrHaErl Isyeri 68 dk. Alinmamistir Tiirkce Yok
33 | YrHaEr2 | Kurum Goriisme Odasi 47 dk. Alinmigtir Tiirkce Yok
34 | YrHaEr3 Kafe 46 dk. Alinmamistir Tiirkce Yok
35 | YrHaKal | Kurum Goriisme Odasi 61 dk. Alinmigtir Tiirkce Yok
36 | YrHaKa2 | Kurum Goriisme Odasi 48 dk. Alinmigtir Tiirkce Yok
37 | YrAnErl Isyeri 47 dk. Alinmamistir Tiirkge Yok
38 | YrAnEr2 Kafe 43 dk. Alinmamistir Tiirkce Yok
39 | YrAnKal | Kurum Goriisme Odasi 43 dk. Alinmigtir Tiirkce Yok
40 | YrAnKa2 | Kurum Goriisme Odasi 48 dk. Alinmigtir Tiirkce Yok
41 | YrAnKa3 | Kurum Goriigme Odasi 34 dk. Alinmamistir Tiirkce Yok
42 | YrizErl Kafe 42 dk. Alinmigtir Tiirkce Yok
43 | YrizEr2 Kafe 58 dk. Alinmigtir Tiirkce Yok
44 | YrizKal Hane 47 dk. Alinmamistir Tiirkce Yok
45 | YrizKa2 Hane 41 dk. Alinmamistir Tiirkce Yok
2.1. ARASTIRMA VERILERININ COZUMLENMESI

Nitel veri analizi en gelen anlamiyla ¢ok sayida tiimevarimsal ve kategorik teknikler

kullanarak anlatilarin analiz edilmesidir (Teddlie ve Tashakkori, 2015, s. 7). Bu arastirmada

tematik kodlama ve siniflandirmalar yolu ile diisiinceleri betimlemeyi amaglayan (Neuman,

2014, s. 481-485) timevarimsal tematik analiz teknigi kullanilmistir.
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Veri igindeki kaliplar1 (temalar1) tanimlamak, analiz etmek ve raporlamak i¢in kullanilan
tiimevarimsal tematik analiz i¢in Braun ve Clarke alti asamali bir siire¢ dnermektedirler.
Buna gore ilk agsama ‘verinin yakindan taninmasi’ olarak belirtilmistir. Bu asama verinin
desifresinin yapilmasi, okunmasi ve tekrar okunmasi, bu siirecte Onciil fikirlerin not
edilmesini icerir. Ikinci asama ‘onciil kodlarin belirlenmesidir’. Uciincii asama ise
‘temalarin arastirilmasidir’. Bu noktada daha once belirlenen kodlar potansiyel temalarla
harmanlanarak her bir potansiyel tema ile ilgili tim kodlar bir araya getirilir. Dordiincii
asama, ‘temalarin gozden gecirilmesidir’. Temalarin daha 6nce kodlanmis verilerde ve geri
kalan veri setinde isler olup olmadigi kontrol edilerek analizin tematik bir haritasi
olusturulur. Beginci asama ‘temalar1 tanimlama ve adlandirmadir’. Bu asamada temalarin
ayrintilarin1 ve genel Oriintiiyii gelistirmek icin analiz devam eder ve her temanin net
tanimlart ve adlar1 olusturulur. Son asama ‘raporun hazirlanmasidir’. Bu agamada raporda
kullanilacak orneklerin se¢imi, analizin aragtirma sorular1 ve literatiir ile yeniden
iliskilendirilmesini ve analizin bilimsel bir raporunun iiretilmesiyle sonuglanir (Braun ve

Clarke, 2006, s. 87).

Niteliksel veri analiz siirecinde yaygin olarak kullanilan (Atkinson ve Dougherty, 2006;
Catolico, 2017; Diaz, 1998) bir diger yontem ise Strauss ve Corbin’in acik kodlama,
eksenel kodlama ve segici kodlama adimlaridir (Strauss ve Corbin, 1998, s. 101-163). ilk
asama olan acik kodlama siirecinde arastirmaci arastirma fenomenine iliskin (bu
aragtirmada sosyal uyum ve gruplararas: iliskiler) ilk kategorileri olusturmaya baslar (s.
101-102). Ikinci asama olan eksenel kodlamanin amaci agik kodlama sirasinda
karmagsiklasan, daginiklasan verilerin yeniden bir araya getirilmesinin saglanmasidir. Bu
asamada kategoriler ve alt kategoriler birbiriyle iligkilendirilir (s. 124). Son asama olan
secici kodlama siireci ise verilerin biitiinlestigi tema ve kategorilerin son diizeltmelerinin
yapildig1 asamadir. Bu agamanin ardindan, temalarin ve kategorilerin doyum (saturation)
sagladigi, artik analiz esnasinda yeni boyutlarin ya da iligkilerin ortaya ¢ikmadig goriiliir

(s. 143).

Bu arastirmada, Braun ve Clark’in (2006, s. 87) alt1 asamali tlimevarimsal tematik analiz

siireci temel alinmig, kodlama stireglerinde Strauss ve Corbin’in (1998, s. 101-163) acik,
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eksenel ve segici kodlama stratejilerinden faydalanilmistir. Verilerin yakindan taninmasi
siirecinde goriisme desifrelerinin yani sira goriismelerde aragtirmaci tarafindan tutulan
goriisgme notlarindan, gbézlem notlarindan ve goriisme Ozetlerinden faydalanilmistir.
Sonrasinda ‘Onciil kodlarin belirlenmesi, temalarin arastirilmas: ve gozden gecirilmesi’
siireglerinde Strauss ve Corbin’in agik kodlama, eksenel kodlama ve segici kodlama
adimlar1 izlenmistir. Temalarin kesin bicimde tanimlanmasi ve adlandirilmasinin ardindan
alanyazina doniilerek licgenleme (triangularion) stratejisi kullanilmis, kodlar ve temalar

kaynaklardan yararlanilarak desteklenmistir. Son asamada raporun son hali verilmistir.

Calisma kapsaminda derinlemesine goriismeler Microsoft Word paket programina yazili
olarak aktarilmigtir. Verilerin ¢6zlimlenmesi noktasinda kodlama ve temalarin

olusturulmasi amaciyla MAXQDA paket programi kullanilmigtir.

2.2. ARASTIRMANIN GECERLILiK VE GUVENILIRLiGi

Niteliksel arastirma yapan bazi yazarlar gecerlilik ve giivenilirligin esas olarak pozitivist bir
epistemolojinin araclar1 oldugunu kabul eder ve arastirmalarinda niceliksel arastirmalarin
gegerlik ve gilivenilirlik kaygisini tagimazlar. Diger taraftan, gecgen siirecte gecerlik ve
giivenilirligin niteliksel aragtirmalar baglaminda, gercegin dogasina iligkin niteliksel
paradigmalar temel alinarak yeniden tanimlandigini goriiyoruz (Golafshani, 2003; Morse
vd., 2002). Kimi yazarlar bu amagla farkli kavramlar kullanmay1 tercih ederken, kimileri

ise gecerlik ve gilivenilirlige iligkin nitel arastirma stratejilerini ortaya koymaktadirlar.

Nitel arastirmada ‘gecerlilik’ bulgularin dogrulugunu degerlendirme amagli bir tesebbiis
olup, aragtirmacilar tarafindan gecerlilige iliskin farkli stratejiler 6nerilmektedir. Bunlardan
biri iiggenlemedir (triangulation). Uggenlemede (triangulation) arastirmacilar farkli veri
kaynaklarini, kendi arastirmalarindaki kodlar1 ve temalar1 belgelendirmek i¢in kanit olarak
sunduklarinda bilgiyi {iggenlemis ve bulgularina gecerlilik kazandirmig olurlar. Bunun yan1
sira ‘zengin ve yogun betimleme’ de bir nitel arastirmanin gecerliligine katki saglar

(Creswell, 2018, s. 251).
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Nitel arastirmada ‘gegerlilige’ katki sunan dis denetimleri iceren baska gecerlilik
stratejilerinden de s6z edilmektedir. Bunlardan biri olan ‘liye kontroliinde’ arastirmacilar
katilmcilarin - bulgularin  ve yorumlarin inanilabilirli§ine iliskin goriislerini talep
etmektedir. Akran incelemesi, danisman incelemesi olarak ifade edilebilen baska siireclerle

de arastirma siirecinin disaridan kontrolii saglanabilir (Creswell, 2018, s. 252).

Nitel aragtirmalardan ‘giivenilirlik’ ise genellikle veri setlerinde birden fazla kodlayicinin
cevaplarindaki kararlilik anlamina gelir. Bununla birlikte, kodlayicilar arasi kararlilik
konusunda varilmis kesin bir kanaatten soz edilememektedir. Bu noktada kodlarda mi
temalarda m1 yoksa her ikisi ilizerinde mi anlagmaya varilmasi gerektigi konusu

tartismalidir (Creswell, 2018, s. 253).

Bu c¢alisma kapsaminda, arastirmanin gegerliliginin arttirilmasi amaciyla, liggenleme
(triangulation), zengin ve yogun betimleme gibi stratejilerin yani sira akran ve danigman
incelemesi olarak anilan stratejilere yer verilmistir. Bu kapsamda 6rneklemi olusturan 45
katilimcinin belirlenmesinde arastirmaci disinda alanda uzman ii¢ kisinin (tez danismani ve
Tez Izleme Komitesi iiyeleri) goriisleri almmmistir. Verilerin arastirmaci tarafindan
kodlanmasi, kategorilerin belirlenmesi ve tiimevarim yontemiyle temalarin olusturulmasi

siirecinde bagimsiz bir uzmanin daha goriislerine bagvurulmustur.

Son asamada arastirmanin giivenilirliginin arttirilmas1 amaciyla kodlayicilar aras1 uzlagsma
diizeyinin belirlenmesi amacglanmistir. Bu amacla, MAXQDA programinda yer alan
‘kodlayicilar arasinda uzlasi testi (Kappa testi)’ kullanilmigtir. Bu test, aragtirmacinin
sahadan elde ettigi veriyi salt kendi tercihlerine ve degerlerine gore kodlamadigim
gostermeye yarayan bir testtir (Kuckartz ve Ridiker, 2019, s. 278). Bu kapsamda, aragtirma
kapsaminda gerceklestirilen goriigmelerin bir kismi ikinci bir kisi tarafindan kodlanmakta
ve kodlayicilar arasinda ne diizeyde uzlasi olduguna (kod varligi), goriismelerin analizinde
her bir kodun kag¢ defa kullanildigina (kod frekansi) bakilmaktadir (Lu ve Shulman, 2008).
Bu noktada, bu arastirma kapsaminda gerceklestirilen {i¢ goriisme (her niifus grubundan bir
goriisme), aragtirmacinin olusturdugu kodlar dikkate alinarak, go¢ alaninda ¢aligmalari olan

ve nitel aragtirma deneyimine sahip bir doktora Ogrencisi tarafindan bagimsiz olarak
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kodlanmigtir. Kodlamadan sonra yapilan kodlayicilar arasi uzlagi testinde kod varligi
iizerinden yerel toplum iiyesiyle yapilan goriismenin kodlanmasinda %387,9’luk,
Suriyelilerle yapilan goriismenin kodlanmasinda %90,1°lik ve kurum c¢aligsan1 ile yapilan
goriigmenin kodlamasinda ise %93, 4’liikk uzlas1 saglanmistir. Bu oranlar kod varligi
iizerinden ‘cok iyi diizeyde uyum’ saglandigin1 gostermektedir. Belgedeki kod frekansi
iizerinden elde edilen uzlasiya bakildiginda yerel toplum iiyesiyle yapilan goriisme
kodlamasinda %72,5, Suriyelilerle yapilan goriisme kodlamasinda %80,2 ve kurum ¢alisani
ile gerceklestirilen goriisme kodlamasinda %72,5’lik uzlasi saglanmistir. Bu durum kod

frekansi tirerinden ‘iyi diizeyde uyum’ saglandigini anlaminda gelmektedir.

2.3. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI VE GUCLU YANLARI

Arastirma bulgulari, kotali 6rnekleme teknigi ile secilen katilimcilarla yapilan goriismelerle
sinirhdir. Goriismelerde paylasilan goriislerin, kisilerin gercek tutum ve diislincelerini, ayn1
zamanda mevcut gruplararast iligkiler ve sosyal uyum siireglerini yansittigi

varsayilmaktadir.

Arastirmada bes goriisme Arapga olarak gerceklestirilmistir. Goriismenin derinlesmesini
zorlagtiran dil bariyerinin agilmasi amaciyla bu goriismelerde goriisme yapilan kurum
terclimanindan destek alinmistir. Bununla birlikte, arastirmacinin Arapga anliyor olmasi bu

siirliligin agilmasi noktasinda katki saglamistir.

Arastirma kapsaminda belirlenen kategoriler baglaminda farkli niifus gruplarindan, farkli
illerden ve farkli cinsiyetlerden bireylere ulasilmistir. Bunun yani sira arastirmada farkl
yas, egitim, gelir durumu, etnik kdken (Tiirk, Kiirt, Arap) ve dini inanis1 (Alevi, Sunni)
temsil eden katilimcilarla da goriismeler yapilmistir. Dolayisiyla ¢aligma kapsaminda farkl

kesimlere ve ¢esitlilige ulasilabildigi diistiniilmektedir.
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3. ANALIiZ

Arastirma verileri, arastirma amacina uygun ve aragtirma sorularini cevaplayacak bigimde
incelendiginde {i¢ ana tema, iki alt tema ve 24 kategori altinda kiimelenmistir (Bkz. Sekil
4). Ana temalar; ‘gdg siireci’, ‘sosyal uyum’ ve ‘gruplararasi iligkiler’ olarak belirlenmistir.
Bununla birlikte, analiz siirecinde kodlamalarin %59,1’inden olusan ‘sosyal uyum’ ana
temas1 pratik kaygi giidiilerek ‘sosyal uyumu zorlastiran unsurlar’ ve ‘sosyal uyumu

kolaylastiran unsurlar’ seklinde iki alt temaya ayrilmistir.

Arastirma kategorileri olusturulurken, arastirmacinin siniflandirmak i¢in kullandig:
kavramlarin/ifadelerin yani sira dogrudan katilimcilarin ifadelerinden faydalanilmaya
calisilmistir. Bu baglamda ilgili kategorileri ve alt kategorileri en iyi temsil ettigi diisliniilen

katilimci ifadesine kategori basliginda tirnak igerisinde yer verilmistir.
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Gog Siireci

Siirecin Baglangici:
"Kimse Beklemiyordu"

Gog Yolunda:
"Haydi Tiirkiye'ye
Yallah"

Gog Siirecinin
Yonetimi:
"Tiirkiye Krizi Igeride
Yonetemedi"
J

~ a
Tiirkiye'de Birlikte
Yagamak: "Aligtik

Artik. Onlar da

Buraya Alist1. Zaten

Gitmeyecekler!"

AL J

Gelecek:
"Gitmek mi zor

kalmak m1?"

Sosyal Uyum

Sosyal Uyumu Sosyal Uyumu

Zorlastiran Unsurlar Kolaylastiran Unsurlar

Sosyal Refah Sistemindeki
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— Egitsizlikler: "Fakir Cok Fakir Yerel Toplumun Tutumu: "Act
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= ve Adetlerinde Cok Tutucu
Olanlar Var" w \

Igerme: "Tiirkge Bilmiyor ama
Tiirk Kimligi Var. Cikartyor

| Dil Bariyeri: "Herhangi Bir Dil |
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Spekiilasyonla Besleniyor" Sosyal Howwwwwlwm.m“,.maﬁb s
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\

~
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~
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, Suriyelidir... ) Aracilarm Rolii: "Yani lyi ki

[ Ayrimeilik ve Sosyal Diglanma: | de Bu Hoﬂ_v%__ _H.S erkezleri
—{ "Senin Tek Hatan, Bu Senin L )

Memleketin Degil"
L ) p
s \ Kadmin Giiglenmesi:

Insan Deger ve Onurunun
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"Tiirkiye'de Begendigim En
Giizel Sey; Tiirkiye'de Kadin
Erkek Arasinda Fark Yok!"

Asgari Miistereklerde
Bulugma: "Iste
Merhaba Diyoruz,
Bakkaldan Manavdan

Algveris Yapiyoruz"

Komsuluk ve
Arkadaslik Iligkileri:
"Bu Tamamen Bakis

Agisiyla Alakalt”

Cocuklararas: ligkiler:

"Yani Bu Dile
Doguyor. Hani Bu
Kiiltiire Dogmus
Oluyor"

Evlilik fligkileri:
"Abi Ben Yerel Bir
Adamim. Kiiltiiriime
Yabanci Kimseyle
Evlenmek Istemem"

Toplumsal
Gerginlikler:
"Catigsma Olmasa da
Hissedilmeyen Bir

Tansiyon Var"

Sekil 4. Ana Temalar, Alt Temalar ve Kategoriler
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Analiz sitirecinde kurum calisanlariyla, Suriyelilerle ve yerel toplum iiyeleriyle yapilan
goriismeler bir arada degerlendirilmis, her iic grubun anlatilar1 ayni1 tema ve kategoriler
altinda toplanmistir. Bununla birlikte temalarin ve kategorilerin her birinin daha ¢ok hangi
niifus grubundan beslendiginin anlagilmasi ve tartigilabilmesi adina MAXQDA paket
programina girilen kod sayilar1 ve dagilimlari, sekil ve grafiklerle sunulmustur (Bkz. Sekil

5,7,11, 12, 13).

1800
1600 A

1400 / \

1200 / \

1000 / \ == Kurum Caliganlari
== Suriyeliler

800 \
600 A \x\x Yerel Toplum
/ =>é=Toplam

400
.—"K

200
0 T T T 1
Gog Siireci Sosyal Uyumu  Sosyal Uyumu  Gruplararasi
Zorlagtiran Kolaylastiran Niskiler
Unsurlar Unsurlar

Sekil 5. MAXQDA Uzerinden Girilen Kodlarin Temalara ve Niifus Gruplarina Gore
Dagilim

Arastirma kapsaminda MAXQDA iizerinden toplam 3731 kod girilmistir (Bkz. Sekil 5). Bu
kodlarmm %27,2°si ‘gd¢ siireci’ ana temas1 altinda, %43,8’i sosyal uyumu zorlastiran
unsurlar’ alt temas1 altinda, %15,3’0i ‘sosyal uyumu kolaylastiran unsurlar’ alt temasi
altinda ve %13,7’si ‘gruplararasi iligkiler’ ana temasi altinda kodlanmistir. Kodlamalarin
%46,6’s1 kurum calisanlariyla yapilan goriismelerden, %27,8’1 Suriyelilerle yapilan

gorlismelerden ve 9%25,6’s1 yerel toplum liyeleriyle yapilan goriismelerden beslenmistir.

Biitlin temalarda, en ¢ok kodlama kurum c¢alisanlariyla yapilan goriigme dokiimleri

iizerinden yapilmistir. Bununla birlikte, ‘gruplararasi iligkiler temasi i¢in bu farkin oldukca
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az oldugu goze ¢arpmaktadir. Suriyeliler ve yerel toplumla yapilan goriismelerden gelen
kodlar karsilagtirildiginda, ‘sosyal uyumu zorlastiran unsurlar’ temasinin yerel toplumla
yapilan goriismelerden daha cok beslendigi, ‘gd¢ siireci’ ve ‘sosyal uyumu kolaylastiran
unsurlar’ temalarmin ise Suriyelilerle yapilan goriismelerden daha c¢ok beslendigi
goriilmektedir. Bu durumun, aragtirma kapsaminda goriisiilen yerel toplum iiyelerinin
sosyal uyuma daha mesafeli yaklastiklarinin, olumsuz siiregleri 6ne ¢ikardiklarinin bir 6n
gostergesi olarak degerlendirilebilecegi diistiniilmektedir. Bununla birlikte, sz konusu 6n
degerlendirme ‘sosyal uyum’ temasi altinda niteliksel verilerden faydalanilarak ayrintili

bigcimde tartigilacaktir.

3.1. GOC SURECI

Arastirma kapsaminda ‘gd¢ siireci’ temasi altinda katilimeilarin Suriye Savasinin ve
Suriye’den Tiirkiye’ye go¢ silirecinin baglangicindan bugiine deneyimleri ve gelecege
yonelik tutumlar1 ele alinmaktadir. Bu baglamda, ‘gdc siireci’ temast altindaki veriler
geemisten gelecege bir zaman ¢izgisine yayilan bes kategori altinda kiimelenmistir (Bkz.
Sekil 6). Bu kategoriler; ‘siirecin baslangict’, ‘gd¢ yolunda’, ‘gd¢ siirecinin yonetimi’,

‘Tiirkiye’de birlikte yasamak’ ve ‘gelecek’ olarak siralanmaktadir.
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Siirecin Baglangic1:
"Kimse Beklemiyordu"

Go¢ Yolunda:
"Haydi Tiirkiye'ye Yallah"

Gog Siirecinin Y dnetimi:
"Tiirkiye Krizi Igerde Yonetemedi"

Neden Geldiler:
"Savag!"

Neden Tiirkiye:
"E Komsu Ulkeye Nereye Gidecek?"

Nasil Geldiler?:
"Korkung Fotograflar"

Neler Yasadilar:
"Biitiin Aile i¢in Her Sey Yarim Kald1"

Yasanilan Yerin Segimi:
"Suriyelilerin Dagilimi1 Cok da Rastgele Degil"

Suriyeliler: .
"Tiirkiye'yi Seviyorum. Tiirkiye Benim Ulkem Gibi Oldu"

Tiirkiye'de Birlikte Yasamak:
"Alistik Artik. Onlar da Buraya = _ Yerel Toplum:
Alist1" "Kimi Iyi Bakiyor Kimi Ko&ti"
Suriye'ye Geri Doniis:
"Umudum Yok! Bitti Suriye!"
Gelecek: Tiirkiye'de Kalis:
"Gitmek mi zor kalmak m1?" "Ailem Burada, Hayatim Burada..."
Avrupa'ya Gegisi:

"Cok Istiyorlar ama Gidemiyorlar."

Sekil 6. Gog Siireci Temasi Altinda Kiimelenen Kategoriler ve Alt Kategoriler
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‘Go¢ siireci’ temast kapsaminda MAXQDA {izerinden toplam 1014 kod girilmistir (Bkz.
Sekil 7). Bu kodlarin %4,1°1 ‘siirecin baglangic1’ kategorisi altinda, %17,1°1 ‘gd¢ yolunda’
kategorisi altinda, %5,8’1 ‘g6¢ silirecinin yonetimi’ kategorisi altinda, %41,7’si ‘Tiirkiye’de
birlikte yasamak’ kategorisi altinda ve %31,4’1 ‘gelecek’ kategorisi altinda kodlanmustir.
Bu tema altindaki kodlamalarin da 6nemli bir bdliimiiniin kurum ¢aliganlariyla yapilan
gorliismelerden beslendigi goriilmektedir. Bununla birlikte, istisna olarak ‘gd¢ yolunda’
kategorisinin daha c¢ok Suriyeli katilimcilarla yapilan goriismelerden beslendigi

goriilmektedir.
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Stirecin ~ G6¢ Yolunda Gog Siirecinin  Tiirkiye'de Gelecek
Baglangici Yo6netimi Birlikte
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Sekil 7. Gog¢ Siireci Temas1 Altinda MAXQDA Uzerinden Girilen Kodlarin Kategorilere ve Niifus
Gruplarma Gére Dagilinm

Gog, stirecin siirekli olarak analiz edilmesi ve gereksinimlerin siirekli olarak belirlenmesi
gereken dinamik bir alandir. Toplumsal yapinin ve toplumsal sorunlarin degisen karakteri
dikkate alindiginda sosyal uyum ve gruplararasi iliskiler de, bu dinamik yapidan yani
degisim siirecinden etkilemektedir. Dolayistyla, gd¢ siirecinin baslangicindan giiniimiize
yasantilar1 anlamak, mevcut durumu analiz etmek ve gelecek beklentilerini kavramak
sosyal uyumu dogrudan veya dolayli olarak etkilemektedir. Bu baglamda go¢ siirecini ele

almak, donemin toplumsal kosullarini, zamanin ruhunu, topluluklarin farkli zaman
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dilimlerindeki tutumlarimi ve degisen hangi kosullarin sosyal uyumu ne yonde etkiledigini

anlamamiza katki saglamaktadir.

3.1.1.  Siirecin Baslangici: “Kimse Beklemiyordu”

Gog siireci temast altinda sunulacak ilk kategori ‘siirecin baslangici’ kategorisidir. Bu
kategoriyi en iyi temsil ettigi diisliniilen katilimer ifadesi KrHaEr3 kodlu katilimer
tarafindan kullanilan “kimse beklemiyordu” ifadesidir. Bu bolimde Suriye Savasi’nin
ardindan ortaya ¢ikan kitlesel go¢ hareketini 2011 yilinda ne kamusal otoritelerin ne de
genel toplumun beklemedigi, dolayisiyla Tirkiye’nin siirece hazirliksiz yakalandig
tartisilmaktadir. Dahasi, silirecin baglangicinda ortaya c¢ikan Suriyeli niifus artisina,
bireylerin kamplardan sinir kentlere ve diger Tiirkiye cografyasina gegislerine kisaca

deginilmektedir.

Gog¢ siirecinin baglangicint betimlerken siirecin ortaya ¢ikisini ve gelisimini etkileyen
sosyo-politik gelismelere kisaca géz atmak, dncesinde Suriye’den Tiirkiye’ye gog¢ siirecinin
ve sonrasinda sosyal uyum siirecinin anlagilmasi acgisindan 6nemli goriilmektedir. 2010
yilinda Tunus’ta baslayan ve kisa siirede Kuzey Afrika ve Orta Dogu’da genis bir
cografyaya yayilan ‘Arap Bahart’, 2011 yilinin Mart ayinda Suriye’de protestolar esliginde
kendisini gostermistir. Demokratiklesme talebiyle baglayan protestolar fazla ge¢cmeden
Suriye’nin birgok kentine yayilmis, kisa siire sonra silahli gruplar ortaya ¢ikmis ve iilkede
siddet hizla tirmanmistir (Holliday, 2011, s. 21). Bu siiregte, uluslararasi toplumun
Suriye’deki gelismelere yaklagimi noktasinda iki kutup ortaya ¢ikmistir. ABD, Almanya,
Ingiltere ve Fransa’yr da iceren bircok iilke, siddeti tirmandiran bir diktatér olarak
tanimladig1 Suriye Devlet Baskani Besar Esad’a 2011 Temmuzundan itibaren gorevi
birakma ¢agrisinda bulunmustur. Diger taraftan, Rusya, iran ve Cin ise bolgede terdr
gruplarinin giiglenmesi tehdidini 6ne siirerek, Esad’in gérevde kalmasi ve demokratiklesme
adimlart atilmasi gerektigi fikrini savunmuslardir (Debusmann, 2012, 22 Mayis). Gegen
yillar igerisinde bolgesel ve kiiresel diizeyde bir uzlasma saglanamamis, Suriye cografyasi

yerel, bolgesel ve kiiresel aktorleri igeren, devletlerin yani sira devlet dis1 aktorlerin ve teror
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orgiitlerinin dahil oldugu vekalet savaslarina sahne olmustur (Phillips ve Valbjorn, 2018, s.

418).

2000’li yillar Suriye ile Tiirkiye arasinda Yiiksek Stratejik Isbirligi Konseyi kuruldugu,
vize sinirlamalarimin kaldirildig, yani seksenli ve doksanli yillarin aksine politika, giivenlik
ve ekonomi baglaminda iyi iliskilerin kuruldugu bir doneme karsilik gelir (Taspinar, 2012,
s. 137). Bununla baglantili olarak, 2011 yilinda Suriye’de baslayan olaylara Tiirkiye’de
resmi agizdan gelen ilk tepkiler (Nisan-Mayis 2011) Suriye’deki olaylar1 bir ‘i¢ mesele’
olarak tanimlamak ve Suriye’ye demokratiklesme cagrisinda bulunmak seklindedir. Yine
de fazla gegmeden, 2011 sonbaharinda donemin Bagbakani Recep Tayyip Erdogan Esad’in
gorevini birakmasini istemis ve o donemde Tiirkiye Esad’a muhalif gruplarin toplantilarina

ev sahipligi yapmustir (Turktime, 2011, 13 Mayis).

Boylesi bir politik atmosferde, Suriye’den Tirkiye’ye ilk gd¢ hareketi, 2011 yili Nisan
aymmda 252 Suriyelinin Hatay’in Cilvegdzii smir kapisindan giris yapmasiyla
gerceklesmistir (AFAD, 2014b, s. 16). Bu olayin ardindan Tirkiye-Suriye sinirinda
hareketlilik devam etmis ve gecen yillar icerisinde ¢ok sayida Suriyeli birey Tiirkiye’ye
sigimmustir. Bu siiregte resmi hiikiimet soylemi ‘Suriyeli misafirlerimiz’ seklinde kurulmus,
uygulanan ‘a¢tk kapt politikasi’ neticesinde Tiirkiye-Suriye sinirina gelen herkes

Tiirkiye’ye alinmig ve temel gereksinimleri karsilanmaya calisilmistir.

Yukarida betimlenen biitiin bu siiregte, Bati’da ve Tiirkiye’de savasin kisa siirede bitecegi
beklentisinin hakim oldugu goriilmektedir. Oyle ki, bu dénemde ABD Disisleri Bakanlig
aciklamasinda Suriye Devlet Baskani1 Esad’1 ‘Yiiriiyen Olii Adam (Dead Man Walking)’
olarak nitelemis, donemin Tiirkiye Basbakani Erdogan ise “O giin de yakin. ... Insallah
Emevi Camisi’nde namazimizi da kilacagiz.” seklinde Suriye hiikiimetinin kisa siirede
devrilecegi ve savasin kisa siirede bitecegi beklentisini dile getirmistir (CNN TURK, 2012,
31 Temmuz; Debusmann, 2012, 22 Mays; Hiirriyet Gazetesi, 2012, 5 Eyliil). Ozetle,
stirecin baglangicinda Suriye savaginin uzun slirmeyecegi, Suriye’den Tiirkiye’ye kiiciik bir
grubun siginma talebinde bulunacag: ve Tiirkiye’ye siginan Suriyelilerin de kisa bir siire

sonra tilkelerine geri donecekleri beklentisinin hakim oldugu anlagilmaktadir. Bu baglamda,
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KrizKal kodlu katilime1 BMMYK ’nin sinir bdlgelerinde ofis agma karar1 alma ve savasin
uzayacagina iliskin farkindaliginin artma siirecini "BMMYK'dan bir ekip génderilmisti
Giineydogu'va hani monitor etsin, biz ne yapabiliriz baksin diye... O sirada oyle bir ekip
vardi. Ama hep sey diisiiniiyordum. Bitecek hani alti ay sonra falan. Sonra iste kamplari
tasindi iste. Ik Hatay'dayd: hepsi, sonra Kilis'e falan tasindi iste. Sayisi artmaya
baslayinca dediler; ‘bu herhalde bitmeyecek ve hani hiikiimetin destege ihtiyact var.” O

yiizden BMMYK orada bir ofis agmaya karar verdi." seklinde ifade etmektedir.

Son tahlilde, bir¢ok devletin, devlet dis1 aktdriin ve hatta terdr orgiitlerinin miidahil oldugu
ve uluslararasi camiada uzlagmazliklarin bulundugu yukarida betimlenen sosyo-politik
atmosfere ragmen, kitlesel ve biiyiik bir gd¢ hareketinin beklenmedigi, aksine savasin kisa
stirecegi ve go¢ siirecinin kisa siirede sonlanacagi beklentisinin, diger bir ifadeyle
Suriyelilerin Tiirkiye’de gegici oldugu algisinin hakim oldugu goriilmektedir. Bu
beklentiye iliskin KrHaKa?2 kodlu katilime1 "Biz bunun bir giin bitecegini diistindiik kimse o
an ongoriilii olamadi ve gitmediler." ve KrHaKa3 kodlu katihme1 da "llk zamanlarda
benimseyemedim biraz daha misafir statiisii olarak baktik. Durumlari i¢ agici degildi ama
hep bitecek gibi, tekrar yurtlarina donecek gibi bir izlenim vardi" ifadelerini

kullanmaktadir.

Suriye gogiiniin ilk yillarinda, Tirkiye’de yasal ve idari g¢ercevenin daginik olmasi,
uluslararasi koruma arayanlarin kamu goriiniirliigiiniin ve yerel toplumun miiltecilere
iliskin farkindaligin diisik olmasi1 Tiirkiye’de go6¢ yonetisimini sekillendirmistir
(Ozgiiriimez, 2018, s. 9). Bu duruma Tiirkiye’nin o doneme kadar daha cok transit iilke
olarak kullanilmasi, go¢ dalgasinin beklenmiyor olmasi ve bu alanda faaliyet yiiriiten
kurumlarin ve STK’larin yetersizligi de eklenince Tiirkiye’nin go¢ siirecine hazirliksiz
yakalanmasi kagimilmaz olmustur. Bu baglamda, KrAnKal kodlu katilime1 da "Yani biz de
hazir degildik. Il Gog’te ben sok oldum mesela, babaya bakiyorum bekdr goriiniiyor, ama
babanin ii¢ ¢ocugu var, karisit var! Hani beyana dayali kimlikler ¢iktigi icin bir donem,
kayitlarda bir siirii yanhshklar var. Neden? Hazir degildik. Halen de sistemi oturtamadik

’

mesela. Ama onceki zamanlara orvanla biraz daha iyi diye diisiintiyorum." ifadelerini

kullanmaktadir.
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Sonucunda, Tiirkiye’nin hem kurumsal hem de toplumsal olarak kitlesel bir go¢ hareketine
hazirlikli olmadigi anlagilmaktadir. Birincisi, kurumsal olarak hazir degildir ¢iinkii o
donemde yasal ve idari ¢er¢eve dagimik ve yetersizdir. Zaten 2000°li yillarda yapilan
caligmalar Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu (YUKK) 6ncesinde siginmacilara
yonelik hizmetlerin sunumu ve bu bireylerin sorunlarinin ¢éziimii konusundan sistematik
ve biitlinciil bir hizmet aginin s6z konusu olmadigini géstermektedir (Buz, 2008, s. 11). Bu
donemde Tiirkiye’de go¢ alaninda faaliyet gosteren kurum ve STK sayisinin da oldukga az
ve yetersiz oldugu anlasilmaktadir. Bu baglamda KrAnErl kodlu katilimci gozlemlerini
"Tiirkiyeye ilk geldiklerinde biz de bu tiir bir go¢ dalgasini beklemedigimiz i¢in hazirliksiz
vakalandik. Onlara hizmet verecek, onlarin problemlerine, dertlerine deva olacak
dernekler, kuruluslar yeterli degildi. O anlamda ne kadar zorlandiklarimi gordiim.”
seklinde ifade etmektedir. Bu durum ise Suriyeli bireylerin Tiirkiye’deki statiisii ve
Suriyelilere yonelik hizmetlerin orgiitlenmesi noktasinda sorunlarin ortaya ¢ikmasina sebep
olmustur. Bu dogrultuda KrizKa3 kodlu kurum ¢alisaniin ifadeleri YUKK 6ncesi yasal ve
idari ¢er¢evenin niteligini 6zetlemektedir:

"Tiirkiye o zamana kadar daha ¢ok transit bir iilkeydi. Yani o donemler belki de 20-30 bin

siginmaci miilteci statiisiinde insan vardi Tiirkiye’de. Yasa {izerinde ¢alisiliyor yasast yok falan.

Hig kimse hazirlikli degil, devlet hazirlikli degil, sivil toplum zaten ¢ok az o donemde bu alanda

calisan. Kamplarm kurulmasini hatirliyorum, kamplar sinirlarin dibinde ama uluslararasi

kurallara gore 0yle olmamasi gerekiyor onlar1 soylityorduk biz. Bu insanlara bir statii verilmeli

statii verilmesi gerektigini soyliiyorduk. ... Bir kere o zaman ¢ok daha azdik biz ama bir

yasamiz bile yoktu yonetmelik de ta 94’ten kalma alelacele ¢ikartilan yarim sayfalik bir

yonetmelikle yonetilmeye ¢alistyordu bu alan. Ulkeye miilteci sokmamaya y6nelikti yonetmelik

de. O donemde baglamisti yasa yapma. Hem AIHM-‘den ihlaller geliyordu hem AB iiyelik

perspektifi icin de AB’ye uygun diizenlemeler yapmak {izere bir yasa calismasi vardi.

Suriyelilerin geligine tesadiif etti. O yasa hi¢ bdyle kitlesel bir akin diisiiniilerek yapilmamisti

ama o yasanin ¢ikmasiyla Suriyelilerin gelmesi yani artmasi daha dogrusu Tiirkiye’deki

niifusun cakisti yani. 2013’°te meclisten gecti belki ama zaten geldiklerinde bunun hazirliklary
bitmisti." KrlzKa3

Toparlamak gerekirse Tiirkiye, taraf oldugu 1951 Cenevre Sozlesmesi’ni ve 1967 Ek
Protokoliinii (Cenevre Sozlesmesi, 1951, 28 Temmuz; New York Protokoli, 1967, 04
Ekim) ‘cografi kisitlama’ koyarak imzalamistir. Bu dogrultuda giliniimiizde Tiirkiye,
Avrupa disindan gelen kisileri miilteci olarak kabul etmemektedir. Dolayisiyla, ilgili
uluslararas1 mevzuat c¢ergevesinde ayni nedenlerle Avrupa’da meydana gelen olaylardan

dolay1 Tiirkiye’ye gelenlere ‘miilteci’ statiisii verilirken, Avrupa disinda meydana gelen
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olaylardan dolay1 Tiirkiye’ye gelen bireylere ise ‘sartli miilteci’ statiisii verilmektedir
(Yabancilar ve Uluslararas1 Koruma Kanunu, 2013, 13 Nisan). Bu bireylerin {i¢iincii bir
iilkeye yerlestirilinceye kadar Tiirkiye’de kalmalarina miisaade edilmektedir (Go¢ Idaresi
Genel Midirliigii, 2018). Mevcut mevzuat 2011 yilinda baslayan olaylarin ardindan
Tiirkiye’ye gelen ilk gruplarin ihtiyaglarini karsilamada yetersiz kalmistir. O donemde
halihazirda devam etmekte olan yeni kanun calismalar1 ise 11.04.2013 tarihinde Resmi
Gazetede yaymnlanan YUKK ile sonuglanmistir. Bu kanunla Gé¢ idaresi Genel Miidiirliigii
Icisleri Bakanligi’na bagl olarak kurulmustur. Sonug olarak, 2011 yil1 itibariyle iilkemize
gelmeye baglayan ve yasamlarini burada siirdiiren Suriyelilere YUKK kapsaminda ‘gecici
koruma’ statiisii verilmis ve Tiirkiye’deki Suriyelilerin statiisiine iliskin sorunlar belirli
Ol¢iide ¢oziimlenmistir. Sonrasinda, Suriyelilerin temel hizmetlere erisimlerinin saglanmast
adma 22.10.2014 tarihinde Gegici Koruma Yonetmeligi Resmi Gazetede yayinlanmistir
(Gegici Koruma Yonetmeligi, 2014, 22 Ekim). Bu yonetmelik ile birlikte haklar1 ve
yikiimliilikleri hakkinda kesin ve ayrintili diizenlemeler yapilan gegici koruma
kapsamindaki yabancilara, saglik, egitim, is piyasasina erigim, sosyal yardim ve hizmetler
ile terciimanlik hizmetleri gibi haklar verilirken, birtakim yiikiimliilikler de diizenlenmistir
(Cigeksogiit, 2017, s. 15). Son tahlilde, YUKK ile birlikte Suriyelilere Gegici Koruma
Statiisii verilmesi ve Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii’niin kurulmasi, Gegici Koruma
Yonetmeligi kapsaminda hizmetlere erisimlerinin saglanmasi, yillar igerisinde kurumlarin
ve STK’larmn sayilarinin artmasiyla birlikte Tiirkiye’de go¢ yonetisimi konusundaki yasal

ve idari sorunlarin, en azindan belirli bir 6l¢lide dniine gegilmeye calisilmigtir.

Diger taraftan (ikincisi), Tiirkiye kitlesel goce toplumsal olarak da hazirliksiz
yakalanmistir. Suriye savasi dncesinde Tiirkiye’de miilteci, siginmaci ve vatansiz bireylerin
toplaminin 17.527 oldugu goriilmektedir (UNHCR, 2020d). S6z konusu niifusun sayisinin,
dolayistyla da goriiniirliigliniin az olmas1 nedeniyle miilteci ve siginmacilara iligkin yerel
toplumun farkindaliginin da diisiik oldugu katilimcilar tarafindan ifade edilmektedir. Oyle
ki, KrizKal kodlu katilimer 2011 éncesinde yerel toplumun ‘miilteci’ kavramma yabanci
oldugunu Seferihisar’da ger¢eklestirdikleri bir etkinlikte ‘midyeci anliyordu insanlar hani

miilteci deyince... Hani o kadar bilinmeyen bir kavramdi’ seklinde ifade etmektedir.
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Dahasi, 2011 yili 6ncesinde Tiirkiye’de akademide bile gd¢ alanina ilginin az oldugu
goriilmektedir. Bu baglamda, sosyal hizmet ve psikoloji gibi boliimlerden mezun olan kimi
kurum ¢alisan1 katilimcilar dahi egitimleri siirecinde bu alana dair pek fazla duyumlarinin
olmadigini, iiniversitelerinde konunun iizerinde durulmadigini ifade etmektedirler. Ornegin;
"Universitedeydim. O dénem biraz daha dezavantajl gruplarla psikolojik destek falan
calisirken biraz duydugumu hatirliyorum ama ¢ok nadirdi yani. Iste miilteci ne demek falan

diye sadece bir iki yerde rastlamistim. {lgimin kaymasi yine mezun olmama yakin, yani gdgiin
arttig1 zaman. 2011-2012 ¢ok degildi." KrHaKal

"Universitede okurken bile ileride bdyle bir alan olabilir diye bahsedilmiyordu. Suriyelilerin
Tiirkiye’ye yerlesebilecegi fikri yoktu bence. Hep misafir gibi gordiik. Bu kaos ortami bitecek
de insanlar yurtlarina doénecek diye disiiniildii. O yiizden iiniversitedeki hocalarimiz da go¢
iizerinde durmadilar. Belki biraz konunun iizerinde durulsayd: olaya bakis agimiz degisirdi."
KrHaKa3

Tiirkiye’nin toplumsal olarak Suriye’den gelen go¢ hareketine hazirliksiz olmasinin bir
diger nedeni ise gruplarin (smir illeri digsinda) tanisikliginin ve birbirlerine iliskin
farkindaliginin zayif olmasidir. Bu baglamda yerel toplum iiyelerinin ve Suriyelilerin
onemli bir boliimiiniin daha dnce diger gruba rastlamadigini ifade ettigi goriilmekte, bazi
Suriyeli katilimeilarin ise Tirkiye’yi ve Tiirkleri, diziler ve sarkilar ilizerinden tanidig:
anlasiimaktadir. Ornegin SrAnErl kodlu katilime1 "Iste dizilerden. Ama dublaj olarak
izliyorduk. Sey vardi Kurtlar Vadisi. Kiigiikliikten beri izliyorduk. Arap¢a konusuyorlardi
dublajli.” ifadesini ve YrAnKa3 koldu katilmer ise "Suriye olaylari baslamadan dénce

hi¢bir Suriyeliyle tanismamigtim.” ifadesini kullanmaktadir.

Diger taraftan, uygulanan ‘agik kapi politikas1” ve gelen niifusun biiyiikliigii de dikkate
alindiginda, yukarida anlatilan toplumsal ve kurumsal olarak hazirliksiz yakalanma halinin
savagin ilk yillarinda smir giivenliginin ihmal edilmesine yol actigi anlagilmaktadir. Bu
baglamda arastirmanin Suriyeli katilimcilar1 Tirkiye’ye gelis siire¢lerinde herhangi bir
kontrol mekanizmas: ile karsilasmadiklarini ifade etmektedir. Ornegin SrHaKa3 kodlu
katilimer "Yani simdiki gibi giivenlik kontrolii, polis falan yoktu o zamanlar gegis daha
kolayd:." ifadelerini ve SrHaErl kodlu katilmci da "Sinirda o zamanlar ¢ok dikkatli
olmuyordu Tiirk askerleri, bizi birakiyorlardr yani. Yani biz, insanlar savastan kagiyorlar
diye ¢ok dikkat etmiyorlardi. Serbestti. Simdi miimkiin degil Tiirkiye'ye gelmek bu sekilde

yani. O zaman serbestti." ifadelerini kullanmaktadir.
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Sonug olarak, siirecin baslangicinda Suriye savasinin ve gé¢ hareketinin gecici olduguna ve
kisa silirede sonlanacagina iliskin temel bir beklenti oldugu, bu siiregte Tiirkiye’nin ne
kurumsal ne de toplumsal olarak bdylesi bir go¢ siirecine hazirlikli olmadigi
anlasilmaktadir. Bu baglamda yerel toplumun miilteci ve siginmacilara iliskin
farkindaliginin az ve siir illeri diginda gruplarin tanisikliginin zayif oldugu, yasal ve idari
cergevenin daginik olmasmin yani sira kurumlarin ve sivil toplumun da yetersiz oldugu
goriilmektedir. Siire¢ icerisinde Tirkiye’ye gelen niifusun baglarda kamplara ve sinir
kentlere yerlestikleri, sonrasinda sayinin artmasinin ve siirenin uzamasinin etkisiyle kent

merkezlerine ve Anadolu cografyasinin geneline dogru yayildiklar: anlagilmaktadir.

3.1.2. Gog¢ Yolunda: “Haydi Tiirkiye’ye Yallah”

‘Go¢ yolunda’ kategorisi kapsaminda go¢ kararinin nasil alindigi, hedef iilkenin nasil
belirlendigi ele alinmakta, go¢ yolundaki yasantilar betimlenmektedir. SrHaErl kodlu
katilimer tarafindan kullanilan “Haydi Tiirkiye’ye Yallah!” ifadesi bu kategoriyi en iyi
temsil eden ifade olarak belirlenmistir. Bu kategori altinda ayrica yerel toplumun ve
Suriyelilerin hedef iilkeye varilmasinin hemen ardindan neler yasadiklarina iligskin ifadeleri
ele alinmaktadir. Bu boliimdeki kodlar ‘neden geldiler’, ‘neden Tiirkiye’, ‘nasil geldiler’ ve

‘neler yasadilar’ alt kategorileri altinda kiimelenmistir.

3.1.2.1. Neden geldiler: "Savag!"

Yerinden edilme siireclerinde go¢ kararinin alimmasi bireylerin refahini etkileyen birgok
nedene dayanmaktadir. Ibanez ve Velez (2008, s. 664) goc kararmmi sekillendiren dort
baglam1 6ne ¢ikarmaktadir. Birincisi, go¢ karar1 alinirken mense ve hedef iilkedeki siddetin
ve mense iilkede kalmanmin risklerinin degerlendirilmesidir. Ikincisi, hedef ve mensei
iilkelerdeki ekonomik firsatlarin karsilastirilmasidir. Uclinciisii, go¢ siirecinin mense
iilkedeki sosyal ve ekonomik varliklarin kaybedilmesi ya da geride birakilmasi riskini
icermesi dolayistyla gogiin maliyetinin degerlendirilmesidir. Son olarak yazarlar, sosyo-

demografik ozelliklerin bireylerin go¢ kararini sekillendirdigini ifade etmektedirler. Bu
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aragtirma kapsaminda yukarida siralanan siireglerin tamamina iligskin bulgular bulunmakla
birlikte, Suriye’den Tiirkiye’ye goc¢ siirecinin arkasinda yatan temel sebebin Suriye savasi
ve giivenlik arayis1 oldugu anlasilmaktadir. Bu baglamda, ‘neden geldiler’ alt kategorisini
en iyi betimleyen ifade de arastirma katilimcilarinin istisnasiz tamami tarafindan ifade

edilen ‘savag!’ olarak belirlenmistir.

Suriye Savasinin baslangicindan beri tahmini rakamlara gére 511 bin Suriye vatandasi
dogrudan savas nedeniyle veya yiyecek, ila¢ gibi temel insani ihtiyaglara erisemedigi igin
Olmiistiir (Human Rights Watch, 2018). Bu siirecte, katilimci ifadelerinden de anlasildigt
iizere, iilkelerinde baslayan savasin ardindan gilivenli bir yasama kavusma umudu ile
milyonlarca Suriyeli birey ¢atisma bolgelerinden veya iilkelerinden ayrilmiglardir. Ornegin
SrHaKal koldu katilimci bu baglamda "Bes yil once geldik. Cok zordu ¢iinkii savas bagsladt
her yer bombaydi. Annem hastaydr ama hastaneye gitmedik ¢iinkii her yerde bomba vardi.
Cocugum korkuyor her yerde bomba var diye. Tiirkiyeye geldik dogrudan Reyhanli’ya..."
ifadelerini kullanmaktadir. Oyle ki, baz1 Suriyeli katilimcilar savas sirasinda bombalarin
yasam alanlarina geldigini, yakinlarin1 kaybettiklerini ya da bombalamalarin etkisiyle aile
fertlerinin yaralandiklarini dile getirmektedirler. Ornegin;

“Kagak yolla geldik. Savastan sonra ciinkii savas olduktan sonra bombalar evimize geldi.

Kizimn sirtinda yaralanma oldu. Oglumun sirtinda yaralanma oldu. Bir kizim da hamileydi.

Bombanin etkisiyle baska bir yere firladi. Onun icin Tiirkiye’ye geldik. ... Cok &liimiiz oldu.

Goriimecemin kardesi, benim kardesimin oglu 6ldii. Esimin kardesinin ogullar 6ldii. O yiizden
yani ¢ok 6liim oldu...” SrAnKal

Altin1 ¢izmek gerekir ki, ‘yerinden edilme’ ifadesi dogasi geregi bireylerin disinda
gerceklesen dinamiklerin go¢ kararina yol agmasina yani bir zorunlu gog siirecine karsilik
gelir. Bu baglamda arastirmanin hem Suriyeli hem de yerel toplum iiyesi katilimcilarinin
goc kararmin tercihlerden degil zorunluluklardan kaynaklandigina iliskin ifadeleri
bulunmaktadir. Ornegin;
"Bir defa otobiisteyken yash bir kadin vardi. ‘Kizim nerelisin’ dedi. ‘Suriye’ye gitmeyi
diisiiniiyor musun’ dedi. Diislinmilyorum dedim. ‘Neden geldin?’ dedi. Savastan dolay1.

Digerleri de ayni... Hepimiz memleketimizi seviyoruz. Bazen ¢ok giivenli ¢ok giizel bir hayat
yastyorsun. Sonra birdenbire her sey degisiyor. Kaldigin yeri birakip gidebilirsin!" SrHaKa4

"(Bir sekilde savas ¢iksa) biz de ayni durumda kalacagiz. Biz buray1 ne kadar seviyoruz ama
diisiin bir sekilde iki gii¢ kapistyor ve sen arada kaliyorsun. Ya bu seni ldiirecek ya bu seni
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Oldiirecek. Yani kimse burada kalmaz. ... Biiyiik ihtimalle Suriyelilerin birgogu da bdyle
diisiiniiyordur. Kendi, kendi olmasa ¢ocugu, ¢cocugu olmasa esi, esi olmasa annesi babasi yani
bunlar1 korumak ister. Yani herkes ister. O yilizden kimse iki tane silahin arasinda kalmak
istemez yani." YrHaErl

Yerinden edilme siirecinde go¢menlerin fayda zarar analizi yaptiklarini dile getiren
arastirmalarda mense iilkede ortaya cikan siddetin bireylerin go¢ karari vermesinde etkili
oldugu ve bireylerin go¢ kararmi hedef iilkede basa ¢ikmak zorunda kalinacak siireglere
ragmen aldiklar1 goriilmektedir (Ibanez ve Velez, 2008, s. 663). Bu varsayimla baglantili
olarak, SrAnKa2 kodlu katilime1 hane halkinin baslangigta Tiirkiye’ye go¢ etme konusunda
diren¢ gosterdigini, sonrasinda savasin etkisiyle hanede yasanan agir yaralanmalarin

ardindan go¢ karari aldiklarini ifade etmektedir:

"Suriye’deydik bir mahallede oturuyorduk. Halep’e bagli bir yerde... Sonradan yavas yavas
savas oldu ve gittikce oturdugumuz yere yakin olmaya basladi. Sonradan yani bombalar
patlamaya basladi. Abim yaralandi bir de babam yaralandi. Sonradan da Tiirk Kizilay1 geldi
babamla abimi hastaneye gonderdiler. Hastanede yani yeterli doktorlar olmadigi igin
Tiirkiye’ye getirdiler babam ve abimi hastaneye. Bizler de orada tedavimizi gordiik Suriye’de.
Sonrasinda babamin burada Tiirkiye’de tedavi siireci bir hafta kadar uzadi ¢ilinkii c¢ok
yaralanmamigti. Abimin tedavisi li¢ hafta ya da bir ay uzadi. Abiminki ¢ok agir bir seydi.
Viicudu felg oldu yani yarim felg. Bir de beyninde demir pargalari vardi. Bu tedavi seyde,
Gaziantep’te oldu hastanede. Sonradan, tedavi gordiikten sonra Suriye’ye dondiiler. Babam ve
abim dedi ki Tiirkiye’ye gidelim ki baska insanlardan duyduk iyi diye Tiirkiye yani. Babam
yani bizi ikna etmeye ¢alisti. Biz 13 kisiydik evde ¢ikmadik yani babam ikna edemedi bizi.
Sonradan bagka bir, 11 daha giivenli, ayn1 Halep’te daha giivenli bir yere tasindik. Baktik ki
savas olay1 oraya da taginiyor. Sonradan abim geldi Tiirkiye’ye, bakt: ki is var. Daha giivenli,
ruhsal olarak, saglik agisindan daha iyi... Biz de sonradan baktik, kii¢iik kardesim sey olmus bu
savagta, sara olmus. Sonradan karar verdik belki ¢iksak daha iyi tedavi goriir onun igin ¢iktik.
Sonradan babam bize ¢ikmadan 6nce pasaportlarimizi ¢ikardi ama yollar kesildi yani hava
limanina gittigimiz yollar. Mecbur kaldik, kacak yolla Tiirkiye’ye girdik." SrAnKa2

Ozetle, Suriyelilerin go¢ etme kararmin arkasinda yatan temel gerekcenin savasin kendisi
oldugu aciktir. Bununla birlikte, savas ortaminin yarattig1 istikrarsiz ve giivensiz ortamin da
tizerinde durmak gerekir. Bu baglamda, go¢ karar1 alinmasi siirecine dair katilimcilar
tarafindan dile getirilen 6nemli gerekgelerden biri ‘kiminle savastigini bilmeme’ seklinde
ifade edilmektedir. Bu noktada, ‘siirecin baslangici’ kategorisinde dile getirilen Suriye
savagina dahil olan giiglerin cesitliligi vurgusunun tekrar altin1 ¢izmek gerekmektedir.
Suriye’de ¢esitli silahli gruplarin oldugu ve merkezi otoritenin bulunmadigi, kontroliin
siirli oldugu bolgelerde s6z konusu gruplarin faaliyetlerinin bireylerin gd¢ kararim

etkiledigi anlasiimaktadir. Oyle ki, Zeytin Dal1 operasyonunun ardindan giivenli bolge ilan
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edilen Afrin’den 2018 yilinda Tiirkiye’ye gelen bir katilimci, bu bolgede bazi noktalar
kontrol eden silahl1 gruplarin yerli niifusu gé¢ etmeye zorladigini dile getirmektedir:
"Zaten ben bu senelerde geldim. Buraya geleli bir sene oldu. Eskiden gelmedim hep Afrin’de
kaldim. Insanlar diyor ‘artik Tiirkiye orada’ diye. Diger sehirler gibi Afrin’i de alsayd1 Tiirkiye,
simdi alsa simdi yarin dénerim. Diger yerler onun elinde ama Afrin bagka bir boliigiin elinde ve
onlar baski yapiyor goge insanlari. Tirkiye yle yapmiyor. Simdi kontrolii alsin... Orada
orgiitler var. Orgiitleri de kimse taniyamaz bazilar1 iyi bazilar1 koti. Kimisi hemen ¢ik diyor

ama Tirkiye diyor girdigi yere kanun ve kontrol getiriyor. Simdi Afrin’i kontrol etse ben
ddnerim." SrizKal

Diger taraftan savasin ikincil etkileri olarak siralayabilecegimiz Suriye’de istihdam
olanaklarinin azalmasi, elektrik, su gibi temel hizmetlere erisimde yasanan aksamalarin da
bireylerin gd¢ kararm etkiledigi anlasilmaktadir. Bu baglamda KrizEr2 kodlu kurum
caligan1 bazi miiracaat¢ilarin ailelerine para gonderebilmek i¢in Tiirkiye’ye c¢alismaya
geldiklerini “Bazilarina soruyorum ‘ne zaman geldin?’ Diyor ‘alti ay oldu’. Eee, yeni
gelmis aslinda savastan degil. Ne yapiyorsun diyorum. ‘Burada ¢alisiyorum. Aileme para
gonderiyorum.’ diyor. Bunu duymaya bagsladik.” seklinde ifade etmektedir. Benzer sekilde,
SrHaErl kodlu katilimei da kamusal hizmetlerin ve is olanaklarinin yetersizliginin
Tiirkiye’ye gelme kararin etkiledigini "Bizim her sey kapali, elektrik bile bulamadik
elektrik bile. Ne is yapabilirsin hi¢ yok. E ne yapayim giderim. Ailem yok. Yani esim
cocugum yok. Bir seye sahip degilim. Haydi Tiirkiye'ye yallah.” ifadeleriyle dile

getirmektedir.

Son olarak, tarihsel siirecte siyasi-askeri nedenlerle de bircok go¢ hareketinin yasandigi
bilinmektedir (Caglar, 2018, s. 45). Bu baglamda, arastirmacilar zorla askere alinma veya
hedef haline gelme endisesi nedeniyle geng bireylerin go¢ etme egiliminin daha yiiksek
olabildigini ifade etmektedirler (Ibanez ve Velez, 2008, s. 663). Bu arastirmada da 6rnegin
SrAnErl kodlu katilmet "Ekonomik durum kétii oldugu ve okulu bitirenleri, okumayanlart
askere gotiirdiikleri icin."” Tiirkiye’ye geldigini ifade etmektedir. Benzer sekilde SrAnEr2

kodlu katilimci da "Orada mesela biitiin erkekler askere gitmesi sart. Normalde asker bizde
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bir buguk senedir. Ehlen ve Sehlen's. Bizim icin bir buguk sene ¢ok giizel. Ama su an
mesela savas durumu. Ne zaman bitiyor? Benim arkadasim var mesela sekiz senedir asker.
O hala askere devam ediyor. Mesela egitimliysen bir seneye kadar diiser. Ben mesela simdi
dort senedir de yurt disindayim. Bedel odeyip askerligi yapabilecegim. 8000 dolar gibi bir

’

rakam.” ifadelerini kullanmaktadir. Bununla birlikte, arastirma kapsaminda baska bazi
katilmcilar askere alinmak istememenin yani sira mevcut Suriye yoOnetimine duyulan
mesafe gibi politik gerekgelerin de Tiirkiye’ye gelis kararini etkiledigini belirtmektedirler.
Ornegin;
"Erkeklerin %901 askerlik i¢in... Devlet evdeki erkekleri aliyor, yani Esad. Askerden kaganlar
da buraya geldi. Aslinda bombadan ya da herhangi bir seyden degil. Gegen Basmane’de bir
roportajimiz oldu. Cok giizel konustu. ‘Niye geldin?’ dediler. Dedi ‘Ben {iniversitede
okuyordum. Bilgisayarciydim. Ben savasmak istemedim.” dedi. Esad bdlgesindeydi o ve
bilingli bir ¢ocuk. ‘Niye?’ dedim. ‘Kimi dldiireyim, kars1 taraf da benden, obiirii de ayni, ben
Tiirkiye’ye o ylizden geldim.” dedi. Cok giizel bir cevapti. Bu sahis gibiler ¢ok var, Esad’dan
kacan. Mecbur askere geleceksin diyorlar, hayir diyor o zaman kacalim. Yavas yavas geliyorlar.
Afrin’e geliyor bir bakiyor bu sefer PYD var, baska bir karmasa var. Tamam, hadi o zaman

Tirkiye’ye. Tiirkiye’ye geliyor burada da zorluklar var. O da hakli, Tirkiye de hakli. Mesela
‘Ben arastirma gorevlisiyim ama simdi bulasik yikiyorum burada’ diye bize soyliiyor." KrlzEr2

3.1.2.2. Neden Tiirkiye: “E komsu iilkeye... Nereye gidecek?”

Suriye goclinlin temel nedeninin Suriye Savasi oldugu acgiktir. Bununla birlikte, Suriye
disina go¢ eden niifusun biiyiik boliimiiniin neden Tiirkiye’ye geldiginin de acikliga
kavusturulmas1 faydali goriilmektedir. Jeopolitik konumu itibariyle énemli gd¢ yollar
iizerinde bulunan Anadolu topraklari, tarihsel siirecte kitlesel goglere sahne olmustur.
Yakin ge¢miste, Bulgaristan’dan, Kuzey Irak’tan ve Yugoslavya’dan Tiirkiye’ye niifus
hareketleri goriilmiistiir (SETA, 2015). Bununla birlikte, Suriye’den Tirkiye’ye goc
hareketi, gelen niifusun biiyilikliigii itibariyle benzersizdir. Suriye savaginin baslangicindan
beri 6,6 milyonu iilke i¢inde olmak iizere, toplam 12,2 milyon bireyin yerinden edildigi
bilinmektedir (UNHCR, 2020a). 09.01.2020 tarihi itibariyle 5.556.732 Suriyeli birey basta

Tiirkiye, Liibnan, Urdiin ve Irak gibi komsu iilkelere olmak {izere, baska iilkelere

18 Arapga ‘hos geldin’ anlamina gelen ‘Ehlen ve Sehlen’ ifadesi giinlilk yasamda ‘bagim iistiine’ anlaminda da
siklikla kullanilmaktadir.
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siginmiglardir. Bu bireylerin ise %64,4’t (3.576.659 milyon kisi) gectigimiz yillar
icerisinde Tiirkiye’ye siginmistir (UNHCR, 2020b).

Savas ve ¢atigma ortamlarinda ortaya ¢ikan giivenlik kaygilar1 sonucunda bireyler en yakin
giivenli bolgelere siginma egilimi gosterirler. Zaten zorla yerinden edilmis bireylerin,
yasadiklar1 bolgelerin Otesine gececek, bu bolgelerden uzaklara gocecek kaynaklari
genellikle yoktur. Bu baglamda, ya iilke icerisinde yerinden edilmis bireyler olarak
yasamlarint siirdiiriir ya da komsu {ilkelere siginirlar (Jacobsen, 2002, s. 95). Dolayisiyla,
Suriyelilerin 6nemli bir bolimiiniin Suriye ile 911 km’lik sinira sahip olan Tiirkiye’ye
yonelmeleri hi¢ de sasirtict degildir. Bu baglamda, ‘neden Tiirkiye’ alt kategorisini temsil
eden ifade olarak da YrHaErl kodlu katilimci tarafindan kullanilan “E komsu iilkeye...

Nereye gidecek?” ifadesi tercih edilmistir.

Savasin ilk yillarinda Tiirkiye’ye gelen Suriyelilerle yapilan bazi arastirmalar (AFAD,
2014a, s. 136; 2014c, s. 32) smir {lilke olmanin yani sira giivenlik olgusunun gé¢ kararina
temel teskil ettigini gostermektedir. Bu baglamda, 3,6 milyon Suriyelinin Tiirkiye
topraklarina yonelmesi, 911 km’lik Tiirkiye-Suriye smirindaki Suriye topraklarinin
neredeyse tamaminda kamu diizeninin bozulmasi, terér orgiitlerinin gii¢ kazanmasi veya
bolgelerin siddetli ve uzun siiren silahli ¢atigsmalara sahne olmasiyla dogrudan iligkilidir.
Bu bélgelerin énemli bir béliimiinde uzunca bir siire boyuncu ISID’in hakimiyet kurdugu,
ISID’in hakimiyet kuramadigi sinir bolgelerinde ise Suriye El-Kaidesinin'®, diger terdr
orgiitlerinin ve ¢ok sayida silahli grubun faaliyet yiiriittiigli goriilmektedir. Bu durum ise,
bolgenin siklikla ¢atigmalara sahne olmasi, bireylerin hayatta kalma giidisiiyle
topraklarindan ayrilmalar1 ve en yakin gilivenli bdlge olan Tiirkiye’ye yonelmeleri ile
sonuglanmistir. Bu noktada, Tiirkiye’ye ulasimin gorece kolay ve giivenli olmasinin
katilimeilar tarafindan vurgulandig: goriilmektedir. Ornegin SrAnKa3 kodlu katilimci
Tiirkiye’ye gelis sebebini “Giivenli olmasi, savasin olmamasi, bir de is falan..." seklinde

ifade etmektedir. Dahasi, iki lilke vatandaslari arasinda ge¢cmisten gelen akrabalik ve is

19 Eski adiyla El-Nusra Cephesi, yeni adiyla Hayat Tahrir el Sam
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iligkilerinin, ekonomik firsatlarin, dini ve kiiltiirel yakinligin da Suriyelilerin Tiirkiye’ye
yonelmesinde etkili oldugu anlagilmaktadir. Ornegin; dinin Tiirkiye tercihinde etkili
oldugunu vurgulayan SrizEr2 kodlu katilime1 "Once bir karar Tiirkiye 'de, Tiirkiye'de Islam
var. Bu karar hemen Tiirkiye'ye geldim." ifadelerini kullanmaktadir. KrHaKa3 kodlu
katilimc1 da "Bir vakamda Suriyeli bir kisi ‘Almanya’ya gittim orada bu rahatlig
bulamadim.’ demigti. Ciinkii Orta Dogu ¢ok muhafazakar bir toplum! Onlar da dinini rahat

bir sekilde yasamak istiyorlar. Burada cuma namazlarini bir kisi bile kacirmaz.'

ifadeleriyle ortak dini inanisa dikkat cekmektedir.

Yukarida aktarilan gerekgelerin yaninda kritik etkiye sahip Onemli bir faktor ise
Tiirkiye’nin heniiz 2011 yilinin Nisan ayinda deklare ettigi ‘a¢ik kapi politikasidir.” Buna
eslik eden resmi ‘misafir’ sOylemi neticesinde savasin ve gogiin ilk yillarinda Tiirkiye
Cumhuriyeti Devleti ve vatandaglar1 tarafindan yiiksek diizeyde kabul gérmiis olmalar
(Erdogan, 2014, s. 5) Suriyelilerin Tiirkiye’ye gelme veya Tiirkiye’de kalma kararim
desteklemistir. Bu baglamda, Suriye Savasinin hi¢bir evresinde ¢atismalarin yasanmadigi
Lazkiye’den iktisadi kaygilar1 dolayisiyla ayrilan ve Suudi Arabistan’a gidebilme timidiyle
Tiirkiye’yi transit gegis rotast olarak kullanmay1 planlayan Suriyeli bir bireyin yoniinii
Ankara’ya ¢evirme seriiveni oglu tarafindan sdyle aktarilmaktadir:

"Oncelikle babam gelmek istedi. Cevremizde herhangi bir ¢atisma yoktu, bir sikint1 yoktu.

Ekonomik yonleri var. Dolayli yollardan etkisi oldu. isler azaliyordu, insanlar pahali oldugu

i¢in digle ilgilenmiyordu. Babam ilk 6nce Arabistan’a gitmek istiyordu. (Daha 6nce) Orada da

calismisti. Ben de orada dogdum. Oraya gitmek istedi ama olmadi gidemezsin dendi. Ankara ya

da Istanbul’a gidin konsolosluklara ikamet alin dendi. Burada uzak bir akrabamiz vard, bir-iki

ay onunla birlikte kaldi. Arabistan i¢in ikamet alamadi. Mersin’e gitmek istiyordu ama

doktorlarin is bulamadigimi gordii. Istanbul’dan Ankara’ya geldi. Ankara’da is buldu. Kalmak
istedi ve bizi ¢agirdi." SrAnErl

Tiirkiye’nin ‘agik kap1 politikas1’ uyguladig siiregte Orta Dogu’daki bir¢ok Arap iilkesinin
az sayida Suriyeli bireyi kotli kosullarla miilteci/sigimmaci olarak kabul ettigi

anlasiimaktadir. Bu baglamda SrizKal kodlu katilimer “Tiirkiye cok giizel! Tiirkiye giizel’’

20 Terciiman esliginde Arapea dilinde gergeklestirilen goriismede katilimer Tiirkiye ¢ok giizel! Tiirkiye giizel’
ifadelerini Tiirkce dile getirmistir.
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Urdiin ve Liibnan’t gordiik nasil miilteci aldiklarini. En kotii sartlarda! En iyisi Tiirkiye

yani..." ifadesiyle diger Orta Dogu iilkelerinin sagladig1 kotii kosullara dikkat cekmektedir.

Aslinda Tiirkiye, go¢menler tarafindan gegmisten beri 6zellikle Avrupa’ya gecis konusunda
bir transit {lilke olarak kullanilmaktadir. Suriye go¢ii baglaminda da Tiirkiye’nin 6zellikle
2016 yilina kadar Avrupa’ya kagak gecis yolu olarak kullanildigi, bu dénemde yogun bir
gd¢ dalgasmin Avrupa Birligi iilkelerine yoneldigi gériilmektedir?'. Bu baglamda, KrizEr2
kodlu katilimer Suriyelilerin 6nemli bir béliimiiniin Avrupa’ya gegme amaciyla Tiirkiye’ye
geldigine iliskin gorisiinii “Bir de Tiirkive Avrupa’ya baglantili bir iilke oldugu icin
Suriyelilerin %901 Avrupa amagh Tiirkiyeye geldi."” seklinde dile getirmektedir.

3.1.2.3. Nasil geldiler: “Korkung fotograflar”

‘Nasil geldiler’ alt kategorisi baglaminda go¢ sirasinda nasil bir siirecin yasandigi kisaca ele
alinmaktadir. Bu baglamda ‘nasil geldiler’ alt kategorisini en iyi agiklayan ifadenin
KrizKa3 tarafindan dillendirilen ‘korkun¢ fotograflar’ ifadesi oldugu diisiiniilmektedir.
Bireyler go¢ etmeden once ve goc ettikten sonra oldugu gibi go¢ sirasinda da oldukga
travmatik olaylarla karsilasabilmektedirler. Siddet, 6liim ve aci, sinir gegmeye calisan
bireyler i¢in giinliik yasamin bir pargasi haline gelmektedir (De Leon, 2015, s. 3). Bu
baglamda, Suriyelilerin go¢ seriiveninin yerel toplum ve kurum calisan1 katilimcilarin
zihinlerinde zorlu sinir agsma miicadelesi ve bu siirecte meydana gelen o6liimler seklinde
canlandig1 goriilmektedir. Ornegin;

"flk 2011de gelmeye baslamislardi. Korkunctu tabi o fotograflart hatirliyorum Hatay’da

Asi’den gegenler gelenler falan, yiiz bin psikolojik simirimiz, iki yiiz bin psikolojik sinirimiz.

Sonra insanlar sayilar arttik¢a artti. ... Sonra 2013’te bu gegisler basladi, denizlerde 6liimler. Ik

basta Suriye’yle siir geciskendi. Insanlar istedikleri gibi gegebiliyorlardi. Sonra ISID’in kuzey
bolgeye yonelmesi falan, cok travmatikti." KrizKa3

Kag kisi gitmis de oliiyorlar sularda falan boguluyorlar, yazik onlara da. Nasil iiziiliiyorum o
zaman. Bir anne olarak ¢ok {iziiliiyorum. 15 kisilik otobiise 60 kisi bindiriyorlar, kagcacaklarmig
yazik degil mi. Olmesin insanlar niye &lsiin?" YrAnKal

2l Bkz. Analiz/Gog Siireci/Gelecek/Avrupa’ya Gegis
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Diger taraftan, go¢ siirecinde kadin ve ¢ocuklarin deneyimlerinin ayrica lizerinde durmak
gerekmektedir. GO¢ Oncesinde, sirasinda ve sonrasinda toplumsal cinsiyet temelli
farkliliklart anlamak kritik bir 6neme sahiptir (Boyd ve Grieco, 2003, s. 1). Ornegin
SrHaKa3 kodlu katilime1 alt1 aylik hamileyken ¢iktig1 go¢ yolunda uzun mesafeler boyunca
ylirlimek zorunda kaldigin1 “Yiirtiyorduk yani yol ¢ok uzundu bir de alti aylik hamileydim o
zaman ¢ok zordu ama geldik yani...” ifadesiyle dile getirmektedir. SrizKa2 kodlu katilimci
ise Suriye’den Adana’ya ve oradan da izmir’e olan gd¢ &ykiisii igerisinde ¢ocuk yasta
evlendirilmesini "Kacak yollarla geldik. Herkes biliyor. Hi¢ ben anlamadim yani c¢iinkii
daha ¢ok kiigiiktiim geldigimizde. Kagak yollarla Halep’ten sonra direkt sinira, simirdan
Adana’ya... Adana’da kaywnvalidem beni gordii. O zaman ¢ok kiigiiktiim daha goziim
acilmamisti yani. Direkt Izmir’e evlendim yani Izmir’e geldim. Burada yavas yavas goziim
aculdi.” seklinde dile getirmektedir. Baska bazi katilimecilar da kadinlarin ve ¢ocuklarin
deneyimlerine vurgu yapmaktadir. Bu baglamda KrizKal kodlu katilimer sinir kapisinda
Suriyelileri karsilama siirecindeki deneyimlerini paylasirken, YrHaEr3 kodlu katilimci da
sosyal medyadan takip ettigi siirece iliskin gozlemlerini anlatmaktadir:

"Urfa tarafindan giris yapmislardi? Biz ekip olarak, doniigiimlii olarak oraya gidip insanlari

karsilagsmistik ve yani ¢ok garip bir histi yani o hani ya insanlar. Yani o sinir kapisi ¢6l gibi bir

yer yani inanilmaz kumlu inanilmaz. Yani insanlar giinlerce orada bekliyordu kapida. Sonra iste

biraz daha kontrollii igeri aliyorlardi. Cok sicak zaten, yaz. Yani biz mesela oraya gittikten

sonra gidip banyo yapiyorduk ¢iinkii yani her tarafiniz bdyle kum. Yani biz sey diyorduk: ‘Bu

insanlar ne yapiyor?” Yani susuz kaliyor. Yiyecek ¢ok zor ya yaninda tasisa ne kadar? Cok,

cocuk cok fazla ¢ok kotil seyler yasayip geliyor sonugta bir de... Ya ¢ok garip bir histi yani."
KrizKal

"Ne mi hatirliyorum? Korkung abi ya. Giizel bir sey hatirlamiyorum ki! Twitter’da falan
goriiyorduk iste. Fotograflari, videolar: hatirliyorum mesela kadinlar gocuklar... Yani bir
yandan canli bomba goriintiileri geliyor aklima, diger yanda 6lii gocuk bedenleri..." YrHaEr3

Bireyler resmi bir sigmma talebinde bulunurken bile, bu hedefe ulasabilmek i¢in
cogunlukla diizensiz yollar1 benimserler (Black, 2003, s. 36). Bu baglamda, Tiirkiye’nin
‘acik kapi politikas1’ uygulamasina ragmen, Suriyelilerin 6nemli bir bolimiiniin sinir
kapilarinda uzun siiren bekleme siirecine ve bu siiregte yasanan zorluklara katlanmak yerine
kacak yollarla Tiirkiye’ye geldikleri goriilmektedir. Bu baglamda 6rnegin SrHaKa4 kodlu
katilime1 "Kacgtik! Kagak yolla Tiirkiye 'ye geldik." ifadelerini ve SrizEr1 kodlu katilimer da
"Kapidan pasaport olmasi gerekiyor. Ac¢ildigi zaman (uzun siire agik) kalmiyor zaten.

Swrada beklemen gerekiyor. Bir iki ay beklersin sirada insanlarla. Cok kalabalik. Cok yani
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inanilmaz!” ifadelerini kullanmaktadir. Tam da bu noktada, go¢ siirecinde denetimin de
sinirli olmasindan istifade eden ‘insan kacakgilarmin’ belirli bir bedel karsiliginda
Suriyelilerin Tiirkiye’ye gecislerini sagladigi ifade edilmektedir. Ornegin

“Sinirdan geldigin zaman kagakeilar var. Biz bu isleri bilmiyoruz zaten. Iste bin lira ver kisi

bast yolu gostereyim falan filan... Orada taksiler var. Biniyorsun, Tiirkiye’ye gidiyorsun."
SrizErl

"Kapida biiyiik kitlede bir insan ¢alistyordu. Kapida g¢alisan insanlar kapi kapatildiktan sonra
artik oranm isini bildigi icin kagakciliga basladi. insan kacak¢ilign yapmaya basladilar. ...
Duvar ¢ok sonra ¢ekildi. Duvarin iizerinden de atlayabiliyorlar zaten yardim alarak. Su an
daglardaki biitlin agaclar kesildi, goriis mesafesi agisindan. Oraya bir siirii gozlem evleri
yapild1. Tel orgiiler artirildi.”" YrHaKal

3.1.2.4. Neler yasadilar "Biitiin aile i¢in her sey yarim kald1"

‘Neler yasadilar’ alt kategorisi baglaminda Suriyelilerin Tiirkiye’ye variglarinin hemen
ardindan yasanan siirecler betimlenmektedir. Bu siireci en iyi betimleyen katilimci ifadesi
SrAnEr2 kodlu katilmer tarafindan kullanilan "Biitiin aile i¢in her sey yarim kaldi"

ifadesidir.

[k olarak savas ve gdg siirecinde yasanan kayiplara atifta bulunmak gerekmektedir. Gog
stirecinde bireyler, yurtlarii terk etmek durumunda kalmanin yani sira, sahip oldugu
varliklar1 kaybetme; sosyal konumunu yitirme ve sosyal gevresinden kopmak gibi bircok
psikososyal ve ekonomik problemle karsi karsiya kalirlar (Buz, 2002, 2008). Bu baglamda,
Suriyelilerin savas ve go¢ siirecinde yasadiklari kayiplara dair KrHaEr2 kodlu katilimci
gozlemlerini "Biz de vatanimizi terk etmeyi istemezdik bu hallere diismeyi biz de istemezdik
diyorlar ve dogru da yani. Kimisinin ¢olugu ¢ocugu, kimisinin evi, kimisinin saglhig: gitti.
Kimisi ailesini kaybetmis nerede oldugunu bilmiyor. Her seylerini kaybettiler, ¢ok seylerini

degil!" seklinde aktarmaktadir.

Katilime ifadelerinden anlagildig: iizere, gé¢ yolunda Suriyelilerin yanlarina kiyafetleri ve
resmi belgeler disinda pek bir sey alamadiklari, alabildikleri esyalarin da bir bdliimiiniin
zorlu go¢ yolunda geride kaldig1 goriilmektedir. Ornegin; SrizEr1 kodlu katilimer "Sadece
elbise o kadar. Hatta yolda bir de ¢ope giden esyalar oldu. Yolculuk ¢ok zor yani... Bir de

’

vaninda ailen oldugu zaman, ¢ocuklar oldugu zaman daha zor oluyor.” ifadelerini ve
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KrAnKa2 kodlu katilme1 da "Sinirdan gelirken yanlarinda bir belge falan alabilmislerse

”

onlar vardi. Onun disinda iizerlerindeki kiyafetler ve sadece kendileri..." ifadelerini
kullanmaktadir. Bu siirece iliskin, SrizKal kodlu katilimci ile goriismeci arasindaki kisa
diyalog geride kalanlarin yalnizca esyalar ve seyler degil, ayn1 zamanda anilar ve duygular
oldugunu gostermektedir:

"Gortismeci: Peki, gelirken yaniizda neler getirebildiniz?

SrlzKal: Higbir sey!

Goriusmeci: Getirmek istediginiz ama getiremediginiz seyler oldu mu mesela?

SrlzKal: (I¢ ¢ekerek, onaylar bigimde bag salliyor)

Goriismeci: Paylagmak ister misiniz?

SrizKal: Hatiralarimiz. Fotograflarimiz. Mesela evlilik fotograflarimiz. Mesela babamin, 6lmiis
babamin fotograflari. Hatiralarimiz..."

Ikinci olarak, gdg siirecinin Suriyeliler tarafindan, ‘hayatin yarim kalmasi® ve yasam kurma
konusunda ‘zaman kaybedilmesi’ seklinde sdyleme aktarildigi goriilmektedir. Toplumsal
yasamin bir¢cok alanina sirayet eden bu durumun en somut goriildiigii alan ise egitimdir.
Tiirkiye’ye gelen okul ¢agindaki Suriyelilerin énemli bir boliimii Suriye’deyken savas ve
catigma ortamindan dolay1, Tiirkiye’ye geldiginde ise go¢ siirecinin dinamiklerinden dogan
sebeplerle belirli bir siire egitimden kopmuslardir. Bir boliimii ise dil bariyeri, Tiirkiye’de
gecmis egitimlerini belgelendirememe gibi sebeplerden dolay1 yaslarina uygun simiflara
yerlestirilememislerdir. Dahasi, {iniversite ¢agindaki bir¢ok Suriyeli ise Suriye’de devam
etmekte olduklar1 egitimlerini yarim birakmak durumunda kalmiglardir. Bu baglamda
birgok katilimci yil olarak kayba ugradiklarini, dolayisiyla hayatlarinin yarim kaldigini,
zaman kaybettiklerini dile getirmislerdir. Ornegin;

"Biiyiik ablam iiniversitede ingilizce dili okumaya basladi, o da yarida birakt: geldi. Bizim yani

biitiin aile icin her sey yarim kaldi. Mesela kiigiik kardesim besinci sinifa gidiyordu. Buraya

gelince okula basladi su anda dérdiincii simfa gidiyor. Obiir kiz kardesim buraya geldi iigiincii
sinifken birinci sinif bagladi. Yani hepimiz zaman kaybettik." SrAnEr2

Ucgiincii olarak, gog siireci, dzellikle de yerinden edilme s6z konusu oldugunda ailelerin
parcalanmasina sebep olabilmektedir (Caglak, 2017, s. 135). Bu durum ise sosyal aglarin ve
sosyal destek sistemlerinin zayiflamasimna yol agmasi gibi ¢esitli sebeplerle bireylerin
psikolojik, sosyal ve ekonomik iyi olus halini olumsuz etkileyebilmektedir. Bu durumla

baglantili olarak, bu arastirma kapsaminda katilimcilar aile iiyelerinin bir bdliimiiniin
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Suriye’de kaldigini, kimi aile iyelerinin {igiincii iilkelere gectigini dile getirmektedir.
Dahasi, Tiirkiye’de farkli illerde yasamak durumunda kalan aileler i¢in de yol izni gibi
biirokratik siireclerden dolay1 temasin sinirlt oldugu anlagilmaktadir. Bu baglamda, 6rnegin
SrAnKa3 kodlu katilime1r “Kaynanam, kaymbabam ve bir kayinim var. Onlar gegemedi.
Hala oradalar. ... Bizim evimize bomba diistii ve kayimmbabam yaralandr orada hastane
stire¢lerinde ve hastanede miisahede altinda tutuldu. Bir yere gitmesine izin vermediler."
ifadelerini kullanmaktadir. SrAnKal kodlu katilime1 ise bayram ziyaretleri dolayisiyla uzun
yillarin ardindan ilk defa kizin1 ve ebeveynlerini gorecegini "Bir kizim var bir de benim

annemler orada Suriye’de. Kizimi da dort buguk yildir gormemisim. Ama bu defa, birkag

glinden sonra gidecegim ben ve kizimin babasi.” seklinde dile getirmektedir.

Dordiinciisti Tiirkiye’de kamp yasamiyla ilgilidir. Suriyeli bireylerin énemli bir boliimiiniin
uzun yillar kamplarda, cadir kentlerde yasadigi bilinmektedir. AFAD’1in gergeklestirdigi
aragtirma kapsaminda Suriyelilerin Tiirkiye’nin kamplarda vermis oldugu giivenlik, egitim,
saglik, beslenme gibi hizmetlere iliskin memnuniyet diizeyinin yiiksek oldugu
goriilmektedir (AFAD, 2014a, s. 108). Bu baglamda, savas ve ¢atigma ortamindan kagan
Suriyeliler i¢in giivenlik, beslenme ve saglik gibi temel gereksinimlerin kamplarda bagarili
bir sekilde sunuldugundan soz edilebilir. Diger taraftan, arastirmalarda deginilmeyen bir
konu ise kamplarin yaraticilik, 6zgiirliik, bos zaman gibi diger temel insani gereksinimleri
(Max-Neef, 1992) karsilama konusunda yetersiz kaldigidir. Bu kapsamda, bir Suriyeli
katilimer (SrizEr1) ¢adir kentlerin kendisine hapishane gibi geldigini dile getirirken, yerel
toplumdan goniilliiliik faaliyetleri kapsaminda kampa giden bir katilimc1 (YrHaKal) ise
kamplara iligkin izlenimini ‘cocuklar renkleri unutmus’ ifadesiyle dile getirmekte ve cocuk
psikolojisine etkisine dikkat cekmektedir:

"Urfa’ya gectik. Kilis’i gectik, Kilis’ten Urfa’ya gittik. Kampa gittik bekledik. Yirmi giin

bekledik. Kampa girmek kolay degil yani. Ailem kald1 orada alt1 ay. Ben de kaldim. Ceza evi

gibi geldi bana yani kalamadim. Amcalarim burada. Ben amcalarima geldim. E burada Tiirkge

konusarak, ¢alisarak 6grendim. Siirekli para gonderiyorum aileme... Sonra ¢ikartmaya karar

verdim. Yani Izmir’e getirmeye. Kiralik ev tuttum. Getirdim. Tabi ¢ok zorluklar yasad: ailem

de, ¢ok zorluk yani su ¢ok ilagli, giinesin altinda yani ¢ok ¢dl bir yerde yani ¢ok zor bir hayat.
Ben de burada zaten ¢ok zor bir hayat yasadim." SrlzErl

"Evet, kendi aramizda goniillii bir topluluk kurduk. Cadir kentlere hocalarimizdan yerel halktan
sosyal medyadan ulastiklarimizdan esya toplayip gotiiriiyorduk. Orada gordiigiim; yeni dogan
cocuklarin oyuncagin ne oldugunu bilmemeleri, yemek yeme sekillerinin hicbir sekilde insani
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tarzda olmadigi c¢ogu insanin bir kolunun, bacaginin, gdziiniin yani bir organinin eksik
olmastydt. ... Bizim etkinliklerimiz sinirdaki ¢adirlarda kalan ¢ocuklara oluyordu. Bilmedikleri
ne varsa onlar1 gotiirmeye ¢alistyorduk. Seker, kiyafet, balonlar, oyuncaklar, ¢ikolatalar. Cadir
kentte her sey ayni! Evlerin rengi okulun rengi bile ayni. Cocuklar renkleri unutmus. Okulun
rengi krem rengi gibi! Evini sayarak buluyor. Okulu sayarak buluyor. Cocugun psikolojisini
etkileyen biiylik seyler bence." YrHaKal

Besincisi ise kent yasamiyla ilgilidir. Gegen yillarin ardindan, Tiirkiye’deki Suriyeli
niifusun artmasi, savasin kisa siirede bitecegi beklentisinin ortadan kalkmasi ve siirenin
uzamastyla birlikte Suriyelilerin kamplardan kentlere, sinir illerinden Anadolu cografyasina
gecislerinin hiz kazandig1 goriilmektedir. Bu noktada, kamplardan kentlere gegisle birlikte,
Tiirkiye’de yasam kurma miicadelesinin basladigi goriilmektedir. Arastirma katilimcilarinin
ifadeleri dogrultusunda, bu siirecte Suriyelilerin yasamlarina sifirdan basladiklari,
yasanmayacak evlerde yasadiklari, diigiik iicretlerle kotii ¢aligma kosullarinda istihdam

edildikleri goriilmektedir. Ornegin;

"Once ben geldim Tiirkiye’ye. Once Istanbul’a gittim bir sene yasadim. Istanbul’da mobilya isi
bulamadim. Sonra sitelere geldim bir is bulup ev falan tuttum. Ondan sonra annem babam geldi
buraya. Biz mesela sifirdan basladik. Arabasiz, evsiz basladim. Simdi yavas yavas kendi
arabami aldim. Ev falan bir yillik 6deme yapiyoruz. Suriye’de vardi, her seyimizi biraktik.
Buraya cantamizi aldik geldik. Cok zor yasadik yani. Dilsiz, evsiz, issiz, arkadagsiz..."
SrAnEr2

Hatay’da bir STK’da ¢alisan KrHaEr4 kodlu katilimei yillar i¢inde karsilastigi vakalardan
ve tecriibelerinden yola ¢ikarak Suriyelilerin Tiirkiye’de yagam kurma siirecine iliskin olas1

zorluklari su sekilde betimlemektedir:

"Gegici koruma statiisiinde buraya ilk geldigimde ilk sorunum barinma olacakti. Barinma igin
akrabalarima ulagmaya calisacaktim. %50 ihtimalle ya avuglarmi agarlar ya da agmazlar
Suriyeliler i¢in diyorum. Tiirkler ise kesinlikle beni almayacaklar, bunu biliyorum. Beni
akrabalarim yanina almazsa sokakta yatacagim yani ilk giliniim Oyle gecerdi. Sonra gegici
koruma kimligi almaya ¢alisacagim, siirekli Go¢ idaresi’nin kapisinda bekleyecegim. Ne zaman
sira gelecek ne zaman kayit yaptiracagim yani hukuk agisindan ya olur ya olmaz. Hatay ili
gegici korumaya kapali oldugu i¢in bana diyecek ki Sanlurfa’ya git. Oraya gidecegim orada da
sorunlarla karsilasacagim. Yani bir hafta yoksulluk icinde gegecek daha sonra yavas yavas
rahatlamaya baslayacagim. ... Gegici koruma kapsamindaysa cok sikinti yasayacaktir. s
sozlesmesi yapamayacak, is sozlesmesi olmadigr i¢in sosyal gilivenlik haklarindan mahrum
olacak. Isveren istedigi zaman isten ¢ikartacak ve tazminatini alamayacak. Ev kiralarken kira
kontratinda ev 500 TL ise kiraya 1.000 TL diyecek ve alt1 ay pesin alacak. Ustelik savastan
gelmis ve para da yok, tutmak zorunda!"

Tiirkiye’de kentlerde yasam kurma siirecine iligkin arastirma verilerinde yerel toplumun

hayirseverlik ve misafirperverlik ¢ercevesinde gosterdigi katki ve yardimlarin énemli bir
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kolaylastiric1 oldugu goriilmektedir. S6z konusu yardim ve destek siireclerine iliskin

“«“

ornegin SrAnErl kodlu katilimc1 “Komgsularimiz iyi davraniyordu. Tiirk¢e bilmedigimiz
icin onlar basit konusuyorlard:. ... Tiirk¢e bilmedigim icin onlar (okuldan arkadaslar)
vardimct oldu, ¢ok iyilerdi. Hocalar da yardimct oldu zaten okulda yabanct olarak ii¢
kisiydik." ifadelerini kullanmaktadir. Benzer sekilde YrHaEr2 kodlu katihmci da “flk
geldikleri zaman kendileri agisindan ¢ok zor sartlardalardi. Biz de tam ne oldugunu, isin i¢
yiiziinti bilmiyorduk. Sadece savas oldugunu ve bu tarafa akin ettiklerini biliyorduk. Biz de

elimizden geleni yapmaya calistik. Hatta ben de bir aileyle ¢ok yakindan ilgilendim.”

ifadelerini kullanmaktadir.

Kent yasamina iliskin son olarak deginilmesi gereken bir konu da, zorla yerinden edilme
siireglerinde yerel toplumun da ekonomik, cevresel ve giivenlik konularinda birtakim
yliklere katlanmak durumunda kalmasidir (Jacobsen, 2002, s. 96). Bu baglamda, isttihdam
ve konut piyasalarindaki ve sosyal ¢cevredeki ani degisimle ortaya ¢ikan sorunlarin yani sira
giivenlik konusunda da 6zellikle sinir illerinde sorunlar yasandigi ifade edilmektedir. Bu
noktada KrHaEr4 kodlu katilimct durumu "en ¢ok bu durumu (gég¢ siirecinin etkilerini)
vasayanlar Reyhanli halki, Antep halki, Urfa halkidir.” seklinde ifade etmektedir.
Gegtigimiz siiregte, sinir kentlerinde bomba seslerinin ve patlamalarin siradanlastigi,
olagantistii hal ortaminin kent yasaminda hissedildigi dile getirilmekte, saldir1 girisimlerine
iliskin tehdidin yani giivenlik kaygisinin da giinliik yasamin bir pargas1 haline geldigi ifade
edilmektedir. Ornegin;

"Burada kalan yerel halk psikolojik olarak alistt buna. Cok yakin zamanda miihimmat deposu

patladi. Ben herhalde savas ¢ikt1 deyip yatagimdan kalktim. Hi¢ heyecanlanmadim, korkmadim

ya da bir telasa kapilmadim. Evde ben bunu gérdiim herkes daga ¢ikmig bunu izliyordu yani

bizim etrafimizdaki evler. Insanlar artik alisti. Onlar nasil bomba sesine, savas, tank, asker,

kursun gérmeye alistiysa buradaki halk da dyle aligti. ... Kag kere araba yakaladilar. Ben daha

lise tgiincli siniftayken su yolun {iizerinde iki tane araba yakaladilar. Bizi diger smiflara

tasidilar. Polisler geldi, yollar ¢evrildi. Yani buraya kadar getirmisler. Ciinkii burada iiniversite,

lise, yatili bolge okulu var. Buraya getirip araba patlatacaklardi. Okullarin ¢ikis saati ayn1 zaten.
Yani burada ¢ok siradan olmus bdyle seyler." YrHaKal

Son tahlilde, kurum c¢alisani, Suriyeli ve yerel toplum iiyesi katilimcilar Suriyelilerin
Tiirkiye’ye temel gelis sebebinin Suriye Savasi oldugunu ifade etmektedir. Bununla

birlikte, giivenlik arayisi, ekonomik siire¢ler, kamusal hizmetlerde aksamalar, politik



110

kaygilar ve benzeri diger siireclerin de go¢ kararinin alinmasinda etkili oldugu
goriilmektedir. Suriyelilerin Tiirkiye’yi tercih etmelerinde ise komsu {ilke olmasi, ‘acik kap1
politikast’, ‘misafir’ sdylemi, diger komsu iilkelere gore daha iyi olanaklar sunulmasi, ortak
din ve kiiltiirlin etkili oldugu goriilmektedir. Go¢ yolculugunun oldukga sancili, sorunlu ve
sikintil gegtigi anlasilmaktadir. Bu baglamda ciddi zorluklar ¢ekildigi, Suriyelilerin 6nemli
bir boliimiiniin kacak yollarla Tiirkiye’ye geldigi ve bu siiregte yanlarinda kiyafetleri ve az
sayida tasinabilir esyalar1 disinda bir sey bulunduramadiklari anlagilmaktadir. Bu siirecte
Suriyelilerin kayiplar yasadiklari, ailelerinin pargalandigi, hayat siire¢lerinin yarim kaldig:
goriilmekte, bu durum ise psikososyal destek ihtiyacini 6ne ¢ikarmaktadir. Kentlerde yasam
kurma siirecinde yerel toplumun yardimlarmin katki sagladigi goriilmektedir. Bununla
birlikte, ozellikle sinir bolgelerinde yerel toplumun da savasin etkisini yasadigi, teror
saldirilarinin ve savasin bu bolgelerde siradanlastigi, giivensizlik algisinin yiiksek oldugu

anlagilmaktadir.

3.1.3.  Géc Siirecinin Yonetimi: “Tiirkiye Krizi Iceride Yonetemedi”

Gog Stirecinin Yonetilmesi kategorisi altinda Tiirkiye’de kitlesel gogle ortaya ¢ikan krize
verilen ilk tepkiler ve sonrasinda siirecin yOnetimine iliskin katilimcilarin ifadeleri ele
alinmaktadir. Bu kategoriyi en iyi temsil ettigi diisiiniilen katilimer ifadesi KrizKa3 kodlu

katilimei tarafindan kullamlan “Tiirkiye Krizi Iceride Yonetemedi” ifadesidir.

Suriye Savasi’yla baslayan siirecte her ne kadar yasal ve idari ¢ergeve, kurumlar ve sivil
toplum yetersiz olsa da??, kitlesel akima verilen ilk insani tepkinin basarili oldugunu,
Suriyeli bireylerin giivenlik, saglik, egitim gibi temel insani gereksinimlere iliskin
memnuniyet diizeyinin yiiksek olmasindan (AFAD, 2014a, s. 108) ve ilk dénemde yerel
toplumun gorece yiiksek kabul diizeyinden (Erdogan, 2014, s. 5) anlayabiliyoruz. Bu
baglamda Tiirkiye’nin sadece kendi sinirlart igerisinde degil, Suriye’de de insani yardimi

siirdiirdiigii SrizEr1 kodlu katilimer tarafindan "Suriye 'deyken bize yemek de yolluyorlard:

22 Bkz. Analiz/Gog Siireci/Siirecin Baglangici
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yvani yardim goénderiyorlardi. Yemek, c¢orbalar, bilmem neler, her sey... Yani ¢ok
gonderiyorlardi. Zaten c¢alisma yok, is yok... Yemek nereden alacaksin? Tiirkiye
gonderiyor. Cok sag olsun.” seklinde dile getirilmektedir. Bu slirecte Tiirkiye’nin insani
yardim politikalarinin ~ Suriyeli katilimecilar tarafindan memnuniyetle karsilandigi
goriilmektedir. Ornegin, SrizKal kodlu katilimcr gériisme sonunda eklemek istedigi bir sey
var mi1 diye soruldugunda "Tiirk hiikiimetine tesekkiir ederim.” ifadesini kullanirken;
SrizEr2 kodlu katilime1 da "Dogal olarak biz, Tiirkiye hiikiimetine, Tiirkiye'ye zaten
minnettariz. Bizi aldi misafir olarak. Her bakimdan bize bir ayrimcilik yapiimadi.”

seklinde dile getirmektedir.

Genel anlamda, ortaya ¢ikardigi kisa vadeli sonuglar agisindan verilen ilk tepkinin basarilt
oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte, gegicilik algisinin da etkisiyle?® Tiirkiye igerisinde
idari stireclerin ve birlikte yasam siirecinin iyi yonetilemedigini anlagilmaktadir. Bu duruma
iliskin, KrizKa3 kodlu katihmcinin ifadesi "Baslangicta Tiirkiye nin Suriye’den gelen o
kitlesel akima yénelik hareketi, politikasi bence ¢ok dogruydu ama sonra o krizi igeride iyi

yonetemedi." seklindedir.

Tiirkiye’de gog siirecinin yonetimi konusunda yapilan hatalara ve eksikliklere bakildiginda,
ilk olarak sinir giivenligi konusu 6ne c¢ikmaktadir. Bu baglamda, Suriyelilerin Tiirkiye
smirindan kontrolsiiz bir sekilde gecmesi ve bu siirecte kayitlar konusunda sorunlar
yagsanmasl, geldigimiz noktada yerel toplumun Suriyelilere yonelik giiven ve kaygi
diizeyini etkileyen onemli belirleyicilerden biridir?*. Kayit konusundaki basarisizliklara
deginen ve hala kayitsiz Suriyeliler olduguna dikkat ¢eken KrizKa3 kodlu katilimer "Hala
kayitsiz yasayanlar varsa... Ilk yillarda bunlar mazur goriilebilecek seylerdi belki ama

artik sekiz yil uzun bir siire.” ifadelerini kullanmaktadir.

Bu siirecte iizerinde durulmayan bir konu da kamplardan kentlere gecis siireglerinin

plansizca gerceklesmis olmasidir. Bu baglamda, Suriyelilerin kentlere gegis siirecinde

23 Bkz. Analiz/Gog Siireci/Siirecin Baglangici
24 Bkz. Analiz/Sosyal Uyum/Sosyal Uyumu Zorlastiran Unsurlar/Giiven Bunalimi



112

yeterli bilgilendirme yapilmamasi, yerel toplumun siirece hazirlanmamasi, halk sagligi,
istihdam, konut gibi 6nemli siireglere iliskin Onlemlerin alinmamis olmasi orta ve uzun
vadede olumsuzluklar1 beraberinde getirmistir. Bu baglamda birincisi, Suriyelilerin
Tiirkiye’deki isleyisi anlayamadan kent yasamma atilmak durumunda kaldiklar
anlasiimakta, arastirma katilimcilarinin bu konudaki elestirileri éne ¢ikmaktadir. Ornegin;
"Boyle gelisigilizel dagildilar ama bunun bir uyum siireci olmaz m1 yani. Bu insanlara sen
kanunlar1 kurallar1 anlatmadan birakiyorsun. Diyeceksin ki, bak kural bu eger bunlara
uymazsan seni ya geri kampa aliriz ya iilkene gondeririz. Kanunu ¢ignersen hapse girersin.
Ama bazi Suriyelilerin hi¢bir seyden haberi yok. Kafasina gore takiliyor. Biri gelir dort tane
kadin almis, digeri gelir 13 yasinda kizimi evlendirecegim 5000 lira veren olursa... Mesela
gece geg saatte giiriiltii yapmayacaksin. Sehir burasi apartman hayatinda olmaz yani kdyde
degilsin ki! Yani sonugta 6zgiirlik dedigin sey baskasinin 6zgiirliigliniin basladig1 yerde biter."

YrHaEr3

"Benim arkadasim Almanya’ya gitti. ‘Dil Ogrenmeden iste Kahramanlar bdlgesinde
yasayabilirsin, her seyin var ama ¢alisamazsin. Sana 200 Euro veriyorum. Dersine iyi ¢ahs, dil
O0grenmezsen soyle...” Hemen calistyor bir seyler anladi o iilkede. Burada dyle degil." KrlzEr2

Ikinci bir konu halk saglig1 énlemlerinin yetersiz kalmasidir. Savas ve ¢atigma bdlgelerinde
asilama oranlarmin azalmasi, su saglama ve sanitasyon kosullarinda ¢okiintii, kalabalik
yasam gibi bircok sebeple goc eden bireyleri ve gittikleri iilkeleri bulasici hastaliklar
yoniinden tehlikeler beklemektedir (Sezen vd., 2018, s. 126). Bu tehditlere elbette
Suriyeliler de maruz kalmiglardir. Bagisiklama oranlarinin da diismesiyle birlikte (Beser ve
Tektas Kerman, 2017, s. 144) halk sagligi agisindan 6nemli tehditler ortaya ¢ikmustir.
Bununla baglantili olarak, Tiirkiye’deki Suriyelilerin énemli bir béliimiiniin ¢ocuk felci,
kizamik gibi bulasici hastaliklara karsin agilanmadigi>® goriilmektedir (Sezen vd., 2018, s.
123-124). Bu gostergelerden de hareketle Tiirkiye’de kentlere gecis Oncesinde ve
sonrasinda halk saglig1 6nlemlerinin alinmasi konusunda yetersiz kalindig1 anlagilmaktadir.
Bu baglamda, kurum ¢aliganlar1 ve yerel toplumdan bazi katilimcilarin ifadeleri asagidaki
gibidir:
“Gelen Suriyelilerden ¢ok fazla Polyo salgmni iste cocuk felci... Tiirkiye'de hi¢ kalmamus bir

sey ¢linkil agilantyordu Tiirkiye'de. ... Sonra kizamik salgini oldu. El-ayak oldu mesela benim
esim el-ayak oldu normalde bebeklerde olan bir hastalik.” KrizKal

25 Tiirkiye’deki Suriyelilerin gocuk felci ve kizamik asisi olma durumlart kamplarda %70’ler civarinda iken
kamp disinda %50’ler diizeyinde seyretmektedir.
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"Mesela bir siirii hastalik var Suriyelilerle gelen. Bizim arkadas kizamik oldu. Esek kadar adam
32 yasinda kizamik oldu. Yani bu bulasici hastaliklarin 6nlemini almak, asilari yaptirmak
gerekmez mi?" YrHaEr3

Ucgiinciisii, Suriye’den gelen niifusun biiyiikliigii ve Tiirkiye’ye gelis hizi dikkate
alindiginda, konut stokundaki yetersizlik, istihdam piyasasinda is olanaklarinin daralmasi
gibi etkilerin goriilmesi ve kurumlarda artan niifusa hizmet sunumunda kapasite
baglaminda sorunlar yasamasi sasirtici degildir. Ornegin, Hatay’da Suriyelilerin gelisiyle
birlikte niifus neredeyse yarim milyon artis gostermistir. Dolayisiyla, artan niifusa yonelik
kurumsal kapasite gelistirilmesine ihtiya¢ vardir. Bu ihtiyacin gecen yillar igerisinde
kargilanamamasinin neticesinde Hatay’da ve diger kentlerde egitimden saglia ve sosyal
hizmetlere kadar kamu hizmetlerinin sunumunda halen kapasite sorunlari oldugu
goriilmektedir. Dahasi, hizmetlerin ilgelere ve kirsala yayilmasi konusunda da sorunlar
yasandig1 anlagilmaktadir. Ornegin;

"Is bulamamalari, ¢alismaya dayali olarak beslenme, barmma. Saglik acisindan devletimiz

destek cikiyor fakat yetersiz. Hastaneler (;olk kalabalik, kapasitesi yetersiz, doktor sayisi az,

randevular ¢ok ileri bir zamana veriliyor. Insanlar yedi, sekiz ay bekliyor. Belki engellilik

yardimi igin rapor alacak, ancak randevu zamani alti, yedi ay sonra. Bdyle olunca yardimdan da
yoksun kaliyor." KrHaEr2

"Okullarin kapasiteleri agsindan biiyiik sikintilar yastyor. Cocugun ikamet ettigi yere yakin
okula gitmesi gerekiyor ama kontenjan sorunu var. Baska okul i¢in de servis sikintisi vs."
KrAnKa2

"Cok dagildilar ve biz haliyle ulasamiyoruz her yere. Cogu insan saglik faaliyetlerinden
merkezde olup bitenlerden ¢ok uzak! Seferihisar’da yasayan bir Suriyeli niifusu var ve bu
cocuklarin okul kayitlart yeni gergeklesiyor. Ciinkii miidiiriin, saglik hizmetlerinden bir seyden
higbir bilgisi yok. Rehberlik Arastirma Merkezi’nden faydalanmasi gereken bir ¢ocugun
[zmir’e gelmesi gerekiyor. Hizmetleri alma konusunda biraz sikintili." KrizKa2

Geldigimiz noktada, Suriyelilerin Tiirkiye’de hala yardima muhtac¢ olarak yasadiklari,
caligma izninin ¢ikmasi ve egitime devamlilik konularinda sorunlar yasandigi, dahast hem
Suriyelilerin hem de yerel toplumun yoksulluk, konut ve istihdam, saglik, egitim ve birlikte
yasam gibi giinliik yasamin bir¢cok boyutunda sorunlar yasadigi goriilmektedir. Dolayisiyla,
KrizKa3 kodlu katihmcinin "sekizinci yilinda okul ¢agindaki cocuklarin en az %40’ okula
gitmiyorsa, ii¢ buguk milyon niifustan en fazla 40.000 kisi ¢alisma izni aldiysa, hala
yardima muhta¢ olarak yasiyorlarsa, hala kayitsiz yasayanlar varsa... Ilk yillarda bunlar
mazur goriilebilecek seylerdi belki ama artik sekiz yil uzun bir siire. Hala insanlar

anlamadiysa miilteciler neden burada, neden evlerinden gelmisler, neden gidemiyorlar,
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”

niye bayramda gidip geliyorlar..." ifadesinden de anlasilacagi gibi gog¢ siirecinin

yonetiminin basarisi tartismalidir.

Bu basarisizligin resmi agizlardan dile getirilen ‘misafir sdylemi’ ve ‘gecicilik’ algisiyla
dogrudan iliskili oldugu diisiiniilmektedir. ‘Misafir’ veya ‘konuk’ Tiirk Dil Kurumu’nun
Glincel Tiirkge Sozliigiinde ‘bir yere veya birinin evine kisa bir siire kalmak i¢in gelen
kimse’ seklinde tanimlanmigtir. Yani ifade dogasi geregi Suriyelilerin Tiirkiye’de gegici
olduklarmi ifade etmektedir. Dolayistyla, Suriyelilerin her an geri donecegi, en azindan
Tiirkiye’de kalmayacaklar1 beklentisiyle hizmetlerin planlanmasinin geciktigi, sistemin

yapilandirilmasinin ertelendigi diistiniilmektedir.

Son tahlilde, go¢ siirecinin yonetimi baglaminda insani krize verilen ilk tepkinin basarili
oldugu ve kisa vadede olumlu sonuglar dogurdugu anlasilmaktadir. Bununla birlikte, bu
donemde kurulan resmi ‘misafir’ sdyleminin ve gecicilik vurgusunun orta ve uzun vadede
kurumlarin ve toplumun hazirlanmasia engel teskil ettigi, gegen siirecte Tiirkiye i¢inde
siirecin yonetiminin genel itibariyle basarisiz oldugu anlagilmaktadir. Bu durum saglik,
egitim, sosyal hizmetler ve daha birgok kamusal hizmete iliskin kapasitelerin yeterince
gelistirilmemesi, halk saglig1 6nlemlerinin yetersiz kalmasi, kentlere yerlesme siireglerinin
yeterince planlanmadan gergeklestirilmesi ile ilgilidir. Bu baglamda, Suriyelilerin
Tiirkiye’deki sistemin isleyisine iligkin bilgilendirilmesi, Suriyelilerin ve yerel toplumun

birlikte yasama hazirlanmasi ihtiyacinin gozden kagirildigi goriilmektedir.

3.14. Tiirkiye'de Birlikte Yasamak: "Ahstik Artik. Onlar da Buraya Alsti.

Zaten Gitmeyecekler!"

‘Tiirkiye’de birlikte yasamak’ kategorisi ‘yasanilan yerin se¢imi’, ‘Suriyeliler’ ve ‘yerel
toplum’ olmak iizere ii¢ alt kategori altinda kiimelenmistir. ilk alt kategoride, Suriyelilerin
kent secimi ve kent i¢i mekan secimi ele alinmaktadir. Ikinci alt kategoride, Tiirkiye’deki
Suriyeli gruplar, 6ne ¢ikan sorunlar ve Tirkiye’deki yasamlarina iliskin degerlendirmeler
yer almaktadir. Ugiincii alt kategoride ise yerel toplumun Suriyelilerle birlikte yasama

iliskin degerlendirmeleri, gog siirecinin baglangicindan giiniimiize degisen alg1 ve tutumlari
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aktarilmaktadir. ‘Tirkiye’de birlikte yasamak’ kategorisini en iyi temsil ettigi diisliniilen
katilimer ifadesi YrHaKal kodlu katilimer tarafindan kullanmilan ‘Alistik artik. Onlar da

buraya aligti. Zaten gitmeyecekler!’ ifadesidir.

3.1.4.1. Yasanilan yerin se¢imi: “Suriyelilerin dagilimi ¢ok da rastgele degil”

Arastirma bulgularindan anlagilmaktadir ki, Suriyelilerin Tiirkiye’de kent ve kent i¢i mekan
secimleri, yani dagilimlar1 belirli bir diizene dayanmaktadir. Bu duruma dikkat ¢eken
KrHaKal kodlu kurum ¢alisaninin “Suriyelilerin dagilimi ¢cok da rastgele degil” ifadesi bu
alt kategoriyi en iyi temsil eden ifade olarak tercih edilmistir. ‘Yasanilan yerin se¢imi’ alt
kategorisi ‘kent secimi’ ve ‘kent i¢i mekan se¢imi’ olarak iki temel baglamda ele

alinmaktadir.

3.1.4.1.1. Kent se¢imi

Bu arastirma kapsaminda gorligmelerin yapilacagi kentlerin belirlenmesinde sinir ili olma
ozelligi, merkezi konum ve Avrupa’ya go¢ noktast olarak kullanilma olgiitleri temel
alinmis, bu Olciitler ¢ercevesinde Suriyeli niifusun sayisinin ve yogunlugunun fazla oldugu
Hatay, Ankara ve Izmir’de goriismeler gerceklestirilmistir?®. Suriyelilerin kent segimi
konusunda her ii¢ kent icin birtakim ortan noktalar dile getirilmektedir. Bununla birlikte,
kentlere dayali farkliliklar da goriilmektedir. Her ii¢ kent i¢in dile getirilen konularin
basinda biiyliksehir olanaklar1 gelmektedir. Bu baglamda, biiyiiksehrin yarattigi istthdam,
saglik ve egitim olanaklari, destek alinacak STK’larmm varligi gibi gerekgelerin kent
seciminde belirleyici oldugu katilimci ifadelerinden anlagilmaktadir. Bununla birlikte,
biiyliksehir olanaklar1 kapsaminda daha ¢ok One ¢ikan olgunun ise istihdam olanaklari

oldugu goriilmektedir. Ornegin;

26 Bkz. Yéntem/Arastirmanin Katilimeilari/Arastirmanin Orneklemi/Orneklemin Belirlenmesi
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"Tiirkiye’ye dort y1l once go¢ etmis, iki yildir Antep’te ya da Yozgat’ta ikamet edip sonradan
Ankara’ya gelip de iki yildir da Ankara’da yasamis kisiler var. Bunun sebebi de su; istihdam
olanaklarinin ¢ok fazla olmasi, ailesini gegindirebilecek imkanlarin fazla olmasi, saglik, egitim
gibi kamusal hizmetlerin fazlaligi nedeniyle Ankara’y: tercih etmis kisiler var. Bu kisilerin
Ankara’yi tercih etme nedenleriyle baska birinin Istanbul’u tercih etme nedenleri arasinda bir
fark yok bildigim kadariyla. Ankara’y1 tercih etmesinin tek sebebi biiyiliksehir olmasi, bu
sekilde gelen gruplar var." KrAnEr2

"Yani bir kere izmir biiyiik bir sehir! Onun icin yani bir cazibe merkezi olabiliyor. Yani mesela
Yozgat'ta ig bulabileceginden burada daha fazla is bulabilecegini diisiinebiliyor. Bunun yani sira
belirli bolgelerde, 6zellikle mesela Torbali'da, Foca’nin bazi bdliimlerinde tarim 6nemli bir
gelir kaynag1 ve Suriyelilerin zaten énemli bir kismi tarim isinde ¢alistyor mevsimlik de olsa.
Dogal olarak, yani Torbali ve Foga is bulma agisindan, tarim isi bulma agisindan cazip
gelebiliyor. Sanayi biraz gelismis, yani Ozellikle Altindag bolgesinde, Bornova Altindag
bolgesinde olanlarin ¢ogu 6zellikle mesela ¢ocuk isgiligi yiliksek bir oranda seyrediyor. Onlar da
genelde ayakkabi sanayi, iste ayakkabi iiretimi ya da ne bileyim kumas falan filan, otomotiv, o
tarz sektorlerde calistyorlar. Istihdam olanag acikgasi diyebilirim izmir icin." KrizEr1

Ikincisi, go¢ edilen kentte sosyal aglarin varhigidir. Ulus &tesine gdg eden bireylerin daha
once goc¢ etmis bireylerle olan kisisel temasinin bir sonucu olarak kendi go¢ deneyimlerinde
maddi ve manevi faydalar edinebildikleri bilinmektedir (Flores-Yeffal, 2015, s. 411). Bu
baglamda, go¢ silirecinde sosyal aglarin belirleyici oldugu ve kent sec¢iminde
biiyiiksehirlerin olanaklariin yani sira hedef kentte yasayan tanidiklarin araciligi ve gegmis
olumlu tecriibelerinin de etkili oldugu goriilmektedir. Ornegin, SrHaErl kodlu katilime1
Tiirkiye’ye ilk geldigi donemde dogrudan Bursa’ya gittigini ifade ederken, bunun
gerekcesini soyle agiklamaktadir:

"[ki arkadasim vard: benden 6nce Bursa’ya gitmislerdi. Oradan bize haber gonderdiler; ‘hemen

buraya gelin. Burast daha giizel Bursa! is var. insanlar temiz. Giizel adamlar var. Bize yardim

ederler.” Yani kardeslik yani, kardesligi buldular orada. Bunun i¢in hemen ben de oraya gittim."
SrHaEr1

Ucgiinciisii, arastirma kapsaminda bazi Suriyeli katilimcilar hosgoriiniin oldugu kentleri
tercih ettiklerini ifade etmektedirler. Bu baglamda SrHaEr2 kodlu katilimer gelecekte izmir
veya Bursa kentlerinden birine tasinmak isteme nedenini, bu kentlerdeki yerel toplumun
tutumuna atifta bulunarak "Vallahi duydum. Yalnizca duydum ama akrabam makrabam yok

orada. Oralarda Tiirk toplumu ¢ok nezaketli diyorlar."” seklinde dile getirmektedir.

Arastirma kapsaminda goriismelerin yapildig1 her ii¢ kentin tercih edilme nedenleri
arasinda farklhiliklar da dile getirilebilmektedir. Her bir kente iliskin farklilagsan tercih

sebeplerine bakildiginda, Hatay’a 6zgii nedenler arasinda Suriye’ye yakin (komsu) olmasi,
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Suriyelilerin geldikleri bolgelerle Hatay arasinda cografi ve kiiltiirel yakinlik, ge¢mis ticari
iliskiler, akrabalik iliskileri gibi gerekgeler ne ¢ikmaktadir. Ornegin;
"Ciinkii sinira ¢ok yakinlar. Zaman zaman yaptigim ev ziyaretlerinde ‘Suriye’ye donmek istiyor
musunuz?’ diye sordugumda; ‘Donmek istemiyorum su an ben zaten smirdayim, doniip
baktigimda sinirm 6biir tarafini gériintiyor sinirin diger tarafindaki dagi, tas1 gordiigiimde huzur

buluyorum. Kendi vatanim burada, Hatay Reyhanli gibi yerlerin bizim memleketten hicbir farki
yok. Sanki memleketimdeymisim gibi, bana o hissi veriyor.” diyor." KrHaEr2

"E kap1 komgusu ve siirekli ticaret yaptiklari i¢in... E bunlar bes altt yil 6ncesine kadar
giintibirlik Suriye’den Hatay’a girip ¢itkan insanlar yani. Bildikleri bir yerde olmak daha
mantikli yani bilmedigin bir denizde yiizmek her zaman sikintili... Sonugta aralarinda bir 10-15
km’lik bir alan var. Ben buray1 m1 tercih ederim Adana’yr m1?" YrHaEr1

Hatay’in (ve diger sinir illerinin) tercih edilmesinde geri doniis imidinin ve Suriye’yi
ziyaret imkaninin de etkili bir faktér oldugunu KrizKal kodlu katithmer “Ya Antep, Kilis
taraflarina yerlegenler zaten hep sey diyordu. Ben istedigimde iilkeme gidip donebileyim
istedigim i¢in buradayim.” seklinde dile getirmektedir. Dahasi bu kentler i¢in cografi ve
kiiltiirel benzerlikler 6ne ¢ikmaktadir. Bu baglamda SrHaKa3 kodlu katilimci Hatay’da
yasamlarinin Suriye’deki yasamlarindan bir farki olmadigim "Insanlar c¢ok normal
vasiyorlar Suriye’deki gibi yagsiyorlar. Sanki iilkemizde yastyoruz.” ifadeleriyle dile

getirmektedir.

Hatay ile baglantili olarak dil yakinhigini ayrica vurgulamakta fayda gortilmektedir.
Hatay’da yasayan yerel halkin 6nemli bir boliimiiniin, Reyhanli’da yasayan yerel halkin ise
neredeyse tamaminin Arapga biliyor olmast Suriyelilerin bu kentte yagsamini bir¢cok agidan
kolaylagtirmakta, dolayisiyla kent seciminde etkili olmaktadir. Dahasi, Hatay’daki
goriismelerin bir bolimiintin gerceklestirildigi, Cilvegdzii sinir kapisina da ev sahipligi
yapan ve Hatay’daki Suriyeli niifusun yerel niifusa oraninin en fazla oldugu Reyhanli
ilcesiyle Suriye’den gelen niifusun ciddi anlamda benzestigi anlasilmaktadir. KrHaEr3
kodlu katilimecinin “havasiyla suyuyla agacglariyla insanlariyla Suriye’nin ozelliklerini
tasidigint soyliiyorlar” ifadelerini ve KrHaEr4 kodlu katilimcinin "Cok az farkhiliklar olur.
Genel anlamda bakildiginda %80 aynidir."” ifadelerini kullandig1 Reyhanli i¢in katilimcilar,
kiiltiirel ve cografi benzerliklere, gecmisten gelen ticari iligkilere, akrabalik iligkilerine ve

dil birligine siklikla atifta bulunmaktadirlar. Ornegin;
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"Burada Reyhanli’nin Arap kokenli insanlariyla kendilerini daha giivenli hissettiklerini
sOylediler. Sanliurfa ve Mardin’de oldugu gibi buranin halki Arap... Arap oldugu i¢in ayni
kiiltiir ayn1 tore ayni dil ayn1 ydre. Onlar i¢in degisken bir durum degil, iyi kotii burada
maigetimizi siirdiirliriz, is buluruz, az ya da ¢ok kazaniriz ama kafamiz rahat olur
diistincesindeler. Burada yasayan insan modelini tantyoruz diyorlar. Bu da onlara bir huzur ve
rahatlik veriyor. ... Diigilinleri, taziyeleri, dilleri, asiret olmalari, toreleri ayni... Yani pek bir
farklilik yok. Sadece farkliliklar sunlar: Onlarin Suriye vatandasi, buradakilerin Tiirkiye
vatandasi olmast." KrHaEr2

Hatay ile ilgili son olarak, kentte ayrimc1 tutumun gorece daha az olduguna dair katilimci
ifadeleri bulunmaktadir. Bunun bir yandan kentin belirli bolgelerindeki kiiltiirel benzerlikle,
diger taraftan kentin kozmopolit yapisiyla ilgili oldugu diisiiniilebilir. Yani kentin Alevi,
Stinni, Hiristiyan, Yahudi, Tiirk, Arap gibi farkli etnik ve dini kimliklerin bir arada yasadig:
bir yer olmasi, kiiltiirel farkliliklara ve cesitlilige alisik olmasi bu baglamda Onem
tasimaktadir. Bu goriisti destekler nitelikteki katilimer goriisii KrHaKal tarafindan "Belki
bazi seylerin gérece daha kolay oldugu bir sehir... Cok biiyiik sikintilart olmuyor burada
ayrimciliga  yonelik. Tabi ki oluyor ama bir I¢ Anadolu kenti kadar olmuyordur.

Dolayisiyla, gorece daha rahat yasadiklar: bir kent!" seklinde dillendirilmektedir.

Ankara’nin tercih edilme sebeplerine deginmeden once, I¢ Anadolu bélgesinin niifusa
oranla gorece daha az sayida Suriyeli niifus barindirdigini (Go¢ idaresi Genel Miidiirliigii,
2019) belirtmek gerekir. Bununla baglantili olarak, Ankara’nin tercih edilmesi noktasinda
yalnizca biiyiiksehir olanaklar1 ve baskent olma 6zelligi katilimci ifadelerinde yer almistir.
Bu baglamda, istthdam olanaklarinin yaygin olmasi, Suriyelilere ve diger sigmmaci
gruplara hizmet sunan birgok STK’nin faaliyet gostermesi katilimcilar tarafindan
Ankara’nin tercih edilmesindeki gerekgeler olarak siralanmaktadir. Bu durumu KrAnKa2
kodlu katilimct "Ankara’nin hizmetlere ¢ok yakin olmasi. Daha fazla alternatiflere sahipler
mesela saglhk agisindan. Mesela Urfa’daki saglik imkanlarindaki eksiklik, personelin
vetersizligini karsilastirdigimizda Ankara’da daha iyi imkanlara sahipler.” seklinde ifade

etmektedir.

Arastirma kapsaminda Ankara gibi istihdam olanaklariyla 6ne ¢ikan izmir, Avrupa’ya goc
giizergah1 olarak kullanilmasi yoniiyle de tercih edilmektedir. Bu baglamda, sasirtict
olmayan bir bi¢imde kent se¢imine iliskin, Avrupa’ya kagak yolla gecis gerekgesi c¢esitli

katilimeilar tarafindan dile getirilmektedir. Izmir’de gecici koruma kimligi olmayan ¢ok
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sayida Suriyeli birey oldugu, farkli illerden Izmir’e, Avrupa’ya ge¢gmek amaciyla gelen

Suriyeli bireyler oldugu ifade edilmektedir. Ornegin;

Avrupa’ya gog igin. Izmir’de ¢ok sayida kimliksiz Suriyeli var. Bizim iki y1l énce baslattigimiz,
ozellikle sahada, 6zellikle Basmane bolgesinde ¢ok farkli seyler gorebilirsin... Bir eve gidin bes
geng yastyor, biri Suriyeli biri Urdiinlii, kimlik yok her sey olabilir yani. Belli ki bir sey
bekliyorlar, kacakeilik falan..." KrizEr2

"Biz agikgas1 kendilerinin bunu dogrudan ifade ettigini gérmedik. ... Ama bizim karsilagtigimiz
¢ok degildi. [lk zamanlarda 2016’da Izmir’e gitmek isteyen grup igin gerekli prosediirlere dair
islemler i¢in destek isteyenler oluyordu. Gitme gerekgeleri de Avrupa’ya gitmek istemeleriydi.
Ankara’da bunu yapamadiklarini (soyliiyorlardi). ‘Istanbul’da ve Izmir’de bu isler daha
kolaymis.” deyip de buradan oralara giden ailelerin oldugunu biliyorum." KrAnEr2

Son olarak, Izmir’in tercih edilmesiyle baglantili olarak, ii¢ farkli Suriyeli katilimci
(SrizEr1, SrizEr2 ve SrizKal) beklenmedik bir bicimde sehrin ve insanlarinin giizelligine
atifta bulunmaktadir. Ornegin;

"Ben Izmirlileri seviyorum. [zmir’de gekici bir sey var. Mesela Gaziantep’e ziyarete gittim. Bir

giin kalamadim. Oyle {istime daraltilmis bir seyler var yani. Oyle kapanmig nefes alamamus.

Bilmiyorum yani burada yasayamam ben dedim. Ziyaret de olsa iki giin de olsa halami1 goérdiim.

Otur yemek ye dedi yemedim. Tirk kahvesi i¢tim. Kalktim igim var ¢ok dnemli ¢agiriyorlar

dedim falan filan kagtim. Direkt otogara gittim bilet aldim dondiim. Izmir’e girer girmez dyle

“Ya Rabbim Cok Siikiir Ya’ rahatladim, bir rahat hissettim yani. ... Ger¢ekten rahatladim. Bir

nefes aldim. Boyle rahat bir nefes aldim. Bilmiyorum neden. Hem de burasi da sokaklar, orasi
da sokaklar ama insanlar farkli tabi ki. Yani ¢ok etkisi var yani, bilmiyorum ne!" SrizEr1

"Karar verirken soyle diisiindiim. izmir ¢ok farkli... Eskiden bir kitap okudum [zmir’i ¢ok
giizel anlatiyordu. O yiizden karar aldim ve direkt Izmir’e geldim." SrlzEr2

"Sadece anlatmuslardi iste genel olarak is sektoriinde iyi is daha fazla bulunur. Ikincisi de
insanlar1 diger sehirlere nazaran daha miilayim." SrlzKal

3.1.4.1.2. Kent i¢i mekan se¢imi

Suriyelilerin kent i¢i mekan se¢iminde ise {i¢ temel Oriintii goze carpmaktadir. Birincisi ve
en belirgin olarak goriineni bu bireylerin dnemli bir boliimiiniin sosyoekonomik diizeyi
diisiik mahallelere yerlesme egilimi oldugudur. Yerel toplumun da yoksullarinin yasadigi,
altyapinin yetersiz oldugu, eski binalara ve gecekondulara ev sahipligi yapan kenar veya
cokiintii mahalleler olarak adlandirabilecegimiz bu mekénlarda bir¢ok Suriyelinin yagamin
kurdugu goriilmektedir. Bu mekanlara yerlesme egiliminin temel nedeni kiralarin diisiik

olmasi nedeniyle yasamin daha ucuz olmasidir. Ornegin;
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"Ya mesela, baz1 mahallelerde, bazi sokaklarda evler daha eski, daha kotii kanalizasyonlari,
altyapilar1 iste daha kotii. Dogal olarak daha ucuz. Onun igin de yani Suriyeliler oraya daha ¢ok
yonelebiliyor." KrizEr1

"En ¢ok bizim mahallede. En ¢ok u¢ mahallelerde var. Zaten sinirdan kagar kagmaz gelip oraya
yerlesmigler. Yeni Hastanenin yani, ana yolun kenar1 ful ambar ve ambarlarin i¢inde insanlar.
Ve bir ambarda 20 kisi falan kaliyorlar.” YrHaKal

Ikincisi, Suriyeli bireylerin is imkanlarina yakin bolgelere yerlesme egilimi oldugu
goriilmektedir. Ornegin Suriyeli Tiirkmenlerin &nemli bir béliimiiniin Suriye’de de
ayakkabicilik isiyle ugrastigi ve Izmir Isikkent’teki ayakkabicilar sitesinde calisan bu
bireylerin Isikkent civarindaki Pinarbasi, Mevlana, Doganlar gibi mahallelere yerlestikleri
ifade edilmektedir. Ornegin;
"Tirkmenler daha ¢ok ayakkabicilik yapiyorlar yani Suriye’deki meslekleri de
ayakkabicilikmis. Burada da ayakkabicilar sitesi var Isikkent’te. Oraya yakin yerlerde
Pinarbasi’nda, Mevlana’da, Doganlar’da Tiirkmen mahallelerinde daha yogun olarak yasiyorlar.

Bu sekilde ulasim problemi de yasamiyorlar. Tabi buralarda akrabalarinin olusu da etkiliyor
ama muhtemelen ilk akrabanin yerlesme sebebi de Isikkent’e yakin olmas1." KrizKa3

Ucgiincii ve son olarak, Suriyeli bireylerin ‘kendilerinden olana’ yani aym etnik veya dini
kokenden bireylerin oldugu mahallelere, daha 6nce bu kentlere yerlesen yakinlarinin
(arkadaglarinin ve akrabalarinin) oldugu mabhallelere yerlesme egiliminde olduklar
goriilmektedir. Ornegin, KrizKal kodlu katilmci Izmir ilindeki Kiirtlerin kent igi
yerlesimine iliskin "Yani Kiirt olanlar Kiirtlerin Tiirkiye Kiirtlerinin yasadigi bolgede
yasiyorlar." ifadesini kullanmaktadir. Benzer sekilde KrAnKa2 kodlu katilimer Urfa’daki
kent i¢i yerlesimi "Urfa’da mahalle mahalle, bir mahalle seydir hani Suriye’den gelen
Kiirtler, digeri de Arap koékenlilerin oldugu mahalleler. Hatta STK’lar da gidecegi

mahallelere gore, terciimanlart ona gore belirliyor." seklinde betimlemektedir.

Son tahlilde, yasanilan sehrin se¢iminde biiyiliksehir olanaklarinin ve bu baglamda istihdam,
saglik ve egitim olanaklarinin 6nemli degiskenler olduklar1 goriilmektedir. Bunun yani sira
sosyal aglarin kent se¢iminde belirleyici oldugu ve Suriyelilerin hosgorii diizeyi yiiksek
kentlere yonelme egiliminin oldugu anlasilmaktadir. Kentler bazinda bakildiginda, sinira
yakinlik, geri doniis ve ziyaret ihtimalinin, cografi, dini ve kiiltiirel benzerliklerin Hatay’in
tercih edilmesinde belirleyici oldugu anlagilmaktadir. Dahasi, ge¢misten giiniimiize niifus

cesitliligin fazla olmasi, bir¢cok etnik ve dini kimligi barindirmasi itibariyle kiiltiirel
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farkliliklara sayginin yiiksek olmasinin, Suriyelilerin Hatay tercihinde etkili oldugu
anlagilmaktadir. Ankara i¢in diger illerde de goriildiigii gibi biiyliksehir olmasinin ve
istihdam olanaklarinin 6ne ¢iktig1i, bununla birlikte burada bir¢ok STK’nin faaliyet
gdstermesinin bir avantaj olarak degerlendirildigi gériilmektedir. izmir ise Avrupa’ya kagak
yollarla gecis giizergadhi olma 6zelligi ile 6ne ¢ikmaktadir. Bununla birlikte, baz1 Suriyeli
katilimcilar  tarafindan  izmir’in  tercih  edilmesinde kentin  giizelligine atifta
bulunulmaktadir. Kent i¢ci mekan se¢imi konusunda ise iktisadi kaygilarin 6ne ¢iktigi
goriilmektedir. Bu baglamda bireylerin ilk olarak, kentlerin daha az gelirle yasam imkam
sunan kenar, ¢cokiintii mahallelerini, gecekondu mahallelerini tercih ettikleri goriilmektedir.
Ikincisi, istihdam olanaklarma yakin bolgelere yerlestikleri goriilmektedir. Son olarak, kent
ici mekan seciminde bireylerin ‘kendilerinden olana’ yani ayni etnik ve dini kdkenden
bireylerin, daha dnce bu kentlere yerlesen yakinlariin oldugu mahallelere yerlesme egilimi

oldugu gozlenmektedir.

3.1.4.2. Suriyeliler: “Tiirkiye’yi seviyorum. Tiirkiye benim iilkem gibi oldu.”

Arastirma bulgulari, alanyazinla uyumlu bir bi¢imde (Erdogan, 2014, s. 7; Erdogan,
Erdogan, vd., 2017, s. 11; Kap, 2014, s. 34), Suriyelilerin 6nemli bir boliimiiniin
Tiirkiye’de yasamaktan memnun olduklarin1 gostermektedir. Dolayisiyla, Suriyeliler alt
kategorisini en iyi temsil eden katilimci ifadesi SrHaKa3 kodlu katilimer tarafindan

’

kullanilan “Tiirkiye'yi Seviyorum. Tiirkive Benim Ulkem Gibi Oldu.” ifadesi olarak
belirlenmistir. Bu aragtirma kapsaminda Tiirkiye’de birlikte yasama dair Suriyeliler, yerel
toplumun hogsgdriilii olmasi, Tiirkiye’nin giivenli olmasi, Tiirkiye’de hiirriyet olmas1 ve
egitim saglik gibi hizmetlerden memnuniyet gibi gerekgelerle Tiirkiye’yi sevdiklerini ve
burada yasamaktan mutlu olduklarmi belirtmislerdir. Ornegin; SrHaEr2 kodlu katilimci
Tiirkiye’ye geldigi stirece iliskin "Vallahi o zamanda ¢ok sevingliydim ¢iinkii Tiirkiyeyi
ben ¢cok begendim. Ciinkii burada giivenlik var. Toplum benim i¢in uygun. Bunun igin

rahatlyyorum yani." ifadelerini ve SrHaKa4 kodlu katilime1 da "Kardeslerim Almanya’ya

gitti. Orada yasiyorlar. Ben kaldim. Tiirkiyeyi seviyorum." ifadelerini kullanmaktadir.
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Diger taraftan, Suriyelilerin Tiirkiye’de yasamlarindan memnun olmalari bir sorun
yasamadiklar1 ya da biiylik bir refah igerisinde yasadiklar1 anlamina gelmemektedir. %92’si
kentsel alanlarda yasamini siirdiiren (Erdogan, Sener, vd., 2017) Suriyelilerin yerlestikleri
kentlerde birtakim zorluklarla karsilagtiklart goriilmektedir (Simsek, 2017, s. 12).
Alanyazinda Tiirkiye’deki Suriyeliler icin yoksulluk, issizlik, barinma, dil bariyeri, egitime
katilim, gettolasma, enformel sektoriin biiyiimesi, saglik hizmetlerine erisimde yasanan
sorunlar, ekonomik sorunlar, giivenlik sorunlar1 6n plana ¢ikan sorunlardir (AFAD, 2014c;
Erdogan, 2017; Erdogan, Erdogan, vd., 2017, s. 63; Erdogan, Sener, vd., 2017; Eren ve
Tung, 2018, s. 21; International Crisis Group, 2016; Ordek, 2017; Ozer vd., 2016; Ozpinar
vd., 2016; Selvin, 2016; TTB, 2016; Yildiz ve Yildiz, 2017). Bu arastirma kapsaminda da
alanyazinla uyumlu bicimde; yoksulluk, istihdam, barinma, dil bariyeri, egitim, savas ve
gbclin yarattig1 travmalar, kamu hizmetlerine ve sistemin isleyisine dair bilgi eksikligi gibi
konularin katilimcilarin anlatilarinda Suriyelilerin yasadigi 6nemli sorunlar olarak 6ne

ciktig1 goriilmektedir.

Bu boliimde ilk olarak deginilecek sorun yoksulluktur. Yoksulluk 6ne ¢ikan sorunlarin
basinda gelmekle birlikte, bir¢ok baska sorunun da ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir.
Arastirmalar Suriyelilerin biiylik bir boliimiinlin aglik sinirinin, neredeyse tamaminin ise
yoksulluk sinirmin altinda yasamlari siirdiirdiigiinii géstermektedir (Karatas vd., 2018, s.
40-41; UN Women ve SGDD, 2018, s. 20). Bu durum ise Suriyelilerin saglik, egitim,
sosyal siireclere katilim gibi bir¢ok konuda sorunlar yasamalarina sebep olabilmektedir.
Dolayisiyla, yoksulluk Suriyeliler i¢in yagamin bir¢ok boyutunu derinden etkileyen 6nemli
bir sorun alamidir. Tiirkiye’deki Suriyelilerin 6nemli bir boliimiiniin derin bir yoksulluk
icinde, kotii istthdam ve konut kosullarinda yasadiklari aragtirmanin biitiin katilimeilart
tarafindan acikca ve somut olarak dile getirilmektedir. Ornegin KrHaEr2 kodlu katilimci
Suriyelilerin durumunu "A¢ik¢cast gecinmeye ¢alisiyorlar, geginemiyorlar.” seklinde
Ozetlemektedir. Ailesinin gelirini ‘iyi’ olarak niteleyen SrAnErl kodlu katilimcinin
gelirlerinin okul harcamalart i¢in yeterli olup olmadigina iliskin soruyu ‘Yetiyor idare

ediyoruz. Yol parast gibi seylere yetiyor’ seklinde yanitladigi, SrAnKa3 kodlu katilimcinin
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ise Tirkiye’de gecinebilme durumlarina iliskin ‘yasiyoruz yani fazlasi degil’ ifadesini

kullandig1 goriilmektedir.

Tarihsel siirecte, sosyal aglar (6zellikle aile, akrabalar ve yakinlar) geleneksel sosyal refah
kurumu olarak kabul gérmiislerdir (Sariipek, 2017, s. 82). Bu baglamda, yoksulluk gibi
sosyal sorunlarin asilmasinda s6z konusu sosyal aglar, yani dayanisma aglari 6nem
tagimaktadir. Bununla birlikte, yerinden edilme siireglerinde sosyal aglarin zayifladigi
bilinmektedir (Carrillo, 2009, s. 541). Zayiflayan sosyal aglarin yani sira ¢evrelerindeki az
sayida akraba ve yakinlarin da yoksulluk igerisinde yasamini siirdiiriiyor olmasi,
Suriyelilerin yoksullugu asabilmek adma grup i¢i dayamisma aglarindan, sosyal
cevrelerinden destek gdrmelerini zorlastirmakta ve sinirlandirmaktadir. Ornegin;

"Cok yalnizlik hissettim zaten. Ayrica buradaki akrabaniz dediginiz zaman, go¢ ettiginiz zaman

artik herkes kendi hayatinin ¢aresine bakmaya ¢alistyor. Amcalarimin yanina geldim ama onlar

bana yardimci olamadilar ve olmuyorlar. Kendilerine zor yetebiliyorlar. Sadece ben sey olarak

geldim. Bir 1sinacak bir yer olarak geldim. Bir siire oturdum evlerinde. Sonra biiylik annem

cagirdi beni gel otur dedi. Kirayla sey yaptim yani, kira da 6dedim onlarla ¢iinkii onlarin da

durumu ¢ok zor. En azindan ben ¢aligabiliyorum yani onlar ¢aligmayabiliyor, mesela kadn..."
SrizErl

Yoksullukla baglantili olarak deginilmesi gereken dnemli bir konu da kayit dis1 ekonomi ve
diisiikk tcretli islerdir. Suriyelilerin Tirkiye’de niteliksiz islerde ucuz isgiicii olarak
calistirildig1 bilinmektedir. Dolayisiyla, is bulmakta sorun yasayan, bulduklari durumlarda
ise diisiik Ttcretlerle ¢alistirilan Suriyelilerin deneyimledigi yoksullugun neticesinde
yasamlarint idame edebilmek adina borglanma yoluna gittikleri, yani borgla yasamin
Suriyeliler acisindan siradan bir durum oldugu dile getirilmektedir. Ornegin;

"Yani inanilmaz yiiksek oranda bir bor¢ alma ¢iinkii yasayamiyor. Yani aldiklar1 yardimlarla,

caligsalar bile... Hani siirekli bor¢ aliyorlar ve yetmiyor insanlara. Simdi buradan gitmek

isteme nedenleri birazcik daha artti. Yani daha rahat yasamak istiyor ki bence bu en dogal hakki
yani. Yarin ne yiyecegini diisiinmek kadar yorucu bir sey olamaz yani hayatta." KrlzKal

Alanyazinla uyumlu bir bicimde (INGEV, 2016, s. 11; 2017; Karatas vd., 2018, s. 62;
Simgek, 2017, s. 20), yine yoksulluktan kaynakli olarak bir¢cok Suriyelinin konut
kosullarinin insan sagligini tehdit edecek diizeyde kotii oldugu, buna ragmen bu konutlar

icin yiiksek kira bedelleri talep edildigi anlasilmaktadir. Ornegin;
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"Kira onlara verilmiyordu. 500 liralik bir yer 700-800 liraya verilmeye basladi. O sikintilar
onlar da sonradan gormeye basladi. Bu sefer ¢cocugunu calistirtyor. Bu sefer daha biiylik
problemler yastyorlar. Onlarin iginde kacake1 ¢ikiyor. Onlar1 kullanan insanlar var. I¢lerinde de
problemler var. Biz her konuda destek verdigimiz igin biliyoruz yani. Cocuk tacirleri, cocugum
kagirildi. Bakiyorsun yine Suriyeli." KrizEr2

"2+1 ama ev bu kadar oda olsa giizel. Eskilenmis, rutubetlenmis... ilk geldigimiz zaman bu
evleri kimse kiraya almiyor. Yiiz lira da versen Oper basina koyar. Simdi 500 TL altyorlar. Hem
de dogalgaz degil, higbir sey yok. Elektrik, su tabi bunlar hepsi hari¢. Bir tamir ediyorsun
buradan, tekrar dokiiliiyor Obiir taraftan. Tamir ediyorsun yani, rutubet kokusu zaten hasta
ediyor bizi siirekli. Grip oluyoruz ya da oksiirme, nezle olunuyor. Bu hepsi hastalik zaten evde
rutubetten gelir, cevredeki tabiattan gelir." SrizErl

Belirtildigi gibi katilimcilarin Tiirkiye’de yoksulluk i¢inde yasadiklari agiktir. Bununla
birlikte, yoksullagmaya go¢ siirecinin sebep oldugu anlasilmaktadir. Bu dogrultuda her ii¢
niifus grubundan katilimcinin paylasimlar: s6z konusudur. Bu baglamda, KrizKa2 kodlu
kurum c¢alisan1 Suriyelilerin 6nemli bir boliimiiniin go¢ silirecinde yoksullagtigini “Cok
nadir ‘Suriye’de de fakirdik, Tiirkiye’de de fakiriz’ diyenle karsilasiyorum” seklinde ifade
etmektedir. Benzer sekilde, SrAnKal kodlu Suriyeli katilimc1 "Cok ¢ok iyi, yani
durumumuz ¢ok iyiydi. Evimiz vardi. Esim ¢alistyordu. Demir, yani demirde ¢alisiyordu.
Yani diikkan kendisinindi. Arabamiz vardi, yani evimiz ¢ok giizeldi. Giizel bir evdeydik ama
hepsi gitti." ifadelerini kullanmaktadir. KrAnKal kodlu katilimcinin anlattiklart ise
yoksullagsmanin diizeyine iliskin ¢arpict bir 6rnek niteligindedir:

"Ben size bir sey anlatayim; bir giin kadinlar giiniiydii. Sadece kadinlardan olusan 40 yas

istli... Yashlar da var. Onlar1 Eymir’e kahvalt1 ve bisiklet turuna gotiirdiim. Inanin ben bile

boyle bisiklet siirmiiyorum. Hatta iki tane orta yagli, 45 yas iizeri hanima dedim ki ‘nerede

6grendiniz bdyle bisiklet siirmeyi’? Dediler ki ‘bizim evimiz o kadar biiyiiktii ki, biz evin bir

ucundan bir ucuna bisiklet kullanarak giderdik, bahgeliydi, havuzluydu, yasantimiz ¢ok iyiydi’.
Su an geldikleri durum gergekten iiziicii!" KrAnKal

Bu boliimde deginilecek bir diger sorun dil bariyeridir ve ne yazik ki gegen sekiz yilin
ardindan halen Tiirk¢eyi hi¢ konusamayan veya ¢ok az konusabilen Suriyeliler oldugu
anlasilmaktadir. Dolayisiyla, bireylerin giinlilk yasamlarinda yerel toplumla iletisimin
gerektigi konularda hayatlarini idame ettirmeye c¢alisirken zorlanabildikleri goriilmektedir.
Dahasi, dil bariyeri birgok baska sorunla da eklemlenerek, Suriyelilerin farkli konularda
sorunlar yasamasina veya mevcut sorunlarinin siddetlenmesine sebep olabilmektedir.
Bununla birlikte, bu sorun alanina ‘sosyal uyum’ temasi igerisinde ‘dil bariyeri’ kategorisi

altinda ayrintili olarak deginilecektir.
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Suriyeliler agisindan 6ne ¢ikan bir diger sorun alani ise egitimdir. Egitim baglaminda ¢esitli
sorunlar 6ne ¢ikmaktadir. Birincisi, daha once de deginilmis olan?’, savas ve go¢ siirecinde
okul ¢agindaki ¢ocuklarin egitimden kopmus olmasi ve belgelendirme konusunda yasanan
sorunlardan dolay1 cocuklarin yas ve egitim diizeyleriyle uyumlu olmayan smiflara
yerlestirilmek durumunda kalmalaridir. Sonucunda, bazi Suriyeli 6grencilerle yerel toplum
iiyesi Ogrencilerin smiflarinda yas ve egitim diizeyleri baglaminda uyumsuzluklar ortaya
¢ikmaktadir. S6z konusu uyumsuzluklarin gesitli sorunlara yol agtigi KrizKal kodlu
katihimer tarafindan "Iste 15 yasinda bir ¢ocugu ilkokul bire alirsamiz ¢ok biiyiik sorun
vasiyor yani Suriyeli c¢ocuklar o sekilde okula baslayabiliyor c¢iinkii." seklinde dile
getirilmektedir. Egitime iliskin KrAnEr2 kodlu katilimcinin ifadeleri ise soyledir:

"Yeteri kadar Tirkge 6gretmeden okullara atildilar. Ikincisi de Suriye’den buraya iste 2014

yilinda go¢ etti aile. Ilk bir iki y1l ¢ocuk okula kaydolamad: cesitli sebeplerden dolayi.

Suriye’deyken de zaten savastan dolay1 bir yil ya da iki y1l okula devam edemedi. Toplamda

dort yil kaybi oldu bu gocugun. Oradayken en son iiglincii ya da dordiincii sinifi bitirmis burada

bese gitmesi gerekiyor mesela ama burada sekizinci smifa kaydediyorlar yasindan dolayi.

Biitiin o ara donemleri atlamig oluyor. Ondan dolay: yeterli bilgi birikimine sahip olmadig i¢in

o diizeyde aldig1 egitimin ona bir faydasi olmuyor. Tersine okuldan ayrilma motivasyonunu
arttirtyor." KrAnEr2

Dahasi, SrHaKal kodlu katilimcinin kullandig1 "Oglum ¢ok basarili... Kizim da basarili
ama oglum igin kolay ¢iinkii ikinci sinif. Bastan beri burada ama kizim altinci siniftan
basladr burada. Onun i¢in daha zor." ifadesinden de anlasilacagi gibi ¢ocuklarin alismis
olduklar1 egitim-6gretim sisteminin digindaki bir sisteme uyum konusunda sorun

yasayabildikleri goriilmektedir. Bu baglamda desteklenmeleri ihtiyaci s6z konusudur.

Egitimle ilgili bir diger sorun dil bariyeridir?®. Yagamin her alanini dogrudan olumsuz
etkileyen dil bariyerinin egitim siirecindeki roliine iliskin olarak SrAnErl kodlu katilimc1
Tiirkiye’deki egitiminin ilk yilinda dil bariyeri dolayisiyla derslerde sorunlar yasadigini,
disaridan destek alarak dil sorununu ¢ozmesinin ardindan dersleri daha iyi anlamaya

basladigint "Ben de mahallemizdeki Halk Egitim Tiirkce kursuna bagvurdum oraya

27 Bkz. Analiz/Gog Siireci/Gd¢ Yolunda/Neler Yasadilar
28 Dil bariyerine iliskin daha ayrintilh bilgi i¢in Bkz. Analiz/Sosyal Uyum/Sosyal Uyumu Zorlagtiran
Unsurlar/Dil Bariyeri
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gidiyordum. Ayni zamanda Tiirk¢e bilmiyordum ama okula basladim ¢ok zor oldu. Arada
bir ythim kayboldu o arada Tiirkcem iyilesti. Tekrar okula basladigimda dersleri daha iyi

anliyordum." seklinde ifade etmektedir.

Egitimde yasanan sorunlara iligkin tiglincii ve son konu ise egitime katilim ve devamliliktir.
2014-2015 egitim-6gretim yilinda egitim caginda 756.000 Suriyeli bulunurken bunlarin
yalnizca %30’unun (230.000 kisi) egitime erisiminin oldugu goriilmektedir. Bununla
birlikte, gecen yillar icerisinde egitime erisimi olan Suriyeli sayis1 artig gostermistir. 2017-
2018 egitim-6gretim yilinda okul ¢agindaki 976.200 Suriyelilerin %61,87’sinin (603.929
kisi) egitime erisiminin oldugu goriilmektedir (MEB, 2018, s. 3). Gegen siirecte egitime
erisim konusunda belirgin bir iyilesme goriilmekle birlikte, Suriyeli ¢ocuklarin halen tehdit
altinda olduklar1 goriilmektedir. Okullagma oranlarina iligkin veriler incelendiginde, egitim
kademesi yiikseldik¢e okullagsma oraninin azaldigi gortilmektedir (Bkz. Sekil 8). 2017-2018
egitim-6gretim yilinda okullasma oranlar1 ana okulda %38,75, ilkokulda %106,36%,
ortaokulda %50,1 ve lisede %22,2 olarak gerceklesmistir. Bu durumun ¢ocuk isciligiyle
dogrudan iligkili oldugu, yasinin ilerlemesi sebebiyle c¢alisabilecek durumda oldugu

diisiiniilen ¢ocuklarin okuldan koparilarak calisma yasamina siirtiklendigi diisiiniilmektedir.

29106,36 oran1 ‘ilkokula devam eden Suriyeli ¢ocuk sayisinin’ ‘ilkokul ¢agmdaki Suriyeli gocuk sayisina’
boliinmesiyle elde edilmistir. Oranin yiiksek ¢ikmasinin sebebi, ilkokula devam eden c¢ocuklarin bir
boliimiiniin ortaokul ya da lise ¢aginda olmasina ragmen go¢ siirecinde egitimden kopmalar1 dolayisiyla
ilkokul egitimine devam etmek durumunda kalmalaridir. Ilkokula devam eden ilkokul ¢agindaki Suriyeli
¢ocuklarin orani ise %98’dir.
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Sekil 8. 2017-2018 Egitim-Ogretim Yilinda Okul Cagindaki Suriyelilerin Egitim Kademelerine Gore
Okullasma Oranlar1 (MEB, 2018, s. 9)

Ilk ve orta 6gretimin yani sira yiiksekdgrenime devam da ayrica onemli goriilmektedir.
2017-2018 egitim yilinda yiliksekdgrenimde 20.625 Suriyeli 6grenci bulunmaktadir. Bu
bireylerin %83 iiniin lisans, %9’unun 6n lisans, %6’siin yiiksek lisans ve %2’sinin ise
doktora egitimi aldig1 goriilmektedir (MEB, 2018, s. 10). Ekonomik zorluklarin etkisini
yiiksekogrenimdeki Suriyeliler i¢in de gosterdigi anlasilmaktadir. Bu baglamda, Suriyeli
iiniversite Ogrencilerinin  %25’inin ¢aligarak 6grenim hayatlarim1  finanse ettikleri

gorlilmektedir (Erdogan, Erdogan, vd., 2017, s. 63).

Egitime katillm ve devamlilik konusunda Kkiiltiirel yapinin, ¢ocuk yasta evliliklerin,
cocuklarin ¢alistirtlmasinin, dil bariyerinin, savas deneyimlerinden kaynakli psiko-sosyal
problemlerin ve akran zorbalig1 gibi siireglerin etkili oldugu goriilmektedir. ‘Sosyal uyum’
temas1 altinda egitime katilim ve devamlilik konusu ve bununla baglantili s6zii edilen

siiregler ayrintili olarak ele alinacaktir®,

Suriyelilerle ilgili 6ne ¢ikan bir diger sorunun temelinde kamu hizmetlerine erisim ve
Tiirkiye’deki sistemin ve giinlilk yasamin isleyisiyle ilgili bilgi eksikligi yatmaktadir. Bu

stireci anlamamiz noktasinda bilgi okuryazarlig1 (information literacy) kavraminin yardimei

30 Bkz. Sosyal Uyum/Sosyal Uyumu Zorlastiran Unsurlar/insan Deger ve Onurunun Zedelenmesi/Cocugun
Degeri
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olabilecegi diisliniilmektedir. Bilgi okuryazarligi kavrami genellikle bireylerin ‘bilgiye
ihtiya¢ duyuldugunda gerekli bilgileri bulma, degerlendirme ve etkin bir sekilde kullanma
kapasitelerine sahip olmalarin’’ saglayan yetenekler kiimesi olarak tanimlanmaktadir
(Bundy, 2004, s. 3). Bu arastirma kapsaminda da Tiirkiye’deki Suriyelilerin kamusal
hizmetler konusunda bilgi okuryazarliginin diisiik oldugu goriilmektedir. Bu baglamda,
bilgiye erisimin smurli olmasimin veya yanlis bilgilerin yayilmasinin Suriyelilerin
hizmetlere erisimini engelleyen sorunlarin basinda geldigi anlasilmaktadir. Ornegin;
KrizKal kodlu katilimer ¢alisma iznine iliskin bilgisi olmayan Suriyelinin ¢ok fazla
oldugunu dile getirmektedir. Daha da Onemlisi baz1 Suriyelilerin kayit olmak i¢in para
O0demeleri gerektigini diislindiigiinii, surf o ylizden kayit olmadiklarmi soyle ifade
etmektedir:

"Bilgiye erisim agisindan hani birgok sey yapiliyor ama hala insanlarin o yontemleri, attyorum

kayit olmak i¢in para vermeleri gerektigini zanneden bir kesim hala var falan. ... Yani ben

seyin etrafinda bile goriiyorum. Surada go¢ Idaresi’ne gelmeden bdyle kayit icin destek olunur

falan boyle hani sey, bazi diikkanlarin seyinde, hem Arapca hem Tiirk¢e yaziyor hani.

Bilmiyorum ama hani para aliyor olma ihtimalleri ¢ok yiiksek. Normalde bu iicretsiz bir
hizmettir."

Kamu hizmetleri konusunda bilgi okuryazarliginin diisiik ya da yetersiz olmasinin
vatansizliga varan risklere yol ag¢tig1 goriilmektedir. Bu noktada Mutlu vd. (2016, s. 15)
vatansizlik riskini arttiran dnemli bir sorunun ¢ocuklarin dogum kayitlarmin yapilmamasi
oldugunu ifade etmektedir. Yazarlar bu baglamda dogum kaydinin yapilmamasi sonucunda
cocuk dogrudan vatansiz kalmasa da ¢ocugun vatandasliga kabulii ve kamu hizmetlerine
erisiminde 6nemli sorunlara yol agtigini vurgulamaktadir. KrizKal kodlu katihimci da
Tiirkiye’deki sistemin isleyisine dair bilgi ve uygulama becerisindeki yetersizliklerin
dogurdugu riskleri dile getirmektedir:

"Vatansiz olma riskleri de var burada dogan c¢ocuklarm. Ciinkii o bilgiye erisimden

bahsetmistim ya dogdugunda bu ¢ocugu gidip yani evde dogum yaptiysa mesela bu ¢ok kotii bir

sey clinkli bunu mesela kanitlayamazsa kimlik alamiyor ¢ocuk anne babasinin adiyla ve hani

vatansiz bir¢ok ¢ocuk olabilir Tiirkiye’de bu arada. Suriyelilerin ¢ocuklart... Bu ¢ok sikimtil1 bir

durum ve niifusa kaydettirmesi gerekiyor dogum belgesiyle yani iste. (Yalnizca) Gog Idaresine

degil, Go¢ art1 Niifus yapmas1 gerekiyor ¢iinkii onlarin sistemi birbirine entegre degil. Bunu

yapmazsa seneler sonra onunla ilgili de biytik sorunlar ¢ikabilir. Bu arada o yiizden bilgiye
erisim, bilgilendirme ¢ok 6nemli." KrlzKal
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‘Gog Siirecinin Yonetimi’ kategorisi altinda konu edilen, Suriyelilerin Tiirkiye’deki yasama
hazirlanmas1 konusundaki basarisizligin bilgiye erisim baglaminda belirleyici oldugu
diisiiniilmektedir.  Tiirkiye’deki  giinliik yasama ve kamusal siireglere  dair
bilgilendirilmeyen, dil becerileri ve bilgi okuryazarlig1 becerileri yeterince desteklenmeyen
Suriyelilerin gegen sekiz yilin ardindan halen Tiirkiye’de temel kamusal siiregleri dair
farkindaliginin yetersiz olmasmin go¢ yoOnetimindeki basarisizligin gdstergesi oldugu

diistiniilmektedir.

Suriyelilerin yasadigi sorunlara iligkin son olarak savas ve goc siirecinde yasanan maddi ve
manevi kayiplarin yarattifi travmalara deginilecektir. Savas ve catisma deneyimlerinin
yetiskinlerin psikososyal sagligini, cocuklarin psikososyal gelisimlerini ve gelecekteki
yasamlarindan beklentilerini olumsuz etkiledigi bilinmektedir (Ajdukovic ve Adjukovic,
1998, s. 186). Diger taraftan bu siirecte bireylerin psikososyal sagliginin desteklenmesinin
acty1 hafifletme ve refahi arttirma gibi siireclerde 6nemli bir rol oynadigi bilinmektedir
(Tempany, 2009, s. 301; Wessells, 2008, s. 6). Bu noktada, Suriyelilerin savasa ve
catigmaya sahit olma, savas ve go¢ silirecinde yakinlarmi ve varliklarin1 kaybetme, sosyal
destek sistemlerinin zayiflamasi gibi bir¢ok nedenden dolay1 psikososyal destek almaya

ihtiya¢ duyduklar1 anlagilmaktadir.

2014 yilinda AFAD tarafindan yapilan iki aragtirmada (AFAD, 2014a, s. 35; 2014c, s. 80)
katilimcilarin dortte birinden fazlasi bir yakinini, aileden bir bireyi savasta kaybettigini
ifade etmistir. GOg¢ siirecinin ilk yillarinda yapilan bir baska arastirmada ise katilimcilarin
%79’u savasa veya silahli catismaya taniklik ettigini ifade etmistir (Bahgesehir
Universitesi, 2012, s. 26). Bu arastirmada da savasta yasanan kayiplara, aile
par¢alanmasina, travmatik gog siireclerine iligkin bulgular bulunmaktadir®!. Bir¢ok 6rnegin
icerisinde KrAnKal kodlu katilimcinin paylastigi Ankara’nin Yesiloz Mahallesinden bir
kadmin deneyimleri bir¢ok boyutuyla 6ne cikmakta, psikososyal destek ihtiyacini goz

Oniine sermektedir:

31 Bkz. Analiz/Gog Siireci/Gd¢ Yolunda/Neler Yasadilar
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"Bir aile vardi Yesiloz Mahallesinde, dokuz tane ¢ocugu var. Kadmin kocast dlmiis. Kagak
sigara olayindan kadimi hapse atmiglardi. Bu kadin bana evinin resmini gosterdi. Bundan dort
sene evvel ben o kadimin evini ziyaret etmistim. Hakikaten yali diyebilecegimiz sekilde {i¢ tane
orta 6lgekli havuzu olan bir evden geliyor kadin. Ve burada iki katli bir gecekondunun iist
katinda yasiyor. Cocuklarinin ¢ok ciddi psikolojik sorunu vardi, bir anda vardan yoka gelmisler
ona adapte olmaya ¢alistyorlar." KrAnKal

Tiirkiye’deki Suriyelilere psikososyal destek hizmetlerinin sunumunda bir¢ok engelle
karsilagildig1 ifade edilmektedir. Bu baglamda, kapasite sorunlari nedeniyle psikososyal
destek hizmetlerinin yalnizca ¢ok kotii durumda olan bireylere sunulabildigi, dil bariyerinin
onemli bir engel teskil ettigi ve Suriyeli bireylerin biraz kiiltiirel sebeplerin biraz da
yasamdaki diger kaygilar1 giderme telasinin etkisiyle ¢cok fazla psikososyal destek alma

taraftar1 olmadiklar1 ifade edilmektedir. Ornegin;

“Duygu durumlariniz nasil, davraniglariniza nasil yansiyor, diger ¢ocuklarinizla ilgilenebiliyor
musunuz gibi sorularla kisinin ilk durumunu anlayabiliyoruz. Psikolojik destegi agikliyoruz.
Cogu istemiyor. 100 kisiden bir kisi istiyor diyebilirim. ... Psikolojik destegi ¢ok
algilayamiyorlar. Ciinkii iilkelerinde boyle bir destek yok. Bunun bir hastalik oldugunu
diistinenler de var. Cocuklarda ¢ok fazla alt 1slatma goriilityor. Bunlar travmanin bir boyutu da
olabilir iirolojik bir sebep de olabilir. Cogu travmanin bir boyutu. 10 yasindaki bir ¢ocuk abisini
de kaybetmis olabiliyor, kiz kardesini de... Bombadan, sesten ve ugaktan korkan ¢ocuklar...
Bombalanacak diye korkuyorlar. Travma magduru bireylerle klinik psikologumuz ¢alisiyor."
KrizKa2

"Hepsi degil ama kamplarda ona yonelik programlar baslatmaya ¢alisan psikologlar oldu. Her
kampta psikolog bulundurdular ama dil bariyeri vardi her zaman. Yani sey bulmak inanilmaz
zor. Yani biz de mesela buraya psikolog arkadas alacaktik. Sosyal ¢alismaci yani hem bir
spesifik bir alan1 olacak hem de Arapga bilecek. Yani bu ¢ok zor bir sey... Psikososyal destek
de tercliman aracilifiyla verildi. Ama yani tabi ki herkese degil ¢ok kotli durumda olanlara
verildi bu destek. Ama hani psiko-sosyalden sadece psikolojik seans anlamazsak yani baska
seyler de anlarsak onlar hep yapildi yani hep aktiviteler vardi ¢ocuklar i¢in ya da iste gengler
i¢in ama hep kamplardan bahsediyorum." KrizKal

Tiirkiye’de birlikte yasama deginirken Suriyeliler acisindan tizerinde durulmasi gereken
onemli bir nokta da Tirkiye’deki Suriyelilerin aslinda ¢ok da homojen yapida
olmadiklaridir. KrizKa2 kodlu katilimci bu durumu “Kendi kiiltiirlerine cok yakin hisseden
bir Tiirkmen kismi var. Kendi kiiltiirlerine biraz uzak hisseden bir Arap kismi var. Suriye
Arap, Kiirt, Tiirkmen olarak ayrilyyor, ¢ok farkliliklar var Suriye’nin iginde.” seklinde ifade
etmektedir. Bununla birlikte, Suriyeliler arasindaki farkliliklarin sadece dini ve etnik
temellere dayanmadigi ayn1 zamanda ayni dini ve etnik kokendeki bireyler arasinda da

yasam tarzi ve diinya gorlisii acisindan farkliliklar oldugunu belirtmek gerekir.
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Tiirkiye’deki Suriyeli gruplarin kendilerine 6zgii sorun ve avantajlari oldugu goriilmektedir.
Bu noktada ornegin Tirkiye’deki Suriyeli niifusun c¢ogunlugunu temsil eden Siinni
Araplarin dil bariyeri dolayisiyla ¢ocuklarin egitime katilimindan hastane gibi devlet
kurumlarindan hizmet alimina, giinliik yasama kadar hayatin her noktasinda diger gruplara
nazaran daha ¢ok sorun yasayabildikleri goriilmektedir (KrizKa2). Diger taraftan, Suriyeli
Tiirkmenlerin ise 6zellikle dil avantaji dolayisiyla daha az sorun yasadiklar1 goriilmektedir.
Bu durumu KrAnEr2 kodlu katilimct "Suriyeli Tiirkmen’le Tiirk¢e konusup ¢ok rahat
anlastigimiz oluyor” seklinde ifade etmektedir. Suriyeli Tiirkmenlerin dil avantaji
dolayisiyla komsulariyla daha kolay iletisime girmek gibi sosyal agidan daha avantajh
olduklari, milliyetcilik temelli sosyal dislanma ve ayrimciligi daha az yasadiklar
goriilmektedir. Dahasi, dildashigin da etkisiyle egitime katilimla ilgili siireclerin de
Tiirkmenler agisindan daha kolay oldugu, Tiirkiye’deki siireclere daha kolay uyum
saglayabildikleri ifade edilmektedir. Sonug itibariyle bu bireylerin Tiirkiye’de sosyal uyum
konusunda sorunlarinin daha az oldugu ifade edilmektedir. Bu baglamda, Tiirkiye’de mutlu
olduklar1 ve Suriye’ye geri donme konusuna oldukc¢a mesafeli yaklastiklart belirtilmektedir.
Ornegin;

“Tirkmenler var. Tirkmenler daha farkli mesela Mevlana Bornova’da yasayan... Dil yani

cocugu cok rahat bir sekilde gonderebiliyor ¢cocugunu ¢iinkii ¢ocugu ¢ok daha rahat Tiirkge

Ogrenebiliyor. Suriyelilerin iste dnce Tiirk¢e kursuna aliyorlar. E tabi ki de kendi dili olmadig1

igin biraz zaman aliyor. O zaman aldig1 i¢in yasi ge¢ oluyor. Yani yasinda baslayabiliyor

Tirkmen bir ailenin ¢ocugu... ... Tiirkmenler oradayken de yani Suriye’deyken de Tiirkge

konusuyorlar kendi aralarinda Tiirkmence mi deniyor? Tiirk¢e degil de Tiirkmence konusuyor.

Hani Arapgalar1 o ylizden ikinci dil benzeri bir sey. Orada hep tarimla ugrasiyorlard: iste

Suriye’de falan. Hani yesili ¢ok severler falan, hani yasam bicimleri biraz daha buradaki

insanlarin Turkiye’deki insanlarin sevebilecegi bir yasam tarzi. O yiizden benim gézlemim daha
az diglandiklar1 yoniinde ama tabi ki onlar da maruz kaliyor yani." KrlzKal

Suriye’den gelen Kiirtlerin ise, halihazirda Tiirkiyeli Kiirtlerin yogun oldugu bolgelere
yerlestikleri anlasilmaktadir Bu baglamda, bu mahallelerde giinliikk yasamlarini siirdiirme
konusunda en azindan dil bariyerini asmak acisindan bir avantaj yakalayabildikleri
diisiiniilmektedir. Bununla birlikte KrizKa2 kodlu katilimc1 bazi miiracaatcilarin kendini
aciklama ve PKK ile baglantili olmadiklarimi vurgulama ihtiyaci i¢inde olduklarim

“Ulkemizde Dogu’da olan olaylari ¢ok yanls anlamislar. Cekinceden dolayr ‘Arap’iz
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onlardan degiliz’ diyorlar. Ya da ‘Mardin Kiirt iiyiiz, akrabalarimiz Mardin’de’ diyorlar.”

seklinde ifade etmektedir.

Diger taraftan Suriye’den Tiirkiye’ye gelen Ezidiler, Ermeniler, Domlar gibi diger kii¢iik
gruplarin da varlifindan s6z edilmektedir. Bu arastirma kapsaminda ise bu gruplar
arasindan Domlar Izmir’in belirli bolgelerinde yogun olarak yasityor olmalarimin da
etkisiyle bazi goriismelerde s6z konusu olmustur. Savas siirecinde yaklasik 50000 Dom’un
Tirkiye’ye sigindig1 ifade edilmekte ve bu bireylerin ayrimcilik, istihdam ve issizlik,
saglik, cocuk isciligi, barinma, temiz suya erisim ve hijyen gibi ¢esitli konularda derin
sorunlar yasadiklart goriilmektedir. Biiylik bolimii kurduklart ¢adir yerlesimlerinde,
yikintilarda, terk edilmis binalarda yasamlarini siirdiirdiikleri, bulabildikleri giindelik
islerde ya da mevsimlik gezici tarim isgisi olarak calistiklari, gezici yasamdan dolay1
egitimle ilgili ciddi sorunlarin yasandigi, cocuklarin incinebilirliginin oldukga yiiksek
oldugu ve yine yasam kosullarindan dolay1 hijyen ve temiz suya erisim gibi konularda ciddi
sorunlar yasadiklar1 goriilmektedir (Foggo vd., 2016, s. 13-18; Tarlan ve Foggo, 2017, s.
37-47). Arastirma kapsaminda Dom gruplarin izmir’de Torbali bdlgesinde cadirlarda
yasadiklar1 ve tarim iscisi olarak calistiklari, Hatay’da Iskenderun civarinda ve Giiney
Dogu’da tarim alanlarinda yasamlarimi siirdiirdiikleri ifade edilmis, bu gruplar ‘otekinin

otekisi’ (KrizKal) olarak dillendirilmistir.

Son tahlilde, Tiirkiye’deki Suriyelilerin 6nemli bir boliimiiniin Tiirkiye’nin giivenli olmasi,
insanlarin hosgoriilii olmasi, egitim ve saglik gibi temel hizmetlere erisilebilmesi gibi
sebeplerle Tiirkiye’de yasamaktan memnun olduklart ve Tiirkiye’yi sevdikleri dile
getirilmektedir. Bununla birlikte, Suriyelilerin Tiirkiye’de deneyimledigi bir¢ok sorun
bulunmaktadir. Dil bariyeri, yoksulluk, konut kosullari, bor¢lanma, egitime katilim, ¢ocuk
yasta evlilikler ve ¢ocuklarin ¢alistirilmasi, bilgi okuryazarliginin yetersiz olmasi ve bunun
sonucunda kamu hizmetlerine erisimde yasanan sorunlar gibi ¢esitli konular One
cikmaktadir. Bununla birlikte, yasanan sorunlara iligkin psiko-sosyal destek alinmasi
noktasinda da yetersizlikler oldugu anlagilmaktadir. Son olarak, Tiirkiye’deki Suriyelilerin
farkl gruplardan olustugu, yasam bigimi ve diinya goriisii agisindan da bu gruplar arasinda

farkliliklar oldugu goriilmektedir. Bu kapsamda, yasanan sorunlar ve Tirkiye’deki
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deneyimlerin de farklilasabildigi anlasilmaktadir. Ornegin Suriyeli Tiirkmenlerin dil
acisindan daha az sorun yasadiklari, egitim ve benzeri konulara daha kolay uyum

saglayabildikleri goriilmektedir.

3.1.4.3. Yerel toplum: “Kimi iyi bakiyor kimi kotii.”

Arastirma kapsaminda yerel toplumun Suriyelilere yonelik yaklasimina ve tutumuna iliskin
farkliliklar oldugu goriilmektedir. Dolayistyla, ‘yerel toplum’ alt kategorisini en iyi temsil
eden katilimei ifadesi YrizEr2 kodlu katilimer tarafindan kullanilan “kimi iyi bakiyor kimi

kotii” ifadesi olarak belirlenmistir.

Yerel toplumu bir biitiin ve homojen bir grup olarak goérmek miimkiin degildir. Bu
kapsamda, Suriyelilere yonelik olumlu ve olumsuz tutum sergileyen bireyler
bulunmaktadir. Bilindigi gibi sosyal algi ortamdan, algilayanin ve algilananin kisiliginden,
algilanan-algilayan iliskisinden etkilenmektedir (Hortagsu, 2012). Dolayisiyla, yerel
toplumun Suriyelilere iligkin algist ve tutumunun da yasanan olaylardan, baglamdan ve
zamanin ruhundan etkilendigi diisiiniilmektedir. Bu baglamda, bu arastirma kapsaminda
goriigiillen yerel toplum iiyesi bazi katilimcilarin goriismenin farkli dakikalarinda
Suriyelilere yonelik olumlu ya da olumsuz tutum olarak degerlendirilebilecek farkli ifadeler
kullanabildikleri goriilmektedir. Ornegin, iktisadi darbogaz, rekabet veya giivenlik konulari
giindeme geldiginde bireyler saldirgan bir dil kullanabilirken, temas kurulan dis gruptan
bireylerle olan bazi anilar veya ortak kiiltlire iliskin paylasimlar dile getirilirken daha
sahiplenici bir dil kullanilabilmektedir. Bu boliimde oncelikle degisen baglama deginmekte

fayda goriilmektedir.

Suriye’den Tiirkiye’ye goc hareketinin ardindan geldigimiz noktada Suriyeliler, go¢menler,
sigimacilar, miilteciler gibi kavramlarin KrizKa3 kodlu katilimcinin ifadesiyle “toplumsal
bir fenomene” doniistiiglinii belirtmek miimkiin. Bu durumun, bagta Tiirkiye’deki Suriyeli
niifusun biiyiikligl ve goriiniirliigii olmak tizere, Suriye operasyonlarindan medya ve siyasi
aktorlerin yaklagimlarina kadar ¢esitli sebepleri bulunmaktadir. ‘Siirecin baslangici’ ve ‘gd¢

stirecinin yonetimi’ kategorileri altinda ayrintili olarak belirtildigi iizere, baslangicta
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miilteci kavramina iligkin farkindaligin diisiik oldugu, gruplarin tanisikliginin zayif oldugu,
yasal ve idari g¢ergevenin yetersiz oldugu goriilmektedir. Ancak giiniimiizde Tiirkiye’de
mevzuatin ¢ok daha ayrintili bigimde diizenlendigi, kamu ve sivil toplum olarak bu alanda
faaliyet gosteren kurumlarin arttigi, her ne kadar yanlis algilar ve yanlis bilgiler olsa da

miilteci kavraminin artik bilindigi yani farkindaligin ve ilginin arttig1 anlagilmaktadir.

Gilinlimiizde miilteci, siginmaci, gegici koruma statiisii gibi kavramlara iliskin farkindaligin
arttigi  goriilmekle birlikte, halen bu konuda kafa karisikligt oldugunu belirtmek
gerekmektedir. Tiirkiye’deki Suriyeliler konusunda yapilan caligmalar incelendiginde,
akademik metinlerde dahi Suriyelilerin Tiirkiye’deki statiistine iligkin farkli tanimlamalara
yer verildigi goriilmektedir. Oyle ki, Selvin’in (2016, s. 21) Tiirkiye’deki Suriyeliler
konusunda 2011-2016 yillar1 arasinda yapilmis akademik c¢aligmalari inceledigi makalesine
gore; Tiirkiye’deki Suriyeliler ¢alismalarin %47’sinde miilteci, %26’sinda siginmaci ve
%15’inde ise go¢men olarak anilmaktadir. Bu durumun elbette Tiirkiye’nin Cenevre
Sozlesmesi ve New York Protokolii ¢cergevesinde koydugu cografi kisitlama ve Suriyelilere
verilen Gegici Koruma Statiisii ile de ilgisi bulunmaktadir. Giiniimiizde {i¢ buguk
milyondan fazla Suriyelinin yasamini siirdiirdiigii Tiirkiye’de hem toplumun hem de
kamunun farkindalik diizeyinin arttig1, arttk YUKK’un yani sira ikincil diizenlemelerin de
yapildig1 goriilmektedir. Oyle ki, KrizKa3’iin ifadesiyle “Neredeyse 20-30 bin miilteciye
hak tamimayan Tiirkiye, simdi bes milyon kisiye daha fazla hak” tanimaktadir.

Yine gectigimiz siiregte kamu ve STK’larin sayisinda ve bu alanda istihdam edilen insan
sayisinda da belirgin bir artis goriilmektedir. Ornegin, Suriyelilere hizmet sunan ulusal ve
uluslararas1 STK’lar1 gosteren ‘Graph Commons’ platformu tarafindan hazirlanan interaktif
ag haritasina gore 08.02.2020 tarihi itibariyle bu alanda Tiirkiye’de faaliyet yliriiten ulusal
ve uluslararast 18 resmi kurum, 48 ulusal ve 17 uluslararas1 STK bulunmaktadir (Graph
Commons, 2020). Dahasi, arastirma katilimcilarinin ifadelerinden glinlimiizde basta
akademide olmak {izere diger alanlarda da Suriyeliler konusuna ilginin arttig
anlasilmaktadir. Ornegin;

"Akademiden arastirmacilara, sivil toplumdan belediyelere kadar herkes miiltecilerle ilgili bir
¢alismam olsun diyor. Mesela akademide elle sayilacak kadar azdi bu alanda ¢alisan. Su anda
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¢ok popiiler bir alan... Bunun fonlarla da ¢ok ilgisi var ama bir farkindalikla da ilgisi var.
Ciinkii toplumsal bir fenomen artik." KrlzKa3

3.1.4.3.1. Misafirlikten kaliciliga degisen tutum: “Kendi iilkemde miilteci gibi

yastyorum”

Yerel toplumun tutumunun olaylardan, baglamdan ve zamanin ruhundan etkilendigi dile
getirilmisti. Arastirma kapsaminda katilimcilarin ifadeleri ele alindiginda Tiirkiye’de
Suriyelilere ve birlikte yasama iliskin yerel toplumun algisi ve tutumunun zaman igerisinde
olumludan olumsuz tutuma dogru degisim gosterdigi anlagilmaktadir. Bu degisimin
baslangicinin ise Suriyelilerin Tiirkiye’de ‘kaliciliginin’ ortaya c¢ikmasiyla gorildigd,
misafir sdyleminden kaliciliga yerel toplumun artan diizeyde olumsuz bir tutum sergiledigi
anlasilmaktadir. Geldigimiz noktada, yerel toplumun degisen tutumunun ise “kendi

lilkemde miilteci gibi yasiyorum (YrizEr1)” séylemiyle temsil edildigi goriilmektedir.

‘Go¢ yolunda’ kategorisi altinda ‘neler yasadilar’ alt kategorisi igerisinde konu edildigi
tizere Suriyelilerin ilk geldikleri donemde yerel toplumun misafirperverlik ve
yardimseverlik duygularindan temellenen tutumunun Suriyelilerin hayatlarini kolaylastirma
yoniinde énemli bir etkisi olmustur. Bu ¢abanin arkasindaki temel giidiiniin savastan kagan
mazlumlara yardim etmek ve misafir sdylemi altinda agirlanan Suriyelilere her anlamda
kapilar1 acmak oldugu anlagilmaktadir. Diger taraftan gecen yillar i¢inde misafir
sOyleminin kalicilikla birlikte anlamsizlagtigi, ev sahibinde bikkinlik yarattig:
goriilmektedir. Ornegin;

"Ornegin evimize misafir geldi. Ilk giinkii misafire olan tavrimla 39. giin misafire olan tavrim

ayni olmaz ve o misafirin de evimdeki misafirligi ayni boyutta kalmaz. Ben artik gevserim

karsimdaki de gevser. Ilk geldiginde bagim goziim {istiime derim. Belli bir giinden sonra

misafirlik uzadik¢a siradan oluyor ve yillara doktiikce kendine yeten biri oluyor. Misafir
oldugunu da unutuyor. Genel olarak baktigimda halkta bir bikkinlik var." KrHaEr2

Kaliciliga dair emarelerin toplum tarafindan gézlenmesiyle birlikte tepkilerin de hizla
arttig1 anlagilmaktadir. Dolayisiyla, sliregelen misafir sdyleminin geldigimiz noktada yerel
toplumun tepkisinin artmasina sebep oldugu, kisa vadede yerel toplumu yatistiran sdylemin

giintimiizde her tiirlii ayrimci sdylemin gerekcesi olarak kullanilabildigi goriilmektedir. Bu
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tutum degisikliginin ise Suriyeliler tarafindan da somut bicimde gozlemlendigi ve
deneyimlendigi Suriyeli katilimcilarin ifadelerinden anlasilmaktadir. Ornegin SrHaKa4
kodlu katilimer yerel toplum i¢in “Daha once ¢ok seviyorlardi. Sonra degisti. Ayrimci
davranild." ifadelerini kullanirken, SrizKa2 kodlu katilimer da "Onceden ¢ok iyilerdi ama
su an degil. Simdi artik yeni bir sey var galiba. Onceden cok iiziiliiyorlard: ilk basta ama
simdi burada otobiislerde bile duyuyorum. Biraz da anliyyorum yani konusuyorlar."”

ifadelerini kullanmaktadir.

Stire¢ igerisinde degisen bir baglama daha dikkat c¢ekmekte fayda goriilmektedir.
Suriyelilerin Tiirkiye’ye gelmeye basladigi ilk yillarda hazir parayla giris yapmalar
ozellikle sinir bolgelerinde ekonomiye ciddi bir hareketlilik getirmistir. Bu siiregten bolge
esnafi fayda gormiis, konut piyasasinda da bir hareketlilik yasanmisti. Obiir taraftan,
Suriyelilerin zaman igerisinde kendi diikkanlarin1 agmaya baslamasi, baslangicta ortaya
cikan hareketliligin yavaslamasini beraberinde getirmistir. Buna ek olarak, Suriye
smirindan yapilan ihracat ve ithalatin azalmasi (zaman zaman durmasi) ticarette maliyet
artisint beraberinde getirmistir. Dolayisiyla, bdlge esnafi da bu siiregten zarar gormeye
baslamistir (Gaziantep Ticaret Odasi, 2015, s. 7-12). Bu degisimin de yerel toplumun
Suriyelilere yonelik olumsuz sdylemine temel olusturdugu anlasiimaktadir. Ornegin;

"Ticari ilikiler... Once bir altn yumurtlayan tavuk olarak gérdiiler Suriye’yi. Paralar1 bitince

degisti... ... Zaten ilk birkag¢ y1l bdyle biraz iyi davranildi onlara. Nemalandilar tabi onlardan.

Dediler ki, para vermiyorsun, bizim isimize g6z koymussun... Daha da mesela is de vermez
oldular. E ne olacak yani sefil bir hayat yani." YrHaErl

3.1.43.2. Gitsinler: "Hepsi gitsinler abi! Ya bizim gibi yasasinlar ya da gitsinler!"

Kalicilikla artan tepkilerin vardigi noktada, yerel toplumda Suriyelilere yakin ya da uzak
sosyal mesafe tutan bireylerin sdylemlerinin biiyiik oranda Suriyelilerin {ilkelerine donmesi
noktasinda birlestigi goriilmektedir. "Hepsi gitsinler abi! Ya bizim gibi yasasinlar ya da
gitsinler (YrlzErl)" ifadesi bu baglamda yerel toplumun genel sdylemini temsil eder
niteliktedir. Benzer sdylemin diger katilimcilar tarafindan da dile getirildigi gortilmektedir.

Ornegin;
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"{lk zaman misafir olarak gordiikleri iste asimi, evindeki yemegi paylasan insanlar simdi ‘onlar
bizim almamiz gereken sosyal yardimi aliyorlar, devlet onlari el istiinde tutuyor, bizi
gormezden geliyor’ diyerek onlarm bir an dnce gitmesini istediklerini veya gonderemiyorsak
onlar1 kentlerin disinda izole bir bolgede ikamet ettirmeyi saglayacak yollarin, ¢6ziim
onerilerinin giindeme getirilmesini istiyorlar." KrAnEr2

"Cumhurbagkanina biz rica minnet ediyoruz. Bu Suriyelilerin bizim basimizdan bir an evvel
gitmesini istiyoruz. Niye gitmesini istiyoruz diye yazarsan altina. Biz orada bu Amerika’yla
Almanya’yla bilmem nerelerinlen savastik askarimizlan, tiifegimizlen... (Cumhurbagkani) Desin
ki arkadas biz sizin yerinizi ac¢tik benim topragimu terk edin bir aya kadar desin. Yaz dyle aynen
Oyle yaz. Gitsinler abi! ... Biz arzumuzda rica minnetle diyoruz Cumhurbagkanimiza devlet
adamlarimiza bunlar1 bizim basimizdan gondersin. Sen de de ki ‘ben nereye gittiysem gittim bu
Suriyelilerin bu topraklari terk etmesini istiyor bizim Tirklerimiz’ diye yaz oraya." YrAnEr2

Suriyelilerin iilkelerine gonderilmeleri gerektigini ifade eden katilimcilarin bir bolimii, bu
goriiglerini Suriye’de savasin bitmis oldugu varsayimi iizerinden rasyonellestirmektedir.
Ornegin; YrAnKal kodlu katilimer “Yani tamam acinacak durumdalar ama simdi iyiler,
artik gitsinler. Niye iilkelerine gitmiyorlar. ... Simdi savas yok ¢iksin gitsinler!” ifadelerini
kullanmaktadir. Daha once belirtildigi gibi*?, Suriyelilerin biiyliik bir boliimii ‘savagin’
birincil veya ikinci etkilerinden dolay1 Tiirkiye’ye gelmistir. Bu siirecte, kimisi Tiirkiye’yi
ticlincii lilkeye gecis i¢in bir transit iilke, kimisi yasamini siirdiirecek bir hedef iilke olarak
gbérmiis, kimi Suriyeli ise savas bittikten sonra iilkelerine donme timidiyle gegici bir ¢éziim
arayist neticesinde Tirkiye’ye gelmistir. Bununla birlikte, bu c¢alismada goriismelerin
yapildigir 2019 yili itibariyle halen Suriye’de savas ve catigma ortaminin devam ettigi
(Ozalp, 2019), bu metinlerin yazildig1 siirecte 1dlib’de ¢atismalarin yasandig: (Haber Tiirk,
2020, 11 Subat) ve Suriye savasmin ne zaman sonlanacaginin ise halen belirsizligini

korudugu goriilmektedir.

Diger taraftan, bazi yerel toplum iiyeleri Suriyelilerin Tiirkiye’deki varligint yardimlarla
iliskilendirmekte ve yardimlar kesildigi takdirde Suriyelilerin iilkelerine ddneceklerini
diisiinmektedirler. Ornegin; YrHaFErl kodlu katihmci1 "Rahatlar yani rahattan ziyade ne
zaman donerler biliyor musun? Buradaki destek onlara kesildigi zaman... Burada siirekli
bir yardim seyi var. Bunlart kestigi zaman ister istemez donecekler. Ama bu sekilde yardim
vagdigr zaman hi¢bir Allah’in kulu Suriye’ye donmez." ifadelerini kullanmaktadir. Diger
taraftan Geis vd. (2013, s. 835) arastirmalarinda bu konuda ilging bulgular sunmaktadir.

32 Bkz. Analiz/Gog Siireci/Gd¢ Yolunda/Neden Geldiler
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Yazarlar, ailelere yonelik sosyal harcamalarin (family benefits as expenditures) ilk etapta
hedef tilkeye gitme kararin yiiksek diizeyde olumlu etkiledigini ama tersine hedef tilkede
kalma ile s6z konusu harcamalar arasinda negatif bir iliski oldugunu ifade etmektedirler.
Yazarlar bu durumu yardimlarin etkisiz bir sekilde orgiitlenmesi ve go¢menlerin tilkede
yagarken bunu fark etmelerinin ardindan goriislerinin degismesiyle iliskilendirmektedirler.
Tiirkiye’de yapilan arastirmalarda bu baglamda bir bulguya rastlanmamis olmakla birlikte,
bu aragtirmada da Suriyeli katilimcilarin Tiirkiye’de kalmak isteme gerekgeleri arasinda

yardimlar dile getirilmemistir3?,

Son tahlilde, alanyazinla uyumlu bir bi¢imde (Erdogan, 2014; Giilyasar, 2017, s. 702-703),
aragtirma kapsaminda Tiirkiye’de yerel toplumun Suriyelilerin kalici olmasini istemedigi,
kalict olsalar dahi vatandaslik verilmesine ¢ok biiylik oranda karsi ¢iktigi goriilmektedir.
Ornegin YrAnKa2 kodlu katithimer “Kalmalarim istemiyoruz ki Tiirk vatandags: olsunlar.”
ifadesini kullanirken, YrAnErl kodlu katilimci goériismede vatandaslik konusunun giindeme
gelmesinden rahatsizlik duymakta “(Vatandas olmalarini) Ne isteyecegiz! Bizim ebelerimiz

dedelerimiz kazandi bu iilkeyi. Onlar mi kazandi ya? Senin deden benim dedem kazandi

bunu Canakkale’de ya! Alla halla!" ifadelerini kullanmaktadir.

3.1.4.3.3. Kabullenme: “Sen gdziinii kapasan da yok olmayacak”

Ozellikle 2017 yili itibariyle yapilan ¢aligmalarda yerel toplumun Suriyelilerin kalici
oldugunun artik biiylik oranda farkinda oldugu, yine de Suriyeliler ile arasina kiiltiirel ve
sosyal mesafe koydugu goriilmektedir (Erdogan, 2017, s. 26; Erdogan, Erdogan, vd., 2017,
s. 50; Erdogan, Sener, vd., 2017, s. 109; Giilyasar, 2017, s. 702-703). Bu baglamda bu alt
bashig1 en iyi temsil eden katilimci ifadesi KrizKal kodlu katilimer tarafindan kullanilan
“Sen Goziinii Kapasan da Yok Olmayacak” ifadesi olarak belirlenmistir. Bu anlamda, her
ne kadar yerel toplum iiyesi katilimecilar Suriyelilerin iilkelerine donmelerini istediklerini

net bir sekilde ifade etseler de, yerel toplumun artik Suriyelilerin varligina alistigt ve

33 Bkz. Analiz/Gog Siireci/Gelecek/Tiirkiye’de Kalis



139

kabullendigi anlasilmaktadir. Ornegin KrAnKa2 kodlu kurum ¢alisam1 "Béyleymis diye bir
kabul var artik yerel toplumda. Onceden yiiksek sesle dile geliyordu artik yavas yavas
kabullendiler Suriyelilerle birlikte yasamay:."” ifadelerini ve YrHaEr2 kodlu yerel toplum
iiyesi ise "Su ¢erceveye baktigim zaman geri doniisleri biraz zor. Donerlerse de bayagi bir
uzun stiregten sonra, ¢ok zor. Ciinkii artik Tiirkivye Cumhuriyeti vatandast oldular. Kendi

adlarina binalar, daireler arabalar aldilar’’. Bu kadar mali miilkii birakip da gitmezler.'

ifadelerini kullanmaktadir.

Sonug olarak, giiniimiizde Tiirkiye’deki Suriyeliler olgusunun yerel toplum icin bir
gerceklige doniistiigli gortilmektedir. Bu baglamda her ne kadar yanlis algilar yaygin olsa
da yerel toplumun Suriyeliler konusunda farkindaliginin ve ilgisinin iist diizeyde oldugu
anlagilmaktadir. Bu kapsamda ¢alismada Suriyelilere yonelik olumlu ya da olumsuz tutumu
yansitan ifadeler goriilmekle birlikte, bu tutumlarin olaylardan, baglamdan ve zamandan
bagimsiz olarak gelismedigi anlasilmaktadir. Yine de Suriye savasinin baslangicindan
giiniimiize yerel toplumun Suriyelilere yonelik tutumunun artan diizeyde olumsuz tutuma
doniistiigli goriilmektedir. Bu noktada, resmi agizlardan dile getirilen misafir sdyleminin
baslangicta yardimlagsma kiiltiiriinii 6ne ¢ikardig1 ve birlikte yasama olumlu yansidigi, orta
ve uzun vadede ise Suriyelilerin Tiirkiye’de kaliciliginin ortaya ¢ikmastyla artan olumsuz
tutuma ve artan sosyal mesafeye neden oldugu diisliniilmektedir. Son tahlilde, yerel
toplumun Suriyelilerin {ilkelerine donmesi gerektigi noktasinda uzlasan bir sdylemi dile
getirdigi, bu savlarim1 Suriye’de savagin bitmis oldugu varsayimi iizerine kurduklari
goriilmektedir. Yerel toplumun Suriyelilerin kalici olmalarini istemedikleri ve vatandaglik
verilmesine ise ¢ok biiyiik oranda karsi ¢iktiklari anlagilmaktadir. Diger taraftan, net bir
sekilde ifade edilen {ilkelerine gitsinler sdylemine ragmen, yerel toplumun Suriyelilerin

varligina alistig1 ve kalict olduklar1 olgusunu kabullendigi de goriilmektedir. Yine de bu

34 2644 sayil Tapu Kanunu’nun 35. Maddesi yabanci uyruklu gergek ve tiizel kisilerin Tiirkiye’de
gayrimenkul edinimini diizenlemektedir. Buna gore belli iilkelerin vatandaslarinin Tirkiye’de tasinmaz
edinimi engellenmektedir. Suriye Arap Cumhuriyeti vatandaslar1 da bu kapsamda yer almaktadir. Dolayisiyla,
Tiirkiye’de yasaminmi siirdiiren gegici koruma kapsamindaki Suriyelilerin taginmaz elde etmesi miimkiin
degildir. Bununla birlikte, vatandasligi hak edenlerin tasinmaz ediniminin miimkiin oldugunu belirtmek
gerekmektedir. Dahasi, gecici koruma kapsamindaki Suriyelilerin tanidiklari vasitasiyla (tanidiklari iizerine)
taginmaz satin aldiklart da iddia edilmektedir (EmlakKulisi.com, 2014, Agustos 25).
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bireylerin Suriyelilerle arasina sosyal ve kiiltlirel mesafe koydugu anlasilmaktadir. Tam da
bu noktada, iki grubun sosyal uyumu konusunda c¢aligmalarin yapilmasinin ve birlikte

yasamin desteklenmesinin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir.

3.1.5. Gelecek: “Gitmek mi zor kalmak mi1?”

‘Gelecek’ kategorisi altinda ‘Suriye’ye geri doniis’, ‘Tiirkiye’de kalis’ ve ‘liglincii ililkeye
gecis’ noktasinda katilimcilarin algilari, degerlendirmeleri ve tutumlar yer almaktadir. Bu
kategori altinda vatandaslik siiregleri, Tiirkiye’de kalmak ya da ayrilmak isteme gerekgeleri
de ayrica ele alinmaktadir. Bu boliim tamamen Suriyelilerin gelecek planlarini igeren alt
kategorilerden olugmaktadir. Yerel toplumun Suriyelilerin Tiirkiye’de kaliciligt
konusundaki tutumu ‘gég¢ siireci’ temasinda ‘Tiirkiye’de birlikte yasamak’ kategorisi i¢inde
‘yerel toplum’ alt kategorisi kapsaminda tartisilmistir. Bu kategoriyi en iyi temsil eden
ifade SrAnKal kodlu katilimer ile yapilan goriigme esnasinda arastirmaci tarafindan

kullanilan “gitmek mi zor kalmak mi?” ifadesidir.

Tiirkiye’deki Suriyelilerin gelecek planlarina iliskin ¢ok farkli goriislerin temsil edildigi
anlasiimaktadir. KrizKa3’iin ifadesiyle “Geri donmek isteyen de var, kalmak isteyen de
var, Avrupa’ya daha ileriye gitmek isteyen de var.” seklinde bireylerin 6zgiin yasamlarina
gore farkli tercihlerin varligindan soz edilebilir. Tiirkiye’de yapilmis nicel arastirmalarda
Suriye’ye geri doniis, Tirkiye’de kalis veya Avrupa’ya gecise ilisgkin somut oranlar
sunulmaktadir. Ornegin AFAD’m calismasinda Suriyeli kadinlarin %21°i gelecekte
iilkesine donecegini, %14,51 liglincii bir lilkeye gidecegini, %43,51 ise Tiirkiye’de kalmay1
planladigini ifade etmektedir (AFAD, 2014c, s. 68). INGEV (2017, s. 5) tarafindan yapilan
arastirmada ise katilimeilarin %42’°si imkan1 olsa Avrupa’ya taginmak istedigini, %52’si ise
gelecegini Tiirkiye’de gordiigiinii ifade etmektedir. Diger bir arastirmada ise katilimcilarin
%88,4’1 Tiirkiye’deki yasamindan memnun oldugunu, %?20’si imkan1 olsa gelecekte
Avrupa’ya yerlesmek isteyecegini, %76’s1 ise gelecekte Suriye’ye donmek istedigini ifade
etmektedir (Karatas vd., 2018, s. 89). Bununla birlikte, bu arastirma kapsaminda yapilan

goriigmelerde bazi katilimcilarin gelecek planina iliskin verdikleri ilk cevapla celiskili
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ifadeler de kullandig1 goriilmektedir. Yani aslinda katilimcilarin bir boliimii her iig
secenege iliskin alternatifleri simdiki ve gelecekteki siireclerle baglantili olarak
degerlendirmektedir. Gelecege iligkin karar ise zamandan ve baglamdan bagimsiz degildir.
Ornegin; SrizErl kodlu katilime1r goriisme sirasinda Tiirkiye’yi ve ozellikle Izmir’i ¢ok
sevdigini, Tiirkiye’de yasamak istedigini defalarca dile getirmesine ragmen gelecek
planlariin siireclerle baglantili olarak karmasiklasabilecegini, degisebilecegini sdyle ifade
etmektedir:

"Mezun olduktan sonra ya Suriye’ye doneriz ya burada kaliriz. Iste burada giizel seyler bize

olursa, giizel firsatlar bulunursa burada kalacagiz. Suriye diizelmis olsa da burada kalacagiz.

Ama burada giizel bir firsat bulunmazsak biz, Suriye’ye gidecegiz ya da Avrupa’ya gidecegiz.

Mezun oldum hala beni seven yok, bana bakan yok, bana sey yok yani, hala gurbetligim gibi. E

ne yapayim ben burada? Biz sey diyoruz gegiyoruz: ‘Zaman ilacidir’ diye soOylilyoruz
geciyoruz. Bekliyoruz." SrlzErl

Dolayistyla, bu arastirmada ‘gelecek’ kategorisi altinda katilimeilarin gelecekte hangi adimi
atacagi degil, karar siireclerinin nasil sekillendigi anlasilmaya ¢alisilmistir. Bu boliimdeki
kodlar ‘Suriye’ye geri doniis’, ‘Tiirkiye’de kalis’ ve ‘Avrupa’ya gecis’ seklindeki ii¢ alt

kategori altinda toplanmustir.

3.1.5.1. Suriye’ye geri doniis: “Umudum yok, bitti Suriye”

2016 yilindan 31 Aralik 2019 tarihine kadar Suriye’ye goniillii geri doniis yaptigt BMMYK
tarafindan izlenen ve dogrulanan toplam 230.418 Suriyeli oldugu, bunlarin 84.725’inin
Tiirkiye’den goniillii geri doniis yaptigi tespit edilmistir (UNHCR, 2020b). Bununla
birlikte, Tiirkiye Cumhuriyeti yetkilileri tarafindan ¢ok daha yiiksek sayilar dile
getirilebilmektedir®> (Sputnik Tiirkiye, 2019, 19 Eyliil).

Tiirkiye’de yasamini siirdiiren Suriyelilerin bir boliimii aragtirmalarda Suriye’de baris ve
huzur ortami saglanirsa geri doneceklerini ifade etmektedirler (Erdogan, Erdogan, vd.,

2017, s. 11). Yani Suriye’ye geri doniis karar1 aslinda ilk etapta Tiirkiye’ye gelis karariyla

35 BMMYK yalnizca dogrulanan kisileri hesaplamaya dahil ettigini, dolayisiyla saymin ¢ok daha yiiksek
olabilecegini dipnot olarak belirtmektedir.
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da dogrudan iligkilidir. Bu baglamda, savas ve giivenlik®® Suriye’ye geri doniis kararini
etkileyen faktorlerin basinda gelmektedir. Bu noktada, savasin bitmesinin geri doniis igin
onkosul olarak sunuldugu goriilmektedir. Ornegin, SrAnKa3 kodlu katilime1 "Savas biterse
ve Suriye’deki durum eski haline donerse gitmeyi diisiiniiriiz." ifadesini ve KrHaEr4 kodlu

kurum c¢alisam1 da "Benim goriistiigiim kisiler savas bitsin geri donecegim diyorlar.’

ifadesini kullanmaktadir.

Geri donilis konusunda dile getirilen ikinci Onkosul ise temel kamusal hizmetlerin
sunumundaki aksakliklarin giderilmesi, Suriye’de istihdam olanaklarinin olusmasidir.
Bununla birlikte, yukarida da bahsedildigi iizere*’ Suriye’de savas ve ¢atisma ortami halen
stiregelmektedir ve Suriye’de yasanabilir bir ortamin saglanmasi kisa ve orta vadede
miimkiin gériinmemektedir. Bu duruma dikkat ¢eken SrAnEr2 kodlu katilimct su ifadeleri
kullanmaktadir:

"Suriye’de dogru diizgiin bir hizmet falan yok. Mesela haftada bir giin su gelir, diger giinlerde

yok. Obiir giinler bidona doldurursun. Elektrik falan en basit sey giinde bir saat falan... Insanin

yasamast igin elektrik su dogalgaz lazim. Onlar su an yok. Giivenlik bir de en 6nemlisi. Mesela

bugiin ¢iktin sokaga evine girilebilir. Sokaklar savas gibi, cok kétii. Is de az. Issiz kalirsin.
Ekonomi bayagi diismiis. Eskiden bir dolar 50 liraydi simdi 500 lira." SrAnEr2

Suriye’ye geri doniise iligkin tiglincli bir 6nkosul ise, anayasal gilivenligin saglanmasi ve
Suriye’de istikrarin olusmasidir. Ornegin, SrizEr2 kodlu katilime1 "Eger Suriye de istikrar
olusursa donecegim ama istikrar yoksa Tiirkiye’de vatandashk alayim daha giizel." ve
SrizEr1 kodlu katilimet ise “Iste donmek istemiyorum. Nasil donmek istiyorum. Diizelirse,

’

demokratik  bir yonetim olursa, giiclii olarak donmek istiyorum.” ifadelerini
kullanmaktadirlar. Elbette bu noktada, Tiirkiye’deki Suriyeli erkeklerin bir bdliimiiniin
Suriye’de ‘asker kacagi’ durumunda oldugunu ve bu bireyler agisindan geri doniisiin bagka

on kosullar1 da gerektirdigini belirtmek gerekmektedir.

Diger taraftan, doniis icin savasin bitmesi, temel hizmetlerin ve anayasal giivenligin

saglanmasinin da yaninda bireylerin geri dondiiklerinde hayatlarina sifirdan baglamak

36 Bkz. Analiz/Gog Siireci/Go¢ Yolunda/Neden Geldiler
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zorunda olacaklar1 da dikkatten kagmamalidir. Bu baglamda, geri doniise iliskin ne tiir
tesviklerin olacagi, bireylerin eski tasinmazlarina tekrar sahip olup olamayacaklari,
hayatlarmin insast noktasinda ne kadar destek bulabilecekleri gibi Suriye’de yasamin
sifirdan insasina iligkin bircok degisken de geri doniis kararin1 dogrudan etkileyecek gibi

goriinmektedir. Bu baglamda KrizEr1 kodlu katilimcinin ifadeleri s6yledir:

"Mesela bundan bir siire sonra Suriye’de savasin tamamen bittigi gibi bir durumla karsilagsak.
Ben Suriyelilerin ¢cogunun dénmeyecegini diisiiniiyorum. Yani doniis Suriye hiikiimetinin orada
vadedecegi seylerle alakali, doniis orani. Ama ben ¢ogunlugunun yine burada kalacagini
diistiniiyorum. Sebebi de su: Su an burada iyi kotii bir hayat kurdular kendilerine. Suriye’ye
donseler her seye sifirdan baslayacaklar. Ne evleri ne arsalart higbir gayrimenkulleri kalmadi.
Zaten menkulleri de yok. Yani burada, olanlar burada. Yeni bir ig kurmak zorunda kalacaklar.
Yeni bir ev kurmak zorunda kalacaklar. Cocuklarinin orada tekrardan bir uyum siireci olmak
zorunda kalacak. Gibi gibi bir¢ok sosyal problemle karsi karsiyalar. Burada azicik asim belasiz
basim diye kurduklar1 hayati tercih edecekler diye bir éngdriim var benim." KrizEr1

Bu arastirma katilimcilarinin, en genel anlamiyla savasin bitecegine, savas bitse dahi
Suriye’de yaganabilir bir ortamin saglanabilecegine iliskin umutlarinin olduk¢a az oldugu
anlasilmaktadir. Yine de bazi katilimcilar Suriyelilerin énemli bir béliimiiniin {ilkelerine
0zlem duyduklart ve Suriye’deki gegmis yasamlarinin Tiirkiye’deki mevcut yagamlarindan
daha iyi olmasinin etkisiyle {iilkelerine déonme umudu tasidiklarini dile getirmektedir.

Ornegin;

"Eskiden bana sanki geri donmek istemiyorlar gibi geliyordu. Burada ¢aligmaya bagsladiktan
sonra fark ettim ki aslinda hepsi geri donmek ister ve istiyor. Ama geri donebilmeleri igin orada
bir okul, bir hastane, bir ev, bir marketin olmas1 gerekiyor. Bir isin olmasi gerekiyor. Bizim
calistigimiz ¢ogunlugun orada higbir seyleri yok. Bu da doniislerini biraz imkéansiz hale
getiriyor. Belki de asir1 zorunlu bir durumda olabilecek bir sey ¢iinkii ben de kendimi yerlerine
koydugumda evet donmek istiyorlar ama diyorlar ki ‘nereye donecegiz, dondiigiimiizde ne
bulacagiz’." KrHaKa2

"Tabii ki herkes diisiiniiyor ve istiyor. Burada okumak istiyorum orasi diizeldikten sonra gitmek
isterim. ... Yurtta toplanmak ve yeniden insasinda olmak katki saglamak i¢in herkes donmeyi
istiyor." SrAnErl

"Ben bazen sakayla ‘gidin artik’ diyorum ‘ingallah’ diyor, istiyorlar sanirim. Benim {ii¢ kath
bahgeli ¢ok biiyiik evim vardi diyor daha duruyormus. ... Kendi memleketleri demek ki daha
rahatt." YrAnKa2

Gog stireclerinde geri doniis ile baglantili olarak yas dnemli bir degisken olarak kabul edilir
ve Ozellikle orta yas ve tizerindeki bireylerin go¢ seriiveninin ardindan evlerine dénme
egilimlerinin ¢ok daha kuvvetli oldugu bilinmektedir (Lundholm, 2012, s. 74). Bu noktada,

bu aragtirma kapsaminda da 6zellikle yetiskinlerin ve ileri yasl bireylerin tilkelerine daha
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cok Ozlem duyduklari dile getirilmektedir. Diger taraftan, Suriye’ye dair anilan
bulunmayan, ge¢mis yasantiya dair deneyimleri bulunmayan c¢ocuklar ve gencler i¢in ise
geri doniis 6zleminden séz edilmemektedir. Ornegin;
"Dénmek istedigini belirten de ¢ok insan var aslinda. Ozellikle belirli bir yasin iizerindeki
insanlar donmek istiyorlar. (Her) ne kadar burada bir hayat kurmus olsalar da... Eger
Suriye’deki hayati bir sekilde yasadiysa 30-40 yasina kadar donmek istiyor. ... Yeni nesilde
cok fazla yok. Yani oray1 ¢ok fazla deneyimlememis insanlar burada tamam yani. Dénmek

istiyoruz diyorlar ama ¢ok sey, ‘yani istiyoruz ama donemeyecegiz. Bu savasin bitecegi yok ve
biz de zaten bir sekilde isimizi giiciimiizii burada kurduk." KrHaKal

"Yaglilar biz donmek isteriz orada 6lmek isteriz diyorlar. Geng anne-babalar biz artik Tiirk
vatandasiyiz diyorlar. Bazilari Tiirk vatandast oldu. Cocuklarimiz burada okula gidiyor, burada
yetisiyorlar. Tekrar hayatlarinda bir degisiklik yapmak istemeyiz geri donmeyecegiz gibi bir
hava var." KrHaEr3

Bununla birlikte, Suriye’de taginmaz sahibi olup Tiirkiye’ye derin bir yoksullugun igine
diisen bireylerin de ge¢mis yasamlarina 6zlem duyduklart ve Tiirkiye’deki hayatlarina
alisgamadiklar1 gozlenmektedir. Bu bireylerin de geri donme egiliminin kuvvetli oldugundan
s0z edilebilmektedir. Bu baglamda, Suriyelilerle iyi iletisimi olan ve aile dostu Suriyeliler
oldugunu ifade eden YrizEr2 kodlu katilimeci Suriye’ye geri dondiigiine sahit oldugu
bireylerle ilgili gozlemlerini “Bagt bahgesi olan kimisi de gidiyor mesela. Burada kendimi

rahat hissetmiyorum diyor burada yapamam diyor.” seklinde ifade etmektedir.

Oyle ki, baz1 katilimcilar Suriye’ye yapilan bayram ziyaretlerini Suriye’de uygun kosullarin
olusup olusmadiginin incelenmesi, yani geri doniis icin uygun sartlarin olusup
olusmadigmnin kontrol edilmesiyle iliskilendirmektedir. Ornegin KrizKa3 kodlu katilimci
durumu “Bayramda gidenlerin ¢ogu orada bir yasama imkani var mi diye tespit etmek i¢cin
gidiyor aslhinda. Olmadigini goriince de geri doniiyor. Yani siirekli yasamakla bir siireligine
gitmek arasinda fark var.” seklinde ifade etmektedir. Gog Idaresi Genel Miidiirliigii
yetkililerinin yaptig1 agiklamalarin da bu iddiay1 destekler nitelikte oldugu goriilmektedir.
Bu baglamda, bayram vesilesiyle iilkesine giden Suriyelilerin 2017 yilinda %15’inin, 2018
yilinda ise %57’sinin Tiirkiye’ye tekrar giris yapmadigi, bu sekilde yaklagik 50000
Suriyelinin {ilkesine doniis yaptig1 ifade edilmektedir (Sputnik Tiirkiye, 2018, 5 Eyliil).

Geldigimiz noktada, her ne kadar belirli sayida Suriyeli niifus iilkesine doniis yapmis olsa

da siiregelen savas, temel kamu hizmetlerindeki aksamalar ve anayasal giivenlik basta
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olmak {izere, birgok nedene dayali olarak Suriye’ye kitlesel bir geri doniis i¢in uygun
kosullarin mevcut olmadig: goriilmektedir. Bu kapsamda, Suriye’deki akrabalariyla iletisim
halinde olan SrHaKa2 kodlu katilimcinin ifadesi “Cok ozliiyorum. Orada akrabalar
arkadaslar var ama Suriye ¢ok kotii durumda. Telefonda goriisiiyoruz bazen ama gitmek
icin kosullar uygun degil.” seklindedir. Oyle ki, KrAnKa2 kodlu katilime1 Suriye’de artik
catigmalarin yaganmadig1 bolgelerden birine goniillii geri doniis yapan bir Suriyelinin tekrar
Tiirkiye’ye donmek istedigini, benzer durumda baska Suriyeliler de oldugunu "Bir
danisammiz vardr savas yumusayinca Suriye’ye dondii, ama oradaki siire¢ karmasik
oldugu igin Tiirkiye’ye geri donmek istedi. Ama goniillii doniis oldugundan dolayt bes yil
icinde geri donemiyorlar. Suriye’ye goniillii geri doniip de tekrar Tiirkiye'ye gelmek

isteyenleri biliyorum." sekilde ifade etmektedir.

Arastirmalar, go¢ edilen bolgede yasama siiresinin artmasinin ve gog¢ edilen yer ile mensei
arasindaki mesafenin uzamasinin hedef iilkede kalicilik egilimini arttirdigin1 géstermektedir
(De Jong, 2000; Duncan ve Newman, 1976; Kan, 1999; Landale ve Guest, 1985; McHugh,
1984). Dolayisiyla, Tiirkiye’de kalma siiresinin uzamasiyla da baglantili olarak bir¢cok
Suriyeli icin geri doniis ihtimalinin oldukga azaldigim ifade etmek miimkiindiir. Oyle ki,
SrHaEr1 kodlu katilimer ifadesinde her sey diizelse dahi Suriye’ye ancak ziyaret amaciyla
gideceklerini; "Mesela her kisi silahini birakirsa. Eger boyle kalmazsa insallah ziyaret
ederiz yani. Mesela birka¢ ay orada kaliriz. Burada isimiz var. Vatandaslk var. Her sey
var." seklinde ifade etmektedir. Buna ek olarak, Suriye sinirindan uzaklastik¢a geri doniis
ihtimalinin, arzusunun azaldig1 varsayimindan yola ¢ikilarak, sartlar olgunlastig1 takdirde,
Hatay gibi sinir illerinden Suriye’ye donecek niifusun oraniin ¢ok daha yiiksek olabilecegi
diisiiniilmektedir. Bu baglamda, Hatay’da c¢alisan bir kurum c¢alisan1 da o bolgedeki
Suriyelilerin donecegini diislindiigiinii sdyle ifade etmektedir:

"Yakin oldugu i¢in de ben aslinda doneceklerini diisiiniiyorum bir kisminin Hatay’dan. Ciinki

cok yakinlar ve m hani giivenli olduklarma inandiklar1 ve bir sekilde hayatlarini orada

dondiirebileceklerine inandiklar1 zaman bir otobiisle donecekler yani. Iki-ii¢ saatlik yol onlar
icin." KrHaKal

Son tahlilde, giiniimiizde Suriye’den iltica eden niifusa oranla olduk¢a az olsalar da

hélihazirda Suriye’ye goniillii geri doniis yapmis bireyler bulunmaktadir. Dahasi, basta orta
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ve ileri yash bireyler olmak {izere Suriyeli bireylerin bir bdliimiiniin gegmise dair 6zlem
duyduklari, iilkelerine donmeyi istedikleri goriilmektedir. Oyle ki, Suriye’ye yapilan
bayram ziyaretlerinin bir bakima geri doniis i¢in uygun kosullarin olusup olusmadigini
kontrol amagl yapildig1 ve bayram ziyareti nedeniyle Suriye’ye gidip Tirkiye’ye geri
doniis yapmayan azimsanmayacak sayida Suriyeli oldugu goriilmektedir. Yine de
Suriyelilerin biiyiik niifus gruplar1 halinde {ilkelerine geri donebilmesi i¢in Suriye’de uygun
kosullarin olugmasi sarttir. Bunlar arasinda Suriye’de savasin bitmesi ve giivenli bir
ortamin olusmasi, temel kamusal hizmetlerin sunumu, istihdam olanaklarinin yaratilmasi ve
anayasal giivenligin saglanmasi 6ne cikan basliklar olarak siralanabilir. Bunun yani sira,
gecen yillar icerisinde Tiirkiye’de hayatini kuran ve sifirdan baglamak istemeyecek
bireylerin de oldugunu unutmamak gerekmektedir. Tam da bu noktada, Tiirkiye’de kalma
stiresinin de uzamasiyla baglantili olarak Suriyelilerin geri doniis ihtimalinin her gecen giin
azaldig1 ve mevcut kosullar devam ettigi takdirde Tiirkiye’deki Suriyelilerin énemli bir

boliimiiniin Suriye’ye donmek istemeyecekleri anlagilmaktadir.

3.1.5.2. Tiirkiye’de kalis: “Ailem burada, hayatim burada”

Yukarida anilan siiregler nedeniyle Suriye’ye donme egilimi azalan, i¢ giivenligi 6nceleyen
gb¢ politikalar1 nedeniyle {igiincii iilkelere gecemeyen (Simsek ve I¢duygu, 2017, s. 6;
Ustiibici, 2017, s. 107) Suriyelilerin Tiirkiye’de kalicilik egilimleri giin gegtikce
artmaktadir (Erdogan, 2014, s. 6; 2017, s. 39; Erdogan, Erdogan, vd., 2017, s. 3; Erdogan,
Sener, vd., 2017, s. 109; INGEV, 2017, s. 5; Kap, 2014, s. 34). Suriyelilerin Tiirkiye’de
kalis egilimlerinin artmasiyla da baglantili olarak SrHaKa3 kodlu katilimci tarafindan
kullanilan “ailem burada, hayatim burada” ifadesi bu boliimii en iyi temsil eden ifade
olarak tercih edilmistir. ‘Tiirkiye’de kalig’ alt kategorisi baglaminda Suriyelilerin karar
stirecini nelerin etkiledigini anlayabilmek adina Tiirkiye’de kalmak ve Tiirkiye’den
ayrilmak isteme gerekceleri ayri ayr1 ele alinacaktir. Dahasi, kendi igerisinde ayri
dinamikler barindirdig1 icin vatandaslik siireci ve katilimcilarin vatandashga iliskin

degerlendirmeleri ayrica tartigilacaktir.
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3.1.5.2.1. Tiirkiye’de kalmak isteme gerekgeleri: “Ben hani savas biterse, o zaman da

yani Suriye’ye donmeyecegim”

Bu boliimde SrHaEr2 kodlu katilimer tarafindan kullanilan ve kalig egilimini ortaya koyan
“Ben hani savas biterse, o zaman da yani Suriye’ye donmeyecegim” ifadesi boliimii en iyi
temsil eden ifade olarak tercih edilmistir. Suriyelilerin Tiirkiye’de kalmak isteme
gerekceleri arasinda; anavatana yakinlik, kiiltiirel yakinlik, Tirkiye’de artik hayatlarim
kurmus olmalari, Tirkiye’de uyum saglayan ¢ocuklar i¢in fedakarlik, Tiirkiye nin
Suriye’ye gore daha gelismis bir iilke olmasi itibariyle daha iyi kosullar sunmasi ve
Tiirkiye’deki geleceklerinden umutlu olmalar1 gibi siirecler 6ne ¢ikmaktadir. Bu gerekgeler

icerisinde ilk olarak anavatana yakinlik ele alinacaktir.

Anavatana yakinlik, Suriye’de kosullar iyilestiginde geri donebilme veya ziyaret edebilme,
Suriye’yle baglar1 koruma gibi nedenlerle Tiirkiye’de yasamu siirdiirmek isteme arzusunun
arkasinda yatan sebeplerden ilki olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu baglamda 6rnegin SrAnKa3
kodlu katilimc1 Avrupa’ya gitmeyi diistinmediklerini ifade ederken bunun nedenini “buras:
Suriye’ye yakin oldugu icin. Ziyaret oldugu zaman falan Suriye’ye gidebiliriz daha yakin o
yiizden" seklinde ifade etmektedir. Benzer sekilde SrAnKa2 kodlu katilimc1 da Tiirkiye’de
kalma gerekgelerini Suriye’ye geri doniisle baglantili olarak "Hem bizim memleket de
buraya yakin. Ne zaman mesela orada savas bitti, iki dakika Suriye’ye gideriz. Otobiise

biner gideriz." seklinde agiklamaktadir.

Anavatana yakinhik ile baglantili olarak ortaya ¢ikan kiiltiirel yakinlik Suriyelilerin
Tiirkiye’de kalmak istemeleri baglaminda ikinci gerekce olarak ele almabilir. Onceki
boliimlerde®, Tiirkiye’deki Suriyelilerin homojen bir yapida olmadigini belirtmistik.
Kiiltiirel yakinlik baglaminda farkli kimlikler i¢in din, etnik kimlik gibi farkli 6zelliklerin
one cikabildigi goriilmektedir. Ornegin, Suriyeli Tiirkmenler baglaminda etnik baglar

kalma arzusunu giiclendirmektedir. Halihazirda Tiirkge konustuklari igin Tiirkiye’de

38 Bkz. Analiz/Tiirkiye’de Birlikte Yagsamak/Suriyeliler
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yasamlarini daha kolay kurabilen Suriyeli Tiirkmenlerin ortak dil, ortak din ve ortak etnik
kimlik neticesinde Tiirkiye’de kalma egilimlerinin giiclii oldugu ifade edilmektedir.
Bununla birlikte, arastirma kapsaminda kiiltiirel benzerlik baglaminda en ¢ok 6ne ¢ikan
konu ise dini inanistir. Ornegin Kanada’da akrabalar1 bulunan ve babasi saglik¢i olan
SrAnErl kodlu katilimcinin ailesinin ‘Miisliiman’ bir iilkede yasamak istedikleri igin
Tiirkiye’de kalmayi tercih ettigi goriilmektedir’®. Benzer sekilde, tigiincii iilkeye gegmekten
ziyade Tiirkiye’de kalmak istediklerini belirten Suriyeli katilimeilarin sdylemlerine ‘ezan
sesini duyma’ ifadesinin hakim oldugu gériilmektedir. Ornegin;

"Cocuklarim dedi ki, biz burada ne yapacagiz? Gelecegimiz nasil olacak? Beni {i¢ y1l 6nceden

aradilar, dediler ki sizi Avrupa’ya bir iilkeye yerlestirelim. Bir de gocuklarim kiigiik, o zaman

kizim da evlendirmemistim. Dedim ki istemiyorum. Diin yani esim de deki ki, {i¢ yil dnce sen

kabul etmedin yani bunu. Biz gitseydik simdi orada belki gelecegimiz daha iyi olurdu. Dedim

ki yani burada en azindan yani ezan var cami var. Burada seye gidebilirim. Bayramlarda

ziyarete Suriye’ye kolaylikla ama Avrupa’ya gitsem bes yilda ancak gidebilirim yani. Burasi
ama iyi, iyi davraniyorlar ama iste son zamanlarda sikinti ¢ikt1." SrAnKal

"Mesela ii¢ defa bizi seyden aradilar. Bilmiyorum nereden arandi. Sizi Kanada’ya, kardesimin
hastalig1 i¢in bir de annemin de kalp hastalig1 var. Onun i¢in sizi yani eger isterseniz Kanada’ya
gitmek i¢in. Annem kabul etmedi. Dedi ki burada daha Miisliimanlar yani. Cok Miisliiman var.
En azindan ezan sesini duyuyoruz. Onun i¢in kabul etmedi annem." SrAnKa2

Suriyelilerin Tiirkiye’de kalma egilimlerini arttiran {igiincii sebep ise Suriyeli bireylerin
artik Tiirkiye’de hayatlarin1 kurmus olmalaridir. Bir 6nceki baslikta ifade edilen go¢ edilen
yerde kalma siiresinin uzamasiyla baglantili olarak Suriyelilerin kalma egiliminin de arttig1,
bu baglamda Suriyelilerin hem iilkelerine geri donme hem de iiclincli iilkeye gecis
arzularmin azaldigi goriilmektedir. Bu baglamda, Suriyelilerin artik yasadiklar1 gevreyi
tanidiklari, Tiirkiye’deki isleyisi Ogrendikleri, islerini ve aile hayatlarin1 kurduklari,
dolayisiyla hayatlarin1 bir anlamda oturttuklarini séylemek miimkiindiir. Bu baglamda
SrHaKa3 kodlu katilimc1 Suriye’de baris ortami olussa dahi geri donmek istemedigini "Ben
burada kalmak istiyorum. Tiirkiye 'deki yasamdan ¢ok memnunum. Buranin her seyi giizel!
Eger Suriye’de baris falan olursa da ben gitmek istemiyorum. Ciinkii evimiz gitti ailem
burada, hayatim burada, burada devam etmek istiyorum.” seklinde ifade etmektedir.

Benzer sekilde bazi kurum calisanlar1 da Suriyelilerin bir bdliimiiniin artik Tiirkiye’de

39 "Babam saglik¢1 oldugu ve kardes sayimizda uydugu i¢in Kanada’ya gidebilirdik. Uzak akrabamiz vardi.
Cocuk saymmiz 5 oldugu i¢in uygundu. Miisliiman bir iilke oldugu i¢in babam burayi istedi." SrAnErl
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hayatlarmi1 kurduklar1 dolayisiyla burada kalma egilimlerinin de gii¢lendigini ifade
etmektedir. Ornegin;
"Yani yillar oldu ve burada iste bes yildir alti yildir yasayan insanlar var artik hayatlarim
kurdular. Yasadiklar1 alanda etraflarini taniyorlar. Nereden ne alinacak biliyor. Cocugunu

nereye gonderecek biliyor. Hani sonugta bir yagam kurdu boyle bir kitle de var. Yani ¢aligabilen
ve burada iste akrabalar1 olan insanlar." KrizKal

"Ekonomik olarak buraya bagimli, burada bir sekilde ayakta durmus, ¢esitli kaynaklarla

gecimini saglayan, ig bulabildigi i¢in, kendi igini yapabildigi i¢in, is yerini agabildigi i¢in bu

kisiler burada kalmak istiyor." KrHaKa3
Besinci olarak, Tiirkiye’deki Suriyeli c¢ocuklarin durumu Tiirkiye’de kalma egilimini
arttiran temel degiskenlerden biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Gog siirecinden en ¢ok etkilenen,
en incinebilir gruplardan biri ¢ocuklardir. Ozellikle, Suriye’ye ve gecmise dair anilar1 ve
Ozlemi bulunmayan, Tirkiye’deki yasama uyum saglayan, Tiirkiye’de egitimine devam
eden ve Tiirk¢e okuma-yazma 6grenen Suriyeli ¢ocuklarin geri donmek istemedikleri ifade
edilmektedir. Bu baglamda 6rnegin, 19 yasindaki SrizKa2 kodlu katilimer da Suriye’deki
anilarma iliskin soruya "Geleli ¢ok oldu hatirlamiyorum."” seklinde yanit vermistir. Bu
noktada, ailelerin de ¢ocuklarinin durumunu dikkate alarak Tiirkiye’de kalma egilimlerinin
giiclendigi anlasilmaktadir. Bu durumun somut 6rnegi olarak SrAnKal kodlu katilimct

’

"Tabi ki ¢ok ¢ok ozliiyorum ama c¢ocuklarim igin geri gitmem Suriye’ye.” ifadesini
kullanmaktadir. Benzer sekilde SrizErl kodlu katilimcr da kardeslerinin egitim siirecini
gerekce gostererek Tiirkiye’den ayrilmayi diisiinemeyecegini  “Bunlar (¢cocuklar) icin
hi¢bir tilkeye gidemem simdi. Bana simdi para versinler gel simdi Dubai’ye git, Amerika’ya
git, gitmem. Gordiim bunlarin yaptigi basarilar, yaptigi egitimler, yaptigi etkinlikler
burada ¢ok giizel. Bir de biiyiimesini, biiyiimelerini gormek ¢ok giizel yani.” seklinde ifade
etmektedir. Yine YrizEr2 kodlu katilimer tamdigi bir Suriyelinin ¢ocugunun egitim
stirecindeki kayiplarint da vurgulayarak tilkesine donmek istemedigini "Mesela bir M. abi
vardr geri donmek isteyen onun ¢ocugundan ornek vereyim. Orada ¢ocuk besinci sinifa
geliyordu burada birden basladi. Simdi bu ¢ocuk sekizinci sinifa geldi. Bu ¢ocuga
soruyoruz gitmek istiyor musun diye. Istemem niye isteyeyim diyor. Babasi donmek istiyor
ama..." seklinde ifade etmektedir. Bu baglamda, ikinci kusagin hélihazirda uyuma daha
yatkin, daha aktif oldugu icin, birinci kusagin ise ikinci kusak icin fedakarlik yaparak

Tiirkiye’de kalma egiliminde olacag: diisiiniilmektedir.
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Son olarak, baz1 Suriyeli katilimcilar Tiirkiye’de kalma gerekgeleri arasinda Tiirkiye’ nin
Suriye’ye gore daha gelismis bir iilke oldugunu dile getirmektedirler. Gergekten de,
Birlesmis Milletler Kalkinma Programi 2019 Insani Gelisme Raporu’na gore Suriye Arap
Cumhuriyeti sekiz yillik savasin da etkisiyle, insani gelismislik siralamasinda 189 iilke
arasinda 154. sirada ve diisiik insani gelisme grubunda yer alirken, Tiirkiye Cumbhuriyeti
59. sirada ve ¢ok yliksek insani gelisme grubunda yer almaktadir (UNDP, 2019, s. 27).
Sonucunda, Tiirkiye’nin bireylere daha iyi kosullar, daha iyi bir gelecek sundugu ifade
edilmektedir. Bununla baglantili olarak, ilging bir sekilde arastirma kapsaminda 2023’te
Tiirkiye’de petrol ¢ikarilmaya baslanacagina ve Tirkiye’nin daha da iyi durumda
olacagina, daha iyi olanaklar olacagina dair farkli kentlerdeki Suriyeliler arasinda tekrar
eden bir sdyleme rastlanmistir (StHaEr1, SrizEr1)*. Buradan yola ¢ikarak, bu bireylerin
Tiirkiye’deki mevcut yasam kosullar1 kotii dahi olsa gelecekte bu kosullarin diizelecegine

dair umut tasidiklar1 ve bu umudun bireylerin Tiirkiye’de kalma egilimlerini arttirdig:

diisiiniilmektedir.
3.1.5.2.2. Tiirkiye’den ayrilmak isteme gerekgeleri: “Burast zor, gecimi zor, her sey
pahali!”

Arastirmalarda Suriyelilerin, statiilerinin belli olmamasindan, c¢alisamamaktan, emek
sOmiiriisiinden, egitim hakkina erisimin smirli olmasindan ve yiiksek konut kiralarindan
dolayr magdur olduklar1 ve giindelik hayatta maruz kaldiklart ayrimcilik ve 1rkeilik
nedeniyle Tiirkiye’de yasamlarini devam ettirmekte zorlandiklarin1 dile getirdikleri
goriilmektedir (Simsek, 2017, s. 20). Bununla baglantili olarak, bu arastirmada da

Suriyelilerin Tiirkiye’den ayrilmak isteme gerekgeleri arasinda basta yoksulluk, kayit disi

40 "Buras1 daha gelismis, Tiirkiye daha gelismis. Is seviyesi burada daha yiiksek Elhamdiilillah!
Zaten 2023’te Tiirkiye’de her sey insallah ucuz olacak ¢linkii petrol var sizde her sey var. Sizde
bir sey eksik yok, Suriye gibi. Her sey var sizde elhamdiilillah." SrHaEr1

"Yani ben sdyle diisiiniiyorum. 2023 insallah ¢ok rahatlanacak. ... Petroller ¢ikar. Ulke kendi
istedigini yapar. Burada petrol var. Hepimiz biliyoruz. Cikardilar bile hani, her seyi hazirladilar
ama kullanmiyorlar. Diyarbakir’da ¢ikartmislar yani her sey var yani. Ama sozlesme oldugu
igin iilke bir sey yapamiyor. Ben diisiiniiyorum ki rahatlanacak daha giizel olacak." SrizEr1
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ekonomi, konut kiralar1 gibi ekonomik sebepler dikkat ¢ekmektedir. Bunun yam sira,
ayrimcilik ve sosyal diglanma, biirokratik stirecler, statiilerine yani Tiirkiye’de kalict m1
gecici mi olduklarma dair belirsiz dolayisiyla kendilerini Tiirkiye’de gilivence altinda

hissetmeme siralanabilir.

[lk olarak ekonomik sebepler incelendiginde, ‘Tiirkiye’de birlikte yasam’ kategorisi
icerisindeki ‘Suriyeliler’ alt kategorisinde Suriyelilerin énemli bir boliimiiniin Tiirkiye’de
ciddi bir yoksunluk i¢inde yasadig: belirtilmistir. Bu kapsamda, Suriyelilerin kotii istihdam
ve konut kosullarna maruz kaldiklari, yasamlarini siirdiirmekte zorlandiklart ve
bor¢lanmanin yaygin oldugundan bahsedilmistir. Bu baglamda, bu bireylerin énemli bir
boliimii i¢in gd¢ yolunun varliktan yokluga giden bir yolculuk oldugu, yani Suriye’deki
durumlarindan ¢ok daha kotii kosullara geldikleri ifade edilmistir. Tam da bu sebepten
dogru, bazi Suriyelilerin iilkelerine geri donmek istedikleri ya da daha refah igerisinde
yasayacaklarini umduklart iigiincii iilkelere gegmeyi arzu ettikleri goriilmektedir. Ornegin
KrizEr2 kodlu katilimci Suriyelilerin ekonomik gerekgelerle iilkelerine donmek
istediklerini “Geri doniis icin de istek var. ‘Burasi zor, gegcimi zor, her sey pahali’
diyorlar.” seklinde, KrHaKa2 kodlu katilimci ise yine ekonomik gerekcelerle Avrupa’ya
geemek istediklerini “Artik Tiirkiye’de kosullardan ¢ok mutsuzlar. ‘Burada her sey ¢ok
pahall, paramiz yok, isimiz yok.’ diyorlar. Oraya (Avrupa’ya) gidince refah icinde

vasayacaklarin diigiiniiyorlar burada mutlu degiller.” seklinde ifade etmektedir.

Ikinci bir Tiirkiye’den ayrilmak isteme gerekgesi Tiirkiye’de deneyimlenen ayrimcilik ve
sosyal diglanmadir. Bu baglamda irk¢iliga, ayrimciliga ve sosyal diglanmaya maruz kalan
bireylerin Tiirkiye’den ayrilmak istediklerini KrHaKa3 kodlu katilimct "Daha ¢ok
tutunamayanlar, ekonomik olarak iilkesindeki rahatligi yakalayamamus, biraz daha k¢
soylemlere etnik soylemlere maruz kalan kisiler gitmek istiyorlar. Vaka iizerinden
gidecegim, ayrimciliga maruz kalan kisiler daha ¢ok donmek istiyor.” seklinde ifade
etmektedir. Bu baglamda Ornegin KrAnEr2 kodlu katilimc1 Ankara’da yasanan ling
girigsimlerinin ardindan {igiincii lilke bagvurularinin arttigini dile getirmektedir:

"Bu olaydan (Ankara’da ling girisimi) sonra, o iki haftadan sonra Suriyeliler disar1 ¢ikmaya
basladiklarinda ii¢iincii iilke bagvurusu hi¢ olmadig: kadar artmisti bizde. Toplum Merkezi’ nin
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ontinde kuyruk olusmaya baslamigti. Giin icerisinde doksan yiiz tane {igiincii iilke bagvurusu
aldigimiz giinler olmustu. Bu ii¢ dort giin boyunca siirmiistii. ... Ve en son biliyorsunuz
Istanbul Ikitelli’de bir ¢ocuga yonelik cinsel istismar olay1 iizerinden Suriyelilere yonelik bir
ling girisimi olmustu. Bunlardan da ¢ok fazla haberdar oluyorlar. Ve haberdar olma sekilleri
sadece medya degil, orada ikamet eden akrabalar1 var, tanidiklar: var. Hi¢ olmazsa onlarin can
giivenliginden siiphelenip de arayip soruyorlar. Bu sekilde dogrudan, ilk agizdan en dogru
bilgiyi alabilecek kisilerden Ogreniyorlar. Bu olaylar da onlar i¢in aslinda ¢ok ciddi bir
deneyim. Yani bunlar da onlari, bu iilkeden gitme yoniinde ciddi anlamda motive ediyor.
Psikososyal anlamda onlara zarar veren siirece doniisiiyor. Yani sadece dogrudan maruz
kalmalar1 degil, bu sekilde dolayli olarak maruz kalmalar1 da onlar1 Tiirkiye’den gitme, tigiincii
iilkeye yerlesme veya Suriye’ye donme konusunda karar alma siireglerini etkiliyor." KrAnEr2

Dahasi, okullarda akran zorbaligmin ¢ok yaygin oldugunu ve akran zorbaligina maruz
kalan Suriyeli genglerin geleceklerini Suriye’de gordiiklerine iliskin gézlemini paylasan
KrAnKa2 kodlu katilime1 "Ergenlerle yaptigimiz bir ¢alismada, gelecek 10 yil iginde
kendinizi nerede goriiyorsunuz diye sordugumuzda Suriye’de yamiti ¢ok geldi. Okulda
akran zorbaligi vb. durumlar, dil bariyeri bir tirlii asilamadi, birbirlerine karsi
onyargilarin olusmasina ve gruplasmalara neden oluyor bence. Akran zorbaligi ¢ok

yvaygin..." ifadelerini kullanmaktadir.

Uciincii ayrilma gerekgesi ise biirokratik siireglerin zor olmasi veya yasami zorlagmasidir.
Bu baglamda son donemde sinir dig1 edilme durumlarimin arttigi, yazili yol izni konusunda
stireclerin zorlagtigt ve kayith oldugu il disinda egitim hizmetlerinden ve diger kamu
hizmetlerinden yararlanmada sorunlar yasandigi goriilmektedir. Bu durum ise, Suriyelilerin
Tiirkiye’de yasamlarini kurmalarini ve siirdiirmelerini zorlagtirmakta, geri donme ya da
iciincii lilkeye gecme egilimlerini arttirmaktadir. Bununla baglantili olarak, Tiirkiye’de
yasam ve gelecek konusundaki belirsizlik 6nem tasimaktadir. Yukarida aktarilan biirokratik
stireclerdeki zorluklarin temel sebebi olan gegici koruma statiisiiniin gelecege iliskin bir
belirsizlige ve kaygilarin ortaya ¢ikmasina sebep oldugu ifade edilmektedir. KrizKa3 kodlu
katilimet bu siireci soyle aktarmaktadir:

"Gerek Suriyeli olanlar gerekse Suriyeli olmayanlar biitiin sistem gegicilik iizerine kurulu.

Suriyeliler gegici korumada, obiirkiiler de uluslararasi korumada ama bu yine gegicilik {izerine.

Tiirkiye’de kalict bir ¢6ziim bulmayan bir sistem. .. Dolayisiyla, Tiirkiye’de ister bes y1l yasasin

ister 50 yil yasasinlar hep gegiciler. Hayatlar1 askida. ... Bir de mesela 2015 6ncesine kadar

Suriyeliler i¢in seyahat sikintist yoktu ama su anda yazili yol izni sarti getirildi. Mesela

[zmir’den Manisa’ya gidemez yol izni olmadan o yol izni almasi o kadar kolay degil yani. Bir-

iki kere gidiyorsan zaten yeter ne yapiyorsun falan derler. Yani bu tip smirlamalar iste. ...
Mesela siz [zmir’de yasiyorsunuz Manisa’da c¢alistyorsunuz. Her giin gidip gelmek i¢in her giin
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izin almaniz gerektigini diisiiniin. Bu psikolojik olarak da katlanilabilecek bir sey degil. ... Bu
insani1 rencide eden, insani kisitlayan, hareketini kisitlayan bir durum..." KrizKa3

Sonug olarak, statiiniin burada dnemli bir belirleyici oldugu, gecici korumadan kaynakli
belirsizliklerin ise giinliik yasamin siirdiiriilmesinden hak arayisina kadar yasamin her

alaninda olumsuz etkiler yaratabildigi goriilmektedir.

3.1.5.2.3. Vatandaglik: “Bugiin rahat bir hayat i¢in vatandasligin olmasi lazim”

Siirecin baglarindan beri, Suriyelilerin 6nemli bir bdliimiintin Tiirkiye vatandasi olmaya
sicak baktiklari, kendilerine ‘misafir’ denilmesinden rahatsizlik duyduklar1 ve konulan
‘cografi ¢ekincenin’ kaldirilmasini istedikleri goriilmektedir (Erdogan, 2014, s. 7). 2016 yil1
itibariyle de Suriyelilerin Tiirkiye’de uzun bir siire kalacaklart ve hatta siirekli olacaklar1
g6z Oniine almarak ‘vatandas’ olabileceklerinden soz edilir olmustur (Igduygu, 2017, s. 27).
KrizKa3’iin ifadesiyle “o zamana kadar hayal bile edilemeyecek bir sey” olan vatandaslik
sOylemi giiniimiizde halen resmi agizlardan dile getirilmeye devam eden ‘misafir’
sOyleminin yerini dolduramamistir. Yine de, geldigimiz noktada vatandagligin en azindan
Tiirkiye’deki Suriyelilerin belirli bir bolimil i¢in bir gergeklik oldugu anlagilmaktadir.
Buradan yola ¢ikarak, bu boliimii en iyi temsil eden ifade SrAnEr2 kodlu katilimci
tarafindan kullanilan “bugiin rahat bir hayat i¢in vatandashgin olmast lazim” ifadesi

olarak belirlenmistir.

Tiirkiye’de kalmak isteme gerekgeleriyle biiyiik oranda paralellik gosteren vatandaslik
talebinin belirli 6zgiin nitelikleri bulunmaktadir. Bu yiizden ayrica ele alinmasi 6nemli
goriilmiistiir. Elbette Tiirkiye’de kalma tercihinde oldugu gibi vatandas olmak isteyen ve

istemeyen Suriyeliler bulunmaktadir.

Tiirkiye Cumbhuriyeti Anayasasi’na goére ‘Vatandashk, kanunun gosterdigi sartlarda
kazanilir’ ve Tiirk vatandaslhiginin kazanilmasina iliskin hiikiimler 12.06.2009 tarih ve 5901
sayili Tirk Vatandagligt Kanunu’nda diizenlenmistir. Bununla birlikte, Gegici Koruma
Yonetmeligi’ne tabi olan Suriyelilerin vatandagliga basvuru siirecleri 6znel bir nitelik

tasimaktadir. 5901 sayili kanuna goére vatandagligin kazanilmasi i¢in istenen sartlardan biri
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bes yil ikamet sartidir. Diger taraftan, Gegici Koruma Y 6netmeligi’nin 25. maddesine gore,
Gegici Koruma kapsamindaki Suriyelilerin Tiirkiye’de kalis siireleri ikamet izni toplaminda
dikkate alinmaz ve ‘Gegici Koruma Kimlik Belgesi ... Tiirk Vatandasligina bagvuru hakk1
saglamaz.” Dolayisiyla, Gegici Koruma kapsamindaki Suriyelilerin ancak 5901 sayil
kanunun Tiirk Vatandagliginin kazanilmasindaki istisnai haller kapsaminda Cumhurbagkani
karar1 ile (12. Madde) ve Tiirkiye’de evlenme yoluyla (16. Madde) vatandagliga
alinmalarinin miimkiin oldugu goriilmektedir (Bostan, 2018, s. 65-67). Bu baglamda,
Tiirkiye’deki Suriyelilerin vatandaslik i¢in bagvuru siireclerinin kapali oldugu, ancak
yetkililerin degerlendirmeleri dogrultusunda vatandagliga uygun oldugu diisiiniilen
bireylere vatandaslhik teklif edildigi anlasilmaktadir. Bu duruma dikkat ¢eken SrAnEr2
kodlu katilimei da "Vatandaslik konusu istisna... Yani mesela benim arkadasim var doktor.
Gé¢ Idaresi cagiriyor Tiirk Vatandashg teklif ediyor. Kimi evet diyor kimi haywr diyor ben
baska bir iilkeye gidecegim diyor." ifadelerini kullanmaktadir.

Son tahlilde, 31 Aralik 2019 tarihinde yayinlanan habere gore, Igisleri Bakan1 57 bini ¢ocuk
olmak {tizere toplam 110 bin Suriyeliye Tiirk Vatandasligi verildigini belirtmekte, Tiirk
Vatandaslig1 verilen bireylerin dnemli bir boliimiiniin 6gretmen, is insani, esnaf, 6gretim
iiyesi ve basarili 6grenciler oldugunu ifade etmektedir (Sol Haber Portali, 2020, 8 Subat).
Bu noktada, vatandaglik teklifinin ise daha nitelikli olarak anilan ve iilkeye katki sagladigi,
saglayabilecegi diisiiniilen Suriyelilere yapildigi anlasilmaktadir. Katilimci ifadeleri de
bunu destekler nitelikledir. Ornegin;

"E zaten bir de vatandasliga kalifiye olanlar su an gegebiliyor. Yani devlet politikas1 biraz dyle

su an. Hani tniversite mezunu, hani belirli bir meslegi olan iste doktor i¢in bdyle bir

kolaylastiricilik saglandi falan... Iste kalifiye olani gegiriyor ¢linkii ¢ok kalifiye olan gitti

Avrupa’ya ve Tirkiye de sunu disiiniiyor. Biz niye onlari burada tutmuyoruz. O yiizden
vatandagliga gegirdiler." KrlzKal

Diger taraftan SrHaErl kodlu Suriyeli katilimci1 goriismenin yapildigi Agustos 2019°dan
yaklagik bir buguk yil 6nce bagvuru yaptigini ancak halen degerlendirme siirecinin

sonu¢lanmadigin1 ifade etmekte, baska Suriyelilerin de benzer sekilde uzun siireler
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bekledigini belirtmektedir*!. Iki yila kadar uzanan vatandashik degerlendirme siireleri
dikkate alindiginda ¢ok sayida Suriyeli bireyin de degerlendirme asamasinda olabilecegi

tahmin edilmektedir.

Gegici koruma kapsamindaki Suriyelilerle yapilan arastirmalarda, katilimcilarin oldukca
biiyiik bir boliimiiniin Tiirk Vatandasi olmay1 istedikleri goriilmektedir (Erdogan, 2018, s.
81-83; Giilyasar, 2017, s. 688; Miilteci-Der, 2017, s. 18). Bu arastirma kapsaminda da,
katilimcilarin ifadelerinde benzer oriintiilere rastlanmaktadir. Oyle ki, SrAnKal kodlu
katilimc1 "Evet, hatta eger c¢ocuklarim da askere gitmek zorunda da kalsalar evet

istiyorum." ifadelerini kullanmaktadir.

Vatandaslik isteme sebepleriyle Tiirkiye’de kalmak isteme sebepleri genel itibariyle
benzerlik gostermektedir. Burada ek olarak birincisi, Tiirkiye’den ayrilmak isteme sebepleri
arasinda ifade edilen biirokratik engelleri ortadan kaldiracak olmasi itibariyle bazi
Suriyelilerin vatandaslik istedikleri goriilmektedir. Bu noktada, isyeri agma ve ¢alisma izni
alma siireclerinde yasanan zorluklarin asilmasi, daha rahat seyahat imkani, kayith oldugu
kent disinda da kamu hizmetlerinden faydalanabilecek olma gibi gerekgelerle, 6zellikle
Tiirkiye’de hayatin1 kurmus veya kurmaya calisan bireylerin vatandashk talebinin giiglii
oldugu anlasilmaktadir. Ornegin;

"Ben kendi isimi kurmak istiyorum. Beni su anda ortak gibi diisiin mesela kiray1 ortak

odiiyoruz. Bazi zaman is oluyor biraz para biriktiriyoruz. Bazen de olmuyor. Onceki

kazandigimizdan idare ediyoruz. ... Benim ortagim Tiirk ama arada simdi s6zlesme falan yok.

Bizim aramiza seytan girdi mesela bakiyor bu Suriyeli iyi para kazaniyor artik benim ise el

koyabilir. Benim igeride alacagim var mesela bir kurus alamadim. Sézlesme yok ¢iinkii. Yani
adam sana iyilik yapiyor sonra faydalanmak i¢in." SrAnEr2

Arastirmada vatandaglikla birlikte bireylerin karar alma siireclerine katilim saglayacagi,
Tiirkiye’yle bir aidiyet baginin kurulacagi, bununla birlikte hak arayisinin giiclenecegi ve

yerel toplumun sergiledigi bir takim olumsuz tutumlarin degisebilecegine dair inang dile

41 "Aradilar beni 2017°de Aralik ayinda aradilar. Ben 2018’de ikinci giin tatilden sonra saat dokuzda
basvurdum. ilk giinde, ilk kisi basvurdum. Simdi bir sene sekiz ay simdiye kadar o asamada duruyorum.
Neden bilmiyorum. Ama insallah gelir yani sikint1 yok ama yavas yavas. Cok yavas. ... Bazi arkadaslarin bes
ayda aldilar. Bazilar1 benden daha fazla bekledi. Acele yok." SrHaEr1
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getirilmektedir. Bu baglamda bir katilimer Tiirkiye’de bir¢ok irktan insan oldugunu ve
vatandasligin ardindan kendilerinin de digerleri gibi yasayabileceklerini dile getirmektedir:
"Tabi ki isterim. Niye? Normal yasamak i¢in bu benim hedefim. Tiirk vatandasi oldugunda
daha sikint1 az daha sey. Art1 mesela beni artik yabanci gérmeyecek kendine. Sizin Tiirkiye’de
mesela her insan var. Laz var, hepsi Tiirk degil. Cesit ¢esit. Biz de yani bugiin Suriyeli, yarin
vatandas olduktan sonra ¢ok giizel yasayacak yani. Biz mesela yonetimde yokuz. Yonetimde
olsa mesela her sesi orada anlatryor. Simdi yonetimde yokuz sessiz kaliyoruz biz de. Seni nasil
dinlesinler orada. Mesela bu adam alt1 senedir burada yastyor, sicili nasil tertemiz. Bir kere
karakola gitmemis. O zaman bu adama vatandaslik verebilirsin. ... Vatandas oldugunda ‘dur
kardesim, senin hakkin var burada benim de hakkim var.” Bu sefer ben de Tiirk olacagim. Git
trafik polisini ¢agir. Ben zaten hakliyim sug bende degil. ... Bes parmak ayni degil. Hem bizim
ilerde Tiirk olmay1 ¢ok istiyorum ben, o zaman ben bir ceza yaptim hapse at 20 sene sorun degil
ama su an benim tek hatam Suriyeli oldugum i¢in. Hig¢bir degisiklik olmayacak, ayni ben ama
tek ne degisik olacak, insanlarin zihniyeti. Zihniyeti degisiyor, o zaman bu adam artik Tiirk

oldu gerek yok her giin laf sokuyor, her giin laf sokuyor gerek yok. Adam bizim gibi ¢alisiyor
aksama kadar bu kadar." SrAnEr2

Diger taraftan Vatandaslik istemeyenlerin ise genellikle Suriye’ye donmek ya da iiciincii
iilkeye gitmek isteyen bireyler oldugu anlasiimaktadir. Bu baglamda, KrizKa3 kodlu
katilimc1 "Bir de vatandashk bir duygusal bag da gerektiriyor. Bildigim kadariyla Suriye
acisindan c¢ifte vatandaslhik yok. Giin gelir de Suriye’ye donerlerse ne olacak diye

diigtiniiyorlar belki." ifadelerini kullanmaktadir.

Bununla birlikte, sosyo-ekonomik durumun vatandaglik talebini dogrudan etkileyen bir
degisken olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu baglamda daha egitimli olan, Tirkiye’de is
kuran, gelir diizeyi daha iyi olan kesimlerin vatandaglik talebinin daha giiglii oldugu
anlasilmaktadir. Diger taraftan daha kotii durumda olan bireylerin Sosyal Uyum Yardim
(SUY) gibi siginmacilar i¢in sunulan bir takim yardim ve hizmetlerden faydalanmalarini
engelleyecegi gerekcesiyle vatandaslik istemeyebildikleri kurum calisanlarinin deneyimleri
dogrultusunda gozlenmektedir. Bu baglamda KrHaKal kodlu katilimecr durumu "Sosyo-
ekonomik durumu, diizeyi yiiksek olan kesim (vatandaslik istiyor). Diisiik kesim icin bir
avantaji yok, dezavantaji var. Onlar Tiirk vatandasi olurlarsa mesela aldiklar: yardim
kesiliyor. O onu tolere edemeyebiliyor.” seklinde ifade etmektedir. KrizEr2 kodlu katilimci
ise Tiirk Vatandaghigina gegen bir Suriyelinin yardimlarin kesilmesi sonrasinda Tiirkiye
Cumhuriyeti Kimligini geri vermek ve tekrar gegici koruma kimligi almak istedigini ilettigi

stireci soyle anlatmaktadir:
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"Bence (vatandasligin) ne oldugunu bilmiyorlar bile. Ben burada ¢ok denk geldim, ‘yardimim
kesildi’ niye dedim kimligin var mi1 var kimligin mi degisti, bir baktim vatandas olmus. ‘Bunu
degistirip ben yardim alsam’ diyor. Peki, nasil aldin acaba diye soruyoruz. Iste ‘beni aradilar’
diyor. Biz onlara miidahale edemeyiz sadece duyuyoruz. Niifusa gittim yeni kimlik verdiler.
Nasil bir prosediir? Nasil secildi? " KrizEr2

Baska kurum calisani katilimeilarin da gozlemleri dogrultusunda yardimlarin kesilmesi gibi
gerekcelerle bazi Suriyelilerin  vatandas olmak istemeyebildiklerini ifade ettikleri
goriilmektedir. Dahasi, sosyo-ekonomik durumu daha kétii olan ve niteliksiz isgiicii olarak
kayit dis1 olarak calisan bu bireylerin kayit disi ¢alisma sanslarinin azalabilecek olmasi
sebebiyle de vatandas olmak istemedikleri dile getirilmektedir. Ornegin;
"Kizilay Kart almayan kisiler genelde bunu istiyor. Sadece ekonomik olarak tutunamayan
kesim Kizilay Kart almiyorsa Tiirk vatandasi olursam belki farkli imkénlarim olur, Tirk
vatandaginin yararlandig1 haklardan ben de faydalanirim diye diisiiniiyor. Daha ¢ok kamudan,

iiniversite mezunu meslek sahibi kigiler Tiirk vatandasi olmak istiyor. Bunun disinda herhangi
bir niteligi olmayan normal halktan kisilerden pek talep eden olmuyor." KrHaKa3

"Simdi bir sosyal uyum yardimi var biliyorsun Kizilay tarafindan. Avrupa Birligi’nin bagladig
fonlarla belli 6zellikleri tasiyan kisilere ayda 120 TL bir yardim veriliyor. 120 TL higbir sey
degil ama iig-dort kisi olunca 500-600 TL oluyor bu haneye gelir. Mesela Tiirkiye vatandasi
olurlarsa bu yardim kesilecek diye olmak istemeyenler var." KrizKa3

Sonug olarak, Suriyelilerin Tirkiye’de kalmak isteme gerekgeleri anavatana yakinlik,
kiiltiirel yakimlik, Tiirkiye’de hayatlarin1 kurmus olmalari, uyum saglayan cocuklar i¢in
fedakarlik, Tiirkiye’nin bireylere Suriye’den daha iyi kosullar sunmasi ve gelecege dair
umut olarak siralanabilir. Anavatana yakinlik burada, Suriye ile baglar1 koruma, geri
donebilme ve ziyaret edebilme imkani ile baglantilidir. Kiiltiirel yakinligin ise daha ¢ok
ortak dini inamig iizerinden kuruldugu goriilmektedir. Tiirkiye’de kalma siiresinin
uzamastyla da baglantili olarak Suriyelilerin Tiirkiye’de hayatlarim1 kurmus olmalart bir
diger kalmak isteme gerekg¢esidir. Bu baglamda 6zellikle islerini, aile hayatlarini kuran,
taginmaz sahibi olan Suriyelilerin kalma egiliminin daha gii¢lii oldugu dile getirilmektedir.
Bununla baglantili olarak Tiirkiye’deki yagama uyum saglayan ¢ocuklarin durumunun da
kalma istegini arttirdig1 goriilmektedir. Bu baglamda geri donme arzusu bulunan birinci
kusagin ikinci kusak icin fedakarlik yaparak Tiirkiye’de kalma egilimi gosterecekleri
anlasilmaktadir. Son olarak, Tirkiye’nin Suriye’den daha iyi bir gelecek sunacagi inancinin

da kalma istegini arttirdig1 goriilmektedir.
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Ayrilmak isteme gerekgelerine bakildiginda ise, ekonomik sebeplerin 6ne ¢iktigl, yasanan
yoksullugun derinlesmesiyle birlikte Suriyelilerin geri donme ve {giincii iilkeye gecme
egiliminin de arttig1 diisiiniilmektedir. Dahasi, ayrimciliga ve sosyal dislamaya daha siddetli
bicimde maruz kalan bireylerin de Tiirkiye’den ayrilma egiliminin arttig1 goriilmektedir.
Son olarak, biirokratik siireglerin Tiirkiye’de yasami zorlastirmasi, gegici koruma statiisii
sebebiyle gelecege dair belirsizliklerin bulunmasi Suriyelilerin  ayrilma egilimini

arttirmaktadir.

Vatandaslik isteme gerekgelerinin de Tiirkiye’de kalmak isteme gerekgeleriyle paralellik
gosterdigi, bununla birlikte, ayrilmak isteme gerekceleri arasinda siralanan biirokratik
engelleri ortadan kaldiracak olmasi itibariyle vatandashik talebinin giiclii oldugu
anlasilmaktadir. Dahasi, karar alma siireclerine katilma, hak arayisini giiclendirme imkan1
saglayacak olmasimin yani sira yerel toplumun tutumunun vatandaslifin ardindan olumlu
anlamda degisecegi inancinin da vatandaslik talebini arttirdigi goriilmektedir. Vatandaslik
istemeyenlerin ise Suriye’ye ya da {giincii iilkeye gecmek isteyen bireyler oldugu
goriilmektedir. Bununla birlikte, sosyo-ekonomik durumun vatandaglik talebini etkiledigi,
daha yoksul ve gecici koruma altindaki bireylere sunulan yardim ve hizmetlerin kaybim
tolere edemeyecek durumda olan Suriyelilerin ise vatandashik istemedikleri ifade

edilmektedir.

3.1.5.3. Avrupa’ya gecis: “Cok istiyorlar ama gidemiyorlar”

Alanyazinda Avrupa’ya gitmek isteyen Suriyeli niifusun, Tiirkiye’de kalmak isteyen niifusa
oranla ¢ok daha az oldugu dile getirilmekte, Suriyelilerin Avrupa’ya gitme egilimlerinin
azaldig1 vurgulanmaktadir (INGEV, 2017, s. 5). Bununla birlikte, mesleki ya da egitim
bakimindan nitelikli olan Suriyelilerin ise miimkiin olursa {igiincii iilkelere gecmeye sicak
baktiklar1 gériilmektedir (Erdogan, 2014, s. 7). Ornegin; Suriyeli iiniversite dgrencilerinin
Tiirkiye’de nasil bir statiide yasamak istedikleri soruldugunda en fazla ikamet miisaadesi ile

kalmak istedikleri anlasilmaktadir. Yazarlar bunun ‘cifte vatandaslik’ seceneginden bile
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giiclii talep edilmesinin, Tiirkiye Cumhuriyeti vatandashiginin ise oldukg¢a az diizeyde ilgi

gormesinin dikkat ¢ekici oldugunu ifade etmektedir (Erdogan, Erdogan, vd., 2017, s. 64).

Diger taraftan bu aragtirmada katilimcilarin ifadelerinden {igiincii iilkeye gitme egiliminin
olduk¢a kuvvetli oldugu ve gitmek isteyen Suriyeli niifus sayisinin da azimsanmayacak
diizeyde oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla, bu boliimii en iyi temsil eden katilimcr ifadesi
KrHaKal kodlu katilimci tarafindan kullanilan “cok istiyorlar ama gidemiyorlar” ifadesi
olarak belirlenmistir. Bu kapsamda, Tiirkiye’den Avrupa’ya ve Amerika’ya gitmek isteyen
onemli bir niifus grubu oldugunu KrAnErl kodlu katilimc1 "Hem bugiin hem de gelecek
icin Avrupa tilkelerine, Amerika’ya gitmeyi diisiinen oralarda ¢ok daha iyi kosullarda rahat
bir yasam siirecegini diisiinen bir grup var." seklinde ifade etmektedir. Bu baglamda,
katilmcilar Avrupa’ya gitme isteginin temelinde her seyden once daha iyi refah
olanaklarina sahip olabilme hayalinin yattigini ifade etmektedir. Bu baglamda Avrupa’da
sunulan saglik hizmetleri, egitim ve is olanaklari, daha iyi gelir ve konut kosullari, cocuklar
icin daha iyi bir yasam firsat1 gibi imkanlar 6ne ¢ikmaktadir. Ornegin;

"Ugiincii iilke basvurusu cok fazla geliyor. Genelde is bulamayanlar ve tedavisi miimkiin
olmayan hastalig1 olanlar daha ¢ok bagvuru yapryor." KrHaKa3

"Mesela ¢ocuk igin bir tedavi gorelim dedik ve zamaninda buraya da basvurduk. Yapilmiyor
normalde. Hep 6zel ve parali oldugu i¢in o da zor. Avrupa’da dyle degil yani ¢gocugun yani ufak
da olsa bir devlet bir sey veriyor. Onlar daha iyi oluyor. Oyle yani genel olarak da sdyleyeyim
sadece bu benim degil ¢cogunlugun zaten ekonomi baslica seydir yani. ... Suriye’de zaten
doktor yoktu. Simdi hicbir sey olmasa ¢ocuk icin giderim yani." SrizKal

Bu arastirmada, Avrupa’ya gecis egilimi incelendiginde, bu egilimlerin bir siirecten
bagimsiz olmadig1 goriilmiistiir. Dolayisiyla, bu boliimiin yillar igerisinde degisen siireci
betimleyecek bicimde yazilmasi uygun goriilmiistiir. Bu baglamda boliim ii¢ tarihsel donem
altinda ele almacaktir. Bu donemler; (1) 2014-2016 yillar1 arasindaki Avrupa’ya gecisin
hizli donemi, (2) 2016-2018 yillar1 arasinda ikili anlasma ve paralelindeki siireglerle
gecislerin ve gecis egiliminin azalmasi ve son olarak (3) 2019 yili itibariyle Avrupa’ya

gecis istegine yonelik tutumun canlanmasi ve talebin artmasi seklindedir.
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3.1.5.3.1. 2014-2016 Avrupa’ya gegisin hizli donemi

BMMYK istatistiklerine gdre 2018 yilsonu itibariyle Avrupa Birligi {iye tilkelerinde toplam
941.699 Suriye vatandagi miilteci ve sigmmaci bulunmaktadir. Bu bireylerin 584.461°1
Almanya’da yasamim siirdiirmektedir. Bu bireylerin ise biiyiik bir boliimiiniin 2014-2016
yillar1 arasinda Avrupa’ya gecis yaptigi goriilmektedir (UNHCR, 2020c). Bu bilgilerle
uyumlu bir bi¢cimde arastirma katilimcilari da séz konusu yillarda biiyiik bir niifus
grubunun Avrupa’ya gecis yaptigini vurgulamaktadir. Ornegin; KrizKal kodlu katilimei
“2015-2016 yillarinda cok biiyiik gecisler oldu buradan” ifadelerini ve KrizKa3 kodlu
katilimer da “Ozellikle 2015 yazi ve 2016 'nin Martina kadar olan dénem bir milyona yakin
kisi gecti Tiirkiye'den Avrupa’ya. Bu gecenlerin bir kismi Urdiin’den, Liibnan’dan gelen

Suriyelilerdi. Bir kismi da Tiirkiye 'de olan Suriyelilerdi.” ifadelerini kullanmaktadir.

Sekil 9°da 2011-2018 yillar1 arasinda Suriye vatandasi olup Almanya’da*? ve Tiirkiye’de
yasamini slirdiiren miilteci ve siginmaci sayilarina iligkin grafik paylagilmaktadir. Bu
grafikten yola ¢ikilarak, 2014-2016 yillar1 arasinda Almanya’daki siginmaci ve miilteci
niifusu toplaminin dramatik bi¢imde artig gosterdigi goriilmektedir. Bu siiregte, 6zellikle
2015-2016 yillar1 arasinda Tiirkiye’deki Suriyeli niifusun artis hizi yavaslama egilimi

gosterirken, Almanya’da Suriyeli niifus artis hizinin zirveye ulastig1 goriilmektedir.

Bu donemde Tiirkiye’nin nitelikli olarak anmilan egitimli, i ve beceri sahibi niifusu
degerlendiremedigi, statiileri belirsiz kalan bu bireylerin daha refah icinde yasama
umuduyla Avrupa’ya ge¢meyi ve Tiirkiye’de yapamadiklart mesleklerini, kuramadiklari
hayatlarin1 ve gergeklestiremedikleri hayallerini orada gerceklestirmeyi umarak formel ve
enformel yollarla Avrupa’ya gegmeye calistign goriilmektedir. Bu siireci KrizKa3 kodlu

katilimci s6yle aktarmaktadir:

42 Bu grafik igin Almanya’nin tercih edilmesinin sebebi; birincisi BMMYK niifus istatistikleri sayfasinin
Avrupa’da bulunan devletler i¢in toplu sayilar sunmamasi, ikincisi ise Almanya’nin Avrupa’da en g¢ok
Suriyeli niifus kabul eden iilke olmasidir.
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"Ciinkii Tirkiye hicbir sekilde onlart degerlendirmedi. Calisma izni vermedi, profesori,
doktoru, miihendisi bir siirii insan tekstilde calisti iste ayakkabicida calisti, karton topladi
sokaklarda yani meslegini yapamadi. Hala da Gyle... Dolayisiyla Tiirkiye’de yapamadiklarini
Almanya’da falan yapabilmek i¢in insanlar gittiler. ... Birisi ‘bizim i¢in hayal kurmak ¢ok
sagma nasil hayal kuralim yarmimizi bilmiyoruz’ demisti. ‘Oldiikten sonra nerede
gomiilecegimi bilmek istiyorum tek istedigim bu’ demisti birisi goériismelerde. Yani bu bir
insani ihtiyag, insanlar burasi benim topragim diyecek herkes tarafindan gecici gozle
bakilmayacagi bir yer istiyor yani. Avrupa’ya gitmelerindeki temel faktér de bence bu."
KrlzKa3

4000000

3500000

3000000

2500000

2000000 —o—Almanya

== Tirkiye
1500000

1000000

500000

0 1 T T T 1
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Sekil 9. Almanya ve Tiirkiye'deki Suriyeli Siginmaci ve Miilteci Niifusun Yillara Goére Dagilim
(UNHCR, 2020¢)*

Bununla birlikte, Batiya ge¢is yapan niifusun 6nemli bir boliimiiniin sosyo-ekonomik
anlamda iyi durumdaki bireylerden olustugu ve bu bireylerin o donemde daha garanti

yollar1 kullandig1 ifade edilmektedir. Ornegin;

"Zaten sosyal ekonomik anlamda biraz daha orada iyi olanlar ya burada is sahibi yani hala iyi
durumda yastyorlar ya da Avrupa'ya zaten gegtiler. Yani benim Antep’te tanidigim sanatgi
arkadaglar vardi iste D. vardi falan mesela onlar Almanya'da su an biliyorum. Bu 2015
sonundaki seyle gecti onlar da. ... Biraz daha parasi oldugu i¢in zaten garanti yollarla geciyor
ve orada zaten hemen bir kominite olusturabiliyor ¢iinkii iste sanatgi, ¢ilinkii iste atiyorum
akademisyen falan." KrizKal

43 Grafik yazar tarafindan BMMYK Niifus Istatistiklerinden derlenerek olusturulmustur.
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Diger taraftan, sosyo-ekonomik anlamda daha alt tabakada bulunan bireylerin ise
Avrupa’ya ge¢meyi diisiinmedigi, gegenlerin ise oldukc¢a kotii kosullarda, kagak yollarla ve

yasamlarini riske atarak bu siirece giristigi anlagilmaktadir.

3.1.5.3.2. Avrupa’ya gecisler azaldi (2016-2018)

Gog siirecinin baglangicindan beri, AB iilke temsilcilerinin daha fazla Suriyelinin AB
iilkelerine siginmasina yonelik kaygilarini  siklikla dile getirdigi  goriilmektedir
(International Crisis Group, 2016). 18 Mart 2016 tarihinde imzalanan ve Tiirkiye iizerinden
AB iiye iilkelerinin topraklarma giren Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye’ye iadesini dngdren
‘geri kabul anlagmasi’ ve belirlenen ‘kotalar’ ise Suriyelilerin Avrupa’ya gecis limidinin ve
egiliminin azalmasma sebep olmustur. Bu duruma iliskin KrizKa3 kodlu katilimcinin
ifadesi “Tiirkiye’den Avrupa’ya gegis 2015 baharinda falan basladi 2016’ nin Mart
ortasina kadar. Yani AB-Tiirkiye mutabakati yapilana kadar.” seklindedir. Benzer sekilde,
KrHaKal kodlu katilimcinin ifadesi ise "Cok istivorlar ama gidemiyorlar ve artik
gidemeyeceklerini de fark ettiler sanmirum iki senede ¢iinkii ¢ok kesildi yani ilk zamanlar
daha fazla gorece daha fazla insan gidebiliyordu.” seklindedir. Bunu destekler bicimde
Sekil 9’da verilen grafikte de, 2016-2017 yillar1 arasinda Tiirkiye’deki Suriyeli niifus biiyiik
bir artis gdstermesine ragmen, Avrupa’daki Suriyeli niifusun yarisindan fazlasini barindiran
Almanya’daki Suriyeli niifusun artis hizinda keskin bir yavaslama goriilmektedir. Bu
baglamda, s6z konusu Geri Kabul Anlagsmasi’nin formel yollarla gecis yapan Suriyeliler
icin olmasa da enformel bi¢gimde Avrupa’ya gecisin biiylik oranda Oniinii aldig

goriilmektedir.

Ayni yillarda medyaya siklikla yansiyan, Avrupa’da sigimmacilara yonelik sald