Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii

Sosyal Hizmet Anabilim Dall

COCUK YUVALARINDAN COCUK EVLERINE GEGISTE
COCUKLARIN PSIKO-SOSYAL GEREKSINIMLERI

Feyza OZLER ERVUZ

Yuksek Lisans Tezi

Ankara, 2020






COCUK YUVALARINDAN COCUK EVLERINE GEGISTE COCUKLARIN PSIiKO-
SOSYAL GEREKSINIMLERI

Feyza OZLER ERVUZ

Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii

Sosyal Hizmet Anabilim Dall

Yuksek Lisans Tezi

Ankara, 2020



TESEKKUR

Calismamin gerceklesmesi asamasinda guler yizl, bol kahkahasi ve anlayishhgiyla,
kadinlara verdigi destegiyle, akademik bilgi ve becerileri edinme yolunda bana her
zaman rehber olan degerli tez danismanim ¢ok sevdigim kiymetli hocam Dog.Dr.
Nilgin Kugukkaraca’ya sonsuz tesekkurlerimi sunuyorum. Calismami okuyarak cok
degerli geribildirimlerini benden esirgemeyen hocalarim, Dog¢.Dr. Erciment Erbay ve
Dog¢.Dr. Melehat Demirbilek’e tesekkurlerimi sunuyorum.

ilkokuldan bugiine kadar (izerimde emegdi gecen tim dJretmenlerime ayrica lisans ve
yuksek lisans egitimim boyunca kendimi gelistirmemi saglayan degerli 6gretmenlerime
cok tesekklr ederim.

Bana bu arastirma icin saha iznini veren Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi
nezdinde Egitim ve Yayin Dairesi Baskanligi'na tesekkiru bir borg bilirim.

Galismamin verilerini toplama asamasinda yardimci olan mudurlik binyesinde gorev
yapan, c¢ocuklarimizin yasadiklari travma ddnemlerinde yanlarinda olan, gocuklari
topluma kazandirmaya calisan, bu ugurda emegini esirgemeyen grup sorumlulari,
bakim personelleri, ve tim Tokat Cocuk Evleri Koordinasyon Merkezi Mudurliginde
¢alisan personele ¢ok tesekkir ederim. Géreve ilk basladigim yillarda tecribelerini,
bilgi ve beceri birikimini benimle paylasan, yuksek lisans derslerime katilmam igin
benim is yikimu hafifleten, moral ve destegini esirgemeyen sevgili arkadasim Gilay
Hati'a tesekkir ederim. Yukseklisans derslerine katiimamda bana kolaylik saglayan
degerli kurum mudurdm ve mudur yardimcima tesekkur ederim.

Tez yazim asamasinda bana her tirli konuda yardimci olan bilgi birikimini benden
esirgemeyen, higbir istedigimi geri cevirmeyen Gokhan YANAR arkadagsima g¢ok
tesekkir ederim.

Hayatimin tim alaninda oldugu gibi egitim konusunda da destegini benden hig
esirgemeyen her zaman yanimda olan fedekar ve sevgili aileme; canim annem ve
babam Fatma- Abdullah Ozler'e, sevgili kardeslerim Zeynep- Musab- Enes Ozler'e gok
tesekkir ederim. lyi ki benim ailemsiniz.

Dunyaya geldigi ginden bu yana hayatimiza anlam katan yasama sevinci veren, henlz
dinyaya yeni tesrif etmis iken basladigimiz bu yolculukta, en bunaldigim anlarda beni
bir gulimsemesiyle yeniden hayata baglayan pitircik, bir tanecik kizim Neva'ya; bu
yolda bana inanarak daima beni tesvik eden, motive eden degerli esim Cezmi Erviiz’e
yurekten tesekkiru bir borg bilirim.

Aragtirmanin ilgili alan yazinina katkilar saglamasi dilegiyle...

Feyza Ozler Erviiz



OZET

OZLER ERVUZ, Feyza. Cocuk Yuvalarindan Cocuk Evlerine Gegiste Cocuklarin
Psiko-Sosyal Gereksinimleri-Tokat lli Ornedi. Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, 2020.

Bu arastirma Tokat Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler il Mudiirligi'ne baghh Cocuk Evleri
Koordinasyon Merkezi Mudurliginde korunma ve bakim altinda bulunan Turhal Cocuk
Yuvasindan (yeni adi Turhal Cumhuriyet Cocuk Evleri Sitesi MadurlGgd) nakil ile gelen
gocuklarin bu gegis asamasinda agida c¢ikan psiko-sosyal gereksinimlerini ortaya ¢ikarma

amaciyla yapilmistir. Arastirma, nicel desenli, genel tarama modeli kullanilan betimleyici bir
yapidadir. Arastirmada kurum tam sayimi yapilarak hizmetten yararlanan toplam 82 c¢ocuk
Uzerinden ylritllmustlr. Veriler arastirmaci tarafindan hazirlanan goériisme formuyla

toplanmistir.

Arastirmada ¢ocuklarin sosyo-demografik 6zelliklerine yonelik elde edilen bulgulara gére Tokat
Cocuk Evlerinden hizmet alan ¢ocuklar 6-18 yas grubu araliginda olup kiz cocuklarin orani erkek
cocuklara gore daha fazladir. Cocuklarin aile durumuna bakildiginda yarisindan fazlasinin anne-
babasi ayridir. Yuvalardan cocuk evine geciste cocuklarin istek ve gorislerinin etkisi, gecis
streci ile ilgili yapilan calismalari ortaya ¢ikarmak amaciyla sorulan sorularda; cocuklarin biyiik
¢ogunlugu kurulus degisikligi hakkinda bilgisinin olmadigini, fikrinin alinmadigi belirtmis ancak
cocuk evine gectigi icin de mutlu olan ¢ocuklarin orani yiksektir. Cocuk Evlerine gecisin dogru
planlandigini ve bunun icin yeterli stirenin ayrildigini ifade eden ¢ocuklarin sayisi ¢ok azdir. Bu
oranin dusdklGgi yeni bir hizmet modeline gecis yapan cocuklarin ¢ocuk evlerine uyum
slirecini zorlastirmaya ve birtakim gereksinimlerin karsilanmadan bu sirecin gergeklesmesine
neden olmaktadir. Yuvalardan ¢ocuk evine gegiste ¢ocuklarin duygu ve davranislarinda goriilen
degisiklikleri ortaya ¢ikarmayl amacglayan sorularda; ¢ocuklarin karsilanamayan gereksinimleri
de onlarda kaygi diizeyini artirmakta ve gelisimlerine olumsuz katki sunmaktadir. Arastirmanin
ortaya cikardigl bir diger énemli amag¢ c¢ocuklarin kurum degisikligi sirasinda baglandiklari
kisilere veya nesnelere karsi tutumlaridir. Cocuklarin kurum degisikligi sirasinda baglandiklari
O0gelerden birden ayrilmasi onlarin vyasadiklari ortami kendi evi gibi benimsemelerini
zorlastirdigl ifade edilmistir. Cocuklar gecis sirasinda ailelerinin haberdar olmalarini
istemektedirler. Eski kurumundan, arkadaslarindan, bakimindan sorumlu personelden ve

okullarindan ayrilmak ¢ocuklarin bu durumdan olumsuz etkilenmelerine neden olmaktadir.
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Yuvalardan ¢ocuk evlerine geciste cocuklarin ne tir psiko-sosyal gereksinimlerinin karsilandigi
ortaya c¢ikarmayl amaclayan sorularda; ¢ocuklar ¢ocuk evlerine geldikten sonra burada ¢ogu
ihtiyaglarinin karsilandigini belirtmislerdir. Cocuk evlerinde arkadaslik ve sosyal iliskilerinin iyi
oldugunu ifade etmislerdir. Kendileriyle ilgili sorunlarda ¢ogunlukla bakim personellerinden
ikinci sirada grup sorumlularindan yardim aldiklarini ifade etmislerdir. Hizmet modellerini
degerlendirmede ¢ocuklarin biylk kismi ¢ocuk evleri hizmet modelinin daha iyi oldugunu ve
cocuk evlerinde kalmayi daha cok tercih edeceklerini ifade etmislerdir. Cocuklarin ¢ocuk evi
modeliyle ilgili karsilanmasi gereken psiko-sosyal gereksinimlerinin olmadigl daha ¢ok ¢ocuk
evlerine gecis silreciyle ilgili eksik bilgilendirme, zamansiz planlama gibi gereksinimlerinin

oldugu gorilmektedir.

Arastirmada elde edilen bulgularda, ¢ocuklarin ¢ocuk evlerine olumlu anlamlar yikledikleri,
yatih bakim modeli (yuva-yurt) ile kiyasladiklarinda toplum ile daha ig ice olduklari, komsuluk
iliskilerinin, alisveris aliskanliklarinin kazanildigi, toplum ile daha uyumlu olduklari, ¢ocuk
evinde kendilerini mutlu hissettikleri, toplumsal normlara uygun davrandiklari anlasiimistir. Bu
dogrultuda, ¢ocuk hayatinda kendisini etkileyen bu iki tir hizmet modeli icerisinde farkh
sistemlerin etkisi altinda kalmaktadir. Cocugun gelisimi bu sistemlerdeki deneyimlerin
niteligine baghdir. Sistemler arasindaki etkisinin tutarliigi ¢ocugun saglikh gelisimi igin
onemlidir. Cocuklarin korunma ve bakim altina alinma siirecinden itibaren ¢ocugun yiiksek
yarari gozetilerek ilk oncelikle ¢cocugun aile yaninda kalmasini hedef alan hizmet modelinin
uygulanmasi, aile yaninda desteklenmesi uygun olmayan cocuklarin da yas ve gelisimine uygun
cocuk kuruluslarina yerlestirilmelerinin uygun olacagi ve zorunlu haller disinda ¢cocugun kaldigi
bir kurulustan diger bir kurulusa nakil edilmemesi veya nakil edilecekse ¢ocugun bu gecis

slirecine sosyal ve psikolojik olarak hazirlanmasi, uygun ortamin olusturulmasi 6nerilmektedir.

Anahtar Sozciikler

Korunma gereksinimi olan gocuk, Cocuk Yuvalari, Cocuk Evleri hizmet modeli
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ABSTRACT

OZLER ERVUZ, Feyza. Psycho-Social Needs of Children in Transition from Nurseries
to Child Houses- The Case of Tokat Province. Master Thesis, Ankara, 2020.

This research is about the psychosocial needs of children coming from the Turhal Nursery
School (new name Turhal Cumhuriyet Child Houses Estate Directorate) and are under
protection and care in the Directorate of Child Houses Coordination Center of Tokat Family,
Labor and Social Services. It was made to reveal. The research has a descriptive structure with
a quantitative pattern and a general screening model. The research, was carried out with a total
of 82 children who benefited from the services of the institution. The data were collected by

interview form prepared by the researcher.

According to the findings, children receiving service from Tokat Child Houses are in the 6-18
age group and the proportion of girls is higher than that of boys. Considering the family situation
of the children, more than half of the parents are separated. Regarding the studies carried out
during the transition to the children's home, the vast majority of the children stated that they did
not have information about the change of establishment and their ideas were not received, but
the rate of children who were happy because they went to the children's home is high. The
number of children who stated that the transition to the Children's Houses was planned correctly
and that sufficient time was allocated for this was very low. The low rate of this ratio makes it
difficult for the children who switch to a new service model to adapt to the children's homes and
causes this process to take place before some requirements are met. The unmet needs of
children also increase their level of anxiety and affect their development negatively. It has been
stated that the separation of the children from the items they connect during the change of the
institution makes it difficult for them to adopt the environment they live in as their own home.
Children want their families to be informed during the transition. Leaving their old institution,
friends, staff responsible for their care and schools causes children to be negatively affected.
After thse children came to the children's homes, they stated that most of their needs were met.
They stated that friendship and social relations are good in children's homes. They stated that
they mostly get help from the caregivers in the second place from the care staff. In evaluating
the service models, most of the children stated that the child houses service model is better and

they would prefer to stay in the child houses.

According to findings obtained in the research it was understood that children have positive
meanings regarding their home, they are more closely intertwined with the society when
compared with the boarding care model (nursery-dormitory), they are more compatible with the

society, they feel happy in the children's home, they acted pursuant to social norms.
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Accordingly, the child is under the influence of different systems within these two types of
service models that affect him in his life. The child's development depends on the nature of the
experiences in these systems. The consistency of the effect between the systems is important
for the healthy development of the child. Starting from the process of protection and care of the
child, considering the best interests of the child, applying the service model aiming firstly to stay
with the family, for children who are not suitable to be supported by the family to be placed in
institutions suitable for the age and development and not to be transferred to another institution,
except in compulsory situations, are recommended. If the child is to be transferred, the child
should be prepared socially and psychologically for this transition period and that the

appropriate environment should be created.

Key words

Child with protection needs, Nurseries, Child Houses service model
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GIRIS

Gelecegimize yon veren c¢ocuklarin saglikli psiko-sosyal gelisimlerinin ve
egitimlerinin  saglanmasi hususlarinda son derece 0zen goOsteriimesi
gerekmektedir. Aile yaninda veya kimsesiz, bedensel veya zihinsel, ruhsal bir
engele sahip olmasi veya olmamasi, yoksul veya zengin, suga surtuklenmis
veya su¢ islememis gibi ayrimlara bakilmaksizin, ¢ocugun butlincil olarak
korunmasi gerekmektedir. Cocugun saglikli gelisimi igin en énemli kurum aile
yani ve aileyle birlikte glven, huzur iginde yagatacagi evdir. Zira aile bir fabrika
degil, icinde varhdin kuruldugu evdir. Bu nedenle varligin, gavenligin, gelecegin
dili ve simgesi evdir (Bager,2013). Bazi durumlarda ¢ocuklarin fiziksel ve ruhsal
gelisimleri agisindan ailelerinin yaninda kalmalarinin sakincali oldugu zamanlar
bulunmaktadir. Aile icinde yasanan sorunlar, siddet olgusu, yoksulluk,
ebeveynlerin fiziki ve ruhsal yetersizlikleri, cocugun terk edilmesi gibi pek ¢ok
nedenle ¢ocuklar korunmasiz duruma gelmektedir (Simsek ve Ark, 2008).

Bu acidan bakildiginda korunmasiz hale gelen gocuklarin korunmasi toplumsal
bir sorumluluk tasimaktadir, bu sorumluluk kamusal olarak gonulluk ve
zorunluluk esasina gore yerine getiriimektedir. Cocuklarin korunmasi gonulli
olarak sivil tolum o&rguatlerinin  olusturdugu kurum ve kuruluslarla yerine
getiriimekte iken hukuka ve uluslararasi sodzlesmelere gore zorunlu olarak
devlet tarafindan gesitli kurum ve kuruluslar araciligiyla yerine getiriimektedir.
Tarkiye’de bu gorevi kamu adina Ustlenen kurum Aile Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanligidir.

Ulkemizde korunma gereksinimi olan gocuklara yénelik sunulan hizmetlere
bakildiginda uzun yillar suren bir hizmet modelinin var oldugu sdylenemez,
korunma ihtiyaci igindeki gocuklara yonelik sunulan en uzun soluklu koruma ve
bakim hizmetinin kigla tipi bakim modeli diye de adlandirilan ¢ocuk yuvalari ve
yetistirme yurtlari modeli oldugu sdylenebilir. Kisla tipi, kogus sistemi kurumlar
¢ok sayida ¢ocugun buyuk binalarda, kalabalik koguslarda bir arada yasadigi
ve az sayida personelin galistigi, otoriter bir disiplin ve merkeziyet¢i yonetim
tarzi ile yonetilen kurumlardir (Erol, Simsek, 2008). 2011 yilinda Sosyal
Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu’ndan Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligina (Eski adiyla, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi) gegis ile birlikte
kigla tipi yapilarin pek ¢ok sakincasinin ortaya gikmasi ve maliyetli bir bakim
yontemi olmasi nedeniyle birgok Ulke kurum bakim hizmetlerinden vazgegmeye
baglamistir. Artik kurumlar, kogus sisteminden daha az sayida gocugun
barinabilecegi ev modeline doénuastirtilmektedir. Aile, Calisma ve Sosyal



Hizmetler Bakanligr'nin bu dogrultuda esas aldigi politika da gocuk yurtlarinin
kapatilarak yerine aile ortamina benzer ¢ocuk evleri modelinin uygulanmasidir.

Ailesi yaninda bakimi saglanamayip yuvalara yerlestirilen gocuklarda psiko-
sosyal acgidan problemler gorulebilmektedir. Kurumlarin fiziki sartlarindan,
personel sayisi ve niteligi gibi sebeplerden dolayi gocugun kisisel gelisimi,
saglkh psikolojik ve sosyal gelisimi saglanamamaktadir. Kurum bakimi altinda
cocuklarin yasadigi sikintilar arasinda: okul basarilarinin dugtk olmasi,
duygusal, zihinsel ve toplumsal uyariimalarinin zayif olmasi, ¢ocukta 6zguven
eksikligi, anti-sosyal kigilik geligtirme, dig ¢evre ile uyum sorunlari ve sosyo-
kulturel agidan kendini gelistirememeleri yer almaktadir. Kurum bakimindaki bu
tarz sorunlari en aza indirmek igin gelistirilen cocuk evleri modelinde ise 5-8
¢ocuga bir aile ortami igerisinde daha nitelikli hizmet verilmektedir. Baglica 6ne
¢lkan hizmetler arasinda; cocugun eve en yakin egitim kurumuna devami
cocuklarin egitimlerinin destekleyici kurslara kayitlarinin yapilmasi, her turlu
fiziksel ve saglk takiplerinin aylk olarak gerceklestiriimesi, ¢cocuk odalarinin
cocuklarin kendilerinin duzenlemelerine imkan taninmasi, ¢gocuklarin sorumluluk
almalari icin ev islerine yardimci olmalari, mutfakta yemek yapabilme
becerilerini gelistirme, kendi aligveriglerini kendilerinin yapabilmesi, yaz ve kig
donemlerine uygun tatil ve kamplara gidebilmeleri, yetenekleri dogrultusunda
uygun kurslara yonlendirme gibi hizmetler yer almaktadir. Cocuk evleri,
cocuklarin zihinsel gelisim surecini destekleyici, depresyon ve kaygi duzeylerini
azaltici, sanatsal ve kulturel gelisimlerine katki saglayici nitelikleriyle yuvalara
kiyasla daha st hizmet modeldir (Erol, Simsek, 2008).

Yuvada uzun sure yasamig, olumsuzluklarla kargilasmis ¢ocuklarin, yasadiklari
ortama kiyasla daha dizenli ve disiplinli olan gocuk evlerine yerlestiriimeleri
sonucunda g¢ocuklar yeni ortamlarina alismada ve evde kalan diger ¢cocuklara
uyum saglamada sorunlar yasayabilmektedirler. Yuvada cok fazla otorite ile
kargilasan c¢ocuklar evlere gectiklerinde ev igerisinde korku ile hareket
edebilmektedirler. Yuvalarda yeterli dizeyde beslenme saglanamadigindan
cocuklar eve gegtiklerinde yemek segme gibi problemleri gorilebilmektedir.
Ayrica kogus tipi kurumlarda butin c¢ocuklar ayni yemekhane igerisinde
karmasa igerisinde yemek yediklerinden eve gectiklerinde c¢ocuklar sofra
adabina uyum saglamada sorun yasamaktadir. Yuvada ¢ocuklar birbirlerinin
esyalarini izinsiz kullanabilirlerken, evlerde g¢ocuklarda aidiyet duygusu
gelismekte ve kendi egyalarini koruma i¢cguduisiu artmaktadir. Cocuk evlerinin
yuvalara gore avantajlari ¢gocuklarin toplumsal hayata uyum saglamalari, kendi
benligi yuksek ve gelecege umutla bakabilen ¢ocuklarin gelistiriimesi, toplumsal
degerlerden komsuluk iligkisi, arkadaslik iligkisi, mahalle gibi kavramlar ile orf-
adetleri yasayarak 6grenmeleridir.



Bir sistem igerisinde korunmasi gereken cocuklar ele alindiginda ¢ocuklarin
diger sistemlerle etkilesimi stirmektedir. Bu iliski sistematigi, ¢ocuklarin yakin
aile cevresinden, yasadigl sosyal gevreye topluma, yasalara ve uygulanan
politikalara kadar uzanmaktadir. Yani sure¢ icerisinde yasanan bir olay bagka
bir olayl da etkilemektedir. Bu sebeplerden oturu yapilacak olan ¢alismada
“sistem yaklasimi” temel alinacaktir. Cocuk hayatinda kendisini etkileyen bu iki
tir hizmet modeli igerisinde farkli sistemlerin etkisi altinda kalmaktadir.
Cocugun geligsimi bu sistemlerdeki deneyimlerin niteligine baglidir. Sistemler
arasindaki etkisinin tutarlihdr gocugun saglikli gelisimi icin 6Gnemlidir. Bu ¢alisma
ile yuva sisteminden, gocuk evi sistemine gegen gocuklarin taban tabana zit iki
hizmet modelinden kaynakli yasadiklari psiko-sosyal sorunlar sistem yaklagimi
cercevesinde degerlendirilecektir.



1. BOLUM

KURAMSAL CERCEVE

Bu bolumde kuramsal cergeve kapsaminda sistem yaklasimina, c¢ocukluk
kavramina, sosyal devlet anlayigi icerisinde c¢ocuk politikalarina, korunma
gereksinimi olan gocuk kavramina, korunma gereksinimi olan ¢gocuklara sunulan
bakim hizmetlerine, baglanma kurami ve kurum bakimi altindaki g¢ocuklarda
baglanmaya, toplumsallagsma ve kurum bakimina, toplumsallagma igerisinde
aile kurumu ve korunma altindaki ¢ocuklara, kurum bakiminin g¢ocuklar
uzerindeki etkisine, kurum bakim sistemlerinin degerlendiriimesine yer

verilmigtir.
1.1. SISTEM YAKLASIMI

Sistem belli bir islevi, gorevi yerine getirmek Uzere bir araya gelmis aralarinda
karsilikli etkilesim ve baglanti olan elemanlar kimesidir. Sistem yaklasimi,
sistemin bir elemaninda meydana gelen degdisimin, diger elemanlari ne derece
etkiledigini yine bu etkinin bastaki elemana nasil yansidigini gérmeye olanak
verir.

Psikolojide insan iligkileri hususunda birgok kuram ve yaklagim vardir. Sistem
yaklasimi insan, iliski ve toplum dizeylerini ve Kisilerarasi iligkileri igermesi
agisindan var olanlar arasinda en kapsamlisi olarak gorulmektedir
(Hortagsu,2003).

Sistemler 6zelliklerine gore acik ve kapali sistemler olmak Uzere ikiye ayrilr,
kapali ve acik sistemler arasindaki en temel fark sinirlar ile ilgilidir. Tam
sistemlerin nerede bagslayip nerede bittigini gosteren sinirlari mevcuttur. Kapali
sistemlerin sinirlari kapalidir; yani igerisinde bulunduklari ¢evre ile aligverigte
bulunmazlar, agik sistemlerin ise sinirlari esnek ve gecirgendir ve gevreleriyle
alisveriste bulunmaya elverigli bir yapilari vardir. Bu yaklagima gore tim canli

varliklar agik sistemdir (Turan,2009).

Duyan’a (2010) gore sistem yaklasimi temelinde organizmalarin timunu igeren

biyolojik bir yaklagimdir ve bu sistem yaklagsimi bilesenleri arasindaki etkilegsimi



ele alir. insan icerisinde yer aldigi sosyal cevrede kendisinden daha biiyik bir
sistemin alt sistemidir ve diger sistemlerle siirekli etkilesim halindedir. insani
tanimlarken sadece bireysel 6zelliklerinden yola ¢ikmak insan alt sisteminin
aciklanmasinda yetersiz kalacaktir. insan icerisinde yer aldigi sosyal ve fiziksel

cevre igerisinde bir batindur.

Sistem kurami aile ve ailenin bir alt sistemi olan ¢ocuk ile calisilirken oldukca
etkili bir kuramdir. Bir bireyin sorunu veya icinde bulundugu durum ancak
etkilesim icinde bulundugu diger insanlar ve cevre ile iligkileri incelenerek
anlagilabilir. Bu durum temel alinarak ¢ocuk yuvalarindan ¢ocuk evlerine gegis
yapmis ve farkli hizmet modellerini deneyimlemis cocuklarin iki farkli sosyal ve
fiziksel gevreden kaynakli olusabilecek uyum sorunlari agiklamada yardimci
olacaktir ve farkli cevrelerde ve sistemlerde ayni bireyin ne tarz davranis
degisiklikleri yasadigi, bireyin igerisinde bulundugu iki farkli hizmet modelini

nasil etkiledigi rahatlikla incelenecektir.

Sistem kuraminin “cevresi iginde insan” argiUmanindan hareketle cocuk
yuvalarindan gocuk evlerine gegiste gocuklarin yasadigi psiko-sosyal sorunlarin
etkisini gorunur hale getirmek ve bu etkilesimlerin ruh sagliklarina ve sosyal
islevselliklerine ne oranda etki ettigini gosteren bu calismada yol gosterici

olacaktir.

1.1.1. Eko Sistem Yaklasimi
Ekolojik sistem kurami genel sistem kuraminin bir bigimidir. Ekolojik kuram

gelisen birey ile onu gevreleyen yer aldigi ortam ve baglam arasindaki iligkiyi
inceler (Gokler, 2008). Ekolojik yaklasim, yasayan varliklar arasindaki iligkiler ve
varliklar ile gevrelerinin oteki gorunumleri arasindaki iligkilere odaklanmaktadir
(Germain, 1979).

Bu modele gore birey ve gevre karsilikli sekillenen sistemler olarak goérulur ve
zaman igindeki her degisim digerlerini de degdisim icin harekete gegirir. Ekolojik
yaklagima gore insan gelisimi, yasantidaki gelisimi diuzenleyen degisen
dzellikler ile yasanilan yerin karsilikli etkilesimini igerir. insanin gelisim

donemleri bu karsilikli etkilesimden, iliskilerden etkilenir. Degisik kultlr



yapilarinda, farkli aile ortamlarinda yetisen ¢ocuklar farklilagsma erisimine sahip
ancak benzer psiko-sosyal ve ekonomik-kultirel kaynaklara ve daha genig
sosyo-kulttrel dunyada benzer veya farkl deneyimlere ve yollara sahip olurlar
(Meadow, 2010).

Cocuklarin yaslari buyudukge iligki icerisine girdikleri birey sayisi artar ve iligki
orgileri cesitlenir. ik olarak aile icerisinde baslayan biiyime siireci okula
baslama, akran gruplari ile iligkilere girme, Universiteye baglama, yetiskinlige
gecis ile c¢evrenin genislemesiyle birlikte ise baslama ile artarak ve
karmasiklasarak devam eder. Bireyin farklilasan ¢evresi, bireyde farkli istek ve
arzulara sebep olur ve bu isteklerin karsilanmasi igin bireyler karsilikli
etkilesime girer. Yasanilan sosyal ortam, ¢evre gocugu etkiler, ayni zamanda

aktif olan gocuk da gevreyi etkiler ve bir gcevre de bir diger ¢evreyi etkiler.

Ekolojik model kapsaminda c¢alismalara sahip olan Bronfenbrenner (2005)
insan gelisimini kapsayan i¢ ice ge¢gmis dort sistemden bahsetmektedir. Bireyin
direkt etkilesim icinde oldugu ve bireyin dogrudan etkilesimde oldugu sosyal
cevreyi kapsayan mikro sistem bu sistemlerden ilkidir. ikinci sistem olarak mikro
sistemi ¢evreleyen okul, ana-baba, arkadas ¢evresi gibi ¢esitli mikro sistemlerin
arasindaki iligkilerden olusan mezosistem; mezosistemi ¢evreleyen, kitle iletisim
araglari, kamu uygulamalari, hukuk kurallari, sosyal hizmetler gibi bireyin
gelisiminde dolayli etkisi bulunan kosullari temsil eden egzosistem, ve tum bu
sitemleri c¢evreleyen en distaki katmani olusturan, toplumsal degerler,
gelenekler, inan¢ sistemi, kultarler, yasam tarzini icine alan makrositem bu
sistemleri olusturmaktadir (Akt. Gokler, 2008; Mete, 2015).

Bireyin davraniglarini cgevresi iginde ele alan ekosistem yaklasimina gore,
bireyin ve gruplarin davranigi toplumdaki diger insanlari ve gruplari
etkilemektedir. Etkilesim sureci, ekonomik, politik ve kultarel degisimlerle
destelenebilmekte ve ayni zamanda sinirlanabilmektedir(Sheafer ve Horejsi,
2002).



1.1.2. Sistem Yaklagsimi Agisindan Korunma Altindaki Cocuklarin

Degerlendirilmesi

Sistem igerisinde aile sistemi c¢ocuklar icin en o6ncelikli ve dnemli olandir.
Cocugun korunup bakilmasi, gézetilmesinin yani sira gocugun sosyallesmesinin
saglanmasi ailenin roltidiir. insanin, dogumdan itibaren girdigi gelisim siirecinde
biyolojik, psikolojik ve sosyal agidan saglikli bir gelisim izleyebilmesi ve
gelisimsel donemleri basarili bir sekilde yerine getirebilmesi igin dncelik olarak
guvenli bir aile ortamina ihtiyaci vardir. Bu guvenli aile ortaminda anne ve baba,
cocuga model olusturarak cocugun duygu ve dusuncelerini bigimlendirir.
Dolayisiyla aile, ¢ocugun oOzdesim vyaptigi ilk toplumsal gruptur. Ancak
yoksulluk, 6lum, aile pargalanmasi, ihmal istismar, sagliksiz kosullar gibi ¢esitli
olumsuz yasam olaylarina bagh olarak, guvenli bir aile ortaminin
olusturulamadiginin ve c¢ocuklarin ailesi yaninda bakilmasinin  mumkin
olmadiginin tespiti durumunda, “korunmaya ihtiya¢ duyan c¢ocuk” konuma
dusen cocuklar igin kisaca “kurum bakimi” olarak adlandirilan model devreye

girmektedir.

Cesitli nedenlerle aile sisteminin kurulamamasi veya varligini sirdurmesinde
aksakliklarin yasanmasi nedeniyle ¢ocuklar aile yaninda kalmasini engelleyen
durumlar gorulebilir. Boyle durumda da gocugun aile disindaki sistemler iginde
sosyallesmesinin saglanmasi s6z konudur. Ulkemizde oldugu gibi geleneksel
aile yapisinda aile vyakinlari akrabalar, anne-babanin olmadigi veya
sorumluluklarini yerine getiremedigi durumlarda ¢ocuklarin koruma ve bakim
sorumlulugunu Ustlenmektedir. Yakin akrabalarin ¢ocuklarin  sorumlulugu
ustlenmesinde ¢ocuk buradaki yakinlarini rol model alarak sosyallesir. Cocuk
igin genig ailenin, akraba gevresinin de olmamasi durumunda g¢ocuklarin yani
¢ocuklarin bakimini saglayacak kimsenin olmamasi halinde ¢ocuklar korunma
ihtiyaci olan ¢ocuk konumuna dusmektedir. Boyle durumlarda ¢ocuklarin bakim
ihtiyacini  kargilayacak aile disindaki sistemler c¢ocuk koruma ve bakim
sistemleridir. Aile yaninda yetismeleri mimkin olmayan ve bir bakim kurumuna

yerlestirilen cocuklarin sosyallesmeleri bu kurumlarca gercgeklestirilir (Howe,



1995). Bakim hizmeti veren kuruluslarda ¢ocuk icin yeni yetisme ve gelisme

diuzeyi nitelik kazanir.

1.2. GOCUKLUK KAVRAMI

Cocuk tarihi aragtirmacilarindan Aries, Unli Fransiz nufus bilimcisi ve toplumsal
tarihgisidir. Ona goére ¢agdas nufus patlamasinin yagsanmasiyla gocugun énemi
ortaya c¢ikmistir. Aries cocuklugun on besinci ve on altinci yillardan once var
olmadig! kanisindaydi. Hatta cocuklari tanimlayacak ayri bir sézcuk bile yoktu.
Cocukluk kavrami bagimlilik ile eslestiriliyor ve birinin gocukluktan ¢ikmasi igin
ekonomik bagimsizligini kazanmasi gerekiyordu. Cocukluk bir anlamda
yetiskinlige gecis evresiydi. 1600°’IU yillarda oyun oynama donemi bebeklikten
Oteye gecemiyor ve en ge¢ 3-4 yasinda bitiyordu. On yedinci yUzyilla birlikte
cocuklara 6Ozel oyunlar, kiyafetler ve oyuncaklar Uretiimeye baslanmistir.
Aries’in ¢gabasi Ortagag’da ¢ocuklarin durumunu agiklamaya yonelikti. Ona goére
eski toplumlarda ¢ocukluk algisinin farkli olmasi, cocugun sevilmedigi veya kotu

muamele edildigi anlamina gelmiyordu (Akbas, Topguoglu, 2009).
1.2.1. Modern Cocukluk Paradigmasinin Olusumu

Modern c¢ocukluk paradigmasi kavram olarak c¢ocukluga gonderme yapar.
Bununla kast edilen, insanin bu ilk evresini kesfetmesi sirecidir. Eski yillarda
cocuklarin sadece ihtiyacglari konusulur, onlarin dogal haklari géz ardi edilirdi.
Ancak giderek artan sosyolojik arastirmalar ve bunlarin sonucunda elde edilen
bulgular sebebiyle c¢ocuklarin haklarinin vurgulanmasi onem kazanmis ve
cocuklarin da bir sosyal kategori olduguna dikkat ¢ekilmistir (Akbas, Topguoglu,
2009, s. 97).

Yasal dizlemde basta ¢ocuk haklari olmak tzere gocuklari istismardan koruyan
bircok adim atilmistir. 20.yy bir cocuk yuzyili olmustur denilebilir. 1989°da kabul
edilen Cocuk Haklari Sézlesmesi ile cocuga dair ilerlemeler bu ¢gaga damgasini
vurmustur. Ancak ¢ocuklara yonelik atilan bu adimlara ragmen ¢ocuk ihmal ve
istismarinin 6nudne tam anlamiyla gegilememistir (Akbas, Topguoglu, 2009).
Modern paradigma bugunun c¢ocuklugunu sekillendirmektedir, ancak vyine

yetiskin eliyle yapmaktadir bunu. Cocuklar ve gencler kendileri hakkinda alinan



kararlara danhil edilmelidir. Populer kulturle birlikte tiUketim nesnesi olan gocuk,
yetigkinlerle aynilagsmaktadir. Onlarla ayni gseyleri ayni anda 6grenmekte ve bir
anlamda c¢ocukluklarini kaybetmektedirler. Bu sebeple yasanan tum ilerlemelere
ragmen bugun cocukluk, o 6zel ve ayri olma durumlarini kaybetmektedirler.
Zamansiz olarak yetigkinlikle bu kadar i¢ ice olan ¢ocuk da gercek ve goruntu

ayrimini yapamaz hale gelmektedir (Onur,2019).

Yine ¢ocuk bakim kuruluglarinda koruma ve bakim altinda bulunan g¢ocuklara
sagalan hizmetlerde bu paradigma ile sadece c¢ocuklarin vyatili olarak
kalmalarina olanak saglamak onlarin yeme-icme gibi temel ihtiyaclarini
kargilamak yetmemektedir. Modern paradigma ile bakim kuruluglarinin da
cocuklarin topluma kazandiriimasi yonunde, onlarin 6zguvenli yetismeleri,
toplumla i¢ ice kurallar dahilinde yetigebilmeleri, 6zdegeri 6zsaygi, 0zsevgi gibi
deger yargilari ile yetisebilmeleri, cocuklarin kendi kendine yeterlik becerilerini

kazabilmelerini saglama gibi fonksiyonlari vardir.
1.2.2. Degisen Diinyada Cocuk Yetistirme

Modern cagda ailedeki degisim ile birlikte c¢ekirdek aile karsimiza cikar.
Cekirdek aile iki ebeveynli az cocuklu, genellikle ebeveynlerden birinin-
babanin- ¢alistigi bir aile sistemidir. Bu ebeveynler ¢ocuk yetistirme konusunda
kendilerini yeterince donanimli ve iyi bulur. Modern donem cocuklari ise masum
ve yetigkin korumasina muhtag olarak algilanirdi. Ancak Il.Dinya Savasi, Kadin
Hareketi gibi olaylar ailenin modern boyuttan postmodern boyuta ge¢mesine
neden olmustur. Bodylece ebeveyn ve c¢ocuk algisi  degismistir,
kozmopolitlesmigtir. Kozmopolit aileler her iki ebeveynin de c¢alistigl, tek
ebeveynli, bosanmis ve yeniden evlenmis aileleri kapsamaktaydi. Modern
ailelerden farkli olarak c¢ocuk yetistirmede kendilerini yeterince donanimli
bulmuyor, eksiklikleri oldugunu ve egitime ihtiya¢ duyduklarini dusunuyorlardi.
Cocuklarin nasil bayudugu Uzerine degil, onlarin nasil bayuttlecegi konusunda
kafa yormaya baslamislardir. Postmodern c¢ocuk algisi da deg@ismistir. Artik
aileler cocuklari ile gegcirdikleri zamanin miktarinda ¢ok niteligini dnemser
olmuslardir (Onur, 2019)
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1.3. SOSYAL DEVLET ANLAYISI ICERISINDE COCUK POLITIKALARI

Toplumun genel yararini kapsayacak politikalari, bu politikalarin yaruttlmesini,
sosyal yasantida yer edinmesinin saglanmasi sosyal devlet anlayisindan
beklenmektedir. Kontag’a (1992) gore devletin yuklendigi gorevler, sanayi
devrimiyle birlikte eski yapisindan (sinirlarini koruma gudusu ve/veya yeni
topraklar kazanma gudusu) siyrilmis ve devletin ¢ok farkli bir alanda da s6z
sahibi olmasini gerektirmistir. Bu gorevlerin yani sira vatandaslarinin
sorunlariyla da ilgilenmesi gereken devlet yapisi, Uretim araglarinin ve
sermayenin belirli ellerde toplanmasi, is¢i sinifinin ortaya ¢ikmasi ve gucu
elinde bulunduranlarin digerlerini istismar edebilme durumunda denge unsuru
olma gorevini de devlete yuklemigtir. Hizla gelisen sanayilesmeyle, kirsaldan
kentsele gocle, yogun kitleleri karsilamaya hazir olmayan kentlerde sagliksiz
kent yapisina ve olumsuz ¢alisma kosullariyla is¢i hareketlerinin dogmasina yol
agcmistir. Bati toplumu, yasanilan bu karmasik ve zorlu goérinimld yapidan
sorunlari ¢ézmeyi hedef edinen sosyal politika uygulamalariyla kurtulmaya
calismistir. Modern gocukluk anlayigi, gocugun bakim ve gozetimiyle korunmasi
hususunda sadece anne ve babayi sorumlu gérmemekte, toplumu da ayni
sekilde ¢cocugun bakimindan sorumlu tutmaktadir. Sosyal devlet anlayisiyla
birlikte gelisen bu sureg, devletin, bu konudaki gérev ve sorumluluklarini daha

iyi anlamasina olanak sunmustur.

1.3.1. Osmanlr’da Uygulanan Cocuk Politikalari

Osmanlrda vakif sistemleri ile korunma ihtiyaci olan gocuklar sorununa yonelik
hizmetler verilmektedir. Vakif sistemlerinin gorevleri arasinda toplumdaki
dezavantajli gruplarinin ihtiyaglari  giderilmekteydi. Vakiflar aracihgiyla
belirlenen bdlgelerde dezavantajli gruplarin sorunlari gideriimeye calisiimistir
(Kontas,1992).

Yine Osmanli Donemi’'nde, gunumuz gocuklara yonelik verilen koruyucu aile

hizmeti modelinin benzeri uygulamalar gorulmektedir. Ahlakli ve bilgili cocuklar
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yetistirmek amaciyla uygun ailelerin yanina dezavantajli gruptaki cocuklar

yerlestirilmistir.

Osmanli  Devleti'nde, c¢ocuklari koruma politikalarinin  modern anlamda
baslangici, 06zellikle 19. yuzyillda vyasanilan savaglar sonucunda odlen
vatandaslarin geride kalan gocuklarinin sayisinin inanilmaz boyutlara ulagmasi
neticesinde, cocuklarin bakim ve gozetimi igin kurum bakimi modelinin
gelistiriimesine dayanmaktadir. Osmanli’da ¢ocuk koruma sistemi icerisinde
Eytam sandiklari, Mithatpasa Islahhaneleri, Dayrilhayr-i Ali, Darulaceze,

Daruleytamlar yer almaktadir.

1.3.2. Turkiye’de Gocuklarin Durumu ve GCocuga Yonelik Politikalar

1.3.2.1.Yoksulluk Politikalari

Yoksulluk politikalarinda en onemli uygulama c¢ocuklarin iyilik haline vurgu
yapan Sartli Nakit Transferi (SNT) programidir. SNT yoksul ailelere nakit yardim
destegiyle bu ailelerin gocuklarinin egitimini, 0-6 yas grubundaki ¢ocuklarinin
ise saglik kontrollerini tamamlamalarini tesvik etmeyi amaglamaktadir.
Programin bir diger amaci anne adaylarinin duzenli olarak kontrollerini
yaptirarak hastanede dogum yapmalarini da tesvik etmektir. Egitim, saglk ve
gebelik déneminde destek gibi konularda destegi amaclayan bu program yoksul
ailelerin olumlu davranis degisikliklerini sosyal yardimin saglanmasi igin gerekli

kosul olarak gormektedir.

Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma (SYD) Vakiflari, 3294 sayilh Sosyal
Yardimlagsma ve Dayanigsmay! Tesvik Kanunu hukumlerine istinaden Kanunun
amacina uygun faaliyet ve calismalar yapmak Uzere her il ve ilgede Turk
Medeni Kanunu hukumlerine goére  kurulmustur. SYD  Vakiflarinin
Gelirleri: Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayl Tesvik Fonundan aktarilan
miktardan, isletme/istiraklerden elde edilecek gelirlerden ve diger gelirlerden
olusmaktadir. SYD Vakiflarinin amaci yoksullukla mucadele alaninda strateji

gelistirmek, sosyal yardim yararlanicilarini nesnel olglUtlere gore belirleyerek
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muhtaclik temelinde verilen tim sosyal yardimlari tek merkezde birlestirmek,
adil bir gelir dagihmini saglamak amaciyla yoksul ve muhta¢ vatandaslarimizi

dizenli sosyal yardimlar ile guglendirmektir (ailevecalisma.gov.tr)

1.3.2.2. Egitim politikasi

Egitim hakki; Birlesmis Milletler Orgitl, Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve
Kaltir Orgutl, Avrupa Konseyi, Avrupa Glvenlik ve Igbirligi Teskilati gibi
orgutlerce kabul edilen belgelerde tanimlanmig; bildirge, sozlesme, tavsiye,
karar, ilke, vb. nitelikte ¢cok sayida ulusal, uluslararasi ve bolgesel insan haklari
belgesinde guvenceye alinmigtir.

Egitim politikasi; Milli Egitim Bakanhgr (MEB) ve yuksekdgrenim seviyesinde
Yiksek Ogrenim Kurulu (YOK) tarafindan ydnlendiriimektedir. Egitimin
finansmani kamu kaynaklarindan saglanmaktadir ancak, okullar, okul aile
birlikleri araciligiyla ebeveynlerden katki alabilmektedirler.

Tarkiye’de egditim Ug¢ kilit kalkinma plani tarafindan yonlendirilmektedir. Bunlar:
“Milli Egitim Bakanli§i Stratejik Plani” ;mevcut 11. Kalkinma Plani (2019-23) ve
Hayat Boyu Ogrenme Strateji Belgesi'dir.

Turkiye’de 0-6 yas grubu gocuklara yonelik sunulan erken ¢ocukluk bakim ve
egitim hizmetleri cogunlukla kurum temelli olup, Milli Egitim Bakanhgdi (MEB) ve

ACSHB’ye bagli kurumlar tarafindan sunulmaktadir.

MEB’e Bagh Olan Kurumlar

MEB Okul Oncesi Egitim Genel Miidiirliigi'ne Bagl Kurumlar

Ozel ya da Resmi Bagimsiz Anaokullari: 3-6 yas grubu cocuklara hizmet
vermektedir ve ¢ogunlukla tam gundur.

Ozel ya da Resmi Ana Siniflari: 5-6 yas grubu gocuklara hizmet vermektedir.
Yaygin olarak devlet okullari bunyesinde olmak uzere, 6zel okullar bunyesinde
de acilabilmektedir.

MEB Kiz Teknik Egitim Mudirliigi’ne Bagli Kurumlar
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Uygulama Anaokullari ve Anasiniflari; 3-6 yas grubu cocuklara hizmet
vermektedir. Cogunlukla Kiz Meslek Liselerindeki ogrencilerin o6gretmenler

denetiminde uygulama yaptigi birimlerdir.

ACSHB’ ye Bagh Kurumlar

Kres ve Giindiiz Bakimevleri: 0-6 yas cocuklarina yonelik bakim hizmetleri

sunmaktadir. ACSHB bu tur kres (0-3 yas) ve gunduz bakimevi (3-6 yag) acma
ve isletmenin yani sira sundugu hizmetler karsilinda Ucret alan ve yatili
olmayan 0Ozel kres ve gunduz bakimevlerine de ruhsat vermekle sorumludur.
Ancak 2006 yili itibariyle ACSHB’'ye bagli resmi kres ve glindiz bakimevi
uygulamasi kaldiriimistir Ayrica, ACSHB yoOnetmeligi dogrultusunda ekonomik
guglik icinde bulunan ailelerin gocuklarina 6zel kres ve glindiz bakimevlerinde
en az 2 cgocuk olmak Uzere %5’lik bir kontenjan ayrilarak “Ucretsiz bakim
hizmeti” de verilmektedir. Ucretsiz bakim hizmetlerinden yararlanma kosullari
ise su sekilde belirlenmigtir: ailenin ekonomik yetersizlik icinde olmasi; anne-
babasi 6lmus olup bir yakini tarafindan bakilan g¢ocuklar; anne veya babasi
olmus olup diger ebeveyni cgalisan c¢ocuklar; calismak zorunda olan ve
bosanmis kisilerin cocuklari; ACSHB kadin misafirhanesinde bulunan kadinlarin

cocuklari; cezaevinde bulunan kadin mahkumlarin cocuklari yararlanir.

1.3.2.3. Saglik Politikalar

Saglik politikalari, cocuklarin saglikli yasamini, gelisimini ve beslenmelerini,
saglik egitimini, gevre sagligini ve g¢ocuklarin kazalardan korunmalarini igerir.
BM Cocuk Haklarina Dair Sézlesme’'nin 24. Maddesi, en iyi saglik duzeyine
kavugsma hakkinin ve tibbi bakim ve rehabilitasyon hizmetleri veren
kurumlardan yararlanma hakkini tanir.

Ulkemizde ¢ocuk saghgina iliskin uygulanan politikalar arasinda dogum éncesi
bakim, bagigsiklama veya emzirme gibi hizmetler yer almaktadir. Aile
hekimlerinin sorumluluklari genigletilmistir. Anne ve g¢ocuklarinin duzenli
bilgilerinin toplanmasi aile hekimliklerince yerine getirilir. Bdylece, g¢ocugun

bilissel ve psiko-sosyal gelisimi yakindan izlenebilecektir. Bunun potansiyel
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yararlarindan biri de, tarama programlarinin genisletilip yayginlastiriimasiyla

engelli gocuklarin belirlenmesi ve sevklerinin yapilmasi olacaktir.

1.4, KORUNMA GEREKSINiMi OLAN GOCUK KAVRAMI

Cocuk tanimi tarih igcinde toplumlarin inanglarina, ekonomilerine ve kulturlerine
gore farkh farkh tanimlari olan bir tanim olarak yer almaktadir (Acehan ve ark,
2013). GuUnumuz dinyasinda bir¢ok ¢ocuk tanimi yer almasina ragmen gocuk
kavramina iliskin genel gecer bir tanim Birlesmis Milletler Cocuk Haklari
Sozlesmesi'nde belirtilmistir.

Cocukluk dénemi 6nemli gelisimsel donemlerden biridir. Bir ¢ocugun saglikli
sekilde buyumesini saglayacak en ideal ortam aile ortamidir. Ancak aile igi
sorunlar, ihmal ya da istismar, aile butunliguinin bozulmasi, ergen evlilikleri ya
da evlilik digi dogumlar sonucu terkler gibi pek c¢ok nedenle c¢ocuklarin
ebeveynleri ile yasamasi mimkin olmayabilir. Bu durumda da oncelikle
gocugun yine aile ve akraba cgevresi igerisinde yasamasi, bunun mumkun
olmadigi durumlarda da cesitli hizmet modelleri ile ¢ocugunun bakiminin
saglanmasi s6z konusu olmaktadir.

Korunma gereksinimi olan gocuk tanimi 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanununa
gore kisisel guvenligi tehlikede olan;

1. Anne ve babasi olmayan/ anne veya babasiz

2. Anne veya babasi bilinmeyen

3. Anne veya babasi tarafindan terk edilen

4. Anne veya babasi tarafindan ihmal ve istismara agik konumda olan veya
maruz birakilan gocugu ifade etmektedir.

Korunma ihtiyaci olan ¢ocuklarin koruma ve bakim altina alinma nedenleri her
¢cocuga gore farklilik gostermektedir. Bu farkliliklar gocugun cinsiyetine, yasina,
icerisinde bulundugu sosyo-kulturel ortama, kardes sayisina kadar birgok
etkene ve aile yasantisina gore degismektedir.

Cocuklarin  kurum bakimina verilmelerinin  6nemli bir nedeni, &zellikle

gelismekte olan Ulkelerde gorilen yoksulluk faktéradar. Bu Ulkelerde, mevcut
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kosullarda g¢ocuklarin kendi aileleri yaninda korunmasi mumkun olmadiginda
cocuklar igin yatili bakim hizmet modeli devreye girmektedir (Senocak, 2006).
Genel anlamda g¢ocuklar ihmal ve istismar nedeniyle korunmaya muhta¢ hale
gelirler. istismar; fiziksel istismar, cinsel istismar ve duygusal istismar olarak lice
ayrilr.

a. Fiziksel istismar: Cocuga siddet uygulama, itme, vurma, gocugun bedenine
zarar verme, gocuga karsi gu¢ kullanmaktir.

b. Cinsel istismar: Cocuga karsi taciz, tecaviiz, oksama, cinsel organi elleme
ya da elletme gibi faaliyetlerdir.

c. Duygusal istismar: Cocuga karsi hakaret etme, kotii sdzler sdyleme,
cocugu korkutma, tehdit etme, c¢ocugu reddetme gibi ¢ocugun duygusal

durumuna zarar verici davranislardir.

Cocugun ihmal edilmesi kavrami ise, giyecek, yiyecek, barinma, egitim, saglik,
vb. temel bakim ihtiyaglarinin c¢esitli sebeplerle karsilanmamasi anlamina

gelmektedir.

1.5. KORUNMA GEREKSINiMi OLAN GOCUKLARA SUNULAN BAKIM
HIiZMETLERI

1.5.1. Diinyada Cocuk Bakim Hizmetleri

Cocuklara yonelik sunulan bakim hizmet modelleri her Glkenin gelisim duzeyine
goére, ekonomik alt yapisina, egitim seviyesine, toplumsal normlarina goére

farkhlik gostermektedir.

ABD’de ¢ocuk bakim hizmetlerinde kurum bakimindan daha ¢ok ¢ocugun aile
icerisinde bakimi 6n plandadir. Herhangi bir nedenle korunma gereksinimi
duyan bir ¢ocuk icin ABD’de oncelikli olarak sunulan hizmet ¢ocugun anne,
baba yaninda korunmasi ve bakilmasidir, ancak anne veya babanin olmamasi,
cocuga yonelik tehdidin ebeveynlerinden kaynaklanmis olmasi gibi durumlarda
¢ocugun babaanne, dede, amca, hala teyze vb akrabalarinin yaninda koruma
altina alinmasi esastir. Koruyucu aile sistemi mevcut ¢ocuk bakim hizmetleri

icerisinde cok fazla tercih edilmemektedir. Korunma gereksinimi olan bir
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gocugun, aile icinde uyum sorunlari yagsamasi, ciddi ruhsal sorunlarinin olmasi
ve ihmal ve istismar magduru olmasi gibi durumlarda ise gocugu rehabilite edici

kurumlar araciligiyla bakim hizmetleri verilmektedir (Webb, 2003).

Refah seviyesi bakimindan dinyanin en 6nde gelen ulkelerinden biri olan
Norveg’'te cocuklarin korunakli ve sadlikli ¢evrede ve gelismis ekonomik
kosullarda yetigtikleri sdylenebilir. Ancak yine de yeterli olmayan bakima, ihmal,
istismar, madde bagimhligi, egitim olanaklarindan yeterince yararlanamayan
cocuklara rastlanilabilmektedir. Korunma gereksinimi olan ¢ocuklara sunulan
hizmetler ¢cocugun aile yaninda desteklenmesi, ailenin desteklenmesi, ¢ocuga
ve aileye yonelik danismanlik tedbirleri, ¢ocuklarin ginduz bakim evleri ve

kreslere kaydedilmesi tedbirleri yer almaktadir (Gingor,2009).

1979'dan sonra lispanya’da cocuk koruma sisteminde ciddi degisiklikler
olmustur. Bu degisikliklerle birlikte ispanya’da gocugun aile igerisinde yagama
hakki ilkesi benimsenmistir. ispanya’da korunma gereksinimi duyan cocuklar
ailesi olan ve ailesi olmayan cocuklar seklinde iki sinifa ayrilmistir. Buna
dayanarak ¢ocuk korumasi sistemi “risk altinda olan c¢ocuklar” ve “risk altinda
olmayan c¢ocuklar’ a yonelik olmak Uzere iki asamali olarak ongorulmustur.
Risk altindaki ¢ocuklarin aileden alinmadan korunmasi oncelikli uygulamadir.
Ancak bazi durumlarda gocuklarin aileden alinmasi gerekmektedir. Risk altinda

oldugu tespit edilen cocuklar ve ailelere yonelik koruma uygulamalari da iki

asamalhdir:
1. Aileleri sosyal servislere alarak egitim vermek ve iyilestirmeye tabi tutmak
2. Ailelerin yerel ydnetimler tarafindan kurulan ve evlerine en yakin

merkezlere gelmelerini saglayarak egitim vermek

Cocuk buyuk risk altindaysa yerel (otonom) bolgeler igindeki genel bir
organizasyon duruma mudahale etmekte ve mahkeme karari gerekmeksizin

¢ocugu aileden almaktadir.

ingiltere’de kurum bakimi genellikle cocuk evi seklinde olmaktadir. Cocuk

evlerinde kalan gocuklar daha evvelinden evlat edinme ya da koruyucu aile gibi
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hizmetleri deneyimlemis olmaktadir. Cocuk evleri genellikle yerel makamlarca
ve yetki verilmis o6zel kuruluslarca igletiimektedir (Wilson ve dig; 2008). Cocuk
evlerine koruyucu aile deneyimi yasamig, buna karsin bir aile yaninda
gereksinimlerinin karsilanmasinin mumkun gorulmedigi ¢ocuklar

yerlestiriimektedir (Beter, 2010).

Hollanda'da sosyal hizmetler 6zel bakim kuruluglarina birakiimigtir. Korunmaya
muhtag¢ ¢ocuklarin bakiminda en yaygin metot olarak grup ¢alismasi, rehberlik
ve danismanlik hizmetleri kullaniimaktadir. Ozel bakim kuruluslarindan
yararlandirilan ¢ocuklar daha ¢ok cinsel istismara ugramis, suga suruklenen,
madde bagimlisi olanlardir (Adams ve dig., 2005). ingiltere’de koruyucu aile ve
evlat edinme hizmetleri yerel yonetimler ve yalnizca koruyucu aile hizmeti

vermek igin yetki verilmis gonalli ve 6zel kuruluglarca surdurtlmektedir.

Fransa’'da, ¢ocuk Olumlerini azaltmak amaciyla gocuk koruma kurumu aciimistir
ve 1922 yilinda bu kurum, Ulusal GCocuk Koruma Komitesi adini alarak
hizmetlerine devam etmistir. ikinci Diinya Savasi sonrasinda yardima muhtag
cocuk sayisinin artmasiyla kurum yasalagmistir. Boylece savagta yetim kalan
cocuklar igin ilk defa yuvalar kurulmustur. 1970’li yillarda Konuk Aile Sistemi
yani “evinde bir gocugu evlat edinmeden belli bir stre i¢in adirlayan, egiten aile”
sistemi yasalasmistir. Yoksul ailelere yardim etmek amaciyla ¢ocuklara yonelik
gunduzli hizmet veren “aile kresleri” acgiimig, sosyal hizmet kuruluglari
cesitlendirilerek cocuklarin akranlari ile etkilesime ge¢cmesi saglanmistir (Adams
ve dig., 2005).

Son yillarda uluslararasi platformda korunma gereksinimi olan ¢ocuklarin
bakimi ile ilgili olarak kalabalik kisla tipi kuruluslardan vazgecme egilimi
artmigtir. Kisla tipi kurum ve kuruluslarin yerine kuguk kuruluglara gegme ve
kurum bakimi modelinden daha ¢ok toplum ve aile temelli bakim hizmetleri
verme yonunde bir anlayis benimsenmistir. Malmé Bildirgesi (1986) ile aile,
sosyal ag, yakin cevre ve toplumla daha olumlu etkilesimi saglayan kuguk
Olgekli kuruluslar agmanin gerekliligine deginilmigtir. Uluslararasi Cocuk ve
Cocuklara Yonelik Kurum Bakimi Konferansinda kabul edilen Cocuklar ve

Kurum Bakimi Stokholm Bildirgesi ¢ocuklara yonelik alternatif hizmetlerin
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gelistiriimesini  desteklemekte bakim  kuruluslarinin  sayisini  azaltmayi

amaclamaktadir.
1.5.2. Turkiye’de Cocuk Koruma Sistemi

Turkiye ¢ocuk bakim hizmetlerinin guinimuzdeki gorinimund anlayabilmek icin

Osmanlidan gunimuze ¢ocuk bakim hizmetlerinin degisimini incelemek gerekir.
1.5.2.1. Turkiye’de Cocuk Koruma Sisteminin Tarihgesi

Korunma gereksinimi olan g¢ocuklara sunulan hizmetlerin karsilanmasinda
Osmanli Devletinde vakiflar, ahi ve lonca orgutlenmeleri 6nemli rol oynamistir
(Altan, 2006). Vakiflar savas yetimi ve yoksul ¢ocuklari korumak ve ¢ocuklara

yonelik diger sosyal hizmet gorevlerini yerine getirmekteydi.

Osmanlrda Daruleytamlarin kurulus amaci kimsesi olmayan c¢ocuklarin devlet
tarafindan korunmasini saglamaktir. Kurtulus Savasi boyunca korunmaya
muhtag c¢ocuklar igin kurulan 6nemli bir kurum Himaye-i Etfal Cemiyetidir.
Kurum, savasta sehit olmus ya da sakatlanmis olanlarin gocuklarinin korunmasi
amaciyla kurulmus ve Turk cocuklarini haklarini ve sagliklarini korumayi
hedeflemigtir (Akytz 2000). Himaye-i Etfal Cemiyeti ¢alismalarini G¢ odakta
surdirmustur. Bu hizmetler; muayene ve tedavi, para yardimi ve koruma
hizmetleridir. 1923’ten itibaren yiyecek yardimina, 1924’ten itibaren Ucretli ve
Ucretsiz sut dagitimina, 1926’dan itibaren dogum yardimi ile okul arag-gereg¢

teminine ve 1927’den itibaren ise dis tedavisine baslanmistir (Cavusoglu, 2001).

Cumhuriyetin ilaninin ardindan Turkiye’de mevcut c¢ocuk politikalari,
kurumsallasmasini Osmanli Devleti’nden kalan mirasiyla birlikte surdurmeyi
deneyerek, modern c¢ocuk koruma politikalarini gelistirmeye c¢aligsmigtir. Bu
dogrultuda, ¢ocugun calisma hayatindan c¢ekilmesi amaciyla duzenlemelere
gidilmistir. Cumhuriyetle birlikte Tarkiye’de nifusu artirmaya yénelik politikalara
agirhik verilmigtir. Devletin ¢ocuk sayisinin artirilmasina yonelik politikalarina
ragmen, ailenin ekonomik tabanli desteklenmesi hususuyla ilgili politikalari

bulunmuyordu (Salim, 2011).
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Cocuk koruma sisteminin temel bilesenlerinden olan ¢ocuk adalet sistemini
iceren ilk duzenlemeler 1940’1 yillarda baslamistir. Cocuk Mahkemeleri Kurulus
Gorev ve Yargilamalari Hakkinda Kanun 1979'da ¢ikarilmis uygulanmaya 1982
yihinda gecilebilmistir (Yortukoglu, 2000). 1982 tarihli bu kanun, 2005 yilinda
5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu’nun kabul edilmesiyle yururlikten
kaldirlmigtir. Cocuk Haklari Soézlesmesi, Birlesmis Milletler Genel Kurulu

tarafindan 1989 yilinda benimsenmis, 1990 yilinda uygulamaya konulmustur.

Ulugtekin’in (2008) 2828 sayili kanunu, ailenin butinliglinin korunmasi ve
oncelikle ¢ocugun aile iginde vyetistiriimesi ve desteklenmesi igin, ailenin
guclendirilmesi hususlari, kanuna sonradan eklense de, aile ve ¢ocugu birlikte

ele alan bir érgutlenme anlayigi gelistirememis olmasindan dolayi elestirmistir.

08.06.2011 tarihli ve 633 sayili Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhginin Teskilat
ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hukmuinde Kararname (KHK) 27958 sayili Resmi
Gazetede yayimlanarak yururlige girmistir. Kararname ile ¢ocuklarin korunma
ve bakimini saglayan SHCEK kapatilarak Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi
kurulmus SHCEK’e bagli bulunan sosyal hizmet kurum ve kuruluslari ASPB il
Mudurluklerine baglanmistir. Bu KHK ile sosyal hizmet politikalarina yonelik
ulusal dizeyde planlama yapma, uygulama ve c¢alismalari gergeklestirme ve
toplumun dezavantajli olarak nitelendirilen kesiminin korunmasini saglama
gorevi Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’'na verilmigtir. Dezavantajli
kesimler arasinda yer alan korunmaya ihtiyaci olan ¢ocuklara iligkin korunma,
bakim, aile odakli hizmetler, koruyucu- onleyici hizmetleri yuritmek Uzere

Cocuk Hizmetleri Genel Mudurlaga kurulmustur (Yazici, 2012).

Cocuk Hizmetleri Genel MudurlGgi’nin amaci, ¢ocuklarin korunmaya ihtiyac
duyma durumlarini engelleyici, ¢gocugun aile yaninda bakiminin saglanacagi
sosyal politikalar gelistirmektir. Bu dogrultuda, son ¢are olarak kurum bakimina
alinan cgocuklarin, aile sicakligina en yakin ortamda bakimlarini saglayabilmek
amaclyla evlat edindirme hizmeti, koruyucu aile hizmeti ve c¢ocuk evleri

hizmetinden faydalandiriimalarini saglamak esas gorevlerindendir.
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1.5.2.2. Ulkemizde Cocuklarin Korunmasina Yonelik Yasal Diizenlemeler

Ulkemizde uzun yillar sosyal yardim ve bunun iginde gocugun korunmasi dini
kurumlar tarafindan gergeklestirilmistir. Osmanlinin  sosyal olaylara ve
kurumlara olan ilgisi 19. Yuzyildan itibaren artmigtir. II. Abdilhamit zamaninda
yoksul cocuklar icin Dayrulhayr-1 Ali agilmistir. 1920°’li yillarda 13 yas alti
¢ocuklarin  korunmasi igin Islahhane ve kimsesiz, yoksul c¢ocuklar igin
Darlleytam acilimistir. 1921'de Atatiirk’iin 6nderliginde Sivil Toplum Orgditi
olarak Turkiye Cocuk Esirgeme Kurumu aciimigtir. Savas sonrasi yetimler icin
1921 yilinda Himaye-i Eftal Cemiyeti kurumustur. Burada cocuk politikasinin
temelleri atilmistir.

Cocuklarin ihmal ve istismardan korunmasi; ¢ocuklarin yasam, gelisme ve
korunma haklarinin en temel konularindan biridir. Cocuklara iliskin uluslararasi
dizenlemeler Anayasa ve diger yasalarda yer almistir. Cocuklarin dogumundan
18 yasina dek tum temel haklar ‘Cocuk Haklari S6zlesmesi’nde dizenlenmistir.
Cocuklarin birey olarak toplumsal duzen igindeki hukuksal konumu Medeni
Kanunda, haklarinin g¢ignenmesi durumundaki yaptirnmlar Ceza Kanununda,
ceza yargllamasindaki haklari Ceza Mahkemesi Kanununda, c¢ocuklarin
korunmasina iligkin kurallar ise Cocuk Koruma Kanunu ve Sosyal Hizmetler ve
Cocuk Esirgeme Kurumu Kanununda dizenlenmigtir (Hatipoglu, Kaynak, 2009).
Ulkemizde cocuk hukuku ile ilgili gelismelerin baslangici 19. ylzyildir.
Cumbhuriyetin ilan edilmesiyle ¢ocuklarin haklarina iligkin hukimler dizenlenmig
ve daha sonralari ise cikarilan 6zel kanunlarla medeni kanundaki haklar
tamamlanmaya c¢alisilmistir. 1924 yilinda ilk olarak Milletler Cemiyeti, Cocuk
Haklari Cenevre Bildirgesini kabul etmistir. Ancak 1939 yilinda yeni bir savas
ctkmasi Cocuk Haklari Sézlesmesi'nin bir sire ertelenmesine neden olmustur.
1948’de Birlesmis Milletler (BM) Genel Kurulu tarafindan kabul edilen insan
Haklari Evrensel Soézlesmesi'nde gocuklarin 6zel durumlari ve 6zel korunma
gereksinimleri nedeni ile gocuklara 6zgu ayri bir belge hazirlama c¢alismalari
baglamigtir.

20 Kasim 1989'da BM Genel Kurulu Cocuk Haklari S6zlegsmesi (CHS) oy birligi
ile kabul etmigtir. 1989 tarihli bu s6zlesme dinyada onaylanan en genis

kapsamli sozlesme niteliginde olup ¢ocuklarin temel haklarina iliskin pek ¢ok
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alani duzenlemistir. Turkiye bu so6zlesmeyi 30 Eylul 1990 tarihinde imzalamig
4058 sayili yasayla onaylayarak 27 Ocak 1995 tarihinde yururlige girmistir
(Hatipoglu ve Kaynak, 2009).

1983 tarihinde ise "Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu"
yuararlige girmis boylelikle korunmaya muhtag cocuklar hakkinda kanun
yururlukten kaldirlmistir. Tark Hukukunda ihmal ve istismara ugramis ¢ocuklar
dzel ve kamu hukuku agcisindan korunmaktadir. Ozel hukuku agisindan
korunmalari ‘Turk Medeni Kanunu’'nda dizenlenmis olup aile iginde ve aile
hakkinda alinan tedbirler yoluyla cocugun korunmasini amacglamaktadir.

Turk Medeni Kanununun 267. Maddesine gore ana baba gocuklarini yetistirme
hakkina sahiptir. Yetistirme hakkina sahip kKigiler (ana-baba, vasi, koruyucu
anne baba, 6gretmen, esnaf) yasa ile taninan terbiye ve disiplin yetkilerini
kullanirken serbest degildir. Turk Medeni Kanunu 272’ye gore; ana ve baba
vazifelerini ifa etmedikleri takdirde hakim ¢ocugun himayesi igin gerekli tedbirleri
almakla mukelleftir.

Kamu hukuku acisindan korunmasi ise cocuklara kargi islenen suclarin
cezalandiriimasini, ceza davasinda magdur ¢ocuklarin haklarinin korunmasini,
haklarinda korunma tedbirleri alinmasini kapsamaktadir.

5395 Sayili Cocuk Koruma Yasasi Cocuk Haklari S6zlesmesindeki temel ilkeleri
4. Madde kapsaminda duzenlemistir. Bu yasanin adi Cocuk Koruma Kanunu
olarak tanimlanmigtir. Cocuklar icin temel olan yasama, gelisme, korunma ve
katilim haklarinin glvence altina alinmasi hedeflenmistir. Bu madde ceza
mahkemeleri kanununca da desteklenmis magdur ¢ocugun yargi surecinde
ikincil istismara ugramasini Onlemek ve korumak amaciyla duzenlemeler
yapilmistir. Yine ¢ocuk haklarinin uygulanmasina iligkin Avrupa Sozlesmesi de
yargl surecinde g¢ocugun gorusunun alinmasi ve bu gorise gereken dnemin

verilmesini dizenlemistir.
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1.5.2.3. Cocuk Haklari S6zlesmesi

Cocuk Haklari Sézlesmesi (1989), savunmasiz konumlarindan o6turu ¢ocuklarin
Ozel bir duyarlihla ve korunmaya ihtiya¢ oldugunu dogrulayarak ailenin ve
devletin sorumlulugunu vurgulamaktadir. Soézlesmeye goére c¢ocuklarin 18
yasina dek cocuk olarak sayillmakta; yasam, korunma, gelisme ve katilim
haklarini guvence altina alinmaktadir. Cocuk haklari sdzlesmesinin ilgili
maddeleri icerisinde: genel prensipler, temel saglk ve refah, bos vakti
degerlendirme ve kulttrel etkinlikler, sivil hak ve ozgurlukler, aile gevresi ve
alternatif bakim, egitim, 6zel koruma 6nlemleri yer almaktadir. Sézlesme ¢ocuk
haklarini; refah haklari, korumaci haklar, yetigkin haklari ve ana-babaya kargi
haklar olarak ele almistir. Refah haklari, ¢gocuklarin egitim, saglk, yeme-icme,
barinma haklarini kapsar. Korumaci haklar, Cocuklari ihmal ve istismardan ya
da bagka herhangi bir tehlikeden koruyacak haklarla ilgilidir. Yetiskin haklari,
cocuklarinda vyetigkinlerin sahip oldugu haklara sahip olmalari gerektiren
haklardir. Yani bu hak cocuklarinda vyetigkinler gibi birer birey olmalarini
savunur. Ana-babaya karsi haklar ise ¢ocuklarin resitlik yasina ulagsmadan
once, ana-babalari karsisinda daha fazla bagimsizlik sahibi olmalari gerektigini
ifade eder.

Sozlesmeyi onaylayan ulkeler c¢ocuklarla ilgili yukumlalUklerini  yerine
getirmelerinde anne - babalara ve sorumlu olan tim kuruluglara yardimci olacak
tim onlemleri almakla yukimlidir. imzaci tlkeler bunu yapacagini onaylamis
ve imza ile yukumluluk altina girmigtir. Turkiye’nin de i¢cinde bulundugu 142 Ulke
sb6zlegsmeyi imzalamigtir.

Cocuk Haklari Sézlesmesinde yer alan temel ilkeler arasinda; 18 yasindan
kuguk herkesin cocuk oldugu, kendisi ile ilgili kararlar alinirken gocugun
gérisunun alinmasi gerektigi, ¢ocugun ylksek vyararinin g6z o©Onunde
bulundurulmasi, c¢ocuklarin dogustan sahip oldugu esit haklarinin oldugu,
¢ocuklarinin sorumlulugunda anne-babanin gorevi ve devletin destek olmasi,
gereken durumlarda da sorumlulugu devralmasi gibi maddeler bulunmaktadir.
Bu ilkeler dogrultusunda soézlesmenin temel amaci c¢ocuklari her tarli koti
davranig, ihmal ve istismara karsi korumaktir. Cocuk Haklari Sézlesmesi’nin

19,34 ve 39’uncu maddeleri gocuk ihmal ve istismarini dnlenmesiyle yakindan
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ilgilidir. S6zlesmenin 19’'uncu maddesine gore ¢ocugun bakimindan sorumlu
olan kigiler bu haklarini gocuklarin zararina olacak sekilde kullanamazlar.
Devlet, g¢ocugun bakimindan sorumlu olan kisilerin her tarlu koti
muamelesinden korumakla, gocugun istismarini énlemek ve bu tir davranislara
maruz kalan c¢ocuklarin tedavisini amacglayan sosyal programlar hazirlamakla
yukumladar.

Cocuk Haklari Sézlesmesine uygun olarak, gerek ailenin gerekse toplumlarin
en degerli kaynagi olan c¢ocuklarin her yonden saglikh yetigtiriimeleri, ¢cocuk
istismari ve ihmali konusunun bireysel ve toplumsal boyutta ciddi bir sekilde ele
alinmasini gerekli kilmaktadir.

Genel ilkeler ile ilgili olarak 1995 yilindan bu yana yasal ve politika dizeyinde
olumlu gelismeler olmakla beraber; ayrim gozetmeme, gocugun yuksek yarari,
yasama, gelisme ve kendini ilgilendiren tum yasal ve idari sureglere katilma
haklarinin tam anlamiyla uyulmaya gegilmedigi gorulmektedir. Cocuk Haklari
Komitesi tarafindan, c¢ocugun vyuksek vyarari sadece ¢ocugun aileden
ayrilmamasi ve ebeveynleriyle iligkisini surdurmesi ile sinirh olarak ele
alinmistir. Cocuk Haklari Sozlesmesi'nde yer alan hikimlerden cocuklarin
istismardan  korunmasi igin topluma yoOnelik onleyici politikalar yer
almamaktadir.

Cocuklarin yasam kalitelerinin gelistiriimesi evrensel ve ulusal diizeyde birlesen
ortak bir hedeftir. Cocuk Haklari Sézlesmesi'nde yer alan ilkelerin ve kurallarin

yasam kalitesi agisindan gelistiriimesi yeni acilimlara olanak saglayacaktir.

1.5.3. Korunma Gereksinimi Olan Cocuklara Yonelik Sunulan Hizmetler

Korunma gereksinimi olan gocuklarin korunmasi refah seviyelerinin artirilmasi
toplumda c¢ocugun degerinin artmasi ve modern c¢ocukluk paradigmasinin
olugsmasiyla birlikte bir sosyal sorun halini almig ve sosyal politikalarin
gundemine girmeye baslamigtir. Toplumun dezavantajli kesimlerinden biri
olarak nitelendirilen ¢ocuklar igin olusturulan sosyal politikalardan korunma
ihtiyaci i¢cinde olan gocuklarin korunup bakimlarinin saglanmasi daima ayrica
onem arz eden bir konu olmustur. Tarihsel surece bakildiginda korunma

gereksinimi olan ¢ocuklara iligkin hizmetlerin sosyal politika anlaminda ilk yasal
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diizenlemeler icinde oldugu gérilmektedir. insan haklari kavraminin olusmasi
ardindan bu haklarin bir uzantisi olarak c¢ocuk haklarinin tartigiimaya
baslanmasi ve uluslararasi duzenlemelerle sosyal ve hukuki bir boyut almasiyla
korunma gereksinimi olan g¢ocuklara sunulan hizmetler informal bir gérinim

icerisinde olmaktan ¢ikip kamusal ve hukuki bir boyut kazanmistir.

Tarkiye acgisindan degerlendirme vyapildiginda korunma gereksinimi olan
cocuklar igin genis aile tarafindan yardim ve dini duygular ¢ergevesinde sahip
cilkma eskiden beri suregelen geleneksel bir yapi olarak yer almistir. Ancak
zamanla bu yénteminde olumsuzlari ortaya ¢ikmistir. Denetimden uzak, sadece
kisilerin iyi niyetine kalmis bir sistem olmasi, zamanla korunmaya muhtag¢
cocuklarin ihtiyaglarini  karsilamada vyetersiz hale gelmesi bu sistemin
kurumsallastirilmasini gerektirmistir (Koruyucu Aile Hizmeti Calisma Grubu
Raporu, 1995).

Korunma gereksinimi olan g¢ocuklara yonelik verilen hizmetler U¢ baslikta
toplanabilir. Cocuklarin toplum iginde kendi ailesi ya da baska bir ailenin
yaninda yasamasini saglayan hizmet modelleri, koruyucu ve Onleyici hizmetler

ve kurum bakimi hizmetleridir.

Daha 6nceleri kurum bakiminin ¢gocuk igin yararli oldugu fikrinin aksine gocugun
aile yaninda yetismesinin yararli oldugu fikri temel alinmaktadir. Bu baglamda
kurumun oncelikleri; ¢ocugun 6z aile yaninda desteklenmesi 6z aile yanina
verilmesi mumkun olmayan ¢ocugun durumuna gore evlat edindirme veya
koruyucu aile hizmet modellerinden yararlandirilarak aile yaninda bakiminin
saglanmasi, s6z konusu modeller mimkidn olmadigi takdirde ¢ocugun toplu
bakim saglayan kuruluglar yerine ev tipi bakim modellerinden

faydalandiriimasinin saglanmasidir.

1.5.3.1. Korunma Gereksinimi Olan Cocuklara Yonelik Aile Odakli Hizmet

Modelleri

Cocugun, aile yaninda ebeveynleri ve diger aile Uyeleriyle birlikte yasamasi
¢ocuk haklarinin temel hedefi olmustur. Bunun igin ailenin egitim, danismanlik

ve sosyal yardimlarla guclendiriimesi temel hedeftir. Cocugun ailesinin yaninda
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kalmasinin sakincali oldugu durumlarda da c¢ocugun yine aile ortamindan
kopariilmadan bir koruyucu aile yanina yerlestiriimesi veya evlat edindirme
hizmetlerinden yararlandiriimasi ¢ocugun aile yaninda korunmasi yaklasimiyla
baglantili olarak degerlendirilebilir. Cocuklara yonelik aile odakli hizmet
modelleri icerisinde ayni nakdi yardimlar, koruyucu aile uygulamalari, evlat
edindirme hizmeti, danigmanlik hizmetlerinin sunumu gibi politikalar yer

almaktadir.

1.5.3.1.1. Cocugun Sosyal ve Ekonomik Destek Yardimlarla Aile i¢cinde

Desteklenmesi

Korunma gereksinimi olan c¢ocuklarin aile yaninda desteklenmesi hizmet
modelinin c¢ikisi ingiltere’de 1601 vyilinda Elizabeth Yoksulluk Kanunu ile
korunma gereksinimi olan gocuklarin sorumlulugunu yuklenmis olan anne, baba

ve akrabalara nakdi yardim yapilmasina kadar uzanmaktadir (Akylz, 2000).

Cocuklarin korunma ve bakim altina alinmasindaki en énemli nedenlerden biri
parcalanmis aile sonrasi ortaya ¢ikan yoksulluktur. Parcalanmis ailede ¢ocukla
tek kalan ebeveyn yoksulluk, issizlik veya saglik sorunlari nedeniyle ¢cocugun
bakimini Ustlenememekte ve ¢ocugun kurum bakimina yerlestiriimesini uygun
bulmaktadir (Ulugtekin,1993).

Sosyal yardimlarin en 6nemli fonksiyonu; ¢ocuklarin korunma altina ya da
kurulugsa alinmaksizin sosyal yardimla desteklenerek ailenin pargcalanmadan bir
arada yasamasina imkan saglamasidir. Ailelere sadece ekonomik destek
yapllmamakta ayrica ailelere danigsmanlik- rehberlik hizmeti de verilmektedir.
Ozellikle maddi yoksulluk nedeni ile cocuklarini kuruluslara vermek isteyen
ailelere, kurumsal igleyis hakkinda bilgi verilmekte, ailelerin s6z konusu
kuruluglar “yatili okul” olarak algilamalarinin 6nliine gegilmektedir. Cocugun
zorunlu gerekgeler disinda, sosyal- psikolojik geligsimini saglikh olarak
tamamlayabilmesi adina aile baglarinin koparilmamasi, aile ortaminda hayatini
surdurebilmesi saglanmaya calisiimaktadir (Sosyal Ekonomik Destek
Yonetmeligi, 2015 ).
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1.5.3.1.2. Cocugun Koruyucu Aile Yaninda Desteklenmesi

Koruyucu aile hizmet modeli c¢esitli nedenlerle 6z ailesi yaninda bakimi
saglanamayan cocuklarin belirli kriterlere sahip anne baba olma o6zelliklerini
tasiyan Ucretli veya gonulllu statideki uygun aile ya da Kisilerin yaninda devlet
denetiminde bakimlarinin saglanmasidir (Tatlibal, 2004). Bu hizmeti veren

aileye de koruyucu aile denilmektedir.

Koruyucu aile olabilme ozellikleri, koruyucu aile ile gocugun eslestiriimesi
sureci, istenen belgeler, gocugun koruyucu aile yanina yerlestiriimesi, s6zlesme
ve koruyucu aile hizmetinin sonlandiriimasi gibi mevzuat bilgileri koruyucu aile
yonetmeliginde yer almaktadir. Koruyucu aile yonetmeligine gore; koruyucu aile
olabilmenin sartlari arasinda TC vatandasi olmak, surekli Turkiye’de ikamet
etmek, 25 - 65 yaglari arasinda, en az ilkokul duzeyinde egitim almis ve duzenli
gelire sahip olmak, g¢ocugun 0z anne-babasi ya da vasisi olmamak yer
almaktadir. Bu sartlarl tasiyan ve koruyucu aile olmak isteyen herkes ikamet
ettigi ilde bulunan Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler il Midirligiine basvurabilir.
Basvurusu kabul edilenler aileler i¢in ¢ocugun bakim ve sorumlulugunu
saglayabilme 6zelliklerini igeren sosyal inceleme yapilir. Koruyucu aile statusu
verilen kisi ya da ailelerle gocuk ve ailenin birlikte zaman gegirmeleri, birbirlerini
tanimalari ve alismalarina uygun ortam saglanmasi yonunde uyum sureci
baslatilir, uyum sureci sonunda yapilan degerlendirme olumlu ise ¢ocugun ve
ailenin de istekli olmasi halinde koruyucu aile yanina yerlestirme islemi

gergeklestirilir.
1.5.3.1.3. Gocugun Evlat Edinme Hizmetinden Yararlandiriimasi

Bir cocukla, durumu evlat edinmeye uygun bir kisi arasinda hukuki baglar
saglanarak ¢ocuk-ebeveyn iligkisinin kurulmasi iglemine evlat edindirme denir
(Tatlibal,2004). Evlat edindirme ile kendi 6z ailesi yaninda yasamasi mimkun

olmayan ¢ocuklarin baska ailenin Gyesi olma 6zelligi kazanir.

Evlat edinmede, evlat edinilenin evlat edinen tarafindan en az 1 yil sireyle
bakilmasi ve korunup  gozetilmesi, egitim-saghk hizmetlerinden

yararlandiriimasi, her halde kudgugin yuksek vyararinin gozetiimesi
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gerekmektedir. Evlat edinen ile evlatlik arasinda en az 18 yas buyuk olmasi,
ayirt etme gucune sahip olunmasi, riza sartinin aranmasi, eslerin en az besg
yildan beri evli olmalari veya her birinin otuz yasini doldurmus olmalari kosullari

aranir.

Koruyucu aile hizmet modelinde oldugu gibi evlat edinme hizmet modelinde de
gerekli yasal sureclerin takibi s6z konusudur. Evlat edinme igin 1 yillik bir sure
belirlenir ve surede gocuk ve ailenin alisma, uyum sureci izlenir. Bu surece
gegici bakim slreci denilmektedir. Silre¢ sonunda uygunluk sartlari

raporlastirilip gocugun evlatlik hizmeti tamamlanir.

1.5.3.2. Cocuklara Yénelik Koruyucu Onleyici Hizmetler

Cocuklarin saglikli  gelisimlerini destekleyici, riskleri azaltici politikalarin
uygulanmasina yonelik hizmetleri icermektedir. Cocuklara yonelik koruyucu ve
Onleyici hizmetlerin yerine getirilmesi igin 2014-2019 yillarini kapsayan “Cocuk
Koruma Hizmetlerinde Koordinasyon Strateji Belgesi” yayinlanmistir. Cocuk
koruma sisteminin etkin bir sekilde uygulanabilmesi i¢in gocuklarin korunmasina
yonelik hizmetlerden sorumlu il-ilge koordinasyonlari kurulmustur. Bu kapsamda
illerde c¢ocuk koruma alaninin paydas kurum ve Kkuruluglarinin illerdeki
temsilcilerinden olusan il koordinasyonlarca gocuk koruma alanina yonelik
kurumlar arasi isbirligi esasi ile gerekli galismalar yuratiimektedir (Turkiye'de
Cocuklara Yoénelik Koruyucu Ve Onleyici Politikalari Degerlendirme Calistayi
Raporu, 2017).

Alo 183 Aile, Kadin, Cocuk Ve Engelli Sosyal Hizmet Danigma Hatti: Siddete
maruz kalan veya bu riski tasiyan ve yardima gereksinimi olan kadinlara ve
cocuklara yonelik psikolojik, hukuki ve ekonomik alanda danigmanlik ve
rehberlik hizmetleri sunmak amaciyla kurulmustur. Kolluk birimleri ve Acil

Mudahale Ekip Sorumlulari igbirligi halinde vakaya acil midahale etmektedir.
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Cocuk Koruma ilk Midahale ve Degerlendirme Birimleri: Kriz aninda aile
yanindan uzaklastirilan veya kuruma intikal eden ¢ocuklarin kurum bakimina
alinmadan o6once c¢ocugun durumunun Kkisa slUrede ve acil olarak
degerlendirilerek uygun hizmet modelinden yararlandiriimasinin saglanmasini

amaclanmaktadir.
1.5.3.3. Korunmaya Muhtag¢ Cocuklara Ydénelik Bakim Hizmet Modelleri

Bakim hizmet modellerinden kurum bakimi c¢ocuklarin aile tarafindan
bakimlarinin saglanamadigi durumlarda gocuklara resmi veya 6zel kurumlarca
belirli bir sireliine veya surekli olarak sunulan bakim hizmetini ifade
etmektedir. Yatili kurum bakim hizmetinden yararlandirilan ¢ocuklar kendileri ile
ayni durumda veya farkli 6zel nedenlerle koruma altina alinmis ¢ocuklar ile bir

arada yasamaktadir (Senocak, 2005).

Kurum bakimi; korunma ve bakim gerektiren durumlarda 0-18 yas arasi eger
yuksek ogrenim devam ediyorsa egitim bitimine kadar g¢ocugun saglikh
bedensel, psikolojik, sosyal ve duygusal gelisimlerine katki saglayacak, topluma
yararli bireyler olarak yetistirmekle yukimlid olan yatili  kuruluglari

kapsamaktadir.
1.5.3.3.1. Cocuk Yuvalari

Cocuk vyuvalari, 0-12 yas arasindaki c¢ocuklarin hizmet aldigi ¢ocuklarin
bedensel, editsel, psiko-sosyal geligsimlerini, saghkh bir kigilik veya iyi
aligkanliklar kazanmalarini saglamakla gorevli ve yukumlu yatili sosyal hizmet
kuruluglandir. 2017 yil sonu itibariyle ¢ocuk yuvalari hizmet donugumu

kapsaminda kapatiimis olup ¢ocuk evleri sitesine donusturalmustar.

Kogus tipi kuruluglar yerine daha kuguk yapili ev tipi gocuk yuvalari ve
yetistirme yurtlari  olusturularak ¢ocuklarin  bu ortamlarda bakilmalari
saglanmakta, kuruluglarin kapasiteleri de dusurulmektedir. Cocuklarin yararina
olacak aile ortamina en yakin olan sevgi evleri ve c¢ocuk evlerine

yerlestiriimesine oncelik verilmektedir.
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1.5.3.3.2. Yetistirme Yurtlar

13-18 yas arasi korunmaya muhtag¢ ¢cocuklari korumak, bakmak ve bir is veya
meslek sahibi edinmeleri ve topluma vyararli kisiler olarak yetismelerini
saglamakla gorevli olan kiz ve erkek ¢ocuklar igin ayri ayri yapilandiriimis yatili
sosyal hizmet kuruluglaridir. Cocuk Hizmetleri Genel MudurlGglimuzan 2017 yil
sonu verilerine gore Ulkemizde yetistirme yurtlari kapatilarak ¢ocuklarin yuksek

yararini esas alan yeni hizmet modellerine donusturdlmustar.
1.5.3.3.3. Cocuk Evleri Sitesi (Sevgi Evleri)

0-18 yas arasi 10-12 ¢ocugun bir site icerisine yerlestiriimis mustakil evlerde
koruma ve bakimlarinin saglandigi hizmet modelidir. Aile ortamina benzer
sekilde fiziki kosullari olusturulmus ve c¢ocuklarin birbiriyle olumlu iletisimlerine
katki saglayacak yapida az sayida ¢ocugun ve personelin kaldigi yapilardir.
Cocuk yuvalarindan farki gocuk yuvasi tek buyuk bir bina iken gocuk evleri

sitesi ayni site igerisinde yer alan birden ¢ok kuguk binadan olusmaktadir.

Aslinda c¢ocuk evleri sitesi ¢ocuk yuvalarina benzer kuruluslardir. Ancak gocuk
yuvalari buyudk binalar iginde g¢ocuklara bakim hizmeti verirken bu site ayni
yerde bulunan birden fazla kiiguk binadan olusturulmustur. Daha dnce sevgi evi
olarak bilinen ¢ocuk evleri sitesi en fazla 12 g¢ocugun Uger kisilik odalarda
kaldigi, cocuklarin yaslarina uygun gelisim ihtiyaclari dikkate alinarak site
icerisinde insa edilen, mustakil villa tipi evlerden olusan aile ortamina benzer
yapi ve iligki sisteminde hizmet veren yatili sosyal hizmet kuruluslaridir (ASPB,
2014).

1.5.3.3.4. Cocuk Destek Merkezleri

Suga suruklenme, istismara maruz kalmis veya disaridaki sosyal tehlikelerle
kargi kargiya kalmasi sebebiyle haklarinda bakim tedbiri veya korunma karari
verilen c¢ocuklarin kaldigi ve bu cocuklardan psikososyal destege ihtiyag
duydugu tespit edilenlerin, bu ihtiyaglari giderilinceye kadar gecici sure ile

bakim ve korunmalarinin saglandigi ¢ocuklarin magduriyet, suga suruklenme,
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yas ve cinsiyet durumuna gore ayri ayri yapilandirilan yatili sosyal hizmet
kurulusudur (Cocuk Destek Merkezleri Yonetmeligi,2015).

Cocuk Destek Merkezlerinde cocuklarin rehabilitasyonunun saglanmasi nihai
amag olup, slreg igerisinde gocugun yasamini normal bir sekilde strdurebilecek
sekilde rehabilite olmasi ve toplumla butiunlesmesi amacglanmaktadir. Bu
amagcla oOncelikle c¢ocuklari olumsuz davraniglara sevk eden nedenlerin,
kosullarin iyi tespit edilmesi ve bu tespitten yola ¢ikilarak bir tedavi planinin

olusturulmasi gerekmektedir.
1.5.3.3.5.Cocuk Evleri

Cocuk evi hizmeti, korunma altinda bulunan ¢ocuklarin daha kuguk birimlerde
bakiminin saglanmasi amaciyla her ilin sosyal, kultirel ve fiziksel yapisi, ¢ocuk
yetistirmeye uygun bolgelerinde, tercihen il merkezinde, okullara ve hastanelere
yakin apartman dairesi veya mustakil dairelerde verilen yatili sosyal hizmet
modelidir (aile.gov.tr). Cocuk evlerinde ortalama 5 ila 8; 0-18 yas grubu gocuklar
aralarinda en fazla 3 yas fark bulunmasi sartiyla kalmaktadir. Bu evlerde ¢
vardiya halinde, 24 saat c¢alisma esasina gore c¢alisan, ¢ocuk bakimi
konusunda egitim almis bakici anneler/babalar bulunmaktadir. Bakici
anne/babalar cocuklar ile birlikte kalmakta, evin dizenini saglamakta, temizlik
ve yemegi yapmakta, ayni zamanda c¢ocuklar ile birebir ilgilenmeye
calismaktadir. Ayrica bu evlerin her birinin bir tane gocuk evi sorumlusu vardir.
Ev sorumlulari farkh meslek elemanlarindan sosyolog, sosyal calismaci,
psikolog, cocuk gelisimci, hemsire, 6gretmen vb. olabilmektedir. Meslek
elemanlari; c¢ocuklarin sosyal, fiziksel, psikolojik, sosyal gelisimlerini takip

etmekte, gocuklarin egitim sureci ile ilgili gerekli caligmalari yapmaktadir.

Cocuk evlerinde ¢ocuklarin; toplumsal hayata uyum saglamalari, kalabalik
kurulug bakimindan kaynakli olumsuzluklarin azaltilmasi, gocuklarin arkadaslik,
komsuluk, mahalle gibi kavramlar ile 6rf-adetleri, toplumsal degerleri yasayarak

ogrenmeleri hedeflenmektedir (Baser,2013).
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2005 yilindan itibaren korunma gereksinimi olan ¢ocuklar ilk olarak aile yaninda
bakiminin saglanmasi amaglanmis ve bunun mumkuin olmadigr durumlarda aile

ortamina en yakin model olan ¢ocuk evi hizmet modeli yayginlastiriimigtir.

1.5.3.3.5.1.Cocuk Evleri Koordinasyon Merkezlerinin

Olusturulmasi

Cocuk evlerinin illerde acilis ve igleyisine iligkin her tarlh iglemler ile takibi,
denetlenmesi amaciyla c¢ocuk evleri koordinasyon merkezi muduarlUkleri

kurulmaktadir.

Cocuk evleri, ¢cocuk evleri yonetmeligine uygun olarak Genel MudurlGgin
belirleyecegi U¢ temsilci ve Maliye Bakanligi tarafindan belirlenen U¢ temsilci
tarafindan olusturulan komisyonca sayisi belirlenmekte ve yonetmelige uygun

sartlarda acilmaktadir.

Cocuk evleri icin olusturulan evlerin bazi kriterlere uygunlugu aranmaktadir.
Genel mudurliok tarafindan incelenip uygun bulunan evlerin acilis onayi
bakanlik tarafindan verilmektedir. Cocuk evleri igin belirlenecek apartman
dairesi seklindeki evler icin bazi kriterler aranmaktadir. Evlerin konumu
yerleskesi c¢ocuklara uygun olmali mumkun oldugunca okullara, hastaneye
yakin olmalidir. Cocuklarin bos vakitlerini gecirebilecekleri oyun alani, yesil
alan, park evin konumuna yakin olmalidir. Fiziksel 6zellikler arasinda evin
depreme dayaniklilik raporunun, yangin merdiveninin bulunmasi gerekmektedir.
Yine evlerin ¢ok yuksek katlar yerine ideal olarak mumkun oldugunca 1. Katta
bulunmasi aranan sartlar icerisindedir. Evin en az 3+1 yapida olmasi ¢ocuklarin
kendilerine ait yatak odalarinin dolabinin ¢galigma masasinin bulunmasi, evde
misafirin kabul edilecegi c¢ocuklarin tv izleyebilecegi ve bos vakitlerini
gecirebilecekleri bir salonun bulunmasi yine sartlar arasindadir. Yine gocuklar
icin  6gun yemeklerinin hazirlanip yenilebilecegi bir mutfagin bulunmasi
gerekmektedir. Cocuk evleri aile evinin kaldigi evler gibi dizayn edilmeli, resmi
kurulus blnyesi gibi blro odasinin, masa sandalyesinin bulunmamasi

gerekmektedir.
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1.5.3.3.5.2. Cocuk Evlerine Cocuk Kabul

Cocuk evlerine yerlestirilecek g¢ocuklar i¢in kurulusun bulundugu il binyesinde
olusturulacak komisyon ile g¢ocuklarin kabuli saglanir. Cocuklarin nakli
yapilacagi kurulusa komisyondaki meslek elemanlarinca gidilerek g¢ocugun
durumuna bakilir ¢cocuk evlerine ve gidecegi evdeki g¢ocuklara uygunlugu
degerlendirilerek kabul edilir. Cocuk evine vyerlestirilecek c¢ocuklarda aranan
Ozellikler arasinda ¢ocugun agir zihinsel engelinin olmamasi, uzun sure takip
gerektiren saglik sorunun olmamasi gibi hususlara dikkat edilir. Cocuk evleri
gocuklar icin son bakim modeli olmasi gerekir. Bunun oncesinde koruyucu aile,
evlat edinme, aile yaninda bakim gibi alternatif modeller denenmeli ve higbiri
olmazsa g¢ocuk evlerine yerlestiriimelidir. Cocuk evine kabull yapilacak gocuklar
belirlenirken c¢ocuklarin yas, cinsiyet, gelisim, psiko-sosyal gelisimleri, kardes
durumlari ve aile hizmet modellerinden yararlanamama durumlari dikkate

alinmaktadir.
1.5.3.3.5.3. Cocuk Evi Sorumlusu ve Gorevleri

Cocuk evi sorumlulari gocuklarin okul, saglik takiplerini yapmakta, ¢ocuklarin
gunluk yasam planlarinin hazirlanmasi ve uygulanmasinda gorev almakta, aile
ve akrabalari ile gérismelerini saglamakta, toplum ve gevre ile saglikli iligkiler
kurmasina katki saglamada ayrica c¢ocuklarin yetenek ve Dbecerileri
dogrultusunda sosyal, kulturel, sportif faaliyet katiliminda gérev almaktadir.
Ayrica g¢ocuk evinin aylik harcamasini, ihtiyag listesi planlanmasi ¢ocuk evi
sorumlularinca yapilmakta, aylik periyotta koordinasyon merkezine harcama

belgeleriyle birlikte verilmektedir.

1.6. TOPLUMSALLASMA VE KURUM BAKIMI

Toplumsallagsma, sosyalizasyon ya da sosyallesme, toplumun mevcut deger ve
normlarinin bireylere 06gretiimesi sureci olarak tanimlanabilir. Bu slre¢
icerisinde birey ferdi oldugu toplum icerisinde nasil davranacagini égrenir. Ayni

zamanda, bireyin sahip oldugu ya da toplum tarafindan verilen rollerin ve sahip
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olunan statulerin gerektirdigi davranig bigimlerini, toplumun kendilerinden
beklentilerini 6grenir. Toplumsallagsma surecinde birey kendi toplumunun bir
uyesi olmayi, toplumu tarafindan kabul goéren davranig oruntdlerini, insanin
davraniglarina yon veren, bunlar belirleyip sekillendiren temel toplumsal
ve kilturel degerleri (normlar) 6grenir. Ogrenmekle de kalmayip bunlari
icsellestirip kendisine mal eder ve bu deger ve normlar dogrultusunda
davranmaya baslar. Daha 6z bir anlatimla, birey toplumu ile butunlesir ve

toplumunun bir pargasi haline gelir (Wiesbaden, 2004).
1.6.1. Toplumsallagsma ve Kurum Bakimi

Cocuklara yonelik yatili bakim hizmeti veren yuva/yurt gibi kurumlar, toplumsal
kaynakli sorunlar sebebi ile ortaya ¢ikmiglardir. Toplumda sorunlu ailelerin
yasadiklari problemler, problemli ailelerin korunma gereksinimi haline
getirdikleri gocuklarin bakimlarinin yapildigi kurumlar, i¢ ice ge¢cmis bir durum
arz etmektedir. Sorunlu aile, zaten toplumun mevcut norm ve deg@erlerine aykiri
pek cok durumu iginde barindirmaktadir. Cocuk bu aykiri normlarla bir stre
gelisimini normal olmayan kosullarda surdurmektedir. Daha sonra c¢ocuktan
korunma altina alindig1 yatili bakim modeli yani yuva ve yurtlar vasitasiyla,
toplumsal deger sistemini 6grenmesi beklenmektedir. Toplumsal kurumlar ile
gundelik hayatin her asamasinda karsilasan korunmaya muhtag ¢ocuk, ailesi ile
birlikte yasayan ¢ocuklarin aksine i¢cinde yasadigi toplumun etkilesim oruntuleri
icinde kendisine yer bulamamaktadir. Ornegin; okulda ait oldugu grup disinda
¢ogu zaman arkadaslik kurmakta hatta yurttan arkadaslari ile (yas grubu fark
etmez) iligkilerini devam ettirme egdilimdedir. Korunma gereksinimi olan gocuk
toplum ile ancak resit olduktan sonra gergcek anlamda etkilesim igine
girmektedir. Bu suregte ¢cogu zaman iligkinin sorunlu oldugu herkesce bilinen bir
gergektir. Korunmaya muhtag¢ cocugun yasadigi sorunlar hem bir aile ortaminin,
bir evin gereklerinden uzak yasamaktan hem de sosyal bir varlik olarak toplum
ile dogrudan temas kuramamaktan kaynaklanmaktadir. Cocuk evi, s6z konusu
ihtiyaclarin giderilmesi adina onemli bir hizmet modeli olarak gorulmektedir.
Toplum disinda, yurt-yuva gibi yatili bakim hizmetinden faydalanan c¢ocuklar,

toplumsal normlari zamaninda 6grenme sorunu ile kargl kargiya kalmaktadir.
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Kurumlarda yapilan uygulamalar toplumdan ziyade farkli bir kdltarin “kurum

kUltGrinin” Granuddr.

Cocuk evlerinde kalan g¢ocuk, az ya da ¢ok toplumsal kurallara 6zelde de evin
kurallarina “evde kosmamasi, yemeg@i masada yemesi, gurulti etmemesi, vakti
gelince uyumasi, eve girip ¢ikarken saygili davranmasi, eve gelen misafire nasil

davranilmasi gerektigini 6grenmesi gibi” uymak zorundadir.

Cocuk evlerinde, yuvada, vyurtta kalan korunmaya muhta¢ c¢ocuklarin
toplumsallagsma surecinde sorunlarin temel kaynaklarindan bir tanesi aile
yaninda yasadiklari travmalardir. Cocugun yasadigli travma, topluma karsi
tutum ve davranislarini belirlemektedir. Cocuk topluma karsi; glvensiz, isyankar
ve tepkilidir. Toplum da ¢ocugu korunmaya muhta¢g olmasindan oturd
yargilamakta ve c¢ocuga karsi kalip vyargilarla yaklasmaktadir Cocuk

batinlesemedigi toplum ile iletisime girmekten kaginmaktadir.

1.6.2. Toplumsallasma igerisinde Aile Kurumu ve Korunma Altindaki

Cocuklar

Bireyi hayata hazirlama, aile, yakin akrabanin Ustlendigi goérevlerdendir. Bireyin
sosyallesmesinde, birincil iligkilerde guven, sevgi, saygl, baglanma duygulari
oldugu bilinmektedir. Bu duygular bireyin kimligini, kisiligini bigimlendiren dnemli
kazanimlardandir. Koruma ve bakim altinda bulunan gocuklar i¢in bu tip
duygusal iligkiler oldukga 6nemlidir. Korunma gereksinimi olan ¢ocuklar aile
ortamindan wuzaktir. Bu wuzaklk c¢ocuklarin sosyal ve duygusal olarak
yipranmalarina sebep olmaktadir. Cocuklarda meydana gelen bu duygusal
bosluk sunulan olanaklar ile (maddi-manevi) doldurulamamaktadir. Bu sebeple
cocuklar kosullarinin farkinda olsalar dahi bu “ayrilik, 6zlem” durumunu

kabullenmekte zorlanmaktadirlar (Aydogdu,2016).

Bilindigi Uzere asli toplumsallasma g¢ocugun ilk sosyallestigi yer olan aile
yanidir. Tali toplumsallagsma yani yeniden sosyallesme ise; yeni durum ve
ortamlara uyum saglama gerekliligidir. Cocuklarin asli toplumsallagma surecini
yasadiklari aile yani gocuklar icin oldukga onemli ve temel gercekliklerin

ogrenildigi ilk yerdir. Cocuk evleri korunmaya muhta¢ hale gelen gocugun
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yasamindaki ikinci(tali) gercekliginin yasandi§i yerdir. Bir yer olmaktan ote
anlam tasiyan c¢ocuk evleri; c¢ocuklari korunmaya muhta¢ hale getiren,
toplumsal normlara uygun olmayan kosullarin yerini tutma amaci ile
yapilanmistir. Amaci her ne kadar uygun toplumsal normlar ile gocuklarin
toplumsallasmasini saglamak olsa da c¢ocuklar asli gergekliklerine yani aile

yanina 6zlem duymaktadir (Ergil,1994).

Toplumsallagsma, bireyi mevcut degerler oruntisine adapte etme iglevini
ustlenmistir. Birey ilk etapta ailedeki dizeni bilingsizce taklit eder. Aile yaninda
eksik toplumsallagan gocuklar, ¢ocuk evlerinde yeniden toplumsallasma yasar.
Bireyin sosyallestirici gorevlilerle iligkisi, buna tekabul eden bir anlam tasimaya
baglar; bu demektir ki sosyallestirici gorevlisi, sosyallestirilen birey agisindan
anlamli otekilerin “niteligini” Ustlenir. Cocuk evinde kalmakta olan cocuklar
yasamlarina dair ilk ve degismesi gug¢ gerceklikleri ailelerinin yaninda yani ilk
evlerinde 6grenmislerdir. Cocuklar asli toplumsallasma stirecinde yasama dair
temel gerceklikleri ilk evlerinde 6grenip i¢sellestirmektedir. Daha sonra gocuk
evlerinde yeni ve c¢ok farkli bir toplumsallasma sureci ile karsi karsiya
kalmaktadir. O halde cocuk evleri hizmet modeli ¢ocuklarin c¢ogunlukla
toplumsal normlara aykiri olan ilk gergekliklerini degistirme gorevini
ustlenmektedir. Burada  yurUtilmekte olan  sure¢ tali  (yeniden)
toplumsallagsmadir ki gocuk icin topluma uygun normlar gcocuga gocuk evlerinde

yeniden 6gretilmeye calisiimaktadir (Berger, Luckmann, 2008).

Cocuk evlerinden hizmet alan c¢ocuklarda model alinan kisiler belirlidir. Bu
kisiler; bakim personeli (bakici anne veya babalar), grup/ev sorumlulari, gocuk
evleri koordinasyon merkezinde goOrevli meslek elemanlari vb. dir. Cocuk
evlerinde sayinin ve Kkigilerin degismemesi, ev ortaminda bilhassa g¢ocuk
sayisinin da az olmasi gocuk ile kurulan etkilesimin artmasini saglamaktadir. Bu
durum c¢ocugun bu etkilesim sonucunda evi ve evde calisanlari aile gibi

gérmesine sebep olmaktadir (Bager,2013).
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1.7. KURUM BAKIMININ COCUKLAR UZERINDEKI ETKiSi
1.7.1. Kurum Bakim Sistemlerinin Degerlendirilmesi

insanin  dogumdan itibaren gelisim sireclerini saglikli  bir sekilde
tamamlayabilmesinde, kisiligini ve kimligini olusturmasinda, yasam olaylari ve
icinde bulundugu psiko sosyal ortam Onem kazanmaktadir. Bu geligim
sureclerinde kargilagilan sorunlarin ¢ézumunde saglikli bir aile ortamina
duyulan ihtiya¢c artmaktadir. Bu sebeple bu aile ortamindan yoksun olan ¢ocuk
ve ergenlerin kargilagtiklari psiko sosyal sorunlar daha zorlayici ve kalici
olmaktadir. Bu dogrultuda da ¢ocuk yuvalarinda ve yetistirme yurtlarinda kalan
gocuk ve ergenlerin psiko sosyal anlamda sorunlarla daha sik karsilagmalari ve
bu sorunlarin daha zorlayici olmasi kuskusuz kaginilmazdir. Cocuk ve geng,
yuva ve yetistirme yurdunun yapisi ve sunulan hizmetlerin butinligu icinde
belirli bir toplumsallasma sureci yagsamaktadir. Toplumsal koruma kapsamina
alinan g¢ocuklar ve gengler icin yuva ve yurt, ailenin yerini alan énemli bir
toplumsallasma etmenidir. Cocugun ve gencin toplumsallasma slreci, bakim
kurumlarinin kosullariyla, toplumsallagsma imkanlariyla ve yetistirme anlayigiyla

somutlasir (Cilga, 1989).
1.7.2. Gocuk Yuva ve Gocuk Evi Hizmet Modeli Degerlendirme

Yuva/yurt modeli ¢ok sayida, bambaska niteliklere sahip ¢ocuklarin toplumsal
hayattan izole edilmig, rasyonel ve resmi olarak olusturulmus kurallar
cercevesinde isleyen bir ortam sunmaktadir. Oysa c¢ocuk evleri toplumsal
hayatla i¢ ice apartman ve/veya mahallede gundelik hayatin tam ortasinda
konumlanan bir ortam sunmaktadir (Baser,2013).

Cocuk evleri ile yurt/yuva modelleri arasindaki en énemli farklardan bir tanesi
sosyal norm ve degerlerin igsellestiriimesi surecinde sagladiklari ortamla
iligkilidir. Yuval/yurt modeli ¢ok sayida, bambagka niteliklere sahip ¢ocuklarin
toplumsal hayattan izole edilmis, rasyonel ve resmi olarak olusturulmus kurallar
cercevesinde isleyen bir ortam sunarken, gocuk evleri toplumsal hayatla i¢ ice
apartman ve/veya mahallede gundelik hayatin tam ortasinda konumlanan bir

ortam sunmaktadir.
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Yuva-yurt gibi toplu bakimin oldugu mekéanlar toplumdan ayri yerlerde
konumlandirilmisgtir. Yuva-yurtlardaki bu uzaklik c¢ocuklarin mustakil olan
binalarinda -her ne kadar cgesitli kurallarla dizen saglanmaya ¢aligilsa da -
rahatlikla kosturmalarina, gurultlu yapmalarina, istedikleri saatte uyumalarina
neden olmaktadir. Yuval/yurtlarda bu durum cocuklarin olumsuz davraniglar
sergilemelerine neden olmustur. Ayrica buyuk yas gruplarinin kiguklere siddet
uygulamasi (akran baskisi) ¢gocuk evlerinde ydonetmelikte gegen yas gruplarinin
ayristirlmasi evdeki buylk ve kiglk ¢ocuk arasinda en fazla 3 yas farki
uygulamasi ile nispeten de olsa asiimistir. Yuva-yurtta yasanan akran
baskisinin evlerde en aza indiriimeye calisildigi gorulmustur. Cocuk evindeki
arkadaslik iligkilerinin toplu bakimda yasanilan arkadaslk iligkilerinden farkli

oldugu, daha samimi ve ‘aile’ ortamina benzer oldugu sdéylenebilir.

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi Bakim Hizmetleri Daire Baskani
olarak goérev yapmakta olan Hacer BASER (2013) 'in “ Cocuk Refahi Alaninda
Yeni Hizmet Modeli Cocuk Evleri” isimli yuksek lisans tezinde c¢ocuk evi
hizmetlerini genel hatlariyla incelemigtir. “Cocuk evine gecen cocuklarin
hareketli davraniglarinin (kosma, ylksek sesle konusma vb) azaldigi ve daha
sakin davrandiklari kendilerini daha rahat ifade edebildikleri, kigik yas

grubunun gocuk evine uyumunun daha kolay ve basarili oldugu” belirtilmistir.

Korunma gereksinimi olan c¢ocuklar yakin akrabalarinin yaninda bilingli ve
kontrolli bir sosyallesme sureci yasamamig olabilir. Bir bagka sosyallestirici
unsur olan okul, toplumsal normlarin resmi anlamda uygulandigi kurumdur.
Okulda c¢ocuk; arkadaslariyla uyum icinde olmayi, 6gretmenine saygili
davranmayi ve ihtiyaglarini belirli zaman iginde gidermeyi 6grenmektedir. Yurt
ortaminda c¢ocuklarin okul durumlariyla ilgilenecek yeterli elemanin olmamasi,
cocuklarin okul basarilarini olumsuz etkilemektedir. Cocugun o6devini yapip
yapmadigdi, sinif icindeki davraniglari, arkadaslariyla uyumu/uyumsuziugu
toplumsallasmasi adina énemli bir ipucudur. Cocuk evlerinde bu takip kontrolli
bir bicimde devam etmektedir. Cocuklarin aidiyet hissi ile baglandiklari ¢cocuk

evlerinde derslerini kontrol eden bakim elemanlarinin olmasi, okulu ile birebir
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iletisimin  kurulmasi akademik basarilarinin  artmasini  saglamaktadir
(Ozgiir,2011).

Ailesi tarafindan desteklenmeyen, aile bagindan yoksun c¢ocuklar igine
dustikleri boslugu baska ugraslarla doldurmaya c¢alismakta ve sorunlu
davraniglar geligtirebilmektedirler. Yuva-yurtlarda, olumsuz davranislarin
pekismesi sorununun ¢dzim bulunamayan kurum bakimi problemleri arasinda
yer almaktadir. Zira yurtlar madde bagimliligi, vicudun cesitli yerlerine jilet atma
davranisi, sug vb. davranis problemlerinin 6grenildigi bir alt kultir ortami niteligi
kazanabilmektedir. Halihazirda problemli ailelerden gelen ve bu nedenle
sorunlu davranis sergilemeye egilimli olan ¢ocuklar yuva-yurt arkadaglarindan
bu olumsuz davraniglari 6grenmekte, ayni zamanda pekistirmektedir. Cocuk
evleri bu tirden sorunlu davraniglari olumlayan bir alt kaltirin olusmasini en

aza indirgeyen bir yapiya sahip oldugu sdylenebilir.

Cocuk evi modelinde az sayida ¢ocuk ve belirli sayida bakim elemanlarinin
olmasi ¢ocuklarin birbirleriyle birebir iligkilerinin artmasini saglamaktadir. Cocuk
evinde kalan gocuk, kurulug ortamindaki ¢ok sayida kigiden biri olmadigi igin
cocugun bireysel davraniglari daha iyi gozlemlenmekte, durumuna uygun
rehberlik ¢alismasi daha kisa sUrede yapilmaktadir. Cocuk kendisinin kontrol
edildigini  bildigi icin olumsuz tutum ve davraniglarini kisa sUrede
birakabilmektedir. Ancak yuva-yurt gibi kurulus ortaminda olumsuz davranislar
uyaranin yetersiz olmasi, personel sayisinin az olmasi vb. sebeplerden 6turi
gocukta zamanla pekismektedir. Ayni zamanda kurulugs ortaminda
yonlendiricinin ve model alinan kisilerin daha ¢ok yurtta kendisi ile ayni ortami

paylasan akran grubu oldugu gézlenmektedir (Karatas,2017).

Cocuklarin gocuk evi, bakim elemanini benimsemesinin, yeni sosyal gergekligin
icsellestiriimesinde 6nemli rolu oldugu sdylenebilir. Bakici anne-babalarin, grup
sorumlularinin, c¢ocuk evleri koordinasyon merkezinde goérevli meslek
elemanlarinin gocuklar i¢in topluma agilan kapinin anahtarlari olduklari, bir nevi

toplumsal kurumlara ulagmak i¢in “kdpru” gorevi gordukleri sdylenebilir.
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Korunmaya muhtag¢ ¢ocuklarda toplum tarafindan dislanma korkusu her zaman
mevcuttur. Cocuklar bu korkuyu gogunlukla kendileri ile ayni sosyal, ekonomik,
kiltarel kosullara sahip olan yuva, yurt ve ¢ocuk evinde olan arkadaslari ile
birlikte hareket ederek yenmeye caligsmaktadirlar. Korunmaya muhtag¢ ¢ocuklar
hangi hizmet modelinden yararlanirsa yararlansin (yuva, yurt, cocuk evleri) “yurt
¢ocugu algisi” cocuklarda var olan bir algidir. Cocuklar toplumun da kendilerine
karsi farkli bir (acima, Onyargr vb) bakis acisina sahip olduklarinin
farkindadirlar. Cocuklar bu algly1 ¢ogu zaman kendilerini toplumdan ayri yere
konumlandirmaktadir. Cocuklar gerek okuldaki arkadaslarini, gerek komsularini
gerekse gundelik hayatta karsilastiklari digerlerini “normal” kendilerini ise

“yurtlu”, “kimsesiz” olarak tanimlayarak ifade etmektedirler

Sonug olarak, cocuk evleri hizmet modelinde, ¢ocuklarin okul takibinin belirli
zamanlarda ve belirli kigilerce yapilmasi c¢ocuklarin egitim hayatina, ders
basarisina olumlu katki saglayacaktir. Yapilan literatlr taramasinda, yuva-yurtta
kalan c¢ocuklarin akademik basarilarinin duasik oldugu ve aldiklari degerler
egitiminin yetersiz oldugu yoénunde c¢esitli arastirmalar mevcuttur. Bu
arastirmalardan; Mustafa Bakirci (2014) 'nin, Artvin Kiz ve Erkek Yetistirme
Yurdunda yapilan arastirmasinda, okul ile irtibati olmayan yurt gorevlilerinin
cocugun devamsizligini takip edemedigini dolayisiyla ¢ocugun, olumsuz
arkadas edinerek okuldan firar ettigini, madde kullandigini ve gesitli olumsuz
davraniglar edindigini belirtmistir. Calismada okul ile yapilan koordinasyonun
cocugun gelecegi icin oldukga onemli oldugu vurgulanmistir. Burada yurtta
gorevli personel sayisinin az olmasi, ¢ok sayida ¢ocuga bir personelin grup
sorumlusu olmasi koordinasyon eksikliginin temel sebeplerinden oldugu
sdylenebilir. Dolayisiyla ¢ocuk evlerinin, ¢ocuklarin gelecek adina nispeten de

olsa hayal kurdugu ve basarilarini arttirdigi bir ortam oldugu soylenebilir.

Cocuk yuvasi, yetistirme yurdu gibi bakim modellerinden resit olana kadar
faydalanip, yatih bakim kuiltari disinda, toplumsal kurumlar ile belirli
zamanlarda etkilesime girmekten 6teye ge¢cemeyen c¢ocuk /geng ¢ogu zaman
toplumun disinda kalarak kaldigi kurulustan ayrilir. Cocuk; sofra kurmak, yemek

icin bir yumurta kirmak, cay demlemekten uzaktir. Kurulus iginde nadiren
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rastladi§i bu faaliyetleri gerceklestirmek zorunda kaldiginda adeta bocalar.
Cocuk evleri hizmet modelinde bu sosyal dinyanin birebir goruldugd,
uygulandigi yerler olarak degerlendiriimektedir. Cocuk, alisveris sirasinda hangi
yemek i¢in hangi malzemenin alinacagini, hangi malzemenin kullanilip-
kullaniilmayacagini birebir gozlemleyerek 6grenmektedir. Dolayisiyla gelecekte
kendi evi icinde gerek kiz cocuklar gerekse de erkek cocuklarin belirtilen
bocalamayl yasamayacadli ya da daha az yasayacagi soylenebilir. Cocuk
evinde kalan c¢ocugun, yabancisi olmadigi ev hayatina kolaylikla adapte

olabilecegi dustnulmektedir (Nalbant, 2016).

Cocuk yuvalari ve yetistirme yurtlari gibi kuruluglarin kalabalik olmasi, kurulus
calisanlarinin  gocuklarla birebir etkilesim ve iletisim halinde bulunmayi,
cocuklarin 6zelliklerine gore davranma imkéanini ortadan kaldirmaktadir. Cocuk
evlerinde ise hem c¢ocuklarin sinirli sayida olusu hem de c¢ocuklara bakim
hizmeti veren personel sayisinin az olmasi ve surekli degismemesi ¢ocuklarin

baglanma, guven duygusu ve Kigisel gelisimi agisindan olumlu bir sonugtur.

Kurum bakimindan vyararlanan c¢ocuklar ogrenciliklerinde okul ve mahalle
arkadaslari, is yasaminda ise is arkadaslari arasinda yurt gocugu gibi ifadelere
maruz kalma ve kendilerine acima hissiyle yaklasiimasi ¢ocuklarda diglanmislik
algisi yaratmakta ve uzmektedir. Okulda veya is yasaminda arkadaslarini davet
edecegi bir evinin, yasamini sekillendirirken kendini ait hissedecedi bir
sokaginin veya bir mahallesinin olmamasi ¢ocuk igin olumsuzluktur. Yuva ve
yetistirme yurtlarinda yasanan soguk, kocaman resmi binalarin Urpertisi, hasta
olsa bile dinlenmek icin yatakhanenin, aciktigi halde bir seyler atistirmak igin
yemekhanenin acilis saatini beklemesi gibi sorunlar gocuklarin karsilastiklari
zorluklar arasinda yer almaktadir. Ev tipi modelle gelistirilen ¢ocuk evi
modelinde gocuklarin kendilerine ait evleri, odalari ve yataklarinin olmasi bu gibi
sorunlari aza indirgemistir. Ayrica arkadaslarini davet edecegdi bir evi, top
oynayacag! bir mahallesi ve sokaginin bulunmasi yasadigi yere aidiyet
duygusunu gelistirecektir. Bununla birlikte ¢cocuk evinde normal bir ev yasantisi
surdiren cocuklar korunma kararlari kalktiginda tek baslarina bir ev tutup

yasayabilecek glven ve cesarete sahip olacaklardir. Cocuk evlerinin disinda
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cocuk evini agikga belli eden tabela bulunmadigi igin ¢ocuk evinin bulundugu
sokaktan gecgenler bahgede veya sokakta oynayan c¢ocuklara yetim veya
kimsesiz diye aciyarak bakamayacak, bdylece ¢ocuklar damgalanmadan uzak
kalacaktir (Nalbant,2016).

Cocuk evlerinde kardes olan c¢ocuklarin ayni evlerde kalmasina olanak
saglanmaktadir. Bu durum onlarin birbirlerine duygusal destek saglamalarina,
guven duygularinin gelismesine basarilarinin artmasina neden olmaktadir Oysa
cocuk yuvasi ve yetistirme yurtlarinda gocuklarin etit salonlari, yatakhaneleri
yemekhaneleri yas grubuna gore ayrilmakta bu nedenle kalabalik yuva veya
yurtlarda kardeglerin zaman zaman birbirlerini gormedigi ve birbirlerine

yabancilastiklari bilinmektedir.

Cocuk yuva ve yurtlarindan yeni adlariyla ¢gocuk evleri sitesi ve sevgi evleri
sitesinden gocuk evlerine nakil durumunun gergeklesmesi sirasinda bir takim
sorunlar ve gereksinimler ortaya c¢ikabilmektedir. Oncelikle gocuklarin yas,
cinsiyet, egitim, uyum sorunu gibi nedenlerle siklikla kurum degistirmesi
cocuklarda aidiyet duygusunu azaltmakta ve c¢ocukta baglanma sorunun
giindeme getirmektedir (Aydogdu, 2016). Ulkemizde ¢odu kurumlarda kiglk
yastaki gocuklar dnce g¢ocuk yuvalarina yasi buyudukge yetistirme yurtlarina,
sevgi evlerine nakli yapilmaktadir. Veya cocuklarin cinsiyet durumuna gore
ayrim  yapilarak  yasi  buydyenler kiz  yurtlarina/erkek  yurtlarina
yerlestiriimektedir. Cocuk evlerinin agilmasiyla yuva ve yetigtirme yurtlarindan
gocuk ev modeline uygun sosyal uyumu gelismis ¢ocuklar komisyon kararinca
belirlenerek cocuk evlerine yerlestiriimeye baslanmistir. Sosyal bir alanda
apartman dairesinde kiralanan evlerin gerekliligi olarak sorun g¢ikarmayan
komsularina rahatsizlik vermeyen cocuklarin evlere yerlegtiriimesi yuva ve
yurtlardaki diger c¢ocuklar igerisinde segilmiglik ve diglanma gibi sorunlari
gundeme getirmektedir. Ancak diger yandan c¢ocuk evlerine yerlestirilecek
cocuklarin uygun olarak secgilmemesi durumunda uzun sure sokakta yasamis,
olumsuzluklarla karsilasmis, surekli yuva ve yurttan kagmayi aligkanlhk haline
getirmis Ozel egitim ve rehabilitasyona ihtiyaci olan ¢ocuklarin gocuk evlerine

yerlestiriimesi halinde bu ¢ocuklarin yasadiklarini olumlayarak anlatmasi ¢ocuk
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evlerinde kalan diger cocuklarin da bu anlatilanlardan etkilenerek sokagin
cekiciligine kapilmasi durumunda gocugun ¢ocuk evinden ve okuldan kagmasi

gibi sonugclara yol agabilecektir.

Cocuk evlerinde cocuklar kalabalik kurum tiplerinin aksine mutfagi, salonu,
diger odalar istedi dogrultusunda kullanabilmekte mutfaga girip istedigi bir
yemegdi yapabilmekte ve yasadidi evi benimseyerek daha fazla sorumluluk
almakta, c¢ocukta sorumluluk, yardimlasma ve dayanisma becerileri

gelismektedir.

Yuva ve yurt tipi kalabalik kuruluglarda ders galisma, etlt sisteminin toplu, sesli
ortamlarda gergeklestiriimesi ¢ocuklarin akademik basarisi Uzerinde olumsuz
etki yaratirken gocuk evlerindeki ¢ocuklarin ayri ayri mahallelerindeki okullara
diger ailelerin cocuklariyla birlikte gitmeleri, evlerde her gocugun odasinda
sessizce caligabilecedi ortamin olmasi ve personelin az gocugun egitimiyle
daha verimli ilgilenebilmesi gibi etkiler sonucu ¢ocuk evlerindeki ¢ocuklarin

akademik basarilarinin daha fazla artacagi disinulmektedir (Karatas,2017).

Cocuk evlerinde ayni bir aile evinde oldugu gibi personel c¢ocuklarla birlikte
haftalik ihtiya¢ dahilinde aligveris yapmakta ve bu da g¢ocuklarda harcama
kontroll, aligveris yapma becerisi, bagimsiz i yapma becerisi gibi olumlu
katkilar saglamaktadir. Oysa diger kurum tiplerinde toplu erzak aligverisi
yapilmakta c¢ocuklar bu alisverise dahil edilmemekte ve kirtasiye, kiyafet gibi

alisverislerini kendi zevk ve tarzlarina uygun yapamamaktadir.

Kurulusta korunma ve bakim altindayken ¢ocuk evine kabull yapilan ¢ocuklar
uyum sorunu yasayabilmektedir. Bu amagla ¢ocuklarin ¢gocuk evine uyumlarini
kolaylastirmak igin; c¢ocuklar c¢ocuk evine yerlestirimeden Once g¢ocuk evi
hizmeti hakkinda bilgilendirme yapilmali, kabull yapilmadan c¢ocuk evine
alistirmak amaciyla oncelikli olarak misafir seklinde kisa sureli ziyaretler
yapiimalidir. Ayrica kurulustaki yakin arkadasglar birlikte degerlendirilmeli, birebir
ilgilenen ve baglihk geligtirdikleri bakim elemanlari da ayni ¢ocuklarla birlikte

cocuk evine gorevlendirilebilir.
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Cocuklarin evlere uyumu kadar toplumun da bu yeni hizmet modeline uyumu,
bilgilendirmelerle saglanmaya calisiimalidir. Daha 6nceden gocuklarin yuva ve
yurtlarda bakilmasina alismis olan toplum, dezavantajli olarak nitelenen bu
grupla ayni mekani paylagsmakta sikinti yaratabilmektedir. Bu durum toplumun
korunma gereksinimi olan ¢ocuk ve sunulan hizmetler hakkinda bilgi
eksikliginden kaynaklanmaktadir. Bu nedenle c¢ocuklar acgilan ¢ocuk evine
yerlestiriimeden 6nce apartman sakinleri bilgilendirilmeli, komsuluk iligkileri ile
surdurilen yasamla birlikte toplumun tedirginligi de ortadan kalkmakta ve

ilerleyen surecte olumlu yonde destekleri alinmaktadir.

Sonug olarak cocuk evi modelinde az sayida c¢ocuk ve belirli sayida bakim
elemanlarinin olmasi ¢ocuklarin birbirleriyle birebir iligkilerinin artmasini
saglamaktadir ve gocuk, kurulus ortamindaki ¢ok sayida kisiden biri olmadigi
icin bireysel davranislari daha iyi goézlemlenmektedir. Cocugun durumuna
uygun rehberlik g¢alismasi ¢ocuk evlerinde daha kisa surede yapilmaktadir.
Cocuk kendisinin kontrol edildigini bildigi igin olumsuz tutum ve davraniglarini
daha kisa surede birakabilmektedir (Nalbant,2016).

1.8. ARASTIRMANIN PROBLEMI

Ailesi yaninda bakimi saglanamayip yuvalara yerlestirilen gocuklarda egitim,
saglik, psikolojik, sosyal ve Kkdultirel agidan problemler goérulebilmektedir.
Kurumlarin fiziki sartlarindan, personel sayisi ve niteligi gibi sebeplerden dolayi
cocugun Kisisel gelisimi ve saglkh ruhsal dinyasi saglanamamaktadir. Kurum
bakiminda en ¢ok yasanan sikintilar arasinda: ¢ocuklarin okul basarilarinin
dusuk olmasi, duygusal, zihinsel ve toplumsal uyariimalarinin zayif olmasi,
gocukta ozguven eksikligi, anti-sosyal kKisilik geligtirme, dis c¢evre ile uyum
sorunlari ve sosyo-kulturel agidan kendini gelistirememeleri yer almaktadir.
Kurum bakimindaki bu tarz sorunlari en aza indirmek igin gelistirilen ¢ocuk
evleri modelinde ise 5-8 ¢ocuga bir aile ortami icerisinde daha nitelikli hizmet
verilmektedir. Cocuklarla birebir ilgilenilerek onlarin egitim, saglik, psikolojik,
beslenme, kigisel gelisim durumlari denetlenmektedir. Cocuk Evleri, kurum
bakimina kiyasla ¢ocuklarin, zihinsel gelisimi, ruh sagligi, depresyon ve kaygi

dizeyleri, sanatsal ve kultlirel gelisimleri, cevresel kosullarin ¢ocuklar
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uzerindeki etkisi, cocuklarin cinsiyet rollerini algilamalari gibi alanlarda daha Ust
bir modeldir. Toplu yagsamin oldugu yurt ortaminda sevgi ve ilgi yoksunlugu
yasayan ¢ocuklar bu evde hem arkadaslari hem de bakim elemanlariyla birebir

diyalog kurmakta, derdini, sikintisini paylagabilmektedir.

Yuvada uzun sure yasamis, olumsuzluklarla karsilasmis ¢ocuklarin, yasadiklari
ortama kiyasla daha duzenli ve disiplinli olan ¢ocuk evlerine yerlestiriimeleri
sonucunda g¢ocuklar yeni ortamlarina alismada ve evde kalan diger ¢ocuklara
uyum saglamada sorunlar yasayabilmektedirler. Ayrica aile yaninda bakimi
saglanamayip kuguk yaslardan itibaren kurum bakiminda anne sevgisinden,
aile bakimi ve ilgisinden yoksun kalan, baglanma nesnesinden uzakta yetisen
cocuklari bir nebzede olsa alistigl, tanidigi ortamdan bakimindan sorumlu
kisilerden, arkadaslarindan ayirmak ve bir baska kurulusa naklini yapmak
gocukta guvenli baglanma bigimini engellemektedir. Kuruma yerlegtirmeyle
birlikte duzensiz iligkiler, bakim vericilere baglanamama yeni kurum bakiminda
sik gelisen duygusal durumdur. Bu arastirmanin problemi Cocuk Yuvasi hizmet
modelinden Cocuk Evi Hizmet modeline gegis sirasinda gocuklarla ilgili yapilan
caligsmalar, planlamalar, bilgilendirme ve oryantasyonlar, c¢ocuklarin eski
kurulusundan ayrilig planlamasinin zamanlanmasi ve yeni kurulugsunda kabul
sirasinda yapilan galigsmalar, gocuklarin baglandiklari 6gelerden ayrilma sureci
ve yeni ortama uyum suregleri, yeni geldikleri kurulusta ihtiyaglarinin ortaya
cikarilmasi ve giderilmesi gibi gegcis sureciyle ilgi psiko-sosyal gereksinimlerin

ortaya c¢ikariimasidir.
1.9. ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirmanin genel amaci, Turkiye’de korunma gereksinimi olan ¢ocuklarin
bakim ve korunmasinda, kurum bakimi modelden aile ortamina benzer yapidaki
gcocuk evleri uygulamasina gecis surecinde yasanan sorunlari ortaya gikarmak

ve bu sorunlarin gérunur kilinmasini saglamaktir.
Bu genel amag dogrultusunda arastirmanin alt amaclari ise:

e Yuvadan c¢ocuk evlerine nakli yapilan c¢ocuklarin sosyo-demografik

ozellikleri nedir?
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e Cocuklar Cocuk Evleri Koordinasyon Merkezi Mudurligine (CEKOM)
yerlestirimeden o6nce hangi tur bakim hizmet modellerinden

yararlanmislardir?

e Yuvalardan g¢ocuk evlerine gegiste ¢ocuklarin istek ve gorusleri etkili

midir?

e Yuvalardan cocuk evlerine gecgen c¢ocuklardaki duygu ve davranis

degisiklikleri nasildir?
¢ Yuvalardan gocuk evlerine gecen ¢ocuklarin gereksinimleri nelerdir?

e Yuvalardan c¢ocuk evlerine gegen cocuklarin arkadas iligkileri, okul
iligkileri, aileleriyle iligkileri, galisan personelle iligkileri ve ev ortamina

uyumlari nasildir?

e Yuvalardan ¢ocuk evlerine gegen c¢ocuklarin 6nceki kurulusta ve gocuk

evlerinde baglandigi kisilere karsi tutumlari nasildir?

e Yuvalardan c¢ocuk evlerine gegen c¢ocuklarin gocuk evine iligkin
degerlendirmeleri nasildir?

1.10. ARASTIRMANIN ONEMI

Cocuk evleri ve gocuk yuvasi uygulamalari kiyaslanarak bu iki modelinde de
olumlu ve olumsuz yoOnleri ortaya konmustur. Cok fazla taninmayan ¢ocuk evleri
modelinin tanitimi saglanmistir. Yurtlardan evlere gegisin tatmin edici duzeyde
olumlu nitelik kazandirip kazandirmadiginin belirlenmesi, kurumun eksik
gorulen yonleriyle ilgili yapilacak iyilestirmelere i1sik tutmasi da arastirmanin

onemi arasindadir.

Yuva ve gocuk evleri modelleri arasinda belirgin farkliliklar olmasina ragmen
sosyal galisma literatirinde bu konuda ¢ok az calisma vardir. Bu nedenle
yapilan bu arastirma; yuvalardan c¢ocuk evlerine geciste c¢ocuklarin kargi
kargiya kaldiklari sorunlarin gorunur kilinmasi, teorik bilginin Uretilmesi, gecis
sureci ile ilgili veri olusturulmasi ve temel sorunlar baglaminda sosyal ¢alisma

uygulamalarinin gelistiriimesi acgisindan buylk 6nem tegskil etmektedir. Tum
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bunlara ek olarak Tokat Cocuk Evleri Koordinasyon Merkezinde calistigim igin

yapilan bu arastirma meslek hayatima onemli katkilar sunmustur.

1.11. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Arastirma suresinin kisitl bir zaman dilimi olmasi, arastirmanin maddi olarak
desteklenmemesi, yuvalarin kapanma asamasinda olmasindan dolayi ¢ok fazla
¢ocuga ulasamama, yuvadan c¢ocuk evleri modeline gecgis asamasinda
cocuklarin sosyo-kulturel ve psikolojik olarak etkilenmeleri ile ilgili yapilmig

¢alismalarin sinirli sayida olmasi bu ¢alismanin sinirliliklarini olugturmaktadir.
1.12. ARASTIRMANIN VARSAYIMLARI
Bu arastirmanin varsayimlarini asagidaki sekilde olusmaktadir:

e Arastirmada ulasilan  Orneklem  grubunun, evreni  yansittigi
varsayllmaktadir.

e Katihmcilarin arastirma igin uygulanan anket formunu ictenlikle
doldurdugu varsayilmaktadir.

e Hazirlanan anket formunun iglevsel ve gercekleri ortaya cikarabilecek

nitelikte oldugu varsayilmaktadir.
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2. BOLUM

ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu bolumde; arastirmanin modeline, evren ve orneklemine, verilerin
toplanmasina, verilerin ¢ozumlenmesine, sure ve olanaklar ile etik konulara yer

verilmigtir.
2.1. ARASTIRMANIN MODELI

Cocuk yuvalarindan ¢ocuk evlerine gecen cocuklarin  psiko-sosyal
gereksinimlerini esas alan bu aragtirmada sorunu ortaya koymak amaciyla
genel tarama modeli kullaniimistir. Ayrica arastirmada, genelleme yapmayi
olanakli kilan nicel yontem kullaniimistir. Nicel arastirma; gozlem, gorisme,
anket ve testlerle 6rneklemden toplanan verilerin istatiksel araclar ile analiz
edilmesidir (Arslanoglu, 2016). Nicel arastirmalarin amaci, elde edilen verilerin
sayisal olarak ifade edilmesi ve Oolgulebilir olmasidir. Bu arastirmanin nicel
arastirma cergevesinde ele alinmasinin temel sebebi, c¢ocuk yuvalarindan
cocuk evlerine gecen cocuklardan daha fazla sayida gorus almak ve bu

goruslerin sayisal olarak ortaya ¢gikmasini saglamaktir.

Arastirma kapsaminda arastirmaci tarafindan hazirlanan gocuklarin yuvadan
cocuk evlerine gegis surecinde yasadigl sorunlari ve gereksinimlerini ortaya
¢ikaran anket formu kullaniimistir. Bir konudaki mevcut durumu arastirmak ve
belitmeye yonelik betimsel yontem kullaniimigtir. Arastirmada nicel metodlari
iceren tabakali bir arastirma yontemini kullaniimistir. Cocuk Evlerinde kalan her
bir ¢ocuk farkh vyas, egitim dizeyi, sosyo-demografik 6zelliklerden
etkilendiginden dolayr bu yodntem secilmistir. Cocuklari kendi o6zellikleri
icerisinde tabakalara ayirip her tabakadan belli sayida c¢ocuk segilerek

ornekleme yapilir.



48

2.2. EVREN VE ORNEKLEM

Arastirmanin evreni Turkiye'deki ¢ocuk yuvalarindan ¢ocuk evlerine gegen
tium cocuklardan olugsmaktadir. Zaman ve maddi olanaklarin sinirli olmasi
nedeni ile evren ile ¢alismanin mumkin olmamasi sonucunda 6rneklem

belirlenmigtir.

Yukarida deginilen sinirhiliklardan dolayr bu evrene ulasiimasi gug¢
oldugundan verilerin toplandigi dénemde Tokat ACSHiIM’e bagh CEKOM
banyesindeki 15 gocuk evinde ‘Cocuk yuvasindan ¢ocuk evlerine gegen 7-

18 yas grubu toplam 82 ¢ocug@a ulasilmis ve anket formu uygulanmistir.
2.3. VERILERIN TOPLANMASI
2.3.1. Veri Toplama Siureci

Veri toplamanin ilk asamasinda Hacettepe Universitesi Etik Komisyonu’na
basvuru yapiimis ve ilgili komisyon tarafindan uygunlugu belirlendikten
sonra arastirmanin uygulanacad:r Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligina ilgili onay ile basvuru yapilmistir. Buradan da c¢ikan izin ile
birlikte verilerin toplanacadi Tokat ACSHIM’ne bagli CEKOM ile birlikte
calisiimigtir. Bu kurulustan hizmet alan g¢ocuklara gorisme formlar

dagitilarak veriler toplanmigtir.
2.3.2. Veri Toplama Siirecindeki Gozlemler

Gorev yapmakta bulundugum kurulustaki ¢ocuklarla arastirma galismasini
yurattigum igin ¢ocuklara formlar tarafimdan elden birakiimis ve gerekli
onay ve gonulli bilgileri verildikten sonra ¢ocuklarin doldurmalari
saglanmistir. Cocuklarin sorulari ictenlikle okuduklari ve cevaplarinda
samimi olduklari gézlemlenmistir. Anlamakta zorlandiklari soru yok denecek
kadar azdir. Sorulara cevap verirken kendi yorumlarini da anketlerin Gzerine
yazdiklari gézlemlenmistir. Ozellikle ilkokul 1. ve 2. Sinifa giden ¢ocuklarin
anlamada zorlandiklari sorularda gerekli agiklamalar yapiimigtir. Cocuklarin
sorulari cevaplarken herhangi bir tedirginlik yasamadigi ve rahat olduklari

g6zlemlenmistir.
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2.3.3. Veri Toplama Araglari

Arastirmanin amaglarina uygun olarak arastirmaci tarafindan hazirlanan
anket formlari aracihigiyla arastirmanin verileri toplanmigtir. Sorular
cocuklarin yas ve o0Ozel durumlari (Koruma altina alinma nedenleri)
gOzetilerek hazirlanmistir.  Cocuk yuvalarindan ¢ocuk evlerine gecen
cocuklarin kurulus meslek elemanlari tarafindan goézlemlenen en bulylk
eksiklikleri ve giderilmesi gereken ihtiyaclar hususu dikkate alinarak
kapsamli genel sorular sorulmustur. Arastirma anket formu toplam 52 soru
ve bu sorulara ait birgok alt basliktan olusmaktadir. Anket formu ¢ocuklarin
demografik bilgilerine, ¢ocuk yuvasindan gocuk evine gegis asamasinda
yapilan ¢alismalari, kurum degistirdikten sonra yapilan ¢alismalari, bu sure¢
icerisinde dogan gereksinimleri ve c¢ocuklarin bu slregten ne kadar
bilgilerinin oldugunu, memnun olduklarini nitelendirmeye yonelik sorulardan

olusturulmustur.
2.4. VERILERIN COZUMLENMESI

Calismada yer alan degdiskenlerin normal dagilima uygunluk gosterip
gOstermedigi Shapiro-Wilk testi ile degerlendirildi. Degiskenlerin tanimlayici
istatistiklerinin gosteriminde ortalamaxSS (Standart Sapma) degerleri

verilmigtir.

Anket sorularina verilen cevaplarin degerlendiriimesinde n ve ylzde (%)

degerleri verilmistir.

“Cocuk evlerinde kaldigin stre boyunca asagidakilerden hangileri seni ifade
etmektedir?” sorusuyla c¢ocuklarin yasini  karsilastirmada ANOVA
uygulanmigtir.  Gruplar arasinda anlamh farkhlik oldugu belirlenen

degiskenlerin ikili karsilastiriimasinda Bonferroni metodu tercih edilmigtir.

Diger anket sorularinin birbirleriyle karsilastinimasinda Ki-kare testi

kullaniimistir.

Istatistiksel analizler ve hesaplamalar igin IBM SPSS Statistics 21.0 (IBM
Corp. Released 2012. IBM SPSS Statistics for Windows, Version 21.0.
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Armonk, NY: IBM Corp.) ve MS-Excel 2007 programlari kullanildi.
istatistiksel anlamlilik diizeyi p<0.05 olarak kabul edilmistir.

Yapilan analizler sonucunda elde edilen bulgular, tablolar ve grafikler

araciligi ile sunulmustur.
2.5. SURE VE OLANAKLAR

Aragtirmanin yapilabilmesi icin Hacettepe Universitesi Etik Komisyonu'na
2019 Nisan ayi igerisinde yapilan basvuru, ilgili komisyonun degerlendirmesi
sonucunda 2019 Mayis ayi igerisinde alinan izin ile sonuglanmigtir. Bu iznin
ardindan 2019 Haziran ayinda ACSHB CHGMye arastirma izni
basvurusunda bulunulmus ve 2019 Ekim ayinda ilgili izin sireci
tamamlanmistir. Bu slregten sonra CEKOM’da Ekim- Aralik 2019 tarihleri
arasinda veri toplama sureci tamamlanmistir. Arastirmanin butan maliyeti

arastirmaci tarafindan kargilanmistir.
2.6. ETIiK KONULAR

Arastirmanin  uygulanabilmesi  icin  Hacettepe  Universitesi  Etik
Komisyonundan ve arasgtirmanin yapilacagi ilgili bakanliktan gerekli izinler
alinmigtir. Veri toplama asamasinda katilimcilara, bilgilendiriimis onam
formu/gonullt katilm formu dagitilmistir. Bu formda, arastirmanin kim
tarafindan, ne amacla ve hangi konuda yapildigi, gérisme formlari araciligi
ile alinan yanitlarin gizli tutularak sadece bu arastirma igin kullanilacagi,
gérusme formlarina ad-soyad yazmamalari gerektigi, arastirmaya katihmin
tamamen gonulllilik esasina dayandigi ve istedikleri zaman katilimi

durdurabilecekleri yazili olarak belirtilmistir.
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3. BOLUM

BULGULAR VE YORUM

Bu arastirmada toplu yasam big¢imi olan ¢ocuk yuvalarindan hizmet donusumu
kapsaminda aile ortamina benzer yapida tasarlanmis olan ¢ocuk evi modeline
gegis yapan cocuklarin bu gegis asamasinda ortaya c¢ikan psiko-sosyal ve
kalturel gereksinimlerini gorunidr kilmak amaclanmigtir. Ayni zamanda c¢ocuk

yuvalari ve gocuk evleri modelleri degerlendirilmigtir.

Bu boélimde, veriler dogrultusunda gocuk evlerinde kalan g¢ocuklardan elde

edilen bulgulara ve yorumlara yer verilmektedir. Bu gergcevede arastirmanin

bulgulari
. Cocuk evlerinde kalan ¢ocuklarin demografik 6zelliklerine iligskin bulgular
. Cocuklarin  Cocuk Evleri Koordinasyon Merkezi Mudurligine

yerlestiriimeden once yararlandiklari hizmet modellerine iliskin bulgular

. Cocuk yuvalarindan g¢ocuk evlerine gecis strecinde cocuklarin istek ve

goruglerine iliskin bulgular

. Yuvalardan c¢ocuk evlerine gegen c¢ocuklardaki duygu ve davranig

degisikliklerine yonelik bulgular

. Yuvalardan Cocuk Evlerine gegen c¢ocuklarin arkadas iligkileri, okul
iligkileri, aileleriyle iligkileri, calisan personelle iligkileri ve ev ortamina

uyumlarina yonelik bulgular

. Yuvalardan c¢ocuk evlerine gegen c¢ocuklarin g¢ocuk evine iligkin

degerlendirmelerine yonelik bulgular
Seklinde basliklandiriimigtir.

Arastirmanin problemleri alt problemler ¢ergcevesinde ¢ozumlenmis ve sonuglar

yorumlanmigtir.
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3.1. GOCUK YUVALARINDAN GOCUK EVLERINE GEGEN GOCUKLARA
YONELIK BULGULAR

Bu baslik icerisinde ¢ocuk evlerinde kalan ¢ocuklarin;

. Yas ortalamasi, cinsiyet dagilimi, 6grenim durumu dagilimi, sinif
dagihmi, anne-baba durumu dagihmi, kardes sayilari dagilimina iligkin

bulgulara

. Korunma altina alinma yagi dagilimi, kurumda kaldiklari yil dagilimi,
koruma altindaki kardes sayisi dagilimi, c¢ocuk evlerinde kalma suresi

dagilimina iliskin bulgulara yer verilmigtir.

3.1.1. Cocuk Evlerinde Kalan Cocuklarin Demografik Ozelliklerine iligkin

Bulgular
Bu baslik icerisinde ¢ocuklarin;

Cinsiyet, anne-baba durumu, kardes sayisi, sinif dizeyi, 6grenim durumuna

iligskin bulgulara yer verilmistir.

Tablo 1. Cocuklarin cinsiyet dagilimi

N %
Kadin 46 56.1
Erkek 36 43.9
Toplam 82 100.0

Tablo 1 de c¢ocuklarin  %56.1°i (n=46) kadin, %43.9'u (n=36)sI erkektir.
Calismaya katilan kiz ¢ocuklarinin oraninin erkek ¢ocuklarindan daha fazla
oldugu gorulmektedir. Tokat'ta kiz ¢ocuk evi sayisinin erkek ¢ocuk evi

sayisindan daha fazla oldugu tabloda gorulmektedir.
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Tablo 2. Cocuklarin 6grenim durumu dagilimi

n %
ilkokul 9 11.1
Ortaokul 36 43.9
Lise 37 45.1
Toplam 82 100.0

Tablo 2'de Cocuk evlerinde kalan gocuklarin %11.1°i (n=9) ilkokul 6grencisi,
%43.9’u (n=36) ortaokul 6grencisi, %45.1'i (n=37) lise 6grencisidir. Cocuk
evlerinde kalan g¢ocuklarin tamaminin orgun egitime devam ettigi, ¢ocuklarin

¢ogunlugunun ortaokul ve lise duzeyi egitim aldiklar1 sdylenebilir.

Tablo 3. Cocuklarin anne-baba durumu dagilhimi

n %
Birlikte 22 26.8
Ayri 48 58.5
Anne vefat 5 6.1
Baba vefat 5 6.1
ikisi de vefat 2 2.4
Toplam 82 100.0

Cocuk yuvalarindan ¢ocuk evlerine gecen ¢ocuklarin anne ve baba durumlarina
iliskin dagilima bakildiginda ¢alisma kapsaminda ulasilan ¢ocuklarin %26,8’inin
(n=22) anne ve babasi birlikte, %58,5'inin (n=48) ise ayridir. Yine, ¢ocuklarin
%6,1’inin (n=5) annesi veya babasi, %2,4’'Unun (n=2) ise ikisi birden élmustur.
Cocuklarin genelinin tek ebeveynli aile oldugu sdylenebilir. Tek ebeveynli bir
ailede yagsamanin ¢ocuk agisindan riskli oldugu, tek ebeveyn olmanin ¢ocuga
karsi1 gérev ve sorumluluklarini yerine getirmede risk faktort oldugu sdylenebilir.
Aile yapisinin pargalanmasiyla her yonu ile hayati ve konumu degisen

korunmaya ihtiyaci olan ¢ocuk duruma geldikten sonra cocuklar, egitimine
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devam edememe ya da hi¢c baglayamama, herhangi bir iste calistiriima,

olumsuz tutum ve davranislara maruz kalma gibi sorunlarla kargi kargiya kalir.

3.1.2. Cocuklarin Gocuk Evleri Koordinasyon Merkezi Mudurlugune

Yerlestirilmeden Once Yararlandiklari Hizmet Modellerine iligin Bulgular

Bu kisimda kurum bakiminda yararlanan gocuklarin kag yildir kurum bakiminda
kaldiklari, ne kadar suredir gocuk evlerinde kaldiklari, gocuk evlerine gelmeden
once hangi hizmet modellerinden yararlandiklarina modellerine iliskin bulgulara

yer verilmigtir.

Tablo 4. Cocuklarin korunma altina alinma yas dagilimi

N %
0-6 Yas 24 29.2
7-12 Yas 49 59.8
13-15 Yas 9 11
Toplam 82 100.0

Tablo 4’ de ¢ocuklarin korunma altina alinma yasi, kag yildir kurum bakiminda
bulunduklari, cocuk evlerinde kag yildir kaldiklarina dair bulgular yer almaktadir.
Tabloya gore cocuklarin %3.6’s1 1, 2, ve 14 yaslarinda koruma altina
alinmiglardir. Yine Uger ¢ocuk (toplam %11.1) 3, 12 ve 15 yaslarinda koruma
alinmiglardir. Dort gocuk (%4.9) 4 yasinda, 10 gocuk (%12.1) 5 yasinda, 8
cocuk (%9.8) 7 yasinda, 14 cocuk (%17.1) 8 yasinda, 12 ¢ocuk (%14.6) 9
yasinda, 7 c¢ocuk (%8.5) 10 yasinda kuruma kabul edilmistir. Beser g¢ocuk
(toplam %18.3), 6, 11 ve 13 yaslarinda kabul edilmigtir. Cocuklarin korunma
altina alinma yasina bakildiginda okul ¢gagina gelen ¢ocuklarin kurum bakimina
gereksinim duydugu soylenebilir. Bunda ailenin ¢ocugun okul egitim
sorumlulugunu ustlenememesi ve g¢ocugun okula gitmesiyle birlikte sosyal
cevreye c¢lkmasi ve korunmasini gerektiren durumlarin okul &gdretmenleri
tarafindan goézlemlenip gerekli bagvurularin yapilmasi etkili olabilir. Her ne yasta
olursa olsun gocuklarin korunma altina alinma durumu g¢ocuklarda gesitli psiko-
sosyal etkenlere neden olmaktadir. Daha kiguk yaslarda kurum bakimina

alinan c¢ocuklarda gelisimsel gecikme, fiziksel gecikme, bagllik gelisimi gibi
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sorunlar gorulebilir. Kuguk yasta korunma altina alinip uyaran eksikligi olan

cocuklarda otizim benzeri saglik sorunlarinin gorulmesi olasidir.

Tablo 5. Cocuklarin kurumda kaldiklari yil dagilimi

N %
1-5Yil 54 65.7
6-10 YIl 25 30.3
11-16 Yl 21 4
Toplam 82 100.0

Tablo 5’de 1-5 yil arasinda 54 ¢ocugun, 6-10 yil arahginda 25 ¢ocugun, 11-16
yil arasinda 21 ¢ocugun kurum bakiminda kaldigi gorulmektedir. Kurumlarda
kalinan vyil ile badglantili olarak cocuklarda; baglanma zorluklari, iligkilerde
guvensizlik, asilik, dikkatsizlik/hiperaktivite, travma ile iligkili anksiyete,

beslenme bozukluklari gibi sorunlar gorulebilir.

Tablo 6. Cocuklarin kurum bakiminda bulunan kardes sayisi dagilimi

N %
0-2 Kardes 58 60.6
3-5 Kardes 31 355
6-8 Kardes 3 3.9
Toplam 82 100.0

Tablo 6'ya gore hi¢c kardesi olmayan veya en az 2 kardesi olan cocuklarin
toplami 58'dir. Yine 3-5 arasi kardes sayisi olanlarin toplami 31’dir.
Cocuklardan korunma altinda 6-8 arasi kardesi olanlarin sayisi 3’tir. Ayni
ebeveyne sahip g¢ocuklardan bir tanesinin kurum bakimina alinmasi evdeki
diger kardeslerin de ayni anda veya sureg igerisinde kurum bakimina alinmasini
gerektirdigi soylenebilir. Aileden ayri kalan g¢ocuklarin kendilerini guvende

hissedecekleri en az bir yakininin kardesinin yaninda bulundurulmasi igin
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Ozellikle kardes olan cocuklarin ayni ilde mumkunse ayni kurulusa, evlere

yerlestiriimesinin gocuklara olumlu katki saglayacagi sdylenebilir.

Tablo 7. Cocuklarin, gocuk evleri 6ncesi yararlandiklari hizmet modeli dagilimina iligkin

bulgular

n %
Aile yaninda sosyal ekonomik destek 6 7.3
Koruyucu aile 4 4.9
Cocuk yuvasi 65 79.3
Yetistirme yurdu 6 7.3
Sevgi evleri 1 1.2
Toplam 82 100.0

Tablo 7’de c¢ocuk evlerinde kalan c¢ocuklarin bu hizmet modelinden
yararlanmadan onceki yararlandiklari hizmet modeline iligkin dagiim yer
almaktadir. Tabloya goére c¢ocuklarin %7.3’4 (n=6) cocuk evlerine gelmeden
Once aile yaninda sosyal ekonomik destek hizmeti aldigini belirtirken, %4.9'u
(n=4) koruyucu ailede, %79.3'U (n=65) cocuk yuvasinda, %7.3'U (n=6)
yetistirme yurdunda ve %1.2’si (n=1) de sevgi evlerinde kaldigini belirtmistir.
Tablo 7’ye goére c¢ocuk evlerinde kalan cocuklarin genelinin bu hizmet
modelinden yararlanmadan once c¢ocuk yuvalarinda kaldiklari soylenebilir.
Tabloya goére c¢ocuklarin uzun yillardir bakim tedbiri aldiklari anne ve baba ile
baglanma oruntulerinin zayif oldugu yoninde bir degerlendirme yapilabilir.
Ayrica cocuklar igin temel alinan aile yaninda koruma ve bakim ilkesinden
yararlandirilan ¢ocuklarin sayisinin az oldugu soylenebilir. Aile, yakin akraba
cevresi insan hayatinin olmazsa olmazidir. Bireyi hayata hazirlama, aile, yakin
akrabanin Ustlendigi goérevlerdendir. Bireyin sosyallesmesinde, birincil iliskilerde
guven, aidiyet, sevgi, saygi, baglanma duygulari oldugu bilinmektedir. Bu
duygular bireyin kimligini, kisiligini bigcimlendiren onemli kazanimlardandir.
Cocugun asil korunmasi aile igcinde anne babasi tarafindan korunmasiyla olur.
Ancak ¢ocugun aile icinde korunma ve bakimi saglanamadigi durumlarda da
yine ¢ocugun aile ortamina benzer hizmet modellerinden (koruyucu aile, evlat

edindirme v.b) yararlandirilmasi temel hedef olmalidir. Cocuklarin koruma altina
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alinma slrecinde hangi hizmetten faydalanacagini belirlerken ¢ocugun yasi,
kardese sahipligi, korunma altina alinma sebebi, aile iligkileri, saglik durumu,
psikolojik durumu, sosyal gelisimi gibi etkenler dikkate alinir. Bu etkenlerin
degerlendiriimesi ¢ocuga vyarar ve Kkaliteli bir yasam saglayacaktir
(Yildirnm,2013). Cocugun faydasi goézetilen hizmetler ortaya koymak igin ilk
olarak g¢ocugun kendi ailesinin yaninda yasamini surdirmesi saglanmali,
saglanamadigi durumda koruyucu aile ve evlat edindirme hizmeti tercih

edilmeli, son olarak da kuguk grup halinde yasayacagi ortam hazirlanmaldir.

3.1.3. Gocuk Yuvalarindan Gocuk Evlerine Gegis Surecinde Cocuklarin

istek ve Goriislerine iliskin Bulgular

Calismanin bu boéliminde yuvadan cocuk evlerine gecis yapan c¢ocuklarin
cocuk evlerine gelme konusundaki fikir ve dusuncelerine, bu gegis surecinde
cocuklar icin ne tur galismalarin planlandigina, ¢cocuk evlerine gelme bilgisine
sahip olup olmadiklarina, gecis surecinde ortaya c¢ikan gereksinimlerine dair

bulgulara yer verilmigtir.

Tablo 8. Cocuk Evlerine Gelme Konusunda Cocuklarin ilgili Konuda Distincelerini

Alma Durumu

N %
Cocuk evlerine gelirken fikrim alindi 30 36.6
Cocuk evlerine geldigim icin mutluyum 37 45.1
Cocuk evlerine gelme konusunda teredditlerim vardi 10 12.2
Cocuk evleri hizmet modeli konusunda bilgim bulunmamaktadir 5 6.1
Toplam 82 100.0

Tablo 8de c¢ocuklarin g¢ocuk evleri hizmet modeline gecislerine iligkin
dusunceleri yer almaktadir. Tablo 7 incelendiginde gocuklarin %36.6’s1 (n=30)

cocuk evlerine gelirken fikirlerinin alindigini ifade etmigtir. Benzer sekilde
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cocuklarin %45.1’i (n=37) ¢ocuk evlerine geldigi i¢in mutlu oldugunu, %12.2’si
(n=10) gocuk evlerine gelme konusunda tereddutleri oldugunu, %6.1’i (n=5) ise
cocuk evleri hizmet modeli konusunda bilgisi bulunmadigini belirtmigtir.
Cocuklarin yarisina yakini bu hizmet modelinden memnun olduklarini beyan
etmislerdir ancak cocuklarin yarisindan fazlasi bu hizmet modeline gegis
memnuniyetlerine iligkin dusuncelerini belitmemistir. Kurum bakimi altindaki
cocuklar, dnceki yasantilarindaki baglanma iligkilerini beraberinde getirdigi gibi;
bakim ve korumayi Ustlenen uygulayicilar ve meslek elemanlariyla kurdugu
iligkiyi, aile icindeki baglanma Iiligkisinin yerine gececek bi¢cimde
deneyimlemektedir (George, 1996). Tanim olarak bakildiginda baglanma da
iliskiseldir- bireyler arasindaki iligkilerin dogasiyla ilgilenir. Zorluk ve gugliklerle
dolu bir sosyal ve duygusal ortamda yetisen gocuklar; kisilerarasi iligkileri stresli,
doyurucu olmayan ve caresiz olarak deneyimlemektedir (Howe ve digerleri,
1999). Bebekler ve c¢ocuklar, duygu ve davraniglarini baglanma iligkileri
sirasinda ogrenmekte ve gelistirmektedir. SuUphesiz, ebeveynleriyle hig
baglanma iligkisi sansi bulunmayan ya da yetersiz bir iligki geligtiren ¢cocuklar
icin de baglanma iligkilerinin olumsuz yansimalari olacaktir. Cok klglk yasta
kurum bakimina alinan ¢ocuklarin baglanmama (nonattachment) bozukluklarina
ugramasi daha muhtemeldir. Bu durumdaki ¢ocuklarin diger insanlarla iligkisi
sadece ihtiyaglarinin doyurulmasiyla sinirlidir. Bakim saglayan kisi degistiginde
bu cocuklar ¢ok az Uzuntu duyarlar, saldirgan davranislari ya da hayal
kirikliklarini kontrol etmek bu c¢ocuklar i¢in zordur, bir konuya yogunlagsmakta
zorlanabilirler ve okulda akranlariyla iliski kurmada isteksizdirler, bu nedenle

arkadaslari arasinda populer olmayabilirler (Howe, 1995).

Tablo 9. Cocuk Evlerine Gegis Siirecinde Yapilan Calismalara iligkin Dagilim

n %

Kurulus degistirmeden dnce ¢ocuk evleri hakkinda bilgilendirildim 25 30.5

Zaten g¢ocuk evlerini biliyordum 17 20.7

Cocuk evlerine gidecegim bilgisi bana verilmedi 34 41.5

Cocuk evlerine gecisim dogru planlandi ve bunun igin yeterli sire

ayrildi 6 73

Toplam 82 100.0
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Cocuk evlerine gecis surecinde yapilan calismalar Tablo 9 yer almaktadir.
Tablo 9a bakildiginda c¢ocuk yuvalarindan ¢ocuk evlerine gegis surecinde
calismaya katilan ¢ocuklarin %30.5’i (n=25) kurulus degdistirmeden énce gocuk
evleri hakkinda bilgilendirildigini, %20.7’si (n=17) zaten ¢ocuk evlerini bildigini,
%41.5'i (n=34) cocuk evlerine gidecegi bilgisinin kendisine veriimedigini, %7.3'U
(n=6) ise ¢ocuk evlerine gegisinin dogru planlandigini ve bunun igin yeterli stire
ayrildigini belirtmistir. Tablo 9’a gére cocuklarin yarisindan fazlasinin gocuk
evleri hizmet modeli hakkinda bilgilendirildiklerini ancak bu bilgilendirme
calismalarinin  ¢ocuklarin tamamini kapsayamadigi bu nedenle hizmet
modelinden yararlanan ¢ocuklarin bu hizmet modeline uyumlari hususunda risk

olusturdugu yonunde degerlendirilebilir.

Tablo 10. Cocuklarin, Cocuk Evlerine Neden Geldigine iligkin Bilgi Diizeylerinin
Dagilimi

N %
Biliyorum 37 45.1
Kismen biliyorum 22 26.8
Bilmiyorum 17 20.7
Hic bilmiyorum 6 7.3
Toplam 82 100.0

Tablo 10’da gocuklarin ¢ocuk evlerine neden geldiklerine iligkin bilgi duzeyleri
yer almaktadir. Calisma kapsaminda ulasilan ¢ocuklarin %45.1°i (n=37) gocuk
evlerine neden geldigini bildigini, %26.8’i (n=22) kismen bildigini, %7.3’0 (n=6)
bilmedigini, %7.3'U (n=6) ise hi¢ bilmedigini ifade etmistir. Calisma kapsaminda
ulasilan gocuklarin yarisindan fazlasinin ¢gocuk evlerine gelis nedenlerini bildigi
sonucuna ulagilmistir. Ancak cocuk evlerine gegis ile ilgili bilgilendirme oraninin
disuk oldugu bir 6nceki tablolarda yer aldigindan, ¢ocuklara gocuk evine

geldikten sonra bu bilgilendirmenin yapildigi dusunulmektedir.
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Kurulugta korunma ve bakim altindayken ¢ocuk evine kabull yapilan ¢ocuklar
uyum sorunu yasayabilmektedir. Bu amagcla ¢ocuklarin ¢ocuk evine uyumlarini
kolaylastirmak igin; c¢ocuklar c¢ocuk evine yerlestirimeden 6nce c¢ocuk evi
hizmeti hakkinda bilgilendirme yapilmali, kabull yapilmadan c¢ocuk evine
alistirmak amaciyla oncelikli olarak misafir seklinde kisa sureli ziyaretler
yapilmalidir. Ayrica kurulustaki yakin arkadaglar birlikte degerlendirilmeli, birebir
ilgilenen ve baglihk geligtirdikleri bakim elemanlari da ayni ¢ocuklarla birlikte

gocuk evine gorevlendirilebilir.

Tablo 11. Cocuklarin Cocuk Evine Gegis Asamasinda Hangi ihtiyaclarinin
Karsilanmasini istedikleri Durumu

Cocuk evlerine gelirken tim 6zel esyalarimi yanima almak isterdim 18 22.0

Gelmeden 6nce ailem ve arkadaslarimla goriismek isterdim 33 40.2
Buradaki ¢alisanlarin bana kargi daha ilgili ve sevecen

) . 7 8.5
yaklagmalarini isterdim
Kaygi ve endigelerimin giderilmesi noktasinda daha fazla
. P . : 7 8.5
bilgilendirilmek isterdim
Hepsi 17 20.7
Toplam 82 100.0

Tablo 11 incelendiginde c¢ocuklarin ¢ocuk evlerine gelirken kargilanmasini
istedikleri ihtiyacglarinin dagihmi goértulmektedir. Tablo 11'e goére c¢ocuklarin
%22.0’si (n=18) tum Ozel esyalarini yanina almak istedigini, %40.2’si (n=33)
ailesi ve arkadaslariyla gérusmek istedigini, %8.5’i (n=7) c¢aligsanlarin daha ilgili
ve sevecen yaklasmasini istedigini, yine %8.5’i (n=7) kaygi ve endiselerinin
giderilmesi noktasinda daha fazla bilgilendiriimek istedigini, %20.7’si (n=17) ise
tum bu ihtiyaglarin hepsinin karsilanmasini istedigini belirtmistir. Cocuklar icin
gittigi yeni kurulusunda esyalarin temini saglansa da ¢ocuklar sahip olduklari
nesneleri, kendi 6zel esyalarini yanlarinda almayi tercih etmektedir. Bu egyalara
Ozel anlam yukledikleri, anilarinin oldugu ve o anilardan ayriimak istemedikleri
sOylenebilir. Tabloya bakildiginda ¢ocuklarin buylk ¢ogunlugu cocuk evlerine

gelmeden o6nce ailesi ve arkadaslari ile goérismek istemektedir. Cocuklar
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sevdikleri kigilerden ayrilmadan 6nce onlarla gorugmek veya onlara veda etmek
istemektedirler. Cocuklarin da duygusal bagliliklari dusunualdiginde bu
isteklerinin yerinde ve hakl oldugu soOylenebilir. Arkadas ve ailesi ile
gorusmeden ayrilmak c¢ocukta yalnizlik hissi olusturmakta ve sevdigi kigileri
arkasinda birakip gitme onlar bir daha gorememe endisesi uyandirdigi
dusunebilir. Korunmaya muhta¢ c¢ocuklar alisageldikleri sosyal ¢evreden ve
ailelerinden kendi iradeleri disinda ayrilmak zorunda kalmaktadirlar. Ayrilma,
baglanma iligkisinin kesintiye ugramasi agisindan c¢ocugu orseleyici bir
durumdur. Ayrilik kaygisi, temel baglanma figlrinden ayrilmaya bagli olarak
cocuklarda gozlenen siddetli korku ya da anksiyete seklinde ortaya ¢ikmaktadir
(Bowlby, 2012).

Tablo 12. Cocuklarin Cocuk Evlerine Gegis Sirecinde Yalnizlik Duygusu Hissetme
Durumu

N %
Evet 25 30.5
Kismen 29 35.4
Hayir 28 34.1
Toplam 82 100.0

Tablo 12 incelendiginde gocuklarin ¢ocuk evlerine gegis surecinde kendilerini
yalniz hissetme durumlari yer almaktadir. Tablo 12’ye goére ¢ocuklarin %30.5’i
(n=25) c¢ocuk evlerine gegis surecinde kendisini yalniz hissettigini, %35.4’U
(n=29) kendisini kisman yalniz hissettigini, %34.1°i (n=28) kendisini yalniz
hissetmedigini belirtmistir. Cocuk evlerindeki ¢ocuklarin genelinin (evet ve
kismen toplam 54) cocuk evlerine gecis surecinde kendilerini yalniz hissettigi bu
durumunda ¢ocuk evlerinde ¢ocuklara yonelik psiko-sosyal destek hizmetlerinin
yeterli diuzeyde veriimedigi yonunde bir degerlendirme yapilabilir. Ayrica
cocuklarin gegis surecinde gocuk evlerine baglandiklari kisiler tarafindan gerekli

aciklamalarin, bilgilendiriimelerin yapilmadan getiriimedigi durumu dasunalebilir.

Cocuklarin kurum bakimindan ayrildiktan sonra toplumsal yasama adapte

olabilmeleri kurum bakimindan sonraki yasamlarinda kendilerini bagimsiz
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olarak idare etme becerileri kazanmalari kendi kendine yetebilen bireyler olarak
yetisebilmeleri agisindan o6nemlidir. Toplumdan kopuk olarak yetigtirilen
cocuklar sonraki yasamlari i¢in gerekli sosyal aglardan mahrum olmaktadir. Bu
cocuklar ¢cok az ya da hi¢ deneyim sansi olmadiklari igin bagimsiz bir hayati
nasil yoneteceklerini bilememektedir. Hayat sadece kurumda kalinan sure ile
sinirl degildir. Kurum sonrasi hayatlarini devam ettirebilmek icin temel

becerilerden yoksun olmalari onlari zayif duruma dusurecektir.

Tablo 13. Cocuklarin Cocuk Evlerine Geldigi ilk Giin Neler Hissettigine iligkin

Durumlari
n %

CGocuk evlerine geldigim i¢in mutlu oldum 38 | 46.3
Calisanlarin ve arkadaslarimin yaklasimi kendimi glivende hissettirdi 11 | 134
Buraya geldigimde korktum ve Gzgindim 15 | 18.3
Nereye geldigimi bilmedigim icin kendimi rahatsiz ve givensiz

hissettim 18 | 22.0
Toplam 82 | 100.

Tablo 13 incelendiginde cocuklarin  %46.3’4 (n=38) c¢ocuk evlerine ilk
geldiginde, buraya geldigi igin mutlu oldugunu, %13.4’G (n=11) calisanlarin ve
arkadaslarinin yaklasimiyla kendini guvende hissettigini belirtirken, %18.3'U
(n=15) buraya geldigi icin korktugunu ve Uzuldugunu, %22.0’si (n=18) ise
nereye geldigini bilmedigi icin kendini rahatsiz ve glvensiz hissettigini ifade
etmistir. Cocuklar gocuk evlerine gecis sureci hakkinda yeterli bilgilendirmenin
yapllmamasi durumundan rahatsiz olmasina karsi c¢ocuklarin gogunlugunun
cocuk evlerinde olma durumundan mutlu olduklari séylenebilir. Cocuk evlerine
geldigi icin korkup Uzulen ve nereye geldigini bilmedigi igin tedirgin ve guvensiz
olan ¢ocuklarin orani da yuksektir. Bu durumda ¢ocuklarin gocuk evine gegis

asamasinda yeterince ¢alisma ve bilgilendirme yapiimadigi dusunulebilir.
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3.1.4. Yuvalardan Cocuk Evlerine Gegen Cocuklarin Duygu ve Davranig

Degisikliklerine iligkin Bulgular

Bu bodlimde gocuklarin ¢ocuk evlerine geldigi ilk gun neler hissettigi, ¢ocuk
evlerine gelirken hangi gereksinimlerinin karsilanmasini istedikleri, ¢ocuk
evlerine ilk geldiklerinde buradaki arkadaglarina ve caliganlara karsi nasil
davrandiklari, c¢alisanlarin c¢ocuklara kargi nasil davrandidi, ¢ocuk evlerine

cocuklar geldiginde onlar igin nelerin yapildigina iliskin bulgulara yer verilmistir.

Tablo 14. Cocuklarin gocuk evlerine gegisinde duygularindaki degisiklikler iligkin

durumlar
Her zaman Bazen Hicbir zaman
n % n % N %
Endiseli hissettim 7 8,5 47 | 57,4 | 28 34,1

Cok kucuk seyler bile beni

14 17,1 | 43 | 524 | 25 30,5
duygusallastirdi

Duygularimi daha iyi kontrol etmeyi 30 36,6 | 40 | 488 | 12 14.6

basardim

UZEJCU bir durum karsisinda kolayca 17 207 | 36 | 439 | 29 354
dagildim

Duygularimda inis cikiglar yasadim 21 256 | 41 | 50,0 | 20 244
Burada calisanlarin destegiyle i¢inde

bulundugum duyguyu anlayip daha iyi 40 48,8 | 34 | 415 8 9,8

ifade edebildim

Tablo 14’de cocuklarin g¢ocuk evlerine gectiklerinde duygularinda ne gibi
degisiklik oldugunu gosteren bulgular yer almaktadir. Buna gore c¢ocuklarin
yarisindan fazlasi onceki kaldigi kurumdan gocuk evlerine gegince endigeli
hissettigini, %34.1’i (n=28) higcbir zaman endiseli hissetmedigini ifade etmigtir.
Yine gocuk evlerine gegen ¢ocuklarin buyuk ¢ogunlugu bazen kiguk seylerin
bile  kendisini  duygusallastirdigini,  %30.5'i  (n=25) higbir zaman
duygusallasmadigini belirtmistir. Cocuklarin her zaman ve bazen olarak
verdikleri cevaplarin toplami alindiginda 70 gocugun duygularini kontrol etmeyi
basardigini ancak 12’sinin bunu hi¢bir zaman basaramadigi yer almaktadir.
Benzer sekilde, ¢ocuklarin %75'’i cocuk evlerine gectikten sonra duygularinda

inisler cikiglar yasadigint %24.4'G (n=20) ise hi¢cbir zaman inis c¢ikislar
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yasamadigini ifade etmistir. Cocuk evlerine gecen c¢ocuklarin duygularina
yonelik sorulan sorulara verdikleri cevaplar incelendiginde gocuklarin kaldiklari
yer, yuval/yurt, ev olarak benimsedikleri kurumdan bir baska kuruma gegisleri
cocuklar tzerinde endise yarattigi, duygularinda inig-gikislar yasamasina neden
oldugu soylenebilir. Bu duygu durum degisikligini ¢calisanlarin destegiyle daha
iyi anlayip ifade edebildikleri sdylenebilir. Yine gecis surecinin planh yapilmasi

cocuklarin duygusal olarak olumsuz etkilenme duzeyini asgariye indirecektir.

Tablo 15. Cocuk evlerine gegen gocuklarin gegis silirecinde gordikleri riyalarindaki

degisiklige iliskin dagilhm

n %
Her zaman 17 20.7
Bazen 24 29.3
Hicbir zaman 41 50.0
Toplam 82 100.0

Tablo 15'de gocuklarin gocuk evlerine gegis surecinde rlyalarinda meydana
gelen degisikliklerin dagilimi yer almaktadir. Sorulara verilen bazen yanitini her
zaman olarak kabul ettigimizde yari yariya dagihm goérulmektedir. Cocuklarin
yarisinda ruyalarinda degisiklik olurken vyarisinda degisiklik olmadigi
belirtiimektedir. Bu durum gocuklarin hepsinin kendine 6zel durumlarinin oldugu

ve etkilenme dizeylerinin farkli oldugu seklinde yorumlanabilir.

Tablo 16. Cocuk Evlerine Gegen Cocuklarin Gegis Sirecinde Gece Uykularindaki
Degisiklige iliskin Bulgular

n %
Daha kaliteli uyudum ve dinlenmis olarak 33 33.7
kalktim
Geceleri sik sik uykum bélindi ve korkarak 14 14.3
uyandim
Uykuya gegiste zorlandim 21 21,4
Hicbir degisiklik olmadi 30 30,6
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Tablo 16 incelendiginde ¢ocuk evlerine gecis yapmis cocuklarin; 33.7’si (n=33)
cocuk evlerine gectikten sonra daha kaliteli uyudugunu ve dinlenmig olarak
kalktigini, %14,3’0 (n=14) geceleri sik sik uykusunun boélundugunu ve korkarak
uyandigini, %21,4’'G (n=21) uykuya gegiste zorlandigini, %30.6’s1 (n=30) da
uykusunda higbir degisiklik olmadigini ifade etmistir. Tablo 16 incelendiginde
cocuklarin yarisindan fazlasinin uyku sorunu yagsamadigi gozlemlenmigtir.
Burada cocuklarin her iki kurumda da uyku saati gibi kurallari benimsedikleri ve
bu kurallarin benzer olugsundan dolaylr uyku duzenlerinin ¢ok etkilenmedigi

soylenebilir.

Tablo 17. Cocuk Evlerine Gegen Cocuklarin Dinledikleri Miizik Tirlerindeki
Degisikliklere iliskin Bulgular

n %
Evet 25 30.5
Hayir 57 69.5
Toplam 82 100.0

Burada cocuklarin dinledikleri muzik turlerinde bir degisme olup olmadigina
iliskin dagihm yer almaktadir. Tablo 17°de cocuklarin %30.5’i (n=25), g¢ocuk
evlerine gectigi slregte dinledigi muzik turinde degisiklik oldugunu, %69.5’i
(n=57) ise degisiklik olmadigini belirtmistir. Tablo 17’ye go6re c¢ocuklarin

genelinin mazik dinleme aligkanliginda degisiklik olmadigi tespit edilmistir.

Tablo 18. Cocuk evlerine gegis siirecinde ¢ocuklarin bedensel olarak vicutlarindaki

degisikliklere iligkin dagihm

n %
Agzimda kuruluk oldugunu fark ettim 7 6,9
Soluk almada zorluk ¢ektim 5 49
Ellerimde ve ayaklarimda titremeler oldu 15 14,7
Vicudumda ani terlemeler oldu 17 16,7
Kalp atiglarim hizlandi 14 13,7
Hicbir degisiklik olmadi 44 43,1
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Tablo 18’e bakildiginda cocuk evlerine gecen c¢ocuklarin gegis surecinde
fizyolojik bir degigiklik hissedip hissetmeme durumu gosterilmektedir. Tablo 19'a
gore calismaya dahil edilen cocuklarin %6,9'u (n=7) agzinda kuruluk fark
ettigini, %4,9’u (n=5) soluk almada zorlandigini, %14,7’si (n=15) ellerinde ve
ayaklarinda titremeler oldugunu, %16,7’si (n=17) vicudunda ani terlemeler
oldugunu, %13,7’si (n=14) kalp atislarinin hizlandigini, %43.1’si (n=44) ise
vucudunda higbir degisiklik olmadigini belirtmigtir. Tablo 18’e gbre g¢ocuklarin
yarisindan fazlasinin ¢gocuk evlerine gegis slrecinde yasadiklari stres ve kaygi

kaynakli somatik ve fizyolojik tepkiler gostermistir.
3.1.5. Yuvalardan Gocuk Evlerine Gegen Cocuklarin Sosyal iliskilerine
Yonelik Bulgulari

Bu baslikta yuvalardan ¢ocuk evlerine gegen c¢ocuklarin aile iligkilerine,
arkadaglik iligkilerine, kurum caliganlarina ve okul iligkilerine yonelik bulgulara

yer verilecektir.

3.1.5.1. Aile iligkilerine Ydnelik Bulgular

Cocuklarin gocuk evlerine gegis asamasinda ailelerinin bilgilendirme durumu,
cocuk evlerinde aileleriyle guven ortaminda, belirli planlar dahilinde gorusebilme

durumlarina iligskin veriler incelenmistir.

Tablo 19. Cocuk Evlerine Gegislerde Ailelerin Bilgilendirilme Durumlari

n %
Evet 41 50.0
Kismen 14 17.1
Hayir 27 32.9
Toplam 82 100.0

Tablo 19’da ailelerin bilgilendiriimesine iligkin veriler yer almaktadir. Cocuklarin
ailelerinin bilgilendiriime surecinin yari yariya oldugu gorulmektedir. Bu

bilgilendirme surecinin ne zaman yapildigiyla ilgili yeterli veri gérilmemektedir.
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Kimi aileler icin kurum degisikligi yapiilmadan once bilgilendirme olabilecegi gibi
kimi ailelerde de gegisten sonra c¢ocuklara bulunduklari kurulugta ailelerin

ulasamamasi sonrasi gerekli bilgilendirmenin yapilmis olabilecedi sdylenebilir.

Tablo 20. Cocuklarin Aile Uyeleri ile Gliven Ortaminda Gériisebilme Durumlari

n %
Evet 60 73.2
Kismen 18 22.0
Hayir 4 4.9
Toplam 82 100.0

Tablo 20’ye bakildiginda arastirma kapsaminda ulasilan gocuklarin n %73.2’si
(n=60), cocuk evlerinde ailesiyle glven ortaminda gorusebildigini, ailesinin
belirli bir plan dahilinde kendisini ziyaret ettigini belirtmigtir. Yine c¢ocuklarin
%22.0’si (n=18) ailesinin kendisini kismen ziyaret edebildigini, %4.9’u (n=4)
ailesiyle guven ortaminda gorusemedigini/ kendisini ziyaret etmediklerini ifade
etmistir. Tablo 20’ye gore cocuklarin tamamina yakininin aile uyeleri ile
bulunduklari kurumda guven iginde goérusebildikleri saptanmistir. Bu durumun
cocuklarin aile baglarinin kopmamasi, aile Uyelerini, akraba ¢evresini tanima
adina c¢ocuklara olumlu katkilar sunacagi dusunulmektedir. Cocuk evlerinde
cocuklarin aile yaninda kargilanamayan bircok sosyal-kultirel imkanin
saglandigl bilinse bile ¢ocuklar igin ailenin yerini higbir 6genin tutmadigi
soylenebilir ve bu agidan bakildiginda ¢ocuklarin belirli plan dahilinde aileleri ile
duzenli gorusturulmeye devam ettirilmesi yararl olacaktir. Cocuk evinde kalan
cocuklarin aileleri ile goériusme durumlarini incelediginde c¢ocuklarin koruma
altina alinma surecinde de aileleri ile yeterince iligki kuramadiklari sdylenebilir.
Cocuklarin aileleri ile iletisimlerinin glgli olduguna iliskin net bir bilgi
sOylenemez. Cocuklarin aile ile iligki kuramamalari bakim hizmeti modelinden
kaynaklanmasindan ziyade ailenin kendi ilgisizligi seklinde degerlendirmek

daha dogru olacaktir.
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3.1.5.2. Okul iligkilerine Yénelik Bulgular

Bu bolimde cocuk evlerine gelen ¢ocuklarin yeni okul kayitlarinda gidecekleri
okul ile ilgili fikirlerinin alinma durumu, okula aligma surecindeki ¢alismalar ile

ilgili tablolara yer verilmistir.

Tablo 21. Cocuk Evlerine Gelen Cocuklarin Yeni Okullarina Kayit ile ilgili Cocuklarin

Fikirlerinin Alinma Durumu

n %
Evet 34 41.5
Kismen 24 29.3
Hayir 24 29.3
Toplam 82 100.0

Tablo 21’de c¢ocuklarin yeni okul secimlerinde c¢ocuklarin fikirlerinin alinip
alinmadiginin dagihmi yer almaktadir. Tabloya bakildiginda ¢ocuklarin %41.5’i
(n=34) cocuk evlerine geldiginde yeni okulu ile ilgili fikrinin alindigini, %29.3’G
(n=24) kismen fikrinin alndidini, %29.3’'40 (n=24) ise fikrinin alinmadigini
belirtmistir. Tablo 21’e gbre ¢ocuklarin genelinin okul konusunda fikirlerinin
alindigi ancak g¢eyreginden fazlasinin fikirlerinin alinmadigi bu durumun okul
kontenjanlarinin dolu olmasi nedeniyle zorunlu bir vyerlestirme yapma

ihtiyacindan kaynaklandig1 dugtunulmustar.

Tablo 22. Okula Alisma Siirecinde Cocuklar igin Yapilan Calismalara iligkin Bulgular

n %
ilk glin buradaki calisanlarla birlikte okula gittik 38 46,3
Okula gittigimde sinifim ve 6gretmenlerimle tanigtirildim 36 43,9
Buradaki okul ihtiyaglarimin hepsi giderildi 46 56,1
Okula gidig gelislerle ilgili bilgilendirildim 42 51,2
E:t:ﬁﬂ::(l calisanlar okul toplantilarima ve etkinliklerime 34 41,5
Hepsi 23 28,0
Higbiri 5 6,1
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Cocuk evlerine gecen cocuklarin yeni okullarinda okula alisma sureci igin
cocuklara yapilan c¢alismalar ile ilgili sorular sorulmustur. Tablo 22'ye
bakildiginda cocuklarin  %46.3’0 (n=38) okulun ilk gunu g¢ahganlarla birlikte
okula gittigini, %43.9'u (n=36) okula gittiginde sinif ve o6gretmenleriyle
tanistinldigini, %56.1°'i (n=46) cocuk evlerinde okul ihtiyaglarinin hepsinin
giderildigini, %51.2’si (n=42) okula gelis ve gidislerle ilgili bilgilendirildigini,
%41.5'i (n=34) calisanlarin okul toplantilarina ve etkinliklere katildigini, %28.0’i
(n=23) tum bu c¢ahsgmalarin yapildigini, %6.1'i (n=5) higbir g¢aligmanin
yapiimadigini ifade etmistir. Bu verilere goére ¢ocuklarin tamamina yakini igin
okula aligma sureci ile ilgili galismalar yapildigi ifade edilebilir. Yas grubuna
gére bu durumun farklilik gdsterdigi soylenebilir. Ornegin ilkokul cagindaki
¢ocugun okul kaydi icin cocuga eslik edilmesi, 6gretmenleri ile arkadaslari ile
tanigtirilmasi yararli olacakken, daha buyuk yas gruplarinda lise ¢agindaki
cocuklarda okula kurumdan bir personel esliginde gidilmesi c¢ocukta utang
duygusu uyandirabilir veya ergenlik ¢agindaki ¢cocuk kurum bakiminda kaldigini
arkadaslarinin, o6gretmenlerinin bilmesini istemeyebilir. Calismalarin da bu
hassasiyet cercevesinde sekillendigi distnulebilir. Gerek ¢ocuk evlerinde gerek
okul ortamindaki arkadaslik iligkileri ¢ocuklarin deger olugsmasinda, Kisilik

gelisiminde, yasama dair algilarinda etkilidir.

3.1.5.3. Kurum Calisanlarina Yonelik Bulgular

Bu baslik altinda ¢ocuklarin eski kurulugsundan en ¢ok kimi 6zlediklerine/kime
kargi baghliklarini surdurduklerine, ¢ocuk evlerindeki c¢alisanlarla anlasma
durumlarina, ¢ocuk evlerine geldiklerinde onlarla en c¢ok kimin ilgilendigine

iligkin sorulara ve bulgulara yer verilmigtir.

Tablo 23. Cocuk Evlerinde Kalan Cocuklarin Kurum Calisanlari ile Anlasabilme

Durumuna iligkin Bulgular

n %
Onceki kurulusumdaki galisanlar beni daha iyi anliyorlardi 11 13,4
Cocuk evlerine geldigimde calisanlarla kisa slrede iyi anlagtim 63 76,8
Kendim_lc_e ilgili bir sorunum oldugunda en az bir ¢alisana 39 476
anlatabiliyorum '
Burada galisanlar bana iyi davranmaz 1 1,2
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Tablo 23 incelendiginde g¢ocuklarin  %13.4°G (n=11) onceki kurulusundaki
¢alisanlarin kendisini daha iyi anladigini, %76.8'i (n=63) c¢ocuk evlerine
geldiginde calisanlarla kisa surede iyi anlastigini, %47.6’s1 (n=39) kendisiyle
ilgili bir sorunu oldugunda en az bir ¢alisana anlatabildigini, 1 ¢gocuk ise (%1.2)
calisanlarin burada kendisine iyi davranmadigini belirtmistir. Tablo 23’e gore
cocuklarin psiko-sosyal destek mekanizmalarinin simdiki kaldigi kuruluslarinda
daha iyi isledigi, dnceki kurulusundaki ¢alislari ile anlagsabilme ve iletisim dizey
oraninin dusik oldugu soylenebilir. Cocuklarin kendileriyle ilgili sorunu en az bir
calisana anlatabilmeleri onlarla ilgili sorunlarin buyimeden daha erken
mudahale edilmesinde, c¢ocuklarin 6zguvenli yetismesinde 6nemli oldugu
soylenebilir. Bu hususlar dikkate alindiginda bu soru ile ilgili verilen cevap
oraninin da dusuk oldugu ve bu durumun ¢ocuklara ulagsmada onlarla iletisimin
kurulmasinda engel oldugu duasunulebilir.

Kurum bakiminda personelin nitelik ve nicelik olarak yetersiz olugu, yonetim
personel-gocuk iligkilerinin saglikli ve dengeli bir zemine oturtulmamasi ve
cocuklarin kendi aralarindaki iligkilerinin yuzeysel olmasi kisilik gelisimlerini
olumsuz etkilemektedir (Karatas, 2010). Korunma altina alinmadan o&nce
ailesiyle duygusal baglari zayiflamig, ihmal edilmig, koti muameleye maruz
birakilmis gocugun yeni bir sosyal ¢evreye uyum saglamaya ¢abalarken kigiler
arasi iligkilerde sorunlar yasamasi normaldir. Sorunlu aile yasantisinda
guvensiz baglanma iliskisi modelleyen ¢ocugun kurumdaki arkadaglarina ve
gorevlilere karsi kaygili ve kaginmaci baglanma stili sergileme olasiligi yuksek
olacaktir (Sagan, 2010).

3.5.1.4 Arkadaslik iliskilerine Yénelik Bulgular

Bu baslikta ¢cocuklarin eski kurulusundan en ¢ok kimi 6zlediklerine/kime karsi
baglliklarini  surdurduklerine, c¢ocuk evlerindeki arkadaslari ile anlasma
durumlarina, kargilastiklari sorunlari en c¢ok kiminle paylastiklarina iligkin

sorulara ve bulgulara yer verilmistir.
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Tablo 24. Cocuk Evlerine Gelen Cocuklarin Onceki Kurulustan Kimleri Ozlediklerine

iligkin Bulgular
n %
Kurumdaki arkadaslarimi 33 40,2
Grup sorumlumu 32 39.0
Kurum idarecilerini 9 11.0
Bakim personellerini 23 18.0

Cocuklarin %40.2’si (n=33) ¢ocuk evlerine geldiginde, eski kurulusundan en ¢ok
arkadaslarini, %39.0'u (n=32) grup sorumlusunu, %11.0'i (n=9) kurum
idarecilerini, %28.0’'i (n=23) ise bakim personellerini 6zledigini ifade etmigtir
(Tablo 24). Idarecileri 6zledigini belirten cocuk sayisindaki azligin nedeni
idarinin bir otorite merkezi olmasi ve ¢ocuklarla ile olan iletisimlerinde var olan
siniri korumanin etkili oldugu dugunulebilir. Bunun diginda ¢ocuklar kendileriyle
yakindan ilgilenen ve iligki kuran kisilere kargi 6zlem duymaktadir. Cocuklar icin
arkadas; paylasimi saglayan, sevgi, begeni, yakinlik, duygularini tatmin eden,
korku- kaygilarindan uzaklastiran role sahiptir. Ayni zamanda model olma
Ozelligi de arz eden arkadas grubu iginde ¢ocuklar diglanmamak igin digerleri ile
benzer davraniglar sergileme egiliminde olabilmektedir. Bu iligkiler temelinde
kurulan etkilesim gelecekte c¢ocuklarin kimlik gelisimini etkilemekte ve
yonlendirmektedir. Dolayisiyla arkadaslik iligkileri cocugun toplumsallasmasinda

onemli bir yere sahiptir.

Tablo 25. Cocuklarin karsilastiklari sorunlarda bu sorunlari en c¢ok kiminle
paylastiklarina yonelik bulgular

n %
Ailemle 19 23.2
Kardeslerimle 10 12.2
Bakim personeliyle 33 40.2
Grup sorumlusuyla 8 9.8
Evdeki diger ¢ocuklarla 7 8.5
Okul arkadaslarimla 4 4.9
Onceki kurumdan tanidiklarimla 1 1.2
Toplam 82 100.0
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Karsilastigin sorunlari en ¢ok kiminle paylasirsin, sorusuna gocuklarin %23.2’si
(n=19) ailem, %12.2’si (n=10) kardeslerim, %40.2’si (n=33) bakim personeli,
%9.8’i (n=8) grup sorumlusu, %8.5'i (n=7) evdeki diger ¢ocuklar, %4.9’'u (n=4)
okul arkadaslarim, %1.2’si (n=1) de oOnceki kurumdan tanidiklarim seklinde
cevap vermistir. Bu tabloda g¢ocuklarin 7/24 direk bakimindan sorumlu olan
bakim personelleri ile daha yakin iligki gelistirdikleri ve onlarla daha ¢ok
paylasimda bulunduklar goriimektedir. Yine aile baglarinda ¢ocuklar tUzerinde
etkili oldugu ve c¢ocuklarin kurum bakiminda kalsalar bile ailelerinden
kopamadiklari sdylenebilir. Kurum bakiminin sinirhliklari nedeniyle korunmaya
muhtag c¢ocuklarin aile, akrabalik ve komsuluk iligkileri yetersiz olmaktadir.
Sosyallesmeleri sadece kurum iginde gergeklesmekte, kendi aralarindaki kapali
gruplagmalarda da ¢ok yonlu arkadaslik iligkileri olusturamamaktadirlar. Bu
cocuklar kurum bakimina gelmeden once ¢ogunlukla kirsal alandaki ilge ve kdy
tipi yerlesim yerlerinde yasamaktadirlar. Yuva ve yurtlar ise genellikle buyuk
sehirlerde ve il merkezlerinde bulunmaktadir. Dolayisiyla bu ¢ocuklar sosyal
cevreye ve okullarina uyum saglamakta zorlanmaktadirlar. Sosyal ¢evrenin bu
cocuklara yuva ve yurt cocuklari olmalari nedeniyle 6n yargi ile bakmalari ve

¢ogu zaman okullarda dislanmalari sevgi ihtiyaglarini daha da arttirmaktadir.

3.1.6. Yuvalardan Cocuk Evlerine Gegen Cocuklarin Gereksinimlerine

Yonelik Bulgular

Cocuk evlerine gecen ¢ocuklarin kendileriyle, yakin ¢evreleriyle, aile, okul ile

ilgili psiko-sosyal gereksinim ve dusuncelerine yonelik bulgulara yer verilmistir.
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Tablo 26. Cocuk evlerine gegen cocuklarin g¢ocuk evlerinde kaldi§i sureg

boyunca kendilerini ifade eden psiko-sosyal 6zellikleri ve gereksinimleri

Her Hicbir
Bazen

zaman zaman

n (%) n (%) n (%)
Yanlmc_ia bana ydn veren biri olmadik¢a kendimi 8(9.8) | 41 (50.0) | 33 (40.2)
rahat hissetmem
Okul yasarrllnda rllg.tl)lr"zgman yeterince basarili 4(4.9) | 42(51.2) | 36 (43.9)
olamayacagimi distnirdm
Arkadaslarim beni terk edecek diye endiselenirim 3(3.7) | 31(37.8) | 48 (58.5)
Beni gergekten seven biri olmadigini distntrim 4(4.9) | 34(41.5) | 44 (53.7)
Kendimi ve gevremdekileri severim 53(64.7) | 27 (32.9) | 2(2.4)
E_L_Jrlfm_q?kl galisanlarin beni degerli gérmediklerini 11 (13.4) | 28 (34.1) | 43 (52.4)

UsUndrim
Genellikle hakh oldugumu disundriim 23 (28.0) | 52 (63.4) | 7 (8.5)
Bana ba§kalar|r.1dan. daha ayricalikli 6(7.3) | 27 (32.9) | 49 (59.8)
davraniimasini isterim
Benden bir sey istenince “hayir” diyemem 17 (20.7) | 48 (58.5) | 17 (20.7)
Yakinlarimin istedigi gibi bir cocuk olmaya 35 (42.7) | 37 (45.1) | 10 (12.2)
calisirm
Cocuklarin yarisindan ¢ogu yaninda kendisine yon veren biri olmadikca

kendisini rahat hissetmedigini ifade etmigtir. Cocuklarin %4.9’u (n=4) okul
yasaminda hi¢bir zaman yeterince basarili olamayacagini digtnurken, %51.2’si
(n=42) bazen bodyle disindugunu ifade etmistir. Cocuklarin %43.9'u ise (n=36)
okul yasaminda basarili olamayacagini higbir zaman dusinmedigini ifade
%3.7’si  (n=3) terk

edeceginden her zaman endigelendigini, %37.8’i (n=31) bazen endigelendigini,

etmistir.  Yine, c¢ocuklarin arkadaslarinin  kendisini

%58.5'i (n=48) ise higbir zaman endiselenmedigini belirtmistir. Cocuklarin
%4.9’u (n=4) her zaman, %41.5’i (n=34) ise bazen, kendisini gergekten seven
biri %53.7’'si  (n=44)

distnmedigini ifade etmistir. Cocuklarin %64.7’si (n=53) kendisini ve ¢evresini

olmadigini didsunduguna, ise higbir zaman boyle

her zaman sevdigini, %32.9'u (n=27) bazen sevdigini, %2.4’4 (n=2) ise higbir
zaman sevmedigini belirtmistir. Benzer sekilde, ¢ocuklarin %13.4’G (n=11) her
zaman, %34.1'i (n=28) ise bazen, kurumdaki c¢aliganlarin kendisini degerli
gormediklerini  dusindigund, %52.4’G (n=43)

ise higbir zaman boyle
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distinmedigini sdylemistir. Cocuklarin %28.0°i (n=23) her zaman, %63.4’U
(n=52) bazen, genelde hakli oldugunu dusundugund, %8.5’i (n=7) ise higbir
zaman bodyle dusunmedigini ifade etmistir. Cocuklarin %7.3’U (n=6) her zaman,
%32.9'u (n=27) bazen ve %59.8'i (n=49) ise hicbir zaman, kendisine
baskalarindan daha ayricalikli davraniimasini istemektedir. Cocuklarin %20.7’si
(n=17) kendisinden bir sey istendiginde hicbir zaman “hayir” diyemedigini,
%58.5'i (n=48) bezen, %20.7’si (n=17) her zaman “hayir” diyebildigini ifade
etmistir. Cocuklarin %42.7’si (n=35) her zaman, %45.1’i (n=37) bazen, %12.2’si
(n=10) ise hi¢bir zaman, yakinlarinin istedigi gibi bir cocuk olmaya c¢alistigini

belirtmigtir.

Tabloda 80 c¢ocugun kendisini ve cevresini sevdigi gorulmektedir. Tamami
denecek kadar sayisinin kendisiyle ve gevresiyle barisik oldugu soylenebilir.
Cocuklarin  ¢odunlugu kendisinin sevildigini ve degerli hissedildigini ifade
ettikleri gorulmektedir. Tabloda 65 ¢cocugun kendisinden bir sey istendiginde
hayir diyemedikleri gorulmektedir. Bu durumda kurum bakiminda kalan

cocuklarin sinir koyamadiklari géz énune alinabilir.

3.1.7. Yuvalardan Gocuk Evlerine Gegen Gocuklarin Gocuk Evine iliskin
Degerlendirmelerine Yonelik Bulgular

Bu bodlimde c¢ocuklarin ev icindeki iligskileri degerlendirmeleri, kurum
¢alisanlarinin gocuklara karsi tutumlari, cocuklarin hangi kurum bakim
modelinde kalmayi tercih ettiklerine yonelik bulgular yer almaktadir.

Tablo 27. Cocuklarin ev igindeki iligkilerine yonelik bulgular

n %
lyi 47 57.3
Orta 32 39.0
Koti 3 3.7
Toplam 82 100.0

Tablo 27°den ¢ocuklarin 79’unun ev igerisindeki iligkileri olumlu yénde bulduklari
g6rulmektedir. Bu bulgularda ¢ocuk evi modelinin fiziksel yapisinin ve ¢ocuklara

verilen hizmet kalitesinin etkili oldugu dusunulebilir. Kalabalik olmayan ev
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ortaminda 6 ¢ocugun bir arada kalmasi daha sakin ve huzurlu ev ortami
saglamaktadir. Ayrica ¢gocuklardan sorumlu 3 bakim personelinin sabit bir evde
gérev olmasi c¢ocuklarda aidiyet duygunun gelismesine ve bu personellere

yonelik olumlu iligki geligtirmeye katki saglamaktadir.

Tablo 28. Kurum galisanlarinin gocuklara karsi tutumlarinin degerlendirilmesine iligkin
bulgular

n %
Elestirici-Suglayici-Cezalandirici 8 9.8
Sevgi dolu 38 46.3
Destekleyici 36 43.9
Toplam 82 100.0

Kurum caliganlarinin kendilerine karsi tutumuyla ilgili sorulan soruya, ¢ocuklarin
%9.8’i (n=8) elestirici/suglayici/cezalandirici, %46.3'G (n=38) sevgi dolu,
%43.9'u (n=36) ise destekleyici seklinde cevap vermistir. Olumlu cevap veren
74 kadar ¢cogunluk ¢cocugun olmasi ¢ocuklarin ¢alisanlarla uyum iginde oldugu,

iletisim seviyelerinin iyi oldugu yorumlarini dagundurebilir.

Tablo 29. Cocuklarin Hangi Kurum Bakim Modelinde Kalmayi Tercih Ettigine Dair

Bulgular
n %
Cocuk yuvasi 2 2.4
Sevgi evleri 5 6.1
Cocuk evleri sitesi 7 8.5
Cocuk evleri 68 82.9
Toplam 82 100.0

Tabloda ¢ocuk yuvasinda 2 ¢ocugun, sevgi evlerinde 5 gocugun, ¢ocuk evleri
sitesinde 7 g¢ocugun, cocuk evlerinde 68 cocugun kalmayi tercih ettigi yer
almaktadir. Tabloda %50’den fazla c¢ocugun c¢ocuk evlerini tercih ettigi

gorulmektedir. Cocuklarin bu isteginde bu bakim modelinin apartman dairesinde
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ev sistemi olmasi, daha az ¢ocugun evlerde kalmasi, ¢ocuklara sunulan hizmet
kalitesinin daha Ust seviyede olmasi gibi faktorlerin etkili oldugu soylenebilir.
Toplu yasamin oldugu yurt ortaminda sevgi ve ilgi yoksunlugu yasayan ¢ocuklar
bu evde hem arkadaslari hem de bakim elemanlariyla birebir diyalog kurmakta,
derdini, sikintisini paylasabilmektedir. Cocuklar, toplumdan izole edilmis bir
alanda toplu yasam igeren binalar yerine bir mahalle igerisinde apartmanda
yasamaktan daha memnun olduklari tabloya gére yorumlanabilir. Bu tercihin bir
diger nedeni cocuklarin yurtta kaldiklari surece belli saatlerde ¢ikan ve belli
listeye bagli kalarak yapilan yemekleri yemek yerine ¢ocuk evlerinde canlari
istediginde mutfaga girerek istedigi yemegi hazirlayabilme imkaninin olmasi
etkili oldugu dusundlmektedir. Yuva/yurt modeli ¢ok sayida, bambaska
niteliklere sahip ¢ocuklarin toplumsal hayattan izole edilmig, rasyonel ve resmi
olarak olusturulmus kurallar gcergevesinde igleyen bir ortam sunmaktadir. Oysa
cocuk evleri toplumsal hayatla i¢ ice apartman ve/veya mahallede gundelik

hayatin tam ortasinda konumlanan bir ortam sunmaktadir.

Tablo 30. Egitim seviyesiyle cocuklarin yeni okulun ile ilgili fikirlerinin alinip alinmama

durumunun karsilastiriimasi

Evet n(%) Kismen n(%) Hayir n(%) X P
ilkokul 3(33.3) 3(33.3) 3(33.3)
Ortaokul 14 (38.9) 12 (33.3) 10 (27.8) 1.036 | 0.904
Lise 17 (46.0) 9 (24.3) 11 (29.7)

ilkokula giden gocuklarin%33.3'0 (n=3) cocuk evlerine geldiginde, gidecegi
okulla alakah fikrinin alindigini, %66.3’U (n=6) bilgisinin alinmadigini soylemigtir.
Ortaokula giden cocuklarin 14’anuan bu konuda fikrinin alindigi, 22’sinin fikrinin
alinmadig belirtilmistir. Benzer sekilde liseye giden ¢ocuklar yari yariya fikrinin
alindigini  belirtmistir. Bu bilgiler dogrultusunda c¢ocuklarin gidecegi okul
konusunda egitim sevilerine gore karar verilmedigi gorulmektedir. Bunda da

cocuklarin okul nakillerinin adrese goére belirlenmesi faktorinin etkili oldugu
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soylenebilir. Egitim seviyesi ve “Cocuk evlerine geldiginde, gidecegdin okulla ilgili
senin fikrin alindi m1?” sorusuna verilen cevaplar arasinda istatistiki olarak
onemli bir fakin olmadigi anlasiimistir. Yine de ortaokul ve lise dizeyindeki
cocuklarin okul belirlenmesinde fikrinin alinmasina evet diyen ¢ocuklarin daha

fazla oldugu soylenebilir.

Tablo 31. Cocuk evlerine gelmeden 6nce gocuklarin yararlandigi hizmet modeli ile
g¢ocuklarin daha iyi oldugunu diastndiga hizmet modellenin karsilastiriimasi

Cocuk evleri Diger
n(%) n(%) P
k 16 (94.1 1(5.9
C?cu yuvast (94.1) (5.9) 0.444*
Diger 54 (83.1) 11 (16.9)

*Fisher Exact test sonucudur.

Cocuk evlerine gelmeden o6nce c¢ocuk yuvasinda kalan cocuklarin %94.1’i
(n=16) ¢ocuk evlerinin daha iyi oldugunu dusunurken, %5.9'u (n=1) diger (¢ocuk
yuvasl, sevgi evleri, ¢ocuk evleri sitesi) modellerin daha iyi oldugunu
dusunmektedir. Cocuk evlerine gelmeden 6nce diger (aile yaninda sosyal
ekonomik destek, koruyucu aile, yetistirme yurdu, sevgi evi) kurumlarda kalan
cocuklarin %83.1°i (n=54) cocuk evlerinin, %16.9'u (n=11) ise gocuk yuvasi,
sevgi evleri, cocuk evleri sitelerinin daha iyi olduklarini dusunmektedir. Cocuk
evine gelmeden once diger bakim hizmet modellerinden yararlanmig olan
cocuklarin bakim modelleri i¢cinde ¢ocuk evi modelinin daha iyi oldugunu

dugunenlerin orani yuksektir.
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Tablo 32. Cocuklarin Cocuk Evlerine Gelme Konusunda Fikir Ve Diisiinceleri ile
Cocuklarin Cocuk Evine Geldigi ilk Giin Neler Hissettigine Yénelik Bulgularin
Karsilastiriimasi

Calisanlarin ve Buraya Nereye geldigimi
Cocuk evlerine 5 .,.y bilmedigim icin
o oo arkadaslarimin geldigimde ..
geldigim icin .. kendimi rahatsiz
mutlu oldum yaklasimi kendimi korktum ve ve giivensiz
giivende hissettirdi iizgiindiim : .
n(%o) n(%) n(%) hissettim
n(%o6)
Cok mutluyum 26 (68.4) 5 (45.5) 4 (26.7) 2(11.1)
Diger 12 (31.6) 6 (54.5) 11 (73.3) 16 (88.9)

Cocuk evlerine geldidi icin gok mutlu oldugunu ifade eden gocuklarin %68.4°U
(n=26) cocuk evlerine ilk geldiginde c¢cok mutlu oldugunu, %45.5’i (n=5)
calisanlarin ve arkadaslarinin yaklasiminin kendisini glvende hissettirdigini,
%26.7’si (n=4) korktugunu ve Gzuldugunu, %11.1°i (n=2) ise nereye geldigini
bilmedigi icin rahatsiz ve glvensiz hissettigini belirtmistir. Cocuk evlerine
gelirken fikri alinmadigini, ¢ocuk evlerine gelme konusunda tereddutleri
oldugunu ve c¢ocuk evleri hizmet modeli hakkinda bilgisi olmadigini sdyleyen
cocuklarin (diger) %31.6’s1 (n=12) cocuk evlerine ilk geldiginde ¢ok mutlu
oldugunu, %54.5’i (n=6) c¢alisanlarin ve arkadaslarinin yaklasiminin kendisini
guvende hissettirdigini, %73.3'0 (n=11) korktugunu ve uzuldugunl, %88.9'u
(n=16) ise nereye geldigini bilmedigi icin rahatsiz ve guvensiz hissettigini ifade
etmistir. Cocuk evlerine geldigi icin mutlu olan ve bu konuda fikri alinmadigini,
teredduitleri oldugunu, bilgisi olmadigini sdyleyen cocuklar arasinda, c¢ocuk
evlerine ilk geldikleri gun hissettikleri duygular agisindan istatistiki olarak anlamli
bir farkhlik oldugu belirlenmistir (3?=18.803, p<0.001).
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Tablo 33. Cocuk evlerine gelme konusunda gocuklarin fikir ve dislinceleri ile Cocuk
evlerine gectigi slrecte dinledigi muzik tirindeki degisiklik ile ilgili karsilastirmanin
bulgular

Evet Hayr z
n(%) n(%) X P
ok mutluyum 13 (35.1 24 (64.9
Cok mutluyu (5. (64.9) 0.474 0.278
Diger 12 (26.7) 33 (73.3)

Cocuk evlerine geldigi icin ¢ok mutlu olan ¢ocuklarin %35.1°'i (n=13) dinledigi
muzik turinde degisiklik oldugunu, %64.9’u (n=24) ise degigiklik olmadigini
ifade etmigtir. Cocuk evlerine gelme konusunda teredduitlerinin oldugunu,
fikrinin alinmadigini ve ¢ocuk evleri hizmet modeli konusunda bilgisinin
bulunmadigini (diger) belirten g¢ocuklarin %26.7’si (n=12) dinledigi muzik
turinde degisiklik oldugunu, %73.3'U (n=33) dinledigi mlzik tirinde degisiklik
oldugunu belirtmistir (Tablo 63). Cocuk evlerine gelme konusunda ¢ocuklarin
fikir ve disuncelerinin (cok mutluyum ve diger) cocuklarin dinledigi muzik tirtine

etki etmedigi istatistiki olarak dnemli bir fakin olmadigi anlasiimistir (p>0.05).

Tablo 34. Cocuk evlerine neden geldigini bilme ile gocuk evlerine geldigi ilk giin neler

hissettigine yonelik bulgular

Mutlu oldum/kendimi | ... Korktum,
.. . . uziildiim/glivensiz 2
glivende hissettim hi , X p
issettim
n(%)
n(%)
Biliyorum 36 (61.0) 23 (39.0)
— 0.139 | 0.709
Bilmiyorum 13 (56.5) 10 (43.5)

Cocuk evlerine neden geldigini bilen (biliyorum+kismen biliyorum) ¢ocuklarin
%61.0'i  (n=36) c¢ocuk evlerine geldiginde mutlu oldugunu ve
¢alisanlarin/arkadaslarin yaklasiminin kendisini glvende hissettirdigini, %39.0’u
(n=23) ise geldiginde korktugunu, Uzuldigunu ve nereye geldigini bilmedigi igin
kendini rahatsiz ve guvensiz hissettigini belirtmigtir. Cocuk evlerine neden
geldigini bilmeyen (bilmiyorum+hi¢ bilmiyorum) gocuklarin %56.5’i (n=13) ¢ocuk
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evlerine geldiginde mutlu oldugunu ve calisanlarin/arkadaslarin yaklagsiminin
kendisini guvende hissettirdigini, %43.5'i (n=10) ise geldiginde korktugunu,
uzuldaguna ve nereye geldigini bilmedigi icin kendini rahatsiz ve glvensiz
hissettigini belirtmistir. Cocuklara c¢ocuk evlerine gelmeden &nce yapilan
bilgilendirmenin, cocuklarin nereye geldigini bilmelerinin ¢ocuklarin bu gecis
surecini kolaylastirdigi ve ¢ocuklarin ¢ocuk evine geldiklerinde mutlu olmalarina

katki sagladigi sdylenebilir.

Tablo 35. Cocuk evlerine gegis surecinde kendini yalniz hissetme ile ¢ocuk evlerine

geldidi ilk gun hissettiklerine yonelik bulgularin karsilastiriimasi

Mutlu Korktum,
oldum/kendimi tizildum/glivensiz 22
glivende hissettim hissettim P
n(%) n(%)
Evet 10 (40.0) 15 (60.0)
Kismen 14 (48.3) 15 (51.7) 15.800 | <0.001
Hayir 25 (89.3) 3(10.7)

Cocuk evlerine gecis slrecinde kendisini yalniz hisseden c¢ocuklarin %40.0’I
(n=10) cocuk evlerine geldiginde mutlu oldugunu ve galisanlarin/arkadaslarin
yaklasiminin kendisini glivende hissettirdigini, %60.0'1 (n=15) ise geldiginde
korktugunu, Uzuldigunu ve nereye geldigini bilmedigi icin kendini rahatsiz ve
glvensiz hissettigini ifade etmistir. Cocuk evlerine geldiginde kendini kismen
yalniz hisseden c¢ocuklarin %48.3’0 (n=14) cocuk evlerine geldiginde mutlu
oldugunu ve calisanlarin/arkadaslarin  yaklasiminin  kendisini guvende
hissettirdigini, %51.7’si (n=15) ise geldiginde korktugunu, Gzuldigund ve nereye
geldigini bilmedigi i¢in kendini rahatsiz ve guvensiz hissettigini belirtmigtir.
Cocuk evlerine geldiginde kendisini yalniz hissetmeyen c¢ocuklarin %89.3’U
(n=25) cocuk evlerine geldiginde mutlu oldugunu ve galisanlarin/arkadaslarin
yaklasiminin kendisini guvende hissettirdigini, %10.7’si (n=3) ise geldiginde
korktugunu, dzuldigunu ve nereye geldigini bilmedigi icin kendini rahatsiz ve
guvensiz hissettigini belirtmigtir. Cocuk evlerine geldiginde c¢ocuklarin
hissettikleri yalnizlik seviyesi ile ¢ocuk evlerine ilk geldikleri gun hissettikleri

duygular arasinda anlaml bir iligki oldugu belirlenmistir.
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Tablo 36. Cocuklarin 6nceki kaldigi kurumdaki arkadaslariyla iletisimi ile gocuk
evlerine geldiginde yeni arkadaslariyla tanistiginda ne hissettigi bulgularinin

kargilastiriimasi

- o Arkadaslarimi eskiden
lyi anlagacagimizi tamdidim icin
Endiselendim/Korktum diigtindiim gim 1¢
N (%) n (%) tepkisizdim
n(%)
lyi 16 (39.0) 20 (48.8) 5(12.2)
Orta 13 (46.4) 5(17.9) 10 (35.7)
Kotu 8 (61.5) 2 (15.4) 3(23.1)

x*=11.777, p=0.019

Onceki kurumda arkadaslariyla iletisimi iyi olan gocuklarin %39.0'u (n=16)
cocuk evlerine geldiginde yeni arkadaslariyla tanistiginda, diger ¢ocuklarin
hakkinda dugsundukleri konusunda endiselendigini ve kendisiyle arkadaslik
kurmayacagindan koktuklarini, %48.8’i (n=20) vyeni arkadaslariyla |iyi
anlasacagini dusunduagund, %12.2'si (n=5) arkadaslarini eskiden tanidigi igin
tepkisiz kaldigini belirtmistir. Benzer sekilde, dnceki kurumda arkadaslariyla
iletisimi orta olan c¢ocuklarin %46.4’'G (n=13) cocuk evlerine geldiginde yeni
arkadaslariyla tanistiginda, diger ¢ocuklarin hakkinda dusundukleri konusunda
endiselendigini ve kendisiyle arkadaglhk kurmayacagindan koktuklarini, %17.9'u
(n=5) yeni arkadaslariyla iyi anlasacagini dusundigunu, %35.7’si (n=10) ise
arkadaslarini eskiden tanidig§i icin tepkisiz kaldigini ifade etmistir. Onceki
kurumda arkadaslariyla iletisimi koti olan gocuklarin %61.5’i (n=8) c¢ocuk
evlerine geldiginde yeni arkadaslariyla tanistiginda, diger ¢ocuklarin hakkinda
digundukleri  konusunda endiselendigini ve kendisiyle arkadaslk
kurmayacagindan koktuklarini, %15.4’'G (n=2) vyeni arkadaslariyla |yi
anlasacagini disindigind, %23.1’i (n=3) ise arkadaslarini eskiden tanidigi igin
tepkisiz kaldigini ifade etmistir (Tablo 66). Cocuklarin 6nceki kurumdaki
arkadaslariyla iletisim duzeyiyle, cocuk evlerine geldiginde yeni arkadaslariyla
tanigtiginda hissettikleri arasinda istatistiksel bir iligki oldugu belirlenmigtir
(x*=11.777, p=0.019).
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4.B0LUM
SONUG VE ONERILER

4.1. SONUC

Arastirmanin konusu c¢esitli nedenlerle ailesi yaninda bakimi saglanamayan
korunma ihtiyaci haline gelen c¢ocuklarin koruma ve bakimini saglayacak
kurumlara yerlegtirildikten sonra hizmet donigsumu veya uyum gibi nedenlerle
cocuk evlerine nakli yapilan gocuklarin bu kurum degisiklikleri sirasinda ortaya
¢ikan psiko-sosyal gereksinimlerini incelemektir. Yuvada uzun slre yasamis,
olumsuzluklarla karsilagsmis cocuklarin, yasadiklari ortama kiyasla daha duzenli
ve disiplinli olan ¢ocuk evlerine yerlestiriimeleri sonucunda c¢ocuklar yeni
ortamlarina alismada ve evde kalan diger ¢ocuklara uyum saglamada sorunlar
yasayabilmektedirler. Cocuk yuvasindan c¢ocuk evlerine gegiste cocuklarin

psiko-sosyal gereksinimleri arastirmayi etkileyen sorunsaldir.

Arastirmanin temel amaci, Turkiye’de korunma gereksinimi olan g¢ocuklarin
bakim ve korunmasinda, kurum bakimi modelden aile ortamina benzer yapidaki
cocuk evleri hizmet modeli uygulamasina gegis surecinde yasanan sorunlari
ortaya ¢ikarmak ve bu sorunlarin gorunur kilinmasini saglamaktir. Bu
kapsamda arastirma Tokat ili Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler il Mudirligu
binyesinde hizmet veren Turhal Cumhuriyet Cocuk Evleri Sitesi
Mudurliginden (eski adi Cumhuriyet Cocuk Yuvasi) Tokat Cocuk Evleri
Koordinasyon Merkezi Mudurlugune nakil ile gegis yapan 7-18 yas gurubu 82
cocuk ile yurutulmastur. Arastirmada arastirmaci tarafindan olusturulan anket
formu uygulanmistir. Calismada yer alan degiskenlerin normal dagilima
uygunluk gosterip gdstermedigi Shapiro-Wilk testi ile degerlendirildi. istatistiksel
analizler ve hesaplamalar igin IBM SPSS Statistics 21.0 (IBM Corp. Released
2012. IBM SPSS Statistics for Windows, Version 21.0. Armonk, NY: IBM Corp.)
ve MS-Excel 2007 programlari kullanildi. Diger anket sorularinin birbirleriyle

kargilastiriimasinda Ki-kare testi kullanildi.

Arastirmada c¢ocuk bakim kuruluglari, hizmet modelleri incelenmis ve

kuruluglarin verdikleri hizmetler degerlendirilmistir. Cocuklarin gelisimine olumlu
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katki saglayamayan yuva ve yurtlarinin kapatilma surecine gidilerek ¢cocuk evi
hizmet modeli gelistiriimis ve c¢ocuklarin bakimi ve korunmasi saglanmigtir.
Cocuk evleri bircok acgidan incelendiginde diger kuruluglara kiyasla daha Ust
hizmet modeli olarak ortaya c¢ikmaktadir. Cocuk evlerinde kalan c¢ocuklara
ihtiyaclarini karsilayacak duzeyde fiziksel imkanlar sunulmaktadir. Evler ailelerin
oturdugu apartman dairelerinde c¢ocuklarin en fazla iki kisi ile ayni odada
kaldigi, marka denilebilecek kaliteli kiyafetler alindigi, orta duzey ailelerin
yasadigi semtlerde oturduklari, her ¢ocugun kendisine ait yatagi, dolabi,
calisma masasinin oldugu, tv, bilgisayar, internet seklinde ¢ocuklarin her tarlt
ihtiyaglarini karsilayabilecek yapidadir. Hatta ailesi yaninda birgok c¢ocugun
sahip olmadiklari imkanlara sahiptirler. Cocuklara yonelik her turlG sportif
faaliyetler, kurslar, 6zel ders imkanlari, kamplar, geziler, kilturel faaliyetler gibi

hizmetler sunulmaktadir.

Cocuk evi hizmeti ile gocuklar, komsuluk, arkadaslk, paylasma, sorumluluk,
yardimseverlik, hosgoru gibi toplumsal degerleri 6grenmekte ve yasadiklari
toplumla buttnleserek olumlu tutumlarini gelistirmektedir. Apartmanda yasayan
cocuklar komsulariyla iletisim kurmakta, onlari rahatsiz edecek davraniglardan
kacinmakta, toplumun huzurunu bozacak hal ve harekette bulunmamaktadir.
Cocuklarin toplum icinde nasil yer almalari konusunda bilgi, beceri edinmeleri,
sosyal ve kulturel degerleri benimsemeleri ¢ocuk evi hizmetinin toplumsal islevi
yerine getirdigini gostermektedir. Hoggoru ile c¢evresindekilerle iletisimde
bulunan gocuklar ev ortaminda da ayni hosgoruyu géstermekte ve bes/alti farkl
cocugun bir arada birbirlerine karsi sevgi besleyerek olumlu duygulari
pekismektedir. Cocuklar ev iginde yardimlasma duygusu ile sorumluluklar
almakta ve evin samimi atmosferini bozmamaktadir. Belki aralarinda daha ¢ok
sevdigi veya daha ¢ok anlastigl arkadaslari olsa da digerlerine olumsuz duygu
tasimamaktadir. Birlikte yagsam surulen her ortamda oldugu gibi ¢gocuk evinde

de ¢ocuklar arasinda tartisma veya anlasmazlik yasanmasi ¢ok dogaldir.

Cocuklar arkadaslari ile yasadiklari problemi ¢o6zme yollarini bilmekte, dncelikle
aralarinda konusarak halletmeye calismaktadir. Cocuklar, ¢b6zemedikleri

sorunlart i¢cin bakim elemanlarindan veya ev sorumlusundan yardim
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istemektedir. Arkadaslari disinda yasadiklari problem durumunda ise gocuklar
sorunun kaynagina gore ¢ozum kanali aramaktadir. Bu tir durumlarda ¢ocuklar
cogunlukla ev sorumlusu aracihdi ile koordinasyon merkezi ilgililerinden ¢ézumu

beklemektedir.

Cocuk evlerinde c¢ocuklarin huzurlu ve saglikli bir yasamlarini idame
ettirebilmeleri igin verilen imkanlar c¢ocuklarin fiziksel ve ruhsal geligimlerini
saglamaya elveriglidir. Cocuklarin bedensel ve ruhsal agidan takipleri igcin saghk
hizmetlerinden; kendi ayaklari tGzerinde durabilen bireyler olmalari i¢in egitim
hizmetlerinden en iyi sekilde faydalanmaktadir. Cocuk evlerindeki ¢ocuklarin
saglik takipleri, kontrolleri evdeki bakim elemanlari tarafindan gozetilmektedir.
Her ¢cocugun normal ailede oldugu gibi ikamet adresine yakin aile hekimligine
kaydi yaptiriimaktadir. Cocuklarin kayith olduklari aile hekimligine ve hastaneye
goturtlme igleri bakim personeli ve ev sorumlusunun gozetiminde ayrica
kurumun hemsiresinin refakatinda gerceklesmektedir. Cocuklar igin egitim
Ogretime devam etmesi okul kayitlari okul takipleri, veli goérismeleri ve
toplantilari, kirtasiye, servis ihtiyaglari kurum tarafindan saglanmaktadir.
Cocuklarin akademik basarilarini artirmaya yonelik gocuk evlerinde etit saatleri
dizenlenmekte ve ddevleri takip edilmektedir. Cocuk evlerinden yararlandirilan
cocuklar icin sadece beslenme, giyinme gibi maddi ihtiyaci saglama amaci
gutmeyen; sosyal, ruhsal ve psikolojik agidan da g¢ocuklara katki saglayacak
olanaklar yer almaktadir. gelisim saglamis gocuklar yetistirme amaci ile buna
yonelik her tir imkan ortaya konulmaktadir. Cocuk evi hizmeti, gocugun kendini
kesfetmesi, ilgi ve yeteneklerini 6grenip gelistirmesi, deger ve inang yargilarini
ogrenmesi, toplum iginde nasil yer almasi konularinda rehberlik etmektedir.
Cocuklar normal standartlarda dizayn edilmis ev sartlarinda yasam
surdurdiklerinden fiziksel anlamda kendilerini iyi hissetmektedir. Kendilerine ait
odalarinin olmasi c¢ocuklari rahat hissettirmekte ve eve aidiyet duygulari
gelismektedir. Ev ile fiziksel bag kuran c¢ocuklar aidiyet duygusu ile psikolojik
baglari da guclenmektedir. Cocuklarda aidiyet duygusunun evin fiziksel
sartlanyla pekistigi goz onundedir. Aidiyet duygusunu gelistirecek diger bir

etmen de bakim elemanlari ile kurulan iligki olmaktadir.
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Aile modelini esas alan ¢ocuk evi hizmet modeli, yuva/yurt gibi toplu yasam
alanlarina nispeten daha avantajli gozukmektedir. Cocuklarin toplumla igice
yasam bicimini benimsemesinde, toplumsal normlari zamaninda égrenmeleri
agisindan ve bireysel olarak kendilerini daha farkli yetistirebilme imkanlarindan

dolayi ¢ocuk evlerinin birgok avantaji ortaya ¢ikmaktadir.

Batin bu olumlu katkilar géz online alinarak ACSHB’nin son yillara 6zellikle
ustiinde durdugu konu gocuk yuvalarinin/ yurtlarinin kapatilarak gocuk evleri
hizmet modeline gecisin saglanmasidir. Cocuklar i¢cin ¢cok daha faydali olacagi
kanaatine varilan bu dusuncenin gerceklestiriimesinde bir takim sorunlar
intiyaglar ortaya c¢ikmaktadir. Bu hizmet donUsUmunli gergeklestirirken
cocuklarin isteklerinin géz 6nune alinmamasi, gerekli agiklamalarin ¢ocuklara
yapillmamasi, ¢ocuklarin baglandiklari degerlerden bir anda koparilmasi veya
gocuklarin  bu surece aligtinrlmadan planlamanin  uygun zamanda
gerceklestiriimemesinden dogan psiko-sosyal gereksinimler ortaya ¢ikmaktadir.
Arastirma suresince ¢ocuklarin  bu gecis asamasinda ortaya c¢ikan

gereksinimleri Uzerinde durulmustur ve bununla ilgili sonuglara ulasiimistir.

Arastirma veri sonuglarina gére kurum bakimina alinan gocuklarin genelinin tek
ebeveynli aile oldugu sdylenebilir. Tek ebeveynli bir ailede yasamanin gocuk
acisindan riskli oldugu, tek ebeveyn olmanin c¢ocuga karsi gorev ve
sorumluluklarini  yerine getirmede risk faktéri oldugu soéylenebilir. Cocuk
evlerinde kalan ¢ocuklarin tamaminin 6rgun egitime devam ettigi, ¢cocuklarin
cogunlugunun ortaokul ve lise duzeyi egditim aldiklari sdylenebilir. Cocuklarin
korunma altina alinma yasina bakildiginda c¢ogunlugun okul ¢agina gelen
cocuklarin olusturdugu goérulmektedir. Okul c¢agina gelen gocuklarin kurum
bakimina gereksinim duydugu sdylenebilir. Bunda ailenin, ¢cocugun okul egitim
sorumlulugunu Uustlenememesi ve c¢ocugun okula gitmesiyle birlikte sosyal
cevreye c¢lkmasl ve c¢ocugun korunmasini gerektiren durumlarin okul
ogretmenleri tarafindan gézlemlenip gerekli bagvurularin yapiimasi etkili oldugu
dusunebilir. Koruma altinda bulunan gocuklarin kardes durumu ile ilgili verilerde
% oraninda kardeglerinde koruma altinda oldugu gérulmektedir. Ayni ebeveyne

sahip c¢ocuklardan bir tanesinin kurum bakimina alinmasi evdeki diger
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kardeslerin de ayni anda veya sureg¢ igerisinde kurum bakimina alinmasini
gerektirdigi sOylenebilir. Arastirma kapsaminda ulagilan gocuklarin uzun yillardir
bakim tedbiri aldiklari anne ve baba ile baglanma oruntilerinin zayif oldugu
yonunde bir degerlendirme yapilabilir. Ayrica gocuklar igin temel alinan aile
yaninda koruma ve bakim hizmetlerinden yararlandirilan ¢ocuklarin sayisinin az
oldugu soylenebilir.

Cocuklarin yarisina yakini ¢ocuk evi hizmet modelinden memnun olduklarini
beyan etmislerdir ancak gocuklarin yarisindan fazlasi bu hizmet modeline gegis
memnuniyetlerine iliskin dustncelerini belitmemistir. Cocuklarin yarisindan
fazlasinin cocuk evleri hizmet modeli hakkinda bilgilendirildiklerini ancak bu
bilgilendirme c¢alismalarinin gocuklarin tamamini kapsayamadigi bu nedenle
hizmet modelinden yararlanan c¢ocuklarin bu hizmet modeline uyumlari
hususunda risk olusturdugu yoéninde degerlendirilebilir. Cocuklarin blyuk
¢ogunlugu cocuk evlerine gelmeden Once ailesi ve arkadasglari ile gorismek
istemektedir Cocuklar sevdikleri kisilerden ayrilmadan 6nce onlarla gorusmek
veya onlara veda etmek istemektedirler. Cocuklarin da duygusal bagliliklari
dusunuldugunde bu isteklerinin yerinde ve hakli oldugu sdylenebilir. Arkadas ve
ailesi ile gérigsmeden ayrilmak ¢ocukta yalnizlik hissi olusturmakta ve sevdigi
kisileri arkasinda birakip gitme onlari bir daha gérememe endisesi uyandirdidi
dusunebilir. Cocuk evlerine geldigi igin korkup Uzulen ve nereye geldigini
bilmedigi ic¢in tedirgin ve guvensiz olan c¢ocuklarin orani da yuksektir. Bu
durumda c¢ocuklarin gocuk evine gecis asamasinda yeterince calisma ve

bilgilendirme yapilmadigi dusunulebilir.

Cocuk evlerine gegen gocuklarin duygularina yonelik sorulan sorulara verdikleri
cevaplar incelendiginde cocuklarin kaldiklari yer, yuvalyurt, ev olarak
benimsedikleri kurumdan bir baska kuruma gegisleri ¢ocuklar tUzerinde endise
yarattigi, duygularinda inis-cikiglar yasamasina neden oldugu soylenebilir. Bu
duygu durum degisikligini c¢alisanlarin destegiyle daha iyi anlayip ifade
edebildikleri soylenebilir. Yine gecis surecinin planli yapilmasi ¢ocuklarin
duygusal olarak olumsuz etkilenme duzeyini asgariye indirecektir. Arastirmada
cocuklarin yarisindan fazlasi gocuk evlerine gecis surecinde yasadiklari stres

ve kaygl kaynakli somatik ve fizyolojik tepkiler gostermistir.
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Cocuklarin ailelerinin bilgilendiriime slrecinin yari yariya oldugu goérilmektedir.
Bu Dbilgilendirme surecinin  ne zaman vyapildigiyla ilgili yeterli veri
gorulmemektedir. Kimi aileler igin kurum degisikligi yapiimadan Once
bilgilendirme olabilecegi gibi kimi ailelerde de gegisten sonra c¢ocuklara
bulunduklar kurulusta ailelerin ulasamamasi sonrasi gerekli bilgilendirmenin

yapilmis olabilecegi sdylenebilir.

Cocuklarin tamamina yakininin aile Uyeleri ile bulunduklari kurumda given
icinde gorusebildikleri saptanmistir. Bu durumun c¢ocuklarin aile baglarinin
kopmamasi, aile Uyelerini, akraba c¢evresini tanima adina ¢ocuklara olumlu
katkilar sunacagi dusunulmektedir. Cocuk evlerinde c¢ocuklarin aile yaninda
kargilanamayan bir¢cok sosyal-kulturel imkanin saglandidi bilinse bile gocuklar
icin ailenin yerini higcbir 6genin tutmadig! sdylenebilir ve bu agidan bakildiginda
gocuklarin belirli plan dahilinde aileleri ile duzenli gorustirilmeye devam
ettirilmesi yararh olacaktir. Cocuklarin tamamina yakini igin okula alisma sureci
ile ilgili calismalar yapildigi ifade edilebilir. Yas grubuna gobre bu durumun
farklilik gosterdigi sdylenebilir. Ornegin ilkokul gagindaki cocugun okul kaydi igin
cocuga egslik edilmesi, ogretmenleri ile arkadaglari ile tanigtirlmasi yararli
olacakken, daha buyuk yas gruplarinda lise c¢agindaki c¢ocuklarda okula
kurumdan bir personel esliginde gidilmesi ¢ocukta utan¢ duygusu uyandirabilir
veya ergenlik c¢agindaki g¢ocuk kurum bakiminda kaldigini arkadaslarinin,
ogretmenlerinin  bilmesini istemeyebilir. Calismalarin da bu hassasiyet
cercevesinde sekillendigi dusunulebilir.

Cocuklarin psiko-sosyal destek mekanizmalarinin simdiki kaldigi kuruluslarinda
daha iyi igledigi, dnceki kurulusundaki ¢alislari ile anlagsabilme ve iletisim duzey
oraninin dusuk oldugu soylenebilir. Cocuklarin kendileriyle ilgili sorunu en az bir
calisana anlatabilmeleri onlarla ilgili sorunlarin buyumeden daha erken
mudahale edilmesinde, cocuklarin 6zguvenli yetismesinde oOnemli oldugu
sOylenebilir. Bu hususlar dikkate alindiginda bu soru ile ilgili verilen cevap
oraninin da dusuk oldugu ve bu durumun ¢ocuklara ulagsmada onlarla iletisimin
kurulmasinda engel oldugu dusunulebilir.

Cocuklarin 7/24 direk bakimindan sorumlu olan bakim personelleri ile daha

yakin iligki gelistirdikleri ve onlarla daha c¢ok paylasimda bulunduklari
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gorulmektedir. Yine aile baglarinda ¢ocuklar Gzerinde etkili oldugu ve ¢ocuklarin

kurum bakiminda kalsalar bile ailelerinden kopamadiklari soylenebilir.

4.2. ONERILER

Arastirma sonucuna gore ¢ocuklarin yuvadan ¢ocuk evlerine gegis asamasinda
gerekli uyum caligmalarinin ve bilgilendirmelerin yapilmasi ¢ocuklarin yeni
kuruma ve arkadaslarina uyumuna olumlu yénde etkisi oldugu saptanmistir. Bu

dogrultuda asagidaki onerilerde bulunulabilir.

Bu calisma Tokat ili drnekleminde yapilmistir. Tarkiye’'nin farkh illerinde de
¢ocuk yuvasindan ¢cocuk evlerine gecen c¢ocuklarin psiko-sosyal gereksinimleri

incelenebilir.

Konuyla ilgili caligsmalar uzun surecli olarak planlanip, boylamsal acgidan
yuvadan ve direk aile yanindan gocuk evlerine gelen ¢ocuklarin ihtiyacglari ve

sorunlari iligki incelenebilir.

Korunma gereksinim olan g¢ocuklar i¢in esas bakim modelinin aile yaninda
desteklenmesi temel alinarak cocuklarin kurum bakimina alinma orani

azaltilabilir.

Bunun icin cocuklar hakkinda yapilacak olan ilk incelemenin aileyi, okulu, sosyal

cevreyi kapsayacak sekilde ele alinarak yapilmasi uygun olabilir.

Cocugun ailesinin yaninda bakimi mimkin olmasa bile yakin akraba cevresi

incelenerek ¢ocugun kurum bakimina alinma sartlari ortadan kaldirilabilir.

Cocuk igin yapilan tim incelemelere ragmen kurum bakimina alinmasi
gerekiyorsa c¢ocugun yasl gelisim ozellikleri psikolojik durumu gibi 6zellikler

incelenerek ¢ocuk igin en uygun bakim modeli segilebilir.

Boylelikle sure¢ igerisinde ¢ocuk birgcok kurum degistirmeden bakim

hizmetinden yararlandirilabilir.

illerdeki gocuk kuruluslari intiyaca yonelik aciimali ve ¢ocuklarin yas ve cinsiyet

Ozellikleri dikkate alinarak acilan kuruluslarin ¢ocuklarin tUm yas grubunu ve
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cinsiyetlerini kapsayacak sekilde acilmasi saglanabilir. Boylelikle belli yasa

gelen gocugun kurum degistirmesine gerek kalmaz.

Kuruluslar arasi nakil ile ilgili komisyon olusturulmasinda farkli meslek
gruplarindan meslek elemani segilmeli ve meslek elemanlarinin kendi kurulug
menfaatini ylksekte tutacak sekilde ‘cocuk se¢cme’ tutumundan uzak kalmalari

yararl olacaktir.

Cesitli nedenlerle kurulus degisikligi uygun goértlen cocuklarla nakil 6ncesi
cocuklarin tereddut ve korkularini azaltacak goérismeler planlanmali ve ¢ocuklar

icin nakil programi uygulanabilir.

Cocuklari aniden baglandiklari kisilerden, nesnelerden ayirmak yerine bu
durumu surece yaymak c¢ocukta baglanma ve glven duygusunun

zedelenmesini engelleyebilir.

Cocuklarin birincil degeri olan aileleri de bu slregte unutmamak ve durumu

uygun olanlarla bu nakil planlanmasinin yapilmasi uygun olabilir.

Acil kurulug degisikligi gerektiren durumlar digindaki nakillerde okul
planlanmasinin da yapilmasi ve yil sonuna duzenlemelerin yapilmasi uygun

olabilir.

Cocuklara kurulus degisikligi bilgisi dnceden verilerek gocugu bu uyum surecine
hazirlamak ve gidecegi kurulusla ilgili bilgileri vermek ayrica ¢ocugun gittigi
kurulusta da gocugun iyi kargilanmasini saglamak ve gerekli oryantasyon sureci

planlanabilir.

Cocuklarin cocuk evlerine veya bir baska kurulus bakimina nakli yapilmadan
once fikir ve duslUnceleri alinabilir. Yapilacak degisiklikte c¢ocuklarin da

goruglerine dnem verilmelidir.

Cocuklarin kurum degisikligi halinde eski kurulustaki arkadaslariyla, okulu ile,

kurum c¢alisanlari ile goérusturalmeleri saglanabilir.

Cocuk evine gocuk kabull yapilirken uzun sure yuva/ yurtlarda kalmis ¢ocuklar

ile ilk defa koruma altina alinan ¢cocugun secimine dikkat edilebilir.
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Genel anlamda kurallariyla oturmus, bir dizeni ve ¢ocuklar arasinda olumlu
iletisim, uyum olan bir eve bir bagka kurulustan yeni yerlestirilecek gocugun

psikolojik durumunun gézetilmesi ve uygunlugu degerlendirilebilir.
Cocuklarin kaldigi evler zaruri haller olmadikga degistiriimemelidir.

Her kosulda ve yagsamin her ddoneminde gocugunun manevi destekgisi olan aile
kurumu gibi gocuk evi hizmetinden ayrilistan sonra da c¢ocuklara sadece
Universite yasami veya ise yerlestirme ile sinirh kalmadan aile bagini

hissettirecek bir sistem gelistiriimelidir.

Cocuk evlerinde sunulan ev standartlari ile gocuklarin ileriki yasamlarinda elde
edecekleri standart arasinda ugurum yasamamalari igin Olgllerin gozetilmesi

onerilmektedir.

Ebeveyni olmayan ve gesitli nedenlerle aile yanina donusl mimkin olmayan

cocuklar koruyucu aile veya evlat edinme hizmetinden faydalandiriimalidir.
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EKLER
EK-1: GONULLU KATILIM FORMU

Degerli Katimcilar,

Bu calisma Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi, Sosyal Hizmet
Ana Bilim Dali, yuksek lisans programi kapsaminda Dog. Dr. Nilgun
KUCUKKARACA danismanliginda yapilmak olan ‘Cocuk Yuvalarindan Cocuk
Evlerine Gegiste Cocuklarin Psiko-Sosyal Gereksinimleri- Tokat ili Ornegi’
konulu yUksek lisans tezidir.
Arastirmanin yapilabilmesi icin Hacettepe Universitesi Etik Komisyonu'ndan Etik
Komisyon Onayi alinmistir.
Size uygulanacak olan anket formunda oOncelikle yasanilan durum ve aile
bilgilerinizi, sosyo- demografik bilgileri iceren sorular ardindan ¢ocuk evlerine
gecis surecinde vyapilan c¢alismalari, uyum programlarini, ortaya ¢ikan
gereksinimleri, yasanan duygu ve davranis degisikliklerini iceren sorular yer
almaktadir.
Arastirma bir tane anket formundan olusmaktadir.
Vereceg@in her yanit arastirma icin ¢ok degerlidir. Bu dogrultuda istenilen
konudaki dusuncelerini samimiyetle, dogru bir sekilde belitmen ve sorulari
cevapsiz birakmaman arastirmanin saglikli ve basarili bir sonug Uretebilmesi
acgisindan son derece 6nemlidir.
Ankete vermis oldugun yanitlar, kesinlikle gizli kalacaktir.
Katkilarinizdan dolayi tesekkur ederim.

Feyza OZLER ERVUZ

Arastirmaci
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EK-2: GOCUKLAR iGiN ANKET FORMU

l.Yasimz? ...............

2.Cinsiyetiniz?

OK ()E

3.0grenim durumunuz?

() lkokul () Ortaokul () Lise
4. Kacincl simifa gidiyorsunuz?............

5.Anne-baba durumunuz?

() Anne-Baba Birlikte () Anne-Baba Ayr1
() Anne Vefat () Baba Vefat

6. Kardes sayimz?...............
7. Korunma altina alinma yasimz?..............

8. Kurum bakimda ka¢ yildir kaliyorsunuz?

9. Koruma altinda bulunan kardes sayimz? .

() Her Ikisi de Vefat

oooooooooo

10. Ne kadar siiredir ¢cocuk evlerinde kalmaktasin?..............

11. Cocuk evlerine gelmeden 6nce hangi hizmet modelinden yararlandin?

() Aile yaninda sosyal ekonomik destek
() Koruyucu aile

() Evlat edindirme

() Cocuk yuvasi

() Yetistirme yurdu

() Sevgi evi

() Cocuk evleri sitesi
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12. Cocuk evlerine gelme konusunda fikir ve diisiincelerin nelerdir?

() Cocuk evlerine gelirken fikrim alinmadi
() Cocuk evlerine geldigim i¢in ¢ok mutluyum
() Cocuk evlerine gelme konusunda tereddiitlerim vardi

() Cocuk evleri hizmet modeli konusunda bilgim bulunmamaktadir

13. Cocuk evlerine gecis siirecinde senin icin nasil calismalar diizenlendi?

() Kurulus degistirmeden 6nce ¢ocuk evleri hakkinda bilgilendirildim
() Zaten ¢ocuk evlerini biliyordum
() Cocuk evlerine gidecegim bilgisi bana verilmedi

() Cocuk evlerine gegisim dogru planlandi ve bunun igin yeterli siire ayrildi

14. Cocuk evlerine neden geldigini biliyor musun?
() Biliyorum () Kismen biliyorum () Bilmiyorum () Hig

Bilmiyorum

15. Cocuk evlerine gecis siirecinde uyumun konusunda nasil ¢caliymalar yapildi?
(Birden fazla isaretleyebilirsin)

() Ik geldigimde beni ¢ok iyi karsiladilar

() Geldigimde odam ve esyalarim evin boliimleri tanitildi

() Arkadaslarimizla ve ¢alisanlarla birlikte ev kurallar1 belirledik

() Burada beslenme, temizlik, saglik, egitim gibi ihtiya¢larim zamaninda gideriliyor
() Burada kendimi evimde gibi hissetmeme yardimci oluyorlar

() Hepsi

() Higbir ¢alisma yapilmadi

16.Cocuk evlerine gelirken hangi ihtiyaclarimin karsilanmasim isterdin?

() Cocuk evlerine gelirken tiim 6zel esyalarimi yanima almak isterdim

() Gelmeden 6nce ailem ve arkadaglarimla goriismek isterdim

() Buradaki calisanlarin bana kars1 daha ilgili ve sevecen yaklagmalarini isterdim

() Kayg1 ve endiselerimin giderilmesi noktasinda daha fazla bilgilendirilmek isterdim

() Hepsini



17.Cocuk evlerine geldiginde senin i¢cin asagidakilerin hangisi yapildi? (Birden
fazla isaretleyebilirsin)

() Neden burada oldugum ve ne kadar siire kalacagim hakkinda bilgilendirildim
() Cocuk evleri ve yasam kurallar1 hakkinda bilgi verildi

() Buradaki ¢alisanlarla ve arkadaslarimla tanistirildim

() Yeni okuluma alismam i¢in yardimci olundu

() Aileme buraya geldigim bilgisi verildi ve ailemle goriisme/ziyaret ¢izelgem
olusturuldu

() Sosyal ortamlara uyumumu kolaylastiracak ¢alismalar yapildi

() Higbiri

() Hepsi

18.Cocuk evlerine gelmen konusunda daha fazla neler isterdin?

() Gelmeden 6nce nereye gidecegim, nasil bir yerde/evde yasayacagim hakkinda
bilgilendirilmek isterdim
() Okulum ve arkadaglarimdan ayrilmak istemezdim

() Ailemle ayni ilde/ilgede yasadigim i¢in uzak bir kurulusa gitmek istemezdim
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() Onceki kurulusumda devam ettigim kurslara ve sportif faaliyetlere burada da devam

etmek isterdim
() Gelmeden 6nce saglik kontrollerimin ve takibinin yapilmasini isterdim

() Buraya gelirken anlagtigim arkadaslarimla birlikte gelmek isterdim

() Buraya gelirken ¢alisanlarin bana eslik etmesini ve alisana kadar benimle kalmalarini

isterdim
() Higbiri
19. Cocuk evlerine gecis siirecinde kendini yalniz hissettigin oldu mu?

() Evet () Kismen () Hayir

20.Cocuk evlerine geldigin ilk giin neler hissettin?

() Cocuk evlerine geldigim i¢cin mutlu oldum
() Calisanlarin ve arkadaslarimin yaklagimi kendimi giivende hissettirdi
() Buraya geldigimde korktum ve iizglindiim

() Nereye geldigimi bilmedigim i¢in kendimi rahatsiz ve giivensiz hissettim
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21. Cocuk evlerine geldiginde yeni arkadaslarinla tamstiginda ne hissettin?

() Diger ¢ocuklar benim hakkimda ne diisiiniiyorlar diye endiselendim
() Diger ¢ocuklarin benimle arkadaslik kurmayacagindan korktum
() Yeni arkadaslarimla ¢ok iyi anlasacagimi diisiindiim

() Arkadaslarimi eskiden tanidigim i¢in tepkisizdim

22. Cocuk evlerine ilk geldiginde buradaki ¢alisanlara ve arkadaslarina karsi nasil
davrandin? (Birden fazla isaretleyebilirsin)

() Kimseyi tamimadigim i¢in sessiz kaldim

() Buraya gelmek istemedigim i¢in hir¢in davrandim

() Arkadaslarimla hi¢ anlasamadim, hep kavga ettik

() Calisanlara ve arkadaslarima kars1 hosgoriilii ve sevecen yaklagtim

23. Cocuk evlerine ilk geldiginde ¢calisanlarin sana karsi davranislar: nasildi?
(Birden fazla isaretleyebilirsin)

() Yeni geldigim i¢in bana alisma siirecimde yardimci oldular

() Yalmizlik duygusunu hissettirmemek i¢in benimle yakindan ilgilendiler

() Beni diger arkadaslarimin yaninda kiiciik diisiirecek sorular sordular

() Beni tanimadiklari i¢in benimle ¢ok fazla ilgilenmediler

() Buraya geldigimi istemediklerini ve benden rahatsiz olduklarini hissettim

24. Onceki kaldigin kurumdan cocuk evlerine gectiginde duygularinda ne gibi
degisiklik oldu?

1. Endiseli hissettim
() Her zaman () Bazen () Higbir zaman

2. Cok Kkiiciik seyler bile beni duygusallastird:
() Her zaman () Bazen () Higbir zaman

3. Duygularim daha iyi kontrol etmeyi basardim
() Her zaman () Bazen () Higbir zaman

4. Uziicii bir durum karsisinda kolayca dagildim
() Her zaman () Bazen () Higbir zaman
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5. Duygularimda inis-¢ikislar yasadim
() Her zaman () Bazen () Higbir zaman

6. Buradaki calhsanlarin destegiyle icimde bulundugum duyguyu anlayip
daha iyi ifade edebildim
() Her zaman () Bazen () Higbir zaman

25. Cocuk evlerine gectigin siirecte riiyalarinda degisiklik oldu mu?

() Her zaman () Bazen () Higbir zaman

26. Cocuk Evlerine gectigin siirecte gece uykularinda degisiklik oldu mu? (Birden
fazla isaretleyebilirsin)

() Daha kaliteli uyudum ve dinlenmis olarak kalktim

() Geceleri sik sik uykum boliindii ve korkarak uyandim

() Uykuya gegiste zorlandim

() Higbir degisiklik olmadi

27. Cocuk evlerine gectigin siirecte dinledigin miizik tiiriinde degisiklik oldu mu?

() Evet () Hayir

28. Cocuk evlerine gegcis siirecinde bedensel olarak viicudunda ne gibi degisiklikler
oldugunu hissettin? (Birden fazla isaretleyebilirsin)

() Agzimda kuruluk oldugunu fark ettim

() Soluk almada zorluk ¢ektim

() Ellerimde ve ayaklarimda titremeler oldu
() Viicudumda ani terlemeler oldu

() Kalp atislarim hizland:

() Hicbir degisiklik olmadi

29. Onceki kaldigin kurumdaki arkadaslarinla iletisimin nasildi?

() 1yi () Orta () Kotii

30. Cocuk evlerindeki arkadaslarinla iletisimin nasil?

() Iyi () Orta () Koétii
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31. En yakin arkadasin kimdir?

() Okul arkadaglarimdan biri

() Cocuk evinde kalan arkadaslarimdan biri
() Mahalleden biri

() Ailemin yasadig1 yerden biri

() Diger (Belirtiniz)............

32. Onceki kurulustaki arkadaslarinla goriisebiliyor musun/ burada seni ziyaret
edebiliyorlar m?

() Evet () Bazen () Hayrr () Goriismek Istemiyorum

33.Buradaki arkadaslarmmin hangi davramslar1 seni rahatsiz eder?(Birden fazla
isaretleyebilirsin)

() Arkadaslarim benimle kiigiik diisiiriicti sekilde konusurlar

() Ortada sorun yokken tartisma cikarirlar

() Arkadaglarim benimle alay eder

() Diger arkadaslarim benden biiyiik oldugu i¢in beni korkutup tehdit ederler
() Arkadaslarim benim diislincelerime saygi gostermezler

() Higbiri

34. Cocuk evlerine geldiginde buraya gelmen konusunda ailen bilgilendirildi mi?

() Evet () Kismen () Hayrr

35.Burada aile iiyelerinle giiven ortaminda goriisebiliyor musun/ belirli bir plan
dahilinde seni ziyaret edebiliyorlar mi?

() Evet () Kismen () Hayrr

36. Komsulariniz sizi tanir m?
() Evet () Hayir
37. Ev disinda genellikle nereye ziyarete gidersin?

() Ailemin yanina
() Okul arkadaslarimin evine

() Mabhalle arkadaglarimin ya da komsularimin evine
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() Goniilli ¢alisanlarin evine ya da derneklerine

() Diger (Liitfen Belirtiniz)....................

38. Cocuk evlerine geldiginde gidecegin yeni okulun ile ilgili senin fikrin alind1 mm?

() Evet () Kismen () Hayrr

39. Okula alisma siirecinde seninle ilgili ne tiir calismalar yapildi1? (Birden fazla
isaretleyebilirsin)

() Ik giin buradaki ¢alisanlarla birlikte okula gittik

() Okula gittigimde sinifim ve 6gretmenlerimle tanistirildim

() Burada okul ihtiya¢larimin hepsi giderildi

() Okula gidis gelislerle ilgili bilgilendirildim

() Buradaki calisanlar okul toplantilarima ve etkinliklerime katilirlar

() Hepsi

() Higbiri

40. Cocuk evlerindeki ¢alisanlarla anlasabiliyor musun? (Birden fazla
isaretleyebilirsin)

() Onceki kurulusumdaki ¢alisanlar beni daha iyi anliyorlardi

() Cocuk evlerine geldigimde calisanlarla kisa siirede iyi anlastim

() Kendimle ilgili sorunum oldugunda en az bir ¢alisana anlatabiliyorum

() Burada ¢alisanlar bana 1yi davranmazlar

41.Cocuk Evlerine geldiginde eski kurulusundan en ¢ok kimi 6zliiyorsun? (Birden
fazla isaretleyebilirsin)

() Kurumdaki arkadaslarimi

() Grup sorumlumu

() Kurum idarecilerini

() Bakim personellerini

() Okul Arkadaslarimi

() Okul Ogretmenlerimi

() Diger (Liitfen Belirtiniz)....................



42. Cocuk Evlerine ilk geldiginde seninle en ¢ok kim ilgilendi?
() Grup sorumlum

() Bakimimdan sorumlu evdeki bakim personeli

() Sosyal servis gorevlileri

() Kurum idarecileri

() Evdeki arkadaslarim

() Diger (Liitfen Belirtiniz)....................

43. Karsilastigin sorunlari en ¢cok kiminle paylasirsin?
() Ailemle

() Kardeslerimle

() Bakim Personeliyle

() Grup Sorumlusuyla

() Evdeki diger ¢ocuklarla

() Okuldaki 6gretmenlerimle

() Okul arkadaglarimla

() Onceki kurumdan tanidiklarimla
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44. Cocuk evlerinde kaldigin siireg icerisinde asagidakilerden hangileri seni ifade

etmektedir?

Yanimda bana yon veren biri olmadik¢a kendimi rahat hissetmem

() Her zaman () Bazen () Higbir zaman

Okul yasamimda hicbir zaman yeterince basarili olamayacagimi diisiiniiriim

() Her zaman () Bazen () Higbir zaman
Arkadaslarim beni terk edecekler diye endiselenirim

() Her zaman () Bazen () Higbir zaman
Beni gercekten seven biri olmadigini diisiiniiriim.

() Her zaman () Bazen () Higbir zaman
Kendimi ve ¢cevremdekileri severim

() Her zaman () Bazen () Higbir zaman

Kurumdaki ¢alisanlarin beni degerli gormediklerini diisiiniiriim

() Her zaman () Bazen () Higbir zaman



Genellikle hakh oldugumu diisiiniiriim

() Her zaman () Bazen () Higbir zaman
Bana baskalarindan daha ayricalikh davranilmasini isterim

() Her zaman () Bazen () Higbir zaman
Benden bir sey istenince “hayir” diyemem

() Her zaman () Bazen () Higbir zaman
Yakinlarimin istedigi gibi bir ¢ocuk olmaya calisirim

() Her zaman () Bazen () Higbir zaman
45. Onceki kaldigin Kkurulusa goére beslenme seklini genel olarak
degerlendirirsin?
() Iyi () Orta () Koti
46. Ev icindeKki iliskileri nasil degerlendiriyorsun?
() Iyi () Orta () Kotii
47. Evde tartisma ¢ikar m?
() Her zaman () Bazen () Higbir zaman
48. Yasadigin evde en ¢ok kimler arasinda tartisma olur?

() Cocuklar arasinda

() Bakim personeli ile cocuklar arasinda

() Grup sorumlular ile ¢ocuklar arasinda

() Grup sorumlulari ile bakim personeli arasinda
() Herkes siirekli birbiriyle tartigir

() Hi¢ kimse birbiriyle tartismaz

49. Saghkh ve mutlu bir ev ortaminiz oldugunu diisiiniiyor musun?
() Her zaman () Bazen () Higbir zaman

50. Kurum cahlisanlarinin genel olarak sana karsi tutumlarini nasil
degerlendirirsin?

() Elestirici-Suglayici-Cezalandirici

() Kiiciik dusiiriict

() Sevgi dolu

() Destekleyici
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51. Hangi ¢ocuk bakim modelinin daha iyi oldugunu diisiiniiyorsun?
() Cocuk yuvasi

() Yetistirme Yurdu

() Sevgi Evleri

() Cocuk Evleri Sitesi

() Cocuk Evleri

52. Hangi kurum bakim modelinde kalmayi tercih edersin?
() Cocuk yuvasi

() Yetistirme Yurdu

() Sevgi Evleri

() Cocuk Evleri Sitesi

() Cocuk Evleri
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