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YAYIMLAMA VE FiKRI MULKIYET HAKLARI BEYANI

Enstitd tarafindan onaylanan lisansustu tezimin tamamini veya herhangi bir kismini, basili
(kagit) ve elektronik formatta arsivieme ve asagida verilen kosullarla kullanima acma iznini
Hacettepe Universitesine verdigimi bildiririm. Bu izinle Universiteye verilen kullanim haklari
disindaki tum fikri malkiyet haklarim bende kalacak, tezimin tamaminin ya da bir bélimiiniin
gelecekteki ¢alismalarda (makale, kitap, lisans ve patent vb.) kullanim haklari bana ait olacaktir.

Tezin kendi orijinal ¢alismam oldugunu, baskalarinin haklarini ihlal etmedigimi ve tezimin tek
yetkili sahibi oldugumu beyan ve taahhut ederim. Tezimde yer alan telif hakki bulunan ve
sahiplerinden yazili izin alinarak kullanilmasi zorunlu metinleri yazili izin alinarak kullandigimi
ve istenildiginde suretlerini Universiteye teslim etmeyi taahhtt ederim.

Yuksekogretim Kurulu tarafindan yayinlanan “Lisansiistii Tezlerin Elektronik Ortamda
Toplanmasi, Diizenlenmesi ve Erisime Acilmasina lliskin Yénerge” kapsaminda tezim
asagida belirtilen kosullar haricince YOK Ulusal Tez Merkezi / H.U. Kutuphaneleri Agik Erisim
Sisteminde erisime acilir.

o Enstitu / Fakulte yonetim kurulu karari ile tezimin erisime agilmasi mezuniyet
tarihimden itibaren 2 yil ertelenmistir. ("

o Enstitu / Fakulte yonetim kurulunun gerekgeli karari ile tezimin erigsime acilmasi
mezuniyet tarihimden itibaren ... .. ay ertelenmistir. @

o Tezimle ilgili gizlilik karari verilmistir. 4

“Lisansiistii Tezlerin Elektronik Ortamda Toplanmasi, Diizenlenmesi ve Erisime Agilmasina lliskin Yénerge”

(1) Madde 6. 1. Lisansiistii tezle ilgili patent bagvurusu yapilmasi veya patent alma siirecinin devam etmesi
durumunda, tez damigmaninin énerisi ve enstitii anabilim dalinin uygun gorigi (zerine enstitii veya
fakiilte yonetim kurulu iki yil siire ile tezin erisime agilmasinin ertelenmesine karar verebilir.

(2) Madde 6. 2. Yeni teknik, materyal ve metotlarin kullanildigi, heniiz makaleye déniismemis veya patent gibi
yontemlerle korunmamig ve internetten paylasiimasi durumunda 3. sahislara veya kurumlara haksiz kazang
imkani olugturabilecek bilgi ve bulgulari igeren tezler hakkinda tez danismaninin 6nerisi ve enstitii anabilim
dalinin uygun goriisii lizerine enstitii veya fakiilte yénetim kurulunun gerekgeli karari ile alti ayir asmamak
tzere tezin erigime agiimasi engellenebilir.

(3) Madde 7. 1. Ulusal gikarlari veya giivenligi ilgilendiren, emniyet, istihbarat, savunma ve giivenlik, saglik vb.
konulara iligkin lisanstisti tezlerle ilgili gizlilik karari, tezin yapildigi kurum tarafindan verilir * Kurum ve
kuruluglarla yapilan isbirligi protokolii gergevesinde hazirlanan lisansistii tezlere iliskin gizlilik karari ise, ilgili
kurum ve kurulugun énerisi ile enstitii veya fakiiltenin uygun gériisii iizerine iiniversite yonetim kurulu
tarafindan verilir. Gizlilik karari verilen tezler Yiiksekégretim Kuruluna bildirilir.

Madde 7.2. Gizlilik karari verilen tezler gizlilik siiresince enstitii veya fakiilte tarafindan gizlilik kurallar
gergevesinde muhafaza edilir, gizlilik kararinin kaldirimas: halinde Tez Otomasyon Sistemine yiiklenir.

* Tez danismaninin 6nerisi ve enstitii anabilim dalinin uygun gorigii dzerine enstitii veya fakiilte
yoénetim kurulu tarafindan karar verilir.



ETIK BEYAN

Bu galigmadaki biittn bilgi ve belgeleri akademik kurallar gergevesinde elde ettigimi,
gorsel, igitsel ve yazil tim bilgi ve sonuglan bilimsel ahlak kurallarina uygun olarak
sundugumu, kullandigim verilerde herhangi bir tahrifat yapmadigimi, yararlandigim
kaynaklara bilimsel normlara uygun olarak atifta bulundugumu, tezimin kaynak
gosterilen durumlar diginda 6zgin oldugunu, Tez Danismaninin Prof. Dr. Yasemin
OZKAN danismanhiginda tarafimdan (retildigini ve Hacettepe Universitesi Sosyal

Bilimler Enstitlisti Tez Yazim Yoénergesine gore yazildigini beyan ederim.

Ozan SELCUK



TESEKKUR

Bu doktora egitimini Ustlenmek benim icin hayatimi degistiren bir tecrube oldu
ve bircok degerli insanin destegi ve yoOnlendirmesi olmasaydi bu muimkin

olmayacakii.

Oncelikle en blyiik tesekkiri arastirma slirecimde saatin kag oldugunun bir
onemi olmadan bana vermis oldugu kesintisiz destek ve cesaret igin, fikirlerimi
daima onemseyip degerli buldugu igin, akademinin hayatin bir pargasi olarak
nasil yasanabildigini gosterdigi i¢cin ve en 6nemlisi doktora egitimim surecinde
bana destegini her daim gdsteren tez danismanim Prof. Dr. Yasemin OZKAN’a
borgluyum. Onun rehberligi ve surekli geribildirimi olmasaydi bu doktorayi

gerceklestiremezdim.

Tez izleme surecimde yer alan ve arastirmamin yontemini en dogru bigimde
gerceklestirme ve ortaya koyma asamasinda katkilarini esirgemeyen Dog. Dr.
Filiz YILDIRIM’a, egsiz akademik bakis agisiyla disunce dinyamda bana yeni
pencereler agan ve guler yuzuni hi¢c esirgemeyen Prof. Dr. Eda
PURUTCUOGLU’'na, savunma jirisinde yer alan ve manevi destegini her
zaman gosteren Dog. Dr. Ercument ERBAY’a ve onarici adalete bakis agisi
konusunda bana énemli katkilar sunan Prof. Dr. Nergis CANTURK’e sonsuz

tesekkur ediyorum.

Rize'de tez arastirma surecimi kolaylastirmak adina yardimlarini ve katkilarini
esirgemeyen Rize il Milli Egitim Midarligi calisanlari ile veri topladigim
okullarin yéneticileri ile bu siireci organize eden degerli bliyigim Oguz CELIK’e
tesekkur ediyorum. Onlarin destedi olmasaydi 6zellikle 6grenci ve velilerle etkili

iletisim kurmam ¢ok zor olacakii.

Doktora egitimim surecinde sosyal hizmet bakis agisi kazanmamda katkilar
olan kendilerinden ders aldigim ve uUzerimde emegi bulunan Hacettepe
Universitesi Sosyal Hizmet Bélumiiniin degerli 6gretim lyelerine ve birlikte ders
aldigim ve manevi desteklerini esirgemeyen arastirma gorevlisi arkadaglarima

tesekkuru bir borg bilirim.



Okul sosyal hizmeti konusunda uluslararasi dlgekte bilgi temelimi arttirmada her
talebime yanit veren, Amerika Birlegsik Devletlerinde sosyal hizmet uzmani
olarak calisan ve dunyada okul sosyal hizmetinin yayginlastiriimasi i¢in gonallt
olarak gayret gosteren sayin Marion Huxtable’'a, tez danigmanimin sayesinde
baglanti kurdugum ve okul sosyal hizmeti alaninda diunyaca taninan Prof. Dr.

Michael Kelly’ye katkilarindan oturu tegekkir ediyorum.

Doktora egitimim surecinde Ozellikle ders asamasinda derslere eksiksiz
katilmami mumkdn kilan ve sureclerimi kolaylastiran Recep Tayyip Erdogan
Universitesi Rektorii Prof. Dr. Hiseyin KARAMAN’a, ofiste yoklugumu
aratmayan degerli galisma arkadaslarima ¢ok tesekkur ediyorum.

Kan baginiz olmayan biriyle kardeg nasil olunur sorusunun cevabi olan,
akademik durusunu ve bilgisini 6rnek aldigim, ayni yola beraber ¢iktigim kader
arkadag! diyebilecegim degerli dostum Dr. Ogrt. Uyesi Bekir GUZEL'e
tesekkuru bir borg bilirim.

Bizleri bes kardegle zor sartlarda ve kisith imkanlarla buyuten, merhametini,
sefkatini ve “cennet, annelerin ayaklari altindadir” s6zunu ispatlayan ve Anadolu
kokan annem Keziban SELCUK’a ve basarilarimizi takdir etmede duygularini
sOzlere dokmekte zorlansa da bizim arkamizda dag gibi duran babam Huseyin
SELCUK’a, dort kardesime ve eglerine sonsuz minnettarim.

Doktora egitimi suresince Ankara’ya gitmek igin beni surekli havaalanina
birakma zahmetini gosteren ve baba sefkatini her daim gdsteren kayinbabam
Aytekin AYDOGAN’a, seyahatlerimde kendimi evimde gibi hissetmem igin
Ozveriyle yemek destegi saglayan ve merhametini eksik etmeyen kayinvalidem
Gilay AYDOGAN’a cok tesekkiir ediyorum. Mezun olacagim giinii iple ¢eken,
doktora egitimim surecinde dinyaya gelen ve sosyal hizmet ile buylyen en
degerli varhgimiz Mert Deniz SELCUK’a, doktora egitimimi sorunsuz bir sekilde
tamamlayabilmem icin fedakarhgini hi¢ esirgemeyen, evlendigimizde doktora
editimine basladigim, farkh sehirlerde ayri yasadigimiz suregte destegini,
dualarini hig eksik etmeyen, bu ayriliktan sikayet etmeyen ve anneligin yani sira



Vi

baballk da yapan yol arkadasim ve “hayat” dedigim degerli esim Bugra
AYDOGAN SELCUK’a sonsuz tesekkiir ediyorum.



Vi

OZET

SELCUK, Ozan. Cezalandirici Okul Disiplininin Okul Sosyal Hizmeti ve Onarici
Adalet Agisindan Fenomenolojik Yaklasimla Degerlendiriimesi, Doktora Tezi,
Ankara, 2019.

GUnumuzde oOgrenci olarak c¢ocuklar, kendilerini olumsuz olarak etkileyen
sayisiz sosyal baskilarin magdurlari olmaktadirlar. Cocuklarin karsilanmayan
fiziksel ve duygusal ihtiyaglari onlarin okulda 6grenmelerine ve uyumlarina
olumsuz etki etmektedir. Risk altinda olan bu ¢ocuklarin siddet olaylarina neden
olmasi ve okul sisteminde riskli davranis gostermeleri de kaginiimaz hale
gelmektedir. Turkiye’de ortadgretim kurumlarinda mevcut disiplin uygulamalari
geleneksel yontemler olan kinama ve uzaklastirma gibi cezalara
dayanmaktadir. Ote yandan okullarda riskli davranis gésteren bu dgrencilere
uygulanan disiplin cezalarinin etkin ve islevsel olmadigini ortaya koyan c¢ok
sayida arastirma olmasina ragmen ulkemizdeki okullarda disiplin cezalari
okullarin varolusundan beri uygulanmaktadir. Mevcut disiplin uygulamalarina
elestirel bakildiginda ogrencilerin  “problem” olarak degerlendirildigi ve
prosedurlerin cezaya odaklandigi c¢ikarimi yapilabilmektedir. Bu mevcut
durumdan yola ¢ikilarak bu arastirmanin evreni okul sisteminin 6nemli aktorleri

olan 6gretmen, 6grenci ve veliler segilmigtir.

Nitel arastirma yaklagsimlarindan yorumsamaci fenomenolojik yaklagimi
kullanilarak gerceklestirilen bu calismada Rize ilinde ortadgretim diizeyindeki
riskli davranis gosteren ogrenciler ile bu 6zellige sahip ¢ocugu olan veliler ve
ogretmenlerin geleneksel disiplin uygulamalarindaki yasanmis deneyimlerinin
kesfedilmesi amacglanmigtir. Yorumsamaci perspektif kullanilarak 6grenci
ogretmen ve velilerin disiplin sureglerinde yasadiklarina, yaptirimlara ve
yaptinm sonrasi deneyimlere odaklaniimigtir. Bu baglamda 16 ogrenci, 15
ogretmen ve 12 veli ile derinlemesine gorusmeler gerceklestirilerek veriler
toplanmigtir.  Gorusmeler sonrasi  elde edilen veriler, yorumsamaci

fenomenolojik analiz  yontemi  kullanilarak  6grencilerin ~ deneyimleri,
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ogretmenlerin deneyimleri ve velilerin deneyimleri olarak U¢ ana tema altinda

yorumlanmigtir.

Bu bulgular 1siginda okullarda uygulanan eksiklik temelli geleneksel disiplin
yontemlerine alternatif olarak pozitif okul iklimi ve kalturd, saygili sosyal iligkiler
ile saghkh iligkisel islevler olugturulmasina imkan veren bir onarici okul sosyal

hizmet midahale modeli 6nerilmigtir.
Anahtar Sozciikler

Okul sosyal hizmeti, onarici adalet, cezalandirici disiplin yaklagimi, risk altindaki
cocuklar,



ABSTRACT

SELCUK, Ozan. Evaluation of Punitive School Discipline in Terms of School
Social Work and Restorative Justice Through Phenomenological
Approach. Ph. D. Dissertation, Ankara, 2019.

Today, children as students become victims of numerous social forces that
negatively affect them. Unmet physical and emotional needs of children
negatively affect their learning and adaptation at school. It is inevitable that
these children, who are at risk, cause violence and show risky behavior in the
school system. Current disciplinary practices in secondary education institutions
in Turkey is based on the traditional methods such as punishment and removal
from the school. What is more, although there are many studies show that
disciplinary punishments are not effective and functional in the schools, they
have been applied in schools in our country since the existence of schools.
From a critical point of view of, it can be concluded that students are considered
“‘problems" and that procedures focus on punishment. Building on this state, the
universe of this research was chosen as teachers, students and parents who

are important actors of the school system.

Using the interpretive phenomenological approach as qualitative research
approach, the aim of this study is to explore the experiences of students with
risky behavior at secondary level in Rize and their parents and teachers within
traditional disciplinary practices. Using the interpretative perspective, students
and teachers and parents' experiences in the disciplinary processes, sanctions
and post-sanction experiences are focused. In this context, in-depth interviews
were conducted with 16 students, 15 teachers and 12 parents. The data
obtained from the interviews were interpreted under three main themes as
students' experiences, teachers' experiences and parents' experiences by using

interpretive phenomenological analysis method.

In the light of these findings, a restorative school social work intervention model
was proposed as an alternative to traditional disciplinary methods that based on



deficiency in schools, which enables positive school climate and culture,

respectful social relations and healthy relational functions.
Keywords

School social work, restorative justice, punitive school discipline, students-at-
risk
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GiRIS

Oliimden bagka her sey diizeltilebilir,
Hanedanlar onarilabilir,

Sistemler yuvalarina yerlegtirilebilir,

Kaleler dagitilabilir,

Pegin sira baharlarla

Yasam artiklari renklerle birlikte giceklenebilir,
Oliim bizatihi istisna

Degisiklikten muaftir.

---Emily Dickinson

Modern egitim sistemlerinde okulun misyonu akademik basari saglamanin yani
sira istendik davranig  degisikliginin  saglanmasidir.  Bu  misyonu
gerceklestirmede okul toplumunun asli Gyeleri olan 6grenci, 6gretmen, veli ve
toplumdan birtakim beklentiler ve kurallar bulunmaktadir. Ogrencilerin
potansiyellerini gergeklestirmeleri, saglikli, glvenli ve destekleyici bir ortamda
ogrenmelerini saglamalan igin disiplin gereklidir. Bunun igin 6grencilerden
onceden tanimlanmis bazi kurallara uymalari beklenmekte, bu kurallara
uymadiklari takdirde &grencilerin yaptinmlarla kargilagsmaktadir. Okullarda
davranis kontrolinU saglamak ve problemleri ortadan kaldirmada benimsenen
disiplin yaklagimlari 6grencilerin Uzerinde olumlu ve olumsuz etkiye sahip

olmaktadir.

1961 tarihli ilkdgretim ve Egitim Kanunu’nun ilk maddesinde ilkégretim, “bitiin
Tarklerin milli gayelere uygun olarak bedeni, zihni ve ahlaki gelismelerine ve
yetismelerine hizmet eden temel egitim ve ogretim” olarak tanimlanmaktadir.
Modernist bir yaklagsimla yetistirilecek bireylerin niteligini ortaya koyan bu
maddeye aykiri sekilde hareket etmeleri sonucu karsilasacaklari yaptirimlar ise
ilkogretim kademesinde ilgili kademenin mevzuati igerisinde, lise kademesinde
ise ortadgretim kanununun disinda 6zel olarak hazirlanmis 6dul ve disiplin

yonetmeligi icerisinde ¢ergevelendiriimektedir.

Bu ylzden okul disiplin uygulamalari, okullarda egitim ve 6gretimin dnemli bir
bileseni olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Ulkemizde lise diizeyindeki disiplin

sorusturmasinin agilmasi igin okul muadurluklerine yazili sikayet yapilmaldir.



Okul yonetimi de cezai sorusturmayi yazili olarak sikayete konu taraflara iletir.
Riskli davranig gosteren 6grenci yazili savunmasini sunar. Odil ve disiplin
kurulu da davranisin gerektirdigi cezayi takdir eder. Takdir yetkisini kullanmada
ogrencinin yasi, yuksek vyarari, gizlilik ilkesi, sinif rehber 6gretmen ile veli
gorisi gibi hususlara dikkat edilir. Ogrenci ceza almigsa dosyasina islenir.
Ogretmen kurul karari ile ders yili sonunda ya da mezuniyet 6ncesi 6grencinin
sbz konusu cezasi silinebilir. Bu durumda oOgrenci velisi yazili olarak

bilgilendirilir. Yazil olarak baglayan disiplin sureci tekrar yazili olarak sona erer.

Ortadgretim kurumlarinda uygulanan bu yonetmeligin birinci boliminde disiplin
yerine disiplin cezasi taniminin yapilmasi geleneksel bir yaklasima sahip
oldugunu gostermektedir. Geleneksel yaklasima sahip disiplin uygulamalari
(6dul ve disiplin ydnetmeligi, glvenlik tedbirleri, uzaklagtirma, &gretmen
davranig kontrol ydntemleri) dizeni korumak igin caydirma, kontrol ve cezaya
dayanmaktadir. Ancak Ozellikle egitim ve psikoloji alaninda gergeklestirilen
arastirmalar, pozitif okul kulturd ve iklimini saglama, saygil iligkiler geligtirme,
yuksek akademik basari saglama yerine okullarda duzensizlik, o6grenciler
arasinda davranigsal ve akademik problemler meydana getirmektedir. Okul
disiplini bazen de daha incinebilir ogrencilere Onyargili bir sekilde
uygulanabilmektedir.

Tarkiye'de gocuk refahina yonelik Cocuk Koruma Kanunu bulunmaktadir ancak
ogrencilerin refahina yonelik 6zel bir kanun bulunmamaktadir. Turk egitim
sisteminde ogrenci refahina iligkin sinif ve okul rehber 6gretmenleri aktif rol
oynamaktadir. Bunun yani sira Rehberlik Arastirma Merkezleri de sunduklari
rehberlik hizmetleri 6grencilerin refahini arttirarak toplumda saglikli bireyler

yetismesini amaclamaktadir.

Okullarda magdur olan égrencilerin oranlarinin onlari ¢evreleyen toplumlardaki
suc¢ oranlarini ve demografisini yansittigi éne surulir (Astor ve Benbenishty,
2007; Benbenishty ve Astor, 2005; akt. Astor, Benbenishty ve Estrada, 2009).
Bu gorus tersten okundugunda yuksek sug¢ oranlarinin ve dusuk
sosyoekonomik duzeyin oldugu toplumlarda bulunan okullarda siddet oraninin

yuksek olabilecegi de iddia edilebilir. 2018 yilinda Turkiye'de ¢ocuk ve gocuk



agir ceza mahkemelerine gelen dava sayisi 108.558'dir (Adalet Istatistikleri,
2018). Nufusunun %28’i gocuk olan Ulkemizde bu rakamlarin yiksek olmasi bu

konunun yakindan incelenmesi gerektigini gostermektedir.

Tarkiye'de okullarda, mikro duzeyde okul-toplum yaklagimiyla onleyici
calismalar yapan; aile ve akran iligskilerindeki problemleri, siddet, bagimlilik,
guvenlik sorunlari, istismar gibi sosyal problemlere odaklanan; okul kulturd,
iklimi, zorbalik, siber zorballk, akademik basarisizlik, stres, bas etme
kapasitesindeki zorluklar gibi okulla iligkili sorunlarla ¢alisan; bireysel vaka
calismasinin yani sira mezzo duzeyde problem ¢dzme ve sosyal becerileri
gelistirme, grup dinamigini arttirma, onarici gibi grup c¢alismalari yapan ve
arabuluculuk roline sahip; makro dizeyde ise aile, gocuk refah hizmetleri, ruh
saghgi hizmetleri, sivil toplum kuruluslari gibi okul iginde ve digindaki aglarla
caligsan profesyonel bir ekip bulunmamaktadir.

Cocuk ve genglerle galisan okul sosyal hizmet uzmanlari ile diger sosyal hizmet
uzmanlari okullarin daha etkin ve cezalandirici olmayan disiplin uygulamalari
benimsemelerine yardimci olabilirler. Ogrenciler igin adaletsiz ve cezalandiric
uygulamalara karsi savunuculuk gibi anahtar mesleki eylemlerde bulunabilirler;
ogretmenleri geleneksel disiplin uygulamalarinin neden oldugu potansiyel zarar
hakkinda bilgilendirebilirler; okul deneyimleri kadar ©Ogrenci davraniglari
uzerinde 6nemli etkisi olan ailelere cezalandirici disiplin hakkinda bilgilendirme
yapabilirler; okulun disiplin uygulamalarinin iyatrojenik etkisi hakkinda toplumsal

kampanya duzenleyerek disiplin reformu yapilmasini saglayabilirler.

Arastirmalar, okullardaki disiplin cezalariyla bu cezalara maruz kalan
ogrencilerin dusuk akademik basarilari ve psikososyal iglevsellikleri arasinda
iligki oldugunu ortaya koymaktadir. Disiplin cezalari, ogrencilerin duguk
akademik bagari gostermesine ve psikososyal zorluklar yasamasina dogrudan
etki yapmaktadir. Bu konuyla ilgili 6zellikle sosyoloji, egitim bilimleri ve egitim
psikolojisi literatirinde ¢ok sayida aragtirma ve teori mevcuttur. Bu teoriler ve
arastirmalara dayali olarak gerceklestirilen calismalar genel olarak disiplin
tedbirleri ile 6grenci iglev bozukluklarini, disiplin cezalarinin 6grenci, 6gretmen

ve okul Uzerindeki etkilerini ele almaktadir. Calismalar, 6grencilerin psikososyal



sorunlar yasamasina yol agcan bu tedbirlerin, 6grencilerin okulla iligkisine de
zarar verdigini ortaya koymaktadir. Okul disiplin cezalarinin bu iyatrojenik
potansiyeli okul disiplinine iliskin kanita dayali alternatiflere kaynak niteligi
tasimaktadir.

Disiplin cezalarinin etkin ve iglevsel olmadigini ortaya koyan c¢ok sayida
arastirma olmasina ragmen ulkemizdeki okullarda disiplin cezalari okullarin
varolusundan beri uygulanmaktadir. GUnumuzde bu cezalar, okul 6ncesi ve
ilkogretim (ilk ve orta dereceli okullar) diizeyinde MEB Okul Oncesi Egitim ve
ikégretim Kurumlari Yénetmeligi (54-65. Maddeler); lise diizeyindeki okullar igin
de kurum yonetmeliginden ayri olarak hazirlanmis MEB Ortadgretim Kurumlari
Odiil ve Disiplin Yénetmeligi kapsaminda uygulanmaktadir. Okullarda yaygin
olarak uygulanan ceza yontemleri resmi olarak kinama, okuldan kisa sureli
uzaklastirma, tasdikname ile okuldan uzaklastirma seklindedir. Cezalandirici bu
bakis agisina gore 6grenci aldig! disiplin cezasini gekmekte ve bunun disinda
herhangi bir davranis 6grenciden beklenmemektedir. Ote yandan resmi
olmayan yontemler ise 6gretmenlerin okul ve sinif icinde 6grenci davranislarini
cesitli ydntemlerle kontrol etmesi seklindedir. Ogretmenlerin givenli ve uygun
o6grenme ortami olusturma ¢abalarinda disiplin yontemleri bu gabalarin ayriimaz

bir pargasini olusturmaktadir.

Geleneksel yontemler olarak da adlandirlan disiplin uygulamalarindaki bu
cezalandirici yaklasim, ideal ©Ogrenme ortamini olusturmada basarisiz
olmaktadir. Yapilan arastirmalara gore bazi vakalarda geleneksel yaklagimlarin
ogrencilerin akademik ve psikososyal islevsellikleri Gzerinde olumsuz etkileri
bulunmaktadir. Okul disiplini, travma sonrasi stres bozuklugu, kaygi, endise,
saldirgan davranislar ve depresyon ile akademik basarisizlik ve erken okul terki
ile iligkilendirilmektedir (Cameron, 2005; Hyman ve Perone, 1998).

Gelisim psikolojisi, egitim sosyolojisi gibi alanlardaki arastirma ve teoriler okul
disiplin uygulamalarinin 6grenciler tzerine olumsuz etkisini agiklamaktadir. Bu
alanlardaki arastirma ve teoriler, okul disiplin uygulamalarinin ogrenciler
uzerindeki iyatrojenik etkisini agiklayici ¢ergeveler sunmaktadir. Ancak bu

uygulamalar, sosyal hizmet arastirmacilari arasinda ¢ok ilgi gormemektedir.



Sosyal hizmet literatiri incelendiginde ¢ok siniri sayida kaynaga
ulagilabilmistir. Uluslararasi literatirde ise Dupper (1994) ve Dupper ve Meyer-
Adams’in (2002) galismalari 6n plana ¢gikmaktadir.

Bu arastirma, insanlar ve iligkileri agisindan su¢ kavramini géz onunde tutarak
su¢ ve adalet arasindaki iligkiyi cezalandirici sistem baglaminda
degerlendirmeyi yeniden sorgulanmasi gerektigini ileri surmektedir. Sugun,
yasalari ihlal etmek olarak degil de bir butin olarak suga dogrudan karisanlarin
ve toplumun sug fiilini insanlara karsi ihlal ve duzeltiimesi gereken insan iligkileri
olarak gorulmesi gerekmektedir. Cezalandirici yaklagimin aksine onarici
yaklasim faile ne yapilmasi gerektigine odaklanmak yerine magdurun, failin ve
suctan zarar goren toplumun ihtiyaglarina nasil deginilecegine odaklanmaktadir.
Bu duslnce tarzi ve sugun etkileriyle ilgilenme yaklagimi onarici bakis agisini
en iyi sekilde agiklamaktadir.

Bu arastirma, okul ortaminda riskli davranig goOsteren lise duzeyindeki
ogrencilerin, 6gretmenlerin ve lise duzeyinde riskli davranig gosteren gocuga
sahip velilerin disiplin sureglerine iligkin deneyimlerini ortaya koymayi, mevcut
disiplin uygulamalarina iligkin algilarini derinlemesine kesfetmeyi ve bunun
sonucunda fiil ve ceza yerine fiilden etkilenenlere ve zararin onarilmasina
odaklanmak suretiyle bireyleri glclendirmeyi amaclayan, pozitif okul kulturu ve
iklimi olugsmasina kaynaklik edecek bir onarici okul sosyal hizmeti mudahale

modeli ortaya koymay1 amaglamaktadir.

Bu arastirma, kendisini sosyal adalet ve degisime adayan uygulama temelli bir
anlayisa sahip sosyal hizmet disiplininin U¢ sac ayagi olan bilgi, beceri ve deger
boyutu ile onarici uygulamalar kapsaminda de@erlendirilen onarici adalet
uygulamasinin kuramsal ilke ve vyaklasimlari c¢ergcevesinde ele alinmigtir.
Sasirtict duzeyde kesisim noktasina sahip olan sosyal hizmet ve onarici
adaletin birbiriyle ortugsen yaklasimlarindan en basta geleni birey ve toplum igin
pozitif — degisimi tesvik etmeyi amacglamasidir.  Okullardaki  disiplin
uygulamalarinin ogrenciler Uzerindeki etkisine yonelik ¢ok sayida arastirma
mevcuttur. Ancak bu arastirmalar daha ¢ok egitim sosyolojisi ve psikolojisi

alaninda gergeklestirildigi gorulmektedir. Bu calisma ile okul ortamlarinda



sosyal hizmet ile kendisine daha ¢ok ceza adaleti sisteminde yer bulan onarici

adalet alanlarina yenilik¢i bakis agisi sunacagi degerlendiriimektedir.

Lise duzeyinde ogrenim goren ve riskli davranig gosteren oOgrenciler ile
ogretmen ve velilerin mevcut disiplin uygulamalarindaki deneyimlerini
derinlemesine kesfetmeyi amaglayan bu galismanin ilk bolimunde aragtirmanin
sorunu, amaci, énemi ve sinirliliklarini ele alinmaktadir. ikinci bélimde ise
arastirmanin kavramsal ve kuramsal cergevesi kapsaminda risk altindaki
cocuklar, okul disiplini, okul sosyal hizmeti ve onarici adalet kavramlari ve bu
kavramlara iligkin teorik yaklasimlar ile bu alanda yapilan arastirmalara iligkin
tartisma ve degerlendirmelere yer verilmistir. Nitel desende yorumsamaci
fenomenolojik yaklagimin benimsendigi bu arastirmanin dg¢lncu bolimuinde
arastirmanin tasarimi, alani, 6zneleri, veri toplama araci, gecerlik ve guvenirligi
ile verilerin yorumlanma yontemlerine iliskin bilgilere yer verilmistir. Dérduncu
bolim, derinlemesine gorigsme yoluyla toplanan verilerin yorumsamaci
fenomenolojik analiz yontemiyle yorumlanmasini igermektedir. Arastirmanin son
bolumu ise sonug¢ ve Oneriler olmak Uzere iki baslik altinda ele alinmigtir.
Oneriler boliiminde sosyal hizmet ve onarici adalet alanlarinda uygulayici ve

arastirmacilar i¢in ayri ayri olmak uzere ileri Onerilere yer verilmistir.



1. BOLUM:
GENEL BILGILER

1.1. ARASTIRMANIN SORUNU

Okullarda siddete yonelik galismalarda davranig problemlerine iligkin igerici
uygulamalar ¢ok az sayida bulunmaktadir. Milli Egitim Bakanligi Ortadgretim
Kurumlart 6dul ve disiplin yonetmeliginde yer alan disiplin cezalarinin
geleneksel yontemlerle (kinama, sureli uzaklastirma, tasdikname ile
uzaklastirma ve o6rgun egitim digina ¢ikarma) gerceklestiriimesi ve 6grenciler
uzerinde olumsuz ve zararl etkiye sahip olmasi alternatif yontemlere yonelik
intiyaci ortaya koymaktadir. Mevcut disiplin uygulamalarina elegtirel
bakildiginda o6grencilerin “problem” olarak degerlendirildigi ve prosedurlerin
cezaya odaklandigi c¢ikarimi yapilabilmektedir. Ayni zamanda mevcut
yonetmeligin okullarda siddeti onlemeye yonelik igerici uygulamalardan uzak
oldugu degerlendiriimektedir. MEB Destek Hizmetleri Genel MudurlGginin
yayimladigi 29 Kasim 2017 tarih ve 79523799-902.02-E.20315468 sayili
genelgede bakanlhda bagli “resmi okullardaki &grencilerin daha giivenli bir
ortamda egitim almalarini saglamak amaciyla 6zel glivenlik personelinin
istihdam edilmesinin uygun gérildigu” ifadeleri yer almaktadir. Protokol
kapsaminda gerceklestirildigi ifade edilen bu yeni istihdam alaninin okul
guvenliginin yani sira issizligin azaltilarak istihdamin arttirlmasi amacini da
gutmekte oldugu ayni genelgede yer almaktadir. Bu yaklasim, okul guvenligi
konusunda sifir tolerans politikasinin sonucu oldugu degerlendiriimektedir. Okul
ortaminda ceza yontemi okul kurallarini bozan ogrencilere ve okuldaki tum
ogrencilere bazi davraniglarin tolere edilmeyecek davraniglar konusunda net
mesajlar yollamaktadir. Ancak yapilan arastirmalara gore geleneksel okul
disiplini politika ve uygulamalari istenen okul iklimini olusturmaktan uzak
kalmakta ve bazi vakalarda c¢ocuklarin akademik ve psikososyal iglevleri
uzerinde yikici etkilere yol agmaktadir.



Ulkemizde g¢ocuklar arasinda zararli ve incitici davraniglarin azaltiimasinda
alternatif yontemlerin olmamasi bir bagka sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Ornegin; Turkiye'nin de taraf oldugu BM Cocuk Haklari Sézlesmesinin 40.
maddesi O0zetle suga suruklenen ¢ocuklar hakkinda alternatif yontemlerden biri
olan arabuluculugun geligtiriimesini ongormektedir. Madde 13'te ise
arabuluculugun amacinin c¢ocuklari ilgilendiren davalari 6nlemek oldugu
belirtiimektedir. Ancak c¢ocuklarin isledigi suglarda arabuluculugun talep
edilmesi halinde 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu arabuluculuga iliskin usul
ve esaslar icermemektedir. Dahasi, ilgili kanunda hukim bulunmayan hallerde
Ceza Muhakemesi Kanunu uygulanmaktadir. Ulkemizde mevcut ceza adaleti
sisteminde uygulanan onarici uygulamalar (arabuluculuk) okul ortamlarinda

henuz deneyimlenmemigtir.

Okul disiplini travma sonrasi stres bozuklugu, depresyon, okul iginde-diginda
saldirgan davraniglar, akademik basarisizlik ve okul terki gibi sorunlarla
iligkilendirilmektedir (Cameron & Sheppard, 2006). Ote yandan ergen
donemdeki bireylerin biyopsikososyal ve akademik agidan birgok degisim
gecirmesi bireyin inang ve degerlerini etkilemekte ve ayni zamanda anne-baba
etkisi akran baskisina dogru evrilmektedir. Bu degisimlerin sonucu olarak
bireylerin riskli davranig gosterme ihtimali artmaktadir. Riskli davranis gosteren
ergenlerin genglik ve yetigkinlik donemlerinde biyopsikososyal agidan sorunlar
yasamasina yol acmaktadir. Riskli davranig goOsteren 06grenciler, bu

arastirmanin odagini olugturmaktadir.

Ozetle okul ortamlarinda uygulanan geleneksel okul disiplin yontemlerinin riskli
davranis goOsteren ogrenciler Uzerindeki etkisi baglaminda bu arastirmanin
sorunu; problemli 6grencilerin cezalandirilmasi ya da okul sisteminin digina
ctkarilmasini 6ngoren mevcut disiplin yontemlerinin pozitif okul iklimi, yuksek
akademik basari, icerici okul uygulamalari ve saygil iligkiler olusturma gibi
konularda yetersiz kaldigidir.



1.2. ARASTIRMANIN AMACI

Ulkemizde ceza adalet sisteminde onarici adalet ilkelerine dayali toplumu
yeniden inga etme tekniklerinin etkililiginin bilinmesine ragmen okullarda bugun
ogrenci davraniglarini kontrol etmek igin cezalandirici disiplin uygulamalari
daha sik bir sekilde kullaniimaktadir. Ogrencilerin kétli davraniglarina karsilk
olarak uygulanan kinama, okuldan kisa sureli veya tasdiknameli uzaklagtirma
ya da orgun egitim disina gikarma gibi ceza uygulamalari geleneksel disiplin
politikalarinin bir pargasi olup okulun cezalandirma ve ogrencileri Kkotu
davraniglardan uzak tutma gucu olarak kargsimiza ¢ikmaktadir. Bu geleneksel
yaklasim diger taraftan 6grenciyi problemin kendisi olarak etiketlemektedir. Okul
toplumu igerisinde sorunun kaynagi haline gelen ogrenciye yonelik etiketleme
ve bireysel “tedavi” plani uygulanarak disiplin digi davranig ortadan
kaldiriimaktadir.

Bu fenomenolojik arastirmanin amaci, Rize ilinde ortadgretim diizeyindeki riskli
davranig goOsteren ogrenciler ile bu Ozellige sahip c¢ocugu olan veliler ve
ogretmenlerin geleneksel disiplin uygulamalarindaki yasanmis deneyimlerini
kesfetmektir. Fenomenolojik yaklasim kullanilarak 6grenci ve o6gretmen ve
velilerin disiplin sureclerinde yasadiklarina, yaptirimlara ve yaptirrm sonrasi
deneyimlere odaklanilacaktir. Bu bakig agisinin, yasanan deneyimlerdeki
anlamin O0zunu ortaya c¢lkarmayi kolaylastirarak katihmcilarin deneyimlerini
daha anlasilir bir gekilde ifade etmelerine ve detaylandirmalarina yardimci
olacagi 6ngorulmektedir. Bu deneyimler 1siginda okullarda uygulanan eksiklik
temelli geleneksel disiplin yontemlerine alternatif olarak pozitif okul iklimi ve
kultart, saygih sosyal iligkiler ile saglikli iligkisel islevler olusturulmasina imkan

veren bir onarici okul sosyal hizmet mudahale modeli Onerilecektir.

1.3. ARASTIRMANIN ONEMI

Okullarda risk altindaki ¢ocuklar geleneksel disiplin uygulamalarinda problemin
kendisi olarak  gorllmektedir.  Geleneksel okul disiplin  suregleri

rehabilitasyondan ziyade cezaya odaklanmakta ve sifir tolerans politikasi geregi
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kinama, uzaklagtirma ya da oOrgun ogretim disina gikarma gibi yaptirimlari
icermektedir. Bu yaklagim, okul ortamlarinda bazi davranislarin higbir sekilde
tolere edilmeyecedi mesajini 6grencilere acgikga iletmektedir. Okullarda bu
yontemin riskli davranig gosteren ogrenciler Uzerinde etkisi olmadigi agiktir.
Okullarda siddeti 6nlemeye yonelik alternatif yaklagimlar da bulunmamaktadir.
Bilimsel arastirmalar yoluyla mevcut sistemde ortaya c¢ikan aksakliklar ve
zorluklar, o©grenci ve oOgretmen algilart ile deneyimlerin belirlenmesi
gerekmektedir. Bu yolla mevcut yaklagimlardaki aksakliklara yonelik mudahale
ve politika onerileri ile hizmetler geligtirilebilecektir. Cezalandirici uygulamalara
alternatif Uretmek, onarici uygulamalara gecgerek esgitsizleri ortadan kaldirmak,
daha pozitif okul kulturi olusturmak, okullarda pozitif iliskiler insa etmek,
akademik basariyr arttirmaya katki yapmak ve en Onemlisi disiplin
yontemlerinde reform yapilmasina zemin hazirlamak igin bu aragtirmanin

yapilmasi onemlidir.

Diger taraftan ogretmen ve riskli davranig gosteren 6grencilerin mevcut disiplin
yaklasimlarina yonelik algi ve degerlendirmelerinin sosyal disiplin penceresi
yaklagimi agisindan degerlendiriimesi énemlidir. Okuldaki sosyal normlarin ve
davranis sinirlarinin  surddrdlmesi sosyal disiplin  penceresi yaklasiminin
anlasiimasi son derece onemlidir. Bu yaklagim sonucu okul Uyelerinin daha
mutlu, daha igbirlik¢i, daha Uretici ve pozitif degdisimlere daha yatkin olmalarina
katki saglanabilecektir. Okul ortamlarinda sosyal hizmet uygulamalari agisindan
da mikro, mezzo ve makro duzeylerde sunulabilecek hizmetler ve muidahale

yontemleri mesruiyet kazanacaktir.

Okullarda 6grencilerin daha bilgilendirilmis karar vermelerinde, davraniglarinin
etkilerini anlamada, okulun 6gretim hizmetlerinin yaninda 6grencilerin sosyal ve
duygusal ihtiyaclarini karsilamada sosyal hizmet uzmanlari ve okulda 6grenci
refahi igin calisan diger personellere uygulamalarinin verimliligini arttirmada
onarici okul sosyal hizmet midahale modeli baylk imkanlar saglayacaktir.

Okullarda sosyal disiplin penceresi yaklasimi, ekosistemler kurami ile
guclendirme yaklasiminin daha etkin uygulanmasina olanak ve kaynak

saglayacagi ongorulmektedir. Bu nedenlerden oturld arastirma, ileride okul
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ortamlarinda galigmasi muhtemel sosyal hizmet uzmanlarina, arastirmacilar ile
egitim politikacilarina daha igerici politikalar tretmelerinde katki saglayacagi
dusunulmektedir. Sonug¢ olarak bu arastirma, kuramsal agidan, mudahale
yontemleri ile uygulama ve sosyal politika agisindan alana 6nemli katkilar
yapacagi rahatlikla soylenebilir.

1.4. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Arastirma kapsaminda riskli davranis gosteren ogrencilerin velilerine ulagsma,
ulasildiginda gorusmeyi reddetme veya gocugunun riskli davranis gosterdigi
fikrini reddetme sonucu gorusmeyi reddetme, goriusme esnasinda gorusmeyi
yarida kesme, veri toplama tarih araliinda hedeflenen sayida veliye

ulasamama bu aragtirmanin sinirliliklarini olugturmaktadir.

1.5. ARASTIRMANIN TANIMLARI

Onarici Adalet: Birlesmis Milletlerin tanimina gore onarici adalet, sugun ya da
suclunun mumkuin oldugu Olgide zararin onarilmasina odaklanan problem
¢ozme yaklasimidir. Cozume ulasmada magdur, suglu ve aktif iliskideki toplum
ile kurumlar birlikte hareket eder.

Onarici Uygulamalar: Magdur-fail arabuluculugu, topluluk ve aile grup
toplantisi, grup muzakeresi, uzlagsma gruplari, giderime dayali denetimli
serbestlik ve toplum heyetleri gibi turleri olan uygulamalardir.

Okul Sosyal Hizmeti: Ogrencilerin okul performansina ve okul bagarisina etki
eden biyopsikososyal faktorlere odaklanarak yasanan sorunlarin ¢6zimd,
gereksinim duyulan hizmetlerden yararlandiriimasi gibi hizmetleri yuriutmek

amaciyla okulda yer alir.

Okul Kiiltiri: Okul kaltdrd, okulun gunluk rutini igerisinde égrencilerin ve okul
personelinin okula iligkin inaniglari, okul i¢i normlar, 6gretmenler arasi etkilegim

ve beklentilerdir.
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Okul iklimi: Bu calismada okul iklimi okul yasantisinin kalitesi ve karakteriyle

ilgilidir. Ogrenci ve o6grencilerin ebeveynleri, okul personelinin okul hayati

deneyimlerini icermektedir.

Okul Disiplini: Bu calismada disiplin, okul dizeninin korunmasi ve o6grenci
davraniglarinin  kontrol edilmesine yonelik yasal duzenlemelere uygun

uygulamalar demektir.

Riskli Davranis Gésteren Ogrenciler: Okul disiplinine aykiri fiillerde bulunan

ogrencilerdir.
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2. BOLUM:
KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE

Bu calismada, okul disiplin sureglerinde 6grenci, 6gretmen ve velilerin disipline
iligkin deneyimleri ve yasanmis deneyimlerin anlami arastiriimistir. Bu
arastirmanin konusuyla ilgili ilk distnceler Dupper’in (2003:ix) proaktif, énleyici
ve iligki temelli bir disiplin paradigmasi Uzerine yaptigi calismadan tiremistir. Bu
calismada, okul disiplini konusundaki arastirmayi daha ileriye tagiyarak disiplin
konusundaki uygulamalarin 6grenci-okul-ev Uglusinun ogrencilerin akademik
basarisi ile okul kultari ve iklimine katkisi kesfedilmigtir. Bu arastirmanin
sonucunda ise literatire yeni bir kavram kazandirilarak sosyal hizmet
arastirmacilarina ve uygulayicilarina onarici okul sosyal hizmeti uygulama
modeli onerisi yapiimigtir. Bu boélumde literaturde okul disiplini baglaminda risk
altindaki gocuklara iligkin gerceklestirilen c¢alismalara odaklanilarak genel bir
cerceve sunulmaya caligilmistir. Bu boliumde ayrica okul sosyal hizmeti ve
onarici adalet alanlarina iligkin teorik ¢cerceve ve arastirma cgaligsmalarina iligkin
bilgi ve bulgulara ile okul sosyal hizmeti ve onarici adalet arasindaki sasirtici
iligki duzeyine yonelik tartismalara yer verilmistir.

2.1. OKUL DiSiPLINi

Okul disiplini, daha ¢ok Ogretmenlik egitimi alaninda teorik ve uygulama
acisindan tartisilan bir kavram olarak kargimiza g¢ikmaktadir. Arastirmanin
sinirlihgr ve baglami agisindan bu kavram sosyal hizmet disiplini sinirlari
icerisinde tartigilmaya c¢aligilacaktir. Okul disiplini, okul sisteminde yeni bir konu
olmayip ogrencilerin uygunsuz davraniglarinin ogretmenler tarafindan okul
yonetimine rapor edilmesi modern anlamda okullagsmayla es zamanl olarak

baslamistir (Morris ve Howard, 2003).

Cocuklugun tarihinin arastiriimasinda oncu isimlerden biri Philippe Aries 1960
yilinda yazdigi Eski Rejimlerde Cocuk ve Aile Hayati adli eserinde orta gagda

olmayan g¢ocukluk duygusunun modern gocukluk paradigmasinda yetiskinlikten
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kopus, ekonomik isglcu olmaktan ¢ikma, ev ici psikolojik degerin artmasi ve
belki de en 6nemlisi modern anlamda okullagma seklinde kendisini gosterdigini
ileri surmektedir. Yetiskin hayatindan, gundelik iglere ve c¢alismaya
zorlanmaktan uzaklagsma gibi sonuglar ancak okullagsma fikriyle mumkin
olabilmistir. Okullagsmanin yayginlagsmasiyla c¢ocuk artik isglci olarak
gorulmemeye baslamis ve ekonomik degerden ziyade psikolojik degeri oldugu

fikri yayllmaya baslamistir.

Modern ¢ocukluk paradigmasiyla birlikte Lockcu, Kant¢l ve Rousseaucu ¢ocuk
yetistirme yaklasimlari hiumanizmanin da etkisiyle yayginlasmaya ve kabul
gormeye baslamistir. Boylece c¢ocuklugun surecinin uzamasi ve yetigkin
cevresinden uzaklasmasi mumkin olmustur. Bu durumun dogal sonucu olarak

sosyal agidan ¢ocuklugun tarihi modern anlamda egitim sureciyle yerlesmigtir.

Bu noktada akla gelen su sorular kritiktir: okullagsma olgusu cocuk isciligi,
sokakta calisma, suga suruklenme, su¢ magduru olma, zorbalik, siddet ve
ayrimcilik gibi ¢ocugun biyopsikososyal agidan gelisimini orseleyici olumsuz
durumlara son verebilmis midir? Okullarda uygulanan geleneksel ydntemler

(geleneksel disiplin, ezbercilik, dayak gibi fiziksel siddet) sona ermis midir?

Amerika’da 1994 yilinda kabul edilen Silahsiz Okullar Kanununa goére okula
yaninda silah getiren bir 6grenci bir yil okuldan uzaklastirma cezasi almaktaydi.
Ayrica bodyle bir durumla kargi karsiya kalan okullar federal egitim hibesi
talebinde bulunabilmekteler. Bu mevzuat, okullarda sifir tolerans politika ve
uygulamalarina neden oldu (Fenning ve Bohanon, 2006; Skiba ve Rausch,
2006; akt. Dupper, 2010). Ancak bu sifir tolerans politika ve uygulamalari sosyal
hizmetin sosyal adalet, insan iligkilerinin 6nemi ve insan onuru gibi degerlerine

aykiri bir yaklagimdir.

Arastirmalar, okul disiplin uygulamalari ile bu uygulamalara maruz kalan
ogrencilerin duguk akademik basari ve psikososyal islevselligi arasinda iligki
oldugunu ortaya koymaktadir (Cameron ve Sheppard, 2006). Okul disiplininin
ogrencilerin akademik ve psikososyal zorluklarina yaptigi dogrudan katkinin
yollari ampirik olarak ileri arastirmalara ihtiya¢c duymaktadir. Egitim sosyolojisi
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ve psikolojisi alaninda mevcut birgok teori okul disiplini ve 6grenci islevsizlik
iliskisini aciklamaya galismaktadir. Genel de Gg¢ yol dnerilmektedir: (1) disiplin
uygulamalari 6grencilerin psikolojik problemlerine katki yapabilir; (2) égrencinin
olumsuz davranigi etkisiz ve kasitsiz paradoksik 6grenme deneyimi yoluyla
cesaretlendirilebilir; (3) disiplin uygulamalari 6grencilerin okulla iliskisine zarar
verebilir (Cameron ve Sheppard, 2006). Okul sosyal hizmet uzmanlar ve
okulda disipline edilen ¢ocuklarla ¢alisan digerleri bu arastirma bulgularini ve
teorileri degerlendirme c¢ergevesi olarak mudahalelerini yonlendirmek Uzere
kullanabilirler. Okul disiplinin iyatrojenik potansiyeli ve bilgilendirilmis

degerlendirme okul disiplinine kanit temelli alternatifleri destekleyebilir.

Okul disiplini, genig énleme, amagh miudahale ve 6z disiplinin gelisimi yoluyla
okul genelinin, sinifin ve bireysel olarak 6grencinin ihtiyaglariyla ilgilidir. Okullar
genellikle olumsuz davranis gosteren oOgrencilere diglayici ve cezalandirici
yontemlerle karsilik vermektedirler. Bu yontemler arasinda fiziksel ceza, kisa
sureli veya tasdiknameli uzaklastirma gibi cezalar bulunmaktadir. Bu yontemler
kisa sureli ¢gozumler sunabilir ancak uzun sureli ve kronik problemlere de yol
acabilmektedir. Ogrenciler ve okullar Uzerinde iyatrojenik etkisi olabilecek
cezalandirici ve diglayici yaklasimlari destekleyen ¢ok az sayida c¢alisma
bulunmaktadir (Mayer, 1995; Skiba, Peterson ve Williams, 1997). Ornegin,
antisosyal akranlara ayrimcilik yapmak antisosyal davraniglari arttirabilmektedir
(Dishion, Dodge ve Lansford, 2006) ve cezalandirici yaklagimlar antisosyal
davranislarla (Gottfredson, Gottfredson, Payne ve Gottfredson, 2005; Mayer ve
Butterworth, 1979) vandalizmle (Mayer ve Butterworth, 1979; Dishion ve Dodge,
2005) iligkilendirilmektedir. Benzer sekilde kisa sireli veya tasdikname ile
uzaklastirma orantisiz bir sekilde duygu ve davranig bozuklugu olan 6grencileri
etkilemekte olup okula aidiyet duygusunu kaybetme, 6grenme firsatini yitirme
ve erken okul terkine sebep olmaktadir (American Academy of Pediatrics, 1998;
Morrison vd., 2001; Osher, Morrison ve Bailey, 2003).

2015 yihinda okul bayuklugu ve disiplin iligkisi Uzerine yapilan bir arastirma
verilerine gore (Kilig, 2015) 2012-2013 akademik yilinda disiplin sugu islenmis 7
bin 230 (o dénemki lise sayisi 10.418) lisede verilen ceza sayisi yaklasik 350
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bindir. Meslek liseleri, okul basina ortalama 75 ceza sayisi ile en yuksek okul
turinu olusturmaktadir. Bunu okul basina ortalama 71,8 ile Anadolu Meslek
Liseleri takip etmektedir. Rize ilinde yapilan bir aragtirmaya gore (Bayraktar,
2015) liselerde en ¢ok karsilasilan disiplin sorunlari dersin akisini bozmak
(%17,95), okul sinirlari igerisinde titliin igmek ya da bulundurmak (%17,67),
fiziksel siddet uygulamak (%12,48), kaba davranmak (%8,69), kopya ¢ekmek
veya gekilmesine yardim etmek (%6,87), hakaret etmek ve kétl s6z sdylemek
(%4,90), kilik kiyafet kurallarina muhalefet etmek (%4,34), okul tarafindan
verilen belge Uzerinde degisiklik yapmak (%3,64) seklindedir. En ¢ok verilen
cezalar ise kinama (%63,26), okuldan kisa sureli (%35,90) ve tasdikname ile
uzaklastirmadir (%0,42) (Bayraktar, 2015).

Ulkemizde lise diizeyinde uygulanan 6dil ve ceza yonetmeligi disiplin agisindan
incelendiginde boyle bir 6zellikte oldugu sdylenebilir. S6z konusu yonetmelikte
cezaya iligkin yer alan hikumler (kinama, okuldan kisa sureli uzaklastirma,
okuldan tasdikname ile uzaklastirma ve o6rgun egditim disina c¢ikarma)
yonetmeligin hiyerarsik ve otoriter bir c¢izgiye sahip oldugunu acgikga
gOstermektedir.

Ote yandan, Bakanh@in 6dil ve ceza yonetmeliginin tanimlar béliminde yer
alan kavramlar arasinda “disiplin cezasi” mevcut ancak “disiplin” tanimi
yapiimamistir. Ogrencilerden beklenen davraniglari gbstermemeleri halinde
kargilagsacaklari yaptirimlar olarak ifade edilen disiplin cezasi kavramindan yola
cikarak okul disiplini, 6grencilerden beklenen davraniglar olarak tanimlanabilir.

Okul disiplini, Ulkemizde Ozellikle egitim bilimleri alaninda ele alinmakta ve
ogretmen vyetistirme programlarinda Sinif Yonetimi adli ders kapsaminda
verilmektedir. Literatir incelendiginde okul disiplinine iliskin yapilan tum
aragtirmalarin tamamina yakini egitim bilimleri alanindaki disiplinlerde (egitim
sosyolojisi, egitim psikolojisi) gercgeklestirildigi goértilmektedir. Sosyal hizmet
uzmanlari, genelci uygulama yaklagsimindan 6turt gocuk refahi alaninda ve okul
ortamlarinda uygulama yapmak Uzere egitim almaktadir. Bu misyonun bir

parcasi olarak okullarda uygulanan geleneksel disiplin modellerinin 6grenciler
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uzerindeki olumsuz etkisine Uzerine galismaya yonelik bilgi, beceri ve deger

temelinde gerekli donanima sahip oldugu rahatlikla sGylenebilir.

Cok sayida arastirma okul disiplin uygulamalariyla duguk akademik basari ve
disiplin uygulamasina maruz kalan ogrencilerin psikososyal iglevsellikleriyle
iligkili oldugunu ortaya koymaktadir. Okul disiplini égrencilerin akademik ve
psikososyal zorluklarina dogrudan etki etmektedir. Dahasi, okul disiplini
ogrencilerin okulla iligkisini de etkilemektedir. Bu arastirma sonuglari mevcut
disiplin uygulamalarinin sosyal hizmet alaninda da ele alinabileceginin 6nemli
bir kanitidir. Bu arastirmanin nihai amagclarindan biri de mevcut disiplin
uygulamalarinin 6grencilerin akademik basarilarina, okul kdltiru ve iklimine,
ogrencilerin psikososyal iglevselliklerine, okul toplumu iligkilerine etkisini sosyal

hizmet ¢ergevesinde ele almaktir.

Okul sisteminde 6grencilerin akademik basarilari saglamanin yani sira disiplini
saglamak okul yoneticilerinin, 6gretmenlerin ve rehberlik servisinin en zahmetli
ve kompleks sorumluluklarindan biridir. Bu sureg¢, yogun gabanin yaninda
disipline iligkin saglam bilgi ve uygulama temeline sahip olmayi
gerektirmektedir. Ancak su itiraf edilmelidir ki disiplin sorunlarina verilebilecek
kolay bir cevap yoktur. Ancak okul disiplininin en temel gerekgesi, guvenli ve
pozitif 6grenme ortami saglamak ve bunun sonucunda pozitif okul kultira ve

iklimi, yuksek akademik bagari ve saygil iligkiler ingsa etmektir.

Disipline iligkin ¢ok gesitli tanimlar bulunmaktadir. Disiplin kavrami Uzerine
etimolojik agidan ¢ok sayida tanim yapilmistir. Geleneksel anlayista ceza
kelimesiyle birlikte ifade edilen disiplin, onarici yaklagimlarda zararin tazmini
seklinde tanimlanmaktadir. Dilimizde (1) bir toplulugun, yasalarina ve dizenle
ilgili yazili veya yazisiz kurallarina titizlik ve 6zenle uymasi durumu, siki dizen,
dizence, duzen bagi, zapturapt; (2) kisilerin iginde yasadiklari toplulugun genel
dusunce ve davranislarina uymalarini saglamak amaciyla alinan onlemlerin
batinu (TDK, t.y.) olarak tanimlanmaktadir. Latince “disciplina” kelimesinden ilk
olarak eski Fransizcaya gec¢mis olan bu kelime “talimat, bilgi” anlamlarina
gelmektedir (Oxford Dictionary, t.y.).
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Ug farkli tanim yapan Tutum (1979: 189) disiplin kavramini (1) kisinin kendi
kendisini dizenlemesi ve denetlemesi, (2) dizenli bir davranis icin gerekli olan
kosullari yaratma ve (3) istenmeyen bir eylemin sonucu olarak yuklenilen bir
ceza turu olarak agiklamaktadir. Amag, gelecekteki benzer davranislarin ortaya
cikmasini engellemektir. Bir bagka tanima gore disiplin ise ¢alisanlarin kurum
dizenine aykiri davranmasi sonucu karsi karsiya kaldiklari yaptirimlardir
(Alikasifoglu, 1977: 21; Tortop, 1994: 217). Bu baglamda yanlis davranigin
cezalandiriimasi disiplinin saglanmasi demektir. Geylan (1990: 7-10), disiplin
kavramini bireysel ve orgutsel olarak ikiye ayirmaktadir. Bireysel disiplini bireyin
duzenli bir bicimde davranma ve galismasi olarak; orgutsel disiplini ise 6rgutin
liderinin disiplin yaklagimina bagli olarak ceza nitelikli ve ceza nitelikli olmayan
bicimde ifade etmektedir. Ceza nitelikli disiplin, davraniggi yaklasim yoluyla
ceza veya 0Odul uygulamasiyla davranisin kosullandiriimasidir. Ceza nitelikli
olmayan disiplin ise orgutsel standartlarin izlenmesi amaciyla is¢iye 6z denetim
kazandirilmasi slrecidir. Davranig denetimi (Balay, 2002: 103) olarak
tanimlanan disiplin kavrami uygun égretim ortami olugturmayi (Alderman, 2001)
da ifade etmektedir. Uygun bir 6grenme ortami dizen ile mumkundur. Navaro,
disiplini diizen (1987: 51) olarak tanimlamaktadir. Egitim baglaminda ise disiplin
gocugun gelisiminde yetiskinler tarafindan o6rgitlenen yasam duizeni (Onur,
1979: 9) olarak agiklanabilir.

Yukarida verilen tanimlarin yani sira bu aragtirmanin baglamini da goz oninde
disipline iligkin yapilabilecek en iyi tanim igin oncelikle su sorulari sormamiz
gerekmektedir: (1) Davranig problemlerini 6nlemek igin ne yapilabilir? (2)
Davranis problemleri ortaya c¢iktiginda ne vyapilabilir? (3) Davranig
problemlerinin tekrarlanmamasi igin ne yapilabilir? Bu sorularin cevabi disipline

iligkin en iyi tanimi bize verecektir.

1970 oncesi okul disiplinine iligkin sistematik modeller bulunmamaktaydi. Bu
doneme kadar davranis kontrolu igin otoriter disiplin anlayigi hakimdi. Bu
suregte 0gretmen otorite konumundaydi. 70’lerden sonra ortaya g¢ikan disiplin
modelleri iyi bir 6grenme ortami saglamayi ve etkin 6gretmeyi desteklemeyi
amaglamistir. Saygili, kurallari gozeten ongoérulebilir okul ortami olusturmak
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amaciyla okul geneli birtakim davranig yonetim sistemleri tasarlanmigtir.
Aragtirmanin konusu ve sinirliigi da géz 6nunde tutuldugunda bu calismada
disipline iligkin genig kapsamli bir arastirma veya degerlendirme
yapilmayacaktir. Bu agsamadan sonra okul disiplinine iligkin modeller ve
yaklagimlarin (Charles, 1985) epistemolojik ve ampirik kokleri incelenecektir.

2.1.1. Disipline iligkin Yaklagimlar

2.1.1.1. Onleyici Disiplin

Egitim-6gretimin en baginda davranisglar i¢in beklenti, yonerge ve kurallarin
ogretmen tarafindan koyulmasi etkin bir yonetim igin gereklidir. Beklentilerin
acikca ifade edilmesi 6nleyici disiplinin en gerekli bilesenidir. Onleyici disiplinin
amaci, ogrencilere hangi davraniglarin uygun, hangilerinin uygun olmadigini
acikca ortaya koyarak muhtemel davranis bozukluklarina yodnelik proaktif

mudahaleler sunmaktir.

Onleyici disiplinin en temel 6gesi 6gretmen ve o6grenciler igin beklentilerin
acikgca ortaya konmasi; oOgrencilerin kendilerinden beklenenler hakkinda
farkinda olmasidir. Bu yonerge konusma, ev Odevi veya sinif igin dilin
kullanimiyla ilgili kurallari igerebilir. Onleyici disiplin stratejisi yasakli davranisi
takip eden sonuglari da igerir. Onleyici disiplin stratejileri, 6grencilerin egitim
ortaminda nelerin meydana gelecegini bildigi guvenli ve tutarsiz olmayan okul

iklimini yaratmayi saglar.

2.1.1.2. Destekleyici Disiplin

Bir egitim-6gretim donemi boyunca Onleyici disiplinin ¢aresiz kaldigi durumlar
olmasi olasidir. Bir 6grenci okuldaki bir kurala uymadiginda 6gretmenin s6zIu
uyarisi ya da davranigini duzeltmesi konusundaki telkini onun destekleyici
disiplin yontemi kullandigini gostermektedir. Destekleyici disiplin, 6grencinin
davranisini dizeltmesi konusunda Ogrenciye Oneri ve segenek sunmasi

agisindan cezalandirici yaklagimdan farklilagsmaktadir. Ornegin ders zili heniiz
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caldiginda ve ogretmen sinifa yeni girdiginde o6grenci hala ayakta durmaya
devam ediyorsa ogretmen 6grenciye oturmasi gerektigini ifade etmek icin “artik
oturma zamani, derse baslayabilmemiz icin oturmaniz gerekiyor yoksa dersten
sonra da sizi tutmam gerekecek” seklinde Oneride bulunabilir. Ogrenciye
cezadan kaginma ya da davranisinin sonucuna katlanma segenegi sunulmus
olacaktir. Ogretmenin bu destekleyici disiplin stratejisi 6grencinin davranigini
yonlendirecektir. Hatirlaticilar, yonlendirmeler ve sozsuz iletisim destekleyici
disipline 6rnek olusturmaktadir.

2.1.1.3. Diizeltici / lyilestirici Disiplin

Destekleyici disiplin yaklagiminin tekrar tekrar denenmesine ragmen ogrenci
davranigini yonlendirmede basarili olunamiyorsa o6gretmen duzeltici disiplin
stratejisi tercihini kullanabilir. Duzeltici disiplinin, kural ihlalinden sonra
ogrenciye yonelik gesitli sonuglari olmaktadir. Duzeltici disiplin stratejisinde ¢ok
etkili ya da etkisi az olan ydntemler bulunmaktadir. Ornegin, 6grenciyle s6zli
munakasaya girilmesi duzeltici disiplin teknigidir fakat durumu kizistirabilir ve
ogretmenin o6grenci onundeki pozisyonuna zarar verebilir. Duzeltici disiplin
stratejileri 6grencinin yasina ve sinifina goére uygulanmalidir. Okul o6ncesi
ogrenci icin mola uygulamasi o yastaki birey icin etkili olabilir ancak lise
duzeyindeki bir 6grenci igin boyle bir uygulama ayni sonucu vermeyecekiir.
Duzeltici disiplin yaklasiminin en temel bilesenleri 6grencilerin kargilagsacagi

sonuglarin tutarliligidir.

2.1.1.4. Cezalandirici Disiplin

Cezalandirici disiplin guncel olarak okullarda uygulanmakta olan en yaygin
disiplin sistemlerinden biridir. Ozellikle 1980’lerden itibaren en yaygin seviyelere
ulasan bu sistem, uzun vadede ¢6zUmler bulmay! degil, kisa vadede ceza
vererek, gerceklesen olaylarin sonuglanmasini amaclayan bir yontemdir.
Cezalandirici disiplin genelde uzaklastirma, okuldan atilma, kinama gibi

cezalari barindirmakta ve bu yontemler 6grencilerin okul ve yarattigi sosyal
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cevreden uzaklasip, tim bunlara yabancilasmasina sebep olmaktadir (Suvall,
2009:552). Ayni zamanda okuldan uzaklasan o6grencilerin akademik
basarilarinin digmesi de kaginilmaz bir gergektir. Kendini o okul ve gevreden
uzaklastigi icin oraya ait hissetmeme duygusuna kapilan 6grencilerin akademik
gelismelerini gozetmesini beklemek pek gergekgi olmamaktadir. Cezalandirici
disiplin gerceklesen olayin 6zune inip anlamaktansa, direkt olarak olayi
gerceklestiren kisiye ceza vererek ¢6zime kavusturulacagini savunan,
problemin ana sebeplerini arastirmayan bir yontemdir ve bu durum sorunlarin
uzun vadede ¢ozUmune katki saglamamakla birlikte 0Ogrencilerin  bu
davraniglarla ilgili sorunlarina egilmeyip ceza yonteminin ¢6zime
kavusturacagini on gormektedir. Ancak sorunun temeline inmeyen bu yontem
okul i¢in gegici bir ¢cdzum sunuyor olsa dahi, 6grenci i¢in surdarulebilir bir gozum
sunmamakla birlikte ayni zamanda o kiginin ileride de disiplin sorunlari
yasamasina ve suga yodnelmesine sebep olabilmektedir (Suvall, 2009:553).
Cezalandirict  disiplinin  yukarida acgiklanan uzaklastirma, kinama gibi
yontemlerini genel olarak sifir tolerans yontemi olarak adlandirabiliriz. Sifir
tolerans yontemi ogrencinin disiplin kurallarina aykiri herhangi bir eyleminde
direkt olarak ceza vermeyi 6ngoren bir yontemdir. Ancak bu yodntemin
uygulandigi kurallar tamamen sug¢ tegkil edebilecek davraniglar olmamakla
birlikte daha c¢ok siddet icermeyen basit eylemler (okuldan kagmak, giysi
kurallarina uymamak vb.) igin isletildigi goriimektedir (Restorative Practices
Working Group: 2014:2). Okullarda magduriyete ugrayan kisiler sadece
ogrencilerle sinirli kalmamaktadir ve 6grencilerin yaninda ayni zamanda okul
cevresi icinde bulunan ogretmenler ve calisanlarda magdur konumda
bulunabilmektedir (Ashley, Burke, 2009:6) ve cezalandirici disiplinin
surdurulebilirlik ve basari agisindan birgok sorunlu noktasi olmakla birlikte en
onemlilerinden biri, magduriyete ugramig kisinin ozellikle bu kigi 6grenci ise,
ogrencinin bu sureg igerisinde higbir mudahilliginin bulunmayigidir. Magdur olan
ogrencinin bu surecgte herhangi bir sekilde yer almayisi, surecin temel olarak
disiplin kuralini bozan oOgrenci Uzerinden ceza vermek amaciyla isletiimesi
ogrencinin magduriyetinin artmasina sebep olmaktadir. Magduriyete ugrayan

ogrencinin, ileride ayni veya benzer bir durumla tekrardan karsilagsmayacagina
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dair bir givence sunmayan ve hatta bunun icin herhangi bir destek vermeyen
cezalandirici disiplin, sadece ceza alan ogrencilerin degil ayni zamanda
magduriyete ugramis ve/veya benzer bir durumu ugrama korkusunu barindiran
ogrencilerin de okuldan ve c¢evresinden uzaklasmasina sebep olmaktadir
(Suvall, 2009:553). Cezalandirici disiplin ne magduriyete ugrayan kisi ne de
magduriyete sebep olan kisinin bu durumu onarmasina firsat vermemekte ve
yardimci olmamaktadir. Okul disiplininin okul ve idare agisindan ivedi bir sekilde
saglanmasina yardimci olan bir enstriman gorevi gormektedir ve magdurun,
magduriyete sebep olan kisinin ve de etkilenen diger aktorlerin sorunu
anlayarak onarmalarina firsat vermemektedir. Aslinda tam olarak Ceza Adalet
sisteminin cezalandirici yontemi gibi islemekte ve magduru degil kurumu odak

noktasina almaktadir.

insanlar iyi hale getirmek igin onlara éncelikle kendilerini kot hissettirme gibi
cilgin bir fikir nereden gelmistir (Nelsen, Lott ve Glenn, 2000)? Ceza, ¢ocugu
gegcici olarak sinirlama iglevi gormektedir ancak 6z-disipline dogrudan bir katki
sunmamaktadir ve ogretici degildir. Ceza, uygulayicinin oldugu bir ortamda
ogrencinin kurallara uymasini saglar ve kisa sure¢ igerisinde Kkurallara
uyulmasini 6gretir. Ancak ceza, kurallarin arkasindaki manay! anlamada gerekli

becerileri gocuklara ogretiyor mu?

Cezanin ogrenciler Uzerindeki olumsuz etkileri hakkinda sayisiz ¢alisma
mevcuttur (Suvall, 2009:553; Ashley, Burke, 2009:6). Kizginlik bunlardan
birisidir. Bu duygu, odagi verilen zarardan ziyade uygulayicinin verdigi cezaya
kaydirmaktadir. Ceza alan 6grenci cezayi sorgulamakta, zararin sorumlulugunu
ustlenmek yerine uygulayiclyr suglayabilmektedir. Ceza alan 6grenciler hatta
domino etkisi gdstermektedirler: Ogretmenlerini suglamaktadirlar, akranlarina
bu kizginlhigi yansitabilmektedirler ve pasif bir gekilde verilen 6devleri
yapmamaya egilim géstermektedirler (Amstutz ve Mullet, 2014).

Peki okul disiplininde ceza neden hala onemli bir ara¢ olarak gorulmektedir?
Bunun en kolay cevabi kolay yonetilebilir olmasi ve yapilan davranisa bir
karsilik olmasi olarak agiklanabilir. Mevcut durumda ogretmenler, olumsuz

davranis uygulayan veya ceza gerektirecek bir davranig uygulayan ogrenciyi
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idareye gondermeden oOnce oOgrenciyle bir gorisme gergeklestirebilir. Bu
gérigsme yeterli olmayabiliyor. Ogrencilerin ¢ogu verdigi zararla yizlesmek
istemeyebilir veya davraniglarinin sorumlulugunu almak istemeyebilir. Boyle
durumda ceza vermek daha fazla zararin olusmasini Onlemek igin

kullanilabilmektedir.

2.1.1.5. Onarici Disiplin

Arastirmanin temel sorunsalini olusturan bu kavrama iliskin 2.4. Onarici Adalet
ve 4. Bulgular ve Yorum bolumlerinde ayrintili bir gekilde degerlendirilmistir. Bu
bolimde kavramsal bir agiklama yaklagimi tercih edilmistir.

Onarici disiplin, geleneksel yaklagimdan farkli olarak édrencilere ortak deger ve
iliski kurma konusunda sorular sormayi igerir. Disiplin ihlalleri cezalandiriimasi
gereken kotu davraniglar olarak dedgil iyilestiriimesi gereken iliskisel zararlardir
(Amstutz ve Mullet, 2006). Wachtell, Wachtell ve Costello (2009) onarici
uygulama ve teoriler hakkinda detayli bilgiler sunmaktadir. Onarici bir konferans
catismanin taraflarini bir araya getirmektedir. Bu taraflarin biri fail (savunma),
biri etkilenen (magdur) digeri de kurum Gyesidir (birkag 6drenci, 6gretmen veya
okuldaki diger personelden olusabilir). Su U¢ soruyu sorarak olayla ilgili ortam
bir anlayigi birlikte insa ederler: (1) Ne oldu? (2) Kim neden zarar gordu? (3)
Zarari onarmak icin ne yapilmasi gerekmektedir? (Amstutz ve Mullet, 2006).
Buna ek olarak tum taraflar “zararin onarilmasi” i¢in atilacak adimlar hakkinda
onermelerde bulunabilir. Bir onarici konferansin amaci suglama yapmak degil

birey ve topluma yapilan zarari onarma igin ortak plan gelistirmektir.

2.1.2. Disipline iligkin Modeller

Okul disiplini, bir amagla bir araya gelmis insan grubunun dizen iginde
yasamasini saglamak amaciyla secilip konulmus kurallari, hUkamleri ve bunlari
uygulamasi i¢in alinan o&nlemleri (Saritag, 2000); olumsuz davraniglarin
meydana gelmesini Onlemek icin tutarli ve kararli davranislarda bulunarak

yapilan iglerin belirli bir dizen iginde yurutilmesi (Erdogan, 2000) seklinde
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tanimlanmaktadir. Okul yonetimi ve ogretmenlerin disiplin anlayiglar farkli
olabilir. Ogrencilerin gdsterdikleri her riskli davranig, 6Jretmenler tarafindan
farkh sekilde yorumlanabilmektedir. Egitim psikolojisi alaninda okul disiplinine
iligkin  literatirde ¢esiti modeller bulunmaktadir ve bu modeller
arastirmacilarinin soyadlariyla bilinmektedir.

2.1.2.1. Gordon Modeli

Ogretmen merkezli bir model olup 6dil ve cezanin disiplini saglamayacagini
one slrmektedir. Otoriter disipline karsi gikmaktadir. Ogretmen, 6grencilerin
psikososyal dzelliklerini bilmelidir (Gordon, 1979).

2.1.2.2. Dreikurs Modeli

Sosyal disiplin modeli olarak da bilinmektedir. Dreikurs (1982), 6gdrencinin
kargilanmasi gereken temel gereksinimleri oldugunu ve o6gretmenin bu
gereksinimlere dikkat etmesi gerektigini ileri surmektedir. Bu modelde
ogrencilerden istenmeyen bazi davraniglar taninmak, dikkat c¢ekmek, glc
aramak, intikam almak ve yetersizlik gostermek seklinde ifade edilmekte ve bu
noktada ogretmenler bu davraniglari fark etmelidir. Disiplin, yetiskinler
tarafindan ceza olarak algilanirken, ogrenciler tarafindan yetigkin koydugu

kurallari anlamadiklari bir oyun olarak algilanmaktadir.

2.1.2.3. Kounin Modeli

Kounin (1977), sinif disiplini igin kaos teorisinde dalga etkisi metaforunu
kullanmaktadir. istenmeyen davranisini diizelten bir égrencinin bu durumu
dalga etkisiyle diger dgrencileri de olumlu etkiler. Ogretmen, kararli ve her seyin
farkinda olmalidir. Ogrencilerin derse ilgisinin yliksek olmasi igin gesitliginin
derslerin baharati oldugunu benzetmesini de yapmaktadir.
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2.1.2.4. Glasser Modeli

iki model ortaya koyan Glasser (1990) bir modelde disiplin konulariyla alakali
toplantilari, diger modelde ise kurallara uyma konusunda kararli olunmasi ve
ogrencilere uygun davranigsal kararlar vermede yardim edilmesi gerekliligini
onemsemektedir. ilk model oldukga dogrusaldi: iyi davranig, iyi karardan gelir.

Ogretmenler kaliteye dnem vermeli ve 6grencilere iyi segenekler sunmalidir.

2.1.2.5. Skinner Modeli

istendik davranisi sekillendirmeyi amaglayan bu model, psikolojinin davranisgi
okulunun kurucusu Skinner tarafindan gelistirilmistir. Davranig, sonuglarina
baglidir ve pekistirildiginde guglenmektedir; pekistiriimediginde ise sonmektedir.
Bu model, 6drenmenin ilk asamalarinda istendik davranig sergilendiginde
pekistirec verilirse olumlu sonuglar alinacagini éne siirmektedir. istendik

davranis, degisken aralikli pekistirme ile strdarulebilir.

2.1.2.6. Canter Modeli

Kendine glvene dayali disiplin modeli olarak bilinen bu modelde 6p Aile ve
toplum igin o6grenciler sorumlu davranislar sergilemelidir. Etkili iletisim odakli
model olarak bilinen bu modelde 6gretmenler de disiplin kurallarini agik ve
seffaf bir sekilde belirtmelidir. Ortada basarisizlik varsa bu disiplini saglamadaki
yetersizliktir (Canter, 1976).

2.1.2.7. Ginott Modeli

Ginott (1971) disiplini bir dizi kligik zaferin toplami olarak gérmekte disiplini
saglamadaki en 6nemli aktoriin 6gretmen oldugunu ileri sirmektedir. Ogretmen,

iyi bir model olarak 6grencilerinde gormek istedigi davraniglari gorebilir.
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2.1.2.8. Jones Modeli

Jones (1979) modelinde 6gretmenlerin 6grencilerin kendilerini kontrol etmede
destek sunmalari gerektigini 6ne surmektedir.

2.1.2.9. Redl ve Wattenberg Modeli

Redl ve Wattenberg (1959), dgrencilerin davraniglarini etkileyen psikososyal
faktérlere odaklanmiglardir. Ogretmen, &grencilerin olumsuz davraniglarinin
yayllma potansiyelini 6ngormeli ve ilgili davraniga aninda mudahale etme ya da
séndiirme seklinde tepkiler vermelidir. Ogretmen kendi kontroliinii kaybetmeme,
istenmeyen davranig altindaki psikososyal faktorleri  degerlendirme
yontemleriyle olumsuz davranislara midahale eder. Ogretmen, empatik

davranmalidir.

2.1.3. Geleneksel Disiplin Uygulamasi

Okul ortamlarinda geleneksel disiplin uygulamalari, okul iklimi, &gdrenci
devamhligi, okul katilimi, o6grencilerin psikososyal durumlari ile mesleki
beceriler gibi bir dizi dgrenci ve okul ¢iktilarini dogrudan etkilemektedir (Gregory
vd., 2010; Skiba, Chung vd., 2014; Welsh, 2017; akt. Welsh ve Little, 2018). Bu
uygulamalarin felsefesinde oOgrencileri okul ortaminda guvende tutmak ve
uretken bir 6grenme ortami saglamak igin riskli davranig gosteren o6grencileri

ortamdan gikarmak yatmaktadir.

Egitim planlayicilari, okul yonetimi, 6gretmenler, veliler ve genel olarak toplum,
hi¢ kugkusuz ki, ¢gocuklarin gelisimi ve toplumun refahi i¢in okullarin guvenli bir
ortam olmasi gerektigi konusunda hemfikirlerdir. Ancak okullari giivende tutmak
igin gercgeklestirilen uygulamalarin gogu ironik bir sekilde cezalandirici yaklagim

ve ogrencilerin digslanmasi gibi sonuglara yol agmaktadir.

Geleneksel uygulamalarin amaci esneklik olmadan kati kurallarla dizenin

korunmasidir. Ailede ebeveyn, okulda 6gretmen ve okul yoneticilerine itaat
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gerekmektedir. Bu anlayig, ogrenciye s6z hakki ve oOgrencinin kendini ifade
etmesine imkan vermemektedir. Geleneksel disiplin anlayisinda korku, yaptirim,
zorlayici onlemler insanlara veya gruplara uygulanir. Baskinin hikim surdugu

bu mekanizma bireyi psikolojik baski altina da almaktadir.

Geleneksel yaklagimda istenmeyen davraniglar engellenirken farkli veya yeni
sorunlar da bas gdsterebilir. Otoriter disiplin anlayisi iste tam bu noktada ortaya
ctkmaktadir. Otoriter saygil iligkilerin oldugu ortamda disiplin sorunlarinin

nadiren meydana geldigi goérilmektedir (Humphreys, 2001).

Ancak geleneksel yaklasimin ise yarayip yaramadigi konusu irdelenmesi
gereken en onemli konularin basinda gelmektedir. Sosyal hizmet disiplini bu
irdelemeyi ¢ok boyutlu (mikro, mezzo, makro) yapabilecek énemli disiplinlerden
bir tanesidir. Arastirmalar, geleneksel uygulamalarin toleransi olmayan ve yikici
okul ortami hazirladigini ortaya koymaktadir. Hatta okuldan uzaklastirma veya
orgun egitim disina ¢ikarma gibi uygulamalar okul terki gibi olumsuz sonuglara
yol agcmaktadir.

Aragtirmalar, geleneksel disiplin uygulamalarinin ideal 6grenme ortami
olusturmada basarisiz oldugunu ortaya koymaktadir (Mayer ve Leone, 1999;
Wu vd., 1982). Dahasi, 06grencilerin akademik basari ve psikososyal
islevselliklerine yikici etki yapmaktadir. Ogrencilerin, travma sonrasi stres
bozuklugu, depresyon, agresif davraniglar, akademik basarisizlik ve okul terki
(Cameron, 2005; Perone, 1998) gibi sorunlar yasamasiyla iligkilendiriimektedir.
Bu noktada sunu ifade etmek gerekmektedir ki mevcut okul disiplin
uygulamalarinin bu sorunlara dogrudan yol ac¢ip agmadigi konusunda ileri
aragtirmalar yapilmalidir. Bu arastirmamizin amaci deneyimler Uzerinden
mevcut okul disiplin uygulamalarinin nasil algilandigini ortaya koymak ve
alternatif mudahale yontemleri Onermek oldugundan bu konuda ileri

tartismalara girilmeyecektir.

Okul disiplin uygulamalarinin iyatrojenik etkisinin olup olmadigini ortaya koyan
calismalar  genellikle psikoloji ve egitim sosyolojisi alaninda
gerceklestiriimektedir. Bu arastirmalardan elde edilen bulgular disiplin
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uygulamalarinda kavramsallagtirma, mudahale asamalarini yonlendirme gibi

konularda ¢ok dnemli katki yaptigi/yapacagi agiktir.

Sosyal hizmet alaninda ise okul disiplin uygulamalari gerek uluslararasi gerekse
de ulusal literaturde kendisine ¢ok az yer bulmaktadir. Bu alanda o6zellikle
Dupper (1994)1n arastirmalarn 6n plana ¢ikmaktadir. Alandaki bu yetersiz
arastirmalardan oturt okul ortamlarinda cgalisan sosyal hizmet uzmanlari igin
disiplinin gocuk ve ergen muracaatgilarinin okul temelli problemlerine iyatrojenik

etkisi konusunda sinirh bilgi sahibi olmasina yol agmaktadir.

Literatirde okul disiplininin iyatrojenik etkisini anlamaya yonelik a¢ farkh yol
onerilmektedir: (1) yikici okul disiplininin psikolojik etkileri olarak semptomlar ve
olumsuz o6grenci davraniglari ile ilgili teori ve arastirmalar; (2) 6gdrencilerin
olumsuz davraniglari okul disiplininin kasitsiz bir Grinu olarak 6grenmesinin
gerekgesini aciklayan edimsel kosullanma ve sosyal 6grenme teorileri; (3)
disipline maruz kalan ogrencilerin okulla olan iligkilerinin problemli dogasina
yonelik sosyal ve politik teoriler. Bu arastirma ve teori onerileri okul ortamlarinda
calisan sosyal hizmet uzmanlari icin okul deneyimlerinde 06grencilerinin
yasadiklari problemleri veya yasadiklari problemlere okul deneyiminin
katkilarini  de@erlendirmede  bdOylece uygun mudahale  yontemlerini
sekillendirmesine ¢ok verimli bir ortam hazirlayacagi soylenebilir.

Okul disiplini, egitimciler ve sosyal hizmet uzmanlari igin buylk bir éneme
sahiptir (Bayh, 1978; Dupper, 1995). Okul ortamlarinda fiziksel siddet, zorbalik
ve diger davranis bozukluklarinin yaygin olmasi bu durum agisindan énemli bir
etkendir. Bu ylzden okulun misyonunu gergeklestirmek Uzere akademik basari
ile pozitif okul kultur ve iklimi saglamak sosyal hizmet uzmanlarinin yerine
getirmesi gereken rollerinden (Alexander ve Curtis, 1995; Astor vd., 1997b;
LeCroy ve Milligan, 1991) biridir. 1995 yilinda yayinlanan “Social Work in
Education” (Cilt 12, Sayi 2) ve “Harvard Educational Review” (Cilt 65, Sayi 2)
adli dergiler bir sayilarini okul disiplini ile ilgili problemlere ayirmalari bu

konunun 6nemle Uzerinde durulmasi gerektiginin acik gostergelerindendir.



29

Okul disiplin problemlerine neden olan politikalardan biri de sifir tolerans
yaklagimidir. Bu sert disiplin politikalari, bireyin gsiddete yonelik algisini ve anti-
sosyal davraniglarini degistirmeyi amaglayan felsefi bir yaklasim olarak
tanimlanmaktadir (Astor vd., 1997). Bu yaklasim, ulkemizde o6zellikle ceza
adaleti sisteminde uygulanmaktadir ve tutuklanmayi gerektiren fiillere yonelik bir
kavramdir. Diger bir deyigle, kolluk kuvvetlerinin bu politikanin kapsamina giren
fiillere yonelik supheli faili tutuklamasi sdrecidir. Okul ortamlarinda sifir tolerans
yaklasimi ise buyuk ya da kuguk olgekli riskli davranis gosteren ogrencilerin
kargilastigi disiplin cezalarini kapsamaktadir. Bu yaklasimin amaci 6grenci
davranis kontrolunun saglanmasidir. Zorbalik, fiziksel siddet, okuldan ka¢gma,
kopya ¢cekme gibi davraniglarin yani guvenlik kamerasi, okul guvenligi, okul
polisi, bazi okullarin uyguladigi tek tip kiyafet politikasi gibi uygulamalar kontrol
tedbirlerine Ornek olarak g0sterilebilir.

2.1.4. Disiplin Cezalan

Ulkemizde MEB 2017-2018 akademik yili istatistiklerine gore (Milli Egitim
istatistikleri, 2018) 6grenim géren 6grenci sayisi her kademe dahil olmak (izere
(okul 6ncesi, ilkokul, ortaokul ve lise) 17 milyon 885 bin 248’dir. Ortabgretim
duzeyinde 11 bin 783 okulda 6grenim goren 6grenci sayisi 5 milyon 689 bin
427'dir. Ogretmen sayisi ise 347 bin 969'dur. Rize ilinde ortadgretim
dizeyindeki okul sayisi 78 (31 genel, 47 mesleki ve teknik lise), 6grenci sayisi
26 bin 232 (12 bin 15’s1 genel, 14 bin 76’s1 mesleki ve teknik liselerde) dir. 2015
yilinda okul bayuklugu ve disiplin iligkisi Uzerine yapilan bir aragtirma verilerine
gore (Kilig, 2015) 2012-2013 akademik yilinda disiplin sugu islenmis 7 bin 230
(o dénemki lise sayisi 10.418) lisede verilen ceza sayisi yaklagik 350 bindir.
Meslek liseleri, okul bagina ortalama 75 ceza sayisi ile en yuksek okul tarinu
olusturmaktadir. Bunu okul bagina ortalama 71,8 ile Anadolu Meslek Liseleri

takip etmektedir.

Disiplin suglari 6zgu (mahsus) sugtur. Disiplin suclari belirli statudeki kigiler
tarafindan islenebilir. Baska bir ifadeyle kamu hizmeti olan egitim faaliyetlerinin

dizenini bozan kiginin kamu gorevlisi veya ogrenci olmamasi durumunda
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disiplin sorusturmasina tabi tutulmasi mamkin degildir (Karahanogullari, 1999,
58).

Okul disiplinine iligkin ebeveynin yerine (in loco parentis) doktrini karsimiza
ctkmaktadir. Bu kavram, zorunlu egitimin basladig! yillarda ¢ocugun korunakl
yuva olan aileden ¢ikip okul ortamina girdigi ilk donemlerden itibaren onu
hayata hazirlayacak diger kisi olan oOgretmene bazi yetkilerini devretmesi
seklinde kavramsallagmistir. “In loco parentis” Latince kokenli olup, “ebeveyn
yerine” (in the place of a parent) anlamini tagimaktadir (Garner, 2004). Yilmaz
ise bu kavrami (1996, 385) ebeveynin yerine ikame edilen vasi, kayyim gibi
kisiler olarak agiklamaktadir. ingiliz hukukuna gére 21 yasini doldurmus bir
cocuk Uzerindeki yasal yetki, cocugun 6gretmenine devredilir ve 6gretmen in
loco parentis roline bartnir (Bowden, 2007). Buna gore 6gretmen de rehberlik,
disipline etme, kontrol etme gibi yetkilere sahip olur.

Ulkemizde MEB 2017-2018 akademik yili istatistiklerine gore (Milli Egitim
istatistikleri, 2018) 6grenim goren 6grenci sayisi her kademe dahil olmak Uizere
(okul 6ncesi, ilkokul, ortaokul ve lise) 17 milyon 885 bin 248’dir. Ortadgretim
duzeyinde 11 bin 783 okulda 6grenim goren 6grenci sayisi 5 milyon 689 bin
427'dir. Ogretmen sayisi ise 347 bin 969'dur. Rize ilinde ortadgretim
dizeyindeki okul sayisi 78 (31 genel, 47 mesleki ve teknik lise), 6grenci sayisi
26 bin 232 (12 bin 15’s1 genel, 14 bin 76’s1 mesleki ve teknik liselerde) dir.

2015 yihinda okul buyuklugu ve disiplin iligkisi Uzerine yapilan bir aragtirma
verilerine gore (Kilig, 2015) 2012-2013 akademik yilinda disiplin sugu iglenmis 7
bin 230 (o dénemki lise sayisi 10.418) lisede verilen ceza sayisi yaklasik 350
bindir. Meslek liseleri, okul basina ortalama 75 ceza sayisi ile en yuksek okul
tirind olusturmaktadir. Bunu okul basina ortalama 71,8 ile Anadolu Meslek
Liseleri takip etmektedir.

Cocuk refahi, sosyal hizmetin en eski ve en zor yonlerinden bir tanesidir. Sosyal
hizmet uzmanlari ise gocuklarin iyilik halini korumak ve gereksinim sahibi aileleri
desteklemek suretiyle gocuk refahinda ¢ok 6nemli rol oynamaktadir. Cocuk
refahini genis perspektifte ele alan sosyal hizmet, (1) mesleki egitim, (2) gugc
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temelli, aile odakli uygulama, (3) gocuklar ve aileler igin savunuculuk, (4)
kaynaklara erisim ve kaynaklarin dagitiimasi ve (5) guvenlik, sureklilik, cocuk ve
ailelerin iyilik hali (Perry ve Ellett, 2008:151; akt. Whitaker, 2012) gibi konularla
ilgilenmektedir. Sosyal hizmet, ¢ocuklarin iyilik halini arttirmak hedefiyle risk
altindaki c¢ocuklara da koruma ve bakim konusunda destek sunmaktadir.
Dahasi, ABD’de c¢ocuk refahi alaninda c¢alisan sosyal hizmet uzmanlar
sayisinin diger meslek elemanlarina gore fazla sayida olmasi g6z oniunde
bulunduruldugunda ¢ocuk refahinin sosyal hizmet disiplinine daha c¢ok ait
oldugunu (Perry ve Ellett, 2008; Whitaker ve Clark, 2006) ileri stren goérigsler

mevcuttur.

Cocuklarin genel olarak zamanlarinin 6nemli bir bolimund okullarda gegirdigi
gergcegi goz onunde tutuldugunda cocuk refahi baglaminda o6grencilerin de
refahi sosyal hizmetin ilgi alanina girmektedir. Her ne kadar tim ogrenciler igin
koruyucu, onleyici ve destekleyici tedbirler sunsa da risk altindaki ¢ocuklar 6zel
bir grubu olusturmaktadir. Geleneksel yaklasimda bu sorumluluk ailelere
verilmigtir. Ancak sosyal hizmetin ekolojik sistem bakis acisi ailenin yani sira
okul kualturd ve iklimi ile toplum sistemlerinin de etkisi oldugunu ortaya

koymaktadir.

Okullar, ideal olarak gocuklarin Uretken birey ve vatandas olmalari slrecinde
kapasitelerini destekleyecek entelektiel ve sosyal beceriler kazandigi
ortamlardir (Van Beck, 2011: 10). Nifusunun %28’i (TUIK, 2018) gocuk olan
ulkemizde gocuga yonelik kotu muamele olarak tanimlanan ¢ocuk istismari ile
ilgili kapsamli veriler bulunmamaktadir. Bilinen kisitli veriler ise dolayli olarak
elde edilmektedir. Turk Ceza Kanunu’nun 227/1 maddesi uyarinca 2015 yilinda
cocuklarin cinsel istismari kapsaminda ¢ikan dava ve sug sayisi 18 bin 825 olup
mahkdmiyet sayisi 13 bin 968’dir (Adalet Bakanhgi, 2015). 2006 yilinda 1607

olan mahkdmiyet sayisi takip eden yillarda surekli olarak artis gostermisgtir.
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2.1.5. Okul Kiiltiirii ve iklimi

Pozitif okul kadlturd ve iklimi, o6grencilerin akademik basari ve psikososyal
gelisimlerine dogrudan etki etmektedir.

Dupper'in  (2003) o6ne surdigld okul sistemindeki sosyal o6rgatlenme
kavramlarindan en oOnemlileri okul kultart ve iklimidir. Bu kavramlarin okul
sosyal hizmet uzmanlari tarafindan bilinmesi dnemlidir. CUnku bir okulun kultart
ve iklimi 6grenci davranislarini ve 6grenmeyi onemli Olgude etkilemektedir

(Dupper ve Meyer-Adams, 2002).

Okul kultdrl, okulun gunlik rutini icerisinde 6grencilerin ve okul personelinin
okula iligkin inaniglari, okul i¢i normlar, ogretmenler arasi etkilesim ve
beklentiler olarak tanimlanabilir. Kiltir, sosyal olarak paylasilan ve aktarilan
bilginin ne oldugu ve ne olmasi gerektigi ile ilgilidir (Hamilton ve Richardson,
1995; Dupper, 2003).

Kultire gok yakin bir anlama sahip iklim kavrami ise “okulun kalbi ve ruhudur”
(Dupper, 2003). Ogrenci, 6gretmen ve diger personelin okulu sevmesi ve her bir
gun okula gelmeye can atmasi ile ilgilidir (Freiber ve Stein, 1999; Dupper,
2003).

Bu kavramsal yaklagimlar ideal bir 6grenme ortami igin olduk¢a Onem arz
etmektedir. Ancak ginumuzde uzmanlarin ve okuldaki diger profesyonel yardim
ekibi Uyelerinin (Ulkemizde rehberlik 6gretmeni) okulun gelisimini etkileyen okul
kalturd ve iklimini degistirmelerine iligkin yasadiklari zorluklardir. Okul kaltira ve
iklimini etkileyen ¢ok sayida risk faktoru bulunmaktadir. Bunlarin basinda hi¢
kuskusuz ki cezalandirici disiplin yaklagimi gelmektedir. Ogrencilere verilen
kinama, uzaklagtirma ve 6rgun egitim digina gikarma cezalarinin yani sira gayri
resmi disiplin cezalari, 6gretmen ve okul yonetiminin 6grencilerden beklentileri
ve ogretmen tutumlari, okulun bulundugu gevre, okul buyuklugu, sug ve siddet
ile okul gcevresinde bulunan gete gruplar diger risk faktorlerini olusturmaktadir.
Okul sosyal hizmet uzmaninin arabulucu ve grupla calisma becerilerini

kullanmasi bu risk faktorlerine azaltici etki yapacaktir.
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Ote yandan iyi bir 6grenme ortami ve saygil iligkiler olugturma konusunda
pozitif okul kultart ve iklimi yaklagimi risk faktorlerine karsilik koruyucu faktorler
olarak kargimiza ¢ikmaktadir (Dupper, 2003). Saygil iligkiler, pozitif baglanma,
uygun kontrol tedbirleri 6gretmen, 6grenci ve veliler agisindan insancil olan okul

kalturd ve iklimini olusturmaya katki saglayacaktir.

Bu noktada okul sosyal hizmet uzmanlari mudahaleleri pozitif okul kultart ve
iklimini olusturacak sekilde duzenlemelidir. Amac okul kudltard ve iklimini
degistirmek ve donustirmek yoluyla okulu 6grenciler igin guvenli ortamlar haline
getirmek ve bunun sonucunda da veli-Ogretmen is birligini arttirarak ortak
toplum duygusunu kazandirmaktir. Bu yaklasim, okul sosyal hizmet

uzmanlarinin en dnemli rol ve sorumluluklari arasinda yer almalidir.

2.2. ERGEN GOCUKLAR

14°(mde babam hicbir sey bilmiyordu;
fakat 21’ime geldigimde bu yasli adamin
ne kadar da fazla sey 6grenmis olduguna hayret ettim!

- Mark Twain, Papalia ve Old, 1981

Ergenlik ¢gogu insana gore hayatin zor donemlerinden biridir. Aileler gore
ergenlik donemi birgok bilinmezlik ve zorluklar getirirken profesyonellere gore
ergenlerle galisma zorlu karakterde olmaktan daha fazlasidir. Ancak olumsuz
yanlara odaklanmamak ¢ok onemlidir. Bu zorluklarin 6nemli derecede gug ve
kaynak olabilecegi gbz onunde tutularak ergenlik birgok agidan pozitif bir yagsam

donemi olabilir.

Literatirde ergenligin ¢ok cesitli tanimlari bulunmaktadir ancak bu bdlimde
ergenlik, yasam boyu gelisim teorisi baglaminda yasamin ikinci on yili olarak
alinmaktadir. Ote yandan, Birlesmis Milletler Cocuk Haklari Sézlesmesi'ne gére
18 yas alti her birey ¢ocuk olarak sayilsa da yetigkinligin ¢cok farkli gostergeleri
vardir. Ornegin, cocudun cezai sorumluluk yasi ingiltere’de gocugun ahlaki ve
beyin gelisimi acgisindan tartisildigi ve Avrupa’nin en duasugu 10 yas iken
Ulkemizde 12 yasini doldurmus olmaktir. Ulkemizde evlenme yasi 16, askerlik
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yasl ise 20 iken oy kullanma yagi ise 18'dir. Literatlirde saglik alaninda “Gillick
Yetkisi” olarak kavramsallastirilan bu ifade tibbi tedaviye yetigkin bireyin
kendisinin onam verebilmesi anlamina gelmektedir. ingiltere’de 16 olan bu yas
siniri ulkemizde 18'dir. Bu bilgilerden yola ¢ikarak kronolojik bir yas vermekten
kaginmak suretiyle bireyin zihinsel ve sosyal gelisimine odaklaniimak énemlidir.
Ancak calismamiza katilanlar goz 6nune alindiginda ortadgretim dizeyinde
ogrenim goren yas grubu bu bdlumdeki tartismamizin ana unsurunu

olusturmaktadir.

Ergenligi, psikolojik bir sure¢ olarak algilamanin en kolay yolu bu donemi
cocukluktan yetigkinlige gecis olarak gormektir. Bir gecgis donemi olarak
bakildiginda nedeni hakkinda aciklamanin zor yapilabildigi davranig
oruntulerinin gizemini azaltmaktadir. Ancak gecis sureglerinin endise, pismanlik,
uyumsuzluk, gelecek kaygisi, belirsizlik gibi olumsuz karakteristik 6zellikleri de
oldugu unutulmamalhdir. Bu yuzden ergenlik doneminde bu durumlarin
yasanabilecedi de aciktir. Bu gecis surecinin yani sira ergenlik donemini
anlamada yagsam boyu gelisim teorisi, aile, sosyal ¢evre, riskler ve antisosyal
davraniglar gibi 6nemli kavramlari ele almak bu arastirma acgisindan ufuk agici

olacaktir.

2.2.1. Yagsam boyu gelisim kurami

Bu teorinin ilk ilkesi surekliligin esas oldugudur. Bu baglamda, ergenligin aniden
ortaya ¢ikan bir donem olmadigini, ¢ocukluk deneyimlerimizin bir Grdnd,
asamall gelisim sureci ve bir sonraki asamaya ani gegis yerine yetiskinlige
dogru hareket sureci oldugunu ifade etmektedir. Yasam boyu gelisim teorisinin
bir diger ilkesi ise baglamdir. Sosyal hizmet, bireyi anlamak i¢in onu cevresi
icinde ele almayir ve gelisimsel ge¢cmisini de g6z Onunde bulundurmayi
gerektirmekte ve bu yaklasimin bireyi anlamada c¢ok Onemli oldugunu ileri
surmektedir. Buyluk yasam olaylarinin zamanlamasi bu teorinin diger bir
ilkesidir. Bu ilkeye gore ayni anda meydana gelen yasam olaylari deneyimlenen
stres duzeyini etkilemektedir. Ayni anda ne kadar c¢ok yagsam olayi
deneyimlenirse ergen bireyde o kadar fazla stres olusturacaktir. Ergenin gelisim
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surecinde onemli olan otonomi ve bagimsizlik arayigi ile ilgili olan “aktor”
kavrami yasam boyu gelisim teorisinin diger bir 6nemli ilkesidir. Aktor kavrami
ergenin iginde bulundugu baglami sekillendirmede aktif rol oynamasi ile ilgilidir.

Sosyal hizmet mudahalesinde bu kavram bizlere dnemli ipuglari sunmaktadir.

Ergenler, sosyal degisimlerden c¢ok fazla etkilenmektedirler. Gunumuzde bu
bireylerin deneyimleri dogal olarak gecmis jenerasyonlardaki ergenlerden
farkhdir. Bu nokta, yasam boyu gelisim teorisinde énemli olup yukarida ifade
ettigimiz gibi ergenligin sinirlarinin dinamik bir gekilde degistigi olgusuyla
iligkilidir. Dikkat edilmesi gereken onemli sosyal degisimler ailenin degismesi,
egitim sistemlerinin degismesi, is piyasasindaki degisiklikler, saglik konusundaki
endiseler, globallesme, farkhliklar, kaltir ve dijital dinyanin etkisidir.

ifade edilen sosyal degisimlerden ergenin bu yasam evresini en ¢ok etkileyen
suphesiz aile degisimleridir. Ozellikle resmi bosanma veya evini ayirma
suretiyle parcalanmis aile sayisinin artmasi toplumumuzu etkileyen o6nemli
degismelerden biridir (Davies, 2013). Uvey ebeveyn ve kardeslerin yer aldi§i
karma aile yapisi, degisen anne ve baba rolleri, buyuk ebeveynlerin aile iginde
degisen rolleri bu sosyal degismelere ornek teskil edebilmektedir. Ailenin etkisi
basta olmak Uzere egitim ve is piyasasindaki degismelerin de ergen Uzerinde
onemli etkisi bulunmaktadir. Yetigkinlik her ne kadar farkli yaklasimlarla ifade
edilse de ekonomik olarak bagimsiz olmak da dikkat ¢ekici diger bir durumdur.
Yuksek ogretim suresiyle birlikte ekonomik olarak bagimsiz olmanin 6telenmesi
benlik algisi, otonomi ve aile igi iligskilerde birincil derecede 6nemli degismelere
yol agcmaktadir.

Ailenin ergen geligsimindeki rolu ve oOnemi oldukga fazladir. Ebeveynlik
oruntuleri, bosanma ve ailenin pargalanmasinin ergen uUzerindeki etkisi diger
onemli noktalardir. Aragtirmalar, otoriter ebeveynlik oruntulerinin geng bireyler
uzerinde ¢ok olumlu sonuglari oldugunu ortaya koymaktadir. Ancak bu tur bir
yaklasim diktator egilimler iceren bir otoriteyi icermemektedir. Bu oruntu taru

samimi, yagsa uygun otonomiyi tesvik eden bir yaklagimdir.
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Ergenlik yogun duygu ve cgatismalar barindiran bir ddonemdir ve ergenler igin
aidiyet hissi, kariyer, kendilik imaji ve guven duyma gibi konular 6nemli gatisma
konularidir (Polmear, 2004; Balk, 2014; Balk ve Vesta, 1998).

2.2.2. Aile

Ergenin gelisiminde ailenin roll ¢ok elzemdir. Ailenin ergene yonelik davranis
oruntuleri, ailenin pargalanmasi ve benzeri yasam olaylari ebeveynleri
dogrudan etkilemektedir. Otoriter ailelerin ergenler Uzerinde onemli ve etkin
sonuglar aldigina iligkin literatirde arastirmalar mevcuttur (Coleman, 2013).
Otoriter kavrami yetkeci karistirimakta olup yetkeci aile cezaya odaklanan,
soguk, ozgurlugu kisitlayici, davranislari agiri kontrol eden bir yaklasima sahip
olarak nitelendiriimektedir. Diger taraftan otoriter aile, yasa uygun Ozerklik
sunan ve bu Ozerkligi tesvik eden, sicak, cezalandirici olmayan disiplin

uygulayan yaklagima sahiptir.

Diger taraftan bosanma sonucu pargalanan ailelerde kuguk gocuklarda oldugu
gibi ergenler de olumsuz etkilenmektedir. Ancak kuguk ¢ocuklardan farkl olarak
ergenleri etkileyen bosanmanin kendisi degil aile iligkileri agisindan bosanma
oncesi ve sonrasli nelerin yagsandigi onem kazanmaktadir. Ergen bireyler igin en
zarar verici deneyim ise bogsanmay! muteakip meydana gelen olasi ¢atismada
“arada kalmak™ir (Coleman, 2013). Ergen bireyler, birlikte yasamadigi
ebeveyniyle iyi bir iliskiye sahipse ve ihtiyaglari goz ardi edilmiyorsa psikososyal

iglevselliginde sorun olmayacaktir.

Ailelerin bu rolleri géz oOnunde bulunduruldugunda ergen bireyler igin
onemlerinin farkinda olunmasi gerekmektedir. Aile, kiguk gocuklarin i¢in oldugu
kadar ergenlerin biyolojik, psikolojik ve sosyal degisim ve zorluklari igin de
oldukgca elzemdir. Arasgtirmalar, ergenlik doneminde ailenin dahiliyetinin
akademik basari, saglikli iligkiler ve davraniglar ile degerler gelisimi ve
gelecekte istihdamlari agisindan o6nemli degigiklere yol agabildigini
gostermektedir. Aile, her ne kadar bu donemde arkadas kavraminin, aile

kavramindan daha 6nemli oldugu mesajini alsa da ailenin roll yadsinamaz.
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2.2.3. Sosyal Cevre

Ergen donemi, aileye bagimliliktan daha bagimsizliga ve akranlarla sosyal
iligkiler kurmaya dogru (Zastrow ve Krist-Ashman, 2014) bir gegis evresidir. Bu
donemde ergen bireyler sosyal degismelerden son derece etkilenmektedirler.
GUnumuzdeki ergenlerin deneyimleri hi¢ kuskusuz ki onceki
jenerasyonlarinkiyle ayni olmayacaktir. Yagsam boyu gelisim teorisinin temeli
olan bu nokta ayrica ergenligin sinirlarinin degistigini de ortaya koymaktadir. Bu
bolimde sosyal ¢evre ve sosyal degisim kavramlari degerlendirilecektir.

Ergenlerin saglikh gelisiminde onlara firsat sunabilecek fiziksel, ruhsal ve
duygusal zarar riskinden ve siddetten uzak guvenli ve destekleyici ¢evrenin rolu
aile kadar onemlidir. Sosyal cevre, bireyin evi, okulu, yakin cevresi ve
ebeveynlerinin (mevcutsa) isyeridir. Boyle bir ortamda ergen bireyler aileleri,
okullari ve toplumla giicli ve saygil iliskiler kurabilecektir. igerici ve farkliliklara
sayglyl esas alan bir sosyal cevrede bireyler kendilerini iyi ve degerli
hissedecektir. Ergenlerin refahi Uzerine yapilan “Nurturing Families” adli bir
arastirma kapsaminda 149 anne ve 150 baba ile goérugulmusg; arastirma
bulgularina gore okul gevresinin ergenlerin refahi Gzerinde en guclu etkiye
sahip oldugu ortaya c¢ikmistir (Tisdale ve Pitt-Catsuphes, 2012). Bu
arastirmadan da anlasilacagi Uzere bagimlilik ve 6zerklik arasindaki gatismanin

en ¢ok yasandigi ergenlik doneminde sosyal ¢gevrenin 6nemi oldukga fazladir.

Ergen bireyleri bu donemde etkileyen gok farkli degiskenler s6z konusudur.
Aile, egditimin dogasi, ig piyasasi, saglk, globallesme, kultlr, etnisite, dijital
dinya gibi degiskenler ergenlerin gelisimini dogrudan etkilemektedir (Coleman,
2013). Ancak bu bireyleri ve toplumu etkileyen en buyidk sosyal degisim
degdisen aile yapisidir. Bati dinyasinda oldugu gibi Ulkemizde de tek ebeveynli
ailelerin sayisinin artmasi, babanin rolinun degismesi, koruyucu aile sayilarinin
artmasi bu duruma 0Ornek gosterilebilir. Egitim sistemindeki degisiklikler ile is
piyasasinin gereklilikleri ve sartlarinin etkisi de azimsanmayacak Olgektedir.

Cunku toplumumuzda yetigkinlige dair yerlesik fikirlerden bir tanesi de ekonomik
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O0zgurlgun kazaniimasidir. Ekonomik 6zgurligun gecikmesi bireyin benlidi,

Ozerkligi ve aile iligkileri agisindan olumsuz sonuglara gebedir.

2.2.4, Riskler ve Antisosyal Davraniglar

Ergen bireylerin biyopsikososyal gelisimini etkileyebilecek ¢ok cesitli riskler
toplumda mevcuttur. Cinsel istismar, ruh saghgr bozuklugu, okuldan
uzaklastiriima gibi saghgi ve refahi tehdit edebilecek riskler bulunmaktadir. Bu
bolumde riskler ve antisosyal davraniglar tartisiimadan once arastirmanin da
O0znesini olusturan risk altindaki ¢ocuk kavramina iligkin degerlendirmeler

yapilacaktir.

GuUglU bir sezgisel anlami olmasina ragmen Uzerinde tam anlasiimis bir tanim
olmayan risk altindaki gocuk kavrami, 18 yas alti yogun ya da kronik risk
faktorleri veya var olan potansiyelini kullanmasini engelleyen kKigisel ve gevresel
risk faktorlerinin bilesimini deneyimleyen bireyler (Moore, 2006) olarak
tanimlanmaktadir. Bir bagka tanima gore, “olumsuz bir durumun ortaya ¢ikma
olasiligini arttiracak ya da olasi bir problemin suregelmesine neden olacak
etkiler” (Kirby ve Fraser, 1997:10-11) olarak tanimlanmaktadir. Analitik olarak
okundugunda tum g¢ocuklari kapsayan bir tanim olarak goérunmektedir.
Potansiyelini kullanmasini engelleyen faktorlere maruz kalma deneyimi bize
bunu dusundurmektedir. Ancak ilkokula giden ve beslenme bozuklugu olan
veya lise duzeyinde ve madde bagimhligi olan bir gocugun bilgisayar oyunu
bagimlihgr olan bir g¢ocuga kiyasla bu kavrama daha uygun duseceqi
degerlendiriimektedir. Her iki ornekteki ¢ocuklar, potansiyelini gergeklestirme
konusunda risk altindadir ancak ilk ornekteki ¢cocuk daha fazla gereksinim
sahibidir. Bu nokta da bizi risk altindaki ¢gocuk kavraminin amacini ortaya daha
net koymamizi saglamaktadir: karsilanmamig gereksinimi olan g¢ocuklarin bu

durumlarinin onceliklendiriimesi.

Tam gocuklar ile risk altindaki ¢ocuklar arasindaki diger bir fark ise tum gocuklar
biyopsikososyal agidan gelisimsel kapasitelerinden dolayi hassas gruplarlardir

ancak hepsi risk altinda degildir. Saglikli bir ¢ocuk hassas olabilir ancak
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yanindaki bakim vereni tarafindan gereksinimleri karsilaniyorsa o gocuk risk

altinda olarak nitelendirilemez.

Risk altindaki cocuklara yonelik risk faktorleri icin en tipik ornekler evsizlik
(sokak cocuklar), cocuk isciligi, cinsel sémurd, istismar, suga slriklenme
sayilabilir. S6zkonusu bu risk faktorleri jenerik nitelikte olup gocuk yasantisinin
kompleksligi icerisinde kolayca kategorize edilebilenlerdir. Cocuklarin yasadigi
sosyal zorluklar sonucu maruz kaldigi sosyal riskler derin mesleki mudahale

becerisi ve kanita dayali mudahale modelinin kullanimini gerektirmektedir.

Ekosistem yaklasiminin kazandirdigi butiincil bakis agisi biyolojik ve sosyal
risk faktorlerinin yani sira psikolojik faktorler de ¢ocuklari risk grubuna dahil
etmektedir. Erken dogum, kronik hastaliklar, ebeveyn psikopatolojisi, ailenin
pargalanmasi, ihmal ve istismar ile evsizlik gibi bireysel, ailevi ve sosyal risk
faktorleri psikolojik risk faktorleri olarak literatiirde anilmaktadir (Bradley vd.,
1994; Kumpfer ve Barye, 2004; Pilowsky, Zybert ve Vlahov, 2004; POalkki,
Ervast ve Huuponen, 2004; Lin, Sandler, Ayers, Wolchik ve Luecken, 2004,
Tebes, Irish, Vasquez ve Perkins, 2004; Chen ve George, 2005; Greeff ve
Ritman, 2005; Flores, Rogosch ve Cicchetti, 2004; Wilcox, Richards ve
O’Keeffe, 2004; Lansford vd., 2006).

Bu risk faktorlerini daha da carpici kilan nokta ise risk altindaki gocuklara
yonelik istatistiklerdir. DiUnya Bankasi’'nin uluslararasi mutlak yoksul siniri olarak
belirledigi gunluk 1,90 dolarin altinda geliri olma kriteri kapsaminda global
yoksulluk indikatérleri 736 milyon kisinin (World Bank, 2014) bu sinirin altinda
yasamini surdurmeye calistigini ortaya koymaktadir. Ayni rapor, c¢ocuklarin
yetigkinlerin en az iki kati oranda mutlak yoksulluk siniri altinda oldugu ileri
surmekte ve sayinin 385 milyon oldugunu ortaya koymaktadir. Bu rakam, bize
mutlak yoksulluk siniri altinda yasayan her iki kisiden bir tanesinin ¢ocuk
oldugunu ortaya koymaktadir. Gelismekte olan Ulkelerdeki mutlak yoksulluk
siniri altinda yasamaya c¢alisan g¢ocuk oraninin %19,5 (World Bank, 2013)
oldugunu sodylemektedir. Dunya genelinde 40 milyon gocuk istismara maruz
kalmakta; 275 milyon gocuk ise ev igi siddete maruz kalmaktadir (WHO, 2018).
UNICEF'’in diger rakamlarina gore ise 50 milyon gocuk siddet ve yoksulluk gibi
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risk faktorlerinden otura yerlerinden edilmis olup 20 milyon gocugun gé¢gmen

statisunde oldugunu ortaya koymaktadir.

UNICEF global veri tabaninda yer alan istatistiklere gore ev ici siddetli disiplin
yontemlerine maruz kalmayan ¢ok az ¢ocuk oldugunu (UNICEF, 2016) ortaya
koymaktadir. Cok kisith verilere sahip olunan “okullarda 6gretmenleri tarafindan
fiziksel siddete maruz kalan 8 yasindaki ¢ocuklar’in sayisi Hindistan (%78),
Etiyopya (%38), Peru (%30) ve Vietnam (%20) gibi tlkelerde ¢ok yaygindir. 15
yas cocuklarda bu oranlar azalsa da oranlar ciddi seviyededir. Okullarda en
yaygin olumsuz davraniglardan biri olan zorbalik davraniglarina maruz kalan
13-15 gocuklarin oranlari Afrika Ulkelerinde %50’nin Gzerinde; Turkiye'nin de
(%31,1) yer aldigi Avrupa ve Amerika kitasi Ulkelerinde bu oranlar %20-%40
arasindadir (Know Violence in Childhood, 2017). Bu istatistikler, Ulkemizde
yaklasik her U¢ c¢ocuktan birinin zorbalik davranisina maruz kaldigini ortaya
koymaktadir. Siddetin bir tird olan okulda fiziksel kavga oranlari 13-15 yas
ergenler arasinda gok ylksektir. Ozellikle Afrika tilkelerinde ve Avustralya’da bu
oran %40’larin Gzerindedir (Know Violence in Childhood, 2017). Ulkemizde ise
bu oran %35,4’tur.

Risk altindaki c¢ocuklara iligkin genel bir tartisma ve istatistiksel verilerin
ardindan ergen bireylerin gelisimini etkileyen risklere deginilecektir. Yoksulluk,
irkcilik, istismar, ihmal gibi cgesitli risk faktorleri ergenlerin refahini olumsuz
etkilemektedir. Medikal modelde bu riskler ayri ayri olarak ele alinmakta iken
artik sosyal hizmet disiplininin holistik bakis agisi bizlere sorunlara butincal
bakilmasini, sozkonusu riskleri birlikte ortaya cikabilecegi ya da bir digerini
tetikleyebilecegini onermektedir. Genel olarak risk faktorleri U¢ kategoride ele

alinabilir:

o Bireysel faktorler: kaygi, dusuk zeka, sagliksizlik, hiperaktivite, dusuk
tolerans esigi

o Ailevi faktorler: sagliksiz ebeveyn, kronik ev ici siddet, su¢ca karigma,
cezalandirici ebeveyn disiplini, ebeveyn kaybi

e Toplumsal faktorler: yoksulluk, kota barinma kosullari, islevsel olmayan

okullasma sureci, sug oranlari, rol model eksikligi
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Yukarida ele alindigi Gzere mevcut risk faktorlerine yonelik koruyucu-onleyici
faktérler de ayni diizeyde ele alinarak ifade edilebilir. islevsel okullagsma siireci,
iyilestirilmis barinma sartlari toplumsal duzeyde koruyucu-onleyici faktorlere
ornek gosterilebilir. Bu bolimde tartigilan risk faktorlerinden de anlasilacagi
uzere risklerin akut degil kronik olmasi bireylerin geligsimini olumsuz
etkilemektedir. Risk faktorlerinin yogun ve yuksek oldugu yerlerde hassas

gruplarin olugmasi kuvvetle muhtemeldir.

Antisosyal davraniglara gelindiginde bu kavram ergenlik donemiyle sinirli olmak
Uzere sureklilik gosteren davranislari kapsamaktadir. Bu davranislardan one
ctkani sucga siriklenme durumudur. Ulkemizde 2017 TUIK verilerine gére
yaklasik 108.000 ¢ocuk suga surtklenmistir. Ergen bireyler (12-17 yas araligi
g6z 6nlne alindiginda) bu istatistigin yaklasik %95’ini olusturmaktadir. Sucga
surtklenmeye iligkin faktorler ailede su¢ gegcmisi, ebeveyn ihmali, cezalandirici
disiplin, yoksulluk ve sug¢ oranlarinin yuksek oldugu cevrede yasamak olarak
sayilabilir.

Bu anti-sosyal davraniglara yonelik muhtemel mudahaleler, sosyal ve biligsel
becerileri gelistirme, ebeveynlik yaklagimlarini iyilestirme, dezavantajli ¢cevreleri
donusturme ve akran destek gruplari seklinde gercgeklegtirilebilir. Bu
mudahalelerin yani sira arastirmalar istihdam olanaklarinin arttirilmasinin veya
saglanmasinin da muadahalelerin basarisini arttirdigini ortaya koymaktadir
(Coleman, 2011; Coleman ve Hagell, 2007).

2.3. OKUL SOSYAL HizMETI

Sosyal hizmetin disiplinin alt uygulama alanlarindan biri olan okul sosyal hizmeti
okul ortamlarinda sosyal hizmet uygulamasini icermektedir. Okul, ¢ocuklarin
korunakh yuvalarindan c¢ikip toplum igine girdikleri ilk yerdir ve g¢ocuklarin
ailelerinden sonra ilk formel sosyallesme ortamidir. Gelisim doneminde “kriz”
olarak nitelendirilebilecek bu durumun yaratacagi ruhsal ve sosyal sorunlar igin
cocuk desteklenmelidir. Cocukluk donemi, saglikh aliskanliklarin gelistiriimesi

icin de uygun bir dénemdir. Okul sosyal hizmeti, sosyal hizmet mesleginin genis
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uygulama alanlarindan biridir ve zorunlu egitimin uygulanmaya baslamasindan
itibaren 6grencilerin temel gocuk haklarindan biri olan egitim hakkindan esgit bir
sekilde faydalanmasi ve bu egitim ve 6grenme haklari ontindeki tim engellerin
kaldinimasini kapsar.

Ev-okul-toplum arasindaki butincul bagi olusturan okul sosyal hizmeti temel
sosyal haklardan yoksun cocuklara yonelik endiseden dogmustur. ilk olarak
1906-1907 egitim-6gretim yilinda Amerika’da okul sistemi diginda bagimsiz
olarak baglayan okul sosyal hizmeti, Amerika’da yerlesim evlerindeki
gorevlilerinin yerlesim evinde kalan ¢ocuklarin 6gretmenlerini tanimanin énemli
olacagini dustinmesiyle somut hale gelmistir. Gorevliler iletisim ve anlayigi tesis
etmek igin okul ve toplumla yakin iligki icerisine girmislerdir. Daha sonra okul ve
ev arasindaki uyumu tesvik ederek ogrencilerin akademik basarilarinin
arttinlmasi igin ziyaretgi ogretmenler gorevlendirilmigtir. Sosyal haklardan
yoksunlugun yani sira zorunlu egitimin varligi okul sosyal hizmeti fikrinin
gelismesini saglamigtir. Ziyaretgi 6gretmen unvaniyla okul-ev-toplum bagini
kuvvetlendirmeyi amagclayan goérevliler 1960’tan itibaren okul sosyal hizmeti
unvanini kullanmaya baslamislardir. Buyuk buhrandan baglamak tzere sosyal
degismeler (egitimdeki firsat esitsizlikleri, irkgilik, bagimhlik, ¢ocuk ihmal ve
istismari) vb. ve bilimsel gelismeler (medikal modelden, sosyal-kigisel calismaya
gecis, grup calismalari, gevresi iginde birey yaklasimi, vb.) okul sosyal
hizmetinin uygulama temelinin degismesine ve donusmesine etki etmistir.
Amerika’da 1960'ta taninan okul sosyal hizmet unvaninin yine 1975'te
yayinlanan Tim Engelli Cocuklar igin Egitim Kanununda yer almasiyla birlikte
tarihte ilk kez okul sosyal hizmeti taninmig olur ve uzmanlar 6zel egitimden
faydalanan engelli bireylere yardim igin gerekli olan iligkili hizmetlerden bir
tanesi olarak tescillenmis oldu. Dinyada 50’den fazla Ulkede uygulama alani
bulan okul sosyal hizmeti uUlkemizde henlz resmi olarak uygulama alani
bulamamistir. Proje tabanli girisimler bu alanin bilgi ve uygulama temeline

onemli katkilar yapmaktadir.

Zamanlarinin 6nemli bir kismini okulda geciren g¢ocuklar igin sosyal hizmet

mudahalelerde bulunmaktadir. Okul sosyal hizmeti, 6grencilerin iginde



43

bulunduklari gelisim donemi, aile ve yasam kosullari nedeniyle yasadiklari
sorunlarin ¢6zimdu, gereksinim duyulan hizmetlerden yararlanmalari ve bdylece
egitim etkinliklerini basari ile surdirmelerini saglama gibi hizmetleri yurtutmek
uzere okullarda yer alan, sosyal hizmetin 6nemli uygulama alanlarindan birisidir
(Duman 2000). Etkili uygulama yapmanin yolu alana iliskin bilgi, beceri ve deger
temeline sahip olmayi gerektirmektedir. Sosyal hizmet disiplininde dnde gelen
bilim insanlarindan birisi olan Neil Thompson’in “Kuram ve Uygulamada Sosyal
Hizmeti Anlamak” (2014) adh kitabinda sosyal hizmeti bilgi, beceri ve deger
temelinde ele alarak “muglak bir disiplin ve meslek” olarak elestirilen sosyal
hizmetin anlamli pargalara ayirmak suretiyle ele almaktadir. Bagucu niteliginde
olan bu kitaptaki sistematik yaklagsim temel alinarak bu bdélumde okul sosyal
hizmeti uygulama alanina iligkin bilgi, beceri ve deger temelinde degerlendirme
yapilacaktir. Literatlr incelendiginde okul sosyal hizmetine iligkin sayisiz
kaynagin mevut olmasina ragmen boyle sistematik bir girisimin olmadigi
gorulmektedir. Cok zor ve iddiali bir girisim oldugu ve amacin kapsamli bir
cerceve sunmak olmadigr gercegini akilda tutarak bu nokta arastirma

calismasinin 6zgunlugu ortaya koymaktadir

2.3.1. Bilgi Temeli

Thompson’in da (2013) ifade ettigi gibi sosyal hizmet mekanik bir gekilde
gerceklestiriemeyecek disiplin ve meslektir. Bu fikirden yola c¢ikarak ele
alinacak olan bilgi temelinin anlagiimasi igin “yOnetilebilir pargalara ayirma”
yaklasimi kullaniimistir. Okul sosyal hizmetinin bilgi temelini tanimi, yagam boyu
gelisim teorisi kapsaminda yasam dongusu, teorik yaklagimlar, mudahale
duzeyleri ve yontemleri ile etk ilke ve degerler olusturmaktadir. Bu bolimde
gerceklestirilecek tartismalar bu basliklar altinda yapilacaktir.

Tanima iligkin girigimler

Okul sosyal hizmeti, 6grencilerin i¢cinde bulunduklari gelisim dénemi, aile ve
yasam kosullari nedeniyle yasadiklari sorunlarin ¢éziumda, gereksinim duyulan

hizmetlerden yararlanmalari ve bdylece egitim etkinliklerini basar ile
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surdurmelerini saglama gibi hizmetleri yuratmek Uzere okullarda yer alan,
sosyal hizmetin 6nemli uygulama alanlarindan birisidir. Okul ortamlarinda
sosyal hizmet, ogrencinin okul performansina, okul basarisina etki eden
biyopsikososyal faktorler izerine odaklanir. Okul ortaminda gérev yapan sosyal
hizmet uzmanlari hem gocuk hem de ebeveyn odakli uygulamalari dengede
tutarak anne-babalarin ebeveyn olarak ¢ocugun yetistiriimesi agisindan sosyal
islevlerinin gelistiriimesi yonunde calisirlar. Cocuk ve aileleriyle ¢alismada
amag, ogrencinin okula duzenli devamini saglamak, akademik basarisizlik
riskini azaltmak ve erken donemde bazi nedenlerle egitimini yarida birakmasini
onlemektir (Turner 2005: 331).

Okul, aile ve toplum arasindaki baglarn guglendiren okul sosyal hizmet
uygulamalari ¢ocuklara esgit 6grenme firsatlarinin saglanmasi, egitiimeleri ve
ogrenmeleri karsisinda her turli engelin ortadan kaldiriimaya galisiilmasi ve
akademik acidan basgarilarinin artirilmasi igin “cevresi icinde birey” yani “ekolojik
yaklasim”la uygun sosyal ortamlar hazirlanmasina yardimci olur. Bu amagla
okul ortamlari ve bu ortamlar Uzerinden aile ve topluma ulasarak cesitli
arastirma ve uygulamalar gergeklestirir. Okullar Uzerinden ¢ocuklar ve
ailelerine, yoksulluk, saglik ve egitim ihtiyaglarinin giderilmesi ve bu ihtiyaclari
nasil gidereceklerine iligkin bu aileleri ve okullari toplum kaynaklari ile
bulugturma gibi etkinlikleri kapsayan uygulama ve mudahalelerde bulunmak
okul sosyal hizmeti kapsaminda yer almaktadir. Baska bir deyigle, okul sosyal
hizmeti uygulamasi, 6grencilerin okul performansina ve okul basarisina etki
eden biyopsikososyal faktorlere odaklanarak yasanan sorunlarin ¢6zimd,
gereksinim duyulan hizmetlerden yararlandiriimasi gibi hizmetleri yuritmek
amaciyla okulda yer alir. Bu uygulama, 6grencinin kendisi ve ailesiyle ¢alisarak
dgrencinin akademik bagarisizlik riskini azaltma, c¢ocugu/6grenciyi sosyal
iglevsel kilma, okul toplumuna uyumunu saglama ve egitimini yarida
birakmasini Onleyici tedbirler gelistirme konusunda sosyal hizmetin okul
ortamlarinda gergeklestirilen 6zel bir uygulama alanidir (Ozkan ve Selcik, 2016:
1277).
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Okul sosyal hizmeti, 6grencilerin egitim etkinliklerini basarili bir gsekilde
surdurebilecekleri bir duruma gelmelerini saglama hedefiyle okul ortaminda
faaliyet yurGtilen bir sosyal hizmet uygulama alanidir. Okul, aile ve toplum
arasindaki baglari guglendiren okul sosyal hizmet uygulamalari ¢gocuklara esit
ogrenme firsatlarinin saglanmasi, egitiimeleri ve 6grenmeleri karsisinda her
turll engelin ortadan kaldiriimaya caligiimasi ve akademik agidan basarilarinin
artirlmasi igin “gevresi iginde birey” diger bir deyisle “ekolojik yaklagim”la uygun

sosyal ortamlar hazirlanmasina yardimci olur.

Ekolojik bakig agisini benimseyen okul sosyal hizmet uzmanlari, risk altinda
bulunan ogrencileri ve ailelerini destekleme, ev ve okul arasinda iletigim
aglarinin agik tutulmasini saglama, c¢ocuklarin egitim ihtiyacglarini tespit etme,
ogrencilerin yasam kosullari ve yasadiklari mahallelerin kogullarini analiz etme,
toplumsal kurumlara yonlendirmeler yapma, farkli kurumlara yonlendiriimig
ogrencileri takip etme, risk altinda bulunan 6grencilere ve onlarin ailelerine
daha iyi hizmetler sunmak igin kaynaklarin tanimlanip geligtiriimesinde toplumla

isbirligi yapma gibi gorevlere sahiptirler (Dupper, 2013).
Yasam Dénglisl

Uzmanlarinin  muadahale yontemini etkileyen birtakim degigkenler s6z
konusudur. Bu degiskenlerden biri de calisilacak muracaatgidir. Okul
ortamlarinda sosyal hizmet uygulamalarinda okul dncesi egitimden baslayarak
lise duzeyine kadar olan donemde c¢alisilan miracaatgi grubu gocuk ve ergenlik
gelisim dizeyinde olan bireylerle caligilmaktadir. Bu donemlere iligkin farkl
kuramcilar tarafindan farkli gelisim dizeyleri énerilmistir. Thompson'in (2013)
cercevelendirdigi yasam evreleri ise bebeklik, c¢ocukluk, ergenlik, erken
yetigkinlik, orta yas, yashlik ve 6lum seklindedir. Bu donemlere iligkin temel
bilgiye sahip olunmasi uygulamayr dogrudan etkilemektedir. Arastirma
kapsaminda ortadgretim duzeyindeki bireylerle c¢alisildigr igin ergenlik
donemindeki gelisim Ozellikleri ¢alismamizin odagini olusturmaktadir. Bu
doneme iligkin tartisma “2.2. Ergen Cocuklar” basligi altinda tartigiimigtir.

Teorik Yaklagimlar
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Sistem yaklagimi: Ogrenci, cevresi icinde birey yaklagimiyla ele alinmaktadir.
Cevresi icinde birey yaklagsiminda karsilikliik durumu s6z konusudur. Okul
sistemi ve sosyal ¢cevre ogrenciyi etkiledigi gibi 6grenci de gevresini etkilemesi
anlayisina dayanmaktadir.

Ekolojik yaklagim: Bu yaklasim, birey ve g¢evresiyle iligkisine odaklanir.
Ogrencinin degisiminden ziyade dgrenci ve gevresi arasindaki uyum ve iligkinin
dengede olmasina odaklanir. Uzmanlarin gorevi okul ¢evresini degerlendirerek
bununla baglantili dig g¢evre iligkilerini uyumlandirmak ve bu iki gevre arasinda
dengeyi bulabilmektir. Bu yaklagim ikili odak (okul-gevre, 6grenci toplum
kaynagi) yaklagsimini benimsemesinden o6tiri 6grencinin ego kapasitesini
guclendirir.

Glclendirme  yaklasimi:  GUnUmuzde sosyal hizmetin  en  onemli
yaklasimlarindan biri olan guglendirme yaklagimi medikal modelde bireyi sorun
olarak gorme yaklasiminin aksine sosyal destek ve guglendirme yoluyla
maracaatginin guc¢li yanlari ve kaynaklarina odaklanarak bireyin cevresiyle

uyumunun arttiriimasi sézkonusu olabilir.
Miidahale Duizeyleri

Okullarda psikososyal ekibin bir pargasi olan okul sosyal hizmet uzmanlari,
ergenleri yasanan sorunlarin tek kaynagi olarak gormeden; ergenlerin
ebeveynlerini, arkadaslarini, okulu ve ilgili diger sistemleri sorunun ¢ozumune
dahil eden ekolojik yaklagsimin c¢evresi iginde birey baglamini kullanarak
midahaleler gergeklestirmektedir (Ozkan ve Kilig, 2014).

Miidahale Yéntemleri

Okul ortaminda sosyal hizmet uygulamasinin etkinlik odagi, édrencinin okul
performansini ve akademik basarisini etkileyen biyopsikososyal faktorler ve
risk, glivenlik, koruma ve 6nlemedir. (Ozbesler ve Duyan, 2009). Bu amagla
okul ortamlari ve bu ortamlar Uzerinden aile ve topluma ulagarak cesitli
arastirma ve uygulamalar gergeklestirir. Okullar Uzerinden g¢ocuklar ve
ailelerine, yoksulluk, saglik ve egitim ihtiyacglarinin giderilmesi ve bu ihtiyaglari
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nasil gidereceklerine iligkin bu aileleri ve okullari toplum kaynaklari ile
bulusturma gibi etkinlikleri kapsayan uygulama ve mudahalelerde bulunmak
okul sosyal hizmeti kapsaminda yer almaktadir. Okul ortamlarinda caligsan
sosyal hizmet uzmanlari, gesitli psikososyal ve ekonomik nedenlerle risk altinda
olan 6grenci ve ailesi i¢cin savunuculuk rolu Ustlenmek, 6grencileri ve aileleri
guglendirmek, okul ve ev arasindaki iletisimi ve igbirligini igslevsel duruma
getirmek, ailelerin gocuklarinin psiko-sosyal gelisim Ozelliklerini ve egitim
gereksinimlerini anlamasina yardimci olmak, o6grencinin yasam kosullari
hakkinda ogretmenleri bilgilendirmek, risk altindaki cocuklar ve ailelerinin
hizmet alabilecegi kurumlara gereksinimi olan 6grenci ve ailesini yonlendirmek

gibi pek ¢ok gorevi vardir (Duyan vd., 2008).

Okul sosyal hizmet uzmanlari ¢oklu dizeyde sorunlarin etkisi altinda olan
cocuklarla birlikte sorunun ¢ézimune yonelik mudahaleleri dncelikli olarak ele
alir. Bir batin olarak egitim ortaminda olumlu iklim yaratmayr amaclayan
koruyucu, Onleyici ve gelistirici ¢galismalar da gergeklestirir (Karatas, Gencer,
Calis ve Ege, 2014).

Baska bir deyigle, okul sosyal hizmeti uygulamasi, o6grencilerin okul
performansina ve okul basarisina etki eden biyopsikososyal faktorlere
odaklanarak yasanan sorunlarin ¢6zumu, gereksinim duyulan hizmetlerden
yararlandiriimasi gibi hizmetleri yurutmek amaciyla okulda yer alir. Bu
uygulama, ogrencinin kendisi ve ailesiyle caligarak 06grencinin akademik
basarisizlik riskini azaltma, c¢ocugu/6grenciyi sosyal igslevsel kilma, okul
toplumuna uyumunu saglama ve egitimini yarida birakmasini onleyici tedbirler
gelistirme konusunda sosyal hizmetin okul ortamlarinda gergeklestirilen 6zel bir

uygulama alanidir.

Okulda gergeklestirilen midahaleler igin literatliirde erken midahale, zorunlu 6n-
degerlendirme mudahaleleri (6grencinin egitim ihtiyacini dizenleme), én-sevk
mudahaleleri ve bireysel egitim plani ile bilgilendiriimis ebeveyn onami
sayllmaktadir. Bu mudahalelerin yani sira okul sosyal hizmeti alaninda 6ne
¢ikan mudahale modelleri su sekildedir:
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Geleneksel klinik model

Bireysel olarak oOgrencilerin 6grenme potansiyeline etki eden sosyal ve
duygusal problemlerine odaklanir. Modelin temeli psiko-analitik ve ego
psikolojisidir. Temel varsayimi ise bireyin/ailesinin zor zamanlar ya da fonksiyon
bozuklugu yasadigidir. OSHU’nun rolt 6grenci ya da ailesine hizmet sunmasi
ve sadece okula odaklanmamasidir. Okul personeli ise ¢ocugun davranigi

hakkinda bilgi kaynagi olarak iglev gorar.
Okul degisimi modeli

Bu modelin hedefi okuldu ve degisen kurumsal politikalar ile sartlardir. Ayrica
6grencinin fonksiyon bozukluguna sebep olan uygulamalardir. Okulun kendisi
muracaatgidir, okul personeli tartisma, teshis ve degisime dahil olur.

Toplum-okul modeli

Sinirh sosyal ve ekonomik kaynaga sahip toplumlara odaklanir. OSHU’nun rolu
toplumlart okulun sunduklari hakkinda egitmek, okulun programlarina destek
organize etmek ve toplumu etkileyen dinamikle ile sosyal faktorler hakkinda
okul personelini bilgilendirmektedir. Bu modelde, okul personeline sosyal
problemler ve ogrencilerin 6grenmelerine etki eden faktorler hakkinda okul

personeline guncel bilgi sunmay! gerektirir.
Sosyal Etkilesim Modeli

Birey ve gruplarin eylemlerinin karsilikh etkilerini temel alir. Modelin hedefi
taraflar arasindaki paylagimlarin kalitesi ve turiddr. OSHU arabulucu,
kolaylastirici olarak ortak payda ve ortak ¢ozum bulmayi hedefler.

Costin’in Modeli

Bu model, ¢ok sayidaki yéntemin bir bilesimidir. Okul-toplum-6grenci iligkileri
modeli olarak da adlandiriimakta ve 0ogrenci, okul ve toplum arasindaki
etkilesimlerin karmasik yapisina vurgu yapar. Gunumuz okullarinda ilk hedef bu
uclanan etkilesimi arasinda degisimi meydana getirmek boylece de bir dereceye

kadar zararli kurumsal uygulama ve politikalari modifiye etmektedir. Okul sosyal
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hizmet uzmanlarinin genel olarak en ¢ok risk altindaki gocuklar ile ailelerine ruh
saghgi hizmeti verdigi birgcok arastirmada ortaya ¢gikmaktadir. Hatta hizmetlerin
cogdu 3 katman hizmetleridir (Kelly vd, 2010).

ABD Ulusal Okul Sosyal Hizmeti Uygulama Modeli

Frey vd. (2013) tarafindan 6nerilen ve daha sonra Amerika Okul Sosyal Hizmeti
Birligi tarafindan ayni yil kabul edilen bu modelin amaci okul sosyal hizmet
uzmanlarindan beklenen beceri ve hizmetleri agikgca ifade etmektir. Diger
taraftan akademik ve davranigsal ciktilari iyilestirmek i¢in lisans ve lisansustu
editimlerde, akreditasyonda ve mesleki uygulamada tutarliligi tegvik etmeyi
hedeflemektedir. Bu model kapsaminda okullarda bir uzmana 250 o6grenci
disecek sekilde tam zamanli OSHU’lar gdreviendiriimelidir. Ancak yuksek
oranda riskli davranis gosteren 6grenciler, OSHU’nun deneyimi ve uzmanhgi ile

okuldaki diger hizmetlerin varhgi gibi faktorler bu sayiyi etkileyecektir.

Sekil 1. Amerika Okul Sosyal Hizmeti Uygulama Modeli

Bu model (bkz. Sekil 1.) OSHU’lar kanit temelli egitim, davranis ve ruh sagligi
hizmetleri sunmalari, o6grencilerin 6grenmelerine ve mukemmel ogretmeye
imkan veren okul iklimi ve kaltirinu tesvik etme, okul temelli ve toplum temelli
kaynaklara erigsimi arttirma gibi konularda desteklemektedir. OSHU’larin bu
alanda bilgi ve beceriye sahip olmasi beklenmektedir.
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(1) Kanit temelli egitim, davranis ve ruh sagligi hizmetleri saglama

Bu yaklagim, akademik ve davranigsal g¢iktilari desteklemek igin oncelikli
dogrudan hizmet bilesenidir. OSHU’lar ¢ocuk ve aile ile c¢alismada 6zgun
uzmanhga sahiptir cinku egitim basarisina etki eden okul ve toplum stresorleri
ile calismaktadirlar. OSHU’larin danigsmanlik becerileri okul personelinin
mudahaleleri dogru ve uygun bir sekilde gergeklestirmelerine yardimci olacaktir.
Bu baglamda su faaliyetler onerilmektedir:

e (Cok asamall program ve uygulamalar gergeklestirme
o Geligimi izleme

e Hizmetin etkililigini degerlendirme

(2) Ogrenme ve mikemmel d6gretmeye imkan veren okul iklimi ve kaltirani

tesvik etme

OSHU’lar akademik katilm ve basariyi tetikleyen psiko-sosyal ortamlari tegvik
eder. Ogrenme ve 6Jretmeye imkan veren ortamlara (1) glvenli ve dizenli
gevrenin olusumuna olanak saglayan politika ve sureglere; (2) eftkili
uygulamalar tesvik eden kapasite gelistirme girisimlere; (3) édrenci, aile, okul
personeli ve toplum Uyeleri arasinda destekleyici iligkilere sahip olundugunda

ulasilabilir. Bunun igin;

o Etkili okul politika ve idari streclerini tesvik etmek,
e Okul personelinin mesleki kapasitesini arttirmak,

e Ogrenci, aile, okul ve toplum arasindaki katilimi kolaylastirmak gereklidir.
(3) Okul temelli ve toplum temelli kaynaklara erisimi arttirma

Bu yaklasim okul sosyal hizmetinin makro uygulama bilegeni olup dolayh bir
uygulamadir. Bu uygulama okul igindeki mevcut hizmetlerin koordinasyonunu
veya hizmetleri guvenceye almak igin toplum ortaklarina ulagmayi igerebilir.
OSHU’lar okul sisteminde sunulan hizmetleri bilmektedirler ve toplumdaki
hizmetlerin icerigi hakkinda da bilgi sahibidirler. OSHU’larin hizmetleri (6rn.

Saglik, ruh saghgi, cocuk refahi, gocuk adalet sistemi) yénlendirmedeki bu
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becerileri akademik be davranigsal basariyi saglamak igin okul ve toplum

kaynaklari 6nundeki zorlu engelleri asmada 6nemlidir. Bunun igin

e Hizmetlerin devamini tesvik etmek,

e Kaynaklari harekete gegirmek,

e Yenilik¢i liderlik, disiplinlerarasi is birligi, sistem koordinasyonu ve
mesleki danigma saglamak gereklidir.

Uygulama Modeline lliskin Anahtar Yapilar

Ev-okul-toplum bagi. Akademik basari ve davraniglar en temelde ev, okul ve
toplum ortamlarindaki iligki ve etkilesimleri yer aldigi cevreden derin bir sekilde
etkilenmektedir. Bu sistemler arasindaki iletisimi kolaylastirma ve bagi tesvik

etme okul sosyal hizmet uygulamasinin temel 6zelligidir.

Etik rehber ve egitim politikasi. Uygulama gerceklestiriirken OSHU’lar
mesleki etik ilkelere ve egitim politikalarina gore hareket ederler. Ulusal Sosyal
Hizmet Uzmanlari Birligi (NASW) Etik ilkeleri ve Amerika Okul Sosyal Hizmeti
Birligi (SSWAA) Etik Rehberi etik okul sosyal hizmet uygulamasi igin beklentileri
tanimlamaktadir. Kanun, yonetmelik ve politikalarin uygulanmasi surecinde
belirli ikilemlere yonelik etik karar verme surecini kolaylastirmada
hesapverebilirlik onemli bir noktadir. Etik ilkeler, kanita dayali uygulamalardan
surekli haberdar olmak igin mesleki gelisimin surekliligine iligkin ihtiyaci ve bu
uygulamalarin okul kulturine ve baglamina uygunlugundan emin olmayi

vurgulamaktadir.

Egitim haklari ve savunuculuk. OSHU’lar okul kalitesini ve egitimsel ¢iktilari
etkileyen yapisal esitsizlikleri ve okul sureglerini irdelemektedir. Uygulayicilarin
cesitlilik, sosyal ve ekonomik adalet gibi okul basarisizligina ve egitimsel
esitsizlik gibi sorunlara neden olan faktorleri gindeme getirmeleri beklenir.
OSHU’lar hem 6grenci ve veliler i¢in savunuculuk yapmali hem de 6grencilerin
onuru ve degerine zarar veren politika ve uygulamalarin degisimine yardimci

olur.
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Veri temelli karar verme. OSHU’lar en iyi glncel arastirmalari kullanarak
mudahalelerini tasarlayip uygularlar. Uygulamalar arasgtirma literatlra tarafindan
bilgilendirilmeli; deneysel olarak desteklenmis mudahaleleri 6grencilerin
gereksinimlerine uygun hale getirilmeli; politika, program ve uygulamalarin

etkililigi rutin bir sekilde degerlendirilmelidir.

2.3.2. Beceri Temeli

Thompson’in da (2013) ifade ettigi Uzere bilgi tek bagina yeterli degildir. Etkili
mudahaleyi gerceklestirmek Uzere uzmanlar, becerilere ihtiyag duymaktadirlar.
Sosyal hizmet uzmanlarinin gocuk ve aile ile ¢alisabilmesi ve etkin uygulamalar
gerceklestirebilmesi icin bu alanda yuksek bilgi temelinin yani sira beceri
dizeyine de sahip olmasi beklenmektedir. Cunklu ¢ocuk ve aile ile g¢alisma
yetkin ve 6zel becerileri gerektirmektedir (Ozkan ve Kilig, 2014). Sosyal hizmet
disiplininde oldugu gibi okul sosyal hizmeti alaninda da uzmanlar bireysel olarak
ogrenciler ve aileleriyle, 6grenci gruplariyla, 6gretmenler ve toplumla olmak
uzere her duzeyde mudahalede bulunabilirler. Bu  mudahaleleri
gerceklestirebilmek igin okul sosyal hizmet uzmanlarinin sahip olmasi gereken
bazi beceriler bulunmaktadir. Okul sosyal hizmeti alaninda tanimlanan en temel
beceriler; (1) danisma, (2) ©6ndegerlendirme, (3) dogrudan uygulama, (4)
program gelisimine yardim etme (Constable vd., 1999) seklindedir. Amerika’da
bulunan Ulusal Sosyal Hizmet Uzmanlari Birligi, okul sosyal hizmetinin
sunumunda onemli bir rehber islevi goren okul sosyal hizmeti standartlarini
yayinlamigtir. 1978 yilinda kabul edilen bu standartlar 2002 yilinda revize
edilerek bugunku halini almigtir. Bu bélimde, ¢alismanin sinirliigindan dolayi
ondegerlendirme ve dogrudan uygulama becerilerine iligkin tartismalara yer
verilecektir gereken bazi beceriler bulunmaktadir. Okul sosyal hizmeti alaninda
tanimlanan en temel beceriler; (1) danisma, (2) 6éndegerlendirme, (3) dogrudan
uygulama, (4) program gelisimine yardim etme (Constable vd., 1999)
seklindedir. Amerika’da bulunan Ulusal Sosyal Hizmet Uzmanlari Birligi, okul
sosyal hizmetinin sunumunda onemli bir rehber islevi goren okul sosyal hizmeti

standartlarini yayinlamistir. 1978 yilinda kabul edilen bu standartlar 2002
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yilinda revize edilerek bugunku halini almigtir. Bu bdliumde, c¢alismanin
sinirlihgindan dolayr 6ndegerlendirme ve dogrudan uygulama becerilerine iligkin
tartismalara yer verilecektir.

Ondegerlendirme

Okul sosyal hizmet uzmaninin dogrudan muadahale gergeklestirebilmesi igin
ogrenciye yoOnelik oOndegerlendirme yapmasi mudahalenin temelinde
yatmaktadir. Okul sosyal hizmet uzmanlari, sistematik inceleme ve
degerlendirme yapma becerilerine sahip olmalidir (NASW, 2002, 21. Standart).
Mudahaleyi tasarlamak igin 0Ogrencinin ihtiyaclarini ortaya koymal ve
s6zkonusu davraniglarina miidahale edebilmelidir. Ondegerlendirme becerisini
gerceklestirebilmek igin okul sosyal hizmet uzmanlari ekolojik bakis agisini
kullanir. Bu bakig acgisi ¢ocugun aile ve c¢evresinin g6z oOnunde
bulundurulmasini gerektirmektedir. Ote yanda uzman, Saleebey (1997)
tarafindan geligtirilen gugler perspektifini kullanir. Gugler perspektifi yaklagimi,
sosyal hizmet uzmaninin yaptigi her mudahalenin bir sekilde maracaatgisinin
guclu yanlarini ve kaynaklarini ortaya gikarmaya yardim etmeye dayandiriimasi
gerektigi amacini tagsimaktadir. Boylece muracaatgilarin amaglari ve hayalleri
ortaya konarak sinirliliklari 6nindeki engel kaldirilabilir.

Dogrudan Uygulama

Okul sosyal hizmet uzmanlari, genelci uygulama yaklagimini kullanir. Genelci
uygulama, birey, aile, grup, topluluk ve toplum olmak Uzere gesitli buyuklukteki
sistemlere mudahale etmek igin problem ¢6zme yaklasiminin kullaniimasini
icermektedir (Openshaw, 2008). Problem ¢6zme, adimlari belli olan bir sureci
ifade etmekte olup muracaatgiyla karsilagsma, problem alanlarini ve gugli
yanlarini tanimlama, mudahale plani hazirlama ve uygulama, mudahalenin
basarisini  degerlendirme,  muracaatgi-uzman iliskisini  sonlandirmay:
icermektedir. Genelci yaklasimin, sistemler igerisinde ve c¢evresi igcinde birey
cercevesinde hareket etmeyi gerektirirken ¢ogu sorunun birden fazla sisteme
mudahale edilmesini gerektirdigi 6ne surtlmektedir (Boyle vd., 2006; akt.
Openshaw 2008). Dogrudan uygulama becerileri ise su sekildedir:
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e Profesyonel yardim iligkisini kurma ve surdurmeyi bilme

e Sorun/durum hakkinda bilgi toplama ve degerlendirme

e Muracaatcinin guglu yanlarinin ve yeteneklerinin farkinda olma

e Sorun/durumu iyilestirecek plan gelistirme

e Kanita dayali mudahale gergeklestirme

e Meslegin deger ve etik boyutuyla calisma (Boyle vd., 2006; akt.
Openshaw 2008)

Cok disiplinli  bir ekibin Uyesi olan okul sosyal hizmet uzmaninin,
uygulamalarinda mesleki agidan yalniz olacagi goéz énunde bulunduruldugunda
Ozerk calisma becerisine de sahip olmasi gerekmektedir. Uzman ayrica okul
sistemindeki diger personelleri kendi beceri ve yetkinlikleri hakkinda egitmelidir.
Ogrencileri ve velileri okul sosyal hizmetinin rol ve sorumluluklari hakkinda
bilgilendirmelidir. Uzmanlar, okul ortamlarinda c¢alistiklarindan mudahalenin
sinirlarinin da farkinda olmalidir (O’Donnell, 2000).

Ulusal Okul Sosyal Hizmet Uzmanlari Birligi (NASW) okul sosyal hizmeti
uygulama standartlarina gore birey, grup ve topluluklarla gergeklestirilen
dogrudan uygulamalarda rehberlik sunma, ev ziyaretleri, grup c¢alismalari,
toplum dizeyinde ise toplum ruh sagligi, mahkemeye yonlendirme,
savunuculuk, arabuluculuk gibi diger becerilere sahip olunmalidir (NASW,
2002).

2.3.3. Deger Temeli

Okul sosyal hizmet uzmanlari dncelikli olarak sosyal hizmet mesleginin etik ve
degerlerine bagli olarak faaliyetlerini surdurmelidir. Etik karar vermede bu etik
ve deger ilkelerini kullanmanin yani sira okul sosyal hizmet uygulamasina 6zgu
boyutlar ile o6grenci, ebeveyn ve icinde bulunulan toplumun ihtiyaglarinin
farkinda olmalidir. Uygulamalarda 6ne gikan en temel degerler sosyal adalet,
insanin onuru ve degeri, insan iligkilerinin dnemi, batinldk ve yetkinliktir. Okul
sosyal hizmet uzmanlari ayrica bilgilendirilmis onam, gizlilik, kayitlara erigim gibi

ilkelere de uymalidir. Ogrenciler, veliler ve 6gretmenler gizliliginin sinirlari
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hakkinda bilgilendiriimelidir. Okul yodnetimi, sosyal hizmetin etik ilkelerinden

haberdar edilmelidir.

Poole tarafindan 1949°'da okul sosyal hizmet uzmanlarinin hangi ihtiyaglarinin
okul sosyal hizmetiyle uygun bir sekilde giderilebilecegine karar vermesi
gereken beceri uzmanlari olarak tanimlamigtir. Uzmanlar, okulun yapisina ve
genel orgutlenmesine uygun dugecek ve sosyal hizmet bilgi ve becerisine sahip
biri tarafindan tanimlanabilen hizmet sunma yontemi geligtirebilmelidir. Hizmet
ve katkilarini okulun genel amagclarina katki saglayici olarak tanimlamalidir.
Okul sosyal hizmetinin 6ne gikan temel degerleri su sekildedir:

e Her bir 6grenci herhangi bir 6zel karakterine bakilmaksizin birey olarak
degerlidir.

e Her bir 6grencinin 6grenme surecine katilmasina imkan taninmahdir.

e Bireysel farkhliklar taninmalidir; mudahale ogrencilerin hedeflerinin
ulasmak istedikleri yagsama yonelik egitimelerinde egitimsel destekle
yonlendiriimesini amaglamalidir.

e Irk ve sosyoekonomik ozelliklerden bagimsiz olarak her 6grenci okulda

esit muamele gorme hakki vardir.

2.4. ONARICI ADALET

Birlesmis Milletlerin sugun ya da suglunun mumkuin oldugu olgude zararin
onarilmasina odaklanan problem ¢6zme yaklagimi olarak tanimladigr onarici
adalet, ¢gozUme ulasmada magdur, suglu ve aktif iliskideki toplum ile kurumlarin
birlikte hareket etmesini gerektiren bir uygulama alanidir. Onarici adalet,
magdur ile failin iletisim kurmasina olanak saglayan ve suga konu davranisin
neden oldugu zararin nasil onarilacagl Uzerinde anlagilan bir toplum temelli

catisma ¢ozme yontemidir.

Onarici adalet digtincesine gore sug; magduru, faili onlarin yakinlarini ve daha
genis cercevede toplumu etkileyen bir haksizlik ve yaralanmadir ve ceza adalet
sisteminin 6nceligi sugun dogurdugu bu yaralarin sariimasi olmahdir (Marshall,

1999). Bu yeni anlayista pismanlk, 6zir, utanma ve duygularin ifadesi énemli
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bir yere sahiptir (Hayden ve Gough, 2010; Braithwaite, 1989). Onarici adalet
uygulamalari sayesinde fail formel sistem igerisine girmemekte, isletilen bir
sugtan dolayi failin kendisi degil kétli davranis ya da sug kétilenmektedir (Bkz.
Tablo 1). Boylece fail “suglu” olarak damgalanmaktan kurtulmaktadir (Umbreit
ve Vos, 2000; Cunneen ve Hoyle, 2010). Bu durumda, faile hatasindan
vazgeg¢me ve kendini duzelterek yeniden sug¢ islememe yolunda firsat verilmig
olunur (Braithwaite, 1989).

Tablo 1. Ceza Adaleti ve Onarici Adalet Diisiinceleri

iki Farkh Goriis

Ceza Adaleti Onarici Adalet
Sug, yasalarin ihlalidir. Sug, insan iligkilerinin ihlalidir.
ihlal, sugluluk gerektirir. ihlal, yikamlGliik gerektirir.
Adalet, suca karar vermeyi ve cezayl Adalet, durumun duzeltimesi igin magdur,
uygulamayi gerektirir. fail ve toplum JQyelerinin  gabasini
gerektirir.

Odak nokta: Fail, neyi hak ediyorsa
onu olur. Odak nokta: Magdurun ihtiyaglari ve failin
zarari onarmasi igin sorumlulugu

ilk defa Albert Eglash’'un 1958 yilinda yazdidi bir dizi makalede kullanilan ve
Howard Zehr tarafindan dusunsel temelleri ortaya konan (Van Ness ve Strong,
2014) “Onarici Adalet” kavrami ve bu gergevede gelistirilen alternatif programlar
basta Yeni Zelanda, Kanada, Avustralya, Amerika Birlesik Devletleri, Birlesik
Kralliklar, Finlandiya olmak Uzere 80’in Uzerinde Ulkede uygulama alani
bulmaktadir (Van Ness, 2005). Avrupa Birligi gerekse Birlesmis, Milletler teskilati
onaricl adalet felsefesinin ve uygulamalarinin Uye Ulkeler ceza adalet sistemleri
icerisinde kullanilmasi ve yayginlastiriimasi yonunde kararlar almakta ve bu
yonde faaliyetler icerisine girmektedirler (United Nations, 2006).

Onarici adalet yaklagimi, Glkemizde ceza adaleti sistemi digina yonlendirme
noktasinda dava dosyalarinin arabuluculuga gonderilmesi geklinde kendine
uygulama alani bulmaktadir. Ancak okul ortamlarinda onarici adalet uygulama
yaklagimi ABD, ingiltere, Kanada, Yeni Zelanda ve Avustralya gibi llkelerde

kullaniimakta olup ulkemizde uygulama henlz uygulama alani bulamamigtir.
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Onarici adalet, 1970’lerde ceza ve adalet hakkinda duglinceye alternatif olarak
gelistirildi (Zehr, 2002). Bu dénemde ceza adaleti sisteminin eksikliklerine
yonelik (Braithwaite, 1989; Munford, 2007; O’Hear, 2007; Van Ness ve Strong,
2006), cocuk adalet sistemine yonelik (Miller, 2008), ceza sisteminin failleri
rehabilitesi konusundaki yetersizligine yonelik (Achilles ve Stutzman-Amstutz,
2008; Acker, 2008; Barker, 2007) tartismalar mevcuttu.

Bu gelismelere paralel olarak 1970’lerde Minnesota, New York ve Ohio gibi
kentlerde yerel arabuluculuk programlari baglatilarak fail ve magdur bir araya
getirildi ve bu programlar ilk onarici adalet uygulamalari oldu (McCold, 2008).
Mayis 1974 tarihinde onlu yaslarda iki gen¢ Elmira’da (Ontario) yagmaciliktan
22 ayri sug iglemislerdir. Geleneksel ceza yontemiyle birkag ay icerde kalmalari
bekleniyordu. Mennocu' olan bir denetimli serbestlik memuru, kilise Gyelerinin
ceza adalet sistemine nasil dahil olabilecedine iliskin bir toplantiya katilmigtir.
Orada arabuluculuk programlarinin katkilarini 6grenmistir ve o iki gencin sarhos
bir sekilde gergeklestirdikleri eylemlerinin etkiledigi 21 magdurla ilk agizdan
gorusmelerinin ve fiillerinin onlari nasil etkiledigini duymalarinin etkili olacagina
karar verir. Yilin sonunda iki geng, 21 kigiyle dogrudan gorusmustar ve onlarin
zararlarini maddi olarak karsilamistir. O ddénemde kimse (magdur, fail,
mahkeme Uyeleri) “Elmira Vakasi’na dahil olduklarindan haberleri yoktu ki bu

yaklagsim daha sonra magdur-fail arabuluculuguna evrilmistir (Peachey, 2003).

Sonraki 10 yilda Elmira deneyimi Magdur-Fail Mutabakat Programi olarak
taninmaya basglamis ve arabuluculuk ya da toplum adalet merkezlerinde
deneysel programlar Kuzey Amerika ve Avrupa’da yayginlasti (Umbreit, Vos,
Coates ve Lightfoot, 2007; McCold, 2008). 1980’lerin ortalarinda onarici adalet,
su¢ magduru ve faili kisilerde uygulanabilir bir segenek haline geldi (Umbreit
vd., 519). O dénemde Howard Zehr'in Degisen Mercek (Changing Lenses)
kitabini yazmasi onu onarici adalet konusunda ilk ve 6nemli teorisyenlerden biri

haline getirmistir:

' Mennocu (Mennonite): Hristiyan Mennocu inanci, son derece pasifist ve geleneksel olarak
devlet sistemleriyle etkilesime girmekten kaginirlar. Mennocular, siddetsizlik ve barisa
adanmigliklariyla taninmaktadirlar.
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1980’lerin ortasinda “Degisen Mercek” kitabini yazarken bazen kahkaha ve
alay konusu olur muyum diye disiniyordum. Siphesiz ki magdur-fail
arabuluculugu birgok llkede o dénemde kullaniliyordu fakat ¢ok fazla Kigi
tarafindan bilinmiyordu, kavramsal cercevesi yeniydi ve bu fikir ¢ilginca
duruyordu (2005: 263).

Ancak yillar sonra bu hareketin uluslararasi olarak yerlesmesi ve uygulanan bir
alan haline gelmesi, akademik c¢aligsmalarin artmasi, literatirin genislemesi,
bircok Ulkenin bu programlari finanse etmesi ve hatta savunur hale gelmesi

Zehr'in hayal dahi edemeyecegi bir noktaya ulagmistir.

Onarici adalet insanlarin sosyal kaynak olarak kavramsallagtirdigi bir¢cok yolu
kabul etmektedir ve bireyleri guglendirme ve iyilesme icin sosyal kaynaklari
kullanma yoluyla zarar ile adaletsizlige karsilik verir. Bu “asagidan yukari”

)

yaklagim (Braithwaite, 2003: 14-15), “yukaridan asagl’” yaklasima sahip

geleneksel ceza adaletine bir alternatif ya da tamamlayici roldedir.

Onarici adalet uygulamasi kapsaminda magdur-fail arabuluculugu, aile grup
toplantilar, uzlasma gruplari ve toplumsal adalet gibi mudahale tirleri
bulunmaktadir. Bu uygulama yaklagimlari, onarici sureglerin etkin bir sekilde
gerceklestiriimesi igin belirli becerilere sahip olmasini gerektirmektedir.

ilk olarak, uygulayicilarin etkili iletisim becerilerine sahip olmalari
gerekmektedir. Bu iletisim becerileri, aktif dinleme, s6zsuz iletisimin farkinda
olma, anladigini yansitma, geribildirimde bulunma, pozitif ve yapici yaklasma,

katilimcinin kendi kararini vermesini destekleme gibi becerileri igermektedir.

ikincil olarak onarici uygulayicilar katihmcilar igin glvenli bir ortam
olusturmalidir. Bu ortami olusturabilmek icin katilimcilarla glivene dayali iligki
kurma, farkliliklara karsi saygl duyma ve duyarli olma, gatisma yonetme, gug
esitsizliginin farkinda olma ve donusturme, tarafsiz olma gibi beceriler

gOsterilmelidir.

Bu becerilerin yani sira adil davranma, cinsiyet esitligine, kultir ve inanca saygi
gOsterme, problem c¢b6zme, gizliligi saglama, 6z farkindalik, disiplinlerarasi

igbirligi gibi beceriler gosterilmelidir.
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Onarici degerler olarak da adlandirilabilecek bu temel onarici adaletin temel
alanlarindan biridir. Literatirde liste halinde verilen bir deger tartismasi
olmadigindan onarici degerleri ifade etmek bu galismada zorlayici bir girigimdir.
Tahakkim kurmama, guglendirme, tim paydaslara (magdur, fail, toplum) saygi,
failin hesapverebilirligi, paydaslarin zarar ve ihtiya¢c konusundaki endisesi gibi
degerler onarici degerler arasinda sayilabilir. Literatirde temel insan haklarinin
onarici adalet i¢in 6nemli oldugunun altini gizen ¢ok sayida fikir bulunmaktadir
(Braithwaite, 2000; Mackay vd., 2006; akt. Leonard, 2011). Ote yandan
magdurun ihtiyaglarini 6nplana ¢ikardigini (Hudson, 2003), fail merkezli
karakterde oldugunu (Mika vd., 2004; Herman, 2004) failin haklarini tehlikeye
attigini (Skelton ve Frank, 2004) 6ne suren gorugler de bulunmaktadir.

Onarici adaletin deger temeline iliskin en sistematik analizi gergeklestiren
Pranis (2007) bu degerleri iki kategoride incelemistir: (1) Sureg¢ degerleri, (2)
Bireysel degerler. Sure¢ degerlerini, mudahaleyi, mudahalenin yapisini ve
spesifik adimlarini yonlendiren gerekli ilkeler olarak agiklamaktadir. Bu degerler
arasinda saygi, bireysel onuru surdirme, igerme, sorumluluk, tevazu, karsilikl
ilgi, onarma ve tahakkim kurmama bulunmaktadir. Ote yandan bireysel
degerler arasinda saygi, durastluk, sorumluluk alma, sabir, sefkat
bulunmaktadir. Onarici uygulayicilarin saglayacagi ortam sartlar bireyin kendini

gerceklestirebilmesine olanak saglamalidir.

Onarici adalet fikrinin ortaya konmasinda énemli bir isim olan Zehr (2005),
herkese saygi ilkesinin onarici adaletin deger temelini olugturdugunu one
surmektedir. Sayginin ayni zamanda hem Kigilerarasi bagi ve hem de
farklihklar! ifade ettigini bildirmektedir. Saygi olarak adaleti ararsak onarici bir

sekilde adaleti saglamis olacagiz.

Bu bolumde onarici adalet surecinin basariyla yurutilmesi i¢in bilgi, beceri ve
deger temelinde degerlendirme yapilacaktir. lyi bir bilgi temeli onarici adalet
surecinin etkin bir sekilde yudrutilebilmesini mimkun kilacaktir. Magdur, fail ve
toplumun paydas oldugu onarici adalet surecinde gerekli beceri temeline sahip
olmak etkin iletisim becerisi gosterme, katilimcilar i¢in givenli ortam olusturma

konularinda onemli katki saglayacaktir. Deger temeli ise katimcilara saygi ve
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hesapverebilirlik gibi konularda uygulayicilara farkindalik kazandiracaktir.
Onarici adalet sureci yuksek beceri gerektirdigi icin bu alana iliskin etimolojik ve
epistemolojik acilardan degerlendirmeler yapilacaktir.

2.4.1. Onarici Adalet Kavramsal Cerceve

Onarici adaletin ne’ligine iliskin ¢cok sayida girisim bulunmaktadir. En sade
anlamiyla faile ceza vermekten ziyade magdurun ihtiyaglarina ve verilen zararin
onarilmasina odaklanan bir disiplindir (Leonard, 2011). Onarici adaleti
anlamanin en iyi yollarindan birisi cezalandirici adaleti anlamaktan gegmektedir.

Ceza adaleti failin yaptigi davranisa odaklanirken su sorulari sorar:

e Kanun ihlal edildi mi?
o Edildiyse kim ihlal etti?

e Failin cezasi ne olacak? (Zehr, 2002)

Yukarida goruldigu Uzere ceza adaleti kanun ihlaline, diger bir deyisle, suca
odaklanir; adalet sugun belirlenip karsihiginda cezanin verilmesiyle saglanir.
Fail, fiilinin sonucunda hak ettigi karsiligi bulmalidir.

Diger taraftan, onarici adaletin odak noktasi magdurun ihtiyaglari ve zarari
onarmada failin sorumlulugudur. Odak, faile ne yapilmasi gerektigi sorusundan
magdur i¢in ne yapilmasina dogru degismektedir. Bu baglamda onarici adalet

su sorulari sormaktadir:

e Kim zarar gordu?

o Ihtiyaglari nelerdir?

e Bu ihtiyaglar kimin sorumlulugundadir? (Zehr, 2002)
Kathleen Daly’'nin soyledigi gibi “onarici adaletin tanimi  Uzerinde
uzlasilamamigtir” (2008: 135). Ancak literatlirde yer alan kavramsallastirmalara
iligkin tanimlamalar su sekildedir:

Sucga Karsilik
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Howard Zehr, “Degisen Mercek” adli kitabini 1990 yilinda yayimlamadan once
bir Mennocu ve sosyal tarihngi olarak yukarida da bahsedilen Magdur-Fail
Arabuluculugu Programinda yer almistir. Katildigi egitimler, deneyim ve
inanglar dogrultusunda onarici adalet ile ilgili su bakis agisina sahip olmustur:
“Sug, insan iligkilerinin ihlalidir. Durumu duzeltmek icin faile sorumluluklar
yukler. Adalet, magdur, fail ve toplumun onarma, uzlastirma ve guvenceyi tesvik

eden ¢bzum arayisini igerir’ (1995: 181).

Bir baska populer tanima gore, onarici adalet, sdzkonusu taraflarin yapilan fiilin
sonuglarini kolektif olarak nasil ele alinacagini ve gelecek icin neleri igerdigini
¢bzmeleridir (Marshall, 1999). Marshall'in bu taniminin Birlesmis Milletler
tarafindan uyarlanmasiyla ortaya ¢ikan sure¢ odakl tanim su sekildedir:
Onarici Stireg, magdur, fail ve/veya baska bireyler veya sugtan etkilenen
toplum (yelerinin aktif katiimiyla bir araya gelerek sugtan dolayr olusan
sorunlarin ¢6zimi buldugu ve genellikle adil ve tarafsiz lglincd tarafin

destegiyle dahil oldugu sirectir. Onarici stire¢ 6rnekleri arabuluculuk, grup
toplantisi ve toplumsal adalet gibidir (Van Ness, 2003: 167)

Ancak gunimizde Howard Zehrin (1995: 270) onarici adalet

kavramsallagtirmasi daha fazla kabul gormektedir:

Onarici Adalet

1. (Magdurun) Zarara ve ihtiyaclara odaklanir (ayrica fail ve toplumun da
odaklanir).

2. Bu zarardan ortaya ¢ikan (failin) sorumluluklara odaklanir (ayrica
topluluk ve toplum da).

3. lgerici ve isbirlik¢i bir siire¢ benimser.

4. Durumla ilgili bireyleri bir araya getirir (magdur, fail, topluluk (lyeleri ve
toplum)

5. Hatalari, olumluya gevirmeye caligir.

Bu tanimlardan da anlagilacagi uzere onarici adalet kavrami bireyin yaptigi
hata ile bu hataya karsilik yapilacak olanlara odaklanmaktadir. Dahasi verilen
zararin ve bu zarar sonrasi ortaya ¢ikan sorumlulugun da dikkate alinmasi

gerekmektedir.

Suga Karsiligin Otesi
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Onarici adalet konusunda c¢alismalariyla taninan bir baska bilim insani
Braithwaite (2003: 1), onarici adaletin suga karsihigin o6tesinde bir kavram
oldugunu ileri sirmekte ve entelektiel bir yaklagim olarak radikal bir donisimu
icermekte oldugunu ifade etmektedir. Bu radikal gorligse gore onarici adalet
ceza adaleti sisteminin reformundan ziyade tum yasal sistemi, ailelerin
yasamlarini, is hayatimiz ve politikayr donuastirme yolu oldugu oOne
surulmektedir. Bu yaklasim, dunya adaletinde oldugu gibi butancuil bir degisim
vizyonudur. Bu yaklasimin altinda yatan temel felsefe bireysel duzeye
odaklanildiginda ceza adaleti sisteminin insancillastiriimasini engelledigi
dusuncesidir. Sosyal hizmet alanindaki oldugu gibi bireysel degisim odagi
sosyal degisim odagiyla el ele gitmektedir.

2.4.1.1. Onarici Adalet Degerleri

Onarici adalet alani 1970’lerden itibaren hizli gelisim gdsteren bir alan oldugu
icin bu alanin karakteristik ozellikleri de gelisim ve donugum gostermektedir.
Tanimina iliskin girisimlerde de ifade edildigi gibi onarici adalet degerlerine
iligkin Uzerinde anlasiimis bir degerler listesi bulunmamaktadir. Ancak literattr
incelendiginde karsimiza en duzenli bir sekilde ele alinan Pranis, Stuart ve
Wedge'in  (2003) Ugld siniflandirmasi  ¢ikmaktadir (Bkz. Tablo 1). Bu
siniflandirmada en fazla 6n plana g¢ikan ve evrensel deger olarak kabul edilen
saygl kavramidir. Zehr (2002: 36), sayginin bizlere insanlarin kargsilikli
baghligint ve farkhliklarini hatirlattigini ileri surmektedir. Adaletin saygi ile
gergeklestirildiginde ancak adaleti o zaman onarici bir sekilde yerine
getirebilecegimizin altini gizmektedir. Baskalariyla saygi duyulmadikga onarici
adaleti ne kadar ciddiyetle yerine getirilse de basarli olunamayacagina
inanmaktadir. Saygi degeri onarici adalet uygulamasini yonlendiren ve
sekillendiren degerlerden biridir (sf. 36).
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Tablo 2. Onarici Adalet Degerleri

Evrensel Saygi
Bireysel Durastlik, glven, tevazu, paylasim, empati, cesaret, affetme, sevgi
Temel Hesapverebilirlik

Onarici adalet degerleri, sosyal hizmette oldugu gibi uygulamaya doénik bir
takim standartlar icermektedir. Bu standartlar da onarici adalet uygulamasinda
deger temelli etik rehber sunmaktadir. ilk kez Onarici Adalet Agi (Restorative
Justice Network) tarafindan ortaya konulan on ilke katilimcilarin génallalaguna,
katilimini, hazirhgini ve bilgisini, duygusal ve fiziksel guvenligi ile failin
hesapverebilirligini vurgulamaktadir. Bu ilkeler, onarici adaletin esnek, duyarli,
etkin olmasini, degerlendirimesi ve wuygun vakalarda uygulanmasini
gerektirmektedir. Sugun ciddiyeti ve siniflandirmasi ile katihmcinin uygunlugu
da diger dikkat edilmesi gereken hususlardandir. Onarici adalet ilkeleri su

sekildedir:

1. Ihlal edilen kuraldan ziyade suga odaklaniimasi,

2. Fail ve magdura esit ilgi ve baghlik gosteriimesi ve ikisinin de
adalet surecine dahil edilmesi,

3. Magdurun onarilmasi, guglendiriimesi  ve  algiladiklari
ihtiyaglarinin kargilanmasi igin galigiimasi,

4. Yukumlaluklerini anlama, kabul etme ve gergeklestirmede failin
desteklenmesi,

5. YukumlalUklerin, fail icin gergeklestirimesi zor olabileceginin
kabul edilmesi; bu yukumlaltklerin fail igin zarar olugturmamasi,
gergeklestirilebilir olmasi,

6. Fail ve magdur arasinda miumkunse dogrudan veya dolayli
diyalog firsatlarinin saglanmasi,

7. Toplumun katihmi i¢in anlamli yollar bulunmasi,

8. Fail ile magdurun is birliginin ve uyumunun tesvik edilmesi; baski
ve diglamanin engellenmesi,

9. Eylem ve programlarin istenmeyen sonuglara yol agmasinin
onune gecilmesi ve bunun 6nleminin alinmasi,
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10. Magdur, fail, adalet gorevlileri olmak Uzere tum taraflara saygi
gosterilmesi (Dorne, 2008: 12-13)

Bu ilkeler 1s1ginda gercgeklestiriliecek olan onarici adalet uygulamalarinda daha
once de ifade edildigi gibi mutlaka vakaya 6zgu yaklasim sergilenmelidir ve her
catisma ve ihlalin “6grenme icin bir firsat” (Wachtel ve McCold, 2001) olarak

gorulmelidir.

2.4.2. Onarici Adalet Kuramsal Cerceve

Tartismalil bir kavram olarak ifade edilen onarici adalete iliskin literatirde Ug¢
kuramsal yaklasim oOnerilmektedir. Bu bolimde karsilagsma, onarma ve

donustiurme olmak Uzere bu U¢ kavramsallastirma tartigilacaktir.
2.4.2.1. Karsilagsma Kavrami

Bu kavram, suga karsilik vermede onarici diyalog (magdur-fail arabuluculugu,
uzlasma gruplari, aile grup konferanslar) firsati saglamayi icermektedir
(Johnstone ve Van Ness, 2007). Bu toplantilar yapilandiriimis diyalog icermekte

ve onaricl adalet degerleri Uzerine inga edilmigtir.

2.4.2.2. Onarma Kavrami

Onarma kavrami, sugun agirhgini yansitan ceza suga en uygun karsilig
vermektir anlayisini reddeder ¢unku ceza, fail odakli bir ¢ézimdur, magdurun
yaninda olmayi gerektirir ancak suga katki yapan sartlari géz ardi eder. Onarici
kavrami magdurun ihtiyaglari ile failin yukimlalUklerine dikkat gerektiren bir
cerceve sunmaktadir. Karsilagsmanin mumkin olmadigi durumlarda onarma
kavrami zarar ve ihtiyaca yonelik alternatif ¢ézimler arastirir (Van Ness ve
Strong, 2006). Ornek olarak “karsilikli sefer” teknigi ile video kaydi veya mektup
yoluyla magdur ve fail arasinda sefer yapilir, ayrica avukat, kolaylastirici ve aile

uyeleri araciligiyla dolayl iletisim kurulur.

2.4.2.3. Donusturme Kavrami
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Donustirme kavrami toplumun farkli katmanlarindaki bozulmus iligkilere
odaklanir (Van Ness ve Strong, 2006: 42). Bu kavrama goére onarici adalet,
birey olarak kendimizi ve iligkilerimizi anlayabilecedimiz hayati donusturme
yoludur (Sullivan ve Tift, 2007). Bu kavram, insanlarin degerli oldugunu ve
birbirlerine bagli olduklarini ve hak temelli yaklagimdan ziyade ihtiyag temelli bir

yaklasimi vurgular.

2.4.3. Onarici Adalet Uygulama Siiregleri

Bu bolimde, onarici adalet uygulamasi kapsaminda yaygin olarak kullanilan
dort sureg ele alinacaktir. Bu surecler, sugun islenmesi sonrasinda kullanilacak
olsa da gorevi kotuye kullanma, suistimal veya kota davraniglarin gergeklestigi
baglamlara da uyarlanabilmektedir.

2.4.3.1. Magdur-Fail Arabuluculugu

Bu sureg, en yaygin ve en fazla bilinen bir uygulama olup egitimli bir
kolaylastiricinin? nezdinde ilgili magdur ile failin bir araya gelmesiyle sugu ve
sucun yasamlari Uzerindeki etkisi, zararin onarilmasina yoOnelik olanaklar
tartisihr.  Bu yaklasim, literatirde “toplanti” ve “diyalog” olarak da
nitelendiriimektedir. Toplanti esnasinda magdur ve fail dusuncelerini ve
duygularini paylasarak su¢ davranisinin yol actigi zarar maddi ve sembolik
olarak tartigilir. Bu yaklagimda katilimcilar arasinda angajman ve etkilesim
vardir. Sure¢ genel olarak U¢ asamadan olusmaktadir: (1) diyalog oncesi
hazirlk, (2) diyalog, (3) takip. Tum sureglerde magdur ve fail bir takim aktif roller
ustlenir (Dzur, 2003). Sug, magdurun gig ve guvenlik duygusunu zedeledigi igin
tum magdur-fail diyalogu magdurun desteklenmesi ve guglenmesine odaklanir.
Bu yizden magdurlar, sureci yonlendirir ve diyalogun igerigini belirler (Umbreit,
2001). Ancak bu magdur odakli yaklagsim, faile saygi duyulmayacagi anlamina

2 Bu modelde gorev alan kolaylastiricinin 32-40 saatlik bir kolaylastirici egitimi almasi ve gergek
bir vakada stajyer olarak yer almasi dnerilir. Bu editimlerde iletisim, problem ¢ézme, mizakere
konusunda beceriler gelistirilir. Beden dili, gbz temasi ve dogrudan iletisim becerilerini
kazanmak onemlidir.
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gelmemektedir. Aksine magdur odakl ve faile duyarl bir sire¢ planlanmalidir.
Diyalog surecinde failin eyleminin tim etkisini 6grendikten sonra yukumlulugu
kabul etme firsati vardir ve zararin onarilmasi igin bir onarim plani Uzerinde
anlasabilirler (Umbreit, 2001). Sart olmasa da taraflar arasinda affetme ve
uzlasma meydana gelebilir (Zehr, 2002). Bu ydntemin ikincil travma yaratma

riski oldugundan dolayr magdur ve faile riskler yaratabilir (Daly, 2002).

2.4.3.2. Aile Grup Konferansi

Aile grup konferansi, karar verme ve etkilesim konusunda aileleri destekleyen
onaricl bir slre¢ olarak tanimlanmaktadir. Genellikle birbirinden farkli iki
durumda kullanilir: suca siriiklenen cocuk ve cocuk koruma vakalarinda. iki
durumda da aile grup konferansi ¢gocuklari, ebeveynleri/vasileri ve aile ile birlikte
veya aile hakkinda karar verebilecek diger paydaslari icermektedir (Bazemore
ve Schiff, 2001; Bazemore ve Schiff, 2005; Holland ve O’Neill, 2006).

1989’da Yeni Zelanda’da Cocuklar, Gengler ve Aileleri Yasasi’'na dayanan bu
yasa, sonrasinda diinyaya yayilan aile grubu konferansi (FGC) adi verilen bir
sure¢ ortaya cikardi. Kuzey Amerikalilar bu surece aile karar verme grubu
olarak adlandirmaktadir. Bu kanunun en radikal 0zelligi, sosyal hizmet
uzmanlari ve diger profesyoneller aileye hukumetin beklentileri ve ailenin
planini desteklemek igin mevcut olan hizmetler ve kaynaklar hakkinda bilgi
verdikten sonra, profesyonellerin odadan ¢ikmalari gerekliligidir. Bu “yalniz aile
zamani” veya “Ozel aile zamani” sirasinda, genigletiimis aile ve ailenin
arkadaslari, kendi sevdiklerinin sorumlulugunu alma firsatina sahip olur. Modern
mudahaleci devletin tarihinde higbir zaman, ailelerin haklarina ve potansiyel
glclerine ¢ok fazla saygi gosterilmis bir hikimete sahip olmamistir (Smull,
Wachtel ve Wachtel, 2012).

Bu sureg, profesyoneller tarafindan verilebilecek 6nemli kararlari almak igin aile
destek aglarini (ebeveynler, cocuklar, teyzeler, amcalar, blylkanne ve
buyukbabalar, komgular ve yakin aile dostlari) bir araya getirir. Ailelerin kendi

uyelerinin refahi igin kararlar almalarini ve planlar yapmalarini saglamalarina ve
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bu surecleri guglendirerek daha iyi sonuglara ulagsmaya, profesyonellerle daha
az catismaya, daha fazla gayri resmi destek ve daha iyi aile iglevselligine yol
acar (Merkel-Holguin, Nixon ve Burford, 2003).

2.4.3.3. Muzakere Gruplari

Muzakere gruplari, aile grup konferansi gibi ¢ok farkh gruplari bir araya
getirmektedir. Muzakere, dinleme, dinlenmeyi ve sonuglari da donustirmeyi
icerir. Bu gruplar, tartismalari sonlandirmada, gatismayi ele almada, iligkileri
tesvik etmede ve toplumu guglendirmede kullanilir. Bu yaklagim, bir taraftan bir
konu Uzerinde anlagsma ile sonuglanirken diger taraftan tartisma amaciyla da

kullaniimaktadir (Abramson ve Moore, 2000; Bazemore, 1999).

Muzakere gruplarinda bes bilesen bulunmaktadir: (1) seremoni, (2) konusma
pargasi, (3) mizakereci, (4) kilavuz, (5) ortak karar verme. Bir grupta acgilis ve
kapanis seremonileri olur. Grup sureci insanlarin hikayelerini anlatmasina ve
kendi bakis agilarini sunmalarina izin verir (Pranis, 2005). Grubun ¢ok gesitli
amaglari vardir: gatisma ¢dzme, iyilesme, destek, karar verme, bilgi aligverisi ve
iligki geligtirme. Grup, genellikle hiyerarsi ve tartismaya dayanan cagdas

toplanti sureglerine bir alternatif sunar.

Muzakere gruplarinda sirali bir format kullanilabilir. Bir seferde bir kisi konusur
ve konusma daire gevresinde bir yonde hareket eder. Her Kisi, sirasi gelene
kadar konugmayi bekler ve kimse araya giremez. istege bagli olarak, bir
konusma pargasi- kolayca tutulan ve kisiden kisiye gegen kuguk bir nesne- bu
sureci kolaylastirmak icin kullanilabilir. Sadece konugma pargasini tutan kisi
konusma hakkina sahiptir (Costello, Wachtel ve Wachtel, 2010).

Sirali daire tipik olarak kolaylastirici tarafindan gindeme getirilen konular ya da
sorular etrafinda  yapilandiriimigtir.  Kesinlikle ileri geri  tartismayi
yasakladigindan, buyuk bir nezaket saglar. Bu format, genellikle daha yuksek
sesle ve daha iddiali insanlar tarafindan engellenen sessiz kigilere kesintisiz
konugma imkéni sunar. Soylenen bir gseye cevap vermek isteyenlerin sabirli

olmalari ve konugma sirasi gelene kadar beklemeleri gerekir. Sirali halka
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insanlari daha fazla dinlemeye ve daha az konusmaya tesvik eder (Costello,
Wachtel ve Wachtel, 2010).

2.4.3.4. Hakikat Komisyonlari

Onarici adalet kapsaminda c¢ok fazla yer bulmayan bu sireg turline insan hakki
ihlallerine karsilik verme agisindan 6nemli oldugundan (Llewellyn, 2006) bu
calismada yer verilmigtir. Bu komisyonlar, Ulkelerin kendi kitlesel siddet ve
istismar tarihlerini ele almalarinda kullanilan bir siUregtir. Bir hakikat komisyonu
resmi olarak yetkili bir kurul tarafindan olugturulur ve gegmiste bir Glkenin insan
haklari ihlallerinin arastirir ve raporlastinir’. Hakikat Komisyonunun amaci
gercekleri agiga ¢ikarip halka duyurmaktir. Magdurlarin yani sira hayatta kalan
aile uyelerinin, azmettiricileri beyanlarini ve gahitligini alarak olaylarin dogru bir
sekilde resmini ¢cizmek ve uzun zaman kalmig olmasi muhtemel istismari resmi

olarak agiga ¢ikarmaktir (Hayner, 1994).

Hayner (1994), Hakikat Komisyonu ile ilgili dort temel 6zellik tanimlamistir. ilki
komisyon sadece gecmis olaylar inceler. ikincisi, komisyon bir olaya
odaklanmak yerine bir zaman diliminde gerceklesen insan haklari ihlallerinin
genel bir resmini ortaya koyar. Uglinclsl, bir Hakikat Komisyonu 6nceden
belirlenmis bir sure var olur ve final raporu ile bulgulari ortaya koydugunda sona
erer. Dorduncu olarak ise bir Hakikat Komisyonuna yetki verilir ve bu yetkiyle
bilgiye ulasabilir, hassas konulara girebilir ve gegerlilik igin sonuglar
yayinlayabilir®.

3 Bu arastirma ve raporlama siireci, resmi bir yargilama niteliginde olmayip cezai kovusturma
anlamina gelmemektedir.

4 Hakikat Komisyonlari genellikle hikimetlerin gegis asamalarinda kurulur ve ilgili hikimet
tarafindan finanse edilir. Bu durum, komisyonu yetki verirken onun gecerliligine de golge
dusurebilmektedir.
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2.5. OKUL SOSYAL HIiZMETi VE ONARICI ADALET ARASINDAKI
ILISKI

Sosyal hizmet meslegi baslangicindan beri birtakim degerlere dayanmaktadir.
Bu degerler hizmet, sosyal adalet, onur, insanin degeri, insan iligkilerinin dnemi,
buttncullik ve yetkinliktir (Gorgoff, Lowwenberg ve Harrington, 2005; akt. Gumz
ve Grant, 2009). Sosyal adalet degeri baglaminda sosyal hizmet uzmanlari
birey, grup ve topluluk dizeyinde adaletsizliklere karsi mucadele eder. Baski
altindaki incinebilir gruplarla birlikte onlar i¢cin hareket etmek sosyal degisimi
gerceklestirmeyi icermektedir. Bu agidan degerlendirildiginde sosyal adalet igin
calismak sosyal hizmeti onarici adalet uygulamalarinda ideal bir alan haline
getirmektedir (Gumz ve Grant, sf. 119).

Diger taraftan, geleneksel adalet sistemi tek boyutlu bir yaklagima sahip olup
dikkatler fail Gzerindedir (Stinchcomb ve Fox, 1999; akt. Gumz ve Grant, 2009).
Ote yandan onari adalet, magdur, fail ve toplum olmak (izere li¢ boyutlu bir
yaklagima sahiptir (Bazemore, 1999). Bu U¢ boyutlu yaklagim, mevcut ceza
adaleti sisteminden (6zellikle gocuk suglulugu) uzaklasarak sugtan etkilenen
tum taraflara yonelik kapsamli bir rehabilitasyon ve mudahale imkani
sunmaktadir (Gumz ve Grant, sf. 119).

Sucu, kurallarin ihlali olarak algilamak yerine dogrudan sugla ilgili kigilerin ve
toplumun sugu, duzeltiimesi gereken insan ve iligkilerinin ihlali olarak gorulmesi
gerektigi ileri surllmektedir (Zehr, 2005). Onarici lens, dikkatini faile ne
yapilmasi gerektigine degil sugtan zarar goren fail, magdur ve toplumun
ihtiyaclarina odaklanmistir (Leonard, 2006; Zehr, 2005). Sugun etkisi hakkinda
bu sekilde disinmek ve sucgu bu sekilde ele almak onarici adalet olarak
tanimlanmaktadir. Bugun onarici adalet sadece cezaya alternatif ya da
tamamlayici unsur olarak tanimlanmamakta ayrica fail, magdur ve toplumlarin
su¢ sonrasi iyilesmesini tegvik etmek Uzere tasarlanmig bir stratejidir. Ayrica
baski, siddet, kargi siddeti destekleyen gug¢ esitsizliklerini donusturebilen bir
uluslararasi sosyal hareket ve insan iligkileri yontemidir (Sullivan ve Tifft, 2007;
van Wormer, 2004). Bu amaclari gerceklestirmek icin uygulayicilar birtakim
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uygulamalar gelistirmiglerdir: (1) Magdur-Fail arabuluculugu, (2) Uzlasma

gruplari, (3) Aile grup konferanslari, (4) Toplumsal adalet.

Bu uygulamalar, ceza adalet sisteminin igerisinde ve disinda sosyal hizmet
uzmanlarinin agina oldugu g¢esitli ortamlarda bulunmakta olup idam, ¢gocuk ceza
adaleti, hapishaneler, ¢ocuk refah birimleri ile okullari icermektedir. 2004’te
Katherine van Wormer sosyal hizmetin onarici adalet hareketinde en 6n safta
yer almasi gerektigini soylemis ve boyle bir yonelimin yakin oldugunu
bildirmigtir. Gumz ve Grant'in (2009) yapmis oldugu sistematik sosyal hizmet
literatlr arastirmasina gore ¢ok az sayida makale ile Sosyoloji ve Sosyal Refah
dergisinin 6zel bir sayi ¢ikardigini ortaya koymaktadir. Sosyal hizmetin, onarici
adalet teorisi ve uygulamasindaki rolt ¢ok azdi. Kitabin amaci (Beck vd., 2010),
sosyal hizmet ile onarici adaletin birbirleriyle olan iligkisini ortaya koyup bu
iligkiyi guclendirmektir.

Cocuklar, suga en ¢ok maruz kalan populasyon grubudur. 18 yasina ulagsmadan
6nce magdur olma riski yetiskinlerinkinden daha yuksektir (Finkelhor, 2008).
2000’den fazla Amerikan ¢ocuklarin olusturdugu ulusal bir 6rneklemde 2-17 yas
arasli gocuklarin %71’i bir dnceki yiIl magdur olmustur (Finkelhor, 2008: 34-35).
Katilimcilarin yarisindan fazlasi (erkekler kizlardan daha ylksek oranda olmak
Uzere) saldirlya maruz kaldi. Kurban (magdur) olmanin en ciddi sonuglarindan
biri ileriki donemde kurban olma riskinin artmasidir. Bu ¢oklu kurbanlar (poly
victims) (Finkelhor, 2008: 35-36) sikintil ve incinebilir olurlar. Cinsel saldiriya
ugrayan cocuklarin ¢oklu kurban olma olasiligi fazladir (%97) (saldiri, kéti
muamele, mala karsl islenen sug). Yetigkinlere olan bagimhliktan dolayi
cocuklarin gevreleri Uzerinde ¢ok az kontrolU vardir ve bu yuzden siklikla zararli
durumlardan kacamazlar. Ev i¢i siddete tanik olan c¢ocuklar, istismar
ortamlarindan dolay1 gocukluk magduriyetinin en belirgin 6rnegidir. Bugun ev ici
siddete tanik olan gocuklarin yaklasik yarisi istismar magduru olmaktadirlar
(Edleson, 1999).

Okullar, toplumun mikrokozmudur. Okullarda anti-sosyal davraniglar sergileyen
ogrencilere yonelik belirli tepkiler gosterilmektedir. Ancak bu tepkiler, kinama,

kisa sureli uzaklastirma, tasdikname ile uzaklastirma ve orgun egitim digina
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cikarma gibi geleneksel yontemlerle gosteriimektedir. Goruldugu tzere okullarin
sorun ¢ikaran 6grencilerden “kurtulma” yontemi sifir tolerans anlayigiyla yerine

getirilmektedir.

Okul sosyal hizmeti, Amerika Birlesik Devletlerinde 100 yil énce baglamistir. ilk
sosyal calisma hizmetleri akademik basari ve okula devamlilik Uzerine
odaklanmistir. BUyuk buhran sonrasi yiyecek, giyim ve konut gibi temel
ihtiyaglar ve sosyo-ekonomik kosullara dogru degismistir. ikinci Diinya savasi
sonrasinda ise dikkatler intrapsisik ve kigilerarasi sorunlara gevrilmistir. 1960 ve
70’lerde irkgilik, uyusturucu bagimlhihgi, ¢ocuk ihmal ve istismari gibi konulara
vurgu yapiimistir. 1980’lerde engellilere yonelik grup galigmalari ve 6zel egitim
programlarina agirlik verildi. Yine bu donemde siniflandirilmig o6grencilere
yonelik hizmet, degerlendirme ve danismanhgdi kapsayan sosyal hizmet
mudahaleleri gergeklestiriimigtir. Son donemde ise toplumsal cinsiyet, tek
ebeveynli hane halki, teknoloji gelisimi, refahtaki degisimler, okul temelli siddet
ve okullarin toplum kontrolu gibi konulari kapsamaktadir. 1900’lerin baginda
“dost ziyaretgiler’ olarak anilan okul sosyal hizmet uzmanlar okul digindaki
kurumlar ile okullari desteklemislerdir. ilk sosyal hizmet uzmanlari 1913 yilinda
New York Rochester’da ise alindilar. 1919'da 10 yil sure ile hizmet eden ulusal
Olcekli ziyaretgi ogretmenler dernegdi kuruldu. 1930 ve 40’h yillarda sosyal vaka
calismalarina yonelik uygulamalar yapildi. Buyuk Buhran sonrasi biraz azalma
gerceklesti. 1955’'te NASW okul sosyal hizmetini tanimladi. Okul sosyal hizmet
uzmanlari, okuldaki diger uzmanlarla is birligine baslar. 1960’ta ise “ziyaretgi
ogretmenler” yerine “okul sosyal hizmet uzmanlar” unvani kullaniimaya

baslandi.

Okul sosyal hizmetinde wuzmanlar igin doért temel uygulama etkinligi
bulunmaktadir: (1) birey veya gruplar arasi stresi azaltmada ya da ortadan
kaldirmada erken muidahale, (2) 6drenci, ebeveyn, okul personeline yonelik
problem ¢ézme hizmetleri, (3) risk altindaki ¢ocuklarin erken tanimlanmasi, (4)
okulda gesitli gruplarla ¢alisarak basa ¢ikma, sosyal ve karar verme becerilerini
gelistirme (NASW, 2002) bulunmaktadir. Okul sosyal hizmet uzmani, risk
altindaki ogrencinin biyopsikososyal iglevine bakarak sosyal gegmigleri ve
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problemli davraniglari ortaya konulur. Biyopsikososyal yonden hazirlanan rapor,
ogrencinin durumu ve yasadigi mevcut sorun hakkinda c¢oklu bakis agisi ve
sosyal ge¢cmis verisi saglar. Boyle bir degerlendirme o6grencinin okulla iligkili
problemleri ile cevresindeki iglevi arasindaki muhtemel baglantilari ortaya
koyabilmeyi saglar. Bu biyopsikososyal rapor birey, aile Uyeleri, diger ilgili
kisilerle yapilan gorusmelere dayali olmakla birlikte okulda rehberlik servisi
tarafindan uygulanan dlgek sonugclarini, 6gretmen raporlarini ve varsa disiplin
raporundaki verileri de igermektedir. Butuncul bir rapor bir taraftan bireyin,
ailesinin ve destek aglarinin guglu yanlarini diger taraftan da bireyin kendi tayin
ettigi kaderini pozitif olarak destekleme noktasindaki onerileri igerir. Uygunluk
sartlarini karsilamayan bir rapor ise tam aksine bireyin, ailesinin ve destek
aglarinin zayif yonlerine odaklanir ve pozitif bir degisim icin firsatlar yaratmaz.

2.5.1. Okul Ortamlarinda Onarici Adalet Uygulamasi

Okul c¢agindaki genglerin gelecekte suglu potansiyelini azaltmanin en etkili
yolunun cezalandirici sistem olmadidi acikca gorulmektedir (Restorative
Practices Working Group: 2014:4; akt. Kurter, 2018).

Onarici adalet uygulamalarinin tarihi Yeni Zelanda’daki Maori topluluklarina
kadar uzanmaktadir (Wearmouth & Berryman, 2012). 1980’ler ve 90’larda
onaricl uygulamalar ceza adaleti sisteminde uygulandi ve 10 yil sonra egitim
alaninda uygulandi (McCluskey, Lloyd, Stead, Kane, Riddell ve Weedon,
2008b). 2009 yilinda ingiliz okullarinda genis 6lgekli yapilan bir arastirmaya
gore katilimcilarin %69’u onarici uygulamalari kismen uyguladiklarini ifade
etmiglerdir (McCluskey, Lloyd, Stead, Kane, Riddell ve Weedon, 2009). Onarici
uygulamalarin okullarda kullaniminin getirdigi faydalar su sekildedir: disipline
konu olacak bir davranis karsisinda odak noktasi cezalandirici yaklagimlardan
cocuklara 6grenme firsati saglayan yaklagimlara evrilmektedir (Hopkins, 2003).
Britanya’daki kanit temeli yapilan arastirmalardaki bulgulara gore 18 okulun
14’Unde 6grenci ve ogretmenlerde pozitiflik ve yansiticilik 6zelliklerinin arttigi
ortaya ¢ikmistir. Britanya’da okul ortamlarinda onarici uygulamalara dahil olan
magdur ya da “tanimlanmis yanlis harekette bulunan kisi’lerin algilarini
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arastiran ¢ok az arastirma mevcuttur. Bu yuzden bu c¢alisma okul personeli
tarafindan yanlis harekette bulunan kisi olarak nitelendirilen ve onarici
uygulamalara (onarici konferanslar ve arabuluculuk) dahil olan &grencilerin
algilarina  iligkin  icgor0  kazanmayi  amaclamaktadir.  Yorumsamaci
fenomenolojik analiz kullanilarak tasarlanan bu nitel arastirmada ortaokuldan 7
katihmci yer almigtir. Veriler, bir onarici uygulamadan sonra 1-6 hafta igerisinde
gercgeklestirilen yari-yapilandiriimis gorusmeler araciligiyla toplanmigtir. Veriler
analiz edilmig ve 5 ana tema orta ¢ikmigtir: onarici uygulama surecine dahil
olmanin duygusal boyutu; 6grenme firsatlari agisindan onarici uygulama
deneyimi, onarici uygulama esnasinda ve Oncesi bireyler arasi etkilesimler,
kirilganlik ve dugunce ve duygulari tanima, isleme ve ifade etmede zorluk
yasama deneyimidir. Egitim Psikologlarina yonelik ortaya ¢ikan oneri ise igerici
okul ortami yaratmada onarici uygulamalarin etkin bir sekilde uygulanmasi igin

okullarin desteklenebilecegidir.

Okullarda bugin 6grenci davranislarini kontrol etmek igin cezalandirici disiplin
uygulamalari daha sik bir sekilde kullaniimaktadir. Koti 6grenci davranislarina
yonelik olarak kullanilan onarici adalet yontemleri ceza adaleti sisteminde
kullanilan yontemlerle benzerdir ve fail, magdur ve toplumu dahil etmek
suretiyle sugun neden oldugu zaran etkili bir gekilde onarmaya
odaklanmaktadir. Bu onarma sureci, tekrar sug¢ islemeyi tegvik eden
cezalandirmadan ziyade toplum hizmeti ya da zarari tazmin gibi yollarla
gerceklestiriimektedir. Okullardaki onarici programlar daha ¢ok iligki gelistirme
ve kotu davranig, kabahat ve sug gibi fiiller sonucu olugsan zarari onarmaya

odaklanmaktadir.

Onarici adalet modelinde 6gdrencinin kétl davranigi ya magdur-fail arasinda ya
da failin tum okul toplumu arasindaki iligkinin bozulmasi olarak gorulmektedir.
Olusan zararin tazmini igin fail 6grenci ve guvenleri sarsilanlar uzlagmalidir,
boylece iligkiyi onarabilirler. Okul toplumu Uyeleri arasindaki pozitif iligkileri
gelistirme ve surdirmenin onemli bu tarz bir disiplin modelinde Onemle
vurgulanmakta ve tum Uyelerin okul kural ve normlarina uyarak bu iligkileri ihlal

etmelerini 6nlemeye tegvik etmektedir.
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Onarici adalet konferanslari okul ortamlarinda ilk kez 1994’te Avustralya’da
gerceklestirildi. Arastirma sonuglari bu programin o6grencilerin uygunsuz
davraniglarina karsilik vermede etkinligini ortaya koymaktadir. Ogrencinin
okuldan uzaklastiriimasi ya da tasdikname ile gonderilmesi yoluyla diglanmasi
gibi disiplin uygulamalarinin aksine bu yaklagimlar dikkati ceza ve diglama
yerine uzlagma ve topluma yoneltmektedir. Bu yaklagsimin savunuculari daha da
ileri giderek onarici uygulamalarin ceza adaleti sisteminden ziyade en iyi egitim
ortamlarinda uygulanabilecegini ileri sirmektedirler (Morrison vd, 2001). Bunun
nedeninin ise okullardaki iligkilerin yakin dogasindan oturi oldugu ve okul
toplumu Uyeleri birbirlerini her giin gormekteler ve hatta kiguk karsilasmalarin
yeterli bir mudahale olmadiginda rahatlikla tehlikeye donusebilmektedir. Bu
yuzden, okul siddetinin sikligini ve sertligini azaltirken bir onarici adalet
paradigmasi diger taraftan zarari onarabilen ve batincul bir okul toplum ¢evresi

yaratan bir disiplin modeli sunmaktadir.

Okullarda uygulanan onarici adalet uygulamalari tlrlerinden birisi de
arabuluculuk yontemidir. Egitimde arabuluculukta en ¢ok kullanilan yontem
“akran arabuluculugu” (peer mediation)'dur. Akran arabuluculugunda 6grenci
arabulucular yasitlari olan diger 6grenciler arasinda ortaya g¢ikan uyusmazliklari
¢bzmek icin gorev yaparlar. Ogrenciler arasinda bir anlasmazlik ¢iktiginda
ogretmenler geleneksel disiplin  hukuku yontemlerini kullanmak yerine
arabuluculuga basvurarak uyusmazliga dusen ogrencileri arabulucuya
yonlendirirler. Arabulucu da arabuluculuk ve anlasmazlik ydnetimi (muizakere)
becerileri (negotiation skills) Uzerinde egitim almisg 6grencidir. ABD’de hemen
hemen her eyalette ilkokuldan liseye her egitim dizeyinde “okul temelli

anlagmazlik yonetimi” adi altinda akran arabuluculugu uygulanmaktadir.

Cocuk Haklarinin Kullaniimasina iliskin Avrupa Sézlesmesi (2.bdlim 13.madde)
gibi cesitli uluslararasi belgelerde de suga surUklenen cocuklar hakkinda
arabuluculugun gelistiriimesi onerilmektedir. Amag, c¢ocuklari ilgilendiren
davalari onlemektir. BM Cocuk Haklari S6zlegsmesinin 40.maddesinin birinci
fikrasi “Taraf Devletler, hakkinda ceza yasasini ihlal ettigi iddia edilen ve bu

nedenle itham edilen ya da ihlal ettigi kabul edilen her gocugun; ¢ocugun yasi
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ve yeniden topluma kazandirilmasinin ve toplumda yapici rol Ustlenmesinin
arzu edilir oldugu hususlari goz onunde bulundurularak, tasidigi sayginlik ve
deger duygusunu gelistirecek ve baskalarinin da insan haklarina ve temel
Ozgurluklerine saygl duymasini pekistirecek nitelikte muamele gorme hakkini
kabul ederler” maddesi suga suruklenen c¢ocuklar hakkinda arabuluculugun
gelistiriimesini 0ngormektedir. Kovusturmadan ayriima tedbirlerinin baginda
arabuluculuk gelmektedir. Magdur-fail arabuluculugu bir yandan failin
sorumlulugunun guglendirilmesi, magdurlara yardim edilmesi ve sucgtan
etkilenen Kkigilerin, ailelerin ve topluluklarin ihtiyaglarinin karsilanmasini
amaglarken diger yandan magdur ve faillerin ceza ve ¢ocuk adaleti sistemine
daha fazla katilmalarini saglar. Cocuk adalet sistemi ¢ocuklarla ilgili sorunlarin
¢ozlulmesinde her zaman uygun bir sure¢ olmaz. Arabuluculuk sureci ¢ocuklar
icin bash bagina bir egitim sayilir. Yapilan aragtirmalar, magdur-fail
arabuluculuguna katilan gocuklar arasinda tekrar sug¢ isleme oraninin buyuk

Olclde dustugunu gostermigtir.

Ulkemizde arabuluculuk yéntemi, ¢ocuklara yonelik olmamakla birlikte Ceza
Muhakemesi Kanununda kendisine yer bulmaktadir. Cocuklarin igledigi
sucglarda arabuluculuga basvurulmasi halinde Cocuk Koruma kanununda
arabuluculugun usul ve esaslarina iligkin 6zel bir diuzenleme bulunmamaktadir.
CKK’da hikm( bulunmayan hallerde Ceza Muhakemesi Kanunu (madde 253
ve devami) uygulanmaktadir. 2005 yilinda AB ilerleme raporunda CKK’'nin
yurarlige girmesi olumlu karsilanmis ancak ¢ocuk sugclarla ilgili ceza hukuku
hakumlerinin genel ceza muhakemesi kurallariyla ayni olmasi ve kanunun 6zel
cocuk mevzuatiyla ilgili uluslararasi ilkelere uygun olmamasi elestiriimektedir.
Cocuklarin  hangi sucglardan arabuluculuga yonlendirilecegi CMK 253’te
aciklandi ancak yetiskinlerle ayni suglar sayilmaktadir. Onarici adalet
uygulamalari, su¢ isleyen ogrencilerin, okullarin bireysellestiriimis ¢ozumler

uretmesini saglamaktadir.
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2.5.1.1. Sosyal Disiplin Penceresi

Onarici uygulamalarda dikkat edilmesi gereken bir odak noktasidir. Okullarda
onaricl uygulamalari yerine getirme surecinde okul liderlerinin davranisglarini
cergeveleyen bir yaklagimdir (bkz. Sekil 2). Yuksek kontrol, cezalandirici
anlamina gelmektedir. Daha agik ifade etmek gerekirse cezalandirici tutuma
sahip bir birey, karsisindakinin sadece basarmasini ister ve onun igin nasil
basardiginin 6nemi yoktur. Boyle bir birey insanlar tarafindan diktator ya da

otoriter olarak sifatlandiriimaktadir.

Sekil 2. Sosyal Disiplin Penceres

Diger taraftan yuksek destek kismina geldigimizde ise zenginlestirme,
guglendirme, besleme gibi bireyin gelisimine katki saglayan ozellikler
gormekteyiz. Yiksek destege denk gelen kutuda misamahakar (izin verici)
ifadesi bulunmaktadir. Bu ifade ile bireylerin geligsimi i¢in yapilanlarin onlar
“adina” degil onlar “igin” oldugu kastedilmektedir. Birey, yardima gereksinim
duydugunda onunla birlikte hareket etmeyi icermektedir. Bu pencerenin dusuk
ekseninde yer alan dusuk kontrol ve dusuk destek ihmalkar anlamina
gelmektedir. ihmalkar bireyin tikkenmiglik, yorgunluk ya da stres yasiyor olmasi
muhtemeldir. Sonug itibariyle disiplin konusunda daha fazla islev
gOsteremeyece@i s6z konusudur. Bdyle bir bireyden kontrol ya da destek

alinmasi mumkun olmayacaktir. Bu yuzden dikkat edilecek kutu ise mavi yani
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“pirlikte” olanidir. Boyle bir bireyden yuksek kontrol ve destek gormek yuksek
olasiliklidir. Onarici karakterde olan “birlikte” kutusu onarici uygulamalarda
liderlik yapanlar igin ¢ok onemli bir yaklagimdir. Okul ortaminda birlikte
calisacagimiz ogrenci, 6gretmen, okul yonetimi, veli ve diger ¢alisanlara destek
olmak igin birlikte calismak gerekmektedir. Bu yaklasim, ekip uyelerini basarili
olmalari konusunda kendi inisiyatiflerini almalarina yardimci olmaktadir. Liderler

olarak her seyi onlar “igin” yapamayiz.

2.5.1.2. Sosyal Ekolojik Model

Sosyal disiplin penceresi, onarici liderlik baglaminda son yillarda yeni bir
kavram olarak kullanilmaya baslanan sosyal ekolojik modelin ortaya gikmasina
zemin hazirlamigtir. Bu model, bes farkli yol dnermektedir. Bu bes farkli yol,
etkileyen davranis yollari olarak da ifade edilmektedir.

e csel: Bilgi, tutum, inanis ve kisisel 6zellikler gibi davranigi etkileyen
bireysel karakter 6zellikleridir.

o Kigilerarasi: Sosyal kimlik, destek ve rol tanimi kazandiran aile, arkadas
ve akranlar gibi birincil gruplar ve kisilerarasi sureglerdir.

e Kurumsal: Tavsiye edilen davranislari engelleyen ya da tesvik eden
kural, duzenleme, politika ya da enformel yapilardir.

e Toplumsal: Birey, grup, topluluklar arasinda formel ya da enformel olarak
mevcut olan sosyal ag ve normlar ya da standartlardir.

e Kamu Politikasi: hastalik 6nleme, erken teshis, kontrol ve yonetim icin
saglikla ilgili eylem ve uygulamalari destekleyen ya da duzenleyen yerel,
bdlgesel ya da ulusal politika ve kanunlardir.

2.5.1.3. Kurumsal Degisim Penceresi

Bu model, sosyal disiplin penceresine benzerlik gostermektedir. Ancak bu
modelde sol tarafta goruldugu uzere kontrol yerine baski ekseni vardir ve
kontrol ile arasinda buylk farkhliklar bulunmaktadir. MacGregor'un (1960) Z

teorisine gore sirket yoneticileri nihai karar vericiler ve hedef koyuculardir.
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Degisim icin mutlaka bir talimat veya gereklilik ortaya koyarlar. Ancak basaril
degisim igin yUksek derecede baski ve ylUksek derecede destek gereklidir.
Destek olmadan baski yalnizlasma ile sonuglanir. Patronlar, degisimin sirketin
gelisimine nasil ve neden dahil edilecegini ¢alisanlarinin anlamalarina yardimci
olmadan yuksek degisim talebi igerisinde olduklarinda c¢aliganlar karsi

koyacaklardir. Liderligin olmadigi sirkette degisim de olmayacaktir.

Baski olmadan destek olmak kaynaklarin bosa gitmesine sebep olacaktir.
Zaman, enerji ve para degisim programlarina bosa harcanacaktir. Lider,
degisim surecini otoritesi ve dikkatiyle desteklemedikge ¢abalar bosa ¢ikacaktir.
Kurt Lewin’in ilk kez 1939 yilinda aktardigina gore davranis degisikliginde en
onemli faktor “degistirici’nin (davranisi degistirecek birey) katimi ne kadar
hissettigidir. is birligi, kurumun amaglarini gergeklestirmeye ydnelik diger
yaklagimlardan daha ¢ok ise yaramaktadir (Likert, 1961; Stodgill, 1974; Bowers
ve Seashore, 1966; Blake ve Mouton, 1964).

2.5.2. Onarici Adalet ve Okul Disiplini

Egitimin sirri, gocuga saygi duymakta yatar.
- Ralph Waldo Emerson

Okullarda disiplini gerektiren durumlar aslinda 6grenme, gelisme ve toplumun
ingasinda firsatlar yaratabilir. “Caring” adli eserin sahibi Nel Noddings, bu
dusunceyi su fikre dayandirmaktadir: “Egitimin amaci kendiligin ulasilabilir
imajini ortaya koymaktir ve bu durum, mevcut eylemlerinde disa vurduklarindan
daha hostur”. Bunun gergeklesmesi icin disiplin slUreclerinde ceza verme veya
problem ¢ézmenin Otesine gegerek daha buatuncul bir bakis agisiyla davranisi
tum yonleriyle ele alinmahdir. Egitim bilimleri ve egitimle siki sikiya iligki
icerisinde olan sosyal hizmet, sosyoloji, psikoloji ve rehberlik gibi disiplin ve

alanlardaki gelismeler de bizleri bu bakig agisina yonlendirmektedir.

Oncelikli olarak onarici adalet teorisi icerisindeki “barigcil okul” kavrami, egitimin
toplum tarafindan ve toplum igin oldugunu kabul etmektedir. Bu kavram, okul
sosyal hizmeti alaninda pozitif okul kaltirt ve iklimi kavramlariyla siki bir iligki
icerisindedir. ikincil olarak onarici adaletin ilke ve degerleri toplum Uyeleriyle
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birlikte okul dahil olmak Uzere nasil yasadigimiz hakkinda yaklasimlar
icermektedir. Her ne kadar onarici adalet bati toplumlarinda ceza adaleti
alaninda ortaya c¢ikmis olsa da egitim alaninda taninmasi ve uygulanmasi

konusunda son donemde 6nemli gelismeler olmustur.

Ebeveyn ve ogretmenlerin en onemli kaygisi 6gretme ve rehberlik yoluyla
sorumlu ve ilgili bir yetigkin olmada nasil destek olacagidir. Yeterli ve uygun

disiplin bu sirecin en 6nemli pargasini olusturmaktadir.

Disiplin kavrami eski ingilizce bir kelimeden gelmektedir ve “6gretmek ya da
egitmek” anlamindadir. Disiplin, c¢ocuklara kurallari ogreterek bu kurallara
yasamalari ve kendi kulturlerinde sosyallegebilmelerine yardim etmektir.
Sosyallesme, hayat boyu bir surectir ve c¢ocuklarin kendi gudulerini kontrol
ederek cevresindeki Dbireylerle etkilesimde kurmada sosyal beceriler

gelistirmelerine destek olmayi icermektedir.

Disiplinin gesitli amaglari vardir. Kisa vadeli amaci, ceza veya rehberlik yoluyla
gocugun uygunsuz davranisini durdurmaktir. Uzun vadedeki amaci ise kendi
davranisglarinin sorumlulugunu almalarinda onlara yardimci olmaktir. Cocuklarin
hayatlari ve davraniglari bagkalari tarafindan ne kadar kontrol edilmek istenirse
cocuklar da nasilsa bagkalari bunu yaptidi icin kendileri kontrol etmek
gereksinimi duymazlar. Uzun vadeli amaclardan biri de 6z-disiplini 6gretmek

olmalidir.

Onarici adalet de bu noktada olumsuz davranigi dnlemeyi ve durdurmayi
amaglayan mevcut disiplin modellerine katkida bulunarak mevcut yaklasimlari
canlandiracak katkilar sunma potansiyeli tagimaktadir. Gunumuz okullarinda
olumsuz davraniglardan etkilenen oOgrencilere yonelik dogrudan c¢aligmalar
yapilmamaktadir. Onarici disiplin yaklagiminda olumsuz davranisi uygulayan
ogrenciyle bireye ve okul toplumuna verdigi zarar konusunda birlikte
calisiimaktadir. Bu yaklagimin amaci sadece olumsuz davranigtan etkilenenleri

degil tim okul toplumunu dahil etmektir.

Onarici disiplin yaklagiminda 6ne ¢ikan noktalar:
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e Hem olumsuz davranisi uygulayan ve hem de bu davranigtan zarar
goren(ler)in zarari anlamasi ve empati gelistirmesi

e Olumsuz davranigi uygulayan ve bu davranistan zarar goéren(ler)in
ihtiyaglarini dinleme ve bu ihtiyaglara cevap verme

e isbirlik¢i bir planlama siireci baglaminda kisisel diisiince yoluyla hesap
verebilirlik ve sorumlulugu tesvik etme

e Olumsuz davranigi uygulayan ve (gerekliyse) bu davranigtan zarar
goren(ler)in degerli ve katki saglayici Uyeler olarak topluma yeniden
uyumu

e Saglikli toplumlari desteklemek adina “sefkatli” bir iklim olugturma

e Zarara katki saglayan sistemleri degistirme

Literatirde one ¢ikan bu noktalar disipline uzun vadeli bir sire¢ olarak bakmay:
gerektirmektedir. Bu yaklasimlarin gocuklarimizin  kendi davranislarinin
sorumlulugunu alan bireyler olarak yetismelerine katki saglayacagi apacgik
ortadadir. Oz-disiplini 6gretme sireci zaman, sabir ve cocuklara saygiyi
gerektirmektedir. Cocuklari gelecek toplumlara hazirlamak igin zaman

konusunda yatirrm yapmaliyiz.

Bu noktada su soruyu sormamiz gerekmektedir: Bunu okul ortaminda nasil
gergeklestirecegiz? Ogrenciler okulda olumsuz davranis sergilemektedirler ve
bunun ¢esitli nedenleri vardir. Bu ¢alisma, her ne kadar okullarda risk altindaki
ogrencilerin sergiledikleri olumsuz davranislari ve bu davraniglarin altinda yatan
nedenleri agiklama amaci gutmese de disipline konu olabilecek davraniglari da
arastirmayi icermektedir. Ogrenciler, dogru davranis ile yanlig davranis
arasindaki farki henltz 6greniyor olabilir. Kabul gormeme, sosyal gruba dahil
olamama, kendini glgsuz hissetme, diglanma gibi durumlardan dolayi olumsuz
davraniglar sergileyebilmektedirler. Ya da duruma gelisimsel acgidan
bakildiginda (yasam boyu gelisim teorisi) gelisim doneminin &zellikleri geregi
ogrencilerin olumsuz davraniglari belirli gelisimsel asamalarla
iligkilendiriimektedir. Her ne kadar cocuklar benzer gelisim oOruntulerinden
gegseler de her gelisimsel asamayi ayni zamanda tamamlamamaktadirlar. Her
birey biriciktir ve kendine 6zgii gelisimsel siireci bulunmaktadir. iste bu siire¢ de
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ebeveyn ve ogretmenler igin belirsizlik kaynagi olmaktadir. Bireysellestirilmis
ogretme yontemleri gibi disiplin de 6grencilerin gereksinimlerini karsilayacak
sekilde bireysellestiriimelidir.

2.6. PANOPTIKON VE NORMALLESME KURAMI

2.6.1. Panoptikon Kurami

ilk olarak Jeremy Bentham tarafindan kullanilan “panoptikon” kavrami kelime
olarak “hergeyi géren” anlamina gelmektedir (Gallagher, 2010: 262). Filozof ve
sosyal reformist olan ve on sekizinci yuzyil sonu ve on dokuzuncu yuzyil
basinda yazilar yazan Bentham gelistirdigi mimari bir tasarima bu adi vermistir
(Bkz. Sekil 2). Bentham, gelistirdigi bu tasarimin hapishaneler basta olmak
Uzere hastaneler, okullar, sanatoryum gibi kuruluslarda kullanilabilecegini one
surmastir (sf. 262). S6z konusu tasarim ortasinda bir izleme kulesi ile etrafini
daire gibi ¢cevreleyen hucrelerden olugmaktadir. Kuleden digari gorulebilir ancak
icerisi gorulemez olarak tasarlanmigtir. Bentham’in amaci hucrelerdekilerin
izlenip izlenmediklerini fark edememeleridir. Boylece i¢erdekiler, kendilerinin her
zaman izlendigini dugunerek hareket edeceklerdi. Foucault'ya gore, psikolojik
anlamda, biling olusturma araci olan panoptikon, modern toplumlarda disiplin
gucundn isleyisinin bir sembolu haline gelmigtir. Modern toplumlarda bu
gbzetleme, gunluk hayatin bir pargasi haline gelmis ve hapishane, hastane ve
okullar gibi sosyal kurumlar tarafindan kullanilir hale gelmigtir.

Sekil 3. Jeremy Bentham'in Panoptikon Hapishane Plani
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Foucault'ya gore panoptikon mimari sistemden ziyade genel bir gu¢ programidir
(Focault, 1996; akt. Gallagher, 2010: 263). Bu tasarimin énemi mimarisinde
yatmaktadir. Diger bir deyigsle, gi¢ mekanizmasi ideal formuna indirgenmigtir
(Foucault, 1977; akt. Gallagher, 2010). Panoptikon bir Gtopyaydi, en sade
haliyle on sekizinci yuzyili detaylandiriyordu ve bitin gug yetkisinin en uygun
formalinG saglhyordu (Foucault, 1996; akt. Gallagher, 2010). Cezalandirmanin
en ekonomik yolu olma; fiziksel siddet yerine gozetleme yapma, egitim ve islah
etme yoluyla uysal ve yararli bireyler haline getirme, vakalara iligkin bilgi
edinmede bireyleri inceleme gibi ilkeler panoptikonun disiplinle ilgili ilkeleridir.
Gozetim yoluyla gucun nasil kullanildigr bu modelin anlagilmasindaki en uygun

ornektir.

Bu kuramsal yaklagsimdan yola ¢ikan bazi sosyal bilimciler okullari da panoptik
alanlar olarak gérmeye baslamistir (Selwyn 2000; Perryman 2006; Bushnell
2003; akt. Gallagher, 2010).

Modern toplumlarda guvenlik kamerasi gibi alinan agik onlemler toplu
gOzetlemeyi artik bir norm haline gelmistir. Foucault'nun panoptik disiplin
modeli, insanlari “vicut” haline indirgemistir. Bu modelde insanlar disiplin
sisteminin bir pargasi ve gucun bir 6gesi haline gelirler. Bu disiplin gucd,
insanlari uysal vucutlar haline getirerek kendilerine soOylenenleri mumkuin
oldugunca yerine getirirler. Panoptik gozetleme Ozneyi nesnelestirir. Boylece

gug¢ sahibi nufusu kontrol ederek davranislarini degistirebilir.

2.6.2. Normallesme Kurami

Foucault'nun normallesme kurami da bu gug ve bilgide yatmaktadir. Gozetleme
teknigi, normlarin olugmasina ve surdurualmesine yol agmaktadir. Diger bir
deyigle bir ortamdaki sapmalari tanimlayabilmek i¢cin normlar olmalidir. Normlar
olusturuldugunda goézlem, inceleme ve dokumantasyon yoluyla bireyler
karsilastinlabilir (Ryan, 1991). Foucault, normallesmeyi “uysal, boyun egen,
kullanilabilen, donusturulebilen, iyilestirilebilen bir vicut” olarak tanimlamaktadir

(Foucault, 1977). Ona go6re disiplinli toplumlar karsilastirir, farklilastirir,
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hiyerarsik hale getirir ve diglar (sf. 182). Foucault, bu ydntemleri, yerlesik
normlardan sapanlarin surekli ve sistematik olarak uysallik ve Uretkenlik
arayisinda esitsizlikler dogurdugu disiplin anlayisiyla iliskilendirmektedir. Ona
gore sadece toplumun genel ihtiyaclariyla ilgili olan yetenek, bilgi ve eylemlerin
kullanilabilir. Bunun disindakiler ya cezalandirilir ya da marjinal hale getirilir
(McNicol Jardine, 2005: 44). Foucault'ya gére normlar, normatif ve normallesme
kavramlarindan ayrilamaz. Bu yuzden “normal olmayanlar” normlar gibi dogal
kargilanmali ve genel populasyonun gozetlenmesi icin gelecekte bir gerekce

olup olmayacagini kontrol etmek igin saklanir.
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3. BOLUM:
YONTEM

Sosyal Hizmet doktora programina girdigimden beri bilgisini edindigim teorik
cerceve nitel arastirma calismasi yuritme kararimi dogrudan etkiledigini fark
ettim. Arastirma yontemleri konusunda onceki 6grenmelerim nicel agirhkhydi ve
cok cgesitli arastirma tasariminin oldugunun farkinda degildim. Nitel arastirma
kapsaminda fenomenolojik arastirma yaklagimini 6grendigimde ise daha buyuk
motivasyona sahip oldum. Cunku bu yoOntemin, arastirmacinin onyargisi ve
varsayimlarindan bagimsiz bir sekilde katilimcilarin deneyimlerini betimlemeyi
ve yorumlamayl amaglayan (Merriam ve Simpson, 2000) bir ydntem
olmasindandir. Bu yuzden kendi Onyargilarimi sinirlayan ve kesfedici bir
arastirma modeli sunan ve f“insan deneyimini c¢alismayr amaglayan”
(Langdridge, 2008:10) fenomenolojiyi tercih ettim. Bu arastirma, ortadgretim
duzeyinde geleneksel okul disiplin uygulamalarinda o6grenci, O0gretmen ve
velilerin deneyimlerinin kesfedildigi fenomenolojik bir arastirmadir. Deneyimlerin
kesfine yonelik bu bilgi arayisi nitel arastirma turinde fenomenolojik bir

yaklagimi benimsemeyi gerektirmistir.

3.1. ARASTIRMANIN TASARIMI

Literatirde okul disiplini, disiplin uygulamalarinin 6grenci ve 0ogretmenler
Uzerine etkisine iligkin ¢ok sayida arastirmanin mevcut oldugu belirlenmistir. Bu
arastirmalardan ylUksek lisans ve doktora tezi olanlar buylk oranda nicel
yaklasimlari benimsemis ve egitim bilimleri (daha spesifik olarak egitim
sosyolojisi ve psikolojisi) alanina 6zgu bir galisma konusu gibi algilandigi
kargimiza cikmaktadir. Ote yandan sosyal hizmet alaninda okul disiplin
uygulamalarinin okul kulttra ve iklimi ile 6grencilerin akademik basari ve sosyal

islevselliklerini degerlendirmeye yonelik herhangi bir gcalisma yapiimamigtir.

Kendisini sosyal degisim ve sosyal adalet ilkelerine adayan sosyal hizmet ile
cezalandirici sisteme alternatif olarak bireyi problem gormekten g¢ikaran
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anlayisa sahip onarici adalet uygulamalari arasinda sasirtici duzeyde bir iligki
bulunmaktadir. Onarici adalet uygulamalari sosyal hizmet uzmanlarina mikro ve
makro duzeylerde olmak Uzere c¢ok cesitli beceri yelpazesi sunmaktadir.
Ulkemizde, kendisine ceza adaleti sistemi igerisinde yer bulan onarici adalet ile
sosyal hizmet uygulamalari okul ortamlarinda gelismemistir. Creswell (2003), bir
fenomene yonelik aragtirma mevcut degilse, gelistirimemigse ya da spesifik bir
probleme iliskin mevcut bir teori yoksa niteliksel bir arastirmanin
gerceklestirilebilecegini dne surmektedir.

Creswell’'in de (2018:7-11) 6nerdigi gibi literatlirde nitel arastirmanin ¢ok c¢esitli
tipolojileri mevcuttur. Creswell (2018) kendi deneyimi ve sosyal bilimler
alanindaki populer yaklagimlar 1giginda nitel arastirmayr bes tirle
cercevelendirmis olup bunlar anlati, fenomenoloji, kuram olusturma, etnografi
ve durum caligmasidir. Nitel arastirmanin en temel varsayimi bireylerin
gercekligi kendi sosyal dunyalariyla etkilesimi araciligiyla olusturmasidir
(Merriam ve Simpson, 2000). Nitel arastirma, arastirma katihmcilarinin anlami
nasil olusturdugunu ve deneyimlerini kesfetmeyi ve bu deneyimlere deger
vermeyi icermektedir. Okul disiplinini okul sosyal hizmeti ve onarici adalet
perspektifinden inceleyen ve bireylerin bu konudaki deneyimlerini yansitan bir
¢alismanin mevcut olmamasi arastirmaciy! s6z konusu fenomeni derinlemesine
incelemeye ydneltmistir. Creswell (2003), yukarida yer alan gorisi de bu
arastirma modelinin tercih edilmesinin ne kadar dogru oldugunu ortaya
koymaktadir. Nitel arastirma, dunyayr daha gorunur hale getiren bir dizi
yorumlayici ve materyal uygulamalardan olusur. Bu uygulamalar dunyayi; alan
notlari, mulakatlar, fotograflar, kayitlar ve arastirmaci gunliklerini igceren bir
temsiller serisine donusturir. Dlnyaya yorumsamaci ve naturalistik bakig
acisiyla yaklagir ve bu da arastirmalarda olgulari dogal ortaminda ¢alismayi ve
insanlarin kendi deneyimlerini nasil anlamlandirdiklarini yorumlamasi anlamina
gelmektedir (Denzin ve Lincoln, 2008; Creswell, 2018). Betimleme,
fenomenolojik arastirmada ¢ok énemli bir kavram ve eylemdir (Creswell, 2018).
Nitel arastirmacinin hedefi, katilimcilarin yasanmig deneyimlerini aktarirken
olguyu mumkun olan en dogru sekilde ve kendi gergekliginde betimlemektir
(Finlay, 2009).
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Nitel arastirmanin bir bagka Ozelligi de arastirmacinin veri toplama ve
analizindeki anahtar roludur (Denzin ve Lincoln, 2008; Creswell, 2018).
Arastirmaci, gesitli veri toplama yontemleri araciligiyla dogrudan katilimcilarla
etkilesime girer. Aragtirmacinin bu roll, kendisine beceri noktasinda bazi
sorumluluklar yuklemektedir. Arastirmaci, onyargilarinin g¢alismanin ¢iktisini
etkileyeceg@inin farkinda olmahdir (Merriam ve Simpson, 2000). Nitel
arastirmada, yontemi arastirmaci belirler ve bu yontem dogrultusunda uygun
becerileri ve araglari kullanir. Tumevarimsal ve akici bir yontem olan nitel
arastirmada beceriler ve araglar her zaman 6nceden belirlenmez (Denzin ve
Lincoln, 2008). Benimsenen yontemler ve becerilerin ylksek kaliteli olmasi nicel
arastirmada oldugu gibi c¢alismanin gecgerlilik ve guvenirligini dogrudan
etkileyecektir.

Maltreud’a (2003) goére nitel arastirmalar, gesitli fenomenlerin farkli 6zelliklerini
tanimlamak ve analiz etmek i¢in uygun yontemlerdir. Nitel aragtirmanin gesitli
Ozellikleri bulunmaktadir. Dogal ortam ve ¢ok cesitli veri kullanimi buna 6rnek
gosterilebilir: dokimanlar, gézlem ve goriasme (Creswell, 2009). Arastirmacilar,
veri toplama surecinde fenomeni deneyimleyen bireylerle gorisme gergeklestirir
(Creswell, 2018: 79). Bu arastirmada, arastirmaci veri toplama ve verileri analiz
etme surecinde anahtar kisidir. Mevcut okul disiplin uygulamalarinda ogrenci,
ogretmen ve velilerin deneyimleri hakkinda derinlemesine bilgi arayisi niteliksel
bir yaklagsimi benimsemeyi gerektirmektedir. Amag, agiklama yapmaktan ziyade
deneyimlere yonelik anlayis kazanmadir. Nitel arastirmanin en temel amaci

katilimcilardan sorun ve durum hakkinda bilgi edinmektir (Creswell, 2009).

Nitel aragtirmanin her bir tiranidn kendine 6zgu yontem, veri toplama ve analiz
etme sureci vardir. Bu sureg, sistematik bir sekilde arastirma modelini, veri
toplama teknigini ve verilerin yorumlanmasini gerektirmektedir (May ve Pope,
2000; Merriam ve Simpson, 2000). Nitel arastirmada, nicel paradigmada
olasilikli drneklemin aksine amagcli érnekleme yontemi kullanilir (Creswell,
2018). Orneklemin blyuUklGgu, segilen ornekleme yontemine gore farklilik
gOstermektedir (Merriam ve Simpson, 2000).
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Bu arastirmada fenomenolojik yaklagim benimsenmistir. Nitel arastirma
desenlerinden bir tanesi olan fenomenolojik ¢alisma birka¢ kisinin bir fenomen
veya kavramla ilgili yasanmis deneyimlerinin ortak anlamini ifade etmektedir
(Creswell, 2018: 77). Benzer sekilde Patton (2014), analiz birimi olan bireylerin
deneyimi nasil anlamlandirdigl ve hem bireysel hem de paylasilan anlam olarak
deneyimi bilince nasil donuasturduklerini kesfetme Uzerine odaklanmaktadir.
Creswell (2018), ayrica bireylerin deneyimlerini 6zinu tanimlayan buttncul bir
betimleme icin s6zkonusu fenomenle ilgili deneyime sahip kigilerden veri
toplanmasi gerektigini ifade etmektedir. Bu slreg, arastirmacinin katilimcilari
anlayabilmesi icin kendi deneyimlerini bir kenara birakmasini (Creswell, 2009)
gerektirmektedir. Buna ek olarak ilgilenilen fenomeni dolayli olarak
deneyimlemis bireylerin aksine dogrudan deneyimleyen yani “yasanmis
deneyim’lere sahip olan insanlar ile milakat yapiimasi (Patton, 2014)

gerekmektedir.

Aragtirmanin odak noktasindaki fenomen mevcut okul disiplin yontemleridir. Bir
betimleme slrecinden daha fazlasini ifade eden fenomenolojik arastirma,
yasanmis deneyimlerin anlamina iligkin yorumsal bir slreci de igcermektedir (van
Manen, 1990: 26; akt. Creswell, 2018: 80). Ancak bu sekilde katihmcilarin
deneyimleri anlasilabilmektedir. Van Manen’in felsefi yaklagimina uygun olarak
bu arastirmada okullarda riskli davranig gosteren 6grencilerin disiplin cezasini
nasil aliyorlar yerine ceza deneyiminin dogasi ve niteligi nedir diye
sorulmaktadir. Bu soruyu sorarak 6grencilerin ne tecrube ettigi ve disiplini nasil
yorumladiklarini ortaya koymak amaclanmistir. Bu fenomenolojik arastirmanin
dogasi ve konusu budur. Metodolojik agidan ise 6grenci, 6gretmen ve velilerin
disiplin  konusunu nasil deneyimledigini gercekten bilebilmemizin yolu
kendimizin de fenomeni mumkun oldugunca dogrudan tecribe etmemizdir. Bu,
bizi katilimci gozlemin ve derinlemesine mulakatin Onemine goturdr.

Fenomenolojik arastirma, 6zlerin arastirmasidir.

Bu aragtirmada nitel desen kullanilarak ortadgretim duzeyinde risk altindaki
ogrenciler, ogretmenler ve velilerle yari yapilandiriimig derinlemesine

gorismeler yapilarak 6grenci, 6gretmen ve veliler tarafindan geleneksel okul
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disiplin yontemlerini nasil deneyimledigi ve bu yontemleri nasil algiladiklari
ortaya konulmaya galisiimistir. Buna ek olarak gozlem notlari ve saha gunlukleri

de verilerin ¢gozUmlemesinde kullaniimistir.

3.1.1. Fenomenolojik Arastirma

Fenomenolojik arastirmanin koku, 20. yuzyilin basinda Edmund Husserl'in
yazdigi eserlere uzanmaktadir. Fenomenolojik bir arastirma yapmadan once ilk
olarak yapilmasi gereken fenomenolojinin kurucusu Edmund Husserl (1859-
1938) okumalari yapma tavsiyesine uyulmustur. Bunun yani sira Creswell’in
(2018:78) tavsiyesine de uyularak fenomenoloji hakkinda Moustakas (1994) ve
van Manen (1990) glvenli kaynak olarak odak alinmigtir. Husserl’in insani bilim
arastirmalarina yaklagimi sdbjektif aciklik temeline dayanmaktadir. Temel
varsayimina  gore  fenomenoloji, yasanmis  deneyimlerin O0zunun

betimlenmesiyle olugan bireylerin bilingli deneyimleridir (Husserl, 1962).

Husserl, bu arastirma yontemini ortaya koyarken literatire c¢esitli 6nemli
kavramlar kazandirmistir. “Epoche” kavrami onyargilardan siyrilmayi ve sgeyleri
gunlik ve siradan algilama yaklasimindan uzak durmayi ifade etmektedir
(Moustakas, 1994; Langdridge, 2008:17). Bu kavram, katilimcilarin yasanmig
deneyimlerini edinmede arastirmaciya taze bir bakis agisi sunmaktadir. Diger
taraftan Husserl'in 6nerdigi ikinci bir kavram ise amachiliktir. Amaclilik, bilincin
onemli bir 6zelligidir. Birey bilingliyse (bilinci agiksa, farkindaysa), bir seyin
bilincindedir (farkindadir). Ornegin, bir seyi goérdigumiizde, bize beynimizin
oksipital lobunda yansidigi gibi gérinmez. Daha ziyade dis dunyadaki haliyle
gorunur (Langdridge, 2008:13). Arastirmacinin amaci, kartezyen felsefedeki
zihin-beden dualizmini® elestirmek degildir. Asil gaye fenomenolojik yaklasimin
bilinci anlamakla ilgilenmek vyerine bireylerin kendi deneyimlerini nasil
anlamlandirdigini  kegfetmede arastirmamiza yapacagi potansiyel katkiyi
aciklama girigimidir.

5 Kartezyen felsefenin 6nde gelen filozoflarindan Rene Descartes’'in zihin ve bedenin nitelik
olarak birbirinden tamamen ayri oldugu distincedir (Altuner, 2013).
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Fenomenolojik yontem psikoloji, hemsirelik, egitim bilimleri disiplinleri oldugu
kadar sosyal hizmet alaninda da gokga tercih edilmektedir. Gray ve Webb'in
(2008) “Bir Sanat Olarak Sosyal Hizmet” adli galismasinda sosyal hizmetin
bagkalarinin “acilarin’” anlamada, yasanmig anlayiglarini, basa c¢ikma
becerilerini ve aciya yukledigi anlami ortaya koymada estetik bir uygulamayi
icerdigini 6ne surmektedir. Bu ontolojik yaklagimlar, Husserl'in oldugu kadar
fenomenolojik yaklagimi daha ileri tagiyan Heidegger’in aragsallagtiriimis
rasyonelite elestirisine destek vermektedir. Heidegger’in “bireyin dunyada var
olmasI” kavrami Husserl'in 6ne surdigu ve yukarida ifade edilen “amaclilik”
kavramiyla 6zdeslestirimektedir (Langdridge, 2008). Gray ve Webb’de bu
yaklagima uygun olarak bir sanat olarak sosyal hizmeti, sosyal hizmet
uzmanlarinin “sosyal dunyada var olmasi” fikriyle aciklamaktadir. Sosyal
hizmetin palyatif bakimdaki rolinu ortaya koymaya amaclayan bir aragtirma
(Pascal, 2010) Heideggeryan fenomenolojinin kanser hastalarinin yasanmis
deneyimlerini arastirmada 6nemli bir bakig agisi sundugunu ileri surmektedir.
Heideggerin 6ne surdugu uyumsama, somutlastirma ve gegicilik temalarn
sbzkonusu arastirmanin sonug¢ kismini gergevelendirmistir. McCormick’in
(2011) sosyal hizmet alaninda gergeklestirmis oldugu fenomenolojik bir galisma
yasli kadinlarin yaghligin yasanmis deneyimiyle nasil basa c¢iktigini
arastirmaktadir. Bu arastirmada somutlastirma temasini kullanmakta olup
‘yasanmig vacudun” kadin deneyimlerinin esas temasini olusturdugunu ve
sosyal hizmet uygulamasinda bu boyutun gerekli oldugunu 6ne surmektedir.
Diger taraftan ceza adaletinde onarici uygulamalarin hizmet alicilarin yasanmis
deneyimlerine olan etkisine yénelik arastirmalar (Sherman ve Strang, 2007) da
mevcuttur. Fenomenolojik arastirmanin sosyal hizmet disiplinine yansimasina
iligkin en 6nemli bulgular yasanmig deneyim, bireyin oykusu, bireyin anlamina
yonelik derin anlayis kazanma, “dunyada var olma” ve bireysel dusunumsellik
gibi kavramlardir. Fenomenolojik aragtirmanin sosyal hizmet uygulamasina
yansimas! igin temel olarak insanin 6zne olarak kabul edilmesini

gerektirmektedir.

Moustakas (1994; akt. Creswell, 2018) fenomenolojik arastirmayi, 6zinln

bireyin belirli bir fenomene iliskin deneyimlerinin derin bir sekilde anlasiimasi
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olarak tanimlamaktadir. Arastirmaci derine dalar ve katilimcilarin yagsanmis
deneyimlerindeki ortak temalari kesfeder. Katilimcilarin yasanmig deneyimlerini
calismada fenomenolojik arastirma, insanlarin farkli durumlarda farkl gercekleri
gorduklerini kabul eder. Bu kabulin o6nemi, katilimci cevaplarinin anlam
yapilarini tanimlamaya yardimci olur.

Sekil 4. Fenomenolojik Aragtirma Basamaklari (Creswell’in 6nerdigi modelden
uyarlanmistir).

Fenomenolojik  Aragtirma probleminin fenomenolojik yaklagima uygunlugunun kontroli

arastirma (Calisilan fenomenle ilgili yaygin ve ortak deneyim mevcut mu?)
basamaklari

Calismanin ilgili fenomeninin belirlenmesi (Caligilacak fenomen nedir? -
Geleneksel okul disiplin uygulamalari deneyimi)

Fenomenolojinin felsefi varsayimlarini ortaya koyma (nesnel gergeklik,
bireysel deneyim, bilinglilik, epoche, amaglilik)

Belirlenen fenomenle ilgili deneyimi olan bireylerden veri toplama
(Fenomenolojiyi uygun veri toplama yontemini nedir? - Milakat.

Veri toplama siirecinde katimcilara uygun soru sorma (Fenomenle ilgili
hangi deneyimi yasadiniz?)

Fenomenolojik veri analizi (Fenomenin nasil deneyimlendigini ortaya koyan

onemli agiklamalari cimleler ve alintilar seklinde ifade etme; anahtar
ifadeleri listeleme, anlam gruplari olusturma)

Ana temalar ve alt temalari olusturma

Arastirma raporunu yazma

Yasanmis deneyimi anlamak katilimcilarin kendi deneyimlerini arastirmaci igin
yorumlamasini  gerektirmektedir.  Arastirmaci  sonrasinda  katilimcinin
aciklamalarini yorumlar. Katiimcilarin yaganmis deneyimlerine odaklanmada
en uygun yontem fenomenolojik ydntemdir (Moustakas, 1994; Merriam ve
Simpson, 2000; Creswell, 2018). Fenomenolojik arastirmanin bir bagka 6zelligi
ise anlama yonelik sorulari cevaplamada ve disiplinin uygulama boyutuna
yonelik Oneriler sunmada kullanish bir teknik olmasidir (Cohen vd., 2000).
Geleneksel okul disiplin uygulamalarinda katilimcilarin deneyimlerini anlama ve
sosyal hizmet alanina uygulama konusunda Oneriler sunma potansiyeli bu

yaklasimin secilmesinin temel nedenini olusturmaktadir.

Fenomenolojik arastirmanin tercih edilmesinin bir bagka sebebi de bu bolimun
basinda Creswellin siniflandirmasinda yer alan bes nitel arastirma
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yonteminden fenomenolojik yontem haricindekilerin bu arastirmanin amacina
uygun olmamasidir. Etnografi, kultirel deneyimlere, kultirin nasil islediginin
belirlenmesine (Creswell, 2018) odaklanmaktadir ve arastirmada katilmci
olarak yer alinmasini gerektirmektedir. Kuram olusturma yonteminin tercih
edilmemesinin sebebi ise bu arastirmanin bir kuram olusturma amaci
gutmemesidir. Bireylerin, okul disiplin uygulamalarina yonelik ortak
deneyimlerini arastirmayl amagclayan bu galisma bir durum c¢alismasi 6zelligi de
tasimamaktadir. Durum c¢alismasi, sinirlandiriimis (yer, zaman vb.) bir sistem
icerisinde bir durumun arastiriimasini icermektedir. Sosyal hizmette planh
degisim surecinde Ozellikle ondegerlendirme asamasinda muracaatgilarin
deneyimleri hakkinda detayli bilgiyi ele almasi profesyonel uygulamanin dogal
bir pargasidir. Bu baglamda, fenomenolojik arastirma kapsaminda katilimcilarin
yasanmis deneyimleri arastirma sonunda Onerilen mudahale modelini

tasarlamada onemli veriler saglamistir.

Fenomenolojik aragtirma, fenomenin derin bir sekilde anlagiimasini mimkun
kilmak i¢in arastirmacinin gec¢cmis deneyimleri ve bilgiyi alintilamasini
gerektirmektedir (Moustakas, 1994). Alintilama, arastirmacinin dnyargilarini,
inaniglarini ve kendi deneyimlerini bir kenara birakarak fenomene daha agik bir
sekilde yaklagmasini saglar (Hamill ve Sinclair, 2010). Bu yaklagim, sosyal

hizmet uzmanlarinin etik ilke ve sorumluluklarina uygun bir yaklagimdir.

Fenomenolojik arastirma, anlama yonelik sorulari cevaplandirmak igindir ve
arastirma sorusu tipik olarak genis Olgeklidir (Moustakas, 1994). Bu
fenomenolojik c¢alismanin arastirma sorusu, lise duzeyindeki ogrenciler,
ogretmen ve veliler mevcut okul disiplin uygulamalarini  nasil

deneyimlemektedir?
Bu soruyu takiben ikincil sorular sunlardir:

e Okul disiplinine iliskin alginiz nedir?
e Mevcut okul disiplin uygulamalarina iligkin deneyimleriniz nedir?
e Mevcut disiplin uygulamalarina iliskin deneyimlerinizi hangi baglam veya

durum etkilemektedir?
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3.2. EVREN VE ORNEKLEM

Fenomenoloji orneklemleri genellikle belirli bir karakteristik 6zelligi olan grup
icinden segilmektedir (6gretmenler, hikimluler, tacize ugrayanlar vb.) (Strauss
ve Corbin, 2014). Okul disiplini konusunda ve nitel arastirma deseni
kapsaminda gerceklestirilen bu fenomenolojik ¢alismanin 6znelerini, Rize ilinde
lise duzeyinde 6grenim goren ve disiplin sureglerine dahil olmus 6grenciler, bu
orneklem grubuna dusecek nitelikte gocugu olan veliler ve lise dizeyinde gorev
yapan ve ogrencilere yonelik disiplin sureglerinde yer almig o6gretmenler
olusturmaktadir. Bu 6rneklem grubunun segilmesinin nedeni 0dul ve ceza

yonetmeliginin sadece lise dizeyinde uygulaniyor olmasidir.

Arastirmaya dahil edilen 0Ozneler, c¢esitli amagh orneklem teknikleriyle
belirlenmistir. Okullarin segiminde amacli 6érneklem yéntemi kullaniimigtir. Rize
il Milli Egitim Madarligi'niin 2018-2019 egitim-6gretim yili icin gergeklestirmis
oldugu ve Ozel Egitim ve Rehberlik Hizmetleri Genel Mudirligince hazirlanan
35 degiskene (bkz. EK 9) sahip Risk Haritasi istatistiksel arastirmasi
kapsaminda riskli davranig gosteren ogrencilerin yogunlukta oldugu okul turleri
belirlenmistir. 2018-2019 yili itibariyle Rize’de 71 adet ortadgretim duizeyinde
egitim veren kurum bulunmaktadir. Bu kurumlardan yogunluk agisindan 15
tanesi imam hatip lisesi, 16 tanesi Anadolu lisesi ve 23 tanesi mesleki ve teknik
lise okul turindedir. Risk Haritasi arastirmasi sonuglarina gore riskin en fazla
oldugu okul turleri mesleki teknik ve anadolu liseleri olarak kargimiza gikmigtir.
Buna gore arastirmanin evrenini 39 adet lisede 6grenim goren 6grenciler, bu
duzeyde egitim veren ogretmenler ve ortadgretim duzeyinde disiplin sureglerine

dahil olmus gocug@a sahip veliler olusturmaktadir.

Fenomenolojik arastirma, fenomeni deneyimleyen ¢ok sayida bireyle ¢alismayi
gerektirmektedir (Moustakas, 1994). Fenomeni batin yoénleriyle deneyimleyen
3-15 kisi arasinda degisen heterojen bir grupla c¢alismayi (Creswell, 2018)
icermektedir. Zengin bilgiye sahip oldugu dusunulen katilimcilarin deneyimlerini
ortaya koymada ve fenomenolojik arastirmaya en uygun orneklem segimi

amaglh orneklemdir. Amagcli érneklemin mantigi ve gucu derinlemesine anlama



93

Uzerine yaptigi vurgudan gelmektedir. Bu durum, calismanin derinligi igin
zengin bilgi igceren durumlarin segimini gerektirir (Patton, 2014). Amagli
ornekleme kapsaminda ol¢ut 6érnekleme ve kartopu ornekleme bu arastirmada
benimsenen yontemlerdir. ki veya daha fazla &rneklemin bir arada
kullanilmasina karma 6érnekleme yéntemi adi veriimektedir (OECD, t.y.). Ancak
bu surecler birlesik olarak gergeklestirimez. Bir yontemin digerini takip etmesi
seklinde gerceklestiriimektedir.

Aragtirmaya katilacak ogrenci, o6gretmen ve velilerin se¢iminde ise Olgut
orneklem yontemi kullaniimistir. Calisilan fenomene yonelik deneyimin olmasi
(Creswell, 2013) gerektiginden bu tir bir ydntem segilmistir. Ogrenci 6zneler igin
lise duzeyinde olma, riskli davranig gosterme, en az bir defa disiplin surecine
dahil olma kriteri belirlenmistir. Disiplin surecine dahil olma kriteri disinda sosyo-
ekonomik, egitim ve kulturel 6zellikler agisindan da herhangi bir sinirlandirmaya
gidilmemis, bodylece farkli deneyimlerin (fenomenlerin) ortaya c¢ikariimasi ve
arastirmaya zenginlik katilmasi amaclanmistir. Ogretmen katilimcilar igin ise
lise duzeyinde ders verme ve disiplin kurulunda yer alma kriteri belirlenmigtir.
Velilerin belirlenmesinde olgut 6rneklem ve kartopu Ornekleme yontemleri bir
arada kullaniimistir. Bu baglamda, cocuklari riskli davranig gosteren veya

disiplin surecine dahil olan veli olma kriteri belirlenmistir.

3.2.1. Oznelerin Ozellikleri

Nitel desende gergeklestirilen bu arastirma kapsaminda derinlemesine gorusme
yapilan 6grenci, 6gretmen ve veliler amaca uygun ornekleme yontemine uygun
olacak sekilde belirlenmistir. Bu noktada o6znelerin deneyimlerinin daha iyi
anlasilabilmesi igin kendilerine iligkin bazi tanitici 6zelliklerin sunulmasi oldukga
onemlidir. Bu gerekge dogrultusunda bu bdlumde arastirma 6znelerine iligkin
tanitici bilgilere yer verilmistir.

Buna gore arastirmaya katilan 6grencilerden onu onuncu sinif, dordu on birinci
sinif, ikisi dokuzuncu sinif 6grencisidir. Katilimci 6grencilerin tamami disiplin

sureglerine dahil olmus bunlardan on ikisi disiplin cezasi almistir. Katilimci
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ogretmenlerin tamami disiplin kurullarinda gorev almakta veya almiglardir ve on
yil ve Uzeri mesleki tecriUbeye sahip on kisi bulunmaktadir. Katilimci
ogretmenlerin yas ortalamasi 42,4’tir.

3.2.1.1. Ozneler / Ogrenciler

e Muhammet Ali: Erkek 6grenci, 15 yaginda. 10. Sinif 6grencisi. Mesleki ve
Teknik Lisede 6grenim goruyor. Fiziksel siddet uygulama sonucu kinama
cezasi ald1.

e Tolga: Erkek 6grenci, 15 yasinda. 10. Sinif 6grencisi. Mesleki ve Teknik
Lisede 6grenim goruyor. Fiziksel siddet uygulama sonucu kinama cezasi
aldi.

e Tunahan: Erkek o6grenci, 14 yasinda. 9. Sinif 6grencisi. Mesleki ve
Teknik Lisede 6grenim goriyor. Zorbahga (dis gérintstunden 6turl lakap

takma) ugramaktadir.

e Kemal: Erkek 6grenci, 17 yasinda. 11. Sinif 6grencisi. Mesleki ve Teknik
Lisede 6grenim goruyor. Bir kez sinifta kaldi. Kinama ve okuldan kisa

sureli uzaklastirma cezasi aldi.

e Bayram: Erkek ogrenci, 15 yasinda. 10. Sinif 6grencisi. Mesleki ve
Teknik Lisede 0ogrenim goruyor. Kinama ve okuldan kisa sureli

uzaklastirma cezasi aldi.

e Okan: Erkek ogrenci, 16 yasinda. 11. Sinif 6grencisi. Mesleki ve Teknik

Lisede 6grenim goruyor. Kinama cezasi aldi.

e Azat: Erkek 6grenci, 15 yaginda 10. Sinif 6grencisi. Mesleki ve Teknik
Lisede oOgrenim goruyor. Riskli davraniglar sergilemektedir. Disiplin

cezasl almadi.

e Polat: Erkek o6grenci, 15 yasinda. 10. Sinif 6grencisi. Mesleki ve Teknik
Lisede oOgrenim goruyor. Riskli davraniglar sergilemektedir. Disiplin

cezasl almad..
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e Sevda: Kiz 6grenci, 17 yasinda. 11. Sinif 6grencisi. Mesleki ve Teknik

Lisede 6grenim goruyor. Bir kez sinifta kaldi. Kinama cezasi ald.

e Arzu: Kiz 6grenci, 17 yasinda. 11. Sinif 6grencisi. Mesleki ve Teknik
Lisede 6grenim goruyor. Bir kez sinifta kaldi. Kinama ve okuldan kisa
sureli uzaklastirma cezasi aldi. Kendisine giddet uyguladigi iddiasiyla
babasini polise sikayet etti.

e Mehmet Can: Erkek 6grenci, 15 yasinda. 10. Sinif 6grencisi. Mesleki ve

Teknik Lisede 6grenim goruyor. Kinama cezasi ald1.

o Gorkem: Erkek oOgrenci, 15 yasinda. 10. Sinif 6grencisi. Anadolu
lisesinde O6grenim goruyor. Anne vefat etti. Babasi ve abisiyle birlikte
yasamakta. Riskli davranislar sergilemekte. Kinama cezasi aldi.

o [Ege: Erkek ogrenci, 14 yasinda. 9. Sinif 6grencisi. Anadolu lisesinde

ogrenim goruyor. Kinama cezasi aldi.

e Ozan: Erkek ogrenci, 15 yasinda. 10. Sinif 6grencisi. Anadolu lisesinde

ogrenim goruyor. Kinama cezasi aldi.

e Metehan: Erkek o6grenci, 15 yasinda. 10. Sinif 6grencisi. Mesleki ve

Teknik Lisede 6grenim goruyor. Kinama cezasi aldi.

e Esmanur: Kiz 6grenci, 17 yasinda. 10. Sinif 6grencisi. Anadolu lisesinde
ogrenim goruyor. Ayrimcihda ugradigi iddiasiyla oOgretmenleriyle
tartismistir. Bunun sonucunda disipline sevk edildi ancak herhangi bir

disiplin cezasi almadi.

3.2.1.2. Ozneler / Ogretmenler

o Ayfer: Kadin 6gretmen, 51 yasinda. 22 yildir 6gretmenlik yapmakta. 8
yildir mudur yardimciligi gorevini surdirmekte. 6 yil disiplin kurulunda
gorev almig. Son 1 yildir disiplin kurulunda bulunmamakta.
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Cevdet: Erkek 6gretmen, 43 yaginda. 20 yildir 6gretmenlik yapmakta. 6

farkh okulda galismig. Son 3 yildir disiplin kurulunda gorev almakta.

Umut: Erkek ogretmen, 32 yasinda. 5 yildir 6gretmenlik yapmakta. 2
yildir mudur yardimciligi gorevini surdarmekte. Son 1 yildir disiplin

kurulunda gorev almakta.

Aydin: Erkek ogretmen, 29 yasinda. 6 yildir 6gretmenlik yapmakta. Son 2
yildir disiplin kurulunda gorev almakta

Mesut: Erkek ogretmen, 56 yasinda. 25 yildir 6gretmenlik yapmakta.

Uzun yillardan beri disiplin kurulunda gorev almakta.

Birol: Erkek 6gretmen, 39 yaginda. 13 yildir 6gretmenlik yapmakta. Son 4
yildir disiplin kurulunda gorev almakta.

Erhan: Erkek 6gretmen, 48 yasinda. 22 yildir 6gretmenlik yapmakta. Son
9 yildir mudur yardimciligr goérevini surdirmekte. Son 3 yildir disiplin

kurulunda gorev almakta.

Rahime: Kadin oOgretmen, 45 yasinda. 21 yildir mudur yardimcilig

gOrevini surdurmekte. Son 16 yildir disiplin kurulunda gorev almakta.

Veli: Erkek 6gretmen, 41 yasinda. 12 yildir 6gretmenlik yapmakta. Son 2
yildir disiplin kurulunda gorev almakta.

Serafettin: Erkek 6gretmen, 60 yaginda. 32 yillik devlet memuru ve son
24 yih 6gretmen olarak surmekte. Uzun yillardan beri disiplin kurulunda
gorev almakta.

Burhan: Erkek 6gretmen, 41 yasinda. 15 yildir 6gretmenlik yapmakta. 2
yildir mudur yardimciligi gorevini surdirmekte. Son 2 vyildir disiplin

kurulunda gorev almakta.

Ekrem: Erkek oOgretmen, 34 yasinda. 5 yildir devlette o6gretmenlik
yapmakta. 2014 yilindan 6nce 8 yil 6zel sektdorde ogretmenlik yapti. Son
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3 yildir hem muduar yardimcihigr gorevini sirdurmekte hem de disiplin

kurulunda gorev almakta.

e Erdem: Erkek 6gretmen, 33 yasinda. 5 yildir 6gretmenlik yapmakta. Son
4 yildir madur yardimciligr gorevini surdurmekte. Son 2 yildir disiplin

kurulunda gorev almakta.

e Nermin: Kadin 6gretmen, 38 yasinda. 13 yildir 6gretmenlik yapmakta.
Son 2 yildir disiplin kurulunda gorev almakta.

e Hikmet: Erkek ogretmen, 47 yasinda. 23 yildir 6gretmenlik yapmakta.
Son 2 yildir disiplin kurulunda gorev almakta.

3.2.1.3. Ozneler / Veliler

e Sibel: Kadin. 48 yasinda. Ev hanimi. 4 ¢ocuk annesi. 1 gocugu lisede

ogrenim gormekte.

o Oktay: Erkek. 40 yasinda. Saglk sektorinde s6zlesmeli personel olarak
calismakta ve apartman gorevlisi olarak ek is yapmakta. 2 gcocuk babasi.
1 ¢cocugu lisede 6grenim gormekte.

e Gulten: Kadin. 36 yasinda. Ev hanimi. 2 gocuk annesi. Esi balikgilik
yapmakta. 6 ay denizde kalmakta. 1 gocugu lisede 6grenim gormekte.
Lisede 6grenim goren gocuga dikkat eksikligi tanisi koyulmustur.

e Zahide: Kadin. 52 yasinda. Halk egitimde usta Ogretici iken kiz
kardesinin vefatindan sonra 4 ¢ocuguna vasilik yapmakta. Aile tyelerinin
hepsi vefat etti. 1 gocugu lisede 6grenim gormekte. Cocuklarin biyolojik
babasi baska birisiyle evlidir. Cocuklar baba ile gorismemektedir. Aile,
sosyal yardim almaktadir.

e Mesut: Erkek. Emekli. 56 yaginda. Evli ve 5 gocuklu. 25 yaginda zihinsel
engelli bir gocuga sahip. Engelli maagi almakta. 1 gocugu lisede 6grenim
gormekte.
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Perihan: Kadin. 37 yasinda. Daha once galisiyordu. 2. Cocugu olduktan
sonra galismay! birakti. Ev hanimi. 2 ¢ocuk annesi. Uzun yillar Fransa’'da
yasadi. 1 ¢cocugu lisede 6grenim gormekte.

Arife: Kadin. 44 yasinda. Evli 20 yildir polis olarak gorev yapmakta. 2

cocuk annesi. 1 gocugu lisede 6grenim gormekte.

Feride: Kadin. 48 yasinda. Ev hanimi. Esi, insaat iscisi olarak sehir
diginda galismakta. 3 gocuga sahip. 2 ¢ocugu lisede 6grenim gormekte.

Funda: Kadin. Evli. 36 yasinda. ilkokul mezunu. 2 cocuk annesi. 1
gocugu lisede 6grenim gormekte.

Sinem: Kadin. Ev hanimi. ilkokul mezunu. Esi de igsizdir. 1 gocugdu
lisede 6grenim gormekte.

Aysun: Kadin. 41 yasinda. Ev hanimi. ilkokul mezunu. 1 gocugu lisede

ogrenim gormekte.

Birsen: Kadin. 49 yasinda. Ev hanimi. Lise mezunu. 1 ¢ocugu lisede

ogrenim gormekte.



Tablo 3. Aragtirmaya Katilan Ogrencilere iligkin Demografik ve Tanitici Bilgiler

Sira Adi Cinsiyet | Yas Sinif Okul TarG Disiplin Cezasi

1 Muhammet Ali Erkek 15 10 Mesleki ve Teknik Egitim Kinama

2 Tolga Erkek 15 10 Mesleki ve Teknik Egitim Kinama

3 Tunahan Erkek 14 9 Mesleki ve Teknik Egitim Disiplin surecine dahil oldu ancak ceza almadi.
4 Kemal Erkek 17 11 Mesleki ve Teknik Egitim Kinama ve okuldan kisa sureli uzaklastirma

5 Bayram Erkek 15 10 Mesleki ve Teknik Egitim Kinama ve okuldan kisa sureli uzaklastirma

6 Okan Erkek 16 11 Mesleki ve Teknik Egitim Kinama

7 Azat Erkek 15 10 Mesleki ve Teknik Egitim Disiplin surecine dahil oldu ancak ceza almadi.
8 Polat Erkek 15 10 Mesleki ve Teknik Egitim Disiplin surecine dahil oldu ancak ceza almadi.
9 Sevda Kadin 17 11 Mesleki ve Teknik Egitim Kinama

10 | Arzu Kadin 17 11 Mesleki ve Teknik Egitim Kinama ve okuldan kisa sureli uzaklastirma

11 Mehmet Can Erkek 15 10 Mesleki ve Teknik Egitim Kinama

12 | Gorkem Erkek 15 10 Anadolu Lisesi Kinama

13 | Ege Erkek 14 9 Anadolu Lisesi Kinama

14 | Ozan Erkek 15 10 Anadolu Lisesi Kinama

15 | Metehan Erkek 15 10 Mesleki ve Teknik Egitim Kinama

16 | Esmanur Kadin 17 10 Anadolu Lisesi Kinama
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Tablo 4. Aragtirmaya Katilan Ogretmenlere iligkin Demografik ve Tanitici Bilgiler

Sira Adi Cinsiyet Yas Tecribe (yil) | Disiplin Kurulu Tecrubesi (yil)

1 Ayfer Kadin 51 22 6

2 Cevdet Erkek 43 20 3

3 Umut Erkek 32 5 1

4 Aydin Erkek 29 6 2

5 Mesut Erkek 56 25 (10 yildan fazla)
6 Birol Erkek 39 13 4

7 Erhan Erkek 48 22 3

8 Rahime Kadin 45 21 16

9 Veli Erkek 41 12 2

10 Serafettin Erkek 60 24 (10 yildan fazla)
11 Burhan Erkek 41 15 2

12 Ekrem Erkek 34 5 3

13 Erdem Erkek 33 5 2

14 Nermin Kadin 38 13 2

15 Hikmet Erkek 47 23 2

100



Tablo 5. Aragtirmaya Katilan Velilere iliskin Demografik ve Tanitici Bilgiler

Sira Adi Cinsiyet Yas Medeni Durum Meslek Notlar
1 Sibel Kadin 48 Evli Ev hanimi ilkokul mezunu
2 Oktay Erkek 40 Evli Sozlesmeli personel | Lise mezunu
3 Glilten Kadin 36 Evli Ev hanimi Lise mezunu
4 Zahide Kadin 58 Bekar Ev hanimi hf;a?:zﬁr;:kggscuugklgﬁg g\glgrsgmir;/r;? vefat, baba
5 Mesut Erkek 56 Evli Emekli Lise mezunu
6 Perihan Kadin 37 Evli Ev hanimi Lise mezunu, uzun yillar Fransa’da yasadi
7 Arife Kadin 43 Evli Polis Lisans
8 Feride Kadin 46 Evli Ev hanimi ilkokul mezunu; esi de issiz
9 Funda Kadin 36 Evli Ev hanimi ilkokul mezunu
10 Sinem Kadin 37 Evli Ev hanimi ilkokul mezunu, esi de issiz
11 Aysun Kadin 45 Evli Ev hanimi ilkokul mezunu
12 Birsen Kadin 43 Evli Ev hanimi ilkokul mezunu
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3.3. VERi TOPLAMA DONGUSU

Veri toplama, sistematik ve titiz bir yaklagimi gerektiren bir sire¢ olup dongu
seklinde gergeklesmektedir. Veri toplama surecine, arastirma konusu, yontemi
belirlendikten sonra literatir tarama asamasinda hazirlanmaya baglanmistir.
Yontem bolumunun baginda da ifade edildigi gibi fenomenolojik arastirmada
g6zlemler, mdulakatlar, dokimanlar ve gdrsel-isitsel materyaller (Creswell,
2018:160) gibi birden ¢ok veri toplama araci vardir. Bu araclar veri toplama
surecinin sistematik olarak gerceklestirimesinde en temel bilesenlerdir.
Bunlardan derinlemesine gorusme, en oOncelikli veri toplama yontemidir
(Moustakas, 1994; Merriam ve Simpson, 2000; Creswell, 2018).

Sekil 5. Fenomenolojik Veri Toplama Doéngiisi (Creswell, 2018’den

mekanin/kisinin
/ belirlenmesi
i erisimin saglanmasi
verilerin
ve uyumun
saklanmasi
olusturulmasi

alan sorunlarinin .
P amagh 6rnekleme
¢c6zuimi

\

o

Cunklu 6nemli olan fenomenle ilgili deneyimi olan bireylerin fenomenin anlamini
nasil tanimladigidir (Creswell, 2018). Yukaridaki sekilde (bkz. Sekil 5) o6zeti

uyarlanmistir.)
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verilen veri toplama silrecine &ncelikle mekanin/kisinin belirlenmesi ile

baglanmigtir.

Bu formlarin hazirlanmasi igin literatur bilgisinden de faydalanilarak soru formu
hazirlanmistir. Sorularin nihai hale gelmesi sureci kati bir sekilde uygulanmayip
asil goérusmeler gerceklestirilene kadar surekli olarak guncellenmigtir (Kavle ve
Brinkmann, 2009). Fenomeni deneyimleyen katilimcilarla yapilacak
derinlemesine goérusmelerde iki temel sorunun mutlaka sorulmasinin Gnemi
Uzerinde duran Moustakas (1994) su sorulari dnermektedir: (1) Bu fenomene
iliskin deneyimleriniz nedir? (2) Bu fenomene iliskin deneyimlerinizi hangi
baglam veya durum etkilemistir? Bagka agik ug¢lu sorularin da sorulabilecegini
ifade eden Moustakas (1994) bu iki sorunun metinsel ve yapisal betimleme igin
onemli oldugunu vurgulamigtir. Bu baglamda veri toplama araci olarak
ogrencilere yonelik kullanilan yari yapilandiriimis derinlemesine goriasme
formunda (Bkz. EK 5) “okulda uygulanan disiplin ydntemlerine iligkin
deneyimleriniz nedir?” ile “okul disiplinine iliskin alginiz nedir? sorulari
Moustakas’in (1994) oOnerisine uygun olarak hazirlanmigtir. Ana sorular ile
sonda sorulari ayrica doktora derecesine sahip egitim bilimleri alaninda iki
uzman tarafindan ayri ayri incelenmis ve bazi sonda sorularinin ana soru
Ozelligi tagsimasi gibi elestiriler sonucu sorular guncellenmistir. Bu gincellemeyi
takiben Orneklem grubuna uygun iki 6gretmen, iki ogrenci ve bir veliyle
gorusmeler yapilarak sorular test edilmistir. Bu test surecinde sorularin
iceriginden ziyade daha acgik ve anlasilir olmasi icin ifadeler de degisiklik
yapilmasi gerektigi gorulmustur. Test surecinde ayrica toplanan verilerle igerik
analizi de gercgeklestirilerek fenomenolojik arastirmanin ilkelerine, genel olarak
arastirmanin amacina ve sosyal hizmet alanina onerilmesi 6ngorulen uygulama
modeline veri saglayip saglamadigi incelenmistir. Verilerin gegerliligi konusunda
da cgalisma yapilarak sonuglarin uygunlugu goézden gegcirilmis ve tez izleme
komitesinin de karar verme surecine katilimiyla arastirmaya hazirlik sudreci
tamamlanmigtir. Subat 2018 tarihinde baglayan hazirlik sureci Mayis 2018'de
tamamlanmig ve bu sure¢ 4 ay surmustur. Yari-yapilandirilmis derinlemesine
gérusme formu, veri toplamada deneyim ve dusuncelerin derinlestiriimesi

imkani sagladigi icin onerilmektedir (Smith ve Osborn, 2007). Yari-
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yapilandirilmig gorisme arastirmaciya katilimcilarin  kendi hikayelerini
anlatmalari konusunda tesvik etme firsatt saglamigtir. Bu gorusmeler,
Creswellin de ifade ettigi gibi katilimciyla bag kurmayi tesvik etmis ve
goérismenin yonunu belirlemede esneklik saglamistir (Smith ve Osborn, 2007).
Nitel arastirmacilarin 6nerdigi Uzere yari-yapilandiriimig gorismelerde acik uglu
sorular hazirlamak katilimcilar igin daha agik ve guvenli bir ortam olusmasini

saglamaktadir (Creswell, 2018).

Rize ilinde amaca uygun veri toplamak icin ilk adim olarak Hacettepe
Universitesi Etik Komisyonundan etik onay alinmasi gerekmekteydi. Bunun igin
komisyonun internet sayfasinda yer alan basvuru formu doldurulmustur. Veri
toplama tarihinin baslangici komisyonun toplanti tarihinden sonra olmasina
dikkat edildi; 6grenci, 6gretmen ve velilere iligkin gonullu katihm formu ve yari-
yapilandirilmis derinlemesine gdriisme formlari bagvuruya eklendi. ilk bagvuru
Kasim 2018 tarihinde gerceklestirildi. Aralik 2018 tarihinde bagvuru formundaki
birtakim eksiklerden 6tlru basvuru reddedildi. Ardindan ayni ay igerisinde tekrar
basvuru gercgeklestirildi ve Ocak 2019 tarihinde etk izin onaylandi. Etik iznin
alinmasinin ardindan arastirma MEB’e bagli ortadgretim kurumlarinda
gerceklestirilecegi icin oncelikle MEB Arastirma, Yarisma ve Sosyal Etkinlik

(AYSE: https://ayse.meb.gov.tr/basvurudev) sisteminden 6n  bagvuru

yapilmistir. Sistemin Grettigi 6n basvuru formunun ¢iktisi alinip arastirma izninin
ikinci asamasi olan MEB izni i¢in Sosyal Hizmet Anabilim Dalina bireysel
dilekge ile bagvuruldu. S6zkonusu izin ancak 6grenci olunan kurum Uzerinden
yapilacak yazisma ile alinabilmektedir. Hacettepe Universitesi’'nin izin talep
yazisi Rize il Milli Egitim Midurliigine ulastiktan sonra Ocak 2019 tarihinde
MEB arastirma izni alinmig oldu. Bu izne AYSE olarak bilinen sistemden
gevrimigi olarak ulagilabilmektedir. il Midurligi ayrica sézkonusu arastirma izin
onayini Rize ilinde bulunan tum lise ve dengi okullara ust yazi ile bildirmigtir. Bu
ust yazinin gorusmelerden o©Once okullara ulagsmis olmasi gorusmelere
gidildiginde arastirmaciya kendini ve arastirmanin igerigi, gerekgesini agiklama
konusunda buyuk kolaylik saglamigtir.
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Etik ve arastirma izinlerinin alinmasindan sonra katilimcilarla yuz yuze bireysel
gorusmeler Subat — Mart 2019 arasinda sekiz hafta boyunca devam etmigtir.
Oncelikle evren ve érneklem boliiminde belirtilen yontem 1siginda arastirma
yapilacak okullar belirlenmis ve bu okullardaki katilimcilarla gorismek Uzere
onceden randevulagsarak arastirma hakkinda bilgilendirme ve planlama
yapilmigtir. Aragtirma hakkinda ayrica il Milli Egitim Mudarliginin yazisinin
okullara ulasmasiyla birlikte okul yonetimi ve rehberlik 6gretmenlerinin
yonlendirmesiyle katilimcilar amaca uygun o6rneklem yontemiyle belirlenmigtir.
Bu yaklasim dogrultusunda belirlenen 6zne sayisi arastirma igin sahaya
ctkilmadan énce her bir hedef grup (6gretmen, 6grenci, veli) igin 15 olmak tzere
toplamda 45 olarak 6ngorulmuigstid. Amaca yonelik orneklemede, O6rneklemin
bayukligunun bilgiler géz 6nunde bulundurularak belirlenmesi, amag bilgiyi
artirmak oldugu igin segimin Orneklem birimlerinden yeni higbir bilgi
edilmediginde son bulmasi seklinde tanimlanan (Merriam, 2013:79) doygunluk
noktasina ancak 17 ogrenci, 16 o6gretmen, 13 veli ile yapilan gorigmeler
sonras! ulasiimistir. Bu gorusmelerin sonlandiriimasinda ayrica tum hedef
grupta ongorulen sayiya ulagilmasi ve toplanan verilerde tekrar ve cakigsmalarin
siklasmasi gibi dlgutler de (Lincoln ve Guba, 1985; akt. Tutty vd., 1996:82)
neden olmustur. Dolayisiyla bu arastirmada toplamda 46 6zne ile derinlemesine
gorusme gerceklestiriimigtir. Diger taraftan, arastirmanin sinirliliklari bolimuinde
ifade edilen nedenlerden otlrd toplamda 13 veli ile derinlemesine gorisme
gerceklestirilebilmistir. Dolayisiyla bu arastirmada toplamda 46 06zne ile
derinlemesine gérisme gercgeklestiriimistir. Bu goérismelerden Gg¢ tanesi (bir
ogrenci, bir 6gretmen, bir veli) gérigsme kriterlerine uygun olmadigi gerekgesiyle
cikartilmig ve sonug olarak 43 derinlemesine gorisme bu arastirmada analiz

edilmistir.

Gorusmelerden once katilimcilarla guvene dayali iligki kurabilmek igin oncelikle
arastirmaci kendini tanitmig sonrasinda katillimcilara arastirmanin amaci,
arastirma izninin alindigi, gorisme suresi, gorusmede ses kaydinin alinacagi ve
verilerin nasil korunacagi konularini igeren bilgilendirme yapilmistir. Katilimin
gonullulik esasina dayal oldugu, katilimcilarin kimliklerinin ve verdikleri

cevaplarin gizli kalacagi konularinin alti ¢izildi ve aragtirmacinin iletisim bilgileri
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katihmcilarla paylagildi. Katiimcilarin onaylar 6grenci (bkz. EK 1), 63retmen

(bkz. EK 2) ve veli (bkz. EK 3) bilgilendirilmis onam formu aracihgiyla ahinmigtir.

Ogrencilerle gergeklestirilen 17 adet derinlemesine gériismenin alti tanesi
muaduar yardimcisi makam odasinda, dort tanesi mudur odasinda, yedi tanesi ise
rehberlik servisinde gercgeklestiriimistir. Ogretmenler ve velilerle goriismelerin
tamami muaduar yardimcilarinin odasinda gergeklestirilmistir. Katimcilarla sessiz
ve glvenli olan bu ortamlarda géristlmustir. Ogrenci katimcilarin bazilari ile
rehberlik servisinde gorusulmustir. Sozkonusu ogrencilerin aslinda rehberlik
ogretmeniyle gorusmeleri oldugu ancak okul sosyal hizmeti baglaminda okul
disiplini aragtirmasi yapildigi ifade edildiginden bu gérisme saati arastirmaciya
ayriimistir.  Gorusmeler sonunda katilimci 6grencilerin - muhabbet olarak
nitelendirdigi bu gérigsmeden oldukga memnun ayrildiklari gozlemlenmigtir. Bazi
katiimcilarin “okul sosyal hizmeti ne zaman baglayacak? Ben memnun kaldim”
gibi merakli ifadelerine maruz kalinmasi gorigmenin verimli oldugunun bir

gostergesiydi. Ote yandan velilerle gergeklestirilen goérismelerde “gok
rahatladim”, “icimi bosalttim”, “siz boyle her hafta gelseniz”, “bir de
cocuklarimiza konferans verseniz” seklindeki ifadeleri gorusmelerin terapotik

yonundn de oldugunu ortaya ¢ikarmistir.

Gorusmelerde ciddi kesilmeler yasanmamasi icin cep telefonunun kapatilmasi
ile gorusme ortaminin okulda herkesin kullanmadigi bir odada gergeklestiriimesi
gibi 6nlemler alinmistir. Bunun sonucunda da goérusmenin akisini engelleyecek
ciddi kesilmeler yasanmamistir. Ogrencilerle yapilan goriismeler ortalama 30-45
dakika surmusgtur ancak ogretmen ve velilerle yapilan gorusmeler katilimcilarin
yanitlarina gore 40-80 dakika surmugtur. Her bir gorusme, katilimcilarin
dusunce ve deyimlerini agikca ifade edebilmelerine destek olacak sekilde
etkilesimli bir yaklagimla gergeklestirilmistir. Bu gorusme yaklagimi okul disiplini
fenomeninin betimsel bir sekilde anlatiimasini tesvik etmigtir.
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3.3.1. Verilerin Gizliligi

Katilimcilarin gergek adlari yerine takma adlar kullanilmasi suretiyle verilerin
gizliligi saglanmistir. Ses kayitlari, saha gunlukleri, gb6zlem notlari,
bilgilendirilmis onam belgeleri ve gorugsme transkriptleri dahil tum belgeler
kimsenin ulasamayacagi sekilde c¢alistigim Universitede yer alan ofis
cekmecemde saklanmigtir. Ses kaydi igin arastirmacinin kisisel cep telefonu
kullanilmig olup ses kayitlar transkript edildikten sonra silinmistir. Dunya
genelinde gazetecilerin de kullandigi ve ses kayitlarini otomatik olarak yaziya
geviren g¢evrimigi bir program (www.happyscribe.co) araciligiyla ses kayitlari
transkript edilmistir. Ancak program, ses kaydini yaklasik %40 oraninda dogru
bir sekilde yaziya donusturmustir. Bunun igin de ayni program Uzerinde kayitlar
arastirmaci tarafindan duzeltilerek transkript streci tamamlanmistir. Ham

kayitlara, ayrica doktora tez danigmaninin da erisimi bulunmaktaydi.

Veri koruma ve katilmcilarin gizliligi ilkesi dogrultusunda katilimcilara takma
isimler verilmistir. Katilimcilara takma ad verilmesinde strateji olarak Turkiye
istatistik Kurumu’'nun Adrese Dayali Niifus Kayit Sisteminde® yer alan ve 1950-
2018 yillari arasini kapsayan “En Cok Kullanimda Olan Erkek isimleri ve ilk 100
isim igindeki Siralamasi” ile “En Cok Kullanimda Olan Kadin isimleri ve ilk 100
isim Igindeki Siralamasi” adl tablolar kullanilmistir. Arastirmaya katilan

Oznelere verilen isimler cinsiyet ve dogdugu vyillar temel alinarak verilmigtir.

3.3.2. Verilerin Gegerlik ve Guvenirligi

Nitel arastirmaci, veri toplama ve caligilan konunun gergekligini anlamak igin
yapilan veri analizinin asli unsurudur. Verilerin yorumlanmasi ytuksek sorumluluk
ve guvenirlik gerektirmektedir. Nitel arastirmada gecerlik, arastirma surecinde
arastirmacinin  bakis agisindan bulgularin  dogru olup olmadiginin
belirlenmesidir (Creswell ve Miller, 2000). Arastirmacinin arastirdigi fenomeni
oldugu bicimiyle ve olabildigince yansiz gézlemesini (Kirk ve Miller, 1986; akt.

6 TUIK, 2018. bkz. http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_id=1059
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Yildinm ve Simsek, 2016) gerektirmektedir. Aragtirmalarda givenirligi belirleyen
onemli etken gecerliktir (Yildirm ve S$imsek, 2016). Nitel arastirmalarda
arastirmacinin esnek olmasi gecgerlik konusunda onemli bir kazanimdir. Bu
esneklik, arastirmaciya gorismeye yeni sorular ekleme, planlanmayan ek
gorusmeler gergeklestirme ve bilgileri dogrulama amaciyla farkh veri toplama
yontemleri kullanmasina imkan vermektedir (sf. 201). Nicel arastirmanin temel
kavramlari olan i¢ gecerligin nitel arastirmadaki karsihgr inandiricilik; dig
gecerliginki transfer edilebilirlik, i¢ guvenirligin tutarlik; dis guvenirligin ise teyit
edilebilirliktir.

Tablo 6. Gegerlik ve giivenirlik ile ilgili kavramlarin nicel ve nitel aragtirmadaki karsiliklari
(Yildinm ve Simsek, 2016’dan uyarlanmigtir.)

Nicel Arastirma Nitel Arastirma

ic gegerlik inandiricilik

Dis gecerlik Transfer edilebilirlik
i¢ glivenirlik Tutarhlik

Dis guvenirlik Teyit edilebilirlik

Bu arastirmada planlanandan daha fazla ogrenci ve o6gretmenle gorusmenin
yani sira gozlem ve saha gunluklerinin kullaniimasi ve okul disiplini konusunda
rehber ogretmenlerden ve Milli EGitim MudurlGgu yetkililerinden uzun sureli bilgi
toplanmasi gegerligin arttirlmasini saglayan yontemlerdir. Yildirrm ve Simsek’in
(2016) belirttigi gibi ic gecgerlik nitel arastirmalarda olmasi gereken 6nemli bir
boyuttur. i¢ gecerlik, arastirmada elde edilen bulgularin ve sonuglarin
dogruluguna iligskin birtakim sorular sormayi (Miles ve Huberman, 2016) ve
cesitli teknikler kullanmayi1 (Merriam ve Simpson, 2000) igermektedir. Creswell
(2016) ise gegerlik icin ¢oklu yaklagimlarin kullanimini tavsiye etmektedir.
Creswell (sf. 201) ayrica bulgularin dogrulugu igin okuyuculari ikna etmenin ve
bulgularin dogrulugunu degerlendirmede arastirmacilara zengin beceriler
sunabilmenin  yolunun ¢oklu yaklagimin kullanilmasindan gegtigi 0One
surmektedir. i¢ gecerligi saglamak icin mevcut ydntemlerden (iggenleme,

derinlemesine betimleme-zenginligi kullanma ve akran degerlendirme (Creswell,
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2016:201-202) yontemleri kullaniimistir. Veri analiz surecinde ortaya g¢ikan ilk
bulgularin glvenirligi icin akran degerlendirmesi ve dig denetleyici gibi
yontemler kullaniimigtir (Merriam ve Simpson, 2000; Creswell, 2016). Doktora
derecesine sahip iki nitel arastirmaci akran/dis degerlendirici olarak bu doktora
tezinin bulgularini degerlendirmistir. Bu Kigilerin saha gunluklerine ve veri
analizinin bir kismina erigimleri s6z konusuydu. Verilerin gizliliginin saglanmasi
konusunda bilgilendirme yapilmig ve yapici elestiriler arastirmaci tarafindan
kabul edilmistir.

Derinlemesine-zengin betimleme, transfer edilebilirlikle ilgili olarak okuyuculara
ortami aktarma ve paylasilan deneyimlerin tartisilmasini igermektedir. Bu
yontem, bulgulardaki temalar hakkinda birgok perspektife yer verilerek verilerin
gercekci ve zenginlesmesini saglayarak arastirmanin gecerligini arttirmaktadir
(Creswell, 2016). Arastirma sureci, arastirmacinin bakis agisi ve arastirma
katihmcilarinin baglami hakkinda yeterli ve detayl bilgi aktarimi okuyuculara bu
bilgilerin diger ortamlara genellenebilirligi konusunda karar verme firsati
sunmaktadir (Dreier ve Wright, 2011). Nicel arastirmada bu yaklasim,
sonuglarin benzer ortam ve durumlara genellenebilirligi, diger bir deyigle
arastirmanin dis gecerliligiyle ilgili bir durumdur. Nitel arastirmada ise dig
gegerlilik katilimcilarin  deneyimlerinin analitik bir sekilde genellenmesiyle
saglanabilir (Yildinm ve Simsek, 2016). Sosyal olaylarin iginde bulunulan
ortama gore degistigi varsayimindan hareketle, nitel arastirma sonuglari baska
bir duruma dogrudan genellenemez (sf. XX).

Nicel arastirma yontemlerinde 6ne ¢ikan i¢ ve dig guvenirlik gibi 6zellikler nitel
aragtirmanin bilimselligi agisindan farkli sekilde ele alinmahdir (sf. XX).
Padgette (1998) goére guvenirlik, arastirmacinin deger, O6nyargi, gecmis
deneyim gibi kendi deneyimlerinin farkinda oldugu dusunumselligi ile arttirabilir.
Mays ve Pope (2000), disunumselligi arastirmacinin toplanan veriyi
sekillendirme surecine olan duyarlihgl olarak tanimlamaktadir. Bu suregte, nitel
desende gercgeklestirilen bu arastirmanin guvenirligini arttirmak igin aragtirmaci
bu bolumde arastirmanin yontemini ve asamalarini agik ve ayrintili bir sekilde

tanimlamaya; onyargi ve 6z deneyimlerinin farkinda olmaya; veri toplama,
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isleme, analiz ve yorumlama sureglerini agikga ifade etmeye, katilimcilarin farkl
gorus ve alternatif acgiklamalarini dikkate almaya, ham verilerin baskalari
tarafindan incelenebilecek bigimde saklamaya (Yildirnm ve Simsek, 2016) 6zen
gOstermigtir. Saha gunlukleri ve g6zlem notlar ile goérisme sonrasi
geribildirimler araciligiyla verilerin anlasilmasi konusunda katilimcilara

bilgilendirme yapilmistir (Auerbach ve Silverstein, 2003).

3.4. VERILERIN GOZUMLENMESi VE YORUMLANMASI: YFA

Arastirma kapsaminda toplanan verilerin ¢ézumlenmesi ve yorumlanmasi
surecinde sistematik bir yol izlenmigtir. Bu bolumde verilerin ¢ézimlenmesi ve

yorumlanmasina iligkin detayli agiklamalar yer almaktadir.

Verilerin ¢Ozimlenmesi asamasinda dinya genelinde gazetecilerin de
kullandigi ve ses kayitlarini otomatik olarak yaziya geviren gevrimigi bir program
(www.happyscribe.co) araciligiyla ses kayitlari transkript edilmistir. Ancak
program, ses kaydini yaklasik %40 oraninda dogru bir sekilde yaziya
donustirmustur. Programin yaziya hatali gevirdigi ifadelerle ilgili gerekli
duzeltmeler yapildiktan sonra kayitlar her bir goérigme icin ayri ayri Word
belgesi olarak kaydedilmistir. Bu transkriptler, 768 sayfa uzunlugundadir.

Verilerin yorumlanmasi asamasinda ise fenomenolojik arastirmaya uygun
olarak yorumsamaci fenomenolojik analiz (YFA) yontemi kullaniimistir. Bu
yontemin amaci katiimcilarin kendi kisisel ve sosyal hayatlarini nasil
anlamlandirdiklarini detayli olarak kesfetmektir (Smith ve Osborn, 1999; 2008).
Bu yonteme gore bireyler bilig, dil ve duygusal agidan birbirlerine baghdirlar
ancak bu baghlik dogasi geredi karmasiktir. CuUnku bireyler duygu ve
dusuncelerini ifade ederlerken zorluklar yagayabilmektedirler (2008).

YFA yontemi 1990’larda saglik psikolojisi alaninda bireylerin kronik agri gibi
tibbi konularina iliskin anlayis gelistirmek icin kullaniimistir. Husserl'in 6grencisi
olan Heidegger “baglami icinde birey” yaklasimiyla bireyin dunya ile baginin
koparilamayacagi ve bu durumun bireyin varhginin temel bir pargasi oldugunu

ifade etmektedir. insan deneyiminin arastirildi§i fenomenolojik yaklagimda
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Husserl'a gobre arastirmaci teori ve varsayimlardan bagimsiz olarak belirli
fenomene (6rn. okul disiplini) iliskin arastirmalar yapmalidir. Buna ek olarak
“azaltma” yontemiyle de arastirmaci sdzkonusu fenomene iligkin deneyimi
anlamada oncul varsayimlardan uzaklasir. YFA’da odak noktasi, baglami iginde
bireyi ve bir seyin nasil meydana geldigini anlamak (Larkin, Watts ve Clifton,
2006); metinlerin anlamini yorumlamak (Rennie, 1999); 6n-kavramsallastirma
yoluyla arastirmacinin kendi dusince, deneyim ve Onyargilarini baskilamadan
ifade etmesi (Rizwan, 2014); bireyin bir kavrami nasil anlamlandirdigini
anlamak (Rizwan, 2014) olarak agiklanmaktadir. YFA yaklasimi iki asamali
yorumlama surecini igermekte olup bir yandan katilimcilar kendi deneyimleri
anlamlandirmaya calisilirken bir yandan da arastirmacilar kendi deneyimlerini
anlamlandirmaya calismaktadir. Bu slregte arastirmaci katilimcinin dinyasina

dahil olmada aktif rol oyna ve katilimcinin biliglerini yorumlar.

Literatirde yorumsamaci fenomenolojik analiz yontemine iligkin cesitli
siniflandirmalar’ bulunmaktadir. Fenomenolojik yaklasimin benimsendigi bu
aragtirmada verilerin yorumlanmasinda Smith vd. (2009)'nin alti agsamali YFA
sureci takip edilmistir (Bkz. Tablo 7).

Tablo 7. Yorumsamaci Fenomenolojik Analiz Basamaklari (Smith, Flowers ve Larkin,
2009)

" Colaizzi (1978), Giorgi (1985), Moustakas (1994), van Kaam (1966), Smith, Flowers ve Larkin
(2009)
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Okuma ve tekrar okuma

Fenomenolojik kodlama

Temalar olusturma

Temalar arasi iligki kurma

Tum kayitlarda ayni sureci takip etme

Kayitlar arasi oruintuleri ortaya koyma

Her bir asamaya iligkin Orneklerle acgiklama yapilmistir ancak arastirmanin
dorduncu bolumunde her bir asama arastirma bulgulariyla detaylandiriimigtir.
Arastirmaci tarafindan takip edilen Smith vd. (2009)’nin tanimladigi alti agsamali

analiz sureci su sekildedir:

ilk agsamada verilerin igine dahil olundu. Arastirmaci gériismelere iligkin ses
kayitlarini dinledi ve gorusmelerin yazili dokumlerini okudu. Bu surecgte
arastirmaci “parantezleme” olarak adlandirilan gorigmelere iliskin gozlemlerini
notlar halinde yazma teknigini kullanmistir. “Serbest kodlama” olarak da
adlandirilan bu teknikle arastirmaci yazili kayitlarin bir tarafina gozlem,
muhtemel kod, metafor seklinde notlarini yazmigtir. Bu yaklagsim bir sonraki
asamada sistematik kodlamanin ilk adimlarini atmigtir. Yansitici olan bu sireg

arastirmanin sonuna kadar devam etmisgtir.

ikinci agama ilk kodlamay! (bkz. EK 10) icermekte olup arastirmaci bu asamada
katilimcilarin tanimlamalarda kullandigi anahtar kelimeleri iceren tanimlayici
yorumlar yapmistir. Tanimlayici yorumlari takiben katihmcilarin kullandigr zamir
veya duraksamalarini igeren dilbilgisel yorumlar yapmigtir. Bu asamada son

olarak da yorumsamaci nitelikte kavramsal yorumlar yapmistir.
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Uglincli asamada kavramsal yorumlara dayanarak beliren temalar (bkz. EK 11)
ortaya konulmustur. Bu asamada arastirmaci odagini kayitlari analiz etmekten
kavramsal yorumlara odaklanmaya gevirmistir. Kavramsal yorumlar kullanilarak

0zlu ifadeler geligtirilmistir. S6zkonusu bu temalar kayit altina alinmistir.

Beliren temalar olusturulduktan sonraki agsamada Ust temalar (bkz. EK 12)
olusturulmustur. Bu asamada ortaya ¢ikan temalar organize edilmis ve
aralarinda baglanti kurularak Ust temalar olusturulmustur. Ortaya c¢ikan yeni

temalar kayit altina alinmigtir.

Besinci agsamada tum kayitlara iligkin ilk dort adim tekrar edilmigtir. Son
asamada en yaygin ve sik tekrar eden ust temalar tanimlanmigtir ve kayitlar

arasi oruntuler bulunmusg ve ana temalara ulasiimistir.

3.5. ETIK KONULAR

Bu arastirmada etik kurul izni, Hacettepe Universitesi Etik Komisyonu tarafindan
verilmistir. Etik kurul izni bu ¢alismanin EK 9 bélumdnde yer almaktadir.

Nitel arastirmalar kapsaminda arastirma etigine iligkin son gelisme ve
tartismalar veri analiz sirecinde veri koruma ve katiimcilarin gizliligi ile analiz
ve bulgularin yazimi surecinde katilimcilarin gizliligin saglanmasi konusunu on
plana ¢ikarmaktadir. Bunun yani sira bilgilendiriimis onam, katiim ve stres

konulari da aragtirma surecinde ortaya ¢ikan etik konulardir.

3.5.1. Bilgilendirilmis Onam

Katilimcilarin bilgilendiriimis onami, c¢alisma hakkinda acgikga bilgi veren,
¢alismanin amacini, arastirma izninin oldugunu, caligmaya katilimin gonullt
oldugunu, verilere kimlerin erigsebilecegdini ve verilerin nasil saklanacagini iceren
bir katihmci bilgilendiriimis onam formu (EK 2, EK 3, EK 4) araciligiyla
saglanmistir. Gorusmelerden once Oncelikle 6znelerden ergenler icin gecerli
olan katilimci bilgilendirilmis onam formu (EK 3) ergen tarafindan iyice okunup

anlasildiktan sonra onaylanmasi halinde gorusme yapilmigtir.  Ayrica
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ogrencilerin okul aracihgiyla velilerine ulasiip Veli Onam Formu (EK 5)
Uzerinden onay alinmigtir. Arastirma kapsamindaki 6znelerden 6gretmen ve
veliler icin de katihmci bilgilendiriimis onam formu (EK 2, EK 4) sunulmus ve
ayni sekilde bu formlarin iyice okunup anlasildiktan sonra katilimci tarafindan

onaylanmasi halinde gérugsme yapilimigtir.

Bu baglik altindaki diger bir etik konu ise arastirmanin sorularini
cevaplayabilmek igin katilimcilar ve sartlar hakkinda sunulan bilginin ne kadar
kapsamli oldugu konusudur. Bu konuda verilerin gecerliligi ve guvenirligi
boluminde gerceklestirilen sdreglerin  yani sira arastirmacilarin ifadeleri
‘degistiriimeden’, oldugu gibi kullanilmig, en dikkat ¢eken ve katilimcilarin
deneyimlerini en iyi yansitan ifadeler secilmistir.

3.5.2. Gizlilik

Katihmcilar, gizlilik ve sinirlart hakkinda agikga bilgilendirilmigtir. Toplanan
verilerin sadece sorumlu arastirmaci ile paylagilacagi, gorusmelerin
transkripsiyonunun bizzat  arastirmaci tarafindan  gergeklestirileceqi
aciklanmigtir.  Bu Dbilgilendirme, bilgilendiriimis onam formunda da yer
almaktadir. Katiimcilara ayrica tezin yaziminda gorusmelerden alintilara yer
verilecegi ancak gergek isimlerinin higbir suretle kullaniimayacagi ifade
edilmistir. Tez izleme jurisinde bulunan o6gretim Gyelerinin gorusme
transkriptlerini anonim olarak gorebilecekleri de ifade edilmistir. Verilerin
yorumlanmasi ile arastirmanin yazim surecinde katihmcilarin kimlik bilgileri gizli

tutulmus ve her bir katiimciya takma isimler verilmistir.

3.5.3. Arastirmaya Katilim

Bilgilendirilmis onam formunun son kisminda katilimcinin arastirmaya katilimini
onaylayan ve adi, soyadi, adres, telefon ve imza gibi bilgileri yer almaktadir.
Bilgilendirilmis onam formunu imzalayan katilimcilar arastirmaya katilmigtir.

Katilimcilarla onam konusunda bir sorun yasanmamis olsa da arastirmaya
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katilmalarinin ya da katilmalarinin kendilerine herhangi bir yaptirnmla veya

ayricalikla sonuglanmayacagi konusunda agikga bilgilendirme yapilmistir.

3.5.4. Muhtemel Stres

Katilimcilarin arastirmada yer almasinda muhtemel stres yagsamasi olasiligi
bulunmaktadir. Katilimcilarin  bilgilendirilmis  onamlarinin  alinmasi igin
arastirmanin amaci ve gorusmenin icerigi hakkinda onlara bilgi verilerek 6nem
alinmistir. Katihmcilara istedikleri zaman ara verebilecekleri, istedikleri sorulari
cekinmeden sorabilecekleri, sorularla veya gorigmenin kendisiyle ilgili
rahatsizlik hissi duyduklarinda c¢alismadan cekilebilecekleri, rahatsizliklarinin

giderilmesi i¢in yardim isteyebilecekleri konusunda bilgilendirme yapiimistir.

Arastirma surecinde Ozellikle 6grencilerin potansiyel olarak stres yasayacagi
ongorulmustd. Riskli davranig gosteren veya disiplin sureclerine dahil olmus
ogrencilerin 6gretmenler ve okul ile olan iligkisine yonelik sorularda g¢ekingen
cevaplar verecegi dusunulmustl. Ancak beklentinin aksine ogrenciler bu
konularda gayet rahat bir sekilde cevap vermislerdir. Beklenmedik bir sekilde
veliler cocuklariyla ilgili yéneltilen sorular karsisinda (okul disiplinine dahil olma,
gocuguyla iligki, ¢gocugunun okuldaki durumu) stres yasadiklari arastirmaci

tarafindan gézlemlenmistir.
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4. BOLUM:
BULGULAR

Fenomenolojik veri yorumlama yontemleri takip edilerek yapilan incelemede
mevcut okul disiplin uygulamalarina yonelik deneyimlere iliskin U¢ tema
(6grenci, 6gretmen ve veli) ve bu temalar altinda 16 alt tema ortaya ¢ikmistir.
Ana temalar, 6grenci deneyimleri, 6gretmen deneyimleri ve veli deneyimleridir.

Alt temalar ise her bir baslik altinda agiklanarak tartisiimistir.

Bu calismada, mevcut okul disiplin uygulamalarina iligkin deneyimlerin ortaya
konmasi i¢cin okul ekosistemindeki 6nemli 6znelerden 6grenci, 6gretmen ve
velilerle gorugmeler gerceklestiriimigtir. Bu bireylerin deneyimleri ve okul disiplini
fenomenine iligkin algilarinin oldukga farkli oldugu gorulmustar. Bu nedenle ana
temalar 6grenci, 6gretmen ve velilerden olusmaktadir (bkz. Tablo 1).

Tablo 8. Geleneksel Okul Disiplin Uygulamalarinda Ogrenci, Ogretmen ve Veli
Deneyimlerine lligkin Tema ve Alt Temalar

Tema Alt Tema

e Okul Disiplin Algisi

Okul Disiplin Uygulamalarinin lyatrojenik Etkisi
OGRENCI Cezalarin Iglevi
DENEYIMLERI Okul Kiiltiirii ve iklimi Algisi
Akran iligkileri
Ogrenci-Ogretmen lligkisi
Okul Disiplin Algisi
OGRET_MEN . gizla_lérlrﬂ.@klg\./szllgl
DENEYIMLERI Ui-Ev TIigKIS,

Ogretmen-Ogrenci lliskisi,
Okul Kiiltiirii ve iklimi Algisi

Okul Disiplini Algisi

Okul Disiplinine Ebeveyn Katilimi
Okul-Veli iligkisi

Ebeveyn Cocuk lligkisi

Okul Kiiltiirii ve iklimi Algisi

VELI DENEYIMLERI

Mevcut okul disiplin uygulamalarina yonelik 6grencilerin deneyimlerine iligkin
bulgularda okul disiplini algisi, okul disiplin uygulamalarinin iyatrojenik etkisi,
cezalarin iglevi, okul kultaru ve iklimi algisi, akran iligkileri, 6grenci-0gretmen

iligkileri olmak Uzere alti alt tema ortaya ¢ikmigtir.
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Mevcut okul disiplin uygulamalarina yonelik 6gretmenlerin deneyimlerine iligkin
bulgular okul disiplin algisi, okul-ev iligkisi, 6gretmen-ogrenci iligkisi, okul kultart
ve iklimi algisi olarak ortaya gikmistir.

Mevcut okul disiplin uygulamalarina yonelik velilerin deneyimlerine iligkin
bulgular ise okul disiplini algisi, okul ile ig birligi algisi, okul disiplini surecine
katihm deneyimi, okul kultard ve iklimi algisi olarak ortaya ¢ikmistir.

4.1. OGRENCILERIN DENEYIMLERINE iLISKIN BULGULAR

Bu bolumde, okul disiplin uygulamalarindaki 6grencilerin deneyimleri alti alt
temayi ortaya gikarmigtir. Bu alt temalar su sekildedir:

e Okul disiplini algisi

e Okul disiplin uygulamalarinin iyatrojenik etkisi
o Cezalarin islevi

e Okul kultara ve iklimi algisi

e Akran iligkileri

e Ogrenci-dgretmen iligkisi

Her bir alt tema detayl olarak tartisiimaktadir. Her bir alt temayi desteklemek
amaciyla kullanilan katilimci gorugleri higbir dilbilgisi kuralina tabi tutulmadan
oldugu gibi aktarilmigtir. Bu goruglere ilaveten kullanilan arastirmaci yorumlari
ve saha gunluklerinden aktarilan notlar ise bu goruslere daha fazla agiklik
getirmek amaciyla eklenmigtir.

4.1.1. Okul Disiplini Algisi

Ogrencilerin disiplini nasil algiladi§i anlamak disiplinin egitim 6gretim giktilarini
nasil sekillendirdigini anlamak igin 6nemlidir. Okul disiplinini mesru ve adil
olarak algilayan ogrencilerin davraniglari ile okul disiplini arasinda pozitif bir
iliski olacaktir (Way, 2011). Okul disiplin uygulamalari, Turkiye’deki okul
sisteminin temel &zelliklerinden biridir. Ogrencilere sorulan disiplin algilarina

iligkin sorulara su sekilde cevap vermiglerdir:
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‘“Hocam ceza falan veriyorlar. Aileye haber veriyorlar hocam. Sinif
degistiriyorlar bazen.” (Ozan)

“Toplumdaki belli bir kural bitinligd...” (Esmanur)
“Ceza. Her seyden ceza kesiyorlar.” (Polat)
“Disiplin, bir hata yapinca yazili kdgida gegmesi...” (Mehmet Can)

“Kiyafet kurali, telefonu ders veya sinifin igerisine sokmanin yasak
olmasi, igte sigara, uyusturucu vs. bunlarin yasak olmasi, giddet
uygulanmamasi...” (Esmanur)

“Disiplin benim igin rahatlik degil de yani nasil séyleyeyim. Ornedin bir
Anadolu Lisesi'ne gittigimiz zaman gdiriltii oluyor ama disiplinli oldugu
zaman kilik kiyafeti nerede nasil duracagini, derste ne gibi
konugacagini gibi kavramlarla daha iyi oforiter olmayi sagliyor ama
disiplinsiz bir ortamda ders bile dinlenmez yani oradan biri konusur,
buradan biri konusur, olmaz yani, bugiin gelir bunu giyer bagka bir glin
gelir sunu giyer olmaz yani.” (Muhammet Ali)

Erikson psikososyal gelisim kurami gergevesinde her donem ¢ozilmesi gereken
catismalardan s6z etmektedir. Ergenlik donemindeki c¢atisma ise kimlik
duygusuna kargi kimlik kargasasidir. Kimlik gelisimi yasam boyu devam eden
bir slre¢ olsa da bu donemde kimlik olusumu temeldir. Bunun sebepleri
arasinda fiziksel ve bilissel degisiklikler ile kariyer, evlilik ve gelecek planlari ile
ilgili kararlarin yogunlastigi donemdir. Kendi kimligini yeniden tanimlamaya
calisan ergenler kimlik bunalimi yasarlar. Ergenlerin toplum tarafindan
engellenmesi rol ve yasantilari arasinda dengesizligin olusmasina yol acgar
(Erikson, 1968). Ergenlerin bu dénemdeki kendilik algilamalariyla toplumsal
beklentiler arasinda catisma yasanmaktadir. Bu c¢atisma, okul disiplin
uygulamalarinda kiyafet uygulamasiyla da gdstermektedir. Ogrencilere okul
disipliniyle ilgili deneyimleri ve anlamlandirmalarina iliskin sorulan sorularda
kiyafet uygulamasina iligkin dustnceler 6n plana ¢ikmaktadir.

“Ben ¢ok siki oldugunu digiiniiyorum ¢linkd bir 6grencinin sagiyla veya

saliyla veya baska bir kiyafeti ile okumaya engel olmadigini

digtiniiyorum. Ondan sonra engel oldugunu disinip yasaklar
koyuyorlar.” (Sevda)

“Disiplin konusunda bizim okul ¢ok siki bir okul ¢linkii ayakkabinin
rengine kadar disiplin Yénetmeligi’'nde kurallar var. Siyah ve kahverengi
olacak gibisinden.” (Muhammet Ali)
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“Mesela hocam su kazagdi (lizerindeki kazagi gbstererek) giymek disiplin
sugu hocam. Sigara igmek falan filan, hocalara saygisizlik, ders
dinlememek, baska da aklima gelmiyor.” (Ozan)

Muhammet Ali, yagmurlu havalarda siyah digindaki renkli botlarin giyilmesine
izin verilmediginden sikayet etmektedir. Bu noktada, disiplini okul kiyafeti olarak
aciklamaktadir. Diger ogrencinin ise disiplin algisi gorusme yapilan birgok
ogrencinin ifade ettigi gibi yine kilik kiyafet tzerinden sekillenmektedir.

Ogrencilerin disiplin algisini yorumlamada verdikleri disipline konu olabilecek
ornekler bagka bir zengin veri kaynagidir. Goriugme yapilan o6grencilere
yoneltilen “disipline konu olabilecek oOrnekler nelerdir?” seklindeki soruya
ogrenciler hi¢ tereddut etmeden kavga etmek, dersin huzurunu bozmak,
ogretmene saygisizlik etmek gibi cevaplar vermiglerdir.
‘Kavga yapmak, insanin arkadaslarini rahatsiz etmesi, arkadaglarindan
sikayet gelince de basliyor. dersin huzurunu bozma ve hocaya

saygisizlik, okula zarar verme, calisanlarin isini zorlastirma, bunlarla
idareye inebiliyorsun.” (Ege)

Arastirmaya katillan oOgrencilere disiplinin tanimina iligkin soruyu bir takim
negatif metaforlarla tanimlamiglardir. Riskli davranis gosteren o6grenciler
disiplini okul kurallari, okul kiyafeti, gug¢, kontrol ve disiplin komitesi gibi

kavramlarla tanimlamaktadir:

“Disiplin dedigimiz sey bu okul tiniformasidir.” (Muhammet Alj)

“Disiplin ¢ok fazla var. Bayagi fazla ilgi duyuyorlar kilik kiyafet olsun yani
sivil gelmek yok beden dersi haricinde. Simdi sbyle diger okullarla
kargilastirma yapiyoruz. Adamlar kot pantolon falan giyiyorlar, (stten
sivil ama iste bizim mddidirle aile birligi kararlar almiglar. Yeni bir sweat
cikardik, herkes ondan alacak, almiglar zaten.” (Metehan)

MEB’e bagl resmi ve Ozel olmak Uzere okul oncesi, ilk ve ortadgretim
kurumlarina 2012 yilinda yapilan degisiklikle® kilik kiyafet serbestligi getirilmistir.
Kiyafetin Uzerinde sadece okulun armasinin kullaniimasi, mevsime uygun
giyinme, sort, tayt ve kisa etek gibi kiyafetler giymeme gibi birtakim sinirlamalar
da getirilmistir. Kilik kiyafet yonetmeligine aykiri davraniglar 6dul ve disiplin

yonetmeligi hukumlerine gore cezalandirilmaktadir. Kiyafet serbestliginin

® Bu duzenleme, 27/11/2012 tarihli Resmi Gazete’de Milli Egitim Bakanligina Bagh Okul
Ogrencilerinin Kilik ve Kiyafetlerine Dair Yonetmelik adiyla yayinlanmistir.
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olmasina ragmen okuldaki égrenci velilerinin %50’sinden fazlasinin muvafakat
vermesi halinde ilgili akademik yil icin okul yonetimi ve okul aile birligi
koordinatorlugunde tek tip bir kiyafet uygulamasi benimsenebilmektedir.

Riskli davranig gosteren ogrencilerin disiplin algisini  ortaya koymada
kullandiklar jargonu incelemek ogrencilerin disiplin deneyimlerine iligkin dnemli
ipuglari vermektedir. Kullandiklari jargondan da bu algiyl saptamak mumkundur.
Ogrenciler arasinda olugan bu jargonda “disiplin almak, disiplin yemek” gibi
ifadeler yer almaktadir.

“Hoca cekiyor kenara oglum bir daha yapma falan diyor disiplin yersin
gibisinden kelimeler kullaniyorlar.” (Metehan)

“Simdi okuldan kagma mevzusu bayagi bir artti bu dénemde okulun arka
taraflarinda kaganlara artik disiplin veriyorlar. Bir daha yaparsan 1 olur, 2
olur, 3. oldugunda disiplin yiyeceksin gibi kelimeler kullaniyorlar.”
(Tunahan)

“Sugu olmadigi halde disiplin aliyor misal sugu olmadigi halde disiplin
aliyor. Benim sugum yoktu ben disiplin aldim, térene gitmedim diye
disiplin aldim, 10 Kasim da térene gitmedim diye beni disiplin aldim.”
(Polat)

Kinama ya da kisa sureli uzaklastirma cezasi alan 6grencilerin 6gretmenleri
tarafindan gelecekte polis veya asker olamayacaklari gibi ifadelerle korku ve
kaygl yasamalarina neden olmaktadir. Ogrenciler bu durum kargisinda endise

yasamaktadirlar:

“Yok ondan degil disiplini aldigimizda da biyliyiince karsimiza ¢ikacak
zaten o 6gretmenler de zaten diyor.” (Tolga)

“Disiplin deyince, kural geliyor aklima, séyle deyim; mesela okulun bir
disiplini var, bir kurali var o kurala uymamiz gerek, o kurala uymazsak
eder cezalar var. Cezalar sonucunda da gelecegimiz etkilenebilir bu
kadar yani. Daha bagka bir fikrim yok.” (Kemal)

“Mesela bir disiplin cezasi ile asker, polis, kolayca meslek sahibi de
olamiyorsun bu yiizden...” (Gérkem)

‘Evet hocam etkiliyor aldigimiz cezalar askere giderken bile okulda
kinamasi var diye olmuyormus bize de hoca dedi.” (Ege)

“Cok uyan yedim ama hig olmadi belki de alti yedi kere gittim bir sene
igerisinde hi¢ kinama yemedim. Zaten kinama yersem askeri falan o
islere giremem biraz da o aklimda var (niversiteden sonra askerlige
devam etmek.” (Polat)
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Ergenlik doneminin o6zelliklerinden biri de kariyer planlamasi, es ve meslek
segimi gibi konulardir. Gelecek beklentisi, gelecekle ilgili kaygi ve ilgiler olarak
karsimiza c¢ikmaktadir (Simsek, 2012; akt. Ege, 2018). Kimlik gelisiminin en
temel oldugu bu donemde ergenlerin kendi geleceklerini nasil gordikleri
onemlidir. Ergenlik doneminde meydana gelen yasam olaylarinin fazlaligi stres
dizeyini de arttirmaktadir. Okul sistemi igerisinde ergenlerin yasadiklari olaylar
ve iligki oruntuleri bu faktorlerden dolayisiyla etkilenmektedir. Gérigsme yapilan
ogrenciler okul disiplin uygulamalarini ceza olarak algilamakta ve
aldiklari/alacaklari cezanin geleceklerini olumsuz etkileyecegdini 6grendiklerinde
daha ¢ok umutsuz hale gelmektedirler ve bu duruma anlam verememektedirler.
Sbézkonusu durum ogrencilerin kaygi seviyesini ylkseltmektedir. Ogrencilerin
kendileri ve gelecekleriyle ilgili olan uygulamalarin farkinda olmamalari
ogrencilerde kaygi ve endiseye yol agmaktadir ve bu durum onlarin okula iligkin
olumsuz algiya sahip olmalarina yol agmaktadir.

“Mesela disiplin olsa kinama ¢ok sagma bence. Simdi kinama yiyeceksin

bugiin diyelim 10 sene sonra Uliniversitede 6nline g¢ikacak, ¢ok sagcma

degil mi. Adam burada simdi en ufak bir sey yapacak derste konustu

hoca sinirlendi bir an, gey etti aldi, kinama aldi. Bir daha hayatini

engelleyecek askeri okuldan atilacak. Mesela bir abi var raftinge gidiyor.

O da 6yle kinama yemisti askeri Universiteye gitti, 2 hafta sonra belgeleri

geldi, okuldan atildi mesela. Bence ¢ok sagcma yani ilerideki hayatinin
disiplinin sey etmesi.” (Polat)

Boyle dusunen oOgrenci okulda kendisini endiselendiren konular arasinda
disiplin, 6gretmenlerle olan iligkiyi ifade etmektedir. S6zkonusu 6grenci Anadolu
lisesinden meslek lisesine gecgis yapmistir ve ayni zamanda rafting sporunda
milli sporcudur. Basarih bir akademik ge¢gmise sahip dgrenci daha iyi bir puanla
daha iyi bir Universiteye girmek amaciyla meslek lisesine gecis yaptigini ifade
etmektedir. Ancak meslek lisesindeki birka¢ aylik 6grenciliginde kinama cezasi
almasi ve bu okulda ilk kez disiplin cezasi almanin gelecegini olumsuz

etkileyecek olmasini 6grenmesi onun okula kargi tutumunu olumsuz etkilemistir.

Ogrencinin disiplin algisina iligkin anlami ortaya koymak Uzere 6grenciden
“disipline konu olabilecek 6rnek vermesi” talep edilmistir. Ogrencilerin disipline

iligkin verdikleri ornekler genellikle olumsuz davraniglarin meydana gelmesiyle
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ilgilidir. Bu durum, disiplin algisinin 6grenciler tarafindan olumsuz kavramlarla
iligkilendirildigini agik¢a ortaya koymaktadir.

‘Derste konugsmak, slirekli derste konusmak, derste ayada kalkmak,
hocaya saygisizlik etmek ¢ok var.” (Polat)

Ogrencilere agilanan bu inang her ne kadar kendilerinden beklenen davraniglari
sergilemelerine olumlu katki yapsa da bu disiplin algisi bastiriima, engellenme
gibi sonuglara yol agmaktadir. Bu baski sosyal ¢ekilme, akademik performans
dusuklugu ve dusuk psikososyal islevsellik gibi 6grenciler Uzerinde olumsuz
sonuglara yol agmaktadir. Calismanin bir sonraki boliumunde diger bir alt tema
olan okuldaki mevcut disiplin uygulamalarinin o6grenciler Uzerindeki olumsuz

etkisine iliskin bulgular tartigilacaktir.

4.1.2. Okul Disiplin Uygulamalarinin iyatrojenik Etkisi

Mevcut disiplin uygulamalarinin 6grenciler Uzerindeki zararh etkisi 6grencilerin
deneyimlerinde ortaya gikan énemli alt temalardan bir tanesidir. Ogrencilerin
okul disipliniyle iligkili deneyimleri tarafindan negatif etkilendigi gortulmektedir.
Ogrencilerin siki disiplin uygulamalarina iliskin ne hissettikleri soruldugunda
okul girig kapisindan itibaren Ust aramasinin basladigi, denetimlerin yogun
oldugu ve bu yuzden de ogrenciler kendilerini baski altinda hissettiklerini ifade
etmektedirler:
“Hocalardan bayagi soguyorum bu dénemde, ¢ok sogudum Kkigi var

okulda, égretmenler olsun mud(irler, égrenciler. Cok baski var, siki bir
sey var okulda denetim var.” (Metehan)

“Ondan yola ¢ikarak sanki o okulda égrenci degilmigiz gibi bagka bir
yerden gelmigiz gibi bizi tanimamazliktan geliyorlar &yle bir sey oluyor ki
artik.” (Ozan)

Dupper (2013) 6grencilerin okul ortaminda yasadiklari sorunlari ice dénuk, disa
déniik ve sosyal problemler olarak siniflandirmaktadir. ige déniik endise, korku,
yalnizlik, utangaclik, yas tutma, depresyon ve intihar olarak karsimiza
ctkmaktadir. Okul sartlarini baski olarak nitelendiren 6grenciler endise ve
korkuya kapilmaktadirlar (sf. 53). Ogrencinin okulda yasadi§i izole olma

korkusunun, normal gelisiminin ve mudahale gerektirmesi gibi riskler
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barindirmaktadir. Dahasi 6grenciler, yasadiklari bu baskidan otura iglerine
kapanmakta ve oOgrenmeye katilmamaktadirlar. Bunun bir sebebi de
ogrencilerin siki denetimlerin nedenini anlayamamalari ve kendilerine guven
duyulmadigini hissetmeleridir. ige kapanma okula karsi aidiyet sorunu yasama,
ogretmen ve akranlarina kargi soguma ve en olumsuzu ise korku yasamalarina
neden olmasidir.

“Yani korkuda biraz var. Niye var ¢linkii bagtan asagiya ariyorlar. Yanlg

bir sey mi gikacak gantamdan, biri bir sey mi koymusg diye.” (Metehan)

“Korku. Daha ¢ok suskun kaliyorlar, konusamiyorlar. Ders &yle bir hale
geliyor ki dersin baslamasiyla ¢cocuk direkt kafasini koyup uyuyor. Yanlis
bir sey derim diye, siniftan atar ya da yok yazar diye. Boyle bir etkisi de
var.” (Bayram)

Geleneksel disiplin yontemlerinin pozitif 6grenme ortami olusturmada yetersiz
kaldigi diger Onemli bulgulardan biridir. Cezanin aksine problem ortaya
clkmadan baglamasi gereken disiplin suregleri, ceza olarak aldigindan
ogrenciler lzerinde korkuya ve sosyal gekilmeye yol agmaktadir. Ogrencilerin
sessiz kalmasi, ders esnasinda uyumasi, ogretmenleriyle iliski kurmaktan
kaginmasi gibi okul kultiri ve iklimine uygun olmayan sonuglara neden

olmaktadir.

29 Kasim 2017 tarih ve 79523799-902.02-E.20315468 sayili genelgede
guvenlik gorevlilerinin okullarda goérev yapabilmesi konusunda mevzuat
degisikligine gidilmigtir. Ancak bu gorevlilerin 6grenci Uzerinde 6ngorilemeyen
olumsuz etkileri de olabilmektedir:

“Okulun bir glivenligi var zaten akillara zarar herkes korkar ondan sigara

iceni gbrsdn tiatlindnd yediriyor ona o derece manyak. Genelde ara
Sokaklarda, yemek yenilen yukari tarafta falan...” (Metehan)

‘Buna mddirde bir sey diyemiyor. Clnki sesini ¢ikartmiyor c¢lnki
S.P.’nin adami oldugu igin onun kolu oldugu igin sesini gikartmiyor béyle
bir sey var okulda...” (Muhammet Ali)

Michel Foucault (1977), panoptikon® teorisinde panoptikonu bir metafor olarak

kullanmakta ve herhangi bir disiplin durumunda insanlarin sosyal kontrolu

® Panoptikon: Bir metafor olan panoptikon kavrami ingiliz filozof Jeremy Bentham tarafindan
ortaya atilmistir. Sosyal reformcu olan Bentham tasarladigi hapishane modeli tasarisina gore az
saylda gardiyandan olugan bir denetim evi ile ¢cok sayida mahkim izlenebilirdi. Dairesel bir
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olarak tanimlamaktadir. Bu goruse gore gug ve bilgi insanlari gozetlemekten
gelmektedir. Bu durum, tum adimlarin gozetlendigi ve her olayin kaydedildigi
disiplinsel guce gecis anlamina gelmektedir. Gozetlemenin sonucu ise yumusak
baghlik ve kurallarin kabuliidir. insanlarin artik uygun davraniglar sergilemeye
baglamasi gozetleme yoluyla degil bu panoptik disiplinle ve bu gercgekligin
icsellestirmesiyle mumkuan olmaktadir. Gozetleyici insanlarin  davranislarini
izleyerek harekete geg¢mektedir. Bilginin gug ile iligkili oldugunu 6ne suren
Foucault “bir kisi ne kadar gozetlerse o kadar guglu hale gelmektedir’ seklinde
yorum yapmaktadir. Bilgi ve gug¢ birbirlerini pekistirmektedir. Disiplin ve Ceza
(Foucault, 1977) eserinde vebaya karsi alinan tedbirleri tasvir ederek baslayan
Foucault karantina ve arindirma sureglerini ele almaktadir. Veba tedbirlerinin
amaci ise disiplinli bir toplum vyaratmaktir. Iinsanlarin normal olmayan
davraniglarini  kontrol etmeye yonelik modern mekanizmalarin  bu

yaklasimlardan meydana geldigini 6ne sirmektedir.

Panoptikon teorisine paralel olarak 2017 yilinda igisleri Bakanhginca'®
Tarkiye'de gerek kamu alanlarinda gerekse de okullarda guvenlik kamera
sistemlerinin yayginlastiriimasi 6ngorilmagstir. Okullarin da bu panoptikon
sisteme dahil edilerek KGYS' ile tek merkezden izlenebilmesi artik mimkin
hale gelmistir. Ogrenciler, tek bir noktadan gézetlenmeyi mimkin kilan bu
kamera sisteminden ¢ok cekinmektedirler. Tek merkezden izlendikleri i¢in okul
bahcesinde ve okul igerisinde riskli davraniglar sergilememe egilimi
gostermektedirler. Dahasi, 0Ogrenciler kameradan ve davraniglarinin
izlenmesinden korkmaktadirlar. Panoptikon teorisinin ilkeleri baglaminda
kamera sistemiyle ogrencilerin davraniglari kontrol edilerek disiplinli bir okul
yaratma girisimi de kismen basari saglamaktadir. Ancak zaman igerisinde

denetim evinin ortasina yapilacak bir kule ile tek bir noktadan gardiyanlar tim hacreleri
rahatlikla izleyebilecekti. Mahkim bu sayede kendi hareketlerini kollamak zorunda olacaktir.
Foucault, fikirlerini Bentham’in panoptikon kavrami Gzerine sekillendirmektedir.

10 cisleri Bakanhg iller idaresi Genel Midirliigi tarafindan yazilan 22/11/2018 tarih ve E.10766
saylli yazisinda Kent Guvenlik Yonetim Sistemleri kapsaminda hem MEB hem de yerel
imkanlara okul kamera guvenlik sistemlerinin kurulmasini 6ngéren bir yazidir.

" KGYS: Kent glvenlik ve yonetim sistemi olarak bilinen bu projenin amaci kent iginde belirli
noktalara yerlestirilen guvenlik kameralarinin tek merkezden izlenebilmesine olanak
saglamaktir.
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ogrencilerin bu sistemden dolayi riskli davranis gdsteren 6grencilerin (sigara
icme, kavga etme, vb.) disiplin slrreclerine dahil olmamasi kamera ile izlemenin
sozkonusu Ogrenciler Uzerindeki etkisi azalmaya baslamaktadir. Bu etki
azaldik¢a, kameralarin gormedigi noktalarda riskli davranig gosteren dgrenciler
bu davraniglarina kameranin gorus acisi dahilindeki yerlerde de devam
etmektedirler. Modern davranis kontrol araglarindan biri olan kamera sistemi de
bdylece iglevini yitirmektedir.

“Arastirmaci- Bagka var mi peki kiyafetin diginda. Sigarayi séyledin.
Okul malina zarar verme.

Okan- O ¢ok var. Siralara, kalorifer peteklerine, lavabo camlarina, kavga
eden cami Kkiriyor.

Arastirmaci- ilgili bir sey yapiliyor mu peki?

Okan-Kamera var ama yine bakip bulamiyorlar veya bulduklarinda ceza
vermiyorlar”

Cameron ve Sheppard’a (2006) goére okul disiplin uygulamalari sosyal hizmet
arastirmacilari tarafindan ¢ok az ilgi gormektedir. Sosyal hizmet alaninda bu
konuda galismalari olan ve 6ne g¢ikan arastirmacilar Dupper (1994) ile Dupper
ve Meyer-Adams (2002) olarak ortaya g¢ikmaktadir. Cameron ve Sheppard
(2006), okul sosyal hizmet uzmanlarinin disiplin Gzerine yapilan arastirmalardan
haberdar olamayacag! gibi disiplini okul problemlerine kargi bir care olarak
gorebilecegini 6ne surmektedir. Bu durumun aksine sosyal hizmet uzmanlari,
disiplinin 6grencilere zarar verebilecegini de hesaba katmalidir. Bu farkindalik,
uzmanlarin mudahale plani hazirlamada 6grencilerin psikososyal iglevselliklerini

arttirmaya yonelik etkin dnlemler almasini kolaylastiracaktir.

Okul disiplin uygulamalarinin égrenciler Gzerindeki olumsuz etkisini anlamaya
yonelik literatirde ug¢ farkh yol Onerilmektedir: (1) zararli okul disiplininin
psikolojik sekelleri'> olarak olumsuz 6grenci davranisina iligkin teori ve
arasgtirma, (2) okul disiplininin istenmeyen bir Grlnu olarak égrencilerin olumsuz
davraniglari 6grenme ihtimali oldugu edimsel kosullanma ve sosyal 6grenme

teorisi, (3) disipline maruz kalan 6grencinin okul ile olan iligkisinin problemli

psikolojik iz anlamiyla kullaniimaktadir.
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dogasina odaklanan sosyal ve politik teoriler (sf.16). Bu yontemler, 6grencilerle

calisan sosyal hizmet uzmanlarina dnemli tavsiyeler igermektedir.

Okul disiplinini deneyimleyen &6grenciler, glgli ancak acgikga ifade etmedigi
kizginlik, korku, utang, kaygi, asagilama gibi duygularla disiplin uygulamalarina
tepki gdsterebilirler (Rothstein, 1984; akt. Cameron ve Sheppard, 2006). ice
donuk davranis problemleri olarak tanimlanan bu sorunlar okul disiplininin

ciktilari olarak kargimiza gikmaktadir.

“Aragtirmaci: Peki bu disiplin ybntemlerinin disiplin sorunlarini azalttigini
diistiniiyor musun? Sence genel olarak...

Tolga: Yani lzerinde daha ¢ok korku saldigi icin daha ¢ok ofurup kalkmasini
bilen kigiye dbndistiirebiliyor kendini...”

So6z konusu 6grenci daha 6nceden disiplin cezasi almis olup kendisi gibi disiplin
sureglerinden gecmis oOgrencilerin sonrasinda korku ve kaygi yasadiklari
gorulmektedir. “Oturup kalkmasini bilmek” deyimi toplumsal degerlerimize gore
kabul goren davranislari sergilemek olarak nitelendiriimektedir. Ancak ogrenci
esasinda bu bolimun basinda geleneksel disiplinle ilgili tartismada ifade edildigi
gibi “sessiz, sakin ve bir sey yapmayan” 6grenciyi kastetmektedir. Ogrencilerin
geleneksel disiplin uygulamalari karsisinda bastiriimig negatif duygular yasadigi
gorulmektedir. Ergenlik doneminde kisilik Uzerine yapilan ¢aligmalarda bireyin
sosyallesme surecinin temelini olusturan kavramlardan biri prososyal
davranislardir. Literatlrde bir bireyin baskalarinin yararina olan ve higbir baski
altinda kalmadan 6zgur iradesiyle gergeklestirdigi davranislardir (Eisenberg ve
Mussen, 1989; akt. Cekin, 2013). Prososyal davraniglar, uzun vadede
ogrencilere okula uyum, akademik basari, sosyal ve psikolojik iyilik hali
acilarindan 6nemli katkilar saglar (Caprara vd., 2000; Jones vd., 2015).
Prososyal davranig oruntusu gelismeyen oOgrencilerin anti-sosyal davraniglar
gOsterme, Ozguven, Orseleyici iligkiler, korku ve endise gibi durumlarla karsi
kargiya kalmalarina yol agmaktadir. Bu dogrultuda gercgeklestirilen aragtirmalar,
cezalarin ogretmen ve yonetime korku ve endise duyma gibi sonuglari
olabilecegini ortaya koymaktadir (Dubanoski, Inaba ve Gerkewicz,1983;
Cameron ve Sheppard, 2006). Goérisme yapilan 6grencinin deneyiminden
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anlasildigi Uzere disiplin yontemlerinin 6grencilere korku salmasi bu arastirma

sonuglariyla paralellik gostermektedir.

Ogrencilerin, disiplin uygulamalarindan 6tiri sosyal gekilme sorunu yasadiklari
anlasiimaktadir. Sosyal olarak diglanan 6grenciler ige kapanik hale gelmekte ve
ogrenme konusunda isteksiz hale gelmektedirler. Boyle ogrencilerin akademik

basarilari ve sosyal iligkileri oldukga zarar goérmektedir.

Ogrenci komple kapatiyor kendisini bu sefer dersi de égrenmiyor. Yani
6grenmek istegi de duymuyor, kendi icine kapaniyor. (Metehan)

Okul disiplinine iligkin geleneksel yaklasimlarin ortaya ¢ikardigi bir baska sorun
ise okul veya ogretmenlerin degerlerinin disiplin uygulamalarina etkisidir. Bu
baglamda okul yonetiminin ve 6gretmenlerin ders igerisinde veya okul igerisinde
cinsiyetlerinden oturu ogrencilere kargi tutumu o6grencilerin kendilerini baski
altinda hissetmelerine yol agabilmektedir. Bu yaklasim mevcut disiplin
uygulamalarinin bir bagka zararli boyutunu olusturmaktadir. Disiplin cezalarinda
boyle bir yaptirm olmamasi ragmen ogrencilerin davraniglarinin toplumsal

degerlere gore kontrol edilmeye c¢alisilabilmektedir.

Su an olay olmadigi icin iyi. Okulda sbyle kéti konusuluyor mesela Bir
erkekle normal arkadas olsa bile goériinmesi disiplin sugu, okul
formasiyla yani hicbir sey yapamazsin. Mesela bizim hoca diyor ki Okul
diginda da bulusamazsin hafta sonlari. Mesela beni abimle gbérdiigi
zaman ilk basta, saat o zaman 4-5 civariydi, bana o saatte ne igin var bir
erkekle demisti. Ben de demistim saat daha 5 hem de o benim abim
istesem agabeyimle aksama kadar gezerim istersem gezmem. Clnki
sonugta abim annemin bildigi biri ve en yakin oldugum biri, ondan sonra
demisti ki o saatte kimseyle gezemezsin saat 5 olmus. llk basta demisti
ki béyle bir rilya gordiim, riiyami anlatayim mi size demigti. ik baglarda
diyen bizim bélim o&gretmeni. Bbyle bir riya gordim saat 4-5
civarlarinda riiyayi gérdiim. Riyayi gérdigiinde saati nasil hatirliyor onu
anlamiyorum. Ondan sonra diyor ki bir tane Betdil'iin Ustiindeki gibi krem
rengi giyen bir égrenci var yaninda paten Kayan biri var. Ondan sonra
pateni duyduktan sonra o benim abim dedim, riiyasini anlatir gibi
yapiyor ama dégrenciye laf demeye c¢aligiyor. Ben demistin abim dedim,
hatta yanima da gelebilirsiniz hocam dedim. Sonugta abim annemin
bildigi. Okula annemin geldigi zamanlarda oluyor. Konferanslara
annemin gelmedi zamanlar Ordu’ya Istanbul'da gittigi zamanlar oluyor,
konferansa abim geliyor ya da ¢ay oldugu zaman. Hoca gérdligi halde
abin gibisinden sey yapmisti, Hoca o saatte gezemezsin demisti, bende
ona dedim ki; o benim abim ister gezerim ister gezmem. O benim
bilecegim bir sey ben ona glivendigim i¢cin annemin de ¢ocugu oldugu
icin sonugta ben de onun c¢ocuguyum degisik bir sey yok, erkekle
bulusmuyorum sonugta abim, gezemezsin edemezsin demisti. Istersem
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aksam 8-9a kadar gezerim ¢linkli benim &6zglrlligim var ne
yapacagimin bilincindeyim kliglik de degilim su bu olmaz falan
gibisinden gezdigim cevremde iyi benim agimdan. (Arzu)

Arzu, gerek yerel kultir gerekse de 6gretmenlerin degerlerinden 6turu disiplinsiz
bir 6grenci oldugu gerekgesiyle baskilandigini ifade etmektedir. Ergenlik donemi
psikososyal gelisim Ozelliklerini tasiyan o6grenci bu duruma isyan ederek
baskilanamayacagini ve 0zgur oldugunu agikga belirtmektedir. Ancak bu
tutumunun devam etmesi nedeniyle ogrenci disiplin cezasi aldigini belirtmistir.
Gorusmenin ilerleyen dakikalarinda oOgrenci daha ogretmenleriyle iletisime
girmedigini ve kabuguna gekildigini sOylemektedir. Edimsel kosullanma yoluyla
ogrencinin 6gretmenleriyle munakasaya girme davranisi sona ermistir. Ancak
ayni ogrenci artik okul ici iligkilerinin dizelmeyecegini, “adi gikan” 6grencilere
yonelik 6gretmenin yaklasimlarinin degismeyecegine inanmaktadir. Bu durum

ogrencinin okula aidiyet duygusunu olumsuz etkilemigtir.

Okula aidiyet duygusu, 6grencilerin kendilerini okul ortaminda kabul gérme,
sayg! duyulma, dahil edilme, destekleme gibi duygularinin kargilanma derecesi
olarak agiklanmaktadir (Goodenow ve Grady, 1993; akt. Ma, 2003). Maslow’a
gore (1962; akt. Ma, 2003) diger ihtiyaclarin karsilanmasi igin aidiyet ihtiyacinin
karsilanmasi gereklidir. Finn’'in  (1989) tanimlama-katilma modeline gore
ogrenciler kendilerini okulla iyi bir sekilde tanimlanmadik¢a (iyi karsilanma,
saygl ve deger gorme) 6grenmeye katilimlari daima sinirh kalacaktir. Okula
aidiyet duygusu zedelenen o6grencinin okul basarisi ve okul igi iligkileri de
paralel sekilde zarar gorecektir.

Oncelikle bir insanin bir égrencinin editim hayatini bitirmek ¢ok kolay

olmamali diye diistinliyorum, sonugta her 6grenci geng daha ¢ogu ¢ocuk

veya ergenlige girmis oldugu igin duygulari her yetigkin insan gibi

olmuyor farkli diigtinebiliyorlar, o yiizden yani bir insanin egitim hayatini

bitirmek kolay olmamali. Mesela, Iki kere kavgaya karismig diye. Her

insan anlayabilir bir sey, uyariyla anlayabilir diye diigtintiyorum bylece iki

kere kavgaya karigti diye egitim hayatini bitirmek dogru bulmuyorum
yani. (Sevda)

Disiplin uygulamalarinin ¢ok agir olduguna inanan Sevda, cezalarla ilgili
elestirisini dile getirmektedir. Ogrenci, adir cezalarla davranis kontroliinlin
saglanmasi istenirken egitim hayatinin bitmesinin dogru olamayacagina

inanmaktadir. Ogrenci, bu noktada hem cezalarin 6grenciler zerindeki
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iyatrojenik etkisine atifta bulunmakta hem de iligkilerin ©6nemine dikkat
cekmektedir. iligkilerin onarilmasinin daha &gretici olacagini diigsiinen Sevda,
deneyimleri ile onarici adalet teorisinin ilkelerine uygun dustnceye sahip oldugu
ifade edilebilir.

4.1.3. Cezalarin islevi

Kamu sorumlulugunda egitimin yirminci yuzyilda zorunlu hale gelmesinden bu
yana okul disiplinine iligkin yaklasim daha c¢ok cezalandirici ve diglayici
politikalara dayalidir. Bu sure¢ igerisinde degisen nokta ise oOgretmenin
otoritesini sorgulamadan kabul eden ogrenci profilinden otoriteye meydan
okuyan 6grenci profiline bir gegis s6z konusudur. Bu yuzden okullarda davranig
kontrolinu saglamanin en kolay ve etkin yolu cezalardan gegcmektedir. Ancak
cezalar, istenen davranigi 6gretmek yerine hangi davraniglarin yapiimamasi
gerektigine odaklanmaktadir. Bu cezalar ise iligkilere zarar vermekte, 6grenmeyi

olumsuz etkilemekte ve hatta okul terkine yol agabilmektedir.

Aragtirmaya katilan 6grencilerden disipline konu olabilecek durumlara 6rnek
vermeleri istenerek disipline iligkin algilarinin yani sira cezalarin o6grenciler
acisindan islevi ortaya konmaya caligiimigtir. Katilimci bir 6grenci cezalarin
islevsiz oldugunu boylece kendi yontemleriyle arkadasinin sorununu ¢ézmeye

calistigini ifade etmektedir:

“Sinifimda 6grenci vardi, o kéti davranislarda bulunuyordu bunu da
Bditiin sinif  bilmiyordu, gtivendigi kigilere séyledi. Kéti yollardaydi,
Kendine gekidiizen ver dedim, “vazgecemiyorum Inan ki Esma, ben bu
yoldayim.” Dedi. ... lgiyordu, erkek ortami kétii, anlayabileceginiz
sekilde. Alkol, kubar (kenevir, uyusturucu) var. Ben buna da séyledim.
“inan ki Nazli vazgegemiyorum,” dedi. Neredesin diyordum. lIste o
erkegin yanindayim diyordu. ... Benim kizdan daha ¢ok erkek ortamim
var ama kimin yanlis kimin dogru yapacagini ¢ok iyi biliim. Ben ona da
séylemistim gitme, yapma ama kimseyi dinlemiyordu. ... “Yapamam”
diyordu. Viicudu beyni alismis onlari icmeye gelip de benim gibi érnegin,
su igemezdi o varken suyu tercih etmiyordu. Ben bunu idareye Ayfem
Hocama da séyledim, bdyle bbyle diye. Hatta bir sekilde kliglk bir
kédida sarip sinifa getirmisti kubar. Orada yakalanmisti, Ayfem hocam
sinifin igerisinde bagirmigti, ben kendimden korktum o sira. ... Hocalar
konustu okuldan atildi, hayatina ayni gekilde devam ediyor higbir
degisiklik yok sokakta gériiyorum higbir degisme yok.” (Sevda)
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Bagimhlik yapici madde kullanan ve Sevda’nin da yakin arkadasi olan bu
ogrencinin riskli davraniglarini yakin arkadaslarindan baska kimse fark
etmemistir. Ogrenciye verilen tasdikname ile uzaklastirma cezasindan once
verilen cezalarin istendik davranis degisikligi olusturmadigi, aile ve arkadas
iligkilerinin kotu oldugu ve ogrencilerinin risklere agik oldugu gorulmektedir.
Ogrenciye verilen cezanin iglevsel olmadigi ve sonunda okul terkine mecbur
kalmasiyla bu vaka sonuglanmigtir. Sevda’nin arkadasi hakkinda aile ve
arkadas iligskileri olmak uUzere bu kadar bilgiye sahip olmasi ve riskli
davraniglarinin  okul yonetimi ve oOgretmenleri tarafindan erken tespit
edilememis olmasi mevcut geleneksel disiplin uygulamalarinin bir sonucu

oldugu anlasiimaktadir.

Bagimlihk yapici maddeler zihinsel, duygusal ve davranigsal igleyisi degistiren
kimyasal maddelerdir (APA, 2000). Bagimllik yapici madde tirlerinden biri olan
ve daha ¢ok marihuana olarak bilinen kubar esrar Avrupa’da yaygin oldugu
kadar Turkiye’de de yaygin hale gelmistir. Avrupa Uyusturucu Raporuna (2015)
gore Turkiye'de diger Avrupa Uulkelerine go6re daha fazla kubar esrar
yakalanmaktadir. Dinya Uyusturucu Raporuna (2005) gére bu maddelerin
kullanimi dunya Olgegindeki varligi ve yayginligi gittikge artmaktadir. Bu durum
ogrencilerin okul disiplinlerini ve akademik performanslarini da olumsuz bir
sekilde etkilemektedir. Esma’nin gergeklestirdigi davranigin  sonuglarini
dustnmeden hareket etmesi bagimhlik yapici maddenin zihinsel, duygusal ve
davranis igleyisini tumuyle degistirdigi gorulmektedir. Ancak Sevda’nin bu
davranis karsisinda gec¢ harekete gec¢cmesi, baglarda arkadasinin guvenine
daha fazla Onem vermesi ve uyusturucu maddenin su¢ oldugunu idrak
edememesi ergenlerin akran iligkilerinde donemin temel ozelliklerinden biri olan

kimlik sorununa iligkin bir kanit olarak kargimiza gikmaktadir.

Kohlberg’in ahlaki gelisim kuraminin (1958) ikinci agsamasi olan geleneksel
duzeyde birey kanun ve duzen egilimini kendi sosyal ¢ikarlariyla ¢elismediginde
korumaktadir. Sevda adli 6grencinin arkadaginin madde kotuye kullanma
davranisini ge¢ ihbar etmesi onun arkadasina duydugu sadakatten oldugu
soylenebilir. Ogrenciye gére madde kullanimini ihbar etmek kendi gikarlarina
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terstir. Ancak ilerleyen suregte Esma’nin telkinlere cevap vermemesi sonucu

Sevda bu durumu ihbar etmigtir.

Edimsel kosullanma kuramina gore cezayi alan bireye yonelik caydirici bir tur
uyarici olarak kavramsallasan ceza eylemlerin ileride tekrar vuku bulmasini
engelleme yonelik bir sonugtur. Cezalandirici yaklagsimlar istenmeyen
davraniglarin ortadan kaldiriimasinda etkili olmayabilir ¢ginkii 6gretmen basari
icin gerekli olan tum sartlari kontrol edemez. Kisa vadede ¢6zum gibi goriinse
de ceza kisa sureli olarak istenmeyen davranisi durdurur. Disiplin, ceza gibi
etkili olmadiginda istenmeyen davraniglar ortadan kaldiriimaz; hatta yeni
davraniglar da tesvik edilemez. Boylece anlamli ve duzeltici bir deneyim
olusmak ve davranig Oruntuleri degigtirilemez. Diger taraftan davranisin
odullendiriimesi de mudahalenin hedefini olusturan problemli davranigi
arttirabilir (Thomas, 2005). Bu durum mantiga aykiri gibi gérinse de okul
disiplini Ozellikle okula yonelik dusuk ilgi duyan oOgrencilerin olumsuz
davraniglarini  pekistirebilir  (Rutherford, 1978). Bu 06grencilerin  bircok
motivasyonu olabilir; okuldan uzaklastirma ve atilma cezalari 6grencileri okul
disinda tutabilecek disiplin tedbirlerini harekete gegirecek uygunsuz
davranislara bagvurmalarini tesvik edici istenmeyen sonuglara yol acgabilir
(Costenbader ve Markson). Bu durum &zellikle saldirgan, hiperaktif ya da sosyal
becerilerden yoksun olan &grenciler icin dogrudur (Atkins vd., 2002). Bazi
ogrenciler evde gegirdikleri zamani okuldaki stresli ve sikici deneyimlerden bir
kurtulus veya rahatlama olarak gdérebilirler (Hyman, 1997).

‘Aragtirmaci. Peki bir ceza aldim demigtin. Bu ceza davraniglarinda bir

degisiklige neden oldu mu?

Muhammet Ali. Hi¢ diizelme olmadi.

Arastirmaci. Sen de bir etkisi olmadi?

Muhammet Ali. Evet!

Arastirmaci. Uzaklastirma alsaydin etkisi olur muydu?

Muhammet Ali. Uzaklastirma da aldim zaten, 5 glin uzaklagtirma.

Arastirmaci. Ne igin almistin?

Muhammet Ali. Hocaya kdifiir etmigtim.
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Arastirmaci. Peki o cezanin senin lizerinde bir etkisi oldu mu?

Muhammet Ali. 5 gtin kafami dinledim, degisen bir sey olmadi. Kéyde ev
var, onu yaptiriyoruz. Onlara yardim ettim. 5 gtin de benim icin iyi oldu
yani.” (Muhammet Alj)

Disiplin cezalarinin 6grenci Uzerine etkisi konusunda yodneltilen soruya
Muhammet Ali’'nin verdigi cevaplar cezalarin islevsel olmadigina iligskin ipuclar
sunmaktadir. Muhammet Ali, disiplin yonetmeliginde yer alan hem kinama hem
de kisa sireli uzaklastirma cezalarini deneyimlemistir. Ogrencinin  bu
deneyimlerden edindigi disipline iliskin anlam verilen cezalarin 6grenci
davranisini degistirmeye veya davranis kontroluni saglamaya etkisi olmadigi
anlagiimaktadir. Bu durum icin Rossow ve Parkinson (1999) “resmi olarak
onaylanan okul tatili” metaforu kullanmaktadir. Yiuksek riske sahip ogrenciler
evde sUpervizyon alma olasiligi gok dusuktir (1999). Uzaklastirilan 6grencilerin
dusuk akademik basari, madde ve sigara kullanimi, fiziksel siddete dahil olma
oranlari ¢ok yuksektir (American Academy of Pediatrics,2003). Bir bulguya gore
gecmisteki bir uzaklastirma gelecekteki bir uzaklastirmanin yordayicisi olup
(Brown, 2007) bir bagka bulgu da okul uzaklastirmalarinin %40’ inin mukerrer
failler oldugunu (Skiba, 2000) éne strmektedir. Ote yandan edimsel kosullanma
kurami baglaminda 6grencinin bu olumsuz davranisinda okul disiplini pozitif
pekistire¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Diger taraftan kinama cezasina iligkin
ogrencinin farkindahginin olmadidi, dahasi, goérisme gerceklestirilen diger
bircok 6grenci gibi kinamanin ne anlama geldigini de bilmemektedir. Ote
yandan kisa sureli uzaklastirma cezasi alma konusunda ogrencinin “kafami
dinledim” ifadesi okul disiplininin iglevsiz oldugunu gostermektedir. Bu cezanin
kendisine iyi gelmesi, cezanin asil amaci disinda bir etkiye sahip oldugunun
gostergesidir. Davranis kontrolinl saglayarak ogrencinin 6gretmenine karsi
kufur etme olarak gergeklestirdigi s6zel saldirinin tekrar etmemesi amacini
tasiyan bu ceza yonteminin istenen degisikligi saglama konusunda yetersizdir.
Bu cezanin daha énceden de tartisildidi Uzere egitici/6gretici bir yaninin da
olmadigi aciktir. Ayrica uzaklastirma cezalarinin okul diginda da Onemli
problemlere yol agabilme, ek uzaklagtirmalarin alinma ve sonunda okulda

atilma gibi risklere gebe oldugu agiktir.
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Bir gorUse gore cezalar, cezalandirani memnun etmekte ve cezalandirilan
Uzerinde uzun sureli etkileri olmamaktadir (Losen, 2011). Okulun disiplin
konusundaki cezalandirici ve diglayici politikalari akademik, sosyal ve psikolojik
yonden potansiyellerini gergeklestirmeleri konusunda ogrencilere yardim etme

misyonuyla gelismektedir.

Duslunce ve eylemlerin normal olarak goruldigu, gunlik hayatta dogal hale
gelen ve sorgulanmayan sosyal suregler olarak tanimlanan “normallestirme”
kavrami  sosyolojik teoride Michel Foucaultnun “Disiplin ve Ceza:
Hapishanelerin Dogusu” (1975) adli eserindeki disiplinin gucuyle ilgili blimde
karsimiza gikmaktadir. Foucault, bu terimi ideal norm kuralinin inga edilmesi
olarak gormektedir ve bir askerin normal olarak hazir kita durup, uygun adim
yurimesi gibi birtakim komutlari yerine getirmesi beklenir. Sonrasinda bu ideale
uygun hareket edip etmemesine gore o6dul veya ceza uygulanmaktadir.
Foucault'ya gore normallestirme minimum gu¢ harcayarak maksimum sosyal
kontrol saglamak Uzere kullanilan taktiklerdir. Bu yaklagima disiplin gicu adini
vermektedir. Disiplin gucu 19. Yuzyilda askeri kiglalarda, hastanelerde,
okullarda, fabrikalarda vb. birgok ortamda yaygin bir gekilde kullaniimig olup
daha sonra modern toplumlardaki sosyal yapinin 6nemli bir pargasi haline

gelmistir.

Bu minimum gug ile maksimum sosyal kontrol yaklasimi ginimuzde 6zellikle
ortadgretim kurumlarinda yaygin bir gekilde kullaniimaktadir. Normal olmayan
davraniglarin ortadan kaldiriimasini da amaglayan bu yaklasimda cezalar
onemli bir yer tutmaktadir. Nitekim tlkemizdeki egitim sisteminde ilk olarak lise
duzeyinde odul ve disiplin yonetmelidi uygulanmaktadir. S6z konusu
yonetmelikte disiplin aciklamasi ceza kavramiyla ele alinmaktadir. Bu
yaklagsimin dogal bir sonucu olarak disiplin algisina iliskin alt temalarda ele
alindigi gibi disiplinin ceza ile iligskilendiriimesi sonucunu dogurmaktadir. Bu
yaklasim, ogrenciler Uzerinde baski olusturdugu gibi sureg icerisinde davranis
kontrolinu saglama noktasinda yetersiz kalmaktadir.

“Bence hig ise yaramiyor. Clinkii cezalar oldukga 6grenciyi daha ¢ok
Sikiyorlar, Ders konusunda bikkinlik geliyor yapma istegi duymuyorlar.
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Simdi nasilsam sonra da Oyle olurum gibisinden &yle bir hisse
kapiliyorlar. Bikkinlik geliyor kisaca disiplin oldugu zaman.” (Metehan)

“O sonugta onu birakmayacak. Sen onu okuldan uzaklagtirsan onu
yapmaya devam edecek. Ki gériiyorum birebir devam ediyor yani.”
(Esmanur)

Ogrencilerin disipline iligkin olumsuz algilari oldugundan okuldaki uygulamalari
reddetme noktasina geldigi gorulmektedir. Disiplini ceza olarak algilayan
ogrenciler Uzerlerindeki bu baskidan oturu tukenmislik hissetmektedirler. Bu
durum ogrencilerin derslerine de yansimaktadir ve 6grenciler dersi dinlememe,

derse katilmama gibi davraniglar sergilemektedirler.

Horton ve Freire (1990), okullarda uygulanan, ceza ve 6dule dayal geleneksel
bir yaklasima sahip olan mevcut okul disiplin sistemi igin “n6trlik” kavramini
kullanmaktadir. Bu kavrami neyin oldugu ve neyin olacagini kabul etmek
anlaminda kullanmaktadir. Diger bir deyigsle ¢ogunlugu takip etmeyi
icermektedir. Sistemin bizden ne olmamizi istemesidir (sf.102). Nitekim liselerde
uygulanan o6dul ve disiplin yonetmeligi de ogrencilerden bu nétr tutumu
sergilemelerini istenmektedir. Geleneksel disiplin prosedurleri eksikliklere
odaklanan suregleri gerektirdigi icin okul ici iligkileri onarma ve davranig
bozukluklarini azaltma konusunda yeterli firsat saglamamaktadir.

“lik basta digsariya kameralar bu sene taktilar. ilk basta herkes korkarak

sigara igiyordu. -Yok yakalanacagiz falan-. Sonra arkadaslardan biri

cikip geldi. Daha diin kameralarin altinda sigara ictim bir sey olmad..

Sonra herkes kameranin altinda sigara i¢cse dahi kimsenin umurunda

olmuyordu. Clnkid bir kere disiplin vermemigler, adamlar aligmisg.
Halende kameralarin altinda sigara igiliyor.” (Bayram)

Bayram'in de ifade ettigi Uzere mevcut cezalarin islevsel olmamasinin bir
nedeni de karsiliginda ceza olmasi gereken davraniglari sergileyen ogrencilerin
herhangi bir yaptirimla kargilasmamasidir. Ogrencilerin, okul ydnetiminin disiplin
konusunda attiklari her adimi takip ettiklerini gérmekteyiz. Okul ydnetimi ve
ogretmenlerin verdikleri her tepki 60grenciler tarafindan detayli bir sekilde analiz
edilmektedir. Ogrenciler, bu tepkilere gére kendilerini konumlandirmaktadirlar.
Bilindigi tizere ic isleri Bakanh@inca llkemizdeki tim il merkezleri ve bazi ilge
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merkezlerinde Kent Givenlik Yonetim Sistemi’® (KGYS) uygulanmaktadir.
Guvenlik tedbirleri kapsaminda goruntu ve konum kaydi yapilan bu sistem Milli
Egitim Bakanliginca da kendi programlarina dahil edilmigtir. Bu guvenlik
kameralari da dogrudan KGYS’ye baglanmak suretiyle tek merkezden izlenme
imkani sunacaktir. igisleri Bakanliginin 2211.2018 tarih ve E.10766 sayili yazisi
okul guvenlik kameralarinin standartlarini ortaya koymaktadir. Ayni yazi
“‘guvenlik kamera sistemi olmayan okul kalmamasi” hedefini de koymaktadir.
Okullarda guvenlik 6nlemlerinin azami seviyeye ¢ikarilmasi amaci, okullardaki
siddet ve olumsuz olaylarin yayginligini agik¢a gostermektedir. Bu panoptik
yaklagim, her ne kadar okulun guvenligini saglamak suretiyle koruyucu ve
Onleyici tedbirlerin alinmasini gerektiriyor olsa da ogrencilerin sadece okul
mudurinin odasindan degil tek noktadan (KGYS merkezi) da izlenebilme
imkani tanimaktadir. Ogrencilerin bu sistem hakkinda bilgisi bulunmamaktadir
ancak bu kameralarin farkinda olan ogrenciler, 6gretmenlerin yaklasimlarina

gore olumsuz davraniglarina devam etme yatkinhgi gostermektedirler.

4.1.4. Okul Kiiltiirii ve iklimi Algisi

Okul kultarh ve iklimi hem ayri ayri hem de bir arada genis bir perspektif ile
epistemolojik ve aksiyolojik agilardan tartisiimasi gereken énemli kavramlardir.
Caligmanin amaci ve sinirhligi géz o6nunde bulundurularak burada bu
kavramlarin one c¢ikardigi degiskenler cergcevesinde oOgrenci deneyimlerini
yorumlamak amagclanmistir. Daha 6nceden de tartigildigi tUzere okul kultard,
okul toplumu Uyelerinin (yonetici, 6gretmen, memur, diger personeller,
ogrenciler ve ebeveynler) paylastiklari inanig, deger ve varsayimlardir. Okul
iklimi ise okuldaki uygulamalarin, okul sistemi Uyelerinin arasindaki iligkinin

ogrenci Uzerindeki etkisidir. Yaygin olan bir metafora gore okul iklimi, bugtnku

13 Kent Guvenlik Yonetim Sistemi (KGYS): Asayisi saglamak, i¢ glvenlige yonelik tehditleri
bertaraf etmek ve denetim gorevini daha etkin gergeklestirmek Uzere; mevzuata uygun olarak
elde edilen goérunti ve konum verilerinin iglenerek anlamli sonuglar dretilmesini ve sonuglarin
PoINet Uygulamalari ile desteklenmesini saglayan, moduler olarak gelistiriimis, bilisim
sistemidir.
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hava durumuna benzetilirken okul kultirl ise o bdlgenin/sehrin genel olarak

hava durumuna (kisin soguk ve sert; yazlari sicak ve kurak) benzetiimektedir.

Ogretmenler ve 6grenciler giivenli, destekleyici ve 6grenmeye olanak saglayan
okul ortamini hak etmektedirler. Destekleyici okul iklimi, okuldan uzaklastirma
gibi cezalarin azaltilarak tum ogrencilerin sosyal, duygusal ve davranigsal
gereksinimlerine cevap verilmesiyle mumkundur. Pozitif okul ikliminin inga
edilmesi okul disiplinine yonelik cezalandirici yaklagsimin azaltilmasiyla mamkin
olabilmektedir. Guglu bir okul toplumu, guvenli okul ortami, saygilh ve guvene
dayal iligkiler insa etme pozitif bir okul iklimine sahip olunmasiyla
gerceklesebilmektedir. Arastirmalar, pozitif okul ikliminin okul akademik
anlamdaki misyonunu gergeklestirmesine, basari ile kayip arasindaki boslugu
kapatmasina, okul erken terkinin azalmasina, 6gretmen is yukinin azalmasina,
ogretmenin memnuniyetinin ve bdylece okul basarisinin artmasina yol agtigini
ortaya koymaktadir. Pozitif iklime sahip okullarda siddet ve zorbalik dykulerinde
azalma olacagi da ileri surulmektedir. Gorigsme gercgeklestirilen o6grenciler
ogretmenleri tarafindan desteklendiklerinde riskli davraniglarini azalttiklar ifade
etmektedirler. Derse katilimi artan ogdrenciler, disipline konu olabilecek
davraniglardan uzak durmaya c¢alismaktadirlar. Boyle ogrenciler liderlik
Ozelliklerini de gostererek akranlarina destek olmaktadirlar. Azalan davranis

problemleri okul ortamini 6grenciler i¢cin daha guvenli hale getirmektedir.

Okul kultara ve iklimi 6grencilerin okula yonelik tutum ve davraniglarini
dogrudan etkilemektedir. Ogrencilere ydneltilen okul kiltiri ve iklimine iligkin
algilarina yonelik soruya su sekilde yanit vermislerdir:
“llk basta konustugumuz gibi bir bikkinlik geliyor. Okuldan, hocalardan
soguma istegi duyuyoruz.” (Metehan)

“Bence bir insani bir ortamdan uzaklastirdigin zaman o ortama olan
saygisi ve sevgisi azalir. Yani 6grenciyi okuldan uzaklastirdiginiz zaman
okulu daha da sevmiyor. Sonugta ben burada bir sey yaptim, bana kot
yaklagiyorlar.” (Esmanur)

Metehan gibi Esmanur da okulun 6grenci Uzerindeki olumsuz etkiye neden olan

yonlerinden bahsetmektedirler. Cezalandirici yaklasimin ve 6gretmen

tutumlarinin  6grenciler arasi iligkiyi, o6grencilerin 6gretmenlerle arasindaki
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iligkiyi, 6grencinin okula yonelik tutumunu olumsuz etkilemektedir. Bu durum
sonug olarak okulun iklimi negatif olarak etkilemektedir. Ancak mevcut
c¢alismanin amaci ve sinirlihgindan dolayr bu konuda genelleme yapilmasi
mumkun olmamaktadir. Yapilacak boylamsal bir aragtirma ile negatif okul iklimi
ile 6grencilerin akademik basarilari arasindaki iligskiyi ortaya koyulabilir. Boyle
bir arastirma okul ortamlarinda sosyal hizmet basta olmak Uzere okulun

misyonuna yonelik uUretilen birgok bilimsel bilgiye kaynaklik edecegi asikardir.

Pozitif okul iklimi, 6grencilerin okula gitmeyi canigonulden istemesi, okula
yonelik olumlu tutum sergilemesi, okulun sicak, kucaklayici, 6grenciyi kabul
eden bir havasinin olmasi anlamlarina gelmektedir. Okul iklimi, okulun guvenlik,
ciktt ve performansini etkilemektedir. Scherz ve Scherz (2014), okul iklimi
baglaminda acik iklimi, dogrudan iletisimin ve geribildirimin kabul gordugu,
ogretmenler arasi uyumun oldugu bir iklim olarak tanimlamaktadir. Kapali iklimi
ise dolayl iletisimin oldugu geribildirimin bir tehdit olugturdugu, 6gretmenlerle
yonetim arasinda ¢ekigsmeli bir iliskinin oldugu bir iklim olarak tanimlamaktadir
(sf.93). Bu agiklamalardan da anlasilacagi Uzere okul ikliminde iligski ve deger
kavramlari on plana ¢ikmaktadir. Ancak mevcut disiplin yontemlerinin bu iligkiler
uzerinde olumsuz etkisi oldugu agiktir.
“Ogretmenlerde sadece lafta gibi agizlari yok disipline veririz, disiplin

béyle ama ertesi gtin geliyoruz yine ayni sey, degisen bir sey olmuyor.”
(Bayram)

Arastirmaci, okul kultara ve iklimi hakkinda kisa bir agiklama yaptiktan sonra
ogrenciden bu konuyla ilgili deneyimlerini paylasmasini istemistir. Ogrenci,
okulun ¢ok disiplinli oldugunu ve bunun sonucu olarak akran iligkilerinin ¢ok
kotu oldugunu vurgulamaktadir. Konusmanin igerisinde dogrudan ve acgikca
ifade edilmeyen ancak ogrencinin “normal birilerini alsalar bir sey degil”
demekle kastettigi durum ise Milli Egitim Bakanhdrnin 2018 yilinda ilk kez

yururlige koydugu liseye geciste adrese dayall kayit sistemidir. Bu sistem, proje
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okullar' hari¢ olmak Uzere sekizinci sinif 6grencilerine liseyi oturdugu yere
yakin bir okula kayit olma sansi tanimaktadir.
“Ozan-Disarida ¢ok disiplinli bir okul diye tanimlaniyor. Bir de bu okulda

genellikle yaramaz olanlar diyor ki yok disiplin ¢ok iyi falan hocam.
Benim annem de ayni abim okuttugu igin biliyor.

Arastirmaci-Okulun havasi nasil sence?
Ozan-Su an kéti hocam...

Ara§t/rmaCI-ili§kiler nasil, neden koéti, Cok mu sert bir okul yoksa
ogretmenler gok mu ters niye kéti oldugunu ddglindyorsun?

Ozan-Ogretmenlerle bir seyimiz yok da. Bu sene gok kotii.
Arastirmaci-Neden?

Ozan-Herkes normal birilerini alsalar bir sey degil. Hep serserileri falan
aliyorlar hocam bende igcindeyim hocam. Herkesin agzi bozuk hocam,
normal bir konusma olmuyor. Hep kdiftirlii falan.” (Ozan)

Ozan da daha dnceki sistemde merkezi sinav puaniyla 6grenci kabul eden
okula yeni sistemin avantajiyla kayit yaptirmigtir. Bu 6grenci, kendisiyle birlikte
yeni kayit yaptiran akranlarinin yuksek oranda riskli davraniglar gosteren
bireylerden olustugunu ifade etmektedir. Daha 6nceden merkezi sinav puaniyla
akademik basarisi yuksek ogrenciler alan bu okulda yeni sistemle beraber
kendisi gibi olumsuz davraniglar sergileyen ve akademik basarisi dusuk
ogrencilerin bir arada egitim gérmek durumunda oldugu ortaya ¢ikmistir. Ozan
de yeni sistemin getirdigi bu olumsuzlugu orneklerle ortaya koymaktadir. Bu

noktada 6grenci, kendisini de elestirmektedir.

Ozan’in betimledigi o6grencilerin  okul igindeki zararli davranislari okulun
guvenligini de tehlikeye dusurmektedir. Saldirgan davraniglar sergileyen
ogrenciler sorunlari ¢ozmek igin siddete basvurabilmektedir. Bu ogrenciler

patlayici, kesici ve delici aletlerin yani sira fiziksel siddete de

4 Proje okullari: 01/09/2016 tarih ve 29818 sayili MEB Ozel Program ve Proje Uygulayan
Egitim Kurumlari Yoénetmelidi kapsaminda proje okullar, yurt iginde ve yurt disinda yerli veya
yabanci kurum ve kuruluslarla veya bagka ulkelerle is birligi anlagmalar ¢ergevesinde kurulan
ve ulusal veya uluslararasi proje yiriten okul ve kurumlar ile belirli egitim reformu ve
programlari uygulayan okullar olarak tanimlanmaktadir.
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basvurabilmektedir. Kendilerini okul ortaminda glvende hissetmeyen 6grenciler
cesitli yontemlere basvurarak kendilerini korumaya galismaktadirlar.
Sinif ortaminda kavga ¢ok yaptigim igin g6z Oniinde bulunuyorum
herkes benimle olmak sey olmak istiyor onun gibisinden kendimi
korumak igcin ve boks yoéniinde yetenegim oldugu icin devam etmek

istiyorum. Yani 6dlllerimde var. Onun igin devam etmek istiyorum.
(Muhammet Ali)

Muhammet Ali, okul ortaminda kendisine zarar gelmemesi i¢in surekli olarak
fiziksel siddete bagvurmaktadir. Bu 6grenci kendisine lakap takildigi i¢in ¢ok
sinirli hale geldigini, zorbaligin devam ettikge derste ya da koridorda lakap
takma davranigi gosteren arkadagsina yumruk atmak suretiyle siddet
uygulamistir. Ogrenci, kendini korumanin en iyi yolu olarak fiziksel siddeti
gormektedir. Bu yuzden boks sporuyla ilgilenmektedir. Yetenegdi oldugunu fark
eden ogrenci bu spor dalinda katildigi turnuvalarda 6dul de kazanmistir. Ancak
Bey ve Turner'in (1996) ifade ettigi gibi siddet, glivensiz ve disiplinsiz bir okul
ortamina yol agmaktadir.

Kuzenim falan okulda ya da digarida her yerde hep kavga ediyor Beni de
aldilar yanlarina ben de 1-2 1-2 alistim. (Polat)

Arkadas ortamindan dolayi siddete yatkin bir kisi haline geldigini sOyleyen
ogrenci guvensiz hale gelen okul ortaminda risk altinda ogrenciler agisindan
onemli bir ornek teskil etmektedir. Riskli davranig sergileyen o6grenciler
akranlarini da etkileyerek okulun daha guvensiz hale gelmesine katki

saglamaktadir.

Sosyal disiplin penceresi, aileler, sinif iginde 6gretmenler, kurumlardaki yonetici
ve idareciler ile sosyal hizmet uzmanlar igin liderlik modeli olarak onarici
uygulamalari tanimlamaktadir. Onarici uygulamalarin en temel birlegtirici
varsayimi “otorite pozisyonundakilerin insanlar i¢in ya da insanlara bir sey
yaptiginda degil onlarla birlikte yaptiginda daha mutlu, igbirlik¢i ve Uretken olur
ve davraniglarinda pozitif degismeler yapmaya yatkin olur’ yaklagimidir. Bu
hipoteze gbre cezalandirici ve otoriter ile izin verici ve paternalist tarz onarici,
katilimci ve dahil edici tarz kadar etkili degildir (Wachtel, 2005). Avustralyali
Unli kriminolog John Braithwaite (1989) benzer sekilde sosyal dizenleyici

olarak cezaya guvenmek problemli bir yaklasimdir ¢unkud failleri utandirmakta
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ve etiketlemektedir; onlari negatif toplumsal alt kultire itmekte ve bu kisiler
davraniglarini degistirmede basarisiz olduklarini ileri sirmektedir. Ote yandan,
onaricl yaklasim failin topluma uyumunu tekrar saglayarak benzer yeniden sug

isleme ihtimalini azaltmaktadir.

Panoptik teori, mahkumlarin ya da toplum igerisinde insanlarin tek bir
merkezden izlenmesine imkan veren bir sistemi kastetmektedir. Okullarda
guvenlik onlemlerinin arttirnlmasi kapsaminda guvenlik gorevlilerinin yani sira
KGYS ile entegre calisabilen guvenlik kameralarinin da yer almasi 6grencilerin
okulla ilgili algilarini da bu yonde etkilemektedir.

Okuldan kagma gibi durumlar oluyor. Okulu bayagdi bir ablukaya aldilar,

demir teller falan érdiler okulun etrafina. Bayadi bir kamera taktilar.
(Metehan)

Okul duzeni, davranis kontroll ve guvenli bir okul ortami igin alinan 6nlemler
Metehan tarafindan hapishaneyi andiran bir yapi olarak tasvir etmektedir.
Ogrencinin okul ortamina iligkin bu tasviri okul ortamina iliskin 6nemli
tehditlerden birini olusturmaktadir. S6z konusu 6nlemler 6grencinin okul kulttra
ve iklimine iligkin algisini da olumsuz etkilemektedir. Okula iligkin olumsuz algisi
olan 6grencilerin 6grenme performansi ve okuldaki refahi ayni sekilde negatif
olacaktir.

Daha oOnce tartisildigi Uzere okullarda o6grencileri normallestirme adina
uygulanan gozetleme ve denetleme (panoptik) yaklasimi Foucault tarafindan
one slrilen bir bagka teoriyi gagristirmaktadir: normallestirme'®. Okullarda
uygulanan belli sinif kurallari, siniflarin bulundugu katlarda ve okul bahgesinde
nobetci 6gretmen sistemi ve modern yontemlerden biri de guvenlik kamera
sistemi gun boyu egitim-ogretim suresince ogrencileri izlemesi gerekmektedir.
Kurallara uygun hareket etmeyen ogrenciler tespit edildiginde gerekli uyarilar

yapilir ve olayin buyukligune gore disiplin suregleri isletilir.

'S Normallestirme: Diisiince ve eylemlerin normal hale geldigi sosyal slregleri ifade etmektedir.
Foucault'nun Disiplin ve Ceza adl eserinde bu kavrami disiplin glici olarak tanimlamaktadir.
Foucault ayrica bu kavrami hafif gli¢ harcayarak yiksek sosyal kontrol saglama baglaminda
kullanmaktadir.
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4.1.5. Akran iligkileri

Mevcut disiplin  uygulamalarindaki yasanmig ogrenci deneyimlerinin
katmanlarina 1sik tutmak amaciyla gercgeklestirilen bu calismada ogrencilerin
deneyimleri akran iligkileri alt temasini ortaya c¢ikarmistir. Bu noktada
ogrencilere sorulan “liderlik roli aldiniz m1?” sorusuna karsilik olarak verilen
cevaplarda farkli boyutlar ortaya ¢ikmistir. Felsefe ve Etik adli makalesinde
Kuguradi (2004) etik problemleri anlamak igin etigi ¢ ana anlama ayirmaktadir.
ilk anlamiyla etik, ahlak kavramiyla esanlamda kullanilabilen, “ayni gruptaki
kisilerin birbirleriyle iligkilerinden degerlendirmelerini” iceren ve yazili olmayan
norm sistemi olarak agiklamaktadir. Kuguradi (sf.2) belirli bir zamanda belirli bir
kiulturde egemen olan o anda yaygin olan anlayiglari icerdigini ifade etmektedir.
“‘Ben hakkina girmis gibi digtindim. Sinif da bilmiyordu Benim Ayfem
Hocama séyledigimi “Acaba kim dedi” hi¢ kimsenin aklina gelmezdi. Ben

kendimden de beklemiyordum bana glivenip séylemisti bunu sonugta.”
(G6rkem)

Gorkem’in liderlik rolG alip almadigina iligkin sorulan bir soruya bir kiz
arkadasiyla olan hikayesini paylasarak cevap vermistir. Bu arkadasinin
bagimhlik yapici madde kullandigini ve okul hayatinin bundan olumsuz
etkilendigini aktarmistir. Arkadaginin ona bu sirrini paylastiginda “kotu yolda”
oldugunu disiinmis ve kendisini bu yoldan vazgegirmeye calismistir. Ogrenci
baska caresi olmadigini ve bu ortamdan kopamayacagini soylemigtir ve
kimseye soylememesi icin Gorkem’den sOz vermesini istemistir. Gorkem
arkadasini bu kotu ahgkanlarindan vazgegiremeyince konuyu ogretmenlerine
acmistir. Ancak 6grenci liderlik rolu hikayesini paylasirken arkadaginin sirrini
soyledidi icin pismanhk duymaktadir. Guvenini boga ¢ikardigini disunmektedir.
Ogrencinin bu ahlaki degerinin mevcut disiplin uygulamalarinin 6grenciler
tarafindan sosyal 6grenme yoluyla ig¢sellestiriimis oldugu goérulmektedir. Bu
yuzden ogrenciler, boylesine dnemli bir konuyu 6gretmen ya da okul idaresine
bildirmekte gecikmiglerdir. Kotu aligkanhglr olan bu o6grenci bir gun okula
yaninda bu madde ile gelmistir ve yapilan denetimlerde bu maddeyi
yakalatmigtir. Yapilan disiplin sorusturmasi sonucu ogrenci okuldan atiimistir.
Gorkem, Ogrencinin  okuldan atilmasindan dolayr kendisini pisman
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hissetmektedir. Ayrica arkadasginin higbir sekilde duzelmedigini de eklemigtir.
Bu vakada goruldugu uzere ogrenciler disiplin cezalarindan ve 6gretmenlerinin
tepkilerinden ¢ekindigi icin davranisin boyutu ne olursa olsun kendi aralarinda
sir olarak saklamay tercih etmektedirler. Ogrenciler, adli bir olay olsa dahi
akranlari arasindaki iliskiye daha fazla ©6nem vermekte oldugu acgikga
anlasiimaktadir.

Ozan ile yapilan goérismede ise kendisinin akranlari tarafindan zorbalik
davranisina maruz kaldigini ifade etmigtir. Kendisine bu durumu neden
rehberlik servisine bildirmedigi soruldugunda arkadaslari tarafindan ispiyoncu
olarak etiketleneceginden korkmaktadir.
“Arastirmaci-Séylemek mi istemiyorsun yoksa sana sikinti yaratir diye
disgtintiyorsun?

Ozan-Yok hocam sikinti yaratmasindan degil. Ben alismadim birini
demeye. Ben hayatim boyunca demedim, bu bana boéyle yapti diye.

Aragtirmaci-Anladim. Peki su an ne digtintiyorsun, béyle séylememenin
dogru oldugunu mu dislnlyorsun yoksa sadece aliskin olmadigin igin
yapmiyor musun?

Ozan-Bence séylememek daha iyi hocam.
Aragtirmaci-Neden?

Ozan-Sonra hocam ispiyoncu derler. Sirlarini sana daha glivenerek
anlatabilir.”

Gorkem’in aksine Ozan arkadaslari tarafindan maruz kaldigi zorbaligi okul
yonetimine, okul disiplin kuruluna, rehberlik servisine veya herhangi bir
ogretmenine soylemekten imtina etmektedir. Bunun gerekgesi ise kendisinin
arkadaslarinin 6nunde kotu bir imaja sahip olmak ve akranlar tarafindan
etiketlenmek istememesidir. Mevcut disiplin uygulamalari 6grencileri psikolojik
olarak etkilemekte ve oOgrencilerin olumsuz davraniglari bildirme noktasinda
ogretmenlerine mesafeli yaklagmalarina neden olmaktadir. Bu durum ayrica
daha o6nceden de tartisildigr Uzere disiplin uygulamalarinin etkisizligiyle de ilgili

bir durumdur.

Cezalandirict okul disiplin politikalarinin 6grencileri ne egitimsel firsatlara
ulagmasini ne de okulun daha guvenli hale gelmesini saglamaktadir. Sifir
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tolerans ve cezalandirici disiplin politikalar riskli davranis gosteren ogrenciler
Uzerinde olumsuz etkileri vardir. Bunun en c¢arpici sonucu sO0z konusu
ogrencilerin gelecekteki muhtemel disiplin problemlerini arttirmakta ve gocuk
adalet sistemine dahil olmasina neden olabilmektedir. Yapilan bir aragtirmaya
gore cezalandirici disiplin politikalari, 1987-2007 yillari arasinda cezaevlerindeki
saylyl Uge katlamistir (Test, Punish & Push Out, 2010). Amerika Birlesik
Devletleri'nde 2006’da her on dort 6grenciden birisi bir akademik yilda okuldan

uzaklastirma cezasi almaktadir.

Geleneksel disiplin uygulamalarinin etkisini anlamada bir baska odaklaniimasi
gereken nokta akran iligkilerinde riskli davranis gosteren 6grencilerin birbirlerine
olan yaklagimlaridir. Bir 6grenci ceza aldiginda yakinindaki arkadasinin da ceza

almasini istemektedir.

Arastirmaci- Ceza alan bir 6grenci oldugunda digerleri nasil yaklasiyor?

Arzu- Mesela, Esma yanlis yaptiysa Arzu ve Handan'da... ben yandim
diger arkadaslarim da Kader, Burcu da yansin diyorlar. Ben bunu yasadim
0 yandi o da yansin diyorlar.

Arastirmaci- Anlatir misin yasadigin olayi?

Arzu- Deneme sinavinda olmustu, Midiir Bey'in odasina gelmistik.
Matematik béliimiini hi¢ okumadan tamamini ayni sik igaretleme
yapiyorsunuz ya bildigin sorulari yapiyorsun. Kizlar mesela sinava
girmeden diyorlar matematigi B yapacagim sen de A yap. Ben yanlig
yaptim sen de yap diyorlar bunu. Ben yanlig yapiyorum sen bunu yapma
demiyorlar. Bunu yasadim ben ama da gidip de demedim ki ben yanlig
yaptim sen de yanlis yap. Benim yanlis yaptigim yerde karsimdakini
uyarmis oldugumda var.

Okul ortaminda akranlar arasi iligkilerde sikga deneyimlenen bu durum rutin
hale gelmis olup Kuguradi'nin (2004) de ifade ettigi gibi s6z konusu 6grenciler
arasinda kisasa kisas yaklasimi bir norm haline gelerek o6grencilerin ahlaki
birbirleriyle iligkilerindeki degerlendirmelerini olumsuz etkilemektedir.

4.1.6. Ogrenci-Ogretmen iligkisi

Ogrenci-6gretmen iligkisi Uzerine yapilan aragtirmalar 6grenci ve o6Jretmen

arasindaki iligki 6zellikle okulla iligkili tutum ve davraniglar gibi 6grenciyle ilgili
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ciktilarin gelisimini guglu bir sekilde etkilemektedir. Sinif i¢i dinamiklere iligkin
yapilan bir arastirmada ise 6grenci davranisi, 6gretmen algisi ve etkilegsimleri ile
ogrencilerin kendi ve ogretmenlerine iligkin algilari arasinda guglu bir iligki
bulunmakta oldugunu ortaya koymaktadir (Gladden, 2002; Murdock ve Miller,
2003; akt. Denney, 2005). Ogrencilerin, 6gretmenleriyle iligkilerinin kalitesi okula
iligkin  aidiyetlerini  etkilemektedir. Sempati goOsteren ve destekleyici
ogretmenlere iliskin algilari 6grencilerin sosyal ve uyumlu olma ve boylece
disiplin uygulamalarina yol agacak davraniglardan kaginma ihtimalini
arttirmaktadir. (Montague vd., 2001; akt. Denney, 2005). Ogretmenlerin esitlikgi
ve kapsayicli tutumlari bir tir onarma bigimi olarak da kargimiza gikmaktadir.
“Aragtirmaci- Ogretmeninin seni destekledidi zamani hatirliyor musun
6grenmen igin?

Azat- Hatirliyorum. Hoca her hafta beni yanina cekiyor bdyle bdyle
derslerine callg.

Arastirmaci- Hangi ders?

Azat- Genel konuguyor, sinif hocamiz her hafta konusur. Calis der,
kalma der, (niversiteye gideceksin diye konusma yapiyor hoca. Cogu
hoca ayni benim igin.

Arastirmaci- Peki bu sen de bir etki yaratiyor mu?

Azat- Etki yaratiyor. Mesela ben ilk geldigimde béyle degildim. Simdi
derste falan konusmuyorum o hoca sayesinde. Hocayi sevdigim igin 6yle
sustum daha konusmuyorum.

Arastirmaci- Hocani sevmenin nedeni nedir?

Azat- Clink(i beni hi¢cbir zaman terslemedi bana hi¢cbir zaman haksizlik
etmedi. Diger hocalar mesela hasta ediyor. Bu hoca taraf tutmuyor.
Mesela kendi bana diyor, sen benim akrabam degilsin herkes ayni
benim icin ama herkesle konuguyor ama ben o hocayi seviyorum, tek
bana degil hoca. Bazi hocalar var diyelim birini tutuyor, geliyor bir sey
olunca bana kiziyor 6yle hocalar da var onun igin bu hocayi seviyorum.”
(Azat)

Azat'in o6gretmenine kargi olumlu tutumu Ogretmeninin kendisine olan
yaklasimiyla sekillenmektedir. Esit ve adil yaklasim 6grenci Uzerinde pozitif etki
yaratmaktadir, diger bir deyisle pozitif davranigi pekistirmekte ve o6grencilerin
uyumlarini  arttirmada  etkilidir. Bu c¢alismada oOgretmenleri tarafindan
desteklendigi algisina sahip 6grenciler okula ve derse kargi daha fazla ilgi
duyduklarini, riskli davraniglar sergilememeye caligtiklarini ifade etmektedirler.
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Dersin akisini bozma gibi olumsuz davraniglar sergiledigini agiga vuran Azat
ogretmeninin kendisine sempatik yaklagimi ve kendisini 6grenmesi konusunda
desteklemesi 6grencide olumlu degisikliklere yol agcmakta ve istendik davranig
degisikligini saglamaktadir. Murdock ve Miller (2003), 6gdrenci-6gretmen
arasinda karsilikh saygi ve sevgiye dayanan iligkilerde 0Ogrencilerin
ogretmenlerin deger ve normlarini benimsemeye daha fazla yatkin olduklarini
bildirmektedirler. Ote yandan 6gretmenlerinin davraniglarini saygisiz olarak
algilayan ogrencilerin okul normlarina uyma duzeylerinin ¢ok dusuk oldugu
ortaya koyulmaktadir.
“Ogretmenler hi¢ konusup halletmeye, ¢ézmeye calismiyorlar. lyi huylu
o6gretmenlerde var tabi. Cogu 6gretmen daha dogrusu, direk dilekge
yazarim diye tehdit ediyor. Sirekli azarliyor, bagiriyor. Okulda sadece
egitim, 6gretim ve sikici bir denetim var. Mesela bir aktivite olur strekli

gitmek isteriz ya Oyle bir sey yok sadece okuldan sogutuyoriar
yaptiklarindan dolayi.” (Sevda)

Sevda, davraniglarindan hoslanmadigi 6gretmenlerinin kendisini ve akranlarini
dersten ve okuldan soguttugunu, motivasyonlarini olumsuz etkiledigini dile
getirmektedir. Ogretmenin otoriter davranarak 6grenciler tizerinde gii¢ dengesi
kurmasi ve buna bagh olarak da oOgrencilere saygi cergevesi disinda
davranmasi ogrencilerin kendilerini surekli baski altinda hissetmelerine yol
acmaktadir. Ogretmenin tehdit dili kullanmasi caydirici bir etki yaratmamaktadir.
Ayrica tek duze bir egitim karsisinda ogrencilerin okula aidiyet ve akademik
basarilarinin da ylksek olmasini da olumsuz etkilemektedir.

Ogrencilerle  yapilan  gorismelerde mevcut disiplin  uygulamalarinin
ogrenci/égretmen etkilesimini dogrudan etkiledigi goértlmektedir. Geleneksel
olan bu yaklasimlar 6grenci/6gretmen iletisimini glglendirecek nitelikte degildir.
Disiplin sureclerine dahil olan 6grenciler, bu deneyimlerinde s6z konusu sorunu
aciga cikarmaktadirlar.
“Koridorda disiplin ¢ok oldugu igin normal bir konusma oluyor éyle fazla
konusamiyoruz. Zaten koridorda o kadar fazla duramiyoruz Sinif iginde

de 6yle. Disari ¢ikabiliyoruz hocalar da bunu éneriyor bize.” (Muhammet
Ali),

Eskiden iyiydi halen bazi 6gretmenlerle iyi oldugum var ama bazilari
boéyle nasil diyeyim hani ¢ok soguk d&grenciye karsi. Cardaga Soru
sormaya gidiyoruz ya da arkadaglarimiz soru sormaya gidiyor, bazi
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istisnai égrenciler var onlar sorularini soruyor, sonra baska 6grenciye
geldigi zaman su an bir teneffiisim var su arkadaglarin yanindayiz
buraya gel ya da kavga ettigim bayan o6gretmen o O6grenciler geldigi
zaman uzaklagtirmaya caligiyor égrencileri, hani burada bir teneffiis
yapiyoruz. Hocam size soru sormaya gelmedik biz baska 6gretmene
geldik, kendisi s6yleyebilir gltizelce onu sbylemesine gerek yok. Diger
hocanin adina konusuyor. (Arzu)

Evet 6yle sinif igerisinde herkes oldugu igin bizi korkutma g¢abasindalar.
Herkesin igerisinde sohbet etmiyorlar bizimle, sadece toplum igerisinde
oldugumuz igin milletin gbéziine korku vermek igin yapiyorlar &yle.
(Sevda)

Lise hayati grup gruptur. Simdi sbyle bir sey var. Hoca bize kizdigi
zaman bize, o derse bikkinlik geliyor, ¢alisma istegi duymuyoruz. Bu
sefer Hoca da bize bikkinlik duyuyor. (Metehan)

Odil ve ceza temeline dayanan geleneksel yaklasimlar &6grencilerin
deneyimlerinden de anlagildigi Uzere O6gretmen ve Ogrenci arasinda iktidar
iligkisine donmektedir. Otorite sahibi 6gretmen 0ogrencisine bu anlayisla
yaklasmaktadir ve bu yaklagim iligkinin kalitesini etkilemektedir. Ogrencilerin de
ogrenci/égretmen iligkisini olumsuz olarak algilamakta ve ders disi iligki dizeyini
azaltmaktadir. Piaget'nin “digsal kurallara baghlik® donemine iliskin agikladigi
Ozelliklere benzeyen gelenek oncesi duzeyde Kohlberg’in alti asamali ahlaki
gelisim kuraminin ilk basamagini ceza-itaat egilimi olugturur. Cocuklar, mutlak
otoriteye uymakta ve cezadan kaginmaktadirlar. Olayin sonucunda ortaya ¢ikan
zarara gore karar verme egilimi vardir. Geleneksel olan disiplin yaklasimlarinda
ogretmenin 6grenciler Uzerindeki bu tutumu olumsuz sonuglara yol agmaktadir.
Buna gore ogdrenciler de ogretmen tutumlarinin kotu olduguna karar

vermektedirler.

Ogrencilerin bu algilari ve 6gretmenlere kargi tutumlari onlarin sinif iginde ve
koridordaki davraniglarini da etkilemektedir (Ladd, Birch ve Buhs, 1999;
Weinstein, Madison ve Kuklinski, 1995; akt. Montague vd., 2001).

Glzellikle anlatsa ¢ocuk anlar da bagirarak anlatiyor inadina yapmaya
devam ediyor ¢ocuk. (Polat)

Tehdit. Sirekli dilekgce yazarim, strekli velilerinizi ¢agiririm, velileriniz
ararim. Uzaklagtirma veririm. Uyarma hi¢ yok yani. (Sevda)

Ogrenciler, kurallar, ceza veya olumsuz davraniglara iligkin 6gretmenlerin

anlayigh veya aciklayici bir tavirla yaklagsmadiklarin gikdyet etmektedirler.
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Ogretmenlerin aileleri davranis kontrol araci olarak kullanma ve ceza ile
korkutma yaklasimi 6grenciler Uzerinde baski yarattigi gibi 6grencileri risk altina
da sokmaktadir. Montague vd. (2001) Ogretmenleri tarafindan reddedilen
ogrencilere oranla davranis ve 6grenme problemi olan dgrencilerin daha fazla
risk altinda oldugunu ortaya koymaktadir. Ote yandan 6gretmenleri tarafindan
ogrenmeleri icin desteklenen 6grenciler 6gretmenleriyle kaliteli bir iligkiye sahip
olduklari algisi tagimaktalar ve boylece okula karg! ilgileri artmaktadir.

“Pek dustinmiiyorum bizi anladigini. Dedigim gibi bagarili égrencilerin

daha ¢ok yaninda bulunma ihtiyaci duyuyorlar. Profesér mi olsun artik

aklindan ne geciyorsa. Bagarisiz igin kesin bunu sbyler bu ¢ocuk zaten

basarisiz, calismaz, etmez, yaninda durmaya gerek yok, kendi bagindan
¢ikabilirse ¢iksin gibisinden diigtinceleri olmustur.” (Metehan)

Ders basarisi dusuk ve riskli davraniglar sergileyen Metehan, 6gretmeni ile olan
iligkisini bu sekilde yorumlamaktadir. Kendisinin anlasiimadigini duasinen
ogrenci ancak basarili 6grencilerin desteklendigi algisina sahiptir. Ogretmenleri
tarafindan ilgi gosteriimeyen s6zkonusu 6grenci 6gretmenlerine olan guvenini
kaybetmistir. Basarili ve basarisiz 6grenci arasinda 6grenme konusunda verilen
destek acgisindan ayrimcilik oldugunu dusunmektedir. Dahasi, ileride basarili
ogrencilerin mesleki agidan iyi yerlere geleceklerine inanan 6gretmenlere sahip
olduklarini digtnen 6grenci, basarisiz olanlarin ise bu suregte yalniz olduklarini
ifade etmektedir. Bu konudaki ayrimcihdr 6zumseyen Ogrenci okula kargi
ilgisinin azaldigini ve okula aidiyet hissinin zayif oldugunu soylemektedir.

Mevcut geleneksel disiplin uygulamalarina yonelik riskli davranig gosteren
ogrencilere ogretmenlerin yaklasimi deneyimlerin 6zUnuU anlamaya yardimci
olmaktadir. Disiplin sureglerine dahil olan ve disiplin cezasi alan 6grencilere
yonelik ogretmen tutumlari geleneksel disiplin uygulamalarina iligkin algiyi
acikca ortaya koymaktadir. Arastirmalar 6gretmenlerin yuksek basariya sahip
ogrencilerle daha pozitif ve destekleyici kigilerarasi etkilesime girdiklerini ve bu
ogrencilerden yiiksek beklentilere sahip olduklarini ortaya koymaktadir. Ote
yandan duguk basariya sahip ogrenciler 6gretmenlerinden daha negatif etki ve
kisilerarasi etkilesim icerisine girmektedirler (Baker, 1999). Bu durum da
arastirmamizin  hedef grubunda vyer alan risk altindaki dOgrencilerin

ogretmenlerinin  tutum ve davraniglarini dusmanca algilamalarina yol
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agmaktadir. Ogretmenlerin 6grencilerle cezalandirici davranigsal etkilesimi
zamanla ogrencilerin okula iliskin memnuniyetsizlik duymasina ve sosyal olarak
cekilmesine yol agmaktadir ve sonug¢ olarak da akademik olarak basarisiz
ciktiya neden olmaktadir (Montague vd., 2001).

Pozitif dgrenci/égretmen iligkisi okulda 6drenci motivasyonunun artmasina yol
agmaktadir. Ogretmen destedi goéren o6grenciler okul toplumunda aidiyet
duygularinin yikseldigi ve bu durumun akademik basarilarina da yansidigi
sOylenebilir.  Aragtirmaya katilan ogrencilerin  ¢ogunun 6gretmenlerinin
kendilerini  6grenmeleri  konusunda  desteklemelerine iligkin  yaptigi
degerlendirmelerde 6gretmen desteginin kendilerini olumlu etkiledigini ve ders
basarilarinin buna paralel olarak da yukseldigini ifade etmektedirler. Okula
aidiyet duyma noktasinda ogrencileri en ¢ok etkileyen faktorlerden biri de
ogretmenlerinin kendileriyle pozitif iligki icerisine girmesi ve o6grenmeleri igin
kendilerini tegvik etmesi olarak kargimiza ¢gikmaktadir.

Aragtirmaci- Hangi bir 6gretmenin seni okulda égrenmen igin herhangi
bir dersi 6grenmen igin seni destekledigi bir zamani hatirliyyor musun?

Polat- Hatirliyorum. Matematik konusunda, &gretmenim bayadi bir
yardimci oldugunu hatirliyorum. Liseye bagladigim ilk débnem matematik
dersini hi¢ kacirmiyordum. Beni dersten sonra cadirip 6gle aralarinda
bana vaktini ayirip bana ders anlatip bana destek oldugunu hatirliyorum
ogretmenimizin.

Arastirmaci- Bu sende nasil bir degisiklik yapti?

Polat- Birileri benim igin ugrasiyorsa ben de emek sarf etmeliyim
gibisinden disiindim, o sene dersi basarmistim yani...

Aragtirmaci- O destek senin karnene yansidi yani...

Polat- Evet. Clnki o benim igin emek veriyorsa ben de yani gerekeni
vermeliyim diye disdndim.

Ogrenmeleri konusunda desteklenen ve dgretmenleriyle pozitif iliskiler kuran
ogrenciler ogretmenlerine kargi olumlu duygular beslemekte ve bunun
sonucunda devamsizlik yapma, dersin akisini bozma, derste uyuma, derse
katilmama, o6devlerini yapmama gibi davranislardan uzak durmakta olduklar
ifade etmektedirler. Dahasi sevdikleri derslerin genelde pozitif iligki iginde
olduklari 6gretmenler olduklari anlasiimaktadir. Ogrencilerin  pozitif iligki
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deneyimi ogretmenlerin kendilerini zorlandiklari derslerdeki basarisi igin
desteklemelerinden gecmektedir. Bu destek ogretmenleriyle ilgili algilarini
olumlu etkilemektedir. Ogrencilerin ideal bir 6grenme ortamina iliskin algilari da
ideal 6grenci/6gretmen iliski deneyimini etkilemektedir.

“Hocalarin biraz daha yakin olmasi, bizimle daha c¢ok ilgilenmesi ve

6gretmenlerin dersin eglenceli ve biraz da daha aktif seylerle doldurmasi
gerekiyor.” (Ege).

Kendilerine yakin davranan ve onlarla yakindan ilgilenen 6gretmenlerini daha
cok sevdiklerini ifade eden ogrenciler derslerin tekdize ge¢gcmemesi gerektigi
aksi halde cok sikildiklarini ve derste uyuma davranisi sergilediklerini ifade
etmektedirler. Riskli davranislar gosteren ogrencilerin okula aidiyetleri icin iligki
dizeyi oldukga Onemlidir. Bu ogrencilerin okul normlarina iligkin bilgi veya
baghlik dizeyleri oldukga duslktir. Ogretmenlerinden kisisel ve akademik
destek alamayan ogrenciler okul kdltirane iligkin anlamh baglantilar
kuramamaktadirlar (Baker, 1999). Pozitif 6grenci/6gretmen iligkisi 6grencilerin
okul kultirine uyum saglamasina ve okulun basarisi i¢in gerekli yetkinlige sahip

olmasina imkan taniyacaktir.

Okul disiplinine iligkin arastirmalarda okulun ve sinifin organizasyonu ile
ogrenci/6gretmen  etkilesiminin  boyutu  6grenciler arasindaki  problemli
davraniglarin artmasina neden olabilmektedir (Gottfredson, 2001). Ogrencilerin
sosyal davranislar sergileyebilecegi okul ortaminin olusturulmasiyla okullar
ogrencilerin  problemli  davraniglarini  azaltabilmektedirler. Bu ortamin
olusmasinda ogrencilerin deneyimleri, algilari ve beklentileri, 6grenme
ortaminin diizenlenmesi gerektigi yonindedir. Ogrenciler, ders esnasinda aktif
olmayi, bos zamanlarinda 6gretmenlerden destek gormeyi, okul ortaminda
daha fazla sosyal aktivitenin olmasini istemektedirler. Etkili okul disiplin
uygulamalari ve ogrencilerin okulun organizasyonuna iliskin beklentilerinin
dengelenmesinde 6grenci/6gretmen iligkisi en iyi yordayici olarak kargimiza

cikmaktadir.
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4.2. OGRETMENLERIN DENEYIMLERINE iLISKIN BULGULAR

Okul deneyimleri, g¢ocuk ve genglerin sosyal yasamlarini dogrudan
etkilemektedir ve dolayisiyla o0Ogrenciler Uuzerinde etkisi bulunmaktadir.
Ogretmenlerin glivenli ve diizen iginde bir okul gevresi olusturma yodntemleri
okul ortami igin bir temel olusturmaktadir. Okul disiplini, gcocuklar igin gtvenli bir
ortam olusturulmasi ve bu ortamin surddrulebilmesi igin gerekli bilesenlerden
biridir. Okul disiplininin bir tanimi da 6grencilerin istenmeyen davranislarina
mudahale etme ve bu davranislari onlemek icin yurattgu politika ve almig
oldugu tedbirleri icermektedir. Bu tedbirler disiplin kurallari, uzaklagtirma gibi
disiplin cezalari ile sinif yonetimi igin ogretmenlerin kullandigi yontemlerdir.
Turkiye'de ilkogretim seviyesinde egitim-6gretim yonetmeligi cercevesinde,
ortadgretim seviyesinde ise ayri olarak 6dul ve disiplin yonetmeligi gercevesinde
kullanilan bu disiplin yontemleri Gzerine yapilan bir¢gok arastirma bu yontemlere
maruz kalan ogrenciler Uzerinde bir risk olusturabilecedi sonucuna varmaktadir.
Okul disiplin kurallari ve uygulamalarinin bu risklere nasil katki yapacagi
konusu g0z ardi edilmektedir.

Bu riski ortaya koymada 6gretmen deneyimleri bu ¢alismada bir bagka onemli
tema olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Ogretmenler, okullarda disiplininin
uygulanmasi ve okulun misyonunun gergeklestirimesinde sorumlulugu olan
anahtar kigilerdir. Okul disiplin uygulamalarinda ogretmen deneyimlerine iliskin
bilgilendirilmis tartisma ve arastirma bulgulari bu sire¢ hakkinda alanyazina

onemli bilgiler sunacaktir.

Bu bélumde, okul disiplin uygulamalarindaki 6gretmenlerin deneyimleri, bes alt
temayi ortaya gikarmigtir. Bu alt temalar su sekildedir:

1) Okul disiplini algisi

2) Cezalarin iglevi

3) Okul-ev iligkisi

4) Ogretmen-6grenci iligkisi
5) Okul kaltara ve iklimi algisi
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Her bir alt tema detayl olarak tartisiimaktadir. Her bir alt temayi desteklemek
amaciyla kullanilan katilimci gorugleri higbir dilbilgisi kuralina tabi tutulmadan
oldugu gibi aktarilmigtir. Bu goruglere ilaveten kullanilan arastirmaci yorumlari
ve saha gunluklerinden aktarilan notlar ise bu goruslere daha fazla agiklik

getirmek amaciyla eklenmigtir.

4.2.1. Okul Disiplini Algisi

Okul sisteminin asli unsurlarindan biri olan 8dretmen, 6grencilerin akademik
beceriler kazanmanin yani sira psikososyal beceriler kazanmasi, saglikli iligkiler
kurmasi ve hayata hazirlanmasi gibi okulun misyonunu gergeklestirmede
onemli rollere sahiptir. Okulun misyonunu gerceklestirmede, saghkli ve guvenli
bir egitim ortami saglamak i¢in ise disiplin uygulamalari yardimci arag¢ olarak
karsimiza cikmaktadir. Ancak ogretmenlerin okul disiplinine yonelik algisi
mevcut disiplin uygulamalarinin islevini ortaya koymada o6nemli ipugclari

icermektedir.

Kendini gergeklestiren kehanet olarak da bilinen davranigsal dogrulama kurami,
ogretmenlerin  6grencilerine yonelik negatif etkilesim ve beklentilerinin
ogrencilerin davranis ve kimlikleri Gzerinde nasil etkisi oldugunu aciklamada
kullanilmaktadir (Eden 2003). Buna goére riskli davranig gdsteren ve okul
disiplinine maruz kalan ogrenci 6gretmeninin goézunde kaybetmigtir. Kendilerinin
kotu oldugu imajini benimseyen 6grenciler disipline maruz kalmalarinin miras
biraktidi negatif mesajlari i¢sellestirir (Hyman, 1990). Boyle 6grenciler olumsuz
kimlik olusturabilirler.

Disiplin kavramini kendi tecrubeleri 1giginda tanimlamalari istendiginde
arastirmaya katilan 6gretmenler genel olarak disiplini 6grencileri kazanmada bir
arag olarak gorduklerini ifade etmiglerdir. Aragtirmalar, cezanin yalnizca yanlhsg
davranisi durdurmada etkili oldugunu, olumlu davranis gelistirmede etkili
olmadigini ortaya koymaktadir (Goézutok, 2000:144). Ancak Aydin bey,
tecribeleri noktasinda ¢ocugu kazanabilmek igin olumsuz davranisin

derecesine gore cezanin uygulanmasi gerekliligi zerinde durmaktadir.
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“lik basta tabi ki okulun kurallari vardir. Yani Her kurumun kendi bir kiiltiirti
vardir. Bu Kkiltire gbére kurallari. Yani su anki ortamda genel egitim
ortaminda disiplini saglamak ¢ok zor. Niye diyeceksin ¢linkii Tamamen
her seyi merkezinde 6grenci var, 6gretmen her seyin merkezine 6grenciyi
koyacak yani Ogrenciyi Affedersiniz el (stinde tutacaksin, sirtinda
tasiyacaksin béyle yapinca dogal olarak disiplin her zaman sikinti oluyor.”
(Umut)

“... disiplin cezasi hos bir durum degil ama hak eden cocuga disiplin
cezasini vereceksin. Dedigim gibi mesela o ¢ocuga akran zorbalidini
uyguluyorlar stirekli sistematik olarak bilingli bir gsekilde gocuga kiifiir
ediyor, dayak atiyor bu gocuga disiplin cezasi vermeyecek misiniz gimdi.
Bu ¢ocuk baska nasil kazanilabilir ki. Son gare 0.” (Aydin)

“Daha énceden gocuk bir sug igleyince disiplin sugu gerektiren bir sug
isleyince biraz taviz veriliyordu. Rehber 6gretmene gbnderilip ne bileyim
ceza indiriliyordu ama artik 6yle taviz verilmiyor ¢gocuga cezasi heyse onu
aninda g¢ekiyor. Bu da ¢ocugun daha iyi duruma gelmesini sagliyor disiplin
acisindan.” (Mesut)

“Bu tabii sadece disiplin olarak da diislinmemiz lazim hocam yani bunun
bir 6diil boyutu da var. Odil ve disiplin yénetmelidi diyoruz zaten.
Ogrencileri zaman zaman disiplin noktasinda, ceza verdidginiz zaman 6d(il
de verdiginiz zaman ikisinde hedefini biliyorsunuz ayni, yani 6grenciyi
kazanmaktir.” (Erhan)

Disiplini ceza ile iligkilendirme anlayisinin da one ¢iktigr bu goruste Aydin bey,
yaptigi igsel sorgulamada kotu soOzler soyleyen ve fiziksel siddete bagvuran
ogrencilerin bu davraniglarinin cezasiz kalmamasi gerektigini dusunmektedir.
Ogretmenin deneyimleri sonucu riskli davranig gosteren 6grencilerin ancak
ceza ile disiplinize edilecegi algisinin olusmasi kendini gerceklestiren kehanet'®
kavramina oOrnek olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu yaklagimin ogrencilerin
derslerine odaklanma ve saygil iligkiler kurmasini saglamada tek yol oldugunu

vurgulamaktadir.

Okullarda cezalandirma yaklasimi dinyada arastirmacilar ve politikacilar igin
artan éneme sahip bir konudur (Gershoff, 2017). BM Cocuk Haklari Komitesinin
de cocuga yonelik her cesit siddet olarak tanimladigi fiziksel ceza okullarda
kiresel bir sorundur (Gershoff, 2013). Jamaika’da kayis kullanimi (Baker-
Henningham, Meeks-Gardner, Chang, & Walker, 2009), Misirda c¢ubuk
kullanimi (Youssef vd., 1998), ABD’de ahsap levha kullanimi (Pickens County

6 Kendini gergeklestiren kehanet: bir durumun yanhs, taniminin, yeni bir davranisa yol
acmasiyla birlikte, baslangicta yapilan yanlig, tanimin gerceklesmesi olarak tanimlanmaktadir
(Merton, 1948; akt. Balci: 2018)
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[Alabama] Board of Education, 2015), Tlrkiye’de yasak olmasina ragmen tokat
atma, kulak gekme ve sopa ile vurma (Mahiroglu ve Bulug, 2003) en ¢ok rapor
edilen ceza turleridir. Ogrencilerin 6dev yapmamalari, okuldan kagmalari, derse
gec¢ gelmeleri, sinifta gurult yapmalari, okula cep telefonu getirmeleri gibi
sebeplerle cezaya maruz kaldigi goérilmektedir. Ogrencilerin bu olumsuz
davraniglari sonucu 6gretmenlerin ve okul yonetiminin ceza verme yaklagsimi
her ne kadar diinya genelinde'” yasal agidan yasak olsa da gayri resmi olarak
surduraldugu aciktir. Ceza yaklagiminin gunimuzde okullarda da yaygin oldugu
ve okul kulturt haline geldigini soylemek gereklidir. Bu konuda disiplin algisina
yonelik sorulan soruya bazi katiimci 6gretmenler cezalandirma kultardndn

halen yaygin oldugunu ifade etmektedirler.

“20 yilhik, 21. yilimi ¢alisiyorum zannedersem. Bu sire zarfinda belki 1
yilda ya da 2 yil bu kurulun iginde bulunmadim. Bunun disindaki hemen
hemen her yil bu kurulun iginde bulundum. Sadece benim okuluma 6zgli
bir durum degil. Cilinkii ben birgok meslek okulunda c¢alistim. Meslek
liselerinde okulun yapisi itibariyle usta-girak iligskisi de 6nemli yer tuttugu
icin disipline etmek ve cezalandirma ydbntemlerini kullanmak, bir de
ogrencilerin  karakteristik Ozelliklerinden, okulun o kdltirinden de
kaynaklan bir durum, cezalandirma ydntemlerini uygulamak sanki tek
yéntemmis algisi var.” (Cevdet)

“Bence disiplin ¢ocugu yani amaci dogrultusunda kanalize etmek igin
yanls davraniglarindan térplilemektir. Mesela, 6dil ve disiplin yénetmeligi
der. Yani egitimde 6dUiliin de yeri var disiplinin de yeri var. Yani cezada bir
egitim ybéntemidir. Eger c¢ocugu cezadan ayri koyuyorsaniz her bir
davranisin karsiliginin oldugunu bilemiyor, ¢ocuk kavga edebiliyor,
kargidakine kifredebiliyor, hakaret edebiliyor sorumluluklarini yerine
getiremiyor, getirmeden de bir hayatin yliriitebilecegini disinebiliyor.
Mesela ybnetmelik geregi 8-9 6dgrenci bir (st sinifa gegebiliyor; ¢ocuk
defter getirmemis, kitap getirmemis. Ogretmen ona niye defter kitap
getirmedigi icin higbir uygulama yok lizerinde ¢ocugu bir (st sinifa
geciyor. Basarmadan bagarili olabilecegini &greniyor, ybnetmelikler
uygulanmadigi icin bence. Bir de sistemimizin de getirdigi bir rehavet var
cocuklarin lzerinde disiplinden de uzaklastirirsak yani torpllemek
gerektigi davraniglari térplleyemezsek, yani 6yle 6grenci mezun ediyoruz
ki gelip bir dilekce yazamiyor.” (Rahime)

Cevdet bey, disiplin-ceza iligkilendirmesi konusunda Rahime hanima gore daha
radikal dusunmektedir. Cevdet bey, uzun yillardir galismakta olup 6nemli bir

7 Cocuklara Kargl Tum Fiziksel Cezalarin Sonlandiriimasi Kiiresel Girigsiminin raporuna goére
dinyada 128 llkede fiziksel ceza yasaklanmig, 69 Ulkede ise halen serbesttir (2016). Genel
olarak Avrupa, Guney Amerika ve Dogu Asya’da yasaktir. Amerika, Avustralya ve Gliney Kore
gibi sanayilesmis Ulkelerde serbesttir.
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egitim-ogretim ve disiplin kurulu tecribesine sahiptir. Bu denli tecribeli bir
ogretmenin disipline etmede en etkin ve uygun yontemin ceza oldugunu ifade
etmesi okullarda yerlegik olan ceza kulturunin varhiginin bir tezahuru olarak
karsimiza gikmaktadir. Cevdet bey, meslek liselerindeki usta-girak iligkisinin de
cezalandirma yaklasiminin en uygun yontem oldugunun bir kaniti oldugunu 6ne
surmektedir. Cevdet bey, “0grencilerin karakteristik 6zelliklerinden...” ifadesiyle
meslek liselerinde genelde akademik basarilar dusuk ve riskli davranig
gOsteren oOgrencilerin  6grenim gordugunu kastetmektedir. Bu o6grencilerin
davraniglariyla olusturduklari okulun kaltarindn bir sonucu olarak cezalandirma

yaklagiminin benimsenmesine yol actigina da inanmaktadir.

2019 yili igerisinde yapilan “Ogretmenlerin Géziinden Disiplin Reformu” (Griffith
ve Tyner, 2019) adh bir arastirmaya katilan 1200 6gretmenden Ugcte ikisi
disiplinin yetersiz ve tutarsiz oldugunu sodylemektedir. Okuldan uzaklastirma
cezalarinin azalmasinin sebebi olarak olumsuz davraniglarin tolere edilmesi ya
da rapor edilmemesi oldugu ifade edilmektedir. Ayni arastirmada 6nemli oranda
Ogretmenler cezalarin guvensiz ve duzensiz okul ortamina yol actigini
aciklamislardir. Ogrencilerin olumsuz davraniglarina pragmatik sonuglar arayan
Oogretmenlerin cezayi en etkin yontem olarak gordukleri ortaya g¢ikmaktadir.
Ayrica Cevdet ve Rahime oO6gretmenin disiplin-ceza ikilisine yonelik farkh
tutumlari  6grencilerin  disiplin gizgisinin tam olarak nerede oldugunu
bilmemelerine neden olma riski vardir. Nitekim bu calismada ortaya ¢ikan
ogretmen tutum farkhliklari 2019 yilinda yapilan disiplin reformu aragtirmasinin
tutarsiz disiplin algisi bulgusuyla 6rtugmektedir.

Disiplin konusunda olumlu algiya sahip gorusler de bulunmaktadir. Bu goruslere
sahip katimcilarin okul idarecileri (muadur, middr yardimcisi) oldugu
gorulmustir. Kendi deneyimleri dogrultusunda disiplinin tanimini yapmalari
istendiginde sozkonusu idareciler de diger katihimcilar gibi olumlu davranig
degisikligine isaret etmektedirler ancak bu davranis degisikliginin ceza
olamayacagini ve bu alginin da yanlis oldugunu ifade etmektedirler.

Disiplin, bir olumlu davranis degisikligi olusturabilmek icin uygulanan

ybntemlerin bditiinldir bana gbére yani disiplin dendiginde genellikle
toplumda olumsuz bir sey algilaniyor, disiplinli ol dediginiz zaman iste okul
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disiplin kurallari dediginiz zaman sanki olumsuz. Béyle, kabul edilmek
istenmeyen sug, ceza gibi bir sey algilaniyor ama &yle oldugunu
distinmiiyoruz, bizim bakig ag¢imiz o degil yani. Disiplin aslnda
olgunlasmak demek bana gbére. Yani disiplin aslinda tekamdil demek,
basari demek, hem is yerinde bagari demek, 6grenciyse &grenciligi de
basari demek, disiplinli olmayinca bana gbre zaten, bir kisinin basarili
olmasi ¢ok zor. (Erhan)

Mevcut disiplin uygulamalari kapsaminda en etkili yontemin ne olduguna iligkin
soruya disiplin konusunda olumlu algiya sahip Ogretmenler “sevgiyle
yaklagsmanin, o6grencilerin gonlinu almanin” onlar disiplinsiz davraniglardan
uzak tuttugunu deneyimlediklerini ifade etmektedirler. Ancak oOgrencilere bu
sekilde empati duyma ve kibar yaklasma davraniginin tecribeli 6gretmen
olmakla mumkudn oldugu; meslegin ilk yillarinda sabir esiginin daha dusuk
oldugu anlasilmaktadir. Disiplin ve dgretim birbirini tamamlamaktadir (Habaci
vd., 2013). Disiplini strdirmede sabir, 6nemli bir erdemdir ve okul disiplinini
surdirmede ogretmenin 6nemli rollerinden biridir. Literatirde biligsel olmayan
kisilik 6zelligi (Alan ve Ertag, 2017) olarak ifade edilen sabir kavrami bireye
6zkontrol kazandirmaktadir. Ogretim oriintiilerine olumlu olarak yansiyacak bu
yaklasimin oOgrenciler Uzerinde de pozitif etkisi bulunmaktadir. Sabirli
yaklasimin ogrenciler Uzerinde ylUksek performans, sosyal yetkinlik, olumlu
gelisim gibi sonuglari bulunmaktadir (Golsteyn vd., 2014; akt. Alan ve Ertag, sf.
1865). Sabirsiz yaklagsimin ise 6grenciler tGzerinde alkol kullanimi, ylksek vicut
kitle endeksi, diglk bagari ve riskli davranig gibi etkileri bulunmaktadir (Castillo
vd., 2011; Sutter vd., 2013; akt. Alan ve Sertag, sf. 1865). Bu bulgulardan yola
cikarak 6gretmenlerin sabir esiginin disiplin uygulamalarinda ¢ok dnemli oldugu
ortaya ¢cikmaktadir.

Okullarda uygulanan mevcut geleneksel disiplin algisini sekillendiren bir bagka
boyut da disiplin uygulamalarinin evrak surecine dayali olmasidir. Bu sureg,
disiplin yonetmeliginde sayilan ceza gerektirecek davraniglardan biri meydana
geldiginde tutanak altina alinmasiyla ya da 6gretmenin okul yonetimine dilekge
vermesiyle baglar ve davranigi gergeklestiren 6grenciye ceza takdir edilmisse
kendisine verilen cezanin yazi ile bildirilmesiyle sonuglanir. Bu noktada olumsuz
davranis sergileyen bir 6grenci karsisinda sorumluluk almak istemeyen

ogretmen bir dilekge yazarak konuyu disiplin kurulunun gundemine
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getirebilmektedir. S6zkonusu 6gretmenin bunu “6grencinin burnunu surtmesi”
icin yaptigint dusunen Cevdet bey, ¢6zumu olmayan o6gretmenlerin bu
yaklasimi sergiledigini one surmektedir:

“...en basit kismi nedir dilekgce yaz gbénder. Mehmet hoca biraz kizsin,
Fatih Hoca biraz kizsin, disiplin kurulunda biraz burnunu stirtstinler. Ben
zaten ¢b6zemiyorum bunu diyenler de var ama bazen 6gretmen diyor ki
ben ¢bzemiyorum ama siz ceza verince g¢ocudga Odil olacak sonuca
ulasmayacak bu is. Ogrenci hatta bana gelecek diyecek ki hocam Ne oldu
Dilekgeyi verdim ben 5 giin tatil yaptim ya da 3 gin tatil yaptim bak,
Hocam ben yine buradayim bana bir zarari dokunmadi ki diyecek
ogretmen de bunu 6ngdérdiigu icin ender de olsa kendi ¢éziimlinii 6greten
o6gretmenler de oluyor. Aslinda bu iyi bir sey degil séyle iyi bir sey degil bu
sefer ipin ucunu kagiran ogretmenler oluyor. Kendi ybéntemimi sinifin
tizerinde uygulayayim derken bazen ipin ucunu kagiriyor.” (Cevdet)

Disiplin olaylarinin ¢6zumu igin dilekge ile birlikte 06grencinin burnunun
surtilmesiyle ogrencilere “ders verilebilecegini” duglinen 6gretmenlerin
varligindan bahseden Cevdet bey, bu dusinceye sahip Ogretmenlerin
yanildigini, boyle bir yontemin etkili olmadigini savunmaktadir. Benzer sekilde
disiplini korkutma yoluyla “dizginleri elinde tutma” olarak tanimlayan katilimci
ogretmenler de mevcuttur. Ogrencileri  biyolojik ve psikolojik olarak
etkileyebilecek ve sosyal dgrenmeler yoluyla surdurulebilir hale burtndarecek
bu korku psikolojisi yaratma yaklagsimini disiplini saglamanin anahtari olarak
gorulmektedir. Disiplin kurulunda da gorev yapan bir 6gretmene onune gelen

evrak surecini nasil igledigi sorusu sorulmustur.

“Soyle bir sey yapiyorum gocuklara, stireci sbyle igletiyorum: Eger gocuk
haylazligindan dolayi ikinci veya lglincl defa karsima gelmisse ona o
cezay! yaziyorum, uyguluyorum, genelde bu uzaklastirma oluyor. Mesela;
o6dgretmene, kisiye hakareti hi¢ indirim uygulatmadan direkt okuldan
uzaklastirma yani Orgiin 6gretimin digina ¢ikarma cezasini yaziyorum
ona. Clnki bir insan, Allah'in yarattigi en serefli mahlukattir, hakareti
higbir zaman hak etmez. Dolayisiyla ben size hakaret ediyor muyum,
etmiyorum. Siz égretmene hakaret ettiniz, “-iste hocam bir anlik gaza
geldim”, diyor, sen gaza geldiysen kusura bakma kurali uyguluyorum.
Boyle kiigiik, ufak tefek kagamak, bizim okulumuzda sigara olayi ¢ok
oluyor, 6zenti. Ozenti, 6rnegdin sigara olayinda da kinama vererek zaten
bu kinamalar disiplin kurulunda gérdgtiliiyor ve affediliyor ¢ogu zaman.
Kinama vererek onun goéziini korkutuyoruz. Hepten de sana ceza
vermiyorum derseniz, onun 6niini agmig olursunuz. “~Ee hocam bunlar af
oluyor, diye bilenler de var. Diyorum ki ben, onlari disiplin kuruluna ben
sunuyorum orada. Korkutma yolunu, ipleri dizginleri hep elimde
tutuyorum. Korkutma yolunu higbir zaman elimden birakmiyorum.” (Veli)
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“Dizginleri elinden birakmayan” Veli bey, bu yaklagsimin gok etkili oldugunu ileri
sturmekte, boylece riskli davranislari azalttigini ifade etmektedir. Okul igerisinde
problemli  davraniglarin  sifra yakin hale gelmesine yol actigini
deneyimlemektedir.

Geleneksel okul disiplin uygulamalarini yorumlamada yol gosterici bir bagka yol
ise disiplin sureglerinde ve kurullarinda yer alan ogretmenlerin gecmis
deneyimleriyle  gunumuzdeki  yaklasimlari  nasil  anlamlandirdiklarinin
incelenmesidir. Katilimci  6gretmenler, genel olarak eskiden disiplin
yaklasimlarinin daha fazla baski ve kontrol igerdigini ifade etmektedirler.
“Bakanliktan gelirlerdi hemen disiplin dosyasini alirlardi inanin onlar bayagi
da kabarik olurdu disiplin o dénemde disiplin dosyalarimiz. Onlar her
6grenciyi didik didik okurlardi. Verdiginiz butin kararlari o kadar glizel
irdeler ki bizle de konu tecriibelerini paylasirlardi. o dénemden gegerek
buglinlere geldik son zamanlarda bdyle bir uygulama yok, ne uyguladiginiz
ne disiplin ybnetmeligi uyguladiniz bbyle bir sey yok. o dbnemde
ogrencilerimiz daha blyik yaslara sahiptiler, daha da béyle seydiler,
simdiki gocuklar daha bir gocuksu, onlarin yapabilecekleri suglar daha
yaptirimli  olabilirdi. Ornegin, 6dgretmeni dévmeye gidebilme hatta byle
6grenci kargilagti ki bigak aldi koridor koridor &gretmenin sinifini arad.
Tesadlifen denk geldi hemen polisi aradim. Ogretmende list katta kbsede
bir siniftaydi. Cok yakinda ekip grubu var, anlattigim bdéyle béyle
6grencimiz geliyor. Yani bayayim ama sey demedik, boyle bir duyum aldik,
gcocugu bulamiyoruz. Ogretmen ariyor diyor. Allah'tan sey geldi, polisler
geldi, simdi béyle bir potansiyel égrencimiz yok ama simdi ne var kirma,

dékme, kiifretme, c¢alismama, hakaret etme, okula zarar verme,
sorumsuzluk tarzinda égrencilerimiz var. (Rahime)

Gorigsme yapilan ogretmenlere disiplin konusunda okulun vizyonu ile ilgili
yoneltilen soruya verdikleri cevaplar mevcut disiplin yonetmeliginde yer alan
“ogrencilerin kendilerinden beklenen davraniglar’ basligina uygun bir sekilde
icsellestirildigini ortaya koymaktadir. Mesut bey, okulun disiplin vizyonu
konusunda okulun “kilik kiyafet, okulda oturusg, durus gibi sorunlarin ¢ézuldugu
ogrencilerin egitimle ilgilendigi sosyal faaliyetlerle ilgilendigi bir yer olmasr”
gerektigini dusunmektedir. Bunun igin ¢ok fazla ¢aba gosterildigi ve ¢cok sayida
proje ve etkinlik yapildigini ifade etmektedir. Burada disiplin kavramindan kilik
kiyafet, durus, oturus gibi fiziki boyutun daha 6n planda oldugu; okulun
misyonunun modern g¢ocukluk paradigmasina uygun olarak tek tip bireyler
yetistirme baglaminda akademik basariya odaklanildigi gorilmektedir. Mesut
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bey, ogrencilerin sosyal faaliyetlerle ilgilenerek okula aidiyet duygusunu
arttirabilecegini  eklemektedir. Disiplin sorunlarinin  mutlu bir 6grenciyle
¢ozullebilecegine inanmaktadir. Burada ortaya ¢ikan nokta, mevcut yontemlerle

ogrencilerin okula aidiyetlerinin arttirlmasinin mumkun olamayacagidir.

4.2.2. Cezalarin islevi

Geleneksel disiplin uygulamalari g¢ergevesinde oOgrencilerin okul ortaminda
istenmeyen davraniglarina mudahale etme ve bu davraniglari 6nleme
konusunda c¢esitli yontemler bulunmaktadir. Okul ilkeleri, guvenlik tedbirleri,
uzaklastirma, fiziksel ceza ve diger 6gretmen davranig kontrol yontemleri okul
disiplini gergevesinde degerlendirilmektedir. Ogretmenlerin mevcut uygulamalar
kapsaminda yasanmigs deneyimleri bu yaklagimlarin iglevsel olmadigini ortaya
koymaktadir.

‘Bu gegen seneden beri basladi hala devam ediyor. O kadar uyardik,
disipline falan ybdnlendirdik. Rehberlige falan ybnlendirdik. Disiplin
kurulunda cezalar verdik galiba uyarma, kinama cezalari verdik ama bir
etkisi olmadi hala devam ediyor. Bu sene ben gahit oluyorum derslerimde
onlarin dersine giriyorum, ¢ocuga yine ayni sekilde akran zorbaligi devam
ediyor.” (Aydin)

“Uzaklastirma cezalari daha dogrusu cezalarin su anki uygulanan
cezalarin bliyiik bir kismi 1slah etmek ya da disipline etmek ya da &grenci
gercekten bizim beklediginiz noktaya getirmekten Ote bence daha da
percinleyerek &grencinin ayni seyleri tekrar etmesine daha da 6tesine
gecip gitmesine sebep oluyor gibi geliyor bana.” (Cevdet)

“Cocuga ceza vermek 6diil oluyor. O ylizden gocuga ceza vermemeye
caligiyorum aslinda ben. Clinkii ¢ocuk, hele ki okuldan uzaklastirma
cezasi verdiginde ¢ocuga, demin de ifade ettigim gibi sunu soyldyor.
Hocam, yani devamsizhi§i azsa 3 giin az 5 giin verin de 5 giin biraz
kafami dinleyeyim, diyor. Cocuk bunu séyliyor. Siz orada Ceza verdim
derken biz verdigimizi zannederken gocuk bunu 6dul olarak gbriiyor.”
(Umut)

“Disipline ¢ok 6grenci zaman da o kurulunda cok bir sey kalmiyor. Clnku
orada verilen cezalarin bir kismini da &grenci ceza olarak
algilamayabiliyor. Hele eskiden uzaklagtirma cezasi veriyorsunuz
6grenciye. Bayram her gtin gidiyor, devamsizliktan da sayilmiyor. Yani bu
6dgrencinin de igine gelen bir sey. Zaten bu &grenci eger 5 giinliik
devamsizlik cezasi almayi gbze almigsa, davranis notunun digsmesini
gbze almigsa kaybedecegdi bir sey yoksa, 5 giin uzaklastirma cezasi
almanin onda olugturdugu ¢ok énemli bir sey de yok. Yani bir etkide yok
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eger cocuk kaybolmus bir cocuksa basarisizligi kabullenmig bir cocuksa -
ee 5 giin ceza almigim ne olacak, diye olaya bakiyor.” (Mesut)

Fiziksel olarak guclu denebilecek olan bir 6grencinin ayni sinifta bulunan yine
fiziksel olarak kisa boylu ve zayif olan bir ogrenciye surekli zorbalik
davranisinda bulunmasi Uzerine Aydin bey sozkonusu 0grenciyi disiplin
kuruluna gonderir. Disiplin kurulu yaptigi inceleme sonucunda riskli davranig
gOsteren oOgrenci disiplin cezasi alir. Bu ceza karsisinda o6gretmen, ilgili
ogrencinin  zorballkk  davranisinin  devam ettigi gozlemini  yaptigini

paylagsmaktadir.

Disiplin sureclerinde yasanilan 6grenilmis caresizlik durumu 6gretmenlerin okul
disiplini algisini ortaya koymada o6nemli araglardan biridir. Okul disiplin
uygulamalarinda o6grenilmis caresizlik davranisinin sergilendigi gorulmektedir.
Amerikali Unlt psikolog Martin Seligman (1975) tarafindan arastirilan bu
davranis turunde kontrol edemedikleri kotu olaylara maruz kalan c¢ocuklarin
umutsuz ve sosyal agidan pasif olabileceklerini 6ne surmektedir. Ayni sekilde
mevcut disiplin uygulamalarinin iglevsiz olduguna inanan ogretmenler de kendi
yontemlerini geligtirerek oOgrencilerde davranis kontrolu gerceklestirmeyi
amaglamaktadirlar. Ancak bunu yaparken enformel yontemlere basvurduklari
gorilmektedir. Ogretmenlerdeki algi cezanin 6grencilerde istendik davranigi
gelistirmenin aksine oOgrenciler Uzerinde kontrol edici bir etki birakmadigi

ogretmenler tarafindan da deneyimlenmektedir.

“Ogretmen ya da égretmenler bu durumun sonucunda siirpriz gibi
gériinen ama slrpriz olmayan durum var ya béyle bir sonuca varilacagini
bastan kestirdigi icin kendi ¢aresini aramaya bagliyor. Bu zaruret haline
déndgliyor. Hatta 6gretmene diyorum ki, 6gretmen de hakli olarak diyor ki
Buna ceza verilecek ¢ocuk bunu 6diil olarak gérecek o zaman bagka care
arayayim diyor, o ylzden kendi ybntemini geligtiriyor. Herkes bdyle
yapabilir mi, agik konusayim herkes bunu yapmaz igin en basit kismi
nedir dilekge yaz gbnder. Mehmet hoca biraz kizsin, Fatih Hoca biraz
kizsin, disiplin kurulunda biraz burnunu sdrtsiinler. Ben zaten
¢b6zemiyorum bunu diyenler de var ama bazen &gretmen diyor ki ben
¢bzemiyorum ama sSiz ceza verince c¢ocuga &dil olacak sonuca
ulasmayacak bu is. Ogrenci hatta bana gelecek diyecek ki hocam Ne oldu
Dilekgeyi verdim ben 5 giin tatil yaptim ya da 3 gin tatil yaptim bak,
Hocam ben yine buradayim bana bir zarari dokunmadi ki diyecek
ogretmen de bunu 6ngdbrdiigul icin ender de olsa kendi ¢éziimlinii 6greten
ogretmenler de oluyor. Aslinda bu iyi bir sey degil séyle iyi bir sey degil bu
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sefer ipin ucunu kacgiran 6gretmenler oluyor. Kendi yéntemimi sinifin
tizerinde uygulayayim derken bazen ipin ucunu kagiriyor.” (Cevdet)

Cevdet bey, geleneksel disiplin uygulamalarinin iglevsiz oldugunu ve artik bu
durumun sonucu degismeyecek bir durum oldugunu deneyimlemektedir. Bu
deneyim ise oOgretmenleri enformel olarak kendi disiplin yontemlerini
uygulamaya itmektedir. Cevdet beyin konugmasinin sonunda da agikga ifade
ettigi Uzere gergevesi gizilmemis ve resmi olmayan uygulamalarin “ipin ucunu
kacirmak” anlamina geldigini, diger bir deyigle o6grenci Uzerinde olumsuz etki
yarattigini ifade etmigtir.

Okul ilkeleri, okul kurallari ve égrencilerin sorumluluklari ile égretmenlerin de
sorumluluklarini icermektedir. Guvenlik tedbirleri de okulu guvende tutmak ve
siddetten korumak igin alinan Onlemleri icermektedir. Daha ©Onceden de
tartisildigr Uzere okullari daha guvenli hale getirmek icin son yillarda alinan
tedbirler daha siki hale gelmektedir. Amerika Birlesik Devletleri'nde liselerde
disiplin konusunda adini yasaya da veren sifir tolerans politikalariyla paralellik
gostermektedir. Okullarda artan oranlarda kullanilan sifir tolerans ilkeleri
ogrenci ihlalleri karsisinda uzaklastirma gibi zorunlu disiplin cezalarinin
uygulanmasini icermektedir (Gordon, Della Piana ve Keleher, 2001; akt.
Cameron, 2006). Tum okullarda guvenlik kameralarinin yayginlastiriimasi,
guvenlik gorevlilerinin ve polislerinin okullarda gorev yapabilmesi de guvenlik

tedbirlerine Ornek gosterilebilir.

Cezalandirici yaklasimlara iliskin yapilan arastirmalara gore daha fazla resmi
ceza sistemi kullanan okullarda daha az resmi ceza sistemi kullananlara gore
yuksek oranda uygunsuz davraniglar meydana gelmektedir (Heal, 1978;
National Institute of Education, 1978; akt. Cameron, sf.220). Siki disiplin
uygulayan okullardaki uzaklastirma oranlari uygunsuz davranig oranlarindan
daha fazla oldugunu ortaya koyan arastirmalar da mevcuttur (Wu, Pink, Crain
ve Moles, 1982).

Mevcut geleneksel disiplin uygulamalarinda cezalarin islevsizligini ortaya
koymada One c¢ikan bir bagka nokta ise prosedure dayali bir sire¢ olarak
gergeklesmesidir. MEB Ortadgretim Kurumlari Odul ve Disiplin  Yénetmeligi
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ikinci bolumunde 34-47.maddeler arasinda “okul oOgrenci 6dul ve disiplin
kurulu’nun kurulug ve gorevleri acgiklanmaktadir. Bu boliumde disiplin
suregleriyle ilgili olarak kurula sevk, ifadelerin alinmasi ve delillerin toplanmasi,
kurula ¢agrilma ve savunmanin alinmasi, kararin yazilmasi bagliklarina sahip
maddeler bulunmaktadir. Ceza adaleti sistemine uygun bir jargonun kullanildigi
bu boélimde yazili ve evraka dayal bir sistem gbze garpmaktadir. Bu baglamda
gorisme yapilan 6gretmenlerden bazilari bu durumun kendileri igin rahatsizlik
verdigini ifade etmektedirler.
“Prosediirle ilgilenmek hosuma gitmiyor. Genelde ben kendim halletmeye
calisiyorum. Yani iste disiplin dilekgesini vermek ondan sonra falanca
ogretmen falanca Ogrenci ile filanca tarihte sbyle mesele yasamistir.
Disiplin cezasinin kaldirilmasini onayliyor musunuz? Burada benim ismimin
okunmasindan dahi rahatsiz oluyor. Bu beni rahatsiz ediyor ve ben meslek
lisesinde 8. yilim, 4 ya da 5. vakamdir. 5 olmamistir. Herhalde bu 4.

vakamdi. Yani 2 seneye bir vaka dlsliyor. Disipline gbnderdim &6bdirlerini,
ben kendi icimde halletmeye ¢alisiyorum bir sekilde.” (Birol)

Disiplin algisi baghgi altinda disiplin sisteminin evraka dayali olmasi ve bu
yuzden ogretici ve duzeltici bir yoninin bulunmamasi tartisiimisti. Birol bey,
okuldaki disiplin rolune iliskin sorulan soruya verdigi yanitta bu alginin
kendisinde yerlestigi anlasiimaktadir. Birol bey, okul disiplin surecinin
prosedurlerden ibaret oldugu dugsunmekte ve deneyimlemektedir. Bu yuzden
sbzkonusu surecin iglevsiz oldugunu ve kendi enformel disiplin sireglerini
uyguladigini ifade etmektedir. Gorusme yapilan ogretmenlerin  6nemli
cogunlugu benzer sekilde enformel sirecglerin daha yaygin oldugunu ve
yonetmelikte belirtilen cezalarin iglevsiz oldugunu ifade etmektedirler.

Mevcut disiplin sureglerinin iglevsiz oldugunu ortaya koymada bir bagka nokta
ise suga suruklenme riski altindaki gocuklar igin “highir sey” ifade etmemesidir.
Gorugsme vyapilan Birol beye disiplin surecleriyle ilgili surpriz bir durumla
kargilagip karsilagsmadigina iligkin deneyimleri soruldugunda bu boyut ortaya
citkmigtir. Disiplin  yonetmeliginin bu konuda tikanmig olmasi ve ¢6zUm
uretememesi dikkat ¢ekilmesi gereken bir durum olarak kargimiza ¢ikmaktadir.
“Cok problem yasadigim bir é6grenci vardi, yani égrencinin okula alkollii
geldigine de sahit oldum, béyle bir 6grenciydi kiminle gériissem kapaniyor

kapi, "yani hocam hi¢ onunla sey yapma sbyle problemli béyle problemli”
sinif 6gretmeni ile gérigtiyorum, bélim 6gretmeniyle gérigtiyorum. Velisi



162

okula ugramaz zaten baba yok anne ortada degil falan gibisinden béylece
cevaplar karsilasiyorum. Sonra &grenciye c¢agirdim bak dedim: "seni
sinifin igerisinde uyarmadim ama sabrimi ¢ok zorluyorsun, tekrarinda
kesinlikle disipline verecegim ve gereken en agir cezanin verilmesi igin
elimden geleni yapacagim. "Disiplin nedir hocam” dedi, benim c¢ocuk
subede kag tane dosyam var. Sizinki benim igin gocuk oyuncagi, parka
gitmek gibi. "benim kag¢ tane c¢ocuk subede dosyam var sen ne
yapabilirsin" béyle kaldim ve gergekten disiplinle o ¢ocugu korkutmak ¢ok
hafif, ¢ok havada kaldi. Yani ¢ocuk emniyetten korkmuyor. Polisleri
gériince gllliyor, ekip geldigi zaman giile oynaya giden bir ¢ocuk, béyle
bir gocuk. Cocukta uyusturucu bagimhiigi var. Iste farkli eylemler falan
filan var, suga karismigligi var, adam yaralama var, yani boyle bir noktada
okul disiplini ¢ok havada kaliyor. Burada da tikanmigtim mesela. Ne
yapilabilir diye ¢ok sasirdigim durumlardan biri buydu mesela.” (Birol).

Birol beyin disiplin konusunda basarisiz oldugu o6grenci risk altindaki 6grenci
tanimina uymaktadir. Daha 6nce de ele alindigi Uzere risk altindaki 6grenciler,
okul etkinliklerine katlmama ve okulu en az dizeyde 0zdegslestirme
edilimindedir. Ders basarisizligina yol agan disiplin ve devamsizlik problemleri
vardir. Olumsuz davranis sergilerler ve akran iligkileri problemlidir. Aile
sorunlari, uyusturucu bagimhliklari, hamilelikler ve diger sorunlar onlarin okula
basarili bir gsekilde katilmalarini engellemektedir. Basarisizlik yasadiklarinda ve
akranlarinin gerisinde kaldiklarinda, okul dusik o6zguvenlerini pekistiren
olumsuz bir ortam haline gelmektedir (Eugene, 1986). Risk altinda égdrencisine
yonelik mevcut disiplin uygulamalarinin islevsiz kaldigini ifade eden Birol bey,
mevcut yonetmeligin O0grenciye mudahale konusunda yetersiz kaldigini
deneyimlemistir. Dahasi s6zkonusu 6grencide davranis degisikligi konusunda
mesleki becerilerinin de yetersiz kaldigini acikca ifade etmektedir,

Bu arastirma bulgulari, mevcut disiplin uygulamalarindaki 6gretmenlerin
sorumluluklarina, yaklagimlarina ve davranig kontrol yontemlerine odaklanmayi
gerektirmektedir. Ogretmenlerin  yaklasimlarinin  ve disiplin  cezalarinin
ogrenciler Uzerinde olumlu ve olumsuz etkileri 6grenci deneyimleri temasi
baglaminda detayli bir sekilde tartisilmisti. Ogretmenlerin okul disiplin
uygulamalarindaki deneyimleri geleneksel yontemlerin iglevselligi konusunda

onemli ipuglari sunmaktadir.
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4.2.3. Okul-Ev iligkisi

Cocuklarin 6grenmeleri sadece okulda gegirdigi zamanla sinirh degildir; ¢ok
cesitli ortamlarda (ev ya da baska yer) farkl yollarla arkadas ve aileleriyle
ogrenirler.  Okulun kapisindan iceri girdiginde tum hayatini geride
birakmamaktadir. Kendi yasamlarindan degerlerini, becerilerini, tutku ve
ilgilerini okula tasirlar. Ayni sekilde ev 6devi ya da edinilen becerileri gergcek
yasama uygulama gibi okulda 6grendiklerini de eve ya da bulundugu gevresine
tasir. Okul disindaki gevre gocugun 6grenmesini destekleyecek ve gelistirecek
onemli firsat ve zorluklarla doludur. Cocugun 6grenme yasamina yonelik bu
batlincul bakis agisi onun yagsamini ve 6grenmelerini hem okul ici hem de okul

digl ele almamiza olanak saglamaktadir.

Ogrenciler okul ve ev arasindaki 6nemli arabulucular ve habercilerdir.
Ogrenciler ayrica ebeveynlerinin okulla ilgili ilk haber kaynaklaridir. Bu yiizden
ogrencilerin tutum ve davraniglarinin ebeveynlerin okulla iligkisi ile gocuklarinin
dgrenmelerine dahil olmasinda énemli etkiye sahiptir. Ogrenciler ayrica okul
digi  deneyim ve  Dbilgilerden yararlanarak okuldaki  6grenmelerini
desteklemektedir. Ev-6grenci-okul iligki u¢geninin incelenmesi bu yuzden buyuk

bir 6Snem arz etmektedir.

Ogrencinin okul bagarisini etkileyen en énemli faktérlerden biri de 6Jrenme
surecine ebeveyn katiimidir. Ebeveynler, cocuklarin 6grenme ve saglkli
geligsimlerinin en Onemli etkileri ve belirleyicileri arasindadir; bu nedenle
ebeveynlerin okul sureglerine dahil olmasi, ¢ocuklar i¢in akademik g¢iktilarin
iyilestiriimesinde kritik Gneme sahiptir. Veli ve ailelerin okula katilimina yapilan
vurgu, ¢esitli bakis agilarindan desteklenmektedir (Rodriguez, Blatz ve Elbaum,
2014). Onlarca yIl suren aragtirmalar, okullara ebeveyn katiliminin okula yonelik
hazirbulunuslugu, o6grenci akademik basarisini ve mezuniyet oranlarini
iyilestirdigini gostermektedir (Weiss, Lopez ve Rosenberg, 2010). Ayrica, diger
arastirmacilar aileleri dahil etmenin esgitligi tesvik etmenin bir yolu oldugunu
savunmaktadir (Auerbach, 2012; Riehl, 2012). Sonug¢ itibariyle g¢ocugun
6grenmesine dahil olmanin ilk adimi ebeveynlerin okula katilimidir. lyi bir okul-
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ev iliskisi ebeveynlerin hem okul igi hem de okul digi 6grenmeye gizil katilimini
ve bu katihmini kolaylastirmayr da mimkiin kilabilmektedir. iyi bir iligki ayni
zamanda cocuklarin ihtiyag, deneyim ve rollerine odaklanmaya da yardimci

olur.

“Bizim &grencilik zamanimizda isler biraz daha farkliydi tabi, yani disiplin
ybntemleri ile ben fazla karsilasmadim ama biz zaten bizim zamanimizda
6gretmenimiz bize baktigi zaman bir disiplindi. Ogretmenimizin bize
bakmasi, bizi disipline etmeye yetebiliyordu. Babamizin bize bir sekilde
bakig gbstermesi, bizim disiplin olmamiza yetebiliyordu yani. Ama simdiki
yapiya baktiginiz zaman asiri derecede, yani gengler, yeni nesle
baktigimiz  zaman, asiri  bir 6zgliven patlamasi yagadiklarini
digtiniiyorum. Bu &6zgiliven de g¢ocuklarin bazi davraniglarinin farkina
varamadan -kéti niyetli olduklarini asla séylemiyorum, kéti niyetli degil
ama yetismeden dolayi gérsel, sosyal medyanin yénlendirmesiyle bir yapi
gelistirmigler ve oldukga rahat hareket ediyorlar. Bunu kasitli olarak
yapmiyorlar ama bizim yetisme tarzimiz farkli oldugu igin onlari farkli
oldugunu ve yanlis oldugunu diigiiniiyoruz ama baya bir fark oldugunu
séyleyebilirim, yani bizim zamanimizda simdiki disiplin yapisiyla ¢ok daha
az gibi gérintiyordu bizde bu tarz olaylar, zaten &grenci sayisi azdl,
disiplini zaten aile veriyordu. Disiplin noktasinda zaten aile, cocugun bizde
kendimiz ve okulun genel yapisi ve igleyisi zaten bizi bir¢ok noktada
engelliyordu, bize sinir koyuyordu. Asiri 6zgliven ve serbestlik disiplin
kurallarinin aslinda bu uygulanmasinda herhangi bir degisiklik yok, ayni
sistem ayni ciddiyetle aslinda devam ediyor. Ama herhalde ybntemler
farkli...” (Erhan)

Eski disiplin yaklasimlarinda ailenin rolunin daha c¢ok cezalandirici agirlikta
oldugunu ve beden diliyle bile davranig kontrolinin saglandigini ifade eden
Erhan bey, ayni durumun bugun okullarda devam ettigini deneyimledigini
sdylemektedir. Ogretmen, teknolojik gelismeler sonucu ortaya c¢ikan sosyal
degismelerin 6grencilerin sosyal ve duygusal geligsimlerini olumsuz yonde
etkiledigini dusunmektedir. Disiplin egitiminin ailede basladigi sOyleyen katilimci
ogretmen, eski ve yeni jenerasyon ayrimi yapmaktadir. Eski yaklasimlarin
psikososyal agidan uygun olmadigini agik¢a ifade eden katilimci diger taraftan
da ailedeki mevcut disiplin egitiminin 6grencilerde asiri 6zguven ve bagimsizlik

duygusu asiladigini ileri sirmektedir.

Disiplin uygulamalarinda ailenin disiplin algisinin gocuk Gzerindeki etkisi okul-ev
iligkisinin yonunu tayin etmektedir. Disiplin kurulunda yer alan bir 6gretmene
daha Once disiplin cezasi verip vermedigine iligkin sorulan soruya su sekilde

yanit vermistir:
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‘Mesela cok eskiden bir olay vardi, 6grencinin biri derse geg¢ gelmis
o6gretmen de yok yazmis. Cok eski olay tabii. Yok yazilinca herhalde
devamsizlik sorunu varmig. Beni kimse yok yazamaz demis, bayan
égretmene. Kendince trip yapmis dersten ¢ikmis gitmis. Ogretmen de
haliyle disipline vermis. Biz de bunu disiplin kurulunda degerlendirirken,
disiplin kurulu baskani Mddir bagyardimcisi dedi ki; bak dedi O senin
annen yaginda bayan bir hocamiz, yani sana sesini yiikseltmigse hemen
ona tepki mi vermen lazim sunu mu yapmam lazim dedi. Aynen bizim
yanimizda dedi ki benim babama bile eyvallahim yok dedi. Herhalde
Kurtlar Vadisi'ni ¢ok fazla izlemis icinde bir efe var. O glinkii Disiplin
Kurulu bagkanimiz éyle dedi. Sen herhalde Kurtlar Vadisini ¢ok izlemigsin
dedi. Kiiglik bir ceza vermigtik, kinama cezasiydi. Velisini ¢agirdik ama
ablasi geldi. Dedik ki béyle béyle. Ablasi da dedi ki hocam iyi ki de
telefona ben c¢iktim dedi. Babam c¢iksaydi dogrardi bunu, bu
yaptiklarindan dolay! duysaydi. lyi ki de ben gikmigim dedi.” (Serafettin)

Serafettin beyin paylastigi bu deneyim mevcut durumda okul-ev iligkisini agikga
ortaya koymasi agisindan carpici bir drnektir.  Ogretmenine yapti§i
saygisizliktan dolay! disiplin kuruluna sevk edilen 6grencinin bu vakasinda
ogrencinin ailesine ceza takdiri yapildiktan sonra bilgi verildigi gorulmektedir.
Diger taraftan 6grencinin velisi olarak ablasina ulagiimasi ve kinama cezasinin
bu sekilde teblig edilmesi Uzerinde durulmasi gereken bir durumdur. Bu vakada
Serafettin  bey, sinif rehber o6gretmeninden gorusun alindigini ve bunun
sonucunda ogrencinin disiplin kurula sevkinin uygun oldugunu ifade etmistir.
Ancak ceza takdirinden once ailenin surece dahil edilmedigi gorulmektedir.
Dahasi cezanin ablaya bildirildiginde ablanin “dogrardi bunu” tepkisi de ailenin
disiplin konusundaki tutumunu gostermektedir. Ergenlik doneminin ozellikleri
gOsteren ogrenci ailesinin tepkisinden ¢gekinmedigini ifade etmis olsa da ailede
Ozellikle babanin bu konudaki tavrinin sert oldugu anlagiimaktadir. Ailelerin
cocuklarinin okullarina dahil olmalarinin onlarin pozitif gelisim gostermelerinde
6nemli rol oynadidi bilinmektedir (Kelly vd., 2014). Aktif katiim, bilgi paylagimi
ve problem ¢ézme yaklagimi 6grencilerin gereksinimlerini kargilamada okul-ev
iligkisinin asli unsurlarini olusturmaktadir. Ancak soOzkonusu vakada bu
boyutlarin eksik oldugu géze garpmaktadir.
“Bir kere ailesi gelince olayi duyunca birgoklari ailesine haber vermiyor
bizim burada veli toplantilari ¢ok fazla ragbet olmuyor igin agikgasi. Ben
genelde bu konuda mesaj atarim. Biitiin 6gretmenlerimiz e-mailden haber
gbnderiyor. Gegen giin bir arkadasimiz bana diyor Ki sizin rekoru kirdim
diyor, 25 kisiden 20 kisi geldi diyor, iyi dedim. Gegen sene 19 Kkisi

geliyordu dedim. Yine bir arkadagimiz veli toplantisi yapti. 30 kigilik sinifta
sadece 1 kigi gelmis. Oldu mu simdi olmad..” (Serafettin)
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Okul ev iligkisinin zayif oldugunu gdsteren bir bagka 6rnek ise Serafettin beyin
da ifade ettigi veli toplantilarina veli katilminin disuk olmasidir. Serafettin bey,
bu durumu elestirmekte ve okul-ev iligskisinin ¢ok zayif oldugunu agikga dile
getirmektedir. Bu konuda ogrencilerde de biling eksikligi oldugunu ve
ogrencilerin  ebeveynlerinin  okulla iligki kurmasini istemediklerini ileri

sturmektedir.

“Aileler kontrolii kaybetmis durumda. Yani ¢ocuklarini yénetemiyorlar. Bu
10 yasindaki g¢ocuktan 20 yagindaki ¢ocuga kadar ayni aslinda. Daha
dogrusu 20 yasinda geng oluyor ama halen kontrolsiiz bir sekilde gidiyor.
Veli geliyor. Veliye diyorsun ki oglun sigara igerken yakalandi. Bunu
¢6zelim. Ne yapiyim, iciyor. Cevap olarak bunu aliyoruz maalesef. Sikinti
orda aslinda. Yani veli her geyi bizden bekliyor. Oglum ders ¢alismiyor,
caligtirn onu. Nasil c¢alistirayim. Sen evde oturup bu g¢ocukla
ilgilenmiyorsan ben ne yapabilirim. Su an veliler blitiin yliki égretmenlere
yliklemis durumdalar. Maalesef bunu da bakanhgin yanhg politikalari
buraya getirdi. Odev yok. Cocuga kizilmaz. Yiiklenmeyin hesabi maalesef
stre¢ igerisinde bu durum ortaya c¢ikti. Maalesef veliler de kendi
gengliklerinde, kendi okul zamanlarinda sikinti yasamislar genellikle. O
ylizden c¢ocuklari serbest birakmiglar. Ben ezildim c¢ocugum ezilmesin
ayadgina agiri gimartiima etkisiyle su anda tamamen c¢ocuklarin giciinii
kaybetmis durumda veli.” (Hikmet)

“Inanin ¢ok karsilasiyoruz. llkokul égretmeninden ¢ok korkar gcocuk. Ayni
seyi lisede de bekliyor hala veli. Kalma zaten ilkokul ortaokulda yok. Cocuk
hic kalmadan geldigi icin ¢ocugun akademik olarak da beklentisi yok.
Cocuk kendi zekasinin farkindaysa caligiyor ¢cocuk. Eger calismiyorsa
liseye geldikten sonra ¢ok fazla yapacak bir sey kalmiyor maalesef. Is isten
gecmis oluyor.” (Erdem)

Benzer algiya sahip diger katilimcilar da aileleri ve mevcut yonetmeligi
elestirmektedir. Okul-ev iligkisinin zayifiginin ogrencilerin okullarda dusuk
basari gostermesine ya da riskli davraniglar sergilemesine neden oldugunu
deneyimlemektedir. Diger taraftan okullarin okul-ev iligkisini gelistirmeye yonelik
var olan programlarin da (veli toplantilari, okul-aile birligi, vb.) islevsiz oldugu

ortaya ¢cikmaktadir.

4.2.4. Ogretmen-Ogrenci iligkisi

Mevcut disiplin uygulamalarina iligkin deneyimlerini ve bu uygulamalarin okul
toplumu Uyelerinin arasindaki iligkiyi nasil etkiledigini ortaya koymada
ogretmen-ogrenci iligkisi diger bir alt tema olarak kargimiza g¢ikmaktadir.
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Ogrencilerin ~ 6gretmenleriyle iliskisi onlarin  riskli  davranig  gosterip
gostermemesini dogrudan etkilemektedir. En fazla gbzden kagcirilan
faktorlerinden ogretmen ve ogrenci arasindaki iliski kalitesi ile 6gretmenlerin
ogrencilerine yonelik tutum ve davraniglari sozkonusu oOgrencilerin basariya
olan inanglarini dogrudan etkilemektedir. Okul terkine iligkin literatirde bes

boyutlu kuramsal siniflama (Tayli, 2008) mevcuttur. Bunlar;

1. Genel Uyumsuzluk Kurami: Ogrencinin genel anlamda okula uyum
saglayamamasi sonucu okulu terk ettigi varsayimina dayanmaktadir.

2. Uyumsuz Grup Uyeligi Kurami: Okulu terk eden 6grencilerin yakin
arkadaslarinin da okulu terk etme riski oldugu varsayimina
dayanmaktadir.

3. Okul Sosyallesme Kurami: YoOnetim boslugu, belirsiz kurallar, okul
yonetimi ve ogretmenlerinin tutarsiz tutum ve davraniglari gibi yapisal
bozukluklarin okul terkine yol agtigi varsayimina dayanmaktadir.

4. Aile-Yetersiz Sosyallesme Kurami: Ailelerin okul terki hikayesi olmasi ve
bu yuzden dusuk egitim duzeyine sahip olmasi, aile igi iletisim sorunlari
ve pargalanmis aile gibi sebeplerden otird 6grencinin  okuldan
beklentisinin dusik olmasi ve sonunda okul terkine yol agmasi
varsayimina dayanmaktadir.

5. Yapisal Ozellikler Kurami: Diglk sosyoekonomik diizey, cinsiyet, sosyal
ve kultirel Ozelliklerin  okul terkine yol acmasi varsayimina

dayanmaktadir.

Bu bes boyuttan biri olan okul sosyallesme kurami 6gretmen-6grenci iliskisini de
icermektedir. Okul terki sorunu tek boyutta incelenemeyecek bir olgudur ancak
ogretmenlerin ve okul yoneticilerinin 6grencilerine yonelik tutarsiz tutum ve
davraniglari bu sorunu tek basina arttiran faktoérlerden bir tanesidir. Bir faktortn
okul terkine yaptigi katki tek basina %15 (6rnegin, 6gretmenlerle ilgili nedenler)
olup birden fazla faktorin (6rnegin, kisisel nedenler, toplumsal nedenler, aile ile
ilgili nedenler, okulla ilgili nedenler) neden oldugu okul terki orani 2011
verilerine gore llkemizde %47,7'dir (2011 yili AB ilerleme Raporu). Gériildiigi

Uzere literatirde yer alan kuramlarla goérigsme vyapilan ogretmenlerin
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deneyimleri arasinda yuksek derecede uyum bulunmaktadir. Bu durum ayrica
Tlrkiye'de yapilan arastirma sonuglariyla da uyumluluk gostermektedir (Tayli'8,
2008; Uysal'®, 2008) Ogretmenlerin dgrencilerine yénelik tutum ve davranislari
ogrencilerin okula iligkin inanglarini ve okula iligkin tutumlarini dogrudan
etkilemektedir. Yapilan gorismede Erhan beye sorulan “en etkili disiplin
yonteminiz nedir?” sorusuna cevap olarak o6grencilere dokunmanin cezadan
etkili oldugunu; okul ve 6gretmenlerle iligkisini olumlu yonde etkiledigini ifade
etmektedir:
“‘Ben mesela; ézellikle ¢ogunlukla netice aldigimiz sey ¢ocuklarla 6zel
olarak bire bir konugmak. Yani ¢ocuga mesela, bu ¢ok basit bir sey ama
bir gocugun ders igerisinde yapmig oldugu bir yanlis davranigindan dolayi
hicbir sey sdylemeden dersin sonunda, hatta sinif &grencileri bile
gbrmeden farkina varmadan igaret edip sbyle digariya dogru ¢ikmasini
isaret edip, 6zel bir yere ¢adirip ona yaptigi davranigin yanls oldugu,
neden yanlis oldugunu séyleyerek ve neden onu ona sinifta degil de 6zel
olarak buraya c¢agirip séyledigini ona anlattigimizda inanilmaz bir
degisiklik yasiyor g¢ocuk. Gliveni de artiyor, okula gliveni artiyor, onu

séyleyen Kigiyi glveni artiyor, kendine deger verildigini hissediyor.”
(Erhan)

Ogrencilere bdyle yaklagim sergilendiginde olumlu sonuglar alindigini ifade
eden Erhan bey, riskli davranislari sonucu ceza alan ogrencilere bile ayni
sekilde yaklasilmasinin 6nemi Uzerinde durmustur. Ceza verilen 6grenciye
tehdit dili kullanmak suretiyle aldigi cezanin 6mur boyu pesinden gelecegi
seklinde yaklasildiginda sozkonusu 6grencinin kaybedilme riskinin ylUksek
oldugunu ifade etmigtir. Ancak 6grenciye aldigi cezanin boyutu ve nedenleri
aciklandiginda, s6zkonusu ceza sonrasi davraniglarina odaklanmasi gerektigi
ifade edildiginde, hayatinda 6nemli gelismeler ve degismelerin 6nemi Uzerinde
duruldugunda bu &grencinin de okula yonelik olumlu tutum ve davranig

geligtirdigi deneyimlenmektedir.

18 Tayl, A. (2008). Okulu birakmanin 6nlenmesi ve 6nlemeye yonelik uygulamalar. Abant Izzet
Baysal Universitesi Egitim Fakliltesi Dergisi, 8(1),91-104.

9 Uysal, A. (2008). Okulu Birakma Sorunu Uzerine Tartismalar: Cevresel Faktorler. Millf
Egitim,37 (178), 139-150
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Okul dizenini korumak ve basariyl arttirmak igin sorun g¢ikaran 6grencilerin
okuldan kisa sureli veya uzun sureli uzaklastirilmasi esasina dayali geleneksel
disiplin yaklasimi okul faktorlerinden o6gretmen-6grenci iligkisini goz ardi
etmektedir. Oyle ki okulda yasakh ve riskli davraniglari énlemeye yo6nelik
programlar yuksek oranda ogrencilere odaklanmaktadir. Bu programlar,
gorusmelerden elde edilen bulgularla da paralel olarak her akademik yil
basinda ogrencilere rehber 6gretmen, sinif rehber 6gretmen ya da belletici
ogretmenler?® tarafindan seminer ya da bilgilendirme seklinde 6dil ve disiplin
kurallarinin agiklanmasi seklindedir.

Cezalandirici yaklagimda okuldan uzaklastirilan 6grenciler, Dupper'in (1994;
akt. Davis ve Dupper, 2008: 182) literatire kazandirdigi énemli kavramlardan
biri olan “digsar ¢ekilen” 6grenci kavrami ile agiklanabilmektedir. Dupper, bu
kavrami daha uygun buldugunu ¢unki bu perspektifle odagin okul Uzerine
cekilebilecegini ileri sirmektedir. “Okulu terk eden” 6grenci kavramini bireysel
islevsizlik ve patoloji ile egslestirmektedir. Disipline iliskin bu yaklagim
ogrencilerin uygun olmayan davraniglarini degistirmeye odaklanmak yerine

riskli davranig gosteren ogrencilerin uzaklasgtiriimasina odaklanmaktadir.

Riskli davranig gosteren ogrencilerin temel sosyal becerilerinin zayif olmasi
dolayisiyla guvenli iligki kurma konusunda zorluk yasayabilmektedirler ve uygun
inang, deger ve tutumlari edinememektedirler. Bu yapidaki o6grenciler,
ogretmenleri tarafindan diglandiklarinda yuksek oranda basarisiz olma riskiyle
karg! kargiya kalabilmektedirler. S6zkonusu 6grencilerin ait olma ve baglanma
duygusunu yasamalari gerekmektedir (Comer, 1998; akt. Davis ve Dupper,
2008: 183). Mesut beye kendi 6grenciligi donemindeki disiplin yaklagimiyla
mevcut yaklagimi arasinda iliskisel anlamda degerlendirme yapmasi
istendiginde 6gretmen su dnemli tespitleri yapmaktadir:

20 Belletici Ogretmen: Okul pansiyonlarinda gérevli olduklari ginlerle sinirli olmak zere, yatil
ogrencilerin egitim, 6gretim ve gobzetimleriyle ilgili is ve islemleri ylrtuten 6gretmendir. Milli
Egitim Bakanhgina Bagh Resmi Okullarda Yatililik, Bursluluk, Sosyal Yardimlar ve Okul
Pansiyonlari Yonetmeligi
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“‘Ben kendimi hep sansli bir 6grenci olarak gbérmigtimdir. Cok iyi
o6gretmenlerim vardi. Bu iyi 6gretmenlerin en 6nemli 6zelligi okulda
6grenciyi ve Okulu sevmeleri, sosyal aktiviteler diizenlemeleri, égrenciyi
sadece sinifta gérmemeleriydi yani hayatin diger alanlarinda da
gérmeleriydi. Bu nedenle ben kendi &grencilik zamanimda da
arkadaslarima baktigim zaman da ¢ok blyilk bir disiplin sorunu
yasandigini gérmedim okulumda. Ogretmen oldugumda da hep kendi
6gretmenlerimi 6rnek aldigim igin igi sadece fizik 6gretmenligi boyutunda
tutmadim, tiyatrosunda da oldum, korosunda da oldum, hafta sonu
etkinliginde de oldum ya da ne bileyim macga giden bir égrenciyi gidip
macta izlemek konusunda da hep yanlarinda oldugum ve gérdiim ki bu
tarz faaliyetler aslinda égretmen ve 6grencinin ders diginda da birbirini
desteklemesi birbirlerine bakis agilarini degistiriyor. Fizik basaramayan
bir &égrencinin sporda basarili oldugunu gériiyorsun o &grenciye
duydugun saygi degisiyor belki ya da ne bileyim o 6grencinin bir alanda
basarili olmasi ya da kendini 6gretmene basarili géstermesi derste olan
tutumunu degistiriyor ¢linkd. (Mesut)

Sadece akademik basari degil 6grencilerin sosyal beceriler kazanmasina da
odaklanan Mesut bey, bu yaklasimla 6grencilerin daha basarili olduklarini ve
okul basarilarinin kismen de olsa arttigini ifade etmektedir. Akademik agidan
basarili olan 0Ogrencinin pozitif tutum geligtirdigini gozlemledigini de
eklemektedir. Ogrencilerini besleyen ve destekleyen okul, dgrenmenin de
boylece artmasina imkan vermektedir. Ote yandan Mesut beyin yaklagimiyla
paralel olarak ogrencilerine inandigini ifade eden ve onlari destekleyen pozitif
iligki kuran oOgretmenler karsilik olarak o6grencilerinden saygi ve guven
goOreceklerdir. Boyle bir yaklasim ogretmen ile ogrenci arasindaki sadakat
baginin gelismesini de saglayacaktir (Davis ve Dupper, 2008: 183).

Cocuga biseyi yapma diyorsam ben onu yapmam. Mesela ¢ocuga kravat
tak diyorsam ben takarim. Beni okulda kravatsiz géremezsin. Cocuga
tras ol diyorsam ben trasli gelirim. Ben trassiz gelirsem o gocuk tras
olmadan gelir. igste bazi 6gretmen arkadaglarim bu  kurallar
esnetebiliyorlar dénem dénem. O dénemlerde de sorun yasiyorlar.
Benim gahsi disiplinize etmede modelim “rol model” yani ben sigara
icersem gocuga sigara igme diyemem.” (Erdem)

“...Benim odama 0ézel olarak cocuk geldigi zaman derdini dinledigim
zaman orada hem bir arkadas hem bir agabey olarak orada onu dinlerim
ama bagka zaman da geldigi zaman da mdidlir yardimcisi 6grenci olarak
o mesafeyi koruyacak ona gére dinleyecek sinifa girdigi zaman da
6grenci égretmen mesafesini korumak lazim diye ddglindiyorum ben hig
sikinti yagsamadim bu konuda.” (Umut)

Erdem bey, egitim psikolojisinde ¢ok temel bir kavram olan “rol model’

kavramini kullanarak o6grencilerden beklenen davraniglari gostermeleri igin
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ogretmenlerin  model olmalari gerektigi inancini tasimaktadir. Bu sekilde
ogrencilerle disiplin gergevesinde bir iligki kurulabilecegini 6ne stirmektedir. Ote
yandan Umut bey, disiplin kurulunda olmasinin egitim-6gretimini etkileyip
etkilemedigi sorusuna verdigi yanitta “mesafeyi korumak” ve “arkadas gibi
olmak” seklinde birbirine celigkili ifadeler kullansa da temelde 6gretmenin
ogrenciyle seffaf ve yakin iliski kurmasi aralarinda bir bagin gelistigi anlamina
gelmektedir. Umut bey, okulda mudur yardimcisi ve disiplin kurulu bagkanidir.
Ancak bu iligki turunde 0ogrencinin Umut beye kaginmaci baglanmasinin
aralarindaki iliskiye ve ogrencinin okula yonelik tutumundaki etkisi ayrica
arastiriimasi gereken bir konu olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Ancak yukarida da
aktarildigi Gzere Davis ve Dupper (2008) bu konuda énemli bulgulara ulagmislar
ve olumsuz okul faktorlerinin 6grencilerin okula yonelik motivasyonu Gzerinde

olumsuz etkileri oldugu ortaya koymuslardir.

Bu durumun aksi dusunuldiginde, diger bir deyigle ogrencilerine guven
duymayan oOgretmenler Ogretme faaliyetini yerine getiremeyecekleri gibi
Oogretmenine  guven duymayan Ogrenci de 0Ogrenme  davranigini
gerceklestiremeyecektir. Sagliksiz 6gretmen 6grenci iliskisi okul erken terkine
yol acabilmektedir. Aragtirmalar, 6grencilerin okuldan mezun olmadan oOnce
ayrilmalarindaki en sik tekrarlanan gerekgelerden birinin 6gretmenleriyle olan
sagliksiz ve kalitesiz iligkileri oldugunu ortaya koymaktadir (Metz, 1983; akt.
Davis ve Dupper, 2008: 183).

Ogrencilerin riskli davranis sergilemelerine yol acan 6gretmen-ogrenci iligki tiri
ogretmenlerin 6grencilere kargi sOylem ve eylemlerinde tutarli olmalaridir.
Gorigme yapilan ogretmenlere yoneltilen en etkili disiplin yontemlerinin ne
oldugu sorusuna verilen cevaplarda bu konu 6ne g¢ikmaktadir. Mesut bey’in
ogrencilerin riskli davraniglarini azaltma konusunda 6gretmen 6grenci iligkisinin
samimiyete dayali olmasi gerektigini ifade etmektedir:
“Ogretmen ve égrenci iliskisine baktiginiz zaman égretmenin agzindan ne
¢ciktiginin bence ¢ok bir énemi yok. Davranigiyla ne hissettirdiginin bir
6nemi var. Yani bir gocuga zeki demekle o c¢ocuga zeki oldugunu
hissettirmek ayni sey degdil. Yani agzimiz bunu séyleyebilir ama beden

diliniz bunu inkar edebilir. Bence ¢ocuklarin ve genglerin dikkat ettikleri
sey davranis ve beden dili. Yani o beden dili, toplum ne séyliiyor onlara
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toplum bunlarin ¢ok da kéti olmadigini séyliyor yani sonugta. Kaba da
konusabilirsin, kdiftir edebilirsin ¢linkii herkes her yerde bunlari rahatlikla
yapabiliyor. Yani dolayisiyla gen¢ bunlari yaparken c¢ok da &nemli
oldugunu didsinmdyor.” (Mesut)

Mesut bey, ogrencilerin riskli davraniglari yasadiklari toplum igerisinde
ogrendiklerinden ve bu davraniglari okulda da gosterme egiliminde
olduklarindan s6z etmektedir. Ogrencilerin davraniglari sosyal olarak
yapilandirdiklari ve 6grencilere yapilan telkinlerin, yonlendirmelerin, uyarilarin
ve benzeri talimatlarin 6grenci tUzerinde ¢ok az etkisi oldugu ya da hi¢ etkisi
olmadigi o6gretmenler tarafindan deneyimlenmektedir. Dolayisiyla ogretmen-
ogrenci iligkisinin sOyleme dayali degil davranis ve beden diline dayali
oldugunda etkili oldugu ortaya cikmaktadir. Ogrencilerin sinif kapisini sert
kapatmamasi gerektigi, sinifa girerken kapinin vurulmasi gerektigi, 6grencilerin
saygl gercevesinde konusmalari gerektigi, kota s6z soylememeleri gerektigi gibi
toplumsal olarak da kabul edilen okul kurallarini s6zel olarak ifade etmenin

zaman kaybi oldugu katilimci 6gretmenlerden tarafindan ifade edilmektedir.

Ogretmen-6grenci iliskisini etkileyen bir baska boyut ise 6gretmenin disiplin
rolinun olup olmamasidir. Diger bir deyigle her akademik yil basinda bir mudur
bagyardimcisi veya mudurin gorevlendirecedi bir mudir yardimcisi
bagkanliginda olmak Uzere gizli oyla segilen iki 6gretmen, onur kurulu ikinci
bagkani, okul aile birligince segilen bir 6grenci velisinden olusturulan “okul
égrenci 6diil ve disiplin kurulu’nda (MEB Ortadgretim Kurumlari Oddil ve Disiplin
Yonetmeligi Madde 34) yer alip almamasiyla ilgilidir. Ogretmenin bu kurulda yer
almasi 6grencilerin o 6gretmene kargi tutum ve davraniglarini etkilemektedir.
“Beni olumlu agidan etkiliyor. Mesela ¢cocuk sayqisizlik yaparken iki defa

digtindyor. Clnkid bu hoca disiplin kurulunda ileride bana ceza verebilir
diye.” (Aydin)

“Etkiliyor. Onceden disiplin kurulunda olmadan énce gocuklarin
davranisiyla simdiki davranigi daha farkli bize karsi.” (Mesut)

“Kendi problemini de kabul eden bazi 6grenciler var, kendisinin problemli
oldugunu biliyor. Bunu deklare ediyor, Bunu sbéylemekten kaginmiyor.
Clnkl artik tabiri caizse o kimlik yapismis. bu 6grenci -hocam, sizin
disiplin kurulunda oldugunuzu bildigim icin Disiplin kuruluna bir dilekce ile
adinin  gelmemesi  icin  dikkat  ediyorum, diyen  &grenciyle
karsilastim.” (Cevdet)
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Vygotsky’'nin goruglerinden hareketle ortaya c¢ikan sosyal yapilandirmacilik
kuraminin temel ilkelerinden biri 6drenmenin sosyal etkilesimle mumkun
oldugudur (Bas ve Beyhan, 2017). Disiplin sureglerinde de ceza alan/almayan
ogrenciler durumunun diger oOgrencilerin gelecekteki inanis ve davraniglari
uzerinde onemli etkisi bulunmaktadir.
‘Ben daha O&nce yasadigimi disiplin olaylarinda iyi ki vermisim ama
haketmis gec¢ bile kalmigim dedigim de oldu. Ya aslinda kadar bliylyecegi
iste gocugun ailesiyle boyle ¢atigsacagi bu meseleden dolayi, gocugun okula
karsi soguyacagini, bu kadarini tahmin etmemistim deyipte kegke
vermeseydim dedigimde olmustur. Bu &grenciye ve olaya gére
degisebiliyor, son yasadigim olay ¢ok blyik mesele degil aslinda ben
dilekgeyi bir hafta yazdiktan sonra dolabimda beklettim. Ogrencinin nasil
tepki verecegini merak ettim, égrenci bana geri dénliitte bulunmadi, gelip
Ozlir dileseydi, "hocam kusura bakmayin ben sizin bu sekilde bdyle sinifta
bu sekilde rahatsiz etmek istemezdim ama cahilligime verin"” deseydi yirtip
atacaktim. Baktigim zaman diger Ogrencilerde de "vay be bdyle

yapildiginda da oluyormusg aslinda ya" demelerinden ben rahatsiz oldugum
i¢in diger sinifa yayilmasindan korktugum igin uyguladim.” (Birol)

Birol bey, ogrencilerin disiplin kurallarini ihlal eden o6grencilere uygulanan
suregleri takip ettiklerini ve sonuglarinin kendi davraniglarini da etkiledigini ve
Birol bey da verecegi kararda bu degiskeni g6z Onunde tuttugunu ifade
etmektedir. Disiplin kuralini ihlal eden 6grenci ceza almazsa ya da beklenen
cezayl almazsa diger ogrencilerin okula ve ogretmenlerine iliskin tutum ve
davraniglarinin olumsuz etkilendigini ifade eden Birol bey, derslerde ve
koridorlarda boyle o6grencilerin  kendilerinden  beklenen  davraniglari
gostermedigini sOylemektedir. Bir ogrencinin disiplin cezasi aldiginda diger
ogrencilerin tepkilerinin ne oldugu seklindeki soruya Mesut bey, “...basarili bir
ogrenci kayrilmig, onun igin pozitif ayrimcilik yapilmis basarisiz bir égrenci igin
daha sert bir ceza verilmigse bu konuda mesela konusuyor égrenci,” seklinde
cevap vermistir. Ogrencilerin basarili-basarisiz  6grenci ayrimini  dogru
bulmadiklar gorulmektedir. Bu adaletsiz yaklagim ise 6gretmen-ogrenci iligkisini
olumsuz etkilemektedir. Ote yandan Birol bey, deneyimlerine 1siginda 6grenci
ceza aldiginda bu cezanin Ogretici oldugunu ve o6grencinin aldigi cezadan
dolayl sdzkonusu Ogretmene daha fazla saygi duydugunu ifade etmektedir.
Ceza alan bir ogrencisiyle karsilastiginda 6grencinin ilk ifade olarak “Hocam,
saygilar’” dedigini aktarmaktadir. Bazi durumlarda cezanin 6gretmen-6grenci
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iligkisine duzeltici etki yaptigi gortulmektedir. Boylece disiplin sureglerinin

uygulandigi 6grenci kendisine “cekidizen” vermektedir.

Ogretmen-6grenci iligkisinin boyutunu belirleyici faktérlerden bir tanesi de
problemli davraniglari onlemede cezalari korku araci olarak kullanma
yaklagimidir. Katihmcilara yoneltilen cezalarin 6grenciler Uzerindeki muhtemel

etkisine iliskin soruya verilen yanit bu yaklagimi agikga gostermektedir.

‘Ben onlara sunu diyorum, 6gretmenlerinize yalvarin size tokat atsinlar.
Tokad! vurur acisi 5 dakika icinde geger ama disiplin kurulu size bir ceza
verdi mi sizin memuriyetinize, buradakilerin hepsi bir hayali var jandarma,
polis ézel hareket olmak, cogunun amaci bu. Oglum diyorum: -oraya
gittiginiz zaman diplomaniza bakacaklar ve bizden sicil dosya dizi
isteyecekler, sicil dosyanizda disiplin vukuatinizi gérdlikleri an sizin hemen
eleyecekler dedigimiz zaman olay orada bitiyor zaten. Bu en blyiik engel
onlara. Dolayisiyla ben hep onlara séyliiyorum. Disiplinde karsima
gelmeyin ayaginizi kaydirirrm derken iste ayaginiz kaydirmadan bundan
bahsedelim diyorum. Yalvarin, eger bir yaramazlik yaptiginizda 6gretmen
dilekge yaziyorsa yazmasin size bir tane vursun, orada bitirin isi diyorum.
(Veli)

Ogrencilerine, disiplin cezasi almak yerine tokat yemeyi tavsiye eden Veli bey,
her ne kadar riskli davranig gosteren 6grencilerin bu davranislarini azaltmay ve
onlemeyi amagliyor olsa da ogrencileri korkutma yoluyla aldiklari cezalarin
gelecek Kariyerlerini olumsuz etkileyecegini soylemektedir. Ogrencileriyle
arasindaki guc esitsizligini kullanarak onlar Uzerinde kontrol saglamayi
amaglayan Veli bey bdylece okul igerisindeki problemleri azalttigina ve olumsuz
davranislardan onlari caydirdigina inanmaktadir. Cezanin ogrencilerin gelecek
kariyerlerini  etkileyecegi tehdidinin yani sira uzaklastirma cezalarinin
yonetmelikte yapilan dedisiklikle devamsizliktan sayilmasi ile cezalarin
caydiriciligi arttinlmaya calisiimistir.
“Uzaklagtirma aldiginda sadece bir defa duydum. -oglum ne glizel éd(il
aldin 6yle demigler ona, eskiden sbéyle bir sey vardi uzaklagtirma &ddil
gibiydi  gercekten  devamsizliktan  sayilmiyordu.  Tabii  buradaki
serzeniglerimiz bakanliga ulasmis olacak ki bakanlik artik su an onlari
oziirlii devamsizliktan saydidi i¢in ¢ocuklar mesela 6yle suglari igliyorlardi
ki devamsizliktan okula gelmemek icin bahane ariyorlar. Kendine
uzaklastirma cezasi yazdirmaya c¢alisiyorlardl. Dolayisiyla bu béyle
devamsizliktan sayilmaya basladiktan sonra artik bundan da korkmaya
basladilar. Kinamayi kendileri anlamiyor, biz bu cezayi aldigini velisine

bildirdigimiz i¢in velinin bilmesi, onlarin daha bir korkuya, endiseye
kapilmasina sebep oluyor. Bir gocuk burada sikinti yasadigi zaman oglum
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velini ¢agir dedigim zaman Hocam bu isi kendimizce halletsek veliye
bundan haberdar etmesek diyorlar, ¢linkii Rize'nin bu konuda takdir ettigim
bir 6zelligi hala ataerkil aile yapisinin burada baskin olmasi dolayisiyla
burada ne yapiyor gocugun anne babaya itaat etmesine sebep oluyor, kargi
gelmiyor ama batidaki brnekleri gbzlemliyorsak arkadaglardan olsun
tanistigimiz kigilerden olsun daha bir egitlik¢i aile yapisi var. Herkesin egit
s6z hakkinin oldugu aile yapilarinda, ¢ocuk kendini yeri geldiginde anne
babadan ileride gbriiyor. Bu da frenlenemeyen bir sonug ortaya ¢ikmasina
sebep oluyor.” (Veli)

Ogretmen-6grenci iliskisinin boyutunu cezalarin belirleme giicii oldugu agikga
gorulmektedir. Gorusme yapilan Veli bey, ataerkil yapinin halen var olmasinin
ogrencilerde itaat, uyum gibi davranis kontrol yaklagimina uygun kavramlarin
gelistigini bu durumun da geleneksel disiplin yaklagimini benimseyen
ogretmenlerin “isini kolaylastirdigini” digunmektedir. S6zkonusu bu yaklagim
davraniglarin odul ve ceza yoluyla cevre etkisiyle ogrenildigi “Skinner disiplin
modeliyle” uyumluluk gostermektedir. Davraniggl olan bu yaklasima gore
istenen davraniglarin gergeklestiriimesiyle verilen pekistiregler davranig
degisikligini saglamaktadir. Aksi durumda ise ceza yoluyla bu degisikligin

saglanmasi amaglanir.

Ogretmen-6grenci iliskisini etkileyen durumlardan bir tanesi de dgretmelerin
ogrencilerine yonelik davranigs ve tutumlarinda taviz verip vermemeleri
durumudur. Erdem bey, 6grencilerin, 6gretmenleri bu sekilde kodlayarak okul
kurallarini esnettiklerini deneyimledigini ifade etmektedir.

“Yani &grenci bizim kararliligimizin farkinda. Ya ben her sabah istisnasiz
térende, koridorda ytirtirken taviz vermedigimiz igin bunun karsiligini goériyoruz.
Benim ilkokul ¢gaginda ¢ocugum var. Ona da ayni sekilde uyguluyorum. Bunlar da
6yle. istikrarli siirece dogru séyliiyorsak yani biliyorsa eder ¢ocuk bu yoldan
ogretmen hig ¢ikmayacak cocuk denemiyor. Bir deniyor, iki deniyor. Bakiyor ki
taviz vermiyor karsimdaki devam ediyor diiz olarak devam ediyor. Bu tarz
sorunlari 6zellikle bazi 6gretmenler yasiyorlar. Mesela bir 6gretmenin dersinde bir
6grenci tniformanin tzerine bir hirkayi giyebiliyorken benim dersimde ya da bir
baska 6gretmenin dersinde bunu giyemiyo. Beni gérdiigli zaman hirkasini hemen
¢clkartiyo ya da kagiyo saklaniyo. Diger 6gretmeni gérdliglinde rahat bi sekilde
yanindan geciyo. Beni gérdigiinde ellerini cebinden c¢ikartirken bagka bir
ogretmende eli cebinde rahatlikla devam edebiliyor. Buradaki en énemli yéntem
benim istikrarim. Ben istisnasiz uyarimi yaparim. G6érmemezlikten gelmem.”
(Erdem)

Erdem bey, okul kurallari ve disiplin konusunda taviz vermedik¢e, gormezden

gelmedikge ogrencilerin riskli davraniglardan uzak durduklarini
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deneyimlemektedir. Ogrencilerin disiplin uygulamalari noktasinda
farkindaliklarinin - duguk oldugu, Ogretmenler arasi uygulama birliginin
bulunmadigi goézlemlenmektedir. Bu durumun da ogrencilerin tutum ve

davranislarina yansidigi ve 6gretmenleriyle iligkilerini sekillendirdigi sOylenebilir.

4.2.5. Okul Kiiltiirii ve iklimi

Okul disiplini konusunda sosyal hizmetin yeterince rol Ustlenmedigine iliskin
literatlirde yer alan elestirilere daha 6nce yer verilmisti. Okul disiplinine iliskin
sosyal hizmet arastirmacilari arasinda en 6ne ¢ikan kigilerden biri olan Dupper
(2010) calismasinda geleneksel modele alternatif olarak iligkisel bir model
onermektedir. Bu model onerisinde umutsuz bir yaklasim sergileyen Dupper
(sf.61) mevcut geleneksel cezalandirici disiplin yonteminin Amerika’daki gok
sayida devlet okulunun kulttr ve iklimine ¢ok derin kok saldigindan okullarda
disipline iligkin paradigma degisimine gidilmesi ¢gok zahmetli ve zaman alici bir
sure¢ olacagini dusunmektedir. Bazi 6gretmenlerin basit bir cezalandirmayi
yeni disiplin stratejileri uygulayarak ogretmeye ve pozitif geribildirim almaya
daha kisa surecegi igin tercih ettiklerini ileri stirmektedir (Parker-Pope, 2008;
akt. Dupper, 2010). “Disiplin Reformu” arastirmasinin (Griffith ve Tyner, 2019)
bulgularindan o6gretmenlerin ceza yaklasimini pragmatik ve uygulanabilir

bulmasi bu gorusu desteklemektedir.

Ogretmen 6znelere sorulan gegmiste 6grenci olduklari dénemdeki disiplin
uygulamalariyla guinumuzdeki kendi uygulamalari arasinda degerlendirme

yapmalarina yonelik bir soruya su sekilde cevap vermislerdir:

20 yillik, 21. yihmi galigsiyorum zannedersem. Bu slire zarfinda belki 1
yilda ya da 2 yil bu kurulun iginde bulunmadim. Bunun digindaki hemen
hemen her yil bu kurulun i¢inde bulundum. Sadece benim okuluma 6zgli
bir durum degil. Clnki ben birgok meslek okulunda c¢alistim. Meslek
liselerinde okulun yapisi itibariyle Usta-Cirak iliskisi de 6nemli yer tuttugu
icin disipline etmek ve cezalandirma ybntemlerini kullanmak, bir de
ogrencilerin  karakteristik &6zelliklerinden, okulun o kiltiriinden de
kaynaklan bir durum, cezalandirma ydntemlerini uygulamak sanki tek
ybntemmis algisi var. (Cevdet)
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Disiplin konusunda oldukga deneyimli olan Cevdet bey, yillar i¢inde okul
disiplinine iligkin herhangi bir degisikligin olmadigini tecrube ettigini ifade
etmektedir. Okul kulltirinde cezanin en etkili ancak tek ydéntem olduguna
yonelik bir inanisin bulundugunu ifade etmektedir. Ogretmenin bu deneyimi
Dupper’in (2010) ifade ettigi gibi ceza vermenin alternatif uygulamalara ziyade

daha kolay ve az zaman alici oldugu bulgulariyla ortismektedir.

Ulkemizde uygulanan liselere giris sinav sisteminde 2018 yilinda meydana
gelen degisiklikle birlikte adrese dayall sistem?' getirilmistir. Buna goére proje
okullarinin disinda kalan okullara sinavsiz bir sekilde yerlesme mumkun hale
gelmistir. Yasanan bu sistem degigikligi Ozellikle onceki sistemde sinavla

ogrenci alan okullardaki iklimi olumsuz yonde etkilemektedir.

“...her yil farkli sistem, sinav sistemlerinde yagsanan degisiklikler
dolayisiyla bu direkt okullara yansiyor, édrenci profiline. Onceki yil
6rnegin 136 6grencimiz vardi, kontenjanimiz 136'ydi. En son yerlesen
6grencimiz 400 puanla yerlesti, buraya geldi. Gectigimiz sene sinavlarin
yani sinavla 6grenci alan liselerin disinda kalan okullar sinavsiz alindigi
igin adrese dayali belli basli 5 -6- 7 kriter géz 6niinde bulundurularak
6dgrenci yerlegtirildigi igin 6grenci profili ciddi bir degisiklik oldu.
Kontenjanimiz 306'dan 336 oldu. 136'dan 306'va daha sonra 336'va
¢cikt. ... Sinavsiz gelen 6grenci gegen sene yani bir énceki yil sinavia
ogrenci aldigimiz igin 136 kontenjanimiz vardi yani secilmis 6grenciler
geliyordu. bu yil sinavsiz oldu, kontenjanlarimiz arttirildi, énce 136,
sonra 306, en 336 oldu. Oyle olunca tabi ki adrese dayali oldugu igin 5-
6 kriter gbziinde bulundurularak &dgrenciler okullara yerlesti. Tabii
6grenci profilimizde ¢ok ciddi degismeler oldu. Yani siyahla beyaz gibi
diyeyim yani o kadar net bir degisiklik oldu. Oyle olunca da iste dogal
olarak égrenci profili degisti. Ogrenci yapisi dedisince profil dedisti,
okulun genel durumunu da yansiyor bu tabii. Yani okulda standart bir
calisma yapmakta zorlaniyorsunuz. 10. siniflara bakiyorsunuz iste farkli
bir modda hareket ediyorlar. 9 siniflarrmiz  malum, mevcut
durumlarindan dolayr akademik olarak c¢ok dlsik dizeyde olan
ogrencilerimiz  var. Veliler genel anlamda cabhil, c¢ocugunu iyi
taniyamiyor. Cocugunu iyi taniyamadigi gibi, cocuk zaten arkadagi varsa

21 Adrese dayall sistem: Bu sistem resmi olarak “ortadgretim kayit alani olarak
adlandinimaktadir. MEB Ortadgretime Gegis Yonergesinde dordincli maddesi bu
sistemi agiklamaktadir. Yonergeye gore ortadgretim kayit alani, egitimde sureklilik ve
cografi butunlik esasina dayal olarak 6grenci sayisi, okul turd, kontenjan ve
donanimlari géz 6nidnde bulundurularak il/ilge milli egitim mudurligince ortaokul ve
liselerin birbirleri ile eslestirildigi ve tercihe bagl olarak kayit yapilabilecek farkli
ortadgretim kurumlarindan olusturulan alani ifade etmektedir.
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bir grubu varsa o okula gidiyor, ben oraya uygun muyum degil miyim,
akademik egitim almaya uygun degil mi bunu bilmiyor. Dolayisiyla
saglikli bir yénlendirme olmadigi igin ortaokullarda. Cocuk arkadaginin
etkisiyle, velinin de evime yakindir dislincesiyle g¢ocugunu buraya
veriyor. Ama burada yapabilir mi, yapamaz mi, zamanlar gértiliiyor. Ne
oldu simdi, mesela su ana kadar 30 40 civarinda 6grencimiz ayrilmak
zorunda kaldi, yapamadigi igin, altindan kalkamadigi igin. Ortaokulda
bile ortalamasi 46 yani séyle, Sube Ogretmenler Kurulu Karariyla sinifini
gecmis ortaokulda égrenci. Burada 6 saatlik matematik, 3 -4 saat fizik,
kimya, biyoloji, Tiirk dili ve Ingilizce gibi dersleri basarmasi igin ¢ok
bluyik gayret gbstermesi gerekiyor. Bu da olmayinca ¢ocuk
kaldiramiyor. Kaldiramayinca da c¢are ariyor iste nakil, meslek liselerine.
Degisik sekillerde alternatifler kuruyor.30 40 civarinda égrencimiz su ana
kadar bu sekilde nakil yoluyla ayrildi.” (Erhan)

Adrese dayali sistemde ¢ocuklarinin akademik basarisina bakmaksizin sinavsiz
bir sekilde daha iyi okullarda okumasini avantaj olarak degerlendiren aileler
mevcuttur. Bu dogal bir hak ve yaklagimdir. Ancak sinavla gelen 6grenci ile
sinavsiz kayit yaptiran 6grenci okulun iklimine dogrudan etki yapmaktadir.
Goriugsme yapilan o6gretmen okul basarisinin dustugunt ifade etmektedir.
Velilerin kendi gocuklarini ve becerilerini iyi tahlil edemedikleri igin gocuklarinin
cok zorlandigini hatta ¢ok fazla sayida okul degistiren 6grenci vakasi oldugunu
da eklemistir. Gorece iyi bir okulda 6grenim gormek isteyen ogrenci derslerinde
zorlandigi icin akademik olarak basarisi daha duguk olan meslek liselerine nakil
olmaktadirlar. Bu durum &gretmen deneyimlerine de yansimaktadir. Okulda
artan disiplin olaylari 6gretmenlerin sinif yonetimi ve diger yonetsel becerilerini
de etkilemektedir. Bu konuda Onlem almak isteyen okul yonetimi velileri
yonlendirmek suretiyle ogrencilerinin  yeteneklerini daha iyi ortaya
koyabilecekleri okullara yonlendirilmesi tavsiyesinde bulunmaktadirlar. Ancak
veliler bu konuda direng gostermektedir ve g¢ocuklarinin sinifta kalma riskine
ragmen ¢ocuklarinin durumunun duzelecegi inancini tagimakta olduklar ifade
edilmektedir. S6zkonusu okullarda mevcut mifredat sinavsiz gelen 6grencilere
de uygulandigindan bu 06grencilerin akademik olarak zorluk yasadigi
gorulmektedir. Bu durum onlarin psikososyal islevselliklerini de olumsuz
etkilemektedir. Ogrenciler dersi dinlememekte, derse katilmamakta, etkin bir
sekilde not tutamamakta ve motive olamayan 6grencinin akademik basarisi
dismektedir. Ortadgretim gegiste uygulamaya koyulan adrese dayali sistem
(sinavsiz gecis) kendi igerisinde nakil sistemini ortaya ¢ikardigi tespit edilmistir.
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Adrese dayali sistemde bir baska nokta 6ne gikmaktadir. Disiplin olaylarinin
Ozellikle dokuzuncu sinifta diger siniflara oranla daha fazla sayida meydana
gelmesi durumudur. MEB, koruyucu ve destekleyici yaklagimla 2017-2018
egitim-ogretim yil itibariyle dokuzuncu sinifa baglayan 6grencilere ve ailelerine
yonelik olarak Ortadgretim Uyum Programi??> hazirlamistir. Dokuzuncu sinif,
okula uyum agisindan lise birinci sinif ve gegis yili olmasi agisindan en riskli
donemdir. MEB tarafindan yapilan bir aragtirmaya gore Turkiye’de sinif tekrari
yapan dgrencilerin %74’G dokuzuncu sinif diizeyinde olup bu égdrencilerin okul
terk oranlari da %28dir (MEB, 2013). Bu istatistikler, 6gdrencilerin okul
baghliklari agisindan dokuzuncu sinifin 6nemli oldugunu ve dolayisiyla uyum
programinin elzem oldugunu agikc¢a ortaya koymaktadir.

“Ozellikle 6grenci profil degdistikce, yani akademik bagari diistiikce

¢cocuklarda davraniglarda da sorun én plana ¢ikiyor. Yani bliyiik oranda

akademik yénl iyi olan Ggrencilerde bu tarz olaylar otomatikman azaliyor

ama ddstigl zaman sorunlar artiyor. Biz simdi burada. Ornegin, bu yil

yasadigimiz tabloya baktigimiz zaman Ozellikle 9. siniflarda, atiyorum

diyelim 10 tane disiplin olayi yasanmis ise bunun 8 tanesi 9. siniflarda, iki

tanesi 10, 11, 12. siniflardan. Halbuki 10., 11., 12. siniflar 9. siniflarin 3

kati sayi olarak ya da iki kati, 650- 700 civarinda 10, 11, 12. sinif var. 300

civarinda da 9. sinif var, t_am ters baktigi zaman sayi inanmaz derecede

fazla gok yliksek rakam. Iste dolayisiyla bunun yogunlugu ister istemez

bizi yani olaya hdkim olma noktasinda sikintilarimizi maalesef doguruyor
yani.” (Erhan)

“Haylazliklarini ilk kez burada 9.sinifta devam ettirmeye c¢aligiyorlar,
duvara topa tutuyorlar. Disiplin ybnetmeligi bizde yani disiplin kurulu
defterine bir baksak ¢ogu ceza alan Sevda. sinif 6grencisidir. Clinki 10,
11, 12 de ilk olarak akil yerine oturmaya basliyor, ikinci olarak bélimdii
gortiyorlar.” (Veli)

Yukarida ele alinan dokuzuncu sinifa uyum konusu 6grencilerin ilk kez disiplin
yonetmeligiyle kargilagmasi agisindan énem arz etmektedir. Uyum programinin
gerekliligini ortaya koymada Erhan beyin deneyimleri oldukga aciklayicidir.
Ancak gorusme yapilan 6gretmenlerin uyum programi konusunda herhangi bir

aciklama yapmamasi veya deneyimlerinin olmamasi arastiriimasi gereken bir

22 QOrtadgretime Uyum Programi: 2015-2019 Stratejik Plani Stratejik Hedef 1.1 "Plan dénemi
sonuna kadar dezavantajli gruplar bagta olmak Uzere, egitim ve Ogretimin her tir ve
kademesinde katilim ve tamamlama oranlarini artirmak." dogrultusunda ortadgretimde
devamsizlik, sinif tekrari ve okul terkini azaltmak amaciyla "Ortadgretime Uyum Programi”
hazirlanmistir. Sézkonusu program, egitim-6gretim yilinin baslangicindan bir hafta 6énce veya
egitim-6gretimi aksatmayacak sekilde okulun ilk haftasi diizenlenebilmektedir.
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konudur. Bunun yani sira uyum programini uygulayan okullarda programin

etkililigi ayrica arastiriimasi gereken baska bir konudur.

4.3. VELILERIN DENEYIMLERINE iLISKiN BULGULAR

Cocugun yasaminin gidisati 6nemli derecede 0Ogrenci olarak kariyerindeki
deneyimlerine baghdir. Yetigkin ve akranlarla iligkiler gibi deneyimleri,
cocuklarin gelisimini ve refahini dogrudan etkilemektedir (Dulmus ve Sowers,
2004; Cameron, 2006). Okul, “6grencinin toplumda basari ile basarisizlik,
aidiyet ile ait olmama arasinda arabuluculuk yapan bir kurum” (Constable vd.,
1999; akt. Cameron, 2006) olarak da tanimlanmaktadir. Dahasi, okul disinda
ancak ailenin, cocuklarin deneyimleri Uzerinde daha guglu etkisi olabilir
(Cameron, sf.219).

Velilerin, c¢ocuklarinin egitimine dahil olmasi artan bir dneme sahiptir. Veli
katihmi, o6grencinin akademik basarisinda ve psikososyal gelisimde anahtar
yordayicidir (Barge ve Loges, 2003: 140). Okulun ihtiyaglarini karsilamada
velilerin destegi gereklidir. Velilerin destegi ne kadar artarsa cocuklarinin
okuldaki gelisimi o derece artacaktir (Wolfendale, 1992). Okul ve veli ig birligi
gergeklestirildiginde c¢ocugun psikososyal islevselligi ve akademik basarisi
artmaktadir. Velilerin katilimi ve okul sureglerine dahil olmasi okullar tarafindan
guvenceye alinmahdir. Ancak bu sekilde okul guvenligi ve disiplini etkili bir

sekilde surdurulebilecektir.

Cocuklarinin  egitiminde ebeveynlerin temel roli bulundugu inanigi var
olagelmigtir. DUnyada egitimin zorunlu olmasindan itibaren ebeveynlerden okul
yonetimi, mufredat destegi ve oOgretmen secimi gibi konularda katilim
saglamalari beklenmekteydi (Hiatt, 1994; akt. Barge ve Loges, 2003: 140).
Ancak okullarin burokratiklesmesiyle ve okul personelinin profesyonellesmesiyle
birlikte ev hayati ile okul hayati iki farkli dinya olarak gorilmeye baglanmigtir
(Barge ve Loges, 2003). Bu gorise goére ev hayatinda ebeveynlerden
cocuklarina akademik destek saglamalari, okul aile birligi aracihgiyla da

okullara finansal (bagis toplama) ve duygusal destek saglamalari
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beklenmektedir. Okul hayatinda ise 6dretmenden mifredatin saglanmasi ve
ogrencilerde istendik davranig degisikliginin gerceklestirimesi gibi bir¢ok
beklenti bulunmaktadir. Bu iki hayatin birlesmesi ve ebeveyn katiliminin
arttinlmasina iliskin birtakim duzenlemeler bulunmaktadir. Amerika Birlesik
Devletleri'nde 1997 yilinda yururlige giren Hedef 2000: Amerika’yr Egit Yasasi
ile 1994’te yururlige giren Amerika Okullarini Gelistirme Yasasi (sf. 141) okul-

ev ortakliginin 6nemini vurgulayan dizenlemelerdir.

Tarkiye'de ise 2002 yilinda yudrurlige alinan okul-veli ig birligi genelgesi
bulunmaktaydi. Milli Egitim Bakanhginca rehberlik hizmetlerinin etkililiginin
arttirllarak aile ziyaretleri, veli gorusmeleri ve aile egitimleri gibi mudahale
modellerini iceren bu genelge guncelligini yitirdigi gerekgesiyle 2017 yilinda yine
MEB tarafindan ydrurlikten kaldirlmistir  (Milli  Egitim Bakanhgi; E.T.
19.09.2019: http://mevzuat.meb.gov.tr/dosyalar/1856.pdf). Bu genelge, okul-ev
arasinda aktif bir ig birligini temin etme anlaminda 6nemliydi. Ote yandan halen
yururlukte olan ve okul-ev iligkisini arttirmaya yonelik 30236 sayili Resmi
Gazetede yayinlanan MEB Rehberlik Hizmetleri Yonetmeligi (2017), 28199
saylli Resmi Gazetede yayinlanan MEB Okul-Aile Birligi Ydnetmeligi
bulunmaktadir. Bu yonetmelikler ebeveyn katihimini arttirmaya yonelik ¢ok
sayida ve genis maddeler icermese de 6grencilerine gereksinimlerine yonelik

aktif katilim ve bilgi paylagimini desteklemektedir.

Veliler, ¢ocuklarinin okul yasamlarina ¢ok cesitli sekilde dahil olabilmektedir
(Epstein ve Sanders, 2002; Grolnick ve Slowiaczek, 1994; akt. Kelly vd., 2010).
Rosenzweig (2000; akt. Kelly vd., 2010: 66-67) Uucli bir siniflandirma
yapmaktadir: (1) temel uygulamalar (6rn. gocuk yetistirme), (2) akademik odakh
uygulamalar (6rn. Okul gelisimini izleme, akademik beceri geligimini
destekleme), (3) okul katihmina iliskin uygulamalar. Hoover-Dempsey vd.
(2005; akt. Kelly vd., 2010: 67) veli katiliminin katilima iligkin velilerin inanis ve
tutumlarina, gocugun karakterine, aile gegmisine ve okul faktorlerinin karigsimina

bagli oldugunu 6ne sirmektedir.

Ogrencilerin psikososyal iglevselliklerinin 6niindeki engeller, mevcut disiplin

uygulamalarinin ortaya ¢ikardigi problemler tartisilmistir. Bu problemlerin okul
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disiplini ve guvenligine yaptigi etkiye de yer verilmistir. Bu boélimde, verilerin
cozumlenmesi ve yorumlanmasi asamasinda okul disiplin uygulamalarindaki
velilerin mevcut okul disiplini baglamindaki deneyimlerine iligkin bes alt temayi
ortaya ¢ikarmigtir. Bu alt temalar su sekildedir:

e Okul disiplini algisi

e Okul disiplinine ebeveyn katilimi
e Okul-veli iligkisi

e Ebeveyn-cocuk iligkisi

e Okul kultara ve iklimi algisi

Her bir alt tema detayli olarak tartigsiimaktadir. Her bir alt temayi desteklemek
amaciyla kullanilan katilimci gorugleri higbir dilbilgisi kuralina tabi tutulmadan
oldugu gibi aktarilmistir. Bu goruslere ilaveten kullanilan arastirmaci yorumlari
ve saha gunliklerinden aktarilan notlar ise bu goruslere daha fazla agiklik

getirmek amaciyla eklenmigtir.

4.3.1. Okul Disiplini Algisi

Psikoloji ve egitim alanlarinda yogun bir sekilde tartigilan gocuk yetistirmeye
iliskin ¢ yaklasim 6nerilmektedir (Baumrind, 1968; akt. Bear, 2010): guvenilir,
otoriter, izin verici ebeveyn yaklasimi. Bu turde ebeveyn yaklasimlari duyarlilik
ve talepkarlik olmak Uzere iki denge arasinda farkhlik gostermektedir. Otoriter
ebeveynler yuksek derecede talepkar olurlarken dusuk derecede duyarldirlar.
Ote yandan izin verici ebeveynler disiik derecede talepkar olurlarken yiiksek
derecede duyarhdirlar. Yiksek derecede hem duyarli ve hem de talepkar
ebeveynler guvenilir olmaktadirlar. Baumrind’in (1996) yaptigi bir arastirmaya
gore en etkili ebeveynler, disipline guvenilir yaklasim sergileyenlerdir, ¢unku
duyarli ve destekleyici olduklari igin ¢ocuklarinin gereksinimlerine karsilik
verebilirler ve koyduklari kurallarda tutarli, adil ve kati durus beklerler (Bear
2010). Baumrind’in galismasini tekrarlayan birgok arastirmada, g¢ocuk
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yetistirmede guvenilir ebeveynligin etkili bir yaklasim oldugu konusunda bir

konsensuls bulunmaktadir?3.

Velilerin okul disiplin algisi onlarin okul disiplinine katiimi konusunda 6nemli
ipuglari sunmaktadir. Cocuklarin saglikl, guvenli ve psikososyal iglevselliklerini
gerceklestirebilecekleri  okul  ortami  saglamada  ebeveynlerin  rolu
azimsanmayacak Ol¢idedir. Okul-ebeveyn iligkisi toplumun glict ve basarisina
baglidir. Cocugun gosterdigi her bir davranig Oncelikle evde ebeveynleri
tarafindan ogretilir ya da 0Ogretimez. Cocugun ev hayati okula uyum
saglamasinda fark yaratmaktadir, diger bir deyisle, ¢cocuklarin basarisi veya
basarisizligi aile etkisine baghdir.

Goruldugu uzere cocuklarinin tzerinde 6nemli etkiye sahip olan ebeveynlerin
disiplin algisi okulun misyonunu gergeklestirmede anahtardir. Velilerin okul
disiplinine iligkin algisini ortaya koymaya yonelik sorulan soruya velilerin
verdikleri yanit olumlu ve olumsuz olarak iki ayirmak mumkdnduar. Disiplini
olumlu olarak algilayan veliler iyi bir yagsam, saygi ve sevgi icin gereklilik
oldugunu ifade etmektedirler.

“Disiplinli olmak glzel bir sey bence. Disiplinli ¢alismak gizel, disiplinli

Okumak glzel, disiplinli yasamak glizel. Hayatini daha iyi yasamayi
strddirtir bence disiplinli olmak.” (Oktay)

“Disiplin dediginizde ilk basta aklima saygi sevgi gelir. Bir ailede disiplin
olmazsa g¢ocuklarda disiplin olmaz.” (Mesut)

“Hani disiplin ilk sey yapildiginda ¢ok kati gibi geliyor ama Bence yasami
daha kaliteli olmasi adina Bazi kurallar kesinlikle gerekmekte yani. Disiplin
bana hayatin daha dlizgiinliigii daha rahat yasanabilecek hali bana bunu
ifade ediyor agikgasi.” (Sibel)

Oktay bey, Mesut bey ve Sibel Hanim, disiplini bir dizen olarak

tanimlamaktadirlar ve duzenli bir yasam igin disiplini olmazsa olmaz bir

davranis yaklasimi olarak deneyimlediklerini gormekteyiz. Geleneksel anlayiga

2 Bkz. School Discipline Styles and Student Perceptions of School Safety: A Latent Class
Analysis. https://www.researchgate.net/publication/264972254 School_Discipline_Styles_and
Student Perceptions_of School Safety A Latent Class_Analysis [E.T. 18.02.2019].
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kargit olarak bu pozitif alginin varligi oldukga o6nemlidir ancak vurgulamak

gerekir ki s6z konusu veliler riskli davranis gosteren gocuklara sahiplerdir.

Diger taraftan, disipline iligkin geleneksel anlayisa sahip veliler de
bulunmaktadir. Geleneksel anlayista 6ne ¢ikan ceza, yaptirim, kural, hata ve
baski gibi kavramlar bu velilerin disipline iligkin algilarinda kendine vyer
bulmaktadir.

“Disiplin deyince yapilan herhangi bir hata sonucu uygulanan bir yaptirim.
Tabii agirhgi hafifligi tartisiir cezanin eger tabii ceza verilecekse, bu
disiplin.” (Arife)

“Disiplin deyince diktatér o ag¢ilimda ama ben diktatér muyum, hayir.
Diktatér degilim. Cocuklarim benimle arkadas gibi her konuda
konusgabiliyor, sakalagiyor biliyorlar. Diktatér muyum, degilim. Kiglkken
diktatérdiim bakigimdan yani korkuyorlardi ama simdi biraz da bizim
boyumuzu gegince o diktatorliikte bitti. Diktatérliik baba da su an.” (Funda)

“Kural geliyor. Uyulmasi gereken kurallar. Ben de ¢ok sevmiyorum gergi
kurallara uymayi, oglum da &yle nitekim. Lise 2 ye gidiyor oglum béyle hep
bir sorgular. Hayir der mesela hani, kurallara gelemiyor. Okulda da ayni.”
(Glilten)

Arife, Funda ve Gulten hanim disipline iligkin geleneksel bir algiya sahiptirler ve
disiplini yaptinm, diktatorlik, kural gibi negatif kavramlar etrafinda
aciklamaktadirlar. Ozellikle Funda hanimin gocuklari (izerinde korku duygusu
araciligiyla kontrol saglamay: tercih ettigini gérmekteyiz. Ve bu rolin zaman
icerisinde baba tarafindan Ustlenildigi agiktir.

“‘Aragtirmaci. Peki ceza almadan da ig dizeltilebilir miydi, siz ne

diglintiyorsunuz?

Funda. Hocam séyle bir sey ister istemez her zaman bir sey affedilmez

illa bir ceza almasi gerekiyor, o onun hatayi anlamasi gerekiyor. Stirekli

her seyi gbz ardi edersen, égrenci der ki bunlar bana séyliiyor séylliyor
uygulanmiyorlar, nasil deyip gene hatayi yaparim. Yapar yani.” (Funda)

Ebeveynler, cocuklar i¢cin rol modeldirler. Cocuklar, ebeveynlerinin
davraniglarini okulda veya toplumda taklit etmeye yatkindirlar. Bu boluman girig
kisminda tartisildigi Uzere c¢ocuk yetistirmeye yoOnelik kurama gore otoriter
ebeveynler, cocuklarina yonelik yuksek oranda talepkar ve dusuk oranda
duyarlidirlar. Funda hanimin gocugunun okulda riskli davraniglar sergilemesi bu

kuramin one surdugu ilkeyi dogrulamaktadir.
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Disiplin uygulama sureglerinde 6gretmenlerin belirli becerilere sahip olmasi
gerekmektedir. Bu becerilere sahip olmasi gerekliliginin bir nedeni kinama,
uzaklastirma ve oOrguin ogretim digina g¢ikarma gibi cezalarin bulunmasidir.
Ozellikle gocuklarinin bir yaptirrma maruz kalmasi ihtimali karsisinda
ogretmenlerin hangi becerilere sahip olmasi gerektigi konusunda sorulan
soruya ebeveynlerden bazilari “adalet” ve “hak” kavramini énemli bulduklarini
ifade etmektedirler:

“Zaten yasanan olay karsisinda verilen cezasi yani yaptirimi énemli bir kere

ona bakarim. Gergekten yasanan olayin karsisinda bu bunu hak eder mi

hak etmeli mi. Mesela okuldan uzaklastirma ¢ocugu okuldan géndermek bir

¢b6ziim mi, Hani konustugumuz gibi yani ¢ocuk tatil yapmaya mi gidiyor

okuldan uzaklagtirildigi zaman bunun farkindaligina varabiliyor mu,

sebebini yaptigi olaydan dolayi karsilastigi konusuna farkina varabiliyor

mu. Bir kere bunlar irdeleyip buna gbre c¢ocudga bir uygulama yapmak

gerektigini digliniiyorum ben. Onun igin de &gretmen ne olmali genis

acidan digtinebilmeli, verilen cezanin karsiliginin ne olacagini genis agidan
ddgtinebilmeli.” (Arife)

Riskli davranigs goOsteren ogrencinin cezai yaptinma maruz kalmadan once
ogretmenlerin hak temelli bir yaklasimla vakaya yaklagsmasi gerektigini ifade
eden ebeveyn bu cezalarin ¢bzim olup olmadigini sorgularken oOgrencilerin
yararinin dikkate alinmasi gerektigine dikkat gekmektedir. Ogretmenlerin bu
konuda vizyon sahibi olmasinin 6nemli oldugunun altini gizen Arife hanim,
ogretmenin stratejik karar verme, liderlik, savunuculuk gibi 6zelliklere sahip
olmasini kastetmektedir. Onarici adalet yaklagsimini ceza adaletinden ayiran en
temel bakis acisi failin gerceklestirdigi davranisin karsiligi olan cezayi
almasindan ziyade davraniginin farkinda olmasi ve sorumluluk almasidir (Zehr,
2002: 21). Bir polis memuru olan velinin onarici adalet ilkeleriyle uyumlu bir
algiya sahiptir.

Velilerin disiplin algisini sekillendiren bir bagka boyut ise okulun gevresidir. Okul
cevresinin olumsuz nitelikte olmasindan o6turld ¢ocuklarinin guvenliklerinden
endige ettiklerini ve kotu davraniglari bu vyolla da oOgrenebildiklerini
deneyimleyen Gulten hanim, disiplinli okulun ancak basari dizeyi yuksek
ogrencilerin bir arada bulunmasiyla mumkun olabilecegi algisina sahiptir.

“Cevre bozuk. Diger okullar nasil desem direkt alinan okullar puansiz. Hani
béyle calismadan hani Tabii bltiin basarisiz 6grenciler kéti degil tabii ki
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ama ¢ogu sigara icen. Mesela Ticaret Lisesinde %60 sigara igiyor kiz
erkek, belki de ylizde 70-80 bilemiyorum. Bir amaclari yok, bir hedefleri yok,
yani bir sinifta 30 kisi varsa 20'si kaliyor zaten 10 tanesi kaliyor 6yle
disiinin 6yle bir okul disiniin iste onun disiplini ¢ok zor saglaniyor.”
(Gtilten)

Kendi ¢ocugunun 6grenim gordugu lisesinin puanla 6grenci kabul eden bir lise
turhd oldugu icin disiplinli bir okul oldugunu ifade eden Gulten hanim, okulun
hemen yakininda bulunan meslek lisesi turindeki okullarin ¢ok disiplinsiz
oldugunu soylemektedir. Diger okullarin disiplinsiz oldugunun gostergesi olarak
sigara i¢cmeleri, ogrencilerin birbirlerine kotu sozler soylemeleri olarak
tanimlayan Gulten hanim, ancak basarili o6grencilerin saygil iligkiler
kurabilecegine ve disiplin sorunlarinin az olacagina inanmaktadir. Gulten
hanim, okulun bu gevresinden guvenlik agisindan endise duymaktadir ve bir
keresinde gocugunun okul sonrasi eve gelirken Uzerindeki polar montunun diger
okul ogrencileri tarafindan zorla alindigini anlatmistir. Herhangi bir bildirimde
bulunulmadi ve hem c¢ocugun hem de ailenin bu olay uUzerine gitmedigi
anlagilmaktadir. Dahasi, Gulten hanim, okul digindaki guvenligi tehdit eden
olaylar hakkinda su detaylari da paylasmaktadir:

“Soyliiyorlar stirekli kavga oluyor. Kiz kavgalari, erkek kavgalari. Bbyle

stirekli bigak caki diyorlar onlardan yakalaniyor ¢ocuklarin (stiinde, sigara

icen sdrekli yakalaniyorlar ara sokakta. Yani Okulda da bizi

bilgilendiriyorlar, ¢ocuklarinizi uyarin okuldan disari ¢ikmasinlar diyorlar.

Onlar ara sokaklara gitmesinler, arkadaglarini segsinler, dikkatli olsunlar
diyorlar.” (Giilten)

Sozkonusu c¢ocugun Uzerinden polar montunun zorla alinma vakasi Uzerine
arastirmacinin “baska benzer vakalar yasandi mi” sorusu Uzerine Gulten hanim,
okul onunde surekli fiziksel giddetin meydana geldigi, ilgili okullardaki
ogrencilerin Uzerlerinde su¢ olusturabilecek aletlerin bulundugu yanitini
vermigtir. Bu olaylarin Gzerine Anadolu lisesi yonetiminin gun igerisinde ders
aralarinda o6grencileri disari c¢ikarmadiklarini ve bu konu hakkinda velileri
bilgilendirdikleri ve velilerden de bu konuda ig birligi beklemektedirler. Gilten
hanim, bu duruma ragmen veli toplantilarina ¢ok az sayida velinin katildigini ve
bunun sebebini anlayamadigini aktarmigtir. Ancak hem ¢ocugunun hem de
bircok 6grencinin bazen bu olaylari karistigini ve derslerine yansidigini da

eklemistir. Glvenlik endisesiyle gocuguna ilk kez cep telefonu aldigini ifade
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eden Gllten hanim, bu durumun daha fazla olumsuzluga da yol agtigini
sOylemigtir. Cocugunun son donemlerde popduler hale gelen mobil oyun PUBG
oyununu oynadigindan ve derslerine daha az vakit ayirmaya bagladigindan
yakinmaktadir. Cocugunun ders basarisi dugen Gulten hanim, bu ylzden
surekli okul ile iletisimini surdurdugunu ifade etmigtir. Okul ¢evresinde guvenlik
zafiyetinin olmasi ve Gulten hanimin bu konudaki deneyimleri vakanin Gzerinde
daha detayli durulmasi gerektigini gostermektedir. Arastirmanin sinirliigindan
dolayi bu konu Gzerinde daha detayli durulamamisgtir.

4.3.2. Okul Disiplinine Ebeveyn Katilimi

Okul disiplinine yoénelik ebeveyn katiliminin olmamasi veya dusuk olmasi
cocuklarinin  akademik performansini olumsuz etkilemektedir. Ebeveyn
katihimina iligkin yapilan arastirmalar 6grenmenin kalitesi ve sonuglari Uzerine
onemli katkilar yaptigini ortaya koymaktadir (Van Deventer ve Kruger, 2009: 9).
Egitimin modernlesmesiyle birlikte okullar geleneksel olarak aileye ait rolleri
uzerine almaya basglamistir (sf. 10). Okul kiyafeti gibi fiziksel bakim, egitim ve
duygusal gelisim rolleri okula ait olmaya baslamistir. Bu yaklasim, ebeveynin
yerine®* doktrininin ilkeleriyle 6zdeslesmektedir. Ebeveyn katilimi ve 6grenci
Uzerindeki olumlu etkisine yonelik en poptler ¢alismalar Epstein (1992, 1995)
tarafindan gergeklestiriimistir. Ebeveyn katiimina yonelik birgok tipolojik
yaklagim literatirde yer alsa da (Bauch, 1994; Berger, 1991; Gordon, 1979;
Honig, 1990; Jones, 1993; akt. Barge ve Loges, 2003), bu konuda en yaygin
kullanilan ve genis kapsamli siniflandirma Epstein’in alti tip ebeveyn katilimi

tipolojisidir:

Tip 1. Ebeveynlik — ailelerin, 6grenci olarak g¢ocuklarini ev ortaminda
destekleyebilmelerini kolaylastiran uygulamalarin gelistiriimesi.

24 Ebeveynin yerine doktrini: Latincede “in loco parentis” olan bu doktrine gére ebeveynler, okul
personeline c¢ocuklari okuldayken onlar Uzerinde belirli koruyucu Onlemler alma yetkisi
vermektedir. Bu nedenle okul yoneticileri ve 6gretmenlerin, 6grencileri Uzerinde sadece dgretme
yetkileri degil, ayrica rehberlik etme, yanhglarini dizeltme ve disipline etme yetkileri de
bulunmaktadir.
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Tip 2. iletisim — okullarin, okul programlari ve gocugun gelisimi hakkinda
okuldan eve, evden okula etkin iletigsimi tesvik eden etkili iletigim
turlerini tasarlamasi.

Tip 3. Gonulluluk — okulda gonullulik esasiyla hareket ederek okulun
performansi igin seyirci olarak hizmet verme.

Tip 4. Evde Ogrenme — ebeveynler, evde cocuklarinin ev édevine ve
mufredatla ilgili diger aktivitelerine yardimci olurlar.

Tip 5. Karar Verme — ebeveynler okul kararlarina katillim saglarlar ve veli
temsilcisi olarak yonetim kurullarina katilirlar.

Tip 6. Toplumla is Birligi — toplum kaynaklari ve kurumlari okul
programlariyla batlinleserek gocuklar i¢in ortak sorumlulugu tegvik
ederler. (Epstein, 1995: 704’ten adapte edilmistir)

Goraldugu Uzere Epstein, ev-temelli bakimdan ziyade ¢ok boyutlu iletisimsel
ebeveyn katilimi 6nermektedir. Bilgi paylasimi (tip 2), kararlara katilim, ortaklik-
toplum inga etme gibi sosyal hizmet igin de 6nemli kavramlari igeren bu tipoloji
ebeveyn katiliminin g¢ercevesini agikga ortaya koymaktadir. Arastirmanin
ebeveynlerin katihmina iligkin bolumdnde velilerin algilari ve deneyimlerinin de

bu ¢ergcevede sekillendigi de bir bagka alti ¢izilmesi gereken durumdur.

Cocuk haklar ve koruma ile ilgili en 6nemli belgelerden olan uluslararasi
boyutta Cocuk Haklari Sozlesmesi ile ulusal boyutta Cocuk Koruma Kanunu
cocuklarin korunmasi, yeteneklerinin  geligtirilmesi, yonlendirilmesi,
esenliklerinin saglanmasi, onlara bakim saglanmasi ve yol gosterilmesi gibi
konularda ebeveyne 6nemli roller yukleyerek formel olarak bir gergeve ortaya
koymaktadir. Ebeveynligi “koruma, bakim ve kontrol” olarak tanimlayan baska
yaklagimlar da bulunmaktadir (Wolfendale, 1992). Bu baglamda, yasal
mevzuatlar sadece biyolojik ebeveyne degdil ¢cocuga yasal olarak koruma ve
bakim saglayan herkese sorumluluk yuklemektedir. Ebeveyn, c¢ocuk igin bir
baglanma hedefi, bilgi kaynagi, yasam becerileri ve yetkinlikleri kazandiran
rehberdir. Cocugun gelisiminde anahtar role sahip ebeveynin gocugunun

egitimde de okulla is birligi yapmasi bu yuzden dogaldir. Hem okul hem de
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ebeveyn c¢ocuklarin bakimi ve korunmasinda role sahiplerdir. Paylasilan bu

sorumluluklardan biri de ¢gocugun disiplini konusudur.

Calismanin girig boéliminde MEB Ortadgretim Kurumlari Odul ve Disiplin
Yonetmeligi'nin dordincu maddesinde tanimlar boliumuande o6dual kavraminin
tanimi yapilmis ancak disiplinin taniminin yapilmadigi ifade edilmigti. Ayni
yonetmeligin “Ogrencilerin Uyacaklari Kurallar ve Beklenen Davraniglar’ baslikli
besinci maddesinde ise Ogrencilerden beklenen davranislar ve ogrencilerin
uymalari gereken kurallara iliskin okul yonetimine, 6gretmenlere, rehberlik
servisine, okul-aile birligine sorumluluklar yUklemektedir. Ayrica ayni
yonetmeligin altinci maddesi, 6gretmen ve okul yoneticilerinin her tarlu
siddetten, madde bagimlihigindan ve diger olumsuz davraniglardan ¢ocuklarin
korunmasi igin ailelerle is birli§gi yapmasina iliskin hikimler icermektedir. Ote
yandan MEB “Egitim Kurumlari Sosyal Etkinlikler Yénetmeligi* 4/d maddesi de
gonullilik adi altinda ailelerin katilimini igermektedir. Cocugun disiplini ve
korunmasina iligkin en somut yaklasimlari iceren bu dizenlemeler ebeveynler

tarafindan ¢ok bilinmemekte olup detayli kapsami ¢ok sinirlidir.

Ebeveynler, mevcut sistemde okul disiplinine c¢ocuklari ve veli toplantilar
aracilhigiyla katilmakta olup disiplin kurallarini bu yolla 6grenmektedirler.
Ebeveynlere disiplin kurallarini nasil 6grendiklerine iliskin sorulan soruya su
sekilde cevap vermektedirler:

“Cocugumdan Ggreniyorum agikcasi. Ayrica veli toplantisinda da zaten

belirtiyorlar yani. Iste gocugun telefon getirmesin ya da kiyafetine dikkat
etsin gibisinden gseyler séyliiyorlar.” (Arife)

Ya iste sikdyet oldugu zaman cagirdiklari zaman hocam geliyorum. Bir de
toplantilara geliyorum. (Sinem)

Daha once de tartigildigi Uzere disiplin uygulamalarinin kiyafet ve telefon
kullanimi ile sinirl oldugu algisina sahip ebeveynlerin gocuklarinin okul ile ilgili
bir “sorun” yasamadiginda okulla iletisime ge¢medikleri anlagiimaktadir. Veli
toplantilarinin igerigine iligkin sorulan sorulara veliler genel de net bir cevap
verememektedirler.

“Agikgasi veli toplantisi bizde iki kere oldu gegen sene ve bu sene. Bu sene
gbrevim nedeniyle katilamadim. llk senemde de sadece okul aile birligi
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mantalitesi vardi baska bir sey konusulmadi. Onun igin bir fikrim yok.”
(Arife)

“Su anda ben siirekli geliyorum kizimdan dolayr ama bana de ki senin
kizinin problemi olmasaydi bana sirekli okula gelir miydin diye soracak
olsaydiniz. Ben genelde dogruyu konusan bir insanim. Gelmezdim ya
toplant oldugunda binde bir. Allah biliyor beni hocam.” (Funda)

Bu gorusmede acik oldugu Uzere ebeveynlerin okul disiplini strecine gok fazla
dahil olmadigi ya da olmak istemedigi, diger taraftan sadece veli toplantisi
araciligiyla bilgi sahibi oldugu anlagiimaktadir. Arife hanim, konusmasinin
devaminda is yogunlugundan ¢ogu zaman veli toplantilarina katilamadigini
ifade etmektedir. Bu yuzden toplantida alinan kararlarin toplantiya katilamayan
velilere de ulastirlmasi gerektigi oOnerisinde bulunmaktadir. Bu sekilde
bilgilendirilecek olan veli surece dahil olabilecegine inanmaktadir. Cocugunun
okulundan olumsuz bir bildirim almadik¢a velinin ¢ok fazla okul ziyareti

gerceklestirmedigi ortaya ¢ikmaktadir.

4.3.3. Okul-Veli iligkisi

Bu alt tema, velilerin riskli davraniglar sergileyen gocuklarinin okul ortamindaki
bu davraniglar sirasinda ve sonrasindaki okul ile ig birligi konusundaki
deneyimlerine odaklanmaktadir. Mevcut disiplin uygulamalarinin  rolinu
anlamada velinin okulla yaptigi ig birliginin boyutlarini anlamak oldukc¢a katki
saglayici olacaktir.

Amerika’'da ilki 1764 yilinda dokuz 6grencinin 6lumuyle sonug¢lanan kanl okul
baskinlari kotu bir sohrete sahip ve maalesef yaygindir. Okuldan hapishaneye
boru hattini (School to Prison Pipeline) engellemek igin 1994 yilinda sifir
tolerans politikalari (Zero Tolerance Policy) olarak da bilinen Silahsiz Okullar
Yasas! (Gun-Free Schools Act, 1994) kabul edilmistir. Bu kanun, silah tasima
yetkisi olanlarin dahil okullara silahla girmesini yasaklamaktadir. Bu kanun
ayrica egitim yasasini da dogrudan etkileyerek sifir tolerans yaklasimina sahip
okul disiplininin olugsmasina yol agmistir. 2017 yili Amerikan yapimi, sug
dramasi turinde televizyon dizisi olan S.W.A.T.'in ikinci sezon 11. bolimunde

Amerika’da yaygin olan silahli okul baskinlarina iliskin konu iglenmektedir. Los
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Angeles Emniyetinde bir birim olan S.W.A.T. (Ozel Silah ve Taktik Birimi),
sehrin guvenligini saglamaktadir ve bu birim Glkemizde uygulanan sistem gibi
O0zel donanim ve yetkilere sahiplerdir. S6z konusu bolumde Amerika tarihinde
meydana gelen baska bir silahli okul baskininin baslangi¢, olug ve bitigi takip
edilerek ayni planla benzer okul baskini yapilmak istenmektedir. S.W.A.T. ekibi
de okul baskini yapan genci durdurmaya c¢alismaktadir. Baskin yapan 6grenci,
tasdikname ile okuldan uzaklagtirma cezasi almistir ve 6grenimine baska bir
lisede devam etmektedir. Bu cezanin intikamini almak Gzere onceki okuluna
silahli baskin duzenlemis ancak polis baskininda saldirgan geng¢ vurularak
hayatini kaybeder. Varlikli bir ailenin gocugu olan gencin annesi iyi haber
almay1 beklerken saldirganin kendi g¢ocugu olduguna ikna olmasi uzun
sirmagstir. Katildigi bir TED? etkinliginde sunucu kendisine “River Hill
Lisesinde olanlari durdurabilir miydiniz?” sorusunu sormaktadir ve annenin
verdigi cevap ¢ok anlamlidir:

“insanlar, iyi bir ebeveyn olduklari igin bu tarz olayin kendilerinin bagina

gelemeyecegini diistinmek ister. Cocugumu son gériisiim o sabah okula

gitmeden dbncesiydi. Bana hosga kal dediginde sesinde sahici bir hiiziin

vardi ve bu hiiziin geri kalan tim hayatimi lanetleyecek. Oglum gercek

bir ruhsal sikinti yagamaktaydi ve ben bu ikazlarin farkinda degildim.

Kendimi onun hayatinin igerisinde varsaymaktaydim ancak realite 6yle

degilmis. Cocugumun iginde yer edinememigim. Clinki yer edinmis

olsaydim, onun gereksinim duydugu yardimi ona verebilirdim. Ve evet,

bu olayr durdurabilirdim... Hayatimi verebilecek olsaydim, o gin bir

gocugun canini kurtarmak igcin bunu yapardim... Bir canavara déniismiis
olsa da o benim oglum. Ve hep de 6yle olacak.”

Cok sayida oOgrencinin hayatini kaybettigi kanli okul baskinlari gibi vakalar
ulkemizde meydana gelmese de burada dikkat ¢cekilmek istenen nokta ailelerin
cocuklarin gonderdigi sinyalleri alip almamasi ile ilgilidir. Dizideki bu olay her ne
kadar bir kurgu olsa da gercek hayatta Amerika’da yasanan birgok vakanin
benzeridir (Bkz. https://abcnews.go.com/US/11-mass-deadly-school-shootings-
happened-columbine/story?id=62494128).

%5 TED: Diisiincelerin yayginlagmasini amaglayan ve 1984 yilinda kar amaci gutmeyen bir
kurulus olarak faaliyetlerine baslayan kurulus, bilimden is diinyasina ve kiiresel konulara kadar
her konuda uzmanlarin azami 18 dakikalik konusmalarinin internet platformunda yayinlanmasi
esasina dayal faaliyetlerini yurutmektedir.
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Ayni dizinin s6z konusu boéliminde gercek hayatta Los Angeles Emniyeti Okul
Polisi Birimi memuru olan Aaron Pisarzewicz’'in de yer aldigi son sahnede
basrol oyuncularindan birkaginin verdigi toplumsal mesaj okul disiplinine
ebeveyn katiliminin dnemli oldugunu ortaya koymasi agisindan oldukga dikkat
cekicidir:
Her gocugunun kendini givende hissetme hakki vardir. Okul siddetinin
6niine gegmek hepimizin elindedir. Silahli okul baskinlarinin %80’inde en
az bir kisi saldirganin planini énceden bilmektedir. Saldirinin ¢ok
Oncesinde saldirganlar, zamanlarinin yaklasik %93’linde riskli davraniglar
sergilemektedirler. Eger ebeveynseniz, ¢ocuklarinizin hayatina dahil olun,
okul yénetiminden veya polisten erken destek isteyin. Eger 6grenciyseniz,
sinif arkadaslariniza mimkin oldugunca nezaketli davranin. Yardim
isteme olasilgr dlisiik ¢ocuklar genellikle yardima en ¢ok gereksinim

duyan ¢ocuklardir. (Ogrenci olarak) Bir seyden siiphelendiginizde,
yetigkinlere gitmekten korkmayin.”

Okul siddetinin dnlenmesine yodnelik 6énemli mesajlar igeren bu konusmada
ebeveynlerin ¢ocuklarinin farkinda olmasi gerekmektedir. Saygili ve saglkli
iligkiler ile topluma aidiyet ingsa etmede onemli roli bulunan disiplin
uygulamalarinin pozitif okul kudltira ve iklimi olusturmaya katki sunmasi

elzemdir.

Ebeveynler ¢ocuklarinin okul basarisi ve mutlulugu ile ilgilense de bu ilgilerini
gOsterme konusunda farklilagmaktadirlar.
Benim iletisimim dedigim gibi ¢ok giizel. Ogretmenler de bazen, genelde
konustugu zaman, ben her tirlii konugabiliyorum mesela yani ev konularini
da burada olani da. Mesela biraz konusmakta yerine gére dertlesmis da
oluyorum. Ister istemez yani birazcik bosaliyorsun ve rahatliyorsun. Ben
yani genelde konugtugum zaman rahatliyor gibiyim igte. Tabii ki kizim igin

glizel seyleri duymayi istiyorum o zaman daha da moralim yerine geliyor
ama iste (Aysun).

Aysun hanimin okulla olan iligkisine yonelik deneyimleri bu iligkinin terapotik
yonli oldugunu goOstermektedir. Sandvig?®® donemde olan bu ebeveynin
cocuguyla ilgili durumu i¢in okulda yaptigi gorismeler sosyal hayatinda sikigip
kalmis olan ve g¢ocuguyla sorun yasayan veliye olumlu katki yapmaktadir. Bu

deneyim, ebeveynlerin, ¢ocuklarinin disiplin sureglerine katihminin tek yonlu

% Sandvig donem: Ayni anda hem geng nesillere hem de yasl nesillere bakmak zorunda kalan
yetiskinlerin bulundugu dénem olarak tanimlanmaktadir (Algul, 2010).
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olmamasi gerektigini gostermektedir. Okullarin da ebeveynleri sureclere dahil
etme konusunda girigsimlerde bulunmasinin olumlu olacagi agiktir.
Ben genelde dogruyu konugan bir insanim. Dogru konugsmak gerekirse yani
cocugum yizinden geliyorum. Yoksa gelmem. O zaman iletisim okulda
olan biteni de bilmem, hocalarin nasil oldugunu da bilmem, gelirim sinif
hocasi ile konusurum tamam bitti git yani. Simdi égrenciye gére de
degisiyor. Ben onun icin daha sikiyim okulda égretmenlerle. Onun igin yani

benim igin 6gretmenler su anda dért dértliik, bana gére Oyle, baska velileri
bilemem. (Birsen)

Birsen hanim, aslinda okula zorla gittigini ve bu durumdan rahatsiz oldugunu
dile getirmektedir. Cocugunun riskli davranig gostermesi nedeniyle daha onceki
ogrenim yillarinda da okula gitmek durumunda kaldigini ifade eden Funda
hanim, bu ylzden igine bile kapandigini eklemistir. Bu durumun aslinda anneyi
olumsuz etkiledigini; okul sudreglerine daha ¢ok babalarin dahil olmasi
gerektigini ancak boylece etkili bir disiplin saglanabilecegini 6ne surmektedir.
Cocuklarinin kendisiyle her konuda konusabildigini ve bu yuzden iletisimlerinin
dizeyinin dustugu ifade eden Funda hanim, bir keresinde erkek gocugunun
ders basarisinin duguk olmasi sebebiyle babayi okula gdndermis ve gocugunun
gelisiminde olumlu anlamda go6zle goriulur degisme oldugunu paylagsmistir.
Cocuklarin disiplinlerini saglanmasi konusunda gevresindeki babalarin ¢ok geri
planda kaldigi konusunda elestiri yapmaktadir.

Disiplin saglamanin okulun goérevi oldugu algisina sahip bulunan ebeveynler de
mevcuttur.

“S6z konusu egitim olunca ne yapilabilir, 6grenci sayisi ¢ok fazla, nasil bir
durum izlenir agikgasi bilmiyorum. Bunu bir egitimci bilmeli yani.” (Arife)

Okul-veli iligkisini belirleyen 6nemli degiskenlerden biri de c¢ocugun riskli
davranis gosterip gostermemesidir. Arastirma kapsaminda gorisme yapilan
velilerden ikisi haricinde (Sibel hanim, Feride hanim) tamami riskli davranis
gOsteren c¢ocuga sahip velilerdir. Riskli davranis gosteren ¢ocuga sahip bu
veliler gocuklarinin okulunu daha sik araliklarla ziyaret etmektedirler. Diger
veliler ise veli toplantisi ve velilerin dahil oldugu bir okul etkinligi olmasi halinde
okula gittiklerini ifade etmislerdir. Cocugunda dikkat eksikligi tanisi olan bir veli

ile gorugmede okul ile is birliginin boyutu soruldugunda su yaniti vermigtir:
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“Mesela ben sabredemiyorum stirekli tartisiyordum Utku'yla. Kendinizi biraz
térplleyin dedi bana, ben ona yaptigim her seyi anlattim yanls
davrandigim farkinda oldugum her seyi anlattim Sefa Beye. Biraz daha
sabirli olun dedi o da bir ergen sonugta zaten bir rahatsizligi var. Bir de
bana bazen biraz sizde abartiyorsunuz dedi. Bu da g¢ocuk sonucta
konusabilir derste, bu da normal dedi. Biraz fazla oluyor Utkununki ama siz
de ¢ok abartiyorsunuz dedi bana mesela, beni de sugladi yeri geldiginde...”
(Glilten)

Gullten hanim, ¢ocugunda dikkat eksikligi tanisi olmasi sebebiyle gcocugunun
derslerde arkadaglariyla ya da kendi kendine olmak suretiyle surekli
konustugunu soylemektedir. Bu davranigindan dolayl dersin akisini bozan
cocuk hakkinda surekli sikdyet gelmekte ve bir defa olmak Uzere disiplin
surecine dahil olmustur. Bu davraniginin lise duzeyinde daha da arttigini ifade
eden Gulten hanim, lise birinci sinif boyunca harglik kesme, istedigi esyay! satin
almama, bos vakitlerinde disart ¢ikmama gibi yontemlerle g¢ocugunu
cezalandiran anne, ¢ocugunun bu davranigini sondurmeyi amaglamigtir. Veli
toplantisi, okulda bireysel gorisme, telefonla arama gibi birgok yolla okuldan
cocuguyla ilgili ¢cok fazla sikdyet alan anne, bu durumun kendisini rahatsiz
ettigini igin kendi disiplin yontemini uygulamaya baslamigtir. Bunun akabinde
gocugunun ogretmenlerinden biriyle gorusen Gulten hanim, ¢gocugunun ergenlik
doneminde oldugu i¢cin daha hoggoruli ve musamahakar olmasi gerektigi
tavsiyesi aldigini, ¢ocugunun ergenlik doneminin normal davraniglarini
sergiledigi yanitini aldigini aslinda normal disi bir durumun olmadigini
eklemistir. Rehberlik servisiyle de ¢ok sayida toplanti yapildigi 6grenilen Gulten
hanim, gérismenin ilerleyen dakikalarinda 6gretmenin bu yaklasimi sayesinde
gocuguna yonelik davranislarinin farkina vardigi ve aslinda yanhs tutum
sergiledigi itirafinda bulunmustur. Dahasi ¢ocuguyla ¢ok fazla surtigsmesinin ve
okulda g¢ocugunun bu davraniglarinin bir sebebinin aslinda kendisinin asiri
sabirsiz ve tahakkumkar tutumunun sebep oldugunun farkina vardigini ifade

etmistir.

Epstein’in (1995) ortaya koydugu tipolojinin birinci basamaginda belirttigi
“‘ebeveynlik” kavrami ev ortaminda g¢ocuklarini desteklemelerini kolaylastirici

uygulamalar geligtiriimesini icermektedir. Gorugsme yapilan velilere mevcut
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durumda okulla nasil bir is birligine sahip olduklari soruldugunda okuldan bu
konuda beklenti igerisinde olduklari ortaya ¢gikmigtir.
“Belki bizim eksik oldugumuz tam bilmedigimiz noktalar olabiliyor pek fazla
ogretmenlerin her biriyle gériisme imkanimiz olmuyor geldigimiz zaman ya
bir 6gretmeni gbrebiliyorum ya da iki tanesini gérebiliyorum. Bazen miidlirle
konusuyoruz ~ onun  haricinde  bitin  &gretmenleri  bir  arada

yakalayamiyorum. Her égretmen farkli bir sey séyleyebilir. Bilmedigim igin
belki bizim de eksik yanlarimiz vardir.” (Feride)

“Ben kendim dort dértliik diyemem. Dedigim gibi kimse dort dértliik degildir
illa benim de hatam vardir yani ama dedigim gibi biz mesela ¢ocuklarimiz
da mesela dinlemedigi icin asabi oldugu icin mesela séylesek de almiyorlar.
Iste arkadas cevresiydi suydu buydu derken haftada bir defa okula
geliyorum, okulun numarasini gérdliglim zaman inan ki korkuyorum, mesaj
geldigi zaman insan korkar mi, telefonuma mesaj geldigi zaman aha benim
kizimdan mesaj geliyor okuldan, bir gsey oldu okula gitmedi diye
korkuyordum.” (Funda)

Cocuklarinin disiplini konusunda sorun yasayan Feride hanim ile Funda hanim
bu konuda 6zelegtiri yaparak gocuklarinin egitiminde okulun kendilerine de katki
yapmasi gerektigine inanmaktadir ve bu konuda beklenti icerisindedirler.
Okullarin ¢ocuklarin disiplini konusunda velilerin de gelismelerine yardim
etmeleri gerektigini ifade etmektedirler. Korku igerisinde yasamaktansa
guclenmeyi isteyen veliler sistemle ilgili endigelerini ve Oonerilerini ortaya
koymaktadirlar. Okul-veli iligkisinin etkin bir sekilde gergeklesmesi ve bu iligkinin
ogrenciye olumlu yansimasi okul-veli iletisimine ve karar verme sureglerine

katiimina bagl oldugu agiktir.

4.3.4. Ebeveyn-Gocuk iligkisi

Veli deneyimlerinin giris kisminda ele alinan okul-ev iligkisinin arttirilmasina
iligkin tartismada ifade edildigi Uzere ebeveyn katilimi gocuklarin saygil iligkiler
gelistirme, sorumluluk sahibi olma ve kendisinden beklenen davraniglari
sergileme konusunda o6nemlidir. Bu yuzden disiplinin okul ortaminda sinirli
olmamasi gerektigi anlayisi bulunan veliler de bulunmaktadir. Disiplin
konusunda oOgrencilerde bulunmasi gereken becerilerin ne olduguna iligkin
soruya Aysun hanim toplumda her bireyin konumuna getirdigi sorumluluklarini

bilmesi ve yerine getirme gerektigi seklinde cevap vermistir.
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Kural varsa bir yerde, disiplin varsa kural varsa sen &grenciysen buna
uyacaksin benim hep sbéyledigim de bu yani. Kural mi konmus oraya bir
disiplin seyi konmug oraya biz o zaman ona devam edecediz. Hani
sorumluluk. Ben her zaman séyle séyliiyorum eve gelip yemek yapip sizinle
ilgileniyorum, camasirlari yikiyorum, Gtd yapiyorum. Sizin sorumlulugunuz
ne, ders galismak. Clinki simdi sizin toplumdaki roliiniiz 6grenci, benimki
anne ve is hanimi, o zaman herkes roliinli gerceklestirecek. Okulda da
béyle orada bir disiplin varsa o ortama uymak zorundayiz. Disiplin sadece
okulda degil her yerde olmali, evde dolmall, sokakta dolmali, her yerde
bence olmall.” (Aysun)

“Funda. Evet. Simdi her sey adama sbyle mesela degil atsan su¢ ama
adam adami bigakliyor su¢ olmuyor. Ben bunu televizyonda seyrettim de
sinirleniyorum o haberleri seyrettigim zaman.

Aragtirmaci. Takim elbise giyiyor, glizel giyiniyor, pismanim diyor
bakiyorsunuz ceza indirimi almisg.

Funda. Ben duyuyorum sunu yapmis bunu yapmig ifadesi alinmis salinmis.
Arastirmaci. Evet dogru...

Funda. lyi o zaman diyorum égretmenler badirsa veya veliler badirsa kizsa
ha sug. Bana gelince niye su¢ ben bu zamana kadar bakmisim
biyutmisiim bu yagsa getirmisim ben ¢ocuguma ne igin bagiramayacagim
veya bir 6gretmen onun egitimi icin gelecedi igin udragiyor, nigin
kizamazsin. Haksiz miyim ama...” (Funda)

Funda hanimin otoriter ebeveyn tipine uygun yaklagim gosterdigi ve ¢cocugunun
uzerinde bakim, koruma hakkinin olmasinin yani sira gelecegi igin
cezalandirma hakkinin olduguna inanmaktadir. Bu hakkin ebeveyn igin dogal
bir hak olmasi gerektigini savunmaktadir. Yuksek kontrol gerektiren bu otoriter

yaklasimin 6grenci Uzerinde olumsuz etkisi olacagi agiktir.

Cep telefonu, tablet ve bilgisayarlar gibi modern teknoloji aletlerinin uygunsuz
kullanildiklarinda c¢ocuklar Uzerinde zihinsel, duygusal ve sosyal gelisim
acisindan olumsuz etkileri oldugu bilinmektedir (Mustafaoglu, Zirek, Yasaci ve
Ozdingler, 2018). Teknoloji her ne kadar 6grenme, kesfetme ve oynama
konusunda ¢ocuklara firsatlar sunsa da (Linebarger ve Piotrowski, 2009), dikkat
eksikligi, saldirgan davranig, fiziksel aktivite yoksunlugu, obezite ve uyku
problemleri gibi ¢ocuklarin ruhsal, duygusal ve fiziksel gelisimleri Uzerinde
olumsuz etkilere neden olmaktadir (Brown, 2011; akt. Mustafaoglu vd., 2018).
Sosyal gelisimlerine de olumsuz etki yapma potansiyeli olan teknoloji,
cocuklarin sosyal diglanma, i¢cine kapanma ve agresif davranig gosterme gibi
problemler yasamalarina da yol agmaktadir. Bu konuda ge¢mis ve simdinin
kiyaslamasini yapan Funda hanim, artan bireysellikten ve ice kapanmadan
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bahsetmektedir. Bu durumu elestiren Funda hanim, bu ylUzden iletigsimin de
azaldigindan yakinmaktadir.
“Evet. Mesela ders galisirken yapamadin mi? Simdikiler ne yapiyorlar evde
ders olay! bitti, ¢ok nadir yani evde ders yapan, gérmiyorum yalan
konugsamam yok yani, kitap bile Okumak yok, Bitti. Telefon ellerinde dit dit

dit dit dit iletisimde bitti, herkes odasina gidiyor tek basima oturuyorum
koltukta.” (Funda)

Funda hanimin goruslerini paylasan bir bagka katilimci olan Feride hanim, bu
konuda ciddi pismanlik yasadigindan bahsetmektedir. Erken c¢ocukluk
egitiminde bu durumu ¢6zumlemesi halinde bugin bodyle bir sorunla
kargilagmayacagi inanci tasiyan Feride hanim, bu durumu ihmalkarlk olarak
algilamaktadir. Bunun sonucu olarak da c¢ocuguyla iliskisinde olumsuz
deneyimler yasadigini ifade etmektedir. Yapilan arastirmalar, erken gocukluk
doneminde asiri teknoloji kullaniminin zihinsel, dil ve sosyal gelisim agisindan
gecikmelerle iligkilendirildigini ortaya koymaktadir (Pagani, Fitzpatrick, Barnett,
ve Dubow, 2010: akt. Mustafaoglu, sf. 241). Bu bulgulara paralel duslinceye
sahip Feride hanim, bu konudaki pismanhgini su sekilde dile getirmektedir:
“‘Mesela daha kiigiikken yapmam gerekiyordu belki de bunu anasinifi
cagindayken belki. Belki oglum odani dlizelt, kizim diizelt desem, simdi
higbirinde de yok. Su an ilerledikce yaslari fark ediyorum bu hatami ¢lnki

zamaninda onlara bu kurali koysaydim belki su anda hepsi odasini kendi
dizeltiyordu.” (Feride)

Riskli davranis gosteren c¢ocuga sahip olan veliler gocuklariyla iyi bir iligki
icerisinde olabilmeleri ve g¢ocuklarinin okulda basarili olabilmeleri igin bazi
ozelliklere sahip olmasi gerektigine inanmaktadirlar.

“Ideal bir 6grenci benim géziimde nasil olmali. Ben kendi géziimden

soyleyeyim. Mesela benim oglum ¢ok az ders c¢aligiyor, saygili olmali Tabii

ki annesine babasina, ¢evresine, 6gretmenlerine. Ders ¢alismakta 6nemli

tabii o da artik kapasite meselesi, ne kadar kapasiten varsa o kadar ama

calismadan da olmaz, calisip (zerine katmadan. Ben g¢ocuklarimdan
memnunum aslinda. (Glilten)

Kadinlik ve erkeklige atfedilen rollerin toplumsal olarak sekillenmesi olarak
kavramsallastirilan toplumsal cinsiyet kavrami ataerkil yapinin baskin oldugu
ailelerde kadinlarin ve kiz ¢ocuklarinin aleyhine sekillenmektedir (Ozates,
2007). Toplumsal cinsiyet rollerine iligkin alginin sekillendirdigi ebeveynlik rolleri
de ebeveyn-gocuk iligkisini dogrudan etkileyen énemli faktérlerden biridir. Ote
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yandan yapilan arastirmalar (Ames, Tanaka, Khoju ve Watkins, 1993; akt.
Barge ve Loges, 2003: 141) cocuklarinin egitimine ve disiplinine etkin ebeveyn
katthminin ebeveynlerin karakteristik Ozellikleriyle ilgili oldugunu ortaya
koymaktadir. Bu etkin olma durumu 6grencinin akademik performansina olumlu
etki yapmaktadir. Goriugsme yapilan bir anneye ideal okul-veli iligkisi
soruldugunda anne olarak c¢ok etkili olamadigini, okula gittiginde ¢ocuguyla
iligkin disiplin konularinda ¢ok etkin olamadigini ifade etmigtir.

“Anneleri ile genelde her tirlii konusabiliyorlar, bltiin dertlerini annelerine

séyliyorlar, babalari daha diktatér veya hemen bagiracak kisimda goriiyor

6grenciler veya ¢ocuklar, bana bir sey der hesabi yani. Ama annelerine her

seyi séyltiyorlar, bitiin ihtiyacglarini séyleyebiliyorlar. Mesela baba bence

daha etkili, baba gelse. Clinkii ben bunu yasadim. Mesela benim egim bir

kere okula gitmigti ilkokuldayken benim oglum, dersleri o kadar iyi degildi

orta derecedeydi sonra hocasina gittim, mesela arada sirada gidiyordum

mesela égretmeni ile konusmaya. Dedi ki béyle dedi oglunuz Batuhan da

bayagi degisim var dedi. Sadece esimi okulun énlinde gbérmesi yeterli

olmus, bir haftada dersleri bile degismis. Ben stirekli gidiyorum iki gocugum
var, ikisini de stirekli ben gittim. Hala da &yle zaten.” (Funda)

Riskli davranig gosteren ¢cocuga sahip Birsen hanim, anne oldugundan o6turu
gocugunun butun sorunlarini kendisiyle paylastigini ve bu yakin iligki éruntusu
onun g¢ocugu uzerinde bir otorite boslugu yarattigina inanmaktadir. Disiplini
saglamanin tahakkim kurmaktan gectigine inanan Birsen hanim, bunu ancak
babanin yapabildigini ve disiplin konusunda gocuklarinin Uzerinde daha etkili

oldugunu deneyimlemektedir.

4.3.5. Okul Kiiltiirii ve iklimi Algisi

Bu calismanin kavramsal ve kuramsal gergceve boliminde ele alindigi Uzere
okul disiplini Uzerindeki ¢alismalarda 6nemli iki kavram olan okul iklimi okulun
kalbi, ruhu ve 0zU olarak tanimlanirken, okul kiiltirl ise okulun norm ve
degerlerini icermektedir. Wang vd. (1997) tarafindan yapilan meta-analiz
calismalari okul kultart ve ikliminin 6grenci basarisini etkileyen en 6nde gelen
etkilerdendir. Dahasi okulun tegkilatlanmasi ile 6grenci demografisinin gok daha

az etkisi bulundugu da ortaya konulmustur.
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Arastirmalar, ebeveynlerin okul iklimini pozitif olarak algiladiklarinda
cocuklarinin okuluna daha yuksek oranda katilim sagladiklarini ortaya
koymaktadir (Goldkind ve Farmer, 2013; Lavenda, 2011). Dahasi bu algiya
sahip ailelerin riskli davranig gosteren c¢ocuklarinin sorunlarini  ve
magduriyetlerini okulla daha fazla oranda paylagsmaya yatkin olmaktadirlar
(Waasdorp vd., 2011). Cocugun gereksinimini ortaya koymada ve karsilamada
okulun becerilerini (6nleme ve mudahale programlar) arttirmak igin
ebeveynlerin bilgi paylasimi oldukga gereklidir. Cocugun durumu hakkinda
batincul bir anlayis olusturmada ebeveyn katilimi gocugun yarari igin elzemdir.

Cocugunun devamsizlik yapmasini arkadas c¢evresine baglayan anne,
cocugunun okuldaki g¢evresinin gocugunun davranisini olumsuz etkiledigini
deneyimlemektedir. Bu nokta, ¢ocukla ilgili ¢alismalarda okul sisteminin yani
sira gevrenin de koruyucu-destekleyici ¢alismalara dahil edilmesinin 6nemini

ortaya koymaktadir.

“Okuldan bir arkadasi daha varmis, ona uymus, onunla beraber okuldan
kagiyorlarmis. En son gittim okula yani ben, cadirdilar takip edecegiz
dediler. Bir hafta ben g¢ocugumla okula gittim geldim, takip ettim benim
cocugum 1 aya dlzeldi. Aslinda gevre olmasa ¢ocuklar iyi yetigiyor ama
sadece bizim c¢ocuklarimizla olmuyor. Sokaga c¢iktigi zaman benim
cocuguma diyemiyorum ki su ¢ocukla oynama karsidaki gocugun seysin de
ddgtinebiliyorum ben. O gocugun yanina gidip sununla oynamayacaksin
dersem o ¢ocukta karsidaki Kigiyi de rencide etmis olurum ama sadece
cocuguma diyorum ki senin arkadag g¢evren olabilir, onlarin kéti huylari da
olabilir ama sen onlarin igerisinde temiz kaliyorsan ne mutlu bana, sen
onlara érnek ol onlarin yaptiklarini yapma diyorum, ben sana arkadas
kisitlamasi koymuyorum eger kétl seyler sana gegiyorsa burada bir dur
derim yani cocuguma.” (Feride)

Cocugunun ogretmeniyle iligkisinin iyi oldugunda daha 06zenli oldugunu
deneyimleyen Feride hanim, okulun da sert bir gsekilde disiplin uygulamasi

gerektigini ifade etmektedir:

“‘Benim c¢ocugum da goérdigim sey &gretmenini severse daha dikkat
ediyor, 6zen gdsteriyor ama okulda bir 6gretmeni mesela égretmen olsun
okuldaki mdddr yardimcisi olsun onlarla itis kakis yasadiginda sertlik
goérdiigli zaman onlardan soguyor. Ben disiplin agisindan bazen séyle
diyorum sert olsun okulda, disiplin olunca sert davransinlar ¢gocuklarimiza,
evde yapamadigimi okulda yapsinlar. Burada disiplin ¢ok var bu okula
ben geldim toplantiya kurallari bana séylediler. Yani buradaki disiplin
bayagi var hem giyim kiyafet olsun hem davranis geyleri olsun, sigara
konusunda olsun ¢ok bdyiik bir seyleri var. Middrler ¢ok fazla sert
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gbziikmliyor aslinda cocuklari ikaz ediyor ama ben sert gbrmiiyorum
aslinda biraz daha sert olsalar disiplinli yani. Disiplin derken bir seyi
séylediginde onu ertesi giin de tekrar ¢ocukta gbrdiigii zaman mesela git,
gitmiyorlar. Bazisi gbénderiyor git bunu yap gel diyorlar cantasini da
vermiyorlar burada o var ama benim ¢ocuguma pek Oyle olmadi, var
diyorlar ama bir sey demediler. Keske yapsalar ama benim ¢ocugum da
belki asabi oldugu igin bu ¢cocuga belki de daha da ¢ok davranirsak daha
da ¢ok diglanmig olabiliriz diye belki digiiniyorlardir. Clinkii ben ne kadar
¢ocuklarima yumusak davrandiysam bu oglum biraz sert asabi yani.”
(Feride)

ilkokul-ortaokul ile lise diizeyinde okul iklimi agisindan oldukga fark oldugunu
deneyimleyen veliler bulunmaktadir. Velilere ¢ocuklarinin okullariyla ilgili olarak
algiladiklari okul kualtirG ve iklimi hakkindaki soruya Gulten hanim, oOnceki
ogrenim kademeleriyle kiyas yaparak cevap vermektedir.

“Oyle bir sistem yok ama gezilere gétiirtiyorlar. O seyde var, kizim ilkokul
bese gidiyor, mesela her ayin sinifi var, her ayin sinifi, 6grencisi
sinemaya gidiyor. Mesela benim kizim Tlirkgede hi¢ yanlis yapmadigi igin
lcretsiz sinemaya gitti. Ortaokullarda daha ¢ok sey var ama ortaokulun
ogrencilerin onlara o kadar ihtiyaclari yok bence. Daha bdyle liselerde
falan yapmalilar bunu. Bunlari daha ¢ok d&ddllendirmeleri lazim bunu
yapmiyorlar. Hani ergenler daha... Ortaokul gocuklari, ilkokul gocuklari
daha g¢ocuklar ya ¢ocuk ruhlular. Yani liseye gidenler daha ailevi sorunlari
olabilir, kendi sorunlari olur hem ergenler hayata dair her sey, maddi
manevi onun igin onlara daha c¢ok destek olmalan lazim diye
dusdnidyorum ama bunlari ortaokulda daha ¢ok yapiyorlar bu tarz seyleri
geziler, kahvaltilar, yemekler... mesela bizde sey hi¢ yapmadilar bir
kaynasma yemegi olur, bir kahvalti olur.” (Giilten)

Okul kulturd ve iklimi hakkinda yorum yapan Gulten hanimin deneyimi ve algisi
sosyalligin  6gretim kademesi arttitkgca azaldigini ortaya koymaktadir.
Ergenliginin en riskli donemlerinde ebeveyn katiliminin azaldigini ifade eden
Gulten hanim, lise duzeyini sosyal destegin daha az oldugu ve daha o6nce de
tartisildigi GUzere okul ve ev hayatinin daha belirgin cgizgilerle ayrildigi (bkz.
Barge ve Loges, 2011) bir 6gretim kademesi olarak algilamaktadir. Gilten
hanim, ortaokul dizeyinde bir ¢ocuga sahip oldugunu ve her sinifta bir sinif
annesi?’ oldugunu, bu vyolla birgok sosyal etkinlikler dizenlendigini ifade

27 Sinif Annesi: Milli Egitim Bakanligr'nin mevzuatlarinda yer almayan bir uygulama olup
iIkégretim okullarinda dgretmen veli arasinda képrii olusturan sinif anneleri, kimi zaman okula
sik gidip gelerek ¢ocuklari da bir nebze rahatlatip dertlerine derman olmaya calisan, ihtiyaglarin
giderilmesinde velilerle istisarede bulunup sinif, 6dretmen ve 6grencilerin isteklerini tedarik
etmeye calisan kisidir. Ancak simdiki adi Temel Egitim Genel Midiirligi olan ilkégretim Genel
Mudirligi’'nin 18.03.2011 tarih ve 3645 sayili yazisi uyarinca “sinif anneligi” adinda bir
uygulama bulunmadigi; sinif anneleri adi altinda velilerden gorevlendirmeler yapilamayacagi,
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etmektedir. Bir veli toplantisinda sinif anneligi uygulamasini liselerde baslatma
Onerisi yaptigini belirten Gulten hanim, bu 6nerisinin “gocuklar zaten kendisini
ifade edebiliyor” gerekgesiyle reddedildigini de eklemistir. Gulten hanim, okul-
aile is Dbirliginin ve sosyalligin sinif yukseldikge azaldigint acgikga
deneyimlemektedir. Mevzuata aykiri bir uygulama oldugunun farkinda olmayan
Gulten hanim, lise duzeyinde de buna benzer bir uygulama ile okulun sosyal
yonundn arttirilarak pozitif bir okul iklimi olusturulabilecegine inanmaktadir. Bu
goruse paralel olarak Sibel Hanim de pozitif okul kultird ve iklimi igin ailelerin de
katiliminin dnemli oldugunu su goruslerle ifade etmektedir:
“Gergekten biz mesela arada bir 6gretmen olsun égretmenler, ¢ocuklar,
veliler bir yemek diizenleyelim; hadi bir aksam yemegine gidelim; aileler
ogretmenler hani okul ortaminin digina ¢ikiyorsun ya daha bir béyle sicak
ortam oluyor bu sefer bakiyor ki ¢ocuk benim annemi babami bditiin
arkadaslarimin annesi babasi taniyor biliyor bu sefer ¢ocuk diyor ki o
zaman ben bu arkadagima koétiliik yapiyorum ama ben bunun annesini
babasini da taniyorum Bunlar da bana gliler yiiz géstermisler iyi insanlar

iyi kisiler daha kendini bir toparliyor daha bir sicak ortam olusuyor o
zaman.” (Sibel)

Onemli ancak bir o kadar da ilging bir tespitte bulunan Sibel hanim, égrencilerin
birbirlerinin velilerini yakindan tanimasiyla okulda siddetin onlenmesi, riskli
davraniglarin azaltilmasinin mumkun olabilecegini ileri surmektedir. Bununla
ilgili bir de deneyimini paylasan Sibel hanim, gocugunun okulunu her ziyaretinde
kendisine ismiyle hitap edildigini ve ¢ocuklarin guler yizle selam verdiginden
bahsetmigtir. BOylece okulda disiplin sorunlarinin azalabilecegine inanan Sibel

hanim ayrica ¢ocuklarin birbirleriyle daha saygiyla yaklasilacagini vurgulamistir.

gorevlendirilen bu kisilerin sinifin gesitli ihtiyaglari igin velilerden aidat adi altinda paralar
toplayamayacagi, ders arag-gereci temini yoninde faaliyetlerde bulunamayacagi, zaman
zaman derslere midahil olamayacaklarini icermektedir. MEB ilkdgretim ve Orta Ogretim
Kurumlar Sosyal Etkinlikler Yonetmeligi'nin 4/d maddesi uyarinca gonullu veli uygulamasi adi
altinda sosyal etkinlikler kurulunda goérev almak ve Ogrenci kulubu ile toplum hizmeti
calismalarinda faaliyet gostermek suretiyle bilimsel, sosyal, kdltirel, sanatsal ve sportif
alanlarda sosyal etkinlikler gerceklestirilebilecegi hikme baglanmistir.
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5. BOLUM:
TARTISMA

Bu arastirmanin problemini MEB ortadgretim kurumlari o6dal ve disiplin
yonetmeliginin 6dul ve ceza odakli olmasi, okul guvenliginin sifir tolerans
politikalara  dayanmasi,  Ogrencilerin  bu  ylUzden problem olarak
degerlendiriimesi, 6zel guvenlik gorevlisi istihdam ederek igsizligin azaltilmasi,
davranis kontrolune iligkin bu cezalarin istenen okul iklimini olugturmaktan uzak
olmasi, okul disiplini konusunda alternatif ve igerici uygulamalarin olmamasi

olusturmaktadir.

Bu bolimde arastirmanin Ozneleri olan 06grenci, O0gretmen ve velilerin
geleneksel okul disiplinine iligkin deneyimlerinden ortaya ¢ikan bulgular
tartisiimig ve literaturde yer alan benzer galigmalara da yer verilmistir.

5.1. OGRENCILERIN DENEYIMLERI

Ogrencilere gére okul disiplini fenomenini olusturan bilesenlerden ilki
disipline iligskin algilaridir. Okul disiplinine yonelik hiyerarsik kurallar, glvenlik
Onlemleri, ceza vyaklasimi, davranis kontrol yontemleri gibi geleneksel
yaklasimlar dizeni surdurmek adina caydiricilik, kontrol ve ceza kavramlari
Uzerine odaklanmaktadir. Bu calismanin ikinci bolumundeki okul disiplinine
iligkin kisimda tartisildigi Uzere Turkiye'de lise duzeyinde uygulanan disiplin
yonetmeliginde disiplin tanimi yapilmadan vyaptirrmlar ve 06grencilerden
beklenen davraniglar seklinde agiklamalar yapiimigtir. Bu yaklagim okul disiplin
politikalarini etkiledigi gibi 6grencilerin de algilarini etkilemektedir. Ogrenciler,
disiplini ceza, yaptirnm, kural, yasak veya kontrol olarak gormektedir. Kiyafet
uygulamasini baski olarak nitelendiren 6grenciler kimlik kargasasi yagsamakta
ve bu kurali reddetmektedirler. Disiplin tanimina iliskin kisa cevap veren
ogrencilere bu cevaplarini sonda sorulariyla agimlamalar istendiginde okul
kiyafetinin o6grenciler arasinda en ¢ok sorun haline gelen uygulama oldugu

gorulmektedir. Kiyafet uygulamasi konusunda ogrencilerin diger okullardaki



203

akranlarini da takip ettikleri ve okullarini bu uygulamalar Uzerinden kiyaslamak

suretiyle degerlendirdikleri de rahatlikla sdylenebilir.

Arastirmaya katilan 6grenciler, disiplin kavramini ceza olarak algilamaktadirlar
ve okul disiplininin hiyerarsik kurallar, guvenlik o6nlemleri, cezalandirici
yaklagim, davranis kontrol yontemleri gibi geleneksel yaklagimlar olduguna
inanmaktadirlar. Ogrencilerin disiplinle ilgili deneyimlerinde ceza, yaptirim,
kural, yasak ve kontrol gibi kavramlar 6n plana gikmaktadir. Ogrencilerin okul
disiplinine iliskin en sik elestirdigi noktalardan biri kiyafet sorunudur. Gorasme
yapilan 6grencilerin dnemli bir kismi kiyafetle disiplinin saglanmaya calisildigina
inanmaktadir. Ogrencilerin kiyafet kuralina uymama, telefon kullanma, dersin
akisini bozma gibi tum davraniglarin cezalandirildigi algisi 0grencilerin
ogrenmelerini de 6nemli dlgude olumsuz etkilemekte ve yapilan kontrollerin
okullara aidiyet duygularini zedeledigi ortaya c¢ikmistir. Ogrencilere kiyafet
kuralini ihlal etmenin disiplin sugu olarak ifade edilmesi 6grencilerin okula
yonelik algilarini da olumsuz yonde etkilemektedir. Ogrenciler, kiyafet kurali
ihlalinin  su¢ olarak nitelendirildigini ve vyaptinmlarla karsilastiklarini
deneyimlemektedir. Bagka okullardaki kiyafet uygulamalarini takip ederek
kiyaslama yapan ogrenciler bu kiyas sonucu okullarinin disiplinli olup
olmadigina karar vermektedirler. Sug¢ olarak nitelendirilen bu durum karsisinda
ceza takdirinin olmasi cezalandirici sisteme 6rnek olarak verilebilir. Ogrencilerin
bu tanimlamalari, Sadik’in (2017) 445 lise 6grencisinin katildigi ve 6grencilerin
metaforlar yoluyla disiplin algisi Uzerine gergeklestirdigi betimsel arastirma
calismasinda “Disiplin Metaforlari Anketi?®” kullanilarak veri toplanmistir.
Arastirma sonuglarina gore disiplin hakkinda 94 pozitif ve 49 negatif olmak
uzere 143 metafor elde edilmistir. Pozitif metaforlarin davraniglari yonlendiren
fenomen, duzeni koruma, sosyal yasamin igin gerekli unsur, 0Oz-kontrol,

ogrenme ve gelisme ile koruma mekanizmasi olarak ifade edilmektedir. Bu

8 Disiplin Metaforlari Anketi (Discipline Metaphors Survey), Fatma Sadik (2017) tarafindan
gelistiriimis olup alti sorudan olusmaktadir. ilk soruda égrencilerden “bana gére, disiplin ...
gibidir ¢linkii ...” cimlesini tamamlamalari beklenmektedir. Sonraki dort soru agik uglu olup
sinifta ve okulda disiplinin nasil uygulandigi ve nasil uygulanmasi gerektigi sorulari yer
almaktadir. Son soru ise 0Ogrencilerin disiplin hakkindaki gorislerini etkileyen faktorleri
belirlemeyi amaglamaktadir.
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arastirma sonuglariyla paralel olarak arastirmaya katilan 6grenciler de disiplini
negatif metaforlarla tanimlamaktadirlar. Soézkonusu arastirma bulgulari,

arastirmamizdaki bulgularla tutarlidir.

Ogrencilerin disiplin fenomenine iligkin algilari gelecek kaygisi yagamalarina yol
acmaktadir. Disiplin cezasi alan o6grencilerin gelecekte birtakim meslekleri
(polis, jandarma) yapamayacaklari korkusu onlarin duygusal sorunlar
yasamalarina ve gelecek konusunda kaygi yasamalarina neden olmaktadir.
Ogrencilerin kaygi ve endige yasamalari onlari psikososyal agidan ihtiyag sahibi
hale getirmektedir. Bir yandan okula karsi tutum ve inaniglari olumsuz etkilenen
cocuklar daha yuUksek oranda riskli davranig gosterirken bir yandan da
akademik basarisizlik yasama riskiyle karsi karsiya kalmaktadirlar. Mevcut
disiplin uygulamalari, bu acidan disiplin yonetmeliginde ifade edilen
ogrencilerden beklenen davraniglar sergilemelerine olumsuz katki yapmakta
olup o6grencilerin bastirilma, engellenme, sosyal c¢ekilme, dusuk psikososyal
islevsellik gibi sorunlar yasamalarina yol actigi ortaya ¢gikmigtir.

Ogrencilere gére okul disiplini fenomenini olusturan bilesenlerden ikincisi
okul disiplin uygulamalarinin égrenciler tizerinde iyatrojenik etkiye sahip
olmasidir. Mevcut disiplin yontemleri 6grenciler tzerine olumsuz etkiye sahiptir.
Okullarinda surekli olarak disiplin adi altinda kontrol ve denetimlere maruz kalan
ogrenciler bu durumun kendilerini baski altinda aldigint ve 06grenci gibi
hissetmemektedirler. Kendilerine guvenilmedikleri hissine kapilan 6grenciler bu
yuzden okula, 6gretmenlerine ve akranlarina kargi soguma duygusu igerisine
girmektedirler. Bu sebeple korku duygusuna da kapilan ogrenciler, akademik
basarilarinin etkilendigi, iclerine kapandiklari ve istenen 6grenme ortamini
bulamadiklar ortaya ¢ikmistir. Ogrencilerin “sessiz olup, sakin durup ve bir sey
yapmamalari’na dayanan geleneksel disiplin yontemleri (Ashworth, Van
Brockern, Ailts ve Donnely, 2008) cezalandirici olup davranis degisikligi
saglamadaki etkisi azdir. Buna ek olarak, pozitif okul iklimi ve istenen gevreyi
yaratmaya etkisi de yok denecek kadar azdir. Korku, g¢ekilme, duygusal
istismar, kotu davranis yonetimi, travma yasayan oOgrencilerin yasadiklari
travmaya arttirici etki yapmaktadir (sf. 22).
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Okul guvenligi ve disiplin uygulamalari, okul sosyal hizmeti ve onarici adalet
uygulamalarinin oncelikleri arasinda yer almaktadir. Ancak okul guvenligi
kapsaminda okullarda guvenlik gorevlilerinin gorev yapabilmesine imkéan
taninmasi ogrenciler Gzerinde olumsuz etki yapan bir bagka uygulamadir. Bazi
ogrenciler, okullarinda goérev yapan guvenlik gorevlilerinden korkmakta ve
cekinmektedir. Okullarda 2017 yilinda baglayan bu uygulamanin yani sira yine
ayni yil igerisinde igisleri Bakanligi gerek kamu gerekse de okullarda giivenlik
kameralarinin yayginlastinimasi talimati vermigtir. Okul guvenligini saglamayi
amagclayan bu yaklagimlar Foucault (1977) tarafindan ortaya atilan panoptikon
kuraminin ilkeleriyle uyumludur. Bu kurama goére panoptikon bir metafor olarak
kullaniimakta ve disiplinsel durumda insanlarin sosyal kontrolu fikrine
dayanmaktadir. Bu fikre gore insanlarin tum adimlari gozetlenmekte ve her olay
kaydedilmektedir. Bu durum, gozetlenmek suretiyle gu¢ ve bilgi ile insanlarin
yumusak basl olmasi ve kurallara uymasi saglanmaktadir. Gozetlemek, gug
odagl olmak ve insanlarin normal olmayan davraniglarini kontrol etmek
demektir. MEB ve igisleri Bakanliinin okul giivenligine iliskin bu uygulamalari
sosyal kontroli saglamanin yani sira 6grenciler Uzerinde olumsuz etkiye sahip

oldugu aciktir.

Disiplin uygulamalari, 6grencilerin duygusal gelisimlerini olumsuz etkilemesidir.
Katilimcilardan disiplin cezasi almig dgrenciler bu disiplin sureglerinden sonra
korku ve kaygl yasadiklarini dile getirmislerdi. Sessiz ve sakin, bir sey
yapmayan ogrenci profiline burinen o6grenciler korku, utang, kaygi gibi
bastiriimis negatif duygular yagsamakta olduklari ortaya ¢ikmistir. Bu sonug,
Rothstein (1984) tarafindan ifade edildigi Uzere geleneksel disiplin sistemini
deneyimleyen ogrencilerin gugli ancak acgikca ifade edemedigi kizginhk, kaygi
ve asagillama duygulariyla tepki gosterdigi  bulgusuyla uyumluluk
gostermektedir. Bir bagka arastirma bulgusuna gére (Dubanoski, Inaba ve
Gerkewicz,1983; Cameron ve Sheppard, 2006) ceza alan &grenciler
ogretmenlerine kargi korku ve endise duymaktadirlar. Gorisme yapilan

ogrencilerin ifadeleri bu aragtirma sonuglariyla uyumludur.
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Ogrencilere gére okul disiplini fenomenini olusturan bilesenlerden
lciinciisii okul disiplini baglaminda verilen cezalarin iglevidir. Arastirmaya
katilan ogrenciler tarafindan cezalarin istendik davranig degisikligini
saglamadigr gorulmektedir. Bagimliik yapici madde kullandidi ig¢in 6rgin
ogretim disina ¢ikarilma cezasi alan bir arkadasa sahip 6grencinin disiplin algisi
islevsellikten uzak oldugu yonundedir. Bagimhlik yapici madde kullanan
arkadasinin bu durumundan haberdar oldugunu, s6zkonusu 6grencinin bir¢ok
disiplin cezasi aldiktan sonra en Ust ve agir ceza olan orgun 6gretim disina
cikarilma cezasi aldigini ifade eden ogrenci bu durumu ilgililere bildirmedigi
gorulmektedir. Bu vakanin erken tespit edilememesi disiplin uygulamalarinin
islevsiz oldugunu goOstermektedir. Davranis kontroli yoluyla o6grencilerde
istendik davranis degisikligi kazandirmayir amaclayan geleneksel yaklasimlarin
temel varsayimi okullarda davranis kontrolinu saglamanin en kolay ve etkili
yolunun cezalar oldugu motivasyonudur. Ancak cezalar istendik davraniga dedgil
hangi davranigin yapilmamasi gerektigine odaklanmaktadir. Dolayisiyla bu
yaklasim, arastirma kapsaminda ogrencilerle yapilan derinlemesine
gorusmelerde okul sisteminde Ogrenci-ogrenci, ogrenci-ogretmen iligkilerine
zarar vermekte, O0grenmeyi olumsuz etkilemekte ve okul terkine neden
olmaktadir. Gérugme yapilan 6grencilerden ceza alanlar cezalarin ne anlama
geldigini bilmediklerini, kisa sureli uzaklastirma aldiklarinda bu durumun
kendilerini okulda populer hale getirdigini ve tatil yaptiklarini dile getirmiglerdir.
Bu cezanin kendisine iyi gelmesi, cezanin asil amaci diginda bir etkiye sahip
oldugunun gostergesidir. Davranig kontrolu saglama hedefinden uzak olan bu
yaklasimlar ayrica riskli davranigin tekrarini da dnleyememektedir. Ote yandan
cezalandirici yaklagimlar, onarici adalet yaklasiminin temel ilkelerinden olan
sorumluluk alma, c¢atisma ¢6zme, iligskilerin onarilmasi gibi kavramlardan

tamamen uzak bir etkiye sahip oldugu ortaya ¢ikmistir.

Foucault'nun (1975) normallestirme kuramina goére disiplin guici minimum gug
harcayarak maksimum sosyal kontrol saglamak Uzere kullanilan taktiklerdir.
Maksimum sosyal kontrol yaklagimi ortadgretim kurumlarinda yaygin olarak
kullanilmakta ve amag, normal olmayan davranislari ortadan kaldirmaktir. Bu

yaklagimda en biyik arag cezalardir. Ulkemizde ortadgretimde uygulanan
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disiplin yonetmeligi ceza kavramiyla ele alinmaktadir. Bu nokta, disiplinin ceza
ile iligkilendirilmesi algisinin gerekgelerinden biridir. Disiplin konusunda olumsuz
algiya sahip ogrenciler, bu sosyal kontrol karsisinda baski, tikenmiglik, dersi
dinlememe seklinde tepkiler ortaya koymaktadir. Geleneksel disiplin
prosedurleri eksikliklere odaklanan suregleri gerektirdigi icin okul igi iligkileri
onarma ve davranig bozukluklarini azaltma konusunda vyeterli firsat

saglamamaktadir.

Ogrencilere gére okul disiplini fenomenini olusturan bilesenlerden
dordiinciisii égrencilerin okul kiiltiirii ve iklimi konusundaki algilaridir.
Aragtirmaya katilan 6grencilerin okul kulturu ve iklimi konusunda ya herhangi bir
algisi bulunmamakta ya da olumsuz algiya sahip oldugu ortaya ¢ikmigtir. 2018
yilinda liseye geciste yapilan sistem degisikligiyle adrese dayali kayit sistemi
okullardaki iklimi ve kultirt olumsuz etkiledigi gorilmektedir. Daha 6nce basari
duzeyi yuksek oOgrencilerle yeni sistemle birlikte bagsar duzeyi dusik
ogrencilerin bir arada o6grenim gormeye baslamasi bozuk akran iligkileri,
saldirgan davraniglar, fiziksel siddet gibi bir takim olumsuz sonuglara yol
acmistir. Bu durum ise basari duzeyi yuksek ogrencilerin akademik ve sosyal
sureglerini olumsuz etkilemigtir. Arastirmalar, pozitif okul iklimi ile 6grencilerin
psikososyal gelisimleri ve akademik basarilari arasinda bir iligki oldugunu ortaya
koymaktadir (Soliman, 2017). Ancak negatif okul iklimi konusunda bazi
arastirmalar ise istikrarsizlik, kaos, negatif dinamik gibi olumsuz sonuglara yol
acan okul ikliminin varhigini ortaya koymaktadir (Bradshaw, Waasdorp,
Debnam, & Johnson, 2014, Goldstein, Young, & Boyd, 2008, Jackson, &
Steege, 2012; akt. Soliman, 2017). Mevcut disiplin uygulamalarinda okula ilgi
duymama, okuldan soguma ve motivasyon eksikligi gibi duygulara sahip olan
ogrencilerin bulundugu okullarda pozitif okul ikliminden s6z etmek mumkin
degildir. Negatif olan bu durum 6grenciler arasi iliskiyi ve okula yonelik tutumlari
da olumsuz etkilemektedir. Okul sistemi igerisindeki bireyler arasindaki iligkiye
de olumsuz etki yaptigini ortaya koyan bazi arastirmalar da mevcuttur (Scherz
ve Scherz, 2014). Bu arastirma bulgulari, mevcut c¢alismamiza Kkatilan
ogrencilerin deneyimledigi okul igi iligkilerdeki olumsuz algi ve deneyimlerle
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ortismektedir. Ogretmenlerin 6grencileri disiplin cezalariyla tehdit etme

yaklasimi okul igi iligkileri olumsuz etkiledigi aciktir.

MEB tarafindan 2018 yilinda yururlige konulan liseye geciste “cografi kayit
alan1” (adrese dayali kayit) sistemi okul kultirt ve iklimini olumsuz etkileyen bir
bagka noktadir. Daha 6nce liseye gecis sinavi ile 6grenci alan okullardan proje
okuluna donustirulmeyen okullar artik “cografi kayit alan” adi altinda
bulundugu bdlgeye en yakin oturanlara kayit hakki vermektedir. Ancak bu
sistemin okul kultird ve iklimine olumsuz katki yaptidi bu aragtirmanin 6nemli
sonuglari arasindadir. Daha once ilgili okula sinavla giren ve akademik basarisi
yuksek olan oOgrencilerle adrese dayali sistem ile kayit yaptiran ogrenciler
arasinda uyum sorunlarinin oldugu goérulmastir. Yeni sistemle kayit yaptiran
ogrencilerde yuksek oranda riskli davraniglar goruldugu gorusme yapilan
Ozneler tarafindan bildirilmistir. Bu durum okul guvenligini de olumsuz
etkilemekte ve kendini guvensiz hisseden 6grencilerin de siddete basvurmasiyla
sonuglandigi anlagiimaktadir. Gorugme yapilan 6grencilerin kendilerini korumak
icin fiziksel siddete basvurmasi kendilerini korumanin en iyi yol oldugu
dusuncesinden gelmektedir. Ancak Bey ve Turner (1996)in ifade ettigi gibi
siddet, guvensiz ve disiplinsiz bir okul ortamina yol agmaktadir. Arkadas
ortamindan dolayi siddete yatkin bir kisi haline geldigini sdyleyen o6grenci
guvensiz hale gelen okul ortaminda risk altindaki 6grenciler agisindan dnemli
bir 6rnek teskil etmektedir.

Ogrencilere gére okul disiplini fenomenini olusturan bilesenlerden
besincisi okul disiplininin akran iligkilerine etkisidir. Arastirmaya katilan
ogrencilerin akran iligkilerine ergenlik donemi gelisim ozelliklerinin dogrudan etki
yaptigi gorulmektedir. Akran iligkilerinde ogrencilerin dnemli algisal sorunlar
yasadigi aciktir. Bagimhlik yapici madde kullandigini bildigi arkadasini okul
yonetimine ihbar etmeyen bir 6grenci, arkadasinin guvenini kaybetmemek igin o
sekilde davrandigini ifade etmektedir. Bu 6grenci, mevcut disiplin uygulamalari
karsisinda arkadagini kendi yontemleriyle ortamindan kurtarmayi amacladigini
aciklamigtir. Verilecek ceza sonucu arkadasini kaybedecegini soyleyen 6grenci
bu hakkin arkadasindan alinmasini istemedigini ifade etmigtir. Bu bulguya
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destekleyen bir goruse gore ogretmenlerinin iletisim kaliplarindan o6grendikleri
kadar ogrenciler kendi aralarindaki iletisim kaliplarindan da geribildirimde
bulunma, gatisma ¢bzme, yardim sunma ve davranissal standartlar gelistirme
gibi 6grenmeler de gergeklestirmektedirler (Parr, 2002; Wentzel, 2009; akt.
Furrer, Skinner ve Pitzer, 2014). Mevcut disiplin yontemlerinin iglevsel olmadigi
algisina sahip 6grenci 6z ahlaki degerlerini mevcut disiplin uygulamalari yoluyla
icsellestirmis oldugu gorulmektedir. Bu yanilsama ogrenciyi su¢ davranigini
ortmeye itmistir. Cezalandirici okul disiplin politikalarinin 6grencileri ne egitimsel
firsatlara ulagsmasini ne de okulun daha guvenli hale gelmesini saglamaktadir.
Ogrencilerin birbirleriyle konusma, birbirlerini dinleme ve birbirlerine duygusal
destek saglamalari birbirlerini anlamalari ve saygi kualturi gelistirmelerine
onemli katki saglamaktadir. Samimi iligkiler gelistirme, 6grencilerin iligki kurma
konusunda ihtiyaglarini da karsilamalarina imkéan tanimaktadir. Akran iliskileri,

ogrencilerin kontrol duygusu gelistirmeleri agisindan da dnemlidir.

Ogrencilere gére okul disiplini fenomenini olusturan bilesenlerden

begincisi okul disiplininin égrenci-6gretmen iliskilerine etkisidir.

Ogrencilerin, 6gretmenleriyle iligkilerinin kalitesi okula iligkin aidiyetlerini
etkilemektedir. Sempati gOsteren ve destekleyici 6gretmenlere iliskin algilari
ogrencilerin sosyal ve uyumlu olma ve bdylece disiplin uygulamalarina yol
acacak davraniglardan kaginma ihtimalini arttirmaktadir. (Montague vd., 2001;
akt. Denney, 2005). Arastirmamiza katilan 0&grencilerden 6gdretmenleri
tarafindan desteklenenlerin okula ve derslerine kargi daha fazla ilgi duydugu
gOzlemlenmigtir. Dersin akisini bozma, riskli davraniglar gosterme gibi olumsuz
davranisglar sergilemeye yatkin olmadiklari anlagiimigtir. Ancak 6gretmenlerinin
davraniglarini saygisiz olarak algilayan ogrencilerin okul normlarina uyma
dlzeylerinin gok dislk oldugu ortaya ¢ikmistir. Ogretmenlerini otoriter, baskici
olarak niteleyen 6grencilerin derse ve okula kargi motivasyonlari da dusuktur.

Mevcut disiplin uygulamalarinin 6grenci-ogretmen iligkisini olumsuz etkiledigi
onemli bulgular arasindadir. Disiplin sureglerine dahil olmus o6grenciler ile
ogretmenleri arasinda gug iligkisinin ortaya ¢iktigi gozlemlenmistir. Bu iligki

durumu 6grencileri olumsuz olarak etkilemektedir. Ogrenciler, sdzkonusu
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davraniglarini tekrar etme egiliminde olmaktadirlar. Ogretmenlerin aileleri
davranis kontrol araci olarak kullanma ve ceza ile korkutma yaklagimi
ogrenciler Uzerinde baski yarattigi gibi 6grencileri risk altina da sokmaktadir.
Montague vd. (2001) ogretmenleri tarafindan reddedilen &grencilere oranla
davranis ve ogrenme problemi olan oOgrencilerin daha fazla risk altinda
oldugunu ileri surmektedir. Boyle ogrenciler, kendilerinin anlagiimadigini ve
ogretmenleri tarafindan desteklenmedigini dusunmektedirler. Bu algiya sahip
ogrenciler, ayrimciliga ugradiklarini digsunmekte olup basarih 6grenciler
kargisinda ogretmenlerinden ¢ok az destek gorduklerini ifade etmektedirler.
Literatirde yer alan arastirmalar da bu durumu desteklemektedir. Arastirmalar
ogretmenlerin yuksek basariya sahip ogrencilerle daha pozitif ve destekleyici
kisilerarasi etkilesime girdiklerini ve bu 6grencilerden yuksek beklentilere sahip
olduklarini ortaya koymaktadir. Ote yandan diisik basariya sahip 6grenciler
ogretmenlerinden daha negatif etki ve Kkisilerarasi etkilesim igerisine
girmektedirler (Baker, 1999). Etkili okul disiplin uygulamalari ve &grencilerin
okulun organizasyonuna iligkin beklentilerinin dengelenmesinde

ogrenci/égretmen iligkisi en iyi yordayici olarak kargimiza gikmaktadir.

5.2. OGRETMENLERIN DENEYIMLERI

Ogretmenlerin okul disiplini fenomenine iligkin bulgulari okul disiplini algisi,
cezalarin iglevi, okul-ev iligkisi, 6gretmen-0grenci iligkisi ile okul kultirt ve iklimi

algisi olarak ortaya gikmistir.

Ogretmenlere gére okul disiplini fenomenini olusturan bilesenlerden ilki
okul disiplini algilaridir. Okul sisteminde 6nemli role sahip olan 6gretmen,
ogrencilerin akademik ve psikososyal beceriler kazanmasina yardimci
olmaktadir. Okulun misyonunu gerceklestirmede, glvenli ve saglikh bir
ogrenme ortami saglamada 6ne ¢ikan en buyuk arag ise okul disiplinidir.
Ogretmenlerin okul disiplinine iliskin bulgular bu parametreleri etkileyen énemli
unsurlardandir. Gérusmeye katilan 6gretmenlerin gogu bir cocugu kazanmanin
yolunun Ogrenciye ceza vermekten gegtigi algisina sahiplerdir. Taviz

verilmemesi, olumsuz davranigin “su¢” olarak ifade edilmesi cezalandirici
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sistemin arastirmaya katillan ogretmenler tarafindan o6zumsendigini agikga
gOstermektedir. Disiplinin ceza ile iligkilendirme anlayisinin 6gretmenler
tarafindan paylasildigi acik olup davranisin siddetine gore cezanin siddetinin de
belirlenmesi gerektigi gorusu agir basmaktadir. Yapilan bir arastirma, cezanin
yalnizca yanlis davranisi durdurmada etkili oldugunu, olumlu davranis
gelistirmede etkili olmadigini ortaya koymaktadir (Gézutok, 2000). Gérigmeye
katilan ogretmenler de yapilan yanlis davranisi durdurmaya odaklandiklari
gorulmektedir. Bu acgidan degerlendirildiginde cezalandirici sistemin odak

noktasinin olumsuz davraniglari durdurmak oldugudur.

Disiplin konusunda olumlu algiya sahip Ogretmenler ise oOgrenciye pozitif
yaklasildiginda onlarin  disiplinsiz  davraniglardan uzak durduklarini
deneyimlediklerini ifade etmislerdir. Ogrenciye bu denli empatik yaklasmanin
mesleki tecribe ile mumkin olabilecegini savunan katihmcilar da
bulunmaktadir. Bu algi, sosyal hizmetin ve onarici adaletin temel degerlerinden

insan iligkilerinin onemi ilkesiyle uyumluluk gostermektedir.

Okullardaki mevcut disiplin uygulamalarinin evrak sistemine dayali oldugu
gorulmektedir. Bu ylzden olumsuz davranis sergileyen ogrenciye disiplin
dilekgesinin bir tehdit olarak kullanildigr bulgusu bu aragtirmanin onemli
sonuglarindan birini tegkil etmektedir. Ogrencileri biyolojik ve psikolojik olarak
etkileyebilecek ve sosyal 6grenmeler yoluyla surdurulebilir hale burindarecek
bu korku psikolojisi yaratma yaklagsiminin disiplini saglamanin anahtari olarak
goraldugu ortaya gikmistir.

Disiplin konusunda okulun vizyonuna iligkin katilimci 6gretmenlerin goruslerinde
kilik kiyafet, okulda oturug, durug gibi sorunlarin ¢ozuldugu ogrencilerin egitimle
ve sosyal faaliyetlerle ilgilendidi bir yer olmasi algisi bulunmaktadir. Ancak
disiplin kavraminda kilik kiyafet, durusg, oturug gibi fiziki boyutlarin 6n planda
olmasi mevcut yontemlerle o6grencilerin okula aidiyetlerinin arttinimasinin

mumkun olamayacagini gostermektedir.

Ogretmenlere gére okul disiplini fenomenini olusturan bilesenlerden

ikincisi cezalarin islevsel olmamasidir. Arastirmaya katilan oOgrencilerin
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deneyim ve algilariyla paralel olarak goérisme gerceklestirilien 6gretmenlerin
onemli bir bolumu okul disiplinini guvenlik tedbirleri, uzaklastirma, fiziksel ceza
ve formel olmayan davranis yontemleri olarak tanimlamiglardir. Okullarda
ogrenciler arasinda zorbalik davranisinin yaygin oldugunu deneyimleyen
ogretmenler verilen disiplin cezalari kargisinda 6grencilerin riskli davraniglar
g6stermeye devam ettiklerini ifade etmislerdir. Ogrencilerde davranig kontrolii
saglama ve ogrencilerin riskli davraniglarini engelleme amaci tasiyan
uygulamalarin islevsiz oldugu, 6gretmenlerin 6grencinin “burnunu surtmek” igin
disiplin sureglerini baslattigi ancak ogrencilerin bu tedbirleri 6dul olarak
algiladigr ortaya c¢ikmigtir. Disiplin uygulamalarinin islevsiz oldugunu dusinen
ogretmenler bu sonucun degismeyecegine inanmaktadirlar. Ogrenilmis
caresizlik (Seligman, 1975) savunma mekanizmasinda 6ne surilen davranis
oruntuleriyle ortusen bu tutumlar ogretmenleri de olumsuz etkilemektedir.
Mevcut yontemlerle davranis kontrolli saglayamayan 6gretmenlerin “ipin ucunu
kagirmak” suretiyle enformel yontemlere yonelmesi de oOgrencileri olumsuz
olarak etkilemektedir. Yapilan bir arastirmaya gore formel ceza sistemi
uygulayan okullardaki uygunsuz davranig orani daha az formel ceza sistemi
kullanan okullara gore daha azdir (Heal, 1978; akt. Cameron, 2008). S6zkonusu
arastirma  bulgularinin - mevcut arastirmamizin  sonuglariyla  ortastugu
gorulmektedir. Buna gore ogretmenler ne kadar formel suregler yurutseler de
ogrenciler Uzerinde istendik davranis degisikligini saglama konusunda mevcut

sistemin yetersiz kaldigi agiktir.

Okul disiplin uygulamalarinin éne gikan bagka bir boyutu da disiplin sireclerinin
bir prosediire dayali olarak yuritilmesidir. Odil ve Disiplin Yonetmeligi ilgili
maddeleri (34.-47. Maddeler) ceza adaleti surecinde kullanilan sevk, ifade
alinmasi, delillerin toplanmasi gibi surecleri igermektedir. Bu jargonun,
ogretmenler tarafindan rahatsizlik verici sure¢ olarak algilandigi gorulmektedir.
Prosedure dayali, cezalandirici ve evrak temelli bu surecin 6grenciler agisindan
ogretici ve duzeltici bir yonu bulunmamaktadir. Prosedurlerle ugrasmak
istemeyen ogretmenler kendi yontemlerini kullandiklarini ifade etmislerdir. Bu

nokta disiplin uygulamalarinin iglevsiz oldugunu agikc¢a ortaya koymaktadir.
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Ogretmenlere gére okul disiplini fenomenini olusturan bilesenlerden
ligclinciisti okul-ev iligkisinin boyutudur. Arastirmaya katilan o6gretmenlerin
okul-ev iligkisine yonelik gorusleri ailelerin okul ile olan iligkisinin ¢ok zayif
oldugunu ortaya koymaktadir. Artan teknolojik gelismeler sonucu 6grencilerde
asiri 6zguven ve bagimsizlik duygusu artmaktadir. Bu tutumlar, 6grencilerin
okuldaki davranislarina olumsuz katki yapmaktadir. Ote yandan &6grencilerin
ogretmenlerine yonelik olumlu ya da olumsuz algilari okul-ev iligkisini dogrudan
etkiledigi gorulmektedir. Cocuklarin 6grenme suregleri sadece okulda
gerceklesmemekte ve cocuklar farkli yollarla da 6grenmektedirler. Ekosistem
yaklasimiyla degerlendirildiginde okul da alt sistemlerden bir tanesidir ve okul
sistemi ogrencinin tum hayatindan soyutlanamaz. Bu yuzden okul digindaki
cevre ogrencilerin 6grenmelerini destekleyici ve gelistirici role sahip olmalidir.
Okul sosyal hizmetinin bu butincil bakis agisi  bireyin  yasamini ve
ogrenmelerini okul ici ve digi olarak degerlendirmemize olanak saglamaktadir.
Bu yuzden ebeveynlerin surece katilimini 6nemli ve zorunlu hale getirmektedir.
Velilerin 6grenme sureglerine dahil olmasi 6grencilerin akademik basarilarini
arttirmakta, saygili iligkiler gelistirmesini temin etmekte, okul erken terki
oranlarini oldukca azaltmakta ve hatta esitligi de tesvik etmektedir (Auerbach,
2012; Riehl, 2012). Arastirmaya katilan ¢ocuklarin gelisim dénemleri agisindan
ergen olmalari bir gecgis doneminde oldugunu gostermektedir. Bu donemde
sosyal degisimlerden cok fazla etkilenen c¢ocuklarin 6grenme sureglerinde
aileleri tarafindan desteklenmesi mutlak 6nem arz etmektedir. Otoriter ailelerin
ergenler Uzerinde Onemli ve etkin sonuglar aldigina iligkin literaturde
arastirmalar mevcuttur (Hagell, Coleman ve Brooks, 2013). Gorisme
gerceklestirilen 6gretmenler, ailelerin mevcut disiplin egitiminin ¢ocuklarda asiri
O0zguven ve bagimsizlik duygusu yasamalarina sebep oldugunu ifade
etmislerdir. Yasam boyu gelisim kuraminin ergenlik donemine iligkin One
cikardigr kavramlardan biri olan “aktor” kavramiyla ergenlerin bu donemde
otonomi ve bagimsizlik arayisi igerisinde oldugu kastedilmektedir.
Ogretmenlerin 6grencileri hakkindaki bu algilari aslinda yagsam boyu gelisim
donemi kuramina uygun bir durumdur. Ancak ebeveynlerin disiplin konusundaki

tutumlari ve yaklasimlari sureci onemli oranda etkilemektedir. Okullarda
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uygulanan disiplin sureglerinde 0Ogrenciye ceza verildikten sonra aileye
tebligatin yapilmasi ailenin sureclere dahil edilmedigini gostermektedir. Ailelerin
cocuklarinin okullarina dahil olmalarinin onlarin pozitif gelisim gostermelerinde
onemli rol oynamaktadir (Kelly vd., 2014). Aktif katihm, bilgi paylasimi ve
problem ¢6zme yaklasimi ogrencilerin ihtiyaglarini karsilamada okul ile ev
arasindaki iligkinin asli unsurlarini olusturmaktadir. Ancak veli toplantilarina
katihmin dusuk olmasi ve 6grencilerin velilerinin okulla iligki icerisinde olmalarini
istememeleri cezalandirici sistemde iligkilerin 6neminin g6z ardi edildigini
gOsteren noktadir. Halbuki onarici adalet yaklasimi iligkileri gelistirmeye, okul
sosyal hizmeti ise ev-okul-toplum arasindaki butuncul bagi guglendirmeye
odaklandigindan bu yaklasimlar cezalandirici sistemin olumsuz etkilerinden

siyrilarak okul-ev iligkisini pozitif hale getirecek potansiyele sahiptir.

Ogretmenlere gére okul disiplini fenomenini olusturan bilesenlerden
dordiinciisii égrencileriyle olan iliski orintileridir. Arastirmaya katilan
ogretmenler, 6grencileriyle olan iliski deneyimleri farklilasmaktadir. Bazi 6zneler
riskli davranig gosteren ogrencilerin “yuregine dokunmanin”, samimi olmanin,
onlarla surekli iletisim kurmanin pozitif sonuglara yol agtigina inanirken bazi
ogretmenler ise “mesafeyi koruma’nin 6nemli oldugunu bdylece o6grencinin
ogretmen samimiyetini kullanarak riskli davraniglar sergilemeyecegine ve
“oturup kalkmasini bilen 6grenci” moduna gegecegine inanmaktadirlar. Ote
yandan okulda gorev yapan oOgretmenlerin riskli davraniglar karsisinda
gosterdikleri farkh tutumlar ogrencilerin sosyal 6grenme acgisindan algilarini
olumsuz yonde etkilemektedir. Buna gobre oOgrenciler o6gretmenlere yonelik
glvenli baglanma yasayamamaktadirlar. Ogretmenlerin égrencilerine yonelik
tutum ve davraniglari 6grencilerin okul basarilarina ve davraniglarina dogrudan
katki yapmaktadir. iligkiler agisindan olumsuz algiya sahip égrenciler okul terki
ile duygusal ve sosyal sorunlar yasayabilmektedir (Bonilla, 1993; Kelly ve
Gaskell, 1996; Waggoner, 1991; akt. Davis ve Dupper, 2008: 180). Riskli
davranis gosteren ogrencilerin 6gretmenleriyle olan iligkileri olumsuz ise bu
durum yukarida ifade edilen kaginilmaz sonuglara yol agmaktadir. Ancak okul
ortamlarinda onarici adalet uygulamalari, ceza gerektiren davraniglara

odaklanmak yerine ogrencilerin hayatinda 6nemli gelismeler ve degismelerin
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onemi uUzerine odaklandigi icin oOgrenciler okula yonelik olumlu tutum ve
davranis geligtirebileceklerdir. Ancak mevcut sistemde okuldan uzaklastirma
cezasl alan ogrenciler igin okul sosyal hizmeti alaninda 6nemli ¢galismalari olan
Dupper'in (1994) “disari gekilen 6grenci” kavrami uygun bir tanim olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu kavrama gore odagin okul Gzerine gekilebilecegi 6ne
surtlmektedir. Okul terki kavramiyla aslinda bireysel iglevsizlik ve patolojiye
vurgu yapilmaktadir. Cezalandirict disiplin  yaklagimi, onarici adalet
yaklagiminin aksine ogrencilerin uygun olmayan davraniglari yerine okuldan
uzaklastirmaya odaklanmaktadir. Bu yaklagim kigilerarasi iligkilere de zarar
vermekte ve oOgrencilerin okula yonelik motivasyonlarini dusurmektedir.
(Alspaugh, 1998; Black, 2002; Erickson, 1987; Jordan, Lara ve McPartland,
1994; akt. Davis ve Dupper, 2008: 182). Bdyle 6grencilerin temel sosyal
becerileri zayiflamakta ve ogrenciler guvenli iligki kurmakta zorlanmaktadirlar.
Ergenlik donemi, yogun duygu ve ¢atismalar barindiran bir donem olup aidiyet
hissi, kariyer, kendilik imaji ve guven duyma gibi konular onemli ¢atisma
konularidir (Polmear, 2004; Balk, 2014; Balk ve Vesta, 1998; akt. Maras, 2016).
Bu bilgiden hareketle bireyi anlamak igin onu c¢evresi iginde ve gelisimsel
gecmigini ele alan sosyal hizmet bilgi, beceri ve deger agisindan 6gretmen-
ogrenci iligkisini geligtirecek dnemli katkilar yapacagi agiktir.

Ogretmenlere gére okul disiplini fenomenini olusturan bilesenlerden
begincisi okul kiiltiirii ve iklimine iliskin algidir. Deneyimli 6gretmenler, okul
disipline iligkin uzun yillardir koklt bir degisikligin olmadigini ve mevcut okul
kulturinde cezanin hala en etkili ve 6nemli yontem olduguna iligkin inanig
oldugunu ifade etmiglerdir. Yapilan bir arastirmaya gore bazi 6gretmenler kisa
surecegdi i¢in basit bir cezalandirmay! yeni disiplin stratejileri uygulayarak olumlu
bir davranigi 6gretmeye ve pozitif geribildirim almaya daha kisa surecegi igin
tercih etmektedirler (Parker-Pope, 2008). iligkilerin onarilmasina ve verilen
zararin tazminine odaklanan onarici adalet uygulamalari 6gretmenlere yeni ve

alternatif disiplin stratejileri konusunda beceri kazandirmaktadir.

Egitime iliskin uygulanan politikalar da okul kultird ve iklimini dogrudan
etkiledigi gorulmektedir. 2018 yilinda MEB tarafindan baslatilan cografi kayit
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alani sistemi ile birlikte daha dnce puanla 6grenci alan okullara (proje okullar
hari¢) adrese dayali bir sekilde kayit hakki verilmesi bu okullardaki kuilttr ve
iklime olumsuz etkileri oldugu ortaya gikmigtir. Egitim ve iyi okullarda 6grenim
gormek dogal bir haktir. Ancak bu tip okullara kayit olan birgok ogrencinin
basari duzeyinin dislik olmasi sonucu veliler gcocuklarini baska okullara nakil
aldirma  yontemiyle  c¢ocuklarinin  akademik  basarilarini  arttirmaya
calismaktadirlar. Bu yolu tercih etmeyen ogrencilerin mevcudiyetinin yapilan
gorusmelerde ogretmenlerin sinif yonetimi ve diger yonetsel becerilerini
etkiledigi gorulmagstur. Bu durum ayrica ogrencilerin psikososyal islevsellikleri
Uzerinde olumsuz etkiye sahiptir. Ogrenciler dersi dinlememekte, derse
katilmamakta, etkin bir sekilde not tutamamakta ve motive olamayan 6grencinin
akademik basarisi dusmektedir. Kamuda adrese dayal sistem olarak bilinen bu
yaklasim kendi icerisinde “nakil sistemi” ortaya ¢ikarmistir.

Koruyucu destekleyici karaktere sahip Ortadgretim Uyum Programi MEB
tarafindan 2017 yili itibariyle lise bir 6grencileri igin uygulanmaya baslanmistir.
Lise birinci sinif ile ergenlik doneminin ortak 6zelliklerinden bir tanesi ikisinin de
gecis donemi olarak nitelendiriimesidir. Uyum programinin bu baglamdaki
amaci da devamsizlik, sinif tekrari ve okul terki gibi sorunlarin azaltiimasidir.
Gorugsme yapilan o6gretmenler de Ozellikle dokuzuncu sinifa dikkat gekerek
disiplin olaylarinin en fazla dokuzuncu sinif duzeyinde yasandigini ifade
etmislerdir. MEB tarafindan yapilan bir aragtirmaya gore Turkiye'de sinif tekrari
yapan dgrencilerin %74’G dokuzuncu sinif diizeyinde olup bu égdrencilerin okul
terk oranlari da %28’dir (MEB, 2013). Birey ve grupla ¢alisma becerilerine sahip
okul sosyal hizmet uzmanlari ergenlik doneminin getirdigi disa ve ice donuk
davranis problemlerini (zorbalik, endise, utangaclik) ele alarak mudahale
becerisine sahiptir.

5.3. VELILERIN DENEYIMLERI

Velilerin okul disiplini fenomenine iligkin bulgulari okul disiplini algisi, okul
disiplinine ebeveyn katilimi, okul-veli iligkisi, ebeveyn-cocuk iligkisi ve okul
kaltura ve iklimi algisi olarak ortaya ¢ikmistir.
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Velilere gére okul disiplini fenomenini olusturan bilesenlerden ilki okul
disiplini algilaridir. Arastirmaya katilan veliler okul disiplinine iliskin dugsuk
algiya sahip olduklari gorulmektedir. Bazi veliler, disiplinin sevgi ve saygi igin
gerekli olduguna inanmaktayken velilerin onemli bir kismi disiplini ogrenci
Ozneler gibi ceza, yaptirrm, kural ve baski olarak tanimlamaktadirlar. Bu
geleneksel algl velilerin disiplin konusunda negatif algiya sahip oldugunu
gOstermektedir. Ebeveynler Uzerinde disipline yonelik tutumlara iligkin yapilan
bir aragtirmaya gére (Bear, 2010) disipline guvenilir yaklagim sergileyen veliler,
cocuklarinin gereksinimlerine kargi duyarli ve destekleyici olmaktadirlar. Bu
bulgular 1s1ginda arastirmamiza katilan velilerin negatif tutuma sahip olmasi
cocuklarinin gereksinimlerine nasil yaklastiklari konusunda kanitlar sundugu

aciktir.

Ote yandan disiplin konusunda olumlu algiya sahip veliler okul sosyal hizmeti ve
onarici adaletin temel degerlerinden insan iligkilerinin 6nemi kavramini 6n plana
cikarmaktadirlar. Velilerin bu algisi okul sosyal hizmeti degerleriyle uyumluluk
gostermektedir. Ancak olumsuz algiya sahip velilerin davranig kontrolu, gug,
iktidar ve yaptirm seklinde tanimladiklari disiplin kavrami cezalandirici
sistemdeki ihlal-sug-ceza tipolojisiyle agiklanabilmektedir.

Velilere gére okul disiplini fenomenini olusturan bilesenlerden ikincisi
okul disiplinine ebeveyn katiimidir. Arastirmaya katilan ebeveynlerin
cocuklarinin 6grenmelerine veli toplantisi ya da okul-aile birligi yontemleriyle
katiliminin mumkdn oldugu ortaya c¢ikmistir. Ancak disiplin uygulamalarinin
kiyafet ve telefon kullanimi gibi konularla sinirli oldugu algisi katilimin sinirli
oldugunun gostergesidir. Ebeveynlerin bir “sorun” olmadiginda okulla iletisim
kurmamalari, disiplin sureglerine dahil olmamalari ve ¢ogu zaman da veli
toplantilarina dahi katilmamalari onarici adalet uygulamalarinda 6ne c¢ikan
kararlara katilim, iligki geligtirme gibi kavramlarin cezalandirici yaklasimlarda
gelismedigini gostermektedir. Arastirmalar, ebeveynlerin okul iklimini pozitif
olarak algiladiklarinda cocuklarinin okuluna daha yuksek oranda katilim
sagladiklarini ortaya koymaktadir (Goldkind ve Farmer, 2013; Lavenda, 2011).
Dahasi bu algiya sahip ailelerin riskli davranis gosteren gocuklarinin sorunlarini



218

ve magduriyetlerini okulla daha fazla oranda paylagsmaya yatkin olmaktadirlar
(Waasdorp vd., 2011). Literatirde ebeveyn katilimi ¢ok boyutlu bir kavram
olarak tanimlanmakta ve ebeveyn tutumlari, beklentileri ve gocuklarin akademik
basarisi icin okulla iletisimi ve okul odevlerine evde destek vermesi olarak
aciklanmaktadir (Grolnick ve Slowiaczek, 1994; Sawyer, 2015). Bu arastirma
bulgulari 1s1ginda arastirmamiza katilan velilerin okul disiplinine katiliminin
dugtuk olmasi onlarin okul iklimine yonelik dusik algiya sahip oldugu
soylenebilir.

Ote yandan onarici adalet yaklasimi okul sosyal hizmetine benzer sekilde
ebeveyn katilmini 6nemsemektedir. Cezalandirici yaklagimlar ise kural ihlaline
neden olan davranisin kisa strede durdurulmasina odaklanmakta ve bunun igin
cezalari kullanmaktadir. Kisa sureli ¢ozumlere odaklanan bu yaklagimlar
ebeveyn katilimina arttirici etki yapmadigi aciktir. Dolayisiyla okul ortamlarinda
ebeveyn katilimini arttiracak onarici adalet ve okul sosyal hizmeti gibi uzun

vadeli gozum ureten uygulamalara gereksinim duyulmaktadir.

Velilere gére okul disiplini fenomenini olusturan bilesenlerden liglinciisi

okul-veli iliskisidir.

Okul ortaminda riskli davraniglar sergileyen ¢ocuklara sahip velilerin okul ile is
birligi deneyimi okul disiplin uygulamalari kapsaminda okullarin yaklasimlari
tarafindan sekillenmektedir. Arastirmaya katilan bazi veliler okula gitme
nedenlerinin gocuklarinin okul kurallarini ihlali nedeniyle oldugunu ve aslinda
zorla gittiklerini ifade etmiglerdir. Bir katilimcinin bu durumdan dolay! duygusal
sorunlar yasadigi ve icine kapandigini ifade etmesi durumun ne kadar Kkritik
oldugunu ortaya koymaktadir. Okullardaki bu geleneksel yaklagsim okul-veli
iligkisini tegvik edici nitelikte degildir. Ebeveynin okul disiplini sirecine katilmina
iligkin yapilan bir arastirmada yuksek disiplin ve guvenligin oldugu okullarda
anlamli derecede dusuk ebeveyn katilimi oldugu; diger taraftan dusuk disiplin
ve guvenlik seviyesine sahip okullarda yuksek katilim oldugu ortaya ¢ikmistir
(Mowen, 2015). Bu sonug, disiplin ve guvenligin ebeveyn katilimina arttirici ya
da azaltici etki yaptigi anlamina gelmektedir. Benzer sekilde, mevcut
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arastirmaya katilan ebeveynlerin okul disiplini deneyimi gocuklarinin okulda

riskli davranig gosterip gostermemesiyle ilgilidir.

Onarici adalet uygulama sureglerinde yaygin olarak kullanilan dért model
oldugu daha 6nce de tartisiimisti (Bkz. Bolum 2.4.). Bu modellerin ortak yonu
bozulan iligkileri onarma, 6grenme icin firsat olugsturma, diyalog gelistirmedir.
Onarici adalet yaklasiminin uygulanmasi okul i¢i ve disinda ebeveynlerin
ogrenmeye gizil katiimini desteklemekte ve katihmlarini kolaylastirmaktadir. lyi
bir iliskinin mumkun hale getiriimesiyle gocuklarin ihtiyag, deneyim ve rollerine
odaklanmaya da yardimci olacaktir. Aragtirma bulgularina gore velilerin disiplin
konusunda okuldan beklenti icerisinde olmasi bu programlara olan ihtiyaci
ortaya ¢gikmaktadir.

Velilere gbére okul disiplini fenomenini olugturan bilesenlerden
dordiinciisii ebeveyn-¢ocuk iliski orintiileridir. Okul disiplinine ebeveyn
katilimi  ¢ocuklarin saygili iligkiler gelistrme, sorumluluk sahibi olma,
kendilerinden beklenen davranislari gosterme noktasinda 6nem arz etmektedir.
Bu bilgi 1si1ginda okul disiplininin sadece okul ortamiyla sinirli olmamasi
gerekmektedir. Arastirmaya katilan veliler, mevcut sistemin disiplini okulla sinirli
tuttugu, bu konuda okulla birlikte calismalari gerektigi ve okulun bu konuda
kendilerine destek olmalari gerektigi bulgusuna ulagiimigtir.

Diger taraftan arastirmaya katilan veliler, ¢ocuklariyla iligkilerinde teknolojik
aletlerin kullanimiyla ilgili sorunlar yasadiklari goralmustur. Cocuklarin surekli
olarak telefonlariyla ilgilendiklerini ve iletigsimlerinin ¢ok zayifladigini ifade eden
veliler okuldan da c¢ocuklarinin telefon kullanimina iligkin ¢ok fazla uyari
aldiklarini ifade etmislerdi. Bu bulguya paralel olarak literaturde yer alan
calismalara goére (6rn. (Brown, 2011; akt. Mustafaoglu vd., 2018) teknoloji
cocuklara firsatlar sunsa da dikkat eksikligi, saldirgan davranig, fiziksel aktivite
yoksunlugu ve obezite gibi ruhsal, duygusal ve fiziksel geligsimleri Gzerinde
olumsuz etkilere yol agmaktadir. Ergenlik donemlerinde yogun duygu ve
catisma yasayan gocuklar ebeveynleriyle olan iligkilerinde aidiyet hissi ve guven
duyma gibi kavramlar on plana c¢ikmaktadir. Ailelerin teknoloji kullanimi

konusunda farkindalik seviyelerinin yuksek olmasi gerekmektedir. Bu sorunlarin
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ortadan kaldirilmasinda aile ile c¢alisma becerilerine sahip sosyal hizmetin
katkisi buyuk olacaktir. Dislanma, i¢ine kapanma ve agresif davranislar
gOsterme gibi sosyal gelisimlerine olumsuz etki yapacak riskler barindiran
teknoloji kullaniminin dogru bir gekilde yonetilmesinde velilerle c¢aligilmasi
gerekliligi ortaya ¢gikmigtir.

Velilere gére okul disiplini fenomenini olusturan bilesenlerden begincisi
okul kiiltiirii ve iklimine iliskin algidir. Okul sisteminde 6nleme ve midahale
programlarinin etkililigi ebeveynlerin okul disiplini konusundaki algisiyla dogru
orantilidir. Cocuk hakkinda butlncul anlayis olusturmada ebeveyn katilimi kritik
role sahiptir. Onarici adalet ve okul sosyal hizmeti kapsamindaki uygulamalar
ekolojik yaklasima sahip olup c¢ocugun gereksinimlerini butincul olarak
degerlendirmeye odaklanmaktadir. Bilgilendirme, farkindalik arttirma, pozitif
mudahaleler, okul guvenligi ve disiplinine 6grenci katilimini saglayici faaliyetler,
akademik destek, psikolojik danisma ve rehberlik gibi koruyucu ve destekleyici
calismalar okul becerilerini arttiracaktir. Okul ortaminin gocugun yuksek
yararina uygun hale getiriimesinde velilerin katilimi rolG kritiktir. Okullarin
cocuklarin gereksinimlerine cevap verebilir hale gelmesi ortak hareket etme ile
mumkun olacaktir. Arastirmaya katilan velilerin ortak paydada bulustugu en
onemli bulgulardan bir tanesi ebeveyn katiliminin c¢ocuklarin 6gretim
kademesine (ilkokul, ortaokul, lise) goére azaldigidir. Buna goére o6grencilere
sosyal destegin lise diuzeyinde daha azaldigi bulgusuna ulagiimigtir. Lise
dizeyinde okul ve ev hayatinin belirgin cizgilerle ayriimasi (Barge ve Loges,
2003) ebeveynlerin okul disiplinine katimini ve dolayisiyla okul kultiri ve
iklimine katki sunmasini sinirli hale getirmektedir. Arastirmaya katilan bir veli,
ogrenci velilerinin birbiriyle yakindan tanisiyor olmasi, gocuklarin arkadaslarinin
velilerini taniyor olmasi okulda siddetin Onlenmesi, 06grencilerin riskli
davranislarinin azalmasinda anahtar rol oynayacagina inanmaktadir. Velinin bu

yaklasimi farkh bir model dnerisi olarak kargimiza gikmaktadir.
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6. BOLUM:
SONUCLAR VE ONERILER

Bu bodlimde, tez calismasina iligkin sonuglar ve Onerilere yer verilmistir.
Calismaya iligkin 6nemli sonuglar 6grenci, 6gretmen ve veliler agisindan ele
alinmistir. Diger taraftan, oneri kismi iki boyutta tasarlanmig olup 6ncelikle tezin
amaglarindan biri olan onarici okul sosyal hizmeti mudahale modeli
sunulmustur. Onerilerin ikinci kisminda ise arastirmaci ve uygulayicilar igin tez

konusuna iligkin onerilere yer verilmigtir.

Bu arastirma c¢alismasinda ortadgretim duzeyinde ogrencilere yonelik
uygulanan disiplin yontemlerine iligkin 6grenci, ogretmen ve velilerin
deneyimlerine yer verilmigtir. Disiplin sureclerinde 6grenci, 6gretmen ve velilerin
okul disiplinine iliskin deneyimleri ve bu deneyimlerinin anlaminin 6zU ortaya

konulmaya calisiimistir.

Arastirma, Subat-Mart 2019 tarihlerinde Rize ilinde yer alan ortadgretim
okullarinda gercgeklestiriimigtir. Nitel desende fenomenolojik aragtirma modeliyle
gerceklestirilen bu arastirmada disiplin sureglerine dahil olmug 16 6grenci, 15
ogretmen ve c¢ocuklari disiplin sureglerine dahil olmus 12 veliyle yari-
yapilandiriimis derinlemesine gorusmeler gergeklestirilmistir.

Bu gorusmelerden elde edilen veriler, yorumsamaci fenomenolojik analiz
yaklasimiyla ¢ézimlenmigtir. Bu yaklagim sonucunda U¢ tema, 16 alt temaya
ulasiimistir. Bu bulgular sonucunda ulagilan sonuglar 6grenci deneyimleri,
ogretmen deneyimleri ve veli deneyimleri olmak Uzere Ug¢ baslik altinda ele

alinmigtir.

Tez calismasinin bu boélumunde geleneksel disiplin yontemlerinin uygulandigi
ortadgretim kurumlarinda o6grenciler, 6gretmenler ve velilerin deneyimlerine

iligkin sonug ve Onerilere yer verilmistir.
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6.1. SONUCLAR

Turkiye’de 1961 tarihinde yirirlige giren ilkdgretim ve Egitim Kanununun
birinci maddesi temel egitim ogretimin yani sira gocuklarin fiziksel, ruhsal ve
ahlaki  gelisimlerinin  ulusal amaglara uygun olarak saglanmasina
odaklanmaktadir. S6zkonusu hedefe aykiri hareketlerde bulunacak 6grencilerin
belirli yaptirnmlarla karsilasacagi yonetmeliklerde yer almaktadir. Ulkemizde
ilkogretimde yaptirimlarla ilgili 6zel bir yonetmelik bulunmazken ortadgretim
kurumlarina yénelik Odiil ve Disiplin Yénetmeligi bulunmaktadir. ilk olarak 2007
yilinda kabul edilen bu yonetmelik kapsaminda 0Ogrencilerden beklenen
davraniglar, bu davraniglara uymalari halinde takdir edilecek 6dul, uymamalari
halinde ise verilecek cezalara iligkin hususlar yer almaktadir. iigili yénetmelikte
disiplin yerine disiplin cezasinin taniminin yapilmis olmasi ve 6dul-ceza olmak
uzere davranig kontrolinde ikili yaklagimin sergilenmis olmasi s6z konusu

yonetmeligin geleneksel bir yaklagima sahip oldugunu ortaya koymaktadir.

Buradan hareketle, c¢alismanin amaci dogrultusunda mevcut disiplin
uygulamalarinin okul sistemine, 6grenci refahina, okul sistemi icerisinde yer
alan paydaslar arasindaki iligkilere, okul kultart ve iklimine olan etkisinin ortaya
konmasi i¢in ogrenci, ogretmen ve velilerin okul disiplini fenomenine iligkin

yasanmis deneyimleri kesfedilmistir.

Gergeklestirilen arastirma kapsaminda on yillardir geleneksel disiplin yaklagimi
icerisinde ogrenim goren oOgrenciler ile ogretmen ve velilerin deneyimleri
gostermektedir ki disiplin ceza olarak algilanmaktadir; cezalarin islevsiz oldugu
anlasiimakta ve istenilen davranis degisikligini yapmamaktadir, okul-ev iligkisi
disiplin agisindan zayiftir; 6gretmen-6grenci iligkisi ile okul kultard ve iklimi

disiplin baglaminda sekillenmektedir.

Ogrenci, 6gretmen ve velilerden toplanan verilerden hareketle lise diizeyinde
o6grenim goren 6grencilere yonelik uygulanan odul ve disiplin yonetmeliginde
one c¢ikan sorunlar ¢ok cesitli boyuttadir. Bu bolimde disipline yonelik yerlesik
algi, yasanmis deneyimler ve bu deneyimlerin bireyler ve iligkiler tGzerindeki

etkisi ve sonuglari ele alinmaktadir.
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Bu calismada okul disiplini fenomenine iligkin 6grenci, 6gretmen ve velilerin
yasanmis deneyimleri, algilari ve okul disiplinini nasil anlamlandirdiklari
incelenmigtir. Bu kapsamda 16 0&grenci, 15 oOgretmen ve 12 veliyle
derinlemesine gorusmeler gerceklestiriimistir. Toplanan verilerin analizinde
Smith vd. (2009)'nin alti asamal YFA sireci takip edilmigtir. Gérismelerden
elde edilen veriler aragtirmaci tarafindan dikkatli bir sekilde okunmustur ve okul
disiplinine iligkin 6nemli ifadeler Atlas.ti Cloud nitel veri analiz programiyla
igsaretlenmistir. Ayri ayri olarak her bir gérugmedeki 6nemli ifadeler, tanimsal ve
yorumsamaci yorumlarla kodlanmistir. Sonrasinda bu kodlar gruplandirilarak
temalar olusturulmustur.  Olugturulan temalar ana temalar altinda

gruplandirilarak analiz sireci tamamlanmigtir.

Ogrenci, 6gretmen ve velilerin okul disiplini fenomenine iliskin deneyimlerindeki
anlamin 6zunu ortaya koymaya yonelik bu fenomenolojik arastirma sonucunda
calismanin amacina uygun olarak sonuglar Ug¢ baglik altinda ele alinmaktadir:
(1) 6grencilerin deneyimlerine iliskin sonuglar, (2) égretmenlerin deneyimlerine

iliskin sonuglar, (3) velilerin deneyimlerine iligskin sonuglar.

6.1.1. Ogrencilerin Deneyimlerine iligkin Sonuglar

Ogrencilerin okul disiplini fenomenine iliskin bulgulari okul disiplini algisi, okul
disiplin uygulamalarinin iyatrojenik etkisi, cezalarin iglevsizligi, okul kultura ve

iklimi algisi, akran iligkileri ve 6grenci-ogretmen iligkisi olarak ortaya ¢ikmistir.

Arastirmanin 6znelerinden olan 16 o6grenciyle gerceklestirilien goriusmelerde
ogrencilere mevcut disiplin uygulamalarina iliskin deneyimlerindeki anlami
ortaya koymak igin disiplin algisi, iyi 6grenme ortami, disiplin yontemleri,
ogretmen ve akranlarla iligkiler, okul kultird ve iklimini ortaya koymaya yonelik

sorular yoneltilmigtir.

Bu goérismelerden elde edilen bulgulara gore okul disiplininin 6grenciler
tarafindan ceza, yaptirim, kural, kontrol ve yasaklar olarak algilandigi sonucuna
varilabilir. Kiyafet serbestligine iliskin bir yonetmelik olmasina ragmen katilimci

ogrenciler arasinda sorun haline gelmesi bir disiplin araci olan kiyafetin
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ogrenciler Uzerinde baski olusturmasina yol agmistir. Kiyafetin yani sira cep
telefonu kullaniminin  kisittanmasi da ogrencilerin  rahatsizlik duydugu
konulardan bir digeridir. Kiyafet ve cep telefonu gibi hususlarin bir davranig
kontrol araci olarak kullanilmasi ve bu kurallarin ihlal edilmesinin disiplin sugu
olarak tanimlanmasi 6grencilerin okula yonelik olumsuz tutumlar gelistirmesi ve
okula aidiyetlerinin zedelenmesiyle sonuglanmaktadir. Disiplin suglari sonucu
ongorulen kinama, uzaklastirma, 6grenim disina c¢ikarma gibi cezalar ceza
adaleti sistemiyle benzesmektedir. Disiplin sureglerine dahil olan 6grencilerin
savunma vermesi, Ogrencilere sorusturma yapilmasi ve ceza takdiri varsa
cezanin resmi yollardan aileye bildiriimesi gibi suregler bu duruma oOrnektir.
Ceza alma sonucu polis ve jandarma gibi bazi meslekleri yapamayacaklari
tehdidi kargisinda ogrenciler gelecek kaygisi da yagsamaktadir. Gelecek kaygisi
yasayan ogrenciler ayrica duguk benlik imaji, baski, kendilerine guvenilmedigi,
akranlarina karsi soguma, icine kapanma, sosyal cekilme gibi duygu ve
davraniglar icerisine girdikleri gorulmustur. Dolayisiyla negatif metaforlarla
tanimlamalar yapan o6grenciler Uzerinde okul disiplininin yikici etkisi oldugu

sonucuna varilabilmektedir.

Disiplin uygulamalarinin bir amaci da okullari guvenli ortamlar haline gelmesini
saglamaktir. Bu baglamda MEB’e bagl tum okullarda kamera zorunlulugunun
getiriimesi ve istihdaminin arttirlmasi igin guvenlik gorevlilerinin okullarda yer
almasi bu onlemlerdendir. Ancak ogrencilerin agikga ifade edemedigi kizginlik,
kaygl, guvensizlik, asagilanma gibi duygular bu dnlemlerin amacina ulagmaktan
uzak oldugunu gostermektedir.

Ceza alan ogrencilerin cezanin ne anlama geldigini bilmemeleri, populer
ogrenci olacaklari algisina sahip olmalari, uzaklastirma gibi cezalar tatil olarak
gormeleri disiplin uygulamalarinin iglevsiz oldugunu ortaya koymaktadir. 2018
yilinda yururlige giren adrese dayali kayit sistemiyle kayit olan akranlarinin
dugsik akademik basariya sahip oldugu inancini tasiyan o6grenciler
bulunmaktadir. Bu 6grencilerin deneyimleri okullarda fiziksel siddet ile saldirgan
davraniglarin arttigint ve ogrencilerin bu yuzden kendilerini korumak igin

birtakim yollara bagvurdugu sonucuna ulagiimistir. Bu durumun sonucu olarak
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donem i¢i baska okullara nakiller baglamigtir. Akran iligkilerinin de bozuldugu
tespit edilen bu sure¢ egitim politikalarinin  yurarlige girmeden 6nce
derinlemesine degerlendirilmesi gerektigini ortaya koymaktadir.

Ogretmenlerin cezalari tehdit araci olarak kullanmasi, 6égretmenlerce cezanin
tek ve etkin yol olarak gorulmesi 6grenciler Uzerinde okula kargi motivasyon
dusuklugu, derse kargi ilgisizlik, 6gretmene kargi olumsuz duygular besleme
gibi sonuglara yol agmaktadir.

Sonug olarak denilebilir ki mevcut disiplin uygulamalari geleneksel yapi da olup
ogrencilerden beklenen davraniglarin ortaya gikmasina katki saglamamaktadir.

Bunun sonucu olarak alternatif uygulamalara ihtiyag duyuldugu agiktir.

6.1.2. Ogretmenlerin Deneyimlerine iligkin Sonuglar

Ogretmenlerin okul disiplini fenomenine iligkin bulgulari okul disiplini algisi,
cezalarin iglevi, okul-ev iligkisi, 6gretmen-0grenci iligkisi ile okul kultirt ve iklimi

algisi olarak ortaya gikmistir.

Arastirmanin 6znelerinden olan 15 6gretmenle gerceklestirilien goérusmelerde
ogretmenlere mevcut disiplin uygulamalarina iligkin deneyimlerindeki anlami
ortaya koymak igin disiplin algisi, mevcut disiplin yontemleri, disiplin rolleri,
disiplin uygulama deneyimi, okul kultarta ve iklimi konusunda degerlendirmeleri

gibi konularda sorular sorulmustur.

Bu gorusmelerden elde edilen bulgulara gore 6gretmenlerin taviz vermedigi,
gocugu kazanmada cezanin Onemli ara¢ oldugu, davranisin siddetine gore
cezanin siddetinin  belirlendigi ortaya c¢ikmigtir.  Yapilan gorusmeler
gOstermektedir ki ogretmenlerin cezalari kullanmadaki amaci riskli davranigi
durdurmak ve tekrarini Onlemektir. Bu yaklasim, disiplin uygulamalarinin
geleneksel anlayigla surduruldigu ancak ogrencilerde olumlu davranig
gelistirmede etkili olmadigi gérilmistir. Ogretmenlerin riskli davranis gosteren
ogrencilere beyaz kagit gostermesi tehdide iligkin bir metafordur. Bu metafor,

dgrenciler (izerinde korku psikolojisiyle sonuglandigi anlagiimaktadir. Ote
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yandan olumlu disiplin algisina sahip dgretmenlerin yaklasimlari ise 6grenciler
Uzerinde istendik davranis degisikligi olusturmada pozitif sonuglara yol actigi
gorulmastur. Disipline yonelik 6gretmen algisinin 6grenciler Uzerinde onemli

etkisi oldugu acikca ifade edilebilir.

Katilimci o6gretmenlerden bazilarinin  6grencilerin “burnunun sitrtmesi” igin
cezay! kullanmasi ve boylece “ipleri ellerinde tutmalan”, disiplin sureglerinde
sevk, ifade alma, delil toplama gibi asamalarin olmasi, disiplin prosedurlerinin
ogretmenleri yormasi, 6grenci velilerinin okul disiplinine katiliminin zayifligi ve
dusuk farkindahgi gibi hususlar okul disiplin uygulamalarinin islevsiz oldugunu
ve oOgrenci ekosisteminde ebeveyn boyutunun gelistiriimesi gerektigi
sonuglarina varilmistir. Bu sonuglar, ergen donemde olan &grencilerin
psikososyal gelisimlerini ve degerler sistemini olumsuz etkileyebilecek
degigkenlerdir.

Veli katiliminin  diguk oldugu ogretmenlerin veli toplantilarina iligkin
deneyimlerinde ortaya ¢ikmistir. Donem boyunca sadece bir sorun oldugunda
okulla iletisim gegen veliler olmasi ev-okul baginin zayif oldugunu
gOstermektedir.  Geleneksel uygulamalarin  hakim oldugu okullarda
ogretmenlerin O0grencilere karsi “mesafelerini korumalar” gerektigi boylece
istenen 6grenci profilinin olusacagi inanci mevcut disiplin yontemlerinin niteligini
ortaya koymaktadir. Ote yandan &gretmenlerin, 6grenci 6zneler gibi 2018
yilinda yururluge giren adrese dayali sistemin olumsuz etkileri oldugu algisi ve
deneyimi disiplin uygulamalarinin 6gretmenler Uzerinde de olumlu etkisi
olmadigr gostermektedir. MEB tarafindan lise birinci sinif dizeyinde 6grencilere
yonelik uygulanan uyum programinin 6gretmenler tarafindan dile getiriimemis
olmasi bu programinin etkililiginin sorgulanmasi gerekliligini sonucunu ortaya

cikarmigtir.

Bu olgular, geleneksel yapiya sahip disiplin uygulamalarinin 6gretmenlerin
algillari ve deneyimleri Uzerinde negatif etkileri oldugunu gostermektedir.
Ogretmenlerin bu negatif algisi, 6grencilerle olan iligkileri, ev-okul iligkisini ve
dolayisiyla okul kulttrd ve iklimini olumsuz bir sekilde etkileyecektir.
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6.1.3. Velilerin Deneyimlerine iligkin Sonuglar

Velilerin okul disiplini fenomenine iligkin bulgulari okul disiplini algisi, okul
disiplinine ebeveyn katilimi, okul-veli iligkisi, ebeveyn-gocuk iligkisi ve okul
kaltura ve iklimi algisi olarak ortaya ¢ikmisgtir.

Arastirmanin 6znelerinden olan 12 veliyle gergeklestirilen gorigsmelerde velilere
mevcut disiplin uygulamalarina iligkin deneyimlerindeki anlami ortaya koymak
igin disiplin algisi, olumsuz davranislarin okul sisteminde yarattigi sorunlar,
mevcut disiplin uygulamalari, disiplin uygulamalarindaki s6z haklari, okulla

iletisim orantaleri, okul kaltard ve iklimi gibi konularda sorular yoneltilmigtir.

Bu gorusmelerden elde edilen bulgulara gore velilerin disiplin algilari, okulla
olan iligkileri ve disipline katilimlari ¢gok zayiftir. Disiplini okul sisteminin bir
parcasi olarak goéren veliler, disiplinle ilgili problemleri de okulun ¢6zmesi
gerektigine inanmaktadirlar. Ogrenciler gibi disiplini ceza, yaptirm, kural ve
baski olarak algilayan velilerin negatif bir algiya sahip olduklari agiktir.
Ebeveynlerin bu negatif algisi ¢cocuklarinin gereksinimlerine karsi duyarsiz olma
riskini beraberinde getirmektedir. Ebeveynlerin bu negatif algisi onlarin okul
disiplinine katilmini da olumsuz etkilemektedir. Ebeveynlerin yalnizca okuldan
davet geldiginde ya da veli toplantilari araciliiyla okulla iletisim kurmalari
mevcut disiplin uygulamalarinin igerici olmadiginin kanitidir. Velilerin bu algisi
okul kdlturhd ve iklimine ebeveyn katkisini minimize etmektedir. Bu arastirma
calismasinda Ozellikle Uzerinde durulan okul kultard ve ikliminin 6grencilerin
psikososyal geligimleri, saglikli ve saygih iligkiler geligtirmeleri ile akademik
basarilari Uzerinde 6nemli etkileri vardir. Velilerin bu duguk farkindaligi onlarin
cocuklarinin okuluna dusik oranda katilimiyla sonuglanmaktadir. Cok boyutlu
bir kavram olan ebeveyn katimi noktasinda mevcut disiplin uygulamalarinin

ebeveyn katilimini tesvik etmedigi sonucuna variimigtir.

Mevcut disiplin uygulamalari okul-ev iligskisini tegvik etmedigi acikca
gorulmektedir. Velilerle yapilan gérusmelerde veliler gocuklarinin genellikle riskli
davraniglar sergilediklerinde okulla iletisime gegctikleri ortaya c¢ikmigtir. Bu

durum da sorunun ortaya c¢ikmadan oOnlenmesine katki yapmayacagi ve
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ogrencilerin kendilerinden beklenen davranislar sergilemelerinin daha dusuk bir
ihtimal olacagini gdstermektedir. Okul disiplininin okul ortamiyla sinirli oldugu
algisi ayrica ebeveyn-gocuk iligkisine olumsuz etki yapmaktadir. Diger bir
deyigle, bu algi velilerin okulla is birligi yapmalarinda bir engeldir. Dolayisiyla
mevcut disiplin uygulamalari bu ig birligini desteklemedigi sonucuna

varilmaktadir.

Su bir gergektir ki okul ortamlari gocuklarin ylksek yararlarina uygun olmahdir.
Okullarin  gocuklarin  gereksinimlerine cevap verebilir yapida olmasi
gerekmektedir. Arastirma bulgular gostermektedir ki ilkokuldan lise duzeyine
ciktikca ebeveyn katilimi azalmaktadir. Dolayisiyla okul ve ev hayati 6grenim
duzeyi arttikga birbirinden belirgin gizgilerle ayriimaktadir.

Velilerin yukaridaki deneyimleri 1s1ginda mevcut disiplin uygulamalarinin
geleneksel yapisi ebeveynlerin okul disiplinine katilimini tesvik etmemekte bu
durumda velilerin disipline iliskin negatif ya da duguk algiya sahip olmalariyla

sonuglanmaktadir.

6.2. ONERILER

Bu bdliumde, tez ¢alismasina iliskin onerilere yer verilmigtir. Bu kisim iki boyutta
tasarlanmisg olup Oncelikle tezin amaclarindan biri olan onarici okul sosyal
hizmeti miidahale modeli sunulmustur. Onerilerin ikinci kisminda ise aragtirmaci

ve uygulayicilar igin tez konusuna iliskin dnerilere yer verilmigtir.

Ogrenci, d6gretmen ve velilerin mevcut okul disiplinine iliskin deneyimlerinin
incelendigi bu arastirmada mevcut disiplin uygulamalarinin riskli davranig
gOsteren ogrencilerin tutum ve davranisglar ile sosyal ve duygusal gelisimleri,
ogretmen-ogrenci, ogretmen-veli, ogrenci-veli iligkileri, okul kultard ve iklimi
Uzerine olumsuz etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Bu durum, okul
disiplinine iligkin alternatif uygulamalara ihtiya¢ oldugunu godstermektedir. Bu
arastirma sonucunda Onerilen pozitif okul iklimi ve kulturt, saygili sosyal iligkiler
ile saglkh iliskisel iglevler olugsmasina imkan veren onarici okul sosyal hizmeti

mudahale modeli yeni ve proaktif bir yaklasima dayanmaktadir. Model, okul
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ortaminda profesyonel yardim mesleklerinden uyelerin yer aldigi butincual bir
takim gerektirmektedir. Bu mudahale modeli, genelci yaklagima uygun olarak
yedi asamada ele alinmig ve okullarin ihtiyacina uygun olarak tasarlanmistir. Bu
model ile tim okullara uygun tek bir uygulama onerisi sunmak maksadini agsan
bir yaklagim olacaktir. Bunun yerine esnek ve kanita dayali uygulama
yaklasimiyla hazirlanmis programlara yer verilmesi suretiyle model Onerisi
yapilacaktir. Bu model, (1) onarici okul sosyal hizmeti modeli mudahale
asamalan (2) bilgi, beceri, deger temeli (3) okul, ev, toplum bagd: (4) temel
kavramlar bagliklari altinda ele alinacaktir. Bu model Onerisine ek olarak
uygulayicilar ve aragtirmacilar igin oneriler ile sosyal politika onerilerine yer

verilmektedir.

6.2.1. Onarici Okul Sosyal Hizmeti Modeli

Bu modelde amaclar, davranis problemlerini azaltmak, iligskileri onarmak ve
saygih iligkiler geligtirmek, disiplin yukand okul sisteminin tim Gyelerinin (okul
personeli, ©grenci, aile) paylasmasini saglamak, okul-ev-toplum bagini
guglendirmek ve dolayisiyla igerici bir okul ortami yaratmaktir.

6.2.1.1. Mudahale Asamalari

Karsilagma

Bu asamada, OSHU, mikro, mezzo ya da makro degisimden bagimsiz olarak
ogrenci ile glven inga etme, uyum igerisinde olma, iletisim ve iliski kurmaya
odaklanir ve karsilikli olarak Gzerinde anlagiimig hedefler belirlenir. Bu agsamada
uzman, 6grencinin sorunlari ile ilgili bakig agisini, mudahaleye iligkin gereksinim

duyma nedenlerini ve mudahalenin beklenen ¢iktilarini aktif bir gsekilde dinler.

Bu baglamda, OSHU, mikro becerilerini kullanarak égrenci ve hedef sistemlerle

(okul personeli, aile, vb.) iligki gelistirir.
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Sekil 6. Onarici Okul Sosyal Hizmeti Miidahale Modeli
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Hepworth vd.’ye (2006: 180) gore, degerlendirme “uygulayici ile miracaatgi
arasinda gerceklesen, muracaatgi ile onun ihtiyaglarinin ve guglu yanlarinin 6z
bir resmini olusturmak igin bilgilerin toplandigi, analiz edildigi ve sentezlendigi
bir surectir’. Bu surecte tanimlanan sorunun mikro, mezzo ve makro bakis
acisiyla degiskenlerinin ele alinarak incelemesi gergeklestirilir. Cevresi iginde
birey yaklagimiyla bireyin 6tesine gecilerek ¢evresindeki faktérler incelenir.
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Ornegin iki erkek 6grenci, kiz meselesi ylziinden siddetli bir sekilde kavga
etmisler ve okul binasina giris kapisinin camlarinin kirilmasina neden
olmuglardir. OSHU, mikro agidan ogrencilerin sorun, gereksinim ve guglu
yanlarina odaklanirken mezzo agidan ise ogrencilerin arkadaslk iligki
durumlarina odaklanabilir. Makro agidan ise okul sistemi igerisindeki iligkilere
(aile, toplum), okul kulttrd ve iklimine, egitim ve disiplin politikalarina, toplumsal
kaynaklara odaklanabilir. Bu vakada gereksinimler degerlendirilirken
ogrencilerin yasi, kultara, dini, irki gibi farkhliklari géz 6nunde bulundurulur. Bu
vakada kavga eden ogrencilerden biri o sehrin yerlisidir ancak digeri ise baska

sehirden ailesiyle go¢ yoluyla gelmistir.

OSHU, bu siiregte mutlaka 6grencilerin glglii yanlarina odaklanir. On
degerlendirme surecinde “gu¢ temelli degerlendirme yontemi” kullanilarak

“simdi ve burada” yaklagimiyla birey-sorun-durum boyutlari ortaya konur.
Planlama

Planlama sureci neyin yapilmasi gerektigini ortaya koyma surecidir. OSHU,
ogrenciyle birlikte galisir ve mudahale plani gelistirir. Problemler dnceliklendirilir
ve en oncelikli probleme karar verilir. Ogrencinin glgli yanlari tanimlanir ve
sureci yonlendirmede rehber niteligi gorur. Alternatif mudahaleler, mikro, mezzo
ve makro sistemler agisindan degerlendirilir ve belirlenir. En uygun yaklagima
karar vermek icin o6grenciyle yapilacak her eylemin artilari ve eksileri ortaya
konur. Muracaatg! ile bir anlasma imzalanir. Bu anlasmada zaman dilimi ve
mudahale surecine dahil olacak paydaslarin yukumlalikleri, hedefler gibi

konular yer alir.
Uygulama

Mikro. Birey dlizeyinde (okul basarisina yonelik, aile iligkisi, bireysel 6zelliklere
yonelik midahale) ve aile (aileye stresi ydnetmede yardim etme, basa ¢ikma
becerileri, aile destek ekibi) o6grencilerin ihtiyaglari ve olumsuz davranis
sebepleri 6nce tanimlanmali ve netlestirimelidir. Ogretmenler, altta yatan
nedenleri ve 6grencinin olumsuz davranisinin uyari isaretlerini daha iyi anlamak

icin ilgili diger ogretmenleri ve velileri dahil etmelidir. Disiplin sorunlari olan
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ogrencilere yardim ederken, 6gretmenler ile bireysel olarak 6grenciler ve bazen
de ebeveynlerin arasinda kararlastirilan sosyal olarak kabul edilebilir bir
davranis kilavuzu olusturmak amaciyla ogrencilerle davranigsal sozlesmeler
yapilabilir. lyilestirilecek hedef davranis 6égretmenler ve ogrenciler arasinda
tartisilabilir ve U(zerinde anlasilabilir. Ogretmenlerin sirekli izlemesi ve
desteklemesi ve ilerleme kaydetmedeki olumlu deneyim sayesinde, 6grencilerin

kendilerini gelistirmeleri igin sorumluluk duygusu ve motivasyon gelistirebilirler.

Ogrenci  seviyesindeki proaktif aktiviteler, sinif igindeki ve digindaki
davraniglarin gozlemlenmesini, ogrencilerin ihtiyaglari, inanglari, ilgi alanlari,
guclu yonleri ve aile gegmislerini anlamalarini kolaylagtirmak icin 6grenciler ve

ogretmenler arasinda gayri resmi temaslari igerebilir.

Bu surecte fonksiyonel davranig degerlendirme yaklagimi onerilmektedir. Bu
yaklasima gore islevsel bir degerlendirme 6grencinin neden belirli bir sekilde
hareket ettigini anlamaya amaclayan bir yaklagimdir. Uygunsuz davraniglarin
arkasinda yatan gerekgeleri anlamak igin g¢esitli teknikler kullanilir. Bu,
ogrencinin 6grenmedeki engellere katkida bulunabilecek akademik olmayan
faktorlere bakmayi igcermektedir. Fonksiyonel davranig degerlendirme okul
rehberlik servisi tarafindan okul o6dul ve disiplin kurulu is birliginde
gerceklestiriimesi dnerilmektedir. Bu surecte, (1) uygunsuz davranis tanimlanir;
(2) Toplanan bilgi analiz edilir; (3) gerceklesen davranis igin gerekgeler hipotez
seklinde ortaya konulur; (4) plan gelistirilir. Bu slirece ebeveynler de dahil edilir.
Ogrencinin performansi ve durumu hakkinda ev ve okul arasindaki benzerlik ve
farklilklar ortaya konulur. Bu siireg, ¢dziim bulma sireci degildir. Ogrencinin
davranisi hakkinda genel bir gergeve sunar.

Mezzo. Bu boyutta tim ogrenciler surece dahil olabilir. Sigaradan uzak durma
gibi disiplinle ilgili konularin 6zel temalari, gesitli konu basliklarinin igerigine
entegre edilebilir. Ornegin bir Biyoloji dersinde 6gretmen, sigara igmenin
solunum sistemi Uzerindeki olumsuz etkisini vurgulayabilir. Bagka bir derste
ogrenciler, okuldaki 6grenciler arasinda sigara icmek Uzerine basit bir anket
yapabilir. Bunu yaparken, siniftaki gunluk o6grenme ve oOgretme etkinlikleri,

kurallar ve duzenlemelerin  arkasindaki degerlerin  ve inanglarin
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icsellestiriimesinin gelistiriimesine yardimci olarak uzun vadede 6z disiplinin

gelismesine yol agar.

Sinif kurallari okul kurallarina uygundur. Ogrencilerin kabul edilebilir davranis
standartlarini ve okul kurallarinin anlamini sinif tartismalari, yansimalar ve

tanitim faaliyetleri yoluyla anlamalarina yardimci olunur.

Sinif seviyesindeki diger proaktif aktiviteler, sinif ruhunu ve o6grencilerin form
ogretmenlik donemlerinde sinifa ait olma duygusunu gelistirmeye yonelik
programlari igerebilir. Sinifta akran desteginin mobilizasyonu, sinifta kurallara
uyma davranisini arttirmaya da yardimci olabilir. Ogretmenler, iyi bir sinif
disipline sahip siniflar i¢in 6dul programlari veya okul kurallarinin anlagiimasiyla

ilgili sinif ici ve yarigmalar gibi projeler duzenlemelidir.

Makro. Bu boyut okul toplumunu igerir. Ogretmenlerin, 6grencilerin ve
ebeveynlerin goéris ve kaygilarina dayanarak, okul mudirt, Batuncul Okul
Yaklagsimi (Whole School Approach) kullanarak okul disiplini Uzerine bir okul
politikas! olusturmaya onculuk etmelidir. Bu politika dogrultusunda, sorumlu
ogretmen ekibi, diger 6gretmenlerle istisare halinde, diger tum o6gretmenlerin
izlemesi igin bir eylem plani tasarlamalidir. Tum 6gretmenler, duzenli toplantilar
veya personel gelistirme programlari araciligiyla gerekgelendirme ve
uygulamadaki politikadan haberdar edilmelidir. Toplum ne kadar ilgiliyse, o
kadar kararli olur; bu 6grenciler, 6gretmenleri ve velileri i¢cin de gecerlidir. Okul
politikasini tasarlarken ve uygularken koordinasyonun, ortak sorumlulugun ve

ortak gabanin 6nemi vurgulanmalidir.

Okul seviyesindeki proaktif faaliyetler, okul vizyonunu gelistirmek igin okul 6dul
ve disiplin kurulunu igerebilir; 6z disiplini desteklemek igin, 6drenci kulUpleri,
okul-aile birligi araciigiyla mufredat digi etkinlikler gerceklestirilebilir;
ogretmenlerin profesyonelligi ve ebeveynlerin ¢ocuklarinin egitimine ortak
olarak dahil olmalari igin egitim faaliyetlerini guncellemeye yonelik personel

gelistirme programlari diizenlenebilir.

Degerlendirme
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Degerlendirme sureci, sarf edilen gabanin degip degmedigiyle ilgili bir surectir
(Kirst-Ashman ve Hull, 2009). Sosyal hizmet uygulamasi hesapverebilirlik
ilkesine uygun olmalidir. Miracaatg! ile yapilan anlasmada yer alan her bir
hedef degerlendiriimelidir.

Degerlendirme, mezzo ve makro seviyelerde de olmalidir. “Olumsuz
davraniglari dnlemeye yonelik 6grencilerin okul ici faaliyetleri ne kadar etkili ve
basarili olmustur? Basarili olduysa bunu nereden biliyoruz?” gibi sorulara cevap

aranmalidir.
Sonlandirma ve izleme

Uzmanin miracaatgisiyla olan iligkisinin sonlandiriimasidir (Kirst-Ashman ve
Hull, 2009). Bu slreg¢ belirli beceri ve teknik gerektirmektedir. Hellenbrand’a
(1987) gore ug farkli sonlandirma gesidi vardir: (1) nétr: hedeflere ulagiimistir.
(2) zoraki: uzman, kurumdan ayriimigtir veya bazi hizmetler almak igin
muracaatgi bir kuruma yonlendirilmistir; (3) plansiz: miracaatginin slirece daha
devam etmemesi, hayatinda ¢ozlilemeyecek baska sorunlarin ortaya gikmasi
veya baska bir sehre yerlesmesi seklinde gerceklesebilir.

Ogrenciye yonelik gerceklestirilen midahaleler sonlandiktan sonra istendik
davranis degisikliginin saglanmasi, iligkilerin onarilmasi, okul kultard ve ikliminin
gelismesi gibi suregler uzun vadeli oldugundan uzmanin izleme yoluyla sureci

takip etmesi dnerilmektedir.

6.2.1.1. Onerilen Modele liskin Bilgi, Beceri ve Deger Temeli

Bilgi Temeli

Bu calisma kapsaminda Onerilen model yenilikgi olup bilgi temelini okul sosyal
hizmeti ve onarici adalet ilkeleri olusturmaktadir. Buna gore uzmanin asagidaki

konularda bilgi temeline sahip olmasi 6nerilmektedir:

1. Ergen donemde bireyler ¢atisma igerisindedir. Catisma ¢6zme ve okul

toplumunda saygih iligkiler ve pozitif diyalog gelistirmek icin “6grenci
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guglendirme yaklagimi” Onerilmektedir. Bu yaklasim, sosyal hizmetin
onemli kuramlarindan biri olan guglendirme yaklagiminin temel ilkelerinin
(kendine yardim, kendi kaderini tayin, yasamin kontrolini elinde
bulundurma) okul sistemine uyarlanmasidir. Buna gére 6grencileri karar
verme, planlama, uygulama gibi planl degisim sureclerindeki asamalara
dahil ederek 0z vyeterliklerinin gelismesi ve pozitif sosyal roller

kazanmalarina yardim etmek amacglanmaktadir.

2. Okul disiplini baglaminda cezalandirici ve onarici yaklagim ilkelerini ve

okul toplumu Uzerindeki etkilerini bilme,

3. Okul disiplin uygulamalarina iliskin kanita dayali uygulamalarin (onarici
adalet, pozitif davranis mudahaleleri baglaminda yapilan mudahale
ornekleri) farkinda olma,

4. Gelisim donemlerine (6zellikle ergenlik dénemi) ve bu ddnemlerde
akademik ve sosyal gelisimin dntindeki engellere (bireysel, aile, grup,
okul gevresi, toplumsal dizeyde) iliskin temel diizeyde bilgi sahibi olma.

5. Onerilen bu modelde okul-ev-toplum baginin gigllii olmasi esas
oldugundan sistemler, ¢evre, toplum ve kultur gibi sosyal hizmetin makro
boyutlari hakkinda bilgi sahibi olmayi gerektirmektedir. Amag, okul
ortaminda islevsel, saglikh ve igerici iletisim ortami olusturmaktadir.

6. Uzmanlarin sosyal hizmet bolumid mezunu olma ve onarici adalet ilkeleri,
uygulamalari konusunda kisa sureli ancak uygulamali bir egitim almasi

onerilmektedir.
Beceri Temeli

Beceri, belirli bir etkinligi belirli bir sirede etkili ve tutarli bir sekilde yerine
getirebilme yetenegdidir (Thompson, 2014). Okul sosyal hizmet uzmanlari, planl
degisim surecinin asamalari olan baglanti kurma, 6ndegerlendirme, planlama

ve mudahale agsamalarinda temel beceri ve yeterliliklere sahip olmalidir.
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Calisma kapsaminda Onerilen onarici okul sosyal hizmeti modelinde ise bu

temel becerilere ek olarak uzmanin su becerilere sahip olmasi 6nerilmektedir:

1. Bu caligmada oOnerilen modele benzer uygulamalarin okul ortaminda

uygun olup olmadigina karar verme,

2. Catisma ve ¢6zum bulma konusunda okulun vizyonu hakkinda bilgi

sahibi olma ve sorgulama yapma,

3. Catisma ¢Ozme, iligki inga etme ve diyalog olusturma gibi becerilere
sahip olma,

4. Mudahalelerde 6grencilere varlik temelli?® bakis agisiyla yaklagsma,

5. Toplumun islevsel bir Uyesi olarak ogrencileri anlama, kabul etme ve

dinleme gibi becerilere sahip olma,

6. Uygulamalarda mutlak otorite ve gug¢ sahibi rol yerine tim katilimcilar
arasinda esit gu¢ dagilimina imkan saglama ve oOgrenciler arasinda

guven olusturma becerisine sahip olma,

7. lligkileri onarmada &grencilere ortak degerleri hatirlatma, égrencilerin
duygu, beklenti ve endigelerini paylasmalarina yardimci olma, olumsuz

davraniglarin kdkenine inme ve ihtiyaglara odaklanma,
8. Aktif dinleme becerilerine sahip olma,

9. Muzakere gruplari, arabuluculuk gibi mudahale yodntemlerinin
kullanilmasi  halinde grupla c¢alisma  becerilerine  (toplanma,
kolaylastirma) sahip olma,

10.Mikro dizeyde bireyle galismada (stres, 6z saygi sorunlari, ruh saghgi,
hastalik, kayip, yas, devamsizlik, sosyal c¢ekilme, depresyon)
danismanlik becerilerine sahip olma,

2 Onarici adalete iligkin bu kavram, sosyal hizmet literatiiriinde giglendirme yaklagimi
baglaminda bireyin guglu yonleri ve kaynaklari kavramlarina kargilik gelmektedir.
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11.Mezzo duzeyde akran gruplariyla, 6grencinin destek aglariyla galisma

becerilerine sahip olma,

12.Makro diuzeyde ise okul toplumu, okul gevresiyle katilimci rollere iligkin
mudahaleler, okul sonrasi firsatlar (staj, kismi zamanli ig) yaratma

konusunda becerilere sahip olma,

13.Savunuculuk roliine sahip olma. Okul sisteminde pozitif degisim igin
zararh, cezalandirici ve adil olmayan disiplin uygulamalari kargisinda

degisimi savunabilme,
Deger Temeli
Bu modele iligkin degerler su sekildedir:

1. Birine zarar vermek herkese zarar vermektir. Okul sisteminde bir
ogrencinin akranina ya da ogretmenlerin 6grencisine verdigi zarar tum
okulu etkilemektedir. Arastirmalarla da desteklenen bu gorus 1siginda
okul ortamlarinda verilen zararin cezalandiriimasi yerine onarilmasi

yaklasimi benimsenmesi gereklidir.

2. Birine vyararli olan herkese yararli olur. Ogrencilerin 6gretmenleri
tarafindan desteklenmesi onlarin akademik basarilarini arttirmalarina
yardimci olur. Ogrenmeleri siirecinde desteklenen o6grenciler given,
saygl, olumlu tutum ve davraniglar gelistirmektedirler. Bu durum okul

sisteminde pozitif kaltar ve iklimin olugsmasina yol agacaktir.

3. Sosyal adalet: Okul disiplin uygulamalari basta din, irk ve etnik olmak
uzere ogrencilere birgok agidan ayrimcilik yapmadan gergeklestiriimesi
ogrencilerin okula yonelik aidiyet, pozitif tutum ve saygili iligkiler

geligtirmelerine imkan vermektedir.

4. insan iligkileri: Onarici adaletin en temel ilkelerinden biri olumsuz
davraniglardan zarar gorenlerin cezalandiriimasi degil bozulan iligkilerin

onarilmasidir. insan iligkilerinin onarilmasi bireyin pozitif gelisimi ve
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ogrencilerin sosyal islevselliklerini ve akademik basarilarini arttirmalarina

yol acacaktir.

5. Bireyin degeri ve onuru: Cezalandirma yaklagimi ve okul yonetimi ile
ogretmenlerin  olumsuz tutumlari Ogrencilerin sosyal ¢ekilme, ige
kapanma, umutsuzluk, kimlik karmasasi, saldirganlik gibi sorunlar
yasamalarina neden olmaktadir. Geleneksel yaklasimlarin bu zararh
etkisi midahalelerin de basarisiz olmasina yol agacaktir. Onerilen bu

modelde amag ogrencilerin iyilik hallerinin arttirlmasidir.

6. Yetkinlik: Okul ortamlarinda disiplin uygulamalarina iligkin alternatif
uygulamalar yurutecek olan uzmanlarin okul sosyal hizmeti ve onarici

adalet uygulamalari hakkinda uygulamali egitim almalari gerekmektedir.

7. lcericilik: Tirkiye’de okul ortamlarinda disipline iliskin igerici uygulamalar
yetersizdir. Kaynastirma ogrencilerinin engeli olmayan o6grencilerle bir
arada egitim almasina olanak tanimaktan ¢ok daha fazlasini ifade eden
icerici okul yaklasimi cezalandirici anlayistan uzak pozitif ve saygili
iligkiler gelistirme, diyalog kurma gibi konulari igermektedir.

6.2.1.2. Okul-Ev-Toplum Ortakhgi

Okul-ev-toplum ortakligi kavrami, sosyal hizmetin ekolojik yaklagiminin ilkeleri
temel alinarak Onerilmektedir. Bu arastirma kapsaminda okul-ev-toplum
ortakliginin desteklenmesi gerekliligi ortaya gikmigtir. Ekolojik yaklasima gore
okul ve aileler toplumun butuncul bir pargasidir. Bu ortamlar birbirini ve ¢gocugun
gelisimini etkilemektedir. Bu ortakhgin tesvik edilmesi 6grencinin akademik
basarisini arttirmanin yani sira okula aidiyet, sosyal islevsellik, pozitif disiplin,
pozitif okul kaltira ve iklimi gibi konularda 6nemli katkilar yapacaktir.

Bu baglamda ogrenci ve veliler okul ortamlarinda siber zorbalik, siddet,
bagimlilik yapici maddeler, depresyon ve diger duygusal bozukluklar gibi dnemli
ve ciddi sayilabilecek sorunlara iliskin bilgilendirilir. Bu siregte okul yonetiminin
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destegi Onemli sorunlarin gun 1sigina c¢ikarilmasinda onemli bir destek

saglayacaktir.

6.2.1.3. Modelde Yer Alan Temel Kavramlar

Pozitif Degisme

Onarici okul sosyal hizmeti uygulamalari okul toplumundaki kigilerin gatismalari
cozmelerini, akademik basarilarini tesvik etmelerini ve okul guvenligini ele
almalarini saglayacaktir. Uygulamanin odagini toplum insa etme, aidiyet ve
bireyin onuru olusturmaktadir. ideal olarak, bu model bir okulun kiiltiirine dabhil
edildiginde disiplin konularinin ortaya ¢ikmasi engelleyecek ve pozitif degisime

imkan verecektir.
Sosyal Adalet

Onerilen modelin amaci, cezalandirici yaklasimin ortadan kaldiriimasi ve okul

ortamlarinda igerici yaklasimlar ve esitligi tesvik etmektir.
Onarma

Okul ortaminda bir vaka meydana geldiginde, 6grenciler ya da 6grenciler ile
ogretmenler arasindaki iligkideki zarari onarmaya odaklanilir. Okul toplumu
ayelerinin iyiligi bu uygulamadaki odak noktadir. Zarar goéren ogrencilerin
intiyaclarina odaklanma, iligkilerin onarilmasi insanlarin kararlarinin baskalarini
nasil  etkiledigi konusunda bireye empati kazandiracaktir. Affetme,
davraniglarinin ~ sorumlulugunu  alma, farkhliklari iyilestirme  onemli

kazanimlardir.
Donlistirme

Zararin onarilmasi bireyin dénisimuina gerektirmektedir. Okul ortami, akran ya
da ogretmen etkisi sonucu zarar goéren o6grenci kriz igerisindedir. Okul
ortaminda gergeklestirilecek uygulamalarla zarar goren 6grencinin hikayesini
anlatmasini saglamak donusturicu bir surecin baglangicidir. Cunku bireyin

ihtiyaglarinin tanimlandigi, bozulan iligkilerine odaklanildigi ve iginde bulundugu
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bu yeni durumun degerlendirildigi siire¢ bireyi etkileyecektir. ihtiyac temelli bir
yaklagimin benimsendigi bu sureg¢ krizde olan bireyin ihtiyaclarinin kargilanmasi

onun rehabilitesinin ve donusturdlmesinin bir yolu olarak karsimiza gikacaktir.

6.2.2. Uygulayicilar igin Oneriler

Bu bolimde sosyal hizmet uygulayicilar i¢cin bes baslik altinda Ooneriler

sunulmaktadir.

6.2.2.1. Pozitif Okul Kulttrd Olugturma

Okul toplumunun dyeleri olan ydnetici, 6gretmen ve 6grencilerin okula iligkin
inanig, deger ve tutumlarinin toplami okul kudltarini (Merriam, 2002)
gostermektedir. Okula yonelik bu degiskenler 6grencilerin davranigsal tepkilerini
dogrudan etkilemektedir. Ayni sekilde ogretmenlerin de okula yonelik inaniglari
planlama, egitim kalitesi ve uygunsuz o6grenci davraniglarini degerlendirme
yontemini (Yero, 2002) dogrudan etkilemektedir. Okul ortamlarinda geleneksel
disiplin uygulamalari, diger bir deyisle cezalandirici yaklagim, 6gretmenlerin bu
inaniglariyla dogrudan iligkilidir. Okul ortamlarinda uygulanan disiplin
politikasinin 6gretmenlerin 6grencilere olan bakis acisini ortaya koyan bir
durum caligmasi (Munn vd., 1992) énemli bir kanit olarak gdsterilebilir.

OSHU'lar ile birlikte okul personeli guclu iliskiler insa ederek, gerekli sosyal
becerileri 6greterek, rol model olarak, okul ve sinif kurallarini agik bir sekilde
ortaya koyarak, ortak vizyon gelistirerek, problem ¢ézme becerilerini 6grencilere
kazandirarak, onarici adalet ve okul sosyal hizmeti uygulamalarinin hedeflerine
aykiri olmayacak sekilde uygunsuz davraniglarin sonuglarini ortaya koyarak, iyi
secimler yapan o6grencileri ddullendirerek pozitif okul kultart olusturulabilir.

6.2.2.2. Pozitif Okul iklimi Olugturma

Okulun kalbi ve ruhu (Freiberg ve Stein, 1999) olarak tanimlanan okul iklimi okul

yonetimi, 6gretmen ve ogrencilerin okulu sevmesi ve her gegen gun okula
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gelme konusunda istekli olmalariyla ilgilidir. Okulun iklimi riskli davraniglari
azaltmanin yani sira iyi bir 0grenme ortaminda ogrencilerin yilmazhk

kapasitelerini de arttirmaktadir.

Pozitif okul iklimi olugturmak icin sosyal, duygusal ve fiziksel guvenligi
destekleyen mevcut norm, degerler ve beklentileri degerlendirmek; okul sistemi
uyelerinin katihmini ve kargilikli sayglyr saglamak; ogrenci, aile ve okul
personelinin birlikte calisarak ortak okul vizyonu gelistirmelerini saglamak;
ogretmenlerin model olmasi ve 6grenmeyi tesvik eden tutum igerisinde olmasini
saglamak; fiziksel gevrenin bakimi ve okul sureglerine herkesin katilimini

saglamak gereklidir.

6.2.2.3. Farkindaligin Arttiriimasi

Aragtirmanin en onemli sonuglarindan biri olan 6gretmen, 6grenci ve velilerin
okul disiplinine iliskin ¢ok dugsuk farkindahiga sahiptir. Cogu veli cezalarin
eskiden daha agir oldugunu dusunmekte ancak gunumuzde sosyal politika
dizeyinde c¢ocugun yararina verilen Onemin artmig olmasina ragmen

cezalandirici yaklagim anlayigi sirmektedir.

Sosyal hizmet uzmanlarinin profesyonel iligki kurma becerileriyle aile, okul
yonetimi, 6gretmen ve benzeri gruplara ulasabildiginden disiplin tedbirlerinin
ogrenciler ile okul kultart ve iklimi Uzerinde yarattigi olumsuz etkilerine yonelik

farkindaligin arttinlmasina yardim etmelidir.

Farkindahgin arttirlmasi konusunda bilgilendirme dokimanlarinin hazirlanip
dagitma; veli ve konferans benzeri toplantilarda tartigmalar yapma; veli, 6grenci
ve oOgretmenlere yonelik egitimler verme; o6grenci ve aile haklari hakkinda

savunuculuk yapma gibi faaliyetler gerceklestirilebilir.

6.2.2.4. Etkili Disiplin Tedbirleri Alma

Disiplin tedbirlerinin 6grenciler Uzerindeki istenmeyen olumsuz sonuglarina

iligkin literaturde ¢ok sayida arastirma bulunmaktadir. Ancak arastirma
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sonuglarl da gostermektedir ki ginimuzde okul sisteminde geleneksel disiplin
uygulamalari devam etmektedir. Sosyal hizmet uzmanlari geleneksel okul
disiplin anlayisinin negatif etkileri ve pozitif okul kultard ve iklimi olugsmasina
yonelik ¢ozum Onerileri hakkinda zengin bilgi paylagiminda bulunabilir.

Arastirmalar, pozitif okul kultird ve ikliminin oldugu ve okula aidiyet duygusu
yuksek ogrencilerin oldugu okul ortamlarinda riskli davranis gosterme ve okul
terki gibi disiplin sorunlarinin azaldigini ve okul guvenliginin arttigini ortaya
koymaktadir. Okul disiplini ve buna bagh olarak riskli davranisglarin onarilmasi
konusunda gugclendirilen o6grenciler ve ogretmenler daha saglikh ve saygili
iligkiler kurma, daha destekleyici 6grenme ortami olugsturmaya dogrudan katki
saglayacaktir. Bu noktada sosyal hizmet uzmanlari, okul disiplin kurulu ve
ogretmenlerin disiplin sorunlarini daha iyi ele alma becerilerine sahip olmalarina

destek sunabilir.

Okuldan uzaklastirma gibi cezalara alternatif olarak toplum hizmetine katilim,
akran arabuluculugunda grup tartismalari gibi onarici uygulamalarin okul

ortamlarinda uygulanabilir.

6.2.2.5. Savunuculuk

Sosyal hizmet uzmanlarinin, okul sisteminde degisimi gergeklestirmek igin
savunuculuk sorumlulugu olmalidir. Zarar verici, cezalandirici ve adil olmayan
disiplin uygulamalarinin ortadan kaldirilmasi i¢in savunuculuk yapmalidir.
Savunuculuk rolu okul sosyal hizmet uzmanlarinin hizmet standartlarindan
biridir. Uzmanlar tum o6grencilerin akademik gelisimlerini arttirabilmeleri igin
egitime ve hizmetlere esit erisime sahip olmalarinda savunuculuk
sorumlulugunu (NASW, 2002) yerine getirir. Geleneksel disiplin uygulamalarinin
zararli etkilerine karsi okul sosyal hizmet uzmanlari bu galismada 6nerildigi gibi
okul yonetimi ve Ogretmenlere alternatifler dnermeli, 6grencilerin yasadiklari

olumsuzluklari 6nlemek igin egitim imkani sunmalidir.
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6.2.3. Arastirmacilar igin Oneriler

Bu arastirma her ne kadar 43 katilimciyla gergeklestiriimis olsa da gorusmede

yer alan sorular kullanilarak geleneksel disiplin uygulamalarinin etkilerine

yonelik daha ileri arastirmalar yapilabilir. Bu arastirmanin bulgularindan yola

cikarak asagida konularda arastirmalar gergeklestirilebilir:

Bu arastirma, nitel desende gergeklestirildigi i¢in bulgulari 43 katilimcinin
icinde bulundugu evrene genellenemez. Bu arastirmadaki bulgular her
ne kadar gegerlilik sirecinden gegmis olsa da bu konuda farkh katilimci
grubuyla ileri bir aragtirma gergeklestirilerek benzer sonuglari gegerli hale
getirilebilir ya da farkli uygulama modelleri 6nerilerek okul sosyal hizmeti
arastirma temeline katki saglanabilir.

Bu arastirmada oOnerilen mudahale modelinin  okul ortaminda
uygulanarak nicel (deney-kontrol gruplari), nitel (derinlemesine gortiisme)
veya karma desende (Ac¢imlayici sirali, kesfedici, vb.) sdzkonusu
modelin etkililigine iliskin ileri arastirma gergeklestirilebilir.

Bu arastirmaya katilan 6znelerden 6grenci, 6gretmen ve velilerin MEB
tarafindan hazirlanan  Ortaégretim Uyum Programi  hakkindaki
farkindaligr dusuktir. Ulkemizde lise birinci sinif  égrencileri igin
uygulanmasi beklenen bu programin etkililigini ortaya koyan bir ¢alisma
bulunmamaktadir. Bu noktada s6zkonusu programin etkililigine yonelik
nicel veya karma desende bir analiz galigmasi yapilabilir.

6.2.4. Sosyal Politika Onerileri

Ogrenci refahi, okul personelinin 6grencilerin refahini gelistirmeye yardim
ve destek sunmak lizere yaptigi tim isleri igermektedir. Ogrenci refahinin
amaci guvenli ve saglikli okul ortami ve pozitif okul kdlturd ve iklimi
olusturmak, saygili iligkiler gelistirmek, ogrencilerin ruh sagligini
guglendirmek ve sosyal diglanmayi onleyerek ogrencinin iyilik halini
tegvik etmektir. Ogrenci refahi ekolojik yaklagimla okul-ev-toplum iligkisi
icerisinde okullarda yer alacak profesyonel bir ekiple saglanabilecektir.
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Dunyada ozellikle Amerika Birlegik Devletlerinde okullarda uygulanan
sistemlerde profesyonel yardim ekiplerinde okul sosyal hizmeti uzmani,
rehberlik 6Jretmeni, psikolog ve hemsireler yer almaktadir. Ulkemizde
okul sosyal hizmet modelinin uygulanmasi asamasinda okul iginde
bagdimsiz olarak veya Rehberlik Arastirma Merkezi bunyesinde bir
profesyonel yardim ekibinin kurulmasi Onerilmektedir. Henlz resmi
olarak uygulanmayan bu sistemde ayrica uzmanlarin onarici
uygulamalara iliskin hizmet ici egitim almalari 6nerilmektedir. Boylece
arastirmamizda one ¢ikan disiplin sureglerinin yarattigi olumsuz etkiler
azaltilarak/giderilerek  alternatif ~ disiplin  uygulamalarina  zemin
olusturulacaktir.

Ulkemizde gocuklarin refahina yénelik 5395 sayili gocuk koruma kanunu
bulunmaktadir ancak 6grencilerin refahina yonelik kanun dizeyinde 6zel
bir duzenleme bulunmamaktadir. Bu gereksinim, Anayasa, Medeni
Kanun, MEB Iilkégretim ve Egitim Kanunu gibi temel vyasalarla
karsilanmaktadir. Dunyada oOgrenci refahina yonelik kanun duzeyinde
¢cok sayida girisim bulunmaktadir: Geride Higbir Cocuk Kalmayacak
(ABD), Saglk Bakimi Kanunu (Finlandiya). Ulkemizde de &grenci
refahina yonelik MEB bagta olmak Uzere Saglik Bakanligi ile Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi koordinasyonunda “igerici
Okullar” adh bir kanun tasarisi Onerilmektedir. Bu kanunla birlikte
arastirmamizda One ¢ikan disiplin yonetmeligine iligkin eksikliklerin
giderilerek daha guglQ, igerici, pozitif okul kultart ve ikliminin oldugu bir

okul ortaminin olugacagi 6ngorulmektedir.
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EK 1. OGRENCI iGiN KATILIMCI BIiLGILENDIRILMi$S ONAM
FORMU

Sevgili Ogrenci,

“Okullarda Risk Altindaki Cocuklara YoOnelik Onarici Okul Sosyal Hizmeti Midahale Modelinin
Geligtirilmesi: Bir Nitel Arastirma” isimli bu bilimsel arastirma Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisi Sosyal Hizmet Anabilim Dalinda yurGtilmekte olup sorumlu arastirmaci Prof. Dr. Yasemin
OZKAN ve yardimci arastirmaci ben Ogr. Gér. Ozan SELCUK tarafindan gergeklestiriimektedir. Bu
arastirmayi ylarutmemizin amaci mevcut disiplin uygulamalarinda 6grenci, 6gretmen ve velilerin yasadigi
deneyimleri, okuldaki disiplin kurallarinin okul iklimine ve kdltiriine etkisini ortaya koymak ve bir onarici
okul sosyal hizmeti midahale modeli gelistirmektir.

Kararinizi vermeden dénce sizi bilgilendirmek istiyorum. Bu bilgileri anladiktan sonra arastirmaya katilmaniz
durumunda sizden bu formu imzalamanizi isteyecegim. Bu arastirma igin Hacettepe Universitesi Etik
Komisyonu ve Rize il Milli Egitim Miidiirligi'nden onay alinmistir.

Arastirma kapsaminda yaklasik 45 kisiyle mevcut disiplin uygulamalari hakkinda goriisme
gerceklestirilecektir. Sizinle yapacagim goérisme yaklasik 40-50 dakika surecektir. Onay vermeniz
durumunda kolaylik olmasi icin ses kaydi aliyor olacagim.

Bu arastirmaya sunacaginiz katki, arastirma amacinin gergeklestirimesi ve model 6nerisinin yapiimasi
acisindan blylUk 6nem arz etmektedir. Katiliminiz goniilliiliik esasina dayalidir. Bu arastirmaya katilip
katiimamayi se¢cme hakkiniz bulunmaktadir. Ayrica arastirmaya katildiktan sonra rahatsizlik hissettiginizde
arastirmadan c¢ekilme, rahatsizhdiniz giderilmesi icin gerekli yardimi talep etme, istediginiz her an
vazgegme hakkiniz bulunmakta olup bu durum size ek bir sorumluluk yiiklemeyecektir.

Arastirmaya katilim konusunda karar vermede tamamen serbestsiniz. TUm cevaplariniz gizli tutulacaktir.
Bir bagka deyisle gorismede vereceginiz cevaplar sadece sorumlu arastirmaci ile paylasilacaktir ve
doktora tezine dahil edecegimiz higbir bilgide kimliginiz yer almayacaktir. Cevap vermek istemediginiz
higbir konuda konusmak zorunda degilsiniz ve gériismeyi istediginiz zaman sonlandirabilirsiniz. iletisim
bilgilerimiz asagida yer almaktadir.

Onay vermeden once gorismeye iliskin aklinizdaki sorulari gekinmeden sorabilirsiniz. Arastirma sureci ve
sonucuyla ilgili bilgi almak isterseniz asagida yer alan telefon ve elektronik posta bilgilerimizi kullanarak
bizlere ulasabilirsiniz.

Biraz 6nceki agiklamalarimla ilgili olarak sormak istediginiz veya eklemek istediginiz hususlar var mi?

Arastirmayi anladim ve bu goériismeye katilmak istiyorum. [1Sozel onay alindi.
Tarih:
Katihimer: Veli:

Adi Soyadi: Adi Soyadi:

Adres:

Tel: Tel:

imza: imza:

Sorumlu Arastirmaci

Prof. Dr. Yasemin OZKAN
Tel. 0312 780 6688

E-posta: ymozkan@gmail.com

Yardimci Arastirmaci

Ogr. Gér. Ozan SELCUK

Tel. 0464 223 6126 (Dh. 4257)
E-posta: ozan.selcuk@erdogan.edu.tr

imza: imza:
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EK 2. OGRETMEN iGiN KATILIMCI BILGILENDIRILMIS ONAM
FORMU

Sayin Ogretmen,

“Okullarda Risk Altindaki Cocuklara YoOnelik Onarici Okul Sosyal Hizmeti Midahale Modelinin
Gelistirilmesi: Bir Nitel Arastirma” isimli bu bilimsel arastirma Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitlisi Sosyal Hizmet Anabilim Dalinda yiritiimekte olup sorumlu arastirmaci Prof. Dr. Yasemin
OZKAN ve yardimci aragtirmaci ben Ogr. Gér. Ozan SELCUK tarafindan gergeklestiriimektedir. Bu
arasgtirmay yurdtmemizin amaci mevcut disiplin uygulamalarinda 6grenci, gretmen ve velilerin yasadigi
deneyimleri, okuldaki disiplin kurallarinin okul iklimine ve kultirine etkisini ortaya koymak ve bir onarici
okul sosyal hizmeti mudahale modeli gelistirmektir.

Kararinizi vermeden 6nce sizi bilgilendirmek istiyorum. Bu bilgileri anladiktan sonra aragtirmaya katilmaniz
durumunda sizden bu formu imzalamanizi isteyecedim. Bu arastirma igin Hacettepe Universitesi Etik
Komisyonu ve Rize Il Milli Egitim Mid(irligi'nden onay alinmistir.

Arastirma kapsaminda yaklasik 45 kigsiyle mevcut disiplin uygulamalari hakkinda goérisme
gergeklestirilecektir. Sizinle yapacagim gorlisme yaklasik bir saat stirecektir. Onay vermeniz durumunda
bu gériisme esnasinda kolaylik olmasi igin ses kayd aliyor olacagim.

Bu arastirmaya sunacaginiz katki, arastirma amacinin gergeklestirimesi ve model énerisinin yapiimasi
acisindan blyik 6nem arz etmektedir. Katihminiz goniilliiliik esasina dayalidir. Katiliminiz aragtirmanin
amacina ulasmasi acisindan c¢ok Onemlidir. Aragstirmaya katiiminiz sizlere higbir sorumluluk
getirmeyecektir. Tlim cevaplariniz gizli tutulacaktir. Bir bagka deyisle gorismede vereceginiz cevaplar
sadece sorumlu arastirmaci ile paylasilacaktir ve doktora tezine dahil edeceg@imiz higbir bilgide cevaplayici
olarak kimliginiz yer almayacaktir. Hatirlatmak isterim ki cevap vermek istemediginiz hi¢bir konuda
konusmak zorunda degilsiniz ve gériismeyi istediginiz zaman sonlandirabilirsiniz. iletisim bilgilerimiz
asagida yer almaktadir.

Onay vermeden 6nce goriismeye iliskin aklinizdaki sorulari gekinmeden sorabilirsiniz. Arastirma sureci ve
sonucuyla ilgili bilgi almak isterseniz asagida yer alan telefon ve elektronik posta bilgilerimizi kullanarak
bizlere ulasabilirsiniz.

Biraz 6nceki agiklamalarimla ilgili olarak sormak istediginiz veya eklemek istediginiz hususlar var mi?

Arastirmayi anladim ve bu gériismeye katilmak istiyorum. 1 Sézel onay alind.
Tarih:
Katilimci:
Adi Soyadi:
Adres:
Tel:
Imza:
/Sorumlu Arastirmaci Yardimci Arastirmaci \
Prof. Dr. Yasemin OZKAN Ogr. Gér. Ozan SELCUK
Tel. 0312 780 6688 Tel. 0464 223 6126 (Dh. 4257)
E-posta: ymozkan@gmail.com E-posta: ozan.selcuk@erdogan.edu.tr
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EK 3. VELILER iGiN KATILIMCI BIiLGILENDIRILMiS ONAM
FORMU

Sayin Veli,

“Okullarda Risk Altindaki Cocuklara YoOnelik Onarici Okul Sosyal Hizmeti Midahale Modelinin
Geligtirilmesi: Bir Nitel Arastirma” isimli bu bilimsel arastirma Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisi Sosyal Hizmet Anabilim Dalinda yiritiimekte olup sorumlu arastirmaci Prof. Dr. Yasemin
OZKAN ve yardimci aragtirmaci ben Ogr. Gér. Ozan SELCUK tarafindan gergeklestiriimektedir. Bu
arasgtirmay yurdtmemizin amaci mevcut disiplin uygulamalarinda 6grenci, 6gretmen ve velilerin yasadigi
deneyimleri, okuldaki disiplin kurallarinin okul iklimine ve kultirGne etkisini ortaya koymak ve bir onarici
okul sosyal hizmeti mudahale modeli gelistirmektir.

Kararinizi vermeden once sizi bilgilendirmek istiyorum. Bu bilgileri anladiktan sonra aragtirmaya katiimaniz
durumunda sizden bu formu imzalamanizi isteyecedim. Bu aragtirma igin Hacettepe Universitesi Etik
Komisyonu ve Rize il Milli Egitim Midiirligi'nden onay alinmigtir.

Arastirma kapsaminda yaklasik 45 kigsiyle mevcut disiplin uygulamalari hakkinda gérisme
gergeklestirilecektir. Sizinle yapacagim gorlisme yaklasik bir saat siirecektir. Onay vermeniz durumunda
bu gériisme esnasinda kolaylik olmasi igin ses kaydi aliyor olacagim.

Bu arastirmaya sunacaginiz katki, arastirma amacinin gergeklestiriimesi ve model énerisinin yapilmasi
agisindan buylik 6nem arzetmektedir. Katiliminiz goniilliiliik esasina dayalidir. Katiliminiz arastirmanin
amacina ulagsmasi acisindan c¢ok &6nemlidir. Arastirmaya katihminiz sizlere higbir sorumluluk
getirmeyecektir. Tlim cevaplariniz gizli tutulacaktir. Bir baska deyisle gérismede vereceginiz cevaplar
sadece sorumlu arastirmaci ile paylasilacaktir ve doktora tezine dahil edeceg@imiz higbir bilgide cevaplayici
olarak kimliginiz yer almayacaktir. Hatirlatmak isterim ki cevap vermek istemediginiz higbir konuda
konusmak zorunda degilsiniz ve gériismeyi istediginiz zaman sonlandirabilirsiniz. iletisim bilgilerimiz
asagida yer almaktadir.

Onay vermeden 6nce gorismeye iliskin aklinizdaki sorulari gekinmeden sorabilirsiniz. Aragtirma sureci ve
sonucuyla ilgili bilgi almak isterseniz asagida yer alan telefon ve elektronik posta bilgilerimizi kullanarak
bizlere ulasabilirsiniz.

Biraz 6nceki agiklamalarimla ilgili olarak sormak istediginiz veya eklemek istediginiz hususlar var mi?

Arastirmayi anladim ve bu gérismeye katilmak istiyorum. 1 S6zel onay alind.

Katilimci:
Adi Soyadt:
Adres:
Tel:
imza:

/S

orumlu Arastirmaci Yardimci Arastirmaci
Prof. Dr. Yasemin OZKAN Ogr. Gor. Ozan SELCUK
Tel. 0312 780 6688 Tel. 0464 223 6126 (Dh. 4257)
E-posta: ymozkan@gmail.com E-posta: ozan.selcuk@erdogan.edu.tr
imza: imza:

- J
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EK 4. VELIi ONAM FORMU

Sayin Veli,

“Okullarda Risk Altindaki Cocuklara Yonelik Onarici Okul Sosyal Hizmeti Midahale Modelinin
Geligtirilmesi: Bir Nitel Arastirma” isimli bu bilimsel arastirma Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitisi Sosyal Hizmet Anabilim Dalinda ylrGtiimekte olup sorumlu arastirmaci Prof. Dr. Yasemin
OZKAN ve yardimcl aragtirmaci ben Ogr. Gér. Ozan SELCUK tarafindan gergeklestiriimektedir. Bu
arasgtirmay yurdtmemizin amaci mevcut disiplin uygulamalarinda 6grenci, dgretmen ve velilerin yasadigi
deneyimleri, okuldaki disiplin kurallarinin okul iklimine ve kultirine etkisini ortaya koymak ve bir onarici
okul sosyal hizmeti midahale modeli gelistirmektir. Arastirma, 01.02.2019-31.03.2019 tarihleri arasinda
gerceklestirilecektir.

Kararinizi vermeden 6nce sizi bilgilendirmek istiyorum. Bu bilgileri anladiktan sonra velisi bulundugunuz
ogrencinin arastirmaya katilmasina onay vermeniz durumunda sizden bu formu imzalamanizi isteyecegim.
Bu arastirma igin Hacettepe Universitesi Etik Komisyonu ve Rize il Milli Egitim Mudirligi'nden onay
alinmigtir.

Arastirma kapsaminda yaklasik 45 kigsiyle mevcut disiplin uygulamalari hakkinda goérisme
gerceklestirilecektir. Ogrenciyle yapacadim goriisme yaklasik bir saat siirecektir. Bu goriisme igin
ogrencinin 6gretmenleriyle birlikte derslerini engellemeyecek sekilde planlama yapilacaktir. Onay vermeniz
durumunda 6grenciyle gérisme esnasinda kolaylik olmasi igin ses kaydi aliyor olacagim.

Bu arastirmaya velisi bulundugunuz égrencinin sunacagi katki, arastirma amacinin gerceklestiriimesi ve
model Onerisinin yapilmasi agisindan buylk 6nem arzetmektedir. Cocudunuz c¢alismaya katilip
katilmamakta 6zgurdur. Arastirma ¢ocugunuz igin herhangi bir istenmeyen etki ya da risk tagimamaktadir.
Cocugunuzun katilimi tamamen sizin isteginize bagldir, reddedebilir ya da herhangi bir asamasinda
ayrilabilirsiniz. Ogrencinin arastirmaya katimini kendisine hicbir sorumluluk yiiklemeyecektir. Tiim
cevaplar gizli tutulacaktir. Bir bagka deyisle gorismede 6grencinin verecedi cevaplar sadece sorumlu
arastirmaci ile paylasilacaktir ve doktora tezine dahil edece@imiz higbir bilgide cevaplayici olarak
6grencinin kimligi yer almayacaktir.

Onay vermeden 6nce sormak istedidiniz herhangi bir konu varsa sormaktan cekinmeyiniz. Calisma
bittikten sonra bizlere telefon veya e-posta ile ulasarak soru sorabilir, sonuglar hakkinda bilgi
isteyebilirsiniz.

Saygilarimizla,

/Sorumlu Arastirmaci Yardimci Arastirmaci \
Prof. Dr. Yasemin OZKAN Ogr. Gér. Ozan SELCUK
Tel. 0312 780 6688 Tel. 0464 223 6126 (Dh. 4257)
E-posta: ymozkan@gmail.com E-posta: ozan.selcuk@erdogan.edu.tr
/Velisi bulundugum .................. SINIT o numarall 8Grencisi ............cccccovvceeeeenn. \

.................................. 'in yukarida agiklanan arastirmaya katilmasina izin veriyorum.

(Lutfen formu imzaladiktan sonra gocugunuzla okula geri goénderiniz*).

Veli Adi-Soyadi : Tarih: __ /120 _

\Telefon Numarasi : imza: /




276

EK 5. OGRENCILER iGiN YARI YAPILANDIRILMIS
DERINLEMESINE GORUSME FORMU

“Okullarda Risk Altindaki Cocuklara Yonelik Onarici Okul Sosyal Hizmeti Midahale Modelinin
Gelistirilmesi: Bir Nitel Arastirma” adli bu arastirma Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitisi Sosyal Hizmet Anabilim Dali binyesinde gercgeklestirilecektir. Tim cevaplariniz gizli
tutulacaktir. Bir bagka deyisle gérismede vereceginiz cevaplar sadece sorumlu aragtirmaci ile
paylasilacaktir ve raporumuzda dahil edecegdimiz higbir bilgide cevaplayici olarak kimliginiz yer
almayacaktir. Degindiginiz her noktay! yakalamak ve goruslerinizin tamamini kaydetmek ve
gorismenin akisini bozmamak igin ses kayit cihazi kullanacagim. Gériigsmeyi kabul ettiginiz ve
gérismede size sorulan sorular i¢gten ve samimi olarak yanitladiginiz igin size simdiden
tesekklr ediyorum.

Giris:
Biraz kendinizden bahseder misiniz? Kaginci siniftasiniz? Sevdiginiz dersler nelerdir?

Disiplin kavrami size ne ifade etmektedir?
Okulun hangi yénini begeniyorsunuz?
Okulda begenmediginiz ya da sizi endiselendiren noktalari nelerdir?
lyi bir 6grenme ortami igin ne gereklidir?
a. Bir 6gretmeninin 6grenmen igin sizi destekledigi bir zamanini anlatir misiniz?
Okulda uygulanan disiplin yontemleri hakkinda ne digintyorsunuz?
a. Disipline konu olabilecek durumlara 6rnek verir misiniz?
b. Okul disiplini agisindan égretmenlerin hangi deger/rollere sahip oldugunu
disindyorsunuz?
c. Mevcut disiplin ydntemlerinin disiplin problemlerini azalttigini distntyor
musunuz?
6. Okulda uygun olmayan davraniglar nasil ele alinmahdir?
7. Okuldaki 6gretmenlerle iligkinizi nasil tanimlarsiniz?
a. Sinifta nasll bir iletisim bigiminiz var?
b. Koridorlarda nasil bir iletigsim bigiminiz var?
8. Okuldaki 6gretmenleriniz olumsuz bir olaya nasil tepki verir?
a. Okulun olumsuz bir olay ya da davraniga tepkisi nasildir?
i. Bu tepki nasil degistirilebilir?
b. Okul zorbalik, ayrimcilik, siddet, okuldan kagma ve 6nyargi gibi konulara nasil
tepki verir?
c. Bu durumun tartisildidi bir giin ya da zaman hatirliyor musunuz?
9. Bu okulun kiiltira ve iklimi hakkinda ne distniyorsunuz?
10. Okulda almis oldugunuz bir liderlik rolt var mi? Agiklar misiniz?
a. Aldiginiz liderlik roliindin disiplin uygulamalarinda bir etkisi var mi? Agiklar
misiniz?

Pob=

o
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EK 6. OGRETMENLER iGiN YARI YAPILANDIRILMIS
DERINLEMESINE GORUSME FORMU

“Okullarda Risk Altindaki Cocuklara Yonelik Onarici Okul Sosyal Hizmeti Midahale Modelinin
Geligtirilmesi: Bir Nitel Arastirma” adli bu arastirma Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sosyal
Hizmet Anabilim Dali bunyesinde gerceklestirilecektir. TUm cevaplariniz gizli tutulacaktir. Bir bagka deyisle
gbrusmede vereceginiz cevaplar sadece sorumlu arastirmaci ile paylasilacaktir ve raporumuzda dahil
edecegimiz hicbir bilgide cevaplayici olarak kimliginiz yer almayacaktir. Degindidiniz her noktayi
yakalamak ve goruslerinizin tamamini kaydetmek ve gérusmenin akisini bozmamak igin ses kayit cihazi
kullanacagim. Gorismeyi kabul ettiginiz ve goérismede size sorulan sorular igten ve samimi olarak
yanitladidiniz igin size simdiden tesekkur ediyorum.
Giris:

e  Biraz kendinizden bahseder misiniz? Branginiz nedir, haftada ka¢ saat ders veriyorsunuz?

Girdiginiz sinif kademeleri hangileridir? Kideminiz nedir, kag yildir bu okulda gérev yapiyorsunuz?
o  Okuldaki gbreviniz nedir?
e Kag yildir 6gretmenlik yapmaktasiniz ya da editimin igerisindesiniz?

1. Disiplin hakkinda ne distnuyorsunuz?
a. Kendi 6grenciliginizle bugtinki uygulamalari kiyaslar misiniz?
2. Okulda uygulanan mevcut disiplin yontemleri nelerdir? Listeler misiniz?
a. Okulun bu baglamdaki vizyonunu agiklar misiniz?
3. Buyontemlerden hangisinin en etkili ydntem oldugunu dustnidyorsunuz? Agiklar misiniz?
a. Etkili olan yénler hakkinda detay verir misiniz?
4. Okul disiplin uygulamalarinda rolliniizii nasil agiklarsiniz?
a. [Egitim ve 6gretiminizi nasil etkiliyor?
b. Bu roliiniiz olumsuz davranislara yoénelik tepkinizi nasil etkiliyor? Orneklerle agiklayabilir
misiniz?
5. Disiplin kurallarini uygulama deneyiminiz oldu mu? Anlatir misiniz?
a. Disiplin uygulamalarinda ne derece s6z hakkiniz bulunmaktadir?
b. Disiplin problemleri sizce nasil ele alinmalidir?
c. Geleneksel disiplin yaklasimi ne derece disiplin problemlerini azaltmaktadir?
6. Disiplin yontemleri diger 6gretmenler arasinda nasil uygulanmaktadir?
7. Mevcut disiplin uygulamalarinin 6grenciler ve veliler Gizerinde nasil etkisi vardir?
a. Bu konuda paylasabileceginiz bir 6rnek var mi?
b. Velilerin okul disiplin uygulamalarinda ne gibi rolu vardir?
c. Bu konudaki veli-okul iletisimi nasildir ve ideal olarak nasil olmalidir?
8. Mevcut disiplin uygulamalarinin okul kiiltir( ve iklimi Gizerinde nasil bir etkisi vardir?
a. Disiplin kurallarinin uygulandigi bir 6grenci karsisinda diger 6égrenciler bu durumu nasil
karsiliyor? Ornek bir olayla anlatir misiniz?

b. Surpriz bir durumla karsilastiniz mi?

c. Mevcut disiplin uygulamalarinin okul 6zelinde ne gibi etkileri oldugunu dugtnuyorsunuz?
d. Mevcut disiplin uygulamalarinin okul Uzerinde éngorilemeyen bir etkisi oldu mu?

e. Mevcut disiplin uygulamalarinin sizin tzerinizde dngérilemeyen bir etkisi oldu mu?

9. Pozitif okul kulttrt ve iklimini temin i¢in okul disiplini konusunda faydali olabilecek ek kaynaklar
nelerdir?
a. Bunlarla ilgili dnerebileceginiz bir ¢6zim var midir?
b. Mevcut disiplin yonetmeligiyle ilgili ne diistiniiyorsunuz?
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EK 7. VELILER iCiN YARI YAPILANDIRILMIS DERINLEMESINE
GORUSME FORMU

“Okullarda Risk Altindaki Cocuklara Yonelik Onarici Okul Sosyal Hizmeti Midahale Modelinin
Geligtirilmesi: Bir Nitel Aragtirma” adli bu arastirma Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Sosyal Hizmet Anabilim Dali biinyesinde gergeklestirilecektir. Tim cevaplariniz gizli tutulacaktir. Bir bagka
deyigle gérismede vereceginiz cevaplar sadece sorumlu aragtirmaci ile paylasilacaktir ve raporumuzda
dahil edecegimiz hicbir bilgide cevaplayici olarak kimliginiz yer almayacaktir. Degindiginiz her noktayi
yakalamak ve goruglerinizin tamamini kaydetmek ve gorismenin akisini bozmamak i¢in ses kayit cihazi
kullanacagim. Gorlismeyi kabul ettiginiz ve goériismede size sorulan sorulari igten ve samimi olarak
yanitladidiniz igin size simdiden tesekkur ediyorum.

Giris:
Biraz kendinizden bahseder misiniz?

1. Disiplin size ne ifade etmektedir?
2. Ogrencilerin olumsuz davranislari ne derece okul ve égretmenler igin sorun yarattigini
dasunlyorsunuz?
a. Nasil sorun haline gelmektedir?
3. Cocugunuzun okulunda uygulanan mevcut disiplin uygulamalari nelerdir?
4. Hangi disiplin uygulamasinin etkili oldugunu diigliniiyorsunuz?
a. Gegmiste gocugunuzun okulunda uygulanan en etkili uygulama hangisiydi?
b. Gegmiste gocugunuzun okulunda uygulanan en etkisiz uygulama hangisiydi?
5. Velilerin disiplin uygulamalarinda ne dereceye kadar katkisi veya s6z hakki bulunmaktadir?
6. Disiplin uygulamasina karar verme noktasinda hangi bilgi ve becerilere sahip olunmasi gerektigini
disiniyorsunuz?
a. Disiplin uygulamasina karar verme noktasinda 6gretmenlerin hangi bilgi ve becerilere
sahip olmasi gerektigini diisiniyorsunuz?
b. Disiplin kurallarinin uygulanmasi noktasinda dgrencilerin hangi kural ve prosedurleri
bilmesi gerektigini distnuyorsunuz?
7. Okul ve veli arasinda kurallar agisindan ne tur bir iletisimin olmasi gerektigini distntyorsunuz?
a. Sizce en efkili iletisim yontemi nasil olmalidir?
8. Cocugunuzun okulundaki okul kultlr ve iklimi hakkinda ne disunuyorsunuz?
a. Okul kulturd, iklimi ve gevresi ne dereceye kadar disiplin problemlerini etkilemektedir?
b. Disiplin cezalarinin 6grenciler lizerinde nasil etkisi vardir?
c. Sizin Uzerinizde bir etkisi oldu mu?
9. Okul ortaminda riskli davraniglar nasil ele alinmaldir?
10. Geleneksel disiplin yaklagimi ne derece disiplin problemlerini azaltmaktadir?
11. Pozitif okul kulturd ve iklimini temin etmek igin ne tur kaynaklar énerebilirsiniz?
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EK 8. ETIK KURUL iZNi
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EK 9. MEB RISK HARITASI CALISMASI KONU BASLIKLARI
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EK 10. MUHAMMET ALI’YE AiT ORIJINAL KAYIT VE iLK KODLAMA

Yesil = betimleyici yorumlar
Kirmizi = kavramsal yorumlar
Mavi = dilbilgisel yorumlar
Sira | Orijinal Transkript ilk Kodlama

1 A- Merhaba. Bana kendinden biraz bahseder misin? Kaginci siniftasin...
B- 10. sinifa gidiyorum Cayeli Denizcilik Lisesi'nde okuyorum. Makine
bolimu. Derslerime yodunlasan bir kisiyim, En sevdigim ders Edebiyat,
spor faaliyetlerim var, Kick-boksa gidiyorum, okul disarisinda bir yere, 1
yildir ugrasiyorum ondan 6nce kanoya da gidiyordum 9. Sinifta.

A- Sosyal hayatinda nasil birisin aktif misin?

B- sosyal yonden biraz zayifim ama ders geliyor bir yandan, boks geliyor
bir yandan olmuyor kadar.

A- Peki bu okula yonelik ne hissediyorsun?

B- benim icin bu okul ¢ok iyi. Hem Universiteye belki yakin olamaz ama

10 | meslegini tam 6greniyorsun. Bir Anadolu Lisesi ile Meslek Lisesini

11 kiyaslarsak Meslek Lisesi bence daha iyi. Clinkl tornavidadan tutun lokma
12 | takimina kadar her seyle ugragiyorsun, sokuyorsun, takiyorsun. Teknik ve
13  meslek siniflar var teknikte yine sékiyorsun ama teknik daha ¢ok

14 Universite kapsamli. Bence daha iyi okul. Bir fen lisesinin makine

15 | muhendisi ile bir Meslek Lisesi'nin makine muhendisi sey yapilamaz.

16 | Bence bu okul daha iyi.

17 | A- anladim peki okulun begenmedigin bir yénu var mi?

18 | B- okulun begenmedigim yonu soyle var bazi hocalarla anlagsamiyoruz. Baski hissetme. Negatif 6gretmen-6grenci iligkisi
19 | Bazi hocalar sevmiyorum o yonu var. Sportif faaliyetleri gok oldugu igin
20 | bizden de istiyorlar o yerini cok anlamiyorum, sportif faaliyetlere 6nem

21 veren bir okul ya cok istiyorlar. Kanoya, raftinge katilmamizi bu yonunu

22 | sevmiyorum. Ben bagka bir sporla ugrasirken ona niye gideyim. diyorlar ki
23 | niye boksa gidiyorsun burada kano var, dinya birincisi oluyor gibisinden. o
24 | yonden sevmiyorum iste bir de disiplin sikintisi var

25 | A-ne gibi...

O©OONOOOOTEA WN
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B- Sabahleyin okula geldigimiz zaman yagmur yagiyor mont ve bot
giydigimiz zamanlar ¢ok sorunlar oluyor o yénden de sevmiyorum biraz
sikintisi var. Kiyafetten yana bir sikintimiz yok ama diyelim ki bir bot
giydigimiz zaman niye siyah bagcikl degil diyorlar o konuyu sevmiyorum.
A- iste size bir baski yapildigi zaman o size olumlu yansimiyor.
Ogretmenlerle ilgili bazilarini sevmiyorum demistin, 6gretmenlerin hangi
yonlerini sevmiyorsun?

B- Huylarini sevmiyorum. Bazen dersi iyi anlatamiyor.

A- bir 6rnek verebilir misin?

B- Mesela bir konu uzerine yaptigimiz ama onu s0zlu anlatiyor hi¢ yazili
anlatmiyor. Mesela birinde 1. ders s6zIU anlatip 2. ders yazdiriyor onu
sevmiyorum. Yani bir ders anlattiyi zaman hem konusacaksin hem tahtaya
yazacaksin bu konustugum budur yani onu istiyorum demeli. Ama biz de 1.
ders s0zl{, 2. ders yazili olmuyor yani kafada kalmiyor, o dersten de
mecburiyetten zayif aliyoruz.

A- Peki seni okulda endiselendiren noktalar var mi?

B- Endiselendiren noktalar biraz devamsizlik var. Bir ara bir disiplin sugu
yemistim o var, ders konusunda rahatim bir sikintim yok Allah'a stkurler
olsun.

A- peki disiplin senin igin ne ifade ediyor?

B- disiplin benim igin rahatlik degil de yani nasil sdyleyeyim. Ornegin bir
Anadolu Lisesi'ne gittigimiz zaman girultu oluyor ama disiplinli oldugu
zaman kilik kiyafeti, nerede nasil duracagini, derste ne gibi konusacagini
gibi kavramlarla daha iyi otoriter olmayi saglhyor ama disiplinsiz bir ortamda
ders bile dinlenmez yani oradan biri konusur, oradan biri konusur, olmaz
yani, bugtin gelir Bunu Giyer bagka bir gtin gelir Bunu Giyer olmaz yani.
A- iyi 6grenme ortami. Okulda iyi 6grenebilmek icin Sence ne lazim, bunu
kek yapmak gibi digun igin hangi malzemeler lazim diye sorulur ya ben de
bunu sormak istiyorum. lyi bir 6grenme ortami igin Muhammet Al bu isin
basinda olsaydi ne yapardi?

B- Ben olsam sinifin sessiz olmasini ve herkesin dersi katilmasini, bir
sorun ¢iktigr zaman ben bunu biliyorum, ben bunu yapabilirim diyebilir ama
mesela parmagini kaldirip sdyleyebilirsin, sinifta herkes biliyor yani bir sen
bilmiyorsun. Bunu parmak kaldirarak da sdyleyebilirsin. Bir hocanin derste
Uslubu, konugsmasi, yazdirmasi onun gibi konularda da olabilir yani.

A- Peki davraniglarla ilgili...

Kiyafet uygulamasi. Kiyafet uygulamasinin 6grenci tzerinde
olumsuz etkisi

Otoriter disiplin. Ogrenciler (izerinde otoriter yaklagimla
disiplini saglama

Yaptirim uygulama.
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B- bir ders ortamda davranisimiz kitabimiz, defterimiz, hocaya karsi
durugumuz hocanin gézlerine bakmamiz olabilir ders daha iyi dinlenir.

A- Bunlar yapilirsa daha basarili oluruz diyorsun

B- Aynen

A- Peki bir 6gretmeninin seni destekledigi bir zamani hatirliyor musun?
Onu anlatabilir misin? Hangi dersti? Ne oldu?

B- Evet. Benim 9. sinifta matematigim o kadar iyi degildi 10. sinifa geldigim
zaman bir gayret gésterdim. Fizikten siniflar arasi birinci oldum bu beni ¢ok
mutlu etti. Fizikgi de beni tebrik etti devamini bekliyoruz. Matematikgi sinifta
pek iyi olmadi ama biraz kendimi dizelttim, Hoca beni ¢cok begendi iste
dedi devamini bekliyoruz bu derslerde yani. Ama tarih, felsefe dersini hi¢
sevmiyorum bunun nedeni birinci ders so6zlU, ikinci ders yazili, dersi guzel
anlatamiyor. Arkada biri konusurken onlara sus demiyor, ders islenmiyor,
ders ortami olmuyor o yizden pek sevmiyorum. Fizik dersinde hoca birisi
uyudugunda kaldiriyor herkesi derse katiyor. Yani sinifin en diisik birisi bile
derse katiliyor derse adapte oluyor yani, daha iyi isleniyor. Ama tarihte
s6zlu oldugu i¢in sanki Hoca masal anlatiyor gibi herkes uyuyor, 2. ders
yazdirniyor Herkes bunaliyor dersten Onun igin iyi olmuyor o kadar.

A- peki okulda uygulanan disiplin yontemleri ile ilgili ne diistinilyorsun?

B- Disiplin tabii iyi bir sey ama bunun asirisi da iyi bir sey degil. Normal bir
seviyede olabilir ama asir1 seviyede olamaz. Mesela bir bot giydigimiz
zaman bunun niye boyle bagcikli olmasi ¢ok asiri bir disiplin olabiliyor.
Disiplin dedigimiz sey bu okul Gniformasi. Bu uniformayi giyebiliriz ama
altina yagmur yagdigi bir giinde bot giymemiz normal bir sey ona da
kizmamalari lazim bence.

A- bu okulda su davraniglari yapilirsa bunlar disipline ilgili bir konudur,
Bunlar nelerdir senin gorduklerin.

B- Mesela bu ydontem dogru. Ciinki bir giin bunu yapmadigi zaman, buna
bir sey yapmiyorlar ben de kavga yapayim gibi Fikirler olusturabilir ence
disiplin iyi bir sey. Ama bir kavga yaptigimiz zaman gok atigsma olacaksa
egder Bence hemen disipline verilmemesi lazim. Derste uyuyunca disipline
veriyorlar ben simdiye kadar Ondan hi¢c yemedim ama arkadasim yedi iste.
A- derste uyudugu icin ne cezasi yedi?

B- kinama cezasi herhalde pek bilgim yok ondan yedi, Mudur Yardimcisi
hakhydi. Ama bir kiicik kavgadan sebep Bence uzaklastirma yememesi
lazim.

Destekleyici 6gretmen.

Disiplin jargonu.

Disiplin jargonu.

Dusuk farkindalik.
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A- baska hangi olaylar disipline gidiyor

B- okulda hocaya karsi tavir, diklenme, hocaya kufir derste, giydigin elbise,
saygisizlik onun gibi olabiliyor bu okuldakileri séyliyorum.

A- 6gretmenlerinin bu konudaki yaklasimlari disipline yonelik nasil?

B- hocalar da bize hak veriyor dogru diyorsunuz diyor. mesela Yagmurlu Bir
Gulinde ayaginiza bot giymeniz normal diyor bu yénden iyi bence. hocalar
diyor iste bir kicuk atismadan sebep uzaklastirma biyuk bir sey diyor.

A- 0 zaman Bazi hocalar size hak veriyor Bazi hocalar hak vermiyor mu?
B- Evet. bazi hocalar gok kibirli oluyor. en iyi 6gretmen benim gibisinden
havaya giriyor. Geliyor derse dik duruyor, dersi kabaca anlatiyor. bir ortama
girdiginiz zaman en Ust seviyede olmak istersiniz ya ayni onun gibi Yani.

A- o tarz yaklagan 6gretmenler var ama bazilar da sizlerle empati yapiyor.
B- Evet

A- Sizi anladigini séyliiyor o zaman empati duyan 6égretmenlerimiz var
empati uygulayan cok kati uygulayan hocalarimiz var mi demek istiyorsun.
B- Aynen 6yle

A- Muhammet Ali'nin 6gretmenlerle iliskisi nasildir?

B- Benim su ana kadar iyidir. her teneffliste hocalara sorumu sorarim.
hocalar da beni sever ama tarih hocasi biraz sevmez beni. ama su anda
bakarsak derse katihm yoniinden iyiyiz. toplanti oldu gegen hafta carsamba
glnu velime gok guzel seyler sdylendi, butiin hocalar Biz Muhammet Ali’yi
seviyoruz Dersleri iyi onun gibi seyler sdyledi. Ben de tabii ki mutlu oldum.
hocalarla sempatim iyi, hocalar beni sever.

A- Peki Sinif igerisindeki iliskin?

B- Sinif igcinde Hocalarla gok iyidir. bizim mesela gruplar var, sinifin a
kdsesi cok konusuyor, b kdsesi hic konusmuyor. Benim oturdugum yerde
az konusanlar var, Bazen arkada oturan ¢ok konusanlar da var. ben derse
genellikle ¢cok katiirim. yani derse katilim o kadar ¢ok fazla olmuyor.
matematik dersinde fazla katilim olmaz, gok konusma olur ama ben
matematik dersinde ¢ok sevdigimden genellikle sorulari Ben ¢dzerim Yusuf
hoca da en fazla sinif ortaminda beni sever. o agidan empatimiz lyidir.

A- peki koridorlarda nasil bir iletigsim var

B- koridorda disiplin gok oldugu i¢in normal bir konusma oluyor dyle fazla
konusamiyoruz. zaten koridorda o kadar fazla duramiyoruz Sinif icinde de
Oyle. digari ¢ikabiliyoruz hocalar da bunu 6neriyor bize.

A- okulda 6gretmenlerin olumsuz bir olay oldugunda nasil tepki veriyorlar

Olumsuz 6gretmen tutumu. Kibirli 6gretmen tutumunun
olumsuz etkisi

Olumlu 6gretmen tutumu. Empati yapan 6gretmen

iletisim kurma ihtiyaci. Negatif 6gretmen-6grenci etkilegimi
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B- bazilari tamam olabilir diyor ama bazilari olamaz diyor. Mesela derste
biriyle atistin bazilari olabilir ergensiniz diyor, bazisi diyor sen nasil bir
terbiyesizlik yapiyorsun Benim dersinde yuru hadi idareye gibisinden.

A- boyle bir olay hatirliyor musun?

B- Evet. 4 hafta oldu bir arkadasimla atistik. Ben atigtim. derste kavga oldu
iste. hoca tarih¢iydi ama sag olsun beni sevmemesine ragmen iyi bir
empati kurdu. dyle disiplin olayl da olmadi.

A- sinif igerisinde hallettiniz mi

B- yani sinif icerisinde atistik o bana yumruk salladi gelmedi bana.

A- Hoca dersi anlatirken mi oldu.

B- Evet. ¢iktik disariya. soyle sOyleyeyim Bizim sinifta lakap var iste. bir
cocuk abisine demisti bana lakap takma, onu yapma, bunu yapma demis
abisine. sen bana bunu sdylemigsin Ben yapacak degilim yapmamaya
basladim. tarih dersinde oradan arkadaslar bana laf atiyor, Ben de onlara
atiyorum Normal yani, onlara kizmiyorum. O da oradan deyince, sen bana
diyorsun dedim bana lakap takma ama Sen bana takiyorsun. Sen bana
takma, Sen niye konusuyorsun oradan celallendi geldi, bir yumruk salladi.
Bende sabrettim. ¢ikista geldi, El kol yapti iste ¢ikista, bir yumruk salladim,
burnu kanadi iste. Osman Hoca Niye bdyle bir sey yaptin dedi, tarihgi
anlatti durumu Allah'a sukdr bir sey olmadi yani.

A- ikinizde disipline gitmediniz yani

B- Gitmedik

A- Peki 6gretmenler bir sey yapti mi?

B- Sadece tarihgi vardi bir de Osman Hoca gordu.

A- Onlar bir sey yaptilar mi?

B- Yapmadilar.

A- siz nasil ayrildiniz.

B- Ben yumruk atinca burnu kanadi. burnu kanayinca bir sey yapamadi.
Ben de bir sey yapmadim Tabii. devam etmedik. tarih¢i geldi ayirdi bizi.
Osman Hoca da kosa kosa geldi. Yaser’le Osman Hoca tuvalete gikiti,
burnunu sildi. Osman hocanin odasinda konustuk, Yaser benden 6zir
diledi.

A- Ne konustunuz 6zel degilse?

B- 6zel bir sey yok. kavga niye yaptiniz diye sordu. Ben de anlattim. Bana
diyorsun ki lakap takma ama Sen bana niye lakap takiyorsun. Ben de o
yuzden kavga c¢ikarttim dedim. Yaser de o sira biraz sinirliydi yumruk att.

Olumsuz égretmen tutumu

Pozitif iligki

Disa doniik davranis problemi. Ogrencilerin fiziksel siddete
basvurmasi

Fiziksel siddet

Bozuk iligkinin strdurilmesi

285



171
172
173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
199
200
201
202
203
204
205
206

tabii kim olsa sinirlenir. yani ondan sonra sakinlesti biraz 6zur diledi,
dogrusun dedi 6zir diliyorum dedi. orada iste sey yaptik ama hala
barismadik uzak duruyorum.

A- daha sonra aranizda olay oldu mu hig

B- daha sonra hi¢ olmadi

A- o bundan etkilendi mi sence Bu yasadiginiz kavgadan dolayi

B- Etkilendi biraz. Eskiden 6ntnden gecerken yol vermiyordu sakalagsmak
amagcli. simdi yol veriyor, derste ben konustugum zaman o susuyor mesela
Onu gibisinden.

A- sen derse katildigin zaman engel mi olmaya caligiyordu 6nceden

B- Lakap takma olay var dedim ya 6yle yapiyordu. Simdi 6yle yapmiyor
yani.

A- Anladim. Aranizda ki olay 6nceye mi dayaniyor yoksa lakap takmasiyla
mi ile bagladi.

B- dyle degil aslinda bu dénem geldi okula zaten konusuyorduk. Mesela bir
arkadagla sakalasma amacli el-kol hareketleriyle bunu yapiyorduk biz de.
bir glin bana dokunma dedi, abisini falan gagirdi, Tamam dedim
istemiyorsan dokunmam dedim, bana bulasma Dedi. Ondan sonra hig
bulasmadim. aradan 4-5 hafta gecti bu bana lakap takmaya basladi. Ben
de dedim bir yere kadar, sinirlendim o seyle kavga yaptik.

A- Aslinda aramizda bir arkadashk vardi farkli noktalara gitti. peki okulda
olumsuz olaylara nasil tepki verilir genel soruyorum?

B- Ornegin surada birisi bayildiginda bitiin herkes toplanir oraya. Ornegin,
gecenlerde bir Enes diye arkadasimiz var. Cok yogun stresten bayildi,
kendine gelemedi, ben kaldirdim. ik dersi aliyoruz, baktim nabzinda bir
sikinti var mi diye bir seyi yoktu. Ambulansi aradik, abisini aradik. Ondan
sonra birkac¢ dakika gecti, arkama sdyle bakayim dedim, herkes toplanmis
oraya. Ornegin, Okulda bir kavga oldugunda biitiin herkes toplaniyor oraya
hi¢c kimsede ayirmiyor, kavgayi izliyorlar.

A- 6gretmenler ne yapiyor?

B- dgretmenler hemen geliyor, ne oluyor burada diyor, kavgaya mudahil
oluyor, sonra diyor hadi yUru yuru disipline.

A- Peki senin durumunu konusabilir miyiz? disipline gittim dedin.

B- 9. sinifta oldu. silgim yere dustu. ayrica sinirliydim o gun. silgi dustl diye
kufur ettim.

A- Sinirliligin evden mi geldi yoksa disaridan mi?

Negatif iliski 6rtinttsu

Negatif iliski 6rtinttsu

Disa donlk davranis problemleri

Sorunlu degerler sistemi
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B- Evden degil. digarida bir olay olmustu, biraz 6zel bir konu, ¢ok
sinirliydim. silgim dustl, Ben de bayag bir kifir ettim silgimi neden
dusduriyorsun diye. Hoca da sandi ki bana kiifir etti, orada disiplin yedim.
A- Hoca ne yapti

B- O durumda direkt disipline verdi.

A- Ondan sonra ne oldu.

B- Surada oturduk. Hocalarin kargisina ¢iktik. Ekrem Hoca'da oradaydi.
A- Ne cezasi verdiler

B- kinama cezasi verdiler.

A- kendini savunmadin mi?

B- Evet, savundum. Babam da geldi. Sinirliydim anlattim olayi. Hoca’da
konustu o oldu. Disiplin cezasi yemek igin kdgida imza atmam gerekiyordu,
Ben dedim ki imza atmiyorum, Ben babami bekliyorum dedim, Babam falan
geldi tartigtilar biraz. o yani.

A- ceza verildi mi?

B- Cezamin verilip verilmedigini bilmiyorum. Ondan sonra Deniz diye bir
arkadas var o gitti zaten.

A- Neden gitti.

B- 2 sene Ust Uste kaldidi icin gitti. kendini mafya zannetti, bana takildi.
Ben de sabrettim, sabir da bir yere kadar, sonra bana kufir etti, kdsede
vurdum ona biraz o da bana vurdu Tabii ki. Hoca geldi Ne yapiyorsun falan
dedi. O sirada yuziime tokat atti. ben de ¢ok sinirlendim o glin, hocaya
Hoca iki dakika odada c¢ikti. Atismaya bagladik, ben bunu bogmaya
basladim. hoca geldi ayirdi, Ne yapiyorsunuz dedi.

A- Sizi niye odada birakti ki

B- madur birini gagiracakti galiba, Ben de anlamadim. biz kavga ederken
Hoca gordi, Osman Hoca yoktu herhalde, Osman hocayi ¢agirmaya gitti. o
arada odada yoktu, gocuk bana bakti Ne bakiyorsun dedim Sen ne
diyorsun dedi.

A- siz kavga halindesiniz, Sizi yalniz birakmasin anlayamadim.

B- ben de onu iste anlamadim.

A- size bir firsat daha dogmus hadi devam edin diye.

B- Ondan sonra Osman hoca geldi, Ne yapiyorsunuz falan dedi. Bence
Osman Hoca okulun en iyi hocasi, anlayish Hoca. ondan disiplin yemedik
zaten anlattik Olayi iste. Denize disiplin verdi ama bana bir sey yapmadi.

Disiplin jargonu

Dusuk farkindalik.

Akran zorbalig1.
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sahidim de vardi ¢cagirdi siniftan birkag kisi.

A- hoca sizinle ne konustunuz?

B- orada niye kavga yaptiniz dedi. Ben de anlattim bana kufir etti diye.
Ben de o yuzden tepki gosterdim zaten éncesinde de yapiyordu. Ben
sabrettim hocam dedim, siniftakilere bile satasiyor dedim, ben de o yiizden
kavga cikarttim dedim.

A- Sonra arkadasin disipline gitti.

B- Disipline gitti. Ondan 2 hafta sonra okuldan gitti, okulunu degistirdi. Nasil
sOyleyeyim 9. Sinifta sinifin en giglistuyim benim diye ortalikta geziyordu.
Bizim olay olduktan sonra herkes onunla dalga gecti. Herkes ona diyor ki
Muhammet Ali'den dayak yedi, Ondan dayak yedi dediler. O da kendine
yediremedi okuldan gitti. Su anda pazar endustriye gidiyor.

A- peki okulda olumsuz olaylardan bahsettik, olumsuz olaylara verilen
tepkilerden bahsettik. Sence bunlar nasil degistirilebilir?

B- iki kisi arasinda konusulanlara, sdylenen laflara daha fazla 6nem
verilmeli. Birbirine saka yapilmamali bence. Bu biraz terbiyesizlik olacak
ama 3'U saka 2 kaka derler, Osman Hoca bunu gok kullanir. Bir sakadan
sonra bir insan sinirli olabilir sana vurabilir, sen de bana nasil vurur dersin
tepki gosterirsin. Bana oldugu gibi bana yaptidi gibi. Bence el kol sakalari
yaplimamali. Mesela ben sinirliyim, niye sinirlisin diye konusabiliriz,
anlatabiliriz. Ama baska yere gidip de Muhammet Ali bunu yapti diyor.
Boyle yaptigi zaman da olabiliyor bazi arkadaglar biraz gsey olabilir, Yine
kavga cikiyor.

A- Sen nasil birisin sinirli birisi misin?

B- genellikle ben sinifta, bu Denizden olayindan sonra herkes sey
yapmaya baslayinca ben de havalanmaya basladim sinifta falan. Daha
sonrasinda aklim bagima gelmeye basladi. Sinifta ders konusunda iyiyim,
Sinifin reisi de mesela lisede sinifin reisi ok konusulur mesela.

A- resmi mi yoksa kendi aranizda olusan bir sey mi?

B- kendi aramizda resmi bir sey degil. Bir sinif ok konustugu biri susturur
ya bende Oyle bir sey. Ben dyleyim, severim biraz yani. Zaten boksa da
gidiyorum herkes biliyor ondan bir sey yapamiyorlar zaten. O boks seyini
kolluyorum biraz.

A- Zorbalik hi¢ duydun mu?

B- Evet duydum ne oldugunu da biliyorum. Stajyer rehberlikgiler anlatmislar
Zaten.

Siddet egilimi.

Cezalandirma. Tasdiknameli uzaklastirma cezasi

Negatif iliski 6rtuinttsu.

Disa donUk davranig problemleri.

iligkisi

Siddet egilimi.

Guce dayali 6grenci
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A- normal rehber 6gretmenleriniz ne anlatiyor?

B- rehber 6gretmenlerimiz o kadar fazla girmiyor. 3-4 ay aralikla belki girer,
o da belki yani.

A- hig muhattap oluyor musunuz?

B- bazen odasina gagiriyor.

A- peki okulda zorbalik, ayrimcilik, siddet, okuldan kagma, birilerini
bagkasina 6nyargisi, onun fakir olmasina veya zengin olmasindan bu tarz
konulara Nasil tepki veriliyor?

B- bir sey sdylemek istiyorum, fakirlik zenginlik séyle sdyleyeyim Allah
herkesin kaderini yazmig ona bir sey diyemeyiz. Ama bizim okulda ben
senden zenginim, sen benden fakirsin konusu asla olmaz.

A- Bunun disinda siddet zorbalik gibi olaylar oluyor mu?

B- Meslek Lisesi var tabii. ben de bazen zorbalik yapiyorum. kendimi 6rnek
veriyorum.

A- zorbalik sistematik bir seydir...

B- mesela Temel Denizcilik dersi oldugu zaman su tantana gikar, Sinifta
oturuyorum sinirliyim git Bana kantinden bunu al diyebiliyorum.

A- bunu neden yapiyorsun?

B- Bunu neden yaptigimi ben de bilmiyorum.

A- Ailenle aran nasil?

B- Aram ¢oK iyi.

A- lligkini nasil tanimliyorsun.

B- ailem benim okumami istiyor. Onlar zaten okumus. benim amcalarim da
yurt diginda Kaptan olan var. Benimde kuc¢uklugimden beri hayalim
denizlere ¢gikmak. Makine bolimu okumak istiyordum, arabalara karsi zaten
ilgim var. Babamin zaten ortak bir galerisi var, babam Madem de caligiyor
Sef mihendis, annem ev hanimi, Annem okumus ama Universiteyi bitirmis
ama evde, calismiyor. eve gittigim zaman ailem Ne haber, Nasilsin diye
hatirnmi soruyor. oglum dersin var mi Gel beraber yapalim diyorlar. Bu
konuda iyi yani.

A- evde iletisimin iyi ama okulda niye bu davraniglari yapiyorsun?

B- iste ben de onu anlamiyorum.

A- cevrende iligkilerin nasil?

B- cevremde hep aynidir, cevremde hep bdyledir. Meslek Lisesi bir Fen
Lisesi degildir ya herkes zorbalik yapiyor, bende alt durumda kalmamak
icin ben de kendimi korumak igin ben de dyle seyler yapabiliyorum.

Akran zorbalig1.

Okul tirtine iligkin olumsuz algi. Ogrenilmis garesizlik
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A- Peki zorbalik, siddet ve ayrimcilik dedik. bunlarla konusulan bir ortam
oldu mu hig?

B- okulda stajyer rehberlikgiler konustu, her sinifa girdiler o oldu. Baska bir
sey olmadi.

A- ne bahsetmislerdi?

B- zorbaliklari anlattilar, zorbalik ne olabilir, zorbaligi énlemek icin neler
yapabiliriz, onlari anlattilar.

A- sizin tepkileriniz ne oldu

B- Meslek Lisesi oldugu icin tabii ki degismedi yine devam ediyor
Uzerimizde bir etkisi olmadi.

A- Peki okul kiltirl ve okul iklimi diye iki kavram var. Once bunlari
aciklayayim sonra sen ne duginuyorsun diye sana soracagim. Okul kultirt
bir 6grencinin bir 6gretmenin ya da yoneticilerin okula yénelik inanislart,
tutumlari diyebiliriz. Ornek vereyim daha iyi anlayabiliriz bayramlarda bizim
nasil geger buyuklerin ellerinden opuldr, mezarliklar ziyaret edilir, bunlar bir
kaltardar bunlar bizim kulturimuzde var baska bir dine gidersen orada
béyle kiiltir olmayabilir. Okulda da mesela Denizcilik Lisesi ¢ok disiplinli bir
okuldur, Denizcilik lisesine giden 6grenciler bagarili olamazlar derler bu
okulun kultirinu yansitir. Okula yonelik neye inaniyorsan bu okulla ilgili bu
Okulun kultirinu gésteriyor. Okulun iklimi de hava gibi diistinebilirsin.
Rize'deki hava nedir yagislidir, yagish olan havada ne olur kapali olur.
Kapali olunca insan gergin olur, insan kendini sikismis hisseder. Okulda da
okul ¢cok esprili bir okul mu, 6gretmenler sakalasir mi 6grencilerle yoksa
okul ¢ok disiplinli oldugu icin herkes robot gibi midir, bu da okulun iklimini
gosterir. Bu Denizcilik Lisesi icin dnce okul kultirint konusalim, okulun
klturd ile alakah béyle inaniglar var mi?

B- Bizim okul kolej havasindadir o ¢ok var. Digari ¢giktigimizda dik yurariz
ya Uniformamizda gorinuyor su kdsede Anadolu Lisesi Sigara icerken biz
normal yUriiyoruz ya. Ogrenci dedigin budur iste tam bir denizci bu sokakta
cok oluyor.

A- Peki okul icerisinde inaniglar var mi, arkadaslar arasi sohbet ederken,
bizim okuldan s6yledir mesela dedigin var mi?

B- Bizim okulda genellikle herkes iyidir. Puanimiz dusuktir su anda
puanimiz yikseldi. Akademik yonden de artislar oldu. Gegen sene 2 kalan
oldu, ondan 6nceki sene 34 kalan vardi. Cok iyi bir degisim oldu, okul bir
kendine geldi, puanimiz artti. Herkes begeniyor okulumuzu.

Kiyafet uygulamasi. Kiyafetin 6grenci Uzerindeki etkisi
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A- Peki okulun iklimi?

B- mesela Osman Hoca koridora ¢ikiyor, Cok komik bir hocadir ve derse
girecegiz zaman gulmeden duramazsiniz, tipi bile guldiruyor insani,
koridora gelip orada resmi konusma yapiyor. Yapar ugak geldigi zaman
konusuruz der. Cok komiktir, cok sakalasiriz hocayla. Ama Ekrem Hoca ile
ciddi olacaksin laga luga hareketler yapmayacaksin. O geldiginde 6niinu
ilikleyeceksin. Ama Osman Hoca’nin yanina 6ninu iliklemeden de
gidebiliyorsun. Hoca ile espri muhabbetin olabiliyor yani.

A- bu seni etkiliyor mu, hocanin esnek olmasi?

B- Etkiliyor tabi ki. O hocayi daha ¢ok severken Ekrem hocayi o kadar
sevmiyorum.

A- Genel olarak arkadaslarin nasil diisiintyor?

B- Genel olarak arkadagslarim ¢ok kaba degillerdir. Komiklerdir. Mesela
lakap olayi dedim iste birbirimize sakalasiriz, o olur yani. Arkadaslarimizla
aramiz lyidir.

A- Baska ne olaylar olur okulda kavga, lakap...

B- Meslek Lisesi oldugdu igin herkes ¢ok kavga olacagini bekliyor ama
aslinda o kadar kavga olmaz. Kavga olmaz da dedigim gibi bir zorbalik olur
yani.

A- Peki simdi son soruya gegelim liderlik ile alakali bir soru. Okulda almis
oldugun bir liderlik var mi?

B- Soyle var kanoya gittigimiz zaman almigtim bir 6dil.

A- 6dul degil herhangi bir olaya ya da bir davranigsa ya da sinif igerisinde
olumsuz davraniglar kargisinda bir liderlik sdyle aldin mi?

B- Aldim. Mesela siir okuduk. Orada 1. olarak beni segtiler.

A- 6dull kastetmiyorum mesela iki arkadasin kavga eder. Sen gidip onlar
ayirirsin konusursun.

B- Onda zaten biz bir numarayiz. Bir olay oldugu zaman soyle derler;
tamam Muhammet Ali, Veli veya Cancalardir o gok var.

A- liderlikten ziyade daha ¢ok senin... liderlik konusunu anlatamadim
sanirim. Mesela okulda iki arkadas tartisiyorlar, kavga ediyorlar. Sen gidip
onlari ayirma gibi nasihat etme gibi o tarz bir liderlik rolli aliyor musun?

B- o tarz bir sey yok ama yine de gidip ayiririm. Sonugta onu ben de
yaplyorum.

A- peki bir ceza almigtin. Bu cezadan sonra davranislarinin nasil oldu?

B- Hi¢ dizelme olmadi.

Anlayis ve pozitif tutum ihtiyaci. Empati duygusu

Cezanin etkisi. Cezanin islevsizligi

291



387
388
389
390
391
392
393
394
395
396
397
398
399
400
401
402
403
404
405
406
407
408
409
410
411
412
413
414
415
416
417
418
419
420
421
422

A- Sen de bir etkisi olmadi

B- Evet

A- uzaklastirma alsaydin etkisi olur muydu?

B- uzaklastirma aldim zaten 5 gun uzaklastirma.
A- ne icin almistin

B- hocaya kufiir etmistim.

A- onda sende bir etki yaratt mi ?

B- 5 glin kafami dinledim, degisen bir sey olmadi. kdyde ev var, onu Cezadan memnun olma.

yaptiriyoruz. Onlara yardim ettim. 5 giin de benim igin iyi oldu yani. vermesi
A- Ailem bir sey dedi mi?

B- Kizdilar, bana ¢ok kizdilar.

A- Peki bundan sonra...

B- ondan sonra hocalara karsi kufur olayi yoktu... zaten hocaya kufur
yapmamigtim.

A- Peki ne gibi kurallar olmali ki Muhammet Ali ya da onun tarzi 6grenciler,
bu tarz davraniglardan uzak dursun, caydirici neler olabilir.

B- disiplin konusunu asiridan biraz daha aza indirebilir. ders konusu biraz
daha iyi olabilir.

A- Bunlar olursa dgrenci arkadaglar daha mi iyi olur diyorsun

B- bence daha iyi olur. ders konusu daha iyi olabilir.

A- Ama 5 glin bana bir sey yapmadi diyorsun daha hafif olsa bir glin mi bu
da hosuna gitmez. Demek ki yeterli olmamis belki 20 gin alsaydin
olabilirdi. Peki disiplin konusunda 6nerebilecegin bir sey var mi? Yoéntemler
var, 6nce kinama alirsin daha sonra uzaklastirma alirsin daha sonra nakil
alirsin yani en sonda tasdiknameli uzaklastirma, artik en sonunda da 6rgin
egitimin digina ¢ikarilma yani.

B- bir de is bulamiyorsun galiba. O biraz korkutuyor. Gelecek kaygisi.
A- is bulamiyorsun olayi soyle, siciline iglendigi zaman gidecegin is senin
dosyani isterse orada sey varsa bir cezan varsa sey yapabilir ama kesin is
bulamazsin diye bir sey s6z konusu degil. senin dosyasini istemesi lazim.
Cunki senin dosyana isleniyor bu yaptigin suglar, aldigin ceza. O ceza
dosyanda oldugu icin ise gidecegdin yer onu bilmez, onu okulundan senin
haberin olmadan ister, istedigi zaman da okul ona génderir. Gonderince de
orada karar verebilir ben Muhammet Aliyle istiyorum ya da galismak
istemiyorum diye bdyledir. 4 tane ceza var iste bunlar Sence yeterli midir
sana gore?

Cezanin o6grenciye

rahatlik
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424
425
426
427
428
429
430
431
432
433
434
435
436
437
438
439
440
441
442
443

B- yeterli

A- Ben bunlarla okulu mum gibi yaparim diyor musun

B- davraniglar duzelttim zaten.

A- Sadece senin igin degil okul geneli igin 6grenci arkadaslarin agisindan
soruyorum

B- bir ceza yedikten sonra onu yapmiyorlar zaten bizim okulda bu var yani.

A- Ama bende olmuyor, diyorsun.

B- Ben de olmuyor iste

A- Sence niye olmuyor

B- Bilmiyorum ki sebebi ne olabilir.

A- sebebi spor yaptigin olabilir mi

B- normal spor yapiyorum boksa gidiyorum.

A- Az 6nce sey dedin kendimi korumak.

B- kendimi korumak i¢in zaten boksa gidiyorum. Bir savunma sporu
sonugta.

A- kendini niye surekli koruma ihtiyaci hissediyorsun her yerde tehlike mi
var?

B- sinif ortaminda kavga ¢ok yaptigim i¢in g6z 6ntinde bulunuyorum
herkes benimle olmak sey olmak istiyor onun gibisinden kendimi korumak
icin ve boks yoninde yetenedim oldugu igin devam etmek istiyorum. yani
odullerimde var. Onun igin devam etmek istiyorum.

A- Peki tesekkur ederim.

Kendini koruma ihtiyaci hissetme. Siddet egilimi
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EK 11. MUHAMMET ALI’YE AiT BELIREN TEMALAR

Otoriter disiplin

Kiyafet uygulamasi

Disiplin jargonu

Gelecek kaygisi

Dusuk farkindalik

Baski hissetme

Disa donuk davranig problemi
Okul terki

Cezadan memnun olma

©® N o o bk~ wDdhd =

©

10.Cezanin iglevsiz olmasi
11.Akademik ciktilara dayali okul algisi
12.0lumsuz 6gretmen tutumu
13.Kendini koruma ihtiyaci hissetme
14.0kul kultdrane iligkin algi karmasgasi
15.Sorunlu degerler sistemi

16.Akran zorbalgi

17.Bozuk iligkinin strdurulmesi
18.Siddet egilimi



19.Negatif iligki oruntusu
20.0lumsuz 6gretmen tutumu
21.Pozitif iligki

22.Destekleyici 6gretmen
23.iletisim kurma ihtiyaci

24 .Anlayis ve pozitif tutum ihtiyaci
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EK 12. MUHAMMET ALI’YE AiT UST TEMALAR VE BELIREN TEMALAR

Ust Temalar Satir numaralari ve anahtar kelimeler

1. Okul Disiplini Algisi

Otoriter disiplin 46 A- peki disiplin senin icin ne ifade ediyor?

47 B- disiplin benim igin rahatlik degil de yani nasil séyleyeyim. Ornegin bir Anadolu
48 Lisesi'ne gittigimiz zaman gurdltd oluyor ama disiplinli oldugu zaman kilik

49 kiyafeti, nerede nasil duracagini, derste ne gibi konusacagini gibi kavramlarla
50 daha iyi otoriter olmayi sagliyor ama disiplinsiz bir ortamda ders bile dinlenmez
51 yani oradan biri konusur, oradan biri konusur, olmaz yani, bugin gelir bunu

52 giyer baska bir giin gelir bunu giyer olmaz yani.

Kiyafet uygulamasi 26 B- Sabahleyin okula geldigimiz zaman yagmur yagiyor mont ve bot giydigimiz
27 zamanlar ¢ok sorunlar oluyor o yénden de sevmiyorum biraz sikintisi var.

28 Kiyafetten yana bir sikintimiz yok ama diyelim ki bir bot giydigimiz zaman niye
29 siyah bagcikh degil diyorlar o konuyu sevmiyorum.

Disiplin jargonu 83 Mesela bir bot giydigimiz
84 zaman bunun niye boyle bagcikli olmasi ¢cok asiri bir disiplin olabiliyor.
85 Disiplin dedigimiz sey bu okul tGniformasi.

93 Derste uyuyunca disipline
94 veriyorlar ben simdiye kadar Ondan hi¢ yemedim ama arkadasim yedi iste.

Gelecek kaygisi 409 olabilirdi. Peki disiplin konusunda 6nerebilecegin bir sey var mi? Yéntemler var
410 6nce kinama alirsin daha sonra uzaklastirma alirsin daha sonra nakil alirsin
411 yani en sonda tasdiknameli uzaklastirma, artik en sonunda da 6érguin egitimin
412 disina ¢ikariima yani.

413 B- bir de is bulamiyorsun galiba. O biraz korkutuyor.

Dusuk farkindalik 221 A- ceza verildi mi?
222 B- Cezamin verilip verilmedigini bilmiyorum. Ondan sonra Deniz diye bir
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223 arkadas var o gitti zaten.

2. Okul Disiplin Uygulamalarinin lyatrojenik Etkisi

Baski hissetme

Disa donlk davranis problemi

17 A- anladim peki okulun begenmedigin bir yoni var mi?

18 B- okulun begenmedigim yonu sdéyle var bazi hocalarla anlagsamiyoruz. Bazi

19 hocalari sevmiyorum o yonu var. Sportif faaliyetleri ¢ok oldugu i¢in bizden de

20 istiyorlar o yerini cok anlamiyorum, sportif faaliyetlere 6nem veren bir okul ya ¢ok
21 istiyorlar. Kanoya, raftinge katilmamizi bu yénini sevmiyorum. Ben baska bir

22 sporla ugragirken ona niye gideyim. diyorlar ki niye boksa gidiyorsun burada

23 kano var, dunya birincisi oluyor gibisinden. o yénden sevmiyorum igte bir de

24 disiplin sikintisi var.

266 A- Sen nasil birisin sinirli birisi misin?

267 B- genellikle ben sinifta, bu Denizden olayindan sonra herkes sey yapmaya
268 baslayinca ben de havalanmaya basladim sinifta falan. Daha sonrasinda aklim
269 basima gelmeye bagsladi. Sinifta ders konusunda iyiyim, Sinifin reisi de mesela
270 lisede sinifin reisi gok konusulur mesela.

148 basladim. tarih dersinde oradan arkadaslar bana laf atiyor, Ben de onlara

149 atiyorum Normal yani, onlara kizmiyorum. O da oradan deyince, sen bana

150 diyorsun dedim bana lakap takma ama Sen bana takiyorsun. Sen bana takma,
151 Sen niye konuguyorsun oradan celallendi geldi, bir yumruk salladi. Bende

152 sabrettim. ¢ikista geldi, El kol yapti iste ¢ikista, bir yumruk salladim, burnu

153 kanadi iste.

3. Cezalarn Iglevi

Okul terki

Cezadan memnun olma

250 B- Disipline gitti. Ondan 2 hafta sonra okuldan gitti, okulunu degistirdi. Nasil
251 sdyleyeyim 9. Sinifta sinifin en guglistyim benim diye ortalikta geziyordu.
252 Bizim olay olduktan sonra herkes onunla dalga gegcti. Herkes ona diyor ki
253 Muhammet Ali'lden dayak yedi, Ondan dayak yedi dediler. O da kendine
254 yediremedi okuldan gitti. Su anda pazar endistriye gidiyor.

386 B- Hi¢ diizelme olmad.
387 A- Sen de bir etkisi olmadi
388 B- Evet
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Cezanin iglevsiz olmasi

389 A- uzaklastirma alsaydin etkisi olur muydu?

390 B- uzaklastirma aldim zaten 5 gun uzaklastirma.

391 A- ne icin almistin

392 B- hocaya kuifur etmistim.

393 A- onda sende bir etki yaratti m1?

394 B- 5 giin kafam dinledim, degisen bir sey olmadi. Kéyde ev var, onu
395 yaptiriyoruz. Onlara yardim ettim. 5 gtin de benim igin iyi oldu yani.

385 A- peki bir ceza almistin. Bu cezadan sonra davranislarinin nasil oldu?
386 B- Hi¢ dizelme olmad.

387 A- Sen de bir etkisi olmadi

388 B- Evet

4. Okul Kiiltiirii ve iklimi Algisi

Akademik giktilara dayali okul algisi

Olumsuz 6gretmen tutumu

Kendini koruma ihtiyaci hissetme

Okul kulturine iligkin algr karmasasi

347 Bizim okulda genellikle herkes iyidir. puanimiz dusuktir su anda puanimiz

348 yikseldi. akademik yonden de artiglar oldu. Gegen sene 2 kalan oldu, ondan
349 6nceki sene 34 kalan vardi. Cok iyi bir degisim oldu, okul bir kendine geldi,

350 puanimiz arttl. herkes begeniyor okulumuzu.

135 A- okulda 6gretmenlerin olumsuz bir olay oldugunda nasil tepki veriyorlar

136 B- bazilari tamam olabilir diyor ama bazilari olamaz diyor. Mesela derste biriyle
137 atistin bazilari olabilir ergensiniz diyor, bazisi diyor sen nasil bir terbiyesizlik
138 yapiyorsun Benim dersinde yiru hadi idareye gibisinden.

435 A- Az dnce sey dedin kendimi korumak.

436 B- kendimi korumak i¢in zaten boksa gidiyorum. bir savunma sporu

437 sonugta.

438 A- kendini niye surekli koruma ihtiyaci hissediyorsun her yerde tehlike mi

439 var?

440 B- sinif ortaminda kavga ¢ok yaptigim igin g6z éniinde bulunuyorum

441 herkes benimle olmak sey olmak istiyor onun gibisinden kendimi korumak
442 igin ve boks yonlinde yetenedim oldugu i¢in devam etmek istiyorum. yani
443 6dullerimde var. Onun igin devam etmek istiyorum.

362 A- Genel olarak arkadaslarin nasil digiintyor?
363 B- Genel olarak arkadaslarim ¢ok kaba degillerdir. Komiklerdir. Mesela lakap
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364 olay! dedim iste birbirimize sakalasiriz, o olur yani. arkadaslarimizla aramiz
365 iyidir.

366 A- Bagka ne olaylar olur okulda kavga, lakap...

367 B- Meslek Lisesi oldugu icin herkes ¢ok kavga olacagini bekliyor ama aslinda o
368 kadar kavga olmaz. kavga olmaz da dedigim gibi bir zorbalik olur yani.

5. Akran lligkileri

Sorunlu degerler sistemi 193 B- Ornegin surada birisi bayildiginda biitiin herkes toplanir oraya. Ornegin,

194 gecenlerde bir Enes diye arkadasimiz var. Cok yogun stresten bayildi, kendine
195 gelemedi, ben kaldirdim. ik dersi aliyoruz, baktim nabzinda bir sikinti var mi
196 diye bir seyi yoktu. Ambulansi aradik, abisini aradik. Ondan sonra birka¢ dakika
197 gecti, arkama s6yle bakayim dedim, herkes toplanmis oraya. Ornegin, Okulda
198 bir kavga oldugunda butin herkes toplaniyor oraya hi¢ kimsede ayirmiyor,

199 kavgay: izliyorlar.

200 A- 6gretmenler ne yapiyor?

201 B- 6gretmenler hemen geliyor, ne oluyor burada diyor, kavgaya mudahil oluyor,
202 sonra diyor hadi yarQ yaru disipline.

Akran zorbalgi 290 A- Bunun disinda siddet zorbalik gibi olaylar oluyor mu?

291 B- Meslek Lisesi var tabii. ben de bazen zorbalik yapiyorum. kendimi 6rnek
292 veriyorum.

293 A- zorbalik sistematik bir seydir...

294 B- mesela Temel Denizcilik dersi oldugu zaman su tantana gikar, Sinifta
295 oturuyorum sinirliyim git Bana kantinden bunu al diyebiliyorum.

Bozuk iligskinin strdurilmesi 168 A- Ne konustunuz 6zel degilse?

169 B- dzel bir sey yok. kavga niye yaptiniz diye sordu. Ben de anlattim. Bana

170 diyorsun ki lakap takma ama Sen bana niye lakap takiyorsun. Ben de o yiizden
171 kavga cikarttim dedim. Yaser de o sira biraz sinirliydi yumruk atti. tabii kim olsa
172 sinirlenir. yani ondan sonra sakinlesti biraz 6zur diledi, dogrusun dedi 6zur

173 diliyorum dedi. orada iste sey yaptik ama hala barigmadik uzak duruyorum.

Siddet egilimi 312 B- gevremde hep aynidir, cevremde hep bdyledir. Meslek Lisesi bir Fen Lisesi
313 degildir ya herkes zorbalik yapiyor, bende alt durumda kalmamak igin ben de
314 kendimi korumak igin ben de dyle seyler yapabiliyorum.
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Negatif iligki 6riintisi

257 B- iki kisi arasinda konusulanlara, sdylenen laflara daha fazla énem verilmeli.
258 Birbirine saka yapilmamali bence. Bu biraz terbiyesizlik olacak ama 3’0 saka 2
259 kaka derler, Osman Hoca bunu ¢ok kullanir. Bir sakadan sonra bir insan sinirli
260 olabilir sana vurabilir, sen de bana nasil vurur dersin tepki gdsterirsin. Bana
261 oldug@u gibi bana yaptig gibi. Bence el kol sakalari yapilmamali. Mesela ben
262 sinirliyim, niye sinirlisin diye konusabiliriz, anlatabiliriz. Ama baska yere gidip de
263 Muhammet Ali bunu yapti diyor. Boyle yaptigi zaman da olabiliyor bazi

264 arkadaslar biraz sey olabilir, Yine kavga ¢ikiyor.

6. Ogrenci-Ogretmen lligkisi

Olumsuz 6gretmen tutumu

Pozitif iligki

Destekleyici 6gretmen

iletisim kurma ihtiyaci

Anlayis ve pozitif tutum ihtiyaci

106 A- o zaman Bazi hocalar size hak veriyor Bazi hocalar hak vermiyor mu?
107 B- Evet. bazi hocalar gok kibirli oluyor. en iyi 6gretmen benim gibisinden
108 havaya giriyor. Geliyor derse dik duruyor, dersi kabaca anlatiyor. bir ortama
109 girdiginiz zaman en ust seviyede olmak istersiniz ya ayni onun gibi Yani.

139 B- Evet. 4 hafta oldu bir arkadasimla atistik. Ben atigtim. derste kavga oldu
140 iste. hoca tarih¢iydi ama sag olsun beni sevmemesine ragmen iyi bir empati
141 kurdu. dyle disiplin olayi da olmadi.

69 B- Evet. Benim 9. sinifta matematigim o kadar iyi degildi 10. sinifa geldigim

70 zaman bir gayret gosterdim. Fizikten siniflar arasi birinci oldum bu beni ¢ok

71 mutlu etti. Fizikgi de beni tebrik etti devamini bekliyoruz. Matematikgi sinifta pek
72 iyi olmadi ama biraz kendimi duzelttim, Hoca beni gok begendi iste dedi

73 devamini bekliyoruz bu derslerde yani.

130 A- peki koridorlarda nasil bir iletisim var?

131 B- koridorda disiplin ¢ok oldugu igin normal bir konugma oluyor dyle fazla

132 konusamiyoruz. zaten koridorda o kadar fazla duramiyoruz sinif iginde de dyle.
133 disarn ¢ikabiliyoruz hocalar da bunu 6neriyor bize.

354 ...koridora gelip orada resmi konusma yapiyor. Yapar ugak geldigi zaman

355 konusuruz der. Cok komiktir, gok sakalasiriz hocayla. Ama Ekrem Hoca ile ciddi
356 olacaksin laga luga hareketler yapmayacaksin. O geldiginde énuni

357 ilikleyeceksin. Ama Osman Hocanin yanina énidni iliklemeden de
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358 gidebiliyorsun. Hoca ile espri muhabbetin olabiliyor yani.

359 A- bu seni etkiliyor mu, hocanin esnek olmasi?

360 B- Etkiliyor tabi ki. O hocayi daha ¢ok severken Ekrem hocayi o kadar
361 sevmiyorum.
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EK 13. ARASTIRMACININ SAHA GUNLUKLERINDEN BiR ALINTI

Bu alinti, Muhammet Ali ile gergeklestirilen gorusme kayitlarina iliskin analizin
ilk asamalarinda vyazilmigtir. Arastirmacinin  gorisme hakkindaki ilk
dusuncelerini yansitmaktadir. Bu not 5 Mart 2019 tarihinde yazilmigtir:

“‘Muhammet Ali, meslek lisesinde olmaktan mutlu gériintiyordu. Okuluna iligkin
olumsuz tutumlarin oldugunu, zorbaligin yaygin oldugunu ve kendisinin de bu
durumu kabul ettigini bana séyledi. Disiplin algisinin kiyafet, derste sessiz sakin
durup higbir sey yapmamasindan ibaret oldugu anlasiimaktaydi. Ancak ergenlik
déneminin ézelliklerinden olan kimlik sorunu yasadigi agikti. Bir yandan spor
yapmayi sevdigini bir yandan da sporu aslinda kendini korumak igin yaptigini
séyliiyordu. Derslerinin iyi oldugunu ancak zorbalik davraniglarinda da
bulundugunu ifade etmisti. Ogretmenleriyle karmasik iliskiye sahip oldugu
anlagildi. Disiplin cezalarinin Muhammet Ali’nin (lzerinde c¢ok fazla etkisi
olmadigi belli. Ancak cezalarin ileride kariyerini etkileyecedinin de farkinda.
Okul iginde yaptigi olumsuz davraniglarin farkinda ancak gliclii olmasi gerektigi
icin bu davranislari gergeklestirdigini ifade etti. Ogrenci igin okulda giiglii olma
duygusundan baska énemli noktalar neydi? Bu durum detayl bir sekilde analiz
edilmeliydi. Okulda baskidan ve disiplin yaklasimlarindan memnun degildi. Bu
ylizden kendisini korumasi gerekiyordu. Amag¢ kendini korumak mi yoksa
okuldaki popdtlerligi strdirmek mi? Muhammet Ali i¢in hangisi daha 6nemli?*
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EK 14. ORIJINALLIK RAPORU

SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU

: HACETTEPE UNIiVERSITESI
Ff DOKTORA TEZ CALISMASI ORIiJiNALLIK RAPORU

HACETTEPE UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU
SOSYAL HIiZMET ANABILIM DALI BASKANLIGI’'NA

Tarih: 18/11/2019

Tez Bashii : CEZALANDIRICI OKUL DISIPLINININ OKUL SOSYAL HIZMETI VE ONARICI ADALET
ACISINDAN FENOMENOLOJIK YAKLASIMLA DEGERLENDIRILMESI

Yukarida bashig gosterilen ve Damismanhgimda hazirlanan tez ¢alismasinin a) Kapak sayfasi, b) Giris, ¢} Ana boliimler
ve d) Sonuc kistmlarindan olusan toplam 242 sayfalik kismina iligkin, 18/11/2019 tarihinde Turnitin adl intihal tespit
programindan asagida isaretlenmis filtrelemeler uygulanarak alinmis olan orijinallik raporuna gore, tezin benzerlik
oram % 5 ‘tir.

Uygulanan filtrelemeler:
1- [X] Kabul/Onay ve Bildirim sayfalari harig
2- [X Kaynakea harig
3- [ Alintilar harig
4- [X Alinular dahil
5- 5 kelimeden daha az értiisme iceren metin kisumlari harig

Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Tez Calismasi Orijinallik Raporu Alinmas: ve Kullamlmast Uygulama |
Esaslar’'m inceledim ve bu Uygulama Esaslari'nda belirtilen azami benzerlik oranlarma jore tez cabsmasinm |

herhangi bir intihal icermedigini; aksinin tespit edilecefi muhtemel durumda dogabilecele hoer il huolkuli
sorumlulugu kabul ettigimi ve yukarida vermis oldugum bilgilerin dogru oldugunu beyan cdeiin ‘

TEZ DANISMANI:

AD/SOYAD: Yasemin OZKAN
UNVAN: Prof. Dr.

TEZI HAZIRLAYAN OGRENCI BILGILERI: ]
AdiSoyadi: Ozan SELCUK |

Oprenci No: N13244676 ;

Anabilim Dali:  Sosyal Hizmet

Programi: Sosyal Hizmet

Statiisii: Doktora (] Butinlesik Dr.




Kisisel Bilgiler
Adi Soyadi

Dogum Yeri ve Tarihi

Egitim Durumu
Lisans Ogrenimi

Yiksek Lisans

Ogrenimi

Bildigi Yabanci Diller

Bilimsel Faaliyetleri

OZGEGMIS

: Ozan SELCUK (énceki soyadi SELCIK)

: Vakfikebir, 23/07/1985

: Ondokuz Mayis Universitesi, Samsun
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