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Bir alkenin gelismislik diizeyi, bayiik dlgciide tniversitelerinin
eristigi diizeye baghdir. Universiteler bilgi ve diistincelerin korun-
mas1, egitim ve 6gretim, arastirma, basim-yayim, bilginin yorum-
lanmas: ve yayimasi gibi etkinliklerle yiktmli kuruluslardir (Wil-
son ve Tauber 1956: 15). Universitenin bu islevleri gergeklestire-
bilmesi gerekli alt yap: 6gelerinin saglanmasiyla olanaklidir. Bu alt
yap: 63eleri egitim-68retim i¢in ders arag ve gerecleri, deney icin la-
boratuvarlar, 6gretim elemanlan ve kattiphanelerdir. Kiittiphane,
akademik kurumlarda egitim-6gretim etkinliklerini ve arastirma-
lannm dogrudan destekleyen bir aractir ve bu ytuzden tiniversiteyi
olusturan dgeler arasinda vazgecilmez bir yeri vardir. Bu yazida, kii-
tiphanenin tiniversitedeki konumu gozden gecirilerek Turkiye'deki
universite kiitGiphanelerinin meveut durumu tartisilacaktir.

1. UNIVERSITE KUTUPHANELERININ ISLEVLERI

Iyi orgiitlenmis ve ¢agdas gelismeleri izleyebilen bir kiitiphane,
bilim diinyas: i¢in yasamsal bir énem tasir. Baysal (1982: 12)'mn
deyisiyle "Universite kiitiiphanesi; finiversite iginde ve yakin
cevresinde bilimsel arastirma ve gelistirme calismalarim destekle-
mek, hergiin gelisip ilerleyen, yeni yayinlarla zenginlesen diinya bi-
liminin son verilerini izlemekle ytkamli kitaphklardir."

Universite kiitiiphanelerinin islev ve amaclarimn tiniversitenin
islev ve amagclarindan ayn dastntlmemesi gerekir. Bu baglamda,
Roger ve Weber (1971: 3)'e gére tiniversite kiitiphanelerinin iglevleri
sunlardir: '

1 - Universite kiitiiphanesinin kullanicisi olan égretim elemani,
6grenci ve diger kullamcilarin egitim - §gretim ve arastirma etkin-
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liklerinden dolayr gereksinim duyduklan cesitli bilgi kaynaklarim
saglamak,

2 - Bilgi kaynaklanindan daha etkin bir sekilde yararlanilmasim
_saglayacak 6ding verme, miracaat, enformasyon ve benzeri diger
hizmetlerin yamsira ¢esitli bibliyografik kaynak ve aragclan hizme-
te sunmak,

3 - Degisik amach okuma ve galigma alanlarini saglamak ve
diizenlemek.

4 - Kullaniclr grubunun ozelliklerine gére onlann okuma alig-
kanliklanimin gelistirilmesine ve bos zamanlarm degerlendir-
melerine yardimel olmak,

5 - Kiitiiphane ve kiitiiphane kaynaklarndan yararlanmay1 ar-
tirmak amaciyla, kullanici egitimi programlarm planlamak ve
gelistirmek, '

6 - Universite yaymlarimn, belgelerinin ve diger kaynaklarmn
arsivini olusturmak,

7 - Diger Kitiiphane ve kuruluslarla kiitiphane kaynaklarimn
paylasimminda isbirligine gitmek,

8 - Koleksiyonu gelecek kusaklar i¢in korumak.

{Iniversite kiitiiphaneleri belirtilen bu iglevleri yerine getirebil-

mek icin iyi egitilmis personele, yeterli mali kaynaklara ve uygun
bir mekana (kiitiiphane binasi) gereksinim duyarlar.

1L UNIVERSITE KUTUPHANESININ TEMEL OGELERI

Universite kitiiphanelerinde verilen hizmetin niteligini etki-
leyen ogeler sunlardir: Personel, koleksiyon (derme), kullanicy,biitge
ve bina.

A - PERSONEL

Her tiir drgiitte oldugu gibi tniversite kiitiiphanelerinde de en
snemli 6ge insandir. Yeterli say1 ve nitelikte olamayan kiittiphane
personeli ile Giniversitede stirdiiriilen egitim ve arastirma etkinlikle-
rini desteklemek olanaksizdir. ¥

Universite kiitiiphanelerinde 6zellikle mesleki personelin onemi
biuyiiktiir. iginde yasadigmz Enformasyon Cagr'nda bilginin énemi
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ve bilgiye ulasmada, hizin, dogrulugun degeri ortadadir. Arastirma-
cilar artik yénlendirilmeyi degil dogrudan bilgiye ulasmay1 bekle-
mektedirler. Bu gereksinimlere karsilik verebilecek tniversite
kitiiphanecisinin meslege hakim, gelismelere ¢cabuk uyum saglaya-
bilen, toplumsal iliskilerde basarnl, arastirma tekniklerini bilen,
teknolojiye uyumlu ve genis kultiir birikimine sahip olmas: gerek-
mektedir. Bu niteliklere sahip katiiphaneciler de, batili- iniversi-
telerde akademik yasamin ayrnilmaz bir parcas: olarak algilan-
makta ve dgretim iiyelerine benzer bir statii icinde gorev yapmak-
tadiriar.

B - KOLEKSIYON

Kitiiphane, tiniversitedeki egitim-6gretim ve arastirma etkinlik-
lerini destekleyebilmek i¢in uygun bir koleksiyona sahip olmahdir.
Bu koleksiyonda kitap ve dergilerin yamsira gorsel-isitsel araclar,
tarama olanag: saglayan veri tabanlari, COROM gibi kitap dis1 mate-
ryaller de bulunmahdir. Universitelerin kapasitelerine gore kolek-
siyondaki yayin sayisi farkl olabilir. Burada 6nemli olan nicel
durum degil, koleksiyonun ilgili béliimlerin gereksinimlerini
karsilayabilecek nitelikte olmasidir. Koleksiyonun olusturulma-
sinda dikkate alinmas: gereken konular séyle zetlenebilir:

1 - Koleksiyon, acik raf ilkesine gore diizenlenmelidir. Boylelikle
kullamicilarin 1lgili kaynaklara kolaylikla erisebilmeleri sagla-
nabilir.

2 - Yaym sec¢iminde 6gretim elemanlamn ile isbirligi yapilmalidir.

3 - Universite miifredatinda yer alan biitiin derslere yonelik kay-
naklar dikkate alinmalidir.

4 - Koleksiyonun giincelligi korunmahdir.

5 - Arastirmacilann oldugu kadar, lisans dgrencilerinin gereksi-
nimleri de gozden uzak tutulmamahdur.

C - KULLANICI

Cagdas tniversite kiittiphanesi hizmet verdigi akademik toplu-
mun (6grenciler, 6gretim elemanlan ve diger arastirmacilar) bilgi ge-
reksinimlerini karsilamakla ytikimltadar. Bu kiitiiphanelere gelen-
ler dogru ve hizh bir bicimde en gitincel bilgilere ulasmak istemekte-
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dirler. Oysa, Smith (1993)'in belirttigi gibi, aragtirmacilar Gniversite
kutiiphanelerinin sagladig: hizmetlerin yeterli olmadig: goriistinde-
dirler. Line (1990) bu sorunun ¢dziimi i¢in kitiiphanenin yeni bir
anlayiga kavusmas: gerektigini belirterek kullanici gereksinimleri-
ne dayah (customer-based) bir secenek 6nermektedir. Buna gore, kul-
larucimin yalmzea talepleri degil diger potansiyel gereksinimleri de
saptanarak kolleksiyon, kiitiiphane binasi, kitiphane katalogu ye-
niden diizenlenmeli ve kiitiiphane personeli bu dogrultuda egitilme-
lidir.

D - BUTCE

Etkin bir kitiiphane hizmeti i¢in yeterli mali kaynagn 6nemi
biiyiiktiir. Universite kiitiiphanelerine ayrlan fon tiniversite biitgesi
icinde yer alir. Bu yiizden {iniversitelere ayrilacak biitge énem tasir.
Ne var ki 1970'lerde baslayan ve etkisi hala duyulan ekonomik
bunalima, 1980'lerden itibaren cesitli devletlerin kamu harcama-
larimi bir dlciide kisma egilimi de eklenince kiitGphaneler de
tiniversiteler gibi, bu durumdan olumsuz yénde etkilenmiglerdir. Bu
evrensel bir olgudur (Moran, 1984: 29).

Diger taraftan, yaymn sayisi strekli artmakta ve fiyatlan
yiikselmektedir. Bu durum kittiphaneleri mali bir ikilemle kars
karsiya getirmistir: Bir yanda sayilan ve maliyetleri hizla artan
yaymnlar, diger yanda gittikge yetersiz kalan mali kaynaklar. Buna
bir de otomasyon masraflan eklenince, Giniversite kiittiphanelerinin
finansal yénden nasil zorlandiklar ortaya cikmaktadir.
Gelismekte olan filkelerdeki finiversite kiitiiphanelerinin ise bu du-
rumdan cok daha fazla etkilendikleri aciktir.

Universite kitiphanelerinin sz konusu mali sikintilarin
iistesinden gelebilmeleri i¢in ne yapiimahdir? Bu konuda tiniversite
ybdneticilerinin tutumu bityiik 6nem tasimaktadir. Cagdas bir ilke
olarak kiaitiiphanelere tiniversite biitgesi icinde standart bir pay
ayrilmahdir (1). Gerektiginde bu oran artiriimali veya diger fonlar-
dan kiitiiphane biitgesine aktarma yapiimahdir.

E- BINA
Universite icinde ulagmm acgismdan kolay, béliimlere yakin bir
kitiiphane binasina gerek vardir. Kiitiiphane binasinm boyutlan ve

(1) Bu oran, Batih iiniversitelerde yaklagik % 5'tir,
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ozellikleri tniversitenin kendi gereksinimlerine ve kaynaklarina
gore belirlenir, Bu binamin yapiminda kiitiiphaneci ve mimar
isbirligi, daha islevsel binalar i¢cin zorunludur (Metcalf 1986).
Kiitiiphane binasimin gérkemli olmaktan ziyade esnek, degisen ge-
reksinimlere karsilik verebilir, genisleyen koleksiyonu kapsayacak
biiylikhikte olmasi, kullanici gereksinimlerini karsilamasi dnem
tasir. Modiiler sistemle tasarlanan binalar tiniversite kiitiphane-
lerinin hizmet anlayisina daha uygundur.

- IIL. TURKIYE'DEKI UNIVERSITE KUTUPHANELERININ
MEVCUT DURUMU
Tarkiye'deki tuniversite katiiphaneleri meveut yapilariyla

arastirmacilarin beklentilerini karsilamaktan uzaktir. Bu duru-
mun nedenleri sunlardir:

a) Universite kiitiphanelerine ayrilan mali kaynaklarla cagdas
bir kiitiphane hizmetinin verilebilmesi olanaklh degildir. Bu
kiittiphanelerin alt yap: sorunu yeterince ¢ézimlenememistir. Bir
kac kurum hari¢ tutulursa, bu kitiiphaneler gerekenin ¢ok altinda
kitap ve stfireli yaymna sahiptirler. Universite biit¢esinden
kitiiphaneye ne oranda kaynak ayricaligina yo6nelik bir dleit
olmadig: i¢in, bu konuda kurumlar arasinda buyiik farklihklar
oldugu gdrinmektedir. Ornegin 1990 yih itibariyle, Bogazici
Universitesi ile Trakya Universitesi arasinda kisi basmna yapilan
yayin harcamalan yéninden 170 misli fark vardir. (Celik 1991). Bu
farkhligm tutarh bir agiklamas: her halde yoktur,

Universite kiitiiphanelerinin kitap ve dergi alimlar1 neredeyse
tamuyle dis tilkelerden yapildig: icin, dolar kuruna bagh olarak
fiyatlan stirekli yiikselmektedir. Zaten yetersiz olan ddenekler bu
durumda timiyle cihz kalmaktadir.

b) Universitelerdeki arastirmacilar ve kiitiphaneciler i¢in ¢ok
onemli olan iki konu c¢oziimlenememistir. Bunlardan birincisi
tiniversiteli arastirmacinin kendi alanindaki i¢ ve dis gelismeleri iz-
leyebilece@i mekanizmalarin yetersizligidir. Bilimin gelismesi ise
gerek tilke icinde, gerekse uluslararas: diizeyde biitiinlesmeyi (integ-
ration) gerektirmektedir. Bu sorunun ¢dztimi i¢in yararh olabilecegi
distiniilen TUVAKA calismalar:i beklentileri karsilamaktan
uzaktir,

Universite kitiiphaneleri arasinda bir bilgi ag: kurulamamg
olmas: diger bir sorun alamim olusturmaktadir. Bu ytizden
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arastirmacilarin gereksinimlerine karsihk verebilecek etkili bir
kitiiphaneleraras: isbirligi saglanamamistir. Arastirmacilar, bu
durumda hangi yayim nerede bulabilecekleri konusunda onemli
gucluklerle karsilasmaktadirlar.

¢) Universite kiitiiphanesi i¢in en hayati konu olan personel soru-
nu ¢béziimlenememistir. Bu kiitiiphanelerin mesleki ve yardimei ele-
man sayis1 ¢ok yetersizdir. Cahsanlann 6zliitk haklan kurumdan
kuruma farkliik géstermekte, bazi tiniversitelerde mesleki eleman-
lara saglanan akademik uzman kadrolan i¢cin nesnel dl¢itler kul-
lanilmamaktadir.

Diger taraftan tniversite kiitiiphanesinin en 6nemli makami
olan kutiiphane ve doktimantasyon daire baskanlanmn énemli bir
kismi, hi¢ kiittiphanecilik egitimi olmayan diger meslek mensup-
larindan olusmaktadir. Ornegin ABD'de ise bu gérevlerin tamam
kiitGphanecilik egitimli personel taralindan yerine getirilmektedir
(Moran 1984). Ozellikle yeni kurulan iiniversitelerde bu daire
baskanhklarina mesleki egitimi olmayan personelin getirilmesi
son derece olumsuz sonuclar doguracak niteliktedir.

~ SONUC VE ONERILER

Akademik toplumun gereksinimlerini karsilayan ve teknolojik
gelismelere uyum saglayabilen bir kiittiphane olmaksizin, ¢agdas bir
universite egitiminden so6z edilemeyecegi acikiir. Tirkiye'deki
tiniversite kiitiiphaneleri ise mevecut yapilan itibariyle islevlerini
yeterince yerine getirememektedirler, Bu kiittiphanelerin sorunlar;
mali kaynaklarin yetersizliginde, nitelikli personel sayisimin
azhginda ve ulkede kiitiphanelere yonelik bir politika bulunma-
masinda diugiimlenmektedir. Etkili bir tiniversite ktitiiphane hizme-
ti icin sunlar énerilebilir:

1) Kitap ve stireli yaymn alim icin tiniversite kiittiphanelerine
aynlan 6denekler artirilmali, tiniversite biitgesinin asgari % 3'tinfin
yayin ahmina ayrnilmasi benimsenmelidir. Yeni kurulmakta olan
iniversitelere ise kiittiphanenin alt yapisimin olusabilmesi icin bir
stire, daha yiiksek 6denek saglanmalidir,

2) Arastirmacilanin cagdas gelismeleri izleyebilmesi icin gerekli
o6nlemler ahnmahdir. Bunun igin: '

a - Universite katiiphanelerinde enformasyon teknolojisinin sag-
ladig: olanaklar yararlamilmali, tGniversite kittiphaneleri arasinda
bir bilgi ag: kurma girisimlerine baslanmalidir. Ulusal enformas-
yon sisteminin énemli bir par¢asim olugturacak bu ag girigimi igin
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ilgili diger kurumlarla (TUBITAK, Milli Kiitiiphane v.b.) esgidiimii
saglayacak, Basbakanhga bagh bir tist kurul olusturulmalhdir,

b - Dis tilkelerdeki arastirmalan izleyebilmek icin TUVAKA daha
etkin bir yapiya kavusturulmali, tiniversile katiiphanelerine de bu
yapida yer verilmelidir. ABD'deki RLIN (Research Libraries Informa-
tion Network), Ingiltere'deki JANET (Joint Academic Network)
universitelerdeki arastirmacilara hizmet veren iki kurulus olarak
bu konuda dikkati cekmektedir.

3) Kiitiiphane personeline iliskin olarak sunlar énerilebilir:

a - Universite kiitiiphane ve dokiimantasyon daire baskanlarmin
atanmasi nesnel kurallara baglanmalidir. Bu kisilerde kiatiiphane-
cilik egitimi kosulu aranmali, segimleri yanismaya acik olmalidir,

b - Sayica cok yetersiz olan mesleki ve yardime: elemanlarin mev-
cudu artinilmali, tiniversite kiitiiphanecilerinin akademik calisma-
simun bir parcasim olusturduklan ilkesi ydneticilerce benimsenme-
lidir.

¢ - Personelin hizmet-i¢i egitimlerinin saglanmasi icin gerek ku-
rum ici, gerekse kurum dis:1 etkinliklerden yararlamilmali, egi-
timleri desteklenmelidir,
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