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0z

Bu makalede, Tlirkiye’deki bilgi ve belge ydnetimi bdliimlerinin égrenci
profili tizerine yapilan bir ¢alismanin bulgulari sunulmustur. Ogrenci
profilinin belilenmesi, d&grenci gereksinimlerine gdre dizenlenmis
ogrenme ortamlari hazirlanmasina ve ders programlarinin gbézden
geciriimesine katkida bulunacaktir. Bulgular, Ttirkiye'deki dért bilgi ve
belge ydnetimi bdlimiinde kayith bulunan birinci sinif dgrencilerinin
%60°dan fazlasinin kiz 6grenci oldugunu, 6grencilerin lniversiteye
girerken yaptiklari ilk lg¢ tercihleri arasinda pedagoji béltiimlerinin en
¢ok tercih edilen bdliimler oldugunu, 6grencilerin yaklasik %50’sinin
kisisel bilgisayari ve %35’inin internet baglantisi bulundugunu; ayrica
dgrencilerin gerek yabanci dil gerekse bilgisayar okuryazarligi becerile-
rinin farkli diizeylerde oldugunu gdstermektedir.

Anahtar sézciikler: Odgrenci profili, Bilgi ve belge yénetimi bélimdi,
Klitiphanecilik egitimi.

Abstract

In this paper, findings of a study, the main aim of which is to collect
information about student profile of information management
departments in Turkey, are presented. Information about student
profile contributes to the preparation of learning environments adjusted
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according to students’ needs and the re-organization of curricula. The
findings indicate that more than 60% of the students who enrolled in
four information management departments are female. Percentage of
pedagogy departments is the highest among the first three preferences
of the students when they entered to the university. Around 50% of the
students own personal computers and 35% have Internet access.
Students seems to have diversified levels of foreign language and
computer literacy skills.

Keywords: Student profile, Information management department,
Library education.

Giris

Amaclari ve temel sorumluluklar “6grencilerine mesleklerinin gerektirdigi ...
bilgi, beceri ve teknik yetkinligi kazandirmak ve ... karsilasabilecekleri mesle-
ki sorunlara ¢6zim Uretebilecek nitelikler ile donatiimalarina yardimci olmak”
(Cakin, 1999, s. 135) seklinde tanimlanan bilgi ve belge ydnetimi bolim-
lerinin dedisen kosullar cercevesinde, gerek yurt icinde gerekse yurt disinda,
yeniden yapilanma calismalarn yadrattukleri, bu calismalar sonucunda
programlarini ve gerekli durumlarda adlarini degistirme egilimi gdsterdikleri
bilinmektedir (Cakin, 2000, s. 11).

Daha 6nce “kitiphanecilik” adi altinda faaliyet gdsteren bilgi ve belge
ybnetimi bélumlerimizin bu alandaki son calismalari yakin bir gecmiste
gerceklesmis ve henuiz ilk mezunlarini vermemigtir. Bilgi ve belge yonetimi adi
altinda, ortadgretimin Tiirkge-Matematik grubundan cikisli 6grencileri OSS’de
aldiklar esit agirlikli puan tarine gére kabul eden yeni program, Hacettepe
(H.U.), Ankara (A.U.) ve istanbul (.U.) Universitesiteler’nde 2002-2003 egitim
6gretim yilinda uygulamaya konulmustur. Mevcut kitiphanecilik bélimlerinin
Bilgi ve Belge Yonetimi (BBY) adi altinda yeniden yapilanmasinin yani sira
Baskent Universitesi (B.U.) icinde de ayni adi tasiyan bir bélim kurulmus ve
2002-2003 yilindan itibaren 6grenci kabul etmeye baglamistir. Bu bélim bir
vakif Gniversitesinin lletisim Fakiiltesi icinde yapilanmasi ve programi itibariyle
diger bolumlerden farkliliklar géstermektedir.
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Calismanin Amaci ve Calisma Grubu

Calismanin amaci, gerek yeniden yapilanma calismalarinin sonucunda
Ankara, Hacettepe ve Istanbul Universitelerindeki BBY Béliimlerini, gerekse
yeni kurulan Baskent Universitesi BBY Béliimiinii tercih ederek bu bélimlere
kayit yaptiran 6grencilerin profilleri hakkinda genel bilgi edinmek ve varsa
bélimler arasi farkliliklari ortaya cikarmaktir. BBY bdlimlerinde okuyan
6grenci profilinden elde edilen bilgilerin; ders programlarinin yeniden diizen-
lenmesi, 6grenci gereksinimlerine uygun 6grenme ortamlarinin hazirlanmasi
gibi ileriye yonelik planlama ¢alismalarina katkida bulunacagi dustinulmektedir.

Calisma, 2003-2004 egitim-6gretim yili gz déneminde yukarida sézl
edilen doért BBY bélimundn birinci sinif égrencileri Gzerinde yurGtdimastar.
Ogrencilerin bélimlere goére calismaya katihm oranlari %65 ile %91,7
arasinda degismektedir (Bkz. Tablo 1). Sonuc¢ olarak calismaya katilan
6grenci sayisi evreni temsil glicine sahiptir.

Tablo 1. Arastirmaya Katilim Orani

Katilim

N n Orani

A.U 60 39 %65,0
B.U. 12 11 %91,7
H.0. 86 64 %74,4
1.0. 110 94 %85,5
Toplam 268 208 %77,6

Yéntem ve Veri Toplama Teknigi

Calismada betimleme yontemi ve veri toplama teknigi olarak anket
kullaniimistir®. Anket; égrencilerin cinsiyetleri, yaslari, mezun olduklari lisenin
tara, bélumlerini tercih siralar, Universiteye girerken yaptiklari ilk G¢ tercih,
bilgisayarlar ve internet baglantilari acisindan sahip olduklari kisisel
olanaklar, bilgisayar okuryazarligi becerileri ve bir kitiphanede aradigini bul-
mak konusundaki becerileri Gzerine toplam 24 soruyu icermektedir.

* Anketlerin uygulanmasinda yardimei olan meslektaslarim Dog. Dr. Inci Onal, Dog. Dr. Fatos
Subasioglu, Yrd. Do¢. Dr. Mesut Yalvag ve Mustafa Sagsan’a tesekktir ederim.
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Bulgular ve Degerlendirme
Ogrencilerin Genel Ozellikleri

Arastirmaya katilan toplam 208 &6grenciden %66,3'0 kiz, %33,7’si erkek
6grencidir. Bélimler ayri ayri ele alindigi zaman da benzer bir dagihm ortaya
cilkmakta, kiz 6grencilerin orani %60’in Uzerinde kalmaktadir. Hacettepe
Universitesi BBY Bélimiinde bu oranin %71,9'a yikseldigi gorilmektedir.
Sonug olarak BBY bélimlerinin kiz 6grenciler tarafindan daha ¢ok tercih edil-
digi ve kiz 63renci sayisinin erkek 6grenci sayisinin yaklasik iki kati oldugu
soylenebilir (Bkz. Tablo 2).

Tablo 2. Ogrencilerin Cinsiyetlerine Gore Dagilimi

Kiz Erkek Toplam
n % n % n %
A.U 24 61,5 15 38,5 39 100,0
B.U. 7 63,6 4 36,4 11 100,0
H.0. 46 71,9 18 28,1 64 100,0
i.0. 61 64,9 33 35,1 94 100,0
Toplam 138 66,3 70 33,7 208 100,0

Yaslarina gére dagilimlarina bakildiginda, toplamda 6grencilerin yaklasik
%80’inin 18 ile 20 yas arasinda oldugu (%31,3'0 19, %26,4’0 18, %23,1’i 20
yasinda) gorilmektedir. Ogrencilerin %13’ 21 yasinda, %4,3'0 21’in
Uzerinde, %1,9’u ise 18in altindadir. Boélimlere gbre dagilimlar bazi
farklilklar géstermektedir. Ankara Universitesi BBY Balimiinde 18 ile 21 yas
arasl yakin bir dagilim gdésterirken (18 yas %20,5, 19 yas %25,6, 20 yas
%20,5, 21 yas %28,2), Baskent Universitesi BBY Boéliminde 18 yas
(%36,4), Hacettepe Universitesi BBY Béliminde 19 ve 20 yas (siraslyla
%29,7 ve %34,4), Istanbul Universitesi BBY Bélumunde ise 18 ve 19 yas
(%39,4 ve %36,2) dagilimda agirhik kazanmaktadir. Hacettepe’de 18 yas
oraninin diger boélumlere gére dusik olmasi (%9,4), 6grencilerin
cogunlugunun bir yillik hazirlik egitiminden ge¢mesi ile agiklanabilir. 18 yas
Universiteye baslama yasi olarak kabul edilirse eldeki veriler 6grencilerin
%26,4’Unln gecikmeksizin, %31,3’Undn bir yil gecikmeyle (s6z konusu bir yil,
egitim hayatlarinin herhangi bir déneminde okuduklari hazirlik sinifindan
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kaynaklanabilir), %23,1’inin iki yil gecikmeyle BBY bdélumlerindeki egitimleri-
ne basladigini géstermektedir (Bkz. Tablo 3).

Tablo 3. Ogrencilerin Yaglarina Gére Dagilimi

Yas A.U. B.U. H.U 1.U. Toplam
n % n % n % n % n %
17 - - 1 9,1 1 1,6 2 2,1 4 1,9
18 8 20,5 4 36,4 6 9,4 37 39,4 55 26,4
19 10 25,6 2 18,2 19 29,7 34 36,2 65 31,3
20 8 20,5 1 9,1 22 34,4 17 18,1 48 23,1
21 11 28,2 1 9,1 13 20,3 2 2,1 27 13,0
22+ 2 51 2 18,2 3 4,7 2 2,1 9 4,3
Toplam 39 100,0 11 100,0 64 100,0 94 100,0 208 100,0

Ogrencilerin mezun olduklar liselere bakilinca g tiir liseden geldikleri
goérulmektedir. 208 6grencinin %63,9'u genel veya sliper lise mezunudur.
%24,5’i Anadolu Liselerinden, %11,5’i ise 6zel liselerden gelmektedir. Ankara
Universitesi ve Hacettepe Universitesi BBY Béliimlerini tercih eden 6grenci-
lerin %70’den fazlasi genel lise mezunudur (sirasiyla %76,9 ve %71,9). Bu
oran Istanbul Universitesinde %57,4'e ve Baskent'te %27,3’'e diismektedir.
Baskent Universitesi BBY Baélimi &zel liselerden gelen égrenci oraniyla
(%63,6) diger tic bdliimden farklilik gosterir. Ozel liselerden gelen égrencilerin
vakif Universitelerine devam edebilecek kosullara sahip olduklari ve bu egilimi
gosterdikleri disunulebilir. Anadolu Liselerinden mezun olan égrencilerin BBY
bélimlerini tercihlerine gelince, Istanbul Universitesi'nde birinci sinif égrenci-
lerinin %34’Un0, Hacettepe’'de ise %21,9’unu Anadolu Lisesi mezunlarinin
olusturdugu gérilmektedir. Bu oran Ankara Universitesinde %10,3%e,
Baskent'te ise %9,1’e dismektedir. MUfredatlari geredi Anadolu Lisesi 6gren-
cilerinin genel lise 6grencilerinden daha farkli donanimlarla mezun olduklari
bilinmektedir. Bu 6grenciler icin, aldiklari egitim sayesinde yabanci dil beceri-
lerini ve okullarinin olanaklarina paralel olarak bilgisayar kullanma becerilerini
lise yillarinda gelistirme olanaklar bulunmaktadir (Bkz. Tablo 4).
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Tablo 4. Ogrencilerin Mezun Olduklari Lise Tiiriine Gére Dagilimi

Genel/Super Anadolu Ozel Toplam
n % n % n % n %
AU 30 76,9 4 10,3 5 12,8 39 100,0
B.U. 3 27,3 1 9,1 7 63,6 11 100,0
H.0. 46 71,9 14 21,9 4 6,3 64 100,0
i.0. 54 57,4 32 34,0 8 8,5 94 100,0
Toplam 133 63,9 51 24,5 24 11,5 208 100,0

Ogrencilerin Tercihleri

Universiteye girerken yaptiklari tercihler arasinda bulunduklari bélimi tercih
siralarina gelince, 6grencilerin %38,9’'unun bulunduklari BBY bd&limana ilk
bes tercihleri arasina aldiklari gértlmektedir. Dort bélime ait veriler birlikte
incelendiginde 6grencilerin %56,2’sinin boélimlerini ilk 10 tercihleri arasina
yazdiklari, %43,8'inin ise tercihleri arasinda bulunduklari bélime 10. siradan
sonra yer verdikleri gorilmektedir. Boélumlere ait veriler, ayri ayri
incelendiginde Baskent (%63,7) ve Hacettepe (%61) Universitelerindeki BBY
Boélumlerine gelen dgrencilerin yarisindan fazlasinin bélumlerine ilk 5 tercih-
leri arasinda yer verdikleri gériilmektedir. Bu oran Istanbul Universitesi’nde
%29,8, Ankara Universitesi'nde ise %17,9'dur (Bkz. Tablo 5).

Tablo 5. Ogrencilerin Boliimlerini Tercih Sirasina Goére Dagilimi

Tercih A.U. B.0. H.U 1.0. Toplam
sirasi n % n % n % n % n %
1-5 7 17,9 7 63,7 39 61 28 29,8 81 38,9
6-10 7 17,9 - - 10 15,5 19 20,2 66 17,3
11-15 15 38,5 3 27,3 9 14,1 37 39,4 64 30,8
16-20 8 20,5 1 9,1 2 3,2 7 7,4 18 8,7
21+ 2 51 - - 4 6,2 3 3,2 9 4,3
Toplam 39 100 11 100 64 100 94 100 208 100,0
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Ogrencilere uygulanan ankette (niversiteye girerken yaptiklari ilk (g
tercih de sorulmustur. OSS’de aldiklari puan ve puan tirii tercihlerde belir-
leyici olmakla beraber BBY bd&limlerinin 6gdrencilerin tercihleri arasindaki
yerini gérmek ve 6grencilerin en cok tercih ettikleri diger alanlar belirlemek
acisindan eldeki bulgular deger tasimaktadir. Goésterdikleri farkliliklardan
dolayr burada &énce bdlumler ayri ayri ele alinacak sonra toplu bir
degerlendirme yapilacaktir.

Ankara Universitesi BBY Bélimdi birinci sinif égrencilerinin ilk g tercihleri
bir arada degerlendirildiginde (39x3=117), tercihlerin %34,19’unun sinif
6gretmenligi boélimlerine ybneldigi gbrulmektedir. Bunu %12,82 ile BBY,
%11,11 ile okul 6ncesi 6gretmenligi, %7,69 ile Psikolojik Danisma ve
Rehberlik (PDR) boélimleri izlemektedir. Daha sonra %4,2 ile isletme, %3,42
ile Tarkce 6gretmenligi, Tark dili ve edebiyati ve uluslararasi iligkiler bdlim-
leri gelmektedir. Diger bdlimlerin tercih edilme oranlan %2,56 ve daha
altindadir. Ogrencilerin birinci, ikinci ve Gglincii tercihlerindeki siralamalar
ayri ayri ele alinip incelendiginde birinci tercihlerde BBY %5,13 ile sinif 6gret-
menligi (%33,33), psikolojik danisma ve rehberlik (%15,38), okul dncesi
6gretmenligi (%7,69) ve Turk dili ve edebiyati (%7,69) bdlimlerinden sonra
5. siraya yerlesmektedir. Ikinci ve GglncU tercihlerde BBY, sinif 6gretmenligi
béliminden sonra ikinci siradaki yerini korumaktadir. Sinif égretmenligi
bolimU her g tercinte de 6grencilerin yaklasik Ggte birinin yoneldigi bolim
olarak 6n plana ¢cikmaktadir (Bkz. Tablo 6).

Baskent Universitesi BBY Bolimii birinci sinif égrencilerinin (iniversiteye
girerken yaptiklari ilk ¢ tercihleri bir arada incelendiginde, %27,27 ile BBY
bélimlerinin basi cektidi, %15,15 ile uluslararasi iligkilerin onu izledigi
gorilmektedir. Daha sonra %9,09 ile psikolojik danisma ve rehberlik, hukuk
ve iletisim bolimleri devreye girmektedir. Psikolojik danisma ve rehberlik
disinda Ankara Universitesi'ndeki 6grencilerle Bagkent égrencilerinin tercih-
leri 6rttsmemektedir. Tercihler ayri ayri incelendiginde birinci ve ikinci tercih-
lerde ilk sirayr BBY boélumleri alirken, Ucguncu tercihlerde uluslararasi
iliskilerin 6ne ¢iktig1 gorilmektedir (Bkz. Tablo 7).
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Tablo 6. A.U. BBY Béliimii Ogrencilerinin Universiteye Giriste ilk U¢Tercihleri

Boélumler 1. Tercih 2. Tercih 3. Tercih Toplam
n % n % n % n %
Sinif Ogretm. 13 33833 13 3333 14 3590 40 34,19
BBY 2 5,13 6 1538 7 1794 15 12,82
Okul Oncesi Ogretm. 3 7,69 5 12,82 5 12,82 13 11,11
Psikolojik Danis. ve Reh. 6 15,38 3 7,69 - - 9 7,69
isletme 1 2,56 1 2,56 3 7,69 5 4,27
Tirkge Ogretm. 2 5,13 1 2,56 1 2,56 4 3,42
Tark Dili ve Ed. 3 7,69 1 2,56 - - 4 3,42
Uluslararasi lligkiler 2 5,13 - - 2 5,13 4 3,42
Maliye 1 2,56 1 2,56 1 2,56 3 2,56
Sosyal Hizmetler 1 2,56 2 5,13 - - 3 2,56
ﬁgﬂﬁma Ekon.ve End. 1 2,56 2 5,13 R _ 3 2,56
Ekonometri - - 1 2,56 1 2,56 2 1,71
Hukuk 2 5,13 - - - - 2 1,71
Iktisat - - - - 2 5,13 2 1,71
Kamu Yonetimi - - 1 2,56 1 2,56 2 1,71
Psikoloji 1 2,56 - - - - 1 0,85
Felsefe - - 1 2,56 - - 1 0,85
Cevre Tasarimi - - - - 1 2,56 1 0,85
Sosyoloji - - 1 2,56 - - 1 0,85
Ustiin Zekalilar Ogretm. 1 2,56 - - - - 1 0,85
Tercih Belirtiimemis - - - - 1 2,56 1 0,85
Toplam 39 1000 39 1000 39 100,0 117 100,0
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Tablo 7. B.U. BBY Béliimii Ogrencilerinin Universiteye Giriste ilk U¢ Tercihleri

Boliimler 1. Tercih 2. Tercih 3. Tercih Toplam

n % n % n % n %
BBY 3 27,27 4 36,36 2 18,18 9 27,27
Uluslararasi lligkiler 1 9,09 1 9,09 3 27,27 5 15,15
pololojik Danig. ve 1 909 1 909 1 909 3 9,09
Hukuk 1 9,09 1 9,09 1 9,09 3 9,09
lletisim Tasarim 2 18,18 1 9,09 - - 3 9,09
Halkla lligkiler 1 9,09 - - 1 9,09 2 6,06
Radyo-Sinema-TV - - 1 9,09 - - 1 3,03
Sosyoloji 1 9,09 - - - - 1 3,03
Isletme 1 9,09 - - - - 1 3,038
Uluslararasi Ticaret - - 1 9,09 - - 1 3,03
Tercih Belirtiimemis - - 1 9,09 3 27,27 4 12,12
Toplam 11 100,00 11 100,00 1 100,00 33 100,00

Hacettepe Universitesi BBY Bolimdi birinci sinif 6grencilerinin tercihlerine
gelince, dgrencilerin ilk U¢ tercihleri bir arada degerlendirildiginde %19,79
oraniyla BBY bdélimlerinin basta yer aldigi, onu %16,67 ile psikolojik danisma
ve rehberlik, %11,98 ile sinif 6gretmenligi bdlumlerinin izledigi gérilmektedir.
Sonra sirasiyla sosyal hizmetler (%7,29), okul éncesi 6gretmenligi (%4,69),
hukuk (%3,65) ve Aktlerya (%3,65) bélumleri gelmektedir. Tercihler ayr ayri
incelendiginde birinci tercihlerde psikolojik danisma ve rehberligin 6ne ciktigi,
ikinci tercihlerde BBY ile psikolojik danisma ve rehberligin ayni oranla birinci
siray1 aldigi, G¢lincl tercihlerde BBY’nin agik farkla 6ne gectigi goérilmekte-
dir (Bkz. Tablo 8).

istanbul Universitesi'ne, gelince égrencilerin ilk Ug¢ tercihleri arasinda
%12,41 oraniyla sinif 6gretmenligi ilk sirada yer almaktadir. Onu %8,51 ile
hukuk ve psikolojik danisma ve rehberlik bélumleri, %7,09 ile isletme,
%6,74 ile iktisat izlemektedir. BBY ve uluslararasi iliskiler %4,96 ile 6. sirada
yer almaktadir. Tercihler ayr ayr incelendiginde birinci tercihler arasinda
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Tablo 8. H.U. BBY Béliimii Ogrencilerinin Universiteye Giriste ilk U¢ Tercihleri

Bélimler 1.Tercih 2.Tercih 3.Tercih Toplam
% % % n %

BBY 14,06 13 2031 16 25,00 38 19,79
Psikolojik Danis. ve Reh. 12 18,75 13 2031 7 10,93 32 16,67
Sinif Ogretm. 7 10,93 8 12,50 8 12,50 23 11,98
Sosyal Hizmetler 9 14,06 3 4,69 2 3,13 14 7,29
Okul Oncesi Ogretm. 2 3,13 2 3,13 5 7,81 9 4,69
Aktuerya 5 7,81 2 3,13 - - 7 3,65
Hukuk 4 6,25 2 3,13 1 1,56 7 3,65
Isletme 2 3,13 1 1,56 1 1,56 4 2,08
Psikoloji - - 1 1,56 3 4,69 4 2,08
Tark Dili ve Ed. 2 3,13 1 1,56 - - 3 1,56
Zihinsel Engelliler Ogretm. ; 156 ’ 156 1 156 3 1,56
Sosyoloji - - 1 1,56 1 1,56 2 1,04
Tiirkge Ogretm. 1 1,56 1 1,56 - - 2 1,04
Kamu Yoénetimi 1 1,56 - - 1 1,56 2 1,04
Moda Tasarimi 1 1,56 - - 1 1,56 2 1,04
Radyo-Sinema-TV - - 1 1,56 1 1,56 2 1,04
Iktisat - - 2 3,13 - - 2 1,04
Isitme Engelliler Ogretm. ; 156 1 156 a ; 5 1,04
Maliye - - - - 1 1,56 1 0,52
Calisma Ekon.ve End.

lligkil. - - - - 1 1,56 1 0,52
Cocuk Geligimi - - 1 1,56 - - 1 0,52
Ekonometri 1 1,56 - - - - 1 0,52
Felsefe - - - - 1 1,56 1 0,52
Halkla lligkiler R R 1 1,56 - - 1 0,52
Saglik Yonetimi - - 1 1,56 - - 1 0,52
Sanat Tarihi - - - - 1 1,56 1 0,52
Uluslararasi lligkiler 1 1,56 . - - - 1 0,52
Tercih Belirtimemis 5 7,81 8 12,50 12 18,75 25 13,02
Toplam 64 100,0 64 100,0 64 100,0 192 100,0

10
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basta yine sinif 6gretmenligi (%14,89), hukuk (%10,64), psikolojik danisma
ve rehberlik (% 10,64) ve uluslararasi iligkiler (% 8,51) gelmektedir. BBY
%4,26 ile birinci tercihler arasinda 7. sirada yer almaktadir. Ikinci tercihlerde
BBY 5. siraya yukselirken en cok tercih edilen ¢ bdélumin degdismedigi
gérilmektedir. Uclincii tercihlerde en cok tercih edilen bdlimlerin basina
psikoloji (%9,57), iktisat (%8,51) ve sinif 6gretmenlidi (%7,45) gecerken
BBY’nin yine 5. sirada oldugu goérilmektedir (Bkz. Tablo 9).

Tablo 9. I.U. BBY Béliimii Ogrencilerinin Universiteye Giriste ilk U¢ Tercihleri

1. Tercih 2. Tercih 3. Tercih Toplam
n % n % n % n %
Sinif Ogretm. 14 14,89 14 14,89 7 7,45 35 12,41
Hukuk 10 10,64 10 10,64 4 4,26 24 8,51
Psikolojik Danis. ve Reh. 10 10,64 10 10,64 4 4,26 24 8,51
Psikoloji 6 6,38 5 5,32 9 9,57 20 7,09
Isletme 7 7,45 7 7,45 5 5,32 19 6,74
Iktisat 4 4,26 2 2,13 8 8,51 14 4,96
Uluslararasi lligkiler 8 8,51 3 3,19 3 3,19 14 4,96
BBY 4 4,26 5 5,32 4 4,26 13 4,60
Okul Oncesi Ogretm. 4 4,26 3 3,19 3 3,19 10 3,55
Sosyoloji 2 2,13 4 4,26 3 3,19 9 3,19
Calisma Ekon.ve Endustri Il 1 1,06 3 3,19 5 5,32 9 3,19
Kamu Yénetimi 3 3,19 3 3,19 2 2,13 8 2,84
Turk Dili ve Ed. 2 2,13 2 2,13 3 3,19 7 2,48
Maliye 1 1,06 1 - 4 4,26 6 2,13
Reklamcilik 3 3,19 2 2,13 1 1,06 6 2,13
Ekonometri 1 1,06 3 3,19 1 1,06 5 1,77
Tiirkge Ogretm. 3 3,19 1 - 4 1,42
Ulagtirma ve Lojistik 2 2,13 2 2,13 4 1,42
Siyaset Bilimi - - 1 1,06 3 3,19 4 1,42
Radyo-Sinema-TV 1 1,06 1 1,06 1 1,06 3 1,06
Tip 1 1,06 1 1,06 1 1,06 3 1,06
Enformatik 1 1,06 1 1,06 2 0,71
lletigim 1 1,06 1 1,06 2 0,71
Isitme Engelliler Ogretm. - - 1 1,06 1 1,06 2 0,71
Gazetecilik - - 1 1,06 - - 1 0,35
Gorme Engelliler Ogretm. 1 1,06 - - - - 1 0,35
Hemsirelik - - - - 1 1,06 1 0,35
Sosyal Hizmetler 1 1,06 - - - - 1 0,35
Tarih - - - - 1 1,06 1 0,35
Tercih Belirtimemis 3 3,19 7 7,45 20 21,28 30 0,35
Toplam 94 100,0 94 100,0 94 100,0 282 100,0
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Ogrencilerin (iniversiteye girerken yaptiklari ilk ti¢ tercihleri incelendiginde
bélimler arasinda bazi farkhliklar gérilmesine ragmen, BBY bdlimlerinin
yani sira sinif 6gretmenligi, PDR, okul éncesi 6gretmenligi bélumlerinin en
¢ok tercih edilen bélimler oldugu ve bazi durumlarda bu bélumlerin acik fark-
la BBY bdélimlerinin énine gectigi gortlmektedir. Digerlerinden farkl olarak
Baskent Universitesi’nde PDR Bélimii, grencilerin ilk (i tercihleri arasinda
yer alan tek pedagoji bélimuddar.

Dért bélimden elde edilen veriler bir arada incelendiginde toplam 208 63-
rencinin yaptigi 624 tercihten %15,71’inin sinif égretmenligi bélumlerine,
%12,02’sinin BBY bélimlerine, %10,90'inin PDR boélimlerine yéneldigi
gorulmektedir. Sinif 6gretmenligi, PDR ve okul éncesi 63retmenligi disinda
6grencilerin ilk Gg¢ tercihleri arasinda yer alan Turk¢e 6gretmenligi, isitme
engelliler 6gretmenligi, gérme engelliler 6gretmenlidi, zihinsel engelliler
6gretmenligi, Ustiin zekalillar 6gretmenligi gibi baska egitim bélimleri de var-
dir. Hepsi bir araya getirildigi zaman 6grencilerin ilk tg¢ tercihleri arasinda egi-
tim boélimlerinin orani %34,78’i bulmaktadir. BBY bdélimlerinin égrencilerin ilk
U¢ tercihleri arasinda yer alma orani ise %12,02'dir. Egitim bdlimlerinin
6@grenciler tarafindan éncelikli olarak tercih edilmesinin nedenleri s6z konu-
su alanlarda istihdam sorunu olmamasi ve égrencilerin pedagoji alanina duy-
duklar ilgi ile aciklanabilir. Basta sinif 6gretmenligi, psikolojik danisma ve
rehberlik ve okul 6ncesi 6gretmenligi olmak Uzere tlkemizde egitim personeli
acig bulundugu bilinmektedir. Universiteden mezun olduklar zaman is bul-
ma kaygisi tagimayacaklarini bilmek 6grenciler agisindan énemli bir motivas-
yon kaynag olarak degerlendirilebilir.

Odgrencilerin Bilgisayar Okuryazarligi Diizeyleri

BBY bdlimlerine gelen &grencilerin bilgisayar okuryazarhdir dulzeyleri
konusunda genel bilgi edinmek icin ankette cesitli sorular yéneltilmistir. Elde
edilen veriler sonucunda doért boélim toplaminda &grencilerin yaklasik
yarisinin (%49) kisisel bilgisayari oldugunu gostermektedir. Veriler bélimler
bazinda ele alindijinda Hacettepe ve Istanbul Universiteleri égrencilerinde
%50’lik oranin korundugu, Baskentte bu oranin %90,9’a ciktigi, Ankara
Universitesinde ise %30,8’e distigli gérilmektedir. Kisisel bilgisayari
olmasi 6grencilerin bilgisayari agma-kapama, dosya yaratma, program yuk-
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leme gibi temel bilgisayar okuryazarligi becerilerine ve temel bilgisayar ter-
minoloji bilgisine sahip olduklarini géstermesi acisindan 6nemlidir. Ayni
sekilde 6grencilere kisisel internet baglantilari olup olmadigi da sorulmustur.
208 o6grenciden %36,5’inin, diger bir deyisle kisisel bilgisayari olan 102
6grenciden %74,5’inin internet baglantisi oldugu gérilmektedir. Bélimlerin
verileri ayri ayrn degerlendirildiginde Baskent Universitesi 6grencilerinin
digerlerine gore daha yuksek oranda (6grencilerin %81,8’inin, kisisel bilgisa-
yari olan 6grencilerin %90’Inin) bu olanada sahip olduklarn gértimektedir.
Universitenin statiisii burslu okuyanlar disindaki égrencilerin maddi
olanaklarinin yerinde olmasini gerektirdigi disunulirse bu veriler sasirtic
degildir. Nitekim, 6zel liselerden gelen 6grenci sayisiyla da Bagkent 6grenci-
lerinin bu alandaki olanaklari dogrulanmistir. Diger BBY bélimlerinde inter-
net baglantisi olan &grenci oranlarinin Ankara Universite’sinde %28,2 (kisisel
bilgisayari olan &grencilerin %91,7’si), Hacettepe Universitesinde %37,5
(kisisel bilgisayari olan égrencilerin %75’), Istanbul Universitesinde %34
(kisisel bilgisayari olan 6grencilerin %66,6’s1) oldugu gorilmektedir (Bkz.
Tablo 10). C")grencilerin; internet kaynaklarina, hizmetlerine, olanaklarina,
kullanimina ve terminolojisine asina olup olmadiklari konusunda fikir vere-
bilecegi dustnulerek bu verilere calismada yer verilmigtir.

Tablo 10. Ogrencilerin Kisisel Olanaklari

Bilgisayari Internet Baglantisi
Var Yok Toplam Var Yok Toplam
n % n % n % n % n % n %
AU 12 30,8 27 69,2 39 100,0 11 28,2 28 71,8 39 100,0
B.0. 10 90,9 1 9,1 11 100,0 9 81,8 2 18,2 11 100,0
H.0. 32 50,0 32 50,0 64 100,0 24 37,5 40 625 64 100,0
i.0. 48 51,1 46 48,9 94 100,0 32 34,0 62 66,0 94 100,0

Toplam 102 49,0 106 51,0 208 100,0 76 36,5 132 63,5 208 100,0

Ogrencilere, bilgisayarlari ve internet baglantilar olup olmadiginin yani sira;
bir kismi kelime islemcileri kullanmak ve bilgisayarda tablolar, grafikler yarat-
mak gibi temel; bir kismi da programlama yapmak, veri tabani olusturmak, web
sayfas| tasarlamak gibi Ust dlzey olmak Uzere bilgisayar okuryazarhgi
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becerileriyle ilgili bir dizi soru yéneltiimis ve bunlardan hangilerini tek baglarina
yapabildikleri, hangilerini yaparken yardima gereksinim duyacaklar ve hangi-
lerini hic yapmadiklar sorulmustur. Bu bélimden elde edilecek veriler sz

konusu konulari iceren derslerin planlanmasi agisindan faydal olacaktir.

Tablo 11. Ogrencilerin Bilgisayar Kullanma Becerileri

Kendim yapabilirim

Yardima Gereksinim Duyarim

Bilmiyorum Hig Y

AU BO WO 10 TPR™ AD BO WO 0 TODR™ A0 BO WO W0 TORRM
Kelime islemcilerle 11 9 27 33 80 20 1 27 29 77 8 1 10 32 51
belge olusturmak %38.5 %37.0 %245
Bilgisayarda oyun 27 10 54 85 176 6 1 6 5 18 6 4 4 14
oynamak %84,6 %8,7 %6,7
Veri tabani 2 4 7 8 21 12 1 14 33 60 25 6 43 53 127
yaratmak %10,1 %28,8 %61,1
Programlama 2 3 6 11 22 13 2 15 33 63 24 6 43 50 123
yapmak %10,6 %30,3 %59,1
Tablolar, grafikler 10 8 30 35 83 14 2 19 29 64 15 1 15 30 61
yaratmak %39,9 %30,8 %29,3
internette chat 23 9 56 79 167 7 1 8 8 24 9 1 7 17
yapmak %80,3 %11,5 %8,2
E — posta iglemleri 27 9 49 72 157 8 1 13 10 32 4 1 2 12 19
%75,5 %15,4 %9,1
internette aligveris 14 9 31 45 99 7 1 6 16 30 18 1 27 33 79
%47,6 %14,4 %38,0
Internette ) _ 7 - 23 45 75 7 13 14 34 25 11 28 35 99
bankacilik islemleri %36.1 %16.3 %47.6
Web’de surf 21 8 44 57 130 4 1 9 14 28 14 2 11 28 50
yapmak %62,5 %13,5 %24,0
Web'de bilgi 28 10 54 56 148 5 1 6 12 24 6 4 26 36
aramak %71,2 %11,5 %17,3
Web sayfasi 3 2 9 13 27 10 3 15 23 51 26 6 40 58 130
tasarlamak %13,0 %24,5 %62,5

Veriler incelendiginde bilgisayarda oyun oynamak, internette chat yapmak,
e-posta islemleri, web’de sérf yapmak ve web’de bilgi aramak her bélimde,
Ogrencilerin yarisindan fazlasinin kendi basina yapabildigi islemler olarak
karsimiza ¢ikarken; veri tabani yaratmak, programlama yapmak, web sayfasi
tasarlamak 6grencilerin bilmedigi ve hi¢c yapmadigi islemler olarak karsimiza
cikmaktadir. Burada o6nemli olan, ister en temel bilgisayar okuryazarhdi
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becerileri olsun, ister Ust diizey bilgisayar okuryazarligi becerileri olsun, oran-
lar degismekle birlikte hemen her birini kendi bagina yapabilen 6grenciler
oldugu gibi, hi¢ bilmedigini ve hi¢ yapmadigini sdyleyen &égrencilerin de
olmasidir (Bkz. Tablo 11). S6z konusu becerilerin bir kismi, BBY bélimlerinde
dersler kapsaminda o&grencilere kazandiriimaya calisiimaktadir. Burada
6nemli olan, farkl diizeylerde becerilere sahip oldugu goérilen égrencilere ayni
programi sunmanin yaratacagi sorunlardir. Séz konusu becerilerin 6gretildigi
derslerde duzeyin hi¢ bilmeyene gbre ayarlanmasi konu hakkinda deneyimli
6grenciler icin vakit kaybi olurken, diizeyin yiksek tutulmasi hi¢ bilmeyenlerin
motivasyonunu kiracaktir. Eldeki bulgular artik 6égrencilerin Universitelere
temel bilgisayar okuryazarligi becerilerine sahip olarak geldigini géstermekte-
dir. Bilgisayar okuryazarligi becerilerinin 6gretildigi dersler programlanirken bu
durumun gdz éniinde tutulmasi faydali olacaktir.

Ogrencilerin Kiittiphane Kullanma Becerileri

Ogrencilere tim bu sorularin yani sira kitliphane kullanimiyla ilgili iki soru
yoneltilerek, bir kitiphanede aradiklarini bulabilme ve ¢evrim ici kitiphane
katalogu kullanabilme konularindaki becerilerini belirtmeleri istenmigstir. Tum
bélimlerde bir kutiphanede aradigini bulabilecegini belirten édrenci orani
%60’ In tzerindedir. Birinci sinifin, birinci dénemini heniiz tamamlamis 6gren-
ciler acisindan bu sevindirici bir orandir. Ogrencilerin %30’a yakin kismi
yardima gereksinimi olacagini belirtmistir. Ne aradiklarina bagh olarak bu
asamada yardima gereksinim duymalari olagandir. Bu soruya “bilmiyorum,
hic yapmadim” yanitini veren 6grencilerin oraninin oldukc¢a disuk olmasi ise
sevindiricidir (Bkz. Tablo 12).

Tablo 12. Ogrencilerin Kiitiiphanede Aradigini Bulma Becerileri

Kendim Yardima Gereksinim  Bilmiyorum, Hi¢

Yapabilirim Duyarim Yapmadim Toplam
n % n % n % n %
AU 25 64,1 13 33,3 1 2,6 39 100
B.U. 8 72,7 2 18,2 1 9,1 11 100
H.0. 41 64,1 23 35,9 - - 64 100
1.0. 61 64,9 21 22,3 12 12,8 94 100
Toplam 135 64,9 59 28,4 14 6,7 208 100
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Cevrim i¢i kitiphane kataloglarinin kullanimi ile ilgili olarak sorulan
soruya verilen yanitlar incelendiginde toplamda; &gdrencilerin %35,6’sIinin
cevrim i¢i kataloglari kendi bagina kullanabilecegini, %36,6’sinin yardima
gereksinim duyacagini, %28,8’inin ise ¢evrim ici katalogu hi¢ kullanmadigini
belirttigi gérilmektedir (Bkz. Tablo 13). Katalog kullanimi bir kitiphanede
aradigini bulmakla dogrudan iliskili oldugundan bir édnceki soruya verilen
yanitlarla, bu soruya verilen yanitlarin dagilim oranlari arasinda benzerlik
olmasi beklenmektedir. Ancak, o6grencilerin ilgili iki soruya verdikleri
yanitlarin dagihm oranlarinin farkli oldugu gérilmektedir. Buradan, 6grenci-
lerin bir kisminin kutiphanede aradigini katalog kullanmadan bulma yoluna
gittigi anlami cikartilabilir.

Sonug olarak, genelde cevrim ici katalog hi¢ kullanmadigini (%28,8) ve
kullanimi konusunda yardima gereksinim duydugunu belirten (%35,6)
6grenci sayisinin ylUksek oldugu, birinci sinifa baslayan 6grenciler icin
kitiphane oryantasyonu veya ilgili olabilecek herhangi bir dersin kapsami
icinde cevrim ici kataloglarda tarama yapma konusunun ele alinmasinin
faydali olabilecegi anlasilmaktadir. Ogrencilerin bu alandaki becerilerinin
erken gelistirmesi daha sonraki arastirma faaliyetlerini dogrudan etkileyecegi
icin dGnemlidir.

Tablo 13. Ogrencilerin GCevrim Ici Katalog Kullanma Becerileri

Kendim Yardima Gereksinim  Bilmiyorum, Hi¢ Toplam
Yapabilirim Duyarim Yapmadim
n % n % n % n %
A.U 18 46,2 12 30,8 9 23,1 39 100,0
B.U. 8 72,7 2 18,2 1 9,1 11 100,0
H.0. 31 48,4 24 37,5 9 14,1 64 100,0
i.0. 17 18,1 36 38,3 41 43,6 94 100,0
Toplam 74 35,6 74 35,6 60 28,8 208 100,0

Sonug ve Oneriler

Eldeki bulgulardan BBY bélumlerinin daha ¢ok kiz 6grenciler tarafindan ter-
cih edildigi anlasiimaktadir. Anadolu Liselerinden mezun olan &grencilerin
BBY bélumlerini tercih etmeleri sevindiricidir. BBY bélumlerine gelen 6gdren-
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cilerin ortadgretimden getirdikleri bilgi ve beceri alt yapisi hi¢ kuskusuz
egitimin kalitesini olumlu yénde etkileyecektir.

Ogrencilerin yaklasik %40’ inin, bulunduklari BBY bélimiine (iniversiteye
girerken yaptiklari ilk 5 tercih arasinda yer verdikleri anlasiimaktadir. Bu oran
Hacettepe ve Baskent Universiteleri BBY Bélimlerinde %60’in (izerine
cikmaktadir. Bu durum, ki¢imsenmeyecek sayida 6grencinin, béliumuina,
OSS puani ve puan tiirii ile tercih edebilecedi béliimler arasindan isteyerek
sectigini gostermesi agisindan énemlidir. Isteyerek sectigi programa kayit
yaptiran 6grencilerden daha iyi verim alinmasi olasiligi da yuksektir.

Ogrencilerin (iniversiteye girerken yaptiklar ilk Gg tercihleri arasinda
egitim boélimlerinin agirlikh olmasinin nedenleri tGzerinde durulmalidir. Séz
konusu alanlardaki eleman acigi nedeniyle 6grencilerin mezun olduklarinda
is bulma kaygisiyla egitim alanina yoneldikleri dusunulebilir. Bu durumda
BBY bélumlerinden mezun olacak 6grencilerin is olanaklari ve ¢calisma alan-
lari konularinin tanitimda 6n plana c¢ikartilmasi faydali olabilir.

Ogrencilerin alana ilgilerinden dolayi ilk Gi¢ tercihlerinde egitim bélim-
lerine yer verdikleri de dusunulebilir. Kullanici egitimi alaninda yasanan
gelismeler sonucunda, kutuphaneciler tarafindan kullanicilara verilen
egitimin kapsami alabildigine genigletiimig, 6zellikle Universite ve okul
kUtdphanecileri tarafindan bilgi okuryazarlidi adi altinda dersler verilmeye
baslanmistir. Bu derslerin planlanmasi, egitim materyalinin hazirlanmasi,
6grencilerle iletisim, 63rencinin ve dersin basarisinin dlgtilmesi geregi, bu
dersleri veren kutiphanecilerin/bilgi profesyonellerinin 6gretim ydntem ve
teknikleri, 6grenme kuramlari, sinif yénetimi, élcme ve degerlendirme gibi
pedagoji alanlarinda bilgi ve deneyim sahibi olmalarini gerektirmektedir
(Grassian ve Kaplowitz, 2001, s. 34; Oberman, 2002, ss. 1-5; Markless,
2002, ss. 1-4). BBY boélumlerine gelen 6grencilerin bir kisminin bu alana duy-
duklari ilgi degerlendirilerek iki yonli kazanim saglanabilir. BBY bolumu
6grencileri icin, secmeli olarak acilacak pedagoji dersleri ile hem alana ilgi
duyan 6grencilerin ilgisi degerlendirilmis, hem de bilgi okuryazarhg: egitimi
icin gereksinim duyulan insan gtcu yetistiriimis olur.

Ogrencilerin mezun olduklar liselerin tiirii yabanc dil diizeyleri hakkinda
genel bilgi vermektedir. Ozel liseler ve Anadolu Liselerinden mezun olan
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6grencilerin genel liselerden mezun olan 6grencilere gére genelde daha iyi
bir dil egitimi aldiklar bilinmektedir. Bu durum, é6grencilerin yabanci dil dizey-
lerinin farkl oldugunu gostermektedir. Ayni sekilde eldeki verilerden 63renci-
lerin bilgisayar okuryazarlidi diizeylerinin de farkli oldugu anlasiimaktadir.
Gerek yabanci dil, gerekse bilgisayar okuryazarligi ile ilgili dersler
planlanirken, bu durumun g6z 6nlnde tutulmasi, dizeylere gbre sube-
lendirme ve/veya belli bir diizeyin lzerindeki 6grencilerin derslerden muaf
tutulmasi gibi secenekler sunulmasi, bunlar yapilamiyorsa derslerin farkl
dizeylerdeki 6grencilere hitap edebilecek sekilde diizenlenmesi énerilebilir.
Bu durum baslangi¢ diizeyindeki 6grencilerle ileri dizeydeki 6grencilerin ayni
sinifta olmasindan dogabilecek motivasyon kaybina engel olacaktir.

BBY bdlimlerinin yeniden yapilanma calismalarinin égrenci profili
lizerindeki yansimalari zaman iginde daha iyi ortaya gikacaktir. Oniimiizdeki
5-10 yil icinde benzer g¢aligsmalarin yapilmasi ve sonuclarin karsilastiriimasi
degisimleri izlemek acisindan anlamli olacagi gibi, gelecekte yuratulecek
yeniden yapilanma calismalarina da 1sik tutmasi agisindan faydal olacaktir.
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