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Ankara’daki Halk Kiitiiphanesi Sistemi: Niceliksel Bir Analiz

Public Library System in Ankara: A Quantitative Analysis

Biilent Yilmaz"

Oz

Bu ¢calismada, Baskent Ankara’min Biiyiiksehir Belediyesi sinirlart ig¢inde yer alan 16
merkez ilgcedeki 26 halk kiitiiphanesi bes unsur itibariyle ulusal ve uluslararasi
standartlara gore nicelik acisindan incelenmistir. Analiz sonucu, Ankara’daki halk
kiitiiphanelerinin sayi, kullanici, personel, derme ve bina agilarindan yetersiz ve
standartlarin olduk¢a uzaginda oldugu anlasilmistir. Calisma sonucunda Ankara igin
halk kiitiiphanesi sistemine yonelik acil bir planlamanin yapimasi énerilmistir.

Anahtar Sozciikler: halk kiitiiphaneleri; Ankara

Abstract

This study investigates 26 public libraries in 16 central districts within the boundaries
of Ankara Metropolitan Municipality in respect of five factors according to national
and international standards quantitatively. The findings show that public libraries in
Ankara are insufficient with respect to quantity, users, staff and collection and far from
the standards. Therefore, it is suggested that an urgent planning is necessary for public
libraries in Ankara.
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Giris

Halk kiitiiphaneleri, bireylerin egitim, kiiltiir ve bos zamanlari degerlendirme ile ilgili
bilgi gereksinimlerini hi¢cbir ayrim gozetmeksizin, iicretsiz bicimde karsilayarak
bulundugu yorenin kalkinmasina katkida bulunan demokratik kuruluslardir. Halk
kiitiiphanelerinin tanimda sozii edilen islevlerini yeterince yerine getirebilmeleri
verdikleri hizmetlerin niteligine baghdir. Nitelikli hizmet ise bu hizmetin ortaya
¢ikmasini saglayan, bir anlamda o hizmeti yaratan unsurlardaki yeterlilik ile dogrudan

iliskilidir.

" Prof. Dr., Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimii 6gretim iiyesi.
e-posta: byilmaz@hacettepe.edu.tr
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Nicelik, “Bir seyin sayilabilen, dlgiilebilen veya azalip ¢ogalabilen durumu” ya
da “Genellikle sayilabilen, toplami dogrudan say1 olarak belirtilebilen genel 6zellik”
olarak tanimlanmaktadir (TDK 2011). Bir kuruma iliskin nicelik, bir baska deyisle,
Olciilebilir 6zellikleri o kurumun niteligini (kalitesini) belirlemektedir. Bu boyutuyla
nicelik ile nitelik arasindaki iliski 6nemlidir. Bu iligskiyi daha agik sdylemek gerekirse,
Olctilebilir 6zellikleri yani niceligi yeterli olmayan kuruluslarda nitelik de yetersizdir.
Kurumlarin nitelikli hizmet vermeleri nicelik yoOniinden belirli oOlgiitlere uygun
olmalarina baglidir.

Hizmet iireten bir kamu kurulusu olarak halk kiitiiphanesinin nitelikli hizmet
verip vermedigini somut verilerle degerlendirmenin onemli yontemlerinden birisi onun
Olctilebilir 6zelliklerine bakmaktir. Halk kiitiiphanesinin 6l¢iilebilir unsurlarinda ulusal
ve uluslararasi standartlara gore belirlenen yeterlilik ya da yetersizlik onun hizmet
niteligi hakkinda saglam fikirler verir. Kisaca, nicelige bakmadan nitelik hakkinda
konusmak ¢ok gercekei olamaz.

Ulkelerin yonetim merkezleri olan baskentlerde verilen halk kiitiiphanesi
hizmetlerinin niteligi tim ulusu etkileyecek giictedir (Saglamtung 1981, s.70).
Dolayisiyla, bu calismanin Tiirkiye i¢in de ipuglart verecegi diisiiniilebilir. Egitim-
kiiltiir diizeyini gorece olumlu degerlendirebilecegimiz bir kentteki halk kiitliphanesi
gercegi diger kentlere yonelik gondermelere dayanak olusturabilir.

Bu calismada, Ankara’daki halk kiitiiphanelerinin Ol¢iilebilir 6zellikleri olan
say1, kullanici, derme, personel, bina ve biitge unsurlar itibariyle yani niceliksel olarak
irdelenecektir. Bu konuda 1980 yilinda Saglamtung (1980) ve 1998 yilinda Yilmaz
(1998)’1n yaptig1 calismalar konu agisindan dikkat ¢ekicidir. Bu ¢alismalar, sozii edilen
arastirmalarin giincel verilerle, anlamli oranda biiyliyen Ankara Biiyiiksehir Belediyesi
siirlart icindeki yeni durumun ortaya konmasmma ve o donemlerden bu yana
gergeklesen degisimine yonelik degerlendirmeler yapilmasina da yardimci olacaktir.

Bilindigi tizere, halk kiitiiphanesi sistemi merkez kiitliphane, subesi, gezici
kiitiiphane, ¢ocuk kiitiiphanesi ve gecici kitapliklar gibi Orgiitsel birimlerden olusur.
Tiimiinlin ayn islevlere sahip olmasma karsin (Yilmaz 1996, s.17-18), biitiinciil bir
sistemin pargalaridirlar. Bu orgiitsel birimlerin tiimiinde bes unsur olarak adlandirilan
yapisal parcalar bulunmaktadir. Bunlar, kullanici, derme, personel, bina ve biitcedir.
Sozli edilen bu unsurlara iligkin olarak 1988 yilinda Tirkiye’de Kiiltiir Bakanligi

Kiitliphaneler ve Yayimlar Genel Midiirliigii tarafindan konunun uzmanlar ile
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gergeklestirilmis  ve sonuclarinin ilgili Bakanlik tarafindan da onaylandigi
“Kiitiiphanelerde yasal diizenlemeler ve standartlasma” (KYGM 1988) adli calismalar
halk kiitiiphaneleri i¢in iilke kosullarin1 dikkate alan ve bu nedenle de uygulanabilirligi
giiclii olan standartlar1 vermektedir. Bu ¢aligmada Ankara’daki halk kiitiiphanesi
unsurlart1 bu standartlar temelinde degerlendirilecek, bunlarin yetersiz kaldigi
durumlarda IFLA (2007, 1986) (Uluslararas1 Kiitliphane Dernekleri Federasyonu)

standartlar1 kullanilacaktir.

Yontem ve Kapsam

Betimleme yontemi ile gergeklestirilen bu arastirmada, Ankara Biiyiiksehir Belediyesi
sinirlart icinde kalan ve merkez ilgeler olarak adlandirilan Akyurt, Altindag, Ayas,
Bala, Cankaya, Cubuk, Elmadag, Etimesgut, Golbasi, Kalecik, Kazan, Kegioren,
Mamak, Pursaklar, Sincan ve Yenimahalle ilcelerindeki halk kiitiiphanelerinin
yapisal unsurlan itibariyle ve standartlar temelinde niceliksel analizi yapilacaktir.
Arastirma igin kiitiiphanelere iliskin veriler Ankara Adnan Otiiken i1 Halk
Kiitliphanesi ile Kiitiiphaneler ve Yayimlar Genel Midiirliigii’nden Aralik 2010
tarihinde elde edilmistir. Calismada halk kiitiiphanesi standartlar1 olarak agirlikla,
alaninda otorite kisilerden olusan komitelerin Tiirkiye kosullarmi dikkate alarak
olusturdugu ve ilgili Bakanligin resmi onayma sahip olan “Kiitiiphaneler ve
Yayimlar Genel Midiirligi (KYGM 1988) standartlar1” kullanilmigtir. Bu konuda
gerektiginde uluslararast gegerliligi olan IFLA (1986) standartlarindan da
yararlanilmigtir. Arastirmanin yapildigt 16 ilgede toplam 26 halk kiitiiphanesi
incelenmistir. Bunlar;

Akyurt Akyurt Tlge Halk Kiitiiphanesi

Altindag -
Ayas Ayas Ilce Halk Kiitiiphanesi
Gokler Koyii Halk Kiitiiphanesi
Sinanli Halk Kiitliphanesi
Bala Bala flge Halk Kiitiiphanesi
Kesikkdprii Halk Kiitiiphanesi
Cankaya Ankara Adnan Otiiken 11 Halk Kiitiiphanesi
Or-An Sevgi Y1l Halk Kiitiiphanesi
Ali Day1 Cocuk Kiitiiphanesi
Balgat Hiiseyin Alpar Halk Kiitiiphanesi
Cebeci Halk Kiitiiphanesi
Cubuk Cubuk Ilge Halk Kiitiiphanesi

Elmadag Elmadag ilge Halk Kiitiiphanesi
Hasanoglan 17 Nisan Halk Kiitiiphanesi
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Etimesgut -
Gélbast Golbas ilge Halk Kiitiiphanesi
Kalecik Kalecik Ilge Halk Kiitiiphanesi
Kazan Kazan Ilge Halk Kiitiiphanesi
Kecioren Aktepe Halk Kiitiiphanesi
Mamak Mamak ilge Halk Kiitiiphanesi
Kutludiigiin Halk Kiitiiphanesi
Sincan Sincan Ilge Halk Kiitiiphanesi

Yeni Kent Kiitliphanesi
Pursaklar Saray Halk Kiitliphanesi
Yenimahalle Yenimahalle Ilce Halk Kiitiiphanesi
Abdurrahman Ogultiirk Halk Kiitiiphanesi
Sentepe Halk Kiitliphanesi
Degerlendirme

Bu boliimde, Ankara’da arastirma kapsamina giren halk kiitiiphanelerinin 5 unsur

acisindan standartlara gore sayisal bir analizi yapilacaktir.

Halk Kiitiiphanesi Sayisi

Asagidaki tabloda (Tablo 1) Ankara’da olmasi gereken, mevcut olan ve gereksinim

duyulan halk kiitiiphanesi sayilar1 verilmistir.

(Tablo 1): Ankara'da Halk Kiitiiphanesi Sayisi (2009)

Olmas gereken' Mevcut” Gereksinim Duyulan

Merkez Sube Merkez Sube Merkez Sube
flgeler Niifus®  Kiit. Kiit. Kiit. Kiit. Kiit. Kiit.
Akyurt 25 401 1 1 1 - - 1
Altindag 367 340 1 8 - - 1 8
Ayas 14 057 1 1 1 2 - M1
Bala 23 822 1 1 1 1 - -
Cankaya 794 288 1 15 1 4 - 11
Cubuk 81270 1 2 1 - - 2
Elmadag 42 503 1 1 - 1 1 -
Etimesgut 347 267 1 7 - - 1 7
Golbast 88 480 1 2 1 - - 2
Kalecik 15142 1 1 1 - - 1
Kazan 38 964 1 | | - - |
Kecioren 796 646 1 15 - 1 1 14
Mamak 532873 1 10 1 1 - 9
Sincan 445 330 1 10 1 1 - 9
Pursaklar 100 732 1 2 - 1 1 -
Yenimahalle 625 826 1 11 1 2 - 9
Toplam 4339 941 16 88 11 14 5 74

"KYGM (1988, s. 39) ye gore hesaplanmuistir.

? Bu ve bundan sonraki tablolarda Ankara halk kiitiiphanelerine iliskin veriler Aralik 2010 tarihinde
KYGM ve Ankara Adnan Otiiken il Halk Kiitiiphanesi’nden almmustir.

* TUIK 2010.
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Uluslararasi ve ulusal standartlara gore belirlenen “olmasi gereken” kiitiiphane
sayilar1 ve ilgili Bakanlik’tan elde edilen “mevcut” kiitliphane sayilarini i¢ceren Tablo 1
verileri Tirkiye’nin bagkenti Ankara’da halk kiitiiphanesi a¢iginin boyutlarini somut bir
bicimde ortaya koymaktadir. Ankara’nin en biiylik merkez ilgeleri arasinda yer alan
Etimesgut ve Altindag’da bir tane dahi halk kiitiiphanesi olmamas1 dikkat ¢eken ve
anlamlandirilmasi gili¢ bir durum olarak goriinmektedir. Arastirma kapsamina giren
ilgeler iginde sadece diisiik niifuslu Ayas ve Bala ilgelerinde standartlara uygun sayida
kiitiiphane bulunmaktadir. Diger tiim ilgeler sahip olmalar1 gereken halk kiitiiphanesi
sayist agisindan standartlarin ¢ok uzagindadir. Bu konuda en biiyiik agigin Kecioren,
Cankaya, Altindag, Mamak, Sincan ve Yenimahalle’de oldugu anlasilmaktadir. Merkez
ilgeler itibariyle Ankara’da® halen var olan halk kiitiiphanesi sayis1 25 iken, olmasi
gereken saymin 104 ve aradaki farkin da 79 kiitliphane oldugu gbéz Oniine alinirsa
durumun olumsuzlugu anlasilmaktadir. Bir bagka deyisle, standartlara gore bugiin
Ankara’da 5’1 merkez ve 74’1 sube olmak iizere, 79 halk kiitiiphanesinin daha olmasi
gerekmektedir. Dikkati ¢eken bir bagka 6nemli nokta da, Altindag, Elmadag, Etimesgut,
Kecioren ve Pursaklar’da merkez halk kiitiiphanesinin bulunmamasi, bu ilgelerde sadece

1’er sube kiitliphanesi ile hizmet verilmeye calisiliyor olmasidir.

(Tablo 2): Ankara'da Bir Halk Kiitiiphanesinin Hizmet Vermekle Yiikiimlii Oldugu

Niifus Biiyiikligi (2009)
Bir Halk Kiitiphanesinin
Kiitiiphane Hizmet Verdigi Ortalama
Tlgeler Niifus Say1st Niifus
Akyurt 25 401 1 25 041
Altindag 367 340 - 367 340
Ayas 14 057 3 4 686
Bala 23 822 2 11911
Cankaya 794 288 5 158 857
Cubuk 81270 1 81270
Elmadag 42503 1 42 503
Etimesgut 347 267 - 347 267
Golbast 88 480 1 88 480
Kalecik 15142 1 15142
Kazan 38 964 1 38964
Kecidren 796 646 1 796 646
Mamak 532 873 2 266 436
Sincan 445 330 2 222 665
Pursaklar 100 732 1 100 732
Yenimahalle 625 826 3 217 609
Toplam 4339941 25 173 598

* Arastirma kapsamina giren merkez ilgeler kastedilmektedir. Bundan boyle “Ankara’da” denilecektir.
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Ankara’da halk kiitliphanesi sayist ile ilgili ¢ok somut olan gergek sudur: Var
olan niifus ve kiitiiphane sayisina gore, Ankara’da bir halk kiitiiphanesi 173 598
kisiye hizmet vermeye ¢calismaktadir. Bir bagka deyisle, baskent Ankara’da 173 598
kisiye 1 halk kiitiiphanesi diismektedir. Standartlara gére (KYGM 1988), bu sayinin
40 000-50 000 kisiye 1 halk kiitliphanesi oldugu goz oniine alinirsa aradaki fark daha iyi
anlasilmaktadir. Bu standartlara gére Ankara’da sadece 4 ilgede (Akyurt, Ayas, Bala ve
Kalecik) 40 000 ve altinda niifusa hizmet verme oranini tutturan yeterli sayida
kiitliphane oldugu sOylenebilir. Daha carpici olan bir durum ise, ilgeler temelinde
bakildiginda, Altindag’da hi¢ kiitiiphane olmadigi i¢in 367 340, aynm1 bigimde
Etimesgut’ta da hig kiitliphane olmadig1 i¢in 347 267 ve Kegidren’de 796 646 kisiye bir
halk kiitiiphanesi diismektedir. Bu rakamlar konuya iligkin olarak yorumlanabilecek

biiytikliikleri asmaktadir.

Kullanici

Kullanici unsuru, dogaldir ki, kiitiiphanelerin verimliligini ve onlara iligkin toplumsal
talebi yansitir. Tablo 3, Ankara’daki halk kiitiiphanelerini kullanan kullanici sayilarinin
kiitiiphanelere gore dagilimini gostermektedir. Tablo 3’{in yorumlanmasina ge¢meden
once belirtilmesi gereken onemli bir nokta, halk kiitiiphanelerinde 6zellikle kullanic
istatistiklerinin genelde ¢ok saghkli bigimde tutulmadigidir. Ilgili tabloda “kullanic
sayis1” olarak yer alan verilerin gercekte ‘“kullanim sayis1” oldugu bilinmektedir.
Ciinkii, ayn1 kullanicinin kiitiiphaneye yaptigi her ziyaret farkli kullanici sayisi olarak
kaydedilmektedir. Buna karsin, degerlendirmelerimizi bu istatistiksel veriler lizerinden
yapmak durumunda oldugumuz da agiktir.

Tablo 3 verilerine gore dikkati ¢ceken ilk nokta, Ankara’daki halk kiitiiphaneleri
iginde en gok kullaniciya sahip olan kiitiiphanelerin sirastyla Ankara Adnan Otiiken Il
Halk Kiitiiphanesi, Aktepe Halk Kiitiiphanesi, Yenimahalle ve Sincan Halk
Kiitliphaneleri oldugudur. Ankara halk kiitiiphanelerine ait toplam 365 984 kullanicinin
%28,5’ini (104 334) tek basina Ankara Adnan Otiiken Il Halk Kiitiiphanesi’nin sagliyor
olmasidir. Yaklagik 40 000 niifusa sahip Kazan ilgesinde ilce Halk Kiitiiphanesi’nin
yillik kullanici sayisinin sadece 118 olmasi bu kiitliphanemiz adina son derece olumsuz
bir durumu gostermektedir. Ankara Adnan Otiiken 11 Halk Kiitiiphanesi’nin en yiiksek
kullanic1 sayisina sahip olmasi, bu kiitiiphanenin Ankara’nin merkezinde bulunmasi,

derme ve mekan olanaklarinin gérece iyi olmasindan kaynaklandigi séylenebilir.
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(Tablo 3): Ankara'da Halk Kiitiiphaneleri Kullanici Sayilart (2009)

Kiitiiphaneler Kullanici Sayist
Ankara Adnan Otiiken 11 Halk Kiitiiphanesi 104 334
Akyurt flge Halk Kiitiiphanesi 10 485
Ayas Ilge Halk Kiitiiphanesi 5587
Gokler Kayii Tlge Halk Kiitiiphanesi 789
Sinanli Halk Kiitiiphanesi -
Bala Ilge Halk Kiitiiphanesi 1904
Kesikkoprii Halk Kiitiiphanesi 274
Or-An Sevgi Yili Halk Kiitiiphanesi 7705
Ali Day1 Cocuk Kiitiiphanesi 1030
Balgat Hiiseyin Alpar Halk Kiitiphanesi 1503
Cebeci Halk Kiitiiphanesi 28 018
Cubuk Ilge Halk Kiitiiphanesi 6919
Elmadag lge Halk Kiitiiphanesi 7427
Hasanoglan 17 Nisan Halk Kiitiiphanesi -
Golbasi Ilge Halk Kiitiiphanesi 25218
Kalecik Ilge Halk Kiitiiphanesi 4230
Kazan Ilge Halk Kiitiiphanesi 118
Aktepe Halk Kiitiiphanesi 56 788
Mamak Ilge Halk Kiitiiphanesi 4151
Kutludiigiin Halk Kiitiiphanesi 3652
Saraykoy Halk Kiitiiphanesi 9 689
Sincan Tlge Halk Kiitiiphanesi 36 765
Yenikent Halk Kiitiiphanesi 4 836
Yenimahalle Tlge Halk Kiitiiphanesi 39 336
Abdurrahman Ogultiirk Halk Kiitiiphanesi 2 500
Sentepe Halk Kiitiiphanesi 2726
Toplam 365 984

Kullanici unsuruna iliskin daha gergekci degerlendirmelerin ilge ve niifus temel

alinarak yapilacagi sdylenebilir. Buna iligkin veriler asagida, Tablo 4’te yer almaktadir.
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(Tablo 4): Ankara'daki Halk Kiitiiphanesi Kullanic1 Sayilarinin ilgelere Gére Durumu (2009)

Ticeler Niifus (a) Kullanict Sayis1 (b)  Kullanim Yogunlugu (b/a) %
Akyurt 25 401 10 485 41,3
Altindag 367 340 - -
Ayas 14 057 6376 45,3
Bala 23 822 2178 9,1
Cankaya 794 288 142 590 17,9
Cubuk 81270 6919 8,5
Elmadag 42 503 7427 17,5
Etimesgut 347 367 - -
Golbast 88 480 25218 28,5
Kalecik 15142 4230 27,9
Kazan 38 964 118 0,3
Kegidren 796 646 56 788 7,1
Mamak 532873 7 803 1,5
Sincan 445 330 41 601 9,3
Pursaklar 100 732 9 689 9,6
Yenimahalle 625 826 44 562 7,1
Toplam 4339941 365 984 8,4

Tablo 4’te yer alan verilere gore, en ¢ok kullaniciya (142 590) sahip ilce, niifus
olarak ikinci sirada bulunan Cankaya’dir. En biiylik merkez ilge olan Kegidren’deki
kullanict sayisinin 56 788 olmasit son derece diisiindiiriicii bir tabloyu ortaya
koymaktadir.  Kullanict  sayilarim1  ilge  niifuslarina  oranlart  itibariyle
degerlendirdigimizde, en iyi durumda olan ilgelerin Ayas (%45,3), Akyurt (%41,3),
Golbast (%28,5) ve Kalecik (%27,9) oldugu anlagilmaktadir. Kullanict orani en diisiik
ilceler ise, goriildiigi lizere, Kazan (%0,3), Mamak (%1,5), Ke¢idren (%7,1) ve
Yenimahalle (%?7,1)’dir. Genel bir veri olarak sOylenebilecek nokta, “baskent
Ankara’da niifusun %8,4’tinlin halk kiitliphanesi kullandigi”dir. Ancak, bu %8,4’lin
farklr kisiler olmadig1 da dikkate alinmalidir. Dolayistyla, halk kiitiiphanesi kullanim
Olctimlerinde “iiyelik” oranlarinin daha gergekc¢i oldugu acgiktir. Arastirma kapsamina
giren ilgelerde iiyelik oranlarini yansitan veriler Tablo 5’te goriilmektedir.

(Tablo 5): Ankara'daki Halk Kiitiiphanelerine Kayith Uye Sayilarmin flgelere Gére Dagilimi (2009)

Tlgeler Niifus Kayith Uye Sayist  Uye/Niifus (%)
Akyurt 25401 791 3,1
Altindag 367 340 - -
Ayas 14 057 138 1
Bala 23 822 189 0,8
Cankaya 794 288 31187 39
Cubuk 81270 1138 1,4
Elmadag 42 503 389 0,9
Etimesgut 347 267 - -
Golbasi 88 480 549 0,6
Kalecik 15142 336 22
Kazan 38 964 66 0,2
Kegioren 796 646 159 0,01
Mamak 532 873 686 0,1
Sincan 445 330 1375 0,3
Pursaklar 100 732 604 0,6

Yenimahalle 625 826 1037 0,2
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Toplam 4339 941 39644 0,9
Tablo 5 verileri, Ankara’daki halk kiitiiphanesi kullanim diizeyinin son derece

olumsuz bir noktada oldugunu gostermektedir. Ankara niifusunun sadece binde
dokuzu halk kiitiiphanesi kullanmaktadir. Kullanim oraninin %1’e dahi ulasamadig1
kentin egitim-kiiltiir duyarlili§i ve olanaklar1 agisindan gbérece olumlu kosullara sahip
bulundugu ve Tiirkiye’nin baskenti oldugu goz Oniine alindiginda veriler daha carpici
bir goriintiiye doniismektedir. Ilcelerden sadece 4 tanesinde kullanim oranlar yiizde ile,
digerlerinin tiimiinde binde olarak ifade edilecek durumda olmasi1 dikkat cekicidir.
Kullanim oraninin en yiiksek oldugu ilge ayn1 zamanda sosyo-ekonomik diizeyi de en
yiiksek olan Cankaya (%3,9) ve en diisiik oldugu il¢e ise on binde bir (%0,01) oraniyla
Keg¢ioren’dir. Kegidren’de oranin bu denli diisiik olusunda, bu ilgede sadece 1 sube
kiitiiphanesi bulunmasinin baslica neden oldugu diisiiniilebilir. Bu neden diger ilgeler
icin de biiyiik dl¢iide gegerlidir. En yiiksek {iye oraninin Cankaya il¢esinde olmasinda
ise Ankara Adnan Otiiken 11 Halk Kiitiiphanesi’nin bu ilge sinirlar1 i¢inde bulunmast rol
oynamaktadir. Ayrica, bu kiitiiphane iiyelerinin sadece bu ilgeden degil tiim ilgelerden
olustugu da gozden kacirilmamalidir. 40 000 niifusa sahip Kazan ilgesinde toplam 66
liyenin olmast ise dislindiiriicii  goriinmektedir. AB {iyesi iilkelerde halk
kiitiiphanelerine iiyelik oraninin %25-30 civarinda oldugu (Yilmaz, 2009) diisiiniiliirse,
Ankara’da halk kiitiiphanesi {iye oranlarinin son derece diisiik ve AB ortalamasinin bir

hayli uzaginda oldugu rahatlikla sdylenebilir.

Derme

Halk kiitiiphanesi hizmetlerinde temel unsurlardan birisinin derme (koleksiyon) oldugu
bilinmektedir. Ozellikle, sdzlii kiiltiirden yazili kiiltiire gegme siirecini saglikli bigimde
tamamlayamayan ve gorsel kiiltiirle kars1 karsiya kalan Tiirkiye ve benzeri iilkelerde
kiittiphane dermelerindeki kitap sayilar1 toplumun doniistiiriilmesinde biiyiik islev
gormektedir. Saglamtung (1980, s.39)’un da belirttigi iizere, halk kiitiiphaneleri halkin
kendini yetistirebilmesi i¢in gerekli her tiirlii materyali toplamak ve hizmete sunmak
durumundadirlar.

Ankara’da hizmet veren halk kiitiiphanelerinde bulunan kitap sayilarina iligkin

veriler asagidaki tabloda (Tablo 6) sunulmustur.
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(Tablo 6): Ankara'daki Halk Kiitiiphanelerinde Bulunan Kitap Sayilar1 (2009)

Kiitiiphaneler

Kitap Sayisi

Ankara Adnan Otiiken 11 Halk Kiitiiphanesi

Akyurt flge Halk Kiitiiphanesi

Ayas Ilge Halk Kiitiiphanesi

Gokler Koyii Halk Kiitiiphanesi
Sinanli Halk Kiitiiphanesi

Bala Ilge Halk Kiitiiphanesi
Kesikkoprii Halk Kiitiiphanesi
Or-An Sevgi Y1l Halk Kiitiiphanesi
Ali Day1 Cocuk Kiitiiphanesi
Balgat Hiiseyin Alpar Halk Kiitiiphanesi
Cebeci Halk Kiitiiphanesi

Cubuk Il¢e Halk Kiitiiphanesi
Elmadag Ilge Halk Kiitiiphanesi
Hasanoglan 17 Nisan Halk Kiitiiphanesi
Goélbas: Ilge Halk Kiitiiphanesi
Kalecik ilge Halk Kiitiiphanesi
Kazan Il¢e Halk Kiitiiphanesi
Aktepe Halk Kiitiiphanesi

Mamak Ilge Halk Kiitiiphanesi
Kutludiigiin Halk Kiitiiphanesi
Saraykoy Halk Kiitiiphanesi

Sincan Ilge Halk Kiitiiphanesi
Yenikent Halk Kiitiiphanesi
Yenimahalle {lge Halk Kiitiiphanesi

Abdurrahman Ogultiirk Halk Kiitiiphanesi

Sentepe Halk Kiitiiphanesi
Toplam

507 295

9352
9934
10 780
5462
2291
1543
20322
4274
6330
29 627
11502
11125
779

10 404
11 561
5697
11 637
16 849
3976
7326
9120
7757
30939
7814
5920

759 616

Goriildugii gibi, aynm1 zamanda bir derleme kiitliphanesi olan ve dermesi yasa ile

bir anlamda kendiliginden olusan Ankara Adnan Otiiken Il Halk Kiitiiphanesi’ndeki

kitap sayis1 (507 295) Ankara halk kiitliphanelerindeki toplam kitap sayisinin (759 616)

% 66,8’in1 olusturmaktadir. S6z konusu kiitiiphanenin dermesi ¢ikarildiginda Ankara

halk kiitliphanelerinde yaklasik toplam 250 000 civarinda kitap oldugu anlagilmaktadir

ki, bu, dort bucuk milyon niifuslu kentte son derece yetersiz bir sayr anlamina

gelmektedir. Derme biiyiikliigli agisindan bu kiitiiphaneyi, Yenimahalle, Cebeci ve Oran

Halk Kiitiiphaneleri izlemektedir.
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Kitap dermelerinin ilgelerde kisi basina diisen kitap sayisi olarak goriilmesi
dermelerin yetersizligini daha somut bigimde ortaya ¢ikaracaktir. Buna iligskin tablo

(Tablo 7) asagidadir.

(Tablo 7): Ankara'daki Halk Kiitiiphanelerinde Bulunan Kitap
Sayilarini ilgelere ve Niifusa Gére Dagilimi (2009)

Kag Kisiye
flgeler Niifus Kitap Sayis1t 1 Kitap Diistiigii
Akyurt 25401 9352 2,7
Altindag 367 340 - -
Ayas 14 057 26 176 0,5
Bala 23 822 3834 6,2
Cankaya 794 288 567 848 1,4
Cubuk 81270 11502 7,1
Elmadag 42 503 11 904 3,6
Etimesgut 347267 - -
Golbasi 88 480 10 404 8,5
Kalecik 15142 11 561 1,3
Kazan 38964 5697 6,8
Kegioren 796 646 11 637 68,5
Mamak 532 873 20 825 25,6
Sincan 445 330 16 877 26,4
Pursaklar 100 732 7326 13,7
Yenimahalle 625 826 44 673 14
Toplam 4 339 941 759 616 5,7

Tablo 7 verileri incelendiginde, Kecioren’de yaklasik 69 kisiye 1 kitap diistiigii,
bunu 26 kisiye 1 kitap ile Sincan ve Mamak’in izledigi anlasilmaktadir. S6z konusu
sayilar biiyiik bir olumsuzlugu ifade etmektedir. 1 kisiye 0,50-0,75 kitap araliginin
standart oldugu (KYGM, 1988) g6z Oniine alinirsa Ankara’daki halk kiitiiphanelerinde
bulunan ve kisi basina diisen kitap sayisi agisindan standartlarin olduk¢a uzaginda
olundugu anlasilmaktadir. Bu konuda en iyi durumda olan kiitiiphanelerin Ayas,
Kalecik ve Cankaya’da bulundugu goriilmektedir. Genel toplama bakildiginda ve
Ankara’daki halk kiitiiphanelerinde bulunan kitap sayilar1 temel alindiginda
yaklasik 6 kisiye 1 kitap diistiigiinii gormekteyiz. Bunun bir baskent icin uygun
olmayan bir oran oldugu agiktir.

Halk kiitiiphanesi dermelerinin il¢elere dagilimini standartlara gore ele alan tablo

(Tablo 8) ise konuya bir baska boyutuyla aciklik getirmede yararli olacaktir.
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(Tablo 8): Ankara'daki Halk Kiitiiphanelerinde Bulunan Kitap Sayilarinin
flgelere Gére Dagilimi (2009)

Ileler Olmasi Gereken’ Mevcut Gereksinim Duyulan
Akyurt 21590 9352 12 238
Altindag 275 505 - 275 505
Ayas 11948 26 176 (+)14 228
Bala 20 248 3834 16 414
Cankaya 397 144 567 848 (+)170 704
Cubuk 69 079 11502 57 577
Elmadag 36 127 11 904 24223
Etimesgut 260 450 - 260 450
Golbast 75208 10 404 64 804
Kalecik 12 870 11 561 1309
Kazan 33119 5697 27422
Kegidren 398 323 11637 386 686
Mamak 346 367 20 825 325542
Sincan 333997 16 877 317 120
Pursaklar 85622 7326 78 296
Yenimahalle 406 786 44 673 362113
Toplam 2 698 761 759 616 2209 699

Tablo 8 wverileri, Ayas ve Cankaya il¢esi disindaki biitiin ilgelerde halk
kiitiiphanelerinde olmas1 gereken kitap sayilar1 agisindan standartlarin oldukca uzaginda
olundugunu gostermektedir. Cankaya ilgesinin standartlara uygun olmasi ise Ankara
Adnan Otiiken i1 Halk Kiitiiphanesi’nin derleme kiitiiphanesi olarak tanimladigimiz 6zel
durumundan kaynaklanmaktadir. Genel olarak sdylemek gerekirse Ankara halk
kiitiiphanelerinde standartlara gore daha 2 209 699 kitaba gereksinim bulunmaktadir.
Sozii edilen sayr oldukga biiyiik bir sayidir ve bu, sorunun da biiyiikliigiine isaret
etmektedir. Gereksinimin en yiiksek oldugu ilgeler Kegioren, Yenimahalle, Mamak ve
Sincan’dur.

Halk kiitiiphanelerinin bilgi ve iletisim teknolojilerinde ve genel olarak
toplumsal yapida gézlenen hizli degisimlere karsin giiniimiizde varligin1 koruyan temel
islevlerinden birisi kaynaklarin 6diing verilmesidir. Bu hizmet hem kiitiiphanenin
verimliligini hem de {iyelerin etkinlik (aktiflik) diizeyini yansitir. Uye sayis1 ve iiye
basina diisen 6diing kitap sayisi kiitiiphane i¢in canli ve gercekei Olgiitlerden birisidir.
Bir bagka deyisle, tiyelik halk kiitiiphanesi i¢in gergek kullanim Slgiitiidiir. Ankara’daki
halk kiitliphanelerinin {iye ve iiye basina diisen yillik kitap sayilarina iligkin veriler

Tablo 9°da verilmistir.

> KYGM (1988, 5.33).
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(Tablo 9): Ankara'daki Halk Kiitiiphaneleri Uye ve Odiing Alinan Kitap Sayilari (2010)

Uye Basina Yillik
Kayith Uye  Odiing Verilen Kitap Alma Orani
Kiitiiphaneler Sayis1 Kitap Sayisi (%)
Ankara Adnan Otiiken 11 Halk Kiitiiphanesi 30223 71667 2,3
Akyurt Ilge Halk Kiitiiphanesi 791 4867 6,2
Ayas Ilge Halk Kiitiiphanesi 114 2750 24,1
Gokler Koyii Tlge Halk Kiitiiphanesi 24 265 11
Sinanli Halk Kiitiiphanesi - - -
Bala Ilge Halk Kiitiiphanesi 189 2184 11,6
Kesikkoprii ilge Halk Kiitiiphanesi - - -
Or-An Sevgi Yili Halk Kiitiiphanesi 209 5346 25,6
Ali Day1 Cocuk Kiitiiphanesi 134 916 6,8
Balgat Hiiseyin Alpar Halk Kiitiiphanesi 66 638 9,7
Cebeci Halk Kiitiiphanesi 555 10955 19,7
Cubuk Tlge Halk Kiitiiphanesi 1138 1429 1,3
Elmadag flge Halk Kiitiiphanesi 389 3276 8,4
Hasanoglan 17 Nisan Halk Kiitiiphanesi - - -
Golbas1 ilge Halk Kiitiiphanesi 549 4659 8,5
Kalecik Ilge Halk Kiitiiphanesi 336 1319 3,9
Kazan Ilge Halk Kiitiiphanesi 66 137 2,1
Aktepe Halk Kiitiiphanesi 1159 15589 13,5
Mamak Ilge Halk Kiitiiphanesi 544 1616 3,0
Kutludiigiin Halk Kiitiiphanesi 142 1139 8,0
Saraykoy Halk Kiitiiphanesi 604 6565 10,9
Sincan Ilge Halk Kiitiiphanesi 1293 14872 11,5
Yenikent Halk Kiitiiphanesi 82 622 7,6
Yenimahalle Tlge Halk Kiitiiphanesi 946 6177 6,5
Abdurrahman Ogultiirk Halk Kiitiiphanesi 39 941 24,1
Sentepe Halk Kiitiiphanesi 52 1470 28,3
Toplam 39644 159399 4

Tablo 9 verilerine gore, Ankara halk kiitliphanelerine iiye olan kullanicilar yilda
ortalama 4 kitap 0diing almaktadirlar. Bu saymin en yiiksek oldugu kiitiiphaneler
Sentepe Halk Kiitiiphanesi (28,3), Or’an Sevgi Yili Halk Kiitiiphanesi (25,6) ile
Abdurrahman Ogultiirk Halk Kiitiiphanesi ve Ayas Ilce Halk Kiitiiphanesi (24,1)’dir.
Son iki kiitliphanenin {iye sayisinin son derece diisiik olusu 6diing alinan kitap sayisini
artiran baslica neden gibi goriinmektedir. Ankara Adnan Otiiken 11 Halk
Kiitiiphanesi’nde ise tersi bir durum s6z konusudur. Uye sayis1 en yiiksek (30 223) olan
bu kiitiiphane {iye basina yillik 6diing kitap sayis1 en diisiik (2,3) kiitiiphanelerden
birisidir. Bu konuda tercih edilen durum hem {iye hem de {iye basina diisen y1llik 6diing
kitap sayisinin yiiksek olmasidir. Ankara’daki 39 644 olan toplam iiye sayisinin 30 223
(%76,2)’liniin Adnan Otiiken 11 Halk Kiitiiphanesi’ne ait oldugu goriilmektedir. Bu

kiitiiphane disinda Ankara’da halk kiitiiphanelerine iiye olanlarin sayist sadece 9
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421°dir. Toplam tyelerin iicte ikisinin sadece bir kiitliphaneye ait olmast Ankara’da
halk kiitiiphanesi kullanimi1 gercegini bir baska boyutuyla ortaya koymaktadir.

Bilindigi gibi, cagdas halk kiitliphanelerinde olmasi gereken tek kaynak tiirii
kitap degildir. Giiniimiiz halk kiitiiphaneleri, dermelerinde gazete, dergi, CD, DVD vb.
kitap dis1 materyal denilen bilgi kaynaklarini da en az kitaplar kadar bulundurmaya
baslamiglardir. Ankara’daki halk kiitiiphaneleri dermeleri bu agidan da oldukca yetersiz
bir goriintii sergilemektedir. Cogu halk kiitliphanesinin 15 civarinda dergiye abone
oldugu, Ankara’daki biitiin halk kiitiiphanelerinde toplam 304 CD ve 76 video kaset
oldugu anlagilmaktadir. Bu sayilar son derece diisiik bir kitap dis1 materyal oranini ifade

etmektedir. Boylesi bir gorsel ¢agda kitap dis1 materyalin artirilmasi zorunludur.

Personel

Halk kiitiiphanelerinin yapisal unsurlarindan bir digeri de personeldir. Personel, halk
kiitiiphanelerinin islevlerinin yiiriitilmesinde temel unsurdur. Personel sayisindaki
eksikliklerin kiitiiphane hizmetlerinde dogrudan yetersizliklere neden olacagi agiktir.

Bu calismada incelen Ankara’da merkez ilgelerdeki halk kiitiiphanelerinde

mevcut olan personel sayilarinin ilgelere gére dagilimi Tablo 10°da verilmistir.

(Tablo 10): Ankara'daki Halk Kiitiiphaneleri Personel Sayilarinin ilgelere Gore Dagilimi (2009)

Olmasi Gereken® Mevcut Gereksinim Duyulan
flgeler Kiitiiphaneci Diger Kiitiiphaneci Diger Kiitiiphaneci Diger
Akyurt 3 5 - 2 3 3
Altindag 6 14 - - 6 14
Ayas 3 5 - 5 3 -
Bala 3 5 - 2 3 3
Cankaya 7 17 29 70 (+22) (+53)
Cubuk 4 8 - 2 4 6
Elmadag 3 6 - 5 3 1
Etimesgut 6 14 - - 6 14
Golbasi 4 8 1 3 3 5
Kalecik 3 5 1 1 2 4
Kazan 3 5 - 1 3 4
Kegidren 7 17 - 1 7 16
Mamak 7 17 1 8 6 9
Sincan 6 14 2 7 4 7
Pursaklar 5 11 - 4 5 7
Yenimahalle 7 14 3 25 4 (H11
Toplam 77 165 37 136 40 29

Diger tiir kiitiiphanelerde oldugu gibi, halk kiitliphanesi hizmetlerinde de

profesyonel kiitliphaneci ve diger personel sayilari, bunlarin birbirlerine oranlar1 biiyiik

S KYGM (1988, s. 37-38)’ ye gore hesaplanmustir.
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onem tasimaktadir. Baskent Ankara’da dort buguk milyona yakin niifusa toplam 37
kiitiiphaneci hizmet vermeye ¢alismaktadir. Bu durumda, Ankara’da 1 kiitiiphaneci
117 296 kisiye hizmet vermektedir. Kiitliphanecilerle birlikte diger personel sayilari
dikkate alindiginda da benzer biiyiilk rakamlar ortaya ¢ikmaktadir. Buna gore,
Ankara’da 1 kiitiiphane personeli 25 086 kisiye hizmet vermektedir. Tablo 10’dan
anlasildig1 tizere, Ankara’da 40 kiitiiphaneci ve 29 diger olmak {izere toplam 69
personele gereksinim duyulmaktadir. Kiitiiphaneci aciginin daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Personel konusunda bir baska sorunun da ilgelere dagilim ile ilgili
oldugu soylenebilir. Gerek kiitliphaneci ve gerekse diger personelin biiyiik 6l¢iide
Cankaya ilgesindeki kiitiiphanelere y1g1ldig1 anlasilmaktadir. Toplam 37 kiitiiphanecinin
29’unun bu ilgede calistigr diger ilgelerde calisan kiitiiphaneci ve diger personel

sayisinin son derece yetersiz oldugu (8) anlagilmaktadir.

Bina

Halk kiitiiphanesi hizmetlerinin verildigi mekan halk kiitiiphanesi binasidir. Bina unsuru
halk kiitliphanesi hizmetlerinin ¢ekiciligi ve dolayisiyla yayginlastirilmasi agisindan
biiylik 6nem tagimaktadir. Bir halk kiitiiphanesi binasinin kiitiiphane olarak tasarlanip
tasarlanmadig1, sahipliginin kendisine ait olup olmadig1 hizmetler i¢in dikkate alinan bir
durumdur. Ankara’daki halk kiitliphanelerinin bu 6l¢iitler temelinde durumlarini ortaya
koyan veriler Tablo 11°de verilmistir.

Tablol1°de goriildiigii gibi, Ankara’daki Ankara Adnan Otiiken i1 Halk
Kiitiiphanesi dahil olmak iizere toplam 26 halk kiitiiphanesinden sadece 3 tanesinin
binas1 kiitiiphane olarak yapilmigtir. 23 kiitliphane binasinin genel olarak kiitiiphane
hizmetlerine uygun olmadigi soylenebilir. S6z konusu kiitiiphaneler bina konusunda
zaman zaman onarimlar yaptirmakta, binadan kaynaklanan olumsuzluklari gidermeye
calismaktadirlar. Ancak, Ankara halk kiitliphaneleri bina unsuru agisindan bir hayli

sorunlu goriinmektedir.
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(Tablo 11): Ankara'daki Halk Kiitiiphaneleri Bina Durumlar1 (2011)

Kiitiiphane
Kiitiiphaneler Miilkiyet Durumu’ Binas: Olarak
Yapilip-
Yapilmadig:®

Ankara Adnan Otiiken 11 Halk Kiit. Kiiltiir Bakanh1 -
Akyurt flge Halk Kiitiiphanesi Akyurt Belediyesi (Kiralik) -

Diger Kamu Kurulusu (Kullanim _
Ayas ilge Halk Kiitiiphanesi tahsisli)
Gokler Koyii Tlge Halk Kiitiiphanesi Kiiltiir Bakanligi -
Sinanli Halk Kiitiiphanesi Ayas Belediyesi (Kullanim tahsisli) -
Bala Ilge Halk Kiitiiphanesi Kizilay’m Binasi (Kiralik) -
Kesikkoprii Halk Kiitiiphanesi Kiiltiir Bakanlig1 -
Or-An Sevgi Y1l Halk Kiitiiphanesi Kiiltiir Bakanhigi +
Ali Day1 Cocuk Kiitiiphanesi Kiiltiir Bakanlig1 (Bagis) -
Balgat Hiiseyin Alpar Halk Kiitiiphanesi Kiiltlir Bakanlig1 (Bagis) -
Cebeci Halk Kiitiiphanesi Kiiltiir Bakanlig1 +
Cubuk Ilge Halk Kiitiiphanesi Cubuk Belediyesi (Kullanim tahsisli) -

Diger Kamu Kurulusu (Kullanim _
Elmadag Ilge Halk Kiitiiphanesi tahsisli)
Hasanoglan 17 Nisan Halk Kiitiiphanesi Elmadag Belediyesi (Kullanim tahsisli) -
Golbasi Tlge Halk Kiitiiphanesi Golbast Belediyesi (Kullanim tahsisli) -

Diger Kamu Kurulusu (Kullanim _
Kalecik flge Halk Kiitiiphanesi tahsisli)

Diger Kamu Kurulusu (Kullanim _
Kazan Ilge Halk Kiitiiphanesi tahsisli)
Aktepe Halk Kiitiiphanesi Kecioren Belediyesi -
Mamak Ilge Halk Kiitiiphanesi Mamak Belediyesi -
Kutlu Diigiin Halk Kiitiiphanesi Mamak Belediyesi -
Saray Halk Kiitiiphanesi Pursaklar Belediyesi (Kullanim tahsisli) -
Sincan Ilge Halk Kiitiiphanesi Sincan Belediyesi
Yeni Kent Halk Kiitiiphanesi Dernek veya Kurum Binasi -
Yenimahalle ilge Halk Kiitiiphanesi Kiiltiir Bakanligi +
Abdurrahman Ogultiirk Halk Yenimahalle Belediyesi (Kullanim B
Kiitiiphanesi tahsisli)

Sentepe Halk Kiitiiphanesi

Yenimahalle Belediyesi (Kullanim
tahsisli)

Biitce

Halk kiitiiphaneleri unsurlarinda standart olusturmada en ¢ok zorluk ¢ekilen konu

biitgedir. IFLA standartlar1 (1986) temel alinarak iilkemiz i¢in Onerilen bir standart

(KYGM 1988: 97)’a gore, kiitiiphane biitgesi, yorede kisi basma 2 kitap diisecek

kosullar1 yaratacak miktarda olmalidir. Bu konuda Tiirkiye i¢in 6nerilen oran kisi basina

1 kitaptir (Yilmaz 1996: 16). Son 5-10 yillik donemde Tiirkiye’de genelde halk

7 Bu bilgiler Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 Kiitiiphaneler ve Yayimlar Genel Miidiirliigii’nden 06.01.2011

tarihinde alinmigtir.
¥ (+) : Kiitiiphane binasi olarak yapilan

(—) : Kiitiiphane binasi olarak yapilmayan.
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kiitiiphanelerinde biitce agisindan belirli Olgiide gelismeler yasandigi ve bunun
Ankara’daki halk kiitiiphaneleri i¢cin de gegerli oldugu sdylenebilir. Bu konuda saglikli

veriler elde edilemediginden bir degerlendirme yapilamamustir.

Sonug ve Oneriler

Bu ¢aligmada Ankara ilinin 16 merkez il¢esindeki halk kiitiiphaneleri yapisal unsurlari
itibariyle degerlendirmeye c¢alisilmistir. Calisgmada elde edilen sonuglar1 sdyle
siralayabiliriz:

e Ankara’da ulusal ve uluslararas1 standartlara gore halk kiitiiphanesi sayisi
yetersizdir. Bagkent’te 5’1 merkez ve 74’1 sube olmak iizere, 79 halk kiitiiphanesine
daha gereksinim bulunmaktadir. Ankara’da 173 598 kisiye 1 halk Kkiitiiphanesi
diismektedir ki bu say1 standartlarin ¢ok altindadir. Bu konuda Cankaya ilgesi lehine
bir durum s6z konusu olmakla birlikte ilgeler arasinda biiyiik farkliliklar bulunmaktadir.
Ankara’nin en biiyiik merkez il¢elerinden Etimesgut ve Altindag’da hi¢ kiitiiphane
olmamas1 biiyiik bir eksikliktir. Ayrica, Altindag, Elmadag, Etimesgut, Kecioren ve
Pursaklar’da merkez halk kiitiiphanesinin bulunmamasi da 6nemli bir olumsuzlugu
yansitmaktadir.

e Ankara’da halk kiitiiphanesi kullanim diizeyi diigiiktiir. 2009 yilinda sozii
edilen kiitiiphaneleri toplam 365 984 kisi (%8,4) ziyaret etmistir. Ancak, daha gergekci
bir 6l¢ii olan tiyelik oranlarina bakildiginda Ankara’da yasayanlarin sadece binde
dokuzunun (%0,9) halk kiitiiphanesine iiye oldugu anlasilmaktadir. Bu konuda
ilceler arasinda dengesizlikler bulunmaktadir. Ayrica, gerek ziyaret gerekse lyelik
anlamindaki kullanim diizeyinde varolan rakamlarda ayni zamanda bir derleme
kiitiiphanesi olan Ankara Adnan Otiiken 11 Halk Kiitiiphanesi nin biiyiik pay1 vardir.

e Ankara’daki halk kiitliphanelerinde bulunan derme standartlarin oldukca
uzaginda ve yetersiz sayidadir. Baskent’teki halk kiitliphaneleri kitap sayisi temel
alindiginda yaklasik 6 kisiye 1 kitap diismektedir. Bu konuda ilgeler arasinda anlaml
farkliliklar bulunmaktadir. Standartlara gore, Ankara’daki halk kiitiiphanelerinde 2
209 699 kitap daha olmahdir. Dermeye iliskin yetersizlik kitap dis1 materyaller i¢in de
s06z konusudur.

eUyeler halk kiitiiphanelerinden bir yilda ¢ok az kitap 6diing almaktadirlar.
Ankara’daki halk kiitiiphanelerinde {iye basina diisen yillik ortalama 6diing alinan kitap
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sayist 4’tlir. Bu sayt bir {iyenin 3 ayda bir kitap aldigi ve okudugu anlamina
gelmektedir.

e Ankara’daki halk kiitliphanesi personel sayis1t hem kiitliphaneci hem de diger
personel agisindan yetersizdir. Ankara’da 1 Kkiitiiphaneci 117 296 Kkisiye hizmet
vermektedir. Personelin biiyiik bir bolimii Cankaya ilgesi kiitiiphanelerinde
calismakta, bu da ilgeler arasinda bu agidan dengesizlikler yaratmaktadir. Standartlara
gore, Ankara’da 40 kiitiiphaneci ve 29 diger olmak iizere toplam 69 personele
gereksinim duyulmaktadir.

e Ankara’da halk kiitiiphanesi binalar1 agisindan da yetersizlikler ve sorunlar
bulunmaktadir. Ankara’da 26 halk kiitiiphanesi binasindan sadece 3’1 kiitliphane olarak
yapilmistir. Binalar kiitiiphane binas1 olarak yapilmadiklarindan dolayr i¢ ve dis
mekansal unsurlar agisindan sorunlar yasamaktadirlar.

e Ankara’daki halk kiitiiphaneleri biitge agisindan son yillarda belirli dl¢lide bir
rahatlama yasamakla birlikte, 6zellikle biiylik onarim ve yatirimlarda yetersizlikler s6z
konusu olabilmektedir.

Elde edilen sonuglara dayanarak su 6neriler sunulabilir:

e Ankara i¢in, bagkent oldugu ger¢eginden de yola ¢ikarak kisa, orta ve uzun
vadeli bir halk kiitiiphanesi planlamasi yapilmali, Ankara’ya 06zgii bir politika
gelistirilmelidir. Bu planlama 5 unsur, hizmetler, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki
degismeler, egitim, kiiltiir ve bos zamanlar konusundaki oncelikleri dikkate alan bir
cercevede gerceklestirilmelidir.

e Yetersizliklerin goriildiigii unsurlarda yeni yaklasimlar gelistirilmelidir.

eilceler arasindaki dengesizlikler giderilmeli, hi¢ kiitiiphanesi bulunmayan
ilgelere mutlaka halk kiitiiphanesi agilmalidir. Ayn1 bi¢imde, merkez halk kiitiiphanesi
bulunmayan ilgelere de bu kiitiiphaneler kurulmalidir.

eHalk kiitiiphanesi hizmetlerindeki yetersizliklerin giderilmesinde gezici
kiitiiphane de diisiiniilmelidir.

eHalk kiitiiphanesi binalar1 onarimlar1 konusu ayri bir planlama alani olarak
diistiniilmelidir.

eDerme mutlaka giiclendirilmeli ve kitap disi  materyal alimlar

yogunlastirilmalidir.
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e Personel istihdami konusunda yeni ¢oziimler iiretilmelidir. Ozellikle, KPSS ile
yerlestirmelerde Basbakanlik Personel Dairesi Baskanligi kontenjan artirimi igin
zorlanmalidir.

Halk kiitiiphaneleri bir toplum i¢in baglica egitim ve kiiltiir kurumlaridir. Toplumun
gelistirilmesinde kullanilmasi gereken bu kurumlarin toplumsal yararlar artik kabul
edilir bir gergektir. Bagkentler bir iilkenin en saygin kentleri arasindadir ve her yoniiyle
orneklik olustururlar. Ancak, Ankara, halk kiitiiphaneleri agisindan Tirkiye igin
orneklik ulastiracak bir konumdan uzak goriinmektedir. Bu durumun bir an once

diizeltilmesi “Cumhuriyet’in bagkenti” olmas1 geregi agisindan da zorunludur.
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Summary

This study investigates 26 public libraries in 16 central districts within the boundaries of
Ankara Metropolitan Municipality in respect of five factors and according to national

and international standards quantitatively. The following findings have been discovered:
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e The number of public libraries in Ankara is insufficient in accordance with
national and international standards. It is necessary to have 79 more public libraries
including 5 central and 74 branch libraries in Ankara, which is the capital city.

¢ Only 0.9% of people living in Ankara is a member of a library. There is a big
gap among the districts of Ankara in this respect.

e Collections in public libraries in Ankara are insufficient and far from the
standards. Based on the number of books, it can be said that there is 1 book per 6
people.

¢ Annual average of number of books borrowed from a library is 4 per member.
A member borrows a book from the library once every three months.

e The number of public library staff and librarians is insufficient. 1 librarian
serves 117,296 people in Ankara.

¢ Out of 26 public library buildings, only 3 were designed as a library in Ankara.

e Although recently the budget of public libraries in Ankara have been increased,
there may still be inadequacies in extensive maintanance and investments.

The following suggestions have been made with respect to the findings of the study:

e Short, medium and long term public library planning should be arranged for
Ankara and a policy specific to Ankara should be developed.

eNew and practical approaches should be developed when there are
insufficiencies.

e Gaps among the districts should be removed and a public library should be
built in districts where there are no public libraries. Similarly, a central library should be
built in districts where there are no central libraries.

e Bookmobiles should also be considered in order to overcome the
insufficiencies of public library services.

¢ The maintanance and repairs of the public library buildings should be handled
as a separate planning area.

¢ Collection should be developed and there should be more materials other than
books.

e New solutions should be developed with respect to employement of library

staff.





