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YAYIMLAMA VE FiKRIi MULKIiYET HAKLARI BEYANI

Enstitii tarafindan onaylanan lisansiistii tezimin/raporumun tamamini veya herhangi bir
kismini, basilt (kagit) ve elektronik formatta arsivleme ve asagida verilen kosullarla
kullanima agma iznini Hacettepe Universitesine verdigimi bildiririm. Bu izinle
Universiteye verilen kullanim haklar1 digindaki tiim fikri miilkiyet haklarim bende
kalacak, tezimin tamaminin ya da bir bolimiiniin gelecekteki caligmalarda (makale,
kitap, lisans ve patent vb.) kullanim haklar1 bana ait olacaktir.

Tezin kendi orijinal ¢alismam oldugunu, baskalarinin haklarini ihlal etmedigimi ve
tezimin tek yetkili sahibi oldugumu beyan ve taahhiit ederim. Tezimde yer alan telif hakki
bulunan ve sahiplerinden yazili izin alinarak kullanilmasi zorunlu metinlerin yazili izin
alinarak kullandigimi ve istenildiginde suretlerini Universiteye teslim etmeyi taahhiit
ederim.

Yiiksekogretim Kurulu tarafindan yayinlanan "Lisansiistii Tezlerin Elektronik
Ortamda Toplanmasi, Diizenlenmesi ve Erisime Ac¢ilmasina Iliskin Yonerge”
kapsaminda tezim asagida belirtilen kosullar haricince YOK Ulusal Tez Merkezi / H.U.
Kiitliphaneleri A¢ik Erigim Sisteminde erisime agilir.

o Enstitii / Fakiilte yonetim kurulu karari ile tezimin erisime agilmasi
mezuniyet tarihimden itibaren 2 yil ertelenmistir. (1)

o Enstitli / Fakiilte yonetim kurulunun gerekgeli karari ile tezimin erigime
agilmas1 mezuniyet tarihimden itibaren ... ay ertelenmistir. (%)

o Tezimle ilgili gizlilik karar1 verilmistir. (°)
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I isansiistii Tezlerin Elektronik Ortamda Toplanmasi, Diizenlenmesi ve Erisime A¢ilmasina iliskin Yénerge"

(1) Madde 6. 1. Lisansiistii tezle ilgili patent bagvurusu yapilmasi veya patent alma siirecinin devam etmesi durumunda, tez
damigsmaninin Onerisi ve enstitii anabilim dalinin uygun goriisii lizerine enstitii veya fakiilte yonetim kurulu iki y1l
stire ile tezin erigsime agilmasinin ertelenmesine karar verebilir.

(2) Madde 6. 2. Yeni teknik, materyal ve metotlarin kullanildigi, heniiz makaleye déniismemis veya patent gibi yontemlerle
korunmamis ve internetten paylasilmas: durumunda 3. sahislara veya kurumlara haksiz kazang imkani olusturabilecek
bilgi ve bulgular igeren tezler hakkinda tez danismaninin Onerisi ve enstitii anabilim dalmin uygun goriisii {izerine
enstitii veya fakiilte yonetim kurulunun gerekgeli karari ile alt1 ay1 agmamak iizere tezin erisime agilmasi engellenebilir.

(3) Madde 7. 1. Ulusal gikarlar1 veya giivenligi ilgilendiren, emniyet, istihbarat, savunma ve giivenlik, saglik vb. konulara
iligkin lisansiistii tezlerle ilgili gizlilik karari, tezin yapildigi kurum tarafindan verilir *. Kurum ve kuruluslarla yapilan
igbirligi protokolii cergevesinde hazirlanan lisansiistii tezlere iliskin gizlilik karar ise, ilgili kurum ve kurulusun 6nerisi
ile enstitii veya fakiiltenin uygun goriisii iizerine iiniversite yonetim kurulu tarafindan verilir. Gizlilik karar1 verilen
tezler Yiiksekogretim Kuruluna bildirilir.
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mubhafaza edilir, gizlilik kararmim kaldirilmas: halinde Tez Otomasyon Sistemine yiiklenir
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OZET

BAYRAM, Ozge. Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogrenen Ogrencilerin Konusma
Kaygisimin Arastirtlmasi, Yiksek Lisans, Ankara, 2025.

Yabanct dil 6gretiminde temel amag, bireylerin hedef dilde iletisimsel yeterlilige
ulagmasini saglamaktir. Bu yeterlilik, dinleme, okuma, yazma ve konusma gibi dort temel
becerinin gelistirilmesine dayanmaktadir. Ancak konusma becerisi, dil 6grenen bireyler
icin en zorlayic1 alanlardan biri olarak kabul edilmektedir. Bu zorlugun temel
nedenlerinden biri, bireylerin dil 6grenme siirecinde yasadigi konusma kaygisidir.
Konugma kaygisi, Ogrencilerin dil pratigi yapma sikligin1 azaltarak, Ogrenme

motivasyonunu ve iletisim yeterliliklerini olumsuz yonde etkilemektedir.

Bu ¢alisma, yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen bireylerin konusma kaygisi diizeylerini ve
bu kaygiyr etkileyen faktorleri incelemeyi amacglamaktadir. Arastirma kapsaminda,
bireylerin cinsiyet, yas, egitim durumu, Tiirkiye’de kalma siiresi, bilinen yabanci dil
sayist ve 6gretmen tutumu gibi degiskenlerin konusma kaygisi tizerindeki etkileri analiz
edilmistir. Ankara Universitesi TOMER de 6grenim goren Bl diizey 248 dgrencinin
katildig1 bu arastirmada, konusma kaygisina yonelik 33 maddelik bir dlgek kullanilmig
ve veriler istatistiksel yontemlerle degerlendirilmistir. Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen
ogrencilerin, konugsma becerisini kazanirken yasadiklar1 kayginin kaynaklarini ortaya
cikarabilmek amacli olarak, Horwitz, Horwitz ve Cope (1986)’un gelistirdigi “Foreign
Language Classroom Anxiety” 6l¢eginin, Aydin, Harputlu, Giizel, Celik, Ustuk ve Geng
(2016) tarafindan yapilan “A Turkish version of Foreign Language Anxiety Scale:
Reliability and Validity” isimli ¢aligmada Tiirk¢e giivenirlik ve gecerlilik calismasi

yapilan Tiirkg¢e dlgek versiyonu kullanilmigtir.

Arastirma sonuglari, konusma kaygisinin farkli bireysel ve cevresel degiskenlerden
anlamli sekilde etkilendigini gdstermistir. Ozellikle dgretmenlerin destekleyici tutumu ve
giiven verici sinif ortamlarinin saglanmasi, konugma kaygisini azaltmada kritik bir rol
oynamaktadir. Ayrica, 6grencilerin bildigi yabanci dil sayisinin, yaslarinin ve egitim
diizeylerinin de konusma kaygisi iizerinde belirleyici etkileri oldugu tespit edilmistir. Bu

bulgular, dil 6grenme siirecinde konusma kaygisinin yalnizca akademik performansi
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degil, ayn1 zamanda 6grencilerin psikolojik durumlarini ve sosyal iletisim becerilerini de

etkiledigini gostermektedir.

Sonu¢ olarak, 6grenci merkezli 0gretim yaklasimlari ve kaygiyr azaltmaya yonelik
stratejilerin 6gretim programlarina dahil edilmesi, dil 6greniminde basariy1 artiracak ve

Tiirkce 6gretiminde genel kaliteyi yiikseltecektir.
Anahtar Sozciikler

Yabanci dil olarak Tiirkge, konusma kaygisi, B1 diizey, dil 6gretimi, dil 6gretiminde

yaklagimlar
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ABSTRACT

Bayram, Ozge. Investigation of Speaking Anxiety Among Students Learning Turkish as
a Foreign Language, Master's Thesis, Ankara, 2025.

The primary goal of foreign language teaching is to enable individuals to achieve
communicative competence in the target language. This competence is based on the
development of four fundamental skills: listening, reading, writing, and speaking.
However, speaking is considered one of the most challenging areas for language learners.
One of the main reasons for this difficulty is the speaking anxiety experienced by
individuals during the language learning process. Speaking anxiety reduces the frequency
of language practice, negatively affecting learning motivation and communicative

competence.

This study aims to examine the levels of speaking anxiety among learners of Turkish as
a foreign language and to identify the factors influencing this anxiety. The research
analyzes variables such as gender, age, educational background, length of stay in Turkey,
the number of foreign languages known, and teacher attitudes in relation to speaking
anxiety. The study was conducted with 248 Bl-level students studying at Ankara
University TOMER. A 33-item scale was used to assess speaking anxiety, and the data
were evaluated using statistical methods. To identify the sources of anxiety experienced
by learners of Turkish as a foreign language, the Turkish version of the "Foreign
Language Classroom Anxiety" scale developed by Horwitz, Horwitz, and Cope (1986)
was used. This Turkish version had been validated for reliability and validity by Aydin,
Harputlu, Giizel, Celik, Ustuk, and Geng (2016) in their study titled "A Turkish Version
of the Foreign Language Anxiety Scale: Reliability and Validity."

The results of the study indicate that speaking anxiety is significantly influenced by
various individual and environmental factors. In particular, supportive teacher attitudes
and the creation of a secure classroom environment play a critical role in reducing
speaking anxiety. Additionally, it was found that the number of foreign languages known
by the students, their age, and their educational level are significant determinants of their

anxiety levels. These findings suggest that speaking anxiety in the language learning
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process not only affects academic performance but also impacts students' psychological

well-being and social communication skills.

In conclusion, incorporating student-centered teaching approaches and anxiety-reducing
strategies into the curriculum will enhance language learning success and improve the

overall quality of Turkish language instruction.

Keywords: Turkish as a foreign language, speaking anxiety, B1 level, language teaching,

language teaching approaches
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GIRIS

Tiirkiye, akademik firsatlar ve kiiltiirel zenginlikler sunan bir egitim merkezi olarak,
bir¢ok ulustan grenci igin cazip bir iilke haline gelmistir. Ozellikle komsu iilkelerden ve
gelismekte olan bolgelerden gelen 6grencilerin egitim icin Tiirkiye'ye yonelmelerinde,
iilkenin cografi konumu, Avrupa'ya yakinlig1 ve iki kita arasinda koprii niteligi tasimasi
belirgin faktorler arasinda yer almaktadir. Bunun yani sira Tiirkiye, sosyal ve kiiltiirel
¢esitliligi, tarihi miras1, Osmanli Imparatorlugu'nun varisi olma durumu, genis kapsamli
egitim kurumlar1 yelpazesi ve yiiksek akademik standartlara sahip egitim ortamlar ile
dikkat ¢ekmektedir. Tiirkiye’nin egitim politikalari, 6grencilere maddi agidan yiik
getirmeyen bir 6grenim imkani sunmasiyla da 6nemli bir tercih sebebidir. Bu unsurlar,
Tiirkiye’yi yabanci 6grenciler i¢in cazip kilmakta ve uluslararasi alanda egitimdeki

popiilaritesini artirmaktadir.

Tiirkiye'nin Avrupa'da saygin iiniversitelere ev sahipligi yapmasi ve bu iiniversitelerde
yabanci dgrencilere yonelik sundugu egitim olanaklari, farkli cografyalardan 6grenci
akisin1 hizlandirmistir. Bu dogrultuda, Tiirkgenin yabanci dil olarak 6gretilmesi giderek
artan bir Oneme sahip olmaktadir. Cesitli burslarla Tiirkiye’ye gelen uluslararasi
ogrenciler ve arastirmacilar, yabanci sirketlerde calisan profesyoneller, Tiirkiye’ye
yerlesen gd¢cmenler, Tiirk vatandasligina gegmek isteyen bireyler gibi genis bir yelpazeyi
kapsamaktadir. Bu dogrultuda, Tiirk¢e 6gretimi alaninda faaliyet gosteren 6gretmenlerin
sayisinda ve 0gretim materyallerinin cesitliliginde de dnemli bir artis yasanmistir (Uzun,
2013, s. 7). Yabanci dil olarak Tiirkge dgretimi Tiirkiye’de &zellikle Tiirkge Ogretim
Merkezleri (TOMER) araciligiyla verilmektedir.

Tiirkge, yalnmzca Tirkiye’de degil, diinya genelinde bir¢ok iilkede yabanci dil olarak
ogretilmektedir. Yurtiginde, Tiirkge dgretimi genellikle {iniversiteler, Tiirkge Ogretim
Merkezleri (TOMER) ve dil kurslar1 araciligiyla gergeklestirilmektedir. Universitelerin
Tiirk Dili ve Edebiyat: ile Tiirkge Ogretmenligi boliimleri, Tiirkgenin akademik diizeyde
ogretilmesine olanak tanirken, Tiirkge Ogretim Merkezleri (TOMER) ve dil okullari,
daha genis kitlelere hitap eden dil kurslar1 sunmaktadir. Ayrica, Yunus Emre Enstitiisii
gibi kiiltiirel kurumlar, Tiirk dili ve kiiltliriinii yurtdisinda tanitmak amaciyla ¢esitli dil

programlari diizenlemektedir.



Yurtdisinda Tiirkce 6gretimi ise hem tiniversiteler hem de kiiltiir merkezleri araciligryla
yayginlagsmaktadir. Diinyanin farkli bolgelerinde, 6zellikle Almanya, Fransa, Amerika
Birlesik Devletleri ve Ingiltere gibi iilkelerde, Tiirkce dgrenme istegi artmakta ve bu
ihtiyac1 karsilamak amaciyla iiniversiteler, dil okullar1 ve kiiltiirel merkezler tarafindan

cesitli Tiirk¢e kurslart diizenlenmektedir.

Tiirkge, diinya genelinde Yunus Emre Enstitiisii ve TIKA gibi kurumlar araciligiyla
yaygin olarak 6gretilmektedir. Bu faaliyetler, dilin tanitim1 ve kiiltiirel diplomasinin bir
pargasi olarak yiiriitiilmektedir (Yunus Emre Enstitiisii, 2022, s. 45). Celebi'ye (2018, s.
128) gore, Tiirkce Ogretimi yalnizca dil becerisi kazandirmakla kalmayip kiiltiirel

degerlerin de aktarimini saglamaktadir.

Tiirkce 6gretimi faaliyetlerinde 6zellikle yurt disinda yasayan Tiirk toplumlarimin ana
dillerini korumasina ve sonraki kusaklara aktarmasina énem verilmektedir (T.C. Disisleri
Bakanlig1, 2021, s. 30). Ozkan (2017, s. 62), yurt disinda Tiirkge 6grenen bireylerin

Tiirkiye'ye ve Tiirk kiiltiiriine daha olumlu baktigini ifade etmektedir.

Sonu¢ olarak, yurtdisinda Tiirkce Ogretimi hem dil hem de Kkiiltiirel baglarin
giiclendirilmesi agisindan Onemlidir. Bu faaliyetlerin siirdiiriilebilir ve giincel

yontemlerle desteklenmesi gerekmektedir (Korkmaz ve Ozdemir, 2020, s. 89).

Bu ¢aligmanin amaci, Tiirk¢e Ogrenen yabanci G6grencilerin konusma kaygilarinin
seviyelerini belirlemek ve bu kaygilarin ortaya ¢ikma sebeplerini incelemektir. Ayrica,
elde edilen bulgular 15181nda, 6grencilerin konusma kaygilarini azaltmaya yonelik ¢6ziim

Onerileri sunulacaktir.

PROBLEM DURUMU

Yabanct dil Ogrenimi, uzun siiredir Onemini koruyan bir konu olarak
degerlendirilmektedir. Ozellikle son yillarda Tiirkgenin yabanci dil olarak
ogrenilmesinde belirgin bir artis gozlemlenmistir. Bu artigla birlikte, Tiirk¢enin yabanci
dil olarak 6gretimi siirecinde karsilasilan zorluklar, eksiklikler, gelistirilmesi gereken
yonler ve 6grencilerin yasadigi bilissel ve psikolojik zorluklarin temel nedenleri de merak

konusu olmustur. Her ne kadar Tiirk¢e uzun yillardir yabanci dil olarak dgretiliyor olsa



da bu alanda yapilan aragtirmalar ve ¢alismalar, mevcut sorunlara tam anlamiyla ¢6ziim

sunamamaktadir. Bu sebeple, bu alanda yapilacak caligmalarin artirilmas: gerekmektedir.

Ana dilden farkli bir dilin 6grenilmesi, bireyden bireye degisiklik gosteren bir siiregtir
(Dornyei, 2006, s. 45). Birey, biligsel bir engeli bulunmadig: takdirde, ana dilini kisa bir
siire icinde 6grenebilir ve bu dil ile etkili iletisim kurabilir. Ancak, ana dilini 6grenebilen
bireyin ikinci yabanci dili 6grenmekte zorlanmasi ya da ikinci bir yabanci dil
ogrenememesi, ana dil ile yabanci dil 6greniminin farkli oldugunu kanitlamaktadir.
Yasanan problemlerin kaynagii bulabilmek i¢in bireysel farkliliklar hakkinda bilgi

sahibi olmamiz gerekmektedir.

Ogrencilerin en ¢ok zorlandiklar1 beceri, konusma becerisidir. Ogrenci, teorik olarak
kendini yeterli hissetse de ve dil bilgisi agisindan gerekli donanima sahip olsa da
konusarak kendini ifade etmekte yasadigi en temel engellerden biri kaygidir (Young,
1990, s. 539). Bu nedenle, bu calismada 6zellikle konusma kaygis1 ve konusma kaygisini

etkileyen faktorler iizerinde durulacaktir.

Bu arastirma kapsaminda Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenen bireylerin konusma
kaygilariyla ilgili asagidaki sorulara yanit aranmistir ve bu sorulara iliskin hipotezler

gelistirilmistir.

Arastirma Sorular1:

e Tiirkgceyi yabanci dil olarak ogrenenlerin yasadiklar1 konusma kaygisinin
sebepleri nelerdir?

e Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenenlerde yasanan kaygida cinsiyet etkili bir faktor
miidiir?

e Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenenlerin konusma kaygilar1 egitim diizeylerinden
etkilenmekte midir?

e Tiirkceyi yabanci dil olarak oOgrenen bireylerdeki konusma kaygisi, yas
faktoriinden etkilenmekte midir?

e Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenenlerin Tiirkiye’de bulunma stireleri ile Tiirkge
konugma kaygisin etkilemekte midir?

e Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenenlerin bildikleri yabanci dil sayisi ile Tiirkge

konugma kaygisin etkilemekte midir?



Hipotezler:

Bu arastirma kapsaminda asagidaki hipotezler ileri siirtilmiistiir:

1.

10.

11.

12.

Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenen bireylerin konusma kaygisi, iletisimde hata
yapma korkusundan kaynaklanmaktadir.

Sosyal etkilesim kaygisi, Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenen bireylerin konugma
kaygisinda 6nemli bir etkendir.

Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenen kadin bireylerin konusma kaygist diizeyi
erkek bireylere gore daha yiiksektir.

Cinsiyet, Tiirkce konusma kaygisini1 anlaml bir sekilde etkilememektedir.
Egitim diizeyi arttik¢a Tiirkceyi yabanci dil olarak 6grenen bireylerin konugma
kaygis1 azalmaktadir.

Egitim diizeyi, konusma kaygisi iizerinde anlamli bir fark yaratmamaktadir.

Yas arttikca Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen bireylerin konusma kaygisi
artmaktadir.

Geng bireylerin konusma kaygisi, yash bireylere gore daha yiiksektir.

Tiirkiye’de bulunma siiresi arttik¢a Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenen bireylerin
konusma kaygis1 azalmaktadir.

Tiirkiye’de kisa siire bulunan bireylerin konusma kaygisi, uzun siire bulunan

bireylere gore daha yiiksektir.

Bildigi yabanci dil sayist arttikca bireylerin Tiirkge konugma kaygisi
azalmaktadir.
Birden fazla yabanci dil bilen bireylerin konusma kaygisi, tek dil bilen bireylere

gore daha diigiiktiir.

Bu hipotezler, arastirmada ele alinacak degiskenler arasindaki iliskileri test etmek ve elde

edilen sonuglara gore konusma kaygisina yonelik ¢esitli ¢ikarimlar yapmak amaciyla

olusturulmustur.

CALISMANIN AMACI

Yabanct dil 6grenimi, uzun ve zorlu bir siirectir. Bu siirece giren bireyler, gesitli

sebeplerle yabanci dil 6grenmeye karar verebilirler. Bu sebepler arasinda okul dersinin



gerekliligi, kariyer planlamasi, egitim amaciyla farkl bir iilkede yasama gibi kisisel ve

sosyal faktorler yer alir.

Biligsel faktorlerle birlikte, duyussal faktorler de bu siiregte belirleyici bir rol
iistlenmektedir. Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogretimi (YDTO) iizerine yapilan
aragtirmalara bakildiginda, kaygi konusunun yeterince derinlemesine ele alinmadigi
goriilmektedir (Aydin ve Yavuz, 2016, s. 26). Bu calismada, yabanci dil olarak Tiirkce
ogrenen ve ana dili Tiirkce olmayan bireylerin karsilastiklar1 konusma kaygis1 ve bu
kaygiya yol agan faktorler incelenecektir. Bu faktorler arasinda yas, cinsiyet, egitim
durumu gibi degiskenler yer alacak ve bu faktorlerin kaygi ile olan korelasyonu

tartisilacaktir.

Yabanci dil 6grenme siirecinde kaygi, 6grencilerin basarilarini olumsuz etkileyebilecek
onemli bir duyussal faktordiir. Yabanci dil 6grenicilerinin konusma kaygilari, 6gretim
stirecinde karsilastiklar1 zorluklarla ve dil becerilerini kullanma korkulariyla dogrudan
iligkilidir (MacIntyre ve Gardner, 1991, s. 104). Horwitz, Horwitz ve Cope (1986, s.
125), kayginin, dil 6greniminde en belirgin ve yaygin duygusal engel oldugunu
belirtmislerdir. Ayrica, ikinci dilde iletisim kurma siirecinde kaygi, sosyal etkilesimlere
yonelik duygusal engeller olusturabilir (Scovel, 1978, s. 130). Yabanc1 Dil Olarak Tiirkce
ogretiminde, dil becerilerini gelistirme konusundaki kaygi, 6grencilerin dil yeterliliklerini

artirma siireglerini etkileyebilmektedir.

Tiirk¢enin 6zellikle dil bilgisi yapilar1 agisindan 6greniciler i¢in zorluklar barindirmasi,
dil kaygisinin artmasina neden olabilir. Bu baglamda, bireylerin Tiirkce 6grenme
stirecindeki konugma kaygisini etkileyen faktorler, dil bilgisi, fonetik ve kiiltiirel uyum
gibi alanlarda yogunlagsmaktadir (Aydin ve Yavuz, 2016, s. 28). Bu ¢aligmada, yabanci
dil olarak Tiirk¢e 6grenen bireylerin yasadiklar: konugma kaygisi ve konusma kaygisini
etkileyen faktorler detayli bir sekilde ele alinacaktir. Yas, cinsiyet, egitim durumu gibi
demografik faktorlerin yani sira, dil 6grenicilerinin kisisel 6zellikleri ve onceki dil
ogrenim deneyimleri de kaygiyr etkileyebilir (Goktas ve Mercan, 2024, s. 90 ).
Arastirmalar, kayginin 6zellikle diisiik diizeyde 6zgiiven ve dilsel yetersizlikle iligkili

oldugunu gostermektedir (MaclIntyre ve Gardner, 1991, s. 86).



CALISMANIN ONEMI

[letisim, sosyal bir varlik olan insan i¢in vazgecilmez bir unsurdur. Iletisimin en yaygin
kullanilan 6gesi ise sozel iletisim, yani konugsmadir. Konusma, insanlar1 diger canlilardan

ayiran en temel niteliklerden biri olarak goriilmektedir.

Konusma becerisi, bireylerin sosyal yasamlarinda, is ortamlarinda, egitim siireglerinde ve
daha pek ¢ok alanda 6nemli bir rol oynar. Tiirk Dil Kurumu (TDK, 2024) Giincel Tiirkce
Sézliikte "Insanlarin diisiindiiklerini ve duyduklarini bildirmek igin kelimelerle veya
isaretlerle yaptiklart anlagma, lisan, zeban" olarak tanimlanmistir. Ayn1 zamanda "Bir
caga, bir gruba, bir yazara 6zgii soz dagarcigi ve soz dizimi" ve "Diisiince ve duygulart
bildirmeye yarayan herhangi bir anlatim araci" seklinde de ifade edilmektedir. Insanlarin
kendilerini gilinliik yasamda daha fazla konusarak ifade etmeleri, bu becerinin daha da

geligsmesini gerektirir.

Hem ana dilini hem de yabanci bir dili kullanan bireylerin, etkili konugma becerisi
gelistirebilmeleri, giinliik ihtiyaclarii karsilayabilmeleri, bireyler arasi iletisime
gecebilmeleri, duygu ve diislincelerini sozel olarak aktarabilmeleri, dilin kurallarini dogru
bir sekilde kullanabilmeleri ve sesletimini dogru yapabilmeleri gerekmektedir. Bu
nedenle ana dil egitiminin ve yabanci dil egitiminin bu alanlarda yogunlagmasi,

gereklilikten 6te bir zorunluluk halini almaktadir.

Yabanct dil dgreticilerinin egitim siire¢lerinde karsilagtiklart temel sorunlardan biri,
ogrencilerin konusmaya karsi isteksizlik gostermeleridir. Cogu zaman, egitmen ne kadar
caba gosterirse gostersin, 0grencinin konusmaya direng gostermesinin oniine gegilemez.
Bu isteksizlik, 6grencilerin biligsel ya da teorik anlamdaki yetersizliklerinden daha cok,
bireysel farkliliklarin etkisiyle agiklanabilir. Bu bireysel farkliliklardan motivasyon ve
kaygi, konugsma becerisinde etkili olan temel faktorlerdir. Bu baglamda, bu ¢alismada

"Konugma Kaygisi" konusu ele alinacaktir.

YONTEM

Bu c¢alismada nicel arastirma yontemi kullanilmis; verilerin toplanmasi igin olgek

uygulanmis ve elde edilen veriler analiz edilmistir. Arastirma, betimleyici nitelikte olup,



tarama modeline dayanmaktadir. Yntem, ¢aligmanin ikinci béliimiinde detayli olarak ele

alinmistir.

SINIRLILIKLAR VE SAYILTILAR

Yapilan arastirma Ankara Universitesi TOMER de &grenim gdren yabanci dil olarak
Tiirkce &grenen Ogrencilerinin konusma kaygilari iizerine odaklanmistir. Orneklem
olarak sadece bu kurumdan 6grencilerin olmasi, biitiin Tiirk¢e 6grenenler i¢in genelleme
yapmay1 engelleyebilir. Caligmaya alinan dgrencilerin, Avrupa Ortak Dil Portfolyosunun
B1 diizeyinde olmasi, diger seviyelerdeki dgrencilerin konusma kaygilar1 ve nedenleri

hakkinda sadece fikir verebilir.

Calisma uygulanirken kullanilan 6l¢ek sonuglart giivenilir ve gegerliligi yiiksek olmasina
karsin, biitiin sebeplerin arastirilmasina olanak saglamazken; zaman ve imkansizliktan
kaynaklanan uzun dénemli tutulan giinliiklerin incelenememesi ya da daha ¢cok 6grenciyle

daha uzun siireli goriismelerin yapilamamast, ¢alismanin sinirliliklart arasinda sayilabilir.

Dort temel beceri igerisinde sadece konusma kaygisina odaklanmis olmamiz, diger
becerilerle olan dinamik iliskiyi géz ardi etmemize sebebiyet verdiginden, elde edilen

sonuclarda temel beceriler arasindaki iliski saptanamamustir.

Calismanin varsayimlart olarak, Ogrencilerin yabanci dil olarak Tiirkge Ogrenirken
konusma kaygisi yasadiklari, 6l¢ekteki sorulara icten ve samimiyetle cevap verildigi ve
kisisel bilgilerin dogru oldugu, sorular1 cevaplarken dis faktorlerden etkilenmedikleri,
belirlenen Tiirk¢e seviyelerinin ortak portfolyonun gerektirdikleri bi¢imde oldugu,

dolayisiyla toplanan verilerin konugma kaygisiyla iniltili oldugu sayilabilir.



1. BOLUM

KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE

1.1.TURKIYE’DE YABANCI DiL OLARAK TURKCE OGRETIMi

Dil, yalnizca bir toplumun iletisim araci olmakla kalmaz, ayni zamanda kiiltiirel
degerlerin korunmasi ve nesiller arasi aktarim i¢in 6nemli bir tastyici ve aktarici islevi
gormektedir (Ozbay, 2002, s. 15). Modern diinyada kiiresellesme siireci hizla ilerlerken,
bu siire¢ bireyleri farkli sebeplerle dil 6grenmeye yonlendirmektedir (Giizel ve Barin,

2023, s. 15).

Kiiresellesmenin etkisiyle birlikte, Tiirkiye’nin uluslararasi alandaki artan Onemi
dogrultusunda Tiirkce Ogrenmeye yoOnelik talebin belirgin bir sekilde arttig
gdzlemlenmektedir (Uzun, 2013, s. 7). Diinyada yaygin olarak kullanilan Ingilizceye ek
olarak, farkli sebeplerle 6grenilmek istenen yabanci diller arasinda Tirkce de yer
almaktadir. Ozellikle Tiirkiye’'nin stratejik jeopolitik konumu, tarihi ve cografi
zenginlikleri, sanayi, ticaret ve endiistri alanlarindaki etkisi, Tiirk¢eyi Ogrenilmesi

gereken bir dil haline getirmistir (Goger, 2013, s. 171).

Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretimi, tarihsel siire¢ igerisinde farkli donemlerde ele
alinmis, ancak uzun yillar boyunca sistematik ¢alismalar yapilmamaistir. Bu alanda bilinen
en eski kaynak, Kasgarli Mahmud’un 1072-1074 yillar1 arasinda yazdigi “Divanu
Lugati’t-Tiirk” adli eserdir. Araplara Tiirk¢eyi 0gretmek amaciyla hazirlanan bu eser,
Tiirkcenin yabancilara Ogretilmesine yonelik ilk sistematik caba olarak kabul
edilmektedir (Goger, 2013, s. 171). Ancak Osmanli Imparatorlugu déneminde Tiirk¢enin
yabancilara 6gretimine yonelik ¢aligmalar sinirli kalmis ve daha ¢ok diplomatik ihtiyaclar

cergevesinde bireysel cabalarla yiiriitiilmiistiir (Demir ve A¢ik, 2020, s. 45).

Cumhuriyet donemiyle birlikte, dil 6gretimi alaninda reformlar yapilmis ve 6zellikle Harf
Inkilab: sonrasi Tiirkiye i¢inde yasayan azinliklara Tiirkge 6gretimi 6nem kazanmustir.
Ancak, yabancilara Tiirk¢e 6gretimi 1980’11 yillara kadar ihmal edilmistir (Kaya, 2021,
s. 154). 1980’lerden itibaren Tiirkiye’nin yurtdisindaki Tiirk topluluklarina yonelik

ilgisinin artmasi ve Tiirk¢enin uluslararasi tanitimina dair politikalarin benimsenmesiyle,



yabancilara Tiirk¢e 6gretimi konusunda yeni adimlar atilmistir. Bu dénemde, Tiirk dilinin
yurt diginda tanitilmas: amaciyla gesitli dil merkezleri kurulmus ve iiniversiteler
bilinyesinde yabanci dil olarak Tiirkge 6gretimi programlart olusturulmustur (Goger,
2013, s. 172). Ankara Universitesi TOMER’in kurulusuyla birlikte, Tiirk¢enin yabanci
dil olarak ogretimi kurumsal bir boyutta ele alinmaya baslanmistir. (Yildiz ve Tungel,

2013, s. 117).

Yabancilara Tiirkge 6gretimi, Tiirkiye’de kurumsal bir ¢erceveye kavusturulmadan once
de bazi iiniversitelerde yiiriitiilen bir egitim faaliyeti olarak varligini stirdiirmistiir.
Ankara Universitesi TOMER’in kurulusuyla kurumsal bir statii kazanan bu alan,
oncesinde Bogazici Universitesi, Istanbul Universitesi ve Orta Dogu Teknik Universitesi
gibi egitim kurumlarinda, tiniversitelerine gelen uluslararasi 6grencilere Tiirk¢e 0gretimi
yapilmasi seklinde uygulanmistir. Bogazici Universitesi, 1958-1960 yillar1 arasinda
Robert Koleji Yiiksekokulu oldugu dénemde, Tiirk¢e 0gretimi faaliyetlerine baslamistir.
Bu yiiksekokul daha sonra Bogazi¢i Universitesi’ne déniiserek, Tiirkce Ogretimi
{iniversitenin Egitim Fakiiltesi biinyesinde devam etmistir. Bogazi¢i Universitesi’ndeki
Tiirkge 6gretimi, bu donemde bagslatilan ¢aligmalarla 6nemli bir gelisim gostermis ve
yiiksekogretim kurumunun egitim programlarinin bir pargas: haline gelmistir (Kdse ve

Ozsoy, 2020, s. 30).

Yunus Emre Enstitiisii, Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretimi konusunda énemli bir rol
iistlenmektedir. Diinyanin farkli bolgelerinde 58 merkezi bulunan Enstitii, merkezi
bulunmayan {ilkelerdeki iiniversitelerle de is birligi yaparak Tirk¢e oOgretiminin
yayginlastirilmasina katki saglamaktadir. Yurt diginda Tiirk Dili ve Edebiyati boliimleri,
Tiirkoloji kiirsiileri ve Maarif Vakfina bagl okullar gibi ¢esitli egitim kurumlari,
Tiirk¢enin 6gretildigi 6nemli merkezler arasinda yer almaktadir. Son yillarda, Tiirkce
ogrenme istegi, farkli kiiltiirel, ekonomik ve sosyal nedenlere bagli olarak siirekli bir artig
gostermekte ve bu talep, Tiirkgenin uluslararasi alandaki Onemini artirmaktadir

(Altunkaya, 2021, s. 2)

1.1.1.Dil Ogretiminde Ana dili, ikinci Dil ve Yabanci Dil Kavramlari

Dil, TDK giincel sozliikte “Insanlar arasinda anlasmayr saglayan, uzlasmaya dayali

olarak olusturulmus sesli veya gorsel isaretler sistemi” olarak; ana dili, “zaman igerisinde
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ses, bicim ve anlam bakimindan birbirinden az ¢ok farklilasmis olan dillerin ortak
kaynagi kabul edilen dil”’; yabanci dil ise “ana dilin disinda olan dillerden her biri” olarak

tanimlanmistir (TDK, 2024).

Tiirk Dil Kurumu Giincel Tiirk¢e Sozliikte, “ana dili” kavramini “Cocugun ailesinden ve
icinde yasadigi topluluktan edindigi dil” olarak tanimlanmistir (TDK, 2024). "Ana dili"
kavramindaki "ana" sézcligiiniin burada tasidigi anlam, "temel, asil, esas, kaynak" gibi
anlamlar degil, "anne” anlamidir. Bu baglamda, "ana" terimi Bat1 dillerinde de "anne" ile
paralel bir sekilde kullanilmaktadir. Dil" teriminin de bu kavrama eklenmesiyle birlikte,
“Almancada Muttersprache, Fransizcada langue maternelle ve Ingilizcede mother tongue

veya mother language” terimleri ortaya ¢ikmaktadir (Orug, 2016, s. 280).

Durmus (2018, s. 182), “yabanc1 dil” ve “ikinci dil” terimleri arasindaki farkin tartisilmasi
gereken konulardan biri oldugunu belirtmis ve bu farki daha iyi anlamak i¢in {i¢ temel
noktanin tizerine odaklanmasi gerektigini ifade etmistir. Bu temel noktalar, bu terimlere
iliskin yapilan tanimlamalar; ikincisi, bu tanimlarin isaret ettigi dil 6gretme ve 6grenme
durumlari, iiciinciisii ise ilgili literatiirde program ve ders adlarinda bu terimlerin nasil
tercih edildigidir.

"Tkinci dil" kavrami genellikle ¢ok dilli toplumlar ve iilkelerle iliskilendirilse de gelismis,
az gelismis veya gelismekte olan birgok iilkede, Tiirkiye dahil, ¢cok dilli ve ¢ok kiiltiirlii
yapilar bulunmaktadir. Ancak, bu kavramin tilkemizde yaygin bir sekilde kullanilmamasi1

ve dilbilimciler tarafindan yeterince ele alinmamasi nedeniyle daha ¢ok "ana dil" terimi

tercih edilmektedir (Orug, 2016, s. 282).

Yabanci dil 6grenicilerinin motivasyon ihtiyaglari, ikinci dil 6grenicilerine kiyasla daha
yliksek olup, bu durum 6grenme siirecinin basinda ve devaminda daha fazla 6nem
kazanmaktadir. Tkinci dil dgrenicileri genellikle dogal baglamlarda dgrenim gordiikleri
icin glidiilenme ihtiyaclar1 daha diisiik diizeyde kalmaktadir (Durmus, 2018, s. 183).
Cevre ile iletisim kurmanin imkansiz hale geldigi durumlarda, bireyler iginde
bulunduklar1 toplumun konustugu dili, yani ikinci dili 6grenmek zorunda kalir. Ikinci dil
ogrenmenin temel ve en dnemli nedeni, yeni bir topluma uyum saglama ve orada yer
edinebilme istegidir; ¢iinkli o toplumda yagamini siirdiirebilmenin ilk ve vazgegilmez

kosulu dil 6grenmektir (Tokdemir, 1999, s. 21).
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1.1.2. Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogretiminde Beceriler

Ogrencilerin duygu, diisiince, deneyim ve tasarilarin1 dogru ve etkili bir sekilde ifade
edebilme yetisi, Tiirtkce derslerinde saglanan beceri gelistirme egitimi ile
sekillenmektedir (Goger, 2019, s. 178). Bir dili tam olarak 6grenip etkili bir sekilde
kullanabilmek, o dilin dort temel becerisinde de yeterli diizeyde yetkinlik kazanmay1
gerektirir. Sadece okuma ya da konusma becerisinde yetkin olan bir birey, o dilde tam

anlamiyla hakim sayilmaz.

Dil becerileri, birbirini tamamlayan unsurlar olup, bir kisinin bir dili etkili sekilde
kullanabilmesi i¢in, okuma, dinleme, konusma ve yazma becerilerinin tiimiinde yeterli
diizeyde gelisim gostermesi gerekmektedir. Dil egitimi verilirken “Once konugsunlar,
daha sonra yazmaya alisirlar.” seklinde bir yaklasim dogru degildir. Dil 6grenimi
stiresince dili 6grenenler her an bu dort beceriyi kullanmak durumunda kalabilirler (Giizel

ve Barm, 2023, s. 251).

Her bir beceri, dilin farkli yonlerini anlamay1 ve etkin bir sekilde iletisim kurmay1
miimkiin kilar, bu nedenle tiim becerilerin esit derecede Onemi vardir. Egitim
kurumlarinin tiiriine ve hedeflerine uygun olarak becerilere verilen agirlik orani degisse
de bu dort becerinin bir arada verilmesi gerekliligi ger¢egini degistirmez (Demirel, 1990,
s. 24). Kacar ve Zengin’in yaptiklar1 bir ¢alismada, dil becerileri arasinda konusma,
ogrenciler tarafindan en oncelikli hedef olarak goriiliirken, dinleme ve okuma becerileri
genellikle birlesik bir hedef olarak tercih edilmekte, yazma ise daha az 6nemsenmektedir.
Bununla birlikte, 6grenciler dort beceriyi esit derecede 6nemli gérmemekte, okuma ve

dinleme becerilerinin dnceligi sinif seviyesi arttik¢a azalmaktadir (2009, s. 47).

Yabanct dil 6grenimi, bireylerin iletisim becerilerini gelistirmede biiyiik rol oynar.
Yabanci dil becerileri; dinleme, okuma, yazma ve konusma olmak tizere dort temel alanda
siiflandirilmaktadir. Konusma ve yazma, tiretimsel becerilerken, dinleme ve okuma alic1
becerilerdir (Dilidiizgiin, 2013, s. 259) Bu beceriler, dilin farkli yonlerini anlamay1 ve

etkili bir sekilde kullanmay1 saglar.

Yabanci dilde dinleme becerisi, ilk olarak edinilmeye baglanan beceridir ve diger
becerilere kaynak olusturur. Dinleme, anlama becerileri arasinda giinliik hayatta en sik

kullanilan yetkinliklerden biridir. Arastirmalar, 6grenmelerimizin biiylik bir kismini
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dinleme yoluyla gerceklestirdigimizi, dolayisiyla bu becerinin eksikliginin bireyin
zihinsel kapasitesinden bagimsiz olarak §grenme verimini olumsuz etkileyebilecegini

gostermektedir (Ciftei, 2001, s. 169).

Dinleme becerisi yabanci dilde kisinin konusulan dili dogru sekilde anlamasini saglar. Bu
beceri kelimelerin dogru sekilde telaffuz edilmesini, konunun ve tonlamanin anlagilmasi
gibi unsurlar1 da igerir. Bireyin dinleme becerisi gelistikce, dilin akisina daha dogal ve
daha hizli sekilde ayak uydurabilirler. Dinleme becerisi, becerilerin arasinda en zor olani
olarak kabul edilmektedir. Bir szl ifadeye maruz kalan 6grenci, sdylenen her kelimeyi
tek tek anlayamamasi 6grenciyi kaygilandirabilir ancak dinleme becerisinin 6grencinin
yabanct dili daha kolay ogrenmesinde fayda saglar. Ciinkii dinlemeyle beraber
sozciiklerin telaffuzunu, baglami, kullanilan dilbilgisini ve sdzcliklerin kullanimini,
climlenin ezgisini dogru sekilde 6grenebilir. Bu sebeplerden dolay1 ders materyallerinin
gercek yagsamdan alinmis olmast dnemlidir (Grant, 1991°den aktaran Dilidiizgiin, 2014,

5. 259).

Yabanct dil 6gretiminde dort temel beceri arasinda gelistirmesi en zor olan, dinleme
becerisidir. Dinleme siirecinde, dile hakimiyet ve konusma sirasinda dil yapilarini tanima
ve ayirt etme, anlamay1 dogrudan etkilemektedir. Bu nedenle, dinleme egitimi sirasinda
oncelikli olarak dilin fonolojik 6zelliklerinin tanitilmasi ve ardindan bu 6zelliklerin ayirt

edilmesine yonelik ¢alismalar yapilmasi gerekmektedir (Demirel, 2014, s. 98).

Okuma, ogrencinin 6grendigi hedef dildeki yazili olan metni dogru bir sekilde
anlayabilmesiyle gerceklesen bir beceridir. Bu beceride “anlamak ve anlamlandirmak™
cok onemlidir, aksi takdirde gerceklestirilen eylem sadece seslendirme olacaktir (Giizel

ve Barin, 2013, s. 272).

Okuma becerisi, 0zellikle yabanci dil 6gretiminde oncelikli bir rol tistlenmekte ve diger
dil becerilerinin gelisimini desteklemektedir. Yabanci dilde okuma becerisinin
giiclendirilmesi, diger becerilerin daha etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasina olanak
tanimaktadir. Bu baglamda, okuma becerisine yonelik calismalarin 6nceliklendirilmesi
onem arz etmektedir (Sen, 2015, s. 77). Tiirkgenin yabanci dil olarak 6gretiminde okuma,
okurun ses, hece, kelime bilgisi ve ciimle yapist gibi dilsel unsurlar1 biligsel olarak

tantmasinin yant sira, hazirbulunuslugundan ve diinya goriistinden yararlanarak
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metindeki anlam1 kavramasin1 gerektiren ¢ok yonlii bir siirectir (Altunkaya ve Erdem,

2017, s. 60).

Yabanci dil 6gretiminde okuma yapmanin temel hedefi, 6grencinin dogru ve anlayarak
okuma becerisi kazanmasinin yani sira, metindeki kelimeleri dogru bir sekilde
seslendirme ve telaffuz edebilmesini saglamaktir. Bu baglamda, yabancilara Tiirkge
ogretiminde Oncelikli olarak sesli okuma c¢alismalarina odaklanilmalidir. Sesli okuma
hem 6grencinin Tiirkge telaffuzunu gelistirmeyi hem de 6gretmenin, yanlis veya eksik
telaffuz durumlarinda aninda miidahale ederek diizeltmeler yapmasini miimkiin kilar

(Gtizel ve Barin, 2013, s. 273).

Yazma, dili somutlastiran ve dil becerilerinin goriiniir hale gelmesini saglayan bir iiretici
beceridir. Yazma 6gretimi, alfabe, kelime, climle, paragraf ve metin 6gretimi olmak tizere
asamal1 bir siire¢ izler. Bu asamalar, d6grencilerin dilsel yapilarin farkina vararak yazili

anlatim becerilerini kademeli olarak gelistirmelerini hedefler (Tiryaki, 2013, s. 18).

Yazili anlatim becerisi, iletisim araglar1 arasinda en etkili olanlardan biridir (Ungan, 2007,
s. 462). Bunun nedeni, bireylerin okuldan is hayatina, aileden diger sosyal alanlara kadar
yasamin her alaninda yazma becerisine ihtiyag duymasidir. Ogrencilerin yazma
becerilerinin gelisimi, dis diinyadan alinan duyusal izlenimlerin zihinde canlandirilarak
Ozglin bir sekilde yaziya aktarilmasini gerektirir. Bu sliregte bireyin kendi bakis agisini,
diistincelerini ve hayal giiclinli yaziya yansitmasi, yazili anlatimda 6zgiinliigiin temelini

olusturur (Asilioglu, 1993, s. 146).

Ogrencilerin yazma becerilerini gelistirmek ve bu siireci keyifli hale getirmek igin yazma
yontem ve tekniklerine dair bilgi kazandirilmali, agik uglu konularla hayal diinyalar
harekete gecirilmelidir. Ayrica, siir, Oykii ve makale gibi tiirlerde yarigmalar

diizenlenerek yazmaya yonelik ilgi ve motivasyon artirilmalidir (Goger, 2010, s. 192).

Konugma becerisini gelistirmek yabanci dil 6grenmenin en O6nemli elementidir. Dil
ogrenmek demek o dilde iletisim kurabilmektir. Iletisim de en temelde konusarak
gerceklesir. Uretimsel becerilerden olan konusma becerisinin gelismesi icin dinleme ve
okuma becerilerinin yeteri kadar gelismis olmasi gerekir. Ogrencide yeteri kadar bilgi
yoksa, dile yeteri kadar maruz kalmamigsa bu tiiretimsel beceri yeterli bir bigcimde ortaya
cikamayacaktir. Ancak, dil 6grenen bireyler genellikle kendilerini psikolojik bir bariyerle

siirlar ve Ogrenilen dili tam anlamiyla kullanamayacaklari ya da iletisimde sorun
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yasayacaklar1 endisesine kapilirlar. Bu durumun hizli bir sekilde asilabilmesi, 6grenilen
dildeki konusma becerisini gelistirmek, bireyin kendisini farkli konularda rahat¢a ifade
edebilmesi ve bu siirecte ¢ekingenlik gostermemesi ile miimkiin olabilir (Gtlizel ve Barn,

2013, s.279)

Konugma O6gretimi, yabanci dil 6gretiminin tiim agamalarinda yer almaktadir ve bu
ogretim, smif i¢inde kullanilan yontem ve tekniklere bagli olarak sekillenmektedir.
Ozellikle soru-cevap yontemi, ikili ya da grup calismalari ve gesitli alistirmalar, konusma

Ogretiminin temel uygulama alanlarini olusturmaktadir (Demircan, 1990, s. 111).

Ogrencilerin yabanci dilde konusma becerisini gelistirebilmek icin simf igi tekrar
alistirmalarina ¢okga yer verilir. Dili etkili bir sekilde kullanabilmek i¢in kelime bilgisi
dilbilgisi telaffuz gibi konulara hakim olmak kendi basina yetmeyecektir. Bunun yani sira
dili kullananlar dilin ezgisine, sdzel olmayan kimi davraniglara da hakim olmasi

gerekmektedir (Demircan, 1990, s. 111).

Yabancilara Tiirkge Ogretiminde, smif i¢i etkinliklerin temelini konusma becerisi
olusturur. Bu siireg, 6grencinin kendini tanitmasiyla baslayip, okuma metinlerinin
ardindan yapilan rol canlandirmalariyla devam eder. Siif i¢indeki tartisma ortamlari, bu
becerinin gelisimine 6nemli katki saglar. Bu baglamda genel amag, 6grencilerin Tiirkceyi
dogru ve bilingli bir sekilde kullanma aligkanlig1 kazanmalarini1 saglamaktir. Bunun i¢in
derslerde 6grencilere sik sik diisiincelerini sozlIii olarak ifade etme firsatlart sunulmalidir.
Ogretmen, belirli bir sistem dahilinde ve sectigi konular iizerinden &grencilerini
konusturmaya ne kadar ¢ok 6zen gosterirse, dil 6gretiminde o denli basarili olur. Ayrica,
her etkinlik sonrasinda Ogrencilerin elestirel degerlendirme yapmalart tesvik edilirse,

konusma becerilerinin daha hizli gelistigi gozlemlenebilir (Giizel ve Barin, 2013, s. 280).

Yabanci dil 6greniminde, dort temel beceri (dinleme, konugma, okuma, yazma) siirecin
ayrilmaz unsurlaridir. Ancak bu becerilerin gelisimi sirasinda bireylerin gesitli kaygilar
yasamast miimkiindiir. Krashen’in Duyussal Filtre Hipotezi, bireylerin kaygilarin1 bu
becerilerin edinimi {izerindeki etkisini vurgulamaktadir. Hipoteze gore, kendini gergin
hisseden bireyler, hedef dildeki dil girdilerini anlamlandirmada giicliik ¢eker. Ozellikle
dinleme becerisinde, yiliksek kaygi yasayan bireyin isitsel girdileri anlamlandirma
kapasitesini olumsuz etkileyebilir. Benzer sekilde, konusma becerisi iizerinde de kaygi

onemli bir rol oynamaktadir; dil yeterliligi yliksek olan bireylerin, kullanilagelen dil
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kaliplarina alistikca yasadiklart kayginin azaldigi gozlemlenmektedir. Yiiksek kaygi
yasayan 0grencinin, yalnizca dinleme ve konugma degil, ayn1 zamanda okuma ve yazma
performanslarini da olumsuz yonde etkileyerek genel 6grenme stirecine zarar vermektedir

(Balgikanli, 2021, ss. 118-119).

1.2.YABANCI DiL OLARAK TURKCE OGRETIMINDE KONUSMA
KAYGISI

Kaygi, giincel Tiirkge sozliikte “Uziicii veya kétii bir sey olacak korkusundan dogan
tedirgin edici duygu, diisiince, tasa, kiisiim, endige, gam” olarak, Ruhbilim Terimleri
Sozliigiinde “giiclii bir istek ya da diirtiiniin amacina ulasamayacak gibi goziiktiigii
durumlarda beliren tedirgin edici duygu”, Toplumbilim Terimleri sozliigiinde ise
“bireylerin toplumsal kiimelerin herhangi bir giiclii istek ya da giidiilerinin
gerceklesmemesi olasiligi karsisinda duyduklar: tedirginlik” olarak tanimlanmaktadir
(TDK, 2024). Bu tanimlamalardan hareketle, bireyin kaygilarmin ve endiselerinin
cogunlukla hipotezlere dayandigi, yani gercekte var olmayan bir sorunun varlik olasiligi
nedeniyle kaygi duydugu sdylenebilir. Yabanci dil kaygisi, Horwitz, Horwitz ve Cope'a
(1986, s. 128) gore, "dil 6grenme siirecine 6zgii olan ve siif i¢indeki dil 6grenimiyle
ilgili bireyin 6z algilar1, inanglari, duygulari ve davraniglarindan kaynaklanan bir durum"
olarak tanimlanmaktadir. Yabanci dil 6grenme siirecinde bu tiir bir duygu durumu,

ogrenicinin kaygi durumunu artirarak dil 6grenme siirecine olumsuz bir etki yapabilir.

Ogrenme siirecini derinden etkileyen beyin bolgeleri arasinda, duygulari yoneten
amigdala ve hafizay: isleyen hipokampus 6nemli bir rol oynar. Ancak tarih boyunca
ogrenme siirecleri daha c¢ok hipokampusa odaklanmis ve bu siirecin duygulardan
bagimsiz oldugu varsayilmistir; oysa amigdala ve hipokampusun yakinligi, duygular ile
hafiza arasindaki dogrudan iligkiyi ortaya koyarak dgrenmenin, 6zellikle yabanci dil
Ogreniminin, duygulardan bagimsiz gerceklesemeyecegini gdstermektedir (Balgikanli,

2021, s. 117).

Kaygi kisiden kisiye degisen bir olgudur. Bunun farklilasmasinin temelinde bireylerin
sahip oldugu farkl alt yapilar, yasantilar, inanglar ve duygularin yattig1 ve dolayisiyla
kalic1 olmayan bir kayg: tiirii oldugu Tuncgel (2015, s. 109) tarafindan belirtilmistir.
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Kaygiin akademik basariya etkisi kaginilmazdir. Yogurtcu ve Yogurtcu’ya (2013) gore
kayginin artmasi durumunda akademik basar1 diismekte, az olmasi durumunda ise
yiikselmektedir. Dogan (2008, s. 62) yaptig1 calismada dil kaygist az olan 6grencinin
notlariin yiiksek oldugunu kaygi diizeyinin en fazla okunan okul anlaminda ¢esitlilik
gosterdigini belirtmistir. Oguz ve Baysal (2015, s. 114) tarafindan yapilan ¢aligmada da
yabanci dil kaygis1 arttikga, 6z yeterlik algisinin diistiiglinii bu duruma gore de kaygi
azaldik¢a 0z yeterlik inanglarin artacagi saptanmistir. Yabanci dil 6gretiminde kaygi
diizeylerinin tespit edilip anlagilmasinin, etkili ve kaygisiz bir dil 6grenme ortami
olusturacagr vurgulanmistir. (Bas, 2014, s. 103). Konusma kaygis1 diisiik olan
ogrencilerin konusma derslerine olan tutumlart olumludur ve konusma aktivitelerinden
zevk aldiklar1 ve aktiviteler sirasinda kendilerine glivendikleri Melanlioglu ve Demir’in

(2013, s. 392) yaptiklar1 calismada goriilmiistir.

Aydin'm (1999) calismasinda, yabanct dilde konugma kaygisinin nedenlerini dort ana

baslik altinda degerlendirdigi belirlenmistir:

“1.Kisisel nedenler (konusma becerisine yonelik algi, konusma becerisinde sinif
arkadaslarindan daha kotii oldugu diisiincesi ve degerlendirmelerin olumsuz olacagi
diisiincesi),

2. Kisisel beklentilerin yiiksek olmasi (konugmasinin mitkemmel olmasini istemesi),

3. Ogrenmeye yonelik inamslar (konusurken yanlis yapma, kelime bilgisi vb.),

4. Ogretmenin sinif ydnetimi (6grencilerin hatalarina yaklagimi vb.).” (ss. 33-43)
Kisisel nedenlerin aciklamasina bakildiginda, bireyin kendi dilinde ve yabanci dilde
duygu ve diisiincelerini ifade ederken de kaygi diizeyinin yiiksek oldugunu sdylenebilir.
Bireyin 6grenim gordiigli alandan memnuniyeti, Tiirkce Ogrenmenin gerekliligine
inanmasi, toplum baskismin olmadig1 bireysel anlamda Ozgiir yetistirilmesi gibi
faktorlerin de kaygiy1 azalttig1 Yogurtcu ve Yogurtgu (2013, s. 1143) tarafindan yapilan
calisgmada  saptanmistir. Kisisel  beklentinin  yiiksek  olmasi,  bireyin
miikemmeliyet¢iliginden ve bu sebeple hata yapma korkusundan dogan kaygiya neden
olabilmektedir. Ogrenmeye yénelik inanislar bagliginda da bireyin 6grenme anlamindaki
yasantilarinin olumsuz yonde olmasi, onyargt gelistirmesine sebep olacagindan kaygi
diizeyinin yiikselmesine sebep olabilir. Bireyin kendinin disinda, dersin dgretmeninin

tavirlar1 6grenciye yaklasimi 6grencinin kaygilanmasiyla sonuglanabilir.

Bas’in (2014, s. 106) yaptig1 calismada 6grenciler yabanci dil 6grenirken konusma
disindaki becerilerde sikinti ya da kaygi yasamadiklarini, fakat konusmada sebebini
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bilmedikleri bir kaygi, heyecan ve korku yasadiklarini belirtmislerdir. Derste hata ve
yanlis yapmaktan korktuklarin1 ve 6gretmenin sorular1 karsisinda cevapsiz kaldiklarimi
sOylemislerdir. Bu duruma dayanarak, 6grencilerin konusma derslerinde katilimlar
zorunlu tutuldugunda 6grencinin dile kars1 olumsuz bir tutum gergeklestirecegi ve panik,
korku, kaygi gibi olumsuz duygular yasayacagi sOylenebilir. Yabanci dil 6grenimi
sirasinda kaygi yasayan Ogrenciler, genellikle belirli bir kaygi tiirline benzer 6znel
duygular, psikofizyolojik semptomlar ve davranissal tepkiler sergiler. Bu dgrencilerde
yogun endise, kaygi ve korku gézlemlenir. Dikkatlerini toplamakta zorlanir, unutkanlik
yasar, terleme ve carpint1 gibi fizyolojik tepkiler gosterirler. Ayrica, derse katilmaktan
kacinma veya 6devlerini erteleme gibi kacinma davranislar1 da siklikla goriiliir (Horwitz,

Horwitz ve Cope, 1986, s. 125).

Bireylerin kendilerini giivende hissetmedikleri durumlarda, yeni girdikleri ortamlarda,
beklenmedik bir durumla karsilagsmalarinda, topluluk karsisinda konusma yapmalari
gerektiginde, kendilerine bir soru yoneltildiginde korkuya kapilip basarisiz olacaklarini
diistintirler bu da kaygmin temelinde kisilerin basarisiz olma veya hata yapma

korkularinin yattigini akla getirir. (Boylu ve Cangal, 2015, s. 351)

Melanlioglu ve Demir’e gore (2013, s. 393) konusma kaygist olan dgrenciler;
» “Konusma becerisi gerektiren durumlardan korkarlar,

*  Olumsuz elestiriler alacaklar diisiincesiyle konusmalarinin
degerlendirilmesinden endiselenirler,

*  Konugmaktan miimkiin oldugunca kacinirlar,

* Konugmada zorlandiklarinda kendilerini kotii hissederler.”
Bahsedilen bu olumsuz diisiinceler, bireyin dil algisinin olumsuz oldugunun gostergesi
olabilir. Birey bu alanda kendisine giivenmedigi i¢in, alacagi doniitler bireyi

korkutmakta, dolayisiyla kaygi diizeyi de artmaktadir.

Tiirk¢eyi yabanci dil olarak o6grenirken konusma kaygisi yasayan bireylerin, diger
dillerde de bu kaygiy1 tasidiklarini, giinliik hayatta, yeni biriyle tanistiklarinda, konusma
yapmalar1 gereken ortamlarda da kaygi tasidiklari saptanmis bu durumda da Tiirkceye
kars1 olan kaygili durumu tasiyan bireylerin, giinliik hayatta da ana dilini ya da yabanci
dilini kullanmalar1 gereken anlarda kaygi tasidiklar1 ve heyecanlandiklarini

gostermektedir (Tungel, 2015, s. 132).
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Kaygi, yalnizca olumsuz degil, ayn1 zamanda olumlu etkiler de barindirabilir.
Organizmay1 harekete gegirerek koruma saglar, motivasyonu artirir ve bireyin yaralanma,
aci, cezalandirilma, ayrilik veya hayal kirikligi gibi olumsuz durumlara karst 6nlem
almasina yardimci olur (Melanlioglu ve Demir, 2013, s. 391). Uygun miktardaki kaygi
diizeyi bireyi motive eder ve basarili olmasinda yardimer olur. Daha dikkatli olmasini
saglar. Belli diizeyin altindaki kaygi da bireyin motivasyonunu olumsuz diizeyde etkiler.
Sevim ve Gedik (2014, s. 388) tarafindan yapilan aragtirmada Tiirk¢e dersine olumlu
tutumlar1 olan 6grencilerin kaygi diizeyinin, tutumu olumsuz olan 6grencilere gore daha
yiiksek oldugu saptanmistir. Yazar bu durumu, derse tutumu olumlu olan 6grencinin
dersten bagarilt olma kaygisi tagidigini savunmustur. Bu durumda da belli bir diizey

kayginin bireyin basarisi i¢in gerekli oldugu sdylenebilir.

1.2.1. Yabanci Dil Konugma Kaygisinin Kaynaklari

Yabanci dil 6greniminde konusma kaygisi, 6grencilerin dil becerilerini gelistirmekte
karsilagtig1 en biiyiik engellerden biridir. Bu kaygi, bireyin iletisim sirasinda yasadigi
korku, endise ve 6zgiiven eksikligi ile 6grenme siirecini olumsuz etkiler. Sinif ortami,
degerlendirme siiregleri, 6gretmen tutumu, 6gretim yontemleri ve bireysel 6zellikler gibi
birgok faktdr konusma kaygisinin temel kaynaklar: arasinda yer alir. Konusma kaygisi,
ogrencilerin topluluk Oniinde konusma yaparken veya konusmaya hazirlanirken
deneyimledikleri korku olarak tanimlanabilir. Bu kaygi genellikle 6grencilerin yeni
ogrendikleri dile dair yeterliliklerine giivenmemeleri, hedef dil ile pratik yapma
konusunda ¢ekingenlik ve korku duymalari, ayn1 zamanda hata yapma endigesi tasimalari

nedeniyle ortaya ¢ikar (Daud vd., 2019, s. 414).

Horwitz ve digerlerine (1986, s. 127) gore, konugma becerilerinde zorluk yasayan
ogrenciler, yabanci dil sinifinda konusma etkinliklerinde daha biiylik zorluklarla
karsilagmaktadir. Balgikanli’nin (2021) aktardigi iizere, Krashen’in “Duyugssal Filtre
Hipotezi”, bireylerin yabanci dil 0grenme siirecinde kendilerini gergin
hissetmemelerinin, duyussal filtrenin diisiik olmasi ac¢isindan o6nemli oldugunu
vurgulamaktadir. Diisiik duyussal filtreye sahip bireyler, dili anlamlandirma ve 6grenme

siireglerinde daha basarili olup, endiseden uzak bir sekilde iletisim kurarak hedef dili daha
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etkili bir bicimde kars1 tarafa aktarabilmekte ve bu durum 6grenme siirecini olumlu yonde

desteklemektedir(Balgikanli, 2021, ss. 117-118).

Horwitz, Horwitz ve Cope (1986, s. 127), yabanci dil kaygisini ii¢ temel bilesenle
aciklamaktadir: iletisim korkusu, olumsuz degerlendirilme korkusu ve sinav kaygisi.
Iletigim korkusu, bireylerin hedef dilde baskalarinin éniinde iletisim kurarken, &zellikle
konugsma ve dinleme becerilerindeki yetersizliklerden kaynaklanan bir rahatsizlik ve
kaygi hali olarak tanimlanabilir. Olumsuz degerlendirilme korkusu ise bireylerin dil
hatalarini 6grenme siirecinin dogal bir parcasi olarak gérmeyip, bu hatalar1 6gretmen veya
akranlarindan gelecek olumsuz degerlendirmelerin kaynagi ve kisisel bir tehdit olarak
algilamalanyla iligkilidir. Sinav kaygis: ise 6grencilerin yabanci dil 6grenme siirecini,
ozellikle sozlii iiretim agamasin, iletisim kurma veya beceri gelistirme firsatindan ziyade
bir degerlendirme ve sinav durumu olarak gormelerinden kaynaklanmaktadir. Bu ii¢
bilesen, yabanci dil 6grenme siirecinde bireylerin duygusal ve biligsel tepkilerini

sekillendiren kritik unsurlar olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Bu ¢alisma, konugma kaygisi basliklar altinda inceleyerek, kayginin olusumuna neden

olan unsurlar1 ortaya koymay1 amaglamaktadir.

1.2.1.1. Sinif I¢i Kayg1

Yabanci dil 6greniminde siif ortami, grencilerin dil gelisim siireglerini dogrudan
etkileyen onemli bir baglamdir. Simif i¢i kaygi, genellikle sosyal baskilar, rekabetgi
atmosfer ve sz alma zorunlulugu gibi nedenlerden kaynaklanmaktadir. Ogrenciler, sinif
arkadaglarinin 6niinde hata yapmaktan cekinirler; 6zellikle yanlis telaffuz ya da dilbilgisi
hatalari, konusma cesaretlerini olumsuz etkileyebilir. Occhipinti (2009, s. 7), smf
icindeki konusma etkinliklerinin, arastirmaya katilan &grenciler i¢in oldukga stresli
oldugunu gostermistir. Bu kayginin sebepleri arasinda, baskalarinin 6niinde "asir1 ifsa
edilme" korkusu (iletisim kaygis1), hata yapma korkusunun Ogrencilerin 0zsaygisini

tehdit etmesi ve 6gretmenin hata diizeltme yontemlerinin sert olmasi yer almaktadir.

Dil 6grenimiyle ilgili baz1 yanlis inanglar, 6grencilerin sinifta kaygi ve hayal kiriklig
yasamasina neden olabilir. Ornegin, kimi 6grenciler, bir kelimeyi tamamen dogru telaffuz

edemedik¢e konugsmamalar1 gerektigini ya da bilinmeyen bir kelimeyi tahmin etmenin
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uygun olmadigini diigiinebilir. Bu tiir inanglar, akicilik kazanmadan iletisim kurmalari

gerektiginde 6grencilerin kaygisini artirir (Horwitz, Horwitz ve Cope, 1986, s. 127).

Sinif i¢indeki basar1 odakli rekabet ortami ise 6grencilerin birbirleriyle kiyaslanmasina
neden olarak Ozgiivenlerini zedeleyebilir. Ayrica, Ogretmen tarafindan konusmaya
zorlanma gibi durumlar, O&zellikle ice doniik bireylerde kaygiyr artirabilir ve
performanslarini olumsuz etkileyebilir. Sozlii iletisim kaygisi, yabanci dil kaygisinda
onemli bir rol oynamaktadir. Hedef dilde iletisim kurarken zorluk yasayan 6grenciler,
bagkalarinin 6niinde konusmaktan rahatsizlik duymaktadir. Ayrica, yabanci dil dersleri
ogrencilerin iletisim kurmalarmi bu dili yeterli olarak kullanabilmeyi gerektirir. Dil
becerilerinin yetersizligi, sahip olduklar1 sinirli olanaklar nedeniyle konusma korkusu

yasamalarina neden olmaktadir (Damayanti ve Listyani, 2020, s. 155)

Bircok kisi, diger alanlarda basarili olmalarina ragmen, yabanci dil 6grenirken zihinsel
engellerle karsilastiklarini diisliniir. Bunun temel nedeni, yabanci dil sinifinda sergilemek
istedikleri performansin kaygi nedeniyle yetersiz kalmasidir (Horwitz, Horwitz ve Cope,

1986, s. 125).

1.2.1.2. Degerlendirme Kaygisi

Dawood ve digerleri (2016, s. 58), sinav kaygisini, dgrencilerin herhangi bir sinav
durumunda asir1 baski ve kaygi yasadiklart psikolojik bir durum olarak tanimlamaktadir.
Horwitz ve digerleri (1986, s. 126) ise sinav kaygisini, basarisizlik korkusundan
kaynaklanan bir performans kaygisi tiirii olarak ele almis, 6zellikle sozlii iletisimde bu
kayginin daha belirgin oldugunu ifade etmistir. Olumsuz degerlendirme korkusu,
bireylerin baskalarinin kendilerini nasil degerlendirecegi konusunda kaygi duymasi,
olumsuz bir degerlendirme yapilacagi korkusu ve bagkalarinin kendilerini olumsuz
sekilde degerlendirecegine dair diisiinceler olarak tanimlamaktadir (Watson ve Friend
1969, s. 449). Yabanci dil 6grenicileri, cogu zaman baskalarinin dil becerilerini olumsuz
bir sekilde degerlendirecegini diisiindiikleri i¢in bu kaygiyr daha yogun bir sekilde

hissederler.

Ogrenciler, yabanci dil dgrenme siireclerinin tamamimin bir sinav siireci olarak

algilandigin1 diistinmektedir. Ayrica, yabanci dil derslerinde kaygili 6grenciler, dil
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becerilerinin yetersizligi nedeniyle konugma yapmaktan ¢ekinirler. Dil 6grenme siirecini,
iletisim becerilerini gelistirmek i¢in bir firsat olarak gdérmek yerine, bir engel olarak

degerlendirebilirler (Damayanti ve Listyani, 2020, s. 156)

Degerlendirme siirecleri, konusma kaygisinin en 6nemli kaynaklarindan bir digeridir. Dil
becerilerinin test edilmesi sirasinda 6grenciler, hata yapma korkusu nedeniyle kendilerini
ifade etmekte zorlanabilirler. Yabanci dil kaygisi, 6zellikle test durumlarinda ortaya
¢ikar. Ogrenciler, bildikleri dilbilgisi kurallarmi sinav sirasinda unuttuklarini veya kaygi
nedeniyle hatalar yaptiklarini belirtirler. Bu durum, yazim ve dilbilgisi hatalar1 seklinde
kendini gosterebilir. Sinav sirasinda yaptiklari hatalarin farkina varan 6grencilerde kaygi
daha da artabilir ve bu da hatalarin ¢ogalmasina neden olabilir (Horwitz, Horwitz ve

Cope, 1986, s. 126).

Yanlis bir climle kurma ya da telaffuz hatasi yapma endisesi, dgrencilerin konugsma
sirasinda 6zgiivenlerini kaybetmelerine yol agabilir. Buna ek olarak, 6gretmenlerden veya
smif arkadaslarindan gelen olumsuz geri bildirim, kaygi diizeylerini artirabilir.
Degerlendirme sonuglarinin 6grenim siirecine etkisi ve sozlii sinavlarin yol agtigi

basarisizlik korkusu, 6grencilerde ciddi bir performans kaygisi olusturabilir.

1.2.1.3. Kisisel Nedenlerden Kaynaklanan Kaygi

Kisisel nedenler de konusma kaygisini artiran 6nemli faktorler arasindadir. Bir dil
ogrencisinin yabanct dil kaygist gelistirmesi, farkli agilardan incelenmesi gereken bir
konudur. Bu kayginin temel nedenleri arasinda, 6grencilerin sahip olduklar1 inanglar,
ogrenmeye calistiklar1 yabanci dilde kendilerini yetersiz hissetmeleri, dil 6grenme
stirecinde yagadiklar1 travmatik deneyimler ve 0grenilmis caresizlik gibi faktorler yer

almaktadir (Balgikanli, 2021, s. 118).

Ogrencilerin 6z yeterlik algilar, konusma kaygisi iizerinde belirleyici bir rol oynar.
Kendilerini yetersiz goren bireyler, konugma sirasinda 6zgiiven eksikligi yasarlar ve bu
durum 6grenim siirecini olumsuz etkileyebilir. Ge¢miste yasanan olumsuz dil 6grenme
deneyimleri de bireylerin konugsma becerisine yonelik olumsuz tutumlar gelistirmesine
neden olabilir. Ozellikle ige déniik kisilik yapisina sahip bireyler, sosyal ortamlarda

kendilerini ifade etmekte ¢ekingen davranabilir ve bu durum kaygi diizeylerini artirabilir.
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Bireysel tepkilerin biiyiik 6l¢iide farklilik gosterebilecegi bilinmektedir. Bazi 6grenciler,
kaygi seviyeleri o kadar ytiksek olabilir ki, zorunlu yabanci dil derslerini son ana kadar
erteler veya yabanci dil egitimi almaktan kaginmak i¢in boliim degistirirler. Orta derecede
kayg1 yasayan 6grenciler ise, ddevlerini erteleyebilir, sinifta konusmaktan kagiabilir ya
da siklikla en arka sirada oturmayi tercih edebilirler. Diger bazi 6grenciler ise, yabanci

dil derslerinde kayg1 ya da gerilim hissetmezler (Horwitz, Horwitz ve Cope, 1986, s. 131).

Tsiplakides ve Keramida'nin (2009, s. 41) calismasinda, Ogrencilerin konusma
etkinliklerine katilmaktan kac¢inmalarinin temel nedeninin, konusmada yetersiz
olduklarina dair inanglari oldugu bulunmustur. Bu ogrenciler, diger 6grencilerden
gelecek olumsuz degerlendirmelerden korkmuslardir. Ayrica, akran degerlendirmesi
korkusunun bu 6grenciler arasinda yaygin bir 6zellik oldugu vurgulanmistir. Ancak,
sadece 0gretmenle ve diger 6grencilerin dinlemedigi bir ortamda konugma gorevlerine
katilmalar1 istendiginde, bu Ogrenciler daha istekli ve denemeye acgik bir tutum

sergilemisgtir.

Yabanci dil kaygisi yiiksek seviyede olan bireyler i¢in 6grenme siireci, bir firsattan ziyade
tehdit olarak algilanmaktadir. Bu bireyler, 6grenme siirecini verimli bir sekilde
yonetememekte ve siireci olumsuz bir deneyim olarak yasamaktadir. Kendilerine
duyduklart glivensizlik ve stirekli olarak elestirilme kaygisi, bu bireylerin iletisime kapali
bir tutum sergilemelerine yol agmakta, bu da 6grenme siirecinde beklenen basariya

ulagmalarini engelleyen en 6nemli faktorlerden biri olmaktadir (Balgikanli, 2021, s. 119).

1.2.1.4. Ogretmenin Tutumundan Kaynaklanan Kaygi

Sinif ortaminda 6gretmenin varliginin dgrenci tizerinde etkisi yadsinamaz bir gercektir.
Yabanci dil derslerinde 6gretmenden kaynaklanan kaygilar, d6grencilerin dil 6grenme
stireclerinde karsilastiklar1 onemli engellerden biridir. Bu tiir kaygilar, 6gretmenin
tutumu, simif yonetimi ve dgretim tarzi gibi faktorlerden etkilenebilir. Ogretmenlerin,
ogrencilerinin kaygi diizeyini etkileyen ¢esitli roller oynadiklar1 bilinmektedir.
Ogretmenin varligi kimi durumda kaygi diizeyini artirirken, kimi durumda da
azaltmaktadir. Ogretmenin sert tutumu, gerekli geri doniitii vermemesi gibi faktdrler
O0grenme siirecinde 6grencinin kaygisinin artmasina neden olabilmektedir (Balgikanli,

2021, s. 118).
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Ogretmenin iletisimsel anlamda dgrencileriyle arasinda duygusal barikatlar kurmamast,
ogrencilerin 6gretmeni bir simif yoneticisi olarak gdérmeden, problem c¢oziicii olarak
diistinmesi, Ogretmenin varhiginin Ogrenciye yol gosterici oldugunun bilinmesi
ogretmenin varligmin kaygi diizeyi anlamda azaltici etki saglayacagi sonucuna
ulastirabilir. Ogretmenin tutumu, 6grenme siirecinin bir diger kritik unsuru olarak
konusma kaygisina dogrudan etki etmektedir. Ogretmenin siirekli elestirel bir tutum
sergilemesi ya da hatalar1 siklikla vurgulamasi, Ogrencilerin kendilerini rahat
hissetmelerini engelleyebilir. Destekleyici olmayan bir 6gretmen tutumu, 6grencilerin
cesaretlerini kirarak kaygi diizeylerini yiikseltebilir. Ayrica, Ogretmenin bireysel
farkliliklar1 g6z ardi etmesi ve her 6grenciyi ayni 6grenme hizinda degerlendirmesi,
yetersizlik hissi ve buna bagl olarak artan kaygiya neden olabilir. Ogretmenin tutumu,
ogrencilerin kaygi seviyelerini dogrudan etkileyebilir. Eger 6gretmen olumsuz veya
elestirici bir yaklasim sergilerse, 6grenciler kendilerini basarisiz hissedebilir ve bu da
kaygiya yol agar. Aksine, destekleyici ve anlayish bir 6gretmen yaklasimi, grencilerin
dil 6grenme siirecindeki kaygilarini azaltabilir. MaclIntyre ve Gardner (1994, s. 89), dil
o0grenme kaygisinin, 6gretmenin 6grencilerle olan etkilesim bigimiyle dogrudan iligkili
oldugunu belirtmistir. Ogrencilerin kendilerini giivende hissetmeleri ve dgretmenlerinden

olumlu geri bildirim almalart 6nemlidir.

Ogretmenin sinif yonetimi, 6grencilerin kaygilarmi artirabilir veya azaltabilir. Eger
ogretmen sinifi etkili bir sekilde yonetemezse, 6grenciler asirt dikkat dagiikligi, sinifin
gergin atmosferi gibi durumlarla karsilasabilirler. Bu da onlarin kaygi diizeylerini
artirabilir. Horwitz (2001, s. 115), siif ortaminin dil 6grenme kaygisi iizerindeki etkisini
vurgulamaktadir. Etkili smif yonetimi, 6grencilere giivenli bir ortam saglar ve dil

ogrenme siirecindeki kaygilar1 azaltir.

Ogretmenin kullandig1 6gretim yontemleri, 6grencinin kaygi seviyesini etkileyebilir. Dil
ogretiminde geleneksel ve otoriter yaklagimlar, 6grencilerde daha fazla kaygi yaratabilir.
Toth ve Kormos (2009, s. 118), 6gretim yontemlerinin 6grencinin dil kaygisini artiran
veya azaltan bir faktoér oldugunu belirtmislerdir. Oyun tabanli, etkilesimli ve dgrenci
merkezli yontemler, dgrencilerin kaygilarini azaltabilir ¢linkii bu tiir yontemler daha

dogal ve rahat bir 6grenme ortami yaratir.
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Kaygi1 diizeyi yiiksek olan 6grenciler, ikinci dilde edindikleri akiciligi kullanmakta gii¢liik
cekebilirler. Bu durum, 6grencilerin diigiik test performansi sergilemesine ve sinif igi
basarisizliga yol agabilir. Sonug olarak, 6gretmenler, 6grencinin dil 6grenimi i¢in gerekli
biligsel yeterliliklere veya motivasyona sahip olmadigi yoniinde yanlis bir kaniya
varabilir (Horwitz, Horwitz ve Cope, 1986, s. 127). Ogretmen tarafindan yanls

anlasilacagini diisiinen 6grenci, derse katilim saglamakta ¢ekingen davranabilir.

Ogrenciler, yanlis yapma korkusuyla dgretmene kars1 kayg gelistirebilirler. Ogrencilerin
hatalarin1 kiiclimsemek veya cezalandirmak yerine 6gretmenin destekleyici bir yaklagim
sergilemesi 6nemlidir. Young (1991, s. 428), dil kaygisinin, 6grencilerin hata yapma
korkusu ve Ogretmenlerinin bu hatalara verdigi tepkiyle yakindan iliskili oldugunu
belirtmistir. Ogretmenin hatalar1 5grenme siirecinin dogal bir pargasi olarak kabul etmesi,

kaygiy1 azaltabilir.

Bas (2014, s. 103) tarafindan yapilan ¢aligmada 6gretmen tutumunun kaygiy1 etkiledigi
saptanmistir. Bu ¢alismada, 6gretmenin disipliner olusunun kaygi diizeyinin arttigini
belirtilmistir. Ogretmenin dogas1 geredi stres yaratan bu ortamda, toleransli, sevecen,

tesvik edici, espritiiel, cezadan kaginan, cana yakin vs. olmasi gerektigi savunulmustur.

Ogretmenler, kayg: diizeyi yiiksek grencilerle basa ¢ikmak icin iki temel yaklasim
benimseyebilir: Ogrencilerin mevcut kaygi uyandirici durumlarla basa ¢ikma becerilerini
gelistirmelerine yardimci olmak veya 6grenme ortamini daha az stresli hale getirmek.
Ancak, bu yaklagimlardan herhangi birini hayata gecirmeden dnce, yabanc1 dil kaygisinin
varligini fark edip kabul etmeleri gerekmektedir (Horwitz, Horwitz ve Cope, 1986, s.
131).

1.2.2. Kaygiy1 Etkileyen Faktorler

Konusma kaygisini etkileyen faktorler i¢cin daha dnce de bahsedildigi gibi bir¢ok sinif ici
etmenle beraber, 6grenenin demografik 6zellikleri de bu kaygiy1 olumlu veya olumsuz
olarak etkileyebilir. Bu faktorler arasinda ele alinacak konular; cinsiyet, yas, egitim
durumlari, Tiirkiye’de bulunma stireleri, sinif dist Tiirk¢e kullanimi, bilinen yabanci dil

sayist ve motivasyon bagliklar1 altinda incelenecektir.
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1.2.2.1. Cinsiyet

Cinsiyet faktorii kaygiy: etkileyen faktorler arasinda en ¢ok irdelenenlerden birisidir. Bu
konuda yapilan aragtirmalardan bazilar1 kayginin cinsiyetten etkilendigini bazilariysa
etkilenmedigini savunmustur. Boylu ve Cangal’in (2015, s. 359) Bosna Hersekli
ogrencilerle yaptigi calismada cinsiyetin anlamli bir etkisi olmadig1 goriilmiistiir. Sallabag
(2012), Melanlioglu ve Demir (2013) Sevim (2014) tarafindan yapilan ¢aligmalarda da
bu durum desteklenmistir. Balgikanli (2021, s. 120) da kadinlarin erkeklere gére daha
yiikksek konusma kaygisi yasadigini, ayn1 zamanda bu kaygiya karst da savunmasiz

olduklarini belirtmistir.

Tungel’in (2015, s. 110) yaptig1 ¢aligmada kadin katilimcilarin erkeklere gore daha fazla
kayg tasidiklarini gormiistiir. Ayni calismada erkek katilimeilarin ana dili Tiirkge olan
kisilerle konusurken kadinlara gore daha rahat olduklari, daha az kaygi tasidiklar
saptanmig, kadin katilimcilarinsa diger 6grencilerin yaninda daha da kaygilandiklarini
daha gergin hissettiklerini daha fazla kafalarimin karistig1 tespit edilmistir. Erkekler
kadinlara gore daha rahat ve daha kendinden emindirler. Sevim ve Gedik’in (2014, s.
379) yaptig1 calismada ise cinsiyetin Tiirkge ve Edebiyat dersine olan tutumlarinda

anlamli farklilik saptanmustir.

1.2.2.2. Yas

Bireysel farkliliklar konusunda ele alinmasi gereken faktorlerden birisi de yastir. Farkli
yas gruplarinin biligsel, gelisimsel ve sosyo-duygusal 6zelliklerini dikkate almak 6nem
tasimaktadir. S6z konusu O6zellikler, birbirleriyle iligkili olup siirekli bir 6grenme
stirecinin parcasidir ve bireylerin farkli yaslarda edindikleri deneyimleri dogrudan
etkilemekte ya da bu deneyimlerden etkilenmektedir. Dolayisiyla, her yas grubundaki
bireylerin profilleri hakkinda bilgi sahibi olmak ve ders tasarimlarmi bu dogrultuda

sekillendirmek, dgreticiler agisindan kritik bir dneme sahiptir (Inal, 2023, s. 115).

Boylu ve Cangal’in (2013, s. 360 ) arastirmasinda, yas faktorii ile kaygi diizeyi arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmamistir. Bununla birlikte, arastirma
sonuclari, kaygt diizeyinin en yiiksek oldugu yas grubunun 60 yas ve iizeri, en diisiik

oldugu yas grubunun ise 36-40 yas arasinda oldugunu ortaya koymaktadir. Kayginin en
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diisiik seviyede oldugu bu yas araligi, bireylerin yagamlarindaki en iiretken ve verimli
doneme karsilik gelmektedir. Bu yas grubundaki bireylerin, genellikle yasamlarindaki
temel sorunlar1 ¢6zmiis ve daha diizenli bir yasam yapisina ulasmis olmalar1 kaygi
diizeylerini azaltic1 bir etken olarak degerlendirilmektedir. Ayrica, bu donemde bireylerin
0z yeterlik algilarinin yiiksek olmasi ve kendilerine duyduklart giiven, diisiik kaygi

diizeyini destekleyen unsurlar olarak ifade edilmektedir.

Yas ile yabanci dil kaygist arasindaki iliski incelendiginde, yetiskin bireylerin genellikle
daha yiiksek seviyede yabanci dil kaygisi yasadiklar1 ve bunun, 6grenmeye calistiklar
dile gereginden fazla anlam yiiklemelerinden kaynaklandig1 sdylenebilir. Ancak, yapilan
aragtirmalar, bireylerin yaslarmin artmasinin yabanci dil kaygisinda azalmaya neden
olmadigmna da isaret etmektedir (Balgikanli, 2021, s. 120). Ozellikle cocukluk
doneminde, bireylerin yabanci dil 6grenme ve konusma silirecine karst kaygi
duymadiklar1 gozlemlenmektedir. Ancak, yas ilerledikge bu kaygi diizeyinin artmasi,
ogrenme siirecini olumsuz yonde etkileyebilir. Hata yapma korkusu ve yanlis sesletme
endisesi gibi duyussal faktorlerin, bireyin motivasyonunu diisiirdiigii ve 6grenme siirecini

olumsuz etkiledigi bilinmektedir (Onursal, 2019, s. 48).

Her yas grubunun hedef dili 6grenme siireclerinde karsilasabilecegi kaygi diizeylerinin,
bireylerin 6zellikleri ve ihtiyaclari dogrultusunda ele alinmasi 6nemlidir. Farkli yas
gruplarinin  6grenme profillerinin, kaygi iizerinde belirleyici bir etkisi oldugu
diistiniilebilir. Bu baglamda, 6gretmen adaylarinin ve egitmenlerin, bireylerin kaygilarini
tanity1p azaltmaya yonelik stratejiler gelistirmeleri gerekmektedir. Yas faktorii g6z oniine
alinarak hazirlanmis egitim siireci, 6grencilerde kaygi diizeyini azaltabilir. Boylece,
ogrencilerin dil 6greniminde daha olumlu bir yaklagim gelistirmesi ve kayginin 6grenme

iizerindeki olumsuz etkilerinin en aza indirilmesi saglanabilir (Inal, 2023, s. 122).

1.2.2.3. Egitim Durumlari

Yabanci dil konusma kaygisi ile egitim seviyesi arasindaki iligki, dil 6grenme stirecinde
onemli bir aragtirma alanidir. Egitim seviyesi arttikca, bireylerin yabanci dil konugsma
kaygisinda azalma gdzlemlenmektedir. Bu durum, egitim seviyesi yiiksek bireylerin dil
ogrenme stratejileri ve dil bilgisi konusundaki farkindaliklarimin artmasiyla

iligkilendirilebilir.
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Boylu ve Cangal’in 2013’te yaptig1 ¢alismada, kayginin lise diizeyinde en az ,iiniversite
diizeyinde en c¢ok oldugu goriilmiistiir (s. 360). Yine ayni ¢alismada genel ortalamaya
bakildiginda 6grencilerin kaygi diizeyinin orta diizeyde oldugu fakat egitim durumlarinin
kayg1 diizeyine etkisi istatistiksel olarak anlamli bir fark olusturmadigi goriilmektedir.
Lise diizeyinde Ogrencilerin kaygi diizeylerinin az olmasi yas donemlerinin ergenlik
donemine denk geldigi, ders kaygisi1 disinda yasanan farkli kaygilarin varligi derste

yasanan kaygilar1 6nemsiz kilmasindan kaynaklandig: diisiiniilebilir.

Pristiyaputri ve digerlerinin (2023, s. 77) yaptiklar1 caligmada, iiniversitede ilk senesinde
ve ikinci senesinde olan d6grencilerin arasindaki konusma kaygis1 durumlari incelenmistir.
Bu ¢aligmada, birinci sinif 6grencileri ile ikinci sinif 6grencileri arasinda kaygi diizeyleri
acisindan istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmadigini ortaya koymustur. Her iki

grup da yliksek seviyeye yaklasan, orta diizeyde kaygi sergilemistir

Sevim’in 2014’te yaptig1 yabancilara Tiirkge Ogretimi {izerine yaptigi c¢alismasinda,
egitim seviyesinin konusma kaygis1 lizerindeki etkisini incelemis ve egitim diizeyi yliksek
bireylerin, dil 6grenim siireglerinde daha az kaygi yasadiklarini bulmustur. Bu sonug,
egitimin bireylerin kendine giivenini artirabilecegini ve kaygiy1 azaltabilecegini

gostermektedir (Sevim, 2014, s. 132).

1.2.2.4. Tirkiye’de Kalma Siireleri

Yapilan caligmada yabanci dil olarak Tiirkge Ogrenen katilimcilarin Tiirkiye’de
gecirdikleri zamanla kaygi diizeyi arasinda ters korelasyon vardir. Ne kadar cok zaman

gecirirlerse o kadar az kaygi tagidiklar1 gozlemlenmistir (Boylu ve Cangal, 2013, s. 364).

Konusma becerisinin gelistirilmesi, yabanci dil 6gretiminde karsilagilan Onemli
zorluklardan biridir. Ogrencilerin dgrendikleri dili giinliik yasamda kullanarak pratik
yapma firsatlarinin kisitlhi olmasi, bu becerinin gelisimini daha da zorlagtirmaktadir.
Konugma becerisi, yazma becerisi ile birlikte dil Ogrenen bireylerin anlatim
yeteneklerinin temel unsurlarini olusturur ve genellikle giinlilk yasamda en ¢ok ihtiyag

duyulan beceri olarak 6ne ¢ikar.

Tiirkgeyi Tiirkiye'de 6grenen bireyler, konugma becerilerini gelistirme noktasinda giinliik

yasamda karsilastiklar1 farkli dilsel durumlarla pratik yapma olanagina sahipken,
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Tiirkgeyi kendi lilkelerinde Ogrenen kisiler bu firsattan yoksundurlar. Katilimeilarin,
ogrendikleri dili, ana dil olarak kullanilan yerde kullanmalari, 6grendiklerini pratige
dokme sans1 yakalamalar1 dile olan Onyargilarim1 kirmakta, kendilerine olan giivenleri
artmakta, olumlu bir dil algisina sahip olmalarina olanak saglamaktadir (Boylu ve Cangal,
2013, s. 351). Ogrendikleri dili, Tiirkiye’de kullanmalari, dili 6grenmedeki gerekliligi

tekrar gorme sansi elde etmelerini saglayacak, bu da bireyleri motive edecektir.

Konugma becerisinin gelistirilmesi siirecinde O6gretmenlerin, ders kitaplarindan ve
kitaplar1 destekleyici nitelikteki konusma etkinliklerinden sinif i¢inde faydalanabilecegi
vurgulanmaktadir (Durmus, 2013, s. 173). Ancak, simif i¢indeki konusma etkinliklerine
bakildiginda, ¢ok sayida etkinligin hedef dilin gergek iletisim ortamlarina uygun dil
kullanimlarina olanak tanimadigi gozlemlenmistir. Bu durum, Tiirk¢enin yabanci dil
olarak yurt disinda 6gretiminde de benzer sekilde karsimiza ¢ikmaktadir. Dil 6gretiminde
kullanilan yontem ve teknikler ne olursa olsun, yabanci dil 6grenen bireyler, gercek
iletisim ortamindan uzak kaldiklar1 i¢in, kendilerini dogal olarak gelisen ve igerigi
onceden tahmin edilemeyen konusmalara hazirlanmasina yardimci olamayacaktir. Sonug
olarak, Ogrencilerin iletisimsel konusma becerilerinden ziyade, genellikle hazir

diyaloglara dayanan konusma becerilerinin gelistigi goriilmektedir.

1.2.2.5. Bilinen Yabanci Dil Sayisi

Yabanci dil sayisinin konusma kaygist iizerindeki etkileri, dil 6grenme siireglerinde
cesitli teoriler ve aragtirmalarla ele alinmistir. Konugma kaygisi, genellikle bireylerin
yabanci bir dilde kendilerini ifade etme sirasinda hissettikleri stres ve endise durumudur.
Dil 6grenicilerinin birden fazla yabanci dil bilmesi, konusma kaygisini ¢esitli sekillerde

etkileyebilir.

Birden fazla yabanci1 dil bilmek, 6grencilerin dil bilgisi ve dil kullanim becerileri lizerinde
etkili olabilir. Ozellikle, daha fazla dil bilgisi, bireylerin dildeki giivenlerini artirarak
konusma kaygisini azaltabilir. Ornegin, MacIntyre (1994, s. 539) dil 6grenicilerinin sahip
olduklart dil bilgisi ve bu bilgiyi kullanma becerilerinin, konusma kaygisini
etkileyebilecegini belirtmektedir. Ancak, yabanci dil sayisinin artmasi, 6grencinin her

dildeki yeterlilik diizeyinin farkli olmasi nedeniyle kaygi diizeylerini ¢esitlendirebilir.



29

Sevim’in 2014°te yaptigi calismada (s. 400), Tiirk¢eden baska bir dil bilip bilmediklerine
gore Ogrencilerin konusma kaygi diizeylerinin anlamli bir fark gosterip gostermedigi
incelenmistir. Elde edilen sonuglara gore, Ogrencilerin Tiirkce konusma kaygi
diizeylerinin, diger degiskenler acisindan benzer oldugu anlasilmistir. Bununla birlikte,
Tiirk¢ceden baska bir yabanci dil bilmeyen 6grencilerin, diger yabanci dil bilen 6grencilere
gore daha yiiksek kaygi diizeylerine sahip olmalari dikkat ¢gekici bir bulgudur. Bu sonug,
kendi ana dilinden farkli bir dil 6grenen 6grencilerin, daha fazla kaygi duyduklarini; buna
karsin, Tiirk¢ceden baska bir yabanci dil bilen 6grencilerin yabanci dil kaygilarinin daha
diisiik oldugunu gostermektedir. Bu durum, dil 6grenme deneyimlerinin kaygi tizerinde
onemli bir etkisi oldugunu ve ¢ok dilliligin, 6zellikle konugma kaygisint azaltmada

belirleyici bir rol oynadigini gostermektedir.

Bilinen yabanci dil sayist arttik¢a bireyin hazirliksiz konugma durumunda yasadigi kaygi
diizeyinin azaldigr Tungel (2015, s. 132) tarafindan yapilan c¢alismada goriilmiistiir.
Yabanci dil ile ilgilenen bireyler, basarili olduklar1 durumunda 6z yeterlik algisint olumlu
olarak gelistirirler. Bu durumda yeni 6grenilen bir yabanci dilde yasayabilecekleri
sorunlar1 daha Onceden bildikleri i¢in yasayacaklar1 kaygi diizeyi daha az oldugu
diistintilebilir. Daha o6nce bu problemleri asmakta basarili olmalari, yeniden

karsilasacaklar1 durumlara kars1 hazirlikli olmalarini saglayabilmektedir.

1.3. YABANCI DIiL OLARAK TURKCE OGRETIMINDE
YONTEMLERIN KONUSMA BECERISININ OGRETIMINDEKI
YERI

Bilgi ¢aginda, insanlarin yasam boyu 6grenme siirecini gerceklestirmekte ve gelisimlerini
saglamakta en 6nemli faktor dildir. Yabanci dil 6gretimi tarihi boyunca bir dilin nasil
Ogretilecegi lizerine ¢okca konusulan bir konu olmustur. Dil 6gretiminde kullanilan
yontemler, yabanci dilin nasil 6gretilecegi konusunda onem tasimaktadir. Tiirk¢e'nin
yabanci dil olarak Ogretiminde, dil 6gretim yoOntemlerinin bilinmesi Tiirkce &gretim
siirecine olumlu katk1 saglayacaktir (Gogen, 2020, s. 23). Egitimde belirlenen her hedefin
hedef kitleye aktarimi icin ¢esitli yaklasimlar, yontemler ve teknikler kullanilmaktadir

(Giizel ve Barin, 2013, s. 157). Egitim veri tabaninda cesitli 6gretim ve Ogrenme
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metodolojileri ile stratejileri yer almaktadir. Her bir yontem kendi avantajlar1 ve
dezavantajlarina sahip olsa da tek bir teorinin tiim 6gretim ortamlarina uygun olmasi
miimkiin degildir (Santos, 2020, s. 106) Yabanci dilin istenilen diizeyde basariyla
Ogrenilebilmesi i¢in dogru yontemin sec¢ilmesi gereklidir. Ancak sadece yontem yeterli
degildir, bu nedenle yabanci dil 6gretiminde dogru yontem, egitim araglari, egitim ortami
ve Ogretim teknigi gibi dort temel unsurlarin bir araya gelmesi gerekmektedir
(Hengirmen, 2006, s. 13) Ogretmenler ve okul yéneticileri, her sinif ve dgrenci grubunun
beklentilerini karsilayacak en uygun Ogretim stratejisini gelistirmekle ytlikiimlidiir

(Santos, 2020, s. 106).

Yabanci dil 6gretim yontemleri, bir dili 6gretip bilgi kazandirmanin 6tesinde, dgrenciyi
daha yetkin bir 6grenen haline getirme amac1 giiden sistemlerdir (Memis ve Erdem, 2013,
s. 298). Bu yontem ve yaklasimlar kendiliginden ortaya ¢iktig1 gibi bazilar1 var olan
yaklagima taban tabana zit olarak ona tepkiyle ortaya ¢ikmistir. Bu siirecte ihtiyaglar,
giincel ve moda olan dilbilim akimlari etkisi de yadsinamaz (Barin, 2004, s. 26). 1990’1
yillardan giliniimiize kadar “davranisci, bilimsel ve yapilandirict” olmak iizere 3 ana
grupta toplanmis c¢esitli yaklasimlar ve yontemler dil 6gretimi alaninda uygulanmigtir
(Giines, 2011, s. 123). Ayn1 okul veya iiniversitedeki siniflar bile farkli amaglara sahip
olabilir; rnegin, Ozgiil Amach Ingilizce ve Akademik Amagh Ingilizce dgrencilerinin
arka planlar1 ve hedefleri farklidir. Uygun diizenleme ve ydnetim yapilmadiginda,
ogrencilerin hedeflerine ulasmasit ve bilgi edinmesi zorlasir (Santos, 2020, s.
106).Yabanci dil 6gretiminde basarili olabilmek icin uygun egitim araglari, yontem ve
egitim ortami ile uygun bir 6gretim tekniginin kullanilmasi gerekmektedir. Yontem,
kuramsal ilkeleri belirlerken diger unsurlar ise uygulamaya yoneliktir. Bu dort temel
unsur bir arada olmadik¢a yabanci dil 6gretimi basarili bir sekilde gerceklestirilemez
(Hengirmen, 2006, s. 13). Dil 6gretimin etkili olmasi i¢in tarih boyunca bu yaklagimlar,
dil 6gretimindeki amaglara paralel olarak bir¢ok degisime ugramistir (Richards ve
Rogers, 2004, s. 3). Bu yontem ve yaklagimlarin bazilar1 kendiliginden, bazilar1 belirli bir
dil 6gretim geleneginin dogal bir sonucu olarak ortaya ¢ikmis ve uzun siire kullanilmas,
bazilar1 ise mevcut yontemlerin yetersizligi sebebiyle, glincel dilbilim akimlar1 ve diger

moda akimlarin etkisiyle gelistirilmistir (Barin, 2004, s. 26).

Dilbilgisi-Ceviri Yontemi, yabanci dil 6gretiminde kokli bir gecmise sahip olup, ilk

olarak Latince ve Yunanca 0gretimiyle baslamis ve zamanla Bati'da Latince, Dogu'da
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Arapca egitiminde temel bir yaklasim haline gelmistir (Larsen-Freeman, 2000, s. 11;
Memis ve Erdem, 2013, s. 300). Karl P16tz tarafindan gelistirilen bu yontem, 1970 yilina
kadar Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretimi i¢in yazilan tiim ders kitaplarinda kullanilmis
ve bu tarihten sonra da yaygmligini biiyiik 6l¢iide korumustur (Hengirmen, 2006, s. 17).
Yontem, 6gretmenin merkezi bir otorite oldugu ve Ogrencilerin dilbilgisi kurallarim
ezberleyerek g¢eviri yoluyla 6grendigi bir yapiya sahiptir (Senel, 2015, s. 32). Temel
hedef, 6grencilerin hedef dili edebi metinler iizerinden 6grenmesi ve bu bilgiyi kendi
dillerine ¢evirebilmesidir (Larsen-Freeman, 2000, s. 11). Ancak bu yontem, okuma ve
yazma becerilerine odaklanirken, konusma ve dinleme becerilerini biiyiik 6l¢tide ihmal
etmektedir. Telaffuz ve iletisim pratigine yer verilmemesi nedeniyle, yabanci dil 6gretimi
uzun yillar boyunca smirli kalmis ve birgok Ogrencinin iletisim kurma becerisi
gelismemistir (Hengirmen, 2006, s. 19). Bu yontemde, 6grencinin kendi ana dilinin
dilbilgisi kurallarina hakim oldugu varsayilir ve bu kurallara yeterince hakim olmayan
ogrenciler i¢in yabanct dili 6grenmek biiyiik bir zorluk haline gelmektedir (Memis ve

Erdem, 2013, s. 300).

Konugma kaygis1 agisindan degerlendirildiginde, Dilbilgisi-Ceviri yontemi, 6grencilerin
dil pratigi yapmalarin1 tesvik etmedigi icin kaygiyr artiran bir sistem olarak
goriilmektedir. Ogrenciler, yazili metinler iizerinden yogun bir dilbilgisi egitimi alirken,
konusma pratigi yapma firsati bulamazlar ve bu durum, gergek iletisim ortamlarinda
kendilerini ifade etme konusunda giivensiz hissetmelerine yol acar (Larsen-Freeman,
2000, s. 16). Telaffuz ve akiciliga 6nem verilmemesi, 6grencilerin konusma sirasinda hata
yapma korkusunu artirarak konusma kaygisini daha da pekistirebilir. Bu baglamda,
Dilbilgisi-Ceviri yontemi, 6grencilerin yazili becerilerini gelistirmelerine katki saglarken,
konusma kaygisini azaltmada etkisiz kalmaktadir. Aksine, dilin iletisimsel yoniine vurgu
yapmamasi nedeniyle, 0&grencilerin konusma becerilerinde kendilerini  rahat
hissetmelerini engellemekte ve hata yapma kaygisini artirmaktadir (Hengirmen, 2006, s.
19). Bu nedenle, Dilbilgisi-Ceviri yontemine dayali bir egitim alan 6grenciler, iletisim
kurarken biiylik bir ¢ekingenlik gosterebilir ve o6grendikleri dili etkili bir sekilde

kullanmakta zorlanabilirler.

Dogal Yontem, dil 6gretiminde yazilt metin odakli yaklasimlardan uzaklasilarak sozel
iletisim becerilerinin 6n plana ¢ikarilmasimi saglayan 6nemli bir doniim noktasidir

(Durmus, 2018, s. 210). Dilbilgisi-Ceviri yontemine bir tepki olarak 1983 yilinda Krashen
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ve Terrell tarafindan gelistirilen bu yontem, yabanci dilin ana dil 6grenme siirecine benzer
bir sekilde edinilmesi gerektigini savunur (Zulkifli ve Nurjanah, 2024, s. 29). Uluslararas1
Fonetik Kurumu’nun 1886 yilinda kurulmasiyla, modern dillerin 6gretimi ve dogru
telaffuza verilen 6nem artmis, bu durum Dogal Yontemin gelistirilmesine katkida
bulunmustur (Hengirmen, 2006, s. 19). F. Gouin’e gore, dil 6grenme ihtiyaci farkl dilleri
konusan bireylerle iletisim kurarak kiiltiirel engelleri agmaktan kaynaklanmaktadir ve bu
siirecin, ¢ocugun ana dil O0grenme mekanizmasmi taklit eden asamalar igermesi
gerekmektedir (Giines, 2011, s. 127). Krashen ve Terrell, bu yontemin dilbilgisi
kurallarina dayanmadan, tamamen hedef dile maruz kalmaya ve iletisimsel baglamda
ogrenmeye odaklandigini belirtmistir (Richards ve Rogers, 2014, s. 178). Terrell’e (1982)
gore, Dogal Yontemle yapilan egitimlerde siif ortami, dili tesvik edecek sekilde
diizenlenmeli, 6grenci hatalar1 dogrudan diizeltilmemeli ve hedef dile yogun maruz
kalmalar1 saglanmalidir. Ogrencinin dil 5grenmeye duygusal olarak hazir hale gelmesi ve
yazili materyalleri kullanmaya istekli olmas1 tesvik edilirken, 6grenci konusmaya hazir
olana kadar anlaml girdilerle desteklenmektedir (Richards ve Rogers, 2014, s. 179). Bu
stire¢, 0grencinin iizerindeki baskiy1 azaltarak hata yapma korkusunu en aza indirmeyi
amaglamaktadir (Richards ve Rogers, 2014, s. 186). Ancak Hengirmen’e (2006) gore,
Dogal Yontem ile egitim alan Ogrenciler konusma ve telaffuz becerilerinde basaril
olsalar da okuma ve yazma becerileri agisindan yeterli gelisimi gosteremeyebilirler.
Ayrica, yontemin etkili olabilmesi i¢in ana dili konusucularinin egitime dahil edilmesi

gerekmekte, bu da bir¢ok egitim kurumu i¢in bir engel olusturmaktadir.

Konugma kaygis1 agisindan degerlendirildiginde, Dogal Yontem, 6grencilerin hedef dile
yogun maruz kalmalarimi saglayarak konugma pratigini dogal bir siire¢ haline getirdigi
icin kaygiy1 azaltmada etkili bir yontem olarak goriilmektedir. Bu yontem, 6grencilerin
erken asamalarda konusmaya zorlanmasini engelleyerek, Oncelikle anlamli girdiler
sunarak dinleme becerilerini gelistirmelerine olanak tanir (Richards ve Rogers, 2014, s.
186). Boylece, 0grenciler dile alisirken kendilerini ifade etmeye daha hazir hissederler.
Terrell’in (1982) belirttigi gibi, 6gretmenin dgrenci hatalarin1 dogrudan diizeltmemesi,
hata yapma korkusunu ve konugma kaygisini azaltmada onemli bir faktordiir. Dogal
Yontemin sundugu rahat 6grenme ortami, 6grencilerin kaygilarii en aza indirerek,
iletisim odakli dil becerilerini gelistirmelerini destekler. Ancak, yontemin okuma ve

yazma becerilerine daha az odaklanmasi, baz1 6grenciler i¢in dengesiz bir 6grenme siireci
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yaratabilir ve bu durum, akademik ortamlarda yabanci dili kullanma konusunda
belirsizlik hissi olusturabilir (Hengirmen, 2006, s. 19). Sonug¢ olarak, Dogal Yontem,
konusma kaygisini azaltan 6nemli bir yaklagim olmasina ragmen, dil 6grenme siirecinin

biitiinciil bir sekilde ele alinmasini gerektiren bazi sinirliliklara sahiptir.

Dogrudan Yontem, Dilbilgisi-Ceviri yontemine tepki olarak gelistirilmis eski bir 6gretim
yontemidir ve temel amaci, yabanci dili iletisim araci olarak kullanmay1 tesvik etmektir
(Larsen-Freeman, 2000, s. 23). 1950’lerde ortaya c¢ikan ve donemine gore basarili
bulunan bu yoOntem, uluslararasi egitim kongrelerinde ele alinmis ve o6zellikle 1990
Leipzig Kongresi'nde dil 6gretimiyle ilgili belirlenen prensipler arasinda yer almistir
(Hengirmen, 2006, s. 20). Bu yontem, hedef dilin sinif ortaminda etkin bir sekilde
kullanilmasini, cagdas ders kitaplarinin okutulmasini ve dilbilgisi kurallarinin tiimevarim
yoluyla 6gretilmesini savunmaktadir. Ayn1 zamanda, kiiltiirel unsurlara yer verilmesi ve
ogrencilerin dil 6grenme siirecinde aktif rol almasi gerektigini vurgulamaktadir.
Dogrudan Yontem, &gretmenin yalnizca hedef dili kullanmasini, ¢eviri yapmaktan
kacinmasini ve kelime 6gretimine dilbilgisinden daha fazla 6nem vermesini gerektirir
(Larsen-Freeman, 2000, s. 16). Ogrencilerin pasif olmaktan ¢ikarak dgrenme siirecine
aktif olarak katildig1 bu yéntemde, dgretmenle is birligi icinde ilerlemeleri saglanir. Tlk
asamalarda ders kitaplar1 yerine ¢evredeki nesneler, gorseller ve jestler kullanilarak
ogrenme siireci desteklenir. Egitim, dgrencinin yasadigi ortamla baglantili konularla
bagslar ve ilerleyen siiregte kapsam genisletilir (Demirel, 2010, s. 40). Ancak bu yontemin
basarili olmasi i¢in 6gretmenin enerji diizeyinin yliksek olmasi ve hedef dili akic1 sekilde
kullanabilmesi gerekmektedir. Nitelikli 6gretmen bulma konusunda yasanan zorluklar,
yontemin bazi ortamlarda etkili uygulanmasini sinirlayabilmektedir (Memis ve Erdem,

2013, s.301).

Konugma kaygisi agisindan degerlendirildiginde, Dogrudan Yontem 6grencilerin hedef
dili dogal bir sekilde 6grenmelerine yardimer olarak kaygiy1 azaltict bir rol oynayabilir.
Sinifta yalnizca hedef dilin kullanilmasi, 6grencilerin dile maruz kalma siiresini artirarak,
iletisimde kendilerini daha rahat hissetmelerine olanak tanir. Bu siirecte, 6grencilerin
anlamadiklar1 kelime ve yapilari, baglam icinde jestler, nesneler ve gorsellerle
ogrenmeleri saglanir (Richards ve Rodgers, 2014, s. 20). Boylece 6grenciler, dilin
yapisini sezgisel olarak kavrayarak, dogrudan iletisim kurma becerisi kazanir. Bununla

birlikte, ana dilin hi¢ kullanilmamasi, 6zellikle baslangi¢ seviyesindeki 6grenciler igin
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stres kaynag olabilir. Dilbilgisi kurallarinin dogrudan dgretilmemesi, baz1 6grencilerde
giivensizlik hissi yaratabilir ve konusma sirasinda hata yapma korkusuna neden olabilir.
Ancak genel olarak, soru-cevap etkinlikleri, rol yapma ve modelleme gibi teknikler
sayesinde, oOgrencilerin konusma becerileri gelisirken, dilde akicilik kazanmalar
desteklenir. Bu yoniiyle, Dogrudan Yontem, konusma kaygisini azaltma konusunda etkili

bir strateji olarak degerlendirilmektedir.

Isitsel-Dilsel Yontem, 1930’1u yillarda Bloomfield, Nelson Brooks ve Lado gibi yapisalci
dilbilimcilerin katkilartyla Amerika’da gelistirilmis ve doneminde olduk¢a basarili
bulunmus bir yontemdir. Yapisalci ve davraniser dilbilim kuramlarinin birlesimi olarak
ortaya ¢ikan bu yontem, 6zellikle J.B. Watson ve B.F. Skinner’in davranig¢1 goriislerine
dayanmaktadir (Giines, 2011, s. 130). Yontemin gelisimi, Amerikan ordusunun
yurtdisindaki askeri tislerde kullanilan dilleri 6grenme zorunlulugu sonucunda, Michigan
Universitesi’nin destegiyle olusturulan projelerle hiz kazanmistir. Basaris1 goriildiikten
sonra, orta dereceli okullarda da yaygin olarak uygulanmistir (Demirel, 2004, s. 34).
1957°de Sovyetler Birligi’nin uzaya ilk uyduyu gondermesi, Amerika’nin bilim ve
teknoloji alaninda geri kalmamak adina yabanci dil 6gretimine daha fazla 6nem
vermesine neden olmus ve bu siirecte isitsel-dilsel yontem yayginlasmistir (Richards ve
Rogers, 2001, s. 53). Bu yontem, dinleme becerisinin temel alindig1 bir 6gretim modeli
onerir ve ardindan telaffuz, konusma, okuma ve yazma becerilerinin gelistirilmesini
hedefler. Isitsel-Dilsel Yontem’in dayandigi temel dgretim ilkesi, "aligtirma yapmak
miikemmellestirir" diislincesidir. Bu baglamda, dil hakimiyeti, “uygun dil-uyaran-tepki
zincirlerinin edinilmesi” olarak tanimlanmaktadir (Richards ve Rogers, 2001, ss. 53, 56).
Yontem, 6grencinin hedef dili 6nce duymasini, ardindan telaffuz etmesini ve dil bilgisel
yapilarin belirli kaliplar icerisinde ezberlenmesini amaglar. Bu siire¢ genellikle dil
laboratuvarlarinda yiriitiilir ve 6grencilerin 6nce dinleme ve konusma aliskanliklar
kazanmasi saglanir (Barin, 2004, s. 26). Ogretim siireci, oncelikle giinliik hayatta sik
kullanilan dil yapilarmin ve deyimlerin dgretilmesiyle baslar. Ogrencilerin sdzciik bilgisi
kazanmalarindan c¢ok, sunulan kaliplar1 anlayarak uygulamalar1 beklenir. Dersler,
diyaloglar araciligiyla yiiriitiiliir ve 6grencilerin bu diyaloglar1 tekrar etmesi, belirli
kelimelerin degistirilerek yeniden sdylenmesi, taklit ve ezber teknikleri ile pekistirilmesi

esas almir (Demircan, 2013). Pekistirme, 6grenme siirecinde 6nemli bir rol oynar ve
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ogrencilerin 6grendiklerini aligkanlik haline getirmesini saglamay1 amaglar (Richards ve

Rogers, 2001, s. 56).

Konusma kaygis1 acisindan degerlendirildiginde, Isitsel-Dilsel Yontem, Ogrencilere
yogun dinleme ve tekrar yapma firsat1 sundugu icin belirli agilardan konusma becerilerini
destekleyebilir. Ancak, yontemin asir1t mekanik yapist ve dogal iletisimden uzak olusu,
ogrencilerin spontane konusma becerilerini gelistirmekte yetersiz kalmasimna neden
olabilir. Konusma pratiginin belirli kaliplar i¢inde yapilmasi, 6grencilerin 6grenme
siirecini sikici bulmalarina yol agarak motivasyonlarini diisiirebilir (Ellis, 1994, ss. 29-
30). Bu nedenle, 6grencilerin dil bilgisine hakimiyetleri artsa da gercek yasamda dili
esnek bir sekilde kullanma becerileri gelismeyebilir. Hengirmen (2006, ss. 25-26),
yabanci dil 6gretiminde dogrudan gergek hayattan alian diyaloglarla baglanmasinin ve
ana dilde agiklama yapilmadan hedef dile odaklanilmasinin zaman kaybini 6nledigini
savunsa da yontemin 6grencilerin dil 6grenme siirecinde dogal baglamdan kopmalarina
neden olabilecegini vurgulamaktadir. Ayrica, yontemin dogrudan ana dil dgretimiyle
benzestirilmesi elestirilmekte ve dgrencilerin zaten bir dil bildigi ger¢eginin gdz ardi
edilmemesi gerektigi belirtilmektedir. Yontemin en biiyiik zayifliklarindan biri, 6grenme
stirecinin ezber ve tekrar lizerine kurulmasi nedeniyle 6grencilerin dili mekanik olarak
O0grenmesi ve giinliik dilde spontane kullanimda zorlanmasidir. Bunun sonucunda,
ogrencilerin konusma kaygilar1 artabilir, ¢linkii 6grendikleri kaliplarin  digia
¢iktiklarinda hata yapma korkusu yasayabilirler. Dolayisiyla, Isitsel-Dilsel Y&ntem,
dilbilgisi ve telaffuz acisindan katki saglasa da iletisimsel yeterliligi tam anlamiyla

gelistiremedigi i¢cin konusma kaygisini azaltma konusunda yetersiz kalabilir.

Biligsel Yontem, dil 6gretiminde uzun yillar hakim olan “sartlandirma” esasina dayali
yaklagimlara bir tepki olarak gelistirilmis ve 1970-1980 yillar1 arasinda yaygin olarak
tartistlmistir. Bu donemde, dil 6gretiminin mekanik bir siire¢ haline geldigi elestirisi,
ozellikle Chomsky tarafindan dile getirilmis ve yeni arayislar tetiklemistir (Glines, 2011,
s. 132). Noam Chomsky ve bilissel 6grenme kuramcilarindan Ausubel’in goriislerine
dayanan bu yontem, dili bir aligkanlik edinme siireci olarak degil, yaratici bir biligsel
siirec olarak ele almaktadir (Demirel, 2004, s. 39). Isitsel-Dilsel Yontem'in aksine,
Chomsky dil 6grenen bireyin yeni climleler {iiretebilme kapasitesine sahip olmasi
gerektigini ve bunun icin dilin kurallarmi igsellestirmesi gerektigini savunmaktadir

(Hengirmen, 2006, s. 26). Chastain ve Wooerdehoff'un (1968) arastirmasi, biligsel
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yontemi kullanan &grencilerin, isitsel-dilsel yontemle 6grenim gorenlere kiyasla, dilin
anlamini kavrama ve iletisim kurma agisindan daha basarili olduklarini gostermektedir.
Ayrica, tiimdengelim yaklagiminin tiimevarim yontemine gore daha etkili oldugu ve
analitik yaklagimin, analog 6grenmeye kiyasla istiinliik sagladigi sonucuna ulagilmigtir
(Chastain ve Wooerdehoff, 1968, s. 279). Bu noktada, Chomsky ve Krashen birbirini
tamamlar nitelikte goriislere sahiptir. Chomsky, dil ediniminin genetik bir yetenek
oldugunu ve bireyin g¢evresindeki dili igsellestirdigini savunurken, Krashen, ana dil
ediniminin dogal oldugunu, ancak ikinci dilin bireyin bilingli ¢abasiyla 6grenildigini
belirtmektedir (Giines, 2011, s. 133). Bilissel Ogrenme Teorisi’ne gore, yeni 6grenilen
bilgiler, 6nceki bilgilerle iliskilendirilerek anlamli bir bag kurulmasiyla etkili bir sekilde
ogrenilir. Bu nedenle, 6grencinin yeni bir bilgiye gegcmeden dnce mevcut bilgileri tam
olarak kavramasi gerekmektedir (Demirel, 2004, s. 39). Ancak, Biligsel Yontem ezber
teknigine yeterince Onem vermedigi icin, Ogrencilerin Ogrendiklerini kalici hale
getirmekte zorlanmalarina neden olabilmektedir. Ayrica, 6grencilerin hatalarinin aninda
diizeltilmesi gerekliligi, onlarin baski altinda hissetmelerine yol agarak 6grenme siirecini

olumsuz etkileyebilir (Memis ve Erdem, 2013, s. 306).

Konusma kaygisi acisindan degerlendirildiginde, Biligsel Yontem’in 6grencilerin bilingli
farkindaligin1 artirarak konusma sirasinda hata yapma oranlarin1 azaltabilecegi
sOylenebilir. Dilin yapisal 6gelerinin anlagilmasi, 6grencilerin kendilerini daha giivende
hissetmelerine ve dil kullanirken bilingli se¢imler yapmalarina olanak tanimaktadir.
Ancak, bu yoOntemin yogun analitik diislinmeyi gerektirmesi, oOzellikle akicilik
kazanmamis Ogrenciler icin ekstra bir zihinsel yiik olusturabilir. Swain (2005, s. 16),
biligsel yontemin konusma pratigi acisindan Ogrencilerin dil bilgisi hatalarim1 analiz
etmelerine ve dildeki kaliplar1 fark etmelerine olanak tanidigini belirtmektedir. Ancak,
konugsma sirasinda hatalarin siirekli diizeltilmesi, 6grencilerin konusma kaygisini
artirabilir ve Ozgilivenlerini olumsuz etkileyebilir. Bu nedenle, biligsel yontemin dil
Ogretiminde bagarili olabilmesi i¢in, hata diizeltme slirecinin dengeli bir sekilde

yiirlitiilmesi ve 0grencilerin iletisim odakli etkinliklerle desteklenmesi gerekmektedir.

Telkin Yontemi, Georgi Lazanov tarafindan 6grencilerin dil 6grenirken karsilastiklar
psikolojik bariyerleri agmalarini saglamak amaciyla gelistirilmistir. Lazanov’a gore, dil
ogrenme siirecinde bireylerin yasadig1 kaygit ve korkular, onlarin zihinsel kapasitelerini

tam olarak kullanmalarini engellemekte ve 6grenme siirecini olumsuz etkilemektedir
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(Larsen-Freeman, 2000, s. 73). Bu yoOntemde, 6grenme ortami Ogrencilerin rahat
hissedecekleri sekilde diizenlenir; siniflar daire seklinde oturma diizeniyle olusturulur ve
miizik gibi rahatlatic1 unsurlar kullanilarak 6grencilerin zihinsel rahatlama yasamalari
saglanir (Richards ve Rogers, 2014, ss. 103-104). Telkin yontemi, 6grencileri hata yapma
korkusundan kurtararak o6zgiiven kazanmalarin1 ve bilgiyi uzun siireli hafizalarinda
tutmalarini hedefler. Lazanov, telkin yontemiyle dil 6grenen 6grencilerin, geleneksel
yontemlere kiyasla dili 3 ila 5 kat daha hizl1 6grendigini &ne siirmektedir (iscan, 2010, s.
1317). Bu yontemde, 6gretmen otorite konumundadir ve 6grencilerin siirece uyum
saglayarak dogal 6grenme yetilerini kesfetmelerine yardimei olur. Ogretim siirecinde
diyaloglara ve ezberlenmesi gereken kelime listelerine agirlik verilir, ayrica 6grencilerin
kendilerini yeni bir kimlikle tanitmalar1 tesvik edilir (Li, 2012, s. 168). Siif ortami, bir
derslikten c¢ok oturma odasina benzer sekilde tasarlanarak, Ogrencilerin kendilerini

giivende hissetmeleri saglanir (Demirel, 2004, s. 54).

Telkin yontemi, Ozellikle konugsma kaygisini azaltmaya yonelik bir yaklagim olarak
dikkat c¢eker. Bu yontemde, Ogrencilerin bilincaltina olumlu mesajlar verilerek dil
ogrenme siirecinde kendilerine glivenmeleri saglanir. Konusma sirasinda yasanan kaygiy1
azaltmak icin, dgretmen Ogrencileri olumlu diislincelere yonlendirir ve hata yapma
korkusunun 6niine gegmek amaciyla destekleyici bir tutum sergiler. Kaygi diizeyinin
diistik oldugu bir 6grenme ortaminda, 6grenciler kendilerini daha 6zgiir hisseder ve dili
daha akic1 kullanabilirler (Maclntyre ve Gardner, 1991, s. 92). Ozellikle yiiksek kaygi
yasayan bireyler i¢in bu yontem oldukea etkili olabilir, ¢iinkii 6grenme siirecinde yasanan
stres, dil edinimini olumsuz etkileyebilir ve 0grencilerin motivasyonunu diigiirebilir.
Telkin yontemi, 6grencilerin dil 6grenme siirecini bilingalt1 diizeyde destekleyerek,
konusma becerilerini gelistirmelerine ve sosyal ortamlarda kendilerini daha rahat ifade
etmelerine yardimci olur (Harrison, 2002, s. 47). Boylece, dgrenciler konugma siirecinde

daha az endise hissederek iletisim yetilerini dogal bir sekilde gelistirme firsat1 bulurlar.

Iletisimsel Dil Ogretimi, dili sadece kurallar biitiinii olarak degil, bir iletisim arac1 olarak
ele alan bir yaklasimdir. Hymes’a gore dil gretiminin temel amaci, 6grencilerin iletisim
becerilerini gelistirmektir. 1960'larin sonunda geleneksel yontemlere alternatif olarak
ortaya ¢ikan bu yaklasim, 6grencilerin yalnizca dilbilgisi kurallarint 6grenmesini degil,
ayni zamanda dili ger¢cek yasam baglamlarinda kullanmalarin1 amaglamaktadir (Richards

ve Rogers, 2002, s. 153). Bilissel yontemin eksik kaldigi noktalar1 tamamlamak {izere



38

gelistirilen iletisimsel yontem, dili sadece dogru ciimleler kurarak 6grenmenin yeterli
olmadigin1 savunur. Bunun yerine, dili sosyal etkilesim icinde, anlaml1 ve islevsel bir
sekilde 6grenmeyi hedefler (Memis ve Erdem, 2013, s. 306). Bu yaklasim, 6grencilerin
dilbilgisi kurallarin1 dogrudan o6grenmek yerine, dilin kullanimina odaklanarak
ogrenmelerini tesvik eder. Ancak, 1970'lerde dil 6gretmenleri, 6grencilerin sinif i¢inde
dogru climleler iiretebilmesine ragmen, gercek yasamda iletisim kurarken zorlandigini
gozlemlemistir (Larsen-Freeman, 2000, s. 122). Bu durum, sadece dilbilgisi kurallarina
odaklanmanin yeterli olmadigin1 ve dili etkili bir sekilde kullanabilmenin de Snemli
oldugunu gostermistir. iletisimsel yontemde, 6grencilerin konusma pratigi yaparak dilin

islevselligini kavramalar1 saglanir ve dili dogal bir akis icinde 6grenmeleri tesvik edilir.

Iletisimsel dil 6gretimi, konusma kaygisim1 azaltma konusunda etkili bir ydntemdir.
Geleneksel yontemlerde oldugu gibi, dilbilgisi kurallarina kati bir sekilde bagh
kalinmadig1 i¢in, 6grenciler hata yapma korkusu yasamadan dili 6zgiirce kullanabilirler.
Bu yaklasimda, sinif ici etkilesim tesvik edilerek o6grencilerin birbirleriyle iletisim
kurmalar1 saglanir ve bdylece konusma kaygisi azalir. Ogrencilerin anlamli iletisim
baglamlarinda dili kullanmasi, onlarin kendilerine olan giivenlerini artirarak, dogal bir
O0grenme siireci olusturmalarina yardimci olur (Hymes, 1972, s. 65). Bununla birlikte,
baz1 elestirmenler, iletisimsel yontemin dilbilgisi kurallarini yeterince vurgulamadigini
ve bu nedenle Ogrencilerin dilbilgisi konusunda eksik kalabilecegini savunmaktadir
(Memis ve Erdem, 2013, s. 307). Ancak genel olarak, iletisimsel dil 6gretimi, 6grencilerin
konusma becerilerini gelistirmeleri i¢in uygun bir ortam saglar ve dilin ger¢ek hayatta

kullanimini 6n planda tutarak konusma kaygisini1 azaltmada etkili bir strateji sunar.

Is Birligine Dayali Dil Ogretimi, dgrencilerin dil becerilerini gelistirmek igin grup
etkilesimine dayanan bir yaklagimdir. Charles A. Curran tarafindan gelistirilen bu
yontem, Carl Rogers’in hiimanist psikoloji anlayisindan etkilenmistir. Curran, dgretim
stirecinde yalnizca 6grencinin zihinsel yetilerini degil, duygusal durumlarint ve smif
icindeki etkilesimlerini de dikkate almanin 6nemini vurgulamaktadir (Larsen-Freeman,
2000, s. 11). Bu yontemde, 6gretmen bir danisman gibi hareket eder ve 6grencilerin
kaygilarimi azaltarak onlarin 6grenme siirecine daha rahat katilim saglamalarmi tesvik
eder (Richards ve Rogers, 2004, s. 90). Ogrenciler ders esnasinda daire seklinde oturarak
hem 6gretmenle hem de smiftaki diger 6grencilerle dogrudan iletisim kurar. Bu diizen,

ogrenenler arasindaki sosyal baglar giiclendirerek, onlarin 6grenme siirecine aktif olarak
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katilmasini saglar (Demirel, 1990, s. 51). Ogretmen, yonlendirici bir otorite figiirii
olmaktan ¢ok, 6grencilerin dil 6grenme siireclerini destekleyen bir rehber konumundadir.
Bu sayede, dgrenciler yalnizca dil bilgisi kurallarin1 6grenmekle kalmaz, ayn1 zamanda

sosyal ve duygusal becerilerini de gelistirir.

Is birligine dayali yaklasimin konusma kaygisini azaltmada etkili oldugu goriilmektedir.
Bu yontemde 6grenciler, bireysel baski hissetmeden grup i¢i ¢aligsmalarla dili kullanma
firsat1 bulur. Ozellikle hata yapma korkusunu ortadan kaldiran destekleyici sinif ortamu,
ogrencilerin konusma becerilerini gelistirmelerine yardimci olur (Long, 1996, s. 101).
Ogrenciler, birbirleriyle etkilesime girerek, dilde akicilik kazanmaya ve dzgiivenlerini
artirmaya tesvik edilir. Lantolf ve Thorne’a (2006, s. 162) gore, is birligi 6grencilerin
ogrenme siirecinde kendilerini daha giivende hissetmelerini saglar ve bu da konusma
kaygisin1 onemli Ol¢lide azaltir. Destekleyici sinif ortami sayesinde Ogrenciler, dil
ogrenme siirecine daha aktif katilim gosterir ve konusma becerilerini dogal bir sekilde
gelistirirler. Bu yontem, sadece dil gelisimini degil, ayn1 zamanda 6grencilerin sosyal

becerilerini ve 6grenme motivasyonlarini da artiran 6nemli bir stratejidir.

Icerik Temelli Ogretim, dgrencilerin dil 6grenme siirecini, yalmzca dilbilgisi kurallarina
dayal1 bir yap1 yerine, belirli bir konu veya alan hakkinda bilgi edinmeleri ile birlestiren
bir yaklasimdir. Bu yontemde, 6grencinin ihtiyaglar1 ve ilgi alanlar1 merkeze alinarak dil
ogretimi gerceklestirilir (Larsen-Freeman, 2002, s. 137; Richards ve Rogers, 2004, s.
kullanilmas: gerektigi savunulmaktadir. Bu baglamda, mesleki veya akademik alanlarda
kullanilan dil egitimi, 0grencinin ger¢cek yasamda ihtiyag duydugu dil becerilerini
gelistirmeye odaklanir (Memis ve Erdem, 2013, s. 315). Ogrenciler, 6grenme siirecinde
icerikle dogrudan etkilesime girerek dili daha islevsel bir sekilde kullanirlar. Dersler,
belirli konular ¢ergevesinde tasarlanir ve 6grencilerin dil becerilerini gelistirmelerinin
yant sira, konuyla ilgili bilgi edinmelerini de saglar. Dil 6greniminin anlamli hale
gelmesi, 0grencinin motivasyonunu artirir ve dgrenme siirecini daha etkili hale getirir

(Richards ve Rogers, 2004, s. 210).

Icerik temelli Ogretimin konusma kaygis1 iizerindeki etkisi olduk¢a onemlidir.
Ogrencilerin dil 6grenme siirecinde belirli bir konuya odaklanmalari, onlarin konusma

pratigini daha dogal hale getirir ve dili daha akici bir sekilde kullanmalarina yardimci
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olur. Konu merkezli tartismalar ve grup ¢alismalari, 6grencilerin konugma becerilerini
gelistirmelerine olanak tanirken, ayn1 zamanda onlarin 6zgiivenlerini artirarak konugsma
kaygisin1 azaltir (Brinton vd., 1989, s. 38). Ogrenciler, gercek yasamda
karsilasabilecekleri konular hakkinda konusma firsati bulduklarinda, kendilerini daha
rahat hissederler ve hata yapma korkular1 azalir (Snow, 2001, s. 12). Icerik temelli
ogretim, Ogrencilerin dili baglam i¢inde kullanmalarina olanak tanidigi igin, iletisim
becerilerinin gelismesine katki saglar ve yabanci dilde konusma kaygisini en aza

indirerek, daha etkili bir 6grenme ortami sunar.

Géreve Dayali Dil Ogretimi, dgrencilere dilin gercek hayatta islevsel kullanimini
ogretmeyi amagclayan, iletisim odakli bir yaklagimdir. Larsen-Freeman’e (2006, s. 144)
gore, bu yontem Ogrencilerin belirli gorevleri yerine getirerek dil pratigi yapmalarini
tesvik eder ve dilin yalnizca bir 6grenme materyali degil, ayn1 zamanda bir iletisim arac1
olarak kullanilmasini saglar. Richards ve Rogers’a (2004, s. 210) gore, goreve dayali
ogrenme, anlamli gérevler yoluyla dil 6gretimini destekleyerek, 6grencilerin dili baglam
icinde daha etkin ve dogal bir sekilde kullanmalarina yardimer olur. Gorevlerin gergek
yasamla baglantili olmasi, 6grencilerin dil 6grenimini daha anlamli hale getirirken, grup
caligmalari ve is birligi yoluyla 6grenmelerini de giiclendirir (Yayl ve Bayyurt, 2019, s.
36-37). Ogrenciler, verilen gorevleri yerine getirirken dil becerilerini gelistirmekte ve
stire¢ sonunda Ogrendiklerini paylasarak kalici 6grenme saglamaktadirlar (Memis ve
Erdem, 2013, s. 315). Goreve dayali 6gretimde kullanilan etkinlikler, 6grencilerin
ogrenme siirecine aktif olarak katilimini saglarken, bigim odakli ¢alismalara kiyasla daha

etkili bir 6grenme deneyimi sunmaktadir (Richards ve Rogers, 2004, s. 223).

Bu yontemin konusma kaygis1 tizerindeki etkisi olduk¢a Onemlidir. Goreve dayali
ogretim, 0grencilerin gercek hayata uygun gorevler araciligiyla dil pratigi yapmalarini
sagladig1 i¢in, hata yapma korkusunu azaltarak konusma kaygisini diisiirmektedir (Ellis,
2003, s. 100). Ogrenciler, dili yalmzca dilbilgisi kurallarma odaklanarak &grenmek
yerine, onu islevsel bir sekilde kullanma firsati bulduklarinda daha 6zgilivenli hale
gelirler. Grup ¢alismalari, rol yapma etkinlikleri ve problem ¢dzme gibi gorevler,
ogrencilerin birbirleriyle iletisim kurmasini saglayarak konusma pratigini tesvik eder
(Willis, 1996, s. 20). Bu siiregte 6grenciler, dilin dogal akisini ve yapisin1 kavrayarak,

konusma becerilerini daha rahat gelistirme imkani bulurlar (Nunan, 2004, s. 28). Sonug
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olarak, géreve dayali 6gretim, konusma kaygisini azaltarak 6grencilerin dili aktif ve etkili

bir sekilde kullanmalarina olanak taniyan, iletisim temelli bir yaklagimdir.
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2. BOLUM

YONTEM

Bu bdliimde, arastirmanin modeli, evreni ve 6rneklemi ile ilgili bilgilere ve verilerin
toplanmasi ve ¢oziimlenmesi hakkinda agiklamalara yer verilmistir. Karasar (2012, s. 72),
bilimsel aragtirma yontemini su sekilde tanimlar: "Bilimsel aragtirma yontemi, bilimsel
bilgi liretmek amactyla planli, sistematik ve nesnel bir siire¢ olarak tanimlanabilir.
Aragtirma yOntemi, verilerin toplanmasi, analizi, yorumlanmasi ve bulgularin

sunulmasina iliskin asamalar1 igerir."

2.1. ARASTIRMANIN MODELI

Bu arastirmada, Ankara Universitesi TOMER de Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen
ogrencilerin konugma kaygilar1 ve bu kaygilarin kaynaklar tespit edilmeye calisilmigtir.
Yapilan arastirma tarama modeliyle yapilmistir. Tarama yontemi “Geg¢miste ya da halen
var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan arastirma yaklasimidir”

(Karasar, 2012, s. 77).

2.2. ARASTIRMANIN EVRENI VE ORNEKLEMI

Evren, arastirma yapilacak birimleri iceren ve belirli bir tanima uyan bir biitiin olarak
tanimlanir. Bagka bir ifadeyle, aragtirmacinin ¢aligmasini yiiriittigli ve elde edilen

sonuglar1 genellestirdigi toplulugu ifade eder (Ozmen, 2000, s. 3).

Bu arastirma Tiirkgeyi yabanct dil olarak 6grenen Ogrencilerin, 6gretim siireglerinde
ozellikle konusma becerisini edinirken yasadiklar1 ya da yasayabilecekleri kaygilarin
kaynaklarini tespit etmek amacli yapilmigtir. Aragtirmanin evreni olarak, Tirkiye’de
bulunan Tiirkge Ogretim Merkezlerinde 6grenim gdéren 6grenciler belirlenmistir. Bu
arastirmanin drneklemiyse, Ankara Universitesi TOMER’de 2024 yilinda egitim goren,
Tiirkceyi yabanci dil olarak 6grenen Ogrenciler olusturmaktadir. Kullanilan 6lgek,
Ankara Universitesi TOMER’de B1 diizeyinde Tiirkce egitimi alan Ogrencilere

uygulanmistir. Orneklem olarak Ankara Universitesi TOMER segilmesinin sebebi,
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Tiirkiye’de bulunan TOMER’ler arasinda ilk kurulan olmasi ve Avrupa Dil
Portfolyolsuna uygun bir sekilde egitim ve 6gretim vermesi, degerlendirmelerin de bu
olgiite dayali sekilde yapiliyor olmasidir.  Arastirmacinin  Ankara Universitesi
TOMER’de calistyor olmasi da bu kurumun &rneklem saglamasi igin secilmesinde bir
etkendir. Ankara Universitesi TOMER hem 6grenci sayisinin coklugu hem de farkli iilke
ve milletten olan 6grencilere Tiirk¢e dgretiminde ev sahipligi yapmasi sebebiyle bu evren
icin kullanilabilecek uygun bir érneklem oldugu diisiiniilmiistiir. Orneklemden toplamda

248 katilimc1 vardir. 248 katilimcinin tiimii, tiim sorulara yanit vermistir.

2.3. VERI TOPLAMA TEKNIKLERI

Bu boliimde, tez kapsaminda kullanilan veri toplama teknikleri agiklanmaktadir.
Arastirmanin amacina ve kapsamina uygun olarak segilen bu teknikler, veri toplama

siirecinin sistematik ve giivenilir bir sekilde gerceklestirilmesini saglamistir.

Arastirmalarda siklikla kullanilan veri toplama yoOntemlerinden biri olan 6l¢ek
uygulamasi, katilimcilarin belirli bir konuya iliskin tutumlarimi veya algilarimi 6lgmek
amaciyla tercih edilen énemli bir tekniktir (Bayat, 2014, s. 14) Olgekler, katilimcilarin
maddeleri dogru sekilde anlamasi ve yanitlarii diiriistliikle iletmesi 6n kosuluna
dayanmaktadir. Ozellikle sosyal bilimlerde yaygm bir sekilde kullanilan bu ydntem,
diisiik maliyetle genis bir katilimci kitlesine ulagsma avantaji sunar ve tutumlarin altinda
yatan nedenlerin tespit edilmesinde etkili bir aragtir. (Arikan, 2018, s. 140). Olgeklerin
etkili bir sekilde uygulanabilmesi i¢in belirli unsurlara 6zen gosterilmesi gerekmektedir.
Olgeklerde kullamlan uzun ve karmasik ifadeler, baglamdan kopuk maddeler ya da
gereginden fazla sayida soru, katilimecilarin 6l¢egi dogru bir sekilde yanitlamasini
zorlagtirabilir. Bu nedenle, Ol¢eklerin hazirlanmasinda agik, anlasilir ve 6z ifadeler
kullanilmali, maddeler birbirleriyle tutarli olmali ve arastirmanin temel amacini
karsilayacak sekilde yapilandirilmalidir. Bu yaklasim, 6l¢eklerden elde edilen verilerin

giivenilirligini ve gegerliligini artiracaktir (Karakog ve Dénmez, 2014, s. 40).

Veriler bir 6lcek ile toplaniyorsa, bu 6lgegin gecerliligi ve giivenirligi konusu ortaya
cikacaktir. Olgegin gecerligi, 6lgekteki ifadelerin arastirilan konuyla dogrudan iligkisi
olmasini, giivenirligi de her uygulamada ayni sonuglar1 verebilmesine baghdir.

Arastirmada kullanilan 6l¢egin her bir climlesi, dlgegi yanitlayan kisi tarafindan dogru
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anlagilmali, okuduklarindan farkli anlam c¢ikarmasina sebep olacak karmasalara yer

vermemelidir.

Arastirmada kullanilan 6l¢ek derecelendirilmis bir cevaplama formunda, Likert 6lgek
olarak sunulmustur. Olcekte bes basamakli ifadeler kullanilmistir. Her soruya cevap
olarak, “kesinlikle katilmiyorum, katilmiyorum, kararsizim, katiliyorum ve kesinlikle

katiliyorum” ifadeleri secilmistir.

2.3.1.Kisisel Bilgi Formu

Katilimeilarin cinsiyeti, uyruklari, egitim durumlari, yasi, ne kadar siire Tiirkiye’de
olduklar1 ve ana dilleri disinda kag¢ dil bildiklerinin Tiirk¢e konusmasini etkileyip
etkilemedigini, etkiliyorsa olumlu mu olumsuz mu etkiledigine dair bilgi toplamak amagh
ogrencilerden Kisisel Bilgi Formu doldurmalar1 istenmistir. Kisisel bilgi formunu
hazirlarken, sorularin kisa, 6z, hedefe yonelik, aragtirma sorularina karsiligi olacak
sekilde anlasilir olmasina 6zen gosterilmistir. Sorulan bu sorularin cevaplari, 6grencilerde
konusma kaygisina sebep olabilecek degiskenleri belirlemek amacl incelenmistir. Bu

bilgilerin sonuglari, Sonuglar, Bulgular ve Yorum kisminda belirtilmistir.

2.3.2.Yabanci Dil Kaygi Olgegi ve Giivenirligi

Yabanci1 dil olarak Tiirkce Ogrenen oOgrencilerin, konusma becerisini kazanirken
yasadiklar1 kayginin kaynaklarini ortaya ¢ikarabilmek amacl olarak, Horwitz, Horwitz
ve Cope (1986)’un gelistirdigi “Foreign Language Classroom Anxiety” 6lgeginin, Aydin,
Harputlu, Giizel, Celik, Ustuk ve Geng (2016) tarafindan yapilan “A Turkish version of
Foreign Language Anxiety Scale: Reliability and Validity” isimli ¢alismada Tiirkce
giivenirlik ve gecerlilik calismasi yapilan Tiirkce 6l¢ek versiyonu kullanilmistir. Bu 6lgek
Likert tipi bir dlgektir. Bu 6lgekte bes basamakli cevaplar igeren ifadeler kullanilmistir.
Olgekteki sorulara, kesinlikle katilmiyorum, katilmryorum, kararsizim, katiliyorum ve
kesinlikle katiliyorum seklinde cevaplar verilmistir. Olgekte toplamda 33 soru

bulunmaktadir. Katilimcilarin her maddeye cevap vermesi dnemlidir.
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Tablo 1°de sunulan veriler, FLAS 1n (Yabanci Dil Kaygis1 Olgegi) hem Ingilizce hem de
Tiirk¢e versiyonlarinin giivenilirlik agisindan kabul edilebilir diizeyde oldugunu ortaya
koymaktadir. Orijinal Ingilizce versiyonda Cronbach Alfa degeri 0.77 olarak
belirlenirken, Standartlastirilmis Maddelere Dayali Cronbach Alfa degeri 0.75 olarak
hesaplanmistir. Buna karsilik, Tiirkge versiyon i¢in Cronbach Alfa degeri 0.86,
Standartlastirilmis Maddelere Dayali Cronbach Alfa degeri ise 0.85 olarak tespit
edilmigtir. Bu sonuglar, her iki versiyonun gilivenilir oldugunu gosterirken, Tiirkce
versiyonun Ingilizce versiyona gére daha yiiksek bir giivenilirlik diizeyine sahip

oldugunu isaret etmektedir. (Aydin vd., 2016, s. 253)

Tablo 1. Olcek Giivenirlik Analizleri (Aydin vd., 2016, s. 253)

Versiyonlar Cronbach  Standartlastirilmis Maddelere Dayalh  Madde

Alfa Cronbach Alfa Sayisi
Ingilizce
Versiyon 0,77 0,76 33
Tiirkce
Versiyon 0,86 0,85 33
2.4. VERILERIN ANALIZI

Arastirmada kullanilan 6lgek maddeleri, besli Likert tipi bir yapi ile diizenlenmistir.
Olgek puanlari, katilimcilarmn maddelere verdikleri yamitlarin puanlarinin toplami
iizerinden hesaplanmistir. Olumsuz ifadeler kaygiy1 6lgmek amaciyla ters puanlanmis ve
bu islem sonucunda her katilimci igin bir toplam Slgek puani elde edilmistir. Yiiksek
Olgek puanlari, katilimcilarin Tiirkge konusma kaygi diizeylerinin yiiksek oldugunu

gostermektedir.

Arastirmanin temel amacina uygun olarak, belirlenen alt problemlere iliskin analizlerde
Olcegin alt boyutlar1 ve genel konugma kaygisi diizeylerine iligskin ortalama ve standart

sapma degerleri incelenmistir. Katilimcilarin cinsiyetlerine ve bildikleri diger yabanci



46

dillerin sayisinin Tiirk¢e 6grenme tizerindeki etkisine gore, alt boyutlar ve genel dlgcek
puanlart arasindaki farkliliklar bagimsiz 6rneklem t-testi ile analiz edilmistir. Egitim
diizeyleri, ana dilleri ve bildikleri diger yabanci dillerin sayisinin Tiirk¢e konugmay1
etkileme durumlarina iliskin farkliliklar ise tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yontemi

ile degerlendirilmistir.

Yabanci dil olarak Tiirkge Ogrenen bireylerin konusma kaygilarinin kaynaklarinin
arastirildig1 bu calismada, katilimeilarin demografik 6zelliklerine (cinsiyet, uyruk, egitim
diizeyi, yas) ve bildikleri diger yabanci dillerin sayisina iligkin bilgiler detayl bir sekilde

analiz edilmis ve bulgular tablolar halinde sunulmustur.
Olgegin Faktor Analizi

Olgegin faktor analizi temel bilesenler analiziyle yapilmis olup, bu dlgegin faktér analizi
sonucunda elde edilen dort faktdr ve maddelerin hangi faktdrde yer aldiklar1 asagidaki

tabloda gosterilmistir.

Tablo 2. Maddelere Ait Faktor Yiik Degerleri

Madde No 1. Faktér 2. Faktér 3. Fakter 4 Faktor
26 832
27 .801
24 137
13 27
21 713
19 .697
31 .686
20 .680
17 671
29 .628
23 587
25 575

16 533 529
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Madde No Faktor Faktsr 3. Faktsr 4 Faktor
33 533 S15

18 791

28 73

8 732

14 731

11 .623

32 .623

5 610

22 .607

2 482

1 .666

7 584

4 562

3 546

15 526

9 .662
10 .639
6 551
12 526
30 520

Tablo 2’ye gore, 26, 27, 24, 13, 21, 19, 31, 20, 17, 29, 23, 25, 16 ve 33. Maddeler
1.Faktorde, 18, 28, 8, 14, 4, 32, 5, 22, 2 2. Faktorde, 1, 7, 4, 3, 15 3. Faktorde, 9, 10, 6,

12, 30 4. Faktorde en yliksek degere sahiptir. Maddelerin faktor yiiklerine gére degerleri,
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0,48 ile 0,83 arasinda yer almaktadir bu nedenle maddelerin tamami 6lgekte dahil

edilmistir.

Maddelerin igeriklerinin birbirleriyle olan iliskileri g6z 6niinde bulundurularak, dl¢ekteki
maddeler dort ana boyut (faktdr) altinda gruplandirilmis ve bu boyutlara basliklar

atanmuistir.

Birinci faktor, sosyal etkilesim ve performans odakli durumlarda dgrencilerin yasadigi
kaygiy1 temsil ettigi i¢in bu faktor “Sosyal ve Performans Kaygis1” olarak, ikinci faktor
ogrencilerin dil 6grenimi sirasinda kendilerini rahat ve giivende hissettikleri durumlari
temsil ettigi i¢in “Ozgiiven ve Rahatlik” olarak, {iiincii faktdr 6zgiiven eksikliklerini, ve
basarisizlik korkusunu yansittig: icin “Ozgiiven Eksikligi ve Basarisizlik Korkusu”
olarak, dordiincii faktdr 6grencilerin derslere yaptig1 hazirlik eksikligi, zihinsel yiiklenme
ve biligsel yetersizlik algisindan kaynaklanan kaygilar1 kapsadigi i¢in de “Biligsel

Yetersizlik Kaygis1” olarak adlandirilmigtir.

Tablo 3. Yabanci Dil Kaygis1 Olgegindeki Maddelerin Faktdre Gore Dagilimi

1. Faktor: Sosyal ve Performans Kaygist

26. Tiirkge derslerinde diger derslerdekinden daha gergin ve sinirli hissediyorum.

27 . Tiirkge dersinde konugurken sinirleniyorum ve kafam karisiyor.

24 . Diger 6grencilerin oniinde Tiirk¢e konusurken ¢ok sikildigimi hissediyorum.

13 . Tiirkce derslerinde parmak kaldirmaya utaniyorum.

21 . Tiirkge dersinin sinavina ne kadar ¢ok caligsirsam kafam o kadar karisiyor.

19 . Tiirkge 6gretmenim yaptigim her hatay1 diizeltecek diye korkuyorum.

31 . Tirkce konusurken diger 6grencilerin bana giileceklerinden korkuyorum.

20 . Tiirkge derslerinde bana seslenildigi zaman kalbimin carptigini hissedebiliyorum.

17 . Siklikla Tiirk¢e derslerine gitmeyi istemiyorum.

29 . Tiirk¢e 6gretmenin sdylediklerini kelimesi kelimesine anlayamayinca sinirleniyorum.




23 . Diger 6grencilerin Tiirk¢e benden daha iyi konustuklarini her zaman hissediyorum.
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25 . Tiirkge dersleri 6yle hizli ilerliyor ki geride kalmaktan endiseleniyorum.

16 . Cok iyi hazirlanmig olsam bile Tiirk¢e dersinde kaygili hissediyorum.

33 . Tiirk¢e 6gretmeni hazirlanmadigim yerlerden sorular sordugunda sinirleniyorum.

2. Faktor: Ozgiiven ve Rahatlik

18 . Tiirk¢e derslerinde konusurken kendime giiveniyorum.

28 . Tiirkge dersine giderken kendimi rahat ve giivenli hissediyorum.

8 . Tiirkge derslerinin sinavlarinda genellikle rahatim.

14 . Tiirkceyi ana dili olarak kullanan biriyle konusurken gerilmezdim.

11 . Baz1 insanlarin Tiirk¢e derslerinde neden mutsuz olduklarini anlamiyorum.

32 . Ogrendigim yabanci dili ana dili olarak kullananlarin yaninda kendimi muhtemelen rahat

hissederdim.

5 . Daha fazla Tiirkge dersine girsem bile sikilmam.

22 . Tiirkge derslerine ¢ok iyi hazirlaninca kendimi baski altinda hissetmiyorum.

2 . Tiirkge derslerinde hata yapmak beni endiselendirmiyor.

3. Faktér: Ozgiiven Eksikligi ve Basarisizltk Korkusu

1. Tiirkge derslerinde konusurken kendimden asla emin olamiyorum.

7. Diger 6grencilerin Tiirkge konusunda benden daha iyi olduklarini diigiiniiyorum.

4.Ogretmenin Tiirkge derslerinde sdylediklerini anlamamak beni korkutuyor.

3. Tiirkge derslerinde bana sz verilecegi zaman titriyorum.

15.0gretmenimin yaptig1 diizeltmeyi anlamadigimda {iziilityorum.

4. Faktor Biligsel Yetersizlik Kaygist

9. Tiirkge derslerinde hazirliksiz konusmam gerektiginde panik olmaya bagliyorum.
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10. Tiirkce derslerinde basarisiz olmamin sonuglar1 beni endiselendiriyor.

6.Tiirkce derslerinde kendimi dersten baska seyler diistiniirken buluyorum.

12.Tiirkge derslerinde bildigim seyleri unuttugumda ¢ok sinirlenebiliyorum.

30.Tiirkge konugmak i¢cin 6grenmem gereken kurallarin sayis1 beni boguyor.
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3. BOLUM

ARASTIRMA BULGULARININ DEGERLENDIRILMESI

Bu boéliimde yapilan arastirma sonucunda elde edilen bulgular ve arastirmaci tarafindan

bulgulara iligkin yapilan yorumlar bulunmaktadir.

3.1. KATILIMCILARIN CINSIYET DURUMU

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6greniminde konugma kaygilariin kaynaklar1 arastirmasina

katilan 6grencilerin cinsiyetlerine gore dagilimi asagidaki tabloda gosterilmistir.

Tablo 4. Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Cinsiyetlerine Gére Dagilimi

Cinsiyet Frekans %

Kadin 126 50,8
Erkek 122 49,1
Toplam 248 100

Calismaya katilan 248 kisilik calisma grubunun %50,8’ini 126 kadin katilimct; %49,1ini
122 erkek katilimci olusturmaktadir. Calismaya katilan kadin ve erkek sayisinin

neredeyse esit oldugu goriilmektedir.

3.2. KATILIMCILARIN UYRUKLARI

Arastirma, Tirkiye'de Tiirkce Ogrenen yabanci uyruklu o6grencilerin demografik
ozelliklerini incelemis ve bu 6grencilerin uyruklarina gore dagilimini analiz etmistir. Elde
edilen veriler, Tiirkiye'deki Tiirk¢ce 6gretimi alaninda 6grenim géren 6grenci grubunun

cesitliligini ve demografik yapisini anlamak agisindan degerli bir kaynak olusturmaktadir.

Bu caligmaya katilan 248 ogrenci, 40 farkli milletten gelmektedir. Bu sebeple bu
milletler, cografi ve kiiltiirel yapilariin yakinliklart géz 6niine alinarak Tiirk soylular,
Asyalilar, Avrupalilar, Afrikalilar, Arap-Orta Dogulular olarak siniflandirilmistir. Bu

smiflandirma asagidaki tabloda gosterilmistir.
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Tablo 5. Arastirmaya Katilan 6grencilerim Uyruklarina Gore Dagilimi

Frekans %
Tiirk Soylular 54 21,77
Avrupahlar 33 13,31
Asyallar 31 12,5
Afrikahlar 19 7,66
Arap-Orta Dogulular 78 31,45
Toplam 248 100

Arastirmanin frekans ve yiizdelik dagilimina gore, katilimeilarin en biiyiik grubunu 78
kisiyle %31,35 oraninda Arap ve Ortadogulular olusturmaktadir. Bunu 54 kisiyle %21,77
oraninda Tirk soylular takip ederken, %13,31 oraniyla Avrupalilar, %12,5 oraniyla

Asyalilar ve %7,66 oraniyla Afrikalilar 6rnekleme dahil olmustur.

Tiirk¢ce 0grenen yabancilarin egitim amaglari, genellikle akademik, mesleki, kiiltiirel,
sosyal ve bireysel hedefler etrafinda sekillenmektedir. Akademik acidan Tiirkiye’de
egitim almak veya dil yeterlilik sertifikas1 elde etmek, mesleki agidan Tiirkiye’de ¢alisma
firsatlarin1 degerlendirmek ya da is iliskilerini gelistirmek one ¢ikan motivasyonlar
arasindadir. Bunun yani sira, Tiirk kiiltiiriinii yakindan tanimak, sosyal iliskiler kurmak
ve goc ile vatandaslik siireclerine uyum saglamak da 6nemli sebeplerdir. Ayrica, dil
ogrenme becerisini gelistirme istegi ve Tirkiye’nin stratejik konumunun sundugu

avantajlar, Tlrk¢e 6grenimini cazip hale getiren diger faktorlerdir (Sevim, 2019, s. 568).

3.3. KATILIMCILARIN YAS GRUPLARI

Tiirkiye’de Tiirkge 6grenen Ogrencilerin yas dagilimlar gesitlilik gostermektedir. Bu
cesitliligin bir¢ok sebebi olabilir. Yapilan calismada yas araliklar1 17 yas ve alti, 18-24
yas arast, 25-35 yas arasi ve 36 yas ve lizeri seklinde ayrilmistir. Bu yas gruplarinin bu
sekilde ayrilmasinin sebebi, 17 yas ve alt1 iiniversite 6grenciligi donemi 6ncesi olmasi,
18-24 yag aralig1 iiniversite 6grenciligi donemi, 25-35 yas arast geng yetiskinlik, 35 ve
sonrast ise yetigskinlik donemi olarak disilinilmiistiir. Bu donemlerde dil 6grenme

motivasyonlari birbirinden farkli olabilir (Inal, 2023, s. 116)

Arastirmaya katilan 6grencilerin yas gruplarina dagilimi asagidaki tabloda verilmistir.
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Tablo 6. Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Yas Gruplarina Gore Dagilimi

Yas Arahgi Frekans %
0-17 5 2,02
18-24 66 26,61
25-35 139 56,05
36 ve iizeri 38 15,32

Arastirmaya katilanlar arasinda en biiylik grubu, 139 katilimer ile %56,05 oraninda 25-
35 yas araligindaki bireyler olusturmaktadir. Bu yas grubunun Tiirkiye'de bulunma
sebepleri arasinda is firsatlari, kariyer gelisimi, yliksek lisans veya doktora gibi akademik
programlara katilim 6ne ¢ikmaktadir. Ayrica, gé¢ eden bireyler sosyal uyum saglamak ve

giinliik yasamlarini kolaylastirmak amaciyla Tiirk¢e 6greniyor olabilir.

25-35 yas araligini, 66 katilimci ile %26,6 oraninda 18-24 yag grubu takip etmektedir. Bu
yas grubundaki bireyler genellikle {iniversite hazirlik siirecinde ya da Tiirkiye’'de
iiniversite egitimi almak amaciyla Tiirkge Ogrenmektedir. Tiirkiye’nin uluslararasi
ogrencilere sundugu burs olanaklar1 ve {niversite kontenjanlart bu motivasyonu
artirmaktadir. Bunun yamn sira, bu grup Tiirk¢ce 6grenerek Tiirkiye’nin kiiltiiriinii daha

yakindan tanimay1 ve sosyal ¢evrelerini genisletmeyi hedefleyebilir.

36 yas ve lizerindeki katilimcilar, toplam 38 kisi ile %15,32 oraninda yer almaktadir. Bu
grubun Tirkiye’de bulunma nedenleri arasinda aile birlesimi, ¢ocuklarinin egitimi,

Tiirkiye ile ticari iliskiler veya is firsatlar1 yer alabilir.

Son olarak, 0-17 yas araligindaki 5 katilimci 9%2,02 oranla en kiigiikk grubu
olusturmaktadir. Bu yas grubundaki bireyler genellikle ailevi nedenlerle, go¢ sebebiyle

veya Tirkiye’deki egitim olanaklarindan yararlanmak amaciyla Tiirk¢e 6grenmektedir.

3.4. KATILIMCILARIN EGITIiM DURUMU

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenen 6grencilerin konugma kaygilarinin kaynaklarinin

aragtirildigl bu ¢aligmada 248 katilimcinin egitim durumlart dagilimlari su sekildedir:
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Tablo 7. Katilimcilarin Egitim Durumlar1 Frekans Tablosu

Egitim durumlar: Frekans %
Lise 47 19,03
Lisans 148 59,92
Yiiksek lisans ve sonrasi 52 21,05
Toplam 248 100

Calismaya katilan 6grencilerin egitim durumlarina bakildiginda, bu katilimcilarin en
bliylik cogunlugunun lisans 6grencisi oldugu goriilmiistiir. Lisans egitimine devam eden
ya da tamamlayan 6grenci sayisi 148’dir. Katilimeilarin %59,92’sini olusturmaktadir.
Bunu 52 katilimci %21,05 oranla yiiksek lisans ve sonrasi takip etmektedir. En az
katilmcimin oldugu egitim durumu ise 47 kisiyle lise 6grencisi olanlardir. Lise

ogrencilerinin oran1 %19,03 tiir.

3.5 KATILIMCILARIN TURKIYEDE BULUNMA SURELERI

Calismaya katilanlarin Tiirkiye’de bulunma siireleri 0-6 ay,6-12 ay, 12-24 ay ve 24 ay ve

tizeri olarak ayrilmigtir. Frekans ve yiizde tablosu asagidaki gibidir:

Tablo 8. Katilimcilarin Tiirkiye’de Bulunma Siiresi Frekans Tablosu

Tiirkiye’de bulunma Frekans %
siireleri

0-6 ay 39 15,73
6-12 ay 60 24,19
12-24 ay 85 34,27
24 ve iizeri 64 25,81
Toplam 248 100

Yapilan calismada, 12-24 aydir Tiirkiye’de bulunan 6grenci sayis1 85 kisiyle %34,271ik
kismi1 olusturmaktadir. 24 ay ve {izeri siiredir Tiirkiye’de bulunan 6grenci sayisi 64 kisiyle
%25,81°dir. 6-12 ay stiredir Tiirkiye’de olan 6grenci sayist 60 kisi, 0-6 aydir Tiirkiye’de

olan kisi sayis1 ise 39°dur.
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3.6. KATILIMCILARIN ANA DiLi DISINDA BIiLDiGi YABANCI
DIL SAYISI

Katilimcilarin ana dilleri disinda bildikleri yabanci dil sayis1 agagidaki tabloda
belirtilmistir:

Tablo 9. Katilimcilarin Ana Dilleri Disinda Bildikleri Yabanci Dil Sayisi

Ana dili disinda bildigi Frekans %
yabanci dil sayis1

1 74 51,39
2 52 36,11
3 17 11,81
3 ve iizeri 1 0,69
Toplam 248 100

Yabanci dil olarak Tiirkge 6grenen TOMER o6grencileriyle yapilan bu g¢alismada,
ogrencilerin ifadelerine gore, 74 kisi ana dilleri disinda sadece bir dil bilmektedir. 52 kisi

iki yabanci1 dil, 17 kisi li¢ yabanci dil ve sadece bir kisi ii¢ ve lizeri yabanci dil bilmektedir.

3.7. KATILIMCILARIN YABANCI DiL KONUSMA KAYGISI

Birinci Alt Problem: Tiirkgeyi yabanci dil olarak Ogrenenlerin yasadiklari konugma

kaygisinin sebepleri nelerdir?

“Yabanci Dil Konusma Kaygisi Olgegi” kullanilarak yapilan ¢alismada elde edilen
verilere gore, Tiirkceyi yabanci dil olarak 6grenen 6grencilerin konusma kaynaklarinin,
dort alt boyutta birlestigi goriilmektedir. Bu alt boyutlarda 6grencilerin sosyal ve
performans kaygisini, ozgiiven ve rahatlik durumlarini, ozgiiven eksikligi ve basarisizlik

korkusunu, bilissel ve yetersizlik kaygisini kapsamaktadir.

Sosyal ve performans kaygisi, 6grencilerin topluluk oOniinde Tiirk¢e konusurken
yasadiklar1 korku ve endiseleri kapsamaktadir. Ozellikle diger &grencilerin ya da
ogretmenin Onlinde hata yapma korkusu, yanlis anlasilma endisesi ve dinleyicilerin

olumsuz  degerlendirmeleri,  Ogrencilerin  kendilerini  rahat  hissetmelerini
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zorlagtirmaktadir. Bu tlir kaygilar, O6grencilerin simf ici etkinliklere katiliminm
siirlayabilir ve dil 6grenme siirecinde motivasyonlarin1 olumsuz etkileyebilir. Boylu ve
Cangal (2015, s. 351), calismalarinda bireylerin kendilerini giivende hissetmedikleri
durumlarda, ozellikle yeni ortamlara girdiklerinde, beklenmedik durumlarla
karsilagtiklarinda veya topluluk karsisinda konugma yapmalar1 gerektiginde kaygi
diizeylerinin arttigini belirtmislerdir. Arastirmaya gore, bu kayginin temelinde bireylerin
hata yapma ve basarisiz olma korkusu yatmakta; bu durum bireylerin performanslarini

olumsuz etkileyerek kaygi diizeyini artirmaktadir.

Ozgiiven ve rahathk, Ogrencilerin dil dgrenme siirecinde ne kadar kendilerine
giivendiklerini ve bu siirecte ne derece rahat olduklarini yansitmaktadir. Kendine glivenen
bir 6grenci, hata yapmaktan korkmadan konusma pratigi yapar ve 6grenme siirecini daha
verimli bir gekilde siirdiirebilir. Bu durum, 6grencinin Tiirk¢e derslerinde kendini baski
altinda hissetmemesi ve dili daha dogal bir sekilde kullanabilmesiyle ilgilidir. Ayrica, ana
dili Tiirk¢e olan bir kisiyle iletisim kurarken rahat hissetmek, 6grencilerin dil 6grenme
motivasyonlarmi artiran 6nemli bir unsurdur. Ozgiiveni yiiksek 6grenciler, sinif ici
etkinliklerde daha aktif rol oynar ve hatalarin1 6grenme firsat1 olarak goriir. Melanlioglu
ve Demir’in (2013, s. 392) calismasi, bu durumu destekler niteliktedir. S6z konusu
caligmada, konusma kaygisi diisilk olan Ogrencilerin konusma derslerine yonelik
tutumlarinin daha olumlu oldugu ve bu ogrencilerin ders i¢i etkinliklere katilimda

kendilerine daha fazla giivendikleri sonucuna ulagilmistir.

Ozgiiven eksikligi ve basarisizlik korkusu, Ogrencilerin dil dgrenme siirecinde
kendilerinden emin olamama durumunu ifade eder. Bu durum, genellikle diger
ogrencilerin kendilerinden daha iyi oldugunu diistinmek, derslerde basarili olamama
korkusu ya da 6gretmenin sdylediklerini anlamakta zorlanma gibi sorunlarla ortaya ¢ikar.
Ogrenciler, dzellikle 6gretmen tarafindan diizeltilen hatalarini anlamadiklarinda ya da
derslerde s6z alacaklar1 zaman yasadiklar1 titreme ve heyecanla bu korkuyu
deneyimleyebilirler. Bu tiir duygular, 6grencilerin dil 6grenme siirecine yonelik olumsuz
bir tutum gelistirmelerine ve Ogrenme siirecinden uzaklagsmalarina neden olabilir.
Balgikanli’nin (2021, s. 119) da kitabinda belirttigi gibi, yabanci dil kaygisi yiiksek olan
bireyler, dil 6grenme siirecini bir firsattan ziyade tehdit olarak algilamakta ve bu durum,
stirecin verimli bir sekilde yonetilmesini engellemektedir. Bu bireylerin 6zgiiven eksikligi

ve stirekli iletisimde hata yapma kaygisi, iletisime kapali bir tutum sergilemelerine neden
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olmakta ve dil 6grenim siirecindeki basarityr olumsuz yonde etkileyen en Onemli

faktorlerden biri olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Bilissel ve yetersizlik kaygisi, 6grencilerin dil 6greniminde gerekli bilgi ve becerilere
sahip olmadiklar1 hissiyle ortaya ¢ikar. Tiirk¢ce derslerinde hazirliksiz konusma yapmalari
gerektiginde panik yasamalari, dil bilgisi kurallarini 6grenme siirecinde kendilerini
bogulmus hissetmeleri ya da bildikleri seyleri unuttuklarinda sinirlenmeleri bu kayginin
baslica belirtileridir. Ayrica, basarisizlik durumunun sonuglariyla ilgili endiseler,
ogrencilerin 6grenme siirecinde kendilerini baski altinda hissetmelerine neden olabilir.
Bu tiir kaygilar, dil 6grenme siirecindeki biligsel yiikii artirarak 6grencilerin odaklanma

ve 0grenme kapasitelerini olumsuz etkileyebilir.

Tablo 10. Tiirkgeyi Yabanci Dil Olarak Ogrenenlerin Yasadiklar1 Konusma Kaygilarina iliskin

Ortalama ve Standart Sapma Sonuglari

N X S
Sosyal ve Performans Kaygisi 248 2,57 0,88
Ozgiiven ve Rahathk 248 2,94 0,68
Ozgiiven Eksikligi ve Basarisizhk Korkusu 248 2,76 0,7
Biligsel Yetersizlik Kaygisi 248 2,79 0,82

Sosyal ve Performans Kaygis1 alt boyutunda ortalama deger X=2,57 cikmustir,
ogrencilerin sosyal ve performans kaygist diizeyinin orta diizeyde oldugunu
gostermektedir. Standart sapmanin 0,88 olmasi, baz1 6grencilerin kaygi diizeylerinin
oldukca yiiksek, bazilarinin ise diisikk oldugunu gostermektedir. Bu durum, bireysel

ozellikler, 6grenme gegmisi veya kiiltiirel faktorlerle iliskilendirilebilir.

Ozgiiven ve rahathik faktoriiniin ortalamasi X=2,94’tiir ve diger faktdrlere gore daha
yiiksek ¢ikmistir. Bu durum, 6grencilerin genelde 6zgiivenli ve rahat hissettiklerini, ancak
yine de ideal bir seviyeye tam olarak ulagamadiklarini gosterir. Standart sapmanin diigiik

(0,68) olmast, bu durumun 6grenciler arasinda daha tutarli oldugunu ifade eder.

Ozgiiven eksikligi ve basarisizlik faktdriiniin ortalama degeri X=2,76’dir, bu deger
ogrencilerin 6zgiiven eksikligi ve basarisizlik korkusu konusunda orta diizeyde kaygi
yasadiklarin1 géstermektedir. Standart sapma (0,70) ise bireyler arasinda bu konuda hafif
farkliliklar oldugunu ortaya koyar. Bu durum, Ozgiiven gelistirme calismalari ile

tyilestirilebilir.
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Bilissel yetersizlik faktoriiniin ortalama degeri X=2,79’tur ve bu ortalama deger
ogrencilerin biligsel yetersizlik kaygisi hissetme diizeylerinin de orta seviyede oldugunu
gostermektedir. Standart sapma (0,82), bu kayginin bazi 6grencilerde oldukga yiiksek,

bazilarinda ise daha diisiik oldugunu isaret eder.

Tiim faktorlerin ortalama degerleri 2,5 ile 3,0 arasinda yer almakta, bu da kaygi
diizeylerinin genel olarak orta seviyede oldugunu géstermektedir. "Ozgiiven ve Rahatlik"
faktorii en yliksek ortalamaya sahip oldugu i¢in 6grenciler bu konuda biraz daha olumlu
bir tutum sergilemektedir. "Sosyal ve Performans Kaygis1" ise en diisiik ortalamaya sahip
olup, bu durum, 6grencilerin topluluk o6niinde konugma veya performans sergileme

konusunda daha fazla destege ihtiya¢ duydugunu gostermektedir.

3.7.1 Cinsiyet ve Kaygi Iliskisi

Ikinci alt problem: Tiirkceyi yabanci dil olarak 6grenenlerde yasanan kaygida cinsiyet
etkili bir faktdr miidiir? Tablo 11’de katilimcilarin kaygi diizeylerinin cinsiyetle iliskisini

gosteren bagimsiz 6rneklem t-testi sonuglar1 gosterilmistir:

Tablo 11. Tiirkgeyi Yabanci Dil Olarak Ogrenen Ogrencilerin Kaygi ve Cinsiyet iligskisi T-Testi

Sonuglari

Cinsiyet N X S t P
Sosyal ve Performans Kadin 126 2,37 0,86337
-0,397 0.001
Kaygisi Erkek 122 2,75 0,89355 ’
. Kadin 126 2,876 0,88635
Ozgiiven ve Rahathk 2,388 0.018
Erkek 122 2,6284 0,74072 ’
Ozgiiven Eksikligi ve Kadin 126 2,6111 0,95977
-2,391 0.018
Basanisizlik Korkusu Erkek 122 2,8902 0,87428 ’
Kadin 126 2,8175 0,92365
Bilissel Yetersizlik Kaygisi -1,961 0.051
Erkek 122 3,0328 0,79849 ’

Bu tablo, kadin ve erkeklerin dort farkli kaygi ve 6zgiiven faktorii lizerinde ortalama (X),
standart sapma (S), t degerleri ve p degerlerine gore karsilastirilmasini gostermektedir.

Tablodaki analiz sonuglarina gore p degerleri 0,05’ten kiiclik oldugunda, gruplar arasi
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farkin istatistiksel olarak anlamli oldugu kabul edilmistir. Kaygi boyutlarina iligkin

bulgular agagida yorumlanmustir.

“Sosyal ve Performans Kaygis1” boyutunda erkek 6grencilerin kaygilarinin ortalamalari
X=2,75, kadin 6grencilerin ortalamalar1 X=2,371 ¢ikmustir. Bu sonuca gore erkekler daha
yliksek sosyal performans kaygisi yasamaktadir. Bu sonuglarda ti246=-3,397 p=0,001"dir
ve bu sonuglar istatistiksel olarak anlamlidir. Bu boyutta erkeklerin kaygi diizeyi
kadinlara gore daha yiiksektir. Erkeklerin bu alandaki yiiksek kaygisi, topluluk oniinde
konusma veya dil performansi gerektiren durumlarda stres altinda olduklarini

gostermektedir.

“Ozgiiven ve Rahatlik” boyutunda, kadinlarin kayg1 diizeylerinin ortalamasi X= 2,8765
erkeklerin X=2,6284 olarak bulunmustur. Istatistiksel analiz sonuglarma gére,
t46)=2,228 ve p=0,018 degerleri, kadinlarin 6zgiiven ve rahatlik diizeylerinin erkeklere
kiyasla anlamli derecede yiiksek oldugunu gostermektedir. Bu bulgu, kadinlarin dil
ogrenim siirecinde daha fazla katilim sagladigin1 ve daha yiiksek motivasyon diizeyine
sahip olduklarini ifade edebilir. Kadinlarin bu alandaki istiinliigli, dil 6greniminde

etkinlik ve bagar1 diizeylerini artirabilecek 6nemli bir avantaj olarak degerlendirilebilir.

“Ozgiiven Eksikligi ve Basarisizlik Korkusu” boyutunda kadinlarin ortalamas1 X=2,6111
erkeklerin ortalamasi X=2,8902 olarak belirlenmistir, bu sonuglara gére kadinlarin
ozgliven eksikligi ve basarisizlik konusu erkeklere gore daha diisiiktiir. Erkekler kadinlara
gore daha yiiksek bir kaygi diizeyine sahiplerdir. Bu boyutta t246=-2,391 p=0,018
cikmistir, bu da erkeklerin 6zgiiven eksikligi ve basarisizlik korkusu kadinlara kiyasla
anlamli derecede yiiksektir. Bu sonuglara gore erkeklerin basarisizlik korkusunun ytiksek

olmasi, derslere etkin katilmay1 azaltabilir ve 6grenme siirecini yavaglatabilir.

“Biligsel Yetersizlik Kaygis1” boyutunda kadinlarin ortalamasi X=2,8175 erkeklerin
ortalamas1 X=3,0328’dir. Bu sonuglara gore kadinlarin biligsel yetersizlik kaygist
erkeklere kiyasla daha diistiktiir. Bu boyutta t46=-1,961 p=0,051"dir bu fark anlamlilik
sinirindadir (p =0,05) ancak istatistiksel olarak tam anlamli kabul edilmemektedir.
Erkeklerin bilissel yetersizlik kaygisinin kadinlara goére daha yiiksek olmasi, dil

ogreniminde bilissel yiiklerle, daha fazla miicadele ettiklerini gosterebilir.

Genel olarak degerlendirildiginde, erkekler sosyal ve performans kaygisi, ozgiiven

eksikligi ve basarisizlik korkusu faktorlerinde kadinlara gore daha fazla kaygi
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yasamaktadirlar. Erkeklerin yiiksek kaygi diizeyleri dil 6grenim siireglerini olumsuz
etkileyebilir. Kadinlar ise yliksek Ozgiiven ve rahathik seviyeleriyle dil 6grenim

siireclerinde daha aktif olabilirler.

Cinsiyetin konugma kaygisi lizerindeki etkisine iliskin bu ¢alismada, erkeklerin kadinlara
kiyasla daha yiiksek kaygi diizeyine sahip olduklar1 belirlenmistir. Ancak alanyazinda,
cinsiyetin kaygi iizerindeki etkisine yonelik farkli bulgular mevcuttur. Ornegin, Boylu ve
Cangal (2015, s. 359) cinsiyetin kaygi diizeyi lizerinde anlamli bir etkisinin
bulunmadigini ifade ederken; Sallabas (2012), Melanlioglu ve Demir (2013) ile Sevim
(2014, s. 379) tarafindan yapilan calismalar da bu goriisii desteklemektedir. Diger
taraftan, Balgikanli (2021) ve Tungel (2015), kadin 6grencilerin konusma kaygisinin
erkek 6grencilere kiyasla daha yiiksek oldugunu saptamiglardir. Bu bulgular, cinsiyetin
kaygi iizerindeki etkisinin degisken faktorlere bagl olarak farklilik gosterebilecegini

gostermektedir.

3.7.2. Egitim Durumu ve Kaygi iliskisi

Ugiincii alt problem: Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenenlerin konusma kaygilar1 egitim

diizeylerinden etkilenmekte midir?
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Tablo 12. Tiirkgeyi Yabanci Dil Olarak Ogrenenlerin Konusma Kaygis1 ve Egitim Diizeyine
Iliskin ANOVA Testi Sonuglar:

Faktor Egitim Diizeyi N X S F P
Lise 47 2.57 0.91 0.76 0.47
Lisans 149 2.51 0.90

Sosyal ve Performans Kaygisi .
Lisans Ustii 52 2.69 0.88

Toplam 248 2.56 0.90

Lise 47 2.89 0.96 2.77 0.07

. Lisans 149 2,7912 0,82371
Ozgiiven ve Rahathk .

Lisans Ustii 52 25278 0,64896
Toplam 248  2,7545 0,82572

Lise 47 2,5787 0,92899 0,986 0,375
Ozgiiven Eksikligi ve Basarisizik Lisans 149  2,7812  0,9402
Korkusu Lisans Ustii 52 2,8077 0,88823
Toplam 248 2,7484 092745

Lise 47 2,617 0,78334 3,762 0,025
Lisans 149 3,0094 0,8912

Bilissel Yetersizlik Kaygisi .
Lisans Ustii 52 29538 0,8323

Toplam 248 29234 0,86933

Tablo 12°de, dort farkli kayg: faktorii (Sosyal ve Performans Kaygisi, Ozgiiven ve
Rahatlik, Ozgiiven Eksikligi ve Basarisizlik Korkusu, Bilissel Yetersizlik Kaygis)
agisindan lise, lisans ve lisansiistii diizeydeki katilimcilarin ortalama (X) ve standart
sapma (S) degerleri ile gruplar arasi farklarin anlamliligina yonelik ANOVA sonuglari

yer almaktadir.

Sosyal ve Performans Kaygist alt boyutunda, lise mezunlarinin ortalama degeri X = 2,57,
lisans mezunlarimin X = 2,51, lisansiistii mezunlarinm ise X = 2,69 olarak hesaplanmistir.
ANOVA testi sonucuna gore Fp45) = 0,76, p = 0,469 olup, gruplar arasindaki fark
istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir. Bu durum, sosyal ve performans kaygisinin

egitim diizeyinden bagimsiz olarak benzer diizeyde yasandigini gostermektedir.

Ozgiiven ve Rahatlik boyutunda lise mezunlarinin ortalamast X = 2,89, lisans

mezunlarinin X = 2,79 ve lisansiistii mezunlarinin X = 2,53 olarak belirlenmistir.
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ANOVA analizi sonucunda F2.245) = 2,77, p = 0,065 degeri elde edilmis olup, fark
istatistiksel olarak anlamli degildir. Ancak lise mezunlarmin 6zgiiven ve rahatlik
diizeylerinin diger gruplara kiyasla daha yiiksek olmasi dikkat ¢ekicidir. Lisansiistii
mezunlar ise yogun akademik beklentiler ve baskilar nedeniyle bu boyutta daha diisiik

ortalamaya sahiptir.

Ozgiiven Eksikligi ve Basarisizlik Korkusu faktoriinde lise grubu X = 2,58, lisans grubu
X = 2,78 ve lisansiistii grup X = 2,81 degerine sahiptir. ANOVA testi F(2,245)= 0,99, p =
0,375 sonucu, egitim diizeyleri arasinda anlaml1 bir fark olmadigini géstermektedir. Tiim

gruplarda kaygi diizeyleri orta seviyede seyretmektedir.

Bilissel Yetersizlik Kaygisi faktoriinde lise mezunlarmim ortalama degeri X = 2,62, lisans
mezunlarinin X = 3,01 ve lisansiistii mezunlarinin X = 2,95 olarak tespit edilmistir.
ANOVA testi F2245) = 3,76, p = 0,025 sonucu, gruplar arasindaki farkin istatistiksel
olarak anlamli oldugunu gostermektedir. Lisans mezunlarinin bilissel yetersizlik
kaygisinin, diger gruplara kiyasla anlamli derecede yiiksek olmasi dikkat ¢ekicidir. Bu
durum, lisans 6grencilerinin dil 6grenme siirecinde karsilastiklar1 akademik zorluklardan

ve biligsel yiikten kaynaklanabilir.

Sonug olarak, egitim diizeyleri arasinda 6zellikle Bilissel Yetersizlik Kaygisi faktoriinde
anlaml farkliliklar gézlemlenmistir (p < 0,05). Diger faktorlerde istatistiksel anlamlilik
tespit edilmemekle birlikte, lise mezunlarinin 6zgiiven diizeylerinin nispeten daha
yiiksek, lisansiistii mezunlarmin ise akademik beklentiler nedeniyle daha diisiik 6zgilivene
sahip olduklar1 s6ylenebilir. Bu bulgular, egitim diizeyinin dil 6grenme siirecindeki kaygi
tiirleri iizerinde farkli etkiler yaratabilecegini gostermektedir. Boylu ve Cangal’mn (2013,
s. 360) calismasinda, kaygi diizeyinin lise 6grencilerinde en diisiik, lisans 6grencilerinde
ise en yiiksek oldugu belirlenmistir. Aragtirmacilara gore, lise 6grencilerinin ergenlik
donemiyle iliskili zorluklarla basa ¢ikmalar1 gerektiginden, derslere yonelik kayginin bu
zorluklara kiyasla daha Onemsiz kaldig1 ifade edilmektedir. Ayni ¢alismanin genel
ortalama sonugclari incelendiginde, 6grencilerin kaygi diizeylerinin orta seviyede oldugu
ve egitim durumunun kaygi lizerinde istatistiksel olarak anlamli bir farklilik yaratmadig:

ortaya konulmustur. Bu bulgular, mevcut calismada elde edilen sonuglarla da tutarlidir.
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3.7.3. Yas ve Kaygi Iligkisi

Dordiincii alt problem: Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen bireylerdeki konugma

kaygisi, yas faktoriinden etkilenmekte midir?

Tablo 13. Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogrenen Ogrencilerin Konusma Kaygisi ve Yas Iliskisine Iliskin
ANOVA Testi

Faktor Yas Grubu N X S F p

17 ve alt1 12 2.23 0.99

Sosyal ve Performans 18-24 69 2.44 0.86 133 266

Kaygisi 25-35 137 2.64 0.9 ’ '

36 ve lizeri 30 2.56 0.91
Toplam 248 2.6 0.9
17 ve alt1 12 2.40 0.85
18-24 69 2.61 0.66

Ozgiiven ve Rahathk 25-35 137 2.8 0.87 233 075
36 ve lizeri 30 2.96 0.88
Toplam 248 2.8 0.83
17 ve alt1 12 2.63 1.08

Ozgiiven Eksikligi ve 18-24 69 276 0.93 0.10 958

Basanisizlik Korkusu 25-35 137 2.76 0.93 ' '

36 ve lizeri 30 2.7 0.88
Toplam 248 2.74 0.92
17 ve alt1 12 3,07 1.19
18-24 69 3.18 0.86

Bilissel Yetersizlik Kaygisi 25.35 137 281 0581 3,12 .027%*
36 ve lizeri 30 2.79 0.91
Toplam 248 2.92 0.87

*p<.05

Bu tablo, Sosyal ve Performans Kaygisi, Ozgiiven ve Rahatlik, Ozgiiven Eksikligi ve
Basarisizlik Korkusu ve Bilissel Yetersizlik Kaygis1 faktorlerinde farkli yas gruplarinin
(17 ve alti, 18-24, 25-35, 36 ve lizeri) ortalama (X) ve standart sapma (S) degerleri ile

gruplar arasindaki farkin istatistiksel anlamliligin1 (F ve p) ortaya koymaktadir.

Sosyal ve Performans Kaygist alt boyutunda 17 yas ve alt1 olan 6grencilerin ortalamasi
X=2,229, 18-24 yas aras1 ortalamas1 X= 2,44, 25-35 yas aras1 ortalamas1 X=2,64, 36 yas

ve lizeri ortalamas1 X=2,556 olarak bulunmustur. ANOVA sonucuna gore F3.244=1,327
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p=0,266 degerleri gruplar arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli olmadigini
gostermektedir. (p<0,05). Yas gruplar1 arasinda sosyal ve performans kaygisi a¢isindan
anlamli bir fark bulunmamaktadir. Tiim yas gruplar1 benzer seviyede bu kaygiyi
yasamaktadir.

Ozgiiven ve Rahatlik alt boyutunda 17 yas ve alti olan 6grencilerin ortalamasi X=2,398,
18-24 yas aras1 ortalamas1 X= 2,612, 25-35 yas aras1 ortalamas1 X=2,812, 36 yas ve iizeri
ortalamas1 X=2,963 olarak bulunmustur. ANOVA sonucuna gore F3-244=2, 325 p=0,074
degerleri farkin anlamlilik sinirinda oldugunu ancak gruplar arasindaki farkin istatistiksel
olarak anlamli olmadigin1 géstermektedir. Yas gruplari arasinda 36 yas ve iizeri olan grup
ozgiiven ve rahatlik agisindan en yiiksek diizeye sahiptir, 17 ve alt1 yas grubu en diigiik

ortalamaya sahiptir.

Ozgiiven Eksikligi ve Basarisizlik Korkusu alt boyutunda 17 yas ve alt1 olan dgrencilerin
ortalamas1 X=2,633, 18-24 yas aras1 ortalamas1 X= 2,759, 25-35 yas aras1 ortalamasi
X=2,764, 36 yas ve lizeri ortalamas1 X=2,700 olarak bulunmustur. ANOVA sonucuna
gore F3.244=0,103 p=0,958 degerleri gruplar arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli

olmadigin1 gostermektedir. (p<0,05).

Bilissel Yetersizlik alt boyutunda 17 yas ve alt1 olan 6grencilerin ortalamas1 X=3,067,
18-24 yas arasi ortalamas1 X= 3,177, 25-35 yas aras1 ortalamas1 X=2,813, 36 yas ve iizeri
ortalamasi1 X=2,787 olarak bulunmustur. ANOVA sonucuna gore F3.244=3,124 p=0,027
degerleri gruplar arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli oldugunu gostermektedir.
(p<0,05). 18-24 yas grubu en yiiksek bilissel yetersizlik kaygisina sahiptir, 36 ve iizeri

yas grubu ise en diisiik ortalamaya sahiptir.

Bu c¢aligmadan elde edilen bulgular, sosyal kaygi ve 6zgiliven eksikliginin yasla birlikte
biliylik Ol¢iide degismedigini, ancak bilissel yetersizlik kaygisinin yas ilerledikce
azaldigini gostermektedir. Geng bireylerin (18-24 yas grubu) bilissel yeterlilik kaygisinin
daha yiiksek olmasi, onlarin akademik ve sosyal ortamlarda kendilerini daha fazla
sorguladiklarini ortaya koymaktadir. Bu durum, egitim siireclerinde farkli yas gruplarinin
ihtiyaclara gore destekleyici yaklasimlar benimsenmesi gerektigini vurgulamaktadir.
Ozellikle genglerin kaygisin1 azaltmaya yonelik stratejiler, ogrenme siirecinin
verimliligini artirabilir. Boylu ve Cangal (2013, s. 360) yas gruplarinin konusma

kaygisiyla yas arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulamamistir. Boylu ve
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Cangal’in ¢alismasinin aksine, bu ¢alismada, geng bireylerin diger yas gruplarina gore
konusma kaygis1 yasadiklarin1 gdstermektedir. Balgikanli (2021, s. 120) e gore yas
ilerledikce konusma kaygist azalmaktadir, fakat bu calismada geng bireylerin biligsel
kaygis1 daha yiiksek olarak bulunmustur.

3.7.4. Tiirkiye’de Bulunma Siireleri ve Kaygi Iliskisi

Beginci alt problem: Tirkgeyi yabanci dil olarak 6grenenlerin Tiirkiye’de bulunma

stireleri ile Tiirk¢e konugma kaygisini etkilemekte midir?

Tablo 14. Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogrenen Ogrencilerin Konusma Kaygis1 ve Tiirkiye’de Bulunma
Siireleri iliskisine iliskin ANOVA Testi

Deneyim Siiresi

A

Faktoér (Ay) N S F p
6 Ay ve alti 39 2,3419 0,73294
Sosval 6-12 Ay 60 2,6167 0,95141
osyal ve )
Performans 12-24 Ay 85 2,5912 0,90364 0.003 0.4
Kaygisi 24 Ay ve Uizeri 64 2,5885 0,92664
Toplam 248 2,5575 0,89689
6 Ay ve alti 39 2,6325 0,70465
6-12 Ay 60 2,7981 0,90302
Ozgiiven ve 12-24 Ay 85 2,7216 082485 | .o 0.637
Rahatlk L ’ ’
24 Ay ve Uzeri 64 2,8316 0,82722
Toplam 248 2,7545 0,82572
6 Ay ve alti 39 2,6564 0,81299
g;g_i‘l’_‘i'_‘ 6-12 Ay 60 07867  0,95162
StKligr ve 12-24 Ay 85 27153  1,00066 0,297 0,827
Basarisizlik
Korkusu 24 Ay ve Uizeri 64 2,8125 0,88219
Toplam 248 2,7484 0,92745
6 Ay ve alti 39 3,0821 0,85928
Bilissel 6-12 Ay 60 2,96 0,92995
ilisse _
Yetersizlik 1224 Ay 8 2,8988 0,91684 0,762 0,516
Kaygisi 24 Ay ve Uizeri 64 2,825 0,74791
Toplam 248 2,9234 0,86933
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“Sosyal ve Performans Kaygis1” alt boyutunda ANOVA sonuglart F= 0,903 p=0,440
cikmistir ve gruplar arasinda anlamli bir fark yoktur. (p>0,05). Tiim deneyi gruplarinin

sosyal ve performans kaygis1 diizeyleri benzerdir.

“Ozgiiven ve Rahathk” alt boyutunda, ANOVA sonuglart F;244)0,568, p=0,637
bulunmustur ancak bu grup arasinda da istatistiksel anlamda anlamli bir fark
bulunmamaktadir (p>0,05). Yalniz, 24 ay ve {izeri grubu en yiiksek ortalamaya sahiptir

X=2,8316 bu da deneyim siiresi arttikga 6zgiivenin hafifge artabilecegini gosterebilir.

“Ozgiiven Eksikligi ve Basarisizlik Korkusu” alt boyutunda ANOVA sonuglar1 F=0,297
p=0,827 bulunmustur ve bu gruplar arasinda istatistiksel anlamda bir fark bulunmadigini

gostermektedir (p>0,05).

“Biligsel Yetersizlik Kaygis1” alt boyutunda ANOVA sonuglart F.244-=0,762 p=0,516
bulunmustur ve bu gruplar arasinda istatistiksel fark olmadig1 goriilmiistiir. Ancak 6 ay
ve daha kisa siiredir Tiirkiye’de bulunan grubun (X=3,0821) diger gruplara gore biraz
daha yiiksek kaygiya sahip oldugu diistiniilebilir.

Yapilan arastirmamizda, Tiirkceyi Tiirkiye'de 6grenen katilimcilarin dil pratiklerini
artirdikca konusma kaygilarimin azaldigi ve o6zgilivenlerinin arttifi gdzlemlenmistir.
Ozellikle Tiirkiye'de yasayan bireylerin, giinlilk yasamda gercek iletisim ortamlariyla
daha sik karsilasmalari, dil kullanimindaki akiciliklarmi artirmis ve kaygi diizeylerini
diistirmiistiir. Bu durum, literatiirdeki bulgularla da ortlismektedir. Boylu ve Cangal
(2013, s. 351), bireylerin dili dogal ortamda kullanma firsat1 bulduklarinda, dile yonelik
onyargilarinin azaldigim1 ve dil 68renme siireclerinin daha verimli hale geldigini

vurgulamaktadir.

Buna karsin, calismamizda, Tiirkceyi kendi iilkelerinde 6grenen katilimcilarin konugma
kaygilarinin daha yiiksek oldugu ve iletisimsel becerilerini gelistirmekte zorlandiklari
tespit edilmistir. Durmus (2013, s. 173) da sinif i¢i konugma etkinliklerinin genellikle
gercek iletisim ortamlarini yansitmadigini, bu nedenle 6grencilerin dil yeterliliklerini
yalnizca belirli kaliplar ¢ercevesinde gelistirebildiklerini belirtmektedir. Bu baglamda,
calisgmamizin sonuglari, konusma becerisini gelistirmek i¢in bireylerin gergek dil

ortamlarinda pratik yapmalarimin énemli oldugunu gostermektedir.

Sonug olarak, calismamizda elde edilen veriler, konusma kaygisinin azaltilmasi ve dil

ogrenme siirecinin desteklenmesi igin katilimcilarin gergek iletisim ortamlarinda pratik
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yapmalarina olanak taniyan egitim stratejilerinin benimsenmesi gerektigini ortaya
koymaktadir. Bu stratejiler, bireylerin kaygi diizeylerini azaltmakla kalmay1p, 6grenme

motivasyonlarini da artirarak, dil 6grenme siirecini daha etkili hale getirebilir.

3.7.5. Bilinen Dil Say1s1 ve Kayg iliskisi

Altinct alt problem: Tiirkgeyi yabanci dil olarak dgrenenlerin bildikleri yabanci dil sayisi

ile Tiirk¢e konusma kaygisini etkilemekte midir?

Tablo 15. Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogrenen Ogrencilerin Konusma Kaygisi ve Bildikleri Dil Sayisi
Arasindaki Iliskiye iliskin ANOVA Testi

Faktor Dil Sayisi N X S F P
1 159 2,562 0,9221
Sosyal ve Performans Kaygisi 2 6 2641 08764 1,29 0,28
3 24 2,299 0,7554
Toplam 248 2,558 0,8969
1 159 2,856 0,8713
Ozgiiven ve Rahathik 2 65 2,595 0,6639 3,51 0,03
3 24 2,514 0,8229 ’ ’
Toplam 248 2,755 0,8257
1 159 2,743 0,9658
Ozgiiven Eksikligi ve Basarisizik 2 05 2,88 0,8688 )14 0.12
Korkusu 3 24 2,425 0,756 ’ ’
Toplam 248 2,748 0,9275
1 159 2,965 0,9095
2 65 2,895 0,7819
Bilissel Yetersizlik Kaygisi 3 24 2,725 0.8232 0,84 0,43

Toplam 248 2,923 0,8693

Asagidaki tablo, Bilinen Yabanci Dil Sayisina Gore dort faktoriin ortalama X, standart

sapma (S) ve ANOVA sonuglarini icermektedir.

“Sosyal ve Performans Kaygis1” agisindan birden fazla yabanci dil biliyor olmanin
konusma kaygisi lizerine etkisi iizerine yapilan testlerin sonucuna dayanarak F=1,287,
p=0,278 gruplar aras1 anlaml1 bir fark bulunmadig sdylenebilir (p > 0,05). Tiim gruplar
benzer diizeyde kayg1 yasamaktadir.

“Ozgiiven ve Rahatlik” alt boyuna gére ANOVA sonuglar1 F=3,506, p= 0,032
bulunmustur. Gruplar arasinda anlamli bir fark vardir. Bir dil bilen grup X=2,8560 ile
ozgiiven agisindan en yiiksek ortalamaya sahip ¢ikmistir. 3 dil bilen ise X=2i5139 ile en
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diisiik 6zgiivene sahip oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu sonug, daha fazla dil bilen bireylerin
ozgiiven diizeylerinin, tek dil bilenlere gore daha diisiik olabilecegini gostermektedir.

Bunun nedeni, farkl dillerde yeterliliklerini sorgulamalar olabilir.

“Ozgiiven Eksikligi ve Basarisizlik Korkusu” alt boyutuna gére ANOVA sonuglari
F=2,315 p=0,120 ¢ikmistir ve sonug gruplar arasinda istatistiksel anlamda anlamli bir fark

bulunmadigini gostermektedir.

“Bilissel yetersizlik Kaygis1” alt boyutunda F=0,838, p=0,434 ¢ikmustir ve bu da gruplar

arasinda istatistiksel anlamda anlamli bir fark bulunmadigin1 gostermektedir.

Bilinen yabanci dil sayisinin konusma kaygisi iizerindeki etkilerini inceleyen bu
calismanin bulgulari, ¢ok dilli bireylerin dil 6grenme siireglerinde daha az kaygi
yasadiklarimi ve daha yiliksek 0zgiliven seviyelerine sahip olduklarii gostermektedir.
Ozellikle "Ozgiiven ve Rahathik" faktdriinde, birden fazla yabanci dil bilen bireylerin,
yalnizca bir yabanci dil bilen bireylere gore daha diisiik kayg1 seviyelerine sahip olduklari
goriilmektedir. Bu sonug, dil 6grenme siireclerinde bireylerin farkli dillerle temas
etmelerinin 6zgilivenlerini artirdifini ve konusma kaygisint azaltmada etkili oldugunu

gostermektedir.

Egitimcilerin, dil 6gretiminde bireylerin kaygi seviyelerini azaltmak ve 6zgiivenlerini
artirmak i¢in ¢ok dilliligi tegvik edici stratejiler gelistirmeleri 6nemlidir. Boylu ve Cangal
(2013, s. 352 ) caligmasinda da belirtildigi gibi, bireylerin 6grendikleri dili dogal ortamda
kullanma sanst bulmalari, onlarin Ozgiivenlerini artirarak konusma kaygisini
azaltmaktadir. Ayrica, Sevim (2014, s. 400) ve Tungel (2015, s. 132) calismalarinda da
cok dilli bireylerin dil 6grenme siirecinde daha az kaygi yasadiklar1 ve daha basarili

olduklar1 vurgulanmaktadir.

Sonug olarak, bilinen yabanci dil sayisinin artmasi, bireylerin dil 6grenme siireclerinde
yasadiklart kaygiyr azaltict ve Ozgiivenlerini artirict  bir  faktdor olarak
degerlendirilmektedir. Bu durum, dil 6grenme siireclerinde bireylerin daha onceki dil
o0grenme deneyimlerinin, yeni dil 6grenme siireclerine olumlu katki sagladiginm
gostermektedir. Dolayisiyla, dil 6gretiminde bireylerin birden fazla yabanci dil
ogrenmelerine yonelik firsatlarin artirilmasi ve ¢ok dilliligin tesvik edilmesi, dil 6grenme

kaygisini azaltmak ve iletisim becerilerini gelistirmek acisindan 6nem tagimaktadir.
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3.8. KONUSMA KAYGISI OLCEGINDEKI HER BiR MADDENIN
FREKANS VE YUZDE DAGILIMLARI

Katilimeilarin kaygilariin sebeplerini 6lgen bu c¢alismaya katilmis olanlarin 6lgekte
kullanilan her bir maddeye verdikleri cevaplar1 detayli bir sekilde incelemek i¢in, bu

maddelerin tamaminin frekans ve yiizde dagilimi almak faydalidir.

3.8.1. Olgegin “Tiirkge Derslerinde Konusurken Kendimden Asla Emin Olamiyorum”

Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

Uygulanan 6l¢egin birinci maddesi, "Tiirk¢e derslerinde konusurken kendimden asla
emin olamryorum" seklindedir ve bu madde, 6lgegin Ozgiiven Eksikligi ve Basarisizlik

Korkusu alt boyutuna aittir.

Ogrencinin kendine giivenerek konusabilmesi, dogrudan &grencinin hazirbulunuslugu ve
ozgliveniyle iliskilidir. Bununla birlikte, 6grenci konuyla biligsel olarak tam olarak hakim
olsa bile, Tiirk¢e konusurken kendine giivenememesi, bireysel kaygilarla da baglantili
olabilir. Ogrencinin sosyal ¢evresinde kendisini daha rahat ifade edebilmesi, ancak sinif
ortaminda dgretmen ya da diger 6grenciler tarafindan degerlendirilme durumunun, kiside

ozgliven eksikligine yol acabilecegi one siiriilebilir.

Tablo 16. Olgegin Tiirkce Derslerinde Konusurken Kendimden Asla Emin Olamiyorum Maddesinin
Frekans ve Yiizde Dagilim

M1
F %
Kesinlikle Katilmiyorum 46 18,55
Tiirkce derslerinde konusurken Katilmiyorum 66 26,61
kendimden asla emin olamiyorum. Kararsizim 45 18.15
Katiltyorum 74 29.84
Kesinlikle Katiliyorum 17 6.85

Toplam 248 100
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Olgegin bu maddesine, katilimcilarmn %18.55’ini olusturan 46 Kkisi kesinlikle
katilmiyorum, %26,61’ini olusturan 66 kisi katilmiyorum, %18,15’ini olusturan 45 kisi
kararsizim, %29,84’inii olusturan 74 kisi katilryorum, 6,85’ ini olusturan 17 kisi kesinlikle

katilryorum ifadelerini isaretlemislerdir.

"Tiirk¢e derslerinde konusurken kendimden asla emin olamiyorum" maddesine verilen
yanitlar, Ogrencilerin konusma sirasinda yasadiklar1 oOzgliven eksikligi ve kaygi
diizeylerine iligkin bilgiler sunmaktadir. Verilerin analizine gore, katilimcilarin %18,55’1
bu ifadeye “Kesinlikle Katilmiyorum” ve %26,61°1 “Katilmiyorum” yanitin1 vererek
toplamda %45,16 oraninda 6zgilivenli bir tutum sergilemistir. Buna karsilik, %29,84’i

’

“Katilyyorum” ve %6,85’1 “Kesinlikle Katiliyorum” segeneklerini isaretleyerek
toplamda %36,69 oraninda bir grup, konusma sirasinda kendilerinden emin olmadiklarini
belirtmistir. Ayrica, %18,15 oraninda katilime1 “Kararsizzim” segenegini isaretlemis, bu
da ogrencilerin bir kismmin kaygi diizeylerinin durumsal faktorlere bagli olarak

degiskenlik gdsterebilecegini diisiindiirmektedir.

Bu bulgular, Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenen bireylerde 6zgiliven eksikligi ve
basarisizlik korkusunun yaygin oldugunu gostermektedir. Ozellikle konusma sirasinda
yasanan bu 6zgiliven eksikliginin, 6grencilerin sinif ortaminda degerlendirilme kaygisi ve
hata yapma korkusu ile iliskilendirilebilecegi one siiriilebilir. Dil 6greniminde, bireylerin
smif ortaminda degerlendirilme ve hata yapma kaygisi, dzgiiven eksikligini artiran
onemli bir faktordiir (Horwitz vd., 1986, s. 129). Sevim (2014, s. 400) ¢alismasinda,
ogrencilerin sosyal ¢evrelerinde kendilerini daha rahat ifade ederken, sinif ortaminda
ogretmen veya akran degerlendirmesine maruz kalmalarinin, konusma kaygi diizeylerini
artiran bir unsur oldugunu vurgulamaktadir. Bu durum, &grencilerin dil 6grenme
siirecinde hata yapmaktan c¢ekinmeleri nedeniyle, smif i¢i etkinliklerde daha az aktif

katilim gdstermelerine yol agabilir (Young, 1991, s. 428).

Sonu¢ olarak, dil Ogreniminde konusma kaygisint azaltmaya yonelik Ogretim
stratejilerinin uygulanmasi, 6grencilerin 6zgiivenlerinin gelistirilmesi agisindan biiyiik
onem tasimaktadir. Ogretim siirecinde yapici geri bildirim saglanmasi, hata yapma
korkusunu ortadan kaldiracak etkinliklerin tesvik edilmesi ve destekleyici bir 6grenme

ortaminin olusturulmasi, bu kaygiy1 azaltmada etkili olabilir.
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3.8.2. Olgegin “Tiirk¢e Derslerinde Hata Yapmak Beni Endiselendirmiyor” Maddesinin

Frekans ve Yiizde Dagilimi

Olgegin ikinci maddesi, "Tiirkce derslerinde hata yapmak beni endiselendirmiyor"
ifadesidir ve bu madde dlgegin Ozgiiven ve Rahatlik alt boyutunda yer almaktadir. Ters
madde niteliginde olan bu ifade, “Kesinlikle katiliyorum” segenegine verilen yliksek
puanlarla 6grencilerin bu baglamdaki kaygi diizeylerinin diisiik oldugunu gostermektedir.
Hata yapmanin bireyi endiselendirmemesi, dgrencinin 6zgiiveninin yiiksek olmasi ve
bilgi diizeyine duydugu giivenle agiklanabilecegi gibi, 6grencinin dil 6greniminde sahip
oldugu motivasyonun hata yapma kaygisin1 dnlemesiyle de iliskili olabilir. Bu madde ile

ogrencilerin hata yapma kaygilarinin ne diizeyde oldugu bilgisine ulagilmustir.

Tablo 17. Olgegin ikinci Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

M2
F %

Kesinlikle Katilmiyorum 29 11,69
Tiirkce derslerinde hata yapmak beni Katilmiyorum 62 25,0
endiselendirmiyor. Kararsizim 54 21,77

Katiltyorum 75 30,24

Kesinlikle Katiliyorum 28 11,29

Toplam 248 100,0

Olgegin ikinci maddesi olan “Tiirkce derslerinde hata yapmak beni endiselendirmiyor”
ifadesine verilen yanitlarin dagilimi, katilimcilarin hata yapma kaygist konusundaki
tutumlarin1 ortaya koymaktadir. Verilere gore, katilimcilarin %30,24°4 “Katilryyorum”™
secenegini isaretlerken, %11,29°u ise “Kesinlikle katilyyorum” demistir. Bu oranlar,
orneklemdeki 6nemli bir grubun hata yapma konusunda endise duymadigini ve dil
ogrenim siirecinde daha rahat bir tutuma sahip olduklarin1 gostermektedir. Ote yandan,
katilimcilarin = %25°1  “Katilmiyorum” ve %11,69'u  “Kesinlikle katilmiyorum”
yanitlariyla hata yapmanin kendilerinde kaygi olusturdugunu ifade etmistir. Bu durum,

orneklemin yaklasik {i¢te birinde hata yapma endisesinin varligina isaret etmektedir.

Katilimeilarin %21,77’sinin = “Kararsizim” segenegini isaretlemesi, bu grubun hata

yapma konusunda net bir tutum sergileyemedigini gostermektedir. Bu durum,
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ogrencilerin dil 6grenim siirecinde yasadiklar1 6zgiiven diizeylerinin, bireysel faktorler
ve Ogrenme ortaminin sagladigi destekle degisebilecegini diislindiirmektedir. Genel
olarak degerlendirildiginde, hata yapma kaygisi tasimadigini belirten katilimecilarin
oraninin diger gruplara kiyasla daha yiiksek olmasi, dil 6greniminde 6zgiiveni yliksek
bireylerin varligina isaret etmektedir. Bu durum, hata yapma korkusunun ortadan
kalkmasinin dil 6grenim siirecinin daha verimli ve etkili bir sekilde gerceklesebilecegini
gostermektedir. Ancak, kaygi diizeyi yiiksek olan Ogrenciler icin bu tiir endiselerin
azaltilmasma yonelik 6grenme ortamlarinin saglanmasinin gerekliligi elde edilen

sonuglara gore yorumlanabilir.

Elde edilen bulgular, 6grencilerin hata yapma kaygisindan kurtulduklarinda dil 6grenme
stireclerinin daha etkili ve verimli hale gelebilecegini gostermektedir. Bu baglamda, dil
ogreniminde destekleyici bir atmosfer saglanmasi ve dgrencilerin 6zgiivenini artirmaya
yonelik 6gretim yontemlerinin uygulanmasi, konusma kaygisini azaltmada etkili olabilir
(Sevim, 2014, s. 400; Tungel, 2015, s. 132). Bu tiir 6grenme ortamlari, 6grencilerin hata
yapmaktan korkmadan dili pratik etmelerine olanak taniyacak ve boylece dil

yeterliliklerini artirmalarina katkida bulunacaktir.

3.8.3. Olgegin “Tiirk¢e Derslerinde Bana Séz Verilecegi Zaman Titriyorum” Maddesinin

Frekans ve Yiizde Dagilimi

Uygulanan 6lc¢egin ii¢iincii maddesi, "Tiirk¢e derslerinde bana séz verilecegi zaman
titriyorum" ifadesi olup, bu madde Ozgiiven Eksikligi ve Basarisizlik Korkusu alt
boyutuna aittir. Kayginin 6grenciler iizerindeki etkisi yalnizca duygusal diizeyde sinirl
kalmayip, ayn1 zamanda fiziksel belirtilerle de kendini gdsterebilir. Ogrencinin kaygi
diizeyi arttikca, fiziksel tepkiler de daha belirgin hale gelir. Bu tepkiler arasinda kalp
carpintisi, nefes darlig, titreme, asir1 terleme, ciltte kizarma, sesin ¢atallagsmasi veya

titremesi, el ve ayaklarda sogukluk gibi belirtiler sayilabilir.

Ozellikle yiiksek diizeyde sinav kaygisi veya sosyal kaygi yasayan bireylerde bu tiir
fiziksel belirtiler siklikla gozlemlenmektedir. Bu durum, kayginin fizyolojik sistemler
tizerindeki etkisini ve bireyin yasadigi duygusal baskinin fiziksel sonuglarini acikg¢a
ortaya koymaktadir. Nitekim bu tiir tepkiler, 6grencinin 6grenme siirecini olumsuz

etkileyebilecegi gibi, bireyin Ozgiivenine yonelik algisini da zayiflatabilir. Egitim
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ortaminda bu tiir kaygilarin yonetilebilmesi, 6grencinin hem psikolojik hem de fizyolojik

refah1 acisindan kritik bir 6nem tagimaktadir.

Katilimeilarin = 6lgegin ilgili maddesine verdikleri cevaplar asagidaki tabloda
belirtilmistir:

Tablo 18. Olgegin “Tiirkge Derslerinde Bana Séz Verilecegi Zaman Titriyorum” Maddesinin
Frekans ve Yiizde Dagilimu

M3
F %

Kesinlikle Katilmiyorum 57 22,98
Tiirkce derslerinde bana soz Katilmiyorum 100 40,32
verilecegi zaman titriyorum. Kararsizim 51 20,56

Katiltyorum 27 10,89

Kesinlikle Katiliyorum 13 5,24

Toplam 248 100,0

Olgegin iigiincii maddesi olan “Tiirkce derslerinde bana sz verilecegi zaman titriyorum”
ifadesine verilen yanitlar, katilimcilarin 6zgiiven eksikligi ve basarisizlik korkusuna
iliskin tutumlarin1 ortaya koymaktadir. Verilere gore, katilimcilarin %40,32si
“Katilmiyorum” ve 9%22,98’1 “Kesinlikle katilmiyorum” yanitlarin1 vermistir. Bu
sonuclar, dnemli bir kismin sinif ortaminda s6z alma konusunda titreme gibi fiziksel

kaygi belirtileri yasamadigini gostermektedir.

Bununla birlikte, katilimcilarin %10,89’u  “Katiliyorum” ve %35,24°1 “Kesinlikle
katiltyorum” segeneklerini isaretlemis, yani toplamda %16,13’liikk bir grup bu durumu
kaygi verici olarak degerlendirmistir. %20,56 oraninda kararsiz yanit veren katilimcilarin
varligi, bir kisminin sinif ortaminda s6z alma konusunda ¢ekinceli oldugunu, ancak bu

kayginin yogun bir seviyede olmadigini diisiindiirmektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde, s6z alma aninda fiziksel kaygi belirtileri yasayan
bireylerin orani diisiik olmakla birlikte, bu durumun 6grenme siirecini etkileyebilecegi
goz ard1 edilmemelidir. Dolayisiyla, s6z alma kaygisin1 azaltmak amaciyla sif igi
etkinliklerde destekleyici ve gilivenli bir 6grenme ortamimin saglanmasi 6nem arz
etmektedir.

Kayginin etkileri yalnizca duygusal diizeyde sinirli kalmayip, fiziksel belirtilerle de

ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle dil 6grenimi sirasinda dgrencilerde kalp carpintisi, nefes
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darlig, terleme, titreme ve sesin ¢atallagsmasi gibi tepkiler goriilebilir (Horwitz, 2001, s.
113; Scovel, 1978, s. 129). Bu belirtiler, 6grencinin hata yapma korkusu ve
degerlendirilme kaygisiyla daha da artmaktadir. MaclIntyre ve Gardner’a (1994, s. 284)
gore, yiiksek kaygi diizeyi 6grencinin dil performansini diisiirmekte ve fiziksel tepkileri
tetiklemektedir. Ancak, destekleyici 6grenme ortamlarinin bu belirtileri azaltabilecegi
vurgulanmaktadir (Young, 1991, s. 432). Bu baglamda, konugma pratigini artiran
etkinlikler, kaygiy1 azaltarak 6grencilerin 6zgiivenlerini artirabilir (Boylu ve Cangal,

2015, s. 356).

3.8.4. Olgegin “Ogretmenin Tiirkce Derslerinde Soylediklerini Anlamamak Beni

Korkutuyor” Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilim1

Olgegin dordiincii maddesi, "Ogretmenin Tiirkge derslerinde sdylediklerini anlamamak
beni korkutuyor" ifadesidir ve bu madde, Ozgiiven Eksikligi ve Basarisizlik Korkusu alt
boyutuna dahildir. Ogrencinin 6gretmenin sdylediklerini anlamakta zorlanmasi, bireyin
dil becerilerinde ozellikle dinleme alaninda yeterli yetkinlige sahip olmadigini isaret
edebilir. Dinleme becerisi, yalnizca duyma ile sinirli olmayip, duyulan1 anlamlandirma
stirecini de kapsamaktadir. Bu baglamda, her bireyin fiziksel olarak isitmesi miimkiin olsa

da dilin anlamin1 kavrayabilmek i¢in bireyin dile belirli bir diizeyde hakimiyeti gereklidir.

Dinleme becerisi, dil 6grenme siirecinde genellikle en zor gelisen becerilerden biridir ve
bu alandaki eksiklikler, 6grencinin 6grenme siirecinde kaygi hissetmesine yol agabilir.
Ozellikle, 6gretmenin ders esnasinda aktardig: bilgiyi anlamlandiramayan bir grenci,
yetersizlik algis1 gelistirerek 6zgiliven kaybi yasayabilir. Bu durum, 6grencinin hem
akademik performansini olumsuz etkileyebilir hem de dil 6grenme motivasyonunu
zayiflatabilir. Ogrencinin bu beceriyi gelistirebilmesi igin dinleme stratejileri, kelime
bilgisi genisletme ve dilde anlam yapilarint anlama gibi uygulamalara ydnelmesi
onerilmektedir. Egitimcilerin ise derslerde kullanilan dilin anlasilir ve Ogrencinin
seviyesine uygun olmasina 6zen gostermesi, bu tiir kaygilar1 azaltmada énemli bir rol

oynayabilir.
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Tablo 19: Olgegin Déordiincii Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

M4
F %
. N . Kesinlikle Katil 53 21,37
Ogretmenin Tiirkce derslerinde estiite hatimiyorum
. . . . Katilmiyorum 82 33,06
soylediklerini anlamamak beni
Kararsizim 26 10,48
korkutuyor.
oricutuyo Katiltyorum 76 30,65
Kesinlikle Katiliyorum 11 4,44
Toplam 248 100,0

Olgegin dordiincii maddesi olan “Ogretmenin Tiirkge derslerinde sdylediklerini
anlamamak beni korkutuyor” ifadesine yonelik yanitlar, 6grencilerin 6zgiiven eksikligi
ve basarisizlik korkusuyla iliskili kaygi diizeylerini ortaya koymaktadir. Verilere gore,
katilmeilarin %33,06’s1 “Katilmiyorum” ve %21,37’si “Kesinlikle katilmiyorum”
yanitlarint  vermistir. Bu durum, katilimcilarin 6nemli bir kisminin 6gretmenin

sOylediklerini anlamama konusunda kaygi yasamadigini géstermektedir.

Bununla birlikte, %30,65 oraninda “Katiliyorum” ve %4,44 oraninda “Kesinlikle
katiltyorum” yanitlari, toplamda %35,09°luk bir kesimin bu durumdan kaygt duydugunu
ifade etmektedir. %10,48 oraninda “Kararsizim” diyen katilimcilar ise, belirsizlik

icerisinde olduklarin1 gostermektedir.

Genel olarak, katilimcilarin iicte birinin 6gretmenin sdylediklerini anlamakta zorluk
yasamas1 ve bunun kaygiya yol agmasi dikkat ¢ekicidir. Bu bulgu, dinleme becerisindeki
yetersizliklerin dil Ogrenme silirecinde Onemli bir engel olusturdugunu ortaya
koymaktadir. Ogrencinin 6zgiivenini artirmak adina anlasilir ve seviyeye uygun ders
anlatim1 yapilmasi, dinleme becerisini gelistirmeye yonelik stratejilere odaklanilmasi ve

destekleyici bir 6grenme ortaminin saglanmasi onerilebilir.

Katilimeilarin bir kisminin 6gretmenin sdylediklerini anlamakta zorlandiklar1 ve bunun
kaygiya neden oldugu bulgusu, dinleme becerisi eksikliginin dil 6grenme siirecinde
onemli bir engel olusturdugunu géstermektedir. Bu nedenle, seviyeye uygun ders anlatimi
yapilmast ve dinleme becerisini gelistiren stratejilerin uygulanmasi, 6grencilerin
Ozgiivenini artirmaya ve kaygiy1 azaltmaya katki saglayabilir (Dilidiizgiin, 2018, s. 261;
Larsen-Freeman ve Anderson, 2013, s. 118). Destekleyici bir 6grenme ortami, 6zellikle

anlamaya yonelik kayginin azaltilmasinda etkili bir rol oynayabilir.
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3.8.5. “Daha Fazla Tiirk¢e Dersine Girsem Bile Sikilmam’ Maddesinin Frekans ve Yiizde

Dagilimi

Olgegin besinci maddesi “Daha fazla Tiirkge dersine girsem bile sikilmam” maddesidir.
Bu madde dlgegin alt boyutlarindan “Ozgiiven ve Rahatlik” boyutuna dahildir. Bu
ifadeye verilen olumlu ya da olumsuz cevaplar, 6grencilerin dil 6grenim siireglerindeki
motivasyon ve algi farkliliklarii yansitmaktadir. ifadeye katilan &grenciler, yiiksek
motivasyon ve 6grenme siirecine yonelik olumlu bir tutum sergileyerek dersleri ilgi ¢ekici
ve faydali bulmaktadir. Ote yandan, ifadeye katilmayan dgrenciler ise diisiik motivasyon
ve derslere karsi ilgisizlik gosterebilir; bu durum, 6gretim yontemlerinin beklentilerini

kargilamamasi veya dil becerilerindeki eksikliklerden kaynaklantyor olabilir.

Ogrencilerin derslere olan ilgisini artirmak icin 6grenme ortamlarinin daha etkilesimli ve
bireysel ihtiyaclara uygun hale getirilmesi gerekmektedir. Ogretim siirecinin 6grenci
merkezli bir yaklagimla yapilandirilmasit hem ifadeye katilan hem de katilmayan
ogrencilerin motivasyonunu artirabilir ve derslere yonelik genel tutumu olumlu yonde
gelistirebilir.

Bu maddeye ogrencilerin verdigi yanitlarin frekans ve yiizdeleri asagidaki tabloda
belirtilmistir:

Tablo 20. Olgegin Daha Fazla Tiirkce Dersine Girsem Bile Sikilmam Maddesinin Frekans ve Yiizde
Dagilim1

M5
F %

Kesinlikle Katilmiyorum 27 10,89
Daha fazla Tiirkce dersine girsem bile Katilmiyorum 34 13,71
sikilmam. Kararsizim 50 20,16

Katiltyorum 67 27,02

Kesinlikle Katiliyorum 70 28,23

Toplam 248 100,0

Olgegin besinci maddesi olan “Daha fazla Tiirkge dersine girsem bile sikilmam”
ifadesine yonelik katilime1 yanitlari, Ogrencilerin dil 6grenim siirecine yoOnelik

motivasyon diizeylerini ve tutumlarini ortaya koymaktadir. Verilere gore, katilimcilarin
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%27,02’s1 “Katiliyorum” ve %28,23’1i “Kesinlikle katiliyorum” diyerek toplamda
%355,25 oraninda bu ifadeye olumlu yaklagmistir. Bu durum, 6rneklemin yarisindan
fazlasinin Tiirkge derslerine yonelik ilgi ve motivasyonunun yiiksek oldugunu

gostermektedir.

Bununla birlikte, %13,71 oraninda “Katilmiyorum” ve %10,89 oraninda “Kesinlikle
katilmiyorum” yanitlari, bazi 6grencilerin derslere karsi ilgisizlik ya da motivasyon
eksikligi yagadiklarini ortaya koymaktadir. %20,16 oraninda “Kararsizzim” yanitini veren
ogrenciler ise, derslere yonelik tutumlarinda bir belirsizlik igerisinde olduklarini ifade

etmektedir.

Derslere yliksek motivasyonla katilan 6grenci sayisinin dikkat ¢ekici olmasina ragmen,
motivasyon eksikligi yasayan dgrencilerin varligt da goz ardi edilmemelidir. Bu durum,
ogretim yontemlerinin 6grencilerin ilgisini ¢ekecek ve 6grenmeyi destekleyecek sekilde
diizenlenmesi gerektigini gostermektedir. Ozellikle etkilesimli ve Ogrenci merkezli
yaklagimlar, motivasyonu artirarak dil 6grenme siirecini daha verimli hale getirebilir

(Dornyei, 2006, s. 524; Larsen-Freeman ve Anderson, 2013, s. 142).

3.8.6. Olgegin “Tiirkce Derslerinde Kendimi Dersten Baska Seyler Diisiiniirken

Buluyorum” Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilim1

Olgegin altinct maddesi “Tiirkge derslerinde kendimi dersten baska seyler diisiiniirken
buluyorum” maddesidir. Bu madde 6l¢egin Biligsel Yetersizlik Kaygisi alt boyutuna
aittir. Bu maddeye katilan 6grencilerin, derslere yonelik dikkat ve motivasyon eksikligi
yasadiklarin1 géstermektedir. Bu durum, derslerin igerik ve yontem agisindan yeterince
ilgi c¢ekici olmamasi veya Ogrencilerin bireysel dil becerilerindeki yetersizliklerden
kaynaklanabilir. Ayrica, Ogrencilerin kisisel sorunlari veya ¢evresel faktorler de
dikkatlerinin dagilmasina neden olabilir. Bu problemi ¢ézmek i¢in, derslerin 6grenci
ihtiyaclarma uygun sekilde planlanmasi ve daha etkilesimli bir 0grenme ortami
olusturulmas1 6nem tasimaktadir. Olgegin altinci maddesinin frekans ve yiizde

dagilimlar su sekildedir:
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Tablo 21. Olgegin “Tiirk¢e Derslerinde Kendimi Dersten Baska Seyler Diisiiniirken Buluyorum”
Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

M6
F %

Kesinlikle Katilmiyorum 45 18,15
Tiirkce derslerinde kendimi dersten  Katilmiyorum 98 39,52
baska seyler diisiiniirken buluyorum. Kararsizim 43 17,24

Katiltyorum 42 16,94

Kesinlikle Katiliyorum 20 8,06

Toplam 248 100,0

Olgegin altinct maddesi olan “Tiirkge derslerinde kendimi dersten baska seyler
diisiiniirken buluyorum” ifadesine yonelik veriler, 6grencilerin dikkat diizeyi ve biligsel
odaklanma sorunlarina isaret etmektedir. Katilimeilarin %39,52°si bu ifadeye
“Katilmiyorum” seklinde yanit vererek, derslerde odaklanma konusunda bir problem
yasamadiklarint belirtmistir. Bununla birlikte, %16,94 “Katiliyorum” ve %8,06
“Kesinlikle katilryyorum” oranlari, toplamda %25 diizeyinde 6grencinin derste odaklanma

sorunu yasadigini gostermektedir.

Bu bulgular, 6grencilerin dikkat dagmikliginin ders igeriginin ilgi ¢ekiciligi, 6gretim
yontemlerinin etkili kullanim1 ve bireysel 6grenme ihtiyaglarinin karsilanamamasi gibi
faktorlerden kaynaklanabilecegini diislindiirmektedir. Ayrica, %17,24 oraninda
“Kararsizim” yaniti, bir grup 6grencinin odaklanma konusunda tutarsiz bir deneyim

yasadigini ifade etmektedir.

Sonug olarak, dgrencilerin biiyiik bir kisminin derse odaklanmada sorun yasamadigi
goriilmekle birlikte, odaklanma problemi yasayan az sayida katilimcinin varligi, derslerin
etkilesimli ve dinamik bir yapiya kavusturulmasinin gerekliligini vurgulamaktadir. Bu
baglamda, Ogrencilerin dikkatlerini ¢ekebilecek, aktif katilimi tesvik edecek ve
motivasyonu artiracak Ogretim yoOntemlerinin kullanilmasi, 6grenme siirecini daha

verimli hale getirebilir (Ddrnyei, 2006, s. 527; Savignon, 1987, s. 238).

3.8.7. Olgegin “Diger Ogrencilerin Tiirkce Konusunda Benden Daha Iyi Olduklarini

Diistiniiyorum.” Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi
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Olgegin yedinci maddesi “Diger ogrencilerin Tiirkge konusunda benden daha iyi
olduklarini diisiiniiyorum.” maddesidir. Bu madde &lgegin Ozgiiven Eksikligi ve

Basarisizlik Korkusu alt boyutuna aittir.

Diger 6grencilerin Tiirk¢e dersinde kendisinden daha iyi oldugunu diigiinen bir 6grenci,
sosyal olarak kendini diger bireylerle karsilagtirir. Bunun ¢ift etkisi olabilir, ya daha ¢ok
kaygilanip derse katilmak konusunda g¢ekinceleri olabilir, ya da kendini kiyasladigi
kisilerin durumlarina bakarak kendisinde olan eksikleri saptayip kendini gelistirme
ihtiyac1 hissetmesine yardimei olabilir. Bu kaygi her sinif ortaminda gézlemlenebilir bir
kaygidir. Bu sebeple 0gretmen bu durumdan kaynaklanan kaygiyr en alt seviyede
yasatmak i¢in 6grencileri arasinda rekabetci degil, destekleyici ve is birligine dayali bir

smif ortami yaratmaya ¢aligmalidir.

Tablo 22. Olgegin “Diger Ogrencilerin Tiirkce Konusunda Benden Daha Iyi Olduklarmi Diisiiniiyorum.”
Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

M7
F %
O T Kesinlikle Katil 43 17,34
Diger ogrencilerin Tiirk¢e konusunda eofiitie harTmlyoram
. Katilmiyorum 66 26,61
benden daha iyi olduklarim
Kararsizim 58 23,39
dustniyorum. Katiltyorum 41 16,53
Kesinlikle Katiliyorum 40 16,13
Toplam 248 100,0

Olgegin yedinci maddesi olan “Diger 6grencilerin Tiirkce konusunda benden daha iyi
olduklarmi diistiniiyorum” ifadesine yonelik sonuglar, katilimcilarin bu algiya iligkin
farkli tutumlarini ortaya koymaktadir. Verilere gore, katilimeilarin %43,95°1 (kesinlikle
katilmryorum ve katilmiyorum) diger 6grencilerle kiyaslama yapmadiklarimi belirtirken,
%32,66’s1 (katiliyorum ve kesinlikle katiltyorum) bu algiya sahip olduklarini ifade

etmistir. Kararsiz olan katilimcilarin orant ise %23,39’dur.

Bu bulgular, 6grenciler arasinda 6zgiiven eksikligi ve basarisizlik korkusunun farkl
diizeylerde ortaya ¢iktigini ve bu kayginin, smif i¢i sosyal karsilastirmalarla
tetiklenebilecegini gostermektedir. Sosyal karsilastirmalar baz1 6grencilerde motivasyon
kaybina yol acarken, digerleri i¢in gelisim firsatlari sunabilir. Bu durumu minimize etmek

adina, dgretmenlerin is birligine dayali ve destekleyici bir sinif atmosferi olusturmalari,
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ogrencilerin 6zglivenlerini artirarak kaygi seviyelerini azaltmada etkili olabilir (Sevim,

2014, s. 397; Tungel, 2015, s. 130).

3.8.8. Olgegin “Tiirkge Derslerinin Smavlarinda Genellikle Rahatim” Maddesinin

Frekans ve Yiizde Dagilimi

Olgegin sekizinci maddesi, “Tiirkge derslerinin smavlarinda genellikle rahatim”

maddesidir ve bu madde 6lgegin Ozgiiven ve Rahatlik alt boyutuna aittir.

Sinavlarda kaygi yasamayan 6grenci 6zgiiven ve biligsel anlamda yeterli bir 6grenci
olarak degerlendirilebilir ya da 6grencinin motivasyonu siavlar1 dnemsemek i¢in yeteri
kadar yiiksek de olmayabilir. Bir 6grencinin siav kaygisinin var olmasi, sinava hazirlik
asamasinda kendisine motivasyon saglayabilir ve sinava daha da odaklanmasini
saglayabilir fakat bu kayginin oraninin ¢ok yiiksek olmasi dgrencinin performansini

olumsuz olarak da etkileyebilir.

Ogrencinin bu kaygiy1 hissetmesinde, yetersiz hazirlik, ¢evresel faktorler, bireysel
faktorler olabilir. Cevresel faktorler arasinda aile ve dgretmen beklentisi, rekabet¢i sinif
ortami ya da sosyal karsilastirmalar olabilir. Bireysel faktorler arasinda da diisiik
ozgiiven, basarisizlik korkusu, kendine asir1 baski uygulama, kendinden beklentinin
fazlaca yiiksek olmasi, daha Onceki smnavlarda yasadigi olumsuz deneyimler de
sayilabilir. Bu kayginin diislik ya da yiiksek olmasi, sinavin 6grencinin hayatina ne kadar

etki edecegi de 6nemli bir faktordiir.

Tablo 23. Olgegin Sekizinci Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

M8
F %

Kesinlikle Katilmiyorum 29 11,69
Tiirkce derslerinin sinavlarinda Katilmiyorum 49 19,76
genellikle rahatim. Kararsizim 59 23,79

Katiltyorum 77 31,05

Kesinlikle Katiliyorum 34 13,71

Toplam 248 100,0

Olgegin sekizinci maddesi olan “Tiirkge derslerinin snavlarinda genellikle rahatim”

ifadesine yonelik katilimeilarin yanitlari, sinav kaygisinin dagilimini ortaya koymaktadir.



81

Verilere gore katilimeilarin %44,76’s1 (katiltyorum ve kesinlikle katiliyorum) sinavlarda
rahat olduklarin1 belirtirken, %31,45’1 (katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum) bu

durumun tam tersini ifade etmistir. Kararsiz kalanlarin orani ise %23,79’dur.

Bu sonuglar, katilimcilarin biiyiik bir kisminin simav esnasinda 6zgiiven ve rahatlik
hissettigini, ancak belirli bir grubun sinav kaygis1 yasadigini ortaya koymaktadir. Sinav
kaygisinin, 6grencinin hazirlik diizeyine ve bilissel yeterliligine ek olarak, dgretmen
beklentisi, rekabet¢i sinif ortami ve 6grencinin sinava yiikledigi anlam gibi faktorlerden
etkilendigi sdylenebilir (Horwitz, 2001, s. 115; Tungel, 2015, s. 132). Ozellikle yetersiz
hazirlik ve diisiik 6zgiliven, 6grencilerde sinav kaygisini artiran temel unsurlar arasinda
yer almaktadir (Maclntyre ve Gardner, 1994, s. 289). Bu baglamda, sinav stratejileri ve
psikolojik  destek saglanmasi, Ogrencilerin kaygi diizeyini azaltarak simnav
performanslarm iyilestirmede etkili olabilir. Ogrencilerin sinav 6ncesi ve sirasinda rahat
hissetmeleri, smav siireclerinin daha verimli ve olumlu sonuglanmasina katki

saglayacaktir (Sevim, 2014, s. 403).

3.8.9. Olgegin “Tiirkce Derslerinde Hazirhiksiz Konusmam Gerektiginde Panik

Oluyorum.” Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

Olgegin dokuzuncu maddesi, “Tiirk¢e derslerinde hazirliksiz konusmam gerektiginde
panik oluyorum.” maddesidir. Bu madde, 6l¢egin alt boyutlarindan, Biligsel Yetersizlik
Kaygisi’na dahildir. Hazirliksiz konugmasi gerektiginde kaygi yasayan 6grenci 6zgiiven
eksikligi ve biligsel yetersizlik yasiyor olabilir. Bu kaygi, dil 6grenme siirecini olumsuz
olarak etkileyebilir. Derste kullanilan 6gretim yontemleri ve stratejiler uygun olarak
secildiginde, bu tiir kaygilar azaltilabilir. Ogrenci ders ortaminda kendini giivende
hissetmeli, 6zgiiveni yiikselmelidir. Bu sayede de dil becerisindeki gelisimi daha hizli

olabilecektir.
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Tablo 24. Olgegin “Tiirkce derslerinde hazirliksiz konusmam gerektiginde panik oluyorum.”
Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

M9
F %
.. . Kesinlikle Katil 36 14,52
Tiirkce derslerinde hazirhksiz esine Rarmyorum
. ) Katilmiyorum 72 29,44
konusmam gerektiginde panik
Kararsizim 51 20,56
oluyorum.
y Katiltyorum 63 25,4
Kesinlikle Katiliyorum 25 10,08
Toplam 248 100,0

Verilere gore, katilimcilarin %43,96's1 (katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum) hazirliksiz
konusma durumunda paniklediklerini belirtirken, %43,96's1 (katilmiyorum ve kesinlikle
katilmiyorum) ise bdyle bir panik yasamadiklarini ifade etmistir. Kararsiz olan

katilimcilarin orani %20,56'd1r.

Bu dagilim, 6grencilerin bir kisminin hazirliksiz konusma durumunda kaygi yasadigini
ve bu kayginin 6zgiiven eksikligi, dil yeterliligine iliskin algi veya sinif i¢i sosyal baski
gibi  faktorlerden kaynaklanabilecegini  gostermektedir. Konusma kaygisinin
azaltilmasinda, 6grencilerin dil kullanimina yonelik olumlu geri bildirimler almasi ve
yapilandirilmis konusma pratikleriyle desteklenmesi biiyiik nem tasir (Boylu ve Cangal,
2015, s. 358; Sevim, 2014, s. 401). Ozellikle, ogrencilerin spontane konusma
etkinliklerine asamali olarak alistirilmasi ve hata yapma korkusunun giderilmesi, dil
Ogrenim siirecinde giivenli bir ortamin olusturulmasini saglayabilir (Horwitz, 2001, s.
113). Ogretmenlerin destekleyici yaklasimlar1 ve 6grencilerin dil kullanimi konusunda
cesaretlendirilmeleri, konusma kaygisini azaltarak 6grencilerin 6zgiliven kazanmalarina

katkida bulunabilir (Tungel, 2015, s. 129).

3.8.10. Olgegin “Tiirkce Derslerinde Basarisiz  Olmamin  Sonuglar1  Beni

Endiselendiriyor” Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi
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Olgegin onuncu maddesi, “Tiirkce derslerinde basarisiz olmamin sonuglari beni
endiselendiriyor.” maddesidir. Bu madde, Olcegin Bilissel Yetersizlik Kaygisi alt
boyutunda yer almaktadir. Bu ifadeye katilan 6grencilerin basarisiz olma diislincesiyle
ilgili yogun bir kayg1 yasadiklar1 ve bu durumun potansiyel olumsuz sonug¢larindan endise
duyduklart sdylenebilir. Bireyin bu anlamda kayg1 seviyesinin yiiksek olmas1 akademik
basarisini da olumsuz etkileyecektir. Daha 6nce de bahsedildigi gibi, bu kayg1 diizeyi eger
uygun diizeydeyse 6grencinin motivasyonu yiiksek tutup, 6grencinin derslerine ve sinav
hazirliklarinda daha da hedefe yonelik bir sekilde odaklanmasini da saglayabilir. Bu
kayginin diger sebepleri kendine yonelik beklentileri ve ¢evresel faktorler de sayilabilir.

Ailenin kisiden beklentisi, cevresindeki insanlarin beklentisi bu kaygiy: tetikliyor olabilir.

Tablo 25. Olgegin “Tiirkce Derslerinde Basarisiz Olmamin Sonugclar1 Beni Endiselendiriyor.”
Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

M10
F %

Kesinlikle Katilmiyorum 36 14,52
Tiirkce derslerinde basarisiz olmamin Katilmiyorum 77 31,05
sonuclar: beni endiselendiriyor. Kararsizim 41 16,53

Katiltyorum 62 25,0

Kesinlikle Katiliyorum 32 12,9

Toplam 248 100,0

Olgegin onuncu maddesi olan “Tiirkce derslerinde basarisiz olmamin sonuclar1 beni
endiselendiriyor” ifadesine yonelik verilen yanitlar, katilimcilarin basarisizlik kaygisinin
diizeyini ortaya koymaktadir. Verilere gore, katilimcilarin %43,96’s1 (katiliyorum ve
kesinlikle katiliyorum) bu tiir bir endise yasadigini belirtirken, %45,57’si (katilmiyorum
ve kesinlikle katilmiyorum) bu endiseye katilmadigini ifade etmistir. Kararsiz olanlarin

orani ise %16,53’tiir.

Bu sonuglar, dgrencilerin bagarisizlik korkusunun dil 6grenme siirecinde belirleyici bir
kayg faktorii oldugunu gostermektedir. Arastirmalar, bu tiir kayginin akademik basariya
olan etkisinin ¢ift yonlii olabilecegini ortaya koymaktadir (Horwitz, 2001, s. 115). Orta
diizeyde bir kaygi bireyin motivasyonunu artirirken, yliksek diizeyde bir kaygi ise dikkat
dagimiklig1 ve diisiik performans gibi sorunlara yol agabilir (Sevim, 2014, s. 403). Ayrica,
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bireyin akademik performansina yonelik aile ve Ogretmen beklentileri gibi digsal
faktorlerin yani sira, bireyin kendine yonelik yiiksek beklentilerinin de basarisizlik
kaygisini artirabilecegi one siiriilmektedir (Maclntyre ve Gardner, 1994, s. 287). Bu
baglamda, 6gretmenlerin destekleyici bir 6grenme atmosferi olusturarak, 6grencilerin bu
tiir kaygilarin1 azaltmaya yonelik stratejiler benimsemeleri 6nemlidir (Boylu ve Cangal,
2015, s. 361). Bu stratejiler arasinda yapilandirilmis geri bildirimler, olumlu pekistirme

ve hata yapma korkusunun azaltilmasina yonelik etkinlikler yer alabilir.

3.8.11. Olgegin “Baz1 insanlarin Tiirkge derslerinde neden mutsuz olduklarini

anlamiyorum” Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

“Bazi insanlarin Tiirk¢e derslerinde neden mutsuz olduklarini anlamiyorum” ifadesi,
dlgegin on birinci maddesi olup Ozgiiven ve Rahatlik alt boyutuna aittir. Bu maddeye
“katiltyorum” yanitint veren Ogrenciler, Tiirkce derslerine karsi olumlu bir tutum
gelistirmis ve bu derslerde rahat hissettiklerini ifade etmis olabilirler. Bu 6grencilerin
yiiksek biligsel diizeyde olmalari, motivasyonlarinin gii¢lii olmasi ve Tiirkge derslerini

hem egitici hem de keyifli bir deneyim olarak algilamalari muhtemeldir.

Bununla birlikte, Tiirk¢e derslerinde mutsuz olan dgrenciler, 6gretim yontemleri ve sinif
ici dinamiklerden olumsuz etkilenmis olabilir. Bu durum, derslerin bireysel ihtiyaglara
uygun bir sekilde organize edilmemesi, Ogrenme ortaminin Ogrencilerin ilgi ve
motivasyonunu yeterince desteklememesi veya yiiksek kaygiya neden olan smif ici

uygulamalardan kaynaklanabilir.

Bu baglamda, 6gretim siirecinin miimkiin oldugunca olumlu bir 6grenme ortami sunacak
sekilde diizenlenmesi 6gretmenin sorumlulugundadir. Smifta kullanilan yontemler ve
etkinlikler, 6grencilerin ilgisini ¢ekmeli, motivasyonlarin1 yiiksek tutmali ve onlarin
hedeflerine ulagsmalarini destekleyecek bicimde tasarlanmalidir. Ayrica, 6gretim siirecleri
sirasinda Ogrencilerin kaygi seviyelerinin minimize edilmesi, derslere olan katilimi
artirarak O0grenme siireclerini olumlu yonde etkileyebilir. Bu tiir bir yaklagim, smif

icindeki bireysel farkliliklar1 dikkate alarak daha etkili bir 6grenme ortami olusturacaktir.
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Tablo 26. Olgegin “Bazi Insanlarin Tiirkge Derslerinde Neden Mutsuz Olduklarmi Anlamiyorum”
Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

Ml11
F %
. . . Kesinlikle Katil 34 13,71
Bazi insanlarin Tirkce derslerinde estitiice hatmiyortm
Katilmiyorum 42 16,96
neden mutsuz olduklarim
Kararsizim 90 36,29
anlamiyorum.
tyoru Katiltyorum 54 21,77
Kesinlikle Katiliyorum 28 11,29
Toplam 248 100,0

Olgegin on birinci maddesi olan “Bazi insanlarin Tiirkge derslerinde neden mutsuz
olduklarini anlamiyorum” ifadesine iliskin sonuglar, katilimcilarin biiyiik bir kisminin bu
konuda kararsiz kaldigimi gostermektedir. Katilimcilarin %36,29'u kararsizim yanitini
veritken, %21,77’si katiliyorum ve %11,29’u kesinlikle katiliyorum yanitlari
belirtmistir. Ote yandan, toplam %30,67 oraninda katilime1 (katilmiyorum ve kesinlikle

katilmiyorum) bu ifadeye katilmadigini ifade etmistir.

Bu bulgular, 6grencilerin Tiirk¢e derslerine yonelik tutumlarin biiyiik 6l¢iide farklilik
gosterdigini ve Ogrenme siireclerinde homojen bir deneyim yasanmadigini ortaya
koymaktadir. Ogrencilerin bir kismi dersleri olumlu bir deneyim olarak degerlendirirken,
kayda deger bir boliimiin kararsiz tutum sergilemesi, 6grenme ortami, 6gretim yontemleri
veya bireysel farkliliklar gibi faktorlerden kaynaklanabilir (Dornyei, 2006, s. 523; Sevim,
2014, s. 405). Bu cesitlilik, Ogrenme siireclerinin  bireysel ihtiyaglara gore
farklilagtiriimasinin gerekliligini vurgulamaktadir (Durmus, 2018, s. 187). Ozellikle, ders
iceriklerinin 6grencilerin ilgi ve beklentilerine uygun hale getirilmesi, smif igi
dinamiklerin daha etkilesimli ve destekleyici sekilde dilizenlenmesi, 0Ogrenci
memnuniyetini ve motivasyonunu artirmada etkili olabilir (Boylu ve Cangal, 2015, s.
355). Ogretim stratejilerinin gozden gecirilmesi ve kisisellestirilmis  6gretim
yaklagimlarinin benimsenmesi, 6grenci tutumlarini olumlu ydénde gelistirebilir ve

ogrenme siirecinin verimliligini artirabilir (Maclntyre ve Gardner, 1994, s. 289).
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3.8.12. Olgegin “Tiirkce Derslerinde Bildigim Seyleri Unuttugumda Cok

Sinirlenebiliyorum" Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilim1

“Tiirkce derslerinde bildigim seyleri unuttugumda cok sinirlenebiliyorum." ifadesi,
Olgegin on ikinci maddesi olup, Bilissel Yetersizlik Kaygis1 alt boyutuna dahil
edilmektedir. Bu maddeye katilim gosteren 6grenciler, 6grenme siirecinde karsilastiklar
zorlu bir duruma duygusal tepki vermektedir. S6z konusu duygusal tepkinin temelinde,
ogrencinin performans kaygisi ve mitkkemmeliyetcilik egilimi yatiyor olabilir. Ayrica,
ogrencinin 6grenim siirecinde yeterli tekrar yapmamasi ya da kullanilan 6grenme
yontemlerinin bireysel ihtiyaglarina uygun olmamasi da bu durumun ortaya ¢ikmasinda
etkili bir faktor olarak degerlendirilebilir.

Tablo 27. Olgegin “Tiirkge Derslerinde Bildigim Seyleri Unuttugumda Cok Sinirlenebiliyorum"

Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

Mi12
F %

Kesinlikle Katilmiyorum 28 11,29
Tiirkge derslerinde bildigim seyleri Katilmiyorum 52 20,97
unuttugumda ¢ok sinirlenebiliyorum. Kararsizim 42 16,94

Katiltyorum 90 26,29

Kesinlikle Katiliyorum 36 14,52

Toplam 248 100,0

Olgegin on ikinci maddesi olan “Tiirkce derslerinde bildigim seyleri unuttugumda ¢ok
sinirlenebiliyorum” ifadesine yonelik frekans ve ylizde dagilimi, katilimcilarin bir
kisminin bu durumu yogun sekilde deneyimledigini gostermektedir. Verilere gore,
katilmcilarin %26,29'u katiliyorum, %14,52'si ise kesinlikle katiliyorum yanitini
vererek, unutma durumunda duygusal tepki verdiklerini belirtmistir. Buna karsin,
%11,29’u kesinlikle katilmiyorum ve %20,97'si katilmiyorum yanitin1 vererek, bu

durumun kendileri i¢in 6nemli bir sorun olmadigini ifade etmistir.

Bu sonuglar, drneklemde yer alan Ogrencilerin yaklasik %40,81’inin bilgi unutma

durumunda kaygi1 ve sinirlenme egiliminde oldugunu goéstermektedir. Bu durum, biligsel
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yetersizlik algisiyla birlikte performans kaygisinin bir yansimasi olabilir. Bu bulgular,
milkemmeliyetci egilimleri olan 6grencilerin 6grenme siireclerinde yogun kaygi ve stres
yasama egiliminde olduklarint ve bu durumun dil 6grenme motivasyonunu olumsuz
etkileyebilecegini gostermektedir. Ozellikle unutkanlik veya hata yapma durumunda,
ogrencilerin kendilerini yetersiz hissetmeleri ve basarisizlik korkusuna kapilmalari,
ogrenme siirecinde dikkat daginikligi ve odaklanma problemleri yaratabilir (Maclntyre
ve Gardner, 1994, s. 283). Bu tiir kaygilar1 yonetmek adina, 6gretim siirecinde hatalarin
ogrenmenin dogal bir parcast oldugu vurgulanmali ve &grencilerin 6zgilivenlerini
destekleyen yaklasimlar benimsenmelidir (Durmus, 2018, s. 189). Ayrica, bireysel
farkliliklar1 dikkate alan ve tekrar odakli Ogretim ydntemlerinin uygulanmasi,
miikemmeliyet¢i 6grencilerin kaygilarini azaltarak dil 6grenme siireclerini daha verimli

hale getirebilir (Sevim, 2014, s. 401).

3.8.13. Olgegin “Tiirkge derslerinde parmak kaldirmaya utaniyorum” Maddesinin

Frekans ve Yiizde Dagilimi

Olgegin on {igiincii maddesi “Tiirkce derslerinde parmak kaldirmaya utantyorum” dur ve
bu madde 6l¢egin Sosyal ve Performans Kaygisi alt boyutuna ait bir maddedir. Tiirk¢e
derslerinde parmak kaldirmaya utaniyorum maddesine katilan 6grencilerin sosyal kaygi
ve c¢ekingenlik yasadig: diistiniilebilir. Bu kayginin altinda, sinif ortaminda hata yapma
korkusu, ogretmen ve arkadaslarmin olumsuz degerlendirmesinden ¢ekinmesi gibi
nedenler olabilir. Bu kisilerin 6zgiiven eksikligi olabilir, kendi beceri ve yeteneklerinden
emin olamayabilirler ya da kendilerinden beklentileri fazlaca yiiksek oldugu icin hata

yapmaktan ve bu hatanin bagkalari tarafindan goriilmesinden ¢ekiniyor da olabilirler.
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Tablo 28. Olgegin Tiirkge Derslerinde Parmak Kaldirmaya Utaniyorum Maddesinin Frekans ve Yiizde

Dagilimi
M13
F %
Kesinlikle Katilmiyorum 60 24,19
Tiirkce derslerinde parmak Katilmiyorum 91 36,69
kaldirmaya utaniyorum. Kararsizim 45 18,15
Katiltyorum 29 11,69
Kesinlikle Katiliyorum 23 9,27
Toplam 248 100,0

Olgegin on iigiincii maddesi olan “Tiirkge derslerinde parmak kaldirmaya utanryorum”
ifadesine verilen yanitlar, katilimeilarin sosyal ve performans kaygist diizeylerini ortaya
koymaktadir. Verilere gore, katilimecilarin %36,69’u katilmiyorum, %24,19°u ise
kesinlikle katilmiyorum diyerek parmak kaldirma konusunda ¢ekingen olmadiklarini
belirtmislerdir. Ote yandan, %11,69’u katiliyorum ve %9,27’si kesinlikle katiltyorum
yanitin1 vererek bu durumun kendileri i¢in bir kaygi kaynagi oldugunu ifade etmistir.

Kararsiz olanlarin oranit ise %18,15’tir.
b

Bu sonuglar, katilimcilarin biiylik bir kisminin sosyal kaygi yasamadan sinif
etkinliklerine katildigini, ancak yaklagik %Z21’inin parmak kaldirma konusunda
cekingenlik yasadigimi gostermektedir. Bu durum, 6grencilerin hata yapma korkusu,
ozgiliven eksikligi veya olumsuz degerlendirilme endisesi gibi faktorlerle aciklanabilir

(Melanlioglu ve Demir, 2013, s. 398; Tsiplakides ve Keramida, 2009, s. 41).

Maclntyre ve Gardner (1991, s. 89), dil 6greniminde kayginin 6grencilerin performansini
olumsuz etkiledigini ve 6zgiiven eksikligine yol agtigini vurgulamaktadir. Bu baglamda,
ogretmenlerin destekleyici bir smif ortami olusturmasi ve hata yapma korkusunu
azaltmaya yonelik stratejiler gelistirmesi, sosyal kaygiy1 azaltmada etkili olabilir (Boylu

ve Cangal, 2015, s. 354; Young, 1991, s. 428).

3.8.14. Olgegin “Tiirk¢eyi Ana Dili Olarak Kullanan Biriyle Konusurken Gerilmezdim”

Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi
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“Tiirk¢eyi ana dili olarak kullanan biriyle konusurken gerilmezdim” ifadesi, dlgegin on
dordiincii maddesi olup, Ozgiiven ve Rahatlik alt boyutuna dahil edilmektedir. Bu
maddeye katiliyorum diyen 6grenciler, iletisim siireglerinde kendilerine yiiksek diizeyde
ozgiiven duyan ve duygusal anlamda rahat bir tutum sergileyen bireylerdir. Ayrica, bu
durum, katilimeilarin dilsel ve kiiltlirel uyum saglama kapasitelerinin yiiksek oldugunu
ve giinliik dil kullaniminda herhangi bir zorluk yasamadiklarini da gdstermektedir. Ote
yandan, bu ifadeye katilmayan Ogrencilerde hedef dilde yeterli diizeyde pratik
yapilmamis olmasi ya da dil yeterliligi konusunda 6zgiiven eksikliginin bulunmasi gibi

nedenlerin etkili olabilecegi diistiniilmektedir.

Tablo 29. Olgegin “Tiirk¢eyi Ana Dili Olarak Kullanan Biriyle Konusurken Gerilmezdim” Maddesinin
Frekans ve Yiizde Dagilimu

M14
F %

Kesinlikle Katilmiyorum 38 15,32
Tiirkceyi ana dili olarak kullanan Katilmiyorum 51 20,56
biriyle konusurken gerilmezdim Kararsizim 68 27,42

Katiltyorum 62 25,0

Kesinlikle Katiliyorum 29 11,69

Toplam 248 100,0

Olgegin on dérdiincii maddesi olan “Tiirkceyi ana dili olarak kullanan biriyle konusurken
gerilmezdim” ifadesine iliskin veriler, katilimcilarin iletisim siireglerindeki 6zgiiven
diizeylerini ve hedef dil kullaniminda yasadiklar1 duygusal rahatlig1 degerlendirmektedir.
Verilere gore, katilimcilarin %25°1 bu ifadeye katiliyorum, %11,69’u ise kesinlikle
katiliyorum diyerek kendilerini rahat hissettiklerini ifade etmistir. Ancak %20,56’lik bir
kesim katilmiyorum ve %15,32’lik bir kesim ise kesinlikle katilmiyorum diyerek bu
rahathig1 deneyimlemediklerini belirtmistir. Ayrica, %27,42 oraninda bir katilimci

kararsizim yanitin1 vererek bu konuda net bir tutum sergilememistir.

Bu sonuglar, katilimcilarin 6nemli bir kisminin ana dili konusuculariyla iletisimde
ozgiivenli oldugunu ancak %36’sinin gerilim yasadigin1 gostermektedir. Bu kaygi, dil
yeterliligi eksikligi, sinirlt pratik imkani ve sosyal degerlendirme endisesi gibi faktorlerle

iliskilendirilebilir (MacIntyre ve Gardner, 1994, s. 284; Sevim, 2014, s. 398). Ozellikle
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konugma becerisinin gelistirilmesinde kullanilan yontemlerin, gercek iletisim ortamlarini
yansitmasi gereklidir. Ancak mevcut 6gretim siireclerinde genellikle sinif i¢i konusma
etkinliklerinin ger¢ek hayattaki spontane konugmalara yeterince hazirlik saglamadigi
belirtilmektedir (Durmus, 2013, s. 173; Richards ve Rodgers, 2001, s. 156). Bu nedenle,
ogrencilere daha fazla konugma pratigi imkani sunulmasi ve dogal iletisim ortamlarina
yonelik etkinliklerin yayginlagtirilmasi, bu kaygiy1 azaltmada etkili olabilir. Ayrica,
ogretmenlerin destekleyici bir yaklasim sergileyerek 6grencilerin iletisimsel dzgiivenini
artirmasi, onlarin ana dili konusuculariyla daha rahat etkilesim kurmalarina katki

saglayacaktir (Boylu ve Cangal, 2015, s. 356; Horwitz, 2001, s. 115).

3.8.15. Olgegin “Ogretmenin Yaptign Diizeltmeyi Anlamadigimda Uziiliiyorum”

Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

Olgegin on besinci maddesi “Ogretmenin yaptif1 diizeltmeyi anlamadigimda
liziiliiyorum” maddesidir. Bu madde Ozgiiven Eksikligi ve Basarisizlik Korkusu alt
boyutuna ait bir ciimledir. Bu ifadeye katilan &grenciler, 6gretmenin diizletmesini
anlamadiklarinda duygusal bir hayal kiriklig1 veya tizlintli hissettiklerini belirtmislerdir.
Ogrenciler, 6grenme siirecine ve dgretmene duygusal olarak baglanmis olabilirler, basar
motivasyonlari yliksek oldugunda da 6grenme stirecindeki eksikliklerini fark ettiklerinde
kendilerini yetersiz hissedebilirler bu da 6zgiivenlerini olumsuz etkileyebilir. Climleye
katilmayan 6grenciler ise 6zgiivenleri yiiksek, hata yapmanin ya da bir seyi anlamamamin
bu siirecin bir pargasi oldugunu kabul eden, duygusal olarak bagimsiz 6grenciler oldugu

varsayilabilir.

Tablo 30. Olgegin “Ogretmenin Yaptig1 Diizeltmeyi Anlamadigimda Uziiliiyorum” Maddesinin Frekans
ve Yiizde Dagilimi

M15
F %
Kesinlikle Katilmiyorum 34 13,71
Ogretmenin yaptig1 diizeltmeyi Katilmiyorum 61 24,6
anlamadigimda iiziilityorum Kararsizim 37 14,92
Katiltyorum 83 33,47
Kesinlikle Katiliyorum 33 13,31

Toplam 248 100,0
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Olgegin on besinci maddesi olan “Ogretmenin yaptig1 diizeltmeyi anlamadigimda
iziilliyorum” ifadesine verilen yanitlar, 6grencilerin 6grenme siirecindeki duygusal
tepkilerini ve 6zgiliven diizeylerini yansitmaktadir. Verilere gore, katilimcilarin %33,47’si
katiliyorum, %13,31’1 ise kesinlikle katiliyorum diyerek Ogretmenin diizeltmesini
anlamadiklarinda iiziildiiklerini ifade etmistir. Bu oran, 6rneklemin énemli bir kisminin
ogrenme siirecinde hata yapma veya eksikliklerini fark etme durumunda duygusal bir

tepki gosterdigini ortaya koymaktadir.

Diger yandan, %24,6’lik bir kesim katilmiyorum ve %13,71°lik bir kesim kesinlikle
katilmryorum diyerek bu tiir bir liziintii hissetmediklerini belirtmistir. Bu durum, sz
konusu bireylerin hata yapmanin 6grenme siirecinin dogal bir pargast oldugunu kabul
eden daha Ozgiivenli Ogrenciler olabilecegini gostermektedir. Kararsizim diyen
%14,92’lik oran ise, Ogrencilerin bu konuda net bir tutum sergileyemedigini ve

deneyimlerinin durumdan duruma degisiklik gosterebilecegini gostermektedir.

Bu sonuglar, 6grencilere verilen geri bildirimlerin niteliginin, dil 6grenme siirecinde
kritik bir rol oynadigini gostermektedir. Ozellikle aciklayici ve yapici geri bildirimlerin,
ogrencilerin 6zgiivenlerini giiclendirerek hata yapma kaygisini azaltabilecegi sdylenebilir
(Sevim, 2014, s. 400; Tungel, 2015, s. 132). Ogretmenlerin, diizeltmeleri sadece yanlislari
vurgulamak yerine 6grenme siirecini destekleyecek sekilde yapilandirmalari, 6grencilerin
duygusal tepkilerini daha iyi yonetmelerine olanak tantyabilir (Horwitz, 2001, s. 113).
Ayrica, hatalarin 6grenmenin dogal bir parcast oldugunu vurgulayan bir yaklagim,
ogrencilerin kaygilarini azaltarak daha rahat ve etkili iletisim kurmalarin1 saglayabilir

(Durmus, 2013, s. 174).

3.8.16. Olgegin “Cok Iyi Hazirlannis Olsam Bile Tiirkge Dersinde Kaygil

Hissediyorum" Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

Olgegin on altinct maddesi "Cok iyi hazirlanmis olsam bile Tiirkge dersinde kaygili
hissediyorum." maddesidir ve bu madde Sosyal ve Performans Kaygis1 alt boyutuna aittir.
Bu ifadeye katilan Ogrenciler, genellikle performans kaygisi, 6zgiiven eksikligi ve

miikemmeliyetgilik egilimleri sergileyen bireylerdir. Hazirlik yapmalarina ragmen, hata
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yapma korkusu veya yetersizlik algis1 nedeniyle ders sirasinda kaygi yasamaktadirlar.
Ayrica, sosyal kaygi ya da simf ortaminda yargilanma korkusu da bu duyguyu
tetikleyebilir. Bu 6grenciler, destekleyici bir sinif ortamina ve dzgilivenlerini artiracak

yaklagimlara ihtiya¢ duymaktadir.

Ote yandan, bu ifadeye katilmayan &grenciler, genellikle yiiksek 6zgiivene sahip, hata
yapmayl 0grenme siirecinin dogal bir pargasi olarak kabul eden ve hazirliklarinin
yeterliligine gilivenen bireylerdir. Bu &grenciler, daha az kaygi diizeyiyle, 6grenme
siireglerine esnek ve rahat bir sekilde yaklasabilmektedir. Bu durum, etkili hazirlik

stratejileri ve giivenli bir sinif ortamiyla da iliskilendirilebilir.

Tablo 31. Olgegin “Cok Iyi Hazirlanmig Olsam Bile Tiirkge Dersinde Kaygili Hissediyorum" Maddesinin
Frekans ve Yiizde Dagilimu

M16
F %

Kesinlikle Katilmiyorum 52 20,97
Cok iyi hazirlanmis olsam bile Tiirk¢e Katilmiyorum 74 29.84
dersinde kaygih hissediyorum. Kararsizim 44 17,74

Katiltyorum 52 20,97

Kesinlikle Katiliyorum 26 10,48

Toplam 248 100,0

Olgegin on altinct maddesi olan “Cok iyi hazirlanmis olsam bile Tiirk¢e dersinde kaygili
hissediyorum” ifadesine verilen yanitlar, 6grencilerin sosyal ve performans kaygi
diizeylerini yansitmaktadir. Verilere gore, katilimcilarin  %20,97°si  “Kesinlikle
Katilmiyorum”, %29,84’1 ise “Katilmiyorum” diyerek bu kaygiy1 hissetmediklerini
belirtmistir. Bu oranlar, érneklemin 6nemli bir kisminin hazirlik yaparak o6zgiiven

kazandigini ve kayg diizeylerinin diisiik oldugunu gostermektedir.

Diger taraftan, %?20,97 oraninda “Katiliyorum” ve %10,48 oraninda “Kesinlikle
Katiliyorum” yanitin1 veren katilimcilar, iyi bir hazirliga ragmen ders esnasinda kaygi
yasadiklarini ifade etmistir. Bu durum, 6zgiiven eksikligi, hata yapma korkusu ve sosyal
baski gibi faktérlerin dgrencilerin performansini etkiledigini diisiindiirmektedir. Ozellikle
smif ortaminda yargilanma veya olumsuz degerlendirme beklentisi, bu tiir kaygilarin

ortaya ¢ikmasinda belirleyici olabilir.
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Son olarak, “Kararsizim” yanitin1 veren %17,74’liik oran, 6grencilerin kaygi diizeylerinin

degisken oldugunu ve durumdan duruma farklilasabilecegini gostermektedir.

Bu veriler, destekleyici bir sinif ortami ve yapict geri bildirim mekanizmalarinin,
ogrencilerin konugsma kaygilarin1 azaltmada 6nemli bir rol oynadigin1 gostermektedir.
Ozellikle, hata yapmanm &grenme siirecinin dogal bir parcast oldugu bilincinin
ogrencilere kazandirilmasi, Ozgiivenlerini artirarak daha rahat iletisim kurmalarina

yardimci1 olabilir (Aydin ve Yavuz, 2016, s. 31; Boylu ve Cangal, 2015, s. 363).

Dil 6greniminde geri bildirim siirecinin, dgrencinin hatalarimin vurgulandigi degil,
eksikliklerin giderilmesi i¢in rehberlik edilen bir siire¢ olmast gerektigi belirtilmektedir
(Durmus, 2018, s. 186; Larsen-Freeman ve Anderson, 2013, s. 45). Ozellikle Ogrenci
merkezli O6gretim yoOntemlerinin kullanilmasi, 6grencilerin hata yapma korkusunu

azaltarak, katilim ve motivasyonlarini artirabilir (Tsiplakides ve Keramida, 2009, s. 45).

Yapict geri bildirim ve pozitif destek, Ogrencilerin 6zgiivenlerinin artmasina ve
kaygilariin azalmasina katkida bulunur (Maclntyre, 1994, s. 539). Bu tiir bir yaklagim,
ogrencilerin sinif igindeki performanslarini artirmakta ve sosyal degerlendirme kaygisini

azaltmaktadir (Tungel, 2015, s. 129).

3.8.17. Olgegin “Siklikla Tiirkge Derslerine Gitmek Istemiyorum” Maddesinin Frekans

ve Yiizde Dagilimi

Olgegin on yedinci maddesi, “Siklikla Tiirkce derslerine gitmek istemiyorum” maddesidir
ve bu madde 6l¢egin Sosyal ve Performans Kaygisi alt boyutuna dahildir. Tiirkce
derslerine siklikla gitmek istemedigini ifade eden bir 6grenci, derslere kars1 motivasyon
eksikligi ya da duygusal bir mesafe gelistirmis olabilir. Bu durum, 6grencinin ders
smif ortaminda kendini rahat hissetmemesi gibi nedenlerden kaynaklanabilir. Ayrica, bu
ogrencinin basarisizlik kaygisi, dersle ilgili 6nceki olumsuz deneyimleri veya ders
icindeki sosyal dinamiklerden etkilenmesiyle iliskili olabilir. Bununla birlikte, 6grencinin
dil 6grenme siirecine dair algilari, 6z yeterlilik inanci ve 6grenme stratejileri de bu

isteksizligin altinda yatan nedenler arasinda yer alabilir. Bu tiir durumlarda, 6grencinin
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derslere yonelik algisint olumlu yonde degistirebilmek adina, 6gretim yontemleri ve sinif

ortami lizerine yeniden degerlendirme yapilmasi gerekebilir. Ayrica, 6grenciyle bireysel

olarak ilgilenerek, motive edici ve destekleyici bir yaklagim benimsenmesi, bu

isteksizligin giderilmesine katki saglayabilir.

Tablo 32. Olgegin “Siklikla Tiirkge Derslerine Gitmek Istemiyorum” Maddesinin Frekans ve Yiizde
Dagilimi

M17
F %

Kesinlikle Katilmiyorum 60 24,19
Siklikla Tiirkce derslerine gitmek Katilmiyorum 95 38,31
istemiyorum. Kararsizim 39 15,73

Katiltyorum 40 16,13

Kesinlikle Katiliyorum 14 5,65

Toplam 248 100,0

Olgegin on yedinci maddesi olan “Siklikla Tiirkce derslerine gitmek istemiyorum”
ifadesine verilen yanitlar, 6grencilerin derslere yonelik tutumlarini ve motivasyon
diizeylerini yansitmaktadir. Verilere gore, katilmeilarin %24,19’u  “Kesinlikle
Katilmiyorum” ve %38,31°1 “Katilmiyorum” yanitlarini vererek Tiirk¢e derslerine karsi
olumsuz bir tutum sergilemediklerini ifade etmistir. Bu oranlar, érneklemin biiylik bir

kisminin derslere karsi ilgi ve baglilik gosterdigini ortaya koymaktadir.

Buna karsilik, %16,13 oraninda “Katiliyorum” ve %35,65 oraninda “Kesinlikle
Katiliyorum” yanitlari, belirli bir 6grenci grubunun derslere yonelik motivasyon eksikligi
veya isteksizlik yasadigini gostermektedir. Bu isteksizligin, 6gretim yontemlerinin
ogrencilerin bireysel 6grenme ihtiyaglarina tam olarak cevap verememesi, ders igeriginin
ilgi ¢ekici olmamasi veya Ogrencinin sinif i¢i sosyal dinamiklerden etkilenmesi gibi

nedenlerden kaynaklanabilecegi diisiiniilebilir.

“Kararsizim” yanitint veren %15,73’liik dilim ise, 6grencilerin tutumlarinda belirsizlik
yasadigini, yani derslere yonelik algi ve motivasyonlarinin degiskenlik gdsterebilecegini

ortaya koymaktadir.
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Bu sonuglar, 6grenci merkezli ve etkilesimli 6gretim yontemlerinin, sinif ortamindaki
kaygiy1 azaltmada ve motivasyonu artirmada etkili oldugunu gostermektedir (Boylu ve
Cangal, 2015, s. 362; Durmus, 2018, s. 192). Ozellikle destekleyici bir ortam saglanmast,
hata yapma korkusunu azaltarak dil becerilerinin gelisimine katki sunar (Aydin ve Yavuz,

2016, s. 27).

3.8.18. Olgegin “Tiirk¢e Derslerinde Konusurken Kendime Giiveniyorum” Maddesinin

Frekans ve Yiizde Dagilimi

Olgegin on sekizinci maddesi olan “Tiirk¢e derslerinde konusurken kendime
giiveniyorum” ifadesi, Ozgiiven ve Rahatlik alt boyutuna dahildir. Tiirkce derslerinde
konusurken kendine giivenen 6grenciler, dil becerileri konusunda olumlu bir algiya sahip,
yiiksek 0zgiivenli ve kendini rahat hisseden bireyler olarak degerlendirilebilir. Bu durum,
ogrencilerin iletisimsel yeterliliklerinin yani sira sinif igindeki rahatlik diizeylerinin

ogrenme slireclerine olumlu yansidigini géstermektedir.

Dil 6grenim siirecinde iletisimsel yeterliligin kaygisiz bir sekilde siirdiiriilmesi, etkili
ogretimin temel boyutlarindan biridir. Bu baglamda, konusma sirasinda kaygi yasayan
Ogrencilerin sayisini azaltmak ig¢in, dgretmenlerin sinif ortamini1 bireysel farkliliklar:
gozeterek diizenlemesi, giivenli ve destekleyici bir atmosfer yaratmasi 6nemlidir. Boyle
bir yaklasim, 6grencilerin dilsel 6zgiivenlerini artirarak daha etkili bir 6grenme deneyimi

yasamalarina katki saglayabilir.

Tablo 33. Olgegin “Tiirkce Derslerinde Konusurken Kendime Giiveniyorum” Maddesinin Frekans ve
Yiizde Dagilim

M18
F %
Kesinlikle Katilmiyorum 27 10,89
Siklikla Tiirkce derslerine gitmek Katilmiyorum 34 13,71
istemiyorum. Kararsizim 52 20,97
Katiltyorum 92 37,5
Kesinlikle Katiliyorum 42 16,94

Toplam 248 100,0
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Olgegin on sekizinci maddesi olan “Tiirk¢e derslerinde konusurken kendime
giiveniyorum” ifadesine verilen yanitlar, 6grencilerin dil 6grenim siirecindeki 6zgiiven
diizeylerini yansitmaktadir. Verilere gore, katilimcilarin %37,5°1 “Katiliyorum” ve
%16,941i “Kesinlikle Katiliyorum” yanitin1 vererek, konusma sirasinda kendilerine
giivendiklerini belirtmistir. Bu oranlar, o6rneklemin yaklasik yarisinin konusma

becerilerinde 6zgiivenli ve rahat bir tutum sergiledigini gostermektedir.

Buna karsilik, %10,89’u “Kesinlikle Katilmiyorum” ve %13,71’1 “Katilmiyorum”
yanitlari, belirli bir 6grenci grubunun konugma sirasinda 6zgiiven eksikligi yasadigini
ortaya koymaktadir. Bu durum, 6grencilerin dil yeterliligi algilarindaki olumsuzluk, sinif

ici sosyal dinamiklerden kaynaklanan kaygi veya hata yapma korkusuyla iligkili olabilir.

Ote yandan, %20,97 oraninda “Kararsizim” yanit1 veren dgrenciler, 6zgiiven diizeyleri
konusunda belirsizlik yasamaktadir. Bu grup hem olumlu hem de olumsuz deneyimlerden

etkilenmis olabilir ve 6gretim ortamina yonelik algilar1 netlesmemistir.

Bu veriler, dil 6gretiminde 6zgiliven ve kaygi dengesinin 6nemini vurgulamaktadir.
Ozellikle konusma kaygis1 yasayan &grenciler igin giivenli ve destekleyici bir smif
ortaminin saglanmasi, dil becerilerini gelistirme siirecini kolaylastirabilir (Boylu ve
Cangal, 2015, s. 354; Durmus, 2018, s. 190). Bu baglamda, 6gretmenlerin 6grencilerin
bireysel ihtiyaclarin1 gozeterek etkinlikler tasarlamasi ve olumlu geri bildirimlerle

ozgiiven artirici stratejiler benimsemesi faydali olacaktir.

3.8.19. Olgegin “Tiirkge Ogretmenim Yaptigim Her Hatayr Diizeltecek Diye

Korkuyorum.” Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilim1

Olgegin on dokuzuncu maddesi “Tiirkge dgretmenim yaptigim her hatayi diizeltecek diye
korkuyorum.” maddesidir ve bu madde Sosyal ve Performans Kaygist alt boyutuna
dahildir. Bu ifadeyi kullanan bir 6grenci, 6gretmenin diizeltme ydntemlerini baskilayici
veya yargilayici olarak algiliyor olabilir. Bu durum, 6grencide hata yapma korkusunu
artirarak, dil 6grenim siirecine olumsuz bir etki yaratabilir. Ogrencinin bu korkusu, smif
ici iletisimde cekingenlik gostermesine ve katilimini sinirlandirmasina neden olabilir.
Ayrica, bu tiir bir algi, 6grencinin 6zgiivenini zedeleyebilir ve dil 6grenim siirecine

yonelik motivasyonunu olumsuz etkileyebilir.
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Tablo 34: Olgegin “Tiirkge 6gretmenim yaptigim her hatay: diizeltecek diye korkuyorum.” Maddesinin
Frekans ve Yiizde Dagilim

M19
F %

Kesinlikle Katilmiyorum 49 19,76
Tiirk¢e 0gretmenim yaptigim her Katilmiyorum 91 36,69
hatay1 diizeltecek diye korkuyorum.  Kararsizim 46 18,55

Katiltyorum 46 18,55

Kesinlikle Katiliyorum 16 6,45

Toplam 248 100,0

Olgegin on dokuzuncu maddesi olan “Tiirk¢e 6gretmenim yaptigim her hatay: diizeltecek
diye korkuyorum” ifadesi, Ogrencilerin sosyal ve performans kaygisi diizeylerini
Olemektedir. Verilere gore, katilmcilarin %36,69’u  “Katilmiyorum”, 9%19,76’s1
“Kesinlikle Katilmiyorum” diyerek, 0gretmenin hata diizeltme yaklasimindan kaygi
duymadiklarini ifade etmistir. Bu oranlar, biiyiik bir kismin 6gretmenlerinin diizeltici geri
bildirimlerini 6grenme slirecinin bir pargasi olarak gordiigiinii ve bu durumdan olumsuz

etkilenmedigini gostermektedir.

Bununla birlikte, %18,55 oraninda “Kararsizim” ve ayni oranda “Katiliyorum” yaniti
veren Ogrenciler, 6gretmenin hata diizeltme yontemleri konusunda belirsizlik veya kaygi
yasayabilmektedir. Ozellikle %6,45°1lik dilimi olusturan “Kesinlikle Katilryorum” yaniti,
ogrencilerin bir kisminin hata yapma korkusunu yogun bir sekilde hissettigini ve bunun

dil 6grenim siirecinde performanslarini olumsuz etkileyebilecegini gostermektedir.

Bu durum, 6grencilerin hata yapma konusunda c¢ekingen davrandigini ve 6gretmen
elestirilerinin  yargilayic1  algilanabilecegini  gdstermektedir. Ogretmenlerin  geri
bildirimlerini yapici ve destekleyici bir sekilde sunmasi, hata yapma korkusunu azaltarak
siif i¢i katilim1 ve 6grenme motivasyonunu artirabilir (Boylu ve Cangal, 2015, s. 353;
Durmus, 2018, s. 188). Hatanin 6grenme siirecinin dogal bir par¢asi oldugu vurgulanarak,
ogrencilerin daha ozgiivenli ve rahat bir dil kullanimi sergilemesi tesvik edilebilir

(Krashen ve Terrell, 1983, s. 29).

3.8.20. Olgegin Tiirkce Derslerinde Bana Seslenildigi Zaman Kalbimin Carptigimi

Hissediyorum” Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi
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Olgegin yirminci maddesi olan “Tiirk¢e derslerinde bana seslenildigi zaman kalbimin
carptigmi hissediyorum” ifadesi, Olgegin Sosyal Performans Kaygisi alt boyutuna
dahildir. Bu ifadeye katilan 6grenciler, genellikle yiiksek diizeyde kaygi yasamaktadir.
Bu kaygi, 6gretmen veya smif arkadaslarinin kendilerinden yiiksek bir performans
beklentisi i¢inde oldugunu diisiinmelerinden kaynaklaniyor olabilir. Ayrica, 6grencinin
kendi akademik yeterliligiyle ilgili algilar1 ve performansina yonelik beklentileri bu

kayginin artmasina neden olabilir.

Bu durum, 6grencinin yasadigr performans kaygisinin, biligsel yetersizlik algistyla
birleserek fiziksel bir yansima seklinde ortaya ¢ikabilecegini gdstermektedir. Ogrencinin,
hata yapma korkusuyla birlikte 6gretim ortaminda rahat hissetmemesi, bu tir bir
fizyolojik tepkiyi tetikleyebilir. Bu bulgu, dgretim siireglerinde destekleyici ve giiven

verici bir sinif atmosferinin olusturulmasinin 6nemini vurgulamaktadar.

Tablo 35. Olgegin Tiirkge Derslerinde Bana Seslenildigi Zaman Kalbimin Carptigini Hissediyorum”
Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

M20
F %
.. . oo, Kesinlikle Katil 22,
Tiirkce derslerinde bana seslenildigi eofiitie haHTmlyoram >0 o8
L. . Katilmiyorum 73 29,44
zaman kalbimin ¢arptigini
Kararsizim 54 21,77
hi iyorum.
issediyoru Katiltyorum 41 16,53
Kesinlikle Katiliyorum 24 9,68
Toplam 248 100,0

Olgegin yirminci maddesi olan “Tiirk¢e derslerinde bana seslenildigi zaman kalbimin
carptigini hissediyorum” ifadesi, sosyal ve performans kaygisinin fiziksel yansimalaria
odaklanmaktadir. Verilere gore, katilimeilarin %29,44’i “Katilmiyorum”, %22,58°1 ise
“Kesinlikle Katilmiyorum” yanitin1 vererek, derslerde bdyle bir kaygi yasamadiklarini
ifade etmistir. Bu oranlar, 6rneklemin 6nemli bir kismimin sinif ortaminda kendini

giivende hissettigini ve sosyal kaygi diizeylerinin diisiik oldugunu gostermektedir.

Ote yandan, “Kararsizim” diyenlerin oram1 %21,77 olup, %16,53’ii “Katiliyorum”,
%9,68°1 ise “Kesinlikle Katiltyorum” yanitin1 vermistir. Bu sonuglar, kaygi diizeyi

yiiksek olan kiiclik bir 6grenci grubunun varlifini ortaya koymaktadir. Bu kaygi,
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ogrencilerin 6gretmen veya smif arkadaslari tarafindan degerlendirileceklerine dair

duyduklar endise, hata yapma korkusu ya da yetersizlik algisiyla iliskilendirilebilir.

Bu bulgular, siif ortaminda destekleyici ve giiven verici bir atmosferin olugturulmasinin
onemini vurgulamaktadir. Ogretmenlerin 6grencilere pozitif geri bildirim sunmas1 ve hata
yapmanin dogal bir 6grenme siirecinin pargast oldugunu vurgulamasi, 6grencilerin
performans kaygisin1 azaltarak daha rahat bir O0grenme deneyimi yasamalarini
saglayabilir. Boylelikle, fiziksel kaygi belirtilerinin etkileri minimize edilebilir ve

ogrencilerin 6zglivenleri artirilabilir.

3.8.21. Olgegin “Tiirkge dersinin smavina ne kadar ¢ok calisirsam kafam o kadar

karistyor” Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

“Tiirk¢e dersinin smavina ne kadar ¢ok ¢alisirsam kafam o kadar karisiyor” ifadesi,
olgegin yirmi birinci maddesi olup Sosyal ve Performans Kaygisi alt boyutuna aittir. Bu
ifadeye "Katiliyorum" yanitin1 veren 6grenciler, ¢alisma verimliligi konusunda zorluklar
yasamakta olabilir. Bu durum, &grencilerin yiiksek kaygi diizeyine sahip olmalari,
bilgilere sistematik bir sekilde yaklasamama ve Ogrenilen bilgileri etkili bir sekilde

organize edememe durumlarindan kaynaklanabilir.

Sinav hazirlik siirecinde 6grencilerin asir1 bilgi yiiklenmesi, biligsel karmasa ve yeterli
stratejilerin kullanilmamasi, zihinsel yiikii artirarak kaygiya sebep olabilir. Bu kaygi,
ogrencinin 6grendigi bilgileri yapilandirma siirecini olumsuz etkileyerek, 6grenme
stirecinde kafa karigiklig1 yasamasina yol agabilir. Bu durum, 6zellikle sinav hazirliginda

etkili planlama ve 6grenme yontemlerinin eksikligini de igaret edebilir.
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Tablo 36. Olgegin “Tiirkge dersinin sinavina ne kadar ¢ok calisirsam kafam o kadar karistyor”
Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

M21
F %
.. . Kesinlikle Katil 56 22,58
Tiirkce dersinin sinavina ne kadar estiite hatimiyorum
Katilmiyorum 93 37,5
¢ok cahisirsam kafam o kadar
Kararsizim 33 13,31
kar r.
181y0 Katiltyorum 45 18,15
Kesinlikle Katiliyorum 21 8,47
Toplam 248 100,0

Olgegin yirmi birinci maddesi olan “Tiirk¢e dersinin smavina ne kadar ¢ok c¢alisirsam
kafam o kadar karisiyor” ifadesi, ¢alisma siireci ve kaygi arasindaki iliskiye
odaklanmaktadir. Verilere gore, katilimcilarin %37,5’1 “Katilmiyorum” ve %22,58’1
“Kesinlikle Katilmiyorum” yanitim1 vererek, calisma siirecinde biligsel karmaga
yasamadiklarini ifade etmistir. Bu oranlar, 6rneklemin 6nemli bir kismimnin sinav
hazirliginda sistematik ¢aligma aligkanliklarina sahip oldugunu ve yiiksek diizeyde kaygi

hissetmedigini gostermektedir.

Ote yandan, “Katiliyorum” diyenlerin oram %18,15 ve “Kesinlikle Katilryorum”
diyenlerin oran1 %8,47’dir. Bu sonuglar, sinav hazirlik siirecinde bilgi yogunlugundan
dolay1 kaygi diizeyi artan ve oOgrenme verimliligi diisen ogrencilerin varliginm
gostermektedir. Bu durum, 6grencilerin sinav hazirliginda etkili planlama ve 6grenme
stratejilerini yeterince kullanamamalarindan kaynaklanabilir. Ayrica, ¢aligma siirecinin

asir1 yogun ya da diizensiz olmasi da bilgi karmasasina neden olabilir

Bu bulgular, 6grencilerin sinav kaygisini yonetebilmek icin etkili 6grenme stratejileri ve
zaman yonetimi becerilerinin gelistirilmesinin 6nemli oldugunu gostermektedir.
Ozellikle, smav dncesinde 6grencilere bilgi organize etme ve stres ydnetimi konusunda
rehberlik edilmesi, sinav bagarisin1 olumlu yonde etkileyebilir (Maclntyre ve Gardner,
1991, ss. 85-117). Ogretmenlerin, dgrencilerin sinav siirecine daha odakli ve motive
sekilde hazirlanabilmeleri igin destekleyici yaklasimlar benimsemesi, O6grenme

verimliligini artiracaktir (Durmus, 2013, s. 173).
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3.8.22. Olgegin “Tiirkce Derslerine Cok Iyi Hazirlaninca Kendimi Baski Altinda

Hissetmiyorum” Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

“Tiirkce derslerine ¢ok iyi hazirlaninca kendimi baski altinda hissetmiyorum™ ifadesi,
dlgegin yirmi ikinci maddesi olup, Ozgiiven ve Rahatlik alt boyutuna aittir. Bu ifadeye
katilan 6grenciler, genellikle yiiksek diizeyde 6z yeterlilik algisina ve 6zgilivene sahip
bireyler olarak degerlendirilebilir. Ogrencinin ders dncesinde yeterli hazirligi yapmasi,
derse yonelik hazirbulunugluk diizeyini artirarak ders sirasinda kaygi diizeyini 6nemli

Olciide diisiirebilir.

Diistik kayg diizeyiyle derse katilan bir 6grencinin, 6grenme siirecinden daha fazla fayda
saglayacagi ongoriilmektedir. Bu durum, 6grencinin kendisine uygun etkili 6grenme
stratejileri uyguladigini ve hazirlik siirecinde edindigi bilgileri sistematik bir sekilde
organize edebildigini gdstermektedir. Boylece, bu 6grenciler ders sirasinda hem duygusal
dengeyi saglayabilmekte hem de akademik basarilarin1 artirabilecek bir 6grenme

ortamindan maksimum diizeyde yararlanabilmektedir.

Tablo 37. Tiirk¢e Derslerine Cok Iyi Hazirlaninca Kendimi Bask1 Altinda Hissetmiyorum” Maddesinin
Frekans ve Yiizde Dagilimu

M22
F %

Kesinlikle Katilmiyorum 19 7,66
Tiirkce derslerine ¢ok iyi hazirlaninca Katilmiyorum 44 17,74
kendimi baski altinda hissetmiyorum. Kararsizim 32 12,9

Katiltyorum 93 37,5

Kesinlikle Katiliyorum 60 24,19

Toplam 248 100,0

Olgegin yirmi ikinci maddesi olan “Tiirkce derslerine ¢ok iyi hazirlaninca kendimi baski
altinda hissetmiyorum” ifadesi, 0grencilerin 6zgliven ve hazirbulunugsluk diizeylerini
degerlendirmektedir. Frekans ve ylizde dagilimina gore, katilimcilarin %37,5’1
“Katiliyorum” ve %24,19°u “Kesinlikle Katiliyorum” yanitin1 vererek, iyi bir hazirlik
stirecinin kaygi diizeylerini azalttifin1 belirtmistir. Bu oranlar, grencilerin yeterli

hazirlik yaptiklarinda kendilerini daha rahat ve baskisiz hissettiklerini gostermektedir.
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Ote yandan, %17,74’lik bir kesim “Katilmiyorum” ve %7,66’lik bir kesim “Kesinlikle
Katilmiyorum” yanitlarini vererek, hazirligin kaygilarini azaltmadigini ifade etmistir. Bu
durum, bu gruptaki Ogrencilerin 6grenme stratejilerinde eksiklik yasadigini veya
miikemmeliyetgilik gibi bireysel faktorlerden dolay: baski hissettiklerini diigiindiirebilir.
Ayrica, hazirlik siirecinin etkin planlanamamasi, bu 6grencilerin kaygi seviyelerinin
diismesine engel olmus olabilir. “Kararsizim” diyenlerin oran1 %12,9 olup, bu kesim ise

hazirlik ile kayg diizeyleri arasinda net bir baglant1 kuramadiklarin1 gostermektedir.

Bu bulgular, 6grencilerin sinav kaygisini yonetebilmek icin etkili 6grenme stratejileri ve
zaman yonetimi becerilerinin gelistirilmesinin 6nemli oldugunu gostermektedir.
Ozellikle, smav dncesinde 6grencilere bilgi organize etme ve stres yonetimi konusunda
rehberlik edilmesi, sinav bagarisin1 olumlu yonde etkileyebilir (Maclntyre ve Gardner,
1991, ss. 85-117). Ogretmenlerin, dgrencilerin sinav siirecine daha odakli ve motive
sekilde hazirlanabilmeleri igin destekleyici yaklasimlar benimsemesi, O6grenme

verimliligini artiracaktir (Durmus, 2013, s. 173).

3.8.23. Olgegin “Diger Ogrencilerin Benden Daha lyi Tiirk¢e Konustuklarmi Her Zaman

Hissediyorum” Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

Olgegin yirmi {i¢iincii maddesi olan “Diger &grencilerin benden daha iyi Tiirkce
konustuklarin1 her zaman hissediyorum” ifadesi, Sosyal ve Performans Kaygisi alt
boyutuna aittir. Bu ifadeye katilan dgrencilerin, yiiksek diizeyde sosyal kayg1 yasadiklar
sdylenebilir. Ogrencinin, kendi dil becerilerini diger dgrencilerle kiyaslamasi, 6zgiiven

kaybina yol acarak kendisini yetersiz hissetmesine neden olabilir.

Bu durum, 6grencinin dil §grenim siirecinde motivasyon eksikligi ve 6zgiiven anlaminda
zorluklar yasamasina sebep olabilir. Sosyal karsilastirma sonucu olusan yetersizlik algisi,
Ogrencinin dil pratiginden kaginmasina ve sinif i¢i katiliminin azalmasina neden olabilir.
Ogrencinin bu algisi, dgrenme siirecine yonelik olumsuz bir tutum gelistirmesine ve

ogrenme potansiyelini tam anlamiyla kullanamamasina yol agabilir.

Bu tiir bir durumda, 6grencinin bireysel yeterliliklerini fark etmesi ve kendi 6grenme

siirecine odaklanmasi saglanmalidir. Ogretmenlerin, grencilere bireysel basarilarini fark
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ettirecek pozitif geri bildirimler sunmasi ve sinif ortamini destekleyici, is birligine dayali
bir yapiya doniistiirmesi bu kaygiy1 azaltmada etkili olabilir. Boylelikle, 6grencinin
Ozgiivenini artirarak, dil 6grenim siirecindeki motivasyonunu ve aktif katilimini

desteklemek mimkiin olacaktir.

Tablo 38. Ol¢egin “Diger Ogrencilerin Benden Daha Iyi Tiirk¢e Konustuklari Her Zaman
Hissediyorum” Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilim

M23
F %
cx s R .. Kesinlikle Katil 14,92
Diger o6grencilerin benden daha iyi eofiitie haHTmlyoram 37 ’
. Katilmiyorum 81 32,66
Tiirkce konustuklarini her zaman
Kararsizim 52 20,97
hi i .
issediyorum Katiltyorum 59 23,79
Kesinlikle Katiliyorum 19 7,66
Toplam 248 100,0

Olgegin yirmi {i¢iincii maddesi olan “Diger ogrencilerin benden daha iyi Tiirkce
konustuklarini her zaman hissediyorum” ifadesi, 6grencilerin sosyal karsilastirma temelli
performans kaygilarim1 degerlendirmektedir. Verilere gore, katilimcilarin %32,66’s1
“Katilmiyorum” ve %14,92’si “Kesinlikle Katilmiyorum” yanitin1 vererek bu algiya
sahip olmadiklarin1 ifade etmistir. Bu oranlar, bu gruptaki 6grencilerin dil 6grenim

stireclerine daha 6zgiivenli ve bireysel odakli bir tutumla yaklagtiklarini géstermektedir.

Diger taraftan, %23,79’u “Katiliyorum” ve %7,66’s1 “Kesinlikle Katiliyorum” diyen
ogrenciler, dil performanslarini diger 6grencilerle kiyaslama egiliminde olduklarini ve bu
durumun kaygi diizeylerini artirdigini ifade etmektedir. Bu tiir bir algi, 6grencilerin
ozgiivenlerini zedeleyerek derslerde aktif katilimlarini azaltabilir ve motivasyonlarini

olumsuz etkileyebilir.

“Kararsizim” yanitini veren %20,97°1lik bir kesim ise dil performanslarin1 degerlendirme
noktasinda net bir tutum sergileyememektedir. Bu grup, sosyal karsilagtirmalarin etkisi
altinda kalmakla birlikte, kendileriyle ilgili kesin bir yetersizlik algis1 geligtirmemis

olabilir.

Sonug olarak, sosyal karsilastirmanin 6grencilerde performans kaygisina yol acabildigi

goriilmektedir. Bu baglamda, 6gretmenlerin, 6grencilerin bireysel ilerlemelerini tegvik
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eden ve sinif ortamindaki rekabeti azaltan geri bildirimler sunmalari, 6grenme stirecinde
kaygiy1 diisiirmede 6nemli bir rol oynayabilir (Boylu ve Cangal, 2015, s. 351; Durmus,
2018, s. 185). Ogrencilerin destekleyici ve giivenli bir atmosferde dil becerilerini
gelistirmeleri, motivasyonlarinin artmasmna ve oOzgilivenli bir katilima olanak

saglayacaktir (Sevim, 2014, s. 400).

3.8.24. Olgegin “Diger Ogrencilerin Oniinde Tiirkge Konusurken Cok Sikildigimi

Hissediyorum.” Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

Olgegin yirmi dérdiincii maddesi, “Diger 6grencilerin dniinde Tiirkce konusurken ¢ok
stkildigimi hissediyorum.” ifadesiyle Sosyal ve Performans Kaygisi alt boyutuna atifta
bulunmaktadir. Bu maddeye katilim gosteren bir 6grenci, sosyal ve performans kaygisi
yasamaktadir. Diger Ogrencilerin oniinde konusma sirasinda hissedilen bu sikilma
durumu, Ogrencinin elestirilme veya olumsuz degerlendirilme korkusuyla
iliskilendirilebilir. Bu tiir kaygilar, bireyin 6zgiivenini olumsuz yonde etkileyerek sinif
ici etkinliklere katilimini sinirlayabilir. Bunun sonucunda, 6grenciler hedef dilde yeterli
diizeyde pratik yapma ve Ogreticiden etkili doniit alma firsatin1 kacgirabilir, bu da dil
ogrenim siirecindeki ilerlemelerini yavaglatabilir. Sosyal ve performans kaygisi, bu

baglamda dil 6greniminde dnemli bir engel olarak degerlendirilmelidir.

Tablo 39. Olgegin “Diger Ogrencilerin Oniinde Tiirkce Konusurken Cok Sikildigimi Hissediyorum.”
Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

M24
F %
O T, .. Kesinlikle Katil 55 22,18
Diger ogrencilerin oniinde Tirkcge estiite hatfmiyorum
. Katilmiyorum 94 37,9
konusurken ¢ok sikildigimi
Kararsizim 37 14,92
hissediyorum.
y Katiltyorum 49 19,76
Kesinlikle Katiliyorum 13 5,24
Toplam 248 100,0

Olgegin yirmi dérdiincii maddesi olan “Diger dgrencilerin dniinde Tiirkce konusurken
cok sikildigimi hissediyorum” ifadesi, sosyal ve performans kaygisi yasayan 6grencilerin

durumunu degerlendirmektedir. Verilere gore, katilmcilarin %22,18’1 “Kesinlikle
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Katilmiyorum” ve %37,9’u  “Katilmiyorum” yanitlarini  vererek sosyal kaygi
yasamadiklarin1 ifade etmistir. Bu gruptaki Ogrenciler, dil &grenme siirecinde
ozglivenlerinin yiiksek oldugunu ve diger 6grencilerin 6niinde konugma konusunda rahat

hissettiklerini gdstermektedir.

Diger taraftan, %19,76’s1 “Katiliyorum” ve %5,24’1 “Kesinlikle Katilryorum™ yanitlarini
vererek toplamda %25’e yakin bir kesim, sosyal kaygi1 yasadiklarini belirtmistir. Bu oran,
smif ortaminda bazi Ogrencilerin elestirilme veya olumsuz degerlendirilme korkusu
yasadiklarin1 gostermektedir. Bu durum, Ogrencinin dil &grenme siirecinde aktif

katilimini sinirlayarak 6grenme firsatlarini kagirmasina yol agabilir.

“Kararsizim” yanitin1 veren %14,92’lik bir grup ise sosyal kaygi konusunda belirsiz bir
tutum sergilemistir. Bu durum, &grencilerin zaman zaman sosyal ortamlarda rahat

hissettiklerini ancak 6zgiivenlerinin degisken oldugunu diisiindiirebilir.

Sonug olarak, sosyal kaygi dil 6grenim siirecini dogrudan etkileyen énemli bir faktordiir.
Bu kayginin azaltilmasi i¢in 6gretmenlerin destekleyici ve giivenli bir simif atmosferi
olusturmasi, oOgrencilerin elestirilme korkusunu azaltacak yontemler kullanmasi
gerekmektedir. Ayrica, is birligine dayali etkinlikler ve olumlu geri bildirimler,

ogrencilerin sosyal kaygilarini yonetmelerine yardimer olabilir.

3.8.25. Olgegin “Tiirkge Dersleri Oyle Hizli Ilerliyor Ki Geride Kalmaktan

Endiseleniyorum.” Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

Olgegin yirmi besinci maddesi olan “Tiirkce dersleri dyle hizli ilerliyor ki geride
kalmaktan endiseleniyorum.” ifadesi, Sosyal ve Performans Kaygisi alt boyutuna aittir.
Bu ifadeyi benimseyen bir dgrenci, bireysel 6grenme hizindaki farkliliklar nedeniyle
derslerin yogun temposuna ayak uydurmakta gii¢liik ¢ekebilir. Bu durum, 6grencinin
ogrenme siirecinde stres ve kaygi seviyesini artirarak motivasyonunu diisiirebilir ve bilgi
edinme, bilgiyi organize etme ve kalic1 6grenme siire¢lerini olumsuz etkileyebilir. Ayrica,
onceki derslerin yeterli tekrarmin yapilmamasi, yeni bilgilerin Onceki bilgilerle
iliskilendirilmesini zorlastirarak 6grenme siirecini daha da yavaslatabilir. Bu baglamda,
ogrencinin akademik basarisin1 desteklemek i¢in bireysel 6grenme hizin1 dikkate alan

ogretim stratejilerinin uygulanmasi ve diizenli geri bildirim saglanmasi dnerilebilir.
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Tablo 40. Olgegin “Tiirkge Dersleri Oyle Hizli ilerliyor Ki Geride Kalmaktan Endise Ediyorum.”
Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

M25
F %

Kesinlikle Katilmiyorum 39 15,73
Tiirkce dersleri dyle hizh ilerliyor ki ~ Katilmryorum 88 35,48
geride kalmaktan endige ediyorum.  Kararsizim 49 19,76

Katiltyorum 59 23,79

Kesinlikle Katiliyorum 13 5,24

Toplam 248 100,0

Olgegin yirmi besinci maddesi olan “Tiirkce dersleri dyle hizli ilerliyor ki geride
kalmaktan endiseleniyorum” ifadesi, Sosyal ve Performans Kaygisi alt boyutuna dahildir.
Verilere gore katilimcilarin 9%35,48’1 “Katilmiyorum” ve 9%15,73’i “Kesinlikle
Katilmiyorum” diyerek derslerin hizli ilerlemesinin kendileri i¢in bir kaygi
olusturmadigin1 ifade etmistir. Bu katilimcilar, bireysel 6grenme hizlarimin yeterli

oldugunu veya ders temposuna uyum saglayabildiklerini gostermektedir.

Diger yandan, %23,79’u “Katiliyorum” ve %5,24’1 “Kesinlikle Katiliyorum” yanitini
vererek toplamda %29’a yakin bir kesim, derslerin hizli ilerlemesi nedeniyle kaygi
yasadiklarini belirtmistir. Bu durum, 6grenme hizindaki bireysel farkliliklarin dikkate
alinmadig1 durumlarda 6grencilerin geride kalma endisesi yasadiklarini gostermektedir.
Bdyle bir kaygi, 6grencinin motivasyonunu diisiirebilir ve dil 6grenme siirecine yonelik

tutumunu olumsuz etkileyebilir.

“Kararsizim” diyen %19,76’lik bir grup ise ders temposuna yonelik algilarinda net bir
tutum sergilememektedir. Bu belirsizlik, 0grenme siirecinde zaman zaman giicliik

cektiklerini fakat bu durumun kaygiya doniismedigini isaret edebilir.

Bu veriler, sosyal kayginin dil 6grenim siirecinde 6grencilerin performansini olumsuz
etkileyebilecegini gostermektedir. Ogretmenlerin, sosyal degerlendirme korkusunu
azaltmaya yonelik stratejiler uygulamalari ve elestirel geri bildirim yerine destekleyici bir
yaklagim benimsemeleri dnemlidir (Boylu ve Cangal, 2015, s. 356). Ozellikle is birligine
dayal1 etkinliklerin kullanilmas1 ve olumlu geri bildirim saglanmasi, 6grencilerin sosyal

kaygilarin1 yonetmelerine katkida bulunabilir (Durmus, 2018, s. 182).



107

3.8.26. Olgegin “Tiirkge Derslerinde Diger Derslerdekinden Daha Gergin ve Sinirli

Hissediyorum.” Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

Olgegin yirmi altinci maddesi “ Tiirk¢e derslerinde diger derslerdekinden daha gergin ve
sinirli hissediyorum.” maddesidir ve bu madde dl¢egin Sosyal ve Performans Kaygisi alt
boyutuna dahildir. “Tiirk¢e derslerinde diger derslerdekinden daha gergin ve sinirli
hissediyorum” diyen bir 6grenci, dil 6grenim siirecinde kaygi seviyesinin yliksek
oldugunu ve bu durumun 6grenme siirecini olumsuz etkileyebilecegini ifade etmektedir.
Akademik agidan degerlendirildiginde, bu durum 6grencinin simif i¢i katilimini ve dil
o0grenme motivasyonunu diislirebilir. Yiiksek kaygi seviyesi, Ogrencinin dikkatini
toplamasini, yeni bilgileri islemesini ve bu bilgilerin uzun siireli hafizaya aktarilmasin
zorlagtirabilir. Ayrica, bu durum dgrencinin 6zgiivenini zedeleyerek dil pratigi yapmasini
ve iletisim kurmasini sinirlayabilir. Boyle bir durumda, 68rencinin kaygisini azaltacak

Ogretim yontemleri ve rahat bir grenme ortami1 olusturulmasi 6nerilmektedir.

Tablo 41. Olgegin “ Tiirkge Derslerinde Diger Derslerdekinden Daha Gergin ve Sinirli Hissediyorum”
Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

M26
F %
. . . Kesinlikle Katilmiyorum 60 24,19

Tiirkce derslerinde diger

Katilmiyorum 92 37,1
derslerdekinden daha gergin ve sinirli

Kararsizim 41 16,53
hissediyorum.

Katiltyorum 39 15,73

Kesinlikle Katiliyorum 16 6,45

Toplam 248 100,0

Olgegin yirmi altinci maddesi olan “Tiirkce derslerinde diger derslerdekinden daha gergin
ve sinirli hissediyorum” ifadesi, Sosyal ve Performans Kaygisi alt boyutuna aittir. Bu
maddeye verilen yanitlar, 6grencilerin Tiirk¢e derslerinde yasadiklar kaygi diizeyini

degerlendirme acisindan 6nem tagimaktadir.

Verilere gore katilimcilarin 9%24,19’u  “Kesinlikle Katilmiyorum” ve %37,1°1
“Katilmiyorum” diyerek Tiirkce derslerinde diger derslere kiyasla daha fazla gerginlik

hissetmediklerini ifade etmistir. Bu 6grencilerin dil 6grenim siireglerinde 6zgilivenlerinin
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yiiksek oldugu, sosyal performans kaygisin1 daha az yasadiklar1 ve ders ortaminda rahat

olduklar1 sdylenebilir.

Diger taraftan, %15,73 oraninda “Katiliyorum” ve %6,45 oraninda “Kesinlikle
Katiliyorum” yanitlarini veren 6grenciler, Tiirkge derslerinde diger derslere kiyasla daha
fazla gerginlik ve sinirlilik yasadiklarin1 belirtmistir. Bu sonug, bu grubun dil 6grenme
siirecinde sosyal ve performans kaygisi yasadigini, hata yapma korkusu veya elestirilme
endisesi tagidigini gostermektedir. Bu tlir kaygilarin, 6grencinin derse katilimini

sinirlayarak 6grenme siireglerini olumsuz etkileyebilecegi diisiiniilebilir.

“Kararsizim” diyen %16,53’liik bir kesim ise net bir tutum sergilememekte, ancak zaman

zaman bu kaygiy1 hissettiklerini gostermektedir.

Bu bulgular, Tiirkce derslerinde yaganan kaygiy1 azaltmada destekleyici ve giiven verici
bir 6grenme ortaminin énemini ortaya koymaktadir. Ozellikle hata yapmanim &grenme
stirecinin dogal bir pargast oldugunu vurgulayan o6gretim yaklasimlari, 6grencilerin
ozgiivenlerini artirarak dil 6grenme siirecine katki saglayabilir (Durmus, 2018, s. 190;
Boylu ve Cangal, 2015, s. 357). Ayrica, bireysel farkliliklar1 dikkate alan &gretim
yontemlerinin uygulanmasi, oOgrencilerin kaygi diizeylerini diisiirerek derslere

katilimlarini artirabilir (Gogen, 2020, s. 45).

3.8.27. Olgegin “Tiirkge dersinde konusurken sinirleniyorum ve kafam karisiyor”

Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

Olgegin yirmi yedinci maddesi, “Tiirk¢e dersinde konusurken sinirleniyorum ve kafam
karisiyor” ifadesini icermektedir. Bu madde, 6l¢egin Sosyal ve Performans Kaygisi alt

boyutuna dahil edilmistir.

Bu maddeye katilan 6grencilerin Tiirk¢e dersinde konusma sirasinda yogun bir sosyal
kaygi1 yasadig1 sdylenebilir. Bu durum baskalarinin 6niinde konusma ya da diisiincelerini
ifade etme konusunda oOzgiiven eksikligini isaret edebilir. Ogrencinin konusma
esnasindaki performansini sergilerken hata yapma korkusu yasadigi veya bagkalar
tarafindan elestirilme endisesi tasidigi diisiiniilebilir. Bu kaygi Ogrencinin ders ici

katilimin1 ve konusma becerisinin gelisimini olumsuz etkileyebilir.



109

Tablo 42. Olgegin “Tiirkce Dersinde Konusurken Sinirleniyorum ve Kafam Karisiyor” Maddesinin
Frekans ve Yiizde Dagilimi

M27
F %

Kesinlikle Katilmiyorum 63 25,4
Tiirkce dersinde konusurken Katilmiyorum 86 34,68
sinirleniyorum ve kafam karisiyor. Kararsizim 53 21,37

Katiltyorum 35 14,11

Kesinlikle Katiliyorum 11 4,44

Toplam 248 100,0

Verilere gore, katilimcilarin  %25,4’1  “Kesinlikle Katilmiyorum” ve %34,68°1
“Katilmiyorum” diyerek bu tiir bir kaygi yasamadiklarini ifade etmistir. Bu durum, bu
ogrencilerin 6zgiivenlerinin yliksek oldugunu ve konusma sirasinda performans kaygisi
yasamadiklarini gostermektedir. Bu grup, dil 6grenme siirecinde daha rahat bir tutum
sergilemekte ve sosyal ortamlarda iletisim Dbecerilerini etkili bir sekilde

kullanabilmektedir.

Buna karsilik, %14,11 oraninda “Katiliyorum” ve %@4,44 oraninda “Kesinlikle
Katiliyorum” diyen katilimcilar, konusma sirasinda sinirlilik ve zihinsel karmasa
yasadiklarin1 belirtmistir. Bu sonug, bu Ogrencilerin siif i¢i performans kaygisi
tasidiklarint ve konusma sirasinda odaklanma giicliigii c¢ektiklerini gostermektedir.
Kaygi, hata yapma korkusu ve elestirilme endisesi gibi nedenlerden kaynaklaniyor
olabilir ve bu durum &grencinin dil pratigini sinirlayarak 6grenme siirecini olumsuz

etkileyebilir.

Son olarak, %21,37 oraninda “Kararsizim” yanitin1 veren katilimcilar, zaman zaman bu

tiir bir kayg1 yasadiklarini ancak bu durumun tutarl bir sekilde goriilmedigini belirtmistir.

Bu bulgular, dil 6grenme siirecinde Ogrencilerin konusma kaygisin1 azaltmak igin
destekleyici bir simif atmosferinin olusturulmasinin énemini gostermektedir. Ozellikle
hata yapmanin 6grenmenin dogal bir pargast oldugu vurgusu, dgrencilerin dil pratigi
sirasinda Ozgiiven kazanmalarin1 ve siirece daha aktif katilmalarimi tesvik edebilir

(Durmus, 2018, s. 190; Boylu ve Cangal, 2015, s. 357). Bu yaklasim, 6grencilerin sosyal
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ve performans kaygilarin1 yonetmelerine katki saglayarak, etkili bir 6grenme deneyimi

sunacaktir (Goger, 2020, s. 45).

3.8.28. Olgegin “Tiirk¢e Dersine Giderken Kendimi Rahat ve Giivenli Hissediyorum"

Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

Olgegin yirmi sekizinci maddesi "Tiirkce dersine giderken kendimi rahat ve giivenli
hissediyorum" ifadesini kapsamaktadir ve bu madde, 6lgegin Ozgiiven ve Rahatlik alt

boyutunda yer almaktadir.

Bu maddeye olumlu yanit veren dgrenciler, 6grenme siirecinde pozitif bir duygusal
duruma sahiptir. Bu 6grencilerin yliksek 6zgilivene ve motivasyona sahip olduklari,

dolayistyla stres ve kaygi seviyelerinin diisiik oldugu diisiintilebilir.

Kendilerini giivende hisseden 6grenciler, sinif ici etkinliklere daha aktif bir sekilde
katilim gosterebilir ve bu durum 6grenme siirecinin verimliligini artirabilir. Ayrica, dil
edinim siirecinde bu 6grencilerin, kaygi diizeyi yiliksek olan 6grencilere kiyasla daha

basarili bir ivme yakalayacaklar1 6ngoriilebilir.

Tablo 43. Olgegin “Tiirkce Dersine Giderken Kendimi Rahat ve Giivenli Hissediyorum" Maddesinin
Frekans ve Yiizde Dagilimi

M28
F %

Kesinlikle Katilmiyorum 63 25,4
Tiirkce dersine giderken kendimi Katilmiyorum 86 34,68
rahat ve giivenli hissediyorum. Kararsizim 53 21,37

Katiltyorum 35 14,11

Kesinlikle Katiliyorum 11 4,44

Toplam 248 100,0

Verilere gore, katilimcilarin  %25,4’1  “Kesinlikle Katilmiyorum” ve %34,68°1
“Katilmiyorum” diyerek Tiirk¢e dersine giderken rahat ve gilivende hissetmediklerini
belirtmistir. Bu durum, onemli bir kismin 6zgiiven eksikligi yasadigini ve dgrenme
stirecine kaygili bir sekilde yaklastigin1 gdstermektedir. Derslere yonelik bu olumsuz algi,

ogrencilerin motivasyonunu ve sinif i¢i aktif katilimini olumsuz yonde etkileyebilir.
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Buna karsilik, %14,11 oraninda “Katiliyorum” ve %@4,44 oraninda “Kesinlikle
Katiliyorum” yanitint veren Ogrenciler, derslere karsi 6zgiivenli ve rahat bir tutum
sergilemektedir. Bu grup o6grencilerin kaygi diizeylerinin diisiik oldugu ve 6grenme

stirecine daha olumlu bir bakis agisiyla yaklastiklar: sdylenebilir.

Sonu¢ olarak, veriler, dgrencilerin 6nemli bir kismmin Tiirk¢e dersine giderken
kendilerini rahat hissetmediklerini gostermektedir. Bu durum, sinif ortaminin ve dgretim
yontemlerinin, kaygiy1 azaltacak sekilde yeniden yapilandirilmasi gerektigini ortaya
koymaktadir. Ozellikle, gretmenlerin hata yapmanin grenmenin dogal bir parcasi
oldugunu vurgulamalar1 ve Ogrencilere giliven verici bir atmosfer saglamalari,
ogrencilerin 6zgilivenlerini artirabilir (Boylu ve Cangal, 2015, s. 356; Gdoger, 2020, s. 40).
Destekleyici Ogretim stratejileri, Ogrencilerin derse karsi daha olumlu bir tutum

gelistirmelerini tesvik edebilir (Durmus, 2018, s. 188).

3.8.29. Olgegin “Tiirkge Ogretmeninin Sdylediklerini Kelimesi Kelimesine Anlamayinca

Sinirleniyorum” Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

Olgegin yirmi dokuzuncu maddesi “Tiirkce Ogretmeninin soylediklerini kelimesi
kelimesine anlamayinca sinirleniyorum” maddesidir ve bu madde dl¢egin Sosyal ve
Performans Kaygisi alt boyutuna dahildir. Bu maddeye katilan 6grencilerin, 6grenme
sirecinde dil kaygisina sahip oldugu disiiniilebilir. Bu durum, ogrencinin dil
ogrenimindeki Ozgiiven eksikligi, yiiksek diizeyde performans beklentisi veya
basarisizlik korkusuyla iliskilendirilebilir. Akademik olarak, bu 6grenci yogun bir stres
altinda oldugundan, odaklanma ve bilgi edinme siireclerinde zorluk yasayabilir. Ayrica,
boyle bir tutum, 6grencinin gretim siirecine olan motivasyonunu ve katilimini olumsuz

etkileyebilir.
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Tablo 44. Olgegin “Tiirkge Ogretmeninin Soylediklerini Kelimesi Kelimesine Anlamayinca
Sinirleniyorum” Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

M29
F %
. e . . .. Kesinlikle Katilmiyorum 35 14,11

Tiirkc¢e 6gretmeninin soylediklerini

Katilmiyorum 81 32,66
kelimesi kelimesine anlamayinca

Kararsizim 50 20,16
sinirleniyorum.

Katiltyorum 55 22,18

Kesinlikle Katiliyorum 27 10,89

Toplam 248 100,0

Verilere gore, katilimcilarin %14,11°1 “Kesinlikle Katilmiyorum” ve %32,66’s1
“Katilmiyorum” diyerek bu durumun kendilerini sinirlendirmedigini ifade etmistir. Bu
gruptaki 6grencilerin, dil 6grenme siirecinde daha esnek ve hata yapmay1 dogal kabul
eden bireyler oldugu sdylenebilir. Ogrenciler bu tutumlariyla égrenme siirecine daha

olumlu bir yaklasim sergileyebilmektedir.

Buna karsin, %?22,18 oraninda “Katiliyorum” ve %10,89 oraninda “Kesinlikle
Katiliyorum” yanitint veren &grenciler, 6gretmenin sdylediklerini tam anlamamanin
kendilerinde duygusal bir tepkiye yol a¢tigin1 belirtmiglerdir. Bu grup 6grenciler, yiiksek
performans beklentisi, hata yapma korkusu ya da dil yeterliliklerindeki yetersizlik algisi
nedeniyle kaygi yasayabilir. Bu durum, 6grencinin 6grenme motivasyonunu azaltarak

siif i¢i katilimini ve akademik gelisimini olumsuz etkileyebilir.

Bu sonuglar, dil 6grenme siirecinde 6grencilerin yasadig1 anlama kaygisini azaltmanin,
etkili ve anlagilir Ogretim yoOntemlerinin benimsenmesiyle miimkiin olabilecegini
gostermektedir. Ozellikle, 6gretmenlerin destekleyici ve hata yapmaktan korkulmayacak
bir 6grenme ortami sunmalari, 6grencilerin duygusal tepkilerini kontrol altina almalarina
ve Ozgilivenlerini artirmalarina katkida bulunabilir (Boylu ve Cangal, 2015, s. 357;
Durmus, 2018, s. 189). Pozitif geri bildirimler ve 6grencilerin bireysel gelisimini tegvik

eden etkinlikler, anlama kaygisinin hafifletilmesinde etkili olabilir (Goger, 2020, s. 42).

3.8.30. Olgegin “Tiirkce Konusmak i¢in Ogrenmem Gereken Kurallarin Sayis1 Beni

Boguyor” Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilim1
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Olgegin otuzuncu maddesi olan “Tiirk¢e konusmak icin 6grenmem gereken kurallarin
sayist beni boguyor” ifadesi, 6lgegin Biligsel ve Yetersizlik Kaygisi alt boyutuna dahil
edilmektedir. Bu goriise katilan 6grenciler, konugma becerisine yonelik gerekliliklerin

karmasiklig1 nedeniyle biligsel yiiklenme yasayabilirler.

S6z konusu bilissel yliklenme, bireylerde stres ve kaygi seviyelerini artirarak dil 6grenme
stireclerini olumsuz yonde etkileyebilir. Bu 0Ogrencilerde 06zgiliven eksikligi, dil
kurallarina asir1 odaklanmalari nedeniyle sinif i¢i performanslarint olumsuz etkileyebilir;
bu durum, ders etkinliklerine katilimin azalmasina ve ogretmenden yeterli doniit
alinamamasina yol agabilir. Bu tlir kaygilarin azaltilabilmesi i¢in, 0gretim siirecinin
kademeli bir sekilde yapilandirilmasi, egitim materyallerinin sadelestirilerek
uygulanmast ve bireylerin motivasyonunu destekleyici bir &grenme ortaminin

olusturulmasi biiyiik 6nem tagimaktadir.

Tablo 45: Olgegin “Tiirkge Konusmak I¢in Ogrenmem Gereken Kurallarin Sayist Beni Boguyor”
Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

M30
F %
. e e Kesinlikle Katilmiyorum 28 11,29

Tiirkce konusmak i¢in 6grenmem

Katilmiyorum 65 26,21
gereken kurallarin sayis1 beni

Kararsizim 52 20,97
boguyor.

Katiltyorum 73 29,44

Kesinlikle Katiliyorum 30 12,1

Toplam 248 100,0

Katilmeilarin - %29,44’i1 “Katiliyorum” ve %12,10°u  “Kesinlikle Katilryorum”
yanitlarini vererek, dil kurallarinin fazlaliginin onlar1 zorladigini belirtmistir. Bu durum,
dil 6grenim siirecinde kural yogunlugunun bazi 6grenciler {izerinde baski olusturdugunu

ve 6grenme motivasyonlarini olumsuz etkileyebilecegini gostermektedir.

Buna karsilik, %26,21 oraninda “Katilmiyorum” ve %11,29 oraninda “Kesinlikle
Katilmiyorum” diyen katilmecilar, dil 6grenme siirecinde kural yiikiinii kaygi verici
bulmamaktadir. Bu grup, dil kurallarin1 daha sistematik algilayabilen ve 6grenme

siirecine daha 6zgiivenli yaklasan 6grencilerden olusmaktadir.
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Katilimcilarin %20,97’sinin “Kararsizim” ifadesi ise bu konudaki belirsiz tutumu isaret
etmektedir. Bu Ogrenciler i¢in, kurallarin yogunlugunun etkisi net olmayabilir ancak

ogrenme siirecinde bilissel yliklenme riski tagidiklari diistiniilebilir.

Bu bulgular, dil 6grenme siirecinde 6grencilerin dilbilgisi kurallarinin fazlaligini kaygi
verici buldugunu ve bu durumun &grenme motivasyonunu olumsuz etkileyebilecegini
gostermektedir. Ogretim siirecinde, zellikle kademeli ve uygulamaya dayali 6gretim
yontemlerinin kullanilmasi, bu kayginin azaltilmasinda etkili olabilir (Gogen, 2020, s.
43). Ayrica, 6grencilerin dil kurallarin1 daha kolay anlamalari i¢in sadelestirilmis igerikler
sunulmast ve 6grenilen bilgilerin uygulama yoluyla pekistirilmesi dnemlidir (Durmus,
2018, s. 189). Bu sayede, dgrencilerin kurallart daha hizli igsellestirerek dil kullanimina

olan 6zgiivenlerini artirmalar1 saglanabilir.

3.8.31. Olgegin “Tiirke Konusurken Diger Ogrencilerin Bana Giileceklerinden

Korkuyorum.” Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilim1

Olgegin otuz birinci maddesi “Tiirkge konusurken diger Ogrencilerin  bana
giileceklerinden korkuyorum.” maddesidir ve bu madde 6lgegin Sosyal ve Performans
Kaygis1 alt boyutuna aittir. “Tiirk¢e konusurken diger 6grencilerin bana giileceklerinden
korkuyorum.” diyen bir 6grenci, akademik olarak degerlendirildiginde sosyal kaygi ve
performans kaygisinin dil 6grenim siirecini etkiledigi gézlemlenebilir. Bu tiir bir korku,
bireyin 6zgiiven eksikligi yasamasina ve hedef dili kullanma konusunda g¢ekingenlik
gostermesine neden olabilir. Dil 6greniminde pratigin 6nemli oldugu goz Oniine
alindiginda, bu durum bireyin sinif i¢i aktivitelerde aktif rol almasini1 engelleyebilir ve
ogrenme siirecini olumsuz yonde etkileyebilir. Ayrica, bu 6grenciler i¢in destekleyici bir
ogrenme ortaminin saglanmasi, sinif i¢i stresin azaltilmasi ve bireysel cesaretlendirme
stratejilerinin uygulanmasi, bu kaygiy1 azaltmada ve 6grenim siirecini iyilestirmede etkili

olacaktir.



115

Tablo 46. Olcegin “Tiirkce Konusurken Diger Ogrencilerin Bana Giileceklerinden Korkuyorum.”
Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

M31
F %

Kesinlikle Katilmiyorum 50 20,16
Tiirkce konusurken diger 6grencilerin Katilmryorum 86 34,68
bana giileceklerinden korkuyorum.  Kararsizim 52 20,97

Katiltyorum 37 14,92

Kesinlikle Katiliyorum 23 9,27

Toplam 248 100,0

Olgegin otuz birinci maddesine ait veriler, Tiirkce konusurken sosyal ve performans
kaygis1 yasayan Ogrencilerin varhiginmi gostermektedir. Katilimcilarin  %14,92°si
“Katiliyorum” ve %9,27°si “Kesinlikle Katiliyorum” diyerek diger ogrencilerin
kendilerine giilebilecegi korkusunu dile getirmistir. Bu durum, bazi1 6grencilerin sinif
ortaminda hata yapma korkusuyla ¢ekingenlik yasadiklarini ve dil 6grenim siirecinde

giiven eksikligi hissettiklerini ortaya koymaktadir.

Buna karsilik, %34,68 oraninda “Katilmiyorum” ve %?20,16 oraninda “Kesinlikle
Katilmiyorum” yanitlarin1 veren katilimcilar, sosyal kaygidan etkilenmediklerini ve
konusma sirasinda rahat olduklarini ifade etmektedirler. “Kararsizim” diyen %20,97’lik

kesim ise bu kaygiy1 tam anlamiyla tanimlayamadigini gostermektedir.

Bu bulgular, sosyal kayginin 6grencilerin dil 6grenme siirecindeki konusma pratigini
siirlayabilecegini  ve iletisimsel yeterliliklerini  olumsuz  etkileyebilecegini
gostermektedir (Aydin, 1999, s. 47). Ozellikle yabanci dil greniminde yasanan sosyal
kaygi, 6grencilerin 6zgilivenini diisiirerek sinif i¢i etkinliklere katilimlarini engelleyebilir
(Boylu ve Cangal, 2015, s. 353). Ogretmenlerin destekleyici ve giiven verici bir smif
atmosferi olusturarak cesaretlendirici 6gretim stratejileri benimsemeleri, bu kayginin
azaltilmasinda etkili bir yaklagim olabilir (Durmus, 2018, s. 190). Bdylece, 6grenciler
kendilerini daha rahat hissederek dil pratigi yaparken 6zgiiven kazanabilir ve performans

kaygilart minimize edilebilir.
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3.8.32. Olgegin “Ogrendigim Yabanci Dili Ana Dili Olarak Kullananlarm Yaninda

Kendimi Muhtemelen Rahat Hissederdim.” Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilim1

Olgegin otuz ikinci maddesi olan “Ogrendigim yabanc dili ana dili olarak kullananlarin
yaninda kendimi muhtemelen rahat hissederdim.” ifadesi, 6lgegin Ozgiiven ve Rahatlik
alt boyutuna dahil edilmektedir. Bu maddeye olumlu yanit veren 6grenciler, dil 6grenme
siirecinde sosyal kaygmin diisiik oldugu ve ozgiivenlerinin yiiksek oldugu seklinde
yorumlanabilir. Ana dili konusucular1 ile etkilesim kurmaktan c¢ekinmeyen bir
ogrencinin, hedef dil ile olumlu bir bag gelistirdigi ve dil pratigi yapma konusunda daha

istekli oldugu 6ne siirtilebilir.

Bu durum, 6grencinin dil 6grenme siirecine olumlu bir katki saglamasi agisindan
onemlidir. Clinkii, dilin dogal bir baglamda kullanim1 hem dilsel yeterlik hem de iletisim
becerilerinin gelisimini destekler. Ayrica, 6grencinin bu tiir baglamlara erisiminin
artirtlmasi, dil 6grenme siirecini hizlandirarak daha basarili sonuglar elde edilmesine

katk1 saglayabilir.

Tablo 47. Olgegin “Ogrendigim Yabanci Dili Ana Dili Olarak Kullananlarin Yaninda Kendimi
Muhtemelen Rahat Hissederdim.” Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilim1

M32
F %

. . . . Kesinlikle Katilmiyorum 25 10,08
Ogrendigim yabanci dili ana dili

Katilmiyorum 49 19,76
olarak kullananlarin yaninda kendimi

Kararsizim 78 31,45
muhtemelen rahat hissederdim.

Katiltyorum 68 27,42

Kesinlikle Katiliyorum 28 11,29

Toplam 248 100,0

Olgegin otuz ikinci maddesine ait veriler, yabanci dili ana dili olarak kullananlarla
etkilesim konusunda Ogrencilerin farkli tutumlarini gostermektedir. Katilimeilarin
%27,42’s1 “Katiliyorum” ve %11,29’u “Kesinlikle Katiliyorum” yanitlartyla bu tiir bir
ortamda kendilerini rahat hissedebileceklerini belirtmistir. Bu durum, bu grubun sosyal
kayg1 diizeyinin diisiik ve dil pratigine yonelik 6zgiivenlerinin daha yiiksek olduguna

isaret etmektedir.
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Buna karsilik, %19,76 oraninda “Katilmiyorum” ve %10,08 oraninda “Kesinlikle
Katilmiyorum” diyen katilimcilar, ana dili konusuculari yaninda dil kullanim1 konusunda
rahat hissetmediklerini ifade etmistir. Bu gruptaki 6grencilerde sosyal kaygi ve 6zgiiven
eksikligi yasanabilecegi sdylenebilir. Ozellikle simf igi yeterli pratik eksikligi, dilsel

kayginin devam etmesine neden olabilir.

Verilerin %31,45 oraninda “Kararsizim” yanit1 igermesi, 6grencilerin bu konuda net bir
tutum gelistiremediklerini gostermektedir. Bu durum, 6grencilerin sinirht dil pratigine
bagli olarak dogal baglamlarda dil kullanma deneyimlerinin yetersizligiyle iliskili

olabilir.

Bu bulgular, 6grencilerin ana dili konusuculariyla daha sik etkilesim kurmasinin, dil
Ogrenim siirecinde 6zgliven kazanmalarina ve iletisim becerilerini gelistirmelerine katki
saglayabilecegini gdstermektedir (Boylu ve Cangal, 2015, s. 355). Ozellikle, destekleyici
ve giivenli bir simif atmosferi sunan Ogretmenlerin 68rencilerin kaygi diizeylerini
azaltmada etkili olacagi, bdylece 0grenme siireclerinin daha verimli hale gelecegi
belirtilmektedir (Durmus, 2018, s. 187; Aydin, 1999, s. 49). Bu nedenle, 6gretmenlerin
ogrencilere dogal dil ortamlar1 sunarak, pratik yapma imkanlarini1 artirmalar1 6nemlidir

(Goger, 2020, s. 33).

3.8.33. Olgegin “Tiirkce Ogretmeni Hazirlanmadigim Yerlerden Sorular Sordugunda

Sinirleniyorum” Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

Olgegin otuz ii¢iincii maddesi “Tiirkce dgretmeni hazirlanmadigim yerlerden sorular
sordugunda sinirleniyorum” maddesidir ve bu madde 6l¢egin Sosyal ve Performans
Kaygisi alt boyutuna dahildir. “Tiirk¢ce 6gretmeni hazirlanmadigim yerlerden sorular
sordugunda sinirleniyorum” diyen bir 6grenci, dil 6grenim siirecinde kontrol duygusunu
kaybetmekten kaynaklanan stres ve kaygi yasamaktadir. Akademik olarak bu durum,
ogrencinin beklenmedik durumlarla basa ¢ikma becerisinde zorluk ¢ektigini ve 6grenme
stirecine kars1 gelistirdigi giiven eksikligini yansitabilir. Bu tiir bir kaygi, 6grencinin
derslere aktif katilimin1 sinirlayabilir ve kendine olan giivenini azaltabilir. Bu baglamda,
dil 6greniminde basarili bir ilerleme kaydedebilmesi i¢in Ogrencinin, esneklik ve
belirsizlikle basa ¢cikma becerilerini gelistirecek sekilde desteklenmesi onemlidir. Ayrica,

ogretmenin 6grenciyi daha iyi hazirlik yapmaya tesvik eden ve adim adim ilerlemeyi
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saglayan bir yaklasim benimsemesi, Ogrencinin Ogrenme siirecine olan giivenini

artirabilir.

Tablo 48. Olgegin “Tiirkge Ogretmeni Hazirlanmadigim Yerlerden Sorular Sordugunda Sinirleniyorum”
Maddesinin Frekans ve Yiizde Dagilimi

M33
F %
. e . . Kesinlikle Katilmiyorum 43 17,34

Tirkee 6gretmeni hazirlanmadigim

Katilmiyorum 95 38,31
yerlerden sorular sordugunda

Kararsizim 51 20,56
sinirleniyorum.

Katiltyorum 41 16,53

Kesinlikle Katiliyorum 18 7,26

Toplam 248 100,0

Olgegin otuz iiciincii maddesine iliskin veriler, hazirliksiz yakalanma durumunda
ogrencilerin  kaygi diizeyini ortaya koymaktadir. Katilimcilarin = %38,31°1
“Katilmiyorum” yanitin1 vererek bu tiir bir durumda sinirlenmediklerini ifade etmistir.
Bu oran, 6grencilerin énemli bir kisminin beklenmedik sorular karsisinda stresle basa

cikabildiklerini ve bu tiir durumlari olagan karsiladiklarini géstermektedir.

Buna karsilik, %16,53 “Katiliyorum” ve %7,26 “Kesinlikle Katiliyorum” yanitlariyla,
toplamda %23,79’luk bir dilimde yer alan 6grenciler, hazirliksiz sorular karsisinda
sinirlendiklerini belirtmistir. Bu bulgu, 6grencilerin kontrol kayb1 veya hazirliksiz olma
hissiyle kaygi ve stres yasadiklarin1 gostermektedir. Bu durum, 6zgiiven eksikligi ve

esneklik yeteneginin gelismemesiyle iliskilendirilebilir.

Ayrica %20,56 oranindaki “Kararsizim” yaniti, bazi 6grencilerin bu tiir durumlarda net
bir tutum sergileyemediklerini ifade etmektedir. Ogrenciler, hazirliksizlik karsisinda

kaygi duyup duymama konusunda bir belirsizlik yagsamaktadir.

Bu bulgular, dil 6grenim siirecinde esnekligin ve beklenmedik durumlarla basa ¢ikma
becerisinin, Ogrencilerin stres diizeylerini azaltarak Ogrenme motivasyonlarini
artirabilecegini gostermektedir (Boylu ve Cangal, 2015, s. 353; Aydin, 1999, s. 46).
Ozellikle, dgretmenlerin bu siiregte yapici geri bildirimler sunarak ve olumlu 6grenme
deneyimleri yaratarak Ogrencilerin kaygilarini yonetmelerine yardimci olabilecegi

belirtilmektedir (Durmus, 2018, s. 188). Bu baglamda, 6gretim siirecinde 6grencilerin
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ozgilivenlerini destekleyici ve problem ¢d6zme becerilerini tesvik edici etkinliklere yer

verilmesi 6nemlidir (Goger, 2020, s. 31).
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SONUC VE ONERILER

Bu calisma, yabanci dil olarak Tiirkce Ogrenen bireylerin dil 6grenme siireclerinde
karsilagtiklar1 konusma kaygilari1 ve bu kaygilarin dil becerileri iizerindeki etkilerini
kapsamli bir sekilde incelemistir. Arastirma bulgulari, Ogrencilerin dil 6grenim
siireglerinde en ¢ok zorlandiklar1 alanin konusma becerisi oldugunu ve bu becerinin
gelistirilmesinde yasanan kayginin, 6grenme motivasyonlarini ve iletisim yeterliliklerini

olumsuz etkiledigini gostermistir (Durmus, 2013, s. 173; Boylu ve Cangal, 2015, s. 352).

Bu arastirmada, Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenen bireylerin konugma kaygisini
etkileyen faktorler aragtirma sorulari ve hipotezler 1s18inda degerlendirilmistir. Elde
edilen bulgular, belirlenen sorulara yonelik hipotezlerin dogrulanip dogrulanmadigini

ortaya koymus ve bu dogrultuda ¢esitli sonuclara ulasilmistir.

Arastirmanin birinci sorusu, Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen bireylerin yasadiklar
konusma kaygisinin sebeplerine odaklanmaktadir. Bu baglamda, iletisimde hata yapma
korkusunun ve sosyal etkilesim kaygisinin temel nedenler oldugu hipotezleri One
siiriilmiigtiir. Arastirma bulgulari, bu hipotezleri destekler niteliktedir. Katilimcilar,
topluluk dniinde konusma sirasinda hata yapma korkusu yasadiklarini ve yanlis anlasilma
endisesiyle iletisim kurmakta zorlandiklarini ifade etmislerdir. Ayrica, sosyal etkilesimde
diger bireyler tarafindan degerlendirilme kaygisinin, bireylerin konugma siirecindeki
ozgiivenlerini azalttigt ve bu durumun konusma kaygisini artirdigi gortilmistiir. Bu
bulgular, konusma kaygisinin, bireylerin sosyal ¢evrede kendilerini ifade etme
stireclerinde yasadiklar1 baskilar ve yanlis yapma korkusuyla dogrudan iligkili oldugunu

gostermektedir.

Ikinci arastirma sorusu, konusma kaygisinda cinsiyetin etkili bir faktor olup olmadigin
irdelemistir. Bu soruya yonelik olarak, kadin bireylerin konusma kaygisinin erkek
bireylere gore daha yiiksek oldugu ve cinsiyetin konugsma kaygisi iizerinde anlamli bir
etkisi bulunmadig1 seklinde iki hipotez ileri siirilmiistiir. Arastirma bulgulari, erkek
katilimcilarin 6zellikle sosyal ve performans kaygisi alt boyutlarinda daha yiiksek kaygi
seviyelerine sahip oldugunu ortaya koymustur. Erkekler, topluluk 6niinde konusma ve dil
performansi sergileme konusunda kadinlara kiyasla daha fazla stres yasamakta ve bu

durumun kaygi seviyelerini artirdigi goézlemlenmektedir. Buna karsilik, kadin
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katilimcilarin dil 6grenme siirecinde daha 6zgiivenli olduklar1 ve daha aktif bir katilim
sergiledikleri goriilmiistiir. Dolayistyla, kadin bireylerin konusma kaygisinin erkek
bireylerden daha yiiksek oldugu hipotezi reddedilmis, cinsiyetin konugma kaygisi

tizerinde anlaml bir etkiye sahip oldugu bulgusu desteklenmistir.

Ucgiincii arastirma sorusu, bireylerin egitim diizeylerinin konusma kaygisini etkileyip
etkilemedigini ele almistir. Egitim diizeyinin arttikca konugma kaygisinin azalacagi ve
egitim diizeyinin konugma kaygisi lizerinde anlamli bir fark yaratmayacagi hipotezleri bu
soruya yonelik olarak 6ne siiriilmiistiir. Arastirma bulgulari, lisans diizeyindeki bireylerin
biligsel yetersizlik kaygisinin daha yiiksek oldugunu, yiiksek lisans ve iizeri egitim
diizeyine sahip bireylerin ise daha diigiik kaygi seviyelerine sahip olduklarini ortaya
koymustur. Ozellikle biligsel yetersizlik kaygisi alt boyutunda, daha diisiik egitim
seviyesindeki bireylerin dil 6grenme siirecinde bilgi eksiklikleri nedeniyle daha fazla
kaygi yasadiklar1 goriilmiistiir. Ancak sosyal ve performans kaygist gibi diger alt
boyutlarda egitim diizeyinin anlamli bir fark yaratmadigi saptanmistir. Bu bulgular,
egitim diizeyinin konugma kaygisini etkileyen faktorlerden biri oldugunu ancak tiim

kaygu tiirleri lizerinde belirleyici bir etkisi olmadigini géstermektedir.

Dordiincii  aragtirma  sorusu, konusma kaygisinin yas faktoriinden etkilenip
etkilenmedigini aragtirmistir. Bu soruya yonelik olarak, yas arttik¢a konusma kaygisinin
artacagl ve geng bireylerin konusma kaygisinin yasl bireylere gére daha yiiksek oldugu
hipotezleri 6ne siriilmiistiir. Aragtirma sonuglarina gore, yas faktorii ile sosyal ve
performans kaygisi arasinda anlamli bir iliski bulunamamistir. Bununla birlikte, biligsel
yetersizlik kaygisinin 6zellikle 18-24 yas grubundaki bireylerde daha yiiksek oldugu
gozlemlenmistir. Geng bireylerin, dil bilgisi kurallarina hakim olamadiklar1 durumlarda
hata yapma korkusu yasadiklar1 ve bu nedenle daha fazla kaygi duyduklari tespit
edilmistir. Buna karsilik, 36 yas ve {lizerindeki bireylerin biligsel yetersizlik kaygisinin
daha diisiik oldugu ve yas ilerledikge konusma kaygisinin azaldigi goriilmiistiir. Bu
bulgular, geng¢ bireylerin dil 6grenme siirecinde daha fazla biligsel yetersizlik kaygisi
yasadiklarin1 ve yas faktoriiniin konusma kaygisini farkli boyutlarda etkileyebilecegini

gostermektedir.

Besinci arastirma sorusu, Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen bireylerin Tiirkiye’de

bulunma stireleri ile konusma kaygisini etkileyip etkilemedigi arastirilmistir. Bu
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baglamda, Tiirkiye’de bulunma siiresi arttikca konusma kaygisinin azalacagi ve
Tiirkiye’de kisa siire bulunan bireylerin konusma kaygisinin uzun siire bulunan bireylere
gore daha yliksek olacagi hipotezleri 6ne siiriilmiistiir. Arastirma bulgulari, bireylerin
Tiirkiye’de bulunma siireleri arttik¢ca konugma kaygilarinin azaldigini ve daha uzun siire
Tiirkiye’de kalan bireylerin daha diisik kaygi seviyelerine sahip olduklarini
gostermektedir. Ozellikle 12 ay ve daha uzun siire Tiirkiye’de kalan bireylerin dil
kullaniminda daha 6zgiivenli olduklar1 ve gergek iletisim ortamlarinda daha fazla pratik
yapma firsat1 bulduklari i¢in kaygilariin azaldigi tespit edilmistir. Bu bulgular, bireylerin
gercek dil ortamlarinda dil pratigi yapmalarimin konusma kaygisini azaltmada énemli bir

faktor oldugunu gostermektedir.

Altinc1 arastirma sorusu, bireylerin bildikleri yabanci dil sayis1 ile Tiirk¢e konugma
kaygisini etkileyip etkilemedigini irdelemistir. Hipotezler arasinda, bilinen yabanci dil
say1si arttikca konugma kaygisinin azalacagi ve birden fazla yabanci dil bilen bireylerin
konusma kaygisinin tek dil bilen bireylere gore daha diisiik olacagi yer almistir. Aragtirma
bulgulari, birden fazla yabanci dil bilen bireylerin, 6zellikle 6zgliven ve rahathik
boyutlarinda daha yiiksek seviyelerde olduklarint ve konusma kaygisi acisindan daha
avantajli olduklarin1 ortaya koymustur. Cok dilli bireylerin, farkli dillerle daha &nce
temas etmis olmalar1 nedeniyle dil 6grenme siirecinde daha az kaygi yasadiklar1 ve hata
yapma korkusunun bu bireylerde daha diisiik oldugu goriilmiistiir. Bu bulgular, bilinen
yabanci dil sayisinin artmasinin konusma kaygisini azaltict bir etkisi oldugunu ve ¢ok

dilli bireylerin dil 6grenme siireglerinde daha basarili olabileceklerini gdstermektedir.

Genel olarak, arastirma sorularit ve hipotezler dogrultusunda elde edilen sonuglar,
konusma kaygisinin bir¢ok farkli faktorden etkilendigini ortaya koymaktadir. Konugma
kaygis1 lizerinde en etkili faktorler arasinda sosyal etkilesim kaygisi, hata yapma korkusu,
bireylerin egitim ve yas seviyeleri ile Tiirkiye’de bulunma siireleri yer almaktadir. Ayrica,
bilinen yabanci dil sayisinin artmasmin bireylerin 6zgiivenini artirdigi ve konugma
kaygisini azalttigi goriilmiistiir. Bu bulgular, dil 6gretiminde bireysel farkliliklarin g6z
ontinde bulundurulmasi gerektigini ve destekleyici 6grenme ortamlarinin saglanmasinin

konusma kaygisini azaltmada 6nemli bir rol oynadigin1 géstermektedir.

Sonu¢ olarak, konusma kaygisi, yabanci dil 6greniminde Ogrencilerin basarisini ve

iletisim becerilerini dogrudan etkileyen &nemli bir faktordiir. Ogrencilerin hata
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yapmaktan ¢ekinmeden, kendilerini 6zgiirce ifade edebilecekleri bir sinif ortaminin
olusturulmasi, dil 6grenme siirecindeki kaygi diizeylerini azaltmak ve iletisimsel
yeterliliklerini gelistirmek igin kritik bir éneme sahiptir. Ogretmenlerin, dgrencilerin
kaygi diizeylerini ydnetmelerine yardimci olacak stratejiler gelistirmeleri, bireysel
farkliliklar1 g6z Onilinde bulundurarak destekleyici ve 6grenci merkezli yaklagimlar
benimsemeleri gerekmektedir. Bu tiir pedagojik yaklasimlar, yalnizca 6grencilerin
konusma kaygisini azaltmakla kalmayacak, ayn1 zamanda dil 6grenme motivasyonlarini

ve basarilarini da artiracaktir.

Bu ¢aligmanin bulgularina dayanarak, yabanci dil olarak Tiirk¢e dgretiminde konusma
kaygisinin azaltilmasi ve dil 6grenim siirecinin daha etkili hale getirilmesi i¢in g¢esitli
oneriler sunulmustur. Arastirma sonuglarina gore, bireylerin konugma kaygisi, sosyal
etkilesimde hata yapma korkusu, biligsel yetersizlik algis1 ve 6zgiiven eksikligi gibi ¢esitli
faktorlerden etkilenmektedir. Bu baglamda, Onerilen stratejiler, dil Ogretiminde

destekleyici ve bireysellestirilmis yaklagimlarin benimsenmesine dayanmaktadir.

Oncelikle, dgretmenlerin tutumu, dil 6grenme siirecinde dgrencilerin kaygi diizeylerini
etkileyen Onemli bir faktér olarak ©one c¢ikmaktadir. Arastirma bulgularia gore,
ogrencilerin konusma kaygisi, simif ortaminda 6gretmenlerin yaklagimina bagli olarak
artmakta veya azalmaktadir. Bu nedenle, &gretmenlerin, Ogrencilerin hata yapma
korkusunu en aza indiren, destekleyici ve cesaretlendirici bir tutum sergilemesi
gerekmektedir. Yapict geri bildirimlerin verilmesi, 6grencilerin basarilarinin  6ne
cikarilmas: ve bireysel farkliliklarin dikkate alinarak esnek Ogretim yaklagimlarinin

benimsenmesi, Ogrencilerin dzgiivenlerini artirarak konusma kaygisini azaltacaktir.

Dil 6gretiminde kullanilan yontemlerin iletisim odakli olmasi da konugma kaygisinin
azaltilmasinda etkili olacaktir. Ogrencilerin, o6grendikleri dili gercek yasam
baglamlarinda kullanabilmeleri i¢in smif i¢i ve dis1 pratik uygulama firsatlarinin
artirilmasi gerekmektedir. Pratik yapma imkanlarinin sinirli oldugu durumlarda, teknoloji
destekli 0gretim materyalleri ve dil 6grenme uygulamalari, bireysel ¢aligma firsatlar
sunarak Ogrencilerin kaygilarini azaltabilir. Ezber temelli yaklagimlar yerine, dilin aktif
kullanildigi ve oOgrencilerin dil becerilerini anlamli baglamlarda uyguladiklar
yontemlerin onceliklendirilmesi, dil 6grenme siirecinin daha etkili hale getirilmesini

saglayacaktir.
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Bunun yant sira, 6grenme ortaminin diizenlenmesi, konusma kaygisinin yonetilmesinde
kritik bir oneme sahiptir. Aragtirma bulgularina gore, 6grencilerin hata yapma korkusu
olmaksizin konugma pratigi yapabilecekleri is birligine dayali ve giliven verici bir simif
ortami, dil 6grenimine yonelik motivasyonu artirmakta ve kaygiyr azaltmaktadir. Bu
dogrultuda, rekabetin azaltildigi, &grencilerin birbirlerini destekledigi bir 6grenme
atmosferi olusturulmalidir. Ayrica, O6grencilerin kaygi diizeylerinin diizenli olarak
Ol¢iilmesi ve buna uygun bireysel destek saglanmasi, 6grenme siirecine olumlu katkilar

sunacaktir.

Bireysel danmismanlik ve destek programlari, konugma kaygisini azaltmada 6nemli bir
arag olarak 6ne ¢ikmaktadir. Ogrencilerin bireysel kaygi seviyelerinin belirlenmesi ve bu
dogrultuda kisisellestirilmis destek hizmetlerinin sunulmasi, dil 6grenme siirecindeki
psikolojik engelleri asmada yardimci olabilir. Ogretmenler, bireysel danismanlik
oturumlart ile 6grencilerin kaygilarin1 anlamaya ve onlara uygun rehberlik saglamaya
yonelik caligmalar yapmalidir. Bunun yani sira, grup destek seanslart ve mentorluk
programlar araciligiyla 6grencilerin birbirleriyle deneyim paylagimi yapmalar1 tesvik

edilmelidir.

Teknolojik araglarin kullanimi1 da konusma kaygisinin azaltilmasinda énemli bir faktor
olarak one ¢ikmaktadir. Dil 6grenme uygulamalari, sanal gerceklik destekli konugsma
pratikleri ve ¢evrim ici sohbet platformlari, dgrencilerin giivenli bir ortamda pratik
yapmalarini saglayarak konusma becerilerini gelistirmelerine yardimei olabilir. Ozellikle
yapay zeka destekli konusma simiilatorleri ve etkilesimli dijital icerikler, 6grencilerin
hata yapma korkusunu azaltirken, onlarin 6zgliven kazanmalarmi desteklemektedir.
Teknolojik araglarin ders materyallerine entegrasyonu, Ogrencilere daha fazla pratik

yapma firsat1 sunarak dil 6grenme siirecinin verimliligini artiracaktir.

Ogretmenlerin, dgrencilerin kaygi durumlarma duyarli olacak sekilde egitilmeleri de
konusma kaygisinin azaltilmasinda onemli bir rol oynamaktadir. Ogretmen egitimi
programlari, 6grencilerin dil 6grenme siirecinde karsilagabilecekleri kaygi faktorlerini
tanimalarina ve bu durumlara yonelik etkili stratejiler gelistirmelerine yardimci olmalidir.
Kaygiy1 azaltici sinif yonetimi teknikleri, stres yonetimi yontemleri ve psikolojik destek
mekanizmalarinin - 6gretmen egitiminde yer almasi, Ogrencilerin daha rahat ve

destekleyici bir 6grenme ortaminda dil gelistirmelerini saglayacaktir.
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Ayrica, grupla calismanin konusma kaygisini azaltmada faydali oldugu gézlemlenmistir.
Grup c¢aligmalari, 6grencilerin birbirlerine destek olmalarini saglayarak, hata yapma
korkusunu azaltmakta ve konusma becerilerini gelistirmelerine yardimei olmaktadir. s
birligi temelli etkinlikler, 6grencilerin sosyal etkilesimlerini artirarak dil 6grenme
stirecini daha rahat ve eglenceli hale getirmektedir. Grup i¢i dinamikler sayesinde
ogrenciler, kendi seviyelerindeki bireylerle iletisim kurarak daha fazla pratik yapma sans1

bulurlar ve bu da kaygiy1 azaltici bir etki yaratir.

Arastirma sonuglari, 6grencilerin dil 6grenme siireglerinde aktif bir rol {istlenmelerinin
kayginin azaltilmasinda etkili oldugunu gostermektedir. Dil 6grenme siirecinde hata
yapmanin dogal bir parca oldugunu kabul eden 6grenciler, bu siireci daha az kaygili bir
sekilde gecirmektedir. Ogrencilerin, siif disinda Tiirkce pratik yapabilecekleri sosyal
ortamlara katilimlarinin tesvik edilmesi, dil 6grenme siireclerini destekleyecektir. Dil
degisim programlarina katilim, teknolojik araclardan yararlanarak bireysel caligma
yapma imkanlarmin artirtlmasi ve sosyal etkilesim ortamlarinin olusturulmasi,

ogrencilerin konugma becerilerini gelistirirken kaygi seviyelerini de azaltacaktir.

Sonu¢ olarak, konusma kaygisinin azaltilmasi ic¢in Ogretmenlerin pedagojik
yeterliliklerinin artirilmasi, 6grenci merkezli yaklagimlarin benimsenmesi ve dil 6gretim
programlarinin  kaygiy1r azaltmaya yonelik olarak yeniden yapilandirilmasi
gerekmektedir. Egitim kurumlarimin, 6grencilerin bireysel dil ihtiyaclarina uygun destek
sistemleri gelistirmesi ve 6gretim materyallerini bu dogrultuda uyarlamasi hem bireysel
basariy1 artiracak hem de Tiirkce Ogretiminin genel kalitesini yiikseltecektir. Bu
baglamda, konusma kaygisina yonelik akademik ¢aligmalarin artirilmasi, bu alandaki
eksikliklerin giderilmesine ©nemli katkilar saglayacaktir. Yapilan bu calismanin
sonuglari, dil 6grenme siirecindeki bireysel farkliliklarin goz 6niinde bulundurulmasi ve

destekleyici bir 6grenme ortaminin saglanmasi gerektigini vurgulamaktadir.
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EK 1. Konusma Kaygis1 Ol¢cegi

Tiirkce Konusma Kaygisi Olcegi
Bu anket, yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogrenirken yasadiginiz konusma kaygisi
seviyesi hakkinda bilgi toplamak i¢in hazirlanmistir. Liitfen her maddede size en uygun
olan cevabi isaretleyiniz. Maddelerde dogru ya da yanlis bir cevap yoktur. Katkilariniz

icin tesekkiir ederim.

Cinsiyetiniz: Kadin () Erkek ()

Egitim durumunuz: Lise ( ) Lisans () Yiiksek lisans ()
Yasimiz:

Uyrugunuz:

Ne kadar zamandir Tiirkiye’desiniz?
Anadiliniz disinda kag¢ yabanci dil biliyorsunuz? 1( ) 2() 3() 3+()

3 =
Ex|E | 2| % [Exm
2| 5| | B |22
22| 2|5 |% |22
25| 2|5 |8 [EF
5°| 8§ = |3

1. Yabanci dil derslerinde konusurken kendimden asla 1 5 3 4 5

emin olamryorum.

2. Yabanci dil derslerinde hata yapmak beni
endigelendirmiyor.

3. Yabanci dil derslerinde bana s6z verilecegi zaman
titriyorum.

4. Opretmenin yabanci dil derslerinde soylediklerini
anlamamak beni korkutuyor.

5. Dabha fazla yabanci dil dersine girsem bile sikilmam. 1 2 3 4 5

6. Yabanci dil derslerinde kendimi dersten baska seyler
diisiiniirken buluyorum.

7. Diger 6grencilerin yabanci dil konusunda benden
daha iyi olduklarimi diisiniiyorum.

8. Yabanci dil derslerinin sinavlarinda genellikle
rahatim.

9. Yabanci dil derslerinde hazirliksiz konusmam
gerektiginde panik olmaya bagliyorum.




10. Yabanc1 dil derslerinde basarisiz olmamin sonuglari
beni endiselendiriyor.

11. Bazi insanlarin yabanci dil derslerinde neden mutsuz
olduklarint anlamiyorum.

12. Yabanci dil derslerinde bildigim seyleri
unuttugumda ¢ok sinirlenebiliyorum.

13. Yabanci dil derslerinde parmak kaldirmaya
utaniyorum.

14. Yabanci dilimi ana dili olarak kullanan biriyle
konusurken gerilmezdim.

15. Ogretmenimin yaptig1 diizeltmeyi anlamadigimda
iizliliiyorum.

16. Cok iyi hazirlanmis olsam bile yabanci dil dersinde
kaygilt hissediyorum.

17. Siklikla yabanci dil derslerine gitmeyi istemiyorum.

18. Yabanci dil derslerinde konusurken kendime
giliveniyorum.

19. Yabanci dil 6gretmenim yaptigim her hatay1
diizeltecek diye korkuyorum.

20. Yabanci dil derslerinde bana seslenildigi zaman
kalbimin carptigini hissedebiliyorum.

21. Yabanci dil dersinin sinavina ne kadar ¢ok
calisirsam kafam o kadar karistyor.

22. Yabanci dil derslerine ¢ok iyi hazirlaninca kendimi
bask1 altinda hissetmiyorum.

23. Diger 6grencilerin yabanci dili benden daha iyi
konustuklarini her zaman hissediyorum.

24. Diger 6grencilerin 6niinde yabanci dilde konusurken
¢ok sikildigimi hissediyorum.

25. Yabanci dil dersleri dyle hizli ilerliyor ki geride
kalmaktan endiseleniyorum.

26. Yabanci dil derslerinde diger derslerdekinden daha
gergin ve sinirli hissediyorum.

27. Yabanci dil dersinde konusurken sinirleniyorum ve
kafam karisiyor.

28. Yabanci dil dersine giderken kendimi rahat ve
giivenli hissediyorum.

29. Yabanci dil 6gretmenin soylediklerini kelimesi
kelimesine anlayamayinca sinirleniyorum.

30. Yabanc dili konusmak i¢in 6grenmem gereken
kurallarin sayist beni boguyor.

31. Yabanci dilde konusurken diger 6grencilerin bana
giileceklerinden korkuyorum.
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32. Ogrendigim yabanci dili ana dili olarak kullananlarin
yaninda kendimi muhtemelen rahat hissederdim.

33. Yabanci dil 6gretmeni hazirlanmadigim yerlerden
sorular sordugunda sinirleniyorum.
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EK 2. Goniillii Katilim Formu

GONULLU KATILIM FORMU
Bu ¢alisma “Tiirkgeyi Yabanci Dil Olarak Ogrenen Ogrencilerde B1 Diizeyinde

Konusma Kaygisinin Arastirilmasi” baslikli bir arastirma c¢alismasi olup Hacettepe
Universitesi Tiirkiyat Arastirmalari Enstitiisiinde yiiksek lisans yapmakta olan Ozge
Bayram tarafindan yiiriitiilmektedir. Calismanin amact TOMER ’lerde Tiirkge dil egitimi
alan Ogrencilerin Tiirk¢eyi yabanci dil olarak konusurken yasadiklart kaygilari

arastirmaktir.

e Bu arastirmada katilimciya bir anket sunulacaktir.

e Ankette konusma kaygis1 hakkinda 33 soru bulunmaktadir.

e Anketin 20 dakika da bitirilecegi tahmin edilmektedir.

e Anket ile ilgili sorulariniz varsa arastirmaci size yardimet olacaktir.

e Ankete verilen cevaplar gizli tutulacak ve bilimsel amaglar dogrultusunda
aragtirmaci tarafindan degerlendirilecektir.

Anket sorulart herhangi bir tehdit unsuru bulundurmaktadir. Ankete katilim
sirasinda herhangi bir nedenden dolayr katilmak istemezseniz istediginiz zaman
ayrilabilirsiniz. Calismadan ayrilmaniz durumunda sizin verileriniz degerlendirmeye
alinmayacak ve kimseyle paylasilmayacaktir.

Calismaya katiliminiz i¢in tesekkiir ederim.

Calisma hakkindaki sorularmiz igin Hacettepe Universitesi Tiirkiyat
Aragtirmalar1 Enstitiisiinde yiiksek lisans yapan Ozge Bayram ile iletisim kurabilirsiniz.
Bu caligmaya tamamen kendi rizam ile goniillii olarak katiliyorum ve istedigim
zaman c¢alismadan ayrilabilecegini biliyorum. Verilerimin bilimsel amacli olarak
yayimlarda kullanilmasin1 kabul ediyorum. (Formu doldurup imzaladiktan sonra

aragtirmactya geri veriniz.)
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EK 3. Etik Kurul izni Muafiyet izni

Tanh 25062024 1331
Sayy: E-66777542-300.00003608222

00003608888

HACETTEPE UNIVERSITESI
SOSYAL VE BESERI BILIMLER ARASTIRMA ETiK KURULU

TOPLANTI TARIHi TOPLANTI SAYISI
11 Haziran 2024 2024/11

figi  :07.06.2024 tarihli ve E-26674787-300-00003579778 sayili yaziniz.

Enstitiiniiz Yabanct Dil Olarak Tiirkge Ogretimi Yiiksek Lisans Programi ogrencilerinden Ozge
BAYRAM'n, Dr. Ogr. Uyesi Mikail CENGIZ damsmanhginda yiiriitecegi "Tiirk¢eyi Yabanct Dil Olarak
Ogrenen Ogrencilerde B1 Diizeyinde Konugsma Kaygisinin Aragtirdmast” baslikli tez calismasi Universitemiz
Sosyal ve Beseri Bilimler Aragtirma Etik Kurulunun 11 Haziran 2024 tarihinde yapmis oldugu toplantida
incelenmis olup, etik agidan uygun bulunmustur.

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

Prof. Dr. smet KOC
Kurul Bagkani
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EK 4. Orijinallik Raporu

b

HACETTEPE UNIVERSITESI
TURKIYAT ARASTIRMALARI ENSTITUSU
YUKSEK LISANS TEZ CALISMASI ORIJINALLIK RAPORU

HACETTEPE UNIVERSITESI
TURKIYAT ARASTIRMALARI ENSTITUSU
TURKIYAT ARASTIRMALARI ANABILiM DALI BASKANLIGINA

19/02/2025

Tez Adi: YABANCI DiL OLARAK TURKCE OGRENEN OGRENCILERIN KONUSMA KAYGISININ ARASTIRILMASI

Yukarida bashgi/konusu gosterilen tez ¢alismamin a) Kapak sayfasi, b) Giris, ¢) Ana bélimler ve d) Sonug
kistmlarindan olusan toplam 134 sayfalik kismina iligkin, 17/02/2025 tarihinde sahsim/tez damismanmm tarafindan
Tumitin adh intihal tespit programindan asagida belirtilen filtrelemeler uygulanarak alinmis olan orijinallik raporuna
gore, tezimin benzerlik oram % 6°dir.

Uygulanan filtrelemeler:
1- Kabul/Onay ve Bildirim sayfalan harig,
2- Kaynakga harig
3- Alntlar harig/déhil
4- 5 kelimeden daha az értiisme iceren metin kisimlan harig

Hacettepe Universitesi Tirkiyat Arastrmalan Enstitiisii Tez Calismas: Orijinallik Raporu Alinmas: ve Kullanilmas:
Uygulama Esaslar’'mi inceledim ve bu Uygulama Esaslarn’nda belirtilen azami benzerlik oranlarina gore tez
¢alismamin herhangi bir intihal igermedigini; aksinin tespit edilecegi muhtemel durumda dogabilecek her turla
hukuki sorumlulugu kabul ettigimi ve yukarida vermis oldugum bilgilerin dogru oldugunu beyan ederim.

Geregini saygilanmla arz ederim.
19,/02/2025

AdiSoyadi: OZGE BAYRAM
Ogrenci No: N22121357
Anabilim Dali: TURKIYAT ARASTIRMALARI ENSTITUSU
Programi: YABANCI DiL OLARAK TURKCE OGRETIMI
Statiisii: [ Y.Lisans [ poktora [ siitiinlesik Dr.

UYGUNDUR
DR.OGR.UYESI MIKAIL CENGIZ
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EK 5. Turnitin Benzerlik indeksi
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