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OZET

KOSE AYDOS, Nagehan. Bireysel Faktérlerin Is Sonrasi Toparlanma Deneyimleri
Uzerindeki Rolii, Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, 2026.

Gulnumuzde bireyler zamanlarinin gogunu is ve is ile ilgili faaliyetlerle gegirmektedir. Calisanlarin
is saatleri sonrasinda yasadiklari toparlanma deneyimleri, isin yarattigi taleplerden uzaklagmalari,
harcadiklari kaynaklari yeniden kazanmalari, ayrica saglik, iyi olus ve performanslarini
siirdiirebilmeleri agisindan énemli bir siiregtir. is sonrasi toparlanma deneyimleri, is sirasinda
artan psikofizyolojik aktivasyonun is sonrasinda yeniden normal diizeyine dénmesini ifade
etmektedir. Bu ¢alismanin amaci ¢alisanlarin is merkezliliginin is sonrasi toparlanma deneyimleri
Uzerindeki etkisinin incelenmesi ve bu iligkide psikolojik sermayenin dizenleyici rolinin ele
alinmasidir. Bu kapsamda Turkiye’'de cesitli sektdrlerde galisan 18 yas Uzeri kamu ve 6zel
sektorde gorev alan beyaz yakalilardan veri toplanmistir. Veri toplama surecinde demografik
sorularin yani sira Paullay vd. (1994) tarafindan literatiire kazandirilan is Merkezliligi Olcegi; Avey
vd. (2011a) tarafindan geligtirilen Psikolojik Sermaye Olgegi ve Sonnentag & Fritz'in (2007)
gelistirmis oldugu Toparlanma Deneyimi Olgegdi’'nden yararlaniimistir. Veriler, kolayda ve kartopu
ornekleme yontemleriyle cevrimici anket araciligiyla elde edilmis ve toplam 359 katilimci ile
analizler gergeklestiriimistir. Analizler IBM SPSS Statistics 31, AMOS 24 ve PROCESS Makro
v4.2 (Hayes, 2022) Model 1 programlari aracihidi ile yUritiimuastir. Hipotezleri test etmek
amaciyla gerceklestirilen regresyon analizleri sonucunda is merkezIiliginin is sonrasi
toparlanmayi negatif yonde ve anlamli bir sekilde tahmin ettigi belirlenmistir. Alt boyutlar
Uzerindeki etkisi incelendiginde is merkezliliginin psikolojik uzaklasma ve rahatlama boyutlarini
negatif yonde etkiledigi; ustalik deneyimleri ve kontrol boyutlari Gizerinde ise anlamli bir etkisinin
olmadigi gérulmustur. Yapilan duzenleyicilik analizlerinde is merkezliligi ile is sonrasi toparlanma
ve alt boyutlari arasindaki iliskide psikolojik sermayenin dizenleyici etkisinin istatistiksel olarak
anlamli olmadigi tespit edilmistir. Model incelendiginde, dizenleyici dedisken olarak ele alinan
psikolojik sermayenin is sonrasi toparlanma Uzerinde ve psikolojik uzaklasma disindaki alt
boyutlar olan rahatlama, ustalik deneyimleri ve kontrol (izerinde pozitif ve anlamli dogrudan
etkilere sahip oldugu belirlenmistir.

Anahtar Sozciikler

is Sonrasi Toparlanma, is Merkezliligi, Psikolojik Sermaye
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ABSTRACT

KOSE AYDOS, Nagehan. The Role of Individual Factors on Recovery From Work
Experiences, Master's Thesis, Ankara, 2026.

Today, individuals devote a substantial portion of their time to work and work-related activities. In
this context, recovery experiences after work play a critical role in helping employees disengage
from work-related demands, restore resources depleted during the workday, and sustain their
health, well-being, and performance. Recovery from work refers to the process by which work-
related psychophysiological activation gradually returns to baseline during nonwork time. The aim
of this study is to examine the effect of employees’ work centrality on their recovery experiences
after work and to investigate the moderating role of psychological capital in this relationship. Data
were collected from white-collar employees aged 18 and older working in various sectors in
Turkiye, including both public- and private-sector organizations. In addition to demographic
questions, the Work Centrality Scale developed by Paullay et al. (1994), the Psychological Capital
Scale developed by Avey et al. (2011a), and the Recovery Experience Questionnaire developed
by Sonnentag and Fritz (2007) were used. Data were collected through an online survey using
convenience and snowball sampling methods, and analyses were conducted with a total of 359
participants. Data analyses were performed using IBM SPSS Statistics 31, AMOS 24, and
PROCESS Macro v4.2 Model 1 (Hayes, 2022). The regression analyses conducted to test the
hypotheses revealed that work centrality significantly and negatively predicted recovery from
work. Regarding its effects on the subdimensions of recovery, work centrality was found to
negatively affect psychological detachment and relaxation, whereas it had no significant effect on
mastery experiences or control. The moderation analyses indicated that the moderating effect of
psychological capital on the relationships between work centrality and recovery from work and its
subdimensions was not statistically significant. Examination of the model further showed that
psychological capital, which was included as the moderator, had significant positive direct effects
on overall recovery from work, as well as on relaxation, mastery experiences, and control, but not

on psychological detachment.

Keywords

Recovery from Work, Work Centrality, Psychological Capital
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GIRIS

Caligma olgusu yetiskin bireylerin buyuk bir bolumunun yasamlarinin 6nemli bir
kismini olusturan bir yagam alanina déntugmdstir. Uluslararasi Calisma OrguitU
(International Labour Organization, 2026) verilerine gore 2026 yilinda ¢alisma
cagindaki nufusun %50’den fazlasi bir iste istihdam edilmektedir. Gunumuiz
toplumlarinda bireyler uyanik olduklari zaman diliminin gogunu isleriyle ya da ise
hazirlanmak, isi planlamak gibi igle ilgili faaliyetlerle gecirmektedir. Dolayisiyla ig
sadece ekonomik ihtiyaclari kargilayan bir alan degil psikolojik ve sosyal
ihtiyaglarla da etkilesim i¢inde olan bir alan haline gelmigtir (MOW International
Research Team, 1987).

Caligma yasaminin bireyin hayatindaki etkileri degerlendirilirken isi yalnizca
zaman ve enerji tiketen bir unsur olarak ele almak da yanhs bir yaklagim
olacaktir. Aksine issizligin bireylerin hem fiziksel hem de psikolojik iyi oluslarini
olumsuz yénde etkiledigi bilinmektedir (McKee-Ryan vd., 2005). issiz bireyler
calisanlara kiyasla daha fazla psikolojik sikinti yagsamakta; depresyon, kaygi, 6z
saygl gibi gostergelerde daha olumsuz sonuglar bildirmektedirler (Paul ve Moser,
2009). Bu nedenle uzerinde durulmasi gereken temel mesele isin bireylerin
hayatlarindaki varligindan ziyade is i¢in harcanan ¢aba ile is digi alanlar arasinda
bir denge gozetilmesidir.

Bu noktada is sonrasi toparlanma deneyimleri isin yarattigi taleplerden
uzaklasmak ve is icin harcanan kaynaklari yenileyebilmek agisindan onemli bir
sure¢ olarak ortaya ¢cikmaktadir. Toparlanma, is sirasinda artan psikofizyolojik
aktivasyonun is sonrasinda yeniden normal dizeyine geri ddnmesi surecini ifade
etmektedir (Geurts ve Sonnentag, 2006). is sonrasi toparlanma, galisanlarin hem
saglk ve iyi oluglarini korumalarina katkida bulunurken hem de 6rgutsel agidan
istenir c¢iktilarla iligkilidir (Steed vd., 2021). Dolayisiyla ¢alisanlarin toparlanmig
olmalari ¢galisma hayatlarinin surdarulebilir olmasi agisindan 6nemli bir siureg

olarak degerlendirilebilir.



Bununla birlikte galisanlarin is sonrasi ne derece toparlanabildikleri yalnizca is ve
orgutle ilgili faktorlerle agiklanamayabilir. Bireyin igsine verdigi 6nem derecesi de
elindeki kaynaklarin dagitimini etkileyebilir. is merkezliligi bireyin hayatinda isine
atfetmis oldugu onemin duzeyini ifade etmektedir (MOW International Research
Team, 1987). is merkezli bireyler igleri igin daha fazla kaynak harcama egilimi
gOstermektedirler (Amarnani vd., 2023). Bu durumun mesai saatleri sonrasina
ayrilan kaynaklarin azalmasina ve c¢alisanlarin toparlanma sureglerini
guclestirebilecegi dusunulmektedir. Ek olarak, bireylerin sahip olduklar pozitif
psikolojik kaynaklarin da toparlanma surecinde onemli bir rol oynayabilecegi
degerlendiriimektedir. Bu nedenle psikolojik sermayenin i sonrasi
toparlanmadaki rolinin ve ayrica is merkezliliginin is sonrasi toparlanma
uzerindeki olasi etkisini ne Olcude degistirebileceginin incelenmesi 6nem

kazanmaktadir.

Bu bilgiler dogrultusunda, mevcut aragtirmanin amaci is merkezliliginin is sonrasi
toparlanma deneyimleri Uzerindeki etkisinin incelenmesi ve psikolojik sermayenin
bu iliskide duzenleyici bir rolintn olup olmadiginin belirlenmesidir. Literattrde is
sonras! toparlanma deneyimleri psikolojik uzaklasma, rahatlama, ustalik
deneyimleri ve kontrol olmak Uzere farkh deneyimlerden olugsmaktadir. Bu
sebeple arastirmada incelenecek iligskiler bu alt boyutlar agisindan da ele
alinacaktir.

Literatire baktigimizda ig sonrasi toparlanma deneyimleri ile is merkezliligi
arasindaki iligkiyi dogrudan inceleyen calisma sayisinin olduk¢a kisitli oldugu
belirlenmistir. Ayrica Turkiye’de bu iki kavramin literattrlerinin gbrece sinirli
kaldigi gorulmektedir. Bu galisma ile hem kavramlara hem de aralarindaki iliskiye
yonelik bulgular sunulacaktir. Boylece kavramlar Turkiye baglaminda test edilmis
ve kavramlarin literaturdeki bilgi birikimi genigletilmis olacaktir. Bunlarin yani sira
psikolojik sermayenin duzenleyici etkisinin incelenmesi ile bireylerin sahip
olduklari psikolojik kaynaklarin is sonrasi toparlanma surecindeki rolinin daha
iyi anlagilmasina katki saglayacaktir.

Bu arastirmanin ilk bolumuande is sonrasi toparlanma, is merkezliligi ve psikolojik

sermaye kavramlari ile arastirmanin temellendirildigi kuramsal c¢erceve ele



alinmistir. Ardindan kavramlar arasindaki iligkilere yonelik bulgulara yer verilerek
arastirma hipotezleri olusturulmustur. ikinci bdéliimde ise veri toplama siireci
aktariimig; arastirma orneklemi, katiimcilarin demografik 6zellikleri, kullanilan
Olcekler ve analizler acgiklanmistir. Sonrasinda gergeklestirilen analizlerin
bulgulari  sunulmustur. Bu bolumde son olarak arastirma bulgulari
degerlendirilmis; bulgularin literatire ve uygulamaya iligkin katkilari ve
calismanin kisitlarina yer verilmistir. Sonug basliginda ise butincul olarak mevcut

calismanin bir 6zeti ve degerlendirilmesi yapilmigtir.



1. BOLUM
KAVRAMSAL CERCEVE

Kavramsal gergceve bolimunde calismanin amaci dogrultusunda ele alinacak
olan ig sonrasi toparlanma deneyimi, is merkezliligi ve psikolojik sermaye
degiskenleri detayli bir sekilde ele alinacaktir. Kavramlarin tanimlarina,
gelisimlerine, varsa boyutlarina, literatirde daha once yapilmig ¢alismalarin
bulgularina, degiskenler arasi iligkilere, oncullerine ve sonuglarina deginilecektir.
Degiskenler arasindaki iligskilere yonelik dnceki arastirma bulgulari aktarilacak ve
hipotezler sunulacaktir.

1.1. iS SONRASI TOPARLANMA DENEYIMLERI
1.1.1. is Sonrasi Toparlanma Deneyimleri Kavrami ve Tanimi

Gorece yeni bir kavram olan is sonrasi toparlanma, 2000’li yillarla birlikte 6rgutsel
davranis alaninda giderek dikkat ¢geken ve incelenen bir aragtirma konusu haline
gelmistir. Is yerinde artan is yiuki ve uzun galisma saatleri calisanlarin
toparlanma ihtiyacini artirmakta (Repetti, 1989; Totterdell vd., 1995), calisanlarin
yalnizca bos zamanlarinin olmasi degil; is disinda gecirdikleri bu zamanlarin
kalitesi de calisanlar Uzerinde etkili olmaktadir (Lounsbury ve Hoopes, 1986;
Westman ve Eden, 1997; Etzion vd., 1998). Konuya iligkin yapilan onceki
calismalarda toparlanma deneyimleri isten uzaklagsma, gevseme, tatil ve izin gibi
ise ara verme suregleri Uzerinden ele alinmig ve bu deneyimlerin ¢alisanlarin
stres diizeyi ile tikenmislik Gzerindeki etkileri incelenmistir. Ornegin, (Cameron,
1973) bir siUredir devam eden stres tepkilerinin bir sonucu olarak birikmis
yorgunlugun ortaya ¢iktigini ve bu yorgunlugun siddetinin toparlanma igin gerekli
olan sureyle oOlgulmesi gerektigini 6ne surmagstur. Bu baglamda toparlanma,
bireyin bir stredir maruz kaldigi yorgunluk yaratici durumlar arasindaki dinlenme
suregleriyle gerceklesmektedir. Ayrica calisanlarin ise gitmedigi gunlerde is
stresinin ve tukenmisligin olumsuz etkilerinin azaldig1 goralmuagtur (Westman ve
Eden, 1997; Etzion vd., 1998). Bu c¢alismalar 1siginda, Sonnentag (2001)



calisanlarin isten sonraki bos zamanlarinda yaptiklari aktiviteleri ele almis ve

gunlik yasamlarindaki toparlanma sureclerini incelemeye baslamistir.

Toparlanma kavrami, birey Uzerinde talep olusturan ya da stres yaratan durumun
sona ermesinin ardindan tekrar normal duzeyine donebilmesi igin gerekli olan
yenilenme surecini ifade etmektedir (Craig ve Cooper, 1992). Sonnentag ve Fritz
(2007) toparlanmaya yol acan psikolojik suregleri ve altta yatan deneyimleri daha
iyi anlamak igin toparlanma deneyimine yonelik ilk siniflandirmayi ortaya koymus
ve psikolojik uzaklasma, rahatlama, ustalik deneyimleri ve kontrol olmak Uzere 4

boyut olusturmuslardir.

Bireyler, talepleri karsilayabilmek icin fizyolojik ve psikolojik aktivite duzeylerini
artirmakta; ancak bu talepler ortadan kalktiginda aninda eski hallerine geri
donememektedirler. Bu duzeyin stres Oncesi seviyesine geri donebilmesi ve
bireyin stres oncesi iglevsellik duzeyine geri kavusabilmesi igin belirli bir sure
gecmesi  gerekmektedir. Toparlanma iste bu zaman araliginda
gerceklesmektedir. Toparlanmanin birey Uzerinde stres ve ig taleplerinin etkilerini
azaltan, sagligini koruyan ve bireyin sonraki taleplere hazir hale gelmesini
saglayan temel bir iyilesme etkisi bulunmaktadir (Craig ve Cooper, 1992).

Literatire baktigimizda, toparlanma sirecinin 6zund anlamak igin birbiriyle iligkili
ancak farkl iki bakis acgisinin ortaya ciktigi gorulmektedir. Bazi calismalar
toparlanma faaliyetlerini vurgularken, bazilarn toparlanma deneyimlerini
vurgulamigtir (Sonnentag vd., 2022). Faaliyetlere odaklanan aragtirmalar,
bireylerin is taleplerinden uzaklastiklari zamanlarda vyaptiklar aktiviteleri
incelemigtir. Toparlanmanin gercgeklestigi bu sureclerde bireyler fiziksel ve sosyal
cesitli etkinliklere zaman harcamaktadir. Deneyimlere odaklanan ¢alismalar ise
bireylerin stresorlerden uzaklastigi zamanlarda yasadiklari psikolojik deneyimleri
ele almistir. Bu agidan toparlanma, bir sirecin sonunda bireyin ulagtigi gikti yani
toparlanmis hissetme durumudur (Sonnentag ve Geurts, 2009; Steed vd., 2021;
Sonnentag vd., 2022). Birbirini tamamlayan bu 2 perspektif toparlanma surecinin
fiziksel ve psikolojik yonlerini daha derinlemesine anlamamiza katki
saglamaktadir.



is sonrasi toparlanma ele alinirken dikkat geken bir diger boyut da toparlanmanin
baglamidir.  Toparlanma i digi zamanlarda (digsal toparlanma)
gerceklesebilecegi gibi is sirasinda (igsel toparlanma) da gergeklesebilmektedir
(van der Hulst ve Geurts, 2001; Taris vd., 2006). Arastirmalar ¢ogunlukla is
saatleri disinda toparlanma sureclerine odaklansa da mesai saatleri igerisinde de
toparlanmayi inceleyen ¢alismalar bulunmaktadir. is yerinde toparlanmanin nasil
ortaya cikabilecegini inceleyen bir calismada (Fritz vd., 2011), calisanlarin
isteyken enerjilerini yenilemeleri ve artirmalar icin kullanabilecekleri enerji
yonetimi stratejileri belirlenmis ve bunlar mikro molalar ve ige yonelik stratejiler
olarak siniflanmistir. Mikro molalar; yuruyus yapmak, sigara molasina gikmak,
sohbet etmek, kahve icmek gibi isin yapihgiyla ilgili olmayan, isten kisa sureli
uzaklagmayi igeren faaliyetlerdir. Ote yandan, ise yonelik stratejiler is sirasinda
isin yapilisina yonelik faaliyetleri icermektedir. Bagka bir ise gegme, yapilacaklar
listesi hazirlama, e-postalari kontrol etme gibi ¢alisanlarin iglerini yapmaya
devam ederken kullandiklar tekniklerdir (Fritz vd., 2011; Zacher vd., 2014).

Literatirde mikro molalara yonelik kapsaml bir arastirma birikimi olusmasina
ragmen, ise yoOnelik stratejiler Uzerine yapilan arastirmalar gorece kisith bir
duzeyde kalmistir. Zacher vd. (2014) mikro molalari ve ige yonelik stratejileri bir
arada ele aldiklari ¢alismalarinda, mikro molalarin bireye anlik olarak enerji
kazanmada daha etkili oldugunu gostermistir. Mikro molalar kisa vadede
toparlanmaya yardimci olurken, ise yonelik stratejiler uzun vadede canlilik
saglamaktadir. is sirasinda kullanilan enerji yonetimi stratejileri kombinasyonlar
halinde ele alindiginda ise ise yonelik stratejileri ve fiziksel mikro molalar birlikte
kullananlarin daha zinde olduklari géralmustur (Kinnunen vd., 2015).

Gun icinde verilen molalar galiganlara anlik olarak enerji yenileme imkani
tanimakta ve daha zinde hissetmelerini saglamaktadir (Zacher vd., 2014).
Calisanlarin is yerindeyken is arkadaslariyla is digi konularda sohbet etme, aile
veya arkadaslarla mesajlasma gibi sosyal aktiviteleri; kafeinli icecek tuketmeleri,
ofis icinde kisa yuruyusler yapmalari, ofis penceresinden disari bakmalari gibi
rahatlama etkinliklerine bagvurmalari, is taleplerinin gun sonunda olusturdugu

negatif duygularin etkisini hafifletebilmektedir (Kim vd., 2017). Molalar ile



deneyimlenen psikolojik surecleri de inceleyen calismalarda ise 15 dakikalik
yuriyds yapmanin calisanlarin 6gle aralarindan daha fazla keyif almasini
sagladigl ayrica 06gle molasindan alinan keyfin daha ylksek konsantrasyon
duzeyi ile iligkili oldugu ortaya konulmustur (Sianoja vd., 2018).

Toparlanmayi, bos zamanin iyi olugu nasil artirdigini agiklayan DRAMMA modeli
cercevesinde inceleyen galismalar bulunmaktadir. Newman vd. (2014) tarafindan
geligtirilen model Sonnentag ve Fritz (2007)in dort boyutlu c¢ercevesiyle
ortusmekle birlikte psikolojik uzaklasma-rahatlama, ozerklik, ustalik, anlamlilik
(yasamda 6nemli ve degerli bir sey kazanma hissi) ve iliskililik (sosyal baghlik ve
aidiyet hissi) olmak Uzere 5 temel psikolojik mekanizma tanimlamigtir. DRAMMA
modelini temel alan bir galigmaya gore, psikolojik uzaklasma, anlamlilik ve
iligkililik deneyimi saglayan 06gle molalari, moladan sonra daha pozitif
hissedilmesini saglamaktadir. (Virtanen vd., 2021). Molalarin gunun erken
saatlerinde yapilmasi ve molalarda kendi tercih ettikleri aktivitelerle ilgilenmeleri,
calisanlar igin de yenileyici olabilmektedir (Hunter ve Wu, 2016). Ote yandan,
molalar her zaman toparlanma igin etkili bir yontem olmayabilmektedir. Ornegin
von Dreden ve Binnewies (2017), calisanin 0gle yemegi aralarini yoneticisiyle
gecirmesinin ya da isle ilgili konular hakkinda sohbet etmesinin gin sonunda
daha az enerjik hissetmesine yol actigini ve sosyal aktivitelerin her zaman
yenileyici olmayabilecegini ortaya koymustur. Ogle aralarinda igle ilgili ya da
sosyal faaliyetlerde bulunmak, 6zellikle galigsanlar bu faaliyetlere 6zerk bir sekilde
karar vermediginde daha yorucu hale gelmektedir (Trougakos vd., 2014). Hangi
aktivitelerin yapildiginin yani sira, aktivitelerin kimle, ne zaman yapildigi ve
calisanin bu aktiviteyi nasil deneyimledigi gibi birgok faktor de molalarin ortaya
cikarabilecegi toparlanma deneyiminde 6nemli oldugu gorulmektedir.

is guindi icindeki kisa siirecler toparlanma agisindan dnemli olmakla birlikte, isten
daha uzun sureli uzaklagsmayi saglayan baglamlar da toparlanma literatirinde
ele alinmigtir. Tatillerin ¢alisanlar Uzerindeki etkilerini inceleyen onceki
calismalarda, is taleplerinden gegici olarak uzaklagilan bu donemlerde ig stresinin
olumsuz etkilerinin ve tukenmiglik duzeylerinin belirgin bir gsekilde azaldigi

gorulmustar (Eden, 1990; Westman ve Eden, 1997). Bununla birlikte, sonraki



calismalarda da tatilin saglik ve iyi olug Uzerindeki olumlu etkisi bulunsa da bu
toparlayici halin gegici oldugu belirtilmigtir (Strauss-Blasche vd., 2000; de Bloom
vd., 2013). Tatiller GUzerine yurutulen yedi calismayi ele alan bir meta-analiz
calismasinda ayni etkiler vurgulanmaktadir. Tatil sirasinda iyi olus artmakta,
fakat doniste bu etki hizla sonmektedir (de Bloom vd., 2009). Ustelik tatilin siresi
kisaldiginda da benzer bulgular ortaya konulmustur. Birka¢ gunlik kisa tatiller
bile ¢alisanlar Gzerinde olumlu etki yaratmaktadir, ancak durum yine kisa sureli
olmaktadir (de Bloom vd., 2012). Tatilin etkilerinin devamliligi Uzerinde tatilin
uzunlugundan ziyade tatildeki deneyimlerin etkili oldugu dusunulmektedir. De
Bloom vd.'nin (2012, 2013) calismalarinda tatilde isten psikolojik olarak daha
fazla uzaklagsma ve rahatlama hissedildiginde, keyif veren aktivitelerle
ilgilenildiginde tatilin olumlu etkilerinin hem arttigi hem de donusgte daha uzun
sure devam ettigi ifade edilmistir.

Tatiller is sonrasi toparlanma literatirinde is yerinden gorece daha uzun sure
ayri kalmayi saglayan dissal bir toparlanma baglami olarak ayrintili olarak ele
alinmaktadir. Toparlanma uzerindeki etkilerinin kisa sureli olmasi, toparlanmanin
yalnizca uzun sureli aralarla surdurulebilir olmadigini ve daha duzenli toparlanma
imkanlarinin da onemli bir rol oynayabilecegini dusundurmektedir. Dolayisiyla
tatillere kiyasla daha kisa ama duzenli bir baglam olarak hafta sonlari da
literatirde tartisiimistir. Hafta sonlari gergeklestirilen toparlanma aktiviteleri ve
toparlanma deneyimleri calisanlara kigisel kaynaklarini yenilemede 6nemli bir
firsat yaratmaktadir. Boylece galiganlar yeni haftaya daha az tukenmiglik ve daha
yuksek ise adanmiglik hissederek baglayabilmektedir (Ragsdale ve Beehr, 2016).
Fakat hafta sonuna girmek otomatik olarak toparlanma saglayan bir mekanizma
degildir.

Potansiyel olarak toparlanma ortami yaratsa da bireysel farkliliklarimiz, igle ilgili
faaliyetlerin is digi zamana tasmasi gibi etkenler toparlanmanin etkisini
zayiflatabilmektedir (Ragsdale vd., 2016; Ginoux vd., 2021). Hafta sonlarinda
yasanan ig digi sikintilar, negatif duygusal deneyimleri artirarak toparlanmayi
engelleyen bir role sahiptir (Fritz vd., 2010). Ayrica bireylerin hafta sonu

gerceklestirdikleri aktiviteleri ne kadar toparlayici deneyimledikleri de 6nemli bir



faktordir. Hafta sonlari ne vyapildiginin yani sira ne kadar toparlanma
deneyimlendigi, bu aktivitelerin iyi olug Uzerindeki etkisini guglendirmektedir
(Jeong vd., 2020). is icin ylksek ¢aba harcayan c¢alisanlar hafta sonlari bunu
telafi edecek duzeyde toparlanma faaliyetlerine katilim gostermemektedir. Ek
olarak, bu calisanlar hem hafta boyunca hem de hafta sonlar dusuk c¢aba
harcayanlara gore gok daha yorgun olmaktadir (van Hooff vd., 2007). Bu durum
dikkate alindiginda, ¢aba ile toparlanma arasindaki dengesizlik halinin uzun
vadede caliganlarin saghgi Uzerinde olumsuz etkiler yaratmasi olasidir. Bununla
birlikte, calisanlarin toparlanma durumlari bu etkiyi yeniden sekillendirebilecek
potansiyele sahip bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yeni haftaya daha
toparlanmis hissederek baglayan c¢alisanlar, gorevlerini daha az zorlayici ve gaba
gerektirici olarak algilamaktadir. Boylece toparlanmis hissetmenin gorevlerin
gerektirdigi psikolojik maliyetleri azaltmasi, yliksek ¢aba gerektiren durumlarin
calisan Uzerinde yaratacagi olumsuz etkileri onlemede yardimci olacaktir
(Binnewies vd., 2010). Hafta sonlari toparlanmanin yarattigi pozitif duygular is
haftasinin sonuna dogru azalma gostermektedir. Bu durum toparlanmanin

sureklilik gerektiren bir sure¢ oldugunu ortaya koymaktadir (Fritz vd., 2010).

Toparlanma, dinamik dogasindan dolayi tek seferde elde edilip devam eden bir
durum degildir. Suardurulebilirligi icin mesai i¢i, mesai sonrasi, uzun ya da kisa
sureli gibi cesitli toparlanma firsatlarinin deg@erlendiriimesi buylik o©nem
tasimaktadir.

1.1.2. is Sonrasi Toparlanma Deneyimlerinin Boyutlari

is sonrasi toparlanma tek boyutlu olarak gerceklesen bir siire¢ degildir. Farkli
deneyimler vyoluyla bireyler toparlanma saglayabilmektedirler. ilk olarak,
Sonnentag ve Fritz (2007) in geligtirdigi ve literaturde yaygin olarak kullanilan
yaklasima gore toparlanma deneyimleri 4 temel boyutta ele alinmaktadir.
Psikolojik uzaklagsma (psychological detachment), rahatlama (relaxation), ustalik
deneyimleri (mastery experiences) ve kontrol (control) olarak adlandirilan
boyutlar, g¢alisanlarin farklh yollarla toparlanma gergeklestirilebilecegini ortaya
koymaktadir.
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1.1.2.1. Psikolojik Uzaklagma

Teknolojik gelismeler, calismayla ilgili yapilari yeniden sekillendirirken ¢alisma
baglamlarini da etkilemistir. Onceden bireylerin fiziksel olarak is yerinde
bulundugu ve mesai sonrasi saatlerini farkli ortamlarda degerlendirdigi bir
calisma duzeni hakimken, gunumuzde esnek galisma ve uzaktan galisma gibi
uygulamalar, isin yudrutulmesi igin fiziksel olarak is yerinde bulunma
zorunlulugunu buylk Olgide ortadan kaldirmigtir. Bu donusumle birlikte,
gunumuzde isin tamamlanmis olmasi daha 6n plana ¢ikmaktadir. Bu durumda
calisanlar nerede olduklari fark etmeksizin isle ilgili seylerle ilgili olabilmektedirler.
Bunun yani sira igle seylerle ugrasmiyorken bile zihinsel olarak ise dair
dusuncelerle mesgul olabilmektedirler.

Uzaklasma, ilk olarak Etzion vd. (1998) tarafindan, bireyin fiziksel olarak is
ortamindan uzak olmasinin 6tesinde is yagamindan kopma hissi olarak agiklanan
Oznel bir deneyim olarak tanimlanmigtir. Sonnentag ve Bayer (2005)
uzaklasmanin zihinsel yonunu vurgulamak amaciyla psikolojik uzaklasma
terimini kullanmaya baglamiglardir. Psikolojik uzaklasma igle ilgili dusunceleri is
digi zamanlarda bir kenara koyabilmeyi ifade eder. Psikolojik uzaklagmanin
gerceklesmesi icin ig yerinden uzaklasmak ya da is digi zamanlarda isle ilgili
seylerle ilgilenmemek yeterli degildir. Bireyin ayni zamanda ige yonelik
dusuncelerinden de uzak durmasi gerekir. Psikolojik olarak uzaklasabilen bir
birey mesai sonrasinda isle ilgili e-postalarini kontrol etme, telefon gérusmeleri
yapma gibi faaliyetlerde bulunmaz ve ayni zamanda igle ilgili disuncelerle zihnini
mesgul etmez. Diger bir agidan bakildiginda, bu bireyler biligsel olarak hobileri,
cocuklari ya da aileleri gibi 6zel yasam alanlarindaki faaliyetlere yonelmektedir.
Uzaklagsma, bireyin ise yonelik biligsel aktivasyonunu durdurarak is taleplerinin
bireyde yarattigi stres tepkilerinin ig digi zamanlara tagmasini engelleyen bir
mekanizma gorevi gormektedir (Sonnentag ve Fritz, 2015). Psikolojik uzaklagma
Uzerine yurutulen bir meta-analiz ¢alismasi, isten uzaklagabilen ¢aligsanlarin daha
yuksek iyi olus duzeyine, daha iyi fiziksel ve zihinsel sagliga ve daha yuksek
yasam tatminine sahip olduklarini gostermektedir (Wendsche ve Lohmann-
Haislah, 2017).



11

1.1.2.2. Rahatlama

Toparlanma literatirinde ele alinmadan once, rahatlama kavraminin kokeni
saglhk alaninda yapilan galismalara dayanmaktadir. Bu dogrultuda Jacobson
(1938) ) kaslarin gevsemesiyle sinir sisteminin aktivasyonunun azaltilabilecegini
belirtmistir. Boylece bireylerin fiziksel ve zihinsel gerilimleri azaltilarak
rahatlamalari saglanacaktir. Rahatlama bireyin higbir sey yapmadan pasif bir
sekilde gegirdigi bir zaman dilimi degildir. Hem bedensel hem de zihinsel agidan
yeniden yapilanmasini ve denge kazanmasini destekleyen bir suregtir (Boome,
1944). Stone vd. (1995) ise rahatlamanin bireyin olumlu duygulanimiyla iligkili
psikolojik bir deneyim oldugunu ortaya koymusglardir. Bu yaklasim daha sonra
toparlanma literaturinde rahatlamanin tanimlanmasina zemin olusturmustur.
Sonnentag ve Fritz (2007) rahatlamayi, bireyin is digi zamanlarda psikofizyolojik
olarak aktivasyonun dustigu ve olumlu duygusal duruma sahip oldugu bir

toparlanma deneyimi olarak agiklamiglardir.

Rahatlama genellikle bireyin sakin ve huzurlu hissetmesini saglayan, dusik caba
gerektiren bos zaman etkinlikleri araciligiyla ortaya ¢ikmaktadir. Bununla birlikte,
etkinliklerin toparlanma potansiyeli i¢in bireyin bu etkinlikleri 6znel olarak nasil
deneyimledigi ve degerlendirdiginin belirleyici bir unsur oldugu dusunulmektedir
(Demerouti vd., 2009). Dogada yuruyus yapma (Hartig vd., 2003), bilingli
farkindalik ve meditasyon uygulamalari (Chin vd., 2019; Weisbrod vd., 2024) gibi
faaliyetler bireyin stresini azaltan ve gevsemesini saglayan deneyimler olarak
degerlendiriimektedir. Rahatlama deneyimi yagsayan bireylerin saglik sikayetleri
ve tukenmislikleri azalirken (Sonnentag ve Fritz, 2007) yasam tatminleri,
zindelikleri ve ise adanmisliklarinin arttigr goralmustar (Sonnentag ve Fritz, 2007;
ten Brummelhuis ve Bakker, 2012).

1.1.2.3. Ustalik Deneyimleri

Toparlanmanin ustalik deneyimleri boyutu, bireyin isle ilgili olmayan, zorlayici
ama ayni zamanda oOgretici olan faaliyetlerle vakit gecirmesini ifade etmektedir
(Sonnentag ve Fritz, 2007). Bandura’ya (1977) gore bireyin bir faaliyeti basariyla
yerine getirmesi, ustalik deneyiminin olugsmasini saglamaktadir. Bireyin yasamis
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oldugu basari deneyimleri 6z yeterlilik inancini besleyen en guglu kaynaklardan
biridir. S0yle ki, birey mesgul oldugu faaliyetlerde basarili oldukga, sonraki
gorevlerde de basarili olacagina dair inanci ve yeterlilik hissi artmaktadir.
Dolayisiyla ustalik deneyimleri bireyin yeni kaynaklar olugturmasini saglayan bir
toparlanma mekanizmasi olarak gorulmektedir. Rahatlamanin aksine, ustalik
deneyimleri belirli bir dizeyde aktivasyon gerektirmektedir. Fakat bu aktivasyon
bireyin kapasitesini asmayan yeni beceriler elde etme ve gelisme firsat
yaratacak duzeyde zorlayici olan keyif aldigi etkinlikleri iceren bir suregtir
(Sonnentag ve Fritz, 2007). Yaraticilik agisindan zengin olan veya fiziksel ya da
biligsel katilim gerektiren etkinliklerin ustalik deneyimleri ile iligkili oldugu
gorulmastur (Alameer vd., 2023). Yeni bir dil 6grenmek, bir spor daliyla
ilgilenmek, daga tirmanmak gibi faaliyetler bireye kendini gelistirme ve beceri
kazanma imkani saglamaktadir (Fritz ve Sonnentag, 2006). Arastirmalar, ustalik
deneyimleri yasayan bireylerin kendilerini daha ding hissettiklerini (de Bloom vd.,
2015) ve toparlanma ihtiyaglarinin azaldigini (Siltaloppi vd., 2009) ortaya
koymustur.

1.1.2.4. Kontrol

Psikoloji literatirunde yapilan birgok c¢alismada kontrol algisinin bireyler
uzerindeki etkisi ele alinmigtir. Burger (1989) kontrolun bireyin algilama
derecesiyle iligkili oldugunu belirtmis ve kontrol kavramini, bireyin eylemlerinin
olaylar Uzerinde degisim vyaratabilmesine yonelik degerlendirmesi olarak
tanimlamigtir. Bireylerin yasamlari Uzerinde s6z sahibi olduklarina yonelik
algilari, psikolojik agidan destekleyici bir unsurdur. Nitekim gerceklegtirilen
deneysel bir galigmada gunluk hayatlarinda segim yapma hakki ve karar alma
firsati tanindikga bireylerin iyi olus duzeylerinin arttigi gorulmastur (Langer ve
Rodin, 1976). Benzer sekilde, yasamlariyla ilgili yiksek kontrol algisina sahip
bireylerin daha mutlu olduklari bildirilmistir (Larson, 1989). Dusuk kontrol
deneyimi yasayanlarin ise psikolojik olarak zorlandigi, depresyon ve anksiyete
risklerinin arttigi ortaya konulmustur (Griffin vd., 2002). Kontrol algisi bog zaman
baglaminda da incelenmis ve serbest zaman etkinlikleri Uzerindeki kontrolin

yasam doyumuyla pozitif iligkili oldugu belirtilmistir (Kurtz ve Propst, 1991). Bu
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dogrultuda toparlanma literatirinde kontrol, kaynak kazanimina yardimci bir
mekanizma olarak degerlendiriimektedir. Bireyin is digi zamanlarini nasil
gecirmek istedigine ne oOlgude kendisinin karar verebildigini ifade etmektedir
(Sonnentag ve Fritz, 2007).

1.1.3. is Sonrasi Toparlanma Deneyimlerinin Teorik Temelleri
1.1.3.1. Kaynaklarin Korunmasi Teorisi

Toparlanma surecine temel olugturmada yaygin olarak kullanilan teorilerden biri
Hobfoll’ un (1989) Kaynaklarin Korunmasi Teorisi'dir (Conservation of Resources
-CoR). Hobfoll (1989) stres kavramina farkli bir pencereden bakmis ve orgutsel
alanda yaygin olarak kullanilan teorik bir cergceve ortaya koymustur. Kurama gore
bireyler deger verdikleri seyleri elde etme, ellerinde tutmaya devam etme, onlari
koruma ve daha da gelistirme egilimine sahiptir. Deger verilen ya da deger verilen
seyleri elde tutmayi saglayan bu seyler nesneler, durumlar, kigisel 6zellikler ve
enerjiler olmak uzere 4 alanda siniflandiriimakta ve kaynaklar olarak
isimlendirilmektedir (Hobfoll, 1989; Hobfoll ve Lilly, 1993; Hobfoll, 2001).

Nesneler, bireylere fayda ya da statl saglayan somut kaynaklari ifade etmektedir
ve ev, araba gibi fiziksel objelerdir. Bireyin sahip oldugu yasam kosullari da statu,
destek ve istikrar saglayarak kaynak olusturabilmektedir. Ornegin, evli olmak, is
sahibi olmak, kidemli olmak gibi sosyal pozisyonlar durumlar olarak adlandirilan
kaynaklardir. Sahip oldugumuz kigisel Ozelliklerimiz de strese karsi koruyucu
icsel bir kaynak olusturabilmektedir. Ornegin, bireyin 6z yeterlilik hissi, 6zgiiveni,
kontrol algisi, dayanikhligi gibi benligine yonelik pozitif bakig agisi olumsuz
durumlarla bas edebilme kapasitesini artirmaktadir. Son olarak enerji kaynaklari
ise, diger kaynaklara erismemizi saglayan bilgi, para gibi aracilardir. Kaynaklarin
kaybi bireylerde strese yol acarken; kazanci iyi olusa katki saglamaktadir
(Hobfoll, 1989; Hobfoll ve Lilly, 1993). Teoriye gore stres; bireyin kaynak kaybi
yasamasi, kaynak kaybi tehdidi altinda olmasi ya da yaptigi kaynak yatirimlarinin
beklenen kazanci saglamamasi durumlarinda ortaya ¢gikmaktadir (Hobfoll, 1989;
Hobfoll ve Lilly, 1993; Hobfoll, 2001).
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Kaynaklarin korunmasi teorisi, kaynak kaybinin 6nceligi ve kaynak yatirimi ilkesi
olmak Uzere ilk olarak iki temel ilke Uzerine kurulmustur. Teorinin ortaya koydugu
ilk ilke, kayiplarin kazanglara gore ¢ok daha guglu hissedilmesidir. $Soyle ki, ayni
miktarda kayip ve kazang ele alindiginda, kazancin yarattigi kaynak artisi, kaybin
neden oldugu kaynak azalmasina goére belirgin bir sekilde daha kuguk
kalmaktadir. Diger bir ilke ise bireyler kaynaklarinin kaybini 6nlemek, kayiplarini
telafi edebilmek ve yeni kaynaklar olusturabilmek icin elindeki kaynaklari
kullanarak baska kaynaklara yatirrm yapmalidir. Dolayisiyla kaynaklar sadece
elde tutulmaz, ayni zamanda kaynak yatirimlari ile ¢ogaltilabilir (Hobfoll ve Lilly,
1993; Hobfoll, 2001). Hobfoll vd. (2018) teoriyi gdzden gegirerek oOrgutsel
baglamda yeniden ele almis ve iki yeni ilke onermiglerdir. Buna gore, bir
kazancin deg@eri gogunlukla kayba gore belirlenmektedir. Eger bir kaynak kaybi
yasanmissa, o zaman elde edilen kazanglar daha dnemli ve anlamli olmaktadir.
Son olarak, sinirli kaynaklara sahip bireyler mevcut kaynaklarini koruyucu bir
tutum icinde tutmaktadirlar. Buyume odakli stratejiler yerine savunma odakli
stratejiler benimsemektedirler.

Bu ilkelerden hareketle kazang ve kaybin karmasik yapisini daha iyi
anlayabilmek igin birkag tamamlayici énerme ortaya konulmustur. ilk olarak,
mevcut kaynaklari daha fazla olan bireyler, kaynak kaybina karsi daha direngli
olmaktadirlar. Ote yandan, kaynaklari géreli olarak daha az olanlar daha fazla
kaynak kaybina agiktir ve diger gruba gore yeni kaynak elde etme konusunda
daha zorlanmaktadirlar. Ayrica kaynaklari fazla olan bireyler yeni kaynaklar elde
etmeye daha yatkinken, kaynaklari sinirli olan bireyler kayiplara kargi daha
kirilgan hale gelmekte ve bir kayip diger kayiplari tetikleyebilmektedir. Boylece
bir kazan¢ ve kayip sarmallari olusturulabilir. (Hobfoll, 1998; Halbesleben vd.,
2014; Hobfoll vd., 2018).

Ek olarak, kaynaklarin ¢cevre ve baglamdan etkilenen dogasini aciklayan kaynak
kervanlari (resource caravans) ve kaynak kervani gegis yollari (resource caravan
passageways) kavramlari agiklanmistir. Benzer gevresel kosullarin bir sonucu
olarak ortaya gikan kaynaklar genellikle bir arada goralurler. Birbiriyle iligkili olan

kaynaklardan birine sahip bireylerde diger kaynaklarin da goérulme olasiligi
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yuksektir. Kaynak kervanlari olarak adlandirilan bu durum, kaynaklari birbirinden
bagdimsiz olarak degil, kervanlar halinde birlikte hareket eden yapilar olarak
aciklar. Kaynaklar yalnizca bireysel olarak bir arada ve hareket halinde
degildirler. Sosyal olarak da dolasirlar. Hem stres gibi negatif durumlar hem de
pozitif kaynaklar sosyal etkilesimler yoluyla bireyler arasinda aktarilabilmektedir
(Hobfoll vd., 2018). Tum bu hareket ve gegisler ise baglam araciligi ile olmaktadir.
Kaynaklarin geligsmesini saglayan ya da zayiflamasina neden olan orgutsel ve
toplumsal kogullar kaynak kervani gegis yollarini olusturmaktadir (Hobfoll, 2011).

Kaynaklarin korunma teorisinin 6rgutsel baglama uyarlanmasiyla, galiganlarin
kaynak kazanimi ve kaybi siiregleri literatiirde genis capli olarak ele alinmistir. is
hayatimizi etkileyen orgutsel ve bireysel degiskenler bu gergevede incelenerek
calisanlar Uizerindeki olasi etkileri tartisiimistir. is talepleri bireyin kaynaklarini
azaltarak strese neden olabilmektedir. Bu kaynaklar tUkenmeye devam ettiginde,
yenilenemediginde ya da yatinmlarin karsiligi alinamadiginda kayip sarmallarini
tetikleyerek zamanla galisanlarda tukenmiglige neden olabilmektedir (Hobfoll ve
Freedy, 1993). Ote yandan, bireysel ve sosyal kaynaklar bireylerin yasadiklari
kaynak kayiplarini telafi etmelerini ve yeni kaynak kazanimlarini
desteklemektedir (Halbesleben vd., 2014). Bu baglamda ¢aligsanlarin toparlanmig
olmalar ellerindeki kaynak rezervlerini yenileyebildikleri kritik bir mekanizma
olarak One cikmaktadir. Boylece isin neden olabilecegi kaynak tehdidi ve
tukenmesinin yaratacagl olumsuz etkileri tamponlayarak iyi olus ve sagliklarina

katki saglayacaktir (Sonnentag, 2001).
1.1.3.2. Caba Toparlanma Modeli

Toparlanma surecini agiklamada siklikla kullanilan bir diger teorik yaklagim ise
Caba-Toparlanma Modeli'dir (Effort Recovery Model - ERM). Meijman ve Mulder
‘in (1998) ortaya koymus oldugu model, is taleplerinin olasi etkilerini ele
almaktadir. Modelde, yapilan iglerin kisiler Uzerindeki etkileri negatif bir
perspektiften degerlendiriimigtir. Yeterli toparlanma saglanmadiginda is
taleplerinin olumsuz etkilerinin birikerek kalici hale gelebilecegi 6ne suralmugtur.
Bireyler bir is yapacaklarinda bunu nasil yapacaklarina dair bir strateji gelistirirler.

Isin taleplerini gergeklestirmek igin olusturulan bu stratejiler galisma prosediri
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olarak adlandiriimakta ve ug¢ faktore gore sekillenmektedir. Faktorlerden ilki olan
is talepleri: isin gerekliliklerini, yapilacagi fiziksel kosullari, is yerindeki sosyal
iligkileri ve ayrica Ucret, caligma saatleri gibi ¢alisma kosullarini igerir. Calisma
potansiyeli ise bireyin biligsel olarak igi yapabilecek kapasitesinin olup olmadigi,
isi yapmaya yonelik motivasyonu ve istekliligi ile ilgilidir. Son olarak karar
serbestligi, bireyin ¢alisma hizina, stratejisine ya da isi ne sekilde yapacagina
karar verebilme derecesini ifade eder. Kisaca, is talepleri isin kendisiyle ilgili
kosullari igerirken, calisma potansiyeli isi yapacak kiginin ise yonelik
psikofizyolojik durumunu, karar serbestligi ise ¢alisanin kontrol alanini ifade eder.
Boylece bu Ug faktor isin birey Uzerinde aslinda ne kadar is yuku olugturacagini
ortaya koyar ve bu faktorlere gore birey o ise yonelik bir ¢calisma prosedurt

belirleyerek igi yapar.

Her is bir talep olusturmaktadir, ancak bu talep her zaman bireyde olumsuz
tepkilere yol agmayabilir. Ornegin birey isi yapmak igin bir gaba gdsterir ve bunun
sonucunda kendini gelistirebilir, tatmin duygusu yasayabilir. Fakat bu ¢alisma
faaliyetleri ayni zamanda kisinin saglhgini, performansini etkileyebilir, yorgunluk
yaratabilir. Model, is sonucu ortaya gikabilecek olumsuz etkilere odaklandigindan
dolayi bireyin ig i¢in ortaya koymus oldugu ¢abalarin negatif yonunu vurgulamak
igin bu c¢abalarin sonucunu “yUk” olarak adlandirmigtir. Calisma proseduru
sonucunda 2 sonug ortaya ¢ikmaktadir. Bunlardan ilki isin somut g¢iktisini igeren
urtindir. ikincisi ise psikolojik ve fizyolojik yiik tepkileridir. is sonrasi bireyde
yorulma, bilissel zorlanma gibi degisimler meydana gelmektedir. Bu tepkiler kisa
vadeli ve geri dondurulebilirdir. Eger yukler sona ererse, birey fizyolojik ve
psikolojik olarak talep 6ncesi denge durumuna geri donebilmektedir. Toparlanma
olarak adlandirilan dengelenme sureci ig taleplerinin uzun sureli negatif etkilerine
karg! kritik bir 6neme sahiptir. Toparlanmanin gerceklesmedigi ya da yetersiz
oldugu durumlarla yuk tepkileri birikmeye baglayarak negatif yuk etkilerini
meydana getirir. Negatif yuk etkileri hem bireyin saglik ve iyi olugsunu olumsuz
etkilemekte hem de sonraki is potansiyellerini degistirmektedir. Kroniklesen
negatif etkiler, bireyin gelecekteki igler igin ortaya koyabilecegi caba kapasitesini
azaltmakta ve her yeni yuk daha zorlayici olarak algilanmaktadir. Dolayisiyla
toparlanma yuk tepkilerinin kalici hale gelmesini engellerken ayni zamanda
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bireyin kapasitesini korumasini da saglamaktadir (Meijman ve Mulder, 1998).
Caba toparlanma modeli, is hayatinda etkili ve surddrulebilir bir sekilde
calismalarimizi devam ettirebilmemizde toparlanmayr merkezi bir konuma
getirmistir. is taleplerinin uzun sireli etkilerini agiklayan dnemli bir teorik cerceve

sunmaktadir.

Caba-Toparlanma Modeli is taleplerinden uzaklasarak toparlanmanin
gerceklesebilecegini ileri surerken, COR is igin tiketilen kaynaklarin yenilerinin
elde edildigi suregte toparlanmanin gergeklestigini ifade eder. Her iki yaklagsim da
toparlanma gerceklestigi suregte is igin gerekli kaynaklarin yeniden
istenmemesini vurgulamaktadir (Sonnentag vd., 2022). Bu kuramsal yapi
dogrultusunda toparlanmanin fizyolojik, psikolojik ve sosyal gesitli sureglerle
gerceklestigi gorulmektedir.

1.1.4. is Sonrasi Toparlanma Deneyimlerinin Sonuglari

Literatirde is sonrasi toparlanmanin sonuglarina yonelik olarak farkh
degiskenlerle arastirmalar yurutalmus olup, bu sonuglarin siniflandirilmasi igin
yaygin olarak kullanilan bir yaklagim bulunamamistir. Bulgularin daha
yapilandiriimis bir gergevede ele alinmasi amaciyla ig sonrasi toparlanma
deneyiminin sonuglari bu ¢alisma kapsaminda 2 baglik altinda ele alinmistir.
Bireysel sonugclar basligi altinda toparlanmanin birey tzerinde meydana getirdigi
psikofizyolojik durumlar agiklanmistir. ise iliskin sonuglar bashiginda ise

toparlanma sonrasi bireyin ise yonelik tutum ve davraniglari ele alinmigtir.

Toparlanma etkinlikleri ve deneyimleri Uzerine yapilan aragtirmalar bireyin duygu
durumu ve iyi olug gostergelerine iligkin bulgular ortaya koymuslardir. Bog
zamanlarda dusuk eforlu, sosyal ya da fiziksel aktivitelerle ugragsmanin bireyin
yatma zamanindaki iyi olugunu olumlu yonde etkiledigi saptanmistir (Sonnentag,
2001). Ayrica yalnizca aktiviteler degil, toparlanma deneyimleri de belirleyici
olmaktadir. Bu bogs zaman etkinliklerinin psikolojik uzaklagsma ve gevseme
duzeyini artirarak ertesi sabah dingligi yukselttigi gosterilmistir (ten Brummelhuis
ve Bakker, 2012). Toparlanma deneyimlerinin duygusal tukenmiglik ve

toparlanma ihtiyaci gibi olumsuz sonuglari azaltirken yagsam tatminini artirdigi
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(Sonnentag ve Fritz, 2007) ve bireylerin kendilerini daha zinde ve enerjik
hissetmelerine katki sagladigi arastirma bulgulariyla desteklenmistir (Virtanen
vd., 2020). Arnold ve Sonnentag (2023) galiganlarin duygudurumuna iligkin
yuruttikleri ¢alismada toparlanma deneyimlerinin is  baslangicindaki
duygudurumu yordadigini belirtmislerdir. Ek olarak, toparlanma sadece bireyi
degil, cevresinin de iyi olusunu etkileyebilmektedir. Ornegin, Rodriguez-Mufioz
vd. (2018) calismalarinda, aksam saatlerinde bireyin psikolojik uzaklagsmasinin
ve gevsemesinin hem kendisinin hem de partnerinin iyi olusunu ve olumlu

duygularini etkiledigi belirtmiglerdir.

Toparlanmis olmanin bir sonraki is gununde galisanlarin is davraniglari Gzerinde
olumlu bir kaynak olusturdugu dusunulmektedir. Sabahlari toparlanmis hisseden
calisanlarin is gunu boyunca daha fazla ise adanmig olduklari goralmustar
(Sonnentag, 2003; Kuhnel vd., 2012). Binnewies vd. (2009) sabahlari
toparlanmis olma durumunun calisanin is performansi Uzerindeki etkilerini
incelemek amaciyla genel ve gunluk duzeyde anket verileri toplayarak bir galigma
yurutmuslerdir. Calisma sonucunda toparlanmig hisseden c¢alisanlarda gun
icinde gorev performansi, kisisel inisiyatif ve orgutsel vatandaglk davranigi gibi
is performansi gostergelerinin arttigi; ote yandan gorevi yorucu ve zorlayici
olarak algilamalarinin azaldigi ortaya konulmustur. Ek olarak, c¢aligsanlarin ig
kontrol duzeyleri arttikga toparlanmis olma durumunun performansa etkisinin
guglendigi belirtilmistir. GUnluk duzeyde yuratilen bu calisma sonrasi benzer
sekilde haftalik duzeyde de bir ¢calisma gerceklestiriimis ve tutarli sonuglar elde
edilmistir. Hafta sonu toparlanma deneyimlerinin hafta basindaki toparlanma
duzeyini artirdigi ve haftanin genelinde performans godstergelerini olumlu
etkiledigi gorulmustur (Binnewies vd., 2010).

Tarkiye baglaminda is sonrasi toparlanma deneyimlerine yonelik yurutilen
calismalar uluslararasi literature kiyasla henuz yeterince incelenmemistir. Kogak
(2017) is sonrasi toparlanma deneyimlerinin iste kendini yetistirme Gzerindeki
etkisini ele almistir. Sonuglar, ustalik deneyimleri ve rahatlamanin iste gelismeyi
pozitif yonde etkiledigini gostermigtir. Erceylan vd. 'nin (2022) gerceklestirdigi

calismada ise genel is sonrasi toparlanmanin ise adanmislik ve yagam tatminini
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pozitif yonde etkiledigi ortaya koymustur. Ayrica is sonrasi toparlanmanin alt

boyutlarinin hepsinin her iki sonug degiskeniyle pozitif iligkili oldugu gorulmustar.
1.1.5. is Sonrasi Toparlanma Deneyimlerinin Onciilleri

Genel olarak bakildiginda, psikolojik ve bireysel degiskenlerin toparlanma
deneyimiyle iliskisine yonelik sinirli sayida arastirma bulgusu bulunmaktadir.
Bireyin o anki duygusal ve zihinsel durumu toparlanma potansiyeli Uzerinde etkili
olabilmektedir. van Wijhe vd. (2013) is gununun sonunda yasanan negatif
duygularin galisanlarin aksam saatlerindeki toparlanma deneyimleri ile negatif

yonde iligkili oldugunu ortaya koymustur.

Gorece daha kalici kisisel egilimler ve oOzellikler de toparlanma surecini
sekillendirebilmektedir. Wendsche ve Lohmann-Haislah’in (2017) psikolojik
uzaklagsma uzerine yuruttukleri meta-analiz galismalarinda olumsuz duygulanima
yatkin olmanin isten psikolojik olarak uzaklasmayi sinirladigini belirtmiglerdir. Ote
yandan Beg Buyuk Kisilik 6zellikleri ile toparlanma deneyimleri boyutlari arasinda
dusuk duzeyde ya da anlamli olmayan iligskiler bulunmustur (Sonnentag ve Fritz,
2007). Bireyin isiyle fazla zamana gecirme ve isine fazla enerji harcama
yoneliminin olmasi isten uzaklagabilme kapasitesini etkilemektedir. Anket ve
gunluk tutma verileri kullanilarak yuratulen bir calismada bireyin meslegini bir
¢agr (calling) olarak goérmesinin, yani isini yasam amaci olarak algilamasinin
olumlu sonuglar dogurmayabilecedi gorulmustur. Bu kisiler aksam saatlerinde
isten psikolojik olarak uzaklagmakta zorlanmaktadirlar (Clinton vd., 2017).
Benzer sekilde, iskolik kisiler iglerine agiri derecede zaman ve emek harcama,
igleriyle zihinsel olarak mesgul olmaya devam etme egilimindedirler. Bu nedenle
iskolik kigisel 6zelligi toparlanma potansiyeli igcin engelleyici bir etken olmaktadir
(van Wijhe vd., 2013; Huyghebaert vd., 2018). Buna karsin, is ve 6zel yagsam
alanlarini ayirma egiliminde olan bireylerin igten psikolojik olarak uzaklasma

duzeylerinin daha yuksek oldugu belirtiimektedir (Park vd., 2011).

is kaynakli faktérler arasinda isin birey (izerinde yarattig talepler ve isin sagladig
kaynaklar 6nemli bir yer tutmaktadir. Meta-analiz galismalari gostermektedir ki
genel olarak baktigimizda, is talepleri galigsanlarin toparlanma deneyimiyle
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olumsuz yonde iligkiliyken, is kaynaklari toparlanma sureclerini desteklemektedir
(Bennett vd., 2018; Steed vd., 2021). Ayrica McGrath vd. (2017) ise adanmanin
toparlanma deneyimlerini pozitif yonde yordadigini ortaya koymuslardir.

Bunlara ek olarak, is yerinde algilanan sosyal destek de énemli bir toparlanma
kaynagi olabilmektedir. Zhu vd. (2026) liderlerin galisanlarinin toparlanmasini
engelleyici davraniglardan kaginmasi ve toparlanmayi destekleyici davraniglar
sergilemesinin toparlanma deneyimleri ile pozitif iligkili oldugunu gostermiglerdir.
Ozellikle liderin is ve 6zel hayat arasindaki sinirlara saygi géstermesi, calisanin
isten psikolojik olarak uzaklasmasina katki saglamasinin yani sira lider-Uye
etkilesimi duzeyi de lider davraniglarinin toparlanma Gzerindeki etkisini
sekillendirmektedir (Sonnentag vd., 2024). Iser-Potempa vd. (2026) ise uzaktan
caligilan gunlerde yoneticilerin is digi yasama yonelik desteklerinin ¢alisanlarin
toparlanmasini dogrudan etkiledigini belirtmiglerdir. Bununla birlikte,137 yonetici
ve calisanlariyla yurutulen bir gcalismada, yoneticilerin isten psikolojik olarak
uzaklasabilme duzeylerinin, c¢alisanlarin da isten psikolojik olarak
uzaklasabilmeleriyle iligkili oldugu ortaya konulmustur (Sonnentag ve Schiffner,
2019). Ejlertsson vd. (2021) tarafindan gerceklestirilen calismada is yerinde
toparlanmay! artirmaya yonelik gesitli uygulamalari iceren mudahale galismalari
uygulanmig ve is yerindeki sosyal destegin toparlanma Uzerindeki roline dikkat
cekilmistir. Uygulama sonrasinda galisanlarin birbirlerine olan desteginin ve ortak

aktivitelere katiiminin toparlanma deneyimlerini artirdigi belirlenmigtir.

Toparlanma sureci, mesai saatleri disinda yasanan deneyimler ve cevresel
faktorlerden de 6nemli dlglide etkilenmektedir. Ornegin, yapilan bir calismada
esin sagladigl toparlanma desteginin destek alan esin toparlanma deneyimi ile
pozitif yonde iligkili oldugu gériilmustir (Park ve Fritz, 2015). Ote yandan, mesai
digsindaki saatlerde isle ilgili iletisim teknolojilerinin kullanimi c¢alisanlarin

toparlanma sureglerini olumsuz yonde etkilemektedir (Braukmann vd., 2018).
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1.2. iS MERKEZLILIG
1.2.1. is Merkezliligi Kavrami

Caligma, insanlk tarihi boyunca bireylerin yagaminin temel unsurlarindan biri
olmustur. Avci, toplayici, sonrasinda tarim ve hayvancilikla ugrasan modern
donem oOncesi toplumlarda ¢alisma, toplumsal yapinin bir pargasidir ve bireyin ve
toplulugun hayatta kalmasini saglayan ya da temel ihtiyaclarini kargilayan
faaliyetleri kapsamaktadir. Temel amaci yasami surdirmek olan galismanin,
hane halkindaki bireyler tarafindan gergeklestirilen toplumsal yapiyla butinlesmis
faaliyetleri iceren yapisi sanayi devrimi ile birlikte kOklU bir sekilde donusmaustur.
Boylece calisma ya da is, Ucret karsiliginda gergeklestirilen diger yasam
alanlarindan ayrisan ekonomik bir faaliyet haline gelmistir. Gunumuzde ise bilgi
ve iletisim teknolojilerindeki yenilikler, dijitallesme, kiresellesme gibi gelismeler
isin niteligini degistirmeye devam etse de is bireylerin yagsamindaki temel

faaliyetlerden biri olmaya devam etmektedir (Edgell ve Granter, 2020).

Modern toplumlarda bireyler zamanlarinin onemli bir bolimunu is igin
harcamaktadir. Bireylerin ise yonelik tutumlari sahip olduklari bireysel ve
psikolojik 6zelliklerden, i¢cinde yetismis olduklar kultarden, aile yapisindan, sahip
olduklari  eg@itim duzeyinden gibi cevresel faktorlerden etkilenerek
sekillenmektedir. Bunun sonucunda i, bireyin sadece ekonomik gelir elde ettigi
bir faaliyet olmasinin Otesinde toplumsal statisunu belirleyen, kendini
gerceklestirme firsati sunan, kigisel gelisimine destek olan, kimligini sekillendiren
bir alan haline gelmistir. Dolayisliyla, is sadece bir kazan¢ araci degil bireyin
hayatini sekillendiren bir faktor olarak kabul edilmektedir. Ayrica bireyin ig ile ilgili
deneyimleri yalnizca is ortamiyla sinirh kalmamakta, is disindaki yasam
alanlariyla da karsilikh etkilesim icinde bulunmaktadir (Watson, 2017).

isin bireyin yasamindaki yerinin giderek giiclenmesi, arastirmacilari isin bireyin
yasamindaki rolunu ve yasami uzerindeki etkilerini incelemeye yonlendirmistir.
Bu galismalarin sonucunda ortaya ¢ikan kavramlardan biri de is merkezlIiligi (work
centrality) kavramidir. Kavramin temelleri Dubin’'in  (1956) c¢alismalarina
dayanmakta; daha sonra sonra MOW (Meaning of Working) International
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Research Team (1987) tarafindan yurutulen galigmalarda sistematik bir sekilde
ele alinmig ve oOlgulmustur. Burada is kavrami, bos zaman ugraslari ya da ev
icindeki gunlik iglerden ziyade belirli bir Gcret karsiiginda gerceklestirilen
faaliyetleri ifade etmektedir.

Dubin (1956) insanlarin hayatlarinda aile, ig, arkadasglar, bos zaman gibi farkh
yasam alanlarinin bulundugunu, fakat bu deneyim alanlarinin her birinin birey igin
ayni bnem derecesine sahip olmadigini belirtmigtir. Bireyin hayatinin merkezinde
yer alan, en ¢cok onem verdigi ve yasamini anlamlandirdigi alanin bireyin
degerleri ve davraniglari Uzerinde daha fazla etkiye sahip oldugunu ileri

surmastar.

Dubin'in (1956) yaklagimini temel alan MOW Uluslararasi Arastirma Ekibi (1987)
bireyin merkezi yasam alaninin ig olabilecedi dusuncesiyle is merkezliligini
sistematik bir sekilde incelemislerdir. Arastirmacilar, c¢alismanin anlamini
(meaning of working) inceledikleri kapsamli bir model gelistirmiglerdir. Model
temel olarak bireylerin galismaya yukledikleri psikolojik anlam, deger ve inanglara
odaklanmaktadir. Modelde is merkezIiligi, bireyin ¢aligmaya yukledigi anlami
olusturan yapilardan biri olarak yer almaktadir. Bu kapsamda is merkezliligi, isin
bireyin yagsamindaki genel Snem derecesi olarak tanimlanmaktadir. isin birey igin
psikolojik anlamina odaklaniimakta ve bireyin mevcut igine yonelik tutumunu
degil, genel olarak hayatinda isi ne dlgude 6nemli gordugunu ifade etmektedir.
Caligmada is merkezliligi, bireyin diger yagam alanlarina kiyasla goreli onemi ve
isin bireyin yasaminda dogrudan onemi olmak Uzere 2 farkh gostergeyle ¢ok
boyutlu olarak olgulmustar (MOW International Research Team, 1987).

MOW Uluslararasi Arastirma Ekibi'nin (1987) ortaya koydugu yaklasim, is
merkezliligi arastirmalari igin dnemli bir referans noktasi haline gelmigtir. Paullay
vd.’nin (1994) bu ¢ergeveyi temel alarak is merkezliligi kavramini daha detayli ele
almis ve bu cgalismada da kullanilan oOlgegi gelistirmiglerdir. Literaturde, is
merkezIiligi kavrami ile ise katilim kavramlarinin birbirinin yerine kullanildigini ve
kavramsal olarak farkliliklarinin ortaya konulmadigini belirten Paullay vd. (1994)
bu iki kavrami ayristirmak amaciyla bir calisma yurutmuslerdir. Aragtirmacilar ise

katihmin bireyin mevcut isiyle ilgili bir kavram oldugunu, isine ilgi duymasini ve
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psikolojik olarak baglanmasini ifade ettigini belirtmislerdir. is merkezliligi ise genel
olarak galismanin bireyin hayatinda ne derece 6nemli bir yere sahip olduguna
iliskin inanglar olarak tanimlanmigtir. Bireyin igse genel olarak atfettigi degerde
aile, kultur, deneyimler, sosyal ¢evre gibi unsurlar etkili olmaktadir. Kavramsal
ayrimi ortaya koyduklari calismada, tek boyutlu bir olgim yaklagimiyla 12
maddelik bir is merkezliligi dlgegi olusturmusglar ve gegerli ve guvenilir bir dlgim
araci gelistirmiglerdir.

Paullay vd.’nin (1994) calismasiyla birlikte is merkezliligi kavraminin sinirlar
belirlenmis ve kendine 6zgu yapisi vurgulanmistir. Literatire baktigimizda, ise
yonelik tutum ve davraniglari agiklayan diger kavramlarla yakindan iligkili olan is
merkezliliginin bu kavramlarla benzer ve ayrisan yonlerinin ortaya konulmasi,
kavramin daha dogru anlasiimasina katki saglayacaktir. Bu kapsamda, is
merkezliligi ile iligkili olan kavramlardan biri de igkolikliktir. Harpaz ve Snir (2003)
iskoliklik ile is merkezliligi arasinda pozitif yonlu bir iligki oldugunu ortaya
koymustur. Her iki kavram da ise yogun bir sekilde zaman ve enerji yatirimi
yapma agisindan benzerlik gosterse de iki farkl yapiyi ifade etmektedirler. Is
merkezliligi, ise yonelik tutum ve inanglari iceren bir kavram iken, iskoliklik ise ise
yonelik davranigsal ve bilissel yatinmlari kapsamaktadir. iskoliklik asiri
c¢alismanin yani sira galigmaya yonelik bir zorunluluk hissini de icermektedir. Bu
bireyler gerekenin 6tesinde uzun saatler ¢alismakta; ¢alismadiklari zamanlarda
da iglerini dusinmeye devam etmekte, isten uzak kaldiklarinda ise sugluluk
duymaktadirlar (Schaufeli vd., 2008). Diger taraftan, ise adanmislik kavrami
bireyin isine yénelik olumlu psikolojik durumunu ifade etmektedir. ise adanmig
calisanlar daha enerjik olmakta, calisirken iglerine kendilerini kaptirabilmekte ve
yaptiklari isi anlamli bulmaktadirlar (Schaufeli vd., 2002). Bal ve Kooij (2011) is
merkezliliginin ise adanmishgin ortaya ¢ikmasini kolaylastirabilecek bir oncul
oldugunu belirtmislerdir. Her iki kavram da ise 6nem veren bir bakis agisina sahip
olsa da, ise adanmis bireyler ¢calismaktan keyif alirlar ve mevcut iglerine yonelik
pozitif bir yaklagimlar vardir (Bakker ve Demerouti, 2008). Dolayisiyla ig
merkezIiligi bireyin isini genel olarak hayatinda ne derece onemli gérduguyle
ilgiliyken, ise adanmiglik isi sirasinda yasadigi pozitif deneyimlerle ilgilidir. s
merkezliligi, ise katilim, igkoliklik ve ise adanmiglik kavramlar is ile birey
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arasindaki iliskinin farkli bir yéniine vurgu yapmaktadirlar. is merkezliligi, isin
bireyin hayatindaki 6nem derecesine yonelik inanglarini ifade ederken, ise katilim
mevcut isine yonelik psikolojik baglanmayi, igkoliklik asiri galismaya yonelik
davranissal egilimi ve ise adanmiglik ise is sirasindaki olumlu psikolojik durumu
aciklamaktadir. Bu kavramlar arasindaki ayrimin ortaya konulmasi is
merkezliliginin bireysel ve orgutsel sonuglarinin daha dogru bir gekilde

degerlendiriimesine imkan taniyacaktir.
1.2.2. is Merkezliliginin Sonuglari

is merkezIiligi, cesitli faktdrlerle sekillenen ve bireysel ve drgiitsel giktilarla iligkili
bir degiskendir. Orgltsel sonuglarina iligkin bulgulara bakildiginda, is
merkezliliginin c¢alisanlarin ise yonelik tutum ve davraniglarini etkiledigi
gorulmektedir. Yurutilen cgalismada is merkezliligi ile orgutsel vatandashk
davranigi arasinda pozitif iligkiler bulunmustur (Diefendorff vd., 2002). Turkiye
ornekleminde gerceklestirilen calismalarda da is merkezliligi yuksek olan
calisanlarin daha fazla orgutsel vatandaslik davranigi sergiledigi dogrulanmistir
(Uganok ve Karabati, 2013; Uganok Tan, 2023). is merkezliligi arttikga calisanlar
orgutlerine daha bagh hale gelmekte (Mannheim vd., 1997; Sonmezer, 2015) ise
adanmigliklari artmakta (Gillet vd., 2021) ve kariyerlerinde degigiklik yapmayi
daha az digunmeye baglamaktadirlar (Mannheim vd., 1997). Park vd.'nin (2017)
saghk hizmetleri ¢galisanlari Uzerinde yuruttukleri ¢calismalarinda, isi hayatinda
onemli goren calisanlarin ig tatminlerinin daha yuksek oldugu (Tziner vd., 2014;
Park vd., 2017) ve ayrica bu ¢aliganlarin isten ayrilma niyetlerinin daha az oldugu
belirlenmistir  (Park vd., 2017). Ek olarak, isine daha fazla 6nem veren
calisanlarin yenilikci is davraniglari sergileme egilimleri de artmaktadir (Volery ve
Tarabashkina, 2021; Sari ve Wahyuni, 2023).

Bireysel agidan de@erlendirildiginde, is merkezli ¢aligsanlarin diger ¢alisanlara
gore islerine daha fazla zaman ayirdiklari gorulmektedir (Snir ve Harpaz, 2002;
Sharabi, 2017). islerini kimliklerinin énemli bir parcasi olarak gérmekte, bdylece
igleri icin daha fazla kaynak ayirmaktadirlar. Bununla birlikte, bu ylksek yatirim
olumsuz sonuglara da yol agabilmektedir Li vd. (2020) igi yagaminin merkezinde

goren caligsanlarin is yerinde kargilastiklari olumsuz olaylardan daha fazla
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etkilendiklerini belirtmislerdir. is merkezliligi, is yasamina iligkin olumlu giktilarla
iligkilendirilmesinin yani sira is disi yasam Uzerinde olumsuz sonuglara da neden
olabilmektedir. is merkezli bireylerde aile memnuniyeti azalmakta, is ve aile rolleri

arasinda daha fazla catisma yasanmaktadir (Gillet vd., 2021).
1.3. PSIKOLOJIK SERMAYE
1.3.1. Psikolojik Sermaye Kavraminin Tarihsel Geligimi

Psikolojik sermaye kavraminin ortaya ¢ikigi psikoloji alanindaki pozitif psikoloji
hareketiyle yakindan iligkilidir. Dolayisiyla psikoloji sermaye kavraminin daha iyi
anlasilabilmesi igin dncelikle bu yaklagimdan ve bu yaklagimin orgutsel alandaki

yansimalarindan bahsedilmesi faydali olacaktir.

ilk psikoloji galismalari yalnizca ruhsal sorunlarin giderilmesini degil, ayni
zamanda bireylerin kendilerini geligtirmelerine ve daha doyurucu bir yagsam
sirmelerine de katki saglamayi amaclamaktaydi. Fakat ikinci Diinya Savasi ile
birlikte psikoloji arastirmalari, buyuk olgude ruhsal hastaliklarin tanilanmasi ve
tedavisi ile insan davranigindaki sorunlarin agiklanmasi gibi olumsuz yonlere
odaklanmistir. Bu olumsuz bakis acgisi bireylerin olumlu ve gugli yonlerini
inceleyen galismalarin gorece geri planda kalmasina yol agcmistir (Seligman ve
Csikszentmihalyi, 2000; Luthans, 2002a). Pozitif psikoloji hareketi, bilimsel
alandaki bu dengesizlige dikkat cekerek bireylerdeki sorun ve zayifliklarin yani
sira bireylerin daha iyi iglev gostermesine yardimci olan olumlu 6zelliklerin de
bilimsel olarak incelenmesi gerektigini vurgulamaktadir. Dolayisiyla pozitif
psikoloji, olumsuz psikolojik olgularin 6nemini reddetmemis; psikolojinin ¢alisma
alaninin, bireylerin yasamindaki olumlu yonleri de kapsayacak bigimde
genisletiimesi gerektigini savunmustur. Bu bakimdan yalnizca insanlarin hayatta
kalmasini veya sorunlarla bas etmesini degil, gelismesini saglayan kosullari
bilimsel olarak anlamayi1 amaglamaktadir. (Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000;
Avey vd., 2010b). Seligman ve Csikszentmihalyi (2000), insanin olumlu yonlerine
iliskin daha once de galismalar yapildigini, pozitif psikolojinin tamamen yeni bir
dusunce ortaya koymadigini ve bu yaklagimin s6z konusu olumlu olgulari daha
sistematik bicimde ele aldigini belirtmiglerdir. Bu kapsamda pozitif psikoloji,
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bireylerin olumlu yasantilarini kapsayan 6znel deneyimler, onlarin gugli yonlerini
ifade eden olumlu bireysel 6zellikler ve bireylerin gelisimini destekleyen toplumsal
ve kurumsal yapilar olmak Uzere 3 alanda bireylerin yasamlarinin pozitif yonlerini

incelemektedir.

Pozitif psikoloji hareketi zamanla orgutsel alandaki galismalara da yansimigtir.
Bu dogrultuda Pozitif Orgiitsel Aragtirmalar (Positive Organizational Scholarship-
POS) ve Pozitif Orgiitsel Davranig (Positive Organizational Behavior-POB) olmak
uzere iki paralel ve birbirini tamamlayan yaklagim one ¢ikmigtir (Luthans vd.,
2007b; Youssef ve Luthans, 2007). Her iki yaklagim da pozitif érgutsel calismalar
alanina katkida bulunurken odaklandiklari konular bakimindan farklilagmaktadir
(Luthans vd., 2007b).

Pozitif Orgutsel Arastirmalar, temel olarak o6rgutlerin ve galisanlarin olumiu
Ozelliklerine, sureglerine ve sonuglarina odaklanmaktadir. Geleneksel o6rgut
arastirmalarinda gobrece daha az ele alinan, calisanlarin iyi oluguna, etkili
isleyisine ve orgutlerin olumlu sonuglar elde etmesine katkida bulunan faktorlerin
incelenmesine onem vermektedir. Bu dogrultuda, galiganlarin ve orgutlerin en iyi
sekilde iglev gostermesini saglayan unsurlar ¢ temel yaklagsim gergevesinde ele
alinmaktadir. Pozitif yonelim, orgutlerde olumlu ve gelistirici durum, sureg¢ ve
sonuglari ele almayi; orgutsel yonelim, bu olumlu olgularin orgutsel baglam
icerisinde incelenmesini; bilimsel arastirma yonelimi ise olumlu olgulari
sistematik, bilimsel ve kuramsal temellere dayali bir bicimde acgiklamay: ifade
etmektedir (Cameron vd., 2003). Pozitif Orglitsel Aragtirmalar ve Pozitif Orglitsel
Davranig yaklagimlarinin her ikisi de yalnizca sorunlarin giderilmesini degil, guglu
yonlerin ele alinmasini da vurgulamakta; orgutlerdeki insan kaynaginin gelisimini
ve orgutsel yasamin iyilestirimesini hedeflemektedir (e Cunha vd., 2020).
Dolayisiyla bu yaklasimlar birbirleriyle alternatif olarak ele alinmamali, orgutsel
pozitifligi farkh acilardan ele alan tamamlayici arastirma gizgileri olarak
degerlendiriimelidir (Youssef ve Luthans, 2007).
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Bununla birlikte, iki yaklasimin odaklandiklari arastirma konulari ve analiz
dlzeyleri agisindan farkhliklari bulunmaktadir. Pozitif Orgutsel Davranig mikro
diizeyde bireyi ele alirken Pozitif Orgutsel Arastirmalar ise makro diizeyde
orgutleri ele almaktadir. Pozitif Orgitsel Davranig bireysel diizeydeki degisime ve
gelisime acik psikolojik kapasiteleri incelemekte; Pozitif Orgiitsel Aragtirmalar ise
daha ¢ok olumlu 6rgutsel suregleri destekleyen kurumsal ve 6rgutsel kosullarin
olusumuna odaklanmaktadir.  Erdemlilik ve sefkat gibi Pozitif Orglitsel
Arastirmalar kapsaminda ele alinan pozitif 6zelliklerin performans Uzerinde
etkileri beklenmeksizin bagimsiz olarak kendi baglarina degerli kabul
edilebilmektedir. Ote yandan Pozitif Orgltsel Davranis kapsaminda
degerlendirilen psikolojik yapilarin isle iligkili sonuglara ve performansa katki
saglamasi beklenmektedir (Youssef ve Luthans, 2007; e Cunha vd., 2020).

Bir diger yaklagim olan Pozitif Orgiitsel Davranis, Luthans’in pozitif psikoloji
yaklasimini 6rgutsel davranis alanina tagsima gabalari dogrultusunda gelismis ve
psikolojik sermayenin temellerini olusturmustur (Luthans ve Youssef, 2004).

Luthans (2002b) Pozitif Orgiitsel Davranig yaklagimini tanimlarken insan
kaynaginin olumlu gugleri ve psikolojik kapasiteleriyle ilgilendigini belirtmigtir.
Calisanlarin sahip oldugu bu olumlu gug ve kapasitelerin performansi iyilestirmek
igin olgulebilir, geligtirilebilir ve etkili bir sekilde yonetilebilir oldugu vurgulanmistir.

Bir kapasitenin Pozitif Orgiitsel Davranis kapsaminda degerlendirilebilmesi igin
pozitif nitelikte olmasi ve orgutsel davranis alani igin gérece 6zgun bir yoninun
bulunmasi gerekmektedir. Bunlarin yani sira s6z konusu kapasiteler kuramsal ve
gorgul bir temele dayanmali, gelisime acik olmali, gegerli bicimde olgulebilir
olmal ve ise yonelik performans Uzerinde anlamli bir rol oynamahdir (Luthans
vd., 2007b).

Pozitif Orgiitsel Davranis kapsaminda ele alinabilecek kapasitelerin dlgitler
dogrultusunda degerlendiriimesi sonucunda 6z yeterlilik, umut, iyimserlik ve
psikolojik dayaniklilik yapilari 6ne ¢ikmistir. Kriterleri kargilayan bu dort kapasite,
zamanla daha butuncul bir yapi iginde ele alinmaya baslanmis ve psikolojik



28

sermaye (Psychological Capital-PsyCap) adi verilen Ust dizey bir yapi altinda
kavramsallagtiriimigtir (Luthans ve Youssef, 2004).

1.3.2. Psikolojik Sermaye Kavrami ve Ozellikleri

Sermaye kavrami genel olarak gelecekte deger ve getiri yaratmasi beklenen
kaynaklar ifade etmektedir. Orgitler agisindan baktigimizda finansal ve maddi
kaynaklar sermaye olarak ele alinmis ve rekabet avantajinin temel unsurlari
olarak gorulmusglerdir. Ancak teknolojik gelismelerin hizlanmasi, bilgi ve
teknolojinin kolay erisilebilir hale gelmesi, yeniliklerin rakipler tarafindan kisa
surede taklit edilebilmesi gibi nedenlerden dolayi geleneksel kaynaklarin rekabet
avantajinin surdurulebilirligi  tartigiimaya baslanmistir.  BOylece teknolojik
gelisimler ve rekabet kosullarindaki bu degigsimlerle birlikte orgutlerin
surdurdlebilir rekabet avantaji igin maddi varliklarin yani sira ¢alisanlarin sahip
oldugu bilgi, beceri ve diger maddi olmayan kaynaklar da énemli hale gelmigstir
(Luthans vd., 2004). Benzer gekilde Luthans ve Youssef (2004), rekabet avantaji
saglayabilecek kaynaklarin ekonomik degerlerinin yani sira 6zgunluk, birikimlilik,
birbiriyle iligkili olma ve yenilenebilirlik gibi 6zelliklere de sahip olmasi gerektigini
belirtmiglerdir. Bir kaynagin rekabet avantaji yaratma potansiyeli, rakipler
tarafindan elde edilmesi ve taklit edilmesinin gu¢ olmasiyla yakindan iligkilidir.
Ozellikle érgitiin gegmisi, kiltird, sirecleri ve yapisiyla bitiinlesmis kaynaklar
orgute 6zgu dogalari sayesinde surdurulebilir rekabet avantaji i¢cin buylik dnem
tasimaktadir. Boylece daha kolay taklit edilebilen fiziksel, yapisal ve teknolojik
kaynaklarin 6tesinde insan unsuru da rekabet avantaji igin gerekli bir faktor haline
gelmigtir. Bu dogrultuda, sermaye anlayisi zamanla geleneksel sermayenin
Otesine gecgerek insan sermayesi, sosyal sermaye ve son olarak da psikolojik
sermayeyi icerecek sekilde geniglemistir.

Geleneksel sermaye anlayisi, ekonomik sermayeyi tesis, ekipman, makine gibi
fiziksel kaynaklara ve finansal kaynaklara odaklanarak tanimlar. Maddi olmayan
kaynaklarin orgutsel deger yaratmadaki rolinun fark edilmesiyle birlikte insan
unsuruna dayal sermaye bicimleri de ele alinmaya baglanmigtir. Bu kapsamda
insan sermayesi ¢alisanlarin sahip oldugu bilgi, beceri ve deneyim birikimini ifade

vy

etmektedir. Bireyin "ne bildigi" ile iligkilidir ve bireyin 6rgute katkida bulunmasini
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saglayan yetenek ve uzmanliklarini icermektedir. Caliganlar yalnizca bilgi ve
becerileriyle degdil, ayni zamanda kurduklari iligkiler agisindan da orgutler igin
deger tagimaktadirlar. Bireylerin kurduklari iligkiler, iletisim aglari, arkadaglari ve
bunlar sayesinde ulasabildikleri kaynaklar sosyal sermayeyi olusturmaktadir ve
bireyin “kimi tanidig1” ile iligkilidir (Luthans vd., 2004). Luthans ve Youssef (2004)
sosyal sermayenin sosyal aglar, normlar ve glven olmak Uzere u¢ temel
unsurunun olduguna dikkat cekmiglerdir. Sosyal aglar bilginin ve kaynaklarin
paylasiimasina olanak saglarken, ortak normlar, kurallar ve degerler 6rgutlerin ve
bireylerin amagclarina ulasabilmeleri i¢in koordinasyon ve ig birliginin daha duzenli
olmasina yardimci olur. Guven ise orgut icerisinde sosyal aglarin ve normlarin
etkili bir sekilde iglemesini saglayarak acik iletisimi, bilgi paylagsimini ve uzun
sureli iligkileri desteklemektedir. Sosyal sermaye rekabet avantaji elde etmeye
destek olmasinin yani sira insan sermayesinin gelisimine de katki saglamaktadir.

Luthans vd. (2004) insan ve sosyal sermayenin orgutlerin bagari agisindan
onemini kabul etmekle birlikte, calisanlarin degerini acgiklamak icin bu
sermayelerin 6tesine gecilmesi gerektigini vurgulamis ve insan unsuruna yonelik
sermaye anlayisini genisletmiglerdir. Psikolojik sermaye, ¢aligsanlarin ne bildigi
ve kimi tanidigina ek olarak, kim oldugu ve kim olma yonunde ilerledigiyle de
ilgilenmigtir. Psikolojik sermaye g¢alisanlarin kim oldugunun bir pargasi olarak
bilgi, beceri ve sosyal aglari da kapsayabilir. Bunlarin étesinde, insan ve sosyal
sermayede ele alinmayan psikolojik kapasiteleri de icermekte ve bireyin kim
oldugunu inceleyerek kapasitelerin gelistirimesiyle ulagilabilecek potansiyeli
dikkate almaktadir (Luthans vd., 2007b).

(Luthans vd., 2007b, s. 3) psikolojik sermayeyi, “bireyin olumlu psikolojik gelisim

durumu” olarak ele almakta ve bu durumu;

(1) zorlu gorevlerde basarili olmak i¢in gerekli cabayi gosterebilecegine iliskin

guvene (0z yeterlilik) sahip olma,

(2) simdi ve gelecekte bagarili olmaya iliskin olumlu atiflarda bulunma (iyimserlik),
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(3) hedeflere ulasmak igin kararlilikla ilerleme ve gerektiginde hedefe ulagmak

igin izlenen yollar1 yeniden belirleme (umut) ve

(4) sorunlar ve gugcluklerle karsilasildiginda kendini toparlayarak basariya
ulagmak icin devam edebilme (psikolojik dayaniklilik) o6zellikleriyle karakterize
edilmektedir (Luthans vd., 2007b, s. 3).

Psikolojik sermayenin ayirt edici 6zelliklerinden biri, kendisini meydana getiren
kapasitelerin toplaminin Gtesinde bir yapiyi ifade etmesidir. Oz yeterlilik, umut,
iyimserlik ve psikolojik dayanikliigin her biri kendine 6zgu kuramsal ozellikler
tasimakla birlikte, bu kapasiteler psikolojik sermaye kavrami altinda Ust duzey bir
yapi icinde birlesmektedirler. Dort bilesen kavramsal olarak birbirinden ayri
kullanilabilir olsalar da ortak bir psikolojik temelde daha butuncul bir kapasiteyi
olusturmaktadirlar. Psikolojik kapasiteler birbirlerini destekleyebilmekte ve
aralarindaki sinerjik etkilesim sayesinde psikolojik sermayenin toplam etkisi
bireysel kapasitelerin ayri ayri etkilerinden daha guglu olabilmektedir (Luthans
vd., 2007b). Bu bilesenlerin bir Ust duzey faktor altinda ele alinmasi gorgul olarak
da desteklenmis ve buatuncul psikolojik sermaye yapisinin performans ve ig
tatminini aciklamada tek tek ele alinmasindan daha etkili oldugu ortaya

konulmustur (Luthans vd., 2007a).

Psikolojik sermayenin bir diger 6zelligi ise durum benzeri (state-like) bir yapiya
sahip olmasidir. Psikolojik sermaye, anlik duygu durumlari gibi gegici olmamakla
birlikte, kisilik gibi gorece kalici bireysel 6zelliklere gore daha gelisime agiktir. Bu
durum, benzeri olma haliyle psikolojik sermayenin geligtirilebilir ve degigtirilebilir
oldugunu gostermektedir. Kisa sureli egitim uygulamalar gibi mudahalelerle
calisanlarin psikolojik sermaye duzeyleri guclendirilebilmektedir (Luthans vd.,
2010).

Psikolojik sermaye, pozitif orgutsel davranis kapsaminda belirlenmis Olgutleri en
iyi karsilayan; 0z yeterlilik, umut, iyimserlik ve psikolojik dayaniklilik
kapasitelerinin bir araya gelmesiyle olusmus, gelistirilebilir, butincul bir yapi
olarak ele alinmaktadir. Bu yapinin daha iyi anlasilabilmesi i¢in kendisini
olusturan boyutlar tek tek ele alinarak agiklanmasi faydali olacaktir.
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1.3.3. Psikolojik Sermayenin Boyutlari
1.3.3.1. Oz Yeterlilik

Oz yeterlilik kavraminin temeli Bandura'nin (1977) galismalarina dayanmaktadir.
Bandura’ya gore (1977) 6z yeterlilik, belirli bir sonucu elde edebilmek igin bireyin
gerekli davranislari gergeklestirebilecegine yonelik inancini ifade etmektedir.
Bagka bir ifadeyle, bireyin davraniginin belirli sonuglara yol agacagina yonelik
beklentisinden ziyade, bireyin sonuglari elde edecegi davraniglari basarili bir
sekilde gergeklestirebilecegine dair kendisine olan inancidir. Bireyin sahip oldugu
bilgi ve beceriyi etkili bir sekilde kullanabilecegine yonelik degerlendirmesini
icermektedir. Dolayisiyla, benzer duzeyde beceriye sahip bireylerin bu
kapasitelerini bagarili bir gekilde kullanabileceklerine yonelik inang duzeyleri
farklilagabilmektedirler. Bireyin sahip oldugu 6z yeterlilik algisi bireyin tercih
edeceqi faaliyetleri, bu faaliyetler igin gosterecedi ¢gaba miktarini ve guglikler
karsisinda cgabalarini ne kadar surdurecegini etkilemektedir. Bandura (1977),
farkli deneyim ve bilgi kaynaklar araciigiyla 6z yeterlilik inancglarinin
beslenebilecegini belirtmistir. Buna gore, bireyler kendi basari deneyimleri,
dolayh deneyimler, s6zel olumlu geri bildirim ile fizyolojik ve psikolojik durumlarin
0z yeterliligi destekleyebilecegini ifade etmislerdir. Birey bu kaynaklardan elde
ettigi bilgileri bilissel olarak degerlendirerek inanglarini sekillendirmektedir.

Bandura’nin (1977) yaklasimini psikolojik sermaye c¢ergevesinde ele alan
Luthans vd. (2007b) 6z yeterliligi temel kaynaklardan biri olarak degerlendirmis
ve durum benzeri, yani degisime acik bir yapiya sahip oldugunu belirtmiglerdir.
Aragtirmacilar 6z yeterliligin belirli bir duruma 06zgu, uygulama ve ustalik
deneyimlerine dayanan, geligtirilebilecek yoOnler barindiran, diger bireyler
tarafindan etkilenebilen ve kosullara bagli olarak degiskenlik gosterebilen bir
nitelikte oldugunu ifade etmiglerdir. Bunlarin yani sira, bireylerin 6z yeterliliklerine
yonelik inanglari duzey, gu¢ ve genellenebilirik acgisindan farkhlik
gosterebilmektedir. Buna gore calisanlarin hangi zorluk duzeyindeki gorevlerin
ustesinden gelebileceklerine iligkin degerlendirmeleri, kendi yeterliliklerine iliskin
inanclarinin saglamligi, gucu ve bu yeterlilik inancini farkli durumlara ne derece

tagiyabildigi ise genellenebilirligi gostermektedir (Stajkovic ve Luthans, 1998;
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Stajkovic ve Luthans, 2002). Calisanlarin gorevi basarili bir sekilde yerine
getirmesi, kendilerine benzer kisilerin basarili olduklari durumlari gézlemlemesi,
guvenilir kisilerden tesvik edici geri bildirimler almasi ve sahip oldugu psikolojik
ve fizyolojik durum 06z yeterlilik inanglarini sekillendirmektedir (Stajkovic ve
Luthans, 2002; Luthans vd., 2007b).

1.3.3.2. Umut

Umut boyutunun kuramsal temelleri blyuk Olcude Snyder vd.’nin (1991)
calismalarina dayanmaktadir. Snyder vd. (1991) onceki ¢alismalarda umudun
bireyin hedeflere ulasabilecegine iliskin beklentisi olarak genel ve tek boyutlu bir
yap! olarak incelendigini ve bu yaklasimin yeterince agciklayici olmadigini
tartismiglardir. Bu dogrultuda umut, birbiriyle iligkili ve birbirini destekleyen iki
temel bilesenden olusan biligssel bir yapi olarak ele alinmistir. Bireyin hedeflerini
gerceklestirebilmek icin kararlihdini ve bu hedeflere ulasabilmek igin alternatif
yollar olusturabilme becerisini iceren bu yapinin her iki bileseni de yuksek
duzeyde umut i¢in gerekmektedir. Soyle ki bireyin hedefe ulagsmak i¢in guglu bir
kararliliga ve istege sahip olmasi o hedefe nasil ulagsacagini belirlememesi
durumunda umut igin yeterli olmayacagi gibi; hedefe ulagsmak icin gereken
yollarin farkinda olmasina ragmen bu yollar kullanmak i¢in motivasyonunun
olmamasi hali de yuksek dizeyde umut igin eksik kalacaktir. Yuksek umut
duzeyine sahip bireyler daha fazla ve daha zorlayici hedefler belirleme egiliminde
olmakta ve basari potansiyellerini daha olumlu olarak degerlendirmektedirler.
Ozellikle hedefe ulagirken engellerle karsilagildigi durumlarda umut dizeyi
yuksek bireyler engele ragmen hedefe ulasmak igin motivasyonlarini devam
ettirebilirlerken ayni zamanda hedefe ulagabilecekleri alternatif yollari da
belirleyebilmektedirler.

Umut kavrami baslangigta gorece kalici bir egilim (Snyder vd., 1991) olarak
incelenmekle birlikte Snyder vd. (1996) umut dlzeyinin yagsanan olaylara ve
kosullara gore degisebilen bir yonunun oldugunu gostermislerdir. Umudun durum
benzeri geligtirilebilir yoni kavramin pozitif orgutsel davranis ve psikolojik
sermaye kapsaminda ele alinmasinda 6nemli bir rol oynamigtir (Luthans, 2002b;

Luthans ve Jensen, 2002).
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Luthans ve Jensen (2002) umudu calisma yasami ve insan kaynaklarinin
geligtiriimesi kapsaminda ele almig ve umudun gunumuzun degisken ve belirsiz
galisma kosullari agisindan 6énem tasiyabilecegini belirtmislerdir. insan
kaynaklari uygulamalari araciligi ile gelistirilebilecek ve desteklenebilecek bir
psikolojik kapasite oldugu ifade edilmistir. Yazarlar, Snyder vd.’nin (1991) umut
kuramina benzer seklide umudun, ¢alisanlarin hedeflere ulagmak igin kararlihgini
ve karsilastiklari zorluklar kargisinda yeni ¢ozumler geligtirebilmelerini iceren iki
bilesenli bir yapi oldugunu ve orgutler agisindan onem tasidigini ortaya
koymusglardir. Orgutlerde caliganlarin katihmini ve giglendiriimesini destekleyen
bir ortam saglanmasi, gergekgi, Ol¢ulebilir ve zorlayici hedeflerin belirlenmesi,
yonetilebilir alt hedeflerin olusturulmasi gibi uygulamalarla galiganlarin umut
duzeyleri gelistirilebilecektir (Luthans ve Youssef, 2004).

1.3.3.3. lyimserlik

Psikolojik sermayenin bir diger birleseni ise iyimserliktir. Literattre baktigimizda
iyimserligin farkh kuramsal yaklagimlar ¢ergevesinde ele alindigi goérilmektedir.
Bu yaklasimlardan biri Scheiner ve Carver'in (1985) iyimserligi sonu¢ beklentileri
uzerinden aciklayan yaklasimidir. Bu dogrultuda iyimserlik, bireyin iyi sonuclar
elde edecegine dair beklentisini ifade etmekte ve gorece daha istikrarli bir
bireysel egilim olarak agiklanmaktadir. Gelecege yonelik bu beklentiler bireyin
davraniglarini  da  sekillendirebilmektedir. lyimser bireyler engellerle
kargilagtiklarinda eger hala olumlu sonuglar elde edeceklerini dusunuyorlarsa
hedef dogrultusunda daha fazla gaba gosterebilmektedirler.

iyimserlige yénelik bir diger yaklagim ise Seligman’a (1998) aittir. Bu yaklasim
bireylerin karsilastiklari olumlu ve olumsuz durumlarin nedenini nasil
acikladiklariyla ilgilenmektedir. Olaylari iyimser bir tarza degerlendiren bireyler
olumsuz olaylarla karsilastiklarinda bunlari daha ¢ok gegici, digsal ve duruma
0zgu nedenlerle aciklarken; olumlu olaylari kalici, kisisel ve farkh yasam
alanlarina yayilabilecek nedenlerle agiklama egilimindedirler.

lyimserligin gelistirici yénii bulunmasina ragmen bireyin her durumda olumlu

degerlendirmeler yapmasinin islevsel olmayacagini belirten Schneider (2001)
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gercekci iyimserlik kavramini ele almistir. Bu bakis agisi bireyin mevcut
gercekligin farkinda olarak olumlu bakis acilarini surdirmesi gerektigini 6ne
surmektedir. Birey, olumsuz gergekleri inkar etmeden, ge¢mis deneyimlerinin
olumlu yonlerini goérmeli, gelecekteki firsatlar takip etmeli, hedefe yodnelik
beklentilerini gergeklik dogrultusunda giincellemelidir. lyimserligin iglevsel
olabilmesi i¢in esnekligin de 6nemli oldugunu belirten Peterson (2000) ise esnek
iyimserlik kavramiyla her durumda iyimserligin faydali olmayabilecegini, bireyin
kosullara bagli olarak bazen daha temkinli degerlendirmelerde bulunmasinin

gerekli oldugunu vurgulamigtir.

Bu yaklasimlar, psikolojik sermayenin iyimserlik bileseninin sekillenmesinde
onemli rol oynamaktadir. Psikolojik sermaye iyimserligi, kosulsuz pozitif
dusunmeden ziyade gergekci ve esnek bir yapi olarak ele alinmaktadir.
Calisanlarin durumlari ve nedenlerini dogru degerlendirebilmesi, kogullara uygun
aciklama tarzini benimsemesi ve gergekligi goz ardi etmeyen pozitif bir gelecek
beklentisi iyimserlik icin dnem tasimaktadir. Ayrica Scheier ve Carver (1985)
iyimserligi daha istikrarli bir egilim olarak degerlendirmesine ragmen, Seligman
(1998) bireylerin olaylarin nedenlerini acgiklama sekillerinin zaman iginde
degisebilecegini belirtmistir. Bu dogrultuda psikolojik sermaye iyimserligi sabit bir
kisilik Ozelligi olarak degil gelistirilebilir yonu bulunan bir bilesen olarak ele
alinmaktadir (Luthans vd., 2007b).

1.3.3.4. Psikolojik Dayanikhlik

Son olarak, psikolojik sermayenin psikolojik dayaniklilik bileseni belirli bir
kuramsal yaklasim etrafinda olusturulmamis farkli arastirma geleneklerinde
yuratilen calismalarin katkilariyla sekillenmistir. Dayanikhliga yonelik ilk
calismalarda, psikolog ve psikiyatristler, risk altindaki bireylerin beklenenin
aksine olumlu uyum gostermeleri Uzerine bu bireyleri digerlerinden ayiran
koruyucu oOzelliklerin neler olabileceg@ini incelemeye baglamiglardir (Luthar vd.,
2000).

Dayanikhlik literaturt acgisindan 6nemli bir yere sahip olan Rutter'in (1987)
calismasinda dayanikliligi sabit bir bireysel 6zellikten ziyade olumsuz durumlarda
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ortaya c¢lkan dinamik bir uyum sireci olarak ele almigtir. Dayanikhligin
anlagilabilmesi icin risk durumunda koruyucu faktorlerin nasil calistiginin

incelenmesi gerektigini belirtmistir.

Masten (2001) ise dayaniklihdi, olumsuz ve riskli durumlara ragmen bireyin
adapte olabilmesi ve gelisimini surdurebilmesi olarak ifade etmigtir. Dolayisiyla
dayanikli bir birey hem uyumunu tehdit edebilecek bir riskle karsi karsiya

kalmistir hem de bu duruma ragmen olumlu bir uyum sergilemigtir.

Psikoloji alanindaki ¢alismalarla sekillenen dayanikhlik, pozitif orgutsel davranis
kapsaminda calisma hayatina uyarlanmig ve psikolojik sermaye kriterlerini
karsilayan bir kapasite olarak incelenmigtir. Luthans (2002a) belirsizlik
durumunda, gatisma yasanmasi halinde, olumsuzluk ve basarisizlik karsisinda
calisanin tekrar olumlu islevselligine donebilmesi olarak degerlendirmektedir.
Bunlarin yani sira degisim, ilerleme, artan sorumluluk gibi bireyin uyum
saglamasini gerektiren olumlu durumlarda da dayaniklilik kapasitesi 6nem
tasimaktadir. Calisanlarin kigisel ve ¢evresel kaynaklar artirilarak, risk faktorleri
degerlendirilerek ve sahip oldugu uyum becerileri gelistirilerek dayaniklilik
kapasiteleri artinlabilecektir (Luthans vd., 2007Db).

1.3.4. Psikolojik Sermayenin Sonuglari

Psikolojik sermaye orgutsel davranis alaninda incelenmesiyle birlikte ¢alisanlarin
ise iligkin tutum ve davranislari ile galiganlarin kendisi Uzerinde etkilerine yonelik
birgok arastirma yurutulmagstur. Psikolojik sermayenin c¢alisanlarin iglerine ve
orgutlerine yonelik sonuglari genis bir sekilde incelenmigtir. Luthans vd. (2007a)
psikolojik sermayenin ¢alisanlarin is tatminlerini ve performanslarini pozitif yonde
etkiledigini gostermislerdir. Ayrica psikolojik sermaye butuncul bir yapi seklinde
ele alindigi zaman bu etkinin tek tek bilegsenlerin etkisinden daha gugclu
olabilecegi ortaya konulmustur. Luthans vd.'nin (2010) calismasi ise psikolojik
sermayeyi artirmaya yonelik midahale galismalarinin hem psikolojik sermayeyi
geligtirdigini hem de bu gelisimin performanstaki iyilesmeyle birlikte ortaya
cikabildigini ortaya koymustur. Arastirmalar psikolojik sermayesi yuksek
calisanlarin orgutlerine baghliklarinin daha guglu oldugunu (Zeng vd., 2023) daha
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fazla orgutsel vatandaslik davranisi gosterdiklerini (Avey vd., 2010b; Jin vd.,
2022; Zeng vd., 2023); ve islerine daha adanmis olduklarini gostermektedir (Joo
vd., 2016; Jin vd., 2022; Nasria ve Gara Bach Ouerdian, 2023).

Psikolojik sermeye yuksek performans, olumlu ¢alisan tutumlari ve davranislari
ile iligkili olmasinin yani sira istenmeyen sonuglar ile de negatif iligkilidir. Wang
vd. (2012) psikolojik sermayenin duygusal tikenme ve sinizmi negatif yone
yordadigini belirtmislerdir. Ayrica yuksek psikolojik sermaye calisanlarin
algiladiklari is stresini ve iglerinden ayrilma egilimlerini azaltmaktadir (Avey vd.,
2009).

Psikolojik sermayenin ¢alisanlar Uzerinde de olumlu sonuglari bulunmaktadir.
Aragtirmalar psikolojik sermayenin calisanlarin genel iyi oluslarini (Avey vd.,
2010a) ve is yerinde iyi oluslarini (Nasria ve Gara Bach Ouerdian, 2023)
destekledigini ortaya koymustur. Caligsanlarin psikolojik sermayeleri yasam
doyumlarinin (Bockorny ve Youssef-Morgan, 2019) artmasinda ve ruh

sagliklarinin (Estiri vd., 2016) gelisiminde 6nemli bir rol oynamaktadir.

Bu bulgular meta-analiz caligmalariyla da desteklenmektedir. (Avey vd., 2011b),
psikolojik sermayenin is tatmini, orgutsel bagllik ve iyi olug gibi olumlu ig
tutumlarinin yani sira orgutsel vatandaslik davranigi ve performansla pozitif;
sinizm, isten ayrilma niyeti, sapkin ig davraniglari, stres ve anksiyeteyle ise
negatif yonde iligkili oldugunu ortaya koymustur. Benzer sekilde, Loghman vd.
(2023) de psikolojik sermayenin ig tatmini, ise adanmislik ve performansla pozitif;

isten ayrilma ve tukenmiglikle negatif yonde iligkili oldugunu gostermistir.

Ulkemizde gerceklestirilen galismalarda da psikolojik sermayenin caligsan ve
orgut Uzerindeki sonuglarina yonelik arastirmalar yarutulmustar. Akdogan ve
Polatgi (2013) psikolojik sermayenin performans ve iyi olusu olumlu yonde
etkiledigini belirtmiglerdir. Benzer sekilde Topaloglu ve Ozer (2014) psikolojik
sermayenin performansi pozitif yonde yordadigini ifade etmislerdir. Cetin ve
Varoglu (2015) ise Ozel sektor calisanlariyla yurattukleri ¢calismada psikolojik
sermayenin algilanan performans ve is tatminini artirdigini isten ayrilma niyetini

azalttigini ortaya koymuslardir.
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1.4. DEGISKENLER ARASI iLISKILER

1.4.1. is Merkezliligi ile is Sonrasi1 Toparlanma Deneyimleri Arasindaki

iliskiler

LiteratUirdeki caligmalar incelendiginde, is merkezliligi ile is sonrasi toparlanma
Uzerine yurutilen ¢alismalarin oldukga sinirli oldugu gorulmuastur. Bu dogrultuda
is merkezliligi ile benzerlige sahip degiskenlerin arastirma bulgularn da

incelenmisgtir.

Hao vd. (2022) is merkezliliginin c¢alisan ciftlerin toparlanma deneyimleri
uzerindeki etkilerini inceleyen bir ¢alisma yurutmuslerdir. Calisma bulgularina
gore, is merkezliligi yuksek giftlerde erkeklerin psikolojik uzaklagsma ve rahatlama
deneyimleri negatif etkilenirken, kadinlarda psikolojik uzaklasma, rahatlama ve
kontrol deneyimleri negatif etkilenmektedir. Arastirmada ayrica galisanin ig
merkezliliginin partnerinin toparlanmasi Uzerindeki etkileri de ele alinmistir.
Erkeklerin is merkezliliginin kadinlarin toparlanma deneyimleri Gzerinde bir etkisi
bulunmazken, kadinlarin is merkezliligi partnerlerinin rahatlama duzeylerini

negatif olarak etkilenmistir.

isi yasaminda merkezi bir konuma yerlestiren bireylerin isle ilgili konulara daha
fazla 6nem vermeleri nedeniyle is digi zamanlarda da zihinsel olarak igle mesgul
olabileceklerini ileri siren Sonnentag ve Kruel (2006) ise katiimin psikolojik

uzaklagsmay!i gugclestirdigini belirlemiglerdir.

iskolik bireyler is disi zamanlarda bile isleri hakkinda diisiinmeye devam ederek
iglerine asiri derecede zaman ve enerji ayirmaktadirlar. Bu bireylerin toparlanma
deneyimleri Uzerine yarutulen bir ¢alismada van Wijhe vd. (2013) igkolikligin
calisanlarin isten psikolojik olarak uzaklagmasini ve rahatlamasini zorlastirdigini
ortaya koymusglardir. Benzer sekilde Huyghebaert vd. (2018) igkolikligin boyutlari
ile psikolojik uzaklagsma arasindaki iligkileri inceledikleri ¢aligmalarinda asiri
calisma davraniginin isten psikolojik olarak uzaklasmayi zorlastirdigini

gOstermiglerdir.
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Clinton vd. (2017) isini bir ¢gagn (calling) olarak goren kisilerin islerine karsi
gOstermis olduklari bu tutkunun mesai sonrasi isten psikolojik olarak
uzaklagsmalarini engelledigini belirtmiglerdir. Diger yandan, mesai saatleri sonrasi
is ile ilgi iletigsim teknolojilerinin (e-posta, bilgisayar, telefon vb.) kullaniminin
psikolojik uzaklasma surecini olumsuz etkiledigi ortaya konulmustur (Park vd.,
2011).

is merkezliligi 6rglitsel acgidan istenir birgok sonugla iligkili oldugunu gdésteren
calismalar yapilmistir. Ote yandan, is merkezliliginin calisanlarin is digi
zamanlardaki iyi oluglari Gzerindeki olasi olumsuz etkilerine yonelik ¢calismalar
oldukga kisitl duzeyde kalmigtir. Caba Toparlanma Modeli (Meijman ve Mulder,
1998) toparlanmanin gergeklesebilmesi igin isin calisan Uzerinde yarattigi
yuklerden uzaklagmasi ve bu taleplerin devam etmemesi gerektigini
vurgulamaktadir. Benzer sekilde Kaynaklarin Korunmasi Teorisi'ne (Hobfoll,
1989) gore bireyin toparlanmasi i¢cin mevcut kaynaklarini koruyarak daha fazla
kaybi onlemeye ve yeni kaynaklar elde etmeye c¢alisacaklari beklenmektedir.
Teoriler gercevesinde arastirmalarin bulgulari degerlendirildiginde bireyin is
merkezliliginin mesai saatleri disinda igle ilgili duygu, dusince ve davranislarini
surdirmesine neden olabilecegi, ayrica ise yonelik daha fazla yatirnrm yaptigi i¢in
yeni kaynaklar elde etmekte zorlanacagi dusunulmektedir. Dolayisiyla is
merkezliliginin  ¢alisanin  toparlanma  deneyimini  sekteye ugratmasi
beklenmektedir. Sonug olarak toparlanmanin farkli toparlanma mekanizmalarini
kapsayan c¢ok boyutlu bir yapisi dikkate alinarak, asagidaki hipotezler
geligtirilmigtir.

H1: is merkezIiligi, is sonrasi toparlanma deneyimlerini negatif yénde tahmin
etmektedir.

H1a: is merkezliligi, psikolojik uzaklagmayi negatif ydnde tahmin etmektedir.
H1b: is merkezliligi, rahatlamayi negatif yénde tahmin etmektedir.
H1c: is merkezIiligi, ustalik deneyimlerini negatif yonde tahmin etmektedir.

H1d: is merkezliligi, kontrolii negatif yénde tahmin etmektedir.
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1.4.2. Psikolojik Sermaye ile is Sonrasi Toparlanma Deneyimleri
Arasindaki iligkiler

Literatire baktigimizda, psikolojik sermaye ile is sonrasi toparlanma arasindaki
iligkinin henuz yeterince incelenmedigi gorulmektedir. Bu nedenle psikolojinin
sermayenin bilesenleri veya benzer kisisel kaynaklara iliskin arastirma bulgulari

da degerlendirilmigtir.

Psikolojik sermaye ile psikolojik uzaklagmayi ayni arastirma modeli igerisinde
inceleyen Virga ve Paveloni (2015), calismada psikolojik uzaklasmayi psikolojik
sermayenin bir sonucu olarak degil; psikolojik sermayenin ise baglilik ve
tukenmislik Uzerindeki etkilerinde duzenleyici bir degisken olarak ele almigtir.
Arastirmada psikolojik sermaye ile psikolojik uzaklasma arasindaki korelasyon
ise anlamli bulunmamigtir. Dolayisiyla bu bulgular psikolojik sermayenin ig
sonrasi toparlanma deneyimleri Uzerindeki roli hakkinda bilgi vermek igin yeterli

degildir.

Sonnentag ve Kruel (2006) bireyin olumsuz durumlarda bile ig dis1 zamanlarda
toparlanabilecegine dair kendine olan inancini ifade eden toparlanmaya iliskin 6z
yeterlilik kavramini irdelemis ve toparlanmaya iliskin 6z yeterliligin psikolojik
uzaklagsmay! pozitif yonde yordadigini gostermiglerdir. Benzer sekilde Clauss vd.
(2021) mesleki 0z yeterliligin psikolojik uzaklasma Uzerindeki etkisini ve ig yuku
ile psikolojik uzaklagma arasindaki iligkide mesleki 6z yeterliligin duzenleyici
rolunu test etmislerdir. Arastirmacilar, mesleki 0z yeterliligi yuksek calisanlarin ig
sonrasi psikolojik olarak daha kolay uzaklasabildiklerini belirlemislerdir. Bununla
birlikte is yukuinun psikolojik uzaklagma Uzerindeki negatif etkisinde mesleki 6z

yeterliligin duzenleyici etkisi bulunmamistir.

Psikolojik sermaye 0z yeterlilik, umut, iyimserlik ve psikolojik dayaniklilik
bilesenlerinden olusan pozitif bir psikolojik kaynak olarak degerlendiriimektedir
(Luthans vd., 2007b; Avey vd., 2010b). Bu degerlendirme Kaynaklarin Korunmasi
Teorisi ile uyum gostermektedir. Hobfoll vd. (2018) 6z yeterlilik ve iyimserlik gibi
Ozellikleri bireysel kaynaklar kapsaminda ele almislardir. Bireysel kaynaklarin ig

sonrasi toparlanma deneyimleri Uzerindeki etkisine iliskin olarak Steed vd.’nin
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(2021) meta-analiz calismasi dikkat cekmektedir. Calismada bireysel kaynaklarin
genel olarak toparlanma deneyimi ve alt boyutlariyla pozitif yonde iligkili oldugu
saptanmisgtir.

Ote yandan bir yapinin kaynak olarak degerlendiriimesi her baglamda benzer
sekilde olumlu bir iglev gosterecegi anlamina gelmedigi vurgulanmigtir.
Kaynaklarin islevleri, icinde bulunduklari ¢evresel kosullara gore
sekillenebilmektedir (Hobfoll vd., 2018). Belirli bir kaynagin bir baglamdaki
rolinun anlasilabilmesi igin gorgul arastirmalarla analiz edilmesi gerekmektedir
(Hobfoll, 2001). Dolayisiyla kaynaklarin ig sonrasi toparlanma deneyimlerini
desteklemesi her kaynagin benzer gekilde etki gOsterecegi seklinde
yorumlanmamalidir. Kigisel bir kaynak olarak degerlendirilen psikolojik
sermayenin ig sonrasi toparlanma deneyimleriyle nasil bir iligki gosterdiginin

incelenmesi 6nem tagimaktadir.

Bireysel kaynaklarin islevlerinin farklilik gosterebilmesi ve psikolojik sermaye ile
ig sonrasi toparlanma deneyimleri arasindaki iligkinin dogrudan test edildigi
ampirik bir birikimin olugsmamasi, s6z konusu iligskinin incelenmesini gerekli
kilmaktadir. Kaynaklarin Korunmasi Teorisi ve kisisel kaynaklara iliskin yuratulen
calismalar psikolojik sermaye ile is sonrasi toparlanma deneyimleri arasinda
olumlu bir iligki icin zemin sunmusgtur. Bireyler kaynaklarini kaynak kaybina karsi
kendilerini  korumak ve kayiplarla bas edebilmek amaciyla da
kullanabilmektedirler. Ayrica daha genis kaynak rezervine sahip bireyler kaynak
kaybina kargi daha guglu olmaktadirlar (Hobfoll vd., 2018). Bu dogrultuda kigisel
bir kaynak olan psikolojik sermayenin is merkezliliginin is sonrasi toparlanma
deneyimleriyle olan iliskisinde koruyucu bir islevi olabilecegi dustinulmektedir.
Mevcut aragtirma bulgulari ve kuramsal agiklamalar dogrultusunda psikolojik
sermayenin is merkezliligi ile is sonrasi toparlanma deneyimleri arasindaki
iliskide duzenleyici rol Ustlenecegi ongorulmus ve asagidaki hipotezler

olusturulmustur.

H2: Psikolojik sermaye, is merkezliligi ve is sonrasi toparlanma deneyimleri

arasindaki iligkide duzenleyici bir role sahiptir. Soyle ki; psikolojik sermaye duzeyi
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yuksek olan bireylerde is merkezliliginin is sonrasi toparlanma deneyimleri

uzerindeki olumsuz etkisinin daha zayif olmasi beklenmektedir.

H2a: Psikolojik sermaye, is merkezliligi ve psikolojik uzaklasma arasindaki
iliskide duzenleyici bir role sahiptir. Soyle ki; psikolojik sermaye dizeyi yuksek
olan bireylerde is merkezliliginin psikolojik uzaklagsma Uzerindeki olumsuz

etkisinin daha zayif olmasi beklenmektedir.

H2b: Psikolojik sermaye, is merkezliligi ve rahatlama arasindaki iligkide
duzenleyici bir role sahiptir. SOyle ki; psikolojik sermaye duzeyi ylksek olan
bireylerde is merkezliliginin rahatlama Uzerindeki olumsuz etkisinin daha zayif

olmasi beklenmektedir.

H2c: Psikolojik sermaye, is merkezliligi ve ustalik deneyimleri arasindaki iligkide
duzenleyici bir role sahiptir. SOyle ki; psikolojik sermaye duzeyi ylksek olan
bireylerde is merkezliliginin ustalik deneyimleri Gzerindeki olumsuz etkisinin daha

zayIf olmasi beklenmektedir.

H2d: Psikolojik sermaye, is merkezliligi ve kontrol arasindaki iliskide duzenleyici
bir role sahiptir. Soyle ki; psikolojik sermaye duzeyi yuksek olan bireylerde ig
merkezliliginin kontrol Uzerindeki olumsuz etkisinin daha zayif olmasi

beklenmektedir.
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2. BOLOM
ALAN ARASTIRMASI

Bu bolumde ilk olarak arastirmanin uygulamasina yonelik yontemsel suregten
bahsedilecektir. Aragtirmanin yontemi kapsaminda veri toplama sureci, 6rneklem
ve katilimcilarin 6zellikleri, kullanilan dlgekler ve analiz yontemleri agiklanacaktir.
Ardindan arastirma kapsami da gercgeklestirilen analiz bulgulari sunulacaktir. Son
olarak ise aragtirma bulgulari ilgili alan yazini ve kuramsal ¢gergeve dogrultusunda
degerlendirilecek; c¢alismanin kuramsal ve literatire yonelik katkilari,
uygulayicilara yonelik ¢gikarimlari ile aragtirmanin kisitlari ve gelecek ¢alismalar
igin Oneriler tartisilacaktir.

2.1. YONTEM

Yontem baghgi altinda ilk olarak arastirmanin orneklemi ve uygulanan veri
toplama prosedurt hakkinda bilgi veriimektedir. Ardindan, katihmcilarin
demografik 6zelliklerine iligkin elde edilen bilgiler sunulmustur. Daha sonra ise bu
calisma kapsaminda kullanilacak Olgeklere ait bilgiler paylasiimis ve toplanan

verilerin analizinde kullanilacak yontemler aciklanmistir.

Mevcut calismada nicel arastirma yontemine dayanan ampirik nitelikte bir
arastirma yuratulmastar. Arastirma, kesitsel bir tasarima sahip olup veriler belirli
bir zaman diliminde katilimcilardan anket yontemi araciligiyla toplanmistir. Elde

edilen veriler istatistiksel analiz yontemleri kullanilarak analiz edilmigtir.
2.1.1. Veri Toplama Sureci

Calisma Turkiye’de galisan beyaz yakalilar Gzerinde yurutulmustar. Veri toplama
araci olarak, demografik bilgi formunun yani sira arastirma degiskenlerini
olgmeye yonelik Olgceklerden de yararlaniimigtir. Google Forms Uzerinden bir
anket formu olusturularak cevrim ici anket yontemiyle veriler toplanmistir.

Kolayda ve kartopu ornekleme yontemleri ile katilimcilara ulasiimistir. Anket
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formu katilimcilara ¢evrim igi platformlar ve elektronik iletisim araglari araciligiyla

ulastiriimigtir.

Anket formunun ilk sayfasinda aydinlatimis onam kapsaminda hazirlanan
gonullid katihm formu yer almaktadir. Katilimcilara oncelikle, arastirmanin
gonullilik esasina dayandigi, amaglari ve kapsami ile eger arastirmaya
katilmaya karar verirlerse paylastiklari bilgilerin tamamen gizli kalacagina ve
ucuncu kigilerle paylasilmayacagina dair 6n bilgilendirme yapilmigtir. Calisma,
yalnizca gonulld onam formunu okuyan ve onay kutusunu igaretleyen katilimcilar
ile yuarutulmustar. Ayrica katilimcilardan veri toplamadan Once Hacettepe
Universitesi Etik Komisyonu’ndan izin alinmis ve Etik Komisyon Onay Formu'na
ekler bolumunde (Ek 2) yer verilmistir.

2.1.2. Orneklem

Bu arastirma Turkiye'de gesitli sektorlerde galisan 18 yas ve Uzeri beyaz yakali
calisanlar Uzerinde yurutulmastur. Veri setinin aragtirma kapsamina uygunlugunu
saglamak amaciyla 6n degerlendirme yapilmig ve Tabachnick ve Fidell'in (2013)
ortaya koymus oldugu adimlar izlenerek veri seti incelenmigtir. Veri temizleme
sureci sonunda analizlere uygun olmadigi belirlenen veriler ¢ikariimis ve veri seti
analizlere hazir hale getirilmistir. Boylece 359 katiimcidan elde edilen yanitlar

Uzerinden analizler gergeklestirilmistir.

Orneklem bulyukluguniin yeterliligini degerlendirmek amaciyla Tabachnick ve
Fidellin (2013) regresyon analizleri igin gerekli 6érneklem buydklagu olgutleri
dikkate alinmistir. Bu kapsamda modelin genel anlamliligini test edebilmek icin
N>50+8m ve her bir bagimsiz degiskenin etkisini test etmek i¢cin N>104+m
formallerini 6nermiglerdir. Bu formullerde m modelde yer alan bagimsiz degisken
sayisini, N ise orneklem buyukligunu ifade etmektedir. Calisma kapsaminda
elde edilen o6rneklem buyuklugunun her iki kriteri de karsiladigi gorulmus ve
dolayisiyla orneklem buyuklugunun istatistiksel analizler igin yeterli oldugu
degerlendirilmigtir.
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2.1.3. Katilimcilar

Veri temizleme islemi sonucu galismanin analizlerinde kullanilan 359 katilimciya
ait demografik Ozelliklere yonelik detayli bilgiler asagidaki tabloda (Tablo 1)
Ozetlenmigtir. Tablo incelendiginde katilimcilarin cinsiyetleri arasinda dengeli bir
dagilim oldugu gorulmektedir. Calismaya katilanlarin %48.2'sini (n=173) kadinlar
olustururken, %51.8'i (n=186) erkektir. Katihmcilarin buaylik ¢ogunlugu 26-45
(n=163,%45.4) ve 35-45 (n=108, %30.1) yas araliginda yer almaktadir. Ayrica
calismaya katilanlarin 6nemli bir bolumu lisans (n=224, %62.4) ve yuksek lisans
veya doktora (n=104, %29.0) mezunlaridir. Medeni duruma bakildiginda
katihmcilarin  %60.2'sinin  (n=216) evli, %39.8'inin (n=143) bekar oldugu
gOzlemlenmigstir. Evli katihmcilarin eglerinin ¢alisma durumu incelendiginde
%75.5'inin (n=163) esinin calistigl, %24.5'inin (n=53) ise eglerinin ¢alismadigi
belirlenmistir. Katilimcilarin %46.5’i (n=167) ise gocuk sahibidir. Katilimcilarin
kurumdaki pozisyonlari degerlendirildiginde %54.9'unun (n=197) calisan,
%45.1'inin (n=162) yonetici olarak gérev yaptigi tespit edilmistir. is deneyimleri
ele alindiginda galigmaya katilanlarin %0.8'i (n=3) 1 yildan az, %14.5'i (n=52) 1-
3 yil, %18.7'si (n=67) 4-7 yil, %21.2'si (n=76) 8-12 yil, %18.4'U (n=66) 13-18 yIl,
%16.7'si (n=60) 19-25 yiIl ve %9.7'si (n=35) 26 yIl ve Uzeri tecribeye sahiptir.
Kurumsal kidem agisindan ise katilimcilarin yaridan fazlasi 1-3 yil (n=143, %39.8
) ve 4-7 yil (n=91, %25.3) araliklarinda yer almaktadir.

Tablo 1. Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

n %
Cinsiyet Kadin 173 48.2
Erkek 186 51.8
Yas 18-25 40 11.1

26-35 163 45.4
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%

36-45 108 30.1
46-55 38 10.6
56 ve Uzeri 10 2.8
Egitim Diizeyi ikégretim 7 1.9
Lise 24 6.7
Lisans 224 62.4
Yuksek Lisans 104 29.0
veya Doktora
Medeni Durum Evli 216 60.2
Bekar 143 39.8
Cocuk Sahibi Evet 167 46.5
Olma
Hayir 192 53.5
Pozisyon Calisan 197 54.9
Yonetici 162 45.1
is Deneyimi 1 yildan az 3 0.8
1-3 yil 52 14.5
4-7 yil 67 18.7
8-12 yil 76 21.2
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n %
13-18 yil 66 18.4
19-25 yil 60 16.7
26 yil ve Uzeri 35 9.7
Kurum Kidemi 1 yildan az 12 3.3
1-3 yil 143 39.8
4-7 yil 91 25.3
8-12 yil 50 13.9
13-18 yil 38 10.6
19-25 yil 14 3.9
26 yil ve uzeri 11 3.1
Esin Calisma Evet, calisiyor 163 75.5
Durumu  (Evliler
igin) Hayir, caligmiyor 53 24.5

Not: Esin galisma durumu yalnizca evli katihmcilara (n=216) sorulmustur. YUzdeler bu
alt grup Uzerinden hesaplanmistir.

2.1.4. Kullanilan Olgekler

Gonulld Katillm Formu’nu onaylayan katilimcilarin ilk bolumde demografik
bilgilere yonelik sorulan sorulari yanitlamalari istenmistir. Daha sonraki
bolumlerde ise arastirmanin degiskenleri olan is sonrasi toparlanma, is

merkezliligi, | i ve psikolojik sermaye kavramlarini dlgen ifadeler yer almigtir. Veri
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toplama surecinde kullanilan demografik sorular ve olgekler arastirmanin bu

bolimunde detayl olarak agiklanmaktadir.
2.1.4.1. Demografik Degiskenler

Calisma icin uygulanan anket formunun demografik 6zelliklere yonelik ifadelerin
yer aldigi ilk bolimuande kimlik belirtici herhangi bir veri talep edilmemigtir.
Katihmcilardan cinsiyet, yas, egitim durumu, ¢alisma suresi, mevcut kurumunda
calisma suresi, pozisyon, medeni durum, ¢gocuk sayisi ve varsa eslerinin galisma
durumu igin hazirlanmig olan dokuz soruyu cevaplamalari beklenmistir. Yas,
calisma suresi ve mevcut kurumunda galisma suresine iligkin sorular agik uglu
olarak yoneltilmis, diger sorular ise 6nceden belirlenen kategoriler arasindan

secim yapilarak yanitlanabilecek sekilde yapilandiriimistir.
2.1.4.2. is Merkezliligi Olgegi

Calisanlarin islerini hayatlarinin merkezine koyma derecelerini belirlemek igin Is
Merkezliligi (Work Centrality) anketinden yararlaniimistir. Paullay vd. (1994)
tarafindan literatire kazandirilan Olgcegin Turkge uyarlamasi Keskin ve Sen
(2024) tarafindan gerceklestirilmistir. Turkge halinin kullanim izni yazarlardan S.

Keskin ile e-posta yoluyla iletisime gegilerek alinmistir.

Olgege yonelik ilk giivenirlik ¢alismasi 6lgek gelistirme sirasinda Paullay vd.
(1994) tarafindan gergeklestiriimigtir. Ulkemizde ise Keskin ve Sen (2024)
tarafindan yapilmistir. Olgege iliskin Cronbach Alfa (a) degerleri asagidaki
tabloda (Tablo 2) verilmistir.

Tablo 2. is Merkezliligi Olgegi Cronbach Alfa Katsayilari

Paullay vd. (1994) Keskin ve Sen (2024)

is Merkezliligi .80 .83

Tek boyutlu olan is Merkezliligi Olgegi toplam 12 maddeden olugmaktadir.
Olgekteki 1, 6, 9 ve 10 numaral maddeler ters kodlanmistir. Olgege iligkin 3 ifade
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ornek olmasi amaciyla verilmigtir: “Bana gore, bir kiginin bireysel yasam hedefleri

is odakli olmalidir.” “Hayatimdaki en buyuk tatmini isimden aliyorum.” ve “Paraya
ihtiyacim olmasa bile muhtemelen galismaya devam ederdim.” Katihmcilarin 7’li
Likert tipi Olgcek (1: Kesinlikle Katiimiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Biraz
Katilmiyorum, 4: Kararsizim, 5: Biraz Katiliyorum, 6: Katiliyorum, 7: Kesinlikle
Katiliyorum) ile maddeleri yanitlamalar beklenmigtir. Daha yuksek duzeydeki
puanlar, bireylerin isi yasamlarinin daha merkezi bir pargasi olarak gorduklerini

gOstermektedir.
2.1.4.3. Psikolojik Sermaye Olgegi

Caliganlarin psikolojik sermaye duzeylerini 6lgmeye yonelik olarak Avey vd.’ nin
(2011a) gelistirdigi Psikolojik Sermaye Olgegi'nden (Psychological Capital
Questionnaire) faydalaniimistir. Olgek ilk olarak Luthans vd. (2007b) tarafindan
literatlre kazandiriimis daha sonra Avey vd. (2011a) tarafindan uzun versiyonun
maddelerinden kisa bir versiyon olusturulmustur. Bu ¢alismada kisa versiyonu
kullanilmistir. Olgegin bilimsel amaglarla kullanim izni Mind Garden sirketine
aittir. Olgegin kullanimi igin ilgili kuruma bagvuruda bulunulmus ve gerekli
kullanim izni alinmigtir. Kisa formun Tdrkge uyarlama calismasi Orug (2018)
tarafindan yuaratalmustar. Turkge halinin bu arastirma kapsaminda kullanimi igin

e-posta gonderilmis ve gerekli izin alinmigtir.

Olgege orijinal ve uyarlama haline iliskin Cronbach Alfa (a) degerleri asagidaki
tabloda (Tablo 3) verilmistir.

Tablo 3. Psikolojik Sermaye Olgegi Cronbach Alfa Katsayilari

Avey vd. (2011a) Orug (2018)

Psikolojik Sermaye Olgegi >.70 .93

Orijinali 24 madde ve 4 boyuttan olugan dl¢egdin boyutlarini en iyi temsil eden
maddeleri belirlenerek 12 madde ve 4 boyutlu kisa bir versiyonu olusturulmustur.
Ozyeterlilik boyutu 3 (madde 1-3), umut boyutu 4 (madde 4-7), dayaniklilik boyutu
3 (madde 8-10) ve iyimserlik boyutu 2 (madde 11-12) madde ile dlgulmektedir.
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Sirasiyla her bir boyuta érnek ifadeler: “is arkadaslarima bir konu hakkinda bilgi
verirken kendime giivenirim.”, “isyerinde bir problemle karsilastigimda
Ustesinden gelmek icin bircok yol bulabilirim.” isyerinde karsilastigim stresli
durumlarin Ustinde durmam.” ve “Yaptigim igle ilgili seylerin hep iyi tarafindan
bakmaya c¢alisinm.” seklindedir. ifadeler 6’I Likert tipi 6lgekle (1: Kesinlikle
Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kismen Katilmiyorum, 4: Kismen Katiliyorum,
5: Katiliyorum, 6: Kesinlikle Katiliyorum) yanitlanmigtir. Olgekte verilen yliksek
puanlar katilimcilarin psikolojik sermaye duzeylerinin yuksekligine isaret
etmektedir.

2.1.4.4. Toparlanma Deneyimi Olgegi

Anket formunun son boliminde ise c¢alisanlarin ig sonrasi toparlanma
deneyimlerini degerlendirmeye yonelik ifadeler bulunmaktadir. Bu amagla
Sonnentag & Fritz’ in (2007) literatiire kazandirdigi Toparlanma Deneyimi Olgegi
(Recovery Experience Questionnaire) kullanilmistir. Olgegin Tirkge cevirisi ise
bu calisma kapsaminda gergeklestirilmistir. Olgegin kullanimi ve Tlrkge geviri
galismasi igin S. Sonnentag ile iletisime gecilmis ve gerekli izin alinmistir. ilgili
yazinda incelenen c¢alismalar kapsaminda ilgili Ol¢cegin Turkgce gecerliligi
saglanmis bir uyarlamasina rastlanilmamis olup “Cevir-Geri Cevir Yontemi”
(Brislin, 1970) ile iki arastirmaci tarafindan Ol¢egin gevirisi ilgili prosedurler
dogrultusunda gozetilerek yapilmigtir.

Olgege yonelik ilk glivenirlik caligmasi 6lgek gelistirme sirasinda Sonnentag ve
Fritz (2007) tarafindan gergeklestirilmistir. Olgege iliskin Cronbach Alfa (a)
degerleri asagidaki tabloda (Tablo 4) verilmistir.

Tablo 4. Toparlanma Deneyimleri Olgegi Cronbach Alfa Katsayilari

Sonnentag ve Fritz (2007)

Psikolojik Uzaklagma .89

Rahatlama .87
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Ustalik Deneyimleri .82

Kontrol .87

Toparlanma Deneyimleri Olgegi, psikolojik uzaklasma (madde 1-4), rahatlama
(madde 5-8), ustalik deneyimleri (madde 9-12) ve kontrol (madde 13-16) olmak
Uzere 4 alt boyuttan olugsmaktadir. Alt boyutlarin her biri 4 maddeden meydana
gelmekte ve Olgek toplam 16 madde icermektedir. Katilimcilar her bir maddeyi “is
saatleri sonrasinda” yasadiklari deneyimleri dusunerek yanitlamaktadir.
Psikolojik uzaklasma boyutu “isimi unuturum.”, rahatlama boyutu “Dinlenip
gevserim.”, ustalik deneyimleri boyutu “Yeni seyler 6grenirim.” ve kontrol boyutu
“‘Ne yapacagima kendim karar verebildigimi hissederim.” gibi ifadelerden
meydana gelmektedir. Katilimcilarin maddeleri degerlendirmesi igin 5’li Likert tipi
Olgekten (1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Ne Katiliyorum Ne
Katilmiyorum, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle Katiliyorum) yararlaniimistir. Olgekte
alinan yuksek puanlar yuksek duzeyde is sonrasi toparlanma deneyimini
gOstermektedir.

2.1.5. Arastirmada Kullanilan Analizler

Veri Setinin Kontroll ve Analizlere Hazirlanmasi: Arastirmanin hipotez testlerinin
gerceklestirimesi amaciyla elde edilen veri setine uygulanan iglemler ve analizler
kisaca aciklanmistir. Tabachnick ve Fidell'in (2013) onerileri dogrultusunda ilk
olarak, istatistiksel analizler Ooncesi veri setinin analizlere uygunlugu
degerlendiriimeli ve veri setindeki olasi sorunlar analizler 06ncesinde
belirlenmelidir. Oncelikle degiskenlerin alacagi minimum maksimum degerler,
ortalama ve standart sapma degerlerinin makul olup olmadigi ve tek degiskenli
aykiri gozlemler incelenmelidir. Bu agsamada degiskenlerin alabilecekleri deger
araliklarinin disinda kalan gozlemlerin olup olmadigi degerlendiriimektedir.
Maddelerin z skorlari hesaplanarak + 3.29 ve - 3.29 degerleri diginda kalan olasi
aykiri de@erler tespit edilmektedir. Boylece veri setindeki olasi hatali girisler ve
aykiri degiskenler kontrol edilmektedir.
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Tabachnick ve Fidell (2013) analizlere gegilmeden oOnce eksik verilerin
incelenerek, eksik gozlemlerin miktari ve Ozellikle olusum o6runtisinin
belirlenmesi gerektigini ifade etmiglerdir. Buyuk veri setlerinde eksik veri
miktarinin %5'ten az olmasi ve eksik gozlemlerin raslantisal bir 6runtu gostermesi
analiz sonuglarini ciddi bir sekilde etkilemezken belirli bir drneklem buyuklugu igin
kabul edilebilir eksik veri miktarina iliskin kesin bir sinir bulunmamaktadir. Eksik
veriler tamamen rastsal (MCAR), rastsal (MAR) ve rastsal olmayan (MNAR)
sekillerde meydana gelebilmektedir. Eksik verilerin meydana gelis sekli eksik
verilere nasil mudahale edilecegini belirlemektedir. Eksik verilerin tamamen
rastlantisal olup olmadiginin deg@erlendiriimesinde Little’s MCAR testinden
yararlaniimakta ve testin istatistiksel olarak anlamli olmamasi (p>.05) verilerin
MCAR olarak degerlendirilebilmesini isaret etmektedir. Buna karsilik, Little’s
MCAR testinin anlamli olmasi (p<.05), eksik verilerin tamamen rastlantisal
olmadigina gostermektedir. Bu durumda eksiklik 6runtisunun diger degiskenlerle
iligkisi ayrica incelenmektedir. Eksik olma durumunun go0zlenen diger
degiskenlerle aciklanabilmesi MAR mekanizmasina, eksikligin gozlenemeyen
degerin kendisiyle iligkili olmasi MNAR mekanizmasina igsaret etmektedir. Eksik
verilerin olusum mekanizmasi belirlendikten sonra, bu verilerin nasil ele
alinacagina karar verilmelidir. Tabachnick ve Fidell (2013) az sayida ve
rastlantisal olmasi durumunda eksik verilerin veri setinden c¢ikarilabilecegini,
fakat diger durumlarda oOrneklem kaybina ve yanliiga neden olabilecegini
belirtmiglerdir. Ayrica eksik verilerin ele alinmasinda gozlem veya degisken
silme, ortalama degerle tamamlama, regresyona dayali tahmin, Expectation-
Maximization (EM) ve ¢oklu atama gibi yontemlerden yararlanilabilmektedir.

Daha sonra aykiri degerler ele alinmigtir. Bir katihmcinin tek bir degiskende
olagandigi puana sahip olmasi tek degiskenli aykiri degeri, iki ya da daha fazla
degiskende olagandisi puana sahip olmasi ¢ok degiskenli aykiri degeri ifade
etmektedir. Aykiri degerlerin varligi degigskenlerin dagihmlarini, degigkenler
arasindaki korelasyonlari ve gok degiskenli analizlerden elde edilen sonuglari
etkileyebilmektedir. Tek degiskenli aykiri degiskenlerin belirlenmesinde yaygin
olarak kullanilan z puanlarinin yani sira histogram ve box plot gibi grafiksel
yontemlerden yararlanilabilmektedir. Cok degiskenli aykir  degerlerin
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belirlenmesinde kullanilan yontemlerden biri ise Mahalanobis uzakhigidir. Her bir
gOzlemin Mahalanobis uzakhigi hesaplanarak ve belirlenen anlamlilik
duzeyindeki ki-kare tablosundaki kritik ki-kare degeriyle karsilastirilmakta ve kritik
degerin Uzerindeki gozlemler potansiyel ¢ok degigkenli aykiri deger olarak
incelenmektedir (Tabachnick ve Fidell, 2013).

Bir sonraki asamada ise normallik kontrolleri yapiimistir. Normallik, degiskenin
normal dagilima ne derece yaklastigini ifade etmekte ve ¢ok degiskenli analizler
icin onemli bir varsayim olugturmaktadir (Hair vd., 2019). Tabachnick ve Fidell’in
(2013) de onerdigi gibi verilerin normallik kontrolleri carpiklik ve basikhigin yani
sira histogram grafikleri ile kontrol edilmistir. Kontroller hem madde hem de
degisken puani bazinda gergeklestiriimigtir.

Analizlere gegilmeden oOnce degerlendiriimesi gereken konulardan biri de
analizde birlikte kullanilan bagimsiz degiskenler arasinda asiri duzeyde iligki
bulunup bulunmadigidir. Coklu baglantisallik, degiskenlerin birbirleriyle yuksek
duzeyde iligkili olmasi durumunda ortaya gikmaktadir. Degigkenler arasindaki
korelasyonun .90 diuzeyinde olmasi ¢oklu baglanti problemine isaret etmektedir
(Tabachnick ve Fidell, 2013). Coklu baglantinin degerlendiriimesinde ayrica
tolerans ve VIF degerlerinin yani sira kosul indeksinden (Condition Index) de
yararlanilabilmektedir. Hair vd. (2019) yaygin olarak kullanilan esik degerlerin
tolerance i¢in .10 ve VIF i¢cin 10 oldugunu; tolerans degerinin .10’un altinda, VIF
degerinin ise 10'un Uzerinde olmasinin yuksek ¢oklu baglantiya igaret ettigini
belirtmektedir. Condition Index igin ise 30 siniri agmamasi gerektigini tavsiye

etmektedirler.

Faktor Analizleri: Kontrolleri gerceklestirilen veri setinde ilk olarak dlgeklerin
faktor yapilari belirlenmigtir. Sosyal bilimlerde yaygin olarak kesfedici ve
dogrulayici faktor analizleri kullaniimaktadir. Kegfedici faktor analizi (KFA) faktor
yapisini belirlemek i¢in kullaniimakta ve gok sayida degiskenden az sayida faktor
elde edilmesini amaclamaktadir. Dogrulayici faktor analizi (DFA) ise daha 6nce
geligtirilip ¢aligmalarda kullanilan bir 6lgegin mevcut veri setinde dogrulanip
dogrulanmadigini analiz etmektedir (Sahin ve Gurbuz, 2018). Kesfedici faktor

analizinde analiz 6ncesi verilerin analize uygunlugu Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
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ve Bartlett Kuresellik testi ile degerlendiriimektedir. KMO testinde bire yakin
degerlerin alinmasi 6rneklem buyuklugunun yeterliligini gosterirken Bartlett
Karesellik Testi’'nin anlamli ¢ikmasi degigkenler arasindaki iliskinin faktor analizi
igin uygun oldugunu gostermektedir (Hair vd., 2019). Veri setinin faktor analizine
uygun oldugu belirlendikten sonra elde tutulacak faktor sayisinin belirlenmesi ve
faktor yapisinin yorumlanmasi agamalarina gecilmektedir. Hair vd. (2019) faktor
sayisina karar verilmesinde tek bir dlgute bagl kalinmamasi; 6zdegerler, yamag-
birikinti grafigi (scree plot), aciklanan varyans gibi farkh bilgilerin birlikte
degerlendiriimesi gerektigini vurgulamistir. Daha sonrasinda, elde edilen
faktorlerin daha iyi yorumlanmasi igin gesitli faktor dondirme yontemlerinden
yararlaniimakta ve ortak yuklenmeler ile faktor yukleri degerlendirilmektedir. Field
(2013), maddelerin faktorler agisindan 6neminin degerlendiriimesinde .40’in
uzerinde olan faktor yuklerinin yorumlanabilecegini belirtmektedir.

Bir diger faktor analizi yontemi olan dogrulayici faktor analizinde faktorlerin sayisi
ile hangi gozlenen degiskenlerin hangi ortuk yapiyr temsil ettigi kuramsal
temellere dayanarak analiz dncesinde belirlenmektedir. Bu arastirmada olgum
modelinin gegerligi degerlendirilirken, model uyum indeksleri Schermelleh-Engel
vd. (2003) tarafindan belirlenen kriterlere gore degerlendirilmistir. Baglangicta
belirlenen 6lcim modelinin yeterli uyum gostermemesi durumunda, kuramsal
olarak uygun olan indekslerinin modele eklenmesi gerekmektedir. Modelin
degerlendiriimesinde model uyumunun yani sira goézlenen degigkenlerin ilgili

ortuk faktorlerle olan iligkileri de ele alinmaldir (Kline, 2016).

Guvenirlik Analizi: Olgme aracinin 6lgmek istedigi yapiyr tutarli bir sekilde
Olgebilmesini ifade eden guvenirlik genel olarak i¢ tutarlihgr gosteren Cronbach
alfa katsayisi ile degerlendiriimektedir (Field, 2013). Guvenirlik i¢in kabul edilebilir
duzey arastirmanin amacina gore degismekle birlikte, yaklasik .70 ve Uzerindeki
alfa katsayilar genel olarak yeterli kabul edilmektedir (Nunnally ve Bernstein,
1994). Guvenirlik analizinde ayrica diuzeltiimis madde-toplam korelasyonlari da
degerlendiriimektedir. Field (2013) ilgili maddenin Olgegin butunuyle yeterince
iligkili olmasi i¢in .30’un Ustiunde madde-toplam korelasyonlarina sahip olmasi

gerektigini belirtmigtir. Ayrica maddenin silinmesi halinde Cronbach alfa
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katsayisindaki degisim incelenerek s6z konusu maddenin gikarilmasinin 6lgegin

i¢ tutarliigini ne olgtde artirdig1 degerlendirilmektedir.

Korelasyon Analizi: guvenirlik analizi genel olarak iki degisken arasinda bir iligki
olup olmadigi, varsa iligkinin yonunu ve siddetini agiklamaya caligir (Karagoz,
2021). Korelasyon analizleri ile degigkenler arasindaki ylksek korelasyonlar
incelenmekte ve degiskenlerin regresyon temelli analizlere uygunlugu
degerlendiriimektedir (Tabachnick ve Fidell, 2013). iligkinin yéni ve gici
Pearson korelasyon katsayisi ile belirlenmekte ve -1 ile +1 arasinda deger
almaktadir. Katsayinin igareti degiskenler arasindaki iligkinin yonunu, katsayinin
mutlak degeri ise buyuklugu gostermektedir (Field, 2013). Korelasyon
katsayilarinin bayuklugunun yorumlanmasinda Cohen’in (1988) onerdigi olgutler
esas alinmig; mutlak degeri yaklasik .10 olan korelasyonlar zayif, .30 olan
korelasyonlar orta ve .50 ve uzerindeki korelasyonlar guglu iligki olarak

degerlendirilmigtir.

Regresyon Analizi: Arastirmanin hipotezlerini test etmek amaciyla kullanilan
analizlerden biri regresyon analizidir. Regresyon analiziyle bir veya birden fazla
tahmin edici degisken ile sonu¢ degiskeninin ne Olgude aciklandigi
belirlenmektedir. Modelde tek bir yordayici degiskenin yer almasi basit dogrusal
regresyon, birden fazla yordayici degiskenin birlikte ele alinmasi ise ¢oklu
regresyon olarak ifade edilmektedir. Analizlerde R?, kurulan regresyon modelinin
sonu¢ degiskenindeki varyansin ne kadarini agikladigini gostermektedir. F
istatistigi ise model tarafindan agiklanan varyansin istatistiksel olarak anlamli
olup olmadiginin degerlendiriimesinde kullaniimaktadir. Regresyon katsayisi (b),
yordayici degiskendeki bir birimlik degisime karsilik bagimli degiskenin tahmin
edilen degerinde ne kadar degisim oldugunu gostermekte; bu degisimin
istatistiksel olarak anlamli olup olmadigi degerlendiriimektedir (Field, 2013).

Duzenleyici Etki Analizi: Aragtirmada ayrica moderator etkiye yonelik hipotezleri
incelemek amaciyla duzenleyici etki analizleri yuratulmuagstur. Duzenleyici etki iki
degisken arasindaki iliskinin Gguncu bir degisken ile degismesi halinde ortaya
ctkmaktadir. Tahmin edici de@isken, duzenleyici degisken ve bu iki degiskenin

etkilesim terimi bagimh degisken ile birlikte regresyon modeli igerisinde
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incelenmektedir. Etkilesim teriminin anlamh olmasi, tahmin edici degigsken ile
sonug degiskeni arasindaki iligkinin duzenleyici degigkenin duzeyine bagli olarak
degistigini ortaya koymaktadir (Hayes, 2022).

2.2. BULGULAR

Bu bolimde analizlere gecilmeden once ilk olarak veri setinin kontroli ve
analizlere hazir hale getirilmesi surecine iligkin bilgiler; ardindan olgeklere iligkin
faktor analizlerinin sonuglari agiklanmigtir. Faktor yapilarinin belirlenmesinin
ardindan  guvenirlik  analizleri  yapilarak  Olgeklerin  i¢c  tutarlihiklari
degerlendirilmigtir. Sonrasinda degisken puanlar olusturularak degiskenlere ait
betimleyici istatistikler sunulmustur. Hipotez testlerine gecilmeden once
demografik degiskenler ile arastirma degiskenleri arasindaki iligkiler igin
korelasyon katsayilari incelenmigtir. Son olarak is merkezliliginin is sonrasi
toparlanma deneyimleri Uzerindeki etkisi ve bu iliskide psikolojik sermayenin
duzenleyici rolu test edilmistir. Gergeklestirilen analizlerde IBM SPSS Statistics
31, AMOS 24 ve PROCESS Makro v4.2 (Hayes, 2022) programlarindan

yararlaniimigtir.

2.2.1. Veri Setinin Kontroli ve Analizlere Uygun Hale Getirilmesine

iligkin Bulgular

Bu baslik altinda Tabachnick ve Fidell'in (2013) onermis oldugu kontroller goz
onunde bulundurularak veri setinin incelenmesi ve analizler i¢cin hazir hale

getirilmesi sureci aktariimigtir.

ilk olarak Google Forms (izerinden elde edilen katilimci yanitlari Excel formatinda
indirilmis ve katilimcilarin sozel ifadeler araciligiyla verdikleri yanitlar sayisal
degerlere donlsturilmustir. Ardindan is Merkezliligi Olgegi'nde yer alan 1-6-9 ve
10 numarali maddelerin ters kodlamasi gergeklestiriimigtir. Arastirmanin
orneklem kriterlerini  karsilamadigi  belirlenen katilimcilar veri setinden
cikarildiktan sonra veriler IBM SPSS Statistics 31 programina aktariimigtir ve

tanimlanmistir.
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Veri girisinin dogrulugunu teyit etmek amaciyla katilimcilarin verdigi minimum ve
maksimum degerin yani sira ortalama ve standart sapma degerleri incelenmisgtir.
inceleme sonucu acik uclu olarak veri toplanan yas ve kurumsal kidem
demografik degiskenlerinde bazi degerlerde hatal veri girigi tespit edilmis ve s6z
konusu degerler eksik veri halin getirilmistir. Ortalama ve standart sapmalarda
ise standart sapmanin ortalamadan buyuk oldugu herhangi bir madde

bulunmadigi goralmustar.

Eksik veri analizinde ilk olarak verilerin miktari incelenmis ve Olcek
maddelerindeki eksik veri oraninin %5’in altinda kaldigi tespit edilmistir. Ayrica
yapilan Little MCAR testinin anlamsiz gikmasi sonucu eksik verilerin tesadufi
olarak dagim gosterdigi saptanmigtir. Tabachnick ve Fidell (2013) boyle
durumlarda ilgili g6zlemlerin veri setinden ¢ikariimasinin uygun yontemlerden biri
oldugunu belirtmektedir. Bu dogrultuda eksik veriye sahip 2 katilimci veri

setinden gikariimistir.

Veri setindeki hatalari girigler incelenip veri setinin dogrulugu saglandiktan ve
eksik veriler giderildikten sonra aykiri degerler kontrol edilmistir. Tek degigkenli
aykiri degerleri belirlemek igin z skorlar hesaplanmis ve maddelerde -3.29 ile
+3.29 araligi disinda degerlere sahip olan katiimcilarin numaralari not edilmigtir.
Bu katilimcilarin veri setinden c¢ikariimasi ile ilgili kararin cok degiskenli aykiri
deger analizi sonrasi belirlenmesine karar verilmistir. Cok degiskenli aykiri
degerleri tespit etmek amaciyla her bir katilimcinin Mahalanobis uzakliklari
hesaplanmis ve ki-kare tablosundan elde edilen kritik deger uzerindeki
Mahalanobis degerleri tespit edilmistir. Tek degiskenli ve ¢ok degiskenli aykiri
deger analizleri birlikte degerlendirilerek aykiri deger olusturan katihmcilar veri
setinden gikartilmistir.

Veri setinin normallik varsayimini degerlendirmek icin Olgcek maddelerinin
carpiklik ve basiklik degerleri incelenmistir. Tabanchnick ve Fidell”in (2013)
Onerisi dogrultusunda degerlerin -3 ile +3 arasinda yer alip almadigina bakilmis,
tum maddelerin bu aralikta yer aldigi gérulmustur.
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Olgek maddelerinde gergeklestirilen kontroller sonucu 359 katilimei ile analizlere
devam edilmis ve agik uglu olarak elde edilen yas, is deneyimi ve kurum kidemi
demografik degiskenleri analizlere dahil edilmeden once belirli araliklar temel
alinarak kategorik degigken olarak yeniden kodlanmistir.

2.2.2. Faktér Analizlerine iligkin Bulgular

Bu bolimde kullanilan Olgeklerin gecerliligine yonelik gerceklestirilen faktor
analizi bulgularina deginilecektir. Calismada kullanilan is Merkezliligi Olcegi ve
Psikolojik Sermaye Olgegi'nin Tirkgeye uyarlama, gegerlik ve givenirlik
calismalari literatirde mevcuttur. S6z konusu olgeklerdeki maddelerin ilgili yapiyi
mevcut orneklemde dogru bir sekilde Ol¢lp olgmedigini dederlendirmek igin bu
Olgeklere dogrulayici faktor analizi (DFA) uygulanmigtir. Toparlanma Deneyimleri
Olgeginin ise Turkgceye uyarlama calismasi bu arastirma kapsaminda
yapilmistir. Dolayisiyla Olgegin faktor yapisinin belirlenmesi icin kegfedici faktor

analizi uygulanmigtir.
2.2.2.1. is Merkezliligi Olgegi Dogrulayici Faktdr Analizi Sonuglari

Tek boyut ve 12 maddeden olusan is Merkezliligi Olgegi icin birinci diizey
dogrulayici faktér analizi gergeklestiriimistir. Olgim modeli test edildiginde
modelin veri setine uyumunun kabul edilebilir degerlerin diginda kaldigi
gorulmustir (x*/df =6.63; CF1=.82; NFI=.79; GFI=.86; RMSEA=.13). Madde boyut
iligkileri incelendiginde ise bazi maddelerin dusuk faktor yukine sahip oldugu
tespit edilmistir. Maddelere bakildiginda 9. maddenin negatif ve anlamsiz; 10.
maddenin oldukga dusuk faktor yukune sahip oldugu belirlenmistir. Ek olarak,
guvenirlik analizi yapildiginda 9. maddenin negatif madde-toplam korelasyonuna;
10. maddenin dusik madde-toplam korelasyonuna sahip oldugu gozlemlenmistir.
Bu maddelerin Olgekten c¢ikarilmasi durumunda guvenirligin  artacagi
gorulmustar. Elde edilen bu bilgiler dogrultusunda ters kodlu 9 ve 10 numarali

maddelerin modelden ¢ikariimasina karar verilmistir.

Daha sonra kalan 10 madde ile tekrar analiz gergeklestiriimis ve modelin koti
uyuma sahip oldugu gorulmustur (x*/df=8.44; CFI=.84; NFI=.82; GFI=.87;
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RMSEA=.14). Modelin veri setine uyumunun iyilestiriimesi amaciyla programin
sundugu onermeler incelenmistir. Uygun gorulen duzenlemeler yapilarak hata
terimlerinin arasina 2 kovaryans eklenmistir. Sekizinci ile on birinci maddelerin
ve ikinci ile Gguncl maddelerin hata terimlerinin arasina kovaryans eklenerek

model tekrar analiz edilmistir.

Yapilan duzenlemeler sonucu son modelin uyum iyiligi istatistiklerinin kabul
edilebilir seviyeye ulastigi tespit edilmistir (x*/df=2.78; CFI=.96; NFI=.94;
GF1=.95; RMSEA=.07). Elde edilen degerler Schermelleh-Engel vd.'ne (2003)
gbre iyi ya da kabul edilebilir uyum &lgitlerini karsilamaktadir. is merkezliligi
Olcegine yonelik olusturulmus olan ilk modelin ve revize edilmis modelin uyum

iyiligi istatistikleri agsagidaki tabloda kriter degerleriyle birlikte verilmistir.

Tablo 5. is Merkezliligi Olgegi Gézden Gegirilmis Olglim Modeli Uyum lyilik istatistikleri

lyi Uyum Kabul Edilebilir ilk Model Revize
Uyum Edilmis
Model
CFlI 97 <CFl <1 .95 <CFl< .97 .82 .96
NFI 95 <NFI<1 .90 < NFI < .95 .79 .94
GFI 95 <GFl<1 .90 < GFI< .95 .86 .95
RMSEA 0 <RMSEA < .05 .05 <RMSEA<.08 .13 .07
x2ldf 0< y2df <2 2 <y2df<3 6.63 278

Not: CFl = Comparative Fit Index (Karsilagtirmali Uyum Endeksi), NFI = Normed Fit
Index (Normallestirilmis Uyum Endeksi), GFI = Goodness-of-Fit Index (Uyum lyilik
Endeksi), RMSEA = Root Mean Square Error of Approximation (Ortalama Hata Karekok
Yaklagimi), x 2/df = Kikare / Serbestlik Derecesi Kaynak: Schermelleh-Engel vd. (2003)

Modelin veri setine uyumu saglandiktan sonra yeni modelin madde-boyut iligkileri
degerlendirilmistir. Yapilan incelemeler neticesinde 10 maddenin ilgili yapi ile
istatistiksel olarak anlamli bir iligkiye sahip oldugu ortaya konulmustur. Modele ait
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standardize edilmis ve edilmemis regresyon katsayilari agagidaki tabloda (Tablo

6) sunulmustur.

Tablo 6. is Merkezliligi Modeli Standardize Edilmis ve Edilmemis Regresyon Katsayilari

(b) SH (B)
Madde 1 1.00 — .32
Madde 2  2.39 42 .75 .001
Madde 3  2.47 44 73 .001
Madde 4  2.75 48 .82 .001
Madde 5 2.26 40 72 .001
Madde 6 .99 .20 42 .001
Madde 7  2.48 43 .81 .001
Madde 8 1.34 .29 .38 .001
Madde 11 1.30 .28 .39 .001
Madde 12 2.71 47 .79 .001

Not: b= Standardize edilmemis regresyon katsayisi; SH= Standart hata; 3 = Standardize

edilmis regresyon katsayisi

2.2.2.2. Psikolojik Sermaye Olgegi Dogrulayici Faktér Analizi Sonuglari

Psikolojik Sermaye Olgegi'nin kisa formu Uzerinde gok faktorli ikinci diizey bir

dogrulayici faktér analizi gerceklestiriimistir. ilk olarak, maddelerin 6z yeterlilik,

umut, dayaniklihk ve iyimserlik alt boyutlarini; bu alt boyutlarin ise genel bir

psikolojik sermaye Ust boyutunu Olgumledigi bir model olusturulmus ve test

edilmistir. Analiz sonucunda modelin veri seti ile uyumunun yeterli dizeyde
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olmadigi ve bazi parametre tahminlerinde istatistiksel sorunlarin ortaya ciktigi
gorulmastur. Bunun yani sira aragtirma hipotezlerinin genel psikolojik sermaye
puani kullanilarak test edilecek olmasi da dikkate alinarak psikolojik sermaye
yapisinin tek boyutlu birinci duzey model olarak degerlendiriimesine karar

verilmigtir.

Tek boyutlu birinci dizey model ile gergeklestirilen dogrulayici faktor analizi
sonrasi modelin veri setine uyumunun istenilen dizeylerde olmadigi gorulmastir
(x?/df=8.14; CFI=.82; NFI=.81; GFI=.82; RMSEA=.14). Modelin uyum iyilik
istatistiklerinin geligtiriimesi i¢cin programin o6nermis oldugu iyilestirmeler
incelenmig ve teorik olarak anlamli gorilen kovaryanslar modele eklenmigtir. Bu
dogrultuda on birinci ile on ikinci maddelerin; birinci ile Ggincu maddelerin; birinci
ile ikinci maddelerin; dorduncu ve yedinci maddelerin ve ikinci ile Gguncu
maddelerin hata terimleri arasina 5 kovaryans eklenerek yeniden analiz
gerceklestirilmigtir.

Revize edilmis modelin dogrulayici faktor analizi sonucunda modelin veri seti ile
kabul edilebilir dizeyde uyum gosterdigi gorulmustur (x?/df=2.75; CFI=.96;
NF1=.94; GFI=.94; RMSEA=.07) Bu degerler Schermelleh-Engel vd.'ne (2003)
gore iyi ya da kabul edilebilir uyum olcutlerini karsilamaktadir. Psikolojik sermaye
Olgegine yonelik olusturulan ilk modelin ve revize edilmis modelin uyum iyiligi

istatistikleri agagidaki tabloda (Tablo 7) kriter degerlerle birlikte sunulmustur.

Tablo 7. Psikolojik Sermaye Olgegi Gdzden Gegirilmis Olgiim Modeli Uyum lyilik

istatistikleri
lyi Uyum Kabul Edilebilir ilk Model Revize
Uyum Edilmis
Model
CFlI 97 <CFl <1 .95 <CFl< .97 .82 .96

NFI 95 <NFl=<1 .90 = NFI < .95 .81 .94
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GFI .95 < GFI < 1 .90 < GFl < .95 82 94
RMSEA O0<RMSEA<.05 .05<RMSEA<.08 .14 .07
X2df 0<y?df<2 2 <y2ldf< 3 8.14 2.75

Not: CFl = Comparative Fit Index (Kargilagtirmali Uyum Endeksi), NFI = Normed Fit
Index (Normallestirilmis Uyum Endeksi), GFI = Goodness-of-Fit Index (Uyum lyilik
Endeksi), RMSEA = Root Mean Square Error of Approximation (Ortalama Hata Karekok
Yaklasimi), x 2/df = Kikare / Serbestlik Derecesi Kaynak: Schermelleh-Engel vd. (2003)

Revize edilen modelin madde-boyut iligkileri degerlendirildiginde, tum maddelerin
psikolojik sermaye yapisini anlamli bir sekilde Olgtugu belirlenmistir. Psikolojik
sermaye Olcim modeline ait standardize edilmis ve edilmemis regresyon

katsayilari asagidaki tabloda (Tablo 8) sunulmustur.

Tablo 8. Psikolojik Sermaye Modeli Standardize Edilmis ve Edilmemis Regresyon

Katsayilari
(b) SH (B) p

Madde 1 1.00 — .68

Madde 2 1.17 .07 71 < .001
Madde 3 .88 .06 .70 <.001
Madde 4  1.02 .07 .83 <.001
Madde 5 1.25 10 77 <.001
Madde 6 1.15 .08 .81 <.001
Madde7 1.14 .10 .67 <.001

Madde 8 .94 .08 .69 <.001
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Madde 9 .92 15 .35 <.001
Madde 10 .94 .09 .63 <.001
Madde 11 .74 .10 41 <.001
Madde 12 .87 1 45 <.001

Not: b= Standardize edilmemis regresyon katsayisi; SH= Standart hata; B = Standardize
edilmis regresyon katsayisi

2.2.2.3. Toparlanma Deneyimi Olgegi Kesfedici Faktér Analizi Sonuglari

ilk olarak veri setinin faktér analizine uygunlugu Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
orneklem yeterliligi testi ve Bartlettin Kuresellik Testi sonuglari ile
degerlendiriimigtir. Daha sonra 16 maddeden olusan Toparlanma Deneyimi
Olgeginin Turkgce formunun faktér yapisi belirlenmeye cgalisilimistir. KMO
degerinin Tabachnick ve Fidellin (2013) 6nermis oldugu 0.60 esik degerinin
uzerinde oldugu gorilmus ve orneklem bayuklugunun faktor analizi igin yeterli
oldugu tespit edilmigtir (KMO=.88). Bartlettin Kuresellik testi ile 0lgek
maddelerinin aralarindaki korelasyonlarin istatistiksel olarak anlamli oldugu
belirlenmistir (x*=4461.70, p<0.05). Elde edilen bulgular veri setinin kesfedici

faktor analizine uygun oldugunu ortaya koymaktadir.

Faktor yapisina karar vermeden oOnce, ilk olarak herhangi bir dondirme iglemi
yapillmadan faktor analizi gergeklestirilmistir. Faktorlerin belirlenmesinde 1’in
Uzerinde Ozdegere sahip faktorlerin anlamli kabul edilmesi kriteri dikkate
alinmistir. Analiz sonucunda 6z degeri 1’den blyuk olan 4 faktor elde edilmigtir.
Bu faktorlerin toparlanma deneyimlerindeki varyansin %79,40’in1 agikladigi ve
herhangi bir faktore yuklenmeyen bir maddenin olmadigi goralmusgtur. Madde
boyut iligkileri incelendiginde temiz bir yapi elde edilememis ve madde boyut
iligkilerinin daha iyi yorumlanabilmesi i¢in rotasyon islemi uygulanmistir. Varimax
rotasyon yontemi kullanilarak tekrar faktor analizi gergeklestirilmistir. Dondurme
islemi sonucunda maddelerin orijinal yapisiyla uyumlu bir sekilde 4 faktor altinda
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toplandigi ve maddelerin ilgili faktorlerde yuksek yuk degerleri aldigi ve anlamli

duzeyde gapraz yuklenme gostermedigi belirlenmigtir.

Sonug olarak, 16 maddelik toparlanma deneyimleri 6l¢ceginin 4 boyuttan meydana
geldigi ve boyutlarin toplam varyansin %79,40'in1 agikladigi saptanmistir. Birinci
faktorin toparlanma deneyimlerindeki varyansin %22,40'in1; ikinci faktorun
%19,79’unu; Uglncu faktorin %19,28’ini ve dorduncu faktorin %17,94°Gnu
acikladigi belirlenmistir. Olgegin orijinal versiyonunda oldugu gibi her bir boyutun
4 madde ile Olguldugu ve boyutlar 6lgen maddelerin de ayni oldugu tespit
edilmigtir. Birinci faktorin ustalik deneyimleri boyutunu; ikinci faktoran psikolojik
uzaklasma boyutunu; Uguncu faktorun kontrol boyutunu ve dordiuncu faktorin
rahatlama boyutunu Olgtigu gorulmustar. Maddelerin  faktor  yukleri
degerlendirildiginde, tim maddelerin Field’'in (2013) 6nermis oldugu 0.40 esik
degerinin Uzerinde yuklere sahip oldugu anlasiimigtir. Birinci faktordeki
maddelerin faktor yuklerinin 0.864 ile 0.910; ikinci faktordeki maddelerin faktor
yuklerinin 0.770 ile 0.880; Uguncu faktordeki maddelerin faktor yuklerinin 0.724
ile 0.899; dorduncu faktordeki maddelerin faktor yuklerinin 0.721 ile 0.849
arasinda degistigi gozlemlenmistir. Kesfedici faktor analizine yonelik bulgular
asagidaki tabloda (Tablo 9) verilmigtir.

Tablo 9. Toparlanma Deneyimi Olgedi Kesfedici Faktér Analizi Sonuglari

Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3 Faktor 4
Madde 1 .880
Madde 2 .878
Madde 3 .857
Madde 4 770

Madde 5 721
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Madde 6 .849

Madde 7 794

Madde 8 .749

Madde 9 .864

Madde 10 .888

Madde 11 .909

Madde 12 910

Madde 13 724

Madde 14 .899

Madde 15 .879

Madde 16 .818

Aciklanan 22.40 19.79 19.28 17.94
Varyans (%)

2.2.3. Giivenirlik Analizine iligkin Bulgular

Bu bolimde kesfedici ya da dogrulayici faktor analizleri ile faktor yapilar
belirlenen degiskenler igin gerceklestiriien guvenirlik analizi bulgularindan
bahsedilmektedir. Analizler ile degigkenlerin ve varsa alt boyutlarinin tutarl bir
sekilde Olgulup oOlgulmediginin belirlenmesi amaglanmis. Bu dogrultuda dlgek
maddelerinin Cronbach alfa degerleri, madde atilinca Cronbach alfa degerleri,
madde toplam korelasyonlari ayrica degigkenlerin ve varsa alt boyutlarinin
Cronbach alfa degerleri incelenerek yorumlanmistir. Olgeklerin i¢ tutarliliklarini
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degerlendirmek igin Nunnally (1978) tarafindan ortaya konulan .70 kriteri dikkate
alinmis ve Cronbach alfa degerleri incelenmigtir. Ek olarak, madde toplam
korelasyonlari degerlendirilirken Field ‘in (2013) 6nermis oldugu .30 kriteri dikkate

alinmigtir.
2.2.3.1. is Merkezliligi Olgegi Glivenirlik Analizi Sonuglari

Dogrulayici faktor analizi sonrasi 2 maddesi olgekten ¢ikartilarak 10 maddelik tek
boyutlu bir yapiya sahip olan is merkezliligi Olgegi igin givenirlik analizi
gergeklestirilmistir. Olgegin i¢ tutarliligini degerlendirmek igin Cronbach Alpha
degeri incelenmis ve 10 maddeden olusan is merkezliligi dl¢geginin Cronbach a
degderinin .86 oldugu tespit edilmistir. Bu degderin Nunnally’nin (1978) 6nermis
oldugu .70 kriterinin Uzerinde oldugu dolayisiyla olgegin yeterli duzeyde ig

tutarlihginin bulundugu belirlenmigtir.

Bunun yani sira her bir maddenin ¢ikarilmasi durumunda Cronbach alfa
degderinin degisimi ve madde-toplam korelasyonlari ele alinmigtir. Field’in (2013)
onermis oldugu .30 kritik degeri dikkate alindiginda higbir maddenin madde-
toplam korelasyonunun bu degerin altinda kalmadigi; maddelerin Olgegin
batinuyle tutarl oldugu belirlenmistir. Herhangi bir maddenin ¢ikariimasi halinde
Olcegin Cronbach alfa degerinde anlamh bir artig yaratmadigi gorulmustar.
Asagidaki tabloda (Tablo 10) is Merkezliligi Olgegi'ne yénelik giivenirlik analizi

sonuglari verilmigtir.

Tablo 10. is Merkezliligi Olgegi Glvenirlik Analizi Sonuglar!

o Madde Atilinca Diizeltilmis Madde Atilinca
Olgek Madde Toplam Cronbach Alfa
Ortalamasi Korelasyonu Degeri

is Merkezliligi .86

Madde 1 31.66 .32 .87

Madde 2 31.58 .69 .84
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Madde 3 31.65 .65 .84
Madde 4 31.70 .75 .84
Madde 5 31.71 .63 .85
Madde 6 32.48 .39 .86
Madde 7 31.87 .71 .84
Madde 8 30.35 45 .86
Madde 11 30.03 46 .86
Madde 12 31.59 73 .84

Dogrulayici faktor analizi ve guvenirlik analizi sonuglari birlikte ele alindiginda is
merkezliliginin tek faktorlu bir yapida 10 madde ile dlglilmesinin uygun oldugu
degerlendirilmistir. ilgili maddelerin ortalamasinin alinarak degisken puanin

hesaplanmasina ve analizlerde kullaniimasina karar verilmistir.
2.2.3.2. Psikolojik Sermaye Olgegi Giivenirlik Analizi Sonuglari

Dogrulayici faktor analizi sonrasi 12 maddelik tek boyutlu bir yapiya sahip olan
Psikolojik Sermaye Olgegi igin glvenirlik analizi uygulanmistir. Calisma
kapsaminda yurutulecek analizlerde 6lgedin tek boyutlu bir yapi olarak ele
alinmasi sebebiyle guvenirlik analizi Olgegin tamamina yonelik olarak
gergeklestirilmistir. Olgegin i¢ tutarliigi Cronbach alfa degeri ile incelenmis ve bu
deger Nunnally’nin (1978) 6nermis oldugu .70 kriterine gore degerlendirilmigstir.
Analiz sonucunda olgegin Cronbach alfa degeri .88 olarak bulunmus ve esik
degerin Uzerinde olmasi nedeniyle i¢ tutarlihginin yeterli dizeyde oldugu

sonucuna ulagiimigtir.

Cronbach alfa degerinin yani sira her bir maddenin g¢ikarilmasi halinde Cronbach

alfa degerinde meydana gelecek degisimler incelenmigtir. Herhangi bir maddenin
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Olgekten silinmesi durumunda Olgegin i¢ tutarlihginda onemli dlizeyde sayilacak
bir artis olmadigi gorulmustir. Son olarak, madde-toplam korelasyonlari
degerlendirildiinde tum maddelerin madde-toplam korelasyonlarinin Field
(2013) tarafindan onerilen .30 esik degerinin Uzerinde oldugu tespit edilmigtir.
Asagidaki tabloda (Tablo 11) Psikolojik Sermaye Olgegi'ne yoénelik givenirlik

analizi sonuglari verilmigtir.

Tablo 11. Psikolojik Sermaye Olgegi Giivenirlik Analizi Sonuglar

a Madde Duzeltilmis  Madde
Atilinca Madde Atilinca
Olgek Toplam Cronbach
Ortalamasi Korelasyonu Alfa Degeri

Psikolojik Sermaye .88

Madde 1 53.46 .64 .87
Madde 2 53.64 .67 .87
Madde 3 53.37 .63 .87
Madde 4 53.39 .71 .87
Madde 5 53.73 .69 .87
Madde 6 53.54 .74 .86
Madde 7 53.84 .60 .87
Madde 8 53.43 .59 .87
Madde 9 54.86 .38 .90

Madde 10 53.58 .63 .87
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Madde 11 54.01 .51 .88

Madde 12 53.97 .53 .88

Faktor analizi ve guvenirlik analizi sonuglari dogrultusunda 12 madde ve tek
faktorll yapi ile psikolojik sermayenin dlgulmesi uygun gorulmustur. Maddelerin
ortalamasi alinarak elde edilen degisken puani Uzerinden ¢alismanin

analizlerinin gercgeklestiriimesine karar verilmigtir.
2.2.3.3. Toparlanma Deneyimi Olgegi Glvenirlik Analizi Sonuglari

Kesfedici faktor analizi ile faktor yapisi belirlenen 4 boyut ve 16 maddeden olusan
Toparlanma Deneyimi Olgegi'ne glvenirlik analizi yapiimis ve Cronbach alfa
degerleri incelenmigtir. Toparlanma Deneyimi Olgegi’nin i¢ tutarliliyi .88 olarak
bulunmustur. Alt boyutlarin Cronbach alfa degerleri incelendiginde ise psikolojik
uzaklasma (0=.90); rahatlama (a=.87); ustalik deneyimleri (a=.94) ve kontrol
(a=.91) boyutlarinin i¢ tutarliliginin yuksek oldugu ortaya konulmustur. Bulgular,
Nunnally’'nin (1978) .70 kriteri dogrultusunda Ol¢egin ve alt boyutlarinin i¢
tutarhliginin oldukga yuksek oldugu gostermektedir.

Maddelerin madde toplam korelasyonlari incelendiginde Field (2013) tarafindan
Onerilmis olan .30 esik degerinin altinda korelasyona sahip higbir maddenin
bulunmadigi gorulmustur. Ayrica Olgekten silinmeleri durumunda her bir
maddenin, dlgtugu varsayildigi boyutun guvenirligini artirmadigi tespit edilmigtir.
Toparlanma Deneyimleri Olgeginde yer alan boyutlarin ve boyutlari dlgtigu
varsayilan maddelerin guvenirlik analizine yonelik sonuglar asagidaki tabloda

(Tablo 12) sunulmustur.

Tablo 12. Toparlanma Deneyimi Olgegi Giivenirlik Analizi Sonuglar

a Madde Diizeltilmis Madde
Atilinca Madde Atilinca
Olgek Toplam Cronbach

Ortalamasi Korelasyonu Alfa Degeri
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Toparlanma .88

Deneyimi

Psikolojik .90

Uzaklagma

Madde 1 7.93 .76 .87
Madde 2 8.05 77 .87
Madde 3 7.64 .83 .85
Madde 4 7.32 74 .88
Rahatlama .87

Madde 5 11.26 .66 .86
Madde 6 11.00 .78 .81
Madde 7 11.06 71 .83
Madde 8 10.92 .73 .83
Ustalik Deneyimleri .94

Madde 9 12.00 .80 .93
Madde 10 12.03 .84 .92
Madde 11 11.98 .89 91
Madde 12 11.96 .88 91

Kontrol .91
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Madde 13 11.89 73 .90
Madde 14 11.95 .86 .85
Madde 15 11.96 .84 .86
Madde 16 12.09 72 .90

Kesfedici faktor analizi ve guvenirlik analizi sonuglari dogrultusunda Toparlanma
Deneyimleri Olgeginin 16 madde ile 4 boyutlu bir yapida tutarli bir sekilde
Olculdugu ortaya konulmustur. Caligsanlarin toparlanma deneyimlerine yonelik
analizlerin gergeklestirilebilmesi igin boyutlari Olgtugu varsayilan maddelerin
ortalamasi alinarak boyut puanlarinin hesaplanmasina karar verilmigtir. Ayrica
boyut puanlarinin ortalamasi alinarak genel bir toparlanma deneyimi degisken

puaninin hesaplanip analizlerin gerceklestirimesine karar verilmistir.

2.2.4. Betimleyici istatistikler ve Degisken Kontrollerine iligkin

Bulgular

Arastirmada yer alan is merkezliligi, psikolojik sermaye, toparlanma deneyimleri
ve alt boyutlarina iliskin betimleyici istatistikler asagidaki tabloda (Tablo 13) yer
almaktadir. Tablo incelendiginde degiskenlere iligkin carpikhk ve basiklik
degerlerinin Tabachnick ve Fidell'in (2013) 6nerdigi -3 ile +3 degerleri arasinda
yer aldigi ve degigkenlerin normal dagihm varsayimini sagladigi gorulmektedir.
Ayrica degigkenlere yonelik olarak c¢ok degigkenli aykiri degerler kontrol
edilmistir. Degisken puanlarina iligkin Mahalanobis mesafesi degerleri ki-kare
tablosundaki kritik degere gore bakildiginda aykiri degerlere rastlanmamigtir.
Analizler oncesinde degiskenler arasi ¢oklu baglanti problemi olup olmadigi
incelendiginde tolerans, condition index ve VIF degerlerinin istenilen duzeylerde
oldugu dolayisiyla ¢oklu baglantisallik sorununun bulunmadigi tespit edilmigtir.

Tablo 13. Degiskenlere Ait Betimleyici istatistikler

Degisken N Min. Maks. Ort SS Carpikhik  Basiklik
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is Merkezliligi 359 1.00 6.70 350 1.16 .27 -.56
Psikolojik

359 3.08 6.00 4.89 .59 -.21 -.20
Sermaye

Toparlanma

359 1.75 500 356 .55 -.04 .85
Deneyimi
Psikolojik

359 1.00 500 258 .96 .55 -.05
Uzaklagma
Rahatlama 359 1.00 500 369 .78 -75 1.23
Ustahk

359 1.00 500 4.00 .72 -.75 1.42
Deneyimleri
Kontrol 359 1.00 500 399 .70 -75 1.33

Not: Ort. = Ortalama; SS = Standart Sapma

2.2.5. Korelasyon Analizine iligkin Bulgular

Veri temizligi sonrasi bu arastirmada yer alan her bir Ol¢ek icin faktor analizi ve
glvenirlik analizi gergeklestirilmistir. Olgeklerin yapi gegerliligine ve i¢ tutarliigina
ait bulgular paylasiimig ve degisken puanlari hesaplanmistir. Bu boliumde ise
calismada yer alan demografik degiskenler, tahmin edici degiskenler ve sonug
degigskenleri arasindaki iligkileri incelemek amaciyla korelasyon analizi
gerceklestirilmigtir.

Demografik degiskenler ile arastirmanin degiskenleri arasindaki iligkilerin
incelenmesinde demografik degiskenlerin kategorik yapisi géz ©Onunde
bulundurularak Spearman korelasyon katsayisindan yararlanilmigtir. s
merkezliligi, psikolojik sermaye ve is sonrasi toparlanma deneyimi ile alt
boyutlarinin arasindaki iligkilerin incelenmesinde ise Pearson korelasyon
katsayisi kullaniimigtir. Korelasyon katsayilarinin yorumlanmasinda Cohen’in
(1988) tavsiye ettigi kriterler esas alinmis olup bu dogrultuda korelasyon
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katsayisinin + .10 duzeyindeki degerleri zayif, + .30 duzeyindeki degerleri orta ve

+ .50 ve Uzerindeki degerleri guglu iligki olarak degerlendirilmigtir.
2.2.5.1. Demografik Degiskenler ile Tahmin Edici Degiskenler Arasindaki iligkiler

Aragtirmanin demografik degiskenleri (cinsiyet, yas, egitim durumu, is deneyimi,
kurum kidemi, pozisyon, ¢ocuk sahibi olma durumu, medeni durum) ile is
merkezliligi ve psikolojik sermaye arasindaki iligkilere yonelik korelasyon analizi
sonuglarl asagidaki tabloda (Tablo 14) sunulmustur.

is merkezIiligi ile demografik degiskenlerin iliskileri incelendiginde yalnizca 2
degigsken ile anlamli iligkilere sahip oldugu gorulmusgtur. Cinsiyet, yas, egitim
durumu, kurum kidemi, g¢ocuk sahibi olma durumu, medeni durum ile is
merkezliligi arasinda istatistiksel olarak anlamli iligkiler bulunmamistir. Sonugclar
incelendiginde is merkezliligi ile is deneyimi (r = .11, p<.05) ve pozisyon (r = .12,
p<.05) arasinda istatistiksel olarak anlamli, pozitif yonlu zayif duzeyde iligkiler
oldugu tespit edilmistir. Bulgular, daha deneyimli ve yonetici pozisyonunda olan
calisanlarin is merkezliligi egilimlerinin gorece daha yuksek oldugunu
gOstermektedir.

Sonuglar psikolojik sermaye acisindan degerlendirildiginde, 4 degigken ile
istatistiksel olarak anlamli iligkiler ortaya gikmigtir. Cinsiyet, egitim durumu,
kurum kidemi, medeni durum ile psikolojik sermaye arasinda anlaml iligkiler
gorulmemigtir. Psikolojik sermaye ile yas (r = .11, p<.05), is deneyimi (r = .18,
p<.01) ve pozisyon (r = .25, p<.01) arasinda zayif dizeyde pozitif anlamli iligkiler
bulunmustur. Cocuk sahibi olma durumu ile psikolojik sermaye arasinda ise
negatif yonlu zayif bir iligki belirlenmistir (r = -.13, p<.05). Bu bulgular, yas¢a daha
blyuk, daha uzun is deneyimine sahip ve yonetici olarak gorev yapan galisanlarin
psikolojik sermaye duzeylerinin gérece daha yuksek oldugunu gostermektedir.
Degiskenin kodlamasi dikkate alindiginda ¢ocuk sahibi ¢aligsanlarin da gorece

daha yuksek psikolojik sermaye duzeyine sahip oldugu tespit edilmistir.



Tablo 14. Demografik Degiskenler ile Tahmin Edici Degiskenler Arasindaki iliskiler
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Degisken 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7 8 9. 10
1. Cinsiyet 1

2. Yasg ,20%* 1

3. Egitim -,03 ,10 1

4. is Deneyimi ,22%* ,84** ,00 1

5. Kurum Kidemi ,08 ,54** 1% 57" 1

6. Pozisyon ,21%* ,31** -,04 ,40** ,18** 1

7. Cocuk -,02 -,55** ,06 -,56™* - 37 -,28** 1

8. Medeni Durum -,01 - 41* -,05 -,44* -,30** -,29%* ,66* 1

9.is Merkezliligi ,08 ,06 -,03 1 ,06 J12* -,07 ,01 1

10. Psikolojik Sermaye ,07 1% -,05 ,18** ,05 ,25%* -,13* -,06 — 1

*p <.05 ve ** p <.01 Not: Cinsiyet (1: Kadin, 2: Erkek); Yas (1: 18-25, 2: 26-35, 3:

korelasyon katsayisi ile incelenmis olup ilgili bulgular Tablo 16'da sunulmustur.

] 36-45, 4: 46-55, 5: 56 ve lizeri); Egitim (1: iIkdgretim, 2: Lise, 3: Lisans,
4: Ylksek Lisans veya Doktora); Is Deneyimi ve Kurum Kidemi (1: 1 yildan az, 2: 1-3 yil, 3: 4-7 yil, 4: 8-12 yil, 5: 13-18 yil, 6: 19-25 yIl, 7: 26 yil ve Gzeri);
Pozisyon (1: Calisan, 2: Yonetici); Medeni Durum (1: Evli, 2: Bekar); Cocuk (1: Evet, 2: Hayir). Is merkezliligi ile psikolojik sermaye iligkisi Pearson
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2.2.5.2. Demografik Degiskenler ile Sonug Degiskeni Arasindaki iligkiler

Calismada ele alinan demografik degiskenler (cinsiyet, yas, egitim durumu, is
deneyimi, kurum kidemi, pozisyon, ¢ocuk sahibi olma durumu, medeni durum) ile
toparlanma deneyimi ve alt boyutlarina iligkin yudrutilen korelasyon analizi

bulgulari asagidaki tabloda (Tablo 15) verilmistir.

Analiz bulgulari incelendiginde is sonrasi toparlanma deneyimleri ile demografik
degiskenler arasinda oldukga sinirl dizeyde iliski oldugu belirlenmistir. Genel
toparlanma deneyiminin yalnizca yas degiskeni ile iligkili oldugu diger demografik
degiskenler ile genel toparlanma deneyimi arasinda istatistiksel olarak anlamli
iligkilerin bulunmadigi gorulmugtur. Toparlanma deneyimlerinin yas ile negatif,
zayIf duzeyde ve anlamli bir iligkiye sahip oldugu belirlenmistir (r = -.12, p<.05).
Bu durum kadin galiganlarin erkek galigsanlara kiyasla toparlanma duzeylerinin

daha yuksek oldugunu gostermektedir.

Alt boyutlarin demografik degiskenlerle iligkileri ele alindiginda psikolojik
uzaklagsmanin sadece egitim durumu ile iligski oldugu diger demografik
degdiskenlerle iligkilerinin anlamsiz oldugu tespit edilmigtir. Egitim duzeyi ile
aralarindaki zayif duzeydeki pozitif iligki (r = .14, p<.01) calisanlarin egitim
duzeyleri yukseldikce psikolojik olarak isten uzaklagsma durumlarinin da arttigina
isaret etmektedir. Rahatlama alt boyutu degerlendirildiginde cinsiyet ve ig
degigkeni ile iligkilerinin anlamh oldugu diger demografik degigkenlerle iligkinin
bulunmadigi gorulmektedir. Hem cinsiyet (r = -.14, p<.01) hem de is deneyimi (r
= -.12, p<.05) ile rahatlamanin zayif duzeyde negatif iliski oldugu anlagiimistir.
Kadin calisanlarin ve daha az is deneyimine sahip c¢alisanlarin rahatlama
seviyelerinin erkek ve kidemli c¢alisanlara gore daha yuksek oldugu
degerlendiriimektedir. Ustalik deneyimleri ve kontrol alt boyutlarinin ise higbir
demografik degisken ile aralarinda istatistiksel olarak anlaml bir iligkisi

bulunamamisgtir.
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Degisken 1. 2. 3 4. 5. 6. 7. 8. 10. 1. 12. 13.
1. Cinsiyet 1

2. Yas ,20%* 1

3. Egitim -,03 ,10 1

4. i3 Deneyimi 22+ ,84** ,00 1

5. Kurum Kidemi ,08 ,54** A1 57+ 1

6. Pozisyon 21%* ,31%* -,04 ,40%* ,18** 1

7. Cocuk -,02 -,55** ,06 -,56** -, 37+ -,28** 1

8. Medeni Durum -,01 - 41 -,05 -,44** -,30** -,29** ,66** 1

9. Toparlanma Deneyimi -,12* -,07 ,09 -,09 -,08 -,07 ,04 ,03

10. Psikolojik Uzaklagsma -,10 -,04 ,14%* -,08 ,01 -,05 ,03 -,03 1

11. Rahatlama -, 14 -,09 ,02 -,12* -,09 -,03 ,02 ,02 — 1

12. Ustalik Deneyimleri ,01 -,02 ,03 -,01 -,04 -,01 -,01 ,06 — — 1

13. Kontrol -,07 -,05 ,00 -,02 -,07 -,01 ,02 ,05 — — — 1

*p <.05 ve ** p <.01 Not: Cinsiyet (1: Kadin, 2: Erkek); Yas (1: 18-25, 2: 26-35, 3: 36-45, 4: 46-55, 5: 56 ve lizeri); Egitim (1: ilkdgretim, 2: Lise, 3: Lisans, 4: Yiiksek Lisans veya Doktora); is
Deneyimi ve Kurum Kidemi (1: 1 yildan az, 2: 1-3 yil, 3: 4-7 yil, 4: 8-12 yil, 5: 13-18 yil, 6: 19-25 yil, 7: 26 yil ve lzeri); Pozisyon (1: Calisan, 2: Yonetici); Medeni Durum (1: Evli, 2: Bekar);
Cocuk (1: Evet, 2: Hayir). is merkezliligi ile psikolojik sermaye iliskisi Pearson korelasyon katsayisi ile incelenmis olup ilgili bulgular Tablo 16'da sunulmustur.
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2.2.5.3. Tahmin Edici Degiskenler ile Sonug Degiskeni Arasindaki iligkiler

is merkezliligi ve psikolojik sermaye degiskenlerinin arastirmanin sonug
degiskeni olan toparlanma deneyimleri ve onun alt boyutlariyla olan iligkilerinin
belirlenmesi amaciyla korelasyon analizi yuratulmus e bulgular asagidaki
tabloda (Tablo 16) 6zetlenmistir.

is merkezIiligi ile toparlanma deneyimleri ve alt boyutlarinin iliskileri
incelendiginde ustalik deneyimleri ve kontrol alt boyutlar haric diger
degiskenlerle istatistiksel olarak anlamli iligkiler gérilmistir. Is merkezIiligi ile
genel toparlanma deneyimleri arasinda negatif yonlu zayif bir iligki mevcuttur (r =
-.18, p<.01). Cahsanlarin is merkezliligi egilimleri arttikga genel toparlanma
duzeylerinin azaldigi anlagiimaktadir. Alt boyutlara bakildiginda psikolojik
uzaklagsma (r = -.25, p<.01) ve rahatlama (r = -.23, p<.01) ile is merkezliligi zayif
dizeyde negatif iliskiler sergilemektedir. is merkezliligi arttikga calisanlarin
psikolojik olarak isten uzaklasmalarinin ve rahatlamalarinin dastugu
gorulmektedir.

Psikolojik Sermaye ile iligkileri incelendiginde genel toparlanma deneyimi ile
psikolojik sermaye arasinda orta duzeyde pozitif yonld anlamh bir iligki
bulunmustur (r = .31, p<.01). Calisanlarin psikolojik sermayeleri arttikca
toparlanma duzeylerinin de arttigi dikkat cekmektedir. Alt boyutlar incelendigi
zaman psikolojik uzaklagma ile anlaml bir iligki bulunamamis fakat diger boyutlar
ile istatistiksel olarak anlamli iligkiler bulunmustur. Psikolojik sermaye ile
rahatlama arasinda dusuk duzeyde (r = .13, p<.05); ustalik deneyimleri ile orta
duzeye (r = .37, p <.01) ve kontrol ile orta duzeyde (r = .44, p<.01) pozitif iligkiler
tespit edilmistir. Bu durum calisanlarin psikolojik sermayelerinin artmasiyla
rahatlama, ustalik deneyimleri ve kontrol dizeylerinin de artig gosterdigine isaret
etmektedir.

Tablo 16. Tahmin Edici Degiskenler ile Sonug Degiskeni Arasindaki iliskiler
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is Merkezliligi 1

Psikolojik

Sermaye

A7

Toparlanma

=18 317 1
Deneyimi
Psikolojik
-.25"  -.00 67 1
Uzaklagma
Rahatlama =23 13" 82 49" A1
Ustalik
.07 37 .56 -.03 307 1
Deneyimleri
Kontrol -.04 44 727 20" A7 43" 1

*p<,05 *p<,01

2.2.6. Hipotez Testlerine iligskin Bulgular

Bu basglik altinda ¢alismanin hipotezlerinin test edilmesine iligkin bulgulara yer
verilmistir. is merkezliliginin is sonrasi toparlanma deneyimleri ve alt boyutlari
uzerindeki etkisini incelemek icin basit dogrusal regresyon analizi kullaniimistir.
is merkezliligi ile is sonrasi toparlanma deneyimleri arasindaki iliskide psikolojik
sermayenin duzenleyici rolu ise PROCESS Makro Model 1 (Hayes, 2022) ile test
edilmistir.

is merkezliliginin toparlanma deneyimlerini tahmin ettigi varsayilan regresyon
modeli i¢in basit dogrusal regresyon analizi gergeklestirilmistir. Durbin-Watson
degerinin (2.04) kabul edilebilir degerler arasinda yer aldigi; veri setinde bir
otokorelasyon problemi olmadigi sonucuna varilmistir. Bulgular incelendiginde,
is merkezliliginin, is sonrasi toparlanma deneyimlerindeki varyansin %3.3'Unu

agikladigi gorilmuistir. (R? = .033). is merkezliliginin toparlanma deneyimlerini
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tahmin ettigi modelin istatistiksel olarak anlamh oldugu goérulmastar (F
(1,357)=12.00, p <.001).

Analiz sonucuna gore is merkezliligi is sonrasi toparlanmayi negatif yonde ve
anlamli bir sekilde tahmin etmektedir (b=-.08; SH (b)=.02; B=-.18; t=-3.46;
p<.001; LLCI-ULCI [-.13,-.04]). Buradan hareketle, arastirmanin “is merkezliligi,
is sonrasi toparlanma deneyimlerini negatif yonde tahmin etmektedir.” seklinde
kurulan H1 hipotezi dogrulanmistir. H1 hipotezine iligkin bulgular asagidaki
tabloda (Tablo 17) sunulmustur.

Tablo 17. is Merkezliliginin is Sonrasi Toparlanma Deneyimi Uzerindeki Etkisine iligkin

Regresyon Analizi Sonuglari

b SH(b) B t p
Sabit 386 .09 42.99 p <.001
is Merkezliligi -.08 02 -18 -3.46 p <.001

Bagimh Degisken: is Sonrasi Toparlanma Deneyimi

is merkezliliginin is sonrasi toparlanma deneyimleri lzerindeki etkisinin alt
boyutlar bazinda da incelenmesi amaciyla her bir alt boyut i¢in regresyon
analizleri gergeklestirilmistir. ilk alt boyutun incelendigi modelde Durbin-Watson
degeri 2.14 olarak bulunmus ve otokorelasyon problemi olmadigi tespit edilmistir.
Psikolojik uzaklasma alt boyutu Uzerindeki etkisinin incelendigi regresyon
modelinde, is merkezliligi psikolojik uzaklagmadaki varyansin  %6.1’ini
aciklamaktadir (R®* = .061). Analiz sonucunda modelin anlamh oldugu
belirlenmistir (F (1,357)=23.36, p<.001).

Bulgular is merkezliliginin psikolojik uzaklasma Uzerindeki etkisinin istatistiksel
olarak anlamh oldugunu gostermektedir. is merkezliligi psikolojik uzaklasmayi
negatif yonde anlamh bir sekilde tahmin etmektedir (b=-.20, SH(b)=.04, 3=-.25,
t=-4.83, p<.001, LLCI-ULCI [-.29,-.11]). Bu dogrultuda “is merkezliligi, psikolojik



79
uzaklasmay! negatif yonde tahmin etmektedir.” hipotezi kabul edilmistir. H1a
hipotezine iligkin bulgular agagidaki tabloda (Tablo 18) verilmistir.

Tablo 18. is Merkezliliginin Psikolojik Uzaklagma Uzerindeki Etkisine Iliskin Regresyon

Analizi Sonuglari

b SH(b) B t p
Sabit 329 .16 21.23 p <.001
is Merkezliligi -.20 .04 -.25 -4.83 p <.001

Bagimli Degisken: Psikolojik Uzaklagsma

is merkezliliginin rahatlama (izerinde etkisini belirlemek amaciyla gerceklestirilen
regresyon analizinde Durbin-Watson degeri (2.07) incelenmis ve hata terimleri
arasinda otokorelasyon problemi olmadigi gozlenmigtir. Bulgular, is
merkezlIiliginin rahatlamadaki varyansin %5.3'Unu agikladigini gostermektedir (R?
= .053). Rahatlamay! is merkezliliginin tahmin ettigi regresyon modeli istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur (F (1,357)=19.79, p <.001).

Regresyon katsayilari degerlendirildiginde is merkezliliginin rahatlamayi negatif
yonde anlamli bigimde yordadigi gorulmustur b=-.15, SH(b)=.03, B=-.23, t=-4.45,
p <.001, LLCI-ULCI [-.22, -.08]). Dolayisiyla “is merkezliligi, rahatlamayi negatif
yonde tahmin etmektedir.” hipotezi desteklenmistir. H1b hipotezine iliskin
bulgular asagidaki tabloda (Tablo 19) yer almaktadir.

Tablo 19. Is Merkezliliginin Rahatlama Uzerindeki Etkisine iligkin Regresyon Analizi

Sonuglari

b SH (b) B t p

Sabit 4.22 A3 33.40 <.001

is Merkezliligi -.15 .03 -.23 -4.45 <.001
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Bagimli Degisken: Rahatlama

Ustalik deneyimlerinin is merkezliligi tarafindan tahmin edildigi regresyon analizi
gerceklestiriimis ve veri setinde otokorelasyon problemi bulunmadigi sonucuna
varilmigtir (Durbin Watson=2.06). is merkezliginin ustalik deneyimlerindeki
varyansin yaklasik %0.5'ini acikladigi belirlenmistir (R* = .005). Modelin
anlamlihgi incelendiginde istatistiksel olarak anlamli olmadigi tespit edilmistir (F
(1,357)=1.63, p=.20).

Analiz sonucunda is merkezliliginin ustalik deneyimleri Uzerindeki etkisinin
istatistiksel olarak anlamli olmadigi gorulmustur (b=.04, SH (b)=.03, B=.07,
t=1.28, p=.20, LLCI-ULCI [-.02, .11]). Bu dogrultuda “is merkezliligi, ustalk
deneyimlerini negatif yonde tahmin etmektedir.” hipotezi desteklenmemistir. H1c

hipotezine iligkin bulgular agagidaki tabloda (Tablo 20) 6zetlenmistir.

Tablo 20. is Merkezliliginin Ustalik Deneyimleri Uzerindeki Etkisine iliskin Regresyon

Analizi Sonuglari

b SH (b) B t p
Sabit 3.85 A2 32.17 <.001
is Merkezliligi .04 .03 .07 1.28 .203

Bagimli Degisken: Ustalik Deneyimleri

Son olarak, is merkezliliginin kontrol alt boyutu Uzerindeki etkisini incelemek igin
regresyon analizi yapilmistir. Durbin-Watson degerinin 2.00 oldugu ve
otokorelasyon probleminin séz konusu olmadi§i ortaya konulmustur. s
merkezliligi kontrol boyutundaki varyansin yalnizca %0.1'ini agiklamaktadir (R* =
.001). Modelin anlamliligi incelendiginde istatistiksel olarak anlamli olmadigi
gorulmustar (F (1,357) = .53, p=.47).

Regresyon katsayilari ele alindiginda is merkezliliginin kontrol Gzerinde anlamh
bir yordayici etkisinin olmadigi belirlenmis (b=-.02, SH(b)=.03, p=-.04, t=-.73,
p=.468, LLCI-ULCI [-.083, .047]) ve “is merkezliligi, kontrolii negatif yénde tahmin
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etmektedir.” hipotezi kabul edilmemistir. H1d hipotezine iligkin bulgular asagidaki

tabloda (Tablo 21) sunulmustur.

Tablo 21. is Merkezliliginin Kontrol Uzerindeki Etkisine iliskin Regresyon Analizi

Sonuglari
b SH (b) B t p
Sabit 4.07 A2 34.63 <.001
is Merkezliligi -.02 .03 -.04 -73 468

Bagimli Degisken: Kontrol

is merkezliliginin is sonrasi toparlanma deneyimleri ve alt boyutlari Gzerindeki
dogrudan etkisi incelendikten sonra bu iligkilerde psikolojik sermayenin
duzenleyici etkisinin incelenmesi icin Process Makro Model 1 (Hayes, 2022) ile

moderasyon analizleri gerceklestiriimigtir.

Yapilan analiz sonucunda, arastirmanin duzenleyici degiskeni olan psikolojik
sermayenin genel is sonrasi toparlanma deneyimleri Gzerinde dogrudan etkisinin
anlamli ve pozitif oldugu gorulmustur (b=.32, SH(b)=.05, t=7.00, p <.001, LLCI,
ULCI [.23, .42]).

is merkezliligi ile psikolojik sermayenin etkilesim teriminin ise istatistiksel olarak
anlamli olmadigi tespit edilmistir (b=.02, SH(b)=.04, t=.62, p=.53, LLCI-ULCI [-
.05, .10]). Dolayisiyla H2 hipotezi reddedilmistir. Moderasyon analizine iliskin
bulgular asagidaki tabloda (Tablo 22) verilmistir.

Tablo 22.is Merkezliligi ile is Sonrasi Toparlanma Deneyimi Arasindaki iliskide Psikolojik

Sermayenin Diizenleyici Roliine iliskin Moderasyon Analizi Sonuglari

R R? MSE F df1 df2 p

.39 15 .25 20.96 3.00 355.00 <.001
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Model B SH t o] LLCI ULCI
Sabit 3.56 .03 131.89 <.001 3.51 3.61
is Merkezliligi =11 .02 -482 <001 -.16 -.07
Psikolojik Sermaye .32 .05 7.00 <.001 .23 42
Etkilesim Terimi .02 .04 .62 .53 -.05 10

Alt boyutlara yonelik gergeklestiriien moderasyon analizlerinde ilk olarak is

merkezliligi ile psikolojik uzaklasma arasindaki iliskide psikolojik sermayenin

duzenleyici rolinu ele alinmistir. Psikolojik sermayenin psikolojik uzaklagsma

Uzerindeki dogrudan etkisi incelendiginde istatistiksel olarak anlamli bir iligki
bulunamamistir (b=.06, SH(b)=.09, t=.73, p=.46, LLCI, ULCI [-.11, .23]).

Etkilesim terimine bakildigi zaman sz konusunu terimin anlamli olmadigi
belirlenmistir. (b=.00, SH(b)=.07, t=-.02, p=.98, LLCI, ULCI [-.14, .14]). Bu
bulgular dogrultusunda H2a hipotezi kabul edilmemigtir. Moderasyon analizine

iligkin bulgular agagidaki tabloda (Tablo 23) 6zetlenmistir.

Tablo 23. is Merkezliligi ile Psikolojik Uzaklasma Arasindaki iliskide Psikolojik

Sermayenin Diizenleyici Roliine iliskin Moderasyon Analizi Sonuglari

R R? MSE F df1 df2 p

.25 .06 .86 7.94 3.00 355.00 <.001
Model B SH t o] LLCI ULCI
Sabit 258 .05 51.89 <.001 248 2.68
is Merkezliligi -.21 .04 -4.78 <.001 -29 -12
Psikolojik Sermaye .06 .09 .73 46 -1 .23
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Etkilesim Terimi .00 .07 -.02 .98 -.18 14

Rahatlama alt boyutu ile yapilan analiz sonucunda, psikolojik sermayenin
rahatlama Uzerinde dogrudan pozitif yonlu ve anlamli bir etkisinin bulundugunu
tespit edilmistir (b=.23, SH(b)=.07, t=3.41, p<.001, LLCI, ULCI [.10, .37]).

is merkezIiligi ve psikolojik sermaye etkilesim terimine bakildiginda ise anlamli
olmadigi gérilmustir (b=.05, SH(b)=.06, t=.86, p=.39, LLCI, ULCI [-.06, .16]). Bu
H2b hipotezi desteklenmemistir. Analiz sonuglari asagidaki tabloda (Tablo 24)
paylasiimigtir.

Tablo 24. is Merkezliligi ile Rahatlama Arasindaki lliskide Psikolojik Sermayenin

Diizenleyici Roliine iligkin Moderasyon Analizi Sonuglari

R R? MSE F df1 df2 p

.29 .08 .56 10.68  3.00 355.00 <.001
Model B SH t o] LLCI ULCI
Sabit 3.68 .04 92.26 <.001 3.60 3.76
is Merkezliligi -18 .04 -5.07 <.001 -25 =11
Psikolojik Sermaye .23 .07 3.41 <.001 10 37
Etkilesim Terimi .05 .06 .86 .39 -.06 .16

Psikolojik sermayenin ustalik deneyimleri alt boyutu Uzerindeki dogrudan
etkisinin istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonlu oldugu gozlemlenmistir (b=.44,
SH(b)=.06, t=7.17, p<.001, LLCI, ULCI [.32, .56])).

is merkezliligi ve psikolojik sermaye etkilesim terimi degerlendirildiginde etkilesim
terimi anlamh bulunmamigtir (b=-.02, SH(b)=.05, t=-.30, p=.77, LLCI, ULCI [-.12,
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.09]). Elde edilen sonuglar H2c hipotezini desteklememistir. Moderasyon

analizine iliskin bulgular asagidaki tabloda (Tablo 25) sunulmustur.

Tablo 25. is Merkezliligi ile Ustalik Deneyimleri Arasindaki iliskide Psikolojik Sermayenin

Diizenleyici Roliine iligkin Moderasyon Analizi Sonuglari

R R? MSE F df1 df2 o]
37 14 .45 18.50 3.00 355.00 <.001
Model B SH t o] LLCI ULCI
Sabit 4.00 .04 111.61 <.001 3.93 4.07
is Merkezliligi .01 .03 19 .85 -.06 .07
Psikolojik Sermaye .44 .06 717 <.001 .32 .56
Etkilesim Terimi -02 .05 -.30 T7 -12 .09

Son olarak, psikolojik sermayenin kontrol alt boyutu Uzerindeki dogrudan etkisi

incelendiginde pozitif ve istatistiksel olarak anlamli bir etki gérulmustur (b=.56,
SH(b)=.06, t=9.74, p<.001, LLCI, ULCI [.45, .67]).

Bununla birlikte etkilesim teriminin anlamli olmadigi anlagiimaktadir (b = .07,
SH(b) =.05,t=1.34, p = .18, LLCI, ULCI [-.03, .16]). Bu sonuglar dogrultusunda
H2d hipotezi reddedilmigtir. Analiz sonuglari asagidaki tabloda (Tablo 26)

verilmigtir.

Tablo 26. is Merkezliligi ile Kontrol Arasindaki iligkide Psikolojik Sermayenin Diizenleyici

Roliine iligkin Moderasyon Analizi Sonuglari

R

RZ

MSE

df1

df2 p

.46

.21

.39

31.90

3.00

355.00 <.001
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Model B SE t o] LLCI ULCI
Sabit 3.98 .03 118.85 <.001 3.92 4.05
is Merkezliligi -.08 .03 -2.61 .01 -13 -.02
Psikolojik Sermaye .56 .06 9.74 <.001 45 .67
Etkilesim Terimi .07 .05 1.34 18 -.03 .16

Bulgular dogrultusunda arastirma hipotezleri ve hipotez testlerinin sonuclari

tabloda (Tablo 27) 6zetlenmistir.

Tablo 27. Arastirma Hipotezleri ve Sonuglari

Hipotez Sonug
H1 is merkezliligi, is sonrasi toparlanma deneyimlerini
e Desteklendi
negatif ydbnde tahmin etmektedir.
H1a is merkezliligi, psikolojik uzaklagmayi negatif yénde
Desteklendi
tahmin etmektedir.
H1b is merkezliligi, rahatlamayi negatif yénde tahmin
Desteklendi
etmektedir.
H1c is merkezIiligi, ustalik deneyimlerini negatif yénde
. . Desteklenmedi
tahmin etmektedir.
H1d is merkezliligi, kontroli negatif ydnde tahmin
. Desteklenmedi
etmektedir.
H2 Psikolojik sermaye, is merkezIiligi ve is sonrasi

toparlanma deneyimleri arasindaki iliskide diizenleyici
bir role sahiptir. Soyle ki; psikolojik sermaye duzeyi

yiuksek olan bireylerde is merkezliliginin is sonrasi

Desteklenmedi
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toparlanma deneyimleri Uzerindeki olumsuz etkisinin

daha zayif olmasi beklenmektedir.

H2a

Psikolojik sermaye, is merkezliligi ve psikolojik
uzaklasma arasindaki iliskide dizenleyici bir role
sahiptir. S6yle ki; psikolojik sermaye duzeyi ylksek
olan bireylerde is merkezliliginin psikolojik uzaklagsma
uzerindeki olumsuz etkisinin daha zayif olmasi

beklenmektedir.

Desteklenmedi

H2b

Psikolojik sermaye, is merkezliligi ve rahatlama
arasindaki iliskide duzenleyici bir role sahiptir. Séyle
ki; psikolojik sermaye diizeyi ylksek olan bireylerde is
merkezliliginin rahatlama Gzerindeki olumsuz etkisinin

daha zayif olmasi beklenmektedir.

Desteklenmedi

H2c

Psikolojik sermaye, is merkezliligi ve ustalk
deneyimleri arasindaki iliskide dizenleyici bir role
sahiptir. S6yle ki; psikolojik sermaye duzeyi ylksek
olan bireylerde is merkezliliginin ustalik deneyimleri
uzerindeki olumsuz etkisinin daha zayif olmasi

beklenmektedir.

Desteklenmedi

H2d

Psikolojik sermaye, is merkezliligi ve kontrol
arasindaki iliskide duzenleyici bir role sahiptir. Séyle
ki; psikolojik sermaye dizeyi ylksek olan bireylerde is
merkezliliginin kontrol Uzerindeki olumsuz etkisinin

daha zayif olmasi beklenmektedir.

Desteklenmedi

2.2.7. Ek Analizler

Arastirma kapsaminda gercgeklestirilen temel

analizlere ek olarak, bazi

demografik degiskenler ile iligkili oldugu gorulen arastirma degiskenlerinin grup

bazli farklihk olusturup olusturmadigini incelemek amaciyla ek analizler

gerceklestiriimigtir. Bu kapsamda arastirma degiskenlerinin bazi demografik
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degiskenlere gore farklilagip farklilagsmadigini bagimsiz orneklemler t testi ile

degerlendirilmigtir.

Kadin ve erkelerin is sonrasi toparlanma duzeyleri Uzerine gergeklestirilen
bagdimsiz 6rneklem t-testi sonucunda kadin ve erkeklerin ig sonrasi toparlanma
duzeylerinin farkl oldugu ve bu farkhligin istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorulmastur (t= 2.14, p<.05). Buna gore kadin katilimcilarin ig sonrasi toparlanma
duzeyleri (Ort. = 3.63, SS = .58), erkek katilimcilara gore (Ort. = 3.50, SS = .50)
daha yuksektir.

Pozisyon degiskenine gobre gore gerceklestiriien bagimsiz orneklemler t
testlerinde calisan ve yonetici olarak gorev yapan katilimcilarin psikolojik
sermaye ve is merkezliligi duzeyleri karsilastirilmigtir. Analiz sonucunda, yonetici
pozisyonundaki katilimcilarin igs merkezliligi duzeylerinin (Ort.=3.63, SS=1.17),
calisan pozisyonundaki katilimcilara gore (Ort.=3.39, SS=1.15) daha yuksek

oldugu ve gruplar arasi farklihgin anlamli oldugu saptanmistir (t=-1.97, p <.05).

Katilimcilarin  psikolojik sermaye duzeylerinin pozisyona goére farkhlasip
farklilagmadiginin incelendigi bagimsiz 6rneklem t testi sonucunda ise Levene
testi sonucunda varyanslarin homojen olmadigi gorulmis esit varyans
varsayiminin saglanmadigi satir dikkate alinmigtir (F=8.30, p=.00). Sonugclar
incelendiginde calisan ve yonetici olarak gorev yapanlarin psikolojik sermaye
duzeylerinin istatistiksel olarak anlamli bir sekilde farkhlastigi belirlenmigtir (t=-
4.88, p<.05). Yonetici (Ort.=5.04, SS=.51) pozisyondaki katilimcilarin psikolojik
sermaye duzeyleri galisan (Ort.=4.75, SS=.62) pozisyondakilere gore daha
yuksektir.

Tablo 28. Bagimsiz Orneklemler T Testi Sonuglari

Degisken Grup N Ort. SS t df p

Kadin 173 3.63 .58 2.14
Toparlanma
b o 357 .033
eneyimt Erkek 186 350 .50
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| 197 475 62 -4
Psikolojik Galisan 19 > b 88

Sermaye

356.91 <.001
Yonetici 162 5.04 .51

Calisan 197 3.39 1.15 -1.97
is Merkezliligi 357 .049
Yonetici 162 3.63 1.17

2.3. TARTISMA
2.3.1. Arastirma Bulgular ve Degerlendirilmesi

Bu calismada is merkezliliginin is sonrasi toparlanma deneyimleri Uzerindeki
etkisi ve psikolojik sermayenin bu iligkide duzenleyici bir rol Gstlenip Ustlenmedigi
incelenmigtir. Yapilan analizler sonucunda bulgular, is merkezliliginin genel ig
sonras! toparlanmayi negatif yonde ve anlamli bir bicimde yordadigini ortaya
koymustur. Boylece H1 hipotezi desteklenmistir. Alt boyutlar bazinda
incelendiginde ise is merkezliliginin psikolojik uzaklasma ve rahatlama alt
boyutlari Uzerinde etkisi negatif ve anlamli; 6te yandan ustalik deneyimleri ve
rahatlama boyutlari Gzerindeki etkisi anlamli bulunmamistir. Dolayisiyla H1a ve
H1b alt hipotezleri desteklenirken H1c ve H1d alt hipotezleri desteklenmemistir.
Bu sonuglar is merkezliliginin galisanlarin is sonrasi toparlanma deneyimlerini
olumsuz olarak etkiledigini; ayrica bu etkinin is sonrasi toparlanmanin tum
boyutlari Uzerinde ayni bicimde etkili olmadigini; 6zellikle ¢alisanlarin psikolojik
uzaklasma ve rahatlama deneyimlerinde ortaya giktigini gostermigtir.

is merkezliliginin toparlanmayi olumsuz ydénde etkilemesinin, bireylerin
kaynaklarini  6nem verdikleri alanlara yoneltmeleriyle agiklanabilecegi
dusunulmektedir (Hao vd., 2022). Bireyler ellerindeki sinirli kaynaklara sahiptirler
ve bu kaynaklarin bir alana daha fazla ayrilmasi diger alanlara ayrilacak
kaynaklari azaltabilmektedir. is merkezliligi yiiksek bireyler ise daha uzun saatler
calisma ve kaynaklarini is icin harcama egilimi gostermektedirler (Snir ve Harpaz,
2002; Sharabi, 2017). is merkezliligi, isin bireyin yasamindaki 6nem derecesini

ifade etmekte ve isin bireyin yasaminda merkezi bir konuma sahip olmasi is digi
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zamanlarda toparlanma igin kullanilabilecek kaynaklari sinirlayarak toparlanma
surecini sinirlandirabilecektir. Bulgular bu bireylerin zaman, enerji ve dikkat gibi
kaynaklarini 6ncelikli olarak igle ilgili alanlara yoneltmeleriyle iligkili olabilir.

Caba toparlanma Modeli’'nde (Meijman ve Mulder, 1998) belirtildigi Uzere birey
Uzerindeki taleplerin is sonrasinda da devam etmesi toparlanmanin
gerceklesmesini engellemektedir. Demerouti vd. (2009) mesai sonrasi ig
sirasinda zaten kullanilan sistemlerin digindaki sistemleri harekete geciren
aktivitelere katimin ig sonrasi toparlanma agisindan o6nemli oldugunu
vurgulamistir. Ayrica bireyler fiziksel olarak is yerinden uzaklasmig olsalar bile
isle ilgili seyler dugsinmenin ig sirasinda ortaya ¢ikan aktivasyonun devam
etmesine yol agabilmektedir. Dolayisiyla is merkezliliginin psikolojik uzaklasma
ve rahatlama Uzerindeki negatif etkisi de degerlendirildiginde; bireyin igle kurdugu
biligsel bagin mesai sonrasinda da devam etmesi, psikolojik olarak
uzaklasmalarini ayrica aktivasyon duzeylerini dugurerek rahatlamalarini
glclestirebilmektedir. isin olusturdugu taleplerin is merkezli bireylerde mesai
sonrasinda da devam etmesi toparlanma deneyimlerini engelleyebilmektedir.

is merkezliliginin psikolojik uzaklagma ve rahatlamayi olumsuz etkilerken ustalik
deneyimleri ve kontrol Uzerinde bir etkisinin olmamasi is sonrasi toparlanmada
kaynak sureclerinin farkl iglevler Ustlendigine isaret etmektedir. Steed vd.’nin
(2021) meta-analizi, farkh talep turlerinin toparlanma deneyimleriyle ayni bigimde
iligkili olmadigini gostermektedir. Nitekim Sonnentag ve Fritz (2007) psikolojik
uzaklasma ve rahatlamanin isg sirasinda kullanilan taleplere ek talep
olusturmayarak; ustalik deneyimleri ve kontrollin ise yeni kaynak kazanimina
katkida bulunarak toparlanma destekledigini belirtmigtir. Hao vd. (2022) ise
benzer sekilde psikolojik uzaklagsma ve rahatlamanin kaynaklarin korunmasiyla,
ustalik deneyimleri ve kontrolin kaynak kazanimiyla iligkili olduklarini ifade

etmislerdir.

Mevcut bulgular, is merkezliligi ve is sonrasi toparlanma deneyimleri arasindaki
iligkiyi test eden literatirdeki arastirma sonuglariyla da paralellik gdstermektedir.
Hao vd. (2022) yarattukleri ¢calismada is merkezliligi yuksek calisanlarin daha

dusuk psikolojik uzaklagsma ve rahatlama yasadiklarini ortaya koymusglardir.
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Yazarlar is merkezli ¢calisanlarin enerji ve zamanlarini igle ilgili konulara ayirarak

is digl alanlara daha az kaynak yonlendirebileceklerini belirtmiglerdir.

Sonu¢ olarak is merkezliligi is sonrasi toparlanmayi negatif etkilerken tum
boyutlar Uzerinde ayni sekilde islev gostermedigi belirlenmistir. Bu bulgular is
merkezliliginin  Ozellikle mesai sonrasi bireyin isle kurdugu bagi
sonlandirabilmesini ve mevcut kaynaklarini koruyabilmesini guglestirebilecegini
dusundurmektedir. Ek olarak, ustalik deneyimleri ve kontrol boyutlari Gzerindeki
etkisinin anlamsiz olmasi kaynak kazanimiyla ilgili bu deneyimlerin farkh is

merkezlIiligi onculleri araciligiyla sekillenebilecegine isaret etmektedir

Aragtirmanin ikinci temel amacini psikolojik sermayenin is merkezliligi ile is
sonrasi toparlanma deneyimleri arasindaki iliskide duzenleyici rolunu
belirlemektedir. Analizler sonucunda psikolojik sermayenin bu iligkiyi anlamli bir
sekilde duzenlemedigi gorulmustur. Benzer olarak psikolojik sermayenin ig
merkezliligi ile psikolojik uzaklagsma, rahatlama, ustalik deneyimleri ve kontrol
arasindaki iliskilerdeki duzenleyici etkisi anlamli degildir. Bu nedenle H2 ve H2a,
H2b, H3c ve H3d hipotezleri desteklenmemisgtir.

Kaynaklarin Korunmasi Kurami'na (Hobfoll, 1989) gore bireyler kaynak kaybini
telafi etmek, yeni kaynaklar elde etmek gibi amaclarla kaynaklarini
kullanmaktadir. Ayrica daha genig bir kaynak rezervine sahip bireyler kaynak
kaybina kargi daha direngli olmaktadirlar (Hobfoll vd., 2018). Bu dogrultuda
bireysel bir kaynak olan psikolojik sermayenin is merkezliliginin toparlanma
deneyimleri Uzerindeki negatif etkisini zayiflatabilecegi ongorulmuastir. Fakat
mevcut arastirmayla s6z konusu iligkide psikolojik sermaye duzeyinin iligkinin
gucuna anlamh bir sekilde degistirmedigi belirlenmistir.

Bireysel kaynaklar olumlu sonugclarla iligkili olmasina kargsin her durumda
duzenleyici bir isleve sahip olmayabilmektedir. Xanthopoulou vd. (2007)
calismalarinda 0z yeterlilik, iyimserlik ve 6rgut temelli 6zsaygidan olusan bireysel
kaynaklarin ig talepleri ile tukenmiglik arasindaki iligkiyi duzenleyecegi ileri
surulmuasg, ancak etkilesim anlamli bulunmamistir. Arastirmacilar duzenleyici

etkinin desteklenmemesinin sebebinin belirlenen bireysel kaynaklarin biligsel
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duzeyde islev gosterirken is talepleriyle bas edebilmek igin zamanin ya da
enerjinin yonetilmesi gibi davranigsal kaynaklara ihtiya¢ duyulabilecegi seklinde
aciklamislardir. Benzer bir sonug Clauss vd.'nin (2021) calismasinda da elde
edilmistir. Mesleki 6z yeterliligin is yuku ile psikolojik uzaklagma arasindaki iligkiyi
duzenlemesi beklense de hipotez desteklenmemistir. Buna karsin mesleki 6z
yeterlilik psikolojik uzaklagsmayi dogrudan pozitif yonde etkilemistir. Bu bulgu
bireysel bir kaynagin bir sonucu dogrudan etkilese bile baska bir degiskenin s6z
konusu sonug uzerindeki etkisini dizenleyemeyebilecegine igaret etmektedir. Bu
aciklamalar mevcut arastirma bulgulari agisindan da dikkate alinabilir. Bir kisisel
kaynak, calisan agisindan yararli olsa dahi olumsuz bir etkiyi tamponlamak igin
dogru bir kaynak oldugu anlamina gelmeyebilir.

Ayrica psikolojik sermayenin duzenleyici etkisinin ortaya gikmamasi, Kaynaklarin
Korunmasi Kurami agisindan da deg@erlendirilebilir. Hobfoll vd. (2018), bireysel
kaynaklarin icinde bulunduklari gevresel kosullardan bagimsiz islemedigini ve
bazi c¢evrelerin kaynaklarin olugsmasini ve surdurulmesini desteklerken
bazilarinin bu suregleri sinirlandirabilecegini belirtmektedir. Bu agidan bireyin
yuksek psikolojik sermayeye sahip olmasi, s6z konusu kaynaklarin is
merkezliliginin toparlanma Uzerindeki olumsuz iligkisini zayiflatmasi igin tek
basina yeterli olmayabilir. Bireyin psikolojik kaynaklarini toparlanma amaciyla ne
Ol¢ude kullanabildigi, iginde bulundugu is ve is digl kosullara da bagl olabilir.

Bununla birlikte psikolojik sermayenin duzenleyici bir etkisi bulunmamasi
toparlanma surecinde bir rolunun olmadigi anlamina gelmemektedir.
Duzenleyicilik analizinde elde edilen dogrudan etki ile psikolojik sermayenin
genel ig sonrasi toparlanmayi pozitif yonde etkiledigi goruimustar. Alt boyutlar
acisindan baktigimizda da rahatlama ve 6zellikle ustalik deneyimleri ile kontrolU
pozitif yonde yordadigi gérulmustur. Ancak psikolojik uzaklagma tzerinde anlamli
bir etkisinin olmadigi ortaya konulmustur. Baska bir ifadeyle, psikolojik sermaye
is merkezliliginin is sonrasi toparlanmayla iliskisini degistiren bir tampon degil,
toparlanmanin belirli boyutlarini etkileyen bireysel bir kaynak olarak iglev

gormasgtar.
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Psikolojik sermayenin is sonrasi toparlanma deneyimleri Gzerindeki olumlu etkisi
literaturdeki bulgularla uyumludur. Steed vd. (2021) meta-analizlerinde psikolojik
sermayenin de aralarinda bulundugu bir grup kisisel kaynagin is sonrasi
toparlanma deneyimleri ile pozitif iligkini oldugunu ortaya koymuslardir. Bununla
birlikte, s6z konusu c¢alismada psikolojik sermaye disinda baska bireysel
kaynaklar da ele alinmigtir. Dolayisiyla bu bulgular psikolojik sermayenin tum ig
sonrasi toparlanma deneyimi alt boyutlarini ayni bigcimde etkiledigini
kanittamamaktadir. Calismada ayrica bireysel kaynaklarin toparlanmayi
destekleyecek bir oncul oldugunu ve bu kaynaklarin 6zellikle 6grenme ve ustalik
firsatlarini kolaylastirabilecegini, bireyin zamani Uzerindeki kontrol algisini
destekleyebilecegini belirtmislerdir. Bu acgidan psikolojik sermaye calisanlarin
mesai sonrasi kendilerini geligtirmeye yonelik faaliyetlere yonelmelerine ve is digi
zamanlarini nasil kullanacaklari konusunda daha gugli bir kontrol algisi
gelistirmelerine yardimci olabilir. Dolayisiyla ustalik ve kontrol deneyimlerini
pozitif yonde etkileyebilir. Ayrica Kaynaklarin Korunmasi Kurami’nda (Hobfoll,
1989) kaynaklari bulunan kisiler yeni kaynak kazanimi i¢in daha avantajlidir ve
kaynaklar birbiriyle etkilesim icinde olduklari igin bir kaynak baska bir kaynagin
kazanimini destekleyebilir. Bu ¢ergeveden baktigimizda psikolojik sermayenin
ustalik ve kontrol ile pozitif iligkisi, mevcut kisisel kaynaklarin yeni beceriler ve
kontrol gibi baska kaynaklarin  kazanilmasini  kolaylastirabilecegini
dusundurmektedir.

Psikolojik sermayenin rahatlamayi pozitif yonde etkilemesi 6z yeterlilik, umut,
iyimserlik ve psikolojik dayaniklilik gibi psikolojik kaynaklara sahip bireylerin isle
ilgili gugluklerle basa ¢ikabileceklerine iligkin daha guglu inanglara sahip olmalari,
i sonrasinda dusuk aktivasyon ve rahatlama durumuna gecmelerini

kolaylastirabilecegine isaret etmektedir.

Sonug olarak arastirma bulgulari, is merkezliliginin genel is sonrasi toparlanma
deneyimi ve psikolojik uzaklagma ile rahatlama alt boyutlarini negatif etkiledigini
ortaya koymustur. Ayrica psikolojik sermayenin is merkezliligi ile is sonrasi
toparlanma ve alt boyutlari arasinda duzenleyici rolu bulunmadigi belirlenmistir.

Ote yandan psikolojik sermayenin is sonrasi toparlanma ile rahatlama, ustalik
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deneyimleri ve kontrol alt boyutlarini pozitif etkiledigi belirlenmistir. Bu bulgular is
merkezli bireylerin igse daha fazla zaman ayirmalari nedeniyle is disi zamanda da
igle kurduklari bagi surdurmeleri ve dusuk aktivasyon duzeyine gecmekte
zorlanmalariyla agiklanabilir. Bu bireylerde mesai sonrasinda da isin yarattigi
talepler devam edebilmektedir. Ek olarak, psikolojik sermayenin olumlu bir kisisel
kaynak olmasina ragmen, is merkezliliginin toparlanmayla olan iligkisini
zayiflatmak icin gerekli daha dogrudan kaynaklarla ayni iglevi gostermemis
olabilecegine igaret etmektedir. Son olarak, psikolojik sermayenin 6zellikle bireyin
yeni kaynaklar kazanmasina olanak saglayan bir kigisel kaynak oldugu igaret

edilmektedir.
2.3.2. Arastirmanin Teorik ve Literatire Katkilari

Bu calismanin literatire sunmus oldugu temel katkilardan biri is merkezliligi ile is
sonras! toparlanma arasindaki iligki Uzerine ulusal ve uluslararasi alanda
yuritilen sinirli sayidaki arastirmalari genisletmis olmasidir. is merkezliligi ile is
sonrasi toparlanma arasindaki iligkiyi dogrudan ele alan g¢alismalardan biri Hao
vd.’nin (2022) calisan ciftler ile Cin'de yuruttugu arastirmadir. Bu c¢alismada
yuksek is merkezliliginin psikolojik uzaklasma ve rahatlama deneyimleriyle
negatif iligkili oldugu belirlenmistir. Calismada ayrica bulgularin genellenebilirligi
igin farkl kultarel baglamlarda sinanmasina ihtiyag bulundugunu belirtmiglerdir.

Mevcut gcaligmada is merkezliligi ile is sonrasi toparlanma arasindaki iliski Turkiye
ornekleminde incelenmisg ve is merkezliliginin genel is sonrasi toparlanmanin yani
sira Ozellikle psikolojik uzaklasma ve rahatlamayla negatif yonde iligkili oldugu
ortaya konulmustur. Boylece degiskenlerin farkh bir kuilturel baglamda
degerlendiriimesine ve s6z konusu iligkinin genellenebilirligine iliskin bilgi
birikiminin genisletiimesine katki saglanmigtir.

Alan yazini incelendiginde is merkezliligine yonelik calismalarin buyuk bir
¢ogunlugunun ig ve oOrgut alanindaki sonuglarina odaklandigi gorulmektedir.
Ustelik Turkiye baglaminda is merkezliligi (izerine gergeklestirilen az sayidaki
arastirma da benzer sekilde 6rgutsel sonuglara odaklanmistir. Bu ¢alismada ise
is merkezliligi galisanlarin is digi zamanlarinda gergeklesen toparlanma surecleri
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acisindan ele alinmis ve is merkezliliginin bireysel ve is digi sonuglarina iligkin

literature katki saglanmistir.

Bu calismanin literature bir diger katkisi ise, Turkiye'de gorece ¢ok sinirl olan is
sonras! toparlanma calismalarina yeni bulgular sunmasidir. Bu arastirmada
ayrica is sonrasi toparlanma yalnizca genel duzeyde ele alinmamis; psikolojik
uzaklasma, rahatlama, ustallk deneyimi ve kontrol boyutlari ayri ayri
incelenmigtir. Boylece toparlanmanin farkli deneyimlerinin hangi bireysel
faktorlerle iligkili oldugunun daha ayrintili bigimde degerlendiriimesine olanak

saglanmistir.

Ayrica literaturde ulagilan galismalar gergevesinde psikolojik sermayenin bu iligki
icerisindeki duzenleyici rolunt dogrudan ele alan bir ¢alismaya rastlanmamistir.
Hao vd.’nin (2022) ¢caligmasinda esin toparlanma desteginin aracilik etkisi ele
alinmistir. Dolayisi ile bu galisma ile is merkezliliginin toparlanmayla iligkisinin
bireysel psikolojik kaynaklara bagll olarak degisip degismedigi sinanarak
literature katki saglanmistir.

Bu calisma ile ayrica is sonrasi toparlanmanin farkh boyutlarinin farkli bireysel
faktorlerden etkilenebilecegi ortaya konulmustur. Bu bulgu, Caba-Toparlanma
Modeli ile Kaynaklarin Korunmasi Teorisinin ig sonrasi toparlanmanin farkh
yonlerini agiklamada birbirini tamamlayici bir ¢ergeve sunabilecegini isaret
etmektedir. Is merkezIiligi ve psikolojik sermayenin toparlanma deneyimleri
uzerinde farkhlasan etkileri, kaynaklarin korunmasi ve kaynak kazanimi

sureglerinin farkli bireysel onculler tarafindan sekillenebilecegini gostermistir.
2.3.3. Yoneticiler igin Oneriler

Bu arastirma ile is merkezliligi ve psikolojik sermayenin galiganlarin is sonrasi
toparlanma surecleri agisindan yoneticiler ve insan kaynaklari uzmanlari
tarafindan dikkate alinmasi gereken onemli bireysel faktorler oldugu ortaya
konulmustur. Caligsanlarin is merkezli olmalarinin, mesai saatlerinden sonra
toparlanmalarini olumsuz yonde etkileyebilecegini ve Ozellikle de isten zihinsel
olarak uzaklasma ve gevseme konularinda daha fazla zorlanabileceklerini isaret
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etmektedir. Bunun yani sira i merkezliligi yalnizca olumsuz bir 6zellik olarak
degerlendiriimemelidir. Literatiurde is merkezliliginin ise adanmislik, orgutsel
baglihk gibi orgutler agisindan olumlu c¢iktilarla iligkili oldugu goérilmektedir.
Ornegin Gillet vd.’nin (2021) calismasi da is merkezliliginin ise adanmislikla
pozitif aile tatminiyle negatif iligkili oldugunu ortaya koymustur. Bu dogrultuda
orgutler caligsanlarin is merkezliligini azaltmaya odaklanmak vyerine is
merkezliliginin ig digi zamanlarda olusturabilecegi olumsuz etkilerin onine

gecebilecek uygulamalar benimsemelilerdir.

is merkezli galisanlarin ézellikle psikolojik uzaklasma ve rahatlama agisindan
guclik yasadigr dusunuldigunde, orgutlerin is ve is disindaki zamanlar
arasindaki sinirlarin korunmasina yonelik politikalari 6nemli hale gelmektedir.
Yoneticilerin calisanlardan is digi zamanlarda surekli ulagilabilir olma
beklentisinin olmadigi, izin ve dinlenme sureleri icerisinde iletisim kurulmadigi bir
orgut ortami calisanlarin gevsemesini ve zihinsel olarak isten kopmasini
kolaylastirabilir. Bunlara ek olarak mesai digi zamanlarda e-posta ve mesa;j
gonderiminin kisitlanmasi, iglerin son teslim tarihlerinin mesai sonrasinda da
calismay gerektirmeden gercgekgi sekilde belirlenmesi de faydali olacaktir. Hahn
vd. (2011) toparlanma egitimlerinin ¢alisanlarin toparlanma deneyimlerini ve iyi
oluslarini geligtirdigini ortaya koymuslardir. Bu nedenle insan kaynaklari
uygulamalarinda isten nasil kopacaklarina dair c¢alisanlara kisa egitimler
verilebilir ve is merkezliliginin mesai sonrasi neden olabilecegi olumsuz etkiler
azaltilabilir. Smit ve Barber (2016) calismasi, gin sonunda tamamlanmamig
islerin nerede, ne zaman ve nasil tamamlanacagina iliskin plan yapiimasinin
psikolojik uzaklagsmayi kolaylastirabildigini gostermektedir. Dolayisi ile is merkezli
calisanlarin tamamlanmamis igleriyle ilgili mesai sonrasinda zihinlerini mesgul
etmelerinin 6nune gecgebilmek amaciyla isten g¢ikmadan once ertesi gun
yapilacak iglerin planlanarak ig yerinden ayrilmalarini saglayan bir uygulama
kullanilabilir.

Aragtirmada psikolojik sermayenin is merkezliligi ile is sonrasi toparlanma
deneyimleri arasinda duzenleyici etkisi desteklenmemigtir. Bu nedenle psikolojik

sermayenin guglendirilmesinin is merkezliliginin toparlanma uzerindeki olumsuz
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etkilerini tek basina ortadan kaldiran bir ara¢ olarak degerlendiriimemesi
gerekmektedir. Calisanlarin  kisisel kaynaklarini  gelistirmeye  yonelik
uygulamalarin is ve diger zamanlar arasindaki sinirlari ve toparlanmayi
destekleyen diger orgutsel uygulamalarla birlikte ele alinmasi daha uygun bir
yaklasim olacaktir.

Psikolojik sermayenin duzenleyici etkisi bulunmamis olsa da psikolojik
sermayenin dogrudan etkisine yonelik bulgular da insan kaynaklari uygulamalari
acisindan onemli gikarimlar sunmaktadir. Calisanlarin psikolojik sermayelerinin
is sonrasi toparlanma duzeylerini olumlu etkilemesi g¢alisanlarin psikolojik
kaynaklarini  guglendirmeye  yonelik  uygulamalarin  desteklenmesinin
toparlanmaya katki saglayabilecegini dusundurmektedir. Luthans vd. (2010) kisa
sureli egitimler ile galiganlarin hem psikolojik sermaye duzeylerinin hem de
performanslarinin arttigini belirlemiglerdir. Bu dogrultuda ¢alisanlarin umut, 6z
yeterlilik, dayanikhlik ve iyimserlik bilesenlerini gelistirmeye yonelik egitim ve
uygulamalardan yararlanilabilir. Ayrica psikolojik sermayenin 6zellikle ustalik
deneyimi ve kontrol Uzerinde olumlu etkisi sebebiyle 6rgutlerin ¢aligsanlarin yeni
kaynaklar edinmelerine olanak saglayan kosullari da desteklemeleri gerektigi
dusunulebilir. Bu kapsamda orgutlerde galisanlarin mesai digi zamanlarini kendi
tercihleri dogrultusunda kullanabilmelerine olanak taniyan ve kigisel geligim,
ogrenme, hobi veya benzeri is disi faaliyetlere zaman ayirabilmelerini
kolaylastiracak bir anlayisin benimsenmesi toparlanma sureglerine onemli bir

katki saglayacaktir.

insan kaynaklari uzmanlari ile ydneticilerin is birligi icinde hareket ederek
calisanlarin toparlanma sureglerini destekleyen buatuncul bir orgutsel ortam
olusturmalar Onerilerin etkili olmasi igin buyuk bir 6nem tasimaktadir. Boylece
calisanlarin mevcut kaynaklarinin tikenmesi Onlenerek is merkezliliginin ig
disindaki zamanlarda olusturabilecegi olumsuz etkiler sinirlandirilabilecek ve
calisanlarin psikolojik uzaklagma ile rahatlama deneyimleri desteklenecektir.
Bunun yani sira galisanlarin kisisel kaynak gelisimlerini destekleyen uygulamalar
ile gcaligsanlarin yeni kaynak elde edebilme kapasiteleri gu¢lendirilecek ve ustalik

deneyimleri ile kontrol duzeyleri artirilacaktir. Sonug¢ olarak galisanlarin hem
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mevcut kaynaklarini koruyabildikleri hem de yeni kaynaklar edinebildikleri bir
calisma ortami ile is sonrasi toparlanmanin farkli boyutlarinin birlikte

desteklenmesine olanak saglanacakiir.
2.3.4. Aragtirmanin Kisitlari ve Gelecek Caligmalar igin Oneriler

Bu arastirmada is merkezIiligi, psikolojik sermaye ve is sonrasi toparlanma
deneyimleri arasindaki iligkiler sistematik bir gsekilde ele alinmig olsa da
arastirmanin cgesitli kisitlar gergevesinde gergeklestirildigi dikkate alinmalidir. Bu
sebeple bulgular degerlendirilirken goéz énunde bulundurulmasi gereken kisitlar
degerlendirilecek ve gelecekte gerceklestirilebilecek calismalar igin Onerilerde

bulunulacaktir.

Aragtirmanin tasarimindan kaynakli bir takim kisitlarin oldugu dusunulmektedir.
Podsakoff vd. (2003; 2012; 2024) sosyal bilimlerdeki ¢alismalarda dlgumlerdeki
varyansin bir kisminin kullanilan 0Olgim yontemindeki sistematik olgum
hatalarindan kaynaklanabilecegini belirtmektedir. Ortak yontem yanlihgi olarak
adlandirilan bu durum degigkenler arasi iligkileri etkileyebilmektedir. Ortak
yontem yanlihgr katiimcilardan, baglamdan ya da olgek maddeleri ile ilgili
sebeplerden ortaya cikabilmektedir. Ornegin, katilimcilarin sosyal begenirlik
egilimleri, o anki duygu durumlari, katihimcilarin degiskenlerin iligkisine yonelik
inancglari, verilerin ayni zamanda, ayni araglarla, ayni kisilerden toplanmasi gibi
durumlar oOlgme sureglerini etkileyebilmektedir. Bu kapsamda arastirma
degerlendirildiginde, verilerin kesitsel olarak ayni katilimcilardan ayni veri
toplama yontemiyle elde edilmesinin ortak yontem yanlihg riskini artirabilecegi
dusunulmektedir. Gelecek calismalarda yalnizca 6z bildirim temelli anketlerden
degil; yonetici, eg, gibi farkl veri kaynaklarindan da yararlanilabilir. Ayrica
degiskenlerin farkli zaman dilimlerinde o&l¢uldugu tasarimlar kullanilabilir.
Ozellikle is sonrasi toparlanmanin dinamik yapisi dusunildigiunde, boylamsal
veya gunlik olarak veri toplanan arastirmalarin yudrutiulmesi daha kapsamli

sonuglar saglayabilir.

Aragtirmanin orneklem yapisi ve 6rnekleme yontemiyle ilgili kisitlar da mevcuttur.

Arastirmanin érneklemi kamu ve 6zel sektorde ¢alisan beyaz yakali bireylerden
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olusmaktadir. Bu katilimcilara kolayda ve kartopu ornekleme yontemleri ile
ulasiimistir. Yalnizca beyaz yakall galisanlardan veri toplanmasi bulgularin mavi
yaka, serbest calisan gibi farkh c¢alisma gruplarina genellenebilmesini
kisittamaktadir. Degiskenler arasi iligkilerin bu c¢esitli ¢calisma kosullarindaki
bireyler icin nasil c¢alistiginin degerlendirilebilmesi igin farkli o6rneklemler
uzerinden de veri toplanmasi onerilebilir. Aragtirmada kamu ve 6zel sektor beyaz
yakali galigsanlarin ayni érneklem igerisinde birlikte degerlendirilmis olmasi bu iki
baglama 06zgu farkhliklarin aragtirma bulgularini etkilemis olabilecegini
dusundurmektedir. Gelecek calismalarda farkli sektorlerin ayri 6érneklemler ile
kargilagtirmali sekilde incelendigi ya da sektdrin kontrol degiskeni olarak ele
alindigi modeller incelenebilir. Ayrica verilerin sadece Turkiye'de toplanmig
olmasi bulgularin genellenebilirligini etkilemektedir. Bu dogrultuda farkh Ulkeler
ve kultarel baglamlarda da galismalarin yurutilmesi degerlendirilebilir.

Bunlarin yani sira, gergeklestirilen faktor analizi sonrasi psikolojik sermaye
degiskeni bu o6rneklemde tek boyutlu bir yapi olarak ele alinmigtir. Psikolojik
sermayenin 0z yeterlilik, umut, dayanikhlik ve iyimserlik alt boyutlarinin ayri ayri
etkilerinin  incelenmesi ve farkli rollere sahip olup olmadiginin
degerlendiriimesinin literatire katki saglayabilecedi dugunulmektedir. Ayrica
gelecek caligmalarda is merkezliligi ile is sonrasi toparlanma deneyimleri
arasindaki iligkinin bireylerin icinde bulunduklari durumsal ve orgutsel kosullar
agisindan da incelenmesi faydali olabilir. Ozellikle hibrit ve uzaktan galisma gibi
farkh galisma bigimlerinin is merkezliligi ile is sonrasi toparlanma deneyimleri
arasindaki iligkiyi degistirip degistirmedigi incelenebilir. Teknoloji kullaniminin
calisma yasamindaki artan rolu de toparlanma agisindan gelecek c¢alismalarda
dikkate alinabilecek bir faktordir. Evde ig amacli teknoloji kullanimi (Park vd.,
2011) ve teknoloji kaynakh stresin (Whelan vd., 2026) psikolojik uzaklasmayi
etkiledigine yonelik bulgular dikkate alindiginda, is digi zamanlarda bilgi ve
iletisim teknolojilerinin kullaniminin toparlanma Uzerindeki etkilerinin incelenmesi
onem tasimaktadir. Bu dogrultuda mesai sonrasi igle ilgili ekran siresinin ig
merkezliligi ve is sonrasi toparlanmadaki rolu incelenebilir. Ayrica teknoloji ve
yapay zekanin yogun olarak kullanildigi igletmelerde calisanlarin toparlanma
deneyimlerinin farkhlasip farklilagsmadiginin ele alinmasi yararli olabilir.
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Son olarak, is merkezliligi kavraminin igkoliklik gibi benzer ancak kavramsal
olarak farkli yapilardan ayristirilarak ele alinmasi da faydali olabilir. is sonrasi
toparlanma literatirindeki onceki ¢alismalarda isten uzaklasamama daha ¢ok
iskoliklik kapsaminda ele alinmistir. is merkezliliginin toparlanma iizerindeki
roline iliskin calismalar ise daha smirli kalmistir. Bu nedenle gelecek
calismalarda iki kavramin ayni model icerisinde degerlendirilmesi, bu iki yapinin
is sonrasi toparlanma uzerindeki 6zgun etkilerinin ve birbirlerinden ne Olgude

ayrigtiklarinin belirlenmesine katki saglayabilir.
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SONUG

Caligma hayati gunumuzde bireylerin yasamlarinda énemli bir yer tutmaktadir.
Bu nedenle isin etkileri sadece mesai saatleriyle sinirli kalmamakta ve is
digindaki yasam alanlarini da etkilemektedir. Dolayisiyla ¢alisanlarin is talepleri
sonrasinda bir sonraki gune hazirlanabilmeleri ve iyi oluglarini sturdurebilmeleri
acisindan is sonrasi toparlanma onemli bir sire¢ haline gelmigtir. Bu arastirma
kapsaminda calisanlarin ig merkezliligi duzeyleri ile psikolojik sermayelerinin ig
sonrasi toparlanma deneyimleri Uzerindeki etkisi incelenmigtir. Ayrica psikolojik
sermayenin is merkezlIiligi ile is sonrasi toparlanma arasindaki iliskide diizenleyici

rolu ele alinmistir.

Bu dogrultuda kamu ve 6zel sektorle galisan beyaz yakalilardan ¢evrim i¢i anket
yontemi ile veri toplanmis ve toplam 359 Kkisi ile analizler gercgeklestiriimis.
Bulgular is merkezliliginin is sonrasi toparlanmayi olumsuz yonde etkiledigini ve
bu etkinin toparlanmanin alt boyutlari agisindan 6zellikle psikolojik uzaklasma ve
rahatlama Uzerinde ortaya ciktigini gostermigtir. Buradan hareketle bireyin
yasaminda isin daha merkezi bir konuma sahip olmasinin mesai sonrasi i$
taleplerinden uzaklasarak mevcut kaynaklarin korunmasini guglestirebilecegi
soylenebilir. Ote yandan psikolojik sermayenin is sonrasi toparlanmayi olumiu
yonde etkiledigi ve alt boyutlar agisindan ise 6zellikle ustalik deneyimi ve kontrol
uzerinde olumlu bir rolinin oldugu belirlenmistir. Dolayisiyla bireylerin sahip
olduklari psikolojik kaynaklarin i digi zamanlarinda yeni kaynaklar
kazanabilmelerini destekleyen toparlanma deneyimleri agisindan Onemli
olabilecegi sonucuna ulasiimistir. Bununla birlikte psikolojik sermayenin ig
merkezliligi ile is sonrasi toparlanma arasindaki iliskide beklenen dizenleyici
etkisi desteklenmemistir. Bu bulgu, psikolojik sermayenin toparlanmayi dogrudan
destekleyen bir kisisel kaynak olmasina ragmen, is merkezliliginin olumsuz

etkisini azaltan bir kaynak olarak islev gormeyebilecegini gostermektedir.

Arastirmanin  bulgulari  butincul olarak degerlendirildiginde is sonrasi
toparlanmanin yalnizca ¢alisma kosullari ve is talepleriyle degil; ¢alisanlarin ise
yonelik tutumlarn ve sahip olduklar kisisel kaynaklarla da iligkili oldugu
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gorulmustar. Ayrica is merkezIiligi ile psikolojik sermayenin toparlanmanin farkli
boyutlari Gzerindeki farkli etkilerinin olmasi is sonrasi toparlanmanin tek boyutlu
bir sureg¢ olarak degerlendiriimemesi gerektigine isaret etmektedir. Bu deneyimler
birbirini tamamlayan surecler olarak one ¢ikmaktadir. Calisanlarin etkili bigimde
toparlanmasi i¢in hem isten psikolojik uzaklasma ve rahatlama yoluyla bireylerin
mevcut kaynaklarinin korunmasi hem de ustalik deneyimleri ve kontrol

araciligiyla yeni kaynaklar kazanilmasi gerekmektedir.

Bu arastirma ile alan yazina ve kuramsal bilgi birikimine de katkilar saglamistir.
Soyle ki is merkezliligi ve is sonrasi toparlanma iliskisine Turkiye ornekleminden
bulgu sunmus; bu iliskide psikolojik sermayenin rolinu test etmig; Turkiye'deki is
sonrasli toparlanma ve is merkezIiligi alan yazinini genisletmis; is merkezliliginin
sonuglarini i ve orgut alaninin Otesine tasimig; psikolojik sermayeyi
toparlanmanin bireysel bir 6ncull olarak ele almig ve farkli bireysel faktorlerin

toparlanmanin farklh boyutlariyla iligkili olabilecegini gostermistir.

Sonug olarak bu arastirma, is merkezliliginin 6rgutsel agidan saglayabilecegi
olumlu sonuglarin yani sira g¢alisanlarin is digi yasamlarindaki toparlanma
surecleri agisindan bazi maliyetler ortaya cikarabilecegi; psikolojik sermayenin
ise ¢caligsanlarin toparlanmalarini destekleyen 6nemli bir kisisel kaynak oldugunu
gOstermigtir. Bu dogrultuda calisanlarin ise yonelik olumlu tutumlarini korurken ig
digi zamanlarinda zihinsel olarak isten uzaklasabilecekleri ve gevseyebilecekleri
bir 6rgut anlayisinin olusturulmasi bayuk 6nem tasimaktadir. Calisanlarin kisisel
kaynaklarini koruyup yeni kaynaklar elde edebilmelerinin desteklenmesi faydali
olacaktir. is ve is digi yasam arasindaki sinirlarin belirginlestiriimesi, ¢alisanlarin
iyi oluglarinin yani sira uzun vadede surdurulebilir bir galisma yasaminin

saglanmasina da katkida bulunacaktir.
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