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OZET

Temizkan, E., ise Geri Déniis Siirecinde isin Anlaminin Kavramsallastiriimasi,
Hacettepe Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii Ergoterapi Programi Doktora Tezi,
Ankara, 2025. Bu ¢alisma, ¢alismaya engel saglik durumu nedeniyle istihdam disinda
kalmis bireylerin ise geri déniis (IGD) siirecinde ise yiikledikleri anlami
kavramsallastirmayi amaglamaktadir. Yorumlayici fenomenolojik analiz ve Walker &
Avant'in kavram analizi yontemlerinin kullanildigi iki asamali bir arastirma deseni
benimsenmistir. On nitel calismada 9 katiimciyla derinlemesine gériismeler yapilmis,
elde edilen verilerle iGD'de isin anlamina dair bes temel kavram belirlenmistir:
Normallesme (rutinlere ve sosyal rollere donis), Sayginhk (6zsaygi ve toplumsal
itibarin  yeniden kazanimi), Finansal Refah (ekonomik glivence), Kendini
Gergeklestirme (potansiyeli kullanma ve gelisim) ve Sonug/Odiil (tim anlamlarin
bltlnlestigi nihai kazanim). Kavram analizi asamasinda bu bes kavramin tanimlayici
ozellikleri, oncllleri, sonuglari ve ampirik gostergeleri ayrintili olarak incelenmistir.
Bulgular, iGD siirecinde isin anlaminin ¢ok boyutlu, dinamik ve baglamsal oldugunu
ortaya koymus; bu boyutlarin etkilesimini ve biitiinciil yapisini vurgulayan "ise Geri
Doniiste Anlam Modeli" gelistirilmistir. Bu model, bireyin IGD siirecindeki
motivasyonunu ve uyumunu etkileyen 6znel anlamin 6nemine dikkat cekerek, mesleki

rehabilitasyon uygulamalari ve gelecek arastirmalar igin bir cerceve sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: ise Geri Donis, isin Anlami, Yorumlayici Fenomenolojik Analiz,

Kavram Analizi

TUBITAK 2211-A Yurtici Doktora Burs Programi ile desteklenmistir.
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ABSTRACT

Temizkan, E., Conceptualizing the Meaning of Work in Return to Work Process,
Hacettepe University Graduate School of Health Sciences Department of
Occupational Therapy Doctoral Thesis, Ankara, 2025. This study aimed to
conceptualize the meaning of work for individuals who have been away from their
jobs due to work-disrupting health conditions during the return-to-work (RTW)
process. A two-stage research design was adopted, utilizing Interpretative
Phenomenological Analysis and Walker & Avant's concept analysis method. In the
preliminary qualitative study, in-depth interviews were conducted with 9 participants,
and the data revealed five core concepts regarding the meaning of work in RTW:
Normalization (return to routines and social roles), Dignity (regaining self-esteem and
social respect), Financial Well-being (economic security), Self-Actualization (utilizing
potential and development), and Outcome/Reward (the ultimate gain integrating all
meanings). In the concept analysis phase, the defining attributes, antecedents,
consequences, and empirical referents of these five concepts were examined in
detail. The findings demonstrated that the meaning of work in the RTW process is
multidimensional, dynamic, and contextual. The "Meaning of Work in Return to Work
Model" was developed, emphasizing the interaction and holistic nature of these
dimensions. This model highlights the importance of subjective meaning, which
influences an individual's motivation and adaptation during the RTW process, offering

a framework for vocational rehabilitation practices and future research.

Keywords: Return to Work, Meaning of Work, Interpretative Phenomenological

Analysis, Concept Analysis

Supported by the TUBITAK National PhD Scholarship Program.
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1. GiRiS

Calisma, c¢ogu yetiskinin yasaminda yalnizca ekonomik bir islev gérmenin
otesinde, calismaya yiklenen anlam itibariyle merkezi bir yer tutmaktadir (1).
Calisma, finansal kaynak saglamasinin yani sira, glinlik yasami yapilandirmakta, sosyal
baglari giiclendirmekte, kisisel ve toplumsal kimligi sekillendirmekte ve topluma
katkida bulunma hissini giiclendirmektedir (2). istihdam, bireylerin temel ihtiyaclarini
karsilamalarinin asli bir yolu olarak kabul edilmekte ve ¢alismanin, bireylerin finansal
glvenlikleri, psikolojik sagliklari ve duygusal iyi olma halleri ile derinden baglantili
oldugu ifade edilmektedir. Calisma, 6zsaygiyi gelistirme, sosyal statli elde etme, kisisel
basariyi deneyimleme ve bagimsizlik ile glivenceyi sirdiirme agisindan vazgecilmez

bir okupasyondur (3).

Ancak, saglik durumu nedeniyle ¢alismaya ara verme ya da calisma hayatindan
uzaklasma, bireyin calisma hayatiyla kurdugu bu iliskiyi derinden etkileyebilir. Bu
durum, siklikla isten uzun sireli uzak kalmaya ve karmasik bir siireg olan ise geri dénis
(IGD) yolculugunun baslamasina neden olmaktadir (4,5). Calismaya engel saghk
durumu, bireyin fiziksel, bilissel veya psikolojik nedenlerle isinin gerekliliklerini
yeterince karsilayamadigi ve genellikle uzun sireli hastalik izni veya issizlikle
sonuclanan bir durumu ifade etmektedir. Bu durumun bireyler lizerindeki etkileri cok
yonlidir (2,6). Calisma hayatindan uzak kalma; ekonomik bagimsizligin kaybi, sosyal
cevreden kopma ve uzun vadeli engellilik riskinin artmasi gibi sonuglar dogurabilir.
Ortaya cikan is glici kaybinin bolgesel ve ulusal ekonomiler Gzerindeki yiki de goz

ardi edilemez boyutlardadir (7-9).

Bu nedenlerle, iGD siirecini etkileyen ve sekillendiren faktorler tizerine yapilan
arastirmalar son yillarda artmistir (10,11). S6z konusu arastirmalarin 6nemli bir kismi,
IGD siirecinin incelenmesinde yasal altyapi, sirecte rol alan saglik profesyonelleri,
rehabilitasyon yaklasimlari, calisma ortamlari, isverenler ve calisma arkadaslari gibi
dissal faktérlere odaklanmaktadir (12-15). Ote yandan, bireyin calismaya yikledigi
0znel anlamin bu siirecteki roliinii inceleyen calismalara nadiren rastlanmakta ve bu

nedenle iGD sireciyle ilgili icsel faktérlerin derinlemesine anlasilamadigi ifade



edilmektedir (4,12). Genel popilasyon igin galismanin anlami (gelir, kimlik, sosyal
temas vb.) literatlirde genis yer bulsa da degisen yetenekler, sosyal ve profesyonel
stigma ve IGD siirecinin belirsizlikleri ile karsi karsiya kalan bireyler icin isin anlaminin
nasil sekillendigi, stirdiirtildiigl veya yeniden yapilandirildigi daha derinlemesine bir
kavramsallastirma gerektirmektedir (16). Calismaya yiliklenen degerlerin ve
anlamlarin, calismaya engel bir durumun ortaya ¢ikmasiyla degisebilecegi, bireylerin
farklilasan is rollerinde veya is disi aktivitelerde yeni anlamlar bulabilecegi ve bunun
kisilerin okupasyonel kimliklerinde degisimlere yol agabilecegi varsayimi temelinde,
IGD siirecinde isin anlaminin incelenmesi ile siirecin igsel belirleyicilerinin,

kolaylastiricilarin ve bariyerlerin anlasilabilecegi 6ne atilmistir (16-20).

Bu konuda yapilan az sayidaki calismada IGD siirecinde bireyler icin isin ve
galismanin anlami ile ilgili dnemli bilgiler sunulsa da, s6z konusu galismalarda
genellikle kismi hastalik izninde olan bireyler ele alinmakta, saglik durumu nedeniyle
tamamen istihdam disinda kalmis bireylere odaklanilmamaktadir (17-19,21,22).
Ancak issiz olmak, hastalik izninde olmaktan ekonomik boyut basta olmak Ulzere
bircok yonden farklilk gostermektedir (23). Ayrica, ekonomik kosullarin ve ulusal ya
da global boyutta yasanan ekonomik degisimlerin, bireylerin ¢alismaya yikledigi
anlami 6nemli 6lctide etkiledigi bilinmektedir (7). Ek olarak, Tirkiye'de g¢alismaya
engel saghk durumu olan bireyler icin iGD siirecleri yeterince tanimlanmamis ve
gelistiriimemistir ve bu nedenle bireylerin gerekli rehabilitasyon hizmetlerine erisimi

ve kurumsal rehberlik genellikle yetersiz kalmaktadir (24).

Bu baglamda, ekonomik zorluklarin yasandigi ve IGD sistemlerinin yetersiz
kaldig1 Turkiye Ozelinde, ¢alismaya engel saglik durumu nedeniyle issiz kalan ve ise
geri donme sirecinde olan bireylerin ¢alismayi nasil anlamlandirdiklarini arastirmak
biyik 6nem tasimaktadir. Bu calismanin amaci, iGD siirecindeki bireyler icin
calismanin  anlamini, &zellikle IGD sireglerinin  6zellikleri  cercevesinde

kavramsallastirmaktr.



2. GENEL BILGILER
2.1. Uretici Aktivite Olarak Calisma ve is

insan yasaminin ¢ekirdek yapisini olusturan okupasyonlar, bireyin zamanini
anlamh bir sekilde yapilandirmasina, kimlik kazanmasina ve topluma katilm
saglamasina olanak tanir (25). Ergoterapi perspektifinden bakildiginda, okupasyonlar
genellikle kendine bakim, Uretkenlik ve serbest zaman aktiviteleri olarak
siniflandiriimaktadir. Bu siniflandirma iginde, ¢alisma ve isle ilgili aktiviteler, Gretkenlik
okupasyonlarinin temel bir bileseni olarak déne ¢ikmaktadir (1). Uretkenlik, bireyin
kendine, ailesine veya topluma ekonomik ya da sosyal deger katan mal veya hizmetler
Uretmesini iceren aktiviteler bitiini olarak tanimlanmistir. Ucretli veya licretsiz
olabilen bu aktiviteler; is, ev isleri, ebeveynlik, 6grencilik ve gonullllik gibi cok cesitli

bicimlerde ortaya ¢ikabilmektedir (1,26—29).

Calisma, sadece ekonomik bir zorunluluk olmanin 6tesinde, bireyin hayatina
yapi, anlam ve amac katan temel bir Uretici aktivitedir. Bireylerin kendilerini
tanimladiklari, sosyal roller Ustlendikleri ve toplumsal yasama entegre olduklari
okupasyonel alanlardan biridir (1). Is, bireye kimlik kazandirir, sosyal stati sunar, rutin
olusturur ve zamani yapilandirir (30,31). Ayni zamanda, maddi bagimsizlk saglayarak
bireyin temel ihtiyaglarini karsilamasina ve yasam kalitesini artirmasina olanak
tanimaktadir (1,7). Diinya Saglik Orgiitii de calismanin bu cok boyutlu dnemini kabul
ederek, bireylerin anlamli ve tatmin edici is yasamlarina sahip olmalarini veya geri

donmelerini desteklemeyi temel hedeflerinden biri olarak belirlemistir (32).
2.1.1. isin Onemi, Kisisel ve Toplumsal Etkileri

Calismanin bireysel ve toplumsal diizeyde bir cok olumlu etkisi bulunmaktadir.
Kisisel dliizeyde calisma, bireyin psikolojik sagligi ve iyi olma hali icin kritik bir 6neme
sahiptir. Bir ise sahip olmak, genellikle artan 6zsaygi, yeterlilik hissi ve kisisel basari
duygusu ile iliskilendirilmektedir (1,2). Calisma ortami, bireylere sosyal etkilesim
kurma, aidiyet hissetme ve destekleyici iliskiler gelistirme firsatlari sunmakta, bu

sosyal baglantilar ise bireyin duygusal dayanikhliginin artmasina yardimci olmaktadir



(33,34). Ayrica, bir isin gerektirdigi gorevleri yerine getirmek, problem c¢ézme
becerilerini kullanmak ve yeni bilgi ve beceriler edinmek, bilissel yeteneklerin
korunmasina ve gelistirilmesine katkida bulunmaktadir (34,35). Is, bireye bir amac ve
yon duygusu vererek yasam doyumunu artirmaktadir. Finansal getirisi sayesinde ise
bireyin sadece temel ihtiyaclarini degil, ayni zamanda kisisel gelisimini destekleyen

egitim, kiltlrel aktivite ve hobiler gibi olanaklara erisimi kolaylastirmaktadir (7,34).

Toplumsal diizeyde ise ¢alisma, ekonomik kalkinmanin ve sosyal refahin temel
tasidir. Uretken bir is giicli, mal ve hizmet liretimini artirarak tilke ekonomisine katkida
bulunur. istihdam oranlarinin yiiksek olmasi, vergi gelirlerinin artmasi ve sosyal yardim
harcamalarinin azalmasi anlamina gelmektedir (2). Calisma, ayni zamanda toplumsal
yapinin korunmasinda ve sosyal diizenin sirdiiriilmesinde de rol oynar. isyerleri, farkl
sosyal ve kiiltlirel gecmislere sahip bireylerin bir araya geldigi, etkilesimde bulundugu
ve ortak hedefler dogrultusunda is birligi yaptigi mikro-topluluklar olarak islev
gormektedir. Bu etkilesimler, sosyal uyumu ve hosgoriiyl tesvik edebilmekte, calisma
yoluyla kazanilan statl ve gelir ise sosyal hareketlilige olanak taniyarak daha adil bir

toplum yapisinin olusumuna katkida bulunabilmektedir (1,16).
2.1.2. issizligin Olumsuz Etkileri

Calismanin bireysel ve toplumsal faydalarinin aksine, issizlik 6Gnemli olumsuz
sonuclar dogurmaktadir. Bireysel dizeyde, is kaybi genellikle ciddi bir finansal
glvencesizlik kaynagidir. Gelir kaybi, bireyin ve ailesinin yasam standardini diisirebilir,
bor¢clanmaya yol acabilir ve temel ihtiyaclarin karsilanmasinda zorluklar yaratabilir.
Finansal zorluklarin 6tesinde issizlik, bireyin psikolojik saghgi lzerinde de olumsuz
etkilere sahiptir (7-9). Isini kaybeden bireylerde 6zsaygi diisiikliigli, depresyon,
anksiyete, umutsuzluk ve stres diizeylerinde artis gézlemlendigi ifade edilmektedir.
Calisma ortaminin sagladig sosyal destek agindan ve ginlik rutinden mahrum
kalmak, sosyal izolasyon ve yalnizlik hissine yol acabilmekte, bireyin sosyal statiistni
ve kimlik algisini da olumsuz etkileyebilmektedir. issizlik durumunun toplumda

"fonksiyonsuzluk" veya "yetersizlik" olarak algilanma endisesi bireyin kendine olan



glvenini sarsabilmekte, uzun sureli issizlik ise mesleki becerilerin kérelmesine ve is

piyasasina yeniden entegrasyonun zorlasmasina neden olmaktadir (21,23,36).

Toplumsal diizeyde ise yliksek issizlik oranlari, ekonomik bliyimeyi yavaslatir,
yoksullugu artirir ve sosyal esitsizlikleri derinlestirir. issizlige bagl artan sosyal yardim
Odenekleri ve azalan vergi gelirleri, sosyal glivence sistemi Uzerinde baski
olusturmaktadir. issizligin yaygin oldugu toplumlarda sug¢ oranlarinda artis, sosyal
huzursuzluk ve politik istikrarsizlik gibi sorunlar daha sik goriilebilmektedir. issizligin
getirdigi ekonomik ve sosyal stres, aile ici iliskileri zorlayabilir ve toplumsal
dayanismayi zayiflatabilir. Bu nedenle, issizlikle miicadele ve istihdamin artiriimasi
hem bireysel refahi hem de toplumsal saghgi korumak icin kritik 6neme sahiptir

(1,30).
2.1.3. Bireyler igin isin Anlami

isin birey icin tasidigi anlam, kisiden kisiye ve kiltiirden kiltiire degisiklik
gostermekle birlikte, genellikle cok boyutlu ve dinamik bir yapiya sahiptir (37). isin
anlami, bireyin degerleri, inanglari, gecmis deneyimleri, sosyal cevresi ve i¢inde
bulundugu yasam kosullari tarafindan sekillenmektedir (20). Literatlirde isin anlamina
iliskin farkh teorik yaklasimlar bulunmaktadir. Bazi yaklasimlar isin 6ncelikle ekonomik
bir arag¢ oldugunu vurgularken (gelir elde etme, finansal glivenlik), digerleri psikolojik
ve sosyal boyutlarina odaklanmaktadir (kimlik, sosyal statli, aidiyet, kendini

gerceklestirme) (38,39).

Morse ve Weiss'in (1955) klasik ¢calismasi, insanlarin piyango kazansalar bile
¢alismaya devam etmek isteyeceklerini ortaya koyarak, isin sadece para kazanma araci
olmadigini gdstermistir. insanlar calisarak bir amac edindiklerini, zamanlarini
yapilandirdiklarini, sosyal iliskiler kurduklarini ve topluma katkida bulunduklarini
hissetmektedirler (38). Bazi calismalara gore de isin anlami, bireyin is ortamindaki
sosyal etkilesimleri yoluyla sekillenmektedir. Calisma arkadaslarindan, yoneticilerden
ve musterilerden alinan geri bildirimler, bireyin isinin, roliinin ve kendisinin degeri

hakkindaki algisini etkilemektedir. Olumlu sosyal etkilesimler ve destekleyici bir



galisma ortami, isin anlamini giglendirirken, olumsuz deneyimler ve gatismalar ise
yabancilasmaya yol acabilmektedir (38,40-42). Ote yandan, Wrzesniewski ve Dutton
tarafindan yapilan ¢alismalarda ise, bireylerin islerini sadece bir "is" (gecim kaynagi),
bir "kariyer" (ilerleme ve basari araci) veya bir "¢agri/adanmishk" (anlamli ve tatmin
edici bir okupasyon) olarak algilayabildiklerini belirtmislerdir (39). Dolayisiyla isin
anlami ile ilgili yapilmis olan ¢alismalarin bulgular farklilik gosterse de isin anlami,
bireyin isiyle kurdugu iliski ve isine ylkledigi degerlerle yakindan ilgilidir ve bireyin
icsel motivasyonunu, is doyumunu, baghligini ve genel yasam kalitesini etkileyen

temel bir faktoérdiir (20,37,38,42).
2.2. Calismaya Engel Saghk Durumlari

Calismaya engel saglhk durumu, bireyin sahip oldugu bir saglik sorunu (fiziksel,
duyusal, bilissel veya ruhsal) nedeniyle calisma yasamina katihminda veya isini
surdirmesinde kisithliklar yasamasi durumunu ifade etmektedir. Bu durum, dogustan
gelen bir durum olabilecegi gibi, bir hastalik, kaza veya yaralanma sonucu sonradan
da ortaya cikabilmektedir (2,6,29,43). Calismaya engel saglik durumu, Uluslararasi
islevsellik, Yeti Yitimi ve Saghgin Siniflandirmasi (ICF) modelinde de belirtildigi gibi,
sadece bireyin saglik durumuyla degil, ayni zamanda gevresel ve kisisel faktorlerle de
etkilesim halindedir. Ornegin, is yerindeki fiziksel engeller, isverenin veya
meslektaslarin olumsuz tutumlari, yetersiz destek hizmetleri gibi cevresel faktorler,
bireyin ¢alismaya katilimini  saghk durumunun kendisinden daha fazla

kisitlayabilmektedir (28,44).

Calismaya engel saghk durumu olan bireyler, isglici piyasasinda 6nemli
zorluklarla karsilasmaktadirlar. is bulma, ise yerlesme ve iste kalma siireclerinde
ayrimciliga maruz kalma olasiliklari daha yiksektir. Saglk sorunlari nedeniyle sik sik
isten ayrilmak zorunda kalabilirler veya yeteneklerine uygun olmayan, daha disilik
Ucretli islerde calismak durumunda kalabilirler (45). Bu durum, hem bireylerin
ekonomik giivencesini hem de kariyer gelisimlerini olumsuz etkilemektedir. Ayrica,
caisma hayatindan dislanma, sosyal izolasyona ve psikolojik sorunlara yol

acabilmektedir (46).



2.2.1. Uzun Siireli Hastalik izni

Calismaya engel bir saglk durumunun ortaya ¢ikmasi, siklikla bireyin isinden
gecici veya kalici olarak ayrilmasini gerektirebilir. Uzun siireli hastalik izni, genellikle
birka¢ haftayi veya ayi asan, saglk sorunlari nedeniyle ise devam edememe
durumunu ifade etmektedir. Bu dénem, birey i¢cin hem fiziksel hem de psikolojik
olarak zorlayici olabilmektedir. Saglik sorunlariyla miicadele etmenin yani sira, isten
uzak kalmanin getirdigi belirsizlik, gelir kaybi endisesi ve sosyal ¢evreden kopma gibi

zorluklar yasanabilmektedir (47).

Uzun sireli hastalik izni, bireyin is kimliginin ve rutinlerinin bozulmasina neden
olabilir. Calisma hayatinin sagladigi yapi ve sosyal etkilesimden mahrum kalmak,
bireyin kendini degersiz veya izole hissetmesine yol acgabilir. Hastalik izni sliresi
uzadikca, bireyin ise geri donme olasihigl da azalmaktadir. Bu durum, hem bireyin
motivasyonunu dusurebilir hem de isverenlerin ¢alisani tekrar ise alma konusundaki
istekliligini azaltabilir. Uzun sireli hastalik izninin birey izerindeki olumsuz etkilerini
en aza indirmek ve basarili bir ise geri donusi saglamak icin erken miidahale ve etkin

rehabilitasyon programlari biylik 6nem tasimaktadir (47,48).

Calismaya engel saglk durumunun ve uzun sireli hastalik izninin bireyler,

aileler ve toplum lizerinde ¢ok yonli etkileri bulunmaktadir:

Psikolojik Etkiler: is kaybi veya calisma yetenegindeki kisitlilik, bireyin
ozsaygisini ciddi sekilde zedeleyebilir. issizlik durumu, depresyon, anksiyete,
umutsuzluk, can sikintisi ve yabancilasma gibi ruhsal sorunlara yol acabilir veya
mevcut sorunlari derinlestirebilir. Bireyin kontrol algisi azalabilir ve gelecek kaygisi
artabilir. ise geri doénuldiigiinde bile, is stresi, is yiki veya is-yasam dengesizligi
psikolojik iyi olusu olumsuz etkileyebilir. Ancak, basarili bir ise donils ve anlaml bir
iste calisma, Ozsaygly! artirabilir, ruh sagligini iyilestirebilir ve yasam doyumunu

yukseltebilir (47-49).

Sosyal Etkiler: is, bireye sadece gelir degil, ayni zamanda sosyal bir stati,

kimlik ve aidiyet duygusu da saglar. is engelliligi, bu sosyal rollerin kaybina, sosyal



cevreden uzaklasmaya ve izolasyona yol acabilir. Engelli bireyler, toplumda ve
isyerinde oOnyargl, ayrimcilik ve damgalanma (stigma) ile karsilasabilirler (50). Bu
durum, onlarin toplumsal katiimini engeller ve sosyal dislanmaya neden olabilir. iGD,
bireyin tekrar sosyal aglara dahil olmasina, normallik hissini yeniden kazanmasina ve
topluma katilimina olanak taniyabilir. Ancak isyerindeki olumsuz tutumlar veya destek

eksikligi, sosyal entegrasyonu zorlastirabilir (51).

Ekonomik Etkiler: is engelliliginin en belirgin sonucu genellikle istihdam kaybi
ve gelir dustsidar. Bu durum, bireyi ve ailesini finansal zorluklara, yoksulluk riskine
ve sosyal yardim programlarina bagimli hale getirebilir. Engelli bireyler is bulsalar bile,
genellikle daha duislik Ucretli, daha az glivenceli islerde veya yeteneklerinin altinda
¢alismak zorunda kalabilirler. Toplumsal diizeyde ise is engelliligi, isglicli kaybi, Giretim
duslist, artan saglik ve sosyal glivenlik harcamalari nedeniyle 6nemli bir ekonomik
yik olusturur. Basarili iGD programlari, bu ekonomik kayiplari azaltmada kritik bir rol

oynar (2,47).
2.2.2. Okupasyonel Kesilme ve Okupasyonel Yoksunluk

Calismaya engel saglik durumu veya buna bagh uzun sdreli issizlik, bireyin
anlaml ve amacgli aktivitelere katihmini engelleyerek okupasyonel sorunlara yol
acabilmektedir. Ergoterapi literatlirinde bu durumlar "okupasyonel kesilme"
(occupational disruption) ve "okupasyonel yoksunluk" (occupational deprivation)

kavramlariyla aciklanmaktadir (52,53).

Okupasyonel kesilme, bireyin genellikle gecici bir stire icin normal okupasyonel
rollerini ve rutinlerini yerine getirememesi durumudur. Bu durum, ani bir hastalik,
yaralanma veya yasam olayindaki dnemli bir degisiklik (6rnegin is kaybi) sonucu ortaya
cikabilir. Birey, alistigi aktivitelere katilamadigi icin bir bosluk ve kimlik kaybi hissi
yasayabilir. Ornegin, isini kaybeden bir birey, sabah ise gitme rutinini, meslektaslariyla
etkilesimini ve isiyle iliskili gorevleri yerine getirme yetenegini kaybeder. Bu durum,
gecici bir uyum siireci gerektirse de, bireyler genellikle yeni rutinler olusturarak veya

eski rollerine uyum saglayarak bu durumun Ustesinden gelebilmektedirler (1,52,54).



Okupasyonel yoksunluk ise daha ciddi ve uzun siireli bir okupasyonel patoloji
durumunu ifade etmektedir. Bireyin, kontroli disindaki ¢evresel faktorler (6rnegin
engel, hastalik, yoksulluk, hapsedilme, ayrimcilik, cografi izolasyon, sosyal veya
kiltirel normlar) nedeniyle anlaml okupasyonlara katiiminin engellenmesi olarak
tanimlanmaktadir. Calismaya engel saglik durumu olan bireyler, 6zellikle erisilebilir
olmayan is ortamlari, isverenlerin 6n yargilari veya yetersiz sosyal destek sistemleri
nedeniyle istihdam disi kalarak okupasyonel yoksunluk yasayabilirler. Uzun siire issiz
kalmak ve birey i¢in anlaml aktivitelere katilamamak, bireyin saghgi, iyi olma hali ve
yasam kalitesi Uzerinde derin ve kalici olumsuz etkiler birakabilir. Bu durumda
meydana gelen okupasyonel yoksunluk, umutsuzluk, apati, kimlik kaybi ve sosyal

dislanma gibi sonuclara yol acabilmektedir (53).

Calismaya engel bir saghk durumunun varliginda genellikle bireyler ilk
asamada wuzun sireli hastalik izinleri ya da islerini ylksek performans ile
gerceklestirememe gibi nedenlerden dolayi okupasyonel kesilme deneyimlemektedir.
Ancak calismaya engel saglk durumunun devam etmesi, bireyin ihtiya¢ duydugu tibbi
destegi ya da rehabilitasyon destegini alamamasi, bireyin isinde kalmasini saglayacak
koruyucu bir yasal altyapinin olmayisi, isverenlerin uzun sireli hastalik izni alan
¢alisanlara olumsuz bakis agisi ve benzeri faktorlerden dolayi bireyler istihdam disi
kalabilmektedir. Bu durumda okupasyonel yoksunluk deneyimlenmekte ve bireyler

issizligin olumsuz etkilerini yogun olarak yasamaktadir (2,23).

2.2.3. Tiirkiye'de is Gérmezlik Odenegi ve Malulen Emeklilik ile ilgili Yasal
Altyapi

Turkiye'de galismaya engel saghk durumu olan bireylerin sosyal glvencesi,
5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saghk Sigortasi Kanunu cercevesinde
dizenlenmistir. Bu kanun, is kazasi veya meslek hastaligi sonucu meslekte kazanma
glclini kaybedenler ile calisma glclnli ©6nemli o6lcliide yitiren malul sayilan

sigortalilara yonelik cesitli glivenceler sunmaktadir (24,55-57).



10

Siirekli is Goremezlik Geliri: is kazasi veya meslek hastaligi sonucu meslekte
kazanma gliclinlin en az %10'unu kaybettigi Sosyal Glvenlik Kurumu (SGK) Saglik
Kurulunca tespit edilen sigortaliya baglanmaktadir. Gelirin miktari, sigortalinin
meslekte kazanma glici kaylp oranina ve prime esas kazancina gore
hesaplanmaktadir. Stirekli is goremezlik geliri alan bir sigortali, calismaya devam etse
veya yeniden ¢alismaya baslasa bile bu geliri kesiimemektedir ve sosyal glivenlik
destek primi 6demesi gerekmemektedir. Bu destek, oOzellikle is kazasi sonrasi
¢alismaya devam edebilen ancak belirli bir oranda islev kaybi yasayan bireyler icin

tasarlanmis bir glivencedir (58).

Malulliik Ayhgi: Calisma glcinlin veya is kazasi/meslek hastaligi sonucu
meslekte kazanma gliclinlin en az %60'in1 kaybettigi SGK Saglik Kurulunca tespit edilen
ve belirli prim 6deme giin sayisi (genellikle en az 1800 giin) ile sigortahlik stresi
(genellikle en az 10 yil) sartlarini taslyan sigortalilara baglanmaktadir. Malullik ayhg
alan bir kisi, sigortali olarak tekrar calismaya baslarsa ayligi kesilmektedir. Bu durum,
malullik sigortasinin temel amacinin, g¢alisma gicini blylk 6l¢lide vyitiren ve
calisamayacak durumda olan bireylere gecim destegi saglamak olmasindan

kaynaklanmaktadir (58).

Engellilige Dayah Yaslilik Ayhgi (Erken Emeklilik): Calisma glclndeki kayip
orani %40 ile %60 arasinda olan ve yashlik ayligi icin gereken yas sarti disindaki
sigortalilik sitresi ve prim 6deme giin sayisi sartlarini (engellilik derecesine gore
kademeli olarak belirlenen) yerine getiren sigortalilara, yas sarti aranmaksizin yashlk
ayligi baglanabilmektedir. Bu sekilde emekli olanlar, sosyal glvenlik destek primi

O0deyerek calismaya devam edebilmektedirler ve ayliklari kesilmemektedir (55).

Bu farkli diizenlemeler, Tiirkiye'deki sosyal glivenlik sisteminin ¢alismaya engel
saglik durumu olan bireylere yonelik karmasik yapisini gostermektedir. Yasal haklarin
ve tanimlamalarin net bir sekilde anlasiimasi, bireylerin haklarini dogru bir sekilde

kullanabilmeleri ve iGD siireclerini planlayabilmeleri acisindan énemlidir (59).

2.3. ise Geri Déniis
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ise geri doniis (IGD), bir hastalik, yaralanma veya saglik durumu nedeniyle
isinden uzak kalan bireyin, ayni isine veya uyarlanmis/yeni bir ise ddnme siirecini ifade
etmektedir. Bu siireg, sadece bireyin ise fiziksel olarak donmesinden ibaret olmayip,
ayni zamanda psikososyal uyumu, islevselligin yeniden kazanilmasini ve strdirilebilir
istihdami iceren karmasik ve cok boyutlu bir olgudur (4,60,61). Basarili bir iGD siireci,
hem bireyin sagligi ve iyi olma hali hem de isveren ve toplum igin 6nemli faydalar
saglamaktadir. Birey icin ise donlis, ekonomik bagimsizligin yeniden kazanilmasi,
sosyal yasama katilim, kimlik ve amag¢ duygusunun pekismesi anlamina gelirken;
isveren icin deneyimli ¢alisanin is gliciine yeniden katilmasi, verimlilik kaybinin
onlenmesi ve ise alim/egitim maliyetlerinden tasarruf anlamina gelmektedir. Toplum
icin ise sosyal yardim harcamalarinin azalmasi ve is glicli potansiyelinin korunmasi gibi

faydalari vardir (4).

IGD siireci, bireyin saglik durumu, isin niteligi, is yerinin &zellikleri, sosyal
destek sistemleri ve yasal dizenlemeler gibi bircok faktorden etkilenmektedir. Bu
nedenle, iIGD yaklasimlarinin bireysellestiriimesi ve multidisipliner bir bakis agisiyla
ele alinmasi gerekmektedir. Ozellikle ICF modelinin benimsedigi biyopsikososyal
yaklasim, IGD siirecinde sadece tibbi durumu degil, ayni zamanda bireyin kisisel
faktorlerini (motivasyon, beklentiler, basa ¢ikma becerileri vb.) ve cevresel faktorleri
(isyeri destegi, aile destegi, saglik hizmetlerine erisim vb.) de dikkate almanin 6nemini

vurgulamaktadir (1,4,28).

IGD siireci, sadece fiziksel iyilesme veya mesleki becerilerle ilgili degildir;
bireyin psikolojik durumu, sosyal cevresi ve isyeri kosullari gibi cok sayida psikososyal
faktérden de derinden etkilenir. Bu faktérler, iGD'nin basarisini veya basarisizhgini

belirlemede kritik rol oynar (62).

Motivasyon ve Beklentiler: Bireyin ise donme istegi ve donebilecegine dair
inanci 6nemli bir motivasyon kaynagidir. SDT cercevesinde belirtildigi gibi,
motivasyonun kalitesi (6zerk vs. kontrol edilen) iGD sonuclari tizerinde farkh etkilere
sahip olabilir. Bireyin iGD'ye iliskin olumlu beklentileri (6rnegin, belirli bir siirede ise

dénebilecegine inanma), gercek iGD ile pozitif yénde iliskilidir. Bu beklentiler, bireyin
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kendi yeteneklerine iliskin algisi ve saglik profesyonellerinin (6rnegin, doktorun)

bireyin iGD potansiyeli hakkindaki gériislerine dair inanclarindan etkilenebilir (63).

Oz Yeterlik: Bireyin belirli bir gérevi basariyla yerine getirebilecegine veya
belirli bir durumda basa c¢ikabilecegine dair inancidir. IGD baglaminda 6z yeterlik,
bireyin ise donebilecegine, isin gerekliliklerini yerine getirebilecegine ve olasi
zorluklarla basa ¢ikabilecegine olan giivenini ifade eder. Yiksek 6z yeterlik, iGD

motivasyonunu artirir ve ise adaptasyon sirecini kolaylastirir (13,64).

Psikolojik iyi Olus: Bireyin genel ruh saghgl durumu, IGD siirecini 6nemli
olciide etkiler. issizlik veya is engelliligi ddneminde yasanan diisiik 6zsaygi, depresyon,
anksiyete ve yasam doyumunda azalma, iGD motivasyonunu disirebilir ve siireci
zorlastirabilir. ise geri dénmek, psikolojik iyi olusu iyilestirme potansiyeli tasisa da,
isyerindeki stres, baski veya uyum sorunlari nedeniyle iyi olus tekrar bozulabilir. Bu

nedenle, iGD siirecinde bireyin ruh saghginin desteklenmesi kritik 6nem tasir (15).

Kimlik Algisi: Engellilik deneyimi, bireyin kimlik algisinda 6nemli degisikliklere
yol acgabilir. Eski is kimliginin kaybi, yeteneklere iliskin alginin degismesi ve yeni bir
"engelli birey" kimligiyle basa ¢cikma zorunlulugu, iGD siirecini etkileyebilir. ise déniis,
kaybedilen isci roliini yeniden kazanma ve kimligi yeniden yapilandirma firsat

sunabilir. isin kendisi, birey icin dnemli bir kimlik kaynagi olabilir (30).

Basa Cikma Stratejileri: Bireyin stresli durumlarla veya zorluklarla basa ¢ikmak
icin kullandigi yontemler IGD siirecini etkiler. Aktiviteden kacinma, agri korkusu,
katastrofik distinme (durumu oldugundan daha koti algilama) gibi uyumsuz basa
cikma stratejileri iyilesmeyi ve iGD'yi engelleyebilir. Buna karsilik, problem odakl basa
¢ikma, aktif katilm ve olumlu yeniden cerceveleme gibi stratejiler siireci

kolaylastirabilir (65).

Sosyal Destek: Bireyin sosyal cevresinden aldigi destek, iGD siirecinde dnemli
bir tampon gérevi goériir. isverenlerin, yoneticilerin ve is arkadaslarinin anlayish ve
destekleyici tutumlari, aile ve arkadaslarin tesviki IGD'yi kolaylastirir. Sosyal aglarin

genisligi de olumlu bir etken olabilir. Saghk profesyonellerinin ve rehabilitasyon
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uzmanlarinin sagladigi destek ve olumlu yaklasim da bireyin motivasyonunu ve
beklentilerini etkiler. Destek eksikligi veya olumsuz sosyal tepkiler ise siireci zorlastirir

(66).

is Yeri Faktorleri: isyerinin dzellikleri ve ¢alisma kosullari, IGD'nin basarisinda
kritik bir role sahiptir. Yuksek is talepleri (bilissel, psikolojik, fiziksel) ve diisik is
kontrolli (6zerklik eksikligi), is doyumunu azaltabilir, stresi artirabilir ve tekrarlayan
hastalik izinlerine yol agabilir. Buna karsilik, isyerinde saglanan 6zerklik, esneklik,
destekleyici bir gtivenlik iklimi ve makul uyumlastirmalarin (gorev degisikligi, calisma
saatlerinde esneklik, fiziksel diizenlemeler vb.) yapilmasi IGD'yi ve iste kaliciligi
kolaylastirir. isveren ve is arkadaslari tarafindan algilanan damgalama veya olumsuz

tutumlar ise iGD'yi engelleyen énemli bir bariyerdir (50).

Algilanan Adaletsizlik: Bireyin iGD siirecinde (6rnegin, isveren, sigorta kurumu
veya saglik sistemi tarafindan) haksizliga ugradigini distinmesi, 6fke, givensizlik ve

motivasyon kaybina yol acarak siireci olumsuz etkileyebilir (53).

Bu psikososyal faktorlerin sadece bireysel 6zellikler olmadigi, ayni zamanda
isyeri ortami (destek, oOzerklik, talepler), saghk ve rehabilitasyon sistemi
(profesyonellerin tutumu, hizmetlerin erisilebilirligi) ve daha genis sosyal baglam
(toplumsal tutumlar, ekonomik kosullar) ile siirekli bir etkilesim icinde oldugu
unutulmamahidir (4). Ornegin, isyerinde saglanan dzerklik, bireyin yetkinlik ihtiyacini
karsilayarak 6zerk motivasyonunu artirabilir ve 6z yeterlik algisini glclendirebilir.
Yéneticinin ya da isverenin sagladigi destek, bireyin olumlu iIGD beklentileri
gelistirmesine yardimci olabilir ve kontrol edilen motivasyonun (6rnegin, isten atilma
korkusu) etkisini azaltabilir. Saglik profesyonelinin tesvik edici ve olumlu yaklasimi,
bireyin kendine olan inancini ve siirece aktif katihmini pekistirebilir. Bu etkilesimler,
IGD'nin ¢ok katmanli dogasini ve basaril miidahalelerin hem bireyi giiclendirmeyi
hem de cevresel destekleri optimize etmeyi hedeflemesi gerektigini gostermektedir

(15,67).

2.3.1. ise Geri Doniis Modelleri
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IGD siirecini anlamak ve desteklemek amaciyla gesitli teorik modeller ve pratik
yaklasimlar gelistirilmistir. Bu modeller, siirecin farkli yénlerine odaklanarak iGD'yi

etkileyen faktorleri ve miidahale noktalarini belirlemeye galisir.

Mesleki Uyum Kurami (Theory of Work Adjustment - TWA): TWA kurami,
temel olarak birey ile is ¢evresi arasindaki uyuma odaklanir. Kurama gore, bireyin
yetenekleri isin gereklilikleriyle, bireyin ihtiyaclari ise isin sagladigi pekistirecglerle
(maas, statti, o6zerklik vb.) uyumlu oldugunda is doyumu ve iste kalicilik artar.
Uyumsuzluk durumunda ise birey ya cevreyi degistirmeye calisir (aktif uyum) ya da
kendini degistirir (reaktif uyum). Bireyin uyumsuzluga ne kadar siire dayanabilecegi
ise "esneklik" kapasitesine baglidir (68,69). iGD baglaminda TWA, engellilik sonrasi
degisen yetenek ve ihtiyaglar ile is ¢evresinin gereklilikleri ve sunduklari arasindaki
uyumun yeniden saglanmasi gereken bir siirec olarak yorumlanabilir. Basarili IGD,
bireyin ya is cevresinde (gorevler, sorumluluklar, destekler) gerekli degisikliklerin
yapilmasini (aktif uyum) ya da kendi beklentilerini, becerilerini veya ¢alisma bicimini
yeni duruma goére ayarlamasini (reaktif uyum) gerektirir. Kuram, iGD siirecinde birey-
cevre uyumunu degerlendirmenin ve bu uyumu destekleyici midahalelerin dnemini

vurgular (69).

Okupasyonel Adaptasyon (OA) Modeli: OA modeli, IGD'yi bireyin igsel
adaptasyon siireci olarak kavramsallastirir. Bu modele gore birey, li¢c alt sistemden
(sensorimotor, bilissel, psikososyal) olusur ve bu sistemler sirekli olarak mesleki
cevreyle (fiziksel, sosyal, kilttirel) etkilesim halindedir. Birey, mesleki yasantisinda
karsilastigi zorluklara yanit olarak bir "ustalik baskisi" hisseder. Bu baski, bireyi "uyum
tepkisi olusturma alt siireci"ne iter. Bu siirecte birey, mevcut adaptasyon sireclerini
kullanarak veya yenilerini gelistirerek zorlugun Ustesinden gelmeye calisir. Bu siirecte
kullanilan enerji "birincil" (géreve odakh) veya "ikincil* (daha karmasik, yaratici)
olabilir. Olusturulan tepkinin niteligi "ilkel" (donuk, tepkisiz), "gecissel" (rastgele,
verimsiz) veya "olgun" (hedefe yonelik, etkili) olabilir. Birey, verdigi tepkinin sonucunu
"goreli ustalik" acisindan degerlendirir: Bu degerlendirme, performansin etkililigi

(istenilen sonuca ulasma), verimliligi (zaman ve enerji kullanimi) ve hem kendine hem
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de baskalarina sagladigi tatmin dizeyini icerir. Bu degerlendirme slireci 6grenmeyi
saglar ve bireyin gelecekteki adaptasyon kapasitesini etkiler (70,71). iGD baglaminda
OA modeli, calismaya engel saglik durumunun getirdigi zorluklar karsisinda bireyin
icsel adaptasyon stirecini anlamak igin gli¢li bir cerceve sunar. Bireyin yeni duruma
uyum saglamasi, yeni mesleki rutinler olusturmasi ve degisen vyetenekleri
dogrultusunda goreli ustaligl yeniden saglamasi hedeflenir (72,73). Bu slireg, ayni
zamanda bireyin yetkinlik hissi ve kimlik algisinin yeniden yapilandiriimasiyla da
yakindan iliskilidir. Ergoterapistler veya rehabilitasyon uzmanlari, bu siiregte bireyin
anlamli mesleki katilimlarini saglayarak ve adaptasyon sirecini kolaylastirarak 6nemli

bir rol oynarlar (73,74).

Oz Belirleme Kurami (OBK): Edward Deci ve Richard Ryan tarafindan
gelistirilen OBK, motivasyonun sadece miktarini degil, kalitesini de vurgulayan énemli
bir kuramdir. SDT, IGD siirecindeki motivasyonel dinamikleri anlamak icin degerli bir

perspektif sunar. Kuram, motivasyonu bir siireklilik tizerinde ele alir (75,76):

1. Gudimsuzlik: Motivasyon eksikligi.

2. Kontrol Edilen Motivasyon: Bireyin dissal baskilar veya icsel
zorunluluklar nedeniyle harekete gegmesi.

3. Dissal Diizenleme: Odiil almak veya cezadan kaginmak icin
davranma (6rn. isini kaybetme korkusuyla ise donme).

4. i¢csellestirilmis Diizenleme: Sucluluk, utanc¢ gibi duygulardan
kaginmak veya 6zsayglyl korumak/artirmak icin davranma (6rn. baskalarini
hayal kirikligina ugratmamak icin ise donme).

5. Ozerk Motivasyon: Bireyin kendi degerleri ve ilgileri
dogrultusunda, i¢sel bir istekle iGD icin harekete gecmesi.

6. Tanimlanmis Diizenleme: Davranisin kisisel olarak 6nemli veya
degerli bulunmasi nedeniyle yapilmasi (6rn. ailesine bakabilmek icin ise
dénmenin 6nemini kabul etme).

7. Bitlinlesik Dizenleme: Davranisin bireyin diger degerleri ve

kimligiyle tamamen bitlinlesmis olmasi.
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8. icsel Motivasyon: Davranisin kendisinin keyifli veya ilging

bulunmasi nedeniyle yapilmasi.

OBK’ye goére, dzerk motivasyon, daha kalici davranis degisikligi, daha yiiksek
performans, daha iyi psikolojik iyi olus ve is doyumu ile iliskilidir. Kontrol edilen
motivasyon ise kisa vadede davranis degisikligi saglasa da, uzun vadede tiikenmislik,
diisiik iyi olus ve daha az kalici sonuglarla baglantiidir. Arastirmalar, iGD siireglerinde
bireylerde kontrol edilen motivasyonun (6rn. finansal baskilar, sosyal beklentiler
nedeniyle ise donme zorunlulugu hissetme) oldukga yaygin oldugunu ve bu durumun
daha kétii ruh saghgi ve daha uzun IGD siiresi beklentisi ile iliskili oldugunu
gostermektedir. Ayrica, kontrol edilen motivasyonun daha hizli iGD ile iliskili oldugunu
ifade edilmekte, ancak ayni zamanda bu bulgunun ortaya ¢ikmasinda altta yatan
siireclerin net olarak bilinmedigi belirtilmektedir (77). OBK ayrica, motivasyonun
kalitesini etkileyen l¢ temel psikolojik ihtiya¢ tanimlar: 6zerklik (se¢im yapma ve kendi
hayatini kontrol etme hissi), yetkinlik (etkili olma ve yeteneklerini kullanma hissi) ve
iliskili olma (baskalariyla baglanti kurma ve ait olma hissi). Bu ihtiyaglarin karsilanmasi
O0zerk motivasyonu ve iyi olusu desteklerken, engellenmesi glidimsuzliige, kontrol
edilen motivasyona ve olumsuz sonuglara yol acar. IGD siirecinde temel ihtiyaglarin
engellenmesinin, daha uzun sireli is goremezlikle iliskili oldugu bulunmustur. Bu
nedenle, IGD miidahalelerinde bireylerin 6zerklik, yetkinlik ve iliskili olma ihtiyaglarini

desteklemek, motivasyon kalitesini artirmak acgisindan énemlidir (78).

Diger iIGD Modelleri: Bahsedilen teorik cercevelerin yani sira, IGD'yi
kolaylastirmaya vyonelik daha pratik midahale modelleri ve kuramlari da
bulunmaktadir. Konuyla ilgili sistematik derlemeler, isverenin is uyumu saglamasi,
saglik hizmeti saglayicisi ile isyeri arasinda iletisim kurulmasi, isveren tarafindan
calisanla erken temas kurulmasi, ergonomik isyeri diizenlemeleri yapilmasi ve bir iGD
koordinatoriiniin bulunmasi gibi miidahalelerin is géremezlik siiresini ve maliyetleri
azalthgina dair giiclii veya orta diizeyde kanitlar sunmaktadir. Ozellikle beyin hasari
gibi durumlarda, bireysellestirilmis ve destekleyici yaklasimlar 6ne cikmaktadir.

Destekli istihdam modeli, is &ncesi egitim yerine is basinda bireysellestirilmis egitim
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ve destek lizerine odaklanir. Kaynak Kolaylastirma modeli, hastalari ve bakim verenleri
IGD engellerini azaltmak icin toplum temelli kaynaklarla bulusturmayi hedefler.
Bireysel Yerlestirme ve Destek modeli ise 6zellikle ruhsal saglik sorunlari olan bireyler
icin gelistirilmis, hizli ise yerlestirme ve siirekli destek saglama prensibine dayanan

kanita dayali bir yaklasimdir (5).
2.3.2. ise Geri Doniis Siirecinin Planlanmasi

Etkili bir IGD siireci, genellikle dikkatli bir planlama ve koordinasyon
gerektirmektedir. ideal olarak planlama, hastalik izninin erken asamalarinda baslamal
ve ilgili tim paydaslarin (calisan, isveren, saghk profesyonelleri, sigorta kurumu
temsilcileri vb.) katihmini icermelidir (79,80). Planlama sirecinin temel adimlari

sunlari icerebilir:

Durum Degerlendirmesi: Calisanin mevcut saglik durumu, islevsel kapasitesi,
isinin gereklilikleri, is yerindeki potansiyel engeller ve destekleyici faktérler kapsamli
bir sekilde degerlendirilmelidir. Ergoterapistler gibi profesyoneller, is analizi ve islevsel

kapasite degerlendirmesi gibi yontemlerle bu sirecte 6nemli rol oynayabilirler (67).

Hedef Belirleme: Calisanla birlikte gercekci ve ulasilabilir IGD hedefleri
belirlenmelidir. Bu hedefler, tam zamanli eski ise donis, uyarlanmis gorevlerle dénds,

kismi zamanli dénis veya farkl bir ise yerlesme gibi cesitli bicimlerde olabilir (62).

iIGD Plani Gelistirme: Belirlenen hedeflere ulasmak igin atilacak adimlari,
zaman c¢izelgesini, her paydasin sorumluluklarini ve gereken destekleri (6rnegin isyeri
diizenlemeleri, rehabilitasyon hizmetleri, egitim) iceren bir iGD plani olusturulmahdir

(79).

Uygulama ve izleme: Plan uygulamaya konulmali, ilerleme diizenli olarak
izlenmeli ve gerektiginde planda ayarlamalar yapilmalidir. Calisanin ise dondikten
sonraki uyum sireci de yakindan takip edilmeli ve olasi zorluklara karsi destek

saglanmahdir (62).
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iletisim ve Koordinasyon: Siirec boyunca tiim paydaslar arasinda acik ve
dizenli iletisim saglanmali, roller ve sorumluluklar netlestirilmeli ve koordinasyon

etkin bir sekilde yurutilmelidir (11,12).
2.3.3. ise Geri Doniis Siirecinde Rol Alan Profesyoneller

IGD siireci, genellikle farkh disiplinlerden profesyonellerin is birligini gerektiren
multidisipliner bir cabadir. Siirecte rol alabilecek baslica profesyoneller sunlardir (81—

85):

Hekimler (isyeri Hekimi, Tedavi Eden Hekim): Calisanin tibbi durumunu
degerlendirir, tedavi slrecini yonetir, ise uygunluk ve kisitlihklar hakkinda goris

bildirirler.

Ergoterapistler: Bireyin islevsel kapasitesini degerlendirir, is analizi yapar,
isyeri diizenlemeleri 6nerir, adaptif stratejiler 6gretir ve bireyin ise yonelik becerilerini
gelistirirler. Calisma ve is aktivitelerine katilimi kolaylastirmada merkezi bir role

sahiptirler.

Fizyoterapistler: Bireyin fiziksel fonksiyonlarini (hareket, gic, dayanikhlik vb.)

iyilestirmeye yonelik rehabilitasyon programlari uygularlar.

Psikologlar/Rehabilitasyon Danismanlari: Bireyin psikososyal uyumunu
destekler, motivasyonunu artirir, basa ¢ikma becerilerini gelistirir, isle ilgili stres ve

kaygilari ydnetmesine yardimci olurlar.

Sosyal Hizmet Uzmanlari: Bireyin sosyal destek sistemlerine (aile, sosyal

yardimlar vb.) erisimini kolaylastirir, yasal haklari konusunda bilgilendirme yaparlar.

isveren Temsilcileri (insan Kaynaklari, Dogrudan Yonetici): Isyeri
dizenlemelerini yapar, iletisim kanallarini acik tutar, calisanin ise uyumunu

desteklerler.
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Sigorta Kurumu Yetkilileri (SGK vb.): Yasal stirecleri yonetir, mali destek saglar,

rehabilitasyon hizmetlerinin koordinasyonuna yardimci olabilirler.

Bu profesyonellerin etkin bir ekip calismasi yiriitmesi, IGD siirecinin basarisi

icin kritik Gneme sahiptir (85).
2.3.4. Ulkemiz ve Diinyada ise Geri Déniis Siireci ile ilgili Yasal Diizenlemeler

IGD siiregleri, Ulkelerin sosyal giivenlik sistemleri, is kanunlari ve engellilik
politikalarina gore farklilik gostermektedir. Gelismis Ulkelerin bircogunda, IGD'yi
destekleyen kapsamli yasal ¢erceveler ve yapilandiriimis programlar bulunmaktadir.
Ornegin, bazi iskandinav iilkelerinde veya Hollanda'da, isverenlerin ve ¢alisanlarin iGD
surecinde aktif rol almalarini gerektiren yasal zorunluluklar ve bu siireci koordine eden
vaka yoneticiligi sistemleri mevcuttur (8,86). Bu sistemlerde erken miidahale, isyeri
diizenlemeleri ve mesleki rehabilitasyon hizmetlerine erisim 6nceliklendirilmistir.
Engellilige Karsi Ayrimcilik Yasalari (6rnegin ABD'deki ADA), isverenlerin makul
uyumlastirmalar vyaparak calismaya engel durumu olan bireylerin istihdamini

kolaylastirmasini zorunlu kilmaktadir (5).

Tirkiye'de ise IGD siireclerini dogrudan ve kapsamli bir sekilde diizenleyen
spesifik bir yasal ¢cerceve henliz tam olarak gelismemistir. 5510 sayili Kanun, is kazasi
ve meslek hastaligi sonrasi veya maluliyet durumunda bireylere mali glivenceler
saglamakla birlikte, yapilandirilmis bir IGD siirecini veya mesleki rehabilitasyon
hizmetlerini sistematik olarak tanimlamamaktadir. is Kanunu (4857 sayil), isverenin
saglik ve giivenlik énlemlerini alma yikimliligini belirtir, ancak IGD siirecindeki
spesifik rolleri ve sorumluluklari detaylandirmaz. Engelli bireylerin istihdamini tesvik
etmek amaciyla isverenlere yonelik kota uygulamasi (%3 6zel sektor, %4 kamu) ve
prim tesvikleri gibi dizenlemeler bulunmaktadir. Ancak, mevcut yasal altyapi ve
uygulamalar, calismaya engel durumu yasayan bireylerin ise donistni kolaylastiracak
proaktif, koordineli ve multidisipliner yaklasimlari sistematik olarak desteklemekte

yetersiz kalabilmektedir. Tirkiye'de mesleki rehabilitasyon hizmetlerinin ve IGD
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programlarinin gelistirilmesi ve yayginlastiriimasi énemli bir ihtiya¢ olarak devam

etmektedir (59,87).
2.4. ise Geri Doniis Siirecinde isin Anlami

Calismaya engel bir saglik durumu yasamak ve ardindan iGD siirecine girmek,
bireyin sadece fiziksel veya islevsel kapasitesini degil, ayni zamanda calismaya
yikledigi anlami da derinden etkileyebilmektedir. isin anlami, duragan bir kavram
olmayip, yasam olaylari ve deneyimler karsisinda degisime ugrayabilen dinamik bir
yapidir. iGD siireci, bireyin isle olan iliskisini, is kimligini ve calismanin hayatindaki

yerini yeniden degerlendirdigi kritik bir donemdir (1).

Bu silirecte bireyler, saghk durumlarindaki degisiklikler, is yeteneklerindeki
farkhlasmalar ve gelecege yonelik belirsizlikler nedeniyle calismaya dair onceki
anlamlar sorgulayabilirler (78,88). Ornegin, daha 6nce kariyerinde ilerlemeye ve
basariya odaklanan bir birey, saglik sorunlari sonrasinda is-yasam dengesine, saghgini
korumaya veya sosyal iliskilere daha fazla anlam yliklemeye baslayabilir. Ya da finansal
glivence daha 6nce ikincil bir anlam tasirken, gelir kaybi riskiyle birlikte 6ncelikli bir
anlama donlsebilir. Saunders ve Nedelec'in (2014) kapsamli derlemesinde de
belirtildigi gibi, ¢calismaya engel durumu olan bircok birey igin is; kimliklerini
sirdlirme, "normal" hissetme, sosyal baglantilar kurma ve finansal destek saglama
gibi temel anlamlari tasimaya devam etmektedir ve bu anlamlar iGD igin giiclii bir
motivasyon kaynagi olabilmektedir. Ancak bazi durumlarda, olumsuz is deneyimleri
veya saglik durumunun ciddiyeti, bireyin calismaya daha az anlam yiklemesine veya
is disi aktivitelere (aile, hobiler, gonullilik vb.) yonelerek yeni anlam kaynaklari

bulmasina neden olabilmektedir (2).

IGD siirecinde bireyin calismaya yiikledigi anlami anlamak, rehabilitasyon
profesyonelleri icin hayati Oneme sahiptir. Bireyin degerleri, oncelikleri ve
motivasyonlari anlasilmadan, etkili ve birey merkezli bir iGD plani olusturmak zordur
(79,80). Ornegin, isin sosyal yoniine biiyiik anlam yiikleyen bir birey icin izole bir is

ortami uygun olmayabilirken, kendini gerceklestirme ve 6grenmeye deger veren bir
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birey icin monoton ve gelisim firsatt sunmayan bir is tatmin edici olmayacaktr.
Profesyonellerin, bireyin ¢alismaya 6znel olarak atfettigi anlamlari kesfetmesi, bu
anlamlarin iGD hedefleriyle nasil uyumlu hale getirilebilecegini veya celiskileri nasil
yonetebilecegini belirlemesi gerekmektedir. Bireyin ise yukledigi anlamin merkezde
oldugu bir yaklasim, sadece ise yerlesmeyi degil, ayni zamanda bireyin isinde doyum
bulmasini, anlaml bir ¢alisma hayati siirdiirmesini ve uzun vadeli iyi olma halini
desteklemeyi hedefler (89,90). Bu nedenle, iGD siirecindeki bireyler icin isin anlamini
derinlemesine kavramak ve bu anlami olusturan temel bilesenleri analiz etmek, hem
teorik anlayisi gelistirmek hem de pratik uygulamalari iyilestirmek agisindan kritik bir

adimdir.

2.4.1. Normallesme ve Sosyal Rollerin Degerlendiriimesi Kuramlar

Baglaminda ise Geri Doniis

Engelli bireylerin topluma entegrasyonu ve istihdami konularinda gelistirilen
onemli teorik ¢ercevelerden ikisi Normallesme Prensibi ve onun devami niteligindeki
Sosyal Rollerin Degerlendirilmesi (SRV) kuramidir (91-93). Bu kuramlar, engellilige salt
tibbi bir sorun olarak bakmak yerine, sosyal baglamin ve toplumsal algilarin bireyin

yasam deneyimi Uzerindeki etkisini vurgular.
Normallesme Prensibi

ilk olarak 1960'larda iskandinavya'da gelistirilen ve &zellikle Nirje ve
Wolfensberger tarafindan formiile edilen Normallesme Prensibi, temel olarak "engelli
bireylere, toplumdaki diger bireylerin sahip oldugu normal yasam kaliplarini ve glinliik
yasam kosullarini mimkin oldugunca yakin bir sekilde sunma" fikrine dayanir. Bu
prensip, engelli bireylerin de toplumun diger Gyeleri gibi yasama, calisma, 6grenme

ve sosyallesme hakkina sahip oldugunu savunur. Temel ilkeleri sunlardir (94-96):

Normal Yasam Ritmi: Gunlik (is, dinlenme), haftalik (hafta ici, hafta sonu) ve
yillik (tatiller, 6zel glinler) rutinlerin yani sira yasam dongisinin (cocukluk, genclik,

yetiskinlik, yashlik) normal akisini deneyimleme.



22

Normal Yasam Kosullari: Toplumdaki diger bireylerin yasadigi standartlarda

barinma, egitim, istihdam, bos zaman aktiviteleri gibi olanaklara erisim.

Sosyal ve Fiziksel Entegrasyon: Engelli bireylerin toplumdan ayristiriimis
ortamlarda (6rn. blyutk yatili kurumlar, 6zel okullar, korumali atélyeler) bulunmasi

yerine, toplumun genel yapisina fiziksel ve sosyal olarak dahil edilmesi.

Risk Alma Onuru: Bireyleri asiri korumaci yaklasimlarla kisitlamak yerine,
onlarin da normal riskleri alarak deneyim kazanmalarina ve kendi segimlerini

yapmalarina olanak tanima.

Kiiltiirel Normatiflik: Engelli bireylere sunulan destek ve hizmetlerin,
toplumun genelinde kabul goren, kiltirel olarak normal kabul edilen yontemlerle

sunulmasi.

Normallesme prensibi, engelli bireyleri "normal yapma" cabasi degildir;
aksine, toplumun ve hizmet sistemlerinin, engelli bireylerin normal bir yasam
siirmelerini saglayacak sekilde diizenlenmesini hedefler. istihdam baglaminda bu
prensip, engelli bireylerin ayristirilmis atélyeler yerine, toplumdaki diger bireylerle
birlikte, rekabetci is piyasasinda, normal c¢alisma kosullarinda ve (cretlerle

calismalarini savunur (97,98).
Sosyal Rollerin Degerlendirilmesi

Wolfensberger tarafindan Normallesme Prensibi'nin bir devami niteliginde
gelistirilen SRV, sosyal algilarin ve rollerin bireyin yasam kalitesi Uzerindeki glicli
etkisine odaklanir. SRV'nin temel 6énermesi sudur: Bireylerin toplumdaki refahi ve
gordiikleri muamele, blyilk oOlclide sahip olduklari veya kendilerine atfedilen sosyal

rollere baglhidir (92).

Degerli ve Degersizlestirilmis Roller: Toplumda bazi sosyal roller (6rn. 6grenci,
calisan, ebeveyn, arkadas, komsu, misteri, sporcu) olumlu olarak degerlendirilirken,
bazi roller (6rn. hasta, tehdit, acinacak varlik, ebedi cocuk, toplumun yiki) olumsuz

olarak degerlendirilir ve bireyi degersizlestirir.



23

Degersizlestirmenin Sonuglar ("Yaygin Yaralar"): Degersizlestirilimis rollere
sahip bireyler, sistematik olarak toplumun sundugu iyi seylerden (saygi, adalet,
aidiyet, gelisim firsatlari vb.) mahrum birakilir ve olumsuz deneyimlere maruz kalirlar
(reddedilme, ayrisirma, statli kaybi, bireyselligin yok sayilmasi, kontrol kaybi,

yoksulluk).

SRV'nin amaci, degersizlestirilme riski tasiyan bireylerin, toplum tarafindan
olumlu degerlendirilen sosyal rollere sahip olmalarini saglamak, bu rolleri
sirdiirmelerini ve savunmalarini desteklemektir. Cunkii degerli rollere sahip
bireylerin, toplumun sundugu iyi yasam olanaklarina erisme olasiligi daha yiiksektir.

SRV, degerli sosyal rolleri desteklemek igin iki ana strateji 6nerir (91,92):

Yetkinlik Gelistirme: Bireylerin degerli rolleri yerine getirebilmeleri icin gerekli

bilgi, beceri ve yetenekleri kazanmalarina yardimci olmak.

Sosyal imaj Gelistirme: Bireyin toplumdaki algisini olumlu yénde degistirmek.
Bu, bireyin fiziksel goriiniima, davranislari, bulundugu ortamlar, katildigi aktiviteler,
birlikte oldugu kisiler ve hakkinda kullanilan dil gibi bircok faktdr aracihigiyla yapilir.

Amag, bireyin degerli rollerle iliskilendirilmesini saglamaktir.

SRV, bu stratejileri uygularken mimkin oldugunca toplumda deger verilen,
kiltlrel olarak normatif kabul edilen araglarin kullaniimasini vurgular. Ek olarak,
istihdam baglaminda SRV, engelli bireylerin sadece bir ise sahip olmasini degil, ayni
zamanda "calisan", "meslektas"”, "Uretken birey", "vergi mukellefi" gibi toplumda
deger verilen rolleri istlenmelerini hedefler. ise yerlestirme siirecleri, is tanimlari,
¢alisma ortamlari ve is arkadaslariyla iliskiler, bireyin sosyal imajini ve rollinti olumlu
ya da olumsuz yénde etkileyebilir. Ornegin, engelli bir bireyin sadece basit, tekrarlayici
ve distk statlli islere yonlendirilmesi veya diger calisanlardan izole bir ortamda
cahstinilmasi, onun degersizlestirilmis rollerini  pekistirebilir. Buna karsilik,
yeteneklerine uygun, gelisim firsatlari sunan, sosyal etkilesime olanak taniyan ve
toplumda saygi goren bir iste calismasi, degerli roller edinmesine yardimci olur

(91,99).
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Tdm bu bilgiler 1s1ginda, calismaya engel saglk durumu nedeniyle issiz kalan
ve ise geri donme sirecinde olan bireylerin ¢alismayi nasil anlamlandirdiklarini
arastirmak buyiik 6nem tasimaktadir. Bu calismanin amaci, IGD siirecindeki bireyler
icin calismanin anlamini, 6zellikle IGD sireglerinin  dzellikleri cercevesinde

kavramsallastirmaktr.
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3. GEREC ve YONTEM

Bu calismada iki asamali bir arastirma deseni benimsenmistir. Calismanin ilk
asamasinda calismaya engel saglik durumu nedeniyle istihdam disi kalmis ve iGD
sirecinde olan bireylerin ¢alismaya yukledikleri anlam ile ilgili kavramlarin tespit
edilmesi amaciyla 6nciil bir nitel arastirma yiiriitilmustir. ikinci asamada ise bu nitel
¢alismada ortaya ¢ikan temel kavramlari sistematik olarak analiz etmek amaciyla
Walker ve Avant'in kavram analizi ydntemi kullanilarak, IGD siirecinde isin anlaminin

kavramsallastiriimasi saglanmistir (100).

3.1. On Nitel Calisma: ise Geri Déniis Siirecinde Calismanin Anlamini

Kesfetme
3.1.1. Amag ve Desen

On nitel calismanin amaci, Tiirkiye'deki sosyo-ekonomik baglamda calismaya
engel bir saglik durumu nedeniyle issiz kalan ve aktif olarak ise geri donmeye calisan
bireylerin calismayi nasil anlamlandirdiklarini ve ise 6znel olarak atfettikleri anlamlari
derinlemesine kesfetmektir. Bireylerin yasanmis deneyimlerine ve bu deneyimlere
yukledikleri kisisel anlamlari derinlemesine incelemek amaciyla Yorumlayici
Fenomenolojik Analiz (Interpretative Phenomenological Analysis - IPA) deseni
benimsenmistir. IPA, Smith ve arkadaslari tarafindan gelistirilmis olup, bireylerin belirli
bir olguyu nasil anlamlandirdiklarina ve bu siregte atfettikleri 6znel anlamlara
odaklanan nitel veri analizine 6zgl bir yaklasimdir (101). IPA’'nin genel amaci,
“arastirmacinin katiimcilarin anlatilarindan yola ¢ikarak, bu anlatilarin Gtesine
gecebilecek ancak temelde katihmcilarin kendi anlamlandirma sireglerine dayanan
analitik yorumlar gelistirmesine olanak tanimaktir” seklinde tanimlanmistir (102).
Diger bir ifadeyle, IPA yoOntemi; bireylerin belirli bir fenomeni nasil
anlamlandirdiklarini derinlemesine ve esnek bir bicimde yorumlamaya olanak

sagladigi icin, bu calismanin amaciyla ylksek oranda 6rtlismektedir.

3.1.2. Katilimcilar ve Katilimci Segimi



26

is gdremezlik nedeniyle issiz kalmis ve aktif olarak ise dénmeye ¢alisan 25
bireye amagli 6rnekleme yontemi ile ulasiimistir. Amagh 6rnekleme, arastirmanin
sonraki asamalarinda sosyodemografik ozelliklere gére katilimc cesitliligi

saglanabilmesi amaciyla tercih edilmistir.
Katiimci dahil etme kriterleri asagidaki sekilde belirlenmistir:

1) Cahsmaya engel bir saghk durumuna (kas-iskelet sistemi
yaralanmasi, norolojik durum vb.) sahip oldugunu beyan etmek,

2) Bu saglik durumu nedeniyle istihdam disi kaldigi ifade etmek,

3) Aktif olarak ise geri donme c¢abasi icinde olmak (6rnegin, is
aramak, mesleki rehabilitasyon programlarina katilmak vb.),

4) Kendisini Turkge olarak ifade edebilmek.

Turkiye’de hastalik izni siireglerinin kurumlardan kuruma farkhlik géstermesi
ve yeterince tanimh olmamasi nedeniyle, hastalik izninde olan bireylerin dahil
edilmesi durumunda 6rneklem igerisinde heterojenligin artmasi ve bu nedenle IPA
analiz suirecinin glvenilirligini azalmasi durumu 6ngorilerek, calismaya yalnizca issiz
olan bireyler dahil edilmis, hastalik iznindeki bireyler dahil edilmemistir. Benzer
sekilde, bir yildan az is gegmisine sahip olan ve/veya ciddi mental/psikolojik bozuklugu
bulunan bireyler, IPA icin gerekli gorilen veri homojenligini saglamak amaciyla
calismaya dahil edilmemistir (101). Veri doygunluguna ulasildigi disinildiglinde yeni

katilimci alimi durdurulmustur.

iletisime gecilen 25 kisiden 5’i calismaya engel bir saghk durumu olmadigini
beyan etmis, 4’0 ise saglik durumlarina bagl olmaksizin issiz olduklarini ifade
etmislerdir. Bu nedenle bireylerin 16’si dahil edilme kriterlerini saglamistir. Bu
bireylerden 2’si hastalik izninde olup istihdam disinda kalmamis olduklari igcin dahil
etmeme kriterini saglamis, toplamda 14 kisinin ¢alismaya katilimi uygun bulunmustur.
Bu 14 birey, arastirmanin detaylarinin anlatiimasi amaciyla Hacettepe Universitesi
Mesleki Rehabilitasyon Merkezi'ne yiz ylize gorismeye davet edilmistir. Bu

goriismeye 1 kisi katilmamis, 4 kisi ise calisma kapsaminda toplanmak istenen
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verilerin paylagsmak istemedigi nitelikte ve mahremiyette oldugunu ifade ederek
¢alismaya katilmaya goénulli olmamistir. Sonug olarak, 9 kisiden yazili ve imzali onam
alinmis ve bu bireyler Haziran-Agustos 2022 tarihleri arasinda 3 aylik siirede yiiz ylize
gorismelere davet edilmistir. Katilimcr alim slirecine dair akis semasi, Sekil 3.1’de

verilmistir.

iletisime Gegilen Kisi Sayisi
(n=25)

I | Calisma Disi:

Dahil Edilme Kriterlerini Saglayan Bireyler | “\4 .

=i i -Calismaya engel saglhk durumu oclmayan bireyler (n=5)

/ i | -Aktif olarak ise ddnme ¢abasi igerisinde olmayan bireyler (n=4)
i Calisma Disi:

Dahil Etmeme Kriterleri Sonucunda Uygun Bireyler | Dahil Etmeme Kriterini Saglayanlar:
(n=14) |

-Hastalik izninde (raporlu) olan bireyler (n=2)

(Gorismeye Davet Edildi (n=14)
Y

g . . ! Katilmadi:
Yz Yuze Gorusmeye Katilan Bireyler A vz Yoze Garasmeye Katimayan
(n=13) \ (n=
| n=1)

Veri Paylagimina Génilli Olan ve Onam Veren Bireyler | Verilerini Paaggrr:a\{(eirsger:;yen Bireyler

(n=9) (n=4)

Calismaya Katilan Nihai Kisi Sayisi
(n=9)

Sekil 3.1. Katilimci alimina dair akis semasi.

3.1.3. Veri Toplama

Veriler, yliz ylze gercgeklestirilen yari yapilandiriimis derinlemesine gériismeler
yoluyla toplanmistir. Gortismeler, katilimcilarin kendilerini rahat hissettikleri sessiz
ortamlarda (genellikle evlerinde veya rehabilitasyon merkezlerindeki 6zel odalarda)
gerceklestirilmistir. Gorlismeler, arastirmaci tarafindan gelistirilen ve katihmcilarin
IGD siirecindeki deneyimlerine, calismanin onlar icin ne anlama geldigine, issizligin ve
is arama stirecinin etkilerine odaklanan acik ucglu sorular iceren bir goriisme rehberi

esliginde yuratlilmustir (EK-4). Gorisme rehberi, sohbetin dogal akisina izin verecek
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sekilde, esnek bir bicimde kullanilmistir. Gorlismelerde bireylerin calismaya dair
perspektifleri ve c¢alismaya yikledikleri anlamlar derinlemesine kesfedilmeye
calisilmistir. Ayrica, “calisma” kavramina dair igsel siireglerini; ¢calismanin ne oldugu,
onlar i¢in neyi temsil ettigi, nasil algilandigl ve yasamlarinda nasil anlam kazandigina
dair diislincelerini 6zgiirce ifade etmeleri tesvik edilmistir. Gorlismelerin siiresi sabit
tutulmamis, bireylerin anlatimina gore degisiklik gostermistir. Ortalama goriisme
suresi 108 dakika, en uzun gorisme 145 dakika, en kisa goriisme ise 70 dakika olarak
gerceklesmistir. Tum gorismeler, katilimcilarin izniyle sesli olarak kaydedilmis ve tam

dokimu yapilmistir.

3.1.4. Veri Analizi

Toplanan veriler, IPA yonteminin adimlari takip edilerek analiz edilmistir.
IPA'nin amaci, katilimcilarin deneyimlerini kendi perspektiflerinden anlamak ve ayni
zamanda bu deneyimleri teorik bir ¢cerceve icinde yorumlamaktir. Analiz slireci, 6 ana

asamadan olugsmaktadir (101,102).

1. Veriye Asina Olma: Her bir goriismenin ses kaydi defalarca
dinlenmis ve kelimesi kelimesine yaziya dokilmustlr (transkripsiyon).
Transkriptler, katilimcinin deneyim dlinyasina derinlemesine niifuz etmek

amaciyla dikkatlice okunmustur.

2. Baslangi¢ Kodlamasi: Her bir transkript satir satir incelenmis ve
katilimcinin ifadelerindeki anlamli ve 6nemli goriinen kisimlar icin tanimlayici,

kavramsal veya dilsel notlar alinmistir.

3. Beliren Temalarin Olugturulmasi: Baslangi¢ kodlari arasindaki
iliskiler ve oriintller incelenerek daha (st diizey soyutlamalari temsil eden
beliren temalar olusturulmustur. Bu asamada, kodlarin katiimcinin 6znel

deneyimini nasil yansittigina odaklaniimistir.

4. Temalarin Gruplandirilmasi (Kiimeleme): Her bir katilimci igin

olusturulan beliren temalar arasindaki baglantilar incelenerek, daha genis ve
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kapsayici ana temalar altinda gruplandiriimigtir. Temalarin birbiriyle iliskisini

gosteren yapisal tablolar veya diyagramlar olusturulmustur.

5. Tum Katihmcilar igin Ana Tema Listesi Olusturma: Tim
katilimcilarin analizleri tamamlandiktan sonra, katilimcilar arasinda ortak olan

veya farklilasan ana temalari iceren bir ana liste olusturulmustur.

6. Yorumlama ve Yazma: Son asamada, analiz edilen temalar, ilgili
literatlir ve teorik cerceveler 1siginda yorumlanmis ve bulgular
raporlastirilmistir. Verilerin yonetimi ve analiz surecinin kolaylastiriimasi igin

NVivo nitel veri analizi yazilimi kullanilmistir (103).
3.1.5. Gegerlilik ve Giivenilirlik (Rigor)

Calismanin gecerlik ve glvenirligini saglamak amaciyla cgesitli stratejiler
kullanilmistir. Aragtirmacinin 6n yargilarinin farkinda olmasi ve analizi etkilememesi
icin paranteze alma (bracketing) uygulamasi yapiimistir. Bulgularin katilimcilarin
deneyimlerini dogru yansitip yansitmadigini teyit etmek amaciyla bazi katihmcilarla
Uye kontrolli gerceklestirilmistir. Ayrica, analiz slrecinin adimlari detayli bir sekilde

kaydedilerek izlenebilirlik saglanmistir (102).
3.2. Kavram Analizi Yontemi

On nitel ¢alisma sonucunda, “ise Geri Déniis Siirecinde isin Anlami” ile ilgili
bes temel kavramin (Normallesme, Sayginlik, Finansal Refah, Kendini Gerceklestirme,
Sonug¢/Odiil) IGD baglaminda kavramsal cercevelerini belirlemek, tanimlayici
ozelliklerini, dnclllerini ve sonuglarini ortaya koymak amaciyla sistematik bir kavram
analizi gerceklestirilmistir. Kavramsal netlik, bilimsel iletisimde tutarhlik saglamak,
Olclim araclar gelistirmek ve hedefe yonelik midahaleler tasarlamak icin 6nemli
goriilmektedir. Bu calismada, saglik bilimleri alanlarinda yaygin olarak kullanilan ve
kavramlari derinlemesine incelemek icin yapilandiriimis bir cerceve sunan Walker ve

Avant'in 8 adimli Kavram Analizi yontemi kullanilmistir (100).
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Kavram Analizi yontemi, bir kavramin teorik ve ampirik ¢ercevesini agikliga
kavusturarak, kavramin teorik ve pratik kullanimini gelistirmeyi amaclar. Bu kapsamda

her bir kavram, 8 adimli bir stiregte ayrintili olarak analiz edilmistir.
Adim 1: Kavramin Segilmesi

Kavram analizi yonteminde, ilgili fenomen, olgu ya da yapi ile ilgili kavramlarin
secimi icin siklikla oncil nitel ¢alismalar kullaniimaktadir. Bu ¢alismada da analiz
edilecek kavramlar, 6n nitel g¢alismanin bulgularina dayanarak belirlenmistir.
Gergeklestirilen nitel calismanin sonucu olarak ortaya ¢ikan ve IGD siirecindeki
bireyler icin ¢alismanin anlamini temsil eden bes ana kavram — Normallesme,
Sayginlik, Finansal Refah, Kendini Gergeklestirme ve Sonug/Odiil — analiz icin segilen

kavramlari olusturmaktadir.
Adim 2: Analizin Amaglarinin Belirlenmesi

Her bir kavram icin analizin spesifik amaci, kavramin temel ozelliklerini
tanimlamak, iGD siirecindeki calismaya engel saghk durumu olan bireyler icin
kavramin anlamini agikhga kavusturmak, kavramin ise atfedilen anlam ile iligkisini
tespit etmek ve kavrami ilgili diger kavramlardan ayirt etmektir. Analizlerden elde
edilecek sonuglarin, mesleki rehabilitasyon uygulamalarina rehberlik etmesi ve

gelecekteki arastirmalar icin teorik bir temel olusturmasi hedeflenmistir.
Adim 3: Kavramin Tiim Kullanim Alanlarinin Belirlenmesi

Secilen her bir kavramin literatlirde ve pratikte nasil kullanildigini anlamak
amaciyla kapsamli bir tarama islemi gerceklestirilmistir Bu slirecte, cesitli
disiplinlerden (psikoloji, sosyoloji, ergoterapi, hemsirelik, yonetim, ekonomi vb.)
bilimsel literatir (makaleler, kitaplar, tezler) incelenmistir. PubMed, Scopus, Web of
Science, PsycINFO, CINAHL ve Google Scholar gibi veri tabanlarinda ilgili anahtar
kelimelerle (6rnegin, "normallesme", "sayginlik", "isin anlami", "ise geri donus",
"engellilik" ve bunlarin ingilizce karsiliklar) entegre (biitiinlestirici) literatiir taramalari

gerceklestirilmistir. Entegre literatiir taramalarina, kavram ile ilgili tiim metodolojilere
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sahip yayinlar dahil edilmistir. Ayrica, kavramlarin genel dildeki kullanimlarini anlamak
icin sozlikler, ansiklopediler ve bilimsel olmayan diger kaynaklar da taranarak
yardimci veriler elde edilmistir. En 6nemlisi, 6n nitel ¢calismadaki katiimci ifadeleri
(transkriptler), bu kavramlarin yasanmis deneyimler baglamindaki kullanimlarina dair
zengin bir veri kaynagi olarak tekrar incelenmis, kavramin ampirik olarak incelenmesi
sirasinda kullaniimistir. Farkl kullanim bigimleri ve tanimlar derlenmis ve analiz igin
kaydedilmistir. Kavram Analizi yonteminde gerceklestirilen literatlir taramalari igin
kesin bir yil siniri bildirilmemekle beraber, analiz edilen kavram ile ilgili temel yayinlar
disindaki vyayinlarin son 15 yili asmayacak sekilde secilmesi Onerilmektedir.

Gergeklestirilen literatir taramasinda bu prensibe uyulmustur.
Adim 4: Tanimlayici Ozelliklerin Belirlenmesi

Ugiincii adimda belirlenen kavram kullanimlarindan yola c¢ikilarak, her bir
kavramin 6zini olusturan ve onu diger kavramlardan ayiran temel, degismez
Ozellikler saptanmaya calisilmistir. Bu 6zellikler, kavramin var olabilmesi icin mutlaka
bulunmasi gereken karakteristiklerdir. Literatirdeki tanimlar ve nitel verilerdeki
tekrarlayan temalar dikkatlice incelenmis, kavramin en temel ve ayirt edici yonleri
sentezlenerek tanimlayici 6zellikler listeleri olusturulmustur. Bu 6zelliklerin, kavramin

IGD baglamindaki kullanimini ve énemini yansitmasina 6zen gosterilmistir.
Adim 5: Model Vakanin Belirlenmesi

Her bir kavram igin, dérdiincii adimda belirlenen tim tanimlayici 6zellikleri
acikca sergileyen bir 6rnek durum belirlenmistir. Model vaka, kavramin "gergek
hayattaki yansimasi" niteligindedir ve kavramin ne oldugunun somut bir sekilde
anlasilmasina yardimci olur. Kavram analizi kapsaminda belirlenen model vakalar
genellikle kurgusal vakalar olsa da 6n nitel calismadan ve/veya literatir taramasi
sonucunda erisilen yayinlardan (nitel calismalar, vaka calismalari vb.) elde

edilebilmektedir.

Adim 6: Sinirda, iliskili, Karsit ve Kural Disi Vakalarin Belirlenmesi
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Kavramin sinirlarini daha da netlestirmek ve yanlis anlasilmalari 6nlemek

amaciyla ek vakalar gelistirilmistir.

Sinirda Vaka: Tanimlayici 6zelliklerin bazilarini iceren ancak hepsini icermeyen

vakalardir. Kavramin hangi durumlarda tam olarak karsilanmadigini gosterir.

iliskili Vaka: Analiz edilen kavrama benzeyen ancak onunla ayni olmayan,
iliskili baska bir kavrami sergileyen vakalardir. Kavramlar arasindaki ince ayrimlari

vurgular.

Karsit Vaka: Analiz edilen kavramin agik¢a var olmadigini, tam tersi bir durumu

gosteren vakalardir. Kavramin ne olmadigini netlestirir.

Kural Dis1 Vaka: Kavramin yanlis veya ilgisiz bir sekilde kullanildigi 6rneklerdir.
Kavramin hatali yorumlanmalarini gésterir. Bu farkli vakalarin gelistirilmesi, kavramin

nldanslarini ve sinirlarini anlamayi derinlestirmistir.

Kavram analizi yonteminde sinirda, iliskili, karsit ve kural disi vaka érneklerine
“yalnizca kavramin analizine anlaml katkida bulunacag disinildiginde” yer

verilmesi gerektigi ifade edilmektedir.
Adim 7: Onciillerin ve Sonuglarin Belirlenmesi

Her bir kavram icin, kavramin ortaya ¢ikmasindan énce var olmasi gereken
olaylar, durumlar veya kosullar ile kavramin varligi sonucunda ortaya ¢ikan olaylar,
durumlar veya sonuclar belirlenmistir. Onciiller ve sonuglar, literatiir taramasi ve 6n
nitel ¢alismadaki katiimci verileri analiz edilerek saptanmistir. Onciiller, kavramin
hangi kosullar altinda ortaya cikabilecegini, sonuclar ise kavramin birey veya cevre

Uzerindeki etkilerini derinlemesine anlamaya yardimci olmustur.
Adim 8: Ampirik Gostergelerin Tanimlanmasi

Son adimda, her bir kavramin gercek diinyada nasil gozlemlenebilecegi veya

Olclilebilecegi belirlenmistir. Bunlar, kavramin varligini veya derecesini gosteren



33

somut, dlcilebilir veya gdzlemlenebilir olgulardir. Ornegin, belirli davranislar, ifade
edilen duygular, tutumlar veya standardize edilmis Olgeklerdeki puanlar ampirik
gostergeler olarak tanimlanabilmektedir. Bu adim, kavramin arastirma ve uygulamada

kullanilabilirligini artirmayi hedeflemistir.

Bu 8 adimli sireg, Normallesme, Sayginlik, Finansal Refah, Kendini

Gergeklestirme ve Sonug/Odiil kavramlarinin her biri icin ayri ayri uygulanmustir.
3.3. Etik Hususlar

Bu tez galismasinin hem 6n nitel arastirma asamasi hem de kavram analizi
asamas! icin gerekli etik onaylar Hacettepe Universitesi Etik Komisyonu'ndan
alinmistir (Karar No: 2022/04-16). On nitel calismaya katilan tim bireylerden,
¢alismanin amaci, proseddirleri, potansiyel risk ve faydalari, gizlilik ve gonalltlik
ilkeleri hakkinda bilgilendirildikten sonra yazili aydinlatilmis onam alinmistir (EK-5).
Katimcilarin kimlik bilgileri gizli tutulmus ve raporlama sirasinda takma isimler
kullanilmistir. Toplanan veriler (ses kayitlari, transkriptler) glivenli bir sekilde
saklanmis ve vyalnizca arastirma ekibi tarafindan erisilmistir. Kavram analizi
asamasinda kullanilan literatir verileri kamuya agik kaynaklardan elde edilmis, 6n
nitel calismadan alinan veriler ise ilk calismanin etik onayi kapsaminda kullaniimistir.
Tim arastirma slreci, Helsinki Bildirgesi'nin etik ilkelerine uygun olarak

yarGtilmustdr.
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4. BULGULAR

4.1. On Nitel Calisma Bulgulan: ise Geri Doniis Siirecinde Calismanin

Anlamina iliskin Temalar

On nitel ¢alisma sonucunda elde edilen nihai tematik yapi lic ana temadan
olusmustur. ilk tema olan “Artik her seyin normale dénmesi gerekiyor”, katilimcilarin
calismayi yasamlarini yeniden “normallestirme” araci olarak nasil anlamlandirdiklarini
ortaya koymustur. Bu tema, ¢alismanin yasami yeniden “tamamlanmis” hissettirme
ve hem kisinin kendine hem de baskalarina karsi kaybettigi saygiyr geri kazanma
islevine vurgu yapmaktadir. ikinci tema olan “Sadece hayatta kalmak degil, yasamak
istiyorum”, calismanin maddi refahla iliskilendirilmesini ve kisinin kendini
gerceklestirme siirecindeki yerini tanimlamaktadir. Ugiincii ve son tema olan “Bir is
bulursam, bu yolculuk tamamlanmis olacak” ise, katilimcilarin uzun stiren bakim ve
rehabilitasyon siireclerinin ardindan c¢alisma yasamina donmenin, bu siirecin
“basariyla” tamamlanmis olmasi anlamina geldigini ifade etmektedir. Bu temalar,
katilimcilarin anlatilarinda siklikla i¢ ice ge¢mis ve birbirini etkiler bicimde ortaya

citkmistir. Katihmcilara ait temel 6zellikler, Tablo 4.1’de verilmistir.

Tablo 4.1. Katilimcilara ait temel 6zellikler.

isim Yas Cinsiyet Calismaya Medeni Onceki Meslegi  Egitim
(yil) Engel Saghk Durum Seviyesi

Durumu

Ayse 37 Kadin Multiple Evli Sekreter Lisans
Skleroz

Ahmet 44 Erkek Spinal Kord Evli Memur Lise
Yaralanmasi

Fatma 34 Kadin Spinal Disk Evli Magaza Lise
Hernisi Mudird

Ali 46 Erkek Romatoid Evli Garson ilkokul
Artrit

Zeynep 27 Kadin Ust Ekstremite  Bekar Bakici Lise
Yaralanmasi

Mustafa 49 Erkek Ust Ekstremite  Evli Finans Lisans

Yaralanmasi Danismani
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Kemal 34 Erkek Travmatik Bekar Satis Temsilcisi  Lise
Beyin
Yaralanmasi

Meryem 41 Kadin Spinal Disk Evli Memur Lisans
Hernisi

Mehmet 52 Erkek Alt Ekstremite  Evli Otomobil Lise
Yaralanmasi Ustasli

4.1.1. Birinci Tema: Artik her seyin normale dénmesi gerekiyor

Katiimcilar, galismayi “normal bir yasam” sirebilmenin zorunlu bir unsuru
olarak gordiklerini ifade etmislerdir. Tum katilimcilar, toplumsal normaller
cercevesinde yetiskin bir bireyin ¢calismasinin beklendigini ifade ederek, toplumun
belirledigi normlara uyum saglama motivasyonlarini ortaya koymuslardir. Bes katilimci

|II

ise calismay! kendi tanimladiklari “normal” yasantinin ayrilmaz bir pargasi olarak
gérmustir. Ornegin, bir katilimci, gecirdigi bir sakatlik sonrasi issiz kaldigini ve ise geri
dénmesi gerektigini komsusuyla arasinda gecen bir konusma sonrasinda algiladigini

soyle ifade etmistir:

“Komsuyla sohbet ediyorduk, ‘ne is yapiyorsun sen?’ diye sordu. Ne
diyecegimi bilemedim. issiz oldugumu bilmiyordu tabii. Clinkii ben orada, kapi
oninde ayakta duran, oldukca da saghkli goriinen biriydim ama isim yoktu.
Hatta is aramiyordum bile. Utandim. O zaman dedim ki, tamam, artik bir seyler

yapmam lazim.” (Zeynep)

Benzer sekilde diger katilimcilar da, calismanin “normal olan” bir sey oldugunu
fark ettikleri deneyimleri paylasmislardir. Dort katilimci, isleri varken ¢alismanin ne
anlama geldigini hi¢ distinmediklerini ancak issiz kalinca bu anlami sorgulamaya

basladiklarini dile getirmislerdir:

“Ise girerken hi¢ diisinmedim calismak ne anlama geliyor diye. Mezun
oldum, basladim, bayagi calistim, sonra kaza oldu. Simdi disliniyorum da

aslinda hayatimin en 6nemli seylerinden birisiymis. issizlik normal degil. Hatta
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saglikh da degil bence. O ylizden ise donmem lazim. Clink{ artik her seyin

normale dénmesi gerekiyor.” (Meryem)

Bu tema kapsaminda geng katiimcilar (Zeynep, 27; Fatma, 34; Kemal, 34), ise
donusu kisisel gelisim ve toplumsal kabul ile daha siki iliskilendirirken; daha yash
katihmcilar (Mehmet, 52; Ali, 46; Mustafa, 49), daha ¢ok kaybedilen sosyal stati ve
yasam diizeninin yeniden kurulmasi lzerinde durmuslardir. Ek olarak, beyaz yaka
calisanlar (Ahmet - devlet memuru; Mustafa - mali misavir), yapilandirilmis bir rutinin
kaybindan so6z ederken; daha esnek islerde calisanlar (Ali - garson; Kemal - satis

temsilcisi) sosyal etkilesimlerin ve glinliik dinamizmin kaybini vurgulamislardir.
Eksiklik hissine bir ¢6ziim

ilk ana temaya ait bu alt tema, calismanin kiside hem i¢sel hem dissal bir
“tamamlanmishk” hissi yaratma islevini ortaya koymaktadir. Tim katilimcilar,
calismayi “bitin bir birey” olmanin kosulu olarak gordiklerini ifade etmislerdir. Alt
katilmci ayrica, ¢alismanin yalnizca baskalari tarafindan degil, kisinin kendi gézlinde
de yasami tamamlayici bir islev gordiglni belirtmislerdir. Bir katilimci, issiz kaldigi

dénemde yasamindaki boslugu soyle aktarmistir:

“Gecen yil fark ettim. isim, hayatimin c¢ogunu olusturuyormus.
Hayatimin yarisindan fazlasiymis yani. Simdi yok ve o boslugu tarif bile
edemem. Tam zamanli bir isim olmadigi i¢in higbir sey yapmiyormusum gibi

hissediyorum.” (Ahmet)

Bagka bir katiimci ise, isi bagkalarinin kendisini tanima ve tanimlama bigimi

olarak anlamlandirmistir:

“Yaptigin isle taniyor insanlar seni. Mesela seni gorliyorum,
arastirmaci, egitimci, akademisyen diyebilirim. Bunlarin hepsi isinin parcasi.
insanlar bana baktiginda usta, abi ya da isi bilen biri olarak gérirdii. Simdi nasil

goriyorlar bilmiyorum. Sanki isin olmayinca gériinmiyorsun gibi.” (Mehmet)
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Bu katilimci, ise bir sosyal kimlik anlami yiklemektedir. Bu durum birgok
katihmcida (5 katihmci) belirgin olmakla birlikte, bu katilimci 6zelinde isi baskalarinin
kendisini tanimasinin ve tanimlamasinin bir yolu olarak nasil anlamlandirmaya
basladigina dair tam bir aciklama gérmek mimkiindiir. issiz oldugu icin baskalarinin
onu nasil tanimlayacaginin kendisi igin anlasilmaz oldugunu ve hatta bagkalarinin ona

olan ilgisizligini buna bagladigini agiklamistir.
Kaybedilen 6zsaygi ve itibari geri kazanmak

Bu alt tema, isi kendine saygi duymanin ve baskalari tarafindan saygi gérmenin
bir yolu olarak tanimlamaktadir. Tim katiimcilar, isin insanlara “sosyal statli” veren
bir 6zellik ya da okupasyon oldugunu ifade etmislerdir. Bu, isin katilimcilar icin itibar
ve statl anlamlarina geldigini gostermektedir. 4 katihmci isi, “toplumun islevsel bir
Uyesi olmak” igin bir gereklilik olarak tanimlamigtir. Ayrica katilimcilar isi, tGretkenlik ve
faydalilik icin bir gereklilik (1 katilimci), sosyal katiim igin firsat (2 katihmci) ve
sorumluluk sahibi olmak (2 katilimci) gibi birgok farkli baglamda “6zsayginin kaynagi”

olarak tanimlamislardir.

Sosyal statii, bu alt tema icinde sik¢a ortaya cikan bir kavramdir. Katilimcilar,
isin “toplum icindeki konum” (3 katihmci), “stati” (3 katihmci), “6nem” (2 katihmci)
veya “saygl” (2 katthmci) anlamina geldiginden bahsetmislerdir. Siklikla ¢alismaya
engel saglik durumlari ve bundan kaynaklanan issizlikleri sonucunda ortaya cikan
sosyal statu kaybini vurgulamislardir. Bir katihmci, eski is arkadaslariyla iliskilerindeki
degisimi anlatmis ve onlardan gord(igu sayginin azalmasiyla ilgili ¢ikarimlarini ifade

etmistir:

“Yonetici falan degildim ama onlar (is arkadaslarim) yine de bana saygi
duyardi. Beni arayip isle ilgili sorular sorarlardi. Yani benim fikrimi
onemserlerdi. Mesela, kisisel meseleleri hakkinda tavsiye istedikleri kisi de
bendim. Simdi cogu muhtemelen telefon numarami unutmustur. Birkagi bazen

hala ariyor ama bir seye ihtiyacim olup olmadigini ya da nasil oldugumu
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soruyorlar. Sanki bana acidiklari igin benimle iletisime gegiyorlar gibi geliyor.”

(Ahmet)

Bu katihmci, ise sosyal stati anlami yulklerken is arkadaslariyla iletisim
diizeyindeki degisimi vurgulamistir. Gordugl saygl diizeyini kaybetmenin Uziici ve
ofkelendirici oldugunu belirtmistir. Baska bir katilimci, glnlik yasamindaki diger
okupasyonlarda yasadigl problemlerden ziyade ise donememesinin 0Ozsaygisini

kaybetmesinin nedeni oldugu sonucuna varmistir:

“Aslinda simdi dlstnince, sanirim g¢alisamadigim icin kendime olan
saygimi da kaybettim. Aslinda ¢alisirken ¢alismayi sevmiyordum ama simdi
bitlin gin faydali hicbir sey yapmadigim icin kendime olan saygimi
kaybediyorum sanki. Belki celiskili ama aslinda sevmedigim bir seyi

yapmadigim igin kendime olan saygimi kaybettim [glilerek].” (Ayse)

Bu katiimci eski ¢alisma hayatindan hoslanmamasina ragmen, ise yeni bir

Ozsaygl anlami yuklemistir.
ikinci Tema: Hayatta kalmak istemiyorum; yasamak istiyorum

Katiimcilar hayatlarinin mevcut durumundan memnun olmadiklarini ifade
etmis ve deneyimledikleri hayati “yasamak” yerine “hayatta kalmak” olarak
tanimlamislardir. Bu dogrultuda katilimcilar isin hayatlarini iyilestirme ve gelistirme
potansiyelini vurgulamislardir. Bu tema icindeki bulgular iki odak noktasinda
kiimelenmistir; maddi refah ve kendini gerceklestirme. Katiimcilarin hayatlarinda var
olan bu konulardaki eksiklik hissi kendilerini tatminsiz hissetmelerine yol agmis, gelir
ve kendini gerceklestirme cercevelerinde isin anlamini kesfetmeye bireyleri motive

etmistir.

Yuksek 6grenimli katithmcilar (Ayse, Meryem, Mustafa) istihdami siklikla kisisel
tatmin ve basari motivasyonu baglaminda tartisirken, daha diislik egitim seviyesine
sahip olanlar (Ali, Mehmet) daha ¢ok isin maddi gereklilig§ine odaklanmislardir. Cok

benzer bir ayrimin, farkh cinsiyetten katilimcilar arasinda da belirgin oldugu tespit
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edilmistir. Kadin katthmcilar (Ayse, Fatma, Meryem, Zeynep) istihdami sikhkla 6z-
deger ve bagimsizlikla iliskilendirirken, erkek katihmcilar ailelerindeki ge¢imi saglayan

kisi rollerini ve bu rollin issizlikten olumsuz bir sekilde etkilendigini vurgulamiglardir.
isle iliskili maddi refah

Bu alt tema, issiz kalmanin katihmcilarin maddi refahinda biylik bir disis
olarak algilandigini gostermistir. Bu dlstsl, istihdam disinda kalmadan o6nce
surdikleri hayatin madde gerekliliklerini karsilayamayacak hale gelmek olarak
tanimlamislardir. Ek olarak, Tlrkiye’deki ekonomik iklim icerisinde, yeni normallerini
stk stk modifiye etmek zorunda kaldiklarini agiklamislardir. Bu nedenle, isin maddi

anlaminin yeniden kesfedilmesi bireyler igin zorunluluk haline gelmistir:

“Normal maasimdan issizlik ddenegine gecis cok zor oldu. Evde calisan
tek kisi bendim. Uzun sire gecinemedik. Bu, tim hayatimin en zor
donemlerinden biriydi. Aileme bakamadigimi fark ettigimde kendimi
gercekten engelli hissettim. Bir is aramaya basladim ama yasliyim (46 yasinda),
bu ylzden is bulamadim. Bir siire tanidiklarin yaninda sigortasiz islerde
¢alistim ama size higbir hak vermiyorlar ve asiri miktarda is yapmanizi istiyorlar.

Su anda benim icin en 6nemli sey diizenli bir maas.” (Ali)

Bu birey, issiz kaldiktan ¢ok kisa bir siire sonra isi yalnizca maddi bir kavram
olarak kesfetmeye baslamis ve maddi yoniin hala isin en énemli niteligi oldugunu
belirtmistir. Baska bir katiimci, ise donene kadar hayatta kalabilmek icin hayata

gecirmek zorunda kaldigi yasam tarzi degisikliklerini sdyle anlatmistir:

“Esim calistyor, onun maasi arti benim aldigim yardimlar hayatta
kalmamizi sagliyor. Ama hayatta kalmak istemiyorum, yasamak istiyorum.
Eskiden ¢ok seyahat ederdik ya da her hafta yemek icin yeni yerler denerdik.
Neyse ki hastalanmadan 6nce bir daire alabildik, bu ylizden kira 6demiyoruz.
Simdi hicbir sey yapamiyoruz. Seyahat etmek istedigim yerler var ama tekrar

calismaya baslamazsam bu imkansiz.” (Mustafa)
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is yoluyla kendini gergeklestirme

Bazi katihmcilar, is aracilhigiyla “diinyada bir degisiklik yapma”, ya da “topluma
katki verme” ile ilgili i¢sel arzularini tanimlamislardir (3 katihmci). Siklikla igsiz
kalmadan 6nceki ve sonraki donemleri karsilastirmislar ve eskiden “insanlara yardim
etmekten” (1 katihmci), “iyi bir is yapmaktan” (1 katihmci) veya “baskalari igin
sorunlari ¢ozmekten” (1 katihmci) yogun bir tatmin duyduklarini agiklamislardir. Ek
olarak, bazi katthmcilar Gretken ve aktif olmaktan deger ve kendini gergeklestirme
firsatlari bulduklarini ifade etmislerdir. Bu katilimcilar icin isten kaynaklanan tatmin ve
kendini gerceklestirme kaynaklari issizlikle azalmistir. Bir katilimci, issizlik sonrasi

kendini gerceklestirme gabalariyla ilgili deneyimlerini sdyle detaylandirmistir:

“Calisirken (garson olarak), insanlara iyi hizmet vermekten keyif
alirdim. isimi severdim. Misterilerin mutlu oldugunu goériince biitiin
yorgunlugumu unuturdum. Babam da garson zaten o bana boyle 6gretti bu isi.
Simdi denedim ama yapamiyorum. Higbhir sey tasiyamiyorum. Yapmak
istedigim garsonluk aslinda ama simdi boyle hosuma gidecek baska bir is

bulmam gerekecek.” (Ali)

Bu katilmci, garson olarak yaptigi is araciligiyla kendini gergeklestirdigini ve
tatmin oldugunu anlatmis, ancak su anda bunu yapamadigl icin kendini
gerceklestirme araci olarak baska tiir isleri degerlendirme sirecinde oldugunu
actklamistir. Baska bir katilimci, yaralanmasi nedeniyle vaktinden 6nce sona eren

profesyonel hayati icin bir vizyonu oldugunu vurgulamistir:

“Kuguk bir giyim magazasinda satis elemani olarak ¢alismaya basladim.
Yillarca ¢ok calisttm ve magazadan magazaya gectim. Sonunda, 8 yil sonra
magaza mudirli de oldum. Her giin, cok uzun saatler boyunca calismaya
devam ettim. Bu ise alakali, disiplinli ve yogun calisinca terfiler almayi ¢ok
seviyordum. Calismaya da hep boyle motive oldum. Aslinda devam etsem,
bolge midiurd olmayi cok istiyordum. Artik o hedefi unuttum gitti. Belki size

cok hareketli bir ismis gibi goriinmese de, ayakta duramayinca ya da uzun siire
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oturamayinca yapilabilecek bir is degil. Hirsliydim ve belki de bu sakatlk
kendimi ¢ok fazla zorladigim igin oldu. Ama simdi, hirs duyacagim bir seyim

yok.” (Fatma)

Katilimci isin, disiplinli galisma yoluyla kendini gerceklestirmenin bir araci olma
anlamini ifade etmis ancak, artik ¢calisamamaktan kaynaklanan hirs ve motivasyon

kaybini agiklamistir.
Ugiincii Tema: Bir ise girince seriiven bitecek

Bu tema, katilimcilarin uzun siireli bakim ve rehabilitasyon iceren iGD
surecinin ardindan isi bir “basari” veya “olumlu sonug¢” gosterme yolu olarak
anlamlandirmalarini ifade etmektedir. Katilimcilar, durumlarinin zorlayici (fiziksel,
mali ve duygusal) dogasinin IGD ile sonlanmasina duyduklari ihtiyaci ve bu konudaki

I”

beklentilerini ifade ederek, ise yukledikleri “6dil” ya da “sonug¢” anlamlarini
ayrintilandirmislardir. Ek olarak katilimcilar istihdamin, kendilerinin ve ailelerinin

issizlik donemlerinde yasadiklari tim zorluklari telafi edecegini agiklamiglardir:

“Bu hastalikla (Multipl Skleroz) teshis koyuldugundan beri ailem ¢ok
destek oldu. Ozellikle esim, benim gelir eksikligimi telafi etmeye calisarak fazla
mesai yapiyor. Aile olarak, benim iyilesmem ve ise geri donmem igin cok
cabaladik. Artik kendim icin olmasa bile ailem igin ise donmem gerektigini

hissediyorum. ise dénmek icin en biiyiik motivasyon kaynagim bu.” (Ayse)

Bu birey, ise donmeyi ailesine karsi bir sorumluluk, ailesinin hastalik ve issizlik
dénemindeki destekleyici tutumuna ve siki calismasina bir yanit olarak tanimlamistir.
Bu durum, isi hastalik ve issizlik evresinin bir sonucu veya ciktisi olarak aciklamaktadir.
Baska bir birey, istihdamin issizlik nedeniyle ortaya cikan ailesi lizerindeki yiki sona

erdirecegini vurgulamistir:

“Utaniyorum. Bu aileye bakmasi gereken kisi bendim. Esim de
durumdan memnun degil, biliyorum. Hem calisip, hem ¢ocuklara bakip hem

bana bir seyler yapmamda yardim edip hem de evi cekip ceviremez. Calismayi
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birakmak zorunda kaldigimdan beri ¢ok baski altinda o da. Duygularimi
incitmemeye calisiyor ve sikayet etmiyor ama stresli oldugunu biliyorum. Bir
sekilde buna son vermem gerekiyor. Biliyor musunuz, bugiine kadar hep mali
misavirlik ya da finans alanlarinda bir is bulmaya ¢alistim ¢linki bu alanlarda
deneyimim var ve fiziksel calisma gerektirmiyor ama artik bulabildigim her isi

kabul edecegim.” (Mustafa)

Bu birey, ailesine “yiik” olmaktan duydugu hayal kirikhigini ifade etmis ve bunu
istihdam yoluyla sona erdirmek istegini ifade etmistir. Birey, isi ve istihdami hastalik
ve issizlik doneminin bir sonu olarak anlamlandirmaktadir. Bu tema iginde isin, zorlu

IH

bir yolculugun sonundaki “6dil” anlami 6éne ¢ikmaktadir. isin normallesme, hayattan
memnuniyet ve kendini gerceklestirme araci olarak algilandigi g6z 6niine alindiginda,
isin “odul” veya “sonuc¢” anlami diger temalarla uyumlu bir bulgu olarak ortaya
¢ikmistir. Katilimcilar, ise bagli bir kapanis duygusu tanimlamislar ve isi yolculuklarinin
“sonucu” olarak ifade etmiglerdir. Bir katilimci, hastaligindan sonra belirledigi kisisel

hedeflerinden bahsetmis ve isin 6znel bir kapanis olarak 6nemini vurgulamistir:

“Bir kaza gecirdim, hastaneye yattim, issiz kaldim, hep kotiu seyler
yasadim. Bir slire ¢ok kétli durumdaydim. Ondan sonra iyilesmeye basladim.
Elimi yumruk yapabildim, bardak tutabildim, merdivenlerden inebildim, catal
bicak kullanabildim, evde bitin bir yemek yapabildim ve sonunda gecen giin
bir kez ip atlamayi bile basardim. Hatta bisiklet bile kullanabildim. Bir sonraki

istedigim sey bir ise girmek. ise girince bu seriiven bitecek.” (Kemal)

Bu katihmci, iyilesme surecindeki onceliklerini anlatmis ve ise dénmenin
kendisi icin 6nemini vurgulamistir. Birey, istihdam edilme durumunu “serlivenin
bitmesi” olarak ifade etmistir ve bu durum isin kendisi icin 6nceki tim zorluklari

mesrulastiracak “olumlu sonu¢” anlamini pekistirmektedir.

On nitel calismaya ait tiim bulgular, Tablo 4.2’de ézetlenmistir.
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Tema

Alt Tema

Ornek Kodlar

Ornek Alintilar

“Artik her seyin normale

donmesi gerekiyor”

Eksiklik hissine bir

¢O6zim

Rutinlere geri donUs, sosyal rol ve

kimliklerin yeniden kazanilmasi

"Eskisi gibi sabah kalkip isime gitmek istiyorum. Bu

bana hayatimin normale déndigiini hissettirecek."

Kaybedilen 6zsaygi
ve itibari geri

kazanmak

Toplumsal entegrasyon hissi

"ise ddnersem insanlar beni yeniden eskisi gibi

kabul edecek."

“Sadece hayatta kalmak

degil, yasamak istiyorum”

isle iliskili maddi

refah

Ekonomik giivenlik, mali bagimsizlik,

yasam standardinin yikselmesi

"Calismazsam hayatimi idame ettirmem mimkin

degil, ekonomik agidan rahat olmam lazim."

is yoluyla kendini

gerceklestirme

Yeteneklerin kullanimi, kisisel tatmin

ve gelisim

"isim benim icin sadece para demek degil, ayni

zamanda mutluluk ve tatmin demek."

“Bir is bulursam, bu
yolculuk tamamlanmig

olacak”

Basari duygusu ve

sonug algisi

Surecin tamamlanmighgi, bitiinlesik

olumlu deger algisi

"Is bulursam biitiin bu ¢ektigim sikintilar bosa

gitmemis olacak, bu yolculuk bitecek."
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On nitel calismada, iGD siirecinde isin anlami ile ilgili tespit edilen ana ve alt
temalar kapsaminda, “Normallesme”, “Sayginlik”, “Finansal Refah”, “Kendini

Gergeklestirme” ve “Sonu¢/Odil” olmak lizere 5 ana kavram yer almaktadir.

Normallesme - "Yeniden Herkes Gibi Olmak": Katihmcilar igin ¢alismak,
kaybettikleri "normalligi" yeniden kazanmanin en 6nemli yollarindan biri olarak ifade
edilmistir. Calismaya engel durumlari nedeniyle bozulan giinliik rutinler (sabah kalkip
ise gitmek, belirli saatlerde calismak, sosyal aktivitelere katilmak), sosyal roller
("calisan", "meslek sahibi", "lireten kisi" gibi) ve sosyal ¢cevreleriyle olan etkilesimleri,
ise geri donme arzularinin temelini olusturmustur. Bireyler igin ¢alismak, sadece bir
aktivite degil, ayni zamanda "hasta" veya "engelli" kimliginin getirdigi sosyal ve
psikolojik ylukten siyrilip, toplumun "normal” ve islevsel bir liyesi olarak yeniden kabul
goérme arzusunu temsil etmektedir. Katihmcilar, calisarak hayatlarinin kontrolini
tekrar ele alabileceklerini, monotonluktan kurtulabileceklerini ve yasamlarina bir

diizen getirebileceklerini belirtmislerdir. Normallesme kavrami hem igsel bir dengeye

ulasma hem de toplumsal yasama yeniden entegre olma ihtiyacini yansitmaktadir.

Sayginlik - "Kendine ve Topluma Karsi Deger Kazanmak": Calismanin,
katihmcilarin hem kendilerine duyduklari saygiy1 (6zsaygl)) hem de baskalarindan
gordukleri saygiyl (sosyal sayginlik) yeniden insa etmeleri icin kritik bir 6neme sahip
oldugu belirlenmistir. issizlik ve calismaya engel saglik durumu, bircok katiimcida
degersizlik, yetersizlik, utanc¢ ve baskalarina ylik olma hissi yaratmistir. Calismak ise bu
olumsuz duygularin tersine cevrilmesi icin bir firsat olarak goriilmustir. isin,
yeteneklerini kullanabilmek, basari elde etmek, kendi parasini kazanmak, kimseye
muhtag¢ olmamak ve kendini yeterli ve degerli hissetmek gibi kazanimlar igin gereklilik
oldugu ifade edilmistir. Ayni zamanda, calisan bir birey olarak aile, arkadaslar ve
toplum diizeylerinde yeniden saygi gorme ve sosyal statli kazanma beklentisi de

¢alismaya yiklenen 6nemli bir “sayginlik” anlami olmustur.

Finansal Refah - "Geg¢im ve Giivence Kaynagi": ise yiiklenen “finansal refah”
ya da “maddi kaynak” anlaminin, 6zellikle Turkiye'deki ekonomik kosullar ve sosyal

glvence sisteminin ozellikleri baglaminda, katilimcilar icin hayati bir anlam tasidigi
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tespit edilmistir. issizlik nedeniyle yasanan gelir kaybi, katilimcilarin ve ailelerinin
temel ihtiyaglarini karsilamada zorluklar yasamalarina, borglanmalarina ve gelecek
kaygisi duymalarina neden olmustur. Bu nedenle, bazi bireyler igin ¢alismak 6ncelikle
diizenli bir gelir elde etme, finansal bagimsizliga kavusma, ekonomik glivence saglama
ve aile sorumluluklarini yerine getirme araci olarak gorilmektedir. Finansal refah,
sadece temel ihtiyaglarin karsilanmasi degil, ayni zamanda sosyal hayata katilim,

kisisel harcamalar ve "normallesme" icin de bir 6n kosul olarak ifade edilmistir.

Kendini Gergeklestirme - "Potansiyelini Kullanma ve Gelisme": Katilimcilar,
¢alismayi sadece para kazanmak veya normallesmek icin degil, ayni zamanda kisisel
potansiyellerini ortaya koyma, yeteneklerini kullanma, yeni seyler 6grenme, gelisme
ve bir amag ugruna ¢aba gosterme alani olarak da anlamlandirmiglardir. Calismadan
alinan Uretken olma, bir isi basarma, zorluklarin Gistesinden gelme ve yaptiklari igle bir
deger yaratma hissine yiklenen 6nem, bireyler tarafindan siklikla vurgulanmistir.
Bireyler icin ise geri donmek, tekrar aktiflesme, zihinsel olarak uyariima ve kisisel
tatmin saglama potansiyeli tasimaktadir. Bu kavram, isin sadece dissal odllerini degil,

icsel tatmin ve gelisim boyutunu da vurgulamaktadir.

Sonug/Odiil - "Tim Anlamlarin Vardigi Nokta": Bu kavram, diger dort
kavramin bir sentezi ve nihai bir sonucu olarak ortaya c¢ikmistir. Katilimcilarin
anlatilarinda is, zorlu bir stirecin (hastalik, issizlik, IGD ¢abalari) sonunda ulasilan ve
beraberinde bircok olumlu kazanimi (normallesme, sayginlik, finansal refah, kendini
gerceklestirme) getiren degerli bir "6dil" veya "sonucg" olarak anlamlandirilmistir.
Calismak, bireylerin hayatlarina anlam katan, onlari tekrar "tam" hissettiren ve
gelecege umutla bakmalarini saglayan nihai bir hedef olarak gérilmistir. Bu kavram,
¢alismanin tek bir anlamdan ziyade, birgok farkli ihtiyaci ve arzuyu karsilayan bitincil

bir degere sahip oldugunu gostermektedir.
Nitel Bulgulardan Kavram Analizine Gegis:

On nitel calisma kapsaminda tespit edilen bes ana kavram (Normallesme,

Sayginlik, Finansal Refah, Kendini Gergeklestirme, Sonucg/Odiil), iGD siirecindeki
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bireylerin ise ylkledikleri anlamin ¢ercevesini olusturmaktadir. Nitel calisma bulgulari
incelendiginde, bu kavramlarin her birinin kendine 6zgi bir derinligi ve 6nemi oldugu
gorilmis, ancak literatiirde ve uygulamada bu kavramlarin iGD baglamindaki spesifik
anlamlarinin, sinirlarinin ve bilesenlerinin incelenmedigi ve tanimlanmadig tespit
edilmistir. Ozellikle rehabilitasyon uygulamalarina ve teorik modellere temel
olusturacak daha kapsamli, vyapilandirlmis ve anlasiir tanimlara ihtiyag
duyulmaktadir. Bu nedenle, nitel calismada ampirik olarak ortaya ¢ikan bu bes merkezi
kavram, IGD siirecinde calismanin anlamini daha sistematik ve derinlemesine
anlamak amaciyla Kavram Analizi ydntemiyle incelenmek lizere analiz edilecek temel
kavramlar olarak belirlenmistir. Kavram analizinde, belirlenen bes kavramin her birinin
tanimlayici 6zelliklerini, dnctllerini, sonuglarini ve ampirik gostergelerini belirleyerek,

kavramsal bir temelde incelemek ve agiklamak hedeflenmigstir.
4.2. Kavram Analizi Bulgulari

Normallesme, Sayginhk, Finansal Refah, Kendini Gergeklestirme ve

Sonug/Odiil kavramlarinin her biri icin Kavram Analizi’nin 8 adimi takip edilmistir.
4.2.1. “Normallesme” Kavrami Analizi
Adim 1 & 2: Kavram Seg¢imi ve Analizin Amaci

Nitel ©6n c¢alisma bulgularinda katilimcilar, isi “yasamlarini  yeniden
normallestirme araci” olarak anlamlandirmiglardir. Uzun siireli hastalik veya engellilik
déneminden sonra ise donmek, kisiler icin hayatin tekrar olagan akisina girmesi
anlamini tagimaktadir (104,105). Bu nedenle “normallesme” kavrami, iGD siirecinde
¢alismanin bireyler acgisindan tasidigl anlami ve degeri aciklamak icin merkezi bir
kavram olarak secilmistir. Bu analiz ile kavramin iGD baglamindaki anlami, kapsami ve

bilesenleri netlestirilerek teori ve uygulamaya katki sunulmasi amacglanmaktadir.
Adim 3: Kavramin Kullanimlari

Normallesme kelimesi, “normal duruma gelme, normal olma” anlamina

gelmektedir. Baska bir deyisle anormal veya olagandisi bir halden tekrar olagan,
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alsilagelmis dizene dénmeyi ifade eder. Dolayisiyla normallesme, bir bakima
“standarda donme” veya “yeniden kuralina uygun hale gelme” durumunu

tanimlamaktadir (106).

Bilimsel literatlirde normallesme kavrami, oOzellikle saglk ve toplumsal
entegrasyon baglamlarinda cesitli sekillerde tanimlanmistir (107). Klasik engellilik
kuraminda Nirje normallesmeyi, “engelli bireylere, toplumdaki diger insanlarin sahip
oldugu ginlik yasam kaliplarini ve kosullarini mimkin oldugunca sunmak” olarak
tanimlamistir (94). Benzer bicimde Wolfensberger normallesme ilkesini gelistirerek,
engelli bireylerin normal rollere ve degerlere sahip bireyler olarak toplumda kabul
gormelerini vurgulamistir (95,108,109). Modern bir tanim olarak, Morse ve
arkadaslari normallesmeyi “engelli bireylerin, engelli olmayanlar gibi bir yasam
sirmek Uzere topluma entegre olma yoniindeki davranis ve niyetleri” seklinde
actklamistir. Bu tanim, normal olmanin arzu edilen bir durum oldugunu varsayar ve
bireyin engellilik durumunu hayatinin merkezine koymak yerine, yasamini diger
insanlar gibi sirdirmeye ¢alismasini ifade eder (40). Ayrica kronik hastalik deneyimini
inceleyen arastirmacilar, bireyin hastalikla yasarken “normal” bir yasam kurma
¢abasini kavramin 0zline vyerlestirmistir. Joachim ve Acorn, kronik hastaliga
normallesme merceginden bakildiginda “bireyin, hastaliga ragmen yasaminda
normalligi nasil basardig1” tizerinde duruldugunu belirtir (110). Knafl ve arkadaslari ise
normallesmeyi ailelerin ve bireylerin hastaligi glinliik yasamin bir pargasi haline getirip
yonetmeleri, boylece mimkiin oldugunca olagan bir aile yasami siirdiirmeleri olarak
tanimlamislardir (111). Bu yoniyle normallesme, kisinin icinde bulundugu sinirliliklara

ragmen yasamini miimkiin olan en normal sekilde idame ettirme sirecidir.

IGD baglaminda ise birey icin normallesme, yeniden topluma karismak, sosyal
normlara uyum saglamak ve eski yasam tarzina kavusmak demektir. Bu siireg, yalniz
bireyin 6znel deneyimini degil, cevrenin tutumlarini da icermektedir (104,112).
Ornegin, uzun siire hastalik izninde olan bir kisi icin isine geri dénmek sadece
ekonomik bir adim degil, ayni zamanda g¢evresindekiler tarafindan tekrar “lretken bir

yetiskin” olarak goriilmenin yoludur. Ek olarak literatlirde normallesme, damgalanma
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karsiti bir durumu ifade etmektedir. Kisinin tekrar siradan bir birey olarak kabul
gormesi, “hasta” etiketinden kurtulmasi anlamina gelmektedir (50,90). Sonug olarak
toplumsal baglamda normallesme, bireyin kaybettigi sosyal statli ve rollerini geri

kazanmasi ve toplum iginde, diger herkes gibi konumlanmasidir.

” n

Katiimci anlatilarinda ise “normallesme”, "eskisi gibi yagamak", "insan igine
karismak", "calisan olmak", "hasta gibi gorilmemek" ve "hayatin kontrolliini geri

almak" gibi ifadelerle somutlagmistir.
Adim 4: Tanimlayici Ozellikler

Normallesme kavraminin 6zini olusturan tanimlayici nitelikler, bireyin ise

atfettigi “normallesme” anlamini farkli boyutlari ile agikhga kavusturmaktadir.

Rutinlere Geri Doniis: Bireyin glinlik ve haftalik alisiimis diizenine yeniden
kavusmasidir. ise baslamakla birlikte sabah kalkip hazirlanmak, mesai saatlerinde
calismak, hafta ici ve hafta sonu ayrimini yeniden deneyimlemek gibi dizenli
aktivitelerin tekrar baslamasi bu 06zelligi yansitmaktadir. Normallesme prensibine
gore, engelli/hasta bireylerin de yasam donglsinin normal ritimlerini
deneyimlemesi iyilesme ve yiiksek yasam kalitesi icin esastir. ise dénis, kisinin

kaybolan rutinlerinin (6rn. ise gitme aliskanhgi) yeniden kurulmasini saglar (113-115).

Sosyal Rollere Yeniden Katilim: Bireyin daha 6nce sahip oldugu veya arzuladigi
toplumsal rolleri tekrar Ustlenmesidir. Calisma yasami, bir kisiye “calisan”,
“meslektas”, “ekmek kazanan”, “uzman” gibi roller kazandirir. Normallesmenin bir
boyutu, kisinin bu rollere ve ilgili okupasyonlara dénmesidir. Ornegin, uzun siire isten
uzak kalan bir birey tekrar ise dondiglinde kendini yeniden “bir ekip Uyesi” veya “is
arkadasl” olarak gormeye baslayacaktir. Sosyal Rol Kurami’na gore bireylerin

toplumdaki degeri, sahip olduklari rollere bagldir. Dolayisiyla normallesme, bireyin

degerli ve Uretken sosyal rollerine kavusmasi anlamina gelmektedir (116,117).

Sosyal Entegrasyon (Katilim): Sosyal entegrasyon, iGD kapsaminda isinin is

yerinde ve genel toplumsal yasamda yeniden aktif sosyal etkilesimlere dahil olmasi
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olarak ifade edilmektedir. Sadece ise gitmek degil, is arkadaslariyla sohbet etmek, ekip
toplantilarina katilmak, o6gle yemeginde birlikte olmak gibi sosyal etkilesimler
normallesmenin onciilleri, sonuclari ve gostergeleri arasinda yer almaktadir. Ayrica
bireyin aile, arkadas ve toplum etkinliklerine yeniden katihmi da bu kapsamda ele
alinabilir (118). Normallesme prensibinde, bireyin toplumdan izole 6zel ortamlarda
degil, digerleriyle birlikte, ginlik yasamin icinde vyer almasinin gerekliligi
vurgulanmaktadir (93). Bu nedenle normallesmenin bir 6zelligi de toplumla yeniden

bitlinlesme ve toplumun igine karigsma halidir.

Hastalik/Engellilik Kimliginden Uzaklagsma: Bireyin kendisini 6ncelikle “hasta”
veya “engelli” kimligiyle tanimlamaktan vazgegmesi, bunun yerine diger kimlik ve
rollerini 6n plana ¢ikarmasinin tim rehabilitasyon yaklasimlarinda son derece 6nemli
oldugu ifade edilmektedir. Uzun siren hastaliklar, kiside benlik algisinda bozulmaya
yol acabilmektedir. Oyle ki, kisi kendisini sadece hastaligi lizerinden tanimlamaya
baglayabilir (119). Normallesme sirecinde birey, “surekli bakima muhtag¢ hasta”
imajindan ¢ikarak kendi goziinde ve baskalarinin géziinde daha 6nceki “normal”
kimligine doner. Bu konudaki arastirmalarda, 06zellikle kroniklesmis hastalk
durumunun ve bundan kaynaklanan faktérlerin bireyin 6z kimligini tehdit
edebilecegini, kisinin sosyal kimliginin yalnizca engeline indirgenebilecegini
gostermektedir. Normallesme bu duruma karsi, bireyin kaybolan benlik saygisini ve
kimlik batinlGgund yeniden kazanmasi anlamina gelir. Baska bir deyisle, kisi kendini
hasta olarak gormemeye; calisan, ebeveyn, arkadas vb. rolleriyle tanimlamaya baslar
(120). Bu, Parsons’un tanimladigl “hasta rollinden cikis” olarak da distnulebilir. Bu
teoriye gore normallesen birey, toplumsal sorumluluklarini tekrar tstlenmeye istekli

hale gelir (121).

Ozerklik ve Kontrol Hissinin Artmasi: Normallesmenin bir diger ayirt edici
yoni, bireyin yasami Uzerinde yeniden s6z sahibi olmasi ve bagimsizlik duygusunu
glclendirmesidir. Ciddi hastalik veya engellilik durumu, kisinin hayatinda kontrolii
kaybetme hissi yaratabilir ve giindelik yasamda alinan onemli kararlar bile saghk

durumundan kaynakli olarak kisitlanabilir. ise déniis ve normallesme ile birlikte kisi
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yeniden kontroli ele aldigini hisseder. Kendi programini yapabilmek, Gretken olmak,
finansal bagimsizlik elde etmek gibi kazanimlarin tamami bireye kontrol duygusu ve
Oz-yeterlik saglayacaktir (63). Literatiirde, ise donmenin kisinin 6zsaygisini ve
ozglvenini artirdigl, kendine vyeterlilik algisini giglendirdigi bildirilmistir (122).
Normallesme yasayan birey, artik pasif bir tedavi alicisi olmaktan cikip kendi

yasaminin aktif 6znesi haline gelmektedir (119).

Normallesme kavraminin tanimlayici 6zellikleri, Tablo 4.3’te kavramsal olarak

Ozetlenmistir.

Tablo 4.3. Normallesme kavraminin tanimlayici 6zellikleri.

Tanimlayici Agiklama (iGD Baglaminda)

Ozellik

Rutinlere Geri
Doniis

GUnlik ve haftalik yagsam diizenine yeniden uyum saglama
(or. her sabah ise gitmek, mesai saatlerine uymak, hafta sonu
planlari yapmak).

”n u

“Calisan”, “is arkadasi” gibi tiretken rolleri tekrar Gstlenme; is
hayatindaki statlisinii geri kazanma.

Sosyal Rollere
Yeniden Katilim

Sosyal Is ortaminda ve toplum icinde yeniden aktif sosyal
Entegrasyon etkilesimlerde bulunma, izolasyondan ¢ikma.

Hastalik Kendini sadece “hasta/engelli” olarak gormeme; saglik
Kimliginden sorununun kimligini tanimlamasina izin vermeyip diger rol ve
Uzaklasma kimliklerini 6ne ¢ikarma.

Ozerklik ve Kendi hayati tizerinde tekrar kontrol sahibi olma; bagimsiz
Kontrol hareket edebilme ve karar verebilme hissinin gliclenmesi.

Adim 5: Model Vaka:

Ayse (35, Kadin) gecirdigi trafik kazasi sonucu omurilik hasari yasamis ve
aylarca siliren tedavi sonucunda tekerlekli sandalye kullanicisi olmustur. Kaza
oncesinde calishgl muhasebe ofisindeki isini kazadan sonra birakmak zorunda kalan
Ayse, yogun rehabilitasyon sireci sonrasi yeniden isine dénmek istemektedir.
isvereniyle iletisime gecerek ofis ortami tekerlekli sandalye erisimine uygun hale
getirilmistir. Ayse, baslangicta haftada (i¢ giin yari zamanlh olarak ise baslamayi

planlamaktadir.
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ise ilk basladigi giinlerde sabahlari yeniden alarm kurup hazirlanmaya
baslamak, trafikte yol alip ofise gitmek ve masasinda ¢alismak ona eski rutinlerini
hatirlatir ve yasaminin tekrar diizene girmeye basladigini hissettirir (Rutinlere Geri
Donls). Ofiste meslektaslari onu sicak karsilar; 6gle aralarinda onlarla sohbet edip
kahve molalarina katilir. Uzun bir aradan sonra kendini tekrar “calisan Ayse” kimligiyle
gormeye bagslar, is arkadaslari tarafindan bir ekip Uyesi olarak kabul edildigini hisseder
(Sosyal Rollere Yeniden Katilim). Artik insanlar onunla konusurken sadece saglk
durumunu sormaktan vazgecmis, is ve gunlik konulardan bahsetmeye baslamislardir.
Ayse de kendini strekli “hasta” olarak agiklama ihtiyaci duymadan normal bir ¢alisan
gibi davranabildigini fark eder (Hastalik Kimliginden Uzaklasma). isyerindeki
sohbetler, toplantilar ve ortak projeler ile sosyal hayatin icinde aktif olarak yer alir
(Sosyal Entegrasyon). Kendi calisma programini yapabilmek, lretken olup maas
kazanmak ise Ayse’ye kaybettigi ozgliven ve kontrol duygusunu geri kazandirir.
Boylece Ayse, yasaminin kontrolliinin yeniden kendi elinde oldugunu hissetmeye

baslar (Ozerklik ve Kontrol).

Bu model vaka, normallesme kavraminin tim temel 6gelerini Ayse’nin ise
donus hikayesi lizerinden somutlastirmaktadir. Ayse’nin deneyimi, ise ddnmenin onun

Ill

hayatinda nasil “tamamlayici” bir rol oynadigini, eksik kalan pargalari nasil yerine

koydugunu gostermektedir.
Adim 6: Diger Vakalar

Sinirda Vaka: Mehmet, agir bir hastaliktan sonra isine geri dénen bir calisandir.
Mehmet fiziksel olarak ise baslamis ve is gorevlerini yerine getirmektedir, ancak is
yerinde kimseyle fazla iletisim kurmamaktadir. Mesai bitiminde dogrudan eve
gitmekte, is disindaki sosyal etkinliklere katilmamaktadir. Kendisini hala “hasta biri”
olarak gormektedir ve iste gecirdigi zaman disinda yasaminda fazla bir yenilik ortaya

¢ctkmamistir.

Bu ornek, normallesme kavraminin bazi boyutlarini tasimakla birlikte,

normallesme durumunun tam olarak ortaya cikmadigi goriilmektedir. Mehmet,
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glnliik is rutinine donmiis olsa da sosyal entegrasyon ve kimlik doénisimi
gerceklesmemistir. Yani yalnizca is yapiyor olmak, tek basina normallesme igin yeterli
degildir. Bu vaka sinirda bir 6rnektir; kisi kismen normallesmis (is rutinini kazanmis)
ancak hala “hasta rollinin” etkisinden ¢itkamamistir. Parsons’un hasta rolli kuramina
gore kronik hastaligi olan bireyler bir yandan hastalik roliini tasirken bir yandan
normal rolleri de yilritmeye c¢alisirlar. Vakanin durumu da bu iki rol arasinda tam
olarak kurulamamis bir dengeye isaret etmektedir. Normallesmenin tam olarak
gerceklesmesi icin Mehmet’in toplumsal etkilesimlere katilmasi, kendini tamamen

¢alisan ve saglikh bir birey olarak gormeye baslamasi gerekmektedir.

iliskili/Aldaticr Vaka: Ali, uzun bir issizlik ve tedavi déneminin ardindan ise
doénen ancak iskolik hale gelen bir bireydir. Ali, ise basladiktan sonra biitlin vaktini ve
enerjisini ise adamis, adeta isten ibaret bir yasam sirdliirmeye baslamistir. Sosyal
hayatini tamamen ihmal etmekte, ailesi ve arkadaslariyla zaman gecirmemektedir.
Disaridan bakildiginda Ali, normallesmeyi deneyimlemekte gibi goriilmektedir. Ancak
bu durum, saglikli bir normallesme 6rnegi degildir. Ali'nin davranisi, okupasyonlar ve
roller arasindaki dengenin saglikli bir sekilde kuruldugu bir yasamdan ziyade, asiri
uyum saglama durumuna isaret etmektedir. Normallesme kavrami, yasam alanlarinin
dengeli bir sekilde yeniden kurulmasini icerir; oysa Ali sadece c¢alisan roli ile ilgili
okupasyonel gereklilikleri yerine getirmekte, diger yasam alanlarinda ve rollerinde

okupasyonel bosluklar birakmis durumdadir.

Bu vaka, kavramla iliskili gériinen ancak aslinda “adaptasyon” veya “ise kagis”
olarak nitelendirilebilecek bir durumu temsil etmektedir. Kisi toplumsal Uretkenlik
roliini kazanmis olsa da, normallesmenin beklenen diger getirileri (sosyal doyum,
farkh yasam rolleri arasinda denge vb.) saglanamamistir. Bu yoniyle aldatici bir
ornektir ve ylzeyde normallesmis gibi duran fakat 6ziinde kavramin ruhuna tam

uymayan bir durumu agiklamaktadir.

Zit (Karsit) Vaka: Ayhan, ciddi bir hastalik sonrasi iyilesmesine ragmen ise
dénmeyi tamamen reddeden, evden disari adim atmayan bir kisidir. Glinlerinin

tamamini evde gecirmekte, eski is arkadaslariyla veya toplumla hemen hicbir
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etkilesimi bulunmamaktadir. Zamanini blyik oOl¢iide hastaligiyla ilgili distnerek,

endiselenerek ve kendini kisitlayarak gecirmektedir.

Bu ornek, normallesme kavraminin tam tersi bir durumu temsil etmektedir.
Ayhan, adeta kronik bir hasta roliini benimsemis durumdadir ve ne galisma rutinine
donme, ne sosyal rol tistlenme, ne de kendini hasta kimliginden gikarma yéniinde bir
adim atma motivasyonu gostermektedir. Sonug¢ olarak hayatinin kontroliini eline

III

alamamis ve toplumsal “normallige” dair bir kazanim elde edememistir. Bu durum
normallesmenin karsitidir, ¢linkli birey bilingli veya bilingsiz olarak normallesmeyi
gerceklestirecek adimlardan kaginmaktadir. Benzer vakalari tanimlayan c¢alismalar
incelendiginde, Ayhan’in bu hali yliksek dlizeyde izolasyon, muhtemel depresif
semptomlar ve disik 6zglven ile karakterizedir. Literatlirde issizlik ve toplumsal rol
kaybinin genellikle ruh saghgi tizerinde olumsuz etkileri oldugu, uzun siire galismayan
bireylerde depresyon ve tatminsizlik riskinin arttig vurgulanmaktadir. Normallesme

saglanamadigi icin bu tiir olumsuz sonuglar, bu vaka orneginde de baskin hale

gelebilir.
Adim 7: Onciiller ve Sonuglar:

Normallesme kavraminin iGD siirecindeki énemli énciil ve sonuclar Tablo
4.4'te 6zetlenmistir. Onciiller, kavramin ortaya ¢ikabilmesi icin gerekli kosul veya

olaylari, sonuclar ise kavram gerceklestiginde ortaya cikan etkileri ifade etmektedir.

Tablo 4.4. Normallesme kavraminin onciilleri ve sonuglari.

Onciiller Sonuglar

Fonksiyonel Durum: Bireyin galismaya
engel saglik durumunun klinik olarak
stabil hale gelmesi, fonksiyonel
kapasitesinin ise izin verebilir dizeyde
olmasi (67).

Yiikselmis Yasam Tatmini & lyilik Hali:
Hayatin tekrar diizene girmesiyle genel
yasam memnuniyetinin ve psikolojik iyi
olusun artmasi (2).

ise D6nme Motivasyonu: Bireyin ise
geri donmeye istekli ve motive olmasi;
normal hayata donme arzusunun
bulunmasi (75,77).

Azalmis Psikolojik Sorunlar:
Depresyon, anksiyete ve stres
diizeylerinde azalma. fssizlik déneminin
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getirdigi caresizlik hissinin yerini umut
almasi (2,15).

Uygun is Firsatinin Varhigi: Onceki ise
uyarlanmis galisma kosullari veya yeni
bir is imkaninin bulunmasi (bireyin
kapasitesine uygun bir roliin olmasi)
(79).

Giiglenen Sosyal iliskiler: ise donmekle
birlikte sosyal etkilesimlerin ve destek
aglarinin genislemesi; yalnizhik
duygusunun azalmasi (14).

Destekleyici Gevre: isveren, is
arkadaslari, aile ve arkadaslardan
algilanan destegin varligi (66,123).
(isyerinde anlayish tutum, gerektiginde
esneklik saglanmasi vb.)

Artan Ozsaygi ve Ozyeterlik: Bireyin
kendine verdigi degerin ylikselmesi,
topluma tekrar katki sagladigini gérerek
Ozguven kazanmasi. Kendi kendine
yetebilme hissinin kuvvetlenmesi (3).

Basa Cikma ve Uyum Becerileri: Bireyin
degisen durumuna uyum saglama,
problem ¢ézme ve gerekirse yardim
arama becerilerinin olmasi (65,89).

Toplumsal Katki ve Uretkenlik Hissi:
Yeniden ¢alismaya baslayan bireyin
toplumda faydali bir rol Gstlendigini
hissetmesi; “ise yarar” olma
duygusunun tatmini (60,124).

Erisilebilirlik: Fiziksel ve sosyal ¢cevrenin
erisilebilir ve engellerin minimize
edilmis olmasi (or. tekerlekli sandalye
rampasi, esnek ¢alisma saatleri gibi
dizenlemeler) (79).

Gelecek igin Umut: Normallesen
bireyin gelecege dair planlar yapmaya
ve olumlu beklentiler beslemeye
baslamasi (125). (Kariyer hedefleri
koyma, sosyal hayat planlari yapma vb.)

Adim 8: Ampirik Gostergeler

Normallesme kavraminin pratikte goézlemlenebilir

ve Olcgllebilir hale

getirilmesi icin ampirik gdstergeler belirlenmelidir. IGD siirecinde bir bireyin ne derece

“normallestigini” degerlendirebilmek

amaciyla

kullanilabilecek bazi olgusal

gostergeler ve bunlarin dlgciim yollari Tablo 4.5’te verilmistir.

Tablo 4.5. Normallesme kavraminin ampirik gostergeleri.

Ampirik Gosterge

Ol¢iim/izlem Yontemi

ise devamlilik diizeyi

isveren kayitlari (devam-devamsizlik raporlari), bireyin

kendi beyani. Diizenli olarak isine geliyor mu?

Gunluk/Haftalik
yapilandiriimis
rutinler

Zaman kullanim cizelgeleri, glinltikler; yari
yapilandirilmis goriismeler. Bireyin yasaminda tekrar bir
diizen olusmus mu? (Ornegin her giin belirli bir saatte

uyanma, hafta sonu plan yapma vb.)
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is ve sosyal Sosyal katilim dlgekleri; goriismelerde alinan yanitlar,

aktivitelere katilim yakin cevre degerlendirmeleri. is disinda da sosyal

diizeyi etkinliklere (arkadas bulusmalari, hobi faaliyetleri vb.)
katiliyor mu?

Kimlik algisi Nitel gorigsmelerde kendi hakkinda kullandigi ifadelerin

analizi; benlik kimligi 6lgekleri. (Kisi kendini tanitirken “...
firmada ¢alisanim” gibi rollerini dile getiriyor mu?)

Hastalik/engellilik Gorisme kayitlarinin igerik analizi. Sohbetlerinde,

vurgusunun sikhigi anlatilarinda ne siklikla hastalik/engel konusundan
bahsediyor? (Surekli kendi saglik sorununu mu anlatiyor,
yoksa baska konulara mi odaklaniyor?)

Gelecek planlari Gorlismelerde gelecege yonelik soru cevaplari; hedef
yapma belirleme calismalari. (Ornegin terfi hedefi, tatil plani,
yeni etkinliklere katilma istegi belirtmesi.)

Yasam kalitesi ve Standardize olcekler (6rn. SF-36 genel saglik algisi skoru

memnuniyet skorlari (126), WHOQOL-BREF (127) yasam kalitesi olgekleri,
oznel iyi olus Olgekleri). Nicel olarak yasam kalitesinde
iyilesme var mi?

Bu gostergeler, normallesme kavramini klinik uygulamalarda olgilebilir hale
getirmek i¢cin  kullanilmaktadir. Bir rehabilitasyon programinin  basarisini
degerlendirirken bireylerin diizenli ise devam edip etmedigi, sosyal yasama katilimi ve
Oznel iyi olus diizeylerindeki degisimin, programin basarisi ile ilgili dGnemli bilgiler
saglamaktadir. Ampirik gostergeler, kavramin soyut boyutlarini somut verilerle
iliskilendirmeyi saglamaktadir (100). Yapilan bir calisma, ise donen kanser hastalarinin
bir yil sonunda daha vyiksek 06zsaygli ve yasam kalitesi bildirdiklerini, isine
dénemeyenlere kiyasla gelecek konusunda daha umutlu olduklarini ortaya koymustur.
Benzer sekilde, normallesmenin gbstergelerinden biri olan sosyal katilim, bireyin
iyilesme sirecindeki kritik faktorlerden olup oOlgeklerle izlenebilmektedir (128).
Hastanin kendini tanimlarken kullandigi dilin degisimi de (6rnegin “hastayim” yerine
“calisiyorum” demeye baslamasi) nitel verilerle takip edilebilir. Bitin bu olgitler,

normallesme kavraminin pratikte tespiti ve takibinde yardimci olmaktadir.

4.2.2. Sayginlik Kavrami Analizi

Adim 1 & 2: Kavram Se¢imi ve Analiz Amaci
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issiz kalma ve 6zellikle saglik nedeniyle ¢alisamama durumunun, bireylerde
ciddi 6zsaygi kaybi ve toplumsal sayginlik yitimi yarattigi bilinmektedir (129). On nitel
calismaya dahil edilen katilimcilar, issizken kendilerini “degersiz, yetersiz, utancg verici
ve baskalarina yik” olarak tanimlarken, yeniden calismanin bu olumsuz duygulari
tersine g¢evirmek igin bir firsat oldugunu belirtmisler ve ise “sayginlik” anlami
yuklediklerini ayrintilandirmiglardir. Bu baglamda sayginhk, ¢alismaya geri dénme
surecinde bireylerin hem kendilerine duyduklari saygiy1 yeniden insa etmeleri hem de
toplumsal seviyede kaybettikleri stati ve itibari geri kazanmalari agisindan énemli bir
kavramdir. Bu analiz ile, IGD baglaminda calismanin sayginlik (6zsaygi ve sosyal

sayginlik) ile iliskisini, 6zelliklerini, dnclillerini ve sonuglarini incelemek amacglanmistr.
Adim 3: Kavramin Kullanimlari

Sayginlik, genel olarak itibar, haysiyet, deger gérme anlamlarina gelmekte ve
bir kisinin kendisi ve baskalari nezdinde saygideger olma durumunu ifade etmektedir.
Ek olarak sayginlik kavrami, hem kisinin i¢sel deger duygusunu (6zsaygi) hem de digsal

olarak baskalarinin o kisiye atfettigi degeri (toplumsal saygi) kapsamaktadir (106).

Gindelik yasamda sayginlik kavrami, bireyin toplum icindeki konumuna ve
baskalari tarafindan nasil degerlendigine dair yaygin bir olglt olarak karsimiza
¢itkmakta ve “saygin bir meslek”, “saygin kisi” gibi ifadeler, toplumun deger yargilarina
gore itibar goren, glivenilen ve takdir edilen konum ve kimseleri tarif etmektedir
(130,131). Ozellikle calisma yasaminda, kisinin is sahibi olmasi ve iretken bir rol
ustlenmesi genellikle sayginlikla iliskilendirilir. is, sadece gelir saglama araci degil, ayni
zamanda bireyin “toplumun islevsel bir Gyesi” olarak kabul gérmesini saglayan bir
statli kaynagidir (132,133). Ornegin, siirekli bir ise sahip olmak, aile ve cevre goziinde
bireye bir itibar kazandirirken; uzun sireli issizlik, ne yazik ki glnlik dilde “ise

yaramazlk” etiketlemesini getirebilmekte ve kisiyi toplumsal iliskilerinde dislanma ya

da acinma ile karsi karsiya birakabilmektedir (134).

Kilturel olarak, pek cok toplumda calisarak para kazanmak onurlu bir davranis

sayilir ve caliskanhk, dirist kazang ve topluma fayda saglama eylemlerinin yiiksek
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erdeme sahip oldugu siklikla vurgulanir (135). Buna karsilik, istem disi da olsa issiz
kalmak, kisinin kendini toplumdan geri gekmesine, sosyal ortamlarda kendini degersiz
hissetmesine yol acabilmektedir. Bu nedenle, issiz bireyler cogu zaman damgalanma

korkusu yasamaktadir (136).

Bilimsel literatiirde sayginlik, iki boyutlu bir olgu olarak tanimlanmaktadir. i¢sel
(dogal) sayginlik, her insanin sirf insan olusundan kaynaklanan kosulsuz degerini ve
onurunu ifade eder. Bu boyut, insan haklari ve etik baglaminda herkesin esit ve
devredilemez bir degere sahip olmasi ile acgiklanmaktadir (137). Kazanilmis
(meritokratik) sayginhk ise bireyin toplumsal katkilari ve rollerinden tiretilen,
calisarak veya belirli basarilar elde ederek edindigi itibari ifade etmektedir (138,139).
Akademik tanimlar, sayginhgi genellikle baskalarindan saygi gérme ihtiyaci ile kisinin
kendi deger duygusu olarak ele alir (139,140). Ornegin, Maslow’un ihtiyaclar
hiyerarsisinde “sayginlik ihtiyaclar” dordinci dizeyde yer almakta ve 0zsaygl
(kendine deger verme) ile baskalarinin saygisini kazanma gereksinimlerini

icermektedir (141).

On nitel ¢alismanin sonuglari incelendiginde, sayginlik kavrami "kendine

glven", "baskalarina muhtag olmama", "toplumda yer edinme", "ise yarar hissetme",

"takdir edilme" gibi ifadelerle ortaya ¢ikmistir.
Adim 4: Tanimlayici Ozellikler

Sayginlik kavraminin 6zlini olusturan tanimlayici nitelikler, bireyin ise atfettigi

“sayginlik” anlamini farkh boyutlari ile agikliga kavusturmaktadir.

Kendine Deger Verme (Ozsaygi): Sayginligin ilk boyutu, bireyin 6zsaygi diizeyi,
yani kendi degerine iliskin icsel inancidir. Genellikle sayginligin psikolojik boyutu
olarak ifade edilen 6zsaygi, saglik durumu nedeniyle istihdam disinda kalmis kisilerin
ise geri donusleri icin en 6nemli motivasyon kaynaklari arasinda yer almaktadir (142).
Kisinin, yaptigi is veya Ustlendigi rolle kendini faydali ve yeterli hissetmesi, kendine
duydugu sayginin temelini olusturmaktadir. issizlik déneminde sarsilan 6zsaygi,

bireyin ise donmesiyle birlikte yeniden insa edilebilir. Bu kapsamda, bireylerin uzun
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sureli issizlikten sonra tekrar istihdama girdiklerinde “hayatlarinin anlam kazandigini”
ve “bir amag ugruna cabaladiklarini” hissettikleri saptanmistir (135,143). Literatlrde
sayginhgin tanimlayici unsurlari arasinda kendine giiven, 6z deger bilinci ve olumlu

benlik imaji sikca vurgulanmaktadir (135,140,144).

Yeterlilik ve Basan (Kisisel Yetkinlik): Sayginlik, sadece pasif bir deger gorme
hali degil, ayni zamanda bireyin basari ve yetkinlik duygusunu da iceren ¢ok boyutlu
bir kavramdir (145,146). Calismak, kisinin becerilerini kullanmasina ve gelistirmesine
imkdn tanimakta ve bu sayede elde edilen her basari, sayginhk hissini
pekistirmektedir. Ozellikle kiiltiirel olarak calisma hayatinda basari elde etmek
(meslekte ilerleme, takdir gorme) bireylere, kendi profesyonel gevreleri igerisinde
saygin bir yer kazandirmaktadir (147). Bireyin kendisini kanitlama ve yeterli olma
ihtiyaci, sayginligin temel oOzellikleri arasinda yer almaktadir. Nitel bulgular da isin,
katihmcilara “yeteneklerini sergileme ve bir isi basarma firsati” verdigini ve bunun
onlarin kendilerine bakisinda olumlu degisim yarattigini gostermistir. Dolayisiyla,
yeteneklerini  kullanabilme ve basari elde etme, sayginligin merkezi

bilesenlerindendir.

Bagimsizlik ve Kontrol (Ozerklik): Sayginhgin bir diger belirleyici 6zelligi,
bireyin 6zgiir ve bagimsiz olma hissidir. Ozellikle maddi bagimsizlik, baskasina muhtac
olmadan vyasayabilme, kendi gecimini saglayabilme, toplumda onurlu bir yer
edinmenin &n kosulu olarak goérilir. issizlik, bireyi cogunlukla ailesine veya sosyal
yardima bagiml hale getirerek bu bagimsizlik duygusunu zedeler (148). Arastirmalar,
issizligin kisiyi baskalarina muhta¢ duruma disirerek 6zsaygisini daha da yaraladigini
belirtmistir ve buna bagh olarak azalan “kendine yetebilme” hissi, insan sayginhgin
dismesinde ya da disuk olarak algilanmasindaki en 6nemli nedenlerden birisidir
(146). Sayginlik kavrami literatlirde ozerklik ve kendi hayatini kontrol edebilme ile
yakindan iliskilendirilmektedir. Bireylerin, yasamlari izerinde kontrol sahibi oldugunu

hissettiklerinde algilanan sayginhgin arttig tespit edilmistir (148).

Sosyal Kabul ve itibar (Toplumsal Saygi): Sayginligin sosyolojik boyutu, bireyin

baskalari tarafindan deger gormesi, toplum icinde saygi ve kabul gérme dizeyidir.
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istihdam, bireylere yalnizca maddi gelir degil, ayni zamanda bir sosyal statii
kazandirmaktadir (132,140). Calisan bir birey, ailesi ve ¢evresi tarafindan “sorumluluk
sahibi, Uretken, katki sunan” biri olarak algilanir. Buna karsilik saglik durumu nedeniyle
de olsa bir istihdam disinda kalan bireyler, toplum goziinde siklikla stati kaybina
ugramaktadir (2). Nitel calismada katiimcilar, “aile, arkadas ve toplum diizeyinde
yeniden saygl gorme ve statli kazanma” beklentisini calismaya yiklenen énemli bir
anlam olarak vurgulamislardir. Benzer galismalarda da, ise geri donilisiin sayginhk
kavraminin sosyolojik boyutu, toplumsal taninma ve ait olma duygusuyla iliskili oldugu
tespit edilmistir (135). Toplum icinde kendine bir rol edinebilmis olmak (6r. ise yarar
bir calisan, ailesine bakan bir ebeveyn, vatanina hizmet eden bir vatandas vb.), bireye

yonelik sayginin ve kendi sayginlik algisinin yiikselmesini saglamaktadir (117,149).

Katkida Bulunma ve Roliinii Gergeklestirme: Sayginligi tanimlayan bir diger
ozellik, bireyin topluma faydal olma ve beklenen rolleri yerine getirme kapasitesidir.
Gahsmak, bireye baskalarinin hayatina dokunma ve toplumun isleyisine katki saglama
imkani verir (99,116). Bireylerin yaptiklari is ile bireysel ve/veya toplumsal boyutta bir
etki yaratmalari, toplumsal aidiyeti artiran bir faktér olarak éne cikmaktadir. Ozellikle
toplumsal kultirde, kisinin is glclne katkida bulunmasi, vergi vermesi ve liretime
katilmasi gibi eylemler, bireye “saygin bir vatandas” imaji kazandirir. Literatiirde
sayginhgin, kisinin toplumsal rollerini basariyla yerine getirmesi ve boylece hem
kendine hem baskalarina karsi deger kazanmasi ile baglantili oldugu ifade

edilmektedir (150,151).

Sayginlik kavraminin tanimlayici nitelikleri bir bitlin halinde ele alindiginda, 6z
degerin bilinmesi, yeterlilik, 6zerklik, toplumsal kabul ve katki sunma unsurlarinin
psikolojik, sosyolojik ve kiiltlrel bir kesisim kiimesini olusturdugu goriilmektedir. Bu
Ozelliklerin tamami, ise donis baglaminda ¢alismaya yiiklenen “sayginlik” anlaminin
belirleyicileri ve tanimlayicilari olarak ©6ne c¢ikmaktadir. Sayginlik kavraminin

tanimlayici 6zellikleri, Tablo 4.6’da kavramsal olarak 6zetlenmistir.
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Tablo 4.6. Sayginlik kavraminin tanimlayici 6zellikleri.

Tanimlayici Ozellik Aciklama (iGD Baglaminda)
Kendine Deger Verme ise dénusle sarsilan 6zsayginin onarilmasi; kisinin
(Ozsaygi) kendini yeniden degerli ve yeterli hissetmesi

Yeterlilik ve Basari (Kisisel Beceri kullaniminin ve basari deneyimlerinin

Yetkinlik) sayginlik hissini pekistirmesi

Bagimsizlik ve Kontrol Finansal-karar verme bagimsizlig| sayesinde
(Ozerklik) baskalarina muhtac¢ olmama duygusu

Sosyal Kabul ve itibar Galisan roliyle aile-toplum goziinde yeniden stat
(Toplumsal Saygi) kazanma; damgalamanin azalmasi

Katkida Bulunma ve Topluma fayda saglayan tretken rol Gistlenme ve
Roliinii Gergeklestirme aidiyet hissetme

Adim 5: Model Vaka

Kemal (45, Erkek), bir makine teknikeridir. Gecirdigi bir is kazasi sonucunda sag
kolunda kismi kalici hasar olusmus ve bu nedenle ¢alistigi fabrikadan ayrilmak zorunda
kalmistir. issiz kaldigi bir yil boyunca Kemal'in hayatinda dramatik degisimler
yasanmistir. Her sabah ise gitme rutininin yoklugu onu monoton ve amagsiz
hissettirmeye baslamistir ve buna bagli olarak Kemal “bir ise yaramadigini”
dislindigiini ifade etmektedir. Calismaksizin tim glin evde oturdugu dénemde aile
biitcesine katki saglayamamak ve evin giderlerini karsilayamamak onu derinden
Uzmistir. Esi ve cocuklarina karsi mahcubiyet hissetmis ve zamanla 6zsaygi kaybi
deneyimlemistir. Daha 6nce isyerinde tecribelerine danisilan, fikrine deger verilen bir
calisan iken, simdi eski is arkadaslariyla iletisimi seyreklesmistir. Kemal, komsularinin
ya da akrabalarinin “is bulabildin mi?” sorularindan kaginmak i¢in sosyal ortamlardan
uzak durur hale gelmistir. Kendini toplumdan dislanmis, onurunu vyitirmis gibi

hissetmektedir.
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Bir mesleki rehabilitasyon programi sayesinde Kemal, bilgisayar destekli ¢izim
(CAD) kursuna katilmis ve yaklasik alti ay siiren egitim sonrasinda, bir mimarhk
ofisinde ¢izim teknikeri olarak yeni bir ise baslamistir. ise geri déniisiiyle birlikte
Kemal’in hayatinda olumlu déniisiimler ortaya ¢ikmistir. ilk haftalarda, uzun siire
sonra sabah ise gitmenin verdigi amac¢ duygusunu fark eden Kemal, ofiste kendisine
verilen projelerde ¢izimleri zamaninda ve dogru sekilde tamamladik¢a yeniden
kendine givenmeye baslamistir. Her ay diizenli maasini almak ve kendi kazanciyla
gecinmek ona buylk bir tatmin ve 6zglirlik hissi vermektedir ve artik faturalarini
oderken kimseden maddi destek almak zorunda olmamasi, yeterlilik ve 6zerklik
duygularini  desteklemektedir. Ailesi, Kemal’in tekrar ¢alismasindan mutluluk
duymakta ve esi, Kemal'in ise donislint aile diizeninin yeniden saglanmasi olarak
yorumlamaktadir. Uzun slre sonra Kemal, aile ve arkadaslari ile birlikteyken kendini

tekrar saygin bir birey gibi hissedebilmektedir.

Bu model vaka, sayginlk kavraminin ise déniis baglaminda birey igin derin ve

bitlncul bir yeniden insa sireci oldugunu géstermektedir.
Adim 6: Diger Vakalar

Sinirda Vaka: Ayse, 30’'lu yaslarinin sonunda, trafik kazasi sonucu saghk
durumu nedeniyle gergeklesen uzun bir issizlik déneminin ardindan yari zamanl bir is
bulmustur. Bu is, uzmanlik alaninin disindadir ve gelir olarak da dénceki isine kiyasla
duslktir. Ayse, calismaya basladigl icin kismen rahatlamis ve en azindan her giin bir
ise gittigi icin yeniden faydali hissetmeye baslamistir. Kendi temel ihtiyacglarini
karsilayabildigi icin Ozsaygisinda bir artis gozlenmektedir. Ancak isin gecici ve
toplumsal statist distk gorilmesi nedeniyle ailesi ve cevresinden bekledigi itibari
gorememektedir. Ayse Hanim da kendini tam anlamiyla mesleki kimligine uygun bir

rolde gormedigi icin hala yetersizlik duygusu yasamaktadir.

Bu sinir vaka, sayginligin bazi 6gelerinin (6r. finansal bagimsizlik, kismen

Ozsaygl) kazanildigi fakat diger bazilarinin (6r. tam toplumsal takdir, profesyonel



62

yeterlilik algisi) eksik kaldigi bir durumu yansitmaktadir. Yani sayginlk kismen tesis

edilmis, ancak kavramin tim tanimlayici 6zellikleri karsilanmamistir.

Zit (Karsit) Vaka: Mehmet, isini kaybettikten sonra igine kapanmis, higbir ise
dénme girisiminde bulunmamistir. Zamaninin ¢ogunu evde gegirirken ne kendine ne
de topluma karsi bir sorumluluk hissi tasimamaktadir. Aile Uyelerinin destek
tekliflerini de slrekli geri ¢evirip kendi haline birakilmayi istemektedir. Bu siirecte
kendine bakimini da ihmal etmis, degersizlik ve umutsuzluk duygulari derinlesmistir.
Yonlendirildigi mesleki rehabilitasyon merkezinde, “nasil olsa kimsenin bana saygisi
kalmadi” ifadesi ile programdan ¢ikmak istedigini séylemis, eski is arkadaslari ile olan

sosyal iliskilerine de ilgisiz davranmaktadir.

Bu zit ornekte, sayginlik kavraminin hicbir temel 6zelligi mevcut degildir.
Mehmet ne kendine saygi duymakta ne bir rol Gistlenerek topluma katki sunmakta, ne
de baskalari tarafindan saygl gérmektedir. Aksine, issizligin getirdigi etiketlemeyi
icsellestirmis, kendi onurunu tamamen yitirmis durumdadir. Bu ug senaryo, sayginlik

kavraminin yoklugunu, yogun bir sekilde gbstermektedir.

iliskili/Aldatici Vaka: Ali, saghk durumu nedeniyle kisa siire istthdam disi
kalmis, ancak hizlica ise geri dénmistir. issiz kaldigi dénemde deneyimledigi
toplumsal sayginlik ve dzsaygi kaybini, IGD ile atlathgini ifade etmektedir. Ancak Ali,
ise kisa bir sirede dondigl icin, sirekli olarak yiliksek performans gostermeye
¢alismakta ve saglk durumu nedeniyle is performansina diislis olmadigini kanitlama
ihtiyaci hissetmektedir. Bu nedenle, is arkadaslarinin ve yoneticilerinin kendisi ile ilgili
ne disindigini yiksek derecede 6nemsemekte, kendinden beklenmeyen isleri bile
yapmaya calismaktadir. Bu durum, Ali’'nin Ozsaygisinda tekrar dislis yasanmasina
neden olmustur. Ek olarak, isteki yiksek cabasi ve eforu nedeniyle ¢alisma
arkadaslarinin Ali'ye olan tavirlarinda olumsuz degisimler meydana gelmistir. Bu

durum Ali’nin deneyimledigi sosyal sayginligi da olumsuz olarak etkilemektedir.
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Bu aldatici ornekte, ise atfedilen sayginlik anlaminin her zaman beklenen
sekilde ortaya ¢ikmayabilecegi yansitilmakta, bu durumun kisiyle ve gevreyle iliskili

diger faktorlerden de etkilenebilecegi ifade edilmektedir.
Adim 7: Onciiller ve Sonuglar

Sayginlk kavraminin IGD siirecindeki 6nemli énciil ve sonuglari Tablo 4.7’de

dzetlenmistir. Onciiller, kavramin ortaya cikabilmesi icin gerekli kosul veya olaylari,

sonuclar ise kavram gerceklestiginde ortaya cikan etkileri ifade etmektedir.

Tablo 4.7. Sayginlik kavraminin 6ncdilleri ve sonuglari.

Onciller

Sonuglar

Ozsayg! ve Statii Kaybinin Yarattig
Telafi ihtiyaci: Uzun sireli issizlik
veya engellilik nedeniyle sarsilan
Ozsayglyi ve yitirilen toplumsal itibari

geri kazanma arzusu (135).

Yeniden insa Edilmis Ozsaygi ve Psikolojik
lyi Olus: Calismayla gelen kendini degerli
hissetme, umut ve yasam doyumundaki

artis. Depresyon/anksiyetede azalma (15).

Toplumsal Sayginlik Normlan &

Damgalanma Korkusu: “Calisan
olmak onurludur” kiltirel inanci ve
issizligin etiketlenme riskini artirmasi

(113,152).

Giiclenen Toplumsal Entegrasyon: Calisan
rollyle yeniden kabul gorme, sosyal aglara

dons ve aidiyet hissinin artmasi (128).

Saglik Stabilitesi ve Fonksiyonel
Kapasite: ise dénmeye izin veren
klinik
(89,153).

iyilesme ve beceri dizeyi

Artan is Performansi ve Uretkenlik: Yeterli

fonksiyonel kapasiteye sahip bireyin

becerilerini sergilemesi, kendinden
bekleneni karsilamasi ile yeterlilik hissinde

artis (2).

Destekleyici Sosyal Cevre ve isyeri

Cevresi: Isveren, aile ve

arkadaslarindan alinan onay ve

Gelisen Aile iliskileri ve Sosyal iliskiler:

Gurur ve kendine gliven artisiyla iletisim
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tesvik. Onyargisiz isyeri tutumlari

(154).

kalitesinin yuUkselmesi. Aile i¢i rol model

etkisi (81).

Finansal Bagimsizhk & Ozerklik
Arzusu: Kisinin baskalarina muhtag
olmadan geginebilme ve karar verme

istegi (148).

Siirdiiriilebilir  istthdam ve  Gelir

Devamliligi: Maddi bagimsizlik ve finansal
ve uzun sureli

ozglivenin ise baghhg

istihdami desteklemesi (61).

Yetkinlik Sergileme ve Basari
Deneyimleme Firsatlari: Becerilerini
kullanarak “faydal olma” ve takdir

kazanma arzusu (113).

Toplumsal Katki ve Rol Model Olma:

Uretken vatandas imaji ve toplumsal

sorumluluk egiliminde artis (116).

Adim 8: Ampirik Gostergeler

Sayginlik kavramini somut olarak dlgmek veya gozlemlemek icgin, 6zellikle ise

donis baglaminda gesitli ampirik gostergeler kullanilabilir. Sayginlik kavramina ait

ampirik gostergeler, Tablo 4.8’de verilmektedir.

Tablo 4.8. Sayginlik kavraminin ampirik gostergeleri.

Ampirik Gosterge (Temel

Yapi)

Olgiim / izlem Yontemi

Ozsaygi diizeyi

Rosenberg Benlik Saygisi Olcegi (155) ve Benlik Saygisi

Degerlendirme Envanteri (156) benzeri o6lgekler ile

nicel degerlendirme ve 6n-son karsilastirma; kisi ile

nitel gérisme.

isyerinde sayginlk algisi

is Yeri itibar Olcegi (157) ve Orgiitsel Sayginlik Olcegi

(158)benzeri dlgekler ile nicel degerlendirme, calisma

arkadasi

ve isveren geri bildirimleri ile nitel

degerlendirme, kisi ile gorisme, yapilandiriimis is yeri

gozlemleri.
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Algilanan toplumsal statii Sosyal kimlik 6lgekleri (159) ile nicel degerlendirme;

/ kabul kisi, ailesi ve ¢alisma gevresi ile nitel gbriisme.
Sayginhgi yansitan iletisim-etkilesim becerileri degerlendirmeleri (160)
davranis orintiileri (nicel ve nitel), kisi ve c¢alisma c¢evresi ile nitel

gorismeler (161).

Takdir ve sorumluluk s yeri is-bdlimi analizleri (162), algilanan is yiikii ve

paylasimi sikhigi toplam is yliki analizleri (163), kisi ile nitel gorlismeler.

Mesleki gurur Mesleki gurur 6lcekleri ile nicel degerlendirme (164),

kisi ile nitel gérismeler.

Ozetle, sayginlik kavramini ise déniis siirecinde dlgmek ve gdzlemlemek igin
hem nicel dlcekler hem nitel gériisme ve gézlemler kullanilabilir. Ozsaygi ve sayginhk
Olgek skorlarindaki yukselisler, davranissal degisim ve toplumsal katihmda artis,
bireylerin kendi beyanlari ve is performans gostergeleri, toplu olarak sayginhgin
yeniden tesis edildigine dair glicli ampirik kanitlar sunabilme potansiyeline sahiptir.
Arastirmalar, ise donisin saglik ve ruhsal durum Uizerinde pozitif etkisini ortaya
koymaktadir (3). iIGD sonrasinda bireylerin sagliginda belirgin iyilesme gézlenirken,
issiz bireylerde ise sagligin, 6zellikle sayginlik ile ilgili psikososyal faktérlerin olumsuz
etkilendigi saptanmistir (129). Benzer sekilde, sayginhigin geri kazanilmasi, bireyin
hem kendine bakisini hem de toplumdaki yerini saglamlastirdigi icin (151,165), bu
degisimin izi anketlerden derinlemesine milakatlara kadar farkli yontemlerle

Olcllebilmektedir.
4.2.3. Finansal Refah Kavrami Analizi
Adim 1 & 2: Kavram Se¢imi ve Analiz Amaci

On nitel ¢alisma sonuglari, iGD siirecinde olan bireylerin ise siklikla “finansal
refah” ya da “ekonomik 6zgiirlik” anlamlari yiikledigini géstermistir. IGD siirecindeki
bireylerin en temel endiseleri arasinda, ekonomik olarak tekrar ayaklari tzerinde

durabilmek, hanesini gecindirebilmek ve eski yasam tarzini finanse etmeye devam
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edebilmek gibi maddi endiseler yer almaktadir (166). Saglik durumu nedeniyle ise ara
verme (6rnegin hastalik, kaza, engel durumu veya dogum izni sonrasi) doneminde
yasanan gelir kaybi ve maddi gliclikler, bireylerin yasam standartlarinda diislise ve
maddi baskiya yol acgabilir (167,168). Dolayisiyla, ise donis slirecinde “finansal refah”,
yani bireyin mali agidan yeniden rahatlama ve gliven duygusunu kazanmasi hem
motivasyon, hem de basarinin 6nemli bir belirleyicisidir (166,168,169). Ek olarak
literatlirde finansal refahin, calisanlarin is performansi, psikolojik ve fiziksel sagligi ile
yakindan iliskili oldugu vurgulanmaktadir (170,171). Bu analizde iGD siirecindeki
bireyler tarafindan ise atfedilen “finansal refah” anlaminin, ilgili baglam icerisinde

tanimlanmasi, éncillerinin ve sonuglarinin belirlenmesi amaglanmaktadir.
Adim 3: Kavramin Kullanimlari

“Finansal” kelimesi, “para ve maliye ile ilgili” anlamina, “refah” s6zclgi ise
“bolluk, rahathk ve varlik icinde iyi yasama” anlamina gelmektedir. Dolayisiyla
“finansal refah” kavrami, bireyin parasal agidan bolluk ve rahatlik icinde olmasi,
ekonomik yonden iyi durumda bulunmasi anlamini tasir. En basit sozlik tanimiyla
finansal refah, maddi acidan huzur ve gliven icinde olma durumu olarak belirtilebilir

(106).

Gundelik kullanimda finansal refah kavrami, genellikle bir kisinin, toplulugun
ya da toplumun maddi acidan rahat bir yasam siirmesi ve gecim sikintisi cekmemesi
anlamlarinda kullanilmaktadir  (172). Bir bireyin faturalarini  zorlanmadan
O0deyebilmesi, mutfak giderlerini karsilayip aile ihtiyaclarini rahatca temin edebilmesi
ve sosyal faaliyetlere (6rnegin disarida yemek, sinema, tatil vb.) katilabilecek maddi
imkana sahip olmasi, cevresi tarafindan “refah dizeyi yiksek” olarak degerlendirilir
(172,173). Bu anlamda finansal refah, glinliik hayatta ekonomik glivence ve yasam

standardi ile 6zdeslestirilen bir olgudur (174,175).

Bilimsel literatilirde finansal refah kavrami farkli sekillerde tanimlansa da, tim
tanimlarin ortak noktalari bulunmaktadir. Genis kabul géren tanimina gore finansal

refah, bireyin mevcut ve gelecekteki mali durumuna iliskin givenlik duygusu ile
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finansal acidan secim yapabilme 6zgurlugina iceren 6znel bir iyilik halidir (176,177).
Baska bir tanima gore finansal refah, “bireyin glinlik ve aylik finansal gereksinimlerini
kontrol altina alabildigi, beklenmedik finansal soklara karsi dayanikli oldugu, finansal
hedeflerine ulasma yolunda ilerledigi ve yasamin tadini c¢ikarabilmek icin maddi
acidan seceneklere sahip oldugu bir durum” seklinde tanimlamistir (176). Bu tanim,
finansal refahin, kisa vadeli kontrol, maddi 6zgtirliik, uzun vadeli glivence ve gelecek
Ozglrligl olmak Uzere toplamda dort temel unsuruna vurgu yapmaktadir. Bu
unsurlar, finansal refahi sadece gelir diizeyiyle 6l¢lilemeyecek, 6znel ve ¢ok boyutlu
bir kavram olarak ortaya koymaktadir (172). Ote yandan Briiggen ve arkadaslari,
finansal refahi bireyin arzu ettigi yasam standardina ve gelecekteki finansal 6zglrliige
iliskin 6znel algl olarak tanimlamislardir. Bu tanim finansal refahin, bireyin kendi
beklenti ve hedeflerine gore sekillenen goreceli bir iyi olus hali olduguna isaret
etmektedir (174). Finansal refah kavraminin sahip oldugu bu ¢ok boyutlu yapi, sadece
ekonomik kosullarin degil, ayni zamanda psikolojik ve davranigsal unsurlarin da
belirledigi bir kavram olarak ortaya ¢ikmasina neden olmustur (178,179). Sonug
olarak, finansal refahin kapsamli bir tanimi, bireyin temel ekonomik gereksinimlerinin
karsilanmasi, gelecek icin finansal glivencesinin olmasi, maddi kararlarinda 6zgiir ve
esnek olabilmesi, bor¢ yiikiinden uzak olmasi ve maddi konularda i¢ huzura sahip

olmasi gibi boyutlar birlikte icermektedir (179,180).

IGD baglaminda finansal refah kavrami, “normallesme” ve “sayginlik” ile
yakindan iliskilidir (45). Uzun sire issiz kalmis veya ¢alismaya ara vermis bir birey igin,
tekrar dizenli bir gelire kavusmak yalnizca ekonomik degil, ayni zamanda toplumsal
roliini geri kazanmak anlamina gelir (2,181). Aile iginde yeniden glivenilir bir gelir
saglayici konumuna gelmek ve arkadas cevresinde eskiden sahip oldugu yasam
standardini slirdirebilmek, bireyin sosyal itibar ve 06zsaygisini da destekleyici
niteliktedir (182,183). Dolayisiyla, finansal refah iGD baglaminda sadece bireyin
kazandigi para miktari degil, bireyin ailesi ve toplumun geneli icerisindeki 6z-temsilini
ve islevselligini belirleyen ve kendini degerli ve yeterli hissetmesine katkida bulunan

bir unsurdur.
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On nitel calismanin sonuglar incelendiginde, katiimcilarin "gegim derdi",
"fatura 6deyebilme", "kimseye muhta¢ olmama", "¢ocuklarin ihtiyacini karsilama",
"birikim yapabilme" ve "gelecek glivencesi" gibi ifadelerle finansal boyutun énemini

vurguladiklari gérilmektedir.
Adim 4: Tanimlayici Ozellikler

Finansal refah kavraminin 6zini olusturan tanimlayici nitelikler, bireyin ise

atfettigi “finansal refah” anlamini farkli boyutlari ile agikhga kavusturmaktadir.

Temel ihtiyaglan Karsilama: Finansal refahin ilk ve en temel 6zelligi, bireyin
glnlik ve temel gereksinimlerini karsilayabilecek diizeyde istikrarli bir gelire sahip
olmasidir. Yiyecek, barinma, giyim, ulastirma ve saglk gibi zorunlu ihtiyaglarin gelir
tarafindan karsilanabiliyor olmasi, finansal refahin vazgecilmez bir 6nkosuludur (184).
Bireyin kazancinin, aylk faturalarini ve giderlerini 6demeye yetmesi ve hatta
beklenmedik masraflari zorlanmadan karsilayacak maddi birikimin varligi, maddi
refahin &nemli bir gdstergesidir (185). IGD siirecinde olan bireyler acisindan
bakildiginda, issizlik sonucunda yasadigl diizenli gelir kaybi nedeniyle kendisinin ve
ailesinin geg¢imini saglayamama durumu, dislk finansal refah ile kuvvetli olarak

iliskilidir (45).

Onceki Yasam Standardini Siirdiirme: Finansal refah, sadece zaruri ihtiyaglari
karsilamanin 6tesinde, bireyin alisik oldugu yasam standardini ve yasam tarzini devam
ettirebilmesi anlamini da tasir (176). Ozellikle isine ara vermis bir kisi icin, ise geri
dondikten sonra 6nceki yasam standardina yeniden ulasabilmek dnemli bir refah
gostergesidir. Briiggen ve ark./nin taniminda vurgulandigi gibi finansal refah, bireyin
arzu ettigi/alistigi yasam standardini koruyabilme derecesini igerir. Bu durum, eskiden
yaptigi sosyal faaliyetleri (haftada bir disarida yemek yemek, yillik tatil planlari vb.)
yine yapabilme, cocuklarinin egitim veya sosyal ihtiyaclarini eskisi gibi karsilayabilme,
oturdugu evi ve semti degistirmek zorunda kalmama gibi arzular ile kendini

gostermektedir (174).
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Borgsuzluk veya Yonetilebilir Borgluluk: Finansal refaha sahip birey, glinlik
yasamini borglanmadan veya en azindan yonetilemeyecek buylklikte borg yiki
altina girmeden idame ettirmek icin gerekli gelire ve kaynaklara sahiptir (174,186). Bu
durum, borg¢ kullanimi yerine gelir-gider dengesinin kurulabilmesini ve mevcut
borglarin kontrol altinda tutulmasini icermektedir. Borgsuzluk durumuile ilgili finansal
refahin en 6nemli gostergelerinden birisi, bireyin kredi karti borglari, kredi taksitleri
veya diger finansal yikimlillikleri 6deyebilir durumda olmasi ve borg seviyesinin her
zaman yonetilebilir dizeyde kalmasidir (187). Bu dogrultuda, finansal refah
Olcimlerinde “borglarin yonetilebilir olmasi” ve “finansal stres yasamama” gibi
kriterler 6nemli yer tutmaktadir. Bir donem issizlik sonucunda ise geri donen bir
bireyin, issizlik doneminde olusmus borglarini planli bir sekilde 6deyebilmesi ve
gecimini bor¢ almadan sirdiirebilmesi, finansal refah seviyesinin olumlu bir isareti
olup, isin “finansal refah” olarak anlamlandiriimasinda 6nemli rol oynamaktadir

(188,189).

Finansal Kontrol ve Giivenlik: Finansal refah, bireyin kendi maddi durumu
Uzerinde kontrol sahibi olmasi ve gelecege yonelik bir glivence hissi duymasini
gerektirmektedir (190). Finansal kontrol, gelir ve giderlerin dengelenmesi, biitce
yapabilme ve finansal planlama becerilerini igerir. Bireyin “ay sonunu getirme”
konusunda endise duymamasi, harcamalarini planlayarak yapabilmesi bu kontrol
duygusunun 6nemli komponentlerini olusturmaktadir (177,191). Finansal giivenlik ise
beklenmedik bir ekonomik zorlukla (6rnegin hastalik, kaza, is kaybi veya acil bir
masraf) karsilasildiginda bile belirli bir siire idare edebilecek maddi birikime veya
imkana sahip olma durumudur (177). Bu baglamda, finansal refahin bir gerekliligi de
bireyin finansal agidan kirilgan olmamasi, ani gelir kaybi veya beklenmedik gider gibi
durumlar karsisinda finansal kontrolii ve givenligi kaybetmeyecek ol¢lide hazir
olmasidir. Arastirmalara gore, birkac aylik gecimini saglayacak bir acil durum
birikiminin varlig: veya issizlik / is gérmezlik sigortasi gibi glivencelere sahip olmak,
finansal guvenlik hissini pekistirmektedir (192,193). Saglk durumu nedeniyle

istihdam disinda kalmis bireyler, yeterli finansal destek (is gormezlik 6denegi, malulen
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emeklilik vb.) alamadiklari durumda, finansal kontrol ve gilivenliklerini kaybetme riski

ortaya ¢ikmaktadir (194,195).

Finansal Ozgiirliik ve Sosyal Yasama Katilim: Finansal refah diizeyi yiiksek olan
bireyler, maddi kaynaklarini sadece zorunlu ihtiyaglara degil, ayni zamanda hayatin
keyfini cikaracak alanlara da yonlendirebilme 6zglrligiine sahiptir. Bu durum, istedigi
zaman kuguk liksler veya hobiler igin harcama yapabilmek, sevdiklerine hediye
alabilmek, tatil planlayabilmek veya kendine yatirim yapabilmek (6rnegin kurslara
katilmak, ev esyalarini yenilemek vb.) gibi eylemlerle kendini géstermektedir (177).
Finansal 6zgurlik, bireyin maddi endise duymadan bu gibi eylemlerde bulunabilmesi
anlamina gelmektedir. Bu tanimlayici 6zelligin bir uzantisi olarak, bireyin sosyal hayata
tam katilimi da finansal refahin bir parcasi olarak ortaya ¢ikmaktadir (196). Yeterli
maddi imkana sahip olan kisi, arkadas toplantilarina, aile etkinliklerine, sosyal sportif
ya da kilturel faaliyetlere katilmak icin bitce ayirabilir (182,197). Ancak issizlik
nedeniyle maddi imkanlari kisitlanan kisi, s6z konusu finansal 6zgirlGgini kaybetme
riski altindadir. Boylece, kisinin finansal 6zgirlik kaybina bagh sosyal izolasyon

yasamasinin daha kolay hale gelecegi belirtiimektedir (198).

Dusiik Finansal Stres: Dislk finansal stres yasama durumu, aslinda diger
bitin tanimlayici 6zelliklerin bir sonucu niteligindedir. Finansal refahin belki de en
ayirt edici oOzelligi, bireyin maddi durumu nedeniyle stres yasamamasi, finansal
gelecegine dair kaygi duymamasidir (199). Finansal agidan kendini iyi durumda goéren
bireylerin, maddi durumlari ile ilgili endise duymadiklari bilinmektedir. Bu duruma
bagl olarak, genel psikolojik iyi oluslari da daha yliksektir. Bireyin gelirinin giderlerini
karsilayacak diizeyde olmasi, finansal geleceginin gilivence altinda oldugu hissi,
bor¢larinin yonetilebilir diizeyde olmasi ve finansal 06zglrlik, finansal stresin

dismesini saglayan faktorlerdir (199,200).

Finansal refah kavramina ait tanimlayici oOzellikler, kavramin islevsel
bilesenlerini ortaya koymaktadir. Bu 6zelliklerin hepsinin bir arada bulunmasi, ideal
anlamda finansal refahin tam olarak gerceklestigi durumu tanimlamaktadir. Ozellikle

IGD siirecindeki bireyler icin is, gecim yeterliligi, ekonomik giivenlik, borgsuz yasam,
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sosyal katilim ve huzur unsurlarini icererek bireyin hem maddi hem manevi agidan
glclenmesini ifade etmektedir. Finansal refah kavraminin tanimlayici 6zellikleri, Tablo

4.9’da ozetlenmektedir.

Tablo 4.9. Finansal refah kavraminin tanimlayici 6zellikleri.

Tanimlayici Ozellik Aciklama (IGD Baglaminda)

Temel ihtiyaglari karsilama Barinma-beslenme-saglk giderlerinin

sirdirulebilir olarak karsilanmasi.

Onceki yasam standardini issizlige neden olan saglik durumu éncesindeki

siirdiirebilme yasam standardinin korunmasi.

Borgsuzluk veya Yonetilebilir Odemelerin sirdirilebilirligi ve borcun stres

Borgluluk yaratmamasi.

Finansal kontrol ve giivenlik  Beklenmedik harcamalara karsi maddi birikim ve

glvence sahibi olma.

Finansal oOzgiirlik ve sosyal Hobiler, sosyal etkinlikler ve egitime maddi kaynak

yasama katilim ayirabilme.

Diisiik finansal stres Maddi konularin, psikososyal iyilik halini olumsuz

etkilememesi.

Adim 5: Model Vaka

Ayse, 35 yasinda bir saglik calisanidir. Gegirdigi ciddi bir travmatik beyin
yaralanmasi nedeniyle yaklasik bir yil isinden uzak kalmak zorunda kalmistir. Bu siire
zarfinda gelirinin blylk kismini kaybeden Ayse, temel ihtiyaglarini esinin geliri ve bir
miktar birikmis parasinin destegiyle karsilamistir, ancak beklenmedik saglik
harcamalari yiiziinden bir miktar borglanmistir. issizlik ddnemi boyunca Ayse igin ise
geri donmek, hem saghgina kavusmanin, hem de finansal agidan vyeniden
Ozglrlesmenin bir gostergesi olarak anlamlandinimistir. Bir yil sliren yogun

rehabilitasyon slrecinin ardindan Ayse, ise geri donmesine olanak taniyacak bir
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fonksiyonel kapasiteye ulasmis ve eski is yerinde baska bir ise donmeyi basarmistir.
Ayse ile yapilan gorismede, yeniden maas almaya basladigi icin kendisini cok mutlu

hissettigini bildirmistir.

ise basladiktan sonraki ilk aylarda Ayse, esi ile birlikte éncelikle birikmis
borglarini planli bir sekilde 6deme plani yapmistir. Her ay maagindan bir kismini kredi
taksitlerine ayirarak borg¢ ylkiini kademeli olarak azalttigini ifade eden Ayse, ayni
zamanda, gelir-gider dengesini saglamak icin gelecege yonelik bir biitce plani yapar.
Boylece, yeni isinde aldigl maas, eski isine gore daha dusik olsa da hanelerinin aylik
faturalarini, kiralarini ve mutfak masraflarini rahatlkla karsilayabilmektedir. Ayse ve
esi, birlikte karsiladiklari gecim masraflarinin ardindan ellerinde kalan parayla kiicik
de olsa birikim yapmaya baslarlar. Ongériilmeyen durumlar icin bir acil durum birikimi
olusturmayi hedefleyerek, uzun vadeli bir plan olustururlar. Ayse, heniliz daha
baslangic asamasinda olan bu birikimin kendisine finansal glivenlik hissi verdigini
ifade etmektedir. Ek olarak diizelen maddi durumlari ve artan finansal giivenlik hissi
ile Ayse, uzun slredir erteledigi bazi sosyal aktivitelere de yeniden katilmaya
baslamistir. Tim bunlari yaparken ekonomik olarak zorlanma yasamadigini fark etmek
Ayse’nin 6z glvenini de artirmistir ve kendi ifadesi ile bu durum ona “i¢ huzur”

vermektedir.

Bu model vaka, finansal refah kavraminin ise donls baglaminda
somutlastirlmis bir 6rnegini yansitmaktadir. Ayse, ise dondiikten sonra finansal
refahin tiim tanimlayici 6zelliklerini adim adim elde etmis ve bu durum onun genel

yasam memnuniyetini ve ise uyumunu olumlu yénde etkilemistir.
Adim 6: Diger Vakalar

Sinirda Vaka: Mehmet, 57 yasinda, kanser tedavisi nedeniyle uzun bir issizlik
déneminden sonra yeniden is bulmus bir bireydir. Yeni ise basladiginda gelirini diizene
koymus olsa da maasi ancak temel faturalarini ve gida giderlerini karsilamaya
yetmektedir. Mehmet, elektrik, su, kira gibi zaruri giderlerini 6deyebilmektedir ancak

her ay ucu ucuna denk getirdigi bitcesi yliziinden beklenmedik bir masraf ¢ikhiginda
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caresiz kalmaktadir. Birka¢ kicuk kredi karti borcunu 6demekte zorlandigi icin bu
borglar surekli devretmekte, bu da onun aklinin hep borglarinda olmasina yol
acmaktadir. Mehmet’in sosyal hayati da finansal durumundan etkilenmektedir.
Kendisi, “masraflari karsilayamam” korkusu ile davetli oldugu bazi sosyal etkinliklere

katilmamayi tercih ettigini belirtmektedir.

Bu sinirda vakada, Mehmet’in durumu finansal refahin bazi 6gelerini (temel
ihtiyaclari karsilama) icerirken, diger 6nemli boyutlarini (glivence, 6zgurlik, disik
stres) icermemektedir. Mehmet yeterli bir gelire sahip olmadigi ve siirekli maddi kaygi
tasidigl icin finansal refah kavraminin sinirinda bir érnek teskil etmektedir. Bu vaka,
finansal refahin yalnizca temel ihtiyaclari karsilamaktan ibaret olmadigini, ayni
zamanda gelir dizeyinin 6tesine gecen giliven ve 6zglirlik boyutunun son derece

onemli oldugunu vurgulamaktadir.

Aldatia (ilgili) Vaka: Zeynep, 30 yasinda, teknoloji sektdriinde yiiksek gelirli
bir pozisyonda galismaktayken trafik kazasi gegirmistir. Kaza sonucunda yalnizca alt
ekstremitesinde yaralanmasi bulunan Zeynep, istihdam disi kalmamis, kendisine
iyilesme dénemindeyken ayni pozisyonda uzaktan calismaya devam etmesi secenegi
sunulmustur. Bu sayede Zeynep, gelir seviyesinde hicbir degisim yasanmaksizin
¢alisma hayatina devam etmekte, temel ihtiyaglarini hicbir zorlanma olmaksizin
karsilayabilmekte ve gelecege yonelik birikim yapmaya devam edebilmektedir. Ayrica
kaza 6ncesinde var olan birikimi sayesinde, tedavi suireglerinde karsisina ¢ikan ekstra
ve beklenmedik giderleri borclanmaksizin karsilayabilmektedir. Ancak Zeynep,
finansal 6zgurlGgl yiksek olsa da, fiziksel durumu nedeniyle ise gidemiyor olmanin
kendisini “eve hapsolmus” gibi hissetmesine neden oldugunu ifade etmektedir.
Ayrica, kaza oOncesinde sahip oldugu sosyal cevresinden koptugunu belirtmekte,
Ozellikle is arkadaslari ile gorisemiyor ve kaza Oncesinde is arkadaslari ile
gerceklestirdigi sosyal etkinliklere katilamiyor olmanin kendisini izole olmus gibi
hissetmesine neden oldugunu bildirmektedir. Ek olarak Zeynep, fiziksel durumu
nedeniyle, kaza dncesinde sahip oldugu yasam tarzini sirdiirememekte ve kendisi icin

onemli olan sosyal, sportif ve kiltiirel aktivitelere katihmda kisithlik yasamaktadir.
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Zeynep bu durumun kendisini kot hissetmesine neden oldugunu ve hayatinin

anlamsizlastigini hissettigini bildirmektedir.

Bu aldatici vakada finansal refah seviyesinin, yasam tatmini ve psikososyal iyilik
halinin tek basina bir belirleyicisi olmadigl yansitiilmaktadir. Kisilerin olumsuz saghk
durumlari her zaman issizlik ile sonuglanmasa da, ¢alisma hayatinin gok boyutlu yapisi
icerisinde bazi komponentlere katilimi kisitlayabilmektedir. Bu da siklikla bireylerin
yasam tatminini, sosyal entegrasyonunu ve iyilik hallerini olumsuz etkileyen bir faktor
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Finansal refah seviyesi; kisiden, ¢evresinden ve bireyin

isinden bagimsiz olarak ele alinmamalidir.
Adim 7: Onciiller ve Sonuglar

Finansal refah kavraminin iGD siirecindeki énemli dnciil ve sonuglari Tablo
4.10’da 6zetlenmistir. Onciiller, kavramin ortaya cikabilmesi icin gerekli kosul veya

olaylari, sonuglar ise kavram gergeklestiginde ortaya cikan etkileri ifade etmektedir.

Tablo 4.10. Finansal refah kavraminin dncilleri ve sonuglari.

Onciller

Sonuglar

Diizenli ve Yeterli Gelir Kaynagi: istihdam,
sigorta 6demeleri veya sosyal transferler
temel kesintisiz

sayesinde ihtiyacglarin

karsilanmasi (201,202)

Azalmis Finansal Stres & Yiiksek

Yagsam Tatmini: Maddi kaygilarin

azalmasiyla psikolojik iyi olusun

yikselmesi (203)

Finansal Okuryazarhk & Planlama
Becerileri: Biitce hazirlama, harcama takibi,

uzun vadeli hedef koyma yetileri (195,204)

Artan Tasarruf ve Bor¢ Yonetimi:
Duzenli birikim, borg/gelir oraninda
disls, acil durum fonu olusumu

(203,205)

Tasarruf Kiltiiri ve Acil Durum Birikimleri:
Gelirden pay ayirma, beklenmedik giderlere

hazirlikl olma (206)

Yiikselen Finansal Guivenlik Hissi ve

Gelecek Umudu: Ekonomik
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tamponun verdigi i¢c huzur ve

planlama motivasyonu (184,190)

Yonetilebilir Borg Diizeyi: Kredi ve kart
odemelerinin surdurilebilir olmasi, borgsuz

yasama c¢abasi (172)

lyilesen Psikolojik Saglik: Anksiyete
ve uyku problemlerinde azalma,

odaklanmada artis (206)

Saghk ve Calisma Kapasitesinin
Korunmasi/Yeniden Kazanilmasi: Gelir
akisini devam ettirecek fonksiyonel durum

ve rehabilitasyon destegi (153)

Gelir Siirekliligi ve Ekonomik
Gelisim: Kariyer gelisimi, maas artisi

olanaklari (195)

Destekleyici Makro-ekonomik ve isyeri
Politikalari: Ucret giivencesi, esnek ¢alisma,

vergi tesvikleri (188,207,208)

Toplumsal Refah ve Azalan Sosyal
Yardim ihtiyaci: Ekonomik bagimsiz
bireylerin toplumsal ylki azaltmasi

(206)

Adim 8: Ampirik Gostergeler

Finansal refah kavramini somut olarak 6l¢mek veya gézlemlemek igin, 6zellikle

ise donils baglaminda cesitli ampirik gostergeler kullanilabilir. Finansal refah

kavramina ait ampirik gostergeler, Tablo 4.11’de verilmektedir.

Tablo 4.11. Finansal refah kavraminin ampirik gostergeleri.

Ampirik Gosterge  Olgiim / izlem Yontemi

Algilanan finansal Finansal lyilik Hali Olcegi (209) ve Finansal Risk Olcegi (210)

giivenlik gibi araclar ile nicel degerlendirme, kisi ile nitel gorismeler.

Finansal stres Finansal Stres Olcegi (199,210) gibi konuya ozel, ya da

diizeyi Algilanan Stres Olcegi (211) gibi genel araclar ile nicel

degerlendirmeler, biitce kaygisi ginltkleri (199) ve kisi ile

goriisme gibi nitel yontemler.
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Finansal kontrol / Finansal Okuryazarlik Olcegi (195) ve Finansal Risk Olcegi (210)
tasarruf ve bor¢ gibi araglar ile nicel degerendirmeler, aylik bitce raporlari,
yonetimi becerisi  borg/gelir tablolar, teknoloji destekli finansal yonetim

uygulamalari ve kisi ile goriisme gibi nitel yontemler.

Gelir ve varlik Banka ekstresi, SGK hizmet dékimi, net varlik hesaplamasi

durumu gibi veriye dayal yontemler.

Finansal refahin ampirik olarak ortaya konmasi, ¢cok yonli bir degerlendirme
gerektirmektedir. Olgekler araciligiyla bireylerin kendi durumlarini degerlendirmeleri
saglanabilirken, davranissal ve finansal gostergeler yoluyla nesnel durumlarinin da
saptanmasi 6nemli gériilmektedir. ise déniis siirecindeki bir bireyin finansal refahini
degerlendirmek icin, o bireyin istihdam disi kaldiktan sonra gelir-gider dengesinde,
bor¢c durumunda, birikim miktarinda, finansal 6zgtrliGgu ve givenliginde degisim olup

olmadigi kapsamli bir sekilde ele alinmalidir.
4.2.4. Kendini Gergeklestirme Kavrami Analizi
Adim 1 & 2: Kavram Se¢imi ve Analiz Amaci

Kendini gerceklestirme kavrami, 6n nitel calisma bulgulari incelendiginde iGD
sirecinde calismaya atfedilen anlamin 6nemli bir boyutu olarak ortaya cikmistir.
Bireyler, ise donmenin yalnizca ekonomik kazang¢ veya normallesme saglamakla
kalmayip, ayni zamanda igsel motivasyonlarini, kisisel gelisimlerini ve potansiyellerini
ortaya koymayi miimkiin kilacagini vurgulamislardir. Bu kavram, isin dissal 6édllerinin
Otesinde 6z-gelisim, Uretkenlik ve igsel tatmin gibi unsurlari kapsadigi i¢in analiz
edilmek Uzere secilmistir (212). Kavramin incelenmesi, ise donis baglaminda
¢alismanin birey icin potansiyelini kullanma, anlam bulma ve kendini gerceklestirme
ile iliskisini netlestirmeyi amaclamaktadir. is, 6zellikle uzun siireli okupasyonel
kesilme/yoksunluk (6rnegin hastalik, yaralanma, issizlik donemi) sonrasinda bireyin
kendini yeniden degerli, yeterli ve tam hissetmesini saglayan bir okupasyon olarak

gorilmektedir (73). Bu nedenle kendini gerceklestirme, iGD siirecindeki bireylerin is
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araciligiyla yasadigi en Ust dilizey psikolojik ihtiyaclarinin karsilanmasi anlamina

gelmektedir (213).
Adim 3: Kavramin Kullanimlari

Kendini gergeklestirme kavrami, giinliik dilde ve akademik literatiirde bireyin
kendi potansiyelini tam anlamiyla hayata gecirmesi anlaminda kullaniimaktadir
(214,215). Bu kavrami ilk kullananlardan biri, blttncul bakis agisiyla organizmanin
kendi 6zin(l gerceklestirme egilimini vurgulayan Kurt Goldstein olmustur. Goldstein,
1930’lardaki c¢alismasinda, “kendini gerceklestirme”yi organizmanin kendi
yeteneklerini en Ust dizeyde kullanmasini ve kendi yolunu ¢izmesini saglayan itici
gldu olarak tanimlamistir (216). Bati psikolojisinde Carl Jung da “kendini
gerceklestirme” kavramini yogun olarak kullanmistir. Jung’a gore bu kavram, bireyin
psikolojik olgunlasma ve biitiin bir insan olma siirecini ifade etmektedir (217). Ote
yandan, kavramin popller hale gelmesini saglayan Maslow, ihtiyaglar hiyerarsisinin en
tepesine yerlestirdigi kendini gerceklestirmeyi, “insanin olabilecegi her ne ise o olma
arzusu ve kisinin sahip oldugu tiim kapasiteye ulasma ihtiyaci” olarak ifade etmistir

(218,219).

On nitel calismanin sonuglari incelendiginde katiimcilarin isi ve ise dénmeyi
anlamlandirirken "yeteneklerimi kullanmak", "yeni seyler 6grenmek", "isimde iyi
olmak", "bir ise yaramak", "gelistigimi hissetmek"”, "anlamh bir is yapmak" gibi

ifadelerle bu boyutu dile getirmislerdir.
Adim 4: Tanimlayici Ozellikler

Kendini gerceklestirme kavraminin 6zlinl olusturan tanimlayici nitelikler,
bireyin ise atfettigi “kendini gerceklestirme” anlamini farkli boyutlar ile acikliga

kavusturmaktadir.

Potansiyeli ve Yetenekleri Kullanma: Bu 6zellik, bireyin dogustan gelen veya
sonradan edindigi bilgi, beceri, yetenek ve kapasitelerini yaptigi iste aktif bir sekilde

sergileyebilmesi ve bunlari Uretken bir bicimde kullanabilmesiyle ilgilidir (220).
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Maslow'un vurguladigi gibi, kendini gergeklestirme, bireyin potansiyelini eyleme
dékme egilimidir (221). IGD siirecinde bu, kisinin sahip oldugu yetkinlikleri ve
birikimleri yeni isinde veya uyarlanmis gorevlerinde tam kapasiteyle kullanabilmesi,
boylece kendini yeterli ve etkili hissedebilmesi anlamina gelir. Birey, yeteneklerini
kullanabildigi bir iste, sadece bir gorevi yerine getirmekle kalmaz, ayni zamanda kendi
icsel kaynaklarini harekete gecirerek bir deger yarattigini hisseder. Bu durum, isin
birey i¢in sadece bir ge¢cim kaynagi olmaktan ¢ikip, kisisel bir ifade ve basari alanina
donltismesini saglar (222). Okupasyonel Adaptasyon Modeli kapsaminda bu durum,
ustalik arzusu yapisi icerisinde ele alinmaktadir. Teoriye gore ustalik arzusu, bireyin bir
okupasyonda kendi potansiyelini yansitma istegi ile karakterizedir (71,73). Maslow’un
tanimladig “kendini gerceklestirme” konsepti ile yakindan iliskili olan ustalik arzusu,
ise IGD sirecindeki bireylerin isi, potansiyellerini ve yeteneklerini tam anlamiyla
kullanma ve bu sekilde topluma katki verme isteklerini agiklamaktadir. Arastirmalarda,
bireylerin yeteneklerini kullanmalarina olanak taniyan islerin, is doyumu ve
motivasyon lzerinde olumlu etkileri oldugu belirtiimektedir. ise déniiste potansiyelini
kullanabildigini hisseden birey, engellilik veya hastalik silirecinde zedelenmis
olabilecek yeterlilik algisini onarabilir ve mesleki kimligini yeniden glclendirebilir

(223,224).

Ogrenme ve Gelisme: Kendini gerceklestirme, statik bir durumdan ziyade
dinamik bir siirectir ve bu siirecte siirekli grenme ve gelisme esastir. is araciligiyla
yeni bilgiler edinme, mevcut becerileri gelistirme, mesleki veya kisisel olarak biiyliime
firsatlari yakalama bu o6zelligin temelini olusturmaktadir (225). Saglik durumlari
nedeniyle istihdam disi kaldiktan sonra ise geri donen bireyler icin bu, yeni
teknolojilere uyum saglama, degisen is sureglerini 6§renme veya yeni sorumluluklar
alarak kendini gelistirme seklinde ortaya cikmaktadir. Bu siire¢ sonucunda yeniden
kazanilan “kisisel ve profesyonel gelisim” hissinin, is tatmini, yasam tatmini ve iyilik
hali gibi faktorlerle kuvvetli iliski icerisinde oldugu tespit edilmistir. iste karsilasilan
zorluklar, bireyi yeni problem c¢dzme stratejileri gelistirmeye, bilgi dagarcigini
genisletmeye ve ustalik kazanmaya iter (73,226). Bu 6grenme ve gelisme sireci,

bireyin sadece mesleki yetkinligini artirmakla kalmaz, ayni zamanda merak duygusunu
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tatmin eder, zihinsel ufkunu genisletir ve kendine olan guivenini pekistirir. Rogers gibi
hiimanist psikologlar da bireyin tam potansiyeline ulasma egiliminin, siirekli bir
bilyiime ve farklilasma arayisini icerdigini vurgulamaktadir. ise dénis baglaminda,
o0grenme ve gelisme firsatlari sunan bir isin, bireyin gelecege yonelik umutlarini
artiracagl ve monotonlugun getirebilecegi tiukenmislik riskini azaltacagl ifade

edilmektedir (226).

Anlamhlik ve Amag Hissi: Yapilan isin birey igin kisisel bir anlam tasimasi ve
daha blylk bir amaca hizmet ettiginin hissedilmesi, kendini gerceklestirmenin 6nemli
bir boyutudur (227). Frankl'in da belirttigi gibi, insanin temel glidiilerinden biri anlam
arayisidir ve bu anlam, genellikle “bireyin kendisini asan bir seye adanmasiyla”
bulunabilir (228). iGD siirecinde, bireyin yaptigi isin anlamli ve énemli olduguna,
ayrica bu isin baskalarina (misterilere, topluma, is arkadaslarina vb.) katki sagladigina
inanmasi, ise baghhgini ve motivasyonunu artirmaktadir. Anlamlilik, isin sadece rutin
gorevlerden ibaret olmadigini, bireyin degerleriyle, hedefleriyle veya yasam
felsefesiyle ortlstiglini hissetmesiyle ilgilidir (213). Bu, yapilan isin bir baskasinin
hayatini kolaylastirdigini, bir toplumsal soruna ¢6zim Urettigini veya bireyin
gecmisteki kisisel hedeflerine ulasmasina yardimci oldugunu disiinmesiyle
pekismekte, kendini gerceklestirme hissinin ortaya ¢tkmasini saglamaktadir (222). iGD
sireci sonunda, kisi icin kendini gerceklestirme anlami tasiyan bir ise geri donmek,
¢alismanin sadece zorunluluk degil, ayni zamanda hayata dair amag ve tatmin kaynagi
olmasini saglayan onemli faktorler arasindadir. Bu Ozellik, bireylerin yaptigi ise daha
derinden baglanmasina ve zorluklar karsisinda daha direngli olmasina yardimci

olmaktadir (222,229).

Yaraticilk ve Problem GCodzme: Kendini gergeklestirme, bireyin igsel
potansiyelini kullanarak yeni fikirler Gretme, mevcut durumlara farkli acilardan
bakabilme, karsilasilan sorunlara 6zglin ve etkili coziimler bulabilme ve gerektiginde
rutinin disina ¢ikabilme becerisini icerir (230). Maslow, vyaraticihgr kendini
gerceklestiren bireylerin temel bir 6zelligi olarak tanimlar (219). iGD siirecinde bu

ozellik, bireyin isini daha iyi yapmanin yollarini aramasi, slrecleri iyilestirmek icin
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onerilerde bulunmasi, beklenmedik zorluklar karsisinda yenilikgi ¢dzlimler gelistirmesi
veya isine kendi 6zglin damgasini vurmasi seklinde ortaya cikabilmektedir (221).
Yaraticilik, sadece sanatsal faaliyetlerle sinirli olmayip, glnlik is problemlerine farkli
ve etkili yaklasimlar getirmeyi de kapsamaktadir (231). Problem ¢6zme becerisi ise,
bireyin analitik dislinme, elestirel degerlendirme ve karar verme yeteneklerini
kullanarak engelleri asmasini saglayan, ek olarak bireye yliksek bir yeterlilik hissi
kazandiran bir beceridir (232). iste yaraticiligini ve problem ¢dzme becerilerini
kullanabilen bireylerin, isine daha fazla baglandiklari ve yaptiklari is tizerinde kontrol

ve etki deneyimledikleri tespit edilmistir (2).

icsel Motivasyon ve “Akis” Deneyimi: Kendini gerceklestirmeyi saglamis olan
bireyler, genellikle dissal 6dillerden (maas, terfi, statii gibi) ziyade, isin kendisinden
alinan keyif, tatmin ve ilginglik gibi i¢csel faktorlerle motive olmaktadirlar (233—-235).
Bu bireyler icin isi yaparken asil motivasyon kaynagi, okupasyonun kendisidir. Bu
durum, Csikszentmihalyi’'nin “akis” kavramiyla yakindan iliskilidir. Akis deneyimi,
bireyin yaptigl ise tamamen odaklandigi, zamanin nasil gectigini fark etmedigi,
yetenekleriyle gorevin zorluk derecesi arasinda bir denge oldugu ve aktivitenin
kendisinin 6dullendirici oldugu yogun bir konsantrasyon ve katilim halini
tanimlamaktadir (236). Bireyler tarafindan isin zevk alinacak, yapilirken dis diinyadan
soyutlanmayi saglayacak, i¢csel motivasyonu artiracak ve kendini gerceklestirmeyi
saglayacak bir okupasyon olarak anlamlandiriimasi, potansiyel akis deneyimlerinin
gostergesidir (237,238). Bu tir bir deneyim, bireyin is doyumunu en st dizeye
¢ikaracak, 6grenmeyi hizlandiracak ve genel psikolojik iyi olusuna 6nemli katkilarda

bulunacaktir (238,239).

Sonuc olarak kendini gerceklestirme kavrami, farkl tanimlayici 6zellikleri ile
cok boyutlu Ust diizey psikolojik, sosyal ve toplumsal bir basariyi ifade etmektedir.

Kendini gerceklestirme kavramina ait tanimlayici 6zellikler, Tablo 4.12'de verilmistir.
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Tablo 4.12. Kendini gergeklestirme kavraminin tanimlayici 6zellikleri.

Tanimlayici Ozellik Agiklama

Potansiyeli ve Bireyin sahip oldugu bilgi, beceri ve yetenekleri isinde aktif

Yetenekleri Kullanma olarak sergileyebilmesi, tiretken bir sekilde kullanabilmesi.

Ogrenme ve Gelisme s araciligiyla yeni bilgi ve beceriler edinme, mesleki veya

kisisel olarak blylime firsatlari yakalama.

Anlamhlik ve Amag Yapilan isin birey igin kisisel bir anlam tasimasi ve daha

Hissi blyuk bir amaca hizmet ettiginin hissedilmesi.

Yaraticilik ve Problem iste yeni fikirler Giretebilme, karsilasilan sorunlara ¢dziim
Cozme bulabilme ve gerektiginde rutinin disina ¢ikabilme becerisi

ve beraberinde gelen yeterlilik hissi.

icsel Motivasyon ve isi yaparken asil motivasyonun dissal édiiller (maas, unvan

“Akis” Deneyimi gibi) degil, isin kendisinden alinan keyif ve tatmin olmasi.

Adim 5: Model Vaka

Elif, yasadigi ruh saghgi problemleri nedeniyle uzun slire c¢alisamayan
deneyimli bir grafik tasarimcidir. Aylar sonra ise geri dond(igiinde, baslangicta ona
sadece basit gorevler verilse de Elif zamanla yaratici fikirlerini projelere yansitma
firsatt bulmustur (yaraticilik). Yeni tasarim trendlerini ve programlarini 6grenip isine
uygulayarak suirekli 6grenme ve gelisme gostermistir. Sirketin 6nemli bir kampanyasi
icin hazirladigl tasarimlarin ¢ok begenilmesi, Elif'e uzun zamandir 6zlemini cektigi
yetenegini tam anlamiyla kullanma hissini vermistir. Yaptigi isin, hedef kitleye ilham
vererek insanlarin gorsel deneyimini iyilestirdigini gormek, onda derin bir anlam ve
amac duygusu yaratmistir. Elif isine dalip gittiginde zamanin nasil aktigini unutacak

kadar isinden keyif almakta ve yaptigi ise icten bir motivasyonla baglanmaktadir.

Bu model vakada, kendini gerceklestirme kavraminin tim boyutlarini

saglamayl basarmis, yani subjektif olarak Uretken olarak deger yaratmis, kisisel
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potansiyelini ortaya koymus ve isinden blylk bir tatmin duyan bir birey

anlatilmaktadir.
Adim 6: Diger Vakalar

Sinirda Vaka: Ahmet, yetenek ve becerilerini kullanabildigi bir iste calismasina
ragmen yaptigi isi anlamsiz ve monoton bulmaktadir. Her giin benzer gorevleri yaptig
icin isinde yeni bir sey 6grenme veya kisisel gelisim firsati yoktur. Ahmet isinde belli
Olclide Uretken olsa da isi ona bir amag hissi vermemekte ve ic¢sel bir tatmin

saglamamaktadir.

Bu oOrnek, kendini gerceklestirme kavraminin bazi boyutlarini (potansiyel
kullanimi gibi) tasisa da diger kritik boyutlarinin (anlamlilik, gelisim) eksik oldugu

sinirda bir durumdur.

iliskili Vaka: Fatma, isinde kendini gerceklestiremese de bu ihtiyacini baska
alanlarda gidermektedir. Ornegin, is disinda bir miizik grubunda géniilli olarak yer
almakta ve beste yapmaktadir. Mizik araciligiyla yaraticihgini ifade edip yeni seyler
o0grenerek, topluluk 6niinde sahne alarak potansiyelini ortaya koymakta ve kendi

ifadesi ile yogun tatmin yasamaktadir.

Bu vaka, kendini gerceklestirmenin is yoluyla olmayabilecegini, bireyin hobiler,
gonullalik veya aile yasami gibi anlamli okupasyonlar araciligiyla da kendilerini

gerceklestirme basarisina ulasabileceklerini gostermektedir.

Karsit Vaka: Mehmet, uzun bir aradan sonra ekonomik sebeplerle istemedigi
bir ise geri donmiustir. Giunlik isi, onun yeteneklerinin ¢cok altinda, yaraticilik veya
0grenme imkani sunmayan, tamamen rutin ve mekanik bir isler buttnadur. Yaptigi isi
degersiz ve anlamsiz bulmakta, yalnizca gecim ve maddi kaynak amaclari icin
katlandigini ifade etmektedir. Her sabah isteksizce ise gidip gelmekte, isinde hicbir

icsel motivasyon veya gurur hissetmemektedir.
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Bu karsit vaka, ise kendini gerceklestirme anlaminin atfedildigi durumun tam
tersini yansitmaktadir. ise dénis gerceklesmis olsa da bu is birey tarafindan degerli ve

ilgi cekici gorilmemekte, birey igin bir tatmin kaynagi olusturmamaktadir.
Adim 7: Onciiller ve Sonuglar

Kendini gerceklestirme kavraminin iGD siirecindeki 6nemli énciil ve sonuglari
Tablo 4.13’te ézetlenmistir. Onciiller, kavramin ortaya cikabilmesi icin gerekli kosul

veya olaylari, sonuclar ise kavram gerceklestiginde ortaya cikan etkileri ifade

etmektedir.

Tablo 4.13. Kendini gergeklestirme kavraminin éncilleri ve sonuglari.

Onciller

Sonuglar

Bireyin yetenek, ilgi ve degerleriyle
uyumlu bir is bulmasi: isin
niteliginin kisinin becerilerine ve
tutkularina uygun olmasi (240)

Yiiksek is doyumu ve giiglii igsel
motivasyon: Calisanin isinden derin bir
tatmin duymasi, isi yapma isteginin icten
gelmesi (241)

isin 6zerklik, gesitlilik ve anlamlilik
sunmasi: Gorev ¢esitliligi,
sorumluluk ve yapilan isin kisi igin
degerli olusu (213,229)

Artan yaraticilik ve yenilikgilik: Calisanin
isle ilgili daha fazla yaratici fikir gelistirmesi,
yenilikgi yaklasimlar sergilemesi (231)

Ogrenme, gelisme ve geri bildirim
firsatlari: is yerinde beceri
gelistirme imkanlari ve performans
geri bildirimi mekanizmalari (75)

Geligsmis problem ¢ozme ve karar verme
becerileri: Bireyin isinde karsilastigi
sorunlara etkili ¢ozlimler getirebilmesi,
daha donaniml kararlar alabilmesi (232)

Destekleyici ve tesvik edici calisma
ortami: Yoneticilerin ve is yerinin
calisanin gelisimini ve girisimlerini
desteklemesi, takdir kltlirti (77)

Daha yiiksek is performansi ve verimlilik:
Calisanin gorevlerini daha etkin ve basarili
sekilde yerine getirmesi, Gretkenliginin
artmasi (239)

Bireyin kisisel gelisim ve 6grenme
yonelimi: Calisanin kendi igindeki
blylime arzusu, yeni seyler deneme
ve kendini asma istegi (77)

Artmis psikolojik iyi olus ve yasamda
anlam duygusu: Bireyin ruhsal olarak iyi
hissetmesi, yaptigi is sayesinde hayatinda
anlam ve amag bulmasi; 6zsaygisinin
yukselmesi (75)

Guclu basari ve yetkinlik duygusu: Kisinin
kendi hedeflerine ulastigini hissetmesi,
kendine gliveninin ve yeterlilik algisinin
pekismesi (239)
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ise ve kariyere daha giiglii baghlk:
Calisanin isine karsi yiksek adanmislik
gostermesi, calistigi kuruma baglihiginin
artmasi ve isten ayrilma isteginin azalmasi
(242)

Tiikenmislik riskinde azalma: isini anlamli
bulan ve kendini gerceklestiren bireylerin,
stres ve monotonluktan kaynaklanan
mesleki tikenmislik olasiliginin diismesi
(243)

Adim 8: Ampirik Gostergeler

Kendini gerceklestirme kavramini somut olarak 6lgmek veya gézlemlemek igin,

Ozellikle ise donis baglaminda cesitli ampirik gostergeler kullanilabilir. Kendini

gerceklestirme kavramina ait ampirik gostergeler, Tablo 4.14’te verilmektedir.

Tablo 4.14. Kendini gergeklestirme kavraminin ampirik gostergeleri.

Ampirik Gésterge

Olgiim / izlem Yontemi

isin anlamlihg ve

amacg hissi

is Anlami Olgegi (244), Anlamli is Olgegi (41) gibi araglar ile

nicel degerlendirme ve kisiyle yapilacak nitel goriismeler.

Mesleki ve kisisel

gelisim

Mesleki Gelisime Yonelik Tutum Olgegi (245), Mesleki Gelisim
Etkinlikleri Degerlendirmesi (246), Kisisel Gelisim Olcegi (247)
ve Kisisel Buyime Anketi (248) gibi araclarla yapilacak nicel
degerlendirmeler; profesyonel tutum glnlikleri, is-basari
glnlikleri (248) ve kisiyle yapilacak goriismeler gibi nitel

yontemler.

Problem ¢6zme

becerileri

Problem Cdzme Becerisi Olgegi (249) gibi araglarla yapilacak
nicel degerlendirmeler, sanal senaryolar lizerinden problem
¢6zme degerlendirmeleri ve problem analizi (232) gibi nitel

yontemler.

isten alinan haz ve

akis deneyimi

Calismada Akis Deneyimi Olcegi (250), Rekreasyonel Akis
Deneyimi Olgegi (251) ve mesleki haz dlgekleri (252) ile
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yapilacak nicel degerlendirmeler; kisiyle yapilacak nitel

gorismeler.

is motivasyonu is Motivasyonu Olgegi (253), Cok Boyutlu is Motivasyonu
Olgegi (253,254) ve Calisanlar icin i¢sel Motivasyon Olgegi
(255) gibi araglarla yapilacak nicel degerlendirmeler, kisiyle

yapilacak nitel gérisme.

is doyumu/tatmini is Doyumu Olcegi (256) gibi araclarla nicel degerlendirmeler

ve kisiyle yapilacak nitel gériismeler.

Kendini gerceklestirme kavrami teorik bir yapi olmakla birlikte, yukarida
siralanan ampirik gostergeler araciligiyla somut olarak degerlendirilebilmektedir.
Arastirmacilar, bu gostergeleri kullanarak bireylerin ise donis sireglerinde isin
potansiyel degerini ve anlamini, ise dénmis bireyler icin kendini gergeklestirip
gerceklestiremediklerini ve kendini gerceklestirme konusunda hangi alanlarda

eksikler oldugunu saptayabilir, gerektig§inde miidahaleler planlayabilirler.
4.2.5. Sonug/Odiil Kavrami Analizi
Adim 1 & 2: Kavram Seg¢imi ve Analiz Amaci

On nitel calisma bulgulari incelendiginde Normallesme, Sayginhk, Finansal
Refah, Kendini Gergeklestirme ve Sonug/Odiil kavramlari, bireylerin iGD siirecinde ise
atfettikleri anlamin temel boyutlari olarak tespit edilmistir. Bu kavramlar arasinda
Sonug/Odiil, diger dért kavramin bir sentezi ve siirecin nihai noktasi olarak ortaya
ciktig icin kavramsal analiz icin 6zel olarak secilmistir. Bu kavram, IGD siirecinin
sonunda bireylerin “hedefine ulasma”, “basarl”, “yikten kurtulma” ve “hak edilmis
odil” anlamlarini temsil ettigi icin, calismada ayri bir analiz icerisinde ele alinmasi
gerekli gorilmistir. Boylece, Sonug/Odil kavraminin incelenmesi, ise donis

slrecinin sonunda bireylerin yasadigl deneyimin butincil olarak anlasiimasina katki

saglayacaktr.
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Adim 3: Kavramin Kullanimlari

“Sonug¢” glnlik dilde “bir olgunun ortaya ¢ikardigl nihai durum veya netice”
anlamina gelmektedir. “Odiil” ise “bir basariya karsilik verilen armagan, mikafat”

anlaminda kullanilmaktadir (106).

Akademik baglamda sonug terimi, genellikle bir siirecin ¢iktisini veya elde
edilen nihai durumu ifade eder. Ornegin, sosyal bilimlerde ve saglik bilimlerinde sonug
kavrami, bir miidahale veya eylem sonrasinda ortaya ¢ikan durumu tanimlamak igin
kullanilir (257-259). Odiil terimi ise psikoloji literatiiriinde cogunlukla davranissal bir
pekistire¢ ya da motivasyon unsuru olarak tanimlanir ve istenen bir davranisi tesvik
etmek icin verilen dissal veya icsel édilleri kapsar (260,261). Ozellikle davranisgl
psikoloji kuramlarinda 6diil, bir davranisin tekrar etmesini saglamak amaciyla sunulan
olumlu pekistirectir (261). Bununla birlikte, bu calismadaki Odil kavrami daha cok
metaforik ve icsel bir anlamda kullaniimaktadir ve bireyin uzun ve zorlu bir iIGD
yolculugunun hak edilmis 6dili olarak hissettigi, somut bir armagandan ziyade
manevi bir kazanimi ifade etmektedir. Bu yéniiyle, burada analiz edilen Sonug/Odiil
kavrami, klasik anlamdaki 6dil kavramindan farklilasarak bir yasam deneyiminin nihai

anlamina isaret eder.

Ozellikle ciddi bir hastalik ya da engel sonrasi normal hayata dénebilen
insanlar, bu dondsit “bir lGtuf veya 6dil” olarak tanimlayabilmektedirler (262).
Ornegin, zorlu tedavi siireglerinin ardindan bireylerin siiregle ilgili deneyimlerinin
incelendigi bir ¢calismada, uzun bir tedavi siirecinden sonra “normal” hayatina dénen
bir katihmci, “en biyik 6dilim yeniden ayaga kalkabilmek” ifadesi ile kismi de olsa

II'

saghgina kavusmayi bir “6dil” olarak nitelendirmistir (263). Genellikle toplumsal
izolasyon, stigma, sayginlik kaybi, finansal 6zglrligin yitirilmesi ve okupasyonel
yoksunluk ile karakterize olan issizlik siireci sonrasinda iGD, bireyler icin hem manevi
tatmin hem de toplumsal takdir saglayan bir durum olarak karsimiza ¢ikmakta ve

siklikla bir basari hikayesi olarak nitelendirilmektedir (264).
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On nitel ¢alisma bulgular incelendiginde, katiimcilarin ise dénmeyi tim
zorluklara degecek ve kendilerini tekrar "tamamlanmis" hissettirecek bir "odul",

"kazanim" veya "mutlu son" olarak ifade etmislerdir.
Adim 4: Tanimlayici Ozellikler

IGD siireci kapsaminda Sonug¢/Odiil kavraminin éziinii olusturan tanimlayici
ozellikler, bireyin ise atfettigi “sonug/odal” anlamini farkli boyutlar ile agikliga

kavusturmaktadir.

Biitlinlesik Olumlu Deger Algisi: Bu ozellik, ¢calismanin bireyin yasamina
sundugu cesitli olumlu yonlerin (finansal glivence, sosyal iliskiler ve kabul, psikolojik
iyi olus 6zsaygl, kisisel gelisim ve kendini gerceklestirme firsatlari) bir bitiin olarak
algilanmasi ve degerli bulunmasini icermektedir (2). iGD, birey icin sadece tek bir
ihtiyacin (sadece maddi kaynagin ya da sadece sayginligin vb.) karsilanmasindan ote,
yasaminin pek ¢ok alaninda es zamanli iyilesmeler saglayan, butlincil bir pozitif
degisim olarak deneyimlenmektedir (1,2,16). Birey, calismaya basladiginda
normallestigini, sayginlik kazandigini, maddi olarak rahatladigini ve potansiyelini
kullandigini bir arada hissettiginde, isin degeri onun icin katlanarak artar (265). Bu
ozellik kapsaminda sonug/édil kavrami, IGD siirecinin sonlanmasinin genel yasam
kalitesi ve iyilik hali Uzerine yapacagl ¢ok yonli katkinin takdir edilmesidir (264).
Literatlirde de ise donislin, bireylere kimlik ve amac¢ duygusu kazandirdigi, sosyal
baglari gliclendirdigi ve finansal glivenlik sundugu, dolayisiyla genel bir iyi olus haline

katkida bulundugu belirtilmektedir (15).

Cabanin Karsihgini Alma Hissi: iGD siireci, bireyler icin genellikle uzun,
mesakkatli ve belirsizliklerle dolu bir yolculuktur. Bu siirecte gosterilen yogun cabalar,
basa cikilan zorluklar, alinan tibbi tedaviler, rehabilitasyon uygulamalari ve birey ve
ailesinin fedakarliklari s6z konusudur (262,266). Cabanin karsiligini alma hissi, tim bu
emeklerin ve zorluklarin “bosuna olmadigl”, aksine harcanan her bir cabanin gerekli
oldugu ve karsihiginin alindigi, ya da ise geri donillince alinacagi yonindeki derin bir

icsel tatmin duygusu ve beklentiyi yansitmaktadir (262). Bireyler, ise geri donerek elde
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edecegi olumlu sonuglari (maddi gelir, sosyal statli, kisisel basari vb.) ge¢miste
gosterdigi azim ve direncin hak edilmis bir sonucu olarak gérmektedir. Bu his, bireyin

0z yeterlik algisini gliclendirir ve basari duygusunu pekistirir (135).

Tamamlanmishk Duygusu: Basarili bir ise donus, bireyler icin genellikle uzun
suredir devam eden bir micadelenin veya eksikligin sona erdigi, 6nemli bir yasam
hedefinin gerceklestirildigi ve zorlu bir donemin basariyla tamamlandigl anlamina
gelmektedir (33,265). Tamamlanmislik duygusu, bu sirecin nihayete ermesiyle
birlikte yasanacak rahatlama, huzur ve butinlik hissidir. Birey, ise geri dénerek
hayatindaki énemli bir boslugun dolacagini, bir nevi "eksik bir yapboz parcasinin
yerine oturacagini" hisseder (125). Bu durum, sadece fiziksel veya mesleki bir geri
donis degil, ayni zamanda psikolojik bir tamamlanmadir. Hastalik veya engellilik
nedeniyle yarim kalmis hisleri, planlari veya rolleri yeniden canlanmis ve bir sonuca
ulagsmistir. Bu duygu, bireyin kendini tekrar "tam" ve yetkin hissetmesine, ge¢misteki

zorluklari geride birakarak yeni bir sayfa agmasina olanak tanimaktadir (62).

Gelecege Yoénelik Olumlu Beklenti: ise geri donisiin  basariyla
gerceklestirilmesi, bireyin sadece mevcut durumunu iyilestirmekle kalmaz, ayni
zamanda gelecege dair umutlarini ve olumlu beklentilerini de gliclendirir. Yeniden
¢alisma hayatina kavusmanin getirdigi 6zgliven, sosyal destek ve maddi glivence,
bireyin gelecekte karsilasabilecegi potansiyel zorluklarla basa cikabilecegine dair
inancini artirir (267). Bu tanimlayici 6zellik, elde edilen kazanimlarin (is, gelir, sosyal
cevre, saghk durumu vb.) sirdirilebilir olacagina ve yasaminin daha iyiye dogru
gitmeye devam edecegine dair iyimser bir bakis agisini yansitmaktadir. Birey, artik
pasif bir hasta rolliinden cikip, gelecegini sekillendirebilen, aktif calisan bir birey
konumuna gecer. Bu pozitif beklenti, motivasyonu artirir, yeni hedefler koymayi tesvik
eder ve genel yasam doyumunu ylikseltir (268). Arastirmalar, ise donisln bireylerde
umut ve iyimserlik dizeylerini artirdigini, bunun da uzun vadeli iyi olus icin dnemli bir

faktor oldugunu desteklemektedir (15).

Bu ozellikler, Sonug/Odil kavraminin farkl bilesenlerini aciklamaktadir. iGD

baglamindan bagimsiz olarak disiinilemeyecek olan Sonug/Odil kavraminin
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tanimlayici  ozellikleri, kavramin ¢ok boyutlu yapisini netlestirerek benzer
kavramlardan ayrilmasini saglamaktadir. Kavrama ait tanimlayici 6zellikler, Tablo

4.15’te 6zetlenmektedir.

Tablo 4.15. Sonug/6dil kavraminin tanimlayici 6zellikleri.

Tanimlayici Ozellik Aciklama

Biitlinlesik  Olumlu Calismanin bireyin yasamina kattigi ¢esitli olumlu yonlerin
Deger Algisi (finansal, sosyal, psikolojik, kisisel gelisim) bir arada ve

degerli gorilmesi.

Cabanin Karsihgini  iGD siirecinde gosterilen ¢abalarin, asilmis zorluklarin ve
Alma Hissi yapilan fedakarliklarin bosa gitmedigi, bunlarin degdigi ve

karsihginin alindigi duygusu.

Tamamlanmighk IGD’nin basarili bir sekilde gerceklesmesiyle birlikte
Duygusu onemli bir hedefe ulasiimis, eksik bir par¢ca tamamlanmis

ve zorlu bir sureg geride kalmis hissi.

Gelecege Yonelik Calisma hayatina geri donmenin getirdigi glven ile
Olumlu Beklenti kazanimlarin kalici olacagina ve gelecege dair pozitif
beklenti.

Adim 5: Model Vaka

Fatma, Multiple Skleroz hastaligini nedeniyle yillardir ¢ok sevdigi 6gretmenlik
mesleginden uzak kalmis bir bireydir. Uzun bir tedavi ve rehabilitasyon siireci
sonunda, uygun dizenlemelerle tekrar 06gretmenlige vyari zamanh olarak
donebilmistir. Yeniden 6grencileriyle birlikte olup onlara faydali olabilmek (kendini
gerceklestirme ve katkida bulunma duygusu), diizenli bir gelir elde ederek ailesine
destek olabilmek (finansal refah) ve tekrar “6gretmen” kimligini kazanarak toplumda
aktif bir rol Gstlenmek (normallesme ve sayginlik) Fatma Hanim’a tarifsiz bir mutluluk

vermektedir. Yasadigl tim zorluklara ragmen yeniden calisabiliyor olmayi “hayatimin
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bana verdigi en blyilik 6dil” olarak tanimlayan Fatma Hanim, hayatinin tekrar anlam

kazandigini ve gelecege umutla baktigini ifade etmektedir.

Bu model vakada, Sonuc¢/Odiil kavraminin tim tanimlayici 6zellikleri
(bUtlinlesik deger, ¢cabanin karsiligl, tamamlanmislik ve olumlu gelecek beklentisi)
actkca goriilmektedir. Fatma Hanim hem maddi hem manevi kazanimlar elde etmis,

kendini tamamlanmis ve édillendirilmis hissetmektedir.
Adim 6: Diger Vakalar

Sinirda Vaka: Ahmet Bey, gecirdigi is kazasl sonrasi bir sire issiz kalmis fakat
sonunda eski isine geri ddnmeyi basarmistir. ise dénmesi ile maddi acidan durumu
diizelse de, Ahmet Bey isinden memnun degildir ve ise sadece mecburiyetten gittigini
diisinmektedir. isinde kendini gelistirme veya tatmin olma imkani bulamaz, sadece

zorunlu bir rutin olarak gordr.

Bu vaka érnegi, Sonu¢/Odiil kavraminin bazi bilesenlerini barindirir (6rnegin
finansal kazang sayesinde kismi normallesme), ancak bitinlesik olumlu deger algisi
olusmamisti. Ahmet Bey, ¢alismanin hayatina kathgl degeri icsellestirememis ve
yaptigi isi anlaml bulmadigi icin icsel bir 6dul hissi yasamamaktadir. Yani kavramin

tanimlayici 6zelliklerinden bir kismi eksiktir.

Aldatia (iliskili) Vaka: Elif, stresli ve yogun bir iste sadece kazandirdigi sosyal
statli ve sayginlk icin calismaya devam eden bir calisandir. isini sevmemekte, hatta is
ortaminin ona strekli baski ve sikinti verdigini bildirmektedir. Ancak alacagi terfiler, ve
toplumdaki statlisii gibi dissal odillere odaklanarak bu ise katlanmaktadir. Elif,
disaridan bakildiginda basarili bir ise donis yapmis ve ylksek kazanc elde ettigi icin
“odaliant  almis” gibi goriilmektedir, ancak hissedilen o6dil, tamamen dissal
motivasyon kaynaklidir ve icsel anlam boyutu (kendini gerceklestirme, tatmin,

bitlinlesik deger) bulunmamaktadir.
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Bu vaka, “digsal o6dul odakhlik” kavramina daha yakindir ve gergek bir
Sonug¢/Odiil deneyimiyle kolaylkla karistirilabilir. Yiizeysel olarak bakildiginda

benzerlik gésterse de, kisinin yasadigi duygu, Sonug/Odiil kavrami ile uyumlu degildir.

Karsit Ornek: Murat Bey, ciddi bir hastalik sonrasi isine geri dénmeye calismis
ancak tim denemeleri basarisizlikla sonuglanmistir. Cesitli engeller yiiziinden ne eski
isine donebilmektedir ne de yeni bir ise girebilmektedir. Aylarca ugrastigi halde ise

donls cabalari bosa ¢ikmig ve sonunda tim umutlarini yitirmistir. Murat Bey “bunca

cabam bosa gitti” diye diisinmekte, kendini basarisiz ve garesiz hissetmektedir.

Bu 6rnek, Sonug/Odiil kavraminin tam karsitdir.

Adim 7: Onciiller ve Sonuglar

Sonu¢/Odiil kavraminin IGD siirecindeki énemli énciil ve sonuglari Tablo

4.16’da 6zetlenmistir. Onciiller, kavramin ortaya cikabilmesi icin gerekli kosul veya

olaylari, sonuclar ise kavram gerceklestiginde ortaya ¢ikan etkileri ifade etmektedir.

Tablo 4.16. Sonug/6dil kavraminin 6ncililleri ve sonuglari

Onciiller

Sonuglar

Normallesme hissinin deneyimlenmesi,
eski rollerine yeniden kavusma (14)

Yiksek genel yasam doyumu ve
mutluluk diizeyi (229)

Sayginlik ihtiyacinin (6zsaygi ve sosyal
sayginlk) karsilanmasi (135)

Artan psikolojik iyi olma hali ve
dayanikhihk (15)

Finansal refah duygusunun ve ekonomik
glvence algisinin olusmasi (181)

Surdurulebilir istihdam ve ise
devamlilik (iste kalicilik) (14,269-271)

Kendini gerceklestirme ve yasamda
anlamlilik hissinin yasanmasi (73)

Olumlu saghk davranislari ve iyilesmis
saglik (fiziksel ve ruhsal) (135)

IGD siirecindeki zorluklarin basariyla
astimasi (basarili rehabilitasyon,
engellerin giderilmesi) (62)

Guiclenmis basa ¢citkma becerileri ve 6z-
yeterlilik duygusu (kendine giliven)
(135,272)

Bireyin beklentileri ile ulasilan durum
arasinda uyum saglanmasi (beklenen
hedefe ulasma) (273-275)

Baskalarina ilham verme veya rol
model olma (diger iGD bireyleri icin)
(135)
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Destekleyici bir sosyal ve is gevresinin Toplumsal yeniden entegrasyonun
varhg (aile, arkadas, isveren destegi) tamamlanmasi (toplumda Uretken bir
(272) birey olarak tam katilim) (66)

Adim 8: Ampirik Gostergeler

Sonu¢/Odiil kavramini somut olarak dlcmek veya goézlemlemek icin, dzellikle
ise déniis baglaminda cesitli ampirik gostergeler kullanilabilir. Sonug/Odiil kavramina

ait ampirik gostergeler, Tablo 4.17’de verilmektedir.

Tablo 4.17. Sonug/6dil kavraminin ampirik gostergeleri.

Ampirik Gosterge Olgiim / izlem Yontemi

Yiiksek yasam Standart psikolojik 6lceklerle 6l¢im. Yasam Doyumu
doyumu, mutluluk Olgegi (SWLS) skorlari (276,277), Pozitif ve Negatif Duygu
ve genel iyi olus Olgegi (PANAS) (278,279) sonuglarina gére pozitif

diizeyi duygularin baskin ¢ikmasi; WHO-5 iyi Olus Olgegi (280) ile

genel iyi olus puanlarinin yiiksek seyretmesi. Kisi ile yasam
memnuniyeti ile ilgili yapilacak nitel gbrismeler.

Gelecege yonelik Bitiinleyici Umut Olgegi (281), Gelecek Vizyonlari Olcegi

umut ve iyimserlik (282) ve Beck Umutsuzluk Olcegi (283,284) gibi araclarla
yapilacak nicel degerlendirmeler. Bireyin gelecek ile ilgili
duslinceleri tizerine yapilacak nitel gortismeler.

ise baghlk ve Utrecht ise Baghlk Olcegi (285,286) ve is Yasaminda Oznel

devamlilik lyi Olus Olcegi (286) gibi araclarla nicel degerlendirmeler.
Bireyin iste kalma siresi gibi nicel gostergeler. Bireyle, is
arkadaslariyla ve isvereni ile yapilacak nitel gortismeler.

Diger dort kavramin  Sonuc¢/Odiil’iin biitiinlesik yapisi geregi, Normallesme,

gostergelerinin Sayginlik, Finansal Refah ve Kendini Gergeklestirme
birlikte yiiksek kavramlarina ait olgltlerin hepsinden yiksek skorlar
olmasi alinmasi ve olumlu gériismeler yapilmasi, Sonug/Odiil’iin

gerceklestigine isaret edecektir.

Sonuc¢/Odiil kavraminin ampirik olarak incelenmesi, ¢ok boyutlu bir
degerlendirme yaklasimini gerektirir. Hem nicel 6lcekler hem de nitel geri bildirimler
birlikte incelenmeli, diger kavramlara ait (Normallesme, Sayginlk, Finansal Refah ve

Kendini Gergeklestirme) ampirik degerlendirme sonuclari da dikkate alinmahdir.

Analiz edilen tiim kavramlarin 6zet bulgulari, Tablo 4.18’de verilmistir.



Tablo 4.18. Kavram analizlerinin 6zet bulgulari.
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Kavram Adi Tanim (Sozluk ve Baglamda Kullanimi (ise Tamimlayic Ozellikler On Kosullar Sonuglar Ampirik Gostergeler
Akademik Tanimlarin  D&niis Siireci Baglaminda)

Sentezi)

Normallesme Bireyin yasamindaki iGD sonrasinda  kisinin  Rutinlere geri dénis- Saglik durumunun  Sosyal katihmin  Gunluk yasam
aksakhk veya olagan disi  yeniden ginlik rutinlere, Sosyal rol ve dizelmesi- Sosyal destek- artmasi- Psikolojik  aktiviteleri  Olgekleri
durumun giderilerek eski sosyal ve mesleki kimliklerin yeniden s yerinde uygun iyilik  hali- Yasam (ADL/IADL)-  Sosyal
yeniden ginlik yasam rollerine uyum saglamasi; kazanilmasi- dizenlemeler doyumu ve ginlik katihm oOlgekleri-
rutinlerine ve toplumsal toplumla entegrasyonunun Toplumsal islevsellikte artis Oznel iyilik hali
rollerine donme siireci. saglanmasi. entegrasyon hissi ifadeleri

Sayginhk Kisinin hem kendisi hem IGD sonrasi bireyin sosyal Ozsayginin yeniden is sahibi olmak- Sosyal Artan psikolojik  Ozsaygi ve sayginlik
de toplum tarafindan stati ve 0zsaygl kazanmasi;  kazanilmasi- Sosyal g¢evreden destek ve takdir-  saglamlik (resilience)- olgekleri (or.
degerli, 6nemli ve onurlu toplum tarafindan takdir statinin yikselmesi- Mesleki basari  veya Sosyal iliskilerde Rosenberg  Ozsaygi
olarak gérilme durumu. gormesi. Toplumda kabul gorme  yetkinligin hissedilmesi gelisme ve giiclenme Olgegi)- Nitel

hissi

gorismelerde sosyal
kabul ifadeleri

Finansal Refah Bireyin maddi ihtiyaglarini  IGD  sonrasi  ekonomik  Ekonomik guvenlik  Surekli gelir kaynagl elde Yasam kalitesinde  Gelir dizeyi
karsilayabilme ve finansal  bagimsizligin yeniden hissi- Mali bagimsizlik-  etmek- is yerinde iyilesme- Stres ve Olg¢limleri-  Finansal
glvenceye ulasabilme kazanilmasi ve vyasam Yasam  standardinin  ekonomik istikrarin olmasi  kaygi  dizeylerinde stres ve kaygi
hali. standartlarinin iyilesmesi. yukselmesi azalma- Gelecege Olgekleri- Yagam

yonelik pozitif  kalitesi dlgekleri
beklentiler

Kendini Bireyin kendi IGD sonrasi bireyin ise Yeteneklerin tam Kisisel yetenek ve Yiksek icsel is anlamlilg dlcekleri

Gergeklestirme  potansiyelini, donerek yeteneklerini  kullanimi- iste anlam degerlerle uyumlu bir is- motivasyon- is (6r. WAMI)- igsel
yeteneklerini ve kisisel kullanmasi, anlamli bir is ve amag¢ duygusu- Gelisime olanak saglayan doyumu ve kisisel ~motivasyon O0lgekleri
degerlerini ortaya yapmasi ve kisisel tatmin Kisisel gelisim ve igsel isortami tatminde artis-  (6r. IMI)- is doyumu
koyabilmesi; yasamini  yasamasl. motivasyon Psikolojik iyi olus ve olgekleri
anlamh  ve  doyurucu Ozglven
bulmasi durumu.

Sonug/0Odiil Uzun sireli bir ¢abanin  IGD siirecinin  sonunda Cabanin karsihgini  Diger  dort  kavramin  Genel yasam doyumu Yasam doyumu
sonunda elde edilen bireyin tim c¢abalarinin  alma hissi- Bituinlesik saglanmasi (Normallesme, ve mutlulukta belirgin  Olgekleri (6r. SWLS)-
basari, tamamlanmislik ve  karsiligini alarak ulastigl, olumlu deger algisi- Sayginlk, Finansal Refah, artis- Toplumsal  Umut ve gelecek
hak edilmislik duygusunu  bitincil olarak tatmin  Tamamlanmislik Kendini Gergeklestirme)- entegrasyonun beklenti Olgekleri-
iceren nihai kazanim. edici ve anlamli durum. duygusu Sirecin basariyla tamamlanmasi Nitel — gorismelerde

tamamlanmasi

basari hikayeleri
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4.3. Kavramsal Model: ise Geri Doniiste Anlam Modeli

Bu c¢alisma kapsaminda gercgeklestirilen bes kavram analizinden
(Normallesme, Sayginlik, Finansal Refah, Kendini Gergeklestirme ve Sonug¢/Odiil) elde
edilen sonuglar, iGD siirecinde bireylerin calismaya atfettikleri anlamin ¢ok boyutlu
yapisini ortaya koymustur. Bu kavramlar birbirinden bagimsiz olarak degil, dinamik ve
karsilikli -~ bir etkilesim igerisinde, butlincil bir yapr olusturacak sekilde

degerlendirilmigtir.

Analiz sonuglarindan sentezlenen tanimlayici Ozellikler, 6n kosullar ve
sonuglar, iGD siirecindeki anlam bilesenlerinin iliskilerini ve karsilikli etkilesimlerini
gdsteren bir kavramsal modele dénustirilmistir. ise Geri Donlste Anlam
Modeli’nin yapisi, bireylerin ise donis yolculugunu tetikleyen dncillerden baslayarak,
sureci etkileyen anlam bilesenleri ve bu bilesenlerin birbiriyle olan etkilesimlerini

icermektedir.

Model, éncul kosullarin ortaya cikisiyla baslamaktadir. Bu 6nciller arasinda,
¢alismaya engel olusturan saglk durumlari, is kaybi, ekonomik zorluklar ve sosyal
destegin azalmasi yer almaktadir. Bu kosullar, bireyin ¢alismaya yukledigi temel

anlam bilesenlerini harekete gecirmekte veya tehdit etmektedir:

Finansal Refah: Temel ekonomik ihtiyaglarin giderilmesi ve finansal glivence

arayisl, ise doniis motivasyonunu en giigli bigcimde tetikleyen unsurdur.

Normallesme: Bireylerin glinliik rutinlerine, eski sosyal ve mesleki rollerine

geri donme ihtiyacini ifade eder.

Sayginlik: Kisinin hem 0Ozsaygisini geri kazanmasi hem de toplumda kabul

gormesi ve deger gorme ihtiyacini karsilamayi amaclar.

Kendini Gergeklestirme: Yeteneklerini tam anlamiyla kullanma, anlamh

katkilar sunma ve kisisel tatmin arayisini temsil eder.
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Bu dort temel kavramin birbiriyle olan iligkileri siireg icinde dinamik olarak
degismektedir. Ornegin finansal refahin saglanmasi normallesmeyi kolaylastirirken,
normallesme surecindeki gelismeler sayginligi artirabilir veya kendini gerceklestirme
firsatlarini genisletebilir. Bu temel kavramlarin basariyla gergeklestirilmesi, bireyin
IGD siirecinde elde ettigi nihai anlami olusturan Sonug/Odiil kavramina ulasmasini
saglamaktadir. Sonuc¢/Odiil, calismanin, finansal, sosyal, psikolojik ve kisisel anlamda
batlnlesik bir tatmin saglamasi sonucu olusan, emek ve ¢abanin karsiligini alma
duygusu olarak tanimlanmistir. Kavramsal olarak Sonug/Odiil, basaril iGD anlamina

gelmektedir.

Tum bu sireg, bireysel (kisilik, motivasyon, 6nceki is deneyimleri, psikolojik
dayaniklihk gibi) ve cevresel (sosyal destek, isyeri ortami, rehabilitasyon hizmetleri,
ekonomik durum ve yasal diizenlemeler gibi) faktorler tarafindan siirekli olarak
etkilenmektedir. Bu faktérler, bireylerin IGD siirecindeki anlam bilesenlerine yonelik

onceliklerini ve bu bilesenlere ulagsma olasiliklarini belirlemektedir.

Modelin sonunda ortaya ¢ikan sonuglar ise, basarili ve stirdurilebilir bir ise
donls, artan yasam doyumu, iyilesmis psikolojik ve fiziksel saglik durumunu
kapsayabilecegi gibi, slirecin basarisizlikla sonuglanmasi durumunda kroniklesen

issizlik, hayal kirikligi ve azalan genel iyi olus gibi olumsuz sonuglari da icerebilir.

Bu iliskileri ve siireci dzetleyen ise Geri Déniiste Anlam Modeli, Sekil 4.1’de

sematik olarak sunulmustur.



ISSIZLIK

onus

Ise Geri

Normallesme

Sayginhk

Finansal Refah
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Kendini Gergeklestirme

Rutinlere Geri Dénls
Sosyal Rollere Yeniden Katilim
Sosyal Entegrasyon
Hastalik Kimliginden Uzaklasma
Ozerklik ve Kontrol Artisi

Ozsaygl
Yeterlilik ve Bagan Hissi
Bagimsizlik ve Kentrol
Sosyal Kabul ve tibar
Topluma Katkida Bulunma

Temel Ihtivaglari Karsilama
Onceki Yasam Standardini Strdirme
Borgsuzluk/Yonetilebilir Borg
Finansal Kontrol ve Giivenlik
Finansal Ozgirliik ve Sosyal Katilim
Diisiik Finansal Stres

Potansiyeli/Yetenekleri Kullanma
Ogrenme ve Gelisme
Anlamlilik ve Amag Hissi
Yaraticilik ve Problem Cézme

Igsel Motivasyon/Akis

Onciiller Sonuglar Onciiller Sonuglar Onciiller Sonuglar Onciiller Sonuglar
Calisma Kapasitesi Yasam Tatmini Calisma Kapasitesi Ozsaygi Calisma Kapasitesi Azalmis Finansal Stres Yeteneklerle Uyumlu s Yiiksek Is Doyumu
Ise Dénme Motivasyonu Psikolojik Iyi Olus Qzsaygl Arzusu Toplumsal Entegrasyon Diizenli Gelir Artan Tasarruf Ozerklik/Anlam Sunan Is Artan Yaraticihk
Uygun is Firsati Sosyal iliskiler Toplumsal Normlar Is Performansi Finansal Okuryazarlik Finansal Guvenlik Ogrenme Firsatlan  Gelismis Problem Gézme
Destekleyici Cevre Ozsaygl Destekleyici Cevre iliskiler Tasarruf Psikolojik Saglk Destekleyici Ortam Yiiksek Is Performansi
Erisilebilirlik Gelecek Igin Umut Yetkinlik Firsatlar Strddriilebilir istihdam Politikalar Gelir Strekliligi Bireyin Gelisim Yonelimi Psikolojik lyi Olug

ise Baglihk

Sonug/Bdiil

Onciiller

Normallesme Deneyimi
Sayginlik Ihtiyacinin Kargilanmasi
Finansal Refah Algisi
Kendini Ger¢eklestirme Hissi
IGD Zorluklarinin Asilmasi

Sekil 4.1. ise geri doniiste anlam modeli.

BUtilinlesik Olumlu Deger Algisi
Cabanin Karsihgim Alma Hissi
Tamamlanmislik
Gelecege Yonelik Olumlu Beklenti

Sonuglar

Yiksek Yasam Doyumu
Psikolojik Iyi Olug
Surdiirtilebilir Istihdam
Olumlu Saglk Sonuglari
Toplumsal Yeniden Entegrasyon
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5. TARTISMA

IGD siirecinde isin anlaminin kavramsallastirilmasi amaciyla yapilan bu
arastirmanin bulgulari, calismaya engel saglik durumu olan bireylerin iGD siirecinde
merkezi bir rol oynayan “isin anlami”ni teorik bir model c¢ercevesinde
kavramsallastirmakta ve bu anlamin c¢ok boyutlu, dinamik ve baglama duyarli
oldugunu ortaya koymaktadir. Katilimci anlatilari, uzun sireli isten uzak kalmanin
getirdigi kayip ve belirsizlik duygularinin yani sira, ise donmeye yonelik gigli
motivasyonlari ve anlam arayislarini da yansitmaktadir. Beklendigi ve literatlirde
siklikla bahsedildigi tzere finansal gereklilikler isin anlaminin énemli bir unsuru
olmakla birlikte, bulgulara gére normallik arayisi, sayginlik arzusu, sosyal katilim
ihtiyaci ve kendini gerceklestirme gibi daha derin anlam boyutlari da iGD siirecinde

belirleyici 6zelliktedir.

Bu calismanin bulgularina goére iGD siirecinde isin anlami; Normallesme,
Sayginlk, Finansal Refah, Kendini Gerceklestirme ve Sonug/Odiil olmak lizere 5 ana
yapidan meydana gelmekte, bireye amag ve aidiyet duygusu veren ¢ok yonli bir
kavram olarak sekillenmektedir. Morin tarafindan belirtildigi gibi, isin anlami bireyin
ise atfettigi temsiller ve degerler, kisisel eylemi yonlendiren niyetler veya kisinin ile is
arasindaki uyum gibi unsurlardan olusmaktadir ve ancak ¢ok boyutlu bir sekilde
tanimlanabilir (287). Bu galismanin bulgulari ile paralel olarak, isin glnlik yasami
yapilandirma, 6zsaygly! besleme, sosyal kimlik saglama ve topluma katki sunma gibi

islevleri oldugu gesitli arastirmalarla da desteklenmektedir (16,41,125,287,288).

Bu calisma kapsaminda gelistirilmis olan ise Geri Déniiste Anlam Modelinde
her bir kavram, isin farkli bir anlam boyutunu temsil etmekle birlikte, aralarinda
birbirini tamamlayan iliskiler bulunmaktadir. Harpaz ve Fu, isin anlaminin merkezi
deger, hak edis normu, yakimlilik normu, ekonomik yonelim, kisilerarasi iliskiler ve
ifade edici yonelim gibi alti faktérden olustugunu belirtmis, bununla birlikte isin
anlaminin cok boyutlu ve etkilesimli yapisina isaret etmistir (289). Benzer sekilde,
Morin ve Auderbrand’in isin anlami ile ilgili tanimladigi bireysellesme, katkida

bulunma, bireyle baglanti kurma ve kisi-is entegrasyonu gibi kavramlar da, isin
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anlaminin ¢ok boyutlu ancak birbiriyle iliskili unsurlardan olusabilecegi bulgusunu
desteklemektedir (290). Benzer sekilde, baska calismalarda da ise geri donisiin
basarisinin da ¢ok sayida kisisel, destekleyici ve ise ait faktore bagli oldugu, bu siirecin
karmasik bir biyopsikososyal siire¢ oldugu vurgulanmaktadir (4,14,67,84). Ozellikle bu
calismada isin anlamini olusturan boyutlardan birisi olarak tanimlanan Sonuc/Odiil
kavrami, bireylerin deneyimledigi tim anlam unsurlarinin kesisim noktasinda yer
almaktadir. iIGD siirecinde isin anlaminin Sonug/Odil boyutu, énceki dért boyutta
kazanilan degerlerin bitiinlesmesiyle olusan ve onlari da asan Ust diizey bir anlam
dizeyini temsil etmektedir. Bu durum, mesleki rehabilitasyon literatiiriinde siklikla
vurgulanan, ise geri donlislin zorlu bir siirec oldugu ve basarili bir istihdamin bireyler
tarafindan 6nemli bir "kazanim" veya "basari" olarak algilandigi bulgulariyla paralellik
gdstermektedir (11,62,65). Benzer sekilde, ise Geri Ddniise Hazir Olma (Readiness for
Return-to-Work, RRTW) modeli, bireyin cesitli asamalardan gecerek ise donisu
basarmasini ve slirdiirmesini tanimlamaktadir ve model kapsaminda bu sirecin

|II

basariyla sonuglanmasi bir “6dil” olarak tanimlanmaktadir (291,292). Bu calismada
da tanimlanan isin anlaminin "Sonug/Odil" boyutu, diger boyutlarin basit bir
toplamindan daha blyik ve niteliksel olarak farkl bir anlam ifade etmektedir. Bu Ust
diizey anlam, bireyin IGD sirecindeki tiim zorluklarin Ustesinden gelerek ulastig
batlincdl bir tatmin ve basari hissini yansitmaktadir. Bu bitlnlesik yaklagsim, bireyin

sadece belirli ihtiyaclarini karsilamakla kalmayip, ayni zamanda yasaminda yeni bir

denge ve biitiinlik duygusu kazanmasiyla da iliskilendirilebilir.

Normallesme kavrami, ise donisin bireyin glinlik yasam rutinlerine,
toplumsal rollerine ve sorumluluklarina yeniden uyum saglamasini ve kendini tekrar

I”

“normal” hissetmesini ifade etmektedir. Uzun bir aradan sonra ise geri donmek,
calisma hayatinin gerektirdigi diizeni ve kimligi yeniden kazanmak anlamina gelmekte
ve bireyler icin énemli bir basari olarak algilanmaktadir. Ornegin kanser gibi ciddi
saglik sorunlari yasayan bireyler icin ise geri donistin, normallik duygusunu ve sosyal
yeniden bitlinlesmeyi yeniden kazanmalarina yardimci olan kritik bir adim oldugu

belirtiimektedir (293). Baska bir calismada, travmatik beyin yaralanmasi sonrasinda

bireylerin ise dondiklerinde farkli insanlarla karsilasmanin ve uzun siire sonra “hasta
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rolinden cikmanin” kendilerini mutlu ettigini ve hasta olduklarini unutturdugunu
ifade etmeleri de ise yilklenen “normallesme” anlamini vurgulamaktadir (294).
Normallesmenin saglanmasi sayesinde birey, toplumsal yasam akisi icinde kendini
yeniden konumlandirabilmekte ve yasaminda eksik kalan bir par¢canin tamamlandigini
hissetmektedir. Parson’in “Hasta Rolii” kuraminda da ayrintilandirilan bu siireg,
bireyin saglik durumuyla birlikte gelen hasta roliinden siyrilarak, yeniden "calisan" ve
"sosyal birey" gibi kimliklere gecis yapmasi ile iyilesmenin gerceklesmesini
saglamaktadir (119,121). Bu durum vyalnizca rutinlerin restorasyonu degil, ayni
zamanda temel bir kimliksel dénitisimdiir (119). Bireyler, basarili iGD sonucunu
“hayata kaldigi yerden devam etmek” seklinde yorumlayarak, hastalik nedeniyle
kesintiye ugrayan yasam oykilerini normal akisina dondurdiklerini ifade etmektedir.
Bu kazanim, Sonuc¢/Odil duygusunun yapi taslarindan biri olarak bireye “diizelme” ve

“topluma karisma” hissi veren bir tatmin saglamaktadir.

Sayginlik kavrami, bireyin hem 0zsaygisini hem de toplumsal statisini
yeniden kazanmasini kapsamaktadir. Ozellikle uzun siireli issizlik veya saghk sorunlari
yasamis kisiler igin ise donus, kaybedilen “calisan” rolliiniin ve buna bagli itibarin
yeniden insasi anlamina gelmektedir. Calisma hayatina yeniden dahil olmak, toplum
seviyesinde Uretken ve katki sunan bir birey olma statlstni geri kazandirdigl icin
katihmcilar ~ tarafindan sayginliklarini  tazelemenin bir  yolu olarak
degerlendirilmektedir. Hodson ve Lee tarafindan tanimlandigi Gizere sayginlik, bireyin
degerlilik, kiymet veya itibar duygusunu icerir (295,296). Bu baglamda, iGD hem
bireyin dogustan gelen insanlik onurunu destekleyebilir hem de ¢abalari ve basarilari
aracihgiyla kazanilan sayginligi yeniden tesis edebilir (296). issiz kalma siirecinde
bireyin 6z saygl duygusunun zedelenebildigi, issizligin dlstk 6zsaygl ve 6z-yeterlik ile
baglanti oldugu da bilinmektedir (136). Bu ac¢idan bakildiginda ise doénis yoluyla
sayginlik ihtiyacinin karsilanmasi, bireylerin kendilerini toplumda yeniden degerli ve
faydali hissetmelerini saglamaktadir (135). Bu kapsamda, ise donts sirecindeki
bireylerin ise “sayginlik” anlamini yiklemeleri, konuyla ilgili cahismalarin bulgulariyla
ortismektedir. ise yiiklenen “sayginlik” anlami, ise geri donisiin gerceklesmesiyle

ortaya cikacak Sonug/Odiil boyutunu destekler niteliktedir.
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Finansal Refah kavrami, ise donlis sayesinde bireyin yeniden ekonomik
glvenceye kavusmasini, duizenli gelir elde ederek maddi gereksinimlerini
karsilayabilmesini ve finansal bagimsizligini geri kazanmasini ifade etmektedir. Uzun
sire gelir kaybi yasadiktan sonra ise baslamak, bireylerin yasamlarini idame
ettirebilmeleri icin gerekli maddi kaynaga tekrar erismeleri anlamina gelmektedir. Bu
kapsamda ise geri donlsin temel motivasyonlarindan biri finansal glivence
saglamaktir ve bircok calisma, 6zellikle saglik sorunlari sonrasi ise doniste finansal
ihtiyacin 6nemli bir itici gl¢ oldugunu gostermektedir (166). Bireyler, issizlik
doneminde bas gosteren ekonomik sorunlarin ise baslama ile birlikte hafifledigini ve
gelecege yonelik daha saghkli planlar yapabildiklerini belirtmektedir (208,297).
Finansal refahin saglanmasi, sadece temel ihtiyaglarin karsilanmasiyla kalmamakta,
ayni zamanda sosyal yasama katiim, aile sorumluluklarini yerine getirebilme ve
gelecek icin plan yapabilme gibi genis kapsamli bir rahatlamayi da beraberinde
getirmektedir (172). Finansal refah, beraberinde finansal 6zgurligi getirmekte, bu
durumda bireyin ekonomik stres yasamaksizin kendi yasam tarzi i¢in harcamalar
yapabilmesi anlamina gelmektedir (177). Bu acidan bakildiginda, finansal refah, diger
anlam  boyutlarinin ~ (Normallesme,  Sayginlik, Kendini  Gergeklestirme)
deneyimlenmesi icin bir zemin veya kaynak islevi gorebilir, sosyal yasama katiim
(Normallesme) veya kisisel gelisim faaliyetleri (Kendini Gergeklestirme) igin maddi
imkanlar sunar. Sonug/Odiil kavrami icerisinde finansal kazanim, bireyin uzun siire
verdigi miicadelenin somut bir karsiligi olarak merkezi bir yer tutmaktadir. Bireyler igin
finansal refaha ulasmak vyalnizca ekonomik bir gereklilik degil, ayni zamanda
bagimsizligini ve ailesine maddi katki sunabilmenin gururunu temsil eden bir 6dil

olarak anlam kazanmaktadir.

Kendini Gerceklestirme kavrami, bireyin isi araciligiyla potansiyelini
kullanmasi, yeteneklerini sergilemesi, Uretken olmasi ve yaptigl iste bizzat anlam
bulmasi ile ilgilidir. ise doéniis, katilimcilara yarim kalmis hedeflerini tamamlama,
mesleki becerilerini yeniden aktif hale getirme, kariyerlerinde kaldiklari yerden
ilerleme veya yeni yetkinlikler kazanma firsati sunmaktadir. Bu siirecte bircok birey,

calismanin onlara sadece maddi ve sosyal faydalar saglamakla kalmayip, ayni zamanda



101

kendilerini degerli, Giretken ve bir amaca hizmet eden kisiler olarak hissettirdigini
vurgulamaktadir (223,234). Maslow'un ihtiyaglar hiyerarsisinde en lst basamakta yer
alan kendini gerceklestirme, bireyin potansiyelini en Ust diizeyde kullanma arayisini
ifade eder (219). Terkel'in de belirttigi lizere, is sadece "glinlik ekmek" degil, ayni
zamanda "glnlik anlam arayisi, taninma, hayret ve bir tir yasamdir" (298). Benzer
konulardaki ¢alismalarda istihdam, bireylerin Ust dizey psikolojik gereksinimlerini
karsilama potansiyeliyle yasamlarina anlam ve yon veren vazgegilmez bir okupasyon
olarak ortaya ¢ikmaktadir (89). Bu c¢alismanin bulgulari da, ise donisle yasanan
kendini gerceklestirme deneyiminin getirdigi derin manevi tatminin Sonug/Odiil
kavraminin ayrilmaz bir pargasi oldugunu ortaya koymaktadir. Bireyler igin is
kaybettikleri eski konumlarina dénmek igin bir arag¢ olarak kalmamakta, kendilerini
asma ve yeni basarilar elde etme imkani sunan derin bir anlam tasimaktadir. Bu
durum, ozellikle ciddi bir hastalik veya engel durumu sonrasi ise donen bireylerde
gozlemlenebilen Post-Travmatik Gelisim (PTG) kavramiyla da iliskilendirilebilir. Teoriye
gore ciddi hastalilk ya da engel durumu yasayan bireyler, yasadiklari zorluklar
sonucunda kisisel Ozelliklerinde, yasamin degerini anlamada ve yeni olasiliklar
goérmede olumlu degisimler yasayabilirler ve is, bu gelisimi ifade etme ve pekistirme

alani olarak ortaya cikabilir (299).

Tim bu boyutlarin etkilesimi baglaminda Sonug¢/Odiil kavrami, holistik bir
anlam tasimaktadir. Sonug/Odiil, diger kavramlarin tek tek sagladigi tatminleri asan,
onlarin birlesiminden dogan 6zgiin bir deneyimi ifade etmektedir. Bu kavram, iGD
siirecinde ise yiiklenen tiim anlamlarin birlesimi, iGD eylemi gerceklestiginde ortaya
citkacak “mutlu son” olarak tanimlanmistir. Bu mutlu son, zorlu bir yolculugun
basariyla tamamlanmasiyla iliskilendirilen ve bireyin kendini tam anlamiyla basarili ve
tamamlanmis hissettigi 6zel bir duygu durumunu ifade etmektedir. Ozellikle sonradan
ortaya cikan saglik problemleri ya da yaralanma nedeniyle istihdam disi kalindigi
durumlarda iGD, bireyler icin basarili iyilesmenin &nemli bir gdstergesi olarak kabul
edilir (264,300,301). Benzer sekilde, ise Geri Déniise Hazir Olma (RRTW) modelinin
"Slirdlirme" asamasi, bireyin ise donlsl basariyla devam ettirdigi ve bu durumdan

dolayi 6zgliveninin arthigi bir donemi tanimlar ki bu da bir "6dil" olarak algilanabilir
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(291,292). Katilimclilar, ise yeniden kavusmayi hayatlarindaki sikintili bir ddnemin sonu
ve yeni bir baslangic olarak gorerek, isi yasadiklari tim kayiplarin telafi edildigi bir
kapanis/odul olarak anlamlandirmaktadir. Bu durum, bireyin hastalik ve issizlik
deneyimini iceren yasam anlatisinda bir tir "anlatisal kapanis" sagladigi seklinde

yorumlanabilir (302,303).

Sonug¢/Odiil kavraminin siire¢ sonunda ayri bir anlam katmani olarak
belirmesinin bir diger énemli yénii, iGD yolculugu boyunca dinamik bir motivasyon
unsuru islevi gérmesidir. Katilimcilar, ise donus stirecindeki belirsizlikler ve zorluklar
karsisinda, sonunda elde edeceklerine inandiklari bitiincul “6dul”in motivasyonuyla
direng gostermektedir. ise Geri Donilise Hazir Olma (RRTW) modeli, ise dénisi
motivasyonel bir davranis olarak cerceveler ve bireylerin bu hedefe ulasmak igin ¢esitli
hazirlik ve eylem asamalarindan gectigini belirtir (291,292). iGD 6z-yeterligi, yani
bireyin IGD siirecinde karsisina cikacak engelleri asabilecegine dair inanci, bu
motivasyonel slrecte kritik bir rol oynar ve basarli ise dontslin glclid bir
belirleyicisidir (62,63,77,218). Yeniden saygin bir yasama kavusmak, finansal
bagimsizligini geri kazanmak, kendini kanitlama ve nihai bir basari hissine ulagsmak gibi
beklentiler de slre¢ boyunca bireylerin hedefe odaklanmasina yardimci olan itici
glcler olarak etkili olmaktadir (63,77). Bu calismada da katihmcilarin, ise dénisin
sonunda kendilerini bekleyen kapsamli kazanimlara olan inanglari ile ise yukledikleri

Sonug/Odiil anlaminin, engelleri asma kararliliklarini destekledigi tespit edilmistir.

Calisma kapsaminda gelistirilen ise Geri Déniiste Anlam Modeli, yukaridaki
bulgulari ilgili teorik yaklasimlarla biitiinlestirerek iGD siirecinde isin anlamini dinamik
bir cercevede sunmaktadir. Bu model, isin anlaminin sadece bireyin icsel
Ozelliklerinden degil, ayni zamanda isle baglantili ve cevresel faktorlerden de
etkilendigini vurgulayarak sirecin ekolojik dogasina dikkat cekmektedir. Bu ekolojik
bakis acisi, mesleki rehabilitasyonda siklikla kullanilan Sistem Kurami Cercgevesi
(Systems Theory Framework) ile uyumludur. Bu cerceve, mesleki karar vermeyi ve
davranislari etkileyen bireysel, sosyal ve cevresel faktorleri karmasik bir iliskiler

sistemi olarak tanimlar ve bu etkilerin zamanla degisebilecegini ifade eder. Benzer
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sekilde, islemsel bakis acisi da birey ve cevresi arasinda sirekli bir adaptasyon
oldugunu ve belirleyicilerin zamanla degistigini vurgular (5,304). ise Geri Déniiste
Anlam Modelinin, isin anlamini ise donulsteki 6ncul kosullar ile sonuglar arasinda
merkezi bir konuma yerlestirmesi, bu model icinde yer alan kavramlarin iGD
surecindeki olasi araci veya dizenleyici roliine isaret etmektedir. Bulgular, isin
anlaminin yalnizca basarih bir ise dontsin ¢iktisi olmadigini, ayni zamanda slireci aktif
bicimde sekillendiren, bireylerin motivasyonunu, basa ¢ikma becerilerini ve uyum
stratejilerini etkileyen kritik bir psikososyal siiregler oldugunu ortaya koymaktadir. Bu,
anlamin pasif bir sonug degil, aktif bir etken oldugu dislincesini destekler. Literatlrde
de belirtildigi Gizere, iGD siirecinde bireyler ise atfettikleri anlami aktif olarak insa
ederler ve bu, onlarin iGD siirecindeki eylemlerini, basarilarini ve istihdam sonucunu
etkiler (17,19,125). iGD &z-yeterligi gibi psikolojik faktérlerin ve motivasyonun iGD
surecindeki 6nemi de, anlamin bu aktif roliinii desteklemektedir (63,77,166). Bu bakis
acisi, IGD’yi sadece tibbi bir iyilesme veya ise yerlestirme siireci olarak géren dar
yaklasimlarin 6tesine gecilmesi gerektigini gostermektedir. ise Geri Déniiste Anlam
modeli, ise donus slrecinin ¢cok boyutlu yapisini gorindr kilarak, bireyin isi nasil

anlamlandirdiginin stirece etkisine 1sik tutmaktadir.

Gelistirilen modelin diger kuramsal cercevelerle iliskisine bakildiginda, Oz
Belirlenim Kurami (OBK) ve Okupasyonel Adaptasyon (Occupational Adaptation, OA)
kurami basta olmak lzere pek ¢ok yaklasimla kesisimler gboze carpmaktadir. OA
perspektifinden degerlendirildiginde, isin anlami bireyin mesleki zorluklara karsi
gelistirdigi uyum tepkilerinin 6nemli bir motivasyon kaynagi ve basarili adaptasyonun
bir gostergesi olan “goreli ustalik” algisinin bir bileseni olarak gorilmektedir.
Okupasyonel adaptasyon, kronik hastalik baglaminda, bireylerin glinlik aktivitelere
katilimlarini yeniden degerlendirdikleri ve yetkinlik ile yeterlilik yeniden miizakere
edilirken kimliklerini veya benlik algilarini yeniden yapilandirdiklari bir stire¢ olarak
tanimlanir (72). Bu slirecte, yeterli diizeyde yetkinlik, motivasyon ve okupasyonel
performans, okupasyonel kimligin yeniden kurulmasini destekler (70,73,74). Anlamh
bir is, bireyin yeni durumuna uyum saglama sirecini kolaylastirarak daha etkili

adaptasyon gelistirmesine katki sunmaktadir. Bireyler anlam bulduklar bir
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okupasyona yoneldiklerinde karsilastiklari engelleri asmak ve islerinde yeterlik
kazanmak icin daha arzulu davranmaktadirlar (73). ise Geri Déniiste Anlam Modeli de,
IGD siireci boyunca bireylerin aktif olarak isin anlamini kesfetme eylemlerini
kavramsal bir zeminde acikliga kavusturmakta, isin anlamini olusturan farkh boyutlari

ayrintili bir sekilde tanimlamaktadir.

OBK acisindan degerlendirildiginde ise, calismanin anlaml algilanmasi
(6zellikle bireyin yaptigi isi degerli, amach ve kendi 6z degerleriyle uyumlu gérmesi),
kisinin ozerklik, yetkinlik ve iliskili olma seklindeki temel psikolojik ihtiyaglarinin
karsilanmasina katki sunarak 6zerk motivasyonu desteklemektedir (77,213). OBK,
insan motivasyonunu aciklayan bir makro teoridir ve temel psikolojik ihtiyaclarin
karsilanmasinin psikolojik saglik ve iyi olus igin gerekli oldugunu belirtmektedir
(75,305). Arastirmalar, bu ihtiyaclarin doyumunun ¢alisanlarda daha yuksek is anlami
ve i¢csel motivasyonla iliskili oldugunu gostermektedir (78). Dolayisiyla bu ¢alismada
onerilen model, bireyler igin isin anlamini daha ayrintili incelemeye olanak taniyarak,
bireylerin ise déniise motivasyonlarini iGD siireci boyunca artiracak yeni yaklasimlar
gelistirmenin  6nlinld acacak niteliktedir. Bu vyaklasim, ise donlgse yonelik
mudahalelerin yalnizca bireyin fiziksel iyilesmesine veya ise yerlestirilmesine
odaklanmamasi, ayni zamanda i¢sel adaptasyon sireglerini (OA) ve motivasyonel
dinamikleri (OBK) de anlam boyutunu gozeterek desteklemesi gerektigini

gostermektedir.

Bu calismada gelistirilen ise Geri Doniiste Anlam Modeli ve bu modelin
temelini olusturan Normallesme, Sayginlik, Finansal Refah ve Kendini Gergeklestirme
boyutlari, ergoterapi alaninin kokli ve yaygin kullanilan kavramsal uygulama
modellerinden biri olan insan Okupasyon Modeli (MOHO) perspektifinden de
degerlendirilebilir. MOHO, bireyin mesleki katilimini irade (kisisel nedensellik,
degerler ve ilgiler), aliskanhklar (roller ve rutinler) ve performans kapasitesi (fiziksel
ve zihinsel yetenekler) olmak Utzere g temel bilesenin ve bu bilesenlerin cevreleriyle
etkilesiminin bir Grind olarak aciklar (306). Bu baglamda, ¢alismanin bulgularindan

olan Kendini Gergeklestirme ve Sayginlik arayisi, bireyin degerleri, ilgileri ve kisisel
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nedensellik algisiyla sekillenen irade siiregleriyle yakindan iligkilidir. Bireyler, kendileri
icin anlaml ve 6nemli olan, yeteneklerine glvendikleri alanlarda bu ihtiyaglarini
karsilama motivasyonu tasirlar (307). Benzer sekilde, Normallesme boyutu,
MOHO’nun aliskanliklar kavramiyla ortisir ve ise donus, bireyin ¢alisan rollini ve bu
rolle iliskili glinltk rutinlerini yeniden kazanmasiyla yasamina diizen ve éngorilebilirlik
getirmesi anlamina gelmektedir (307,308). Finansal Refah ise, bireyin isi yerine
getirebilmesi icin gerekli olan performans kapasitesinin bir sonucu olarak ortaya
¢ikarken, ayni zamanda bu kapasitenin sirdirtlmesi icin de bir kaynak islevi gorur.
MOHO’nun vurguladigi cevre faktori de, ise Geri Déniiste Anlam Modeli’nde yer alan
cevresel etmenlerin (6rnegin, isyeri destegi, toplumsal tutumlar) bireyin ise yikledigi
anlami ve bu anlama ulasma slrecini nasil sekillendirdigini anlamak icin dnemli bir
cerceve sunar (306,309). Cevre, bireyin istemini, aliskanliklarini ve performansini

etkileyen firsatlar ve kisitlamalar sunmaktadir.

ise Geri Déniiste Anlam Modeli’nin nihai boyutu olan Sonug¢/Odiil kavrami ise,
MOHO’nun mesleki adaptasyon sireciyle derinlemesine bir bakis acisiyla ele
alinabilir. MOHQ’ya gore okupasyonel adaptasyon, bireyin zaman icinde cevresi
baglaminda olumlu bir okupasyonel kimlik insa etmesi ve okupasyonel yeterlilik
kazanmasi sirecidir (306). Bu calismada tanimlanan Sonug/Odil, bireyin iGD
strecindeki tim zorluklarin Gstesinden gelerek ulastigi batlncil bir tatmin ve basari
hissini yansitir ve basarili bir mesleki adaptasyonun 6znel deneyimi olarak
yorumlanabilir (307,309). Bireyin olumlu bir okupasyonel kimlik gelistirmesi (kendini
okupasyonel bir varlik olarak degerli, yetkin ve ilgili gérmesi), ise Déniiste Anlam
Modeli’nin Sayginlik ve Kendini Gerceklestirme boyutlariyla iliskilidir. Okupasyonel
yeterlilik kazanmasi (is taleplerini karsilayan ve okupasyonel kimligini yansitan bir
katilim orlintlslint slirdlirmesi) ise Normallesme ve Finansal Refah boyutlariyla
dogrudan baglantilidir. Dolayisiyla, IGD siirecinde deneyimlenen Sonuc¢/Odiil, sadece
bireysel anlam boyutlarinin bir toplami degil, ayni zamanda bireyin okupasyonel bir
varlik olarak kendini yeniden tanimladigi ve islevsel bir uyum sagladigi, MOHO’nun
vurguladigi gibi dinamik ve kisi-cevre etkilesimine dayall bir adaptasyon sirecinin en

Ust diizeydeki ciktisidir (308). Bu perspektif, isin sadece bir sonuc degil, ayni zamanda
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bireyin sagligi ve iyi olusu icin temel bir ara¢ oldugu yoniindeki ergoterapi felsefesiyle

de uyumludur (309).

Literatiirdeki iGD ile ilgili diger teorik cerceveler ve yaklasimlar genellikle
kaynaklarin dizenlenmesi, paydas destegi veya calisma ortami uyarlamalari gibi
unsurlara odaklanmaktadir. Ornegin, Nielsen ve arkadaslarinin IGLOO modeli, uzun
sureli saglk sorunlari sonrasi ise donisiu birey, grup, lider, 6rgit ve genis baglam
dizeylerindeki kaynaklarin buttnlesik kullanimiyla agiklayan ¢ok diizeyli bir cergeve
sunmaktadir (269). Bu vyaklasim, isyerindeki ve is disindaki kaynaklarin
entegrasyonuna odaklanarak slrdurilebilir ise donis icin kapsamli bir perspektif
getirmektedir. Ancak bu tir cerceveler genellikle isin birey icin tasidigl 6znel anlam
boyutunu dogrudan ele almamaktadir. Knauf ve Schultz tarafindan da belirtildigi gibi,
ise donlis modellerinin ¢alisanin beklentilerini dikkate almasi ve multidisipliner olmasi
gerekmektedir, ancak bircok model bu 6znel ve birey merkezli perspektifi yeterince
icermemektedir (5). Bu nedenle ise Geri Déniiste Anlam Modeli, isin 6znel anlamini
merkeze almasiyla mevcut kuramsal modellerden ayrismakta ve ise donis olgusuna

yenilikgi bir bakis agisi kazandirmaktadir.

Bu arastirmanin en glgli yond, ise donls slrecinde isin anlaminin
kavramsallastiriimasi amaciyla gerceklestirilen kavram analizlerine, yine c¢alisma
kapsaminda gerceklestirilmis olan 6n nitel calisma araciligi ile temel olusturulmasidir.
Bu yaklasim, kavram analizini gelistirmis olan Walker ve Avant tarafindan “ideal
metodoloji” olarak tanimlanmaktadir (100). Ayrica nitel verilerin analizinde IPA
yonteminin kullanilmis olmasi, katihmcilarin incelenen fenomeni “anlamlandirma”

sureglerini derinlemesine anlamak mimkiin olmustur (102).

Ote yandan, ¢alismanin bazi sinirhliklari da bulunmaktadir. Arastirma belirli bir
kiltlrel baglamda (Tirkiye) yiratildiga icin bulgularin ve gelistirilen modelin diger
kiltlrlere genellenebilmesi amaciyla ileri ¢alismalarin yapilmasi gerekmektedir.
Katilmci profilinin cogunlukla fiziksel saglik sorunlarina odaklanan bir yapida olmasi,
farkli engel tirlerinde (6rnegin ruhsal saglik problemleri) isin anlaminin derinlemesine

incelenmesi icin ileri calismalar yapma zorunlulugunu dogurmaktadir. Bu dogrultuda,



107

gelistirilen modelin farkh tani gruplarinda da gegerliliginin incelenmesi faydal bir
yaklasim olacaktir. Son olarak, bu galisma kesitsel bir desende ylrutilmustir.
Gelecekte farkli zaman noktalarinda yapilacak uzunlamasina aragtirmalar, ise
yiklenen anlamin iGD sirecindeki degisimini ve modelin farkli kosullardaki

gecerliligini sinayarak bu alana 6nemli katkilar saglama potansiyeline sahiptir.

Gelecekte yapilacak arastirmalar icin birka¢ énemli yon bulunmaktadir. ilk
olarak, bu calismada gelistirilen bes boyutlu isin anlami modelinin (Normallesme,
Sayginlik, Finansal Refah, Kendini Gerceklestirme ve Sonug/Odiil) nicel olarak
Olgllebilir bir araca donustirtlmesi ve bu aracin gecerlilik ve glvenilirlik
calismalarinin yapilmasi, modelin daha genis 6rneklemlerde test edilmesine ve iGD
siirecindeki yordayici giiciiniin incelenmesine olanak taniyacaktir. ikinci olarak,
modelin dinamik ve baglama duyarli dogasi gbz 6niline alindiginda, ise yuklenen
anlamin IGD siireci boyunca (6rnegin, isten ayrilis &ncesi, is arama sireci, ise
basladiktan sonraki ilk aylar ve uzun vadeli istihdam) nasil degistigini ve bu degisimi
etkileyen bireysel ve cevresel faktorleri inceleyen boylamsal ¢alismalara ihtiyag vardir.
Uclincti olarak, modelin farkli saglik sorunlarina (6rnegin, kanser, ruhsal saghk
sorunlari, kas-iskelet sistemi rahatsizliklari) sahip bireylerde ve farkh kdiltirel ve
sosyoekonomik baglamlarda gecerliliginin karsilastirmali olarak incelenmesi, modelin
genellenebilirligini artiracaktir. Dordinclii olarak, bu model temel alinarak
gelistirilecek anlam odakli IGD miidahalelerinin etkililiginin randomize kontrolli
calismalarla degerlendirilmesi, kanita dayali uygulamalarin gelistiriimesine katki
saglayacaktir. Besinci olarak, "Sonug¢/Odiil" boyutunun altinda yatan psikososyal
sureglerin daha derinlemesine arastirilmasi, o6zellikle bu boyutun post-travmatik
gelisim, dayaniklilik ve dznel iyi olus gibi kavramlarla iliskisinin incelenmesi, iGD
sirecinin olumlu psikolojik sonuclarinin anlasilabilmesine olacaktir. Son olarak, isin
anlaminin sadece bireysel bir olgu olmadig, ayni zamanda isverenlerin, is
arkadaslarinin ve genel olarak calisma ortaminin da bu anlamin sekillenmesinde rol
oynadigl gbéz oniine alindiginda, iGD siirecinde isin anlaminin érgiitsel diizeydeki
belirleyicilerini ve bu anlamin paydaslar arasinda nasil paylasildigini inceleyen

sistematik calismalara da ihtiya¢ duyulmaktadir.
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6. SONUCLAR ve ONERILER

Bu calismada, calismaya engel saglik durumu nedeniyle istihdam disinda
kalmis bireyler icin IGD siirecinde "isin anlami"nin kavramsallastiriimasi
hedeflenmistir. Elde edilen bulgular ve yapilan analizler isiginda su sonuglara ulasiimis

ve Oneriler gelistirilmistir:

. IGD siirecindeki bireyler icin isin, yalnizca ekonomik bir gereklilik olmanin
Otesinde, yasamlarini yeniden diizenleyen, psikolojik ve sosyal ihtiyaglarini karsilayan
¢ok boyutlu ve merkezi bir kavram oldugu sonucuna varilmistir. Bu dogrultuda,
mesleki rehabilitasyon profesyonellerinin, iGD siirecindeki bireylerin ise yiikledikleri
bu karmasik ve cok katmanli anlamlari (normallik arayisi, kimlik, sosyal katihm, kendini
gerceklestirme vb.) bitlncil bir yaklasimla degerlendirmeleri ve midahalelerini bu

anlayis tzerine sekillendirmeleri 6nerilmektedir.

. Arastirma sonucunda, iGD siirecinde isin anlamina dair Normallesme (giinliik
yasama ve rutinlere dons, sosyal rolleri yeniden ustlenme), Sayginhk (6zsayginin ve
toplumsal itibarin yeniden tesisi), Finansal Refah (ekonomik glivence ve bagimsizligin
saglanmasi), Kendini Gerceklestirme (bireysel potansiyelin kullanilmasi, tretkenlik ve
anlam bulma) ve tiim bu boyutlarin bitiinlestigi nihai bir Sonug/Odil (basar,
tamamlanmislik ve zorlu slirecin mikafati) olmak tzere bes temel ve birbiriyle iliskili
boyut tanimlanmistir. Bu bes boyutlu modelin, IGD siirecindeki bireyler icin
yapilandirilmis ve birey merkezli midahale programlari gelistiriimesinde yol gosterici

bir cerceve sunabilecegi distunilmektedir.

. Calisma kapsaminda gelistirilen ise Geri Déniiste Anlam Modelinde
tanimlanan "Sonuc¢/Odil" boyutunun, diger doért anlam boyutunda elde edilen
kazanimlarin ve deneyimlerin bir sentezi olarak ortaya ciktigi ve bireyin iGD
yolculugunu basariyla tamamlamasinin getirdigi derin bir tatmin ve hak edilmislik
duygusunu ifade ettigi gorilmistir. Bu nedenle, IGD siirecinde bireylerin bu nihai
"odil" algisini pekistirecek, motivasyonlarini artiracak ve basari hissini destekleyecek

yaklasimlarin benimsenmesi 6nemlidir.
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. isin anlaminin statik bir yapi olmadigi; bireyin saglik durumu, yasadig
deneyimler, sosyal destek sistemleri ve ¢evresel kosullar gibi faktoérlere bagh olarak
IGD siireci boyunca dinamik bir sekilde degisebilecegi ve yeniden yorumlanabilecegi
anlasilmistir. Bu baglamda, rehabilitasyon sirecinde bireylerin anlam arayislarinin
desteklenmesi ve degisen anlamlara uyum saglayabilecekleri esnek miidahale

stratejilerinin gelistiriimesi 6nerilmektedir.

. Bireyin ¢alismaya yiikledigi 6znel anlamin, iGD siirecindeki motivasyonunu,
karsilastigi zorluklarla basa ¢ikma becerilerini ve genel uyumunu temelden etkileyen
kritik bir psikososyal siire¢ oldugu sonucuna varilmistir. Bu bulgu, iGD miidahalelerinin
odaginin, salt fonksiyonel iyilesme veya ise yerlestirmeden 0Ote, bireyin 6znel
deneyimlerini ve anlam dinyasini kapsayacak sekilde genisletilmesinin gerekliligini

vurgulamaktadir.

. Gelistirilen "ise Geri Dodniste Anlam Modeli"nin, Oz Belirleme Kurami ve
Okupasyonel Adaptasyon Kurami gibi mevcut teorik cercevelerle uyumlu oldugu ve
bu kuramlara isin 6znel anlami perspektifini entegre ederek katki sagladig
degerlendirilmektedir. iIGD uygulamalarinda bu teorik temellerden faydalanilarak
bireyin 6zerklik, yetkinlik ve iliskili olma ihtiyaclarinin karsilanmasi ve adaptasyon

sureclerinin kolaylastirilmasi hedeflenmelidir.

. Turkiye'deki mevcut sosyo-ekonomik kosullar ve mesleki rehabilitasyon
sisteminin yapisal 6zellikleri géz éniine alindiginda, iGD siirecindeki bireylerin isin
anlamina yonelik ihtiyaglarinin tam olarak karsilanmasinda zorluklar yasanabildigi
gorilmektedir. Bu dogrultuda, politika yapicilarin ve ilgili kurumlarin, iGD hizmetlerini
planlarken ve sunarken isin anlami gibi kritik psikososyal boyutlari merkeze alan,

bitlincil ve erisilebilir destek mekanizmalari olusturmalari bliylik 6nem tasimaktadir.

. Bu calismada gelistirilen kavramsal model ve elde edilen bulgular, iGD
strecindeki bireylerin isin anlamini daha iyi anlamak ve desteklemek icin cesitli
paydaslara (rehabilitasyon profesyonelleri, isverenler, politika yapicilar) yonelik pratik

cikarimlar sunmaktadir. Gelecek arastirmalarda, bu modelin farkh kultirel
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baglamlarda ve cesitli saglik sorunlarina sahip birey gruplarinda gegerliliginin
incelenmesi, modele dayali 6lgme araglari ve anlam odakli miidahale programlarinin
gelistirilerek etkililiginin degerlendirilmesi ve isin anlaminin zaman igindeki degisimini

izleyen boylamsal ¢alismalarin yapilmasi 6nerilmektedir.
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EK-4: Yari Yapilandirilmig Gorisme Formu

ise Geri Doniis Siirecinde isin Anlaminin Kavramsallastiriimasi Galismasi Yari Yapilandiriimis
Gorigme Formu

Goriismeci Adi:
Tarih:

Katihmai Kodu:

Bu gériismenin amaci, ¢calismaya engel saglik durumu nedeniyle isinden uzak kalmis bireylerin
ise geri déndis sireglerinde ¢alismanin onlar icin ne anlama geldigini derinlemesine anlamaktir.
Verdiginiz bilgiler, tamamen gizli tutulacak ve yalnizca bilimsel amaglarla kullanilacaktir.

1) Kisaca kendinizden bahseder misiniz? (Yaginiz, mesleginiz, calisma gegmisiniz)

2) s hayatina ara vermenize neden olan saglik durumunuzdan kisaca bahsedebilir misiniz?

Ana Goriigme Sorular:
3) Sizin icin calismanin genel olarak anlami nedir?

4) s hayatinizda ne gibi unsurlar sizin i¢in anlamliydi veya 6nem tasiyordu?

a. Bu unsurlarin sizin i¢in anlami, saglik durumunuzla birlikte degisti mi?
b. Bu unsurlar halen sizin igin ayni anlami tasiyor mu?

5) isinizden uzak kalmanizin ardindan galismanin hayatinizdaki anlami ya da 6nemi degisti mi?
Degistiyse nasil?

6) lse geri donme diisiinceniz olustugunda, sizin igin hangi diisiince ve duygular én plana gikti?
7) lise geri dénmenin sizin yasaminizdaki anlami ve 6nemi nedir?

8) Caligmaya yeniden baglamak sizin igin ne ifade ediyor?
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EK-5: Aydinlatilmis Onam Formu
ARASTIRMAYA KATILIM iGiN BIiLGILENDIRILMiS ONAM FORMU
Sayin Katilimci,

Sizi, Hacettepe Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Ergoterapi Programi'nda yiiritilen "ise
Geri Déniis Siirecinde isin Anlaminin Kavramsallastiriimasi" baslikli doktora tezi calismasinin
bir parcasi olan 6n nitel arastirmaya katilmaya davet ediyoruz. Bu arastirmaya katihm
kararinizi vermeden once, calismanin amaci, nasil ylratilecegi, olasi faydalari ve riskleri
hakkinda bilgi sahibi olmaniz ve kararinizi 6zgiirce vermeniz bizim i¢in cok 6nemlidir. Bu form,
size sozli olarak aktarilacak bilgilerin yazili halini icermektedir. Litfen formu dikkatlice
okumak icin zaman ayiriniz. Anlamadiginiz veya daha fazla bilgi almak istediginiz konular
olursa ¢ekinmeden sorunuz. Eger katilmayi kabul ederseniz, bu formun imzali bir kopyasi size
verilecektir.

Arastirmaya katilmak tamamen gonllilik esasina dayanmaktadir. Calismaya katilmamayi
veya katildiktan sonra herhangi bir anda, bir neden gostermeksizin calismadan ayrilma
hakkina sahipsiniz. Bu durumlarin higcbirinde herhangi bir yaptirrma veya hak kaybina maruz
kalmayacaginizi bilmenizi isteriz.

Aragtirmanin Yiiritiicileri: Ege TEMIiZKAN (Doktora Ogrencisi, Arastirmaci), Prof. Dr. Mine
UYANIK (Tez Danismani)

Bu calisma bir arastirma projesidir. Bu arastirmanin amaci, ¢alismaya engel bir saglik durumu
nedeniyle isinden bir siire uzak kalmis ve su anda aktif olarak ise geri ddnmeye ¢alisan sizler
gibi bireylerin, bu slirecte "¢alisma"ya ne gibi anlamlar yikledigini derinlemesine anlamak ve
bu anlamlari kavramsallastirmaktir. Elde edilecek bilgiler, ise geri donlis siirecini yasayan
bireylere daha iyi destek ve rehabilitasyon hizmetleri sunulabilmesi icin bilimsel bir temel
olusturacaktir.

Arastirmaya katilmayi kabul etmeniz durumunda, sizinle yaklasik 60 ila 120 dakika stirmesi
beklenen, yiz ylze ve yari yapilandirilmis derinlemesine bir gorlisme yapilacaktir. Bu
gorisme, sizin igin uygun, sessiz ve rahat bir ortamda (6rnegin evinizde veya tercih edeceginiz
baska bir yerde) gerceklestirilecektir. Gorlisme sirasinda size, ise geri donls slrecindeki
deneyimleriniz, calismanin sizin icin ne ifade ettigi, issizlik ve is arama slrecinin hayatiniza
etkileri gibi konular hakkinda agik ucglu sorular yoneltilecektir. Duslincelerinizi ve
deneyimlerinizi 6zglirce paylasmaniz bizim icin degerlidir. Gorlisme, daha sonra analiz
edilebilmesi amaciyla, izninizle sesli olarak kaydedilecektir.

Bu arastirmaya katilmanizin size dogrudan bir fiziksel riski bulunmamaktadir. Gérisme
sirasinda gecmis deneyimleriniz ve duygusal konular giindeme gelebilir; bu durum bazi
katthmcilar icin gecici bir hiziin veya duygusal yogunluk yaratabilir. Kendinizi rahatsiz
hissettiginiz herhangi bir anda gériismeye ara verilmesini isteyebilir veya goriismeyi tamamen
sonlandirabilirsiniz. Arastirmacilar olarak bu siirecte size destek olacagiz.

Arastirmaya katiiminizin size dogrudan bir maddi veya tibbi faydasi olmayabilir. Ancak,
deneyimlerinizi paylasarak, ise geri donis siirecinde "isin anlami" konusundaki bilimsel
anlayisa 6nemli bir katkida bulunmus olacaksiniz. Bu bilgiler, gelecekte benzer siireglerden
gecen bireylere yonelik daha etkili rehabilitasyon ve destek programlarinin gelistirilmesine
yardimci olabilir.

Arastirma siresince sizden elde edilen tim bilgiler ve kisisel verileriniz kesinlikle gizli
tutulacaktir. Ses kayitlari ve gériisme dokiimleri glivenli bir sekilde saklanacak, kimliginiz agiga
¢ikarilmayacaktir. Arastirma sonuglari bilimsel yayinlarda veya sunumlarda kullanildiginda,
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isminiz veya kimliginizi ortaya ¢ikaracak hicbir bilgiye yer verilmeyecek, size bir kod adi (takma
isim) verilecektir. Etik Kurul veya diger yetkili denetleyici kurumlar tarafindan talep edilmesi
halinde, arastirmanin usuliine uygun yirGtaldagind teyit etmek amaciyla orijinal kayitlara
erisimleri olabilir; ancak bu durumda dahi kimlik bilgilerinizin gizliligi korunacaktr.
Arastirmadan cekilmeniz durumunda, o ana kadar toplanan verileriniz (anonimlestirilmis
olanlar harig), talebiniz dogrultusunda imha edilebilir veya kullaniimayabilir.

Yukarida konusu ve amaci belirtilen arastirmaya iliskin bilgilendirme bélimiini okudum/bana
okundu. Arastirmaci Ege TEMIZKAN tarafindan arastirma hakkinda sézli olarak da
bilgilendirildim. Katilmam istenen ¢alismanin kapsamini, amacini ve gonilli olarak tGzerime
diisen sorumluluklari tamamen anladim. Calisma hakkinda soru sorma ve tartisma imkani
buldum ve sorularima tatmin edici yanitlar aldim. Bana, ¢alismanin muhtemel riskleri ve
faydalari da anlatildi. Bu arastirmaya katilmayi goniillii olarak kabul ediyorum. istedigim
zaman herhangi bir gerekce gostermeksizin ve herhangi bir yaptirnmla karsilagsmaksizin
arastirmadan ayrilabilecegimi biliyorum.

Bu kosullar altinda;

1. SO0z konusu arastirmaya higbir baski ve zorlama olmaksizin, kendi 6zglir rizamla
katilmayi kabul ediyorum.

2. Gorusmenin ses kaydinin alinmasina ve calismada elde edilen bilgilerin (kimlik
bilgilerim gizli kalmak kosulu ile) bilimsel yayin, sunum ve egitim amaglariyla
kullanilmasina, arsivlenmesine ve eger gerek duyulursa bilimsel katki amaciyla
Ulkemiz disina aktarilmasina onay veriyorum.

Ek baskaca bir agiklamaya gerek duymadan, hicbir baski altinda kalmadan ve bilingli olarak bu
arastirmaya katilmayi onayliyorum.

Katihmcinin Adi Soyadi:
imzasi:

Tarih (glinfay/yll): _ / /
(Varsa) Goriisme Taniginin Adi Soyad:

imzasi:
Tarih (gin/ay/yil): _ / __/

Yukarida ismi yazili génilliye tarafimdan arastirmanin amaci, icerigi, yontemi, fayda ve
riskleri, gonulliye ait haklar konusunda gerekli aciklamalar yapilmistir. Katthmcinin sorulari
yanitlanmistir. Ayrica katilimcinin isbu formu ayrintili inceleyerek imzalamasi saglanmistir. Bu
formun bir kopyasi katihmciya verilmistir.

Agiklamalari Yapan Aragtirmacinin Adi Soyadi: Ege TEMIZKAN
imzasi:

Tarih (gun/ay/y\l): __/__/____
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9. OZGECMIS
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Adi, Soyadi:

Ege TEMIZKAN

Dogum Tarihi-Yeri:

Halen Gorevi:

Yazisma Adresi:

Telefon:

E-Mail:

2. EGIiTimM

YIL DERECE UNIVERSITE

OGRENiIM ALANI

3. AKADEMIK DENEYiM

GOREV DONEMI UNVAN BOLUM UNIVERSITE
4. CALISMA ALANLARI
CALISMA ALANI ANAHTAR SOZCUKLER

5. SON BES YILDAKi ONEMLI YAYINLAR



