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YAYIMLAMA VE FiKRi MULKIYET HAKLARI BEYANI

Enstitii tarafindan onaylanan lisansiistii tezimin/raporumun tamamini veya herhangi bir
kismini, basilt (kagit) ve elektronik formatta arsivleme ve asagida verilen kosullarla
kullanima agma iznini Hacettepe Universitesine verdigimi bildiririm. Bu izinle
Universiteye verilen kullanim haklar1 disindaki tiim fikri miilkiyet haklarim bende
kalacak, tezimin tamaminin ya da bir boliimiiniin gelecekteki ¢alismalarda (makale,
kitap, lisans ve patent vb.) kullanim haklar1 bana ait olacaktir.

Tezin kendi orijinal ¢alismam oldugunu, baskalarinin haklarini ihlal etmedigimi ve
tezimin tek yetkili sahibi oldugumu beyan ve taahhiit ederim. Tezimde yer alan telif hakki
bulunan ve sahiplerinden yazili izin alinarak kullanilmasi zorunlu metinlerin yazil1 izin
alinarak kullandigimi ve istenildiginde suretlerini Universiteye teslim etmeyi taahhiit
ederim.

Yiiksekogretim Kurulu tarafindan yaymlanan "Lisansiistii Tezlerin Elektronik
Ortamda Toplanmasi, Diizenlenmesi ve Erisime Acilmasina Tliskin Yonerge”
kapsaminda tezim asagida belirtilen kosullar haricince YOK Ulusal Tez Merkezi / H.U.
Kiitliphaneleri A¢ik Erisim Sisteminde erisime agilir.

o Enstitli / Fakiilte yonetim kurulu karari ile tezimin erisime agilmasi
mezuniyet tarihimden itibaren 2 y1l ertelenmistir. (1)

o Enstitii / Fakiilte yonetim kurulunun gerekgeli karari ile tezimin erisime
acilmas1 mezuniyet tarihimden itibaren ... ay ertelenmistir. (*)

o Tezimle ilgili gizlilik karar1 verilmistir. ()
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Inisansiistii Tezlerin Elektronik Ortamda Toplanmasi, Diizenlenmesi ve Erisime A¢ilmasina iliskin Yonerge"

(1) Madde 6. 1. Lisansiistii tezle ilgili patent bagvurusu yapilmasi veya patent alma siirecinin devam etmesi durumunda, tez
danismaninin Onerisi ve enstitii anabilim dalinin uygun goriisii izerine enstitii veya fakiilte yonetim kurulu iki yil
stire ile tezin erisime agilmasinin ertelenmesine karar verebilir.

(2) Madde 6. 2. Yeni teknik, materyal ve metotlarin kullanildigi, heniiz makaleye déniismemis veya patent gibi yontemlerle
korunmamuis ve internetten paylasilmasi durumunda 3. sahislara veya kurumlara haksiz kazang imkani olusturabilecek
bilgi ve bulgulari i¢eren tezler hakkinda tez damismaninin 6nerisi ve enstitii anabilim dalinin uygun goriisii lizerine
enstitii veya fakiilte yonetim kurulunun gerekgeli karari ile alt1 ay1 agmamak ilizere tezin erisime agilmasi engellenebilir.

(3) Madde 7. 1. Ulusal gikarlari veya giivenligi ilgilendiren, emniyet, istihbarat, savunma ve giivenlik, saglik vb. konulara
iliskin lisansiistii tezlerle ilgili gizlilik karari, tezin yapildig1 kurum tarafindan verilir *. Kurum ve kuruluslarla yapilan
isbirligi protokolii cergevesinde hazirlanan lisansiistii tezlere iliskin gizlilik karar ise, ilgili kurum ve kurulusun énerisi
ile enstitii veya fakiiltenin uygun goriisii iizerine iiniversite yonetim kurulu tarafindan verilir. Gizlilik karar1 verilen
tezler Yiiksekogretim Kuruluna bildirilir.

Madde 7.2. Gizlilik karar verilen tezler gizlilik siiresince enstitii veya fakiilte tarafindan gizlilik kurallar1 ¢ergevesinde
muhafaza edilir, gizlilik kararinin kaldirilmas: halinde Tez Otomasyon Sistemine yiiklenir
+Tez damismaninin Onerisi ve enstitii anabilim dalinin uygun goriisii izerine enstitii veya fakiilte yonetim
kurulu tarafindan karar verilir.
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gorsel, isitsel ve yazili tiim bilgi ve sonuclar1 bilimsel ahlak kurallarina uygun olarak
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OZET

KARAGOZ, Selcan. Yabanct Dil Ogretiminde Pragmatik Yeterlik Kazanimi, Yiiksek
Lisans Tezi, Ankara, 2026.

Bu caligmada, yabanci dil 6gretiminde pragmatik yeterligin dnemini ortaya koymak
amaclanmistir. Bu kapsamda yakin anlamli, ¢ok anlamli ve es sesli sozciikler ile
metaforlar birer gretim araci olarak ele alinmis ve bu dilsel yapilarin pragmatik yonleri
tizerine kuramsal bir ¢ergceve olusturulmustur. Olusturulan bu ¢erceve dogrultusunda, dil
ogreniminde yalnizca dilin yapisal ve dil bilgisel agidan dogru kullanilmasinin degil, ayni
zamanda baglama, kiiltiire ve iletisim ortamina uygun bi¢cimde kullanilmasinin da énemli
oldugu vurgulanmistir. Ardindan, Glaser ve Limberg’in (2020) calismasindan
yararlanilarak pragmatik yeterlik kazaniminda etkili oldugu diisliniilen unsurlar
belirlenmistir. Bu unsurlar iletisimsel beceri, sosyopragmatik beceri ve etkilesimsel

beceri olmak iizere {i¢c tema altinda siniflandirilmistir.

Daha sonra nitel arastirma yontemi kullanilarak Yeni Istanbul Yabancilar Icin Tiirkce
Ogretim Seti Bl Diizeyi Ders Kitabi’nda yer alan okuma ve dinleme metinleri, metin alt1
sorular ve yazma etkinlikleri pragmatik yeterlik acisindan incelenmistir. Elde edilen
veriler, Canale ve Swain’in (1980,1983) iletisimsel yeterlik modeli ile Bachman’in

(1990) dilsel yeterlik modeli ¢ercevesinde degerlendirilmistir.

Elde edilen bulgularina gore, ders kitabinda yer alan okuma ve dinleme metinlerinin genel
olarak iletisimsel, sosyopragmatik ve etkilesimsel becerileri destekleyen pragmatik
unsurlar igerdigi belirlenmistir. Ancak metin alt1 sorularin ¢gogunlukla metinde yer alan
bilgilerin dogrudan bulunmasina yonelik oldugu, pragmatik yeterligi gelistirmeyi
amaglayan sorulara ise sinirlt diizeyde yer verildigi tespit edilmistir. Bu nedenle metin alt1
sorularin 6grencileri yorum yapmaya, goriis bildirmeye ve dili baglama uygun bigimde
kullanmaya tesvik edecek sekilde g¢esitlendirilmesinin, pragmatik yeterligin gelisimine

katki saglayacag diisiiniilmektedir.

Yazma etkinliklerinin ise agirlikli olarak yari kontrollii bir yapida oldugu ve ilerleyen
tinitelerde serbest yazma calismalarima yonlendirildigi belirlenmistir. Bu etkinliklerin
Ogrencilerin dil bilgisel, sOylemsel, sosyodilbilimsel ve pragmatik yeterliklerinin

gelisimini desteklemeyi amacladig1 goriilmiistiir. Ayrica farkli iletisim amaclarina yonelik
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yazma etkinliklerinin, 6grencilerin dili baglama uygun kullanma becerilerinin gelisimine
katki sagladigi tespit edilmistir. Bununla birlikte, yazma etkinliklerinin biiyiik 6l¢iide yar1
kontrollii olmas1 6grencilerin bagimsiz dil iiretim becerilerini sinirlandirabilmektedir.
Stirekli yonlendirmelerle yazmaya alisan Ogrencilerin, destek olmadan yazmada
zorlanabilecekleri bunun da 0Ozgliven ve motivasyonlarini olumsuz etkileyebilecegi
diisiiniilmektedir. Bu nedenle yazma etkinliklerinin her iinitede asamali olarak daha

serbest yazma caligsmalarina yonlendirilmesi nerilmektedir.

Sonug olarak, incelenen ders kitabinin pragmatik yeterligin gelisimini belirli 6lgiide
destekledigi goriilmiistiir. Ancak metin alt1 sorularin ve yazma etkinliklerinin pragmatik
yeterligi destekleyecek nitelikte daha fazla etkinlik ve sorularla ¢esitlendirilmesi
Onerilmistir. Boylece 6grencilerin bu alandaki yeterliklerinin gelisimine daha fazla katki

saglanacag1 sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Sozciikler

Yabanci dil 6gretimi, pragmatik yeterlik, yakin anlamli s6zciikler, cok anlamli s6zciikler,

es sesli sozciikler, metaforlar.
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ABSTRACT

KARAGOZ, Selcan. Acquisition of Pragmatic Competence In Foreign Language
Teaching, Master’s Thesis, Ankara, 2026

This study aims to highlight the importance of pragmatic competence in foreign language
teaching. Within this scope, near-synonymy, polysemy, homonymy, and metaphors were
examined as instructional tools, and a theoretical framework was established regarding
the pragmatic aspects of these linguistic phenomena. Based on this framework, it was
emphasized that language learning requires not only the accurate use of language in terms
of its structural and grammatical features but also its appropriate use according to context,

culture, and communicative setting.

Subsequently, drawing on the study of Glaser and Limberg (2020), the factors considered
effective in the development of pragmatic competence were identified. These factors were
classified under three themes: communicative skills, sociopragmatic skills, and

interactional skills.

Using a qualitative research method, the reading and listening texts, comprehension
questions, and writing activities included in the Yeni Istanbul Turkish for Foreigners
Coursebook (Bl Level) were analyzed in terms of pragmatic competence. The data
obtained were evaluated within the framework of Canale and Swain’s (1983) model of

communicative competence and Bachman’s (1990) model of language competence.

According to the findings, the reading and listening texts in the coursebook generally
contain pragmatic elements that support communicative, sociopragmatic, and
interactional skills. However, it was found that the comprehension questions mainly
focused on retrieving information directly from the texts, while questions designed to
develop pragmatic competence were included only to a limited extent. Therefore, it is
suggested that these questions be diversified in a way that encourages learners to interpret,
express opinions, and use language appropriately according to context, thereby

contributing to the development of pragmatic competence.

The writing activities were found to be predominantly semi-controlled in nature and to
gradually direct learners toward freer writing tasks in later units. These activities appeared

to support the development of learners’ grammatical, discourse, sociolinguistic, and
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pragmatic competences. Furthermore, writing activities designed for different
communicative purposes were found to contribute to learners’ ability to use language
appropriately in context. Nevertheless, the largely semi-controlled nature of these
activities may limit learners’ independent language production skills. Learners who
become accustomed to writing through continuous guidance may experience difficulties
when required to write without support, which may negatively affect their self-confidence
and motivation. Therefore, it is recommended that writing activities in each unit gradually

progress toward freer writing tasks.

In conclusion, the coursebook examined was found to support the development of
pragmatic competence to a certain extent. However, it is recommended that both the
comprehension questions and writing activities be enriched with a greater number of tasks
and questions specifically designed to foster pragmatic competence. Such improvements
are expected to contribute more effectively to the development of learners’ pragmatic

competence.

Keywords

Foreign language teaching, pragmatic competence, near-synonymy, polysemy,

homonymy, metaphors.
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GIRIS

Dilbilim, iletisimin temel araci olan dili yapisi, isleyisi, anlam1 ve kullanimi agisindan
cok yonlii olarak inceleyen bir bilim dalidir. Dilbilim alt alanlarindan biri olan
“anlambilim, bi¢imbirimlerin, sozciiklerin, Obeklerin ve tiimcelerin anlamlarint ve
birbirleriyle olan anlam iligkilerini” incelemektedir (Sakarya, 2020, s. 37). Ancak anlam,
yalmzca sdzciiklerin veya ciimlelerin dilbilgisel yapisindan olusmamaktadir. iletisim
stirecinde baglam, konugmacinin niyeti, toplumsal roller ve kiiltiirel normlar da anlamin
olusumunda belirleyici rol oynamaktadir. Bu noktada dilbilimin alt alanlarindan olan
pragmatik devreye girmektedir. Garric ve Calas’ a gore (2007, s. 6) “Pragmatik,
gostergelerin onlar1 yorumlayan ya da kullananlarla olan iligkisini incelemekte ve
gostergelerin isleyisiyle belirlenen ¢ok genis bir alan olan ruhbilimsel ve toplumbilimsel
olgular1 da igine almaktadir” (aktaran Eziler Kiran, 2014, s. 727). Buna gdre pragmatik,
dildeki ifadelerin yalnizca yapisal 6zelliklerini degil, ayn1 zamanda bu ifadeleri kullanan
ve yorumlayan bireylerle olan iligkilerini inceleyen bir disiplindir. Bir ifadenin anlami
konusmacinin niyeti, dinleyicinin algisi, iletisimin gergeklestigi sosyal ve psikolojik
baglama bagli olarak degismektedir. Bu dogrultuda pragmatik anlam dilin kullanildig1

sosyal ve kiiltiirel degerler ¢ergcevesinde degerlendirilmektedir.

Bagka bir tanima gore ise pragmatik, toplumsal etkilesimde dilsel se¢imimizi
sekillendiren faktdrleri ve bu se¢imlerin bagkalar1 lizerindeki etkilerini incelemektedir
(Crystal, 1985, s. 240). Bu baglamda pragmatik, toplumsal etkilesim esnasinda hangi
dilsel ifadeleri neden segtigimizi ve bu se¢imin baskalar1 tizerindeki etkilerini inceleyen
bir alandir. Bu yaklasim, yabanci dil 6gretimi agisindan oldukg¢a 6nemlidir. Zira yabanci
dil 6grenirken 6grencilerin yalnizca dilin yapisal kurallarimi ve sozciiklerin anlamlarini
ogrenmeleri yeterli degildir. Dil bir iletisim aract oldugu i¢in hangi ifadenin hangi
baglamda, hangi kisiyle ve hangi amagla kullanilacagini da bilmek gerekir. Bu nedenle
ogrencilerin dili sadece dilbilgisel agidan dogru iiretmeleri yeterli degildir. Ayn1 zamanda
baglama, toplumsal normlara ve kiiltiirel degerlere uygun dilsel secimler yapabilmeleri
gerekmektedir. Bu gereklilik, pragmatik yeterligin yabanci dil 6gretimindeki énemini

ortaya koymaktadir.



Nyckees (1998, s.15) de her bir s6ziin pragmatik ac¢idan belli bir zamana, yere, konusan
kisilerin kullandiklar1 dilsel segimlere ve iletisim durumuna bagli oldugunu ifade
etmektedir. Kisaca, pragmatik konugmacinin ne sdylemek istediginin alici tarafindan
baglamdan yararlanilarak yorumlanmasidir. Bu baglami olusturan da sézciik ve sdzciigiin
anlamidir. Yabanci bir dil 6grenilirken dilin vermek istedigi ortiik mesajlarin daha iyi
anlasilabilmesi, farkli dilsel kullanimlara bagli olarak degisen tavir ve tutumlarin fark
edilebilmesi ve dilin daha etkili bir sekilde kullanilabilmesi de pragmatik yeterlik ile
miimkiindiir. Dil 6grenim siirecinde pragmatik bakis agisi, dilin gercek hayatta nasil
kullanildigin1 anlamaya yoneliktir. Pragmatik yeterlik yalnizca sdzciiklerin anlamlartyla
degil, dilin ses, bi¢cim, s6zdizimi ve anlam gibi farkli diizeylerdeki unsurlariyla da
iligkilidir. Bu unsurlardan biri olan morfoloji, sdzciiklerin yapisini incelemenin yani sira
dil kullanicilarinin baglama uygun anlamlar olusturmasina ve iletilerini etkili bir bigimde
aktarmasina da katki saglamaktadir. Ornegin, “Bir bardak su versene.”, “Bir bardak su
verebilir misin?” ve “Bir bardak su alabilir miyim?” bu ifadelerin hepsi temelde ayni
s0z edimini ifade etmektedir. Ancak bu ifadelerin hepsi de baglamsal kullanim ve nezaket

diizeyi yoniinden farklilik géstermektedir.

Dillerde baz1 sézciiklerin baglama ve yorumlayan kisiye gore anlamsal degeri farklilik
gosterebilmektedir. Tiirkce, bu pragmatik boyutlar1 yansitan baglama, kiiltiire, iletisim
durumuna gore degisen anlamlara sahip sozciikler agisindan oldukca zengindir. Bu
nedenle, yabanct dil 6gretiminde 6grencilerin dilin bigimsel yonlerini 6grenmelerinin
yani sira dili baglama, toplumsal ve kiiltiirel degerlere uygun sekilde kullanma becerisi
kazanmalar1 da gerekmektedir. Bu baglamda pragmatik yaklasim, dilin yalnizca yapisal
kurallar biitiinii degil, ayn1 zamanda toplumsal, kiiltiirel ve iletisimsel bir davranis bigimi
oldugunu savunmaktadir (Crystal, 1988, s. 240; Mey, 1992, s. 42). Pragmatik yaklasima
gore dil, sadece dilbilgisel olarak dogru kurulan ciimlelerden olusmamaktadir. iletisim
amaci ve toplumsal baglama uygun bir sekilde kullanildiginda islevsel hale gelmektedir.
Ancak giinlimiizde yabanci dil 6gretiminde 6zellikle Tiirkce Ogretiminde, dilbilgisel
dogruluk ve sozciik Ogretimi 6n planda tutulmakta, dilin baglamsal ve pragmatik
boyutlart ¢ogunlukla g6z ardi edilmektedir. Pragmatik yeterlikteki eksiklikler,
Ogrenicilerin dili bi¢imsel olarak dogru kullanmalarina ragmen, iletisimde kiiltiirel ve
baglamsal sorunlar yagamalarina neden olabilmektedir. Dolayisiyla dilin dogru ve etkili

kullanim1 yalnizca bigimsel dogrulukla degil, ayn1 zamanda dilsel ifadelerin baglama,



kiiltiirel degerlere ve iletisimsel amaca uygunlugu ile degerlendirilmelidir. Bu noktada
Bachman’in (1990) ortaya koydugu pragmatik yeterlik kavrami onem tasimaktadir.
Pragmatik yeterlik, bireyin dilsel ifadeleri yalnizca dilbilgisel olarak dogru iiretmesi
degil, ayn1 zamanda bu ifadeleri iletisimsel baglam, sosyal roller, toplumsal ve kiiltiirel
degerler gercevesinde uygun bi¢cimde secebilmesi ve kullanabilmesidir (Bachman, 1990,
ss. 88-98). Baska bir deyisle bu yeterlik, “iletisimin gergeklestigi sosyal ve kiiltiirel
durumlara uygun bir sekilde dogru anlamlar1 kavrama, olusturma ve iletme becerisidir”
(Deda, 2013, s. 67). Buradan hareketle iletisimde uygun ifadeyi se¢ebilmek i¢in anlamin
baglama gore nasil sekillendigini de bilmek gereklidir. Anlam, dilin en degisken
boyutlarindan birisini olusturmakta ve tek bir sozliikk tanimiyla sinirlanamamaktadir. Her
dilsel ifade i¢cinde bulundugu baglama, konusmacinin niyetine ve kiiltiirel degerlere gore
farkli anlamsal degerler kazanabilmektedir (Stalnaker, 1972, s. 383; Kasper ve Blum-
Kulka, 1993, ss. 3-13). Bu cer¢evede, anlamin baglam, niyet ve kiiltiirel kodlarla
sekillendigini somut bir sekilde gostermek i¢in bu ¢alismada yakin anlamhi, ¢ok anlamii,
es sesli sozciikler ve metaforlar gibi sozciiksel araclardan faydalanilmistir. S6z konusu
araglar, baglama gore farkli anlamsal degerler kazanabilen yapilardir. Bu nedenle,
yabanci dil 6gretiminde pragmatik yeterligin 6nemini ortaya koyan etkili unsurlar olarak
degerlendirilmektedir. Ornegin “fiyat”, “iicret” ve “bedel” ifadeleri yiizeyde ayni
kavramsal anlama, “bir seyin karsiligi/degerine” gonderme yapmaktadir. Ancak baglam
degistikce anlam da farklilagsmaktadir. “’fiyat” bir iirliniin maddi degerine, “licret” bir
emegin karsiligina “bedel” ise hem maddi hem de manevi bir karsiliga isaret etmektedir
(Gilindogdu, 2019, ss. 45-48). Bu yoniiyle bedel somut ekonomik degerlerin yani sira
soyut ve sembolik degerlerin karsilig1 olarak da kullanilmaktadir. Bu farkliliklar, anlamin
yalnizca kelimenin sozliik karsiligindan degil, dilin kullani1ldig1 baglamdan ve o baglamin
kiiltiirel degerlerinden olustugunu gostermektedir. Sonug¢ olarak, dilsel ifadelerin
baglama bagli olarak kazandigi farkli anlamsal degerlerin ayirt edilebilmesi, dil

kullanicisinin pragmatik farkindaliga sahip olmasini1 gerektirmektedir.

Pragmatik yeterligin kiiltiirel boyutu da bu baglamda 6nemli rol oynamaktadir. Dil, bir
kiiltiiriin degerlerini, tutumlarin1 ve sosyal yapisini yansitmaktadir. Bu nedenle bir dili
dogru ve etkili bir sekilde kullanmak, yalnizca dilbilgisel kurallar1 bilmek degil, ayni
zamanda o dilin ait oldugu kiiltiirel kodlari, davranis kaliplarini ve toplumsal beklentileri

de anlamaktir (Le Page, 1978, s. 41; Deda, 2013, ss. 65-66). Kiiltiirel bilgiye sahip



olmayan bir birey, dilsel ifadelerin sosyal anlamini yanlis yorumlayabilir veya hatali
bicimde kullanabilir. Nitekim, ayn1 anlamsal alana sahip ifadeler, kiiltiirel baglama bagh
olarak farkli anlamsal degerler kazanabilmektedir. Ornegin, Tiirk kiiltiiriinde “sehit oldu”
ifadesi yiiksek bir ideolojik ve duygusal degere sahipken, “hayatini kaybetti”” daha nétr
bir ifadedir. Bu kullanimlar arasindaki farki anlayabilmek, bireyin yalnizca dilsel
yeterligini degil, ayn1 zamanda kiiltiirel farkindaligin1 da gostermektedir. Boylece,
pragmatik yeterlik ile kiiltiirel farkindalik arasindaki dogrudan iligski ortaya

konulmaktadir.

Bu cercevede, dilde anlam c¢esitliligini yansitan yakin anlamli, ¢ok anlamli, es sesli
sozciikler ve metaforlar pragmatik yeterligin gelisiminde 6nemli rol oynamaktadir.
Dolayistyla soz konusu dilsel unsurlar, dilin pragmatik boyutunu kavrama agisindan
onemli araglar olarak degerlendirilmektedir. Zira bu yapilar, anlamin baglama, niyete ve
kiiltiire gore nasil degisebildigini gostermektedir. Bu sayede bireylerin dilin sosyal
yoOniini daha iyi anlamalarina ve dili iletisim baglamina uygun bigimde kullanmalarina

katk1 saglamaktadir.

Tiirkcede anlam degisimlerinin siklikla baglama, konugmacinin tutumuna ve kiiltiirel
degerlere bagli olarak sekillenmesi, dil 6grenim silirecinde pragmatik farkindalik
gelisiminin - 6nemini ortaya koymaktadir. Bu c¢alismada pragmatik yeterliginin
kazandirilmasinda yakin anlamli, ¢cok anlaml, es sesli sézciikler ve metaforlar birer arag
olarak kullanilarak pragmatik yeterligin 6nemine deginilecektir. Bu dogrultuda, soz
konusu dilsel araglar ayr1 ayr1 ele alinacak ve yabanci dil &gretiminde pragmatik

farkindalik gelistirmedeki rolleri agisindan degerlendirilecektir.

Yakin anlamli sozciikler, ortak bir anlamsal alani paylasmalarina ragmen, farkli
baglamlarda ayn1 anlamsal génderime sahip olmayan sozciik gruplaridir (Cruse, 2006; s.
177). Bir bagka ifade ile bu sdzctikler, ayn1 kavramsal alani paylagsmalarina ragmen, farkli
duygusal ve kiiltiirel degerleri tasimaktadir. Ornegin, “Glmek”, “kurban gitmek” ve
“sehit olmak” ifadeleri genel olarak hayatin1 kaybetme durumunu ifade etse de her biri
baglama bagli olarak farkl 6rtiik anlamlara sahiptir. Bu ifadeler ortak bir anlamsal alan1
paylagmalarina ragmen birbirleri yerine kullanildiklarinda ciimlenin anlam igerigi,
duygusal ve kiiltiirel degeri farklilasmaktadir. Ornegin, “Kazaya kurban gitti.” ifadesi

Oliimiin tesadiifi oldugunu ima ederken, “Sehit olmak.” ifadesi, 6llimiin vatan ugruna ve



savas baglaminda gerceklestigini vurgulamaktadir. Dolayistyla bu farkli anlam degerleri,
dil kullanicilarinin yalnizca sdzciiklerin anlamint degil, onlarin farkli baglamlarda
degisen anlam ve kiiltiirel degerlerini de fark etmelerini saglamaktadir. S6z konusu
farkliliklar1 dogru bir sekilde ayirt edebilmek, bireyin iletisim ortamina ve baglama uygun
kelime seg¢mesini gerektirmektedir. Bu da pragmatik farkindalifa sahip olmakla
miimkiindiir. Iste bu noktada, yabanci dil &grenicilerinin yakin anlamli sozciikler
arasindaki farkli anlam goriiniimlerini kavramalar1 6nemlidir. Nitekim bu durum, onlarin
sOzciiklerin baglamlara gore degisen anlam ve kiiltiirel degerlerini anlamalarini
saglayarak uygun baglamda dogru sozciigii segmelerine yardimci olmaktadir. Boylece
yakin anlamli sozciiklerin ara¢ olarak kullanilmasi, dil 6greniminde 6grencilerin

pragmatik yeterliginin ve iletisim becerilerinin gelisimine katki sunmaktadir.

Tekrardan “olmek”, “kurban gitmek” ve “sehit olmak” Oorneklerini ele alirsak bu
ifadelerin hepsi ylizeyde “hayatini kaybetme” durumunu belirtmektedir. Ancak derin
yapida bu ii¢ ifade arasinda baglama, kiiltiirel koda ve duygusal degere bagli olarak
degisen farkli anlamsal degerler bulunmaktadir. “Olmek” sdzciigii en nétr ifadedir.
Herhangi bir tutum veya Kkiiltiirel deger igermeden sadece bireyin biyolojik olarak
yasaminin sona ermesine gonderme yapmaktadir. Buna karsilik “kurban gitmek” ifadesi
Oliimiin ¢ogunlukla tesadiifi ve beklenmedik oldugunu belirtmektedir. “Sehit olmak”
ifadesi ise Oliimilin yalnizca bireysel degil, toplumsal ve ahlaki bir deger kazandigi

durumlarda kullanilmaktadir.
[1] “Vatani ugruna sehit oldu.”

Bu ornekte oldugu gibi 6liim, vatan gibi 6zel bir ama¢ ugruna gerceklesmis olarak
goriilmekte ve bu nedenle toplumsal ve ideolojik bir deger kazanmaktadir. Dolayisiyla ti¢
ifade de ayni kavramsal alanda (6liim) yer almasina ragmen, her biri farkli kiiltiirel
anlamlarda, duygusal ve toplumsal degerlerde kullanilmaktadir. Daha once de
bahsedildigi gibi bu farklarin dogru bir sekilde yorumlanabilmesi bireyin sézciiklerin
sozlik anlamlarmi bilmesine ek olarak, dilin baglamsal, toplumsal ve Kkiiltiirel
degerlerinin de farkinda olmasina baghidir. Bu baglamda Canale ve Swain’in (1980,
1983) iletisimsel yeterlik modelinde 6ne ¢ikan sosyodilbilimsel ve sdylemsel yeterlik ile
Bachman’in (1990) modelindeki edimsel yeterlik, dil 68renenlerin farkli baglamlarda

sozclikleri uygun sekilde kullanabilmelerinin teorik temelini olusturmaktadir. Ayrica



Blum-Kulka (1982, ss. 43-46) da ikinci dil 6grenicilerinin hedef dildeki konusma
eylemlerini baglama ve sosyal kurallara uygun olarak gerceklestirmeleri gerektigini

vurgulamaktadir.

Bu calismada yabanci dil 6gretiminde pragmatik yeterligin dneminin gosterilmesinde
kullanilan bir diger arag ise ¢ok anlamli sozciiklerdir. Cok anlamli sozciikler, “bir
sOzcliglin birden fazla anlam tagimasi ve bir dilde tek bir gosterenin birden ¢ok gosterileni
karsilamasidir” (Giinay, 2007, s. 188). Hartmann ve James (1998, s. 110) de ¢cok anlaml
sOzciikleri, bir s6zciigiin ya da sézclik 6beginin farkli anlamlar1 arasindaki iliskiler biitlinii
olarak degerlendirmektedir. Palmer’e (2001, s. 82) gore ise bu dilsel yapilar, aym
sO0zcligiin ¢esitli baglamlarda farkli anlamlara sahip olabilmesi olarak tanimlanmaktadir.
Kisaca ¢ok anlamli sozciikler tek bir gosterenin farkli baglamlarda birden fazla anlam
kazanmastyla ortaya ¢ikmaktadir. Bu 6zellik, dilin yalnizca bigimsel degil, ayn1 zamanda
baglamsal, toplumsal ve kiiltiirel bir sistem oldugunu da gostermektedir. Dolayisiyla yine
cok anlaml sozciiklerde de Canale ve Swain’in (1980, 1983) ve Bachman’in (1990)
iletisimsel yeterlik modelleri 6nemli bir role sahiptir. Zira, ¢ok anlamli sozciikler farkl
baglamlarda farkli anlamsal degerler kazanabilmektedir. Bu nedenle dil 6grenicisinin bu
anlam farklhiliklarini dogru bir sekilde yorumlayabilmesi, iletisimsel yeterlik
modellerinde yer alan “sosyodilbilimsel”, “soylemsel” ve “edimsel” yeterlik

bilesenleriyle dogrudan iliskilidir.

Ornegin, “yiiz” sozciigii kullanildig1 baglama gore bir canlinin yiiziinii, nesnenin dis
ylizeyini veya bir duygusal tepkiyi ifade edebilmektedir. “Soguk su ile yiiziinii yikadi.”
ifadesinde bir insanin suratini, “Yorgamin yiizii kirlenmisti.” ifadesinde bir nesnenin dis
yiizeyini ifade etmektedir. Ote yandan, “Yiizii asidi.” ve “Yiiziinii kara c¢ikardi”
ifadelerinde ise “yuiz” s6zciigii ¢ok anlamli sézciik 6zelligi gdstermesinin yani sira temel
anlammin disina ¢ikarak metaforik bir 6zellik de sergilemektedir. “Yiizii asili.”
ifadesinde fiziksel bir durumu degil, duygusal bir tepkiyi anlatmaktadir. “Birinin yiiziinii
kara ¢ikarmak” ifadesinde ise “yuiz”" so6zcligli yine fiziksel bir organi degil soyut bir
durumu ima etmektedir. Tirk kiltiiriinde bu ifade onur ve giivenle iliskili kiiltiirel bir
sembol olarak kullanilmaktadir. Bir baska ornek “Bas” sozcigl “basim agriyor”
ifadesinde bir organi, “grubun basi” 6rneginde bir lideri, “bas tact etmek” deyiminde ise
saygi, deger gOstergesini temsil etmekte, “basindan atmak’ ifadesi ise olumsuz bir anlam

degerini tasimaktadir. Dolayisiyla bu tiir kiiltiirel kodlart dogru yorumlayabilmek i¢in



dilin sosyal ve kiiltlirel degerlerini de bilmek gereklidir. Yine bu durum da pragmatik

farkindaliga sahip olmakla miimkiindiir.

Kisaca, “yiiz” ve “bas” sozciigli gibi ¢ok anlamli sézciikler kullanildig1 baglama gore
bircok anlami tasiyabilmektedir. Bu gibi durumlarda anlamin dogru yorumlanmasi,
bireyin baglamsal ipuclarini fark edebilmesi ve karsidaki kisinin neyi ima ettigini
anlayabilmesine baghdir. Bu beceri, Canale ve Swain’in (1980) iletisimsel yeterlik
modelinde yer alan “sosyodilbilimsel yeterlik” ile dogrudan iliskilidir. Zira ¢gok anlaml
bir sozciiglin hangi anlamda kullanildigin1 belirlemek dilin sosyokiiltiirel kurallarini
tanimay1 ve sdzciigii baglama uygun sekilde kullanabilmeyi gerektirmektedir. Kisaca cok
anlaml sozciikler, dilin hem biligsel hem de sosyal yoniiniin fark edilmesini saglayarak

dil 6grenim siirecinde pragmatik yeterligin ne kadar 6nemli oldugunu gostermektedir.

Bu ¢aligmada dil 6grenim siirecinde pragmatik yeterligin énemini vurgulamak i¢in ele
alinan bir diger arag ise es sesli sozciiklerdir. Es sesli sdzciikler de ““ses ve yazim agisindan
ayn1 gostergenin iki veya daha ¢ok degisik kavrami karsilamasidir.” (Toklu, 2003, s. 93).
Ornegin, “Kdydeki evimizin bahgesinde bir iiziim bagimiz vardi.” ifadesinde “bag”
sOzcligli meyve bahgesini ifade etmektedir. Ancak “Ayakkabimin bagi ¢oziildii.”
ifadesinde bir seyleri birbirine tutturmak icin kullanilan ip anlamindadir. Ote yandan
“Onunla aramizda ¢ok gii¢lii bir bag var.” ifadesinde “bag” sozciigii iliski anlaminda
kullanilmaktadir. Bu 6rneklerde de goriildiigii tizere es sesli sdzciikler, tek bir géstergenin
farkli baglamlarda bambaska anlamsal degerlere sahip dilsel yapilar oldugu
anlasilmaktadir. Dolayisiyla, yabanci dil &grenicilerinin es sesli sozciiklerin hangi
anlamda kullanildigin1 dogru bir sekilde kavrayabilmeleri pragmatik yeterlikle
miimkiindiir. Bu g¢ercevede dil 6grenim siirecinde Canale ve Swain’in (1980) ve
Bachman’in (1990) iletisimsel dil modellerinde belirtilen “sosyodilbilimsel” ve

“edimbilimsel” yeterlik gibi bilesenlerin ne kadar dnemli oldugu goriilmektedir.

Bu c¢alismada, yabanci dil 6gretiminde pragmatik yeterlik kazanimimin ©6nemini
vurgulamak amaciyla kullanilan son arag¢ ise metaforlardir. Metafor anlatilmak istenen
bir kavramin onunla bir yonden iligkisi, benzerligi, yakinlig1 olan baska bir kavramla
anlatilmaya calisilmasidir (Aksan, 1988, s. 62). Buna gore metaforlar, sdzciiklerin temel
anlamlarinin  Gtesine gegerek, anlam aktarimi yoluyla yeni kavramsal iligkiler

kurmaktadir. Metaforlar ile soyut bir diisiince ya da duygu, somut bir nesne veya olguyla



temsil edilerek soyut olanin somutlastirilmasi saglanmaktadir. Bu yoniiyle metaforlarin,
dilin estetik boyutunu giiclendirmenin yani sira kiiltlirel anlam tiretiminde ve pragmatik
yeterligin gelistirilmesinde dnemli bir arag oldugu goriilmektedir. Ornegin, “O kadin tam
bir yilan.” ifadesinde “yilan” sozcugi, Tiirk kiiltiiriinde “sinsilik” ve “giivenilmezlik”
gibi olumsuz nitelikler ¢agristirirken, bazi kiiltiirlerde bilgelik veya yenilenme sembolii
olabilmektedir. Bu 6rnek, metaforun dilin 6tesinde, kiiltiirel anlam iiretimine katkida
bulunan bir siire¢ oldugunu gdostermektedir. (Mey, 1993) de dilin sosyal bir siireg
oldugunu vurgulayarak anlamin toplumun ortak kiiltiirel kodlartyla sekillendigini
belirtmektedir (ss. 185-187). Buna gore metaforlar, dilin sosyal boyutunu goriiniir
kilmakta ve toplumsal ve kiiltiirel agidan dogru ve uygun bi¢imde kullanilmasina katk1
saglayarak pragmatik yeterligi desteklemektedir. Dolayisiyla, yabanci dil 6gretiminde
metaforlarin bilingli kullanimi, 6grencilerin hem dilsel hem de kiiltiirel yeterliliklerinin
gelisimini destekleyen etkili bir yontem olarak degerlendirilebilir. Bu c¢ercevede,
metaforlarin tasidiklar1 anlamsal degerlerin dogru bigimde yorumlanmasinda Canale ve
Swain’in (1980) ile Bachman’in (1990) iletisimsel dil modellerinde yer alan
“sosyodilbilimsel” ve “edimbilimsel” yeterlik bilesenleri 6nemli bir rol oynamaktadir.
Bunlarin yam sira, Lyons’un (1990, s. 302) kiiltiir tanimindan hareketle, metaforlarin
dogru anlasilmas1 “kiiltiirel yeterlik” ile de dogrudan baglantilidir. Zira bazi1 anlamlar
yalnizca belirli bir kiiltiirel toplulugun paylastigt  bilgi ve deneyimlerle
kavranabilmektedir. Bir s6zcliglin dogru bir sekilde yorumlanmasinda o s6zciigiin belirli
bir kiiltiirde tagidig1 duygusal, toplumsal veya sembolik anlami bilmek belirleyici rol

oynamaktadir.

Kisaca, metaforlarin dogru yorumlanabilmesi, dil kullanicisinin kiiltiirel ve pragmatik
farkindaligina baglidir. Dolayisiyla metaforlar, 6zellikle yabanci dil 6gretiminde hem
dilsel hem de Kkiiltiirel yeterligin gelistirilmesinde ©Onemli bir ara¢ olarak

degerlendirilebilmektedir.

Sonug olarak, dilin anlam cesitliligi ve baglamsal farkindaligi, pragmatik yaklasimin
temelini olusturmaktadir. Yakin anlamli, ¢ok anlamli, es sesli sdzciikler ve metafor gibi
yapilar, anlamin yalnizca sozciik diizeyinde degil, toplumsal, kiiltiirel ve duygusal
diizeylerde de sekillendigini gostermektedir. Bu tiir dilsel yapilarda dogru anlami
secebilmek, bireyin pragmatik yeterligini yansitmaktadir. Bunun temel nedeni, anlamin

yalnizca dilsel bi¢cimlerden degil, ayn1 zamanda konusmacinin niyeti, baglamin sundugu



ipuglar ve kiiltlirel degerler dogrultusunda sekillenmesidir. Dolayisiyla, dil 6gretiminde
ve dil kullaniminda pragmatik yeterligin gelistirilmesi, bireylerin dili dilbilgisel olarak
dogru bir sekilde 6grenmesinin yani sira toplumsal ve kiiltiirel agidan da uygun bicimde
kullanmalarin1 saglayarak etkili iletisimin temelini olusturmaktadir. Daha once de
belirtildigi iizere Tiirkgenin baglama gore degisebilen anlam 6zellikleri agisindan oldukca
zengin bir dil olmasi pragmatik yeterligin gelisimi agisindan 6nemlidir. Bu nedenle yakin
anlamli, ¢ok anlamli, es sesli sozciikler ve metaforlarin dilin anlamsal zenginligini ve

baglamsal uygunlugunu ortaya koymada etkili araglar oldugu diistiniilmektedir.

S6z konusu yapilar, bu ¢alismada birer arag olarak ele alinarak yabanci dil 6gretiminde
pragmatik yeterlik kazaniminin 6nemine deginilmektedir. Daha sonra yabanci dil olarak
Tiirkce 6gretimine yonelik bir veri kaynagi belirlenerek pragmatik yeterlik saglama

acisindan degerlendirilecektir.
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1. BOLUM: ARASTIRMANIN KAPSAMI

1.1. TEZIN KONUSU VE PROBLEMI

Dil, insanlar arasinda anlasmay1 saglayan, uzlasmaya dayali olarak olusturulmus sesli
veya gorsel isaretler sistemi olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2026). Pragmatik yaklasima
gore ise dil, yalnizca kurallarin ve sozciiklerin bir araya geldigi bir yap1 degil, aym
zamanda toplumsal, kiiltiirel ve psikolojik unsurlarla sekillenen bir iletisim aracidir. Bu
nedenle yabanci dil 6gretimi siirecinde dgrencilerin dilbilgisel dogrulugu saglamalarinin
yani sira dili baglama, kiiltlire ve iletisim durumuna uygun bi¢cimde kullanabilmeleri de
biiyilk 6nem tasimaktadir. Dilin bu yoniinii ele alan pragmatik yaklasim, iletisimde
anlamin yalnmizca sozciiklerden degil, konugsmacinin niyetinden, dinleyicinin yorumundan

ve toplumsal baglamdan olustugunu vurgulamaktadir.

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde ise genellikle dilin bigimsel yonii 6ne ¢ikmakta,
sozvarlig1 6gretimi ¢ogunlukla sozciiklerin temel anlamlariyla sinirli kalmaktadir. Bu
durum, 6grencilerin dilbilgisel agidan dogru ciimleler kurmalarina ragmen, iletisim
baglaminda anlami uygun sekilde aktaramamalarina ya da sosyokiiltiirel acidan uygun
olmayan ifadeler kullanmalarina ve sosyokiiltirel ifadeleri dogru bi¢imde

anlamlandiramamalarina yol agabilmektedir.

Bu ¢ercevede, yakin anlamli, ¢ok anlamli ve es sesli sdzciikler ile metaforlar gibi anlam
cesitliligi iceren dilsel yapilar {izerinden, yabanci dil 6gretiminde pragmatik yeterligin
onemine deginilecektir. Bu dilsel araglar sayesinde anlamin yalnizca sozciik diizeyinde
degil, toplumsal, kiiltiirel ve iletisimsel diizeylerde de olustugu ortaya konulmaktadir.
Tiirk¢ede anlamin siklikla baglama, konugsmacinin tutumuna ve kiiltiirel degerlere gore
degisiklik gostermesi ¢alismada bu dilsel yapilarin se¢ilmesini pragmatik agidan daha da

onemli hale getirmektedir.

Pragmatik yeterlik, 6grencilerin anlami baglama gdre yorumlayabilmeleri ve dilin
sosyokiiltiirel boyutunu kavrayabilmeleri acisindan oOnemli bir bilesen olarak
degerlendirilmektedir. Bu dogrultuda, ¢alismanin konusunu yabanci dil olarak Tiirkce

Ogretiminde pragmatik yeterlik kazaniminin 6nemi olusturmaktadir.
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Calismanin temel problemini ise yabanci dil olarak Tiirkge dgretiminde kullanilan ders
kitaplarinin pragmatik yeterlik gelisimine ne olgiide katki sagladigi ve s6z konusu

kitaplarin iletisimsel yeterlik modelleri dogrultusunda degerlendirilmesi olusturmaktadir.

Boylece oOgretim materyallerinin  pragmatik yeterlik acisindan uygunlugunun
degerlendirilmesi ve yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde iletisimsel dil becerilerinin

gelistirilmesine yonelik dnerilerin sunulmasi1 amaglanmaktadir.

1.2. TEZIN AMACI

Bu arastirmanin temel amaci, yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde pragmatik yeterligin
Oonemini ortaya koymaktir. Bu dogrultuda ¢alismada, dilin yalnizca yapisal ve dilbilgisel
acidan dogru kullanilmasinin degil, ayn1 zamanda baglama, kiiltiire ve iletisim ortamina

uygun bigimde kullanilmasinin da énemli olduguna dikkat ¢ekilmektedir.

Bu amagla arastirmada yakin anlamli, ¢ok anlamli, es sesli sozciikler ve metaforlar birer
Ogretim araci olarak ele alinmakta ve bu dilsel yapilarin pragmatik yonleri tizerine bir
kuramsal cergeve olusturulmaktadir. Olusturulan bu cergeve araciligiyla, dil 6grenim
stirecinde pragmatik farkindaligin gelistirilmesine yonelik kuramsal bir temel

olusturulmasi ve pragmatik yeterligin 6neminin ortaya konulmasi1 amaglanmaktadir.

Daha sonra yabanci dil 6gretiminde pragmatik yeterlik kazaniminda etkili oldugu
diisiiniilen unsurlar belirlenerek bu unsurlar “iletisimsel beceri”, ‘“sosyopragmatik
beceri” ve “etkilesimsel beceri” olmak iizere ili¢ tema altinda smiflandirilacaktir. Bu
dogrultuda, Yeni Istanbul Yabancilar I¢cin Tiirk¢e Ogretim Seti’ nin B1 diizeyine ait ders
kitabinda yer alan okuma ve dinleme metinleri s6z konusu temalar cergevesinde
incelenecektir. Ardindan kitapta yer alan okuma ve dinleme metinleri, metin alt1 sorular
ve yazma etkinliklerinin pragmatik yeterligin gelisimine ne 6l¢iide katki sagladigi Canale
ve Swain (1980, 1983) ve Bachman’m (1990) iletisimsel dil modelleri c¢er¢evesinde
degerlendirilecektir. Boylece 6grencilerin iletisimsel dil becerilerinin gelistirilmesine ve
Ogretim materyallerinin pragmatik acidan zenginlestirilmesine yonelik 6neriler sunulmasi

hedeflenmektedir.

Kisaca bu arastirmanin temel amaci, yakin anlamli, ¢ok anlamli ve es sesli sozciikler ile

metaforlar aracilifiyla yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogretiminde pragmatik yeterligin



12

onemini ortaya koymak ve Yeni Istanbul B1 ders kitabim pragmatik yeterlik agidan

degerlendirerek oneriler sunmaktir.

1.3. TEZIN ONEMI

Pragmatik farkindalik, 6grencilerin dili kurallariyla birlikte 6grenmelerinin yani sira dili
iletisimsel amaglara uygun bigimde kullanabilmelerini de kapsamaktadir. Bir dilin dogru
anlagilmas1 ve etkili bicimde kullanilabilmesi, dilsel gdstergelerin baglam igindeki
islevlerinin ¢ézlimlenebilmesine baghdir (Eziler Kiran, 2014, s. 727). Bu nedenle dil
ogretiminde pragmatik farkindalik kazandirilmasi, 6grencilerin dili gercek iletisim

ortamlarinda uygun sekilde kullanabilmeleri ac¢isindan 6nemlidir.

Yabanci dil 6gretiminde pragmatik yeterlik kazanimima iligkin literatiirde ¢esitli
calismalarin bulundugu goriilmektedir. Bu kapsamda, arastirma konusu ile baglantili

oldugu diisiliniilen baz1 ¢alismalar asagida sunulmustur.

Cubukcu ve Atay (2017) tarafindan hazirlanan Yabanc: Dil Olarak Tiirkce ve Ingilizce
Ders Kitaplarimin Edimsel Yeti Gelisimi A¢isindan Karsilastirilmas: baslikli ¢alismada,
yabanci dil olarak Tiirkge ve Ingilizce dgretimine yonelik ders kitaplar1 edimbilimsel yeti
gelisimi  agisindan  karsilagtirllmistir.  Arastirmada Tiirkgcenin yabanci dil olarak
ogretimine yonelik Yeni Hitit 2 (2010) ve Izmir (2015) ders kitaplar1 ile Ingilizce
ogretimine yonelik English File (2013) ve New Success (2012) kitaplarinin B1 diizeyi
incelenmistir. {lgili arastirmada Kitaplar satir satir taranarak sdz eylem kurami
cercevesinde degerlendirilmis, edimbilimsel bilgi igceren ifadeler, s6z eylem tiirleri ve

dilin baglama uygun kullanimina y6nelik unsurlar analiz edilmistir.

Arastirma sonucunda incelenen kitaplarda iletisimsel yaklagimin benimsenmesine
ragmen nezaket kurallari, dogrudan ve dolayli anlatim gibi pragmatik yeterlikle iliskili
yapilarin yeterli diizeyde ele alinmadigi belirlenmistir. Ozellikle 6grencilerin dili baglama
uygun kullanmalarini destekleyecek uygulamalara sinirli diizeyde yer verildigi ifade
edilmistir. Bu dogrultuda ¢alismada, yabanci dil olarak Tiirk¢ce 6gretimine yonelik ders
kitaplarinda pragmatik yeterlik gelisimini destekleyecek etkinlik ve kullanimlara daha

fazla yer verilmesi gerektigi sonucuna ulasilmistur.
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Yazic1 ve Demirel (2021) tarafindan gerceklestirilen Yabanct Dil Olarak Tiirkce Ogretim
Setlerindeki Video Etkinliklerinin Reddetme Stratejileri Agisindan Goriiniimii adl
calisma da bu kapsamda incelenen arastirmalardan bir digeridir. Bu arastirmada Yeni
Istanbul Uluslararas1 Ogrenciler igin Tiirkge Ogretim Seti’nde yer alan video etkinlikleri
reddetme soz eylemleri acisindan incelenmistir. Incelemede Beebe’nin reddetme
stratejileri siniflandirmasi temel alinarak videolarda yer alan dogrudan ve dolayl

reddetme ifadeleri betimsel analiz yontemiyle degerlendirilmistir.

Inceleme sonucunda video etkinliklerinde dolayli reddetme ifadelerine dogrudan
reddetme ifadelerinden daha fazla yer verildigi saptanmistir. Ozellikle farkli reddetme
stratejilerinin  kullanilarak 6grencilerin dili farkli pragmatik islevler dogrultusunda

tanimalarina katki sagladig: belirlenmistir.

Bununla birlikte incelenen videolarin biiyiikk bir boliimiinde herhangi bir reddetme
stratejisine yer verilmedigi tespit edilmistir. Ancak video etkinliklerinin gorsel ve isitsel
ozellikleri sayesinde pragmatik farkindaligin gelisimine katki saglayabilecek Onemli
materyaller olmasi nedeniyle, yabanci dil olarak Tiirkge Ogretiminde pragmatik
farkindalik kazandirmaya yonelik video sonrasi etkinliklere daha fazla yer verilmesi

gerektigi sonucuna ulagilmistir.

Konuya iligkin literatiirde yer alan arastirmalardan biri de Akgiin (2021) tarafindan
hazirlanan Yabanc: Dil Olarak Tiirkce Ogretiminde Edimsel Yeti Geligimi: Rica Séz Edimi
Kullanimi baglikli aragtirmadir. Bu arastirmanin amaci, B1 diizeyindeki yabanci dil olarak
Tiirkge Ogrenicilerinin rica s6z edimini farkli iletisim durumlarinda uygun bigimde

kullanip kullanamadiklarini ve tercih ettikleri rica stratejilerini belirlemektir.

Bu kapsamda ilgili ¢alisma nitel arastirma desenine gdre hazirlanarak Istanbul
Universitesi Dil Merkezinde 6grenim géren 33 B1 diizeyi dgrencisi ile yiiriitiilmiistiir.
Veriler, 12 farkli iletisim baglamindan olusan sdylem tamamlama testi araciligiyla
toplanmis ve Blum-Kulka ile Olshtain’in rica stratejileri smiflandirmasi dogrultusunda
analiz edilmistir. Aragtirma sonucunda B1 diizeyi 6grenicilerin rica s6z edimini genel
olarak uygun bi¢imde gergeklestirebildikleri belirlenmistir. Ozellikle geleneksel dolayli
rica stratejilerini tercih ettikleri, uygun hitap ifadeleri kullandiklar1 ve yumusatici
ifadeleri kullandiklar1 tespit edilmistir. Bununla birlikte geleneksel olmayan dolayl

stratejilere ve yiikseltici ifadeleri ¢ok fazla tercih etmedikleri goriilmiistiir.
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Konu (2022) tarafindan hazirlanan Tiirk¢e Derslerinde Edimbilimsel Farkindaligin
Gerekliligi adli makalede de pragmatik farkindaligin etkili iletisim i¢in Gnemine vurgu
yapilmistir. Dil 6gretiminde temel hedefin, bireyin kendini eksiksiz ifade edebilmesi ve
dili amacina uygun kullanilmasi oldugunu belirtmistir. Bu dogrultuda Tiirk¢e 6gretim
programlarinda pragmatik farkindalik kazandirmaya yonelik etkinliklerin artirilmasi
gerektigi vurgulanmistir. Boylece Ogrencilerin 6grenmekte olduklart dili daha etkili,
dogru ve baglama uygun bicimde kullanarak iletisim becerilerini gelistirebilecekleri

belirtilmistir.

Ilgili ¢aligmada, ortaokul Tiirkge ders kitaplarinda dil becerilerini gelistirmeye yonelik
etkinliklerde yer alan dilsel yapilarin hangi edim sozlerini karsiladigi incelenmistir.
Boylece Tiirkge 0gretiminde edimbilim farkindaliginin ne diizeyde yer aldigi ortaya
konularak 0Ogretici, Ogrenici ve materyal hazirlayicilarina bu konuda farkindalik
kazandirilmas1 amaglanmistir. Bu kapsamda, literatiirde benzer bir arastirmaya

rastlanmamasi nedeniyle arastirmanin énemli bir boslugu dolduracag: diistiniilmektedir.

Arastirmada 5, 6, 7 ve 8. siif Tiirk¢e ders kitaplar1 incelenmis ve Austin ile Searle’ {in
s6z eylem kuramlar1 g¢ercevesinde degerlendirilmistir. Toplanan veriler temel nitel
arastirma desenine gore dokiiman incelemesi ve betimsel analiz yontemleriyle
degerlendirilmistir. Incelenen etkinliklerde 5. sinifi¢in 21, 6. sinif igin 10, 7. simifigin 11,
8. smif i¢cin 16 edim s6z degerine ulasilmistir. Bu bulgular, 6zellikle 5. ve 8. smif
kitaplarinda edim s6zlerin daha yogun yer aldigini, ancak sinif diizeyleri arasinda dengeli
bir dagilimin bulunmadigini géstermistir. Bu analiz sonucunda, kitaplarda edim s6zlerin
(sO6z eylemlerin) sayisinin ve ¢esitliliginin yetersiz oldugu belirlenmistir. Bu nedenle
etkinliklerin, farkli baglamlar1 kapsayacak sekilde genisletilmesi ve tekrarli yapilarla
pekistirilmesi Onerilmistir. Ayrica, Tiirkce Ogretimi programlarinda ve ders kitabi
hazirlama siireglerinde dil bilimi uzmanlarinin yer almasmin bu eksikliklerin

giderilmesine katki saglayacagi ifade edilmistir.

Konuya iliskin literatiirde dikkat ¢eken arastirmalardan biri de Altun Alkan ve Yayli’nin
(2019) Rica Ediminin Tiirkgeyi Yabanci Dil Olarak Ogrenenler Tarafindan Kullanimlar
adli makalesidir. S6z konusu arastirmada, Tiirk¢eyi yabanci dil olarak dgrenenlerin rica
ifadelerini kullanma bi¢imlerinin dilsel yeterlilik, baglamsal farkindalik ve kiiltiirel

farkliliklar gibi unsurlar dogrultusunda incelenmesi amacglanmistir. Bu kapsamda,
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pragmatik yaklasim g¢ergevesinde, ikinci dil olarak Tiirk¢e dgrenenlerin (IDTK) rica
edimlerini farkli iletisim baglamlarinda nasil kullandiklar1 incelenmistir. Austin ve
Searle’lin s6z edimleri kurami dogrultusunda, birinci dil olarak Tiirk¢e konusanlar
(BDTK) ile IDTK larin rica stratejilerini karsilastirmak bu arastirmanin temel amacin
olusturmustur. Caligmada, rica edimlerinin hangi baglamlarda, hangi stratejilerle ve hangi
diizeyde kullanildig1 belirlenmis; 6zellikle dogrudan ve dolayli strateji tercihleri ile

toplumsal statii ve baglamin rolii vurgulanmustir.

Arastirma betimsel nitel bir yontemle yiiriitiilmiis, veri toplama araci olarak Sdylem
Tamamlama Testi kullanilmig ve katilimcilar Tiirkiye’deki {iniversitelerde Tiirkce
O0grenen yabanci Ogrenciler ile birinci dil olarak Tiirkce konusan goniilliilerden
olusmustur. Elde edilen veriler, Blum-Kulka ve Olshtain’in rica stratejileri
smniflandirmasima gore igerik analizi ile degerlendirilmis ve uygun/uygun olmayan

kullanimlar belirlenmistir.

Verilere gore, IDTK ’larin bazi1 baglamlarda BDTK ’lardan farkli stratejiler tercih ettigini,
ozellikle dogrudan ve kaba algilanabilecek stratejileri daha fazla kullandiklarini
gostermistir. BDTK” lar ise toplumsal baglami, kisiler arasi iliskiyi ve statiiyli dikkate
alarak dolayll ve sezdirim igeren stratejileri tercih etmistir. IDTK’larin strateji
cesitliliginin siirli olmasiin ve baglami tam anlamalarimin kiiltiirel bilgi eksikligi ile

iliskili oldugu sonucuna varilmistur.

Uslu (2005) tarafindan yazilan Edimbilim ve Yabanci Dil Ogretimi Uzerine Etkileri adl
makalede edimbilim yaklagiminin iletisimsel yontemin temel dayanaklarindan biri
oldugu vurgulanmistir. Buna gore yabanct dil Ogretiminde iletisim yetisinin
kazandirilmas1 ve 6grencilerin ger¢ek yasamda kullanabilecekleri sozcilik dagarciginin

Ogretilmesine yonelik bir ¢alisma yapilmistir.

Ilgili makale edimbilimin ¢agdas dil dgretimi yaklagimlarmi etkileyerek yabanci dil
ogretiminde 6nemli bir degisim yarattigini gostermektedir. Ozellikle 6grenci grubunun
Ozelliklerini dikkate alan esnek 6gretim modellerinin kullanilmasi ve 6grencilerin gercek
yasamda ihtiya¢ duyabilecekleri konu ve sozciik dagarciklarinin 6gretilmesi, iletisim,
baglam ve kiiltiirii merkeze alan bir 6gretim anlayisinin gelismesine katki saglamigtir. Bu
yoOniiyle makale, edimbilimin ¢agdas yabanci dil 6gretimine kuramsal temel olusturan

Oonemli alanlardan biri oldugunu ortaya koymaktadir.
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Bu kapsamda incelenen arastirmalar arasinda son olarak Ozdemir’in (2016) Yabanci Dil
Olarak Tiirkce Ogrenen Ogrencilerin Soz Edimlerini Anlama Diizeyleri bashkli yiiksek
lisans tezi yer almaktadir. S6z konusu ¢aligma, yabanci dil olarak Tiirk¢e dgretiminde
pragmatik yeterlik konusuna odaklanmasi acisindan bu arastirmayla benzerlik

gostermekte, ancak odak noktasi ve amaci yoniinden farklilagmaktadir.

Ozdemir (2016), Tiirkce dgrenen yabanci dgrencilerin teklif etme, rica etme, tehdit etme,
s0z verme gibi belirli s6z edimlerini anlama diizeylerini Konugsma Tamamlama Testi
araciligiyla 6lgmiis ve 6grencilerin hangi s6z edimlerinde daha fazla giicliik yasadiklarini
belirlemeyi amaglamistir. Arastirma sonucunda, yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde
s0z edimi Ogretiminin ve edimbilimsel bilesenin daha sistemli bigimde ele alinmasi
gerektigi ortaya konmustur. Bu yoniiyle calisma, Ogrencilerin pragmatik yeterlik
alanindaki eksikliklerini belirleyerek 6gretim materyallerinin gelistirilmesine katki

saglayacak veriler sunmaktadir.

Buna karsilik mevcut ¢alismada 6grencilerin s6z edimlerini anlama basarilarini 6lgmek
yerine, pragmatik yeterligin 6gretim materyallerindeki yansimalari incelenmistir. Bu
dogrultuda yakin anlamli, ¢ok anlamli ve es sesli sdzciikler ile metaforlarin pragmatik
yeterlik kazandirmadaki islevleri kuramsal gergevede ele alinmis, ardindan Yeni Istanbul
Yabancilar Icin Tiirkce Ogretim Seti B1 diizeyi ders kitab1, okuma ve dinleme metinleri,
metin alt1 sorular1 ve yazma etkinlikleri agisindan degerlendirilmistir. Dolayisiyla
Ozdemir’in (2016) galismasi dgrencilerin pragmatik yeterlik diizeylerini ortaya koymay1
amaglarken, bu arastirma s6z konusu yeterligin gelistirilmesinde kullanilan ders kitabinin

islevselligini incelemektedir.

Bu nedenle mevcut calisma, pragmatik yeterligi yalnizca s6z edimleriyle sinirli bigimde
degil, pragmatik yeterlik kazaniminda etkili oldugu diisiiniilen ¢esitli unsurlar ile metin
alt1 sorular1 ve yazma etkinlikleri iizerinden kapsamli bir sekilde ele almas1 yoniinden

Ozdemir’in (2016) calismasindan ayrilmaktadir.

Incelenen calismalar genel olarak degerlendirildiginde, yabanci dil 6gretiminde
pragmatik yeterligin ¢ogunlukla belirli s6z edimleri (rica, reddetme vb.), belirli etkinlik
tirleri ya da 6gretim materyallerinin belirli boliimleriyle siirlandirilarak ele alindigi
goriilmektedir. Bu arastirma ise pragmatik yeterligi daha genis bir cercevede ele

almaktadir.
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Pragmatik yeterligin yalnizca tek bir unsur iizerinden degil, bir¢ok pragmatik unsur
tizerinden ele alinmasi; okuma ve dinleme metinleri, metin alti sorular1 ve yazma
etkinliklerinin birlikte incelenmesi, arastirmayir benzer calismalardan ayirmaktadir.
Ayrica, yakin anlamli, ¢ok anlamli ve es sesli sozciikler ile metaforlar gibi dilsel yapilar
aracilifiyla dil Ogrenim siirecinde pragmatik yeterligin Onemine deginilmesi de

aragtirmanin 6zglin degerine katki saglamaktadir.

Son olarak, elde edilen bulgularin Canale ve Swain (1980, 1983) ile Bachman’in (1990)
iletisimsel dil modelleri dogrultusunda degerlendirilmesi, incelemenin ayirt edici

ozelliklerinden bir digerini olusturmaktadir.

1.4. ARASTIRMA SORULARI

Bu calisma kapsaminda Yeni Istanbul Yabancilar igin Tiirkge Ogretim setinin Bl
diizeyine ait kitab1 pragmatik yeterlik saglayip saglamamasi agisindan incelenecektir. Bu

dogrultuda su sorulara yanit aranacaktir:

(1) Incelenen kitabin iletisimsel beceri agisindan degerlendirilmesi nasildir?

(1) Incelenen kitabin sosyoprgamatik beceri agisindan degerlendirilmesi nasildir?
(1) Incelenen kitabin etkilesimsel beceri agisindan degerlendirilmesi nasildir?

(1v) Incelenen kitapta yer alan metin alt1 sorularin pragmatik yeterlik saglama agisindan

degerlendirilmesi nasildir?

(v) Incelenen kitapta yer alan yazma etkinliklerinin pragmatik yeterlik saglama acisindan

degerlendirilmesi nasildir?

1.5. TANIMLAR

Pragmatik: Dilin kullanimini, konugma baglamini, konusmaci ve dinleyici arasindaki

iliskileri inceleyen dilbilim alt dalidir (Garric ve Calas, 2007, s. 6).

Pragmatik, dilin yalnizca sozdizimsel ve anlamsal 6zelliklerine degil, aym1 zamanda
kullanim baglamina odaklanan bir dilbilim yaklagimidir. Bu yaklasimda dilsel ifadelerin

anlami, konusmaci ve dinleyici arasindaki toplumsal ve bilissel iligkiler, iletisimin
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gerceklestigi zaman ve mekan, iletisimdeki amagclar ve Ortiilk anlamlar gibi baglamsal

unsurlar tarafindan belirlenir (Garric ve Calas, 2007, s. 6).

Pragmatik, “sozcelerin kullanimi ve yorumunun gergek diinya bilgisi ile baglantisini,
vericinin edim sozleri nasil kullandigi ve anlamlandirdigi, tiimce yapilarinin alict ve
verici arasindaki iliskiden nasil etkilendigi ile ilgilenir” (Richards ve Schmidt, 2010, s.

449).

Pragmatik Yeterlik: Dil G6grenicisinin dili baglama, kiiltiirel kurallara ve iletisim

durumuna uygun bicimde kullanabilme becerisidir (Memis ve Sentiirk, 2023, s. 260).

Yakin Anlamh Soézciikler: Ayni1 anlamsal alanda yer almasina ragmen baglama gore

farkli anlam ve kullanim 6zellikleri tagiyan sézciiklerdir (Cruse, 2006, s. 177).

Cok Anlamh Sézciikler: Bir sozciigilin birden fazla anlam tasidig1 ve farkli baglamlarda

farkli kavramlara isaret ettigi durumlardir (Giinay, 2007, s. 188).

Es Sesli Sozciikler: Ses ve yazim bakimindan ayni olup farkli anlamlar1 ifade eden

sozctiklerdir (Toklu, 2003, s. 93).

Metafor: Bir kavramin, benzerlik veya cagrisim yoluyla baska bir kavramla

anlatilmasidir (Aksan, 1998, s. 62).

Morfoloji: Morfoloji, dilbilgisinin temel yap1 taglarindan biri olarak, sézctiklerin yapisini
ve bigimbirimlerini inceleyen bilim dalidir. Bigimbirimler, s6zctiklerin boliinemeyen en
kiiciik anlam veya islev tasiyan birimleridir ve diger bicimbirimlerle birleserek anlam
bag1 olusturmaktadirlar (Bloomfield, 1935; Lyons, 1968; Matthews, 1991; Nida, 1946
akt. Mert, 2022, ss. 45-51).
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2. BOLUM: KURAMSAL CERCEVE

2.1. PRAGMATIK VE PRAGMATIK YETERLIK TANIMI

Dil, yalnizca sozciiklerin ve kurallarin bir araya gelmesinden olusmamaktadir; ayni
zamanda sosyal etkilesim ve i¢inde bulundugumuz durumlar da dili sekillendirmektedir
(Canale ve Swain, 1980, s. 5). Bu yiizden yabanc1 dil 6gretiminde 6grencilerin yalnizca
dilbilgisel olarak dogru climleler kurmalar1 yeterli degildir. Ayn1 zamanda bu ifadeleri
uygun sosyal ve iletisim baglamlarinda kullanabilmeleri gerekmektedir. iste bu noktada
pragmatik ve pragmatik yeterlik kavramlar1 6nem kazanmaktadir. Zira bunlar dilin dogru
baglamda kullanilmasini saglayan unsurlardir.

Pragmatik kavramina iligskin bir¢ok arastirmaci tarafindan farkli tanimlar ortaya atilmistur.
Genel olarak pragmatik, dilin anlamini yalmzca sozciiklerin veya climlelerin sozliik
anlamlartyla sinirlandirmayan, ayni zamanda dilin kullanim baglamini ve iletisimdeki
islevini de inceleyen bir dilbilim alanidir. Bu baglamda pragmatik, gostergebilimsel
coziimlemelerde gostergelerin hem big¢imsel (s6zdizimsel) ve anlamsal (semantik)
boyutlariyla hem de gostergelerin kullanicilariyla kurdugu islevsel ve etkilesimsel
iligkileri ele alan bir boyut olarak 6ne ¢ikmaktadir (Morris, 1938, ss. 6-42). Leech (1974),
modern anlamda pragmatigin ilk taniminin Charles Morris tarafindan yapildiginm
belirtmistir. Morris’e gore (1938) pragmatik, gostergelerin yorumlayanlarla olan
iliskilerini inceleyen disiplinken, anlambilim ise gdstergelerin karsilik geldigi nesnelerle
olan iligkilerini incelemektedir (aktaran Leech, 1974, s. 172). Bagka bir ifade ile Charles
Morris’in, Peirce’lin semiosis kuramindan hareketle gelistirdigi yaklagima gore
pragmatik, bir gostergenin ya da ifadenin anlam kazanabilmesi yorumlayicinin varligin
gerektirmektedir. Zira bir gdsterge yorumlayici tarafindan verilen tepki ve etkilesimlerle
anlamli hale gelmektedir. Boylece pragmatik, gostergebilimin yalmizca dilsel
gostergelerle sinirli kalmayip, yorumlayicilarin bilissel, psikolojik ve sosyal siireglerini
de icine alan ¢ok boyutlu bir alan oldugunu ortaya koymaktadir (Morris, 1938, s. 107).
Kisaca bu tanim, pragmatigin anlami yalnizca dilsel yapilarda degil, bu yapilari
yorumlayan bireylerde aradigini ortaya koymaktadir.

Yule’a gore (1996, s. 3) pragmatik, dilde anlamin baglama bagl olarak nasil olugtugunu

inceleyen bir dilbilim alanidir. Sézciiklerin sozliikk anlamlarindan ¢ok konugmacinin ne
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demek istedigi ve dinleyicinin bunu nasil yorumladigiyla ilgilenmektedir. Diger bir
ifadeyle pragmatik, sdzciiklerin tek basina ne anlama geldiginden ¢ok, insanlarin onlar1
hangi baglamlarda kullandiklarinda neyi ifade etmeye calistiklarina odaklanmaktadir.
Dolayisiyla bu yaklasim, konugmanin gerceklestigi yer, zaman ve kisiler arasindaki iligki
gibi unsurlarin anlami nasil etkiledigine odaklanmaktadir. Buna goére pragmatik,
iletisimde sdylenenin diginda ne kast edildigini ve bu oOrtiik anlamlarin nasil anlagildigiyla
ilgilenmektedir. Tang (2013, s. 106) de pragmatigi, iletisimin kimler arasinda, nerede ve
ne zaman gerceklestigini inceleyen bir alan olarak tanimlamaktadir. Ayrica pragmatigin
dinleyicilerin veya okuyucularin, konusmacinin ifadelerinden kastettigi ortiik anlami
nasil anladiklarini inceleyen bir alan oldugunu belirtmektedir. Benzer sekilde, Richards
ve Schmidt (2010, s. 449) de pragmatigi, sdzcelerin kullanimi ve yorumunun gergek
diinya bilgisiyle iligkisini inceleyen bir alan olarak ele almaktadir. Bunun yam sira
vericinin edim sozlerini nasil kullandig1 ve anlamlandirdig: ile tiimce yapilarinin alici—
verici iligkisine gore nasil etkilendiginin de arastirildigini belirtmektedir. Bir bagka
tanima gore de pragmatik, bazi climlelerin neden anlamsiz veya baglam iginde
kullanilamaz oldugunu agiklayan ilkeleri incelemektedir (Levinson, 1983, ss. 6-7). Bu
yaklasim, yabanci dil 6gretiminde baglamsal uygunluk ve iletisimsel yeterliligin 6nemini
ortaya koymaktadir. Dilbilgisel olarak dogru climleler kurmak tek basina yeterli degildir;
bu ciimlelerin sosyal, kiiltiirel degerler ve iletisim baglami agisindan da uygun olmasi
gerekmektedir. Ornegin, “Ben seni isten kovuyorum. ” ifadesi dilbilgisel olarak dogru olsa
da bir Ogrenci tarafindan Ogretmene sOylendiginde pragmatik agidan uygunsuz
olmaktadir.

Kasper ve Blum-Kulka (1993, s. 3) pragmatigi, insanlarin baglam i¢inde dilsel eylemleri
nasil anladigini ve nasil iirettigini inceleyen bilim olarak agiklamaktadir. Crystal (1985,
s. 240) ise pragmatigi, dil kullanicilarinin bakis agisindan inceleyen bir bilim dali olarak
tanimlamaktadir.

Bu alan, kullanicilarin yaptiklar1 dilsel segimleri, sosyal etkilesim igerisinde
karsilastiklar1 zorluklar1 ve dil kullaniminin diger katilimcilar iizerindeki etkilerini ele
almaktadir. Daha acik bir ifade ile pragmatik, toplumsal etkilesimde dil se¢imimizi
yonlendiren faktorleri ve bu se¢imin baskalar1 tizerindeki etkilerini incelemektedir
(Crystal, 1985, s. 240). Bu yaklasim, pragmatigi tamamen kullanic1 odakli bigimde

degerlendirmekte ve konusucularin sosyal baglama gore uygun dil secimlerini 6n plana
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cikarmaktadir. Bu durum ikinci dil 6grenenlerin, dogru pragmatik segenekleri fark edip
kullanabilme becerilerini gelistirmeleri gerektigini belirtmektedir. Crystal (1985, 240)
pragmatigi ayn1 zamanda iletisimsel eylemlerin sosyokiiltiirel baglam icinde
degerlendirilmesi olarak da ifade etmektedir. Buna gore bireyler, cesitli somut ve
baglamsal durumlarda dili nasil kullanacaklarini belirleyen bir tiir pragmatik yeterlik
gelistirmektedirler (Deda, 2013, ss. 64-65). S0z konusu yeterlik, 6zellikle konusma
eylemleri, sosyal etkilesim, iliski kurma ve davranis yonlendirme gibi alanlarda sosyal
diizeyde ele alinmaktadir (Deda, 2013, ss. 64-65). Crystal’in yaklasimina gore pragmatik
yeterlik, bireylerin dili hem sosyal hem de kiiltiirel baglamlar1 dikkate alarak etkili bir
bicimde kullanabilme becerisi olarak degerlendirilmektedir. Bu beceri yalnizca dil bilgisi
ve sozciik dagarcigi ile sinirli olmayip, bireylerin iletisimde neyi, ne zaman ve nasil ifade
edeceklerini belirlemede temel bir rol tistlenmektedir. Bu dogrultuda pragmatik yeterlik,
bireylerin iletisim stlirecinde i¢inde bulunduklar1 sosyal ve kiiltiirel baglama uygun sekilde
anlamlart  dogru bicimde algilama, {iretme ve aktarma yetkinligi olarak
tanimlanabilmektedir (Deda, 2013, s. 67). Erton (2007, s. 59) ise pragmatigin bu yoniinii,
bireylerin dili c¢esitli ve degisen durumlarda dogru bi¢imde kullanabilmeleri igin
pragmatik yeterlige sahip olmalar1 gerektigi seklinde degerlendirmektedir. Dolayisiyla
pragmatik yeterlik, konugsma edimleri ve konusma islevlerinin yan1 sira baglama uygun
dil kullanimii kapsayan illokiisyonel yeterliligin bir pargasi olarak goriilmektedir
(Barron, 2003, s. 173).

Pragmatik yeterlik, bireyin dili baglama uygun sekilde kullanmasindan ¢ok birden fazla
bilesenin bir araya gelmesiyle olusan bir yetidir. Bu noktada pragmatik yeterligin yapisini
daha iyi kavrayabilmek icin bu yeterligin hangi unsurlar iizerine kuruldugunu ve onu
olusturan farkli yeterlik tiirlerinin agiklanmasi1 da 6nem tagimaktadir. Erton’ a gére (2007)
pragmatik yeterlik tiirleri “sosyodilbilimsel yeterlik”, “etkilesimsel yeterlik”, “kiiltiirel
veterlik”, “iletisimsel yeterlik”, “stratejik yeterlik” ve “soylem yeterligi” olmak lizere
alt1 alt tiirden olusmaktadir. Calismanin 2.2. pragmatik yeterligin tiirleri baghg altinda
s06z konusu bu tiirlerin her biri ayr1 bagliklar altinda ele alinarak, pragmatik yeterligin

olusumuna nasil katkida bulunduklar1 ayrintili bigcimde agiklanacaktir.
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2.2. PRAGMATIK YETERLIK TURLERI

Pragmatik yeterlik kavraminin ne oldugu genel olarak agiklandiktan sonra bu baslik
altinda s6z konusu yeterligi olusturan temel alt tiirleri daha ayrintili bir sekilde
incelenecektir. Zira pragmatik yeterlik, tek bir beceriyle agiklanamayacak kadar ¢ok
boyutlu bir yapiya sahiptir. BU nedenle dil kullanicilarinin baglama uygun, amaca
yonelik ve etkili iletisim kurabilmesini saglayan cesitli tiirlerinden olusmaktadir.
“Sosyodilbilimsel yeterlik”, “etkilesimsel yeterlik”, “kiiltiirel yeterlik”, “iletisimsel
veterlik”, “stratejik yeterlik” ve “soylem yeterligi” olmak iizere alt1 pragmatik yeterlik
tiiriniin her biri ayr1 ayr ele alinacak ve iletisimde hangi rolleri iistlendikleri daha detayl

sekilde aciklanacaktir.

2.2.1. Sosyodilbilimsel Yeterlik

Pragmatik yeterlik cesitli tiirlerden olusmaktadir ve bunlardan birisi de sosyodilbilimsel
yeterliktir. Sosyodilbilimsel yeterlik, bir dildeki ifadelerin sosyal baglamdaki anlamin1
kavrama ve iletisim sirasinda duruma uygun bicimde kullanabilme becerisidir (Erton,
2007). Bu baglamda sosyodilbilimsel yeterlik tiirii, dilsel unsurlarin toplumsal
anlamlarin1 dogru yorumlama ve konusma ortamina uygun dili segerek etkili iletisim
kurma yetisini ifade etmektedir. Savignon’ a gore (1983, s. 37), “sosyodilbilimsel yeterlik,
sOylem ve dilin sosyo-kiiltiirel kurallarim1 bilmeyi gerektirmektedir. Bu da dilin
kullan1ldig1 sosyal baglami; katilimcilarin rollerini, paylastiklar: bilgileri ve etkilesimin
islevini anlamay1 i¢cermektedir.” Bu tanima gore Savignon, sosyodilbilimsel yeterligin
bireyin dili dil bilgisel a¢idan dogru bir sekilde kullanmasinin yani sira onu sosyal
baglama uygun bi¢imde se¢gmesi ve kullanmasi oldugunu vurgulamaktadir. Bagka bir
ifade ile konugmacilarin birbirlerine aktardigi sosyodilbilimsel bilgiler, onlarin farkli
durumlar1 daha i1yi kavramalarma ve baglama uygun tepki vermelerine yardimci
olmaktadir. Bunun yani sira bu yeterlik, kiiltiir ve etkilesim gibi 6geleri de kapsamaktadir.
Boylece hem sozlii hem de sozsiiz iletisimin temel unsurlarini i¢inde barindirmaktadir

(Erton, 2007, s. 61).
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2.2.2. Etkilesimsel Yeterlik

Pragmatik yeterligi olusturan temel bilesenlerden bir digeri de etkilesimsel yeterliktir.
Etkilesimsel yeterlik de bireyin iletisim kurarken dilin yapisini ve kurallarin1 bilmesinin
yani sira gercek yasam durumlarinda gecerli olan sosyal ve kiiltiirel etkilesim degerlerini
de dogru sekilde kullanmasini ifade etmektedir. Bazi dilbilimciler bu yeterligi, dili ¢esitli
iletisim amagclarina uygun bigimde kullanma becerisini vurgulayan islevsel yeterlik ile
birlikte ele alinmaktadir (Erton, 2007, s. 62).

Kramsch’e gore (1986, s. 367) etkilesim, iletisimde anlamlarin karsilikli olarak
paylasilmasini gerektirmektedir. Bu siirecte konusmaci, sdylemek istediklerini dinleyici
lizerinde yaratmak istedigi etkiye gore ayarlamaktadir. Etkilesim ayni zamanda
dinleyicinin olas1 tepkilerini ve ortaya cikabilecek yanlis anlamalar1 onceden tahmin
etmeyi de gerektirmektedir. Ayrica her iki tarafin niyetlerini agik hale getirmeyi ve
iletilmek istenen anlamla algilanan anlam arasinda uyum saglamayi icermektedir.
Kisacasi, etkilesim, karsiliklt anlayisi miimkiin kilmak i¢in anlamin siirekli olarak
diizenlendigi bir iletisim siirecidir.

Bu tanim kapsaminda etkilesimsel yeterlik, yalnizca dilin yapisal kurallarini bilmekle
kalmay1p, ayn1 zamanda dilin psikodilbilimsel ve sosyodilbilimsel islevlerini de yiiriitme
becerisini igermektedir (Erton, 2007, s. 62). Bu yetkinlik, konugsma siirecinde karsilikli
anlamay1 ve dogrulugu saglamak i¢in 6nemlidir. Bu baglamda ortaya c¢ikan islevsel
yeterlik, gercek yasam durumlarinda sorular ve yanitlar arasinda bag kurabilmeyi,
konusmacinin niyetini beden dili ve kullanilan semboller aracilifiyla anlayabilmeyi,
sosyal etkilesim tiirlerini (6rnegin selamlasma, tanisma, vedalagsma) taniyip uygun sekilde
davranabilmeyi kapsamaktadir. Boylece etkilesimsel yeterlik, dilin yapisal dogrulugunun
Otesine gegerek iletisimin sosyal ve psikolojik boyutlarini da etkin bicimde kullanmay1

miimkiin kilmaktadir (Deda, 2013, s. 65).

2.2.3. Kulturel Yeterlik

Pragmatik yeterligi olugturan 6nemli 6geler arasinda bulunan bir deger bilesen de kiiltiirel
yeterliktir. Bu ¢ercevede, kiiltiirel yeterligin dil kullanimindaki 6nemi baglaminda ¢esitli
aragtirmacilar tarafindan tanimlar yapilmistir. Erton (2007, s. 62) kiiltiirel yeterliligi

tanimlamadan 6nce kiiltiir kavraminin net bir sekilde kavranmasinin gerekliligine vurgu
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yapmistir. Bu baglamda Lyons’a (1990, s. 302) gore kiiltiir, bir bireyin belirli bir toplumun
tiyesi olmasi nedeniyle sahip oldugu, toplumsal olarak kazanilmis bilgi olarak
tanimlanmaktadir. Kiiltiir, sosyal degerlerden bagimsiz diisiiniilemez ve bireyin toplumsal
yasamdaki islevini yonlendirmektedir. Bu baglamda, kiiltiirel yeterlik, bir dili o kiiltiiriin
tiyeleri tarafindan anlasilacak bigimde kullanma ve anlama becerisidir. Dolayisiyla,
kiiltiirel yeterlik, dilin sosyal yapisini, gelenekleri, tabulari, inanglar1 ve bu 6gelerin nasil
isledigini bilmeyi ve dogru bi¢imde yorumlamay1 icermektedir. Aksi takdirde yanlis
anlamalara yol agabilir (Deda, 2013, s. 65). Le Page (1978, s. 41) ise kiiltiirel yeterligi,
toplumun isleyisini siirdiiren temel bir sistem olarak gérmekte ve bir bireyin toplumsal
islevlerini yerine getirebilmesi i¢in sahip olmasi gereken bilgi ve becerileri olarak
tanimlamaktadir (akt. Deda, 2013, s. 66).

Ona gore, bir dil yalnizca onu kullanan bireylerin yetkinligi sayesinde islevsel
olmaktadir. Bu cercevede kiiltiirel yeterlik hem dilin hem de toplumsal davraniglarin
dogru ve etkili sekilde kullanilabilmesini saglayan kritik bir yetkinlik olarak
tanimlanmaktadir (Deda, 2013, s. 66).

2.2.4. Tletisimsel Yeterlik

Pragmatik yeterligi olusturan temel bilesenlerinden bir bagkasi1 da iletisimsel yeterlik
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Iletisimsel yeterlik tiirii de Widdowson’a gore (1989, s.
135) ciimle kurma kurallarin1 bilmek veya bunlart sifirdan iiretmek degil, 6nceden
Ogrenilmis kaliplari, formiilleri ve cesitli kurallar1 uygun baglamlara uyarlayabilme
becerisidir. Bu agidan iletisimsel yeterlik, aslinda bir uyum ve baglama gore ayarlama
meselesidir. Kurallar yaratict degil, diizenleyici ve destekleyici islev géormektedir (Erton,
2007, s. 63). Canale ve Swain (1980, s. 5) ise iletisimsel yeterligi, dilbilgisel yeterlik (dilin
kurallarim1 bilme) ile sosyodilbilimsel yeterlik (dilin sosyal kullanim kurallarint bilme)
arasinda bir koprii olarak tanimlamaktadir. Bu tanimlar ¢ergevesinde iletisimsel yeterlik,
dili bir arag olarak kullanmay1, dort temel dil becerisi (okuma, yazma, dinleme, konusma)
arasindaki iliskiye gore iletisim kurmay1 ve dilin hem yapisal hem de sosyal islevlerini
etkin bicimde uygulamayr kapsamaktadir. Kisaca iletisimsel yeterlik, dili yalnizca
dilbilgisi kurallar1 veya ciimle olusturma becerisi olarak gérmekten 6te, dilin iletisim

amaciyla etkin bicimde kullanilabilmesini ifade etmektedir.
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2.2.5. Soylem Yeterligi

Bir diger pragmatik yeterlik bileseni de s6ylem yeterligidir. Erton’a gore (2007, s. 64) dil
Ogrenenler i¢in Oonemli hedeflerden biri, farkli ifadeler arasinda baglantilar kurarak
anlamli ve tutarli bir biitiin olusturmaktir. Bu sayede hem dogruluk hem de akicilik
saglanmaktadir. Erton (2007, s. 64) soylem yeterligini, climleleri uyumlu ve diizenli bir
sekilde bir araya getirme becerisi olarak tanimlamaktadir.

Bu yeterlik tirli sdylem ¢6ziimlemesinde Onemli bir role sahiptir. Sdylem
coziimlemesinde, sdylem yeterligi oOzellikle karsilikli konugmalar ve etkilesimler
baglaminda ele alinmaktadir. Dil bu baglamda basarili iletisimin bir aracit olarak
degerlendirilmekte ve farkl: etkilesim bigimleriyle ele alinmaktadir (Erton, 2007, s. 64).
Akmajian ve Demers’in (1997, s. 369) de sdylem bi¢imlerinin ve konusma degisimlerinin
cesitligine vurgu yapmaktadir. Ona goére mektup, fikra, hikaye, konferans, vaaz ve
konusma gibi unsurlar sOylem kategorilerini olustururken; tartisma, roportaj, ticari
goriisme ve yonerge verme gibi etkinlikler ise konusma degisimi kategorilerini
olusturmaktadir. Ayrica, konugmalarin ve konugma degisimlerinin genellikle birden fazla
konusmacinin sdylediklerinin bir araya gelmis hali oldugunu da belirtmektedir. Bu
nedenle, sdylem yetisinin gelistirilmesi, dil 6grenicisine farkli sosyo-Kkiiltiirel ve fiziksel
ortamlarda ¢esitli iletisim bigimlerini deneyimleme ve bunlardan bir farkindalik edinme

imkani1 saglamaktadir (Deda, 2013, s. 67).

2.2.6. Stratejik Yeterlik

Pragmatik yeterlik bilesenlerini olugturan son bilesen stratejik yeterlik de dil bilgisi ve bu
bilgiyi amaca uygun ve etkili bicimde kullanabilme yetenegiyle ilgilidir. Canale ve
Swain’e (1980, s. 30) gore, stratejik yeterlik dil bilgisini etkili bi¢imde kullanarak
iletisime aktif olarak katilabilme becerisi olarak tanimlanmaktadir. Erton (2017, s. 64) da
bu yetkinligi, farkli yeterlik tiirlerini birlestiren bir “halkaya” benzetmektedir. Ornegin
bir toplantiya ge¢ kalan bir kisinin buldugu uygun bahane, yani “beyaz yalan”, stratejik
yeterligin bir iirlintidiir. Stratejik yeterlik ayn1 zamanda bireyin yaratic1 ve elestirel
distinme becerilerini de igermektedir. Yabanci dil konusucusu, dildeki tiim ciimleleri
bilemeyecegi i¢in sahip oldugu bilgilerle yeni ve farkli climleler kurmak igin zihninin

yaratict yoniinii kullanmaktadir. Richards (1998, s. 95) elestirel diistinmeyi, deneyimin
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hatirlanip degerlendirilmesi ve bu degerlendirmeye dayanarak karar verme ve planlama
stirecini saglayan bilingli bir siire¢ olarak tanimlamaktadir. Bu baglamda, stratejik
yeterlik, konusmacinin bilgiyi goézlem, deneyim ve etkilesim yoluyla analiz etmesini,
hazirlik asamasinda ifadeyi planlamasini ve gerektiginde hafizadan ya da ilk kez tiretimle
uygun bir sekilde dile getirmesini miimkiin kilmaktadir (Deda, 2013, s. 66). Dolayisiyla
stratejik yeterlik, tlim dilsel yeterlik tiirlerini bir araya getiren, iletisim silirecinde yaratici

ve elestirel diistinmeyi etkin kilan temel bir yetkinliktir.

2.3. ILETiSIMSEL YETERLIK MODELLERI

Chomsky, iiretici dilbilgisini dilsel yeterlik kurami olarak ortaya koymus ve bu baglamda
dili, ideal bir konusucu-dinleyici zihninde yer alan soyut bir sistem olarak tanimlamistir.
Ona gore dilsel yeterlik, bireyin diline iliskin sahip oldugu bilgidir ve dilbilim kuraminin
odagi, konusucu-dinleyicinin dilbilgisel olarak dogru ciimleler iiretmesini saglayan bu
soyut yeteneklerin belirlenmesidir. Bu nedenle dilsel yeterlik, performanstan yani dilin
gercek kullanimindan ayri diislintilmeli; dikkat, bellek ya da sdylem sirasinda ortaya
cikan hatalar gibi dil dis1 zihinsel ve sosyal kosullardan etkilenmemelidir (Chomsky,
1965; s. 3-5). Bu yaklasim, dili “miikemmel bigimde bilen” bir kullanic1 varsayimina
dayandirdig1 icin gergek iletisimde rol oynayan bilissel, toplumsal ve etkilesimsel
siirecleri biiyliik Olciide disarida birakmistir (Erton, 2017, s. 158). Oysa sonraki
arastirmalar, dilin sadece kurallardan olusan soyut bir sistem olmadigini; psikolojik,
toplumsal ve etkilesimle ilgili birgok unsurun bir araya gelmesiyle ortaya ¢ikan canli ve
degisken bir yap1 oldugunu gostermistir (Erton, 2017, s. 158). Ornegin, Fodor ve
Garrett’1n performans ile psikolojik mekanizmalari iligkilendiren ¢aligmalari, yeterliligin
yalnizca dilsel degil, ayn1 zamanda psikolojik bir model olduguna isaret etmektedir
(Erton, 2017, s. 158). Chomsky’ nin soyut yeterlik anlayisina yonelik bir diger ve en giiclii
itirazlardan biri de Hymes tarafindan yapilmustir. “Iletisimsel yeterlik” kavramu ilk kez
1966 yilinda Hymes tarafindan kullanilmistir (Ahmed ve Pawar, 2018, s. 303). Hymes bu
kavrami Chomsky’nin “edim” ve “edin¢” ayrimina karsit olarak ortaya atmistir. Hymes,
(1972, s. 16) iletisimsel yeterlik kavraminin sadece dilbilgisel yeterligi degil,
sosyodilbilimsel yeterlik ve soylem yeterligini de kapsadigini ifade etmektedir. Ona gore

iletisimsel yeterlik dilin kurallarin1 ortiik bir sekilde bilme ve bu bilgiyi de iletisim
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kurarken dogru bir sekilde kullanabilme becerisidir (Hymes, 1972, s. 16). Yine
Savignon’un (1983) iletisimsel yeterlik goriisii de Hymes’1n iletisimsel yeterlik goriisii
ile benzerlik tagimaktadir. Savignon (1983, s. 8) iletisimsel yeterligi “gercek iletisim
baglaminda etkili bir bicimde iletisim kurabilme becerisi” olarak tanimlamaktadir.
Ahmed ve Pawar (2018, s. 269) bu anlayisin Chomsky’nin (1965) dilbilgisel
yeterliginden tamamen farkli oldugunu belirtmistir. Zira sadece dilbilgisel yeterlige sahip
olmakla, bu yeterligi gercek iletisim ortaminda uygun bir sekilde kullanabilmenin
miimkiin olamayacagini ifade etmistir. Kisaca bu anlayisa gore eding “kisinin bildigi
sey”, edim ise “kisinin yaptigi seydir” (Savignon, 1983, s. 94).

Krashen ve Terrel (1983) de Savignon (1983) ve Hymes’in (1972) iletisimsel yeterlik
goriislerinden farkl olarak iletisimsel yeterligin dilbilgisi olmadan da sosyal iletisimlerde
dilin kullanimi olarak tanimlamistir. Bu anlayisa gore, iletisimsel yeterlik iletisim
siirecinde ortaya ¢cikmaktadir. Bu yeterlik iletisim i¢in gerekli tiim yetileri zaten iginde
barindirmaktadir. Krashen ve Terrel (1983, s. 55) dilin bilingli 6grenilmesi yerine mesaji
iletmek amaciyla kullanildiginda daha iyi 6grenildigini ileri siirmektedirler.

Canale ve Swain (1980, s. 6) de iletisimsel yeterligin iletisim i¢in gerekli olan temel bilgi
ve beceri sisteminin bir araya gelmesi ile olusan bir yeti olarak tanimlamaktadir. Ayrica
bu anlayis da Hymes’in goriisii gibi iletisimsel yeterligin cesitli yetenekleri igerdigini
belirtmektedir. Buna gore “bilgi, kisinin dile iliskin bilgisi ve dil kullaniminin ¢esitli
yonleri hakkindaki bilgisini; beceri ise kisinin bu bilgiyi gergek iletisimde nasil
kullandigini ifade etmektedir.” (Ahmed ve Pawar, 2018, s. 269).

Son olarak Widdowson (1978, s. 3), iletisimsel yeterligi “kullanim” ve “kullanim alan1”
seklinde tanimlamaktadir. Bu anlayista “kullanim” kisinin dilbilgisel kurallara yonelik
bilgisini, “kullanim alan1” ise kisinin bu dilbilgisel kurallar1 etkili iletisim igin
kullanabilme yetenegini ifade etmektedir.

Ozetle tiim bu elestiriler, dil kullaniminin toplumsal, bilissel ve edimsel boyutlarini
dikkate alan yeni yaklagimlarin gelismesini saglamis ve pragmatik yeterlik
arastirmalarinin temelini olusturmustur. Dolayisiyla Chomsky’nin kuramsal ¢ergevesi,
dilsel yeterlik kavrami i¢in onemli bir baslangi¢ noktasidir. Ancak zaman iginde dilin
yalnizca soyut bir kural sistemi olmadigi; kullanim baglami i¢inde sekillenen ve baglama
duyarl pragmatik becerilerle desteklenen canli bir yap1 oldugu ortaya konulmustur. Tim

bu gelismeler, iletisimde anlamli ve uygun dil kullaniminin yalnizca dilbilgisel bilgiyle
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degil, ayn1 zamanda pragmatik becerilerle gergeklestigini gostermektedir. Bu nedenle
iletigimsel yeterlik i¢cinde 6nemli bir yer tutan pragmatik yeterligin nasil olustugunu ve
hangi bilesenlerden meydana geldigini agiklamak i¢in ¢esitli pragmatik yeterlik modelleri
gelistirilmistir. Bu ¢ercevede, pragmatik yeterligin bilesenlerini ve isleyisini agiklayan

farkli modeller tek tek ele alinarak incelenecektir.

2.3.1. Hymes’1n Iletisimsel Yeterlik Modeli

Daha o6nce de belirtildigi gibi iletisim yeterlik kavrami ilk kez 1972 yilinda Hymes
tarafindan kullanilmistir (Ahmed ve Pawar, 2018, s. 270). Hymes, bu kavrami
Chomsky’nin dilsel yeterlik-performans ayrimina bir elestiri olarak gelistirmistir.
Chomsky’nin yaklasiminda, konusucunun dil bilgisel a¢idan dogru ciimleler iiretmesini
saglayan soyut dil yetisi temel alinirken; Hymes, yalnizca dil bilgisel olarak dogru
climleler kurmanin yeterli olmadigini, sosyokiiltiirel baglamin da iletisim siirecine
mutlaka dahil edilmesi gerektigini vurgulamaktadir (Ahmed ve Pawar, 2018, s. 270).
Dolayisiyla Hymes, dil ediniminde dil yapis1 ve sosyokiiltiirel kurallarin bilgisinin ve bu
bilginin gergek iletisim baglaminda kullanilabilmesinin énemine vurgu yapmaktadir.
Hymes’a (1972, s. 60) gore 6grenci, dili yalnizca dilbilgisel olarak dogru degil aym
zamanda “ne zaman kiminle, nerede, ne hakkinda ve nasil konusulacagi” gibi uygun
bicimde kullanmay1 da Ogrenmelidir. Dolayisiyla Hymes, Chomsky’nin dilbilgisel
bilgisinin iletisimsel ihtiyag¢lar1 agiklamada yetersiz oldugunu gostermektedir (Ahmed ve
Pawar, 2018, s. 270).

Hymes, iletisimsel yeterliligin hem dilsel bilginin hem de sosyodilbilimsel kodlarla ilgili
bilginin bir araya gelmesi ile miimkiin oldugunu savunmustur. Ona gore yeterlilik, hem
bireyin sahip oldugu ortiik bilgiye hem de bu bilgiyi kullanabilme yetenegine baglidir
(Hymes, 1972, s. 16). Yano’ya (2003, s. 76) gére Hymes, Chomsky’nin tek boyutlu ve
soyutlagtirilmig dilsel yeterlilik anlayisini yetersiz bulmus; bunun yerine hem dilbilgisi
kurallarina dair bilgiyi hem de dilin baglam i¢indeki kullanimini1 kapsayan daha genis ve
ayrintili bir iletisimsel yeterlilik modeli gelistirmistir. Hymes, bu yeterliligi bigimsel
olarak miimkiin olan, toplumsal anlam veya deger, uygulanabilirlik ve gergeklesme
olmak iizere dort temel boyutta ele almistir (aktaran, Erton, 2017, s. 160). Bu dort temel
boyut su sekilde agiklanabilir:
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1. Bicimsel olarak miimkiin olan — Dilbilgisel dogruluk ve sistemin yapisal
ozellikleri.
1. Toplumsal anlam ya da deger — Belirli bir s6zcenin toplumsal baglamda ne ifade
ettigi.
2. Uygulanabilirlik — Gergek kullanimda fiziki, bilissel ya da etkilesimsel kosullar
altinda fiilen gergeklesme olasiligi.
3. Gergeklesen (fiiliyatta gozlemlenen) — Dil kullanicilarinin belirli baglamlarda
iiretmeyi tercih ettikleri s6zceler (Yano, 2003, s. 76).
Bu cer¢cevede Hymes, konusmaci ve dinleyicinin yalnizca dil bilgisini bilmesinin yeterli
olmadigin1 vurgulamakta; konusmanin, insanin algilari, davraniglar1 ve sosyokiiltiirel
ortam i¢inde sekillenen gercek etkilesimler gergeklestigini belirtmektedir (Erton, 2017, s.
159).
Sonug olarak Hymes’1n modeli, Chomsky nin dilsel yeterlilik anlayisina alternatif olarak
daha genis, cok boyutlu ve insan etkilesimine dayali1 bir yeterlilik ¢ergevesi sunmaktadir.
Bu yaklagim, iletisimin yalnizca dilsel dogrulukla sinirli olmadigini, sosyal baglamlarin,
insan algilarinin ve etkilesimsel pratiklerin tiimiiniin iletisimsel yeterliligin ayrilmaz

parcalar1 oldugunu ortaya koymaktadir.

2.3.2. Canale ve Swain’n Iletisimsel Yeterlik Modeli

Hymes’in (1972) modelinin ardindan Canale ve Swain (1980) iletisimsel yeterlik
modellerini ortaya koymuslardir. Ancak Canale ve Swain’in (1980) modeli Hymes’in
(1972) modeline bir tepki veya elestiri olarak degil, gelistirilmesi i¢in sunulmustur. Her
iki model de etkili iletisim i¢cin hem dilbilgisel hem de sosyodilbilimsel yeterligin 6nemi
tizerinde durmuslardir (Ahmed ve Pawar, 2018, s. 271). Canale ve Swain’e (1980, s. 6)
gbre “sosyodilbilimsel yeterligin incelenmesi, iletisimsel yeterligin incelenmesi igin,
dilbilgisel yeterligin incelenmesi kadar 6nemlidir.” Bu model iletisim i¢in belirleyici olan
hem bilgi hem de becerilerden olusan bir sistem olarak ele alinmistir (Ahmed ve Pawar,
2018, s. 271). Bu baglamda Canale ve Swain (1980, s. 6) iletisimde hem dilbilgisel
bilgilerimizin hem de dili sosyal baglamlarda uygun kullanma becerimizin birlikte
calistigini savunan bir iletisimsel yeterlik modeli gelistirmislerdir. Bu modele gore,

iletisimde basarili olabilmek i¢in yalnizca dil kurallarin1 bilmek yeterli degildir, ayn1
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zamanda dili, kimle, nerede ve ne i¢in kullandigimiz1 da bilmek gerekmektedir (Ahmed

ve Pawar, 2018, s. 269).

Canale ve Swain’in modeli, 1983 yilinda Canale tarafindan ayrintili olarak yeniden ele

alinmis ve iletisimsel yeterlilik, “dilbilgisel yeterlik” ve “sosyodilbilimsel yeterlik” e ek

olarak “stratejik yeterlik” ve “séylem yeterligi ’nin de dahil edilmesiyle dort bilesen

halinde tanimlanmistir. (Erton, 2017, s. 160). Bu dort bilesen su sekildedir:

1.

Dilbilgisel Yeterlik: Bu yeterlik, Chomsky’nin 1965 yilinda ortaya koydugu ve
dilin kurallara dayali olarak edinilmesini ve iiretilmesini saglayan dogustan gelen
igsel zihinsel mekanizma olan “Dil Edinim Aygiti”’ na (LAD) dayanmaktadir
(Erton, 2017, s. 160). Dilbilgisel yeterlik, sozciik bilgisi, bicimbilim, s6zdizimi,
dilbilgisi ve sesbilgisi kurallarin1 kapsayan bir bilgi alanidir. Bu tiir bilgi,
Hymes’in dilbilgisel yeterligine benzer sekilde, bir ifadenin gergek anlamini
dogru bicimde ¢oziimleme ve ifade etme siirecinin temelini olusturmaktadir
(Ahmed ve Pawar, 2018, s. 271). Kisaca dilbilgisel yeterlik, dilbilgisel olarak
dogru ifadeler iiretebilmektir.

Sosyodilbilimsel Yeterlik: Bu bilesen, dil kullanimin1 diizenleyen sosyokiiltiirel
kurallar1 icermektedir. Ozellikle konusurun niyetiyle ifadelerin yiizeydeki anlami
arasindaki iligkisinin belirsiz oldugu durumlarda, sosyal baglam i¢inde sozleri
dogru bir sekilde yorumlamak ve iiretmek agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.
Dilin kullanildig1 ortama uygun ifadeleri anlamak ve iiretmek i¢in sosyal kurallara
hakim olmak gereklidir. Bu yoniiyle s6z konusu bilesen, Hymes’in
sosyodilbilimsel yeterlik kavramiyla benzerlik gostermektedir (Ahmed ve Pawar,
2018, s. 271). Kisaca sosyodilbilimsel yeterlik toplumsal agidan uygun ifadeler
tiretebilmek ve anlayabilmektir.

Soylem Yeterligi: Tutarlilik ve bagdasiklik ilkelerine uygun olarak tiimce ve
metin diizeyinde dil tiretebilme becerilerini kapsamaktadir (Erton, 2017, s. 160).
Canale’nin (1983) ekledigi bu bilesen, dilsel yapilarin ve islevlerin uyumlu ve
tutarli bir metne doniistiiriilebilmesini tanimlamaktadir (Ahmed ve Pawar, 2018,
s. 271). Kisaca bu yeterlik tiirii tutarli ve bagdasik ifadeler iiretebilmektir.
Stratejik yeterlik: Iletisim sirasinda yasanabilecek aksakliklari &nlemeye
yonelik sozlii ya da sozsliz yontemleri igermektedir. Bu aksakliklar, bireyin

dilbilgisel veya sosyodilbilimsel yeterliliginin  yetersiz  olmasindan
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kaynaklanmaktadir (Ahmed ve Pawar, 2018, s. 271). Baska bir ifadeyle stratejik

yeterlik, iletisimin etkili, verimli ve akici bir sekilde devamimi saglayan

stratejilerdir (Erton, 2017, s.159).
Bu cercevede, Canale ve Swain’in iletisimsel yeterlik modelinde sosyodilbilimsel,
sOylemsel ve stratejik boyutlarmin bir araya getirilmesi, iletisimin baglama bagl
yonlerini aciklayan daha biitiinciil bir cerceve sunmaktadir. Stratejik yeterliligin
iletisimde ortaya c¢ikan aksakliklar1 yonetme becerisi olarak ele alinmasi ise pragmatik
yeterlilikte bilissel stratejiler arasindaki etkilesimi agik bir sekilde gostermektedir.
Dolayistyla, Bagaric ve Dzigunovic’in (2007, s. 100) vurguladig1 gibi yetkin bir dil
kullanicis1 yalnizca bilgiye sahip olan degil, ayn1 zamanda bu bilgiyi baglama uygun
olarak etkin bi¢imde kullanabilen kisidir (Erton, 2017, s. 161). Kisaca bu
degerlendirmeler pragmatik yeterligin temelinde baglam, kullanim, amag, niyet,
uygunluk, kiiltiirel bilgi ve etkilesim stratejileri gibi unsurlarin yer aldigini ortaya

koymaktadir.

2.3.3. Widdowson’un Iletisimsel Yeterlik Modeli

Widdowson, Learning, Purpose and Language Use (1983) adl1 ¢alismasinda Canale ve
Swain’in iletisimsel yeterlik modelini elestirmistir. Ona gore dil kullanicilarinin
performans gosterme ya da eyleme gegme yetisi, yeterlilikten ayri bir boyut olarak
degerlendirilmemelidir. Bu nedenle, dil bilgisinin zihinde nasil diizenlendigini agiklamak
lizere “sema (schemata)” kavramini 6ne slirmiistiir. Fulcher’in belirttigi gibi semalar,
uzun siireli bellekte bilginin diizenlenmesini saglayan ve ¢ikarim yapmaya temel
olusturan zihinsel yapilardir. Bu yapilar bireyin ger¢ekligi anlamlandirmasina yardimci
olan kaliplasmis zihinsel imgeler gibi ¢alismaktadirlar (Widdowson, 1983, s. 283).
Widdowson daha sonra Knowledge of Language and Ability for Use adli eserinde
iletisimsel yeterligi, kurallara dayali olarak climleler kurmaktan ¢ok mevcut kaliplart
baglama gore kullanma becerisi olarak tanimlamaktadir (widdowson, 1989, s. 135). Bu
yaklasim, dil kullaniminin rastlantisal bireysel iiretimlerden degil, zihinde diizenlenmis
bilginin islenmesinden kaynaklandigini ortaya koymaktadir. Lesenciuc ve Nagy (2017, s.
40) ise Widdowson’un dil bilgisini “¢oziimlenebilirlik”, dil kullanimint ise

“erisilebilirlik” kavramlariyla agikladigini belirtmislerdir. Buna gore ¢oziimlenebilirlik,
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bilginin zihinsel yapisini; erisilebilirlik ise bu bilginin iletisimde ne kadar hizli ve kolay
kullanilabildigini ifade etmektedir.

Bu ¢ercevede Widdowson’un modelinde “yeterlilik” ve “sema” birbirinden ayrilan ancak
birbirini tamamlayan iki boyut olarak 6ne ¢ikmaktadir. Ahmed ve Pawar’ a (2018, s. 269)
gore yeterlilik, kiginin iletisim kurarken anlam olusturmasini saglayan yapilandirilmig
bilgiyi ifade etmektedir. Sema ise bu bilgiyi gerektigi anda ve uygun sekilde kullanmay1
saglayan zihinsel bir siirectir. Boylece Widdowson’un yaklagimi, pragmatik yeterligi
yalnizca dilsel bilgi lizerinden degil, ayn1 zamanda bu bilginin zihinsel temsilleri ve

kullanim kolaylig1 tizerinden agiklayarak daha biitiinciil bir bakis sunmaktadir.

2.3.4. Bachman’n Iletisimsel Yeterlik Modeli

Bachman (1990), Fundamental Considerations in Language Testing adl1 eserinde ve
Bachman ile Palmer (1996), Language Testing in Practice adl1 caligmalarinda, Canale ve
Swain’1n iletisimsel yeterlik modelini daha ayrintili bigcimde ele almis ve “iletisimsel dil
yetisi” kavramini kapsamli bir g¢ercevede acgiklamislardir. Bu baglamda iletisimsel dil
yetisi hem dilbilgisine sahip olmay1 hem de bu bilgiyi gergek iletisim ortaminda uygun
sekilde kullanabilme becerisini igcermektedir (Bachman, 1990, s. 84). Bachman (1990, s.
107) iletisimsel dil yetisini “dil yeterligi”, “stratejik yeterlik” ve “psikanaliz
mekanizmalar” olmak tlizere iige ayirmistir. Bu ¢ercevede Bachman’in stratejik yeterlik
modelinin daha 1yi kavranabilmesi i¢in, bu modeli olusturan ii¢ boliim asagida ayr1 ayri

degerlendirilecektir.

2.3.4.1. Dil Yeterliligi

Dil yeterliligi, bireyin dilsel bilgiyi zihninde nasil diizenledigi ve bunu iletisimde nasil
kullandigin1 kapsamaktadir. Bachman (1990, ss. 84-86), bu yeterlik tiiriinii de kendi

icinde organizasyonel ve pragmatik yeterlik olmak iizere iki alt kategoriye ayirmistir.

2.3.4.1.1. Organizasyonel Yeterlilik

Bachman’a (1990, s. 87) gore organizasyonel yeterlik dilbilgisel yeterlik ve metinsel

veterlikten olusmaktadir. Buna gore dildeki ciimle yapilari, sozdizimi, morfoloji ve
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sesletim gibi dilbilgisi kurallarinin nasil diizenlendigini bilmeyi dilbilgisel yeterlik
olusturmaktadir. Metni tutarli1 ve baglantili hale getiren kurallar1 bilmeyi de metinsel
yeterlik olusturmaktadir (Bachman, 1990, ss. 87-89). Bu yoniiyle organizasyonel yeterlik,
Canale ve Swain’in dilbilgisel ve sodylem yeterligi bilesenleri ile benzerlik
gostermektedir. Ozellikle metinsel yeterligin metindeki anlam iliskilerine odaklanmasi iki
model arasindaki benzerligi daha belirgin bir sekilde ortaya koymaktadir (Erton, 2017, s.
163).

2.3.4.1.2. Edimsel Yeterlilik

Bachman’in pragmatik yeterligi organizasyonel yeterlikten ayr1 bir kategori olarak ele
almas1 alana yonelik 6nemli katkilarindan birisidir. Bu yeterlik tiirii dilin baglama uygun
bir sekilde kullanilmasina yonelik bilgiyi icermektedir (Bachman, 1990, ss. 8§9-94).
Edimsel yeterlik tiirii de kendi i¢inde illokiisyonel ve sosyodilbilimsel olmak tizere iki alt
kategoriye ayrilmaktadir. Illokiisyonel yeterlik, sdylemlerin iletisimsel amaglarini yerine
getirmesidir (Bachman, 1990, ss. 90-94). Bagka bir ifade ile niyeti uygun bi¢imde ifade
edebilme becerisidir. Sosyodilbilimsel yeterlilik ise dilin sosyal ortamlara, iliski tiirlerine,
nezaket kurallarina ve kiiltiirel beklentilere gore uygun kullanimidir (Bachman, 1990, ss.
94-102).

Ozetle pragmatik yeterlik, dil kullanicilarinin dili sadece dil bilgisel olarak dogru bir
sekilde iretmeleri degil, aym1 zamanda amaca, baglama ve sosyal degerlere uygun
bicimde kullanma becerisini de kapsamaktadir (Bachman, 1990, s. 89). Bachman (1990),
pragmatik yeterligi illokiisyonel ve sosyodilbilimsel olmak iizere iki alt bilesene
ayirmaktadir (ss. 90-92). Bu baglamda illokiisyonel yeterlik, kisinin dil araciligiyla kars1
tarafa iletmek istedigi rica, uyari, oneri veya tehdit gibi niyetlerini uygun sekilde ifade
edebilmesine dayanmaktadir. Sosyodilbilimsel yeterlik ise bu niyetlerin toplumsal ve
kiiltiirel degerlere uygun bicimde sunulmasini1 kapsamaktadir.

Dhainy’e (2022, s. 5) gore ikinci dil 6grenen bireylerin dili etkili bir sekilde
Ogrenebilmeleri i¢in s6z konusu dili hem organizasyonel bilgi hem de pragmatik bilgi
kapsaminda 6grenilmesi gerektigine vurgu yapmaktadir. Ona gore ikinci dil derslerinde
genellikle dile yonelik organizasyonel bilgi aktarilirken, pragmatik bilgi geri planda

kalmaktadir. Bu durum, 6grencilerin pragmatik bilgilerini dogru ve etkili bir sekilde
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kullanamamalarina neden olmaktadir. Bu nedenle yabanci dil 6greniminde edimsel

yeterligin gelistirilmesinin biiyiik 6nem tasidigi vurgulanmaktadir.

2.3.4.2. Stratejik Yeterlilik

Bachman’in iletisimsel modelindeki bir diger bilesen stratejik yeterliktir. Bachman (1990,
s. 104) stratejik yeterligi de kendi i¢inde degerlendirme, planlama ve uygulama olmak
lizere li¢ ayr1 kategoriye ayirmistir. Bu bilesen, Canale ve Swain’in “stratejik yeterlik”
kavramiyla dogrudan baglantilidir ve iletisimin akiciligini siirdiirmede 6nemli bir rol

oynamaktadir (Erton, 2017, s. 163).

2.3.4.3. Psikofizyolojik Mekanizmalar

Bachman’in iletisim modelindeki son bilesen ise psikofizyolojik mekanizmalardir.
Bachman (1990, s. 105) psikofizyolojik mekanizmalar1 da kendi igerisinde isitsel-gérsel
beceriler ve noromiiskiiler beceriler olmak iizere iki alt kategoriye ayirmistir. Buna gore
iletisimsel performansin yalnizca zihinsel siireclerden olugsmadigini, ayni zamanda
birtakim fiziksel etkinliklere de dayandigini ifade etmektedir. Diger bir ifade ile bu
bilesenin modele dahil edilmesi ile birlikte iletisimin bilissel yonii kadar fiziksel yoniiniin
de 6nem tasidigina deginilmektedir (Bachman, 1990, s. 105).

Bachman’in iletisimsel yeterlik modeli, dilin yalnizca kurallardan olusmadigini; sosyal
baglam, iletisim stratejileri ve islemleme siirecleriyle birlikte isledigini gostermektedir.
Model, pragmatigi detayli sekilde agiklayarak dil kullaniminin ¢ok boyutlu yapisini
ortaya koymaktadir. Bu nedenle hem dil 6gretimi hem de dil degerlendirme i¢in giiclii bir

kuramsal temel sunmaktadir.

2.3.5. Alcon’ un {letisimsel Yeterlik Modeli

Yabanci dil 6gretiminde iletisimsel yeterlik i¢in en uygun modellerden birisinin Alcon
tarafindan gelistirilen modelin oldugu ileri siiriilmektedir (Ahmed ve Pawar, 2018, s.
272). Onceki iletisimsel yeterlik modelleri dilin iletisimdeki énemini vurgularken dort
temel dil becerisinin modeldeki yeri agik bir sekilde gdsterilmemistir. Bu noktada

Alcon’un iletisimsel yeterlik modelinde dort temel dil becerisine de yer verildigi
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goriilmektedir. Jorda’ya (2005, s. 56) gore Alcon’un modeli soylem yeterligi, stratejik
yeterlik, psikomotor beceriler ve yeterlikler olmak tizere ii¢ bilesenden olusmaktadir.
Soylem yeterligi, dilbilgisel yeterlik, metinsel yeterlik ve edimsel (pragmatik) yeterligi
kapsamaktadir. Stratejik yeterlik, bireyin dilbilimsel veya sosyodilbilimsel yeterlik
eksikligini telafi etmek i¢in kullanilmaktadir. Son olarak psikomotor beceriler ise dilin
dinleme, konugsma, okuma ve yazma olan temel becerilerini icermektedir. Jorda’ya (2005,
s. 56) gore bu iletisim modelinde dilin dort temel becerisinin iletisimsel yeterligin 6nemli
bir pargasi olarak diger yeterliklerle birlikte gelistirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir
Zira bir 6grenicinin dilbilgisel veya sosyodilbilimsel bilgisi olsa bile dort temel dil
becerisini kullanmadan bu bilgilerin 6neminin olmadigini iddia etmektedir. Bu nedenle
s6z konusu bu dort becerinin iletisimsel yeterligin ayrilmaz bir pargasit olarak
gelistirilmesine vurgu yapilmaktadir (Jorda, 2005, s. 56).

Bu model, dil kullanicilarinin yalnizca dil bilgisine degil, ayn1 zamanda bu bilgiyi etkili
bicimde kullanma becerisine de odaklanmaktadir. Bu yoniiyle yabanci dil 6gretiminde

uygulanabilir ve biitiinciil bir yaklagim saglamaktadir (Ahmed ve Pawar, 2018, s. 272).

2.4. YABANCI DiL OGRETIMINDE PRAGMATIK YETERLIK VE
ONEMI

Yabanci dil 6gretiminde iletisimin temel amaci, dilin yalnizca dilbilgisel olarak dogru bir
sekilde kullanilmas1 degil, ayn1 zamanda sosyal baglama ve kiiltiirel normlara da uygun
bigimde kullanilmasini saglamaktir. Etkili iletisim, yalnizca sozciiklerin belirli bir siraya
konularak ifade edilmesinin Gtesinde; neyin, nasil, ne zaman, nerede ve kime
sOylenecegini bilmeyi de gerektiren karmasik bir siirectir (Yule, 1996, s. 3). Bu nedenle
dil kullanicilarindan iirettikleri sdzcelerin yalnizca anlamhi degil, ayn1 zamanda baglama
uygun olmasit beklenmektedir. Baglam, konusmacilarin anlamlarimi ve iletisimsel
niyetlerini dogru bi¢imde anlayabilmeleri agisindan Onemli bir unsur olarak

degerlendirilmektedir (Takka¢ Tulgar, 2016, s. 10).

Bu noktada yabanci dil 6gretiminde dil kullaniminin toplumsal ve baglamsal boyutlarini
inceleyen pragmatik 6n plana ¢ikmaktadir. Yule’a (1996, s. 3) gore pragmatik, dilsel
ifadelerin s6zliik anlamlarinin 6tesine gegerek, bir sozcenin belirli bir toplumun normlari,

gelenekleri ve iletisim baglami iginde tasidigi gergek anlamla ilgilenmektedir. Baglamsal
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ve kiiltiirel bilgiyi etkili bir sekilde kullanabilme becerisi ise edimbilimsel yeterlik olarak
adlandirilmaktadir. Edimbilimsel yeterlik, bireylerin kastedilen anlamlar1 dogru bi¢cimde
kavrayabilmeleri ve iletisimi baglama uygun sekilde siirdiirebilmeleri i¢in gerekli bir
yetidir (Yule, 1996, s. 3, aktaran Takkag Tulgar, 2016, s. 10). Bu yeti daha 6nceki boliimde
de belirtildigi gibi Canale ve Swain’in (1980) iletisimsel yeti modelinde yer alan
sosyodilbilimsel yeti ile biiyiik dl¢iide ortiismektedir. Bu kapsamda, dilin temel iglevinin
iletisim kurmak olmasi, edimbilimsel yeterligin genel dil yeterliginin ayrilmaz bir pargasi
oldugunu gostermektedir (Takkag¢ Tulgar, 2016, ss. 10-11). Bu yeterlik, baglama uygun
anlamlar iiretmeyi ve etkili iletisim kurmay1 saglamaktadir. Eksikliginde ise iletisimi

dogru bir sekilde stirdiirmek zorlagmaktadir (Takkag Tulgar, 2016, s. 12).

Iletisimsel yaklagimlarm gelismesiyle beraber pragmatik yeterligin yabanci dil
ogretimindeki 6nemi daha da belirgin hale gelmistir. Dilin yalnizca yapisal bir sistem
olmasina yonelik yapilan elestiriler, iletisimsel yeti kavraminin ortaya ¢ikmasina zemin
hazirlamistir. Daha 6nce de bahsedildigi gibi Hymes’1n iletisimsel yeti anlayisi, bireylerin
yalnizca dilbilgisel olarak dogru ciimleler kurmalarinin yeterli olmadigini, bu ciimleleri
hangi durumda, kime ve nasil kullanacaklarin1 da bilmeleri gerektigini vurgulamaktadir
(Onalan ve Akpar, 2018, s. 60). Bu baglamda iletisimsel yeterlik, dil becerilerinin
yalnizca ayr1 ayri gelistirilmesini degil, bu becerilerin baglam i¢inde islevsel bicimde
kullanilmasini gerektirmektedir. Dolayisiyla pragmatik yeterlik de iletisimsel yeterligin

temel bilesenlerinden biri olarak degerlendirilmektedir (Dhainy, 2022, s. 5).

Yabanci dil ogretiminde pragmatik Ogretiminin amaci, Ogrencilerin baglamsal
farkindaliklarin1 gelistirmek ve onlara pragmatik yeterlik kazandirmaktir (Dhainy, 2022,
s. 8). Pragmatik Ogretim, Ogrencilerin sosyal agidan uygunsuz dil kullanimlarindan
kacinmalarina, iletisim sirasinda ortaya cikabilecek yanlis anlamalar1 azaltmalarina ve
baglama dayali mesajlar1 dogru bi¢imde yorumlamalarina katki saglamaktadir (Dhainy,
2022, ss. 10-11). Bu sayede pragmatik yeterligi gelisen 6grenciler, farkli durumlarda

dogru tepkiler verebilmekte, dili etkili bir sekilde kullanarak iletisimi siirdiirebilmektedir.

Buradan hareketle, yabanci dil 6gretiminde yalnizca dilbilgisel yeterlige odaklanmanin
yeterli olmadigi, dil kullaniminin baglamsal boyutunun da dikkate alinmasi gerektigi
goriilmektedir. Pragmatik yeterligin eksikligi, dil kullanicilarinin dili baglama uygun

bicimde kullanamamalar1 ve kastedilen anlamlar1 dogru sekilde yorumlayamamalari



37

nedeniyle iletisim kopukluklari yasamalarina yol agabilmektedir (Takkag Tulgar, 2016, s.
13). Thomas’a (1983, s. 91) gore bu durum edimbilimsel basarisizlik olarak
tanimlanmakta ve 6nemli iletisim sorunlarina neden olabilmektedir. Takka¢ Tulgar’a
(2016, s. 11) gore yabanci dil dgretiminde yalnizca dilbilgisel dogruluga odaklanan
yaklagimlar, 6grencileri gergek iletisim ortamina hazirlamada yetersiz kalmaktadir.
Edimbilimsel agidan yeterince gelismemis 6grenciler, farkli iletisim baglamlariyla basa
cikabilmek i¢in ana dillerinden hedef dile aktarimlar yapabilmektedir. Ancak bu
aktarimlar ¢ogu zaman iletisimsel sorunlara yol agmaktadir (Takkag¢ Tulgar, 2016, s. 14).
Bu nedenle yabanci dil 6gretiminde pragmatik bilgi, 6grencilere hem dilin yapisini hem
de etkili ve uygun dil kullanimin1 6gretecek nitelikte olmalidir (Takkag¢ Tulgar, 2016, s.
14).

Sonug olarak, yabanci dil 6gretiminde temel amag bireylerin etkili, uygun ve kiiltiirel
acidan duyarl iletisim kurabilmelerini saglamaktir. Bu dogrultuda pragmatik yeterlik,
yabanci dil 6gretim siirecinin dnemli bir pargasi olarak degerlendirilmelidir. Ogrencilerin
dili yalnmizca dogru degil, ayn1 zamanda baglama uygun ve islevsel bicimde
kullanabilmeleri i¢in yabanci dil 6gretim siirecinde pragmatik yeterlige yer verilmesi
Oonem tagimaktadir. Zira pragmatik yeterlik, yabanci dil 6gretiminde iletisimsel yeterligin

temel ve ayrilmaz bir boyutunu olusturmaktadir.

2.4.1. Yabanc1 Dil Ogreniminde Pragmatigin Zorluklari

Yabanci dil 6greniminde pragmatik yeterlik, iletisimsel yeterligin ayrilmaz bir pargasi
olarak degerlendirilmektedir. Ogrenenin dili sosyal baglama ve kiiltiirel normlara uygun,
etkili bir sekilde kullanabilmesi pragmatik yeterlik ile miimkiindiir. Ancak yabanci dil
Ogretiminde pragmatik yeterligin kazanimi, 68renenler agisindan en zorlayici alanlardan
birisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Onalan ve Akpmar *a (2018, s. 66) gore bunun temel
nedenlerinden birisi pragmatik kurallarin sistematik degil, dile ve kiiltiire bagli olmasidir.
Ornegin, Tiirkce biiyiik erkek kardes ve biiyiik kiz kardes i¢in “abi”, “abla” gibi farkl
terimlere sahipken, Ingilizcede biiyiik veya kiiciik kiz kardes igin bir ayrim
yapilmamaktadir. Bu durum iki dilin de aile iligkilerindeki pragmatik boyutunu
gostermektedir. Pragmatik yeterlik, sOylenen ile kastedilen arasindaki iligkiyi dogru

yorumlamay1, dolayli ifadeleri anlayabilmeyi ve Kkiiltiire 6zgii dilsel tercihleri fark
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edebilmeyi gerektirmektedir (Onalan ve Akpinar, 2018, s. 66). Dolayisiyla pragmatik
yeterligin 6gretimi, dilbilgisel yeterligin 6gretimine kiyasla daha karmasik ve zorludur.
Ornegin, “uyarida bulunmak” ve “azarlamak” gibi yakin anlaml ifadelerin baglama
uygun kullanilmamasi, iletisimin basarisiz olmasina neden olabilmektedir. Bu baglamda,
yabanci dil 6gretiminde pragmatik yeterligin 6nemi agik¢a ortaya ¢ikmaktadir.

Brown (1994, s. 30), pragmatik dil unsurlarinin genellikle ince, ortiik ve fark edilmesi
giig dilsel o6zellikler icerdigini belirtmektedir. Ornegin, konusma siralari, sohbeti
siirdiirmeye yonelik geri bildirimler veya dolayli ifadeler gibi unsurlar ¢ogu zaman
Ogrenenler tarafindan hemen fark edilmemektedir. Bu durum, pragmatik dil unsurlarinin
baglam ve kiiltiirle yakindan iliskili olmasindan kaynaklanmaktadir (Dhainy, 2022, s. 10).
Dolayistyla bu unsurlarin dogru bi¢imde Ogrenilmesi ve kullanilmasi 6grenenler
agisindan zorluk olusturmaktadir.

Tiirkce anlamin baglama ve kiiltiire gore nasil degisebildigini gdsteren pragmatik dil
unsurlari agisindan oldukga zengin bir dildir. Ornegin “Iceri buyurmaz miydimiz? 7, “Iceri
gelseydiniz” ve “Iceri gelsene” ifadelerinin tiimii bir davet anlami tasimaktadir. Ancak
her biri farkl1 6rtiik anlamlar icermektedir. “Iceri buyurmaz miydiniz?” ifadesi kibar ve
mesafeli bir daveti yansitirken, “Iceri gelseydiniz” ifadesi davetin artik gecikmis
oldugunu ima etmektedir. Dolayisiyla davetin isteksiz yapildigini yansitmaktadir. “I¢eri
gelsene” ifadesi ise daha samimi ve yakin bir iliskiye dayali daveti ifade etmektedir. Bu
orneklerde de goriildiigii iizere pragmatik yeterligin, yalnizca dilbilgisiyle degil, sosyal
ve kiiltiirel farkindalikla da dogrudan iligkili oldugu anlasilmaktadir. Bu ¢alismada da
Tirk¢ede baglama gore farkli anlamlar kazanabilen “yakin anlamli”, “c¢ok anlamli”, “es
sesli” ve “metafor” gibi dilsel yapilar bir arag olarak kullanilarak Tiirk¢enin yabanci dil
olarak Ogretiminde pragmatik yeterlik kazanimina yonelik bir kuramsal bir temel
sunulmas1 amaglanmaktadir.

Onalan’a (2018, ss. 61-62) gdre pragmatik hatalar ¢ogunlukla dilsel yetersizlikten degil,
sosyal ve kiiltiirel farkliliklardan kaynaklanmaktadir. Bu durum, iletisim siirecinde yanlis
anlamalarin ortaya c¢ikmasina yol acabilmektedir. Ozellikle kiiltiirleraras1 farkliliklar,
Ogrenenin ana diline ait kurallarla hedef dilin pragmatik kurallar1 arasinda farkliliklar
olusturabilmekte; bu da etkili iletisimin kurulmasini giiclestirebilmektedir. Bu baglamda,
yabanci dil 6gretiminde pragmatik boyutun ihmal edilmesi, 6grenenlerin dili gercek

iletisim ortamlarinda uygun ve etkili bigimde kullanmalarin1 sinirlandirabilmektedir.
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Pragmatik 6gretimin zorluklarindan birisi de Thomas’in (1983, s. 91) “soylenen ile
kastedileni anlayamama durumu” olarak tanimladigt “sosyoedimsel basarisizlik”
durumunda gdzlemlenmektedir. Onalan ve Akpmar’a (2018, s. 66) gore sosyoedimsel
basarisizlik 6grenenin anadilindeki inang ve degerler sisteminden kaynaklandigi i¢in daha
zor asilmaktadir. Ornegin, dogrudan konusmanin saygi gostergesi olarak kabul edildigi
bir kiiltiirden gelen bir 6grenci, Tiirkcede de aymi sekilde konustugunda kaba veya
uygunsuz olarak algilanabilmektedir (Onalan ve Akpinar, 2018, s. 66).

Pragmatik yeterliligin bir baska zorlugu da Kkiiltiirleraras1 farkliliklarin yanlis
anlagilmalara ve dile kars1 dnyargilara neden olabilmesidir (Onalan ve Akpinar, 2018, s.
66). Ogrenicinin sosyodilbilimsel kurallara yonelik yeterince bilgiye sahip olmamasi,
konusmanin istemeden kaba, samimiyetsiz ya da asir1 resmi algilanmasina yol
acabilmektedir (Onalan ve Akpinar, 2018, s. 66). Dolaysiyla bu tiir durumlar, yabanci dil
ogrenenlerin iletisimden kacinmasina ve dil kullaniminda 6zgiiven kaybi yasamalarina
neden olmaktadir.

Bu noktada, yabanci dil dgretiminde pragmatik ve sosyoedimsel farkindaliga sahip
olmanin biiyiik dnem tasidig1 goriilmektedir. Onalan ve Akpmar’a (2018, s. 66) gére dil
Ogretimi siirecinde 6grencilerin kendi kiiltiirel kimliklerini korumalarina dikkat edilirken
hedef dilin pragmatik kurallarina iliskin biling kazanmalarinin da saglanmasi
gerekmektedir. Hedef dile ait bu kurallarin 6gretilmesi, 6grencilerin dili daha dogru ve
anlasilir bir sekilde ogrenmelerine ve iletisimin daha etkili gerceklesmesine katki

saglamaktadir.

2.5. KURAMLARIN SiSTEMATIK SINIFLANDIRILMASI

Iletisimsel yeterlik modelleri, yabanci dil dgretiminde pragmatik yeterligin kuramsal
temellerini olusturmaktadir. Hymes (1972), Canale ve Swain (1980, 1983) ve Bachman
(1990) tarafindan gelistirilen modellerin hepsi temelde dil kullaniminin sadece dilbilgisel
olarak dogru climleler iiretmek olmadigini, ayn1 zamanda {iretilen ifadelerin baglama,
kiiltiirel degerlere ve iletisimsel ortama gore uygun kullanimini icermektedir. Dolayisiyla
s0z konusu modeller ¢ergevesinde dil 6gretiminde kullanilan materyallerin pragmatik

yeterligin gelisimini destekleyecek uygulamalar ve etkinliklerin bulunmasi 6nemlidir. Bu
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baglamda ¢aligmanin bu boliimiinde iletisimsel yeterlik modellerinin  &gretim

uygulamalarini ve etkinliklerini nasil sekillendirecegi detayli bir sekilde agiklanacaktir.

2.5.1. Ogretim Uygulamalarma Y&nelik

Hymes, iletisimsel yeterligin dilsel bilgiyle birlikte bu bilginin toplumsal baglamda nasil
kullanilacagini da bilmeye dayandigini savunmustur. Diger bir ifadeyle ona gore bir dili
bilmek hem dilin kurallarin1 bilmeyi hem de bu kurallar1 hangi baglamda, kime kars1 ve
hangi amagcla kullanilacagini da bilmeyi gerektirmektedir (Erton, 2017, s. 159). Bu
nedenle s6z konusu iletisim modeli dogrultusunda dil 6gretimi siirecinde dil yapilarinin
baglam temelli sunulmasi 6grencilerin farkli iletisim durumlarina yonelik farkindalik

kazanmalar1 agisindan 6nemli role sahiptir.

Ornegin, aym sozciigiin farkli baglamlar igerisinde farkli anlamsal degerlere sahip
olabilecegini gostermek amaciyla 6grencilere kisa diyaloglar sunulabilir. Daha sonra bu
sozciiklerin farkli anlamsal alanlarda kullanimina yonelik 6rnek climleler verilerek
ogrencilerden baglamdan hareketle sézciigiin hangi anlamda kullanildigini bulmalari
istenebilir. Bu sayede 6grencilerin baglamdan hareketle anlam ¢ikarimi yapma becerileri
gelistirilebilir. Benzer sekilde, 6grencilerden belirli bir tema kapsaminda, 6grendikleri
sozctlikler1 kullanarak kisa diyaloglar olusturmalar1 ve bu diyaloglarn simifta
canlandirmalarina yonelik etkinliklere yer verilebilir. Ornegin “siparis verme” veya
“adres sorma” gibi giinliik hayatta karsilasabilecek durumlara yonelik sinifta rol yapma
etkinlikleri diizenlenebilir. Boylece ogrencilerin Ogrendikleri dilsel yapilari gergek

iletisim ortamlarinda kullanabilmelerine katki saglanir.

Canale ve Swain (1980, 1983) tarafindan gelistirilen iletisimsel yeterlik modeli ise
dilbilgisel yeterlik, sosyodilbilimsel yeterlik, séylem yeterligi ve stratejik yeterlik olmak
tizere dort temel bilesenden olusmaktadir. Bu model de Hymes’in modeline benzer
sekilde dil 6gretiminde 6grencilerin dili hem dilbilgisel agidan hem de iletisim baglamina
uygun sekilde kullanimini1 savunmaktadir. Bu modelin dil 6gretimine uygulanmasinda da
ogrencilerin dili etkili ve uygun kullanmalarini destekleyecek etkinliklerin bulunmasi
onemlidir. Dilbilgisel yeterlik kapsaminda dilbilgisel olarak dogru ifadeler iiretmelerini
saglayacak etkinlikler diizenlemenin yani sira bu ifadeleri sosyodilbilimsel yeterlik

kapsaminda toplumsal agidan uygun bir sekilde kullanmasi da saglanmalidir. Ornegin, dil
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ogretiminde “rica etme”, “Oziir dileme”, “tesekkiir etme” gibi s6z edimlerinin farkli
sosyal baglamlarda kullanimina yonelik etkinliklere yer verilebilir. Benzer sekilde,
Ogrencilere ayni istegin resmi ve resmi olmayan ortamlardaki kullanimini gosteren 6rnek
diyaloglar sunulabilir. Ardindan, farkli baglamlara ait eksik ifadeler verilerek
ogrencilerden bu ifadeleri dilsel ortama uygun bi¢imde tamamlamalar1 istenebilir. Bunun
yani sira 0grencilerin kiigiik gruplara ayrilarak belirli iletisim senaryolar1 olugturmalarina
ve bu senaryolar1 canlandirmalarina yonelik etkinlikler diizenlenebilir. Bu tiir etkinlikler,
ogrencilerin dili farkli iletisim baglamlarinda uygun sekilde kullanmalarina katki
saglamaktadir. Ayrica Canale ve Swain’in iletisimsel yeterlik modelinde yer alan sdylem
yeterligi ve stratejik yeterlik becerilerinin gelisimini de desteklemektedir. Ornegin
ogrenciler, konusmay1 tutarli bir bicimde siirdiirme, uygun hitap bi¢imlerini kullanma ve
iletisim sirasinda karsilastiklar1  giigliikleri ¢esitli stratejilerle asma becerilerini
gelistirebilmektedir. Boylece 6grencilerin dili baglama uygun, etkili ve islevsel bir sekilde

kullanmalar1 desteklenerek iletisim becerilerinin gelisimine katki saglanmaktadir.

Bachman (1990, ss. 84-85) ise iletisimsel dil yetisini dil yeterligi, edimsel yeterlik ve
stratejik yeterlik olmak {izere ii¢ temel bilesen cergevesinde degerlendirmistir. Ayrica
edimsel yeterligi de kendi i¢inde illokiisyonel ve sosyodilbilimsel yeterlik seklinde ikiye
ayirmistir. Ona gore dil yeterligi, dilbilgisel ve sozciiksel bilgiyi kapsamaktadir. Edimsel
yeterlik becerilerinden illokiisyonel yeterlik dil kullanicisinin niyetini uygun sekilde ifade
etme becerisini igerirken, sosyodilbilimsel yeterlik de dilin sosyal ortamlara, iliski
tiirlerine, nezaket kurallarina ve kiiltiirel beklentilere uygun kullanimini ifade etmektedir
(Bachman, 1990, ss. 84-104). Stratejik yeterlik ise iletisimin akici bir sekilde

sirdiirebilme becerisini igermektedir (Bachman, 1990, s. 105).

Bachman’in modeline gore dil 6gretimi, diger modellerde oldugu gibi 6grencilerin
iletisim becerilerinin yani sira pragmatik becerilerinin de gelisimini destekleyecek
nitelikte uygulamalarla gerceklestirilmelidir. Bu kapsamda 6grencilere “bir sorunu kibar
bir sekilde ifade etme” veya “Oneride bulunma” gibi durumlar farkli ifadelerle
sunulabilir. Ornegin, i¢erinin sogudugu bir durumda pencerenin kapatilmasin1 “Pencereyi
kapat.” seklinde dogrudan ifade etmek yerine “Icerisi soguk oldu.” biciminde dolayl
olarak dile getirmenin aslinda bir rica islevi tasidigina yonelik etkinliklere yer verilebilir.
Bu tiir etkinlikler araciliiyla 6grencilerin dolayli anlatimlarin pragmatik a¢idan daha

kibar ve baglama daha uygun bir iletisim bi¢imi sundugunu fark etmeleri saglanabilir.
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Benzer sekilde, “Hafta sonu ne yapiyorsun?” gibi bir ifade kullanilarak aslinda “Bir
seyler yapalim mi?” teklifinde bulunuldugunu ima eden diyaloglar veya metinler
sunulabilir. Bu tiir etkinlikler edimsel yeterlik — illokiisyonel beceri kapsaminda
Ogrencilerin niyetlerini uygun sekilde ifade etme becerilerini gelistirmektedir.
Ogrencilerin dogrudan ve dolayli yapilari kavramalari, onlarin pragmatik becerilerinin
gelisimini desteklemekte ve dili iletisimsel agidan etkili bir sekilde kullanmalarina katki

saglamaktadir.

Bagka bir uygulama olarak 6grencilerden farkli iliski tiirleri dogrultusunda, 6rnegin
Ogrenci-Ogrenci, garson-miisteri veya patron-¢alisan gibi farkli roller ve baglamlarda
gecen konusmalart uygun dilsel ifadelerle tamamlamalari istenebilir. Bu tiir etkinlikler
edimsel yeterlik — sosyodilbilimsel beceriyi destekleyerek Ogrencilerin dilin sosyal

baglama uygun kullanimin1 6grenmelerine katki saglamaktadir.

Ayrica iletisim sirasinda anlamini bilmedikleri bir s6zciigli aciklama, tekrar isteme veya
farkl bir ifade ile anlatma gibi stratejik becerilerin gelistirilmesine yonelik etkinlikler de
uygulanabilir. Bu tiir uygulamalar, 6grencilerin iletisim sirasinda karsilastiklar: sorunlari

cesitli stratejiler kullanarak gidermelerine yardimc1 olmaktadir.

Sonug¢ olarak Hymes, Canale ve Swain, Bachman gibi arastirmacilar tarafindan
gelistirilen iletisimsel yeterlik modelleri, yabanci dil 6gretiminde pragmatik yeterligin
gelistirilmesi i¢in 6nemli kuramsal temeller olusturmaktadir. Bu modellerin hepsi de dil
ogreniminin sadece dilbilgisel bilgiyle gerceklesmedigini bunun yani sira dilin sosyal,
kiiltiirel ve baglamsal 6zelliklerle birlikte 6grenilmesini savunmaktadir. Bu nedenle dil
Ogretim siirecinde 6grencilerin dili bu 6zellikleriyle birlikte 6grenmelerini saglayacak

sekilde uygulamalara yer verilmesi 6nem tagimaktadir.

2.5.2. Olgme Degerlendirme Boyutu

Dil 6grenim siirecinde pragmatik yeterlik, iletisimsel yetinin onemli bir bilesenini
olusturmaktadir. Zira dilde etkili ve akici bir sekilde iletisim kurabilmek i¢in sadece dilin
dilsel 6zelliklerini bilmek yeterli degildir, ayn1 zamanda dilin hangi baglamda, kime kars1
ve nasil kullanilacagini bilmek de gereklidir. Bu durum ise dilin pragmatik 6zelliklerini

tanimakla miimkiindiir. Bu nedenle dil 6grenim siirecinde kullanilan materyallerin, o dilin
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pragmatik Ozelliklerini de yansitacak sekilde hazirlanmasi &nemlidir. Ozellikle Bl
seviyesinden itibaren kullanilan ders kitaplarindaki etkinliklerin pragmatik farkindalig
destekleyecek sekilde hazirlanmasi, 6grenicilerin dil gelisimi agisindan kritik bir rol

oynamaktadir.

Bu baglamda Cubukgu ve Atay (2017) tarafindan gergeklestirilen ¢alismada yabanci dil
olarak Tiirkge ve Ingilizce ders kitaplar1 edimsel yeti gelisimi agisindan karsilastirilmstir.
Aragtirmada TOMER Yayinlar tarafindan yayimlanan Yeni Hitit 2 (2010) ile Papatya
Yayimncilik tarafindan yayimlanan Zzmir (2015) kitaplar1 B1 seviyesi kapsaminda
incelenmistir. Inceleme sonucunda her iki kitapta da iletisimsel yaklasimdan
yararlanildig1 goriilmesine ragmen, dilin baglama uygun kullanimina ydnelik yeterli
bilgilere yer verilmedigi belirlenmistir. Ornegin, dilin yapisal olarak dogru &gretimi
disinda nezaket kurallari, dogrudan-dolayli anlatim ve bu durumlarin kullanim
kosullarina yonelik ac¢iklamalarin yer almadigi goriilmektedir. Bu durum, yabanci dil
olarak Tirkce 6gretimine yonelik ders kitaplarinda pragmatik kullanimlar1 gelistirecek

etkinliklere ve agiklamalara daha fazla yer verilmesi gerektigini ortaya koymaktadir.

Pragmatik farkindalig1 gelistirmek amaciyla ders kitaplarinda cesitli etkinlik tiirlerine yer
verilebilir. Ornegin, bir teklifi reddetme durumunu ele alan iki farkli diyalog
olusturulabilir. Bu diyaloglardan birinde dogrudan reddetme ifadesi kullanilirken,
digerinde dolayli reddetme ifadesine yer verilebilir. Bu sayede Ogrencilerin, ayni
iletisimsel amacin farkli dilsel bicimlerle gerceklestirilebilecegine yonelik farkindalik
kazanmalar1 saglanabilir. Daha sonra 6grencilerden benzer iletisim durumlari i¢in kendi
diyaloglarini olusturmalar1 istenebilir. Boylece soz konusu etkinlikler araciligiyla
Ogrenicilerin hem pragmatik farkindaliklarinin gelismesine hem de dili daha dogal ve

baglama uygun bir sekilde kullanabilmelerine katki saglanabilir.

Benzer sekilde, anlam bakimindan birbirine yakin olmakla birlikte kullanim baglamlar
farklilik gosterebilen ifadeler iizerinden de cesitli etkinlikler hazirlanabilir. Ornegin,
“talep etmek” ve “rica etmek” ifadeleri temelde bir istegi ifade etmektedir. Bununla
birlikte, bu ifadelerin her iletisim durumunda birbirlerinin yerine kullanilmasi uygun
olmayabilir. Nitekim baglama uygun olmayan kullanimlar, yanlis anlasilmalara yol
acabilecegi gibi iletisimin dogalligin1 da olumsuz etkileyebilir. Bu nedenle ders

kitaplarinda, s6z konusu ifadelerin farkli baglamlardaki kullanimlarini ortaya koyan
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etkinliklere yer verilmesi onem tasimaktadir. Ornegin, iki farkli senaryodan olusan bir
okuma metni hazirlanarak “talep etmek” ve “rica etmek” ifadelerinin kullanim baglamlari
gosterilebilir. Ardindan 6grenciler gruplara ayrilarak her gruba bu ifadelerden biri
verilebilir ve kendi ifadelerini kullanabilecekleri kisa bir diyalog olusturmalar istenebilir.
Son asamada ise Ogrencilerden hazirladiklar1 diyaloglari smifta canlandirmalari
beklenebilir. Boylece hem 6grenmenin kaliciligi desteklenebilir hem de 6grenicilerin dili

islevsel ve baglama uygun bir sekilde kullanmalarina katki saglanabilir.

Dil 6gretim materyallerinin pragmatik agidan incelenmesine yonelik bir diger ¢alisma
Yazic1 ve Demirel (2021) tarafindan gerceklestirilen Yabanci dil olarak Tiirkge ogretim
setlerindeki video etkinliklerinin reddetme stratejileri agisindan goriiniimii baghklh
calismadir. Bu ¢alismada Yeni Istanbul Uluslararas: Ogrenciler Icin Tiirkce ders kitab
setinde yer alan videolar reddetme stratejileri agisindan incelenmistir. Arastirma
sonucunda video etkinliklerinde 7 dogrudan reddetme ifadesi ve 30 dolayli reddetme
ifadesi tespit edilmistir. Bu bulgu, video etkinliklerinin pragmatik farkindalik gelistirme
acisindan olumlu bir katki sundugunu gostermektedir. Ayrica dolayli reddetme
stratejilerinin “agiklama”, “dilek/istek”, “alternatif sunma”, “ilke belirtme”, “muhatabi
caydirma”, “sozlii kaginma”, “reddetme islevi tasryan kabul ” ve “minnettarlik bildirme”
gibi farkl tiirlerde kullanilmasi, 6grenicilerin dili farkli pragmatik islevlerle tanimalarina

olanak saglamaktadir.

Sonu¢ olarak, yabanci dil olarak Tiirkge Ogretiminde kullanilan ders kitaplarinda
pragmatik yeterligi destekleyecek etkinliklere yer verilmesi Ogrenicilerin iletisimsel
yeterliklerini gelistirmeleri acisindan biiyiik dnem tasimaktadir. Ozellikle diyaloglar, rol
yapma etkinlikleri, senaryo temelli ¢alismalar ve video igerikleri gibi etkinliklerin
diizenlenmesi ile 6grencilerin dili baglama uygun ve islevsel bir sekilde kullanmalarina
katki saglanabilir. Ayrica bu tiir etkinlikler ile 6grenciler dili sadece dilbilgisel olarak
dogru degil, ayn1 zamanda sosyal ve kiiltiirel baglamlara uygun sekilde kullanmay1 da
Ogrenirler. Boylece dili iletisim baglaminda daha etkili bir sekilde kullanma becerilerinin

gelisimi de desteklenir.
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2.6. TURKCEYE OZGU PRAGMATIK YAPILARIN ANALITIK
INCELENMESI

Dil 6grenim siirecinde bireyin ana diline ait dilbilgisel 6zelliklerin yani sira o dilin iletigim
aliskanliklar ve kiiltiirel 6zellikleri de hedef dili etkilemektedir. Bu olgu, diller arasindaki
etkinin yalnizca dilsel 6zelliklerden degil, ayn1 zamanda pragmatik 6zelliklerden de
kaynaklanabilecegini ortaya koymaktadir. Diller arasinda goriilen etki, ana dil ve hedef
dil arasindaki benzerlikler ve farkliliklara bagli olarak 6grenim siirecini olumlu veya
olumsuz yonde etkileyebilmektedir. S6z konusu etki ise dgrenim siirecinin kimi zaman
zorlagmasina kimi zaman da kolaylasmasina neden olmaktadir. Calismanin bu
boliimiinde, Tiirk¢eyi yabanci dil olarak 6grenen 6grencilerin karsilagabilecekleri aktarim

tiirleri daha ayrintili bir bicimde ele alinacak ve agiklanacaktir.

2.6.1. Ana Dil ve Hedef Dil Arasindaki Aktarim

Dil 6grenimi siirecinde dgrenilen hedef dilin iizerinde 6grencilerin ana dilinin etkisi
goriilmektedir. Diller arasindaki bu etkiye dil aktarimi1 denilmektedir. Lado’ya (1964, s.
125) gore Odlin, aktarimi “hedef dil ile edinilen diger diller arasindaki benzerlikler ve
farkliliklarin neden oldugu etki” seklinde tanimlamaktadir. Ayrica diller arasindaki bu
etkinin dil Ogrenicilerinin gelisimini destekleyen Onemli bir unsur oldugunu
belirtmektedir (Odlin, 1989, s. 134). Diller arasinda gerceklesen bu etki olumlu veya
olumsuz olabilmektedir. Dil 6grenimi siirecinde bireyin ana dili 6grenmekte oldugu hedef
dili olumlu veya olumsuz olarak etkilemektedir. Zhao’ ya (2019, s. 940) gore olumlu
aktarim hedef dil ile anadil arasindaki benzerliklerden kaynaklanmaktadir ve bu aktarim
ikinci dil 6grenimini destekleyerek dil gelisimi siirecini hizlandirmaktadir. Olumsuz
aktarim ise iki dil arasindaki farkliliklardan kaynaklanmaktadir. Yabanci dilin ifade ve
anlama bi¢iminin anadilin bi¢imiyle degistirilmesi durumunda ortaya ¢ikmaktadir (Zhao,

2019, ss. 940-941)

Ana dil ve hedef dil arasinda gerceklesen aktarim sadece dilbilgisel boyutta
goriilmemektedir. Ayn1 zamanda bireyin ait oldugu toplumun sosyokiiltiirel 6zellikleri ile
dogrudan ve dolayli anlatim bigimleri, hitap sekilleri ve benzeri iletisim aliskanliklar1 da

dil 6grenim stireci lizerinde olumlu ya da olumsuz etkiler yaratabilmektedir. Yule (1996,
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ss. 55-56) ile Brown ve Levinson’ a (1987, s. 317) gore, dogrudan s6z edimlerinde
kullanilan emir kipleri kaba olarak algilanabileceginden, rica ve istekler genellikle soru
ya da bildirme bi¢iminde ifade edilmektedir. Ingilizcede bir ricada ya da istekte
bulunurken, daha kibar bir ifade bi¢imi sundugu i¢in dolayli s6z edimlerinin kullanimi
tercih edilmektedir. Benzer bir kullanim Tiirk¢ede de goriilmektedir. Nitekim her iki dilde
de “Kapuyr kapatabilir misin?” sdzcesi, yalnizca muhatabin kapiy1 kapatma becerisine
yonelik bir soru islevi tasimamakta; ayn1 zamanda kapinin kapatilmasina yonelik bir rica
anlami da igermektedir. BoOylece s6z konusu ifadeyle dolayli bir rica sdz edimi
gerceklestirilmektedir (Akgiin, 2021, s. 34). Bu tiir ifadelerin dogru bir sekilde
yorumlanabilmesi i¢in sdzcenin iletisimsel niyetinin farkinda olunmasi gerekmektedir.
S6z konusu farkindaligin gelismesi ise pragmatik yeterlik becerisine baghdir. Bu
baglamda her iki dilde de rica ve isteklerin dolayli s6z edimleri ile ifade edilmesi ana dil
ve hedef dil arasinda olumlu aktarimin gerg¢eklesmesine katki saglamaktadir. Benzer
sekilde iki dilde de rica veya istekler iletisim ortamindaki iligkilerin samimiyet veya
resmiyet derecesine bagl olarak farkli dilsel yapilarla ifade edilmektedir. Ornegin,
Ingilizcede bu durum “can”, “could” ve “would” yapilar ile ifade edilirken, Tiirkcede
“-sin”, “-simiz” ekleri ile belirtilmektedir. Dolayisiyla iki dil arasinda iletisim ortaminin
tiirline gore dilsel veya dilbilgisel ayrimlarin bulunmasi da iki dil arasinda olumlu

aktarimi desteklemektedir.

Bununla birlikte dolayli s6z edimlerinin kullanim1 bazi durumlarda olumsuz aktarima da
sebep olabilmektedir. Ornegin Tiirkgede birisine “Saatiniz var mi?” seklinde bir soru
yoneltildiginde aslinda kisinin saatinin olup olmadigi sorulmamaktadir. Dolayli olarak
saatin ka¢ oldugu ogrenilmek istenmektedir. Ancak bu soru yabanci bir kisiye
yoneltildiginde kisi yeterli pragmatik farkindalia sahip degilse iletisimsel niyeti dogru
bir sekilde yorumlayamaz ve “Evet, var.” seklinde yanitlayabilir. Dolayisiyla bu tiir
durumlar iletisimde yanlis anlasilmalara ve diller arasinda olumsuz aktarima neden

olabilmektedir.

Diller arasinda olumlu veya olumsuz aktarima sebep olan bir diger durum da “tesekkiir
etme”, “oziir dileme”, “soz verme” gibi s0z edimlerinde goriilmektedir. Zira s6z edimleri
kiltire gore farkliliklar gosterebilmektedir. Mey (2009) bazi kiiltiirlerde belirli s6z
edimlerinin ya farkli sekillerde ifade edildigini ya da o kiiltiirde hi¢ bulunmadigin
belirtmektedir (ss. 1006-1007). Ornegin, ingilizcede iltifatlar genellikle kabul edilip
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tesekkiirle karsilanirken, bazi Dogu Asya Kkiiltiirlerinde daha miitevazi bir tutumla
karsilanmaktadir (Nagy, 2015, s. 52). Baska bir 6rnek olarak, Ingilizcede bir aksam
yemegi davetinden ayrilirken ev sahibine tesekkiir edilmesi yayginken, Japon
toplumunda misafirler “o-jama itashimashita” (rahatsizlik verdim) gibi 6ziir ifadeleri
kullanabilmektedir (Nagy, 2015, s. 58). Bu 6rneklerde de goriildiigii tizere ayni iletisim
durumlar farkl kiiltiirlere gore farkli s6z edimleri ile ifade edilebilmektedir. Dolayisiyla
s0z edimlerinin kiiltiire baglh farkliliklar1 ana dil ve hedef dil arasindaki aktarimin olumlu

veya olumsuz etkilenmesinde biiyiik 6neme sahiptir.

Tiirk¢enin sozvarliginda bulunan ¢ok anlamli, es sesli, yakin anlamli ve metafor gibi
dilsel oOzellikler de diller arasinda olumlu ya da olumsuz aktarimlara neden
olabilmektedir. Ornegin, Tiirkcede “yiiz” sdzciigii “insan yiizii”, “say1” ve “yiizmek”
fiilinin emir bi¢imi gibi farkli anlamlarda kullanilabilmektedir. Bu tiir yapilar, baglamin
dogru yorumlanmasimi gerektirdiginden ana dilinde benzer ozellikler bulunmayan
ogrenciler acisindan anlam karisikliklarina yol agabilmektedir. Bu nedenle s6z konusu
dilsel yapilar, diller arasinda olumsuz aktarima neden olabilecek unsurlar arasinda yer
almaktadir. Benzer sekilde “olmek”, “vefat etmek”, “sehit olmak” gibi ifadeler temelde
ayni anlam “birisinin 6liimiinii " ifade etse de duygusal deger agisindan kullanim alanlari
farklilasmaktadir. Ornegin, askerlerin Sliimiinii ifade etmek amaciyla kullanilan “sehit
olmak” ifadesi, Tiirk kiiltliriinde gii¢lii kiiltiirel ve duygusal ¢agrisimlar icermektedir. Bu
baglamda, Tiirkceyi yabanci dil olarak 6grenen bir dgrencinin ayn1 durumu “6lmek”
fiiliyle ifade etmesi, s6z konusu anlam inceliklerini yansitamayacagi i¢in pragmatik
acidan uygun olmayan bir kullanima ve diller arasinda olumsuz aktarima yol

acabilmektedir.

Diller arasinda goriilen 6nemli aktarim alanlarindan birisini de akrabalik terimleri
olusturmaktadir. Tiirkge, akrabalik iligkilerini ifade etmede olduk¢a ayrintilt bir sisteme
sahiptir. Nitekim bu 6zellik, Tiirk kiiltiiriinde akrabalik iligkilerine verilen 6nemi de
yansitmaktadir. Ornegin, Tiirkcede annenin kiz kardesi igin “feyze”, babanin kiz kardesi
icin ise “hala” terimleri kullanilmaktadir. Ayni sekilde, annenin erkek kardesi “dayt”,
babanin erkek kardesi ise “amca” olarak adlandirilmaktadir. Bunun yani sira, Tiirk¢ede
bliyiik erkek kardes ve biiylik kiz kardes i¢in sirasiyla “abi” ve “abla” seklinde ayri
terimler bulunmaktadir. Buna karsilik, bir¢ok dilde akrabalik iliskilerine yonelik bu kadar

ayrintilt ayrimlar yapilmamaktadir. Dolayistyla ana dilinde benzer bir akrabalik sistemi
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bulunmayan O6greniciler i¢in bu terimlerin dogru sekilde 6grenilmesi ve kullanilmasi
giiclesebilmektedir. Bu tir farkliliklar, diller arasinda olumsuz aktarima yol

acabilmektedir.

Ote yandan, ana dilinde benzer ayrimlar bulunan 6grenciler agisindan ise bu &zellikler
O0grenme siirecini kolaylastirabilmekte ve olumlu aktarimin gergeklesmesine katki
saglayabilmektedir. Sonug¢ olarak akrabalik terimlerine iliskin dilsel ve kiiltiirel
farkliliklar, Ogrenicilerin Tiirkce Ogrenim siirecini olumlu ya da olumsuz yonde

etkileyebilen 6nemli aktarim alanlarindan birisini olusturmaktadir.

Bir baska olumlu veya olumsuz aktarim da sosyal iligkiler ve hitap bi¢gimlerinde karsimiza
cikmaktadir. Ornegin Tiirkgede pazarda bir satict kendisinden kiiciik bir miisteriye “abi”
veya “abla’ seklinde hitap edebilmektedir. Bu kullanim Tiirk toplumunda sosyal iligkiler
acisindan bir samimiyet gostergesi olarak kabul edilmektedir. Ancak bazi kiiltiirlerde
kendisinden kiigiik birisine bu sekilde hitap edilmesi kaba bir davranmis olarak
algilanabilmektedir. Bu nedenle s6z konusu hitap bigimleri diller arasinda olumsuz
aktarima neden olabilmektedir. Benzer bir durum, arkadaslarin anne ve babalarina
yonelik hitap bigimlerinde de goriilebilmektedir. Tiirk¢ede arkadasin annesine veya
babasina “feyze” ya da “amca” seklinde hitap etmek samimi ve sicak bir davranis olarak
degerlendirilmektedir. Buna karsin, bir¢ok yabanci kiiltiirde sosyal mesafenin
korunmasina daha fazla 6nem verildigi i¢in “saymn” gibi saygi ifadeleriyle ve soy isimle
hitap etmek daha yaygindir. Bu baglamda, yabanci bir kisinin Tiirk arkadasinin anne veya
babasina soyadiyla hitap etmesi ya da Tiirk bir kisinin yabanci arkadaginin anne veya
babasina “teyze” veya “amca” demesi yanlis anlasilabilmektedir. Dolayisiyla kiiltiirel
farkliliklardan kaynaklanan bu tiir hitap tercihleri, diller arasinda olumsuz aktarima yol

acabilmektedir.

Diller arasinda olumlu veya olumsuz aktarima neden olabilecek bir diger durum,
misafirperverlik baglaminda goriilebilmektedir. Tiirk kiiltiiriinde misafire “Bir sey icer
misin?” seklinde bir soru yoneltildiginde, karsidaki kisi cogu zaman “Zahmet olmasin.”
seklinde bir ifade kullanabilmektedir. Ancak bu ifade, dolayli olarak teklifi kabul etme
anlam1 tagimaktadir. Buna karsilik, birgok yabanci kiiltiirde benzer durumlarda genellikle

“Tesekkiir ederim.”, “Hayir, icmem.” veya “Evet, bir bardak su alabilirim.” gibi daha
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dogrudan ifadeler tercih edilmektedir. Bu nedenle “Zahmet olmasin.” ifadesinin tagidigi

dolayli anlamin anlasilmamasi, iletisimde yanlis anlamalara yol agabilmektedir.

Ayrica, Tiirk kiiltlirlinde misafire yalnizca “Bir seyler i¢mek ister misin?” seklinde bir
soru yoneltilmesi her zaman yeterince samimi karsilanmayabilmektedir. Bunun yerine,
“Cay mi kahve mi icersin?” gibi secenek sunan ifadeler daha sicak ve samimi kabul
edilmektedir. Bu baglamda, misafirperverlik anlayist1 ve ikram kiiltiiriine iliskin
farkliliklar, &grenicilerin iletisim siireclerini etkileyebilmekte ve diller arasinda

gerceklesen olumlu ya da olumsuz aktarim iizerinde 6nemli bir rol oynayabilmektedir.

Dillerin dilbilgisi o6zellikleri de olumlu veya olumsuz aktarimin gorildigi onemli
alanlardan birisidir. Ornegin, Tiirkgede sosyal mesafeye bagl olarak “sen” ve “siz”
zamirleri kullanilmaktadir. Bu zamirler aracilifiyla kisiler arasindaki iliski tiiriiniin
samimi mi yoksa resmi mi oldugu anlagilabilmektedir. Ancak Ingilizcede her iki kullanim
i¢in de “you” zamiri kullanilmaktadir. Bu nedenle Tiirkge dgrenen Ingiliz veya Amerikali
bir bireyin, kendi dilindeki hitap bigimlerini Tiirk¢eye aktarma ihtimali oldukga yiiksektir.
Ancak bu durum, Tiirk¢edeki toplumsal ve kiiltiirel degerlerle ortiismediginde kaba veya
saygisiz olarak algilanabilmektedir. Dolayisiyla diller arasinda olumsuz aktarimin ortaya

¢tkmasina neden olabilmektedir.

Sonug olarak dil 6grenim siirecinde anadilin dilbilgisel 6zellikleri, o dile ait toplumunun
iletisim aligkanliklar1 ve kiiltiirel 6zellikleri hedef dili etkilemektedir. Dil 6grenim
stirecinde goriilen bu etki ana dil ve hedef dil arasindaki benzerliklere ve farkliliklara
bagli olarak olumlu veya olumsuz olabilmektedir. Bu durum, dil 6grenim siirecinde
pragmatik yeterligin 6nemini ortaya koymaktadir. Nitekim dil 6grenicisinin hedef dili
yalnizca dilbilgisel oOzellikleriyle degil, ayn1 zamanda kullanim boyutuna iligkin
toplumsal ve kiiltiirel degerleriyle birlikte 6grenebilmesi pragmatik yeterlik sayesinde

mumkin olmaktadir.

2.7. KULTUR VE DIL ILISKiSI

Dil insanlar arasinda iletisimi saglayan en temel ara¢ olmakla birlikte, konusuldugu
toplumun kiiltiirel degerlerini de yansitan bir aragtir (Bakiner Cekin, A. ve Caliskan, H.,

2020, s. 163). Bu kapsamda, dil ve kiiltiir birbirinden ayr diistiniilememektedir. Kiiltiir,
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dile ait sozclik hazinesi ve bu sozciiklerin kullanimiyla dogrudan iligkilidir (Bakiner
Cekin, A. ve Caliskan, H., 2020, s. 163). Daha agik bir ifadeyle dil, insanlar arasindaki
iletisimi saglayan bir ara¢ olmasinin yani sira kiiltiirel degerlerin de bir yansimasidir.
Buna gore bir toplumun degerleri ve diinyaya bakislari, dilde bulunan sozciikler ve bu
sozctiklerin kullanimiyla goriiniir hale gelmektedir (Giiven, 2012, s. 61).

Jiang (2000, s. 328), dilin kiiltiiriin 6nemli bir pargasi oldugunu ve kiiltiir a¢isindan
onemli bir role sahip oldugunu belirtmistir. Dil ve kiiltlir arasindaki bu iligskiyi bir
“buzdagina” benzeterek aciklamistir. Buna gore buzdaginin goriinen kismi dili, suyun
altinda kalan goériinmeyen kismi ise kiiltiirii ifade etmektedir. Bununla birlikte dil ve
kiltiir arasindaki bu iligki, beden ve kan metaforu iizerinden de agiklanmaktadir. Bu
metafora gore “dil beden, kiiltiir ise kandir. Kiiltiir olmadan dil var olmamakta; dil
olmadan ise kiiltiir sekillenmemektedir” (Jiang, 2000, s. 328).

Dil ve kiiltiir arasindaki bu karsilikli ve ayrilmaz iliski, dilin hem yapisal 6zellikleriyle
hem de kullanim baglamu ile birlikte ele alinmasi gerektigini ortaya koymaktadir. Bu
baglamda dil, yalnizca kurallardan olusan bir yap1 degildir, ayn1 zamanda sosyal, kiiltiirel
ve iletisimsel baglamlar icerisinde islev kazanan bir aractir (Canale ve Swain, 1980, s.
20-21; Halliday, 1978, s. 61). Buna gore bir dili bilmek i¢in yalnizca dilbilgisel yetiye
sahip olmak yeterli degildir. Ayn1 zamanda hangi yap1 ve sozciiklerin hangi baglamlarda
ne zaman ve nasil kullanilacagini bilmeyi ifade eden iletisimsel yetiye de sahip olmak
gerekmektedir (Iscan, 2018, s. 4). Bu sayede, iletisimsel yetinin kazanilmasiyla hem
hedef dil becerileri gelismekte hem de hedef kiiltiiriin sosyal ve dilsel 6zellikleri
kavranmaktadir.

Hymes tarafindan ortaya konulan iletisimsel yeti kavrami, dil hakkinda bilgiye sahip
olmanin yani sira dili baglama ve zamana uygun kullanabilme becerisini de
kapsamaktadir. Boylece dilin sosyal, toplumsal ve kiiltiirel 6zellikleriyle
iliskilendirilmesi saglanmaktadir (Goger ve Okur, 2019, s. 486). Iletisimsel yeti
kapsaminda dil, toplumla etkili iletisim kurabilmek i¢in sézciik ve yapilarin uygun
baglamda ve dogru zamanda kullanilmasini amaglamaktadir. Bu yeti, yalnizca dilbilimsel
ve toplumbilimsel iletisim kurallarini degil, ayn1 zamanda iletigim siire¢lerinin baglam ve
icerigini belirleyen kiiltiirel kurallar1 ve bilgileri de kapsamaktadir (Goger ve Okur, 2019,

s. 487). Dolayisiyla dil edinimi siirecinde dilin dogru ve uygun kullanimi, toplumsal ve
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kiiltiirel unsurlarin iyi kavranmastyla miimkiindiir. Bu siiregte de iletisimsel yetinin temel
unsuru olan pragmatik yeterlik biiyiik 6nem tasimaktadir.

Pragmatik yaklasim, dilin hem yap1 ve anlam yonleriyle hem de iletisimsel baglam ve
sosyal normlar dogrultusunda kullanimiyla ilgilenmektedir (Memis ve Sentiirk, 2023, s.
243). Bu baglamda pragmatik yeterlik yalnizca dilsel ifadelerin dogru ve anlamli olmasini
saglamakla birlikte bu ifadelerin kiiltiirel baglamda uygun ve etkili sekilde kullanilmasini
da kapsamaktadir. Crystal (1985, s. 240) de pragmatigi, “iletisimsel eylemin
sosyokiiltiirel baglamda incelenmesi” olarak tanimlayarak pragmatigin kiiltiirel baglamla
ne kadar iligkili oldugunu vurgulamaktadir. Bu tanima gore dilin kullanimi ancak o dilin
ait oldugu kiiltiirel ¢evre igcerisinde dogru ve anlamli hale gelmektedir. Benzer sekilde Le
Page (1978, s. 41) de bireylerin bir toplumun iiyesi haline gelebilmelerinin yalnizca dilsel
becerilere sahip olmalariyla degil, ayn1 zamanda o toplumun kiiltiirel bilgi ve becerilerini
edinmeleriyle miimkiin oldugunu belirtmektedir. Bu goriis, pragmatik yeterligin kiiltiirel
boyutunun 6nemini ortaya koymakta ve bu boyuta dikkat ¢cekmektedir. Mey (1993, ss.
185-187) ise dilin insanlarin toplumsal yasam igerisinde gosterdikleri davraniglardan biri
oldugunu ve bu davraniglarin, ilgili kiltiiriin agik ya da ortiik kurallar1 dogrultusunda
sekillendigini belirtmektedir. Bu bakis agisiyla pragmatik yaklasim, dilsel yeterliligin
yani sira kiltiirel normlar1 ve toplumsal davranis kaliplarimi tanimayi, anlamayi ve
bunlara yonelik farkindalik gelistirmeyi gerektirmektedir.

Bu ¢ercevede pragmatik yeterlik, yalnizca dilsel kodlar1 bilmekle sinirli olmayip, aynm
zamanda o dile 6zgii Ortiik anlamlarin, metaforlarin, ironinin ve dolayli anlatim
bi¢cimlerinin fark edilebilmesini de gerektirmektedir. Ciinkii bir ifadenin neyi ima ettigi
ve hangi durumlarda dogrudan ya da dolayli olarak ifade edilmesi gerektigi, biiyiik dl¢iide
kiiltiirel normlar tarafindan belirlenmektedir. Ornegin, Tiitkcede “Gokhan cok zeki,
siava ¢alismasina gerek yok.” ifadesi ile “Bugiin hava ¢ok giizel.” ya da “Hafta sonu
ne yapiyorsun?” gibi ifadeler, baglama ve sOyleyis bigimine bagli olarak elestiri, ironi,
dolayli bir uyar1 veya birlikte vakit gecirme Onerisi gibi ortiikk anlamlar tasiyabilmektedir.
Bu tiir anlamlarin dogru bicimde yorumlanabilmesi, yalnizca dilbilgisel bilgiyle degil,
ayn1 zamanda kiiltiirel bilgi ve pragmatik yeterlikle miimkiindiir. Dolayisiyla, Tiirk¢eyi
O0grenen yabanci 6grencilerin Ortiik anlamlar1 ve iletisimsel niyetleri dogru bigimde

kavrayip yorumlayabilmeleri, pragmatik yeterligin kazanimina baghdir.
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Zeyrek (2020, s. 173), dilin kiiltliriin en temel 6gesi oldugunu ve aym dili paylasan
topluluklart ortak bir ¢at1 altinda birlestirdigini belirtmektedir. Bir dili 6grenen birey, o
dilin kiiltiiriinii de tamidiginda toplumun bir iiyesi olarak iletisim kurma becerisi
gelismekte ve dili daha etkili bir sekilde 6grenmektedir. Bundan hareketle, insan
davraniglarinda ve dil kullaniminda kiiltiiriin nemli bir belirleyici oldugu goriilmektedir.
Bir millete ait kiiltiirel degerler, kavram diinyas1 ve yasam bicimleri, o dilin s6z varligini
dogrudan etkilemektedir (Ozcan, 2019, s. 165). Ornegin, Tiirk kiiltiiriinde yas¢a biiyiik
kardeslere ya da bireylere “abi” veya “abla’ seklinde hitap edilmesi saygi ve samimiyet
gostergesi olarak kabul edilmektedir. Ancak Ingiliz, Amerikan ve birgok farkl kiiltiirde
benzer bir hitap sistemi bulunmamaktadir. Bu nedenle Tiirk¢e 6grenen bir yabanci, yasca
biiyiik bir Tiirk bireyle iletisim kurarken “abi” veya “abla” gibi hitaplar1 kullanmadan
dogrudan ismiyle seslendiginde, bu durum Tiirk kiiltlirlinde saygisiz veya samimiyetsiz
bir davranis olarak algilanabilmektedir.

Sonug olarak dil ve kiiltiir arasindaki bu ayrilmaz iligki yabanci dil 6gretiminde pragmatik
yeterligin 6nemini ortaya koymaktadir. Ciinkii yeni bir dili 6grenmek ayni1 zamanda yeni
bir kiiltiirii de 6grenmek demektir. Pragmatik yeterlik, bireyin dili baglama, kiiltiirel
degerlere ve iletisimsel amaca uygun bir sekilde kullanabilme becerisini ifade etmektedir
(Bachman, 1990, ss. 87-90). Yabanci dil 6gretiminde pragmatik yeterligin gelistirilmesi,
ogrencilerin hangi durumlarda hangi s6z edimlerinin uygun oldugunu ve bu kullanimlarin
kiiltiirel yonlerini anlamalarin1 saglamaktadir (Bachman, 1990, s. 90 ve Van Dyjk, 1977,
ss. 189-192). Ornegin bir istegi dogrudan ifade etmek yerine dolayl bir sekilde ifade
etmek ya da sosyal iligkilerde uygun hitap bigimlerini kullanmak pragmatik farkindaligin
bir sonucudur (Brown ve Levinson, 1987, ss. 132-135). Pragmatik yaklasim, 6grencilerin
dili sosyal baglama ve Kkiiltiirel degerlere uygun bi¢cimde kullanmalarmma imkan
tanimaktadir. Boylece 6grenciler, dili gercek iletisim baglaminda daha etkili ve uygun

sekilde kullanabilmektedirler.

2.8. PRAGMATIK OGRETIMDE SOZVARLIGI

Pragmatik, dilde baglama bagl olarak farklilik gésteren anlamsal degerleri inceleyen bir
dilbilim alanmidir (Yule, 1996, s. 3). Sozciiklerin sozliik anlamlartyla birlikte, kastedilen

ortiik anlam ve karsidaki kisinin bu anlami nasil yorumladigiyla ilgilenmektedir. Baska
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bir tanima gore her bir s6z pragmatik agidan belli bir zamana, yere, konusan kisilerin
kullandiklar dilsel seg¢imlere ve iletisim durumuna gore anlam degeri kazanmaktadir
(Nyckees, 1998, s. 15). Kisaca pragmatik konusmacinin ne sdylemek istediginin alict
tarafindan baglamdan faydalanilarak yorumlanmasidir. Bu baglami olusturan unsurlar da
sozciik ve sozciigiin anlamidir. Yabanci bir dil 6grenilirken dilin igerdigi ortiik anlamlarin
kavranabilmesi, farkl dilsel tercihlere gore degisen tavir ve tutumlarin fark edilebilmesi
ve dilin daha etkili bir sekilde kullanilabilmesi pragmatik yeterlige sahip olmakla
miimkiindiir (Bachman, 1990, ss. 89-90; Kasper ve Schmidt, 1996, ss. 150-152; Thomas,
1983, ss. 91-93). Dil o6grenim siirecinde pragmatik yeterligin  Ogrenciye
kazandirilmasinda bir¢cok unsur bulunmaktadir. Bu unsurlardan birisini de sézciik ve
sOzvarlig1 dgretimi olusturmaktadir. Dil 6grenim siirecinde pragmatik bakis agist dilin
gercek iletisim ortamlarinda nasil kullanildigint anlamay1 amacglamaktadir. Bu noktada
morfoloji pragmatik yeterligin gelisiminde Onemli role sahiptir. Ciinkii morfoloji
pragmatik acidan degerlendirildiginde yalnmizca sozciiklerin yapisal o6zelliklerini
cozlimlememektedir. Ayn1 zamanda dilin baglamlara uygun ve etkili bir sekilde
kullanilmasini saglayarak iletisimi gliglendirmektedir.

Dillerde baz1 sézciiklerin baglama ve yorumlayan kisiye gore anlamsal degeri farklilik

’

gosterebilmektedir. Ornegin, “Kazadan sonra hi¢ kimse sag kalmamigsti.” ifadesi ile

“Kavsaktan saga dondii.” ifadesinde gecen “sag” sozciigl iki climlede de farkli anlamsal
degerlere sahiptir. i1k ifade de “sag” sdzciigii “hayatta olmayi, yasamin devam etmesini”
ifade ederken, ikinci ifade de bu sozciik “yon” anlaminda kullanilmaktadir. Tiirkge bu
pragmatik boyutlar1 gosteren baglama gore farkli anlamsal degerlere sahip sozctikler
acisindan ¢esitlilik gostermektedir. Bu nedenle, mevcut ¢alismada pragmatik yeterlik
kazanimiin 6nemini ortaya koymak amaciyla “yakin anlamli”, “cok anlaml”, “es
sesli” sozciikler ve “metaforlar” birer arag olarak ele alinacaktir. Bu araglar araciligiyla
dilin pragmatik boyutu temel alinacak ve dilin baglama gore degisen anlam ve kullanim
diizeyine dikkat cekilecektir. Bu sayede, Ogrencilerin sozciikleri yalmizca sozliik
anlamlariyla degil, kullanim baglamlarn ve kiiltiirel ¢agrisimlariyla birlikte
ogrenmelerinde pragmatik yeterligin 6nemi vurgulanacaktir.

Ornegin, Tiirkgede “Bu iiriiniin fiyati ¢ok yiiksek.” ve “Doktor muayene iicretini kabul

etmedi.” ifadelerindeki “fiyat” ve “licret” sozciikleri temelde ayn1 anlamsal alani, “bir

seyin parasal degerini” ifade etmektedir. Ancak bu iki sézciik, kullanim alan1 agisindan
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farklilasmaktadir. “Fiyat” s6zciigii, bir malin veya hizmetin degerini belirtmek i¢in alim-
satim baglaminda kullanilmaktadir. “Ucret” sdzciigii ise bir hizmet veya emegin
karsiliginda 6denen parasal degeri ifade etmekte ve genellikle is giiclinii belirten
baglamlarda kullanilmaktadir. Dolayisiyla dil 6gretiminde s6zvarligi, sadece sozciik
anlami tizerinden ele alimmamali, her bir sézciigiin baglama gore kazandigi deger
ogrenciye fark ettirilmelidir. Bu durum, pragmatik farkindaligin gelistirilmesiyle
miimkiin olmakta ve iletisimsel yeterligin gelisimine katki saglamaktadir.

Benzer sekilde, ¢ok anlamli sézciiklerin, eg sesli yapilarin ve metaforlarin baglama bagh
kullanim bi¢imlerinin dogru sekilde anlagilmasinda da pragmatik farkindalik 6nemli bir
rol oynamaktadir. Ornegin, “Ali sinavdan yiiz aldi.” ifadesindeki “yiiz” sdzciigii ile
“Stresten yiiziinde sivilce ¢tkmisti.” 1fadesindeki “yiiz” sozciligii ayn1 anlamsal degere
sahip degildir. ilk ciimlede bu sdzciik “sayr” anlaminda kullanilirken, ikinci ciimlede
“surat” anlammi karsilamaktadir. ki kullanimda da s6zciigiin anlami1 birbirinden ¢ok
farklidir ve hicbir anlam iliskisi bulunmamaktadir. Dolayisiyla bu ifadelerde kullanilan
“yiiz” sOzclgl es sesli yapiya sahiptir. Bir bagka 6rnek olarak, “Futbol oynarken kolunu
karmigti.” ve “Kapimin kolu kirilmisti.” ifadelerinde yer alan “kol” sdzcligli ise ¢ok
anlamlidir. {1k ciimlede insan viicudundaki bir uzvu ifade ederken, ikinci ciimlede bir
nesnenin parcasini ifade etmektedir. Bu anlamlar farkli olmakla birlikte, aralarinda ortak
bir temel kavram ve benzerlik iliskisi bulunmaktadir. Buradan hareketle, es sesli ve ¢ok
anlamli yapilarin dogru bigimde yorumlanabilmesi, pragmatik yeterlige sahip olmay1
gerektirmektedir. Bu yeterlik, sozctiglin kullanildigr baglami dogru degerlendirmeye,
anlam iligkilerini ayirt etmeye ve iletisim siirecinde ortaya cikabilecek belirsizlikleri
cOziimlemeye olanak tanimaktadir.

Son sozcliksel ara¢ olan metaforlar ise kiiltiirel degerleri ve diisiinme bigimlerini
yansitmaktadir. Bu nedenle metaforlarin ¢éziimlenmesinde pragmatik yeterlik 6nemli bir
rol oynamaktadir. Ornegin, “Yiiziinii kara ¢cikarmak” ifadesinde yer alan “kara” s6zciigii
bir rengi belirtmemekte; kisinin basarisizlig1 veya hatasi nedeniyle duyulan utanci ifade
etmektedir. Bu Ornekte de goriildiigli lizere metaforlar, ortilk ve kiiltiirel icerikler
acisindan zengin dilsel yapilardir. Bu yapilarin kavranabilmesi i¢in &6grencilerin
pragmatik farkindalik kazanmalar1 gerekmektedir. Metaforlar s6z varligi Ogretimi

kapsaminda ele alindiginda 6grenciler yalnizca sozciikleri 6grenmemekte, ayni zamanda
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dilin kiltiirel disiinme bi¢imini de tanimaktadir. Boylece hedef dili daha 1iyi
yorumlayabilmekte ve iletisim siireglerinde daha etkili kullanabilmektedirler.

Bununla birlikte, bir dilde farkli sdzciiklerle ifade edilen kavramlar, bagka bir dilde tek
bir sozciikle karsilanabilmektedir. S6z konusu farklilik, s6z varligmmin pragmatik
boyutunu belirgin bir sekilde ortaya koymaktadir. Ornegin, Almancada “Tante” s6zciigii
hem “teyze” hem de “hala” anlaminda kullanilmaktadir. Tiirkcede ise anne ve baba
tarafindan olan akrabalar i¢in ayr1 adlandirmalar bulunmaktadir. Bu ayrim, dilin ait
oldugu toplumun akrabalik iliskilerine yiikledigi sosyal, kiiltiirel ve pragmatik degerleri
yansitmaktadir. Boylece, dil araciligiyla aktarilan akrabalik anlayisinin ve bu iligkilere
yiiklenen degerlerin daha iyi anlagilmas1 miimkiin hale gelmektedir.

Bu cergevede, soz varligindaki farkliliklarin 6grenciler tarafindan fark edilmesi,
pragmatik agidan uygun dilsel segimler yapmalarina katki saglamaktadir. Bu nedenle dil
ogretiminde sozciikler yalnizca sozliik anlamlariyla sunulmamali; kullanildiklar baglam,
sosyal durum ve Kkiiltiirel cevreyle birlikte ele alinmalidir. Boyle bir yaklasim,
ogrencilerin  sozciikleri ezberlemeden, pragmatik ac¢idan dogru ve yerinde

kullanabilmelerine olanak tanimaktadir.

2.8.1. Anlam Tiurleri

Yabanci dil 6gretiminde pragmatik yeterlik iletisimsel yeterligin 6nemli bir boyutunu
olusturmaktadir. Pragmatik yeterlik, bireyin dili yalnizca yapisal agidan kullanabilmesini
degil, ayn1 zamanda baglama uygun bi¢imde kullanabilmesini de ifade etmektedir. Bu
nedenle dil 6gretiminde anlam 6nemli bir role sahiptir. Bireylerin dili etkili bir sekilde
ogrenip kullanabilmeleri i¢in sdzciiklerin yalnizca sozliikteki anlamlarini bilmeleri yeterli
degildir; ayn1 zamanda bu sozciiklerin, konusurun niyetine, séylem baglamina, kiiltiirel
kodlara ve etkilesime bagli olarak farkli anlamsal degerler kazanabileceginin de
bilincinde olmalar1 gerekmektedir. Ciinkii dilsel anlam, ortiik anlam, kiiltiirel anlam, ima
edilen anlam gibi farkli anlam tiirleri iletisim siirecinde mesajin dogru yorumlanmasinda
onem tasimaktadir. Iste bu noktada pragmatik farkindalik onemli role sahiptir. Dilde
tiretilen bu farkli anlam tiirlerinin ayirt edilmesiyle pragmatik yeterligin gelisimi
desteklenmekte ve etkili iletisim saglanmaktadir. Ornegin, karsilikli bir konusmada
“Hafta sonu hava ¢ok giizel olacak.” ifadesi temel anlamda hava durumunu bildiriyor

gibi goriinmektedir. Ancak bu ifade aslinda “hafta sonu bir seyler yapalim mi?” gibi
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ortiik bir teklif anlami tasimaktadir. Bir bagka ornege gore, bir kisi herhangi birine
“Atesiniz var mi?” seklinde bir soru yonelttiginde, burada “ates” sdzcligii, temel anlami
olan “yanici cisimlerin tutugmasiyla beliren 1s1 ve 1s1k.” (TDK, 2026) anlaminda
kullanilmamaktadir.

Boyle bir etkilesimde kisi, genellikle sigarasini yakmak amaciyla karsisindaki kiside
cakmak olup olmadigini sorarak ¢akmagi kullanma istegini dolayl1 ve ortiik bir bigimde
ifade etmektedir. Dolayisiyla, dil Ogretiminde anlam tiirleri arasindaki gecislerin
Ogrencilere c¢esitli Ornekler araciligiyla sunulmasi, onlarin pragmatik farkindalik
gelistirmelerine katki saglamaktadir. Bu sayede 6grenciler, iletigim siirecinde farkli anlam
katmanlar igeren ifadeleri ¢oziimleyip dogru bi¢imde yorumlayabilmektedir. Neticede,
bu tiir uygulamalar 6grencilerin pragmatik yeterliklerinin gelisimini de desteklemektedir.
Caligmanin bu boliimiinde anlam tiirlerinin pragmatik yeterlik kapsamindaki iligkisi daha
detayl bir sekilde ele alinarak agiklanacaktir.

Kerimoglu’na (2022, s. 215) gore anlam tiirleri “gercek/temel anlam”, “yan anlam” ve
“mecaz anlam” olmak iizere li¢ baslik altinda degerlendirilmektedir.

Dilbilimde ger¢ek anlam icin “birincil anlam”, yan anlam i¢in ise “ikincil anlam”™ gibi
siniflandirmalar da yapilmaktadir (Kerimoglu, 2022, s. 215). Gergek veya birincil anlama
sOzciiksel anlam da denilmektedir. Bu anlam tiirii sozciigiin dogrudan gonderimde
bulundugu ve sozliikte yazan karsiliklarini icermektedir (Kerimoglu, 2022, s. 215).
Kerimoglu'na (2022, s. 216) gore birincil anlam sozciigiin daha sabit ve degismeyen
anlamidir. Buna karsilik yan anlam ise birincil anlama eklenen, yoruma agik ve genellikle
sozliikte yer almayan anlamlardir. Ayrica bu anlam tiirii duygu degeri gibi bireysel
yorumlar1 da tasimaktadir. Bundan dolay1 daha genis bir gonderim alanina sahiptir
(Kerimoglu, 2022, s. 216). Bir baska tanima gore ise temel anlam, “bir s6zciiglin herhangi
bir baglamdan bagimsiz olarak tek basimna sdylendiginde zihinde olusan goriintiidiir”
(Aksan, 1998, s. 50). Yan anlam ise “sozcliklerin temel anlamiyla ilgili ancak temel
anlamdan farkli yeni bir anlam kazanmasidir” (Aksan, 1998, s. 58). Buna gore yan anlam
tiirlinlin olugmasinda bireylerin kavramlar1 daha somut, etkili ve anlagilir bir sekilde ifade
etme ihtiyact rol oynamaktadir. Bu baglamda sozciikler, bi¢im, islev, amag iliskisi ve
yakinligi bulunan baska kavramlarla iliskilendirilerek yeni bir kullanim alani
kazanmaktadir. Ayrica bu anlam tiirii benzetme ve mizahi anlatim igermektedir (Aksan,

1998, s. 58).
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Ornegin, “kol” sdzciigii temel anlamda insanin bir organina verilen addir. “Kapinin kolu
karildi.” ifadesinde ise “kol” sOzciigii benzetme yoluyla yan anlamda kullanilmaktadir.

’

Diger bir drnek olarak “aslan” sozcligli temel anlaminda bir hayvan adini ifade
etmektedir. Ancak bu ifade “Onu her zaman koruyan aslan gibi abisi vard:.” ifadesinde
ise “aslan” sOzcigi “gii¢, cesaret, otorite” gibi anlamlara sahiptir ve yan anlam
icerisinde degerlendirilmektedir.

Son olarak mecaz anlam ise sozciiklerin yeni anlamlar kazanma yollar1 i¢inde en sanatsal
olanlaridir (Kerimoglu, 2022, s. 216). Bu anlam tiirii bir s6zciigiin iliski veya benzerlik
araciligiyla gergek ve yan anlamlariin digsinda kullanilmaktadir (Bangugolu, 2007, s.
320). Kerimoglu’na (2022, s. 216) gore bir sozciigiin farkli anlamlar kazanmas1 “ikincil”
veya “yan anlam” olarak degerlendiriliyorsa, mecaz anlam da genis anlamda bu tiir bir
ikincil/yan anlam olarak degerlendirilebilmektedir. Bu baglamda mecaz anlam sézctigiin
yeni anlamlar kazanmasi ac¢isindan ¢ok anlamli soézciik olusumunda 6nemli rol

i3

oynamaktadir. Ornegin, “Ekmegini kazanmak icin yillarca c¢alismistr.” ifadesinde
“ekmek” sozcigii “yiyecek” anlaminda degil, “gegimini saglamak” anlaminda
kullanilmistir. Bu Ornekte de gorildigi gibi, ilgili anlam tiirii sozciiklerin temel
anlamlarindan uzaklasarak baglam igerisinde daha soyut anlamlar kazanmasina olanak
saglamaktadir. S6z konusu calismada, pragmatik yeterligin 6nemini ortaya koymak
amaciyla arag olarak secilen “yakin anlamli”, “cok anlamli” ve “es sesli”’ sozciikler ile
“metaforlar”, soyut anlamsal degerler icermektedir. Bu dilsel yapilardan 6zellikle “cok
anlamli” ve “metafor” yapilar1 temel anlamlarinin yani sira yan ve mecaz anlam gibi
farkli anlamsal degerlere sahip olma agisindan olduk¢a zengindir. Bu nedenle anlam
tiirleri arasindaki iliskilerin ve baglama bagli anlam farkliliklarinin 6g8rencilere
kavratilmasi pragmatik yeterlik kazanimi i¢in 6nem tagimaktadir.

Sonug olarak, herhangi bir dilde yer alan gercek anlam, yan anlam ve mecaz anlam gibi
anlam tiirleri, iletisim siirecinde konusurun tutumunu, niyetini, ¢agristmlarini ve ortiikk
anlamlarin1 yansitmada Onemli bir islev iistlenmektedir. Bu nedenle, dil 6grenen
bireylerin dili etkili bir sekilde kullanabilmeleri ve anlayabilmeleri, sdzciiklerin yalnizca
temel anlamlarini degil, farkli baglamlarda kazandiklar1 anlamlar1 da ayirt edebilmelerine
baghdir. Baska bir deyisle, dil 6grenicilerinin 6grenim silirecinde aymi sozciigiin farkl

baglamlarda farkli anlamlar tasiyabilecegine iliskin farkindalik gelistirmeleri

gerekmektedir.
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Bu noktada s6z konusu anlam tiirleri arasindaki iligkilerin ve anlam gegislerinin 6rnekler
tizerinden sunulmasi pragmatik farkindalik agisindan etkili bir yontem olabilmektedir.
Ornegin “ekmek” sdzciigiiniin gergek, yan ve mecaz anlamlarina iligkin kullanimlarinin
orneklendirilerek, sozciligiin i¢inde bulundugu baglama gore farkli anlamsal degerler
kazanmas1 Ogrencilere fark ettirilebilir. Boylece bu farkindalik &grencinin pragmatik

gelisimini desteklemekte ve dili daha etkili bir sekilde kullanmasina katki saglamaktadir.
2.8.2. Anlam Belirsizligi ve Pragmatik Yorumlama

Dilde bir ciimlenin anlami sadece sozciiklerin sozliik anlamlarina bagh degildir.
S6zdizimsel yapi, vurgu, tonlama, baglam ve konusurun niyeti gibi unsurlar anlamin
olusumunda 6nemli rol oynamaktadir. Bu unsurlarin degisimlerine bagl olarak ayni ifade
farkli bigimlerde yorumlanmakta ve anlam belirsizligi olusmaktadir. Belirsizlik, bir seyin
birden fazla sekilde veya anlamda yorumlanabilmesi durumudur (Quiroga-Clare, 2003).
Anlam belirsizligi ise tek bir sozciik i¢inde iki veya daha fazla olas1 anlamin bulunmasi
olarak tanimlanmaktadir (Mergen ve Yetkin Karakog, 2020, s. 112). Daha acik bir
ifadeyle anlam belirsizligi, bir dilsel ifadenin farkli anlamlarda yorumlanmasi durumunda
ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum, iletinin farkli bi¢imlerde yorumlanmasina ve iletisimde
anlam bulanikligina neden olabilmektedir. Anlam belirsizligi, sozdizimsel veya s6zcliksel
diizeyde goriilebilmektedir. Ornegin, “Ne kadar akilli bir cocuk.” ifadesi vurgu ve
tonlamaya bagli olarak gergek bir 6vgii anlami tasiyabilecegi gibi ironik bir elestiri anlami
da kazanabilmektedir. Benzer sekilde, “Ahmet’in bileklerini kesen karisi 6liimden
dondii.” ctuimlesi sozdizimsel bir belirsizlige sahiptir. Bu climle iki farkli anlamda
yorumlanabilmektedir. Ik olarak Ahmet’in karisinin kendi bileklerini kestigini ve bu olay
sonuncunda &liimden dondiigii anlaminda bir ¢ikarim yapilabilir. ikinci olarak ise
Karisinin Ahmet’in bileklerini kestigini ve karisinin herhangi bir olay sonucunda
6limden dondiigli anlamina ulagilabilir. Bu tiir durumlar 6zellikle dili yeni 6grenen
ogrenciler icin zorluk olusturmaktadir. Bu baglamda, s6z konusu belirsizliklerin
giderilmesinde yazili dilde noktalama isaretleri, sozlii dilde ise vurgu ve tonlama 6nemli
bir rol oynamaktadir.

Dilsel ifadeler anlam a¢isindan degerlendirildiginde, semantik ve pragmatik olmak {izere
iki alan karsimiza ¢ikmaktadir. Semantik, sozciiklerin temel anlamlarini ve bu anlamlar

arasindaki iligkileri incelerken; pragmatik, konusurun niyeti, baglam ve iletisimsel
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tercihler dogrultusunda ortaya ¢ikan ortiikk anlamla ilgilenmektedir. Bu nedenle bir
ifadenin dogru yorumlanabilmesi ic¢in yalnizca sozlik anlaminin bilinmesi yeterli
degildir, baglam ve kullanim amacinin da farkinda olunmasi gerekmektedir.

Yabanci dil 6gretiminde ilk ve temel asamalardan birini s6zciik 6grenimi olusturmaktadir.
Sozciik 6grenimi, dil 6grenme siirecinin en kolay asamalarindan biri gibi goriinse de
aslinda 6grenciler igin zorlayici bir siire¢ olabilmektedir. Zira sdzciikler her zaman tek bir
anlama sahip degildir; baglama, iletisim ortamina ve konusurun niyetine bagl olarak
farkli anlamsal degerler kazanabilmektedir. Bu durum sonucunda anlam belirsizligi
ortaya ¢ikmakta ve sozciigiin hangi durumda hangi anlamda kullanildiginin belirlenmesi,
ozellikle hedef dili yeni 6grenen bireyler i¢in zorluk olusturmaktadir.

Sozciiksel belirsizlik, tek bir sdzcliglin birden fazla anlam tasimasi ve baglamdan
bagimsiz diigiiniildiigiinde hangi anlaminin kastedildiginin ac¢ik olmamasi durumudur
(Yetkin ve Karakog, 2020, ss. 111-112). Kerimoglu'na (2022, s. 210) gore,
“cokanlamlilik”, “esseslilik” ve “esyazililik” gibi dilsel yapilar sozctiksel belirsizlige
neden olan temel unsurlar arasinda yer almaktadir. Ancak bu ¢alismada pragmatik yeterlik
kazanim siirecinde sozvarligi boyutu “cok anlamh”, “es sesli”, “yakin anlamli” ve
“metafor” yapilar1 kapsaminda ele alindigindan “esyazililik” incelenmeyecektir.
Bununla birlikte, “es sesli” ve “¢ok anlamli” sozciiklere ek olarak “yakin anlamli” ve
“metafor” yapilar1 da anlam belirsizligine neden olmalar1 yoniinden degerlendirilecektir.
Anlam belirsizligine neden olan en 6nemli unsurlardan birisi olan ¢ok anlamli sézciikler,
tek bir sozciigiin birbiriyle iliskili birden fazla anlama sahip olmasidir (Kerimoglu, 2022,
s. 211). Ayrica bu anlamlar genellikle birbirleriyle benzerlik ve ¢agrisim iliskisi i¢inde
bulunmaktadir (Kerimoglu, 2022, s. 211). Ornegin, “kanat” sozciigii tek basma
degerlendirildiginde genellikle kusun ugmasini saglayan organi ifade eden temel anlami
akla gelmektedir. Ancak kullanim baglamina gore bu sozciik, ucagin u¢gmasini saglayan
parcasini veya takim oyunlarinda sahanin sag ve sol hiicum hattin1 da ifade edebilir. Bu
nedenle ¢ok anlamli sozciliklerin hangi anlaminin kastedildiginin dogru bir sekilde
yorumlanmasi i¢in baglamin dikkate alinmasi gerekmektedir.

Nitekim ¢ok anlamli ifadelerin dogru bigimde anlasilabilmesi ve anlamlarinin
¢Oziimlenebilmesi i¢in baglamsal ipuglarindan yararlanilmasi gerekmektedir. Bu
baglamda, ¢ok anlamli1 sdzciiklerin dogru bir sekilde yorumlanmasini saglayan baglamsal

unsurlarin ¢oziimlenmesi de pragmatik yeterlik ile miimkiindiir.
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Anlam belirsizligine yol acan bir diger unsur da es sesli sozciiklerdir. Es sesli sozctikler
yazilig ve sdylenisleri ayni olmasina ragmen, sdzciiklerin farkli anlamsal degerlere sahip
olmasidir (Kerimoglu, 2022, s. 210). Ornegin, “giil” sdzciigli hem “giilmek” eylemini
hem de bir cicek tiirlinii ifade edebilir. “Yaptigi esprilere kahkahalarla giildii.”
climlesinde eylem anlaminda kullanilirken; “Bahg¢edeki giilleri sulad:.” ifadesinde ¢igek
anlami tasimaktadir. Dolayistyla bu dilsel yapidaki sozciiklerin de ayirt edilmesi,
baglamsal ipuglarindan faydalanmaya ve pragmatik beceriye baghdir.

Sozciiksel diizeyde anlam belirsizligine yol agan bir diger unsur ise metaforlardir.
Metaforlar, sézciiklerin temel anlamlarinin disinda mecazi anlamlarda kullanilmasidir.
Bu dilsel yapilar, anlam belirsizliginin dogru bigimde ¢éziimlenmesi ve yorumlanmasi
stirecinde dgrencilerin en fazla giicliik yasayabilecekleri yapilardir. Zira bu tiir yapilarin
yorumlanmasi i¢in sadece baglam bilgisi yeterli degildir, ayn1 zamanda kiiltiirel bilgiye
de sahip olmak gerekmektedir.

’

Ornegin, “Usta evin duvarlarin titizlikle érdii.” ciimlesinde “duvar érmek” ifadesi
gercek anlamda kullanilirken; “Onunla arasina duvar ordii. ” ifadesinde mecazi bir anlam
vardir. Bu ciimlede “duvar ormek” ifadesi ile kisiler arasindaki iletisimin kesilmesinden
bahsedilmektedir. Benzer sekilde, “Hayat bir yolculuktur.” ifadesinde gergek anlamda
bir yolculuktan bahsedilmemektedir. Bu ifade ile insan yasantisinin agamalar1 bir siirece
benzetilerek aktarilmak istenmektedir. Bu cercevede, s6z konusu ifadelerin dogru
bicimde yorumlanabilmesi baglamsal ve kiiltiirel bilgiye dayanmaktadir. Bu durum, ilgili
ifadelerin anlasilmasinda pragmatik yeterligin belirleyici bir rol oynadigim
gostermektedir.

Son olarak yakin anlamli sozciikler ise dogrudan bir belirsizlie neden olmaktan ¢ok
anlamin duygusal tonu ve kullanim baglami agisindan farkliliklar olugturmaktadir. Bu
nedenle, anlam bakimindan birbirine yakin olan sdzciiklerin kullanimlar1 baglama gore
degisebilmekte ve her durumda birbirlerinin yerine gegememektedir. Daha acik bir
ifadeyle, yakin anlamli sdzciiklerin baglama uygun olmayan bi¢imde kullanilmasi,
iletinin duygusal tonunu ve iletisimsel etkisini degistirebilmektedir. Bu durum, mesajin
alict tarafindan beklenenden farkli ya da olumsuz bi¢imde yorumlanmasina yol
acabilmektedir. Dolayisiyla yakin anlamli sozciiklerin kullanimina iliskin bu tiir
ayrintilar, yabanci dil 6grenenler agisindan onemli bir zorluk olusturmaktadir. Bu

baglamda, farkli baglamlarda hangi yakin anlamli sézctigiin tercih edildigini gosteren
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orneklerin kullanilmasi, 6grencilerin pragmatik farkindalik kazanmalarini desteklemede
Oonem tagimaktadir.

Sonu¢ olarak, anlam belirsizligi, sozdizimsel yapidan, vurgu ve tonlamadan veya
sOzciiksel 6zelliklerden kaynaklanabilmektedir. Bu ¢calismada pragmatik yeterligin 6nemi
dilsel araglar iizerinden ele alindig1 igin, anlam belirsizligine neden olan sozciiksel
belirsizlik ayrintili bir sekilde degerlendirilmistir. Anlam belirsizligine neden olan ¢ok
anlamli, es sesli, yakin anlamli ve metafor gibi sozciiksel yapilar, yabanci dil 6gretiminde
pragmatik yeterlik kazaniminda 6nemli araglar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tlgili dilsel
yapilarin farkli baglamlarda 6rneklerle 6grencilere sunulmasi, 6grencilerin hem anlami
dogru bi¢cimde kavramalarina hem de iletisimsel niyeti dogru yorumlamalarina yardime1

olacaktir. Bu sayede pragmatik yeterliklerinin gelisimi de desteklenecektir.

2.8.3. Sosyokiiltiirel Baglam ve Pragmatik Yeterlik

Dilin etkili bir bicimde kullanilabilmesi i¢in yalnizca kurallara uygun tiimceler tiretmek
ya da bu tiimcelerde yer alan sozciiklerin anlamlarint bilmek yeterli degildir. Bununla
birlikte baglama uygun sozciik se¢imi yapmak, anlami ve baglami etkileyen unsurlarin
farkinda olmak, iletileri dogru bi¢imde yorumlamak ve uygun tepkilerde bulunmak da
gereklidir (Memis ve Sentiirk, 2023, s. 243). Diger bir ifadeyle bir sdylemin alici
tarafindan anlasilabilmesi i¢in dil, yapi, anlam ve kullanim boyutlariyla birlikte
degerlendirilmelidir. Soylemde yer alan dilsel ifadeler, kavramlar arasindaki iliskiler
temel alinarak anlam ve baglam biitlinligii i¢erisinde yorumlanmaktadir (Zeft, 2016, s.
3). Bu nedenle, dilin etkili ve uygun bir bi¢imde kullanilabilmesi pragmatik yeterlige
sahip olmay1 gerektirmektedir. Pragmatik, bir ciimlenin hangi baglamlarda anlamli ya da
anlamsiz oldugunu ve neden her baglamda kullanilamadigin1 inceleyen alandir
(Levinson, 1983, s. 6). Bu tanimdan hareketle, dilsel ifadelerin anlaminin yalnizca
dilbilgisel yapilardan kaynaklanmadigi; ayn1 zamanda kullanildiklar1 baglam tarafindan
da sekillendigi vurgulanmaktadir. Pragmatik yeterlik ise bireyin iletisim silirecinde
sOylenilen ifadelerin ardindaki niyet ve ortiik anlamlar fark ederek uygun tepki verebilme
becerisidir (Taguchi, 2017, s. 156). Iletisim siirecinde bu tiir 6rtiik anlam ve niyetlerin
dogru sekilde anlasilabilmesi, yorumlanabilmesi ve buna uygun tepkilerin verilebilmesi
i¢in dilin anlam ve baglam biitiinliigii icinde ele alinmas1 gerekmektedir (Kansu Yetkiner,

2008, s. 37; Taguchi ve Roever, 2017, s. 252). Bu ¢ercevede Levinson (1983, s. 7)
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pragmatigin dilsel ifadeleri konusmaci niyeti, baglam ve toplumsal unsurlar gibi dil dis1
unsurlarla birlikte degerlendiren bir alan oldugunu belirtmektedir. Pragmatik, dilin ger¢ek
iletisim ortamindaki kullanimini temel almakta ve dil ile baglam arasindaki iligkileri
incelemektedir. Ayrica Levinson (1983, s. 9) pragmatigi, dilin yapisina kodlanmis olan
anlamlarin baglam icinde nasil yorumlandigini ele alan bir alan olarak tanimlamaktadir.
Bu dogrultuda, gonderim, saygi ifadeleri, varsayim ve soz eylemlerinin pragmatigin
temel inceleme alanlar1 arasinda yer aldig1 goriilmektedir. Bu unsurlar dilsel anlamin
baglamdan ve toplumsal etkilesimden bagimsiz diisiiniillemeyecegini ortaya koymaktadir.
Bu ¢ercevede pragmatik, dilin yapisal kurallarin yani sira gergek iletisim ortamlarinda ve
toplumsal etkilesimler icerisinde nasil kullanildigin1 inceleyen bir alan olarak 6nem
tagimaktadir. Bu yaklasima gore dilsel anlam, baglam, sosyal roller ve kiiltiirel degerler
gibi sosyokiiltiirel unsurlara bagli olarak degisebilmektedir. Dolayisiyla, bireyin iletisim
siirecinde yaptig1 dilsel se¢imlerin dogru ve uygun olmasi, ifade edilen ortiik anlam ve
niyetleri dogru bicimde yorumlayabilmesi ve sosyokiiltiirel kurallara hakim olmasi
pragmatik farkindalikla yakindan iligkilidir. Bu durum, ayni zamanda pragmatik
farkindaligin 6nemli bir gostergesi olarak degerlendirilebilir.

Dil 6gretiminde yalnizca dilin yapisal 6zelliklerinin dikkate alinmasi ile s6z konusu dilin
etkili bir sekilde O6grenilmesi saglanamaz. Bir dilin anlami ve kullanimi, o dilin
konusuldugu toplumun sosyal ve kiiltiirel degerleri, iletisim ortami ile bireyin algi ve
tutumu gibi birgok unsura bagli olarak farklilagsmaktadir. Bu nedenle, 6grenici dilin
anlamint etkileyen bu unsurlarin farkinda olmadiginda, dili sosyal etkilesim baglaminda
etkili bir sekilde kullanmada gii¢liik yasayabilmektedir. Nitekim “dil, ait oldugu toplumun
ortak anlayislar1 ve sosyokiiltiirel kurallar1 dikkate alinarak 6grenilmelidir.” (Derakhshan,
Malmir ve Greenier, 2021, s. 236). Bu baglamda pragmatik, dilin sosyal etkilesimlerdeki
kullanimin1 ve ait oldugu toplumun kiiltiiriinii, degerlerini ve bakis agisini islevsel bir
sekilde kavramay1 saglayan dnemli bir alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Jung’a (2002,
s. 3) gore sosyal ve Kkiiltiirel degerlere uygun dil kaliplarinin 6grenilmesi, pragmatik
becerilerin gelismesine katki saglamaktadir. Boylece bireyin, dilin konusuldugu topluma
uyum saglayarak etkili iletisim kurmasi daha kolay hale gelmektedir.

Bu cerceve dogrultusunda pragmatik dil kullaniminin gelismesinde sosyokiiltiirel
baglamin biiyiik 6nem tasidig1 goriilmektedir. Sosyal ve kiiltiirel degeler, dil toplulugu

tarafindan ortiik veya acik olarak kabul edilen kurallardir (Memis ve Sentiirk, 2023, s.
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243). Birey, dilsel tercihlerini bu degerler dogrultusunda sekillendirmekte ve hangi
baglamda nasil bir ifade bi¢imi kullanacagini belirlemektedir (Jung, 2002, s. 3). Iletisim
sirecinde bireylerin sdylem ve davranis bigimleri, toplum tarafindan ortak kabul géren
bu unsurlar dogrultusunda sekillenmektedir.

Sosyokiiltiirel yaklagim dogrultusunda dil 6grenimi; baglam, kiiltiirel degerler, tutumlar,
inanclar, sosyal roller, sosyal mesafe (yakinlik/uzaklik) ve statii gibi unsurlar dikkate
alarak gergeklestirilmelidir. Bu yaklasim, s6z konusu unsurlarin géz Oniinde
bulundurulmasinin 6grenicilerin pragmatik becerilerinin gelisimine katki saglayacagini
ve boylece daha etkili bir iletisim kurmalarina olanak tantyacagini savunmaktadir (Memis
ve Sentiirk, 2023, s. 250). Ornegin, Tiirkge 6grenen bir 6greniciye “Kapimiz sana her
zaman agik.” seklinde bir ifade sOylendiginde, Ogrenici pragmatik acidan yeterli
baglamsal ve kiiltiirel bilgiye sahip degilse bu ifadeyi yanlig yorumlayabilir. Bu durumda,
ifadeyi evin kapisinin gergekten siirekli agik oldugu seklinde anlayabilir. Oysa s6z konusu
ifade mecaz anlam tasimakta ve karsidaki kisinin her zaman kabul gorecegini, evde
misafir edilebilecegini ifade etmektedir.

Sosyokiiltiirel baglamda dil kullanimini etkileyen bir diger unsur olan sosyal rol, sosyal
statii ve sosyal mesafe; ayni ifadenin ya da istegin farkli kisiler karsisinda farkli tonlar,
sozclik secimleri ve dilsel yapilarla ifade edilmesine neden olmaktadir. Sosyal rol, kisinin
icinde bulundugu konuma bagh olarak iletisim siirecinde hangi ifadeleri tercih edecegini
belirlemektedir. Sosyal mesafe, konusmaci ile dinleyici arasindaki yakinlik ya da uzaklik
derecesine bagli olarak kullanilan dilin tonunu ve bi¢imini sekillendirmektedir. Statii ise
iist, alt veya esit konumdaki kisilerle kurulan iletisimde tercih edilen dilsel ifadelerin
farklilagsmasina yol agmaktadir. Sosyal rol, kisinin gérev veya konumunu; statii, kisiler
arasindaki gii¢ veya otorite farkini; sosyal mesafe ise bireyler arasindaki yakinlik veya
uzaklik derecesini ifade etmekte ve bu unsurlara gore dil kullanimi farklilagmaktadir.
Ornegin, bir cocuk ebeveynlerinden bir sey isterken “Bana bir bardak su verir misin?”’
seklinde samimi ancak saygili bir ifade kullanabilir. Ayni istegi kardesine yonelttiginde
ise esit sosyal rol ve yakin sosyal mesafenin etkisiyle “Bana bir bardak su versene.” gibi
daha rahat ve samimi bir ifadeyi tercih edebilir. Buna karsilik, bir kafede garsondan bir
sey isterken sosyal mesafenin daha fazla olmasi1 nedeniyle “Bir bardak su alabilir
miyim?” gibi daha nazik ve resmi bir ifade kullanabilir. Bu 6rneklerde de goriildiigii

lizere, bireyin i¢inde bulundugu etkilesimsel duruma bagli olarak belirli bir kimlik
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ozelligi on plana c¢ikmakta ve bireyin dil kullanimi da bu kimlik dogrultusunda
farklilagsmaktadir (Memis ve Sentiirk, 2023, s. 247).

Dil kullanimin1 etkileyen bir baska sosyokiiltiirel unsur ise tutum ve inangtir. Tutum ve
inang, bireyin bir duruma yonelik olumlu, olumsuz ya da nétr kisisel degerlendirmesini
ifade etmektedir. Bu degerlendirmeler dogrultusunda dil kullaniminda tercih edilen
ifadeler farklilik gosterebilmektedir. Ornegin, bir seyin gerceklesmesini istemek igin
inanca bagl olarak “umarim” veya “ingallah” gibi secimler tercih edilebilir. “Insallah”
ifadesini kullanan bireyin inancinin gii¢lii oldugunu ve dileginin ger¢eklesmesini ¢ok
icten bir sekilde istedigi anlagilmaktadir. Ayrica bu ifade inanca bagli olarak daha kiiltiirel
bir 6zellik de tasimaktadir. “Umarim” ifadesi ise inang diizeyiyle dogrudan ilgili olmayan
daha nétr bir anlayisi ifade etmektedir. Bu nedenle, s6z konusu ifadenin kullanildig:
durumlarda bir olayin ya da durumun gergeklesmesi istenilmektedir. Ancak bunun
gerceklesmemesi halinde biiylik bir hayal kirikligina ya da ciddi bir soruna yol
acmayacagi anlami da tasinmaktadir.

Benzer sekilde, “Gergekten ¢ok zeki bir ¢cocuk.” ile “O kadar zeki ki ders ¢alismaya
ihtiyact yok.” ifadeleri de tutum agisindan farkli dil kullanimlarini ve anlamlari
yansitmaktadir. Ik ifadede, cocugun zeki olduguna yonelik dogrudan ve olumlu bir
degerlendirme s6z konusudur. Buna karsilik ikinci ifade, goriiniirde olumlu bir yargi
icerse de dolayli olarak c¢ocugun zeki olmadigina isaret eden ironik bir anlam
tasimaktadir. Bu tiir anlam farkliliklarinin  dogru bicimde yorumlanabilmesinde
sosyokiiltiirel baglam ©6nemli bir rol oynamaktadir. Zira konusurun sézleriyle neyi
amacladiginin ve hangi niyetle konustugunun anlasilmasi, yalnizca sézctiklerin anlamina
degil, baglama da baghdir. Bu noktada, konusurun dil araciligiyla gerceklestirdigi
eylemleri agiklayan s6z edimleri biiyiik 6nem tagimaktadir.

S6z edimleri, “etkilesim sirasinda bireylerin tesekkiir etme, reddetme, izin isteme, sorun
bildirme, istekte bulunma, 6ziir dileme vb. dile 6zgii sdylemlerde uygun kullanim
bi¢imini yapilandirmak tizere kaynak olarak basvurduklari edim bilim alanidir” (Memis,
2023, s. 251). Bu dilsel ifadeler, gercek yasamda bireylerin sik¢a kullandigi baglam
temelli yapilandirdiklar dil kaliplaridir (Kasper ve Blum — Kulka, 1993, s. 59; Celebi,
2014, s. 74). Bu nedenle dil 6greniminde s6z edimlerinin fark ettirilmesi, 68rencilerin
pragmatik yeterlik kazanmalar1 agisindan onemli rol oynamaktadir. Zira iletisimsel

basari, uygun s6z ediminin uygun baglamda iiretilmesi ile saglanmaktadir.
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S6z edimleri pragmatik agisindan 6nemli role sahip oldugu icin bu yapilar ayr1 bashk

altinda daha detayl bir sekilde ele alinacaktir.

2.8.3.1. Soz Edimleri

S6z edimleri, dilsel yapi ile toplumsal eylem arasindaki iliskiyi ortaya koyarak iletisimde
“ne sdylendigi” kadar “ne yapildigina” da odaklanmaktadir (Coposescu, 2004, s. 31).
Austin (1962, ss. 94-108) tiim sdzcelerin ne anlama gelirlerse gelsinler kendilerine 6zgii
iletisimsel giicleri ile belirli eylemler gerceklestirdiklerini ileri siirmiistiir. Ayrica bir sey
sOylerken ayni anda gerceklestirilen eylemleri “diizsoz”, “edimsoz” ve “etkisoz” olmak
tizere ii¢ gruba aymrmistir (Nagy, 2015, s. 51). Bu ayrima gore diizs6z edimi, anlamli bir
dilsel ifadenin iiretilmesidir. Edims6z edimi, dilsel bir ifadenin agik veya ortiik olarak
tasidig1 geleneksel gii¢ sayesinde konusmacinin gergeklestirmeyi amagladigi eylemdir.
Etkisoz edimi ise dilsel bir ifadenin sOylenmesiyle dinleyici ilizerinde ortaya g¢ikan
sonuglar veya etkilerdir. Ayrica bu etkiler, sdzceleme baglamina 6zglidiir (Mey, 2009, s.
1002).

Austin, sozclikleri ya da climleleri yalmizca diiz anlamlartyla toplumsal baglamdan
bagimsiz olarak incelendiginde iletisimsel islevlerinin (edimséz edimleri) ya da bu
sozcelerin dinleyici iizerindeki sonuclar1 (etkiséz edimleri) hakkinda smirli bilgi
saglanacagini 6ne siirmiistiir (Nagy, 2015, s. 50). Austin’in bu goriisiine gore anlam,
yalnizca baglam ve kullanim igerisinde deger kazanmaktadir. Bu yaklasim, s6z edimleri
ile pragmatik yaklasim arasindaki yakin iligkiyi ortaya koymaktadir. Nitekim Austin’e
gore pragmatik unsurlar, dilsel eylemler tarafindan iiretilen ya da bu eylemler araciligiyla
anlam kazanan bilgileri kapsamaktadir. Austin’e gore konugmaci bir ciimleyi ifade etmek
icin belirli toplumsal baglamlar i¢inde toplumsal gerceklikler olusturmaktadir (Nagy,
2015, s. 45). Ornegin, bir diigiin baglaminda acik bir edimsel ifade kullanarak “Sizi kar
koca ilan ediyorum” demek, iki kisiyi evlendiren bir toplumsal gerceklik olusturmakta
ve bu durumda evli bir ¢ift ortaya ¢ikmaktadir.

S6z edimlerinin basarili olabilmesi i¢in belirli uygunluk kosullarinin saglanmasi
gerekmektedir. Allot (2010, s. 76) uygunluk kosullarin1 “Bir s6z ediminin basartyla
gerceklesmesi igin saglanmasi gereken kosullar” seklinde tanimlamaktadir. Bu kosullarin
saglanmamasi1 durumunda eylemin ya basarisiz olacagini ya da samimi olmayacagini

iddia etmektedir. Ornegin, bir durusmada “Samgin tutukluluguna karar verilmistir.”
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seklinde bir ifade kullanan kisi hakim degilse, soz konusu hiikiim gecersiz kabul
edilmektedir. Bu durumda s6z edimi iletisimsel agidan basarisiz sayilmaktadir. Buna
karsilik, ifadeyi kullanan kisi yetkili bir hakimse ancak sanigin masum oldugunu bildigi
halde tutukluluk karar1 veriyorsa, hiikiim hukuken gegerli olmakla birlikte samimiyet
kosulunu kargilamamaktadir.

S6z edimlerinin gegerli olabilmesi i¢in Searle ve Yule gibi farkli arastirmacilar tarafindan
bazi kosullar ileri siirlilmiistiir. Searle (1975) s6z edimlerinin gegerli olabilmesi i¢in
“Onerme icerigi”, “hazirlik”, “igtenlik” ve “oOzsel kosullarin” yerine getirilmesi
gerektigini one siirmektedir (Nagy, 2015, s. 52). Yule (1996, ss. 50-51) ise uygunluk
kosullarin1 “genel kosullar”, “igerik kosullar1”, “hazirlik kosullar:”, “i¢tenlik kosullart”
ve “temel kosul” olmak lizere bese ayirmistir. Buna gore genel kosullar, dili anlama ve
s6zcenin anlamsiz olmamasimi ifade etmektedir. Icerik kosullari, séz verme ve uyari
edimlerinin gelecege iliskin olmasini belirtirken, hazirlik kosullari, s6z vermede faydali
bir eylemin s6z konusu olmasini, uyarida ise zararli bir eylemin ongoriilmesini ifade
etmektedir. Ictenlik kosullari, konusmacinin sdyledigini gercekten yapma niyetine sahip
olmasini icermektedir. Temel kosul ise tutum degisikligini kapsamaktadir. Ornegin, s6z
verme ile birlikte ylikiimliiliik altina girilmesini icermektedir (Yule, 1996, s. 50).

S6z edimlerinin etkililigi, uygunluk kosullarinin yerine getirilmesiyle dogrudan
iliskilidir. Bu nedenle, bir dil 6grenicisinin dili etkili ve uygun bir bigimde kullanabilmesi
icin yalnizca dilsel yapilara degil, ayn1 zamanda bu uygunluk kosullarina da dikkat etmesi
gerekmektedir. Ornegin, bir &grencinin dgretmenine “Sizi uyaryorum.” demesi
dilbilgisel acidan dogru olsa bile hazirlik kosulu olan yetki unsurunu karsilamadigi i¢in
s0z edimi pragmatik agidan basarisiz olmaktadir. Bu durum, s6z edimlerinin basarisinin
toplumsal roller ve statii iliskileriyle yakindan baglantili oldugunu géstermektedir.

S6z edimlerinin sosyokiiltiirel baglamla iliskisinin en belirgin bi¢cimde gorildigii
durumlardan biri, dogrudan ve dolayli s6z edimleridir. Dogrudan s6z edimleri, “edimséz
giicii ile sdylenen sozciikler arasindaki iligskinin a¢ik ve dogrudan oldugu” s6z edimleridir
(Allott, 2010, s. 63). Buna karsilik dolayli s6z edimleri, “edimsdz giiciinii agikg¢a
sergilemeden gerceklestiren” sozceler olarak tanimlanmaktadir (Allott, 2010, s. 63).
Dolayl s6z edimlerinin kullanimi ¢ikarim yapma ve dilin belirli bir kiiltiirdeki tipik
kullanimina yonelik bilgiye dayanmaktadir (Allot, 2010, s. 102). Bu baglamda Searle
(1972) “birincil edimséz” ve “ikincil edimsoz” ayrimi yapmistir (Nagy, 2015, ss. 55-56).
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Buna gore birincil edim dolayli olandir, ikincil edim ise sdzcenin kelimesi kelimesine
anlamm ifade etmektedir. Ornegin, X kisisinin “Kahve i¢mek icin bulusmak ister
misin?” seklindeki sozcesine Y kisisinin “Dersim var.” seklinde yanit vermesi
durumunda, Y kisisi aslinda bu teklifi dolayli olarak reddetmektedir. Baska bir ifadeyle
Y, sozciiklerin diiz anlam1 agisindan yalnizca bilgi vermekte (ikincil edim) iken, birincil
edim olarak teklifi geri ¢evirmektedir. Bu durum, bazi s6z edimlerinin dogrudan,
bazilarinin ise dolayli bicimde gerceklestirilebildigini gdstermektedir. Dogrudan s6z
edimleri genellikle emir kipiyle ifade edilmekte ve baglama bagli olarak daha kaba
algilanabilmektedir (Nagy, 2015, s. 55). Ornegin, “Pencereyi kapat.” ifadesi emir kipiyle
kurulmus dogrudan bir s6z edimidir. Buna karsilik, “Pencereyi kapatirsan memnun
olurum.” ve “Pencereyi kapatabilir misin? ” gibi ifadeler ayn1 istegi daha nazik ve dolayli
bir bi¢cimde iletmektedir. Crystal’ a (1996, s. 121) gore bu ifadelerin tiimii ayn1 eylem
talebini icermekte, ancak dogrudanlik ve kibarlik diizeyi bakimindan farklilik
gostermektedir. Buna gore ayni eylem talebi dogrudan ya da dolayli bicimde ifade
edilebilir; ancak bu ifadeler dogrudanlik ve kibarlik dereceleri yoniinden
farklilagsmaktadir. Brown ve Levinson (1978, ss. 69-71), bireylerin karsi tarafin yiizlinii
korumak amaciyla dogrudan ifadeler yerine dolayl stratejilere bagvurduklarini ileri
siirmektedir. Benzer sekilde Yule (1996, s. 55) da Ingilizcede dolayli s6z edimlerinin
dogrudan s6z edimlerine gore daha kibar algilandigini ve bu nedenle isteklerin siklikla
soru bi¢ciminde ifade edildigini belirtmektedir.

Bu tiir dolayl ifadelerin dogru bi¢imde anlasilabilmesi, sozcliklerin ylizey anlaminin
Otesine gecerek konusurun niyetine ulagsmayi gerektirmektedir. Dolayisiyla bir dil
Ogrenicisinin bu ortiikk anlamlar1 ¢6ziimleyebilmesi, pragmatik yeterlige sahip olmasina
baghdir. Aksi halde iletisim sirasinda ima edilen anlamlarin dogru yorumlanmasi
giiclesebilmektedir.

S6z edimleri kiiltiirden kiiltiire farklilik gosterebilmektedir. Mey’e (2009, ss. 1006-1007)
gore bazi kiiltiirlerde s6z verme ve tesekkiir etme gibi belirli s6z edimleri ya farkl
bicimlerde gerceklestirilmekte ya da ilgili kiiltiirde ayni islevle yer almamaktadir.
Ornegin, Ingilizcede iltifatlar genellikle kabul edilerek tesekkiirle karsilanirken, bazi
Dogu Asya kiiltiirlerinde daha miitevazi bir tutum sergilenmekte ve iltifatlar cogu zaman
dogrudan kabul edilmemektedir (Nagy, 2015, s. 52). Baska bir drnekte, ingilizcede bir

aksam yemegi davetinden ayrilirken ev sahiplerine genellikle tesekkiir edilirken, Japon
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kiiltiirtinde misafirler “o-jama itashimashita” (Rahatsizlik verdim) gibi 6ziir ifadeleri
kullanabilmektedir (Nagy, 2015, s. 58). Ayrica, s0z edimleri farkli kiiltiirlerde
dogrudanlik ve dolaylilik agisindan da farklilik gosterebilmektedir (Mey, 2009, s. 1007).
Bu durum, bireyin bir dili 6grenirken yalnizca dilsel 6zellikleri degil, ayn1 zamanda o dile
ait kiiltiirel ve baglamsal 6zellikleri de 6grenmesi gerektigini gostermektedir. Baska bir
deyisle, 6grenilen dilin daha iyi anlagilmasi ve etkili bir sekilde kullanilabilmesi,
pragmatik farkindaligin gelistirilmesine baglhdir.

S6z edimlerinin en yogun sekilde goriildiigli durumlardan birisi konusma olaylaridir. Yule
(1996, s. 57), konusma olaylarini “katilimcilarin, belirli bir sonuca ulasmak amaciyla dili
geleneksel bir bicimde kullanarak etkilesime girdikleri etkinlikler” seklinde
tanimlamaktadir.

Konusma olaylar1 genellikle acik bir merkezi s6z edimi icermesine ragmen, bazi
durumlarda s6z edimi dogrudan ifade edilmez. S6z konusu merkezi eyleme hazirlik yapan
veya ona tepki veren bagka sozceler araciligiyla gergeklestirilmektedir (Yule, 1996, s. 57).
Ornegin sinif ortaminda gegen su konusmada agik bir rica ifadesi bulunmamasina ragmen
dolayli bir rica s6z konusudur:

Ogrenci 1: Kaleminiz var m1?

Ogrenci 2: Evet, var.

Bu diyalogda Ogrenci 1, dogrudan “Bana kalemini verir misin?” demese de “Kaleminiz
var mi?” sorusuyla aslinda kalemi kullanma istegini dolayli olarak ifade etmektedir.
Benzer durum su 6rnekte de goriilmektedir:

Ogretmen: Neye giiliiyorsun?

Cocuk: Higbir seye. (Levinson, 1997, s. 278)

Bu ornekte, ifade edilen anlam ile sdylenen dogrudan ifade arasinda belirgin bir farklilik
bulunmaktadir. Sinif ortaminda gililmenin uygun bir davranis olmadig1 varsayimindan
hareketle, 6gretmenin bu sozle 6grencisine “giilmeyi birak” seklinde dolayl bir uyarida
bulundugu ve 6grencinin de bu uyariya uygun davranmasinin beklendigi anlagilmaktadir.
Bu o0rnek, konugsma olaylarinin c¢oziimlenmesinin sdylenenin Otesinde aktarilan
anlamlarin ortaya ¢ikarilmasina olanak sagladigini gostermektedir (Nagy, 2015, s. 59).
S6z edimi kuramu, iletisimsel dil 6greniminin ortaya ¢ikisinda ve gelisiminde 6nemli bir
role sahiptir. Bu nedenle s6z edimi kurami, yalnizca dilbilgisi ve sozciik bilgisini degil,

aynit zamanda selamlama, iltifat, 6ziir, davet ve sikayet gibi s6z edimlerinin {iretimi,
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yorumlanmasi ve yanitlanmasi siire¢lerini de kapsamaktadir (Coposescu, 2004, s. 38). Bu
dogrultuda, sozciiklerin bir araya gelmesi her zaman degismez ve tek bir anlam ortaya
cikarmamaktadir (Nagy, 2015, s. 59). Bir sozcenin gercek anlaminin dogru bigimde
yorumlanabilmesi, konusma baglami, katilimci rolleri ve kiiltiirel degerler hakkinda bilgi
sahibi olmay1 gerektirmektedir. Bagka bir deyisle, soz edimleri yalnizca dilsel yapilarin
anlamma bagli olarak degil, ayn1 zamanda icinde gerceklestigi sosyokiiltiirel baglam
dogrultusunda anlam kazanmaktadir. Bu nedenle, s6z edimlerinin dogru bi¢imde
anlasilmas1 ve kullanilmas1 pragmatik farkindalikla yakindan iliskilidir. Ozellikle
edims6z edimleri, konugurun niyetini ve sdzcenin toplumsal islevini yansittig1 i¢cin bu
edimlerin uygun bi¢imde gergeklestirilmesi ve yorumlanmasinda pragmatik yeterlik
onemli bir role sahiptir.

Sonug olarak dil 6gretim siirecinde dilin daha etkili bir sekilde kullanilmas1 ve basaril
iletisimin saglanmasi i¢in pragmatik becerinin gelistirilmesi gerekmektedir. Bu noktada
pragmatik becerinin gelistirilmesi i¢in dil 6gretim siirecinde sosyal ve kiiltiirel degerlere,
algi, inang, tutum vb. etkenlere bagli olarak degisen dilin farkli kullanim big¢imlerine yer

verilmelidir.
2.9. ARAC SOZCUKLERIN PRAGMATIK YETERLIKLE ILiSKISI

[letisim, insanlarin toplumsal yasamda baskalartyla etkilesim kurma ihtiyacinmn temel bir
unsurudur. Ancak etkili iletisim i¢in yalnizca sozciikleri bilmek yeterli degildir, neyin,
kime, nerede ve ne zaman sdylenecegini de bilmek gerekmektedir. Bu nedenle etkili
iletisimde sozcliklerin yalnizca anlamli olmasi yeterli degildir, ayn1 zamanda baglama
uygun olmalar1 da gerekmektedir (Takka¢ Tulgar, 2016, s. 10). Bir sézcenin gergek
anlami, konugsmanin gergeklestigi toplumun kiiltiirli, gelenekleri ve baglami dikkate
alindiginda ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle, s6z konusu dil ve kiiltiir bilgisine sahip olmak
hem etkili iletisimi hem de karsilikl1 anlasmay1 kolaylastirmaktadir (Yule, 1996, ss. 83-
88). Bu baglamda, dilin uygun baglamlarda nasil kullanildigini inceleyen alan olan
pragmatik 6nem kazanmaktadir.

Pragmatik, bir konusmacinin kars1 tarafin sundugu gostergeleri nasil ve hangi baglamda
yorumladigini incelemektedir (Morris, 1938, s. 6). Daha agik bir ifadeyle pragmatik, dilin

baglam icindeki kullanimini ve sézcelerin katilimcilar tizerindeki etkisini inceleyen bir
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alan olarak tanimlanmaktadir (Crystal, 1985, s. 240). Leech (1983, s. 6) ve Levinson
(1983, ss. 21-24) da pragmatige iligkin tanimlarinda, anlam iiretiminde baglamin 6nemine
deginmektedirler. Baglam, diger konusmacilarin neyi kastettigini ve hangi niyetle
konustuklarini anlamada 6nemli bir unsurdur. S6z konusu kastedilen anlam ve niyetlerin
anlasilmasi ise pragmatik yeterlik ile miimkiindiir. Bu nedenle iletisimin etkili bir sekilde
stirdiiriilebilmesi i¢in pragmatik yeterlige sahip olmak gerekmektedir (Takka¢ Tulgar,
2016, s. 11).

Bachman’a (1990, ss. 87-90) gore pragmatik yeterlik, bireyin dilsel ifadeleri yalnizca
dogru iiretmesi degil, ayn1 zamanda bu ifadeleri sosyal roller, kiiltiirel degerler ve
durumsal baglamlara uygun sekilde secip kullanabilmesidir. Diger bir ifadeyle pragmatik
yeterlik, dilin iletisimde farkli durumlarda dogru bir sekilde kullanabilme becerisini ifade
etmektedir.

Dolayisiyla, bir yabanci dil 6grencisinin dili 6grenirken yalnizca sozciiklerin anlamina
degil, ayn1 zamanda bu sozciiklerin “nerede”, “kime” ve “nasil” sdylendigine de dikkat
etmesi gerekmektedir. Nitekim iletisimde anlam, baglam, niyet ve kiiltiirel kodlara bagh
olarak degigmektedir. Yabanci dil 6grencisinin bu anlam farkliliklarini ayirt edebilmesi,
pragmatik yeterlige sahip olmasiyla miimkiindiir. Tiirkce, bu tiir farkli anlam boyutlarina
sahip sozciikler agisindan oldukg¢a zengin bir dildir. Bu kapsamda, yakin anlamli, ¢ok
anlamli ve es sesli sozciikler ile metaforlar, dilin anlam ¢esitliligini artiran ve baglamdan
bagimsiz olarak dogru bicimde anlasilmast miimkiin olmayan dilsel yapilardir.
Dolayistyla, yabanci dil Ogrencilerinin bu yapilarin anlamlarin1 dogru bir sekilde
kavrayabilmeleri ve kullanabilmeleri, pragmatik yeterlik gelistirmelerine baglhdir.

Bu baglamda, s6z konusu dilsel yapilarin yabanci dil 6gretimindeki rolii, pragmatik
yeterlik kazanimimin 6nemini ortaya koyan 6nemli bir aragtirma alan1 olugturmaktadir.
Nitekim mevcut ¢caligmada, yakin anlamli, ¢cok anlamli, es sesli sozciikler ve metaforlar
arac olarak ele alinarak bunlarin yabanci dil 6§reniminde pragmatik yeterlik ile iliskileri
degerlendirilmektedir. Bu dogrultuda, yabanci dil 6gretiminde pragmatik yeterligin

kazanimina iliskin kuramsal bir bakis agis1 ortaya konulmasi amaglanmaktadir.

2.9.1. Yakin Anlaml1 Sozciiklerin Pragmatik Yonii Nedir?

Yabanci dil 6gretimi slirecinde pragmatik yeterlik kazanimini sunmak i¢in bu ¢aligmada

ele alinan ilk sozciiksel arag yakin anlamli sézciiklerdir. Yakin anlamli sdzciikler, ayn1 ya
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da benzer anlam alanini paylasmalarina ragmen her baglamda birbirlerinin yerine
kullanilamayan sozciiklerdir (Cruse, 2006, s. 177). Bu sozciikler ortak bir anlamsal alan1
paylagmakla birlikte kullanim sikliklari, duygusal degerleri, baglamsal tercihleri ve
toplumsal c¢agrisimlari agisindan farklilik gdsterebilmektedir. Bu nedenle yakin anlaml
sozctikler farkli baglamlarda birbirlerinin yerine kullanildiginda anlam degisebilmekte
veya ifadenin tasidig1 duygusal deger farklilasabilmektedir (Glindogdu, 2019, s. 46).

Bu baglamda, yakin anlamli sozciiklerin dogru kullanimi yalnizca s6zliikk anlamlarinin
bilinmesine bagli degildir. Sozciiklerin hangi iletisim ortaminda, hangi amacla ve hangi
toplumsal iliskiler icerisinde tercih edildiginin bilinmesi de gerekmektedir. Baska bir
ifadeyle, yakin anlamli sozciikler arasindaki ince anlam farklarinin ayirt edilmesi ve bu
sozcliklerin 1iletisimsel agidan uygun bicimde kullanilabilmesi pragmatik yeterlik
gerektirmektedir. Pragmatik yeterligi gelismemis dil kullanicilari, sdzciiklerin baglamsal
ve toplumsal degerlerini ayirt edemedikleri i¢in iletisim siirecinde ¢esitli sorunlarla
karsilasabilmektedir.

Ozellikle yabanci dil 8grenen bireyler, sézciiklerin temel anlamlarini bilmelerine ragmen
hangi s6zciiglin hangi baglamda tercih edilmesi gerektigini kavrayamadiklarinda, farkl
iletisim ortamlarinda ayni sdzciigii kullanabilmektedir. Ornegin, “zayif” ve “siska”
sifatlari, temelde bir kisinin kilosunun normalin altinda oldugunu ifade eden ortak bir
anlam alanina sahip sozctiklerdir. Ancak bu iki sifat, duygusal degerleri agisindan farklilik
gostermekte ve farkli baglamlarda birbirlerinin yerine kullanilamamaktadir. “Zayif kiz”
ifadesi daha n6tr bir duygusal deger tasirken, “siska kiz” ifadesi daha olumsuz bir sdylem
ezgisine sahiptir. Bunun yam sira, “zayif ihtimal” ve “zayif baglanti” gibi so6zcik
birlikteliklerinde “zayif” sozclgii yerine “siska” sozcligiiniin kullanilmasi anlamsal
degeri degistirmektedir.

Benzer sekilde, “istemek”, “rica etmek” ve “talep etmek” fiilleri ylizeyde ayni ortak
davranigi, yani “bir sey isteme” eylemini ifade etse de kullanim baglamlari ve iletisimsel
islevleri agisindan farklilasmaktadir. “Istemek” daha ¢ok samimi ve resmi olmayan
iletisim ortamlarinda tercih edilirken, “rica etmek” daha kibar bir sdylemin ve sosyal
mesafenin bulundugu durumlarda kullanilmaktadir. “Talep etmek” ise genellikle resmi
kurumlarda ve yazili iletisim ortamlarinda tercih edilen daha resmi bir kullanima sahiptir.

Tirkgeyi yabanci dil olarak 68renen bireyler, bu sozciiklerin pragmatik degerlerini
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kavrayamadiklarinda farkli iletisim ortamlarinda ayni ifadeyi kullanarak iletisimsel
sorunlar yasayabilmektedir.

Aymi sekilde, “sabretmek” ve “tahammiil etmek” fiilleri de ortak bir anlamsal alani
paylasmalarina ragmen farkli tutum ve duygusal degerler yansitmaktadir. “Sabretmek”
daha notr veya olumlu bir tutumu ifade ederken, “tahammiil etmek” zorunluluk,
isteksizlik veya olumsuz bir degerlendirme i¢eren bir anlam tasimaktadir. Bu nedenle s6z
konusu fiillerin yanlis baglamlarda tercih edilmesi, konusurun aktarmak istedigi anlamin
degismesine ve iletisimsel sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir.

Bu ornekler, yakin anlaml sozciiklerin yalnizca sozliik anlamlarinin bilinmesinin etkili
iletisim i¢in yeterli olmadigin1 gostermektedir. Sozciiklerin baglama, iletisim amacina ve
toplumsal iliskilere uygun bigimde segilebilmesi, pragmatik yeterlik gerektirmektedir.
Nitekim pragmatik yeterlik, dilin yalnizca dilbilgisel agidan dogru kullanilmasini degil,
aynt zamanda toplumsal baglama, iletisimsel amaca ve sOylem Ozelliklerine uygun
bi¢imde kullanilmasini saglamaktadir.

Bu dogrultuda, Canale ve Swain’in (1980, 1983) iletisimsel yeterlik modeli ile
Bachman’in (1990) iletisimsel dil yeterligi modelinde ele alinan sosyodilbilimsel,
illokiisyonel ve soylem/metinsel yeterlik boyutlari, dil kullanicilarinin dilsel ifadeleri
baglama, iletisimsel amaca ve toplumsal iliskilere uygun bi¢imde kullanabilme
becerileriyle dogrudan iligkilidir. Bu yeterlik alanlarinin yeterince gelismemesi, dil
kullanicilarinin  dilbilgisel acidan dogru ifadeler lretmelerine ragmen sdzciiklerin
baglamsal ve toplumsal degerlerini ayirt edememelerine neden olabilmektedir.
Dolayisiyla pragmatik yeterligi gelismemis bireyler, iletisimsel amaglarini uygun bigimde
gerceklestiremeyerek iletisimsel basarisizlik yasayabilmektedir.

Sonug olarak, bir szciigiin yakin anlamlilar1 arasindaki farki ayirt edebilmek ve belirli
bir iletisim durumunda uygun sozciigii se¢ebilmek dogrudan pragmatik yeterlik ile
iliskilidir. Ciinkii yakin anlamlilik yalnizca sozclikler arasindaki anlamsal benzerlikten
degil, ayn1 zamanda kullanim baglami, resmiyet derecesi ve sosyal iligkiler gibi
pragmatik unsurlardan olusmaktadir. Bu nedenle yakin anlamli sdzciiklerin yabanci dil
Ogretiminde yalnizca ortak anlam alanlar1 lizerinden degil, baglamsal, toplumsal ve
kiltiirel kullanim degerleriyle birlikte ele alinmasi, 6grencilerin iletisimsel yeterliklerinin

gelisimine 6nemli katki saglayacaktir.
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2.9.2. Cok Anlamli Sozciiklerin ve Baglamin Pragmatik Yoni Nedir?

Bu calismada yabanci dil 6gretiminde pragmatik yeterligin gelistirilmesinde ele alinan
bir diger ara¢ da ¢ok anlamli sézciiklerdir. Giinay’a (2007, s. 188) gore ¢ok anlamli
sozciikler, “bir dilde tek bir sozciigiin birden fazla anlami karsilamasi durumudur.” Bu
baglamda c¢okanlamli sozciikler, tek bir gosterenin farkli gosterilenlere karsilik
gelmesiyle ortaya ¢ikmaktadir. Bir bagka tanima gore de ¢okanlamlilik, ayn1 sozciigiin
farkli baglamlarda kullanilarak farkli anlamlar kazanabilmesi seklinde tanimlanmaktadir
(Palmer, 2001, s. 82). Bu tanimlardan hareketle cok anlamli sézciikler, tek bir sozciik ya
da ifadenin birbiriyle iligkili birden fazla anlama sahip olmasini ifade etmektedir. Bu
dilsel yapilar, ger¢ek dil kullaniminda siklikla rastlanilan ve dilin anlam zenginligini
yansitan temel 6gelerdendir.

Cok anlamli sozciikler, baglam ve kiiltiirel unsurlara bagli olarak farkli anlamlar
kazanmaktadir. Bu nedenle, ¢cok anlamli sézciiklerin dogru bigimde yorumlanabilmesi
yalnizca sozciigiin temel anlaminin bilinmesine degil, aynt zamanda kullanildig:
baglamin, iletisimsel amacin ve kiiltiirel unsurlarin dikkate alinmasina baglidir. Ozellikle
yabanci dil 6grenen bireyler acisindan bu tiir sdzciiklerin hangi baglamda hangi anlami
tasidiginin belirlenmesi, pragmatik yeterlik gerektirmektedir.

Pragmatik yeterligi yeterince gelismemis dil kullanicilari, ¢cok anlamli sdzciiklerin farkl
baglamlarda kazandig1 anlam degerlerini ayirt etmekte zorlanabilmekte ve bu durum
iletisimsel acidan yanlis anlasilmalara yol acabilmektedir. Ornegin, “bas” sdzciigii
“Basim agriyor.” ifadesinde somut ve bedensel bir unsuru ifade ederken, “Bu isin bast
¢ok zor.” ifadesinde bir silirecin baslangicini belirten soyut bir anlam kazanmaktadir.
Benzer sekilde, “ince” sdzciigii “Ince bir kazak giydim.” ifadesinde bir kumasin fiziksel
ozelligini belirtirken, “Yeni tanistigim kadin bana ¢ok ince davrandi.” ifadesinde kisinin
davranig bi¢imi ve iletisim tarzina iliskin olumlu bir degerlendirme ifade etmektedir. Bu
orneklerde goriildiigii tizere ayni sozciik, farkli baglamlarda farkli anlamsal ve pragmatik
degerler kazanabilmektedir.

Benzer bigimde, “Onun agzi ¢ok iyi laf yapiyor.” ifadesinde “agiz” sdzciigii fiziksel bir
organ anlaminda degil, kisinin konugma bi¢imi, ifade yetenegi ve iletisim tarzi1 anlaminda

kullanilmaktadir. Bu tiir kullanimlarda s6zciigiin temel anlamini bilmek yeterli degildir;
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sOzciigiin kullanildigr baglamin ve tasidigi anlamin dogru bigimde degerlendirilmesi
gerekmektedir.

Bu ornekler, ¢ok anlamli sozcliklerin anlaminin yalnizca sozciik bilgisiyle
¢oziimlenemeyecegini; baglami degerlendirme, kiiltiirel farkindalik gelistirme ve
durumsal ipuglarim1 yorumlama becerilerinin de gerekli oldugunu gostermektedir.
Dolayistyla ¢ok anlamli yapilarin dogru anlasilmasi, dil kullanicisinin pragmatik
yeterligiyle dogrudan iliskilidir.

Bu baglamda, ilgili iletisimsel dil modelleri kapsaminda ele alinan sosyodilbilimsel
yeterlik bileseni, dil kullanicilarinin ifadeleri baglama ve iletisimsel amaca uygun
bigimde yorumlayabilmeleri agisindan 6nem tasimaktadir. Yabanci dil 6grencilerinin ¢ok
anlamli sozciiklerin baglama bagli anlam farkliliklarini dogru bi¢cimde ayirt edebilmeleri,
yalnizca dil bilgisine degil, ayn1 zamanda dilin sosyal ve kiiltiirel kullanim 6zelliklerine
iligkin bilgiye sahip olmalarin1 gerektirmektedir.

Sonug olarak, ¢ok anlamli sdzciiklerin uygun baglamlarda dogru bigimde anlasilmasi ve
kullanilmast pragmatik yeterlik ile yakindan iligkilidir. Bu nedenle yabanci dil
ogretiminde ¢ok anlamli sozciiklerin yalnizca sozliik anlamlar1 iizerinden ele alinmasi
yeterli degildir. Bu yapilarin baglamsal, toplumsal ve kiiltiirel kullanim 6zellikleriyle
birlikte Ogretilmesi, 6grencilerin iletisimsel becerilerinin gelismesine 6nemli katk1

saglayacaktir.

2.9.3. Es Sesli Sozciiklerin ve Anlam Belirsizligindeki Pragmatik Yon Nedir?

Bu caligmada pragmatik yeterligin dnemine deginmek icin ele alinan bir diger arag¢ ey
sesli sozciiklerdir. Toklu’ya (2003, s. 93) gore es sesli sozciikler, ses ve yazim agisindan
ayn1 olmalarina ragmen birbirinden farkli iki ya da daha fazla anlami karsilayan
sozciiklerdir. Dolayisiyla es sesli sozciiklerin dogru bicimde anlamlandirilmasi
baglamdan bagimsiz olarak degerlendirilmemelidir. Metin tiirii, konugma ortam1 ve anlik
iletisimsel durumlar bu tiir s6zciiklerin anlamlandirilmasinda 6nemli rol oynamaktadir.

Tirkgcede es sesli sozciikler ile ¢ok anlamli sozciikler siklikla birbirleriyle
karistirtlabilmektedir. Bu iki dilsel yap1 arasindaki fark, sdzciiklerin kullanim baglamina
gore kazandiklari anlamlarin birbiriyle iliskili olup olmamasma gore ayirt
edilebilmektedir. Cok anlamli sozciiklerde aymi sozciik, birbiriyle iligkili anlamlar

tasimaktadir. Bu anlamlar genellikle ayni1 anlamsal alan kapsaminda olusmaktadir.
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Ornegin “kol” sbzciigii, “insan kolu” ifadesinde bedensel bir uzvu belirtirken, “kap:
kolu” ifadesinde benzer islevsel ozelliklere sahip bir nesneyi ifade etmektedir. Es sesli
sozciiklerde ise ayni bicimsel yapi, birbirinden tamamen bagimsiz ve anlamsal agidan
alakasiz anlamlar belirtmektedir. Ornegin, “cay” sézciigii “sabah ¢ay i¢tim” ifadesinde
bir icecegi belirtirken, “kdyiin yanmindan bir ¢ay gegiyor” ifadesinde dogal bir su
kaynagini ifade etmektedir. Her iki 6rnekte de sdzciligiin bigimi ayni olmasina ragmen,
anlamlar arasinda herhangi bir iliski bulunmamaktadir. Dolayisiyla es sesli sdzciikler ve
cok anlamli sozciikler arasindaki ayrim sozciiklerin birbiri ile iligkili olup olmamasina
gore yapilabilmektedir.

Bu tiir sozciliklerin dogru bicimde anlasilmasi, bireyin baglamsal ipuglarim
cozlimleyebilme ve iletisimsel durumu dogru degerlendirebilme becerisiyle yakindan
iligkilidir. Pragmatik yeterlige sahip bireyler, metin tiirli, konugsma ortami ve iletisim
amac1 gibi unsurlar1 dikkate alarak es sesli sozciiklerin hangi anlamda kullanildigini ayirt
edebilmektedir. Anlam yalnizca sozciigiin bicimsel yapisina degil, icinde bulundugu
baglama, iletisim amacina ve sdylem ortamina gore belirlenmektedir.

Bu baglamda es sesli sozciiklerin pragmatik agidan dogru bicimde anlagilmasi, ilgili
kuramcilarin iletisimsel dil yetisi modeli kapsaminda ele alinan “sosyodilbilimsel
veterlik” becerisiyle dogrudan iligkilidir. Nitekim deyim, atasézii ve kaliplagsmis
ifadelerin yabanci dil 6grenicisi tarafindan dogru bir sekilde yorumlanabilmesi dilbilgisel
yapiy1 bilmekle beraber, o dilin sosyal ve kiiltiirel degerlerini de bilmeyi gerektirmektedir.
Bu nedenle es sesli sozciiklerin 6gretimi, yalnizca sézciigiin anlamini 6gretmekle sinirl
degildir, baglama uygun anlam se¢imi, kiiltiirel bilgiyi tanimay1 ve dili iletisim amacina
uygun kullanmay1 da kapsamaktadir.

Sonug olarak, es sesli sozciiklerin baglama uygun bicimde dogru sekilde anlasilmasi ve
kullanilmasi, bireylerin pragmatik yeterlige sahip olmalari ile saglanmaktadir. Bu tiir
sozcliklerin anlami, sadece sozliikk anlamlarini bilmekle degil, kullanildiklar1 baglamin,
kiltiirel 6zelliklerin ve konusma ortaminin da dogru yorumlanmasi ile belirlenmektedir.
Bu nedenle yabanci dil 6gretiminde es sesli sozciikler, hangi baglamlarda, hangi
iletisimsel amagclarla ve hangi kiiltiirel degerler cercevesinde kullanildiklar1 dikkate
alinarak ogretilmelidir. Bu sayede d6grenenlerin dili daha dogru yorumlamalar ve gergek
iletisim ortamlarinda daha etkili, uygun ve anlamli bigimde kullanmalarina katki

saglanmaktadir.
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2.9.4. Metaforlar ve Pragmatik Y6nii Nedir?

Bu calismada yabanci dil Ogretiminde pragmatik yeterlik kazanimina yonelik
kullanilacak olan son sozciiksel arag ise metaforlardir. Pecenek’e (2015, s. 2) gore
metafor, farkli bilgi alanlarinda yer alan iki unsur arasindaki benzerlik veya drnekseme
iligkisine dayanan bir ifade bi¢imidir. Bu iliski ile kaynak alanin 6zellikleri hedef alana
aktarilmaktadir. Bagka bir tanima gore ise metafor ile anlatilmak istenen kavram, onunla
benzerlik ya da yakinlik iligkisi bulunan bagka bir kavram araciliiyla anlatilmaktadir.
Boylece soz konusu gosterge temel anlaminin disinda yeni bir anlam kazanmaktadir
(Aksan, 1998, s. 62). Diger bir ifadeyle metaforlar araciligiyla soyut bir diislince veya
duygu olan hedef alan, somut bir nesne veya olgu olan kaynak alan ile iligski kurularak
somutlagtirilmaktadir. Dolayisiyla metaforlar, dilin estetik yoniiyle birlikte kiiltiirel ve
anlamsal degerlerini de yansitan dilsel yapilardir. Ornegin, “Kitabin dili biraz agiwrdi.”
ifadesinde kullanilan “agwr” sozciigii, temel anlamimin disinda mecaz bir anlam
kazanmistir. Bu ciimlede sozciik fiziksel bir yiikii degil, metnin anlagilmasinin giicliigiini
ifade etmektedir. Bu baglamda okuyucu fiziksel degil, zihinsel bir ¢aba i¢erisindedir. Dil
Ogrenicisinin bu sekilde dolayli bicimde aktarilan ortiikk anlamlart  dogru
yorumlayabilmesi ve sozciiklerin anlamsal ve kiiltiirel degerlerini fark edebilmesi
pragmatik yeterlige sahip olmasina baghdir.

Daha once de belirtildigi gibi pragmatik yeterlik, iletisimsel yeterli§in 6nemli bir
bilesenidir. iletisim siirecinde bir mesajin dogru yorumlanabilmesi, yalnizca dilsel
bilginin degil, ayn1 zamanda kiiltiirel bilginin ve konusurun iletisimsel niyetinin dogru
sekilde anlasilmasin1 gerektirmektedir. Bu nedenle metaforlarin anlamini dogru bigimde
kavrayabilmek, yalnizca sozciiklerin temel anlamlarini bilmekle miimkiin degildir; ayn1
zamanda bu yapilarin kullanildigr baglamin ve tasidigr kiiltiirel degerlerin de
degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu baglamda metaforlarin pragmatik acidan
yorumlanmasi, iletisimsel dil yeterligi modeli kapsaminda ele alinan sosyodilbilimsel
yeterlik ile dogrudan iligkilidir.

Eger dil 6grenicisi gelismis bir iletisimsel yeterlige ve kiiltiirel bilgiye sahip degilse,
metaforlarda aktarilan ortiikk anlami ve konusurun iletisimsel niyetini dogru bigimde
yorumlayamayabilir. Ornegin, “Yash kadin kalp krizi gecirdi.” ifadesinde “kalp”

sOzcligl  “viicutta kanmi pompalayan organ” anlamindaki temel kullanimiyla yer
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almaktadir. Buna karsilik, “Kalbi kirilmigti.” ifadesinde “kalp” s6zciigii mecaz bir anlam
kazanarak duygusal olarak iiziilme durumunu ifade etmektedir. Bu kullanimda soyut bir
duygu olan tzintii, “kalp kirikligi” ifadesi aracilifiyla somutlagtirilmaktadir. Benzer
sekilde, “Yeni patron buz gibiydi, kimseyle is disinda konusmuyordu.” ciimlesinde “buz”
sOzclgl temel anlamiyla kullanilmamaktadir. Sozciigiin temel anlamindaki sogukluk
ozelligi, duygusal bir tavra aktarilmis ve patronun mesafeli, samimiyetten uzak tutumunu
ifade etmek i¢in kullanilmustir.

Bu orneklerde goriildiigii lizere metaforlar, kiiltiirel, sdylemsel ve baglamsal anlamlar
tagtyan dilsel yapilardir. Bu yapilarda aktarilan ortiik anlamlarin dogru anlasilabilmesi
icin dil 6grenicisinin hem kiiltiirel bilgiye hem de konusurun iletisimsel amacini
degerlendirme becerisine sahip olmasi gerekmektedir. Dolayisiyla metaforlarin dogru
bicimde yorumlanmasi ve kullanilmasi, gelismis bir pragmatik yeterlik ile miimkiindiir.
Metaforlar, dilde sik karsilagilan ve kiiltiirel 6zellikleri giiclii bicimde yansitan sézciiksel
yapilardan biridir. Bu nedenle ¢alismada ele alinan sozciiksel araclar igerisinde pragmatik
boyutun en belirgin bi¢imde ortaya ¢iktig1 yapilardan biri metaforlardir. Bu yapilarin
dogru bicimde kavranilmasi, dil gelisimine Onemli o6l¢iide katki saglamakta ve
Ogrenicilerin gercek iletisim ortamlarinda dili daha etkili ve uygun bigimde
kullanmalarini desteklemektedir.

Ozetle, yakin anlamli sdzciiklerde pragmatik yeterlik, baglama uygun sdzciigii segebilme
becerisiyle iligkilidir. Cok anlamli sdzciiklerde, sozciigiin hangi anlamda kullanildigin
baglama dayali olarak ¢oziimleyebilme becerisine dayaliyken; es sesli sozciiklerde
kiltiirel bilgi ve iletisimsel ortam, anlamim dogru bi¢imde ayirt edilmesinde One
cikmaktadir. Metaforlarda ise kiiltiirel birikim ve oOrtiik anlami fark edebilme becerisi
belirleyici olmaktadir. Bu nedenle, s6z konusu dilsel yapilarin farkli anlamsal ve

kullanimsal 6zelliklerini ¢6ziimlemek dogrudan pragmatik yeterlik ile iligkilidir.
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2.10. PRAGMATIK YETERLIK KAZANIMINDA ONEMLI
UNSURLAR

Dil 6grenim siirecinde pragmatik yeterligin gelisiminde ¢esitli unsurlar 6nemli rol
oynamaktadir. “Séz edimi”, “dolayli anlam”, “baglama wuygunluk”, “soylemin
yonetimi/soz alabilme”, “nezaket stratejileri”, “kiiltiivel uygunluk”, ‘“gonderim ve
¢tkarim” ve “geri bildirim” bu unsurlar arasinda yer almaktadir. Yabanci dil 6gretiminde
pragmatik yeterligin nasil gelistirilebilecegini ortaya koymak amaciyla bu boliimde s6z

konusu unsurlar ayrintili olarak ele alinacaktir.

2.10.1. S6z Edimi

Daha 6nce ¢aligmanin 2.8.3.1. baslig1 altinda s6z edimlerinin ne oldugundan, Austin ve
Searle’iin s6z edimlerinin gergeklesebilmesi i¢in sunduklar1 gerekli kosullardan, Austin
(1962, s. 108) tarafindan siniflandirilan “diizsoz edimi”, “edimséz edimi” ve “etkisoz
edimi” gibi eylem tiirlerinden kisaca bahsedilmistir. Calismanin bu baslig1 altinda da yine
s0z edimlerinin ne oldugundan ve Austin ve Searle tarafindan siiflandirilan s6z edimleri

detayl bir sekilde aciklanacaktir.

S6z edimi, Vardar (2007, s. 182) tarafindan “belirli bir konusurun belirli durumlarda s6z
veya sozce iiretmesi” olarak tanimlanmaktadir. Bagka bir tanima gore ise s6z edimi, s6zlii
veya yazili iletisim baglaminda 6ziir dileme, sikayet etme, istekte bulunma, reddetme,
kabul etme ve tesekkiir etme gibi toplumsal etkilesimi diizenleyen davranislarin

gergeklestirilmesini saglayan dilsel eylemlerdir (Ishihara ve Cohen, 2010, s.114).

2.10.1.1. Austin’in S6z Edimi Kurami

S6z edimi kuramlar ilk kez John Austin tarafindan gelistirilmis ve Austin’in “bir sey
sOylemek bir yapmaktir.” kuramina dayanmaktadir (Akgiin, 2021, s.1 9). Austin’ e (1962,
s. 108) gore birtakim sozciikleri tireten bir kisi “diizséz edimi”, “edimséz edimi” ve
“etkisoz edimi” olmak tlizere ii¢ tir edim gergeklestirmektedir. Austin’in (1962)
smiflandirmasina gore diizsdz edimi, belirli bir anlam tastyan ve bir gonderime sahip olan

ses ve ciimlelerden olusan ifadelerdir (Levinson, 1992, s. 236). Bu baglamda diizs6z
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edimleri, sirasiyla seslendirme, dillendirme ve anlamlandirma edimlerinden olusmaktadir
(Austin, 1962, s. 95). Austin'in siniflandirmasina gore seslendirme edimi, konusma
sirasinda belirli seslerin liretilmesini; dillendirme edimi, bu seslerin belirli bir dilin s6z
varligr ve dilbilgisi kurallar1 c¢er¢evesinde anlamli bir yapiya doniistiiriilmesini ifade
etmektedir. Anlamlandirma edimi ise s6z konusu dilsel yapilarin belirli bir anlam
tagiyacak ve gercek diinyadaki kisi, nesne ya da durumlara gonderimde bulunacak sekilde

kullanilmasini kapsamaktadir (Austin, 1962, aktaran Akgiin, 2021, s. 32).

Austin (1962, s. 99) edims6z edimini “bir sey sOylerken ayni zamanda bir eylem
gerceklestirmek™ olarak tanimlamig ve dilin bu islevleriyle olan yoniinii edimsoz giicleri
olarak adlandirmistir. Diger bir ifadeyle edims6z edimi, bir ciimleyi ifade ederken onun
uzlasimsal giicline bagli olarak ikram etme, s6z verme, bilgi verme, emir verme, davette
bulunma vs. gibi iletisimsel degerlere sahip ifadelerdir (Celebi, 2014, s. 84). Bu baglamda
edimso6z edimi, diizs6z edimiyle ifade edilen s6zcenin iletisimde tistlendigi islevi ifade
etmektedir (Akgiin, 2021, s. 32). Bir diizsoz dile getirildiginde sézcenin kazandig1 deger
ve hangi amagla kullanildig1 (soru sorma, emir verme, saptamada bulunma vb.) onun
edimséz giliciinii olusturmaktadir (Austin, 1962, s. 98). Bu nedenle bir kisi diizséz
ediminde bulunurken ayni zamanda soru sorma, bilgi verme, uyarida bulunma gibi
edimler de gerceklestirmektedir. Dolayisiyla diizs6z ediminin gerceklesmesi ayni
zamanda edims6z ediminin ger¢eklesmesi anlamina gelmektedir (Austin, 1962, s. 98).
Austin’in siniflandirmasinda yer alan son s6z edimi olan etkis6z edimi ise bir climlenin
sOylenmesiyle dinleyici iizerinde ifadenin kosullarina bagli belirli etkilerin

olusturulmasidir (Levinson, 1992, s. 236).

Kisaca Austin’in s6z edimi siiflandirmasina gore diizséz edimi, sdzce lretilmesi,
edims6z edimi, sdzceyi kullanarak uyarida bulunma, tesekkiir etme, emir verme vb. gibi
bir edimde bulunulmasi, etkisdz edimi ise sdzcenin dile getirilmesinin dinleyici lizerinde

etki olusturmasidir.

Austin (1962, s. 150) bu tglii s6z edimi ayrimini yaptiktan sonra edimséz edimlerinin
islevsel farklarin1 gostermek amaciyla onlart bes grupta smiflandirmistir. Bu

smiflandirma su sekildedir:

1. Aciklayicilar: Konusanin soézlerinin genel bir tartisma veya argiiman i¢indeki

yerini agiklayan ifadelerdir. Bu edimsoz tiirii “varsaymak”, “belirtmek”, “inkar
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etmek”, ‘“yorum yapmak”, “bilgilendirmek”, ‘“sormak”, “tamiklik etmek”,
“kabul  etmek”, “diizeltmek”, “sonu¢  ctkarmak”, “Yorumlamak”,
“orneklendirmek” gibi fiilleri icermektedir.

2. Yetki kullamcilar: Bir etki iddias1 veya bir giiciin/ yetkinin kullanilmasi anlamina
gelmektedir. Ornegin, “emretmek”, ‘“uyarmak”, “tavsiye vermek”, “aday
gostermek” gibi eylemler bu gruba girmektedir.

3. Yiikiimliiliikk bildiriciler: Bir s6z verme veya yiikiimliiliikk {istlenme anlami
tagimaktadir. Konusmaci belirli bir eylemi gerceklestirmeyi taahhiit eder. Buna
“taahhiit etmek”, “soz vermek”, “bir sozlesme veya anlasma imzalamak”,
“vemin etmek”, “iddiaya girmek”, “plan yapmak” gibi ifadeler girmektedir.

4. Hiikiim bildiriciler: Bir jiiri veya hakemin verdigi kararlar gibi hiikiim bildiren
ifadeleri kapsamaktadir. Bunlar her zaman son kararlar degildir, bir tahmin,
hesaplama, degerlendirme, agiklama veya tartisma da olabilir. Yargt kullanimi
igeren “beraat ettirmek”, “mahkum etmek”, “hiikiim vermek”, “tahmin etmek”,
“deger bigmek”, “hesaplamak” veya “analiz etmek” gibi eylemleri icermektedir.

5. Davramssal ifadeler: Tutumlar ve sosyal davraniglarla ilgili cesitli ifadeleri
kapsayan bir gruptur. Ornegin, “Oziir dileme”, “tesekkiir etme”, “sempati

» w«

gosterme”,
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karginlik ifade etme”, “hos geldin deme”, “dua etme” gibi ifadeler
bu gruba girmektedir.

Searle (1969) Austin’in bu smniflandirmasini yeterli ve yetersiz yonleri agisindan

degerlendirerek s6z edimlerini farkli bir sekilde siniflandirmistir (Akgiin, 2021, s. 24).

Calismanin 2.10.1.2. Bashgi altinda Searle’iin (1969) s6z edimlerine yonelik anlayisi ve

siniflandirmasi detayl bir sekilde agiklanacaktir:

2.10.1.2.Searle’tiin S6z Edimi Kurami

Searle’e (1969, s. 16) gore dilsel iletisimin temelinde s6z edimleri yer almakta ve séz
edimleri, insanlar arasi iletisimin en kiigiik birimlerini olusturmaktadir. Bu anlayis onun
s0z edimleri ilizerine gerceklestirdigi calismalarin temelini olusturmaktadir. Searle’e
(1969, s. 21) gore, s6z edimleri konusanin niyeti, sdzcelenen tiimcenin anlami, dinleyenin
algis1 ve dil kurallariin birbirine bagli isleyisini ortaya koymaktadir. Ona gore dilsel ve

dil dis1 6gelerle iletisim kurmak arasinda bir benzerlik bulunmaktadir. Her iki iletisim
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durumu da anlagma ve niyet tagiyan bir davranistan olusmaktadir. Ancak bazi niyetlerin
sadece s0z edimleri ile ifade edilebilecegini 6ne stirmektedir (Searle, 1969, s. 19). Ayrica
konusanin iletisimsel niyetini dilsel semboller aracilifiyla sesletmesi durumunda bir
ifadenin, soru, emir, uyar1 gibi edimlere doniiserek anlamsal deger kazanabilecegini

savunmaktadir (Searle, 2006, ss. 156-157).

2 (193

Searle konusan bir kisinin “sézceleme”, “Onerme edimi gerceklestirme” ve edimsdz
edimi gerceklestirme” olmak iizere {i¢ farkli s6z edimi gerceklestirdigini ifade etmektedir
(Akgitin, 2021, s. 22). Ona gore bu li¢ edim birbiriyle iliskili bir yap1 olusturmaktadir. Bu
nedenle, bir kisi edimséz ediminde bulundugunda ayni zamanda Onerme edimini ve
sozceleme edimini de gerceklestirmis olmaktadir (Akgiin, 2021, s. 22). Searle’ e (2006,
ss. 155-156) gore onerme igerigi, sdzceyi olusturan dilbilimsel 6geleri, edimsdz giicii ise
sOzcenin iletisim ortaminda kazandig1 islevsel degeri ifade etmektedir. Bir 6nerme igerigi
farkli ctimlelerle ifade edildiginde farkli edimsoz giigleri tasimaktadir. Bu durumu su

sekilde orneklendirebiliriz (Searle, 2006, ss. 155-156):

(1) Liitfen odani temizle.

(2) Odani temizler misin?

(3) Odani temizleyeceksin.
Bu orneklerin iici de “odayr temizleme” Onermesini ifade etmesine ragmen farkl
edimsoz giicleri tasimaktadir. Birinci 6rnek “istek” edimsoz giicilinii yansitirken, ikinci
ornek soru bicimi aracilifiyla gergeklestirilen “dolayl: rica” islevine sahiptir. Son 6rnek
ise baglama bagli olarak “tahmin” veya “emir” edimsoz giicii tastyabilmektedir. Ayrica
Searle (1969, ss. 60-62) s6z edimlerini edimsellikleri a¢isindan “dogrudan” ve “dolayli”
s0z edimleri olarak siiflandirmaktadir. Buna gore dogrudan edimlerde konusanin niyetli
anlami, sozciiklerin diiz anlamiyla Ortlislirken, dolayli edimlerde sdzce ve niyet
farklilasmaktadir (Akgiin, 2021, s. 23). Ornegin “Odam temizlemeni rica ediyorum”
ifadesi dogrudan bir rica edimi iken, “Odani temizler misin? ” ifadesi hem soru hem de
rica niyetini tagimaktadir (Akgiin, 2021, s. 23). S6z edimleri arasindaki bu ayrim,
konusanin niyetini, dinleyiciye iletme seklini ve s6z edimlerinin anlam kazanma siirecini

aciklamaktadir (Akgiin, 2021, s. 23).

Ayrica Searle (1969, s. 64) basaril1 bir edimin gergeklesebilmesi i¢in “hazirlayict kosul”,

“ictenlik kosulu” ve “temel kosul” olmak tizere ili¢ kosulun gerekli oldugunu belirtmistir.
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Bu baglamda emir verme ediminden hareketle hazirlayici kosullar, konusan kisinin
dinleyici iizerinde bir giiciiniin olmasin1 igermektedir. Igtenlik kosulunu konusan kisinin
emredilen edimi yerine getirilmesini istemesi olusturmaktadir. Temel kosul ise konusan
kisinin s6z konusu tiimceyi iiretmesinin dinleyicinin o edimi gergeklestirmesini saglama

girisimi olmas1 yonelimli tagimasiyla ilgilidir.

Daha once de bahsedildigi iizere Searle (1969) Austin’in (1962) s6z edimi
siniflandirmasint  gelistirerek edims6z edimlerini edimséz giicline gore yeniden

siniflandirmistir. Searle’tin (1979, ss. 157-169) siniflandirmasi su sekildedir:

1. Bildiriciler: Soylenen ifadenin dogru bir dnerme igerdigi varsayimi altinda bir
durumu tanimlamaktadir. Konusan kisi, sozlerinin diinyadaki gergeklikle
Ortlismesini saglamaya caligmaktadir. Bu durum “iddia etme”, “ifade etme”,
“One siirme” ve “oneride bulunma” gibi ifadelerde goriilmektedir.

2. Yonlendiriciler: Baska bir kisinin eylemlerini 6nermeye uygun olacak sekilde
yapmasini tesvik etmek veya zorlamak amaciyla soOylenen ifadelerdir.
Dinleyicinin bir eylemi ger¢eklestirmesini saglamayr amaclamaktadir. “Emir
verme”’, “rica etme”, “davet etme”, “meydan okuma” veya “cesaretlendirme”
gibi ifadeler bu edimsoz tiirtine girmektedir.

3. Taahhiit ediciler: Kisinin gelecekteki bir eyleme yonelik s6z verdigini gdsteren
ifadelerdir. Konusmaci gelecekte yapilacak bir eylemi ifade etmektedir. “Séz
verme”, “teklif etme”, “tehdit etme” veya “yemin etme” gibi durumlarda
goriilmektedir.

4. ifade ediciler: Konusmacmin bir s6z eylemindeki igtenligini veya duygularimi
ifade ettigi durumlarda goriilmektedir. “Uziintii bildirme”, “oziir dileme”,
“tesekkiir etme”, “tebrik etme” gibi d6rnekler bu gruba girmektedir.

5. Bildirgeler: Bir seyi sdyleyerek ayn1 anda onu gergeklestiren ifadelerdir. Ornegin
“birini su¢lu ilan etmek” veya “savas ilan etmek” gibi durumlar bu tiirdendir.

Bu ¢ercevede, Austin s6z edimlerini siniflandirmasinda “gerceklestirici” ifadeleri temel
alirken, Searle bu siniflandirmay1 baglam ve konusurun i¢gsel durumuyla iliskili uygunluk
kosullart tizerinden gelistirmistir. Searle, edimsozleri siniflandirirken sézcenin amaci, s6z
ile diinya arasindaki uyum iligkisi (uyma yonii) ve igtenlik kosulu gibi 6l¢iitleri esas

almaktadir (Collavin, 2011, ss. 383—-386).
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Ayrica Searle' e gore edimsoziin etkisi, dinleyicinin sézcenin anlamini ve edims6z giiciinii
anlamasina baglidir. Austin ise edimsdz edimlerini uzlasimsal bir yap1 olarak
degerlendirmektedir. Bu nedenle edimsdz giicii, bireysel ¢ikarimlardan ¢ok kisiler arasi

etkilesim i¢inde ortaya ¢cikmaktadir (Collavin, 2011, s. 384).

Tiim bu kuramsal bilgilerden hareketle, bu calismada veri kaynagi olarak belirlenen
yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretimi kitabinda s6z edimlerinin kullanim siklig1 ve ¢esitliligi
incelenecektir. Elde edilen bulgular dogrultusunda, kitapta yer alan s6z edimlerinin

Ogrencilerin pragmatik yeterlik kazanimina katkis1 degerlendirilecektir.

2.10.2. Dolayli Anlam1 Anlama

Yabanci dil 6grenim siirecinde pragmatik yeterlik kazanimi i¢in 6nemli olan bir diger
unsuru da dolayli anlami anlama olusturmaktadir. Austin ve Searle tarafindan gelistirilen
s0z edimleri daha 6nce de bahsedildigi iizere dogrudan ve dolayli olmak iizere iki sekilde
ifade edilmektedir. Thomas’a (1995, s. 119) gore dolaylilik, ifade edilen anlam ve ima
edilen anlam arasinda bir Ortiigmenin olmadig: ifade bi¢imleridir. Bu baglamda dolayl
anlami anlama, iiretilen bir tlimcenin iletisimsel baglamda aslinda ne kastedildigini
anlamaya dayanmaktadir. Thomas (1995, s. 119) bu ifade bicimlerinin neredeyse tiim

dillerde goriildiigii ve daha kibar kabul edildigini de belirtmektedir.

Thomas, dolayli anlamin pragmatikle iligskisini Grice’in teorisi iizerinden agiklamaktadir.
Grice’in (1975) teorisine gore iletisim siirecinde dinleyici sdylenen ifadeden hareketle
konusmacinin asil ima ettigi ortiik anlam1 anlamaya ¢alismaktadir (Aktaran Thomas,
1995, s. 55). Bu yaklasima gore konusmaci iletmek istedigi anlami dogrudan ifade etmek
yerine ima yoluyla aktarmakta ve asil anlamin ¢6ziimlenmesini dinleyicinin ¢ikarimina
birakmaktadir. Bu nedenle yabanci dil 6gretiminde pragmatik yeterligin gelistirilmesinde

dolayli anlamlarin anlagilmasi biiyiik 6nem tasimaktadir.

Searle ise dolayli ifadelerin anlagilmasinin her zaman kolay olmadigini belirterek bu
ifadelerin dogru bir sekilde yorumlanabilmesi i¢in sz edimleri kurami ile Grice’in
igbirligi ilkelerinin dikkate alinmasi gerektigini one siirmektedir. Kisaca dolayli sz
edimlerinin yorumlanmasinda konusur ile dinleyici arasindaki iligki, baglam ve kisilerin

arka plan bilgisi 6nemli role sahiptir (Akgiin, 2021, s. 34).
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Ornegin, bir kisinin kars:1 taraftan borg istemesine karsihk “Bu ay biraz sikisigim.”

)

yanitinin verilmesi, dolayli olarak “Borg veremem.” anlamini tasimaktadir. Benzer
sekilde, Tiirkcede sik¢a kullanilan “Sen bilirsin.” ifadesi de baglama bagh olarak cogu
zaman “‘Senin se¢imini dogru bulmuyorum.” seklinde Ortiik bir anlam tagiyabilmektedir.
Yine “Burasi ¢ok soguk.” ifadesi yalnizca ortamin sicakligi hakkinda bilgi verme amaci
tagimamakta, ayni zamanda konusurun karsisindaki kisiden bir 1sitictyr agmasini rica
ettigi anlamina da gelebilmektedir (Karasu, 2015, s. 25). Bu tiir ifadelerin dogru bicimde

yorumlanabilmesi, bireyin baglamsal ipuglarin1 degerlendirebilmesine ve arka alan

bilgisine sahip olmasina baghdir.

Dolayli anlamin anlasilmasinda ortiik bilgilerin fark edilmesi 6nemli bir rol
oynamaktadir. Ornegin, “Ahmet sonunda sinavi kazandi.” ciimlesi, Ahmet’in daha 6nce
sinavi kazanamadigi bilgisini de Ortiik olarak igermektedir. Karsidaki kisinin “sonunda”
ifadesinden hareketle bu ¢ikarimi yapabilmesi, dil kullanimindaki anlam iligkilerini
degerlendirebilmesi acisindan 6nem tagimaktadir. Bu tiir ¢ikarimlarin yapilabilmesi ise

pragmatik yeterligin gelisimiyle dogrudan iliskilidir.

Dolayli anlamin goriildiigii bir diger alan ise ironik ifadelerdir. Ciinkii ironide sdylenen
ifade ile konusurun aktarmak istedigi anlam arasinda farklilik bulunmaktadir. Bagka bir
ifadeyle, konusurun kullandig1 sozce ile asil iletmek istedigi mesaj arasinda baglama bagl
bir karsithik olusmaktadir. Ornegin, “Ne kadar zeki bir cocuk.” ifadesi, baglama gore
gercek bir 6vgili anlami tagiyabilecegi gibi alayci bir tonla cocugun aslinda zeki olmadig:
anlammi da ifade edebilir. Bu tiir ifadelerde kastedilen anlamin dogru bicimde
cOziimlenebilmesi i¢in baglam, konusurun niyeti, vurgu ve tonlama gibi edimbilimsel

unsurlarin dikkate alinmasi gerekmektedir.

Sonug olarak, dolayli anlamlarin ve ironik ifadelerin dogru bi¢cimde yorumlanmasi,
yalnizca sozciiklerin temel anlamlarinin bilinmesine degil, ayn1 zamanda baglamin,
konusurun niyetinin ve kiiltiirel unsurlarin degerlendirilmesine baghdir. Bu nedenle
yabancit dil O6greniminde dolayli anlamlarin kavranmasi, Ogrencilerin pragmatik

yeterliklerinin gelisimi agisindan 6nemli bir yere sahiptir.
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2.10.3. Baglama Uygunluk

Yabanci dil 6grenim siirecinde pragmatik yeterlik kazaniminda 6nemli olan bir diger
unsur da baglama uygunluktur. Baglama uygunluk, iletisim siirecinde dilin iletisim
ortamina, kisiler arasi iligkilere ve toplumsal kurallara uygun bi¢cimde kullanilmasin
ifade etmektedir. {letisimin resmi veya samimi bir ortamda ger¢eklesmesine bagli olarak
dil kullanicilarinin tercih ettigi ifadeler ve iletisim bicimleri farklilasmaktadir. Ozellikle
alt-list, usta-cirak, 6grenci-6gretmen ve Ogrenci-6grenci gibi sosyal iligkilerde kisiler
arasindaki mesafe, dil kullanimini dogrudan etkilemektedir. Bu durum Tiirk¢ede 6zellikle
“sen” ve “siz” zamirleri arasindaki kullanim farkliligina yansimaktadir. Bunun yani sira,
kullanilan sozciiklerin ve ifade bigimlerinin se¢imi de iletisim ortamina gore degisiklik

gostermektedir.

Ornegin, bir konu hakkinda miisteri hizmetlerinden yardim alinirken sosyal mesafenin
daha fazla olmasi nedeniyle “siz” zamirinin kullanilmas1 ve “Ilginiz ve yardiminiz icin
tesekkiir ederim.” seklinde daha resmi ve nazik ifadelerin tercih edilmesi uygun bir dil
kullanimidir. Buna karsilik, bir arkadastan alindiginda daha samimi bir iletisim ortami
olustugu icin “sen ” dili kullanilmakta ve “Tesekkiir ederim”, “Sag ol” veya “Sag olasin”™
gibi ifadeler tercih edilebilmektedir. Bunun yani sira, Tiirk¢ede kiiltiirel bir deger tagiyan
“Allah razi olsun.” ifadesi de ozellikle belirli sosyal iliskiler ve iletisim baglamlarinda
yaygin olarak kullanilmaktadir. Bu tiir ifadeler yalnizca bir tesekkiir islevi tasimamakta,
ayni zamanda Tiirk toplumunun kiiltiirel ve inan¢ degerlerini de yansitmaktadir.

Dolayisiyla bu yapilarin dogru anlagilmasi, dilsel bilginin yani sira kiiltiirel arka plan

bilgisini de gerektirmekte ve pragmatik yeterlik ile dogrudan iligkilendirilmektedir.

Baglama uygunluk yalnizca hitap bigimlerinde degil, sozciik tercihlerinde de ortaya
cikmaktadir. Ornegin, “ikamet etmek” ve “yasamak” sdzciikleri temel anlam agisindan
benzerlik gdstermesine ragmen kullanim baglamlar1 agisindan farklilagmaktadir. Bir
kuruma verilen dilek¢ede kisinin yasadigi yeri belirtmek amaciyla “...... adresinde
ikamet ediyorum.” ifadesinin kullanilmasi daha uygunken, giinliik konusma ortaminda
bir arkadasla yapilan sohbetlerde “...... ‘da yasiyorum.” ifadesinin tercih edilmesi daha
dogal bir kullanimdir. Bu durum, sozciiklerin yalnizca anlamsal 6zelliklerine gore degil,

ayni zamanda iletisim ortaminin resmiyet derecesine gore secildigini gostermektedir.
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Sonug olarak, etkili ve uygun bir iletisimin ger¢eklesebilmesi i¢in dilsel ifadelerin
baglama gore seg¢ilmesi biiyiilk 6nem tagimaktadir. Yabanci dil 6grenen bireylerin hangi
iletisim ortaminda hangi ifadeleri kullanmalar1 gerektigini kavrayabilmeleri ise pragmatik
yeterliklerinin gelisimiyle miimkiindiir. Bu nedenle baglama uygunluk, yabanci dil
ogretiminde 0grencilerin dili yalnizca yapisal olarak degil, sosyal ve kiiltlirel kullanim

ozellikleriyle birlikte 6grenmelerini saglayan temel unsurlardan biridir.

2.10.4. Séylem Yonetimi ve S0z alabilme

Soylem ve soz alabilme de pragmatik yeterlik kazaniminda onemli olan bir diger
unsurlardir. Soylem, bir konuyu yazili veya sozlii olarak ifade etmek anlamina
gelmektedir (Bal, 2016, s. 327). Karsilikli konusma, s6z, hitabet, nutuk, tez, makale,
brostir, konusmak, hitap etmek, gibi sozlii veya yazili iiriinlerin hepsi sdylemin kapsam
alanindadir (Bal, 2016, s. 327). Soylem yonetimi de iletisim siirecinde &grenicinin
konusmay1 baslatmasi, siirdiirebilmesi, nasil devam edecegini bilmesi ve
sonlandirabilmesi becerisini dayanmaktadir. Diger bir ifadeyle 6grencinin dilbilgisel
olarak dogru bir sekilde nerede, ne zaman, kimlerle nasil konusabilecegine dogru karar
vermesidir. Bir dnceki bolimde de bahsedildigi iizere aslinda 6grencinin baglamsal
uygunlugu dikkate alarak iletisimi dogru ve akici bir sekilde siirdiirmesidir. Ornegin,
konusmay1 “selamlasma” ifadelerini kullanarak baglatip konusmaya giris yapma,
konusmay1 dogru bir sekilde siirdiirme, karsi tarafin konusmasini bekleme, uygun

i«

yerlerde sz alabilme ve uygun bir sekilde konusmay1 “gériismek iizere”, “kendine iyi
bak” gibi ifadelerle sonlandirabilmesidir. Kisaca sdylem yonetimi, Kisinin iletisim
siirecinde konusmay1 dogru bir sekilde anlayip iletisime dahil olmasini, kendisine sira

geldiginde sorular soruldugunda dogru yanitlar verebilmesini ifade etmektedir.

S6z alabilme ise bir kisinin kendisine sira geldiginde konusmaya dahil olabilmesidir.
Ornegin, iletisim esnasinda samimi olmayan bir ortamda konusmaya dahil olabilmek i¢in
uygun zamani anlayip “izminizle”, “miisaadenizle”, gibi sozclikleri kullanarak iletisime
dahil olmak kisinin s6z alabilme yetenegini gostermektedir. Ayrica kisinin beden dili, jest
ve mimiklerini kullanarak s6z alma istegini karsi tarafa iletebilmesi de s6z alabilme

yeteneginin dnemli bir gostergesidir.
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Bu baglamda sdylem yonetimi ve s6z alabilme becerilerinde s6ylem belirleyicileri onemli
rol oynamaktadir. Soylem belirleyicileri, iletigim siirecinin etkili bir sekilde devamliligini
saglayan konusurun niyetinin dinleyen tarafindan ¢ikarim yoluyla anlagilmasina yardimei1
olan dilsel isaretleyiciler olarak tanimlanmaktadir (Hirik, 2022, s. 61) Baska bir ifadeyle
sOylem belirleyicileri konusma veya metin igerisindeki sdylem akisini diizenleyen,
sdylemler arasindaki iliskiyi ve tutarliligi saglayan dilsel dgelerdir (Ozbek, 1998, s. 37).
Bu ogeler ile konusurun niyetini, sdylemin yoniinii ve iletisimsel islevinin karsi tarafa
aktarilmasi saglanmaktadir (Ozbek, 1998, ss. 37-39). Boylece iletisimin daha dogal, akict

ve etkilesimli bi¢gimde siirdiiriilmesine katki saglanmaktadir.

Kisaca yabanci dil 6gretiminde pragmatik yeterlik kazanimi baglaminda sdylem yonetimi

ve s0z alabilme becerisi iletisimin akicilig1 ve siirdiiriilmesi agisindan 6nem tasimaktadir.

2.10.5. Nezaket Stratejileri

Nezaket stratejileri de yabanci dil 6gretiminde pragmatik yeterlik kazaniminda belirleyici
rol oynamaktadir. Kansu Yetkiner (2009, s. 19) nezaketi, bireyler arasindaki yas, cinsiyet
ve sosyal konum gibi toplumsal farkliliklara bagli olarak ortaya g¢ikan, saygi ve giic
iligkileri temelindeki zorunlu gostergelerin incelendigi toplumdilbilimsel bir kavram
olarak tanimlamaktadir. Nezaket olgusunu iletisimsel baglamda ele alan Brown ve
Levinson (1987) ise bireylerin iletigim siirecindeki gereksinimleri dogrultusunda nezaket
stratejilerini “olumlu nezaket” ve ‘“olumsuz nezaket” olmak iizere iki temel bigimde

smiflandirmaktadir.

Buna gore olumlu nezaket, konusurun dinleyicinin olumlu yiiziine ve olumlu 6z imgesine
yonelik yaklagimini ifade etmektedir (Akgiin, 2021, s. 31). Baska bir ifadeyle bu nezaket
tiiri, konusurun dinleyicinin begenilme, onaylanma ve takdir edilme gereksinimini
dikkate alarak aralarindaki yakinligi artirmaya yonelik kullandigi dilsel ifadeleri
kapsamaktadir (Dereli, 2008, s. 27). Bu nedenle olumlu nezaket, “senin iyiligini
istiyorum” mesajini1 tagiyan ve kisiler arasindaki sosyal bagi gili¢clendirmeyi amaglayan
“iltifat etme”, “tesekkiir etme”, “davet etme” ve “onaylama” gibi soz edimleriyle
gerceklestirilebilmektedir (Onursal Ayirir, 2020, s. 92). Ormegin, “Tatlim, cok giizel
olmugssun.” ifadesi hem bir iltifat igermesi hem de “tatlim” s6zciigii araciligryla samimi

bir yakinlik kurmasi nedeniyle olumlu nezakete 6rnek olarak gosterilebilir.
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Buna karsilik olumsuz nezaket, dinleyicinin olumsuz yliziinii yani kisisel alanini ve
bagimsizligini korumaya yonelik dilsel kullanimlar1 ifade etmektedir (Dereli, 2008, s.
27). Bu nezaket tiiriinde konusur, karsi tarafin 6zgiirliigiinii kisitlamamaya ve istegini
daha yumusak bir bicimde ifade etmeye caligmaktadir. Bu nedenle olumsuz nezaket,
“senin kotiiliigiinii istemiyorum” anlamini tagiyan ‘“rica etme”, “Oneride bulunma”,
“tavsiyede bulunma” ve “emirleri yumusatma” gibi dilsel stratejiler araciliiyla
gerceklestirilmektedir (Onursal Ayirir, 2020, s. 92). Ornegin, “Bir bardak su verebilir
misin liitfen?” ifadesi, dogrudan bir emir yerine rica biciminde kurulmasi ve “liitfen” gibi

yumusatici bir unsur igermesi nedeniyle olumsuz nezakete 6rnek olusturmaktadir.

Bu baglamda, olumlu ve olumsuz nezaket arasindaki temel fark, iletisimde korunan yiiz
kavramindan kaynaklanmaktadir. Olumlu yiiziin korunmasi, bireyler arasinda yakinlik ve
ortaklik kurmaya yonelik stratejilerle iliskiliyken; olumsuz yiiziin korunmasi, bireyin
kisisel alanina saygi gosteren, dolayli sdylem ve yumusatici ifadeler araciligiyla

gergeklestirilen stratejilerle iliskilidir (Dereli, 2008, ss. 26-27).

Brown ve Levinson (1987, s. 74) yiiz tehdit eden eylemlerin neredeyse her toplum ve

kiiltiirde ti¢ faktore bagl olarak sekillendigini ifade etmektedir. Bu faktorler sunlardir:

I. Konusur ve dinleyicinin sosyal mesafesi (D): Kisiler arasindaki iligkinin
yakinlig1 veya uzakligi ile ilgilidir.

2. Aralarindaki goreli gii¢ diizeyi (P): Kisiler arasindaki ast-list, usta-cirak,
Ogretmen-6grenci gibi hiyerarsik durumlardir.

3. Belirli bir kiiltiirdeki dayatma derecesi (R): Konusurun eylemiyle dinleyicinin

yliziinli ne kadar tehdit ettigidir. (Aktaran, Akgiin, 2021, s. 32).

2.10.6. Kiiltiirel Uygunluk

Kiiltiirel uygunluk, pragmatik yeterlik kazaniminda etkili olan temel unsurlardan biri
olarak degerlendirilebilir. Cilinkii bir dili 6grenmek, yalnizca dilsel yapilar1 ve sozciik
anlamlarim1 6grenmek degil, ayn1 zamanda o dilin ait oldugu kiltiirel degerleri ve
toplumsal kullanim bigimlerini de kavramay1 gerektirmektedir. Bu nedenle dil 6grenim
siirecinde Ogrenicilerin dili dogru ve etkili bir bicimde kullanabilmeleri i¢in kiiltiirel

bilgiye sahip olmalar1 6nem tasimaktadir.
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Ornegin, Tiirkgede “Ali paylasmay bilen, eli agik biriydi.” ifadesinde yer alan “eli acik”
kalib1 temel anlamiyla kullanilmamaktadir. Bu ifade, Ali’nin comert ve paylasimct bir
kisi oldugunu belirtmektedir. Yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogrenen bireylerin bu tiir
kaliplasmis ifadeleri dogru bi¢imde anlayabilmeleri, yalnizca sézciik anlamlarini
bilmelerine degil; ayn1 zamanda baglami degerlendirebilmelerine ve Tiirk kiiltiirtindeki
anlam iligkilerini kavrayabilmelerine baglidir. Dolayisiyla bu tiir ifadelerin dogru

yorumlanmasi, gelismis bir pragmatik yeterlik ile miimkiindiir.

Kiiltiir ve dil arasindaki iliski, calismanin “2.7. Kiiltiir ve Dil Iliskisi” bashg1 altinda daha
kapsamli bigimde ele alindigindan, bu boliimde konu yalnizca pragmatik yeterlik

baglamindaki yoniiyle degerlendirilmistir.

2.10.7. Gonderim ve Cikarim

Yabanc dil 6gretiminde pragmatik yeterlik kazaniminda 6nemli olan bir bagka unsur da
gonderim ve ¢ikarimdir. Gonderim temelde atif ifadelerine karsilik gelmektedir. Bunlar
“Ozel adlar” (Ayten), “belirli isim 6bekleri” (yazar, sarkici) veya “belirsiz isim 6bekleri”
(bir kadin, giizel bir yer), ve “zamirler” (o, onu, onlar1) olabilmektedir (Yule, 1996, s. 17).
[letisim sirasinda, konugmaci bir atifta bulundugunda, dinleyicinin konusmacinin neyi
kastettigini zaten bildigi varsayilmaktadir. Bu durumda konusmacinin belirttigi atif ile

neyi kastettiginin dinleyici tarafindan anlagilmasi da ¢ikarimdir.

Baska bir ifade ile gonderim konusucunun dil kullanimi amaglar1 (6rnegin, bir seyi
belirlemek, isaret etmek) ve inanglar1 (6rnegin, dinleyicinin s6z konusu seyi bilip
bilmedigi) ile dogrudan baglantilidir. Dinleyicinin gorevi ise konusucunun
gonderimlerini anlamak, diger bir deyisle ¢ikarim yapmaktir. Bu anlamda gonderim,
konusucu ve dinleyicin ortaklasa katildiklari, ¢ift yonlii bir eylemi ifade etmektedir (Yule,

1996, s. 18).

Bagka bir tanima gore ise gonderim metindeki bagdasikligi kurarak bilgi akisindaki
devamlilig1 saglayan 6gelerden birisidir (Boliikbas, 2010, s. 102). Ayrica gonderimler art
gonderim ve 6n gonderim seklinde ikiye ayrilmaktadir. Buna gore art gonderim bir
sOzciigiin dnce sdylenip daha sonra farkli sozciikler veya ekler kullanilarak ayni sozciige

gonderimde bulunulmasidir (Béliikbas, 2010, s. 102). Oregin, “Elif cok basarihidir. O
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simaviardan hep yiiksek not ali.” ciimlesinde gegen “o” zamiri Elif’e gonderimde
bulunan bir art génderimdir. On génderimler ise bir konusma veya metin igerisinde heniiz
belirtilmeyen daha sonra dahil olacak 6gelere yapilan gonderimlerdir (Giiner, 2008, s. 6).
Ornegin, “Onu seviyor musun? Sence de Ali ¢ok garip degil mi?” ifadesinde “onu”

sOzciigii “Ali” ye on gonderimde bulunmaktadir.

Bu tanimlardan hareketle, gonderim ve ¢ikarimin pragmatik yeterlik kazaniminda 6nemli
bir isleve sahip oldugu degerlendirilebilir. Dil kullaniminda pragmatik anlam, yalnizca
sOzciiklerin ve yapilarin temel anlamlarinin anlasilmasina degil, ayn1 zamanda konusurun
aktarmak istedigi niyetin dogru bigimde yorumlanmasina dayanmaktadir. Bu dogrultuda,
konusmacimin kullandig1 bir atfin dinleyici tarafindan baglamsal ipuglar1 araciligiyla
¢oziimlenmesi ve dogru kisi ya da unsura gonderimde bulundugunun anlasilmasi,
pragmatik yeterlikle dogrudan iliskilidir. Ornegin, konusmacmin “Yarin Ali’nin
yarismasi var. Onu desteklemek icin yarismaya gidecegim.” ifadesinde yer alan “onu”
atfinin Ali’ye gonderimde bulundugunun dinleyici tarafindan dogru bigimde anlagilmasi

gerekmektedir

Bir baska gonderim ve ¢ikarim 6rnegi, 6zel adlarin dogrudan kisileri degil, bu kisilerle
iliskili nesne veya kavramlar1 ifade etmek amaciyla kullanilmast durumunda ortaya
cikmaktadir. Bu tir atiflarin anlamimnin dinleyici tarafindan dogru bigimde
cOziimlenebilmesi, baglamsal bilgiye ve ¢ikarim yapma becerisine baglidir. Bu kullanim

asagidaki ornek tizerinden agiklanabilir:
A: Senin Chomsky’i bu aksam bana versene.
B: Tamam. Raftan al (Yule, 1996, s. 20).

Ilgili drnekte gecen “Chomsky” ozel adi aslinda bir kisiye degil kisinin bir eserine
gonderimde bulunmaktadir. Bu, giinliik dilsel deneyimin bir sonucu olarak, dilsel

toplulugun tiyelerince paylasilan bir uzlasimdan kaynaklanmaktadir (Yule, 1996, s. 20).

Yukaridaki 6rnek, gonderim ifadeleri ile gondergeler arasindaki iligkinin yalnizca dilsel
degil, ayn1 zamanda baglama dayali bir kullanim iligkisini ortaya koymaktadir. Bu
kullanimsal iligki gonderimin kullanildigi baglama gore farkli anlamsal deger
kazanmaktadir. Omegin, “Brezilya Diinya Kupasi'ni kazandi.” ifadesinde gegen
“Brezilya”, ‘‘futbol takimina”; “Brezilya kahve tiretimini durdurdu.” ifadesinde ise

“hiikiimete” gonderimde bulunmaktadir (Yule, 1996, s. 21). Dolayisiyla bu 6rneklerde de



91

goriildiigi tizere, yabanci dil 6grenicilerinin bu tiir gonderim ifadelerini dogru bigimde
yorumlayabilmeleri, yalnizca dilsel bilgiye degil, ayn1 zamanda baglamsal ipuglarin
degerlendirebilme ve ¢ikarim yapabilme becerisine baghdir. Bu siireg, 6grenicilerin

pragmatik yeterlik diizeyleriyle dogrudan iliskilidir.

Sonug¢ olarak gonderim, dilsel yapilarin yani sira baglamsal, kiiltiirel ve toplumsal
bilgilerin birlikte degerlendirilmesini gerektiren bir anlam olusturma siirecidir. Bu
nedenle gonderim ifadelerinin dogru anlasilmast ve kullanilmasi, yabanci dil
Ogrenicilerinin konusurun niyetini kavrayabilmeleri ve iletisimsel anlam1 dogru bigimde

yorumlayabilmeleri agisindan pragmatik yeterligin 6nemli gostergelerinden biridir.

2.10.8. Vurgu ve Tonlama

Bir dilin etkili ve dogru bir sekilde konusulmasini ve anlagilmasini saglamada etkili olan
en 6nemli unsurlardan birisini vurgu ve tonlama olusturmaktadir. Vurgu bir sozciik veya
ciimlede belirli seslerin digerlerine gére daha dikkat cekici bir sekilde sdylenmesidir
(Dursunoglu, 2010, s. 268). Buna gore vurgu, bir sdylemde anlamin, duygunun ve
anlatimin etkili bir sekilde aktarilmasini saglamaktadir. Boylece iletilmek istenen mesaj
hem dogru ve etkili bir bigimde aktarilmakta hem de sdyleme akicilik ve canlilik

kazandirilarak anlatimin daha etkili hale gelmesi saglanmaktadir.

Tonlama ise sozcenin sodzdizimsel birimlere ayrilmasini, vericinin duygularii ve
tutumunu yansitmasini saglamaktadir (Galisson ve Coste, 1976, s. 294). Bunun yani sira,
iletisim sirasinda verilmek istenen mesajin dogru anlasilmasinda da onemli rol
oynamaktadir. Dolayisiyla sdylemlerde tonlamaya yer verilmemesi iletilmek istenen
anlamin dogru bi¢imde anlasilmasini zorlastirabilmekte ve iletisimin etkili bir sekilde
kurulmasini engelleyebilmektedir. Bu baglamda tonlamanin sdylemde birgok isleve sahip
olabilecegi sdylenebilir. Ornegin, sdylem iiretiminde sézdizimsel yapiy1 giiclendirmekle
birlikte bazi durumlarda s6zdiziminin yerini de alabilmektedir (Leon, 1992, s. 129).
S6zdizim ve anlamla iliskili oldugu i¢in sdylemde olusabilecek anlam karigikliklarini
gidermede etkilidir (Sigirc1, 2012, s. 21). Ayrica konusurun farkli duygu, diisiince ve
tutumlarini yansitmada Onemli bir isleve sahiptir. Ayni1 sézce farkli tonlamalarla
sOoylendiginde saskinlik, merak, onay veya siiphe gibi farkli duygusal anlamlar

kazanabilmektedir (Leon, 1992, s. 34).
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Bu baglamda, iletisim siirecinde anlamin dogru ve etkili bir bicimde aktarilmasini
saglayan vurgu ve tonlama, farkli anlamsal degerlerin ortaya ¢ikmasinda onemli rol
oynayan pragmatik unsurlar arasinda yer almaktadir. Bu nedenle, yabanci dil 6grenim
siirecinde vurgu ve tonlamaya yonelik c¢aligmalara yer verilmesi, 6grencilerin bu
unsurlarin iletisimdeki islevleri konusunda farkindalik kazanmalarini saglamaktadir.
Boylece dgrencilerin dili yalnizca dilsel agidan dogru bigimde dgrenmeleri degil, ayni
zamanda pragmatik ag¢idan uygun ve etkili bir sekilde kullanmalar1 da desteklenmektedir.
Bunun sonucunda ogrenciler, iletileri daha dogru bigimde anlamlandirabilmekte ve

iletisim siirecinde uygun tepkiler verebilmektedir.

Sonu¢ olarak, vurgu ve tonlama iletisimin canliligini, akiciligim ve etkililigini

destekleyen 6nemli pragmatik unsurlar arasinda degerlendirilmektedir.

2.10.9. Geri Bildirim

Geri bildirim, karsilikli etkilesimlerde iletisimin devamliliginm1 saglayan ve iletisim
siirecinin etkin bigimde ilerlemesine katkida bulunan 6nemli unsurlardan biridir. Geri
bildirim, etkilesim sirasinda konusurlarin birbirlerinin sdylemlerine yonelik verdikleri
tepki ve yamitlar olarak tanimlanmaktadir (Ciiceloglu, 1992, s. 78). Ozellikle karsilikli
iletisimde temel islevi, karsi tarafin iletilen mesaji dogru anlayip anlamadigini ortaya
koymak ve iletisim silirecini buna gore diizenlemektir (Bigakci, 2002, s. 32). Bu nedenle
geri bildirim, mesajin alici tizerindeki etkisinin anlagilmasini saglayarak etkili iletisimin

gerceklesmesinde dnemli bir role sahiptir (Baltas ve Baltas, 1999, s. 31).

Geri bildirim araciligiyla konusur, karsi tarafin tepkilerini ve beklentilerini dikkate alarak
iletisini yeniden diizenleyebilmekte ve iletisim siirecini daha islevsel hale
getirebilmektedir (Erdem, 2011, s. 128). Bunun yan1 sira geri bildirim, bireylerin iletisim
siirecinde dikkate alindiklarini hissetmelerine ve karsilikli etkilesimin siirdiiriilebilir

olmasina katki saglamaktadir.

Bu dogrultuda geri bildirim, iletisimi tek yonlii ve pasif bir aktarim siirecinden ¢ikararak
karsilikli etkilesime dayali, dinamik bir siire¢ haline getirmektedir (Erdem, 2011, s. 128).
Iletisim sirasinda verilen geri bildirimler, konusurlarin birbirlerine yonelik olumlu veya

olumsuz tepkilerine gore farkli islevler iistlenebilmektedir. Olumlu geri bildirimler
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iletisimi destekleyerek siirdiiriilmesini saglarken, olumsuz geri bildirimler iletisim
biciminin yeniden diizenlenmesine veya iletisim yOniiniin degistirilmesine katkida
bulunmaktadir (Erdem, 2011, s. 128). Sonug olarak geri bildirim, konusurlarin niyetlerini,
tepkilerini ve iletisimsel amagclarin1 degerlendirmelerine olanak saglayan ©Onemli

pragmatik gostergelerden biri olarak degerlendirilmektedir.
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3. BOLUM: YONTEM

Bu ¢alismada nitel arastirma yontemi benimsenmistir. Nitel arastirma, ele aldig1 problemi
kendi baglamsal kosullar i¢inde derinlemesine inceleyen, yorumlayict bir bakis agisi
benimseyen ve olgulari kendi dogal baglami i¢inde anlamlandirmaya ¢alisan bir aragtirma
yaklagimidir (Baltaci, 2019, s. 370). Baska bir tanima gore nitel arastirma, gozlem,
goriisme ve dokiiman incelemesi gibi veri toplama tekniklerinin kullanilarak olay ve
olgular1 kendi dogal baglami icinde gergekc¢i ve biitiinciil bir sekilde ortaya koymayi
amaglayan bir aragtirma siireci olarak tanimlanmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2021, s.
39). Bu nedenle mevcut ¢alismada yabanci dil 6gretiminde pragmatik yeterlik kazanimini
ortaya koyabilmek i¢in nitel aragtirma yontemi tercih edilmistir. Bu arastirma nitel
aragtirma yaklasimiyla yiiriitilmiis olup arastirma deseni olarak dokiiman incelemesi
benimsenmistir. Elde edilen verilerin analizinde ise igerik analizi kullanilmistir. Bu
kapsamda Tiirk¢cenin yabanci dil olarak Ogretimine yonelik cesitli 6gretim setleri
pragmatik unsurlar agisindan 6n incelemeye tabi tutulmustur. Bu inceleme sonucunda,
iletisimsel yaklasimin benimsenmesi, kiiltiirel iceriklere yer verilmesi ve giinliik dil
kullaniminm1 yansitan metin ile etkinlikleri i¢ermesi nedeniyle pragmatik 6zellikler
bakimindan zengin oldugu degerlendirilen Yeni Istanbul Uluslararas: Ogrenciler icin
Tiirkge Ogretim Seti BI ders kitabi arastirmanin veri kaynagi olarak secilmistir. Ardindan

LS T3

secilen kitap pragmatik yeterlik kazaniminda 6nemli olan “séz edimi”, “dolayl anlami

LS I

anlama”, “baglama uygunluk”, “nezaket stratejileri”, “kiiltiirel uygunluk”, “gonderim
ve ¢ikarim”, “soz alabilme/séylem yonetimi”, “geri bildirim” ve “vurgu ve tonlama”
gibi unsurlari igerisinde barindirip barindirmamasi agisindan betimlenmistir. Daha sonra
ise s0z konusu kitapta bu unsurlarin yer almasi Canale ve Swain ve Bachman’in iletsimsel

yeterlik modelleri kapsaminda degerlendirilmistir.

3.1. VERI KAYNAGI

Bu ¢alismanin veri kaynagini, editorliigiinii Fatma Boéliikbag Kaya ve Mehmet Yalgin
Yilmaz’n yaptig1 Yeni Istanbul Uluslararas: Ogrenciler icin Tiirk¢ce Ogretim Setinin B1

seviyesindeki ders kitab1 olusturmaktadir. S6z konusu kitap Tiirkgeyi hizli ve etkili bir
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sekilde 6grenmek isteyen yetigkinler i¢cin Avrupa Dilleri Ortak Basvuru metninde

belirlenen dil diizeyleri esas alinarak hazirlanmistir.

Ogretim setinin hazirlanmasinda iletisimsel ve &grenci merkezli bir yaklagim
benimsenmis ve Ogrencilerin dort temel becerisini de etkin ve etkili bir sekilde
kullanmalar1 hedeflenmistir. Bunun yani sira dil 6gretiminde kiiltiirleraras1 etkilesim ve
kiiltiirel farkindali§a 6nem verilmistir. Bu dogrultuda farkl kiiltiirlerle etkilesimini
destekleyen metin, etkinlik ve uygulamalara da yer verilerek 6grencilerin hem dilsel hem
de kiiltiirleraras1 iletisim becerilerini gelistirmesi amag¢lanmistir. Kitabin bu 6zelligi
pragmatik yeterlik agisindan 6nemli bir unsurdur. Bu nedenle bu 6zelligi s6z konusu

caligmanin veri kaynagini olusturmasinda etkili bir 6zelliktir.

Kitapta yer alan bdoliimler ogrencilerin dili farkli baglamlarda kullanmalarim
destekleyecek sekilde diizenlenmistir. Bu baglamda giinlik dil kullanimlarina yer
verilmesi, farkli kiiltiirlerin taninmasina yonelik etkinliklerin diizenlenmesi, kalip
ifadelerin 6gretilmesi vb. gibi etkilesimli ve iiretime dayali etkinlikler hazirlanmistir. Bu
boliimlerin de Ogrencilerin pragmatik farkindaliklarmi gelistirmeye katki sunacagi

diistiniilmektedir.

Bu o6zellikler dogrultusunda, s6z konusu ders kitabinin 6grencilerin pragmatik yeterlik
gelisimine katki sagladig: diisiiniilmektedir. Ozellikle B1 diizeyinden itibaren pragmatik
unsurlara daha fazla yer verilmesi gerektigi bilinmektedir. Bu nedenle bu diizeydeki ders
kitabinin, 6grencilerin pragmatik farkindaliklarinin ne 6lgiide gelistirildigini ortaya

koymak acisindan zengin bir veri kaynagina sahip oldugu diistiniilmektedir.

3.2. ARASTIRMA EVRENI VE ORNEKLEMI

Bu c¢alismanin arastirma evreninde c¢ok sayida Ogretim seti, 68retmen kitaplart gibi
kaynaklar bulunmaktadir. Ancak ¢ok sayida kaynaga ulagilmasi ve bu kaynaklarin
incelenmesi hem zaman hem de maliyet acisindan zordur. Ayrica ulasilan her kaynagin
pragmatik yeterlik acisindan arastirmanin amacina dogrudan uygun veri sunmama
ihtimali bulunmaktadir. Bu durum, arastirma evreninin tamamina ulasmanin hem zaman

hem de maliyet acisindan gii¢ olmasiyla birlikte degerlendirildiginde, g¢alismanin
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uygulanabilirligini sinirlamaktadir. Bu nedenle aragtirmada, yeterli ve amaca uygun veri

elde edilebilmesi amaciyla 6rneklem se¢imine basvurulmustur.

Bu ¢alismanin 6rneklemini Yeni Istanbul Uluslararast Ogrenciler Icin Tiirkce Ogretim
Setinin B1 diizeyine ait ders kitab1 olusturmaktadir. Kitabin 6nsoziinde yetiskinler i¢in
etkili iletisim kurabilmelerini saglayacak nitelikte olmasindan ve kiiltiirlerarasi
etkinliklere ve kalip ifadelerin 6gretimine yer verilmesinden bahsedilmektedir. S6z
konusu ozellikler, kitabin 6grencilerin pragmatik yeterliklerinin gelisimine katki
saglayabilecegini  diislindiirmektedir. Bu nedenle, arastirmanin Ornekleminin

belirlenmesinde etkili olmustur.

3.3. KAPSAM VE SINIRLIKLAR

Bu arastirmanin kapsamini, ¢alismanin veri kaynagini olusturan Yeni Istanbul Yabancilar
I¢in Tiirkge Ogretim Seti’nin B1 diizeyine ait ders kitabinda yer alan okuma ve dinleme
metinleri, metin alt1 sorular ve yazma etkinlikleri olusturmaktadir. S6z konusu boliimlerin
degerlendirmeye alinmasinin temel nedeni, bu iceriklerin pragmatik yeterlik kazaniminda

LRI T P T

onemli goriilen “soz edimi”, “dolayli anlami anlama”, “baglama uygunluk”, “nezaket
stratejileri”, “kiiltiirel uygunluk”, “génderim ve ¢ikarim”, “séz alabilme/soylem
yonetimi”, “‘geri bildirim” ile ‘“vurgu ve tonlama” gibi unsurlar1 barindirip
barindirmamast acisindan somut veri sunmasidir. Ayrica dil 6grenim siirecinde
ogrencilerin ilk karsilastiklar1 becerilerin dinleme ve okuma olmasi da bu becerilerin

inceleme kapsamina alinmasinda etkili olmustur.

Aragtirma kapsaminda kitap, tinite temelli bir yaklasimla incelenmistir. Bu dogrultuda her
tinitede yer alan okuma ve dinleme metinleri, metin alt1 sorular1 ve yazma etkinlikleri
belirlenen pragmatik unsurlar cergevesinde degerlendirilmistir. Ancak inceleme
siirecinde metinlerde yer alan tiim ifadeler tek tek analiz edilmemistir. Analizin
yonetilebilirligini saglamak amaciyla beser ciimle secilmistir. Secilen bu ciimleler
pragmatik unsurlar agisindan kodlanarak kuramsal ¢ergevede ele alinan iletisimsel
yeterlik modelleri dogrultusunda degerlendirilmistir. Boylece s6z konusu ifadelerin
Ogrenicilerin pragmatik yeterlik gelisimini destekleyip desteklemedigi ortaya konulmaya

calisiimustir.
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Ornek ciimlelerin se¢iminde su dlgiitler dikkate alinmistir:
1. Pragmatik unsurlar agisindan ¢esitlilik gdstermesi,
2. Acik, kismen ortiik veya ortiik anlam i¢cermesi,

3. lletigsimsel bir islev tasimasi ve dgrenicinin baglamdan hareketle anlam ¢ikarimi

yapmasini gerektirmesi,
4. BI diizeyine uygun olmasi.

Metin alt1 sorularin incelemeye dahil edilmesinin temel nedeni de metinlerin pragmatik
yeterligi destekleyip desteklemediginin anlasilmasinda belirleyici bir role sahip
olmalaridir. Bu dogrultuda sorular degerlendirilirken pragmatik katki diizeyi dikkate
alimustir. Pragmatik acidan hem katki saglayan hem de katki saglamayan soru tiirlerinin
bulundugu bdliimlerde, bir 6rnek katki saglamayan iki 6rnek ise pragmatik katki saglayan
soru tiirlerinden se¢ilmistir. Pragmatik yeterligi desteklemeyen soru tiirlerinde ise

yalnizca temel yonergeler degerlendirmeye alinmistir.

Yazma etkinliklerinin inceleme kapsamina alinmasinin temel nedeni de 6grencilerin
ogrendikleri dilbilgisel yapilari, sdz varligimi ve iletisim kaliplarin1 baglama uygun
sekilde kullanma becerilerini somut olarak ortaya koyabilmesidir. Bu dogrultuda kitapta

yer alan tiim yazma etkinlikleri incelemeye dahil edilmistir

Aragtirmanin smirhiliklart kapsaminda ise konusma becerisine yonelik etkinlikler
incelemeye dahil edilmemistir. Bunun temel nedeni ders kitabinda yer alan konusma
etkinliklerinin dogal ve anlik iletisim ortamlarindansa daha planlanmis ve sinirh etkilesim
yapilar1 igerisinde sunulmasidir. Bu durum, 6grencilerin anlik geri bildirim verme,
iletisimi yonlendirme ve baglama gore degisen dil kullanimlarmi dogal bigimde ortaya
koymalarini sinirlandirmaktadir. Dolayisiyla s6z konusu etkinliklerin pragmatik yeterligi
saglikli bigimde degerlendirmek i¢in yeterli veri sunmadigi diisliniilmektedir. Eger
konusma etkinlikleri dogal, anlik ve etkilesim temelli iletisim ortamlarinda gergeklesmis
olsaydi, pragmatik yeterlik acisindan daha kapsamli bicimde degerlendirilmeye dahil
edilebilirdi.
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3.4. VERI ANALIZ YONTEMIi

Bu tezin veri analiz yontemini igerik analizi olusturmaktadir. Akbulut’ a (2013, s. 155)
gore icerik analizi, toplanan verileri agiklayabilecek kavram ve iliskilere ulagabilmek
amaciyla gerceklestirilen analiz tlirtidiir. Bu tanimdan hareketle igerik analizi, benzer
nitelikteki verilerin belirli kavramlar ve temalar dogrultusunda siniflandirilarak
diizenlenmesi ve anlamli bir biitiin olusturacak sekilde yorumlanmasi siireci olarak ifade
edilebilir. Icerik analizinde kodlamalar aracilig: ile verilerin ardinda gizli kalmis olan
kavramlar ve bu kavramlar arasindaki iligkiler ortaya ¢ikartilmaktadir (Akbulut, 2013, s.
155). Igerik analizi sozel, yazili ve dier materyallerin icerdigi mesaji anlam veya
dilbilgisi acgisindan nesnel ve sistematik olarak siniflandirma, sayilara doniistiirme ve
cikarimda bulunma yoluyla sosyal ger¢egi arastiran bir yaklagim olarak tanimlanmaktadir
(Tavsancil ve Aslan, 2001, s. 22). Igerik analizi iletisimin yazil1 igerigine iliskin nesnel,
sistematik ve nicel ¢oziimlemeler yapilmasina olanak taniyan bir arastirma teknigi olarak
ele alinmaktadir (Tavsancil ve Aslan, 2001, ss. 17-19). Bu kapsamda igerik analizi, sozlii
ve yazilt verilerin aragtirmanin amaci dogrultusunda siniflandirilmasi, 6zetlenmesi ve
belirli kavramlar ya da degiskenler temelinde kategorilere ayrilarak anlamlandirilmasi

sirecini ifade etmektedir (Arik, 1992, s. 119).

Yildirim ve Simsek’ e (2021, s. 228) gore icerik analizinde temel olarak toplanan verileri
aciklayabilecek kavramlara ve iligkilere ulagmak amaclanmaktadir. Bu amagla toplanan
verilerin ilk olarak kavramsallastirilmasi, daha sonra ortaya c¢ikan kavramlar
dogrultusunda bir diizenleme yapilmasi ve bu diizenlemeye gore de veriyi agiklayan

temalarin saptanmasi gerekmektedir.

Kisaca igerik analizinde veriler, (1) verilerin kodlanmasi, (2) temalarin bulunmasi, (3)
kod ve temalarin diizenlenmesi ve (4) bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi olmak

lizere dort asamada analiz edilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2021, s. 228).

Bu arastirma, Glaser ve Limberg’in (2020) Pragmatik Yeterlikler ve Yabanci Dil Ogretimi
— Arastirma ve Uygulama adli c¢aligmasindan hareketle, yabanci dil Ogretiminde
pragmatik yeterlik agisindan 6nemli oldugu kabul edilen unsurlar belirlenmis ve bu
unsurlar “iletisimsel beceri”, “sosyopragmatik beceri” ve “etkilesimsel beceri” olmak

lizere ii¢ tema altinda siniflandirilmistir. Daha sonra Yeni Istanbul Uluslararas1 Ogrenciler
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I¢in Tiirkge Ogretim Seti’nin B1 diizeyindeki ders kitabinda yer alan okuma ve dinleme
metinlerindeki pragmatik unsurlar s6z konusu temalar dogrultusunda tespit edilerek
kodlanmistir. Son asamada ise okuma ve dinleme metinlerinde yer alan pragmatik
unsurlarin yani sira metin alti sorularin ve yazma etkinliklerinin pragmatik yeterligin
gelisimine katkisi, Canale ve Swain’in (1980, 1983) ile Bachman’in (1990) iletisimsel

yeterlik modelleri temel alinarak degerlendirilmistir.
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4. BOLUM: BULGULAR VE DEGERLENDIRME

4.1. VERILERIN ILETISIMSEL BECERI ACIDAN

DEGERLENDIRILMESI

4.1.1. S6z Edimi

Tablo 1. 1. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin S6z Edimi Verileri
ifade Siz edim tiirii Veri tiirii
“Peki, hemen gidelim.” (5.9) Oneri (Yonlendirici) Okuma (diyalog)
“Bu soruyu soruyorum ¢iinkii bazi ev sahipleri | A¢iklama (Bildirici) Okuma (diyalog)
bekdra ev vermek istemiyorlar.” (s.9)
“Evet. Su anda elimde size uygun iki ev var.” (s.9)” | Bilgi verme (Bildirici) Okuma (diyalog)
“Isterseniz ben size daireyi gezdireyim.” (s.9) Oneri (Y®6nlendirici) Okuma (diyalog)
“Oyleyse sizin icin Levent ve g¢evresinde yalniz | Oneri (yonlendirici) Okuma (diyalog)

yasamaya uygun ... evlere bakabiliriz.” (s.9)
“Oyleyse su tavsiyelerimizi dikkatle dinleyin ve
evinizdeki biitiin gereksiz esyalardan kurtularak yeni
evinizde huzur dolu, rahat bir ortam yaratin.”
(s.12)”

“Bu egyalari ii¢ ayri gruba toplayin.” (s.12)”
“Mesela yeni bir esya almadan once kendinize
sunlari sorun:...” (s.12)

“Ayrica evinize yeni bir esya aldiktan sonra eskisini
atin.” (s.12)

“Bunlart baska insanlara vermek, ¢cope atmak ya da
saklamak mi istiyorsunuz?” (s.12)

“Elektrik icin TEDAS'a, su i¢in ISKI'ye gidecegim.”
(s.13)

“Haklisin ancak bunlarin hepsi bir giinde olmaz.”

(s.13)
“Ne giizel, sen her seyi biliyorsun.” (s.13)

Emir (Yo6nlendirici)

Emir (Yonlendirici)

Emir (Yonlendirici)

Emir (yonlendirici)

Soru sorma (Yo6nlendirici)

Plan  belirtme /niyet
(Taahhiit edici)
Kabul etme-Agiklama

(ifade edici-Bildirici)
Ovme (Duygu bildirici)

Dinleme (metin)

Dinleme (metin)

Dinleme (metin)

Dinleme (metin)

Dinleme (metin)

Okuma (diyalog)

Okuma (diyalog)

Okuma (diyalog)




“Otobiise binecegim ama daha once burada hig

otobiise binmedim.” (s.13)

“Benim kartim var zaten.” (s.13)

“Affedersiniz, Maslak’a nasil gidebilirim?” (s.15)
“Oradan Maslak dolmuslarina binebilirsiniz?”
(s.15)

“Yamimda nakit param yok. Ama Istanbul kartim
var.” (s.15)

“Pardon IETT ne?” (s.15)

“Evet, sizin i¢in kolaylik olur. Iyi giinler.” (s.15)

“Tiirkler bu kadar biiyiik bir kahvaltidan sonra giin
boyunca baska bir sey yiyorlar miydi?” (s.17)
“Tiirk arkadaslarim bu fikre hi¢bir zaman sicak
bakmadilar.” (s.17)

“Kasiyer arkamdan 'Hocam, hocam!' diye seslendi.”
(s.17)

“Tiirkler igin futbol varken kriket bir spor degildi.”
(s.17)

“Ikinci vatamm Tiirkiye, memleketim Izmir.” (s.17)
“Kokoreg, hamsi veya doner gibi yiyecekleri dene.”

(s.21)
“Ben baklavaya bayiliyorum.” (s.21)

“Yaminda yash bir teyze sana sorular sorabilir,
sasurma.” (s.21)

Evet, burada da giivenlik onlemleri ayni sekilde
zaten. (s.21)

“Tamam tamam. Cok 6ziir dilerim. Hepsi benim
hatam.” (s.22)

“...Ciddi misin? Elektrigimiz olmayacak mi yani!?”
(5.22)

“Konustuk ya!... Is boliimii yaptik. Suyu ben elektrigi
sen halledeceksin dedim.” (5.22)

“Insallah yarin acarlar da aksam temizlik yapariz.’

(s.22)

Plan  belirtme/niyet-bilgi
verme (Taahhiit edici-
Bildirici)

Bilgi verme (Bildirici)
Soru sorma (Y6nlendirici)

Oneri (Yénlendirici)

Bilgi verme (Bildirici)

Soru sorma (Y6nlendirici)
Onaylama-Degerlendirme-
Vedalasma (Bildirici-ifade
edici)

Soru sorma (Y6nlendirici)

Bilgi verme (Bildirici)

Anlatim (Bildirici)

Genelleme-Degerlendirme
(Bildirici)
Bilgi verme (Bildirici)

Oneri (Yonlendirici)

Duygu ifade etme (ifade
edici)
Olasilik-Uyar1  (Bildirici-
Yonlendirici)

Bilgi verme (Bildirici)
Kabul etme-Oziir dileme
(ifade edici)

Soru sorma- (Y 6nlendirici)

Agiklama (Bildirici)

Dilek dileme (ifade edici)
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Okuma (diyalog)

Okuma (diyalog)

Dinleme (diyalog)

Dinleme (diyalog)

Dinleme (diyalog)

Dinleme (diyalog)

Dinleme (diyalog)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Dinleme (diyalog)

Dinleme (diyalog)

Dinleme (diyalog)

Dinleme (diyalog)

Video (diyalog)

Video (diyalog)

Video (diyalog)

Video (diyalog)
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“Offfff, hepsini agacak miyiz?” (s.22)” Sikayet-Soru (ifade edici- | Video (diyalog)
Yonlendirici)
“Izlanda soguk bir iilke oldugundan burada insanlar | Aciklama (Bildirici) Okuma (metin)

9.yiizyildan beri Torf evlerde yagsiyorlar.” (s. 24)
“Bu evler onlari soguktan koruyor.” (s.24) Bilgi verme (Bildirici) Okuma (metin)
“Bu ozel toprak sayesinde evlerin i¢i kisin sicak | Agiklama (Bildirici) Okuma (metin)
oluyor.” (s.24)
“Bu sebeple sosyal hayatta da insanlar genelde i¢ | Agiklama (Bildirici) Okuma (metin)
icedir.” (5.24
“Bu yiizden evlerin iginde az esya vardir.” (s.24) Aciklama (Bildirici) Okuma (metin)

Tablo 1°de Yeni Istanbul Yabancilar I¢in Tiirkge 6gretim setinin B1 diizeyine ait kitabin
birinci {initesindeki okuma ve dinleme metinlerine ait s6z edim tiirlerinin dagilimi
goriilmektedir. Bu tabloya gore ilgili kitabin okuma ve dinleme metinlerinde bildirici s6z
edim tiiriiniin (23) baskin oldugu gézlemlenmektedir. Ozellikle agiklama ve bilgi verme
tiiriindeki ifadelere yogun bir sekilde yer verilmesi, metinlerin genel olarak bilgi aktarma
islevine yonelik oldugunu ortaya koymaktadir. Metinlerde bildirici s6z edim tiirlinii
yonlendirici s6z edim tiirliniin (15) takip ettigi gérilmektedir. Bu s6z edim tiiriiniin ise
tinitede ele alinan “fasinma’ ve “yeni bir sehirde hayat” gibi temalardan kaynakli olarak
cogunlukla “soru sorma”, “éneri” ve “emir” bi¢giminde kullanildig1 goriilmektedir. Bu
durumun G6grencileri s6z konusu metinlerle iletisim kurmaya ve dilsel iiretimde
bulunmaya hazirladigini sdyleyebiliriz. Buna karsilik incelenen metinlerde ifade edici s6z
edim tiiriine de (8) az sayida olsa da “ovme”, “duygu ifade etme”, “oziir dileme”,
“sikayet”, “vedalasma’ gibi ¢esitli tiirlerde yer verildigi goriilmektedir. Dolayisiyla bu
tiir ¢esitliligi 6grencilerin farkl iletisim durumlarina yonelik cesitli s6z edim tiirlerini
tanimalarina ve kullanmalarina katki sunmaktadir. Bu durum 6grencileri gercek iletisim
durumlarina hazirlamakta ve etkili iletisim kurabilmelerini desteklemektedir. Bildirici ve
ifade edici s6z edim tiirlerine agirlikli olarak yer verilirken, taahhiit edici (2) s6z edim

tiirtine sinirl sayida yer verilmektedir. Bildirge s6z edim tiirline ise rastlanilmamaktadir.

Son olarak tablo 1°e gore bildirici s6z edimlerinin ¢ogunlukla bilgilendirici nitelikteki
metinlerde yer aldig1, diger s6z edim tiirlerinin ise daha ¢ok diyalog temelli metinlerde

ortaya ¢iktig1 saptanmaktadir. Bu durum metin tiirlerinin farkli iletisimsel amaglara sahip
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olmasindan kaynaklanmaktadir. Bilgilendirici metinler bilgi aktarmaya, diyaloglar ise

karsilikli etkilesime dayandigi i¢in farkli s6z edim tiirleriyle yapilandirilmaktadir.

Tablo 2. 2. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin S6z Edimi Verileri

ifade

So6z Edim Tiiri

Veri Tiirii

“Bes yillik ig hayatindaki ¢alismalarim bana sunu
ogretti. Hi¢hir is korkung degildir.” (5.29)

“Ama bunlart isterken “Benim bu igyerine nasil bir
faydam  olacak?”  sorusunu  aklvmizdan  bile
gecirmeyiz.” (5.29)

“Aslinda bir ofis igin ¢ok uygun biridir, zarart yoktur
fakat ¢ok yarari da yoktur.” (s.29)

“Ofiste de aym Ingiliz anahtart gibi her is igin
faydaly birileri vardir” (s.29)

“Isini kimseye Ogretmek istemez ciinkii koltugunu
baskasina vermek istemez.” (s.29)

“Bunlar bence ¢alisanlarin motive olmasi i¢in ¢ok
giizel imkanlar.” (s.31)

“Evet, giizel diigiince.” (5.31)

“Alt kattaki ilag¢ sirketi de yilin en iyi elemanina tatil
armagan ediyor.” (s.31)

“Bu haberi miidiiriin masasina koyalim. Belki bir
degisiklik goriiriiz?” (s.31)

“Hayatim dedemin dizinin dibinde onu izleyerek
gecti.” (5.34)

“Ilk 6nce herkes gibi bocaladim, ¢ok yalniz kaldim”.
(s.34)

“Ben sifirdan basladim.” (s.34)

“O ¢6p kutusu hayatimin doniim noktasidir bu
yiizden.” (s.34)

“Ee, ne demigsler: “Her yigidin bir yogurt yiyis tarzi
vardir.” (s.34)

“Bu ozellikleri onlarin bagarisinin temeli aslinda.”
(s.37)

“Bu isimler kendilerini sifirdan var etmeyi basarryor

ve aymi zamanda insanliga da hizmet sunuyor.”

(s.37)

Degerlendirme (Bildirici)

Elestiri (Ifade edici)

Degerlendirme (Bildirici)

Genelleme (Bildirici)

Agiklama (Bildirici)

Degerlendirme (Bildirici)

Onaylama (ifade edici)
Bilgi verme (Bildirici)

Oneri-Olasilik
(Y onlendirici-Bildirici)
Anlatim (Bildirici)

Duygu ifade etme (ifade
edici)

Bilgi verme (Bildirici)
Degerlendirme-Agiklama
(Bildirici)

Genelleme (Bildirici)

Degerlendirme (Bildirici)

Bilgi verme (Bildirici)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Dinleme (diyalog)

Dinleme (diyalog)
Dinleme (diyalog)

Dinleme (diyalog)

Okuma (diyalog)

Okuma (diyalog)

Okuma (diyalog)
Okuma (diyalog)

Okuma (diyalog)

Dinleme (metin)

Dinleme (metin)




“Ciinkii sifirdan baslamak elinde hicbir gsey
olmamasi demektir.” (s.37)

“Bu nedenle bir¢ok insan sifirdan baslamaya korkar,
¢ekinir.” (s.37)

“Yillar sonra bu sirketi satarak biiyiik paralar
kazandilar.” (5.37)

“Bu nedenle kisilerin kendileri ve karakterleriyle
ilgili goriisleri son derece onemlidir.” (s.38)”

“Bu durumda anne ve babalarin bakis agisi
cocuklarin meslek se¢imlerini etkilemektedir.” (s.
38)

“Rastlantilar, aile yapisi, ekonomik durum, ¢evre
kosullari, bireysel ozellikler, puan durumu vb. gibi
etkenler de gencin meslek se¢imini belirlemektedir.”
(5.38)
“Bazi aileler ise c¢ocuklarimin baba meslegi
yapmalarini ister.” (5.38)

“Bu nedenle uzmanlar bu mesleklere “ergenlik
meslekleri” adini vermektedirler. (s.38)

“Sorma, hi¢ iyi degilim. Sanirim isten ayrilacagim.”

(s.41)

“Hayirdir, ne oldu?” (s.41)

“Maalesef, hayw. Zaten bu yiizden isten ayrilmaya
karar verdim.” (s.41)

“Tamam camim. Umarim anlasirsiniz da isten
ayrilmazsin.” (s.41)

“Bu zamanda is bulmak zor.” (s.41)

“Evet, buyurun. Soyle oturun, sizi biraz
bekletecegim. Miidiiriimiiz birazdan miisait olacak.”

(s.42)

“Sevda Hamim, Miidiir Bey sizi bekliyor.” (5.42)
“Hamileydim. Bebegim oldu. Bir siire bebegimle
ilgilenmek istedim.” (s.42)

“Miidiir Bey, maas beklentim ikinci plandadir’
(5.42)

Agiklama (Bildirici)

Aciklama (Bildirici)

Bilgi verme (Bildirici)

Agiklama (Bildirici)

Bilgi verme (Bildirici)

Bilgi verme (Bildirici)

Bilgi verme (Bildirici)
Aciklama (Bildirici)
ifade

(ifade
taahhiit edici)

Duygu etme-Plan

belirtme edici-
Soru sorma (Y6nlendirici)
Bilgi
(Bildirici)
Kabul etme-Dilek dileme
(Ifade edici)

verme-Aciklama

Genelleme-Degerlendirme
(Bildirici)

Davet etme-emir verme-
plan belirtme-bilgi verme
(Yonlendirici-Taahhiit
edici-Bildirici)

Bilgi verme (Bildirici)
Agiklama (Bildirici)
bildirme

Goriis (ifade

edici)
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Dinleme (metin)

Dinleme (metin)

Dinleme (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Dinleme (diyalog)

Dinleme (diyalog)

Dinleme (diyalog)

Dinleme (diyalog)

Dinleme (diyalog)

Video (diyalog)

Video (diyalog)
Video (diyalog)

Video (diyalog)




“Peki Sevda Hamim hayirli olsun, aramiza hos
geldiniz.” (s.42)

“Peki, bu gencglerin bisikleti bir su kanalina
diisebilir mi?” (s.44)

“Cin lokantalarinda sans kurabiyelerindeki fallar:
da birileri yaziyor, tipki sakizlardaki fallar ya da
tebrik kartlarindaki mesajlar gibi.” (s.44)

“Ne kadar yaratici olursaniz o kadar iyi!” (s.44)
“Tiirkiye’de bu kisiler Ramazan ayinda sahur vakti
sokak aralarinda gezip insanlari davul c¢alarak
uyandirwrlar.” (s.44)

“Davulcular bununla birlikte ayin ortasinda ve
sonunda evleri gezerek mahalle sakinlerinden tekrar
para toplarlar.” (s.44)

Benim nerede?  Derhal

“Rezalet! esyalarim

génderin, yoksa orayr dagitirim.” (s.44)

“Siz  kiminle konusuyorsunuz,

acaba? (s.44)

biliyor musunuz

“Hayir, kiminle konusuyormusum bakalim?” (s.44)

“Peki siz kiminle konusuyorsunuz, biliyor musunuz?

(5.44)
“Oh, ¢ok siikiir.” (s.44)

Dilek  dileme-Karsilama
(ifade edici)

Soru sorma (Y 6nlendirici)
Bilgi verme (Bildirici)

Oneri (Yénlendirici)

Bilgi verme (Bildirici)

Bilgi verme (Bildirici)

Duygu ifade etme-soru
sorma-emir  verme-tehdit
etme (ifade edici-

Yonlendirici-Bildirimsel)
Soru sorma (Yonlendirici)

Soru sorma (Yonlendirici)

Soru sorma (Ydnlendirici)

Duygu ifade etme (ifade

edici)
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Video (diyalog)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Eglenelim-
ogrenelim (Diyalog)
Eglenelim-
6grenelim (diyalog)
Eglenelim-
6grenelim (diyalog)
Eglenelim-
ogrenelim (diyalog)
Eglenelim-

6grenelim (diyalog)

Tablo 2’de c¢alismada incelenen kitabinin ikinci tnitesindeki okuma ve dinleme

metinlerinde yer alan s6z edim tiirlerine yonelik verilerin dagilimi bulunmaktadir. Bu

tabloya gore yine bu iinitede de bildirici s6z edim tiiriiniin (28) diger s6z edim tiirlerine

gore daha fazla oldugu ve yogunlukla “bilgi verme”, “aciklama” ve “degerlendirme”

tiiriinde oldugu belirlenmektedir. Bu bulgu da yine metinlerinin bilgi aktarma ve agiklama

yapma islevine yonelik oldugunu ortaya koymaktadir. Ancak bu sefer birinci iiniteden

farkli olarak degerlendirme tiiriine de yogun bir sekilde yer verilmesi, metinlerin bilgi

aktarma islevine ek olarak kisisel yorumlara da yer verildigini géstermektedir. Bildirici

s0z edim tiirlinii ifade edici (10) ve yonlendirici (9) s6z edim tiirii takip etmektedir. Ayrica
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bu s6z edim tiirleri de kendi i¢inde “duygu ifade etme”, “karsilama”, “dilek dileme”,
“soru sorma”, “oneri”, “emir” ve “davet etme” vb. gibi ¢esitlilik gostermektedir. Bu
cesitlilik, 6grencilerin farkli iletisim amaglarina uygun dilsel ifadeleri tanimalarina olanak
saglamaktadir. Son olarak tabloda sinirli sayida Taahhiit edici (2) ve Bildirge (1) s6z edim
tirlerine de rastlanmaktadir. Bu durumun {initenin ana temasindan ve dilbilgisi

konularindan (isim fiil) kaynakli oldugu diisiiniilmektedir.

Bunlara ek olarak yine bu iinitede de bildirici s6z edimlerinin ¢ogunlukla bilgilendirici
metinlerde kullanildigi, diger s6z edim tiirlerinin ise daha ¢ok diyaloga dayali metinlerde

ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.

Tablo 3. 3. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin S6z Edimi Verileri

ifade So6z Edim Tiiri Veri Tiirii

“Uzmanlara gore birkag basit yontemle saglikli | Bilgi verme (Bildirici) Okuma (metin)

yasayabiliriz.” (s. 49)

“Ciinkii bunlar ruh ve beden saghginizi bozar.” | Ag¢iklama (Bildirici) Okuma (metin)
(5.49)
“Saghkli  olmamin en onemli sarti iyi | Degerlendirme (Bildirici) Okuma (metin)

beslenmektir.” (5.49)
“Bu  mikroplardan kendinizi korumak icin | Oneri (Yonlendirici) Okuma (metin)
viicudunuzu temiz tutmalisiniz.” (s.49)
“Arastirmalara gére ozellikle yalniz insanlarin | Bilgi verme-Agiklama | Okuma (metin)
bir siire sonra beyin saglhgr bozuluyor ve bu | (Bildirici)
durum bir¢ok hastaliga neden oluyor.” (s.49)
“Biitiin bunlarin yamnda spor yapmak saghkl | Degerlendirme (Bildirici) Dinleme (metin)
bir bedenin en onemli anahtarlarindan biridir.”
(s.51)

“Diizenli spor yapmak bizi mutlu eder ve stresten | Bilgi verme (Bildirici) Dinleme (metin)
uzaklastirwr;, zihnimizi sakinlestirir.” (s.51)
“Ayrica viicudunuza ve kigiliginize uygun bir | Oneri (Yénlendirici) Dinleme (metin)

spor ¢esidi bulmalisiniz.” (s.51)

“O zaman en azindan yiiriiyiis yapmahsimz.” | Oneri (Yonlendirici) Dinleme (metin)
(s.51)
“Saghkli ve uzun bir yasam igin sporu hayatimiza | Oneri (Yénlendirici) Dinleme (metin)

diizenli ve stirekli olarak dahil etmelisiniz.”

(s.51)
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“Bu  hastaliklar insandan insana ya da
hayvandan insana hava yoluyla ya da agiz
yoluyla bulagabilmektedir.” (5.53)

“Bakterileri yalnmizca mikroskop ile gormek
miimkiindiir ancak onlar viriislerden daha
biiyiiktiir.” (s.53)

“Parazitler bulasict hasatliklarin  bir diger
sebebidir.” (5.53)

“Bu durumda tiim aile bireyleri ayni tedaviyi
uygulamaya mecburdur ¢iinkii ancak bu sayede
kurtulmak miimkiindiir.” (s.53)

“Bununla birlikte bulasict hastalik
donemlerinde insanlarla yakin temas kurmaktan
kagimmaliyiz.” (s.53)

“Emre, merhaba. Nursen’'den duydum, ¢ok
hastaymissin. Merak ettim

dedim.” (5.56)

“Bir arayayim”

s

“Merhaba, Serkan. Evet inan ¢ok kotiiyiim.’
(5.56)

“Bugiin artik ge¢ oldu” (5s.56)

“Liitfen beni ¢ekinmeden ara.” (s.56)

“Tamam Serkan, ¢ok sag ol. Haydi goriisiiriiz.”
(s.56)

“Bu diisiinceler zamanla kaygiya, gerginlige,
strese sebep olur.” (s.59)

“Kisinin kendisine ya da baskalarina mikrop
bulastirmaktan  korkmasi
sebebidir.” (5.59)

“Yine bu

bunun en biiyiik

takintimin ~ sebebi de  kiginin
mikroplardan uzak durma istegidir.” (s.59)

“Bu hastaligin belirtilerinden biri de kigilerin
giin icerisinde eylemlerini belirli bir sayt kadar
yapmalaridir.” (s.59)

“Bu durumlarin aksi onlari strese sokar.” (s.59)

Bilgi verme (Bildirici)

Bilgi verme (Bildirici)

Bilgi verme (Bildirici)

Agiklama (Bildirici)

Oneri (Y®énlendirici)

Selamlagma-bilgi verme-
ifade
belirtme (Ifade edici-Bildirici-

Taahhiit edici)

duygu etme-niyet

Selamlagsma-duygu belirtme
(ifade edici)

Bilgi verme (Bildirici)

Rica etme (Yo6nlendirici)
Kabul etme-tesekkiir etme-
Vedalagma (ifade edici)

Bilgi verme (Bildirici)

Bilgi verme (Bildirici)

Bilgi verme (Bildirici)

Bilgi verme (Bildirici)

Bilgi verme (Bildirici)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Dinleme (diyalog)

Dinleme (diyalog)

Dinleme (diyalog)
Dinleme (diyalog)

Dinleme (diyalog)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)
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“Merhaba Saywn dinleyiciler, Sevda ile Saglk | Selamlasma-Karsilama (ifade | Dinleme (diyalog)
Radyosu’nda yeni bilgiler ogrenmeye hog | edici)
geldiniz.” (5.62)
“Bugtin bizlere hastalik hastaligi yani insanlarin | Bilgi verme-Agiklama-Davet | Dinleme (diyalog)
hasta degilken kendilerini hasta hissetmeleri | etme (Bildirici-Yonlendirici)
hakkinda bilgiler vereceksiniz.” (5.62)
“Rutin kontrollerinizi yaptirtyorsunuz, iciniz | Oneri (Yonlendirici) Dinleme (diyalog)
rahat olsun.” (s.62)
“Son olarak Biilent Bey’in de bir sorusu olacak, | Bilgi verme (Bildirici) Dinleme (diyalog)
o da hatta bekliyor.” (s.62)
“Sevgili dinleyiciler, Kendinize iyi bakin. | Vedalagsma-Dilek dileme | Dinleme (diyalog)

Saghcakla kalin.” (5.62) (ifade edici)

“Evet, sikayetiniz nedir?” (s.64) Soru sorma (Y 6nlendirici) Dinleme (diyalog)
“Peki. Gelin sizi muayene edelim.” (s.64) Davet etme (Yonlendirici) Dinleme (diyalog)
“Akciger filmini ¢ektirdikten sonra liitfen tekrar | Rica etme (Y0onlendirici) Dinleme (diyalog)

gelin.” (s.64)

“Tabii. ..... yani, birinci hapr aldiktan sonra 8 | Agiklama-Talimat verme Dinleme (diyalog)
saat bekliyorsunuz sonra tekrar iciyorsunuz.” | (Bildirici-Yo6nlendirici)

(5.64)

“Gegmig olsun.” (s.64) Dilek dileme (Ifade edici) Dinleme (diyalog)
“Akupunktur, Cin tibbinda viicuttaki belirli | Tanimlama (Bildirici) Okuma (metin)

noktalara igne batirarak c¢esitli hastaliklart
tedavi etme yontemidir.” (s.66)

“Yoga, Hindistan da dogmustur. (5.66)” Bilgi verme (Bildirici) Okuma (metin)
“Insanlar eski zamanlardan beri kendilerini | Agiklama (Bildirici) Okuma (metin)

1

zinde ve iyi hissetmek i¢in yoga yapmaktadir.’

(5.66)
“Yoga beden, zihin ve ruh temizligini saglar.” | Bilgi verme (Bildirici) Okuma (metin)
(5.66)
“Uzmanlara gore Tiirk miizigindeki nihavent ve | Bilgi verme (Bildirici) Okuma (metin)

rast makamlart akil hastalarina ve felgli
insanlara; hiiseyni makami ise otistik hastalara

iyi gelmektedir.” (s.66)

Tablo 3’teki verilere gore {iciincii linitede de s6z edim tiiriiniin bildirici tiirde (27) 6zellikle
“bilgi verme” (16) alt tiirlinde yogunlastig1 6ne ¢ikmaktadir. Bu siralamay1 da yine diger

tinitelerde oldugu gibi “agiklama” (6) ve “degerlendirme” (2) alt tiirii takip etmektedir.
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Yonlendirici s6z edimi (10) iginde “Oneri” (5) alt tiirii baskin olmakla beraber “rica

o«

etme ",

o« o«

davet etme”, “soru sorma”, “talimat verme” seklinde cesitlilik gostermektedir.
Ifade edici séz edimleri de (9) “selamlasma”, “vedalasma” ve “dilek dileme” gibi
etkilesimsel islevler baglaminda dagilim gostermektedir. Bu dagilim 6grencilerin dilin
sosyal kullanimina iligkin kurallarini tanimalarina katki saglamaktadir. Metinlerde bu gibi
etkilesimsel s6z edim tiirlerine yer verilmesi Ogrencilerin pragmatik farkindalik
kazanmalarin1 saglayarak konusmay1 baslatma, siirdiirme ve sonlandirma becerilerinin
gelisimini desteklemektedir. Boylece 6grencilerin gercek iletisim ortamlarinda etkili ve
akici etkilesim kurmalarina yardimer olmaktadir. Diger {initelerde oldugu gibi bu tinitede
de Taahhiit edici s6z edim tiirii (1) sinirhidir. Ayrica bu iinitede de bildirici s6z edimleri
genellikle bilgilendirici metinlerde, diger s6z edim tiirleri ise diyalog odakli metinlerde

ortaya ¢cikmaktadir.

Tablo 4. 4. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin S6z Edimi Verileri

ifade S6z Edim Tiirii Veri Tiirii

40’li yaglardan sonra bazi kigiler hayatlarinda | Bilgi verme (Bildirici) Okuma (metin)
yeni bir baslangi¢c yaparak omiirlerinin ikinci
yarisinda zamana meydan okuyorlar.” (s.70)

“Haydi, onlarin hikayelerini kendi agizlarindan | Davet etme-Oneri | Okuma (metin)
dinleyelim.” (5.70) (Yonlendirici)
“1988’de esim vefat ettikten sonra hayatimda | Duygu ifade etme (Ifade edici) | Okuma (metin)
biiyiik bir bosluk oldu.” (s.70)
“Bu yastan sonra ne yapacaksin iiniversitede?” | Soru sorma-Bilgi verme Okuma (metin)
diye sordular ama ben biitiin sorulara kulak | (Yonlendirici-Bildirici)
tikadim.” (s.70)
“Daha once fiiniversiteye gitmeliydim ama | Duygu ifade etme-Bilgi verme- | Okuma (metin)
imkanlarimiz yetersizdi. Ekonomik durumumuz | Agiklama (ifade edici-Bildirici)
yoktu” (5.70)
“Giintimiizdeki tartismalardan biri de “alayli | Bilgi verme (Bildirici) Dinleme (metin)
mi?” “mektepli mi?” tartismasidir.” (s.73)
“Iste bu sorunun cevabi giiniimiizde hala bir | Degerlendirme (Bildirici) Dinleme (metin)
tartisma konusudur.” (s.73)
“Bir meslekte alayli olmak; o meslegi ogrenmek | Tanimlama (Bildirici) Dinleme (metin)
icin bir okulda egitim almamak, o meslegi

yerinde ¢alisarak ogrenmektir.” (5.73)
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“Mektepli olmak da bir meslek sahibi olmak i¢in | Tanimlama (Bildirici) Dinleme (metin)
okulda egitim almaktir.” (5.73)
“Belli bir zaman sonra isi égrenir ve bir terzi | Bilgi verme (Bildirici) Dinleme (metin)

hatta bir tasarimct olarak ¢alisabilir.” (s.73)

“Ama maalesef giiniimiizde is bulmak i¢in | Duygu ifade etme- | Dinleme (metin)
kriterler oldukga fazla.” (s.73) Degerlendirme  (ifade edici-

Bildirici)
“O zaman onlart kendi alanlarimda ne bu kadar | Soru sorma (Yonlendirici) Okuma (metin)

bagarili yapiyor?” (s.75)

“Yasitlarina gore daha ¢ok hayal kurarlar.” | Bilgi verme (Bildirici) Okuma (metin)
(s.75)
“Renk, ¢izgi, sekil, uzay ve bunlar arasindaki | Bilgi verme (Bildirici) Okuma (metin)

iliskilerle ilgilenirler.” (s.75)
“Insanlarin farkly ozelliklerini gorerek onlar: | Bilgi verme (Bildirici) Okuma (metin)
analiz edebilir, yorumlayabilirler.” (s.75)
“Insanlara selam verir, onlarin hatirini sorar, | Bilgi verme (Bildirici) Okuma (metin)
onlari énemserler.” (s.75)
“Goreceksiniz ki, kolayca yeni bir dil | Tahmin etme (Bildirici) Dinleme (metin)
ogrenebiliyorsunuz ya da mevcut yabanci dilinizi
¢ok daha hizli gelistirebiliyorsunuz.” (s.78)

“Kendinize sans verin ve yepyeni bir kiiltiir ile | Oneri (Y6nlendirici) Dinleme (metin)
tanisin.” (s.78)
“Evet, klasik bir yontem ama kesinlikle ¢ok | Degerlendirme (Bildirici) Dinleme (metin)
faydali.” (s.78)
“Belki de dil ogrenmenin en eglenceli yolu | Degerlendirme (Bildirici) Dinleme (metin)
sevdiginiz sarkilari terciime etmektir.” (s.78)
“Olduk¢a eglenceli ve dgretici bu siireci | Tahmin etme (Bildirici) Dinleme (metin)
yasadiktan sonra yabanct dil 6grenmenin ne

kadar kolay oldugunu fark edeceksiniz.” (s.78)

“Dr. Andrew Parker, “Sinavda énemli bir bilgiyi | Anlatim (Bildirici) Okuma (metin)
hatirlamak i¢in bu hareketi deneyebilirsiniz.”

dedi. (5.80)

“Ingiliz  Brighton  Universitesi'nden  Tara | Anlatim (Bildirici) Okuma (metin)

Brabazon, “Bilgiye Google arama motoruyla
ulagmak tipki ayakiistii yemek yemek gibi.”
Diyor.” (5.80)

“Bu da onlarin beyin faaliyetlerini ve diisiinme | Sonug¢ Bildirme (Bildirici) Okuma (metin)

kapasitelerini zayiflatiyor.” (5.80)
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“Ogretmenin bu arastirmasindan sonra okulda
ayakta egitim yapuliyor.” (5.80)

“Bu projenin biitiin eyaletlerde uygulanmasi
planlanyyor.” (s.80)

“Gergekten ¢ok sasirtict.” (5.82)

“Odev mi? Ogrenme okulda olur.” (5.82)

“Siz isiniz bitip eve gittikten sonra ¢alismak ister
misiniz?” (5.82)

“Basarimizin swri ¢ok saswtici sayin Bakan.”
(5.82)

“Ogrenciler icin de durum béyle.” (s.82)

“Tabii ki, buyurun séyle oturun.” (s.84)
“Sanslhsiniz, bir Al kursumuz

baghyor.” (s.84)

yarin yeni

“Elinizdeki brosiirde kurs iicretlerini ve édeme
segeneklerini gorebilirsiniz.” (s.84)

“Odemeyi orada belirtilen hesap numarasina
yapabilirsiniz.” (s.84)

“Haywrly olsun.” (5.84)

“Cwraklar daha sonra “kalfa” yani “én usta”
olurlar.” (5.86)

“Bu  meslekler  arasinda  sunlar  vardi:

miihendislik, hukuk, muhasebecilik, mimarlik, ve
isletmecilik.” (s.86)

“Almanya, diinyadaki en gelismis egitim

sistemine  sahip iilkelerin  basinda

almaktadir.” (5.86)

yer

“Tiirkiye deki ¢iraklik gelenegi burada farkl bir
boyut kazanmigtir.” (s.86)
“Bu alanlardan bazilar: sunlardir: gida sektorii,

miihendislik, doktor asistanligi....vb.” (5.86)

Bilgi verme (Bildirici)

Bilgi verme (Bildirici)

Duygu ifade etme (Ifade edici)
Soru sorma-Genelleme
(Yonlendirici-Bildirici)

Soru sorma (Yo6nlendirici)
Ovme (ifade edici)

Degerlendirme (ifade edici)

Davet etme (Yo6nlendirme)

Degerlendirme-Bilgi verme
(Bildirici)
Bilgi verme-Y 6nlendirme

(Bildirici-Y6nlendirici)
Bilgi verme (Bildirici)

Dilek dileme (Ifade edici)
Bilgi verme (Bildirici)

Bilgi verme — Ornekleme

(Bildirici)

Degerlendirme (Bildirici)

Degerlendirme (Bildirici)

Bilgi verme-Ornekleme

(Bildirici)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Dinleme

(diyalog)

Dinleme

(diyalog)

Dinleme

(diyalog)

Dinleme

(diyalog)

Dinleme

(diyalog)

Video (diyalog)
Video (diyalog)
Video (diyalog)

Video (diyalog)

Video (diyalog)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Tablo 4’e gore dordiincii tinitedeki s6z edim tiirlerinin yogun bir sekilde bildirici tiirde

(32) oldugu ve “bilgi verme”,

“degerlendirme”,

“tamimlama”,

“tahmin etme”,
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“anlatim”, “sonug¢ bildirme”, “aciklama”, “genelleme”, “Ornekleme” gibi ¢esitli
dagilim gosterdigi gozlemlenmektedir. Buna karsilik yonlendirici (6) ve ifade edici
tiirlerin (8) daha sinirli diizeyde kullanildig: diger s6z edim tiirlerinin ise bulunmadigi
saptanmaktadir. Bu durum dordiincii iinitede yer alan metinlerin daha ¢ok “bilgilendirici”
ve “aciklayict” ozelliklerden olustugunu ortaya cikarmaktadir. Ozellikle “genelleme”,
“ornekleme”, “sonug bildirme” gibi alt tlirlere de yer verilmesi metinlerin bagdasiklik
ve tutarlilik Ozelliklerine gére asamali bir sekilde sunuldugunu gostermektedir. Bu
cer¢evede metinlerin Canale ve Swain’in (1980, 1983) ve Bachman’in (1990) iletisimsel
yeterlik modellerinde yer alan “dilbilgisel”, “soylem/ metimsel” yeterlik tiirlerini
destekleyecek nitelikte oldugu degerlendirilmektedir. Zira 6§renci bu metinler sayesinde
hem dilbilgisel olarak dogru hem de bagdasiklik ve tutarlilik agisindan mantikli dilsel
iiretimleri gorebilecektir. Ornegin, bu metinler ile &grenci bir sdyleme nasil
baslanacagini, nasil gelistirilecegini ve nasil sonuglandirilacagini kavrayabilir. Ayrica s6z
konusu metinler sayesinde baglaglar ve gegis ifadelerinin kullanimini fark edebilir.
Kisaca bu metinler 6grencinin sdylem organizasyonunu kavramasini ve anlam biitiinciil
bir sekilde yapilandirmasimi saglar. Boylece o6grencinin metin iiretme becerisinin

gelisimine yardimci olmaktadir.

Son olarak diger {initelerde oldugu gibi bu iinitede de bildirici s6z edimleri genellikle

bilgilendirici metinlerde, diger s6z edim tiirleri ise diyalog metinlerinde goriilmektedir.

Tablo 5. 5. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin S6z Edimi Verileri

ifade S6z Edim Tiirii Veri Tiirii

“Keske bazi insanlar kitaplarimi odiing aldiktan | Dilek dileme (Ifade edici) Okuma (metin)

sonra zamaninda geri verse.” (s.90)

“Arkadaslar hediye etmiyorum, édiing veriyorum.” | Agiklama (Bildirici) Okuma (metin)
(5.90)
“Keske bazi firmalar bana reklam mesajlari | Dilek dileme (Ifade edici) Okuma (metin)

gondermeyi biraksa.” (s.90)
“Keske esim film izlerken uyumasa, séz vermesine | Dilek dileme (Ifade edici) Okuma (metin)
ragmen bu aksam da filmi bitiremedik.” (5.90)
“Kegke insanlar engellilerin park yerine arabalarim | Dilek dileme — Istek belirtme | Okuma (metin)
biwrakmasalar. Birazcik empati istiyorum.” (5.90) (ifade edici-Y&nlendirici)
“Inanmiyorum yine ne kadar bulagik birikmis.” | Duygu ifade etme (ifade edici) | Dinleme

(s.94) (diyalog)
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“Biliyorsun canim. Su anda bulasik makinesi almak
icin yeterli paramiz yok.” (s.94)
“Irem haydi, yemege ¢ikiyoruz gel!” (s.94)

“Yapma! Hasanlar bizi bekliyor.” (s.94)

“Peki, sen bilirsin.” (5.94)

“Yani bu haftayr vicdan muhasebesi yapmaya
aywralim.” (5.96)

“Hani bir séz vardwr: Kotii komsu, insant mal sahibi
yapar.” (5.96)

“Gegmisteki kotii olaylarin i¢imizi kemirmesine izin
vermemeliyiz.” (5.96)

"Allah bir kapiyr kapatwr, 6tekini agar." (s.96)

“Her neyse, simdi ge¢cmise “Hosca kal!” yarinlara
“Merhaba!” deme zamani!” (5.96)

“Keske bu kadar hizli karar vermeseydim.” (5.98)
“Simdi is arryorum ama bulmam ¢ok zor.” (5.98)
“Ama pismanlhigimdan ders aldim ve artik stk sik
onlar ziyaret ediyorum.” (5.98)

“Otel gegen sene de ¢ok kétiiymiis.” (5.98)

“Simdi ne yapacagim? Hi¢ bilmiyorum.” (5.98)

“Bu gibi durumlarda aligveris sitesini gsikayet
edebilir, paranizi geri isteyebilirsiniz.” (s.100)

“Bu site hakkinda yasal islem baslatmak istiyorum.”
(s.100)

“Defalarca sikayet ettim ama hepsi cevapsiz
kald:...” (s.100)

“Para iadesi istedim, onu da kabul etmediler.”
(5.100)

“Liitfen aligveris yaparken dikkatli olun.” (s.100)
“Ben taksiye biner binmez yasli bir amca da benimle
beraber bindi.” (s.102)

“Beyefendi
uyardim.” (5.102)

once ben bindim” diye kibarca

Agiklama (Bildirici)

Davet etme (Yonlendirici)

Emir verme-Bilgi verme
(Y 6nlendirici-Bildirici)

Kabul etme (ifade edici)

Oneri (Yoénlendirici)

Genelleme (Bildirici)

Oneri (Yonlendirici)

Teselli etme (Ifade edici)

Tesvik etme (Yonlendirici)

Dilek dileme (ifade edici)
Degerlendirme (Bildirici)
Bilgi verme (Bildirici)

Bilgi verme (Bildirici)
Soru sorma-Bilgi verme
(Y onlendirici-Bildirici)

Oneri (Yonlendirici)

Talep etme (Yonlendirici)

Anlatim-Duygu ifade etme
(Bildirici-ifade edici)
Anlatim-Duygu ifade etme
(Bildirici-ifade edici)
Uyart (Yonlendirici)
Anlatim (Bildirici)

Uyari- Anlatim (Bildirici-

Yonlendirici)

Dinleme

(diyalog)

Dinleme

(diyalog)

Dinleme

(diyalog)

Dinleme
(diyalog)
Okuma (metin)
Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)
Dinleme (metin)
Dinleme (metin)

Dinleme (metin)

Dinleme (metin)

Dinleme (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Dinleme (metin)

Dinleme (metin)
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“Miilakat bitti hamimefendi, siz ge¢ kaldiniz.”
dediler.” (5.102)

“Yan masadan bir amca neden agliyorsun kizim?”
diye sordu.” (s.102)

“Her serde bir hayir vardw.” (s.102)

“Agabey, eline saglik ¢ok giizel olmus.” (s.104)

”Oyle deme agabey ya” (s.104)

“E, sen normalde erken kalkiyorsun, eskiden de ge¢
saatlere kadar uyumuyordun.” (s.104)

“Ikinci bardaklar: ben doldurayim.” (s.104)

“Sagol Ece.” (s.104)

“Dilek agacglart ¢ok eski Tiirk geleneklerinden
biridir.” (s.106)

insanlar

(bez

1

“Giiniimiizde agaclara  c¢aput
pargalary) ve esarp baglayarak dilek dilerler.’
(s.106)

“Bu ¢esme sahane heykellerle siislii bir havuzdur ve
diger adi da Ask Cesmesi’dir.” (s.106)

“Bu yalmizca Fransa’'da degil, farklt Avrupa
sehirlerinde de yaygin bir gelenek.” (s.106)
“Onlarmn inamsina gore bu kilit sonsuza kadar
kapali kalacak ve asklar: sonsuz olacak.” (s.106)

“Sahipler! Dileyin benden ne dilerseniz, demis’

(5.106)

“Ingiliz, beni hemen evime gétiir, demis.” (s.106)

>

“Fransiz, ben de evime gitmek istiyorum demig.’

(s.106)

“Bir anda Fransiz da evine gitmis.” (s.106)

Anlatim (Bildirici)

Soru sorma -Anlatim

(Y 6nlendirici-Bildirici)
Genelleme -teselli (Bildirici-
Ifade edici)

Tesekkiir etme-Degerlendirme
(ifade edici-Bildirici)
Uyari-Kars1
(Yonlendirici)

¢ikma
Degerlendirme (Bildirici)
Teklif (Yonlendirici)

Tesekkiir etme (Ifade edici)
Bilgi verme (Bildirici)

Bilgi verme (Bildirici)
Degerlendirme-Bilgi verme
(Bildirici)

Bilgi verme (Bildirici)

Bilgi verme (Bildirici)

Teklif (Yonlendirici)

Emir-Anlatim  (Yonlendirici-

Bildirici)

Istek
(Y onlendirici-Bildirici)
Anlatim (Bildirici)

bildirme-Anlatim

Bilgi verme-Duygu bildirme-
Istek bildirme-Emir verme-

Anlatim

Dinleme (metin)

Dinleme (metin)

Dinleme (metin)

Video (diyalog)

Video (diyalog)

Video (diyalog)

Video (diyalog)
Video (diyalog)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Eglenelim-
O0grenelim
(diyalog)
Eglenelim-
ogrenelim
(diyalog)
Eglenelim-
ogrenelim
(diyalog)
Eglenelim-
Ogrenelim

(diyalog)
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“Ben burada yalniz kaldim. Yalmizhg: hi¢ sevmem. O | (Bildirici-ifade edici- | Eglenelim-
“Ingiliz ve Fransiz arkadasimi geri istiyorum. | Yonlendirici) Ogrenelim
Onlart buraya getir, demis.” (s.106) (diyalog)

Tablo 5’e gore besinci iinitedeki s6z edim tiirlerinin bir 6nceki iinitelere gére daha dengeli
bir dagilima sahip oldugu gézlemlenmektedir. Yine bu iinitede de bildirici tiir (20) daha
baskin olmakla birlikte yonlendirici (18) ve ifade edici s6z edim tiiriiniin (13) belirgin bir
sekilde artig gosterdigi dikkat cekmektedir. Ancak bu iinitede taahhiit edici ve bildirimsel
tiirdeki s6z edim tiirlerinin bulunmadig: tespit edilmektedir. Bu dagilim besinci tinitedeki
metinlerin daha etkilesimsel yapida oldugunu ve iletisimsel yoniin giiclendigini ortaya
koymaktadir. Ayrica ifade edici s6z edim tiirlerinin “dilek dileme”, “teselli etme”,
“tesekkiir etme”, “duygu ifade etme” ve “kabul etme” gibi cesitlilik gosterdigi
saptanmaktadir. Bu bulgu metinlerin 6grencilerin duygu ve tutum ifade etme becerisi
kazanmalarin1 destekleyecek nitelikte oldugunu gostermektedir. Yonlendirici s6z edim

’

tiriiniin ise “oneri”, “davet etme”, “emir verme”, “talep etme/istek bildirme” tesvik
etme” gibi farkli alt tiirlerde kullanildig1 goriilmektedir. Bu cesitlilik metinlerin
ogrencilerin sosyal iliskileri yonetme, bir konusmay1 yonetebilme gibi pragmatik ve

iletisimsel becerilerinin gelisimine katki saglayacak 6zellikte oldugunu yansitmaktadir.

Tablo 6. 6. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin S6z Edimi Verileri

ifade So6z Edim Tiiri Veri Tiiri

“Beden dili, giinliik hayatta en az sozciikler | Bilgi verme (Bildirici) Okuma (metin)
kadar etkili el, kol ve viicut hareketleridir.”
(s.110)

“Gelin simdi hep beraber bazi beden dili | Davet etme (YOnlendirici) Okuma (metin)
hareketleri hangi kiiltiivde hangi anlama geliyor,
bir bakalim.” (s.110)

“Eger bu hareketi Afganistan ve Iran gibi bazi | Degerlendirme (Bildirici) Okuma (metin)
tilkelerde  yaparsamiz  biiyiik  saygisizlik
gostergesidir.” (s.110)

“Japonya’da ise insanlar birbirlerine temas | Bilgi verme (Bildirici) Okuma (metin)

etmeden egilerek selamlaswrlar.” (s.110)
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“Siz siz olun farkl kiiltiirden insanlar ile
iletisime gecerken beden dili kullanimina dikkat
edin.” (s.110)
“Onlara gore eger insanlar bu kedinin
biblolarmna evlerine, isyerlerine koyarlarsa bu
onlara sans getirir.” (s.113)

“4 sayis1 Japonya'da 6liim demektir, bu nedenle
otellerde, asansorde dort numara bulunmaz.”
(s.113)

“Bat iilkelerinde de buna benzer batil inan¢lar
bulunuyor.” (s.113)

“O aryn oldiiriirseniz kotii sans veya tatsiz bir
misafir olacak demektir” (s.113)

“Mesela sag goziiniiz segirirse iyi bir haber, sol
goziiniiz segirirse kotii bir haber alacaksiniz.”
(s.113)

“Esim ve gelinim odun atesinde gozleme pisirir
ve keg¢i peyniriyle kahvalti yapariz.” (s.115)
“Giines Hamim, siz Yoriik kiiltiirii ve kendinizle
ilgili ne soylemek istersiniz?” (s.115)

“Kegilerle ilgilenmek hi¢ kolay degil ama biz
gecimimizi kegilerden sagliyoruz.” (s.115)
“Yagmur, camur, kar, kis demeden ¢alisiyoruz.”
(s.115)

“Bunu gormek isterseniz, her zaman bekleriz.”
(s.115)

“Ben Deniz, 5 yil odnce erkek kardesimi

kaybettim ve ¢ok biiyiik bir iiziinti yasadim.”
(s.118)

“Ama tabii dogada yasamak zor.” (s.118)

“Ama olsun, sehirde yasanmazsa koy hayatini
tercih ederim.” (s.118)

“Unutmayin, adim atmadan asla bilemezsiniz.”
(s.118)

“Bir sey lazim olursa, almak igin sehre gitmek
ama saat

mecburiyetindesiniz sehir  iki

uzaklikta.” (s.118)

Ogiit/Uyar1 (Y6nlendirici)

Bilgi verme (Bildirici)

Bilgi
(Bildirici-Y6nlendirici)

verme-Agiklama

Bilgi verme (Bildirici)

Bilgi verme (Bildirici)

Bilgi verme (Bildirici)

Bilgi verme (Bildirici)

Soru sorma (Yonlendirici)
Degerlendirme — Bilgi verme
(Bildirici)

Deneyim aktarma (Bildirici)

Davet etme (Y0dnlendirici)

Deneyim aktarma-Duygu
ifade etme (Bildirici-ifade
Edici)

Degerlendirme (Bildirici)
Bilgi verme (Bildirici)

Ogiit verme (Y©onlendirici)

Bilgi
(Bildirici)

verme-Agiklama

Okuma (metin)

Dinleme (metin)

Dinleme (metin)

Dinleme (metin)

Dinleme (metin)

Dinleme (metin)

Dinleme (metin)

Okuma (Diyalog)

Okuma (Diyalog)

Okuma (Diyalog)

Okuma (Diyalog)

Okuma (Diyalog)

Dinleme (metin)

Dinleme (metin)

Dinleme (metin)

Dinleme (metin)
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“Giintimiizde eglenmek ve rahatlamak, en az
calismak ve tiretmek kadar onemlidir.” (5.120)
“Gelin, diinyadaki ve Tiirkiye'deki bazi
festivallere g6z atalim.” (5.120)

“Bu goriintii ile kendinizi gecmiste gibi
hissediyorsunuz.” (s.120)

“Siz de festival eglencesine katilmak i¢in maske
satin alabilir ve kostiim kiralayabilirsiniz.”
“Maske almak icin yiizlerce diikkdn ve bu
diikkdnlarda her biitceye uygun c¢esit cesit
maskeler var.” (s.120)

“Bazi arastrmalara gére 4. yiizyildan beri
baharin gelisini  kutlamak iizere, kisin son
dolunayinda insanlar bu festivali kutlar.” (s.121)
“Bu sebeple tiim diinyada bu festival insanlarin
“Renklerin Festivali” olarak da tanwr.” (s.121)
“Adanalilar bu giizel kokuyu ve baharin gelisini
kutlamak igin bir festival diizenliyorlar.” (s.121)
“Bu festival Tiirkiye 'nin ilk sokak karnavalidir.”
(s.121)

“Adana, her yil bu festival siiresince sokak
konserlerine, yarigmalara, kiiltiirel ve sanatsal
etkinliklere ev sahipligi yapar.” (s.121)
“Eglenceli bir seyler yapmak istiyorum. Ama ne
yapsam, bilmiyorum.” (s.122)

“Belki beraber bir yerlere gidebiliriz, ne
dersin?” (s.122)

“Ah, evet festival! Tiirk¢ede bu kelime var mi?”
(s.122)

“Gergekten mi? Bilmiyordum.” (s.122)

“Belli ki sen bu festivalde hep ¢ok eglenmissin.
Samirim gitmeye deger. Ben varim. Gidelim!”

(5.122)

Degerlendirme (Bildirici)

Davet etme (Y0onlendirici)

Betimleme (Bildirici)

Oneri (Yénlendirici)

Bilgi verme (Bildirici)

Agiklama Bilgi verme
(Bildirici)
Aciklama -Bilgi  verme
(Bildirici)

Degerlendirme -Bilgi verme
(Bildirici)
Bilgi verme (Bildirici)

Bilgi verme (Bildirici)

Bilgi verme (Bildirici)

Oneri (Yénlendirici)

Duygu ifade etme — soru sorma
(ifade edici — yonlendirici)
Duygu ifade etme — Bilgi
verme

(ifade edici-Bildirici)
Degerlendirme-tahmin etme-
duygu ifade etme (Bildirici-
ifade edici)

Dinleme (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Dinleme (Diyalog)

Dinleme (Diyalog)

Dinleme (Diyalog)

Dinleme (Diyalog)

Dinleme (Diyalog)

Tablo 6’da altinci iinitedeki metinlerde yer alan s6z edim tiirlerine iliskin veriler

bulunmaktadir. Tablo incelendiginde, altinci {initede en yogun kullanilan s6z edim
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tiiriiniin bildirici s6z edimler oldugu (24), bunu yonlendirici s6z edimlerin (10) takip ettigi
goriilmektedir. Buna karsilik ifade edici s6z edim tiiriine sinirli sayida (2) yer verildigi,
taahhiit edici ve bildirimsel s6z edim tiirlerinin ise metinlerde bulunmadigi

saptanmaktadir.

Tablodaki veriler dogrultusunda bildirici s6z edimlerinin  “bilgi verme”,
“degerlendirme”, “agiklama”, “deneyim aktarma” ve “betimleme” gibi farkli alt
tiirlerde ¢esitlilik gosterdigi goriilmektedir. Bu durum altinci iinitedeki metinlerin daha
cok bilgi aktarmaya, aciklama yapmaya ve deneyim paylasimina dayali bir nitelik
tagidigini gostermektedir. Ayrica bu gesitlilik, 6grencilerin farkli iletisim baglamlarinda

bilgi sunma ve yorumlama becerilerini gelisimine de katki saglamaktadir.

Yonlendirici s6z edimlerin ise “davet etme”, “neri”, “égiit/uyart” ve “soru sorma”
gibi alt tiirlerde kullanildig1 saptanmaktadir. Bu ¢esitlilik, 6grencilerin kars1 tarafi
yonlendirme, oneride bulunma, iletisimi siirdiirme ve etkilesim kurma gibi pragmatik
becerilerinin gelisimine katki saglamaktadir. Ozellikle soru sorma ve dneri sunma gibi
s0z edimlerine yer verilmesi, 6grencilerin iletisimin nasil siirdiiriildiigiinii ve etkilesimin

nasil devam ettirildigini fark etmelerine olanak tanimaktadir.

Son olarak ifade edici s6z edimlerinin ise sinirl sayida duygu ifade etmeye yonelik
oldugu goriilmektedir. Bu bulgu altinc1 {initedeki metinlerin daha c¢ok bilgiye ve
yonlendirmeye dayali oldugunu duygusal aktarima fazla yer verilmedigini

gostermektedir.

4.1.2. Dolaylt Anlam1 Anlama

Tablo 7. 1. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Dolayli Anlami Anlama Verileri

ifade Veri Tiirii

“Bunlart baska insanlara vermek, ¢ope atmak ya da saklamak mu istiyorsunuz?” | Dinleme (metin)
(s.12)
“Otobiise binecegim ama daha once burada hi¢ otobiise binmedim.” (s.13) Okuma (diyalog)
“Benim kartim var zaten.” (s.13) Okuma (diyalog)

“Yanmimda nakit param yok. Ama Istanbul kartim var.” (s.15) Dinleme (diyalog)
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“Tiirkler bu kadar biiyiik bir kahvaltidan sonra giin boyunca baska bir gsey | Okuma (metin)
yiyorlar mydi?” (s.17)

“Tiirkler i¢in futbol varken kriket bir spor degildi.” (s.17) Okuma (diyalog)
“Evet, burada da giivenlik onlemleri aym sekilde zaten.” (s.21) Dinleme (diyalog)
“...Ciddi misin? Elektrigimiz olmayacak mi yani!?” (5.22) Video (diyalog)

“Konugstuk ya!... Is bolimii yaptik. Suyu ben elektrigi sen halledeceksin dedim. | Video (diyalog)
(5.22)”
“Offfff, hepsini acacak miyiz?” (s.22) Video (diyalog)

Tablo 7°de ¢alismada ele alinan kitabin birinci iinitesinde yer alan okuma ve dinleme
metinlerindeki dolayli anlam igeren veriler sunulmaktadir. Buna gore, birinci iinitede
toplam 10 adet dolayli anlam iceren s6z edimi tespit edilmistir. Bu s6z edimlerinin biiyiik
cogunlugunun diyalog metinlerinde (8) yer aldig1 dikkat ¢ekmektedir. Bunun temel
nedeni, diyalog metinlerinin gercgek iletisim ortamlarin1 daha dogrudan yansitmasidir.
Zira dolayli anlam, baglam, tonlama, konusmacinin niyeti ve dinleyicinin ¢ikarim

becerisi gibi unsurlarin etkisiyle ortaya ¢ikmaktadir.

Incelenen kitapta dolayli anlam igeren séz edimlerine yer verilmesi, &grencilerin
pragmatik yeterliklerinin gelisimine dogrudan katki saglamaktadir. Zira daha once de
bahsedildigi gibi dolayli anlam, sodylenen ile kastedilen anlamin birbiriyle
ortlismemesidir. Bu nedenle 6grencinin bu tiir anlamlar1 fark edip ¢6ziimleyebilmesi,
hedef dili daha etkili kullanmasma imkan tamimaktadir. Ornegin, tabloda yer alan
“Bunlari baska insanlara vermek, ¢ope atmak ya da saklamak mi istiyorsunuz?” ifadesi,
ylizeyde bir soru gibi goriinse de aslinda 6grenciden dogrudan bir yanit beklememekte,
onu disiindiirmeye yoOnlendirmektedir. Ancak ilgili metnin metin alt1 sorular
incelendiginde, bu sorularin daha ¢ok “Asagidaki sorular dogru ise ‘D’, yanlis ise ‘Y’
vazalim.” gibi dogrudan bilgiye dayali oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla metinlerde

dolayli anlam iceren s6z edimlerine yer verilmesine ragmen, bu anlamlarin

yorumlanmasina yonelik etkinliklerin eksik oldugu anlasilmaktadir.

Yine tabloda yer alan “Otobiise binecegim ama daha dnce burada hi¢ otobiise
binmedim.” 1fadesi de bu duruma &rnektir. Bu sz edimiyle yalnizca bir bilgi
aktarilmamaktadir. Ayn1 zamanda karsidaki kisiden otobiise nasil binilecegine dair bilgi

talep edilmektedir. Buna karsilik verilen “Otobiis icin ‘Istanbul Kart’ kullanabilirsin...”
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seklindeki yanit, dolayli anlamin dogru sekilde ¢oziimlendigini gostermektedir. Ancak bu
metne iligkin sorularin da yine dogrudan bilgiye dayali oldugu ve dolayli anlami

¢coziimlemeye yonelik olmadig goriilmektedir.

Benzer sekilde baska bir dinleme metninde gecen “Yamimda nakit param yok. Ama
Istanbul kartim var.” ifadesi de baglam i¢inde incelendiginde sadece bir durum hakkinda
bilgi vermeye yonelik degildir. Bu s6z edimi Istanbul Kart kullanarak ulasimm nasil
saglanacagina dair dolayli bir soru niteligi tasimaktadir. Ayrica bu ifade, ardindan gelen

“Istanbul Kart kullanarak nasil gidebilirim?” gibi dogrudan sorularla desteklenmektedir.

Bir diger 6rnek olan “Tiirkler bu kadar biiytlik bir kahvaltidan sonra giin boyunca baska
bir sey yiyorlar miydi1?” ifadesi, yiizeyde bir soru s6z edimi gibi goriinse de aslinda
konusmacinin sagkinligin1 ve kiiltiirel bir duruma yonelik hayretini yansitmaktadir. Bu
nedenle 6grencinin bu ifadeye yalnizca “Evet” ya da “Hayir” seklinde yanit vermesi,
dolayli anlami kavrayamadigini ve pragmatik yeterliginin yeterince gelismedigini

gostermektedir.

Bir bagka ornek, “Tiirkler bu kadar biiyiik bir kahvaltidan sonra giin boyunca baska bir
sey yiyorlar miydi?” s6z edim tiirii aslinda sadece bir soru s6z edimi degildir. Bu ifade
aslinda kisinin Tirklerin kahvalt1 kiltiirline yonelik saskinligini ima etmektedir.
Dolayisiyla dil 6grencisinin bu séz edimine karst “Evet, yiyorlar.” veya “Hayrr,
yemiyorlar.” gibi yanit vermesi dolayli anlami kavrayamadigini ve dili etkili ve dogru
sekilde Ogrenmedigini gostermektedir. Kisaca Ogrencinin pragmatik yeterliginin

yeterince gelismedigini yansitmaktadhir.

Metinlerde yer alan diger ornekler de benzer 6zellikler tasimaktadir. “Tiirkler igin futbol
varken kriket bir spor degildi.” ifadesi, Tiirklerin kriketi 6nemsememelerine yonelik
dolayl bir elestiri icermektedir. “Evet, burada da giivenlik onlemleri ayni sekilde zaten.”
ifadesi, konusmacinin duruma aliskin oldugunu ima etmektedir. “Ciddi misin?
Elektrigimiz olmayacak mi yani!?” ifadesi ise karsi tarafin cevaplamasi gereken bir soru
degildir. Kisinin saskinligini bildiren bir ifade edici s6z edimidir. “Konustuk ya!... Is
boliimii yaptik.” ifadesi, yalnizca bir hatirlatma degil, ayn1 zamanda konusmacinin

Ofkesini de yansitmaktadir. Benzer sekilde, “Offfff, hepsini agacak miyiz? ” ifadesi de soru

bi¢iminde olmasina ragmen, aslinda bir sikayet icermektedir.
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Sonug olarak, birinci iinitede yer alan metinlerde dolayli anlam1 anlamaya yonelik s6z
edimlerinin bulundugu goriilmektedir. Ancak bu s6z edimlerinin anlamlarini ¢dziimleye
yonelik metin alt1 sorularin bulunmadig: tespit edilmektedir. Dolayisiyla bu durum s6z

konusu kitabin pragmatik yeterligin gelisimine yonelik bir eksikligini yansitmaktadir.

Tablo 8. 2. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Dolayli Anlami Anlama Verileri

ifade Veri Tiirii

“Ama bunlari isterken “Benim bu igyerine nasil bir faydam olacak?” | Okuma (metin)
sorusunu aklimizdan bile ge¢irmeyiz.” (s.29)
“Ashnda bir ofis i¢in ¢ok uygun biridir, zarart yoktur fakat ¢cok yarar: | Okuma (metin)
da yoktur.” (s.29)
“Biliyorsun a¢ ayi oynamaz.” (s.31) Dinleme (diyalog)
“Bu haberi miidiiriin masasina koyalim. Belki bir degisiklik goriiriiz.” | Dinleme (diyalog)
(s.31)
“Bu isimler kendilerini sifirdan var etmeyi basariyor ve ayni zamanda | Dinleme (metin)

insanliga da hizmet sunuyor.” (s.37)

“Sorma, hi¢ iyi degilim. Sanirim isten ayrilacagim.” (s.41) Dinleme (diyalog)

“Sevda Hanim, Miidiir Bey sizi bekliyor.” (s.42) Video (diyalog)

“Miidiir Bey, maas beklentim ikinci plandadir.” (s.42) Video (diyalog)

“Peki, bu genclerin bisikleti bir su kanalina diisebilir mi? " (s.44) Okuma (metin)

“Siz kiminle konusuyorsunuz, biliyor musunuz acaba? (s.44) Eglenelim-Ogrenelim (diyalog)
“Hayir, kiminle konusuyormusum bakalim?” (s.44) Eglenelim-Ogrenelim (diyalog)
“Peki siz kiminle konusuyorsunuz, biliyor musunuz? (s.44) Eglenelim-Ogrenelim (diyalog)
“Oh, ¢ok siikiir.” (s.44) Eglenelim-Ogrenelim (diyalog)

Tablo 8 incelendiginde ikinci tliniteden elde edilen dolayli anlami kavramaya yonelik
verilerin bulundugu goriilmektedir. Bu tabloya gore ikinci linitede toplam 13 dolaylh
anlami kavramaya yonelik veri saptanmistir. Bir 6nceki iinitede oldugu gibi bu verilerin
de biiylik cogunlugunun diyalog temelli metinlerde (9) yer aldig1 dikkat ¢ekmektedir.
Ozellikle iinite sonunda bulunan “Eglenelim Ogrenelim” boliimiindeki diyalogun dolaylt

anlami kavramaya yonelik zengin bir veri sundugu gozlemlenmektedir.

Tabloda veriler degerlendirildiginde, “Ama bunlart isterken “Benim bu isyerine nasil bir
faydam olacak?” sorusunu aklimizdan bile gecirmeyiz.” s6z edimi aslinda elestirel bir

anlam i¢ermektedir. Benzer sekilde “Aslinda bir ofis icin ¢ok uygun biridir, zarart yoktur



122

fakat ¢ok yarart da yoktur.” ifadesi ylizeyde olumlu bir degerlendirme gibi goziikse de

aslinda Ortiik bir elestiri niteligi de barindirmaktadir.

“Biliyorsun a¢ ayt oynamaz.” ifadesi de kiiltiirel ve deyimsel bir anlam i¢cermekle birlikte
baglam icinde degerlendirildiginde, gercek bir acligr degil, bireylerin verimli
calisabilmeleri birtakim imkanlarin sunulmasi gerektigini ima etmektedir. “Bu haberi
miidiiriin masasina koyalim. Belki bir degisiklik goriiriiz.” ifadesi de gergek anlamda

masaya bir sey koyma eylemini degil, ilgili konunun miidiire iletilmesini ifade etmektedir.

“Bu isimler kendilerini sifirdan var etmeyi basariyor ve ayni zamanda insanliga da
hizmet sunuyor.” ifadesi de 6vgili anlami igeren deyimsel bir ifadedir. “Sorma, hi¢ iyi
degilim. Sanirim isten ayrilacagim.” climlesinde gegen “sorma” ifadesi gercek anlamda
soru sorulmamasina yonelik bir emir s6z edimi degildir. Bu ifade Tirk kiiltlirlinde

konusmay1 baslatmaya yonelik samimi bir sdylem islevi tagimaktadir.

Tabloda yer alan “Sevda Hanim, Miidiir Bey sizi bekliyor.” ifadesi de bir bilgilendirici bir
s0z edimi gibi goziikse de dolayli olarak davet anlami tagiyan yonlendirici s6z edimi
ozelligine sahiptir. “Miidiir Bey, maas beklentim ikinci plandadir.” ciimlesi de tabloda
yer alan bir bagka dolayli anlam1 kavramaya yonelik s6z edimidir. Bu ifade konusanin
maas1 onemsemedigini degil, ise kabul edilme olasiligini artirma amaci tagimaktadir.
“Peki, bu genglerin bisikleti bir su kanalina diisebilir mi?”” bu s6z edimi de gergek bir

soru sormaktan ziyade okuyucuyu diisiindiirmeye yonlendirmektedir.

Ikinci {initede dolayli anlamin en yogun gériildiigii verilerin “Eglenelim Ogrenelim”
boliimiinde bulundugu goriilmektedir. Bu boliimde yer alan “Siz kiminle konusuyorsunuz,
biliyor musunuz acaba? 1fadesi konusanin sosyal statiisiinden dolay1 karsisindaki kisinin
uygun bir iislupla konusmasi i¢in yapilan bir uyari niteligi tasimaktadir. Buna karsilik
“Hayrr, kiminle konusuyormusum bakalim?” ifadesi ise alayl bir tavir sergileyerek
konustugu kisinin 6nemini kiiciimseyen bir anlam icermektedir. Diyalogun devaminda
gecen “Peki siz kiminle konusuyorsunuz, biliyor musunuz?” sorusu ise gercek bir soru
anlami tagimakla birlikte konusanin korku ve endisesini de yansitmaktadir. Ciinkii bu soru
baglam i¢inde ele alindiginda c¢alisanin telefondaki kisinin patronu oldugunu fark
etmesinin {izerine patronun kendisini tantylp tanimadigim1 yoklamak amaciyla

sorulmaktadir. Tabloda yer alan “Oh, ¢ok siikiir.” 1fadesi ¢alisanin patronunun telefonda



123

konustugu kisinin kendisi oldugunu bilmedigini fark etmesiyle duydugu rahatlama ve

endiseden kurtulma hissini yansitmaktadir

Tablo 9. 3. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Dolayli Anlam1 Anlama Verileri

ifade Veri Tiirii
“Bugiin artik ge¢ oldu.” (s.56) Dinleme (diyalog)
“Tamam Serkan, ¢ok sag ol. Haydi goriisiiriiz.” (5.56) Dinleme (diyalog)

“Bugtiin bizlere hastalik hastaligi yani insanlarin hasta degilken | Dinleme (diyalog)

kendilerini hasta hissetmeleri hakkinda bilgiler vereceksiniz.” (5.62)

Tablo 9 incelendiginde, liciincii liniteye ait metinlerdeki dolayli anlami anlama becerisine
iligkin verilerin yer aldig1 goriilmektedir. Bu {initede s6z konusu beceriye yonelik
verilerin diger {initelere gore daha diisiik diizeyde oldugu (3) dikkat ¢cekmektedir. Bu
durumun, tgiinci lnitedeki metinlerin agirlikli olarak bilgilendirici metinlerden
olusmasindan kaynaklandigi diistiniilmektedir. Ciinkii dolayli anlami anlama becerisi

cogunlukla karsilikl1 etkilesim baglaminda ortaya ¢ikmaktadir.

Ornegin, tabloda 9°da yer alan “Bugiin artik ge¢ oldu. ” ifadesinde konusurun temel amac1
yalnizca zaman hakkinda bilgi vermek degildir. Ifade baglam icinde degerlendirildiginde,
aslinda hastaneye gitmek icin vaktin ge¢ oldugunu ima etmektedir. Benzer sekilde,
“Tamam Serkan, ¢ok sag ol. Hadi goriisiiriiz.” ifadesinde konusurun, hasta ve yorgun
olmast nedeniyle konusmayi siirdiirmek istemedigi ve bu nedenle konusmay1
sonlandirdig1 anlasilmaktadir. Son olarak, “Bugiin bizlere hastalik hastaligi, yani
insanlarin hasta olmadiklart hdlde kendilerini hasta hissetmeleri hakkinda bilgiler
vereceksiniz. ” 1fadesi, yiizeyde bir bilgilendirme igerse de ayn1 zamanda karsidaki kisiyi

konusmaya davet etme islevi tagimaktadir.
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Tablo 10. 4. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Dolayli Anlam1 Anlama Verileri

ifade Veri Tiirii

“Bu yastan sonra ne yapacaksin iiniversitede?” diye sordular ama ben | Okuma (metin)
biitiin sorulara kulak tikadim.” (s.70)
“Odev mi? Ogrenme okulda olur.” (s.82) Dinleme (diyalog)
“Siz isiniz bitip eve gittikten sonra ¢alismak ister misiniz?” (s.82) Dinleme (diyalog)
“Elinizdeki  brogiirde kurs iicretlerini ve ddeme segeneklerini | Video (diyalog)

gorebilirsiniz?” (s.84)
“Sanshisiniz, yarin yeni bir Al kursumuz baghyor.” (s.84) Video (diyalog)

Tablo 10’a gore dordiincii linitede dolayli anlam miktarinin (5) bir 6nceki {liniteye gore
artis gostermesine ragmen ilk iiniteye gore daha az kullanildig1 gézlemlenmektedir. Yine
bu durumun da s6z konusu iinitedeki metinlerin agirlikli olarak bilgilendirici metin

tiiriinde olmasindan kaynaklandig1 soylenebilir.

Tablo 4’te goriilen “Bu yastan sonra ne yapacaksin tiniversitede, diye sordular.” ifadesi
ylizeyde bir soru s6z edimi gibi goriinmesine ragmen aslinda elestiri ve karsi ¢ikma
anlami tasiyan ifade edici bir séz edimidir. Benzer sekilde “Odev mi? Ogrenme okulda
olur.” ifadesi de bir elestiri ve kars1 ¢ikma anlami tasimaktadir. Ayni sekilde “Siz isiniz
bitip eve gittikten sonra ¢alismak ister misiniz?” ifadesi de bi¢imsel olarak bir soru

climlesi olsa da kars1 tarafin sorusuna ve anlayisina yonelik elestiri niteligindedir.

“Elinizdeki brogiirde kurs iicretlerini ve 6deme seceneklerini gorebilirsiniz.” ifadesi ise
baglam igerisinde degerlendirildiginde karsidaki kisinin 6demeyle ilgili sorusuna yonelik
verilen dolayli ve nazik bir yanittir. Bu durum aslinda bir nezaket gostergesidir. Cilinkii
Tiirk kiiltiiriinde kurumsal ve resmi ortamlarda dogrudan emir kipi ile yonlendirme
yapmak kaba bir sdylem 6zelligi tasimaktadir. Bunun yerine daha kibar bir tislup sundugu

i¢in dolayl1 anlatim ve yeterlik fiiliyle kurulan ifadelerin tercih edilmesi uygundur.

Son olarak “Sanslisiniz, yarin yeni bir A1 kursumuz bagliyor.” ifadesi de ortiik bir anlama
sahiptir. Bu ifade yeni bir kursun baglayacak olmasinin, karsidaki kisinin derslere ve sinif

ortamina daha kolay uyum saglamasina yardimci olacagini ima etmektedir.
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ifade

Veri Tiirii

“Keske bazi insanlar kitaplarimi édiing aldiktan sonra zamaninda geri
verse.” (5.90)

“Arkadaslar hediye etmiyorum, ddiing veriyorum.” (5.90)

“Keske bazi firmalar bana reklam mesajlart gondermeyi biraksa.”
(5.90)

“Keske esim film izlerken uyumasa, s6z vermesine ragmen bu aksam da
filmi bitiremedik.” (5.90)

“Keske insanlar engellilerin park yerine arabalarimi bwakmasalar.
Birazcik empati istiyorum.” (s.90)

“Inanmiyorum yine ne kadar bulasik birikmis.” (s.94)

“Yapma! Hasanlar bizi bekliyor.” (5.94)

“Peki, sen bilirsin.” (s.94)

“Hani bir séz vardir: Kétii komsu, insant mal sahibi yapar.” (s.96)
"Allah bir kapiyr kapatwr, 6tekini agar."” (s.96)

“Simdi is arryorum ama bulmam ¢ok zor.” (s.98)

“Defalarca sikayet ettim ama hepsi cevapsiz kaldi...” (s.100)
“Beyefendi 6nce ben bindim” diye kibarca uyardim.” (s.102)

“Her serde bir hayir vardir.” (s.102)

“Oyle deme agabey ya” (s.104)

“E, sen normalde erken kalkiyorsun, eskiden de ge¢ saatlere kadar
uyumuyordun.” (s.104)

“Ben burada yalniz kaldim. Yalmzhg1 hi¢ sevmem. O “Ingiliz ve Fransiz

arkadasimi geri istiyorum. Onlart buraya getir, demis.” (s.100)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Dinleme (diyalog)
Dinleme (diyalog)
Dinleme (diyalog)
Okuma (metin)
Okuma (metin)
Dinleme (metin)
Okuma (metin)
Dinleme (metin)
Dinleme (metin)
Video (metin)
Video (metin)

Eglenelim-Ogrenelim

(diyalog)

Tablo 11°de ise besinci tiniteye ait dolayli anlam1 anlama verileri yer almaktadir. Bu tablo

incelendiginde dolayli anlam1 anlama oraninin diger iinitelere gore artis gosterdigi tespit

edilmektedir. Bu artisin tlinitede yer alan “dilek kipi” dilbilgisi konusunun etkisiyle ve

kitabin ilerleyen bdliimlerinde Ogrencilerin dil gelisiminin artmasina bagli oldugu

diistiniilmektedir. Ayrica bu iinitede diger tnitelerin aksine dolayli anlami anlamaya

yonelik verilerin bilgilendirici metin ve diyalog temelli metinlerde neredeyse esit bir

dagilim gostermektedir. Bu durumun bilgilendirici metinlerin genellikle anlatim tiiriinde

olmasindan kaynaklandig1 iddia edilebilir.
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Ornegin, “Arkadaslar hediye etmiyorum, odiing veriyorum.” ifadesi yiizeyde bir
aciklama s6z edimi gibi goriinse de baglam igerisinde degerlendirildiginde bir gikayet
anlami igermektedir. Bu ifade ile dolayli olarak kitaplarin geri istenmesi anlaminm
tagimaktadir. Benzer sekilde “Keske bazi firmalar bana reklam mesajlari géndermeyi

2

bwraksa.” ifadesi de bir dilek dileme gibi goziikse de aslinda s6z konusu durumdan
duyulan rahatsizligr ima etmektedir. Yine “Keske esim film izlerken uyumasa, soz
vermesine ragmen bu aksam da filmi bitiremedik.” Ifadesi de dilek ve istek bildirmenin

yani sira sitem anlamini icermektedir.

Bunun yani1 sira “Inanmiyorum yine ne kadar bulagik birikmis.” ve “Yapma! Hasanlar
bizi bekliyor.” gibi ifadeler de bir durum bildirme ve agiklama niteligi tasisa da islevsel
olarak “sasirma” ve “itiraz etme” gibi duygu ifade edici ve yoneltici soz edimi
kapsaminda degerlendirilmektedir. “Peki, sen bilirsin.” ifadesi de benzer sekilde ylizeyde
bir kabul anlam1 tasisa da baglam icerisinde sitem etme veya kirginlik ifade etme islevi
tasimaktadir. Bu tiir ifadeler, Tiirk kiiltiiriinde sosyal iligkilerde sik¢a kullanilmasi

nedeniyle pragmatik yeterlik agisindan 6zellikle 6nem tagimaktadir.

Ayrica tabloda yer alan “...Kotii komsu, insani mal sahibi yapar.”, "Allah bir kapiy
kapatir, otekini agar." ve “Her serde bir hayw vardir.” gibi ortiik anlam igeren kiiltiirel
ifadeler siklikla yer verilmesi dikkat ¢ekmektedir. Bu tiir kalip s6zlerin asil anlamina, tek
tek sozciiklerin sozliik anlamindan ulagilmamaktadir. Bu ifadeler baglama dayali ve
kiiltiirel icerik tastyan yapilar oldugu i¢in 6grencilerin bu ifadeleri baglam igerisinde
degerlendirerek anlamlandirmalar1 gereklidir. Bu tiir ifadelere ders materyallerinde yer
verilmesi sosyokiiltiirel anlamda pragmatik yeterligin gelisiminde o©Onemli rol
oynamaktadir. Ciinkii daha 6nce de bahsedildigi gibi bir dilin etkili ve dogru bir sekilde

Ogrenilmesi biiyiik 6l¢iide kiiltlir ve baglam ile miimkiindiir.

Tabloda goriilen s6z konusu ifadeler baglam i¢inde degerlendirildiginde, 6rnegin “Kotii
komgsu, insant mal sahibi yapar.” ifadesi dogrudan anlamiyla, kisinin herhangi bir
bireyden yardim gormedigi i¢in ihtiya¢ duydugu somut esyalari kendi imkanlariyla
edinmek zorunda kalmasini ifade etmektedir. Soyut anlamiyla ise bireyin kendi isini
kendi imkan ve giicliyle halledebilmesini ifade etmektedir. Benzer sekilde "Allah bir
kapuyt  kapatir, otekini agar.” ifadesinde gecen “kap1” sozciigli gercek anlamda

kullanilmamaktadir. Bu ifade kaybedilen bir firsatin ardindan yeni firsatlarin ortaya
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cikabilecegini anlatmaktadir. “Her serde bir hayw vardwr.” kalib1 da olumsuz goriinen
durumlarin olumlu sonuglar dogurabilecegini belirtmek i¢in kullanilan kiiltiirel bir
ifadedir. Ogrencilerin bu ifadelerin anlamlarina baglamdan hareketle gikarim yaparak
ulagmalar1 beklenmektedir. Bu ifadelerin yer aldigi metinlere yonelik metin alt1 sorular
incelendiginde bu ifadelerin anlamlarini ¢éziimlemeye yonelik herhangi bir soruya yer
verilmedigi tespit edilmektedir. Bu durum, 6grencilerin dolayli anlami fark etme ve

yorumlama becerilerinin yeterince desteklenmemesine neden olmaktadir.

Tabloda yer alan diger dolayli anlam Ornekleri de benzer niteliktedir. “Beyefendi once
ben bindim” diye kibarca uyardim.” ifadesinde gegen “Beyefendi, énce ben bindim.”
sOylemi yiizeyde bir durumu bildirme gibi goriinse de baglam igerisinde karsidaki kisinin
taksiden inmesi isteme anlami tasimaktadir. “E, sen normalde erken kalkiyorsun, eskiden

de ge¢ saatlere kadar uyumuyordun.” ifadesi de dolayl bir elestiri icermektedir.

Son olarak {inite sonunda yer alan “Eglenelim Ogrenelim” boliimiindeki metinler ise
dolayli anlama yonelik yogun veri sunmaktadir. Ornegin, “Ben burada yalniz kaldim.
Yalmizligr hi¢ sevmem. O “Ingiliz ve Fransiz arkadasimi geri istiyorum. Onlart buraya
getir.” ifadesi dogrudan bir talep gibi goriinmektedir. Ancak Ggrencilerin baglam
igerisinde bu sdylemi sorgulamalar1 ve s6z konusu metnin tasidigi ironiyi ve okuyucuyu

giildlirmek i¢in hazirlandigin1 anlamalar1 beklenmektedir.

Tablo 12. 6. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Dolayli Anlami Anlama Verileri

ifade Veri Tiirii

“O arwy oldiiriirseniz kétii sans veya tatsiz bir misafir olacak demektir” | Okuma (metin)
(s.113)
“Giines Hamim, siz Yoriik kiiltiirii ve kendinizle ilgili ne sdéylemek | Okuma (diyalog)
istersiniz? " (s.115)
“Bir sey lazim olursa, almak igin gehre gitmek mecburiyetindesiniz ama | Dinleme (metin)

sehir iki saat uzaklikta.” (s.118)

“Eglenceli bir seyler yapmak istiyorum. Ama ne yapsam, bilmiyorum.” | Dinleme (diyalog)

(5.122)

“Ah, evet festival! (s.122) Dinleme (diyalog)
“Gergekten mi? Bilmiyordum.” (s.122) Dinleme (diyalog)

“... “Hoca bizim kazana ne oldu?” diye sorar.” (s.126) Eglenelim Ogrenelim

(metin)
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“Hoca, komsusuna “Dogurunca sevinmistin, sesin ¢ikmamsti; simdi | Eglenelim Ogrenelim

oliince neden itiraz ediyorsun?” der.” (s.126) (metin)

Tablo 12’de altinci iinitedeki metinlerde yer alan dolayli anlatim 6rnekleri sunulmaktadir.
Tabloya gore dolayli anlatimin hem diiz metinlerde hem de diyaloglarda neredeyse esit
bir dagilim gosterdigi goriilmektedir. Bu durum, dolayli anlatimin farkli metin tiirlerinde

islevsel olarak kullanildigin1 gostermektedir.

’

Tabloda yer alan “O ary: éldiiriirseniz kotii sans veya tatsiz bir misafir olacak demektir.’
ifadesi, yiizeyde bilgi verme amaci tastyor gibi goriinse de baglam i¢inde dolayli bir uyari
veya Oneri niteligindedir. “Giines Hanim, siz Yoriikk kiiltiirii ve kendinizle ilgili ne
sOylemek istersiniz?” sorusu ise dogrudan bilgi istemekle birlikte nazik bir sekilde karsi

tarafi konusmaya davet etme islevi de tasimaktadir.

“Bir sey lazim olursa, almak icin sehre gitmek mecburiyetindesiniz ama sehir iki saat
uzaklikta.” ifadesi de yiizeyde bir durumu aktariyor gibi goriinse de aslinda baglam
igerisinde bir sikayeti dile getirmektedir. “Eglenceli bir seyler yapmak istiyorum ama ne
yvapsam bilmiyorum.” ifadesi ise karsi taraftan oneri beklemek amaciyla sdylenen bir

dolayli anlatimdir.

Tabloda goriilen “Ah, evet festivall..” ifadesi konusanin heyecanimi dolayli bigimde

2

yansitirken, “Gergekten mi? Bilmiyordum.” ifadesi soru bi¢giminde olmasina ragmen

I3

aslinda bir sagkinlik ifadesini gostermektedir. Diger taraftan “... ‘Hoca bizim kazana ne
oldu? diye sorar.” 6rneginde ise soru, bilgi edinmek amaciyla degil, dolayli olarak kazan1

geri istemek amaciyla sorulmaktadir.

Son olarak “Hoca, komsusuna ‘Dogurunca sevinmistin, sesin ¢tkmamigsti; simdi 6liince
neden itiraz ediyorsun?’ der.” ifadesi de kars1 tarafa yoneltilen bir soru gibi goriinse de
aslinda kars1 tarafin tutarsizligini yiizine vurmak amaciyla yapilan bir elestiri islevine

sahiptir.
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4.1.3. Baglama Uygunluk

Bu boliimde samimi ve resmi kullanim 6zellikleri tagiyan veriler incelemeye alinmastir.
Ancak yar1 resmi ifadeler bireysel olarak degiskenlik gosterebilmeleri nedeniyle

degerlendirmeye dahil edilmemistir.

Tablo 13. 1. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Baglama Uygunluk Verileri

ifade Iletisim Ortam Veri Tiirii

“Evet. Su anda elimde size uygun iki ev var.” (5.9) Resmi Okuma (diyalog)
“Isterseniz ben size daireyi gezdireyim.” (s.9) Resmi Okuma (diyalog)
“Oyleyse sizin i¢in Levent ve ¢evresinde yalniz yasamaya | Resmi Okuma (diyalog)
uygun ... evlere bakabiliriz.” (s.9) Resmi Okuma (diyalog)
“Haklisin ancak bunlarin hepsi bir giinde olmaz.” (s.13) | Samimi Okuma (diyalog)
“Ne giizel, sen her seyi biliyorsun.” (s.13) Samimi Okuma (diyalog)
“Affedersiniz, Maslak’a nasil gidebilirim?” (s.15) Resmi Dinleme (diyalog)
“Oradan Maslak dolmuslarina binebilirsiniz? ” (s.15) Resmi Dinleme (diyalog)
“Evet, sizin i¢in kolaylik olur. Iyi giinler.” (s.15) Resmi Dinleme (diyalog)
“Tiirkiye'de insanlar senin dilini bilmeyebilir ama yine | Samimi Dinleme (diyalog)

de sana yardimct olmak isterler.” (s.21)

“Kokoreg, hamsi veya doner gibi yiyecekleri dene.” | Samimi Dinleme (diyalog)
(s.21)

“Yaninda yagsh bir teyze sana sorular sorabilir, sasirma.” | Samimi Dinleme (diyalog)
(s.21)

“..Ciddi misin? Elektrigimiz olmayacak mi yani!?” | Samimi Video (diyalog)
(5.22)

“Konugstuk ya!... Is boliimii yaptik. Suyu ben elektrigi sen | Samimi Video (diyalog)

halledeceksin dedim.” (s.22)

Tablo 13’te birinci iinitede yer alan okuma ve dinleme metinlerinin iletisim ortamina bagl
olarak degisen resmi veya samimi dil kullanimlarina ait veriler bulunmaktadir. S6z
konusu bu dil kullanimlarinin tamamen diyalog temelli metinlerde yer aldigi
goriilmektedir. Bu durum, dilin resmiyet derecesinin ¢ogunlukla etkilesim igerisinde,
konusurlar arasindaki iliski ve sosyal mesafeye bagli olarak sekillenmesinden

kaynaklanmaktadir. Buna karsilik bilgilendirici metinlerde ise genellikle yari resmi bir
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dil kullanimu tercih edilmektedir. Daha 6nce de belirtildigi gibi yari resmi ifadeler bireysel

olarak degiskenlik gosterebilmelerinden dolayi inceleme dis1 birakilmaistir.

Tablo 13 incelendiginde, samimi dil kullaniminin c¢ogunlukla “sen”, resmi dil
kullaniminin ise “siz”’ zamiri aracilifiyla ifade edildigi goriilmektedir. Bu zamirler,
baglama uygunluk agisindan degerlendirildiginde konusurlar arasindaki sosyal mesafeyi
diizenleyen onemli pragmatik igleve sahip unsurlar olarak degerlendirilmektedir.
Ornegin, “Oradan Maslak dolmuslarina binebilirsiniz?” ifadesinde “siz” zamiri
kullanilarak yabanci bir kisiyle kurulan iletisimde resmi bir dil tercih edilmekte ve sosyal
mesafe korunmaktadir. Diger taraftan “Kokoreg, hamsi veya doner gibi yiyecekleri
dene.”, “Yaninda yasl bir teyze sana sorular sorabilir, sasirma.” 0rneklerinde samimi
bir iletisim ortamina bagl olarak emir kipinin kullanildig1 gériilmektedir. Bu 6rnekler
yabanci dil 6greniminde pragmatik farkindalik agisindan 6zellikle 6nem tasimaktadir.
Ciinkii bu ifade baglam icinde degerlendirildiginde emir kipinin kars1 tarafa dogrudan
emir vermek amaciyla kullanilmadigi goriilmektedir. Aksine konusurlar arasindaki
yakinlik ve samimiyete bagli olarak giiclii bir dneri ve samimi bir uyar1 iglevleri tagidig
saptanmaktadir. Dolayisiyla bu da 6grencinin dilde bi¢im ile kullanim iliskisine yonelik
farkindalik kazanmasina ve baglama gore anlamlandirma yapabilmesine katki saglayarak
pragmatik yeterlik gelisimini desteklemektedir. Ayrica “Yaminda yash bir teyze sana
sorular sorabiliv, sasirma.” Orneginde yer alan “yasli bir teyze” ifadesi de Tiirk
kiiltiiriindeki yaygin ve samimi hitap seklini yansitmaktadir. Bu nedenle s6z konusu
kullanim da 6grencinin hedef dildeki kiiltiirel hitap bigimlerini tanimasina ve baglama
uygun dil kullanimina katki saglayarak pragmatik yeterligin gelisiminde 6nemli rol

oynamaktadir.

Tabloda yer alan bir diger samimi dil kullanimi da “Konustuk yal... Is béoliimii yaptik.
Suyu ben elektrigi sen halledeceksin dedim.” 6rneginde gegen “ya” sOylem belirteci ile
saglanmaktadir. Bu sOylem belirteci baglam icinde degerlendirildiginde sdyleme
duygusal bir ton ve vurgu yaparak karsisindaki kisiye ortak bir bilgiyi hatirlatmak
amaciyla kullanilmaktadir. Bu kullanim genellikle samimi iliskilerde dogal konusma

ortaminda kullanilmaktadir.

Tablo 13’te yer alan ornekler iletisimsel dil modelleri ¢ergevesinde degerlendirildiginde

Ozellikle Canale ve Swain (1980, 1983) ve Bachman’in (1990) dil modellerinde yer alan
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“sosyodilbilimsel yeterlik” bileseninin desteklendigi goriilmektedir. Konusurlarin,
iletigim ortaminin resmiyet derecesine gore dil kullanimini diizenlemeleri hem iletisimsel

yeterligin hem de pragmatik yeterligin gelisimi agisindan 6nemli role sahiptir.

Tablo 14. 2. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Baglama Uygunluk Verileri

ifade Iletisim Ortam Veri Tiiri

“Biliyorsun ag¢ ay1 oynamaz.” (s.31) Samimi Dinleme (diyalog)
“Sorma, hi¢ iyi degilim. Sanirim isten ayrilacagim.” (s.41) | Samimi Dinleme (diyalog)
“Tamam  camim. Umarim anlasirsiniz  da  igten | Samimi Dinleme (diyalog)

ayrimazsmn.” (s.41)
“Evet, buyurun. Soyle oturun, sizi biraz bekletecegim. | Resmi Video (diyalog)

Miidiiviimiiz birazdan miisait olacak.” (s.42)

“Sevda Hamim, Miidiir Bey sizi bekliyor.” (5.42) Resmi Video (diyalog)
“Miidiir Bey, maas beklentim ikinci plandadir.” (5.42) Resmi Video (diyalog)
“Peki Sevda Hanim hayirlt olsun, aramiza hos geldiniz.” | Resmi Video (diyalog)
(5.42)

“Siz kiminle konusuyorsunuz, biliyor musunuz acaba? | Resmi Eglenelim-

(s.44) Ogrenelim (diyalog)
“Peki siz kiminle konusuyorsunuz, biliyor musunuz? (s.44) | Resmi Eglenelim-

Ogrenelim (diyalog)

Tablo 14’te ikinci iinitede yer alan metinlerin baglama uygunluk acisindan verileri
bulunmaktadir. Bu verilerin hepsi dinleme ve video tiiriinde olup diyalog temelli
metinlerden olugsmaktadir. Bu durumun baglama uygun dil kullaniminin iletisim ortamina
gore degismesinden ve okuma metinlerinde resmiyet derecesinin genellikle yar1 resmi

olmasindan kaynaklandig1 sdylenebilir.

Unitedeki veriler incelendiginde, bir dnceki iinitede oldugu gibi bu iinitede de samimi
iletisim ortamlarinda “sen” zamirinin, resmi ortamlarda “siz” zamirinin kullanildig:
goriilmektedir. Buna ek olarak samimi iletisim ortaminda “canim” gibi yakinlik belirten
unsurun ve “sorma” gibi emir kipi kullanimlarina da rastlanilmaktadir. Ayrica iletisim
ortaminin resmi olmasina bagl olarak “hanim”, “bey” gibi hitap kullanimlar1 da dikkat
cekmektedir. S6z konusu dilsel secimler, iletisim siirecinde kisiler arasindaki sosyal

mesafeyi olusturmaktadir. Bu sosyal mesafenin olusumunda ve diizenlenmesinde ise

konusurlarin sosyal rolleri, statiileri ve giic iligkileri gibi unsurlar belirleyici olmaktadir.
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Dilin baglama uygun bi¢cimde kullanilmasi1 pragmatik yeterligin 6énemli bir boyutunu
olusturmaktadir. Incelenen tabloda metinlerin farkli iletisim ortamlarma bagli olarak
degisen hitap bi¢imlerine ve zamir kullanimina yer verildigi gériilmektedir. Bu durum
ogrencilerin hedef dilde uygun ve etkili bir sekilde iletisim kurabilme becerilerini

desteklemektedir.

Dolayistyla birinci iinitede oldugu gibi bu iinitedeki metinlerin de baglama uygunluk
acisindan ilgili dil modellerindeki “sosyodilbilimsel yeterlik” bilesenin gelisimini

destekleyecek nitelikte oldugu gézlemlenmektedir.

Tablo 15. 3. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Baglama Uygunluk Verileri

ifade Tletisim Ortam Veri Tiirii

“Emre, merhaba.  Nursen’den  duydum,  ¢ok | Samimi Dinleme (diyalog)

hastaymigsin. Merak ettim “Bir arayayim” dedim.”

(5.56)

“Merhaba, Serkan. Evet inan ¢ok kotiiyiim.” (5.56) Samimi Dinleme (diyalog)
“Liitfen beni ¢ekinmeden ara.” (s. 56) Samimi Dinleme (diyalog)
“Tamam Serkan, ¢ok sag ol. Haydi goriisiiriiz.” (s.56) | Samimi Dinleme (diyalog)

“Merhaba Sayin dinleyiciler, Sevda ile Saglik
Radyosu’nda yeni bilgiler 6grenmeye hos geldiniz.”
(5.62)

“Bugiin bizlere hastalik hastaligi yani insanlarin hasta | Resmi Dinleme (diyalog)
degilken kendilerini hasta hissetmeleri hakkinda
bilgiler vereceksiniz.” (s.62)

“Rutin kontrollerinizi yaptiryyorsunuz, iginiz rahat | Resmi Dinleme (diyalog)
olsun.” (s.62)

“Son olarak Biilent Bey’in de bir sorusu olacak, o da | Resmi Dinleme (diyalog)

hatta bekliyor.” (s.62)

“Kendinize iyi bakin. Saglhcakla kalin.” (5.62) Resmi Dinleme (diyalog)
“Evet, sikayetiniz nedir?” (s.64) Resmi Video (diyalog)
“Peki. Gelin sizi muayene edelim.” (s.64) Resmi Video (diyalog)
“Akciger filmini ¢ektirdikten sonra liitfen tekrar gelin.” | Resmi Video (diyalog)
(5.64)

“Tabii. ..... yani, birinci hapi aldiktan sonra 8 saat | Resmi Video (diyalog)

bekliyorsunuz sonra tekrar iciyorsunuz.” (s.64)
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Tablo 15’te de dordiincii iinitedeki metinlerin baglama uygunluk acisindan verileri
bulunmaktadir. Bu tabloya gore dordiincii iinitede yer alan verilerin tamaminin dinleme,
video tiirlinde olup diyalog temelli oldugu gozlemlenmektedir. Daha 6ncede bahsedildigi
gibi bu durumun nedeni dilin resmiyet derecesinin ¢ogunlukla etkilesim icerinde ortaya
¢ikmasidir. Bu verilerde de diger iinitelerde oldugu gibi sosyal mesafenin “sen” ve “siz”

zamirleri ile saglandig1 goriilmektedir.

Buna ek olarak “Merhaba, Serkan. Evet inan ¢ok kotiiyiim.” ve “Tamam Serkan, ¢ok sag
ol. Haydi goriisiiriiz.” 6rneklerinde gecen “inan”, “sag ol”, “haydi gériisiiriiz. ” ifadeleri
aslinda kisiler arasindaki samimiyeti yansitan pragmatik unsurlardir. Benzer sekilde
“Liitfen beni ¢ekinmeden ara.” ve “Emre, merhaba. Nursen’den duydum, c¢ok
hastaymigsin. Merak ettim “Bir arayayim” dedim.” orneklerinde yer alan emir kipi ve
istek kipi kullanimlar1 da baglam iginde degerlendirildiginde aslinda pragmatik bir islev
ozelligi tasimaktadir. “Ara” ifadesi bigimsel olarak emir kipi olsa da baglam igerisinde
aslinda samimi bir {islup 6zelligine sahiptir. Ayrica bu Ornekte “liitfen” gibi nezaket
unsurunun kullanimi da emir kipinin dogrudan yonlendirme islevini yumusatarak ifadeye
rica 0zelligi kazandirmaktadir. Boylece daha nazik bir dilsel kullanim olusturmaktadir.
Ayni sekilde “arayayim” ifadesinin istek kipiyle kullanilmasi da konusurun kars: tarafa
olan ilgisini yansitmaktadir. Dolayiyla bu kullanim da pragmatik a¢idan samimi bir islevi

gostermektedir.

Diger taraftan tabloda yer alan “Merhaba Saywn dinleyiciler, Sevda ile Saglik
Radyosu’'nda yeni bilgiler 6grenmeye hos geldiniz.”, “Son olarak Biilent Bey’in de bir
sorusu olacak, o da hatta bekliyor.” 6rnekleri ise resmi dil kullanimin1 yansitmaktadir.
Bu 6rneklerde kullanilan “sayin” ve “bey” gibi hitap bi¢cimleri sosyal mesafe agisindan

bir resmiyeti yansitmaktadir.

Tablo 15 genel olarak degerlendirildiginde onceki tinitelerde oldugu gibi bu iinitede de

farkli resmiyet diizeylerine yonelik dilsel kullanimlar yer aldig1 saptanmaktadr.
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Tablo 16. 4. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Baglama Uygunluk Verileri

ifade Iletisim Ortam Veri Tiirii

“Dr. Andrew Parker, “Swimavda dnemli bir bilgiyi | Resmi Okuma (metin)
hatirlamak igin bu hareketi deneyebilirsiniz.” dedi.
“Siz iginiz bitip eve gittikten sonra c¢alismak ister | Resmi Dinleme (diyalog)

misiniz?” (5.82)

“Basarmmizin surri ¢ok sasirtict sayin Bakan.” (s.82) Resmi Dinleme (diyalog)
“Tabii ki, buyurun soyle oturun.” (s.84) Resmi Video (diyalog)
“Sanshsiniz, yarin yeni bir Al kursumuz baslyor.” | Resmi Video (diyalog)
(5.84)

“Elinizdeki brogiirde kurs iicretlerini ve d6deme | Resmi Video (diyalog)

segeneklerini gorebilirsiniz.” (s.84)

“Odemeyi orada belirtilen hesap numarasina Resmi Video (diyalog)

yapabilirsiniz.” (5.84)

Tablo 16 incelendiginde, dordiincii iiniteye ait metinlerin baglama uygunluk acisindan
verileri goriilmektedir. Buna gore metinlerin biiylik cogunlugunun diyalog temelli video
ve dinleme metni tiirtinde oldugu (6) anlagilmaktadir. Buna karsilik yalnizca bir verinin
okuma metni tiirtinde oldugu tespit edilmistir. Daha 6ncede bahsedildigi gibi baglama
uygunluk acisindan verilerin agirlikli olarak diyalog temelli olmasinin nedeni dilin
resmiyet derecesinin ¢ogunlukla etkilesim igerinde ortaya ¢ikmasidir. Okuma metni
tiirlindeki tek Ornegin ise anlati niteligi tasidig1 i¢in bu kategoride yer aldigi

diistiniilmektedir.

Tablodaki tiim veriler dil kullanimi agisindan incelendiginde, tamaminin resmi dil
ozellikleri tasidig1 goriilmektedir. Samimi dil kullanimina ise yer verilmemistir. Resmi

’

dilin kullanildigr metinlerde, “siz” zamiri araciligiyla resmi bir iletisim ortaminin
saglandigr gozlemlenmektedir. Ayrica diyalog temelli metinlerde “siz” zamirine ek
olarak “Sayin” gibi resmi hitap ifadelerine de yer verildigi saptanmaktadir. Bunun yan
sira “Tabii ki, buyurun soyle oturun.” s6z ediminde ise yine emir kipinin “siz” kullanimi
ile yumusatildig: goriilmektedir. Boylece hem daha resmi hem de daha kibar bir tislubun

benimsendigi goriilmektedir.

Ote yandan tabloda yer alan “Dr. Andrew Parker, ‘Sinavda onemli bir bilgiyi hatirlamak

icin bu hareketi deneyebilirsiniz.’ dedi.” ciimlesinde “Dr.” gibi bir unvanin kullanilmasi,
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sOyleme mesafeli ve saygili bir islup kazandirmaktadir. Bu unvan, kisiye duyulan saygiy1
yansitarak ifadenin daha resmi bir 6zellik kazanmasini saglamaktadir. Bunun yani sira
“deneyebilirsiniz” ifadesinin hem “siz” zamiri ile kurulmasi hem de dogrudan emir
vermek yerine yeterlik fiili ile sunulmasi da daha resmi ve nazik bir anlatim

olusturmaktadr.

Tablo 17. 5. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Baglama Uygunluk Verileri

ifade Iletisim Ortamm | Veri Tiirii

“Biliyorsun canim. Su anda bulasik makinesi almak i¢in | Samimi Dinleme (diyalog)

yeterli paramiz yok.” (5.94)

“Irem haydi, yemege ¢ikiyoruz gel!” (s.94) Samimi Dinleme (diyalog)
“Yapma! Hasanlar bizi bekliyor.” (s.94) Samimi Dinleme (diyalog)
“Peki, sen bilirsin.” (s.94) Samimi Dinleme (diyalog)
“Miilakat bitti hamimefendi, siz ge¢ kaldimiz.” dediler.” | Resmi Dinleme (metin)
(5.102)

“Yan masadan bir amca neden agliyorsun kizim?” diye | Samimi Dinleme (metin)

sordu.” (s.102)

“Agabey, eline saglik ¢ok giizel olmug.” (s.104) Samimi Video (diyalog)
“Oyle deme agabey ya” (s.107) Samimi Video (diyalog)
“E, sen normalde erken kalkiyorsun, eskiden de ge¢ | Samimi Video (diyalog)

saatlere kadar uyumuyordun.” (s.104)
“Ikinci bardaklart ben doldurayim.” (s.104) Samimi Video (diyalog)
“Sagol Ece.” (s.104) Samimi Video (diyalog)

Tablo 17°de besinci iiniteye ait metinlerin baglama uygunluk acisindan verileri yer
almaktadir. Bu tabloya gore besinci linitede hem diyaloglarda hem de anlatima dayali

metin tiirlerinde resmi ve samimi dil kullaniminin bulundugu goriilmektedir.

Tabloya gore samimi dil kullanimina iligkin veriler incelendiginde bu kullanimin
cogunlukla “sen” zamiri araciligryla saglandigi goriilmektedir. Buna ek olarak
“Biliyorsun canim. Su anda bulagik makinesi almak i¢in yeterli paramiz yok.” 6rneginde
“camim” so6zcligii konusurlar arasinda yakinlik kurarken, “biz” zamiri de birliktelik

anlam katarak dil kullanimina samimi bir nitelik kazandirmaktadir. “frem haydi, yemege
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ctkiyoruz gel!” ve “Yapma! Hasanlar bizi bekliyor.” Climlelerinde yer alan “haydi”

ifadesi ve emir kipinin kullanim1 da samimi bir dil kullanimin1 yansitmaktadir.

Bunlarin yani swra “Yan masadan bir amca ‘neden agliyorsun kizim?’ diye sordu.”
ifadesinde gecen “amca” ve “kizim” hitaplar1 da Tirk kiiltiiriinde kendisinden yasca
biiyilk adamlarin kendisinden kiigiik bir kizlara hitap etmek icin kullanilmakta ve
samimiyeti yansitmaktadir. Benzer sekilde “Agabey, eline saghk c¢ok giizel olmus.”
ifadesinde, bireyin kendisinden biiylik erkek kardesine “agabey” seklinde hitap etmesi
ve “eline saglk” gibi kiiltiirel bir tesekkiir ifadesi kullanmasi da sosyokiiltiirel agidan
samimiyeti yansitmaktadir. Bu dogrultuda karsidaki kiginin “Afiyet olsun, Ece.” seklinde
yanit vermesi ve ismiyle hitap etmesi de samimi bir dil kullanim 6rnegidir. “E, sen
normalde erken kalkiyorsun, eskiden de ge¢ saatlere kadar uyumuyordun.” ifadesinde yer

“ _

alan “e” sdylemi ve “sen” zamiri kullanimi da samimi dil kullanimin1 gostermektedir.
Ayrica resmi konusmalarda “e” gibi sOylem belirteclerinin  kullanimi uygun
goriilmemektedir. Tabloda goriilen “Ikinci bardaklar: ben doldurayim.” ifadesinde yer
alan istek kipi de samimi bir dil kullanimina isaret etmektedir. Son olarak “Sag o/, Ece.”

ifadesi de samimi bir tesekkiir s6z edimi olarak degerlendirilmektedir.

Tablo 18. 6. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Baglama Uygunluk Verileri

ifade iletisim Ortam Veri Tiirii

“Giines Hanum, siz Yoriik kiiltiivii ve kendinizle ilgili ne | Resmi Okuma (diyalog)

soylemek istersiniz? ” (s.115)

“Bunu gérmek isterseniz, her zaman bekleriz.” (s.115) | Resmi Okuma (diyalog)
“Belki beraber bir yerlere gidebiliriz, ne dersin?” | Samimi Dinleme (diyalog)
(s.122)

“Ah, evet festival! Tiirk¢ede bu kelime var mi? (s.122) | Samimi Dinleme (diyalog)
“Gergekten mi? Bilmiyordum.” (s.122) Samimi Dinleme (diyalog)
“Belli ki sen bu festivalde hep ¢ok eglenmissin. Sanirim | Samimi Dinleme (diyalog)

gitmeye deger. Ben varum. Gidelim!” (s.122)

“Peki, meslegin ne? Parayr nasi kazaniyorsun?” | Samimi Video (diyalog)
(5.124)

“Ya, inan her yerde bambagska seyler oluyor.” (s.124) | Samimi Video (diyalog)
“Peki, sirada neresi var? Senin de bir listen vardir?” | Samimi Video (diyalog)

(s.124)
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“Komsusu merakla bu minik tencereyi sorunca da | Samimi Eglenelim

“Komsu, bizdeyken kazanin dogurdu.” der.” (s.126) Ogrenelim (metin)

“Nihayet bir giin komsusu konuyu agmaya karar verir, Resmi Eglenelim

“Hoca bizim kazana ne oldu?” diye sorar.” (s.126) Ogrenelim (metin)

“Hocam ne diyorsunuz? Hi¢ kazan oliir mii? Kazan . Eglenelim
Samimi

canli mi ki olsiin?” der. (s.126) Ogrenelim (metin)

“Hoca, komgusuna “Dogurunca sevinmistin, sesin .. Eglenelim
Samimi

¢ctkmanugti; simdi 6liince neden itiraz ediyorsun?” Ogrenelim (metin)

der.” (s.126)

Tablo 18’de altinci iinitedeki metinlerin baglama uygunluk agisindan verileri
bulunmaktadir. Bu tabloya gore hem diyalog hem de anlatima dayali metin tiirlerinde
resmi ve samimi dil kullanimina rastlanmaktadir. Bununla birlikte, verilerin biiyiik
¢ogunlugunu samimi dil kullanim1 (9) daha sinirli bir boliimiinii ise resmi dil kullanimi

(3) olusturmaktadir.

Samimi dil kullanimina iligkin 6rnekler incelendiginde bu kullanimin ¢ogunlukla “sen”
zamiri, soru yapilar1 ve sOylem belirtegleri aracilifiyla saglandigi goriilmektedir. “Belki
beraber bir yerlere gidebiliriz, ne dersin?” ifadesinde “biz” zamiri ile birliktelik anlami
kurulmakta ve bu durum samimi bir iletisim ortami olusturmaktadir. Benzer sekilde,
“Gergekten mi? Bilmiyordum.”, “Ya, inan her yerde bambagska seyler oluyor.” ve “Peki,

sirada neresi var?” gibi ifadelerde yer alan soru yapilar1 ve “ya”, “inan” gibi sdylem

belirtecleri giinliilk konusma dilinde samimiyeti yansitmaktadir.

“Ben varim. Gidelim!” ifadesinde istek ve oneri anlami tasiyan yapilarin kullanilmasi da
konusurlar arasindaki yakinlig1r ve samimiyeti gostermektedir. Ayrica “Belli ki sen bu
festivalde hep ¢ok eglenmissin. Sanirim gitmeye deger...”, “Peki, meslegin ne? Parayi
nasil kazaniyorsun?” 6rneklerinde kullanilan “sen” zamiri dogrudan konusurun karsi

tarafa dogrudan “sen” zamiri ile hitap etmesi de samimi dil kullanimin1 yansitmaktadir.

Anlat1 metinlerinde yer alan “Komsu, bizdeyken kazanin dogurdu.”, “Hoca bizim kazana
ne oldu?” ve “Dogurunca sevinmigstin...” gibi ifadelerde ise konusurlarin arasinda gecen
diyaloglarin giinliik, dogal bir sekilde ve “sen” zamiri ile aktarildigir goriilmektedir.
Dolayistyla bu da metnin baglama uygun olarak samimi bir dil kullanildigini ortaya
koymaktadir. Ayrica bu 6rneklerde gecen “komsu ” hitabi da Tiirk kiiltliriinde yakinlik ve

giindelik iliskiyi yansitan 6nemli bir unsur olarak degerlendirilmektedir.
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Tabloda yer alan resmi dil kullanimi incelendiginde ise “Giines Hanim, siz Yoriik kiiltiirii
ve kendinizle ilgili ne séylemek istersiniz?” ve “Bunu gormek isterseniz, her zaman

bekleriz.” ifadelerinde “siz” zamiri ve saygi bildiren hitaplarin kullanildigi

goriilmektedir.

4.1.4. Gonderim ve Cikarim

Tablo 19. 1. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Génderim ve Cikarim Verileri

ifade Gonderim | Veri tiirii | Aciklama
tiirii
“Bu soruyu soruyorum ¢iinkii bazi ev | Isaret Okuma “Bu  soru” ifadesi Onceki
sahipleri bekdra ev vermek istemiyorlar.” | gonderimi (diyalog) konusma baglamma goénderim
(s.9) yaparak soylem bitiinligiini ve
baglam tutarliligini
saglamaktadir.
“Oyleyse sizin icin Levent ve ¢evresinde Metin  ici Okuma “Oyleyse”  ifadesi  ©nceki
yalniz  yasamaya uygun evilere | gdonderim (diyalog) sOylemle  baglantt  kurarak
bakabiliriz.” (5.9) konugmanim akigini ve anlam
biitiinliigiinii saglamaktadir.
“Oyleyse su tavsiyelerimizi dikkatle Metin  ici Dinleme “Oyleyse” onceki sdylemle
dinleyin ve evinizdeki biitiin gereksiz | gonderim, (metin) baglant1 kurarak konusmanin
esyvalardan  kurtularak yeni evinizde Sglrl?erimi devamliligim1 saglarken, “su”
huzur dolu, rahat bir ortam yaratin.” ifadesi dikkati belirli bir bilgiye
(s.12) yonlendirerek baglam kurmayi
desteklemektedir.
“Bu esyalari ii¢ ayri gruba toplaymn.” fsaret Dinleme “Bu” ifadesi onceki sdyleme
(s.12) gonderimi (metin) gonderim  yaparak  baglam
biitlinliiglinii saglamaktadir.
“Bunlart baska insanlara vermek, ¢ope | Isaret Dinleme “Bunlart” ifadesi onceki
atmak ya da saklamak mu istiyorsunuz?” gonderimi (metin) sOyleme gonderim yaparak
(s.12) baglam biitiinliigiini
saglamaktadir.
“Haklisin ancak bunlarin hepsi bir | Metin  i¢i | Okuma “Bunlarin  hepsi” ifadesi
giinde olmaz.” (s.13) gdnderim (diyalog) Baglam biitiinligini ve
konugmanin akisini
saglamaktadir.
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“Ne giizel, sen her seyi biliyorsun.”

(s.13)

“Otobiise binecegim ama daha once

burada hi¢ otobiise binmedim.” (s.13)

“Tiirkler bu kadar biiyiik bir kahvaltidan
sonra giin boyunca baska bir sey yiyorlar
miydi?” (s.17)

“Tiirk arkadaslarim bu fikre hi¢bir
zaman sicak bakmadilar.” (s.17)

Evet, burada da giivenlik onlemleri ayni

sekilde zaten. (s.21)

“Tamam tamam. Cok oziir dilerim. Hepsi

benim hatam.” (s.22)

“Oftttt, hepsini agacak miyiz?” (s.22)

“Izlanda soguk bir iilke oldugundan
burada insanlar 9.yiizyildan beri Torf
evierde yasiyorlar.” (s. 24)

s

“Bu evler onlari soguktan koruyor.’

(s.24)

“Bu dzel toprak sayesinde evlerin ici

kisin sicak oluyor.” (s.24)

Metin  igi
gonderim

Yer
gonderimi

1§aret
gonderimi

Isaret
gonderimi

Yer
gonderimi

Metin  igi
gonderim

Metin gl
gonderim

Yer
gonderimi

Isaret  ve
Kisi
gonderim

Isaret
gonderimi

Okuma
(diyalog)

Okuma
(diyalog)

Okuma

(metin)

Okuma

(metin)

Dinleme

(diyalog)

Video
(diyalog)

Video
(diyalog)

Okuma

(metin)

Okuma

(metin)

Okuma

(metin)

“Her ifadesi  Onceki

$CYi”

sOylemle  baglantt  kurarak

anlam biitlinliiglini

saglamaktadir.

“Burada”  ifadesi  baglam

kurarak anlam bitinligini
saglamaktadir.
“Bu kadar” ifadesi Onceki
baglamla iligki kurarak anlamin
stirdiiriilmesini saglamaktadir.
“Bu fikre”

ifadesi  Onceki

sOylemle  baglantt  kurarak

anlam blitliinligiini
saglamaktadir.
“Burada”

ifadesi ~ baglam

kurarak  konusmanin  anlam
akisint stirdiirmektedir.

“Hepsi” ifadesi 6nceki sdylemle
anlam

baglanti kurarak

bitiinligiini saglamaktadir.

“Hepsini”  ifadesi  Onceki
sOylemle  baglantt  kurarak
anlam biitiinliigiini
saglamaktadir.

“Burada”  ifadesi  Baglam

kurarak anlamin stirdiiriilmesini

saglamaktadir.

“Bu evler” ve “onlar1” ifadeleri

onceki  sOylemle  baglanti
kurarak baglam biitiinliigiini
saglamaktadir.

“Bu 06zel toprak™ ifadesi 6nceki
kurarak

sOylemle  baglanti

anlam biitiinligiini

saglamaktadir.
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“Bu sebeple sosyal hayatta da insanlar

genelde i¢ icedir.” (s.24)

Metin  igi
gonderim

Okuma

(metin)

“Bu sebeple” ifadesi anlam

bitiinliigiini ve konugsmanin

akisini saglamaktadir.

Tablo 19’da birinci iinitedeki metinlerde yer alan gonderim ve c¢ikarim verileri

bulunmaktadir. Bu tablo incelendiginde birinci {initedeki metinlerde esit sayida metin ici

gonderim (8) ve isaret gonderimi, az sayida yer gonderimi (3) ve sinirli sayida da kisi

gonderiminin bulundugu (1) saptanmaktadir. Bu gonderim unsurlar1 ile metinde anlam

biitiinliigli saglanarak 6grencilerin metin igerisindeki anlam iligkilerini takip etmeleri

saglanmaktadir. Ayrica bu gonderim unsurlari ile séylem biitiinliigii saglanarak iletisimsel

yeterlik modeli kapsaminda

sunulmaktadir.

“soylem/metinsel”

yeterligin gelisimine de

katki1

Tablo 20. 2. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Génderim ve Cikarim Verileri

ifade Gonderim | Veri tiirii Aciklama
tiirii
“Bes yillik is hayatindaki ¢calismalarim | Metin i¢i | Okuma “Sunu” ifadesi sonraki sdyleme
bana sunu ogretti. Hicbir is korkung | gonderim | (metin) dikkat cekerek anlam
degildir.” (5.29) biitiinligiini saglamaktadir.
“Ama bunlart isterken “Benim bu ... | Okuma “Bunlar1” ve “bu is yeri” ifadesi
Metin i¢i
isyerine nasil bir faydam olacak?” | gonderim | (metin) onceki  soylemle  baglanti
. . ., | ve isaret e e
sorusunu aklimizdan bile gecirmeyiz. gonderimi kurarak anlam biitiinliglini
(5.29) saglamaktadir.
“Bunlar bence c¢alisanlarin motive . . . | Dinleme “Bunlar” ifadesi onceki
Metin i¢i
olmasi i¢in ¢ok giizel imkanlar.” (s.31) | gonderim | (diyalog) sOylemle  baglanti  kurarak
anlam biitiinliigiini
saglamaktadir.
“Bu  haberi miidiiriin  masasina fsaret Dinleme “Bu haberi” ifadesi baglam
koyalim. Belki bir degisiklik goriiriiz?” | gonderimi | (diyalog) kurarak konusmanin anlam
(s.31) akisini siirdiirmektedir.
“Hayatim dedemin dizinin dibinde onu | Kisi Okuma “Onu” ifadesi Onceki kisiyle
izleyerek gecti.” (s.34) gonderimi (diyalog) baglanti kurarak anlam

biitiinliigiini saglamaktadir.
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“O ¢op kutusu hayatimin doniim

noktasidir bu yiizden.” (s.34)

“Bu ozellikleri onlarin basarisinin

temeli aslinda.” (5.37)

“Bu isimler kendilerini sifirdan var
etmeyi bagariyor ve aym zamanda

insanliga da hizmet sunuyor.” (s.37)

“Ciinkii sifirdan baslamak elinde hi¢hir

sey olmamast demektir.” (s.37)

“Bu nedenle bir¢ok insan sifirdan

baslamaya korkar, ¢ekinir.” (s.37)

“Yillar sonra bu sirketi satarak biiyiik

paralar kazandilar.” (s.37)

“Bu nedenle kisilerin kendileri ve

karakterleriyle ilgili gdriisleri son
derece onemlidir.” (s.38)

“Bu durumda anne ve babalarin bakis
acist  ¢ocuklarin  meslek secimlerini

etkilemektedir.” (5.38)

“Bu nedenle uzmanlar bu mesleklere

;

“ergenlik meslekleri’ adint

vermektedirler. (5.38)

“Maalesef, hayir. Zaten bu yiizden isten

ayrimaya karar verdim.” (s.41)

isaret
gonderimi
ve metin
i¢i
gonderim

Isaret ve
kisi
gonderimi

isaret
gonderimi

Metin igi
gonderim

Metin  igi
gonderim

Isaret
gonderimi

Metin igi
gonderim

Metin  i¢i
gonderim

Metin igi
gonderim
ve isaret
gonderimi

Metin igci
gonderim

Okuma
(diyalog)

Dinleme

(metin)

Dinleme

(metin)

Dinleme

(metin)

Dinleme

(metin)

Dinleme

(metin)

Okuma

(metin)

Okuma

(metin)

Okuma

(metin)

Dinleme

(diyalog)

“O ¢op kutusu” ve “bu yiizden”
ifadeleri baglam iligkisi kurarak
anlam biitinliigiini ve sdylem
akisini saglamaktadir.

“Bu ozellikleri” ve “onlarin”
ifadesi 6nceki sdylemle baglanti

kurarak baglam biitiinligiini

saglamaktadir.
“Bu isimler” ifadesi Onceki
sOylemle  baglanti  kurarak
baglam biitiinligiini
saglamaktadir.
“Clnkd” ifadesi sOylemler
arasinda neden-sonug iligkisi
kurarak anlam akigini
saglamaktadir.

“Bu nedenle” ifadesi neden-
sonug iliskisi kurarak anlam
biittinliigiini saglamaktadir.

“Bu onceki

sirket” ifadesi

sOylemle  baglanti  kurarak

anlam biitiinliigiini
saglamaktadir.
“Bu nedenle” ifadesi neden-
sonug iliskisi kurarak anlam
biitlinliiglinii saglamaktadir.

“Bu durumda” ifadesi oOnceki

sOylemle  baglant1  kurarak
anlam biitiinliglini
saglamaktadir.

“Bu nedenle” ve “bu meslekler”

ifadeleri ~ Onceki  sOylemle

baglanti kurarak anlam
biitiinliigiini saglamaktadir.

“Bu ylizden” ifadesi neden-
sonug iliskisi kurarak anlam

biitiinliigiini saglamaktadir.
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“Bu zamanda is bulmak zor.” (s.41) Zaman Dinleme “Bu zamanda” ifadesi baglam
gonderimi (diyalog) kurarak ifadenin anlagilmasini

saglamaktadir.

“Evet, buyurun. Séyle oturun, sizi biraz isaret Video “Soyle” ifadesi karsi tarafi nazik

bekletecegim.  Miidiiriimiiz  birazdan | gonderimi | (diyalog) bir sekilde yonlendirmektedir.

miisait olacak.” (5.42)

“Peki, bu genclerin bisikleti bir su | Isaret Okuma “Bu gengler” ifadesi Onceki

kanalina diigebilir mi?” (s.44) gonderimi (metin) sOylemle  baglanti  kurarak
anlam biitiinligiini
saglamaktadir.

“Ne kadar yaratici olursaniz o kadar | Metin i¢i | Okuma “Ne kadar” ve “o kadar”

iyi!” (s.44) gonderim (metin) ifadeleri sdylem iginde anlam
iliskisi kurarak ifadeyi
pekistirmektedir.

“Tiirkiye de bu kigiler Ramazan ayinda | 1saret Okuma “Bu kisiler” ifadesi sdylemle

sahur vakti sokak aralarinda gezip gbnderimi (metin) baglanti kurarak anlam

insanlart davul ¢alarak uyandirirlar.” biitiinligiini saglamaktadir.

(5.44)

“Davulcular bununla birlikte aymn | Metin ic¢i | Okuma “Bununla  birlikte”  ifadesi

ortasinda ve sonunda evileri gezerek gonderim | (metin) sOylemler arasinda baglanti

mahalle sakinlerinden tekrar para kurarak anlam bitinligini

toplarlar.” (ss.44) saglamaktadir.

Tablo 20’de ikinci {nitedeki metinlerde yer alan gonderim ve c¢ikarim verileri
bulunmaktadir. Bu tabloya gore ikinci iinitedeki metinlerin génderim tiirii agisindan
cesitlilik gosterdigi saptanmaktadir. Bu tablo incelendiginde birinci iinitedeki metinlerde
yogun bir sekilde metin i¢i gonderimin (11) kullanildigi, bunu isaret gonderiminin (8)
takip ettigi tespit edilmektedir. Ayrica az sayida kisi gonderimine (2) ve sinirli sayida da
(1) zaman gonderimine rastlanilmistir. Daha once de bahsedildigi gibi bu gonderim
unsurlar1 6grencilerin metin i¢indeki anlam iligkilerini kavramalarina yardimci olmakta

ve “sOylem/metinsel yeterlik” gelisimini desteklemektedir.
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Tablo 21. 3. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Génderim ve Cikarim Verileri

ifade Gonderim | Veri Tiirii | A¢ciklama
tiirii
“Ciinkii bunlar ruh ve beden saghginizi | Metin  i¢i | Okuma “Ciunkd” ve “bunlar” ifadesi
bozar.” (5.49) gonderim (metin) neden-sonug iliskisi kurarak ve
ve  isaret sOylemler arasinda baglanti
gonderimi kurarak anlam biitiinligiini
Isaret saglamaktadir.
gonderimi
“Bu mikroplardan kendinizi korumak | Metin  i¢i | Okuma “Bu mikroplar” ifadesi 6nceki
icin viicudunuzu temiz tutmalisiniz.” gonderim (metin) sOylemle  baglanti  kurarak
(5.49) anlam biitiinligini
saglamaktadir.
“Arastirmalara gore ozellikle yalmiz | Metin  igi | Okuma “Bu durum” ifadesi onceki
insanlarin bir siire sonra beyin saglhigi gdnderim (metin) sOylemle  baglanti  kurarak
bozuluyor ve bu durum bircok hastaliga neden-sonug iliskisini
neden oluyor.” (5.49) saglamaktadir.
“Biititn bunlarin yaminda spor yapmak | Metin  i¢i | Dinleme “Bitin  bunlarn  yaninda”
saghklh  bir bedenin en  onemli gonderim (metin) ifadesi onceki bilgilerle
anahtarlarindan biridir.” (s.51) baglanti kurarak anlam
biittinliigiini saglamaktadir.
“O zaman en azindan  yiiriiyis | Isaret Dinleme “O zaman” ifadesi Onceki
yapmalisiniz.” (s.51) gonderim (metin) sOylemle  baglanti1  kurarak
anlam akisini saglamaktadir.
“Bu hastaliklar insandan insana ya da fsaret Okuma “Bu hastaliklar” ifadesi dnceki
hayvandan insana hava yoluyla ya da | gonderimi (metin) soylemle  baglanti  kurarak
agiz yoluyla bulasabilmektedir.” (s.53) anlam biitlinliglini
saglamaktadir.
“Bakterileri yalnizca mikroskop ile Metin  ici Okuma “Onlar”  o6nceki  sdylemle
gormek  miimkiindiir  ancak  onlar | gdnderim (metin) baglanti kurarak anlam
viriislerden daha biiyiiktiir.” (5.53) biitiinligiini saglamaktadir.
“Parazitler bulasicit hasatliklarin bir | Metin  ici | Okuma “Diger sebebi” ifadesi onceki
diger sebebidir.” (5.53) gonderim | oy soylemle  baglanti  kurarak
anlam biitiinligiini

saglamaktadir.




“Bu durumda tiim aile bireyleri ayni
tedaviyi uygulamaya mecburdur ciinkii
kurtulmak

ancak bu sayede

miimkiindiir.” (s.53)
“Bununla birlikte bulasict hastalik
donemlerinde insanlarla yakin temas

kurmaktan kaginmaliyiz.” (s.53)

“Bu diigiinceler zamanla kayguya,

gerginlige, strese sebep olur.” (s.59)

“Kisinin kendisine ya da bagkalarina
mikrop bulastirmaktan korkmasi bunun
en biiyiik sebebidir.” (5.59)

“Yine bu takintinin sebebi de kisinin
mikroplardan uzak durma istegidir.”

(5.59)

“Bu hastaligin belirtilerinden biri de
kisilerin giin icerisinde eylemlerini
belirli bir sayi kadar yapmalaridir.” (s.
59)

onlart strese

“Bu durumlarin aksi

sokar.” (s. 59)

“Bugiin bizlere hastalik hastaligi yani
insanlarin  hasta degilken kendilerini
hasta hissetmeleri hakkinda bilgiler
vereceksiniz.” (s. 62)

“Son olarak Biilent Bey’in de bir sorusu

olacak, o da hatta bekliyor.” (s. 62)

Metin  i¢i

gonderim

Metin  i¢i
gonderim

Isaret
gonderimi

Metin  i¢i
gonderim

Isaret
gonderimi

Earet
gonderimi

Metin  igi
gonderim
ve isaret
gonderimi

Zaman
gonderimi
ve metin i¢i
gonderim

Kisi
gonderimi

Okuma

(metin)

Okuma

(metin)

Okuma

(metin)

Okuma

(metin)

Okuma

(metin)

Okuma
(metin)

Okuma

(metin)

Dinleme

(diyalog)

Dinleme

(diyalog)
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“Bu durumda”, “bu sayede” ve

“clinkii” ifadeleri neden-sonug

iligkisi kurarak anlam
biitiinliigiinii ve séylem akigini
saglamaktadir.

“Bununla  birlikte”  ifadesi
sOylemler arasinda baglanti
kurarak anlam akigimni
saglamaktadir.

“Bu diistinceler” ifadesi onceki

sOylemle  baglanti  kurarak
anlam biitinligiini
saglamaktadir.

“Bunun”  Onceki  sOylemle

baglanti kurarak neden-sonug

iligkisini saglamaktadir.

“Bu takint1” ifadesi Onceki
sOylemle  baglanti  kurarak
anlam biittinligini
saglamaktadir.

“Bu hastaligin” onceki
sOylemle  baglanti  kurarak
anlam biitiinligiini
saglamaktadir.

“Bu durumlarin” ve ‘“onlar1”

ifadeleri  O6nceki  sdylemle

baglanti kurarak anlam
biitiinligiini saglamaktadir.

“Bugiin” ve “yani” ifadeleri

zamani belirleyerek ve
aciklama  yaparak  anlami
desteklemektedir.

“O” ifadesi kisiler aras1 baglanti
kurarak etkilesimi

surdiirmektedir.
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Tablo 21°de de figiincii {linitedeki metinlerin gonderim ve ¢ikarim igermesine yonelik
verileri yer almaktadir. Yine bu iinitede de en fazla metin i¢i gonderimin (10) kullanildig1
ve bunu isaret gonderiminin (7) takip ettigi gézlemlenmektedir. Ayrica sinirl sayida da
kisi ve zaman gonderimine (1) yer verildigi saptanmaktadir. Bir 6nceki iinitelerde de
belirtildigi gibi bu gonderim unsurlartyla anlam ve sdylem biitiinligli saglanarak

ogrencilerin “soylemsel/metinsel” yeterliklerinin gelisimi desteklenmektedir.

Tablo 22. 4. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Génderim ve Cikarim Verileri

ifade Gonderim Veri Tiirii | Agiklama
tiirii

“Haydi, onlarin hikayelerini kendi | Kisi Okuma “Onlar”  ifadesi  Onceki

agizlarindan dinleyelim.” (s.70) gonderimi (metin) kisilerle baglantt kurarak
anlam biitiinligiini
saglamaktadir.

“Bu yastan sonra ne yapacaksin | Isaret Okuma “Bu yastan sonra” ve “biitiin

tiniversitede?” diye sordular ama ben ;gnéer:ic::rimi 1\:; (metin) sorulara” ifadeleri ile onceki

biitiin sorulara kulak tikadim.” (5.70) gonderim sOylemler arasinda baglanti
kurulmaktadir.

“Iste bu sorunun cevabi giiniimiizde | Isaret Dinleme “Bu soru” ifadesi Onceki

hala bir tartisma konusudur.” (5.73) gonderimi (metin) sOylemle baglanti kurarak
anlam biitiinligiini
saglamaktadir.

“Bir meslekte alayli olmak; o meslegi | Tsaret Dinleme “O meslegi” ifadesi Onceki

Ggrenmek icin  bir okulda egitim | Om4eM (metin) soylemle baglanti kurarak

almamak, o meslegi yerinde ¢alisarak anlam bilitliinliglini

ogrenmektir.” (5.73) saglamaktadir.

“O zaman onlart kendi alanlarinda ne | Metin i¢ci | Okuma “O zaman”, “onlar1” ve “bu

bu kadar basarili yapiyor?” (s.75) ggggziﬁi Kisi | (metin) kadar”  ifadeleri  onceki
sOylemle baglant1 kurarak
anlam bilitliinliglini
saglamaktadir.

“Renk, c¢izgi, sekil, uzay ve bunlar 1§aret Okuma “Bunlar” ifadesi Onceki

arasindaki iliskilerle ilgilenirler.” (s.75) | gdonderimi (metin) sOylemle baglanti kurarak
anlam biitiinligiini
saglamaktadir.
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“Insanlarin farkl ozelliklerini gorerek

onlart analiz edebilir,

yorumlayabilirler.” (s.75)

“Insanlara selam verir, onlarin hatirin

sorar, onlart 6nemserler.” (s.75)

“Olduk¢a eglenceli ve ogretici bu siireci

yasadiktan sonra  yabanci dil
ogrenmenin ne kadar kolay oldugunu
fark edeceksiniz.” (s.78)

“Dr. Andrew Parker, “Sinavda onemli
bir bilgiyi hatirlamak i¢in bu hareketi

deneyebilirsiniz.” dedi.” (5.80)

“Bu da onlarin beyin faaliyetlerini ve

s

diisiinme  kapasitelerini

(5.80)

zayiflatyor.’

“Ogretmenin bu arastirmasindan sonra

okulda ayakta egitim yapiliyor.” (5.80)

“Bu  projenin  Dbiitiin  eyaletlerde

uygulanmast planlaniyor.” (s.80)

“Ogrenciler igin de durum boyle.” (s.82)

“Tabii ki, buyurun séyle oturun.” (s.84)

“Odemeyi  orada belirtilen  hesap

numarasina yapabilirsiniz.” (s.84)

Kisi
gonderimi

Kisi
gonderimi

1§aret
gonderimi

Isaret
gonderimi

Earet
gonderimi  ve
kisi gonderimi

Earet
gonderimi

Isaret
gonderimi

Metin i¢i
gonderim

Isaret
gonderimi

Isaret
gonderimi

Okuma
(metin)

Okuma
(metin)

Dinleme
(metin)

Okuma
metni

Okuma
metni

Okuma
metni

Okuma
metni

Okuma
metni

Video
(diyalog)

Video
(diyalog)

“Onlar1’” ifadesi  Onceki

sOylemle baglanti kurarak
anlam biitiinligiini
saglamaktadir.

“Onlar1”

ifadesi  Onceki

sOylemle baglanti kurarak
anlam biitiinligiini
saglamaktadir.

“Bu siireci” ifadesi Onceki

sOylemle baglanti kurarak
anlam biitiinligiini
saglamaktadir.

“Bu hareketi” ifadesi onceki

sOylemle baglanti kurarak
anlam biitiinligiini
saglamaktadir.

“Bu” ve “onlar1” ifadeleri ile
onceki soylemler arasinda

baglanti kurularak anlam
biittinliigl saglanmaktadir.
ﬂéBu

arastirmas1”  ifadesi

onceki soylemle baglanti
kurarak anlam biitiinligiinii
saglamaktadir.

“Bu proje” ifadesi Onceki

sOylemle baglant1 kurarak
anlam bilitlinliglini
saglamaktadir.

“Boyle”  ifadesi  Onceki
sOylemle baglanti kurarak
anlam biitiinliigiini
saglamaktadir.

“Soyle” ifadesi ile kars1 taraf
yonlendirilmektedir.

“Orada” ifadesi ile onceki
sOylemle baglanti kurarak
anlam biitiinligiini

saglamaktadir.
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“Cwraklar daha sonra “kalfa” yani “on

usta” olurlar.” (5.86)

“Tiirkiye deki ¢iraklik gelenegi burada
farkly bir boyut kazanmistir.” (5.86)

“Bu alanlardan bazilar: sunlardir: gida

sektorii, miihendislik, doktor

asistanligi....vb.” (5.86)

Metin
gonderim

Yer gonderimi

1$aret
gonderimi

i¢i

Okuma
(metin)

Okuma
(metin)

Okuma
(metin)

“Yani” ifadesi ile kavram
aciklanarak anlamin daha iyi
anlagilmas1 saglanmaktadir.
Yer baglami kurarak anlamin
daha acik  anlagilmasin
saglamaktadir.

“Bu alanlar” ifadesi onceki
sOylemle baglant1 kurularak;

“sunlardir” ifadesi ile sonraki

soyleme dikkat cekerek
anlam biitiinligiini
saglamaktadir.

Tablo 22’de dordiincii tinitedeki metinlerde kullanilan génderim unsurlarinin dagilimi

goriilmektedir. Bu dogrultuda dordiincii iinitedeki gonderim tiirli dagilimimin diger

tinitelere gore farklilagtig1 goriilmektedir. Bu tinitede diger {initelerden farkli olarak en

fazla isaret gonderiminin (11) kullanildig1 ve bunu da kisi gonderiminin (5) takip ettigi

gozlemlenmektedir. Bunlara ek olarak az sayida metin i¢i gonderim (3) ve sinirli sayida

da yer gonderimi (1) kullanimi tespit edilmektedir.

Tablo 23. 5. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Gonderim ve Cikarim Verileri

ifade Gonderim | Veri Aciklama
tiirii Tiiril
“Yapma! Hasanlar bizi bekliyor.” (s.94) | Kisi Dinleme “Bizi” ifadesi Onceki kisilerle
gonderimi | (diyalog) | baglanti kurarak anlam
biitlinliiglinii saglamaktadir.
Yani bu haftayr vicdan muhasebesi Metin  ici Okuma Yani” ifadesi ve “bu haftay1
yapmaya aywralim.” (5.96) gonderim | (metin) ifadesi ile agiklama yapilarak ve
ve zafan zaman belirterek anlamin daha
gonderimi
acik kurulmasini saglamaktadir.
“Hani bir soz vardwr: Koétii komsu, ... | Okuma “Hani” ifadesi ile ortak bir bilgiye
Metin g1
insant mal sahibi yapar.” (s.96) gonderim | (metin) gonderimde  bulunarak  anlam
biitiinliigii saglanmaktadir.
"Allah bir kapiyt kapatir, étekini acar.” | Isaret Okuma “Oteki” ifadesi onceki sdylemle
(5.96) gonderimi (metin) baglanti kurarak anlam
biitiinliigiini saglamaktadir.
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“Keske bu  kadar hizli  karar

vermeseydim.” (s.98)

“Ama pismanhgimdan ders aldim ve
artik sik sik onlari ziyaret ediyorum.”
(5.98)

“Bu gibi durumlarda aligveris sitesini

sikayet  edebili, ~ paramizi  geri
isteyebilirsiniz.” (s.100)
“Bu site hakkinda yasal islem

bagslatmak istiyorum.” (s.100)

“Defalarca sikayet ettim ama hepsi

cevapsiz kaldi...” (s.100)

“Para iadesi istedim, onu da kabul

etmediler.” (5.100)

“Oyle deme agabey ya” (s. 106)

“Dilek agaglart  ¢ok eski Tiirk

geleneklerinden biridir.” (s.106)

“Bu ¢esme sahane heykellerle siislii bir

havuzdur ve diger adi da Ask
Cesmesi’dir.” (s.106)

“Bu yalmzca Fransa’'da degil, farki
Avrupa sehirlerinde de yaygin bir
gelenek.” (5.106)

“Onlarin  inamsina gorve bu kilit
sonsuza kadar kapali kalacak ve asklari

sonsuz olacak.” (5.106)

Metin igi
gonderim

Kisi
gonderimi

1§aret
gonderimi

Isaret
gonderimi

Metin igi
gonderim

Metin gl
gonderim

Metin igi
gonderim

Metin gl
gonderim

Isaret
gonderimi

Metin igi
gonderimi

Kisi
gonderimi
ve isaret
gonderimi

Dinleme

(metin)

Dinleme

(metin)

Okuma

(metin)

Okuma

(metin)

Okuma

(metin)

Okuma

(metin)

Video
(diyalog)

Video
(diyalog)

Okuma

(metin)

Okuma
(metin)

Okuma
(metin)

“Bu  kadar” ifadesi  Onceki
sOylemle baglanti kurarak anlam
biitiinliigiinii saglamaktadir.
“Onlar” ifadesi Onceki kisilerle
baglanti kurarak anlam
biitiinliigiinii saglamaktadir.
“Bu ..durum” ifadesi Onceki
sOylemle baglanti kurarak anlam
biitiinliigiini saglamaktadir.
“Bu site” ifadesi dnceki sdylemle
baglanti kurarak anlam
bitiinligiini saglamaktadir.
“Hepsi” ifadesi onceki sdylemle
baglanti kurarak anlam
biitiinliigiinii saglamaktadir.
“Onu” ifadesi onceki sOylemle
baglanti kurarak anlam
bitiinligiini saglamaktadir.
“Oyle” ifadesi onceki sdylemle
baglanti kurarak anlam
bitiinligiini saglamaktadir.
“Biri” ifadesi Onceki sdylemle
baglanti kurarak anlam
biitiinliigiinii saglamaktadir.
“Bu ¢esme” ifadesi Onceki
sOylemle baglant1 kurarak anlam
biitlinliiglinii saglamaktadir.
“Bu” onceki

ifadesi sOylemle

baglanti kurarak anlam
biitiinliigiini saglamaktadir.

“Onlar” ve “bu kilit” ifadeleri
onceki sdylemle baglanti kurarak

anlam biitiinligiini saglamaktadir.
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“Ben burada yalniz kaldim. Yalnizlig
hi¢ sevmem. O “Ingiliz ve Fransiz
arkadasimi Onlar

geri  istiyorum.

buraya getir, demis.” (s.106)

Kisi Eglenelim | “Burada”, “o0”, “onlar1”, “buraya”
gonderimi ogrepellm ifadeleri ile Onceki soylemde
ve yer | (metin)

gonderimi gegen kisiler ve yerle baglanti

kurarak

anlam biitiinligi

saglanmaktadir.

Tablo 23’te de besinci iinitedeki metinlerde yer alan gonderim ve c¢ikarim verileri

bulunmaktadir. Bu tabloya gore metinlerde kullanilan génderim tiirlerinin metin igi

gonderim (8), isaret gonderimi (4), kisi gonderimi (4), zaman ve yer gonderimi (1)

seklinde cesitlilik sergiledigi goriilmektedir.

Tablo 24. 6. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Génderim ve Cikarim Verileri

ifade Gonderim Veri Tiirii | Aciklama
tiirii
“Eger bu hareketi Afganistan ve Iran | Isaret Okuma “Bu hareketi” ifadesi onceki
gibi bazi iilkelerde yaparsaniz biiyiik | gonderim (metin) sOylemle baglantt kurarak
saygisizltk gostergesidir.” (s.110) anlam biittinligini
saglamaktadir.
“Onlara gore eger insanlar bu kedinin | Kisi, isaret Okuma “Onlar”, “bu”, “bu kedi”
biblolarina evlerine, isyerlerine ve me‘Fm 11 (metin) ifadeleri ile 6nceki séylemde
gonderim
koyarlarsa bu onlara sans getirir.” gecen kisiler ve durumla
(s.113) baglanti  kurarak  anlam
biitlinliigi saglanmaktadir
“4 sayist Japonya’da 6liim demektir, bu . . . | Dinleme “Bu nedenle” ifadesi neden-
Metin i¢i (metin)
nedenle otellerde, asansorde dért | gonderim sonuc¢ iliskisi kurarak ve
numara bulunmaz.” (s.113) soylemler arasinda baglanti
kurarak anlam biitiinligiinii
saglamaktadir.
“Bati iilkelerinde de buna benzer batil | Metin ici . “Buna” ifadesi sdylemler
onderim Dinleme
inanglar bulunuyor.” (s.113) & (metin) arasinda  baglant1  kurarak
anlam biitlinliiglini
saglamaktadir.
“O ary Sldiiriirseniz kotii sans veya | Isaret il “O ar1” ifadesi soylemde daha
onderimi Din eme .
tatsiz  bir misafir olacak demektir.” & (metin) once  bahsedilen  unsuru
(s.113) belirtmektedir.
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“Kecilerle ilgilenmek hi¢ kolay degil

ama  biz  gecimimizi  kegilerden
saglyoruz.” (s.115)
“Bunu gormek isterseniz, her zaman

bekleriz.” (s.115)

“Bu goriintii ile kendinizi gecmiste gibi

hissediyorsunuz.” (s.120)

“Maske almak igin yiizlerce diikkan ve
bu diikkanlarda her biitceye uygun cesit
cesit maskeler var.” (s.120)

“Bazi aragtirmalara gore 4. yiizyildan
beri baharin geligini kutlamak iizere,
kisin son dolunaymda insanlar bu
festivali kutlar.” (s.121)

“Bu sebeple tiim diinyada bu festival

insanlarin “Renklerin Festivali” olarak

da tamr.” (s.121)

“Adanalilar bu giizel kokuyu ve baharin
gelisini  kutlamak

diizenliyorlar.” (s.121)

icin  bir festival
“Bu festival Tiirkiye'nin ilk sokak
karnavalidw.” (s.121)

“Adana, her yil bu festival siiresince
sokak

konserlerine, yarismalara,
kiiltiirel ve sanatsal etkinliklere ev
sahipligi yapar.” (s.121)

“Ah, evet festival! Tiirk¢ede bu kelime

var mi?” (s.122)

Kisi
gonderimi

Metin igi
gonderim

1$aret
gonderimi

Isaret
gonderimi

Earet
gonderimi

Metin ici
gonderim ve
isaret
gonderimi

Isaret
gonderim
Metin i¢i

gonderim

Metin i¢i
gonderim

Metin ici
gonderim

Dinleme
(metin)

Okuma
(diyalog)

Okuma
(diyalog)

Okuma
(metin)

Okuma
(metin)

Okuma
(metin)

Okuma
(metin)

Okuma

(metin)

Okuma
(metin)

Okuma
(metin)

“Biz” ifadesi kigiler arasinda

anlam iligkisi saglamaktadir.

“Bunu” ifadesi sOylemler
arasinda  baglanti  kurarak
anlam biitinligiini
saglamaktadir.

“Bu gorinti” ifadesi onceki
sOylemde durumla baglanti
kurarak anlam  biitiinligi
saglanmaktadir

“Bu diikkan” ifadesi onceki
soylemde durumla baglanti
kurarak anlam  bitinligi
saglanmaktadir

“Bu festival” ifadesi Onceki

sOylemle baglanti kurarak
anlam biitiinligi
saglanmaktadir

“Bu sebeple” ve “bu festival”
ifadeleri neden-sonug iligkisi
kurarak ve sdylemler arasinda
baglanti  kurarak  anlam
biitiinliigiini saglamaktadir.
“Bu giizel koku” ifadesi ile
dikkat s6z konusu unsura
yoneltilmektedir.

“Bu festival” ifadesi ile
sOylemler arasinda baglanti
kurarak anlam biitiinligiinii
saglamaktadir.
“Bu festival” ifadesi ile
soylemler arasinda baglanti
kurarak anlam biitiinligiini
saglamaktadir.

“Bu  kelime” ifadesi ile
sOylemler arasinda baglanti
kurarak anlam biitiinligiini

saglamaktadir.
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“Belli ki sen bu festivalde hep c¢ok | Kisi Dinleme “Sen”, “ben” ve “bu festival”
eglenmissin. Sanirim gitmeye deger. Ben ﬁ? er:ilerimi 1\:; (diyalog) ifadeleri ile 6nceki séylemde
varim. Gidelim!” (s.122) gonderim gegen kisiler ve durumla
baglanti  kurarak  anlam
biitiinliigi saglanmaktadir
“Ben orada kalirken tabii dil sorunumuz Kisi ve yer | Dinleme “Ben” ve “orada” ifadeleri ile
oldu.” (s.124) gonderimi (diyalog) | kisi ve yer baglami kurularak
anlam biitiinligi
saglamaktadir.
“Neyse ki bir ¢evirmen bize yardimci Kisi ve yer | Dinleme "‘I'Biz'e” ifadesi ile kisiler arasi
. . .. . iligki kurarak anlatimin
oldu.” (s.124) gonderimi (diyalog) stirekliligini saglamaktadir.
“Eger bir Japon sizi evine davet ettiyse | Kisi ve metin | Izle 6gren | “Sizi” ve “bu” ifadesi ile
bu sizin igin biiyiik bir onurdur ama ici gonderim | (diyalog) kisiler ve Onceki sOylemler
sakin ayakkabilarinizla iceri girmeyin, arasinda  baglantt  kurarak
bir ¢uval inciri berbat edersiniz.” (s.126) anlam biitiinliigi
saglanmaktadir.
“Japonya’da ev sahibi size ¢ay ikram Kisi ve metin | izle ogren “Size” ve “bu” ifadesi ile
etmisse, bu artik gitme vakti demektir. | igi gobnderim | (diyalog) kisiler ve Onceki sOylemler
Cayi i¢ip hemen kalkmaniz dogru olur.” arasinda  baglantt  kurarak
(s.126) anlam biittinligi
saglanmaktadir.
“Komsusu merakla bu minik tencereyi | Isaret Eglenelim | “Bu minik tencere” ifadesi
sorunca da “Komsu, bizdeyken kazanin gonderimi (Of:irrlslim onceki sOylemler arasinda
dogurdu.” der.” (s.126) baglanti  kurarak  anlam
biitlinliiglinii saglamaktadir.
“Ama bu kez aradan giinler, haftalar, | Metin ici | Eglenelim | “Bu kez” ifadesi ile onceki
hatta aylar geger, kazandan ve Hoca dan gonderim (Ofégt:):lim sOylemler arasinda baglanti
ses gelmez.” (s.126) kurarak anlam  biitlinliigi
saglanmaktadir.

Son olarak tablo 24’te ise altinci iinitedeki metinlerde kullanilan génderim ve ¢ikarim
verileri yer almaktadir. Bu tabloya gore bu linitedeki metinlerde metin i¢i gonderim (10),

isaret gonderimi (8), kisi gonderimi (6) ve yer gonderimi (2) bulundugu goriilmektedir.
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42.VERILERIN SOSYOPRAGMATIK BECERi ACIDAN
DEGERLENDIRILMESI
4.2.1. Nezaket Stratejileri
Tablo 25. 1. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Nezaket Unsurlar1 Verileri
ifade Nezaket Stratejisi Nezaket tiirii Veri tiirii
“Isterseniz  ben size daireyi | Dolayli anlatim | Negatif Okuma (diyalog)
gezdireyim.” (s.9) yumusgatma, sosyal mesafe
“Oyleyse sizin icin Levent ve | Dolayli anlatim, sosyal | Negatif Okuma (diyalog)
cevresinde yalniz yasamaya uygun | mesafe
... evlere bakabiliriz.” (s.9)
“Bunlart baska insanlara vermek, | Dolayli anlatim, sosyal | Negatif Dinleme (metin)
¢ope atmak ya da saklamak mi | mesafe
istiyorsunuz?” (s.12)
“Haklisin ancak bunlarin hepsi bir | Yumusatma Negatif Okuma (diyalog)
giinde olmaz.” (s.13)
“Ne giizel sen her seyi | Iltifat Pozitif Okuma (diyalog)
biliyorsun.” (s.13)
“Affedersiniz, Maslak’a nasil | Ozir  dileme, Dolayli | Negatif Dinleme
gidebilirim?” (s.15) anlatim, sosyal mesafe (diyalog)
“Oradan Maslak dolmuslarina | Yumusatma, sosyal mesafe | Negatif Dinleme
binebilirsiniz.” (s.15) (diyalog)
“Pardon IETT ne?” Oziir dileme, bilgi talep | Negatif Dinleme
etme (diyalog)
“Evet, sizin i¢in kolaylk olur. Iyi | Dolayh anlatim, iyi dilek, | Negatif, Pozitif | Dinleme
giinler.” (s.15) sosyal mesafe (diyalog)
“Kasiyer  arkamdan  'Hocam, | Sosyal hitap Pozitif Okuma (metin)
hocam!’ diye seslendi.” (s.17)
“Tamam tamam. Cok éziir dilerim. | Oziir dileme Pozitif Video (diyalog)
Hepsi benim hatam.” (5.22)

Tablo 25’te birinci linitede yer alana metinlerin nezaket unsurlar1 kullanimina yonelik
verilerin yer aldig1 goriilmektedir. Bu veriler incelendiginde {initede yer alan nezaket

unsurlarinin genellikle “dolayli anlatim”, “‘yumusatma”, “sosyal mesafe” ve ‘“‘oziir



153

dileme” ifadeleri seklinde kullanildig1 goriilmektedir. Ayrica metinlerde hem negatif hem
de pozitif nezaket unsurlarinin kullanimina neredeyse esit bir sekilde yer verildigi
gbozlemlenmektedir. Nezaket stratejilerinin hem tiir hem de kullanim agisindan ¢esitlilik
gostermesi, Ogrencilerin farkli iletisim baglamlarinda hangi nezaket stratejilerini
kullanilmasinin uygun olacagini belirleme ve etkili ve dogru iletisim kurma becerilerinin

gelisimine katki saglamaktadir.

Bu tabloda nezaket unsurlarinin agirlikli olarak diyalog temelli metinlerde kullanildig:
dikkat cekmektedir. Bu durum, nezaket stratejilerinin ¢cogunlukla karsilikli etkilesim
siirecinde ortaya c¢ikmasindan kaynaklanmaktadir. Ciinkii diyalog temelli metinler,
gercek iletisim ortamini yansittigi i¢in diyaloglarda gecen konusmalarda dogrudan ve
keskin ifadeler yerine daha dolayli, yumusatilmis ve baglama uygun dilsel ifadeler

-----

baglama uygun ve sosyal kullanimina dair farkindalik kazanmalarinda etkili olmaktadir.

Tablo 25’te yer alan drnekler incelendiginde, negatif nezaket stratejilerinin ¢gogunlukla
yonlendirici s6z edimlerinin yumusatilarak ve dolayli anlatim bi¢iminde sunuldugu
goriilmektedir. Ornegin, “Isterseniz ben size daireyi gezdireyim.”, “Oyleyse sizin i¢in
Levent ve ¢evresinde yalniz yasamaya uygun ... evlere bakabiliriz. ” ifadelerinde gecen
“Isterseniz”, “gezdireyim” ve “bakabiliriz” gibi pozitif nezaket kullanimlar1 6nerinin
dogrudan bir dayatma icermeden sunulmasi saglamaktadir. Bu tiir yapilar, kars1 tarafa
secim hakki taniyarak ifadeyi yumusatmakta ve konusur ile dinleyici arasinda daha
samimi bir iletisim ortami olusturmaktadir. Ayrica “biz” dilinin kullanimiyla ortaklik
duygusu kurularak pozitif nezaket stratejisi uygulanirken, “siz” zamiri ile de sosyal

mesafenin korunarak negatif nezaket stratejisinin birlikte kullanildig dikkat cekmektedir.

Benzer sekilde, “Affedersiniz, Maslak’a nasil gidebilirim?”, “Oradan Maslak
dolmuslarina binebilirsiniz.” ve “Pardon IETT ne? ” ifadelerinde de dolayli anlatimin &n
planda oldugu saptanmaktadir. Bu orneklerde gecen “Affedersiniz” ve “pardon” gibi
kullanimlar karsi tarafin dikkatini ¢cekmek i¢in izin alma ve olasi bir rahatsizlik i¢in 6ziir
dileme islevi tagiyan negatif nezaket stratejileridir. Ayrica bu kullanimlar 6grencilerin
sOylem yonetimi ve sosyopragmatik yeterliklerinin gelisimine de katki saglamaktadir. Bu
orneklerde kullanilan “gidebilirim” ve “gidebilirsiniz” yeterlik fiili yapilar1 ise dogrudan

yonlendirme yerine daha dolayli ve segenek sunarak yonlendirmenin daha nazik bir
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sekilde ifade edilmesini saglamaktadir. Bu negatif nezaket stratejisi, konusurun karsi

tarafin 0zgiirliigiini kisitlamamak amaciyla yapilmaktadir.

Ayrica “Bunlari baska insanlara vermek, ¢ope atmak ya da saklamak mu istiyorsunuz?”
ve “Evet, sizin i¢in kolaylik olur. Iyi giinler. ” ifadelerinde de soru yoluyla segenek sunma
ve yumusatma gibi negatif nezaket stratejilerinin kullanildigi goriilmektedir. Bu
orneklerde “siz” zamiri ile negatif yiiz korunurken, bir konusmayi bitirmek igin
kullanilan sosyal nezaket gostergesi olan “iyi giinler” ifadesi ile pozitif nezaket stratejisi
kullanildig1 goézlemlenmektedir. Bu ifade de yine ogrencilerin sdylem yoOnetimi

becerilerinin gelisimi agisindan etkili bir kullanimdir.

Tabloda goriilen bir diger negatif nezaket 6rnegi de “Haklisin ancak bunlarin hepsi bir
giinde olmaz.” ifadesidir. Bu ifade de kars1 tarafin fikrine dogrudan kars1 ¢ikmak yerine
konusur oncelikle “haklisin” ifadesi ile ortam yumusatarak yiiz tehdit edici etkiyi
azaltmaktadir. Ardinda “ancak” baglac1 karsi tarafin goriisiine yonelik elestirisini

yapmaktadir.

Negatif nezaket stratejileri genellikle yumusatma ve dolayli anlatim bi¢iminde
sunulurken, pozitif nezaket stratejileri ise iltifat, oziir ve samimi hitap gibi farkli
islevlerde sunulmaktadir. Ornegin “Ne giizel, sen her seyi biliyorsun.” ifadesi, baglam
icinde degerlendirildiginde herhangi bir dolayli anlam, ironi icermeden dogrudan iltifat
etmek icin karsi tarafa soylenmektedir. Boylece kisiler arasinda bir yakinlik sagladigi bu
ifade pozitif nezaket islevi tasimaktadir. Benzer sekilde “Tamam tamam. Cok oziir
dilerim. Hepsi benim hatam.” Ifadesi baglam icinde degerlendirildiginde kisi ger¢ekten
hatasin1 kabul etmekte ve 6ziir dileyerek sorumlulugu iistlenmektedir. Dolayisiyla bu
durum, konusurlar arasindaki gerilimi azaltmaya yonelik sdylendigi i¢in pozitif nezaket

stratejisi 0zelligi gostermektedir.

Tabloda goriilen bir diger pozitif nezaket stratejisi 6rnegi de “Kasiyer arkamdan ‘Hocam,
hocam!’ diye seslendi.” 6rneginde yer alan “hocam” hitabidir. Bu hitap sekli Tiirk
kiltiiriinde yaygin bir sekilde kullanilan yakinlik kurma ve samimiyet gostergesidir.
Dolayistyla bu ifade konusurlar arasinda sosyal bagi gili¢lendiren bir pozitif nezaket
stratejisi olarak degerlendirilmektedir. Metinler bu tiir kullanimlarin bulunmas kiiltiirel
Ozellik tasimasi agisindan yabanci dil Ogrenicilerinin hem sosyodilbilimsel hem de

stratejik yeterliklerinin gelisimi agisindan 6zellikle 6nem tasimaktadir.
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Tablo 25’te elde edilen bulgular genel olarak degerlendirildiginde birinci iinitede
kullanilan nezaket stratejilerinin iletisimsel yeterligin gelisimini destekleyici nitelikte
oldugu degerlendirilmektedir. Incelenen tabloda da birinci {initede yer alan metinlerde
hem pozitif hem de negatif nezaket stratejilerinin islevsel bicimde kullanildig: tespit
edilmektedir. Tiim bu kullanimlar1 sayesinde 6grenciler dili baglama uygun, dolayli ve
nazik ifade bi¢imlerinin iletisim siirecinde anlami nasil degistirebilecegini fark etmelerini
saglamaktadir. Boylece 6grencilerin hem sdylem yonetimi becerileri hem de pragmatik
yeterliklerinin gelisimi desteklenmektedir. Metinlerde nezaket stratejilerinin islevsel
bigimde kullanilmas1 ilgili kuramcilarin iletisimsel dil modellerinde yer alan
“sosyodilbilimsel yeterlik” ve “stratejik yeterlik” bilesenlerini desteklemektedir. Zira s6z
konusu iletisimsel dil modellerinde yer alan bu bilesenler dilin sosyal ortamlara, iliski
tiirlerine, kiiltiirel beklentilere ve nezaket kurallarima uygun kullanimi igcermektedir.
Birinci iinitede de nezaket stratejilerinin cesitli ve islevsel bir sekilde sunuldugu
gozlemlenmektedir. Dolayisiyla bu {initedeki nezaket unsurlariin iletisimsel yeterligin

gelisimine katki sagladigi ¢cikariminda bulunulabilir.

Tablo 26. 2. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Nezaket Unsurlari Verileri

Ifade Nezaket unsuru Nezaket tiirii Veri tiirii
“Bunlar bence calisanlarin motive | Goriis bildirme, | Negatif, pozitif Dinleme
olmast icin ¢ok giizel imkanlar.” | olumlu tutum (diyalog)
(s.31)
“Biliyorsun a¢ ayi oynamaz.” (s.31) | Yakinlhk kurma, | Pozitif Dinleme
sosyal mesafe (diyalog)
“Evet, giizel diigiince.” (s.31) Karsi tarafi onemseme | Pozitif Dinleme
(diyalog)
“Bu  haberi miidiiriin masasina | Birliktelik, Pozitif, negatif Dinleme
koyalim.  Belki bir degisiklik | Yumusatma (diyalog)
gortiriiz.”
“Sorma, hi¢ iyi degilim. Samirim | Yumusatma Negatif Dinleme
isten ayrilacagim.” (s.41) (diyalog)
“Maalesef, hayi. Zaten bu yiizden | Yumusatma Negatif Dinleme
isten ayrdmaya karar verdim.” (diyalog)
(s.41)
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“Tamam canim. Umarmm | Yakmnlik kurma, | Pozitif Dinleme

sosyal mesafe

anlasirsiniz da isten ayrimazsin.” (diyalog)

(s.41)
Evet, buyurun. Soyle oturun, sizi Nezaket Kalibi, | Pozitif, Negatif Video (diyalog)
biraz bekletecegim. Miidiiriimiiz | dolaylt anlatim,

negatif yliz koruma,

birazdan miisait olacak.” (s.42) sosyal mesafe

Sevda Hamim, Miidiir Bey sizi Sosyal hitap, dolayli | Negatif Video (diyalog)
bekliyor.” (s.42) anlatim, sosyal
mesafe
“Miidiir Bey, maas beklentim ikinci | Sosyal hitap Negatif Video (diyalog)

plandadir.” (s.42)

“Peki Sevda Hanmim haywl olsun, | Sosyal hitap, iyi dilek, | Negatif, pozitif Video (diyalog)
karsilama/  nezaket
kalib, ortaklik kurma,
sosyal mesafe

aramiza hog geldiniz.” (s.42)

“Siz kiminle konusuyorsunuz, bilivor | Yumusatma, sosyal | Negatif Eglenelim
musunuz acaba? (s.44) mesafe Ogrenelim
(diyalog)

Tablo 26’da ikinci tlinitedeki metinlerde yer alan nezaket unsurlari bulunmaktadir. Bu
tabloya gore ikinci linitedeki nezaket unsurlarinin tamaminin diyalog temelli metinlerde
kullanildig1 saptanmaktadir. Daha oOncede bahsedildigi gibi bu durum nezaket
unsurlarinin ~ yogunlukla etkilesim igerisindeki konusmalarda kullanilmasindan
kaynaklanmaktadir. Tablo incelendiginde diyaloglarda negatif ve pozitif tiiriinde

“yumugatma”, “dolayli anlatim”, “sosyal mesafe”, “hitap”, “birliktelik” vb. gibi ¢esitli

nezaket stratejilerine yer verildigi goriilmektedir.

Bu tabloya gore pozitif nezaket stratejilerinin genellikle konusurlar arasinda “yakinlik
kurma”, “birliktelik” ve “olumlu tutum gésterme” gibi islevlerle kullanildigi tespit
edilmektedir. Ornegin, “Biliyorsun”, “camm”, “koyalim” gibi ifadelerin kullanim ile
hem yakinlik kurulmakta hem de “biz” dili ile ortalik kurmaya yonelik pozitif nezaket
stratejisi kullanilmaktadir. Benzer sekilde “Evet, giizel diisiince.” Ifadesi baglam i¢inde
degerlendirildiginde kars1 tarafin goriisiine karst olumlu bir tutumu, begeniyi

yansitmaktadir. Dolayisiyla bu 6rnek de pozitif nezaketi gostermektedir. Buna karsilik
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“Bence”, “samirim”, “belki”, “acaba” ve “maalesef” gibi sOylem belirtegleri ile
kesinlikten kacinilarak ifadelerin yumusatildigi ve bdylece negatif nezaket stratejisinin
kullanildig1 goriilmektedir. Ancak “Bunlar bence calisanlarin motive olmasi igin ¢ok
giizel imkanlar.” Orneginde “Bence” sOylem belirteci ile kisisel bir goriis
siirlandirilarak bir yumusatma saglanirken, “cok giizel imkanlar” degerlendirilmesi ile
olumlu bir tutum gozlemlenmektedir. Boylece s6z konusu 6rnekte hem negatif hem de
pozitif nezaket stratejisinin birlikte kullanildig1 karsimiza ¢ikmaktadir. Benzer sekilde
“Bu haberi miidiiriin masasina koyalim. Belki bir degisiklik gériiriiz.” drneginde de
“koyalim” yapisi ile ortak eylem Onerisi sunulurken, “belki” sdylem belirteciyle de
kesinlikten kac¢inilarak yumusatma saglanmaktadir. Dolayisiyla bu 6rnekte iki strateji
tiriiniin birlikte kullanildigimi gostermektedir. Bu iki nezaket tiiriiniin kullanimi ile
konusurlar arasindaki iligki stirdiiriiliirken, negatif yiiz korumanin da ihlal edilmedigi

anlagilmaktadir.

Tabloda “hitap bigimleri” ve “siz” kullanimi1 da siklikla dikkat ¢ceken negatif nezaket
stratejilerindedir. Ikinci iinitedeki metinlerde gegen “Hamim”, “Bey” gibi sayg1 bildiren
hitap bigimleri ve “siz”’ zamiri ile konusurlar arasindaki sosyal mesafenin korunmasi ve
etkilesimin daha resmi bir baglamda gerceklesmesi saglanmaktadir. Bu nezaket
stratejileri  kisiler arasindaki mesafeyi koruyarak etkilesimin bu mesafeye gore
sekillenmesini saglamaktadir. Ayn1 zamanda kars1 tarafin statiisii ile bireysel alanina saygi
gosterilerek negatif yiiz de korunmaktadir. Nezaket stratejilerinin bu kullanimi

ogrencilerin dili iletisim ortaminin resmiyet derecesine goére kullanmalarini fark

etmelerinde etkili olmaktadir.

Tabloda yer alan “Sevda Hanim, Miidiir Bey sizi bekliyor.” 6rneginde de hem saygili
hitap sekli hem siz kullanimi1 hem de dogrudan emir vermek yerine dolayli bir sekilde
yonlendirme yapilarak negatif nezaket stratejisinin kullanimi goriilmektedir. Buna
karsihik “Peki Sevda Hanitm haywrl olsun, aramiza hos geldiniz.” ifadesinde “Hanim”
hitap bicimi ile negatif nezaket stratejisi ile saygi igceren bir sOylem alan1 olusturulurken,
“haywrli olsun”, “aramiza hos geldiniz.” yapilan ile de iyi dilek ve kabul ifadeleri
araciligryla konusurlar arasinda yakinlik ve aidiyet duygusu olusturulmaktadir. Boylece

pozitif nezaket stratejisine de yer verildigi goriilmektedir.
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Tabloda goriilen “Evet, buyurun. Soyle oturun, sizi biraz bekletecegim. Miidiiriimiiz
birazdan miisait olacak.” 6rneginde de “buyurun” gibi kaliplagmis bir nezaket ifadesi ile
pozitif nezaket saglanmaktadir. Ayrica yonlendirmenin dogrudan emir bi¢imi yerine
dolayli bir sekilde sunuldugu, “biraz” gibi miktar zarfi kullanilarak sdylemin
yumusatildigi ve “Miidiiriimiiz birazdan miisait olacak.” seklinde gerekce belirtildigi
goriilmektedir. Bu durum negatif nezaket stratejisi ve yiiz koruma stratejisinin birlikte

kullanildigin1 ortaya koymaktadir.

Son olarak incelenen tabloda bazi ifadelerin yiizeyde nezaket unsurlari igcermesine
ragmen, baglam ic¢inde degerlendirildiginde yiiz tehdit edici bir islevde kullanildigi da
tespit edilmektedir. Ornegin, “Siz kiminle konusuyorsunuz, biliyor musunuz acaba?”
ifadesinde “acaba’ sdylem belirteciyle ifade yumusatilarak ve “siz” zamiri ile de sosyal
mesafe korunarak negatif nezaket stratejisi kullanildig1 gézlemlenmektedir. Ancak bu
ornek baglam i¢inde degerlendirildiginde ifadenin reteorik soru bigiminde sunulmasi,
karsi tarafa yonelik bir uyar1 ve statii hatirlatma islevi kazanmasina neden olmaktadir. Bu
yoniiyle s6z konusu ifade bicimsel olarak nezaket unsurlari icermesine ragmen islevsel
olarak yiiz tehdit edici bir sdylem ozelligine sahiptir. Metinlerde boyle bir drnege yer
verilmesi 0grencilerin dil gelisimi agisindan 6zellikle 6nem tasimaktadir. Zira bu 6rnek
ylzeyde goriinenden farkli bir anlama sahip oldugu i¢in dogru anlamin anlagilabilmesi
icin gelismis bir pragmatik farkindaliga sahip olmak gereklidir. Dolayisiyla bu 6rnek
Canale ve Swain (1980, 1983) ve Bachman’in (1990) iletisimsel dil modellerinde yer alan
“sosyodilbilimsel”, “stratejik yeterlik” ve “edimbilimsel yeterligi” (illokiisyonel ve

sosyodilbilimsel yeterlik) destekler niteliktedir.

Tablo 27. 3. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Nezaket Unsurlar1 Verileri

ifade Nezaket unsuru | Nezaket tiirii Veri tiirii

“Uzmanlara gére birkag¢ basit yontemle | Birliktelik Pozitif Okuma (metin)
saglikly yasayabiliriz.” (5.49)

“Diizenli spor yapmak bizi mutlu eder ve Okuma (metin)

Birliktelik Pozitif
stresten uzaklastirir, zithnimizi
sakinlestirir.” (s.51)
“O zaman en azndan  yiriyis | Yumusatma Negatif Okuma (metin)

yapmalisiniz.” (s.51)
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“Bu durumda tiim aile bireyleri ayni

tedaviyi uygulamaya mecburdur ciinkii

ancak bu sayede kurtulmak
miimkiindiir.” (s.53)
“Bununla  birlikte bulasici  hastalik

donemlerinde insanlarla yakin temas
kurmaktan kacinmaliyiz.” (s.53)

“Emre, merhaba. Nursen’den duydum,
¢ok hastaymigsin. Merak ettim “Bir
arayayim” dedim.” (s.56)

“Liitfen beni ¢ekinmeden ara.” (s. 56)

“Merhaba Sayin dinleyiciler, Sevda ile

Saghk Radyosu’nda  yeni  bilgiler
ogrenmeye hos geldiniz.” (s.62)

“Bugiin bizlere hastalik hastaligi yani
insanlarin  hasta degilken kendilerini
hasta hissetmeleri hakkinda bilgiler
vereceksiniz.” (s.62)

“Son olarak Biilent Bey’in de bir sorusu

olacak, o da hatta bekliyor.” (5.62)

“Peki. Gelin sizi muayene edelim.”
(5.64)
“Akciger filmini ¢ektirdikten sonra

liitfen tekrar gelin.” (s.64)
“Tabii. ..... yani, birinci hapt aldiktan
sonra 8 saat bekliyorsunuz sonra tekrar

iciyorsunuz.” (s.64)

“Gegmis olsun.” (s.64)

Yumusatma

Birliktelik

Karsidaki  kisiyi
onemseme,
sosyal mesafe

Rica,
mesafe

sosyal

Hitap, karsilama

Dolayli anlatim,
sosyal mesafe

Hitap,
anlatim,
mesafe

Dolayl
sosyal

Birliktelik,
dolayli anlatim,
sosyal mesafe

Rica, sosyal
mesafe

Sosyal nezaket
sOylemi, sosyal
mesafe

Iyi dilek

Negatif

Pozitif

Pozitif

Pozitif

Negatif, Pozitif

Negatif

Negatif

Pozitif, negatif

Pozitif, negatif

Pozitif, negatif

Pozitif

Dinleme (metin)

Dinleme (metin)

Dinleme

(diyalog)

Dinleme
(diyalog)

Dinleme
(diyalog)

Video (diyalog)

Video (diyalog)

Video (diyalog)

Video (diyalog)

Video (diyalog)

Video (diyalog)

Tablo 27’de {igiincii linitedeki metinlerde yer alan nezaket unsurlar1 bulunmaktadir. Bu
tabloya gore ikinci iinitedeki nezaket unsurlarinin diger {lnitelerde farkli olarak

bilgilendirici metinlerde de yer aldigi goriilmektedir. Tablo incelendiginde nezaket
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unsurlarinin negatif ve pozitif tirde “birliktelik”, “‘yumusatma”, “dolayli anlatim”,

E2 T EZ T

“karsidaki kigiyi 6nemseme”, “rica”,

E2 s }2 IS

hitap”, “karsilama”, “sosyal nezaket soylemi”,

“Iyi dilek” gibi stratejiler a¢isindan ¢esitlilik gosterdigi anlagilmaktadir.

Pozitif nezaket stratejilerinin genellikle konusurlar arasinda “birliktelik”, “karsidaki
kisiyi onemseme”, “rica”, ‘“iyi dilek” ve “karsilama” islevlerinde kullanildig1
gozlemlenmektedir. Ornegin, “Uzmanlara gore birkac basit yontemle saghki
yasayabiliriz. ", “Diizenli spor yapmak bizi mutlu eder ve stresten uzaklastirir, Zihnimizi
sakinlestirir.”, “Bununla birlikte bulasict hastalik donemlerinde insanlarla yakin temas
kurmaktan kaginmaliyiz.” cimlelerinde “biz” zamirinin kullanimiyla ortaklik kurmaya
yonelik pozitif nezaket stratejisi uygulanmaktadir. “Peki. Gelin sizi muayene edelim.”
orneginde ise “biz” dilinin kullanimiyla doktorun hasta ile yakinlik kurdugu gériiliirken,

karsidaki kisiye “siz”" seklinde hitap edilmesi ve dogrudan emir kipi yerine daha yumusak

bir ifade kullanilmasi negatif yiiziin korunmasina da hizmet etmektedir.

Tabloda yer alan diger pozitif nezaket stratejileri “Emre, merhaba. Nursen 'den duydum,
cok hastaymigsin. Merak ettim ‘Bir arayayim’ dedim.”’, “Liitfen beni ¢cekinmeden ara.”,
“Merhaba Sayin dinleyiciler, Sevda ile Saglik Radyosu’nda yeni bilgiler 6grenmeye hog
geldiniz.”, “Akciger filmini ¢ektirdikten sonra liitfen tekrar gelin.”, “Tabii... yani, birinci
hapi aldiktan sonra 8 saat bekliyorsunuz, sonra tekrar i¢iyorsunuz.” ve “Ge¢mis olsun.”

climlelerinde goriilmektedir.

Bu orneklerde “arayayim’ ifadesinin istek kipiyle kullanilmasi, konusucunun karsidaki
kisiye deger verdigini ve onu Onemsedigini gostermektedir. “Liitfen” ve “tabii” gibi

’

ifadeler sdylemi daha nazik hale getirirken, “hos geldiniz” ve “ge¢mis olsun” gibi
kaliplar ise sosyal hayatta sik kullanilan karsilama ve iyi dilek ifadeleri olarak kisiler
arasinda pozitif yliziin korunmasina katki saglamaktadir. Ayrica “liitfen” ve “tabii” gibi
pozitif nezaket unsurlariin “siz”’ zamiriyle birlikte kullanildig1 6rneklerde s6ylemin hem
daha nazik hem de sosyal mesafenin korundugu goriilmektedir. Bu durum s6z konusu

climlelerde hem pozitif hem de negatif nezaket yiiziin korundugunu gostermektedir.

Tabloda goriilen “Merhaba Sayin dinleyiciler, Sevda ile Saglik Radyosu’nda yeni bilgiler
ogrenmeye hog geldiniz.” ciimlesinde ise “hos geldiniz” karsilama ifadesiyle pozitif
nezaket stratejisi uygulanirken, “sayin’ hitap ifadesiyle sosyal mesafe korunarak negatif

RN T

nezaket stratejisi de kullanilmaktadir. Ugiincii {initedeki metinlerde gegen “sayin”, “bey”
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gibi hitap bi¢imleri ve “siz” zamiri, konusurlar arasindaki sosyal mesafeyi koruyarak

etkilesimin daha resmi bir baglamda ger¢eklesmesini saglamaktadir. Buna karsilik

i3 ’

“Emre, merhaba...”, “Liitfen beni ¢ekinmeden ara.” gibi 6rneklerde “sen’ zamirinin
kullanilmasi, kisiler arasindaki samimiyeti ve yakinhgi artirarak pozitif nezaket

stratejisine isaret etmektedir.

Tablo 27°de yer alan negatif nezaket stratejilerinin ise genellikle “dolayli anlatim”,
“hitap sekli”, “yumusatma” ve “siz” zamirinin kullanimiyla saglandig1 goriilmektedir.
Ornegin, “O zaman en azindan yiiriiyiis yapmalisiniz. ”, “Bu durumda tiim aile bireyleri
ayni tedaviyi uygulamaya mecburdur ¢iinkii ancak bu sayede kurtulmak miimkiindiir.”
climlelerinde “en azindan” ve “¢iinkii ancak bu sayede” ifadeleriyle yumusatma
yapilarak negatif nezaket stratejisi uygulanmaktadir. “Bugiin bizlere hastalik hastaligi...
hakkinda bilgiler vereceksiniz.”, “Son olarak Biilent Bey’in de bir sorusu olacak, o da
hatta bekliyor.” ve “Peki. Gelin sizi muayene edelim.” cliimlelerinde ise dogrudan
yonlendirme yerine dolayli anlatim tercih edilerek negatif nezaket stratejisinin
uygulandig1 gozlemlenmektedir. “siz” gibi nezaket stratejileri kisiler arasindaki mesafeyi
koruyarak etkilesimin bu mesafeye gore sekillenmesini saglamaktadir. Ayn1 zamanda
kars1 tarafin statiisii ile bireysel alanina saygi gosterilerek negatif yiliz de korunmaktadir.

Nezaket stratejilerinin bu kullanimi 6grencilerin dili iletisim ortamimin resmiyet

derecesine gore kullanmalarini fark etmelerinde etkili olmaktadir.

Sonug olarak bu nezaket stratejileri, konugurlar arasindaki sosyal mesafeyi koruyarak
etkilesimin bu mesafeye gore sekillenmesini saglamakta; ayni zamanda karsi tarafin
statiisiine ve bireysel alanina saygi gosterilerek negatif yiiziin korunmasina katkida
bulunmaktadir. Bunun yani sira, 68rencilerin dili iletisim ortaminin resmiyet derecesine

gore kullanmalarini fark etmelerinde de etkili olmaktadhir.

Tablo 28. 4. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Nezaket Unsurlar1 Verileri

ifade Nezaket unsuru Nezaket tiirii Veri tiirii

“Haydi, onlarin hikayelerini kendi | Birliktelik Pozitif Okuma (metin)
agizlarindan dinleyelim.” (5.70)
“1988°de esim vefat ettikten sonra | Nezaket kalibi Pozitif Okuma (metin)
hayatimda biiyiik bir bosluk oldu.” (s.70)
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“Ama maalesef giiniimiizde is bulmak | Yumusatma Negatif Dinleme (metin)
icin kriterler olduk¢a fazla.” (5.73)

“Siz isiniz bitip eve gittikten sonra | Dolayli anlatim, | Negatif Dinleme
calismak ister misiniz?” (s.82) sosyal mesafe (diyalog)
“Basarmizin sirrt ¢ok saswrtict saym | Sosyal hitap Negatif Dinleme
Bakan.” (s.82) (diyalog)

“Tabii ki, buyurun séyle oturun.” (s.84) | Yumusatma,  sosyal | Negatif, pozitif | Video (diyalog)

mesafe, sosyal nezaket

sOylemi
“Elinizdeki brogiirde kurs iicretlerini ve | Dolaylh anlatim, | Negatif Video (diyalog)
odeme  segeneklerini  gorebilirsiniz.” | sosyal mesafe
(5.84)
“Odemeyi  orada belirtilen  hesap | Dolayh anlatim, | Negatif Video (diyalog)
numarasina yapabilirsiniz.” (s.84) sosyal mesafe
“Haytrly olsun.” (5.84) Tyi dilek/nezaket | Pozitif Video (diyalog)

kalib1

Tablo 28’de dordiincii tinitede yer alan metinlerin nezaket stratejileri kullanimina yonelik
verileri bulunmaktadir. Bu verilere gore, bu tinitedeki metinlerde nezaket unsurlarinin,
onceki tlnitede oldugu gibi yalnizca diyalog temelli metinlerde degil, ayni zamanda
bilgilendirici metinlerde de yer aldig1 goriilmektedir. Bu durum, metinlerin ¢ogunlukla

bir kisinin deneyimine dayali anlatim tiiriinde olmasindan kaynaklanmaktadir.

Tabloya gore hem pozitif hem de negatif nezaket stratejilerinin ¢esitli kullanimlaria yer
verilmektedir. Onceki iinitelerde oldugu gibi bu iinitede de “siz” zamiri ve “sayin” gibi
hitap ifadeleriyle negatif nezaket stratejisinin kullanildig1 goriilmektedir. Sosyal mesafe
ve sosyal hitap gibi unsurlarin yani sira “yumusatma” ve “dolayli anlatim” gibi stratejiler

de dikkat ¢ekmektedir.

Bu baglamda, “Siz isiniz bitip eve gittikten sonra ¢alismak ister misiniz?”, “Elinizdeki
brogiirde kurs iicretlerini ve ddeme seceneklerini govebilirsiniz.” ve “Odemeyi orada

1

belirtilen hesap numarasina yapabilirsiniz.” climlelerinde negatif nezaket stratejisi

kullanildig1 goriilmektedir. Bu 6rneklerde hem “siz”” zamiri ile muhatabin negatif yiizii
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korunmakta hem de niyet dogrudan ifade edilmek yerine dolayli bicimde sunulmaktadir.
Bu orneklerden “Siz isiniz bitip eve gittikten sonra ¢alismak ister misiniz?” ciimlesi
ylizeyde bir soru s6z edimi gibi goriinse de aslinda karsi tarafa yonelik dolayli bir elestiri
niteligi tasimaktadir. Benzer sekilde diger 6rneklerde de dogrudan yonlendirme yapmak
yerine yeterlik fiili kullanilarak ifadeler daha nazik bir 6neri bi¢iminde sunularak negatif

nezaket stratejisi uygulanmaktadir.

“Ama maalesef giiniimiizde is bulmak icin kriterler oldukca fazla.” ve “Tabii ki, buyurun

’

soyle oturun.” ciimlelerinde ise “ama maalesef” ve “tabii ki’ ifadeleriyle sOylemin
yumusatildigi ve bu yolla negatif nezaketin saglandig1 goriilmektedir. Ayrica “buyurun
soyle oturun” ifadesi, dogrudan bir yonlendirme yerine dolayli bir yonlendirme igermekte
ve sosyal mesafenin korunmasina katki saglamaktadir. Bu ifade ayn1 zamanda bir sosyal

nezaket kalib1 olarak da degerlendirilmektedir.

Son olarak tabloda yer alan “Hayirli olsun.” itadesi Tiirk kiiltiirtinde 1y1 dilekte bulunmak
amaciyla yaygin olarak kullanilan pozitif nezaket kalibidir. “7988 'de esim vefat ettikten
sonra hayatimda biiyiik bir bosluk oldu.” climlesinde gegen “Vefat etmek” ifadesi, 6limii
daha nazik ve anlayish bir Gislupla aktardig: icin pozitif nezaket stratejisi kapsaminda

degerlendirilmektedir.

Tablo 29. 5. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Nezaket Unsurlar1 Verileri

ifade Nezaket unsuru Nezaket tiirii Veri tiirii

“Keske bazi insanlar kitaplarimi édiing | Dolayli anlatim Negatif Okuma (metin)
aldiktan sonra zamaninda geri verse.”
(5.90)

“Arkadaslar hediye etmiyorum, dédiing | Dolayl anlatim Negatif Okuma (metin)
veriyorum.” (5.90)
“Keske bazi firmalar bana reklam | Dolayli anlatim Negatif Okuma (metin)
mesajlart géndermeyi biraksa.” (s.90)
“Keske esim film izlerken uyumasa, séz | Dolayli anlatim Negatif Okuma (metin)
vermesine ragmen bu aksam da filmi

bitiremedik.” (5.90)
Dolayli  anlatim, | Negatif Okuma (metin)

Keske insanlar engellilerin park yerine yumusatma

arabalarint  bwrakmasalar.  Birazcik

empati istiyorum.” (s.90)
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“Biliyorsun canim. Su anda bulasik | Yakinlik  kurma, | Pozitif Dinleme (diyalog)
- . . birliktelik, sosyal
makinesi almak icin yeterli paramiz
mesafe

yok.” (5.94)

Yani bu hafiayr vicdan muhasebesi | g o Pozitif Okuma (metin)
yapmaya aywralim.” (s.96)

Gegmigteki kot olaylarnigimizi | oy Pozitif Okuma (metin)
kemirmesine izin vermemeliyiz.” (s.96)

Liitfen aligveris yaparken dikkatli Rica Poitif Okuma (metin)
olun.” (s.100)

‘Ben taksiye biner binmez yaslh bir amca Sosyal hitap Pozitif Dinleme (metin)
da benimle beraber bindi.” (s.102)

Beyefendi once ben  bindim”  diye Sosyal hitap Negatif Dinleme (metin)
kibarca uyardim.” (s.102)

Miilakat bitti hamimefendi, - siz  ge¢ Sosyal hitap, | Pozitif Dinleme (metin)
kaldimiz.” dediler.” (s.102) sosyal mesafe
“Yan masadan bir amca neden | Sosyal hitap, | Pozitif Dinleme (metin)
aglyorsun kizim?” diye sordu.” (s.102) sosyal mesafe
“Agabey, eline saghk cok giizel olmus.” | Sosyal hitap, | Pozitif Video (diyalog)
(5.104) nezaket kalib1
“Afiyet olsun, Ece.” (s.104) Nezaket kalib1 Pozitif Video (diyalog)

Sagol Ece.” (s.104) Nezaket kalib1 Pozitif Video (diyalog)

Tablo 29°da besinci iinitede yer alan metinlerin nezaket stratejileri kullanimina yonelik
veriler yer almaktadir. Bu tabloya gore diger iinitelerden farkli olarak diyalog temelli
metinlerdense bilgilendirici, anlatim tlirlinde metinlerde nezaket stratejileri kullanimi
daha yogundur. Ote yandan diger {initelerde oldugu gibi bu iinitede de nezaket
stratejilerinin hem negatif hem de pozitif tiirde farkli sekillerde kullanimina yer verildigi

goriilmektedir.

Pozitif nezaket stratejilerinin kullanildigr 6rnekler incelendiginde “yakinlik kurma”,

I T

“birliktelik”, “rica”, “sosyal hitap”, “sosyal mesafe” ve “nezaket kalib1” gibi ¢esitlilik

gosterdigi goriilmektedir. Ornegin tabloda yer alan “Yani bu hafiay: vicdan muhasebesi

o«

vapmaya aywralim.”, “Geg¢misteki kétii olaylarin icimizi kemirmesine izin vermemeliyiz.”

Ciimlelerinde “biz” zamirinin kullanimi ile birliktelik islevi saglanarak pozitif nezaket
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stratejisi uygulanmistir. Benzer sekilde “Biliyorsun canim. Su anda bulasik makinesi
almak i¢cin yeterli paramiz yok. ” cimlesinde de “paramiz” ifadesi i¢in “biz” iyelik ekinin
kullanimi ile birliktelik anlam1 saglanirken, “canim” sézciigli ve “sen” zamiri ile de
yakinlik kurma, samimi bir iligki anlasilmaktadir. Boylece pozitif nezaket stratejisi

kullanilmaktadir.

Tabloda yer alan sosyal hitap ve nezaket kaliplar1 kullanimi da bir diger pozitif nezaket
kullanimi olarak dikkat cekmektedir. Ornegin, “Ben taksiye biner binmez yash bir amca

i3

da benimle beraber bindi.”, “Yan masadan bir amca neden aglyyorsun kizim?” diye
sordu.” ve “Agabey, eline saglik ¢ok giizel olmus.” cimlelerinde gecen “yasli bir amca”,
“kizzm” ve “agabey” kullammlar Tirkcede yaygin kullanilan samimi sosyal hitap
bicimlerine 6rnektir. Bu nedenle bu ifadeler de pozitif nezaket stratejisi kapsaminda
degerlendirilmektedir. Ayrica metinlerde bu sekilde Tiirk¢ede yaygin kullanilan hitap
bicimlerine yer verilmesi Ogrencilerin sosyopragmatik becerilerinin gelisimine katki
sunmaktadir. Bu 6rneklerde gegen bir diger pozitif nezaket kullanimlari ise “eline saglik”™
gibi Tirk kiiltiirtinde tesekkiir etme s6z edimi olan nezaket kalib1 ifadesidir. Buna ek
olarak, “Afiyet olsun, Ece.” ve “Sagol Ece.” kullanimlar1 de iyi dilek dileme ve tesekkiir
etme soz edimi olan nezaket kalibi unsurlaridir. Tabloda goriilen son pozitif nezaket

stratejisi kullanimi da “Liitfen alisveris yaparken dikkatli olun.” ciimlesinde gecen rica

islevini saglayan “liitfen” ifadesidir.

Negatif nezaket stratejilerinin kullanildig1 6rnekler incelendiginde ise “dolayli anlatim”,
“yumusatma”, “sosyal hitap” ve ‘“sosyal mesafe” gibi c¢esitlilik gosterdigi
goriilmektedir. Ornegin, “Keske bazi insanlar kitaplarimi odiing aldiktan sonra
zamanminda geri verse.”, “Keske bazi firmalar bana reklam mesajlart gondermeyi
biraksa.”, “Keske esim film izlerken uyumasa, séz vermesine ragmen bu aksam da filmi
bitiremedik.” “Keske insanlar engellilerin park yerine arabalarini biwrakmasalar.

’

Birazcik empati istiyorum.” Ciimlelerinde kisilerin istek ve dileklerini dogrudan
belirtmek yerine dilek kipi kullanarak dolayli anlatim saglandigi ve boylece negatif yiiziin
korundugu goriilmektedir. Ayrica “Keske insanlar engellilerin park yerine arabalarini

’

birakmasalar. Birazcik empati istiyorum.” ciimlesinde “birazcik” kullanimi ile de
yumusatma saglandigi goriilmektedir.  “Arkadaslar hediye etmiyorum, odiing

veriyorum.” ifadesinde ise kisinin dolayli ve imali bir sekilde baglama gore kitaplarini
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geri istedigi goriilmektedir. Dolayisiyla bu kullanim da negatif nezaket stratejisi

kapsaminda degerlendirilmektedir.

Elde edilen bulgulara gore bir diger negatif nezaket kullanimlari ise “sosyal hitap” ve

“siz” kullanim ile saglanmaktadir. Ornegin, “Beyefendi énce ben bindim” diye kibarca

’

uyardim.”, “Miilakat bitti hammefendi, siz ge¢ kaldiniz.” dediler.” ctimlelerinde
“beyefendi” ve “hanimefendi” gibi hitap sekilleri kisilerin tanimadiklar1 yabanci kisilerle

iletisime gectiklerinde negatif yiizii korumaya yonelik sosyal hitap bi¢cimleridir. Buna ek

olarak cumlelerin  “siz”

desteklemektedir.

Tablo 30. 6. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Nezaket Unsurlar1 Verileri

zamiri ile kullanilmasi da negatif nezaket stratejisini

ifade Nezaket unsuru Nezaket tiirii Veri tiirii
“Gelin simdi hep beraber bazi beden dili | Dolayl anlatim, | Negatif, Pozitif Okuma (metin)
hareketleri hangi kiiltiirde hangi anlama | birliktelik

geliyor, bir bakalim.” (s.110)

“Siz siz olun farkl kiiltiirden insanlar ile | Yumusatma Negatif Okuma (metin)
iletisime gecerken beden dili kullanimina

dikkat edin.” (s.110)

Giines Hamum, siz Yoriik kiiltiirii ve | Sosyal hitap, Dolayl Negatif Okuma
kendinizle ilgili ne soylemek istersiniz?” | anlatim, sosyal mesafe (diyalog)
(s.115)

“Bunu gormek isterseniz, her zaman Okuma
Dolayh anlatim, Negatif
bekleriz.” (s.115) sosyal mesafe & (diyalog)

'‘Ama tabii dogada yasamak zor.” (5. 118) Yumusatma Negatif Dinleme (metin)
v Dolayl anlatim, . . .

Unutmayin, adim atmadan asla Negatif Dinleme (metin)

Yumusatma
bilemezsiniz.” (s.118)

Gelin, diinyadaki ve Tiirkiye deki bazi Dolayl anlatim, Negatif, Pozitif Okuma (metin)
festivallere goz atalim.” (s.120) Birliktelik
wqs . . . .. Negatif .

Siz de festival eglencesine katilmak igin | Dolayli anlatim Okuma (metin)
maske  satin  alabilir ve  kostiim
kiralayabilirsiniz.” (s.120)

“ . . Yy ere . Dolayli anlatim, . .

Belki beraber bir yerlere gidebiliriz, ne Yakmhk kurma Negatif Dinleme

dersin?” (s.120) (diyalog)
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“Belli ki sen bu festivalde hep ¢ok | Yumusatma, Negatif, pozitif Dinleme

. . . . Birliktelik, sosyal .
eglenmissin. Sanwrim gitmeye deger. Ben mesafe (diyalog)
varim. Gidelim!” (s.122)

Ingiltere’de  yemege  davetliyseniz, Dolayli anlatim Negatif Okuma (metin)
eliniz bos gitmeniz dogru olmaz.”

(s.126)

“Japonya’da ev sahibi size ¢cay ikram | Dolayl anlatim Negatif Okuma (metin)

etmisse, bu artik gitme vakti demektir.
Cayricip hemen kalkmaniz dogru olur.”
(s.126)

Tablo 30’da altinc1 tinitedeki metinlerde kullanilan nezaket stratejilerine iliskin veriler yer
almaktadir. Tablo incelendiginde okuma ve dinleme metinlerinde hem pozitif hem de
negatif nezaket stratejilerinin diyalog ve bilgilendirici metin tiirlerinde cesitlilik
gosterdigi goriilmektedir. Bu dogrultuda tinitede kullanilan nezaket stratejilerinin “dolayli
anlatim”, “yumusatma”, “sosyal mesafe”, “sosyal hitap”, “birliktelik” ve “yakinlik

kurma” gibi farklilastig1 saptanmaktadir.

Ilgili tablo incelendiginde altinci iinitedeki metinlerin biiyiik ¢ogunlugunun negatif
nezaket stratejileri kullanildigr ve smurli sayida pozitif nezaket stratejisi kullanildig
goriilmektedir. Bu baglamda negatif nezaket stratejisine yonelik veriler incelendiginde
yogun bir sekilde dolayli anlatimin tercih edildigi goriilmektedir. Bunun yani sira
“yumusatma”, “sosyal hitap” ve “sosyal mesafe” gibi stratejilerin kullanimina da yer
verilmektedir. Diger taraftan pozitif nezaket stratejilerine yonelik veriler incelendiginde
ise “birliktelik”, “yakinlik kurma” ve “sosyal mesafe” gibi stratejilerin tercih edildigi

gozlemlenmektedir.

Bu baglamda negatif nezaket stratejilerine yonelik 6rnekler incelendiginde “Siz siz olun
farkl kiiltiirden insanlar ile iletisime gecerken beden dili kullanimina dikkat edin.” ve
“Unutmayin, adim atmadan asla bilemezsiniz.” ctimleleri yapisal olarak emir kipi ile
kullanilmasina ragmen baglam igerisinde degerlendirildiginde dogrudan emir vermekten
cok Ogiit ve uyari islevi tasimaktadir. Ozellikle “siz siz olun” ve “unutmayin” gibi
ifadeler ile soylem yumusatilarak daha nazik bir anlatim olusturulmaktadir. Bunun yani
sira “siz” zamirinin kullanimiyla sosyal mesafenin korundugu ve bdylece negatif

nezaketin saglandig tespit edilmektedir.
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“Siz de festival eglencesine katilmak i¢cin maske satin alabilir ve kostiim
kiralayabilirsiniz. ” 6rneginde ise dogrudan yonlendirme yerine yeterlik fiili kullanilarak
secenek sunulmaktadir. Boylece dolayli anlatim saglanmakta ve “siz” zamiri ile de
muhatabin negatif ylizii korunmaktadir. Benzer sekilde “Giines Hanim, siz Yoriik kiiltiirii
ve kendinizle ilgili ne séylemek istersiniz?” 6rneginde de karsi taraf konusmaya dolayli
bir bicimde davet edilmektedir. Ayrica “Hanim ™ hitab1 ve “siz” zamiri araciligiyla karsi
tarafa saygi gosterilmekte ve sosyal mesafe korunmaktadir. Bu nedenle s6z konusu
ornekler negatif nezaket stratejisi kapsaminda degerlendirilmektedir.

Tabloda yer alan bir diger negatif nezaket stratejisi 0rnegi de “Bunu gormek isterseniz,

2

her zaman bekleriz.” ifadesidir. Bu ciimlede de hem “siz” zamiri ile sosyal mesafe
korunmakta hem de davet dolayli bir bigcimde sunulmaktadir. Benzer sekilde “Ingiltere’de
yemege davetliyseniz, eliniz bos gitmeniz dogru olmaz.” ve “Japonya’da ev sahibi size
cay ikram etmisse, bu artik gitme vakti demektir. Cayt icip hemen kalkmaniz dogru olur.”
ornekleri de negatif nezaket stratejisine yonelik diger 6rneklerdir. Bu kullanimlarda da
dogrudan emir vermek yerine “dogru olmaz” ve “dogru olur” gibi dolayli anlatimlar
tercih edilerek sdylem daha yumusak ve nazik bir bigimde ifade edilmektedir. Bir baska
negatif nezaket stratejisi ornegi ise “Ama tabii dogada yasamak zor.” ifadesidir. Bu
climlede yer alan “fabii” ifadesi s0ylemi yumusatarak goriisiin daha nazik ve dolayl bir

sekilde ifade edilmesini saglamaktadir.

Bunun yani sira tabloda yer alan bazi 6rneklerde hem pozitif hem de negatif nezaket
stratejilerinin birlikte kullanildig1 goriilmektedir. Bu dogrultuda “Gelin simdi hep beraber
bazi beden dili hareketleri hangi kiiltiirde hangi anlama geliyor, bir bakalim.” ve “Gelin,
diinyadaki ve Tiirkiye 'deki bazi festivallere goz atalim.” climlelerinde yer alan “gelin”
ifadesiyle dolayli bir yonlendirme yapilarak negatif nezaket stratejisi tercih edilmektedir.
“Hep beraber” ve “bakalim” ifadeleriyle ise birliktelik anlami olusturularak pozitif

nezaket stratejisi saglanmaktadir.

Benzer sekilde “Belki beraber bir yerlere gidebiliriz, ne dersin?” orneginde “belki”
ifadesiyle sdylem yumusatilarak ve oneri dolayl bir sekilde sunularak negatif nezaket
stratejisi kullanilmaktadir. Bunun yani sira “beraber”, “gidelim” ve “sen’ kullanimlar
ile de samimiyet, yakinlik ve birliktelik anlami olusturularak pozitif nezaket stratejisi

saglanmaktadir.
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Son olarak “Belli ki sen bu festivalde hep ¢ok eglenmissin. Sanirim gitmeye deger. Ben
varim. Gidelim!” Orneginde yer alan “sanirim” ifadesi sdylemi yumusatarak negatif

’

nezaket stratejisi olustururken, “sen”, ve “gidelim” ifadeleriyle konusurlar arasinda

yakinlik ve birliktelik anlami1 kurularak pozitif nezaket stratejisi uygulanmaktadir.

4.2.2. Kiiltiirel Uygunluk

Metaforlar kiiltiiriin en belirgin gostergelerinden biri oldugu i¢in metaforlar da kiiltiirel

uygunluk acisindan degerlendirmeye alinmustir.

Tablo 31. 1. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Kiiltiirel Uygunluk Verileri

Ifade Kiiltiirel Veri tiirii
Unsur/Anlam
“Tiirk arkadaslarim bu fikre hi¢cbir zaman sicak | Kalip soz Okuma (metin)

bakmadilar.” (s.17)

“Kasiyer arkamdan '"Hocam, hocam!' diye seslendi.” | Kiltiirel hitap Okuma (metin)
(s.17)

“Ikinci vatanmim Tiirkiye, memleketim Izmir.” (s.17) Kiltiirel s6z Okuma (metin)
“Kokoreg, hamsi veya dioner gibi yiyecekleri dene.” | Kiiltiirel yemek Dinleme (diyalog)
(s.21)

“Ben baklavaya bayiliyorum.” (s.21) Kiiltiirel yemek Dinleme (diyalog)
“Yanminda yash bir teyze sana sorular sorabilir, | Kiiltiirel hitap Dinleme (diyalog)

sasirma.” (s.21)
“Insallah yarin acarlar da aksam temizlik yapariz.” Video (diyalog)

(s.22)

Kiltiirel soz

“Bu sebeple sosyal hayatta da insanlar genelde i¢ Okuma (metin)

icedir.” (s.24)

Kiiltiirel soz

Tablo 31°de birinci iinitede yer alan metinlerin kiiltiirel uygunluk acisindan dagilimi
bulunmaktadir. Tabloya gore kiiltiirel unsurlarin hem dinleme hem de okuma metinlerinde
bilgilendirici ve diyalog temelli metin tiirlerinde yer aldigi gézlemlenmektedir.
Metinlerde kiiltiirel igeriklere yer verilmesi dil 6gretimi agisindan dnemli bir unsur olarak

degerlendirilmektedir. Ciinkii ¢alismanin teorik boliimiinde de bahsedildigi lizere dil ait
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oldugu toplumun kiiltiirinii yansitmaktadir ve bu kiiltiirel degerler dile de yansimaktadir

(Giiven, 2012, s. 56).

Bu baglamda tablo 31°de yer alan veriler incelendiginde kiiltiirel unsurlarin “kalip séz”,
“kiiltiirel hitap”, “kiiltiirel yemek” gibi ¢esitlilik gdsterdigi tespit edilmektedir. Yabanci
dil 6gretim kitaplarinda bu gibi kiiltiirel uygunlugu saglayacak ifadelere yer verilmesi
dilin etkili bir sekilde 6grenilmesi agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir. Buna gore tabloda
yer alan “Tiirk arkadaslarim bu fikre hi¢bir zaman sicak bakmadlar.”, “Bu sebeple
sosyal hayatta da insanlar genelde i¢ icedir.”, “Ikinci vatanim Tiirkiye, memleketim
Tzmir.”, “Insallah yarin acarlar da aksam temizlik yapariz.” 6rneklerinde kullanilan,

“sicak bakmak”, “i¢ i¢e”, “ikinci vatanim” gibi kalip s6z ve ifadeler Tiirk kiiltiiriinii

yansitmaktadir.

Bu baglamda “sicak bakmak” ifadesi, bir konuya veya duruma olumlu yaklagsmay1 ya da
onu benimsemeyi anlatirken; “i¢ ice” ifadesi, kisiler arasindaki yakinlik ve samimiyeti
yansitmaktadir. “Jkinci vatamim” ifadesi, kisinin dogup biiyiidiigii iilke disinda kendisini
ait hissettigi baska bir iilkeyi de benimsemesini belirtirken; “insallah” ifadesi ise bir
istegin gerceklesmesi icin kullanilmakta ve “umarim” anlamini tagimaktadir. Tiirk
kiiltiiriinde 6nemli bir yere sahip olan bu ifade, ayn1 zamanda inang ve dilegin i¢tenligini

de yansitmaktadir.

Bunlarin yani sira tabloda Tiirk kiiltiirline 6zgli hitap bigimlerine de yer verildigi
saptanmaktadir. Ornegin, “Kasiver arkamdan 'Hocam, hocam!' diye seslendi.” ve
“Yaminda yash bir teyze sana sorular sorabilir, sasirma.” ciimlelerinde kullanilan
“hocam” ve “teyze” gibi hitap bigcimleri Tiirk kiiltiirtinde giinliik dilde yaygin bir sekilde
kullanilmaktadir. Buna gore, “hocam” ifadesi 6zellikle Ankara gibi tiniversite kiiltiiriiniin
yogun oldugu sehirlerde, kisilerin birbirini taniyip tanimamasina bakilmaksizin sikca
kullanilan bir hitap bi¢imidir. Bu kullanim hem samimiyet hem de saygi igermesi
acisindan one ¢ikmakta ve giinliik iletisimde sosyal mesafenin dengeli bir sekilde
kurulmasina katk1 saglamaktadir. Benzer sekilde “teyze” ifadesi de 6zellikle yasca biiytik

kadinlara yonelik sicak ve saygili bir kiiltiirel hitap bi¢imidir.

Son olarak tabloda yer alan “Kokoreg, hamsi veya doner gibi yiyecekleri dene.” ve “Ben
baklavaya bayilyyorum.” ciimlelerinde goriilen “kokore¢”, “hamsi”, “doner” ve

“baklava” gibi yiyecekler Tiirk mutfagina ait kiiltiirel yiyeceklerdir.
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Sonug olarak, tabloda bulunan kalip sozler, hitap bicimleri ve yiyecek ornekleri Tiirk
kiiltiirintin dil, sosyal yasam ve yemek kiiltiirii gibi farkli yonlerini yansitmaktadir.
Boylece 6grencilerin Tiirk kiiltiiriinii daha yakindan tanimlar1 ve dilin sosyokiiltiirel

baglamda 6grenmeleri saglanmaktadir.

Tablo 32. 2. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Kiiltiirel Uygunluk Verileri

ifade Kiiltiirel Unsur/Anlam | Veri tiirii
“Biliyorsun a¢ ayt oynamaz.” (s.31) Kalip soz Dinleme (diyalog)
“Bu haberi miidiiriin masasina koyalim. Belki bir | Kalip soz Dinleme (diyalog)

degisiklik goriiriiz.” (s.31)

“Hayatim dedemin dizinin dibinde onu izleyerek | Kalip soz Okuma (diyalog)
gecti.” (5.34)

“Ben stfirdan basladim.” (s.34) Kalip soz Okuma (diyalog)
“Fe, ne demisler: “Her yigidin bir yogurt yiyis tarz | Kalp soz Okuma (diyalog)
vardw.” (s.34)

“Bu isimler kendilerini sifirdan var etmeyi basariyor | Kalip s6z Okuma (diyalog)

ve ayni zamanda insanliga da hizmet sunuyor.” (s.37)
“Ciinkii  sifirdan baslamak elinde hicbir gsey | Kalip soz Okuma (diyalog)
olmamast demektir.” (5.37)
“Bu nedenle bir¢cok insan stfirdan baslamaya korkar, | Kalp soz Okuma (diyalog)
cekinir.” (5.37)

“Bazi  aileler ise c¢ocuklarimin baba meslegi Dinleme (metin)

Kalip s6z
yapmalarini ister.” (5.38)
“Sorma, hi¢ iyi degilim. Sanirim isten ayrilacagim.” Kalip 567 Dinleme (diyalog)
(s.41)
“Hayirdir, ne oldu?” (s.41) Kalip s6z Dinleme (diyalog)
“Evet, buyurun. Soéyle oturun, sizi biraz | Kalp soz Dinleme (diyalog)
bekletecegim. Miidiiriimiiz birazdan miisait olacak.”
(5.42)
“Peki Sevda Hanim haywli olsun, aramiza hos Kalip 56z Dinleme (diyalog)
geldiniz.” (s.42)
“Tiirkiye’de bu kisiler Ramazan ayinda sahur vakti Kiltirel unsurlar Okuma (metin)
sokak aralarinda gezip insanlart davul c¢alarak
uyandwrirlar.” (s.44)
“Davulcular bununla birlikte ayin ortasinda ve | Kiiltiirel unsur Okuma (metin)

sonunda evleri gezerek mahalle sakinlerinden tekrar

para toplarlar.” (s.44)
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Tablo 32’de ikinci liniteye ait metinlerin kiiltiirel uygunluk acisindan verileri yer
almaktadir. Buna gore ikinci iinitedeki metinlerde ¢ok sayida kalip soz ve kiiltiirel
unsurun yer aldig1 saptanmaktadir. Bu durum ikinci iinitede bulunan metinlerin kiiltiirel
aktarim acisindan zengin ve islevsel icerik sundugunu gostermektedir. Bu kapsamda
tabloda yer alan “Biliyorsun a¢ ayt oynamaz.”, “Bu haberi miidiiriin masasina koyalim.
Belki bir degisiklik goriiriiz. ”, “Hayatim dedemin dizinin dibinde onu izleyerek gecti.”,
“Ee, ne demigler: “Her yigidin bir yogurt yiyis tarzt vardw.” 6rnekleri incelendiginde,
bu ifadelerin gercek anlamlarinin &tesinde mecaz ve kiiltiirel anlamlar tasidigi
gbzlemlenmektedir. Bu tiir ifadelerin dogru yorumlanabilmesi i¢in yalnizca sozciiklerin

sOzliik anlamini bilmek yeterli degildir. Baglamdan hareketle anlam ¢ikarimi yapilmasi

gereklidir.

Ornegin, “A¢ ayi oynamaz.” ifadesi baglam icinde degerlendirildiginde bir kisinin
verimli calisabilmesi icin ihtiyaglarmin karsilanmasi ve emeginin karsiligini almasi
gerektigini vurgulamaktadir. “Masasina koyalim” ifadesinde gegen “masa” soézclgi
baglam icinde ele alindiginda miidiiriin bir durumdan haberdar edilmesi ve konunun
degerlendirilmeye sunulmasi anlamin1 tagimaktadir. “Dizinin dibi” ifadesi de fiziksel bir
yakinlig1 degil birisinin siirekli bagka birisinin yaninda bulunmasi ve onunla i¢ ice bir
yasam siirmesini ifade etmektedir. “Her yigidin bir yogurt yiyis tarzi vardir.” ise yine
Tirk kiiltiirtinde siklikla kullanilan bir atasoziidiir. Bu atasozii ile her bireyin bir isi

yaparken kendine 6zgii yontem ve yaklagimlarinin bulundugunu anlatmaktadir.

Tabloda goriilen “Ben stfirdan basladim.”, “Bu isimler kendilerini sifirdan var etmeyi

E2 T

basarryor ve aym zamanda insanliga da hizmet sunuyor.”, “Ciinkii sifirdan baslamak

)

elinde hi¢chbir sey olmamasi demektir.”’, “Bu nedenle bir¢ok insan sifirdan baslamaya
korkar, ¢ekinir.” gibi orneklerde ise “sifirdan baslamak”, “sifirdan var etmek” gibi
deyimlerin kullanildigin1 goriilmektedir. Bu deyimler herhangi bir birikim veya imkana
sahip olmadan bir seye en bastan baglamay1 ifade etmektedir. Atasozleri ve deyimler bir
dilin kiiltiiriinii yansitan 6nemli dilsel unsurlar oldugu i¢in metinlerde bu tiir kullanimlara

yer verilmesi dil 6gretimi i¢in biiyiik 6nem tasimaktadir.

Bunun yani sira tabloda yer alan “baba meslegi”, “sorma, hi¢ iyi degilim”, “haywdir ne

oldu?”, “Buyurun, soyle oturun.”, “Haywli olsun” gibi ifadeler de Tiirk kiiltiirine 6zgii

iletisim kaliplarini yansitmaktadir. “Baba meslegi” ifadesi bir kisinin babasinin meslegini
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devraldigini veya onun izinden giderek ayn1 meslegi yaptigini ifade etmektedir. “Sorma,
hi¢ iyi degilim.” ifadesinde gecen “sorma” soOzciigii ise aslinda gergekten karsidaki
kisiden soru sormamasi istenmemektedir. Bu kullanimda “sorma” ifadesi kisilerin
samimiyetine bagl olarak kisinin i¢inde bulundugu olumsuz durumu vurgulamak i¢in
kullanilmaktadir. “Hayiwrdir ne oldu? ” ifadesi karsidaki kisinin durumuna yonelik merak
ve ilgi ifade eden kiiltiirel bir soru kalibidir. “Buyurun, séyle oturun.” ifadesi davet ve
misafirperverlik gostergesi olarak kullanilirken, “Hayirli olsun.” ifadesi ise iyi dilek ve

temennileri iletmek amaciyla kullanilan yaygin bir kiiltiirel ifadedir.

Son olarak “Tiirkiye 'de bu kisiler Ramazan ayinda sahur vakti sokak aralarinda gezip
insanlart davul ¢alarak vyandiririar.”, “Davulcular bununla birlikte ayin ortasinda ve
sonunda evleri gezerek mahalle sakinlerinden tekrar para toplarlar.” 6rneklerinde gecen
“ramazan ay1”, “sahur vakti”’, “davul ¢almak”, “davulcu” gibi unsurlar ise Tirk
kiltliriiniin geleneksel yasam bi¢imlerini yansitan onemli kiiltiirel unsurlardir. Bu tiir
kiltiirel 6gelerin metinlerde yer almasi 6grencilerin Tiirk toplumunun giinliik yagsamina,
geleneklerine ve degerlerine yonelik farkindalik kazanmalarina katki saglamaktadir.

Boylece dili iletisimsel yetinin ayrilmaz bir pargast olan pragmatik yeterlik acisindan da

O0grenmelerine imkan taninmaktadir.

Tablo 33. 3. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Kiiltiirel Uygunluk Verileri

ifade Kiiltiirel Unsur/Anlam | Veri tiirii

“Merhaba, Serkan. Evet inan ¢ok kétiiyiim.” (5.56) Duygusal vurgu belirteci | Dinleme (diyalog)
“Tamam Serkan, ¢ok sag ol. Haydi gériisiiriiz.” (5.56) Kalip so6z Dinleme (diyalog)
“Rutin kontrollerinizi yaptirtyorsunuz, iginiz rahat | Kalip soz Dinleme (diyalog)

olsun.” (s.62)

“Kendinize iyi bakin. Saglhcakla kalin.” (5.62) Kalip sz Dinleme (diyalog)
Evet, sikayetiniz nedir?” (s.64) Mecaz anlam Video (diyalog)
“Yoga, Hindistan’da dogmustur. (s.66)” Mecaz anlam Okuma (metin)

“Yoga beden, zihin ve ruh temizligini saglar.” (s.66)) Mecaz anlam Okuma (metin)
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Tablo 33 incelendiginde ti¢lincii tinitedeki metinlerin kiiltiirel uygunluk acgisindan
degerlendirmesine yonelik verilerin bulundugu goriilmektedir. Bu baglamda kiiltiirel

ozellikleri yansitmak i¢in “kalip s6z”, “mecaz anlam”, “duygusal vurgu belirteci” gibi

unsurlara yer verildigi saptanmaktadir.

’

Bu cercevede “Tamam Serkan, ¢ok sag ol. Haydi gériisiiriiz.”, “Rutin kontrollerinizi
yaptiriyorsunuz, i¢iniz rahat olsun.” ve “Kendinize iyi bakin. Saghcakla kalin.”
climlelerinde kullanilan “sag ol”, “i¢iniz rahat olsun” ve “saglicakla kalin” ifadeleri
Tiirk kiiltiirtine yonelik dil kullanimlarini yansitmaktadir. “Sag ol” ifadesi Tiirk
kiiltiiriinde tesekkiir anlam1 tagimakta ve genellikle samimi ve yakin iligkilerde tercih
edilmektedir. “I¢iniz rahat olsun” ifadesi karsi tarafin endise etmemesi gerektigini
vurgulamak ve gliven vermek amaciyla kullanilirken, “Saglicakla kalin” ifadesi ise

giinliik hayatta samimi iletisim ortamlarinda sik¢a kullanilan bir vedalagsma kalibidir.

Bunlarin yani sira tabloda yer alan “Evet, sikayetiniz nedir?”, “Yoga, Hindistan’'da
dogmustur.”, “Yoga beden, zihin ve ruh temizligini saglar.” Cliimleleri ise mecaz anlam
kullanimina yonelik verilerdir. Bu climlelerde gecen “sikayet”, “dogmak”, “temizlik”
ifadeleri gercek anlamlarinin disinda baglam iginde farkli anlamlar kazanmaktadir. Bu
dogrultuda “sikayet” s6zciigii s6z konusu kullanimda bireyin saglikla ilgili rahatsizligin
ifade ederken, “dogmak” sozciigii bir seyin ortaya cikisini, “femizlik” ise iyilesme

surecini ifade etmektedir.

Son olarak “Merhaba, Serkan. Evet inan ¢ok kétiiyiim.” 6rneginde gegen “inan” ifadesi
ise sozlik anlamiyla birisini ikna etmeye yonelik bir kullanim degildir. Bu ifade
samimiyete bagli olarak konusmacinin duygusunun yogunluguna yodnelik bir islev
tasimaktadir. Diger bir ifadeyle “inan” sozciigli baglam i¢inde semantik agidan bir
dogrulama istegini degil, pragmatik agidan samimiyete bagli olarak duygusal bir vurgu

islevi tagimaktadir.

Sonug olarak tablo 33’te yer alan veriler ii¢lincii tinitedeki metinlerin kiiltiirel uygunlugu
saglama acisindan giiglii bir igerik sundugunu gdstermektedir. Dolayisiyla metinlerde
kullanilan bu dil unsurlari kiiltiirel kodlarin aktarimini destekleyerek iletisimin dogal ve

baglama uygun bir sekilde kurulmasina katki saglamaktadir.
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Tablo 34. 4. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Kiiltiirel Uygunluk Verileri

ifade Kiiltiirel Unsur/Anlam Veri tiirii

40’li yaslardan sonra bazi kisiler hayatlarinda yeni | Kalip s6z Okuma (metin)
bir baglangi¢ yaparak omiirlerinin ikinci yarisinda
zamana meydan okuyorlar.” (s.70)

“Haydi, onlarin hikayelerini kendi agizlarindan | Kalip s6z Okuma (metin)
dinleyelim.” (5.70)
“1988 ’de esim vefat ettikten sonra hayatimda biiyiik | Kalip s6z Okuma (metin)
bir bosluk oldu.” (s.70)
“Bu yastan sonra ne yapacaksin tiniversitede? ” diye | Kalip s6z Okuma (metin)

sordular ama ben biitiin sorulara kulak tikadim.”

(5.70)
Daha  once iiniversiteye  gitmeliydim  ama Kalip 56 Okuma (metin)

imkanlarimiz  yetersizdi. Ekonomik durumumuz

yoktu” (s.70)

“Giiniimiizdeki tartismalardan biri de “alayli mi?” | Kalp soz Dinleme (metin)

“mektepli mi?” tartismasidir.” (s.73)

“Bir meslekte alayli olmak; o meslegi ogrenmek icin | Kalip s6z Dinleme (metin)

bir okulda egitim almamak, o meslegi yerinde

calisarak ogrenmektir.” (s.73)

“Mektepli olmak da bir meslek sahibi olmak igin " Dinleme (metin)
Kalip soz

okulda egitim almaktir.” (5.73)

“Insanlara selam verir, onlarm hatirim sorar, onlar .. Okuma (metin)
Kalip soz

onemserler.” (s.75)

“Ingiliz Brighton Universitesi’'nden Tara Brabazon, " Okuma (metin)
Kalip s6z

“Bilgive Google arama motoruyla ulagmak tipki

ayakiistii yemek yemek gibi.” Diyor.” (5.80)

“Gergekten ¢ok sasurtici.” (5.82) Vurgu belirteci Dinleme (diyalog)

Tabii ki, buyurun soyle oturun.” (s.84) Kalip s67 Video (diyalog)
“Haywl olsun.” (s.84) Kalip soz Video (diyalog)

“Tiirkiye 'deki ¢iraklk gelenegi burada farkli bir Okuma (metin)

Mecaz anlam
boyut kazanmistir.” (5.86)

Tablo 34’ te dordiincii iinitede yer alan metinlerin kiiltiirel uygunlugu saglamaya yonelik
verileri sunulmaktadir. Bu veriler incelendiginde metinlerde ¢esitli kalip sézlere, mecaz

anlamlara ve kiiltiirel agidan vurgu islevine sahip ifadelere yer verildigi goriilmektedir.
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S6z konusu bu ifadelerin anlamina yalnizca sozciiklerin sozliikk anlamlariyla ulagsmak
mimkiin degildir. Bu nedenle 6grencilerin baglamdan hareketle ¢ikarim yaparak asil
anlama ulagmalar1 gerekmektedir. Bu durum da 6grencilerin pragmatik yeterliklerinin

gelisimine katki saglamaktadir.

Ornegin, “40°li yaslardan sonra bazi kisiler hayatlarinda yeni bir baslangic yaparak
omiirlerinin ikinci yarisinda zamana meydan okuyorlar.” ifadesinde gegen ‘“zamana
meydan okumak” deyimi Tiirk kiiltirlinde yasa ve zamana bagli sinirlamalara ragmen
bireyin tiretkenligini slirdiirmesi anlaminda kullanilmaktadir. Benzer sekilde “Bu yastan
sonra ne yapacaksin tiniversitede?” diye sordular ama ben biitiin sorulara kulak
tikadim.” ciimlesinde gegen “kulak tikamak” ifadesi sOylenenleri dikkate almamak ya

da umursamamak anlaminda kullanilmaktadir.

Tabloda yer alan “alayli olmak”™ ve “mektepli olmak” ifadeleri de Tiirk¢ede kullanilan
kalip sozlerdir ve anlamlar1 metin iginde acik bir sekilde sunulmaktadir. “Insanlara selam
verir, onlarin hatirint sorar, onlart onemserler.” climlesinde gegen “hatirini sormak”
kalib1 da bir kisinin halini ve durumunu nazik bir sekilde 6grenmeye yonelik kiiltiirel bir
ifadedir. “Ingiliz Brighton Universitesi’'nden Tara Brabazon, “Bilgiye Google arama
motoruyla ulasmak tipki ayakiistii yemek yemek gibi.” Diyor.” Orneginde kullanilan
“ayakiistii yemek” deyimi, hizli ve ylizeysel bir sekilde bir seyler tiiketmeyi ifade
etmektedir. Bu baglamda degerlendirildiginde ise bilgiye Google iizerinden hizli bir
sekilde ulagmanin yiizeysel kalabilecegini ve derinlemesine anlasilmadan 6grenildigi ima
edilmektedir. Dolayisiyla bu climlede s6z konusu deyimin anlam &zelliginden

yararlanilarak anlatim daha giiglii hale getirilmistir.

“Tiirkiye’deki ¢iraklik gelenegi burada farkli bir boyut kazanmistir.” climlesinde gecen
“boyut kazanmak ” ifadesi bir durumun yeni bir 6zellik ya da farkl bir nitelik edinmesini
anlatmaktadir. Tabloda yer alan “7988 de esim vefat ettikten sonra hayatimda biiyiik bir
bosluk oldu.” orneginde gecen “vefat etmek” kalibi ise bir kisinin yagaminin sona
erdigini daha dolayli ve sayg1 igeren bir bigimde ifade etmektedir. “Olmek” fiiline gore
“vefat etmek” ifadesi duygusal agcidan daha yumusatilmis ve toplumsal agidan da daha

uygun bir kullanim sunmaktadir.

Benzer sekilde “Daha once iiniversiteye gitmeliydim ama imkanlarimiz yetersizdi.

>

Ekonomik durumumuz yoktu.” Orneginde yer alan “imkdnlarimiz yetersizdi” ve
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“ekonomik durumumuz yoktu” ifadeleri de maddi yetersizligi dogrudan ifade etmek
yerine daha dolayli ve yumusatilmis bir dil sekilde sunan kiiltiirel ifadelerdir. “Tabii ki,
buyurun soyle oturun.” ifadesinde yer alan “tabii ki”’ sOylemi nezaket ve olumlu bir
tutumu yansitirken, “buyurun soyle oturun” kalibi Tiirk kiiltlirlinde yaygin olarak
kullanilan bir davet ve misafirperverlik ifadesidir. “Hayirli olsun.” kalib1 da benzer

sekilde iyi dilekte bulunmaya yonelik yaygin bir s6z edimi olarak degerlendirilmektedir.

Son olarak, “Gergekten ¢ok saswrtici.” Orneginde kullanilan “gercekten” ifadesi de
kiiltiirel bir sdylem belirteci olarak degerlendirilmektedir. Bu ifade konusmacinin
sOylemine vurgu yaparak onun samimiyetini ve ig¢tenligini yansitmak amaciyla

kullanilmaktadir.

Tablo 35. 5. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Kiiltiirel Uygunluk Verileri

ifade Kiiltiirel Unsur/Anlam | Veri tiirii
“Inanmiyorum yine ne kadar bulasik birikmis.” (s.94) | Vurgu belirteci Dinleme (diyalog)
“Yapma! Hasanlar bizi bekliyor.” (5.94) Vurgu belirteci Dinleme (diyalog)
“Peki, sen bilirsin.” (s.94) Kalip soz Dinleme (diyalog)
“Yani bu haftayr vicdan muhasebesi yapmaya | Kalip s6z Okuma (metin)

aywralim.” (5.96)

“Hani bir s6z vardir: Kotit komgu, insant mal sahibi | Kalip s6z Okuma (metin)
yapar.” (s.96)
“Gegmisteki kotii olaylarin i¢imizi kemirmesine izin | Kalip soz Dinleme (metin)

vermemeliyiz.” (5.96)
“Allah bir kapwy kapatir, dtekini acar.” (s.96) Kalip soz Dinleme (metin)
“Ben taksiye biner binmez yagh bir amca da benimle | Kiiltiirel hitap Dinleme (metin)
beraber bindi.” (s.102)

“Yan masadan bir amca neden agliyorsun kizim?”
diye sordu.” (s.102)

“Her serde bir hayw vardw.” (s.102)

Kiiltiirel hitap Dinleme (metin)

Kalip soz Dinleme (metin)

Kiilttirel hitap, kalip s6z

“Agabey, eline saglk ¢ok giizel olmus.” (s.104) Video (diyalog)
“Oyle deme agabey ya” (s.104) Kiiltiirel hitap Video (diyalog)
“Sagol Ece.” (5.104) Video (diyalog)

Kalip soz, Kiiltiirel hitap
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Tablo 35 incelendiginde besinci iinitedeki metinlerin kiiltiirel uygunluk agisindan yogun
bir veri sundugu goriilmektedir. Bu iinitede yer alan kiiltiirel unsurlarin diger iinitelere
gore daha fazla olmasinin temel nedeni incelenen kitabin ilerleyen agsamalarinda hem dil
gelisimin hem de 6grencilerin anlama ve ¢ikarim becerilerinin gelisimiyle ilgilidir. Bu
tabloya gore metinlerde kiiltiirel uygunlugun kalip sozler, hitap bi¢imleri ve vurgu

belirtecleri gibi unsurlar araciligiyla sunuldugu goriilmektedir.

Bu baglamda “Yani bu haftayr vicdan muhasebesi yapmaya ayiralim.”, “Hani bir soz
vardir: Kétii komsu, insani mal sahibi yapar.”, “Gecmisteki kotii olaylarin igimizi
kemirmesine izin vermemeliyiz.”, “Allah bir kapiy1 kapatir, otekini agar.” ve “Her serde
bir hayir vardwr.” gibi Orneklerde atasdzii ve deyimlerin siklikla kullanildig:
saptanmaktadir. Atasozleri ve deyimler, bir dilin kiiltiirel 6zelliklerini yansitan énemli
dilsel araglardir. Bu nedenle bu tiir ifadelere metinlerde yer verilmesi 6grencilerin dili
kiltiirel boyutuyla da kavramalarina katki saglamaktadir. Bdylece iletisimsel yetinin

Oonemli bir pargasi olan pragmatik yeterligin gelisimi de desteklemektedir.

S6z konusu 6rneklerde yer alan “vicdan muhasebesi yapmak” deyimi bireyin ge¢misteki
davramiglarini ahlaki agidan degerlendirmesini ifade etmektedir. “I¢ini kemirmek” deyimi
ise gegmiste yasanan olumsuzluklarin kisiyi siirekli rahatsiz etmesi anlamina gelmektedir.
“Kotii komsu, insami mal sahibi yapar.” Ifadesi de kisinin komsusundan veya bir
vakimindan yardim istediginde destek gorememesi sonucunda kendi olanaklarim
gelistirmeye yoneldigini anlatmaktadir. “Allah bir kapuyt kapatwr, otekini agar.” atasozii
bir firsatin kaybedilmesi durumunda baska firsatlarin ortaya ¢ikabilecegini ifade ederken;
“Her serde bir haywr vardir.” s6zii ise yasanan olumsuzluklarin zamanla olumlu sonuglar

meydana getirebilecegi diislincesini yansitmaktadir.

EE TS

Incelenen &rneklerde sunulan “amca”, “kizim” ve “agabey” gibi hitap bicimleri de Tiirk
kiiltiiriinii yansitan onemli unsurlardandir. “Amca” ve “kizzm” gibi hitaplar Tirk
kiiltiiriinde hem samimiyeti hem de saygiy1 ifade etmektedir. Ozellikle yasca biiyiik bir

’

erkegin kendisinden kiiciik bir kadina “kizzm” seklinde hitap etmesi hem yanlis
anlasilmalar1 6nleyen hem de samimi bir iletisim kurmay1 saglayan bir kullanim olarak
degerlendirilebilir. “Agabey” hitap bigimi ise bireyin kendisinden yasca biiyiik erkek

kardesine yonelik akrabalik terimidir. Bu terim Tiirk kiiltiiriinde kardesler arasinda yas
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farkina bagli saygiy1 yansitan dilsel unsurdur. Benzer sekilde “abla” kullanimi da ayni

islevi tagimaktadr.

Tabloda bulunan “Peki, sen bilirsin.”, “Agabey, eline saglik ¢ok giizel olmus.” ve “Sag
ol Ece.” ifadeleri de kiiltiirel 6zellik tasiyan kalip sozler arasinda yer almaktadir. “Peki,
sen bilirsin.” ifadesi yiizeyde bir kabul anlami tasiyor gibi goériinse de baglam iginde
degerlendirildiginde sitem igeren bir ifade edici s6z edim olarak kullanilmaktadir. “Eline
saglk” ve “sag ol” ifadeleri ise Tiirk kiiltiirlinde yaygin olarak kullanilan tesekkiir etme
kaliplaridir. “Eline saglik” genellikle bir emegin karsiliginda sdylenirken “sag o/” daha
cok herhangi bir iyilik karsisinda sdylenmektedir. Ayrica iki kullanim da genellikle

samimi iliskilerde kullanilmaktadr.

Son olarak “Inanmiyorum yine ne kadar bulasik birikmis.”, “Yapma! Hasanlar bizi
bekliyor.” ve “Oyle deme agabey ya.” ciimlelerinde yer alan “inanmiyorum”, “yapma”
ve “ya” ifadeleri ise konusmaya duygusal vurgu katarak samimiyeti giiglendirmeyi

saglayan kiiltiirel unsurlardr.

Tablo 36. 6. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Kiiltiirel Uygunluk Verileri

ifade Kiiltiirel Unsur/Anlam Veri tiirii

“Siz siz olun farkl kiiltiirden insanlar ile iletisime | Kalip s6z Dinleme (metin)
gecerken beden dili kullammina dikkat edin.”
(s.110)

“O aryr oldiiriirseniz kotii sans veya tatsiz bir | Kalip s6z Dinleme (metin)
misafir olacak demektir.” (s.113)
“Esim ve gelinim odun atesinde gozleme pisirir ve | Kiiltiirel unsur Okuma (diyalog)

kegi peyniriyle kahvalti yapariz.” (s.115)

Yagmur, ¢amur, kar, kis demeden ¢alisiyoruz. Kalip 567 Okuma (diyalog)

(s.115)

“Unutmayin, adim atmadan asla bilemezsiniz.” . Dinleme (metin)
Kalip so6z

(s.118)

Ya, inan her yerde bambaska seyler oluyor.” (s. Vurgu belirteci

124) izle Ogren (diyalog)

‘Misafir kapida beklemez, misafir iceri girer Kalip 56 Okuma (metin
girmez karsilanwr.” (s.126)
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“Evin hanmimi misafirlere yaninda Tiirk lokumu | Kiiltiirel unsur Okuma (metin)
yahut ¢ikolatayla beraber Tiirk kahvesi ikram
eder.” (s.126)

“Bir Japon 'un sizi evine davet etmesi ¢ok biiyiik bir Kalp 562 Okuma (metin)
olaydwr, genellikle Tiirklerdeki gibi misafir agirlama

yoktur, aileler disarida bir restoranda goriisiir.”

(s.126)

o . R . P Okuma (metin
“Eger bir Japon sizi evine davet ettiyse bu sizin i¢in ( )

Kalip s6z
biiyiik bir onurdur ama sakin ayakkabilarinizla iceri
girmeyin, bir ¢uval inciri berbat edersiniz.” (s.126)
“Komgsusu merakla bu minik tencereyi sorunca da Eglenclim
d Y Kiiltiirel hitap Ogrenelim (metin)

“Komgsu, bizdeyken kazanin dogurdu.” der. (s.126)

Eglenelim
“Ama bu kez aradan giinler, haftalar, hatta aylar | Kalip s6z Ogrenelim (metin)
gecer, kazandan ve Hoca 'dan ses gelmez.” (s.126)

Eglenelim

Nihayet bir giin komsusu konuyu a¢maya karar Kalip séz, Kiiltiirel hitap | Ogrenelim (metin)

verir, “Hoca bizim kazana ne oldu?” diye sorar.

(5.126)

Eglenelim
“Hocam ne diyorsunuz? Hi¢ kazan oliir mii? Kazan Kaltiirel hitap Ogrenelim (metin)
canly m1 ki olstin?” der.” (s.126)

Eglenelim

“H ki “Dog inmisti ] e . i > . .
0cd, Komsusuna —LOGUrUNCA SCVINMLSIn, SES | 1 ire] hitap, Kalip s6z | Ogrenelim (metin)

ctkmamugti; simdi oliince neden itiraz ediyorsun?”

der.” (s.126)

Tablo 37°de altinci iinitedeki metinlerde kiiltiirel uygunlugu saglayan kalip sozler,
kiltiirel unsurlar, hitap bigimleri ve vurgu belirtecleri yer almaktadir. Bu iinitede de diger
tinitelere gore kiiltiirel uygunluk agisindan daha fazla veriye yer verildigi goriilmektedir.
Daha 6nce de belirtildigi gibi bu durum kitabin ilerleyen boliimlerinde dgrencilerin dil
gelisim  diizeylerinin  ve  ¢ikarim  becerilerinin  artmasmin  beklenmesiyle

iliskilendirilmektedir.

Tablodaki veriler incelendiginde kiiltiirel uygunlugun genellikle Tiik Kiltiiriiniin giinliik

yasantis1 iizerinden sunuldugu gériilmektedir. Oregin, “Misafir kapida beklemez,
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misafir i¢eri girer girmez karstlanir.” ve “Evin hanimi misafirlere yaninda Tiirk lokumu
vahut ¢ikolatayla beraber Tiirk kahvesi ikram eder.” climleleri Tiirk kiiltiiriinde misafir
agirlama gelenegine iliskin 6nemli bilgiler sunmaktadir. Bu ifadeler araciligiyla misafirin
bekletilmeden karsilanmasi gerektigi ve misafire ikramda bulunmanin kiiltiirel bir deger
oldugu vurgulanmaktadir. Ayrica “Tiirk kahvesi” ve “lokum” gibi unsurlar araciligryla
kiiltiire 6zgii ikram aligkanliklart hakkinda bilgi sunulmaktadir. Bununla birlikte “evin
hanimi” kullanimi ev igindeki kadin roliinii gdsteren kiiltiirel bir ifade niteligi
tagimaktadir. Dolayisiyla s6z konusu oOrnekler dilsel unsurlar aracilifiyla kiiltiirel

degerlere yonelik ozellikleri yansitmaktadir.

“Bir Japon'un sizi evine davet etmesi ¢ok biiyiik bir olaydir, genellikle Tiirklerdeki gibi
misafir agirlama yoktur, aileler digsarida bir restoranda goriisiir.” ciimlesinde yer alan
“misafir agwlamak” ifadesi Turk kiltlirlindeki — misafirperverlik  anlayisini
gostermektedir. Bu baglamda “agirlamak” fiili ile misafire saygi gdsterme, ikramda
bulunma ve deger verme gibi kiiltiirel anlamlar yansitilmaktadir. Ayrica bu 6rnekte farkl

kiiltiirler arasinda karsilastirma yapilarak kiiltiirel farkindalik da olusturulmaktadir.

Son olarak Japon kiiltiiriine iliskin bir baska 6rnekte yer alan “bir ¢uval inciri berbat
etmek” deyimi kiiltiire 6zgli mecazli bir anlatim sunmaktadir. Bu deyim yapilan bir

hatanin tiim durumu olumsuz etkilemesi anlamini tasiyan kiiltiirel bir deyimdir.

4.2.3. Cok Anlaml1 Sozciik

Tablo 37. 1. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Cok Anlam Sézciik Verileri

ifade Anlam Veri tiirii

“Evet. Su anda elimde size uygun iki ev var.” (s.9) Sahip olma Okuma (diyalog)
“Isterseniz ben size daireyi gezdireyim.” (s.9) Ev Okuma (diyalog)
“Tiirkiye'de insanlar senin dilini bilmeyebilir ama | Sozlii iletisim araci Dinleme (diyalog)

yine de sana yardimct olmak isterler.” (s.21)
Konustuk ya!... Is béliimii yaptik. Suyu ben elektrigi | Gorev paylagimi Video (diyalog)
sen halledeceksin dedim. (s.22)

Tablo 37°de birinci tinitedeki metinlerde gegen ¢ok anlamli sdzciikler bulunmaktadir. Cok

anlaml sozciikler daha 6nce ¢alismanin teorik kisminda da belirtildigi tizere 68rencilerin
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ayn1 sozcliglin farkli baglamlarda hangi anlamda kullanildigini ayirt edebilme becerisini
gelistirmektedir. Bu durum 6grencilerin baglama uygun anlami segebilme becerilerini
destekleyerek pragmatik yeterliklerinin gelisimine katki saglamaktadir. Dolayisiyla ¢cok

anlamli sézciikler, dil 6grenim siirecinde 6nemli bir unsur olarak degerlendirilmektedir.

Bu tabloya gore sinirli sayida da (4) olsa ¢ok anlamli sozciiklerin kullanimina yer verildigi
gozlemlenmektedir. Bu baglamda “Evet. Su anda elimde size uygun iki ev var.” drnegi
incelendiginde climlede gecen ‘“e/” sdzciiglinlin temel anlami olan uzuv anlaminin
disinda kullanildig1 anlagilmaktadir. S6z konusu sozciik kullanildigi baglam iginde
degerlendirildiginde “bir seye sahip olma” anlamimi tasimaktadir. Benzer sekilde
“Isterseniz ben size daireyi gezdireyim.” ciimlesinde de “daire” sdzciigii cok anlaml
dilsel ifade olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu sozciik kullanildigi baglam iginde
degerlendirildiginde temel anlami1 olan geometrik sekli ifade etmemektedir. Bu anlaminin
yerine “ev” anlaminda kullanilmaktadir. “Tiirkiye'de insanlar senin dilini bilmeyebilir
ama yine de sana yardimci olmak isterler.” ciimlesinde gegen “dil”” sdzciigii de yine ¢ok
anlaml dilsel ifade 6rnegidir. Bu kullanimda sozciik, temel anlami olan tat alma organini

degil, “iletisim araci” anlamimi karsilamaktadir.

Tabloda gériilen son ¢ok anlamli dilsel kullanim ise “Konustuk ya!... Is béliimii yaptik.
Suyu ben elektrigi sen halledeceksin dedim.” ciimlesinde gecen “boliim” sézciigiidiir. Bu

sozclik de baglam icerisinde “gorev paylasimi” anlaminda kullanilmaktadir.

Tablo 38. 2. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Cok Anlaml1 S6zciik Verileri

ifade Anlami Veri tiirii

“Ciinkii  sifirdan  baslamak elinde hichir gsey | Sahip olmamak Dinleme (metin)
olmamasi demektir.” (s.37)
“Yillar sonra bu sirketi satarak biiyitk paralar | Miktar Dinleme (metin)
kazandilar.” (5.37)

Tablo 38 incelendiginde, ikinci iinitede yer alan metinlerde gecen ¢ok anlamli dilsel
kullanimlara iligkin veriler goriilmektedir. Bu tabloya gore ¢ok anlamli dilsel ifadelerin
bir dnceki iiniteye oranla daha az kullanildig1 anlagilmaktadir. Yine bu tabloda da “e/”
sozcligliniin ¢ok anlamli kullanimina yer verildigi goriilmektedir. Bu sézciik iginde

bulundugu baglam icerisinde ele alindiginda, bir dnceki iinitede oldugu gibi “sahip
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olmak” anlamimi karsilamaktadir. Ancak bu tiinitede, onceki tniteden farkli olarak

olumsuz bir anlamda yani “sahip olmamak’ anlaminda kullanildig1 gortilmektedir.

Tabloda yer alan bir diger cok anlamli dilsel kullanim 6rnegi ise “Yillar sonra bu sirketi

’

satarak biiyiitk paralar kazandilar.” clmlesinde gecen “biiyiik” soézclgidiir. Bu
kullanimda sézciik, temel anlami olan fiziksel biiytikliigii ifade etmemektedir. Baglam
icinde degerlendirildiginde “nicelik/miktar” agisindan bir biylkligi ifade -ettigi

anlagilmaktadir.

Tablo 39. 3. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Cok Anlaml1 S6zciik Verileri

ifade Anlam Veri tiirii

“Akciger filmini cektirdikten sonra liitfen tekrar gelin.” | Rontgen Video (diyalog)
(5.64)
“Akupunktur, Cin tibbinda viicuttaki belirli noktalara | Yer Okuma (metin)

igne batirarak ¢esitli hastaliklar: tedavi etme yontemidir.”

(5.66)

Tablo 39’ da iiciincii tinitedeki metinlerde gegen ¢ok anlamli sozciiklerin kullanimina yer
verilmektedir. Bu iinitede de bir dnceki iinitede oldugu gibi ¢ok anlamli ifadelerin
kullaniminin sinirli sayida (2) oldugu goriilmektedir. Buna gore tabloda yer alan ilk veri
incelendiginde “film” sozclgiiniin ilk akla gelen sinemada izlenen gosterimi ifade
etmedigi anlagilmaktadir. Baglam i¢inde degerlendirildiginde bu sdzciigiin hastanelerde

kullanilan “rontgen” anlaminda kullanildig: tespit edilmektedir.

2

Elde edilen verilerde yer alan bir diger ¢ok anlamli dilsel ifade 6rnegi ise “nokta
sozcligiidiir. Yine bu sozclik de kullanildig1 baglama gore belirli bir yer, konum ya da

bolge anlamini karsilamaktadir.

Tablo 40. 4. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Cok Anlaml1 S6zciik Verileri

ifade Anlami Veri tiirii
“Haydi, onlarin hikayelerini kendi agizlarindan | Kisinin kendi anlatim1 Okuma (metin)
dinleyelim.” (s.70)

“O zaman onlart kendi alanlarinda ne bu kadar | Uzmanlik, caligma alani Okuma (metin)
bagarili yapryor?” (s.75)
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“Géreceksiniz ki,  kolayca  yeni  bir  dil | SozIi iletisim araci Dinleme (metin)
ogrenebiliyorsunuz ya da mevcut yabanct dilinizi ¢ok
daha hizli gelistirebiliyorsunuz.” (s.78)

Belki de dil 6grenmenin en eglenceli yolu sevdiginiz | SozI1 iletisim araci Dinleme (metin)

sarkilart terciime etmektir.” (s.78)

Oldukg¢a eglenceli ve dgretici bu siireci yasadiktan | So6zli iletisim araci Dinleme (metin)

sonra yabanct dil ogrenmenin ne kadar kolay
oldugunu fark edeceksiniz.” (s.78)

“Almanya, diinyadaki en gelismis egitim sistemine | Ust sirada yer almak
sahip iilkelerin basinda yer almaktadir.” (5.86) Okuma (metin)

“Turkiye’deki c¢iraklik gelenegi burada farkli bir Okuma (metin)

Nitelik
boyut kazanmistir.” (s.86)

“Bu alanlardan bazilar1 sunlardir: gida sektori, Okuma (metin)

Uzmanlik, ¢aligma alani
miihendislik, doktor asistanligi....vb.” (s.86)

Tablo 40’ta dordiincii linitede yer alan metinlerde gegen c¢ok anlamli sozciiklerin
kullanimina yonelik veriler bulunmaktadir. Buna gore c¢ok anlamli dilsel ifade

kullaniminin bu {initede diger iinitelere gore artis gosterdigi (8) dikkat cekmektedir.

Bu baglamda, verilerde en fazla “dil” sozciigiiniin kullanimina yer verildigi
belirlenmistir. Bununla birlikte, sozciigiin ¢ok anlamlilik 6zelligi tasimasina ragmen
metinlerdeki kullanimlarinin ayni anlam alanina isaret ettigi goriilmektedir. “Dil”
sO0zcligli daha once de bahsedildigi gibi temel anlamda “tat alma organini” ifade etse de
tabloda yer alan baglamlarda “sézlii iletisim aract” anlaminda kullanildig:

gbzlemlenmektedir.

Tabloda yer alan bir diger ¢cok anlamli sozciik ise “agiz” sozciigiidiir. Bu sozciik temel
anlami olan bir canlinin fiziksel organ1 diginda baglam i¢inde “bir olay: ya da durumu
kisinin kendi anlatimiyla ifadesi etmesi” anlaminda kullanilmaktadir. Tabloda dikkat
ceken bir diger ¢ok anlamli sozciik kullanimi1 da “alan” sézctiglidiir. Bu sézciigiin de
birden fazla kez ancak ayni anlamda kullanildig1 saptanmaktadir. Temel anlam1 “yer”
olan bu sozciik baglam i¢inde “bir konu hakkinda uzmanlik dalin1” belirtmektedir.

“Almanya, diinyadaki en gelismis egitim sistemine sahip iilkelerin basinda yer

’

almaktadir.” ciimlesinde gecen “bas” sOzciigii de bu iinitede goriilen bir baska ¢ok

anlamlilik 6rnegidir. Bu kullanimda sézcilik “viicudun bir pargasi” anlaminda degildir.
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Kullanildig1 baglam i¢inde ele alindiginda “iist sirada yer almak, onde gelmek” anlamini

kargilamaktadir.

Incelenen verilerde yer alan son ¢ok anlamli dilsel ifade drnegi ise “Tiirkiye 'deki ¢iraklik
gelenegi burada farkl bir boyut kazanmistir.” cimlesinde gecen “boyut” sozcugiidiir.
Bu kullanimda so6zciik, temel anlami olan bir cismin fiziksel biytlkligiinii ifade
etmemektedir. Baglam icinde degerlendirildiginde “nitelik”, “ézellik” veya “yon” gibi

anlamlar1 karsilamaktadir.

Tablo 41. 5. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Cok Anlaml1 S6zciik Verileri

ifade Anlam Veri tiirii

“Ama pismanlhigimdan ders aldim ve artik stk sik | Yasanilan bir durumdan | Dinleme (metin)
onlari ziyaret ediyorum.” (5.98) sonug ¢itkarmak
“Bu gibi durumlarda aligveris sitesini sikayet | Internet sayfast Okuma (metin)
edebilir, paranizi geri isteyebilirsiniz.” (s.100)

“Bu site hakkinda yasal islem baslatmak istiyorum.’

(5.100)

Internet sayfasi Okuma (metin)

Tablo 41°de besinci iinitedeki metinlerde kullanilan ¢ok anlamli dilsel ifade kullanimina
yonelik veriler bulunmaktadir. Bu veriler, bir dnceki {initeye gore ¢ok anlamli s6zciik

kullaniminda bir diislis oldugunu gostermektedir.

Tabloda yer alan oOrnekler incelendiginde ii¢ farkli ¢cok anlamli ifade kullanimina
rastlanmaktadir. Ancak bunlardan ikisinin benzer baglamlarda ayn1 anlamda kullanildig:
goriilmektedir. Ornegin, “Ama pismanhigimdan ders aldim ve artik sik sik onlar: ziyaret
ediyorum.” climlesinde gegcen “ders” sozciigii ilk akla gelen “okulda 6grenilen konu”
anlaminda degildir. Burada “ders almak” ifadesiyle birlikte degerlendirildiginde
sOzciigiin “yasanan bir durumdan sonug ¢ikarmak, deneyim kazanmak” anlamini tasidig

anlasilmaktadir.

Verilerde 6ne ¢ikan bir diger cok anlamli kullanim ise “site” sozciigiidir. Bu sozciik,
baglama gore hem “yerlesim alami” hem de “internet sayfasi” anlaminda
kullanilabilmektedir. Sozciik kullanildigi baglam i¢inde incelendiginde “internet

sayfast” anlaminda kullanildig1 goriilmektedir.
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ifade

Anlam

Veri tiirii

“Beden dili, giinliik hayatta en az sozciikler kadar
etkili el, kol ve viicut hareketleridir.” (s.110)

“Gelin simdi hep beraber bazi beden dili hareketleri
hangi kiiltiirde hangi anlama geliyor, bir bakalim.”
(s.110)

“Siz siz olun farkl kiiltiirden insanlar ile iletisime
gecerken beden dili kullanimina dikkat edin.” (s.110)

“Ben orada kalirken tabii dil sorunumuz oldu.”

(s.124)

Sozsiiz iletisim araci

Sozsiiz iletisim araci

Sozsiiz iletisim araci

Sozli iletisim araci

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Izle Ogren (diyalog)

Tablo 42°de son {initede yer alan metinlerde tespit edilen ¢ok anlamli dilsel kullanimlara

iligskin veriler sunulmaktadir. Bu tabloya gdre tiim verilerin “dil” s6zciigii kapsaminda ve

baglam i¢inde “sozlii iletisim araci” ve “sozsiiz iletisim araci” anlamlarinda kullanildig:

gozlemlenmektedir.

4.2.4. Soz alabilme/Soylem Y 6netimi

Tablo 43. 1. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin S6z Alabilme/S6ylem Yénetimi Verileri

yasamaya uygun ... evlere bakabiliriz.” (s.9)
“Oyleyse su tavsiyelerimizi dikkatle dinleyin ve
evinizdeki biitiin gereksiz egsyalardan kurtularak yeni
evinizde huzur dolu, rahat bir ortam yaratin.” (s.12)
“Mesela yeni bir esya almadan oénce kendinize
sunlart sorun:...” (s.12)

“Ayrica evinize yeni bir esya aldiktan sonra eskisini

atin.” (s.12)

Konusmay1 siirdiirme

Konusmay1 siirdiirme

Konusmayi siirdiirme

Konusmay siirdiirme

ifade Soylem  Dbelirtecinin | Veri tiirii
pragmatik islevi
‘Evet. Su anda elimde size uygun iki ev var.” (s.9) Konusmayn siirdiirme Okuma (diyalog)
“Peki, hemen gidelim.” (5.9) Okuma (diyalog)
“Oyleyse sizin icin Levent ve ¢evresinde yalniz Konugmay: siirdirme Okuma (diyalog)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)
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“Haklisin ancak bunlarin hepsi bir giinde olmaz.” | Konugmayi siirdiirme Okuma (diyalog)
(s.13)
“Otobiise binecegim ama daha once burada hi¢ | Konusmaya katilma Okuma (diyalog)
otobiise binmedim.” (s.13)
“Affedersiniz, Maslak’a nasil gidebilirim?” (s.15) | Konusmayi siirdirme Dinleme (diyalog)
“Yammda nakit param yok. Ama Istanbul kartim | Konusmay: siirdiirme Dinleme (diyalog)
var?” (S']_5) Konugmayi siirdiirme
“Pardon IETT ne?” (s.15) Dinleme (diyalog)
“Evet, sizin icin kolaylik olur. Lyi giinler.” (s.15) Konusmay1 siirdiirme Dinleme (diyalog)
Konusmay1
sonlandirma
“Tiirkiye'de insanlar senin dilini bilmeyebilir ama | Konusmay1 siirdiirme Dinleme (diyalog)
yine de sana yardimct olmak isterler.” (s.21)
“Evet, burada da giivenlik onlemleri ayni sekilde | Konusmayi siirdiirme Dinleme (diyalog)
zaten. (s.21)
“Konugtuk yal!... Is béliimii yaptik. Suyu ben elektrigi | Konusmayt siirdiirme Video (diyalog)
sen halledeceksin dedim.” (5.22)
“Tamam tamam. Cok oziir dilerim. Hepsi benim | Konusmay1 siirdiirme Video (diyalog)
hatam.” (s.22)
“...Ciddi misin? Elektrigimiz olmayacak mi yani!?” | Konugmayi siirdiirme Video (diyalog)
(5.22)

Tablo 43’te birinci linitede yer alan metinlerin s6z alabilme ve sdylem yonetimine yonelik
verileri bulunmaktadir. Bu tabloya gore birinci iinitedeki okuma ve dinleme metinlerinde
sOylem yoOnetimini ve séz alabilmeyi saglayan ifadelere siklikla yer verildigi
goriilmektedir. Incelenen tabloda sdylem ydnetimi unsurlarinin s6z alabilme unsurlarina

gbre daha yogun bir sekilde kullanildigi goriilmektedir.

Bu tabloya gore ¢esitli soylem belirtegleri ve soz alabilme ifadeleri ile metinlerde s6z

alabilme ve sOylem yoOnetimi becerilerinin desteklendigi goriilmektedir. Bu baglamda

P ENY]

tabloda goriilen “evet”, “peki”,

6«

oyleyse”, “ancak”, “ama” gibi sdylem belirtecleri ile

konusma siirdiirtilerek sdylem yonetimi saglanmaktadir. Benzer sekilde tabloda goriilen

“mesela” ve “ayrica” gibi ifadeler ile de sOylemin Orneklendirilmesi ve

detaylandirilmasi ile sdylem yonetimine katki saglandig1 goriilmektedir. Ayrica “ya”,

’

“.miyani”, “da” gibi sOylem belirtecleri, tepki bildirme, sdylemler arasinda baglanti
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kurma ve konusmanin akisini diizenleme gibi islevlerle sdylem yonetimini

desteklemektedir.

Diger taraftan “Affedersiniz” ve “pardon” ifadeleri de konusmaya giris, araya girme gibi

islevlerle s6z alabilme becerisini desteklemektedir.

Kisaca tabloda goriilen sdylem belirtegleri ve sdz alabilme unsurlari, konusmaya katilma,

s0z alma, konusmay1 siirdiirme ve sOylem akisini diizenleme gibi iglevlerle sdylem

yonetimine katki sunmaktadir.

Tablo 44. 2. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin S6z Alabilme/Séylem Y 6netimi Verileri

ifade

Soylem

pragmatik islevi

belirtecinin

Veri tiirii

“Ama bunlar isterken “Benim bu isyerine nasil
bir faydam olacak?” sorusunu aklimizdan bile
gecirmeyiz.” (s.29)

“Evet, giizel diisiince.” (s.31)

“Ee, ne demigler: “Her yigidin bir yogurt yiyis
tarzi vardir.” (s.34)

“Ciinkii sifirdan baglamak elinde hi¢bir sey
olmamasi demektir.” (s.37)

“Bu nedenle bir¢ok insan sifirdan baslamaya
korkar, ¢ekinir.” (s.37)

kendileri  ve

“Bu nedenle  kisilerin

karakterleriyle ilgili gériisleri son derece
onemlidir.” (s.38)

“Bu durumda anne ve babalarin bakis agisi
cocuklarin meslek secimlerini etkilemektedir.”
(s. 38)

“Bu nedenle uzmanlar bu mesleklere “ergenlik
meslekleri” adini vermektedirler. (s.38)

“Evet, buyurun. Soyle oturun, sizi biraz
bekletecegim. Miidiiriimiiz  birazdan miisait
olacak.” (s.42)

“Peki Sevda Hamm haywl olsun, aramiza hos
geldiniz.” (s.42)

“Peki, bu genclerin bisikleti bir su kanalina

diigebilir mi?” (s.44)

Konusmay: siirdiirme

Konusmayi siirdiirme

Konusmayi siirdiirme

Konusmayi siirdiirme

Konusmay: siirdiirme

Konusmay: siirdiirme

Konugmay1 siirdiirme

Konusmay: siirdiirme

Konugmaya katilma

Konusmayi siirdiirme

Konusmayi siirdiirme

Okuma (metin)

Dinleme (diyalog)
Okuma (diyalog)

Dinleme (metin)

Dinleme (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Video (diyalog)

Video (diyalog)

Okuma (metin)
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“Davulcular bununla birlikte ayin ortasinda ve | Konugmayi siirdiirme Okuma (metin)
sonunda evleri gezerek mahalle sakinlerinden

tekrar para toplarlar.” (s.44)
bt i g . Eglenelim  Ogrenelim
Peki  siz  kiminle konusuyorsunuz, biliyor Konusmay siirdiirme (diyalog)

musunuz? (s.44)

Tablo 44 incelendiginde ikinci {initeye yonelik metinlerde kullanilan s6z alabilme ve
sOylem yoOnetimini saglamaya yonelik veriler goriilmektedir. Bir 6nceki iinitede oldugu
gibi bu tabloya gore de sdylem yonetimi unsurlarinin séz alabilme unsurlarina gore daha

yogun bir sekilde kullanildigi goriilmektedir.

Bu dogrultuda tablodaki s6z alabilme ve sdylem yonetimi unsurlariin yogun bir sekilde
konusmay1 siirdiirmeye yonelik oldugu saptanmaktadir. Ornegin, tabloda goriilen
“ancak”, “ama”, “bu durumda”, “ciinkii”’, “ee”, “peki” ve “bununla birlikte” gibi
baglaclarla karsithk ve neden-sonug¢ iliskileri kurularak sdylemin siirdiiriilmesi

saglanmaktadir.

Tablo 45. 3. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin S6z Alabilme/Sylem Y6netimi Verileri

Ifade Soylem belirtecinin | Veri tiirii

pragmatik islevi

“Ciinkii bunlar ruh ve beden saglhiginizi bozar.” | Konugmay1 slirdiirme Okuma (metin)
(5.49)

“Ayrica viicudunuza ve kisiliginize uygun bir Dinleme (metin)

Konusmay: siirdiirme

spor ¢esidi bulmalisiniz.” (s.51)
“O zaman en azindan yiiriiyiis yapmalisiniz.” Dinleme (metin)

(s.51)

Konusmay: siirdiirme

“Bakterileri yalnizca mikroskop ile gormek
miimkiindiir ancak onlar viriislerden daha | Konugmayi slirdiirme Okuma (metin)
biiyiiktiir.” (5.53)

“Bu durumda tiim aile bireyleri ayni tedaviyi

uygulamaya mecburdur ¢iinkii ancak bu sayede Okuma (metin)

Konusmayi siirdiirme
kurtulmak miimkiindiir.” (s.53)

“Bununla birlikte bulasict hastalik
donemlerinde insanlarla yakin temas kurmaktan | Konusmay:1 siirdiirme Okuma (metin)

kacinmaliyiz.” (s.53)
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“Merhaba, Serkan. Evet inan c¢ok kétiiyiim.” | Konusmayi siirdiirme Dinleme (diyalog)
(5.56)
“Tamam Serkan, ¢ok sag ol. Haydi goriisiiriiz.” | Konusmay1 sonlandirma Dinleme (diyalog)
(5.56)
“Bugtin bizlere hastalik hastaligi yani insanlarin | Konusmay1 siirdiirme Dinleme (diyalog)

hasta degilken kendilerini hasta hissetmeleri
hakkinda bilgiler vereceksiniz.” (5.62)

“Son olarak Biilent Bey’in de bir sorusu olacak,

Konugmayi siirdiirme Dinleme (diyalog)
o da hatta bekliyor.” (s.62)
« . . ;o
Evet, sikayetiniz nedir?” (s.64) Konugmay1 baglatma Video (diyalog)
“Peki. Gelin sizi muayene edelim.” (s.64)
Konusmayi siirdiirme Video (diyalog)
“Tabii. ..... yani, birinci hapt aldiktan sonra 8 | Konusmayi katilma, | Video (diyalog)

. . ,, | konusmay siirdiirme
saat bekliyorsunuz sonra tekrar igiyorsunuz.

(s.64)

Tablo 45°te ii¢lincii {initeye yonelik metinlerde kullanilan s6z alabilme ve sdylem
yonetimi verileri bulunmaktadir. Tablo incelendiginde yine bu iinitede de sdylem

yonetimi unsurlarinin s6z alabilme unsurlarindan daha fazla kullanildig1 goriilmektedir.

<

Bu tabloya gore “ancak”, “bu durumda”, “¢iinkii” ve “bununla birlikte” gibi baglaglar
ile karsithk ve neden sonug iligkisi kurularak sdylemin siirdiiriilmesi saglanmaktadir.
“Evet”, “peki”, “tabii” ve “yani” gibi sOylem belirte¢leri ise konugma akisin siirdiirme,
aciklama yapma ve etkilesimi diizenleme islevleriyle sdylem yonetiminde 6nemli rol
oynamaktadir. Ayrica “haydi goriisiiriiz” ifadesi ile de konusmanin sonlandirilmasina

yonelik sdylem yonetimi goriilmektedir.
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Tablo 46: 4. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin S6z Alabilme/Séylem Yénetimi Verileri

ifade Soylem belirtecinin islevi Veri tiirii

Konugmay1 baglatma

“Haydi,  onlarin  hikayelerini  kendi Okuma (metin)

agizlarindan dinleyelim.” (s.70)

Konugmayi siirdiirme Okuma (metin)

“Bu  yastan sonra ne  yapacaksin
tiniversitede? ” diye sordular ama ben biitiin
sorulara kulak tikadim.” (5.70)

“Daha once iiniversiteye gitmeliydim ama | Konusmay: siirdiirme Okuma (metin)
imkanlarimiz yetersizdi. Ekonomik
durumumuz yoktu” (s.70)

“Iste bu sorunun cevabi giiniimiizde hala bir Dinleme (metin)

Konusmayi siirdiirme
tartisma konusudur.” (s.73)
“Ama maalesef giiniimiizde is bulmak icin

kriterler oldukga fazla.” (s.73)

Konusmay: siirdiirme Dinleme (metin)

“O zaman onlar1 kendi alanlarinda ne bu Okuma (metin)

Konusmay: siirdiirme
kadar basarily yapryor?” (s.75)
“Evet, klasik bir yontem ama kesinlikle ¢ok

faydali.” (s.78)

Konusmayt siirdiirme Dinleme (metin)

“Géreceksiniz ki, kolayca yeni bir dil Dinleme (metin)

Konusmayi siirdiirme
ogrenebiliyorsunuz ya da mevcut yabanci

dilinizi ¢ok daha hizli gelistirebiliyorsunuz.”
(5.78)

“Tabii ki, buyurun géyle oturun.” (s.84) Konusmaya katilma Video (diyalog)
“Ciraklar daha sonra “kalfa” yani “on | Konusmayi slirdiirme Okuma (metin)

usta” olurlar.” (s.86)

Tablo 46’da dordiincii {initedeki metinlerde kullanilan s6z alabilme ve sdylem yonetimi
unsurlar1 sunulmaktadir. Inceleme sonucunda yine bu iinitede de sdylem ydnetimine

iliskin unsurlarin s6z alabilme unsurlarina gére daha fazla kullanildig1 anlasilmaktadir.

Bu tabloya gore “ama”, “iste”, “o zaman”, “ki” ve “yani” gibi sdylem belirtecleri
konusmay1 siirdiirme, aciklama yapma, sdylemler arasinda iliski kurma ve konusma
akisin1 diizenleme gibi islevleriyle sdylem yonetimini desteklemektedir. Bunlarin yani

sira “Haydi” ifadesi sdylemi baglatma islevinde kullanilirken, “Tabii ki, buyurun séyle
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oturun.” ifadesiyle ise sdyleme katilim ve etkilesimin siirdiiriildiigii goriilmektedir. Bu

unsurlar sayesinde sdylemin akiciligi ve sdylem biitiinliigli saglanmaktadir.

Tablo 47. 5. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin S6z Alabilme/Séylem Y 6netimi Verileri

ifade Soylem belirtecinin islevi Veri tiirii

“Peki, sen bilirsin.” (s.94) Kabul etme, konusmay1 | Dinleme (diyalog)
sonlandirma

“Yani bu haftay1 vicdan muhasebesi | Konusmayi siirdiirme Okuma (metin)

yapmaya aywalim.” (5.96)
“Hani bir soz vardir: Kotii komsu, insani | Konugmay1 siirdiirme Okuma (metin)
mal sahibi yapar.” (5.96)
“Her neyse, simdi gecmise “Hogsca kal!” | Konusmay1 sonlandirma Okuma (metin)
varinlara “Merhaba!” deme zamani!”
(5.96)

Konusmayi siirdiirme Dinleme (metin)

“Ama pismanhgimdan ders aldim ve artik
stk stk onlart ziyaret ediyorum.” (5.98)
“Defalarca sikayet ettim ama hepsi Okuma (metin)

cevapsiz kaldi...” (s.100)

Konusmayi siirdiirme

Itiraz  etme, Konusmay1

siirdiirme Video (diyalog)

“Oyle deme agabey ya~

E, sen normalde erken kalkiyorsun, Elestirme, Konusmay1 | Video (diyalog)

eskiden de  ge¢  saatlere  kadar | stirdiirme

uyumuyordun.” (s.104)

Tablo 47°de besinci tinitedeki metinlerde kullanilan s6z alabilme ve sdylem yonetimi
unsurlarimin  yer aldigi goriilmektedir. Bu tabloya gore ilgili metinlerde sdylem
yonetimine yonelik unsurlarin farkl iletisimsel islevlerle kullanildig1 dikkat cekmektedir.
Ornegin, “Peki”, “yani”, “hani”, “ama” ve “e” gibi sdylem belirtecleri sdylemi
siirdiirme, agiklama yapma ve sdylemler arasinda baglanti kurma islevleriyle sdylem

yonetimine katki saglamaktadir.

Bunlara ek olarak tabloda goriilen “her neyse” ifadesi konusmay1 sonlandirma islevinde
kullanilirken, “Oyle deme agabey ya” ifadesi itiraz bildirerek konusmayi siirdiiriilmesini
saglamaktadir. Ayrica “Peki, sen bilirsin.” ifadesinde ise “peki” ifadesi ile kars1 tarafin
sOylemi kabul edilerek konusmayi sonlandirilmaktadir. Bu unsurlar, konusmanin

akiciligini ve sdylem biitiinliigiinii desteklemektedir.



Tablo 48. 6. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin S6z Alabilme/S6ylem Y 6netimi Verileri

193

ifade

Soylem belirtecinin islevi

Veri tiirii

“Gelin simdi hep beraber bazi beden dili
hareketleri hangi kiiltiirde hangi anlama
geliyor, bir bakalim.” (5.110)

“Japonya’da ise insanlar birbirlerine temas
etmeden egilerek selamlaswrlar.” (s.110)

“4 sayist Japonya’'da oliim demektir, bu
nedenle otellerde, asansorde dort numara
bulunmaz.” (s.113)

“Tiirkiye de ise benzer batil inang mevcut.”
(s.113)

“Mesela sag goziiniiz segirirse iyi bir haber,
sol géziiniiz segirirse koti bir haber
alacaksiniz.” (s.113)

“Kecilerle ilgilenmek hi¢ kolay degil ama
biz  gegcimimizi kegilerden saglyoruz.”
(s.115)

“Ama tabii dogada yasamak zor.” (s.118)
“Ama olsun, sehirde yasanmazsa koy
hayatint tercih ederim.” (s.118)

“Bir sey lazim olursa, almak igin sehre
gitmek mecburiyetindesiniz ama sehir iki
saat uzaklikta. (s.118)

“Gelin, diinyadaki ve Tiirkiye'deki bazi
festivallere goz atalim.” (5.120)

“Bu sebeple tiim diinyada bu festival
insanlarin “Renklerin Festivali” olarak da
tamir.” (5.120)

“Eglenceli bir seyler yapmak istiyorum.
Ama ne yapsam, bilmiyorum.” (s.122)
“Peki, meslegin ne? Parayt nasi
kazaniyorsun?” (s.124)

“Peki, sirada neresi var? Senin de bir listen

vardir?” (s.124)

Konusmay1 basglatma

Konusmayi siirdiirme

Konusmayi siirdiirme

Konusmayi siirdiirme

Konusmayi siirdiirme

Konusmayi siirdiirme

Konusmayi siirdiirme

Konusmay siirdiirme

Konusmayi siirdiirme

Konusmay1 baglatma

Konusmay1 stirdiirme

Konusmayi siirdiirme

Konusmayi siirdiirme

Konusmay siirdiirme

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Dinleme (metin)

Dinleme (metin)

Dinleme (metin)

Okuma (diyalog)

Dinleme (metin)

Dinleme (metin)

Dinleme (metin)

Okuma (metin)

Okuma (metin)

Dinleme (diyalog)

izle Ogren (diyalog)

izle Ogren (diyalog)
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“Eger bir Japon sizi evine davet ettiyse bu | Konusmay1 siirdiirme Okuma (metin)
sizin i¢in biiyiik bir onurdur ama sakin
ayakkabilarimizla igeri girmeyin, bir ¢uval
inciri berbat edersiniz.” (s.126)

“Ama bu kez aradan giinler, haftalar, hatta | Konusmay1 siirdiirme Eglenelim Ogrenelim
aylar gecer, kazandan ve Hoca’'dan ses (metin)

gelmez.” (s.126)

Tablo 48’de altinci {initedeki metinlerde kullanilan s6z alabilme ve sOylem ydnetimini
saglayan unsurlar bulunmaktadir.

G I NNTS LB I3

Bu tabloya gore “ama”, “ise”, “mesela”, “bu nedenle”, “tabii”, “peki” ve “bu sebeple”
gibi sOylem belirtecleri aciklama yapma, ornek verme, karsitlik kurma, neden-sonug
iliskisi olusturma gibi islevlerde kullanilmaktadir. Boylece sdylemin siirdiiriilmesi
saglanmaktadir. Bunlarin yan1 sira “Gelin” ifadesinin ise konugmayr baglatma ve

dinleyiciyi sdyleme dahil etme islevinde kullanildig1 goriilmektedir.

4.3. VERILERIN ETKILESIMSEL BECERi ACISINDAN
DEGERLENDIRILMESI

4.3.1. S6z edimi

Calismanin 4.1.1 boliimiinde degerlendirildigi i¢in tekrar bu boliimde ele alinmamustir.

4.3.2. Sz alabilme ve Soylem Y 6netimi

Calismanin  4.2.4. bashgt altinda degerlendirildigi icin bu bolimde tekrar

degerlendirilmemistir.
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4.3.3. Geri Bildirim

Tablo 49. 1. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Geri Bildirim Verileri

ifade Geri Bildirim tiirii Veri tiirii
“Peki, hemen gidelim.” (s.9) Pozitif, anlik, destekleyici Okuma (diyalog)
‘Evet. Su anda elimde size uygun iki ev var.” (s.9) Pozitif, anlik, destekleyici Okuma (diyalog)
Oyleyse sizin icin Levent ve c¢evresinde yalniz Pozitif, anlik, destekleyici Okuma (diyalog)
yasamaya uygun ... evlere bakabiliriz.” (s.9)
‘Haklisin ancak bunlarin hepsi bir giinde olmaz. Pozitif, anlik, elestirel Okuma (diyalog)
(s.13)
“Ne giizel, sen her seyi biliyorsun.” (s.13) Okuma (diyalog)

) Pozitif, anlik, destekleyici
“Evet, sizin igin kolaylik olur. Iyi giinler.” (s.15) Pozitif, anlik, destekleyici Dinleme (diyalog)

“Evet, burada da giivenlik onlemleri ayni sekilde

zaten.” (s.21)

Pozitif, anlik, destekleyici Dinleme (diyalog)

“Tamam tamam. Cok oziir dilerim. Hepsi benim

hatam.” (s.22)

Pozitif, anlik, destekleyici Video (diyalog)

“...Ciddi misin? Elektrigimiz olmayacak mi yani!?

(s.22)

Negatif, anlik, elestirel Video (diyalog)

“Konugtuk ya!... Is bolimii yaptik. Suyu ben
elektrigi sen halledeceksin dedim.” (s.22)

Negatif, anlik, elestirel Video (diyalog)

Tablo 49°da birinci iinitede yer alan metinlerdeki geri bildirim islevi tasiyan ifadelere
yonelik veriler sunulmaktadir. Tablo incelendiginde geri bildirim igeren tiim verilerin
diyalog tiirtindeki metinlerde yer aldig1 goriilmektedir. Bu durum geri bildirim karsilikli
etkilesim igerisinde ortaya ¢ikmasindan kaynaklanmaktadir. Bagka bir ifadeyle geri
bildirim, genellikle konusurun karsi tarafin sdylemine verdigi tepkileri icerdiginden

dolay1 diyalog temelli metinlerde daha fazla goriilmektedir.

Tabloya gore birinci {nitedeki metinlerde yer alan geri bildirim ifadelerinin
¢ogunlugunun pozitif nitelikte oldugu (10), buna karsilik negatif geri bildirimlere sinirl
sayida yer verildigi (2) gozlemlenmektedir. Ayrica geri bildirimlerin destekleyici ve
elestirel olmak {izere ¢esitlilik gosterdigi ve tamaminin anlik olarak verildigi

saptanmaktadir. Bu durum, iletisim siirecinde etkilesimin devamliliginin saglandigini ve
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iletilmek istenen mesajin dogru bir sekilde anlasilip uygun tepkilerin verildigini

gostermektedir.

Pozitif geri bildirim 6rnekleri incelendiginde “Peki, hemen gidelim.” ifadesinde yer alan
“peki” sdylem belirtecinin konugmacinin karsi tarafin bir 6nceki onerisini kabul ettigini
gosteren destekleyici bir geri bildirim islevi tasimaktadir. Benzer sekilde “Evet. Su anda
elimde size uygun iki evvar.”, “Evet, sizin i¢in kolaylik olur. Iyi giinler.” ve “Evet, burada
da giivenlik 6nlemleri aym sekilde zaten.” cimlelerinde kullanilan “evet” ifadesi de kars1

tarafin sdylemini onaylayan ve pekistiren destekleyici nitelikte bir geri bildirimdir.

Diger pozitif geri bildirim 6rnekleri arasinda “Oyleyse sizin icin Levent ve ¢evresinde
valniz yasamaya uygun ... evlere bakabiliriz.”, “Ne giizel, sen her seyi biliyorsun.” ve
“Tamam tamam. Cok oziir dilerim. Hepsi benim hatam.” ifadeleri yer almaktadir. Bu
baglamda “dyleyse” ifadesi dnceki sdyleme dayali destekleyici bir tepki niteligindedir.
“Ne giizel” ifadesi ise dogrudan 6vgii icermesi nedeniyle destekleyici nitelikte pozitif
geri bildirim islevi tasimaktadir. “7amam tamam...” ifadesinde ise konugmaci hatayi
iistlenmekte ve Oziir dilemektedir. Bundan dolayr pozitif geri bildirim olarak

degerlendirilmektedir. S6z konusu bu geri bildirim iletisim siirecinde ortaya ¢ikabilecek

herhangi bir gerilimi engellemektedir.

’ 13

Ote yandan, “...Ciddi misin? Elektrigimiz olmayacak mi yani!?”, “Konustuk yal... Ig
boliimii yaptik. Suyu ben elektrigi sen halledeceksin dedim.” ve “Haklisin ancak bunlarin

’

hepsi bir giinde olmaz.” Orneklerinde negatif geri bildirim tiirline yer verildigi
goriilmektedir. Bu baglamda “Ciddi misin?” ifadesi sagkinlik ve sorgulama igeren,
dolayl bir elestirel geri bildirim niteligi tasirken; “Konustuk ya!” ifadesi karsi tarafin
onceki bilgiyi dikkate almadigina yonelik bir hatirlatma ve sitem igermektedir. “Haklisin
ancak...” ifadesi ise yiizeyde karsi tarafin diisiincesini kismen kabul etmekle birlikte

devaminda bir karsit goriis sunarak elestirel bir geri bildirim 6zelligi kazanmaktadir.

Sonug olarak, birinci linitedeki metinlerde geri bildirimlerin agirlikli olarak pozitif ve
destekleyici nitelikte oldugu, negatif geri bildirimlerin ise daha ¢ok elestirel nitelikte

oldugu goriilmektedir.
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Tablo 50. 2. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Geri Bildirim Verileri

ifade Geri Bildirim tiirii Veri tiirii
“Evet, giizel diisiince.” (s.31) Pozitif, anlik, destekleyici | Dinleme (diyalog)
“Sorma, hi¢ iyi degilim. Samrim isten | Negatif, anlik Dinleme (diyalog)

ayrilacagim.” (s.41)
“Tamam canim. Umarim anlasirsiniz da isten | Pozitif, anlik Dinleme (diyalog)
ayrimazsin.” (s.41)
« . o . .

‘Evet, buyurun. Soyle oturun, sizi biraz Pozitif, anlik Video (diyalog)
bekletecegim. Miidiiriimiiz  birazdan miisait

olacak.” (s.42)

“Siz kiminle konusuyorsunuz, biliyor musunuz | Negatif, anlik, elestirel Eglenelim Ogrenelim

acaba? (s.44) (diyalog)

“Hayr, kiminle konusuyormusum bakalim?” | Negatif, anlik, elestirel Eglenelim Ogrenelim

(s.44) (diyalog)

“Oh, ¢ok siikiir.” (s.44) Pozitif, anlik Eglenelim Ogrenelim
(diyalog)

Tablo 50°de ikinci iinitedeki metinlerde gecen geri bildirim islevi tasiyan veriler
bulunmaktadir. Bu veriler dogrultusunda ikinci iinitede bir dnceki liniteden farkli olarak
pozitif ve negatif geri bildirim tiirlerinin birbirine yakin bir dagilim sergiledigi
goriilmektedir.

llgili tabloya goére pozitif geri bildirim &rnekleri arasinda “Evet, giizel diisiince.”,
“Tamam camm. Umarim anlaswrsimiz da isten ayrilmazsin.”, “Evet, buyurun. Séyle
oturun, sizi biraz bekletecegim. Miidiiriimiiz birazdan miisait olacak.” ve “Oh, ¢ok
stikiir.” ifadeleri yer almaktadir. Bu climlelerde gecen “evet” ve “tamam canim” gibi
sOylem belirtegleri konusmacinin karsi tarafin sdylemine yonelik kabul, onay ve destek
icerdigini gostermektedir. Ozellikle “Evet, giizel diisiince.” ifadesi yalnizca onaylama
degil aym1 zamanda destekleyici ve tesvik edici bir geri bildirim niteligi tasimaktadir.
“Oh, ¢ok siikiir.” ifadesi ise konugmacinin i¢inde bulundugu duruma iliskin rahatlama

duygusunu yansitarak baglam i¢inde olumlu bir geri bildirim islevi tagimaktadir.

Negatif geri bildirim 6rnekleri incelendiginde ise “Sorma, hi¢ iyi degilim. Sanirim isten
ayrilacagim.”, “Siz kiminle konusuyorsunuz, biliyor musunuz acaba?” ve “Hayrr,

kiminle konusuyormusum bakalim? ” ifadeleri 6ne ¢ikmaktadir. “Sorma, hi¢ iyi degilim.’

Ifadesi kars: tarafa yoneltilen “Nasilsin?” sorusuna verilen duygusal anlamda olumsuz
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bir geri bildirimdir. “Haywr” ifadesi ise dogrudan bir reddetme igerdiginden negatif ve
elestirel bir geri bildirim islevine sahiptir. “Siz kiminle konusuyorsunuz, biliyor musunuz
acaba?” drnegi ise ylizeyde bir soru yapisi gibi goriinse de aslinda baglam i¢inde uyar1
ve ortiik bir tehdit anlami tasimaktadir. Bu yiizden elestirel bir geri bildirim olarak
degerlendirilmektedir. Benzer sekilde “Hayir, kiminle konusuyormusum bakalim?”
ifadesi de alayci ve sorgulayict bir {isluba sahip olup karsi tarafa yonelik elestirel bir

tutumu yansitmaktadir.

Sonug olarak ikinci iinitede geri bildirimlerin hem pozitif hem de negatif bi¢cimlerde
dengeli bir dagilim sergiledigi gézlemlenmektedir. Bu durum 6grencilerin farkli iletigim
ortamlarinda karsilagabilecekleri hem olumlu geri bildirim yapilarini hem de elestirel ve

sorgulayict olumsuz geri bildirim yapilarini tanimlarina katki saglamaktadir.

Tablo 51. 3. Okuma ve Dinleme Metinlerinin Geri Bildirim Verileri

Ifade Geri Bildirim tiirii Veri tiirii
“Merhaba, Serkan. Evet inan ¢ok kotiiyiim.” (s.56) | Negatif, anlik Dinleme (diyalog)
“Tamam Serkan, ¢ok sag ol. Haydi gériisiiriiz.” | Pozitif, anlik Dinleme (diyalog)
(5.56)

“Rutin kontrollerinizi yaptiriyorsunuz, iginiz rahat | Pozitif, anlik, destekleyici | Dinleme (diyalog)
olsun.” (s.62)
“Peki. Gelin sizi muayene edelim.” (s.64) Pozitif, anlik Video (diyalog)
“Tabii. .....yani, birinci hapt aldiktan sonra 8 saat | Pozitif, anlik Video (diyalog)

bekliyorsunuz sonra tekrar igiyorsunuz.” (s5.64)

Tablo 51°de tigiincii linitedeki metinlerde yer alan geri bildirim islevine yonelik veriler
bulunmaktadir. Tablo incelendiginde, ii¢lincii tinitedeki geri bildirimlerin agirlikli olarak
pozitif tiirde (4) oldugu, sinirl sayida ise negatif geri bildirim tiiriine (1) yer verildigi
belirlenmektedir. Ayrica geri bildirimlerin ¢ogunlukla destekleyici nitelikte oldugu

goriilmektedir.

Pozitif geri bildirim Ornekleri incelendiginde “Tamam Serkan, ¢ok sag ol. Haydi
gortisiriiz.” ifadesinde yer alan “tamam” sdzciigiiniin karsi tarafin sdylemine yonelik
kabul ve onay anlami tasidig1 saptanmaktadir. Bu nedenle s6z konusu ifade destekleyici

nitelikte pozitif bir geri bildirim 6rnegi olarak degerlendirmektedir.



199

“Rutin kontrollerinizi yaptiriyorsunuz, i¢iniz rahat olsun.” 6rneginde gegen “iciniz rahat
olsun” ifadesi ise mevcut durumu olumlu yonde degerlendirerek karsi tarafi rahatlatma
ve gliven verme islevi tagimaktadir. Bu yoniiyle ifade, destekleyici ve degerlendirici

ozellik gosteren pozitif bir geri bildirim niteligindedir.

Benzer sekilde “Peki. Gelin sizi muayene edelim.” 6rneginde kullanilan “peki” ifadesi
onceki sdylemi kabul eden ve iletisimi siirdirmeye yonelik bir geri bildirim islevi

tasimaktadir. “7abii... yani, birinci hapt aldiktan sonra 8 saat bekliyorsunuz sonra tekrar

’ ’

iciyorsunuz.” Orneginde yer alan “tabii” sdylemi de karsi tarafin sorusuna yonelik

onaylayici ve agiklayici bir geri bildirim iglevine sahiptir.

Ote yandan negatif geri bildirim 6rnegi olarak kullanilan “Merhaba, Serkan. Evet inan
¢ok kotiiyiim.” ifadesinde gecen “cok kétiiyiim ” s6zli baglam i¢inde degerlendirildiginde
bireyin fiziksel durumuna yonelik olumsuz bir geri bildirim sunmaktadir. Bu nedenle s6z

konusu 6rnek negatif tiirde geri bildirim niteligi tasimaktadir.

Tablo 52. 4. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Geri Bildirim Verileri

ifade Geri Bildirim tiiri Veri tiirii

“Gergekten cok sasirtic.” (5.82) Pozitif, anlik, destekleyici Dinleme (diyalog)

“Odev mi? Ogrenme okulda olur.” (s.82) Dinleme (diyalog)

Negatif, anlik, elestirel

“Siz iginiz bitip eve gittikten sonra ¢alismak ister Dinleme (diyalog)

misiniz?” (5.82)

Negatif, anlik, elestirel

“Basarmmizin surt ¢ok sagsirtict sayin Bakan.” Dinleme (diyalog)

Pozitif, anlik, destekleyici

(5.82)

Tabii ki, buyurun soyle oturun.” (s.84) Pozitif, anlik, onaylayict Video (diyalog)

Sanshsiniz, yarin yeni bir Al kursumuz Pozitif, anlik, destekleyici Video (diyalog)
baslyor.” (5.84)

Elinizdeki brogiirde kurs ticretlerini ve ddeme Pozitif, anlik Video (diyalog)
segeneklerini gorebilirsiniz.” (s.84)

Odemeyi orada belirtilen hesap numarasina Pozitif, anlik Video (diyalog)

yapabilirsiniz.” (5.84)

Hayirly olsun.” (5.84) Pozitif, anlik, destekleyici | Video (diyalog)
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Tablo 52°de dordiincii iinitedeki metinlerde yer alan geri bildirim islevine sahip ifadelere
yonelik veriler bulunmaktadir. Tablo incelendiginde bu {iinitedeki geribildirimlerin
agirliklt olarak pozitif nitelikte oldugu (7) buna karsilik negatif geri bildirimlere sinirh
sayida yer verildigi (2) goriilmektedir. Bu bulgu, iinitede iletisimi destekleyen ve
etkilesimi siirdirmeye yonelik olumlu geri bildirimlerin 6n planda tutuldugunu

gostermektedir.

Pozitif geri bildirim 6rnekleri arasinda yer alan “gercgekten ¢ok sasirtici” ifadesi karsi

’

tarafa yonelik bir 6vgii igermektedir. Ozellikle “gercekten” ifadesi, olumlu tutumu
pekistirerek degerlendirmenin samimiyetini yansitmaktadir. Bu nedenle s6z konusu

ifadeler, destekleyici nitelikte pozitif geri bildirim kapsaminda degerlendirilmektedir.

)

Benzer sekilde “Sanslisiniz, yarin yeni bir Al kursumuz basliyor.” ve “Haywrli olsun.’
ifadelerinde yer alan “sanslisiniz” ve “hayirli olsun” kullanimlari, kars1 taraf i¢in iyi
dilekte bulunmay1 amaclamaktadir. Bundan dolay1 pozitif geri bildirim olarak

degerlendirilmektedir.

“Tabii ki, buyurun géyle oturun.” climlesinde yer alan “tabii ki ” ifadesi ise konugsmacinin
kars1 tarafin istegini nazik bir bigimde kabul ettigini gdsteren onaylayici geri bildirim
ozelligi tasimaktadir. Bunun yani1 sira “Elinizdeki brogiirde kurs iicretlerini ve odeme
seceneklerini gorebilirsiniz.” ve “Odemeyi orada belirtilen hesap numarasina
vapabilirsiniz.” ciimleleri de karsi tarafin sorusuna yonelik bilgilendirici bir yanittir. Bu
yanitlar da iletisim siirdiiriilmesinde etkili olan pozitif geri bildirim olarak

degerlendirilmektedir.

Negatif geri bildirim 6rnekleri incelendiginde ise “Odev mi? Ogrenme okulda olur.” ve
“Siz isiniz bitip eve gittikten sonra ¢alismak ister misiniz? " ifadeleri 6ne ¢gikmaktadir. Bu
climleler, kars1 tarafin diisiincesine yonelik Ortiik bir elestiri anlami tasimaktadir.
Ozellikle “Odev mi?” ifadesi saskinlik ve alayci bir tavir igeren elestirel bir tutum
sergilemektedir. Benzer sekilde ikinci 6rnekte de retorik bir soru ile karsi tarafin goriist
sorgulanmakta ve dolayli bir elestiri icermektedir. Dolayisiyla s6z konusu ornekler

elestirel nitelikte negatif geri bildirim olarak degerlendirilmektedir.

Sonug olarak dordiincii initedeki geri bildirimlerin agirlikli olarak pozitif ve destekleyici
nitelikte oldugu; negatif geribildirimlerin ise daha ¢ok sorgulayici ve elestirel 6zellik

tasidig1 belirlenmektedir.
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Tablo 53. 5. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Geri Bildirim Verileri

ifade Geri Bildirim tiirii Veri tiirii
“Yapma! Hasanlar bizi bekliyor.” (5.94) Negatif, anlik, elestirel Dinleme (diyalog)
“Peki, sen bilirsin.” (5.94) Negatif, anlik, elestirel Dinleme (diyalog)
“Agabey, eline saghk cok giizel olmug.” | Pozitif, anlik, destekleyici Video (diyalog)
(s.104)

“Afiyet olsun, Ece.” (5.104) Pozitif, anlik Video (diyalog)
“Oyle deme agabey ya” (s.104) Negatif, anlik, elestirel Video (diyalog)
“E, sen normalde erken kalkiyorsun, eskiden | Negatif, anlik, elestirel Video (diyalog)
de geg saatlere kadar uyumuyordun.” (s.104)

“Sagol Ece.” (s.104) Pozitif, anlik Video (diyalog)

Tablo 53’te besinci linitedeki metinlerde gecen geri bildirim islevi tasiyan veriler
bulunmaktadir. Tablo incelendiginde besinci iinitede pozitif ve negatif geri bildirim

tiirlerinin birbirine yakin bir dagilim sergiledigi goriilmektedir.

Negatif geri bildirim 6rnekleri incelendiginde “Yapma! Hasanlar bizi bekliyor.”, “Peki,
sen bilirsin.”, “Oyle deme agabey ya” ve “E, sen normalde erken kalkiyorsun, eskiden
de geg¢ saatlere kadar uyumuyordun.” cimleleri 6ne ¢ikmaktadir. “Yapma! Hasanlar bizi
bekliyor.” ifadesinde konugmacinin karsi tarafin onerisine karsi ¢iktigr ve bu nedenle
elestirel bir geri bildirim sundugu goriilmektedir. “Peki, sen bilirsin.” ifadesi ise yiizeyde
kabul anlam1 tagiyor gibi goriinmesine ragmen baglam i¢inde bir sitem iceren dolayli bir
elestiri  Ozelligi tasimaktadir. Bu nedenle negatif geri bildirim olarak
degerlendirilmektedir. “Oyle deme agabey ya” ifadesi kars: tarafin sdylemine yonelik

duygusal tonda bir itiraz anlami tasidigi i¢in elestirel nitelikte negatif geri bildirim 6rnegi

olarak degerlendirilmektedir.

Benzer sekilde “E, sen normalde erken kalkiyorsun, eskiden de ge¢ saatlere kadar
uyumuyordun.” ifadesinde de konusmaci, karsi tarafin su anki davranisini gegmisteki
durumu ile karsilastirarak elestirmektedir. Bu yoniiyle s6z konusu ifade de elestirel geri

bildirim olarak degerlendirilmektedir.

P ENY]

Pozitif geri bildirim 6rnekleri arasinda ise “Sag ol Ece.”, “Agabey, eline saglik ¢ok giizel

olmus.” ve “Afiyet olsun, Ece.” ifadeleri yer almaktadir. Bu 6rnekler Tiirk kiiltiiriinde
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yaygin bir sekilde kullanilan tesekkiir etme, takdir etme ve iyi dilekte bulunma islevine
sahip kalip sozlerdir. Ozellikle “Agabey, eline saglik ¢cok giizel olmus.” ifadesi tesekkiir
etmekle birlikte ovgli ve destekleme islevi de tasidigi icin destekleyici pozitif geri
bildirim niteligindedir. “Sag ol” ve “afiyet olsun’ ifadeleri ise siklikla samimi iligkilerde
kullanilan olumlu tavir ve tutumu yansitarak iletisimi gliglendirmektedir. Kisaca s6z

konusu ornekler de pozitif geri bildirim niteligine sahiptir.

Tablo 54. 6. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Geri Bildirim Verileri

ifade Geri Bildirim tiirii Veri tiirii
“Kegilerle ilgilenmek hi¢ kolay degil ama biz | Negatif, anlik Okuma (diyalog)
gecimimizi kegilerden sagliyoruz.” (s.115)

“Belki beraber bir yerlere gidebiliriz, ne dersin?” | Pozitif, anlik Dinleme (diyalog)
(s.122)

“Ah, evet festival! Tiirk¢ede bu kelime var mi?” | Pozitif, anlik Dinleme (diyalog)
(s.122)

Pozitif, anlik

“Gergekten mi? Bilmiyordum.” (s.122) Dinleme (diyalog)

“Diisiiniince karmim aciktr.” (s.122) Pozitif, anlik Dinleme (diyalog)
‘Belli ki sen bu festivalde hep cok eglenmigsin. Pozitif, anlik, Dinleme (diyalog)
Sanirim gitmeye deger.” (s.122) destekleyici

“Ya, inan her yerde bambagska seyler oluyor.” (s.124) izle 6gren (diyalog)

Pozitif, anlik
Eglenelim
“Hocam ne diyorsunuz? Hi¢ kazan oliir mii? Kazan Negatif, anlik, elestirel | Ogrenelim (metin)
canli mu ki olsiin?” der. (s.126) Eglenelim
“Hoca, komsusuna “Dogurunca sevinmistin, sesin Negatif, anlik, elestirel | Ogrenelim (metin)
ctkmanugsti; simdi dliince neden itiraz ediyorsun?”

der.” (s.126)

Tablo 54’te altinci iinitedeki metinlerde gecen geri bildirim islevi tasiyan verilerin yer
aldig1 goriilmektedir. Tablo incelendiginde bu linitede agirlikli olarak pozitif geri bildirim

tiirtiniin kullanildig1 saptanmaktadir.

Tabloya gore pozitif geri bildirim tiirleri incelendiginde, “Belki beraber bir yerlere
gidebiliriz, ne dersin?”, “Ah, evet festival! Tiirk¢ede bu kelime var mi?”, “Gergekten mi?

Bilmiyordum.”, “Diisiiniince karmm acikti.”, “Belli ki sen bu festivalde hep ¢ok

eglenmigssin. Sanirim gitmeye deger.” ve “Ya, inan her yerde bambaska seyler oluyor.”
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ifadelerinin, kars1 tarafin sdylemine yonelik ilgi, onay ve katilimi yansittig
goriilmektedir. Bu ifadeler, iletisimin stirdiiriilmesine katki saglamalar1 nedeniyle pozitif

geri bildirim kapsaminda degerlendirilmektedir.

Negatif geri bildirim 6rnekleri incelendiginde, “Kegilerle ilgilenmek hi¢ kolay degil ama
biz gecimimizi kegilerden sagliyoruz. ” ifadesinin karsi tarafin sdylemine yonelik bir yanit
icerdigi ve boylece etkilesimin siirdiiriilmesine katki sagladigi anlasilmaktadir. Ayrica
“Hocam ne diyorsunuz? Hi¢ kazan o6liir mii? Kazan canli mi ki 6lsiin?” ve “Hoca,
komsusuna ‘Dogurunca sevinmistin, sesin ¢tkmamisti; simdi 6liince neden itiraz

’

ediyorsun?’ der.” ifadelerinde konusurlarin itiraz, elestiri ve karst ¢ikma bildirdikleri
ortaya konmaktadir. Bu tiir ifadeler, olumsuz bir degerlendirme icermelerine ragmen

iletisimin devamini saglayan negatif geri bildirim 6rnekleri olarak degerlendirilmektedir.

4.3.4. Vurgu ve Tonlama

Bu boliimde incelenen kitaptaki metinlerde yer alan vurgu ve tonlama unsurlari
degerlendirilmektedir. Ancak yazili metinlerde ses tonu ve sozlii anlatima dayal1 vurgu
unsurlarin1 dogrudan saptamak zordur. Bu nedenle incelemeye yalnizca noktalama
isaretleri ve metin i¢inde acik bicimde goriilebilen dilsel ifadeler ile saglanan vurgu ve

tonlama unsurlar1 dahil edilmistir.

Tablo 55. 1. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Vurgu ve Tonlama Verileri

ifade Vurgunun Islevi Veri tiirii
“Kasiyer arkamdan 'Hocam, hocam!' diye | Dikkat cekme Okuma (metin)
seslendi.” (s.17)
“..Ciddi misin? Elektrigimiz olmayacak mi | Saskinlik Video (diyalog)
yani!? (s.22)
“Konugtuk ya!... Is béliimii yaptik. Suyu ben | Hatirlatma, 6fke Video (diyalog)
elektrigi sen halledeceksin dedim.” (5.22)

Video (diyalog)

“Offftf, hepsini agacak mynz?” (s.22) Sikayet

Tablo 55’te birinci Unitedeki metinlerin vurgu ve tonlama agisindan verileri

bulunmaktadir. Bu tabloya gore vurgu ve tonlama unsurlarma agirlikli olarak diyalog
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temelli metinlerde sinirli sayida da anlati tliriindeki metinlerde yer verildigi
belirlenmektedir. Bu durum sozlii iletisimde anlamin etkili bir sekilde aktarilabilmesi igin
vurgu ve tonlamaya ihtiya¢ duyulmasindan kaynaklanmaktadir. Baska bir ifadeyle,
karsilikli etkilesimlerde ses tonu, vurgu ve tonlama gibi sozlii unsurlar sayesinde iletilmek
istenen mesaj daha anlasilir ve etkili bir sekilde verilmektedir. Bu unsurlara yer
verilmedigi konusmalarda ise iletisimin etkililigi ve anlamin dogru bir sekilde kavranmasi

zorlagsmaktadir.

Tablodaki veriler dogrultusunda birinci {initede vurgu ve tonlamanin ¢ogunlukla tinlem
yapilari, soru bi¢imleri ve “offf” gibi duygu belirten ifadeler araciligiyla saglandigi
goriilmektedir. Ornegin “Hocam, hocam!” ifadesinde yer alan iinlem, karsidaki kisiye
seslenme ve onun dikkatini ¢ekme islevi tasimaktadir. “...Ciddi misin? Elektrigimiz
olmayacak mi yani!?” 6rneginde ise soru yapilari, gercek anlamda bilgi edinmeye yonelik
bir soru 6zelligi tasimamaktadir. Hem soru yapilari ile hem de iinlem ile sagkinlik ve

endise duygusu yansitilmaktadir.

’

“Konustuk yal... Is béliimii yaptik. Suyu ben elektrigi sen halledeceksin dedim.’
orneginde yer alan “ya ” ifadesi konusmacinin karsi tarafa daha dnce paylasilan bir bilgiyi
hatirlattigini ve bu siirecte sitem veya hafif bir 6tke icerdigini gostermektedir. Benzer
sekilde “Offfff, hepsini agacak miyiz?” 6rnegi de bigimsel olarak soru yapisinda olmasina
ragmen, gercek bir soru islevi tasimamaktadir. Sikayet ve isteksizlik duygularinmi ifade

etmektedir. Bu anlam, 6zellikle “offf” linlemi araciligiyla belirgin hale gelmektedir.

Sonug olarak, birinci tinitedeki metinlerde tinlem, sdylem belirtecleri ve soru yapilart ile
vurgu ve tonlama unsurlaria yer verilmesi iletisimde duygusal anlamin aktarilmasina

onemli katki saglayarak pragmatik yeterligin gelisimine katki sunmaktadir.
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“Ne kadar yaratici olursaniz o kadar iyi!” (s.44)

“Rezalet! Benim esyalarim nerede? Derhal

Tesvik
Ofke, sert elestiri, tehdit

ifade Vurgunun islevi Veri tiirii

“Ee, ne demigler: “Her yigidin bir yogurt yiyis tarzi | Gegis Okuma (diyalog)
vardir.” (5.34)

“Hayirdir, ne oldu?” (s.41) Merak, endise Dinleme (diyalog)

Okuma (metin)

Eglenelim Ogrenelim

génderin, yoksa orayr dagitirim.” (s.44) (diyalog)

Eglenelim Ogrenelim
(diyalog)

“Siz kiminle konusuyorsunuz,

acaba? (s.44)

biliyor musunuz | Uyari, dolayli tehdit

Eglenelim Ogrenelim
(diyalog)

“Hayir, kiminle konusuyormusum bakalim?” (s.44) | Alay etme

“Oh, ¢ok siikiir.” (s.44) Eglenelim Ogrenelim

(diyalog)

Duygusal rahatlama

Tablo 56’da ikinci tinitedeki metinlerde yer alan vurgu ve tonlama unsurlarina iliskin
veriler sunulmaktadir. Tablo incelendiginde, vurgu ve tonlamanin soru yapilari, tinlem

2

isaretleri ile “oh” ve “ee” gibi sOylem belirtegleri araciligiyla olusturuldugu
goriilmektedir. Bu unsurlarin, konugsmacinin saskinlik, 6fke ve rahatlama gibi
duygularini; elestiri ve uyar1 gibi tutumlarini; dikkat cekme ve tegvik etme gibi iletisim
amaglarini yansitmada iglev gordiigii anlasilmaktadir. Ayrica bu iinitede de vurgu ve
tonlama unsurlarinin agirlikli olarak diyalog temelli metinlerde (6) kullanildigi, sinirlt
sayida ise anlat1 tiiriindeki metinlerde yer aldigi goriilmektedir. Bu durum, vurgu ve
tonlamanin 6zellikle karsilikli iletisim ortamlarinda daha belirgin bir sekilde ortaya

cikmasindan kaynaklanmaktadir.

Bu baglamda “Hayirdir, ne oldu?”, “Siz kiminle konusuyorsunuz, biliyor musunuz
acaba?” ve “Hayir, kiminle konusuyormusum bakalim?” Orneklerinde soru yapilari
aracilifiyla farkli islevlerde vurgu ve tonlamanin saglandig1 goriilmektedir. “Hayirdir, ne
oldu?” ciimlesinde soru yapist aracilifiyla merak ve endise duygusu yansitiimaktadir.
“Siz kiminle konusuyorsunuz, biliyor musunuz acaba?” 6rneginde bilgi edinme amacinin

Otesine gegerek uyar1 ve dolayl elestiri islevi kazanmaktadir. “Hayir, kiminle
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konusuyormusum bakalim?” ifadesinde ise alayci ve elestirel bir tutum On plana

¢cikmaktadir.

“Rezalet! Benim esyalarim nerede? Derhal gonderin, yoksa orayt dagitirim.” ve “Ne
kadar yaratict olursaniz o kadar iyi!” Orneklerinde ise vurgu ve tonlamanin iinlem
isaretleri araciligiyla saglandig1 goriilmektedir. IIk rnekte iinlem isareti 6fke ve kizgmlk
duygusunu yansitirken, devamindaki soru yapisi ve emir cimleleri sert elestiri ve tehdit
anlami olusturmaktadir. “Ne kadar yaratici olursaniz o kadar iyi!” ifadesinde ise linlem

isareti tesvik edici ve motive edici bir vurgu islevi tasimaktadir.

Son olarak “Ee, ne demisler: ‘Her yigidin bir yogurt yiyis tarzi vardwr.”” ve “Oh, ¢ok
stikiir.” 0rneklerinde yer alan “ee” ve “oh” sOylem belirtecleri araciligiyla vurgu ve
tonlamanin saglandig1 goriilmektedir. Bu baglamda “ee” ifadesi sdyleme ge¢is yapma ve
konusmay1 siirdiirme islevi tasirken, “oh” ifadesi ise rahatlama duygusunu

yansitmaktadir.

Tablo 57. 3. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Vurgu ve Tonlama Verileri

ifade Vurgunun islevi Veri tiirii

Dinleme (diyalog)

“Merhaba, Serkan. Evet inan ¢ok Fkotiiyiim.” | Samimiyet, duygusal

(s.56) yogunluk

“Tamam Serkan, ¢ok sag ol. Haydi goriisiiviiz.” | Tesekkiiriin derecisi, Dinleme (diyalog)
(5.56) konugmay1 sonlandirma

Nezaket, onay Video (diyalog)

“Tabii. ..... yani, birinci hapi aldiktan sonra 8
saat bekliyorsunuz sonra tekrar igiyorsunuz.”

(5.64)

Tablo 57’de ficlincii tinitedeki metinlerde kullanilan vurgu ve tonlama verileri
sunulmaktadir. Tablo incelendiginde, vurgu ve tonlama unsurlarinin bir dnceki {initede

oldugu gibi yalnizca diyalog temelli metinlerde kullanildig: belirlenmektedir.

Tablodaki verilere gore {li¢lincii linitedeki vurgu ve tonlamanin “inan”, “cok”, “haydi”
ve “tabii” gibi sOylem belirtecleri ile saglandig1 goriilmektedir. Bu baglamda “Merhaba,

’

Serkan. Evet inan ¢ok kétiiyiim.” climlesinde yer alan “inan” ifadesi konusmacinin

sOylediklerinde samimi oldugunu vurgularken, “cok” sozciigii ise duygusal yogunlugu
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artirmaktadir. BOylece konusmacinin olumsuz ruh hali daha etkili bir sekilde

anlatilmaktadir.

“Tamam Serkan, ¢ok sag ol. Haydi goriigiiriiz.” Orneginde gegen “¢ok” ifadesi
tesekkiirlin derecesini giiclendirerek sdyleme duygusal yogunluk katmaktadir. “Haydi”

sOylem belirteci ise konugmay1 sonlandirma ve vedalagma islevi tagimaktadir.

Son olarak “Tabii... yani, birinci hapt aldiktan sonra 8 saat bekliyorsunuz sonra tekrar
iciyorsunuz.” ciimlesinde kullanilan “zabii” ifadesi ise karsi tarafin sorusuna yonelik
nazik bir kabul anlami katmaktadir. Devaminda yer alan “yani” sdylem belirteci ise

aciklama yapma ve bilgiyi daha anlasilir hale getirmektedir.

Tablo 58. 4. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Vurgu ve Tonlama Verileri

ifade Vurgunun islevi Veri tiirii
“Odev mi? Ogrenme okulda olur.” (5.82) Dolayl elestiri Dinleme (diyalog)
“Siz iginiz bitip eve gittikten sonra ¢alismak ister | Dolayl elestiri Dinleme (diyalog)

misiniz?” (5.82)
Nezaket, onay

“Tabii ki, buyurun soyle oturun.” (s.84) Video (diyalog)

Tablo 58’de dordiincii tinitedeki metinlerde yer alan vurgu ve tonlama unsurlarina iliskin
veriler bulunmaktadir. Bu iinitede vurgu ve tonlama unsurlarimin yalnizca diyalog temelli
metinlerde kullanildig1 goriilmektedir. Bu durumun daha dnce de belirtildigi gibi vurgu
ve tonlamanin c¢ogunlukla karsilikli etkilesim igeren konusma ortamlarinda ortaya

¢ikmasindan kaynaklandig1 degerlendirilmektedir.

Buna gore, dordiincii tinitedeki vurgu ve tonlama unsurlarinin 6zellikle soru yapilari ve
“tabii ki” sdylem belirteci araciligiyla saglandig1 saptanmaktadir. Bu ¢ergevede tabloda
yer alan soru yapilarinin ¢ogunlukla bilgi almak i¢in degil, elestirme ve karsi ¢ikma
amactyla kullamldigr gériilmektedir. Ozellikle soru bigimindeki ifadeler araciligiyla
konusmacimin kargi tarafin diisiince veya davranisina yonelik elestirel bir tutum

sergiledigi anlasilmaktadir.

Bunun yani1 sira “fabii ki sdylem belirteci ise sdyleme nezaket, giiclii onay ve olumlu

tutum anlami katmaktadir. Bu kullanim, konusmacinin karsi tarafin talebini ya da
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sOylemini nazik bir sekilde kabul ettigini gostererek iletisimin daha yumusak ve olumlu

bir bigimde siirdiiriilmesini saglamaktadir.

Tablo 59. 5. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Vurgu ve Tonlama Verileri

ifade Vurgunun islevi Veri tiirii
“Irem haydi, yemege ¢ikiyoruz gel!” (s.94) Davet etme Dinleme (diyalog)
“Yapma! Hasanlar bizi bekliyor.” (s.94) Itiraz etme Dinleme (diyalog)

“Her neyse, simdi gecmise “Hosca kal!” yarinlara | Duygusal yogunluk Okuma (metin)

“Merhaba!” deme zamani!” (5.96)

Oyle deme agabey ya...” (s.104) Yakinlik kurma, yumusatma Video (diyalog)
“E, sen normalde erken kalkiyorsun, eskiden de | Elestiri Video (diyalog)
gec¢ saatlere kadar uyumuyordun.” (s.104) Egglenelim
“Sahipler! Dileyin benden ne dilerseniz, demis” | Dikkat ¢ekme Ogrenelim (metin)

(s.106)

Tablo 59°da besinci iinitedeki metinlerin vurgu ve tonlama agisindan degerlendirilmesine
yonelik veriler sunulmaktadir. Tablo incelendiginde, vurgu ve tonlama unsurlarinin
genellikle diyalog temelli metinlerde yer aldig1 bunun yan sira sinirlt sayida bilgilendirici

(1) ve anlat1 tiirtindeki (1) metinlerde de kullanildig1 belirlenmektedir.

’ 9

Tablodaki verilere gore vurgu ve tonlamanin “tinlem isaretleri”, “haydi”, “ya” ve “e

gibi sdylem belirtegleri aracilifiyla saglandigi goriilmektedir. Buna gore “Yapma!

1

Hasanlar bizi bekliyor.” ifadesinde kullanilan i{inlem isareti sdyleme itiraz anlami
katmaktadir. “Her neyse, simdi ge¢mise ‘Hosc¢a kal!’ yarinlara ‘Merhaba!’ deme
zamani!” ciimlesinde de iinlem isaretleri araciliiyla soyleme duygusal yogunluk ve
heyecan kazandirilmaktadir. “Sahipler! Dileyin benden ne dilerseniz, demis.” drneginde

kullanilan iinlem isareti ise dikkat ¢ekme ve gii¢lii bir seslenme islevi tasimaktadir.

“Irem haydi, yemege ¢ikiyoruz gel!” ciimlesinde hem iinlem isareti hem de “haydi”

sOylem belirteci araciligiyla davet etme ve harekete gegirme anlami verilmektedir.

“Oyle deme agabey ya...” 6rneginde yer alan “ya” sdylem belirteci, konusurlar arasinda
samimiyet ve yakinlik kurulmasini saglarken ayni zamanda sdyleme duygusal bir ton da

katmaktadir. Bu kullanim ile itiraz anlami1 daha yumusak ve sitem igeren bir bigimde
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sunulmaktadir. Benzer sekilde “E, sen normalde erken kalkiyorsun, eskiden de geg

saatlere kadar uyumuyordun.” 6rneginde kullanilan “e

«_

sOylem belirteci ise konugmaya

giris yapmanin yani sira baglam igerisinde elestiri anlami1 da katmaktadir.

Tablo 60. 6. Unite Okuma ve Dinleme Metinlerinin Vurgu ve Tonlama Verileri

ifade

Vurgunun islevi

Veri tiirii

“Ah, evet festival! Tiirk¢ede bu kelime var
mi?” (s.122)

“Gergekten mi? Bilmiyordum.” (s.122)

“Belli ki sen bu festivalde hep ¢ok eglenmissin.
Sanirim gitmeye deger. Ben varim. Gidelim!”
(s.122)

“Bekle bizi Kapadokya!” (s.122)

Ya, inan her yerde bambaska seyler oluyor.

(s.124)

“Hocam ne diyorsunuz? Hi¢ kazan 6liir mii?

Fark etme, duygusal yogunluk

Sagirma

Heyecan, oneriyi kabul etme

Heyecan, cosku

Duygusal giris, dikkat ¢ekme,
samimiyet ve inandiricilik
vurgusu

Itiraz etme, elestirme

Dinleme (diyalog)

Dinleme (diyalog)

Dinleme (diyalog)

Dinleme (diyalog)

izle Ogren (diyalog)

Eglenelim Ogrenelim

Kazan canly mi ki 6lsiin? ” der. (5.126) (metin)

Tablo 60’ta altinci iinitedeki metinlerin vurgu ve tonlama agisindan degerlendirilmesine
yonelik veriler yer almaktadir. Tablo incelendiginde vurgu ve tonlama unsurlarinin biiyiik
cogunlugunun diyalog temelli metinlerde (5), sinirli sayida ise anlat1 tiirtindeki metinlerde
(1) kullanildig1r goriilmektedir. Bu durumun vurgu ve tonlamanin 6zellikle karsilikli
iletisim gerektiren konugma ortamlarinda daha belirgin bir sekilde ortaya ¢ikmasindan
kaynaklandig1 degerlendirilmektedir.

Tablodaki veriler dogrultusunda vurgu ve tonlamanin “tinlem isaretleri”, “soru yapilart”
ve “ah”, “ya”,

“Gergekten mi? Bilmiyordum.” Orneginde soru yapist aracilifiyla saskinlik duygusu

2 I TR

inan” gibi s0ylem belirtecleriyle saglandigi belirlenmektedir. Buna gore

yansitilmaktadir. Benzer sekilde “Hocam ne diyorsunuz? Hi¢ kazan 6liir mii? Kazan canli
mi ki 6lsiin?” ifadesinde kullanilan soru yapilar1 gergek bir bilgi edinme amaci
tasimamaktadir. Bu soru yapilar1 baglam i¢inde degerlendirildiginde karsi tarafin

sOylemine itiraz etme, sagskinlik gosterme ve elestirel bir tutumu ortaya koymaktadir.
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“Ah, evet festival!...” 6rneginde ise hem iinlem isareti hem de “ah” sdylem belirteci
araciligiyla fark etme ve hatirlama duygusuna bagli bir duygusal yogunluk
olusturulmaktadir. “Belli ki sen bu festivalde hep ¢ok eglenmigsin. Sanirim gitmeye deger.
Ben varim. Gidelim!” ve “Bekle bizi Kapadokya!” 6rneklerinde ise iinlem ile heyecan ve
istek duygusu goriilmektedir.

2

Son olarak “Ya, inan her yerde bambaska seyler oluyor.” ciimlesinde “ya” sdylem
belirteci konugsmaya samimi bir giris yapma ve dikkat ¢cekme islevi tasirken, “inan”
ifadesi i1se konusmacinin soylediklerindeki samimiyetini yansitmak amaciyla

kullanilmaktadir.

44. METIN ALTI SORULARIN PRAGMATIK YETERLIK
SAGLAMASI ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI

Bu boliimde, kitapta yer alan okuma ve dinleme metinlerine ait metin alt1 sorularin
pragmatik yeterligin gelisimine katkis1 degerlendirilmistir. incelemeye konu olan metin

alt1 sorular Tablo 61°de sunulmustur.

Tablo 61. Kitapta Yer Alan Metin Alt1 Sorular

Unite Bilgi Sorusu Cikarim Sorusu Pragmatik Soru
1.Unite “Gamze Hanim nasil bir ev | “Siz ‘ikinci vatan’ séziinden | “Sizin ikinci vataniniz
arryor?” ne anlyorsunuz?” var mi?”

“Asagidaki ciimleler dogru ise
“D” yanls ise “Y” yazalim.”
2.Unite “Asagidaki bilgilerin hangisi | “Metindeki kelimeleri yakin | “Siz kendinizi nasi bir

metinde bulunmaktadwr? | anlamlilar ile eslestirelim.” | calisan olarak
Isaretleyelim.” tamimlarsmiz ya da nasil
bir calisan olmak

istersiniz? "
“Metni dinleyelim bosluklar1 | “Metne gore asagidaki | “Sizce bir sirkette hangi
dolduralim.” ifadeler sizce ne demektir? | imkanlar olmalidwr?
Yazalim.” Asagidaki listeye bakalim

ve bu imkanlar hakkinda
konugalim.”

“Sizce bu mesleklerden
hangisi en ilging?
Kazang, rahatlik, calisma
saatleri gibi ozelliklerine
gore karsilastiralim.”
“Videoyu  tekrar  izleyelim. | “Asagidaki sorulari kim | “Sizin iilkenizde diinyaca
Asagidaki ciimleler dogru ise | soyleyebilir  Metne gore | iinlii basarui is adamlar
“D”, yanls ise “Y” yazalim” yazalim.” var mi? Tanitalim”
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3.Unite | “Metni  tekrar  dinleyelim. | “Metne 3-4 dk goz atalim ve | “Sizin iilkenizde hangi
Asagidaki  kelimeleri  uygun | asagidaki bilgileri | alternatif tip yontemleri
bosluklara yerlestirelim.” dolduralim. (metnin baghg, | vardwr? Anlatiniz.”
metindeki anahtar sézciikler,
metnin konusu)”
“metindeki isaretli
kelimelere bakalim
kelimelerin anlamlarini
tahmin edelim.”
4 Unite “Dogru secenegi isaretleyiniz.” | “Asagidaki mesleklerde | “Sizce  herhangi  bir
basaritli olmak i¢in sizce | konuda egitim almak i¢in
hangi  zeka  alanlarinda | yas énemli mi?”,
gliclii  olmak  gerekir?
Yazalim.”,
“Metni dinleyelim bosluklari | “Haberlerle bashk | “Siz  emekli olduktan
dolduralim.” onerilerini eslestirelim.”, sonra nasil bir egitim
almak istersiniz?”
“Dinlediginiz  metinde hangi | “Metinde gecen asagidaki
alayli mesleklerden | kelimeleri yakin
bahsedilmigtir?” anlamhilariyla eslestirelim”
“Asagidaki ozellikler yedi
zeka alanindan hangisine ait
olabilir?”  Ikili  gruplar
halinde calisalim ve
bosluklara zeka alanlarvn
numarasini yazalim.”
5.Unite | “Metni dinleyelim bosluklar: | “Metinde asagidaki | “Hayatimizda en ¢ok
dolduralim.” konulardan hangileri | neler icin “keske”
hakkainda istekler ya da | divorsunuz? Ug tanesini
sikayetler vardir? | yazalim.”
Lsaretleyelim.”
“Metinde gecen asagidaki | “Sizce Hint felsefesinin
kelime ve kelime gruplarmi | hangi kuralin
yakin anlamlari ile | hayatinizda uygulamaniz
eslestirelim.” gerek? Neden?”
“Internet alisverisiniz ile
ilgili problem yasadiniz
mi? Bir tanesini anlatir
misiniz?”’
6.Unite “Metinde hangi beden dili | - “Asagida cesitli iilkelere
hareketleri  hakkinda  bilgi gore iyi veya koti sans

”

vardir? Isaretleyelim.

getiren bazi nesneler var.
Sizin iilkenizde bunlar
sans mi yoksa sanssizlik
mu getirir? Tartisalim.”,
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“Videoyu izleyelim. Asagidaki “Koyde mi sehirde mi
sorulart metne gore yagyorsunuz? Koy hayati
cevaplayalim” hakkinda neler

biliyorsunuz”
“Réportaji detaylt bir sekilde “Sizin tilkenizde
tekrar  okuyalim.  Asagidaki misafirler nasil
ctimleler dogru ise “D” yanlis agirlaniyor?”,

ise “Y” yazalim.”

“Evinize misafir
gelmeden once ne gibi
hazirliklar
yapryorsunuz?”’

“Evinize gelen misafirler
nelere dikkat ediyor?”

Tablo 61°de yer alan veriler incelendiginde, bu ¢alismanin veri kaynagini olusturan Yeni
Istanbul B1 ders kitabinin birinci iinitesindeki metin alt1 sorularin biiyiik &l¢iide metinde
acikca sunulan bilgilere dayandig1 goriilmektedir. Sorularin agirlikli olarak 6grencilerin
metin i¢i bilgileri belirlemelerine ve bu bilgileri yeniden ifade etmelerine yonelik oldugu
tespit edilmistir. Buna karsilik, Ogrencilerin ¢ikarim yapmalarini, Ortiik anlamlari
cozlimlemelerini ve pragmatik unsurlar1 degerlendirmelerini gerektiren soru tiirlerine

daha sinirh dl¢iide yer verildigi belirlenmistir.

Buna gore, birinci tinitedeki metin alt1 sorular incelendiginde, “Gamze Hanim nasil bir
ev aryor?” ve “Asagidaki ciimleler dogru ise ‘D’, yanlis ise ‘Y’ yazalim.” gibi dogrudan
metindeki bilgiyi bulmaya yonelik bilgi sorular ile 6grencinin yiizeysel anlama becerisini
6l¢en sorularin yer aldig1 goriilmektedir. Buna karsilik, sinirli sayida da olsa {initede yer
alan “Ya Siz?” boliimiinde 6grencinin metni yorumlamasini ve ¢ikarim yapmasini
saglayacak sorulara da yer verilmektedir. Ornegin, “Siz ‘ikinci vatan’ séziinden ne
anliyorsunuz?” ve “Sizin ikinci vataniniz var mi?” gibi sorularla 6grencinin metinden
hareketle ¢ikarim yapmasi ve kisisel deneyimleriyle iligki kurarak iiretimde bulunmasi
beklenmektedir. Bu nedenle, s6z konusu sorularin Canale ve Swain’in (1980, 1983) ile
Bachman’in (1990) iletisimsel yeterlik modellerinde yer alan edimsel (illokiisyonel-
sosyodilbilimsel) yetilerin gelisimini desteklemeye yonelik oldugu goriilmektedir.
Ayrica, sorularin agik uglu yapida olmasi 6grencilerin anlamli ve tutarli sdylemler

tiretmelerini gerektirmektedir.
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Bu nedenle, s6z konusu sorularin Canale ve Swain’in (1983) ile Bachman’in (1990)
iletigsimsel yeterlik modellerinde yer alan ve “edimsel (illokiisyonel-sosyodilbilimsel)

’

veterliklerin” gelisimini desteklemeye yonelik oldugu goriilmektedir. Ayrica sorularin
acik uglu yapida olmasi nedeniyle 6grenciden anlamli ve tutarli sdylemler iiretmesi
beklenmektedir. Dolayistyla bu sorular, séz konusu iletisimsel yeterlik modellerinde yer
alan  “organizasyonel  (dilbilgisel-soylemsel) yeterligin” gelisimine de katki

saglamaktadir.

Ozetle birinci {initedeki sorularn genel dagilimi incelendiginde agirhikli olarak bilgi
sorularina yer verildigi saptanmaktadir. Buna karsilik, 6grenicinin baglam i¢inde anlam
tiretmesini gerektiren sorularin sinirli oldugu belirlenmistir. Bu bulgu, birinci iinitede yer
alan metin alt1 sorularin pragmatik yeterligin gelisimine katki saglama acisindan yeterli
diizeyde olmadigin1 gostermektedir. Kisacasi, sorularin biiyiik ¢cogunlugunun dogrudan
bilgiye dayali olmasi, 6grencinin dili iletisimsel baglamda kullanma becerisinin

gelistirilmesini yeterince desteklememektedir.

Ikinci iinitedeki sorular incelendiginde, bilgi sorularmin yani sira ¢ikarim yapmay1
gerektiren ve baglama uygun pragmatik sorulara da genis Olgiide yer verildigi
goriilmektedir. Ornegin, “Asagidaki bilgilerin hangisi metinde bulunmaktadir?
Isaretleyelim.”, “Metni dinleyelim, bosluklar: dolduralim.” ve “Videoyu tekrar izleyelim.
Asagidaki ciimleler dogru ise ‘D’, yanls ise ‘Y’ yazalum.” gibi bilgi sorular tespit
edilmektedir. Bu sorular 6grencinin yiizeysel anlama becerisini 6lgmeye yoneliktir. Buna
karsin, “Metindeki kelimeleri yakin anlamlilar: ile eslestirelim.” sorusunda dgrenciden
kelime bilgisine dayali bir eslestirme yapmast beklenmektedir. Ancak bu soru,
sozcliklerin ~ farkli  baglamlardaki  kullanimlarma  yonelik  bir  farkindalik
kazandirmamaktadir. Bu nedenle pragmatik kullanim gerektirmediginden pragmatik
gelisime katkisit da sinirl diizeydedir. Benzer sekilde, “Metne gore asagidaki ifadeler
sizce ne demektir? Yazalim.” sorusu Ogrencinin baglamdan hareketle anlam ¢ikarimi
yapmasini  saglamaya yoneliktir. Ancak dogrudan bir pragmatik kullanim

gerektirmemektedir.

Ote yandan, “Asagidaki sorulari kim soyleyebilir? Metne gére yazalim.” sorusu ile
O0grencinin metinden hareketle ¢ikarim yapmasi ve konusani belirlemesi

amaclanmaktadir. “Siz kendinizi nasil bir ¢alisan olarak tamimlarsiniz ya da nasil bir
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calisan olmak istersiniz?” sorusunda ise Ogrenciden, okudugu metinden edindigi
bilgilerden hareketle kendisini ifade etmesi beklenmektedir. Ayrica “Sizce bir sirkette
hangi imkanlar olmalidir? Asagidaki listeye bakalim ve bu imkanlar hakkinda
konusalim.” sorusu ile 68rencinin baglama ve konuya uygun sekilde goriis bildirmesi ve
etkilesim kurmasi hedeflenmektedir. Dolayisiyla bu sorularin, ilgili kuramcilarin
iletigsimsel yeterlik modelleri dogrultusunda “dilbilgisel”, “séylemsel”, “illokiisyonel”
ve “sosyodilbilimsel” yeterliklerin gelisimini destekleyecek nitelikte oldugu ve bu

yoniiyle d6grenicinin pragmatik gelisimine katki sagladigi degerlendirilmektedir.

Ayni sekilde, “Sizce bu mesleklerden hangisi en ilgingtir? Kazang, rahatlik, ¢aliysma
saatleri gibi ozelliklerine gore karsilastiralim.” sorusu da 6grencinin kisisel goriislerini
baglama uygun, anlamli ve tutarl bir bicimde ifade etmesini amaglamaktadir. Bu nedenle
s0z konusu soru, 6grencinin pragmatik gelisimini destekleyecek niteliktedir. “Ya Siz?”
boliimiinde yer alan “Sizin iilkenizde diinyaca iinlii basarili is adamlari var mi?
Tanitalim.” sorusu ise 0grencinin metinden hareketle kisisel ve kiiltiirel baglamda anlamli
ve tutarli liretim yapmasina yoneliktir. Bu nedenle s6z konusu sorunun da pragmatik

yeterligin gelisimine katki sagladig1 degerlendirilmektedir.

Genel olarak ikinci tinitede bilgi sorular1 agirlikli olmakla birlikte ¢ikarim yapmay1 ve
baglama uygun anlam {iretimini destekleyen sorulara da yer verildigi belirlenmistir. Bu
bulgu, diger {initelere kiyasla pragmatik yeterligi destekleyen etkinliklerin daha dengeli
dagildigin1 géstermektedir.

Ugiincii iinitedeki sorular degerlendirildiginde soru tiirlerinin bilgi, ¢ikarim ve pragmatik
kullanima yénelik olarak esit bir dagilim gosterdigi tespit edilmektedir. Ornegin,
dogrudan metindeki bilgiyi segcmeye yonelik olan “Metni tekrar dinleyelim. Asagidaki
kelimeleri uygun bosluklara yerlestirelim.” veya ¢oktan segmeli sorulardan olusan bilgi
sorular ile yiizeysel anlama diizeyi dl¢iilmektedir. Bununla birlikte “Metne 3-4 dk goz
atalim ve asagidaki bilgileri dolduralim. (metnin bashigi, metindeki anahtar sozciikler,
metnin konusu)” veya “metindeki isaretli kelimelere bakalim kelimelerin anlamlarin
tahmin edelim.” gibi metinden hareketle ¢ikarim sorulari da bulunmaktadir. Ancak bu
sorular sadece dgrencinin metinden hareketle ¢ikarim yapmasini sagladigi ve dogrudan
ogrencinin kullanmasina yonelik olmadig1 i¢in pragmatik katki sinirli diizeydedir. Buna

karsihik “Sizin iilkenizde hangi alternatif tip yontemleri vardir? Anlatiniz.” sorusu ise
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Ogrencinin derste 0grenmis oldugu bilgilerden hareketle kendi kiiltiiriine yonelik
degerlendirme yapmasi amaglanmaktadir. Dolayisiyla s6z konusu soru, ilgili iletigimsel
yeterlik modellerinde yer alan “sosyodilbilimsel yeterlik”, “soylem yeterligi” ve
“illokiisyonel yeterlik” gibi bilesenlerin gelisimine katki saglayarak 0Ogrencinin

pragmatik yeterlik gelisimini desteklemektedir.

Dordiincii iinitedeki metin alt1 sorular degerlendirildiginde, bilgi ve ¢ikarim sorularina
dengeli bir bigimde yer wverildigi, ayrica pragmatik yeterligin gelisimine katki
saglayabilecek soru tiirlerinin de smirlt 8lgiide bulundugu belirlenmektedir. Ornegin,
“Dogru segenegi isaretleyiniz.”, “Metni dinleyelim bosluklart dolduralim.”,
“Dinlediginiz metinde hangi alayli mesleklerden bahsedilmistir?” gibi bilgi sorularinin
yani sira “Asagidaki mesleklerde basarili olmak icin sizce hangi zeka alanlarinda gii¢lii
olmak gerekir? Yazalim.”, “Haberlerle baslik onerilerini eslestirelim.”, “Metinde gecen
asagidaki kelimeleri yakin anlamlilariyla eslestirelim” gibi ¢ikarim sorularina da yer
verildigi goriilmektedir. Bununla birlikte bu sorular, 6grencinin yalnizca metinden
hareketle ¢ikarim yapmasini desteklemekte olup dili kullanim baglaminda iiretmesini
gerektirmemektedir. Bu nedenle pragmatik yeterligin gelisimine katkilart sinirli diizeyde
kalmaktadir. Ayrica “Asagidaki ozellikler yedi zeka alanindan hangisine ait olabilir? Ikili
gruplar halinde ¢alisalim ve bosluklara zeka alanlarimin numarasini yazalim.” sorusu,
Ogrencilerin is birligi yaparak verilen 6zellikleri anlamlandirmasini ve bunlar1 uygun
kategorilerle eslestirmesini amaclamaktadir. Boylece Ogrencilerin ¢ikarim becerisini
gelistirmesinin yani sira grup calismasi bi¢ciminde sunulmasi nedeniyle ilgili iletisim
modellerinde yer alan “stratejik yeterligi” de desteklemektedir. Nitekim 6grencilerin
anlami birlikte ¢oziimlemeleri ve uygun kategoriyle eslestirme siirecinde, bilmedikleri
noktalarda birbirlerine yardimci olmalar1 bu yeterlik tiirliniin gelisimine katki
saglamaktadir. Buna karsin, s6z konusu soru 6grencinin baglama uygun ifade iiretmesini

gerektirmemekte ve gercek bir iletisimsel durumu icermemektedir. Bu nedenle pragmatik

yeterlige katkisi sinirh diizeyde kalmaktadir.

Diger taraftan “Ya siz?” boliimiinde yer alan “Sizce herhangi bir konuda egitim almak
icin yas onemli mi?”, “Siz emekli olduktan sonra nasil bir egitim almak istersiniz?”
sorulartyla Ogrencilerin metinde oOgrendikleri bilgilerden hareketle kendi kisisel

goriislerini ifade etmeleri beklenmektedir. Dolayisiyla bu soru, 6grencilerin edindikleri
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bilgileri kullanmalarmi sagladifindan pragmatik yeterligin gelisimine katki

saglamaktadir.

Besinci iiniteye ait metin alt1 sorular incelendiginde de yine bilgi ve ¢ikarim sorularina
esit oranda yer verildigi goriiliirken, pragmatik yeterligin gelisimini destekleyecek
sorulara sinirli diizeyde “Ya siz?” boliimiinde yer verildigi tespit edilmektedir. Ornegin,
“Metni dinleyelim bosluklar: dolduralim.” gibi bilgi sorular1 yalnizca 6grencinin metni
anlama diizeyini 6lgmeye yonelik oldugu i¢in pragmatik yeterlie dogrudan bir katki
saglamamaktadir. “Metinde asagidaki konulardan hangileri hakkinda istekler ya da

1

sikayetler vardir? Isaretleyelim.” veya “Metinde gecen asagidaki kelime ve kelime
gruplarini yakin anlamlari ile eslestirelim.” gibi ¢ikarim sorular1 da 6grencinin metinden
¢ikarim yapmasini gerektirmesi yoniinden sinirh diizeyde pragmatik katki sunmaktadir.
Baglama uygun dil iiretimi gerektirmemesi nedeniyle s6z konusu iletisimsel dil
modellerindeki “sosyodilbilimsel yeterligi” ve “illokiisyonel yeterligi” tam anlamiyla

desteklememektedir.

Diger iinitelerde oldugu gibi bu iinitede de “Ya siz?” boliimiinde pragmatik katki
saglayacak nitelikteki sorulara yer verilmektedir. Ornegin, “Hayatinizda en ¢ok neler igin
“keske” diyorsunuz? Ug tanesini yazalim.” Sorusu 6grencilerin ilgili yapiy: dilbilgisel
acidan dogru kullanmalarii desteklemenin yani sira, yapinin kullanim baglamlarini ve
islevlerini fark etmelerini saglamaya yoneliktir. Ancak bu soru, gercek bir iletisim
baglaminda kullanimi1 gerektirmediginden pragmatik yeterlige katkis1 smirli diizeyde
kalmaktadir. Buna karsilik, “Sizce Hint felsefesinin hangi kuralini hayatinizda
uygulamaniz gerek? Neden?” ve “Internet alisverisiniz ile ilgili problem yasadiniz mi?
Bir tanesini anlatir misiniz?” sorular1 6grencilerin metinden hareketle kisisel goriis ve
yorumlarii ortaya koymalarimi, ayni zamanda kisisel deneyimlerini paylasmalarini
saglamaya yoneliktir. Bu tiir sorular, 6grencilerin baglama uygun dilsel ifadeler
segmelerini ve anlamli iiretimlerde bulunmalarini gerektirmektedir. Dolayisiyla s6z
konusu sorularin, ilgili iletisimsel yeterlik modellerinde yer alan “sosyodilbilimsel”,
“soylemsel” ve “edimsel yeterliklerin” gelisimini destekledigi goriilmektedir. Boylece

pragmatik yeterligin gelisimine katkida bulunmaktadir.

Son {iinitedeki metin alt1 sorular degerlendirildiginde ise bilgi ve pragmatik yeterligi

destekleyecek nitelikteki sorulara esit bir sekilde yer verilirken, ¢ikarim sorularinin
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bulunmadig1 goériilmektedir. Ornegin, “Metinde hangi beden dili hareketleri hakkinda

’

bilgi vardir? Isaretleyelim.”, “Videoyu izleyelim. Asagidaki sorulari metne gére
cevaplayalim”, “Roportaji detayl bir sekilde tekrar okuyalim. Asagidaki ciimleler dogru
ise “D” yanlis ise “Y” yazalim.” seklinde bilgi sorularina yer verilmektedir. Daha 6nce
de bahsedildigi gibi bu sorular 6grencinin metni anlama diizeyini 6lgmeye yonelik olup
pragmatik yeterlige katki saglamamaktadir. Pragmatik yeterlige katki saglayan sorulara
ise yine “Ya siz?” boliimiinde rastlanilmaktadir. Ornegin, “Asagida cesitli iilkelere gore
iyi veya kotii sans getiren bazi nesneler var. Sizin iilkenizde bunlar sans mi yoksa
sanssizltk mu getirir? Tartisalim.”, “Koyde mi sehirde mi yasiyorsunuz? Koy hayati
hakkinda neler biliyorsunuz” seklindeki sorular 6grencilerin kisisel deneyim, goriis ve
kiiltiirlerine yonelik {iretimde bulunmalarimi saglayacak niteliktedir. Bu ylizden
Ogrencilerin pragmatik gelisimini desteklemektedir. Ayrica iinitenin kiiltiirden kiiltiire
boliimiinde yer alan son okuma metninin metin alt1 sorular1 da 6grencilerin pragmatik
yeterliklerinin gelisimini destekleyecek bir dzellige sahiptir. Ornegin, “Sizin iilkenizde
misafirler nasil agirlanmyor?”, “Evinize misafir gelmeden once ne gibi hazirliklar
yapryorsunuz?”, “Evinize gelen misafirler nelere dikkat ediyor?” seklinde sorulara yer
verilmektedir. Bu sorularla 6grencilerin metinden hareketle kendi kiiltiirlerinde misafir
agirlama gelenegini hakkinda dilsel iiretimde bulunmalar1 saglanmaktadir. Dolayisiyla
s0z konusu sorular da “sosyodilbilimsel”, “soylemsel” ve “edimsel” yeterlik gibi iletisim

modellerinde yer alan bilesenlerin gelisiminde katki saglamaktadir. Boylece dil gelisimi

hem dilbilgisel agidan hem de pragmatik agidan desteklenmektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde metin alt1 sorularin biiyiik boliimiiniin metni anlama ve
bilgiye ulagsmaya yonelik oldugu belirlenmistir. Bu nedenle sorularin 6nemli bir kisminin
yalnizca anlama diizeyini 6lgtiigii ve pragmatik yeterlie dogrudan katki saglamadigi
goriilmektedir. Cikarim ve yorumlama gerektiren sorulara da yer verilmekle birlikte, bu
sorular ¢cogunlukla metinlerden hareketle tahmin yapmaya dayandigindan pragmatik
yeterligi destekleme diizeyleri sinirli kalmaktadir. Bununla birlikte, pragmatik yeterligi
dogrudan destekleyen sorularin ise agirlikli “Ya Siz?” boliimlerinde yer aldigi
goriilmektedir. Bu sorular 6grencilerin kisisel deneyimlerinden, kiiltiirel bilgilerinden ve
baglama uygun dil kullanimindan yararlanmalarin1 gerektirdigi i¢in Canale ve Swain’in
(1980, 1983) iletisimsel yeterlik modeli ile Bachman’in (1990) iletisimsel dil yeterligi
modelinin pragmatik boyutuyla ortiismektedir. Dolayisiyla, kitapta yer alan pragmatik
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kullanim gerektiren sorularin iletisimsel yeterligin pragmatik boyutunun gelisimine katki
sagladig1 soylenebilir. Ancak genel dagilim dikkate alindiginda, kitabin pragmatik

yeterligi destekleme diizeyinin sinirli kaldig1 sonucuna ulasilmistir.

4.5. YAZMA ETKINLIKLERININ PRAGMATIK YETERLIK
SAGLAMASI ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI

Tablo 62. 1. Unitedeki Yazma Etkinliklerinin Pragmatik Yeterlik Saglamasi1 Acisindan Degerlendirilmesi

Veri ifade/soru | Yazma Tiirii | Iletisimsel amac Pragmatik | Aciklama
Tiirii Katki
Yazma 1 | Bkz. Ek 1.1. | Yar1 kontrollii | Betimleme, kisisel bilgi | Sinirlt Baglam var
yazma verme ancak etkilesim
yok
Yazma 2 | Bkz. Ek 1.2. | Yar1 kontrollii | Oneri, rica, karar verme | Var Etkilesim,  s6z
yazma edimi ¢esitliligi

ve baglam igerir

Yazma + | Bkz. Ek 1.3. | Yar1 Kontrollii | Karsilagtirma,  kisisel | Var Etkilesim (soru-
konugma yazma + | deneyim paylagimi, cevap), soz edimi
3 konusma soru sorma (soru sorma, bilgi

verme) ve

baglam igerir

Tablo 62°de birinci iinitede yer alan yazma etkinliklerinin pragmatik yeterlik acisindan
degerlendirilmesine yonelik veriler bulunmaktadir. Tablo incelendiginde birinci tinitedeki
yazma etkinliklerinin tamamimin yar1 kontrolli yazma tiiriinde hazirlandigi
goriilmektedir. Ayrica s6z konusu etkinliklerin &grencilerin 6grendikleri dilbilgisel
yapilar1 ve sozciik bilgilerini baglam i¢inde kullanmalarini destekleyecek nitelikte oldugu

anlasilmaktadir.

Bu baglamda birinci yazma etkinliginde 6grencilerden kendi yasantilarina yonelik bir
metin yazmalar1 beklenmektedir. Etkinlikte 6grencilerinin yazmalarini kolaylastirmak
icin bahsetmeleri gereken konu ve yonlendirmelerin de bulundugu goriilmektedir. Bu
etkinlik ile 6grencilerin hem 6grenilen tema ve s6z varligim1 hem de ilgili dilbilgisel

yapilar1 baglam icerisinde kullanmalari amaglanmaktadir. Ayrica bu etkinlik iletisimsel
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yeterlik modelleri kapsaminda degerlendirildiginde Canale ve Swain’in (1980-1983)
“dilbilgisel yeterlik” ve “soylem yeterligi” ile Bachman’in (1990) modelindeki

’

organizasyonel yeterlik kapsaminda “dilbilgisel” ve “metinsel yeterligin” gelisimine

katki saglayacak nitelikte oldugu belirlenmektedir.

Ikinci yazma etkinliginde 6grencilerden temizlik, yemek, bulagik ve fatura deme gibi
giinliik yagam konular iizerine ig boliimii diyalogu yazmalar1 istenmektedir. Etkinlikte
her konuya iligskin durum 6rnekleri ve yonlendirmeler verilerek 6grencilerin yazma siireci
kolaylastirilmaktadir. Bu etkinlik sayesinde Ogrencilerin konuya uygun sozciikleri ve
dilbilgisi yapilarini kullanarak 6neri sunma, plan yapma, gorev paylasma ve birlikte karar
verme becerileri gelistirilmektedir. S6z konusu etkinlik pragmatik yeterlik agisindan
degerlendirildiginde etkilesim ve baglama uygun dil kullanimini destekleyecek nitelikte
oldugu goriilmektedir. Yine bu etkinligin de s6z konusu iletisimsel dil modellerindeki
“sosyodilbilimsel yeterlik”, “dilbilgisel yeterlik”, “soylemsel yeterlik’ve “metinsel

yeterlik” gibi bilesenlerin gelisimini desteklemeyi amacladigi goriilmektedir.

Uciincii yazma etkinligi ise tablo doldurmaya dayali bir yazma ve konusma
calismasindan olusmaktadir. Bu etkinlikte Ogrencilerden ikili gruplar olusturarak
tablodaki sorular1 birbirlerine sormalar1 ve kendi iilkelerindeki ge¢mis yasantilar ile
simdiki yasamlarini karsilastirmalar1 beklenmektedir. Boylece 6grencilerin 6grendikleri
konuya iliskin s6z varligin1 ve dilbilgisel yapilart hem yazma hem de konusma becerileri
kapsaminda  kullanmalar1  saglanmaktadir.  Pragmatik  yeterlik  agisindan
degerlendirildiginde ise etkinligin soru sorma, bilgi verme, karsilastirma yapma ve kisisel
deneyim paylasma gibi iletisimsel islevleri destekledigi goriilmektedir. ilgili iletisimsel
yeterlik modelleri ¢ergevesinde degerlendirildiginde, bu etkinligin “soylem/metinsel”,
“sosyodilbilimsel”, “illokiisyonel” ve “stratejik” yeterliklerin gelisimini destekledigi

anlagilmaktadir.

Tablo 63. 2. Unitedeki Yazma Etkinliklerinin Pragmatik Yeterlik Saglamasi Agisindan Degerlendirilmesi

Veri ifade/soru | Yazma Tiirii | iletisimsel amag Pragmatik | Aciklama
Tiiril Katki
Yazma 1 | Bkz. Ek 1.4. | Yari kontrollii | Kendini tanitma, detayli | Var Baglama uygun
yazma bilgi isteme, isteklerini (resmi)  sekilde
gerekgelendirebilme kendini tanitma,
bilgi isteme ve
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iletisimsel dil

kullanimut igerir.

Yazma 2 | Bkz. Ek 1.5. | Yari kontrolli | Bir kisinin basar1 | Var Verilen  sorular
yazma hikayesini anlatma, bilgi dogrultusunda
verme ve kisisel bilgi ve kisisel
degerlendirme yapma yorum igeren bir
anlati
olusturulmasini

ve bu siiregte

uygun ifade
secimlerini igerir.
Yazma 3 | Bkz. Ek 1.6. | Yar1 Bilgi verme, gerekce | Var Meslek tanitma ve
Kontrollii sunma kisisel
yazma degerlendirme
yapmay1

gelistiren baglam

temelli bir yazma

etkinligidir

Tablo 63’te ikinci linitede yer alan yazma etkinliklerinin degerlendirilmesine yonelik
veriler bulunmaktadir. Tabloya gore ikinci iinitedeki yazma etkinliklerinin de birinci
tinitede oldugu gibi tamaminin yar1 kontrollii yazma etkinliklerinden olustugu
goriilmektedir. Ayrica s6z konusu etkinliklerin Ogrencilerin 6grendikleri dilbilgisel
yapilart ve soz varhi§imi baglam icinde kullanmalarin1 saglamaya yonelik oldugu

saptanmaktadir.

Bu baglamda birinci yazma etkinligi incelendiginde 6grencilerden farkli is ilanlarim
inceleyerek kendilerine uygun bir is segmeleri ve bu ise yonelik bir e-posta yazmalari
beklenmektedir. Etkinlikte Ogrencilerin yazma stirecini kolaylastirmak amaciyla e-
postada yer vermeleri gereken bilgilere iliskin yonlendirmeler de bulunmaktadir. Bu
etkinlik sayesinde 6grencilerin dgrendikleri dilbilgisel yapilar1 ve s6z varligi bilgilerini
resmi iletisim baglaminda kullanmalar1 saglanmaktadir. Dolayisiyla d6grencilerin resmi
iletisim dili, hitap bi¢imleri ve uygun nezaket kaliplarin1 kullanarak pragmatik
yeterliklerinin gelisimine katki sunulmaktadir. Boylece iletisimsel dil modellerinde
bulunan “dilbilgisel yeterlik”, “soylem/metinsel yeterlik”, “sosyodilbilimsel yeterlik” ve

“illokiisyonel yeterlik” bilesenleri gelistirilmektedir.
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Ikinci yazma etkinliginde de 6grencilerden verilen sorular dogrultusunda hayatlarindaki
en basarili kisinin basar1 hikayesini anlatmalar1 istenmektedir. Ilgili etkinlikte
Ogrencilerin bir kisiyi tanitma, olaylar1 siralama, agiklama yapma ve degerlendirme
yapmalar1 beklenmektedir. Ayrica etkinlik sayesinde 6grencilerin 6grenilen tema ile ilgili
s0z varligini ve dilbilgisel yapilarin1 baglam igerisinde kullanmalar1 saglanmaktadir. Bu
etkinlik pragmatik yeterlik agisindan degerlendirildiginde kisisel degerlendirme yapma
ve uygun baglamda bilgi aktarma becerilerini gelistirmeye yoneliktir. Iletisimsel yeterlik
modelleri acisindan ise Ozellikle “soylem yeterligi” ve “dilbilgisel yeterligi”

destekleyecek nitelikte oldugu belirlenmistir.

Ucgiincii yazma etkinligi incelendiginde ise dgrencilerden verilen sorular dogrultusunda
hayallerindeki meslegi tanitmalari, bu meslegi segme nedenlerini agiklamalari, meslegin
kosullar1 ve gerektirdigi beceriler hakkinda bilgi vermeleri beklenmektedir. Bu
dogrultuda, o6grencilerin hem ilgili konuya yonelik s6z varligini hem de Ggrenilen
dilbilgisel yapilar1 baglam icerisinde kullanmalari hedeflenmektedir. Bunun yani sira
etkinlikte 6grencilerin goriis bildirme, gerekce sunma ve kisisel degerlendirme yapma
becerileri de desteklenmektedir. Ilgili etkinlik ile hem 6grencilerin baglama uygun ifade
etme, kisisel goriis bildirme gibi pragmatik becerileri desteklenmekte hem de
“dilbilgisel”, “soylemsel” ve “sosyodilbilimsel” yeterlik gibi iletisimsel dil bilesenleri
desteklenmektedir. Boylece 6grencilerin dili uygun baglamda etkili ve dogru bir sekilde

kullanmalarina katki saglanmaktadir.

Tablo 64. 3. Unitedeki Yazma Etkinliklerinin Pragmatik Yeterlik Saglamasi A¢isindan Degerlendirilmesi

Veri ifade/soru | Yazma Tiirii | iletisimsel amac Pragmatik | A¢iklama
Tiiri Katki
Yazma 1 | Bkz. Ek | Yan Bilgi verme, Oneri | Var Ogrenilen dilbilgisi
1.7. kontrolli sunma, yapisinin uygun
yazma degerlendirme, baglamlarda
aciklama  yapma, kullanimim1 pekistiren,
kisisel goriis sunma, Ooneri ve agiklama
neden sonug iligkisi islevleri igeren planl
kurma bir metin  yazma
etkinligidir. ~ Baglama
dayali kullanom var
ancak etkilesim yok.
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Yazma 2 | Bkz. Ek | Yar Tablo  betimleme, | Var Gorsel yorumlama,
1.8 kontrollii Oneri sunma, bilgi bilgi verme,

yazma verme, kisisel degerlendirme ve

deneyim sunma kisisel deneyim

aktarimi iceren baglam

temelli planl bir yazma

etkinligidir.
Yazma 3 | Bkz. Ek | Yar Sorun Var Tavsiye  verme  ve
1.9. Kontrollii degerlendirme, degerlendirme islevleri
yazma tavsiye verme iceren, duygu ve

duruma uygun ifade
kullanimmi  gelistiren
baglam temelli bir

yazma etkinligidir.

Tablo 64’te liciincii iinitedeki yazma etkinliklerine yonelik veriler bulunmaktadir. Tabloya
gore Uclincii tinitedeki yazma etkinliklerinin de diger tnitelerde oldugu gibi tamaminin
yart kontrollii yazma etkinliklerinden olustugu goriilmektedir. Ayrica bu etkinliklerin
ogrencilerin 6grendikleri dilbilgisel yapilari, s6z varligmi ve tema ile ilgili bilgileri

baglam icerisinde kullanmalarin1 desteklemeye yonelik oldugu anlasilmaktadir.

Buna gore birinci yazma etkinligi incelendiginde 6grencilerden 6grenilen dilbilgisi
yapisini uygun baglamda kullanarak girig, gelisme ve sonug¢ bdliimlerinden olusan bir
metin yazmalar1 beklenmektedir. Ogrencilerin yazma siirecini kolaylastirmak amaciyla
her boliimde hangi konulara yer vermeleri gerektigi belirtilmektedir. Ayrica giris
boliimiinde “éncelikle”, “ilk olarak”, “ornegin”, gelisme boliimiinde “ayrica”, “bunun
yani sira”’, sonug boliimiinde ise “sonu¢ olarak”, “son olarak”, “sonugta” gibi baglayici
yapilar1 kullanmalar1 istenmektedir. Boylece 6grencilerin 6grendikleri dilbilgisel yapilari
ve sozciik bilgilerini baglam igerisinde kullanarak anlam biitiinliigii i¢erisinde bir metin
olusturmalar1 saglanmaktadir. Dolayisiyla bu etkinligin dil modellerinde yer alan
“dilbilgisel yeterlik” ve “séylem/metinsel yeterlik” becerilerinin gelisimine dogrudan

katk1 sagladigi tespit edilmektedir.

Ikinci yazma etkinliginde de dgrencilerden giris, gelisme ve sonug boliimlerinden olusan

bir metin yazmalar1 beklenmektedir. S6z konusu etkinlikle 6grencilerin verilen tabloya
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dayal1 olarak bilgi ve degerlendirme igeren bir metin olusturmalari istenmektedir. Ayrica
her bolimde hangi konulara deginmeleri gerektigi belirtilerek yazma siireci
yonlendirilmektedir. Yine bu etkinlik ile de 6grencilerin 6grendikleri dilbilgisel yapilari
ve sdzciikleri uygun baglamda kullanmalar1 amaglanmaktadir. lgili etkinlik de iletisimsel
dil modellerindeki “dilbilgisel yeterlik”, “soylem/metinsel yeterlik”, “illokiisyonel
veterlik” ve “sosyodilbilimsel yeterlik” “organizasyonel yeterlik” becerilerinin gelisimi

desteklenmektedir.

Ugiincii iinitedeki son yazma etkinliginde ise 6grencilerden bir kisinin sorununa yénelik
¢oziim Onerileri ve tavsiyeler sunmalari istenmektedir. ilgili etkinligin, Ogrenilen
dilbilgisi  yapilarinin  uygun baglamda kullanilmasimna yonelik hazirlandig
anlasilmaktadir. Boylece 6grencilerin hem 6grendikleri dilbilgisel yapilart hem de kisisel
bilgi ve deneyimlerini kullanarak tavsiye verme ve ¢oziim Onerisi sunma becerilerini
gelistirmeleri hedeflenmektedir. Pragmatik yeterlik agisindan degerlendirildiginde,
etkinligin Oneri sunma, tavsiye verme ve duruma uygun ifade kullanma gibi iletisimsel
islevleri destekledigi saptanmaktadir. Iletisimsel yeterlik agisindan ise “dilbilgisel

yeterlik”, “soylem/metinsel yeterlik”, “illokiisyonel yeterlik”, “sosyodilbilimsel yeterlik”

ve “stratejik yeterlik” ile iliskilendirilmektedir.

Tablo 65. 4. Unitedeki Yazma Etkinliklerinin Pragmatik Yeterlik Saglamasi Agisindan Degerlendirilmesi

Veri ifade/soru | Yazma Tiirii | iletisimsel amac Pragmatik | Aciklama
Tiiril Katki
Yazma 1 | Bkz. Ek Yari kontrollii | Karsilagtirma yapma, Var Karsilagtirma ve
1.10. yazma degerlendirme, gerekge kisisel
sunma, goriis bildirme degerlendirme

yapmay1 gelistiren
baglam temelli bir

yazma etkinligidir.

Yazma 2 | Bkz. Ek Yari kontrollii | Kendini tanitma, e Var Resmi iletisim
1.11 yazma posta sebebini baglaminda hitap,
aciklama, konuyla nezaket kaliplari
ilgili bilgiler sorma, ve uygun ifade
uygun ifadelerle metni kullanimini
sonlandirma gelistiren baglam

temelli bir yazma

etkinligidir.
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Yazma 3 | Bkz. Ek Yari Degerlendirme yapma, | Var Gorseller ve
1.12 Kontrollii goriig bildirme, yonlendirmelerden
yazma karsilagtirma yapma, yararlanarak goriis
gerekge sunma bildirme,

degerlendirme ve
gerekgelendirme
becerilerini
gelistiren baglam

temelli bir yazma

etkinligidir.

Tablo 65°te dordiincii iinitedeki yazma etkinliklerine yonelik veriler bulunmaktadir.
Tabloya gore dordiincii iinitedeki yazma etkinliklerinin de diger iinitelerde oldugu gibi
tamaminin yari kontrollii yazma etkinliklerinden olustugu goriilmektedir. Bu {initedeki
yazma etkinlikleriyle de 6grencilerin 6grenilen dilbilgisel yapilari, soz varligi ve tema

bilgilerini uygun baglam icerisinde kullanmalari amaglanmaktadir.

Bu dogrultuda tinitedeki birinci yazma etkinligi, 6nceki iinitede oldugu gibi giris, gelisme
ve sonu¢ boliimlerinden olusan bir metin olusturulmasina yoneliktir. Ancak s6z konusu
etkinlikte onceki iinitedeki yazma etkinliklerinden farkli olarak her boliimde hangi
konulara deginmeleri gerektigine iliskin ayrintili yonlendirmeler bulunmamaktadir.
Bunun yerine “konuyu agiklayin” ve “detay verin’ gibi daha genel yonlendirmelere yer
verilmektedir. Bu durum etkinligin yar1 kontrollii yapisin1 daha esnek hale getirmektedir.
Ayrica etkinlikte 0grencilerden giris bolimiinde “oncelikle”, “ilk olarak”, “basta”,
gelisme boliimiinde “ornegin”, “buna ek olarak”, “mesela”, sonu¢ bolimiinde ise
“sonu¢ olarak”, “ozetle”, “son olarak” gibi baglayic1 ifadeleri kullanmalari
istenmektedir. Boylece Ogrencilerin 6grendikleri dilbilgisel yapilar1 ve séz varligini
baglam icerisinde kullanarak planli ve tutarli bir metin olusturmalar1 amag¢lanmaktadir.
Dolayisiyla ilgili etkinligin iletisimsel dil modellerinde yer alan “dilbilgisel yeterlik” ile

“soylem/metinsel yeterligin” gelisimine katki sagladig1 goriilmektedir.

Ikinci yazma etkinliginde dgrencilerden yabanci dil 6gretmenine bilgi almak amaciyla bir
e-posta yazmalar1 istenmektedir. Yazma siirecini desteklemek amaciyla etkinlikte cesitli
yonlendirmelere yer verildigi goriilmektedir. Ancak ilgili etkinlikte de bir Onceki

etkinlikte oldugu gibi daha genel ve islevsel yonlendirmelerin bulundugu anlagilmaktadir.
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Ogrencilerden kendilerini tanitmalari, e-posta yazma nedenlerini agiklamalari, konuya
iliskin bilgi istemeleri ve uygun ifadelerle metni sonlandirmalar1 beklenmektedir. Bu
baglamda “Sayin”, “Sevgili”, “Degerli”, “Kiymetli” gibi hitap ifadeleriile “... hakkinda
bilgi almak istiyorum”, “... hakkinda danismak istiyorum” gibi resmi iletisim kaliplarinin
kullanilmas1 &ngoriilmektedir. Ayrica “Saygilarimla”, “llginiz icin tesekkiir ederim”,
“Kolayliklar dilerim”, “Iyi ¢alismalar dilerim” gibi nezaket ve kapanis ifadelerinin

kullanim1 da hedeflenmektedir.

Bu etkinlik aracilifiyla 6grencilerin 6grendikleri dilbilgisel yapilar1 ve soz varligi
bilgilerini resmi iletisim baglaminda kullanmalar1 saglanmaktadir. Pragmatik yeterlik
acisindan degerlendirildiginde, resmi iletisim dili, hitap bigimleri ve uygun nezaket
kaliplarinin kullaniminin gelistirildigi gézlemlenmektedir. Bu dogrultuda iletisimsel dil
modellerinde yer alan “dilbilgisel yeterlik”,  “soylem/ metinsel yeterlik”,
“sosyodilbilimsel yeterlik” ve “illokiisyonel yeterlik” bilesenlerinin desteklenmesine

yonelik oldugu saptanmaktadir.

Uciincii yazma etkinliginde ise 6grencilerden egitimde basar1 agisindan okul, aile ve cevre
unsurlarindan hangisinin daha 6nemli oldugunu degerlendirerek neden-sonug iliskisi
igerisinde bir metin yazmalari istenmektedir. Bu etkinlikte de 6grencilerin paragrafi nasil
planlamalar1 gerektigine yonelik yonlendirmeler bulunmaktadir. Ancak etkinlikte daha
cok ogrencilerin kendi diisiince ve goriislerini ifade etmeleri amaglanmaktadir. Boylece
ogrencilerin 0grendikleri dilbilgisel yapilar1 ve s6z varligint kullanarak diistincelerini
gerekcelendirmeleri ve anlamli bir metin olusturmalarn saglanmaktadir. Bu yoniiyle
etkinligin  “dilbilgisel yeterlik” ile “soylem/metinsel yeterligin” gelisimine katki

sagladig1 goriilmektedir.

Ayrica bu tinitedeki yazma etkinlikleri incelendiginde kontrollii yonlendirmelerin diger
tinitelere gore daha siirli oldugu 6ne c¢ikmaktadir. Bu bulgunun, {inite ilerledikce
ogrencilerin dil diizeylerinin ve dil kullanma becerilerinin gelisiminden kaynakli oldugu
degerlendirilmektedir. Boylece 6grenciler dil gelisimleri ilerledikge daha serbest dil

tiretimine yonlendirilmektedir.
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Tablo 66. 5. Unitedeki Yazma Etkinliklerinin Pragmatik Yeterlik Saglamasi1 Acisindan Degerlendirilmesi

Veri ifade/soru | Yazma Tiirii | Iletisimsel amac Pragmatik | Aciklama
Tiiril Katki
Yazma 1 | Bkz. Ek | Yart kontrollii | Duygu ve diisiince ifade | Var Kisisel  duygu,
1.13 yazma etme, kisisel deneyim diisiince ve
paylasma, yasam hedeflerini
degerlendirme yapma aciklamaya
yonelik  baglam
temelli bir yazma
etkinligidir.
Yazma 2 | Bkz. Ek | Yar1 kontrolli | Duygu ifade etme, | Var Kisisel deneyim
1.14 yazma kisisel deneyim ve duygulari
paylasma, uygun baglamda
degerlendirme yapma, uygun dilbilgisel
aciklama yapma yapilar ile ifade
etmeyi gelistiren
baglam temelli
bir yazma
etkinligidir.
Yazma 3 | Bkz. Ek | Yar1 Kontrollii | Sikayet etme, talepte | Var Resmi iletisim
1.15 yazma bulunma, actklama baglaminda
yapma, resmi iletisim sikdyet bildirme,
kurma talep iletme ve
uygun  nezaket
ifadeleri
kullanmay1
gelistiren baglam
temelli bir yazma
etkinligidir.

Tablo 66’da besinci iinitedeki yazma etkinliklerine yonelik veriler yer almaktadir.
Tabloya gore besinci linitedeki yazma etkinliklerinin de diger {initelerde oldugu gibi
tamaminin yar1 kontrollii yazma etkinliklerinden olustugu gézlemlenmektedir. Ancak bu
tinitedeki yazma etkinliklerinde yer alan yonlendirmelerin diger iinitelere gore daha az
oldugu 6ne ¢ikmaktadir. Bu durumun 6grencilerin dil diizeyleri gelistikce daha serbest
yazma becerileri Onceki

kazanmalarindan kaynaklandigi degerlendirilmektedir.
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tinitelerde oldugu gibi bu iinitedeki yazma etkinlikleriyle de Ogrenilen dilbilgisel
yapilarmin ilgili tema ve konular dogrultusunda uygun baglam igerisinde kullanilmasi

amagclanmaktadir.

gelecege iliskin hayalleri hakkinda bir kompozisyon yazmalarina yoneliktir. Bu siiregte
Ogrencilerin yazilarini olustururken bahsetmeleri gereken konularin genel basliklar
halinde sunuldugu goériilmektedir. S6z konusu bagliklar aile hayati, is hayati, egitim hayati
ve yasam tarzi gibi alanlardan olugmaktadir. Bu g¢esitlilik ile 6grencilerin 6nceki
tinitelerde  6grendikleri temalar ve dilbilgisi yapilarim1 birlikte kullanmalari
saglanmaktadir. Ayrica s6z konusu etkinlik ile iletisimsel dil modellerinde yer alan

“dilbilgisel yeterlik” ve “soylem/metinsel yeterligin” gelisimine katki saglanmaktadir.

Ikinci yazma etkinliginde 6grencilerden hayatlarinda pismanlhik duyduklari bir olay
verilen yonlendirmeler dogrultusunda tamamlamalar1 istenmektedir. Etkinlikte olayin
kimle ilgili oldugu, hangi durumun yasandigi, ne yapildig1 ya da yapilmadigi ve bunun
sonucunda neler hissedildigi gibi yOnlendirici sorulara yer verildigi goriilmektedir.
Boylece dgrencilerin yazma siireci desteklenmektedir. Onceki yazma etkinliklerinde
oldugu gibi bu yazma etkinliginde de 6grencilerin hem 6grenilen tema ile ilgili s6z
varligin1 hem de dilbilgisel yapilar1 baglam igerisinde kullanmalari amag¢lanmaktadir.
Ayrica ilgili etkinlik sayesinde Ogrencilerin kisisel yasantilarina dayali bir anlatim
olusturmalart ve duygu ile diisiincelerini uygun baglam icerisinde ifade etmeleri
desteklenmektedir. Iletisimsel yeterlik acisindan degerlendirildiginde etkinligin dzellikle
“soylem yeterligi”, “sosyodilbilimsel yeterlik” ve “dilbilgisel yeterligi” gelistirmeye

yonelik oldugu anlagilmaktadir.

Ucgiincii yazma etkinligi ise yine bir e-posta yazma etkinliginden olusmaktadir. Bu
etkinlikte oncelikle 6grencilerden 6rnek sikayet e-postasini inceleyerek ilgili boliimleri
siralamalari, ardindan bu yapiy1 dikkate alarak kendi e-postalarini olusturmalari
istenmektedir. Ayrica 6grencilere farkli problem durumlari sunularak bu durumlara uygun
sikdyet ifadeleri gelistirmeleri beklenmektedir. Boylece ogrencilerin dile iliskin
ogrendikleri bilgileri kullanmalar1 saglanmaktadir. Bu etkinlik araciliiyla 6grencilerin
sikdyet etme, talepte bulunma, durumu agiklama ve resmfi iletisim kurma gibi iletisimsel

dil becerileri desteklenmektedir. Bunun yani sira Ogrencilerin farkli hitap bigimleri,
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nezaket kaliplart ve uygun resmi dil kullanimi konusunda farkindalik kazanmalari

saglanmaktadir.

Dolayisiyla s6z konusu yazma etkinliginin “sosyodilbilimsel yeterlik”, “séylem

veterligi/metinsel yeterlik”, “illokiisyonel yeterlik” ve “dilbilgisel yeterligi” destekledigi

gbzlemlenmektedir.

Tablo 67. 6. Unitedeki Yazma Etkinliklerinin Pragmatik Yeterlik Saglamasi1 Ac¢isindan Degerlendirilmesi

Veri ifade/soru | Yazma Tiirii | fletisimsel amac Pragmatik | Aciklama
Tiirii Katki
Yazma 1 | Bkz. Ek | Yar kontrollii | Bilgi verme, | Var Kiiltiirel
1.16 yazma karsilagtirma  yapma, farkliliklari
kisisel deneyim degerlendirme ve
paylasma, agiklama kisisel deneyimleri
yapma uygun baglamda
ifade etmeyi

gelistiren baglam

temelli bir yazma

etkinligidir.
Yazma 2 | Bkz. Ek | Yari kontrollii | Goriis bildirme, | Var Kargilastirma  ve
1.17. yazma karsilastirma  yapma, gerekgelendirme
gerekce sunma, yoluyla gorlis
degerlendirme yapma ifade etmeyi

gelistiren baglam
temelli bir yazma

etkinligidir.

Yazma 3 | Bkz. Ek | Yan Davet etme, bilgi | Var Davet ve tanitim
1.18. Kontrollii verme, planlama amagh uygun
yazma yapma, tanitim yapma ifadeler
kullanmay1
gelistiren
etkilesim ve

baglam temelli bir

etkinliktir.

Tablo 67°de altinci {initedeki yazma etkinliklerine ait veriler bulunmaktadir. Tablo

incelendiginde bu iinitedeki yazma etkinliklerinin de tamaminin yar1 kontrollii yazma
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etkinliginden olustugu goriilmektedir. Ancak altinci linitedeki yazma etkinliklerinin de

bir 6nceki linitede oldugu gibi yonlendirmelerinin daha az oldugu saptanmaktadir.

Bu baglamda birinci yazma etkinligi incelendiginde, 6grencilerden beden dili ve kiiltiirel
farkliliklar hakkinda verilen sorular dogrultusunda bir metin yazmalarinin istendigi
goriilmektedir. Etkinlik kapsaminda ogrencilerin kendi kiiltiirleri ile Tirk kiilttiriinii
kargilastirmalari, beden dili kullanimina iligkin Ornekler vermeleri ve kisisel
deneyimlerini aktarmalar1 beklenmektedir. Bu dogrultuda 6grencilerin farkl kiiltiirlerde
beden dili kullanimina yo6nelik farkindalik kazanmalari saglanmakta ve bdylece
“sosyodilbilimsel yeterlik” gelisimine dogrudan katki sunulmaktadir. Bunun yani sira
“soylem yeterligi/metinsel yeterlik” 1ile “dilbilgisel yeterligin” de gelisimi

desteklenmektedir.

Ikinci yazma etkinli§inde 6grencilerden kdyde yasamak ile sehirde yasamak arasidaki
farklar1 degerlendirerek konuya uygun bir metin yazmalari istenmektedir. Etkinlikte giris,
gelisme ve sonug¢ boliimlerine iligskin yonlendirmeler verilerek 6grencilerin planli bir
metin olusturmalar1 hedeflenmektedir. Ayrica 6grencilerden goriiglerini ornekler ve
aciklamalarla desteklemeleri, karsit goriislere de yer vermeleri beklenmektedir. Bu
dogrultuda 6grencilerin diisiincelerini uygun baglamda diizenli ve tutarh bir sekilde ifade
etmeleri desteklenmektedir. Boylece diger etkinliklerde oldugu gibi bu etkinlik
araciigiyla da  “sovlem yeterligi/metinsel yeterlik”, “dilbilgisel yeterlik” ve

“sosyodilbilimsel yeterlik” bilesenlerinin gelisimine katki sunulmaktadir.

Son etkinlik ise 6grencilerin grup ¢alismasi yaparak bir festival programi hazirlamalarina
ve hazirladiklart etkinlik i¢in bir davet mektubu yazmalarina yoneliktir. Ayrica
ogrencilerin hazirladiklar1 festival programini ve davet mektubunu sinif arkadaslariyla
paylasmalar1 beklenmektedir. Bu etkinlik araciligiyla Ogrencilerin uygun hitap
bicimlerini, davet ifadelerini ve sosyal iletisim kaliplarim1  kullanmalar
desteklenmektedir. Bunun yani sira grup calismasi ve sinif i¢i paylasim siireci sayesinde
etkilesim temelli iletisim becerilerinin gelistirilmesi amaglanmaktadir. Sonug olarak bu
etkinlik de iletisimsel yeterlik acisindan “dilbilgisel yeterlik”, “soylem/metinsel
veterlik”, “sosyodilbilimsel yeterlik” ve “illokiisyonel yeterlik” gibi iletisimsel dil

bilesenlerinin gelisimine katk1 saglanmaktadir.
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SONUC VE TARTISMA

Calismada, yabanci dil olarak Tiirkge 6gretimi siirecinde pragmatik yeterlik kazanimi
incelenmektedir. Dil 6grenim siirecinde pragmatik yeterlik, dilbilgisel bilginin
edinilmesinin yan1 sira dilin baglama, kiiltiire ve iletisim ortamina uygun sekilde
kullanilabilmesini ifade etmektedir. Bu anlayistan hareketle, yabanci dil 6gretiminde
pragmatik yeterligin 6nemini ortaya koymak amaciyla “yakin anlamli”, “cok anlamlii”,
“es sesli” ve “metafor” gibi dilsel yapilar pragmatik agidan ele alinmis; s6z konusu
yapilarin pragmatik boyutlari incelenerek konuya iligkin teorik bir temel olusturulmustur.

Olusturulan teorik temel cergevesinde ise dil 6grenim siirecinde pragmatik yeterlik

kazaniminin 6nemi agiklanmustir.

Daha sonra Glaser ve Limberg’in (2020) c¢aligmasindan hareketle, yabanci dil
ogretiminde pragmatik yeterlik agisindan 6nemli oldugu kabul edilen unsurlar belirlenmis
ve bu unsurlar “iletisimsel beceri”, “sosyopragmatik beceri” ve “etkilesimsel beceri”
olmak {izere ii¢ tema altinda siniflandirilmistir. Arastirmanin veri kaynagini olusturan
Yeni Istanbul Yabancilar I¢in Tiirkge Ogretim Seti’nin B1 diizeyine ait ders kitabinda yer
alan dinleme ve okuma metinleri, belirlenen temalar dogrultusunda incelenmistir. Ayrica
s0z konusu metinlere iliskin metin alt1 sorular ile kitaptaki yazma etkinlikleri de
pragmatik yeterligin gelistirilmesine katkilar1 agisindan degerlendirilmistir. Elde edilen
bulgular ise Canale ve Swain’in (1983) ve Bachman’in (1990) iletisimsel yeterlik
modellerinde yer alan bilesenlerin gelisimini destekleme diizeyi agisindan analiz
edilmistir. Arastirma kapsaminda yapilan incelemeler, asagidaki arastirma sorulari

cergevesinde yiirlitiilmiistiir:

(1) Incelenen kitabin iletisimsel beceri agisindan degerlendirilmesi nasildir?

(11) Incelenen kitabin sosyopragmatik beceri agisindan degerlendirilmesi nasildir?
(1) Incelenen kitabin etkilesimsel beceri agisindan degerlendirilmesi nasildir?

(1v) incelenen kitapta yer alan metin alt1 sorularin pragmatik yeterlik saglama acisindan

degerlendirilmesi nasildir?

(v) Incelenen kitapta yer alan yazma etkinliklerinin pragmatik yeterlik saglama agisindan

degerlendirilmesi nasildir?
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Bu boliimde, elde edilen bulgular arastirma sorulari ¢ergevesinde degerlendirilmis ve

inceleme sonucunda ulasilan sonuglar ortaya konulmustur.
1.Incelenen kitabin iletisimsel beceri acisindan degerlendirilmesi nasildir?

Bu tema kapsaminda, teorik g¢erceve dogrultusunda pragmatik yeterlik kazaniminda
onemli goriilen “s6z edimi”, “dolayli anlam1 anlama”, “baglama uygunluk™ ile “gonderim

ve ¢ikarim” unsurlar1 agisindan okuma ve dinleme metinleri incelenmistir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda, kitapta yer alan metinlerde ozellikle bildirici,
yonlendirici ve ifade edici s6z edim tiirlerinin yogun olarak kullanildigi; taahhiit edici ve
bildirimsel s6z edim tiirlerine ise daha smirli diizeyde yer verildigi tespit edilmistir. Bu
dagilimin, incelenen kitabin B1 diizeyindeki 6grenicilere yonelik hazirlanmis olmasiyla
iligkili oldugu degerlendirilmektedir. Zira taahhiit edici ve bildirge s6z edimleri, daha

gelismis dil becerileri ile daha karmasgik iletisim durumlarin1 gerektirmektedir.

Bununla birlikte bildirici s6z edimlerinin daha ¢ok bilgi aktarici metinlerde, yonlendirici
ve ifade edici s6z edimlerinin ise diyalog temelli metinlerde yogunlastigi saptanmistir. Bu
bulgunun, metin tiirlerinin iletisimsel amaglarindaki farkliliklardan kaynaklandigi
degerlendirilmektedir. Nitekim bilgilendirici metinler agirlikli olarak bilgi aktarma
islevine yonelikken, diyaloglar karsilikli etkilesim kurma ve iletisimi slirdiirme amacina
hizmet etmektedir. Bu nedenle farkli metin tiirlerinin farkli s6z edim tiirleriyle

yapilandirildig1 sonucuna ulagilmaktadir.

Metinlerde bildirici s6z edimlerinin “bilgi verme”, “degerlendirme”, “tanimlama”,
“tahmin etme”, “aciklama”, “Orneklendirme”, “genelleme”, “sonu¢ bildirme” ve
“betimleme” gibi farklr alt tiirlerde kullanildig1 goriilmektedir. Bu kullanim ¢esitliligi,
metinlerin bilgi aktarma, agiklama yapma, kisisel yorum sunma ve deneyim paylagma
gibi islevlerini desteklemektedir. Ozellikle {iinite sonlarma dogru “genelleme”,
“Orneklendirme” ve “sonug bildirme” gibi kullanimlara da yer verilmesi metinlerin
bagdasiklik ve tutarlilik 6zellikleri dogrultusunda agsamali bir sekilde sunuldugunu ortaya

koymaktadir.

99 6622 2 ¢

Yonlendirici s6z edimlerinin ise “soru sorma”, “Oneride bulunma”, “emir verme”, “davet
etme”, “talep etme”, “tesvik etme” ve “uyarma” gibi islevlerde kullanildig:
gozlemlenmektedir. Bu ¢esitlilik sayesinde Ogrencilerin farkli iletisim ortamlarinda

kullanilan yonlendirici ifadeleri tanimalarina ve iletisim siirecinde uygun bi¢imde
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kullanmalarina katki saglandig1 degerlendirilmektedir. Ozellikle soru sorma ve Oneri
sunma gibi s6z edimlerine yer verilmesi 6grencilerin etkilesimin nasil devam ettirildigini
fark etmelerine olanak tanimaktadir. Boylece ogrencilerin karsilikli etkilesimlerde
iletisimi siirdiirme ve konusmay1 yonlendirme gibi pragmatik becerilerinin desteklendigi

anlasilmaktadr.

bh (193 bh 13

Ifade edici sdz edimlerinin de “6vme”, “duygu ifade etme”, “6ziir dileme”, “sikayet
etme”, ‘“selamlasma”, “karsilama”, “vedalasma”, “tesekkiir etme”, “dilek dileme”,
“teselli etme” ve “kabul etme” gibi farkli tiirlerde kullanildigir belirlenmistir. Bu
bulgunun, 6grencilerin farkli iletisim amaclarina uygun duygu ve tutum ifadelerini

tanimalarina ve kullanmalarina katki sagladigi degerlendirilmektedir.

Genel olarak ele alinan metinlerde agirlikli olarak bildirici s6z edimlerinin kullanildigi,
bunun yani sira yonlendirici ve ifade edici s6z edimlerine de genis dlgiide yer verildigi
anlagilmaktadir. Bu dagilim, B1 diizeyindeki 6grencilerin farkli iletisim amaglarini
tanimalarini, baglama uygun s6z edimlerini kullanmalarini ve iletisimsel yeterliklerini
gelistirmelerini desteklemektedir. Nitekim elde edilen bulgular, metinlerin iletisimsel dil
modellerinde yer alan “illokiisyonel” ve “séylem/metinsel” yeterlik tiirlerinin gelisimine

katki saglayacak nitelikte oldugunu ortaya koymaktadir.

Kitabin iletisimsel yeterlik kapsaminda degerlendirilen bir diger boyutu da dolayli anlami
anlama becerisidir. Elde edilen bulgulara gore dolayli anlam igceren s6z edimlerinin
agirlikli olarak diyalog temelli metinlerde kullanildig1 goriilmektedir. Bu durumun temel
nedeni dolayli anlamin ¢ogunlukla karsilikli etkilesim ve baglam igerisinde ortaya

¢ikmasidir.

Metinlerde dolayli anlamin soru yapilari, kalip sozler, kiiltiirel ifadeler, emir kipi gibi
unsurlarla farkli pragmatik islevler dogrultusunda kullanildig1 saptanmaktadir. Ornegin,
soru bi¢cimindeki ifadelerin yalnizca bilgi isteme amaci tasimadigi, “saskinlik”, “elestiri”,
“sitem”, “Oneri bekleme”, “yonlendirme” ve “diisiindiirme” gibi islevlerle kullanildigi
anlasilmaktadir. Benzer sekilde bilgilendirici tiirdeki baz1 s6z edimlerinin de dolayli
olarak “uyan”, “sikayet”, “elestiri”’, “davet” veya “rica” anlami tagidigi
gozlemlenmektedir. Dolayisiyla  6grencilerin, asil anlami  dogru  bigimde

cOziimleyebilmeleri i¢in sdylenen ile kastedilen arasindaki farki baglamsal ipuglarindan

hareketle yorumlayabilmeleri gerekmektedir.
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Metinlerde gegen atasozleri, kalip sozler ve kiiltiirel ifadeler de dolayli anlam1 anlama
acisindan biiyilk 6nem tasimaktadir. Nitekim bu dilsel ifadeler, dogrudan sozciik
anlamlarinin 6tesinde “elestiri”, “0giit”, “teselli” veya “umut verme” gibi Ortiik anlamlar
tagimaktadir. Bu tilir ifadelerin anlamlandirilabilmesi i¢in de Ogrencilerin baglamdan

hareketle ¢ikarim yapmalari ve kiiltiirel bilgiye sahip olmalar1 gerekmektedir.

Bunlarin yani sira metinlerde emir, istek ve soru kiplerinin de asil islevlerinin diginda
kullanildig1 saptanmaktadir. Ornegin, emir kipinin samimi iliskiye bagl olarak “dneri”
veya “rica etme” amaciyla, soru yapilarinin ise “elestiri”, “saskinlik”, “sitem” ya da
“yonlendirme” amaciyla kullanildig1 gozlemlenmektedir. Bu kullanimlar dilsel yapilarin

baglama gore farkli pragmatik islevler kazanabilecegini ortaya koymaktadir.

Ayrica dolayli anlami anlamanin 6zellikle resmi ve kurumsal iletisim ortamlarinda
yeterlik fiilleri ve dolayl ifadeler araciligiyla kullanimi1 da dikkat ¢ekmektedir. Bu
iletisim ortamlarinda yeterlik fiili ve dolayli anlatim kullanimlar1 genellikle nezaket

stratejisi olarak daha kibar bir tislup olusturmak i¢in tercih edilmektedir.

Genel olarak kitapta yer alan dolayli anlam 6rneklerinin dogru bir sekilde anlasilabilmesi
icin baglama, konusurun niyetine ve kiiltiirel unsurlara dikkat edilmesi gerektigi
goriilmektedir. Bu olgu, 6grencilerin ¢ikarim yapma, ortilk anlamlari ¢oziimleme ve
baglama uygun yorumlarda bulunma becerilerinin gelisimine katki saglamaktadir.
Nitekim dolayli anlamlarin yorumlanmasi, iletisimsel yeterlik modellerinde yer alan
“sosyodilbilimsel yeterlik” ve “illokiisyonel yeterlik” boyutlariyla yakindan iligkilidir.
Bu nedenle s6z konusu orneklerin, dgrencilerin pragmatik yeterliklerinin gelisimini

destekleyici nitelikte oldugu saptanmaktadir.

Incelenen kitabin iletisimsel yeterlik kapsaminda degerlendirilen bir diger unsuru da
baglama uygunluktur. Metinlerde baglama uygun c¢esitli dilsel kullanimlara yer
verilmesi, Ogrencilerin farkli iletisim ortamlarinda hangi dilsel tercihlerin uygun

oldugunu kavramalarina ve bu dogrultuda farkindalik kazanmalarina katki saglamaktadir.

Baglama uygunluk acisindan elde edilen bulgular degerlendirildiginde metinlerde hem
samimi hem de resmi dil kullanimina yonelik cesitli pragmatik unsurlara yer verildigi
gozlemlenmektedir. Samimi dil kullaniminda 6zellikle “sen” ve “biz” zamirleri, soru
yapilari, sOylem belirtecleri, istek ve emir kipleri one ¢ikmaktadir. Ayrica “canim”,

“agabey”, “teyze”, “amca”, “komsu” gibi hitap bi¢imleri ve “sag ol”, “eline saglk”,
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“afivet olsun” gibi kiiltirel ifadeler de giinlikk konusma baglaminda konusurlar
arasindaki yakinlik ve samimiyet iliskisini yansitmaktadir. Boylece 6grencilerin dili dogal
bir sekilde 6grenmeleri saglanmaktadir. Bunlarin yani sira “ya”, “e”, “inan” gibi sdylem
belirteglerinin kullanimi da giinliilk konusma diline 6zgli samimi bir iletisim ortami
gostermektedir. Emir ve istek kiplerinin dogrudan yonlendirme yerine yakinlik ve i¢tenlik
isleviyle kullanilmasi da samimi dil kullanimini destekleyen unsurlar arasinda yer

almaktadir.

Resmi dil kullaniminda ise “siz” zamiri, saygi bildiren hitaplar, unvan kullanimlari,
nezaket ifadeleri ve dolayli anlatim bigimlerinin tercih edildigi goriilmektedir. Ozellikle
“hamim”, “bey”, “sayin”, “Dr.” gibi hitap ve unvanlarin kisiler arasindaki sosyal
mesafeyi ve resmiyeti yansittigl anlagilmaktadir. Bunun yani sira yeterlik fiiliyle kurulan
ifadeler, dolayli oneri yapilart ve emir kipinin yumusatilmis kullanimlar1 da daha kibar
ve resmi bir islup olusturmaktadir. Nezaket unsurlarinin kullanimi ise ifadelerin
dogrudan sunulmasi yerine daha saygili ve kibar bir sekilde ifade edilmesini

saglamaktadir.

Genel olarak degerlendirildiginde metinlerde kullanilan zamir, hitap, kip, sdylem belirteci
ve nezaket unsurlarinin iletisim baglamina gore degisiklik gosterdigi saptanmaktadir. Bu
bulgu, dgrencilerin farkli sosyal ortamlara uygun dil kullanimlarina yonelik farkindalik

kazanmalarini saglamakta ve sosyodilbilimsel yeterliklerinin gelisimini desteklemektedir.

Incelenen kitap iletisimsel yeterligi saglama agisindan son olarak génderim ve ¢ikarim
unsuru baglaminda degerlendirilmistir. Elde edilen bulgular dogrultusunda metinlerde en
yogun kullanilan génderim tliriiniin metin i¢i gonderim ve isaret gonderimi oldugu
belirlenmistir. Bunlar1 kisi gonderiminin takip ettigi, yer ve zaman gonderimlerine ise
daha sinirh diizeyde yer verildigi goriilmektedir. Daha 6nce de belirtildigi gibi gonderim
unsurlart metin igerisindeki anlam iliskilerinin kurulmasinda ve sdylem biitlinliigliniin
saglanmasinda 6nemli yere sahiptir. Boylece 6grencilerin metindeki anlamsal baglantilari
takip ederek iletisimsel yeterlik kapsaminda “séylem/metinsel yeterliklerinin” gelisimine

katk1 sunmaktadir.
2.Incelenen kitabin sosyopragmatik beceri agisindan degerlendirilmesi nasildir?

Kitapta yer alan veriler, sosyopragmatik agidan nezaket stratejileri, kiiltiirel uygunluk,

cok anlamli soOzciikler ve soz alabilme/sdylem yoOnetimi unsurlari dogrultusunda
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degerlendirilmistir. Bu unsurlar, 6grencilerin farkli baglamlardaki dilsel kullanimlar ayirt
etmelerini ve Tiirk¢edeki sosyal iligkiler ile kiiltiirel kullanim bi¢imlerini fark etmelerini

desteklediginden, bu tema kapsaminda ele alinmistir.

Kitapta yer alan nezaket stratejileri incelendiginde, pozitif ve negatif nezaket unsurlarina
cesitli ve iglevsel bigimlerde yer verildigi belirlenmistir. Bulgular, nezaket stratejilerinin
ozellikle diyalog temelli metinlerde yogunlastigini gostermektedir. Buna ek olarak, bu

stratejilerin bazi bilgilendirici ve anlat1 tiirlindeki metinlerde de kullanildigi saptanmustir.

Negatif nezaket stratejilerinin ¢ogunlukla dolayli anlatim, yumusatma, sosyal mesafe,
resmi hitap bigimleri, 6ziir dileme ve yeterlik fiilleri araciligryla saglandigi goriilmektedir.
Ozellikle “siz” zamiri, “sayin”, “hamim”, “bey” gibi hitap bicimleriyle konusurlar
arasindaki sosyal mesafe korunarak negatif nezaket stratejisi uygulanmistir. Ayrica emir
ve yonlendirme ifadelerinin dolayli yonlendirme ile oneri, rica veya secenek sunma
bi¢iminde sunulmasi da metinlerde saptanan negatif nezaket stratejileri arasinda yer alan

diger 6rneklerdir.

Pozitif nezaket stratejilerinin ise daha ¢ok yakinlik kurma, birliktelik olusturma,
samimiyet gosterme, iltifat etme, iyi dilekte bulunma, tesekkiir etme, karsilama ve sosyal
hitap unsurlariyla saglandig1 goriilmektedir. Ozellikle “biz” dili kullanimi, samimi hitap
bigimleri, iy1 dilek kaliplar1 ve ortaklik bildiren ifadeler konusurlar arasinda beraberlik ve
yakinlik duygusu olusturmaktadir. Bununla birlikte Tiirk kiiltiirtine 6zgii hitaplar (hocam,
kizim, yagh bir amca, teyze) ve kaliplagsmis nezaket ifadeleri de (buyurun sdyle oturun)

onemli pozitif nezaket stratejileridir.

Baz1 orneklerde ise pozitif ve negatif nezaket stratejilerinin birlikte kullanildigi 6ne
cikmaktadir. Bu tiir kullanimlarda sosyal mesafe korunmakla birlikte samimiyet ve
ortaklik duygusu da olusturulmaktadir. Boylece 6grencilerin farkli iletisim baglamlarinda
nezaket stratejilerinin nasil dengeli bir sekilde kullanilabilecegini kavramalar

saglanmaktadir.

Nezaket stratejilerine iliskin elde edilen verilerin bazilari, bigimsel olarak nezaket
unsurlar1 icermesine ragmen, baglam icerisinde uyari veya elestiri anlami tagiyarak yiiz
tehdit edici bir islev kazanmaktadir. Bu tiir kullanimlarin metinlerde yer almasi,

Ogrencilerin Ortiilk anlamlar1 ¢oziimleme ve ifadelerin baglama gore degisebilen
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islevlerini kavrama becerilerinin gelisimini desteklemektedir. Boylece 6grencilerin

pragmatik becerilerinin gelistirilmesine katki saglanmaktadir.

Genel olarak degerlendirildiginde metinlerde yer alan nezaket stratejileri, 68rencilerin
dili, iletisim ortamina, sosyal rollere, kiiltiirel degerlere uygun bi¢cimde kullanmalarini
destekleyecek niteliktedir. Dolayisiyla s6z konusu nezaket stratejisi kullanimlarinin
iletigsimsel yeterlik kapsaminda “sosyodilbilimsel yeterliklerin” gelisiminde etkili oldugu

belirlenmistir.

Incelenen kitabin sosyopragmatik yeterligi saglama acisindan incelendiginde bir baska
unsur da kiiltiirel uygunluktur. Elde edilen verilere gore kiiltiirel unsurlarin hem diyalog
temelli metinlerde hem de bilgilendirici metinlerde yer aldig: saptanmaktadir. Kitaptaki
metinler kiiltiirel uygunluk agisindan degerlendirildiginde kalip sozler, atasozleri,
deyimler, kiiltiirel hitap bigimleri, kiiltiirel yiyecekler, mecaz anlamlar, nezaket kaliplar1
ve kiiltiirel duygu belirtecleri gibi birgok unsur 6ne ¢ikmaktadir. Bu baglamda metinler
ogrencilerin Tiirk toplumunun gilinlilk yasami, sosyal iliskileri, kiiltiirel degerleri ve

iletisim aligkanliklar1 hakkinda farkindalik kazanmalarini destekleyecek niteliktedir.

Metinlerde kiiltiirel uygunlugun en fazla kalip s6zler, deyimler ve atasozleriyle saglandigi
belirlenmistir. Ozellikle mecaz anlam tastyan ve baglam icinde anlam kazanan ifadeler
Ogrencilerin yalnizca sozciik anlamlarina degil, ortiik ve kiiltiirel anlamlara da dikkat
etmelerini gerektirmektedir. Bu tiir kullanimlar 6grencilerin baglamdan ¢ikarim yapma
ve pragmatik anlami ¢éziimleme becerilerini gelistirmekte olduk¢a dnemli role sahiptir.
Ayrica atas6zleri ve deyimlerin yogun bigimde kullanilmasi Tiirk kiiltiiriine 6zgii diisiince

yapisinin ve toplumsal degerlerin aktarilmasina da katki sunmaktadir.

Kiiltiirel uygunlugu saglayan bir diger unsurun hitap bigimleri oldugu goériilmektedir. Bu

’ «“

dogrultuda metinlerde hem samimiyet hem de saygi islevi tasiyan “hocam”, “teyze”,

2 “«“

“amca”, “agabey”, “abla” gibi kiiltlirel hitaplarin kullanimi 6ne ¢ikmaktadir. Bu tiir
hitap bicimleri Tiirk kiiltiiriindeki sosyal yakinlik, yas iliskisi ve toplumsal hiyerarsi gibi
durumlar1 yansitmaktadir. Boylece 6grencilerin Tiirk¢edeki sosyal iligki bigimlerini ve

iletisimsel 6zelliklerine yonelik farkindalik kazanmalar1 saglanmaktadir.

Metinlerde dikkat ¢eken bir diger kiiltiirel uygunluk unsuru, Tiirk kiiltiiriine 6zgii nezaket
kaliplar1 ve sosyal ifadelerdir. Ozellikle tesekkiir, iyi dilek, vedalasma, karsilama ve

misafirperverlik kiiltiirline yonelik ifadeler kiiltlirel aktarim agisindan 6nem tagimaktadir.
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Bu kullanimlar 6grencilerin giinliik iletisimde yaygin sekilde kullanilan kiiltiirel

sOylemleri tanimalarin1 ve uygun baglamlarda kullanabilmelerini desteklemektedir.

Bunlarin yani sira bazi ifadeler de kiiltiirel olarak duygu ve vurgu islevi tasimasi a¢isindan
one ¢ikmaktadir. Ornegin, “Inan”, “gercekten”, “ya”, “yapma”, “inanmiyorum” gibi
ifadeler aslinda kiiltiirel olarak konusmacinin duygusal tutumunu, samimiyetini ve
sOyleme kattig1 vurguyu yansitmaktadir. Bu tiir kullanimlar, gilinliikk konusma dilinin
dogal 6zelliklerini yansitarak iletisimin baglama uygun bi¢imde gergeklesmesine katki

sunmaktadir.

Son olarak metinlerde kiiltiirel yiyecekler, gelenekler ve giindelik yasam pratiklerine
iliskin unsurlarin da yer aldig1 gozlemlenmektedir. Tiirk mutfagima 6zgii yiyecekler,
misafir agirlama gelenekleri, Ramazan kiiltiirii ve toplumsal yasam bigimleri gibi

unsurlarla Tiirk kiiltiirii hakkinda bilgi aktarilmaktadir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda, metinlerde yer alan kiiltiirel unsurlarin 6grencilerin
dili sosyokiiltiirel baglam icerisinde 6grenmelerine olanak sagladigi ve “sosyodilbilimsel
yeterliklerinin” gelisiminde 6nemli bir rol oynadigi belirlenmistir. Boylece dgrenciler dili

hem yapisal olarak hem de sosyal ve kiiltlirel baglamda 6grenebilmektedirler.

Calismada sosyopragmatik agindan metinlerin incelendigi bir diger unsur da cok anlaml
sozcliklerdir. Cok anlamli sozciiklerin kullanimi iletisim siirecinde 6grencilerin baglama
gore uygun ve dogru anlami segebilme becerisini gelistirmektedir. Bu yoOniiyle ¢ok
anlamli sozciikler, 6grencilerin pragmatik yeterliklerinin gelisimine katki saglayan

onemli unsurlardan biri olarak degerlendirilmektedir.

Elde edilen veriler incelendiginde ¢ok anlamli sézciik kullanimina kitabin ilerleyen
tinitelerinde daha fazla yer verildigi goriilmektedir. Bu bulgunun, kitabin ilerleyen
boliimleri ile d6grencilerin dil gelisim diizeylerinin paralel bigimde ilerlemesiyle iliskili

oldugu degerlendirilmektedir.

Tablolarda yer alan veriler genel olarak degerlendirildiginde ¢ok anlamli ifadelerin
Ozellikle giinliik yasamda sik kullanilan sozciiklerden olustugu goriilmektedir. Bu
dogrultuda “el”, “dil”, “daire”, “film”, “alan”, “bas”, “boyut”, “ders”, “site” ve
“nokta” gibi sozciiklerin temel anlamlarinin diginda baglama gore farkli anlamlarda
kullanildig1 belirlenmistir. Boylece Ogrencilerin sozciiklerin temel anlamlar1 digsinda

baglam icinde kazanabilecekleri farkli anlamsal degerlerini de fark etmeleri
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saglanmaktadir. Buna gore s6z konusu ¢ok anlamli dilsel ifadelerin 6rnegin “el” sdzciigii

I INNTs

fiziksel organ anlami disinda “sahip olmak”, “dil” sozcuglinlin “iletisim aract”, “daire”
sOzciigiinlin “ev”, “film” sdzcliglinlin “rontgen”, “alan” sdzcliginiin “uzmanliik dal”,
“bas” sozcugliniin “Onde gelmek”, “boyut” sézcliglnin ise “ozellik veya yon”
anlaminda kullanildig1 saptanmaktadir. Benzer sekilde “ders almak” ifadesinde “ders”
sOzciiglinlin yasanan bir durumdan deneyim kazanmak anlamina sahip oldugu, “site”

sOzciigiinliin ise yerlesim alan1 yerine “internet sayfasi” anlaminda kullanildig:

goriilmektedir.

Sonug olarak bu kullanimlar, 6grencilerin sdzciikleri anlamlandirirken yalnizeca temel
anlamlarina degil, kullanildiklar1 baglama da dikkat etmeleri gerektigini gostermektedir.
Ayrica dgrencilerin baglama gore ¢ikarim yapma, sozciiklerin mecaz ve yan anlamlarini
fark ederek iletisim siirecinde dogru anlami segebilme becerilerini de desteklenmektedir.

Boylece ogrencilerin pragmatik yeterlik gelisimlerine katki sunmaktadir.

Calismada sosyopragmatik kapsamda metinlerin incelendigi son unsur ise s0z
alabilme/sdylem ydnetimi unsurudur. Buna gore soz alabilme/sdylem yonetimine iligkin
veriler genel olarak degerlendirildiginde metinlerde sdylem yonetimi unsurlarinin séz
alabilme unsurlarina gore daha fazla kullanildig: belirlenmistir. Bu bulgu metinlerde sozii
baslatma, araya girme gibi islevlerdense iletisimin siirekliligini saglama, iletisim akisini

diizenleme gibi islevlerin daha belirgin bir sekilde ortaya ¢iktigini1 gostermektedir.

Bu baglamda elde edilen veriler genel olarak degerlendirildiginde sdylem ydnetiminin
genellikle baglaclar, sOylem belirtegleri ve kaliplasmis ifadelerle saglandigi
goriilmektedir. Omegin “ama”, “ancak”, “ciinkii”, “bu nedenle”, “bu sebeple”, “bu
durumda”, “bununla birlikte” ve “ise” gibi baglaclarla karsitlik, neden-sonug¢ ve
aciklama iliskilerinin kurularak sdylemin tutarlilign ve siirekliliginin saglandig:

saptanmaktadir. Bu tiir kullanimlar ile 6grencilerin metin igerisindeki anlam iliskilerini

ve sOylem biitiinliigiinti kavramalarina katki sunulmaktadir.

L TSl [T

Bununla birlikte “yani”, “iste”,
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mesela”, “hani”, “e”, “tabii”, “peki” ve “o zaman”
gibi sOylem belirtecleri ile de iletisimi silirdirme, 6rnek verme, agiklama yapma,
sOylemler arasi gegisin saglandigi goriilmektedir. Ayrica bu ifadeler ile 6grencilerin dili

dogal bir sekilde 6grenmeleri de saglanmaktadir.



239

Incelenen metinlerde konusmay: baslatma, siirdiirme ve sonlandirmaya yodnelik gesitli
sdylem yonetimi unsurlarmin da kullanildig: tespit edilmistir. Ornegin, “haydi” ve
“gelin” gibi ifadeler iletisimi baslatma ve karsi tarafi sdyleme dahil etme islevi tasirken;
“gecmis olsun”, “haydi goriisiiriiz” ve “her neyse” gibi ifadeler ise iletisimi sonlandirma
islevinde kullanilmaktadir. Bunlarin yani sira “Oyle deme agabey ya.” gibi ifadelerde bir
itiraz, sitem yaparak etkilesimin devamlilig1 saglanmaktadir. Ayrica “Tabii ki, buyurun

soyle oturun.” gibi kullanimlar da kars1 tarafin iletisime katilarak etkilesimin devam

ettigini ortaya koymaktadir.

Sonug olarak metinlerde yer alan s6z alabilme ve sdylem yonetimi unsurlarinin iletigimi
baslatma, soylem akisini diizenleme, sdylemler arasinda iliski kurma, etkilesimi stirdiirme
ve sonlandirma gibi islevlerde kullanildigi gozlemlenmektedir. Bu bulgu iletisimsel
yeterlik modelleri kapsaminda 6grencilerin “sosyodilbilimsel” ve “séylemdilbilimsel” ve

“stratejik” yeterlik becerilerinin gelisimine katki sunmaktadir.
3. Incelenen kitabin etkilesimsel beceri agidan incelenmesi nasildir?

Kitapta incelenen veriler etkilesimsel agidan ise s6z edimi, s6z alabilme, geri bildirim ve
vurgu ve tonlama unsurlarina gore degerlendirilmistir. Etkilesimsel ag¢idan bu unsurlara
gore degerlendirilmesinin nedeni iletisim siirecinde soylemi baglatma, siirdiirme ve uygun

tepki verme gibi beceriler iizerinde etkili olmasidir.

Etkilesimsel beceri acisindan s6z edimleri incelendiginde, daha once iletisimsel tema
kapsaminda da degerlendirildigi iizere metinlerde bilgilendirici, yonlendirici ve ifade
edici s6z edimlerinin ¢esitlilik gosterdigi belirlenmistir. Buna karsilik taahhiit edici ve
bildirimsel s6z edimlerine daha sinirli diizeyde yer verildigi goriilmektedir. Elde edilen
bulgular, 6zellikle yonlendirici ve ifade edici so6z edimlerinin farkh tiirlerde ve yogun
bicimde kullanilmasinin Ogrencilerin ¢esitli iletisim durumlarinda s6z edimlerinin
islevlerini tanimalarina yardimci oldugunu gdstermektedir. Nitekim soru sorma, dneride
bulunma, duygu ifade etme, tesekkiir etme ve 6ziir dileme gibi s6z edimleri, 6grencilerin
karsilikli etkilesimlerde konugsmayi baslatma, siirdirme ve uygun tepkiler verme
bicimlerine iligkin farkindalik gelistirmelerini desteklemektedir. Benzer sekilde bildirici
s0z edimlerinin farkli 6rneklerle sunulmasi da 6grencilerin bilgi verme, agiklama yapma
ve goriis bildirme gibi iletisimsel amaclari ayirt edebilmelerine olanak saglamaktadir. Bu

durum, 6grencilerin farkl iletisim ortamlarinda iletisim amacina ve baglama uygun dilsel
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ifadeler kullanmalarin1 kolaylagtirmakta; etkilesimi baslatma, siirdiirme ve sonlandirma

becerilerinin gelisimini gligclendirmektedir.

Bir diger inceleme unsuru olan séz alabilme ve sdylem yonetimine iliskin bulgular
incelendiginde de metinlerde baglaclar, sdylem belirtegleri ve kaliplasmis ifadeler
araciligiyla etkilesimin diizenlendigi ve sdylem biitiinliigliniin korundugu belirlenmistir.
Veriler, bu unsurlarin iletigimi baslatma, siirdiirme ve sonlandirmanin yan1 sira metin i¢i
anlam iligkilerini kurma islevi de iistlendigini ortaya koymaktadir. Ornegin “ama”,
“clinkii”, “bu nedenle”, “bununla birlikte” ve “ise” gibi baglaglar araciligryla neden-
sonug, karsithik ve agiklama iliskileri kurularak sdylemin tutarliligi ve biitiinligi
saglanmaktadir. Boylece bu kullanimlar sayesinde 6grencilerin sdylem igerisindeki anlam
iligkilerini fark etmeleri ve metinler arasindaki baglantilar1 daha kolay kurmalari

desteklenmektedir.

199 ¢y 29 ¢

Benzer sekilde “yani”, “iste”,

199 <

mesela”, “hani”, “tabii”, “peki” ve “o zaman” gibi sdylem
belirtecleri, agiklama yapma, 6rnek verme, konusmayi siirdiirme ve konu gecislerini
saglama islevleriyle kullanilmaktadir. Bu kullanim big¢imleri, 6grencilerin dogal konusma
dilinde sik¢a karsilagilan etkilesimsel kaliplar1 tanimalarina ve bunlarin islevlerini

kavramalarina olanak saglamaktadir.

Kaliplagmis ifadeler de etkilesim yonetiminde 6nemli role sahiptir. Nitekim “haydi” ve
“gelin” gibi ifadeler iletisimi baslatma ve karsi tarafi konugmaya dahil etme islevi
tasirken; “haydi goriisiiriiz”, “gecmis olsun” ve “her neyse” gibi ifadeler konugmanin

uygun bigimde sonlandirilmasini saglanmaktadir.

Genel olarak degerlendirildiginde kitapta yer alan metinlerin s6z alabilme ve sdylem
yonetimi acgisindan Ggrencilerin  konusma sirast alma, sdylemi devam ettirme,
sonlandirma ve kars1 tarafin sdylemine uygun tepki verme gibi becerilerini destekleyecek
nitelikte oldugu belirlenmistir. Dolayisiyla incelenen metinlerin iletisimsel dil modelleri
kapsaminda “soylemsel/metinsel yeterlik”, ‘“sosyodilbilimsel yeterlik” ve ‘stratejik
veterlik”  bilesenlerinin  gelisimine  katki  saglayacak  nitelikte  oldugu

degerlendirilmektedir.

Geri bildirim unsuruna iligkin veriler incelendiginde, bu unsurlarin metinlerde agirlikli
olarak diyalog temelli boliimlerde yer aldig1 belirlenmistir. Bu durumun, geri bildirimin

dogas1 geregi karsilikli etkilesim siirecinde ortaya ¢ikmasiyla iliskili oldugu
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degerlendirilmektedir. Nitekim geri bildirimler, konusurlarin birbirlerinin sdylemlerine
yonelik anlik tepkilerini icerdiginden, Ozellikle diyalog temelli metinlerde daha sik
kullanilmaktadir. Ayrica elde edilen verilere gore geri bildirimlerin ¢ogunlukla anlik bir
sekilde verildigi goriilmektedir. Bu bulgu, iletisim siirecinde konusurlarin birbirlerinin
sOylemlerini dogru bi¢imde anlayarak aninda tepki verdiklerini ve boylece etkilesimin

stirekliliginin saglandigin1 gostermektedir.

Tablolarda yer alan veriler incelendiginde geri bildirimlerin agirlikli olarak pozitif ve
destekleyici nitelikte oldugu, negatif geri bildirimlerin ise daha sinirli diizeyde ve
genellikle elestirel islevde kullanildigi belirlenmistir. Bu dogrultuda pozitif geri
bildirimlerin onaylama, destekleme, tesekkiir etme, rahatlatma ve iyi dilekte bulunma gibi
cesitli islevlerde kullamldig: goriilmektedir. Ornegin “evet”, “peki”, “tamam”, “tabii ki”
ve “Oyleyse” gibi sOylem belirtecleri, konusurun kars1 tarafin sdylemini kabul ettigini ve
destekledigini gosteren geri bildirim unsurlar1 olarak kullanilmaktadir. Benzer sekilde
“Ne giizel”, “cok sasirtic1”, “eline saglik”, “sag ol”, “afiyet olsun”, “hayirli olsun” ve
“i¢iniz rahat olsun” gibi ifadeler de ovgii, tesekkiir, rahatlatma ve iyi dilekte bulunma

islevleriyle geri bildirim sunan dilsel 6rnekler arasinda yer almaktadir.

Negatif geri bildirim 6rnekleri incelendiginde, bu tiir ifadelerin ¢ogunlukla elestirme,
sorgulama, reddetme, itiraz etme, saskinlik belirtme ve dolayli uyarida bulunma
islevleriyle kullanildig1 belirlenmistir. Buna gore “Ciddi misin?”, “Konustuk ya!”, “Siz
kiminle konusuyorsunuz, biliyor musunuz acaba?”, “Hayir”, “Odev mi?”, “Yapma!”,
“Oyle deme agabey ya” ve “Peki, sen bilirsin.” gibi ifadeler kars1 tarafin sdylemine

yonelik elestirel, sorgulayici veya sitem igeren geri bildirimler olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Bunlarin yan1 sira bazi ifadelerin bigimsel olarak olumlu goériinmesine ragmen baglam
icinde dolayli elestiri anlami tasimaktadir. Ornegin “Peki, sen bilirsin.” ifadesi bigimsel
olarak kabul anlami tasisa da baglam igerisinde sitem islevi gdstermektedir. Benzer
sekilde “Siz kiminle konusuyorsunuz, biliyor musunuz acaba?”, “Odev mi?” gibi soru
yapilar1 aslinda ortiik bir tehdit, sorgulama veya dolayl bir elestiri anlami1 tasimaktadir.
Metinlerde bu tiir geri bildirimlere yer verilmesi 6grencilerin anlami yorumlarken
konusurun niyetini ve baglami dikkate alarak degerlendirme yapmalar1 gerektigini
gostermektedir. Boylece ogrencilerin “dilbilgisel yeterliklerinin” gelisiminin yani sira

“sosyodilbilimsel” ve “illokiisyonel yeterliklerinin” gelisimine de katki saglanmaktadir.



242

Sonug olarak metinlerde yer alan geri bildirim o6rnekleri, 6grencilerin farkli iletisim
baglamlarinda kullanilan olumlu ve olumsuz geri bildirim tiirlerini tanimalarma ve bu
durumlara uygun tepkiler gelistirmelerine olanak saglamaktadir. Bu sayede 6grencilerin
sOylemsel/metinsel, sosyodilbilimsel ve illokiisyonel yeterliklerinin  gelisimi

desteklenmektedir.

Incelenen kitabin etkilesimsel beceri kapsaminda degerlendirildigi son unsur ise vurgu ve
tonlamadir. Elde edilen bulgulara gére vurgu ve tonlama unsurunun da agirlikli olarak
diyalog temelli metinlerde kullanildig1 goriilmektedir. Bu durum karsilikli etkilesimde
anlamin daha etkili ve dogru bir sekilde aktarilmasinda vurgu ve tonlamanin belirleyici
rol oynamasindan kaynaklanmaktadir. Anlati1 ve bilgilendirici metinlerde ise bu unsurlara
sinirh dlgiide yer verildigi saptanmustir. Incelenen verilere gore vurgu ve tonlamanin
genellikle inlem isaretleri, soru yapilari ve “ya”, “haydi”, “inan”, “tabii”, “ee”, “oh”, “ah”
gibi soylem belirte¢leriyle saglandig goriilmektedir. Bu unsurlar sayesinde konugmacinin

duygu, tutum ve iletisim amaci daha dogru bir sekilde anlasilmaktadir.

Bu kapsamda veriler incelendiginde soru yapilarinin genellikle gercek bir bilgi edinme
amactyla sorulmadig1 goriilmektedir. Bu yapilarin baglam igerisinde saskinlik, elestiri,
sitem, tehdit, itiraz ve endise gibi duygu ve tutumlar1 yansitmak amaciyla kullanildig:
belirlenmistir. Ornegin “Ciddi misin? Elektrigimiz olmayacak mi1 yani!?”, “Siz kiminle
konusuyorsunuz, biliyor musunuz acaba?” ve “Hocam ne diyorsunuz? Hi¢ kazan oliir
mii?” gibi 6rneklerde soru yapilari ile aslinda konusmacinin elestirel ve duygusal tutumu

yansitilmaktadir.

Unlem isaretleriyle saglanan vurgu ve tonlamanin da benzer sekilde ofke, heyecan,
saskinlik, tesvik ve dikkat cekme gibi islevlere sahip oldugu goriilmektedir. Ornegin,
“Rezalet!”, “Yapma!”, “Gidelim!” ve “Bekle bizi Kapadokya!” gibi ifadelerde linlem

isareti ile soyleme duygusal yogunluk kazandirilarak iletisimin etkililigi artirilmaktadir.

Son olarak “Ya”, “inan”, “haydi”, “tabii ki”, “ee”, “oh” ve “ah” gibi sdylem belirteclerinin
ise s0yleme samimiyet, rahatlama, tesvik, nezaket, sitem veya hatirlama gibi anlamlar
katt1§1 saptanmistir. Ornegin “ya” sdylem belirteci samimi ve duygusal bir ton olusturmak
icin “inan” ifadesi konugmacinin sdylemindeki vurgulamak icin kullanilmaktadir.

“Haydi” ifadesi harekete gecirme islevi tasirken; “oh” ve “ah” gibi ifadeler rahatlama,
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fark etme ve hatirlama gibi duygular1 yansitmaktadir. “Tabii ki’ sdylem belirteci ise nazik

bir sekilde onay anlami tasiyarak iletisimi daha olumlu hale getirmektedir.

Sonug olarak metinlerde yer alan vurgu ve tonlama unsurlarinin konugsmacinin duygu,
diisiince ve tutumlarin1 daha etkili bir sekilde aktarmak amaciyla kullanildig
goriilmektedir. Unlem isaretleri, soru yapilari ve sdylem belirtecleriyle olusturulan vurgu
ve tonlamalar sayesinde iletisimin daha dogal, akic1 ve amaca uygun bir sekilde kurulmasi
saglanmaktadir. Boylece 6grencilerin sozlii iletisimde anlami sekillendiren pragmatik ve
duygusal unsurlar1 da tanimalar1 saglanarak dili daha iyi bir sekilde 6grenmelerine katki

sunulmaktadir.

4. Incelenen kitapta yer alan metin alt1 sorularin pragmatik yeterlik saglama acisindan

degerlendirilmesi nasildir?

Incelenen kitaptaki metin alt1 sorulara iliskin bulgular, sorularm biiyiik 6l¢iide metinde
acikca sunulan bilgilerin belirlenmesine yonelik oldugunu ortaya koymaktadir. Bu bulgu
Ogrencilerin metni anlayip metinde agikc¢a verilen bilgiyi bulma ve yeniden ifade etme
becerilerini desteklemekle birlikte pragmatik yeterligin gelisimine sinirhi diizeyde katki
saglamaktadir. Bilgi sorularinin yan1 sira bazi {linitelerde ¢ikarim yapmayi, kisisel goriis
bildirmeyi ve Kkiiltiirel deneyimleriyle iliskilendirilen sorulara da yer verildigi
goriilmektedir. Ancak bu sorularin ¢ogunlukla metinden hareketle tahmin yiiriitmeye
dayali olmasi ve 6grenciyl dogrudan baglama uygun dil kullanimina yonlendirmemesi
nedeniyle pragmatik katkisinm siirl oldugu degerlendirilmektedir. Ornegin, metinde
gecen bazi sozciiklerin ¢ikarim yoluyla yakin anlamlilariyla eslestirilmesinin istendigi
etkinliklerde Ogrencilerin yalnizca sozciik anlamini tahmin etmeleri beklenmektedir.
Ancak bu sozciiklerin farkli iletisim baglamlarinda farklilasan anlamsal degerlerine

yonelik bir 6rnek veya kullanim bulunmamaktadir.

Diger taraftan her iinitede okunan veya dinlenen metinlerin konusuna yonelik hazirlanan
“Ya siz?” bolimlerinde yer alan acgik uglu sorular 6ne g¢ikmaktadir. Bu sorular ile
ogrenciler kisisel goriislerini ifade etmeye, kendi kiiltiirleriyle iliski kurmaya ve baglama
uygun anlam iiretmeye yOnlendirilmektedir. Bu tiir sorular sayesinde 6grenciler sadece
metni anlamakla kalmamakta, ayn1 zamanda anlamli ve tutarli sdylem iiretmektedirler.
Dolayisiyla s6z konusu sorular iletisimsel yeterlik modellerinde yer alan dilbilgisel,

sosyodilbilimsel, sdylemsel, edimsel yeterliklerin gelisiminde etkili olmaktadir.
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Ayrica son linitelerde 6grencilerin kisisel deneyimlerini, goriislerini ve kendi kiiltiirlerine
iligkin bilgileri ifade etmelerini yonelik soru tiirlerinin artig gosterdigi belirlenmistir. Bu
tiir sorularin da yine 6grencilerin dili hem dilbilgisel agidan hem de iletisimsel ve kiiltiirel

baglama uygun bi¢cimde kullanmalarin1 amacladig1 goriilmektedir.

Sonug olarak kitapta pragmatik yeterligi destekleyen soru drneklerine sinirli diizeyde de
olsa yer verildigi ortaya konulmustur. Bu ¢ercevede, metin alt1 sorularin yalnizca bilgi
diizeyini Olgmeye odaklanmak yerine oOgrencileri gercek iletisim durumlarinda
diisiinmeye, yorum yapmaya, goriislerini ifade etmeye ve baglama uygun dil kullanmaya
tesvik edecek bigimde hazirlanmasi Onerilmektedir. Boylece, dolayli anlamlarin
yorumlanmasii ve kiltiirel kaliplarin farkli iletisim baglamlarindaki islevlerinin
degerlendirilmesini gerektiren soru tiirlerinin arttirilmasinin, dgrencilerin pragmatik

yeterliklerinin gelisimine daha fazla katki saglayabilecegi degerlendirilmektedir.

5. Incelenen kitapta yer alan yazma etkinliklerinin pragmatik yeterlik saglama agisindan

degerlendirilmesi nasildir?

Kitapta yer alan yazma etkinliklerine iliskin bulgular degerlendirildiginde, etkinliklerin
biiyiik 6lgiide yar1 kontrollii yazma etkinliklerinden olustugu belirlenmistir. incelenen
etkinliklerde c¢esitli yonlendirmeler, 6rnek ifadeler ve konu basliklar1 verilerek yazma
siirecinin desteklendigi goriilmektedir. Ancak tiniteler ilerledik¢e 6grencilerin dil gelisim
diizeylerinin artmasiyla birlikte, yonergelerin azaldig1 ve 6grencilerin daha bagimsiz dil
tiretimine yonlendirildigi gozlemlenmektedir. Boylece 6grencilerin daha serbest ve
islevsel yazma becerileri kazanmalart hedeflenmektedir. Bununla birlikte, yazma
etkinliklerinin agirlikli olarak yar1 kontrollii yapida olmas1 6grencilerin anlik ve serbest
dil liretim becerilerini sinirlandirabilmektedir. Bunun yami sira, 6grencilerin stirekli
yonlendirmeler dogrultusunda yazmaya aligmalari, ilerleyen siirecte destek olmadan
yazma konusunda gii¢liik yasamalarina yol agabilmektedir. Bu durumun, 6grencilerin dil
O0grenme siireclerindeki 0zgiiven ve motivasyon diizeylerini olumsuz yonde
etkileyebilecegi degerlendirilmektedir. Bu nedenle her iinitede yer alan {i¢ yazma
etkinliginin agsamal1 olarak yar1 kontrollii yapidan serbest yazmaya dogru diizenlenmesi
onerilmektedir. Bdylece oOgrencilerin kontrollii yazmadan serbest yazmaya gegis

siirecinde daha az zorlanacaklar1 ongoriilmektedir.
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Etkinlikler genel olarak incelendiginde, 6grencilerin 6grenilen dilbilgisel yapilari, s6z
varligmi ve baglayici ifadeleri uygun baglamlarda kullanmalarinin hedeflendigi
goriilmektedir. Bu kapsamda giris, gelisme ve sonug boliimlerinden olusan metin yazma
calismalar1 aracilifiyla 6grencilerin planli, tutarli ve anlam biitiinliigline sahip metinler

olusturmalar1 beklenmektedir.

Bunun yani sira yazma etkinliklerinin e-posta yazma, sikayette bulunma, tavsiye verme,
goriis bildirme, karsilastirma yapma, davet mektubu hazirlama ve kisisel deneyimleri
aktarma gibi cesitli iletisim amaclarina yonelik olarak tasarlandigi belirlenmistir. Bu
cesitlilik, 6grencilerin farkli iletisim durumlaria uygun dil kullanimi gelistirmelerine ve
cesitli yazili iletisim tiirleriyle deneyim kazanmalarma olanak saglamaktadir. Ozellikle
resmi e-posta ve sikayet yazma etkinliklerinde hitap bigimleri, nezaket kaliplar1 ve resmi
iletisim diline iliskin unsurlara yer verilmesi, 6grencilerin baglama uygun dil kullanimina

yonelik farkindalik gelistirmelerini desteklemektedir.

Elde edilen verilere gore bazi etkinliklerde 6grencilerden kendi kiiltiirleri, kisisel
deneyimleri ve diisiinceleri dogrultusunda metin {iretmeleri istenmektedir. Ornegin acik
uclu yazma gorevleri araciligiyla ogrencilerin goriislerini gerekgelendirerek ifade
etmeleri tesvik edilmektedir. Bu tiir etkinlikler, 6grencilerin diisiincelerini yapilandirma,

aciklama ve temellendirme becerilerini gelistirmelerine katki saglamaktadir.

Incelenen etkinliklerde &ne ¢ikan bir diger unsur ise grup calismasina dayali yazma
uygulamalaridir. Bu etkinlikler sayesinde Ogrenciler birlikte metin {iretme, fikir
aligverisinde bulunma ve ortak karar alma siireglerine katilmaktadir. Boylece yazma

siireci bireysel bir etkinlik olmanin 6tesine gecerek etkilesimsel bir boyut kazanmaktadir.

Genel olarak degerlendirildiginde, yazma etkinliklerinin 68rencilerin farkli baglamlarda
anlamli ve amaca uygun metinler iiretmelerini destekleyen bir yapiya sahip oldugu
belirlenmistir. Ozellikle baglama uygun dil kullammina, giris, gelisme ve sonug
boliimlerinden olusan planli metinler olusturmaya, uygun iletisim kaliplarini kullanmaya
ve farkli iletisim amagclarina gore metin yazmaya yonelik etkinliklere yer verildigi
goriilmektedir. Bu etkinlikler sayesinde Ogrencilerin diisiincelerini diizenli, tutarli ve
iletisim baglamina uygun bir sekilde ifade etmeleri desteklenmektedir. Bdoylece

ogrencilerin hem dilbilgisel acidan dogru hem de iletisimsel agidan islevsel metinler
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tiretmeleri saglanmakta ve dil 6grenme siireglerinin daha etkili hale gelmesine katkida

bulunulmaktadir.

Bu bulgular dogrultusunda, s6z konusu etkinliklerin iletisimsel yeterlik modellerinde yer
alan dilbilgisel, sOylemsel/metinsel, sosyodilbilimsel, edimsel ve stratejik yeterlik

bilesenlerinin gelisimine katki saglayacak nitelikte oldugu belirlenmistir.

Calisma kapsaminda elde edilen bulgular dogrultusunda asagidaki Oneriler
sunulmaktadir:

e Incelenen kitabin pragmatik yetkinlik acisindan B1 diizeyi igin Cerceve Metin’de
tanimlanan kazanimlarla biiyiikk o6l¢iide uyumlu oldugu ve bu yeterligin
gelistirilmesine yonelik 6nemli bir potansiyel tasidigi belirlenmistir. Ancak
mevcut icerikte pragmatik unsurlarin 6grenciler tarafindan fark edilmesini ve
islevsel bicimde kullanilmasini destekleyen aciklamalara yeterince yer
verilmedigi goriilmiistiir. Ozellikle dilsel ifadelerin kiiltiirel ve davranigsal
kullanim boyutlarinin agik bigimde yansitilmamasi ve bu ifadelerin hangi sosyal
ve kiiltiirel baglamlarda, hangi iletisim amaglar1 dogrultusunda ve hangi davranig
kaliplariyla kullanildigina yonelik agiklamalara yeterince yer verilmemesi dnemli
bir eksiklik olarak degerlendirilmektedir. Bu nedenle Tiirk¢enin yabanci dil olarak
Ogretimine yonelik sertifika programlari ve Ogretici egitimlerinde pragmatik
yeterlik boyutuna daha fazla yer verilmesi, kiltlirleraras: iletisim ve kiiltiirel
farkindalik  konularinin  pragmatik kullanim baglaminda ele alinmasi
Onerilmektedir.

e Metin alt1 sorularin agirlikli olarak bilgi ve ¢ikarim sorularindan olusmasi ve
cikarim sorularinin dilin baglama uygun ve islevsel kullanimimi dogrudan
gerektirmemesi nedeniyle pragmatik yeterlige katkilart sinirli kalabilmektedir. Bu
nedenle, ogrencilerin dili baglama uygun ve islevsel bicimde kullanmalarini
destekleyecek, yorumlama, degerlendirme ve gergek iletisim durumlar tizerine
diisiinmelerini saglayacak soru tiirlerine daha fazla yer verilmesi 6nerilmektedir.

e Yazma etkinliklerinin agirlikli olarak yar1 kontrollii yapida sunulmasi nedeniyle,
Ogrencilerin bagimsiz yazili iiretim becerilerini gelistirebilmek amaciyla
etkinliklerin yar1 kontrollii yazmadan serbest yazmaya dogru asamali bir sekilde

sunulmasi Onerilmektedir.
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EK 1.1.

EK 1. YAZMA ETKINLIiKLERI
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@2 Nerede oturuyorsunuz ya da aileniz nerede oturuyor? Asagidaki konulardan yararlanarak bir metin yazalim.

Konum ve biyuklik (yer, metrekare)
Ig /dis ozellikler (1sitma, déseme, givenlik, bahge, park, spor salonu vb.)

Ulasgim (metroya, otobus duraklarina, iskeleye yakinlk)
Ev tipi (daire, mustakil ev, yurt vb.)
Merkeze yakinlik (¢arsi, aligveris merkezi, hastane vb.)

Evin yast ve durumu (eski, yeni, sifir ey, tadilat durumu vb.)
Ev ile ilgili diger detaylar (aidat, kag kisi yastyor vb.)

EK 1.2,

@ Asagidaki konularla ilgili bir arkadagimizia is b8limi diyalogu yazalim.

Durum

EK 1.3.

Temizlik

Ev arkadaginizla haftahk
dizenli temizlik yapmak

istiyorsunuz. Evi sGpGrmek,

toz almak, yerleri sil

Yemek

Eginiz de siz de caligryor-
sunuz. Evde yemek yapmak
igin ikinizin de az zamani var.

vb. gorevier igin ar

Y gi hazirlamak, sofray

bolGmG yapin.

da is

pl. k vb. konularda is
bolimi yapin.

Bulagik Fatura Odeme

Evde Ug arkadas yasiyor- Ev arkadaglaninizia elektrik,
sunuz. Bulagikiar sik sik su, dogal gaz, internet vb.
mutfakta bekliyor ve bu faturalann hesaplayarak
durumdan rah Ev &d: k igin bir plan yapin.
arkadagslarinizla bir toplant

yapip bulagiklan dizen-

li olarak yikamak igin i

bolamG yapin.

(8) Asagidaki tabloyu dolduralim. Daha sonra ikili gruplar olusturalim ve arkadaglarimizla birbirimize sorular soralim.

Ornek:
Kendi Glkemdeyken liseye gidiyordum,

Ornek:
Simdi Istanbul'da Turkge kursuna gidiyorum.




EK 1.4.

rak para

Turkcen! ve Istanbul hakkindaki
wanunm

k ister misin?

Tatil doneminde glzel bir iy ister
misin?

- Md«m 7011(‘0 ve Ingitiz-
sertfikas.-

ce bilmek (en az B2
na olma

sahip k)
* Istanbul’un tarihi ve turistik
yederi hakkinda bilgi sahibi

olmak
o Universite mezunu oimak

R T e

St

- “Aknwn e ¢.'xllof organize
* lyi derccede Ingilizce ve TOrk-

Bk ond
- ha Oonce ik 18 resim
PIMa ve D uma gibh
va:ﬁvl mak i
- %
hru t.i:un mmhra
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Minipizza’da aksam galismaya ne
dersiniz?

Bagvuru Sartiar:

Motosikiet ehlmuno sahip
olmak

18 yagins tamamiamak

Aksam ve hafia sonu cahizabil-
mek

Ankara Emek boigesini bilmek
Guler yUzla ve sosyal bir kigl
olmak

llaniara bakahm ve kendimiz icin bir is secelim. Bu Is igin asairdakileri de igeren bir e-posta yazalim.
® Kendinizi tarnvtma (isim, yer vb,)

® E-posta yarma scbebiniz

e Egitimn gegmiginiz, deneyimleriniz

EK 1.5.

® Buigi secme sobebiniz
e |§ hakikanda daha detayh bilgi sorma

47 Hayavnizdaki en baganh insanin basan hikdyesini asagidaki sorulardan yararlanarak anlatiniz.

- Bu kigi kim? (Nerel, ka¢ yagnda, siz onu nasil tamdiniz?)
- Hangi konuda baganh oldu ve nasil bu basanya ulagth?
- Hangi engelieri ash ve nasil zorlukiar yagad?

- Kimlerden yardim aldi?

- Bu kigi ve onun baganlan sizin igin neden onemli?

EK 1.6.

HAaYALINIZDEK] MESLEK

A0 Asagsdakl sorulardan yararlanarak hayalimizdeki m

Bleslefin ady v Calegrma yeni
rAcslefi segpme sebebiniz
PBlaay

ek hakkinda bir metin yazahm.

Bu igin azellikier (Bol kazanch, eflenceli, tehlikeli, esnek saatler, talom cabpmas, seyahat etmelk v}
Isin kogullar (Egitim sewivesi, sertifika, dil bilmek vib.)

EK 1.7.

A0 saglikl olmak igin nasil bes!

yonlendirmelere bak

Girig Paragrah:
Saghk neden onembidir?

Geligme Paragrah

Oncelikle... / ik olarak... / Ornegin...

Saghkl olmak igin nasil beslenmeliyiz? (Neler yemeli/igmeliyiz? / Ogunleri-
miz nasil olmali? / Hangl besinler sagliklidie? Ornekler veriniz.)

Geligme Paragrah 2:

liyiz? Neler y

Ayrica... / Bunun yami sira... / Ornegin..

Saghkl: olmak igin nelerden uzak durmaliyiz? (Stresli bir hayat / bagimiik-

lar sagh@imuzi nasil etkiler? Ornekler veriniz.)

Geligme Paragrah 3
Buna ek olarak... / Ornegin...

Bagka hangi yontemler saglhikh bir hayat yagamammnza yardim eder? (Uyku
dazeni, spor, sosyal iligkiler konusunda neler yapmamiz gerekir? Ornekler

veriniz.)
Sonug Paragrah:

Sonug olarak ... / Sonugta ... / Son olarak ...
Size gore genel olarak saghkh bir hayat nasil olmahdir? Siz bu tavsiyelere ne
kadar uyuyorsunuz? Uzun ve saghkls bir yasam sizin igin neden onemli?

pmaliyiz? Nasil yagamalyiz? Sizin tavsiyeleriniz nelerdir? Asafrdaki
ve bu konular ile ilgili bir metin yazimaz.
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EK 1.8.

DUNYADA HANGI HASTALIKLAR
SEBEBIYLE INSANLAR OLUYOR?

Danya Sagik Orguti’ne (WHO) gore her yil
dinyada yaklagik 60 milyon kigi 6imektedir.
Bu olumlerin neredeyse yansina bes hasta-
Ik sebep oluyor, Kalp damar hastaliklari ve
kalp krizi bu sebeplerin baginda gelmektedir.
Yandaki tabloda insanlann 6lim sebepleri
verilmigtir.

» Miyon

0 Tabloyu inceleyelim ve bir metin yazalim.
Metinde su taslag: kullanabilirsiniz:

Girig Paragrah:
Hastaliklarla iigili genel bilgiler, Hangi hastaliklar 6lumlere sebep olmakta-
dir? Size gore bu hastaliklann sebepleri neler olabilir? (8ulagici hastaliklar, ‘ .
genetik, beslenme aligkanliklan, yaralanmalar vb.) » 9
I
’,

Geligme Paragraflan:

Bu hastaliklara kargt dnlemler, insanlanin gdrevieri, yetkililerin (deviet, sag-
Ik kuruluglan, ulustararass kuruluglar vb.) gorevieri. Araghrmalardan ornek-
lere yer verin, Kendi hayatinizdaki tecriibelerinizi paylagin.

Sonug:
Kisaca ozetleyin, son disincelerinizi ve ¢d2Gm Onerilerinizi yazin,

EK 1.9.

42 Yukandaki blogda Esra, Ozge ve Damla sorunlanni anlatmig, Onlar igin ayn ayn tavsiye yazist yazahm,



EK 1.10.

o Asagidaki bslimlere bakalim ve adimlan takip ederek kargilaghrmal yazma cahigmasi yapalim.

Sonug:
. konuyu Szetle (sonug olarak, dzetie, son olarak)
* Avantaj ve dezavantajlar hakkinda kendi dUgincelerini yaz.

EK 1.11.

@ Yen bir dil 5Erenmek istiyorsunuz. Sizinle ayni sehirdeki bir yabanci dil dgretmenine bir e-posta yazalim. Metnimiz-
de tablodaki bilgilere yer verelim,

, |
1. Bolim-Giris Ofretmeninize hitap edin ve kenditlsi | 55,1/ sevgili / Degeri / Kiymetii

T e TALL | (... igin bu e-postay: yaziyorum. 8u
2. Bolum-Sebep E-posta yazma sebebinizi agiklayin. e-postayr yarma sebebim, bu e-postayr |
P e e : size.... igin yariyorum.)

1
Daha fazla bilgi almak igin sorular so- 1
run. (Haftalik ders saati ve ders konula-  Size bir de ..... (yl) danismak istiyorum. |
n, ofretmenin yontemleri, kaynaklars, /... hakkindo bilgi almak istiyorum. |
Ogretmenin tecribesi vs.) !
' |

Y Saygilanmia / ilginize simdiden tegek-
4. Bolum-Sonug Uygun ifadelerle e-postamiz: bitirin. kdr ederim. / Koloyliklar dilerim / lyi |
g fri¥t ¢olismalar dilerim y

EK 1.12.

(@ Egitimde basan igin okul mu, aile mi yoksa cevre mi daha 8nemlidir? Bu konuda bir metin yazalim.

planlama:
Her bir resmin altina akhinzdaki fikirleri kelimeler halinde yazin. Bu 0geler neden onemli, neler ile iligkili?
Ornegin, Aile igin “ik egitim” gibi tanimlar yazabilirsiniz. Daha sonra bu fikickeri her bir oge iin ayn paragraflarda yazarak agiklayn,

Metin igin ipuglan:

* Metninizde okul, alle ve gevre-
den sadece birini en Snemli dge
olarak belirleyin,

* Her bir dgenin dSnemini ayn pa-
ragraflarda anlatin,

* Sizin igin 0 6ge neden en dnem-
li, anlatin, Ornekler verin,

* Sonug paragrafinizda diguncele-
rinizi Szetieyin,

Okul
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EK 1.13.

@9 Hayatinizdan memnun musunuz? Ne tir hayalleriniz var? Asafidaki konulardan bahsederek bir kompozisyon yazalim.
o Aile (Evlilik, gocuk sahibi olmak, sehirde ev, kbyde ev, kalabalik aile, kigik aile)

o Ighayati (Meslek, maas, galisma yeri, galigma ortam)

o Egitim hayat (81im, okul ortam, arkadaglar, ev / yurt)

o Yagam tarzi (Seyahat etme sikiig), 2amani degerlendirme sekli, arkadag gevresi)

EK 1.14.
0 Hayatinizda herhangi bir seyden dolayi hig pisman oldunuz mu? Asagidaki kigi ve durumlan digiinelim. Metni oku-
yalim ve tamamlayalim,
« Kim ile ilgili?
-bir arkadas
-is arkadag!
-yabanct bir insan
Ogretmen
« Olay neydi?
-bir gey sabin alma
-egitim
-aile veya arkadaslik iliskileri
i
* Ne yaptiniz veya ne yapmadiniz?
* Neden pisman oldunuz?
* Ne yapmaniz laamdi?
EK 1.15.
Sikdyet E-postasi Yazalim
0 Daha dnce hig sikayet e-postast yazdimiz mi? Asagidaki sikdyet e-postasina bakarak yan taraftaki e-posta taslagim
dogru bir sekilde siralayalim.
Sayin Murat Aydin, (1)
¥ Ben sizin sitenizin yWlardir misterisiyim. Bu siteden
a.( ) E-postay nereyf / kime Y:ZNOFSWI? b ayakkab) Sldim st Srakabinin nimaras vorks
b.( ) E-postanin ekderinden bahset. geldi. Bu sebeple Gruny geri gonderdim ve para ia-
c.{ ) Uygun ifadelerle e-postay: sonlandir. (Saygilanmla / desi talep ettim. (2) Para iadesi talebimi reddettiler.
Sevgilerimle) MUmkin ofan en kisa zamanda para ladesi talep
¢ () Kisa ve net bir sekilde istegini agikla. ediyorum. (3) UrlinGn faturasi ve dilekselerim ekte-
d.( ) Durumu anlat, i 9)
Saygilanimla (5)
Sinan GUVEN

o Asagidaki durumiar igin birer sikiyet e-postasi yazalim. E-postayr yazarken yukanidaki bilgilere dikkat edelim.

Anneler gindi igin annenize cok pahali bir mutfak robotu aldiniz. Robotun bigaklan kutudan gikmadi. Eksik pargalan istemek
igin internet sitesine bir sikdyet e-postasi yaziniz.
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EK 1.16.

10 Asagrdaki sorulara cevap vererek beden dili ve killtrel farkliliklar hakkinda bir metin yazalim.

* Turkiye ve kendi Glkeniz arasinda beden dili farkliliklan var mi? Bu farklilikian
oOrneklendirerek agiklayiniz.

* Torkiye'de kendi kditOrinGze ait beden dilinizi kullanicken insaniar sizi yanhs
anladilar mi? Ya da siz Turk kdltiirGne ait beden dili hareketlerini yanlig anla-
diniz mi? Ornekler veriniz.

* Hangi beden dili hareketlerini Tirkiye'de ilk defa gordinGz2? Bunu insanlaria
iletigim kurarken kullandiniz mi?

EK 1.17.

12 Kéyde yagamak sehirde yagamaktan daha mi lyidir? Asafidaki tabloyu inceleyelim ve konuya uygun bir metin yazalim,
l"_ | Uygun bir sekilde metne baslayin ve okuyucunun ilgisini gekin.
|

| Konu hakkindaki goruglerinizi kisaca yaun, Diger paragraflarda bu gorlsondzo
destekleyeceksiniz.

Bilgi ve iddialannin verilerle destekleyin. Konu hakkinda veriler, bilgiler, istatis-
tikler, kisa agiklamalar, 6nemli kigilerin sdzlerini yazabilirsiniz.

| Konuyla ilgili karsit gorUslerden bahsedin. Diger gorislerle ilgili bilgileri yazin.
Bu gdruglere neden kabimiyorsunuz? Sebeplerini yazin.

i

B _J Metninizin ana fikrinden kisaca bahsedin ve metni sonlandinin,

EK 1.18.

(9) Asafidaki drnek festival programim ve davet mektubunu inceleyelim. Konugma bolimindeki etkinliginizden yola
gikarak bir festival programi ve davet mektubu hazirlayalim.

“Kltlr GOnG” etkinlig  “Kdltor Gand” etkinligi v: davet mktu:u'mu
iz igin bir festival prog-  niz igin bir davet mektu- sinif arkadaglannizia
\.' ~ rami hazirlayn. bu yazn. paylagin.

“AS (3
PN

Zaman: 5-8 Nisan
Yer: Alacat Sokaklan

5-8 Nisan tarihlerindeki festivalimizde
sizleri Alagaty'min dogal otlanne tatmaya,
bolgemizdeki lezzetli yemekleri yemeye
davet ediyoruz. Festivalimizde konserler,
yemek stantlan, yangmalar, gosteriler ve

daha birgok etkinkk sizleri bekliyoe.
ALACATI HALK!

Not: Festivelimize kotrhm (cretsizdir.
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EK 2. ETiK KURUL iZIN MUAFIYET FORMU

b

HACETTEPE UNIVERSITESI

TURKIYAT ARASTIRMALARI ENSTITUSU
TEZ CALISMASI ETiK KURUL iZIN MUAFIYETi FORMU

TURKIYAT ARASTIRMALARI ANABILIM DALI BASKANLIGINA

HACETTEPE UNIVERSITESI
TURKIYAT ARASTIRMALARI ENSTITUSU

Tez Adi: YABANCI DiL OGRETIMINDE PRAGMATIK YETERLIK KAZANIMI

Yukarida bashgi/konusu gosterilen tez calismam:

ol

insan ve hayvan tizerinde deney niteligi tastmamaktadar,
Biyolojik materyal (kan, idrar vb. biyolojik sivilar ve numuneler) kullanilmasini gerektirmemektedir.
Beden biittinliigiine miidahale icermemektedir.
Gozlemsel ve betimsel arastirma (anket, dlcek/skala calismalari, dosya taramalar, veri kaynaklan taramasi,

sistem-model gelistirme ¢alismalar) niteliginde degildir.

Hacettepe Universitesi Etik Kurullar ve Komisyonlarinin Yénergelerini inceledim ve bunlara gére tez calismamin
ylrtitiilebilmesi icin herhangi bir Etik Kuruldan izin alinmasina gerek olmadiginy; aksi durumda dogabilecek her tiirlii
hukuki sorumlulugu kabul ettigimi ve yukarida vermis oldugum bilgilerin dogru oldugunu beyan ederim.

Geregini saygilarimla arz ederim.
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EK 3. ORIJINALLIK RAPORU

HACETTEPE UNIVERSITESI

TURKIYAT ARASTIRMALARI ENSTITUSU
YUKSEK LISANS TEZ CALISMASI ORIJINALLiK RAPORU

HACETTEPE UNIVERSITESI
TURKIYAT ARASTIRMALARI ENSTITUSU
TURKIYAT ARASTIRMALARI ANABILiM DALI BASKANLIGINA

Tarih: 20/07/2026

Tez Adi: YABANCI DiL OGRETIMINDE PRAGMATIK YETERLIK KAZANIMI

Yukarida bashgi/konusu gosterilen tez calismanun a) Kapak sayfasi, b) Giris, ¢) Ana béliimler ve d) Sonug kisimlarindan
olusan toplam 246 sayfalik kismina iliskin, 20/07/2026 tarihinde sahsim/tez damsmamm tarafindan Turmitin adh
intihal tespit programindan asagida belirtilen filtrelemeler uygulanarak alinnus olan orijinallik raporuna gére, tezimin
benzerlik oram %10 ‘dur.

Uygulanan filtrelemeler:
1- Kabul/Onay ve Bildirim sayfalar: haric,
2- Kaynakca haric
3- Ahntlar hari¢/dahil
4- 5 kelimeden daha az ortiisme iceren metin kisimlar: haric

Hacettepe Universitesi Tiirkiyat Arastrmalar Enstitiisii Tez Calismas: Orijinallik Raporu Alinmasi ve Kullanilmasi
Uygulama Esaslari'mi inceledim ve bu Uygulama Esaslari’'nda belirtilen azami benzerlik oranlarina gore tez calismamin
herhangi bir intihal icermedigini; aksinin tespit edilecegi muhtemel durumda dogabilecek her tiirlii hukuki
sorumlulugu kabul ettigimi ve yukarida vermis oldugum bilgilerin dogru oldugunu beyan ederim.

Geregini saygilarimla arz ederim.

20/07/2026
Adi Soyadi:  SELCAN KARAGOZ

Oprenci No: N24110543

Anabilim Dali: TURKIYAT ARASTIRMALARI
Programi: YABANCI DiL OLARAK TURKCE OGRETIMI
Statiisii: [X] Y.Lisans [] Doktora [] Biitiinlesik Dr.

DANISMAN ONAYI
UYGUNDUR




EK 4. TURNITIN BENZERLIK INDEKSI

YABANCI DiL OGRETIMINDE PRAGMATIK YETERLIK KAZANIMI
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ORIJINALLIK RAPORU
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