HACETTEPE UNIVERSITESI
EGITIM BILIMLERI ENSTITUSU

Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Ana Bilim Dali

ERKEN COCUKLUK OZEL EGITIMi iCIN ELEKTRONIK PERFORMANS
DESTEK SISTEMININ TASARLANMASI VE GELISTIRILMESI

Tayfun AKIN

Doktora Tezi

Ankara, 2019



Liderlik, arastirma, inovasyon, kaliteli egitim ve degisim ile

Nokoo loige... L Ly



HACETTEPE UNIVERSITESI
EGITIM BILIMLERI ENSTITUSU

Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Ana Bilim Dali

ERKEN COCUKLUK OZEL EGIiTiMi ICIN ELEKTRONIK PERFORMANS
DESTEK SISTEMININ TASARLANMASI VE GELISTIRILMESI

DESIGN AND DEVELOPMENT OF ELECTRONIC PERFORMANCE SUPPORT
SYSTEM FOR EARLY CHILDHOOD SPECIAL EDUCATION

Tayfun AKIN

Doktora Tezi

Ankara, 2019



Kabul ve Onay

Egitim Bilimleri Enstittisti MdurlGgune,
Tayfun AKIN'in hazirladidi “Erken Cocukluk Ozel Egitimi Igin Elektronik Performans
Destek Sisteminin Tasarlanmasi ve Gelistiriimesi” baglikli bu calisma jurimiz

tarafindan Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Ana Bilim Dali, Bilgisayar

ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Bilim Dalinda Doktora Tezi olarak kabul

edilmistir.

Juri Baskani

Juiri Uyesi (Danisman)

Juri Uyesi

Juri Uyesi

Juri Uyesi

Prof. Dr. Kiirsat CAGILTAY [// //

Prof. Dr. Yasemin KOCAK USLUEL i&lmgkﬁ‘&i
Prof. Dr. N. Biilbin SUCUOGLU giutwﬂv
Prof. Dr. Hakan TUZUN

Prof. Dr. Tolga GUYER

Bu tez Hacettepe Universitesi Lisansiistii Egitim, Ogretim ve Sinav Yénetmeligi'nin

ilgili maddeleri uyarinca yukaridaki jiri Gyeleri tarafindan 09 / 09 / 2019 tarihinde

uygun gortimus ve Enstitli Yonetim Kurulunca ..... [ .....1 2019 tarihi itibaryla kabul

edilmigtir.

Prof. Dr. Ali Ekber SAHIN
Egitim Bilimleri Enstitlisti Mddr(




0z
Bu arastirmada, erken gocukluk 6zel egitimi (ECOE) kapsaminda 0-6 yas arasi
kUgUuk c¢ocuklarin gelisimlerini izleme ve raporlama surecinde ogretmenleri
destekleyebilecek bir elektronik performans destek sistemi (EPDS) tasarlanmasi ve
geligtiriimesi amaclanmigtir. Tasarim tabanli arastirma yontemi ile gergeklestirilen
bu arastirmanin galisma grubu, 6zel egitim alaninda gorev yapan 6gretmen, uzman
Ogretici ve idareci olmak Uzere toplam 113 kisiden olugsmaktadir. Veriler, yari
yapilandiriimis gorugsme, odak grup gorusmeleri, sesli duginme, gozlem, ekran
kayitlar1 ve sistem kayitlari ile toplanmigtir. Veriler, icerik analizi, frekans, yuzde ve
ortalama hesaplamalari kullanilarak analiz edilmistir. Sistem kayitlari ile ilgili
kullanim sikhklari hesaplanmis ve hiyerarsik kiimeleme analizi yapilmistir. Strecin
birinci dongusunde kagit kullanilabilirlik degerlendirmesi, ikinci dongusunde
gOrisme, uglncu dongusunde otantik ortamda kullanilabilirlik yapiimistir.
Kullanilabilirlik ile ilgili verilerin analizi sonucunda, sistemin etkili oldugu fakat
verimlilik ile ilgili bazi iyilestirmelerin yapilmasi gerektigi ortaya ¢ikmistir. Ogretmen
ifadelerine gore o6gretmenlerin sistemi kullanmaktan memnun olduklari ortaya
ctkmistir. EPDS ile ilgili alti 6gretmenle yari yapilandirilimig, dort 6gretmenle odak
grup gorusmesi yapilmigtir. Goérismelerden elde edilen veriler igcerik analizi ile
¢ozumlendiginde, 6gretmenler, EPDS’nin performanslarina katki sagladigini ve
sistemi kullanmaktan memnun olduklarini ifade etmislerdir. Sonug olarak ECOE
kapsaminda ¢ocuklarin gelisiminin diuzenli olarak izlenebilmesini, programda
iyilestirmeler  yapilabilmesini  saglayacak; ayni zamanda o6gretmenlerin
performanslarini destekleyebilecek bir EPDS sistemi tasarlanmis ve gelistiriimistir.
Bu calisma ile EPDS’nin temel bilesenleri bazinda oneri niteliginde bazi ilkeler
ortaya konulmustur. Ogretimsel destek bileseni igin teknoloji kullanim becerisinin
belirlenmesi, danisman/uzman destek bileseninin igeriklerine bir grup ile karar
verilmesi, yardimci araglari segerken gincel ve daha ¢ok kullanilan araglara éncelik

verilmesi bu ilkelerden bazilaridir.

Anahtar sozcukler: elektronik performans destek sistemi, erken gocukluk 6zel

egitimi, tasarim tabanl aragtirma, gelisim izleme ve raporlama.



Abstract

In this research, it is aimed to design and develop an electronic performance support
system (EPSS) that can support teachers in the process of monitoring and reporting
the development of children between the ages of 0-6 years within the scope of early
childhood special education (ECSE). The study group of this research, which was
carried out by design-based research methodology, consisted of 113 people
including teachers, expert instructors and administrators working in the field of
special education. Data were collected through semi-structured interviews, focus
group interviews, voice thinking, observation, screen recordings, and system
records. Data were analyzed using content analysis, frequency, percentage and
average calculations. The frequency of the use of the system records was calculated
and the hierarchical clustering analysis was performed. Paper usability assessment
was performed in the first cycle of the process, interview was done in the second
cycle and usability in an authentic environment was made in the third cycle. As a
result of the analysis of the data on usability, it was found that the system is effective
but some improvements related to efficiency should be made. According to the
teachers' statements, it was revealed that the teachers were pleased to use the
system. Semi-structured interview with six teachers and focus group interview with
four teachers were conducted on EPSS. After the content analysis of interviews,
teachers stated that EPSS contributed to their performance and they were pleased
to use the system. As a result, an EPSS system, which will ensure monitoring
children’s development regularly and making improvements on ECSE and also
support teacher’s performance, was designed and developed. With this study, some
principles which are suggestive on the basis of basic components of EPSS have
been put forward. Determining the ability to use technology for the instructional
support component, deciding the contents of the adviser/expert support component
with a group, giving priority to the current and more used tools while selecting the

auxiliary tools are some of these principles.

Keywords: electronic performance support system, early childhood special
education, design-based research, development monitoring and reporting
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Bolum 1

Giris
Problem Durumu

Teknolojideki gelismeler ve teknolojinin yayihm hizi egditsel baglamda
teknolojinin kullanim alanlarini gesitlendirmis ve artirmistir. Ancak 6zel egitimde,
teknolojinin egitsel amacli kullaniminin ve teknolojinin nasil kullanilacagina dair bilgi
eksikliginin oldugu belirtiimektedir (Cagiltay, Cicek, Karasu, Cakir ve Akilli, 2014).
Oysa 06zel gereksinimli bireylerin gunlik yasamlarini kolaylastirmak veya onlara
yeni davraniglar ve/veya beceriler kazandirmak igin teknolojiler pek ¢ok olanak

sunmaktadir (Coklar, Ergenekon ve Odabasi, 2018).

Teknoloji ve 6zel egitimin bir araya geldigi ¢galismalarin gogunda ¢oklu ortam
uygulamasi olan video teknolojileri ve web tabanli teknolojilerin kullanildigi dikkati
cekmektedir (de Bruin, Deppeler, Moore ve Diamond, 2013; Hollingsworth ve Lim,
2015; Johnson, Blood, Freeman ve Simmons, 2013). Ozel egitimde gogunlukla
kullanilan web tabanl teknolojiler, bireylere farkli becerileri kazandirmanin yani sira
aile egitimi, deneyimlerin paylasimi, 6gretmenlerin egitimi ve igbirligi gibi farkl
amaclar dogrultusunda da kullaniimaktadir (Kokic, Nevin ve Malian, 2013; Lee,
Mohamed ve Altamimi, 2015; Ludlow, 2003; Okolo, vd., 2011; Wilder, Magnusson
ve Hanson, 2015). Ozel gereksinimli bireylerin egitim-ogretiminde teknolojiden
yararlanmanin hem ogrenme ve ogretme etkinlikleri kolaylastirdigi hem de
ogrenenlerin performansi ve farkli becerileri (yazma, okuma, matematik, dil, vb.)
uzerinde olumlu etkilerinin oldugu cesitli galismalarda ortaya konulmustur (Bottge,
Heinrichs, Chan ve Serlin, 2001; Brock ve Carter, 2015; Chiang ve Jacobs, 2010;
Everhart, Alber-Morgan ve Park, 2011; Falth, Gustafson, Tjus, Heimann ve
Svensson 2013; Hitchcock, Prater ve Dowrick, 2004). Bu ¢alismalarda teknolojinin,
okuma, yazma, dil, iletisim, matematik, yemek yapma gibi becerilerin kazandiriimasi
amaciyla kullaniimasinin yani sira 6gretmen egitimi icin de kullanildigi dikkati

cekmektedir (Hanline, Hatoum ve Riggie, 2012; Vuran ve Gul, 2012).

“Ozel egitim” ve “teknoloji” konusunda ilgili alanyazinda var olan durumun
ortaya konmasi ig¢in yapilmis bir icerik analizi ¢alismasinda da (Akin, Cirali,
Temizkan ve Turan, 2016) yukarida yazilanlari destekleyen bulgulara ulasildigi

gorulmektedir. Bu igerik analizi ¢calismasinda teknoloji ve 0Ozel egitim anahtar
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sozcukleriile yil sinirlamasi olmaksizin tarama yapilimis ve 93 makaleye ulagiimigtir.

Analiz sonucunda asagidaki bulgulara ulasiimistir;

o Ogzel gereksinimli bireylerin egitim-6Jretiminde teknolojiden yararlanmanin
hem ogrenme-ogretme etkinlikleri kolaylastirdigi hem de oOgrenenlerin

performansi ve farkh becerileri Uzerinde olumlu etkilerinin oldugu,

e Calismalarin daha ¢ok otizm spektrum bozuklugu, 6grenme guglugu,

duygusal bozukluk ve zihinsel yetersizligi olan bireylerle yarataldugu,

e Teknoloji ve 6zel egitimin bir araya geldigi ¢alismalarin ¢gogunda c¢oklu
ortam uygulamasi olan video teknolojileri ve web tabanh teknolojilerin
kullanildigi, ayrica, bilgisayar destekli uygulamalar ve yeni yeni mobil

teknoloijilerin kullaniimaya basladigi belirlenmistir.

Ozel gereksinimli bireylerin egitim-6gretiminde teknolojiden yararlanmanin
hem 6grenme-6gretme etkinlikleri kolaylastirmasi hem de 6grenenlerin performansi
ve farkli becerileri Uzerinde olumlu etkilerinin olmasi bulgusu, o6zellikle erken
cocukluk 6zel egitimi konusunda teknolojiden nasil yararlanilabilecegi konusunda

yapilacak galismalari ¢esitlendirmigtir.

Erken ¢ocukluk dénemi, cocuklarin zihinsel, fiziksel ve sosyal ydonden hizli bir
sekilde gelistikleri ve kisiliklerinin de sekillendigi kritik bir donemdir (Efevbera,
McCoy, Wuermli ve Betancourt, 2017). Erken cocukluk dénemi olan 0-6 yas
araligindaki 6zel gereksinimli kuguk c¢ocuklarin egitiminde gelisim alanlarinin
tuminU ya da bir boliminu igeren etkinliklere ve ek desteklere yer veriimesi
gerektigi ifade edilmektedir (Kircaali-Iftar, 2000; Yuvaci ve Daglioglu, 2016). Ozel
gereksinimli kaguk c¢ocuklarin gelisiminin hangi alanlarda desteklenebilecegine
karar vermek igin gelisim dizeyleri ve gelisim alanlarina iliskin performanslarinin
bilinmesine gereksinim oldugu dile getiriimektedir (Carta, Greenwood, Walker ve
Buzhardt, 2010; Ergul, 2011; Gunter, Callicott, Denny ve Gerber, 2003). Okul 6ncesi
yillarda Ozel gereksinimli kiguk cocuklarin belirlenmesi, okul 6ncesi kurumlara
gitmeden oOnce mudahale edilmesi ve c¢ocuklarin aldigi hizmetlerden yarar
saglayabilmeleri icin cocuklarin ilerlemelerinin izlenmesine yonelik etkili ve guvenilir
sistemlere gereksinim oldugu belirtiimektedir (Buzhardt, Walker, Greenwood ve
Heitzman-Powell, 2012; Walker, Carta, Greenwood ve Buzhardt, 2008).



Bunlar g6z o6nunde bulunduruldugunda gelisim, izleme ve veri temelli
midahale kararlari, kanita dayali erken gocukluk 6zel egitim (ECOE) hizmetlerinin
saglanmasinda temel bilesenler haline gelmistir. Ozel gereksinimli kiiclik gocuklar
icin daha fazla veri Uretilmesi ve bu verilerin kullaniimasi, egitim slrecinde ortaya
cikabilecek sorunlar ile bas etmede etkili bir yol olabilecektir (Gunter, Callicott,
Denny ve Gerber, 2003). Mudahale surecinde kanita dayali yaklasim, ge¢mis
performansin ampirik verilerinin uygulayicinin gelecekteki kararlarina bilgi saglamak
icin kullaniimasidir (Kientz, Boring, Abowd ve Hayes, 2005). Boylece hem erken
mudahale hizmetlerinin gesitlilik kazanmasi, hem de cocugun yeterli ilerleme
kaydetmedigi anda mudahale degisiklikleri yapilmasi mumkin olabilmektedir

(Buzhardt, Walker, Greenwood ve Heitzman-Powell, 2012).

Ozel gereksinimli kiiciik cocuklarin gelisim alanlarinin degerlendiriimesi,
gelisimsel verilerin duzenli bir sekilde tutulmasinin temelini olusturmaktadir.
(")grencinin akademik, davranigsal, fiziksel o6zelliklerini belirlemek ve egitsel karar
alabilmek amaciyla veri toplama sureci de bir degerlendirme olarak
tanimlanmaktadir  (Gursel, 2017). Ozel gereksinimli kiclk cocuklarinin
gelisimlerinin degerlendiriimesi sonucu elde edilen veriler, ¢cocugun gelecegine
yonelik planlar yapilabilmesi igin kullaniimaktadir. Bu baglamda 6zel gereksinimli
kiguk cocuklarin gelisimlerinin takip edilmesi, raporlanmasi, degerlendiriimesi ve
buna uygun mudahalelerin saglanmasi konusunda temel unsurlar ortaya
konulmustur (Barnett, Van- DerHeyden, ve Witt, 2007; Gursel ve Vuran, 2015;
Walker, Carta, Greenwood ve Buzhardt, 2008). Buna gore temel unsurlar asagida

maddeler halinde verilmistir:
e Gelisimsel gerilik/yetersizlik riski altindaki ¢ocuklarin erken belirlenmesi,

e Her c¢ocugun Ozel ihtiyaglar igin bireysellestiriimis kanita dayal

mudahalelerin secilmesi,
e Cocuklarin mudahaleye tepkilerinin izlenmesi,

e Mdudahale surecinde gelisme gostermeyen gocuklar i¢in dlizenlemelerin

yapilabilmesi igin kanita dayali karar verilmesi

Erken c¢ocukluk déneminde degerlendirme amaciyla farkli yaklagimlar
benimsendigi gorulmektedir. Bu anlamda Gullo (2005), erken gocukluk donemindeki

degerlendirme turlerini formal, informal ve alternatif olmak Gzere ¢ temel grupta ele
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almistir. Formal testler altinda, gelisimsel tarama testleri, psikolojik testler, tanilayici
testler, hazirbulunusluluk testleri ve bagar testleri; informal degerlendirme altinda,
gorusme, gozlem, derecelendirme olgekleri, dosya degerlendirme, rubrik ve etkinlik;
alternatif degerlendirme altinda ise, oyun temelli degerlendirme, dinamik
degerlendirme, program temelli degerlendirme ve portfolyo yaklagsimlar
uygulanmaktadir (Erdogan ve Canbeldek, 2017; Guldenoglu, 2019; Gursel, 2017).
Bu donemde, degerlendirme surecinde elde edilecek veriler, ¢ocuklarin iginde
yasadigi ev, okul ve oyun alanlari gibi dogal ortamlardan toplanarak gecerli ve
guvenilir bilgi elde edilmekte (Erdogan ve Canbeldek, 2017), bdylece ¢ocuklarin

gelisim alanlarinin degerlendiriimesinde daha dogru kararlar alinabilmektedir.

Tarkiye’de, Milli Egitim Bakanhgr'na (MEB) bagli toplam 2607 6zel egitim ve
rehabilitasyon merkezi bulunmaktadir (MEB, 2019). Bu 6zel egitim ve rehabilitasyon
merkezlerinde her yasta 6zel gereksinimli gocuga hizmet sunulmakta ve genel
olarak kurumlarda programa dayali degerlendirme yaklagsimi uygulanmaktadir.

Programa dayali degerlendirmede;
e Ik olarak gocugun beceri diizeyi belirlenir,
e Cocugun becerisi ve performansina uygun olarak hedefler belirlenir,

e Son olarak ¢ocugun gelisimi, programda yer alan beceriler Uzerinden
degerlendirilir (Gullo, 2005; Gursel, 2017).

Erken cocukluk 6zel egitim, programa dayali degerlendirme surecinde Turk
cocuklari igin geligtiriimis  ve uyarlanmis c¢esitli degerlendirme araclar
kullaniimaktadir. Tarkiye’de kullanilan bu degerlendirme araglari incelendiginde
kapsadiklari yas araliklari, gelisim alanlar ve etkinlikler konusunda farkliliklar
oldugu dikkati gekmigtir. Ornegin; ACEP’in 5-6 yas aralijina, KAEEP’in 0-4 yas
araligina Portage, GECDA, EGE-SD, ZEEP ve DENVER’In 0-6 yas, MEB ve
GEDEP ise 0-3 yas araligina yonelik hazirlanmis programlar oldugu belirlenmistir.
Bu programlarin izledikleri, degerlendirdikleri gelisim alanlarina bakildigina EGE-
SD, DENVER ve KAEEP’de biligsel alan gelisimi ile ilgili bir dederlendirmenin
olmadigi; ACEP’de ise sadece biligsel, fiziksel ve sosyal-duygusal gelisim alaninin
oldugu goérulmustar. Portage, GEDEP ve ZEEP’de digerlerinden farkli olarak
O0zbakim becerilerine yer verildigi dikkati cekmistir. Bu degerlendirme aragclari ile ilgili
Tablo 1 duzenlemistir.



Tablo 1
Tiirkiye’de ECOE de Kullanilan Degerlendirme Araclari ve Degerlendirilen Gelisim

Alanlari
Program Adi Yas Gelisim Alanlari Etkinlikler
e Motor gelisim
e Sosyal-duygusal gelisim
MEB Egitim y ¥e 9els
0-3 e Dil gelisim Var
Programi
e Bilissel gelisim
e Uyarim
e Ozbakim becerileri
e Fiziksel gelisim
Portage 0-6 e Sosyal gelisim Var
e Bilissel gelisim
o Dil geligimi

e iletisim becerileri
e Bliylk kas gelisimi
o KlicUk kas gelisimi
KAEEP 0-4 ¢ gels Var
e Alici dil geligimi

o Kisisel-toplumsal gelisim

e Bilissel gelisim
e Fiziksel gelisim

ACEP 5-6 o Var
e Sosyal-duygusal gelisim

e Psikomotor geligimi
e Bilissel gelisim
GECDA 0-6 e Dil gelisim Yok

e Sosyal-duygusal gelisim

e Bilissel gelisimi
e iletisim becerileri

GEDEP 0-3 e Sosyal-duygusal gelisim Var
e Motor geligimi

o Oz bakim becerileri




Tablo 1

Devami

e Bilissel gelisim
e Alici dil geligimi
e Kliclk kas gelisimi
— 0.6 ° I?injk kas gelisimi Var
e Ozbakim gelisimi
e ifade edici dil gelisimi

e Sosyal-duygusal gelisim

EGE-SD 0-6 e Sosyal-duygusal gelisim Yok

o Dil Gelisimi
e Kisisel-Sosyal Gelisim

DENVER Il 0-6 . Yok
e Ince Motor gelisimi

e Kaba Motor gelisimi

Tablo 1’de goéruldagu gibi, gelisim alanlarinin farkh bigimlerde ele alindidi
dikkati cekmektedir. Ornegin; ZEEP alt alanlara ayirarak daha kapsamli incelerken
GECDA alt alanlara ayirmadan bir degerlendirme yaptigi belirlenmigtir. Genellikle

fiziksel ve dil gelisiminde alt alanlarin ayristigi goraimastir.

Erken cocukluk o6zel egitim programlari ve degerlendirme araglari genel
olarak uzmanlar tarafindan kurumlarda veya ev ziyaretlerinde kullaniimaktadir. Son
donemde otantik degerlendirmelere de yogunlasildidi dikkati cekmektedir (Bagnato,
Goins, Pretti-Frontczak ve Neisworth, 2014). Otantik degerlendirme, cocugun
yasaminda tanidik ve bilgili bakim verenler tarafindan, ginlik rutin olarak, kiguk
cocuklarin dogal ortamdaki davranislari ve yeterlikleri ile ilgili gelisimsel gézlemlerin
sistematik olarak kaydedilmesi bi¢ciminde agiklanmaktadir (Bagnato ve Ho, 2006).
Otantik degerlendirme baglaminda éne ¢ikan ev ziyareti modellerinin, geligsimlerin
izlenmesi ve degerlendiriimesi konusunda bir takim zorluklari da beraberinde
getirdigi dile getiriimektedir (Buzhardt, Walker, Greenwood ve Heitzman-Powell,
2012). Haftada 1-2 kez yapillan ev ziyaretlerinde veri girisi yapmak ve
deg@erlendirmek icin kisa bir sire bulunmaktadir. Devam eden surecte uzmanlar 6zel
egitime ihtiyag duyan bireylerin gelisim alanlariyla ilgili verilerin kaydedilmesi,
izlenmesi ve degerlendiriimesi icin kagdit-kalem degerlendirme araclari

kullanmaktadir (Gregg, 2009). Genel olarak gelisim izleme verilerinin kodlanmasi ve



yorumlanmasi hizmet verenin ofisinde yapilmakta ve bir sonraki ev ziyaretinde aile
veya bakiclilar ile paylasilmaktadir. Bu da zaman alici ve zor oldugu igin mudahale

baslangicinin gecikmesine neden olabilmektedir.

Tarkiye’'de 6zel gereksinimli kligik ¢ocuklari degerlendirme surecinde bazi
kurumlarin kendi programlarini gelistirdikleri (6rnek: ZICEV 0-3 Yas Erken Egitim
Programi, ZEEP), bazi kurumlarin alanyazinda var olan programlari kullandiklari
(Ornek; Gelisimsel Destek Programi, GEDEP), Gazi Erken Cocukluk Geligimi
Degerlendirme Araci, GECDA) ve bazi kurumlarda ise uluslararasi programlarin
uyarlanarak (Ornek: Portage, Kiglk Adimlar Erken Egitim programi) kullanildig
gorulmektedir. Kurumlar, kullandiklari programa dayali degerlendirme surecinde,
cocuklarin var olan becerileri ile programda yer alan becerileri karsilastirarak, bu
karsilastirma sonuglarina uygun mudahale programi hazirlamaktadirlar. Boylece bir
yandan Rehberlik Arastirma Merkezlerinin (RAM) kurumlara gonderdikleri
ogrenciler ile ilgili degerlendirme suregleri devam ederken, diger taraftan da
kurumlar cocuklari degerlendirerek, hem hedef becerileri belirlemekte, hem de
egitim surecindeki geligimlerini izlemektedirler. Ancak degerlendirme surecinin
sistematik olmadigi, alanda g¢aligan profesyonellerin degerlendirmeye iligkin bilgi ve
deneyim vyetersizligi alan yazinda vyapilan c¢alismalarda ifade edilmektedir
(Dogaroglu ve Dimenci, 2015; Gok ve Erbas, 2011; Sazak-Pinar, 2006; Sucuoglu,
Bakkaloglu, Karasu, Demir ve Akalin, 2013).

Programa dayali degerlendirme surecinde, 06zel gereksinimli kuguk
cocuklarin gelisimlerinin degerlendiriimesi, desteklenmesini ve bu gocuklarin bir st
kuruma hazirlamasi konusunda 6gretmenlere 6nemli gorevler dugsmektedir. Ancak,
ogretmenlerin, 6zel gereksinimli kiguk cocuklarin ozellikleri, degerlendirilmesi ve
gereksinimlerinin  karsilanmasi noktasinda bilgi ve deneyim yetersizlikleri
bulunmakta (Sucuoglu, Bakkaloglu, Karasu, Demir ve Akalin, 2013); 0&zel
gereksinimli ¢ocuklarin bulundugu okul 6ncesi kurumlarda c¢alisan 6gretmenler
uygulamalarda sorunlar yasamakta ve uzman destegine ihtiyag duymaktadirlar
(Gok ve Erbas, 2011; Dogaroglu ve Dumenci, 2015). Oysa erken gocukluk 6zel
egitiminde, degerlendirme siirecinde, égretmenler anahtar rol oynamaktadir. Ozel
gereksinimli kigUk ¢ocuklarin gelisimlerinin izlenmesi ve raporlanmasi surecinde
ogretmenlerin, gelisim alanlarini bilmesi ve 6grencilerin gereksinimlerine uygun bir

egitim verebilmesi, sinifta olusabilecek farkli davranigsal sorunlara karsi tedbirli



olmasi, 6grencilerin avantaj ve dezavantajlarina uygun teknolojileri kullanabilmesi
ve Ozel gereksinimli kuguk cocuklar ile ilgili yasalar bilmesi gerektigi

vurgulanmaktadir (Hallahan ve Kauffman, 2006).

Tlrkiye’de Universitelerde sinirli sayida 6zel egitim bolumad bulunmaktadir.
Bu nedenle bu bodlimden mezun olan o6gretmen adaylar ihtiyaci yeterince
kargilamamaktadir. Bu ac¢igi kapatmak i¢cin MEB farkli branslardaki 6gretmenlere
sertifika programlari kapsaminda egitim vermektedir (Filiz, Sahin, Tufan ve
Karaahmetoglu, 2018). Bu durum da farkli branslardaki yiksekoégretim mezunlarinin
Ozel egditim ogretmeni olarak gorev yapmasini ve nitelikli 6gretmen yetistirme
konusundaki tartismalari beraberinde getirmektedir (Ozyirek, 2008). Egitim 6gretim
surecinde ogretmenlerin Ustlerine yuUklenen is gucu ve evrak igleri, kurumlarin
istekleri, bolgeye 6zgu yasanan sorunlar ile bas etmede Ozellikle meslege yeni
baglamis 6zel egitim dJretmenlerinin zorlandigi belirtiimektedir (Ozylrek, 2008;
Morrison, 2010). Bu durumla bas edebilmek igin 6gretmenlik mesledine geciste
ogretmenlere yardimci olabilecek ek destekleri saglamak onlari egitim-ogretim

surecinde guglendirebilir (Mastropieri, Scruggs ve Mills, 2011).

Tarkiye'de 6zel egitim 6gretmenleri de dahil olmak Uzere butun branglardaki
Oogretmenler, egitim hayatinda ve is hayatinda o6grendigi bilgileri kuramdan
uygulamaya aktarma sirasinda ek destege ve egitime ihtiyag duymaktadirlar
(Yidirim, Unsal ve Tolunay, 2015). Degerlendirme slrecinin sistematik olmadig,
alanda ¢aligan profesyonellerin degerlendirmeye iliskin bilgi ve deneyim yetersizligi
alan yazinda yapilan ¢alismalarda ifade edilmektedir (Dogaroglu ve Dumenci, 2015;
GOk ve Erbas, 2011; Sazak-Pinar, 2006; Sucuoglu, Bakkaloglu, Karasu, Demir ve
Akalin, 2013). Konuya iligkin sorunlardan birisi 6gretmenlerin degerlendirme
surecinde kagit-kaleme dayali degerlendirme yapmalari ve bu durumun verilerin
duzenli ve surdurulebilir bir sekilde tutulmasini ve raporlanmasi noktasinda
gugliklere yol actigi bilinmektedir. Bu ise gelisim izleme ve raporlama surecinde
anahtar rol oynayan 6gretmenlerin, bu konuda desteklenmesi geregini beraberinde
getirmektedir. Bunun yani sira erken cgocukluk hizmetlerini bireysellestirmek ve
programin etkilerini izlemek igin ¢ocuklarin gelisim verilerinin toplanma sureci ve
sonuglarin  raporlanmasinin  kolaylagsmasi; surecin iyilestiriimesine yodnelik

beklentileri de artirmaktadir (Snow ve Van Hemel, 2008).



Kagit-kalem degerlendirme araglarinin yani sira ECOE alaninda Tirkiye'deki
mobil uygulamalar ve bazi bilgisayar programlarinin oldugu dikkati gekmektedir. Bu
amacla, diinyada ve Tirkiye’de en cok kullanilan iki mobil isletim sistemi (i10S,
ANDROID) uygulama marketlerinde var olan uygulamalar “gelisim”, “takip”, “bebek”
anahtar sozcukleriyle tek tek taranmigtir. Bu anahtar soézciklerden ulasilan
uygulamalarin yani sira sistemin marketleri tarafindan 6nerilen benzer uygulamalar
da dikkate alinarak 12 farkli uygulamaya ulasiimistir. Ulasilan bu uygulamalarin -
“llk6Y1I”, “Cocugum ve Ben” , “Tohum 17, “Biiyliyen Bebek 0-1 Yas” , “Ay Ay Bebek
Gelisimi” , “Anne Bebek Rehberi” , “Hafta Hafta Gebelik” , “Bebek Takip” , “Bebek
Gelisim Takip” , “Glow Bebek Meme ve Beslenme”, “Bebek Geligimi”, “Tohum Vakfi
ipad Uygulamasi” ¢ocuklarin gelisimsel verilerinin  takip edilmesi ve
degerlendirilmesi siirecinde sahip olduklari 6zellikler tek tek incelenmistir. incelenen
mobil uygulamalarin ¢cogunun ¢ocuklarin gelisim doénemlerine uygun olarak bilgi
verdigi ve Onerilerde bulundugu belirlenmistir. Bunlarin yani sira ek video, oyun,
etkinlik ve gorsel iceriklerle ebeveynlere vyapilabilecek aktiviteleri Oneren
uygulamalar da bulunmaktadir. Bazi uygulamalarda ise ¢ocuklarin boy, kilo, dis
uyku duzeni... vb takibi gibi unsurlar kapsadigi gorilmustir. Digerlerinden farkli
olarak Anne Cocuk Egitim Vakfi (ACEV)'nin gelistirdigi “ilk 6 YiI’ uygulamasi
cocugun fiziksel ve zihinsel gelisimiyle ilgili notlar tutmaya imkan sunmaktadir. Ek
olarak ¢ocugun ‘ilK’leri igin tarihleri 6zel takvimine isaretleme, doktor randevularini

ve onemli temel taglarini gormeye imkan sunmaktadir.

Uygulamalarin sundugu 6zellikler incelendigi zaman, gocuklarin geligimleri ile
ilgili kagit-kalem ile vyurutulen izleme ve degerlendirme sureglerinin mobil
uygulamalara tam olarak gecirilemedigi dikkati ¢ekmistir. Var olan mobil
uygulamalarda gelisim alanlari ile ilgili bilgi verdigi fakat gelisim alanlarin nasil
izlenip degerlendirilecegi ilgili bir ipucu sunulmadigi gortlmuastir. Bunun yani sira
bazi uygulamalarda sadece boy, kilo, vb. gibi fiziksel 6zelliklerin takibi igin 6zellikler
olsa da butun gelisim alanlarinin izlenmesini ve raporlanmasini saglayacak bir

uygulamanin olmadigi belirlenmigtir.

Alanyazinda degerlendirme surecinde uygun teknolojinin kullaniimasinin,
cocuklarin gelisimleri ile ilgili veri toplama ve yapilan mudahalenin izlenmesini
kolaylastirabilecegi, 6gretmene destek saglayabilecedi hem de kagit-kaleme dayall
uygulamaya kiyasla daha verimli olabilecegi savunulmaktadir (Glasgow, Bull, Piette



ve Steiner. 2004; Paschall, 2004). Okul oncesi yillarda 6zel gereksinimli kuguk
cocuklarin belirlenmesi, okul 6ncesi kurumlara gitmeden 6nce mudahale edilmesi
ve cocuklarin aldigi hizmetlerden yarar saglayabilmeleri ig¢in g¢ocuklarin
ilerlemelerinin izlenmesine yonelik etkili, guvenilir ve teknoloji tabanli sistemlere
gereksinim oldugu belirtiimektedir (Buzhardt, Walker, Greenwood ve Heitzman-
Powell, 2012; Walker, Carta, Greenwood ve Buzhardt, 2008).

Bu durumda hem erken ¢ocukluk doneminin kritik bir donem olmasi, hem
teknolojideki gelismeler, hem de 6gretmenlerin gereksinimleri, cocuklarin geligsim ve
ogrenmelerini destekleyecek ve erken mudahale surecinde guglukleri azaltacak

calismalara olan gereksinimi bir kez daha ortaya koymustur.

Ozel gereksinimli kiigiik cocuklarin gelisimlerinin degerlendirilmesi, izlenmesi
ve raporlanmasi sureci incelendiginde c¢esitli sorunlar olmasina karsin, hem bu
surecin sistematik olarak surdurilebilmesini saglayacak hem de o6gretmenlerin
performansini destekleyecek teknolojik olanaklar oldugu bilinmektedir. Bu noktada
Elektronik Performans Destek Sistemleri (EPDS) gibi sistemler, performansi

destekleme konusunda bir secenek olabilir.

EPDS, ihtiya¢ duyuldugunda, performans ve 6grenme icin gerekli destegi
saglayan ve uzman destedi ihtiyacini azaltan sistem olarak tanimlanmaktadir (Gery,
1991). EPDS’ler, kullanicinin kontrolinde olan ve performans destedini istenilen
anda sunan sistemler olarak, bilgi veya konularin 6gretiminden ziyade uygulama
esnasinda karsilasilan sorunlari ortadan kaldirmak amaciyla kullanicilarin beceri
veya performanslarina destek saglamaktadirlar (Ozgir, 2013; Platt, 2008).
EPDS’lerin ilgili gérev sirasinda veriyi, enformasyonu veya beceriyi sunmasi ve
performansi arttirmasi gerektigi vurgulanmaktadir (Barker Barker, van Schaik ve
Famakinwa, 2007). Genel olarak EPDS’ler kullaniciya performans destegi

saglarken herhangi bir 6greticiye gereksinim duymazlar (Paino ve Rosset, 2008).

EPDS’lerin egditim surecinde kullaniimasinin gorev performansina katki
sagladigi ve gorevi tamamlama suresini kisalttigi belirlenmigtir (Mitchell, 2014;
Sezer, 2017). EPDS ile ilgili alanyazinda farkh bilesen isimlendirmelerinden
bahsedilse de temelde bir EPDS’de veritabani, danigsman/uzman destek bileseni,
Ogretimsel destek bileseni ve yardimci araclar bilesenlerinin olmasi gerektigi
belirtiimigtir (Barker ve Banerji, 1995; Chang, 2004; McKay ve Wager, 2007;
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Raybould, 1990; Reigeluth, 1999). Bu temel bilesenlerin yaninda arayuzin kullanici
dostu olmasinin 6nemli oldugu vurgulanmigtir (Barker Barker, van Schaik ve
Famakinwa, 2007). Bu anlamda ihtiyaca yonelik ve kullanilabilir bir araylz
tasariminin sistemin diger bilesenlerinin glicini daha ¢ok ortaya ¢ikaracagi ifade
edilmigtir (Gerry, 1991).

EPDS’lerin, erken c¢ocukluk 06zel egitiminde g¢ocuklarin gelisimlerinin
degerlendiriimesi, raporlanmasi ve izlenmesi silrecinin sistematik bir sekilde
yurutulmesine yonelik uygun altyapiya sahip oldugu gorulmektedir. Bunun yani sira
EPDS’nin, bu slregte anahtar rol oynayan 6gretmenlerin ve diger profesyonellerin
performanslarini destekleyecek alt yapiya da sahip oldugu bilinmektedir. ECOE’de
gelisim izleme ve raporlama surecine yonelik, kanita dayali mudahale yaklagimi
temelinde, bir EPDS’nin tasarlanmasi ve gelistiriimesinin, tasidigi olasi yararlar,
ogretmen, 6zel gereksinimli kigUk ¢ocuklar ve veli agisindan asagidaki gibi ifade

edilebilir;

EPDS’nin 6zel egitim o6gretmenleri agisindan beraberinde tasidigi olasi

yararlar;

e Ogrencilerini degerlendirirken EPDS gelisim izleme ve raporlama
konusunda o&gretmenin performansina katki saglayabilir, bdylece
ogrencilerin becerilerini degerlendirmede yasanabilecek sorunlarin 6ntine

gegilebilir,
e Ogrencileri degerlendirmede bir standardizasyon saglanabilir,

e Ogrencilerin hangi gelisim basamaginda nerede oldugu kolayca gérilebilir

ve ona uygun etkinlikleri planlamaya daha fazla yodunlasilabilir,
e Uyguladigi 6gretim programin ve mudahale surecinin etkisi gorulebilir,

e Rapor hazirlamada yasanan zaman kaybinin onune gecgerek ogretim

surecine daha fazla zaman ayirmasina olanak saglanabilir,

e Bir sonraki 6gretim kurumuna verilmesi gereken raporlarin daha ayrintili

ve kolay hazirlanmasini saglayabilir.

EPDS’nin 6zel gereksinimli klguk ¢ocuklar agisindan beraberinde tasidigi

olasi yararlari;
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Gelisimsel gerilik/yetersizlik altindaki kiglUk c¢ocuklarin  erkenden

belirlenebilir,

Kanita dayali mudahale yaklagimi kapsaminda, ogrencilerin gelisim
izleme ve raporlama verilerini surdurulebilir ve duzenli bir sekilde

tutulabilir,

Muldahale surecinde gelisme gostermeyen cocuklar igin kanita dayal

karar verme kapsaminda yeniden duzenleme yapilabilir,

Bir sonraki kuruma gectiginde gelisim alanlarina gore var olan performansi

rahatga gorulebilecek ve boylece gelisimin devamliligi saglanabilir,

Gelisim izleme ve raporlama surecinde yasanan zaman kaybinin énune

gegilerek 6grencinin 6grenmesine daha fazla zaman ayrilabilir.

EPDS’nin veliler agisindan beraberinde tasidigi olasi yararlari;

e Cocuklarinin hangi gelisim basamaginda nerede oldugunu kolay bir

sekilde ogrenebilir,

e Cocuklarinin gelecek yillardaki egitimleri adina daha az zaman, para ve

emek sarf edilmesini saglayabilir,

e Cocugun gelisim alanlari hakkinda detayl bilgi almasini saglayabilir.

EPDS’lerin 6zel egitim kapsaminda yukarida belirtilen olasi yararlari g6z

onune alindiginda 6zel gereksinimli kiguk c¢ocuklarin gelisimlerini izleme ve

raporlama surecinde ogretmenleri destekleyecek bir EPDS tasarlanmasi ve

gelistiriimesinin uygulamaya getirebilecegi katkilar aciktir. Ayni zamanda bu

calisma ECOE alaninda EPDS tasarlamayi ve gelistirmeyi planlayanlar agisindan

da dgretim tasarim ilkeleri baglaminda ortaya ¢ikabilecek olasi 6nerilerle alanyazina

katki getirebilir. Buradan hareketle ¢galismanin amaci asagida belirtilmistir.

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu calismada, ECOE kapsaminda, 0-6 yas arasi g¢ocuklarin gelisimlerini

izleme ve raporlama slrecinde 6gretmenleri destekleyecek bir EPDS tasarlanmasi

ve gelistiriimesi amaglanmigtir.
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Kanita dayali uygulamalar, ECOE kapsaminda erken miidahalede
uygulayicilarina, g¢ocuklara ve ailelere c¢ocuklarin gelisimlerinde yasanabilecek
sorunlara yonelik mudahale konusunda destek saglamaktadir. Bu baglamda kanita
dayali mudahaleye olanak saglayan uygulamalara gereksinim oldugu alan yazinda
ifade edilmektedir. Kanita dayali mudahaleye karar verme yaklagsiminin temelinde
veriye dayali bir mudahale sureci bulunmaktadir. Verilere dayali mudahale,
hizmetlerin bireysellestirimesi ve her bir gocugun 6zel gereksinimlerine yonelik

hizmetler sunulmasi agisindan ¢ok dnemlidir (Chard vd., 2008).

Geligimi izleme ve verilere dayanarak mudahale, erken ¢cocukluk doneminde
hizmetlerin saglanabilmesi igin temel bir bilesen haline gelmistir (Buzhardt vd.,
2011). Kisith kaynaklar, ylkselen maliyetler ve artan hizmet talebi g6z 6nlne
alindiginda kanita dayali erken miidahale icin ECOE alaninda teknoloji tabanli
gesitli yollar aranmaktadir (Buzhardt, Walker, Greenwood ve Heitzman-Powell,
2012). Bu anlamda EPDS’lerin ¢ocuklarin performans verilerinin izlenmesinin
kaydedilmesi surecinde onemli bir kolaylastirici oldugu dusunulmektedir ki bu da
kanita dayali mudahaleye karar verme yaklasiminin temelini olusturmaktadir.
Tarkiye’de daha ¢ok 0Ozel egditim ve rehabilitasyon merkezlerinde kullanilan,
programa dayali dederlendirmede de ilk olarak 6zel gereksinimli kiglk ¢ocugun
beceri dizeyi belirlenerek hedeflere uygun bir sekilde ilerleyip ilerlemedigine gore
gelisimi degerlendiriimektedir. Bu noktada 6gretmenler tarafindan kullanilan ve
kanita dayali yaklasimin temelini olusturan veriler, surecin en 6nemli pargasini

olusturmaktadir.

Ozel egitimde 6gretmen yetistirme sorunu, kanita dayali miidahale yaklagimi
kapsaminda 6zel gereksinimli kiguk c¢ocuklarin gelisimlerinin duzgun bir sekilde
degerlendiriimesi ihtiyaci, 6gretmenlerin bu surecteki bilgi ve deneyim eksikligi gibi
sorunlar, 6zel gereksinimli kiguk ¢ocuklara uygun zamanda uygun mudahalenin
yapiimasini  zorlagtirmaktadir. Buradan hareketle bu arastirmada, ECOE
kapsaminda, 0-6 yas arasi ¢gocuklarin gelisimlerini izleme ve raporlama surecinde,
Oogretmenlerin performanslarini  destekleyebilecek bir EPDS tasarlanmasi ve
geligtiriimesi amaclanmistir. Bu ¢alisma kapsaminda, 6zel gereksinimli kuguk
cocuklarin gelisim verilerinin kanita dayali mudahale kapsaminda dizenli bir sekilde
izlenip raporlanmasi igin 6gretmenlerin performanslarinin desteklenmesi yolu ile

uygulamaya; ECOE alaninda sinirl sayida olan EPDS tasarimi sirecinde oneri
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niteliginde tasarim ilkelerinin ortaya konulmasi anlaminda da alanyazina katki

getirilebilecegi ifade edilebilir.
Arastirma Problemi
Bu calismada, c¢aligsmanin amaci dogrultusunda asagidaki sorulara yanit

aranmistir:

ECOE kapsaminda, 0-6 yas arasi cocuklarin geligsimlerini izleme ve

raporlama surecinde 6gretmenleri destekleyecek bir EPDS’nin;

1. Tasarlanmasi ve gelistiriimesi igin ogretmenlerin var olan durumlari,

gereksinimleri ve beklentileri nelerdir?
2. Kullanilabilirligi nasildir?
3. Tasarim ve gelistirme surecinde yapilan iyilestirmeler nelerdir?

4. Kullanimi ile ilgili 6gretmenlerin yansimalari nasildir?
Sinirhiliklar

Bu calisma kapsaminda tasarlanip gelistirilen EPDS’nin icerigi ZICEV'in, 0-6
yas erken gocukluk kapsaminda hazirladi§i “ZICEV Erken Egitim Programi” ile

sinirhidir.

Bu calismada, 0-6 yas arasi 6zel gereksinimli kiigik ¢cocuklarin geligsimlerinin
izlenmesine yonelik beceriler sisteme eklenmistir. Ancak danisman/uzman destek
bileseni kapsaminda EPDS’de kullanicilara sunulan destek, 0-3 yas arasi 38 video

ile sinirhdir.

Gelistirilen sistemin degerlendirilmesi ZICEV'de calisan 6gretmenler ile

sinirhdir.

Bu calismada, ogretmenlerin kendi aralarinda iletisim kurabilmeleri ve

materyal paylasabilmeleri icin sadece forum sayfasi kullaniimistir.

Bu calismada log kayitlari, oturum ekleme sayilari, 6gretimsel destek
bilesenine eklenen videolarin ve danisman/uzman destek bilesenine eklenen yazi

ve videolarin tiklanma sayilari ile sinirhdir.
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Tanimlar

Elektronik Performans Destek Sistemi (EPDS): Kullanicilarin, gorevlerini
gerceklestirmeleri esnasinda ihtiyag duyduklari anda performanslarina ve

ogrenmelerine destek saglayan sistemlerdir.

Ozel Gereksinimli Kiigiik Gocuklar: Erken cocukluk 6zel egitimi

kapsaminda 0-6 yas arasi 0zel egitime ihtiya¢c duyan gocuklardir.

Uzman Ogretici: Ogretmenlik Lisans diplomasinin yaninda, ézel egitim ile

ilgili kurs alan 6gretmenlerdir.
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Bolum 2

Arastirmanin Kuramsal Temeli ve ilgili Aragtirmalar

Bu baslik altinda, EPDS’nin tasarim ve gelistirme surecinin kuramsal
cercevesinin yaninda EPDS ile ilgili ve erken c¢ocukluk o6zel egitimi ile ilgili

arastirmalara yer verilmigtir.
Elektronik Performans Destek Sistemi

Bilgi teknolojilerine erigsimin artmasiyla birlikte birgok kurulusg, ¢alisanlari igin
bilgi erisimi, karar analizi, problem ¢bézme, danismanlik, ¢evrimici referans ve
ogrenme destegdi saglamak amaciyla EPDS kullanmaya baglamistir (Chang, 2004).
EPDS’ler bilgi veya konularin 6gretiminden ziyade uygulama esnasinda karsilagilan
sorunlari ortadan kaldirmak amaciyla kullaniimaktadir (Ozgiir, 2013). Dolayislyla,
EPDS’lerin temel amacinin, variimak istenen hedefi gerceklestirebilmek icin

kullaniciya destek olmak ya da yol gostermek oldugu ifade edilebilir.

EPDS ile ilgili alanyazin incelendiginde farkli isimlendirmelerin oldugu ve
EPDS kavraminin ilk olarak Gery tarafindan 1989 yilinda kullanildigi dile getirilmistir
(Cagiltay, 2002). EPDS, ihtiya¢c duyuldugunda, performans ve 6grenme igin gerekli
destegdi saglayan sistem olarak tanimlanmaktadir (Gery, 1991). Raybould (1990) ise
EPDS'yi, is ortaminda, ihtiya¢g duydugu anda galisana 6grenme deneyimi, bilgi ve
tavsiye sunan bilgisayar destekli sistem olarak tanimlamistir. Tanimlar
incelendiginde “ihtiyac duyuldugunda” ifadesiyle EPDS’nin sunacagdi destegin
zamanina dikkat cekilmektedir. Cagiltay (2006), farkh tanimlardan yola ¢ikarak
EPDS’nin;

e Tumlesik yazilim bilesenlerini iceren,

e Bir organizasyonun bilgi yonetim sisteminin pargasi olan,

e Kullanici kontrolli ve kullanimi kolay,

e Ihtiyag duyulan anda (dogru zamanda) destek saglayan,

e Otantik ortamda (dogru yerde), dogru miktarda ve tlrde bilgi sunan
sistemler olmasi gerektigini belirtmigtir.

Bir EPDS, kullanicilara gorev sirasinda eszamanl destek sagladigi ve

ogrenmelerine firsat sundugu icin baglama duyarlidir. EPDS’nin temel amaci
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kullanicilara belirli baglamlarda bilgi, rehberlik ve destek sunmak oldugu igin
tasarimi yaparken farkli kullanicilarin ihtiyacglari goéz onunde bulundurulmahdir
(Chen, Hwang, Yang, Chen ve Huang, 2009). Tutarl bir gérsel tasarimin yani sira
basit ve tutarli bir navigasyon EPDS’de aranan 6zellikler arasindadir (Barker, Schaik

ve Famakinwa, 2007).

EPDS’de olmasi gerekenler ozellikler ile ilgili alan yazinda calismalar
bulunmaktadir. En kapsamli olarak Sleight (1993a; 1993b;), asagidaki 6zellikleri

siralamistir;

e Bilgisayar tabanli olmali, isminden de anlasilacagi gibi bir EPDS
“elektronik” ortamda olmalidir. Gergek bir destek goérevin yapildidi sirada
ihtiyac duyulan bilgiye hizli ve kolay erisimi saglamalidir. Bu bilgide alfa

sayisal, metin, grafik, ses ve video seklinde olabilir.

e Gorev sirasinda gorevi yerine getirmek igin ihtiyac duyulan bilgi ve
araclara erisim saglamali, burada iki ana 6zellik vardir 1) gorev icin ihtiyag
duyulan bilgiye erigsebilmeye imkan sunmali, 2) gorev gerceklestirdigi anda

bilgi ve araclara erismeye imkan sunulmahdir.

e is ve is similasyonlarinda kullanilabilir olmali, bir EPDS gérev
gerceklestirdigi sirada kullanicilara bilgi saglar. EPDS’lerin simulasyon ve
diger uygulamalarda kullanilmasina imkan sunulmasi ile hem kullanicilarin
ihtiyac duydugunda bilgiye nasil erisebilecegini hem de EPDS’nin nasil

kullanilabilecegini 6grenebilecedi saglanabilir.

e isci tarafindan kontrol edilebilir olmali, bir isci EPDS’lerde ne tiir destege
intiyag duyarsa duysun herhangi bir egitime veya araciya ihtiyag

duymadan gorevini gergeklestirebilmeli ve kontrol edebilmelidir.

e Gorevi yerine getirmek igin ihtiyag duyulan egitimi azaltmali, bir gorevi
yerine getirmek igin ihtiya¢ duyulan bilgilere kolayca erigebilmeli, bunun

icin bir egitime ihtiya¢c duyulmamalidir.

e Guncellenebilir olmali, bir gorevi yerine getirmek icin saglanan bilgiler

guncel tutulmalidir.

o Bilgiye hizl erisim saglamali, kullanici istedigi destek ile ilgili bilgiye hizlica

erisebilmelidir. Aksi takdirde basili bir kilavuzdan farkli degildir.
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e Gereksiz bilgiye yer vermemeli, kullanicinin sadece ihtiya¢c duydugu
bilgiye yer verilmelidir. Kullanicinin gereksiz bilgi icerisinde karisiklikla

kargilasmamasi ve yavaslatiilmamasi gerekir.

e Farkli bilgilere erismeye imkan sunmali, bilgi erigsimini ve anlasiimasini
hizlandirmak igin, bir EPDS uzman kullanicilar igin minimum bilgi ve yeni

kullanicilar icin daha fazla ayrinti saglayabilir.

e Farkh 6grenme stillerini dikkate almali, bir EPDS ¢esitli 6grenme stilleri
olan kullanicilari barindirabileceginden dolayi ayni bilgiler gorsel, metinsel

ve ses formatlarinda kullanicilara sunulabilir.

e Bilgi danismanhk ve ogrenme deneyimlerine izin vermeli, gerekirse
kullanicilar EPDS’yi kullanmadan o6nce bir simulasyonda oOn egitim

alabilirler ve bdylece bir deneyim yasayabilirler.

e Yapay zekaya sahip olmali, Gnumuzdeki donemlerde bir EPDS’de yapay

zekanin belirleyici bir 6zellik olabilecegi dusunulmektedir.

Goraldagu gibi genel olarak bir EPDS’de bulunmasi gerekenler yukarida
siralanmigtir. Ancak alanlara 6zgu bir EPDS’de nelerin olmasi gerektigi konusunda
dikkat edilmesi gereken farkli unsurlar olabilir. Ornegin egitsel bir ihtiyaci karsilamak
icin tasarlanan EPDS’nin, pedagojik ara¢ olarak bir bireyin bilgi ve becerileri
dogrultusunda performansina katki saglamasi gerektigi ifade edilmistir (Schaik,
Pearson ve Barker, 2002). EPDS’ler 06grenme ortaminda, 06grencinin
performansinin distigu durumlarda (bilgi, uygulama ve deneyim eksikligi gibi)
ogrenciye yonlendirici destek saglayarak katki saglayabilir (Barker, Schaik ve
Famakinwa, 2007; Cagiltay, 2006). Alanyazinda yapilan ¢alismalar incelendiginde
bir EPDS’nin kullanicilarin bilgi ve becerilerine olumlu katki yaptigi gérilmektedir
(Barker, Schaik ve Famakinwa, 2007; Chang, 2004; Gery, 1991; Paschall, 2004).

Elektronik Performans Destek Sistemi Bilegenleri

Alanyazin incelendiginde EPDS ile ilgili yapilan farkli tanimlamalar ile birlikte
bir EPDS’de olmasi gereken bilesenler ile ilgili de farkli yorumlarin oldugu dikkati
cekmektedir (Barker ve Banerji, 1995; McKay ve Wager, 2007; Raybould, 1990;
Reigeluth, 1999). Bu farkh yorumlamalar olmasina karsin bazi noktalarda da

birlestikleri belirlenmistir. Bu durum Tablo 2'de 6zetlenmistir.
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Tablo 2

EPDS Bilesenleri
Raybould Barker ve ) McKay ve
. Reigeluth (1999)

(1990) Banerji (1995) Wager (2007)
Veritabani v v v v
Arayliz v
Danigman Sistem v v
Uzman Sistem v
Ogretimsel sistem v v v
Araglar v v v
Ozel Uygulama Alani v

Tablo 2'ye bakildiginda bir EPDS’de Veritabani ve Arayl(z, Ogretimsel
Destek, Danisman/Uzman Destegi ve Yardimci Araglar gibi ortak bilesenlerin
oldugu dikkati c¢cekmektedir. McKay ve Wager (2007) bir EPDS’de temelde
veritabani, 6gretimsel sistem, danisman sistem ve yardimci araglar bilesenlerinin

olmasinin gerektigini belirtmigtir.

Veritabani bitliin yazarlar tarafindan bir EPDS’de olmasi gereken bilesen
olarak belirtilmistir. Genel olarak yazarlar veritabanini; sistemin butin bilesenlerini
icinde barindiran ve gorevin gergeklestiriimesi igin gerekli batln bilgileri barindiran
alan olarak ifade edilmistir. Bazi yazarlar veritabani ve araylzu bir bilesen olarak
ele almis (Barker ve Banerji, 1995), bazi yazarlar ise arayuzu ayri bir bilesen olarak
ele almis ve kullanicinin sistemde yer alan bilesenlere erismeyi ve bu bilesenler

arasinda gezinmeyi saglayan bolum olarak tanimlamistir (Chang, 2004).

Ogretimsel sistem ile ilgili neredeyse butiin yazarlar EPDS bilesenleri
arasinda olmasi gerektigini belirtmistir. Reigeluth (1999), 6gretimsel sistemi,
EPDS'nin  kullanimina yonelik bilgi sunulan yardimci alan; Chang (2004),
kullanicinin  yaptigi gorevle ilgili olarak sistem tarafindan yonlendirilen

yapilandiriimis 6grenme deneyimlerini destekleyen sistem olarak tanimlamistir.

Reigeluth (1999), uzman sistemi, goérevin tamamlanmasi surecinde
kullaniciya rehberlik saglayan bolum olarak tanimlarken, Raybould (1990),
danisman sistemi, kullaniciya gorevi nasil yapmasi gerektigine dair sunulan
rehberlik olarak tanimlamistir. Benzer sekilde McKay ve Wager (2007), uzman
sistemi rutin olmayan veya zor gorevlerde kullanici karar vermede sunulan destek

olarak tanimlamistir. Chang (2004) danisman sistem ile ilgili benzer bir tanim
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yaparak, sorun ¢dzmede, analiz ve karar vermede destek saglayan bolum olarak
ifade etmistir. Uzman sistem ve danigsman sistem ile ilgili farkli yazarlarin yaptigi

tanimlar incelendiginde bu iki sistemin benzer roller tstlendigi ifade edilebilir.

Araclar olarak ifade edilen bilesene bakildiginda genel olarak butln yazarlar
degisik gorevlerin gergeklestiriimesi sirasinda ihtiya¢ duyulabilecek, e-posta, grafik
aracglari, hesap makinesi ve goreve 0Ozel uygulamalar vb araclar olarak ifade
edilmistir (Barker ve Banerji, 1995; McKay ve Wager, 2007; Reigeluth, 1999).

EPDS’nin Tasarlanmasi ve Gelistirilmesi

EPDS’lerin tasarimi ve geligtiriimesi ile ilgili alanyazinda c¢esitli calismalar
olmasina karsin, bu sureg ile ilgili bir model dneren ¢alisma sayisinin sinirli oldugu
dikkati cekmektedir (Barker ve Banerji, 1995; Brown, 1996; Seeto ve Herrington,
2006; Tazun ve Cakir, 2002) Oysa tasarim ve gelistirme surecinde cesitli
asamalarin olmasi nedeniyle neyin, nerede, nasil yapilacagi ile ilgili yollari gosteren
modellerin olmasi tasarimcinin igini kolaylastirabilir. Gustafson (2000), EPDS’lerin
tasarimi ile ilgili alternatif yontemlere ihtiyag oldugunu belirtmistir. Ogretim tasarimi
modellerinin de EPDS tasarim ve gelistirme calismalarinda kullanildidi dikkati
cekmektedir (Gustafson, 2000; Tuzun ve Cakir, 2002).

Ogretim tasarimi  tanimlara bakildiginda, bazi tanimlar 6grenmeyi
kolaylastirmaya vurgu yaparken bazi tanimlarinda performans ve yeteneklerin
arttirlmasina vurgu yaptigi dikkati cekmektedir. Ornegin, Reigeluth (1999), 6gretim
tasarimini insanlarin nasil daha iyi 6grenip gelisebilecegine rehberlik saglayan teori
olarak tanimlarken, Elen ve Clarebout (2001), bir 6grenme ortaminin temel
bilesenlerine vurgu yaparak bu bilegenlerin, birbirleriyle iligkilerini ve 0grenen
Ozellikleri ile etkilesimlerini tanimlayarak 6grenme ortamlarinin gelisimine katkida
bulunmay! 6gretim tasarimi olarak tanimlamistir. Reiser (2001) ise 6grenme ve
performansi gelistirmeyi vurgu yaparak, performans problemlerin ve égrenmenin
analiz edildigi, tasarim, gelistirme, uygulama ve degerlendirme asamalarinin iginde
oldugu, ogretimsel ya da ogretimsel olmayan is ve kaynaklarin yonetildigi sureg
olarak tanimlamisgtir. Tanimlardan yola c¢ikarak oOgretim tasariminin, belirlenen
hedefler dogrultusunda, 6grenme-6gretme slrecindeki herseyi planlamak ile ilgili
oldugu sdylenebilir. Bu noktada 6grenme ortamina bakildiginda, 6gretmen, égrenci,

icerik, 6grenme ortami gibi birbiriyle iligkili c¢alisan bir¢ok bilesenin oldugu
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gorilmektedir. Ogretim tasarim modellerinin birgogu da bu bilesenleri agiklamay
hedeflemektedir (Hakkinen, 2002).

Ogretim tasarimi ile ilgili bircok tanim yapilirken siregle ilgili genel olarak
analiz, tasarim, geligtirme, uygulama ve degerlendirme agsamalarinin temel alindigi
gorulmektedir. 1940’h yillarda ABD ordusu tarafindan gelistirilen bu agamalar birgok
ogretim tasarim modelinin temelini olusturmaktadir ( Kruse, 2002; Piskurich, 2015).
Alanyazina bakildiginda ADDIE, Dick ve Carey Modeli, Assure, Gerlach ve Ely
Modeli, Seels ve Glasgow Modeli gibi birgok 6gretim tasarim modelinin oldugu
bilinmektedir. ADDIE 6Ogretim tasarimi modelinin asamalari sirasiyla asagida

verilmistir;

Analiz: Bu asama problemin butlin yonleriyle ele alindigi, incelendigi ve
tanimlandigi asamadir. Bu nedenle, ihtiya¢ analizi, 6grenme hedeflerinin analizi,
ortamin analizi, gorevlerin analizinin arastirmacilar tarafindan yapilmasi gerekir
(Molenda, Pershing, Reigeluth, 1996). Gagne, Wager, Golas ve Keller (2005), analiz
asamasinda ilk olarak ¢6zim sunabilmek i¢in problem durumunun belirlenmesi;
daha sonra o6grencilerin ihtiyaclari ve gereksinimleri incelenmesi gerektigini
vurgulamigtir. Tanimlanan problem ve 6grencilerin ihtiyaglari dogrultusunda uygun

¢6zum yollari belirlenir.

Tasarim: Materyal veya 6gretimin ¢6zUmu ig¢in analiz asamasindan sonra
planin olusturuldugu asamadir. Bu agsama ogretim yontemi, 6grenme etkinlikleri ve
degerlendirme surecinin netlestigi asamadir (Arkin ve Akkoyunlu, 2008; Gagne,
Wager, Golas ve Keller, 2005). Bu asamada analiz asamasindaki bilgiler 1siginda

stratejiler belirlenir ve 6gretim hedefleri anlamli hale déntstiralir.

Geligtirme: Bu asamada, tasarim asamasinda ortaya c¢lkan plan
cercevesinde ¢ozim veya oOgretim materyali olusturulur (Molenda, Pershing,
Reigeluth, 1996). Coklu ortam bilesenlerinin tamami bu asamada hazirlanir.
Olusturulan Uranlerin dizeltme amaclh degerlendirmesi yapilir (Arkin ve Akkoyunlu,
2008). Bu degerlendirme sonraki agamalarda ortaya gikabilecek sorunlari dnlemede

yardimci olur.

Uygulama: Gelistrme asamasinda ortaya c¢ilkan Urin bu asamada
kullanicilara sunulur ve gerekirse suregte yer alan bireylere yardim saglanir Arkin
ve Akkoyunlu, 2008; Gagne, Wager, Golas ve Keller, 2005).
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Degerlendirme: Bu agsamada hem gelistirilen materyal hem de kullanicilar
degerlendirilir.  Geligtirilen arin ile ilgili 6gretmenlerin ve 6grencilerin
degerlendirmeleri dikkate alinmalidir. Gerekirse urlin yeniden revize edilmelidir

(Gagne, Wager, Golas ve Keller, 2005).

Baslarda dogrusal bir model olarak kabul edilen 6gretim tasarimi modellerinin
daha sonralari daha fazla analize yol actigi belirtilerek dongusel bir surece gectigi
ifade edilmektedir (Piskurich, 2015).

Degerlendirme Tasarim

Uygulama Gelistirme
1:_'_,—

Sekil 1. Ogretim sistemleri tasarimi déngiisel modeli

Kaynak. Piskurich, 2015, s. 4

Ogretim tasarim modelleri, bir icerigin nasil 6gretiimesi konusunda
tasarimciya onerilerde bulunan bir rehberdir (Molenda, Pershing, Reigeluth, 1996).
EPDS tasarim ve gelistirme ¢alismalarina bakildiginda sinirli sayida modelin oldugu
gorulmektedir. Tasarim surecinde modellerin, aragtirmaciya neyi, ne zaman ve nasil
yapacagini sdylemede yardimci olacagi belirtiimigtir (TGzUn ve Cakir, 2002). Fakat
alanyazina bakildiginda bir EPDS’nin nasil tasarlanacagi veya hangi modellerin
kullanilacag: ile ilgili sorunlarin yasandigi ve bilgi eksikliginin oldugu belirtilmigtir
(Cagiltay, 2001; Erdogmus, 2015).

EPDS tasarlanmasi ve geligtirilmesi ile ilgili alanyazin incelendiginde bazi
modellerin, tekniklerin ve ydntemlerin oldugu bilinmektedir. Bunlardan, Gery (1995),

EPDS tasariminda kullaniimak Gzere 6nerdigi Performans Merkezli Tasarim Modeli,
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kullanicilarin performansina odaklanan bir modeldir. Bu model, kullanicilarin
gereksinimlerinin  ve performans hedeflerinin  tanimlanmasi, performans
problemlerinin analiz edilmesi ve temel sorunlarin bulunmasi, performansi arttirmak
ve hedeflere ulagsmak igin kapsamli muidahalelerin tasarlanip uygulanmasi
sureclerini kapsamaktadir. Barker ve Banerji (1995)’'nin EPDS tasariminda genel bir
mimari olarak adlandirdigi dort seviyeli bir model dnermiglerdir. Modelinde birinci
seviye, kullanici arayuzu ve veritabani; ikinci seviye araglar; uguncu seviye,
uygulamaya o0zel destek araglari; dordincu seviye, ise uygulama alanidir. Brown
(1996)'nin ED4 olarak adlandirdigi, “Tani, Tasarim, Gelistirme ve Dagitim olmak

Uzere dort asamall bir model dnermistir.

Ozellikle ADDIE her ne kadar dogrusal bir model olsa da Tasarim Tabanli
Arastirma (TTA) yontemi ile yuratilen EPDS gelistirme calismalarinda ¢ok sik
kullanildid1 belirtiimektedir (Gustafson, 2000; Tuzun ve Cakir, 2002).

Bu agindan hem 6gretim tasarim modellerinin dongusel bir forma dontismesi,
hem de TTA arastirmalarinin doénguselligi EPDS gelistirme c¢alismalarinda
ADDIE’ye yonelik farkl gerceve modellerinin énerilmesini de beraberinde getirmistir.
Bu anlamda, Tuzun ve Cakir, (2002) ADDIE modelinden farkl olarak modelde iki
tasarim agsamasi ve iki karar noktasi eklemistir. Seeto ve Herrington (2006) ADDIE
modelinin tasarim tabanl bir arastirma surecine nasil entegre edilebilecegine

yonelik olarak bir gergeve sunmusgtur.

EPDS’nin tasarimi ve gelistirmesi ile ilgili bir taraftan model uygulama sorunu
devam ederken alanyazin incelendiginde bir EPDS tasarimi i¢in tasarim ilkeleri ile
ilgili yeterince calisma bulunmadigi dikkati cekmektedir. Ote yandan EPDS tasarim
surecinin, hedef kitlenin gereksinimlerine, var olan kaynaklar ve tasarimcinin bilgi
ve becerilerine bagh oldugu igin geligtirme sureci ile ilgili standardin olmadigi
belirtimektedir (Platt, 2008). Buna karsin, Barker Banerji (1995), tam olarak tasarim
ilkesi olmasa da bir EPDS tasarlanirken dikkat edilmesi gereken ilkeleri sdyle

siralamistir;

e Onemli gorevlerin belirlenmesi ve performans destedi igin uygun

yontemlerin belirlenmesi,

e EPDS'in gelistiriimesi igcin genel ve uygulamaya yoOnelik araglarin ve

sureclerin tanimlanmasi,
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Kullanicilarin beceri ve bilgi eksikliklerine yonelik rehberlik saglayacak

desteklerin olusturulmasi,

Gorev odakli becerilerle ilgili performanstaki artiglari kolaylastirmak igin

uygun araglarin tasarlanmasi,

Ogretim kaynaklarini tasarlamadan 6nce 6grenme stilleri analizinin

yapilmasi,
Zor olan sorunlari ¢cézmek igin uzmanlarin oldugu bir grup belirlenmesi,

Bilgi akigi ve Kkisilerarasi iletisimi saglamak ig¢in uygun araglarin

belirlenmesi,

Rossett ve Schafer (2007) ise EPDS tasarim surecinde dikkat edilmesi

gereken sekiz ilke ortaya koymustur. Bu ilkeleri ortaya koyarken muikemmel

performans destedini saglamayr amaclamistir. Bu amagla mikemmel bir

performans ortaya koymak;

Onemli is amaglarinin basariimasina baglidir,

Kullanicilarin  hedefleri tanimlamalarina, izlemelerine ve hedeflere

ulagsmalarina yardimci olur,
Neyin gergekten iyi bir destek sunacagina odaklanir,
insanlarin ihtiyaci olan yardimlari tanir ve sunar,

insanlarin igleriyle ilgili farkl bakis acilari sunmaya ve iglerini isbirligi icinde

yapmaya yardimci olur,
Kullanicinin ve goérevin dilinden konusur,
ihtiyac olan destegi saglar, fazlasini veya azini degil,

Kullanicilarin daha akilli hareket etmesine yardimci olur,

EPDS tasarim ve gelistirme slirecinde tasarimciya rehberlik edecek tasarim

ilkelerine ihtiyag oldugu bilinmektedir. EPDS tasarlarken temel alinabilecek bazi

ilkelerin ve modellerin oldugu alanyazinda goérulmektedir. Bu tez kapsaminda,

EPDS tasarim ilkeleri géz 6niinde bulundurularak, ADDIE modelinin bes agsamasi -

analiz, tasarim, gelistirme, uygulama ve degerlendirme- temel alinmig TTA'nin

dongusu iginde gelistirme, uygulama ve degerlendirme tek bir agsama olarak ele
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alinmis ve calisma dort asamada yurutulmagsttr. Surecin nasil ilerledigine iligkin

ayrintil bilgiler yontem kisminda verilmistir.
Elektronik Performans Destek Sistemi ile ilgili Arastirmalar

EPDS ile ilgili yapilan arastirmalar incelendiginde bazi arastirmalarin
ogretmenler ile bazilarinin 6grenciler ile yuratildugu goérulmektedir. Bu galisma

kapsaminda o6grenciler ile yapilan ¢aligmalar agagidaki gibi 6zetlenmistir;

Mitchem, Fitzgerald, Miller ve Hollingsead (2013), 9.-12. sinif arasinda kalan
yetersiz bireyler ile yurGttikleri ¢alismada, EPDS’nin, egitim ve uygulamasinda,
hedeflenen amaclara ulagsmadaki etkisini aragtirmiglardir. Arastirma sonucuna goére
9-12. Siniflar arasinda sik rastlanan yetersiz ogrenciler icin egitim ortaminda
mudahale edildiginde bir iyilesme gosterildigi sonucuna ulasiimistir. Bunun yani sira
her 6grencinin bazi 6grencilerin mudahale ayarlari ile ilgili degisiklikler yapildiginda

bir miktar iyilesme gosterdikleri belirlenmistir.

Mitchem, Kight, Fitzgerald, Koury ve Boonseng (2007), orta dereceli yetersiz
ogrencilerin sinif ortaminda ve ev ortamlarinda bagimsiz olarak kullaniimak Gzere
tasarlanan bir elektronik performans sistemi olan StrategyTools™ uygulamasinin,
kullanilabilirligini ve algilanan etkililigini arastirmiglardir. Arastirma sonucunda
dgrenciler ve 6gretmenler yazilimin yararli oldugunu belirtmiglerdir. Ogrenciler,
yazihmi kullanmanin bir sonucu olarak akademik, davranig ve gecis alanlarinda

kendilerine katki sagladigini belirtmistir.

Yapilan arastirmalara bakildiginda EPDS’nin dgdrencilerin basarilarina veya
iyilesme durumlarina katki sagladigi gériilmektedir. Ogretmenlerin performanslarin
EPDS ile desteklendigi calismalarin da alanyazinda oldugu dikkati cekmektedir. Bu
calismalar asagida 6zetlenmigtir;

Schmid, Miodrag ve Francesco (2008), okuma ve yazma konusunda ders
surecini ilkdgretim 6grencileri ile bire bir ¢alisirken dgretmenlere rehberlik edecek
sekilde tasarlanan ve sureci daha etkin ve verimli hale getirmek icin kullanilan bir
EPDS’nin etkilerini arastirmiglardir. Aragtirma sonucunda temel beceri kazaniminda
béyle bir EPDS’nin basariyi artrmada o6nemli derecede etkiledigini ortaya
koymustur. Ogretmenlerin derslerini canlandirdigi ve égrenciyi motive etmede ¢ok

onemli rol oynadigi belirlenmistir. Calisma, ¢ocuklarin zor gorevlerle kargi karsiya
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kaldiklarinda hem teknolojinin arayuz tasariminin hem de 6gretmenin yonlendirici

rolinun 6nem tagidigini gostermektedir.

Hung ve Lockard (2007), yaptiklari calismada, sinif davranis yonetimi igin
mudahale stratejilerinin gelistiriimesinde ogretmenlerin performansini
desteklemeye yoOnelik gelistirilen matris destekli performans sisteminin (MAPS)
tasarim ve etkisini arastirmistir. Arastirma sonucuna goére sistemin kullanicilar
tarafindan kabulinde, kullanigl ve pratik olmasinin etkili oldugu belirtiimigtir.
Sistemin hem 0&gretmenler hem de ebeveynler arasinda bilgi alisverisini

kolaylastirmasinin 6grenme deneyimlerini gelistirdigi belirtiimistir.

Paschall (2004), tarafindan ydratilen bir bagka arastirmada, 6zel egitim
ogretmenlerinin Ozel ihtiyaglari olan 6grencilerine yonelik bireysellestiriimis egitim
planlari Uretmek icin kullandiklari EPDS'nin uygulamasi degerlendirilmistir.
Ogretmenlerin bircogu sistemin talepleri karsilamadaki yetenekleri konusunda
belirsizlikler yasadigini belirtmigtir. Oysaki ¢alismanin basinda bu 6gretmenlerin
yarisinin sistemle ilgili endise yasadigi belirlenmistir. Bu anlamda otantik ortamda
kullanici dusuncelerinin  alinmasinin ne kadar onemli oldugu gorulmektedir.
Bireysellestiriimis egitim plani tUretme de EPDS’nin verimli oldugu fakat veri girisi ve
EPDS’nin nasil kullanilacagi konusunda zaman kaybi yasandigi ortaya ¢ikmistir.
Ayrica 6gretmenler EPDS’nin daha yararl hale gelmesi igin merkezi bir sunucu,

farkh bir egitim glincelleme yapilmasi gerektigini belirtmislerdir.

Ogretmenler ile yapilan calismalar incelendiginde arayiiz tasariminin ve
sistem kullaniminin 6gretmenler tarafindan bilinmesinin ne kadar énemli oldugu
ortaya ¢cikmaktadir. Bunun yani sira iletisimi guglendirecek araclarin da sureci daha

etkili hale getirdigi gorulmektedir.

Alanyazin incelendiginde Turkiye’de 6zel egitim ve EPDS alaninda yapilan
bir calismaya rastlanmamigtir. Fakat 6gretmenler veya farkli meslek gruplarina

yonelik EPDS kullanildigi galismalarin oldugu dikkati cekmektedir.

Sezer ve Simsek (2018) yaptiklari galismada, gelisimsel arastirma yontemi
kullanilarak egitimcilerin ve ogretim teknolojilerini etkili ve verimli bir sekilde
kullanabilmelerini saglamak igin bir EPDS tasarlamis ve dogrulamistir. Calismada
egitimciler, egitim teknoloji uzmanlari ve yazilim uzmanlari yer almistir. icerisinde

toplam 44 etkinligin ve katihmcilarin gorusleri dogrultusunda ek oOzelliklerin
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bulundugu EPDS’nin tasarim gecerliligi dogrulanmistir. Bunun neticesinde alinan

geri bildirimlere dayali olarak iyilestirmeler yapilip tasarima son sekli verilmigtir.

Erdogmus (2015) yaptidi calismada, deneyimsiz dgretim tasarimcilarini,
Ogretim sistemleri tasarim strecinde desteklemek amaciyla bir EPDS tasarlamis ve
geligtirmigtir. Tasarlama ve gelistrme modelinin uygulandigi c¢alismaya 23
deneyimsiz 6gretim tasarimcisi katiimistir. ADDIE 6gretim tasarim modeline uygun
olarak gelistirilen EPDS, ug¢ farkh tasarlama ve gelistirme asamasini igeren bir
surecgte tamamlanmistir. Calisma sonucunda, egitimler, 6érnekler, kaynaklar, araclar,
sihirbaz, arayuz, veritabani ve yardim deneyimsiz 6gretim tasarimcilari igin bir
EPDS’nin temel unsurlari arasinda yer almigtir. Ayrica bu ¢alismada gelistirilen

EPDS deneyimsiz 6gretim tasarimcilarin performansina olumlu bir etki birakmistir.

Yakin ve Yildirim, (2016), yaptiklari calismada olay yeri inceleme ekipleri igin
geligtirilen EPDS’nin gorevlilerin performansina etkilerini, etkililigini ve algilanan
faydasini incelemistir. Veriler anket, goriusme ve bilgisayar kayitlari araciligiyla
toplanmigtir. 191 memur ile nicel veriler toplanirken 12 memur ile gorisme
yapilmistir. Arastirma sonucuna gére memurlarin performansina olumlu katkilar

sagladigi ortaya ¢ikmistir.

Kert ve Kurt (2012), yaptiklari galismada EPDS’nin 6z duzenleme becerisi
uzerindeki etkilerini incelemiglerdir. Programlama dilleri dersinde, 22’ser Kkigilik
gruplardan olusan katilimcilardan deney grubunda olanlar EPDS ile desteklenirken
kontrol grubunda geleneksel ogretim devam etmistir. Calisma sonuclari
incelendiginde motivasyonel inanglar agisindan anlamh bir fark yokken bilissel,
ustbilissel ve kaynak yonetimi stratejileri agisindan deneysel grup lehine anlamli
farklihk ortaya c¢ikmistir. Akademik performans agisindan ise gruplar arasinda
anlamli bir farkhihk ortaya gikmamistir.

Sumuer (2012), teknoloji kabul modeline (TKM) dayali olarak yaptigi
calismada EPDS’nin kabuliunt agiklamayr amagclamistir. Turk Polis Teskilatinin
Olay Yeri inceleme ve Kimlik Tespit Birimleri biinyesine yonelik olarak gelistirilen
EPDS’nin kabulu ile ilgili 209 polis memurundan anket ile veri toplanmistir. Ayrica
algilanan kullanighlik ve algilanan kullanim kolayligi gibi temel inaniglar ile ilgili de
15 polis memuruyla ayrintil gérusme yapilmistir. Yapisal esitlik modelinin

kullanildigi nicel veri analizi sonuglarina goére algilanan kullanim kolayligi ve
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kullanima yonelik tutum EPDS’nin kabulinde onemli faktorler olarak ortaya
ctkmigtir. Nitel verilere yapilan igerik analizi sonuglari incelendiginde de EPDS’nin
kullanigh olarak algilanmasinda; isteki degigskenligin azalmasi, isin daha kolay
olmasi, isleri daha dogru sekilde yapilmasi, zamandan tasarruf, bilgiye ulasim ve
diger yararlarin etkili oldugu belirlenmistir. Bunlarin yani sira destek, cevresel
kurumsal ve diger (6rnegin, deneyim ve avantajlar) kosullarin EPDS’nin kabulunu

kolaylastirdigi belirlenmisgtir.

EPDS ile ilgili yapilan galismalar incelendiginde hem &grencileri hem de
ogretmenlerin performanslarini desteklemek tzere sistemlerin gelistirildigi ve etkili
oldugu gorilmektedir. Fakat hem c¢ocuklarin gelisimlerini izleyip raporlamaya
yonelik hem de 6dretmenlerin veya uygulayicilarin performanslarini desteklemek
icin bir arastirma yapiimadigi dikkati ¢ekmektedir. Ayrica bazi g¢alismalarda
EPDS’de olmasi gereken bazi bilesenlerin géz ardi edildigi (Paschall, 2004) bazi
calismalarda ise araylz tasariminin énemli oldugu (Schmid, Miodrag ve Francesco,
2008) dikkati cekmektedir. Ogretimsel sistem, bir EPDS'nin kullanimina yonelik bilgi
sunulan yardimci alan olarak tanimlanmaktadir (Reigeluth, 1999). Bu bilesen
sayesinde kullanicilar hem sistemi daha rahat kullanir hem de kullanicilarin sistemi
kullanirken yasadiklari endigenin dnune gegilebilir. Bu anlamda hem gelisim izleme
ve raporlama surecinin 6nemi hem de surecte rol alan 6gretmen ve uygulayicilarin
performanslarini desteklenmesinin 6nemli oldugu dusunulmektedir. Bu agidan
bakildiginda tasarlanip gelistiriimesi dusunidlen EPDS’nin bir gocugun geligimini
izleyip raporlama konusunda hem o6gretmen, hem uygulayicilar hem de aileye

destek saglayacagi konusunda katki getirece@i dustunulmektedir.
Erken Gocukluk Ozel Egitimi ile ilgili Arastirmalar

Alanyazin incelendigi zaman erken gocukluk 6zel egitiminde gelisim izleme
ve raporlama kapsaminda yapilan arastirmalar asagida o6zetlenmistir. Erken
cocukluk o6zel egitiminde gelisim izleme ve raporlama konusunda c¢alismalar
olmasina ragmen, bu sureci bir teknoloji destegi ile yuruten g¢alismalarin sinirl

sayida olmasi dikkati gekmisgtir.

Sood, vd. (2018), 4-8 yas arasi disleksili cocuklara erken tani konulmasinin
yani sira izlenmesi ve yonetilmesini saglamak amaciyla mobil bir uygulama

tasarlayip gelistirmislerdir. Gelistirdikleri bu sistem ile disleksili gocuklarin nerelerde
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muicadele ettigini ve gocuga en etkili olabilecek bir midahalenin ne olacagini
anlamada uzman bilgisi olmayan ve bir 6gretmen ve veliye yardimci olacagini ileri
surmuslerdir. Bununla birlikte gelistirilen uygulamanin, midahale maliyetlerini
dusurmesi, erken yasta disleksi tespitini iyilestirmesi ve kendi kendine yonetilmesine
yardimci olmasi  bekleniyor. Sonuglar c¢alisma tamamlandiktan sonra

yayinlanacaktir.

Vogelgesang, Bruhn, Coghill-Behrends, Kern ve Troughton (2016), bir ipad
uygulamasinin dikkat eksikligi hiperaktivite bozuklugu risk grubu altinda olan ve
akademik katilmi dusik olan 6grencilerin kendi davraniglarini izleme Uzerindeki
etkisini incelemigtir. Calisma tek denekli deneysel desen ydntemiyle, bir 6gretmen
uc dikkat eksikligi hiperaktivite bozuklugu olan ogrenci ile ¢alisma yurutulmustar.
Gelistirilen uygulamanin 6grencilerin akademik katilim ile ilgili Snemli katki sagladigi
ve mudahalenin uygulanabilirligi ve degerine iliskin de 6gretmen algilarina da olumlu

katki sagladidi belirlenmisgtir.

Buzhardt, Greenwood, Walker, Anderson, Howard ve Carta (2011), kanita
dayali uygulamalari ve bu uygulamalari desteklemeye yonelik ¢ocuklarin iletigsim
becerilerini incelemek amaciyla web tabanli destek sistemi gelistirmiglerdir. Calisma
iki grupta yuratalmastar. Bir grupta ¢evrimici veri toplama sistemi kullanilirken diger
grupta buna ek olarak iletisim becerilerini desteklemek amaciyla web tabanli bir
destek sistemi kullaniimistir. Arastirma sonucunda her iki grupta da mudahaleye
ihtiyaci olan ¢ocuklarin izlenmesi artarken, web tabanh destek sistemini kullanan

grubun iletisim becerilerin digerlerine gore daha fazla ilerledigi belirlenmigtir.

Gregg (2009), 0Ozel egitim uygulayicilarinin  birbirleriyle iletisim
saglayabilmesinin yani sira ¢ocuklarin gelisimini degerlendirmeyi ve karar vermeyi
desteklemek amaciyla bir sistem gelistirmistir. Web tabanli bu kolektif sistem
(DDtrac) 6zel egitim uygulayicilarinin egitim gorevi ve sosyal etkilesimler sirasinda
ogrenci performansiyla ilgili verileri toplamasina ve bilgi paylagsimina izin vermesine
olanak tanimaktadir. Ozel egitim alaninin, kolektif bilgi uygulamalarinin geligimini
incelemek igin ideal oldugu; ¢cunku Ozel egitim 6grencilerinin genellikle gok cesitli
ortamlarda egitim ve terapi ekibinde yer alan birgok kisiyle etkilesimde oldugu ifade
edilmektedir. Bu uygulayicilarin nadiren 6grenci gelisimiyle ilgili ayrintilari iletisim
kurarak paylastigi; bunun da gabanin verimsiz gogaltiimasina, tedavideki bosluklara
veya celisen hedefler dogrultusunda c¢alisan ekip Uyelerine neden olabilecegi dile
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getiriimektedir. Calisma sonucunda ortaya ¢ikan sistem ile uygulayicilarin 6grenci
performansiyla ilgili bilgileri kolayca paylagabildigi ortaya konmustur. Ayni zamanda
bu sistemin boylamsal arastirmaya katilan ebeveynler, terapistler ve ogretmenler
arasindaki bilgi akisini ve ¢ocugun egitim programlarinin genel tutarhligini da
gelistirdigi gordlmustur. Bu sistemin 4 eyalette 275 6grenci ile kullanilmasi, sistemin
hedeflerini gergeklestirdiginin gostergesi olarak dusunulebilir. Bu g¢alismanin
bulgulari, 6zel egitim mudahaleleriyle iligkili buyuk miktardaki verileri yonetmek igin
bu sistem gibi bir kolektif sistemin kullaniimasina gugli destek verdigini
gOstermektedir. Sonuglar, bu tlir uzun vadeli verilerin belirli egitim c¢iktilarini ve
davranis ciktilarini izlemek igin yararli oldugunu ortaya koymaktadir. Buna ek
olarak, veri analizine erisimi artirma ve bunlari kullanmaya odaklanma, egitim karar
vericilerine ilerlemeyi daha iyi degerlendirmelerine ve 6zel ihtiyacglari olan gocuklar
icin sonuglarin iyilestiriimesinin nihai hedefinin gergeklestiriimesine olanak

tanimaktadir.

Kientz, Boring, Abowd ve Hayes (2005), otizmli klgik c¢ocuklarda
“‘uygulamali davranis analizi” ile ilgili gelisim verilerini izlemek amaciyla video tabanli
bir sistem (Abaris) gelistirmislerdir. Bu sistem video ve ses verilerini yakalamak igin
bir web kamerasi, ses tanima igin yuksek kaliteli kablosuz mikrofon ve 6zel basili
kagida not yazmak igin dijital bir kalem igeren otomatik bir yakalama uygulamasi ve
karar destek sistemidir. Arastirmacilar ayrica, 6grenci davraniglarini yakalamak ve
anlamak igin video kullanimini arastirmiglardir. Sonug¢ olarak terapistlerin ilk
tepkilerinin olumlu yonde degistigi belirlenmigtir. Terapistlerin evrak ¢alismalarina

daha az zaman harcarken, terapide daha fazla zaman gecirdikleri belirlenmistir.

White, vd., (2003), otizmli ¢gocuklarda dil ve sosyal becerilerin gelisimini
degerlendirmek amaciyla uzman uygulamalarini destekleyen mobil cihaz destekli
(CWA) bir program gelistirmislerdir. Bu program anaokulunda mevcut kagit ve video
tabanli veri kayit aktivitelerinin 6zelliklerini birlestirmektedir. Bir program araciligiyla
arastirmacilarin, 6gretmenlerin ve ebeveynlerin bilgi ihtiyaglarina cevap veren ¢oklu
veri akiglarinin otomatik olarak yakalanmasini ve erigilmesini destekleyen bir
prototip olusturulmustur. Dogal siniftaki davranis videolari, arastirmacilarin
davranis degiskenleri ile senkronize olmaktadir. Benzer bir sekilde sensor tabanli

bir sistemde gelistirilmistir (Steurer ve Srivastava, 2003).
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Yukarida oOzetleri bulunan c¢alismalarin bazilarinda sadece sistemin
gelistirildigi (White vd., 2003) bazilarinda ise gelistirilen sistemin test edilmesine
yonelik arastirma yapildigi dikkati cekmektedir (Kientz, Boring, Abowd ve Hayes,
2005; Gregg, 2009; Buzhardt vd., 2011). Ayrica, teknoloji destekli yapilan
calismalarin  sonuglari incelendiginde sistemlerin pozitif katkilar sundugu
belirlenmigstir. Ozel egitime ihtiya¢g duyan cocuklarin gelisimsel verilerinin takip
edilmesi ve degerlendiriimesinde kullanilan teknolojiler incelendiginde; web tabanh
teknolojiler (Gregg, 2009; Buzhardt vd., 2010; Buzhardt vd., 2011), videolar (Kientz,
Boring, Abowd ve Hayes, 2005; Kientz, Hayes, Westeyn, Starner ve Abowd 2007)
ve mobil destekli teknolojilerin (White vd., 2003) kullanildigi goruimektedir. Calisma
gruplari ile ilgili olarak galismalarin ikisinin otizm spektrum bozuklugu olan ¢ocuklar
(White vd., 2003; Kientz, Boring, Abowd ve Hayes, 2005) ile digerlerinin 6zel egitime
intiyag duyan gruplar (Gregg, 2009; Buzhardt, vd., 2011) ile yurataldagu
belirlenmistir. Gelistirilen sistemlerin etkisinin incelendigi ¢alismalarda dil, sosyal
etkilesim ve iletisim becerileri bagimh degisken olarak ele alinmigtir. Buradan
hareketle 6zel egitime ihtiyag duyan farkh yetersizlik gruplarindaki ¢ocuklarin btin
gelisim alanlarini inceleyen herhangi bir arastirmanin olmadigi dikkati gekmektedir.
Ayrica gelisimlerin izlenmesi ve raporlanmasi surecinden 6gretmenlerin veya takip
edenlerin performanslarini  destekleyecek bir uygulamanin da olmadigi

belirlenmistir.
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Bolum 3

Yontem

Bu calismada, ECOE kapsaminda, 0-6 yas arasi 6zel egitime gereksinim
duyan cocuklarin gelisim alanlarini izlemek ve raporlamak icin bir EPDS
tasarlanmasi ve geligtirimesi amaciyla “tasarim tabanh aragtirma yontemi”
kullaniimistir. TTA, analiz, tasarim, gelistirme, uygulama ve degerlendirme
sureglerinin arastirmacilar ve katilimcilar ile birlikte igbirligi icinde ve otantik
ortaminda, egitim uygulamalarini iyilestirmeye yonelik yapilan sistematik ve esnek
bir arastirma yontemidir (Wang ve Hannafin, 2005). Bu arastirma tlrinin dogasi
geredi arastirma ilerledikge uygulamadaki igleyisi iyilestirmek ve gelistirmek igin
tasarimda degisiklikler ve dlzenlemeler yapilmaktadir. Nitekim TTA yeni
hipotezlerin olusturulabilmesi i¢in kendini yenileyen test sureglerinden olugsmaktadir
(Reeves, 2006). Alanyazinda tasarim tabanh arastirma ile ilgili, “Tasarim Deneyleri”
(Design Experiments) (Collins, 1992), “Gelistirme Arastirmasi” (Development
Research), (van den Akker, 1999), “Bicimlendirici Arastirma” (Formative Research)
(Reigeluth ve Frick, 1999), “Tasarim Arastirmasi” (Design Research) (Edelson,
2001), “Tasarim Tabanh Arastirma” (Design Based Research) (The Design Based
Research Collective, 2003), “Gelisimsel Arastirma” (Developmental Research)
(Richey, Klein ve Nelson, 2003) gibi farkli isimlendirmeler kullanilmaktadir. Bunlarin
yani sira o0gretim tasarimi modelleri de tasarim tabanli arastirmalarda model olarak

kullaniimaktadir.

Bu arastirma, EPDS c¢alismalarinda, ADDIE’ye yoOnelik sunulan g¢erceve
modeller (Seeto ve Herrington, 2006; Tuztn ve Cakir, 2002) ve TTA’nin déngusel
yapisi gdéz onlnde bulundurarak doért asamada ilerlemigtir (Sekil 2). Geligtirme,
uygulama ve degerlendirme agsamasi tek bir agsama olarak ele alinmisg ve bu asama

icinde U¢ dongu yapilmistir.
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Sekil 2. Arastirmanin modeli

1. Analiz asamasi

Kullanicilarin ihtiyaclari, beklentileri ve var olan durumlarinin

belirlenmesi
EPDS’de kullanilacak degerlendirme araglarinin incelenmesi

Erken c¢ocukluk 6zel egditiminde gelisim izleme ve raporlama igin
kullanilan  bilgisayar programlarinin ve mobil uygulamalarin

incelenmesi

Sistem taslaginin olusturulmasi

2. Tasarim asamasi
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e Sistemin tasariminda kullanilacak bilesenlere karar verilmesi
e Her bir bilesen ve menunun igeriginin belirlenmesi
e Sistemin ¢alisacag alt yapinin hazirlanmasi
e Tasarim surecinde referans alinacak tasarim ilkelerinin belirlenmesi
e Bilesenlerin ve mendulerin igeriklerinin hazirlanmasi
e Sistemin tasariminin yapiimasi
3. Gelistirme, Uygulama ve Degerlendirme Asamasi
e Tasarlanan sistemin test edilmesi
e Tasarlanan sistem ile ilgili otantik kullanicilarin goruslerin alinmasi
e Tasarlanan sistemin kullanilabilirliginin incelenmesi
o lyilestirmelerin yapiimasi
4. Raporlama Asamasi

e Sureg¢ boyunca yapilanlarin ayrintili bir sekilde raporlanmasi
Elektronik Performans Destek Sistemi Tasarim ve Gelistirme Sureci

Asama 1- Analiz

ilk asamada problemin tanimlanabilmesi icin ihtiyac analizi ve alanyazin
tarama calismasi yapilmistir. ECOE konusunda Turkiye'de kullanilan egitim
programlari, degerlendirme araglari, bilgisayar programlari ve mobil uygulamalar
incelenmistir. Bu alan yazin taramasi neticesinde ihtiyag analizi ile ilgili gorugmeler
yapmadan once bir 6zel egitim kurumunda yonetici ve uzman olan bir katilimci ile
yapilan yapilandiriimamis gorusmeler neticesinde kelime islemci programinda

sistemin taslagi olusturulmus (Sekil 3) kagit ¢iktisi alinmigtir.

Toplam 12 sayfadan olusan ve her sayfanin Ust kisminda sayfanin adinin
yazili oldugu taslak hazirlanmistir. Bu sayfalar;

Sistemin ana sayfasi: Sistemin web adresi girildiginde gelecek olan ana
sayfada hem sistem hem de gelisim alanlar ile ilgili bilgilendirmeler olacaktir.
EPDS'’nin bilesenleri olan veritabani ve arayuz bu sistemde giris sayfasindan
itibaren butun sayfalarda bulunmaktadir.
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Hesap olusturma sayfasi: Sisteme Uye olmayan kullanicilarin ana sayfadaki

uye ol butonuna tikladiginda kargisina gelecek uyelik sayfasi.

Sisteme girig sayfasi: Sisteme daha dnceden lUye olan kullanicilarin kullanici

adi ve sifresini girecekleri sayfa.

Kullanici adini girdikten sonra gelen sayfa: Kullanici adi ve sifre girdikten
sonra sistemin gelisim izleme ve raporlama ile ilgili elektronik performans destek
sistemine gegctigi ilk sayfa. Ayrica bir EPDS’de olan 6gretimsel destek bileseni bu
sayfada yer alacaktir. Kullanici sisteme ilk giris yaptiginda, sistemin nasil
kullanildigini anlatan bir 6gretim araci devreye girecektir. Ayrica kullanici istedigi

zaman bu araci galistirabilecegi butonda en Ustte yer almaktadir.

Ogrencilerin listelendigi sayfa: Gelisimlerin izlenmesi ve raporlanmasi igin
sisteme eklenen 6grenci veya cocuklarin listelendigi sayfa. Bu sayfada eklenen
kKisinin engel tiri dogum tarihi gorulecektir. Ayrica ekledigi 6grenciyi silme veya

dizenleme yapmaya izin verilecektir.
Yeni 6grenci ekleme sayfasi: Yeni 6grencinin veya ¢cocugun eklenecegi sayfa

ilk degerlendirme sayfasi: Sisteme eklenen 6grenci veya cocugun ilk

degerlendirme verilerinin girildigi sayfa.

Kaba degerlendirme sayfasi: Sisteme eklenen o6grenci veya c¢ocugun

ogretmen tarafindan kaba degerlendirmesi ile ilgili verilerinin girildigi sayfa.

Oturum degerlendirme sayfasi: EPDS sisteminde kullanicilarin her an yardim
alabilecegi danigman/uzman destek bileseninin oldugu sayfa burasidir. Her bir
degerlendirmenin nasil yapilacaginin hem yazili hem de video seklinde oldugu ve
degerlendirmelerde kullanilacak yardimci araglarin neler oldugunun gosterildigi
sayfadir.

Mesaj sayfasi: Kullanicilarin kendi aralarinda mesajlasabilecegi sayfa.

Genel rapor sayfasi: EPDS’de kullanicilarin 6grenci veya g¢ocuklarin
gelisimleriyle ilgili daha dnce yaptiklari ve devam eden oturumlarin dékumanu rapor

seklinde alabilecekleri sayfa.

Grafik rapor sayfasi: EPDS’de kullanicilarin 6grenci veya c¢ocuklarin
gelisimleriyle ilgili daha 6nce yaptiklari ve devam eden oturumlarin dékimunu

gorsel olarak grafik raporu seklinde alabilecekleri sayfa.
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Daha sonra hem bu kagit prototip taslak hakkinda gorus almak hem de
intiyag ve beklentileri belirlemek icin Ug¢ farkli 6zel egditim ve rehabilitasyon
merkezinde 6zel egitim alaninda c¢alisan toplamda sekiz 6gretmen, yonetici ve

uzman ile ihtiyag analizi yapiimigtir.
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Sekil 3. Kagit prototip 6rnek sayfalar

intiyagc analizinde, 6gretmenlerin, yoneticilerin, giinliik ve mesleki hayatta
kullandiklari teknolojileri, gocuklarin geligsim izleme raporlama surecinde nasil

yuruttikleri ve taslak sistem hakkinda onerileri ile ilgili gorismeler yapilmigtir.
Asama 2: Tasarim Asamasi

ikinci asamada katilimcilarin ihtiyag ve istekleri dogrultusunda, sistemin
gereksinimleri goéz 6ntnde bulundurularak sistemin hangi cihazlarda galigacagi ve
hangi alt yapinin kullanilacag ile ilgili uygun ¢ézim yollari belirlenmistir. ihtiyac
analizi ¢ergevesinde sekiz kisi ile yapilan gorismeler neticesinde EPDS’nin web
tabanlh mobil uyumlu bir sistem olarak tasarlanmasina karar verilmistir. Bu anlamda
olusturulacak sistem igin tercih edilen altyapi, istemciler, istemci katmaninda

kullanim yazilimlar, veri tabani ve aralarindaki iletisimi saglayacak uygulamalar ile
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ilgili sistemin mimarisi olugturulmus ve Sekil 3'de gosterilmistir. Istemci katmaninda
Ul Framework cergeve yazilimi ve Html+Css kullaniimigtir. istemci tarafinda
kodlama yapilirken farkl cihaz (cep telefonu, tablet, bilgisayar) ve ekran tiplerine
uyumlu (responsive) ve tutarli olmasi olmasina dikkat edilmistir. Veri tabani olarak
MySQL kullaniimistir.

/ ISTEMCI KATMANI SUNUCU KATMANI \

HTML + CSS

0

Ui framework

ISTEMCI
g
f
e
1

WEB TARAYICISI

| INTERNET l

ISLETIM SISTEMI

= 1/

Sekil 4. Sistem mimarisi

Alanyazin incelemesi neticesinde ortaya cikan Turkiye'de kullanilan
degerlendirme araglarinin yasal sahipleri ile birebir gorisme ve mail Uzerinde
yazisma yapilmistir. Geri donut saglayan GEDEP ve ZEEP gelisim izleme ve
degerlendirme programi yasal sahipleri ile gorustulmuagstir. Daha sonra bu
programlari kullanan okullar ile yapilan gorusmelerde GEDEP’in duzenli olarak
kullanildigi bir okul belirlenememistir. Bu dogrultuda tez calismasinda ZEEP’den
faydalanilmis ve sureg ilerlemistir. Bilesenlerin igerigine, bir alan uzmani bir yazilim
uzmani ve arastirmaci birlikte karar vermistir. Bu anlamda danisman/uzman destek
bileseni icin yazili ve gorsel desteklerin olmasi, 6gretimsel destek bileseni igin ise

gorsel destegin olmasi gerektigi bu grup tarafindan kararlastirilmigtir.
Asama 3: Gelistirme, Uygulama ve Degerlendirme

Calismanin Uguncu asamasi iyilestirme dongulerinin oldugu gelistirme ve

dagitim asamasidir. Bu agsama ug¢ dongude tamamlanmistir.

Birinci dongude tasarlanan sistemin kagit c¢iktisi alinarak uygulayicilar
(6gretmen ve yonetici ) ile kagit prototip kullanilabilirlik galismasi yapilmistir.
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Kagit prototip Kullanilabilirlik testi icin katihmcilardan 10 farkli otantik gorevi
yapmalar istenmistir (EK: G). Teste baslamadan 6nce katilimcinin demografik
bilgileri kayit edilmigtir. Test sureci baglamadan 6nce katilimciya kagit prototip ve
sistem tanitilmis daha sonra test streci hakkinda bilgi verilmigtir. Teste baslamadan
once katihmcinin sistemi tanimasi i¢in k&git prototip Uzerinde inceleme yapmasina
izin verilmistir. Daha sonra katilimciya yapmasi gereken gorevler liste halinde
verilmigtir. Bu gorevleri gergeklestirirken katilimcinin sesli disinmesi ve suregte
katihmcidan ya parmagiyla ya da uygun olan herhangi bir obje ile menuler ve
sayfalar arasinda gezinmesi, arama yapacagi ya da metin kutularina girmek istedigi
bilgileri sesli olarak dile getirmesi istenmigtir. Suregte katilimci takildigr noktalarda
arastirmaciya soru sormus ve sikinti olan noktalarda gorevi bastan yapmistir. Bu
sureg katilimcinin izni ile kamera ve not tutularak kayit altina alinmistir. Test bittikten

sonra katilimcilarin énerileri alinmigtir.

Kagit kullanilabilirlik galismasindan sonra sisteme ek olarak bir farkli sayfa
ve iki bilesen eklenmistir. Danisman/uzman destek bileseni kapsaminda,
ogretmenlerin bir beceriyi nasil degerlendireceklerine yonelik ihtiyac duyduklari
anda yardim alabilecekleri ve ilk degerlendirme ve oturum degerlendirme
sayfalarinda yer alan “Nasil degerlendirme yaparim?” bashgi altinda yazi ve video
destek bileseni eklenmistir. Ogretimsel destek bileseni kapsaminda, yardim
sayfasina sistemde var olan butln bilesenlerin ve sayfalarin nasil kullanildigini
anlatan ayri ayri 12 video eklenmistir. Kullanicilarin ECOE kapsaminda birbirleriyle
fikir ahgverisinde bulunacaklari ve materyal paylasabilecekleri forum tartisma

sayfasi da sisteme eklenmisgtir.

ikinci déngide katilimcilar ile gérisme yapmadan énce sistem kayitlari
incelenmigtir. EPDS’nin temel bilesenleri olan danisman/uzman destek bileseni,
Oogretimsel destek bileseninin yani sira forum sayfasinin kullanim kayitlar
incelenerek bu bilesenleri kullananlar ile c¢evrimigi gorusmeler yapilmistir.
Kullanmayanlar ile odak grup gorusmesi yapilmistir. Kullanicilarin sistem
hakkindaki gorugleri EK F’de belirtilen sorular ile belirlenmigtir. Bu dogrultuda
sistemde yapilmasi gereken iyilestirmeler kullanicilarin onerileri dogrultusunda

belirlenmistir.

Uglincli donglde potansiyel kullanicilar ile kullanilabilirlik galismasi
yapiimistir. Potansiyel kullanicilarin  tamamlamasi gereken gorev listesi
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olusturulurken sistemde var olan her bir menu ve alt menusu ile ilgili gorevlerin
secilmesine dikkat edilmigtir. Ayrica gorevlerin otantik gorevler olmasina ve bu
gorevlerin sistemde kullanilan gorevler olmasina 6zen gosterilmistir. Bu ¢cergevede
13 tane gorev belirlenmigtir (EK: H) Calismaya baglamadan &énce kullanicilara
sistem ve galigsmanin amaci ile ilgili bilgi verilmistir. Daha sonra gonuallu katilm
formunu (EK: ) doldurmalari istenmistir. Sistemde yapmasi gereken gorevler
kullaniciya tanitildiktan sonra katilimcidan sure¢ boyunca sesli duginmeleri ve
adim adim neyi yaptiklarini sdylemeleri istenmistir. Slre¢ ses ve ekran kaydi
yapabilmek i¢in uygun bir yazilim ile bilgisayardan kaydedilmistir. Bunun yani sira
arastirmaci tarafindan goézlem formu ile gerekli notlar tutulmustur. Gorevler
tamamlandiktan sonra katilimcilar ile gorugme yapilmigtir. Ayrica kullanicilarin

sistemi kullanma durumlari oturum sayilari sikligi Uzerinden hesaplanmistir.
Asama 4- Raporlama

Doérdincl asamada ise alanyazin galismasinda yapilanlar, ihtiya¢ analizi
kapsaminda yapilan gorusmeler ve sonuglari, tasarim asamasinda yapilanlar,
gelistirme, uygulama ve degerlendirme asamasinda yapilan kagit kullanilabilirlik
calismasi, gorusmeler ve sonuglari, kullanilabilirik degerlendirmesi ve yapilan
iyilestirmeler mevcut ¢alismanin anlasilabilirligini artirmak ic¢in ayrintili bir sekilde

raporlanmigtir.
Katilimcilar

Bu tezin arastirma grubu secilirken Turkiye’de erken gocukluk 6zel egitiminde
gelisim izleme ve raporlama surecinde kullanilan degerlendirme araglari incelenmis
ve hak sahipleri ile gorusulmastur. Bu sure¢ sonunda degerlendirme araglarinin
sistemde kullanimi konusunda izin veren ZICEV’in 0-6 yas erken egitim programini
hali hazirda kullanan 6zel egitim rehabilitasyon merkezleri arastirma grubu olarak
secilmigtir. Kullanilabilirlik c¢aligsmasi icin erken egitim programini takip eden
ogretmenlere ulasiimaya calisiimis ve Elazig Rehberlik ve Arastirma Merkezi ile
gorusulmastur. Bu anlamda bu sistemi daha 6nceden kullanmamis ama daha sonra
bu sistemi kullanma ihtimali bulunan ZICEV kurumu disinda calisan potansiyel
kullanicilar ile kullanilabilirlik g¢aligsmasi yuratalmastir. Gorusmeler ile ilgili
katilimcilar belirlenirken sistemin kayitlari kimeleme yapilip bilesenleri kullanan ve

kullanmayan kullanicilar belirlenip gorusme yapilmistir. Bunlarin neticesinde bu
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tezin arastirma grubunu, Ankara’da bir vakif kurulusu olan Tarkiye’nin farkl illerinde
14 subesi bulunan ZICEV'de gérevli EPDS'yi kullanan 102 égretmen ve yénetici,
Ankara’da farkl bir 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezinde gorevli G¢ 6gretmen,
Elazig’da besi bir 6zel egitim ve rehabilitasyon merkezinde goérevli ikisi resmi
okullarda gorevli 6zel egitim d6gretmeni ve bir uzman tasarimci olusturmaktadir.
Aragtirma boyunca bu katilimcilardan tasarim tabanli arastirmanin dogasi gereqgi

farkl asamalarda veriler toplanmistir.

Calisma boyunca veri toplanan katilimcilarin demografik 6zellikleri Sekil 5’de

verilmigtir.
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Sekil 5. Katimcilarin demografik 6zellikleri

Sekil 5 incelendiginde galisma boyunca veri toplanan katihmcilarin gogunun
(34 kisi; 32%) 26-30 yas grubunda oldugu ve yine ¢odunlugunun kadinlardan (88
kisi; 81%) olustugu gorulmektedir. Katilimcilarin mezun olduklari bdlimler
incelendiginde Okul Oncesi Ogretmenliginden mezun olan égretmenlerin daha ¢ok
(32 kisi; 31%) oldugu gorulmektedir. Farkh bdlimlerden mezun olmalarina ragmen
Ozel egitim alaninda c¢alisan ogretmenlerin oldugu dikkati ¢cekmektedir. Bu

ogretmenlerin genelde MEB’in verdigi sertifika programi ve aldiklari 6zel kurslar ile
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bu sireci ydrittikleri belilenmistir. Toplamda 21 katilimcinin ise Ozel Egitim
Bolimi’'nden mezun oldugu belirlenmistir. Iki katilimei ise iki farkl boliimden mezun
oldugunu belirtmistir. Alandaki deneyimlere bakildigi uzun vyillardir ¢alisan
katihmcilarin yani sira alanda yeni olanlarin oldugu da dikkati ¢cekmektedir. Bu
alandaki mesleki deneyimlerine bakildiginda katilimcilarin birgogunun (59 Kisi; 52%)

mesleki agidan 1-3 yil tecribeye sahip oldugu gorulmektedir.

Aragtirmanin asamalarina goére veri toplanan katiimcilarin ayrintih

demografik 6zellikleri Tablo 3’de gdsterilmistir.
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Tablo 3

Asamalara Gére Katilimcilarin Demografik Ozellikler

Asama Cinsiyet  Universite Bolim Deneyim (Yil)  Gorev

K Hacettepe Cocuk Geligimi 13 Yénetici-Ogretmen

K Hacettepe Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanlik 12 Ogretmen

K Gazi Sinif Ogretmenligi 9 Ogretmen
intiyag Analizi K Gazi Ozel Egitim 16 Yénetici-Uzman
Asamasi K Anadolu Okul 6ncesi Ogretmenligi 17 Uzman Ogretici

K Anadolu Okul éncesi Ogretmenligi 10 Ozel egitim 6gretmeni

K Anadolu Okul 6ncesi Ogretmenligi 17 Uzman Ogretici

K Cumhuriyet Okul éncesi Ogretmenligi 1 Uzman Ogretici

E Ankara Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi 8 Uzman Tasarimci
Uygulama ve E Dokuz Eylul Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon 3 Fizyoterapist
Gelistirme K Anadolu Okul Oncesi Ogretmenligi 8 Uzman Ogretici
Asamasi K Anadolu Okul Oncesi Ogretmenligi 18 Uzman Ogretici
1. Déngl K Anadolu Okul Oncesi Ogretmenligi 21 Uzman Ogretici

K Gazi Ozel Egitim Bolimi 16 Ydnetici-Uzman

K Anadolu Okul Oncesi Ogretmenligi 9 Ozel egitim Ogretmeni

K Anadolu Ozel Egitim Balimi 11 Ozel egitim Ogretmeni

K Anadolu Ozel Egitim Balimi 20 Ozel egitim Ogretmeni
Uygulama ve K Necmettin Erbakan Ozel Egitim Bolimu 2 Ozel egitim Ogretmeni
Gelistirme K Karadeniz Teknik Universitesi Ozel Egitim Bolim 1 Ozel egitim Ogretmeni
Asamasi K Anadolu Okul Oncesi Ogretmenligi 19 Uzman Ogretici
2. Déngl K Anadolu Okul Oncesi Ogretmenligi 14 Uzman Ogretici

K Cumbhuriyet Okul Oncesi Ogretmenligi 2 Uzman Ogretici

K Anadolu Okul Oncesi Ogretmenligi 20 Uzman Ogretici

E Canakkale 18 Mart Ozel Egitim Balim 6 Uzman Ogretici
Uygulama ve K Gazi Gorme Engelliler Ogretmenligi 1 Ozel egitim Ogretmeni
Gelistirme K Gazi Gorme Engelliler Ogretmenligi 1 Ozel egitim Ogretmeni
Agamasi K Kirsehir Ahi Evran Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon 1 Fizyoterapist
3. Dongl E Gazi Zihinsel Engelliler Ogretmenligi 9 Ozel egitim Ogretmeni

E Selguk Ozel egitim Ogretmenligi 10 Ozel egitim Ogretmeni

E inéni Ozel egitim Ogretmenligi 2 Ozel egitim Ogretmeni

E inénii Ozel egitim Ogretmenligi 2 Ozel egitim Ogretmeni
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Katihmcilarin gorevlerine bakildiginda tabloda gegen uzman ogretici statisu
icin lisansustu bir egitime ihtiyag olmadigi kadro isimlendirmesinin bu sekilde oldugu
belirlenmistir. Katilimcilardan bazilari kurumlarinda hem 6gretmen hem de yonetici

olarak gorev yapmaktadir.

Analiz agamasinda kurumunda yonetici, uzman ve egitim koordinatorlugu
gibi farkli gorevleri bulunan bir katilimci ile yapilandirimamig gérusme neticesinde

bir sistem taslagi olusturulmustur. Daha sonra sekiz kisi ile ihtiyag analizi yapiimistir.

Gelistirme, uygulama ve degerlendirme asamasinda birinci déngude bes
ogretmen ve bir tasarimci ile kagit kullanilabilirlik dederlendirmesi yapiimistir. Bu
dongude kullanicilar segilirken sistem tasarimi konusunda uzmanin segilmesine
dzen gosterilmistir. ikinci déngiide, sistemin temel bilesenlerinin kayitlarinin
tutuldugu veriler incelenmistir. Yapilan kimeleme analizi sonuglarina gore bu
bilesenleri kullanan alti 6gretmen ile -farkh illerde bulundugu igin- telefon ile
gorusme yapilmis ve kullanmayan dort 6gretmen ile de odak grup gorusmesi
yapilmistir. Uglincli ddnglide ise sistemin potansiyel kullanicilari arasinda yer alan
hem devlet hem de 0Ozel kurumlarda calisan yedi ogretmen ile kullanilabilirlik

¢alismasi yapilmigtir
Veri Toplama Araglari

Bu tez kapsaminda veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan
hazirlanan yari yapilandiriimis gérisme formlari, kullanilabilirlik gérevleri formu,
g6zlem formu, ekran kaydi programi ve sistem kayitlari kullaniimistir. Tablo 4’de
analiz, gelistirme, uygulama ve degerlendirme asamalarinda hangi veri toplama

araclarinin kullanildigi gosterilmistir. Veri toplama araglari eklerde sunulmustur.
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Tablo 4

Veri Toplama Araglari ve Asamalari

Asama Eylem Katilimcilar Veri Toplama Araci
Ogretmenlerin  gelisim  Ogretmenler
Analiz izleme ve raporlama intiyag Analizi
surecindeki ihtiyaclari Gorisme Formu
hakkindaki gérusleri
1. Dongu (Kagit  Kagit kullanilabilirlik Ogretmenler Kullanilabilirlik
Kullanilabilirlik)  degerlendirmesi ve Uzman gorevleri formu,

Gozlem Formu

- 2. Déngl Ogretmenlerin EPDS Ogretmenler  Sistem Kayitlar,
Geligtirme . D e
ve (Goérisme) ile ilgili gorusleri Yari Yapilandiriimis
Uygulama Gorisme Formu,
anket
3. Déngu Sistemin Ogretmenler  Kullanilabilirlik Gérev
(Kullanilabilirlik)  Kullanilabilirlik Formu, Ekran
Degerlendirmesi Kayitlari, Gézlem
Formu

Yar Yapilandiriimig Goriugsme Formu: Yari yapilandiriimig gérusmeler igin
iki farkh form kullaniimigtir. Analiz agsamasinda, ihtiya¢ analizi yapabilmek igin dort
farkh uzmanin goértisu dogrultusunda hazirlanan iginde demografik, teknoloji,
ogrenci/cocuk gelisimi izieme ve tasarlanacak sistemin taslagi hakkinda dort temel
basligin oldugu ve toplam 27 sorudan olusan bir form kullaniimistir (EK: A).
Gelistirme, uygulama ve degerlendirme asamasinda kullanicilarin sistem hakkinda
ki gorUslerini almak amaciyla Ug¢ farkli uzmanin géristnun alindidi toplam sekiz

sorudan olusan yari yapilandiriimis form kullaniimistir (EK: B).

Kullanilabilirlik gorevleri formu: Arastirmanin iki farkli doéngusinde
kullaniimak Uzere iki farkli kullanilabilirlik gérev formu olusturulmustur. ilk olarak
toplam 10 farkli gbérevden olusan form gelistirme, uygulama ve degerlendirme
asamasinin birinci dongusunde kagit kullanilabilirlik ¢alismasinda kullanicilarin
sistemdeki hareketlerinin degerlendiriimesi amaciyla kullaniimistir (EK: C). ikinci
olarak, gelistirme, uygulama ve degerlendirme asamasinin Gglincu dongusunde
potansiyel kullanicilarin sistemdeki hareketlerini gorebilmek adina toplam 13
gorevden olusan bir form kullaniimistir (EK: D). Kullanilabilirlik gérevleri basari
Olcutleri her iki form igin ayri ayri olusturulmus ve bu olglitlere gdre katilimcilarin
gbrev tamamlama durumlar belirlenmistir (EK: H). Basar dlgutleri belirlendikten

sonra bazi gorevler i¢in yapilmasi gereken zorunlu adimlar belirlenmistir. Kagit
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kullanilabilirlik degerlendiriimesi sirasinda 6grenci adinin aratilmasi gereken
gorevlerde bu adimin yapilmamasinin gorevin kendisinden degil kagit prototipten
kaynaklandidi belirlenmis ve bu adim zorunlu olmaktan cikariimigtir. Gergek bir
sistemde O6grenci adini aratmadan bir sonraki agsamaya gegcemeyeceginden dolayi
bu adim g6z ardi edilmis ve gorev sirasinda yapilmadigi takdirde o gorevin eksik

yapildigi kabul edilmigtir.

Kullanilabilirlik gorevleri segilirken sistemin gergek kullanimina iligkin gergek
ve Kkritik gorevlerin segilmesinin Oonemli oldugu alanyazinda belirtiimektedir
(Cagiltay, 2011). Bu cgalismada kullanilan kullanilabilirlik gorevleri formlari igin
uzmanlarin da gorusleri dogrultusunda sistemde kullanicilarin yapabilecekleri tim
islemler listelenmis ve onlara uygun gorevler hazirlanmigtir. Hazirlanan gorevlerin

ile ilgili iki uzman tasarimcinin gorasleri alinmistir.

Kullanilabilirlik hedef kitle olan kullanicilarin belirlenmis ortamda, ilgili araglari
kullanarak, verilen gorevleri yaparken gdsterdigi verimlilik, etkililik ve memnuniyet
olarak tanimlanmaktadir (Cagiltay, 2016). Bir baska tanimda ise hedef kitlenin,
destek veya egitim aldiktan sonra, belirli gorevleri yerine getirmek igin sistemi etkin
ve kolay kullanilabilmesidir (Shackel, 2009). Kullanilabilirligin etkililik, verimlilik ve
memnuniyet olmak Uzere uU¢ temel unsuru vardir; Etkililik, kullanicilarin yazilimi
donanimi kullanarak yapmak istedigi igleri gorevleri ne dlgude basarabildigi seklinde
ifade edilmektedir. Verimlilik ise gorevi ne kadar slrede yaptigi, kag¢ adimda
tamamladigi, hangi yollari izledigi gibi dlgumlerle belirlenir. Bazi kullanicilar uzun
surede ve ¢ok hata yaptigi gorevlerin oldugu tasarimlari kullanmak istemeyebilirler.
Burada kullanicilarin yazilimi veya donanimi kullanirken olusan duygulari,
disunceleri ve fikirlerinin dlcisi memnuniyeti ifade etmektedir. Bu anlamda bu

calismada eftkililik, verimlilik ve memnuniyet asagidaki sekilde incelenmistir.

Etkililik; Kullanilabilirlik degerlendiriimesi ¢ergcevesinde hazirlanan gorevleri
katilimcilarin basarili bir sekilde tamamlama durumlaridir. Her bir gérev igin istenilen

basari durumlari ekte verilmigstir (EK: H).

Verimlilik; Her bir gorev icin katilimcinin harcadigi zamandir. Kullanilabilirligin
verimlilik boyutu g¢ercevesi kapsaminda katilmcilarin her bir gorev i¢in harcadigi
zamanin yani sira butun goérevlere harcadigi toplam sire ve her bir goérev igin

harcanan ortalama surelere de bakilmistir.
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Memnuniyet; Kullanilabilirligin memnuniyet boyutu ile ilgili otantik ortamda

katilimcilardan, yari yapilandirilmig sorular ile gorugleri alinmigtir.

Gozlem formu: Gorusmeler sirasinda arastirmacinin, katilimcilar ile ilgili
notlar alabilmesi i¢in hazirlanmistir (EK: E). Uzerinde gériismenin, yeri ve saati,
katilimcinin adi soyadi ve tarihin yer aldigi gorusmeler sirasinda arastirmacinin not

almasina yardimci olmasi amaciyla hazirlanmigtir

Sistem kayitlarn: Sistem kayitlari, EPDS’deki temel bilesenler olan
danisman/uzman destek bileseni ve 6gretimsel destek bileseni ile ilgili kullanma
durumlart ve kullanicilarin oturumlari sisteme kaydetme sikliklari agisindan
tutulmustur. Kullanicilarin EPDS bilegenlerini  kullanma sikliklarini belirlemek
amaciyla tutulan sistem kayitlari yapilan gorugmelerin temelini olusturmustur.
Oturum kayitlar ise kullanicilarin sistemi aktif olarak kullandiklarini belirlemek igin

kullaniimistir.
Veri Toplama Sureci

Bu tez kapsaminda veriler, yari yapilandiriimis gorusme, odak grup
gorusmeleri, sesli dusunme, gozlem, ekran kayitlari ve sistem Kkayitlar ile

toplanmistir.

Birinci asama olan ihtiya¢ analizi asamasinda veriler, Ankara ve Elazig
ZICEV subeleriile Ankara’da bulunan bir Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Merkezi'nde
gorevli 6gretmen ve yoneticiler ile yuz yuze yari yapilandiriimig gérusmeler ile veriler
toplanmistir. Bu gorismelerde gerekli izinler alinarak ses kayitlari ile toplanarak

raporlanmigtir.

Geligtirme, uygulama ve de@erlendirme asamasinin birinci déngustnde,
veriler, Ankara ZICEV subesinde gérevli 6gretmenler ve Ankara Universitesi
Uzaktan Egitim Merkezi'nde gorevli bir uzman ile yapilan kagit kullanilabilirlik
degerlendirme araciligiyla toplanmigtir. Bu asamada kullanilabilirlik degerlendirme
¢alismasi sirasinda katilimcilardan sesli disunmeleri istenerek veriler toplanmigtir.
Ayrica bu agamada katilimcilardan gerekli izinler alinarak sureg, ses ve video kaydi
ile kayit altina alinarak raporlanmistir.

Gelistirme, uygulama ve degerlendirme asamasinin ikinci dongusunde,

sistem kayitlari incelenerek bir EPDS’nin temel bilesenleri kullanma durumlari
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kimeleme analizi ile incelenmistir. Bunun neticesinde bu bilesenleri kullanan Ust
grup kullanicilar ile telefon araciligiyla yari yapilandiriimig sorular ile gérugmeler
yapiimigtir. Kullanmayanlar ile ise yari yapilandirilmig gérisme sorulari araciligiyla
odak grup gorusmesi yapilarak veriler toplanmigtir. Simsek ve Yildirrm (2013),
Ozellikle sinirh bir durumun derinlemesine ve ¢ok boyutlu arastiriimasi istenildiginde
odak grup gorusmesinin en iyi yontem olacagini belirtmistir. Bu anlamda EPDS’nin
temel bilesenlerinin kullanilmama nedenleri ve sistemin bilesenleri hakkinda bilgi
alabilmek adina gruptan bir bireyin verdigi cevabin diger bireyler tarafindan da
duyulmasi neticesinde kendi yanitlarini olusturma firsati veren ve daha farkh
durumlari gorebilme adina odak grup gorusmesi tercih edilmigtir. Yine bu siregte
katihmcilarin izinleri dogrultusunda sesleri bir program araciligiyla kayit altina

alinmistir.

Gelistirme, uygulama ve degerlendirme asamasinin uguncu dongusunde,
veriler, Elazig’da devlet kurumlarinda ve 6zel kurumlarda galisan dgretmenler ile
yapilan kullanilabilirlik c¢aligmasi ile toplanmigtir. Bu asamada katihmcilarin
gorevleri gergeklestirdigi sirada bilgisayar ekrani 6zel bir program ile kayit altina

alinmigtir.
Verilerin Analizi

Katihmcilar ile yapilan yari yapilandirilmis ve odak grup gorusmeleri ve
gozlemler yoluyla elde edilen veriler icerik analizi yontemiyle ¢ozumlenmigtir.
Stemler (2001) farkh tanimlardan hareketle icerik analizini belirli bir kural
cercevesinde bircok kelimeden olusan metinleri kategorilere doénusturilmesini
saglayan sistematik ve tekrar edilebilen bir analiz yontemi olarak tanimlamigtir.
Kisacasi elde edilen verileri agiklayabilmek igin kavramlara ve iligkilere ulagsmak
icerik analizinin amacidir (Simsek ve Yildirim, 2013). Bu anlamda okuyucularin elde
edilen verileri daha iyi anlayabileceg@i hale getirmek igin (Fraenkel, Wallen ve Hyun
2012) igerik analiz surecinde kodlar ve kategoriler daha 6nceden alanyazin temel
alinarak belirlenen temalar altinda olusturulmustur. icerik analizi asamasindan

tumdengelimsel analiz tercih edilmistir.

Verilerin kodlamasinda Patton (2014)'un belirtmis oldugu timdengelimsel

kodlama tekni@i kullaniimigtir. Bu suregte 6nce arastirma konusu ile ilgili temalar
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olusturulmustur. Daha sonra, veriler incelenerek kategoriler ve bu kategoriler

icerisine giren kelimeler, cimleler belirlenmistir.

Kullanilabilirlik ¢alismasinda ekran kayitlari ve sesli dusunmeler yoluyla
toplanan verilerin analizi igin frekans, yuzde ve ortalama hesaplamalari yapilmistir.
Surece iliskin ekran kayitlari incelenmis ve gozlem notlar ile karsilagtiriimigtir.
Katilimcilarin zorlandigi gorevler, her bir gorevde harcanan sure, basarili veya
basarisizlikla sonuglanan goérevler gruplandiriimistir. Kullanilabilirlik gdérevlerinin
tamamlama stresi min-max formdlu ile hesaplanmis ve standart ortalama bir slre

elde edilmistir.

Sistem kayitlarinin analiz edilmesinde kullanim sikliklari frekans Uzerinden
hesaplanmigtir. Sistem kayitlari ile ilgili ayrica hiyerarsik kimeleme analizi

yapimigtir.
Calismanin Gegerligi ve Glivenirligi

Gegerlik ve guvenirlik kavramlari nitel arastirmalarda farkl sekillerde ele
alinmaktadir. Bu arastirmada inandiricihiga iligkin, veriler analiz edildikten sonra
ortaya cikan tema, kategori ve kodlar iki alan uzmanin da gorusleri dogrultusunda
degisiklikler yapilmistir. Buna ek olarak veriler toplanirken farkli sehirlerde yasayan
Ozel egitim alaninda g¢alisan deneyimi, cinsiyeti ve ¢alistigi kurumlar farkli olan
ogretmenlerden veriler toplanarak katilimci cgesitliligine dikkat edilmigtir. Ayrica
verilerin toplanmasinda iki farkli veri elde yontemi kullanilarak veri gesitlemesi
saglanmistir. Bu asamada hem yari yapilandirilmig goérisme hem de katilimci
go6zlem kullaniimigtir. Miles ve Huberman (1994), iki farklhh uzmanin ayni veri setini
kullanarak kodlama yapmasinin, kodlamalarin ne anlama geldigi ve hangi veri
parcasinin hangi koda ait oldugu hakkinda fikir edinmede temel olusturdugunu
belirtmigtir.

Aragtirmanin inandiricihdinin, guvenilebilirlik boyutunun hesaplamasinda
Miles ve Huberman’in (1994) énerdigi formuli kullaniimistir. inandiriciik = Gérls
Birligi / (Gorus Birligi + Gorts Ayriligr). Hesaplama sonucuna goére arastirmanin
inandircihdl % 92 olarak hesaplanmistir. inandiricihdin  hesaplanmasinda,
kodlayicilar arasi goérus birliginin en az % 80 olmasi beklenmektedir (Miles ve

Huberman, 1994; Patton, 2002). Bu arastirma sonucuna bakildiginda ¢alismanin
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guvenilir oldugu ifade edilebilir. Ayrica bu galismanin aktarilabilirligi igin de bulgular

yorumlanirken ayrintili betimlemelere, alintilara yer verilmigtir.
Elektronik Performans Destek Sistemi

Bu calisma kapsaminda tasarlanip gelistirilen EPDS’nin temel bilesenleri,

menduleri ve sayfalari agsagida ayrintili bir sekilde verilmistir.

Danigman/uzman destek bileseni: Bu kapsamda ilk degerlendirme ve
oturum degerlendirme sayfalarina, sistemde var olan 0-3 yas becerilerin hepsini
nasil degerlendirilecedi ile ilgili kisa paragraflar eklenmistir. Bunun yani sira 38 farkli

becerinin nasil degerlendirilecedi ile ilgili kisa videolar eklenmigtir.

Sekil 6. Danisman/uzman destek bileseni igerigi

Ogretimsel destek bileseni: bu kapsamda yardim sayfasi altinda
kullanicilarin EPDS’de yapacagi butin goéreviler veya isler ilgili 12 farkh video
eklenmistir. Bu videolarda bir kullanicinin sistemde yapacagi iglemler ile ilgili hersey

ayrintili bir sekilde anlatilmigtir.
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Sekil 7. Ogretimsel destek bileseni icerigi

Araglar: EPDS’de kullanicilarin ihtiyag duyduklarinda kullanabilecekleri
yardimci araglar kapsaminda bir forum sayfasi eklenerek kullanicilarin birbirleri ile
iletisime gececedi veya birbirleri ile materyal paylasabilecekleri bir sayfa

olusturulmustur.
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ZEEP Forum'a Hos Geldiniz
Bu alanda diger kullanialarimiza sorular sorabilir, 8nceden sorulan sorulari cevaplayabilirsiniz.

ilk degerlendirme yaparken cocugun yasini referans alip yanindaki sonraki becerileri nasil 153 -
degerlendirecegiz? S
Bilissel gelisim ile ilgili elinizde materyal varsa paylasabilir misiniz? 57 2

ozel egitimde teknoloji kullanimi hakkinda ne disiiniiyorsunuz? 19 0

Sekil 8. Forum sayfasi

Kontrol paneli: Bu sayfa kullanicilarin son islem yaptigi 6grencilerin
listelendigi alandir. Ayrica, EPDS’de kullanicilarin sikhkla kullandiklari, oturum
ekleme, grafik raporu alma ve oturumu sonlandirma gibi menulerin kisa yollarinin
yer aldigi sayfadir. Yonetici rolinde olan kullanicilar ise bu sayfada kurumunda

bulunan 6gretmenlerin égrencileri ile yaptigi butiin calismalari bu sayfa altinda

izleyebilirler.
Son Giris Tarihi seans Galigilan Ogrenci Sayisi Bagh Bulundugunuz Kurum
02/04/2019 00:33:17 15 Ogrenci Ankara

Seans Calistigim Ogrenciler

Search

Ogrenci Adi Degerlendirme Geligim Basamag ipucu Sea s islem
Tara No Bas.

Alict Dil Geligimi

a

& MUHAMMED AL BILGIN  ifade Edici Dil sozel oyunlar oynar. 2
Geligimi

& MUHAMMED AL BILGIN  Alici DIl Geligimi K | Yardim a4

& MUHAMMED AL BILGIN  Alici Dil Geligimi Kendi ismi saylendigind: E]

bulur. 4

Sekil 9. Kontrol paneli

Ogrenciler sayfasi: Bu alan, kullanicilarin takip ettigi 6grencilerin listelendigi
sayfadir. Ogrencilerin adi-soyadi, engel tiir, dogum tarihi, égrenciye uygulanan

program, cinsiyeti gibi demografik bilgilerin yer aldigi sayfadir.
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Ogrenci Listesi Yeni Q'Q,mci Ekle
# Adi Soyadi Dogum Tarihi Engel Tird Program Kurum K.D. islem
eryem Ecem KARADOGAN Down Sendro & Profil [ Diizenle X Sil

& Profil ( Duzenle X Sil

& Profil (Z Duzenle % sil

& Profil @ Duzenle % sil

& Profil (Z Duzenle % sil

& Profil (2 Duzenle % Sil

& Profil @

& Profil (2 Duzenle % Sil

& Profil ( Duzenle X Sil

& Profil (2 Duzenle % Sil

T

Sekil 10. Ogrenciler sayfasi

Yeni ogrenci ekleme sayfasi: Bu sayfa sisteme yeni 6grencilerin eklendigi
sayfadir. Bu sayfaya hem sol tarafta yer alan ana meniden hem de 6grencilerin

listelendigi sayfada sag Ustte yer alan buton ile ulasilabilir.

Yeni Ogrenci Ekle
2 Kontrol Paneli

Ogrenci Adi Soyad:

e Engel Turd otizm
+ Yeni Orenci
Fiziksel
# ilk Degerl
Zihinsel

igitm
Serebral Pal
@ Kullanici
Snceki Uygulanan Program Seginiz
® Forum
Cinsiyet Erkek
Kiz
Bagh Oldugu Sube Seginiz
Dogum Tarihi B 03/0412014

Sekil 11. Yeni 6grenci ekleme sayfasi

ilk degerlendirme sayfasi: Bu sayfada kuruma yeni kayit edilmis ve sisteme
eklenmis 6grencilerin ilk degerlendirmesi yapilir. Alici dil gelisimi, bilissel gelisim,
blylk kas gelisimi, kiiclk kas gelisimi, ifade edici dil gelisimi, 6zbakim gelisimi,
sosyal duygusal gelisim alanlar ile ilgili ilk degerlendirme bu sayfada yapilir.
Degerlendirmesi yapilan 6grenci bu beceriye sahip ise yesil isaret olur sahip degilse

kirmizi olur. Daha sonra oturum degerlendirme sayfasinda ilk degerlendirme
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neticesinde yapilabilen beceriler pasif, yapilamayan beceriler ise aktif olarak

goranar.

Ay Gelisim Basamag Lo, Nasil Degerlendirme Yapilir Aktif  Islem
Seans
No

° Gahgmaya Basta

Sekil 12. ik degerlendirme sayfasi

Kaba degerlendirme sayfasi: Bu alan ilk degerlendirmesi tamamlanmis ve
ogretmenlerin kabaca 6grenci hakkinda bir degerlendirme yaptigi sayfadir. Alici dil
gelisimi, bilissel gelisim, blylk kas gelisimi, kiclk kas gelisimi, ifade edici dil
gelisimi, 6zbakim gelisimi, sosyal duygusal gelisim olmak Uzere 7 farkh gelisim
alaninda g¢ocugun yasina uygun oldugu veya yasinin gerisinde veya ilerisinde

oldugu ile ilgili 6gretmenin kabaca yaptigi degerlendirmedir.
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Ogrenci Adi: Meryem Ecem KARADOGAN Engel Tiirii: Down Sendromu Program: Kiigiik Adimlar

Kaba Degerlendirme

Bulundugu Aya Uygun Bulundugu Aydan Geride Bulundugu Aydan ileride

Sekil 13. Kaba degerlendirme sayfasi

Oturum degerlendirme sayfasi: Bu alan ilk degerlendirmesi ve kaba
degerlendirmesi tamamlanmis 6grencilerin eksik becerileri Uzerinden yapilan her
oturum degerlendirmesinin yapildigi sayfadir. Alici dil gelisimi, bilissel gelisim,
blylk kas gelisimi, kiicik kas gelisimi, ifade edici dil gelisimi, 6zbakim gelisimi,
sosyal duygusal gelisim ile ilgili 6grencinin sahip olmadigi her becerinin
degerlendirmelerinin kaydedildigi sayfadir. Ogrencinin ilk degerlendirmede sahip
olmadigi beceri ile ilgili oturum yapan 6gretmen, daha sonra ilgili becerinin yaninda
yer alan “Seans Calismasina Basla” butonuna tikladiginda, ¢ocukla calistigi ipucu
¢esidini, oturumu yaptigi tarihi ve oturum ile ilgili agiklamasini yapip ¢alismasini bu

sayfada kaydedebilir.
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ip Nasd Degerlendirme Yapiler Ascelf igleen

@ Searn Degerlendirmesi

Biligael Geligim 034y cler, o

gargmoys
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Seans Calismasina Basla

Galigilan Geligim Basar

i ses duyduBunda tepkiverir.

Sekil 14. Oturum degerlendirme sayfasi

Genel rapor sayfasi: Bu alan, 6grenci ile ilgili devam eden oturumlarda veya
biten oturumlarda neler yapildigi ile ilgili yazili raporun olusturuldugu sayfadir.
Ogretmenin, beceriyi hangi tarihte galistigi, hangi ipucu cile galistigi ve ilgili beceri
icin kag oturum yaptigi bu raporda ayrintili bir sekilde verilir. Ayrica sayfanin
solunda, ogretmenin 6grenci ile ilgili genel bir degerlendirme yapabilecegi bir alan
bulunmaktadir. Burada 6gretmen 6grencinin ilgili gelisim alaninda ortalama hangi
yasa uygun hareket ettigini secebilir. Kullanicilar bu raporu pdf, resim ve c¢ikti

seklinde de alabilir.
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BIREYSELLESTIRILMiS EGITIM PLANI

Degerlendirme Tiris Ay Aralig

Ozbakam Geligim

Sekil 15. Genel rapor sayfasi

Grafik rapor sayfasi: Bu alan, 6grenci ile ilgili devam eden oturumlarda veya
biten oturumlarda neler yapildigi ile ilgili gdrsel raporun olusturuldugu sayfadir. ilgili
beceri hakkinda grafik raporu olusturuldugunda hangi gun, hangi ipucu ile ¢alisildigi
grafik raporu seklinde sistem tarafindan olusturulur. Grafik rapor sayfasinda, yesil
renk oturum degerlendirmesi biten, turuncu renk oturum degerlendirmesi devam
eden becerileri gdstermektedir. Kullanicilar bu raporu pdf, resim ve cikti seklinde de

alabilir.

Ogretmen: Meryem Sahin

Adi soylenen 5 ya da daha fazla resmi gosterir. =

Sekil 16. Grafik rapor sayfasi
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Bolum 4

Bulgular ve Yorumlar

Bu bolimde arastirmanin bulgulari, aragtirma problemlerinin sirasina uygun

olarak verilmigtir.

EPDS tasarlanmasi ve gelistirilmesi i¢cin 6gretmenlerin var olan durumlari,

gereksinimleri ve beklentileri nelerdir?

ECOE kapsaminda, 0-6 yas arasi cocuklarin gelisimlerini izleme ve
raporlama surecinde ogretmenleri destekleyecek bir EPDS tasarlanmasi ve
geligtiriimesi igin 6gretmenlerin var olan durumlari, gereksinimleri ve beklentilerini
ortaya koyabilmek igin dncelikle ihtiya¢ analizi yapilmig ve bu analiz sonucunda

ulasilan bulgular agagida sunulmustur.

Tablo 5

Ihtiyac Analizi Tema, Kategori ve Kodlar

1. Teknoloji 2. Ogrencilgocuk gelisim izleme ve
a) Ginlik yasamda kullanilan teknolojiler raporlama siiregleri
e Cep Telefonu a) lIzleme Sireci
e Bilgisayar e YOPECK Programi kullanarak
e Tablet e RAM raporuna uygun giderek
e Sosyal Medya e Bilgisayar kullanarak
e Internet e Kagit kalem ile not alarak
b) Mesleki yasamda kullanilan teknolojiler e Kendi gelistirdigi yontemler ile
e Cep telefonu e (GOzlem yoluyla
e Oyuncak, Esleme, Yapboz vb. araglar b) Raporlama Sireci
e Bilgisayar o Kagit kalem ile raporlama
e Iinternet e Bilgisayar Gzerinden raporlama
e Video e YOPECK programi Uzerinden
c) Teknoloji kullanimi slrecinde gugcluk c¢ekilen raporlama
noktalar e Velilere raporlari sunma
e Arkadas yardimiyla e Raporlamada yasanan sikintilar
e Deneme yanilma yoluyla
e Teknolojiden uzak yasam
d) Ozel egitimde teknoloji kullanimina iliskin gérigler

Teknoloji kullanimina iliskin olumlu gérisler
Teknoloji kullaniminin dezavantaiji
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Tablo 5

Devami

3. Taslak sistem hakkindaki goriisler 4. Taslak sistem hakkindaki 6neriler
a) Sistemin Yararlari a) Raporlama ile ilgili dneriler

e Gelisimlerin diizenli izlenmesine imkan sunuyor e Veliye rapor sunma

e Zaman kaybini dnler e Sistemde rapor uyari bélimi

e Sureklilik saglar b) Oturum, ilk ve kaba degerlendirme
e Verilerin arsivlienmesini kolaylastirir hakkinda dneriler

e Raporlamaya kolaylastirir e Oturum Degerlendirme

b) Sistemi begenme e Ik Degerlendirme

e Kullanimi kolay e Kaba Degerlendirme

e Sistemi kullanma istekleri c) Ogrenci kayitlariyla ilgili dneriler

e Sistemin kolaylastirici roli e Engel tirini goklu segme

c) Sistemde yasanabilecek problemler d) EPDS bilesenleri

e internet problemi e Danisman Destek Bileseni

e Teori-uygulama farki e Ogretimsel Destek Bileseni

d) Veli e Mesaj Sistemi

e Velinin gocugunu degerlendirmesi e) Diger Oneriler

Velinin 6gretmene bakis agisi

MEB ile baglant
Ust yas grubu veya kavram 6grenme ile
ilgili beceriler

intiyag analizi kapsaminda kodlar ve kategorilerin dért tema altinda toplandigi

belirlenmistir. Bunlar; 1. teknoloji, 2. 6grenci/cocuk gelisim izleme ve raporlama

surecleri, 3. taslak sistem hakkindaki gorugler, 4. taslak sistem hakkindaki oneriler

olarak belirlenmigtir. Bu temalar ve her bir temanin altinda yer alan kategoriler ve

kodlar Tablo 5'de sunulmustur.

1. Teknoloji temasi altinda; gunluk yasamda kullanilan teknolojiler, mesleki

yasamda kullanilan teknolojiler, teknoloji kullanimi surecinde gugluk ¢ekilen
noktalar, 6zel egitimde teknoloji kullanimina iliskin gorugler olmak tUzere dort

farkl kategori olusmustur.

. Ogrencilgocuk gelisim izleme ve raporlama siregleri temasi altinda; izleme

sureci ve raporlama sureci olmak Uzere iki kategori olusmustur.

. Taslak sistem hakkindaki gorusler temasi altinda; sistemin yararlari, sistemi

begenme, sistemde yasanabilecek problemler ve veli olmak Uzere dort

kategori olusmustur.

4. Taslak sistem hakkindaki Oneriler temasi altinda; Raporlama ile ilgili

oneriler, oturum, ilk ve kaba degerlendirme hakkinda 6neriler, Ogrenci
kayitlariyla ilgili oneriler, EPDS bilesenleri ve diger 6neriler olmak Uzere bes

kategori olusmustur.

58



Bu problem ile ilgili bulgular G¢ bagslik altinda verilmistir.

Ogretmenlerin var olan durumlari. Ogdretmenlerin giinliik ve mesleki
yasamlarinda kullandiklari teknolojilere bakildiginda daha c¢ok cep telefonu ve
bilgisayari kullandiklari belirlenmistir. Cep telefonu ise 6zellikle mesleki yasamda,
bazi dgretmenler icin vazgegilmez bir teknoloji olarak ifade edilmistir. Bir 6gretmen

bu durumu gsodyle ifade etmigtir:

“Mesela aklima bir sey geldi o anda bakiyorum. Internete girip hemen

bakiyorum.” K1

Baska bir 6gretmen ise cep telefonuna uygulama marketlerinden yukledigi
programlar ile intiyag duydugu anda cep telefonunu bir pekistire¢ olarak kullandigini

belirtmistir:

“Cep telefonuma indirdigim programlar var onlar iste nedir hayvan
sesleri hayvanlarin resimleriyle birlikte. Google Play’den indirdim. Su
hayvan sesleri isitsel girdiyi bu sekilde telefondan yapiyorum zaten

goérsel bilgi kartlarla inek inekti seklinde” K2

Ogretmenlerin sinifta teknoloji kullanimi ile ilgili gorislerine bakildiginda
teknolojiyi genel olarak sinifta yaptiklari etkinliklere paralel bir sekilde ve bu
etkinlikleri destekleyecek ya da oOgrettiklerini pekistirme amaciyla kullandiklari
dikkati cekmektedir.

“Kavram 6gretimi sayi égretimi, tane, diyelim ki elimizdeki malzemeyle
kullandigim o kart ya da diger materyallerle gbstermisim ama
bilgisayardan da yine o kavramlari destekliyorum. Taneyi anlatiyor
nesneyi anlatiyor o arada iki tane kedi mesela hem sayiyi hem nesneyi
veriyor. Elimdeki kullandigim materyallere destek amacli ¢cok faydasi
var diyorum. Cocuklar bu arada gorsel olarak 6zellikle 0-6 yas grubu
biraz tv olsun bilgisayar olsun bu tarz seylere dliskiinler orda gordtikleri
sanki akillarinda daha ¢ok kaliyor engelli de olsa bu hafif zihin engelli

de olsa otizmli de olsa kalici oluyor diye distintiyorum ...” K1

Cocuklarin gelisimlerini izleme ve raporlama surecinde 6gretmenlerin var
olan durumlari incelendiginde genel olarak kagit kalem kullandiklari belirlenmistir.

Bir 6gretmen gelisim izleme ile ilgili form dizenledigini ifade ederken;
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“Uyguladigim basit test renkleri biliyor mu? Sekilleri biliyor mu? Harfleri
rakamlari. A4 boyutunda bir test arti eksi yapiyorum.” K3 bir diger

ogretmen ise form olusturmayi zor buldugu igin defterine not aldigini;

“.. su anda defterime not tutuyorum. Kafamda &grencinin geligsimiyle
ilgili bir forum doldurmak daha zor ama kendi diiglincelerimi kdgida
dbkmek atiyorum iste murat geldi sunlari sunlari yaptik sunlari yapabildi
bunlari yapamadi diz yazi seklinde yaziyorum o benim isimi ¢ok

kolaylastiriyor.” K1 seklinde belirtmigtir.

Bazi 6gretmenler bu siirecle ilgili sikintilar yasandigini ifade etmistir. Ozellikle
raporlama surecinin oldukga ogretmenler icin zaman alici ve sikintili bir streg
oldugu belirlenmistir. Bazi 6gretmenler ise kagit-kalemin digsinda RAM’Iin génderdigi
raporlar dogrultusunda YOPECK isimli program Uzerinden raporlama yaptiklarini

ifade etmiglerdir.

Ogretmenlerin  giinlilk ve mesleki yasamda teknoloji kullanirken
arkadaslarindan yardim aldiklari belirlenmistir. Bazi 6gretmenler ise herhangi bir
sorunla karsilastiklarinda deneme yanilma yoluyla sorunu gidermeye calistiklarini

ifade etmiglerdir. Bu durumla ilgili bir 6gretmen;

“Yok. Deneme yanilma yoluyla genelde halletmisimdir. Yani ¢ok detayli
bilgisayarin diger programlariyla ilgili arastirayim bakayim seyi yok
bende.” K71 seklinde ifade etmisgtir.

Ozetle, 6gretmenlerin hem mesleki hem de ginlik hayatinda mobil
teknolojileri ve bilgisayarlari siklikla kullandidi, gelisim izleme ve raporlama
surecinde genel olarak kagit-kalem kullandiklar belirlenmigtir. Ogretmenlerin
teknolojiyi, sinif igerisinde yaptiklar etkinlikleri desteklemek ve pekistirmek amagl
kullandiklari ortaya gikmistir. Ogretmenlerin gelisim izleme ve raporlama siregleri
ile ilgili ifadelerine bakildiginda, sikinti yasadiklari ve duzenli bir sekilde bu sureci

yurutmedikleri anlagiimaktadir.

Ogretmenlerin gereksinimleri. Ogretmenlerin gereksinimleri
incelendiginde; 6gretmenlerin hem mesleki anlamda hem de gunluk olarak kigisel
isleri igin cep telefonu, bilgisayar ve tablet gibi elektronik cihazlar kullanmasi,
EPDS’nin farkl platformlarda kullanmak Uzere tasarlanip gelistirimesi gerekliligini

beraberinde getirmigtir.
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Sistemin ilk taslagi olusturulurken kurumda yonetici olan bir 6gretmen ile
yapilandiriimamig goérusmeler yapilmigtir. Bu gérusmeler ve 6gretmenlerin ifadeleri
neticesinde web tabanli mobil uyumlu bir EPDS’nin gelistiriimesinin égretmenlerin
gereksinimlerini karsilayacagi belirlenmigtir. Gorlismelerin  analizi sonucunda

sistemde olmasi gereken menu ve bilesenler agagidaki gibi belirlenmistir.
e Sistemin ana sayfasi
e Hesap olusturma sayfasi
e Sisteme giris sayfasi
e Kullanici adini girdikten sonra gelen sayfa
o Ogrencilerin listelendigi sayfa
e Yeni 6grenci ekleme sayfasi
e ilk degerlendirme sayfasi
e Kaba degerlendirme sayfasi
e Oturum degerlendirme sayfasi
e Mesaj sayfasi
e Genel rapor sayfasi
e Grafik rapor sayfasi

intiyac analizi kapsaminda yapilan goriismeler neticesinde danisman/uzman
destek bileseni olarak, ilk degerlendirme ve oturum degerlendirme sayfalarinda,
Oogretmenlerin, her bir beceriyi degerlendirirken yardim alacagr ve nasll
degerlendirme yapabilecedi ile ilgili destegin verilmesi gerektigi belirlenmistir. Bu
durumla ilgili, ihtiya¢ analizi sirasinda, alanda fazla deneyimi olmayan bir 6gretmen

su ifadeleri kullanmigtir;

“Cep telefonuyla sinifta video c¢ekiyorum sonra izliyorum onlari
tamamen kendim igin yaptigimiz etkinliklerin fotograf gekiyorum... Ozel
editimci olmadigim igin bazen bunlarin videolarini Yakin arkadaslarima
alandaki arkadaslarimla paylasiyorum yaptiklarimin dogru mu diye

onlardan ¢ok bilgi aligverisi yapiyorum.” K&
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Ogretimsel destek bilegeni ile ilgili de yonetici ve 6gretmenlerin ifadelerine
bakildiginda 6gretmenlerin teknoloji kullanimi konusunda becerileri duzeylerinin
dusuk oldugu belirlenmistir. Bu anlamda sistemin kullanimi ile ilgili basit bir sekilde
anlatilan videolarin katki saglayabilecegi belirlenmistir. Bu anlamda 6gretimsel
destek bileseni ile ilgili olarak toplamda 12 farkli video hazirlanmig ve sistemde

yardim menusu altina eklenmistir. Bu videolarin bagliklari asagida belirtiimistir.
1. ZEEP online sisteme giris nasil yapilir?
2. Yardim menusuU ne ise yarar?
3. Sisteme yeni 6grenci nasil eklenir?
4. Becerileri nasil degerlendirebiliriz?
5. ilk degerlendirme nasil yapilir?
6. Forum nasil kullanilir? Ne ise yarar?
7. Kaba degerlendirme nasil yapilir?
8. Oturum degerlendirmesi nasil yapilir?
9. Grafik raporu nasil alinir?
10.Genel rapor nasil alinir?
11.Kontrol paneli ne ise yarar?
12.Ogrenciler sayfasinda neler yapilabilir?

Ogretmenlerin beklentileri. Ogretmenlerin beklentilerini belirlemek adina
hazirlanan taslak ile ilgili gorusleri alinmistir. Geligtirilen taslak prototip ile ilgili
goruslerden elde edilen verilerin analizi sonucunda, 6gretmenlerin bircodu sistemin
kolay, kullanilabilir ve faydali olacagini belirtmistir. Ogretmenlerden biri sistemin

geligtirme ve izleme surecini standardize ettigini vurgularken;

“Sdper olur her seyin bir arada birlestigi bir sey olur ki o da aslinda
muhtesem bir sey olur ¢linkii neden hani yazi falan baktiginda mobilde
olmasi &gretmeninde evde c¢alismasini ve emek kazanilmasini

kolaylastirir.” K6 bazi 6gretmenler ise;
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“Bence glizel olmug oldukga kullanigli ve basit duruyor. Alanda ¢alisan

ogretmenler diusdnulddginde basit ve kullanigl program gibi duruyor.’
K7

“Basit anlasilir dil kullanilmasi ve basitlestiriimesi o anlamda sanki onu
hissettim.” K1 sistemin basit ve kullanimin kolay olduguna vurgu
yapmigtir. Bir baska 6gretmen ise sistem sayesinde 6grenciye daha

fazla vakit ayirabileceklerini;

“Ogrenciye daha fazla zaman ayrilir diye diisiiniiyorum.” K1 seklinde

ifade etmigtir.

Taslak prototip ile ilgili 6gretmenlerden elde edilen veriler incelendiginde
daha ¢ok bir danisman/uzman destedine ve sistemin kullanimi ile ilgili bir 6gretici
destege ihtiyac duydugu belirlenmistir. Ozellikle alanda yeni baslamis 6gretmenler
icin danisman/uzman desteginin ve teknoloji kullanim becerisi duslik 6gretmenler
icin de ogretici destegin ¢ok yararli olabilecegi dustunulmektedir. Nitekim goreve
henluz yeni baglamis bir katihmci kendi geligtirdigi yontemde bir sure sonra

zorlandigini;

“Geldigim ilk zamanlarda su an biraz daha égrencileri tanidim ama her
ogrenci icin kagit kalemle ajandalarda not aliyordum bir yerden sonra
bilgi karmasasi oluyor defterlerde isin i¢cinden ¢ikilmaz bir hal alabiliyor.”

K3 seklinde ifade etmigtir.

Benzer sekilde kurumda yonetici olarak gorev yapan bir katilimci, kurumunda
gorev yapan ogretmenlerin teknoloji kullanimi ile ilgili zorluklar yasadigini ve

sistemin kullanimiyla ilgili yonergeler olmasi gerektigini

“Uygulama igerisinde ybnergelerin olmasi  gerekiyor.  Clnki
ogretmenler nasil kullaniimasi gerektigini bilmiyor bu konuda egitim

gerekli.” K7 seklinde ifade etmistir.

Ozetle, 6gretmenlerin, sistemin, kolay ve kullanilabilir olmasinin yani sira
gelisimlerin degerlendiriimesi ve sistemin kullanimi ile ilgili destege yonelik

beklentilerinin oldugu belirlenmigtir.
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EPDS kullanilabilirligi nasildir?

Kullanilabilirlik kapsaminda ikisi devlete bagl besi 6zel okulda galisan toplam
yedi ogretmen ile yurutulen uygulama sureci bilgisayarda ekran kaydedici program
ile kaydedilmigtir. Toplamda 13 gorevden olugsan kullanilabilirlik degerlendirme
sonuglari min-max formula kullanilarak standart bir hale getirilerek Tablo 6'da

verilmigtir.
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Tablo 6

Gorev Tamamlama Sureleri ve Basari/Basarisizlik Durumlari

Katilimci Gl G2 G3 G4 G5 G6 G7 G8 G9 G 10 G11 G12 G 13
Siire 0,13 1,00 0,02 0,15 0,70 0,05 0,24 0,16 0,00 0,82 0,60 0,34 0,64
! Bagari v v v v v v v v v v v v v
Sire 0,00 0,09 0,00 0,00 0,00 0,00 0,11 0,03 0,21 1,00 0,22 1,00 0,58
2 Bagari v v v v v v v v v v v v v
Sire 1,00 0,98 0,31 0,24 0,06 0,17 0,00 0,00 0,51 0,68 0,64 0,00 0,61
3 Bagari v v v v v v v v v v v v v
Sire 0,84 0,18 0,04 0,52 0,14 0,38 0,48 0,16 0,30 0,00 0,00 0,16 0,00
4 Bagari v v v v v v v v v v v v v
Sire 0,03 0,12 1,00 0,04 1,00 0,07 0,26 0,01 0,37 0,82 0,14 0,35 0,31
> Bagari v v v v v v v v v v v v v
Sire 0,30 0,00 0,06 0,16 0,56 0,20 0,03 0,17 1,00 0,96 0,98 0,28 0,58
6 Basari v v v v v v v v v v v v v
Sire 0,64 0,79 0,06 1,00 0,18 1,00 1,00 1,00 0,66 0,85 1,00 0,33 1,00
! Basari v v v v v v v v v v v v v

G1, G2, G3...G13: Kullanilabilirlik gérevleri

Sure: Standart ortalama formula ile hesaplanmistir.

Onay Isareti (v): Basarili tamamlanan gorevler
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Tablo 6 incelendiginde 6gretmenlerin butiin gorevleri bagariyla tamamladigi
gorulmektedir. Bu anlamda sistemin etkili oldugu sdylenebilir. Yardim menusu ile
ilgili gérevin (G3) en kisa slrede tamamlandigi belirlenmistir. Bu gérevi en uzun
surede tamamlayan besginci katilimcinin, gorev igin yaptigi adimlar incelendiginde
oncelikle forum bolimune girdigi ve burada vakit kaybettigi belirlenmistir (EK-G).
Sistemin etkili oldugu soylense de bazi gorevlerle ilgili verimlilik noktasinda
sorunlarin oldugu dikkati cekmektedir. Katilimcilar dérdinct goérevi digerlerine gére
daha uzun surede tamamladigi belirlenmigtir. Bu gérev EPDS’nin temel
bilesenlerinden biri olan danisman/uzman destek bileseni ile ilgili hazirlanmig bir
gorevdir. Bu gorev ile ilgili iki katilimci gorevler sirasinda farkli yollar izledikleri igin
goOrevi daha uzun surede tamamlamislardir. Yedinci katilimci yardim menutsinden
video izleyerek bu sureci tamamladigi icin gorev tamamlama suresi digerlerine gore
daha uzun ¢ikmistir. Dérduncu katihmci ise ilk dnce 6grenciler menusune girmis ve
ogrenci adini arama boliminden arama yapmadan, sayfalar tek tek gezdigi igin
gbrev slresi uzamistir. EPDS’de, oturum ekleme, rapor alma ve oturumu
sonlandirma gibi gorevler icin kisayollarin eklendigi kontrol panelini kullanan

dorduncu katilimei, 10., 11. ve 13. gorevleri kisa surede tamamlamigtir.

Katihmcilarin ¢ogu birgcok gorevde ilk olarak ogrenciler menusune girip
ogrenci profiline giderek ilgili goérevi tamamlamaya calismiglardir (EK-G).
Katihmcilarin butin gorevleri basari ile tamamlamalarina ragmen bazi gorevleri
tamamlarken gerekli olandan fazla meniye gecis yaptigi belirlenmistir. Ozellikle
sekizinci gorev olan oturum degerlendirmesi ile ilgili gérevde bu durum daha fazla

yagsanmigtir.

Katiimcilarin  gorevleri tamamlama sureleri incelendiginde yedinci
katilimcinin diger katihmcilara goére bir¢gok gérevde daha fazla sure harcadigi ortaya
cikmigtir. Bu katiimci kurumda fizyoterapi uzmani olarak goérev yapmakta ve
kurumda sadece fiziksel gelisim ile ilgili tedavi uygulamaktadir. Diger katilimcilar ise
ogrenci bilgilerini MEB’e aktardiklari sistemi sik sik kullandiklari igin gorevleri gereqgi

bu tur sistemlere aligkin olduklar belirlenmisgtir.

Sistem ile ilgili kullanicilarin memnuniyetlerine bakildiginda, 6gretmenlerin is
yuklerini azaltarak zamandan tasarruf saglamasi, kullaniminin kolay olmasi,
raporlamada ve gelisim izlemede sagladigi kolaylik, 6gretmenlerin yaptiklari son
calismalarin kaydedilmesi, gocuklarin gelisimlerini duzenli bir sekilde izlenmesini
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saglamasi ve ogretmen performansina sagladigi katkilar gibi 6zellikler on plana

ctkmaktadir. Bu durumla ilgili bir 6gretmen;

“Yapiyoruz g¢aligmalari, ¢alismalar bittikten sonra hem grafik raporu
alabiliyoruz hem normal rapor alabiliyoruz ya béyle. O raporlari gériince
cocugun ilerlemesini gérince insan mutlu oluyor en ¢ok o kismi

seviyorum ben.” K8 seklinde ifade etmistir.

Duzenli girilen verilerin grafik halinde sunulmasinin, égretmenlerin kendi
calismalarinin sonuglarini daha rahat gorebilmesinin yani sira o6grencilerin
gelisimleri ile ilgili yapilan veli-6gretmen gorugmelerine de katki saglamasi, sistemle

ile ilgili 6gretmenlerin memnuniyetini olumlu etkilemistir. Bir 6gretmen;

“Yani bu sekilde biz, velilere dénlit verecegimiz zaman daha ¢ok sézel
ya da kendi elimizle olusturdugumuz raporlarla déniit verebiliyorduk, bu
sayede bu sistemden aldigimiz raporlamalari da biz velilere
ulagtiriyoruz, hem bizim igin hem veliler igin ¢ok kullanigli oldu yani

arada ki bilgi aligverigini rahatlatt agik¢asl.” K9

Bir baska 6gretmen ise kendi yaptiklarinin veli tarafindan gortlmesinin 6nemi
vurgulamistir. Ozellikle velilere gocuklarin gelisimleri ile ilgili sunulan raporlarda
gorsel bir raporun olmasinin hem kendi ellerini guglendirdigi hem de velilerin

cocuklarinin gelisimlerini daha rahat gorebilmesine katki getirdigini ifade etmistir.

“Velilerle gériismemiz oluyor. Ne g¢alisiyorsun sunu ¢aliyorum diyoruz
ama bir sey gézlem yok. Gelip gbzleyemiyorsun. Elle tutulur bir sey
veremiyoruz veliye. Ama bunu yaptigimiz zaman c¢alisiyoruz elimizde
raporlarimiz var grafiklerimiz var buradan izleyebilirsiniz gérebilirsiniz.
Sizde evden deneyebilirsiniz tarzinda velilerimizle hani daha iyi

gérigsmelerimiz oluyor.” K8

Ogrenciler ile calisirken, kullanilan ipucu cesitliligin fazla olmasi da
dgretmenlerin sistemi begendigi bir bagka 6zelligi oimustur. Ogrenci gelisimlerinin
sistematik bir sekilde izlenmesinin ve raporlanmasinin, okullarda surekli olarak
yasanan ogretmen sirkulasyonundan kaynaklanan sorunlarin ¢ézUmune bir yol
sunmaktadir. EPDS sayesinde, farkli 6gretmene veya farkli okula gecis yapan
ogrencilerin gegcmisiyle ilgili veriler daha duzenli bir sekilde aktarilabilir. Bu anlamda

sistemin verileri duzenli olarak tutmasi, ogretmenlerin begendigi bagka bir 6zellik
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olarak dikkati gekmektedir. Bu durumla ilgili bir 6gretmen 6grenci bilgilerinin farkh

ogretmenler tarafindan gorulebilmesine;

“Gelen 6gretmen, ben mesele ayrildim gittim degil mi. Mesela Ahmet ne
calistigimi sistemde goériiyor. Gelen 6gretmen onu takip etti mi glizel
oluyor, ¢ok iyi oluyor. Hem &grenci zaten buraya gelip gidiyor. Evraklar
burada, kayitlar zaten burada tutuluyor. O geligimi takip edecen. Mesela
3 yasindaki bireyin kaldigi yerler, hangi ay c¢alismis, nerede kalmisg,
hangi ipuglarinda kalmig hepsini gérebiliyorsun burada sistemde. O ¢ok

¢ok iyi oluyor tabi ki.” K10 vurgu yapmistir.

Kullanilabilirlik ile ilgili veriler incelendiginde, sistemin etkili olabilecegi ama
verimlilik ile ilgili bazi menulerde degigiklik yapilmasi gerektigi belirlenmigtir.
Kullanilabilirligin bir baska boyutu olan memnuniyet ile ilgili 6gretmen ifadelerine
bakildiginda sistemin bircok menusu, bilegseni ve 6zelliginden dolay1 6gretmenlerin

memnun olduklari ortaya ¢ikmistir.
Tasarim ve gelistirme slirecinde EPDS’de yapilan iyilestirmeler nelerdir?

EPDS toplam Ug¢ dongu yapilarak tamamlanmistir. Bu baslik altinda bu Ug¢
dongude vyapilan gorusmeler neticesinde kullanicilarin dnerileri, ortaya c¢ikan

bulgular ve yapilan iyilestirmeler sunulmustur.

Birinci dongu. Birinci donglde kagit prototip kullanilabilirlik calismasi icin
kullanicilardan 10 farkli gérevi gerceklestirmeleri istenmistir. Her bir gorev icin
belirlenen adimlara uygun hareket edip butin asamalari tamamlayan kullanicilar
gOrevi tamamlandi olarak kabul edilmistir. Ayrica farkli adimlari yapip tekrar dogru
adimlari yapan kullanicilarin da gorevi tamamladigi kabul edilmistir. Bazi gérevlerde
kullanicilardan beklenen 6grenci adi-soyadi arama gibi adimlar kagit prototipten
kaynakli bir durum oldugu i¢in bu adimi atlayan kullanicilarin gorevleri eksik
yaptiklari kabul edilmistir. ClUnkl gergek bir sistemde ad-soyad aratmadan herhangi
bir islem yapilamayacaktir. Kullanicilarin bu goérevi tamamlama durumlari Tablo

7'de verilmigtir.

Tablo 7

Gorevleri Tamamlama Durumlari
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K1 K2 K3 K4 K5 K6

Goérev 1 + + - + + +
Gorev 2 + + + + + +
Gorev 3 + + + + + Eksik
Gorev 4 Eksik Eksik Eksik Eksik Eksik Eksik
Gorev 5 + - - - +

Gorev 6 Eksik Eksik - Eksik + Eksik
Gorev 7 + Eksik Eksik - + Eksik
Gorev 8 + + + - Eksik Eksik
Gorev 9 + + + - + +
Gorev 10 + + + + + +

Tablo 7 incelendiginde, iki katihmcinin, gérevlerin hepsini eksik de olsa
tamamladig! belirlenmistir. Sirasiyla en ¢ok besinci, altinci ve yedinci gorevlerde
katilimcilarin goérev tamamlamada basarisiz olduklari dikkati gekmistir. Dordlncu
goérevi butun katilimcilar eksik tamamladigi belirlenmistir. Butin katilimcilarin
sadece ikinci ve onuncu gorevi tamamladiklari dikkati cekmektedir. Birinci, tguncu

ve dokuzuncu gorevlerde ise birer katiimcinin sorun yasadigi belirlenmigtir.

Katilimcilarin eksik ve basarisiz yaptiklari goérevlerde izledigi yollar

incelendiginde sistemde 2 6nemli iyilestirme yapiimistir.

e Genel arama yeri sistemden kaldirilarak katilimcilarin 6grenci ad-soyad
aratma yeri ile yasanan karisiklik giderilmistir. Ayrica 6grenci arama yeri sag
tarafa alinarak sadece 6grenci adi-soyadi yerine; engel tirl, dogum tarihi,
kayith oldugu kurum gibi kisisel 6zelliklerine gore arama yapilmasina olanak

sunulmustur.

o Katilimcilar, ilk degerlendirme ile oturum degerlendirme altindaki alanlar
arasinda karisiklik yasamigtir. Bunun igin ilk degerlendirme altindaki
butonlar kaldirilarak ayni menide butonlari alta koymak yerine sol taraftaki
menude tek buton koyduktan sonra acilan sayfada Ust tarafa tab seklinde

bir menu ile gelisim alanlari eklenmistir.

ikinci déngii. ikinci déngiide EPDS’nin temel bilesenlerini kullanan ve

kullanmayan kullanicilar ile goérismeler yapilmistir. Yapilan gorusmelerde
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kullanicilarin sistemde degisiklik yapilmasina yonelik ya da zorlandiklari yerler ile

ilgili 6nerileri ahinmigtir.
EPDS bilesenlerini kullanmayan grubun onerileri incelendiginde;

e Oturum degerlendirmesi yaparken sistemde hazir olan ipucu gesitliligin

arttinilmasi ve agiklama kismina da hazir bir metin gelmesi,

e Iki farkli 6gretmenden ders alan 6grenci igin benzer beceriler lizerinde

calisma yapilirken iki 6gretmenin birbirlerinin yaptiklarini gérebilmesi,

e Forum sayfasinda acilan konular veya cevaplama yapildigi zaman

kullanicilarin bir bildirim ile bilgilendirilmesi 6nerilmistir.

Bu Oneriler dikkate alindiginda; ipucu ¢esitliliginin yeterli olmadigi durumlarda
aciklama  bolumune  kullanicilarin  istedikleri  aciklamalari  yapabilecegi
dusunulmustur. Bu nedenle bu iki alanda bir degisiklik yapmanin ucu agik durumlar

icin uygun olmayacagi ifade edilebilir.

e EPDS bilesenlerini kullanan grubun énerileri incelendiginde;

Ogrenci profilinde 6grenci ile ilgili notlar eklenebilecek bir bdlimiin olmasi,
o Sol taraftaki mendulerin bir kisminin 6grenci profil sayfasina tasinmasi,

e Ogretmenler ile 6zel mesajlasabilecek bir alanin olusturuimasi,

e Forum ile ilgili bildirim yapilmasi,

¢ Bir taraftan devlet okuluna devam eden bir taraftan kurumda egitime devam
eden ogrenciler igin iki 6gretmeninde takip edebilecegi ortak bir bolimun

olusturulmasi,

e Benzer veya iligkili becerilerin sistem tarafindan Onerilmesi veya

belirlenmesi,
e Ust yas gruplari icin sistemin giincellenmesi,

e Grafik rapor icin devam eden ve biten oturumlarin tek bir ekranda

gérulebilmesi,
e Genel raporlamada her oturumun tarihinin gorulebilmesi dnerilmistir.

Bu oOneriler dikkate alindiginda grafik rapor igin biten ve devam eden
oturumlarin listelenmesine, genel rapora her oturumun tarihinin eklenmesine,
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kullanicilar arasinda 6zel mesajlagsma igin bir bolimun olusturulmasina, Ust yas
gruplari i¢in sistemin uygun bir alt yapiya uygun bir sekilde hazirlanmasina yonelik
iyilestirmeler yapilmaya baslanmigtir. Forum ve mesajlagsma igin bildirim butonunun

yeni sisteme eklenmesi disunulmektedir.

Ugiincii  déngii. Ugiincli  déngiide  kullanilabiliflik  ¢alismasi igin
kullanicilardan 13 farkli gorevi gerceklestirmeleri istenmigtir. Bu dongu ile ilgili

ayrintili bulgular bir 6nceki baglikta verilmistir.

Elde edilen bulgular incelendiginde EPDS’nin temel bilesenlerinden biri olan
danisman/uzman destek bileseni ile ilgili goérevde katilimcilarin ortalama
harcadiklari zaman uzun ¢ikmistir. Bunun yani sira katilimcilarin birgok gorevde
ogrenciler menusu uzerinden giderek ilk degerlendirme, oturum degerlendirme gibi
menulere girmeye galistiklari belirlenmistir. Bu anlamda kullanilabilirlik ¢alismasi
sonrasinda sol tarafta bulunan ilk degerlendirme kaba degerlendirme oturum
degerlendirme, rapor gibi butonlarin her bir 6grencinin kendi sayfasina taginmasinin
daha uygun olabilecegi dusunulmektedir. Boylece bir 6grenci ile ilgili batun bilgilere

tek tiklama ile ulasilabilme olanagi kullaniciya sunulabilir.

Danisman/uzman destek bileseni i¢in de var olan menuye ek olarak, bir
beceri ile ilgili ik degerlendirme yapilirken gorsel arayuzin ortasinda agilan bir
pencerede (pop-up) vyazi ve videonun sunulmasinin uygun olacagi

dusunulmektedir. Batun bu iyilestirmeler gelistirilen yeni sisteme eklenecektir.
Ogretmenlerin EPDS ile ilgili yansimalari nasildir?

EPDS’nin temel bilesenlerini kullanan grup ile yapilan goérisme ve
kullanmayan grup ile yapilan odak grup gorismesi neticesinde kod ve kategoriler
alti tema altinda Tablo 8 ve Tablo 9’de sunulmustur.
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Tablo 8

EPDS Bilesenlerini Kullanan Grubun Verilerinden Elde Edilen Tema, Kategori ve

Kodlar

1. Sistem Hakkindaki Genel Gortsler
a. Memnuniyet
e Zamandan Tasarruf
e Kullanim Kolayhgi
e Raporlama
e Ogrenci izleme

b. Performansa Etki
e Raporlama
e Sistematik izleme
e Zamandan tasarruf
e Cocugun gelisimine
uygunlugu
e Gelisim izleme

c. Motivasyon
e Butin gelisim alanlarinin
olmasi
e Veliye rapor sunma
Gelisim izleme
e Raporlama

d. lyiigleyen yanlar
e (Cocugun yasina uygunluk
e Gelisim izleme
e Raporlama
e Veli
o Veliye rapor
sunma
o Danisman/uzman
desteginin veliye
sunulmasi
e ipuglari
e. Sikinti Yasanan Alanlar
e Benzer beceriler
f.  Mobil Kullanim
e Tabletten kullanim
e Ekran boyutu sorunu

5. Danigsman/Uzman Destek Bileseni
Hakkindaki Gordsler
a. Bilesenin kullanimi
e Kullanim sorunlari
e Bilesenin katkisi
e Degerlendirme yapmadan
bu bilesenden destek alma

b. igerik hakkinda
e Video
o Videolarin siresi
e Yazilar

2. Araylz Hakkindaki Gorusler

a. Kontrol Paneli

b. Ogrenciler Sayfasi

c. ik Degerlendirme

d. Kaba Degerlendirme

e. Oturum Degerlendirme

f.  Raporlama
e Genel Rapor
e Grafik Rapor

3. Yardimci Araglar Hakkindaki Goérusler
a. Forumun Katkisi
b. Bilgi alisverisi
c. Yardimci Araclari Kullanma Sorunlari
e Farkli ortamlari kullanma
e Forumun aktif kullanildigini
farketmeme
e Yakin gevre ile bilgi paylasimi
Forumun oldugunu farketmeme
e Ozgiiven

4. Ogretimsel Destek Bileseni Hakkindaki

Gorlgler i
a. Ogretimsel destek bileseni
kullanma sorunlari

e Arkadastan yardim alma
e Kullanim kolayligi
b. Bilesenin katkisi
e Videolar
6. Oneriler

a. Sistemin guncellenmesi
e MEB ile Baglanti
e Rapor
e Cakisan Beceriler
e Bliylk yas grubu
b.  Yeni bilesen
e Mesaj Eklentisi
e Duyuru
c. Meniler
e Ogrenci Sayfasi
e Sol MenU Degisimi
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Tablo 8'e bakildiginda sistem hakkindaki genel gorusler temasi altinda
memnuniyet, performansa etki, motivasyon iyi igleyen yanlari, sikinti yasanan
alanlar ve mobil kullanim olmak tzere alti farkh kategori olusmustur. Bu alti kategori
altinda kodlar olusmustur. Arayuz hakkindaki gorugler temasi altinda kontrol paneli,
ogrenciler sayfasi, ilk degerlendirme, kaba degerlendirme, oturum degerlendirme,
raporlama olmak Uzere alti farkli kategori olugsmustur. Raporlama altinda grafik ve
genel raporlama ile ilgili kodlar olugsmustur. Yardimci araglar hakkindaki gorugler
temasi altinda forumun katkisi ve yardimci araglari kullanma nedenleri olmak tzere
iki farkh kategori olusmustur. Bu kategoriler altinda da kodlar olugsmustur.
Ogretimsel destek bileseni hakkindaki gérisler temasi altinda égretimsel destek
bilesenini kullanma sorunlari ve bilesenin katkisi adinda iki kategori olusmustur. Bu
kategoriler altinda da kodlar olusmustur. Danisman/uzman destek bileseni
hakkindaki gorusler temasi altinda bilesenin kullanimi ve igerik hakkinda olmak
uzere iki farkh kategori olusmustur. Bu iki kategori altinda da kodlar olusmustur.
Oneriler temasi altinda ise yeni bilesen, sistemin glincellenmesi ve meniiler olmak

Uzere Ug farkl kategori olusmustur. Bu Ug¢ kategori altinda da kodlar olusmustur.
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Tablo 9
EPDS Bilesenlerini Kullanmayan Grubun Verilerinden Elde Edilen Tema, Kategori

ve Kodlar

1. Sistem Hakkindaki Genel Gérlgler 2. Araylz Hakkindaki Gorusler
a. Memnuniyet a. Kontrol Paneli

e Performansa Etki b. Ogrenciler Sayfasi
1 Is yUkinin fazlahg c. Ik Degerlendirme
e Zamandan Tasarruf d. Kaba Degerlendirme
e Kullanim Kolayhgi e. Oturum Degerlendirme
e Diizenli Gelisim izleme f. Raporlama
b. Motivasyon e Genel Rapor
e Gelisim izleme e Grafik Rapor
e Danisman/uzman Destek
Bileseni Etkisi
3. Yardimci Araglar Hakkindaki 4. Ogretimsel Destek Bileseni Hakkindaki Gérlsler
Gorusler a. Bilesenin Katkisi
a. Forumun katkisi e Videolar
e Arastirma yapma e Zamandan Tasarruf
b. Yardimci Araglari Kullanma
Sorgnlafl b. Ogretimsel destek bilesenini
e Ozgliven
” o kullanma sorunlari
e Aktif kullanildigini
e Arkadastan yardim alma
farketmeme e Benzer program
e Cekinme
5. Danigman/Uzman Destek Bileseni 6. Oneriler
Hakkindaki Goérugler a. Yeni bilesen
a. Bilesenin Kullanimi e Bildirim

e Bilesenin katkisi

e (Gorev Oncesi video izleme . . .. .
b. Sistemin Giincellenmesi

Diger Hocalar ile bilgi paylagimi
b. igerik Hakkinda e Ust Yas Grubu
e Video e ipuclari hakkinda
e Yazilar e Danigsman/Uzman destek bileseni hakkinda

Tablo 9 incelendiginde sistem hakkindaki genel gorusler temasi altinda
memnuniyet ve motivasyon olmak Uzere iki farkli kategori olusmustur. Bu iki kategori
altinda kodlar olusmustur. Arayuz hakkindaki gorusler temasi altinda kontrol paneli,
ogrenciler sayfasi, ilk degerlendirme, kaba degerlendirme, oturum degerlendirme,
raporlama olmak Uzere alti farkl kategori olusmustur. Raporlama altinda grafik ve
genel raporlama ile ilgili kodlar olusmustur. Yardimci araglar hakkindaki gorusler
temasi altinda forumun katkisi ve yardimci araglari kullanma sorunlari olmak Gzere
iki farkl kategori olugsmustur. Bu kategoriler altinda da kodlar olusmustur.
Ogretimsel destek bileseni hakkindaki gorusler temasi altinda bilesenin katkisi ve
ogretimsel destek bilesenini kullanmama nedenleri adinda iki kategori olusmustur.

Bu kategoriler altinda da kodlar olugsmustur. Danisman/uzman destek bileseni

74



hakkindaki gorusler temasi altinda bilesenin kullanimi ve igerik hakkinda olmak
uzere iki farkh kategori olusmustur. Bu iki kategori altinda da kodlar olusmustur.
Oneriler temasi altinda ise yeni bilesen ve sistemin giincellenmesi olmak Uzere iki

farkh kategori olusmustur. Bu iki kategori altinda da kodlar olusmustur.

Tablo 8 ve Tablo 9 incelendiginde bazi temalar altinda bulunan kategorilerde
iki grup arasinda farkliliklarin oldugu dikkati cekmektedir. Sistem hakkindaki genel
gorusler temasi altindaki kategorilerde EPDS bilesenlerini kullanan grubun mobil
kullanim, sistemin iyi ve sikintili yanlariyla ilgili farkli kategoriler altinda bulgularin
oldugu dikkati gekmektedir. Iki grup arasinda ki diger farklilik ise sistem ile ilgili
Oneriler kisminda ortaya ¢ikmigtir. EPDS bilesenlerini kullanan gruptan elde edilen
verilere bakildiginda menu tasarimindaki degisim onerisinin yani sira 6gretmenlerin
kendi aralarinda 6zel mesajlagsmasina yonelik yeni bilegenlerin eklenmesi onerileri
dikkati ¢cekmektedir. Yardimci araglar hakkindaki gorusler temasi altinda ise
yardimci araclari kullanmama kategorisi altindaki kodlarda farkliliklarin oldugu

belirlenmistir.

EPDS ile ilgili yapilan odak grup goérismesi ve vyari yapilandiriimig
gorusmelerden elde edilen verilerin analizi ile olusturulan tema, kategori ve kodlar

ile ilgili bulgular bes baslik altinda sunulmustur.

Sistem hakkindaki genel gorisler. EPDS’nin temel bilesenlerini kullananlar
ile yapilan telefon gérismelerinde sistemin iyi ve sikintili oldugunu distndukleri

yanlari ile ilgili gorusleri alinmistir.

Genel olarak sistemi kullanimi kolay, guzel ve kullanigli bulduklarini
belirtmislerdir. Bazi kullanicilar sistemin sikintili yani olmadigini ama bazi onerileri
oldugunu belirtmistir. Bir kullanici gelisim alanlarindaki ¢akisan becerilerin sistem
tarafindan beraber yurutilebilmesine yonelik degisiklikler yapilmasini énermistir. Bu
nedenle sisteme, bu benzer becerileri ya da iligkili becerileri tanimlanmasinin

ogretmenler icin kolaylik saglayacagini belirtmistir.

EPDS’nin 6gretmenlerin performansina yaptidi katki incelendiginde, zaman
tasarrufu, 6grencinin yasina uygun gelisim alanlarinin listelenmesi, 6gretmenin en
son nerede kaldigini sistemin kaydetmesi ve duzenli bir gelisim izleme ve raporlama
sunmasi dikkati ¢ceken ozellikler olarak siralanmaktadir. Ozellikle, dé3retmenler,

ogrenci gelisimlerini takip etmede, kagit-kalem uygulamasina gore daha kisa bir
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surede sonuglari gormeleri, 6gretmenlerin begendigi ve performansina katki

sagladidi bir 6zellik olarak belirlenmistir. Ornegin K11,

‘Kégitla, raporlamayla, Word’le ugrasmiyorum. Bir kere giriyorum
tarihleriyle beraber tekrardan dbéndlglimde atiyorum 2 hafta ders
yazildi. Kaldigim yerden devam etme sansim oluyor. Hani nerde

kalmigim hangi pekistiregte kalmigim.” diyerek bilgi vermistir.

Rehberlik Arastirma Merkezi'nden (RAM) gelen raporlara uygun yapilan
gelisim izlemelerin gocuklarin yasina uymadigini ve zihinsel yagi yerine biyolojik
yasini dikkate aldiklari birgok 6gretmen tarafindan belirtiimigtir. Bu da 6gretmenlerin
sikayet ettigi bir bagka boyut olarak dikkati cekmektedir. Bu sebepten dolayi
RAM’dan gelen raporlarin 6gretmenler tarafindan ¢ok dikkate alinmadigi ve dikkatli

bir sekilde yapilmadigi bir 6gretmen tarafindan;

“Hani biz PKT (Performans Kayit Tablosu) dolduruyoruz normalde ama
hani sey o formalite oluyor o genelde ¢linkii ¢ocugun raporundaki
seylere ¢alisma yapamadigimiz zamanlar oluyor. Ama bunda hangisini
caligacagini biliyorum. Seyi de kaba degerlendirmesini falan da
kendimiz yaptigimiz igin seans degerlendirmesinde de eksigini seysini
ilerlemesini gérebildigimiz igcin benim igin daha iyi. Ben daha c¢ok

begendim yani.” K12 baska bir 6gretmen tarafindan;

“Simdi RAM raporlarinda Ustinkoéri yapiliyor. Hani yetisemiyorlar hakli
olarak. Hani biz burada ¢ocuklari bireysel olarak gériiyorum. Bireysel
olarak deniyorum. Denedigimi de web tabanli gelismesini sagliyorum.”
K11 seklinde ifade edilmigtir. RAM raporlarinin gocuklarina yaslarina

uygun olmadigi ile ilgili bir 6gretmen;

"Bizim klglUk yas gruplarinda rehberlik arastirma merkezinin vermig
oldugu bir raporumuz var, onu ¢ok uygun gérmluiyoruz agikgasi.” K10

seklinde bilgi vermigtir.

EPDS’nin ¢ocuklarin yasina uygun bir sekilde verileri saklamasi sayesinde
gelisimlerin ilerledigini gormek o6gretmenleri motive etmektedir. Ozellikle
ogretmenlerin oturumlarda yaptiklarinin karsihdini grafiksel olarak gdrmelerinin

daha motive edici oldugu bir 6gretmen tarafindan;
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“Bazi g¢ocuklarin bunu yapamaz dediklerimiz vardi ama igte grafikler
ilerledikge seyi de gbérdiim. Aslinda ¢ocuk yapabiliyormus. Aa dedim o
zaman tamam. Demek ki ben fayda saglayabiliyormusum. Uzerine biraz

daha dlsgtiyorsunuz o zaman.” K11 seklinde ifade edilmistir.

EPDS’de bir gocugun ilk degerlendirmesinden sonra hangi becerileri
yapabildigi, hangilerinde eksik oldugu 6gretmen tarafindan rahatlikla goriimektedir.
Buradan c¢ocugun eksiklerine yonelik kendi c¢alisma planini olusturmasi ve
yapabilmesi 6gretmenleri motive eden bir baska 6zellik olarak dikkati cekmektedir.
Ayrica bir ¢cocukla ilgili butiin gelisim alanlarinin olmasi ve veliye rapor sunmada

sagladig! kolaylgin da 6gretmenlerin motivasyonuna katki sagladigi belirlenmisgtir.

Mobil araclar araciligiyla sistemin kullanimi ile ilgili veriler incelendiginde
ogretmenlerin bazilarinin tablet veya cep telefonu ile sisteme girdigi ve kullandiklari
belirlenmistir. Fakat bazi 6gretmenler ekranin kiiglik olmasi ve ekranda kaydirmaya

ihtiya¢c duyulmasindan dolayi ¢ok tercih etmedikleri ile ilgili bir 6gretmen;

“Telefondan bir kere denedim. Ama kiiglik oldugu igin kaydi o ylizden

sey yapmadim.” K11 seklinde bilgi vermistir.

EPDS bilesenlerini kullanmayan dort kisilik grup ile yapilan odak grup
gorusmesi neticesinde, kullanicilardan, sistemle ilgili genel bir degerlendirme
yapilmasi istenmistir. Sistemin iyi isleyen yanlari ve sikintili yanlari ile ilgili gérisleri
istenmistir. Sistemi kullanmaya baslayan 6dretmenler sistemle ilgili birka¢ kiglk

sikinti disinda genel olarak olumlu gorus bildirmislerdir.

EPDS'’yi kullanan ama 0-3 yas arasi 6grencisi olmayan bir 6gretmen ise
sistemi kullanmaya basladiktan sonra dzgiiveninin arttigini dile getirmistir. Ozellikle
danisman/uzman destek bileseni kapsaminda eklenen video ve yazilari gordikten
sonra bunlari hissettigini belirtmistir.

“ Ben dedigim gibi ben seyleri gbrdiim ya video béyle alt yazi o ¢ok
hosuma gitti. Cok fazla sik girmiyorum ama arkadaglarim igin giizel olur.
Ciinkii kiigiik 6grencim yok. Ogrencim olsa gireriz bir seyler kesfederiz
Ogreniriz gey yapariz. Ama ¢ok guizel bir sey yani ben gergekten o
seylerde insan biraz daha bdyle kendini nasil diyeyim &zgiiven geliyor.
Yani 6zgiiven geliyor.” K13
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Ozel egitime ihtiyag duyan bireyler ile galisma yiriten 6gretmenler uzun siire
ayni beceri Uzerinde galigabiliyorlar. Bazen bir beceriyi 6gretmek aylarini alabiliyor.
Hem bdyle uzun suren beceri 6gretme c¢alismalari hem de birden fazla 6grenci ile
calisan ogretmenler dusunuldugunde, ogretmenlerin son yaptiklari iglemleri ve
nerede kaldiklarini gorebilmelerinin, 6gretmenlere hem zaman hem de performans
agisindan katki sagladigi, 6gretmen ifadelerinden anlagiimaktadir. EPDS’nin

performanslarina olumlu yénde katki sagladigi ile ilgili K14;

“Cocuk ilerlemis mi gerilemis mi nerede takilmis? Cocuk bazen 2-3
seansta hemen tamamlaniyor calisma. Bazen 15-17-20 hop diye
gidiyor. Niye biz burada kaldik diyoruz. iste 6yle bir durumda mola
veriyoruz, ¢alismayi bitiriyoruz, baska bir sey ¢aligiyoruz. Sonra tekrar
ayni calismaya geri dénlyoruz.” seklinde ifade ederken bir diger

ogretmen K3;

“Kesinlikle, en azindan zaman kaybini énliiyor, atiyorum bir égrenciyi
her gin almadigimiz igin, haftada bir alinan bir 6grenciyi, ben kendi
adima konugayim, bir hafta énce en son ne g¢alismigtik diye disiinme
asamasi bir zaman kaybi. Ama bilgisayardan en son bu 6grenciyle

burada kalmistim, zamandan tasarruf.”
ifade etmisgtir.

Bunlarin disinda kurumda birden fazla is yukinin olmasinin égretmenleri
zorladigi belirlenmigtir. Kurumun kendi varligini surdirmesine yonelik kullandigi ve
takip ettigi programlarin yani sira MEB’in zorunlu olarak istedigi raporlar ve
kullanilmasini istedigi programlarin ogretmenleri zorladigi gorulmustur. Bir

ogretmen bu durumu;

"Simdi biz bir buna isliyoruz bir de ayriyeten YOPECK (Geligim takip igin
RAM ile baglantili bir bilgisayar programi)’den seye gidecek ya RAM’a
oradan isliyoruz. Ayrica sinif defterimiz var sinif defterine isliyoruz. Yani

bu sikintilardan hocam yani yoksa biz daha detayli inceleyebiliriz.” K1.
seklinde ifade etmisgtir.

Ogretmenlerin ayni islemi birden fazla kez yapmalari, gelistirilen EPDS’nin
detayli sekilde kullaniimasini sinirlandirdigi belirlenmistir. Yani 6grenci ile ilgili

olusturduklari raporu hem MEB’in programina yuklemenin hem veliyi
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bilgilendirmenin hem de kurum tarafindan istenilen belgeleri doldurmanin

ogretmenleri zorladigi belirlenmistir.

Sikintilarin  yani sira EPDS’yi sorunsuz sekilde kullandigini belirten

ogretmenlerde bulunmaktadir.

“Aynen, cok fazla sikinti yasamadik, ilk gelen degerlendirmeden sonra
kaba dedgerlendirme, arkasinda da seans degerlendirmesi deyip

tarihlerini girip devam ediyoruz.” K1.

“Séyle ben bir stire yarim giin ¢alistim. Ogleden sonra kiigiik égrenciler
birka¢ haftadir ben de kullanmaya basladim bu sistemi. Ben bagarili
buldum, isimiz kolaylastiriyor. Ayriyeten her &grenci igin ayri defter
tatmak yerine orada kaldigimiz yerden nerede kaldigimizi gérebiliyoruz.
Ya da unuttugumuz, bazen aklimizdan ¢ikan, ne ¢alismistik bu gocukla,

hangi seviyedeydi suan? Bunlari unutmadan devam edebiliyoruz.” K3.

Ayrica ogretmenler ile yapilan gorismelerde sistemin 6gretmenlerin is
motivasyonunu da olumlu yénde etkiledigi belirlenmistir. Ozellikle takip ettigi
ogrencilerin ilerledigini gormek, sistemde var olan video desteklerinin olmasi
ogretmenlerin motivasyonuna katki saglamaktadir. Bu durumla ilgili 6gretmenlerin

ifadeleri agagidaki gibidir:

“Arti sey bir de hocam hani seanslar bittikge sey oluyor motive edici bir

seyde oluyor. llerledigini gérmek. Bu motive eden bir sey yani.” K3.

“‘Bu aciklayici yazilar videolar iste bizi glizel anlamda ydnlendiriyor.”
K14

“Katki saglar tabi ki. Yapabiliyorum ben de yapabiliyorum. Ogrendim.
Ogrenci gibi sevdim.” K13

Bu sistem, tez kapsaminda gelistirilmis ve ZICEV tarafindan aktif olarak
kullaniimaya devam etmektedir. Ogretmenlerin, son donem sistemi kullanma
durumlarina bakildiginda, son 21 haftanin oturum kaydetme sikliklari incelenmis ve
ogretmenlerin gergeklestirdigi oturum sayilari, ilgili ayda kag farkli 6gretmenin
sistemi kullandigi, kag farkli 6grenci ile oturum yapildigi ve kag gelisim alani ile ilgili

oturum yapildiginin sayilari Tablo 10’da verilmistir. Bu tablodaki veriler
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hesaplanirken Agustos ayr 16 gun Uzerinden diger aylardaki kayitlar 30 gun

Uzerinden hesaplanmigtir.

Tablo 10

Sistem Kullanim Durumunun izlenmesi

Nisan 2019 Mayis 2019 Haziran 2019 Temmuz 2019 16 Agustos 2019

Oturum sayisi 137 310 75 157 87
Ogretmen

11 14 7 10 5
Sayisi
Ogrenci

27 58 21 31 18
Sayisi
Geligim Alani 7 7 7 7 7

Tablo 10 incelendiginde ogrenciler ile yapilan oturum degerlendirme
sonuglarinin, sisteme duzenli olarak islendigi ve sistemin aktif bir sekilde kullanildigi
gorulmektedir. Oturum sayilari, 6grencilerin herhangi bir becerisi ile ilgili
degerlendirme yaptiktan sonra 6gretmenlerin sisteme girdigi verileri gostermektedir.
Oturum sayilarina bakildiginda, son 21 haftada sayilar farkh olsa da sistemin
kullanildigi ve ogrencilerin degerlendirildigi belirlenmistir. En ¢ok oturumun
gerceklestirildigi mayis ayi, farkli 6gretmenlerin en fazla égrenci ile oturum yaptigi
ay olarak dikkati cekmektedir. Sistemde var olan yedi farkh gelisim alanindaki farkl
beceriler ilgili degerlendirmelerin yapildid1 belirlenmigtir. Mayis ayinin oturum
sayisinin diger aylara goére fazla olmasinda kurumun dénem sonu iglemlerinin
tamamlanmasinin etkisi oldugu, kurum yodneticisi tarafindan ifade edilmistir.
Oturumlari gergeklestiren 6gretmenler incelendiginde bazi 6gretmenlerin sistemi
daha duzenli bir gekilde kullandiklari belirlenmigtir. Sisteme eklenen oturum sayilari
sadece oOgretmenlerin duzenli bir sekilde oturum yapmasina bagli degil ayni
zamanda velilerin dizenli bir sekilde gocuklarini okula getirmesine de baglidir. Bu
nedenle sistemin kullanim durumu ile ilgili ¢ocuklarin okula duzenli bir sekilde
gelmelerinin de 6nemli oldugu ifade edilebilir. Nitekim oturum yapilan égrencilere
bakildiginda bazi &égrenciler ile duzenli bir sekilde her hafta oturum yapildigi

oturumlardan gorulmektedir.

Arayuzler hakkindaki gorusgler. EPDS bilesenlerini kullanan grup ile yapilan
telefon gorismelerinin elde edilen verilere gore arayuzler ile ilgili 6gretmenlerin

hepsi olumlu goris bildirmislerdir. Ogretmenlerin en gok 6gretimin etkisini gsteren
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grafik raporu ile kontrol paneli arayuziunu begendigi ve kullandigi belirlenmistir. Bir

ogretmen kontrol paneli ile ilgili;

“O gok giizel. Ciinkii unutabiliyoruz bazen. lyi oluyor ama sey mesela
ogrenciyle ilgili yeni kazanim ekleyecegiz basamaklardan birinden evet
yeni kazanim ekleyecedimiz zaman zor oluyor. Ogrencinin profiline
girdigimizde oradan ekleyebilmeliyiz diye diistiniyorum.” K15 derken,

bir digeri grafik raporuna iliskin;
“Evet, o kismi seviyorum. En ¢ok o kismi seviyorum.” K8
ifadesini kullanmistir.

Ogretmenler arayiizlerin yeterli oldugunu belirtseler de raporlama arayiizleri
ile ilgili bazi 6neriler sunmuslardir. EPDS’de yardimci ara¢ olarak 6gretmenlerin
kullanimina sunulan forum sayfasinin 6gdretmenler tarafindan kullaniimadigi
belirlenmistir. Bazi 6gretmenler ise deneme amagli agilan konulari gérduklerini ama
cevap yazma veya yeni bir konuda tartisma agmaya yonelik herhangi bir gcaba sarf

etmediklerini ifade etmislerdir. Bir 6gretmen 6zgliven konusunda sorun yasadigini;

“Bilmiyorum. Ben sahsen sey olarak dulsiiniyorum ya hani 6zgiivenle
alakali bir durum. Yaptigim sey dogru mu yanlig mi insanlar ne disdndir
tarzinda dusdndldyor olabilir diye ddsiiniiyorum agikgasi.” K8 seklinde
ifade ederken, bazi 6gretmenler ise forum sayfasini hi¢ gérmedigi ile
ilgili;

“Ben bunu ilk defa gérdiim.” K12 seklinde bilgi vermistir.

Ayrica o6gretmenlerin gorugleri incelendiginde, 6grenci profiline girildigi
zaman ogrenci ile ilgili batun bilgilerin g¢ikmasinin 6gretmenlerin igini daha
kolaylastirdigi ortaya gikmistir. Ozellikle her iglem igin 6grenci adini aratmak yerine
bir 6grenci sayfasina girilerek o 6grencinin ilk, kaba, oturum degerlendirme ve
raporlarina ulasabilmenin 6gdretmenler acgisindan daha verimli olabilecedi bir

ogretmen tarafindan;
“Ogrencinin  profiline  girdigimizde oradan ekleyebilmeliyiz diye
dustintiiyorum tekrar kargimiza igte biitlin 6grenci listesi ¢ikip oradan tek

tek secgip ayni 6grenciyi tekrar tekrar secip eklemektense 6grencinin

profiline girdigimizde yeni seans eklemenin oradan iste basamagi
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segerek yapmanin daha kolay olacagini dlistiniiyorum. Ama su anda da

¢ok zorluk gekmiyorum.” K15 dnerilmistir.

EPDS’de bulunan alti farkli arayiz ile ilgili EPDS bilesenlerini kullanmayan
dort 6gretmenin gorasleri alinmistir. Genel olarak arayuzler ile ilgili sikinti olmadigi
ve yeterli oldugu belirtiimistir. Sadece raporlama sayfasinda bulunan genel
raporlama ve grafik raporlama arayuzleri hakkinda kullanmadiklari i¢in yorum

yapllmamistir. Ornegin K14,
“Ben orayi hi¢ kullanmadim” demis K3 ise
“Yok ben de almadim” diyerek bilgi vermistir.

Takip ettikleri o6grencilerin listelendigi sayfa olan oOgrenciler sayfasinin
arayuzu ile ilgili 6gretmenler var olan bilgilerin yeterli oldugunu arayuzun kullanim

acisindan uygun oldugunu K1,
“ O sayfa ¢cok mantikli yani” ve K3
“Bilgiler var zaten” seklinde belirtmislerdir.

Kontrol paneli ile ilgili yeterince iglevsel oldugu ve her seyin net bir sekilde
gorildiigii 6gretmenler tarafindan ifade edilmistir. Ogretmenler bu panelden,
gelisimlerini izledigi 6grenciler ile ilgili var olan oturum bilgilerini gdrme, yeni oturum
ekleme, rapor alma veya calismayi bitirme gibi farkh iglemleri yapabilmektedir. Bu
arayuzuan farkl islemleri bir arada yapabilmeye imkan tanimasi bir 6gretmen

tarafindan;
“Cok glzel, islevsel.” K14 seklinde ifade edilmistir.

Bir 6grenciyi ekledikten sonra otomatik olarak yonlendirilen ilk degerlendirme
arayuzu ile ilgili 6gretmenler, yeterli ve basit bir kullanimi oldugunu belirtmislerdir.
Bu arayuze, 6grenci ekledikten sonra yonlendirme yapildigi gibi sol panelde yer alan
ilk degerlendirme butonuna tiklayarak da erigilebilir. Kurum igerisinde eklenen bir
ogrencinin bilgileri kurumda bulunan diger 6gretmenler tarafindan goérilebilmektedir.
Boylece dgretmenlerin 6grenciyi tekrar sisteme ekleme gibi bir is yuku azaltiimaya
calisiimigtir. Bu nedenle bazi o6gretmenler ogrenci eklemedigi icin direk ilk
degerlendirme arayuzune tiklayarak kullanmiglardir.

Kaba degerlendirme arayuzu ile ilgili 6gretmenlerin hemfikir oldugu zaten

icerik olarak ¢ok yogun olmayan arayuzlerden biri olan bu sayfa igin yeterli oldugu
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belirtilmistir. Ogrencilerin degerlendirilmesi sirasinda en gok kullanilan arayiizlerden
biri olan oturum degerlendirme arayuzu ile ilgili 6gretmenlerin gorugsleri olumlu

yonde olmustur.

Yardimci araglar hakkindaki gorusler. Sisteme yardimci arag¢ olarak,
Oogretmenlerin  kendi aralarinda bilgi alisverisinde bulunabilecekleri, tartisma
yapabilecekleri ve materyal paylasabilecekleri forum sayfasi eklenmistir. EPDS’de
bulunan danigsman/uzman destek bileseni ve 6gretimsel destek bilesenini kullanan
ogretmenlerin yardimci araglar bileseninde yer alan forum sayfasini kullanmadiklari
belirlenmistir. Bazi 6gretmenlerin ise sadece acilan konulari ve verilen cevaplari
okudugu belirlenmistir. Her ne kadar kullanilmasa da bu ortamin o6zellikle bilgi
alisverisinde katki saglayacagini belirten ifadeler oldugu dikkati cekmektedir. Bilgi

aligverisinde saglayacagi kolaylikla ilgili bir 6gretmen;

“Yani onu gériince ben de &6yle diglindiim aslinda dedim iste ¢ok
materyal video c¢linkii sey bende mesela derste uyguladigim
materyalleri kendim olusturuyorum mesela ¢ocuklarla birlikte
olusturuyoruz, diger arkadaslarinda hosuna gidebilecek paylagimlar
olabilir aslinda, bilgi aligverigi de yapilabilir burada, ¢linkii baska bir
arkadasin paylastigi durumu goriip burada ben de uygulayabilirim. Hani

¢ok aslinda bir bakima glizel olur yani.” K9 seklinde bilgi vermistir.

Ogretmenler ile yapilan goériismeler neticesinde forumu kullanmama
nedenleri arasinda; 6zguven, forumun varligindan haberdar olmama veya aktif
kullanildigini fark etmeme, yakin arkadas grubu paylasim yapma, c¢ekinme gibi

nedenler dikkati cekmektedir.

“Acikgasi ben hi¢ dikkat etmemisim o yidzden orayi kullanmadim.
Bakmadim. Sahsen o yiizden girmedim kullanmadim ama hani eger
béyle bir sey benim hani haberim olsa ve bir problem yasasam ya da
bilgi aktarima ihtiya¢ duysam o zaman ki kullanabilirim.” K15

Ogretmenlerin ~ bazilari  yazdiklarinin  bagkalari  tarafindan  nasil
degerlendirilecegi konusu, bu ortami kullanmama nedenlerinin basinda gelmektedir.
Bu da dgretmenlerin paylagsim yapma veya tartismalara cevap verme konusunda

dzgliven sorunu yasadiklarinin bir gdstergesi olabilir. Ornegin bir 6gretmen;
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“Bilmiyorum. Ben sahsen sey olarak diistiniiyorum ya hani 6zglivenle
alakali bir durum. Yaptigim sey dogru mu yanlig mi insanlar ne dusdndir
tarzinda ddgtndliiyor olabilir diye digtniyorum. Agikgasi” K8 seklinde

belirtirken, bir diger 6gretmen ise yoneticilerden ¢ekindigini,

“Bir de orada dedim ya hani sizinle M... hanimin yazilarini gériince ¢ok
dedim acaba bizim yazmamiz mi gerekiyor, ¢ok burayla ilgili bir sey

séylenmemisti bize.” K9 seklinde ifade etmistir.

TUum bunlarin yani sira ogretmenlerin bilgi paylasiminda, kargilastiklari bir
sorunla ilgili veya herhangi bir materyal lazim oldugunda daha ¢ok okulundaki
arkadaslar veya yakin arkadas gevresiyle paylasim yaptigi dikkati ceken bagka bir
bulgudur. Ozellikle gelisen teknolojiler ile birlikte Whatsapp gibi mobil uygulamalarin

daha ¢ok tercih edildigi,

“Biliyorsunuz sdrekli Whatsapp kullaniliyor paylasim igin... Onun uygun
olmasi su sebepten simdi ben burada calistigim arkadaglarin hangi
alanda uzman hangi alanda daha iyi olduklarini biliyorum. Oyle bir sey
paylastiklarinda belirli kisiler atiyorum ufak gruplarla alakali ise birkag
o6gretmenim vardir onlarin geyine glivenirim ¢ocuklari seviyordur,
etkilidir. Onun dediklerini dikkate alinrm ama atiyorum baska bir
arkadagim bagka bir yerden duydugunu yaziyorsa o benim igin biraz
sey olur. Simdi ben sistemdeki tim &gretmenleri tanimiyorum.” K11

ogretmen ifadesinden belirlenmistir.

Bunlarin yani sira yakin arkadas ¢evresinden olmayan 6gretmenlerin yaptigi
paylasimlar konusunda da ogretmenlerin supheyle yaklastigi dikkati ¢ekmistir.

Ornegin bir 6gretmen,

“Birbirini taniyanlar bilgi aligveriginde bulunuyor. Hi¢ tanimayanlari
arayip da hi¢ bilmiyoruz ki Ayse o6gretmen ya da Ahmet 6gretmeni
bilmiyoruz.” K10 seklinde bilgi vermistir.

EPDS bilesenlerini kullanmayan dort kisilik grup ile yapilan goérismede;
Oogretmenlerin bu ortami neden kullanmadiklari incelendiginde 0zglven ve
cekimserligin bu durumu ortaya c¢ikaran temel faktorler oldugu dikkati gekmistir.

Ayrica daha 6nce hi¢ kimsenin burada tartisma baslatmamasi da forumun aktif bir
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sekilde kullanilmamasinin nedenleri arasinda oldugu gorulmustur. Bu durumu bir

ogretmen,

“Muhtemelen herkes sey diyor eger hi¢ kullaniimadiysa birilerinin agilis
yapmasi bekleniyordur. ... eger birileri agilig yaparsa devami gelir.” K3.

seklinde ifade etmistir.

Ogretmenlerin kurum iginde yaptigi etkinliklerin diger arkadaslar tarafindan
bedenilmesi 6gretmenlerin forum ortaminda paylasimini etkilemektedir. Yaptigi
etkinliklerin ogrencilerinde gelisiminde etkili oldugunu goérdugu halde diger
ogretmenlerin bu etkinligin yararsiz oldugunu sdylemesi bir 6gretmenin bu etkinlik
ile ilgili materyallerin forumda paylasiimasini etkiledigi belirlenmigtir. Bu tur
durumlarin 6gretmenlerin 6zguven duygusunda sorunlara neden oldugu 6gretmen
ifadelerinden ortaya ¢ikmistir. Bunun sonucu olarak da paylastiklarinin baskalari
tarafindan bedenilmeme korkusu tartigma ortaminin kullaniimasini olumsuz yénde

etkilemektedir. Ogretmen bu durumu,

“‘Bosuna ugrasiyorsun diyorlar. Ne gerek var diyorlar. Ne yapacaksin.
Ama ben d&grencilerimle ilerledigim icin 6grencilerimle caligiyorum
yani...Ya begenmezlerse... aynen kendime 6zglivenim gelmiyor.” K13

bu sozlerle agiklamigstir.

Ozetle forumun 6gretmenlerden tarafindan kullaniimadigi belirlenmistir. Bazi
ogretmenler forumun aktif kullaniimadigini disinlirken bazi 6dretmenlerde
kullanmaya c¢ekindiklerini ifade etmislerdir. Bu ortam yerine sosyal aglarin, populer
iletisim araclarinin kullanildigi veya yakin arkadaslar ile bilgi aligverigi yapildigi

belirlenmistir.

Ogretimsel destek bileseni hakkindaki goériisler. EPDS’de bulunan
bilesen, menu veya araglarin nasil kullanilacagina dair videolar yardim menusu
altinda sisteme eklenmistir. Kullanicilar ihtiyag duydugu anda bu videolari agip

izleyebilmektedirler.

EPDS bilesenlerini kullanan 6gretmenlerin ifadelerine bakildiginda sistemin
kullanigh ve kolay olmasinin yani sira, yakin ¢evresindeki arkadaslarindan yardim
alarak sistemi kullanmayi o6grenmelerinin, bu bilesenin kullanimi etkiledigi

belirlenmistir. Bu durumla ilgili bir 6gretmen sistemin kolay oldugunu,

85



“Yani sistem aslinda bizim hani, nasil anlatayim? Tamamen bize
yonelik bizim bildigimiz seylere ydnelik olmus yani hani bizim rahat
kullanabilecegimiz ~ rahat bir sekilde anlayabilecegimiz  yani
uygulamasinda hani bu neydi bu nasildi vs. bize higbir zorluk
yasatmayan bir sistem olmus, ¢ok kullanigl olmus, o yizden bunlari da
biz detayli agik¢asi incelemedik, yardim mendiisindekileri. Kullanisl

oldugu igin bunlari ¢cok incelemedik.” K9

seklinde ifade ederken, bir diger 6gretmen sistemi kullanmak igin yardim

aldigini asagidaki gibi ifade etmigtir:

“Bu sistemi kullanmak igin yardim aldim. Normalde bilgisayara biraz

yatkinhgim var. Izledim baktim ama her ne kadar olsa da farkl farkli
seyler var. Anketi ayri, raporlamasi ayri, seyleri ayri 6grencilerde verim
olmadigi igin genellikle burada O&grencilerle c¢alisan arkadaslarla
oturduk. Raporlamasini nasil yapiyorduk &énce tarihi mi giriyorduk.
Olgme degerlendirmesi nasil oluyordu diye ilk zamanlar yardim aldim.
Sonradan da zaten ¢ézliliiyor. O kadar karmasik bir sistemi yok yani.”
K11

Bazi ogretmenler ise her ne kadar yakin arkadas cevresinden yardim
aldiklarini belirtseler de bu meninin daha da faydali olacagini belirtmistir. Yardim
aldiklari arkadaslarinin bazen bilmedigi bazen de uygun zamani olmadigini bir

ogretmen,

"En baglarda evet yardim aldim. Bizden 6nce kullanan &greticilerden
yardim aldim. Yani cogu ben kendim ¢ézmeye c¢alistim ama en baslarda
ilk seans degerlendirmesi yaparken yardim aldim. Hayir, kullanmadim
(vardim mendisinii). Birkag noktada yardim aldim ama onlarinda
bilmedikleri vardi. O yiizden béyle olursa daha iyi olabilir.” K15 seklinde

ifade ederken, bir diger 6gretmen de,

“Birine gidip soru sormak onun vaktini ¢almak ondan anladigim
kadariyla gelip buradan yapmak farkli bir de bu isi hazirlayip sunanlarin

bana yardim olarak sundugu video farkli olur.” K11 seklinde belirtmistir.

Bunlarin yani sira videolari izleyip sistemi kullanmayi 6grenen égretmenlerin

de oldugu dikkati cekmektedir.
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‘Ben o ana kadar zaten ZEEP (Zicev Erken Egitim Programi)’i
¢6zememistim. Onlari izledikten sonra ve okuduktan sonra ¢6zebildim

birgok seyini onlarin ¢ok faydasi var.” K12

Bu sistemin kullanimi 6grenmede ya da bu sistemi kullanmak ig¢in bu
videolarin yeterli olup olmadigina yonelik soruya butin 6gretmenler yeterli oldugunu
belirtmigtir. Ozellikle videolarin sagladigi gorsel destegin sistemi hi¢ bilmeyen birisi

icin dahi yeterli olacagi 6gretmenler tarafindan ifade edilmistir. Ornegin,

‘Benim fikrimce yeterli, videonun diginda daha dstiin bir sey suan
sanmiyorum yani. Hem ses hem goériintii falan filan daha mantikli

geliyor bana. Yazidan ziyade video benim igin daha iyi her zaman.” K8

EPDS bilesenlerini kullanmayan 6gretmenler ile yapilan gérismelerde de
videolarin yeterli oldugunu sonucuna ulasiimistir. Soru sorulmadan énce bu bilesen
altinda bulunan videolardan bazilari 6rnek olarak 6gretmenlere gosterilmigtir. Bunun

neticesinde bazi 6gretmenler videolarin agik ve yeterli oldugunu,
“Ben yeterli buluyorum suan.” K3.

“ Yeterli. Ama tekrar tekrar izlemesi lazim hi¢ bilmeyen, bilgisayarla
iletisimi olmayan birileri. 2 kere de izlese kiiglik ¢cocuk bile yetigkin bile
ogrenebilir. Bilgisayarla iletisim olmayanlar bile.” K13 seklinde
belirtirken bir 6gretmen ise sistem kullanimi konusunda bu videolarin

sagladigi katkiyz,

“Yani hani deneme yanilmayla 6grenip de 5 dakikada 6grenecegime 1
dakikada go6zlerimle takip ettikten sonra zaman kaybetmeden bize ¢ok

bliyiik bir faydasi oldu.” K14 seklinde ifade etmistir.

Ayrica daha 6nceden kullanilan bazi bilgisayar programlarina benzerliginden
dolayl da sistemi rahat bir sekilde kullandiklarini belirten 6gretmenler olmustur.
Ozellikle MEB’e bagli olarak kullanilan YOPECK programi ile benzer bir yapiya

sahip olmasi da kullanicilari igini kolaylagtirmigtir.

Ozetle videolarin sistemi kullanmada 6gretmenlere destek sagladig
belirlenmistir. Bunun yani sira 6gretmenler sistemin kullanisli ve kolay olmasindan

dolay! bu videolara ihtiyag duymadiklarini ifade etmislerdir. Bazi 6gretmenler de
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kullandiklari programlara benzerliginden dolayi rahatlikla sistemi kullandiklarini

ifade etmiglerdir.

Danigsman/uzman destek bileseni hakkindaki gorusgler. EPDS’de bulunan
onemli bilesenlerden biri de danisman/uzman destek bilesenidir. Kullanicilarin
ihtiyac duydugu anda destek alabilecegi bir bilegsendir. Bu bolumde 6gretmenler,
ogrencilerin gelisimlerini takip ederken, her bir becerinin nasil degerlendirilecegine

dair kullanabilecegi yazilar ve videolar eklendigi bir bilesen olusturulmustur.

EPDS bilesenlerini kullanan 6gdretmenler ile yapilan telefon goérismeleri
neticesinde danigman/uzman destek bilesenini bazi 6gretmenlerin aktif bir sekilde
kullandigi bazi 6gretmenlerin deneme amagli kullandiklari belirlenmigtir. Alanda
tecrubeli ogretmenlerin yani sira alanda tecrubeli olmayan o6gretmenler de bu
bileseni kullandiklarini ifade etmiglerdir. Danisman/uzman destek bileseni ile ilgili
tecrubeli 6gretmenler, takildiklari yerlerde yardimci olmasi veya farkli bir uygulama

seklini gostermesi nedeniyle daha ¢ok tercih ettiklerini bir 6gretmen;

“Mesela insan olarak bazen bizler de hata yapabiliyoruz. Orada farkli bir
uygulama gériince bak bu daha iyi, bunu daha énce hi¢ dlisinmemistim
dedigimiz oluyor, sahsen benim dedigim oluyor.” K10 seklinde ifade

etmigtir.

Alanda yeni olan &gretmenler ise kendileri icin yol goésterici oldugunu ifade

etmislerdir. Ornegin, bir dgretmen bu durumu,

‘Ama su anda yaziyi okuyorum ne yapmam gerektigini aninda
gérebiliyorum. Daha 6nce gbremiyordum guan gériiyorum. Mesela
videoyu izliyorum. Bence gayet glizel. Takildigim yerlerde bana ¢ok
yardimci oluyor. Bu saatten sonra dedigim gibi daha &nceden
acamadigim igin simdi sey aragtirmam gerekiyordu ama suan da sey
yapilyorum mesela diin yeni bir gocugun ¢alismasini bitirdim. Tekrar bu
calismaya baglayacaktim yaziya tikladim. QOradan ne yapmam
gerektigini anladim gérdim veya videoyu izledim. Ne yapmam
gerektigini artik  kestirebiliyorum. Ondan &éncesinde tek bildirim
yaziyordu. Ondan énce acaba su sekilde miydi bu sekilde miydi niye
boéyleydi diye dlsiiniiyordum. Bazen rastgele aldigim bile oluyordu

yani.” K12 seklinde ifade etmisgtir.

88



Ayrica 6gretmenler oturum degerlendirmesi yaparken bu bileseni kullanmayi
tercih ettiklerini ifade etmiglerdir. BOyle bir destegin sistem igerisinde sunulmasinin,

daha ulagilabilir ve kolay bir yontem oldugu bir 6gretmen,

“Aktif galisma aninda yaninda ¢ocugu raporlarken takip ettigimiz igin
hani direk ihtiyaca ydnelik daha kolay ulagilabilir kaynak. Hani video ya
da yazili destek almak daha ulagilabilir oluyor o agidan daha fayda
saglar. Normal arastirilabilir ama orada direk bu destek daha verimli.”
K15 tarafindan belirtilmistir.

Danisman/uzman destek bileseni igerisinde var olan video ve yazilari
inceleyen bazi 6gretmenler ise farkli alanlardan gelmis veya meslege yeni baglamis
dgretmenler icin bu bilesenin faydali olacagini ifade etmislerdir. Ozellikle teorik
olarak ogretilenlerin uygulama asamasinda nasil uygulandigini gormenin
ogretmenlere katki getirecegi belirtiimistir. Bir beceri degerlendirmesi yaparken
cocukla nasil iletisim kurulacagi, hangi nesnelerin kullanilacaginin yani sira nerede

oturulmasi gerektigine kadar sunulan bu videolarin faydali olacagi belirtiimistir.

Bu bileseni deneme amacl kontrol eden ve ihtiyagc duymayan bir 6gretmen
ise 6grenim hayatinda bdyle videolari ¢ok izledigini ve alaninda yeteri bilgiye sahip
oldugunu belirterek bu bilesene ihtiyag duymadigini belirtmigtir. Fakat her ne kadar
yeterli oldugunu disunse de eksik kaldigi noktalari tamamlamasi adina faydali
olabilecegini belirtmigtir. Bunun yani sira bu video veya yazilarin 6gretmenlerin yani
sira veliler icin de kullanilabilir oldugunu; veli gérusmelerinde gelisim grafiklerinin
yani sira velilere bu video ve yazilari gostererek evlerinde ¢ocuklariyla bu etkinlikleri

yapabileceklerini,

“Aslinda isi biliyorum demek de yanlis aslinda her seyi en iyi sekilde
bilemeyiz de belki de benim eksik bildigim bir kisim vardir, o gidiyor,
benim eksigimi tamamlamama yardimci olabilir. lyi olumlu yénii
oldugunu disiiniiyorum. Bu saatten sonra da kullanabilirim yani... Hani
bunlari ben velilere sunarken de burada ki seylerden bilgi veriyorum
velilere mesela iste dudaklarini izler diyelim hani bununla ilgili agiklama
kisminda bununla ilgili veliye basit ve bunlarin anlayacagi sekilde
oldudu igin burada ki sizin yazdiginiz yazi bile onlara hani é6rnek olarak
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bunu sunabiliyorum. Burada ki bilgiyi veliye aktarabiliyorum.” K8

seklinde ifade etmistir.

Ogretmenlerin daha cok videolari tercih ettikleri dikkati cekmektedir. Bazi
ogretmenler video sayilarinin arttiriimasini énermistir. Gorsel destegin beceriler ile
ilgili degerlendirme yapmada, gocuga donutin nasil verilecegi, ses tonunun nasil
ayarlanacagi, gibi konularda ogretmenlere daha faydali olacagi ifade edilmigtir.
Ornegin;

‘Ama video eklemek bence ¢ok mantikli olmus. Mesela ben

okudugumda da kitaplardan da okuduk onu. Benim derslerimde de

vardi. Ama okumak farkli tamam biliyorum diyorum ama uygulama

asamasinda g¢ocugun neresinde oturacaksin kargisinda mi yaninda mi

arkadagin da mi g¢ocuga dénutiu nasil yapacaksin. Ses tonun nasil

olacak. Komutlari nasil verecedim. Komutu dahi yazsaniz oraya fayda
etmezdi ama videolarda daha etkili oluyor benim igin. Birebir ben model
almig oluyorum bilen kigiden. Video eklemek bence ¢ok mantikli hatta
video sayisi arttirilabilir. O kaynak olarak yazi yazildi hani 6rnek falan
yazilmig ya onun érnek kismi bilen bir kisiden nasil olmasi gerekiyorsa
video seklinde gdésterilirse gercek bir égrenciyle ben ona gbre ben
burada yanlis yapiyormusum g¢ocugun yaninda Karsisinda degil de
arkasinda oturup yapmam lazimmis. Ayna Karsisinda yapmam

lazimmis gibi kendi kendimi ilerletebilirim.” K11

Ogretmenler video slrelerinin normal oldugunu ve her beceride farkli
olabilecegini belirtmislerdir. Ogretmenlerin sikiimamasi adina uzun sireli

videolardan kaginilmasi gerektigi de ifade edilmistir.

EPDS bilesenlerini kullanmayan dort kisilik grup bu bilesenle ilgili olarak
genelde olumlu gorus bildirdikleri belirlenmis ve her zaman kullanmak istediklerini

ifade etmiglerdir. Bir 6gretmen bu videolarla kendini gelistirebilecegini,

“Ben her zaman kullanmak isterim....harikaymis... Her zaman kendimi
gelistirmeye, yeni seyler katmaya her zaman ihtiyacimiz var. Bu bize yol
gosterir.” K3 seklinde ifade ederken, diger bir 6gretmen farkh bir yol

gosterici oldugunu,
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“Yani 6grencilerimizi o anda gordiigiimiiz zaman neler yapabilecegimizi
kesfedebiliyoruz. Ama izledigimiz zaman farkli fikirler ¢ogaliyor
birdenbire O bize daha tetikleyici oluyor.” K13 seklinde belirtmistir.

Baska bir 6gretmen bu durumu,

“Tabi ki, bir fikir olur. Yani zaman zaman sey olabiliyor, insaniz sonugta.
Bazi ¢ocuklar anlamiyor, ne yapsam, nasil ¢aligsam diye baktigimizda

hatirliyorsun, hemen devam ediyorsun.” K1 seklinde ifade etmistir.

EPDS bilesenlerini kullanmayan 6gretmenlere bir 6grencinin herhangi bir
becerisi ile ilgili galisma yapmadan dnce bu bileseni kullanma istekleri ile ilgili soru
soruldugunda buatin o6gretmenler kullanmak istediklerini belirtmisler ve bir

ogretmende eklenen video sayisinin her bir beceri icin daha fazla olabilecegini,

“ Hatta eklemeler yapilabilir belki atiyorum bir video yerine birden fazla

video Olabilir.” K3 seklinde dnermisgtir.

EPDS bilesenlerini kullanmayan o6gretmenlerden bazilari igin bu beceriyi
nasil degerlendirebilirim ile ilgili eklenen yazi ve videolar, yol gosterici olurken
bazilari icin de hatirlatici bir 6zellik olabilecedi 6dretmenler tarafindan ifade
edilmistir. Strekli ayni degerlendirme yontemleri ile devam etmek yerine bu bilesen
sayesinde kendilerini gelistirebileceklerini belirtmislerdir. Ayrica 6gretmenlerin
tecrubelerinin yani sira meslege yeni baslayan ogretmen igin de bu yazi ve

videolarin katki saglayacagdi 6gretmenler tarafindan ifade edilmistir. Ornegin;

“ Soyle bir yani meslegine burada 6zel egitim anlaminda kurulan yeni
baglayan biri igcin bile bunu o videolari izlemek veya o yazinin ¢ikmasi
hani bu onun igin ¢ok katki saglayacaktir. Hani tecriibeliyiz hep biz
deneyimliyiz sonugta iyi kbtid...” K1.

“w

Guzel, Simdi séyle, bize unuttugumuzda hatirlatacak, bizi
glincelleyecek, yeni seyler 6gretecek her tirlii bilgi beceriye agidiz biz
burada o ylizden neden olmasin diyelim ki? Sonugta gtizel bir sey, iyi
bir sey...” K14

“Hatirlama ve monotonlasan bir meslek yagsaminda ....” K3.

Bir 6dretmen ise daha 6énce denedikleri yontemlerden farkl olarak bu

videolardan yeni yontemler 6grenebilecedini ve bu anlamda bazi ¢ocuklara faydal
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olabilecegini belirtmistir. Ogretmenin ifadeleri incelendiginde bu bilesenin becerilerin
degerlendirmeleri sirasinda ogretmenlerin performanslarina katki saglayabileceqgi

dusunulmektedir.

“Her cocuk her ybntemi almiyor. Ayni g¢ocukta israrla bir ybéntemi
denemekten belki vazgegip biz de gbérdigimiiz farkli bir yéntemi

deneyecegiz.” K3.

Ogretmenlerin gelisim izleme ve degerlendirme siirecinde hem video hem de
yazlyi tercih edecekleri belirlenmistir. Hazirlanan videolar farkh uzunlukta oldugu
icin 6gretmenler videolarin uzunlugu ile ilgili beklentilerine bakildiginda; konunun
net ve acik anlatiimasinin yani sira karsidakinin anlamasinin yeterli oldugu, video

uzunlugunun ¢ok énemli olmadigini ifade etmislerdir. Ornegin;
“Yok. iyi anlatsin, karsidaki anlasin, stire bence ¢ok 6nemli degil.” K1.

“Yolu dolambacli gitmektense kestirme, net, acik... Uzunluklar
yeterliydi.” K14

Ozetle danisman/uzman destek bileseninin égretmenlerin performanslarina
katki sagladigi, deneyimli 6gretmenler icin farkli yollari gérme hatirlatici olma 6zelligi
on plana ¢ikarken; deneyimsiz 6gretmenler icin ise yol gdsterici bir performans
destegi sagladigi belirlenmistir. Ogretmenlerin, 6grencilerini degerlendirirken bu
bilesenden faydalanmak istedikleri belirlenmistir. Ozellikle alaninda yeni ve farkli

alandan gelmis 6gretmenlerin bu konuda daha istekli oldugu ortaya ¢ikmistir.
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Bolum 5

Sonug, Tartisma ve Oneriler
Sonug ve Tartisma

Bu calismada, ECOE kapsaminda, 0-6 yas arasi gocuklarin gelisimlerini
izleme ve raporlama surecinde ogretmenleri destekleyebilecek bir EPDS
tasarlanmis ve gelistiriimistir. ADDIE modeli temel alinarak gergeklestirilen tasarim
surecinin birinci asamasinda ihtiya¢ analizi yapiimig; tasarim asamasinda tasarim
ilkeleri g6z 6nlnde bulundurularak sistemin tasarimi yapiimis; gelistirme, uygulama
ve degerlendirme asamasinda birinci dongude kagit kullanilabilirlik degerlendirmesi,
ikinci dongude kullanicilar ile goérisme, Ugunclu dongude otantik ortamda
kullanilabilirlik  ¢caligsmasi yapilmig; raporlama asamasinda butin sureg

raporlanmigtir.

Intiyag analizi kapsaminda alanyazin taramasi yapilmis ve 6zel egitim
kurumlarinda calisan 6gretmenlerin, uzman ogreticilerin ve yoneticilerin gorugleri
alinmistir. Ogretmenlerin siniflarda ve dzel hayatlarinda daha gok mobil teknolojileri
kullandigi; 6zellikle cep telefonlari ile birlikte videolari destekleyici materyal olarak
kullandiklar belirlenmistir. Nitekim teknolojinin maliyeti, ulasilabilirligi ve uygunlugu
dusundldugunde az gelismis ve gelismekte olan ulkelerde mobil teknolojilerin 6zel
gereksinimli gocuklara alternatif cézimler sundugu ve kullanim kolayligi nedeniyle
ogrenme ortamlarinda yardimci destek araci olarak kullanildigi alanyazinda da
ifade edilmektedir (Cabielles-Hernandez, Perez-Perez, Paule-Ruiz ve Fernandez-
Fernandez, 2017; Ismaili ve lbrahimi, 2017). Ihtiyag analizi sonucunda
ogretmenlerin gorsel 6geleri daha ¢ok tercih ettigi ortaya ¢ikmigtir. Nitekim son
yillarda 6zel egitim ¢alismalarinda en ¢ok kullanilan teknolojilerin baginda videolarin
geldigi gorulmektedir (Brock ve Carter, 2015; Mason vd., 2013). Ancak bu videolarin
veya gorsel desteklerin bazen siniflarda zaman gecgirme amagcli kullanildigi
dgretmenler tarafindan ifade edilmistir. Ogretmenlerin 6zel gereksinimli kiiglk
cocuklarin degerlendirmesi surecinde ek destege ihtiyag duydugu, deneyimsiz veya
farkli alanlardan gelmis 6gretmenlerin degerlendirme slrecinde zorlandigi ve
standart bir slre¢ yuratmedidi ortaya ¢ikmistir. Bunlarin yani sira 6gretmenler,
EPDS’nin kullanimi ile ilgili yardima ihtiyag duyduklarini ifade etmislerdir. ihtiyac
analizi sonucunda, EPDS bilesenlerinden danigman/uzman destek bilesenine ve
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ogretimsel destek bilesenine gereksinim oldugu ortaya ¢gikmigtir. Alanyazinda da bu
iki bilesenin bir EPDS igin temel bilesenler oldugu ifade edilmektedir (Raybould,
1990; Reigeluth, 1999; McKay ve Wager, 2007).

Tasarim asamasinda, EPDS’nin mobil cihazlara da uyumlu, web tabanl alt
yaplya sahip bir sistem olarak tasarlanmasina karar verilmistir. Ancak, gelistirme,
uygulama ve degerlendirme agsamasinda mobil cihazlarin ekranlarina uyum ile ilgili
sistemde bazi iyilestirmelerin yapilmasi gerektigi ortaya cikmistir. Tasarim
asamasinda, hem alanyazin hem de bulgular goz ontunde bulundurularak bilesen
iceriklerine alan uzmani, yazilim uzmani ve tasarimci ile beraber karar verilmistir.
EPDS'de gorsel desteklerin yararli olacagr goérusunden hareket ederek
danisman/uzman destek bileseni ve 6gretimsel destek bileseni icerisine de videolar,
alan uzmanin gorust dogrultusunda da danisman/uzman destek bilesenine
becerileri degerlendirmede kullaniciya destek saglayacak yazilar eklenmis ve EPDS
tasarim ilkeleri (Barker ve Banerji, 1995; Rossett ve Schafer, 2007) g6z 6nunde

bulundurularak sistem tasarlanmistir.

Gelistirme, uygulama ve degerlendirme asamasinin birinci déngustinde
yapilan kagit kullanilabilirlik degerlendirme ¢alismasi sonucunda sistemin arayizu
ile ilgili iki temel sorun oldugu belirlenmistir. Genel arama butonu ve sol menude yer
alan degerlendirme alani ile ilgili iyilestiriime yapilmasi gerektigi ortaya ¢ikmistir.
Buradan hareketle sistem tasarimi gibi ¢alismalarin ilk agamalarinda, maliyeti ucuz
ve uygulamasi kolay kagit kullanilabilirlik calismasi yapmanin tasarimciya kolaylik
saglayacagi soylenebilir. Nitekim kagit prototiplemenin bir Grun gelistirme asamasi
baslarinda drtnun zayifliklarini tespit etmede ve tasarim iyilestirmeleri icin uygun
Oneriler sunmada kolaylik sagladigi ifade edilmistir (Tao ve Or, 2012). Kagit
kullanilabilirlik degerlendirmelerinin aragtirmacilar igin teknoloji kullanim becerileri
dusuk kullanicilar ile bilgisayara ihtiyag duymadan degerlendirme yapmaya da katki
sagladigi ifade edilmektedir (Boling ve Frick, 2002; Rubin ve Chisnell, 2008).

Gelistirme, uygulama ve degerlendirme asamasinda 6gretmenlerin EPDS’ye
olumlu tepkiler verdigi ortaya ¢ikmistir. Bu sonugla ilgili olarak, gelisim izleme ve
raporlama surecinde deneyimsiz olan veya alan disindan gelmis 6gretmenlere
EPDS’nin bir rehber gorevi gérmesi EPDS’ye karsi olumlu tepkilerin sebeplerinden
biri olabilir. Ogretmenlerin, genel olarak kagit-kalem kullandi§i bu slregle is

yuklerinin azalmasi, olumlu tepkilerin baska bir nedeni olabilir. Nitekim Vannest ve
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Hagan-Burke, (2010)'nin yaptiklari, 6zel egitim 6gretmenlerinin sinif icinde en ¢ok
zaman harcadiklari durumlarin tespit edildigi calismada, 6zel egitim 6gretmenlerinin
gunun dortte birini evrak isleri, danigmanlik isleri veya veli bilgilendirme iglerine
harcadiklari belirlenmistir. Bir bagka ¢alismada da ogretmenlerin isteklerinden bir
tanesinin evrak iglerinin azaltilmasi oldugu vurgulanmigtir (Morrison, 2010).
Ogretmenlerin is yiiklerinin azalmasi, bir yandan egitim-6gretim siirecine daha fazla
odaklanmalarini da beraberinde getirmektedir. Kientz, Boring, Abowd ve Hayes
(2005), calismalarinda katiimcilarin evrak islerine daha az zaman harcarken,
terapiye daha fazla zaman ayirdiklarini ortaya koymuslardir. Ozellikle her gocuk igin
ayri ayri dosya tutmak ve rapor hazirlamak yerine EPDS Uzerinden bu islerin
kolayca yapilmasi; sistemin dizenli girilen verileri hem grafik raporu hem de yazili
bir rapor haline getirmesi; veliye somut bir rapor sunmasi gibi bilesenlerin olmasi ve
ogretmenlerin bu bilesenlerden yararlanmasinin da olumlu tepkileri beraberinde

getirdigi soylenebilir.

Gelistirme, uygulama ve degerlendirme asamasinda, EPDS’nin grafik
raporlama yani sira yazili olarak genel raporlama olanagini sunmasi Ozellikle
deneyimsiz 6gretmenler tarafindan yararli bulunmustur. Wagner, Hammerschmidt-
Snidarich, Espin, Seifert ve McMaster, (2017)in 6zel egitim 6gretmen adaylarinin
grafik okuma ve yorumlama becerilerini inceledigi calismada 6dretmen adaylarinin
grafik uzmanlarindan daha az kelime sdylemeye meyilli oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu
anlamda, 6grencilerin gelisimleri ile ilgili yorum yaparken, EPDS’de genel raporlama

olmasi grafik okuma becerisi dlsik olan 6gretmenler icin destek olabilir.

Gelistirme, uygulama ve degerlendirme asamasinda 6gretmen ifadelerine
bakildiginda 6gretimsel destek bileseninin sistem kullanimi konusunda iglevsel
oldugu ortaya ¢ikmistir. Hem Raybould, (1990) hem de McKay ve Wager, (2007)
sistemin nasil kullanilacagi ile ilgili hazirlanan simulasyon, yonerge veya ogretici
baslangiclarin  kullanicilara dgrendiklerini uygulamada yardimci olacagini
belirtmislerdir. Ogretimsel destek bileseni, EPDS’nin en énemli bilesenlerinden biri
olarak belirtiimektedir (Raybould, 1990; Reigeluth, 1999; McKay ve Wager, 2007).
Ogretmenler, 6gretimsel destek bileseninin kendilerine yarali oldugunu dile getirse
de, arkadaslari araciliiyla ve deneme yanilma yoluyla 63drenenlerin de oldugu
ortaya cikmistir. Ogretmenlerin ifadeleri dogrultusunda bu bilesenin icerigine karar

vermeden oOnce ihtiyag analizi kapsaminda kullanicilarin teknoloji kullanim
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becerilerinin de belilenmesinin  0gretimsel destek bileseninin islevselligini
artirabilecegi ileri surulebilir. Her ne kadar 6gretmenlerin ifadelerinden, sistemi
kullanmada zorluk yasamadiklari ortaya ¢iksa da, sisteme eklenen bu bilegsenden
kullanicilarin zaman zaman yararlanabilecekleri kullanilabilirlik galismasinda ortaya

cikmistir.

Geligtirme, uygulama ve dedgerlendirme asamasinda, EPDS ile ilgili
yansimalar incelendiginde, EPDS’nin gelisim izleme ve raporlama konusunda,
Ogretmenlerin kuram ve uygulama arasinda bag kurmalarina destek sagladigi
belirlenmistir. Alanyazin incelendiginde farkli branglardan atanan veya goreve yeni
baslamig 6zel egitim 6gretmenlerinin, nitelikli bir 6gretmen olmanin yani sira egitim-
Ogretim sirasinda da zorlandigi ve bu stregte ek desteklere ihtiyag duydugu ifade
edilmektedir (Ozyurek, 2008; Morrison, 2010; Mastropieri, Scruggs ve Mills, 2011).
Tarkiye’de var olan haliyle, 6zel egitim ogretmenlerinin yetistirime ve atanma
durumlar dusunuldigunde, alanda deneyimsiz veya farkli bir alandan gelmis
ogretmenler igin gelisim izleme ve raporlama konusunda EPDS’nin kuram uygulama
bagini kurmada destek saglayabilecegi ileri surulebilir. Deneyimli 6gretmenler igin
daha ¢ok hatirlatici ve farkh yollari tanima amacli olarak kullanilan danisman/uzman
destek bileseninin alan disi1 veya deneyimsiz 6gretmenler igin bir yol gosterici oldugu
ifade edilebilir. Bazi 6gretmenler her ne kadar bu bilesene ihtiyagc duymasa da
yanhglarini gérmede ve farkli bir yol gdstermede danisman/uzman destek
bileseninin etkili olabilecegini belirtmislerdir. Ayrica deneyimli 6gretmenler bir
becerinin degerlendiriimesi sirasinda bazen ayni yontemi kullandiklarini ama faydali
olmadigini ifade etmislerdir. Bu anlamda hem kuram ve uygulama baginin
kurulmasinda, hem de bir beceri degerlendirmesi sirasinda farkli ydontemleri gérme

adina bu bilesenin katki sagladigi ileri surulebilir.

insan bilgisayar etkilesimi giinliik yasantimizin bir pargasi haline gelmistir. Bu
anlamda insan bilgisayar etkilesiminin bir bileseni olan kullanilabilirlik, kullanim
kolayliginin bir 6lcimu olarak kabul edilmektedir. Kullanicilar tarafindan EPDS’nin
begenilen 6zellikleri, kullaniminin kolay olmasi, zamandan tasarruf saglamasi, is
yukUnU azaltmasi, gelisimin dizenli bir sekilde izlenmesine olanak saglamasi olarak
dile getirilmistir. Ozgen, (2012) EPDS’nin kullanigli olarak algilanmasinda,
kullanicilarin islerini daha kolay yapabilmesi, zamandan tasarruf saglamasi gibi
yararlarin etkili oldugunu belirtmistir. Nitekim sistemin kullanigh ve kolay oldugu,
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kullanilabilirlik ile ilgili bulgular incelendiginde potansiyel kullanicilarin batun
gorevleri basariyla tamamlamasindan anlagiimaktadir. Bu anlamda sistemin etkili
bir sistem oldugu ileri slrllebilir. Uluslararasi Standardizasyon Orgiitu,
kullanilabilirlik ile ilgili, bir Gran, teknoloji ya da bir sistem gelistirilirken, kullanicilarin
Ozel ihtiyaglari ve isteklerinin dikkate alinmasi gerektigini vurgulamistir (1ISO, 2018).
Bu anlamda sistem tasarlanirken ihtiyag analizi yapiimasi ve taslak sistem ile ilgili
potansiyel kullanicilarin goruglerinin alinmasinin, sistemin etkililigine katki sagladigi
ifade edilebilir. Nitekim EPDS’nin degerlendiriimesi ile ilgili 6gretmen gorusleri
incelendiginde de dgretmenlerin sistemi kullanirken zorlanmadiklari ve herkesin bu
sistemi rahat bir sekilde kullanabileceklerini belirtmiglerdir. Bu anlamda Sood, vd.
(2018) vyaptiklari calismanin sonucu ile benzer bulgular ortaya c¢ikmistir.
Ogretmenlerin ifadeleri incelendiginde, gelisim izleme ve raporlama konusunda,
uzman olmayan Kisilerin dahi bu sistemi kolay bir sekilde kullanabilecekleri
sonucuna ulasiimigtir. Alanyazinda énemli olanin gorevi tamamlamak oldugu ve bu
tur web tabanl sistemlerde Ug¢ tiklama kuralinin gok da anlamli olmadigini belirten
calismalarin oldugu goértlmektedir (Porter, 2003; Porter ve Miller, 2016). Bu
calismanin kullanilabilirlik ile ilgili bulgulari incelendiginde, kullanicilarin batun
gorevleri basarili bir sekilde tamamlamasinin sistemin etkili oldugunun bir kaniti
oldugu soylenebilir. Ancak bazi goérevlerde harcanan surenin uzun olmasinin
sistemin verimliliginin dusuk olmasi ile ilgili tartismalari da beraberinde getirdigi
dusunulmektedir. Kullanilabilirligin degerlendirmesinde etkililigin tek basina yeterli
olmadidi; kullanilabilirligin G¢ temel unsurundan biri olan verimliligin de g6z ardi
edilmemesi gerektigi alanyazinda ifade edilmektedir (Cagiltay, 2016). Buna gore
sistemde yapilacak iyilestirmelerin, verimlilige de katki saglayabilecek sekilde
yapilmasinin sistemin kullanilabilirligini olumlu yonde etkileyecegi soylenebilir. Bu
anlamda bulgularda da ortaya ¢ikan degerlendirme ve raporlama menusunin
ogrenci profil sayfasina taginmasinin verimlilige katki saglayacag: ileri surulebilir.
Verimlilik ile ilgili ortaya ¢ikan bulgular incelendiginde sistemde yapilacak
degisikliklerin daha ¢ok mendulerin yerlerinin degistiriimesi ile ilgili oldugu
goOrulmektedir. Bu anlamda g6z izleme kullanilabilirlik degerlendirmesinin yapiimasi
bu surecte ilgili daha ayrintili verilerin elde edilmesine katki saglayabilir. G6z
hareketlerinin izlenmesi araytzde kullanilabilirligi etkileyen faktérler konusunda
tasarimciya ipuglari sunan bir kullanilabilirlik degerlendirme turadur (Ekici, Arslan ve

TazUn, 2016). Bunlarin yani sira kullanilabilirlik ile ilgili bulgular incelendiginde
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gorevleri en kisa slUrede tamamlayan kullanicinin en deneyimli Ozel egitim
ogretmeni oldugu dikkati gekmektedir. Bu sonugla ilgili olarak, bu 6gretmenin
deneyimli olmasinin yaninda daha once geligsime iligkin veri toplama konusunda
ders almis olabileceg@i ya da bu tur sistemleri kullanmis olabilecegi de olasiliklar
arasindadir. Ayrica bu 6gretmen uygulamaya dayali bir gelisim izleme surecinin
icinde yer aldiysa bu da EPDS kullanma bicimini etkilemig olabilir. Gorevleri en uzun
surede tamamlayan kullanicinin ise kurumunda fizyoterapist olarak gorev aldigi ve
bu tur programlari ¢ok kullanmadigi, hem geligim izleme ve raporlama konusunda

hem de alanda deneyimsiz oldugu ortaya ¢ikmistir.

Genel olarak o6gretmenlerin ifadeleri incelendiginde oOgretmenlerin, 6zel
gereksinimli klguk ¢ocuklarin gelisimini izleme ve verileri raporlama konusunda
degerlendirme yapmaya iliskin guclikleri oldugu goérilmektedir. Okul 6ncesi
Oogretmenleri ile yapilan c¢alismalarda da bu durum dile getirilerek, 6zellikle
degerlendirme sureclerinin sistematik olarak yapiimadigi, 6gretmenlerin farkh
yontemlerle gelisim izledikleri sorununa dikkat cekilmektedir (Dogaroglu ve
Dumenci, 2015; Gok ve Erbas, 2011; Sazak-Pinar, 2006; Sucuoglu, Bakkaloglu,
Karasu, Demir ve Akalin, 2013). Her ne kadar ogretmen egitimi yetistiren
programlarda yer alan derslerde bu suregler ayrintili bir sekilde ele alinsa da
uygulamada degerlendirmeye iligkin gucluklerin oldugu ifade edilmektedir (Gok ve
Erbas, 2011). Konuya iliskin ¢calismalarin bulgulari temel alindiginda, Turkiye'deki
ogretmen yetistirme programlar lisans egitimi surecinde 6gretmen adaylarinin
sayisinin fazla olmasi nedeniyle uygulamada sikintilar oldugu soylenebilir. Ozellikle
gelisim izleme ve raporlama surecinde uzmanlarin da kontrolinde, o6gretmen
adaylarinin bu sureci verimli bir sekilde gecirmesi yagsanan temel sorunlarin ontine
gecebilir. EPDS’nin temel bilesenleri géz 6niinde bulunduruldugunda 6zellikle 0-6
yas donemi igin gelisim izleme ve raporlama konusunda bir standardizasyon
getirecedi ve dgretmenlerin sureci daha duzenli bir sekilde takip edebilecegi ileri

surulebilir.

Sonug olarak erken c¢ocukluk 6zel egitimi kapsaminda c¢ocuklarin
gelisimlerinin izlenmesi ve raporlanmasi slrecinde dgretmenleri desteklemek lizere
tasarlanip gelistirilen EPDS’ye karsi kullanicilarin olumlu bir yaklasim iginde oldugu,
EPDS’nin bu suregte performanslarina ve motivasyonlarina katki sagladigini ifade
ettikleri belirlenmistir.
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Bu calismanin sure¢ ve bulgularina bakildiginda, kuramsal c¢ercevede
bahsedilen modellerin dogrusalligi ve donguselligi ile ilgili tartismalarin devam
edecegi ileri surilebilir. Ornegin; tasarim asamasinda, kullanicilarin teknoloji
kullanim becerileri duzeyine gore video tabanli bir destek sisteminin
olusturulmasina karar verilmistir. Ancak, gelistirme, uygulama ve degerlendirme
asamasinda kullanicilarin arkadaglarindan da yardim alarak sistemi kullanmayi
ogrendikleri belirlenmistir. Buradan kullanicilarin, teknoloji kullanim becerileri ile ilgili
tekrar bir ihtiyag analizi yapilmasi gerekliligi ortaya ¢ikmig, gelistirme, uygulama ve
degerlendirme agsamasindan tekrar ihtiyag analizi asamasina gidilmesi gerekmistir.
Yine benzer bir durum yardimci arag olarak eklenen forum sayfasi ile ilgili 6gretmen
ifadeleri incelendiginde de ortaya cikmistir. ihtiyac analizi sonucunda EPDS’ye
eklenen forum sayfasinin 6gretmenlerce kullaniilmadigi, bunun yerine sosyal ag ya
da yakin cevreleri ile iletisim kurduklar, geligtirme, uygulama ve degerlendirme
asamasinda ortaya ¢ikmistir. Bu anlamda geligtirme, uygulama ve degerlendirme
asamasindan sonra analiz agamasina gidilerek 6gretmenlerin birbirleri ile iletisim
kurmak veya materyal paylasmak ile ilgili hangi araglari kullandigina yonelik bir
ihtiyag analizi galismasina gereksinim duyulmustur. Dolayisiyla aslinda dogrusal ya
da dongusel anlamda modelde yer alan 6geler arasinda asamali bir iligki yerine,
butin agsamalar arasinda sirali ya da hiyerarsik olmayan, gegigli bir iligki olmasinin

EPDS tasarim ve gelistirme surecini daha islevsel kilacagi ileri surtlebilir.

Bu g¢alismanin sonuglari, 6gretmenleri desteklemek igin dort temel bilesenin
olmasi gerektigini ortaya koymustur. EPDS gelistirme sureci, hedef Kkitlenin
gereksinimleri ve var olan kaynaklara bagli oldugu igin tasarim sureci ile ilgili
standartlarin olmadigi belirtiimektedir (Platt, 2008). Bu c¢alisma sonugclarina
bakildiginda erken gocukluk 6zel egitiminde EPDS tasarimi igin oneri niteliginde
bazi ilkelerin ortaya ciktigi ileri surllebilir. Bu ¢alismada, EPDS’nin tasarlanip
gelistirme surecindeki deneyim, tecrlibe ve yasanan sikinti ve sorunlar géz éninde
bulunduruldugunda, temel bilegenler bazinda, arastirmacilara sunulan bu ilkeler,
oneri niteliginde asa@ida verilmisti. ECOE alaninda EPDS gelistirmek isteyen

tasarimcilara;

o Ogretimsel destek bileseninin icerigine karar verilirken kullanicilarin

teknoloji kullanim becerilerinin belirlenmesi,
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e Danisman/uzman destek bileseni igerigine karar verilirken alan uzmani,

yazilim uzmani ve tasarimcinin oldugu bir grubun goruglerinin alinmasi,

e Kullanicilarin birbirleriyle iletisimini saglayacak yardimci araclarla ilgili
olarak populer iletisim araglarinin ya da sosyal aglarin da segenekler

arasinda bulunmasi,

e Arayiiz tasarimi ile ilgili yapilacak dedgisiklikler hakkinda daha ayrintili
veriler elde edilmesini saglayan, kullanilabilirlik degerlendirme turlerinden

biri olan g6z izlemenin kullaniimasi,

tasarim ve gelistirme surecinde destek saglayabilir.
Oneriler

Siurece yonelik oneriler. EPDS’nin tasarlanip gelistirme surecindeki
deneyim, yasanan sikinti ve sorunlar géz 6ninde bulunduruldugunda, EPDS’nin
tasarimcisi olarak, arastirmacilara, tasarim tabanli arastirma yonteminin asamalari

da gozetilerek sunlar dnerilebilir;

e EPDS’nin tasarim ve gelistirme asamalarinin basinda tercih edilen kagit
kullanilabilirlik degerlendirmesi bu c¢alismada sistemsel temel sorunlari
tespit etmede faydali olmustur. Bu nedenle bdyle bir tasarim slrecinde kagit

kullanilabilirlik degerlendiriimesinin yapilmasi onerilmektedir.

e Bu calismada, sistem bilesenleri ile ilgili loglarin tutulmasi sistem
tamamlandiktan sonra yapilmis ve sadece tiklama ile ilgili kayitlar
tutulmustur. EPDS gelistirme calismalarinda sistemde tutulacak log
kayitlarinin ayrintili bir sekilde ve sistem tasarlanirken hazirlanmasi,
sistemin temel bilesenlerinin kullanicilar tarafindan ne kadar kullanildigi ile

ilgili daha ayrintili veri saglayabilir.

e Bu calismada, EPDS ile ilgili kiguk sorunlar sure¢ igerisinde gortulmustar.
Ancak, EPDS’nin tasarim asamasindan sonra, gergek kullanima gegmeden
once kuguk bir grupla demo calismasinin yapilmasi bu tur kiguk sorunlar
¢ozulmesine katki saglayabilir.

e Bu calismanin, tasarim, gelistirme, uygulama ve degerlendirme suregleri

kurum ydneticisi ile strekli bir iletisim halinde yuritiimastir. lletisimdeki bu
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sureklilik fayda saglasa da, surecin sadece kurum yoneticisi ile degil gergcek
kullanicilar ile sistematik bir degerlendirme yapilarak yuritilmesi sistemin

verimli bir sekilde kullanilmasi konusunda tasarimcilara katki saglayabilir.

EPDS arayuzu kullanici dostu bir tasarima sahip olmalidir. Bu ¢alismanin
bulgulari ve sonuglarina bakildiginda, iyilestirmelerin bazilari menulerin
yerlerinin degismesi seklinde olmustur. Bu anlamda kullanicilarin hangi
menulere daha ¢ok odaklandigl, tasarimda hangi mendulerin yerinin
degistiriimesi gerektigi konusunda daha ayrintili bilgi verecek goz izleme

kullanilabilirlik degerlendirmesinin yapilmasi dnerilmektedir.

Uygulamaya yonelik oneriler.

Bu calismada gelistirilen EPDS, 6zel gereksinimli kligik ¢cocuklara yonelik
gelistiriimis olsa da gelisim alanlari 0-6 yas arasi normal geligsim gosteren

cocuklarin geligsimlerinin takibi icin de kullanilabilir.

Bu calisma kapsaminda ZICEV'de calisan ogretmenlerin  dénitleri
dogrultusunda gelistirilen bu sistemi farkh 6zel egitim ve rehabilitasyon

merkezleri de kullanabilir.

Bu calisma 0Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezinde g¢alisan 6gretmen,
uzman ve yoneticiler ile yarutulmistir. Ogretmenlerin ifadelerine
bakildiginda bu sistemi uzman olmayan kisilerin de rahatga kullanabilecegi
belirtiimigtir. Bu anlamda bu sistemi, kurumlar, 6gretmen ve veli isbirligi

icinde kullanabilir.

Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezi yoneticileri kurumlarina kayitli
ogrenciler ile 6gretmenlerin ne tur etkinlikler yaptigini yonetici modulinden

takip edebilir.

Sistem kayitlar incelenirken danisman/uzman destek bileseni ile ilgili
kayitlarda yazi veya videolarin tiklanma zamanlari ayrintili bir sekilde ele
alinabilir. Boylece kullanicilarin ilgili beceri ile ilgili degerlendirme yapmadan

once mi yoksa sonra mi ilgili destege basvurdugu ortaya ¢ikarilabilir.
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Arastirmaya yonelik oneriler.

Bu sistem gelistirilirken 0-6 yas gelisim alanlari sisteme eklenmesine
ragmen danisman/uzman destegi 0-3 yas arasi sinirli becerilere yonelik
hazirlanmistir. Bu anlamda 0-6 yas arasi butun becerileri kapsayacak bir
sistem Uzerinden arastirma yapilabilir. Boylece sistemi kullanan herkesin

bilesenler hakkindaki gorugleri daha ayrintili incelenebilir.

Bu calisma kapsaminda yardimci arag olarak eklenen forum etkili bir arag
olarak kullaniimamistir. Bu anlamda 6gretmen-0gretmen veya ogretmen-
veli iletisimini guclendirebilecek sosyal medya veya mesajlasmak igin
kullanilan farkhh mobil uygulamalar sisteme entegre edilerek sonuclari test
edilebilir.

0-6 yas gelisim alanlari diginda kullanicilarin istekleri dogrultusunda farkli
becerilerin veya kavram ogretimlerinin, izlenmesini ve raporlanmasini

saglayacak bir sistem gelistirilerek bir arastirma yapilabilir.

Bu sistemin igerigini ZICEV vakfinin gelistirdigi “0-6 Yas Erken Egitim
Programi” olusturmaktadir. Farkli erken egitim programlar icerige
eklenerek yeni bir aragtirma yapilabilir. Boylece gelistirilen erken ¢ocukluk

Ozel egitimi programlari hakkinda da fikir verebilir.

Bu calisma kapsaminda EPDS’nin belirli bilesenleri Gzerinden sistem
kayitlari tutulmustur. Bu anlamda butln sistemin kayitlarinin tutulabilecegi
bir ortam geligtirilerek kullanim siklgi ve gezinme davraniglari incelenebilir.
Ayrica sisteme eklenen videolarin izlenme durumlari ile ilgili ayrintili sistem

kayitlari tutularak da bir arastirma yapilabilir.
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EK-A: ihtiyag Analizi Yar1 Yapilandiriimis Gériisme Formu

GORUSME PROTOKOLU
Tarih ve Saat:
Yer:
Gorusiulen Kisi:
Gorlismeci:
Giris
Merhaba, adim Tayfun Akin. Hacettepe Universitesi Bilgisayar ve Ogretim
Teknolojileri Egitimi BolumU’'nde arastirma gorevlisiyim. Prof. Dr. Yasemin KOCAK
USLUEL danismanliginda yuratmekte oldugum Doktora tez ¢alismam kapsaminda
goruslerinize gereksinim duydugum icin burada bulunmaktayim. Tezim erken
cocukluk 6zel egitimi icin mobil uyumlu bir gelisim izleme sisteminin tasarlanmasi
ve gelistiriimesi konusundadir. Bu baglamda Ozel egitim
ogretmenlerinin/yoneticilerinin/uzmanlarinin/uygulayicilarinin gelisim izleme sistemi
gelistiriimesi surecinde ihtiya¢ analizlerini yapmaya ve taslak sistem hakkindaki
goruslerini almaya ve ilgili goruntu ve ses kayitlariniza gereksinim duymaktayim. Bu
calismanin erken ¢ocuklukta 6zel egitimi destekleme surecine katki saglamasi sizin
icten ve samimi cevaplarinizla mimkudn olacaktir.
Gorusmelerimiz ses kayit cihaziyla kaydedilecektir. Konusmalarimiz tamamen gizli
tutulacak olup, uclncu sahislarla kesinlikle paylasiimayacaktir. Gorismemiz
yaklasik 30-45 dakika surecektir. Ayrica sizin ve okulunuzun ismi yazili akademik
belgelerde asla yer almayacaktir. Bu galismaya katildiginiz i¢in tesekkir ederim.
Sormak istediginiz baska sorular varsa lutfen sorun?
Demografik Sorular

1- Kurumun adr:

2- Kurumda galigan sayisi:

3- Cinsiyetinizz K () E ()

4- Yasiniz? 20-25 26-30....31-35......

5- Hangi Universiteden mezun oldunuz?

6- Hangi bolimden mezun oldunuz?

7- Bu kurumda kaginci yiliniz? Baska kurumlarda galistiniz mi? Kag yil
calistiniz?

8- Kurumdaki goreviniz nedir? (6gretmenligi/ydneticilik/uzman/uygulayici)

9- Hangi engel tiriinde 6grencilerle ne kadar sureyle galistiniz?

10-Su anda hangi engel tirinde 6grencilerle ¢alisiyorsunuz?

11-Hangi yas grubundaki 6grencilerle ¢aligiyorsunuz?
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Teknoloji ile ilgili Sorular

1. Gunluk yagaminizda hangi teknoloji ve uygulamalari kullantyorsunuz?
Hatirlatici: Hem donanim hem de yazilim olabilir. (cep telefonu, laptop, Word,

excel vb...)
Alt soru: Bu teknolojileri hangi amaglarla kullaniyorsunuz?
Bunlarin iginde sizin igin hangileri vazgegilmez? Nigin?

2. Cahstiginiz kurumda mesleginiz geregi hangi teknolojileri
kullaniyorsunuz? Nigin?
3. Ogrenci/gocuklarla galigirken kullandiginiz teknolojiler var mi? Neler?
Hatirlatici: Ne amacla kullaniyorsunuz? Bunun &grenciler/cocuklara katkisi

konusundaki gérisiniz nedir?

4. Kullandiginiz teknolojilerin surece katkisi hakkinda neler
dusundyorsunuz?

Hatirlatici: Egitim-6gretim slrecine katkisi?

5. Ozel 6gretimde teknoloji kullanimina yénelik herhangi bir egitim/destek
aldiniz mi? (hizmet ici egitim, kurum tarafindan vb...) aldiysaniz icerigi
nedir? Nasil buldunuz?

6. Ozel egitimde teknoloji kullanimi hakkinda ne dustiniiyorsunuz?

Hatirlatici: sizce avantajlari ve dezavantajlari nelerdir?

7. Teknoloji kullanimi sirasinda hangi teknolojileri kullanirken gugluk
cekiyorsunuz? Nigin? Ornek verebilir misiniz?

Ogrenci/Gocuk Gelisim izleme ile ilgili Sorular

1. Ogrencilerin/Cocuklarin gelisim siirecini nasil izliyorsunuz?
Hatirlatici: Kolay yonlerini zor yonlerini?

2. Ogrencilerinizin gelisim alanlarini nasil izliyorsunuz?
Alt Soru: Farkh gelisim alanlart ile ilgili farkli ydntem/stratejileriniz var mi? Neler?

Ornek verebilir misiniz?

3. Izleme siirecinde kullandiginiz herhangi bir arag var mi? Varsa ne tiir bir
arag¢? Nasil kullaniyorsunuz? Bu ihtiyacinizi kargiliyor mu?

4. Ogrencilerinizin gelisim streglerini raporluyor musunuz? Nasil
raporluyorsunuz?
Alt Soru: Kullandiginiz herhangi bir arag var mi? Varsa ne tir bir arag? Nasil

kullaniyorsunuz? Bu ihtiyacinizi karsiliyor mu?

118



5. Bu degerlendirme araglarinin yapilacak olan sisteme eklenmesi
konusunda ne dusunuyorsunuz?
Hatirlatici: Sizce avantajlari ve dezavantajlari olabilir mi?

6. Gelisim izleme ve raporlama surecinin daha saglikli olabilmesi icin
Onerileriniz neler?
Hatirlatici: Bu surecte teknoloji derde deva olur mu? Nerede nasil? Bu konuda

destek almak ister misiniz?

izleme:

Raporlama:

7. Teknolojinin bu siregte kullaniimasi hakkinda ne dusuntyorsunuz?
Hatirlatici: Sizce avantajlar ve dezavantajlari nelerdir?

Tasarlanacak sistem taslagi hakkindaki sorular?

1. Ogrencilerin/Cocuklarin gelisimini izleme ve raporlama konusunda
geligtirilen bu sistemin taslagini nasil buldunuz? lik izlenimleriniz
nelerdir? Gelistiriimesi ile ilgili dnerileriniz nelerdir?

2. Bu sUregte boyle bir sistemin kullanimi konusunda ne
dusundyorsunuz? Bu sistem kullanilabilir mi? Siz ilerde kullanmak
ister misiniz?

Hatirlatici: Sizce olumlu ve olumsuz taraflari nelerdir?

a. Ogretmen agisindan?

b. Ogrenci/Cocuk agisindan?
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EK-B: EPDS Degerlendirme Sorulari

GORUSME SORULARI
Merhaba, adim Tayfun Akin. Bu goérisme, 6zel egitim édretmenlerinin 6grencilerin
gelisimlerini izleyip raporlamak iizere gelistirilen, Gelisim izleme Sistemini
degerlendirmek amaciyla yapilmaktadir.
Gorusmelerimiz ses ve video kayit cihaziyla kaydedilecektir. Konusmalarimiz
tamamen gizli tutulacak olup, uUguncu sahislarla kesinlikle paylasiimayacaktir.
Gorusmemiz yaklasik 20-30 dakika surecektir. Ayrica sizin isminiz yazili akademik

belgelerde asla yer almayacaktir. Bu galismaya katildiginiz igin tesekkur ederim.
Sorular

1. Bu sistemi nasil buldunuz? Siz kullanir misiniz? Genel bir degerlendirme
alabilir miyim?

a. Sistemin iyi isleyen yanlari nelerdir? Sistemi daha iyi hale getirmek
icin neler yapilabilir?

b. Sistemde sikintili oldugunu distndiagundz bir yer var mi? Bu
sorunun ¢oézumadayle ilgili dneriniz var mi nedir?

2. Bu sistem sizin gelisim izleme ve raporlama konusundaki performansiniza
katki saglar mi? Nasil bir katki saglar? Daha ¢ok katki saglamasi igin
Onerileriniz nelerdir?

3. Ogrencinin gelisim alanlari ile ilgili degerlendirme yapilirken bu her bir
becerinin nasil degerlendirilecegine yonelik olarak videolu veya yazili
secenekler sunulmasi hakkinda ne dusunursunitz? Siz bu tur bir destegi
kullanir misiniz? Neden?

4. Bu sistemi kullanabilmek igin yardim almak ister misiniz? Hangi bolumlerle
ilgili nasil bir yardim almak istersiniz? Sistem kullanimi ile ilgili hazirlanan
videolarin yeterli oldugunu distniyor musunuz?

a. Kolaylastirmak igin neler yapilabilir?

5. Genel olarak sistemin Arayuzu hakkinda ne dustnuyorsunuz?

ilk Degerlendirme Aray(z(

Kaba Degerlendirme Arayuzi

Oturum Degerlendirme Arayuzu

Genel Raporlama Arayuz

Grafik Raporlama Araylzu

Kontrol Paneli Arayuzu

Ogrenciler Sayfasi Araytizi

h. Forum Arayuzu

. Bu sistemi kullanmaktan memnun kaldiniz mi? Neden?

. Bu sistemi kullanmak is motivasyonunuza katki sagladi mi?

. Eklemek istediginiz herhangi bir dneri/istek ya da yorumunuz var mi?

@ 0o0oTp

0o ~NO®
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EK-C: Kagit Kullanilabilirlik Gorevleri

. Sisteme Uye olunuz.

. Sisteme bir 6grenci ekleyiniz.

. Ogrencinin ilk degerlendirmesini yapiniz

. Sisteme ilk kayit yaptiginiz 6grencinin kaba degerlendirmesini yapiniz.

. Sistemde kayith 6grencilerinizden Merve Yuksel'i adina gore arayip

bulunuz

. Mehmet vyildiz adli 6grencinin Bilissel gelisim alani ile ilgili

degerlendirmesini yapiniz
. Mehmet yildiz adl 6grencinin raporunu ¢ikti olarak aliniz

. Mehmet yildiz adh 6grencinin biligssel gelisim alani 3-6 ay
becerilerinden olan “Klguk olan nesnelere bakar” becerisinin grafik

degerlendirmesinin ¢iktisini aliniz.

. Okul yodneticisine bu ayki raporlarin tamamlandigina dair mesaj

gonderiniz.

10.Sistemden ¢ikis yapiniz.
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EK-D: Kullanilabilirlik Gorevleri

Katilimci Ad-Soyad:

Gorevler

Yapti

Yapamadi

Yorum

1- Sisteme “Eylp Kose” adinda bir 6grenci ekleyiniz. (Engel
Tart, Onceki Uygulanan Program, Bagh Oldugu Sube,
Dogum Tarihi farketmez)

2- “Berke Altun” adli 6grencinin profil bilgilerine giriniz.

3- Sistemde var olan forum menisunin ne ise yaradigi ve
nasil kullanildidi ile ilgili sistemde nereden bilgi alinir?

4- Eyup Kése adli 6grencinin 0-12 ay bilissel becerilerinden
“Go6zl 6nlnde yere disen nesneyi arar” becerisinin nasil
degerlendirilecegine dair hazirlanan videoyu izleyiniz.

5- Forum tarisma ortaminda “6zel egitimde teknoloji
kullanimi hakkinda ne dusunlyorsunuz”’ diye yeni bir
tartisma konusu aginiz.

6- Eylp Koése adh 6grencinin ilk dederlendirmesinde 25-36
aylik dénemde bilissel becerilerinin degerlendirmesini
yapiniz.

7- Eylp Kose adl &grencinin kaba degerlendirmesini
yapiniz.

8- Eylp Kose adli 6grencinin 3 yas dénemi ifade edici dil
becerisinden “basit sorulara cevap verir’ becerisi ile ilgili
oturum galismasini model olma ipucu ile baglatin.

9- Forum tartisma ortaminda daha o©nceden acilan bir
konuya yanit veriniz.

10- Eylip koése adli 6grencinin “Basit sorulara uygun
cevap verir’ ile ilgili 3 yas bilissel gelisimi ile ilgili
becerisine “sdzel ipucu” ile yeni bir oturum ekleyin.

11- Eylp kdse adli ddrencinin “Basit sorulara uygun
cevap verir” ile ilgili becerisinin grafik raporunun ¢iktisini
bilgisayarim masaustine kaydedin.

12- Eylp kdse adli 6grencinin genel raporunu yazdiriniz.

13- Eylip koése adli 6grencinin “Basit sorulara uygun
cevap verir’ ile ilgili 3 yas bilissel gelisimi ile ilgili
becerisinin oturum ¢aligmasini bitiriniz.
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EK-E: Gozlem Formu

Katilimci/lar:
Tarih:

Yer:

Saat:

Oda Plani:

Gozlem Notlan

Gozlemci Notlan
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EK-F: Goniulli Katillm Formu

v

Sayin Katilimcl,

Hacettepe Universitesi, Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi béliminde, Prof. Dr.
Yasemin KOCAK USLUEL’in danigmanhgdinda yuritmekte oldugum doktora tez calismasi
kapsaminda, erken c¢ocukluk o6zel egitimi kapsaminda c¢ocuklarin gelisimlerinin izlenmesi ve
raporlanmasi i¢cin mobil uyumlu bir sistem tasarlanip gelistiriimesi amacglanmigtir. Bu amag
dogrultusunda erken c¢ocukluk &zel egitimi alaninda calisan o6gretmen, yoOnetici, uzman ve
uygulayicilarin mevcut durum ve beklentilerinin ortaya konulmasi igin ihtiyag analizi yapiimasi
gerekmektedir. Bu kapsamda katilimcilarla yari yapilandirilmig goérismelerin yapilmasina ve bu
suregte katilimcilarin gézlemlenmesine ve katilimcilarin ses ve video kayitlarinin alinmasina ihtiyag
duyulmaktadir.

Katimcilardan toplanan veriler sadece arastirma amacl kullanilacak, katilimcilara ait bilgiler
gizli tutulacaktir. S6z konusu veri toplama araglarinin katihmcilar tzerinde fizyolojik ya da psikolojik
hicbir olumsuz etkisi olmayacaktir. Arastirma icin gerekli etk izinler Hacettepe Universitesi Etik
Komisyonundan alinmistir.

Calisma gondlli olarak katilimi gerektirmektedir. Sirecgte, herhangi bir nedenden otiri
kendinizi rahatsiz hissederseniz galismayi yarida birakabilirsiniz. Bu baglamda:

“Bu calismaya géniillii olarak katiliyorum. Calismadan istedigim zaman ayrilabilecegimi ve
kisisel bilgilerimin gizli tutularak Ugdncl kisilerle kesinlikle paylasilmayacagdini biliyorum. Verdigim

bilgilerin bilimsel amacli ¢calismalarda kullaniimasini kabul ediyorum.”

Katilimci
Ad Soyad:
Adres:
Tel:
E-posta:
imza:

Bu ¢alismaya katildiginiz igin tesekkir ederiz. Calisma hakkinda daha fazla bilgi almak igin
iletisime gegebilirsiniz.

Arastirmacilar:
Adi, soyadi: Ars. Gor. Tayfun AKIN
Prof. Dr. Yasemin KOCAK USLUEL (Tez Danigmani)

Adres: Hacettepe Universitesi, Egitim Fakiiltesi,

Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Bolimii, Beytepe
Tel: 0 (312) 780 59 08
E-posta: tayfunakin@hacettepe.edu.tr

kocak@hacettepe.edu.tr

imza:
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EK-G: Katilimcilarin Kullanilabilirlik Gorevleri Sirasindaki Adimlari

Kullanici Gorev 1 Gorev 2 Gorev3 | Gorev 4 Gorev 5 Gorev 6 Gorev 7 Gorev 8 Gorev9 | Gorev 10 Gorev 11 Gorev 12 Gorev 13
Oturum
Degerlendirm
Kontrol e-ffade edici
. ik Paneli-Arama- | Dil-
. Kontrol Yardim- Ogrenciler- Forum- Degerlendirm | Kaba Otl{rum . Otl{rum . Degerlendirm Raporlam

Yeni Arama-Yardim- ) - . Degerlendirmes | Forum- Degerlendirm | e Formu-3

A . P.- Forum ey . Yeni e-Arama- Degerlendirm | .7 P - : . a-Genel Oturum

Ogrenci- Ogrenciler- i-Ifade Edici Dil- | Bir e-Ifade Edici | Yas- . .

Arama- Nasil - Konu Ag- | Form tikla- | e-Arama- . Rapor- Degerlendirmes

1 formu o i Kullanl Arama-Profil-llk Baslik Bilissel-25-36 Arama-3 Yas- | baslik- Dil- Arama- | Raporlama- . | i
doldur- grenme ?uNanll " | Degerlendirme- as'l llsse-dS- 50:31 Calismaya Yazi- Degerlendirm | Grafik érama- |-K|ontro Pgr}f -
ekle rarama- | ¢ Ne 188 | grama-  Form- | YAZM& ay- urum oldurma- basla- Ipucu- | Kaydet e Formu- 3 | Raporu- e¢- Galigmay: Bitir

Profil yarar? s . Kaydet form doldur- | Kaydet : Yazdir
Biligsel-Video Kavdet Kaydet Yas- Yeni | Arama-Seg-
Y Oturum- 25-36 Ay-
Ipucu-Kaydet | Ifade Edici Dil-
Rapor Al-Jpeg
Indir- Kaydet
Kontrol | Raporlama- Kontrol Kontrol Paneli-
; Paneli-6grenci | Grafik : s )
Ogrencile Yardim- | Ogrenciler- Forum- :Zl)ljaverlendirm Kaba Oturum adi-Oturum Raporu- g?rr:aerllc-i OO%LerEr(;: adr
r-yeni 9 ; ; g N . Degerlendirmes | Forum- Degerlendirm | Arama-Seg- 9 o .
2 . . . Forum Arama- Ilk | Yeni e-Arama- Degerlendirm | .5 T . : . adi- Degerlendirme-
ogrenci Ogrencile - . i-Ifade Edici Dil- | Bir e-Ifade Edici | 25-36 Ay- ; S
Nasil Degerlendirme- Konu Ag- | Form tikla- | e-Arama- . ; e Raporlam Ifade Edici Dil-
2 ekle- r-arama- . N o Arama-3 Yas- | baslk- Dil- Arama- | Ifade Edici Dil-
- Kullanihr | arama- ilk. Deg. | Baslik Biligsel-25-36 | Form N . a-Genel Arama-
formu profil ) - Calismaya Yazi- Degerlendirm Rapor Al- - .
? Ne ise | Form-Bilissel- yazma- ay- durum | Doldurma- ; . Rapor- Degerlendirme
doldur- - basla- Ipucu- | Kaydet e Formu- 3 | Meni
yarar? Video Kaydet form doldur- | Kaydet . o Arama- Formu- 3 Yas-
ekle Kaydet Yas- Yeni | Kuglltme o
kaydet h . Seg- Calismay! Bitir-
Oturum- Simgesi- Jpeg | 7y, Evet Bitir
Ipucu-Kaydet Indir- Kaydet
Forum-
Yardim- - .
Menii ) Ogrenciler-
enl - .
Kiigiiltm Ogrenc"er‘f.l Ogrenciler- Rapf‘.’k”ama‘
Ogrencile e Arama-Profil- Oturum . Ogrenciler- Oturum Grafik Raporu Ogrenciler
. .| Kaba - . Ogrenciler- Degerlendirm | -Seg¢-  Ifade Oturum
r-arama- Kontrol Simgesi Dederlendi Forum- Degerlendirm b Oturum ifade  Edici dici 2 - Dederlendi
eni P.- - Menii | ooenendirme: 1 yopn e-llk Kaba . Degerlendirmes Forum- | e-lfade ici | Edici  Dil-25- Raporlam | pogerendirme-
ye . : P Kaba Deg. Form- - . Degerlendirm | .7 P Bir Dil- 36 Ay- 37-48 Ifade Edici Dil-
ogrenci Arama- Kugultm Konu Ag- | Degerlendirm i-Ifade Edici Dil- o . a-Genel 9 .

3 ey . Oturum e-Arama- baslk- Degerlendirm | ay-25-36 Ay- Degerlendirme
ekle- Ogrencile | e Degerlendi Baslhk e -Form tikla- E Arama-3 Yas- Y F 3| 1324 o5 Rapor- E 3y
formu r-Arama- | Simgesi egernendirme- | v 27ma- Biligsel-25-36 orm Caligmaya azl- e romu- 3 et AY 20| A rama- ormu- as-

- Biligssel Geligim- Doldurma- ; Kaydet Yas- Yeni | 36 Ay- 37-48 Calismayi Bitir-
doldur- Profil -Yardim- Kaydet ay- durum basla-  Ipucu- Seg- g
Arama-Oturum Kaydet Oturum- ay-25-36 Ay Evet Bitir
ekle Forum Ded F form  doldur- Kaydet i d ifade Edici Dil Yazdir
Nasil eg. orm- Kaydet pucu-Kaydet ade Edici Dil-
Video Rapor Al-Jpeg
Kullanilir indir- Kaydet
? Ne ise Y
yarar?
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Ogrenciler-
Arama- Dizenle-

ik

Ogre_ncne Yardim- Ik o . Forum- Degerlendirm OtL{rum . Kontrol
r-yeni degerlendirme- ) Kaba Degerlendirmes | Forum- - Raporlam
.2 . . . Forum ; < ; Yeni e -Form tikla- N . p S : Kontrol Paneli-Rapor- .
ogrenci Ogrencile Ilk degerlendirme . Degerlendirm | i-Ifade Edici Dil- | Bir ; . . a-Genel Kontrol Paneli-
Nasil ” Konu Ag- | Biligsel-durum Paneli-Yeni Menu o
ekle- r-arama- Formu-  Biligsel e -Form | Arama-3 Yas- | baslk- . Rapor- Calismay! Bitir-
- Kullanihr . Bashk doldurdu-25- Oturum- Kugultme g
formu profil ) Gelisim- Oturum Doldurma- Calismaya Yazi- ; : B Seg- Evet Bitir
? Ne ise - - yazma- 36 ay- durum ; Ipucu-Kaydet | Simgesi- Pdf
doldur- Degerlendirme- Kaydet basla- Ipucu- | Kaydet P Yazdir
yarar? . . Kaydet form  doldur- Indir- Kaydet
ekle Biligsel Gelisim- K Kaydet
o aydet
Oturum Deg.
Form-Yazi-Video
Forum-
Yardim- ) Oturum
Geri- Yardim-Ilk Forum- Ik Kaba Oturum Degerlendirm | Raporlama- Oturum
Yeni Yeni Ded . ) Degerlendirm - . Degerlendirmes | Forum- e-Ifade Edici | Grafik Rapor- | Raporlam Degerlendirme-
. . . . egerlendirme- Yeni Degerlendirm | . R . . ; S
Ogrenci- Ogrencile | Konu Ag ; e -Form tikla- i-Ifade Edici Dil- | Bir Dil-  Oturum | Arama-Seg- a-Genel Ifade Edici Dil-
Arama-llk Konu Ag- - e-Arama- o ) ; T 9 :
formu r-arama- -Yardim- Ded . Biligsel-25-36 Arama-3 Yas- | baslk- Degerlendirm Ifade Edici Dil- | Rapor- Degerlendirme
- egerlendirme Baslik Form
doldur- profil Forum = P ay- durum Calismaya Yazi- e Formu- 3 | 25-36 Ay- | Seg- Formu- 3 Yas-
ormu-Biligsel yazma- Doldurma- : . s o
ekle Nasil Gelisim-Video Kavdet form  doldur- Kavdet basla- Ipucu- | Kaydet Yas- Yeni | Jpeg Indir- | Yazdir Calismay! Bitir-
Kullanihr s Y kaydet Y Kaydet Oturum- Kaydet Evet Bitir
? Ne ise Ipucu-Kaydet
yarar?
. " . Raporlama-
Meni Ogrenciler- :
Kugiltme aa : Oturum Oturum Grafik Rapor- Oturum
. . Forum- Ogrenciler- Ik - . Degerlendirm | Arama-Seg- 9 .
Simgesi- Yard fil-ilk Forum- Degerlendi Kaba Degerlendirmes ifade Edici | ifade Edici Dil Raporlam Degerlendirme-
Ogrencile | . . | vardm- | Arama-profitlkc 1y o egerlendirm | peserlendirm | i- ifade Edici Dil- | Forum- | e-lfade Edici | Jfade Edici Dil- 1 Gone) | ifade Edici Dil-
. | Ogrencile | Forum Degerlendirme- e -Form tikla- Bir Dil-Oturum 25-36 Ay- Sag
r- Yeni ; Konu Ag- . e-Arama- Arama- Oturum o . Rapor- Oturum
-y ; r-arama- Nasil Arama-llk Biligsel-25-36 ~ . baslik- Degerlendirm tikla Farkli N " .
Ogrenci . - . Baslik Form Degerlendirme Sec¢-Sag Degerlendirme
Xl profil Kullanihr | Degerlendirme ay- durum Yazi- e Formu- 3 | kaydet-
e- ) o yazma- Doldurma- Formu-3 Yas- ) Tikla- Formu- 3 Yas-
? Ne ise | Formu- Biligsel form  doldur- Kaydet Yas- Yeni | Pencere o
formu L ; Kaydet Kaydet Calismaya .| Yazdir Calismay! Bitir-
yarar? Gelisim-Video kaydet ; Oturum- Kapatma-Sag o
doldur- basla-  Ipucu- i d Tikla-Yazd Evet Bitir
ekle Kaydet pucu-Kaydet Ikla-Yazdir-
Kaydet
Ogrenciler-
Ogrenciler- _ Kontrol Profil-Yardim- )
Sayfalar 1k Arama- Oturum  Deg. Oturum Raporlama- Ogrenciler-
. Yardim- Arasinda Forum- Degerlendirm Ogrenciler- Nasil Yapilir Degerlendirm | Grafik Rapor- Oturum
Yeni Ogrencile Forum Gezinme-Profil- Yeni e-Arama-llk Kgba Video-Oturum Forum- e-Ifade Edici | Seg-Ifade Raporlam | Degerlendirme-
Ogrenci- r-Sayfalar N Yardim-Geri- Degerlendirm - . Degerlendirmes | Bir Dil-Oturum Edici Dil-25- | a-Genel Ifade Edici Dil-
asll Konu Ag- Degerlendirm | .~ s o .
formu arasinda Oturum e Form- 25-36 i- Ifade Edici Dil | bashk- Degerlendirm | 36 Ay- Jpeg | Rapor- Oturum
; Kullanihr - . Baslhk o e- Kaba P " .
doldur- gezinme- | 5\ ice Degerlendirme- azma- ay — Biligsel Degerlendirm -Oturum Yazi- e Formu- 3 | Indir- Seg- Degerlendirme
ekle Profil .arar°§ Biligsel Gelisim- ﬁa det Gelisim- e 9 Formu- Degerlendirme Kaydet Yas- Yeni | Bilgisayarim- Yazdir Formu- 3 Yas-
y ' Oturum Y durum  form Form Formu-3 Yas- Oturum- Masalustu- Calismay! Bitir-
Degerlendirme doldur- kaydet Doldurma- Calismaya Ipucu-Kaydet Kaydet Evet Bitir
Formu-Video Kavdet basla-  Ipucu-
Y Kaydet
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EK-H: Kullanilabilirlik Gérevleri Basan Olgiitleri

Kagit Kullanilabilirlik Gorevleri Basari

Kullanilabilirlik Gérevleri Basari

Adimlari Adimlar
- Ogrenciler
) Girig Yeni Ogrenci Ekle
Gorev 1 Uye OI Id
Hesap Olustur Formu Doldur
Ekle
e . Ogrenciler
Gérev 2 Yeni Ogrenci Ekle Arama
Ekle '
Profil
e eme
Gorev3 | mo 098 Forum Nasil Kullanilir? Ne ise
Ogrenci Aratma
Yarar?
Kaydet
Ogrenciler
Arama
Degerlendirme Ilk Degerlendirme
Gorev 4 Kaba Degerlendirme Arama
Kaydet Ilk Degerlendirme Formu
Bilissel
Video
. Forum
Gérev 5 Ogrenciler Yeni Konu Ag
Ad-Soyad Arama Yeri Baslik Yazma
Kaydet
ilk Degerlendirme
Degerlendirme Arama
€9 - ilk Degerlendirme Formu
.. Biligsel Gelisim o
Gorev 6 o : Biligsel
Ogrenci Arama
Kaydet 25-36 Ay
Form Doldur
Kaydet
Rapor Kaba Degerlendirme
Gérev 7 Genel Rapor Arama
Ogrenci Arama Form Doldurma
Yazdir Kaydet
Oturum Degerlendirmesi
Ifade Edici Dil
Rapor
- Arama
R Grafik
Gorev 8 D 3 Yas
Grafik Goster Calismaya Basla
Yazdir i smay s
pucu
Kaydet
Mesaj Butonu Forum
. Yeni Mesaj Bir Baslik
Gorev 9 Form Doldurma Yazi
Gonder Kaydet
1. Yol
Oturum 2. Yol
Degerlendirme
) ifade Edici Dil | Kontrol Paneli
Gorev 10 | Cikis Butonu Arama Yeni Oturum
Degerlendirme | Ipucu
Formu Kaydet

3 Yas
Yeni Oturum
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ipucu
Kaydet

Gorev 11

1. Yol

Raporlama
Grafik Raporu
Arama

Se¢

25-36 Ay
ifade Edici Dil
Rapor Al
Yazdir

2. Yol

Kontrol Paneli
Rapor
Yazdir

Gorev 12

Raporlama
Genel Rapor
Arama

Seg

Yazdir

Gorev 13

1. Yol

Oturum
Degerlendirme
ifade Edici Dil
Arama
Degerlendirme
Formu

3 Yas
Calismay! Bitir
Evet Bitir

2. Yol

Kontrol Paneli
Calismayi Bitir
Evet Bitir

128



EK-I: Etik Komisyonu Onay Bildirimi

T
HACETTEPE UNIVERSITESI
Rektorlitk

9 1 Kt 207
say ;358531721 Q33 - 2531 }

EGITIM BILIMLERI ENTITUSU MUDURLUGUNE

flgi:  10.8.2017 tarih ve 1717 sayih yazimz.

Enstitiiniiz Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Anabilim Dali doktora programi
ogrencisi Tayfun AKIN'm Prof. Dr. Yasemin KOCAK USLUEL danismanhginda yiiriittiigii
“Erken Cocukluk Ozel Egitimi i¢in Mobil Tabanh Bir Performans izleme Sisteminin
Tasarlanmasi ve Geligtirilmesi” baglikhi tez c¢alismas;, Universitemiz Senatosu FEtik
Komisyonunun 15 Agustos 2017 tarihinde yapmis oldugu toplantida incelenmis olup, etik agidan

uygun bulunmustur.
/Q-\\O\gﬁ

Prof. Dr. Rahime M. NOHUTCU
Rektor a.
Rektoér Yardimcisi

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.
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EK-i: Etik Beyani

EK-i: Etik Beyani

Hacettepe Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisil, tez yazim kurallarina uygun olarak
hazirladigim bu tez galismasinda,

e tez icindeki butin bilgi ve belgeleri akademik kurallar cergevesinde elde
ettigimi,
s gorsel, isitsel ve yazili butin bilgi ve sonuglar bilimsel ahlak kurallarina

uygun olarak sundugumu,

e baskalarinin eserlerinden yararlaniimasi durumunda ilgili eserlere bilimsel
normlara uygun olarak atifta bulundugumu,

e atifta bulundugum eserlerin butintnt kaynak olarak gosterdigimi,
e kullanilan verilerde herhangi bir tahrifat yapmadigimi,

e bu tezin herhangi bir bolimund bu Universitede veya baska bir Universitede
baska bir tez ¢alismasi olarak sunmadigimi

beyan ederim.

07/10/2019

Ly o /]
—fA A
\~

fayfun Kll\i
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EK-J: Doktora Tez Calismasi Orijinallik Raporu

EK-J: Doktora Tez Galigmas: Orijinallik Raporu

0711072019

HACETTERE UNIVERSITES|
Egnm Bilmier Enwitind
Bligisayar ve Ogroam Tekncloplen Egitent Ana Biim Dali Bagharhijena.

Tez Baglj. ERKEN GOCUKLUK OZEL EGITIMI ICIN ELEXTRONKK PERFORMANS DESTEK
SISTEMININ TASARLANMAS! VE GELISTIRILMESI

Yukands baghdi verian ez cakgmamin tamami (kapak sayfas:, 6zotier, ana bilimler, kaynakca)
agafdald fitreler kulanilarak Turnitin adl inthal programu aracilkd) fle kontrol eciimighr, Kontrol
sonucunda agadicaki veriler elde ediimiglic

Rapor Sayfa Karakter Savunma Benzerilk Génderim
Tarihi Sayisi Sayisi Tarinl Oram Numaras:
071102018 1485 221398 08082019 %8 1187785004 l
Uygulanan filtreler:
1. Kaynaklar harig
2, Alntdar gahil

3. 5 kelimeden dahas az Setbgme igaren metin kisemian hang
Hacsltepe Oniversites! EQIim BBimieri Enstitisl Tez Caligmasi Orijnalik Rapory Alinmast ve
Kullandmasi Uygulama Esaslan’'ni incelodim ve galigmamin herhangl bir Inthal icermedigng
aksinin tespht edilecedi muhtemel durumda dojabilecak har trld hukukl sorumiulugu kabul ettigimi
ve yukanda vermig olduum bilgienn dodru oldugunu beyan eder, geredinl sayglanmbs sz ederim,

Ad Soyadi:  Taykn AKIN
Ogranci No:  N13247663

Ana Bilim Dak:  Silghayar va Ogretim Teknoiojiert Egtim| \
Program:  Biguayar ve Ogretim Taknolojior EQumi T'L.}‘r W
Statlsd: [] Yilisora [ Dokom [ Bitinlegk O, /k’ e
DANISMAN ONAYI
\;_'}_\C_\;iﬁ\‘\f\/\-« = —— N
UYGUNDUR.

Prof, Or. Yasemin KOCAK USLUEL
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EK-K: Dissertation Originality Report

EK-K: Dissertation Originality Report

07102019

HACETTEPE UNIVERSITY
Graduate School of Educationsl Sciences
To The Department of Computer Education and Instructional Technology

Thesis Tle: DESIGN AND DEVELOPMENT OF ELECTRONIC PERFORMANCE SUPPORT
SYSTEM FOR EARLY CHILDHOOOC SPECIAL EDUCATION

bibkography section is checked by using Tumitin plaglansm detection software take nto the
consideration requested filterng options. According to the originality report obtained data are as
below.

Timo Date of

Submitieg | P00 | CRATRCISC | pggiy | ST | submission 10
Defense

Q7102019 146 221,336 | 08092019 %8 | 1187785094

Filtering options applied:

1. Biblicgraphy exchuded

2, Quotes included

3. Match size up 10 5 words exchuded
| declare that | have carefully read Hacettepe University Graduate School of Educationsl Sciences
Guidelines for Obtaning and Using Thesis Originaiity Reports; that according to the maximum
Mlmm-wmhmouam.mymummmmmmd
plagiariam; thet in any future detection of possible infringement of the regulations | accept al legal
responsidility; and that all the information | have provided is comrect to the bast of my knawledge,

| respectiully submit this for approval,

Name Lastname:  Taytun AKIN
Student No.:  N13247663

Departmont:  Computnr Ecucation and Instructianal Technalogy t[%\
1%
Program: Computer Education and Instructanal Technology /1;‘.\,
Status: [ Masters @D, O Integraned Pn.D. |
ADVISOR APPROVAL

Prof. Dr, Yasemin KOCAK USLUEL
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EK-L: Yayimlama ve Fikri Mulkiyet Haklari Beyani

EK-L: Yayimlama ve Fikri Miilkiyet Haklari Beyani

Enstitli tarafindan onaylanan lisansustu tezimin/raporumun tamamini veya herhangi bir kismini, basili
(kagit) ve elektronik formatta arsivieme ve asagida verilen kosullarla kullanima agma iznini Hacettepe
Universitesine verdigimi bildiririm. Bu izinle Universiteye verilen kullanim haklari disindaki tum fikri
mulkiyet haklarim bende kalacak, tezimin tamaminin ya da bir bélumuntn gelecekteki ¢aligmalarda
(makale, kitap, lisans ve patentvb.) kullanim haklan bana ait olacaktir.

Tezin kendi orijinal ¢alismam oldugunu, baskalarinin haklanni ihlal etmedigimi ve tezimin tek yetkili
sahibi oldugumu beyan ve taahhiit ederim. Tezimde yer alan telif hakki bulunan ve sahiplerinden yazili
izin alinarak kullaniimasi zorunlu metinlerin yazili izin alinarak kullandigimi ve istenildiginde suretlerini
Universiteye teslim etmeyi taahhit ederim.

Yuksekogretim Kurulu tarafindan yayinlanan "Lisansiistii Tezlerin Elektronik Ortamda Toplanmasi,
Diizenlenmesi ve Erisime Agilmasina iliskin Yénerge" kapsaminda tezim asagida belirtilen kogullar
haricince YOK Ulusal Tez Merkezi / H.U. Kutuphaneleri Agik Erigsim Sisteminde erigsime agilir.

o Enstiti/Fakulte yénetim kurulu karari iletezimin erigime aciimasi mezuniyet
tarihinden itibaren 2 yil ertelenmistir. (")

o Enstitu/Fakulte yonetim kurulunun gerekgeli karari ile tezimin erigsime agiimasi
mezuniyet tarihimden itibaren ... ay ertelenmistir. @

o Tezimle ilgili gizlilik karari verilmistir. ©

07 / 10/ 2019

— {" ; :_//

/" Tayfun AKIN

"Lisansustd Tezlerin Elektronik Ortamda Top , D i ve Erigime Ag lliskin Yonerge"

(1) Madde 6. 1. Lisansustu tezle ilgili patent bagvurusu yapimast veya patent alma sdrecinin devam etmesi durumunda, tez
danismaninin Gnerisi ve enstiti anabilim dalinin uygun gorusi Uzerine enstitt veya fakdite yonetim kurulu iki yil siire
ile tezin erisime aciimasinin ertelenmesine karar verebilir.

(2) Madde 6.2. Yeni teknik, materyal ve metotiarin ki g1, henuz makal donis is veya patent gibi yontemlerle
kol s vei P du da 3. veyakL haksiz kazang, imkani olusturabilecek bilgi
ve bulgulari igeren tezler hakkinda tez danigsmanin Gnerisi ve enstitii anabilim dalinin uygun gérusti Uzerine enstiti
veya fakiilte yonetim kurulunun gerekgeli karari ile alti ayt agmamak (zere tezin erisime agiimas: engelienebilir.

(3) Madde 7. 1. Ulusal gikariari veya guvenligi ilgilendiren, emniyet, istihbarat, savunma ve guvenlik, saglik vb. konulare iliskin
lisansusti tezlerle ilgili gizlilik karar, tezin yapildigi kurum tarafindan verilir'. Kurum ve kuruluslarla yapilan isbirligi
protokoli gerg inde hazirlanan I usti tezlere iliskin gizlilik karari ise, ilgili kurum ve kurulugun 6nerisi ile enstiti
veya fakultenin uygun go6risi Uzerine iniversite yonetim kurulu tarafindan verilir. Gizlilik karari verien tezler
Ylksekogretim Kuruluna bildirilir.

Madde 7.2. Gizlilik karari verilen tezler gizlilik stresince enstitl veya fakulte tarafindan gizlilik kurallari cergevesinde
muhafaza edilir, gizlilik kararinin kaldiriimas: halinde Tez Otomasyon Sistemine ytiklenir

* Tez dantgsmaminin Gnerisi ve enstitd anabilim dalinin uygun gérigd izerine enstiti veya fakiilte
yonetim kurulu tarafindan karar verilir.
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