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0z
Bu galismanin amaci, Turkiye'deki Universitelerin egitim fakulltelerinde 6grenim
gOrmekte olan 6grencilerin es zamanli sanal sinif kullanma egilimlerine etki eden
degiskenleri ve bu degiskenler arasindaki nedensel iligkileri incelemektir. Bu amagla
Kang ve Shin (2015) tarafindan gelistirilen Es Zamanl Sanal Sinif Kabul Olgegi
Tarkgeye uyarlanarak test edilmigtir. Arastirmada hipotetik olarak ortaya konan
modelin degiskenleri ve iligkileri belirlenirken, Kang ve Shin (2015) tarafindan
geligtirilen Es Zamanli Sanal Sinif Kabul Modeli temel alinmigtir. Arastirmanin
galisma grubunu, Hacettepe Universitesi Egitim Fakdltesi’'nin gesitli bolimlerinde
ogrenim goren 1. sinif 6grencileri (n=310) olugturmaktadir. Arastirma verileri, 2015-
2016 Ogretim Yili Bahar Dénemi'nde toplanmistir. Kurulan hipotetik model yapisal
esitlik modeli ile sinanmistir. Arastirma bulgulari, Kang ve Shin (2015) tarafindan
geligtirilen Es Zamanli Sanal Sinif Kabul Modeli temel alinarak kurgulanan hipotetik
modeli dogrulamistir. Arastirma sonucunda, 6grencilerin es zamanl sanal sinif
kullanim niyetinin, 6z-yeterlilik, yapilandirilmig ders igerigi, 6znel norm, sistem
erigilebilirligi, yarar algisi, kullanim kolayhgi algisi degiskenlerince dogrudan veya
dolayh olarak aciklanabildigi ve ortaya ¢ikan modelin gegerli, guvenilir ve iyi bir
uyum sagladigr gorulmuastir. Arastirma modelinin hedef degiskeni durumundaki
davranigsal niyette gorulen varyans degisiminin % 77°si kullanim kolayligi algisi ve
yarar algisi tarafindan agiklanabilmistir. Oz-yeterlilik ve 6znel norm degiskenleri,
yarar algisi degiskeninde gorulen varyans degisimin %82’sini, 6z-yeterlilik, 6znel
norm, yapilandirilmig ders igerigi ve sistem erigilebilirligi degigkenleri kullanim
kolayligi algisi degiskeninde gorulen varyans degisiminin %73’Unu agiklamaktadir.

Anahtar sozciikler: es zamanl sanal sinif, teknoloji kabul modeli, yapisal esitlik

modeli, e-0grenme



Abstract

The aim of this study is to identify the variables affecting the tendency of the students
studying at the faculties of education in Turkey universities to use the synchronous
virtual classroom and to analyze the causal connections between these variables.
For this purpose the Synchronous Virtual Classroom Acceptance Scale which
developed by Kang and Shin (2015) was adapted to Turkish and tested in this Study.
In determining the variables and relationships of the model presented hypothetically
in the study, the Synchronous Virtual Classroom Acceptance Model was used as
base that was developed by Kang and Shin (2015). The study group consists of
freshmen (n = 310) studying at various departments of the Faculty of Education,
Hacettepe University. The data for the research were collected during the spring
term of 2015 — 2016 academic year. The hypothetical model was tested with the
Structural Equation Modeling. Research findings confirmed the hypothetical model
based on Synchronous Virtual Acceptance Classroom Model developed by Kang
and Shin (2015). The findings show that the students’ intention to use the
synchronous virtual classroom could be explained directly or indirectly by self-
efficacy, systematic lecture content, subjective norm, system accessibility, variables
of perceived usefulness and perceived ease of use and the resultant model
produced a valid, reliable and good fit. However, 77 % of the variance observed in
behavioural intention explained by perceived usefulness and perceived ease of use.
Self-efficacy and subjective norm explained about 82 % of the variance observed in
the perceived usefulness. 73 % of the variance seen in perceived ease of use

explained by all exogenous variables.

Keywords: synchronous virtual classroom, technology acceptance model,

structural equation model, e-learning
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Bolim 1

Giris
Problem Durumu

Dunya genelinde yuksekogretim kurumlari, yeni teknolojilere ayak
uydurabilen nitelikli insan gucu gereksinimini karsilayabilmek adina bilgi ve iletigsim
teknolojilerini yakindan takip etmektedirler (Keller ve Cernerud, 2002; Liu, Liao ve
Peng, 2005). Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki (BiT) gelismeler kigilerin hayat boyu
ogrenmesini desteklemek ve ogretim kalitesini artirmak gibi egitimsel faydalari
gerceklestirebilmek icin farkli yénelimlere vesile olmaktadir. Ote yandan, 2010’dan
itibaren  Ulkemizde vyurutilmekte olan egitimde teknoloji uygulamalari
incelendiginde, BIT uygulamalarinin egitim alaninda énemli odlciide gesitlilik
kazandigi gorulmektedir (Bardakci, 2013).

Teknolojideki son gelismelerin 1s1ginda ortaya ¢ikan yonelimlerden biri de,
uzaktan egitim programlarinda bilgi ve iletisim teknolojilerinin farkh yontem ve
araclarinin  kullanildigi  e-6grenme  sistemleridir. Son donemde, Ozellikle
universitelerin e-6grenme sistemlerini kullanarak sunduklari 6n lisans, lisans ve
lisansustu programlari kapsaminda verilen egitimlerin artmakta oldugu
gorulmektedir. Turkiye’de de pek c¢ok Universite bilgi ve iletisim teknolojilerindeki
gelismelere ayak uydurabilmek i¢in bu programlari agmaktadir (Bilgig, Dogan ve
Seferoglu, 2011).

Egitim maliyetlerini dusurmek ve yeni teknolojilere ayak uydurmak gibi
kurumsal baglamdaki avantajlar, e-6grenme sistemleri kullanilarak yapilan egitimi
yuksekogretim kurumlari igin gekici kilmaktadir (Park, 2009; Saadé ve Kira, 2006;
Shen, Laffey, Lin ve Huang, 2006). Turkiye e-0grenme sistemlerini en ¢ok talep
eden gelismekte olan Ulkeler arasinda ilk siralarda yer almaktadir (Docebo, 2017).
Kalkinma Bakanliginin yayimlamis oldugu 10. Kalkinma Raporu’nun 923.
Maddesinde asagidaki ifadeler bulunmaktadir;

“Madde 923: Bilgi ve iletisim teknolojilerinin, 6zellikle dusiik gelirli ve cografi
acidan dezavantajli bélgelerin kalkinmasinda etkili sekilde kullaniimasini saglamak
tizere altyapi geligtirilecektir. Beseri sermayenin geligtirimesi amaciyla uzaktan
egitim programlari ve e-6grenme desteklenecektir.” (Kalkinma Bakanhgi, 2013).



Bu maddeye gore e-6grenme ortamlari zaman ve mekan sorunu olan
alanlarda egitim firsati sunmaktadir. Bilgi iletisim teknolojilerinin egitim ve ogretim
alaninda kullaniminin yayginlagsmasi ile e-6grenme sistemlerine yonelik talep

giderek artmaktadir.

E-6grenme; cevrimici 6grenme, internet tabanh 6grenme, web tabanh
ogrenme ve bilgisayar tabanli 6grenmeyi kapsayan, genellikle internet Uzerinden
uygulanabilen o6grenme yoOntemlerini ve bilgi iletisim teknolojileri ile bilginin
yaylliminin kolaylastirilmasini ifade etmektedir (Anohina, 2005). E-6grenme,
ogrenci merkezli ve anlamli dagitiimig 6grenme igeriklerini sunmak igin firsatlar
saglayabilecek ¢agdas yontemlerden biridir. Bu yoOntemle birlikte ogrencilerin
birbirleriyle gorus aligverisi ve etkilesimleri kolaylagsmistir (Bates, 2001). E-
ogrenmenin karakteristik 6zelligi, egitmen ve ogrenenlerin farkh fiziksel ortamda
bulunmalaridir (Akkoyunlu ve Soylu, 2008). Gunumuzde bu o6grenme sekli

bilgisayarlara ve internet aglarina dayanmaktadir.

Teknoloji alaninda 2000’lerin basindan itibaren yasanan gelismeler ve
internet altyapisinin yayginlagsmasi neticesinde es zamanh e-6grenme ortamlari
ortaya ¢cikmistir. Es zamanli e-6grenme, 6grenme surecinin gergeklesebilmesi icin
katilimcilarin ayni anda ortama dahil olduklari ders etkinliklerini ifade etmektedir. Bu
ogrenme ortamlari, egitim ve ogretim i¢in birgcok imkan sunmaktadir. Es zamanli e-
ogrenme teknolojileri internet Gzerinden sesli iletisimi, anlik mesajlasmay! ve video
konferansi igerirken, es zamanh olmayan e-6grenme teknolojileri genel olarak e-
postalara, tartigma panolarina ve internet gunluklerine dayanmaktadir (Wang ve
Hsu, 2008). Yaygin olarak video konferans ve metin tabanl sohbet gibi iletisim
araclari ile gergeklesen es zamanli e-6grenmenin, katilimcilar arasindaki etkilesimi
artirmak igin dnemli potansiyeli bulunmaktadir. Bunu destekler nitelikte, Hrastinski
(2008b) es zamanli e-6grenmenin, Ogretim elemanlari ve o6grenciler arasinda
gercek zamanh soru-cevap ile daha fazla etkilesime imkan saglamasinin,

ogrencilerin derse yonelik motivasyonlarini olumlu yonde etkiledigini belirtmigtir.

Skylar (2009), pek c¢ok o6grencinin ses ve video konferans araglariyla
saglanan bu es zamanli iletigsimi, metin tartismalarina dayanan es zamanli olmayan
iletisime tercih ettigini belirtmigtir. Bernard ve arkadaslari (2004 ), 6grencilerin video
konferans, sesli konferans ya da her ikisi ile birlikte uzak mesafelerden erisim

sagladiklar es zamanh e-6grenmeyi, es zamanli olmayan e-6grenmeye kiyasla
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sinif ortamina daha ¢ok benzettigini ortaya koymustur. Geleneksel sinif ortamiyla
karsilastirildiginda es zamanh e-0grenmenin, geleneksel egitim ortamlarinin
sundugu zaman, mekan ve mesafe kisitlamalarinin Ustesinden gelebilecek

potansiyeli oldugu soylenebilir.

Gunumuzde kullanilan pek ¢ok e-6grenme ortaminin eg zamanli olmayan
teknolojilerden yararlandigi gorulmektedir. Ancak, bircok ulkenin teknoloji ve
internet altyapisinin gelismesi neticesinde, es zamanli e-6grenmenin daha gegerli
bir segenek haline geldigi gorulmektedir (Warden, Stanworth, Ren ve Warden,
2013). Bu baglamda, Turkiye’de son on yillik donemde bilgisayar ve internet
kullaniminin  yiikseliste oldugu goérilmektedir. TUIK 2018 Hanehalki Bilisim
Teknolojileri Kullanim Arastirmasi’na gore; bilgisayar ve internet kullanimi 2018
yilinda 16-74 yas grubundaki bireylerde sirasiyla bilgisayar kullaniminin % 59.6 ve
internet kullaniminin % 72.9 oldugu, hanelerin % 83.8'i evden internete erisim
imkanina sahip oldugu goérulmektedir. Genis bant ile internete erisim saglayan
hanelere bakildiginda ise bu oran % 82.5'dir. Sekil 1’deki TUIK’in agikladidi veriler
incelendiginde 6zellikle genis bant internet kullaniminin yayginlasmasi, eg zamanl
teknolojilerin Ulkemizde uygulanmasina imkéan saglamaktadir.
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Sekil 1. Bilgisayar ve internet kullanim durumlari ile internet erisimine sahip olma
durumlari (TUIK, 2018)



Es zamanli e-6grenme ortamlarinda ogrenciler ve egitmenler arasindaki
etkilegsimi artirma ve iletigsimi kolaylagtirmanin bir yolu olarak, alanyazinda elektronik
toplanti ya da web konferans olarak da adlandirilan es zamanl sanal siniflar ortaya
cikmigtir. Falloon’a (2011) gore es zamanl sanal sinif, yalnizca 6grenenlere ders
materyallerini sunan degil, bunun yani sira Ogrenenlere canl, baglamsal ve
etkilesimli bir ortam saglayan ¢evrimigi 6grenme ortami olarak tanimlanmaktadir.
Gunumuzde, es zamanli olmayan pek ¢ok e-6grenme ortami ogrencilerin erigim
sagladig! bir materyal havuzu olarak kullaniimaktadir (Costa, Alvelos ve Teixeira,
2016).

Sanal siniflar, 6gretim elemanlari ve 6grencilerin ses, video, metinsel sohbet,
paylasilabilir beyaz tahta, uygulama paylasma, sinav yapma ve benzeri araglari
kullanarak es zamanli sekilde iletisim kurmalarina olanak saglayan 6grenme
ortamlaridir (Parker ve Martin, 2010). Arastirmacilar, sanal siniflarin jest, mimik, ses
tonlamalari ve yuz ifadeleri gibi insan etkilesimlerini es zamanl e-6grenme ortamina
getirmesi agisindan 6nemli olduguna vurgu yapmistir. Kang ve Shin (2015), gercek
zamanli video konferans olarak da bilinen es zamanl sanal siniflarin sagladigi bu
etkilegimlerin, 6gretme ve 6grenme surecinde 6nemli rol oynadigini belirtmektedir.
Bu ortamlarin sundugu araglar, 6grenme materyalleri ve ders ile ilgili baglamsal
tartisma icin firsatlar saglayarak 6grencilerin derse etkin katilimini desteklemektedir
(Falloon, 2011; Yang ve Liu, 2007).

Adobe Connect®, Blackboard Collaborate®, Centra®, HorizonLive®,
Elluminate Live!® ve Interwise® gibi popiler es zamanh sanal sinif yazilimlari
ogrencilerin derse aktif katilimini desteklemek igin bir¢ok etkilesimli 6zellige sahiptir.
Bunlar, 6grencilerin ve 6gretim elemanlarinin sézel ve gorsel olarak iletigsim, anlik
mesajlasma, beyaz tahta ve ekran paylasma, PowerPoint sunumlari gibi egitimsel
etkinliklerini  kolaylagtiran 06zelliklerdir (McBrien, Cheng ve Jones, 2009).
Alanyazinda s6zu edilen es zamanl sanal sinif yazilimlari, yukarida bahsedilen
teknolojileri ayni ¢ati altinda toplamaktadir.

Es zamanli sanal sinif iletisim araglarinin kullanicilar arasindaki gergek
zamanl etkilesim ve aninda donut gibi avantajlari, egitim alaninda gercek bir sinif
ortami olusturmaya yardimci olmaktadir (Kuo, Kuo ve Walker, 2014). Gergek sinif
deneyimini yasatmay! amagclayan sanal siniflar 6grencilerin derse yonelik 6grenme

motivasyonunu artirirken, ogrencilerde olusan vyalnizlik hissini azaltmaktadir
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(Hrastinski, 2008a). Ayrica, bu ortamlarin sagladigi araglar, &6grencilerin
sosyallesmelerine olumlu etkisinin yaninda o6grencilerin dusuncelerini ifade etme
konusunda kendilerini daha rahat hissetmelerine olanak saglamaktadir (Motteram,
2001). McBrien, Jones ve Cheng (2009) “geleneksel’ siniflarda diyaloglara
katlmayan ogrencilerin es zamanh sanal siniflarda surece daha fazla dahil

olduklarini belirtmigtir.

Costa, Alvelos ve Teixeira (2016), es zamanli sanal sinif ortamlari
bunyesinde sunulan gergek zamanli teknolojilerin, 6grencilerin sistemi kullanmaya
devam etmelerinde ve 6gretme hedeflerinin gergeklestiriimesinde etkili olduguna
vurgu yapmigtir. Bu noktadan hareketle, es zamanh sanal siniflarin, 6gretme ve
ogrenme surecini desteklemek icin onemli teknolojik ¢ozUmler sundugu
gorulmektedir. Egitim alaninda uygulamaya gecirilen bu teknolojiler, ogrenci
deneyimini iyilestirmek adina 6gretim elemanlari ve ogrenciler arasindaki anlaml

etkilesimlerin artirilmasina yardimci olmaktadir (Little ve Page, 2009).

Yuksekogretim kurumlari, 6grenme ve Ogretme sureglerine en yeni
teknolojilerin uygulanmasi ve kullaniimasinin micadelesini vermektedir (Ozkok,
2013). Bu girisimlerin basarili olmasi igin yuksekogretim kurumlarinin, bu sistemlerin
sundugu farkl tekniklerin faydalarini ve sinirhiliklarini anlamalari gerekmektedir
(Hrastinski, 2008b). E-6grenme sistemlerinin basarisinin degerlendirilmesi, bu
uygulamalari benimseyen yuksekogretim kurumlari igin nemli bir konudur. Kurum
ya da sistem yOneticileri, degerlendirme surecinin dnemini goz onune almamis
olabilir veya bu tip sistemleri degerlendirmek igin yeterli tecribeye ve teknige sahip
olamayabilirler (Alsabawy, Cater-Steel ve Soar, 2013). Bu konuda Ozkan ve Koseler
(2009) hem egitim kurumlari hem de endustri igin e-0grenme sistemlerinin
geligtirimesi, yonetiimesi ve idame ettiriimesinin olduk¢a gu¢ olduguna dikkat
cekmistir.

E-0grenme sistemlerinin egitim ve oOgretim surecine entegre edilmesi,
maliyet, zaman, teknoloji, yaklasim, yonetim farkindaligi, destek ve dil gibi kritik
faktorlerinin incelenmesini gerektirmektedir (Alkharang ve Ghinea, 2013). Bunlara
ek olarak, Bhuasiri ve arkadaslari (2012), o6grenenlerin kisisel Ozellikleri ve
gudulenmeleri, 6gretim elemanlarinin kisisel 6zellikleri, e-6grenme ortami, kurum ve
hizmet kalitesi, alt yapi ve sistem kalitesi, ders ve bilgi kalitesi gibi faktorlerin de
elzem nitelikte olduguna dikkat gekmektedir.



Kurumsal degisim surecinde yeni teknolojilerin benimsenmesi konusunda
kullanicilar tarafindan direng gosteriimesi gibi zorluklarla karsilagilabilir (Gibson,
Harris ve Colaric, 2008). Dolayisiyla, herhangi bir yiksekogretim kurumu igin, es
zamanli sanal sinif ortamlarini uygulamadan 6nce bu teknolojik yeniligin 6grenciler
tarafindan kabul gorup gérmediginin bilinmesi buyuk dnem tagimaktadir (Yee, Luan,
Ayub ve Mahmud, 2009). Davis (1993) es zamanl sanal sinif gibi yeni bir
teknolojinin kullaniminin kabulinu, bu sistemin basarisini veya basarisizligini

belirleyen temel faktor olarak kabul etmektedir.

Kullanicilar tarafindan kabul edilmeyen ve kullaniimayan bir teknolojinin
uygulanmasi zaman ve mali kaynak kaybina neden olmaktadir (Cowen, 2009).
Bununla birlikte e-6grenme sisteminin faydalari oOgretenler ve ogrenenler
kullanmadigi surece istenilen dizeye ulasamaz (Alenezi, 2012; Lai, Wang ve Lei,
2012; Pituch ve Lee, 2006; Tarhini, Hone, ve Liu, 2014). Bu yuzden arastirmacilar,
cesitli ortamlarda sunulan teknolojilerin kullanicilar tarafindan benimsenmesini

etkileyen faktorleri anlamakla daha ilgili hale gelmislerdir (Teo, 2011).

Es zamanh sanal siniflarin 6grenciler tarafindan kabulinu etkileyen
faktorlerin belirlenmesi, bu ortamlarin egitimde etkili bir 6gretme ve 6grenme araci
haline getirilmesi icin dnemlidir. Bu faktorleri belirleyebilmek igin arastirmacilar;
Sebepli Davraniglar Teorisi (Theory of Reasoned Action - TRA) (Fishbein ve Ajzen,
1975), Planli Davranig Teorisi (Theory of Planned Behavior - TPB) (Ajzen, 1991),
Gorev Teknoloji Uygunluk Modeli (Task Technology Fit - TTF) (Goodhue ve
Thompson, 1995), Birlestiriimis Teknoloji Kabuli ve Kullanimi Teorisi (Unified
Theory of Acceptance and Use of Technology - UTAUT) (Venkatesh, Morris, Davis
ve Davis, 2003) ve Teknoloji Kabul Modeli (Technology Acceptance Model - TAM)
(Davis, 1989) de dahil olmak Uzere bir dizi farkh teknoloji kabul teorisini
kullanmislardir (Kang ve Shin, 2015; Lee, 2010; Mishra, Akman ve Mishra, 2014,
Zhou, Lu ve Wang, 2010).

Teknoloji Kabul Modeli (TKM) Davis (1989) tarafindan gelistirilmigtir. Bu
model, Sebepli Davranig Teorisi’'nin bir uyarlamasidir ve kullanicilarin bir bilgi
sistemi veya bilgi teknolojisine yonelik tutumlarinin, yarar algisi ve kullanim kolayligi
algisi gibi iki 6znel inanis tarafindan belirlendigini agiklamaktadir (Tai, Zhang,
Chang, Chen ve Chen, 2012).



Teknoloji kabul aragtirmalari, insanlarin teknolojiyi nasil ve neden
reddettiklerine; teknoloji kabulinin veya reddinin hangi asamada gergeklestigine
dair alanyazina ciddi katkida bulunmustur. Bu arastirmalar Teknoloji Kabul Modeli
ya da bir turevini kullanarak cesitli meslek gruplariyla ilgili teknoloji dinamikleri
Uzerinde genis bir bilgi teknoloji yelpazesi sunmaktadir (Gefen ve Straub, 1997,
Taylor ve Todd, 1995; Veiga, Floyd ve Dechant, 2001; Venkatesh ve Morris, 2000).

Egitim alaninda yeni teknolojiler ortaya c¢iktikga, TKM'yi kullanarak yapilan
arastirmalar bu teknolojilere ilgi géstermistir. TKM, Bilgi ve liletisim Teknolojisini
kullanma niyetini tahmin etmek igin en yaygin kullanilan model olarak bilinir
(Giesbers, Rienties, Tempelaar ve Gijselaers, 2013) ve bircok bilgisayarla ilgili
teknoloji arasindan kullanici davraniglarini agikladigi deneysel olarak gosterilmistir
(Teo, 2009). Sumak, Hericko, ve Pusnik (2011), bu teoriler arasinda TKM igin, “e-

ogrenme kabul alanyazinda en ortak zemindir” ifadesini kullanmistir.

Gunumuzde bahsi gegen e-0grenme sistemleri kullanilarak 6zellikle egitim
alaninda pek ¢ok arastirma yapilmistir. Bu arastirmalara bakildiginda, 6grenme igin
cevrimici ortamlarin kullanimi genel olarak e-posta ve tartisma panolari gibi es
zamanli olmayan teknolojilere odaklandigi gorulmektedir (Kear, 2004; Romiszowski
ve Mason, 2004; McConnell, 2006; Hrastinski ve Keller, 2007). Es zamanh 6grenme
ortamlari ile kiyaslandiginda, farkh Ulkeler ve kuilturlerde es zamanh olmayan
ogrenme ortamlarinin arastirildiyi ¢cok daha fazla sayida arastirmanin yapildigi
gorulmektedir (Teng, Chen, Kinshuk ve Leo, 2012).

2010’lu yillara dogru yapilan arastirmalar eg zamanli ve es zamanli olmayan
ogrenmeyi; egitimsel olanaklar, 6grenme verimliligi, bilgilerin zihinde tutulma duzeyi
ve ogretmen yaklagsimi gibi agilardan karsilagstirmaya calismiglardir (Hrastinski,
2008b; Murphy, Rodriguez-Manzanares ve Barbour, 2011; Somenarain, Akkaraju
ve Gharbaran, 2010). Ote yandan bazi aragtirmalar ise es zamanli ve es zamanli
olmayan 6grenme ortamlarini yuz yuze egitimle karsilagtirmistir (Beldarrain, 2006;
Bernard vd., 2004; Jaques ve Salmon, 2012).

Es zamanl 6grenme ortamlari ile ilgili yapilan arastirmalar, bu sgekilde
ogrenmenin etkilerini, video konferanslarin sagladigi islevlerin kullanimi (Giesbers,
Rienties, Tempelaar ve Gijselaers, 2013) ve bu teknolojiler Gzerine kuramsal bir

cergeve olusturma calismalarina odaklanmiglardir (Alsabawy, Cater-Steel ve Soar,



2013; Giesbers vd., 2014). Ayrica, bu arastirmalarda es zamanh sanal sinifin bir
araci olan anlik mesajlagsma kullanan tartismalara odaklanildigi gorulmus (Kang ve
Shin, 2015), es zamanl iletisim teknolojilerinin, zorluklari ve sinirhliklarina ragmen
es zamanl sanal siniflarda gercgeklestirilien 6grenme ve ogretmenin faydalari
vurgulanmistir (Cheng, Ko, Kinshuk ve Lin, 2005; Hastie, Hung, Chen ve Kinshuk,
2010; Wang, Chen ve Levy, 2010).

Bu cabalara ragmen, alanyazinda video konferans araciliiyla gergek
zamanda gergeklestirilen egitsel aktivitelerin incelendigi es zamanh sanal sinif
teknolojilerine yonelik galismalar yeterli diuzeyde degildir (Hrastinski, Keller ve
Carlsson, 2010). Lim (2010) ogrencilerin bakis agisindan, es zamanh sanal sinif
iletisim araclarinin etkililiginin degerlendirildigi az sayida deneysel arastirma
oldugunu belirtmistir. Dolayisiyla, egitimcilerin es zamanh sanal sinif iletisim
araclarinin ve teknolojilerinin uygulanmasi konusunda daha fazla arastirmaya

ihtiyaglari oldugu gorulmektedir (Chou, 2001).

2010’dan itibaren yuksekogretim kurumlarinda web teknolojileri ile e-
ogrenme araglarina yapilan muazzam kurumsal yatirim, e-6grenme sistemlerinin
devasa bir ivme kazandigini ve egitimin geleceginde c¢ok buyuk bir etkiye sahip
olacagini gostermektedir (Lim, 2010). Buna paralel anlayigla, genisbant internet
kullaniminin yayginlastigi dlkemizde, es zamanli sanal sinif iletisim teknolojileri ve

sistemlerinin uygulanmasi igin yeterli altyapi kogullari olugsmaktadir.

Gunumuzde egitim kurumlari kendilerine ayrilan butcelerle yeni teknolojileri
kullanmak igin c¢aba goOstermektedirler. Es zamanli sanal sinif sistemlerinin
gelistiriimesi, egitim kurumlarinin bu sistemleri o6grencilere sunma surecinde
harcanan zaman, maliyet ve kaynaklar agisindan 6nem arz etmektedir. Es zamanl
sanal sinif sistemleri 6grencilerin gercek zamanli olarak 6gretim elemanlari ve diger

ogrenciler ile etkilesime girmesini saglayan dugtk maliyetli bir gozamdur.

Bu cgalisma kapsaminda, es zamanl sanal sinif e-6grenme ortaminin
kullanimi ve kabullnu etkileyen 6z-yeterlilik, yapilandinimis ders igerigi, 6znel norm
ve sistem erigilebilirligi harici faktorleri ile yarar algisi, kullanim kolayligi algisi ve
kullanima yonelik davranigsal niyet asil degigkenleri arasindaki iligkileri inceleyen
Teknoloji Kabul Modeli’nin bir arag olarak nasil kullanilabileceg@i incelenmistir. Bu

noktadan hareketle, 6grencilerin es zamanl sanal siniflari kullanmalarina yonelik



inang ve niyetlerine etki eden harici degigkenleri belirlemek ve aralarindaki iligkileri
incelemek igin Es Zamanl Sanal Sinif Kabul Olgegi (E-SSKO) Tiirkgeye uyarlanmis
ve test edilmigtir.

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Son yillarda yuksekogretim kurumlarinda yayginlagsan uzaktan egitim
programlarina paralel olarak, Ulkemizde e-6grenme ortamlarinin kullanimi giderek
artmaktadir. E-6grenme ortamlarinin temel bilesenlerinden olan es zamanl sanal
siniflarin 6grenme ve ogretme slreclerine saglayabilecegi pek c¢ok avantaj
olmasina ragmen, kullanicilar bu sistemlere karsi direng gostermektedir. Bunun
sonucunda, es zamanli sanal siniflardan istenilen seviyede
yararlanamamaktadirlar. Dolayisiyla, bu teknolojilerin eg@itim kurumlari tarafindan
nasil uygulanacagi sorunu gindeme gelmektedir.

Abdullah ve Ward (2016) “6z-yeterlilik” ve “6znel norm” degiskenlerinin, e-
ogrenme sistemlerini Teknoloji Kabul Modeli ile inceleyen arastirmalarda ¢ok
kullanilan degiskenler oldugunu belirtmistir. Oz-yeterlilik ile ilgili yapilan
arastirmalarda, bu degiskenin kullanim niyetiyle iligkili karar sureclerinde dnemli rol
oynadigi gorulmektedir (Hsia ve Tseng, 2008; Yuen ve Ma, 2008). Ayni sekilde
0znel norm degiskeninin kullanildigi ¢alismalarda da bu degiskenin teknoloji kabul
sureclerinde etkili oldugu belirlenmigtir (Cheng, 2011; Van Raaij ve Schepers,
2008). Dolayisiyla bu degigkenlerin es zamanh sanal siniflarin benimsenmesi

surecinde de etkili olabilecegi dusunulmektedir.

Yapilandiriimis ders igerigi, igerigin kullanicilarin intiyaglarina gore ne kadar
iyi tasarlandigini ifade etmektedir (Lau ve Woods, 2008). Yeni ogrenme
platformlarin yayginlagsmasiyla birlikte farkli ve ilgi ¢ekici ders tasarimlari yapilarak
ogrencilerin 6grenme sureglerinde yararlanilan etkinlikler zenginlestirimektedir
(Daghan, 2014). Es zamanl sanal siniflarin sundugu iletisim araglari 6gretim
hedeflerine ulasmak igin egitmenlere e-6grenme ortaminda es zamanh etkilesim
esnekligi saglamaktadir. Dolayisiyla ders igeriklerinin 6grenci merkezli 6grenme
etkinliklerini tetiklemeye vyardimci bir ara¢ olarak kullaniimasinin etkisinin
incelenmesinin alanyazina katki saglayacagi dusunulmektedir. Ayrica, es zamanh
ogrenme ortamlarinda yapilandiriimis ders igerigini arasgtiran arastirma sayisi sinirli

oldugundan bu degiskenin agiklayacagi sonuglarin 6nemli olacagi dusunulmektedir.



Farkli cografi konumlardaki katihmcilarin ayni anda ders etkinliklerine
katildigi es zamanli 6grenme ortamlari igin erigilebilirlik 6nemlidir. Alanyazinda es
zamanli olmayan 6grenme ortamlarina olan erigim ile ilgili aragtirmalarin yapildigi
gorulmektedir (Fadare, Babatunde, Akomolafe ve Lawal, 2011; Park, 2009; Park,
Nam ve Cha, 2012). Es zamanlh 6grenme ortamlarinin kullandigi yeni bilgisayar ve
internet teknolojileri baglaminda bu ortamlara olan erigimin incelenmesi

gerekmektedir.

Alanyazin incelendiginde eg zamanl sanal sinif ortamlari ile ilgili
arastirmalarin pek gogunun yurt diginda gergeklestirildigi gorulmektedir. Gunumuze
kadar yapilan arastirmalar géz onune alindiginda gevrimici ortamda es zamanli
ogrenmenin egitsel faydalarini belirtmis olsalar da bazi zorluklar ve sinirlamalar igin
hala ¢ozume ihtiya¢c duyulmaktadir (Chen, Ko, Kinshuk ve Lin, 2005; Hastie, Hung,
Chen ve Kinshuk, 2010; Wang, Chen ve Levy, 2010). Birgok arastirma es zamanli
ve es zamanli olmayan egitim ortamlarinda 6grencilerin 6grenme aktivitelerini nasil
yuruttuklerini arastirmistir ama Teknoloji Kabul Modelini (TKM) kullanan es zamanli
e-0grenme arastirmalari oldukga sinirlidir. Bununla birlikte Turkiye’'deki alanyazinda
es zamanl sanal siniflari kullanma egilimini ve yuksek ogretim kurumlari tarafindan
uygulanmasini TKM ile inceleyen arastirma sayisi yeterli degildir. Ote yandan,
Tarkiye'deki sinirli sayidaki g¢alismanin es zamanlh sanal siniflarin kullanimini
etkileyebilecek 0z-yeterlilik, yapilandiriimis ders igerigi, 6znel norm ve sistem
erigilebilirligi faktorleri acisindan incelenmedigi gorulmektedir.

Bunu destekler nitelikte Ozkdk (2009), gelismis Ulkelerde bu ortamlarin
giderek artan arastirma ve uygulama alani olmasina ragmen, Turkiye'deki yuksek
ogretim kurumlarinda yeterli duzeyde arastirma ve uygulama alani bulunmadigini
belirtmistir. Bu nedenle es zamanh sanal sinif ortamlarinin gelismesi ve egitim
alaninda uygulanabilirliginin artirlimasi i¢in bu ortamlarin kabulu hakkinda daha ¢ok

calismaya ihtiyag olabileceg@i dustunulmektedir.

Egitim kurumlarinin bu yeniliklere ayak uydurabilmesi, es zamanh sanal
siniflarin bir 6grenme ortami olarak kullaniimasina baghdir. Bu noktadan hareketle,
ogrencilerin e-0grenme ortamlarinda es zamanh sanal sinif sistemlerini etkin bir
sekilde kullanmasi igin olumlu bir tutuma sahip olmalari arastiriimasi gereken bir
konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. istenilen dégrenme ciktilarina ulasmak icin
ogrencilerin bu sistemleri basarili bir sekilde kullanmalari gerekmektedir.
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Ogrencilerde yeniliklere bagh olarak olusabilecek herhangi bir olumsuz algi, es
zamanl sanal sinif kabul ve kullanimi agisindan engel tegkil edilecektir. Bu yuzden,

ogrencilerin bu sistemlere ve teknolojilere olan algilarini incelemek ¢ok 6nemlidir.

Es zamanl sanal sinif ortamlarinin kabuline ve kullanimina etki eden
degiskenlerin ortaya gikarilmasi, bu degiskenlerle kurulan bir modelin sinanmasi,
alanyazinda es zamanh sanal siniflarin kullaniminda 6z-yeterlilik, yapilandiriimig
ders igerigi, 6znel norm ve sistem erigilebilirligini agiklamaya yonelik bir aragtirmanin
olmayisinin  eksikligini  kapatabilecegi dusunulmektedir. Ayrica, arastirma
sonucunda elde edilecek bulgularin neticesinde, es zamanlh sanal sinif
gelistiricilerine, tasarimcilarina, 6gretim elemanlarina ve egitim alaninda politika

belirleyicilere yonelik dnerilerde bulunulabilecektir.

Bu arastirmanin amaci, es zamanli sanal sinif ortamlarinin kullanimina etki
edebilecek degiskenleri belirleyerek, es zamanli sanal sinif ortamlarinin kullanim
niyeti modelini ortaya koyabilmektir. Bu amagla, Kang ve Shin’in gelistirdigi (2015)
Es Zamanl Sanal Sinif Kabul Olgegi-E-SSKO Tirkgeye uyarlanarak, bu
arastirmada test edilmigtir. Bu kapsamda, Kang ve Shin’in gelistirdigi (2015) Es
zamanh Sanal Sinif Kabul Modeli (E-SSKM) temelinde, 6z-yeterlilik, yapilandiriimig
ders igerigi, 6znel norm ve sistem erisilebilirligi harici degigkenlerinin, yarar algisi,
kullanim kolayhg! algisi ve kullanima yoOnelik niyet asil degiskenleri arasindaki
iligkileri degerlendiren es zamanli sanal sinif ortamlarinin kabultne iligkin bir
hipotetik model kurulmustur. Kurulan model ile 6grencilerin 0z-yeterlilik ve 6znel
norm duzeylerinin, es zamanh sanal siniflarda sunulan yapilandiriimig ders
iceriginin ve es zamanl sanal siniflara yonelik erigilebilirligin 6grencilerin bu
sistemleri kullanima yonelik yarar algilari, kullanim kolayhgi algilari ve kullanim

niyetlerine olan olasi etkilerinin incelenmesi amaclanmaktadir.

Arastirma Problemi

Universite 6grencilerinin, e-6grenme ortamlarinda es zamanh sanal sinif

kullanimlarina etki eden faktorler nelerdir?

Arastirma kapsaminda asagidaki hipotezler tek ana problem altinda ele
alinmaktadir. Alt problemler bashgi altinda galisma kapsaminda incelenen 11
hipotez bulunmaktadir.
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Alt problemler.

H1a. Ogrencilerin 6z-yeterlilik diizeylerinin artmasi, es zamanli sanal sinifa

yonelik yarar algilarini pozitif ve istatistiksel olarak anlamli sekilde etkilemektedir.

H1b. Ogrencilerin 6z-yeterlilik diizeylerinin artmasi, es zamanl sanal sinifa
yonelik kullanim kolayh@r algilarini pozitif ve istatistiksel olarak anlamli gekilde

etkilemektedir

H2a. Es zamanli sanal sinifta sunulan ders igeriginin yapilandiriimasi,
ogrencilerin es zamanl sanal sinifa yonelik yarar algilarini pozitif ve anlamli gekilde

etkilemektedir

H2b. Es zamanh sanal sinifta sunulan ders igeriginin yapilandiriimasi,
ogrencilerinin es zamanl sanal sinifa yonelik kullanim kolayligi algilarini pozitif ve

anlamli sekilde etkilemektedir

Hsa. Ogrencilerin 6znel norm diizeylerinin artmasi, 6grencilerinin es zamanli
sanal sinifa yonelik yarar algilarini pozitif ve istatistiksel olarak anlaml sekilde
etkilemektedir

Hab. Ogrencilerin 6znel norm diizeylerinin artmasi, 6grencilerinin es zamanli
sanal sinifa yonelik kullanim kolayligi algilarini pozitif ve istatistiksel olarak anlaml

sekilde etkilemektedir

Hsa. Es zamanli sanal sinif ortamina erigilebilirligin artmasi, 6grencilerinin es
zamanl sanal sinifa yonelik yarar algilarini pozitif ve istatistiksel olarak anlaml

sekilde etkilemektedir.

Ha4b. Es zamanl sanal sinif ortamina erigilebilirligin artmasi, 6grencilerinin es
zamanl sanal sinifa yonelik kullanim kolayhgi algilarini pozitif ve istatistiksel olarak
anlaml sekilde etkilemektedir.

Hs. Ogrencilerin es zamanh sanal sinifa yonelik kullanim kolayligi algisi
diuzeylerinin artmasi, es zamanl sanal sinifa yonelik yarar algilarini pozitif ve

istatiksel olarak anlamli sekilde etkilemektedir

He. Ogrencilerin es zamanli sanal sinifa yonelik kullanim kolayh@: algisi
duzeylerinin artmasi, es zamanli sanal sinifi kullanma niyetlerini pozitif ve

istatistiksel olarak anlamli sekilde etkilemektedir.
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H;. Ogrencilerin es zamanli sanal sinifa yonelik yarar algisi diizeylerinin
artmasi, es zamanl sanal sinifi kullanma niyetlerini pozitif ve istatistiksel olarak

anlaml sekilde etkilemektedir.

Sinirhiliklar

Aragtirma verileri, galisma grubuna dahil olan Hacettepe Universitesi Egitim
Fakiiltesi 1. sinif dgrencilerinin, 2015-2016 Ogretim Yili Bahar Dénemi sonunda
gerceklestirilen veri toplama surecinde uygulanan 24 maddelik Olgege verilen
yanitlar ile sinirhidir. Arastirmada ele alinan degiskenler, 6grencilerden alinan
verilere dayali olarak dl¢guimuslerdir.

Arastirma modelinde es zamanl sanal sinif ortamlarinda, 6grencilerin 6z-
yeterlilik dUzeyleri, es zamanl sanal sinifta sunulan ders igerikleri, 6grencilerin 6znel
norm duzeyleri, es zamanl sanal sinif sistemine erisim ve 6grencilerin es zamanli
sanal siniflari kullanimina etki eden inanglari ve niyetleri temel alinmigtir. Bu

nedenle ancak benzer nitelikteki gruplar icin bir genelleme yapilabilir.

Tanimlar

BIT: Bilisim (Bilgi ve iletisim) teknolojileri; Bilgiye daha kolay ve daha hizli
ulasmayi saglayan, ulagilan bilgiyi islemeye, depolamaya, aktarmaya ve
degerlendirmeye yarayan teknolojik araglarin timu.

Sanal Sinif: Sanal sinif, egitmen ve katihmcilarin farkh cografik yerlerden
bilgisayar ve internet teknolojileri vasitasiyla cevrimici olarak bir araya gelerek
gerceklesen egitim ortamidir.

Blackboard Colloborate: Farkli yerlerden erigim saglayan ogretmen ve
ogrencilerin es zamall ya da es zamanli olmadan internet Uzerinden ders oturumu

yapabilmelerine olanak saglayan bir sanal sinif yazilimidir.

Cevrimigi Ogrenme: Ozellikle internet ve iletisim teknolojilerinin bir arada
kullanimiyla katilmcilarin birbirleriyle es zamanli ya da es zamansiz sekilde yazil,

s6zIU veye gorsel iletisim kurabilecekleri bir 6grenme surecidir.

internet Tabanli Ogrenme: internet Tabanlh Ogrenme, ders igeriklerinin ve
materyallerinin 6grenciye aktarilmasinda internet teknolojilerinin kullanildigi bir

ogretim sistemidir.
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Es Zamanh Olmayan Bilgisayar Destekli iletisim : Sisteme bagli olan

katilimcilarin farkh zamanlarda bilgi gonderip aldiklari anlamina gelmektedir.

Es Zamanh Bilgisayar Destekli iletisim: Sisteme bagli olan katilimcilarin
ayni zamanda bilgi gonderip aldiklari anlamina gelmektedir.
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Bolim 2

Arastirmanin Kuramsal Temeli ve ilgili Aragtirmalar

Es Zamanl E-Ogrenme

Ogrenmenin gergeklesme zamanina gére e-6grenme ortamlari, es zamanl
ve es zamanli olmayan e-6grenme ortamlari olmak (izere ikiye ayrilir. Ogretim
elemanlan ve Ogrenciler, es zamanli olmayan Ogrenme ortamindaki ders
etkinliklerine istedikleri zaman katilabilirken es zamanh e-6grenme ortamlarinda
ders etkinliklerine ayni anda katilim gerekmektedir (Granda, Nufio, Suarez ve
Pérez, 2013).

Es zamanh e-06grenme, farkli konumlardaki o6gretim elemanlari ve
ogrencilerin ayni anda ders oturumlarina katildigi, bilgisayar ve internet destekli
ogrenme etkinlikleri olarak tanimlamaktadir (Lim, 2010). Bu 6grenme etkinliklerinde
ogrenme deneyimleri canli ve gergcek zamanlidir. Bazi arastirmacilar, es zamanl e-
ogrenme ortamlarinda etkilesim ve zaman bilesenlerine vurgu yapmaktadir. Khan
(2006) bu bilesenlere dayanarak, es zamanli e-0grenmeyi “Gergek zamanl olarak
web Uzerinden katihmcilarin bir egitmenle etkilesimi” olarak tanimlamaktadir
(Shahabadi ve Uplane, 2015).

Es zamanli e-0grenme, Ozellikle egditim alaninda taleplere bagli olarak
kendine yer bulmustur (Shahabadi ve Uplane, 2015). Bu 6grenme turu, 6grencilerin
aktif igbirligi ile (Anastasiades vd., 2010; Giesbers vd., 2013) etkin 6grenmeyi
(Huang, Kuo, Lin, ve Cheng, 2008) surdurmek igin yuksek hizli ag teknolojisi
kullanmaktadir (Giesbers vd., 2013; Kang, Shin 2015). Dolayisiyla es zamanl e-
ogrenmenin uygulanacagi cografyadaki internet altyapisi énem arz etmektedir.
Bununla beraber mevcut teknolojik alt yapi igerisinde tim katilimcilarin bu

teknolojileri kullanabilme yetenegine sahip olmasi beklenmektedir (Isik vd., 2010).

Collis (1996), egitim ve Ogretim kapsaminda es zamanlh 06grenme

ortamlarinin, sagladigi dort faydayi ana hatlariyla su sekilde belirlemistir.

Motivasyon: Es zamanli 06grenme ortamlari, uzaktan o6grenenlerin

akranlarina ayak uydurmalari icin motivasyon saglamaktadir.

Aidiyet: Gergek zamanli etkilesim, grup dayanigsmasinin gelisimini ve aidiyet

duygusunu artirmaktadir.
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Geri bildirim: Es zamanli 6grenme ortamlari, aninda geri bildirim saglayarak

grup faaliyetlerinde fikir birligi ve karar verme surecini desteklemektedir.

Zaman ybnetimi: Es zamanli aktiviteler 6grenmede disiplini tegvik etmektedir

ve ogrencilerin galismalarina oncelik vermelerine yardimci olmaktadir.

Es zamanh 6grenme ortamlari, cografi olarak farkli yerlerden ortama dahil
olan kisilerin birbiriyle gercek zamanl olarak etkilesimde bulunmasina olanak
saglayarak ogretim hedeflerine ulagsmayi kolaylastirmaktadir. Bu ortamlarda
ogrenciler es zamanl video, ses ve metin gibi gorsel ve sozel araglari kullanarak
egitmenlere sorular sorabilmektedirler. Egitmenlerin bu sorulara aninda donut
vermeleri, 6gretim elemanlari ve 6grenciler arasindaki iletisim, igbirligi ve etkilegimin

guclenmesine katki saglamaktadir (Anastasiades vd., 2010).

Ogrencinin bakig agisindan incelendiginde, es zamanli sistemler "anlk
aciklama ve bilgi iletimi" seklinde geri bildirim vermektedir (Pan ve Sullivan, 2005).
Bu geri bildirim, o6grenciler ve 6gretim elemanlari ile diger iletisim bigimlerinin
gerceklestiremedigi etkilesime olanak saglamaktadir (Schullo, Hilbelink, Venable ve
Barron, 2007). Es zamanli olmayan teknolojilerin sundugu tek yonlu iletigimin
katihmcilara sagladigi diyalogun sinirliliklari g6z dnunde bulunduruldugunda, gift
yonlu iletisime imkan veren es zamanl ortamlarin, 6grenciler ve 6gretim elemanlari
arasindaki diyalogun guglenmesine ve Kkalitesinin artmasina olumlu etkisi

bulunmaktadir (McBrien, Jones ve Cheng, 2009).

Es zamanh iletisimin en yaygin kullanimi, metin sohbeti bigiminde
ogretmenler ve 6grenciler arasinda gergek zamanl iletisimi icermektedir (Johnson,
2006). Bu konuda yapilan g¢alismalarin ¢odgu, es zamanh sohbette sosyal
bulunuslugun es zamanl olmayan tartisma ortamina kiyasla daha ylksek oldugunu
ortaya koymaktadir (Oztok, Zingaro, Brett ve Hewitt, 2013).

Es Zamanh Sanal Sinif

Es zamanl sanal sinif teknolojisi, birden fazla kullanicinin birbirleriyle internet
Uzerinden es zamanl sekilde, toplantilar organize etmesine, tartismalar
duzenlemesine, sunumlar yapmasina ve diger iglevleri gergeklestirmesine olanak
saglamaktadir. Bu teknoloji, yuz ifadeleri, ses tonlamalari, jest ve mimik gibi insan

etkilegimlerini es zamanli 6grenme ortamlarina getiren yazilimlardir (Martin, 2010).
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Blackboard Collaborate®, Adobe Connect®, WebEx® ve Saba Centra®,
yuksek o6grenimde yaygin olarak kullanilan es zamanlh sanal sinif yazilimlaridir.
Elluminate Live!® ve Horizon Wimba Classroom® yazilimlari, Blackboard firmasi
tarafindan satin alinmadan once yuksek 6grenimde yaygin olarak kullanildiklari
gorulmustur (Martin ve Parker, 2014). Bunun yani sira Skype, ve Google Hangouts
gibi Ucretsiz VolP (Voice over IP) sistemleri de oldukga popdilerdir (Isik, Karaci,

Ozkaraca ve Birogul, 2010).

Es zamanli sanal sinif yazihmlari, internet tabanh sinif ortami olusturarak
farkl iletisim araclarini tek bir ara yuzde birlestirmektedir. Bu sayede, butun bir sinif
veya kuguk ogrenci gruplari, gergek zamanli olarak gevrimici etkilesimde bulunabilir.
Bu tur yazilimlar metin sohbeti, ¢ift yonlu ses, video, gergek zamanli sunum, kiiguk
grup etkinlikleri icin toplanti alanlari, beyaz tahta uygulamalari, anket araglari ve

uygulama paylasimi araglarini igermektedir (McBrien, Jones ve Cheng, 2009).

Finkelstein (2006), yaptigi arastirmada sanal sinif ortamlarinin temel
Ozelliklerini tanimlamistir. Bu ozellikler, (a) Tum katilimcilar arasinda gergek
zamanl sesli ve gorsel iletisim, (b) Paylasimli beyaz tahta uygulamasi, (c) Slayt
veya diger gorsellerin gosterimi icin butunlesik alan, (d) Sozlu veya yazili diyalog
iceren metin tabanli sohbet, (e) Ogrencilerin ruh hallerini, dislncelerini, geri
bildirimlerini, ya da ders sorasinda ne kadar aktif olduklari konusunda egitmene geri
bildirim saglayabilecek araglar icermelidir (Schullo vd., 2007).

Es zamanli sanal siniflarda, 6gretim elemani ses, video, paylasilabilir beyaz
tahta ve metin sohbeti araglari ile ders igeriklerini 6grencilerle paylasabilmektedir.
Es zamanli sanal sinif ortamlarinin, 6gretim elemanlari ve 6grenciler arasindaki
gercek zamanli etkilegimleri artirmasi nedeniyle, bu yeni ortamin eg zamanl
olmayan e-0grenme ortamlarina kiyasla 6grenme hedeflerine ulasmak igin dnemli
bir fayda sagladigi ifade edilmektedir (Weng, Chou ve Wu, 2011).

Es zamanli sanal sinif sistemleri icin hazirlanan ders igerikleri dikkatli sekilde
yapilandiriimahdir. Ogretim elemanlari es zamanh sanal sinif oturumlari sirasinda
ogretimi desteklemek icin bir PowerPoint sunusu hazirlayabilir. Bu ortamlarda
kullanilan teknoloji, degisen ogretim planlarina ve oOgrenci ihtiyaglarina goére
hazirlamasina izin verecek kadar esnek olmasiyla dikkat gcekmektedir (Mcbrien,
Jones ve Cheng 2009).
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Es zamanli sanal siniflara ¢evirimigi katilimi ve etkilesimi artirmak adina, bu
ogrenme ortamlarinda bulunan aracglarla ders igerikleri dikkatli sekilde
planlanmalidir (Chapman ve Wiessner, 2008). Kuo ve Walker (2010), es zamanh
sanal sinif ortamlarinda saglanan yuksek etkilesimin, ¢cevrimici siniflardaki 6grenci
memnuniyeti ile iligkili oldugunu savunmaktadir. Martin, Parker ve Deale (2012)
yaptiklari arastirmada, es zamanli sanal sinif ortaminin katilimcilar arasinda yogun
etkilesim sagladigini raporlamiglardir. Ogrenci-6grenci ve 6grenci-6gretmen
etkilesimleri 6grencilere rehberlik ve destek saglamaktadir.

Es zamanlh 6grenme, birgok yonden fiziksel bir sinif ortamina benzemektedir.
Hem fiziksel hem de es zamanl sanal siniflar, aninda geri bildirim, Ogretim
elemanlart ve ogrencilerle etkilesimde bulunma ve 06grencinin o6grenme
motivasyonunu arttirmak igin yapilandiriimis ders igeriklerine olanak saglamaktadir
(Schullo vd., 2007).

Es Zamanh Sanal Sinif iletigsim Araglar

Video konferans. Video konferans, katilimcilarin ¢esitli konumlardan ses ve
video araciligiyla iletisim kurmasini saglar. Video konferansi gerceklestirmek icin
Ozel video konferans cihazlari (kamera), monitor veya televizyon gibi bir
goruntileme ekrani ve bir internet altyapisina ihtiya¢g vardir. Video konferans,
1980'lerden bu yana yaygin olarak kullaniimaktadir (Hart, Svenning ve Ruchinskas,
1995; Kydd ve Ferry, 1994).

Dénmez ve Onal (2006) video konferans iletisimin avantajlarini, egitim
faaliyetleri icin gerekli olan ses ve goruntuleri icerme, iletisimde tonlama, jest ve
mimiklerden yararlanma ve kullanicilarin daha az izole edilmiglik duygusuna
kapilmasi geklinde siralamaktadir. Buna ek olarak, diger uzaktan egitim yontemleri
ile karsilastirildiginda, video konferans gergek zamanh etkilesim, dolaysizlik,
motivasyon ve isbirlikli 6grenme agisindan avantajlar saglamaktadir (Bates, 2005;
Brown ve Liedholm, 2002). internet bant genisligi teknolojilerinin getirdigi son
gelismeler, video Kkalitesinin, video konferansta mumkin olan “sosyal varlik’
derecesini daha once sinirlamis olan yuz ifadesi ve beden dili sorunlarinin gogunu
ortadan kaldirmistir (Hills, 2005; Ryan, Scott, Freeman ve Patel, 2000; Smyth,
2005).
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Video konferans sistemleri tarafindan saglanan imkanlar, sadece akademik
degil, ayni zamanda ekonomik agidan da avantajlar saglamaktadir. Diger uzaktan
egditim turleri ile karsilagtirildiginda, video konferansa dayali uzaktan egitim gergek
zamanli 6grenme, etkilesim, yakinlik, motivasyon ve igbirlikli ortamlar saglar (Bates,
2005; Brown ve Liedholm, 2002). Bu sayede ogrenciler hem kendi baslarina
calisabilirler hem de diger 6grencilerle birlikte deneyimlerini paylagabilirler (Karal,
2010).

Alanyazinda yapilan c¢aligmalar incelendiginde, yuksekdgretimde video
konferans kullaniminin, ders memnuniyeti ile pozitif iligkili oldugu (Huang ve
McConnell, 2010) ve genellikle ogrenciler tarafindan olumlu karsilandigi
gorilmuistir (Ramirez, 2006). Ornegin, geleneksel dil egitimi yaklagimlarini
desteklemek igin video konferans kullanimi, onemli Olcude daha yuksek
degerlendirme notlarina (Charbonneau-Gowdy ve Cechova, 2009) ve bilgisayar
bilimi 6grencileri igin ise 6grenme deneyimi kalitesinin iyilegtiriimesine imkan

saglamistir (Coffey, 2010).

Sesli konferans. internet lzerinden telefon ve bilgisayarlar arasi sesli
gdriisme yapabilmeyi saglayan teknolojidir. internet ile ilgili ag protokolii IP (Internet
Protocol) oldugu igin bu teknolojiye VolP (Voice over IP) denilmigtir (Donmez ve
Onal, 2006). Sesli konferans, 1990'larin ortalarindan beri yaygin olarak
kullanilmaktadir ve bu sayede uzak kullanicilarin birbirleriyle s6zli ve es zamanh

olarak iletisim kurmasini mimkun kilmaktadir (Satar, 2008).

Sesli konferans, tum katilimcilar arasinda iki yonlu iletisim i¢in bir arag saglar.
Erisim, 6gretim elemani tarafindan kontrol edilebilir veya herkesin kullanabilecegi
sekilde agik birakilabilir. Birgok ogrenci igiten o6grenenlerdir, yani sozIlU olarak
sunulan kavramlari duyduklarinda en iyi sekilde ogrenirler. Farkli yerlerden iletisim
kuran ogrenciler igin, 6gretim elemaninin sesinin agiklikla sunulmasi gerekir (Pullen,
2004). Ogretim elemanlarindan arka plandaki sesleri yalitmasi, 6grencinin
mikrofonunu yalnizca konugmak istedigi zaman agmasi, konusmasinda duyguyu
daha iyi aktarmasi, yavas ve net konugmasi, konusmaya baglamasindan 6nce biraz
beklemesi ve bunlari yaparken de mikrofonu mumkun oldugu kadar yakin tutmasi
beklenmektedir (Bayir, 2014).
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Metin sohbeti. Metin sohbeti, klavye kullanarak tum katilimcilar ile gergek
zamanh yazil iletisime izin verir. Tum mesajlar, yazildiklari zamana gore ardigik
olarak ekranda gozukmektedir. Erigim, 6gretim elemani tarafindan kontrol edilebilir
veya herkesin kullanimina acik birakilabilir (Schullo vd., 2005). Metin sohbeti
oturumlari, ortak bir sunucuda oturum agan ve ortak bir gorus alanina kisa mesajlar
gonderen kullanicilardan olusur. Grup, mesaj akisinin gegisini izlerken arada sirada
bir yorum yapar ya da daha uzun bir metin yazar (Spencer ve Hiltz, 2003).

Bu aracin asil amaci ders oturumu boyunca ogrencilere geri bildirim ve
sorularina cevap alma imkéni saglamaktir. Kullanicilar es zamanli sohbeti
kaydederek daha sonra inceleme imkanina sahiptirler (Horton, 2006). Bu arag
sayesinde 0gretim elemani istedigi takdirde 6grencilere 6zel mesaj gonderebilir. Bu
Ozellik, diger oOgrencileri rahatsiz etmeden 0Ogrenci sorularina cevap

gonderilebilmesine olanak saglamaktadir.

Paylasilabilir beyaz tahta uygulamasi. Paylasilabilir beyaz tahta
uygulamalari dikdortgen seklindeki geleneksel yazi tahtasinin yazi yazabilme, sekil
veya diyagram ¢izebilme, anlatim yapabilme ve yazilanlari silebilme gibi 6zelliklerini
taklit ederek c¢evrimicgi ortamda egitmenlere yardimci olurlar. Bu tahtalar disaridan
metinler, onceden olugturulmus ornekler, yenilikgi yontemler ve grafikler eklemek
icin alan saglamaktadirlar. Cevrimigi egitmenler, 6grenciyi katilmaya ve mumkuin
oldugunca konusmaya tesvik ederek, dikkat cekici noktalari belirtmek ve
vurgulamak igin tahtayi kullanabilirler (Hewett, 2006).

Paylagilabilir beyaz tahta uygulamasina davet edilen 6grenciler tahtadaki
nesneleri es zamanl olarak takip edebilmektedirler. Beyaz tahta uygulamalarinin en
guclu ozelligi kelimelerle anlatilmasi gu¢ olan konulari gorsel gizim veya grafiklerle
anlatma imkani saglamasidir (Horton, 2006).

Uygulama paylasimi. Uygulama paylasimi, egitmen veya ogrencinin
bilgisayarinda yuklu olan herhangi bir yazilimla igbirligi iginde ¢alismak igin bir arag
saglar. Gosterimler ve ortak ¢alismalar igin yararlidir (Schullo vd., 2005).

El kaldirma. Ogrenciler yiz yiize siniflara benzer bir sekilde el kaldirma
aracini kullanarak egitmen ile etkilesime girmektedir. Egitmen yazilim tarafindan

bilgilendirilir ve ogrenciler ilk 6nce kimin elinin kalktigini temel alan bir siraya

yerlestirilir. Ogrencilerin, gililen, alkislayan, kas catan ya da egitmenden
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yavasglamasini istemek gibi duygusal tepkilere olanak saglayan araglara erigimi
vardir (Schullo vd., 2005).

Gorsel sunum. Gorsel sunum; egitmen, misafir konugmaci veya 6grencilere
yazarlik ayricaliklari sunar ve boylece bu kisiler, tum katilimcilar tarafindan
gorulmesi icin PowerPoint slaytlari veya web sayfalari gibi hazirlanmig sunum

materyalleri yukleyebilir (Schullo vd., 2005).

Toplanti odalar. Toplanti odalari, katiimcilarin alt gruplarinin 6zel olarak
birlikte calismasina izin vermektedir (Kear vd., 2011). Bu o0Ozellik, egitmenin
ogrencileri “Ozel” bir odada gruplara yerlestirmesine olanak saglamaktadir. Bu
odada, tUm araglar mevcuttur. Bir egitmen, grup Uyesinin durumunu toplanti odasini

kontrol etmesi igin moderatore yukseltebilir (Schullo vd., 2005).

Bir toplanti odasina katilimci atandiginda, her grup ana odadakilerle ayni
arac secgeneklerine sahiptir, boylece daha kuguk bir ortamda konusabilir, fikir ve
sonuglari kaydetmek icin paylasimli beyaz tahtay kullanabilirler. Toplanti odasi,
kuguk gruplar belirli bir zaman diliminde kismen yapilandiriimig bir proje Uzerinde
calisirken en yuksek verimi saglamaktadir (Clark, 2005).

Teknoloji Kabul Modeli

Gunumuzde teknoloji alanindaki gelisim kademeli olarak artmaktadir.
Dolayisiyla bu gelisim, insanlarin yeni teknolojilerin benimsenmesine yonelik tutum
ve davraniglarini etkilemektedir. Ozellikle egitim teknolojisinde yasanan gelismeler
ogrencileri, o6gretmenleri ve egitim konusunda politika belirleyicileri yakindan
ilgilendirmektedir. Bundan dolayi egitim alaninda yeni teknolojilerin kabuli ve
kullanimi surecindeki faktorleri ortaya gikarmak ve degerlendirmek gok dnemlidir.

Yayilim ve teknoloji kabull Uzerine yogunlagsan, Davis (1989), Venkatesh,
Morris, Davis ve Davis (2003) gibi bazi arastirmacilar teknolojik yeniliklerin kabuld,
benimsenmesi ve kullanimina dair ginimuze kadar ¢esgitli aragtirmalar yurutmus ve
teoriler gelistirmiglerdir. Bahsi gegen konularda insan davranisini inceleyen teoriler
genellikle psikoloji alanyazinda geligtiriimis ve diger akademik disiplinlerde de
yaygin olarak kullaniimistir.

Bu teorilerin oncusu kabul edilen Fishbein ve Ajzen (1975) tarafindan
gelistirilen Sebepli Davraniglar Teorisidir (Theory of Reasoned Action-TRA). Bu
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teoriye gore, kisinin bir davranigi gerceklestirme niyeti 6znel norm olarak da bilinen
kisinin ¢evresindeki insanlarin tutumlarindan etkilenmektedir (Vallerand ve
Bissonnette, 1992). Sonrasinda yine Ajzen (1991) tarafindan geligtirilen onemli
davranigsal psikoloji temelli teorilerden biri olan Planh Davranig Teorisi'dir (Theory
of Planned Behavior-TPB). Bu iki teorinin ortak noktasi “davranig
gerceklestirmektir’. Ajzen (1991) davranis gergeklestirme ile ilgili olarak “Niyet,
insanlarin bir davranigi gergeklestirmesi igin ne kadar ¢aba sarf edeceginin ve
denemeye ne kadar istekli olduklarinin bir goOstergesidir’ demektedir. Daha
sonrasinda Davis, bilgi sistemlerinin neden kullaniimadigint ve potansiyel
kullanicilarin davranigsal niyetlerini agiklamak amaciyla Teknoloji Kabul Modeli'ni
(TKM) gelistirmigtir.

Teknoloji Kabul Modeli, insan davranigini, bir davranigi gerceklestirme
niyetinin davranistan hemen once geldigini belirterek acgiklayan Planli Davranig
Teorisi (Ajzen, 1991) Uzerine kurulmustur (Giesbers vd., 2013). Planli Davranis
Teorisi’'ne gore kisilerin davraniglari baz faktorlerden etkilenmektedir. Davranigin
gerceklesmesi icin o davraniga yonelik amacin olusmasi gerekmektedir. Bu amag
ne kadar guglu ise davranisin gerceklesme ihtimali o kadar fazladir (Erten, 2002).
Teknoloji Kabul Modeli ve Planli Davranig Teorisi arasindaki ana fark Teknoloji
Kabul Modeli'nde davranigsal niyetin (DN) varhgidir. TKM, iki davranissal inanis
olan, yarar algisi (YA) ve kullanim kolayhg algisinin (KKA), bireyin teknolojiyi
kullanma niyeti Uzerinde etkili oldugunu 6ne sturmektedir. Sirasiyla sureg beklentisi
ve sonug beklentisine karsilik gelen YA ve KKA'nin tersine (Liaw, 2002), DN
teknolojilerin gergek kullanimina iligkin yolu gostermektedir. Teknoloji kabulinu
ongormede TKM'nin faydasi, ¢esitli teknolojilerle ve alanlarda deneysel olarak kabul
gormustur (Davis, Bagozzi, ve Warshaw, 1989; Fusilier vd., 2008; Kang, Shin, 2015;
McCoy, Galletta ve King, 2007). Alanyazindaki ¢alismalar TKM'’yi desteklemekte
guclu kanitlar sunmustur, bu da onu teknolojinin farkl baglamlarda kullanimini

tahmin edebilecek saglam bir teori haline getirmistir.

Teknoloji Kabul Modeli bir bilisim teknolojisi sisteminin kullanici tarafindan
kabulunu tahmin etmek icin geligtiriimistir (Dillon ve Morris, 1996). TKM
arastirmalarinda, kullanici kabuliunden, teknolojiye yonelik olumlu bir yaklagim,
sistemi kullanma niyeti ve sistemin gergek kullaniminin bir kombinasyonu olarak

bahsedilmektedir (Taylor ve Todd, 1995). TKM'ye gore, yarar algisi ve kullanim
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kolayligi algisi, yeni bir teknolojinin kullanici tarafindan kabul gormesinin temel
belirleyicileri olarak varsayilmakta ve deneysel olarak desteklenmektedir (Gibson,
Harris ve Colaric, 2008). Kullanima yonelik niyet, kullanicinin sistemi kullanimina
yonelik kullanim kolayhgi algisi ve yarar algisinin tzerinden belirlenmektedir.

Sekil 2’de Davis tarafindan geligtirilen, kullanicilarin davraniglarini tahmin
yoluyla bilgi sistemleri kabulinu agiklayan TKM yer almaktadir. TKM harici
degiskenlerin kisinin inaniglari (kullanim kolayligi algisi ve yarar algisi), tutumu ve
niyeti Uzerindeki etkisini incelemek igin bir zemin olusturmayi amaclamaktadir
(Legris, Ingham ve Collerette, 2003). Modelde yer alan degiskenler arasinda yarar
algisi ve kullanim kolayhgi algisi en 6nemli rolu Ustlenmektedir (Farahat, 2012).
TKM'de, kullanicilarin iki ana algisi olan kullanim kolayhgi algisi (KKA) ve yarar
algisi (YA) Uzerindeki etkilerini 6lgmek icin harici degiskenler dnerilmigtir. Kullanim
kolayhg algisi (KKA), yarar algisini (YA) dogrudan etkilemektedir. Buna ek olarak,
KKA ve YA kullanicilarin teknolojiyi kullanmaya yonelik tutumlarini olumlu veya
olumsuz olarak etkiledigi goériimektedir. Onerilen modele gére, yarar algisi (YA)
teknolojiyi kullanma niyetini dogrudan etkilemektedir (Abdullah ve Ward, 2015).

Yarar Algisi
(YA)
A A 4
Kullanima
- Yonelik Gercek
Niyet (GK)
(DN)
Kullanim
Kolayhgi Algisi
(KKA)

Sekil 2. Teknoloji kabul modeli (Davis, 1989)

Mathieson (1991), harici faktorler dahil edilmeden kurulan bir modelin, bir
sistemle ilgili kullanici gorusleri hakkinda genis bilgi sagladigini, ancak sistemi
gelistirmeye yonelik rehberlik edebilecek bilgileri sunmadigini belirtmistir. Belirtilen
harici faktorlere sahip TKM arastirmalari, sadece teknoloji kullanimini éngérmekle
kalmayip, ayni zamanda belirli bir sistemin neden benimsenemeyecegine dair

aciklamalar da saglamaktadir.
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Teknoloji kabul arastirmalari ile ilgili olarak alanyazina bakildiginda
teknolojiyi kullanma davranisini etkileyebilecek birgok faktorin tanimlandigi
gorulmektedir. Davis ve arkadaslari (1989), sistem ozelliklerinin kullanici inaniglarini
ve kabullerini dogrudan etkiledigini ileri surmusgtur. Lederer ve arkadaslari (2000),
kullanicilarin web sitesi tercihlerinde, web sitelerinin bilgi kalitesinin sisteme yonelik

yarar algilarinin 6nemli bir belirleyicisi oldugunu belirtmektedir.

Bunun diginda alanyazindaki pek gok TKM arastirmasinda sosyal norm (Van
Raaij ve Schepers, 2008), teknik destek (Lee, 2008; Sanchez ve Hueros, 2010),
bilgisayar 6z-yeterliligi (Liaw, 2008; Pituch ve Lee, 2006), bilgisayar erigilebilirligi
(Lee, 2008), sistem ozellikleri (Park, 2009; Pituch ve Lee, 2006) ve cinsiyet (Ong ve
Lai, 2006) gibi harici faktorler modele dahil edilerek test edilmigtir. E-6grenme
platformlarinda bilgi paylasimi baglaminda, Hosseini, Bathaei ve Mohammadzadeh
(2014) Oz-yeterliligin kullanici kabulunu etkilemede onemli bir faktor oldugunu

belirtmektedir.

Aragtirmalarda yarar algisi ve kullanim kolayligi algisi Uzerinde etkisi olan
harici degigkenlerin net olarak belirlenmesi alanyazin ve uygulama alanlari igin
onem arz etmektedir (Legris, Ingham ve Collerette, 2003). Bununla birlikte TKM
calismalarinda sistemlerin zorunlu kullanimlari geri planda tutularak daha g¢ok
gonulla kullanim ortamlarina odaklaniimistir (Chuttur, 2009). Teknolojik yeniliklerin
kurumsal dinamiklerle iligskilendiren yenilik ve degisim yonetimi baglamindaki
arastirmalarin bir sonucu olarak, Legris, Ingham ve Collerette (2003), TKM’nin
kurumsal ve sosyal faktorlerini dahil etmesinin ¢aligmalarin dngoru kapasitesini

arttiracagini savunmaktadir.

Es Zamanh Sanal Sinif Kabul Modeli

Bu calismada, es zamanli sanal siniflar, yeniliklerin benimsenmesi ve
yayllmasina yonelik olarak ele alinmigtir. Teknoloji kabuline yonelik modellerden
biri olan Teknoloji Kabul Modeli (Davis, 1989) temel alinarak Kang ve Shin (2015)
tarafindan Es Zamanl Sanal Sinif Kabul Modeli (E-SSKM) gelistirilmistir.

Sekil 3’de Teknoloji Kabul Modeli “kullanim kolayhgi algisi (KKA)”, “yarar
algisi (YA)” ve “davranigsal niyet (DN)” temel degigkenlerine, 4 harici degisken “6z-

yeterlilik (OY)”, “yapilandiriimis ders igerigi (YDI)”, “6znel norm (ON)” ve “sistem
erigilebilirligi (SE)” dahil edilerek, ¢alisma kapsaminda kullanilan Es Zamanli Sanal
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Sinif Kabul Modeli gdsterilmektedir. Bu modele dahil edilen 6z-yeterlilik (OY),
yapilandiriimig ders igerigi (YDI), 6znel norm (ON) ve sistem erisilebilirligi (SE) harici
degiskenlerinin kullanim kolayhgr algisi (KKA) ve yarar algisi (YA) uUzerinde
saglanan etkisi, es zamanl sanal siniflarin kullanma niyetinin belirleyicileri olmasi

beklenmektedir.

Sekil 3 incelendiginde, bireysel, kurumsal ve sosyal baglamda
degerlendirilen 0z-yeterlilik, yapilandiriimig ders igerigi, 6znel norm ve sistem
erigilebilirligi harici degiskenlerinin Teknoloji Kabul Modeli degiskenleri olan yarar
algisi ve kullanim kolayligi algisi uzerinde olasi etkileri gorulmektedir. Yarar algisi,
kullanim kolayligi algisi ve davranigsal niyet degiskenleri TKM’nin temel
degiskenleri olmasindan dolayl yukarida bahsedilen iki yapi arasindaki iligki
korunmustur. BoOylece 7 degisken ve 11 farkli olasi iliskiden olugan model
kurulmustur. Bu modelde (Sekil 3) oklarla ifade edilen her bir yol muhtemel iligkilere,

farkh bir ifadeyle arastirma hipotezlerine karsilik gelmektedir.

Oz Yeterlilik
(0Y)

Yarar Algisi

Yapilandiriimis (YA)

Ders Igerigi
(YDI)

[y

Davranigsal Niyet
(DN)

Oznel Norm

(ON) Kullanim Kolayhigi
Algisi
(KKA)

Sistem
Erisilebilirligi

Sekil 3. Es zamanli sanal sinif kabul modeli (Kang ve Shin, 2015)

Aragtirma modelinde gorulen degiskenler arasindaki tum olasi iligkiler ve
degiskenler kuramsal temellerde yer alan modellere dayandiriimaktadir. Asagida es
zamanh sanal sinif modelinin (E-SSKM) harici ve temel degiskenleri
aciklanmaktadir.

Harici degiskenler. Arastirma modeline bakildiginda es zamanl sanal
siniflar kullanmaya yonelik davranigsal niyet ile ilgili degiskenler, dort kategoriye
ayrilmaktadir. Bunlar, 0z-yeterlilik bireysel baglam olarak, yapilandirilmis ders
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icerigi sistem baglami olarak, 6znel norm sosyal baglam olarak ve sistem
erigilebilirligi kurumsal baglam olarak kabul edilmigtir. Sosyal baglam, teknoloji
kullaniminin kigisel kabul Gzerindeki sosyal etkisi anlamina gelirken, kurumsal
baglam, herhangi bir kurulusun, kisinin bilgi teknolojisi kullanimi Gzerindeki etkisini
veya destegini vurgular. Thong, Hong ve Tam (2002) yaptigi ¢alismada sistem

erigilebilirligini kurumsal baglam degigkenleri olarak belirlemigtir.

Oz-yeterlilik. Oz-yeterlilik (OY), insanlarin belirli bir hedefe ulasmak igin
gerekli olan eylemi organize etme ve yurutme yeteneklerine iliskin inancini ifade
eder (Bandura, 1977). Aypay (2010), Bandura’nin 6z-yeterlilik kavraminin, bireyin
belirli bir baglamdaki yetenek ve kapasitelerine yonelik algilarina temellenmis
inanclarini ifade etmekte oldugunu belirtmigtir. Bandura’ya (1986) gore, davraniglar,
kisilerin herhangi bir alanda sahip olduklari gercek yetenek duzeylerinden ¢ok, o
alandaki kapasiteleri ve yeterlilik konusundaki inanc¢larindan etkilenecektir. Bu
baglamda, kigiler ne kadar gugclu yeterlik beklentilerine sahiplerse o kadar ¢ok aktif
olacak ve o kadar ¢ok ¢aba harcayacaklardir.

Oz-yeterlilik, mevcut arastirmada, Compeau, Higgins ve Huff (1999)
tarafindan kisinin kendi bilgisayar kullanma becerisinin karari olarak tanimlanan
bilgisayar 6z-yeterliligine dayandiriimaktadir. Bilgisayar 6z-yeterliligi, bilgisayarlarin
kullanimi ve becerisi Uzerine temellendirilen bir 6z-yeterlilik algisini ifade etmektedir
(Kang ve Shin, 2015).

Yapilandirilmig ders igerigi. Bu calismadaki yapilandirilmig ders igerigi
(YDI), 6grenenlere es zamanli sanal sinif baglaminda ders igerigi olarak saglanan
materyallerin, 6grencilerin bu bilgiye guvenmesi konusunda ikna edicilik derecesi

olarak tanimlanabilir (Kang ve Shin, 2015).

Es zamanh e-0grenme, 6grenmenin gercek zamanli, sanal ve etkilegimli
olmasini saglamak igin es zamanl materyallerin kullaniimasini gerektirdiginden
(Anastasiades vd., 2010) YDIi ¢ok énemlidir. Dahasi, énceki arastirmalar, okuma
iceriginin netliginin, e-6grenme giktilarini etkiledigini gostermistir. Cunku 6grenme
deneyimi, 6grenme materyalinin nasil duzenlendigine bagli olarak degisir. Bu
nedenle, bir es zamanh sanal sinif sisteminde kullanilan ders igeriginin
yapilandiriimis olmasi durumunda, Yarar algisi ve kullanim kolaylgi algisi uzerinde

olumlu bir etkiye sahip olacagi varsayilimaktadir (Kang ve Shin, 2015).
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Oznel norm. Oznel norm (ON), bir davranisi gerceklestirmek ya da
gerceklestirmemek icin algilanan sosyal baski seklinde acgiklanmaktadir (Ajzen,
1991). Diger bir deyisle, bir bireyin bagkalarinin taleplerini kendi davraniglari
Uzerinde algiladigi derece olarak ifade edilmektedir (Ma, Andersson ve Streith,
2005). Dolayisiyla, bireyler davranisa veya sonuglarina karsi olumlu olmasalar bile
belirli bir davranisi gergeklestirebilecekleri dusunulmektedir (Fishbein ve Ajzen,
1975; Venkatesh ve Davis 2000).

Teknoloji kullaniminin s6z konusu oldugu durumlarda, Bellone ve Czerniak
(2001), ogrencilerin teknoloji ile ilgili olumlu goruslerinin, siniftaki 6gretmenler
tarafindan teknolojinin kullanimi ile orantili olarak arttigini bildirmislerdir. Oznel
normun teknoloji kullanimi Gzerindeki dogrudan etkisi, ogrencilerin “OGnemli
kisilerinin” yonetici, 6gretmen ve akran olarak algilandigini bulan Marcinkiewicz ve

Regstad (1996) tarafindan gosterilmistir.

Oznel norm, TKM'nin (Davis, 1989) ilk versiyonlarinda yer almamasina
ragmen, teknolojinin kablli Gizerinde ON’nin etkisi saptandikga, Ajzen’in Sebepli
Davranig Teorisi ve Planli Davranig Teorisi (Ajzen, 1985, 1991; Ajzen ve Fishbein,
1980) kapsaminda davranigsal niyeti etkileyen bir faktor olarak dusunulmus ve
TKM’nin genigletilmis versiyonu olan TKM 2'ye (Venkatesh ve Davis, 2000)

sonradan eklenmistir.

Sistem erigilebilirligi. Sistem Erigilebilirligi (SE), es zamanl bir e-6grenme
sisteminin erisilebilirlik ve dgretilebilme derecesini ifade eder. Sistem kalitesi ile ilgili
erigilebilirligin islevsel bir 6lguimu olarak kullaniimigtir (DeLone ve McLean, 2003;
Kang ve Shin, 2015). Bu ¢alismada, sistem erisilebilirligi, Universite 6grencilerinin
es zamanl sanal sinif sistemine erisip, kullanabilece@i kolaylik derecesini ifade

etmektedir.

Alanyazinda yapilan arastirmalar, sistem erigilebilirliginin teknolojik agidan
onemli oldugunu gostermigtir. Bu arastirmalar arasinda sistem kalitesinin (Freeman,
1997) ve bilgi kalitesinin (Seddon, 1997) yarar algisi Uzerinde 6nemli bir etkiye sahip
oldugunu kanitlamistir (Kang ve Shin, 2015). Benzer sekilde Lin ve Lu (2000), daha
yuksek bilgi erisilebilirliginin daha yuksek bilgi kullanimi ve kullanim kolayligi

algisina neden oldugunu soylemistir.
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Asil degiskenler. Calisma kapsaminda Teknoloji Kabul Modeli asil
degiskenlerinden olan yarar algisi, kullanim kolayhgi algisi ve davranigsal niyet
arastirma modeline dahil edilmigtir.

Yarar algisi. Yarar algisi (YA), bir kisinin belirli bir teknolojiyi kullanmanin is
performansini ve ig verimliligini geligtirecegine olan inanci olarak tanimlanmaktadir
(Davis, 1989). Lee, Cho, Gay, Davidson ve Ingraffea'ya (2003) gore ise yarar algisi,
bir kisinin teknolojinin kullaniminin daha iyi sonuglar Ureteceg@ine inandigi derece
olarak tanimlanmaktadir. Ornegin, es zamanli sanal sinif sistemi olarak Blackboard
Colloborate® gibi bir teknolojinin 6grenci tarafindan sinif 6gretimine uygun bir
alternatif olarak algilanmasi durumunda, ogrenciye yararli bir ara¢ oldugunu
gOsterecegdi varsayillmaktadir. Alanyazin incelendiginde, yarar algisi degiskeninin,
daha yuksek veya daha dusuk bir kabul oranina karar vermek igin en sik kullanilan
faktorlerden biri oldugu gorulmektedir (Abu-Al-Aish ve Love, 2013).

Kullanim kolayhgi algisi. Kullanim kolayligi algisi (KKA), teknolojinin
kullanici tarafindan ne kadar ¢abasiz veya kullanimi kolay olduguna inanildigi 6lgu
olarak tanimlanmaktadir (Davis, 1989; Lederer vd., 1998). Bu ¢alisma kapsaminda,
kullanim kolayhgi algisi, 6grencilerin es zamanli sanal sinif sistemlerin kullanimini
kolay bulmasina bir 6lgude atifta bulunmaktadir. Bagka bir deyigle, kullanim kolaylgi
algisi, bireyin bilgisayarlarla etkilesime girebilecegdi kolayligi yansitmaktadir. Davis
(1989) kullanim kolayhgi algisinin, yarar algisi ve tutum uzerinde guglu bir etkiye
sahip oldugunu belirtmektedir. TKM, bir kiginin kullanim davraniglarinin teknoloji ile
ilgili deneyimlerine gore sekillendigini one surmektedir (Agarwal ve Karahanna,
2000). Uluslararasi alanyazin incelendiginde, bir sistemin kullaniminin kolay
bulunmasi, bireyin bu sistemi daha kullanigh olarak algilama ihtimalinin daha
muhtemel oldugunu gostermektedir (Morris ve Dillion, 1997).

Davranissal niyet. Davranigsal niyet (DN), kisinin belirli bir davranigi
gOstermeye yonelik olan istekliliginin ve harcadigi ¢aba duzeyinin bir dlgusu olarak
kabul edilmektedir (Fishbein ve Ajzen, 1975). Davranigsal niyet, bir 6grencinin
cevrimici ogrenme ile ilgili faaliyetleri kullanmak ya da kullanmamak igin bilingli
planlarini formule edisinin ne olgude oldugunu ifade etmek ig¢in kullanilir (Li ve
Huang, 2009; Ramayah ve Ignatius, 2005). Sistemi kullanan kiginin yarar algisi ve
kullanim kolayhgi algisinin davranigsal niyet icin yordayici oldugu varsayiimaktadir.
Kiginin sistemi kullanma niyeti ise o sistemin gercek kullanimini belirlemektedir. DN,
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teknolojik yenilik kapsaminda sunulan sistemlerin kullanimi ile iligkilidir (Davis vd.,
1989) ve kullanim igin bir on gostergedir (Szajna, 1996). Teknoloji Kabul Modeli
(TKM) ve Sebepli Davranislar Teorisi'ne (SDT) bakildiginda, gercek kullanimin en
belirgin gostergesinin davranissal niyet oldugu gorulmektedir (Ajzen ve Fishbein,
1980; Davis vd., 1989).

ilgili Aragtirmalar

Bu baslik altinda konuyla ilgili aragtirmalara yer verilmigtir. Alanyazinda
Teknoloji Kabul Modeli ve es zamanli teknolojilerin beraber kullanildigi sinirli sayida
arastirma bulunmaktadir. ilgili arastirmalara ISI Web of Knowledge, EBSCOhost,
Science Direct, ERIC ve Google Akademik Uzerinden tarama yapilarak ulasiimistir.
SOz konusu tarama yaplilirken “teknoloji kabul modeli”, “es zamanli e-6grenme”, “es
zamanli sanal sinif’, “e-6grenme” anahtar s6zcuklerinden yararlaniimigtir. Yapilan
aramalar sonucunda tam metnine erisilen ve egitsel baglamda es zamanl
teknolojilerin ve teknoloji kabul modelinin temel alindigr son 10 yilda yapilan
calismalar, asagida ilgili basgliklarin altinda tarihsel olarak eskiden yeniye dogru

Ozetlenmigtir.

Es zamanl e-6grenme ortamlari ile ilgili aragtirmalar. Hrastinski (2008b),
yaptidi calismada ¢evrimici ortamlarda es zamanl sohbet araci kullanilarak yapilan
tartismalarin 6grenci katimini nasil ve neden etkiledigini incelemistir. Bu amacla es
zamanli ve es zamanl olmayan ortamda iki durum ¢alismasi yapilmigtir. Arjantin ve
isvec'te bulunan iki Gniversitede okuyan 24 lisans déJrencisi birinci durum calismasi
igin érneklem grubunu olusturmustur. Ogrenciler iki hafta boyunca es zamanl ve eg
zamanl olmayan 6grenme ortamlarinda tartisma panosu ve sohbet araci kullanarak
metin tabanlh tartismaya katilmiglardir. ikinci durum calismasi isveg’te bir
universitede yuksek lisans programina kayith 72 o6grenciyle yapilmigtir. “Bilgi
Yonetimi” dersi kapsaminda 4 haftalik suregte 6grenciler, es zamanli ve es zamanli
olmayan c¢evrimi¢i ortamlarda metin tabanli tartigmalara katilmiglardir.
Aragtirmacilarin gelistirdigi 7’li likert Olgegi, telefon gorusmeleri ve elektronik log
kayitlari incelenerek ogrencilerden veriler toplanmigtir. Bulgulara goére, sohbet
panosunda es zamanli sohbet kullaniminin, es zamansiz tartisma panosu kullanima
gore sosyal anlamda daha fazla destek sagladigini gostermistir. Es zamanli
iletisimin es zamansiz iletisimin bir tamamlayicisi olarak ¢evrimigi tartismaya

katilimi olumlu yonde etkiledigi gorulmustur.
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McBrien, Jones ve Cheng’in (2009), Glney Florida Universitesi Egitim
Fakulltesi'nde gergeklestirdikleri arastirmanin 6rneklem grubunu 90 o6grenci
olusturmustur. Arastirmada uzaktan egitimde sanal sinifin rolint ve es zamanli
ogrenim ortaminin 6grencilerin 6grenme deneyimlerini nasil etkiledigini incelemeyi
amaclamislardir. Arastirmacilarin islemsel Uzaklik Teorisi'ni (Moore ve Kearsley,
1996) temel aldigi ¢calismada, es zamanh c¢evrimicgi ortamlarin sosyal etkilesimi
artirip artirmadigi, artan etkilesimin 6grenciler i¢in olumlu bir deneyim yaratmak igin
yeterli olup olmadigi ve mevcut es zamanli gevrimici 6grenme platformlarinin guglu
ve zayif noktalari incelenmigtir. Arastirmacilar, sanal sinifla ilgili 6grencilerin
yansimalarini toplamak igin agik uglu sorularin bulundugu bir anket gelistirmiglerdir.
Bulgulara gore, ogrencilerin diyalog yogunlugu ve yasanan diyalogun kalitesi
acisindan yaptiklari yorumlarin % 91’inin olumlu oldugu gorulmustur. Dolayisiyla eg
zamanl sanal sinif olarak Elluminate Live!®, 6gretmenler ve 6grenciler arasindaki
diyalogu ve etkilesimi arttirmak icin olumlu olarak degerlendirilmistir. Bununla
beraber, 6grenciler es zamanli sanal siniflar hakkinda derse evden katilabilmeleri,
seyahat masraflarindan tasarruf etmeleri ve hasta olduklarinda bile derse devam
edebilmeleri konularinda 6gretim kolayligi sagladigini belirtmistir. Ogrenciler, sanal
sinifin etkilesimi arttirdigini ifade etmislerdir. Ancak, teknik sikintilarin 6grenci

katilimini olumsuz etkiledigi yorumlarina da rastlanmistir.

Anastasiades ve arkadaglari (2010), "ODYSSEAS" projesi kapsaminda
gunumauz ilkokullarinda Etkilesimli Video Konferans'in pedagojik kullanimina yonelik
metodolojinin tasarimini, uygulanmasini ve degerlendiriimesini kapsayan bir
arastirma yapmistir. 2007-2008 egitim-dgretim ddneminde, Cevre ve Iklim
Degigsiklikleri dersinde Atina ve Girit'teki 46 ilkdgretim okulundan 46 ogrenci ve 4
ogretmen Etkilesimli Video Konferans aracihigiyla birlikte c¢alismiglardir.
Arastirmanin bulgularina goére, ogrencilerin video konferans araciligiyla yapilan
derslerin oturumlari boyunca vyapilan etkilesimli aktivitelerin dgrencilerin
memnuniyetine ve ders oturumlarina katilmaya yonelik motivasyonlarina olumlu
yonde etkisi olduguna ulasiimigtir. Bununla birlikte video konferans araciligi ile
yapilan ders oturumlarinin 6grencilerin sozel iletisim becerilerini gelistirdigine
ulagilmigtir. Dolayisiyla, video konferans uygulamasinin, yiz yuze 6grenme ortami

ve web tabanli uzaktan 6grenme ortamindaki 6grenciler ve 6gretmenler arasindaki
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toplumsal iligkileri gug¢lendirerek, ortak bir es zamanl 6grenme faaliyetini uzaktan

desteklemede onemli bir rol oynadigi belirlenmisgtir.

Lim (2010), yaptigi calismada geleneksel sinif 6grenimini desteklemek icin
es zamanl sanal sinif yazilimi olarak Elluminate Live!® kullanimi ile ilgili 6grenci
algilarini kesfetmeyi amaclamigtir. Bu kapsamda, ogrencilerin es zamanl ders
oturumlarina katilmak i¢cin motive eden bireysel faktorler, Elluminate Live! yazilimi
kullanilarak yapilan es zamanli 6grenme etkinliklerine yonelik 6grencilerin yarar
algilari ve Elluminate Live!® yazihminin 6grencilerin 6grenme slreglerine yonelik
etkileri arastinlmistir. 2009 yilinda, isletme béliiminde “isletme Bilgi Sistemleri”
dersini alan 145 6grenci arastirmanin 6érneklem grubunu olusturmustur. Geleneksel
yuz yuze ders igleme metodu ile devam eden derse destek olmasi amaciyla es
zamanli sanal sinif ortamlarindan da yararlaniimistir. Veri toplama araci olarak,
ogrencilerin Elluminate Live!® yazilimina yonelik yarar ve etkinlik algilarini 6lgmek
amacityla Ozden ve arkadaslann (2004) tarafindan geligtirilen “Kullanici
Degerlendirme Olgedi” e-6grenme kapsimda yeniden diizenlenererek kullanilmistir.
Bulgulara goére, 6grencilerin % 73.8’inin Elluminate Live!® kullanmasinin sebebinin
sinavlardan iyi not almak oldugu, % 71.3’Unun ise sinavdan once ipucu almak
oldugu gorulmustur. Elluminate Live! yazilimi ile ilgili olarak 6grencilerin en kullanisli
buldugu araglar es zamanli sohbet ve sunum oldugu goérulmustur. Ayrica
ogrencilerin % 58.8'i herhangi bir sikinti yasamadan es zamanl ders sistemini
kullandigini, % 36.9’u ise Elluminate Live! yazilimini kullanarak ders islemenin
geleneksel yontemden daha iyi oldugunu ifade etmistir. Ogrencilerin % 63.1’i es
zamanli ders sistemi ile deneyimlerinin olumlu oldugunu, % 66.7’si ise bu yontemle

ders islemenin daha rahat oldugunu belirtmigtir.

Hou (2011), Tayvan'da yaptigi ¢calismada ogrencilerin 6gretmen tarafindan
atanan ve belirlenen konularda metin tabanli es zamanlh sohbet araclari kullanarak
yuaruttaga cevrimici tartismalari incelemeyi amaclamistir. Arastirmacilar bu amag
dogrultusunda, yuksekogretim derslerinde metin tabanli es zamanh sohbet
araclarinin uzun sureli kullanimini gozlemleyerek yuksek ve dusuk kaliteli tartisma
gruplari arasindaki davranis farkliliklarini incelemiglerdir. Arastirmanin 6rneklem
grubunu 40 Universite ogrencisi olusturmaktadir. Arastirmada deneysel durum
calismasi deseni kullanilmistir. Ogrencilerin, gevrimigi tartisma ortaminda yazdiklari

mesajlar arastirma verilerini olusturmustur. Tartisma mesajlari kodlandiktan sonra
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icerik analizi ve davraniglarin gecikmeli ardisik analizi yapiimigtir. Bulgulara goére
gercek zamanh iletisimin verilen tartisma goérevlerine ve koordinasyona faydali
oldugu gorulmuagtur. Ayrica, sosyal etkilesimlerin akademik tartismalar ve gorev
koordinasyonu arasindaki kritik kopru oldugu sonucuna ulagiimistir. Bunlara ek
olarak, Odrencilerin tartisma gorevlerine ciddi sekilde odaklandiklari ortaya

cikmistir.

Tsuei (2012), 2009 yilinda Tayvan'da yaptigdi ¢alismada es zamanli akran
ogrenme yonteminin ogrencilerin matematik o6grenimi Uzerindeki etkilerini
arastirmayr amaclamigtir. Bu kapsamda, es zamanli akran 6grenme yonteminin
ogrencilerin matematik ogrenimi, ogrencilerin Ozellikleri, 6grenme c¢iktilari ve
matematik muhakeme becerileri arasindaki iligki incelenmistir. Arastirmanin
orneklem grubunu vyaslart 10-11 arasinda degisen 88 ilkokul ogrencisi
olusturmustur. Ogrencilere, Web tabanli matematik testi, Oz-Kavram Olgegi (Hou
ve Wu, 2001) ve Motive edilmis Ogrenme Stratejileri Anketi (MSLQ) (Pintrich, Smith,
Garcia ve McKeachie, 1993) uygulanmigtir. Arastirma deseni olarak yari deneysel
metod kullaniimistir. Veri analizi yapilirken ANOVA ve MANCOVA yontemlerinden
yararlaniimistir. G-Math grubundaki 6grenciler, benlik kavrami ve igsel hedef
kavramlarinda anlaml olarak daha buyuk artiglar gostermigtir. Kontrol grubuna
gore, deney grubundaki ogrenciler matematik 6grenmede, 6zellikle aritmetik ve
uygulama turlerinde onemli kazanglar elde etmiglerdir. G-Math grubuna katilan
ogrenciler, genel matematik puanlarinda, Ozellikle aritmetik ve uygulama
problemlerinde 6nemli 6lgiide daha buyuk artiglar ve yuz-ylze kontrol durumundaki
ogrencilere gore 6z-kavram ve igsel hedef oryantasyonunda dnemli dlgide daha

blayuk artiglar gostermistir.

Biriggi (2013), yuksek 6gretim programlarinda uzaktan egitim araci olarak
video konferans aracinin 6grenci tutum ve algilarina yonelik etkisini arastirmistir. Bu
kapsamda, ogrencilerin uzaktan egitime yoOnelik tutumlarini, cinsiyetin uzaktan
editime yonelik tutumlar etkileyip etkilemedigi ve ogrencilerin video konferans
tabanh uzaktan egitim hakkindaki goruslerini incelemeyi amaglamistir. Arastirma,
2010-2011 akademik yili Gliz Déneminde, Artvin Coruh Universitesi Fen Edebiyat
Fakultesi Sosyoloji Bolumundeki “Felsefeye Girig-I” dersi kapsaminda 6grenim
g6ren 41 dgrenci ile yiritilmustir. Ozel durum galismasi yonteminin benimsendigi

bu arastirmada, veri toplama araci olarak Kigla (2005) tarafindan geligtirilen
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Uzaktan Egitime Yoénelik Tutum Olgegi (UEYTO) kullaniimis olup video konferans
tabanli uzaktan egitim uygulamasiyla ilgili 6grenci goruslerini belirlemek tzere gorusg
belirleme formundan faydalaniimistir. Bulgulara gore, 6grencilerin uzaktan egitime
yonelik tutumlarinin kararsiz oldugu gérulmistir. UEYTO’den elde edilen puanlarin
cinsiyete gore farkllik durumlari incelendiginde erkek 6grencilerin tutum puanlarinin
kiz 6grencilerine gore daha yuksek oldugu ancak bu farkhlagsmanin istatistiksel
olarak anlamli olmadigi belirlenmigtir. Arastirma sonunda 6grenciler, alana yonelik
farkl ogreticilerle tanisma imkanina sahip olunmasini video konferans tabanli
uzaktan egitim sisteminin olumlu bir 6zelligi olarak nitelendirmistir. Video konferans
sisteminde yasanan teknik problemlerin, ders anlatimlari sturecinde 6gretici-6grenci
arasinda iletisim kurulmasinda engel teskil ettigini belirten 6grenciler, 6greticiyle yuz
yuze ortamda bulunmama ve buna bagl olarak derse motive olamama seklinde bir

takim olumsuz dugunce igerisinde olduklari gozlemlenmigtir.

Kuo (2014), 2009-2010 akademik yilinda Tayvan’da Universite 6grencileri ile
endustriyel tasarim dersi kapsaminda es zamanli dersler igin Interwise® yaziliminin
uygulanmasina iligkin bir ¢alisma yapmistir. Calisma kapsaminda, es zamanli
ogrenme oturumlarina kayith 6grencilere yonelik iki farkl tar etkilesimin (6grenen-
Oogretmen, o6grenen-O0grenen) ve internet  Oz-yeterliliginin  6grencilerin
memnuniyetine olan etkisini incelemistir. Arastirmanin 6rneklem grubunu 2009-
2010 egitim yihnda “Tasimacilik Teknolojisine Girig” dersini alan 65 uUniversite
ogrencisi  olugturmustur. Bulgulara gore; 0grenen-0grenen etkilesimi ve
memnuniyeti arasinda anlamh bir iliski oldugu ortaya ¢ikmistir. Ayni zamanda
ogrenen ve 6gretmen arasindaki etkilesim duzeyi ve 6grenci memnuniyeti arasinda
anlaml bir iligki oldugu goérulmuastur. Bununla birlikte, internet 6z-yeterliligi ve
ogrenci memnuniyeti arasinda zayif iliski oldugu belirlenmistir. Memnuniyetteki
varyansin % 61.8'i 6grenen-6grenen etkilesimi, 6grenen-0gretmen etkilesimi ve
internet 0z-yeterliligi ile agiklanmigtir. En gugli yordayici olan 6grenen-ogretmen
etkilesimi, 6grenci memnuniyetinde varyansin % 20.7'sini aciklarken, 6grenen-
ogrenen etkilesimi, O0grenci memnuniyetinin varyansinin sadece % 5.9'unu
aciklamistir. Onemli bir yordayici olmayan internet 6z-yeterliligi, memnuniyet
diuzeyinin sadece % 0.1'inin agiklandigi gibi, 6grenci memnuniyetine neredeyse
higbir sey katmamaktadir. Sonuglara goére, 6grencilerin Interwise''® es zamanli
ogrenme igin kullanimi kolay bir ara¢ olarak algiladiklari ortaya ¢ikmistir.
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Ogrencilerin, dgretmenlerle etkilesimde bulunmak igin duygu simgeleri, konusma
veya el kaldirma gibi interwise 6zelliklerini kullanmayi tercih ettikleri gériilmustiir.
Ogrencilerin veri toplamaya ya da internet Uzerinden destek almaya g¢ok
guvendikleri ancak internet ile ilgili problemleri ¢gozme konusundaki guvenlerinin
dusuk oldugu gorulmagstir. Hem o6grenen-6grenen hem de 6grenen-6gretmen
etkilegimleri, 6grenci memnuniyetinin anlaml yordayicilari iken, internet 06z-
yeterliligi memnuniyete énemli 6lglide katkida bulunmamistir. Ogrenen-6gretmen

etkilesimi, 6grenci memnuniyetinin en guglu belirleyicisi olarak bulunmustur.

Kalelioglu (2016), 2014 yilinda bir 6zel Universitede e-egitmen sertifika
programina kayith 7 6grenci ve bu programda ders veren 5 egitmen ile yaptigi
durum arastirmasinda egitmenlerin ve 0Ogrencilerin e-0grenme surecinde
yasadiklari deneyimleri ve e-6grenme ortaminin bir bileseni olan sanal siniflara
yonelik algilarini incelemeyi amaglamistir. Bu sertifika programi kapsaminda verilen
uzaktan egitim derslerinde es zamanl ve es zamanl olmayan sanal sinif ders
araclari kullanilmistir. Ogrenciler video konferans araci ile es zamanh 6grenme
ortamlarina erigim saglarken, sistemdeki ders notlari, sunular ve video kayitlari gibi
materyallere istedikleri an erisim saglayabilmektedirler. Veri toplama surecinde,
egitmenlere, yari yapilandiriimig gérusme formu ile yliz yize gorusme yapilirken;
ogrencilere agik uglu sorulardan olusan bir gevrimigi anket gonderilerek arastirma
verileri toplanmistir. Toplanan veriler analiz edilirken, egitmenler ile yapilan
gorugsmeler bilgisayar ortaminda yazili hale getirilmis, birkag kez okunmus, daha
sonra kodlama sureci ile betimsel analiz yapiimigtir. Yogunlasan kodlar tabloda
siklik olarak ifade edilmigtir. Ogrencilerden toplanan verilere icerik analizi yapilmis
ve ilgili sorulardaki yanitlarindan alintilar yapilarak bulgular desteklenmigtir.
incelenen veriler 1s1§inda, 6grencilerin ve egitmenlerin gevrimici derse baglamadan
once ders materyali hazirlamak, derse ¢alismak ve donanim kontrolu yapmak gibi
on hazirliklarda bulunduklari gorialmustur. Canli ders sirecinde egitmenlerin ve
ogrencilerin genelde teknik sorunlar yasadiklari, bunun yani sira 6grencilerin iletisim
ve dikkat toparlama sorunu yasadiklari gorilmastir. Ogretim ydntemi tercihleri
incelendiginde egitmenler hem uzaktan hem de yuz yuze egitimi tercih
edebileceklerini, 6grenciler ise ilk tercihinin yuz yuze oldugu, sartlara bagl olarak
uzaktan egitimi de tercih edebilecekleri agiklamiglardir. Bir egitmenin sahip olmasi
gereken yeterlikler olarak teknik ve pedagojik agidan iyi donanimli olmasi gerektigi
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vurgulanmistir. E-6grenmede olmasi gereken oOgrenci profili, e-degerlendirme
kriterleri ve ders bilesenleri konusunda, egitmenlerin ve ogrencilerin benzer
gOruglere sahip olduklar belirlenmigtir. E-6grenmede 6grencinin basaril olabilmesi
icin iletisime 6nem vermesi, ¢alisma aliskanliklarini duzenlemesi, 6z duzenleme
stratejilerine sahip olmasi ve zamaninda g¢aligmalarini tamamlamasi gerektigi

ogrenciler ve egitmenler tarafindan vurgulanmistir.

Teknoloji kabul modeli ile ilgili aragtirmalar. Kang ve Shin (2015), Guney
Kore'de Universite duzeyinde yaptiklari arastirmada es zamanl e-6grenmenin
kabulinU etkileyen faktorleri ve bu faktorler arasindaki iligkileri incelemeyi
amaglamislardir. Bu amag¢ dogrultusunda harici degigkenler “6z-yeterlilik”,

ST TS ” X0

“yapilandiriimig ders icerigi”, “6znel norm”, “sistem erisilebilirligi” Teknoloji Kabul
Modeli (Davis, 1989) asil degiskenlerine “yarar algisi”, “kullanim kolaylig! algisI”,
“‘davranigsal niyet” dahil edilerek genigletiimis bir model ortaya konulmustur.
Aragtirmanin orneklem grubunu gevrimigi bir Universitede egitim goren 251 6grenci
olusturmustur. Arastirmaya katihm konusunda géndillilik esas alinmistir. Orneklem
grubuna arastirmacilarin gelistirdigi, 24 maddeden olusan, ¢evrimigi 5’li likert dlgegi
uygulanarak veriler toplanmigtir. Toplanan veriler, Yapisal Esitlik Modeli kullanilarak
analiz edilmigtir. Bulgulara gore; 6z-yeterliligin hem davranigsal niyet hem de yarar
algisi Uzerinde, 6znel normun hem algilanan kullanim kolaylidi hem de yarar algisi
uzerinde, sistem erigilebilirliginin hem algilanan kullanim kolayligi hem de
davranigsal niyet Uzerinde, algilanan kullanim kolayhginin davranigsal niyet
uzerinde anlamli bir etkisi oldugu gorulmustir. Ancak, Oz-yeterliligin kullanim
kolayh@i Uzerinde, yapilandiriimis ders igeriginin yarar algisi ve kullanim kolayligi
algisi Uzerinde, sistem erigilebilirliginin yarar algisi Uzerinde, kullanim kolayligi
algisinin yarar algisi Uzerinde ve yarar algisinin davranigsal niyet Uzerinde anlaml

bir etkisi olmadigi belirlenmigtir.

Park (2009), 2007 yilinda Gluney Kore’de Universite duzeyinde yaptigdi
arastirmada ogrencilerin e-6grenme teknolojilerinin kabulini ve kullanim niyetini
Teknoloji Kabul Modeli gergevesinde incelemeyi amacglamigtir. Teknoloji Kabul
Modeli asil degigkenleri “kullanim kolayhigr algisi”, “yarar algisi”, “tutum?”,
“‘davranigsal niyet” ile e-6grenmeye iligkin harici degiskenler “e-0grenme 0z-

yeterliligi”, “6znel norm” ve “sistem erigilebilirligi” arasinda iligkiler arastiriimis ve

genisletiimis bir model ortaya konulmustur. Aragtirmanin 6rneklem grubunu 628
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lisans 6grencisi olusturmustur. Degiskenler arasinda en guglu iligki e-6grenme 6z-
yeterliligi ile davranigsal niyet arasinda, onun arkasindan 0z-yeterlilik ve tutum
arasinda oldugu gorulmustur. Buna ek olarak, yarar algisinin tutum tzerinde, 6znel
normun yarar algisi Uzerinde ve e-0grenme Oz-yeterliliginin algilanan kullanim
kolayhg@i zerinde anlamh bir etkisi oldugu gorilmustur. Arastirmanin sonucunda, e-
ogrenme 0z-yeterligi, e-0grenmeyi kullanma niyetinin davranisini etkilemede en
onemli degisken oldugu sonucuna ulagilmistir. E-0grenme 0z-yeterliligi
degiskeninin ardindan en dnemli degiskenin ise 6znel norm oldugu ortaya gikmistir.

Lee (2010), Tayvan’da Universite duzeyinde yaptigi galismada Beklenti-Onay
modeli (ECM), Teknoloji Kabul Modeli (TKM), Planli Davraniglar Teorisini (TPB) ve
Akis Kurami temel alinarak kullanicilarin e-6grenme sistemlerini kullanmaya devam
etme niyetlerini agiklamak ve kullanimi etkileyen harici faktorleri belileme amaciyla
yeni bir model olusturmustur. Bu modele e-0grenmeye iligkin “surekli kullanim
niyeti”; “doyum”, “konsantrasyon”, “tutum”, “6znel norm”, “algilanan yarar” gibi
degiskenleri dahil ederek ogrencilerin kullanim niyetleri agiklanmaya galisiimistir.
Veri toplama surecinde, National Pingtung University’de o6grenim goren 487
ogrenciye gonderilen Olgeklerden 363 ogrenci Olgegi tamamlayip arastirmacilara
ulastirmigtir. Toplanan veriler Yapisal Esitlik Modeli kullanilarak analiz edilmigtir.
Analiz sonuglarina gore e-0grenme platformunu kullanmaya devam etme niyeti
uzerinde, doyum, yarar algisi, tutum, konsantrasyon, algilanan davranig kontroll ve
O0znel norm degiskenlerinin anlaml bir etkisi oldugu gorulmuastur. Bu degiskenler
kullanim niyetinin toplam varyansinin % 80’ini agiklamigtir. Buna gore, 6grencilerin
davranig niyetinin en 6nemli yordayicisinin ise memnuniyet oldugu gorulmustar.
Bununla birlikte, doyum degigkeninde gorulen varyansin % 651 ve tutum
degiskeninde gorllen varyansin % 67’si diger degiskenlerce aciklanabilmigtir.
Ayrica algilanan yarar, algilanan davranigsal kontrol, tutum, 6znel norm ve
konsantrasyon gibi degigkenlerin ise zayif birer yordayici olduklari gorulmustar.
Aragtirma uzun donemli e-6grenme kullanim niyetine etki eden faktorleri ortaya
ctkarmasi ve bu o6grenme platformlarinin yuksekogretimde uygulanabilmesi ve

politika belirleyicilerine i1sik tutmasi bakimindan énemlidir.

Park (2012), yaptigi arastirmada o6grencilerin mobil 6grenmeyi kabulu ve
kullanimi ile ilgili olarak kuramsal bir g¢erceve ortaya koymayi amaglamistir.
Teknoloji Kabul Modeli asil degigkenlerine “yarar algisi”, “algilanan kullanim
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kolayhg!”, “tutum” ve “davranigsal niyet”, mobil 6grenmenin kabulini ve kullanimini
etkileyen harici degiskenler “0z-yeterlilik”, "ilgi duzeyi”, “sistem erigilebilirligi” ve
“6znel norm” eklenerek genigletilmis bir model ortaya konulmustur. Aragtirmanin
6rneklem grubunu Giiney Kore Konkuk Universitesi'nde 6grenim géren 288 6grenci
olusturmustur. Yapisal Esitlik Modeli kullanilarak toplanan verilerin analiz
sonuglarina gore, degiskenler arasindaki en guglu iligkinin tutum ve davranigsal
niyet ve tutum ile 6znel norm arasinda oldugu gorulmustar. Bu sonuglara ek olarak,
yarar algisinin ilgi dizeyi ve 6znel norm degigskeni Uzerinde, 6z-yeterlilik ve sistem
erigilebilirligi ile anlamli duzeyde iligkili oldugu ortaya ¢ikmistir. Tutum degiskeninin

en buyuk belirleyicisinin yarar algisi oldugu gorulmuastur.

Giesbers ve arkadaglari (2013) yaptiklari galismada, Oz Belirleme Kurami ve
Teknoloji Kabul Modelini temel alarak, es zamanh araglarin gercek kullanimini
incelemeyi amaglamistir. Bu amag¢ kapsaminda Hollanda’da ekonomi bolimuinde
okuyan 110 o6grencinin gonulli katihm sagladigi arastirmada ¢evrimigi ortamda
kullandiklari araglar, 6grenci motivasyonu, katilimi ve performans ile final sinavi
arasindaki iliski arastirlmistir. Ders igerigdi tasarlanirken, Problem Bazli Ogrenme
prensipleri temel alinarak o6grencilerin igbirligi yaparak ¢ozebilecekleri alti 6zgin
problem geligtirilmigtir. Ders 6 hafta boyunca, haftalik 10-15 saatlik ders yukuyle
devam etmistir. Akademik Motivasyon Olgegi (Vallerand ve Bisonnette, 1992)
ogrencilerin motivasyonlarini 6lgmek icin ve 20 sorudan olusan ¢oktan segmeli dlgek
ile de ogrencilerin performanslarini 6lgmek igin kullaniimigtir. Degiskenler
arasindaki iligkiyi incelemek igin ANOVA ve Jonckheere—Terpstra test yontemleri
uygulanmistir. Bulgulara gore, yluksek 0z motivasyon seviyesine sahip ve es
zamanli ders ortamindaki iletisim araclarini kullanan 6grencilerin final sinavindan
daha iyi not aldigi gorulmustar. Bununla birlikte, 6grencilerin es zamanli ders
oturumlarina katihm yogunlugunun final notlari ile iligkili oldugu gorulmektedir.
Ayrica, ogrencilerin 0z motivasyon seviyeleri ile es zamanl ders oturumlarina
katilimlari arasinda kismen iliski oldugu belirlenmigtir. Bunlara ek olarak,
ogrencilerin 6z motivasyon seviyeleri ile es zamanl ders ortamlarindaki araglari

kullanma yogunlugu arasinda bir iligki bulunamamistir.

Claar, Dias ve Shields (2014), yaptiklari aragtirmada yas, irk, cinsiyet ve
egitim duzeyleri gibi gesitli demografik faktorlerin e-6grenmenin bilesenlerinden olan

ogrenme yonetimin sistemlerinin kabuline ve kullanimina olan etkisini aragtirmayi
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amaclamistir. Bu amagla, Teknoloji Kabul Modeli asil degigkenleri “yarar algis”,
‘kullanim kolayligi algisi”, “tutum”, “davranigsal niyet” ile harici degiskenler
arasindaki iligkiler incelenmistir. Arastirmanin Orneklem grubunu Amerika’'nin
batisindaki bir Universitede 6grenim goren 429 ogrenci olusturmaktadir. Aragtirma
kapsaminda o©ngorulen hipotezleri test etmek igin ¢oklu regresyon analizi
kullanilmigtir. Analiz sonuglarina goére, kullanim kolaylhigi algisinin yarar algisi
uzerinde pozitif yonde anlamli etkisi; yarar algisinin kullanimina kargi tutum
uzerinde pozitif yonde anlamli etkisi; kullanim kolayligi algisinin kullanima yonelik
tutum Uzerinde pozitif yonde anlamh etkisi; yarar algisinin davranigsal niyet
uzerinde pozitif yonde anlaml etkisi; kullanima yonelik tutumun davranissal niyet
uzerinde pozitif yonde anlamli etkisi oldugu belirlenmistir. Bu sonuglara ek olarak,
editim seviyesi ne kadar ylUksek olursa, yeni ogrenim yonetim sistemlerinin
kabulinin daha yuksek oldugu; ogrencilerin yasi buyuk oldugunda ise bu

sistemlerin kabulunun olumsuz etkilendigi gorulmusgtur.

Kihg (2014), 2011 yilinda Turkiye'nin dogusunda bulunan bir ilde yaptigi
calismada depremden etkilenen ogrencilerin egitimine devam edebilmesi igin bir
calisma yapmigtir. Deprem nedeniyle egitime devam edilemediginden dolayi
universite yoneticileri tarafindan 2011-2012 guz yariyili icin Moodle kullaniimasi
kararlastiriimigtir. Arastirmada Universite 6grencileri tarafindan ders yonetim sistemi
olarak kullanilan Moodle® yaziliminin kullanimini ve kabullini etkileyebilecek
faktorler ve bu faktorler arasindaki iligkilerin ortaya g¢ikarilmasi i¢in Teknoloji Kabul
Modeli kullaniimigtir. Moodle® kullanimini etkileyebilecek harici degiskenler “teknik

X (13

destek”, "bilgisayar 6z-yeterliligi”, “0gretim elemanlarinin yarar algisi”, Teknoloji
Kabul Modeli “yarar algisi”, “kullanim kolayligi algisi”, “tutum” ve “gergek kullanim”
asil degiskenlerine eklenerek arastirma modeli kurulmustur. Aragtirma kapsaminda
Muhendislik, Egitim, Ziraat, Guzel Sanatlar ve Fen Fakulteleri ile Meslek Yuksek
Okulunda 6grenim goren toplam 501 6grenciye 24 maddeden olusan 5’li likert lgegi
uygulanarak veriler toplanmistir. Verilerin analizinde temel betimsel istatistikler ve
onerilen modeli test etmek amaciyla Yapisal Esitlik Modeli (YEM) kullaniimistir.
Bulgulara gore, bilgisayar 6z-yeterliliginin, kullanim kolayligi algisi ve yarar algisi
uzerinde anlamh etkisi oldugu, kullanim kolayligi algisinin kullanima yonelik tutum

Uzerinde ve yarar algisi Uzerinde anlamli etkisi oldugu gorulmustar. Bununla birlikte,
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yarar algisinin kullanima yonelik tutum Gzerinde anlamli etkisi oldugu, kullanima

yonelik tutumun davranigsal niyet tzerinde anlaml etkisi oldugu gorilmektedir.

Tarhini, Kone ve Liu (2014), Lubnan’da lisans ve lisansustu dizeyinde
yapmig olduklari arastirmada, e-0grenmenin kabuliund ve kullanimini etkileyen
faktorleri ampirik olarak arastirmayi ve arastirmacilarin geniglettikleri Teknoloji
Kabul Modeli'ni etkileyen bireysel farkliliklarin (yas, cinsiyet, egitim seviyesi,
deneyim) rolinu incelemeyi amaglamigtir. Arastirmacilar Teknoloji Kabul Modeli asil
degiskenlerine (yarar algisi, kullanim kolayhgi algisi, davranigsal niyet, gercek
kullanim), e-6grenmenin kabulinu etkileyen harici degigkenleri (6znel norm, is
hayati kalitesi) ekleyerek yeni bir yapi olusturmuslardir. Orneklem grubunu, Beyrut
sehrindeki iki farkli Universitenin 596 6grencisi olugturmaktadir. Arastirmacinin ilgili
alanyazini tarayarak olusturduklari 7’li likert olgek, ¢evrimici olarak ogrencilere
gonderilmistir. Analiz sonuglarina gore, yarar algisi ve kullanim kolayhg algisi
degiskenleri davranigsal niyeti dogrudan etkiledikleri ve Blackboard Colloborate®
kullaniminin en énemli belirleyicileri olduklari goériimustir. Oznel normun
ogrencilerin davranigsal niyetleri Uzerinde anlamli bir etkisi oldugu sonucuna
ulagilmigtir. Buna ek olarak davranigsal niyetin ig hayati kalitesinden de etkilendigi
ortaya konmustur. Sonugclar, gergek kullanimin davranigsal niyet degiskeninden
anlamli bir sekilde etkilendigini gostermistir. Ancak, 6grencilerin yaglarinin yarar
algisi Uzerinde, ogrencilerin egitim seviyesinin yarar algisi ve ig hayati kalitesi
uzerinde ve cinsiyetin kullanim kolayligi algisi tzerinde herhangi bir anlaml etkisi

oldugu gorulmemektedir.

Ramirez-Correa ve arkadaslari (2015), Sili ve ispanya’da bulunan iki farkli
universitede  yaptiklari calismada e-0grenmenin  Ogrenciler  tarafindan
benimsenmesi ve cinsiyete gore farklilik gosterip gostermedigini degerlendirmeyi
amagclamistir. ispanya’daki 6grenciler WebCt® platformunu kullanirken, Sili'deki
ogrenciler ise ClaroLine ortamini kullanmigtir. Yapilan ¢alismada Teknoloji Kabul
Modeli asil degiskenlerine (yarar algisi, kullanim kolayligi algisi, davranigsal niyet,
kullanim), 3 harici degisken (sonug gosterilebilirligi, algilanan eglence, algilanan dig
kontrol) eklenerek yapisal model gelistiriimistir. Orneklem grubunu ispanya’dan 230
ogrenci, Sil'den 159 o6grenci olusturmaktadir. Sonuglar, dis kontrol algisi ile e-
ogrenme platformunun kullanim kolayhgi algisi arasinda, sonug gosterilebilirligi ile
yarar algisi arasinda, kullanim kolayligi ile yarar algisi arasinda guglu ve anlamli bir
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iliski bulunmustur. Bununla birlikte, yarar algisi degiskeninde gorulen varyansin %
28'i, kullanim kolayhgi algisi degiskeninde gorulen varyansin % 39’u, davranigsal
niyet degiskeninde gorulen varyansin % 25'i ve kullanim degiskeninde gorulen
varyansin % 3’0 harici degigkenler tarafindan acgiklanmistir. Ayrica modelin
sinanmasinin sonucunda ¢ikan neticeye gore cinsiyet degiskenin e-6grenme

platformunu benimserken herhangi bir farklilik yaratmadigi belirlenmistir.

Fathema ve arkadaglan (2015), 2013 yilinda vyaptigi c¢alismada
yiksekogretim kurumlarinda 6grenme yonetim sistemlerinin (OYS) zorunlu olmayan
kosullarda 6gretim uyelerinin niyetlerini ve gergcek kullanimlarini nasil etkiledigini
arastirmak igin Davis’'in (1989) ortaya koydugu Teknoloji Kabul Modeli'ni temel
alarak ampirik bir degerlendirme sunmayi amaglamiglardir. Teknoloji Kabul Modeli
asil degigkenlerine (algilanan kullanim kolayligi, yarar algisi, tutum, davranigsal
niyet, gergek kullanim) faklte UOyeleri arasinda OYS kabuliiniin arastiriimasina
daha iyi bir anlayis saglamak i¢in 3 harici degisken “sistem kalitesi”, “algilanan 6z-
yeterlilik” ve “kolaylastirici kosullar” eklenerek yapisal model olusturulmustur.
Calismanin 6rneklem grubunu 2 farkli Universitedeki 560 oOgretim Gyesi
olusturmaktadir. Arastirma bulgularina gore, sistem kalitesinin, algilanan kullanim
kolayligi, yarar algisi ve OYS’ye yonelik tutum (izerinde anlaml bir pozitif etkiye
sahip oldugunu ortaya konmustur. Buna ek olarak, algilanan 0z-yeterlilik
degiskeninin, yarar algisi ve kullanim kolayligi algisi Uzerinde anlaml bir pozitif
etkiye sahip oldugu gozlemlenmistir. Ayrica, kolaylastirict kosullarin  tutum
degiskeninin anlamh yordayicisi oldugu belirlenmigtir. Ancak, kolaylastirici
kosullarin kullanim kolayhg algisi Uzerinde anlamli bir etkisi olmadigi belirlenmistir.
Bu sonuglara gére, 3 harici degisken de OYS'lere yonelik tutumun belirleyicisi
oldugu gorulmustur. Boylece, kullanicilarin teknoloji kabul davraniglarini
belirlemede genigletiimis TKM'nin gecerliligini dogrulanmigtir.

Chang ve arkadaglar (2017), 2017 yilinda yaptidi calismada universite
ogrencilerinin egitim-0gretim programlari i¢in e-0grenme sistemlerini kullanma
niyetlerini etkileyen faktorleri belirlemek istemiglerdir. Aragtirma modeli olarak,
Abdullah ve Ward'in (2016) Teknoloji Kabul Modeli'ni genisleterek ortaya koyduklari
Genigletilmis E-Ogrenme Kabul Modeli (General Extended Technology Acceptance
Model for E-learning-GETAMEL) kullaniimistir. Bu model, 6grencilerin bir e-

ogrenme sistemini kullanmasini etkileyen harici degigkenlerin “6znel norm”,
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‘deneyim”, “memnuniyet’, “bilgisayar kaygisi” ve “Oz-yeterlilik” Teknoloji Kabul
Modeli asil degiskenlerine dahil edilmesiyle olusturulmustur. Arastirmanin 6rneklem
grubunu 714 lisans ve yuksek lisans ogrencisi olugsturmaktadir. Yapisal Esitlik
Modellemesi (YEM) analizi sonucunda, 6znel normun yarar algisi ve davranigsal
niyet Uzerinde, deneyimin yarar algisi ve kullanim kolayhgd: algisiuzerinde,
memnuniyetin yarar algisi ve kullanim kolayhgi algisi Gzerinde, bilgisayar kaygisinin
yarar algisive kullanim kolayligi algisi tUzerinde, 0z-yeterliligin kullanim kolayligi
algisi uzerinde anlamli bir etkisi oldugu gorulmektedir. Ayni zamanda, davranigsal
niyet Uzerinde kullanim kolayhgi algisi ve yarar algisi degigkenlerinin anlamli bir
etkisi oldugu gorulmektedir. Ancak, 6znel normun kullanim kolaylgi tzerinde, 6z-
yeterliligin yarar algisi Uzerinde ve kullanim kolayligi algisinin yarar algisi uzerinde

anlamli bir etkisi olmadigi belirlenmigtir.

ilgili Aragtirmalar Ozet

Bu bolimde incelenen arastirmalar es zamanli e-6grenme ortamlari ve
teknoloji kabul modeli arastirmalari olmak uzere iki ayri baglik altinda sunulmustur.
Arastirmalarin buylk c¢ogunlugunun yurt disinda gergeklestirimesine ragmen,
Tarkiye'de e-6grenme sistemleri Uzerine yapilan arastirmalarin son yillarda artigta
oldugu gorulmektedir.

Es zamanli e-6grenme ortamlar ile ilgili yapilan arastirmalarin konu
dagihmina bakilacak olursa, bu ortamlardaki araglarinin etkililigi, katihmcilar
arasindaki etkilesim, ogrencilerin bu ortamlara yonelik algilari ve ortamlarin 6gretim
hedeflerini nasil etkiledigi gibi konular arastiriimistir. Teknoloji Kabul Modeli’'ni temel
alan arastirmalarda ise mobil 6grenme, 6grenme yonetim sistemleri, eg zamanl
sanal siniflar ve e-6grenme gibi konularin arastinldigi goérulmektedir. Bu
arastirmalarda 0z-yeterliik ve 06znel norm degigkenlerinin sikhkla kullanildig
belirlenmistir. Bunun disinda arastirmacilar demografik 6zelliklerin teknoloji kabull
uzerindeki etkilerini incelemiglerdir. Bu calismanin amaciyla paralel olarak, es
zamanli 6grenme ortamlarinin TKM ile incelenmesine drnek olabilecek iki calismaya
rastlaniimistir (Giesbers vd., 2013, Kang ve Shin, 2015).
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Bolum 3

Yontem

Bu boliumde arastirmanin yontemine, sinanan arastirma modeline, ¢alisma
grubuna, arastirmada kullanilan 6grenme ortamina, arastirmanin uygulama
surecine, veri toplama aracina, verilerin ¢gozimlenmesine ve arastirmanin ig-dis

gegerligine yer verilmistir.

Arastirmada Kullanilan Ogrenme Ortami

Aragtirmada kullanilan 6grenme ortami, Hacettepe Universitesi Uzaktan
Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan yurutilen Tark Dili dersinin
verildigi e-6grenme platformdur. Bu e-6grenme platformunda es zamanli sanal sinif
yazilimi olarak Blackboard Collaborate® kullaniimistir. Bu yazilim sayesinde,
kullanicilar bilgisayarlarini veya mobil cihazlarini kullanarak internet erisimi olan her
yerden birbirleriyle iletisim kurmak igin gesitli 6zellikleri kullanabilirler. E-6grenme
Platformuna giris yapabilmek icin kullanicilarin internet baglantisi olmasi
zorunludur. Buna ek olarak, es zamanl sanal sinif derslerine etkin katilim igin

kullanicilarin mikrofon ve hoparlor sahibi olmalari gerekmektedir.

Hacettepe E-0grenme Platformu’nun kullanici giris ekrani Ek-B'de
gorulmektedir. Kullanicilar Hacettepe Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma
Merkezi tarafindan kendilerine verilen sifrelerle sisteme giris yapabilmektedirler. Bu
platforma sistem yoOneticisi, 0gretim elemani ve 6grenci olmak Uzere Ug farkl rolde
giris yapilabilmektedir. E-0grenme platformuna giris yapan sistem yoneticisi
kullanici ekleyebilme, ders, 6grenci ve 6gretim elemani atamasi yapabilme, 6grenci
ve oOgretim elemanlarina teknik destek saglayabilme gibi gorevleri yerine
getirebilmektedir. Platforma ogretim elemani olarak giris yapan kullanici kendisine
atanan dersleri gorebilir, derse gore 6gretim programi olusturabilir, 6grencilere
Odev, tartisma panosu, es zamanli ders oturumlari dizenleyebilir. Platforma 6grenci
olarak giris yapan kullanici ise kendisine atanan dersleri gorebilir, bu derslerle ilgili
materyallere, 6devlere, tartisma panolarina ve es zamanl oturum etkinliklerine giris

yapabilir.

E-Ogrenme Platformunun es zamansiz olarak kullanilan ortamlarinin ekran
goruntuleri Ek-C'de gOsteriimektedir. Bu ortamlar sayesinde ogrenciler, ders
hakkinda bilgiler alabilmekte, dersin duyurularini ve dersle ilgili sinav sonuglarini
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takip edebilmektedirler. Bunlara ek olarak, dersle ilgili olarak yararlanilabilecek konu
anlatimlarina, materyallere ve o0Ogrenme igeriklerine de bu ekranlardan

ulasiimaktadir.

Ek-C’de ornek bir es zamanli sanal sinif ortami gorulmektedir. Es zamanh
sanal sinif ortaminda katihmci sinirlamasi bulunmamaktadir. Bu ortamda ogretim
eleman! video konferans araciligiyla ders iglerken ayni zamanda kendi ekran
goriintlsiini 6grencileriyle paylastigi gortilmektedir. Ogretim elemani bu ekranda
ayrica etkilesimli beyaz tahta, uygulama veya ders materyali paylasimi, sinav ve
anket uygulamalari  gibi  Ozellikleri ~de  kullanarak ders  ortamini
zenginlestirebilmektedir. Ogrenciler, bu ekranda 6Jretim elemanina hem s6zli hem
de es zamanli sohbet araci ile sorularini sorabilmektedirler. Ayrica 6gretim elemani
bu ortam sayesinde derse katilan ogrencilerini es zamanl olarak takip
edebilmektedir. Ek-C’de gOsterilen es zamanh sanal sinif ortamindaki dersler
ogretim elemani ve oOgrenciler tarafindan kaydedilebilir. Boylece ogrenciler ve
ogretim elemanlar1 dersi tekrar izleme sansina sahip olabilmektedirler. Ek-D’de
Hacettepe E-Platformun mobil ara yizi gériimektedir. Ogretim elemanlari ve
ogrenciler mobil cihazlarindan ortama erigim saglayarak e-6grenme platformuna ait
Ozelliklerden yararlanabilmekte ve es zamanl sanal sinif ortamina katilarak dersi
takip edebilmektedirler.

Calisma Grubu

Aragtirmanin c¢alisma grubunu 2015-2016 Ogretim Yili Bahar Dénemi'nde
Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi’'nin gesitli bolimlerinde 6grenim géren 203
(% 65.5) kiz ve 107 (% 34.5) erkek olmak Uzere toplam 310 birinci sinif lisans

ogrencisi olusturmaktadir.

Calisma grubu ozellikleri. Arastirmanin c¢alisma grubunu, Hacettepe
Universitesi Egitim Fakiiltesi'nin farkli programlarina kayitli ve e-6grenme ortaminda
Tark Dili dersini alan es zamanli sanal siniflari kullanarak derslere katilan 6grenciler
olusturmaktadir. Caligma grubu o6zellikleri ile ilgili ayrintih tanimlayici istatistikler
asagida gosterilmistir. Bu arastirmanin ¢alisma grubunu, genel anlamda bilgi ve
iletisim teknolojilerine asina ve e-0grenme ortaminin temel kullanim yetkinligine

sahip 6grenciler olugsmaktadir.
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Ogrencilerin cinsiyete gére dagilimlari.

Tablo 1'de goéruldugu gibi cinsiyete gore esit olmayan bir dagihm so6z

konusudur. Kiz 6grencilerin sayisi 203 (% 65.5) iken erkek Ogrencilerin sayisi

107°dir (% 34.5).

Tablo 1
Ogrencilerin Cinsiyete Gére Frekans ve Yiizde Dagilimi

Cinsiyet N %

Kiz 203 65.5
Erkek 107 34.5
Toplam 310 100

Ogrencilerin yag araliklarina gére dagihimiari.

Tablo 2°de dgrencilerin yas araliklarina gore dagihmlari gosterilmistir. 19 yas

ve alti 6grencilerin sayisi 192 (% 61.9), 20-24 yas arasi 0grencilerin sayisi 112 (%

36.1) ve 25 yas ve Uzeri 6grenci sayisi 6 (% 1.9) oldugu gérilmustir. Ogrencilerin

yas araliklari incelendiginde 19 yas ve altindaki 6grencilerin yogunlukta oldugu

sOylenebilir.

Tablo 2
Ogrencilerin Yas Araliklarina Gére Frekans ve Yiizde Dagilimi

Yas N %

19 Yas ve Alti 192 61.9
20 — 24 Yas Arasi 112 36.1
25 Yas ve Uzeri 6 1.9
Toplam 310 100

Ogrencilerin égrenim gérdiikleri programlara gére dagihimlari.

Tablo 3'de ogdrencilerin  kayith olduklari programlara goére dagilm

gOsterilmistir. Calismaya katilan 310 Hacettepe Universitesi Egitim Fakultesi

ogrencisi 8 farkh program altinda toplanmigtir. Buna gore 80 (% 25.8) 6grenci
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Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik, 61 (% 19.7) égrenci ingiliz Dili Egitimi, 56 (%
18.1) 6grenci Alman Dili Egitimi, 28 (% 9.0) 6grenci Fransiz Dili Egitimi, 23 (% 7.4)
ogrenci Kimya Egitimi, 22 (% 7.1) 6grenci Biyoloji Egitimi, 21 (% 6.8) 6grenci Fizik
Egitimi ve 19 (% 6.1) ogrenci Matematik Egitimi programina kayith oldugu
g6rulmustar. Ogrencilerin hangi programlara kayitl oldugu incelendiginde, biyik
cogunlugunun (% 25.8) Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Bolumiu’nde oldugu, az

bir béIiminiin (% 6.1) ise Matematik Ogretmenligi'nde oldugu gorilmastir.

Tablo 3

Ogrencilerin Ogrenim Gérdiikleri Programlara Gére Frekans ve Yiizde Dagilimi

Program Adi N %

Alman Dili Egitimi A.B.D. 56 18.1
Biyoloji Egitimi A.B.D. 22 7.1

Fizik Egitimi A.B.D. 21 6.8
Fransiz Dili Egitimi A.B.D. 28 9.0
ingiliz Dili Egitimi A.B.D. 61 19.7
Kimya Egitimi A.B.D. 23 7.4
Matematik Egitimi A.B.D. 19 6.1

Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik A.B.D. 80 25.8
Toplam 310 100

Ogrencilerin “Kigisel bilgisayariniz var mi?” sorusuna verdikleri cevaba

gore dagilimlari.

Tablo 4’de goruldugu gibi galismaya katilan 228 (% 73.5) 6grencinin kisisel
bilgisayarinin oldugu, 82 (% 26.5) 6grencinin ise kisisel bilgisayarinin olmadigi
gorulmektedir. Buna gore ¢alismaya katilan 6grencilerin buyuk bolumandn (% 73.5)
kisisel bilgisayar sahibi oldugu soylenebilir.
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Tablo 4
Ogrencilerin “Kisisel Bilgisayariniz Var Mi?” Sorusuna Verdikleri Cevaba Gére

Frekans ve Yiizde Dagilimi

Kigisel Bilgisayariniz Var

Mi? N %
Var 228 73.5
Yok 82 26.5
Toplam 310 100

Ogrencilerin “internet baglantisi olan akilli telefonunuz var mi?”

sorusuna verdikleri cevaba gére dagilimlari.

Tablo 5’de goruldugu gibi calismaya katilan 278 (% 89.7) 6grencinin internet
baglantisi olan akilli telefonu oldugu, 32 (% 10.3) 6grencinin ise internet baglantisi
olan akilli telefonu olmadigi1 gorulmektedir. Buna gore galismaya katilan 6grencilerin
bayuk bolumdndn (% 89.7) internet baglantisi olan akilli telefonu sahibi oldugu

sOylenebilir.

Tablo 5
Ogrencilerin “internet Baglantisi Olan Akilli Telefonunuz Var Mi?” Sorusuna

Verdikleri Cevaba Gére Frekans ve Ylzde Dagilimi

Akilli Telefon Durumu N %

Var 278 89.7
Yok 32 10.3
Toplam 310 100

Ogrencilerin “E-6grenme ortamindaki derslere erisim saglarken

kullandiginiz cihaz hangisidir?” sorusuna verdikleri cevaba gére dagilimlari.

Tablo 6’da goruldugu gibi ¢alismaya katilan 186 (% 60.0) 6grencinin e-
ogrenme ortamindaki derslere katilmak icin dizustu bilgisayar kullandigi, 63 (%
20.3) 6grencinin masaustu bilgisayar kullandigi, 54 (% 17.4) 6grencinin akilli telefon
kullandigi ve 7 (% 2.3) 6grencinin tablet kullandigi gorulmektedir. Buna gore
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calismaya katilan 6grencilerin buyuk bolumunin (% 60.0) e-6grenme ortamindaki

derslere katilmak igin dizUstu bilgisayar kullandiklari sGylenebilir.

Tablo 6
Ogrencilerin “E-6grenme Ortamindaki Derslere Erisimde Bulunurken Kullandidiniz
Cihaz Hangisidir?” Sorusuna Verdikleri Cevaba Gére Frekans ve Ylzde Dagilimi

Kullanilan Cihaz N %

Akilli Telefon 54 17.4
Dizustu Bilgisayar 186 60.0
Masadustu Bilgisayar 63 20.3
Tablet 7 23
Toplam 310 100

Ogrencilerin “E-6§renme ortamindaki derslere nereden ulasim

sagliyorsunuz?” sorusuna verdikleri cevaba gére dagilimlari.

Tablo 7’de goruldugu gibi ¢alismaya katilan 148 (% 47.7) 6grencinin e-
ogrenme ortamindaki derslere evden, 60 (% 19.4) 6grencinin 6zel yurttan, 57 (%
18.4) oOgrencinin Universite yurdundan, 24 (% 7.7) ogrencinin kutuphanedeki
bilgisayar laboratuarindan, 14 (% 4.5) 06grencinin bodlum/fakllte bilgisayar
laboratuarindan, 7 (% 2.3) Ogrencinin ise internet kafeden erisim sagladigi
gorulmektedir. Buna gore galigmaya katilan 6grencilerin buyuk bolumanun (% 47.7)

e-0grenme ortamindaki derslere evlerinden erisim sagladigi gorulmektedir.
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Tablo 7
Ogrencilerin “E-6grenme Ortamindaki Derslere Nereden Ulasim Sagliyorsunuz?”
Sorusuna Verdikleri Cevaba Goére Frekans ve Yizde Dagilimi

Ulasim Saglanan Yer N %

Ev 148 47.7
Ozel Yurt 60 19.4
Universite Yurdu 57 18.4
Katuphanedeki Bilgisayar Lab. 24 7.7
Bolum/Fakiilte Bilgisayar Lab. 14 4.5
internet Kafe 7 2.3
Toplam 310 100

Arastirma Modeli

Bu arastirmada hipotetik olarak kurulan modeldeki degiskenler ve modelde
ongorulen degigkenler arasi etkiler Sekil 4'de gorulmektedir. Sekil 4 incelendiginde,
oz-yeterlilik (QY), yapilandiriimis ders igerigi (YDI), 6znel norm (ON) ve sistem
erigilebilirligi (SE) degiskenlerinin yarar algisi (YA) ve kullanim kolayhgr algisi (KKA)
uzerinde olasi etkilerinin olabilecegi gorulmektedir. Yarar algisi (YA), kullanim
kolayhg@i algisi (KKA) ve davranissal niyet (DN) degiskenlerinin Teknoloji Kabul
Modeli'nde asil degigkenler olmasi dolayisiyla harici degigkenlerle asil degiskenler
arasindaki iligki 6zellikle korunmustur. Boylece 7 boyut ve 11 farkli olasi iligkiden
olusan hipotetik model kurulmustur.

Bu modelde (Sekil 4) kesiksiz gizgilerle ifade edilen her bir yol muhtemel
iligkilere, farkli bir ifadeyle arastirma hipotezlerine karsilik gelmektedir. Kesiksiz
cizgilerle ifade edilen tum olasi iligkiler, arastirmanin giris boluminde arastirma

hipotezleri iginde de ifade edilmisgtir.

Bu arastirmada hipotetik olarak kurulan modeldeki degiskenlere ve modelde
on gorulen degiskenler arasi iligkilere, bu ¢calismanin kuramsal temellerinde yer alan
kuram ve model Uzerinden yapilan alanyazin taramasi neticesinde Kang ve Shin

(2015) tarafindan gelistirilen model sayesinde karar verilmistir.
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0Oz Yeterlilik
(OY)
Hy,(+)
Hyp(+)
Y%p"a"id"'!’]‘.'§ Hza (+) Yarar Algisi
ers igerigi
s (YA) H, (+)
Hyp(¥)
H5(+) Davranigsal Niyet
H3a(+
znel Norm H,p (+) KuIIan;\Tg:(s?layllﬁl He (+)
(ON) (KKA)
H4a(+
Sistem Hyp(4)
Erisilebilirligi

Sekil 4. Arastirma modeli

Veri Toplama Araci
Es zamanl sanal sinif kabul dl¢egi.

Bu calismada, TKM (Davis, 1989) temel alinarak genigletilen Es Zamanli
Sanal Sinif Kabul Olgegi (E-SSKO) Tiirkgeye uyarlanarak test edilmigtir. Eg Zamanli
Sanal Sinif Kabul Olgegi, kisisel bilgi formu ve 6lgek maddeleri olmak Uzere iki
asamadan olugsmaktadir.

Kigisel bilgi formu. Kang ve Shin (2015) tarafindan gelistirilen Kisisel Bilgi
Formu (EK-A) Universite ogrencilerin demografik bilgilerini almayl amagclayan yedi
sorudan olugsmaktadir. Demografik bilgiler kisminda o6grencilerin yas, cinsiyet,
bolum, sahip olduklari cihazlar ve es zamanl sanal siniflara erisim sagladiklar yer

bilgileri ile ilgili sorulara yer verilmistir.

Olcek maddeleri. Olgek, Kang ve Shin (2015) tarafindan es zamanl sanal
siniflarin bir yenilik olarak kabul edilme ve kullanim niyetlerini ortaya koymak
amaciyla gelistiriimigtir. Toplam 24 madde olan 6lgek; Oz-Yeterlilik (OY - 3 madde),
Yapilandiriimis Ders igerigi (YDI - 3 madde), Oznel Norm (ON - 3 madde), Sistem
Erisilebilirligi (SE - 4 madde), Yarar Algisi (YA - 4 madde), Kullanim Kolayligi Algisi
(KKA - 4 madde) ve Davranigsal Niyet (DN - 4 madde) olmak Uzere toplam 7
boyuttan meydana gelmistir.

Kang ve Shin (2015) tarafindan universite 6grencilerinin es zamanl sanal

siniflari kabulund belirlemek igin ilgili alanyazin incelenmig ve Tablo 8'deki boyutlar
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ve madde ifadeleri temel alinarak, es zamanl sanal sinif kapsaminda yeniden
dizenlenmistir. Olgegin madde ifadeleri 5’li Likert (1- kesinlikle katiimiyorum, 5-
kesinlikle katiliyorum) derecelendirme seklindedir. Olgekte ters madde

bulunmamaktadir.

Arastirma surecinde veri toplama araci olarak Es Zamanl Sanal Sinif Kabul
Olgegi (E-SSKO) Tirkgeye uyarlanarak test edilmistir. Bu arastirmada veri toplamak
amaciyla kullanilan Es Zamanli Sanal Sinif Kabul Olgegi'nin her bir boyutunun adi,
kim tarafindan gelistirildigi, 6lctugu niteligi ve madde sayisi Tablo 8'de gosterilmigtir.

Tablo 8
Es Zamanl Sanal Sinif Kabul Olgegi'nin (E-SSKO) Boyutlari, Madde Sayilari ve
Geligtiricileri

Madde -
Boyutlar Sayis| Geligtirenler
Oz-yeterlilik (OY) 3 Bandura (1977)
gfgi';a”d'“'m@ Ders Icerigi 3 DeLone ve McLean (2003); Sharp (2004)
Oznel Norm (ON) 3 Ajzen (1991); Park vd., (2012)
Sistem Erisilebilirligi (SE) 4 Park vd., (2012)
Davis (1989); Davis vd., (1989); Venkatesh ve
Yarar Algisi (YA) 4 Davis, (2000)
N Davis (1989); Davis vd., (1989); Venkatesh ve
Kullanim Kolayhgi Algisi (KKA) 4 Davis (2000)
. Davis (1989); Davis vd., (1989); Venkatesh ve
Davranissal Niyet (DN) 3 Davis (2000)

Es Zamanh Sanal Sinif Kabul Olgegi formu; harici degiskenleri,
(a)ogrencilerin 6z-yeterliligini 6lgmek icin, Bandura (1977) tarafindan gelistirilen 6z-
yeterlilik Olgedi, (b)yapilandiriimis ders igerigini 6lgmek i¢cin DeLone ve McLean
(2003) ile Sharp (2004) tarafindan geligtirilen yapilandiriimig ders igerigi olgegi,
(c)6znel normu olgmek icin Ajzen (1991) ile Park ve arkadaslari (2012) tarafindan
geligtirilen 6znel norm Olgegi, (d)sistem erisilebilirligini 6lgmek igcin Park ve
arkadaslarn (2012) tarafindan gelistirilen sistem erisilebilirligi 6lgegi, Kang ve Shin
(2015) tarafindan harici degiskenler olarak TKM’nin asil degiskenlerine dahil
edilmistir.

Es Zamanl Sanal Sinif Kabul Olgegi formu; TKM asil degiskenleri;
(e)universite ogrencilerinin yarar algisini 6lgmek icin Davis ve arkadaslari (1989)
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tarafindan gelistirilen yarar algisi Olgegi, (f)iniversite ogrencilerinin kullanim
kolayligi algilarini 6lgmek igin Davis ve arkadaglari (1989) ile Venkatesh ve Davis
(2000) tarafindan geligtirilen kullanim kolayhgr algisi 0lgegi, (g)universite
ogrencilerinin davranigsal niyetlerini 6lgmek igin Davis ve arkadaglari (1989) ile
Venkatesh ve Davis (2000) tarafindan gelistiriien davranigsal niyet dlgegi Kang ve

Shin (2015) tarafindan ¢alisma kapsaminda es zamanli sanal sinifa uyarlanmistir.

Es Zamanli Sanal Sinif Olgegi, Kang ve Shin (2015) tarafindan Giiney
Kore'de bir Universitede Ogrenim goren 251 o6grenciye uygulanmistir. Bu
ogrencilerin % 37.1'i erkek, % 62.9'u kadindir. Arastirmacilar tarafindan dl¢egin
yakinsak, iraksak gecerlilik analizleri, birlegik guvenirlik analizi ve dogrulayici faktor
analizi yapiimistir. Bu analiz sonuglarina gore, olgekteki faktor yuklerinin 0.75 ile
0.96 arasinda, birlesik guvenirliligin 0.82 ile 0.97 arasinda, acgiklanan ortalama
varyansin ise 0.74 ile 0.89 arasinda oldugu gorulmustar. Buna ek olarak, korelasyon
matrisindeki faktor degerleri incelendiginde, agiklanan ortamala varyans
degerlerinin karekokleri 0.87 ile 0.94 arasinda arasinda degismektedir (Kang ve
Shin, 2015).

Olgegin Uyarlama Calismasi

Bu bélimde E-SSKO olgeginin uyarlanma sirecine iliskin bilgilere yer
verilirken, arastirmanin uygulama sureci bolumunde veri toplama sureci ile ilgili
bilgilere yer verilmektedir. E-SSKO’nin psikometrik 6zelliklerini belirlemek tzere
gerceklestirilen istatistiksel analizler SPSS ve LISREL 8.00 paket programlariyla
yapilmistir. En dusuk anlamlilik duzeyi igin p<.05 duzeyi kullaniimigtir.

Dilsel egdegerlik. Kang ve Shin (2015) tarafindan ingilizce olarak gelistirilen
Es Zamanl Sanal Sinif Kabul Olgegi (E-SSKO) Tirkgeye ve Tirk kultiriine
uyarlanmigtir. Bir dlgegin yalnizca baska dile gevrilip kullaniimasi yerine o olgekle
ilgili temel psikometrik iglemlerin (gegerlik, guvenirlik) de yapilmasi sureci 6lgegin
bagka dil ve kulturlere uyarlanmasi olarak bilinmektedir.

Olgegin uyarlama calismasi kapsaminda Hambleton ve Patsula (1999),
tarafindan 6nerilen adimlar takip edilmigtir. ilk adimda &lgedi gelistiren
arastirmacilar ile e-posta yoluyla iletisime gegilerek Es Zamanli Sanal Sinif Kabul
Olgegi'nin uyarlama caligmasi igin gerekli izinler alinmistir (Ek-F) ve lgegin orijinal
formu temin edilmistir. Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi alaninda doktora
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derecesine sahip ve ingilizce dilbilgisi yeterliligi olan 5 uzmandan orijinal formu
Tarkgeye c¢evirmeleri istenmistir. Turkgceye cevirisi yapilan Olcek maddeleri
arastirmaci tarafinda incelenmis ve ortak yonleri dikkate alinarak tek bir form
olusturulmustur. Sonrasinda 3 farkli Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi
alaninda doktora derecesine ve ingilizce dilbilgisi yeterliligine sahip uzmandan bu
formu ingilizceye cevirmeleri istenmistir. Farkli uzmanlardan gelen ceviriler ile
orijinal formdaki maddeler karsilastiriimistir. Kargilagtirma yaparken maddelerin
dogru anlami verdiklerine emin olunduktan sonra Es Zamanli Sanal Sinif Kabul
Olgegi taslak formuna son sekli verilmistir.

Olgegin pilot uygulama formu 47 Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi
Bolumu 3. sinif 6grencisine uygulanarak maddelerin anlasilabilirligi hakkinda donat
alinmigtir. Donuatler 1s1ginda maddeler son kez duzenlenmis ve veri toplama

surecine hazir hale getirilmistir.

Yapi gegerligi. E-SSKO'nin Tirkge formunun son sekli 5'li Likert (1:
Kesinlikle Katilmiyorum; 5: Kesinlikle Katiliyorum) bigiminde hazirlanmigtir. Turkge
formun arastirma grubundaki 6grencilere uygulanmasindan elde edilen verilerin
yapi gegerliliginin sinanmasi igin temel bilesenler agimlayici faktor analizi (AFA) ve

en c¢ok olabilirlik yontemi iledogrulayici faktor analizi (DFA) kullaniimistir.

Acimlayici ve dogrulayici faktor analizine baslamadan 6nce, verinin faktor
analizi icin uygun olup olmadiginin belirlenebilmesi igin, Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
orneklem uygunlugu testi ve Bartlett'in Kuresellik Testi yapilmistir. KMO 6rneklem

uygunlugu testi ve Bartlett’in Kuresellik Testi sonuglari Tablo 9'da gosterilmektedir.

Tablo 9
KMO ve Batrtlett Testleri Sonuclari

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) Orneklem Uygunlugu Degeri .796
Yaklagik Ki-Kare Degeri (X*) 3075.599

Bartlett'in Kiresellik Testi Serbestlik Derecesi (sd) 276

Anlamlilik Seviyesi (sig.) .000

Tablo 9'daki sonugclara bakildiginda, KMO 6rneklem uygunlugu degerinin
0,796 ve Bartlett'in kiresellik testinin anlamlilik seviyesinin .000 ¢ikmasi (p<.05),
verinin faktor analizi i¢in uygun oldugunu gostermektedir. KMO degerinin 0.50’den
buylk olmasi, veri kimesinin faktorlenebilmesine olanak saglamaktadir (Field,
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2005). Bartlett'in kuresellik testinin istatistiksel olarak anlamli olmasi da, faktor
analizinin bir 6n kosuludur (Tathdil, 2002). Ozdamar (2004), faktor analizinin veri
grubuna uygulanip saglikli sonuglar alinabilmesi icin, degiskenler arasindaki
korelasyonlarin orta ya da yuksek seviyede olmasi gerektigini belirtmigtir (Aktaran:
Daghan, 2014).

Verilerin faktor analizi igin uygunlugu belirlendikten sonra, dlgek maddelerinin
yapi gecerligi agimlayici faktor analizi (AFA) ve dogrulayici faktor analizi (DFA) ile
sinanmistir. Oncelikle AFA ile 6grencilerinden elde edilen verilerle dlgegin yedi
faktorli yapisinin ortaya konulup konulmadigi belirlenmeye galisiimistir. AFA'nin
temel amaci olgege ait maddelerin hangi faktorler altinda yUklere sahip oldugunu
belirlemektir (Tabachnick ve Fidel, 2013).

DFA, dlgek gelistirme ¢alismalarinda siklikla kullaniimaktadir (Brown, 2006).
E-SSKO'niin faktor yapisinin Tirk dégrencilerden elde edilen veriler igin dogrulanip
dogrulanmadigini belirlemek amaciyla DFA yapilmistir. DFA, daha onceden
kuramsal veya gorgul dayanaklara gore tanimlanmig ve sinirlandiriimis faktor
yapisinin olmasi durumunda agimlayici faktor analizi (AFA) yerine onerilmektedir
(Brown, 2006; Kline, 2011; Tabachnick ve Fidel, 2013). Model-veri uyumunu
inceleyen DFA’'da degiskenler arasindaki iligkiye yonelik kurulan varsayimlar test
edilmektedir (Kline, 2011; Tabachnick ve Fidel, 2013).

Uyarlama cgalismasi yapilan E-SSKO'nin yapi gegerliligini  belirlemek
amaciyla veriler oncelikle agimlayici faktor analizi ile incelenmig, daha sonra elde
edilen faktor yapisinin arastirmanin ¢alisma grubu i¢in dogrulanip dogrulanmadigini
belirlemek amaciyla dogrulayici faktor analizi yapiimigtir.

Acimlayici faktér analizi. Es Zamanh Sanal Sinif Kabul Olgegi ile elde
edilen verilere temel bilesenler agimlayici faktor analizi yapilmistir. Maddelerin
faktor yukleri ve faktor 6z degerleri varimax dondurme uygulanarak hesaplanmigtir.
Tabachnick ve Fidell (2013) faktor analizi yapilabilmesi igin katilimci sayisinin en az
300 olmasi gerektigini belirtmiglerdir. Dolayisiyla, faktor analizi yapmak igin
calismadaki 6grencilerin sayisal olarak yeterli (N=310) oldugu gorulmektedir. 24
maddeden olusan Es Zamanl Sanal Sinif Kabul Olgegi'ne agimlayici faktor analizi
uygulanmistir. Analizin sonucunda faktérler altindaki yiik degerlerine bakilmigtir. Oz
degeri (eigenvalue) 1'den buyuk olan (1.692, 1.246, 1.495, 5.133, 3.344, 1.898,
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1.926) 7 faktor olustugu gorulmustur. Ortaya gikan 7 faktorden 3 maddeden olugsan
birinci faktér (OY) toplam varyansin % 7.05’sini, 3 maddeden olugan ikinci faktor
(YDI) toplam varyansin % 5.19’sini, 3 maddeden olusan (iglinci faktér (ON) toplam
varyansin % 6.22'sini, 4 maddeden olusan dorduncu faktor (SE) toplam varyansin
% 21.38’sin1, 4 maddeden olusan besinci faktor (YA) toplam varyansin % 13.93'ini,
4 maddeden olusan altinci faktor (KKA) toplam varyansin % 7.91’'unu ve 3
maddeden olugan yedinci faktor (DN) toplam varyansin % 8.023’Unu agiklamigtir.
Buna gore ortaya ¢ikan 7 faktor toplam varyansin % 69.725'ini agiklamaktadir.

Tablo 10’daki faktér analizi sonuglarina goére; “Oz-yeterlilik” faktéri altinda 3
madde bulunmakta ve maddelerin yuk degerleri 0.738 ile 0.882 arasinda,
“Yapilandiriimis Ders icerigi” faktérii altinda 3 madde bulunmakta ve maddelerin
yiik degerleri 0.756 ile 0.828, “Oznel Norm” faktérii altinda 3 faktér bulunmakta ve
maddelerin yuk degerleri 0.753 ve 0.874 arasinda, “Sistem Erisilebilirligi” faktoru
altinda 4 madde bulunmakta ve maddelerin yuk degerleri 0.712 ile 0.826 arasinda,
“Yarar Algisi” faktoru altinda 4 madde bulunmakta ve maddelerin yuk degerleri
0.730 ile 0.818 arasinda, “Kullanim Kolayhgi Algisi” faktoru altinda 4 madde
bulunmakta ve maddelerin yuk degerleri 0.733 ile 0.781 arasinda, “Davranigsal
Niyet” faktoru altinda 3 madde bulunmakta ve madde yukleri 0.813 ve 0.887
arasinda degigsmektedir.

Acimlayici faktér analizi sonucunda 7 (Oz-Yeterlilik, Yapilandirilmig Ders
ierigi, Oznel Norm, Sistem Erisilebilirligi, Yarar Algisi, Kullanim Kolayhg Algist,
Davranigsal Niyet) faktor ve 24 maddeden elde edilen yapinin dogrulanmasi ve
veriler arasindaki iligkilerin kuramsal yapi tarafindan ne derece aciklandigini
incelemek igin dogrulayici faktor analizi (DFA) yapilmistir. E-SSKO’niin madde -
yap! bagintilarina iligkin modelin standartlagtirimig DFA ¢ozumleri Sekil 5'te
verilmigtir. Olgegin yapisina iligkin olarak x2/sd degeri 1.86 olarak hesaplanmistir.
Bu degerin iki veya altinda olmasi iyi uyum degeri oldugunu gostermektedir
(Simsek, 2007). Bununla beraber, RMSEA (Yaklasik Hatalarin Ortalama Karekoku
- Root Mean Square Error of Approximation), NNFI (Normlastiriimamis Uyum
indeksi - Non-normed Fit Index), NFI (Normlagtiriimis Uyum indeksi - Normed Fit
Index), CFI (Karsilagtirmali Uyum indeksi-Comparative Fit Index), GFI (lyilik Uyum
indeksi - Goodness of Fit Index), AGFI (Ayarlanabilen Uyum indeksi - Adjusted
Goodness of Fit Index), IFI (Artan Uyum indeksi - Incremental Fit Index) ve S-RMR
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(Standardize Edilmis Hatalarin Ortalama Karelerinin Karekoku - Standardized Root
Mean Square Residual) gibi diger uyum iyiligi indeksleri sonuglarina da bakilmigtir.
Ortaya c¢ikan sonuglara gore NNFI (0.95), CFl (0.96) ve IFI (0.96) degerlerine
bakildiginda iyi uyum degerlerine sahip oldugu gorilmektedir. RMSEA (0.052), NFI
(0.91), GFI (0.90) ve S-RMR (0.056) degerleri incelendiginde kabul edilebilir uyum
degerlerine sahip olduklari belirlenmigtir (Schermelleh-Engel, Moosbrugger ve
Maller, 2003).

Tablo 10
Es Zamanli Sanal Sinif Kabul Modeline lliskin Faktér Yiikleri

Faktor Yukleri

Faktor Madde

M1 0.864
(0)% M2 0.882
M3 0.738
M4 0.756
YDI M5 0.828
M6 0.802
M7 0.809
ON M8 0.874
M9 0.753
M10 0.773
SE M11 0.807
M12 0.826
M13 0.712
M14 0.730
YA M15 0.774
M16 0.818
M17 0.810
M18 0.739
KKA M19 0.735
M20 0.781
M21 0.733
M22 0.828
M23 0.887
M24 0.813

DN
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Gegerlilikten bahsedebilmek igin yalnizca yapisal bir uygunluk yeterli degildir.
Yapisal gecerlilik testinden sonra yakinsak (convergent) ve iraksak (discriminant)
gecerliliklerin de test edilmesi buyuk 6nem arz etmektedir (Yashoglu, 2017). Bu
ylizden E-SSKO’nin yap! gegerligini test etmek igin yakinsak ve iraksak gegerlilik
calismasi da yapilmigtir. Fornell ve Larcker (1981) tarafindan onerilen guvenirlik,
bilesik guivenirlik ve ortalama varyans kullanilarak E-SSKO’niin yakinsak gegerligi
degerlendirilmistir.

Yapi gegerliligini ispatlamak icin kullanilan bu yontemde her faktdrden elde
edilen agiklanan ortalama varyans (AOV) degerleri esas alinmaktadir. AOV
degerlerinin  0.50’nin  Uzerinde olmasi yakinsak gecerliginin saglandigini
gostermektedir (Fornell ve Larcker, 1981). Yakinsak gecerlik degerinin, AOV
degerlerinden kuguk olmasi ve 0.5 degerinden buyuk olmasi gerekmektedir. AOV,
DFA sonrasi ortaya ¢ikan modelde, her bir boyut i¢cin o boyutta yer alan faktor
yuklerinin karesi alinip elde edilen degerlerin aritmetik ortalamasi hesaplanarak elde
edilmektedir.

Buna gore, E-SSKO'niin yakinsak gecerliginin saglandigi
sOylenebilmektedir. AOV degerlerinin karekokleri ve faktorler arasindaki iligki
katsayilari Tablo 11’de verilmistir. Iraksak gecerlik icin, her boyuta ait AOV
degerlerinin karekoklerinin alinmasiyla elde edilen degerlerin, s6z konusu boyutun
diger boyutlari ile arasindaki korelasyonundan yuksek ve 0.50 ol¢utunun uzerinde
olmasi sarti aranmaktadir (Fornel ve Larcker, 1981).

Tablo 11’de E-SSKO’nlin boyutlari arasindaki korelasyon ve her bir boyuta
ait AOV icin elde edilen karekok degerleri sunulmaktadir. Tablo 11’deki sonuglara
bakildiginda, her bir boyut i¢cin hesaplanan karekdok AOV degerinin, s6z konusu
boyutun diger boyutlar ile arasindaki korelasyondan yuksek ve 0.50 olgutinun
tzerinde oldugu goérilmektedir. Bu bulgulara gére, ESSKO’niin iraksak gegerliginin
saglandigi soylenebilir.

Tablo 11’'de verilen faktor degerlerine bakildiginda, AOV degerlerinin karekok
degerlerinin 0.72 ile 0.83 arasinda, faktorler arasindaki iligki katsayilarinin ise 0.01
ile 0.46 arasinda degismekte oldugu gorulmektedir. Bu degerlere gore, Fornell ve
Larckerin (1981) tavsiyeleri dogrultusunda E-SSKO'niin iraksak gegerliginin
saglandigi gorulmektedir.
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Tablo 11
E-SSKO'nin Agiklanan Ortalama Varyans Dederlerinin Karekékii ve Gizil
Degiskenler Arasindaki lliski Katsayilari

E-SSKO Alt Boyutlar Arasindaki Korelasyon

Boyutlar ,
oYy YDI ON SE YA KKA DN
Oz-yeterlilik (OY) 0.80*
Yapilandiriimig Ders igerigi (YDI)  0.21  0.72*
Oznel Norm (ON) 0.02 0.15  0.75*
Sistem Erisilebilirligi (SE) 0.37 0.34 0.01 0.73*
Yarar Algisi (YA) 0.06 0.21 0.35 0.08 0.75*
Kullanim Kolayligi Algisi (KKA) 0.33 0.33 0.19 0.31 0.22 0.74*
Davranigsal Niyet 0.05 0.07 0.41 0.19 0.46 0.27 0.83*

* Koyu punto ile verilen diyagonal degerler, AOV degerinin karekokleridir.

Gulvenirlik baglgi altinda verilen Tablo 12’ye bakildiginda AOV degerlerinin
0.51 ve 0.62 arasinda degistigi ve yapisal glvenirlik katsayilarinin AOV degerlerinin
altinda olmadigi gorulmektedir. Dolayisiyla, Fornell ve Larcker'in (1981) onerisi
dogrultusunda ESSKO’nin yakinsak gegerliginin saglandigyi sdylenebilir. Olgegin
istenilen yapiyi dlgup 6lgmedigine iligkin yapi gegerligi; yakinsak gegerlik ve iraksak
gegerlik teknikleri ile incelenmigtir. Yakinsak gecerlik i¢in faktor yuklerinin ve
aciklanan ortalama varyans (AOV) degerlerinin 0.50 degerinden buyuk olup

olmadigi belirlenmistir.

Guvenirlik. Gunumuzde en ¢ok kullanilan guvenirlik testlerinden biri olan
Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayisi (Cronbach, 1951) E-SSKO'ye uygulanarak
yapisal guvenirlik katsayisi hesaplanmigtir. Cronbach alfa testi, 6lgek maddelerinin
i¢ tutarhhigini veya ortalama korelasyonunu belirleyerek guvenirlik katsayisi ortaya
koymaktadir (Santos, 1999). Yapilan test sonucu elde edilen Cronbach Alfa
guvenirlik katsayisi ve agiklanan ortalama varyans katsayilari faktor bazinda Tablo
12’de sunulmustur. Nunnally (1978) 0.7 ve Uzeri katsay! degerlerinin kabul edilebilir
duzeyde oldugunu ancak alanyazinda bazi galismalarda daha dusuk degerlerin de
yer aldigini  belirtmigtir. Tablo 12'deki faktorlerin Cronbach alfa guvenirlik
katsayilarina bakildiginda 6z-yeterliligin 0.82, yapilandirilmig ders igeriginin 0.76,
O0znel normun 0.79, sistem erigilebilirliginin 0.81, yarar algisinin, 0.82, kullanim
kolayh@r algisinin 0.77 ve davranigsal niyetin 0.86 oldugu gorulmektedir. Bu
degerler 0.77 ile 0.86 arasinda degistiginden dolayr E-SSKO’nin i¢ tutarhliginin

gecerli ve guvenilir oldugu soylenebilir.
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Tablo 12’deki faktorlerin birlesik guvenirlik katsayilarina bakildiginda 0z-
yeterliligin 0.83, yapilandiriimis ders igeriginin 0.76, 6znel normun 0.79, sistem
erigilebilirliginin 0.82, yarar algisinin 0.83, kullanim kolayligi algisinin 0.78 ve
davranigsal niyetin 0.87 oldugu gorulmektedir. Bu katsay1 de@erleri Bagozzi ve Yi
(1988) tarafindan belirlenen 0.60 kritik degerini astigindan dolayi yapi guvenirligin
saglandigi soylenebilir.

Tablo 12
E-SSKO’niin AOV Degerleri, Cronbach Alfa Katsayi Dederleri ve Birlesik
Glvenirlik Degerleri

Boyutlar AOQV a @
(>0.50) (>0.50) (>0.70)

Oz-yeterlilik (OY) 0.62 0.82 0.83
Yapilandiriimis Ders igerigi (YDI) 0.51 0.76 0.76
Oznel Norm (ON) 0.56 0.79 0.79
Sistem Erisilebilirligi (SE) 0.53 0.81 0.82
Yarar Algisi (YA) 0.57 0.82 0.83
Kullanim Kolayhgi Algisi (KKA) 0.55 0.77 0.78
Davranissal Niyet (DN) 0.69 0.86 0.87

Arastirma Verilerinin Betimsel istatistikleri

E-SSKO ile galisma grubunda bulunan &grencilerden toplanan verilerin
analiz edilmesi sonucunda elde edilen ortalama ve standart sapma verileri Tablo
13’de verilmistir. Arastirmaya dahil olan 7 faktorin ortalama ve standart sapma
degerleri Tablo 13’de verilmistir. Olgekte verilebilecek en kiiglik deger 1, en biyik
deger ise 5 olmakla beraber verilerin genisligi de (ranj) 2.23 ile 3.42 puan araliginda
degismektedir. Sonuglara gore ogrencilerin es zamanli sanal sinif ortamlarina kargi
olumlu bir tutuma sahip olduklari sdylenebilir. Olgege dahil olan tim maddelerin
ortalama, standart sapma, garpiklik ve basiklik degerleri EK-E'de bulunmaktadir.
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Tablo 13
E-SSKO’niin Ortalama ve Standart Sapma Dedgerleri

Boyutlar Ortalama Standart Sapma
Oz-yeterlilik (OY) 3.41 0.94
Yapilandiriimis Ders igerigi (YDI) 3.42 0.78
Oznel Norm (ON) 2.82 0.87
Sistem Erisilebilirligi (SE) 3.10 0.88
Yarar Algisi (YA) 2.65 0.80
Kullanim Kolayhgi Algisi (KKA) 3.10 0.80
Davranigsal Niyet 2.23 1.06

Arastirmanin Uygulama Sureci

Oncelikle Hacettepe Universitesi Senatosu Etik Komisyonundan,
arastirmanin yurutilmesine dair etik bir problem olmadigina iligkin Etik Komisyonu
Karari alinmigtir (Ek-G). Arastirma 2015-2016 Ogretim Yili Bahar Dénemi’nde Tirk
Dili dersine kayit yaptiran Hacettepe Universitesi Egitim Fakdiltesi 1. sinif

ogrencileriyle yuratalmustar.

SOz konusu derse kayit yaptiran tum ogrencilerin Turk dilinin ses ve yapi
bilgisi 0zelliklerini ve Turkce'yi dogru kullanma becerilerinin  gelistiriimesi
hedeflenmistir. Turk Dili dersinin igerigi, 6 ana baslikta ele alinan, temel kazanimlar
ve alt kazanimlari es zamanl sanal sinif ortami araciligi ile iglenmistir. Bu basliklar;
(a) Dilin tanimi ve 6nemi, (b) Turk dilinin tarihi gelisimi, (c) Ses bilgisi, (d) Yap! bilgisi,
(e) Kelime cesitleri, (f) Yazim ve noktalama’dir. Bu dersin mufredatina dahil olan
tum igerikler 6grencilere sunulmak tzere elektronik ortama aktariimigtir ve ilgili konu

bagliklarinin altina yerlestirilmigtir.

Hacettepe Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi'nden
alinan &6grenci e-postalarina yapilan arastirma ile ilgili bilgi verilmis ve bu
arastirmanin goénullilik esasiyla gergeklestirilecedi bildiriimigtir. Ogrencilere ve
ogretim elemanlarina sistemi etkin kullanabilmeleri i¢cin destek dokumanlari ve

videolu anlatimlar olusturulup Hacettepe E-Ogrenme platformuna yiiklenmistir.

Daha sonra donemin ilk haftasindan itibaren sistem agilarak 6grencilerin ve
ogretim elemanlarinin Hacettepe E-Ogrenme sistemini kullanarak dersi igslemeleri

saglanmistir. Bu sire zarfinda sistemin kullanicilarina olasi bir teknik soruna kargin
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destek hizmeti verilmistir. Ogrencilere dlgedi géndermeden 6nce belli bir kullanim
deneyimi gerceklesmis olmasi beklenmistir ve tahmini olarak 6. module gelmeleri
hedeflenmistir. Arastirmada veri toplama araci olarak kullanilacak Es Zamanlh Sanal
Sinif Kabul Olgegi cevrimigi ortama aktariimistir ve dgrenci e-posta adreslerine
gonderilmisgtir.

Olgegin elektronik baglantisi, 6grenme ortaminin girig sayfasina da eklenmis
ve ogrencilerden s6z konusu olgegdi bir kere doldurmalari istenmistir. Veri toplama
sureci final sinavi itibari ile sonlandiriimistir. Ders sureci, donem sonu sinavi dahil
toplamda 15 hafta surmustir. Veri toplama surecinde, anketin elektronik baglantisi
ogrencilere e-posta araciligiyla 3 kez gonderilmis ve 0Olgegin doldurulmasi
hatirlatilmigtir. Veri toplama sureci sonunda tum o6grencilerin dlgegi doldurmasi

saglanmistir.

Arastirmanin i¢ ve Dis Gegerligi

Bu calismada i¢ gecerligi ve dis gecerligi tehdit eden faktorler ve alinan

onlemler agagida verilmistir.

Arastirmanin i gegerligi. i¢ gegerlik, bagimli degisken Gizerindeki degisimin
gercekten bagimsiz degiskenden kaynakl olup olmadigini gosteren gecerlilik
turadur (Fraenkel, Wallen ve Hyun, 2012). Calisma grubuna dahil olan katihmcilar
farkli yasanti, on bilgi veya yas duzeyleri i¢ gecerliligi tehdit eden faktorlerden
bazilaridir. Bunun dntiine gegmek igin; ¢alisma grubunu olusturan 6grencilerin hepsi
ayni fakllte ve sinif dizeyinden gonullilik esasina dayali olarak secilmistir. Buna
bagli olarak 6grencilerin on bilgilerinin ve yasantilarinin benzer olmasina dikkat

edilmistir.

Buna ek olarak, arastirma kapsaminda kullanilan es zamanli sanal sinif kabul
Olcegi butin oOgrencilere ayni sartlarda uygulanmistir. Verilerin toplanmasi ve

degerlendirilmesi sureci yalnizca arastirmaci tarafindan gergeklestirilmigtir.

Arastirmanin dis gegerligi. Dis gecerlik, arastirma sonuglarinin evrene
genellenebilirligi olarak tanimlanmistir (Fraenkel, Wallen ve Hyun, 2012). Bu
arastirmanin sonugclari sadece benzer egitim duzeyi ve Ozelliklerdeki katilimci

gruplarina genellenebilir.
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Bolum 4

Bulgular ve Yorumlar

Arastirma Modelinin Sinanmasi

Hipotetik (varsayimsal) olarak kurgulanan aragtirma modeli, arastirmada
elde edilen veriler neticesinde sinanmig ve olasi iligkilerin anlamhlik dizeyleri

belirlenmistir. Modelin kestirim sonrasi nihai durumu $ekil 6'da sunulmustur.

Her bir bagimli degigken igin standart hale getirilmis dogrudan yol katsayilari,
dolayli, toplam etkiler ve agiklanan varyans (R?) degerleri dahil olmak lzere nihai
yapisal modelin analiz sonuglari Tablo 14’de sunulmustur. Arastirma problemi
cergevesinde belirlenen ve test edilen hipotezlerin anlamli iligkileri dUz gizgi, anlamli

olmayan iligkiler ise kesik gizgilerle Sekil 6'da gosterilmistir.

Kurulan arastirma modelinin sinanmasi sonucunda path diyagrami ve
TKM’nin temel degiskenlerinin agiklanan varyans degerleri Sekil 6'da verilmigtir.
Sekil 6’ya bakildiginda duz gizgiler degiskenler arasindaki anlamli iligkileri, kesikli
cizgiler ise degigkenler arasindaki anlamli olmayan iligkileri gostermektedir. Bu bilgi
1Is1Iginda H1a, H1b, Hab, H3a, H3o, Hap, Hs ve H7 hipotezlerinin dogrulandidi, Hza, Hsa ve
Hs hipotezlerinin dogrulanmadigi gorulmektedir.

Tablo 14’de arastirma modelindeki degigkenlerin dogrudan ve dolayli etki
sonuglari verilmektedir. Cohen’e (1988) gore, 0.1 degeri ve asag! dusuk etki, 0.1 ve
0.3 degerleri arasi orta duzey etki, 0.5 ve Uzeri degerler ise yuksek etki duzeyini
gostermektedir. Analiz sonuglarina bakildiginda yarar algisi degiskeni Uzerinde
gorilen varyans degisiminin % 82'si (R? = 0.82) 6z-yeterlilik ve 6znel norm
tarafindan yordanmaktadir. Bu degigkenlere bakildiginda 6grencilerin yarar algilari
Uzerinde, 6z-yeterlilik dizeylerinin negatif yonli (f = - 0.16, p < 0.05), 6grencilerin
6znel norm diizeylerinin pozitif yonli (8 = 0.34, p < 0.05) anlamli etkileri oldugu
gozlemlenmistir. Dolayl etkiler hesaplandigi zaman ogrencilerin 0z-yeterlilik

diizeylerinin toplam etkisinin (8 = -0,13), 6grencilerin 6znel norm dlzeylerinin

toplam etkisinin ise (8 = 0,37) oldugu gorilmektedir. Bu sonuglara gére Hia ve Haa

hipotezleri kabul edilmistir. Buna ek olarak, es zamanl sanal sinif ortaminda

sunulan yapilandirilmis ders igeriginin, es zamanli sanal sinif ortamina erigimin ve

62



ogrencilerin kullanim kolayhgi algilarinin yarar algilari Uzerinde anlamli bir etkisi

olmadigi gozlemlenmistir. Dolayisiyla Hza, Hsa ve Hs hipotezleri reddedilmigtir.

Oz-yeterlilik, yapilandiriimis ders igerigi, 6znel norm ve sistem erisilebilirligi
degdiskenleri, kullanim kolayligi algisi degiskeninde gorulen varyans degisiminin %
73’und yordamaktadir. Es Zamanh Sanal Sinif Kabul Modeli’'ne dahil edilen buttn
degiskenlerin o6grencilerin kullanim kolayhgi algilar tzerinde anlamli bir etkisi
oldugu ortaya cikmistir. Kullanim kolayhgi algisi Uzerinde harici degiskenlerin
dogrudan etki degerlerine bakildiginda 6grencilerin 6z-yeterlilik dizeylerinin pozitif

yonll (8 =0.23, p <0.05), es zamanli sanal sinif ortaminda sunulan yapilandiriimis
ders igeriginin pozitif yonll (8= 0.20, p < 0.05), 6grencilerin 6znel norm diizeylerinin
pozitif yonli (8 = 0.17, p < 0.05) ve es zamanli sanal sinif ortamina erigimin pozitif

yonli (B = 0.16, p < 0.05) anlamh etkileri bulunmaktadir. Bu etkilerin tamamina

bakildiginda en gugli etkinin 6grencilerin  O0z-yeterlilik duzeyleri oldugu
gorulmektedir. Bu noktadan hareketle kullanim kolayligi algisi degiskenine etkisi
incelenen degigkenlerin bulundugu H1b, Hab, Han ve Hap hipotezleri kabul edilmistir.

Kullanim kolayligi algisi ve yarar algisi degigkenleri, davranigsal niyet
degiskeninde gorulen varyans degisiminin % 77’sini yordamaktadir. Buna gore

ogrencilerin es zamanh sanal siniflari kullanma niyeti Uzerinde 6grencilerin yarar
algisi dizeylerinin pozitif yonlii (8 = 0.44, p <0.05) ve 6grencilerin kullanim kolayhgi
algilarinin pozitif yonla (8 = 0.19, p < 0.05) etkisi bulunmaktadir. Kullanim niyeti
uzerindeki dolayl etkiler de hesaplandiginda 6grencilerin kullanim kolayligi algisi
diizeylerinin toplam etki degeri (f = 0.26) olmaktadir. Bu etki degerlerine

bakildiginda He ve H7 hipotezleri kabul edilmistir.

Buna gore Es Zamanh Sanal Sinif Kabul Modeli'nin hedef degigkeni olan
ogrencilerin kullanim niyetinde gorulen varyans degisimin % 77°si harici degigkenler
tarafindan aciklandigi gortlmektedir. Tablo 14 incelendiginde en yuksek iligkinin

(B = 0.44) ogrencilerin yarar algilari ve davranissal niyetleri arasinda oldugu

gorulmektedir. Dolayisiyla yarar algisi degiskeninin arastirma modelini yordamada
onemli belirleyicilerden biri oldugu sdylenebilir. Bu degiskeni yarar algisi uzerindeki

toplam etki degeri (8 = 0.37) ile 6znel norm degiskeni takip etmektedir. Uglincli en
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buyuk iligki ise 6grencilerin kullanim kolayhgr algilarinin davranigsal niyet Gzerindeki

toplam etkisi oldugu goértlmastir (5 = 0.26).

Yukaridaki degiskenlerden farkli olarak yapilandiriimig ders igeriginin

ogrencilerin yarar algilari dizeylerine olan toplam etkisi (f = 0.15), sistem
erisilebilirliginin 6grencilerin yarar algilari dizeylerine toplam etkisi (8 = 0.08) ve

ogrencilerin 6z-yeterlilik diizeylerinin yarar algisi (zerine olan toplam etkisi (8 = -

0.13) anlamsiz ve modeldeki en dusuk etkiler oldugu gorilmektedir.

Tablo 14’de verilen aragtirma modelindeki degiskenlerin dogrudan, dolayl ve
toplam etkilerine bakildiginda yalnizca Hza, H4a Ve Hs hipotezleri desteklenmemistir.
Bunlarin digindaki H1b, Hab, H3a, Hab, Hab, He ve H7 hipotezlerinin anlamli pozitif yonli
etkisinin oldugu gorulmektedir. Bunun yani sira, sadece Hia hipotezinin negatif
yonlu anlamli etkisi oldugu dikkat gekmektedir.

Modele bakildiginda yordayici etkisi en yuksek olan degigkenin yarar algisi
oldugu, onu takip eden degiskenin ise O0znel norm oldugu gorulmektedir. Bu
sonuglara ek olarak TKM temel degiskenleri olan yarar algisi ve kullanim kolayligi
algisinin agiklanan varyans degisim degerleri sirasiyla % 82 ile % 73'dur.
Davranigsal niyetin yarar algisi ve kullanim kolaylhgi algisi degigkenleri tarafindan
aciklanan varyansin degisimi ise % 77 olarak belirlenmistir.

Oz-Yeterlilik
(Ov)
Yarar Algisi
Yapilandirilmis z(YA) 0.44
Ders igerigi R*=0.82
(YDi)
'y Davranigsal
1 Niyet
! (DN)
1 R?=0.77
Oznel Norm Kullanim
(ON) Kolayhig: Algisi
(KKA) 0.19
R2=0.73
Sistem
Erisilebilirligi
(SE)

Sekil 6. Arastirma modelinin yol analizi ve standart yol katsayilar
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Tablo 14

Aragtirma Modelinin Tanimlanmasi: Dogrudan, Dolayli ve Toplam Etkiler

Etkiler
Bagimli Degisk Bag Degisk
agimil Zegisken agimsiz Degisken Dogrudan Dolayl Toplam
Etki Etki Etki
Hia — Oz-Yeterlilik -0.16 0.03 -0.13
Hza — Yapilandiriimis Ders igerigi 0.12 0.03 0.15
Yarar Algisi .
(YA) Hsa — Oznel Norm 0.34 0.03 0.37
(R?2=0.82)
Haa — Sistem Erisilebilirligi 0.06 0.02 0.08
Hs — Kullanim Kolayligi Algisi 0.15 - 0.15
Hib — Oz-Yeterlilik 0.23 - 0.23
Kullanim E
Kolayligi Algisi Ha2p — Yapilandirilmis Ders Igerigi 0.20 - 0.20
(KKA) A -
(R? = 0.73) Hab - Oznel Norm 0.17 0.17
Hab — Sistem Erisilebilirligi 0.16 - 0.16
Hs - Kullanim Kolayhgi Algisi 0.19 0.07 0.26
Hz - Yarar Algisi 0.44 - 0.44
Davranigsal Niyet Oz-Yeterlilik - -0.01 -0.01
(DN) .
(R2=0.77) Yapilandiriimig Ders Igerigi - 0.1 0.1
Oznel Norm - 0.18 0.18
Sistem Erisilebilirligi - 0.07 0.07
p <0.05

Arastirma Modelinin Uyum lyiligi indeksleri

Model uygunlugunun belirlenmesinde kullanilan farkli uyum indeksleri
bulunmaktadir (Gizir, 2005). Tablo 15'de Es Zamanli Sanal Sinif Kabul Modeli'ne
uygulanan dogrulayici faktor analizi sonrasinda ulasilan uyum iyiligi indeksleri
verilmigtir. ilk olarak Ki-kare testi uygulanarak genel uyum iyili§i degerlendirilmistir.
Tablo 15'de gortldigi Uzere x2/sd iyi uyum degerleri arasinda (1.84) yer
almaktadir. Ki-kare istatistikleri buyuk orneklem gruplarina oldukga duyarlidir
(Bentler ve Bonnet, 1980). Bu ylizden RMSEA (Yaklasik Hatalarin Ortalama
Karekoku - Root Mean Square Error of Approximation), NNFI (Normlastiriimamis
Uyum indeksi - Non-normed Fit Index), NFI (Normlagtiriimis Uyum indeksi - Normed
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Fit Index), CFI (Karsilagtirmali Uyum indeksi-Comparative Fit Index), GFI (lyilik
Uyum indeksi - Goodness of Fit Index), AGFI (Ayarlanabilen Uyum indeksi -
Adjusted Goodness of Fit Index), IFI (Artan Uyum indeksi - Incremental Fit Index)
ve S-RMR (Standardize Edilmis Hatalarin Ortalama Karelerinin Karekoku -
Standardized Root Mean Square Residual) gibi diger uyum iyiligi indeksleri
sonuglarina da bakilmigtir. Modelin uyum iyiliginin degerlendirilmesi icin kabul
edilen degerler Tablo 15'te yer almaktadir (Schermelleh-Engel, Moosbrugger ve
Maller, 2003).

Tablo 15°deki degelere bakildiginda RMSEA (0.053), NFI (0.91), GFI (0.90)
ve S-RMR (0.073) indekslerinin kabul edilebilir uyum degerlerine sahip olduklari
gorulmektedir. NNFI1 (0.95), IFI (0.96) ve CFI (0.95) deg@erlerine bakildiginda ise iyi
uyum degerlerine sahip olduklari gortlmektedir (Hu ve Bentler, 1999; Kline, 2011;
Schermelleh-Engel, Moosbrugger ve Mduller, 2003). AGFI (0.86) igin uyum iyiligi
indeks degerine bakildiginda ise kabul edilebilir degerlere ¢ok yakin bir degerde
oldugu gorulmektedir. Calisma grubu sayisi az oldugunda, NFI, NNFI ve CFlI
degerleri modelin uyum iyiligini gosterememektedir. Arastirma verileri 310
ogrenciden olusan ¢aligma grubundan elde edildigi i¢cin bu uyum iyiligi
gostergelerinin kullanilmasi herhangi bir sorun teskil etmemektedir (Bearden,
Sharma ve Teel, 1982). Tablo 15’deki sonuglara ve uyum olgutlerine bakildiginda
Es Zamanli Sanal Sinif Kabul Modeli’'nin kabul edilebilir uyum degerleri iginde

oldugu gorulmektedir.

Tablo 15
Es Zamanl Sanal Sinif Kabul Modeli’nin (E-SSKM) Uyum Dederleri ve Standart
Uyum Olgiitlerine lliskin Bulgular

Uyum lyiligi Olgitleri  Iyi Uyum Degerleri  Kabul Edilebilir Uyum Degerleri Migﬁgg&fﬁ‘eri
x%/sd 0 sx?/sd< 2 2<x%/sds3 1.84
RMSEA 0 < RMSEA < .05 05 < RMSEA < .08 0.053
GFI 95 < GFI < 1.00 90 < GFl < .95 0.90
AGFI 95 < AGFI < 1.00 90 < AGFI < .95 0.86
S-RMR 0 < S-RMR < .05 05<S-RMR < .10 0.073
NNFI 95 < NNFI < 1.00 90 < NNFI < .95 0.95
NFI 95 < NFI < 1.00 190 < NFI <.95 0.91
CFI 95 < CFl < 1.00 90 < CFl < .95 0.96
IFI 95 < IFI < 1.00 90 <IFl<.95 0.96
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Bolum 5

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Bu bdolumde, Universite ogrencilerinin es zamanli sanal sinif kabullerine
yonelik bu arastirmada ulasilan sonuglara ve bu calismayi ileri goturebilecek

Onerilere yer verilmistir.

Sonuglar ve Tartisma

Bu calismada es zamanli sanal siniflarin kullanimina etki eden faktorlerin
yapisini test etmek i¢cin Kang ve Shin’in (2015) gelistirdigi Eg Zamanh Sanal Sinif
Kabul Modeli temel alinmistir. Bu kapsamda 0z-yeterlilik, yapilandiriimig ders
icerigi, 6znel norm ve sistem erigilebilirligi harici faktorlerin es zamanli sanal sinif
ortamlarin kabulini nasil etkiledigi incelenmigtir. Bu ¢alisma, hizla yayilan es
zamanl sanal siniflarin kabul yapisini aragtirmasindan dolayi alanyazin i¢gin onem

arz etmektedir.

Bulgularin tUniversitelerin e-6grenme ortamlarina yonelik politika belirleyicileri
(yoneticiler ve egitimciler) icin es zamanli 6grenmenin anlagiimasina katki
saglayacagi beklenmektedir. Gergek zamanli teknolojilerin gelismesi neticesinde
ortaya cikan es zamanl sanal sinif araglari sayesinde oOgretim verimliliginin
artinlmasi ve bu ortamlari daha ¢ok 6grencinin kullanmasi hedeflenmektedir. Buna
ek olarak, elde edilen ampirik bulgular Gniversitelerin bu alanda daha etkin stratejiler
olusturmasina katki saglayacagi ve es zamanli sanal sinif kullaniminin 6grenciler
tarafindan reddedilmesi risklerine kargi ipuglari saglayacagi dusunulmektedir.

Bulgular ilgili alanyazin isiginda tartisiimis ve oneriler sunulmustur.

Caligma kapsaminda Kang ve Shin’in (2015) ortaya koydugu Es Zamanli
Sanal Sinif Kabul Olgegi Tlrkgeye uyarlanarak test edilmistir. Bunun igin, Gniversite
1. Sinif 6grencilerine uygulanmak Uzere, geleneksel egitim seklinde islenen Turk
Dili dersi mufredati elektronik ortama aktariimistir. Uygulama sonrasinda
ogrencilere E-SSKO uygulanarak degiskenler arasindaki iliski incelenmis ve
ogrencilerin bu sistemi kullanma niyetleri belirlenmeye calisiimistir. Ogrencilerin es
zamanh sanal sinif sistemini kullanim niyetlerini belirlemek igin Teknoloji Kabul

Modeli temel alinmistir.

Arastirma modelinin hipotetik olarak sinanmasi sonucunda Es Zamanli Sanal
Sinif Kabul Modeline dahil olan yapilarin, Universite 6grencilerinin kullanim niyetleri
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uzerine hem dogrudan hem de dolayli etkileri oldugu belirlenmigtir. Bunun
neticesinde arastirma modeline dahil olan 6z-yeterlilik, yapilandiriimig ders icerigi,
O0znel norm, sistem erigilebilirligi, yarar algisi ve kullanim kolayhgi algisi
degiskenlerinin 6grencilerin es zamanli sanal sinif sistemlerini kullanma niyetini

etkiledigi belirlenmistir.

Oz-yeterlilik, Teknoloji Kabul Modelini temel alan galismalarda 6znel norm ile
birlikte en ¢ok kullanilan degigkenlerden biridir. Analiz sonuglarina bakildiginda
universite ogrencilerinin 6z-yeterlilik dluzeylerinin yarar algilar Gzerinde negatif
yonde anlamli bir etkisi vardir. Alanyazin incelendiginde 6z-yeterlilik ile yarar algisi
degiskenlerinin beraber kullanildigi calismalar oldugu ve bu c¢alismalarda farkl
sonuglar elde edildigi gorulmektedir. Bhatiasevi (2011) tarafindan yuksek 6gretimde
e-0grenme sistemlerinin 6grenciler tarafindan kabulunin incelendigi g¢alismaya
bakildiginda 6grencilerin 6z-yeterlilik duzeylerinin yarar algilari tUzerinde negatif
yonlu anlamh etkisi bulunmustur. Ayrica, Aypay ve arkadaglari (2012), yaptiklari
calismada da 6z-yeterlilik degiskeninin negatif yonde etkisi oldugunu bulmuslardir.
Alanyazinda bu degiskenin kullanildigi arastirmalarda daha ¢ok pozitif yonde etkisi
gorulmesine ragmen bu ¢alismada negatif yonde etki bulunmasi dikkat cekmektedir.
Aypay ve arkadaslar (2012), bunun nedeninin katihmcilarin dusuk 6z-yeterlilik
seviyesine sahip olmasindan dolayr oldugunu savunmuslardir. Ote yandan,
Abdullah ve arkadaslari (2016) benzer iliski buldugu galigmalarinda Teknoloji Kabul
Modeli'ni e-6grenme baglaminda genisletmistir (GETAMEL) ve ogrencilerin e-
ogrenmeyle ilgili olumsuz algilarinin, sistemin iglevsel olmamasindan
kaynaklanabilecegine dayandirmiglardir. Kang ve Shin (2015) yaptiklari ¢alismada
0z-yeterliligin yarar algisi Uzerinde pozitif etkisi oldugunu belirlemistir. Aragtirmanin
yapildigi Guney Kore’de e-0grenme sistemleri daha yaygin olarak kullaniimaktadir.
Bu calismada Turk 6grencilerin e-0grenme ortamlari ile ilgili deneyim eksikliklerinin

bu sonuca yol agabilecegi dugtunulmektedir.

Universite 6grencilerinin 6z-yeterlilik algilari ile ilgili bir diger bulguya
bakildiginda ise Universite 6grencilerinin 6z-yeterlilik duzeylerinin kullanim kolayhgi
algilari tzerinde pozitif yonde anlamli etkisi vardir. Buna gore, 6z-yeterliligi yuksek
olan ogrencilerin es zamanli sanal siniflar daha kolay kullandiklari soylenebilir.
Alanyazinda Oz-yeterlilik ve kullanim kolayligi algisi degigkeninin kullanildigi
calismalar incelenmistir. Bu galigmalara bakildiginda buylik c¢ogunlugunda 6z-
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yeterlilik degigkeninin algilanan kullanim kolayligi Uzerinde pozitif yonde anlaml
etkisi oldugu gorulmektedir ve galigmayla benzerlik gostermektedir (Bhatiaseuvi,
2011; Fathema, 2015; Lee vd., 2011; Park, 2009; Park vd., 2012). Kim ve
arkadaglar1 (2007), bilgisayar okuryazarligi yetersiz olan kisilerin kullanim kolayligi
algilarinin olumsuz etkilendigini belirtmektedir. Diger bir deyigle kullanicilar gerekli
yeterliliklere sahip olduklarina inaniyorlarsa bu sistemleri daha kolay
kullanabileceklerini dustinmektedirler.

incelenen bulgular i1si§inda, es zamanl sanal sinif ortaminda sunulan
yapilandiriimis ders iceriginin yarar algisi uzerinde anlamli etkisi yoktur. TKM'yi
temel alan arastirmalar incelendiginde yapilandiriimisg ders igerigi degiskeni
kullanan sinirh sayida aragtirmaya rastlanmistir. Dolayisiyla bu degigkenin
sonuglari alanyazinda sinirli sayida galigma olmasindan dolay1 dnemlidir. Kang ve
Shin’in (2015) yaptigi arastirmada, es zamanli e-6grenme ortaminda sunulan ders
iceriginin yarar algisi Uzerinde anlaml bir etkisi olmadigli sonucuna ulagsmistir ve
arastirmanin bulgulari bu galigmanin bulgulariyla benzerlik gostermektedir. Caligsma
kapsaminda Turk Dili dersi icin elektronik ortama aktarilan ders igeriklerinin
yeterince  zenginlegtiriememesinin  bu sonuca yol agmig olabilecegi
dusundlmektedir. Liu ve arkadaslari (2009), bu konuda zengin medya igeriklerinin
ogrencilerin teknoloji kabulune pozitif yonde etkisi oldugunu savunmaktadirlar.
Ayrica bu degiskenle ilgili Teknoloji Kabul Modelini temel alan yeterli ¢alisma
olmadigindan alanyazinda net bir yargi bulunmamaktadir. Mcbrien, Jones ve Cheng
(2009) es zamanli 6grenme ortamlarinda sunulan ders igeriginin iyi planlanmasi
gerektiginden bahsetmislerdir. Dolayisiyla, ders igeriklerinin ogretim hedefleri
dogrultusunda planlanmamasinin bu sonuca sebebiyet verebilecegi de

dusunulmektedir.

Yapilandiriimis ders icerigi degiskeninin ogrencilerin kullanim kolayhgi
algilari uzerindeki etkisine bakildiginda pozitif yonde ve anlamlidir. Bunun
neticesinde yapilandiriimis ders igerigi degiskeni ile kullanim kolayligi degigkeninin
beraber kullanildigi ¢ok sinirli sayida arastirma bulunmaktadir. Sharp’in (2004) es
zamansiz e-6grenme ortaminda yaptigi ¢galismada, e-6grenme ortaminda sunulan
ders igerigi ogrencilerin kullanim kolayligi algilari Gzerinde pozitif yonde etkisi
oldugu gorulmustir. Bu cgalismaya ek olarak, Cheng’in (2012) e-6grenmenin
kabulunun incelendigi calismada da ders igerigi degiskeninin 6grencilerin kullanim
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kolaylig1 algilarina pozitif yonde etkisi oldugu belirlenmistir. Alanyazindaki
arastirmalara bakildiginda, bu c¢alismadaki sonugla ortustugu gorulmektedir.
Dolayisiyla, ders igeriklerinin 6grenen merkezli, 6grenci seviyesine uygun, esnek ve
kisisellegtirilebilir olmasinin 6grencilerin bu igerikleri daha kolay kullanmasini
sagladigi soylenebilir (Leflore, 2000; Lee vd., 2005; Lee vd., 2009; Liu vd., 2010).

Ogrencilerin 6znel norm dlzeyleri ile ilgili bulgulara bakildiginda Gniversite
ogrencilerinin 6znel norm duzeylerinin yarar algilar ve kullanim kolayligi algilari
uzerinde pozitif yonde anlamh bir etkisi vardir. Buna gore 6grencilerin 6znel norm
duzeyleri arttikca yarar algilari ve kullanim kolayh@i algilari dizeylerinin de arttigi
sOylenebilir. Teknoloji Kabul Modeli temel alan arastirmalara bakildiginda 6znel
norm degiskeninin incelendigi birgok c¢alisma bulundugu goérulmustir. Bu
arastirmalar incelendiginde buyuk ¢ogunlugunda 6znel norm degiskeninin yarar
algisi ve kullanim kolayligi algisi degigkeni Uzerinde pozitif yonde anlaml etkisi
oldugu ve bu galigsmayla ortustigu gorulmektedir (Farahat, 2012; Lee, 2010; Park,
2009). Dolayisiyla, Universite 6grencilerin es zamanli sanal sinif igin yarar algilari
ve kullanim kolayligi algilarinin, sosyal gevrelerinin onerileri, 6grenim araglarinin
takdim edilmesi veya Ogrencilerin ¢evrelerindeki baskilardan etkilenme
egilimindedir.

Analiz sonuglarina bakildiginda es zamanli sanal sinif sistemine erigimin
ogrencilerinin kullanim kolayhgi algisi duzeyleri Uzerinde pozitif yonde anlamli etkisi
bulunmasina ragmen yarar algisi Uzerinde bir etkisi bulunamamigtir. Buna gore es
zamanh sanal sinif sistemine saglanan erigsimle ilgili faktorlerin, ogrencilerin
kullanim kolayhgi algilarini artirma egilimindedir. Bununla ilgili olarak alanyazina
bakildiginda sistem erisilebilirligi degigkeninin, kullanim kolayhgi algisi ve yarar
degiskeniyle kullanildigi Kang ve Shin’in (2015) calismasi incelenmigtir. Kang ve
Shin’in (2015) es zamanli sanal siniflarla ilgili yaptigi ¢calismada sistem erisilebilirligi
degiskeni ile benzer sonugclara ulastigi gorulmektedir. Buna ek olarak alanyazinda
sistem erisilebilirligi degiskeninin yer aldigi diger arastirmalarda da benzer sonuglar
elde edilmistir (Park, 2009; Park vd., 2012).

Teknoloji Kabul Modeli'nin temel degiskenleri ile ilgili sonuglara bakildiginda,
ogrencilerin kullanim kolayhgi algilari duzeylerinin yarar algilari duzeyleri Uzerinde
anlamli bir etkisi yoktur. Bu sonugla ilgili olarak, Teknoloji Kabul Modeli’nin temel

alindigi c¢alismalar incelendiginde, genel olarak kullanim kolayhg:r algisi
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degiskeninin yarar algisi degigkeni Uzerinde pozitif yonlu etkisi oldugu
gorulmektedir. Ancak, Chang (2017) Azerbaycan’da ogrencilerin e-6grenme
sistemine yonelik kullanim niyetlerini incelemistir. Yaptigi ¢calismada ogrencilerin
kullanim kolayligi algisi duzeylerinin yarar algisi duzeyleri Uzerinde anlamli bir etkisi
olmadigini belirtmigtir. Ayrica, Kang ve Shin’in (2015) yaptigi ¢calismada da kullanim
kolayligi algisinin yarar algisi Uzerinde anlamli bir etkisi bulunmamistir. Bununla ilgili
olarak, es zamanh sanal sinif ders oturumlarinda ogrenci ve ogretmenlerin
geleneksel sinif ortamina kiyasla etkilesimde bulunabilmeleri icin daha sinirh ders
suresi olmasi nedeniyle bu sonuca sebebiyet vermis olabilecegi dusunulmektedir.
Bu konuda, Smyth (2011) es zamanl e-0grenme oturumlarinda teknik sikinti
yasanmasinin da ogrencilerin algilarina etki edebilecegdini belirtmistir.

Universite 6grencilerinin yarar algilari ve kullanim kolayhi@i algilarina
bakildiginda ise ogrencilerin es zamanh sanal siniflari kullanma niyeti Uzerinde
pozitif yonlu anlamh etkisi vardir. Bu etkilere bakildiginda o6grencilerin yarar
algilarinin kullanim kolayhgi algilarina gore kiyasla es zamanli sanal sinif sistemleri
kullanim niyetine daha buyuk etkisi oldugu sdylenebilir. Bu sonuglarin neticesinde
es zamanli sanal sinif sisteminin kullanim kolayligi ve yarar algisi saglamasinin

ogrencilerin bu sistemleri kullanma niyetini arttirdigi soylenebilir.

Alanyazina bakildiginda ise g¢galigmalarda farkli sonuglar oldugu
gorilmektedir. Ramirez-Correa ve arkadaglarinin (2015) Sili ve ispanya’da yaptig
universite ogrencilerinin e-0grenme sistemini kabull hakkinda yaptigi ¢alismada,
ogrencilerin yarar algilari ve kullanim kolayligi algilarinin e-6grenme sistemini
kullanma niyeti Uzerinde pozitif yonde anlaml bir etkisi oldugu belirlenmigtir. Buna
ek olarak, Lau ve Woods’un (2009) cevrimigi ortamlarda 6grenme nesnelerinin
universite 6grencileri tarafindan kabulinu arastirdigl ¢calismada, 6grencilerin yarar
algilari ve kullanim kolayhg@i algilarinin 6grenme nesnelerini kullanma niyetleri
uzerinde pozitif yonde anlamli bir etkisi oldugu goérulmustir ve bu c¢alismanin

bulgulariyla benzerlik gostermektedir.

Calismanin sonunda ortaya ¢ikan bir ¢gok sonug¢ arastirmanin kuramsal
temelleriyle ortusmektedir. Ancak elde edilen bazi sonuglar farklilik gostermektedir.
Ornegin; Kang ve Shin (2015) yapilandirilmig ders igeriginin 6grencilerin algilari
uzerinde herhangi bir etkisi olmadigini agiklamistir. Bu galisma kapsaminda es

zamanl sanal sinif ortaminda sunulan yapilandiriimis ders igerigi Turk 6grencilerin
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kullanim kolayhi@i algilarini artirmaktadir. Ote yandan, es zamanli sanal sinifa
erisimin dgrencilerin algilarinda beklenen etkiyi yaratmadigi gérilmustar. ilgili
alanyazina bakildiginda bu degigkenin kullanildigi arastirmalardaki ulkelerin
internet altyapisi Turkiye'deki internet altyapisindan daha ondedir. Dolayisiyla es
zamanl 6grenme ortamina erisimin oneminin daha fazla olmasi beklenmesine

ragmen alanyazinla benzerlik gostermesi manidardir.

Elde edilen sonuglar ve tartigmalar, Universitelerde es zamanlh e-6grenmenin
tasarlanmasi ve uygulanmasi igin bu arastirmanin katki saglayabilecek potansiyeli
oldugunu gostermektedir ve Onerilen model arastirmacilar igin bir 6ngora araci
olarak kullanilabilir. Calismada ulagilan sonuglar birgok arastirmacinin bulgulariyla
ortusmektedir. Sonuglar incelendiginde yarar algisinin 6grencilerin es zamanli
siniflarin kabulinu saglayan en 6nemli faktor oldugu soylenebilir. Buna ek olarak,
O0znel normun, oOgrencilerin yarar algilarinin gugla bir yordayicisi  oldugu
gorulmagtur. Daha onceki ¢alismalarda goruldugu uzere (Kang ve Shin, 2015)
toplanan verilerin modelle iyi uyum gdsterdigi ve c¢alismanin es zamanl sanal
siniflarin kullanim niyetini anlamaya ve agiklamaya yardimci olan bir model oldugu
dogrulanmigtir. Bu bulgular 1s1ginda es zamanli sanal sinif sistemleri uygulanmadan
once kullanici intiyaglar ve deg@erleri dikkatlice gozden gegirilmelidir. Kullanicilarin

talepleri dogrultusunda bu sistemlerin gelistiriimesi ve temin edilmesi dnerilmektedir.

Oneriler

1. Arastirma kapsaminda kurulan modelde kullanim degiskenine olan
yordayici etkiler arastirimamistir. Kurulan modele kullanim degiskeni de dahil
edilerek genigletiimesi ve tekrar sinanmasi 6grencilerin bu sistemleri gercekten

kullanip kullanmadigini belirlemek adina alanyazina katki saglabilir.

2. Arastirma kapsaminda elektronik ortama aktarilan Turk Dili dersi 14 hafta
surmektedir. Uzun sureli ve farkl ders igerikleri ile yapilan ¢alismalarla daha detayli
sonuglara ulagilabilir.

3. Ders igeriklerinin ses, video, animasyon vb. formatlar yardimiyla
zenginlestiriimesi ve ¢oklu ortam tasarim ilkelerine gore tasarlanmasi 6grencilerin
es zamanli sanal sinif ortaminda sunulan bu igeriklerin yordayici etkisinin tekrar

incelenmesi onerilmektedir.
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4. Arastirmadaki sonuglara gore kullanim kolayligi ile yarar algisi arasinda
anlamli bir iligki bulunmamistir. Alanyazindaki bilgiler 1siginda bu degiskenlerin

yeniden sinanmasi onerilmektedir.

5. Arastirmanin ¢alisma grubunu Hacettepe Universitesi Egitim Fakdltesi 1.
Sinif 6grencileri olusturmaktadir. Farkli 6zelliklerdeki calisma gruplariyla yapilan

arastirmalarin alanyazina daha farkh bir katki saglayacagi dusunulmektedir.

6. Bu calismada nicel arastirma yontemi kullaniimistir. Nitel arastirma
yonteminin de dahil edildigi karma aragtirma yontemler ile alanyazina olan katki
arttirilabilir.

7. Es zamanl sanal sinif sistemlerinin kullanicisi olan 6gretim Uyelerinin de
bu sistemlerin kabuline ve kullanimina iligkin algilarina yonelik daha kapsamli bir
calisma yapilabilir.

8. Ogrencilerin kullanmis olduklari es zamanli sanal sinif ortamlarinin 6gretim
surecine sagladigi faydalar, 6gretimin ne kadar yeterli oldugu ve 6gretim hedeflerine
ne kadar ulastigini tespit edebilmek amaciyla arastirmalar yapilabilir.
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EK-A: Es Zamanh Sanal Sinif Kabul Olgegi

Bu aragtirmanin amaci, iniversitelerde uzaktan egitim programlarinda 6grenim géren
ogrencilerin es zamanli sanal sinif ortamlarini1 kullanma niyetlerine dogrudan etki eden
bireysel, sosyal ve c¢evresel boyutlarin es zamanli sanal smif ortamlarimi kullanma
niyetlerine etkisini incelemektir. Bu amagla bir 6lcek hazirlanmistir. Olgekte yer alan her
soruyu yanitlamaniz caligmanin gegerligi i¢in Onemlidir. Veriler sadece bu arastirma
kapsaminda kullanilacak ve kesinlikle gizli tutulacaktir. Olgegin yamtlanmasi yaklasik 15
dakikaniz1 alacaktir. Arastirmaya katilimin goniilliillik esasina dayali oldugunu ve
katilmamaktan otiirii ya da katilimdan vazge¢gme durumunda olumsuz hig¢bir sonucun
olmayacag1 bilmenizi istiyoruz.

Uygulama esnasinda uygulama ve maddeler ile ilgili sorularinizi asagida belirtilen eposta
adresine gonderebilirsiniz.

Eposta: ozkok@hacettepe.edu.tr
Arastirmamiza zaman ayirdiginiz i¢in tesekkiir ederiz.

Dog. Dr. G. Alev OZKOK Ozgiir BULUTLU
ozkok@hacettepe.edu.tr ozgur.bulutlu@gmail.com

Hacettepe Universitesi,

Egitim Fakdiltesi,

Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Boliimii
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a) Kigisel Bilgi Formu

I Calismanin amaci konusunda bilgilendirildim ve bu ¢aligmaya katilmay1 kabul ediyorum.

1. Cinsiyetinizi belirtiniz.

Kadn [~
Erkek [
2. Yasimz?
19 yas ve alt1 [
20 — 24 yas arast [
25 yas ve lizeri -
3. Kayitli oldugunuz program?
Alman Dili Egitimi AB.D. | [~
Biyoloji Egitimi A.B.D. | [~
Fizik Egitimi A.B.D. | [
Fransiz Dili Egitimi A.B.D. | [~
Ingiliz Dili Egitimi AB.D. = [~
Kimya Egitimi A.B.D. | [
Matematik Egitimi A.B.D. | [
Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik A.B.D. | [~
4. Kisisel bilgisayarim
Var | [T
Yok | [~
5. Internet baglantist olan akilli telefonunuz var mi?
Evet | [
Hayir : [
6. E-6grenme ortamindaki derslere erisimde kullandiginiz cihaz hangisidir?
Akilli Telefon : [
Diziistii Bilgisayar | [
Masaiistii Bilgisayar | [
Tablet Bilgisayar | [
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7. E-6grenme ortamindaki derslere erisim yeriniz hangisidir?
Bolim/Fakiilte Bilgisayar Lab. | [~
Ev | [T
Internet Kafe = [~
Kiittiphane Bilgisayar Lab. | [~
Ozel Yurt | [~
Universite Yurdu = [~
B) Es Zamanh Sanal Sinif Algilarinin Degerlendirilmesi
[ | I I I
1 2 3 4 5
Hig Kismen Emin Kismen Tamamen
katilmiyorum katilmiyorum degilim katilryorum katiliyorum
OZ-YETERLILIK
1 2 3 4 5
1 Es zamanli sanal sinif ders araglarimi kullanma becerisine sahibim. I i
2 | Es zamanli sanal simf derslerimde kendime giiveniyorum. i
Es zamanl1 sanal sinif derslerini herhangi bir teknik sorun yasamadan takip
3 | edebiliyorum. . rr
YAPILANDIRILMIS DERS iCERIGi
1 2 3 4 5
4 Es zamanli sanal sinif derslerinin igerigi iyi diizenlenmistir. i
5 Es zamanli sanal sinifta ders iceriklerinin anlasilmasi kolaydir. i
6 Es zamanli sanal sinif derslerin igerikleri ders hedefleriyle iliskilendirilmisgtir. i
OZNEL NORM
1 2 3 4 5
Bir {iniversite 6grencisi olarak, es zamanli sanal sinif dersleri benim i¢in ¢ok
7 Gnemlidir. e
Es zamanli sanal siniflarin toplumsal ihtiyaglar karsilayacak sekilde hayata
8 gecirmek 6nemlidir. . .
9 Es zamanli sanal sinif tecriibesi isimde bana fayda saglayacaktir. I rir
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SISTEM ERISILEBILIRLIGI

1 2 3 4 5
Ogrenme Yénetim Sistemi iginde es zamanl1 sanal simf uygulamasini kolay bir
10 sekilde bulabiliyorum. o
11 i Es zamanli sanal sinif dersine katilmakta hi¢ zorluk yagamryorum. I
12 i Es zamanli sanal sinif derslerine kolaylikla erismekteyim. I
Es zamanli sanal sinif ders sisteminde dinleme ve konugmayla ilgili zorluk
13 yasamtyorum. . rr.r
YARAR ALGISI
1 2 3 4 5
14 | Es zamanl sanal sinif derslerini kendi 6grenmemde faydali buluyorum. I
15 | Es zamanl sanal sinif derslerinin akademik basarima fayda saglayacaktir. i
16 | Es zamanli sanal sinif derslerinin 6devlerim i¢in yararli olacagini diigiinityorum. [~ [ ([ i [ [
17 | Es zamanli sanal sinif dersleri daha etkin 6grenmeme yardimci olacaktir. i
KULLANIM KOLAYLIGI ALGISI
1 2 3 4 5
18 i Es zamanli sanal sinif derslerini almanin kolay oldugunu diigiiniiyorum. . I
Es zamanli sanal sinif ders alma yonteminin agik ve anlasilir oldugunu
19 diisiiniiyorum. . r.r.r.r
Es zamanli sanal sinif sistemini kullanma becerilerimi arttirmanin benim i¢in
20 ¢ rrrrr
kolaydur.
21 i Es zamanli sanal sinif sisteminin teknik 6zelliklerinden memnunum. i rir -
DAVRANISSAL NiYET
1 2 3 4 5
22 : Gelecek donem yeniden es zamanl sanal sinif derslerine katilmayi istiyorum. T rir
Daha 6nce aldigimdan daha fazla es zamanl sanal sinif dersine katilmay1
2 istiyorum. . rr.r
Es zamanli sanal sinif derslerine hi¢ katilmamig arkadaslarima, es zamanli sanal
24 sinif dersine katilmalarini 6neririm. e rrr
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EK-B: E-6grenme Platformunun Kullanici Girig Ekranina Ait Goriintuler

€ € 8 hips//blackboard hacettepe.edutr QY =

HACETTEPE UNIVERSITESI

Hacettepe Uzaktan Egitim E-Platformuna

Hosgeldiniz.

KULLANICI ADI

( J

SIFRE

[ 1
[e=a]

GERENCI: Hacettepe e-pIfOM'a Qiigte SOMUN YRFATSING, yASA0IINIZ SOMUNLIAA GEDM clatikeoek gerehl bigl, COkIman we eagim adresknini N1t www Fuzem nacet
Tletizim adresimiz: eplatfonm cesteh@hacettepe edu ¥

©edutr adresinde buatikrng
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EK-C: E-6grenme Platformunun Es Zamanl Olmayan Ortamina Ait Ekran

Gorintiileri

& nttp: edu, bl NistCi i jsp?content_i...

«-c

My Institution
&

(Course is unavailable to students) » Ders igerigi Edit Mode is: (D)

Ders Igerigi
¥ TKD103.1 TORK DiLi [.3
| Duyurular Bulid Content v Assessments v Tools v
Ders Program:
Dorslpey @ TKD103.1 TORK DiLi Odast
Zorunlu
Ders Tanmi Agiklama: Canh ders, &drenci ve &gretim Oyesi aktiviteler kayit altina aknmaktadir.
Ogretim Elemars
Kattme: Listesi &
Tots = 1. Hafta
UNETE NO: 1
COURSE MANAGEMENT UNITE ADI: DILIN TANIMI, OZELLIKLERT, DOGUSU VE CESITLENMEST
¥ Control Panel
P Filos —
» Course Tools ‘ = 2. Hafta
» Evaluation = Enabled: Statistics Tracking
€ - C |8 ntpsi/biack h edu.tr/webapps/biackb sp7course_id... 57 QO+ oﬂ D2l o QO0=EvQL AW =

& Aov OZKOK
My Institution ~ Courses  System Admin

& & (Course is unavailablo to students) > .. > 1. Hafta > B, Dilin Ozellikleri £t Mode s: ()

Table of Contents 0w A - -
B. Dilin Ozellikleri:

¥ TKD103.1 TURK DiLi IO~ 8

- - Content i C
Duyuniar 7% ONITE NO: | ONITE AD: DIL >

Ders Program: F AMAGLAR:
3ANAH’TARKAVRAMLAR' Build Content v Assessments v Tools v n
Ders loeri B .

4 IGINDEKILER:
Ders Tanumi [ OzeT: 1.Dogallk:
" = £ A, Dilin T; 3
Ogrotim Elomans a8 i"['):";’"' Dl dogal bir antlagma aracidir. Kigilerin birbirleriyle iletisim kurmasini saglayarak Kigilere hizmet eder. Ancak Kisiler dil
X k] N lenme kullanirken dilin kurallanna uymak zorundadir. Dili istedikleri gibi geligigizel kullansmazlar. Bayle bir girigim iletigimi
Kathma! Listesi 2 =) B. Dilin Ozellikieri: kopanr. Bir kiginin bagka bir kigi ile arkadaglik etmesi, nasil kargilikl kigilik 6zelhklenne d-kkat etmeye bagliysa, dille
Tots [ 1.0ogalkk: iletisim de dilin yasalanna uymaya bagldir Dilin Kigileri kurallarna uymaya . Batdn
ools 2. Canllc dogjal varliklar gibi dil de kendiliinden var olmugtur.
[ 3.Milik:
COURSE MANAGEMENT [ 4.Sesiiik:
¥ Gontrol Panel [B S Antiagma: 2. Canlik:
=+ &5 C. Diln Dogugu: [P bl " N . .
: - : g A . i,
} Fies N B C. Dilin Canli varliklarin temel dzelligi “dedisim"dir. Higbir canli dinyaya geldifi gibi kalmaz, Strekli bir defisim, gelisim igindedir
| . Dofugu: Dilde de dedismeler gorOlor. Olldekl dedismeler hem sesce, hem de anlamca olusur. Turkge sdzcikler iginde sesge
SR o e Tocs =1 £50. Diin Gegitienmesi: dedismeyen sézclk yok g-bldlr. Sbzgeligh "tagkaru, Igkerl, yurikaru™ sozcOkleri gunumuz Tirkgesinde dli-)" 'ce'l, yukan”
[ D.Din Gegitienmesi: bigimine girerek degigmi . Anlamca degi ise daha genig dirlar: Anlam g
» Evaluation = . degigmesi gibi. Sézgeh:l il sbzcugunun temel anlami bir organ iken bugin on iki anlama daha gelmektedir. Bu,
| E:‘m ‘ cokanlamhlik dedidimiz bir olgudur. Anlam geniglemesine de dmektir. Okumak sdzcOfi bugin cagirmak anlamini
A . ivon: i latie D A 1y A Litle W sdsanXin LA + * 1 ki 1 1
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EK-C: Es Zamanl Sanal Sinif Ortaminin Ekran Goriintiileri

103,19/ TKD10). 19 imporsed etent_201 50022002 1017 A2t pelf

UNETE NO: VI
GOREV BAKIMINDAN $82CUKLER

AMACLAR:

1. Soziiklerin gdrevlerini belirtmek
Dilin etkill kullanmini saglamak
3. Anlatim guciinu artirmay 6gretmek

ANAHTAR KELIMELER

Sbzcidiin gérevi, ad, adlagmis sifat, &zel ad, cins ad, tekil ad, cogul
ad, somut ad, soyut ad, topluluk adi, sifat, isaret sifati, belirtme sifati,
gecicl sifat, kalicr sifat, sifat-fill, zamir, kigi zamiri, igaret zamiri, belgisiz
zamir, soru zamiri, ek zamir, zarf, zaman zarfi, durum zarfi, yon zarh,
soru zarfi, gosterme zarfi, basit zarf, tiremis zarf, bilegik zarf, zarf dbegi,
eylem, durum eylemi, olug eylemi, kilig eylemi, eylemde zaman, eylemde
kisi, eylemde cati, gegil eylem, gegissiz eylem, etken eylem, edilgen

VIKD1OL19/TKE10). 1 ferpcrsedortuen 2010622002101 4. S0k gl

UNITE NO: 1T
OILIMIZIN YERT VE BUGUNKU DURUMU

AMACLARIMIZ:

1. Turkgenin kikence igit okduu dikr] tanemak

2. TYurkgani yagca ortak okddu diter) gintarmek

3. Turkgenm cunyadath Gneenini gtk

4. Turkgani kutanen alsin: ve geceylieni gostermek

5. Turkgenem ok gends bir colrafyads konusduduse kevratmak
ANAWTAR KAVRAMLAR

Dirya dileri, dil sleter, 9i gruglon, tek hecel diler, cekimi difer,
idesmell diller, yaygn di, alfabe

IcinoexiLen

A) Tirk Ditein Ddnya Diten igiedels Yert

L Kaynak Bakemingan Dlerya Dikri

1 Yage Bakevendan Durys Dilest

HE L Ok Paegans

V.31 O Pargis

B)  Turk Ditnin Bugnkd Durumy ve Yayima Alssian

ozer

Kaynak ya da kikenledne glee Dinya Dilleri ity bolimde toplanir. Thrkge
bu alu baim Kede UrabAlay Dilerinn Atay kolunsda yer alr. Oteki
belimire giren dllrin ayne Kikencen geddi balegin okdalu haide
Teskgesin igine Qe Ay difernin
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EK-D: E-6grenme Platformunun Mobil Ortamina Ait Ekran Gorintiileri

ttps://blackboard hacettepe.edu.tr/web C @

Ders lgerigi

~ TKD10313TORKDILI gy

Ders igerigi

TKD103.13 TURK DiLi Odast

Zorunlu
Agiklama: Canli ders, 6grenci ve 6gretim Uyesi
aktiviteleri kayit altina alinmaktadir.

UNITE NO: I

UNITE.  ADL: DILIN TANIMI,
OZELLIKLERI, DOGUSU VE
CESITLENMESI

2. Hafta

UNITE NO: Il
TURKGENIN TARIHI GELISIMI

3. Hafta

ONITENO: Il
TURKGENIN TARIHi GELIgiMi

nechiil feradis

Tiirk dilinin tarihi donemleri
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EK-E E-SSKO’niin Maddeleriyle ilgili Bulgular

gl:;:le Madde X SS Carpiklik Basiklik
1 OY_1 3.66 1.09 -2,29 -1,82
2 Oy_2 3.47 1.12 -1,69 2,32
3 OY_3 3.11 1.09 -0,86 -1,87
4 YDI_1 3.27 0.93 1,37 -0,34
5 YDI_2 3.37 1.00 -2,59 -1,31
6 YDI_3 3.61 0.92 -2,46 0,88
7 ON_1 2.69 1.04 1,07 -1,47
8 ON_2 3.13 1.05 -1,62 1,34
9 ON_3 2.65 1.03 1,32 -1,99
10 SE_1 3.52 1.10 -2,38 -2,55
11 SE_2 2.85 1.14 0,14 -2,45
12 SE_3 2.99 1.07 -0,86 -1,98
13 SE_4 3.04 1.10 -1,01 -2,10
14 YA_1 2.81 0.95 1,12 -1,08
15 YA_2 2.73 0.99 0,46 -1,80
16 YA_3 2.51 1.03 1,55 -1,92
17 YA_4 2.55 0.98 1,46 -1,15
18 KKA_1 3.12 1.09 1,12 1,97
19 KKA_2 3.03 1.02 0,01 -1,67
20 KKA_3 3.29 1.02 -1,15 1,18
21 KKA_4 2.95 1.01 -0,86 1,27
22 DN_1 2.38 1.25 2,21 -2,86
23 DN_2 1.96 1.16 0,69 1,22
24 DN_3 2.34 1.17 1,78 -1,84
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EK-F: Olgek Kullanim izni

3/6/2017 Gmail - Fwd: Re: request from Turkey
M Gmail Ozgiir Bulutlu <ozgur.bulutiu@gmail com>
Fwd: Re: request from Turkey
1 mesaj
Alev OZKOK <ozkok@hacettepe.edu.tr> 21 Subat 2017 20:51

Alici: ozgur.bulutiu@gmail.com

On 12/10/16 03:28 AM, Won sug Shin <wss2105@gmail.com> wrote:
hi

i think you can just use it with citation.

if you anything please. let me know

best
won

2016.12. 7. 2% 1:200]| "Alev OZKOK" <ozkok@hacettepe.edu.tr>, "Ozgir BULUTLU" <ozgur.bulutlu@gmail.com> 0] &4
Dear Dr. Shin,
I read your paper "An Empirical Investigation of Student Acceptance of Synchronous E-learning in an Online university."
Could you give me permission to translate and adapt Turkish language your survey about acceptance of Synchronous e-learning?

Best regards,

Dog. Dr. G. Alev OZKOK, Associate. Prof. Dr.

Hacettepe Universitesi / Hacettepe University

Egjitim Fakiiltesi / Faculty of Education

Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Boliimii (BOTE)

Department of Computer Education and Instructional Technologies (CEIT)
Tel: 490 312297 7176

hitps:/mail google com/maily0/hi=2dik=ad5 242678 & view=pt&qalevdqs=irue&search=queryeth=152620549 1adfSb&siml=1 526 205e491adf5b n
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EK-G: Etik Komisyonu Onay Bildirimi

T.C.
HACETTEPE UNIVERSITESI
Rektorliik

9 4 Nisan 207
Sayr :35853172/GS 3 ~ 152, 7

EGiTIM BILIMLERI ENSTITU MUDURLUGUNE

Enstitiiniiz Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Anabilim Dali tezli yiiksek lisans
program: tgrencilerinden Ozgiir BULUTLU nun Dog. Dr. G. Alev 0ZKOK danigmanhginda
yiriittigh “Uzaktan Egitim Programlarinda Universite Ogrencilerinin E5 Zamanh Sanal
Simf Ortamlarmi Kullanim Niyetlerinin incelenmesi®’ baglikli tez galigmasi, UUniversitemiz
Senatosu Etik Komisyonunun 11 Nisan 2017 tarihinde yapmig oldugu toplantida incelenmis

olup, etik agidan uygun bulunmustur.

Prof. Dr. Rahime M. NOHUTCU
Rektor a.
Rektdr Yardimeisi

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.
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EK-G: Etik Beyani

Hacettepe Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisi, tez yazim kurallarina uygun olarak
hazirladigim bu tez ¢aligmasinda,

tez icindeki biitiin bilgi ve belgeleri akademik kurallar cergevesinde elde
ettigimi,

gorsel, isitsel ve yazili bitiin bilgi ve sonuglan bilimsel ahlak kurallarina
uygun olarak sundugumu,

baskalarinin eserlerinden yararlaniimasi durumunda ilgili eserlere bilimsel
normlara uygun olarak atifta bulundugumu,

atifta bulundugum eserlerin bitinini kaynak olarak gosterdigimi,
kullanilan verilerde herhangi bir tahrifat yapmadigim,

bu tezin herhangi bir bolimiinii bu Universitede veya bagka bir Universitede
bagka bir tez caligmas olarak sunmadigimi

beyan ederim.

11/2018

i

| *—

gur BULUTLU
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EK-H: Yiiksek Lisans Tez Galigmasi Orijinallik Raporu

12/11/2018

HACETTEPE UNIVERSITESI
Egitim Bilimleri Enstitusu
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi Ana Bilim Dali Bagkanhgina,

Tez Bashgi ‘Uzaktan Egitim Programlannda Universite Ogrencilerinin Es Zamanh Sanal Sinif
Ortamlarini Kullanim Niyetlerinin Incelenmesi

Yukarida bashg: verilen tez galigmamin tamami (kapak sayfasi, ¢zetler, ana bolumler, kaynak¢a)
asagidaki filtreler kullanilarak Turnitin adh intihal programi aracilig ile kontrol ediimistir. Kontrol
sonucunda asagidaki veriler elde edilmigtir:

Rapor Sayfa Karakter Savunma Benzerlik Goénderim
Tarihi Sayisi Sayisi Tarihi L Orani Numaras:
12/11/2018 121 150977 02/11/2018 %12 1037379487
Uygulanan filtreler:

1. Kaynaklar harig

2. Alintilar dahil

3. 5 kelimeden daha az ortisme iceren metin kisimlan harig
Hacettepe Universitesi Egitim Bilimleri Enstitusu Tez Caligmasi Orijinallik Raporu Alinmasi ve
Kullaniimasi Uygulama Esaslan’'ni inceledim ve ¢aligmamin herhangi bir intihal icermedigini; aksinin
tespit edilecedi muhtemel durumda dogabilecek her tOrld hukuki sorumlulugu kabul ettigimi ve
yukarida vermis oldugum bilgilerin dogru oldugunu beyan eder, geregini saygilarimla arz ederim.

Ad Soyadi: Ozgur BULUTLU
Ogrenci No.:  N14225903 -
Ana Bilim Dal:  Bilgisayar ve Ogretim Teknolojleri Egitimi :
Programi:  Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi —
Statisi: [ Y Lisans [ Doktora [ Batanlesik Dr
DANISMAN ONAYI

uy: NDUR.

(Dog. Dr. G. Alev OZKOK)
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EK-I: Thesis Originality Report

12/11/2018

HACETTEPE UNIVERSITY
Graduate School of Educational Sciences
To The Department of Computer Education and Instructional Technology

Thesis Title: Examination of Intention to Use Synchronous Virtual Classroom Environments of
University Students in Distance Education Programs

The whole thesis that includes the title page, introduction, main chaplers, conclusions and bibliography
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EK-i: Yayimlama ve Fikri Miilkiyet Haklari Beyani

Enstitli tarafindan onaylanan lisansUsti tezimin/raporumun tamamini veya herhangi bir kismini, basili
(kAgut) ve elektronik formatta argivieme ve agadida verilen kosullarla kullanima agma iznini Hacettepe
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Yiksekdgretim Kurulu tarafindan yayinlanan "Lisansiisti Tezlerin Elektronik Ortamda Toplanmast,
Dizenlenmesi ve Erigsime Agiimasina iligkin Yonerge" kapsaminda tezim asagida belirtilen kogullar
hancince YOK Ulusal Tez Merkezi / H.U. Kiitliphaneleri Agik Erigim Sisteminde erigime agilir.

o Enstitd/ Fakilite yonetim kurulu karan ile tezimin erigime agiimasi mezuniyet
tarihinden itibaren 2 yil ertelenmigtir. '

o EnstitiFakiite yonetim kurulunun gerekceli karar ile tezimin engime agimasi
mezuniyet tarihimden itibaren ... ay ertelenmistir. ¥

o Tezimle ilgiigizlilik karan verilmigtir.®

/12018

gur Bulutiu

Lsansusty Tezienn Elekironk Ortamda Toplanmas:, Duzenlenmesi ve Engime Agimasing ligkin Yonerge®
(1) Madde 6 1. Lisansdstd fezie igl patont bagvurusu yaprmas: veya paton! alma sdrecinin devam eimes) durumunda,

fez dangmaninin dnevisi ve enstity anablim dabmn uygun gorugl Uzerine enstitd veya fakite yonetim kuruly ki
il sure de lezm engime agimasinin edelenmesing kavar verebir.

(2) Madde 62 Yeniteknik materyal ve metotlann kulanidigr, henuz makaloye donugmemis veya patent gibs yontemierfe

korunmamey ve internetien paylagimas: o da 3 gahuslara veya kurumiara haks iz kazang, ankdn oluglwabidecok
bigy ve bulgular eren tezier hakknda ler danvg | ve enstily bdvn dakmwn uygun gorugu Uzenne
onsttd voya fakulte yonetim kurwlunun gerekgell karavy ile alt ayr agmamak Uzere lozin engime agimas:
engefienebiir

(3) Madde 7. 1. Ulusal gharlar veya givenldi iglendren, emalyel. istihbaral, savunma ve guvenks. sagik vb. konulara
Mghin lisansusty tezlerle dgd gz karan. tezin yapildiy kurum favafindan veriir*. Kurum ve kuruluglaria yapidan
igbirtigi protokoll gergevesinde hazwlanan lsansisty teziere Mgkin gl karan ise. gl kurum ve kwulugun Onensi do
enstiy veya fakuNonin uygun gorugl Uzerine Universde yonetim kurulu tarafindan venile. Gk karan venien
tezler Yuksekogretm Kurluna bildwile
Madde 7.2 Galik kararr vecden tezier gizhik sdresince ensiith veya fakule tarafindan gizhik kurallan gergevesnde
muhafaza ediv, gizhik karanmin kaldinimas: halnde Tez Otomasyon Sistemme yikieni

* Tez darvgmanwwn Onerisi ve ensidd anabdim dakmn uygun goviugu Uzerine ensiti veya fakOlte yonetim
kueulu tavafindan kivar vers
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