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OZET

HINDIOGLU, Ayse. Tiirkiye'de Medyaya Giiven: Niceliksel Bir Yaklasim, Yiiksek Lisans Tezi,
Ankara, 2024.

Modern toplumlarda medyanin demokratik toplum yapisi ve iletisim igin Ozgiir ve tarafsiz olmasi
beklenir. Ideal demokratik sistemlerde medyaya yonelik toplumsal giivenin bu kosullar olmadan
gergeklesmeyecegi varsayilir. Bu ¢alismanin amaci, konvansiyonel ve konvansiyonel olmayan medyanin
Tiirkiye’de medyaya yonelik genel giiven dalgalanmalariin neresinde yer aldigini ve medyaya giiveni
sekillendiren faktorleri arastirmaktir. Giiven olgusunu agiklayabilecek bircok faktdr olabilecegi gibi
medyaya giiven konusuyla iligkilenebilecek ¢ok sayida bagimsiz degisken bulunmaktadir. Literatiir
incelendiginde, Tiirkiye’de konvansiyonel ve konvansiyonel olmayan medyaya giivenin ii¢ ayri grup
degisken ile agiklanabilecegini s6ylemek miimkiindiir. Bunlar; medya degiskenleri, siyasi degiskenler ve
bireysel degiskenlerdir. Bu ¢alismada medya degiskenleri sosyal medya kullanim sikligi ve medya
Ozgiirligli kapsaminda ele alinacaktir. Siyasi degiskenler; siyasi ilgi, hiikiimet kurumlarina giiven,
ideolojik konum ve siyasi bilgi ile incelenecektir. Bireysel giiven degigkenleri ise paranoya hissiyati ve
kisisel giiven ile degerlendirilecektir. Bu arastirma, Tiirkiye’de medyaya giivenin hangi teorik temellerde
tartisilabilecegini arastirirken, konvansiyonel ve konvansiyonel olmayan medyaya giivenin hangi
degiskenler ile sekillendigini agiklamak istemektedir. Boylece, medya giiveni iizerinde belirleyici rol
oynayan unsurlar tartigilarak literatiire ve gelecek arastirmalara katki sunulmasi hedeflenmektedir.
Yapilan analizler sonucunda medyaya giivenle beklenen yoniin aksine iliski gosteren bagimsiz

degiskenler; siyasi ilgi, kisisel giiven ve gelir olmustur.

Anahtar Sozciikler

Medya, Giiven, Sosyal Medya, Geleneksel Medya
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ABSTRACT

HINDIOGLU, Ayse. Media Trust in Turkey: A Quantitative Approach, Graduate Thesis,
Ankara, 2024.

It is expected that the media should be free and impartial for the democratic structure and communication
of society. In ideal democratic systems, it is assumed that societal trust in the media will not occur
without these conditions. The aim of this study is to investigate where conventional and non-conventional
media are located in the general fluctuations in media trust in Turkey and the factors that shape trust in
the media. The study will analyze the Turkey Trust Survey (2023) data through regression analysis in the
R Studio environment. There are numerous independent variables that can explain the phenomenon of
trust, and there are many variables that can be associated with trust in the media. When the literature is
examined, it is possible to say that trust in conventional and unconventional media in Turkey can be
explained with three separate groups of variables. These are media variables, political variables, and
individual variables. In this study, media variables will be addressed regarding social media usage
frequency and media freedom. Political variables will be examined through political interest, trust in
political institutions, ideological position, and political knowledge. Individual trust variables will be
evaluated through paranoia and personal trust. This research aims to explore the theoretical foundations
on which trust in the media can be discussed in Turkey and to explain which variables shape trust in
conventional and unconventional media. Thus, by discussing the determinants that play a decisive role in
media trust, the aim is to contribute to the literature and future research. As a result of the analysis,
independent variables that show a relationship contrary to the expected direction with trust in the media

are political interest, personal trust, and income.

Keywords

Media, Trust, Turkey, Social Media, Traditional
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GIRIiS
Modern sosyal yasantida bireyler, bilgiye erisim ihtiyacini giderme, giincel olaylar
hakkinda bilgi sahibi olma, sosyal ve siyasal davranislarina yon verecek kararlar alma
gibi nedenlerle haber almaya ydnelir. Demokratik sivil toplumda vatandaslarin haber
alma davramisimi  bagimsiz, c¢esitli ve tarafsiz medya organlar1 araciligiyla
gerceklestirmesi ideal goriinmektedir. Televizyon, gazete ve radyo gibi geleneksel
medya kaynaklarmin sundugu icerikler yeni medya teknolojilerinin hizli doniisiimiiyle
birlikte farkli medya mecralarinda kendine yer bulmus ve g¢ogunlukla g¢evrim igi
tilkketime acgik hale gelmistir. S6z konusu doniisiimii literatiirde medya igeriginin
cesitlendirilmesi, kolay erisime ag¢ik hale getirilmesi ve yorumlanabilir kilinmasi
baglaminda bir gelisme olarak ele alan goriisiin yani sira; dezenformasyon sorunu ve
manipilatif habercilik anlayisina acgik bir alan birakmasi yoniiyle elestirel perspektifle
yaklagsan caligmalar mevcuttur. Refah seviyesi yliksek demokratik toplumlarda medyaya
yonelik giivenin de yiliksek oldugu goriilmektedir. Ancak s6z konusu durumun elestirel
giiven olarak ele alinmasinin sebebi, gerekli durumlarda denetlenebilir ve seffaflig
sorgulanabilir bir medyanin varligina isaret etmektedir. Bu tiir toplumsal yapilar
cogunlukla ideolojik yayincilik anlayisindan uzak, kontrolii iktidarin tekelinde olmayan
bir medya ile bilgi akisini saglama potansiyeline sahiptir. Bu da kamuoyunu c¢esitli
kaynaklardan bilgi edinmeye tesvik ederek daha genis bir perspektif sunma ve

demokratik degerleri destekleme imkan1 sunmaktadir.

Literatiir incelendiginde medyaya duyulan giivenin diinya genelinde azaldig:1 (Digital
News Report, 2022) ve bolgesel farkliliklar olmakla birlikte giivendeki s6z konusu
diisiis ile konvansiyonel ve konvansiyonel olmayan medya kullanimi arasinda bir iligki
oldugu goriilmektedir. Medya giiveni iizerine yapilan bir aragtirmada siyasi katilimin
siyasi bilgi yoluyla arttig1 6ne siiriilmektedir (Moy et al., 2005). Medya giiveninin siyasi
katilm {izerindeki etkileyici giiclinii kanitlayan c¢aligmalar bulunsa da, olumsuz
haberlerin bu gii¢ lizerindeki etkisi hala belirsizligini korumaktadir. Olumsuz haberlere
yonelik tutum ve davranislar medyanin kurumsal yoniine atif yapan medya sistemine
yonelik bir giivensizlige yol acabilir. Bunun yani sira bireysel veya toplumsal diizeyde
belirli siyasi figiirlere duyulan giiven gibi unsurlar {lizerinde de etkili olabilir. Bu

nedenle medyanin uzun vadede giivensizlik yaratmadaki rolii literatiirde sikca



tartisilmaktadir. Medya giiveninin toplumsal yansimalari siklikla siyasi sinizm ve siyasi
mobilizasyon arasindaki hatta anilmaktadir. Kayginin giindelik yasantiya hakim
duygulardan biri oldugu giliniimiizde medya kurumlarina olan giivenin kiiresel dlgekte
erozyona ugramasi, medyaya giliveni nedenleri ve sonuglartyla birlikte yogun inceleme
altina alinan bir konu haline getirmistir. Sahte veya yanlig haberler, siyasi kutuplagma
ve haberlerle kisisel goriisler arasindaki ¢izgilerin bulaniklasmasi gibi faktorlerin bir
araya gelmesi s6z konusu duruma katkida bulunmaktadir (Allcott & Gentzkow, 2017;
Pennycook & Rand, 2017). Tiirkiye, kendine 6zgii sosyo-politik dinamikleri yonetirken
medyaya olan giivenin azalmasma iligkin bu kiiresel egilimi yansitmaktadir.
Tiirkiye'deki medya ortami, hiikiimet etkisi, sansiir ve bagimsiz gazetecilik i¢in zorlu
siireclerle isaretlenmistir. Reuters Gazetecilik Calismalar1 Enstitiisii tarafindan yiiriitiilen
arastirma, Ozellikle medyanin siyaseti nasil ele aldigiyla ilgili olarak haberlere olan
giivende genel ve endise verici bir diisiis oldugunu gostermektedir (Newman vd., 2021).
Giderek artan siyasi kutuplagsma ve degisen haber diliyle medya giivenindeki azalma,
Tirkiye'de kamusal sdylem, demokratik siiregler ve toplumsal uyum iizerinde
incelenmesi gereken birtakim izler birakmis durumdadir. Natalie Jomini Stroud,
gergeklerle uyumsuzluk hissinin toplumsal boliinmeleri derinlestirdigini  ifade
etmektedir (Stroud, 2010). Bundan yola ¢ikarak mevcut literatiiriin, medyanin toplumsal
gercekligi yansitmadigi ortamlarda medyaya yonelik dogruluk ve tarafsizlik algisi gibi

konulara odaklanmis oldugu sdylenebilir.

Kisaca, arastirmalar kiiresel bir gerceklik olarak medyaya giivendeki diisiisiin belirleyici
unsurlarini, etki ve sonuglarini inceleme egilimi gostermektedir. Ancak yliksek giiven
diizeyine sahip toplumlarda farkli olanin ne olduguna dair bulgular1 ortaya koyan
calisma gorece azdir. Tirkiye’de Ozellikle son yillarda medya organlarmin siyasi
amagclarla iliskilendirildigi ve haber dilinin kisisellestirildigi bir medya ekosistemi
olusmustur. Bu durum, bilgiye olan siipheciligin artmasina ve toplumun ¢esitli kesimleri
arasindaki goriis ayriliklarinin derinlesmesine yol agabilir. Dolayli olarak demokratik
katilimin azalabilecegi ve rasyonel siyasi tartigmalarin yerine duygusal reaksiyonlarin
On plana ¢ikabilecegi 6ngoriilebilir. S6z konusu durumun toplumsal biitlinliigii saglayan
gliven zeminini tehdit altina alabilecegi diisiiniildiigiinde toplumsal giiveni asindiran

faktorleri incelemek bir gereklilik haline gelmektedir.



Bu tez ¢aligsmas1 medyaya olan giiveni konvansiyonel olan ve olmayan medyaya yonelik
giiven olmak {tizere iki ayr1 hat iizerinden inceleyecektir. Bunu yaparken her iki medya
tiirli i¢in de literatiiriin katkisiyla belirlenmis tanimlar ve kavram setleri kullanilacaktir.
Karsilagtirmali bir ¢alisma ortaya konabilmesi agisindan her iki medya tiiriine yonelik
giiveni sekillendirdigi diisliniilen faktorlerin ayni tutulmasit hedeflenmektedir. Bu
faktorler medya degiskenleri, siyasi degiskenler ve bireysel degiskenler olmak {izere {i¢
kategori altinda toplanmistir. Sosyal medya kullanim sikligi ve medya ozgiirligi
bagimsiz degiskenleri medya degiskenleri baghigi altinda; siyasi ilgi, hiikiimet
kurumlarina giiven, ideolojik konum ve siyasi bilgi bagimsiz degiskenleri siyasi
degiskenler baglig altinda incelenecektir. Son olarak kisisel giiven ve paranoya hissiyati
bagimsiz degiskenlerinin bireysel degiskenler kategorisi altinda degerlendirilmesi
hedeflenmektedir. Dolayisiyla konvansiyonel ve konvansiyonel olmayan medyaya
yonelik giiven, bu niceliksel arastirmanin bagimli degiskenlerini ifade etmektedir. Bu
kategoriler, dogrudan tez ¢aligmasinin veri setini olusturan kesitsel analiz verisine ve
dolayli olarak bu analizin gerekliligini ortaya ¢ikaran Tiirkiye Giiven Arastirmasi’nin

(2023) ciktilarina dayanarak olusturulmustur.

Bu amagla bu tez ¢aligmasinda her bir bagimsiz degiskenin literatiirdeki yerine, diger
bagimsiz degiskenlerle iliskisine ve bagimli degiskeni agiklamadaki yeterliligine dikkat
cekmesi hedeflenmektedir. Medya degiskenleri, siyasi ve bireysel degiskenler bagliklari
altinda toplanan bagimsiz degiskenler, anket c¢alismast soru kagidinin igine
yerlestirilmis indekslerden yola ¢ikilarak bir araya getirilmistir. Medyaya yonelik genel
gliven {izerine yapilan kapsamli literatlir taramasi sonucu konvansiyonel olan ve
olmayan medyaya yonelik gliveni ayni1 belirleyici unsurlar ile karsilagtiran bir calismaya
rastlanmamistir. Bu durum, her iki medya tiiriiniin giiven olgusunun kendisi ve takip

edilirlik agisindan nasil bir konumda oldugunu anlama gerekliligi dogurmaktadir.

Iletisim literatiiriinde geleneksel veya ana akim olarak da ifade edildigi goriilen
konvansiyonel medya araglarinin daha genis kitlelere hitap ettigi yoniinde yaygin bir
inanig dikkat ¢gekmektedir (Al-Quran, 2022). Ancak toplumlarin is diinyasi, sosyal ¢evre
veya baska herhangi bir nedenden 6tiirii biiyiik 6lciide entegre olmak zorunda kaldig:
sosyal medya evreni gilinlimiizde bu inanisin yeniden goézden gegirilmesi gerektigini
gostermektedir. Milyonlarca kisinin es zamanli olarak katilim gosterebildigi canli

yaymlar, cep telefonlarma diisen anlik bildirimler, izleyicilerin iletinin kaynagiyla



kurabildigi anlik baglant1 ve yanitlayabilme giicii dijital medyanin hitap ettigi kitlenin
her gecen gilin genislemesine olanak tanimaktadir. Tek yonlii iletisimden karsilikl
etkilesime gecis haber platformlar1 iizerindeki denetim ve merkezi kontroli
zayiflatmistir (Fisher, 2018). Boylece bilginin belirli bir zaman araligina gore
programlanmis dolagimi, yerini anlik haber akisi ve takibine birakmistir (Buhl et al.,
2019). Bu erisimsel, denetimsel ve zamansal farklilasmalar konvansiyonel ve
konvansiyonel olmayan medya tiirleri arasinda daha net bir ayrim yapmaya olanak

tanimaktadir.

Bu tez calismasi Tiirkiye Giiven Arastirmasi anket verilerini kullanarak konvansiyonel
ve konvansiyonel olmayan medyaya yonelik giiveni belirleyen faktorlerin agiklayicilik
giiclinii 6l¢gmeyi amaglamaktadir. Konvansiyonel medya kapsaminda televizyon, radyo
ve basili yaymlar (gazete, dergi vb.); konvansiyonel olmayan medya kapsaminda ise
Facebook, Twitter, TikTok, Instagram, Youtube sosyal medya platformlar1 ele

alinacaktir.

Onceki arastirmalarda konvansiyonel medya iceriginin tiiketimi ya da bu medya tiiriine
yonelik giivenin, siklikla alternatif medya ya da sosyal medya kullanimiyla kars1 karsiya
getirilerek betimsel sonuglar ortaya kondugu goriilmiistiir. Ancak bu medya tiirlerine
yonelik giliveni sekillendirebilecegi diislinlilen faktorlerin birden fazla diizlemde -
medya, siyaset ve bireysel- karsilastirmali olarak ele alindigi bir ¢alismaya
rastlanmamistir. Ek olarak bu ¢alismanin spesifik olarak Tiirkiye baglaminda medyaya
yonelik glivene dair bulgulara ulasacak olmasinin ulusal ve uluslararasi literatiire 6nemli

katkilar olusturmasi beklenmektedir.

Bu tez ¢alismasinin, literatiir arastirmasi ve saha calismasi verileri TUBITAK destekli
Tiirkiye Giiven Arastirmasi Projesi’nin ¢iktilarina dayanmaktadir. Tiirkiye Giiven
Aragtirmast Onceki calismalara dayanarak Tiirkiye’de bilim, medya ve siyasete
giivenin/giivensizligin neden ve sonuglarini incelemektedir. Giiven olgusu tlizerindeki
dalgalanmalar1 Tiirkiye baglaminda eminlik, saflik, sinizm ve siiphecilik eksenlerinde
inceleyen arastirma, disiplinler aras1 bir veri diizlemi ve sonuglar ortaya koymayi
hedeflemektedir. Buradan hareketle R Studio Programi kullanilarak yapilan ve konu
modelleme ile elde edilen 10 konu baslig1 arasindan Habere ve Medyaya Giiven ile

Cevrim Ic¢i Giiven basliklar1 bu tez calismasmin literatiir tabanini olusturmaktadir.



Tiirkiye literatiiriinii ele alan diger veri tabanlarindaki ¢alismalar ayrica incelenmistir.
Web of Science veri tabanindaki 1996-2022 tarihleri arasinda yayinlanan ve "trust"
anahtar kelimesini iceren 204 makaleden 129'u, Habere ve Medyaya Giiven konusu ile
ilgili bulunmustur. Bu kategori iginde, "Gazetecilik Etigi" ve "Haber Igeriklerinin
Editoryal Okumas1" gibi konular literatlir incelemesine dahil edilmemistir. Mevcut
literatlirlin  arastirma i¢in faydali olabilecegi diigiiniilen ¢alismalar1 ayrilarak
incelendiginde “Gazetecilere ve Gazetecilige Giiven”, “Siyasi Kurumlara ve Siyasi
Haberlere Giiven”, “Dezenformasyon ve Sahte Haberler”, “Secici Maruz Kalma”,
“Pandemi ve Krizler” temalariyla iliskilenen ¢alismalara da sikga rastlanmistir. Medya
giiveni konusuna tarafsizlik, seffaflik, giivenilirlik gibi temalardan farkli olarak,
belirtilen alt basliklar altinda yiiriitiilen tartigmalarla 1s1k tutulmasi, bu tez ¢alismasinin
bagimsiz degiskenlerinin ge¢mis literatiirle paralel bir hat iizerinden ilerledigini

gostermektedir.

Yukarida s6zii edilen literatiir taramasi bu tez ¢alismasinin teorik arka planinin temelini
olusturmaktadir. Ek olarak bu tez g¢alismasi, Tiirkiye Gliven Arastirmasi'nin saha
caligsmasina ait veri seti iizerine kurulmus nicel bir aragtirmay1 sunmaktadir. Arastirma,
Tiirkiye'deki medya tiiketim aligkanliklari, siyasi tutumlar ve bireysel algilar arasindaki
karmasik iliskileri ¢Oziimlemeyi hedeflemektedir. Bu c¢alisma, Tiirkiye'de
konvansiyonel ve konvansiyonel olmayan medyaya giiveni sekillendiren faktorleri
incelemektedir. Bagimli degisken olarak ele alinacak olan bu medya tiirlerinin
belirleyicileri oldugu diisliniilen grup degiskenler, 6zellikle ayn1 bagimsiz degiskenler
ile sianacaktir. Boylece her iki medya tiiriine yonelik giiveni sekillendiren faktorlerin
ayni olup olmadigi anlasilmaya calisilacak ve agiklama giicli karsilastirilabilecektir.
Calisma, 2023 yili Mayis ayinda gergeklestirilen Tiirkiye Gliven Arastirmasi saha
calismasina ait veri setini kullanmaktadir. Bu veri seti, 1204 katilimcinin yanitlarmi
icermektedir. Saha ¢alismasinin, ilki 14 Mayis, ikincisi 28 Mayis 2023 tarihinde
gerceklestirilen baskanlik seg¢imlerinden Once yapilmis olmasi, Tiirkiye’nin giincel
siyasi atmosferini anlamak ag¢isindan 6nem arz etmektedir. Literatlirde sikga s6z edilen
siyasi gliven ve medyaya giiven arasindaki anlamli iligkinin bu tarih araliginda

gerceklestirilen arastirmada belirgin sonuglar gostermesi beklenmektedir.



1. BOLUM

TEORiIK ARKA PLAN

Medya organlarinin siyasi, ekonomik veya ideolojik baskilar altinda olmasi, haberlerin
dogrulugunu ve nesnellik derecesini etkileyebilir. Bu baglamda, "medyaya giliven"
kavrami, toplumlarin medya kurumlarina olan giiven seviyesini ve medya igerigine
duyulan inanci ifade etmektedir. Medyaya giiven, modern toplumun demokratik isleyisi,
bilgi edinme Ozgiirliigli ve kamuoyu olusumunda kritik rol oynamaktadir. Tez
calismasinin bu kismi arastirmaya zemin olusturan teorik arka plami inceleyecektir. Ilgili
boliimde medyaya giivenin genel ¢ergevesi, medya giivenilirligi ve etkinligi iizerine
yapilan arastirmalar1 icermekte ve medya kurumlarimin toplum nezdindeki algisini

sekillendiren faktorleri ele almaktadir.

Giiven toplumun bir aradaliginin saglanmasinda kilit bir bilesendir (Putnam, 1995).
Habere ve medyaya duyulan giiven ise ¢evrede olup bitenleri anlamlandirmak ig¢in
toplumu ¢esitli kaynaklardan bilgi aramaya yonlendirir. Marlis Stubenvoll, haber
medyasina duyulan giivenin vatandaslarin siyaset ve sosyal yasam hakkinda gerekli
bilgilere erismelerini sagladigi i¢in karmasik toplumsal yapilarda O6nemli bir rol
oynadigimi aktarir (akt. Stubenvoll et al., 2021). 2021 Reuters Institute Digital News
Report'a gore, katilimcilarin sadece yilizde 44’1, 2022 yili raporunda ise %42’si genel
olarak haberlere giivendigini belirtmistir (Reuters Institute). Ancak, bu oranin iilkelere
ve bolgelere gore farklilik gosterebildigi bilinmektedir. Pandemi, savas, ekonomik
krizler gibi biiylik sosyal degisimler karsisinda son yillarda medyaya giiven iizerinde
goriilen kiiresel diisiise ragmen aymi rapor, Giiney Afrika, Filipinler, Nijerya gibi
iilkelerde medyaya olan genel giivenin arttigin1 da gostermektedir. Giiven seviyeleri,
tilkedeki medya organlarinin bagimsizligi, haberlerin tarafsizligi, sahte haberlerin
yayillma diizeyi ve halkin genel algis1 gibi faktorlere bagli olarak degisebilir. Ancak
medya giiveni lizerine yapilan giincel aragtirmalar, giivenin genellikle diisiik seviyelerde
oldugunu ve son yillarda sosyal medyanin kullanim sikliginin artmasiyla bunun daha da
gorlinlir hale geldigini gostermektedir (Newman & Fletcher, 2018; Hakansson &

Witmer, 2015). Konvansiyonel medya literatiirde genellikle radyo, gazete, televizyon,



sinema gibi gorsel ve isitsel basin-yayin kanallari ile ¢ercevelenmektedir (Gabszewicz
et al., 2015). Yeni medya araclarinin ortaya ¢ikisi ise konvansiyonel olmayan medya
literatiirtiniin  olusmasina zemin hazirlamistir. Sosyal medyanin ve internet
haberciliginin hizla popiiler hale geldigi dijital donilisiim caginda bile konvansiyonel
medyanin hala gegerliligini ve dnemini korudugu goriilmektedir. Bunu, literatiirdeki
haber alinan kaynaklar ve onlarin giivenilirligi lizerine yapilan arastirmalara verilen

yanitlardan gozlemlemek miimkiindiir.

1.1. MEDYAYA GUVEN GENEL CERCEVE

Yeni medya teknolojileriyle birlikte igerik tiiketicilerinin ayn1 zamanda igerik iireticisi
konumunu da almasi haber medyasini da sekillendirmeye baslamistir (Barthel & Moy,
2017) Bu durum, siyasi icerik ve haber arasindaki baglantinin {ireticisinin ¢er¢eveleme
yaklagimina gore bir form almasimi saglamaktadir. Dolayisiyla medyaya ve haber

icerigine yonelik bakisin yillar icinde daha silipheci bir hatta kaydig1 sdylenebilir.

Hanitzsch vd., Diinya Degerler Arastirmasi ile Avrupa Degerler Caligmas1 verilerinden
yararlanarak yayinladiklar1 arastirmalarinda medyaya giivenin Bat1 toplumlarinda da
giin gectikce azaldigina dair birtakim sonuglar elde ederken bunun evrensel bir egilim
olmadigina dair bulgulara da rastlamiglardir. Siyasi giivenin medyaya yonelik giiven
algis1 iizerinde kilit rol oynadigini saptamis ve s6z konusu durumun politik olarak
kutuplasmus tilkelerde daha belirgin baglantilarla kendini gosterdiginden bahsetmislerdir
(Hanitzsch et al., 2018). Benzer sekilde 2015 yilinda yapmis oldugu bir aragtirma ile
Ariely, medyaya giiven ve siyasi ilgi arasindaki goriintir kuvvetli iliskinin ABD disinda
yeteri kadar arastirllmadigini diisiinerek 32 Avrupa iilkesinin anket sonuglarini analiz
etmistir. Sonug¢ olarak medyaya giiven ve siyasi ilgi arasinda pozitif yonli bir iliski
oldugunu ancak bu iligkinin kuvvetinin bazi iilkelerde c¢esitli kategorilere gore
degisiklik gosterdigini saptamstir. Ozerk medyacilik, gazeteci profesyonelligi ve basin-
parti paralelligi etrafinda sekillenen bulgular; medyanin daha az kisitlandigi ve gorece
0zerk sayilabilecek ortamlar sundugu bolgelerde medyaya giiven ile siyasi icerige giiven
arasindaki baglantinin daha zayif oldugunu gostermektedir. Ayni sekilde basin-parti
paralelizmi ile karakterize olan iilkelerde siyasi ilgi, siyasi igerige giiven gibi faktorlerle
medyaya giiven arasindaki iligkinin daha kuvvetli olduguna rastlanmistir (Ariely,

2015a).



Giliz ve Yanik’in aktardigi toplumsal sorumluluk yaklagimina gore, medyanin iktidar
mekanizmalarinin denetiminden azade bigimde toplumu aydinlatma ve toplumun 6zgiir
ifadesini yayma/yayimlama gibi islevleri mevcuttur (Giiz & Yanik, 2020). Ancak ayni
calismada toplum giivenini zedeleyici etik ihlaller sebebiyle, medyaya giivenin diinyada
ve Tiirkiye’de itibar kaybetmekte oldugu belirtilmektedir. Bunun nedenlerinden biri
olarak literatiirde kendine yer bulan basin-parti paralelizmine Somer de medya ve
demokratiklesme konulu makalesinde deginmistir (Somer, 2010). Tiirkiye’de
gazetecilerin kendilerini siyasi yapiyla hemhal olmus aydinlar olarak gérme egilimi
oldugunu belirten Somer, muhafazakar Islamc1 basin politikasinin, toplumu yénlendiren
aydinlarin siyasi ¢ikarlari dogrultusunda sunduklari igerikleri ne yonde sekillendirdigini
ve siyasi katilimlarinin mesleki sorumluluklar1 {izerinde nasil rol oynadigim
aciklamaktadir. Evans ve Kaynak ise Tiirkiye ve Israil baglamimda muhafazakar-sekiiler
catismasindaki medya g¢ercevelemesi konulu calismalarinda, tarihsel olarak Tiirkiye
haber medyasimn1 Avrupa ve Latin cografyalarindaki basin politikalarinin isleyisine
benzeten Christensen’in ve Tirkiye basininda rolleri giderek artan siyasi aktorleri
denetleme ve dengede olma konusunda medya organlarinin devreye girmedigi kanaatine
varan Finkel’in goriislerine yer vermistir (Evans & Kaynak, 2015). Ancak s6z konusu
calismada carpict olan Onemli bir baska vurgu, medyaya yonelik giliven algis
tizerinedir. Caligmada, belirli medya kuruluslarinin yalnizca toplumun belirli
kesimlerince temsil organi olarak goriilmesi ve giivenilir bulunmasinin, toplumun diger
kesimlerini bu medya kuruluslarinin igeriklerini géz ardi etmekten kaynakli olarak
siyasi aktdrlerin mesru olmayan eylemlerinin takibinden alikoyabileyecegi belirtilmistir.
S6z konusu durumun medyanin kendisini bir siyasi aktore doniistiirebilecegini ifade
eden Evans ve Kaynak, bu durumda kamusal ¢ikarlar1 koruyacak olan esik bekgilerinin
saf degistirerek ortadan kaybolmasi riskini tagidigini belirtmektedir (2015, sf. 149).
Literatiirdeki baska ¢alismalar medyaya giivenin siyasi kutuplagsma ve rekabetci otoriter
politikalar ile de yakindan iliskili oldugunu ifade etmektedir (Bayram, 2010; Yildirim et
al., 2021). Yildirim vd. Tiirkiye’de art arda yapilan dort ulusal se¢im kampanyasinda
siyasi gliven ve medya giiveni iliskisini incelemis ve benzer bulgulara ulasmistir.
Toplumun siyasi kurumlara bakis agisinin haber medyasina giiven konusunda

sekillendirici bir unsur oldugu yaklasimina gore, Tiirkiye gibi medya ve siyaset hattinin



paralel sekillendigi iilkelerde medya ve siyasi giiven iligkisinin pozitif yonlii

sonuglanmasi beklenmektedir.

Bu dogrultuda medyaya giivenin iki ana hat iizerinde degerlendirilmesi planlanmaktadir.
[k olarak konvansiyonel medyaya giiven, ardindan konvansiyonel olmayan medyaya
giiven tartisilacak ve bagimsiz degiskenlerle baglantis1 kurularak mevcut literatiirde

nasil konumlandiklarina deginilecektir.

1.1.1. Konvansiyonel Medyaya Giiven

Tsfati vd. konvansiyonel medyaya yonelik diisiik giivene ragmen tiiketim davranisinin
devam etmesine dair motivasyonlara dikkat ¢ekmistir (Tsfati & Cappella, 2003).
Alternatif medyay1 ana akim olarak tiiketen ve ana akim medyay1 kendine alternatif
kilan izleyici modelinin, elestirel diisiinceden hoslanma egilimiyle, giiven duymadiklar
halde konvansiyonel medya takibini siirdiirdiikleri goriilmektedir. Buna karsilik
konvansiyonel medyanin giiven eksikligine ragmen alternatif medyanin yetersizligi
durumunda tercih edildigine dair bulgular da mevcuttur (akt. Fawzi et al., 2021).
Alternatif veya sosyal medya mecralarina yonelimin diisiik konvansiyonel medya
giiveni kaynakli oldugunu iddia eden ¢alismalarin yani sira, alternatif medyanin yogun
kullanimimin konvansiyonel medyaya yonelik giivende diisiise yol agacagini 6ne siiren
calismalar da mevcuttur. Bu yumurta-tavuk ikiliklerini gelecekteki arastirmalara yonelik
bir Oneri niteliginde askida birakan literatiire bir yanit olarak Ladd, konvansiyonel
medyaya yonelik diisiik giivenin nedeninin, alternatif kaynaklara maruz kalmayla iliskili

oldugunu ifade etmektedir (akt.Arceneaux, 2012).

Ideolojik konum ve segici maruz kalma etkisini yakindan iliskili olarak haber tiiketim
davranisi lizerinde degerlendiren calismalardan biri (Stroud ve Lee), belirli mecralara
veya markalara maruz kalmanin medya giiveniyle pozitif iliskili sonuclandigin1 ortaya
koymaktadir. Ancak calismada bu durumun medya giiveninin genel bir belirleyicisi
olamayacaginin, ¢iinkii secilenin, medyanin spesifik bir tiirii veya kanali olabileceginin
alt1 ¢izilmektedir. Bu durumda bireylerin kaynak ¢esitliligi icinde gliven duyduklari
medya tiirii veya markanin; onlarin konvansiyonel medya igeriginin tiimiine yonelik
genel siipheciligine dair ¢ikarim yapabilmek icin yetersiz kalacagini anlamak gerekir.

Yine de yiiksek medya giliveninin daha fazla medya tiiketimine yol agmasi sasirtici
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degildir. Sik takip edilen yayinlarin daha giivenilir bulunmasi, daha giivenilir bulunan
yaymlarm da yogun tiiketimini beraberinde getirmektedir. ilging olan bulgulardan biri
insanlarin medya stlipheciligindeki segici yaklagimidir. Fawzi vd. konvansiyonel
medyanin biitiiniine yonelik bir giiven kaybindan ziyade taraftar1 olunan medya
kanalinin disinda kalan haber medyasina yonelik siipheciligin daha fazla oldugunu iddia
etmektedir. ABD’de konvansiyonel medyaya yonelik diisik giivenin temel
nedenlerinden biri olarak ifade ettikleri bu durum, bireylerin genel olarak medyaya
degil, ana akim olarak adlandirdiklar1 “kalan medyaya” isaret etmektedir (Fawzi et al.,
2021). Bu bulguyu ozellikle 6nemli kilan, ana akim kavraminin belki yeniden
kavramsallastirilmas: ya da toplumun ana akim medya algis1 gibi medya bilgisini de
igerecek yeni bir kavram setine ihtiya¢ duyuldugunu gostermesidir. Giivenin nesnesinin
bireysel diizeyde nasil tanimlandigina dair daha keskin ayrimlar, medyaya yonelik
giivenin hangi diizlemde -bireysel/kurumsal/sistem olarak/belirli kanal veya yayinlar

dislayici- anlagilmasi gerektigi konusunda arastirmacilara kolaylik saglayacaktir.

Aragtirmalarin bircogu, toplumun konvansiyonel medyaya olan giliveninin diismekte
oldugunu gostermektedir (Smith ve Anderson, 2020; Lee ve Jeong, 2019). Smith ve
Anderson'in (2020) yaptig1 calisma, Amerikalilarin sadece yiizde 20'sinin medyaya "¢ok
fazla giivendigini" belirttigini ortaya koymustur. Ayrica, Lee ve Jeong'un (2019) analizi,
Giiney Kore'de konvansiyonel medyaya olan giivenin diisiik oldugunu ve 6zellikle geng
nesiller arasinda giliven kaybinin belirgin oldugunu gostermistir. Bu diisiisiin arkasinda
cesitli faktorler bulunmaktadir. Birgok arastirma, medyanin politik baglantilari,
haberlerin tarafsizligi, haber kaynaklarinin cesitliligi ve haberlerin dogrulugu gibi
faktorlerin, konvansiyonel medyaya olan gilivenin belirlenmesinde etkili oldugunu

gostermektedir (Newman & Fletcher, 2018).

Konvansiyonel medyaya yonelik giiven, yukarida gerekcelendirilen bir¢ok sebepten
otiirli alternatif medya veya sosyal medya ile sik sik karsilastirmali olarak ele alinmig
durumdadir. Ek olarak konvansiyonel medyaya yonelik giiveni televizyona giiven,
gazeteye gliven veya gazetecilere gliven gibi ayri alt bagliklarla bagimli veya bagimsiz
degisken olarak ele alan caligmalar mevcuttur (Newhagen & Rafaeli, 1996). Bu tez

calismas1 mevcut literatlirden farkli olarak dildeki kapsayiciligi agisindan medya tiirii
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olarak televizyon, gazete, dergi vb. basili yayinlarin hepsini konvansiyonel medya

seklinde ele alacaktir.

Medya tiirleri baglaminda degerlendirildiginde konvansiyonel medyaya yonelik glivenin
literatiirde yaygin olarak belirleyicileri veya sonuclartyla ele alindig1 goriilmektedir. Bu
da konvansiyonel medyaya giiven {izerinde isaretlenen diislik giiven gostergelerinin bir
baslangi¢, yani bagimsiz degisken olarak ele alindiginda, toplumsal ¢iktilarinin ne
olacagini irdelemeye yonelik arastirmalari kisirlagtirmis durumdadir. Mevcut literatiirde
geleneksel medyanin tiirlerini, kurumsal yapisin1 veya toplumsalin iizerindeki kontrol
gliciinii birer sekillendirici unsur olarak ele alan ¢alismalarin azligi, geleneksel medya
giivenini belirleyen diger faktorlerin birbiri arasindaki iliskilerinin gdzden kagmasina

neden oldugu goriilmektedir (Benson, 2004).

Mevcut literatiir, en az alternatif medya kadar konvansiyonel medyanin da siyasi ve
bireysel baglantilarinin oldugunun altin1 ¢izmektedir. Arastirmalar bu iliskilerin hangi
donemlerde, hangi yonde ve ne yogunlukta oldugunu ortaya koyarken haber tiiketim
davranigi, medya On yargisi, secici maruz kalma gibi bir¢ok faktoriin ¢oklu
kombinasyonlarint medya giiveninin belirleyicilerini anlamak iizere incelemistir. Ancak
bu unsurlarin belirli grup temalar halinde bir arada toplandig1 ve bir biitlin olarak haber
medyasma giiveni sekillendirdigi sistematik modellemelere sik rastlanmamaktadir.
Niceliksel aragtirmalarin medyanin kendisine 6zgii, siyasi ve bireysel degiskenleri bir
arada incelenmesini dogasi geregi kolaylastiracak yontemlere basvurabilmesi (Babones,
2017), medya giiveni tablosunun medya tiirleri arasinda karsilastirmali analizlere olanak

saglayacak kadar genis acidan goriilmesine olanak saglamaktadir.

Calismalarin biiyiik bir kismi1 siyasi giivenle konvansiyonel medya giiveni arasindaki
iligkinin paralelligine odaklanmistir. Konvansiyonel medyanin o6zellikle secim
donemlerinde sosyal medyadan daha giiclii bir siyasi giiven tetikleyicisi olabildigi,
ancak sosyal medyanin genel anlamda yolsuzluk veya medya 6n yargist gibi konularda
giiven tizerindeki kontroliiniin daha yiiksek oldugu sonuglarina ulasilmistir (Abdulahi
Akinola et al., 2022). Son yillarda izlenen konvansiyonel medyaya yonelik diisiik giiven
seviyesinin en dnemli nedenlerinden birinin medya yanliligina dair siiphecilik oldugunu

iddia eden (Ardévol-Abreu & Gil De Zuiiga, 2017) s6z konusu durumu azalan haber
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tiketimiyle iligkilendirmektedir. Ayni g¢aligmada artan sosyal medya ve alternatif
kanallarin kullanimmna ragmen konvansiyonel olmayan medyaya yonelik giivenin,
geleneksel medya giivenine benzer bigimde incelenmedigine dair eksiklikler dile

getirilmigtir.

Literatiir incelendiginde medyaya yonelik giivenin yakin tarihli ¢alismalarda daha c¢ok
siyasete ve siyasi kurumlara giivenle birlikte ele alindigi, daha eski arastirmalarda ise
yogunlukla gazetecilere ve gazetecilige giiven ekseninde degerlendirildigi
goriilmektedir (Hanitzsch, 2011;Ceron, 2015). Sosyal medya kullaniminin giindelik
hayat pratikleri i¢inde siradan bir rutin haline gelmesi yalnizca habere erisimi
kolaylastirmakla kalmamis sahte ve yanlis haberlerin de dolasima kolayca sizabilmesine
zemin hazirlamistir. Nedenleri kadar sonuglar1 da kiiresel olan savas, pandemi gibi
biiylik krizlerin ardindan habere ve medyaya giivenin kimi cografyalarda azaldigi ya da
spesifik olarak arttig1 goriilmektedir. Son yillarda meydana gelen ve toplumsal hayati
her yoniiyle degisime ugratan biiyiik olaylarla birlikte medyaya giiveni dezenformasyon
ve sahte haberler kapsaminda ele alan bir literatiiriin de olusmasi1 bu nedenle sasirtici
degildir. Sag popiilizmin yiikselisi, dezenformasyon ve komplo teorilerini genellikle
biitiinciil bir yaklasim i¢inde ele alan calismalarin medyaya yonelik giiven ile baglanti
icinde oldugu goriilmektedir. Bunun yanmi sira medya giivenini yanlis bilgilendirme
(misinformation) temasi altinda inceleyen g¢aligmalar artarken insanlarin tutum ve
davranislar1 lizerindeki sonuglarina yonelik aragtirmalar halen yetersiz gorlinmektedir
(Valenzuela et al., 2022). Dezenformasyon ve sahte haberler konusunun siyasi bilginin
alicis1 olarak halkin (Kyriakidou et al., 2022) ve dagiticisi olarak gazetecilerin giiven
algist (Barnoy, 2022) seklinde farkli diizlemlerde incelendigi goriilmiistiir. Davranigsal
boyutta ise dogrulama platformlarinin kullanimi ve sahte haberleri saptayabilme
duyarliligt gibi medya giiveni iizerinde degisim yaratan parametreleri arastiran
caligmalar mevcuttur (Hameleers et al., 2020) Bdylece haberin dogruluguna duyulan
giiven konusu literatiiriin diger bir hattinda dogrulama platformlari, teyit edilebilir ve
denetlenebilir olma durumunu 6n plana ¢ikarmistir. Komplo zihniyeti yiiksek ve medya
giiveni diistik izleyicilerin ana akim medya tiiketicilerine kiyasla sahte haberleri daha
fazla tespit edebildigini (Frischlich et al., 2023) kanitlayan ¢alismalariyla Frischlich vd.,
“Alternatif medya haberin dogruluguna duyulan giiven konusunda duyarlilig1 artiriyor

mu?” sorusu ilizerine diistinmeye yonlendirmektedir.
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Literatiirin bir diger kisminda ise tartismalar siyasi haberleri dogruluk, seffaflik,
giivenilirlik, bagimsizlik ve etik temalar1 etrafinda incelemektedir. Bu g¢aligmalarin
birgcogunun mercegini, giivenilirlik boyutunda itibar zedelenmesi yasayan ve yeni
medya teknolojileri karsisinda yanliligi yeniden degerlendirilen gazetecilik {izerine
tuttugu gortilmektedir. S6z konusu literatiir gazetecilik etigi ve mesleki itibarin yeniden
kazanilmasi noktasinda gazetecilere pratik ¢ozliimler sunan ¢alismalari igermektedir.
Ancak giincel calismalarin medyaya maruz kalma pratikleri iizerinden insanlarin
tiketim davraniglarini incelemesi, alternatif medya kullaniminin medyaya giiveni
sekillendirmede ne denli giiclii oldugunu da ortaya g¢ikaran arastirmalara yer agmis
durumdadir. Mevcut literatiir az sayida da olsa yolsuzluk ve kutuplagsma sorunlariyla
miicadele eden iilkelerde medyaya giiven durumundaki degisiklikleri ele alan
calismalara yer vermektedir. Akinola vd. Nijerya’da gergeklestirdikleri 6nemli
bulgulara sahip c¢aligmada yolsuzluk, siyasi giiven ve medya giiveni arasindaki
baglantiy1 incelemistir. Konvansiyonel olmayan medyanin izleyicilerin yolsuzluk algisi
ve dolayisiyla diisiik siyasi giiveni {lizerindeki etkileme giiciiniin geleneksel medyadan
daha yiiksek oldugunu ortaya koyan bu ¢alisma, ayn1 zamanda konvansiyonel medyanin
secim doneminde siyasi giiveni artirma giicli oldugunu tespit etmistir (Abdulahi Akinola
et al., 2022). Bu durumda Nijerya gibi Yolsuzluk Algilama Endeksi'nde diisiik siralarda
yer alan {lkelerde s6z konusu durumun nasil gegerli oldugu sorusu giindeme
gelmektedir. Medya okuryazarliginin gelismemis oldugu ve elestirel haber tiikketiminin
siirlt oldugu durumlar géz oniine alindiginda, konvansiyonel olmayan medyanin rolii
bu tiir toplumlarda daha belirgin olabilir. S6z konusu durum Yolsuzluk Algilama
Endeksi’nde 146. sirada yer alan Nijerya i¢in gecerliyken medya okuryazarligi gelismis,

elestirel haber tiiketimine entegre olmus toplumlarda mevcudiyetini siirdiirmekte midir?

Siyasi kurumlara giiven ile medyaya giiven arasinda iliski kuran makalelerin dort ana
hat {izerinde tartigma yiiriittiigl tespit edilmistir. Birinci hat siyasete ve siyasi kurumlara
giivenle medyaya giiven arasinda pozitif iligki bulan calismalar1 icermektedir.
Stromback’in (2015) s6z ettigi gibi haber medyas: kullanim1 ve siyasi giiven arasinda
pozitif yonlii iligki bulan ¢aligmalarin ¢ogu bu iligskinin zaman i¢indeki degisimine veya
medya c¢esitliliginin bu iliski {lizerindeki sekillendirici giliciine odaklanmamistir
(Strombéck et al., 2016). Bunun yerine bu pozitif baglanti, arastirmacilarin genellikle

yeniden sinama egilimi gostermedigi ve diger kosullarda da gegerliligini siirdiirecek bir
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iligkinin 6n kabuliine doniismiis gibi goriinmektedir. Medyanin siyasi siireglere aracilik
etmesi ve siyasi bilgi sahibi olmadaki saglayici rolii demokratik katilimla iliskilendirilen
bir konudur. S6z konusu katilimin literatiirde ideolojik konum ve siyasi ilgi unsurlariyla
sikca birlikte anildigi gortilmektedir. Trust in Government and Media Slant isimli
calismalarinda Ceron ve Memoli, mevcut haberlerin ideolojik perspektiften
sunulmasimin izleyicileri kendi ideolojik egilimlerine gore etkilesime girmeye
yonlendirdigini ifade ederken bu durumun izleyiciler {lizerinde yanki odasi etkisi
yarattigina da dikkat ¢ekmistir (Ceron & Memoli, 2015). Benzer bir durum haber alinan
mecranin se¢imi ve giiven arasindaki baglanti i¢in de s6z konusudur. Haber alinan
kaynak sec¢imini bireysel bir faktor olarak degerlendirdikleri ¢aligmalarinda Hopmann
vd., siyasi haberleri genellikle ayn1 kaynaklardan almay1 tercih eden kisilerin, haber
aldig1 kaynag cesitlendirenlere gére medyaya daha ¢ok giivenme egiliminde oldugunu
bulmuslardir (Hopmann et al., 2015). Bu tez calismasi, bireysel degiskenler arasinda
kisisel gliven ve paranoya hissiyatini ele alirken haber alinan kaynak se¢imini medya

degiskenleri arasinda degerlendirecektir.

Ikinci hat ise medyaya giiveni medya kullanim sikligiyla iligkilendirerek siyasi katilim
ile medya tiikketimi arasinda pozitif iligki bulan arastirmalar1 kapsamaktadir. Gong vd.,
Cin’de medya kaynaklarinin tiiketimindeki cesitliligin siyasi katilim ile iliskisini
inceledikleri caligmalarinda siyasi haberin kaynagi konusunda segici davranmayan
vatandaglarin siyasi giiven diizeyinin daha yiiksek oldugunu ortaya koymuslardir. (Gong
et al., 2020). Bu bulgular, Hopmann vd.’nin Isvigre ulusal secim anketinden
yararlandiklar1 arastirmasinda soz ettikleri sabit haber kaynagindan haber alma
egilimindeki vatandaslarin yiiksek siyasi giivenle iligkilendirildigine dair sonuglardan
farklidir. Dolayisiyla medya giiveni ve siyasi giiven arasindaki iligskinin toplumlarin

kendine 6zgii dinamiklerinden bagimsiz diisiiniilmemesi gerektigi sonucuna varilabilir.

Diger iki hat ise haber medyasinin ve siyasetcilerin algilanan gilivenilirligi {izerine
yapilan ¢aligmalar ile geleneksel ve sosyal medya kullaniminin siyasi giiven tizerindeki
karsilagtirmali incelemelerine yogunlagsan makalelerden olusmaktadir. Siyasi igeriklerin
medyadan vatandasa nasil aktarildigina dair yapilan ¢alismalarin bir bdliimi
cergeveleme temasi altinda bir araya gelmektedir. Goaverts’in siyaset¢ilerin kullandig:
dilin dogrudan toplumun siyasi giliveni {izerindeki etkisini inceledigi (Goovaerts, 2022)

tarzda calismalarin yani sira medyanin siyasi gelismeleri aktarirken kullandigi
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sansasyonel dilin siyasi giiveni azalttigima yonelik ¢alismalar da mevcuttur. Oyun
cerceveli haberlerin siyasi ilgiyi ve siyasi katilima yonlendiren davranigsal itkiyi
azaltirken siyasi sinizmi artirdigina yonelik bulgular medya ve siyasete giiven basligi
altinda dikkat ceken sonuglardir (Shehata, 2014). Geleneksel ve sosyal medya
kullaniminin yalnizca siyasi gliven degil; kisiler aras1 giiven, ¢evrim i¢i giiven, medyaya
yonelik genel giiven ve siyasi ilgi ile iliskisini ayrica ele alan ¢ok sayida calisma
bulunmaktadir. Bu ¢aligsmalarin bir kismi1 giiven boyutunda belirli bir zaman araliginda
yasanan degisimlere odaklanmistir. Medyada ticarilesen habercilik anlayisinin siyasi
giiveni zedelemesi (Ariely, 2015a) ile Cin’de internet kullaniminin siyasi giliven
tizerindeki yansimasinin kusaklararas1 farklilastigi sonucu (Cheng, 2020) belirli bir

zamansal donilistimii gozlemlemeyi gerektirir.

Literatiirlin bir diger tarafinda secici maruz kalma ile medya giiveni arasinda iliski kuran
makalelerin oldugu goriilmektedir. Haber alma davranmisinin kaynagin segimiyle
iliskilendirildigi calismalarda yanki odalar1 olusumuna dikkat c¢ekilmesi, medyaya
yonelik giiveni sekillendiren bireysel aligkanliklar ile ideolojik konum ve siyasi ilgi gibi
diger faktorlerin de incelenmesi gerekliligini ortaya koymaktadir. Bu tez ¢aligmasina
ornek teskil edebilecek nitelikte bir baska c¢alismada 44 iilkede medyaya giiveni
sekillendiren faktorleri inceleyen kapsamli bir arastirma ortaya konmustur. Tsfati ve
Ariely siyasi ilgi, kisiler aras1 giiven ve konvansiyonel medyaya maruz kalma ile medya
giiveni arasinda pozitif, egitim ve internet kullanimi arasinda negatif iliski oldugunu
ortaya koymustur (Tsfati & Ariely, 2014). S6z konusu c¢alismanin olduk¢a 6nemli bir
diger bulgusu ise devlet tekelindeki televizyon yayimnciliginin demokratik iilkelerde
medyaya giivenle pozitif iliskilenirken demokratik olmayan {ilkelerde negatif yonde
iligki gostermesidir. Bu durumun nedeni, demokratik {ilkelerde devlet televizyonunun
bagimsiz bir ortamda haber sunmasi ve giivenilir bir haber kaynagi olarak kabul
edilmesi olabilir. Demokratik olmayan {ilkelerde vatandaslar ¢ogunlukla devlet
televizyonunu bir propaganda veya sansilir araci olarak goérme egilimindedir. Bu
farkliliklar, medya giiveninin siyasi ve toplumsal baglama gore nasil sekillenebilecegini
gostermektedir. S6z konusu durum basin-parti paralelizmiyle karakterize olmus Tiirkiye

baglaminda degerlendirildiginde nasil bir sonug ortaya koyacaktir?
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Bu tez caligmasi i¢in Tirkiye’deki medya manzarasi i¢inde medya giivenini nelerin
sekillendirdigini arastirmay1 gerekli kilan ¢ok 6nemli bir bagka bulgu ise, konvansiyonel
medyanin devletin kontroliinde merkezi bir giic unsuru olarak yayin yapmasinin her
toplumda negatif algilarla sonuglanmadigin1 gdstermesidir. Tsfati ve Ariely, iktidarin
kontroliindeki ana akim yayincili§in, demokratik toplumlarda yiiksek medya giiveniyle
iligkilenirken otoriter toplumlarda diisiik medya giiveniyle karakterize oldugunu
gostermektedir (Tsfati & Ariely, 2014). Demokratik toplumsal yap1 iginde
konvansiyonel medyanin, devletin tekelinde olsa dahi -yliksek siyasi giivenle paralel
olarak- kamu hizmeti ag¢sindan, halki ¢esitli kaynak ve bilgilere beklentilere uygun
bicimde yonlendirecegine dair bir inanis vardir. Burada iki kelimenin altinin 6zellikle
cizilmesi gerekir: Beklenti ve inanis. Bunlar giincel literatiirde de giliven olgusu
etrafinda dolanan sozciiklerdir (Kohring & Matthes, 2007). Demokratik olmayan
toplumsal diizende ise hiikiimetin kontroliindeki geleneksel medya araglar1 biiyiik
olasilikla devletin propagandasini yapan ticari baski aygitlar1 olarak algilanmaktadir.
S6z konusu durum, yine otoriter yonetim altindaki toplumun diisiik medya gilivenini
yatay olarak kesen siyasete ve siyasi kurumlara giiven ile yakindan iligkilidir. Bu tez
calismasi, konvansiyonel medya kanadi devlet kontroliinden bagimsiz olmayan Tiirkiye
icin ayni arastirma sorusunun nasil yanit verecegini ortaya koyarak, literatiirdeki

bosluklardan birini daha doldurmay1 hedeflemektedir.

Bu tez ¢aligmasimin ilgili kismina kadar, literatiirdeki konvansiyonel medyaya yonelik
giiven temali ¢alismalara 151k tutulmustur. Bundan sonraki kisimda ise degiskenlerin
aciklayicilik giiciinii test etmek ve karsilastirma yapabilmek adina konvansiyonel

olmayan medyaya giivenin literatiirde nasil tartisildigina bakilacaktir.

1.1.2. Konvansiyonel Olmayan Medyaya Giiven

Literatiir incelendiginde ana akim medya disindaki medya tiirlerine yonelmenin muhalif
ya da partizan bir tavir olarak ele alindig1 goriilmektedir (Abdulahi Akinola et al.,
2022). Alternatif medyay1 alternatif yapan kriterlerden en 6nemlisi, haber iceriklerini
hiikiimetin lehine cergevelemiyor olmasindan kaynaklanmaktadir. Sosyal medyanin
veya cevrimic¢i haber sitelerinin ana akim igeriklerini de alternatif olmaktan alikoyan
budur. Ana akim medya olarak anilan konvansiyonel medya iceriklerinin de notr bir

aktarimla sunumu durumunda alternatif medyanin ne olacagi tartisiimalidir. S6z konusu
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durum toplumsal c¢atismanin daha az oldugu refah toplumlarinda, ana akim medyaya
yiiksek gliven veya konvansiyonel medya giiveni iizerinde olumsuz etkisi olmayan
alternatif medya kullanimi seklinde kendini gostermektedir. Bu durumda “Gerekli
demokratik altyapinin saglandigi bir diizlemde alternatif medyay1 alternatif kilan
nedir?” sorusu bir aragtirma konusu olabilir. Sosyal medyanin, iktidarin ¢ikarlarini
onceleyen cergeveleme giicii lizerinde kontroliiniin olmadigini ifade eden ¢aligmalarinda
(Abdulahi Akinola et al., 2022) sosyal medyanin, se¢im donemlerinde siyasi giiveni
geleneksel medya kadar besleme etkisi olmadigina yonelik vurgu yapmaktadir. Ancak
sosyal medyanin denetimden bagimsiz ve ifade 6zgiirliigiine elverisli yapisinin, genel
anlamda siyasi giiven lizerindeki dalgalanmalari etkilemedigini sdylemek miimkiin
degildir. Medyaya gilivenle ana akim haberlere maruz kalma arasindaki pozitif iliskinin
aksine, alternatif haberlere maruz kalmanin medya giliveniyle negatif yonde iliskisi

oldugu sonucuna ulasan ¢alismalar mevcuttur (akt. Tsfati & Peri, 2006).

Ozetle konvansiyonel medyanin hiikiimetle, konvansiyonel olmayan medyaninsa
hiiklimet karsit1 propagandalarla karakterize olmus durumda oldugu goriilmektedir.
Buna ek olarak siyasi haberlerin tamamen bagimsiz bir kanal iizerinden verildigine
rastlanmamaktadir. Demokratik kurumlara ve siireclere sahip toplumlarda yiiksek siyasi
giiven kaynakli olarak konvansiyonel medyaya yonelik giivenin daha fazla oldugu
bilinmektedir (Elvestad et al., 2018). Bu tiir toplumsal yapilar i¢inde bireyleri alternatif
medya kullanimina ydnlendiren motivasyonun ne oldugu arastirilmalidir. Giivenilir
kaynak ve teyit edilebilir siyasi bilgi arayist ideal demokratik vatandashgin bir 6zelligi
olarak degerlendirilebilir. Dolayisiyla bilgi ¢esitliligine duyulan ihtiyag, demokratik
siyasi sistemlerde siirekli kendini yeniden liretmektedir. Buradan c¢ikarilabilecek bir
sonug, bilgi arayisini tetikleyenin her zaman giivensizlik olmayabilecegidir. Basin-parti
paralelizminin belirgin oldugu, siyasi kutuplasmanin yogun olarak gozlemlendigi
toplumsal yapilarda durum bdyle olabilir. Ancak demokratik vatandashgin bir
gerekliligi olarak bilgi arama davranis1 baslangic adimi seklinde ele alinirsa, sinizmin
tetikledigi cesitli kaynaklardan bilgi arama ve baska platformlardan haber almanin
yarattig1 giivensizlik dongiistinden farkli bir tablo elde etmek miimkiindiir. Gelecek
arastirmalarin siyasi gliven ve ana akim medya giiveninin yiiksek oldugu toplumlarda

alternatif medya kullanim sikligin1 belirleyen faktorleri arastirmasi literatiire katki
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saglayabilir. Ozellikle egitim seviyesi bir kontrol degiskeni yerine bagimsiz degisken

olarak ele alindiginda siyasi ilgi ve siyasi bilgiyle birlikte anlamli sonuglar verebilir.

Konvansiyonel olmayan medyanin 6n plana ¢ikan 6zelliklerinden biri, bilgiyi cesitli
kaynaklardan daha hizli ve elestirel bir bakis acisiyla sunabilmesidir. Sansiire yonelik
alg1 yuksekliginin, kisileri ¢esitli kaynaklardan siyasi bilgi aramaya yonlendirdigini 6ne
siiren calismasinda Aysenur Dal, bunun demokrasi arziyla bir iliskisi oldugunu da ifade
etmektedir (Dal, 2021). Ozellikle toplumun biitiiniinii ilgilendiren se¢im, ekonomik kriz,
pandemi gibi donemlerde, alinan haberlerin dogruluguna giliven ihtiyact daha da
arttigindan haber kaynaklarinin ayni konuda birbirinden ¢ok farkli bilgi paylasmalari
medya On yargisint artirabilir. Cesitli kaynaklardan celigkili haber almanin medya
giivensizligini artirdigini aktaran (Fawzi et al., 2021), konvansiyonel olmayan medya
araglarinin, sosyal sorunlar karsisinda komplo teorilerinin yayilmasina zemin
olusturdugunu One siiren bir ¢alismaya da deginmistir (akt. Fawzi et al., 2021; Yla-

Anttila, 2018).

Mevcut literatlir konvansiyonel medyaya giiven ve konvansiyonel olmayan medyaya
yonelme arasinda her zaman birine yonelik diistik giiven kaynakli bir iligki olmadigini
ortaya koymaktadir. Cogu kesitsel analiz yontemine bagvuran ve yogunlukla ABD ve
Bat1 Avrupa’nin inceleme alanini olusturdugu calismalarin, geleneksel medya giiveni ve
alternatif medya kullanimi arasinda pozitif veya negatif yonde iliski buldugu
goriilmektedir. Basin 6zgiirliigiiniin sekillendirici giliciinii ve liberal medya sistemlerinde
medya giliveniyle olan negatif iligkisini ortaya koyan caligsmalar da mevcuttur (akt.
Fawzi et al., 2021). Siyasi sistemlerdeki farklilasma insanlarin medya algisini
degistirebilmektedir. Degisen medya algis1 medyaya giiven algisiyla da iliskili
durumdadir. Literatiir, konuyla ilgili keskin ayrimlarin olmayisint ve medya giivenini
sekillendiren heterojen sonuglari, igerigin cesitliligiyle iliskilendirmektedir. Bu durum
siyasi sistemlerin medya sistemleri lizerindeki cesitliligiyle de okunabilir. Medyaya
duyulan giiveni internet diizleminde degerlendiren bir ¢alisma, bireylerin kurumsal bir
bilgi otoritesi olarak medyaya giiven duydugunu ve medya giiveniyle ilgili kiiltiirel
paradigmanin zayifladigini 6ne siirmektedir (Liu & Lu, 2020). Kurumsal yaklasimin

giiclendigi bir arastirma c¢izgisinin varligr goz ardi edilemez ancak bu tez ¢aligmasi
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kiiltiirel alanda olusan giiven iliskilerinin kurumlara aktarildigini 6ne siiren paradigmaya

daha yakin bir yaklagimi benimsemektedir.

Calismanin bu kismina kadar, teorik gerceveyi gozden gecirmek adina uluslararasi
literatlirlin medya giiveni konusunda hangi yaklagimlari benimsedigi incelenmistir.
Ozetle medyaya giivenin bu ¢alismanin bagimsiz degiskenlerini olusturan faktorlerle
ayr1 ayri korelasyonlara tabi tutuldugu calismalara rastlanmistir. Ancak degiskenleri
gruplandirarak kapsamli bi¢cimde ele alan caligmalara sik rastlanmamaktadir. Bu
asamada, ilgili tez ¢aligmasi i¢in s6z konusu grup degiskenlerin sekillendirici giicii
analiz edilmeden once Tiirkiye literatliriindeki medya giivenine yonelik caligmalara

odaklanilacaktir.

1.2. TURKIYE’DE MEDYAYA GUVEN

Tiirkiye’de medyaya giliven konusu incelenirken literatiiriin belli temalar etrafinda
sekillenmis oldugu goriilmektedir. Giincel ¢aligmalar, Tiirkiye’de medyaya giivenin
popilizm ve kutuplasma temalarin1 belirgin kilacak bigcimde sekillendigini
gostermektedir. S6z konusu caligmalarda mevcut siyasal konjonktiir ve toplumsal
dinamiklerle baglantili olarak otoriterlik ve tek adam rejimi gibi kavramlar sikca
vurgulanmaktadir. Konu ile ilgili ¢ok sayida ¢alismasi bulunan Cigdem Bozdag ve
Suncem Koger, Tiirkiye’de medya kullanicilarinin sosyal medyadaki haberlere yonelik
yanlis bilgi ve giivensizlik algisinda kutuplasmanin roliinii analiz etmislerdir (Bozdag &
Koger, 2022). S6z konusu calisma kutuplasmis bir ortamda, vatandaslarin giiven
eksikligiyle kars1 karsiya oldugunu ve haberleri sorgulama egiliminde olduklarina isaret
etmektedir. Tiirkiye, mevcut durumda kutuplasmanin belirgin oldugu bir siyasi
konjonktiir sunmaktadir. Bunun medya iizerindeki yansimalarini haber takipgilerinin
giiven diizeyindeki dalgalanmalar ve sosyal medya yaklasimlarinda gézlemlemek
mimkiindiir. Benzer sekilde otoriter yonetim anlayisinin medya giiveni iizerindeki
roliinii inceledikleri bir baska caligmalarinda Koger ve Bozdag, kutuplasma ve
otoriterlesmenin bireylerin haber paylasimlarini otosansiir, temkinli paylasim ve agik
siyasi paylasim gerceveleri etrafinda gelistirmelerine neden oldugunu belirtmektedir

(Koger & Bozdag, 2020).
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Bununla birlikte, Tiirkiye’deki medya ortaminin o6zelliklerini anlamak i¢in sosyal
medyanin roli de dikkate alinmalidir. Arastirmalar, sosyal medyanin siyasi
tartismalarda onemli bir role sahip oldugunu ve bu platformlarin siyasi arkadasliklari
doniistiirme potansiyeline sahip oldugunu gostermektedir. Kutuplasma odagindaki bir
baska calismasinda Bozdag, kendi goriisiinden farkli bir goriisle karsilasan
kullanicilarin birbirine yonelik dijital stratejilerini platformlar arasi bir karsilagtirma ile
sunmustur (Bozdag, 2020). S6z konusu ¢alisma, farkli goriise sahip kisilerle karsilasma
durumunda ilgili sosyal medya platformunda takipten c¢ikma/engelleme gibi
aktivitelerin daha ¢ok partizan kullanicilarin benimsedigi davranislar oldugunu ortaya
koymustur. Bu sonug, kutuplagsma ve yanki odasi kavramlari etrafinda sekillenen medya

arastirmalarimin gerekliligini dogrular niteliktedir.

Medyanin haber alma amacl kullanim disinda kalan islevleri, eglencelik medya ve
haber medyasi ayrimimi giin gegtikge siliklestirmektedir. Boylece eglencelik medya
platformlarinda haber, geleneksel haber alma mecralarinda da eglencelik igerige
rastlanabilmektedir. Yeni medya araclarinin etkin kullaniminin getirdigi bir sonug
olarak iletisim arastirmalarinda sikca sozii edilmeye baslanan dezenformasyon kavrami
haber alinan kaynaga olan giiven konusunu da akla getirmektedir. Alinan haberin
dogruluguna olan giiven; bireylerin medyaya, hiikiimete ve topluma olan giiveni
iizerinde davranissal degisikliklere yol agabilmektedir. Ideal demokratik toplum yapisini
olusturan bireylerin birbirlerine, i¢inde yasadiklar1 topluma ve demokratik yontemlerle
secilmis yonetim unsurlarina giivenmesi beklenir. Toplumsal giivenin yiliksek oldugu
demokratik siyasal yonetimlerde kisilerin mutluluk ve refah i¢inde yasadigini diisiinme

diizeylerinin daha ytiksek oldugu bilinmektedir (Efeoglu & Azgiin, 2021).

Bagimsiz medya ile medya sahipligi arasindaki karsitlik durumu da literatiirde kendine
yer bulmus Onemli temalardan bir baskasidir. Tirkiye’de medya sahipligi, iilkenin
siyasi ve toplumsal dinamikleriyle derin etkilesim igerisindedir. Bu etkilesim, devletin
medya sahipligi s6z konusu oldugunda o6zellikle dikkat ¢ekmektedir. Tiirkiye’nin
modern tarihinde, medyanin devlet kontrolii altinda olmasi1 veya devletle yakin iligkiler
icinde bulunmasi, kamuoyu ve demokratik siirecler acisindan Onemli tartismalari
beraberinde getirmistir. Devletin medya sahipligi, demokratik degerlerin ve ifade

Ozglirligliniin  korunmas1 acisindan kritik bir konudur. Bu baglamda, Tiirkiye’de
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medyanin devlet kontrolii altinda olmasi medya kuruluslarinin bagimsizligt ve
tarafsizligi konusunda belirleyici bir faktor olarak goriinmektedir. Burce Celik ise,
Tirkiye’de konvansiyonel bir medya araci olarak en sik haber alinan kaynaklardan
birinin televizyon oldugunu ancak bunun éneminin géz ardi edildigini ifade etmektedir
(Celik, 2020). Televizyon, Tiirkiye’de medya sahipliginin kendini en belirgin sekilde

gosterdigi medya araglarindan biridir.

Servet Yanatma, 2021 yilinda yayinlamigs oldugu makalesinde Tiirkiye’de devletin
medya sahipligi lizerindeki kontroliinii gazete reklam gelirlerinin dagitimi {izerinden ele
almaktadir (Yanatma, 2021). Yanatma, artan medya sahipligine dair doéniim
noktalarindan bir kismma odaklanarak 2013 yilinda ger¢eklesen Gezi Parki olaylari,
2016 yilindaki darbe girisimi ve 2019 yili yerel se¢imlerinin iktidar partisinin medya

kurulusglar1 ve sosyal medyada artan baskisi arasindaki paralellige dikkat cekmektedir.

Tiirkiye 6zelinde yapilan arastirmalar uluslararasi literatiirdeki otoriter rejimler ve
medya iligkileri lizerine yapilan caligmalar1 da biiylik ol¢lide desteklemektedir. Ancak
Tiirkiye’de son yillarda yasanan ve toplumu biitiiniiyle etkileyen siyasal ve toplumsal
degisikliklerin yalnizca medya degil birgok kurum iizerindeki giiven gostergelerini
degistirebilecek Ongoriilmesi zor sonuclar ortaya cikardigi sdylenebilir. 2020 yilinin
basinda ortaya ¢ikan ve tiim diinyay1r derinden etkileyen pandemi ile 6 Subat 2023
yilinda Kahramanmaras’ta yasanan deprem felaketi arasinda bile Tiirkiye’deki
toplumsal yapi, kisilerarasi giiven ve kurumlara giiven bazinda biiylik degisiklige

ugramistir.

Ayrica, medyada yayilan dezenformasyon ve sahte haberler konusu da Tiirkiye’de
medya giiveni tizerinde sekillendirici bir unsur gibi gériinmektedir. Kisilerarasi giivenin
haber alinan kaynak giiveniyle iligkisini ortaya ¢ikaran bir ¢calismada Koger ve digerleri,
dezenformasyon algisin1 ele almistir (Koger et al.,, 2022). Pandemi siirecinde
gergeklestirilmis s6z konusu caligsma; Tiirkiye’de insanlarin, dezenformasyonun diinya
goriisii kendileriyle c¢elisen digerleri tarafindan yayildigina dair yaygin bir inanci
oldugunu ortaya koymustur. Hameleers ve diger arastirmacilar tarafindan yapilan
caligmalar da bu konunun 6nemini vurgulamakta ve toplumun medyaya olan giivenini
etkileyen faktorler arasinda dezenformasyon algisinin onemli bir yer tuttugunu ortaya

koymaktadir (Hameleers et al., 2022).



22

Toplumsal refah seviyesi; uluslararasi alanda bagimsizlik, istikrarli ve esit dagilan bir
ekonomik yapi1, gozetilen sivil ve hukuki haklar gibi birgok hususla da
iliskilendirilmektedir. Ancak genellikle baskin olarak kisi basina diisen milli gelir
tizerinden klasifikasyon yapilsa da her anlamda gelismis olarak nitelendirilen iilkelerde
toplumsal refah, mutluluk ve giliven diizeyinin yiiksek oldugu bilinmektedir. Cogulcu
demokrasinin bir ¢iktis1 olarak basin 6zgiirliigii ve ¢oksesli habercilik anlayisi, totaliter
toplumlarda kendini basin-parti paralelizmi baglaminda gostermektedir. Sinirlar1 siyasi
kurumlarca ¢izilmeyen medyanin haber alma kaynagi olarak tercih edildigi sistemlerde
birbirinden farkli hatlardaki siyasi iceriklere bir arada erisebilme sansi1 bulan bireylerin
medyaya olan giiveninin diisiik olmasi beklenmez. Nitekim séz konusu sistemlerde
internetten haber alma siklig ile geleneksel medyadan haber alma siklig1 arasinda ayni
sebepten Otiirii biiyiik farkliliklar olmamalidir. Bu noktada giiven kavraminin siyasal
yap1 ve medya iligkisinde kilit rol oynadigini gérmek miimkiindiir. Toplumsal hayatin
hiikiimet tarafindan sekillendirildigi totaliter yonetimlerde ise medya icerikleri ve hakim
siyasi ideolojinin benzer bir hatta ilerledigi goriilmektedir. Tiirkiye 2018 yilindan
itibaren uygulanmaya baslanan bagkanlik sistemiyle birlikte totaliter demokrasi

anlayisinin siyasal 6zelliklerini tagiyan bir yonetim yapis1 benimsemeye baglamistir.

Bu baglamda, Tiirkiye’de medyaya giiven konusunun genis bir yelpazede ele alindig1 ve
cesitli temalarin bu konuya katki sagladigi goriilmektedir. Bu ¢alismanin, Tiirkiye’deki
medya giiveni iizerine yapilan arastirmalarda genel bir ¢erceve sunarak, bu alanda

gelecekteki galigmalara yol gosterebilecegi ongoriilmektedir.

1.3. MEDYA DEGISKENLERIi

1.3.1. Sosyal Medya Kullanim Sikhg:

Dijital ¢agin hizli gelisimiyle birlikte ¢cevrim i¢i giiven, bugiin medyaya yonelik giiven
konusunun en 6nemli alt temalarindan biri haline gelmistir. Ozellikle sosyal medya
platformlarinin yaygin kullanimi, ¢evrim i¢i giivenin karmasikligini ve Onemini
artirmigtir. Sosyal medya, insanlarin dijital ortamda etkilesimde bulundugu, icerik
paylastigi ve iletisim kurdugu bir alan olarak, giiveni bir noktada zorunlu kilarken
giivensizlik problemlerini de beraberinde getirmektedir. Bu nedenle kavramin giderek
daha karmasik bir hal aldigim1 sdylemek miimkiindiir. Karlsen ve Aalberg’in 2023

yilinda yaymlamis oldugu makale, Norveg’te yapilan bir se¢im kampanyasinin igine
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yerlestirilen deney sonucu katilimcilarin giinliik haberlerini daha ¢ok sosyal medyadan,
ozellikle de Facebook iizerinden aldiklar1 sonucuna ulagsmistir (Karlsen & Aalberg,
2023). Arastirmacilar bunun demokratik toplumlarin haber medyasinin rolii {izerinde
etkili olacagimi diisiinmektedir. Nitekim ayni calismanin bulgular1 sosyal medyada
haber paylasiminin, uzun vadede habere giiven iizerinde azalmaya yol acabilecegini

gostermistir.

Glinlimiizde sosyal medya, haberlere erisimi kolaylastiran ve haberin yayiligini
hizlandiran bir platform olarak 6nemli bir rol oynamaktadir (Vosoughi et al., 2018).
Ancak sosyal medyanin haber kaynagi olarak kullanilmasi, ¢cevrim i¢i giiveni etkileyen
cesitli faktorleri de beraberinde getirmektedir. Ozellikle siyasi haberlerin online ortamda
yayilmasi; haberlerin dogrulugu, giivenilirligi ve giivenilir kaynaklarin belirlenmesi
konusunda zorluklar yaratmaktadir (Guess et al., 2019). Sosyal medya platformlarinda,
kullanicilar tarafindan iretilen igeriklerin, yanlis bilgilerin, spekiilatif haberlerin ve
manipiilatif iceriklerin yayilmasi riski bulunmaktadir. Bu da c¢evrim i¢i giiveni
zedeleyebilir ve kullanicilarin haber kaynaklarina olan gilivenini azaltabilir (Vosoughi et
al., 2018; Guess et al., 2019). Bunun yani sira, sosyal medyanin siyasi haberler
tizerindeki roll, algoritmalara dayali igerik filtreleme ve kullanicilarin kisisel
tercihlerine gore igerik sunumu nedeniyle de karmasiktir (Bakir & McStay, 2018).
Kullanicilar, genellikle kendi politik goriislerini teyit eden iceriklere daha fazla maruz
kalabilir ve farkli goriislere daha az erisebilirler. Bu durum, kullanicilarin haberlere olan
giivenini azaltabilir ve haber kaynaklarinin giivenilirligini sorgulamalarina neden
olabilir (Vosoughi et al., 2018; Bakir & McStay, 2018). Bu baglamda g¢evrim igi
giivenin, sosyal medyanin siyasi haberler {lizerindeki roliinii anlamak i¢in dnemli bir

konu oldugu soylenebilir.

Russmann ve Hess (2020) tarafindan yapilan bir calisma, Avusturya'daki gencg
yetiskinler iizerinde derinlemesine goriismeler ile bir nitel arastirma gerceklestirmis,
cevrim i¢i ve sosyal medyadan haber tiiketimi ile giiven arasindaki iligkiyi incelemistir
(Russmann & Hess, 2020). Bulgular, geng yetiskinlerin sosyal medyay1 haber kaynagi
olarak kullandigini, ancak giiven konusunda karisik duygulara sahip oldugunu ortaya
koymustur. Ayrica, sosyal medyadaki haberlerin dogruluk diizeyine dair endiselerin,
giiven konusuyla iligkilendigi belirtilmistir. Hoelig ise Avrupa'da c¢evrim i¢i haber

kullanimindaki sosyal katilimi incelemis, bireysel ve yapisal faktorlerin altinda yatan
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nedenlere odaklanmistir (Hoelig, 2016). Calismanin bulgular1 sosyal medyanin haber
tiketimiyle iliskisinin; yas, cinsiyet, egitim gibi bireysel faktorlerin yani sira iilke
diizeyinde medya cesitliligi, politik sistem gibi yapisal faktorler ile de iliskili oldugunu
gostermistir. Bu da, sosyal medyanin haber tiiketimi ve giiven algisiyla etkilesim i¢inde

oldugu karmasik bir yapiya isaret etmektedir.

Sosyal medyanin; haber kaynaklari, politik etkilesim ve toplumsal olaylar gibi
konularda giivenilir olup olmadig1 konusunda farkli gériisler bulunmaktadir. Ozellikle
sosyal medya platformlarinin haber yayilimi ve politik etkilesimdeki rolii, ¢evrim igi
gliven konusunu daha da karmasik hale getirmektedir. Gainous ve digerleri tarafindan
yiriitiilen bir c¢alisma, internet medyast ve geleneksel medyanin sinirlt  bilgi
ortamlarinda gilivenilirligini incelemistir (Gainous et al., 2019). Arastirma; medya
tiiriiniin, haberlerin giivenilirligi ile iligkili oldugunu ve internet medyasinin geleneksel
medyaya kiyasla daha diisiik giiven diizeyi ile karakterize oldugunu gostermistir. Sosyal
medya platformlarinin haberlerin yayilmasinda, dogruluk payinin degerlendirilmesinde
ve politik etkilesimde nasil bir rol oynadigi, ¢evrim i¢i gliven konusundaki tartismalari

artirmaktadir.

Medya giivenini sekillendiren diger faktorlerin yani sira sosyal medya kullanimi,
toplumsal dinamiklerin ve iletisim aligkanliklarinin degisiminde 6nemli bir rol
oynamaktadir. Tirkiye gibi hizli dijitallesme siireci geciren iilkelerde de s6z konusu
durum uluslararasi literatiirle kismen benzerlik géstermektedir. Tiirkiye'de sosyal medya
kullanim sikligina iligkin yapilan arastirmalar, genellikle ¢esitli demografik faktorlerle
iligkilendirilmektedir. Mustafa Uslu, 2021 yilinda gerceklestirdigi sosyal medya
kullanimina yonelik arastirmasinda geng niifusun sosyal medyay1 yash niifusa kiyasla
daha sik kullandigini, ancak emeklilik doneminde sosyal medya bagimliliginin yeniden

art1s gosterdigini ortaya koymustur (Uslu, 2021).

Bunun yani sira Tiirkiye’deki giincel arastirmalar sosyal medya kullanim sikligi ve
sosyal medya platformlarinda yapilan siyasi paylasimlar ile egitim diizeyi, metropolde
yasama ve sosyoekonomik statii arasinda anlamli iligski oldugu sonucuna ulagsmistir (Bas
et al., 2023). Bulgular, 6n lisans ve iizeri 6grenim diizeyindeki yetiskinlerin lise ve alti
O0grenim diizeyindekilere kiyasla daha az siyasi paylasimda bulundugunu ortaya

koymustur. Sosyal medya kullaniminda mecra tercihinin de yas ile anlamli iligkisinin
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oldugu da bir baska 6nemli bulgudur. Sosyal medya kullanimini jenerasyonel ve
bagimlilik ekseninde inceleyen ¢aligmalarin daha ¢ok sosyal medya kullaniminin sosyal
yasam lizerinde yarattifi sonuglara odaklandigir goriilmektedir (Biiylikgebiz Koca &

Tunca, 2020; Kuyucu, 2018; Er et al., 2019).

Ayrica, uluslararasi literatiire benzer sekilde Tiirkiye’de sosyal medya kullanimini genel
olarak siyasi katilim ve sosyal etkilesim diizeyinde agiklayan (Sener, 2015) ¢aligmalarin
yani sira siyasi aktorlerin sosyal medya kullanimi {izerinden inceleyen caligmalar da

mevcuttur (Yiksel, 2022; Irak, 2022; Bayraktutan et al., 2013).

Bu calismanin bir diger degisken grubu olan bireysel degiskenlerin de sosyal medya
kullanim sikligiyla iliskili oldugunu ortaya koyan arastirmalara rastlanmigtir. 2019
yilinda yayinlanan bir arasgtirma sosyal medya bagimliligi ve diisiik farkindaligin
gengler tizerinde cesitli psikolojik semptomlara yol acabilecegi bulgusuna ulagmistir
(Karadag & Berna Akginar, 2019). Ancak s6z konusu g¢alismalarda bu arastirmanin
bagimsiz degiskenlerinden paranoya hissiyat1 ve kisinin genel giiveni gibi degiskenlere

rastlanmamustir.

Kisaca, cevrim i¢i gliven ve sosyal medya iliskisi, sadece kullanicilarin bireysel
giivenligine tesir etmekle kalmamakta, ayn1 zamanda toplumsal ve kiiltiirel diizeyde de
sonuglar1 bulunmaktadir. Sosyal medya platformlari, haber kaynaklart ve politik
etkilesim gibi alanlarda toplumsal algiy1 sekillendirebilir, doniistiirebilir ve hatta
manipiile edebilir durumdadir. Yanlis bilgilerin yayilmasi, tarafli haberlerin
yayginlagsmasi gibi konular, ¢evrim i¢i giiven ve sosyal medya iligkisini yeniden gézden
gecirmeyi gerektirmektedir. Literatlirdeki bulgulara dayanarak, sosyal medyanin haber
kaynaklarina olan giiveni sekillendirebilecegi ve medya okuryazarlifinin énemli bir
faktor oldugu sonucuna ulasmak miimkiindiir. Kullanicilarin haber kaynaklarini
degerlendirmesi, dogruluk payini arastirmasi ve kritik diisiinme becerilerini kullanmast,
giivenilir haberlere ulagmak i¢in 6nem arz etmektedir. Sosyal medya kullanim sikligi,
haber giivenilirligi baglaminda degerlendirildiginde, kullanicilarin medya ozgiirliigi
algisina yonelik tartismalar1 6n plana ¢ikarmaktadir. Bu nedenle ¢alismanin bir diger

medya degiskeni, “Medya Ozgiirliigii” baslig1 altinda degerlendirilecektir.
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1.3.2. Medya Ozgiirliigii

Medya oOzgiirliigli ve tarafsiz medya icerigine erisim hakki, demokratik toplumlarda
medya organlarinin  bagimsizhigi, cesitliligi ve sansiirden wuzak olmast ile
iliskilenmektedir. Ideal demokratik diizenin olustugu ve medya sistemlerinin
gerekliliklerini yerine getirdigi toplum c¢ergevesinde medya 0Ozgiirliigii; haberin halka
tarafsiz ulasmasini, cesitli goriislerin ifade edilmesini ve toplumsal konularin
tartisilabilmesini saglamaktadir. Nitekim bu, demokratik degerleri beslemenin yani sira;
toplumun bilgilendirilmesiyle siyasi ve sosyal katilimini etkili bir sekilde saglamak igin
temel bir unsurdur. Medyanin 06zglir olmasi, haberleri objektif bir sekilde
aktarabilmesine olanak tanimaktadir. Bagimsiz yayin siireci, medyanin ekonomik ve
siyasi olaylardan etkilenmemesi i¢in bir 6n kosul niteligindedir. Arastirmalar, bagimsiz
medya organlarinin daha yiiksek giiven diizeylerine sahip oldugunu gostermektedir
(Hanitzsch, 2011). Medya ozgiirliigliniin bir baska belirteci ise ¢ok seslilik ya da
cesitlilik olarak ele alinmaktadir. Cesitlilik, bireylerin giivendikleri medya organlarini
se¢melerine olanak tanir (Donsbach, W., 2008/872-882). Haber medyasinin ¢esitli goriis
ve ifadelere esit Olglide yer verebiliyor olmasinin, demokratik acidan objektiflik
gerekliligini yerine getirmesinden kaynakli giivenilirligi de artirmasi beklenir. Medya
organlariin farkli bakis agilarini bir arada sunmasi, bilgiyi ¢esitli kaynaklardan arama
davranmisin1 da tesvik eder. Bu durum Tiirkiye’de medyanin haber, bilgi ve olaylari
vatandaglara ne Olciide cesitliligi gozeterek sunabildigini arastirmay1 gerektirir.
Dolayisiyla Tiirkiye gibi otoriter yonetimlerin son yillarda medya sistemleriyle

karakterize olan ¢esitli kavramlarina deginmek énemlidir.

Tiirkiye’de siyasi kutuplagsmanin artmasiyla medya sistemleri agisindan basin 6zgiirliigii
ve cok seslilik, yerini basi-parti paralelizmine birakmaya bagslamistir. Tirkiye’de
Erken Cumhuriyet Dénemi’nden Tek Parti Donemi'nin sonuna kadar devam eden siyasi
paralelizm yilizde 80-90 seviyelerine kadar ¢cikmis; 1940'larin sonundan 1990'lara kadar
demokrasiye gecisle baslayan donemde Onemli bir gerileme olmustur. Bu noktada
dikkat ceken, 1990'larda yaklasik ylizde 30'dan yiizde 80’lere yiikselen biiyiik
sigramadir (Bayram, 2010). Bayram, bu tablonun diger bir¢cok iilkede gozlemlenen
basin-parti paralelliindeki diisiis egilimiyle Tiirkiye’deki durumun ¢elistigi bulgusuna
ulagsmig ve bunu siyasi tarihteki kirilmalara, ilgili donemlerin belirli 6zelliklerine ve

referansla agiklanmasi gereken ¢ok yonlii degisikliklere dayandirmstir.
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Kaya ve Cakmur, 90’larin ikinci yarisindan itibaren haber igerigi tiiketicilerinin, artan
0zel kanal opsiyonu sayesinde televizyondan haber alma segeneklerinin genisledigini ve
bu ticarilesmeyle medya kontroliiniin sosyo-ekonomik diizen ilizerinde oldukc¢a 6nemli
sonuglar dogurdugunu belirtmektedir (Kaya & Cakmur, 2010). Ayn1 ¢aligmada Kaya ve
Cakmur, Tiirkiye medyasiin ticarilesmis ana akim medya ve ideolojik bakis agisinin
yayilmasint hedefleyen muhafazakar hiikiimet medyas1 olarak ikiye boliindiiglini iddia
etmektedir. S6z konusu kamplasmay1 ekonomik rekabet ile de betimleyen yazarlar,
temelde belirgin olarak devlet politikalart ile iligkilenen bir hegemonya oldugunun altini
cizmektedir. Arastirmanin bir bagka Onemli sonucu; siyasi aktorler ve basin
mensuplarinin ¢aligmalarinin toplum nezdinde beklentileri karsiladigi diisiincelerine
sahipken, anket sonuclarinin her iki kanala duyulan glivenin de giderek azaldigim

gbstermesi olmustur.

Medya oOzgiirligli ve giiven konusu, literatiirde siklikla tarafsizlik ve seffaflik
kavramlariyla birlikte anilmaktadir. Markus Ojala, Finlandiya’da temsili bir anket ile ii¢
odak grup goriismesinin verilerine dayanan caligmasinda, ana akim medyaya giivenin
medyanin tarafsizligina olan giiven ile giiglii bir iliskisi oldugunu 6ngdérmiistiir (Ojala,
2021). Calismanin bulgular1 da izleyicilerin biiyiik ¢ogunlugunun ana akim medyaya
giivendigini ancak gazeteciligin tarafsizligina yonelik giiven konusunda boliinmeler

yasadiklarin1 gostermektedir.

Ozetle, literatiir Tiirkiye’de medyanin ekonomik ve siyasi olaylar ile toplumu
bilgilendirme konusundaki kamusal sorumluluk arasinda belirgin iligkiler oldugunu
gostermektedir. Giincel siyasi gelismelerin ideolojik perspektifler ardindan
yansitilmasinin, halkin basma yonelik siipheciligini artirmada 6nemli rol oynamasi
beklenen bir sonugtur. Buna ek olarak, siyasi elitlerin muhafazakar veya sekiiler hattaki
konumlar1 fark etmeksizin oOrgiitsel alanlarinda yasadiklar1 ¢atigsmalar, medyaya
yansitilan haber igeriklerine yonelik giiven algisinda degisiklikler yaratmaktadir. Bahsi
gecen nedenlerle bu c¢alisma medyaya gliven bagimh degiskeninin, onu
sekillendirebilecegi iddia edilen bireysel ve siyasi degiskenlerle medya bagimsiz
degiskenlerinin iligkisini arastirmay1 ve sosyo-demografik faktorlerle kontrol etmeyi

amaclamaktadir.
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1.4. SiYASi DEGISKENLER
1.4.1. Siyasi Ilgi

Siyasi stireglerde ve toplumsal yapida giivenin; vatandaslarin siyasete katilimini, politik
sistemlere olan inancini1 ve toplumsal istikrar1 sekillendiren onemli bir faktor oldugu,
bilinmektedir. Cevrim i¢i platformlarin politik siirecler ve toplum iizerinde artan giicii;
sosyal medyadaki siyasal iletisim, haber tiiketimi ve siyasi katilim gibi konular tizerinde
belirleyici bir rol oynamaya baslamistir. Bu baglamda, ¢evrim igi giiven, siyasi giiven

ve siyasi katilim arasindaki iliski giderek daha fazla dikkat ¢cekmektedir.

Cin ve Hong Kong'daki {iniversite Ogrencileri arasinda sosyal medya kullanimu,
tartisma, siyasi gliven ve siyasi katilimi karsilastiran bir ¢alisma yapilmistir (Li & Chan,
2017). Arastirma sonuglari, sosyal medya kullaniminin siyasi gliven ve siyasi katilim
diizeyleriyle pozitif bir iliski i¢inde oldugunu ortaya koymustur. Ozellikle, sosyal
medyada politik tartigmalara katilan 6grencilerin siyasi giiven diizeylerinin daha yiiksek

oldugu ve daha fazla siyasi katilimda bulundugu gézlemlenmistir

Cevrim i¢i giiven, bireylerin ¢evrim i¢i platformlarda baskalarma duyduklar1 giivene
dayanarak cevrim ici etkilesimlere ve paylasimlara katilimlarinda belirleyici olabilir.
Ozellikle sosyal medya platformlarinin bu konuda yapilan arastirmalarin temel bagimli
degiskenlerinden biri oldugu goriilmektedir. Cheng'in (2020) ¢aligmasi, Cin'de internet
kullanimimin siyasi gliven T{zerindeki roliinii incelemistir. Bulgular, internet
kullaniminin siyasi giiven iizerinde karmasik bir giice sahip oldugunu gostermistir.
Ozellikle, internet kullaniminin politik giiven iizerinde "rahatsizlik etkisi" veya "erdemli
etki" olarak adlandirilan iki farkli sonucu oldugu belirlenmistir. Calisma; sosyal,
kiiltiirel ve siyasi faktorlerin bu etkileri sekillendirebilecegini vurgulamaktadir (Cheng,

2020).

Siyasi giiven; vatandaslarin siyasi sisteme olan inancini, siyasi liderlere giivenini ve
siyasi siireclere katilim egilimini sekillendirir. Bu da, siklikla politik sistemlerin ve
liderlerin giivenilir, seffaf ve hesap verebilir olmasiyla iligkilendirilmektedir. Ingrams,
Kaufmann ve Jacobs (2022), yapay zeka (AI) kullaniminin, hiikiimetin karar verme
stiregleri ile iligkisini inceleyen bir ¢alisma yapmistir. Arastirma sonuglari, vatandaslarin

yapay zeka kullanimina yonelik algilarinin, hiikiimete olan gilivenleri tizerinde
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sekillendirici roliiniin oldugunu gostermistir. Vatandaglarin Al kullanimini giivenilir ve
seffaf bulmalarinin, hiikkiimete olan giliven diizeylerini artirdigi bulunmustur (Ingrams et

al., 2022).

Cevrim i¢i giiven, siyasi giiven ve siyasi katilim arasindaki iliskinin karmasik ve ¢ift
yonlii etkilesimlere tabi oldugu gériilmektedir. Ornegin siyasi katilim iizerinde, ¢evrim
ici ortamlarda gergeklesen siyasal etkilesimler ve paylasimlar sonucu diisiis veya artig
oldugunu gozlemlemek miimkiindiir. Ayni sekilde, siyasi giiven tizerinde de ¢evrim igi
ortamlarda yapilan siyasal etkilesimler ve haber tiiketiminin belirleyici olmasi
beklenebilir. Mizrahi, Cohen ve Vigoda-Gadot (2020), hiikiimetin sosyal sorumlulugu,
vatandas memnuniyeti ve giliven arasindaki iliskiyi inceleyen bir c¢alisma
gergeklestirmistir. Arastirma sonuglari, vatandaslarin hiikiimetin sosyal sorumlulugunu
algilamalariin, vatandag memnuniyeti ve giiven diizeylerini olumlu yonde etkiledigini

gostermistir (Mizrahi et al., 2020).

Haberden kaginma ve altinda yatan nedenleri inceleyen ¢aligmasinda Stephanie Edgerly,
ABD’de diisiik seviyede haber tiiketiminin birka¢ farkli faktdre dayali olabilecegini
bulmustur. Bunlarin basinda siyasete ilgisizlik, ilgisiz haber algisi ve haber sistemleri

hakkindaki bilgi yetersizligi gelmektedir (Edgerly, 2022).

Tiirkiye literatiiriine bakildiginda siyasi ilginin medya kullanim aliskanliklari ile iliskili
oldugunu One siliren caligmalara rastlanmaktadir (Sener, 2015), ...) S6z konusu
arastirmalar siyasi ilgi diizeyinin yas, egitim ve gelir gibi demografik faktorlerle birlikte

¢evrim i¢i siyasete katilimda 6nemli faktorler arasinda oldugunu belirtmektedir.

Siyasi ilginin c¢evrim ig¢i siyasi katilim ile iligskisini inceleyen bir calisma hem
konvansiyonel hem de konvansiyonel olmayan siyasi katilimin siyasi ilgiyle bir iligkisi
oldugu sonucuna ulagmistir (Salih & Gokbudak, 2023). Tirkiye literatiiriindeki
calismalarin ¢cogunlukla siyasi ilgiyi aktif siyasi katilimin bir 6n kosulu olarak yurttaglik
bilgisiyle birlikte ele aldig1 goriilmektedir (Arslan et al., 2023; Cetinkaya, 2015). Bu
calismalar; yas, cinsiyet ve gelir gibi demografik degiskenlerin yani sira medya
kullaniminin da siyasi ilgi iizerindeki roliinii gézetmektedir. S6z konusu arastirmalarda
degisen haber tiiketim aligkanliklarinin vatandaglarin siyasi aktorlere ve siyasi siireglere
bakis agisini degistirerek siyasi ilgi ve katilim davranislarimi farklilastirdigi bulgusuna

ulasilmstir.
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Sonug olarak literatiirdeki bilimsel ¢aligmalar; ¢evrim i¢i giivenin, siyasi giiveni ve
siyasi katilimi1 sekillendirebildigini gostermektedir. Ayni zamanda, siyasi parti
tiyelerinin kendi i¢ gruplarina olan giivenlerinin ve is birligi egilimlerinin, siyasi giiven
ve katilim tiizerinde rol oynayabilecegi de gozlemlenmistir (Balliet et al., 2018).
Hiikiimetlerin ve siyasi liderlerin ¢evrim i¢i iletisim yoluyla halka yonelik mesajlarinin,
kamuoyundaki giliveni ve itibar1 sekillendirebilecegi yoniindedir (Altenmiiller et al.,
2021). Bu sonuglar; ¢evrim i¢i giiven, siyasi giiven ve siyasi ilgi arasindaki karmasik
iligkileri anlamaya yardimci olurken habere ve medyaya yonelik giiven literatiiriine
kiyasla daha fazla arastirmanin gerekliligini vurgulamaktadir. Ek olarak literatiirde
siyasi ilgi ve siyasi bilginin siyasi davranigin belirleyicileri olarak bir biitlin halinde ele
alindig1 goriilmektedir (Albayrak, 2021). Oncel ¢alismalarin 1s131nda, bu tez ¢alismasi
icin siyasi ilgi lizerinde 6nemli rolii oldugu diisiiniilen siyasi bilgi degiskeni ayrica ele

alinacaktir.

1.4.2. Siyasi Bilgi

Peter Dahlgren, bilgi teknolojilerindeki pek ¢ok gelismenin demokrasinin yararina
oldugunu, ancak bilginin insa edildigi bu donemde biligsel ikilemlerle ilgili artan bir
endise oldugunu dile getirmistir (Dahlgren, 2018). Ideal demokratik vatandas tipinin
siyasi bilgiyi takip etme ve gerektiginde elestirebilme davranigini gergeklestiriyor

olmasi beklenir.

Sosyal medya platformlari, haberleri ve bilgileri hizla yayma potansiyeline sahipken, bu
bilgilerin dogrulugu ve giivenilirligi konusunda soru isaretlerini de iginde
barindirmaktadir. Dezenformasyon ve mezenformasyonun yayilmasi, medyaya olan

giiveni sarsarken siyasi bilginin deforme edilmesine de yol agabilmektedir.

Kenneth Newton, Birlesik Krallik'ta genis sayfa tiiketiminin yiiksek diizeyde siyasi bilgi
ve ilgi ile iligkili oldugunu bulmus ve g¢alismasinda, magazin tiiketiminin daha fazla
sinizm ile iligkili oldugunu ortaya koymustur (Newton, 1999). Ek olarak, medya ve
gazetecilige duyulan giivenle egitim seviyesi arasinda baglanti oldugu bilinmekte ve
aragtirmalar, medyaya duyulan giivenle konvansiyonel medya kullanimi arasinda bir
iliski oldugu fikrini desteklemektedir. Onceki arastirmalar, medyaya duyulan giivenle

siyasi bilgi arasindaki iligkiyi (Kauthold et al., 2010) ve ayrica siyasi bilgi ile haber
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kullanim1 arasindaki iliskiyi agiklamaya calismistir (akt. Ardévol-Abreu & Gil De
Ziiiga, 2017).

Tiirkiye’de siyasi bilgiye erisim ve medya kullanimi arasindaki iliski uluslararasi
literatlire benzer sekilde incelenmistir. 2019 yilinda yayinlanan bir ¢aligma internet
kullaniminin siyasi bilgiyle pozitif yonde iliskilendigi sonucuna ulagsmistir (Andi et al.,
2020). Ay calisma medyadan siyasi bilgiye erisimi olan vatandaslarin yanlis bilgiye
maruz kalma olasiliginin, medya kullanim pratikleri daha az olanlara goére daha fazla
oldugunu da ortaya koymaktadir. Bu nedenle medya tiiketiminin siyasi bilgiyle
iliskisinin ¢ok yonlii oldugu ve haber alinan kaynaklarla bir baglantisinin oldugu
belirtilmektedir (2020; sf. 581). Bu o6zellikle medya 6zgiirliigiiniin simirli oldugu bir
baglamda gecerlidir (Toros & Toros, 2022). Tiirkiye’de medya ortami, medya
sahiplerinin kendi platformlarini siyasi kararlara miidahale etmek i¢in kullandiklari

yiiksek siyasi paralellik ile karakterize olmus durumdadir (Kaya & Akmur, 2010).

Tiirkiye’deki vatandaslarin Avrupa Birligi hakkindaki bilgi diizeyinin konvansiyonel
medya kullanimiyla nasil iliskilendigini arastiran mecra odakli ¢alismalarin (Kentmen,
2010) yam sira, Z kusaginin siyasi slire¢ler hakkinda bilgi edinmesinde medyanin
rollinii arastiran (Oral, 2023) ¢alismalar da mevcuttur. S6z konusu caligmalarin
bulgular1 siyasi bilgi ve ilginin siyasi katilimla iligkisinin hiikiimet kurumlarina giiven

ve dezenformasyon algisindan bagimsiz diistiniilmemesi gerektigini gostermektedir.

Ozetle, medya platformlarindaki yogun enformasyon akisinin dezenformasyon ve sahte
haberler konusunda kontrol dis1 bir yayilmaya sebep oldugu bilinmektedir. Siyasal
iletisim literatiiriinde siyasi ilgi ile birbirini beslese de ayr olarak ele alinan siyasi bilgi
kavraminin, giiven konusunun bir diger Onemli bileseni olarak ele alindig
goriilmektedir. Vatandaslarin politik siiregleri anlamalarina ve etkin bir sekilde siirece
katilmalarina yardimci olan bilgileri yordama konusunda, topluma bu bilgileri ulagtiran
araglar arasinda medyanin Onemli bir rol oynadigini sdylemek miimkiindiir.
Hiikiimetlerin, siyasi liderlerin ve partilerin politikalari, kararlar1 ve faaliyetleri
hakkinda bilgi sahibi olmak i¢in giivenilir haber kaynaklarma ihtiya¢ vardir. Giivenilir
ve tarafsiz medya, toplumun siyasi bilgiye erisimini kolaylastirmakta ve demokratik

stireclerin saglikli isleyisine katkida bulunmaktadir. Ancak, medyanin objektifligi ve



32

tarafsizligit  konusundaki endiselerin, medyaya olan giiveni zedeleyebildigi
bilinmektedir. S6z konusu durumun hiikiimet kurumlarina olan giliven iizerinde
belirleyici bir faktor olabilecegi gz oniinde bulundurulmalidir. Dolayisiyla, medyanin
siyasi bilgiyi iletimindeki rolii ve hiikiimet kurumlarina olan giiven arasindaki iliski de,
demokratik siireclerin giiglendirilmesi agisindan dikkate alinmasi gereken onemli bir
baglam sunar. Bu nedenle, ilgili tez ¢aligmasi i¢in hiikiimet kurumlarina giiven siyasi

degiskeninin incelenmesi gerekli goriilmiistiir.

1.4.3. Hiikiimet Kurumlarma Giiven

Bu tema altinda, medyaya giiven iist bagligiyla kesisen calismalar referans alinarak
hiikiimet kurumlarina ve siyasi haberlere gilivenin degerlendirilmesi, medyanin bu
haberleri sunma bicimi; siyasi haberlerin nesnellik, dogruluk ve dengeli temsil ilkesine

uyumu ve toplumsal ¢iktilarini aragtiran arastirmalarin ele alinmasi planlanmaktadir.

Hiikiimet kurumlaria ve siyasi haberlere giiven, bir iilkenin demokratik siireclerinin
saglikli islemesi agisindan olduk¢a Onemlidir. Ciinkii medya, siyasi icerikleri ve
hiikiimet kurumlarina iliskin haberleri aktarma bi¢imiyle toplumun bu kurumlara olan
giivenini sekillendirebilir. Medyanin literatiirde tartisilan temalardan giivenilirlik,
dogruluk ve tarafsizlik ilkelerine uygun sekilde hareket etmesinin, kamuoyunun siyasi
stireglere olan giivenini artirabildiginden s6z etmistik. Ancak, medyanin siyasi haberler
konusunda giivenilir olmamasi1 durumunun, toplumda giliven krizlerine, kutuplasmaya
ve kamuoyunun manipiile edilmesine yol acabildigi bilinmelidir. Jesper Strombéck vd.
1986-2013 yillar1 arasinda Isve¢ Goteburg Universitesi'nin yillik anketlerinden
yararlanarak yiirittiikleri c¢alismada, haber tiikketiminin siyasi gilivenle iligkisini
incelemis ve pozitif bir iliski oldugunu ortaya koymustur. Ilging olan ise haber tiiketim
sikligr ile siyasi giiven arasindaki iligkinin; sabah gazeteleri ve kamu spotu TV
haberlerini izlemeye gore pozitif iken, ticari TV haberlerini izlemeye gore anlaml
bulunmamasidir (Strombick et al., 2016). Yazarlar ¢alismanin bir sinirlilig1 olarak geng

ve géemen niifusun yeterince temsil edilmedigini belirtmislerdir.

Siyasi haberler; demokratik toplumlarda siyasi kararlar alimmasmin, se¢imlerin
diizenlenmesinin ve hiikiimetin faaliyetlerine iliskin kamuoyunu bilgilendirmenin

onemli bir yoludur. Medya siyasi haberleri tarafsizlik, dogruluk ve giivenilirlik
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ilkelerine uygun sekilde sunmalidir. Ancak, medyanin siyasi haberlere yaklagimi
gazetecilik etigi ve standartlarina uygun olmadiginda, kamuoyu giiveni zedelenebilir.
Siyasal iletisim alaninda yapilan Onceki arastirmalar, gorsel haber kapsaminin, haber
tiketicilerinin ~ siyasi  adaylar  hakkindaki  degerlendirmeleri iizerinde rol
oynayabilecegini gostermistir (akt. von Sikorski, 2022). von Sikorksi vd. ayni
calismada, haber medyasinda kullanilan gorsellerin, vatandaslarin siyasi aktorler
hakkindaki degerlendirmelerinde kutuplastirici glice sahip olabilecegini ve se¢cmenleri

farkl sekillerde yonlendirebilecegini vurgulamaktadir.

Ozellikle son yillarda, sosyal medyanin yiikselisi ve dijital haber tiiketiminin artmasiyla
birlikte, siyasi haberlere giiven konusunda endiseler de artmistir. Iversen vd. siyasi
partilerin siradan reklamlarmin da acik¢a etiketlenerek sunuldugunda insanlarin
giivenini azaltabilecegi bulgusunu ortaya koymustur (Iversen & Knudsen, 2019). Sosyal
medya platformlari, kullanicilarin haberleri paylagsma ve yayma yeteneklerini artirmus,
ancak ayn1 zamanda yanlis bilgilerin ve sahte haberlerin hizla yayilmasina da zemin
hazirlamistir. Bu da mevcut diizeni, siyasi haberlere giliveni sarsabilir ve kamuoyunu
yanlig yonlendirebilir duruma getirmistir. Enli ve Rosenberg’in 2018 yilinda Norveg’te
yaptig1 anket arastirmasinin sonucu se¢menlerin siyasetcileri sosyal medyada ve fikir
yazilarinda, sohbet programlarina ve haber rdportajlarina kiyasla daha diirtist
bulduklarim1 gdstermistir (Enli & Rosenberg, 2018). Calismanin bir bagka Onemli
bulgusu, segmenlerin siyaset¢ileri en sik tiikettikleri medya platfromlarinda daha diirtist
olarak degerlendirme egiliminde oldugudur. Verimli dongii teorisini dogrulayan bir
bulgu olarak belirttikleri ise, genclerin tipik olarak ana akim medyada siyasetgileri

sosyal medyaya gore daha sahtekar buldugu yoniindedir.

Siyasi giivenin medya ile iligkisini incelerken siyasi haberin hangi mecradan alindigi
konusu da 6nem arz etmektedir. Avery’nin 2009 yilinda yayinlanan ve verilerini 2000
Ulusal Annenberg Se¢im Anketi'nden alan calismasi; daha yliksek diizeyde siyasi
giivene sahip olan katilimcilarin, gazetelere maruz kaldiktan sonra daha fazla
giivenirken, televizyon haberlerine maruz kaldiktan sonra daha az gilivendigini

bulmustur (Avery, 2009).

Hiikiimete ve medyaya giiven iligkisinin ideal demokratik toplumlarda pozitif yonde

iliskilendigi bulgusu (Fawzi et al., 2021), bu tez calismasi i¢in Tiirkiye gibi basin-parti
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paralelizmiyle karakterize olmus (Carkoglu et al., 2014) bir toplumda nasil sonug
almacagma yonelik ilgi olusturmustur. Bu calismada, uluslararasi literatiirde s6z
edildigi gibi medya giiveni ve hiikiimet kurumlarina giiven arasinda anlamli bir iliski
olabilecegi varsayimindan yola ¢ikarak Tiirkiye literatiirlinii incelenmis ve s6z konusu

korelasyonu dogrular nitelikte calismalarla karsilagilmigtir

Tiirkiye'de devlet kurumlarina ve medyaya duyulan giliven iizerine yapilan bir
arastirmada (Karakog, 2013), etnik kokenin de belirleyici bir bagka unsur olarak
literatiirde yer buldugu; Kiirtlerin yerel kurumlara daha az, uluslararast kurumlara ise
daha fazla giiven gosterdigi sonucuna ulasilmistir. Bu dogrultuda Tiirkiye’deki siyasal
Islam ve sekiiler ¢izgide iki ayr1 ana hat iizerinde sekillenen siyasi kutuplasmanin (Ilgii
Ozler & Sarkissian, 2011) hiikiimet kurumlarina giiven iizerinde sekillendirici rol
oynayabilecegi Ongoriilebilir. Cigdem Bozdag ve Suncem Koger de benzer sekilde
vatandaslarin bilgiyi dogrulamaya yonelik stratejiler gelistirmesi ve "siipheci atalet”
kavraminin ortaya ¢ikmasiyla birlikte siyasi kutuplasmanin haber kullanicilarinin

medyaya olan giiveni tizerindeki roliinii tartismaktadir (Bozdag & Koger, 2022).

Medyanin kamusal degerleri yansitmadaki roliinli ve stratejik bir fikir dagiticist olma
statiisiinii tartisgan (Farmanfarmaian et al., 2018) calismalarin yani sira, medya egilimi
ile hiikiimete olan giiven arasindaki baglantiy1 detaylica inceleyen ve medyanin 6nceden
var olan tutumlar1 giiclendiren "yanki odalar1" gorevi gorebilecegini One siiren
caligmalar da on plana ¢ikmaktadir (Ceron & Memoli, 2015). Uluslararasi arastirmalarin
sonuclarini aktararak Tiirkiye’nin genel giiven yelpazesinde u¢ noktada diisiik glivenle
konumlandigin1 bildiren bir calisma ise (Kayaoglu, 2017) siyasi davranig, gelir ve
egitimi glivenin belirlenmesinde Onemli faktorler olarak tanimlarken, Tiirkiye

vatandagliginin giiveni olumlu yonde etkilemedigini ortaya koymustur.

Hiikiimet kurumlarina giliveni medya oOzgirliigii algisiyla bir arada degerlendiren
calismalar da mevcuttur. Medya sahipligindeki artis ve hiikiimet mevzuati dahil olmak
tizere Tiirkiye'de gazetecilerin ve medya kurumlarinin karsilastigi zorluklarin altimi
cizen bir ¢aligma, (Christensen, 2007) hiikiimet kurumlarina giiveni, medya bagimsizlig

ve medyaya yonelik giivenle birlikte degerlendirmenin gerekliligini ortaya koymaktadir.

Sonug¢ olarak, Tiirkiye'de hiikiimet kurumlarina ve medyaya duyulan gliven iizerine

yapilan arastirmalarin, karmasik ve kutuplasmis bir ortamdan soz ettigi sOylenebilir.
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Ancak hiikiimet kurumlarina ve siyasi haberlere giiven, demokratik toplumlarin saglikli
islemesi i¢in 6nem tagimaktadir. Bu nedenle medyanin tarafsiz, dogru ve giivenilir
haberler sunmasi, siyasi haberlere giiveni artirmak ic¢in temel bir unsur olarak kabul
edilmektedir. Ek olarak hiikiimet kurumlarma giiveni, medyaya yonelik giiveni
belirleyici birgok unsurdan yalnizca biri olarak ve biitiinciil bicimde ele almak
tartismay1 daha anlagilir kilacaktir. Hiikiimet kurumlarina giivenin siyasi parti tercihleri
ve ideolojik konumla iliskili oldugu bilinmektedir (Zagidullin et al., 2021). Bu iliskinin,
medyaya yonelik giiveni sekillendiren faktorler tiizerinde rolii oldugu goz ardi
edilmemelidir. Bu dogrultuda, medyaya yonelik giiven tartismasinda ideolojik konum

degiskeninin, siyasi degiskenler arasinda incelenmesi uygun goriilmiistiir.

1.4.4. Ideolojik Konum

Medyanin belirli bir ideolojiyi yayma ve toplumu degistirip doniistiirebilme giicii vardir.
Insanlarin  ideolojik konumlar;, medya mesajlarim1  nasil algiladiklarini  ve
yorumladiklarin sekillendirebilmektedir. Aragtirmalar, medyaya olan giivenin ideolojik
konumla iliskili oldugunu ve ideolojik konum skalasinda saga veya sola egilimli
bireyler arasinda giiven acisindan farkliliklar oldugunu gostermektedir. Literatiirde bu
hususta yapilan ¢aligmalarin biiyiik bir boliimii, medyanin 6zgiir ve tarafsiz olmadigi
durumlara isaret etmis ve belirli siyasi kazanglar elde etmek amaciyla okuyucularinin

ideolojik pozisyonlarini temel alan bir yayincilik anlayisina deginmistir.

Teun Van Dijk’a (1998) gore medya sdylem ile ideoloji liretmenin bir aracidir (Van
Dijk, 1998). Medya, mesajlar1 alicilarina bir ideoloji perdesinin ardindan aktarir ve bu,
medya sahiplerine benzer ideolojik pozisyonlardaki bireyleri ayni kanalda toplama giicii
vermektedir. Ancak insanlarin kendi ideolojik perspektiflerini destekleyecek bicimde
haber iiretimi sunan kanallara egilim gdsterme olasilig1 yiiksektir. Bu egilimin, belirli
tutumsal ve davranigsal ¢iktilari olmasi beklenir. Brundidge vd., ideolojik ¢evrim igi
haber tiikketimi ile siyasi katilim arasindaki iliskiye odaklandiklar1 c¢aligmada,
okuyucularin kendi ideolojik konumlarina yakin haber tiiketiminin siyasi katilimlarini
artirdigin1 ancak kendi karsit goriislerini yansitan haber tiiketiminin siyasi katilimlariyla
negatif yonde iliskili oldugunu ortaya koymuslardir (Brundidge et al., 2014). Bu
durumda medyaya giiven, ideolojik konum ve siyasi katilim arasinda bir ara basamak

niteliginde okunabilir. ideolojik yelpazede asirilasmanin (van Prooijen et al., 2015)
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komplo teorilerine olan egilimi artirdig1 bilinmektedir. Bu durumun giivende aginmaya
neden olabilecegini 6ngdérmek miimkiindiir. Peng, ideolojik konumun medyada haber
tilketimine yoOnelik bir segicilik yarattigindan ve bunu karsilayacak ideoloji temelli
medya mecralarinin olugsmasini zorunlu kildigindan s6z etmektedir (Peng & Yang,
2022). Siyasi ilginin yogunlugu, siyasi haberin farkli kaynaklardan arastirilmasina
yonelik istah1 artirabilecegi gibi tek kaynaktan haber alma egilimine de doniisebilir. Bu
sebeple bahsi gecen durum bireyin ideolojik konumuyla da iliskilendirilebilir. Ideolojik
konum, bireyleri haber tliketiminde segici maruz kalma davranisina

yonlendirebilmektedir.

Daha c¢ok yeni medya ve geleneksel medyaya giiven ile ideolojik konum iligkisine
odaklanan c¢alismalarinda Splendore vd. ideolojik egilimin, geleneksel medya mecralari
tizerinde yeni medya kaynaklarma kiyasla giiven agisindan daha belirleyici bir rolii
oldugu sonucuna ulagsmislardir (Splendore & Curini, 2020). De Rooij vd. ise Populist
Media Diets isimli ¢alismalarinda ideolojik olarak asir1 medya diyetine sahip kisilerin
uzmanlara ve geleneksel medyaya gilivenlerinin diisiik oldugunu ve haber kaynagi
olarak sosyal medyaya daha fazla yoneldiklerini bulmuslardir (de Rooij et al., 2022).
Seckin karsit1 tavirlara sahip vatandaslarin ise geleneksel medya ve gazeteciler hakkinda

daha olumlu goriislere sahip olduklarini belirtmislerdir.

Baska bir hatta ise medyaya giivenin, bilginin giivenilirligi ve sahte ya da yalan haberle
iliskilendirildigi bilinmektedir. Bu konuyu, ideolojik konumun, dezenformasyonu ve
yalan haberleri saptama konusunda ne dlciide sekillendirici oldugunu ortaya koyarak ele
almak onemlidir. Hameleers vd. Hollanda’da gerceklestirilen temsili bir ankete dayali
calismalarinda siyasi yelpazenin solunda yer alan insanlarin yalan haberleri daha ¢ok
radikal sagla iligkilendirdigini, sag kanattakilerin ise yanlis bilgileri radikal solla
iliskilendirme egiliminde oldugunu ortaya koymuslardir (Hameleers & Brosius, 2022).
Bulgulari, ideolojik konumun medyaya giiven iizerinde belirleyici bir rol oynadiginin
gostergelerinden biri olarak kabul edilebilir. Tien-Tisung Lee 2010 yilinda yayinlanan
calismasinda; siyasi ideoloji, partizanlik, ekonomiye bakis acisi, hiikiimete ve
yurttaglara giivenin izleyicilerin haber medyasina giivenme derecesi iizerinde 6nemli rol

oynadigini 6ne siirmektedir (Lee, 2010).
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Tiirkiye literatliri de uluslararasi bulgular1 destekler nitelikedir. Medya sdyleminin
ideolojinin yeniden {iretimindeki roliinii analiz eden bir ¢alisma (Bayrak, 2018)
ideolojik konum ve medyaya giliven arasindaki iliskinin karmasik ve cok yonli
oldugunu ortaya koymaktadir. (Sevgi & Ozgokceler, 2016) galismasinin 6zellikle gevre
hareketleri baglaminda tartistig1 gibi, medyanin ideolojik bir devlet aygiti olarak
kullanilmastyla, siyasi kutuplasmanin haber kullanicilarinin medyaya olan giiveni
tizerindeki rolii belirginlesmektedir. Kutuplasma ve siyasi ideolojiyle haber {iretimi
arasindaki iligkiyi inceleyen bir baska calisma (Asik, 2024), destekleyici bulgular ortaya
koymaktadir. Ideolojik konumun medyaya bakis ve giiven iizerindeki potansiyel giicii
gdz Oniine alindiginda, bunun medyanin ideolojik yanliligiyla iliskilendirilmesi
beklenen bir yaklasimdir. (Kaya & Akmur, 2010) ise Tirkiye’nin medya ortamindaki
yiiksek siyasi paralelligin uzun siiredir devam eden bir 6zellik oldugunu ve medyaya

duyulan giivenin kutuplagsmasina katkida bulunmaya devam ettiginin altin1 ¢izmektedir.

Mevcut literatiir 15181nda ideolojik konumun, Tiirkiye’de medya tiiketim aliskanliklarini
sekillendirebilecegi ve takip edilen haber kaynagi se¢iminde rol oynayabilecegi
diistiniilmektedir. Bu nedenle ideolojik konum degiskeni, bu tez ¢aligmasinda medya
giivenini sekillendirebilecegi diisiiniilen siyasi faktorler arasinda degerlendirilmistir.
Calismanin bu kismina kadar, medyaya yonelik giiveni sekillendirdigi diisiiniilen medya
degiskenleri ve siyasi degiskenlerin wulusal ve uluslararas: literatiirdeki yerine
deginilmistir. Bundan sonraki asamada, diger bagimsiz degiskenlerle kendi i¢inde de

iligkili oldugu diisiiniilen bireysel bagimsiz degiskenlere yer verilecektir.

1.5. BIREYSEL DEGiSKENLER

1.5.1. Kisisel Giiven

Giiniimiizde medyaya giivenin global 6l¢iide azaldig1 bilinmekte ve bu durum yalnizca
toplumsal degil bireysel diizlemde de arastirilmaktadir. Haber, bilgi ve diisiincelere
erisim kaynagi olan medyanin giivenilirligi ve dogrulugu hakkindaki endiseler, kisisel
giiven ile medyaya giliven arasindaki iliskinin incelenmesini gerektirmektedir.
Literatiirdeki aragtirmalarin bir¢cogu, kisilerin medyaya giiven diizeyinin Kkisisel
giivenleriyle iliskili olabilecegini, medya tiiketiminin bu iligkiyi sekillendirebilecegini

ortaya koymakta ve medyanin siyasi katilm ve egilimler iizerindeki roliinii
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incelemektedir. Literatiir incelendiginde kisisel giivenin belirleyicileri arasinda siklikla
yas, egitim ve kisilik yapis1 faktorleri ile karsilasilmaktadir. Literatiir genellikle kisisel
giiveni sekillendiren faktorleri genellesmis giiven ile baglantili olarak zamansal ve
mekansal agidan Kkarsilastiran arastirmalart igermektedir. Robinson ve Jackson
tarafindan 2001 yilinda yayinlanan ¢alisma 1972-1998 yillar1 arasindaki anket verileri
ile Amerikalilar i¢in kisiler arasi giivenin yasa bagl olarak degistigini gostermistir
(Robinson & Jackson, 2001). Aymi calisma 1940’l1 yillarda doganlarin giliven
diizeylerinin sonraki nesillere gore daha yiiksek oldugunu ve ardil jenerasyonun giiven

seviyesinin giderek diistiigiinii belirtmektedir.

Medyanin kisisel giiven iizerindeki roliine odaklanan az sayida ¢alisma bulunmaktadir
(Saleem et al., 2019; Seo et al., 2012). Bunlarda biri, Amerika’da yasayan geng
Miislimanlarin Amerikan kimligi ile 6zdeslesmelerinde ayrimcilik gibi kisilerarasi
problemlere odaklanmakta ve medyada Miislimanlarin negatif ¢ergevelenmesi
seklindeki aracili tehditlerin sonucglarini incelemektedir (Saleem et al., 2019). Bu
dogrultuda ¢alisma, Miisliimanlarla ilgili olumsuz haberlerin ABD hiikiimetine olan
giiveni azalttigin1 gostermektedir. Calisma bu bulgulardan hareketle medyanin azinlik
gruplariin ulusal kimlikleri iizerinde olumsuz sonuglar dogurabilecegi ve bu sonuglarin

kisisel olarak deneyimlenen ayrimciliktan daha giiglii olabilecegi sonucuna varmaktadir.

Cin’deki 2008 Sichuan depreminin ardindan televizyon ve internet katilimini inceleyen
calisma (Seo et al., 2012), afet medyasina katilimin izleyiciler iizerinde olumlu ve
olumsuz sonuglar yarattigini gostermektedir. Bunun i¢in s6z konusu depremi takip eden
haftalarda izleyicilerin medya katiliminin stres, sosyal giliven, kisisel iliski ve
baskalarina yardim etme istegi iizerinde nasil bir rolii oldugu, Dogu Cin’de okuyan
tiniversite 6grencileri {izerinde test edilmistir. Sonugta TV katiliminin algilanan stresi
artirdigi, TV ve internet katilminin algilanan sosyal-iliskisel kaynak kazanimini
(6rnegin, arkadaglarla ve aileyle arkadaslik ve yakinlik) olumlu yonde sekillendirdigi
sonucuna varilmstir. internet katilimmin ise sosyal giiven kazanimi ile olumlu ydnde
iligkili oldugu bulunmus ve bireylerin magdurlara yardim etme istekliligine;
algiladiklar stres, sosyal giiven ve kendi kisisel iligkilerine dair algilarinin aracilik ettigi

sonucuna ulasilmistir.
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Sosyoekonomik durum gibi diger bireysel Ozellikler de haber diyetlerini
sekillendirmekte ve haber tiiketiminde boliinmelere yol agmaktadir (akt. Peng & Yang,
2022). Putnam, gazetelerin popiilerliginin diismesi ve televizyonun 6nemli bir iletisim
aract olarak One c¢ikmasinin, kisilerarasi gliven seviyesinde azalmaya neden olan bir

iligkiyi beraberinde getirdigini belirtmektedir (Putnam, 1995).

Ek olarak, Albert C. Gunther tarafindan yapilan bir ¢alisma, medya giiveninin politik
katilim ile iliskisini incelemistir (Gunther, 1992). Bulgular, medyaya giivenen bireylerin
daha yiiksek bir politik katilim gosterme egiliminde oldugunu gostermektedir. Medyaya
giivenen Kkisiler, politik haberlere daha fazla maruz kalma, kamuoyunu etkileme ve
politik siirece daha aktif katilma egilimindedir. Bu da, kisisel giivenin medya tiiketimini

ve politik katilimi1 sekillendirebilecegini diisiindiirmektedir.

Tsifati vd. genel kisisel giivenin ana akim medyaya giiven ile pozitif iligkili olacagini
varsaydiklart c¢aligmalarinda siyasi 1ilgi, kisileraras1 giiven ve televizyon/gazete
haberlerine maruz kalma diizeylerinin medyaya duyulan giivenle pozitif yonde iliskili
oldugunu, egitim ve internetteki haberlere maruz kalmanin ise olumsuz iliskili oldugunu

bulmuglardir (Tsfati & Ariely, 2014).

Bununla birlikte, Franklin D. Jr. Gilliam ve Jr. Shanto Iyengar tarafindan yapilan bir
calisma, yerel televizyon haberlerinin izleyiciler {izerindeki etkisini incelemistir
(Gilliam & Iyengar, 2000). Bulgular, medyaya giivenin izleyicilerin haberleri izleme
davranisini etkiledigini ortaya koymustur. Medyaya giivenen bireyler, haberlere daha
fazla giiven duyarak diizenli izlemeye meyillidir. Bu da, kisisel glivenin medya

titkketimini, dolayisiyla da haber izleme aligkanliklarini sekillendirdigini gostermektedir.

Tiirkiye literatiiriine bakildiginda ise kisisel giivenin medya giivenini sekillendirebilecek
bir baska faktor olarak tartisildigi goriilmektedir. Kisilerarasi giiven ve medya giiveni
lizerine yapilan arastirmalardan biri (Haciyakupoglu & Zhang, 2015), Gezi Protestolari
sirasinda sosyal kimlik ve giiveni kolaylastiran teknolojik olanaklarla birlikte sosyal
medyanin giiven olusturma ve siirdiirmedeki roliinii vurgulamistir. (Islamoglu et al.,
2012) ise yeterlilik, aciklik, ilgi ve giivenilirligin temel boyutlar oldugu kisileraras1 ve
orgiitsel giiven faktorlerini birbirinden ayiran bir giiven Olgegi gelistirmigtir. Wasti

(2011) Tirkiye ve Cin'deki giiven iliskilerini karsilagtirmis, yardimseverligin farkl
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odaklarda giiven ingasinda Onemli bir rol oynadigim1 ve giivenin ¢ofu zaman
profesyonel alanin Otesine uzandigini tespit etmistir. Bu calismalar toplu olarak
Tirkiye'de giivenin sekillenmesinde sosyal, politik ve kiiltiirel faktorlerin karmasik

etkilesiminin altin1 ¢izmektedir.

Kisisel giiven odakli Tirkiye literatiirinde medya giiveniyle iliskilenen ¢ok sayida
calismaya rastlanmamaktadir. Ancak arastirmalarin diisiik kisisel giliven seviyesi ve
sinizm arasinda bir iliski oldugunu ortaya koymasi (Moy et al., 2001) dolayli olarak
yiiksek siiphecilerin medyay1 da elestirel bir perspektiften algiliyor olabilecegini
diisiindiirmektedir. Dolayisiyla kigisel giivenin medya giliveniyle pozitif yonde
iligkilenmesi beklenebilir. Ayrica arastirmalar, sinizm ve paranoya arasinda giiglii bir
iliski oldugunu gostermektedir (Lavin et al., 2020). Bu durum, olumsuz Kkisilerarasi
semalarin yalnizlik ve paranoya arasindaki iligskiye aracilik ettigini bulan ve baskalarina
kars1 olumsuz tutumlar ile paranoid inanglar arasinda bir baglant1 oldugunu 6ne siiren
Lamster (2017) tarafindan da desteklenmistir. Bu baglamda paranoya hissiyatinin ikinci

bireysel degisken olarak ele alinmasi uygun goriilmiistir.

1.5.2. Paranoya Hissiyati

Paranoya hissiyati, bu calismada medyaya gilivenle iligkilendirilen son bireysel
degiskendir. Tirkiye Giiven Arastirmasi anket calismasinin i¢inde yer alan paranoya
indeksi sorular1 referans alinarak, katilimcilarin paranoid inanca yonelik egilimleri
saptanmaya c¢alistlmistir. Literatiire dayanarak bu calismada medya ve siyasi
degiskenlerin yani sira birtakim bireysel faktorler etrafinda sekillenen medya giiveninin
paranoya hissiyat1 ile ters yonlii iligki i¢inde olacagi ongoriilmektedir. Arastirmalar
yanlis bilgilendirme, komplo teorileri ve medya manipiilasyonu gibi faktorlerin bireyler

arasinda artan bir paranoya hissiyatina neden olabilecegini gostermektedir.

Paranoid egilimin genel giivendeki asinma ile iligkili oldugu bilinmektedir. Paranoid
inanglar {izerine yapilan ¢aligmalar ¢cogunlukla tip alaninda yogunlasmaktadir. Siyasal
iletisim kanadinda ise genellikle paranoid inanglarin komplo teorilerine inanma ve
siyasal davranis lizerinde oynadig: rol ile karakterize edildigi goriilmektedir. Paranoya
ve komplonun tipik olarak birbiri yerine kullanilan kavramlar oldugunu ifade ettikleri

caligmalarinda Martinez vd. bu kavramlarin ortak paydasinin asir1 glivensizlik oldugunu
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belirtmektedir. Cok uluslu bir 6rneklemde, dogrulayici faktor analiziyle komplo
zihniyeti ve paranoid inanglar arasindaki giiveni sekillendirebilecek farkli parametreleri
incelemislerdir. Bulgular1 paranoyanin algisal giivensizlikle, komplo kurmanin ise
siyasi kurumlara giivensizlikle daha gii¢lii bir iliski i¢inde oldugunu ortaya
koymaktadir. Kisilerarasi glivensizlik ve sosyal bilgi kaynaklarina duyulan giivenin ise
paranoid inanglarla daha giiclii bir iligkiye sahip oldugu sonucuna ulagmiglardir. Benzer
sekilde Kirk vd. “Paranoid Ideation and Assessments of Trust” isimli ¢aligmalarinda
yiiksek diizeyde paranoid diisiinceye sahip bireylerin sosyal konularda daha 6nyargili

oldugunu ortaya koymuslardir (Kirk et al., 2013).

Zimaitis vd. 2020 yilinda yayinlanan c¢alismalarinda paranoya ve sosyal medya
kullanim1 arasindaki iligkiyi incelemis, ancak bunlarin ¢evrim ig¢i tiiketici davranisi
tizerindeki roliine odaklanmislardir (Zimaitis et al., 2020). Bulgular ¢evrim i¢i satin
almaya yonelik tutumda paranoyanin onemli bir faktér oldugunu ve bu davranisi
sekillendiren diger faktorlere aracilik ettigini soylemektedir. Pennycook ve Rand (2019)
tarafindan yapilan calisma, yaniltici haberlere uyar1 eklemenin, algilanan dogruluk
diizeyini artirabilecegini gOstermektedir. Bu calisma, yanlis bilgilendirmenin medya
giivenini nasil sekillendirebilecegini anlamaya yardimci olmaktadir (Pennycook &
Rand, 2019). Weeks ve Holbert tarafindan yapilan bir arastirma ise, medya on
yargisinin insanlarin 6fke ve saldirganlik diizeyleri ile nasil iliskilendigini incelemistir.
Bu calisma, medyadaki 6n yarginin, paranoya hissiyatin1 artirarak medyaya yonelik

giiven ile negatif yonde iliskilenebilecegini gostermektedir (Weeks & Holbert, 2013).

Literatiirde ayrica, as1 karsithigi gibi konularda da medya etkilesimi ve giiven iligkisi
incelenmistir. Daniel Jolley ve Karen M. Douglas tarafindan yapilan bir ¢aligma, as1
karsiti komplo teorilerinin asilamaya yonelik niyetler iizerindeki roliinii aragtirmistir
(Jolley & Douglas, 2014). Bu calisma, paranoya hissiyatinin as1 karsiti yanlis
bilgilendirmeye olan duyarlilign artirabilecegini ve medyaya olan giiveni

azaltabilecegini gostermektedir.

Ozellikle yeni medya teknolojilerinin sundugu imkanlar; bilginin yayilma hizimnin,
bilginin dogrulanmasi ve enformasyon kalitesi lizerindeki denetim gibi konularin 6niine

gegmesine zemin hazirlamaktadir. Medya igeriklerinin paylasimindaki veya
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ulagilabilirligindeki artis dezenformasyonun ayirdim1 zorlastirmaktadir (Ivancik &
Necas, 2022). Boylece izleyiciler paylasilan bir bilginin popiiler veya viral olusu ile
onun dogrulugunu karigtirabilirler. Bu motivasyonun, 6zellikle devletin medya iizerinde
biiylik dl¢iide kontrol veya baski uyguladigi ve bunun ana akim medyaya olan giivenin
azalmasina yol acabilecegi iilkelerde gecerli olabilecegi diistiniilmektedir. Ayni sekilde
komplo teorilerine olan egilim ile popiiler bilginin dogruluguna giiven arasinda da ters
yonlii bir iligki olabilecegi one siiriilebilir. Gelecekteki arastirmalar bu degiskenlerin

birbiri arasindaki iliskiye odaklanabilir.

Tirkiye literatiirii incelendiginde, dogrudan paranoya kavrami ve medyaya giiven
iligkisine yonelik bulgulara rastlanmamakla birlikte yiiksek siyasi sinizm ile medya
Onyargisini bir arada inceleyen calismalar oldugu gozlemlenmistir (Bozdag & Koger,
2022). Siyasi kutuplasmanin medyaya ve hiikiimet otoritesine karsi tarihsel korku
nedeniyle siirdiiriilmiis oldugunu oOne siiren bir ¢alisma (Akser, 2018), baskilanmig
medya ortaminin bireylerin siipheciligini artirabilecegini belirtmektedir. Korkunun, bu
tez calismasi i¢in bireysel degiskenlerden biri olarak tercih edilen paranoya hissiyatini
anlamak adma kilit bir kavram oldugu bilinmelidir. Nitekim literatiir; korkunun,
ozellikle de endise ve kaygi bigimindeki paranoyanin gelismesinde ve siirdiiriilmesinde

onemli bir rol oynadigin1 gostermektedir (Stopa et al., 2013)

Korku ve kayginin dogrudan yiiksek siiphecilikle (Sun et al., 2019) dolayli olarak
paranoya ile iligkilendirilmesi (Lincoln et al., 2010) Tiirkiye'deki gii¢ dinamikleri ve
piyasa mekanizmalarinin karmasik etkilesimiyle karakterize olan ve yiiksek derecede
sinizme yol agan medya ortaminin (Yav¢an & Ongur, 2016) bu baglamda incelenmesini

gerekli kilmaktadir.

Tez calismasinin mevcut asamasina kadar ulusal ve uluslararasi literatiir tartisilmus,
calismanin gereklilikleri ve 6zgilin degeri ortaya konmaya c¢alisilmistir. Bundan sonraki
boliimler arastirma sorularina karsilik bulan hipotezleri, ¢aligmanin yontemini, analiz ve

bulgularini, tartisma ve sonucu i¢ermektedir.



43

2. BOLUM

HiPOTEZLER

Bu tez caligmasi, ulusal ve uluslararasi literatiiriin bulgularina dayanarak medyaya
yonelik giiveni konvansiyonel olan ve olmayan medyaya giliven baglaminda ele almay1
ve asagidaki hipotezleri sinamayr hedeflemektedir. Bu anlamda arastirmanin temel
hipotezi ii¢ grup bagimsiz degiskenin konvansiyonel olan ve olmayan medyaya giiveni

sekillendirdigi yoniindedir.

H2.a: Konvansiyonel medyaya giliven sosyal medya kullanim sikligi ve medya
Ozgiirligii ile iligkilidir.

H2.b: Konvansiyonel medyaya giiven hiikiimet kurumlarina giiven, siyasi ilgi,

ideolojik konum ve siyasi bilgi ile iliskilidir.

H2.c: Konvansiyonel medyaya giiven kisisel giiven ve paranoya hissiyati

arasinda bir iligki vardir.

H3.a: Konvansiyonel olmayan medyaya giiven sosyal medya kullanim siklig1 ve
medya 6zgiirligi ile iligkilidir.
H3.b: Konvansiyonel olmayan medyaya giiven hiikiimet kurumlarina giiven,

siyasi ilgi, ideolojik konum ve siyasi bilgi ile iliskilidir.

H3.c: Konvansiyonel olmayan medyaya giliven kigisel giiven ve paranoya

hissiyat1 arasinda bir iligki vardir.
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3. BOLUM

YONTEM

Onceki béliimlerde belirtildigi iizere bu tez calismasinin teorik zemini ve veri seti
Tiirkiye Giiven Arastirmasi Projesi’ne dayanmaktadir. Tiirkiye Giiven Arastirmasi,
onceki caligmalarin bulgularina dayanarak giiveni bilim, medya ve siyaset alanlar

icindeki yansimalariyla degerlendirilmektedir.

Medyaya giiveni sekillendiren faktorleri arastirmak amaciyla gergeklestirilen bu tez
calismasi niceliksel bir yaklasimi benimsemektedir. Bu metodolojik yaklasim
cercevesinde aragtirmanin verileri, 2023 yilinin Nisan ayinda gerceklestirilen ve Tiirkiye
Giliven Arastirmasi’nin saha ¢aligmasi olan ulusal bir anket ¢alismasina dayanmaktadir.
Rastlantisal 6rneklem ile 1204 kisinin katildig1 kesitsel ¢alismanin sonuglart R Studio
Programu ile regresyon analizine tabi tutularak incelenmistir. Saha ¢alismasi profesyonel
bir kamuoyu sirketi tarafindan 12NUTS-1 istatistik bolgesi, 30 il ve 98 il¢ede yiiz yiize
gorlismelerle gergeklestirilmistir. Katilimeilar, ¢ok asamali, katmanli, kiimelenmis
rastlantisal 6rnekleme prosediirii kullanilarak, degistirilmeden se¢ilmistir. Toplam yanit
oran1 yaklasik ylizde 22 olan anketten elde edilen veriler bu tez calismasinda

kullanilmak tizere R Studio ortaminda temizlenerek incelemeye uygun hale getirilmistir.

Literatiirde medyaya yonelik giivenin yaygin olarak ana akim ve sosyal medyaya giiven
olarak iki ayr ¢ergcevede ele alindig1 goriilmektedir. Yapilan arastirmalarin bir kismi
alternatif medya tiiketimi yogunlukta olmasina ragmen, Tiirkiye’de haber alma kaynagi
olarak televizyonun en iist sirada tercih edildigini gostermektedir (Reuters Institute,
2021). S6z konusu durum, televizyondan haber alma siklig1 ve televizyona olan giiven
arasindaki iliskinin de dl¢lilmesi gerekliligini dogurmaktadir. Aragtirmalar, televizyona
giivenin son yillarda diismeye bagladigi halde, hala en sik tiiketilen haber kaynagi olarak
televizyon sonucu ile karsilagildigina dair istatistikler paylagsmistir (Bozdag & Koger,
2022). Bu durum, alternatif medya araglarinin haber giivenilirliginin sorgulanmasi
gerekliligini beraberinde getirmektedir. Internet, televizyona kiyasla ¢ok yonli ve
eszamanli iletisimin daha kolay saglanabildigi bir platformdur. Denetlenebilirligin

zorlugu ve ifade Ozgiirliigliniin siirlarmin ¢ok daha genis olmasindan dolayz,
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geleneksel medya araclarina gore demokratik iletisim mecralarina elverigli bir ortam
saglamaktadir. Bu nedenle internetin haber alma amacgl kullaniminin, geleneksel
medyaya kars1 giivensizlige alternatif bir ¢ozlim olarak tercih edilebilecegini sdylemek

mumkindiir.

Bu calisma i¢in toplanan verilerin bagimsiz degiskenleri faktér analizine tabi
tutuldugunda ise degiskenler “konvansiyonel” ve “konvansiyonel olmayan” medya
olmak iizere daha kapsayici iki baslik altinda toplanacak sekilde birlesmistir. Boylelikle
medyaya yonelik giivenin hem geleneksel medyaya hem de sosyal medyaya yonelik
giiveni sekillendiren faktorler {izerinden anlasilmasi hedeflenmektedir. Calisma,
degiskenlerin 6l¢iilebilirligi ve sayisal ifadelerle anlamli sonuglar verebiliyor olmasi
bakimindan niceliksel arastirma yontemine uygun goriilmiistiir. Regresyon analizinin,
birden fazla bagimsiz degiskenin bir bagimli degiskenle olan iliskisini basit
matematiksel bir denklem gibi ifade etmeye olanak saglamasi yoOniinden karmasik
gliven olgusunu anlasilir kilabilecegi diistiniilmektedir. Boylece, degiskenlerin birbiri
arasindaki iliskileri anlamak, modelleme yapmak ve ¢ikarimlara ulasmak miimkiin
olacaktir. Ek olarak, faktor analizi sayesinde bu g¢alisma i¢in iki ana hat iizerinde
toplanan ¢oklu bagimsiz degiskenlerin, gelecek aragtirmalarda her biri yeni bir bagiml
degisken olarak degerlendirilebilir durumda ve ¢ogu birbirleriyle anlamli iligki i¢inde

goriinmektedir.

3.1. TABLO 1: BAGIMLI DEGISKENLERIN FAKTOR ANALIZi

Konvansiyonel Olmayan Konvansiyonel

Medya Medya
Televizyon -0.12 0.22
Radyo -0.02 0.49

Basili yayin (6rn. giinliik gazete veya dergi) 0.06 0.74
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Facebook, Twitter, Instagram, TikTok, Youtube gibi sosyal

0.80 -0.11
medya araglari
Internetteki gazete/dergi TV/radyo siteleri 0.78 0.10
Diger internet haber kaynaklari (Bloglar, Podcastler vb.) 0.59 0.12

WhatsApp/Telegram/Facebook Messenger gibi mesajlagsma
0.60 -0.01
uygulamalari

Bu tez calismasi, iki ana model iizerine kurulmustur: birincisi konvansiyonel medyayz,
ikincisi ise konvansiyonel olmayan medyay1 belirleyen faktorleri arastirmaktadir.
Yukaridaki faktor analizi sonucunda iki temel boyut ortaya ¢ikmustir. S6z konusu
boyutlar konvansiyonel ve konvansiyonel olmayan medya seklinde kendini
gostermektedir. Konvansiyonel medya; televizyon, radyo ve gazete {izerinden
degerlendirilirken, konvansiyonel olmayan medya; Facebook, Twitter, Instagram,
TikTok ve Youtube gibi sosyal medya platformlarini igerecek sekilde ele alinmistir.
Bagimsiz degiskenler; soru kagidinda katilimcilara yoneltilen, medya tiiketim
aligkanliklarinin yani sira siyasi ya da kisisel algi ve tutumlarimi 6lgmeye yonelik
sorularin bir araya getirilmesiyle olusturulmustur. Her iki modelde de bagimsiz

degiskenler ayn1 olup asagida belirtilen ii¢ ana grup altinda toplanmislardir:
Medya Degiskenler

Bu kategoride, katilimcilarin sosyal medya kullanim sikligi ve medya 6zgiirliigline
yonelik algilar1 incelenmektedir. Yanitlayicilara hangi kaynaklardan daha sik haber
aldiklar1 ve medyanin bagimsizlig1 iizerine diisiincelerini dlgmeye yonelik sorular

yoneltilmistir.
Siyasi Degiskenler

Siyasi egilim, algi ve tutumlart belirlemek amaciyla; hiikiimet kurumlarina giiven,
ideolojik konum, siyasi ilgi ve siyasi bilgi degiskenleri analiz edilmektedir.
Yanitlayicilara siyasetle ne kadar ilgili olduklari, kendilerini ideolojik olarak nerede

konumlandirdiklar1 sorulmustur. Bunun yani1 sira giiven duyduklar1 kurumlar arasindan
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cesitli siyasi kurumlar listelenmis ve siyasi bilgilerini 6lgmeye yonelik birkag¢ soru ile

bilgi 6l¢egi olusturulmustur.
Bireysel Degiskenler

Bu baglik altinda ise, paranoya hissiyat1 ve kisisel gliven gibi bireysel diizeyde kalan
degiskenler degerlendirilmektedir. Katilimcilara asir1 kaygi ve korkuyla karakterize
edilen mantik dis1 gilivensizlik ve siiphe davraniglarini 6lgmeye yonelik ifadeler
yoneltilerek derecelendirmeleri istenmistir. Ek olarak diger insanlara kars1 genel giiveni

de sorulmus ve toplumsala yonelik bireysel giiven seviyesi Ol¢lilmeye caligilmistir.
Kontrol Degiskenleri
Yas

Yasin medya tikketim aligkanliklari ve medya giiveni ile bir iliskisi oldugu one
siiriilmektedir. Onceki arastirmalarda dogrudan medya giiveni ile yasin etkilesimine
bakilmis ve ¢esitli sonuglar elde edilmistir. Yas arttikca medya giliveninin azaldigi
yoniindeki bulgularinin yan1 siwra Tsfati ve Cappella, yaslilarin medya tiiketim
aligkanliklarinin diisilk medya giiveni nedeniyle azaldigini 6ne stirmektedir (Tsfati &
Cappella, 2003). Benzer sekilde yaslilarin medya giliveni ve medya tiiketim
aligkanliklarini toplumsal rolleri tizerindeki sekillendirici faktorlerden ikisi olarak ele

alan yaklagimlar da mevcuttur (Katz et al., 1973; Kiousis, 2001).
Cinsiyet

Medya igerikleri ve sunumu, cinsiyetin medya giivenini sekillendirebilecek faktorlerden
biri olmasi acisindan 6nemlidir. Medya, kimi zaman toplumsal cinsiyet rollerinin
yeniden iiretimine acgik bir platfrom haline gelebilmektedir. Bu durumun, dezavantajli
gruplar1 daha dezavantajli bir pozisyona ¢ekerek medyaya olan giivenleri lizerindeki
roliinii artirmast miimkiindiir. Ek olarak cinsiyetler arast medya deneyimi ve egitimi
birbirinden ¢ok farkli olabilir. Bu durumda cinsiyetin medyaya yonelik giiveni
belirleyici unsurlardan biri olarak kendini gostermesi sasirtict olmaz. Mevcut literatiir
cinsiyet ve medya giiveni arasinda net sonuglara ulasamamis durumdadir. iki degisken

arasinda belirgin bir iliski gozlemlemeyen arastirmalar oldugu gibi (Lee, 2010; Chung
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et al.,, 2012) arasinda anlamli iliski oldugu halde sonucun baska faktorlere gore
degisiklik gosterebilecegini One siiren g¢aligmalar da mevcuttur (Moy et al., 2001;
Shanto Iyengar & Donald R. Kinder, 1989; Russmann & Hess, 2020; Diana C. Mutz,
1998).

Gelir

Kaliteli enformasyona erisim {izerindeki ekonomik belirleyiciler medyaya yonelik
giiveni sekillendirmede rol oynayabilecegi diisiiniilen faktorlerdendir. Gelir diizeyi,
medya tiikketim aligkanliklar1 {izerinde de belirleyici rol oynayabilir. Dolayisiyla diger
bagimsiz degiskenlerin medya tiirleri ile kurdugu iligkilerin gelir kontrol degiskeniyle
de sinanmasi gerekli goriilmiistiir. Literatiirdeki c¢alismalar ¢ogunlukla yiiksek gelir
diizeyine sahip bireylerin daha fazla medya tiiketimine maruz kaldigin1 ve bunun
medyaya yonelik gilivenlerini artirdigi sonucuna ulagsmistir (Tsfati & Cappella, 2003;
Bakker & de Vreese, 2011). Bu tez ¢alismasinda, 6zellikle Tiirkiye baglami igin sosyo-
ekonomik sartlar g6z Oniinde bulunduruldugunda kurumlara giiven lizerinde gelirin

onemli diizeyde sekillendirici bir rolii olacagi dngdriilmektedir.
Egitim

Egitimin, kisinin bilgi diizeyi ve elestirel diisiinme becerileri lizerindeki rolii itibariyla
medya giiveniyle yakin iligki i¢inde oldugu diisiiniilmektedir. Bunun yan1 sira medyanin
bilingli tiikketimi ve maruz kalinan enformasyonun kalitesini saptayabilme acisindan
medya okuryazarliginin gelistirilmesi egitimle saglanabilmektedir. Literatiirde haber
tiiketimi ile gliven arasindaki iligkinin yaniltici olabildigi bilinmektedir. Gilivenin egitim
seviyesiyle arttig1 bulgusuna ek olarak, daha yiiksek diizeyde egitim goren kisilerin
televizyon kullaniminin azaldigi sonucuna ulasilmigtir (Kleinnijenhuis et al., 2006).
Mevcut literatiirde egitim seviyesi arttikca medyaya duyulan gilivenin azalacagini 6ne
siiren ¢alismalarin (Tsfati & Ariely, 2014) yani sira ikisi arasinda pozitif korelasyona
ulasan calismalara da (Gronke & Cook, 2007) rastlanmaktadir (Fawzi et al., 2021)
Egitim seviyesindeki artisin genel olarak siipheciligi artirabilecegi ve ana akim medya
kanallaria olan giiveni diisiirebilecegi ongoriilmektedir. Dolayisiyla bu tez ¢alismasi
icin beklenen sonugclar; egitim ile konvansiyonel medyaya duyulan giivenin negatif,

konvansiyonel olmayan medyaya giivenin pozitif yonlii iliski gostermesi yoniindedir.
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Bu degiskenler arasindaki iliskiyi anlamaya yonelik olarak kurulan modeller ve
analizler, R Studio programi kullanilarak lineer regresyon analizi ile gergeklestirilecek

ve bulgular kisminda paylasilacaktir.

Anket verilerinin analizinde R Programi araciligiyla ilk olarak tiim veri seti incelenmis,
cinsiyet ve yas degiskenleri yeniden kodlanmistir. Secilen bagimli ve bagimsiz
degiskenlere yonelik sorular anket formunda Likert dlcegi ile sirali ordinal degiskenler
olarak kodlanmistir. Bu nedenle c¢alisma icin lineer regresyon analizinin uygun olacagi
diistiniilmiistiir. Calismanin hipotezleri, bagimsiz degisken gruplarinin konvansiyonel
olan ve olmayan medyaya giiven ile iliskisine bakildig1 regresyon analizi ile dorder
model iizerinden degerlendirilmistir. Birinci modelde konvansiyonel medyaya giiven
bagimli degiskeni; medya degiskenleri olarak isimlendirilen sosyal medya kullanim
sikligt ve medya Ozgiirligii bagimsiz degiskenleri ile regresyon analizine tabi
tutulmustur. Ikinci modelde medya degiskenlerinin yanina bu kez siyasi degiskenler
olarak isimlendirilen ideolojik konum, siyasi ilgi, siyasi bilgi ve hiikiimet kurumlarina
giiven bagimsiz degiskenleri eklenerek regresyon analizine tabi tutulmustur. Ugiincii
modelde ise son bagimsiz degisken grubu olan bireysel degiskenler paranoya hissiyati
ve kisisel gliven, diger gruplarin yanma eklenmistir. Son olarak dordiincii bir model
olusturulmus ve sosyo-demografik degiskenler olarak belirlenen cinsiyet, yas, egitim
durumu ve gelir analize eklenerek O6nceki modellerde goriilen iliskilerin devamliligi
kontrol edilmistir. Bu islemlerin her biri sirasiyla konvansiyonel olmayan medyay1
aciklamak i¢in yeniden yapilmis ve her iki medya tiirii arasinda karsilastirma yapma

firsat1 elde edilmistir.
Sosyal Medya Kullanim Stkligi

Calismanin bagimsiz degiskenlerinden ilki olan sosyal medya kullanim sikligi, soru
kagidindaki “Insanlar, iilkemizde ve diinyada olup bitenleri anlamak icin cesitli
kaynaklar kullanabilirler. Simdi size okuyacagim kaynaklar: haber ve bilgi almak icin
ne kadar sik kullamirsimiz? Liitfen her giin, haftada bir, ayda bir, ayda birden az veya
hi¢ olarak belirtebilir misiniz?” (D.01.) sorusuna verilen yanitlarla Slgiilmiistiir. Bu
soruda, kaynaklarin kullanom sikligt ve yanitlayicilarin rakamsal diizeydeki
derecelendirmeleri 1 — “Hi¢” ve 5 — “Her Gilin” olacak sekilde sirali bigimde

kodlanmistir. Yanit secgenekleri arasindan sosyal medyayi, bu tez caligmasinda
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konvansiyonel olmayan medya olarak anilacak olan “Facebook, Twitter, Instagram,

TikTok, Youtube” gibi sosyal medya araglari temsil etmektedir.
Medya Ozgiirliigii

Ikinci bagimsiz degisken olan medya ozgiirliigii “Simdi Tiirkiye deki biiyiik medya
kuruluglarimi, gazeteleri, televizyon kanallarini ve haber sitelerini diigiiniin. Onlarla
ilgili simdi size okuyacagim ciimlelere ne dlgiide katilirsiniz veya katilmazsiniz?”
(D.03.) sorusunun altinda katilimcilara yoneltilen ifadelerin 1 — “Hi¢ Katilmiyorum” ve
5 — “Tamamen Katiliyorum” olacak sekilde kodlanmasiyla olusturulmustur. 6 ifadeye
verilen yanitlardan faktér analizi sonucunda bir medya Ozgiirliigi indeksi elde

edilmistir.
Siyasi Ilgi

Siyasi degiskenlerden ilki olan siyasi ilgi, soru kagidinda “Genel olarak siyasetle ne
kadar ilgilisiniz? Siyasetle ¢ok mu ilgilisiniz, biraz mi ilgilisiniz, pek ilgili degil misiniz,
voksa hig¢ ilgili degil misiniz?” (B.01.) sorusuna verilen yanitla ol¢iilmiistiir. 1 — “Cok
ilgiliyim” ve 4 — “Hig ilgili degilim” seklinde kodlandig1 i¢in dnceki sorulardan farkl
olarak rakamsal diizeyde tersine gore bir siralama s6z konusudur. Bulgular

yorumlanirken bu durum goz ardi edilmemelidir.
Hiikiimet Kurumlarina Giiven

Bir diger siyasi degisken olan hiikiimet kurumlarina giiven, soru kagidinda “Simdi size
bazi kurumlarin isimlerini okuyacagim. Bunlarin her biri i¢cin, “tamamen giivenirim”,
“biraz giivenirim”, “pek giivenmem”, “hi¢ giivenmem” seklinde bir cevap verir
misiniz?” (C.04.) sorusuna verilen 1 — “Hi¢ Glivenmem” ve 4 — “Tamamen Giivenirim”
yanitlariyla 6l¢iilmiistiir. Yapilan faktor analizi sonucunda hiikiimete iliskin kurumlar ve
sivil toplum kuruluslar1 iki ayr1 boyut olarak kendini gdstermistir. Bu tez caligsmasi
icinse hiikiimet kurumlarina giiven baglig1 altinda hiikiimete bagl kuruluslar bagimsiz

degisken olarak ele alinacaktir.
Ideolojik Konum

Bu ¢aligmanin tigiincii siyasi degiskeni olan ideolojik konum, soru kagidinda “Siyasette

insanlar bazen Sag’dan ve Sol’dan bahsederler. Size verecegim 0’'in en solu, 10 un ise
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en sagi gosterdigi cetvelde siz kendinizi nereye koyardimiz?” (C.13.) sorusu ile

Olciilmiistlir. Ardindan nlimerik degiskenler karakter verisine ¢evrilmistir.
Siyasi Bilgi

Bu calismanin son siyasi degiskeni olan siyasi bilgi; mevcut siyasi atmosfere dair
katilimcilarin genel bilgi diizeylerini dlgmeye yonelik 5 sorunun faktér analiziyle bir
araya getirilerek olusturuldugu bir siyasi bilgi Olgegi olarak ele alinmaktadir.
Katilimeilar ~ “Su  anki  Tiirkive Biiyiik Millet Meclisi  Baskanmi  kimdir?”,

’

“Okuyacaklarimdan hangisinin su anki ABD Bagkani oldugunu biliyor musunuz?”,
“Okuyacaklarimin hangisinin su anki Duigsisleri Bakani oldugunu biliyor musunuz?”,
“Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi'nde kag¢ milletvekili vardir?” ve “Okuyacaklarimin
hangisinin su anki Diyanet Isleri Baskan: oldugunu biliyor musunuz?” (E.0l., E.02.,
E.03., E.04., E.05.) sorularia dorder secenekli yanitlar arasindan se¢cim yaparak cevap

vermislerdir.
Kisisel Giiven

Calismanin tciincii grup degiskeni olan bireysel degiskenlerden ilki kisisel glivendir.
Kisisel giliven, soru kagidinda “Sizce genelde insanlarin ¢cogunluguna giivenilebilir mi?
Yoksa baskalariyla bir iligki kurarken veya is yaparken ¢ok dikkatli olmak mi gerekir?”
(4.02.) sorusu ile ol¢iilmiistiir. Katilimcilara bu soru igin “Insanlarin ¢oguna
giivenilebilir.” ve “Cok dikkatli olmak gerekir.” seklinde iki yanit secenegi

sunulmustur.
Paranoya Hissiyat

Bu arastirmanin son bireysel bagimsiz degiskeni ise paranoya hissiyatidir. Bu bagimsiz
degisken, soru kagidinda “Simdi size bazi goriigler okuyacagim. Okuyacagim her bir
goriise katilip katilmadiginizi 1’in hi¢ katilmiyorum, 5’in tamamen katiliyorum oldugu
bir cetvelde belirtir misiniz?” (D.04.) sorusuyla 6l¢iilmiistiir. Katilimcilara, gereginden
fazla kaygi ve mantiksiz siiphecilik ile karakterize edilen alt1 adet ifade sunulmus ve
kendilerini degerlendirmeleri istenmistir. Verilen yanitlar faktér analiziyle bir araya

getirilerek bir paranoya indeksi olusturulmustur.
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Yas

Anket calismasinda kontrol degiskenlerinin ilki olan yas, katilimcilara ilk soru olarak
yoneltilmis ve “Oncelikle hangi yil doSdugunuzu ogrenebilir miyim?” (dtarih)
yanitlamalar1 istenmistir. Katilimcilara dogrudan yaslart  soruldugunda dogum
tarihleriyle tutarsiz sonuglar alinabildigi bilindiginden, yaslar1 dogum yillar1 referans

almarak R Studio ile hesaplanacaktir.
Cinsiyet

Ikinci kontrol degiskeni olan cinsiyet, soru kagidinda “Goriisiilen kisinin cinsiyeti”
(cins.) olarak belirtilmis ve katilimcilardan 1 — “Erkek”, 2 — “Kadin” yanitlarina karsilik
gelecek sekilde isaretlemeleri beklenmistir. Ilgili cinsiyetler analiz asamasinda 0 —

“Erkek”, 1 — “Kadin” olacak sekilde yeniden kodlanmistir.

Egitim

Ugiincii kontrol degiskeni olan egitim, soru kagidinda “En son mezun oldugunuz okul
diizeyini ogrenebilir miyim?” (Z.06.) sorusu ile Olc¢lilmiistiir. Yanit segenekleri; 1 —
“Okuma yazma bilmiyor”, 2 — “Okul mezunu degil, okuma yazma biliyor”, 3 — “ilkokul
mezunu”, 4 — “Ortaokul (veya ilkogretim okulu) mezunu”, 5 — “Lise veya dengi okul

mezunu”, 6 — “Yiiksek okul (2 yillik) mezunu”, 7 — “Universite (en az 4 yillik)

mezunu”, “Yiiksek lisans veya doktora mezunu”, 90 — “Diger” seklindedir.
Gelir

Son olarak gelir kontrol degiskeni, soru kagidinda “Toplam aylik hane halki gelirinizi
ogrenebilir miyim? Hanenizin aylk geliri okuyacagim araliklarindan hangisine
girmektedir?” (Z.12.) sorusuna verilen yanitlar ile 6l¢lilmiistiir. Yanit secenekleri; 1 —
“3.000 TL veya alt1”, 2 — “3.001- 6.000 TL”, 3 — “6.001- 9.000 TL”, 4 — “9.001-
12.000 TL”, 5 —“12.001- 15.000 TL”, 6 —“15.001- 18.000 TL”, 7 — “18.001- 21.000
TL”, 8 —“21.001- 24.000 TL”, 9 — “24.001- 27.000 TL”, 10 — “27.001- 30.000 TL”,
11 — “30.001- 33.000 TL”, 12 — “33.001- 36.000 TL”, 13 — “36.001 TL veya iisti”
seklindedir.

Bu degiskenler 2023 yil1 Nisan ayinda gergeklestirilen 1204 kisilik anket ¢aligmasinin

verilerine dayanarak belirlenmistir. Caligmanin medya giliveninin toplumsal, politik ve
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kiiltiirel baglamlarini  anlamaya yardimci olarak, literatiire katkida bulunmasi

hedeflenmektedir.

Caligmada gecen tiim haber alma davranislari, siyasi haber ve siyasi bilgi alma
tizerinden degerlendirilecektir. Siyasete ve siyasi kurumlarin kendisine giiven, diger
siyasi degiskenlerle ¢cogunlukla bir arada ele alinmaktadir. Medya 6zgiirliigline yonelik
algi ve sosyal medya kullanim siklig1 literatiirde medya giiveniyle iliskisine en ¢ok
dikkat cekilen degiskenler arasinda yer almaktadir. Paranoya hissiyat1 ve kisisel giiven
ise bu caligmanin medyaya yonelik giiveni bireysel diizeyde incelemeyi hedefleyen son
kategorisidir. Bu nedenle bu arasgtirma, medyaya giiveni sekillendirdigi diisiiniilen
degiskenler arasindaki iligkiselligi gelecek calismalara fayda saglayabilecek istatistiki
sonuglarla desteklemeyi hedeflemektedir. Yapilan analizde elde edilen sonuglar ve

istatistiki veriler bulgular kisminda paylasilacaktir.



4. BOLUM
ANALIiZ VE BULGULAR

Degiskenlerin temizlenerek analize uygun hale getirilmesi sonucu hipotezler test

edilmek tizere her iki bagimli degisken icin de -konvansiyonel medyaya giiven ve

konvansiyonel olmayan medyaya giiven-

dorder lineer regresyon modeli

kurulmustur. Modeller, aragtirma sorularina en iyi yanit veren modeli 6l¢mek adina

Tablo 2’de ve Tablo 3’te bir araya getirilmistir. Calismanin ilk boliimiinii olusturan

konvansiyonel medyaya giivenin analizi Analiz 1, ikinci boliimiini olusturan

konvansiyonel olmayan medyaya giivenin analizi ise Analiz 2 olarak anilacaktir.

Tablo 2: Analiz 1 (A.1.)

54

Bagimli Degisken:

Konvansiyonel Medyaya Giiven

1 @ (©) “4)
Sosyal Medya Kullanim Siklig1 0.129"* 0.098"* 0.074™ 0.044
(0.029) (0.031) (0.031) (0.036)
Medya Ozgiirliigii Algist 0.320"" 0.243™" 0.210"*" 0.220"*"
(0.030) (0.037) (0.038) (0.042)
Hiikiimet Kurumlaria Giiven 0.066™ 0.061** 0.043
(0.027) (0.027) (0.031)
Siyasi lgi 0.041"" -0.035"" -0.029""
(0.008) (0.008) (0.010)
Siyasi Bilgi 0.031 0.040 0.048"
(0.024) (0.025) (0.027)
Ideolojik Konum 0.005" 0.004 0.006"
(0.003) (0.003) (0.003)
Paranoya Hissiyati -0.039 0.007
(0.032) (0.036)
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Kisisel Giiven -0.129*" -0.080"""
(0.020) (0.027)
Yas -0.001
(0.001)
Cinsiyet -0.003
(0.017)
Gelir 0.007"
(0.004)
Egitim -0.005
(0.007)
Sabit 0.210™" 0.275™* 0.541™* 0.447"
(0.025) (0.041) (0.058) (0.096)
Gozlem Sayist 904 845 801 675
R? 0.119 0.184 0.235 0.156
Diizeltilmis R? 0.117 0.178 0.227 0.140
Not: *p<0.1; "p<0.05; **p<0.01

A.1.1. Model 1

Yukarida goriildiigli gibi konvansiyonel medya bagimli degiskeni 6nce sosyal medya
kullanim sikligi ve medya 0Ozgirliigli bagimsiz degiskenleriyle lineer regresyon
analizine tabi tutulmustur. Her iki bagimsiz degiskenin de bagimli degisken ile anlaml
ve pozitif yonde kuvvetli bir iligkisi oldugu goériilmektedir. Bu durumda sosyal medya
kullanim sikligt ve medyanin 6zgir olduguna yonelik algida artis oldugunda

konvansiyonel medyaya yonelik giivenin de arttigini sdylemek miimkiindiir.

A.1.2. Model 2

Model 2’de siyasi degiskenlerin medya degiskenlerine ek olarak analize girmesi
saglanmistir. Siyasi degiskenlerin eklenmesi durumunda medya degiskenlerinin
konvansiyonel medyaya olan giivenle anlamli iliskisinin hala devam ettigi
goriilmektedir. Ek olarak siyasi ilgi bagimsiz degiskeni konvansiyonel medyaya

giivenle negatif yonde kuvvetli iliski gostermistir. Bu da siyasi ilginin artmasinin
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konvansiyonel medyaya yonelik giiveni azaltacagimi gostermektedir. Hiikiimet
kurumlarma giiven ve ideolojik konum degiskeni ile konvansiyonel medyaya giivenin
anlamli ve pozitif bir iligki icinde oldugu goriilmektedir. Bu da ideolojik cetvelde saga
yaklastikca geleneksel medyaya gilivenin artacagina isaret etmektedir. Siyasi bilginin
bagimli degiskenle anlamli bir iligkisi olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Model 2, siyasi
bilgi hari¢ diger degiskenlere iliskin sonuglarin H1 ve H2’yi dogrular nitelikte

oldugunu gostermektedir.

A.1.3. Model 3

Model 3; medya degiskenleri, siyasi degiskenler ve bireysel degiskenlerin tlimiiniin
birlikte ele alindigi bir tablo ortaya koymaktadir. Boylece bagimli degiskeni
sekillendirdigi diisiiniilen tiim faktorler bir arada incelenmistir. Bireysel degiskenler
olan paranoya hissiyati ve kisisel giivenin analize girmesiyle bagimli degisken ve
ideolojik konum bagimsiz degiskeni arasindaki iliski istatistiki anlamliligini yitirmistir.
Paranoya hissiyatinin, konvansiyonel medyaya giivenle anlamli iligkisinin olmadigi
goriilmektedir. Ek olarak, kisisel giivenin bagimli degiskenle negatif yonde kuvvetli
bicimde iligkilenmesi, literatiirde karsilagilan sonuglardan farklilasmaktadir. Bu analizin

sonucuna gore kisisel giivenin artmasiyla konvansiyonel medyaya giiven azaltmaktadir.

A.1.4. Model 4

Model 4, tiim bagimsiz degiskenlerin bir arada ele alindig1 regresyon analizine kontrol
degiskenleri olan yas, cinsiyet, gelir ve egitim bagimsiz degiskenlerinin eklenmesiyle
olusturulmustur. Bu degiskenlerin analize girmesiyle, sosyal medya kullanim siklig1 ve
hiikiimet kurumlarina giiven degiskenleri agiklayicilik giliclinii yitirmistir. Medya
ozgirliigii, siyasi ilgi ve kisisel giiven bagimsiz degiskenleri ile kurulan anlamli iligkiler
stirekliligini korumaktadir. Ek olarak bu modelde hiikiimet kurumlarina giiven bagimsiz
degiskeni, bagiml degiskenle kurdugu anlamli istatistiki iliskiyi yitirmis ve siyasi bilgi,
zayif da olsa daha onceki modellerde goriilmeyen bir iliski gostermistir. Ideolojik
konum bir 6nceki modelde kaybettigi iliskiyi yeniden ortaya koymustur. Kontrol
degiskenlerinden yas, cinsiyet ve egitimin bagimli degiskenle kuvvetli bir iligkisi
olmadig1 sonucuna ulagilirken gelirin zayif ve pozitif yonde anlamli bir iliskisi oldugu

sonucuna ulasilmistir.
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Sekil 1: Konvansiyonel Medya ve Bagimsiz Degiskenlerle Kurulan iliskilerin

Beklenen Yonii ve Analiz Sonuclar:

Bagimsiz Degisken Iliskinin Beklenen Yonii Analiz Sonucu
Sosyal Medya Kullanim Sikligt - Anlaml iligki yok
Medya Ozgiirliigii + +
Hiikiimet Kurumlarina Giiven + Anlaml iligki yok
Siyasi Ilgi A -
Ideolojik Konum + +
Siyasi Bilgi + +
Kisisel Giiven + -
Paranoya Hissiyati - Anlaml iliski yok
Yas + Anlamli iligki yok
Cinsiyet - Anlamli iligki yok
Egitim - Anlamlr iliski yok
Gelir - 4+

Yukaridaki sekil incelenen literatiir 1s1ginda bagimsiz degiskenlerin, Tiirkiye
baglaminda konvansiyonel medyaya yonelik giivenle iliskisine dair analiz Oncesi
beklenen yonii ve analiz sonucu ortaya ¢ikan iligkileri gostermektedir. Calismanin ikinci
aragtirma sorusu ve H2 hipotezi i¢in kurulan dort lineer regresyon modelinin agiklayici

bir goriiniimiinii sunmaktadir.
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Bagimli Degisken:

Konvansiyonel Olmayan Medyaya Giiven

45 @ 3) )
Sosya}l Medya Kullanim 0.383"** 0.358" 0.320" 0291
Siklig1
(0.030) (0.032) (0.032) (0.036)
Medya Ozgiirliigii Algist 0.151"* 0.248"* 0.213"* 0.228"*
(0.030) (0.039) (0.039) (0.042)
HElkﬁmet Kurumlarma -0.064" 0.079" 20.037
Giiven
(0.028) (0.028) (0.031)
Siyasi Tlgi -0.019* -0.016" -0.004
(0.009) (0.009) (0.010)
Siyasi Bilgi -0.005 0.022 0.016
(0.025) (0.025) (0.027)
Ideolojik Konum -0.003 -0.003 -0.007*
(0.003) (0.003) (0.003)
Paranoya Hissiyati 0.015 0.135""
(0.033) (0.036)
Kisisel Giiven -0.154™ -0.081™"
(0.021) (0.027)
Yas -0.002""
(0.001)
Cinsiyet -0.018
(0.017)
Gelir -0.008™
(0.004)
Egitim -0.008



(0.007)

Sabit 0.167" 0.244™ 0.542" 0.524™

(0.025) (0.043) (0.060) (0.096)
Gozlem Sayist 904 845 801 675
R? 0.162 0.170 0.234 0.181
Adjusted R? 0.160 0.164 0.226 0.166
Not: *p<0.1; *p<0.05; **p<0.01

A.2.1. Model 1

Yukarida goriildiigii gibi konvansiyonel olmayan medya bagimli degiskeni tipki
konvansiyonel medyaya giiven gibi dnce sosyal medya kullanim siklig1 ve medya
Ozgurligii bagimsiz degiskenleriyle lineer regresyon analizine tabi tutulmustur. Her
iki bagimsiz degiskenin de bagimli degisken ile anlamli ve pozitif yonde kuvvetli
bir iligkisi oldugu goriilmektedir. Bu durumda sosyal medya kullanim siklig1 ve
medyanin 6zgiir olduguna yonelik alg1 da artis oldugunda konvansiyonel olmayan

medyaya yonelik giivenin de arttigini sdylemek miimkiindiir.

A.2.2. Model 2

Model 2’de medya degiskenlerine siyasi degiskenler eklenmistir. Bu degiskenlerin
analize girmesiyle medya degiskenlerinin konvansiyonel olmayan medyaya olan
giivenle anlaml iliskisinin hala devam ettigi goriilmektedir. Ek olarak siyasi ilgi
bagimsiz degiskeni bir Onceki analizde oldugu gibi konvansiyonel olmayan
medyaya giivenle negatif yonde iliski gostermistir. Bu da siyasi ilginin artmasinin
konvansiyonel olmayan medyaya yonelik giiveni azaltacagini gdstermektedir.
Hiikiimet kurumlarina giiven, bu defa negatif yonlii anlamli iliski gostermistir. S6z
konusu durumda hiikiimet kurumlarina giivenin artmasinin konvansiyonel olmayan
medyaya giiveni azalttig1 sdylenebilir. Ideolojik konum ve siyasi bilginin, bagimli
degiskenle anlamli bir iligkisi olmadig1 sonucuna ulagilmistir. Model 2, siyasi bilgi
ve ideolojik konum hari¢ diger degiskenlere iliskin sonuglarin H1 ve H2’yi

dogrular nitelikte oldugunu gostermektedir.



A.2.3. Model 3

Model 3’te medya degiskenleri, siyasi degiskenler ve bireysel degiskenlerin tiimii
bir araya getirilmistir. Paranoya hissiyat1 ve kisisel giivenin analize girmesiyle
hiikiimet kurumlarina giiven bagimsiz degiskeninin yoni degismemekle birlikte
iligkinin kuvveti artmis, siyasi ilgi bagimsiz degiskeninin ise negatif yonli iliskisi
devam ederken iliskinin kuvveti azalmistir. Bu modelde siyasi bilgi ve ideolojik
konumun, bagimli degiskenle hala anlamli bir iliskisi olmadigi goriilmektedir.
Tablo incelendiginde paranoya hissiyatinin, konvansiyonel olmayan medyaya
giivenle anlamli iliskisinin olmadig1 gozlenirken kisisel giivenin negatif yonde
kuvvetli bicimde iliskilenmesi konvansiyonel medyaya gilivenle benzer bir sonug
ortaya koymaktadir. Bu analiz, her iki durumda da kisisel giivendeki artigin her iki

medya tiirline yonelik giiveni azalttigin1 gostermektedir.

A.2.4. Model 4

Model 4, tiim bagimsiz degiskenlerin bir arada ele alindig1 regresyon analizine yas,
cinsiyet, gelir ve egitim kontrol degiskenlerinin eklenmesiyle olusturulmustur. Bu
modelde medya degiskenlerinin bagimli degiskenle kurdugu iliskinin yonii ve
kuvvetini korudugu goriilmektedir. Bunun yani sira hiikiimet kurumlarina giiven ve
siyasi ilgi degiskenleri, bagimli degiskeni agiklamadaki istatistiki anlamliliklarini
yitirmislerdir. Onceki modellerde anlamli iliski ortaya koymayan ideolojik konum
ve paranoya hissiyati ise bu modelde istatistiki anlam kazanmistir. Ancak ideolojik
konum bagimsiz degiskeni konvansiyonel olmayan medyaya giivenle negatif yonde
iligkilenirken, paranoya hissiyati pozitif yonde iligki ortaya koymustur. Bu
durumda ideolojik cetvelde saga yaklastik¢a, konvansiyonel olmayan medyaya
yonelik giivenin azaldigi soylenebilir. Ek olarak bu model, paranoya hissiyati
arttikca konvansiyonel olmayan medyaya duyulan giivenin de arttigimi ortaya
koymustur. Kisisel giiven, ilk analizde oldugu gibi bagimli degiskenle kurdugu
negatif yonlii kuvvetli iliskisini devam ettirmektedir. Son olarak, eklenen kontrol
degiskenlerinden yalnizca yas ve gelirin bagimli degiskenle anlamli ve negatif
yonli bir iligkisi oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu durumda yas ve gelir arttik¢a
konvansiyonel olmayan medyaya yonelik gilivenin azaldigin1  sdylemek

mumkundiir.
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Sekil 2: Konvansiyonel Olmayan Medya ve Bagimsiz Degiskenlerle Kurulan

Mliskilerin Beklenen Yonii ve Analiz Sonuclar

Bagimsiz Degisken iliskinin Beklenen Yonii Analiz Sonucu
Sosyal Medya Kullanim Siklig: + +
Medya Ozgiirliigii + +
Hiikiimet Kurumlarina Giiven - Anlamli iligki yok
Siyasi Ilgi S Anlamli iliski yok
Ideolojik Konum - -
Siyasi Bilgi 3 Anlamli iliski yok
Kisisel Giiven + -
Paranoya Hissiyat1 + +
Yas - -
Cinsiyet + Anlamli iliski yok
Egitim + Anlamli iliski yok
Gelir - -

Sekil 2, incelenen literatiire dayanarak bagimsiz degiskenlerin, Tiirkiye baglaminda

konvansiyonel olmayan medyaya yonelik giivenle iliskisine dair analiz 6ncesi beklenen

yonii ve analiz sonucu ortaya cikan iliskileri gostermektedir. Calismanin tigiinci

arastirma sorusu ve H3 hipotezi i¢in kurulan dort lineer regresyon modelinin agiklayici

bir goriiniimiinii sunmaktadir.
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5. BOLUM

TARTISMA

Medya, yapisal ve fonksiyonel agidan birgok alana temas ettigi i¢in kapsami da oldukga
genistir. Dolayisiyla medya ve giiven kavramlarmi birlikte ele alirken kapsamin
sinirlarint  ¢izmek onemlidir. Nitekim giiven olgusu medya kuruluslarina, medya
aktorlerine, kurumsal olarak medyanin kendisine veya medya mecralarina yonelik
olabilir. Algilanan medyanin neyi icerip neyi disladigini ayirt etmek, ona yonelen
giivenin belirleyicilerini anlamak i¢in gereklidir. Bu tez calismasi konvansiyonel ve
konvansiyonel olmayan medya olarak inceledigi iki medya tiirlinii en sik haber alinan
kaynak baglaminda degerlendirmistir. BOylece siyasi haberin kaynagi olan medya
mecralarina yonelik gliveni nelerin sekillendirdigini arastirmak temel hedeflerinden biri

olmustur.

Ozellikle Tiirkiye’de medyaya giiven konusu incelenirken karmasik siyasi ve kiiltiirel
yapinin olgunun yalnizca bu kavrama degil bunun yaninda siyaset, ekonomi, kisilerarasi
giiven gibi birgok alana yoneldigi de goz Oniinde bulundurulmalidir. Genellikle
Tiirkiye’de artan giiven veya giivensizlik gostergeleri, kurumsal yapilara biitliniiyle tesir
etmektedir. 2023 yilinda toplu tasimanin reklam alanlarina yerlestirilen “seffaf
belediyeciligin” giiven tesisine dair gorseller, medya araglarin1 kullanarak azalan
kurumsal giiveni bir¢ok alanda yeniden kazanma gayretinin dikkat ¢ekici 6rneklerinden
biridir.

Konvansiyonel medyaya giivenin bagimsiz degiskenlerle iliskisini ele alan birinci
regresyon analizi incelendiginde, agiklayicilik giicii en yiiksek modelin {igiincii model
oldugu gériilmiistiir (R?> = 0.235). Ancak dordiincii modelde sosyal medya kullanim
sikligr ilk ti¢ modelde anlamli iligski gosterirken son modelde istatistiki anlamliligini
kaybetmistir. Bu durumda kontrol degiskenlerinden yas, cinsiyet, egitim ve gelir; sosyal
medya kullanim sikliginin konvansiyonel medyaya giivenin tek basina belirleyici
faktorlerinden biri olamayacagini gostermistir. Sosyal medya kullanim siklig1 bagimsiz
degiskeni ikinci regresyon analizinde beklenen iliski yoniinde pozitif ve kuvvetli bir

iliski gostermistir. Se¢ici maruz kalma teorisinin de vurguladigi gibi bireylerin daha sik
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tiikettikleri haber kaynaklarina giivenme ve gilivendikleri haber kaynaklarin1 daha sik
takip etme gibi bir egilim gostermesi (Tsfati & Peri, 2006), sosyal medya kullanim
siklig1 arttikca konvansiyonel olmayan medyaya giivenin artmast durumunu agiklar

niteliktedir.

Medya ozgiirliigii algisi, beklendigi gibi konvansiyonel medyaya giivenle pozitif yonli
kuvvetli bir iligki i¢indedir. Bu durumda bireylerin medyanin 6zgiir olduguna yonelik
inanc1 arttikca konvansiyonel medyaya gilivenlerinin de arttigini sdylemek miimkiindiir.
Tiirkiye’de artan siyasi kutuplasmayla birlikte basin igeriklerinin yanli dretim
sireclerine dahil edilmeye basladigindan s6z etmistik (Bayram, 2010). 2002 yilindan bu
yana Tiirkiye’de iktidarin1 koruyan yonetim anlayis1 ve medya iizerinde giin gegtikce
artan kontrol mekanizmalar1 goéz Oniinde bulunduruldugunda, konvansiyonel medya
araglarinin siyasi haber iiretimi ve dagitiminda hiikiimet kurumlarinin agiklamalarini ve
organizasyon bicimlerini benimseyecegini Oongdérmek olasidir. S6z konusu medya
igeriginin konvansiyonel medya mecralarinda Tiirkiye’de basin ozgiirliigiine dair
elestirel tartigmalara yer vermiyor olusu, basinin halihazirda 6zgiir olduguna dair
potansiyel algiy1 gliglendiriyor olabilir. Bu durumun demokratik toplum yapisi geregi
vatandaglar1  haber kaynaginin dogrulugunu ve tarafsizhigin1  sorgulamaktan
alikoyabilme olasili§i vardir. Dolayisiyla medya 6zgiirliigii algisiyla konvansiyonel
medyaya giiveninin paralel hatta ilerlemesi beklendik bir sonugtur. Tablo 7°de yer
verilen ikinci regresyon analizi, medya Ozgiirligii bagimsiz degiskeni icin beklenen
pozitif yonli iliskiyi dogrulamistir. Medyanin 06zgiir olduguna dair algi arttikga
konvansiyonel olmayan medyaya giivenin arttigi bulgusu, tiim modellerde kuvvetli

aciklayicilik giiclinii korumustur.

Hiikiimet kurumlarina giiven siyasi degiskeninin kontrol degiskenleri analize dahil
edilene kadar pozitif yonlii anlamli bir iliski gosterirken, demografik faktorler devreye
girdiginde istatistiki anlamliligin1 yitirdigi goézlemlenmistir. Literatiir incelendiginde
hiikiimet kurumlarmma ve medyaya giivenin cogunlukla pozitif yonli kuvvetli iligki
gosterdigi sonucuna ulasan ¢aligmalara rastlanmaktadir (Strombaéck et al., 2016; Ariely,
2015b; Ceron & Memoli, 2015; Hopmann et al., 2015; Cheng, 2020; Shehata, 2014).
Literatiirdeki bulgulara dayanarak Tiirkiye gibi totaliter yonetimlerde hiikiimet
kurumlarma glivenin  konvansiyonel medya giivenini beraberinde getirecegi

diisiiniilebilir. Ancak yas, egitim, cinsiyet ve gelirin analize dahil edildigi dordiincii
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modelde s6z konusu tahmin ortadan kalkmistir. Bu durum, iligkiyi agiklayabilecek daha
belirgin baska faktorler olabilecegini diisiindliirmektedir. Ayn1 durum ikinci regresyon
analizinin bulgular i¢in de gecerlidir. Hiikiimet kurumlarina giiven bagimsiz degiskeni,
konvansiyonel olmayan medyaya giiven ile beklendigi gibi negatif ve anlaml1 bir iliski
gostermis ancak dordiincii modelde bu istatistiki anlamliligr yitirmistir. Gelecekteki
arastirmalar, ilgili kontrol degiskenlerini analizin ana bagimsiz degiskenlerinden biri

olarak degerlendirebilir ve iliskinin devamliligin1 yeniden sinayabilir.

Onceki galigmalarin bir kismi tipki hiikiimet kurumlarina giiven gibi siyasi ilgi ve
medya giiveni arasinda pozitif iliski oldugunu 6ne siirmektedir (Tsfati & Ariely, 2014;
Fawzi et al., 2021). Ancak siyasi ilgi, birinci analizin tiim modellerinde beklenenin
aksine konvansiyonel medyayla negatif yonlii bir iligki i¢cindedir. Buna gore, Tiirkiye’de
siyasi ilgi arttikca konvansiyonel medyaya giivenin azaldig1 goriilmektedir. S6z konusu
durumda Tirkiye’de siyasi ilgi artisinin bireyleri ana akim haber medyasindan
uzaklasma ve elestirel kaynak arayisina yonlendirdigini diistinmek miimkiin miidiir?
Gelecek arastirmalarin siyasi ilgi ve medya okuryazarlig1 arasindaki iligkiyi incelemesi

faydal1 olabilir.

Siyasi bilgi bagimsiz degiskeninin konvansiyonel medya giiveniyle 6nceki modellerde
anlaml iligkisi bulunmazken dordiincii modelde zayif da olsa pozitif yonlii anlamli bir
iligki ortaya koydugu goriilmiistiir. Siyasi bilginin artmasiyla medya giiveni arasinda
goriilen pozitif iliski 6nceki ¢aligmalart dogrular niteliktedir (Fawzi et al., 2021) Ancak
aynt durum konvansiyonel olmayan medya i¢in gegerli gériinmemektedir. Bu sonug,
onceki bulgulara ek olarak siyasi bilginin genel medya giiveni ilizerinde pozitif yonlii
belirleyici bir rolii olsa da, konvansiyonel olmayan medya giiveni ile anlamli bir iliskisi

olmadigin1 ortaya koymustur.

Ideolojik konum bagimsiz degiskeninin, birinci regresyon analizinin {i¢iincii modelinde
-bireysel degiskenlerin analize dahil edildikten sonra- pozitif yonlii istatistiki anlamin
kaybederken, kontrol degiskenlerinin eklenmesiyle yeniden istatistiki anlam kazandigi
gozlemlenmistir. Bu durumda yine zayif da olsa bir iliski saptanmustir. Ideolojik
yelpazede saga dogru yaklastikca konvansiyonel medyaya giivenin artmasi beklendik
bir sonugtur. Ancak s6z konusu iliski basin-parti paralelizmi baglaminda

degerlendirilmeli ve Tiirkiye’nin halihazirda sag merkezli bir parti iktidar1 tarafindan
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yonetildigi goz oOnlinde bulundurulmalidir. Aymi iliskinin, ideolojik yelpazenin sol
tarafinda kalan bir yonetim anlayisiyla karakterize olan medya yapisinda kendini
gosterip gostermeyecegi gelecek arastirmalarin konusu olabilir. Beklendik sekilde,
ikinci regresyon analizi ideolojik yelpazede sola dogru yaklastikca konvansiyonel
olmayan medyaya giiven arttifin1 gostermektedir. Elestirel bilgi arayist ve siyasi
stipheciligin bireyleri alternatif kaynaklara yonlendirmesi dogaldir. Analizin bulgulari,

onceki arastirmalar1 dogrular niteliktedir.

Bireysel degiskenlerden ilki olan kisisel giiven, bu calisma icin bireyin genel kisiler
aras1 giivenini temsil etmektedir. Birinci regresyon analizi, kisisel giiven ve
konvansiyonel medya giiveni arasinda beklenen iliski yoniiniin tersine negatif yonlii
kuvvetli bir iliski ortaya koymustur. Benzer durum, ikinci analizde dl¢iilen
konvansiyonel olmayan medya giiveniyle iligski sonucu i¢in de gegerlidir. Her iki analiz
icin iliskinin beklenen yonii pozitifken, analiz sonucu, kisiler arasi giiven arttiginda
genel olarak medya giliveninin diistiigiinii gostermistir. Reuters Institute 2023 Digital
News Report’un bulgularinda da televizyon; ¢evrim igi, basili ve sosyal medyanin haber
kaynagi olarak kullaniminda yiizdelik azalma gdzlemlenmistir. Bu durumda Tiirkiye’de
sik haber alinan kaynaklar arasinda es/dost/akraba ve yakinlarin geliyor olabilecegi g6z
oniinde bulundurulmalidir. Bu durum iki degisken arasinda belirleyici bir rol oynuyor

olabilir.

Bireysel degiskenlerin sonuncusu olan paranoya hissiyati birinci regresyon analizinde
konvansiyonel medya giiveniyle istatistiki olarak anlamli bir iliski gostermemistir.
Ancak konvansiyonel olmayan medya giiveniyle beklendigi gibi pozitif yonlii bir iliski
icindedir. Paranoya hissiyati her ne kadar yiiksek sinizm ve medya on yargisi ile
karakterize edilse de, elestirel gliven ve elestirel giivensizlik (Tiirkiye Giiven
Aragtirmasi, 2023) boyutunda kaliyor olabilir. Bu durumda, siyasi haber arayisi igin
alternatif kaynaklara yoOnelmesi olasi olan paranoya hissiyati yiiksek bireylerin

konvansiyonel olmayan medyaya giivenlerinin de yiiksek olmasi sasirtict degildir.

Kontrol degiskenlerinden yalmizca gelir birinci analizde konvansiyonel medya ile
anlaml iligki gdsterirken, ikinci analizde buna yas degiskeni eklenmistir. Literatiirdeki
bazi bulgular yiiksek egitim ve gelir seviyesini diisik medya giiveniyle

iliskilendirmektedir (akt. Fawzi et al., 2021). Bu nedenle iligkinin beklenen yoni her iki
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analizde de negatif yonliidiir. Birinci regresyon analizinde beklenenin aksine, gelir
arttiginda konvansiyonel medya giiveninin de arttigi goriilmiistiir. Ancak ikinci analiz
beklendigi gibi sonug¢ vererek gelirin artmasi durumunda konvansiyonel olmayan
medyaya giivenin de diisecegini gostermistir. Tiirkiye baglaminda insanlarin gelir
diizeyi azaldiginda ekonomik temelli elestirel kavrayisinin yiikselmesi beklenebilir. Bu
durumda medya giliveninin genel anlamda diisecegi Oongoriilebilir. Birinci analizin bu
varsayimi dogrular nitelikte sonuclanmis oldugu sdylenebilir. Gelecekteki arastirmalar,
geliri kontrol degiskeni yerine ana bagimsiz degiskenlerden biri olarak inceleyebilir ve
sonuglar1 karsilastirabilir. Son olarak yas kontrol degiskeni, konvansiyonel olmayan
medya ile ikinci analizde beklendigi gibi negatif yonde anlamli bir iliski gostermistir.
Bu durumda yas arttikca konvansiyonel olmayan medyaya giivenin azaldigini sdylemek

mumkindiir.
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SONUC

Bu tez calismasi, 2023 Tiirkiye Gliven Arastirmasi verilerine dayanarak Tiirkiye’de
konvansiyonel ve konvansiyonel olmayan medyaya giiveni sekillendiren faktorleri
analiz etmistir. Onceki arastirmalarin bulgularina dayanarak bu c¢alismanin teorik
zemini, Tiirkiye’de medya ve giiven kavramlarinin ortak paydada tartisiimasina olanak
saglayan iki ana hat {izerine kurulmustur. Literatiirde ana akim veya geleneksel medya
olarak da karsilasilabilen medya araclari bu calisma icinde siyasi haberin tiiketim
kaynag1 olmas1 yoniiyle konvansiyonel medya olarak anilmistir. Ilgili medyanin bu
calisma baglamindaki kapsami televizyon, radyo ve gazete gibi basili yayinlar
icermektedir. Bu calismanin konvansiyonel olmayan medya ile isaret ettigi ise Twitter,

Instagram, Facebook, TikTok, Youtube vs. gibi sosyal medya platformlaridir.

Calismanin giris kismi, bu arastirmanin ne olduguna ve neleri icerdigine dair genel bir
cerceve sunmaktadir. Bu arastirmada, faktér analizi sonucunda iki baslik altinda
toplanan medya tiirlerine yonelik giivenin karsilagtirmali bir analizi ortaya konmaya
calisilmistir. Konvansiyonel ve konvansiyonel olmayan medyaya giiven iki ayr1 bagimli
degisken olarak ele alimirken (H1) 3 grup bagimsiz degiskenle aciklanabilecegi
varsayillmigtir. Medya degiskenleri, siyasi degiskenler ve bireysel degiskenler olarak
adlandirilan bu gruplar altinda belli faktorlerin bu medya tiirlerine yonelik giiveni
sekillendirme giicii oldugu iddia edilmistir H2 ve H3). Medya degiskenleri;
katilimcilarin medya tiikketim davranisini ve basin 0zgiirliigline yonelik algilarmi
degerlendirebilmek adina; sosyal medya kullanim siklig1 ve medya 6zgiirliigii bagimsiz
degiskenleriyle oOl¢iilmeye calisilmigtir. Siyasi degiskenler ise literatiirdeki oncel
caligmalarin 15181nda siyasi davranisin diger belirleyicileri olan siyasi ilgi, siyasi bilgi,
hiikiimet kurumlarina giiven ve ideolojik konum degiskenleriyle sinirlandirilmistir. Son
olarak, komplo zihniyetiyle karakterize olan ve giiven kavrami {izerinde 6nemli rolii
oldugu diisiiniilen paranoya hissiyat1 ve kisiler arasi genel giiven bagimsiz degiskenleri,

caligmanin bireysel degiskenlerini olusturmustur.

Arastirmanin teorik arka planinda da s6z edildigi gibi bircok c¢alismada konvansiyonel

medyaya yonelik gilivende genel bir diislis gozlemlenmistir. S6z konusu diislisiin
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nedenini ve sonuglarini inceleyen ¢aligmalarin bir kismi bunu alternatif medyaya maruz
kalma siklig1, kurumsal olarak medya giivenindeki azalma ya da siyaseten manipiile

edilmis habercilik anlayis1 gibi bir¢ok faktorle iliskilendirmistir.

Ilgili literatiire dair calismalar kendi icinde gruplandirildiginda, belirli bagimsiz
degiskenlerin 6n plana ¢iktif1 goriilmektedir. Ancak medya, giiven boyutunda hem
bireysel hem de kurumsal acidan ¢ok yonlii incelenmesi gereken bir alandir. Bu
gereklilige dayanarak medyaya yonelik genel giiveni agiklamak icin, kavrami yatay
olarak kesen siyasi ve bireysel degiskenler bir arada ele alinmistir. Boylece ¢alisma, her
grup degiskenin medyaya giivenle ayr1 ayri iliskisini ve bir araya geldiklerinde
gbzlemlenen aciklama giiclinii ortaya koymustur. Ek olarak; her iki medya tiirline
yonelik giivenin ayni1 bagimsiz degiskenlerle iligkisinin ayr1 ayr1 incelenmesi, belirleyici
faktorler agisindan ortaya ¢ikabilecek olasi farkliliklar1 karsilagtirabilmek adina 6zgiin
bir yaklagim sunmaktadir. Calismanin, medyaya gilivenin azaldigina yonelik genel

kaninin sinanmasi bakimindan da literatiire katki sagladig: diisiintilmektedir.

Bu tez calismasi niceliksel arastirma yontemlerinden faydalanarak hazirlanmistir.
Calismanin veri setini 2023 yili Nisan aymda gerceklestirilen Tiirkiye Giiven
Aragtirmast Projesi’nin saha c¢alismast olusturmaktadir. 1204 katilimcili anketin
sonuglar1 R Studio Programi ile incelenmis ve ilgili degiskenler bir araya getirilerek
regresyon analizine tabi tutulmustur. Bagimli degiskenler icin yapilan regresyon
analizlerine ait iki tabloya analiz ve bulgular kisminda yer verilmistir. S6z konusu
analizler her iki bagiml degiskeni dort farkli modelle incelemis ve ikisinde de tiim
bagimsiz degiskenlerin bir arada ele alindigr dordiincii model en genis perspektifi
sunmustur. Analizlerin birinci modelinde bagimli degiskenler ile yalnizca medya
degiskenleri ele almmustir. Tkinci modelde siyasi degiskenler de analize dahil edilmistir.
Ucgiincii modelde iki degisken grubuna bireysel degiskenler eklenerek agiklama kuvveti
biraz daha artirilmistir. Son olarak her iki analizin dordiincli modelinde bir arada ele
alman grup degiskenlerine yas, gelir, cinsiyet ve egitim kontrol degiskenleri dahil
olmustur. S6z konusu durum; bagimli degiskenle baslangigta anlamli iligki i¢inde
oldugu halde istatistiki anlamliligin1 kaybeden veya anlamli bir iligkisi olmadigi halde
son agamada anlamlilik kazanan degiskenlerin olup olmadigini1 anlamak acisindan 6nem

arz etmektedir. Bunun yani sira diger modellere kiyasla istatistiki anlamlilig1 artan,
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azalan veya yoni degisen iliskileri saptamak agisindan dordiincli modelin ¢alismanin en

kuvvetli modeli oldugu sdylenebilir.

Tablo 5’te goriilen birinci regresyon analizinde, konvansiyonel medyaya yonelik giiveni
sekillendirdigi diisiiniilen faktorlerin bagimli degisken ile iliskisi incelenmistir. ilk
olarak, sosyal medya kullanim siklig1 ile konvansiyonel medya giiveni arasindaki
iliskiye bakilmis ve beklenen negatif yonli iliskiyi destekleyecek anlamli bir iligki
bulunamamigstir. Medya 6zgiirliigii ile konvansiyonel medya giiveni arasinda beklenen
pozitif yonlii iliski ise analiz sonuglariyla uyumluluk gostermistir. Medya 6zgiirliigiintin

artmasinin, medyaya duyulan giivenin artirdig1 sdylenebilir.

Siyasi degiskenler agisindan hiikiimet kurumlarina duyulan giiven ile konvansiyonel
medya giliveni arasindaki beklenen pozitif iligkiyi destekleyecek anlamli bir iligki
goriilmemistir. Siyasi ilgi ile medya giliveni i¢in analiz sonuglari, beklenen pozitif
iligkinin tersi yoOnde kendini gdstermistir. Benzer sekilde, kisisel giiven ile
konvansiyonel medya giiveni arasindaki beklenen pozitif iliski de ters yonde
bulunmustur. ideolojik konum ve siyasi bilgi ile konvansiyonel medya giiveni arasinda

pozitif yonlii ve anlamli bir iliski gézlemlenmistir.

Analiz sonucglarma gore, paranoya hissiyati, yas, cinsiyet, egitim gibi faktorler ile
konvansiyonel medya giiveni arasinda anlamli bir iligki saptanmamistir. Ancak, gelir
diizeyi ile konvansiyonel medya giiveni arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir iligki

bulunmustur.

Tablo 7°de yer verilen ikinci regresyon analizi konvansiyonel olmayan medyaya giiveni
sekillendiren faktorlerin degerlendirilmekte ve dikkate deger bulgular sunmaktadir.
Sosyal medya kullanim siklig1 ile konvansiyonel olmayan medya giiveni arasindaki
iliski incelendiginde, sonucun beklenen pozitif yonli iligkiyi destekledigi
gozlemlenmistir. Benzer sekilde, medya 6zgiirliigli ile konvansiyonel olmayan medya
giiveni arasinda beklenen iliski de analiz sonuglariyla uyumlu ve pozitif yonli

bulunmustur.

Hiikiimet kurumlarina duyulan giiven ile konvansiyonel olmayan medya giiveni
arasindaki beklenen negatif yonli iliskiyi destekleyecek anlamli bir iliski

bulunamamastir. Siyasi ilgi ile konvansiyonel olmayan medya giiveni arasindaki iligki
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incelendiginde de anlamli bir iliski goriilmemistir. Sonuglar ideolojik konum ile
konvansiyonel olmayan medya giiveni arasindaki iliskinin, beklendigi gibi yonlii
oldugunu gostermistir. Bu durumda, ideolojik yelpazede sola dogru gidildikge
konvansiyonel olmayan medyaya yonelik giivenin arttig1 bulgusuna ulagilmistir. Siyasi
bilgi ile konvansiyonel olmayan medya giliveni arasinda da anlamli bir iligki

bulunamamastir.

Kisisel giiven ile konvansiyonel olmayan medya giiveni arasindaki iligki i¢in analiz
oncesinde beklenen yon pozitif iken sonuglar bu iliskinin negatif yonlii oldugunu
gostermistir. Her iki analiz i¢in de dikkat cekici bir sonug, kisisel giiven arttiginda
medya giiveninin azaldigir bulgusudur. Paranoya hissiyati ile konvansiyonel olmayan

medya giiveni arasindaki iliski beklendigi gibi pozitif yonlii ve anlamlidir.

Sonu¢ olarak bu tez calismasinin biitiin verileri ve analizleri, ge¢mis literatiiriin
bulgular1 gbz 6niine alinarak incelendiginde, her iki medya tiiriinii bir arada ele almasi
bakimindan sistematik ve kapsamli bir metodolojik yaklasim sunmaktadir. Bunun yani
sira bagimsiz degiskenlerin ilgili bagimli degiskenleri aciklama giiciiniin, regresyon
analizlerinin dordiincii modelleri referans alindiginda biiyiik 6l¢iide yeterli oldugu
sOylenebilir. Bu nedenle s6z konusu tez calismasinin, Tiirkiye literatiiriinde medya
giivenini sekillendiren unsurlar1 saptama ve agiklama konusundaki biiylik boslugu

doldurmak i¢in kiigiik bir adim olabilecegi diisiiniilmektedir.

Bu caligmanin baglica sinirliligi, medyaya giiven olgusunu aciklamak adina bireysel
degiskenler ve medya degiskenlerine ait verilere siyasi degiskenlere kiyasla daha az
ulagsabilmis olmasidir. Ancak komplo teorileri indeksi, dezenformasyon algisi, segici
maruz kalma gibi faktorleri de yeni modellerle analize eklemek gelecek ¢alismalar igin
anlamli sonuglar verebilir. Ek olarak bu tez calismasi, giiven olgusunun belirli bir
doneme ait artma veya azalma gostergelerini incelememis, genel anlamda medya
giiveninin belirleyici faktorlerini arastirmaya calismistir. Tiirkiye’de medyaya yonelik
glivenin spesifik olarak hangi donemlerde artip azaldigina dair sorular bagka bir
arastirmanin  konusu olabilir. Ana akim ve alternatif medyaya yonelik giivenin
kusaklararas1 farklilagsmasi1 konusu benzer sekilde giliven olgusuna zamansal bir
yaklagimla incelenebilir. Ek olarak medya giivenini sekillendiren faktorlerin

incelenmesi, birey diizeyinde alinan ancak toplumsal sonuglar veren siyasal katilima
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yonelik davraniglarin istatistiki hesaplarinin yapilabilmesine yardimci olacaktir. S6z

konusu durum siyasal iletisim ¢aligsmalari i¢in hayli onem tagimaktadir.

Ozetle, bu tez calismasi medyaya giivenin 6nemine dikkat ¢ekmenin yani sira
Tiirkiye'deki medya giiveninin neden incelenmesi gerektigine dair bir perspektif
sunmaktadir. Tiirkiye gibi siyasi, sosyal ve kiiltiirel dinamikleri karmasik iilkelerde
medyaya duyulan gilivenin azalmasi veya artmasi, toplumsal dengeleri 6nemli dl¢iide
degistirebilir. Arastirmanin, medya giiveni iizerine yapilan arastirmalara yeni bir bakis
acis1 sunmasi ve benzer siyasi ve toplumsal yapiya sahip lilkelerdeki medya giiveni
lizerine yapilan ¢alismalara teorik ve metodolojik agidan katki sunmasi beklenmektedir.
Bu bulgular, medya ve toplum arasindaki iliskinin derinlemesine anlasilmasina katki
saglayabilir ve gelecekteki arastirmacilarin dikkatini bu calisma ve alandaki diger

caligsmalarin sinirliliklarina yoneltebilir.
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