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OZET

DEMIR, Dilanur. Kigisel Verilerin Korunmas: Kapsaminda Unutulma Hakk, Y iksek
Lisans Tezi, Ankara, 2023.

I¢inde bulundugumuz dijital cagda biitiin endiistriler teknolojik degisim ve déniisiim i¢ine
girmistir. Bu siirecte veri ise, doniislimiin temeli olmustur. Ancak, gelisime ayak
uydurmanin, degisim ve donisiimiin Onciisii haline gelen verinin bu denli 6nem
kazanmasi, ozellikle kisisel verilerin hi¢ olmadig: kadar biiyiik tehditlerle kars1 karsiya
kalmasima yol agmistir. Kisisel verilere yonelik tehditler, dncelikle kisilik degerleri ve
0zel hayatin gizliligi ile yakindan ilintili olan kisisel verilerin korunmasi kavrammin
ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Teknolojik gelismelere paralel olarak verilerin elde
edilmesinin, saklanmasinin ve yayilmasmim olduk¢a kolaylasmasi ise, kisilerin
kendilerine ait veriler iizerinde hakimiyet kurmalarmin giderek zorlasmasina yol agmaistir.
Bu kapsamda, ¢agin gereklerine cevap olarak unutulma hakki kavrami ortaya ¢ikmistir.
Kanaatimizce, giderek kaybedilen kontrol giiciiniin yeniden tesisini saglamaya hizmet
eden unutulma hakki, kisisel verilerin etkin korunmasinda en énemli aracglardan biridir.
Nitekim unutulma hakki, teknolojik gelismelerle birlikte kisisel verilerin korunmasi ve
buna bagli olarak 6zel hayat alan1 ve kisilik degerleri aleyhine bozulan dengenin yeniden

kurulmasi i¢in elzem bir yontemdir.

Calismamizda kisisel verilerin korunmasi kapsaminda unutulma hakki, uluslararasi
metinler ve farkli hukuk sistemlerinin temel veri koruma mevzuatlar1 gergevesinde,
agirlikl olarak karsilastirmali bir sekilde ele alinmistir. Bu kapsamda ¢alismamizimn ilk
bélimiinde unutulma hakkinin kavramsal gergevesi ¢izilerek, hakkin tarihi geligimi,
gbriinlim sekilleri, unsurlari, kapsami ve sinirlart incelenmis, unutulma hakkia iliskin
temel tartigmalara yer verilmistir. Calismamizin ikinci bo liimiinde ise, unutulma hakkinin
temelini olusturan kisisel verilerin korunmasi kavrami, buna iliskin hukuki metin ve
mevzuatlar cergevesinde karsilagtrmali hukuk bakis acisiyla incelenmis, unutulma
hakkmin dayanagi olan temel diizenlemeler ele alinmistir. Son bdliimde ise, unutulma
hakkinin ihlalinde Tiirk hukuku cercevesinde basvurulabilecek yontemler ve hakka

iliskin idari ve yargisal karar drneklerine yer verilmistir.



Anahtar Kelimeler: Kisisel verilerin korunmasi, unutulma hakki, kisilik hakk1
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ABSTRACT

DEMIR, Dilanur. The Right to Be Forgotten Within the Scope of Protection of Personal
Data, Master’s Thesis, Ankara, 2023.

All industries have embraced technological development and transformation in the
current digital era. Data has served as the foundation for transformation in this process.
Personal data now faces more dangers than ever before because of the significance of
data, which has emerged as the pioneer of change and transformation. The concept of
protecting personal data, which is strongly tied to personality values and the privacy of
individuals' private and family life, has emerged in response to threats to personal data.
Parallel to technological advancements, the ease of data collecting, storage, and
distribution has made it more challenging for individuals to control their personal data.
In this context, the concept of the right to be forgotten has emerged as a response to the
requirements of the age. In our opinion, one of the most important tools in the successful
protection of personal data is the right to be forgotten, which restores lost control. As a
matter of fact, the right to be forgotten is a very important tool for the protection of
personal data in the face of the convenience brought by the age of technological
developments, and therefore for re-establishing the balance that has deteriorated against

private life and personality values.

In our study, the right to be forgotten within the scope of the protection of personal data
has been discussed in a comparative way, mainly within the framework of international
legal texts and the fundamental data protection legislation of various legal systems. In
this context, in the first part of our study, the conceptual framework of the right to be
forgotten was drawn, the historical development of the right, its appearance, elements,
scope and limitations were examined, and the main discussions on the right to be forgotten
were included. In the second part, the concept of protection of personal data, which forms
the basis of the right to be forgotten, has been examined from the perspective of
comparative law within the framework of legal texts and regulations, and the main
regulations that are the basis of the right to be forgotten are discussed. In the last part, the

methods that can be applied within the framework of Turkish law in violation of the right
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to be forgotten and examples of administrative and judicial decisions regarding the right

are given.

Keywords: Protection of personal data, right to be forgotten, personality right
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: Commission nationale de I’informatique et des libertés

: Esas sayis1

. Erisim tarihi

: Genel Veri Koruma Regilasyonu (2016/679 of the

European Parliament and of the Council of 27 April 2016
on the protection of natural persons with regard to the
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processing of personal data and on the free movement of
such data, and repealing Directive 95/46/EC - General
Data Protection Regulation)

: 10 Aralik 1948°de Birlesmis Milletler Genel Kurulunca

kabul edilen Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi

: 28 Ekim 2017 tarihli ve 30224 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya

Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik

: 23 Mayis 2007 tarihli ve 26530 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Internet Ortaminda Yapilan Yaynlarm
Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla Islenen Suglarla
Miucadele Edilmesi Hakkinda 5651 Sayili Kanun

. Karar Sayisi

: 6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
: Numara

: Say1

: Sayfa

. Iktisadi Isbirligi ve Gelisme Teskilat1 (Organisation for

Economic Co-operation and Development)
: Tarih

: Tiirkiye Barolar Birligi

: 6098 sayil1 Tiirk Borglar Kanunu

: 5237 sayili Turk Ceza Kanunu
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108 sayih Sozlesme

95/46/EC sayih Veri
Koruma Direktifi

XVi

: 4721 sayili Turk Medeni Kanunu

- ve benzeri

: ve devami

: Veri Sorumlular1 Sicil Bilgi Sistemi

Kisisel Nitelikteki Verilerin Otomatik Isleme Tabi
Tutulmas1 Karsisinda Kisilerin  Korunmasina Dair
Sozlesme ((Convention for the Protection of Individuals
with regard to Automatic Processing of Personal Data)

. Kisisel Verilerin Islenmesi ve Bu Tiirdeki Verilerin
Serbest Dolasimi Baglaminda Bireylerin Korunmasina
Iliskin Avrupa Parlamentosu ve Konseyi Direktifi
(Directive 95/46/EC on the protection of individuals with
regard to the processing of personal data and on the

free movement of such data)



GIRIS

Teknolojinin hizla gelismesi ve teknolojik iiriinlerin hayatlarimiza girerek vazgegilmez
bir rol oynamaya baslamalariyla, insanlik artik ge¢cmise gore ¢ok daha fazla bilgi
iretmekte, liretilen bu bilgilere erisim hi¢ olmadig1 kadar kolay olmaktadir. Her tiirlii
bilgiye bu denli kolay ulasilabilmesi hayatlarimizi kolaylastirmanin yani swra gesitli
tehlikeleri de beraberinde getirmektedir. Bu kapsamda ortaya ¢ikan en biiyiik tehlike,
kisisel verilere yonelik tehditlerdir. Bu durum, teknolojik gelismelerin hizi karsisinda,
daha 6nce hig diistiniilmemis bir¢ok yeni tehditle karsi karsiya kalan kisisel verilerin etkin
korunmasi1 i¢in yeni mekanizmalara ihtiyag duyulmasina ve yeni haklarm giindeme

gelmesine yol agmaktadir.

Dijital ¢agin getirisi olan teknolojik {iriin ve hizmetlerin hayatin her alaninda etkin olarak
kullanilmasiyla birlikte kisisel verilere erisilmesi, bu verilerin yayilmasi ve muhafaza
edilmesi kolaylasmis, bu durum verilerin kotiiye kullanilmasi da dahil olmak iizere birgok
riski beraberinde getirmistir. Bu risklere yonelik olarak oncelikle, dayanagini kisilik
haklarindan alan kisisel verilerin korunmasi hakki, miistakil bir hak olarak hukuk
sistemlerinde yerini almistir. Teknolojik gelismelerin ortaya ¢ikardigi yeni tehdit
unsurlarina karsi ortaya ¢ikan kisisel verilerin korunmasi hakki ile verilerin toplanmasi,
kullanilmasi, dagitilmasi gibi isleme faaliyetleri belirli kosullara baglanmis, sorumlular
belirlenerek veri sahiplerine kisisel verilerini korumaya yonelik birtakim haklar

taninmastir.

Internet 6ncesi donemin aksine giiniimiizde bilgisayar, akilli telefonlar, internet, sosyal
medya gibi dijital ara¢ ve ortamlar sayesinde insanlarin bilgiyi hafizalarinda tutmak igin
kasith olarak caligmalar1 neredeyse gereksizdir. Zira, bilgiye ulasmanin kolay olmasinin
yaninda, teknolojik tirlinler sayesinde bu bilgileri kaydetmek, siiresiz olarak depolamak
ve liglincii kisilerle paylasmak da oldukca kolay ve giindelik bir hale gelmistir. Ancak bu
durum, kisilerin verileri iizerindeki hakimiyetlerini smirlandirmaktadir. Bu sebeple,

teknolojinin hayatlarimiza girmesiyle dengeler kisilik degerleri ve kisisel verilerin



korunmas1 aleyhine bozulmustur. Bu kapsamda, teknolojinin yol ag¢tig1 orantisizligin
dizeltilerek, veri sahiplerinin verileri tUzerindeki kontrol yetkilerinin guglendirilmesi

amactyla unutulma hakki ortaya ¢ikmustir.

Kisilerin verileri iizerindeki hakimiyetlerinin giliclendirilmesine ve bu sayede c¢esitli
tehditlerle karsi kargiya kalan hukuki menfaatlerinin korunmasina hizmet eden unutulma
hakki ile kisilerin ge¢gmisinin gdlgesinden kurtulmasina izin verilerek, onlara yeni bir
sayfa agma imkan1 taninmaktadir. Bu kapsamda en genel haliyle unutulma hakki, kisilerin
geemislerine dair ticlincli kisilerce bilinmesini istemedigi birtakim bilgi, olay veya
durumlarin, elverisli bir yontemle “unutulmasina” hizmet eder. Unutulma hakki, hukuka
uygun olarak {i¢iincii kisilere agilmis, baska bir ifadeyle alenilesmis kisisel verilerin, bir
zaman sonra artik erisilebilir durumda olmasinin herhangi bir amaca veya iistiin menfaate
hizmet etmemesi halinde giindeme gelmektedir. Nitekim, ge¢miste kalan birtakim
bilgilerin halen ulasilabilir olmas1 durumunda, 6zel hayatin gizliligi, manevi varligin
korunmas1 ve gelistirilmesi, kisisel verilerin korunmasi gibi bircok menfaat ihlal
edilebilmekte, korunan baskaca bir iistiin menfaat de olmamasi halinde bu verilerin
iiciincti kisilerce erisilebilir olmaktan c¢ikarilmasi s6z konusu olmaktadir. Bir¢ok
goriiniimii olan bir {ist kavram olarak unutulma hakki, sildirme, listelenmeme, erigimin

engellenmesi gibi birgok yontemle kullanilabilmektedir.

Aciklanan sebeplerle, gilinlimiiz kosullarinda kisisel verilerin ve hizmet ettigi hukuki
menfaatlerin etkin ve giiclii bir sekilde korunmas1 noktasinda dogan ihtiyag¢, unutulma
hakkinin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Bu kapsamda unutulma hakki, hukuki
metinlerde, yargisal veya idari kararlarda vurgulanan bir hak haline gelmistir. Bir¢ok
mevzuatta ise unutulma hakki dogrudan anilmamasina karsm, hizmet ettigi hukuki

menfaatler ¢er¢evesinde korunmaktadir.

Calismamizda 6ncelikle unutulma hakki kavraminin tizerinde durularak, bu hakkin ortaya
¢ikis seriiveni, kapsami ve sinirlar1 agiklanmig; unutulma hakki iligkili oldugu diger bazi
menfaatlerle birlikte degerlendirildikten sonra hakka iliskin temel tartigmalara yer

verilmistir. Akabinde, kisisel verilerin korunmasi ve bunun bir uzantis1 olan unutulma



hakkma iligkin olarak, Tirk hukuku ve yabanci hukuk sistemlerinde yer alan cesitli
mevzuatlar ve uluslararasi1 sdzlesme hiikiimleri incelenmis, hakkin dayanagi olan
hiikkiimler iizerinde durulmustur. Son olarak unutulma hakkinin ihlali halinde Tirk
hukukunun ¢esitli mevzuatlar1 kapsaminda bagvurulabilecek yontemlere yer verildikten

sonra, unutulma hakkina iligskin karar 6rnekleri verilerek ¢alismamiz tamamlanmaistir.



1. BOLUM: UNUTULMA HAKKI KAVRAMI VE TEMEL
OZELLIKLERI

1.1. UNUTULMA HAKKI KAVRAMI, TARIHI GELISIMI VE GORUNUM
SEKILLERI

1.1.1 Unutulma Hakk1 Kavrami

Gelisen teknoloji ile birlikte kisisel verilerin elde edilmesi ve igslenmesi, bu verilerin
dijital platformlarda yayilmasi giderek kolaylasmistir. Bu durum, insanhigin ilk
caglarindan beri siiregelen unutmanin kural, hatirlamanin ise bir istisna oldugu kuralini
tersine ¢evirmistir. Bilgiye ulasmanin ve bu bilgileri dagitmanin olduk¢a kolay oldugu
giniimiiz sartlarinda, kisilere ait verilerin unutulmasi zorlasmistir. Kisisel verilere
boylesine kolay ulasilabilmesi karsisinda, bireylerin yasaminmi 6zgiirce siirdiirebilme
istegi “unutulma hakki” olarak adlandirilan yeni bir hakkin ortaya ¢ikmasina Sebep
olmustur. Teknolojik gelismeler sonucunda i¢inde bulundugumuz ve verilerin ¢ok uzun
sireler kolayca depolanabildigi dijital c¢agda, unutulma hakki acil bir soruna

dayanmaktadir?.

Avrupa Birligi Adalet Divani’nin (ABAD) 2014 yilinda Google Spain v. M.C.G davasi
sonucunda verdigi kararla? tartismaya agilan unutulma hakki, daha sonra Avrupa Birligi
Genel Veri Koruma Regiilasyonu’nun® (General Data Protection Regulation/“GDPR”)
“Sildirme Hakki (‘Unutulma Hakk1’)”* baghikli md. 17 hilkkmii ile pozitif hukuk normu

! Rosen, Jeffrey: ‘“The Right to Be Forgotten’’, Standford Law Review Online, 2012, C. 64:88, s. 88.
https://review.law.stanford.edu/wp-content/uploads/sites/3/2012/02/64-SLLRO-88.pdf (E.T. 18.10.2022).
2 EJC, Case: C-131/12, Judgement of the Court (Grand Chamber) of 13 May 2014. Bundan sonra Google
Spain v. M.C.G. Case: C-131/12 olarak anilacaktir. Kararm Ingilizce metni icin bkz. https:/eur-
lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A62012CJ0131 (E.T. 18.10.2022).

% Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the Council of 27 April 2016 on the
protection of natural persons with regard to the processing of personal data and on the free movement of
such data, and repealing Directive 95/46/EC (General Data Protection Regulation). Calismanin devaminda
GDPR olarak anilacaktir. https://eur-lex.europa.eu/legal -
content/EN/TXT/HTML/?2uri=CELEX:32016R0679&from=EN#d1e40-1-1 (E.T. 30.10.2022).

* GDPR md. 17’nin baghg1 olan “Right to erasure (‘Right to be forgotten’)” kanaatimizce veri sahibi igin
sildirme hakkini ifade etmekle birlikte, veri sorumlusu igin bu bir silme yiikiimliiliigiidiir. Bu sebeple
tezin ilerleyen kisimlarinda ilgili madde anilirken bu ifadeler kullanilmaktadir.
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haline gelmistir. Bu hak “unutulma hakki” ismiyle olmasa da Tiirk hukuk sisteminde de
¢esitli yontemlerin diizenlenmesiyle kendine yer bulmustur®. Kisinin talebiyle kendisine
ait dijital ortamda yer alan her tiirli kisisel verinin bir daha geri getirilemeyecek sekilde
ortadan kaldirilmasy/silinmesi® olarak tanimlanabilecek olan unutulma hakki, bir goriise
gore, yalnizca hukuka uygun olarak alenilesen verilere iliskin olarak kabul edilmelidir’.
Nitekim hukuka aykir1 olarak alenilesen veriler unutulma hakkinin degil ihlal edilen
kisilik hakk1 degerinin konusunu olusturmaktadir®. Genel olarak, unutulma hakkmmn

bireylere kisisel verileri {izerinde kontrol hakk1 tamdig1 sdylenebilir®.

Unutulma hakki ve verilerin minimum siireyle depolanmasi, esasen kisisel verilerin
korunmasi hakkimm catisin1 olusturmaktadir'®. Bu hakkin yeni bir hak olmadigmi ileri
stiren goriislere gore ise unutulma hakki, teknolojinin gelistigi ve yaygimlastigi bu ¢agda,
unutulma hakkindan daha uzun siiredir bilinen kisisel verilerin korunmasma iliskin
prensiplerin revize edilerek yeniden uygulanmasi olarak nitelendirilebilir'!. Bu kapsamda
unutulma hakki, kisinin kendisine ait veriler tizerindeki kapsamli bir sildirme hakki olarak
diisiiniilebilir. Unutulma hakki ve kisisel verilerin korunmasi hakki arasindaki bir diger
bag ise, her ikisinin de temelde onurlu yasam, kisiligin serbestce gelistirilmesi ve kisinin
kendisine ait veriler Uzerinde serbest tasarruf edebilmesine dayanmasidir. Temel olarak
kigsinin maddi ve manevi varhigini 6zgiirce gelistirebilme arzusunun bir irind olan

unutulma hakki, kisilerin 6zel yasam alaniyla smirlt olan her tiirlii verilerinin internet

5 Tiirk Hukukunda unutulma hakkina iliskin diizenlemeler igin bkz.Ikinci Béliim, 2.2.3. Tiirk Hukukunda
Unutulma Hakkina Iliskin Diizenlemeler ve Hakkin Korunmast.

6 Nalbantoglu, Seray: “Bir Temel Hak Olarak Unutulma Hakki”, Tirkiye Adalet Akademisi Dergisi
(TAAD), 2018, Yil 9, Sayt 35, s. 589. https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/980809 (E.T.
18.10.2022).

" Turgut, Cemile: Kisilik Hakkinm Bir Gériiniimii Olarak Unutulma Hakki, On iki Levha Yaymcilk,
Istanbul, 2021, s. 238. Unutulma hakkinmn konusunu hem hukuka aykir1 hem de hukuka uygun olarak
alenilesmis verilerin olusturabilecegi yoniinde bkz. Yavuz, Can: internet’teki Arama Sonuglaridan Kisisel
Verilerin Kaldirilmasi Unutulma Hakki, 3. Baski, Seckin Yayincilik, Ankara, 2020, s. 60.

8 Turgut, s. 238

® Akgul, Aydin: “Kisisel Verilerin Korunmasinda Yeni Bir Hak: “Unutulma Hakki” ve AB Adalet
Divani’nin Google Karar1”, TBB Dergisi, No 116, 2016, s. 17. http://tbbdergisi.barobirlik.org.tr/m2015-
116-1440 (E.T. 18.10.2022).

10 European Union Agency for Cybersecurity (Enisa): The right to be forgotten - between expectations and
practice, 20.11.2012. https://www.enisa.europa.eu/publications/the-right-to-be-forgotten (E.T. 18.10.2022)
11 Fleischer, Peter: “The Right To Be Forgotten, Or How To Edit Your History”, 29.01.2012.
http://peterfleischer.blogspot.com/2012/01/right-to-be-forgotten-or-how-to-edit.html (E.T. 18.10.2022).
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destegiyle kamusal alana yayilmasit ve kisilerin de kendi istegiyle bu verileri

alenilestirebilmesi karsisinda dnemli bir amaca hizmet etmektedir*?.

1.1.2. Unutulma Hakkinin Tarihi Geligimi

1.1.2.1. Genel Olarak

Kavramin fikri kokenleri, mahkumiyetin tamamlandig1 ve iizerinden uzun yillar gegen bir
suc¢ olayinda oldugu gibi “hayatta artik meydana gelmeyen ge¢mis olaylar hakkinda
susma hakk1”'? olarak tanimlanan Fransiz (droit & I'oubli) ve Italyan (diritto al' oblio)
hukuk kavrami “unutulma hakki”na dayanmaktadir. 1970'lerin sonlarindan bu yana
yasama faaliyetleri ve igtihatlarin birlesiminden ortaya ¢ikan unutulma hakki kavramu,
saklanan verilerin bir siire sonra silinmesi anlaminda da olsa bir uluslararasi belge olarak
ilk kez Avrupa Konseyi’nin uiye iilkelerin hukuk alaninda igbirligini ytiritme amaci giiden
Hukuk Alaninda Isbirligi Komitesi biinyesinde faaliyetlerini siirdiiren Veri Koruma
Uzmanlar Komitesinin 1989 yilinda yapilan yeni teknolojiler karsisinda kisisel verilerin

korunmasma iliskin ¢alismada yer almustir®4,

Unutulma hakki kavrammin ilk olarak formule edilmesi ise Fransiz hukukuna
dayanmaktadir. 2010 yilinda Fransa’da internet {izerinde unutulma hakk1 olusturulmasina
iliskin yapilan bir kanun teklifinde, telefon ve internet sirketlerine, ilgilinin istegi (izerine

veya makul bir siire gegcmesiyle e-mail ve telefon mesajlarmin tamamen ortadan

12 Sartor, Giovanni: “Providers’ Liabilities and the Right to Be Forgotten”, European University Institute,
Robert Schuman Centre for Advanced Studies Global Governance Programme-51 (RSCAS 2013/37), 2013,
S. 1 (“Providers”)
https://cadmus.eui.eu/bitstream/handle/1814/27215/RSCAS 2013 37.pdf?sequence=1&isAllowed=y
(E.T. 25.10.2022).

13 Pina, Giorgio: “The Right to Personal Identity in Italian Private Law: Constitutional Interpretation and
Judge-Made Rights”, The Harmonization of Private Law in Europe, 2000, s. 236.
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=1737392 (E.T. 25.10.2023).

14 European Council, Committee of Experts on Data Protection (CJ-PD), “New Technologies: a challenge
to privacy protection?”, 1989,
(https://rm.coe.int/ CoOERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentld=09000016
80684607 (E.T. 25.10.2022).
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kaldirilmast  konusunda  bir  yukimlulik getirilmesine  yonelik  diizenleme

ongorilmiistir®.

Ayni yil, donemin Avrupa Birligi Komisyonu Baskan Yardimcist Viviane Reding,
unutulma hakki terimini direkt olarak kullanarak, bu hakkin kendisi i¢in Onemini su
sozlerle ifade etmistir: “Tanri affeder ve unutur, ama web asla!”®. Reading’in 2012
yilinda yaptig1 baska bir konusmada ise, yeni bir gizlilik hakki olarak giindeme gelen
unutulma hakk1 vurgulanmis, 1995 tarihinde yiiriirliige giren ve 0 donem hala yururliikte
olan 95/46/EC sayil Kisisel Verilerin Islenmesi ve Bu Tiirdeki Verilerin Serbest
Dolasimi Baglaminda Bireylerin Korunmasma Iliskin Avrupa Parlamentosu ve Konseyi
Direktifi'nin'’ (95/46/EC sayih Veri Koruma Direktifi) internet kullanimmin
yayginlagmasiyla kisisel veriler alaninda meydana gelen ihtiyaca cevap vermedigine ve
yeni bir diizenleme gerektigine deginilmistir'®. Ayn1 konusmada, mutlak olmayan
unutulma hakkina kisiye ait verinin saklanmasi i¢in hakli bir menfaatin olmasi
durumunda basvurulamayacagima ve bu hakkin ifade ve basin 6zgirliigiine kars1 6nceligi
olmadigma isaret edilmistir’®. Avrupa Birligi Komisyonu tarafindan teknolojik
gelismeler neticesinde ortaya c¢ikan yeni ihtiyaglara cevap veren yeni bir veri koruma
mevzuati olusturma ¢aligmalarinin siirdiigli bu yillarin sonunda 2012 yilinda Genel Veri

Koruma Regiilasyonu Tasarisi Avrupa Parlamentosu ve Avrupa Birligi Bakanlar

15 Weber, Rolf H.: “The Right to Be Forgotten, More Than a Pandora’s Box”, Journal of Intellectual
Property, Information Technology and E-Commerce Law 120, C. 2, No.2, 2011, s. 120.
https://www.]ipitec.eu/issues/jipitec-2-2-2011/3084 (E.T. 18.03.2023).

16 Reding, Viviane: “Fundamental Rights and Citizenship Privacy Matters-Why the EU needs new personal
data protection rules” (Speech/10/700), 30.11.2010,
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/SPEECH 10 700 (E.T. 30.11.2022).

1724 Ekim 1995 tarihli ve 95/46/EC sayil “Kisisel Verilerin Islenmesi ve Bu Tiirdeki Verilerin Serbest
Dolasimi Baglaminda Bireylerin Korunmasina iliskin Avrupa Parlamentosu ve Konseyi Direktifi” Avrupa
Birligi biinyesinde kisisel verilerin korunmasma yonelik olarak yapilan onemli metinlerdendir. The
European Parliament and the Council of The European Union, Directive 95/46/EC of The European
Parliament and of the Council of 24 October 1995, https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:31995L0046&from=EN (E.T. 26.10.2022).

18 Reding, Viviane: ““The EU Data Protection Reform 2012: “Making Europe the Standart Setter for
Modern Data  Protection Rules in the Digital Age’” (Speech/12/26), 22.01.2012.
http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=SPEECH/12/26&format=PDF (E.T.
30.12.2022).

1% Reding, Speech/12/26.
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Konseyine sunulmustur®®, Tasar’nin 17. maddesinde unutulma hakks, sildirme hakkiyla
birlikte anilmistir. 2016 yilinda son hali verilerek kabul edilen ve 2018 yilinda yiiriirlige
giren Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Regiilasyonu ile birlikte bu hak “unutulma
hakk1” terimi kullanilarak agikga ilk kez bir uluslararasi metinde diizenlenmistir. Birlik
tiyeleri igin baglayiciligi olan Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Regilasyonu ile
95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi yiirtirliikten kaldirilmistir. GDPR’1n 65. ve 66.
Gerekgelerinde unutulma hakki terimine agik¢a yer verilmistir. GDPR md. 17 ile ise
unutulma hakki, sildirme hakkiyla beraber bagliklandirilmis olsa da, madde metninde
bahsedilmemistir. Ancak tiim bu gelismeler unutulma hakkinmn bir hak olarak ortaya
citkmasinda ve bunun oOtesinde bir insan hakkma doniismesinde Onemli bir rol

oynamustir?,

Unutulma hakkimin hukuki bir zemine oturtulmasi ise ilk kez Avrupa Birligi Genel Veri
Koruma Regilasyonu’nun heniiz yiiriirliige girmedigi 95/46/EC sayili Veri Koruma
Direktifi doneminde, 2014 yilinda ABAD tarafindan verilen Google Spain v. M.C.G
karari?? ile olmustur. Bu karar ayn1 zamanda konuya iliskin ilk ictihat olmas1 agisindan

onemlidir.

1.1.2.2. Avrupa Adalet Divaninin “Google Spain v. M.C.G” Karar1

Karara konu olan olayda, Ispanyol avukat Maria Costeja Gonzeles’e ait ev 1998 yilinda
sosyal giivenlik borglar1 sebebiyle haczedilerek agik arttirmaya ¢ikarilmistir. 2010 yilina
gelindiginde Gonzales, agik artirmaya iliskin ilanin Ispanyol La Vanguardia gazetesinde

ve Google arama sonuglarida yer almasi sebebiyle gazete ve Google Ispanya ile Google

20 Proposal for a Regulation of the European Parliament and of the Council on the Protection of Individuals
with Regard to the Processing of Personal Data and on the Free Movement of Such Data (General Data
Protection Regulation), COM (2012) 11 final, 25.01.2012.
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52012PC0011&from=EN, (E.T.
30.10.2022).

21 galihpasaoglu, Yasar/Degirmencioglu, Burcu: “Unutulma Hakkinm Bir “insan Hakki”na Déniisme
Yolculugu”, Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi C. XXIV, Y. 2020, Say1 2, s.
366. https://dergipark.org.tr/tr/pub/ahbvuhfd/issue/54204/733270 (E.T. 28.10.2022).

2 Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12. Kararm Ingilizce metni i¢in  bkz.
http://curia.europa.eu/juris/document/document print.jsf?doclang=EN&docid=152065 (E.T.
25.10.2022).



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52012PC0011&from=EN
https://dergipark.org.tr/tr/pub/ahbvuhfd/issue/54204/733270
http://curia.europa.eu/juris/document/document_print.jsf?doclang=EN&docid=152065

Inc sirketleri aleyhine sikayette bulunarak ilanmn kaldirilmas: istemiyle Ispanyol Veri
Koruma Otoritesine basvurmustur. Yillar 6nce tamamlanan bir siirece iliskin olan bu
ilanin artik anlamsiz oldugu gerekgesine dayanilarak yapilan bu sikayet, La Vanguardia
gazetesi yoniinden reddedilirken, Google yoniinden kabul edilmistir. Sikayete iliskin
olarak Veri Koruma Otoritesi ilk olarak, arama sonuglarinin kisisel verilerin iglenmesi
oldugunu ve bu sebeple arama motorlarinin baslik haline getirdikleri bu arama
sonuglarmin veri koruma mevzuatinin uygulama alaninda oldugunu tespit etmistir. Daha
sonra ise, islenen bu verilerin yayilmasmm veri sahiplerinin onurunu zedelemesi
durumunda, arama motorlarmin bu verilerin geri ¢ekilmesi veya bunlara erisimin

kisitlanmasindan sorumlu olduklar1 belirlenmistir?,

Uyusmazlik, Google sirketinin itirazi {izerine Ispanyol Yiiksek Mahkemesi’ne
tasinmugtir. Uyusmazlik hakkinda temyiz incelemesi gergeklestiren Mahkeme,
yargilamay1 durdurarak, o donem yiiriirlikte olan 95/46 sayili Veri Koruma Direktifi
kapsaminda bir 6n karar vermesi i¢in ABAD’a bagvurmustur ve asagida incelenecek olan

iic sorunun Direktif hilkkiimleri uyarmca aydmlatiimasmi talep etmistir®*.

ABAD’mm degerlendirme yaptig1 ilk soru, arama motoru Ve faaliyetinin niteligine
iligkindir. Arama motorlari, U¢ilincii kisiler tarafindan aktarilan bilgileri listeleyerek
internet kullanicisinin tercih sirasma gore belirli bir sirayla sunmaktadir. Google Ispanya
ve Google Inc., arama motorlarinin kisisel verilerle diger veriler arasinda bir ayrim
yapmadan, internet ortamunda yer alan tiim verileri listeleyerek kullanicilara
sunduklarindan bahisle, bu faaliyetin veri isleme faaliyeti olarak degerlendirilemeyecegi
itirazin1 6ne stirmiislerdir. Akabinde, bu faaliyet veri isleme olarak kabul edilse dahi, ilgili
verilerle alakali herhangi bir bilgisi olmayan ve bu veriler {izerinde bir denetimde
bulunmayan arama motoru igletmecisinin veri sorumlusu sifatin1 haiz olamayacagini
belirtmislerdir. Bu kapsamda Ispanyol Yiiksek Mahkemesi, arama motorlarmin bu
faaliyetlerinin 95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi kapsaminda “veri isleme” faaliyeti

sayilip sayilmayacagi ve faaliyetin veri isleme olarak kabul edilmesi halinde arama

23 Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12, para. 14-17.
24 Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12, para. 18-20.
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motoru isletmecisinin “veri sorumlusu” sifatiyla sorumlu olup olmadig1 sorularini

yoneltmistir?,

Buna iligkin olarak ABAD, 6ncelikle arama motorlarinca listelenen bilgilerin 95/46/EC
sayili Veri Koruma Direktifi md. 2/a uyarinca “kisisel veri” oldugunu tespit etmistir?®.
Daha sonra, arama motoru operatoriiniin belirli algoritmalar araciligtyla tercih sirasina
gore kullanicilarin erisimine agtigi veriler i¢in toplama, kaydetme, organize etme ve
depolama gibi faaliyetlerinin, 95/46/EC sayil1 Veri Koruma Direktifi md. 2/b kapsaminda
veri isleme oldugunu ve internette halihazirda bulunan bilgilerin arama motorlari
tarafindan degistirilmemis olmasmin da bu durumu degistirmeyecegini belirtmistir?’. Son
asamada ise, arama motoru operatoriiniin 95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi md. 2/d
kapsaminda veri sorumlusu oldugu belirtilmistir. Bu kapsamda ABAD, arama
motorlarinin verilerin yayilmasinda 6nemli bir rol oynadigmi ve kullanicilar tarafindan
bu verilere kolay erisim sagladigmi vurgulamis, bu durum karsisinda faaliyetleriyle
kisinin mahremiyeti ve kigisel verilerin korunmas1 hakkini 6nemli 6l¢iide etkileyen arama
motorlarmin listeledigi veriler {izerinde denetim sahibi olmamalarinin veri sorumlusu
olarak kabul edilmelerine engel olmayacagini belirtmistir. ABAD ayrica internet sitesi
yayincilarinin, yaymnladiklar1 bilgilerin arama motoru sonuglarindan kismen ya da
tamamen ¢ikarilmasini istediklerini belirtme secenegine sahip olduklarini, ancak
yayincinin  bu segenegi kullanmamasinin arama operatoriiniin - kisisel verilerin
islenmesinden sorumlu olmayacagi anlamina gelmeyecegini belirtmistir. ABAD internet
sitesi yayincisina taninan bu segenek karsisinda, veri islemenin amag ve araglarmin arama

motoru operatori tarafindan belirlendigi gerceginin degismeyecegini vurgulamistir?,

ABAD tarafindan degerlendirilen ikinci soru ise, 95/46/EC sayili Veri Koruma
Direktifi’nin yer bakimindan uygulama alanna iliskindir. 95/46/EC sayili Veri Koruma

Direktifi’nin bolgesel uygulamasina iliskin olarak ABAD, “www.google.es” uzantisiyla

Ispanya’da faaliyet gdsteren Google Arama’nin, isletmecisi olan Google Inc. Sirketi

% Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12, para. 20.
%6 Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12, para. 27.
27 Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12, para. 28-29.
28 Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12, para. 32-38.


http://www.google.es/
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tarafindan yOnetildigini belirlemistir. Bu kapsamda, kullanicilarin arama motoru
faaliyetleriyle belirli reklamlari iligkilendiren Google Arama ve isletmecisi Google Inc.
sirketinin, Ispanya’daki tesebbiisleri hedefleyerek faaliyete gecirdigi Google Ispanya,
burada Google i¢in ticari temsilci sifatin1 haizdir. Bu kapsamda ABAD, ayri bir tiizel
kisilige sahip oldugunu belirttigi ve 95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi md. 4/1/a
uyarinca “kurulus” olarak belirledigi Google Ispanya’ya iliskin olarak, veri islemenin iiye
devlet topraklarinda yer alan bir veri sorumlusu tarafindan gerceklestirildigini tespit

etmistir?®,

Ispanyol Yiiksek Mahkemesi tarafindan ABAD’ a ydneltilen son soru ise, 95/46/EC sayil1
Veri Koruma Direktifi’nin md. 12/b ve md. 14/1-a diizenlemelerine iligskin olarak, arama
motorlarin, bilgi hukuka uygun olarak yaymlanmis da olsa internet sitelerindeki bilgiye
baglantilarmi kaldirmakla yiikiimlii olup olmadiklaridir. 95/46/EC sayili Veri Koruma
Direktifi md. 12/b ilgiliye, verinin eksik veya yanlig islenmesi halinde veri sorumlusuna
bunlarin diizeltilmesi, engellenmesi veya silinmesi lizerine basvuru hakki tanimaktadir.
95/46/EC sayil1 Veri Koruma Direktifi md. 14/1-a ise, ilgilinin kisisel verilerinin islenme
sebeplerine her zaman itiraz edebilecegini diizenlemektedir. itirazmn hakli olmas1
durumunda veri sorumlusunun isleme faaliyeti artik bu verileri kapsamayacakken, veri
sorumlusunun itiraz1 kabul etmemesi halinde ABAD, ilgilinin adli makamlara

basvurabilecegini belirtmistir®.

Google sirketleri, yaymim hukuka uygunlugunu esas olarak internet sitesi yaymcilarmin
denetledigini ileri siirerek, orantililik ilkesi geregi erisimin kisitlanmasiyla ilgili taleplerin
bu yayincilara karsi ileri siiriilmesi gerektigini, aksi bir durumun arama motoru
operatorleri, internet sitesi yayimcilari ve internet kullanicilarinim temel haklarini yeterli
derecede gozetmemek anlam tasiyacagini ifade etmislerdir®. Buna karsin ABAD, kisisel

verilerin islenmesinin 6zel hayatin gizliligini ihlal etmesi durumunda 95/46/EC sayili

29 Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12, para. 42-60.
%0 Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12, para. 77.
31 Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12, para. 63.
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Veri Koruma Direktifi’nin Avrupa Birligi Temel Haklar Sartr’nda®? diizenlenen temel
haklarla birlikte diigiiniilmesi gerektigini belirtmistir. Bu kapsamda Temel Haklar Sart1
md. 7 ile diizenlenen 6zel yasama saygi ve md. 8 ile diizenlenen kisisel verilerin
korunmast haklarin1 vurgulayan ABAD, bunlara karsi bir miidahalenin hassasiyeti
karsisinda, arama motorunun veri islemedeki ekonomik menfaatinin Temel Haklar Sarti
md. 7 ile belirtilen menfaatler dengesini kurmak i¢in yeterli olmayacagini ifade etmistir.
Internet kullanicilar1 agisindan ise Temel Haklar Sarti’'nda yer alan dzel hayatin gizliligi
ve kisisel verilerin korunmasi hakki ile kullanicinin bilgiye erismelerindeki menfaat
arasinda adil bir denge kurulmasi gerektigi belirtilirken, bu dengenin kurulmasinda
bilginin nitelik ve hassasiyeti, veri sahibinin kamusal hayatta oynadigi rol ve
kullanicilarm  bu  bilgiye ulasmadaki menfaatleri dikkate almmalidir®®. Bu
degerlendirmeler yapildiktan sonra denetim veya yargi makami, arama motoru operatorii
tarafindan ilgili baglantilarm arama sonuglari listesinden ¢ikarilmasina karar verebilir®*.
Internet sitesi yayincis1 bakimmdan ise, arama motoru operatdriiniin salt ekonomik
menfaati yaninda yayincilarin gazetecilik amaciyla hareket edebilecegi belirtilerek,
95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi’nin ifade 6zgurkigu ile ilgili kisinin mahremiyet
hakk1 kars1 karsiya geldiginde; edebi, sanatsal veya gazetecilik amaglarinm s6z konusu
olmas1 durumunda verinin islenmesinde belli muafiyetlerin olabilecegine yonelik md. 9
hiikmiinii vurgulamistir. Bunun yani sira, arama motoru kullanarak bir bilgiye erismenin
saglayacagl kolaylik karsisinda, veri sahibinin 6zel yasami Onemli derecede
etkilenebilmektedir. Agiklanan sebeplerle veri isleme faaliyetinin arama motoru ya da
internet sitesi yayincisi tarafindan gerceklestirilmesinin doguracagi hukuki sonuglar

farklilik gosterebilir®®.

ABAD, ispanya Yiiksek Mahkemesi’nin yonelttigi soruya iliskin olarak, hukuka uygun
bir sekilde yayimlanan ve gercek bir bilgi i¢eren eski baglantilarin, 95/46/EC sayili Veri
Koruma Direktifi’nin sildirme hakkina iliskin md. 12/b ve itiraz hakkina iliskin md. 14/1-

a diizenlemeleri uyarinca, veri sahibine zarar verdigi iddiasiyla listeden c¢ikarilip

32 2000/C364/01 sayith  Avrupa Birligi Temel Haklar  Sarti,  Nice, 07.10.2000.
http://www.ceidizleme.org/ekutuphaneresim/dosya/687 1.pdf (E.T. 22.11.2022).

33 Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12, para. 81.

34 Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12, para. 82.

% Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12, para. 83-87.
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cikarilamayacagini degerlendirmistir. Bu kapsamda, yalnizca yanlig bilgilerin degil,
baslangigta hukuka uygun olarak islenmesine ragmen, toplanma ve iglenme amaglarini
kaybeden verilerin islenmesinin de 95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi md. 6’da
belirtilen kisisel verilere yonelik ilkelere uymamasi sonucunu doguracagl tespit
edilmistir®. Bu kapsamda 95/46/EC sayil1 Veri Koruma Direktifi md. 12/b diizenlemesi
uyarmmca ABAD somut olaya iliskin olarak, baslangigta ii¢ilincii kisi tarafindan hukuka
uygun bir sekilde islenen dogru bilginin, isleme amacinin artik asir1, yetersiz, ilgisiz ve
Olglistiz oldugundan bahisle md. 6 ile kisisel verilere iliskin olarak belirlenen ilkelere
uymadigini belirtmistir’’. ABAD, aradan gegen 16 yilin ardindan kamuoyunun bilgiye
erismede iistlin bir menfaatinden bahsedilemeyeceginden, gegmise dair haberin kisinin
0zel hayatina etkileri ve Temel Haklar Sartr’nin md. 7. ve md. 8. dlizenlemeleri dikkate
alindiginda, ilgili kisinin zarara ugrayip ugramadigi gozetilmeksizin 95/46/EC sayili Veri
Koruma Direktifi md. 12/b ve md. 14/1-a uyarinca kisisel bilgilerinin yer aldigi
baglantilarm arama sonuglarindan ¢ikarilmasi gerektigi yoniinde goriis vermistir®,
ABAD’m Google Spain v. M.C.G karar1 sonrasinda, Article 29 Working Party>°, kararm
uygulanmasi igin bir kilavuz (“Rehber Ilkeler”) yaymmlanmustir®®, Rehber Ilkeler ile
kavramsal olarak unutulma hakki ifadesi kullanilmamis, konu ABAD kararina paralel

olarak arama sonuclarinda listelenmeme/indeksten ¢ikarilma kapsaminda ele alinmistir.

1.1.3. Unutulma Hakkinin Goriiniim Sekilleri

1.1.3.1. Genel Olarak

Unutulma hakki, hakka yonelik yaklasimlarin ¢esitli olmasi nedeniyle farkli sekillerde

tanimlanabilmektedir. Bu kapsamda bazi yazarlara gore unutulma hakki, kisiye iliskin

36 Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12, para. 92-93.

37 Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12, para. 94.

38 Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12, para. 96-99.

39 Article 29 Working Party hakkinda bkz. https://edpb.europa.eu/about-edpb/more-about-edpb/article-29-
working-party en (E.T. 15.02.2023).

40 Article 29 Data Protection Working Party, 14/EN, WP 225 Guidelines on the Implementation of the
Court of Justice of the European Union Judgment on “Google Spain and Inc v. Agencia Espanola De
Proteccion De Datos (AEPD) And Mario Costeja Gonzalez” C-131/12, 26/11/2014.
https://www.dataprotection.ro/servlet/\ViewDocument?id=1080, (E.T. 02.01.2023).



https://edpb.europa.eu/about-edpb/more-about-edpb/article-29-working-party_en
https://edpb.europa.eu/about-edpb/more-about-edpb/article-29-working-party_en
https://www.dataprotection.ro/servlet/ViewDocument?id=1080
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bilgilerin, talep iizerine geri doniissiiz bicimde kaldirilmasiyken*, bazilarina gére ise bu
hak sahsa iligkin ge¢misteki rahatsiz edici igerikleri veya hak sahibi olduklar1 kisisel
verilerin silinmesini isteme ve bunlarin yayilmalarini 5nleme hakkidir*?. Unutulma hakka,
bireylerin veri tabanindaki kisisel verilerin kendi adlariyla baglantili olmamasini isteme
ya da arama sonuglarmdan ¢ikarilmasi*® olarak da agiklanmaktadir. Bunun yan1 sira bazi
yazarlar unutulma hakkmi eski hiikiimliilere iliskin rehabilitasyon siireglerine zarar
gelmemesi adma bilgilerin kaldirilmasi ile kisisel verilerin iiglincii kisilerce silinmesi

seklinde ikili bir ayrima dayanarak agiklamaktadir®®.

Bu yaklasimlarin her biri unutulma hakkina (right to be forgotten/right to oblivion) iliskin
farkli tanimlama ve kavramlara iliskin olup, bu kavramlar sildirme hakki (right to
delete/right to erasure), listeden ¢ikarma hakk1 (right to delisting), rehabilitasyon hakk1
(right to rehabiliation) ve bilinmezlik hakki (right to obscurity) gibi isimlerle ifade
edilmektedir®®. Bu kavramlar ve unutulma hakkini tam olarak karsilayip karsilamadiklari

asagida incelenmektedir.

1.1.3.2. Sildirme Hakki1 (Right to Delete/Right to Erasure)

Doktrinde sildirme hakkina iliskin pasif olarak kaydedilen veriler i¢in sildirme hakk1 ve
kisisel verilerin korunmasi kapsaminda sildirme hakk1 olmak tizere iki farkli goriis vardir.

[k gériisiin savunucularma gore sildirme hakki “clickstream” ad1 verilen ve pasif olarak

4% Giilener, Serdar: "Dijital Hafizadan Silinmeyi istemek: Temel Bir insan Hakk1 Olarak 'Unutulma Hakki',
TBB Dergisi, No. 102, Ankara, 2012, s. 226. http://tbbdergisi.barobirlik.org.tr/m2012-102-1218 (E.T.
02.01.2023); Elmalica, Hasan: “Bilisim Cagmin Ortaya Cikardig1 Temel Bir insan Hakk1 Olarak Unutulma
Hakki”, Ankara  Universitesi Hukuk  Fakiiltesi  Dergisi, No:4, Ankara, s. 1611
https://dergipark.org.tr/tr/pub/auhfd/issue/42360/509942 (E.T. 03.02.2023).

42 Akgul, s. 16.

4 Yawuz, s. 61; Cirak, Ezgi: “Dijital Cagda Sonsuza Kadar Hatirlamaya Kars1 Unutulma Hakki”, Ceza
Hukuku Dergisi, C.13, N0:36, Nisan 2018, s. 163. https://www.academia.edu/41370848 (E.T. 03.02.2023).
4 Ambrose, Meg Leta/Ausloos, Jef: “The Right to Be Forgotten Across The Pond”, Journal Of Information
Policy, No:3, 2013, s. 2 vd. https://www.jstor.org/stable/10.5325/jinfopoli.3.2013.0001 (E.T. 03.01.2023);
Tamo, Aurelia/George, Damian: “Oblivion, Erasure and Forgetting in the Digital Age”, Journal of
Intellectual Property, Information Technology and E-Commerce Law, 2014, s. 71 wvd.
https://www.jipitec.eu/issues/jipitec-5-2-2014/3997 (E.T. 02.01.2023).

5 Voss, W. Gregory/Céline, Castets-Renard: “Proposal For an International Taxonomy an the Various
Forms of The Right to Be Forgotten: A Study on the Convergence of Norm”, Colorado Technology Law
Journal, No.14-2, 2016, s. 298 vd. https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=2800742 (E.T.
05.01.2023).



http://tbbdergisi.barobirlik.org.tr/m2012-102-1218
https://dergipark.org.tr/tr/pub/auhfd/issue/42360/509942
https://www.academia.edu/41370848
https://www.jstor.org/stable/10.5325/jinfopoli.3.2013.0001
https://www.jipitec.eu/issues/jipitec-5-2-2014/3997
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=2800742
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kaydedilen veri sahibine iliskin tiklama akis1 verilerine iliskindir®®. Ancak bu goriisiin
savunuculari, veri sahibi tarafindan pasif olarak ortaya ¢ikarilan ve iiglincii kisilerce
bilisim teknolojileri kullanilarak toplanan bu verilere iliskin sildirme hakkinin, veri
sahibinin kendisine ait olan, aktif olarak ortaya ¢ikardig: verileri sildirmesine iligskin veri
koruma hukuku kapsaminda talep hakki taniyan kisisel verilerin silinmesi hakki ile

karistirilmamasi gerektigini ifade etmektedir®’.

Pasif olarak kaydedilen verilere, veri sahibine iliskin ziyaret ettigi internet sitesi ve tarihi
gibi gdz atma ge¢misi verileri 6rnek verilebilir*®, Bu goriisiin savunuculari, pasif olarak
olusturulan bu veriler kapsamindaki sildirme hakkina karsin, “right to oblivion” veya
“cevrimi¢i unutulma hakkir” olarak adlandirdiklar1 hakki, veri sahibinin aktif olarak,
ornegin sosyal medyada bizzat kendisi veya baskasi tarafindan olusturulmus icerikleri
paylasmak suretiyle olusturulan tweet, retweet, fotograf paylasimi gibi anlam iceren
iceriklere iliskin bir hak olarak tanimlamaktadir®®. Bu yazarlara gére sildirme hakki,
“right to oblivion” ve ayni anlamda kullanilan ‘“¢cevrimi¢i unutulma hakki”, tezin

konusunu olusturan “unutulma hakk:” kavraminm alt basliklaridir®®.

Yazarlara gore, “right to oblivion” kimlik, saygmlik, itibar gibi degerlerin korunmasina
hizmet ederken, sildirme hakki kullanicilarla veri denetgileri arasindaki gii¢ dengesinin
kurulmasmi saglamaktadir. Ayrica, sildirme hakkinda zaman unsurunun onem teskil

etmedigi de belirtilmistir®’.

Kisisel verilerin silinmesi hakki ise, kisisel veriler lizerinde hakimiyet ilkesinin etkisiyle
bir¢ok diizenlemede yer almistir. Hem Tiirk hukukunda 07.05.2016 tarihinde yururhige

giren Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu (KVKK)*? hem de Avrupa Birligi’nde

6 Ambrose/Ausloos, s. 2.

47 Soziier, Eren: Unutulma Hakki - Insan Haklar1 Perspektifinden Bir inceleme, On iki Levha Yayinlari,
Istanbul, 2017, s. 35.

8 Sozuer, s. 39.

49 Ambrose/Ausloos, s. 15; Sozuer, s. 39-40.

%0 Ambrose/Ausloos, s. 14; Sozer, s. 29 vd.

1 Ambrose/Ausloos, s. 15.

52 6698 sayili Kanun, 07.04.2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazete ile yayimlanmis ve yiurirluge
girmistir. Calismanin devaminda “KVKK” olarak anilacaktir.
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25.05.2018 tarihinde yururlige giren Genel Veri Koruma Regulasyonu, Kisisel verilerin
silinmesine ayrica yer veren dizenlemelerdendir. GDPR md. 17°de unutulma hakkinin,
sildirme hakkina iligkin baslik i¢inde parantez igine yazilarak diizenlenmesi sebebiyle
doktrindeki genel goriis, kisisel verilere yonelik sildirme hakkinin unutulma hakkini ifade
ettigi yoniindedir. Nitekim Viviane Reding unutulma hakkini mesru bir sebep olmayan
durumlarda iglenmis verilerin kaldirilmast seklinde ifade etmis ve sildirme hakkiyla
paralel bir tanimlama yapmistir>®. Unutulma hakki, kisinin ge¢misi iizerinde hakimiyet
kurmasi ilkesini destekler sekilde, kullanim amaci kaybolan, aradan gecen zaman i¢inde
gecerliligini yitiren veya saklanmasi daha sakincali olan bilgilerin silinmesi olarak da

tanimlanmaktadir®®.

Baz1 yazarlar ise unutulma hakkinin (right to be forgotten), kisisel verilerin silinmesi
kapsamindaki sildirme hakkinin {ist bagligi oldugunu ileri siirmektedir. Bu yazarlara gore
sildirme hakk1, kisisel verilerin {i¢iincli kisiler tarafindan islenmesi durumunda veri
sahiplerine verilen iigiincii kisilerden verilerinin silinmesini talep hakkidir®®. Kanimizca,
sildirme hakki ile ifade edilen hak, unutulma hakkinin uygulanma yontemlerinden bir
tanesini ifade etmektedir. Bununla birlikte, bu iki hak birbirinin tam karsiligimni
olusturmamaktadir. Nitekim sildirme hakk1, diizenlendigi mevzuatlar ¢cercevesinde genel
olarak kisinin kontroliindeki kisisel verilerin hukuka aykir1 kullanimina iliskin bir koruma
getirirken, unutulma hakkimin konusunu olusturan bilgi genellikle artik kiginin hakimiyeti
altinda olmayan, hukuki olarak alenilesmis verilerdir. Bu kapsamda sildirme hakki ile
unutulma hakki arasindaki en temel fark, unutulma hakkinda bilginin aleni olmasi ve artik
kisinin kontrolii altinda bulunmamasidir. Nitekim unutulma hakki, bu kontroliin tekrar
kazanilmasma hizmet etmektedir. Bununla birlikte, yiiriirliikteki hukuk ag¢isindan

sildirme hakkimin konusu yalnizca ge¢mise iliskin veriler degil, hukuka aykir1 olarak

%3 Reding, Speech/12/26.

54 Koops, Bert-Jaap: “Forgetting Footprints, Shunning Shadows. A Critical Analysis of the ‘Right to Be
Forgotten in Big Data Practice,” SCRIPTed, C.8, No:3, 2011, S. 232.
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=1986719 (E.T. 09.01.2023).

% Tamo/George, s. 73-83. Yazarlar “right to oblivion” ile “right to be forgotten” kavramlarmi ayr1 anlamda
kullanmakta olup “right to oblivion” kavramini, kisilerin gegmiste isledikleri suglara yonelik kayitlarm,
onlarin rehabilitasyon stireglerine zarar vermemesi icin silinmesi olarak tanimlamaktadirlar. Bu kapsamda
“right to be forgotten” kavrami, “right to obvilion” ve “right to erasure” hakkinin iist basligi olarak
kullanilmaktadir.
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kullanilan giincel veriler de olabilmektedir. Bu aciklamalar sebebiyle, her ne kadar
sildirme hakkina, uygun oldugu 6l¢tide unutulma hakkinin s6z konusu oldugu durumlarda
bir yontem olarak bagvurulabilirse de bu iki hak birebir ayni anlamda olmayip, iKi

kavramin birbiri yerine kullanilmast miimkiin gériinmemektedir.

1.1.3.3. Listeden Cikarilma Hakk: (Right to Delisting)

Yukarida ayrintili olarak incelenen ve Ozetle bir avukatin internet araciligiyla yaptig:
arama sonuglarinda kendisiyle ilgili eski bir haberle karsilagsmasi iizerine bunlarin
kaldirilmas1 talebini konu alan Google Spain v. M.C.G davasi®® sonrasinda, bazi
kesimlerce unutulma hakki yerine listeden/dizinden ¢ikarilma hakki kavrami
kullanilmaya baslanmistir®’. Bunun yanisira, ABAD’1n karar tarihi olan 2014’ten sonra,
Avrupa Birligi'nde 2019 yilinda Google v. CNIL Karar®® ve Tiirkiye’de 2020 yilinda
Kisisel Verileri Koruma Kurulu kararinda® bu kavram yerine “referanstan ¢ikarma” ve
“indeksten ¢ikarma” kullanilmigtir. Kavramlarin kullanilmaya baglanmasinin temelindeki
s0z konusu olaya iliskin olarak ABAD, arama motorunda isim soyisim bilgisi aratilarak
erisilebilen ve kisisel wverileri iceren arama sonuglarinin belirli sartlar altinda

kaldirilabilecegine karar vermistir.

Karar sonucunda listeden ¢ikarma kavramina rastlanmasinin sebebi, s6z konusu ABAD
kararmnin bilginin kaynagmnm kaldirilmasina degil, isimle yapilan arama sonuglari

listesinden ¢ikarilmasina iliskin olmasidir. Google’in hukuk danismani David Drummond

%  Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12. Kararm Ingilizce metni igin bkz.
http://curia.europa.eu/juris/document/document print.jsf?doclang=EN&docid=152065 (E.T.
25.10.2022).

" Forde, Aidan: “Implications of the Right To Be Forgotten”, Tulane Journal of Technology and
Intellectual Property, C. 18, Fall 2015, s. 115. https:/journals.tulane.edu/TIP/article/view/2652 (E.T.
10.01.2023); Voss/Castets-Renard, s. 325.

%8 Case C-507/17, Google Inc. v Commission nationale de I’informatique et des libertés (CNIL), Judgment
of the Court (Grand Chamber), 24 September 2019, ECLI:EU:C:2019:772. https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/en/TXT/?uri=CELEX:62017CJ0507 (E.T. 10.01.2023).

% Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 23.06.2020 Tarihli ve 2020/481 Sayili Karar1 igin bkz.
https://kvkk.gov.tr/lcerik/6776/2020-481, (E.T. 10.01.2023).



http://curia.europa.eu/juris/document/document_print.jsf?doclang=EN&docid=152065
https://journals.tulane.edu/TIP/article/view/2652
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/TXT/?uri=CELEX:62017CJ0507
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/TXT/?uri=CELEX:62017CJ0507
https://kvkk.gov.tr/Icerik/6776/2020-481
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karara iliskin bir makalesinde® “

bu aymi bir kitabin kiitiiphanede bulunabilecegi ancak
kiitiiphanenin katalogunda bulunamayacagint séylemek gibi” ifadelerini kullanarak
hakkin uygulanma alanina yonelik elestirisini dile getirmistir. Bu kapsamda Google Spain
V. M.C.G kararmin® unutulma hakki olarak degerlendirilmemesi gerektigini, nitekim
kararda belirtilen uygulama sonucunda ilgili i¢erige hala erisilebilecegini Savunanlar
oldugu gibi®?, baz1 yazarlar tam olarak unutulma hakki olmasa da bu hakkm arama
sonuglarma erisimi kisitlamaya yardimci olmasi sebebiyle unutulma hakkmin bir
kademesi oldugu, kesin sonuca ise sildirme hakki ile erisilecegini savunmaktadir®?,
Kanimizca, bilginin kaynaginin kaldirilmasina degil yalnizca arama sonuglari listesinden
cikarilmasma hizmet etse de bu uygulamanin kisisel verilere erisimi zorlastirdigi
ortadadir. Nitekim arama motorlarinin faaliyetleriyle birlikte kisisel verilere ulasmak ve
bunlar1 yaymak hi¢ olmadigi kadar kolaylagsmistir. Arama motoru sonuglarindan
cikarilmis olan bir veriye ulasim ise kisiye ait bagka verilerin bilinmesini
gerektirmektedir. Drummond’un kiitiiphane metaforu iizerinden bu durum, kitaplarin
herhangi bir sirayla dizilmedigi, hatta kitaplar kendilerinin de aramay1 kolaylastiran bir
icindekiler bolimii icermedigi bir yerde, belirli bir bilgiye erisim saglamaya
benzemektedir. Tim bu agiklamalar neticesinde bilgiyi kategorize ederek belirli siralarla
kullanicitya sunan arama motorlarmin kisisel verilere erisimdeki yeri gérmezden

gelinmemelidir.

1.1.3.4. Rehabilitasyon Hakk1 (Right to Rehabiliation)

Unutulma hakkinin tarihi olarak ilk goriinim sekilleri, internetin heniiz olmadig:

zamanlarin mahkeme kararlar1 ve yasal diizenlemelerine dayanir. Burada unutulma

8  Drummond, David: "We Need To Talk About The Right To Be Forgotten".
http://mwww.theguardian.com/commentisfree/2014/jul/10/right-to-be-forgotten-european-ruling-google-
debate (E.T.30.12.2022).

6. Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12. Kararm Ingilizce metni ig¢in bkz.
http://curia.europa.eu/juris/document/document_print.jsf?doclang=EN&docid=152065 (E.T.
25.10.2022).

62 Article 29 Data Protection Working Party, 14/EN, WP 225 Guidelines on the Implementation of the
Court of Justice of the European Union Judgment on “Google Spain and Inc v. Agencia Espanola De
Proteccion De Datos (AEPD) And Mario Costeja Gonzalez” C-131/12, 26/11/2014.
https://www.dataprotection.ro/servlet/\ViewDocument?id=1080, (E.T. 02.01.2023).

8 Forde, s. 115.



http://www.theguardian.com/commentisfree/2014/jul/10/right-to-be-forgotten-european-ruling-google-debate
http://www.theguardian.com/commentisfree/2014/jul/10/right-to-be-forgotten-european-ruling-google-debate
http://curia.europa.eu/juris/document/document_print.jsf?doclang=EN&docid=152065
https://www.dataprotection.ro/servlet/ViewDocument?id=1080
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hakkiyla, isledigi bir su¢ sebebiyle aldigi ceza infaz edilmis eski mahk{dmlarin
basvurularma iliskin mahkeme kararlarinda karsilasilmaktadir. Yargi organlari, infaz
asamasinda rehabilite olmus bu kisilerin yeniden hayata karismasi ve topluma uyum
saglamasi i¢in bu sucla anilmamalari, bu durumun onlarin toplum igindeki itibarini

zedeleyecegi yoniinde kararlar vermistir®,

Ik 6rnekleriyle adli sicil kayitlarmin silinmesi veya internet dis1 ortamdaki belgelerin
kaldirilmasina iligkin olarak ¢evrimdisi alanda kendini gOsteren rehabilitasyon hakkinin,
esas olarak ayni amaca hizmet eden unutulma hakkinin tarihi temelini olusturdugu
sOylenebilir. Bunun yani1 sira unutulma hakki (right to oblivion) bazi yazarlar tarafindan
rehabilitasyon hakkmin internet ortamindaki karsiligi olarak kullanilmaktadir®®.
Cevrimdis1 ortamda ortaya ¢ikan rehabilitasyon hakkina iliskin detayli bilgiler caligmanin
asil konusu olan internet ortamindaki unutulma hakki kapsaminda ¢aligmanin smirini

genigletecegi icin temel bilgileri vermekle yetiniyoruz.

1.1.3.5. Bilinmezlik Hakk1 (Right to Obscurity)

Bu hakkin savunucular1 tarafindan bilinmezlik hakki, gozlemci agisindan bilinmez
olmayi, diger bir deyisle gézlemcinin kisiyi tanimlayan kimlik veya sosyal baglantilara
iliskin anahtar bilgiye ulasamamasini talep hakki olarak tanimlanmaktadir®®. Ozellikle
Amerika Birlesik Devletleri’nde (ABD) kabul géren bu hak, esasen bilgiyi ortadan
kaldirmamakta, yalnizca buna erisimi zorlastrmaktadir®. Bu sebeple bilinmezlik
hakkinin unutulma hakkina kiyasla daha az etkili oldugu savunulmaktadir®. ABD’de bu
hakka agirlik verilmesinin temel sebebi ise, ABD Anayasasi’nin ifade o6zgiirliigiine

verdigi Oonem olup, bu hakkin ifade ozgiirliigii bakimmdan daha o6lciilii olacag:

64 Walker, Robert Kirk: “Note-The Right to Be Forgotten”, Hastings Law Journal, C.64, No:1, 2013, s.
272. https://repository.uchastings.edu/hastings_law_journal/vol64/iss1/6/ (E.T. 02.01.2023).

85 Voss/Castets-Renard, s. 335.

% Hartzog, Woodrow/Stutzman, Frederick: “The Case for Online Obscurity”, California Law Review,
C.101, No:1, February 2013, s. 5. https://www.|stor.org/stable/23409387 (E.T. 03.01.2023)

87 Hoffman,David/Bruening, Paula/ Carter, Sophia: “The Right to Obscurity: How We Can Implement The
Google Spain Decision”, North Carolina Journal Of Law & Technology, C.17, No:3, 2016, s. 441.
https://scholarship.law.unc.edu/ncjolt/vol17/iss3/2/ (E.T. 03.01.2023).

88 \Voss/Castets-Renard, s. 334 - 335.



https://repository.uchastings.edu/hastings_law_journal/vol64/iss1/6/
https://www.jstor.org/stable/23409387
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savunulmaktadir. Konuya iliskin olarak ABD’nin yaklagimu ilgili boliimde detayli olarak

incelenmistir®®.

Bunun yani sira, bilinmezlik hakkini savunan bazi yazarlar, isim bilgisiyle yapilan arama
sonucunun listeden kaldirilmasma iliskin ABAD’1n Google Spain v. M.C.G kararmda’®,
asil kaynagi kaldirilmayan ilgili sonuca ulagsmak i¢in isim bilgisinden daha fazla bilgiye
ithtiya¢ duyuldugundan bahisle, bu kararin temelde bilinmezlik hakkina yonelik oldugunu

ileri stirmektedir®.

1.2. UNUTULMA HAKKININ UNSURLARI

1.2.1. Bilgi Unsuru

Unutulma hakkina konu edilen bilgi, genellikle basta hukuka uygun bir sekilde
paylasilarak alenilesen bilgidir’?. Bu nedenle, bilginin hukuka aykir1 olarak alenilestigi
veya dogru olmadigma iliskin iddia kural olarak unutulma hakkmim konusunu
olusturmamaktadir”. Bununla birlikte, bilginin dogru ve hukuka uygun bir sekilde
alenilestirilmis olmasi, bilgiye tiim zamanlar i¢in smirsiz bir erisimi mesru
kilmamaktadir. Zira hukuka uygun bir sekilde erisime agilarak alenilesen bu bilgi, aradan
gegen zaman ile giincelligini yitirebilir. Herhangi bir Ustiin menfaat de olmamasi halinde,
bilginin ait oldugu kisinin onurunu, itibarmni, maddi ve manevi biitiinliigiinii zedeleyen bu
durum hukuka aykirilik olusturabilir. Ornegin, kisi hakkindaki gengliginde uyusturucu
madde kullandigma iligkin haberler, olaymn yasandigi zaman diliminde, kamunun haber
alma hakkinin korunmasi kapsaminda kamunun istiin yararma hizmet etmesi sebebiyle

hukuka uygun sayilabilir. Ancak aradan gecen uzun yillardan sonra, tedavi olmus ve

8 ABD’nin unutulma hakkma yaklasimina iliskin bkz. Ikinci Béliim, 2.2.2. Amerika Birlesik
Devletleri’nde Unutulma Hakki.

™  Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12. Kararm Ingilizce metni ig¢in bkz.
http://curia.europa.eu/juris/document/document_print.jsf?doclang=EN&docid=152065 (E.T.
25.10.2022).

"1 Hoffman, Bruening, Carter, s. 441 vd.

2 Cheng, Amanda: “Forget About the Right to be Forgotten: How About a Right to be Different?”,
Auckland University Law Review, C. 22, 2016, S. 118.
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=3361446 (E.T. 28.12.2022).

3 Bundesverfassungsgericht (BVerfG)1 BvR 16/13, 06.11.2019-Recht auf Vergessen .
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zararli aligkanliklarmi birakmis olan bu kisi, gegmisinden kaynakli bu haberden olumsuz
etkilenebilir, maddi ve manevi varligi zarar gorebilir. Menfaat dengesinin toplumun
menfaatinden kisinin menfaatine dogru evrildigi boyle bir durum, asagida incelenecek
olan zaman unsuru olmadan bilgi unsurunun degerlendirilemeyecegini ortaya

cikarmaktadir.

Doktrinde yer alan bir goriise gore, unutulma hakkinin konusunu kisisel veriler
olusturmaktadir’®. Ancak, kisisel veriler ulusal ve uluslararasi diizenlemelerin bircogunda
yalnizca gergek kisilere ait veriler olarak kabul edildiginden, bu durumda tiizel kisiler
yiiriirliikteki mevzuatlara gore unutulma hakkinmn 6znesini olusturmamaktadir. Istisnai
olarak bazi yazarlar, unutulma hakkindan tiizel kisilerin de yararlanabilmesi yoniinde
goriis bildirmistir’®. Ancak 6nemle belirtmek gerekir ki, gerek yarg: kararlar1’®, gerekse
Genel Veri Koruma Regiilasyonu ve Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu’nun ilgili
maddeleri uyarinca, unutulma hakkmin konusunu gercek kisilere ait kisisel veriler
olusturmaktadir. Kanimizca da tiizel kisilere iliskin verilerin korunmasi ve bu kapsamda
unutulma hakkmma daha ihtiyath yaklasilmalidir. Nitekim, toplumsal bir ihtiyacin
karsilanmasma yonelik olarak bir hukuk siijesi haline getirilen tiizel kisilerin,
iistlendikleri bu roliin gereklerini saglkli bir sekilde yerine getirebilmelerinin giivence
altma almmas1 gerekmektedir’’. Bu giivenceler i¢gin ise tiizel kisinin varligini1 devam
ettirdigi siire boyunca seffafligm saglanmasi gerekir’®. Unutulma hakki ile bu seffaflik
azalma tehdidi altina girebilecektir. Agiklanan sebeplerle, unutulma hakkinin bilgi

unsurunu yalnizca gercek kisilere ait kisisel verilerin olusturdugu kanaatindeyiz.

Unutulma hakkinin konusunu olusturan bilginin hukuka uygun olarak alenilesmesi, haber

niteliginde veya iistiin kamu yararma hizmet eden bilginin ii¢lincii kisiler tarafindan

74 Turan, Metin: Karsilastirmal: Hukukta Kisisel Verilerin Korunmast, 4. Bask1, Seckin Yaymcilik, Ankara,
2021, 5.120.

75 stisnai durumlarda tiizel Kisilerin de unutulma hakkindan faydalanmas: gerektigine iliskin goriis: Yavuz,
S. 57.

8 Yargitay Hukuk Genel Kurulu T: 17.06.2015, E. 2014/4-56, K. 2015/1679 K. www.kazanci.com (E.T.
25.02.2023).

" Génen, Doruk: Tiizel Kisilerde Kisilik Hakki ve Korunmasi, On iki Levha Yaymncilik, Istanbul, 2011, s.
35.

8 Turgut, s. 257.
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alenilestirilmesi yoluyla olabilecegi gibi, kisi bilgiyi bizzat kendisi de alenilestirmis veya
alenilestirilmesine onay vermis olabilir’®. Ancak ii¢iincii kisi tarafindan yayimlanan bir
bilgide oldugu gibi, kisginin kendisinin alenilestirdigi bilgi de bir zaman sonra kigilik
haklarma zarar verebilir. Ornegin kisinin 6zel yasamina ait olarak paylastig1 bir icerik,
yillar sonra profesyonel hayatini etkileyebilir. Birgok sosyal platform kullanicisina
paylasilan gonderileri daha sonra kaldirma imkani verse de, boyle bir imkan olmadigi
durumda kisi sartlarini sagladigi takdirde bunlarm kaldirilmasini talep edebilir. Boyle bir
durumda kisinin kendisine ait bilgiyi paylasarak verdigi hukuka uygun rizanin tim
zamanlar i¢in devam edecegini savunmak, kisilerin kendilerine ait bilgiler tizerindeki

hakimiyet haklarmi engellemek anlamma gelmektedir®,

Unutulma hakkina konu olan bilgi, kisinin kendi eylemlerinden de kaynaklanabilir. Zira,
bu bilgiler de kisinin onur ve saygmligmni zedeleyebilir. Bu durumda kisi, yayimlanan
icerige kendi eylemleriyle sebep olusturmus ve haberin alenilesmesine sebep olmus olsa

bile unutulma hakkina dayanarak talepte bulunabilir®?.

1.2.2. Zaman Unsuru

Unutulma hakkina iliskin kavramsal g¢erceve icerisinde zaman unsuru, kisilere ait
verilerin tutulmasi, paylasilmasi ve alenilestirilmesi konusunda bireysel menfaat ve
toplumsal menfaat arasindaki dengeyi saglamaktadr®. Bu anlamda zaman unsuru,
paylasilan verinin kamu acgisindan degerinin azalmasma sebep olabilmekte, ilk
yaymlandiginda bilgilendirici olan ve toplumsal fayda saglayan bir i¢erik daha sonra bu
anlamimi yitirebilmektedir. Menfaat dengesi zamanla degistikge, ilgili verinin
paylasilmasindaki ifade ve bilgi alma 6zgiirliigiine iliskin menfaat azalirken, kisiligin

korunmasina iligkin menfaat baskin hale gelebilir. Bu sebeple baslangigta hukuka uygun

9 Rosen, s. 90.

8 Sartor, Providers, s. 10 vd.

81 AYM N.B.B. Karar1, Bagvuru No: 2013/5653, Karar Tarihi: 03.03.2016.

82 Mitrou, Lilian/ Karyda, Maria: EU’s Data Protection Reform and the Right to Be Forgotten - A Legal
Response to a Technological Challenge, 5th International Conference of Information Law and Ethics 2012,
Corfu-Greece 29-30 June 2012, s. 18. https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=2165245 (E.T.
19.01.2023).
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olarak alenilestirilen igerik, zamanla hukuka aykir1 hale gelerek unutulma hakkina konu
olabilir®®. 2011 yilinda yaymlanan bir Avrupa Veri Koruma Denetcisi Raporu’nda da
unutulma hakkinin, veri sahibinin bu yondeki bir hareketinden veya verilerin muhafaza
edildiginin bilincinde olup olmamasindan bagimsiz olarak, bilgilerin belirli bir zaman
gectikten sonra kendiliginden kaybolmasmi sagladig: ifade edilerek, zaman unsurundan
bahsedilmistir®*. ABAD’m Google Spain v. M.C.G kararinda®® da basvuru konusu
haberin lizerinden gecen yillara dikkat g¢ekilerek, haberin kisinin 6zel yasamina etkisi
dikkate alindiginda, artik sonuclarla ismin iliskilendirilmemesini talep hakkinin dogdugu
belirtilmistir. ABAD aym kararda, bilgilerin giincel olmamasi1 ve baska amaclarla
saklanmas1 gerekli olmadigi halde gereginden fazla saklanmis olmasini da hukuka

aykirilik olarak degerlendirmistir®®.

1.3. UNUTULMA HAKKININ KAPSAMI, SINIRLARI VE UNUTULMA
HAKKINA ILISKIN TARTISMALAR

1.3.1. Hakkin Kapsami

Unutulma hakkinin esas konusunu, veri sahibinin internet ortamindan kaldirilmasini
istedigi kisisel veriler olusturmaktadir. Bu sebeple kisiye ait isim, fotograf, saglik bilgisi
gibi tiim veriler belirli sartlarin olusmasi halinde unutulma hakki kapsamina
girebilmektedir®”. Bu noktada 6zellikle vurgulamak gerekir ki verinin sahibi veya iciincii

bir kisi tarafindan paylasilmasi hakkm kullanimmi engellememektedir®. Nitekim

8Gartor, Giovanni: “The Right to Be Forgotten: Balancing Interests in the Flux of Time”, International
Journal of Law and Information Technology, C.24, Oxford University Press, 2016, s. 72 vd. (“The Right
to Be Forgotten™). https://academic.oup.com/ijlit/article/24/1/72/2357353 (E.T. 20.01.2023).

84 Opinion of the European Data Protection Supervisor, "A comprehensive approach on personal data

protection in the  European Union", Brussels, 14 January 2011, S. 18.
https://edps.europa.eu/sites/edp/files/publication/11-01-14 personal data protection_en.pdf (E.T.
12.01.2023).
8 Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12. Kararm Ingilizce metni ic¢in bkz.
http://curia.europa.eu/juris/document/document print.jsf?doclang=EN&docid=152065 (E.T.
25.10.2022).

8 Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12, para. 92-93.

8  Kisisel Verileri Koruma Kurumu’nun kisisel verileri &rneklendirdigi afisi icin  bkz.
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/27cdalbe-4134-4b2d-ala5-1b629aa7ddb5.png
(E.T. 15.02.2023).

8 Akkurt, Sinan Sami: “17.06.2015 Tarih, E. 2014/4-56, K. 2015/1679 Sayili Yargitay Hukuk Genel
Kurulu Karar1 ve Mukayeseli Hukuk Cergevesinde ‘‘Unutulma Hakki””, Ankara Universitesi Hukuk
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unutulma hakki hem sosyal platformlarda paylasilan kisisel verilerin kaldirilmasimi talep
etme hakk1 hem de haber gibi tigiincii kisiler tarafindan yayimlanan verilerin kaldirilmasi
i¢in {iiincii kisilerin zorlanabilmesi hakkimi kapsamaktadir®. Bunun yani sira, Yargitay
ictihadina gore yalnizca dijital gecmis degil, rahatca ulasilabilecek diger alanlarda
bulunan veriler de unutulma hakki kapsaminda degerlendirilmektedir®®. Ancak
calismamiz kapsaminda, internet ortamindaki verilere iligkin ¢evrimi¢i unutulma hakki
ele alimmaktadir. Nitekim unutulma hakki, teknolojinin gelismesi ve internetin
yayginlasmasiyla birlikte 6zel hayatin gizliligi ve kisisel verilerin korunmasimna yonelik
artan tehditlere cevap olarak ortaya ¢ikmistir. Bu kapsamda unutulma hakki, bozulan
menfaat dengesini onarmaya ve kisilerin verileri iizerindeki hakimiyetlerini artrmaya
hizmet etmektedir. Agiklanan bu sebeplerle kanimizca, unutulma hakkinin esasini

¢evrimici unutulma hakki olusturmaktadir.

1.3.2. Unutulma Hakkimin Smirlari

Unutulma hakkinin kapsaminin genis tutulmasi, ifade, haberlesme ve basin 6zgiirligi
gibi baska hak ve 6zgiirliikleri sinirlandirici nitelikte olabilmektedir. Bu sebeple unutulma
hakki ve bu kapsamda 6zel hayatin gizliligi, insan onuru gibi kisisel menfaatler
gOzetilirken, unutulacak kisisel verilerin kapsami diger temel hak ve ézgurlikler ihlal
edilmeden belirlenmelidir. Bu kapsamda, temel hak ve 6zgiirliiklerin unutulma hakkinin
dogal bir smirmi olusturdugu sdylenebilecektir. Yukarida incelendigi tizere ABAD
Google Spain v. M.C.G kararinda®!, unutulma hakkmin konusunu olusturan olaya yonelik
kamunun haber alma Ozgiirliigiiniin agir basmast durumunda unutulmanin mesru
olmayacagm ifade etmistir. Benzer sekilde, Yargitay Hukuk Genel Kurulunun unutulma
hakkina iliskin kararinda da istiin kamu yarar1, hakkm kullanilmasinin smir1 olarak

belirtilmistir®®. Daha sonra unutulma hakkinin yakmn iliski icerisinde oldugu diger haklar

Fakdiltesi Derygisi, C. 65, S.4, 2016, S. 2613. (“Unutulma Hakk1™).
https://dergipark.org.tr/tr/pub/auhfd/issue/42360/510036 (E.T. 11.01.2023).

8 Akgiil, s. 18.

% Yargitay Hukuk Genel Kurulu, T. 17.6.2015, E. 2014/4-56, K. 2015/1679.

% Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12. Kararm Ingilizce metni icin bkz.
http://curia.europa.eu/juris/document/document print.jsf?doclang=EN&docid=152065 (E.T.
25.10.2022).

9 Yargitay Hukuk Genel Kurulu, T. 17.6.2015 E. 2014/4-56, K. 2015/1679. www.kazanci.com.tr (E.T.
12.01.2023).
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incelenirken (zerinde durulacag: iizere kisilik hakkima miidahale konusunda hukuka
uygunluk sebeplerinden biri olarak kabul edilen {istiin kamu yarar1, basinin kamu yararina
yonelik olarak giindeme iliskin kamuyu bilgilendirme yiikiimliiliigiinii icermektedir®.
Dolayisiyla tistiin kamu yarar1 geregi, haberin bu yiikiimliiliik ¢er¢evesinde ve giincel,
gercek ve olaym Oziine uygun olarak kamuya yansitilmis olmasi halinde unutulma
hakkina bagvurulamamaktadr®. Ancak, ABAD Google Spain v. M.C.G kararinda®
oldugu gibi, haberin iizerinden ¢ok uzun bir siire ge¢cmesiyle 6zel hayatin gizliligi

hakkinin, kamu yararina agir basmasi halinde unutulma hakk1 s6z konusu olabilmektedir.

Kamu yararma iligskin olarak, kisinin kamu 6niindeki yeri de 6nem teskil etmektedir. Bu
kapsamda siyasetciler, burokratlar, tinliler gibi g6z Oniinde olan kisiler iizerinde
kamuoyu 1ilgisi ve bu kisilerle alakali olaylardan haberdar olmadaki kamu yarar1 daha
yliksek olabileceginden, bu kisilere iligkin unutulma hakki bagvurularinin kabul

edilirliginin daha az olmasi olasidir®.

Basm 6zgiirligii gibi, temel hak ve 6zgiirliiklerden olan ifade 6zgiirliigii ve haberlesme
Ozgiirliigli de unutulma hakkinin sinirin1 olusturmaktadir. Sosyal platformlarda yer alan
kisisel verilerin unutulmasinin istenmesi halinde, bu platformlara ait internet adreslerinin
tamamen kapatilmasi kisinin haberlesme ve ifade dzgiirliigiinii ihlal etmektedir®’. Ancak
asagida daha kapsamli olarak iizerinde durulacagi iizere bu Ozgiirliikler kapsaminda
unutulma hakkina olan yaklagimlar Anglo-Amerikan hukuk sistemi ve Kita Avrupasi

hukuk sisteminde farklilik gostermektedir®.

9 Helvaci, Serap: Gergek Kisiler, 8. Baski, Legal Yaymecilik, istanbul 2017, s.154.

% Nalbantoglu, s. 588.

%  Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12. Kararm Ingilizce metni icin bkz.
http://curia.europa.eu/juris/document/document print.jsf?doclang=EN&docid=152065 (E.T.
25.10.2022).

% Sozier, s. 81-82.

9 Akgill, s. 15.

% Akkurt, Sinan Sami: ““Unutulma Hakki>’nin Kisilik Hakki Kapsamindaki Kisisel Degerlerle Iliskisi”,
KTO Karatay Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C. 3, S.1, Ocak 2018, s. 84. (“Kisilik”).
https://www.jurix.com.tr/article/12172 (E.T. 14.01.2023).
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Ozetle, unutulma hakkmmn kullanilabilmesi icin, ABAD’in Google Spain v. M.C.G
kararmda® belirtildigi {izere, bu hak ile korunan menfaatin, ifade 6zgiirliigii ve bunun
uzantis1 olan bilgi edinme Ozgiirliigline iliskin kamu menfaatine agir basmasi
gerekmektedir'®, Unutulma hakkinm kapsam ve simirlar1 belirlenirken, bu hakkin yakmn
iliski icerisinde oldugu diger 6zgiirliikleri ihlal etmeyen bir yaklagim benimsenmesi, diger

bir deyisle tiim bu hak ve dzgiirliikler arasinda adil bir denge kurulmas1 énemlidir®L,

1.3.3. Unutulma Hakkina Iliskin Tartismalar

Teknolojinin ilerlemesi ve buna bagl olarak kosullarin degismesiyle birlikte hak
kataloglar1 degisim ve doniisiim i¢ine girmis, bunlardan biri olan unutulma hakki, mevcut
diizenlemelerin bazi ihtiyaglara cevap vermediginden hareketle ortaya ¢ikmis, ancak
hakkinm kapsami ve uygulamasi konusunda bir¢ok elestiriye de maruz kalmigtir. Bu
elestirilerin bir kismi, unutulma hakkinin diger temel hak ve 6zgiirliikklerden farklilasan
Ozellikleri sebebiyle giindeme gelmekteyken, diger bir kismmin ¢ikis noktasi ise baska
baz1 temel hak ve Ozglrliklerle yaratabilecegi c¢atisma Sebebiyle kurulmasi gereken

haklar dengesidir.

Yapilan elestirilerden ilki hakkin tamimindaki belirsizlige iliskindir. Viviane Reding,
unutulma hakkma iliskin diizenleme ihtiyacindan bahsettigi agiklamalarinda,
dizenlemenin agik olmakla birlikte, yeni teknolojilere kolayca adapte edilebilirliginin

saglanmasi i¢in tanimin genis tutulmasi gerektigini vurgulamustir!®?

. Ancak yapilan
tanimlamanin yetersizligi sebebiyle bazi sorunlar ortaya ¢ikmaktadir. Bunlardan ilki toplu
halde c¢ekilerek sosyal aglarda paylasilan bir fotografta, fotografta bulunan kisilerden
birinin veri sahibi olarak unutulma hakkini ileri siiriip siiremeyecegine iliskindir. Boyle

bir hakkin ileri siiriilebilmesi durumunda fotograf karesinde bulunan diger veri sahipleri

%  Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12. Kararm Ingilizce metni ic¢in bkz.
http://curia.europa.eu/juris/document/document_print.jsf?doclang=EN&docid=152065 (E.T.
25.10.2022).

100 Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12, para. 91.

101 Akkurt, “Kisilik”, s. 84.

102 Warman, Matt: “EU fights 'fierce lobbying' to devise data privacy law”
https://www:.telegraph.co.uk/technology/internet/9069933/EU-fights-fierce-lobbying-to-devise-data-
privacy-law.html (E.T. 20.02.2023).
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bakimindan bu durumun nasil degerlendirilecegi ve itiraz haklarmm bulunup
bulunmadigina yonelik bu tartisma, mevcut tanim ile hangi veri sahibinin hakkinm tstiin
tutulacagmma iliskin  bir degerlendirme yapmanmm miimkiin olmamasmdan

kaynaklanmaktadir®,

Mutlak ve belirli simirlar1 olmayan unutulma hakkina yonelik elestirilerden bir digeri ise,
unutulma hakkinm diger bazi temel insan haklariyla yarattig1 yarisma ve catismadir. Bu
kapsamda internetin ifade ve basin 6zgiirliikleri i¢in bir arag¢ ve kolaylastirici oldugundan
bahisle, unutulma hakkmin bu haklara yonelik bir tehdit oldugu ifade edilmektedir'®*. Bu
haklarin unutulma hakkna yonelik taleplerle ne Olg¢iide kisitlanabilecegi de
tartisilmaktadir®. Ancak unutulmamahdir ki unutulma hakki ve iliskili oldugu bu haklar
mutlak haklar degildir. Bu sebeple haklar yarismast durumunda karar verilirken somut
olay bazinda degerlendirme yapilmali ve hakkaniyet gozetilmelidir. Buna gore, olayda
catisan haklar ve bunlara iliskin taraflarin menfaatleri degerlendirilerek bir sonuca

varilmalidir.

Konuya iliskin olarak tartisilan bagka bir nokta ise, yeni bir gizlilik hakki olarak ortaya
¢ikan unutulma hakkmin 6zel hayatin gizliligi kapsaminda degerlendirilip
degerlendirilemeyecegine yoneliktir. Ozel hayatin gizliligi, kisilik hakk1 degerlerinden
biri olup, kisinin 6zel hayatina, diger bir deyisle kisinin kamusal olmayan yasamia
iliskindir'®. Unutulma hakkinin ise, kamuya agilan kisisel bilgilere erisimin, korunacak
daha {istiin bir menfaatin kalmamasi lizerine daha sonra ortadan kaldirilarak 6zel bilgi
haline getirilmesine yonelik oldugu ifade edilmistir'®”. Ancak, kanaatimizce 6zel hayatin
gizliligi hakki ile kisiye kamusal alanda da bazi verileri izerinde kontrol hakk1 taninmasi,

unutulma hakkinin kisiye gegmiste alenileserek kamu erisimine agilmis bilgileri iizerinde

103 Shoor, Emily A.: “Narrowing the Right to Be Forgotten: Why the European Union Needs to Amend the
Proposed Data Protection Regulation”, Brooklyn Journal of International Law, C. 39, No. 1, 2014, s. 501-
502. https://brooklynworks.brooklaw.edu/bjil/vol39/iss1/9/ (E.T. 20.02.2023).

104 Rosen, s. 88.

105 Mantelero, Alessandro: “Finding a Solution to the Google’s Dilemma on the 'Right to Be Forgotten',
after the 'Political' ECJ Decision”, 58th Congress of the Union Internationale des Avocats, Florence 2014,
s. 1-2. https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=2528565 (E.T. 25.02.2023).

106 Helvact, $.122.

107 \Weber, s. 122.
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tanidig1 kontrol hakkiyla ortiismektedir. Bunun yani sira kisisel verilerin alenilesmesi, bu

verilerin her zaman kamuya agik alanda kalmasimi gerektirmemektedir!°®,

Unutulma hakkina yoneltilen baska bir elestiri ise, hakka iliskin degerlendirmeyi yapacak
olan karar merciidir. Unutulma hakkina dayanilarak yapilan bagvuru, arama motoru
sirketinin kendisine yoOneltilmektedir. Unutulma hakkinin kapsamini ve bagvurunun
yerindeligini degerlendirecek olan bu sirketin, boyle bir durumda verecegi karar, birgok
yonden elestiriye agiktir. Oncelikle, ticari amagla kurulan arama motoru sirketinin kendi
menfaatlerinin de s6z konusu oldugu boyle bir durumda ne kadar adil davranabilecegi
tartismaya agiktir'®. Bunun yani sira ilgili sirketin, ABAD’m Google Spain v. M.C.G
kararmda®® da 6nemi agik¢a belirtilen haklar dengesini ne 6lgiide kurabilecegi de
tartisilmaktadir. Bu sorun unutulma hakkmin diger temel hak ve 6zgiirliikklerle arasinda
dogabilecek catigsmadan kaynaklanmaktadir. Bu kapsamda daha 6nce {izerinde duruldugu
Uzere unutulma hakki ile korunan menfaat ile bu hakkin yakin iligki igerisinde oldugu
diger hak ve ozgiirliikler, 6zellikle ifade ve basin Ozgiirligii arasinda adil bir denge
kurulmasi gerekmektedir. Bu dengenin kurulamamasi1 durumunda ise 6nemli hak ihlalleri
meydana gelebilmektedir. Unutulma hakkinin ¢atigma ihtimali olan diger bazi haklar
asagida incelenmektedir!'!, Hakka getirilen elestirilere iliskin olarak bu kisimda
deginilecek olan husus ise, bu konuda veri sorumlusuna diisen gorevdir. Talepleri
degerlendirme ve haklar dengesini saglama goérevi yiiklenen arama motoru sirketlerinin,
kisilerin temel hak ve 6zgirliikkleri agisindan degerlendirme yapma ve karar verme
konusunda yetkin olup olmadig: tartismaya agiktir. Bu durumda 6zellikle kiicuk dlgekli
arama motorlarimin yanhs kararlar verebilecegi ve bu kararlarin ifade 6zgiirliigii gibi

unutulma hakkiyla yarisan bazi haklar1 olumsuz etkileyebilecegi ifade edilmektedir!2,

198 Unutulma hakkimin 6zel hayatin gizliligi kapsaminda incelenmesine iliskin agiklamalarimiz igin bkz.
Birinci Boliim, 1.4.1.2. Ozel Hayatin Gizliligi Hakki.

109 Elmalica, s. 1620.

110 Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12. Kararin Ingilizce metni igin  bkz.
http://curia.europa.eu/juris/document/document print.jsf?doclang=EN&docid=152065 (E.T.
25.10.2022).

111 Unutulma hakkinin diger hak ve dzgiirliiklerle iliskisi i¢in bkz. Birinci Béliim, 1.4. Unutulma Hakkiyla
Yakindan Iliskili Hukuki Menfaatler.

12 Antani, Ravi: “The Resistance of Memory: Could the European Union’s Right to be Forgotten in the
United  States?”, 30  Berkeley  Technology Law  Journal, July 2015, s. 42
https://heinonline.org/HOL/Page?collection=journals&handle=hein.journals/berktech30&id=1303&men
tab=srchresults (E.T. 16.02.2023).
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Ayrica, Genel Veri Koruma Regulasyonu kapsaminda 6ngoriilen yaptirimlar karsisinda
risk almak istemeyen veri sorumlusu, unutulma hakki kapsaminda silinmesine gerek
olmayan icerikleri de ortadan kaldirabilir. Agiklanan sebeplerle, veri sorumlusu
tarafindan yapilmasi istenen degerlendirmenin kapsam ve Onemi, veri sorumlusuna

yiiklenen yiikiin agir oldugu elestirilerine sebep olmaktadir!*®,

Arama motorlarina iligkin elestirilerden bir digeri, unutulma hakkmnin arama motorlarmi
asir 1s yukii altinda birakacagi ve unutulma hakki ile diger bazi haklar arasinda kurulmasi
gereken hakkaniyetin kurulmasinin daha da zorlasacagidir. Nitekim, bu durumun arama
motorlarinin unutulma hakkina iliskin talepleri yerine getirirken otomatiklesmesine yol

acabilecegi diisiiniilmektedir''4,

Unutulma hakkina iliskin taleplerin arama motorlarima yoneltilmesi konusunda
getirilebilecek baska bir elestiri ise, arama motoru kapsamina hangi aracilarin gireceginin

115 Ornegin, arama 6zelligine de sahip olan bir sosyal medya platformu

acik olmamasidir
olan Twitter 'm, bu fonksiyonu sebebiyle arama motoru olarak kabul edilip edilemeyecegi
belirsizdir'!®. Arama motorlarina yoneltilen talebe iliskin olarak, bu durumun siirecin

seffaf olmamasina sebep olacagi da belirtilmektedirt?’.

Unutulma hakkina iligkin bir diger 6nemli sorun, internet {izerinde paylasilan verinin daha
sonra unutulma hakki kapsaminda arama motorlarindan kaldirilmasinm, unutulma
hakkinm amacina yeterince hizmet edip etmeyecegidir. Veri sahibinin talebi Gzerine
dijital hafizadan kaldirilan veri, silinmeden oOnce farkli sekillerde saklanmis ve
kopyalanmig olabilir. Birtakim kimseler tarafindan kopyalar1 saklanan bu veriler,
unutulma hakkima iligkin talep dogrultusunda igerik kaldirildiktan sonra tekrar dijital

ortamda dagitilabilir. Bu durum unutulma amacimin tam anlamiyla gergeklestirilmesinin

113 Shoor, s. 503.

114 Kulk, Stefan/ Borgesius, Frederik Zuiderveen: “Google Spain v. Gonzalez: Did the Court Forget about
Freedom of Expression?”, European Journal of Risk Regulation, Vol.5, No.3, 2014, s. 8-9.
http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=2491486 (E.T. 15.01.2023).

115 Kulk/Borgesius, s. 12.

118 Kulk/Borgesius, s. 12.

17 Kulk/Borgesius, s. 9.
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oniinde engel teskil etmektedir. Verinin kopyalanip dagitilmas: hususuna iliskin olarak
mobil iletisim uygulamas1 Whatsapp, kullanicilarina daha fazla gizlilik sunabilmek icin
gelistirdigi “bir kez goruntiile” uygulamasi ile kullanicilara yalnizca bir kere
goriintiilenebilen bu goriintiileri kopyalanmadan, ti¢lincii bir kisiyle paylasilamadan ve
alicinin cihazina kaydedilmeden birbirleriyle paylasma imkani sunmustur. Gegtigimiz
yila kadar bu goriintiilerin ekran goriintiilerinin alinmast miimkiinken, 2022 yilinin
sonlarina dogru getirilen yeni bir glincelleme ile kullanicilarin ekran goriintiisii almalar1
engellenmistir’'®. Bu durum, iizerinde durulan elestiri i¢in bir giindelik hayata iliskin bir
gelisme olarak kabul edilebilse de, hala internet ortaminda genis kitlelere yayilan birgok
verinin unutulma hakki kapsaminda kaldirilmadan 6nce kopyalanmasi ve dagitilmasi
miimkiin oldugundan, kanaatimizce unutulma hakkinin tamamen uygulanmasi giiniimiiz

kosullarinda oldukg¢a zordur.

Unutulma hakkina yoneltilen elestirilerden bir digeri ise, ABAD’in unutulma hakk1
acisindan 6nemli bir yeri olan baglantilarin listeden ¢ikarilmasina iliskin Google Spain v.
M.C.G kararma iliskindir. Karar, icerik sahiplerinin ifade 6zgurltklerine etki eden hukuki

119 Ancak bu elestirilere

stirece dahil edilmedigi yoniinden elestirilere maruz kalmistir
ragmen, karara esas alinan 95/46/EC sayil1 Veri Koruma Direktifi’nin yerine kabul edilen
Genel Veri Koruma Regiilasyonu’nda buna iliskin bir diizenlemeye yer verilmemistir. Bu
durumda, icerik sahibinin siirece dahil edilmesinin hakkin giiclendirilmesi i¢cin gerekli
oldugu ifade edilirken, bunun saglanmamasmin ifade 6zgirliigiine yeterli korumayi

saglamadig1 belirtilmistir!2°,

Unutulma hakkina getirilebilecek bir diger elestiri ise hakkin cografi siirlarma iligkindir.

Hakkmn evrensel olarak kabul edilmesine yonelik taleplere karsmn'?l, gunumizde

118 Whatsapp, Sik¢a Sorulan Sorular. https://fag.whatsapp.com/1077018839582332/?locale=en_US (E.T.
10.01.2023).

118 Nunziato, Dawn Carla: “The Fourth Year Of Forgetting: The Troubling Expansion Of The Right to Be
Forgotten”, George Washington University Law School Public Law Research Paper, C. 39, No. 4, 2018, s.
1057. https://scholarship.law.upenn.edu/jil/vol39/iss4/3/ (E.T. 20.02.2023).

120 Nunziato, s. 1059.

121 Demirel, Firat: “AB, unutulma hakkinm tiim Google sitelerini kapsamasini istiyor”,

27.11.2014. http://webrazzi.com/2014/11/27/ab-unutulma-hakki-google/. (E.T. 30.12.2022).



https://faq.whatsapp.com/1077018839582332/?locale=en_US
https://scholarship.law.upenn.edu/jil/vol39/iss4/3/
http://webrazzi.com/2014/11/27/ab-unutulma-hakki-google/

31

unutulma hakkinm Avrupa Birligi iilkeleriyle sinirhi olmasi elestirilere yol agmistir!?2,

Ornegin, Avrupa’dan alinan bir talep dogrultusunda kaldirilan URL’ye!?, Avrupa

124 Mevcut sartlar altinda internette belirli

digindaki herhangi bir yerden erisilebilmektedir
bazi ayarlar degistirilerek cografi sinirlarin disma ¢ikmadan herhangi bir bilgiye
kolaylikla ulagmak miimkiindiir. Ayrica, cografi olarak Avrupa disinda bulunan biri zaten
bu igerige erigebilecektir. Anlatilan bu durum unutulma hakkinin beklenen amaca hizmet
etmesinin 6niinde bir engel olusturmaktadir. Ote yandan, unutulma hakkmm evrensel
bazda uygulanmasinin ifade 6zgirliigiinii kisitlayabilecegi ve AB hukukunun diger
bolgelere empoze edilmesi sonucunu dogurabilecegi gibi sebeplerden hareketle, evrensel

uygulamanin bir uluslararas1 hukuk sorununa yol acabilecegi de ifade edilmektedir!?,

1.4. UNUTULMA HAKKIYLA YAKINDAN ILISKiLi HUKUKIi
MENFAATLER

1.4.1. Unutulma Hakk1 ve Kisilik Haklar1

Geligen teknolojiyle birlikte kisisel verilerin internet araciligiyla yayilmasi kolaylagmasi,
0zel hayat ve kamusal hayat arasindaki ayrimin giderek siliklesmesiyle yol agmis, bu
durumda birtakim kisilik haklarmm korunmasi zorlasmistir. Iste bu noktada ortaya ¢ikan
ve kisinin onuru, sayginligi, seref ve haysiyeti, 6zel yasami gibi kisilik hakki degerlerini

koruyan unutulma hakki, kisilik haklariyla yakmn bir iliski i¢indedir?®.

122 Elmalica, s. 1621.

123 URL, Uniform Resource Loader teriminin kisaltilmis halidir. Bu terimin Tiirk¢e karsilig1 ise
“Tekdiizen Kaynak Bulucu”dur. URL, internet iizerindeki bir kaynagm yerini belirtmek amaciyla
kullanilir. Bkz. URL Nedir? Hangi Amacla Kullanilir?, https://www.isimtescil.net/bilgibankasi/url-nedir-
hangi-amacla-kullanlr (E.T. 18.02.2023).

124 Google Seffaflik Raporu,
https://support.google.com/transparencyreport/answer/7347822 ?hl=tr#zippy=%2Csayfalari-arama-
sonuclarinizda-toplu-olarak-mi-liste-disi-birakiyorsunuz (E.T. 11.01.2023).

125 Alsenoy, Brendan Van/Koekkoek, Marieke: “The Extra-territorial Reach of the EU’s “Right to be
Forgotten”, Centre for IT & IP Law  Working  Paper, 20/2015, s. 5.
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract 1d=2551838 (E.T. 20.02.2023); Antani, s. 47.

126 \Weber, 5.121; Giilener, s. 226.
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Kisilik degerlerinin kapsami ve bunlara yonelik saldirilar, yaganan teknolojik gelismelere
veya cagin gerekliliklerine gére zamanla degisim gdsterebileceginden, hangi degerlerin
kisilik hakki kapsaminda korunacagina iligkin kanun ile belirlenen kesin bir sinir

bulunmamaktadir?’

. Doktrinde kisilik hakki, kisinin toplum i¢inde saygmlik ve kisiligini
serbestce gerceklestirmesini saglayan yasami, beden biitiinliigii, sagligi, onuru, itibari,
0zel yagsaminin gizliligi, ismi, 6zgiirliigli, ekonomik hareket serbestligi gibi hukuki, maddi
ve manevi varliklarmmn tamam iizerindeki hakki olarak tanimlanmaktadir!?®. Kisilik
hakk: ayn1 zamanda mutlak ve kisiye siki sikiya bagl bir hak olup, devredilemez ve
vazgecilemez olan bu hak belirli istisnalar disinda baskalar1 adma kullanilamaz!?°.
Yargitay ise daha genel bir tanimlamayla kisilik hakkmi ‘‘kiginin, Kisisel degerleri

sizerinde sahip oldugu mutlak ve tekelci hak '3 olarak belirlemektedir.

Kisilige bagl degerlerin korunmasi hukukun tiim alanlar1 ve hatta uluslararast hukuk i¢in
temel bir amag olarak kabul edilmektedir. Nitekim en temel olarak Avrupa insan Haklar1
Sézlesmesi’nde®®! “Ozel ve Aile Hayatina Sayg1” baslikli md. 8, insan Haklar1 Evrensel
Beyannamesi’nde!® 6zel ve aile yasami ve haberlesme ozgiirliigiine iliskin md. 12
uluslararas1 belgelerde kisilik degerlerinin korunmasina verilen éneme 6rnek olarak
gosterilebilir. Bunun yani sira, kisilik hakki 1982 Anayasasi’nin temel hak ve
Ozgiirliklere iliskin md. 12 duzenlemesiyle “Herkes, Kisiligine bagli, dokunulmarz,
devredilmez, vazgecilmez temel hak ve hirriyetlere sahiptir.” denilerek Anayasal

diizeyde de koruma altina alinmistir.

127 Kiigiikgiingor, Erkan: “Seref, Haysiyet ve Ozel Yasamm Medya Araglariyla Thlali Halinde
Hiikmedilen Manevi Tazminat Miktarinin Degerlendirilmesi”, Ankara Barosu Dergisi, C. 55, S. 2, 1998,
S. 68.

128 Serozan, Rona: “Kisilik Hakkinn Korunmasi ile ilgili Bazi Diisiinceler”, Mukayeseli Hukuk
Arastirmalart Dergisi, Istanbul Universitesi Mukayeseli Hukuk Enstitiisii, No:14, 1977, s. 93.
https://dergipark.org.tr/tr/pub/iumhad/issue/1273/15252 (E.T. 19.01.2023).

129 Serozan, s. 93-94.

130 yargitay Hukuk Genel Kurulu, T. 27.6.2012, E. 2012/4-179, K. 2012/412. www.kazanci.com (E.T.
20.01.2022).

181 04.11.1950 imza ve 03.09.1953 yiiriirliik tarihli Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesi. Calismanimn
devaminda kisaca “AIHS” olarak belirtilecektir.

132 10.12.1948 tarihli Birlesmis Milletler insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi.



https://dergipark.org.tr/tr/pub/iumhad/issue/1273/15252
http://www.kazanci.com/

33

Unutulma hakki, aradan gecen zaman ile birlikte konunun giincelligini veya toplum
nezdinde anlamini yitirmesi durumunda, {istiin bir kamu yararinin da olmamas1 halinde
kisilere ait verilere kamunun erisiminin 6niine ge¢ilmesindeki menfaati korumaktadir. Bu
anlamda kisiligin 6zgiirce gelistirilebilmesi ve maddi ve manevi degerlerin korunmasi
istegine hizmet eden unutulma hakki, bazi kisilik hakki degerleriyle yakindan iliskilidir.
Kisilik hakkina iligkin kapsamli bir inceleme bu ¢aligmanin smirlarini agacagmdan,
asagida yalnizca unutulma hakkiyla iliskili oldugu olciide kisilik hakki degerleri

aciklanmustir.

1.4.1.1. Kisinin Maddi ve Manevi Varligimi Koruma ve Gelistirme Hakk1

Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesi (AIHS) md. 8 ile diizenlenen 6zel ve aile yasaminin
korunmasi hakki kisiye kisiligini gelistirebilecegi 6zgiir ve 6zel bir alan tanimakta, bu
kapsamda kisinin maddi ve manevi varligmi koruma ve gelistirme hakki, AIHS md. 8

diizenlemesi kapsaminda degerlendirilmektedir®3,

Ayn1 zamanda Anayasa md. 17 ile
Anayasal diizeyde koruma altina alinan bu hakkin, biitiin temel hak ve 6zgurliklerin
esasini olusturdugundan bahisle, Anayasal hak ve 6zgiirliikklerin en iist basamagin1 teskil

ettigi diisiiniilmektedirt®*.

Dijital diinyanin ortaya ¢ikardigi bir ihtiyaca cevap olarak ortaya ¢ikan unutulma hakki,
en temel olarak maddi ve manevi varliginin korunmasi ve gelistirilmesi hakk1 kapsaminda
ortaya ¢ikan tehlikenin ortadan kaldirilmasma ve kisinin ge¢misinin golgesinden
kurtularak hayatina devam edebilmesine iliskindir. Bu dogrultuda, Tiirk hukukunda ag¢ik
bir diizenlemeye sahip olmayan unutulma hakki, aslinda kisi 6zgiirliigiinii diizenleyen
TMK md. 23’in ve maddi ve manevi varligin korunmasi ve gelistirilmesine iliskin

Anayasa md. 5 ve md. 17’nin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmustir.

133 Roagna, Ivana: Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi Kapsaminda Ozel Hayata ve Aile Hayatina Saygi
Gosterilmesi Hakkinmn Korunmasi, Avrupa Konseyi insan Haklar1 El Kitaplar1 (Cev. Ayse Giil Alkis
Schaling), Strazburg 2012, s. 12. https://rm.coe.int/16806f15ae (E.T. 25.01.2023).

134 Giimiis, Ali Tarik: “Tirk Anayasasinda Kisinin Maddi ve Manevi Varligini Koruma ve Gelistirme
Hakki”, Selcuk Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C.13, No:2, 2005, s. 137.
https://dergipark.org.tr/tr/pub/suhfd/issue/26636/281116 (E.T.17.01.2023).
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1.4.1.2. Ozel Hayatin Gizliligi Hakk1

Kisilerin hayat alanlari, kamuya agik alan, 6zel alan ve mahremiyet alani olarak ayrima
tabi tutulmaktadir!®®. Ozel hayat alani, kisilerin kamuya agmay tercih ettikleri disinda,
herkesle paylagmak istemedigi veya yalnizca belirli kisilerle paylasmak istedigi 6zel bir
alam1 tanimlanmakta, kisiligin yansimasi olarak kabul edilmektedir!®®. Bu cercevede
AIHS md. 8 ve Anayasa md. 20 ile korunan 6zel hayatin gizliligi hakki, kisilerin 6zel
hayatlar1 tizerindeki bir kisilik hakkidir.

Ozel alan veya mahremiyet alaninda kisilige yonelen miidahalelere karsi koruma, kamuya
acik alanda kisilige yonelen miidahalelere kars1 korumaya gore daha yiiksek seviyede
kabul edilmektedir. Zira, Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi yaklasimina gore devletin
kisilerin 6zel alanlarma keyfi mudahaleleri yasaklanmis olup, bu haklara dokunmama
anlamindaki negatif yiikiimliiliikkleri bu hak kapsamindaki birincil yiikiimliiliiktiir'®’.
Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesi'nin kisilere kisiliklerini gelistirebilmelerine yonelik
olarak tanidig1 6zel alanin sinirini ise kamusal alan olusturmaktadir. Nitekim, S6zlesme
kapsaminda 6zel hayatin korunmasi hakki kamusal alana etki etmemektedir. Ancak
kamuya agik sekilde yasanan her durumun kamusal oldugu da kabul edilemeyecektir.
Buna yonelik olarak, ABD’de 6zel yasamin kamuya acik alanda da belirli hallerde
korunmasi “toplum i¢inde ayirt edilmeme veya bilinmeme hakki” kabul edilmekte bu

hakka yonelen bir davranis haksiz fiil sayilabilmektedir®®®,

Unutulma hakkiyla korunan veriler ise kisilere ait alenilesmis bilgilerdir. Bu kapsamda

unutulma  hakkinin  6zel hayatin gizlili§i hakki kapsaminda olmayacagi

135 Helvaci, s.122.

136 pural, Mustafa/Ogiiz, Tufan: Tirk Ozel Hukuku Cilt 1l Kisiler Hukuku, 21. Baski, Filiz Kitabevi,
Istanbul 2020, s. 138.

137 ATHM Kroon and Others v. the Netherlands, Bagvuru No: 18535/91, Tarih: 27.10.1994, para. 31.

138 Ambrose, Meg Leta: “Speaking of Forgetting: Analysis of Possible non-EU Responses to the Right to
Be Forgotten and Speech Exception” Telecommunications Policy, C.38, March 2013, s. 804.
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0308596114000731 (E.T. 18.01.2023); Bozlak, Ayhan:
“Kamusal Baglamda Ozel Hayatin Korunmast: ABD Federal Yiiksek Mahkemesi ve Avrupa insan Haklar1
Mahkemesi Uygulamasi Arasinda Mukayeseli Bir inceleme”, TBB Dergisi, C.109, 2013, s. 63.
http://tbbdergisi.barobirlik.org.tr/m2013-109-1322 (E.T. 18.01.2023).
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diisiiniilmektedir'®, Ancak 6zel hayatmn gizliligi hakki ile kisiye kamusal alanda da bazi
verileri lizerinde kontrol hakk1 taninmasi, unutulma hakkinin kisiye ge¢miste alenileserek
kamu erisimine agilmis bilgileri tizerinde tanidigi kontrol hakkiyla ortiismektedir. Ayrica,
kisisel verilerin bir sekilde kamuya acilarak alenilesmesi, bu verilerin her zaman kamuya
acik alanda kalmasi gerektigi anlamina gelmeyecektir. Bu noktada unutulma hakkinin

amaci, kisilerin mahremiyet hakkini korumaktir'4°

. Konuya iligkin bir kararinda Yargitay,
0zel hayatin gizliligi ve unutulma hakki iligkisini agik¢ca kurmus ve unutulma hakkimin
ihlalini 6zel hayatin gizliliginin ihlali ile bagdastirmistir’*!, Bunun yani sira doktrinde,
aradan gecen zaman iizerine olaymn artik kamu yararina hizmet etmemesi durumunda,
kisilerin gecmisindeki alenilesmis verilerin arttk ©6zel yasam kapsaminda
degerlendirilmesi gerektigi de savunulmaktadir’*?. Bizim de katildigimiz goriis, kisinin
maddi ve manevi varligin1 gelistirme hakki ile 6zel hayatmn gizliligini kapsayan kisisel

99143

verilerin korunmasini isteme hakkinin, kisiye “yeni bir sayfa acma olanagi veren

unutulma hakkiyla yakindan iligkili oldugu yoniindedir.

1.4.1.3. Lekelenmeme Hakki

Hem ulusal hem de uluslararasi diizeyde korunan haklardan biri olan lekelenmeme hakki,
esas olarak kisinin itibar ve serefini korumaya yonelik temel insan haklarindan biri olan

insan onuruna sayg1 hakkinm bir gériiniim bi¢imidir®*4.

Avrupa insan Haklar1 Mahkemesi (AIHM) tarafindan AIHS md. 8 ile diizenlenen 6zel ve
aile hayatinin korunmasi hakki kapsaminda degerlendirilen bu hak!®, Anayasa

Mahkemesi’'ne gore, kisinin itibarina saygi gosterilmesini isteme hakkindan

139 Weber, s. 122.

140 Akgil, s. 35.

141 Yargitay Hukuk Genel Kurulu, T. 17.06.2015, E. 2014/4-56, K. 2015/1679. www.kazanci.com (E.T.
20.01.2023).

142 Oguzman, Kemal/Seligi, Ozer/Oktay Ozdemir, Saibe: Kisiler Hukuku, 17. Baski, Filiz Kitabevi,
Istanbul, 2018, s. 200.

43 AYM, N.B.B. Basvurusu, Basvuru Numaras:: 2013/5653, Karar Tarihi: 03.03.2016,
https://kararlarbilgibankasi.anayasa.gov.tr/BB/2013/5653 (E.T. 05.01.2023).

144 Giilsiin, Ramazan: “insan Onuru ve Lekelenmeme Hakki (Human Dignity and Right not to be Labelled
as Criminal)’, International Journal of Legal Progress, C: I, S. 2, 2015 s 18.
https://dergipark.org.tr/tr/pub/legalprogress/issue/24649/260732 (E.T. 11.02.2023).

145 ATHM Pfeifer v. Avusturya, Basvuru No: 12556/03, Tarih: 15.11.2007.
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yararlanmasina zarar verecek ve belirli bir agirliga ulagmis bir saldir1 olmast durumunda
Anayasa’nin kisinin maddi ve manevi varligiin korunmasi ve gelistirilmesine iligkin md.

17 diizenlemesi kapsaminda kabul edilmektedir!#e.

Kisilere dair gecmiste kalan ve rencide edici verilerin, tistiin bir kamu yarar1 olmamasi ve
bilginin giincelligini yitirmis olmas1 durumunda hala kamunun erigimine agik olmasi, bu
kisilerin toplum nezdindeki sayginligmin zarar gérmesine sebep olarak ve bu kisilerin
topluma karigmalarinin Oniine gegerek insan onuruna saygi hakkimin ihlaline sebep
olabilir. Bu kapsamda, teknolojik gelismelerle birlikte, herkesin kolayca igerik
olusturabildigi, bilgiye erisimin ve bilgiyl yaymanin ¢ok daha hizli ve kolay oldugu

internet aracilifiyla insan onuruna saygi hakkinin ihlali cok daha kolay hale gelmistir.

Yukarida unutulma hakkinin goriiniim sekilleri incelenirken {izerinde durulan
rehabilitasyon hakki, sug islemis ve infaz siiresince rehabilite olmusg eski bir hiikiimliiniin,
gecmisin olumsuz etkisinden siyrilarak gelecegine serbestce yon verebilmesine hizmet
etmektedir. Lekelenmeme hakki ise, genel olarak kisinin haksiz yere damgalanmasina
iligkin olup, bu baglamda sucun kesin bir hiikiimle sabit olmasina kadar kisinin su¢suz
say1lmas1 anlamindaki masumiyet karinesi ile yakim bir iliski i¢erisindedir'*’. Ancak bu
haklarin her ikisi de temelde kisinin toplum nezdindeki seref ve itibarinin korunmasina
iligkindir. Bir sug siiphesiyle sorusturulan bir siipheliye iliskin verilere, kisi daha sonra
aklanmasina ragmen, yillar sonra bile arama motorlar1 araciligiyla ulasilabilmesi, kisinin
lekelenmeme hakkinin, bu anlamda seref ve itibarinin zarar gérmesine sebep olabilir. Bu
noktada lekelenmeme hakki, unutulma hakkiyla yakin bir iligki igerisindedir. Kisi,
kendisiyle ilgili seref ve itibarin1 zedeleyen, giincelligini yitirmis haber ve bilgilere
erisimin kisitlanmasini ve unutulmayi, baska bir ifadeyle lekelenmemeyi talep hakkina
sahiptir. Bu anlamda unutulmama hakkinin, lekelenmeme hakkina bir giivence teskil

ettigi soylenebilir.

148 AYM I.C. (2) Karar1, Bagvuru No: 2013/5574, Tarih: 30.06.2014.
147 Akincy, Fatih: “Lekelenmeme Hakki”, Tirkiye Adalet Akademisi Dergisi, Yil: 11, S. 43, 2020, s. 177.
https://dergipark.org.tr/tr/pub/taad/issue/59539/873809 (E.T. 10.01.2023).
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1.4.1.4. Bilgilerin Kaderini Tayin Hakk1

Bilginin kaderini tayin hakki genel olarak, kisinin kendine ait isim, resim, ses, onur,
sayginlik, {in gibi veriler ve baskalarinin kendileriyle ilgili soylemleri Gizerinde hakimiyet
kurmasimi saglayarak, kisinin itibarinmn korunmasma hizmet etmektedir'®. Ilk olarak
Alman doktrininde ortaya c¢ikmasma ragmen ilerleyen zamanlarda diger hukuk
sistemlerinde de goriilmeye baslanan bu hak, 6zel yasam kapsaminda degerlendirilmekte
ve kisilerin baskalar1 tarafindan hangi bilgilerine sahip olundugunu bilme menfaatini

icermektedirt®.

Kisiye ait Ozellikleri yansitan isim, resim ve ses gibi veriler, kisiyi tanimlayan ve
digerlerinden ayirt eden kisilik degerleri olup, bu anlamda kisilik hakki kapsaminda yer
almaktadir. Bu veriler uygun sartlarin olugsmas1 durumunda ayn1 zamanda unutulma
hakkimin da konusunu olusturabilir. Ag¢iklanan sebeplerle kanaatimizce, kisisel verilerin
korunmas1 hukuku ¢ercevesinde sekillenen unutulma hakki, yine veri koruma hukuku
acisindan onemli bir hak olan ve kisilik haklar1 kapsaminda degerlendirilen bireylerin

verilerinin kaderini tayin etme hakkimin bir uzantisidir.

1.4.2. Unutulma Hakk1 ve ifade Ozgiirliigii

Ifade 6zgiirliigii, kisinin temel hak ve ozgiirliikleri arasinda olup, diisiinceyi Ozgiir
bicimde ifade edebilmek anlamma gelmektedir. Bu kapsamda demokrasinin
temellerinden biri olarak kabul edilen ifade 6zgiirliigli, toplumun kalkinmast i¢in 6nemli
bir dzgiirliiktiir. ifade 6zgiirliigii esasen bireysel bir hak olmasma karsmn, kitle iletisim

araglar1 kullanilarak yayilan ifadeler kamusal alana dahil olmaktadir.

148 Brock, George: “Right to Be Forgotten - Privacy And The Media in The Digital Age” I.B.Tauris & Co.
Ltd in association with the Reuters Institute for the Study of Journalism, University of Oxford, 2016, s. 25.
https://search.ebscohost.com/login.aspx?direct=true&db=nlebk&AN=1372774&lang=tr&site=eds-live
(E.T. 12.02.2023).

149 BVerfG, 1 BvR 209/83 and others, 15.12.1983. Ayrica bkz. Brock, s. 23.
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Ifade 6zgiirliigii Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi, Avrupa insan Haklar1 Sozlesmesi,
AB Temel Haklar Sarti gibi birgok uluslararasi metinde taninarak giivence altina alinan
bir insan hakkidir. ATHS md. 10 ile herkesin ifade &zgiirliigii hakkma sahip oldugu
belirtildikten sonra “Bu hak, kamu makamlarinin miidahalesi olmaksizin ve iilke sinirlart
gozetilmeksizin, kanaat ozguirligiini ve haber ve goriis alma ve de verme ozguirligiini de
kapsar.” denilerek yalnizca ifadenin diga vurumu degil, haber alma ve verme 0zgiirligi
de ifade dzgiirliigii kapsaminda degerlendirilerek insan hakki olarak korunmustur. ifade
Ozgiirliigli, Anayasa’nin diisiinceyi agiklama ve yayma hiirriyeti baslikli md. 26 hikm
ile de koruma altina alinmistir. Ancak belirtmek gerekir Ki, mutlak haklar arasinda yer
almayan®® ifade o6zgiirliigii de smirsiz bir hak degildir. AIHS md. 10/2 ile ifade
Ozgiirliigliniin kamu giivenligi, kamu diizeni, baskalarinin itibar ve haklarinin korunmasi

gibi durumlarda mesru olarak sirlandirilabilecegi belirtilmistir.

Ifade 6zgiirliigii, kisiye bir hareket alan1 saglamakta, bu kapsamda kisisel verilerinin
aciklanmasina iliskin karar sans1 vermektedir. Baska bir ifadeyle kisiler diisiincelerini ne
Olglide, nerede, kime ve ne zaman acgiklayacaklar1 konusunda Ozgirlige sahip
olmaktadir’?. Bu sebeple ifade ve haberlesme &zgiirliigii ile kisisel verilerin korunmasi

hakki birbirini temin eden haklardir.

Bununla birlikte, ifade 6zgiirliigli ve unutulma hakkinin dayanagi olan kisisel verilerin
korunmasi1 hakki zaman zaman birbiriyle catisabilmektedir. Hatta bir goriise gore,
unutulma hakki internet ortamindaki ifade dzgiirliigiine yonelik en biiyiik tehdittir!®?,
Ornegin, topluma mal olmus kimselere yonelik ifadelerin magazin basminda yer almasi
ve bu kisilerin kisisel verilerine yonelik olmasi durumunda, ifade 6zgiirliigii ve kisisel
verilerin korunmasi hakk: arasinda haklar ¢atismasi meydana gelebilecektir. Bdyle bir
durumda, yarisan haklar arasindaki dengenin kurulmasi gerekmektedir. S6z gelimi,

topluma mal olmus bu kisi, kisisel verilerine yonelik bu ifadeleri igeren haberin unutulma

hakki kapsaminda silinmesi/kaldirilmas: talebinde bulundugunda, kisi kamuya mal

150 Karan, Ulas: Ifade Ozgiirliigii, Anayasa Mahkemesine Bireysel Basvuru El Kitaplar1 Serisi-2, Nisan
2018, s. 103. https://www.anayasa.gov.tr/media/3545/02_ifade _ozgurlugu.pdf (E.T. 15.02.2023).

%1 Yawuz, s. 163.

152 Rosen, s. 88.
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oldugu i¢in toplumun {istiin yarar1 giindeme gelebilir, bu kapsamda ifade 6zgiirliigii daha
agir basabilecek ve unutulma hakkinin gereginin yerine getirilmesi miimkiin olmayabilir.
Bunun yanisira, Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun istisnalar baslikli md. 28/1-c
bendi diizenlemesine gore, kisisel verilerin ifade 6zgiirligii kapsaminda islenmesi,
diizenleme ile belirtilen durumlardan herhangi biri yoksa hukuka uygunluk nedeni olarak

degerlendirilecektir.

Unutulma hakki ile ifade 6zgiirliigli arasinda ¢ikabilecek bir ¢atismada hakkaniyetin
saglanmasina iligskin yaklasim, ABD ve Avrupa’da farklilik gostermektedir. Bunun temel
sebebinin ise ABD Anayasasi’nin®® birinci ek madde diizenlemesiyle, ifade ve basm
Ozgirliiglinii kisitlayan herhangi bir kanun yapilmasinin yasaklanarak, bu haklara 6zel
hayatin gizliligine kiyasla iistiinliik taninmas1 oldugu ifade edilmektedir'®*. Buna karsin
mevzuat ve yargl kararlar1 gergevesinde yapilacak bir incelemeyle, Avrupa’da bireysel
haklarin korunmasina iligkin yaklasimm o6ne ¢iktig1 goriilebilmektedir. Bu yaklasim
farkliliginin bir sonucu olarak, ABD’de unutulma hakkina iliskin karar ve kabullerin daha

cok ifade ve basm 6zgiirliigii gercevesinde sekillendigi soylenebilir®®,

1.4.3. Unutulma Hakki ve Basin Ozgiirliigii

Basin 6zgiirliigii, AITHM md. 10 ile diizenlenen diisiinceyi yayma ve agiklama 6zgiirliigii

olan ifade Ozgiirligiiniin araglarindan biri olup, bu husus Anayasa Mahkemesi

156

kararlariyla da vurgulanmaktadir™°. Hakkin Anayasal goriiniimii ise, Anayasa’nin basin

hiirriyeti baghiklit md. 28 hikmu ile diizenlenmektedir.

158 1791 tarihli ABD anayasas1 igin bkz: https:/tr.usembassy.gov/wp-content/uploads/sites/91/abd-
anayasasi.pdf (E.T. 20.02.2023).

154 Cook, Lyndsay: “The Right to Be Forgotten: A Step In The Right Direction for Cyberspace Law and
Policy”, Journal of Law, Technology & the Internet, C.6, 2015, s. 129
https://scholarlycommons.law.case.edu/jolti/vol6/iss1/8/ (E.T. 20.02.2023); Ambrose, s. 800; Weber, s.
122.

155 ABD’nin unutulma hakkina iliskin yaklasimlar1 hakkinda aciklamalarimiz igin bkz. ikinci Boliim,
2.2.2. Amerika Birlesik Devletleri’nde Unutulma Hakki.

1% AYM, Emin Aydin Bagvurusu, Basvuru No: 2013/2602, Karar Tarihi: 23.01.2014.
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Basin hiirriyeti kapsaminda islenen kisisel veriler konusu bir¢ok tartismay1 beraberinde
getirmistir. Nitekim ifade O6zglrligiiniin bir aracit olan basin Ozgiirligli, yukarida
aciklandig1 gibi kisilik haklari, kisisel verilerin korunmasi ve bu baglamda unutulma
hakki ile kars1 karsiya gelebilir. Buna iliskin olarak Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun
22 Mayis 2020 tarihli karar 6zetinde, kamu ilgi ve yarari tasima, ger¢ek ve giincel olma
ve 0z ile bi¢im arasindaki denge olmak iizere, basin 6zgiirliigii ile kisilik haklarmin kars1
karsiya gelmesi halinde nazara alinmasi gereken ii¢ kriter belirlenmistir'®’. Kisisel
Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen bu kriterler, haklarin kars1 karsiya gelmesi
durumunda hangi hakka istiinlik tanmnacagmin belirlenmesi ag¢isindan Onemlidir.
Bununla birlikte, ifade 6zgiirliigiiniin bir gériiniim bigimi olan basin 6zgiirliigi ile kisisel
verilerin korunmasi hakkinin karst karsiya gelmesi durumunda, ifade ozgiirliigi

konusunda yapilan agiklamalar da uygun oldugu 6l¢iide gegerlidir.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun ilgili karari, unutulma hakki ve basin 6zgiirligii
iliskisinin degerlendirilmesi agisindan 6nemli bir karardir. Bir sugtan hikim giyen ve
cezas1 infaz edilen kisinin, bu olaya iligkin haberin gazetenin internet sitesinden
kaldirilmasi talebine iliskin olan kararda, anilan kriterlerin karsilanmamasi durumunda
kisilik haklarinin basin 6zgiirliigiine kars1 {istiin tutulabilecegi belirlenmistir. Kararda
vurgulanan kamu yarari, daha 6nce tizerinde durdugumuz gibi unutulma hakkinin smirni
olusturmaktadir. Bagka bir ifadeyle, iistiin bir kamu yarar1 olmas1 durumunda unutulma
hakkinin geregi yerine getirilemeyebilir. Ancak, kapsam ve sinirlar1 hala muglak olarak
kabul edilen unutulma hakkina iliskin talepler, somut olaymn ozelliklerine gore
degerlendirilmelidir'®®. Bununla birlikte, unutulma hakkmin basin 6zgiirliigiinii dnemli

derecede etkiledigi ve kisitladig da belirtilmektedir'®®.

157 Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 22.05.2020 tarihli ve 2020/414 sayili Karar Ozeti,
https://mww.kvkk.gov.tr/lcerik/6915/2020-414 (E.T. 29.01.2023).

18 \an Hoboken, Joris: “The Proposed Right to be Forgotten Seen from the Perspective of Our Right to
Remember, Freedom of Expression Safeguards in a Converging Information Environment”, Luxembourg:
Publications Office of the European Union, 2013, S. 13.
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC86747 (E.T. 28.01.2023).

9yavuz, s. 267.
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Internet Ortaminda Yapilan Yaymlarin Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla islenen
Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun’un!® icerigin yaymdan cikarilmas: ve
erisimin engellenmesi baslikli 9. Maddesinin ilk fikrasina gore, internet ortaminda
yapilan bir yayimla kisilik haklar1 ihlal edilen gercek ve tiizel kisiler, igerigin yaymdan
cikarilmasii veya igerige erisimin engellenmesini talep edebilmektedir. Bu kapsamda
kisisel verilerin korunmasi1 ve 0Ozel hayatin gizliligi kapsaminda unutulma hakki

korunmus olmaktadir.

1.4.4. Unutulma Hakki ve Kisisel Verilerin Korunmasi

Kisisel verilerin korunmasi en temel olarak, kisilere verilerinin toplanmasi, islenmesi ve
saklanmas1 konusunda bir hakimiyet verilmesini ve buna yonelik hukuka aykiri

miidahaleler karsisinda kisilerin korunmasini ifade etmektedir®®:,

Unutulma hakkinin konusunu kisisel veriler olusturmaktadir. Bu sebeple kisisel verilerin
korunmasi hakki, unutulma hakkinin giindeme gelmesinde etkili olan haklardan biri ve
en temelidir. Tarihsel olarak da gelisen teknolojinin etkileriyle kisisel verilerin tutulma
ve yayilmasi ile bunlara erisimin kolaylagsmasi sonucu kisilik haklarmin ihlali tehlikesiyle
kars1 karsiya kalinmis, buna cevap olarak ortaya g¢ikan kisisel verilerin korunmasi
hakkmin gilincel gelismeler karsisinda yetersiz kaldig1 diisiincesi ise veri koruma hukuku

kapsaminda unutulma hakkinin ortaya ¢ikmasima neden olmustur.

Yukarida detayli olarak incelenen ve unutulma hakkima iliskin 6nemli bir rol oynayan
Google Spain v. M.C.G davasinda'®®> ABAD, degerlendirmelerini o dénem yiiriirliikte

olan 95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi hitkiimlerine gére yapmig, arama motorunda

160 5651 sayili internet Ortaminda Yapilan Yaymlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla Islenen
Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun, Kabul Tarihi :4/5/2007, RG: 23.05.2007, S: 26530.

161 Korkmaz, ibrahim: Kisisel Verilerin Ceza Hukuku Kapsaminda Korunmasi, Segkin Yaymncilik, Ankara,
2017, s. 70; Diilger, Murat Volkan: Kisisel Verilerin Korunmas1 Hukuku, 2. Baski, Hukuk Akademisi,
Istanbul, 2019, s. 43. (“Kisisel Veriler”)

62 Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12. Kararin Ingilizce metni igin bkz.
http://curia.europa.eu/juris/document/document print.jsf?doclang=EN&docid=152065 (E.T.
25.10.2022).
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yapilan arama sonucu ulagilan bilginin bir kigisel veri olmasi halinde bunun kisisel
verilerin islenmesi faaliyeti olacagina ve Direktif hiikiimlerine uymayan bir isleme
halinde 95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi’nin 12/b diizenlemesiyle ilgiliye taninan
sildirme hakki kapsaminda, davaya konu olaydaki haberlerin arama sonuglarindan

kaldirilmasma karar vermistir.

Kararin ve sonrasinda unutulma hakki iizerine yapilan tartismalarin etkileriyle 95/46/EC
sayil1 Veri Koruma Direktifi’ni glincel ihtiyaglara uygun olarak gelistirme ¢aligmalari hiz
kazanmis, 95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi’ni yiiriirlikten kaldiran Genel Veri
Koruma Regulasyonu md. 17 ile unutulma hakki bir hak olarak agik¢a diizenlenmistir.
Calismalar sirasinda Viviane Reding, unutulma hakkinin kigisel verilerin korunmasinda
seffafligin saglanmasi noktasinda onemli bir rolii oldugunu vurgulamis, kisilere
kendilerine ait kisisel verilerin islenmesine iliskin rizayr geri alma hakki taniyan
unutulma hakkinin, kisilerin verileri tizerinde daha iyi bir kontrol imkanina sahip olmasini

saglayacagini belirtmistir®,

Daha 6nce belirtildigi gibi, unutulma hakki, konunun toplum nezdinde 6nemini yitirmesi
veya giincelligini kaybetmesi gibi sebeplerle islenme amaci ortadan kalkmasima ragmen
kamunun erisimine agik olan kisisel verilere iliskin bir talep hakkidir. Bu kapsamda,
unutulma hakkma iliskin olarak ilerleyen bélimlerde incelenecek olan bir¢ok kararin
temeli kisisel verilerin korunmasma dayanmaktadir'®. Bu iki hakkmn zeminini de dzel
hayatin, seref ve itibarin korunmasi ile kisinin maddi ve manevi varhigin1 6zgiirce

koruyup gelistirebilmesi hakki olusturmaktadir®®,

163 Reding, Speech/12/26.
164 Unutulma hakkina iliskin kararlar icin bkz.: Uciincii Béliim, 3.2. Uygulamada Unutulma Hakki.
185 Akgiil, s. 14.
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2. BOLUM: KiSISEL VERILERIN KORUNMASI ve
UNUTULMA HAKKI, UNUTULMA HAKKINA ILISKIN
DUZENLEMELER, UNUTULMA HAKKININ KORUNMASI

2.1. KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE UNUTULMA HAKKI

2.1.1. Veri, Kisisel Veri, Ozel Nitelikli Kisisel Veri (Hassas Veri) Kavramlari

2.1.1.1. Genel Olarak

Kelime olarak bir arastirma, tartisma veya muhakemenin esasi olan 6ge anlamina gelen
veri, matematiksel olarak problemin belirtilmis anlatimlarindan bilinmeyeni bulmaya

yarayan 6ge olup, genel olarak bilgiyi, datayi ifade eder®®,

Kisisel veri ise, kisisel verilerin korunmasi hukukunun esasini olusturur. Bu kapsamda
kisisel veri kavraminin tanim ve kapsami ¢esitli veri koruma mevzuatlariyla belirtilmistir.
Avrupa Konseyi’nin 108 sayili Kisisel Nitelikteki Verilerin Otomatik Isleme Tabi
Tutulmas1 Karsisinda Kisilerin Korunmasma Dair Sozlesme’si (108 sayili Sozlesme)
“tanimlar” baslikli 2/a maddesine gore kisisel veri, “Kimligi belirli veya belirlenebilir bir

gercek kisi (“ilgili kisi”’) hakkindaki tiim bilgileri ifade eder.

Kisisel veri, Avrupa Birligi’nin 95/46 sayili Veri Koruma Direktifi md. 2/a ile de benzer
sekilde ifade edilmistir. Bu kapsamda gercek kisinin veri sahibi oldugu belirtildikten
sonra kimligi belirlenebilir kisi ise “ozellikle bir kimlik numarasina veya fiziksel,
fizyolojik, zihinsel, ekonomik, kiiltiirel veya sosyal kimligine 6zgu bir veya daha fazla
faktore atifta bulunularak dogrudan veya dolayl olarak kimligi belirlenebilen kigi”
olarak belirtilmistir. 95/46 sayili Veri Koruma Direktifi’nin kisisel verilerin tanimina

iliskin diizenlemesi, Avrupa Birligi’nin bir sonraki diizenlemesi olan ve 2018 yilinda

186 Tiirk Dil Kurumu, www.tdk.gov.tr (E.T. 18.01.2023).
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yiriirlige giren GDPR md. 4/1’e de alimmis, kimligi belirlenebilir gercek kisi ise
teknolojik gelismelerin de etkisiyle donemin ihtiyaclarina paralel olarak diizenlenerek
“ozellikle bir isim, kimlik numarasi, konum verileri, ¢cevrim igi tammlayict ya da soz
konusu gercek kisinin fiziksel, fizyolojik, genetik, ruhsal, ekonomik, kiiltiirel veya
toplumsal kimligine ozgii bir ya da daha fazla sayida faktore atifta bulunularak dogrudan
veya dolayli olarak tanimlanabilen bir kisi” seklinde 0rnekler cesitlendirilerek ve daha

detayli olarak tanimlanmistir.

95/46 sayil1 Veri Koruma Direktifi’nden hareketle hazirlanan ve 2016 yilinda yiirtirliige
giren 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ise “Tanimlar” baglikli 3/1-d
maddesiyle kisisel veriyi tipki diger diizenlemelerde oldugu gibi “Kimligi belirli veya
belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgi” olarak tanimlanmustir. Bununla birlikte
KVKK md. 3/1-d ile kimligi belirli veya belirlenebilir olan gergek kisiye iliskin herhangi

bir belirleme yapilmamustir.

Kisisel verilere iliskin tiim bu tanimlardan hareketle, tiizel kisilere iliskin verilerin kisisel
veriler kapsaminda korunmadigini sdylemek miimkiindiir. Bir goriise gore, tlizel kisiler
0zel hayatlar1 olmadigindan kisisel verilerin korunmasi kapsaminda bir korumaya ihtiyag

167

duymamaktadir-°’. Diger bir goris ise, hukuk diizeniyle yalnizca gercek kisilerin degil

mal topluluklarinin da korundugundan hareketle, hak sahibi olabilen ve borg¢ altina
girebilen tiizel kisilerin kisilik haklarndan gercek kisiler gibi yararlanmasmi'®®
savunmakta, bu kapsamda tiizel kisilerin de kisilik haklarinin bir uzantis1 olan kisisel
verilerin korunmasi hakkindan yararlanabilmeleri gerektigini ortaya koymaktadir. Ote
yandan, kisisel verilerin korunmasmin bir insan hakki olmasi sebebiyle, bu hakkin
yalnizca gercek kisilere iliskin bir hak oldugu da ifade edilmektedir'®®. Buna gore, tiizel

kisilere iligkin verilerin ticari sir kapsaminda korunmasi gerektigi belirtilmistir!’®, Ancak

bu durumda ticari faaliyette bulunmayan tiizel kisilere ait verilerin hangi kapsamda

167 Tezcan, Durmus: “Bilgisayar Karsisinda Ozel Hayatin Korunmasi”, Anayasa Dergisi, 1991, s. 389.
https://ayam.anayasa.gov.tr/media/6398/dtezcan.pdf (E.T. 15.02.2023).

188 Akgiil, s. 15; Gonen, s. 43.

169 Mendos Kuskonmaz, Elif: Kisisel Verilerin Tirk Ceza Kanunu Kapsaminda Korunmasi, Istanbul
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Yayimlanmams Yiiksek Lisans Tezi, 2013, s. 8; Korkmaz, s. 35.
170 Korkmaz, s. 35; Tezcan, s. 389.
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korunabilecegi belirlenememektedir!’*

. Daha once ifade edildigi iizere, kanaatimizce de
tiizel kisiler, kisisel verilerin korunmas: kapsamimnda degerlendirilmemelidir!’?. Nitekim
yururlukteki duzenlemeler de bu yondedir. Tiizel kisiye ait bir verinin, bir gergek kisiyi
belirli veya belirlenebilir kilmas1 halinde ise bu verilerin KVKK md. 2 ile gergek ve tiizel
kisilerce islenen veriler olarak belirlenen koruma kapsaminda olacagi sdylenebilirse de,
bu durumda korunan menfaat tiizel kisiye degil, kimligi belirlenen veya belirlenebilir hale

gelen gercek kisiye aittir!’®,

Ozel nitelikli kisisel verilerin (hassas veriler)}’* kapsam ise, 108 sayili S6zlesme md. 6
ile 6zel veri kategorileri olarak anilan ve kisinin irksal kdkenini, siyasi diisiincelerini veya
inanglarini ortaya koyan verilerle, saglik, cinsel hayat veya ceza mahkumiyetiyle alakali
kisisel veriler olarak belirlenmistir. Dlizenleme ile ayrica, 6zel nitelikli kisisel verilerin i¢
hukukta uygun giivenceler saglanmaksizin otomatik isleme tabi tutulamayacag: ifade
edilmistir. 95/46 sayil1 Veri Koruma Direktif’i md. 8/1 ile ise 6zel nitelikli kisisel verilerin
kapsami 1rk veya etnik kdken, siyasi goriisler, dini veya felsefi inanglar, sendika tiyeligi,
saglik veya cinsel yasama iliskin verilerin islenmesini ortaya ¢ikaran kisisel veriler olarak
belirlenmis, bu 6zel veri kategorilerinin maddenin devaminda sayilan istisnalar diginda
islenmesi yasaklanmustir. Ozel nitelikli kisisel veriler GDPR md. 9/1 ile de benzer
ifadelerle diizenlenmis, ayrica genetik ve biyometrik veriler de maddede 6zel veri

kategorileri olarak anilmistir.

Ozel nitelikli kisisel verilere iliskin Tiirk hukuku diizenlemesi KVKK md. 6 ile yapilmis
olup, ilgili maddenin birinci fikrasi ile bu verilerin kapsami “Kisilerin ki, etnik kéokeni,
siyasi diistincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanc¢lari, kilik ve kiyafeti,
dernek, vakif ya da sendika tiyeligi, saghgi, cinsel hayati, ceza mahkimiyeti ve guvenlik

.3

tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri” olarak belirlenmistir.

1 Turgut, s. 181.

172 Tiizel kisilere iliskin verilerin kisisel verilerin korunmasi kapsaminda degerlendirilmemesine iliskin
aciklamalarimiz i¢in bkz. Birinci Boliim, 1.2.1. Bilgi Unsuru.

173 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, ilgili Kisi Kimdir? https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/2034/I1gili-Kisi-
Kimdir) (E.T. 12.02.2023).

174 GDPR’1n 10. Gerekgesinde ve KVKK md. 6 gerekgesinde 6zel veri kategorileri “hassas veriler” olarak
anilmustir.
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Belirtmek gerekir ki, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ile diger veri koruma
mevzuatlarindan farkli olarak kilik kiyafetin de hassas veri olarak kabul edilmesi,

kanimizca orantisiz ve oldukca genis kapsamli bir belirleme olusturmaktadir®’®,

KVKK md. 6/2 ile hassas verilerin ilgilinin a¢ik rizas1 alinmadan islenmesi yasaklanmus,
bu kuralin istisnasi ise KVKK md. 6/3 ile belirlenmistir. Bununla birlikte, 6zel nitelikli
kisisel veriler iglenirken KVKK md. 6/4 uyarinca Kisisel Verileri Koruma Kurulu
tarafindan da yeterli onlemlerin alinmasi1 gerekmektedir. Ayni1 zamanda Tiirk Ceza
Kanunu (TCK) ile de 6zel olarak diizenlenen 6zel nitelikli kisisel verilerin hukuka aykir1
olarak kaydedilmesi, TCK md 135/2 ile kisisel verilerin kaydedilmesi sugunun nitelikli

hali olarak 6ngoriilmiistiir.

2.1.1.1. Kisisel Veri Kavraminin Unsurlar1

Kisisel veriler hem Avrupa Konseyi ve Avrupa Birligi diizenlemelerinde, hem de Tiirk
hukukunda kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye ait verileri ifade etmektedir.
Bu durumda kisisel verinin unsurlar1 kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisi, bilgi

ve bilginin bu kisiye iliskin olmas1 olarak belirlenebilir'®.

Ik olarak, veri sahibi veya ilgili kisi olarak belirlenen kimse, kisisel verilerin ait oldugu
bir ger¢ek kisidir. Diizenlemeler ile tiizel kisilere iliskin wveriler, kisisel verilerin

korunmasi kapsamina dahil edilmemistir.

Kimligi belirli veya belirlenebilir olmakla ise, ger¢ek kisiye dolayli veya dogrudan

ulasilabilmesi, kim oldugunun anlasilabilmesi ifade edilmektedir!’’. Bu kapsamda kisiye

175 Ayn1 yénde bkz. https://www.emo.org.tr/ekler/adce9da8c3cldld_ek.pdf?dergi=1039 (E.T.
12.02.2023)

178 Article 29 Data Protection Working Party, 01248/07/EN WP 136, Opinion 4/2007 on the concept of
personal data, Adopted on 20th June, s. 6. (Article 29 Data Protection Working Party, 01248/07/EN WP
136) https://www.clinicalstudydatarequest.com/Documents/Privacy-European-guidance.pdf (E.T.
15.02.2023).

177 Basalp, Nilgiin: Kisisel Verilerin Korunmas: ve Saklanmasi, Yetkin Yaymlari, Ankara, 2004, s. 33 .
(“Kisisel Veri”); Ozdemir, Hayrunnisa: Elektronik Haberlesme Alaninda Kisisel Verilerin Ozel Hukuk
Hikimlerine Gore Korunmasi, Seckin Yayimecilik, Ankara, 2009, s. 124; Bozkurt Yuksel, Armagan Ebru:
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iliskin isim bilgisi, kimlik numarasi, parmak izi veya fotograf gibi bilgiler kisiyi dogrudan
belirleyebilirken, kisinin yasi, meslegi veya adresi gibi bilgiler bir araya gelerek kisiyi
belirlenebilir kilabilir!’®. Belirtmek gerekir ki, anonim veya anonim hale getirilen bilgiler
ile bir gercek kisinin kimligine ulasilamayacagi i¢in, bu veriler kisisel veri niteligini haiz
degildir. Ancak, takma ad kullanilan verilerde, baz1 ek bilgilerden faydalanilarak bir

9

gercek kisinin belirlenebilmesi miimkiin oldugundan!’®, bu veriler kisisel veri

kapsaminda kabul edilmektedir'®°.

Kisisel verinin bilgi unsuru ise, her tiirlii bilgiyi kapsamaktadir. Kisisel Verileri Koruma
Kurumu, yaymmladigi1 kilavuz ile kisisel veri kategorilerini ve bu kategorilere iliskin
bilgileri 6rnek kabilinden sunmustur'®. Bunun yam sirra Yargitay, whatsapp
konusmalarinim da kisisel veri oldugu kanaatindedir'®?. Baska bir kararinda ise Yargitay,
telefon rehberinde kayitli olan herkes tarafindan ulasilabilir durumdaki whatsapp profil
fotografin1 kisisel veri olarak kabul etmemistir!®®, Yargitay’m herkesce bilinen veya
erisilebilir olan bilgilerin kisisel veri olarak kabul edilemeyecegi yoniinde de karari
vardir'®. Bununla birlikte doktrindeki bir goriise gore, bir bilginin kisisel veri olarak
kabul edilebilmesi icin gizli olmasi1 aranmayip, aleni bilgiler de kisisel wveri

185

sayilmalidir™. Yargitay da bir kararinda, kisisel verilere iligkin olarak korunan hukuki

menfaatin sir degil, ilgilinin kisilik haklar1 oldugundan hareketle, kisisel verilerin

Bulut Bilisimde Kisisel Verilerin Korunmasi (Personal Data Protection in Cloud Computing), Yetkin
Yayinlari, Ankara, 2016, s. 90.

178 Ozdemir, s. 124.

179 Article 29 Data Protection Working Party, 01248/07/EN WP 136, s. 18.

180 Korkmaz, s. 40; Develioglu, Murat: 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ile Karsilagtirmali
Olarak Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiiziigii Uyarmca Kisisel Verilerin Korunmasi Hukuku, On iki
Levha Yaynlari, istanbul, 2018, s. 36.

181 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Veri Sorumlular1 Sicil Bilgi Sistemi (VERBIS) Kilavuzu, s. 74-75.
https://verbis.kvkk.gov.tr/UploadedFiles/VER%C4%B0_SORUMLULARI_S%C4%B0C%C4%B0L%C
4%B0_B%C4%B0LG%C4%B0_S%C4%B0OSTEM%C4%B0_KILAVUZU.PDF (E.T. 15.02.2023).

182 Yargitay 9. Hukuk Dairesi T. 10.01.2019, E. 2018/10718, K. 2019/559.
https://karararama.yargitay.gov.tr/ (E.T. 15.02.2023).

18 Yargitay 12. Ceza Dairesi T. 04.11.2015, E. 2015/3247, K. 2015/16760.
https://karararama.yargitay.gov.tr/ (E.T. 15.02.2023).

18 Yargitay 12. Ceza Dairesi T. 17.02.2014, E. 2013/9669, K. 2014/3760
https://karararama.yargitay.gov.tr/ (E.T. 15.02.2023).

185 Korkmaz, s. 27.



https://verbis.kvkk.gov.tr/UploadedFiles/VER%C4%B0_SORUMLULARI_S%C4%B0C%C4%B0L%C4%B0_B%C4%B0LG%C4%B0_S%C4%B0STEM%C4%B0_KILAVUZU.PDF
https://verbis.kvkk.gov.tr/UploadedFiles/VER%C4%B0_SORUMLULARI_S%C4%B0C%C4%B0L%C4%B0_B%C4%B0LG%C4%B0_S%C4%B0STEM%C4%B0_KILAVUZU.PDF
https://karararama.yargitay.gov.tr/
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https://karararama.yargitay.gov.tr/

48

korunmasinin yalnizca gizli kisisel verileri degil, herkesge bilinen ve alenilesmis kisisel

verileri de kapsadigini ifade etmistir,

Kanaatimizce, kisisel verilerin yalnizca gizli bilgiler {izerinde kabul edilmesi, korumanin
kapsamini oldukga daraltmakta, nitekim boyle bir durumda kisisel verilerin korunmasinin
bir uzantisi olan unutulma hakkina bagvurulabilmesi de teknik olarak
imkansizlagmaktadir. Bununla birlikte, icinde bulundugumuz internet ¢aginda birgok
bilgi kisiler tarafindan kendi istekleriyle genis kitlelerle paylasilabilmektedir. Boyle bir
durumda tamamen kisinin hiir iradesiyle alenilesen bir verinin kisisel verilerin korunmasi
kapsaminda kabul edilmesi ise, bu veriler iizerinde gerceklestirilecek neredeyse her
eylemin su¢ olusturmasi gibi sonuclarin dogmasina sebep olabilir. Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu ile aleni veya alenilestirilmis verilere iliskin herhangi bir agiklamaya
yer verilmemis olmasindan hareketle bu durum, hukuki belirlilik ilkesi ile
ortiismemektedir. Bagka bir agidan ise, 6rnegin bir mesajlagma programinda kullanilan
profil fotografinin aleni olup olmadigi yoniindeki belirleme, mevcut diizenlemeler
1s1¢1nda kanaatimizce, tercih edilen gizlilik ayarlar1 ve hatta rehberde kayitli olan kigilerin
niteligi gibi bir¢ok faktore bagh olarak degismektedir. Tiim bu sebepler ve Yargitay’in
konuya iliskin ictihatlarindaki belirsizlik sebebiyle, bu hususta kesin bir yargiya
varilabilmesi i¢in Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu ile kisisel verilerin hangi
durumlarda aleni kabul edilecegi konusunda acik bir belirleme yapilmasi gerektigi

kanaatindeyiz.

Gergek kisiye iliskin olan ve kisisel veri olarak kabul edilen bilgi devlet kayitlar1 veya
kan testi sonucu gibi nesnel bir bilgi veya bor¢larin 6denmesine iligkin giivenilirlik gibi

oznel bir bilgi de olabilir'®”. Belirtmek gerekir ki, bilginin kisisel veri niteligi tasimasi

188

icin dogru veya kanitlanmis olmasi gerekmez**°. Yanls veriler de kisiye zarar

18 Yargitay Ceza Genel Kurulu T. 17.06.2014, E. 2012/12-1510, K. 2014/331.
https://karararama.yargitay.gov.tr/ (E.T. 15.02.2023).

187 Ozdemir, s. 125; Bozkurt Yiiksel, s. 88.

188 Article 29 Data Protection Working Party, 01248/07/EN WP 136, s.6.
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verebileceginden, bu durumun 6niine gecilebilmesi i¢in yanlis veya kanitlanmamis veriler

de veri koruma hukuku kapsamina alinmigtir'8®,

Son olarak, bilginin kimligi belirli veya belirlenebilir olan gercek kisiye iliskin olmasi
gerekir. Bu durumda, kisinin ismi, saglik durumu, igyeri personel dosyasi gibi dogrudan
gercek kisiye ait bilgiler kigisel veri kapsaminda olmakta, ayrica evin degerinden sahibine
iliskin vergi bilgisine ulasilmasi veya aracin servis kaydindan ara¢ sahibinin
belirlenebilmesi gibi, bir nesneye iliskin bilgiden de gercek kisiye iliskin bir bilgiye

erismek miimkiin olabilmektedir®°.

2.1.2. Kisisel Verilerin islenmesi

108 sayili S6zlesme md. 2/c kapsaminda otomatik isleme tanimlanarak, bu diizenleme
kapsaminda kisisel verilerin islenmesi “tamamen veya kismen otomatik yontemlerle
gerceklestirilen,; verilerin kaydi, bu verilere mantiksal ve/veya aritmetik islemlerin
uygulanmasi, verilerin degistirilmesi, silinmesi, geri elde edilmesi veya dagitiimasi”
olarak belirtilmistir. 95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi md. 2/b ile ise kisisel verilerin
islenmesi faaliyetleri 108 sayili S6zlesme’den daha kapsamli olarak 6rnekleme yoluyla,
otomatik araclarla olup olmamasi fark etmeksizin kisisel verilerin toplanmasi,
kaydedilmesi, diizenlenmesi, depolanmasi, uyarlanmasi veya degistirilmesi, geri
almmasi, agiga c¢ikarilmasi, yayilmasi, silinmesi veya imha edilmesi gibi herhangi bir
islem olarak belirtilmistir. GDPR md. 4/2 ile de kisisel verilerin islenmesi kavrami,
95/46/EC sayil1 Veri Koruma Direktifi’ne paralel sekilde diizenlenmistir. KVKK md. 3/1-
¢ ile de ornekleme yoluyla sayilan ve isleme olarak kabul edilen bu faaliyetler icin,
tamamen ya da kismen otomatik yollarla olma kosulu getirilmis, ancak bir veri kayit
sisteminin parcast olmak kosuluyla otomatik olmayan yollarla da faaliyetlerin

gerceklestirilebilecegi belirtilmistir.

189 Korkmaz, s. 30.
190 Article 29 Data Protection Working Party, 01248/07/EN WP 136, s. 9.
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2.1.3. Kisisel Verilerin Hukuki Boyutu

Kisisel verilerin korunmasit hakkimin niteligi, doktrinde temel insan haklar1 kapsaminda
hiimanist bir yaklagim ile ekonomik ve iktisadi yaklagim olmak tizere iki temel goriis
cercevesinde sekillenmektedir!®t. Bu goriislerin ilki, kisisel verilerin kisilik hakk1 olarak
korunduguna iliskin Kita Avrupas: goriisiit®, digeri ise kisisel verilerin miilkiyet hakki
veya fikri miilkiyet hakki kapsaminda korundugu yoniindeki ABD goriisiidiir!®. Veri
koruma mevzuatlar1 ve uluslararas1 hukuki metinler incelendiginde ise, kisisel verilerin

ayr1 bir hak olarak diizenlendigi goriilmektedir.

Miilkiyet hakki, Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi 1. No’lu Protokol!®* ve Anayasa md.
35°te koruma altma alimmistir. Mutlak bir hak olan ve kisiye en genis yetkileri taniyan
miilkiyet hakkma gore, hak sahiplerinin hakka konu sey ilizerinde kullanma, yararlanma

ve tiiketme haklar1 vardirl®

. Kisisel verilerin miilkiyet hakki baglaminda incelenmesi
gerektigi yoniindeki goriise gore, kisisel veriler kisiligin yalnizca bir uzantis1 degil bir
Urinu oldugundan, kisinin malvarhiginin bir pargasi olan kisisel veriler, esya hukuku
anlaminda “sey” olarak nitelendirilebilir’®®. Bu kabulde kisi, hakkin konusunu olusturan
kisisel veriler iizerinde yalnizca korumaya sahip olmamakta, bunun yani sira tasarrufta

bulunma, sdzlesme akdetme ve devretme haklarma sahip olmaktadir. Bu goriis doktrinde

191 Akkurt, Sinan Sami: “Kisisel Veri Kavrammin Hukuki Niteligine iliskin Yaklasimlara Mukayeseli Bir
Bakis”, Kisisel Verileri Koruma Dergisi, C.2. S. 1, 2020, s. 21-22. (“Kisisel Veri”).
https://dergipark.org.tr/tr/pub/kvkd/issue/55487/726372 (E.T. 16.02.2023).

192 Singleton, Shaniqua: “Balancing a Right to Be Forgotten with a Right to Freedom of Expression in the
Wake of Google Spain v. AEPD”, Georgia Journal of International and Comparative Law, C.44, No.1 2015,
s. 169 vd. https://digitalcommons.law.uga.edu/gjicl/vol44/iss1/6/ (E.T. 16.02.2023).

193 Ritter, Jeffrey/Mayer, Anna: “Regulating Data As Property: A New Construct For Moving Forward”,
Duke Law & Technology Review, C.16, No:1, 2018, S. 248.
https://scholarship.law.duke.edu/dltr/vol16/iss1/7/ (E.T. 16.02.2023); Singh, Atul: ‘“Protecting Personal
Data As A Property Right”, Indian Law Institute Review, Winter 2016, s. 128 wvd.
https://ili.ac.in/pdf/p9 atul.pdf (E.T. 16.02.2023); Samuelson, Pamela: “Privacy As Intellectual
Property?”, Stanford Law Review, C. 52, No.5, May 2000, s. 1137. https://www.jstor.org/stable/1229511
(E.T. 16.02.2023); Korkmaz, s. 77.

194 Avrupa  Insan  Haklari = Soézlesmesi  Tiirkce  metnine  ulasmak  icin  bkz.
https://www.echr.coe.int/documents/convention_tur.pdf (E.T. 03.01.2023).

195 Akga, Kiirsat: “Anayasa Mahkemesi Kararlarinda Miilkiyet Hakk1”, Inonii Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Dergisi, Ozel Sayl, C. 6, S. 3, 2015, s. 553, 556.
https://dergipark.org.tr/tr/pub/inuhfd/issue/22413/239906#article_cite (E.T. 17.02.2023).

196 Tagtan, Furkan Giiven: Tiirk Sozlesme Hukukunda Kisisel Verilerin Korunmasi, 2. Baski, On iki Levha
Yayncilik, Ankara, 2017, s. 54, 55; Kang, Jerry: “Information Privacy in Cyberspace Transactions”
Stanford Law Review, C. 50, No. 4, 1998, s. 1246. https://www.jstor.org/stable/1229286 (E.T. 18.02.2023).
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https://scholarship.law.duke.edu/dltr/vol16/iss1/7/
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https://www.jstor.org/stable/1229511
https://www.echr.coe.int/documents/convention_tur.pdf
https://dergipark.org.tr/tr/pub/inuhfd/issue/22413/239906#article_cite
https://www.jstor.org/stable/1229286
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elestirilmis, bu kabul dogrultusunda kisisel verilerin metalasarak “yeni ¢cagin petrolii”t%’

olacagi, insanin insan olmasindan kaynaklanan degerlerin miilkiyet hakkiyla korunan
ekonomik menfaatler ile 6zdesleserek, yalnizca ekonomik degerlerle dlglilmesi sonucunu
doguracag: ifade edilmistir!®®. Boyle bir durumun insan onuruyla da bagdasmayacagi
vurgulanmistir!®®. Bununla birlikte bu gériis, giiniimiizde Google, Apple, Microsoft gibi
biiyiik teknoloji sirketlerinin geleceginin kisisel veriler tizerindeki kontrole baglh olmasi
sebebiyle, kisilere kendi verileri lizerinde genis bir koruma alani taninmasimnin ekonomik

anlamda olumsuz sonuglar1 olacag1 yoniinde de elestirilmistir®.

Kisisel verilere iligkin diger bir goriis ise, bunlarin fikri miilkiyet hukuku kapsaminda telif
hakki benzeri bir yaklasimla degerlendirilebilecegine iliskindir®®. Buna gore, fikri
miilkiyet ile kisisel verilerin korunmasi kavramlar1 arasinda, bilginin korunmasi ve
dagiliminin  6nlenmesi kapsaminda ama¢ yoniinden benzerlik oldugu ifade
edilmektedir?®2, Baska bir ifadeyle, eser sahibinin eseri iizerindeki fikri miilkiyeti nasil
korunuyorsa, bir gercek kisi tarafindan ortaya ¢ikarilan kisisel verilerin de ayni esaslara
dayanan bir koruma ile korunmasi gerekir?®®, Bu goriisiin savunucularma gore kisiye siki

sik1ya bagli olan kisisel veriler, ayn1 zamanda ekonomik anlamda bir degere de sahiptir?%*,

197 The Economist, “The world’s most valuable resource is no longer oil, but data”.

https://www.economist.com/leaders/2017/05/06/the-worlds-most-valuable-resource-is-no-longer-oil-but-
data (E.T. 15.02.2023).

198 Gogmen Uyarer, Sinem: Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve Tiirk Ceza Kanunu Kapsaminda:
Kisisel Verilerin Korunmasi, 2. Baski, Seckin Yayinlari, Ankara, 2020, s. 24; Baskin, Onur: Tiirk Hukuku
Bakimindan: Kisilik Hakki Kapsaminda Kisisel Verilerin Korunmasi, Ankara, Seckin Yayincilik, 2021, s.
49,

199 Tastan, s. 57.

200 Tastan, s. 55.

201 Kiizeci, Elif: Kisisel Verilerin Korunmasi, 4. Baski, On ki Levha Yaymlari, istanbul 2020, s. 71
(“Kisisel Veriler”); Yilmaz, Stleyman/Cavusoglu, Gokgce Filiz: Kisisel Verileri Koruma Hukuku, Yetkin
Yayincilik, Ankara, 2020, s. 60.

202 Zittrain, Jonathan: “What the Publisher Can Teach the Patient: Intellectual Property and Privacy in an
Era of Trusted Privication”, Stanford Law Review, C. 52, No. 5, Symposium: Cyberspace and Privacy: A
New Legal Paradigm?, 2000, s. 1203. https://www.jstor.org/stable/1229513 (E.T. 19.02.2023); Samuelson,
s. 1134.

203 Diilger, s. 45

204 Y1lmaz/Cavusoglu, s. 61.
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Fikri miilkiyetin konusu eser sahipliginden dogan haklardir®®. Eser ise diisiinsel bir
emegin {iriiniidiir?®®. Bu kapsamda her tiirlii kisisel verinin diisiinsel bir ¢abanmn {iriinii
oldugunu sdylemek miimkiin olmayacaktir. Ornegin kisinin biyometrik verileri, kisinin
dogustan sahip oldugu, herhangi bir ¢abanin iiriinii olmayan 6zellikleridir. Bu sebeple
kanimizca, daha temelde birbirinden ayrilan fikri haklarin korunmasi ise kisisel verilerin

korunmasini benzetmek makul ve miimkiin gorinmemektedir.

Kisilik hakki ise, kisinin 6zel hayat1 ve mahremiyeti, ad1, viicut biitiinliigi, itibari, sagligi,
ekonomik kosullar1 gibi kisinin toplum nezdinde kisi olmasint ve maddi ve manevi
varliginin olusturulmasi ve gelistirilmesini saglayan degerlerinin tiimiinii kapsayan,

tekelci nitelikte ve mutlak bir hak olup, herkese karsu ileri siiriilebilir?®’.

Dijital cagda kisisel verilere yonelik tehditlerin artmasi, kisisel verilerin etkin
korunmasini gerektirmistir. Kisisel verilerin korunmasi, temelde kisisel verinin sahibi
olan gercek kisiye iligkin menfaatlerin korunmasi fikrine dayanir. Kanimizca, kisisel
verilerin korunmasimin dayanag kisilik hakkidir. Kisinin verisi lizerindeki hakimiyeti,
verilerinin kaderini tayin hakki gibi kisilik degerlerinin korunmas1 maksadiyla ortaya
cikan ve Ozel hayatin gizliligine iliskin menfaatin korunmasini da kapsayan kisisel
verilerin korunmasi hakki, kisilik haklarinin bir uzantis1 olarak olugsmustur. Bununla
birlikte, kisisel verilerin korunmasi incelenirken, miinferit diizenlemeleri ve kendine has
ilkeleri de dikkate almmalidir. Nitekim, hukuk diizenlerinde kisisel verilerin
korunmasinin ayrica bir hak olarak diizenlenmesi, teknolojik gelismelerle birlikte verinin
Oneminin artmasina paralel olarak toplanan veri miktarinin artmasi, verilerin

yayilmasimin kolaylasmas1 ve yeni kavramlarin ortaya ¢ikmasi sonucu olmustur.

205 Ercan, Cannur: “Fikri Hak Kavrami ve Eser Sahibinin Manevi Haklarinin Genel Anlamda Kisilik
Hakkiyla Iliskisi”, Tiirkiye Adalet Akademisi Dergisi, Yil: 12, Sayi: 46, Nisan 2021, s. 379.
https://dergipark.org.tr/tr/pub/taad/issue/61178/909811#article_cite (E.T. 19.02.2023).

208 Ercan, s. 381-382.

207 Kisilik hakkina iliskin agiklamalarimiz igin bkz. Birinci Béliim, 1.4. Unutulma Hakkiyla Yakmdan
Iliskili Hukuki Menfaatler.
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Giliniimiizde 6zel hayatin gizliligine iliskin yaklagimlar da teknolojik gelismeler
cergevesinde degiserek, internette yer alan veriler ve kisisel verilerin gizliligi bu kavrama
dahil edilmeye baslanmistir. Bir¢ok bankacilik islemi, ticari faaliyetler, aligveris, hatta
devlet dairelerinin birtakim islemleri bile artik dijital ortamda yapilabilmesi, artan sosyal
medya kullanimi gibi teknolojik gelismelere paralel olarak hayatimiza giren yeni yontem
ve faaliyetler, kisisel verilere iligkin olarak yeni mahremiyet kaygilarinin oraya ¢ikmasina

sebep olmustur?®®

Yargitay’a gore 6zel hayat, kisinin bagkalarina agmadig1 veya kendi istegi dogrultusunda
paylastig, kisisel verileri de kapsayan ve kisiye dzel olan yasam alanmi ifade eder?®.
Doktrinde kisisel verileri kisilik hakki kapsaminda degerlendiren gériis de buna paralel
olarak kisisel verileri, kisilik hakkinin goriiniimlerinden biri olan 6zel hayat kavramina
dahil etmektedir?®®. Kisisel verinin kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye ait her
tiirlii bilgi olarak tanimlandig1 veri koruma mevzuatlarinin lafz1 dogrultusunda da kisisel
verilerin kisilik hakki ile ortiistiiglinti soylemek miimkiindiir. Ancak bu iki kavram birebir
ayni anlami ifade etmemektedir. Soyle ki, kisilik hakkinin bir uzantis1 olan kigisel
verilerin korunmasima iliskin hukuka aykir1 bir davranis her durumda kisilik hakkinin

ithlalini glindeme getirebilirse de kisilik hakkinin ihlal edildigi her halde kisisel verilere

iligkin bir ihlalin de varligindan s6z edilemez.

En temel insan haklarindan biri olan 6zel hayatin gizliligi, diinya genelinde insan
haklarina iligkin diizenlemeler, anayasal diizenlemeler, medeni kanunlar veya veri

koruma kurallar1 gibi diizenlemelerle korunmaktadir??. Bu kapsamda, insanlarin &zel

2% Eroglu, Sahika: “Dijital Yasamda Mahremiyet (Gizlilik) Kavrami ve Kisisel Veriler: Hacettepe
Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Bolimi Ogrencilerinin Mahremiyet ve Kisisel Veri Algilarmin
Analizi”, Hacettepe Universitesi Edebiyat Fakiiltesi Dergisi, C. 35, S. 2, 2018, s. 131.
https://dergipark.org.tr/tr/pub/huefd/issue/41233/439007 (E.T. 19.02.2023).

209 Yargitay 12. Ceza Dairesi T. 11.9.2019, E. 2019/4369, K. 2019/8633. www.kazanci.com

(E.T. 02.03.2023).

210 Atasoy, Kemal: “Kisilik Hakki Kapsammda Sosyal Medyada Kisisel Verilerin Korunmasi ve Veri
Sahibinin Rizas1” , Marmara Universitesi Hukuk Fakiltesi Hukuk Arastirmalari Dergisi, C. 22, S. 3, 2016,
s. 269, 271 vd. https://dergipark.org.tr/tr/pub/maruhad/issue/36500/333739 (E.T. 19.02.2023).

211 Boyd, Danah M./ Ellison, Nicole B.: “Social Network Sites: Definition, History, and Scholarship”,
Journal of  Computer-Mediated  Communication, C. 13, S. 1, 2007, s. 210.
https://academic.oup.com/jcmc/article/13/1/210/4583062 (E.T. 19.02.2023).
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hayatlarina iligkin kabul edilen kisisel verilere yonelik hukuka aykir1 davranislar, insan

hakki ihlali teskil etmektedir?'2,

2.1.4. Kisisel Verilerin Korunmasi

2.1.4.1. Genel Olarak

Kisisel verilerin korunmasi hakkiyla en genel olarak, kisilere bu veriler iizerinde bir
kontrol yetkisi verilmesi ve kisisel verilerine yonelik hukuka aykir1 miidahaleler olmasi

durumunda kisilerin korunmas1 amaglanmaktadir?®3

. Gelisen teknolojiyle her gecen giin
daha fazla veri otomatik olarak toplanmakta; arama ge¢misi ya da konum verileri gibi
birgok veri ¢esitli amaglarla kullanilmaktadir. Hatta teknoloji firmalarinm Siri, Google
Assistant gibi mobil asistan uygulamalar1 ile, kisisel veriler geleneksel yontemlerin
otesinde bu dogrudan bu firmalarin sunucular: tarafindan toplanabilmektedir. Verinin
bankacilik, pazarlama, saglik, giivenlik gibi alanlarda neredeyse en 6nemli girdi olarak
kullanilmasiyla “biiyiik veri” (big data)?* kavrami ortaya ¢ikmistir. Tiim bu gelisim ve
degisimler karsisinda kisilerin kisisel verilerine yonelik tehditlerden korunmasi,

haklarinin kapsam ve smirlariin belirlenmesi ve veri korumaya iliskin birtakim temel

ilkelerin kabul edilmesi amaciyla kisisel verilerin korunmas1 hukuku dogmustur?®.

212 Eroglu, s. 131,

213 Diilger, s. 43.

214 |shwarappa/Anuradha, J.: “A Brief Introduction on Big Data 5Vs Characteristics and Hadoop
Technology”, Procedia Computer Science, Vol.48, 2015, S. 320.
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877050915006973 (E.T. 03.03.2023).

215 Shahin, Saif: “Right to Be Forgotten: How National Identity, Political Orientation, and Capitalist
Ideology Structured a Trans-Atlantic Debate on Information Access and Control”, Journalism & Mass
Communication Quarterly, C. 93, No. 2, 2016, S. 361.
https://journals.sagepub.com/doi/full/10.1177/1077699016638835 (E.T. 03.03.2023).
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2.1.4.2. Uluslararasi1 Diizenlemeler

2.1.4.2.1. 108 sayili Kisisel Verilerin Otomatik Isleme Tabi Tutulmasi Karsisinda

Bireylerin Korunmasi S6zlesmesi

Kisisel verilerin korunmasma iligkin uluslararas1 diizlemde kabul edilen ilk metin,
Avrupa Konseyi’nin 108 sayih Kisisel Verilerin Otomatik Isleme Tabi Tutulmasi
Karsisinda Bireylerin Korunmasi Sozlesmesi’dir?*® (108 sayili Sézlesme). 1981 yilinda
imzalanarak 1985 yilinda yiiriirlige giren 108 sayili S6zlesme, Tiirkiye tarafindan ayni
yil imzalanmasina ragmen, diizenlemenin i¢ hukukta yiiriirliige girebilmesi i¢in kisisel
verilere yonelik 6nlemlerin alinmis olmasi gerekliligine iliskin md. 4 hitkmii geregi ancak

2016 tarihinde yiiriirlige girmistir?!’.

108 sayili S6zlesme md. 1’e gore s6zlesmenin konu ve amact Avrupa Konseyi Uyesi taraf
devletlerde, uyrugu veya yerlesim yeri dikkate alinmaksizin tim gergek kisilerin temel
hak ve 6zgilirliikklerinin korunmasi dogrultusunda, otomatik isleme tabi tutulan kisisel
veriler karsisinda 6zel hayata saygi hakkimin korunmasidir. 108 sayili S6zlesme md. 3/1
ile, sozlesme hiikkiimleri ile Ongoriilen korumanin hem kamu hem de 6zel sektor
tarafindan otomatik isleme tabi tutulan kisisel verileri kapsadigi belirtilmistir. Bu
kapsamda 108 sayili S6zlesme ile tiizel kisilere iligskin veriler koruma kapsaminda kabul
edilmezken, yalnizca otomatik isleme tabi tutulan veriler agisindan bir koruma kabul
edilerek otomatik olmayan yollarla yapilan isleme faaliyeti sozlesme kapsamina

alinmamustir.

216 Avrupa Konseyi Kisisel Verilerin Otomatik isleme Tabi Tutulmasi Karsisinda Bireylerin Korunmasi
Sozlesmesi, Strazburg, 28.01.1981. Sozlesmenin Tiirkge metni igin bkz.
https://inhak.adalet.gov.tr/Resimler/Dokuman/2712020140848108 tur.pdf (E.T. 05.03.2023).

217 Kisisel Verilerin Otomatik Isleme Tabi Tutulmasi Karsisinda Bireylerin Korunmasi Sézlesmesine Ek
Denetleyici Makamlar ve Sinirasan Veri Akisina iliskin Protokoliin Onaylanmasmin Uygun Bulunduguna
Dair Kanun, Kanun No. 6705, Kabul Tarihi: 20/4/2016, Yayimlandig1 Resmi Gazete T. 05.05.2016, S.
29703. Atak, Songl: ““Avrupa Konseyi’nin Kisisel Veriler
Agisindan  Sagladigt  Temel  Giuvenceler”, TBB  Dergisi, S. 87, 2010, s 94
http://tbbdergisi.barobirlik.org.tr/m2010-87-606 (E.T. 05.03.2023).
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108 sayili Sozlesme md. 5 ile sozlesme kapsaminda korunan kisisel verilere iliskin
birtakim koruma kurallar1 getirilmistir. Madde uyarinca kisisel verilerin adil ve yasal
yolla elde edilmesi ve iglenmesi, yalnizca belirli ve hukuki amaglarla kaydedilmesi ve bu
amaglara uygun kullanilmasi, kaydedilme amaglar1 dogrultusunda 61¢iilii olmasi, yalnizca
dogru bilgileri icermesi ve gerekli oldugu hallerde giincellenmesi ve yalnizca kaydedilme
amaglarmi gerceklestirmek i¢in gereken siire boyunca ilgilinin kimligini belirlemeye
yarayacak sekilde tutulmasi gerekir. Ayrica, 6zel nitelikli verilerin i¢ hukukta yeterli
giivenceler saglanmaksizin otomatik isleme tabi tutulamayacagi 108 sayili1 S6zlesme md.

6 ile giivence altma alinmstir.

108 sayili S6zlesme’nin md. 2/a diizenlemesi lafzina gore ilgili kisiye taninan giivenceler
bunlarla sinirli degildir. Herkesin otomatik bir veri dosyasinin varligini, kimler tarafindan
yonetildigini ve bu kisilere iliskin bazi bilgileri 6grenme; uygun araliklarla kisisel
verilerinin veri isleme dosyalarinda olup olmadiginin teyidini anlagilir sekilde alma ve
gerekli oldugu hallerde verileri diizelttirme ya da sildirme gibi haklara sahip olduguna
iliskin md. 8 ile, veri islemenin temel kurallarinin 6tesinde ilgili kisiye bazi ek giivenceler
taninmistir. Bunun yani sira, 108 sayili Sozlesme md. 9/1 ile, s6zlesmenin 5. 6. ve 8.
maddelerine sinirlama veya istisna getirilemeyecegi genel kural olarak hiikiim altina
almmis, md. 9/2 ve 9/3 ile genel kuralin istisnalar1 devlet giivenligi, kamu gilivenligi,
devletin mali menfaatleri, suclarin Onlenmesi, ilgilinin veya bir bagkasmin hak ve
Ozgiirliiklerinin korunmasi, verilerin ilgili kisinin 6zel yagamini ihlal etmemek kaydiyla

istatistiki ve bilimsel amagclarla kullanilmasi olarak sayma yoluyla belirlenmistir.

108 sayil1 S6zlesme md. 4 ile taraf devletlerin i¢ hukuklarini sdzlesme hiikiimleriyle
uyumlastirarak, belirlenen temel ilkelerin uygulanabilmesi i¢in gereken ortamin
hazirlanmasi gerektigi belirtilirken, md. 10 ile bu ortamin hazirlanmasi i¢in getirilen ig
hukuk kurallarmin ihlaline iligkin yaptirim ve bagvuru yollarmm belirlenmesi

yiikiimliiligii taraf devletlere yiiklenmistir.

108 sayili Sozlesme md. 18 ile Danisma Komitesi kurulmasi ongoriilerek, taraf

devletlerin iglevleri md. 19 ile belirlenen bu komiteye temsilci gondermeleri gerektigi
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belirtilmistir. Danigsma Komitesi’nin faaliyetleri sonucunda 2001 yilinda imzaya agilarak
2004 tarihinde ylrirlige giren 181 sayili Denetleyici Makamlar ve Sinirdtesi Veri
Akisma liskin Protokol (181 sayili Ek Protokol)?'®, Tiirkiye’de 2016 yilinda yiiriirlige

girmistir?®,

181 sayili Ek Protokol md. 1 ile taraf devletlere 108 sayili S6zlesme ve bu protokolde
belirlenen ilkeleri uygulamaya koyan i¢ hukuk kurallarina uyulmasmin saglanmasi i¢in
yetkili makam veya makamlar belirleme yiikiimliligii yiiklenmistir. 181 sayili Ek
Protokol md. 2 ile ise, sozlesmeye taraf olmayan bir devlet veya kurulusun yetki
alanindaki bir aliciya kisisel veri akisinin, yalnizca yeterli bir korumanin garanti edilmesi
durumunda yapilabilecegi hiikiim altina alinmistir. Bu diizenlemeyle ayrica, veri akigina
ancak veri sahibinin belirli menfaatleri, kamu menfaatleri gibi hukuki ve tGstiin menfaatler
sebebiyle i¢ hukukta kabul edilmesi veya 6zellikle s6zlesmesel hiikiimlere iliskin, yetkili
makamlarca yeterli bulunan giivencelerin veri akisindan sorumlu kontrolor tarafindan

saglanmasi halinde izin verilebilecegi belirtilmistir.

2.1.4.2.2. 95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi

Avrupa Birligi’nde, iiye iilkelerin veri korumaya iliskin i¢ hukuk diizenlemelerinde
uyumun saglanarak Birlik i¢inde giivenli veri dolasiminin gergeklestirilebilmesi amaciyla
95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi, taslagi 1990 yilinda Avrupa Parlamentosu’na
sunularak, yapilan bes yillik bir ¢alismanin ardindan 1995 yilinda Avrupa Birligi Konseyi

ve Avrupa Parlamentosu tarafindan kabul edilmistir?®.

Avrupa Birligi icinde
baglayicihigi olan®*' 95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi, Genel Veri Koruma

Regiilasyonu’nun yiiriirliige girdigi tarihe kadar Avrupa Birligi i¢in temel veri koruma

218 European Treaty Series - No. 181, Additional Protocol to the Convention for the Protection of
Individuals with regard to Automatic Processing of Personal Data regarding supervisory authorities and
transborder data flows, Strasbourg, 8.XI1.2001. 181 sayili Ek Protokol Ingilizce metni igin bkz.
https://rm.coe.int/1680080626 (E.T. 05.03.2023).

219 R.G. S. 29703, T. 05.05.2016.

220 Kqling, Dogan: *‘Anayasal Bir Hak Olarak Kisisel Verilerin Korunmasi®’, Ankara Universitesi Hukuk
Fakultesi Dergisi, C. 61, S.3, 2012, s. 1120.

221 Dal, Ufuk: “Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tiiziigii niin iilke dis1 uygulama yetkisi ve bu yetkinin
uluslararast hukukta mesruiyeti”, Kigisel Verileri Koruma Dergisi, C. 1, S. 1, 2019, s. 23.
https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/746059 (E.T. 05.03.2023).
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mevzuati olmus, hatta unutulma hakkima ilisgkin 6nemli bir yere sahip olan Google Spain

V. M.C.G kararinda ABAD, bu diizenleme 15181nda karar vermistir.

95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi md. 1 ile diizenlemenin amaci, oncelikle 6zel
hayatin gizliligine iliskin menfaatler ve bu kapsamda mahremiyet hakki olmak {tizere,
gercek kisilerin temel hak ve 6zgiirliiklerini koruyarak, Birlik iilkeleri arasinda serbest
veri dolagimin1 gercgeklestirmek olarak belirlenmistir. Buna gore, kisisel verilerin
korunmasi noktasinda tiizel kisilere iliskin menfaatler 95/46/EC sayili Veri Koruma
Direktifi ile korunmamaktadir. Diizenlemenin kapsamina iliskin olarak 95/46/EC sayili
Veri Koruma Direktifi md. 3/1°de ise, kismen ya da tamamen otomatik araglarla islenen
kisisel verilerin yaninda, bir dosyalama sisteminin parcasini olusturmaya yonelik olan
veya olusturan otomatik araglar disinda islenen kisisel veriler de kapsama dahil edilmistir.
Ayn1 maddenin ikinci fikrasi uyarinca, kisisel verilerin Topluluk hukukunun kapsamadigi
bir faaliyet sirasinda veya kamu giivenligi, savunma, devlet giivenligi ve ceza hukuku
alanindaki devlet faaliyetleri kapsaminda islenmesi ile miinhasiran kisisel veya ev i¢i
faaliyetler kapsaminda bir gergek kisi tarafindan islenmesi 95/46/EC sayili Veri Koruma

Direktifi’nden muaf tutulmustur.

Avrupa Birligi’nde dogrudan uygulanabilir olmayan bu dizenleme ile benimsenen
amagclar1 gerceklestirmek i¢in i¢ hukuklarinda gereken onlemleri almak md. 4 uyarinca
iye devletlerin yikimliiliigii olarak belirlenmistir. Buna gore, ye devletler 95/46/EC
sayili Veri Koruma Direktifi md. 6 ile belirlenen ilkeler ¢ergevesinde kisisel verilerin
islenmesine iligkin ulusal diizenlemeler yapacaklardir. Belirlenen bu ilkeler ise 108 sayili
Sozlesme ile biiyiikk o6lciide benzerlik gostermektedir. Ayrica 95/46/EC sayili Veri
Koruma Direktifi md. 28 ile iiye devletlerin bu kural ve ilkeler 1s1¢inda yaptiklari i¢ hukuk
diizenlemelerinin uygulanmasmi giivence altmma almak amaciyla, her {iye devletin bir
veya birden fazla kamu makamini denetim otoritesi olarak belirlemesi hiikiim altina

alinarak, otoritenin gorev ve yetkileri belirtilmistir.

95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi md. 4 ile ayrica, diizenlemenin yer bakimindan

kapsami da belirlenmigstir. SOyle ki, veri sorumlusunun liye devlet sinirlar1 i¢indeki isleme
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faaliyeti diizenleme kapsaminda degerlendirilirken, faaliyetin iiye devlet sinirlar1 diginda
gerceklestirilmesi halinde veri isleyenin sinirlar iginde isletmesi olsa dahi diizenleme
kapsaminda olmamaktadir®®2, Ancak 95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi’nin yer
bakimimdan uygulama alani, Google Spain v. M.C.G karartyla ABAD tarafindan
genisletilmistir. Kararda veri sorumlusu oldugu belirtilen arama motoru Google Search
ve isletmecisi Google Inc.. sirketinin merkezi ABD’de oldugundan isleme faaliyeti
Avrupa Birligi smirlar1 disinda gerceklestirilmis olsa da, iiye iilke olan Ispanya’daki
tesebbiisleri hedefleyen, yerlesik olarak ticari temsilci sifatiyla hareket ederek reklamcilik
gibi cesitli faaliyetlerde bulunan ve ayri bir tiizel kisiligi haiz olan Google Spain
sirketinin md. 4/1-a kapsaminda “kurulus” sayilabilecegi, baska bir deyisle somut olayda
veri islemenin iiye devlet topraklari iginde yer alan bir veri sorumlusu tarafindan

gerceklestirildigi belirtilmistir.

95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi md. 7 ile kisisel verilerin hangi durumlara mahsus
olarak islenebilecegine iliskin alt1 tane sart ongdriilmiistiir. Buna gore, veri sahibinin
rizasin1 da kapsayan bu sartlar disinda bagka herhangi bir durumda kisisel verilerin

islenmesi hukuka uygun kabul edilmemektedir.

Ozel nitelikli kisisel veriler 95/46/EC sayil1 Veri Koruma Direktifi md. 8 ile koruma altina
almmustir. Islenmesi kural olarak yasak olan bu 6zel veri kategorilerinin islenebilecegi
istisnai durumlar ise maddenin ilerleyen fikralarinda belirtilmistir. Belirtmek gerekir ki,
kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenme sartlarinda oldugu gibi, veri sahibinin rizas1
ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi i¢in de ilgili diizenleme uyarinca hukuka uygunluk
sebebi olusturmaktadir. Ancak, 6zel veri kategorilerine d&hil olan bu hassas verilerin
islenmesine yonelik olarak gii¢lii bir koruma getirmek isteyen 95/46/EC sayili Veri
Koruma Direktifi’nin md. 8/2-a diizenlemesiyle, 6zel nitelikli kisisel verilerin veri
sahibinin rizasiyla dahi islenemeyeceginin iiye devletlerin ulusal diizenlemeleri ile hitkme
baglanabilecegi belirtilmistir. Boyle bir durumda veri sahibi tarafindan 6zel nitelikli

kisisel verilerinin iglenmesine yonelik olarak verilen riza, bu verilerin islenmesi i¢in

222 Dal, s. 23.
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ongoriilen yasagin istisnasi olarak kabul edilmemekte, baska bir deyisle verilen bu riza

0zel veri kategorilerinin iglenmesi i¢cin hukuka uygunluk sebebi olusturmamaktadir.

95/46/EC sayil1 Veri Koruma Direktifi md. 12 ile veri sahibine verilerine erigsime yonelik
birtakim haklar tanmmustir. Veri sahibinin islenen verilerinin kapsami ve akibeti
hakkinda bilgi alma hakkin1 giivence altina alan maddenin b bendi ile ayrica eksik veya
yanlis olmasi sebebiyle 95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi hukiumlerine uygun
olmayan verilerin diizeltilmesi, silinmesi veya bloke edilmesi de garanti altina alinmistir.
Boyle bir durumun ise md. 12/c uyarinca miimkiin oldugu takdirde verilerin paylasildig:
tigiincii kisilere bildirilmesi gerekir. 95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi md. 14 ile,

belirli durumlarda veri sahibine verilerinin islenmesine itiraz hakki da taninmistir.

95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi md. 16 ve md.17 ile, islemenin gizliligi ve
giivenligine yonelik birtakim kurallar belirlenmistir. Kisisel verilerin {igiincii iilkelere
aktarilmasma iliskin temel ilkeler ise md. 25 ile diizenlenmistir. Bunlardan ilkine gore,
ticlinci iilkelere veri aktarimmin saglanabilmesi i¢in iiye devletler, s6z konusu Uglnci
ulkenin verilere yeterli korumayi sagladigini ve aktarimin bu diizenleme uyarinca kendi
ic  hukuklarinda kabul ettikleri diizenlemelere aykir1 olmayacak sekilde
gergeklestirilecegini temin etmelidir. Veri aktarimina iliskin diger ilkeler ise, maddenin

devaminda yer almaktadir.

95/46/EC sayil1 Veri Koruma Direktifi md. 29 ile ise, kisisel verilerin islenmesine iligkin
olarak bireylerin korunmasi amaciyla, danigman statiisiinde ve bagimsiz bir ¢aligma
grubu kurulacagi da Ongoriilerek, calisma grubunun isleyisine iliskin kurallar
belirlenmistir. Bu kapsamda kurulan Article 29 Working Party, Genel Veri Koruma
Regiilasyonu’nun yiiriirliige girdigi 25 Mayis 2018 tarihine kadar gizlilik ve kisisel
verilerin korunmasina iligkin konular1 ele alan bagimsiz Avrupa ¢aligma grubu olarak

gorevini surdiirmiistiir??,

223 Article 29 Working Party hakkinda bkz. European Data Protection Board, Article 29 Working Party.
https://edpb.europa.eu/about-edpb/more-about-edpb/article-29-working-party en (E.T. 15.02.2023).
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2.1.4.2.3. 2016/679 Sayil1 Genel Veri Koruma Regtilasyonu

95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi’nin kabul edildigi 1995 yilindan sonraki
teknolojik gelismeler karsisinda olusan bazi ihtiyaclara cevap veremediginin fark
edilmesi Gzerine, Avrupa Birligi hukukunda yeni bir veri koruma mevzuatina ihtiyag
duyulmustur. Bu ihtiyacin dogmasinin sebeplerinden bir tanesi de 95/46/EC sayili Veri
Koruma Direktifi’nin dogrudan uygulanabilir olmamasi ve i¢ hukuklarinda diizenleme
yapma yikiimliiliigiinii iiye devletlere yilklemesidir??*. 95/46/EC sayili Veri Koruma
Direktifi uyarinca kabul edilen ulusal mevzuatlarda ortaya ¢ikan farkliliklar nedeniyle
iiye devlet diizenlemeleri arasinda istenen uyum saglanamamis ve diizenleme, temel
amagclarindan olan Birlik i¢inde veri akismin saglanmasma beklenen seviyede hizmet
edememistir??®. Ortaya ¢ikan bu sorunlar akabinde, 2016 yilinda 2016/679 Sayil1 Avrupa
Birligi Genel Veri Koruma Reguilasyonu yayimlanmis ve yiiriirliige girdigi 2018 tarihinde
95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi’ni yiiriirliikten kaldirmustir. Veri korumaya iliskin
Onlemlerin alinmasimi iiye iilkelere birakan 95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi’nin
aksine Genel Veri Koruma Regulasyonu, iiye iilkelerde dogrudan uygulanabilir bir

diizenlemedir??8,

GDPR md.1 ile diizenlemenin amaci, 95/46/EC sayil1 Veri Koruma Direktifi ile benzer
olarak belirlenmistir. Bu kapsamda, yalnizca gercek kisilere iliskin verilere yonelik bir
koruma 6ngoriilmiis, tiizel kisilere iliskin veriler Genel Veri Koruma Regilasyonu’nun
konu bakimindan kapsamima alinmamistir. GDPR md. 1’in lafz1 ile 95/46/EC sayil1 Veri
Koruma Direktifi arasindaki bir fark ise, 95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi md. 1 ile
yapilan “kisisel verilerin islenmesiyle ilgili olarak mahremiyet haklari” vurgusuna yer
verilmeyerek, GDPR md.1/2°de kisisel verilerin korunmasi hakkinin ayr1 bir hak olarak
temel hak ve Ozgiirliikklerden biri oldugunun ifade edilmesidir. Kanimizca, yapilan bu

degisiklik yalnizca lafzi olmayip, bilingli yapilmistir. Bu kapsamda kisisel verilerin

224 Schafers, Tim Philipp: “ Die Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) - eine neue Zeitrechnung im
Bereich des Datenschutzes?” Freilaw: Freiburg Law Students Journal, 1/2018, s. 16.
https://www.freilaw.de/wordpress/wp-content/uploads/2018/05/03-DSGVO.pdf (E.T. 16.02.2023).

225 Basalp, Nilglin: “Avrupa Birligi Veri Korumasi Genel Regiilasyonu'nun Temel Yenilikleri”, Marmara
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Hukuk Arastirmalar1 Dergisi, C. 21, S. 1, 2015, s. 81-83. (“Regiilasyon”).
https://dergipark.org.tr/tr/pub/maruhad/issue/27220/288022 (E.T. 18.02.2023).

226 Basalp, Regilasyon, s. 85-86.



https://www.freilaw.de/wordpress/wp-content/uploads/2018/05/03-DSGVO.pdf
https://dergipark.org.tr/tr/pub/maruhad/issue/27220/288022

62

korunmasma iligkin degisen yaklasimlar géz Oniinde bulundurularak, her ne kadar
kaynagini kisilik haklar1 ve 6zel yasamin gizliligine iliskin menfaatlerden alsa da kisisel
verilerin korunmasi hakkinin miistakil bir temel hak olarak kabul edildigi yapilan bu

degisiklikle gozler Oniine serilmistir.

Diizenlemenin uygulama kapsaminin belirlendigi GDPR md. 2 ise, iist baglikta a¢iklanan
95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi md. 3 ile konumuz agisindan 6nem arz eden

farkliliklar icermediginden, tekrara diismemek adina burada ayrica deginilmemistir.

GDPR md. 3 ile getirilen yenilik ise, diizenlemenin yer bakimindan kapsamini
genisletmesi olmustur. Ilgili madde uyarinca isleme faaliyetinin Avrupa Birligi topraklari
icinde yapilmasi sart1 aranmamaktadir. Buna gore, Avrupa Birligi sinirlar1 icerisindeki
bir veri sorumlusu veya veri isleyene ait isletmenin faaliyetleri, faaliyetin nerede
gerceklestigine bakilmaksizin, md. 3/1 geregi Genel Veri Koruma Regilasyonu
kapsaminda olacaktir. GDPR md. 3/2 ile ise bu diizenlemenin, Birlik i¢inde bulunan veri
sahiplerine iliskin kisisel verilerin, maddede anilan belirli durumlar dahilinde, Birlik
smirlar1 iginde olmayan veri sorumlusu veya veri isleyen tarafindan islenmesi faaliyetine

de uygulanacagi ifade edilmistir.

Kisisel verilerin islenmesine iligkin ilkelerin belirlendigi GDPR md. 5, biiylik 6l¢iide
95/46/EC sayil1 Veri Koruma Direktifi’ne paralel olarak diizenlenmistir. Bu maddeyle
getirilen yenilik ise f bendinde yer alan “biitlinliik ve gizlilik” ilkesidir. Kisisel verilerin

korunmasina yonelik temel ilkeler asagida ayrmtili olarak agiklanmistir??’.

GDPR md. 6, kisisel verilerin islenmesinde hukuka uygunluk sebeplerine iliskindir. Veri
sahibinin rizas1 bu diizenleme ile de bir hukuka uygunluk sebebi olarak diizenlenmistir.
Ancak, 95/46/EC sayil1 Veri Koruma Direktifi’nin rizaya iliskin diizenlemesinden farkli

olarak, veri sahibinin rizasina iligkin kosullar GDPR md. 7 ile ve ¢ocugun rizasina iligskin

227 Bu ilkeler i¢in bkz. Ikinci Boliim, 2.1.5. Kisisel Verilerin Korunmasma Yénelik Temel Ilkeler ve
Unutulma Hakki.
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kosullar md. 8 ile olmak {izere ayrica ve detayli olarak diizenlenmistir. GDPR md. 7/1 ile
veri sahibinin rizasma dayali olarak gergeklestirilen isleme faaliyetinde rizanin varligini
ispat yiikii veri sorumlusuna yiiklenmistir. Cocuga sunulan bilgi toplumu hizmetlerine
iliskin olarak verilen rizanin gegerli olabilmesi i¢in ise, md. 8 ile cocugun on alt1 yagindan
biiyiik olmasi veya yasal temsilcisinin isleme onay vermesi kosulu aranmis, iiye
devletlerin on Gcten kiicik olmamak kaydiyla daha kiigiik bir yas sinir1 belirleyebilecegi

belirtilmistir.

Rizaya iliskin bir diger farklilik ise, 95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi’nin md. 2/h
ile veri sahibinin rizasina iligkin yaptigi tanimlamaya karsilik, GDPR md. 4/11 ile rizanin
“beyan” veya “acik olumlu bir eylemle” aktif olarak belirtilmesine yonelik yapilan
tanimdir. Buna gore, veri sahibinin hareketsiz kalmasi zimni kabul olarak

degerlendirilerek riza verildigi anlamina gelmemektedir??®,

Genel Veri Koruma Regulasyonu ile getirilen baska bir fark olarak, etkin ve daha glvenli
bir veri koruma hukuku olusturulabilmesi acisindan, GDPR’in 4. bolimiinde veri
sorumlusu ve veri isleyene iliskin yiikiimliliiklerin 95/46/EC sayili Veri Koruma

Direktifi’ne kiyasla daha kapsamli bir sekilde kaleme alindigini séylemek miimkiindiir.

GDPR md. 51 ile, iiye devletlere bagimsiz bir denetim otoritesi kurma yukiimliligi
yikklenmis, Avrupa Birligi’ne iiye iilkeler arasinda uygulamanin uyumlastirilmasini
saglamak igin bu otoritelerin birbiriyle ve Avrupa Komisyonuyla is birligi halinde
calisacagi belirtilmistir. GDPR md. 68 ise, bu otoritelerin baskanlarindan olusan Avrupa
Veri Koruma Kurulu’nun kurulmasina iligskindir. Diizenlemenin iiye iilkelerde istikrarl
bir sekilde uygulanmasi amaciyla hayata gecirilen kurulun gérevleri GDPR md. 70 ile

belirlenmistir.

228 Ooijen, Van I./Vrabec, Helena U.: “Does the GDPR Enhance Consumers’ Control over Personal Data?
An Analysis from a Behavioural Perspective”, Journal of Consumer Policy, C. 42, 2019, s. 100.
https://link.springer.com/article/10.1007/s10603-018-9399-7 (E.T. 19.02.2023).
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Genel Veri Koruma Regulasyonu’nun ¢esitli maddeleriyle birtakim yeni haklar kabul
edilmistir. Bunlara GDPR md. 20 ile diizenlenen “veri taginabilirligi hakk1”, GDPR md.
22 ile diizenlenen “profil olusturma da dahil olmak iizere otomatik bireysel karar alma”
ornek olarak verilebilir. Ayrica 95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi md. 12 ile
diizenlenen veri sahibine iligkin bazi haklar, Genel Veri Koruma Regtlasyonu ile farkl
sekilde ve kapsamda ele alinmistir. Bu haklar ve konumuz agisindan Genel Veri Koruma
Regulasyonu ile getirilen en O6nemli degisikliklerden biri olan md. 17’ye iliskin
degerlendirmelere asagida yer verildiginden, tekrara diismemek agisindan bu

aciklamalarla yetiniyoruz??°.

2.1.4.3. Turk Hukukundaki Diizenlemeler

2.1.4.3.1. Anayasal Dulzenleme

Anayasa’nin 2010 yil1 degisiklikleri ile birlikte kisisel veriler temel hak ve 6zgiirliikler
altinda diizenlenerek, kisisel verilerin korunmasi anayasal bir hak haline gelmistir.
Ancak, 2010 degisikliklerine kadar anayasal diizlemde kisisel verilerin korunmasi
tamamen dayanaksiz olmayip, Tiirkiye’de de bu hak diger bir¢ok devletin yaklasimina

paralel olarak 6zel hayatin gizliligi ile iliskilendirilmistir?*°.

Tirk hukukunda kisisel verilere iliskin 6nem arz eden anayasal diizenlemelerden biri,
Anayasanin temel hak ve 6zgiirliiklerin diizenlendigi ikinci kisminda yer alan “Kisinin
dokunulmazligi, maddi ve manevi varlig1” baslikli md. 17 ile hiikiim altina alinmistir. Bu
madde ile kisilerin yasama hakkmin yaninda, maddi ve manevi varliklarin1 koruma ve
gelistirme hakki da anayasal olarak kabul edilmistir. Devlete negatif bir ylikiimliiliik
getiren Anayasa md. 17 diizenlemesinin yani sira, “Devletin temel amag ve gorevleri”
basliklt Anayasa md. 5 ile bu hakkin kullanilabilmesi i¢in gereken zeminin

hazirlanmasina iliskin sorumluluk devlete yiiklenerek, devletlerin pozitif ylikiimliiliigii de

229 GDPR md. 17 ile getirilen farkliliklar ve diizenlemeye iliskin aciklamalar icin bkz. Tkinci Béliim, 2.1.4.2.
Uluslararasi Diizenlemeler.

230 Kiizeci, Elif: “Anayasal Bir Hak: Kisisel Verilerin Korunmas1”, Bilisim Dergisi, 2011 Ocak, s. 146.
(“Anayasa”). http://www.bilisimdergisi.org.tr/s128/pdf/142-149.pdf (E.T. 20.02.2023).
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belirtilmistir. Anayasanin dayandigi temel ilkelerin belirtildigi baslangic kisminda da bu
hak, kisilerin “...hukuk dzzeni i¢inde onurlu bir hayat sirdirme ve maddi ve manevi
varligimi bu yonde gelistirme hak ve yetkisine dogustan sahip oldugu...” belirtilerek
anilmis olup, Anayasa md. 176 geregi baslangi¢ hiikiimleri de Anayasa metnine dahil
kabul edilmektedir. Anayasa metni olarak kabul edilen baslangi¢ kismi diizenlemesi
1s1¢1inda maddi ve manevi varligin korunmasi ve gelistirilmesi hakkinin temel ilkelerden

biri oldugunu sdylemek miimkiindiir??.

Yasama hakki ve maddi ve manevi varligin korunmasi ve gelistirilmesi hakk: ile bir
yandan kisilerin temel ge¢im ve giivenlik ihtiyaclarmin saglanmasi kapsamimda maddi
varlig1 ve viicut biitiinliigii, diger yandan ise kisilerin onur, seref, itibar, ahlaki degerler
gibi manevi kisilik degerlerinin korunmasi ve gelistirilmesi, mutlak bir hak olarak

giivence altma alinnstir?®?

. Kisilerin manevi varliginin korunmasi yoniyle ayrica, ilgili
kisilerin kisisel verilerinin kimler tarafindan hangi amaglara yonelik olarak kullanildigini

ve kimlerle paylasildigimi bilebilmesi ve bunun {izerinde bir kontrol saglanabilmesi de

ifade edilmektedir?®.

Anayasanin kisisel verilere iliskin esas diizenlemesi ise, temel hak ve 6zgiirliikler altinda
diizenlenen “Ozel hayatin gizliligi” baslikli Anayasa md. 20°dir. Bu kapsamda 6zel
hayatin gizliliginin Tiirk hukukunda kisisel verilerin korunmasinin anayasal dayanagini
teskil ettigi soylenebilir. Bunun yani sira, 2010 Referandumu sonucu, 5982 sayili Ttirkiye
Cumhuriyeti Anayasasmin Bazi Maddelerinde Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun®*
ile md. 20’ye 3. fikra eklenmis, boylece Tirk hukukunda kisisel verilerin korunmasi
hakki ayrica anayasal giivence altma almmustir. {lgili fikranin gerekcesinde, kisisel
verilerin korunmasina iliskin olarak dogrudan bir diizenleme barindirmayip, bu hakki

diger bazi temel hak ve ozgirliikler gergevesinde dolayli olarak koruma altina alan

21 Aleik, Merve: “Tiirk Anayasa Mahkemesi Kararlar1 Isiginda Maddi ve Manevi Varligin Korunmasi ve
Gelistirilmesi Hakki”, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiitiisii, Yayimlanmamus Yiiksek
Lisans Tezi, Izmir, 2018, s. 19.

22 Gumis, s. 136.

233 Basalp, Kisisel Veri, s. 100-101.

234 13 Mayis 2010 Tarihli ve 27580 Sayili Resmi Gazete, Turkiye Cumhuriyeti Anayasasinin Bazi
Maddelerinde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun, Kanun No.: 5982, Kabul Tarihi: 7/5/2010.
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Anayasa ile saglanan korumanin yetersiz kalmasindan hareketle, kisisel verilerin
korunmast hakkina ayrica yer verilmesi gerekliligi belirtilmistir. Gerekcede,
kargilastirmali hukukta ve Tirkiye’nin de tarafi oldugu uluslararas: hukuki metinlerde
kisisel verilerin korunmasi hakkina atfedilen 6neme de dikkat ¢ekilmistir. Kanimizca
Anayasa md. 20 yalnizca 2010 yilinda eklenen 3. fikra diizenlemesi agisindan degil, bir
butun olarak incelenerek, kisisel verilerin korunmasina iliskin temel anayasal diizenleme

olarak kabul edilmelidir.

Anayasa md. 20/1 ile 6zel hayatin ve aile hayatmin gizliligi ve dokunulmazligina
iliskindir. Ilk maddeyle taninan hakkin sinirlar1 ise md. 20/2 ile belirtilmis olup, yalnizca
maddede belirtilen sartlar altinda ve hakim karar1 veya gecikmesinde sakinca bulunan
durumlarda hakimin onayina sunulmak iizere yetkili merciin yazili emri ile kisilerin
“rsti, ozel kagitlart ve egyast” Uzerinde arama ve el koymanin uygulanabilecegi hiikkiim
altina alimmustir. Kisilerin iist aramasi, 6zel belgelerinin incelenmesi ve kisilere ait
esyalar, bu kimseleri belirli veya belirlenebilir hale getireceginden, kisisel veri olarak
kabul edilebilirler. Bu kapsamda, s6z konusu diizenleme ile anilan kisisel verilere iliskin
bir smirlama getirildigi séylenebilir. Ancak Anayasa md. 20/2’nin lafzindan, bunlar
disinda kalan kisisel verilerin ilgili diizenleme uyarmmca korunmadigi anlami

¢ikarilmaktadir.

2010 degisiklikleri sonrasi Anayasa md. 20’ye eklenen 3. fikra ile ise, kisisel verilerin
korunmasi temel bir insan hakki ve mistakil bir hak olarak dizenlenerek anayasal
giivence altina almmustir. Bu fikra ile kisisel verilerin islenme sartlarina dair temel
kurallar belirlenerek, kisilere verilerine iligkin birtakim haklar taninmistir. Buna gore
kisisel veriler ancak kanunla diizenlenen durumlarda veya sahibinin agik rizasiyla
islenebilir. Bunun yani sira kisilerin verilerine erisim hakki da tanmnmis olup, veriler
hakkinda bilgi sahibi olma, toplanma amacima ydnelik olarak kullanilip kullanilmadigini
ogrenme ve verilerin diizeltilmesini veya silinmesini talep etme hakki da anayasal
giivence altina almmustir. Kisisel verilerin korunmasina iligkin esas ve usullerin
belirlenmesi ise, kanuni diizenlemelere birakilmustir. Belirtmek gerekir ki, Anayasa md.

20/3 ile, kisisel verilerin korunmasma yonelik temel ilkelerin uygulanmasini
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denetleyecek bir denetim otoritesi 6ngériilmemis, bu durum doktrinde elestirilmistir?®.

Ancak Anayasa md. 20 diizenlemesi ile birtakim temel ilkelerin belirtilmesi sayesinde,
Tiirkiye’de kisisel verilere iliskin etkili koruma saglanmasi yoniinde bir adim oldugu

ifade edilmistir?®®,

Belirtmek gerekir ki, kisisel verilerin korunmasina iliskin temel anayasal diizenleme md.
20 olmakla birlikte, 6nem arz eden anayasal diizenlemeler bunlarla sinirli degildir. Bu
kapsamda Anayasanin ifade ozgirliigiine iliskin “Diislinceyi agiklama ve yayma
hiirriyet” bashkli 26. maddesi ile kisilerin haber alma ve verme tasarruflarina iligkin
“Basin hiirriyeti” baslikli1 28. maddesi de bu haklar kisisel verilerin korunmasi ile yarisan
haklar olduklarindan, kisisel verilere ilisgkin dolayli diizenlemeler olarak

degerlendirilebilir?®’

. Bu kapsamda 6rnegin, Avrupa Birligi hukukunda GDPR md. 85 ile
Uye devletlerin ulusal diizenlemelerinde ifade ve basin 6zglrliigii ile kisisel verilerin
korunmasi1 hakkini uyumlu hale getirmelerine vurgu yapilmis, Tiirk hukukunda ise
KVKK md. 28/1-c ile, maddeyle 6ngoriilen belirli kosullar altinda kisisel verilerin ifade
O0zgurligli kapsaminda islenmesi halinde kanun hiikiimlerinin devre dis1 kalacagi
belirtilmistir. Agiklanan sebeplerle, yarisan menfaatler arasinda kurulmasi gereken
hakkaniyet kapsaminda kisisel verilerin korunmasi hakki ile diger haklar arasinda

yapilacak denge testi agisindan, ifade ve basin 6zgiirliigii onem arz etmektedir.

2.1.4.3.2. 5237 Sayil1 Tiirk Ceza Kanunu’ndaki Dizenlemeler

Tirk hukukunda kisisel veriler, Tiirk Ceza Kanunu ile de korunmaktadir. “Kisisel
verilerin kaydedilmesi sugu” baglikli TCK md. 135 uyarinca, kisisel verilerin hukuka
aykir1 olarak kaydedilmesi halinde, bu kimseye bir yildan {i¢ yila kadar hapis cezasi
uygulanacagi ongoriilmiistiir. Maddenin ikinci fikrasinda 6zel nitelikli kisisel veriler
sayilarak, hukuka aykir1 kaydedilen verinin bu 6zel veri kategorilerinden biri olmasi

durumunda verilecek cezanin yar1 oraninda artirilacagi diizenlenmistir. Belirtmek gerekir

235 Kiizeci, Kisisel Veriler, s. 324.

236 Kiizeci, Kisisel Veriler, s. 329.

237 [fade ve basin 6zgiirliigii hakkindaki agiklamalarimiz igin bkz. Birinci Boliim, 1.4. Unutulma Hakkiyla
Yakindan iliskili Hukuki Menfaatler.
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ki, Tirk Ceza Kanunu kapsaminda belirtilen sugun olusmasi i¢in kisisel verilerin,
sonrasinda kullanilip kullanilmadigina bakilmaksizin, hukuka aykir1 olarak kaydedilmesi
unsurunun gergeklesmesi yeterli olup, zarar sart1 aranmaz®®. Kisisel verilerin hukuka
aykir1 olarak kaydedilmesine yonelik olarak ayrica, 6zel hayata iliskin verilerde oldugu

gibi kamusal alandaki verilerin kaydedilmesinin de sug olusturacagi belirtilmistir®%,

Kisisel verilere iligkin diizenlemelerden bir digeri ise, “Verileri hukuka aykir1 olarak
verme veya ele gecirme sugu” baslikli TCK md. 136 olup, ilgili madde uyarinca kisisel
verileri hukuka aykir1 olarak ele geciren, baska bir kimseye aktaran veya yayan kisi i¢in
iki yildan dort yila kadar hapis yaptirimi dngoriilmiistiir. Diizenleme ile 6ngoriilen sug
secimlik hareketli oldugundan, sucun olusmasi i¢in maddede anilan fiillerin herhangi
birinin gerceklesmesi yeterlidir?*®. TCK md. 136/2 ile ise, s6z konusu verilerin Ceza
Muhakemesi Kanunu ile 6ngoriilen belirli hallere istinaden kayda alinmis beyan veya

goriintiiler olmas1 durumunda verilecek cezanin bir kat artirilacagi dngoriilmiistiir.

Tirk hukukunda kisisel verilere iliskin olarak cezai yaptirim 6ngoren TCK md. 135 ve
md. 136 kapsaminda gerceklestirilen fiilin su¢ teskil etmesi i¢cin, somut olayda sugun
hukuka aykirilik unsurunu ortadan kaldiracak herhangi bir hukuka uygunluk sebebinin

bulunmamasi gerekir?*.

TCK md. 137’de, TCK md. 135 ve md. 136 ile belirlenen sugun kamu gorevlisi
tarafindan, gorevi kotiiye kullanma yoluyla veya belirli bir meslegin sagladigi kolayliktan
faydalanilarak islenmesi halinde, ilgili maddeler uyarinca verilecek cezanin yar1 oraninda

artirilacagi diizenlenerek, sugun nitelikli hali ngoriilmiistiir.

238 Akdag, Hale: Tiirk Ceza Kanunu Kapsaminda Kisisel Verilerin Korunmasi, Adalet Yaymlari, Ankara
2013, s. 97-98; Henkoglu, Tirkay: Bilgi Giivenligi ve Kigisel Verilerin Korunmasi, Yetkin Yaymlari,
Ankara 2015, s. 76.

239 Akdag, s. 103.

240 Akdag, s. 129.

241 Korkmaz, s. 349.
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“Verileri yok etmeme sugu” baglikli TCK md. 138 ile ise, gérevlerini yerine getirmeyerek
ongoriilen kanuni siireler gegmesine ragmen verileri yok etmeyen ylikiimliilerin bir yi1ldan
iki yila kadar hapis cezasima carptirilacagi belirtilmistir. Maddenin ikinci fikrasi ile, s6z
konusu verilerin Ceza Muhakemesi Kanunu uyarinca yok edilmesi gereken veriler olmasi
durumunda, verilecek cezanin bir kat artirilacag: belirtilmistir. Ilgili diizenleme unutulma
hakki bakimindan da onemlidir. Nitekim, asagida incelenecek olan KVKK md. 7 ile
diizenlenen, islenme sebeplerinin ortadan kalkmasi nedeniyle verilerin silinmesi, yok
edilmesi veya anonim hale getirilmesine iligkin olarak veri sorumlusunun goérevini yerine
getirmemesi halinde, KVKK md. 17 ile Tirk Ceza Kanunu’nun kisisel verilere iligkin

maddelerine yapilan atif uyarinca, veri sorumlusunun cezai sorumlulugu dogmaktadir.

2.1.4.3.3. 4721 Sayil Tirk Medeni Kanunu ve 6098 Sayili Turk Borglar Kanunu’ndaki

Duizenlemeler

Kisileri belirli veya belirlenebilir kilan isim, soyisim?*2

, resim, fotograf, ses gibi kisisel
veriler kisilik degerleri arasinda yer almakta, bunlara yonelik hukuka aykir1 faaliyetler
ayni zamanda kisilik haklarinin ihlalini olusturmaktadir. Tiirk hukukunda kisiligin
korunmasmna iliskin temel kanuni diizenlemeler ise Tiirk Medeni Kanunu’nun (TMK)
kisilik hakkma iliskin md. 23, md. 24, md. 25. ve adin korunmasmna iliskin md. 26

hikimleri ile Turk Borglar Kanunu (TBK) md. 58’dir.

[1k olarak, TMK md. 23 uyarinca kisilik, ayn1 zamanda maddenin bashigi olan “Vazgecme
ve asirt sintrlamaya karst” korunmus, kisi 6zgtirliikleri ile hak ve fiil ehliyetinin hukuka
veya ahlaka aykir1 smirlanamayacag: belirtilmistir. lgili diizenlemenin, kisilik haklarmna
aykir1 sozlesmelerin kesin hiikiimsiizliigiine iliskin TBK md. 27 ile de paralel ve bu

diizenlemeyi destekler nitelikte oldugu belirtilmektedir?*.

242 (zcan Biiyiiktanir, Burcu G./Zorluoglu Yilmaz, Ayca: “The issue of the child’s surname in custody
disputes in Turkey: what are the best interests of the child?” British Journal of Middle Eastern Studies,
2021, s. 13. https://www.scopus.com/record/display.uri?eid=2-s2.0-85118457063&origin=resultslist
(E.T. 27.04.2023).

243 Ercoskun Senol, Kiibra: “Sézlesmenin Igerigini Belirleme Ozgiirliigii ve Bunun Genel Siniri: TBK m.
277, TIstanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Mecmuas;, C. 74, S. 2, 2016 s. 729 vd.
https://dergipark.org.tr/tr/pub/iuhfm/issue/28495/305040 (E.T. 20.02.2023).
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Kisiligin saldirilara karsi korunmasi ise TMK md. 24 ve md. 25 ile diizenlenmistir?*.

TMK md. 24/1 ile, kisilik haklarina yonelik hukuka aykir1 saldirt durumunda kisilerin
hukuki yollara bagvuru hakki 6ngoriilmistiir. TMK md. 24/2 ile ise ilgili kiginin rizasi,
ustiin nitelikte 0zel ya da kamusal menfaat ile kanuni yetkilerin kullanimi saldirinin
hukuka aykirilik unsurunu ortadan kaldiran haller olarak sayilmistir®®. Bu kapsamda
ornegin internet sitesinde yer alan bir haberin kisilik haklarni ihlal etmesi sebebiyle
basvurulacak bir manevi tazminat davasi, haberin giincelligini korumasi, dogru olmasi ve
kamunun bu haberi almada {istlin yararinin  bulunmasi gibi sebeplerle

reddedilebilmektedir?®.

TMK md. 25 ise bagvurulabilecek hukuki yollara iliskindir. Ilgili madde ile kisilik haklar
saldirtya ugrayan kisinin basta saldirmin O6nlenmesi, durdurulmasi veya hukuka
aykirihigmin tespit edilmesini isteme haklariyla birlikte, boyle bir durumda
bagvurabilecegi hukuki imkanlar diizenlenmis, maddi ve manevi tazminat istemleri sakli
tutulmustur?’. TBK md. 58 ile ise, kisilik haklarmna iliskin manevi tazminat talebi 6zel
bir diizenlemeyle ayrica diizenlenmis olup, buna gore kisilik hakkinin zedelenmesinden

zarar goren kisi, manevi zararinm tazmini i¢in tazminat talep edebilmektedir?,

Kisisel veriler bakimindan ayrica, kisilik hakkmin 6zel bir goriinimii olan “Adin

korunmas1” baglikli TMK md. 26 da giindeme gelmektedir. Nitekim kisinin adi, kisiyi

244 Yildiz, Ozan Ali: “Seref ve Haysiyete Yonelik Saldirilar Karsisinda Kisilik Hakkmin Korunmasi”,
Cankaya  Universitesi Hukuk Fakiltesi Dergisi, C. 5~ S. 1, 2020, s. 3681
https://www.researchgate.net/profile/Ozan-Yildiz-

2/publication/342049787 Seref ve Haysiyete Yonelik Saldirilar_Karsisinda_Kisilik_Hakkinin_Korun
masi/links/5fd3e73c45851553a0ac04b8/Seref-ve-Haysiyete-Yoenelik-Saldirilar-Karsisinda-Kisilik-
Hakkinin-Korunmasi.pdf (E.T. 09.04.2023).

245 Akipek, Jale/Akntirk, Turgut/Ates, Derya: Tirk Medeni Hukuku Baslangic Hikimleri-Kisiler
Hukuku, Yenilenmis 16. Baski, Beta Yayinlari, [stanbul, 2020, s. 402 vd; Oral, Tugge: "Hekimin
Aydinlatma ve Hastanin Rizasin1 Alma Yiikimii", Ankara Barosu Dergisi , S.2, 2011, s. 203; Kiiglikgiingor,
s. 69.

246 Kiclikgiingor, s. 69.

247 Dural/Ogiiz, s. 155 vd; Akipek/Akintiirk/Ates, s. 397 vd.

248 Dural/Ogiiz, s. 162.



https://www.researchgate.net/profile/Ozan-Yildiz-2/publication/342049787_Seref_ve_Haysiyete_Yonelik_Saldirilar_Karsisinda_Kisilik_Hakkinin_Korunmasi/links/5fd3e73c45851553a0ac04b8/Seref-ve-Haysiyete-Yoenelik-Saldirilar-Karsisinda-Kisilik-Hakkinin-Korunmasi.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Ozan-Yildiz-2/publication/342049787_Seref_ve_Haysiyete_Yonelik_Saldirilar_Karsisinda_Kisilik_Hakkinin_Korunmasi/links/5fd3e73c45851553a0ac04b8/Seref-ve-Haysiyete-Yoenelik-Saldirilar-Karsisinda-Kisilik-Hakkinin-Korunmasi.pdf
https://www.researchgate.net/profile/Ozan-Yildiz-2/publication/342049787_Seref_ve_Haysiyete_Yonelik_Saldirilar_Karsisinda_Kisilik_Hakkinin_Korunmasi/links/5fd3e73c45851553a0ac04b8/Seref-ve-Haysiyete-Yoenelik-Saldirilar-Karsisinda-Kisilik-Hakkinin-Korunmasi.pdf
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belirli kilan en 6nemli bilgilerden biridir. Bunun yam sira, lakap?*° ve miistear ad®° Ttirk
Medeni Kanunu ile diizenlenmemekle birlikte, doktrinde bunlarin da korunmalari
gerektigi belirtilmistir?>!. Belirli durumlarda bu tarz adlar da miistakil olarak veya baska
bir bilgiyle eslestirildiginde kisiyi belirlenebilir kilabileceginden®?, boyle durumlarda
lakap, miistear ad gibi Tirk Medeni Kanunu ile diizenlenmeyen adlarin da kisisel veriler
ve kisilik haklar1 kapsaminda kabul edilebilecegi kanaatindeyiz. Belirtmek gerekir ki adin
yani sira resim, goriintii veya ses gibi diger kisisel veriler de ayn1 zamanda kisilik
degerleri olup, bunlara yonelik hukuka aykir1 saldirilar kisilik hakkinin ihlali teskil
ederek, TMK md. 24 kapsaminda korunmaktadir?®®,

Tirk Medeni Kanunu’nun kisiligin korunmasina iliskin diizenlemelerinin genis ¢apli
olarak incelenmesi, unutulma hakkmnin esas olarak kisisel verilerin korunmasi
kapsaminda ele alindig1 ¢alismamizin sinirlarimi genisleteceginden, bu kisimda temel

bilgileri vermekle yetiniyoruz.

2.1.4.3.4. 6698 Sayil1 Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu

2.1.4.3.4.1. Genel Olarak

Teknolojik gelismeler neticesinde, insan haklarma saygili bir hukuk devleti olma yolunda
kisisel verilerin etkin bir sekilde korunmasina olan ihtiyag¢ giderek artmistir. 2010 yilinda
yapilan degisiklikle Anayasa md. 20’ye eklenen kisisel verilerin korunmasima iliskin
ticlincii fikra ile de buna iligskin esas ve usullerin kanunla diizenlenecegi belirtilmistir.

Anilan sebeplerle kisisel verilerin toplanmasi, kullanilmas1 ve iglenme siireclerine iliskin

249 |akap, bir Kisiye fiziksel ozellik veya davraniglar gibi ayirt edici bir 6zelligi nedeniyle diger kisiler
tarafindan keyfi olarak yakistirilan isim olarak tanimlanmaktadir. Oztan, Bilge: Medeni Hukukun Temel
Kavramlari, 36. Baski, Turhan Kitabevi, Ankara, 2012, s. 297.

250 Miistear ad, kisinin genellikle gercek ismini gizlemek amaciyla kullandig1 isim olarak tanimlanir. Oztan,
S. 297.

251 Helvac, s. 135.

252 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu Hakkinda Sik¢a Sorulan Sorular,
s. 22 https://mww.kvkk.gov.tr/Icerik/4196/Kisisel-Verilerin-Korunmasi-Kanunu-Hakkinda-Sikca-
Sorulan-Sorular (E.T. 26.02.2023).

253 Yargitay 4. Hukuk Dairesi T. 11.10.2012, E. 2012/3614, K. 2012/14910, Yargitay 4. Hukuk Dairesi T.
23.06.2010, E. 2009/8119, K. 2010/7573. https://karararama.yargitay.gov.tr/ (E.T. 01.03.2023).
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birtakim temel esaslarin belirlenmesi i¢in bir kanunun yiiriirlige konmas1 mecburiyeti

ortaya ¢ikmustir?>4,

Tiirk hukukunda Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun yiirtirliige girdigi 2016 yilina
kadar, kigisel veriler muhtelif diizenlemeler igerisinde degerlendirilmis, bu sekilde
saglanan koruma ise kisisel verilerin korunmasina iligkin olarak dijital cagin getirdigi
artan ihtiya¢ karsisinda yetersiz kalmistir. Kisisel verilerin korunmasina iligkin Tiirk
hukukundaki ilk kanuni diizenleme olan Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ise
95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi esas almarak diizenlenmistir?®®. Bununla birlikte,
Avrupa Birligi’nin 95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi’ni yiiriirliikten kaldiran Genel
Veri Koruma Regiilasyonu’nu kabul ettigi 2016 senesinde yiiriirlige girmistir. Bu
kapsamda Tiirk hukukunda veri koruma mevzuati olusturma konusunda ge¢ kalindig1 ve
Genel Veri Koruma Reguilasyonu ile getirilen birgok yenilik iskalanarak, Turk hukukunda
esas veri koruma mevzuati olan Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda bunlara yer

verilemedigini s0ylemek mimkuindar.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ile kisisel verilerin korunmasina iliskin bazi1 temel
kavram ve ilkeler diizenlenmistir. Kisisel veri, KVKK md. 3/1-d ile “kimligi belirli veya
belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tiirlii bilgi” olarak tanimlanmis, kisisel veriler ve
KVKK md. 6/1 ile sayma yoluyla belirtilen 6zel nitelikli kisisel veriler olarak iki baslik

altinda smiflandirilmistir®®.

Kisisel veriye iligkin olarak yapilan tanimdan da agikca anlasilabilecegi lizere Kisisel
Verilerin Korunmasi1 Kanunu ile, karsilastirmali hukuktaki yaklasimlara paralel bir

sekilde yalnizca gercek kisilerin verileri esas alinmis, tiizel kisilere ait veriler bu

254 Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu Tasarisl, Genel Gerekee.
https://wwws5.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem26/yil01/ss117.pdf (E.T. 01.03.2023).
2% Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Tasarist, Genel Gerekee.

https://www5.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem26/yil01/ss117.pdf (E.T. 01.03.2023).
26 Kisisel verilere iliskin temel kavramlar icin bkz. Ikinci Boliim, 2.1.1. Veri, Kisisel Veri, Ozel Nitelikli
Kisisel Veri (Hassas Veri) Kavramlar1.
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kapsamda korunmamistir. Bunun yani sira, kisisel verilerinin iglenmesiyle hakkin

Oznesini teskil eden “ilgili kisi” de, KVKK md. 3/1-¢ ile ger¢ek kisi olarak belirlenmistir.

2.1.4.3.4.2. Kisisel Verilerin islenmesi

Kisisel verilerin islenmesi, KVKK md.3 ile 6rnekleme yoluyla diizenlenmis olup, veriler
iizerinde gerceklestirilen toplama, tutma, dagitma gibi her tiirlii islem, tamamen ya da
kismen otomatik yollarla ya da bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kosuluyla otomatik
olmayan yollarla yapilmasi halinde kisisel verilerin iglenmesi faaliyeti olarak kabul
edilmistir. Olduk¢a kapsamli olan bu diizenleme uyarinca, kisisel verilerin elde edildigi
andan itibaren, maddeyle zikredilen kosul altinda veri {izerinde yapilan her islem, kisisel
verilerin iglenmesi kapsamina girmektedir. Bu tanimla getirilen kosul ise, kapsamin
belirlendigi KVKK md. 2 ile de ifade edilen “Kisisel verileri tamamen veya kismen
otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parc¢asi olmak kaydiyla otomatik
olmayan yollarla” islenmesi olup, “otomatik olan” ve “otomatik olmayan” yollarin

kapsami ve farklar1 incelenmelidir.

Kisisel verilerin otomatik yollarla islenmesine iliskin olarak, Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu’nun Genel Gerekgesinden hareketle bir ¢ikarim yapilabilmektedir. Genel
Gerekgenin kisisel verilerin kamu ve 6zel sektor tarafindan bilisim sistemleri araciligiyla
otomatik yollarla kullanilmasi tespitini igeren ifadesinden, otomatik yollarla isleme
faaliyetinin, kisisel veriler iizerinde bilisim sistemleri araciligiyla uygulanan herhangi bir
islem oldugu sonucuna varilmaktadir®®’. Bu kapsamda manuel olarak, drnegin kagit ve
kalem gibi elektronik olmayan aygitlar kullanilarak gergeklestirilen islemlerin otomatik
olmayan yolla isleme faaliyeti kapsamina girdigi sdylenebilir. Insan etkisine olan ihtiya¢
en alt diizeyde tutularak veriler {izerinde tamamen veya kismen otomatik olan

yontemlerle islem uygulanmasi ise, otomatik yolla isleme olarak kabul edilebilir®®®,

257 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Tasarisi, Genel Gerekge.

https://www5.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem26/yil01/ss117.pdf (E.T. 01.03.2023).

28 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 100 Soruda Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, KVKK Yayinlari,
Ankara, 2019, s. 22. https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/185¢2130-8070-4b2b-a91e-
1d48322ca352.pdf (E.T. 01.03.2023).
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Bilisim cihazlarina dayanmaksizin manuel olarak hazirlanmasma ragmen, erigim ve
anlamlandirmay1 kolaylastirmak adma bir veri kayit sisteminin®®® dahil oldugu isleme
faaliyeti ise, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda kabul edilen, veri kayit

sistemine bagh otomatik olmayan yollarla islemeyi ifade etmektedir?®°.

2.1.4.3.4.3. Veri Sorumlusu ve Veri Isleyen Kavramlar1

Veri sorumlusu ise KVKK md. 3/1-1 bendi ile kisisel verilerin islenmesine iliskin ara¢ ve
amagclar1 belirleyen ve veri kayit sisteminin kurulmasiyla yonetiminden sorumlu kisi
olarak tanimlanmis, hem gergek hem tiizel kisi olabilecegi belirtilmistir. Tiizel kisilerin
veri sorumlusu olmasi hususunda belirtmek gerekir ki, tiizel kisi biinyesinde verilerin
islenmesine iliskin siireci bizzat yiiriiten calisan degil, tiizel kisinin kendisi veri sorumlusu

olarak kabul edilmektedir?6?.

Veri sorumlusuna iliskin KVKK md. 3/1-1 ve Kanunun kapsamin belirlendigi KVKK md.
2’nin kullandig1 ifadelerden hareketle, veri sorumlusu ile alakali kamu yahut 6zel sektore
iligkin bir ayrimin da gozetilmedigi sdylenebilecek olup, bu husus KVKK md. 2’nin
gerekcesinde?? de ifade edilmistir. Bu kapsamda veri sorumlusu, gercek kisilerin yani
sira sirket, dernek, vakif gibi 6zel hukuk tiizel kisileri ile kamu kuruluslar1 da
olabilmektedir. Gergek kisi veri sorumlusuna ise kendine ait bir ofisi olup serbest ¢alisan

bir psikolog 6rnek gosterilebilir?®3,

29 Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu Tasarist md. 2 gerekgesinde veri kayit sistemi, kisisel verilere
ulagimi kolaylastiracak sekilde ve belirli bir kritere gore yapilandirilmig kayit sistemi olarak ifade
edilmistir. KVKK md. 3 ile ise veri kayit sistemi, kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak
islendigi kayit sistemi olarak tanimlanmugtir. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Tasarisi, Genel Gerekge.
https://www5.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem26/yil01/ss117.pdf (E.T. 01.03.2023).

%60 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Hakkinda Sik¢a Sorulan Sorular,
KVKK Yayinlari, Ankara, 2019, s. 29. https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4196/Kisisel-Verilerin-Korunmasi-
Kanunu-Hakkinda-Sikca-Sorulan-Sorular (E.T. 26.02.2023).

%l Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Veri Sorumlusu ve Veri Isleyen, s. 3.
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4195/Veri-Sorumlusu-ve-Veri-Isleyen (E.T. 01.03.2023).

%2 Madde ve Gerekgesi ile Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (Bilgi Notu) ve Kisisel Verilerin
Korunmasma  Iliskin ~ Terimler — Sozliigii, KVKK  Yaymlari, Ankara, 2019, s. 8.
https://mww.kvkk.gov.tr/Icerik/5388/Madde-ve-Gerekcesi-ile-Kisisel-Verilerin-Korunmasi-Kanunu-
Bilgi-Notu-ve-Kisisel-Verilerin-Korunmasina-lliskin-Terimler-Sozlugu (E.T. 01.03.2023).

263 Oguz, Habip: “Elektronik Ortamda Kisisel Verilerin Korunmasi, Bazi Ulke Uygulamalar1 ve
Ulkemizdeki Durum”, Uyusmazlik Mahkemesi Dergisi, S. 3, 2013, s. 21. (“Kisisel Verilerin Korunmas1™)
https://dergipark.org.tr/tr/pub/mderqgi/issue/16883/175778 (E.T. 26.02.2023).
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Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, 6ngdriilen haklarm muhatab1 ve yilikiimliiliiklerin
sahibi olarak veri sorumlusuna isaret etmektedir. Bu sebeple kisisel verilerin korunmasi
hukukunda kritik bir yere sahip olan veri sorumlusunun belirlenmesi konusu 6nem arz
etmektedir. Bu tespit yapilirken, kisisel verilerin islenmesi, isleme faaliyetinin amaglari,
islenecek verinin tiirii ve kullanilma amaci, verileri islenen gergek kisi ve hangi verilerinin
islendigi, bu verilerin paylasilma durumu, muhafaza edilme siiresi ve ilgili kisilere
taninan haklarm yerine getirilip getirilmemesi gibi konularda karar merciinin kim oldugu

g6z 6niinde bulundurulur?*,

Veri isleyen ise KVKK md. 3/1-g ile veri sorumlusunun adma ve ondan aldig: yetkiyle
kisisel veri isleyen gercek ve tiizel kisi olarak tanimlanmistir. Bu kapsamda, verileri veri
sorumlusundan aldig1 talimatla isleyen veri igleyenin, veri sorumlusu biinyesi disindaki

bir gercek veya tiizel kisilik olmasi gerektigi ifade edilmistir?®®

. Kanun Tasarisinda yer
alan md. 3 gerekcesinde ise veri isleyenin, talimat tizerine kisisel verileri isleyen bir
calisan veya veri sorumlusu tarafindan hizmet satin aliarak belirlenen ve ayr1 bir varliga

sahip olan gercek kisi ya da tiizel kisi olabilecegi belirtilmistir®®®.

Veri sorumlusu kisisel verilerin islenme stiregleri ile alakali karar verme yetkisini haiz
gercek veya tiizel kisiyken, veri sorumlusu tarafindan yetkilendirilmek suretiyle veri
isleyen, veri sorumlusunun talimatlariyla sinirli olarak, daha ziyade islemenin teknik
kisimlarma iligkin faaliyet gosteren, ondan bagimsiz bir gercek veya tiizel kisilige
sahiptir?®’. Bir 6rnekle agiklamak gerekirse, finansal hizmet sunan bir sirketin, topladig
kisisel verilerin muhafazasi i¢in bulut hizmeti sunan bir saglayiciyla s6zlesme akdetmesi

durumunda, finansal hizmet sirketi veri sorumlusu olarak kabul edilirken, verileri kendi

264 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 100 Soruda Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, KVKK Yayinlari,
Ankara, 2019, s. 29. https://kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/185¢2130-8070-4b2b-a91e-
1d48322ca352.pdf (E.T. 01.03.2023).

265 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 100 Soruda Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, KVKK Yayinlari,
Ankara, 2019, s. 30. https://kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/185¢2130-8070-4b2b-a91e-
1d48322ca352.pdf (E.T. 01.03.2023).

266 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Tasarisi, Madde 3 gerekgesi.
https://wwws5.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem26/yil01/ss117.pdf (E.T. 01.03.2023).

%7 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Veri Sorumlusu ve Veri Isleyen, s. 1-2.
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4195/Veri-Sorumlusu-ve-Veri-lIsleyen (E.T. 01.03.2023).
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amaclar1 i¢in kullanmayip yalnizca sozlesmeyle aldigi yetkiye dayanarak sirket adina

saklayan bulut hizmeti saglayicis1 veri isleyen olarak kabul edilmektedir26®,

Bir gercek veya tiizel kisi es zamanli olarak hem veri isleyen hem de veri sorumlusu
statiisiinde olabilmektedir?®®. Bir érnekle agiklamak gerekirse yukaridaki érnekte bulut
hizmeti saglayicisi, finans sirketi tarafindan toplanan misteri verileri bakimindan veri

isleyen statiisiindeyken, kendi ¢alisanlarinin verileri bakimimdan veri sorumlusu olarak

kabul edilmektedir?’®.

Belirtmek gerekir ki, GDPR md. 4/7 ile veri sorumlusuna (controller) iliskin tanim
yapilirken, bu gercek veya tiizel kisinin kisisel verilerin iglenmesine iligkin amag ve
araclar1 tek basina belirleyebilecegi gibi, baskalariyla birlikte de belirleyebilecegi ifade
edilmistir. Bu tanima yonelik olarak GDPR md. 26 ile miisterek veri sorumlusu kavrami
ongoriilmistir. Mehaz 95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi md. 2/e ile ise veri
islemenin ara¢ ve amaglarinin bagkalariyla birlikte belirlenebilecegi belirtilmis ancak
miisterek veri sorumlusuna iligkin ayr1 bir diizenlemeye yer verilmemisti. Miisterek veri
sorumlulugu kavraminin yer almadigi Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ise veri
sorumluluguna iligkin boyle bir birliktelik ifadesine yer vermemistir. Bununla birlikte
baz1 yazarlar, bu ifadeye yer verilmedigi gibi sorumlulugun tek basina olacagina iliskin
smirlayict bir belirleme de yapilmadigi diisiincesinden hareketle, Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu ile miisterek veri sorumlulugunun yasaklandigi sonucuna

varilamayacagimi belirtmektedir?’t. Kanaatimizce de yiirirliikteki diizenlemelerden buna

28 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Veri Sorumlusu ve Veri Isleyen, s. 10.
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4195/Veri-Sorumlusu-ve-Veri-lIsleyen (E.T. 01.03.2023).
269 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Tasarisl, Madde 3 gerekgesi.

https://wwws5.tbmm.gov.tr/sirasayi/donem26/yil01/ss117.pdf (E.T. 01.03.2023).
270

Kisisel ~ Verileri Koruma Kurumu, Veri Sorumlusu ve Veri Isleyen, s. 4.
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4195/Veri-Sorumlusu-ve-Veri-lIsleyen (E.T. 01.03.2023).

271 Diilger, Murat Volkan: “GDPR'da Bulunan Ancak KVKK'da Yer Verilmeyen Bir Kavram: Ortak Veri
Sorumlusu Kavrami ve Giincel Kararlar Isiginda Degerlendirilmesi (A Concept In GDPR But Not Included
In KVKK: The Concept of Common Data Responsible and Its Evaluation in the Light of Current
Decisions)”, SSRN, S. 2. 2021. (“Ortak Veri Sorumlusu’)
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=3792323 (E.T. 05.03.2023).
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iliskin kesin bir sonuca varmak miimkiin olmay1p, yapilacak bir degisiklikle belirsizligin

giderilmesi yerinde olur.

2.1.4.3.4.4. Kisisel Verilerin Islenmesinde A¢ik Riza

KVKK md. 3/1-a ile yapilan tanim uyarinca agik riza, bilgilendirilmeye dayali olarak

belirli bir konuya iliskin, 6zgiir iradeyle agiklanan olumlu irade beyamdir?2,

KVKK md. 5/1 ile kural olarak kisisel verilerin acik riza olmaksizin islenemeyecegi
ongoriilmistiir. Turk hukukunda kisisel verilerin anayasal diizeyde agikca koruma altina
alimdig1 Anayasa md. 20/3 ile de kisisel verilerin yalnizca kanunda 6ngdriilen haller veya
veri sahibinin agik rizasiyla islenebilecegi yoniinde diizenleme yapilmistir. Agik riza icin
herhangi bir sekil sart1 aranmazken, rizanm varhigini ispat yiikii veri sorumlusundadir?’,
Kisisel verilerin yalnizca agik rizayla islenebilmesinin istisnalarma ise maddenin ikinci
fikrasinda yer verilmis olup, yedi bent halinde diizenlenen hukuka uygunluk
sebeplerinden birinin bulunmas1 halinde, ilgilinin agik rizasi olmaksizin kisisel verilerin
islenmesi miimkiin olabilecektir. Ornegin, bir satim sdzlesmesinin ifasina iliskin olarak
alacaklinin hesap numarasmin almabilmesi KVKK md. 5/2-c ile diizenlenen istisna
kapsammda miimkiinken?’4, istisnalardan biri olarak diizenlenmeyen pazarlama
faaliyetleri kapsaminda kisa mesaj gonderilmesi gibi hususlarda ilgilinin rizasi
aranmaktadir?’®,

Acik rizanin aranmadigi hallere iliskin olarak KVKK md. 5/2 diizenlemesinin iizerinde

durmak gerekmektedir. Ilgili fikra ile, acik rizanin olmadigi hallerde verilerin

212 Ayrica  bkz.  Kisisel  Verilei Koruma  Kurumu, Ag¢k Riza, s. 3-4.

https://kvkk.gov.tr/vayinlar/ A%C3%871K%20RIZA.pdf (E.T. 01.03.2023); Kaya, Cemil: “Avrupa Birligi
Veri Koruma Direktifi Ekseninde Hassas (Kisisel) Veriler ve islenmesi”, istanbul Universitesi Hukuk
Fakiltesi Mecmuasi, C. 69, S. 1-2, 2011, s. 326. https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/97634
(E.T. 05.03.2023).

273 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 100 Soruda Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, KVKK Yayinlari,
Ankara, 2019, s. 27. https://kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/185¢2130-8070-4b2b-a91e-
1d48322ca352.pdf (E.T. 01.03.2023).

274 Madde ve Gerekgesi ile Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu (Bilgi Notu) ve Kisisel Verilerin
Korunmasma  iliskin ~ Terimler  Sézliigii, KVKK  Yaymlari, Ankara, 2019, s. 19.
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/5388/Madde-ve-Gerekcesi-ile-Kisisel-Verilerin-Korunmasi-Kanunu-
Bilgi-Notu-ve-Kisisel-Verilerin-Korunmasina-lliskin-Terimler-Sozlugu (E.T. 01.03.2023).

275 Kiizeci, Kisisel Veriler, s. 265.
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islenebilmesi icin birtakim sartlar 6ngdriilmiistiir. Ozel olarak iizerinde durulmasi
gereken nokta ise, KVKK md. 5/2-d ile 6ngoriilen, ilgili kisinin kisisel verisini kendisinin
alenilestirmesi halinde ag¢ik rizanin aranmayacagina iliskin hitkiimdiir. Belirtmek gerekir
Ki bu husus 95/46/EC sayil1 Veri Koruma Direktifi md. 8/2-e ve GDPR md. 9/2-¢ ile
yalnizca 6zel nitelikli kisisel verilerin iglenmesi bakimindan hukuka uygunluk sebebi
olarak kabul edilmis olup, 6zel nitelikli olmayan kisisel veriler i¢in verilerin kisi
tarafindan bizzat alenilestirilmesine iliskin boyle bir durum 6ngoriilmemistir. Bunun yani
sira, Kigsisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda verinin hangi durumda alenilestirilmis
kabul edilecegine iliskin bir belirleme de bulunmamaktadir. Kanaatimizce bu durum
uygulamada bir belirsizlik olusturmakta, hangi verilerin alenilestirilmis kabul edilecegi
ve kiginin rizas1 aranmadan isleme faaliyetine tabi tutulabilecegi hususunda bir aciklik
bulunmamaktadir. Kanaatimizce, hukuki 6ngoriilebilirlik ve belirlilik ilkeleri bakimmdan
konunun Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda agik¢a dlzenlenmesi

gerekmektedir.

Belirtmek gerekir ki, verinin kiginin kendisi tarafindan alenilestirilmesi, Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu kapsaminda igsleme faaliyeti i¢cin hukuka uygunluk teskil etse de bu
verinin alenilestirilme amaci disinda kullanilmas1 hukuka uygunluk kapsaminda kabul
edilmemektedir?®. Ornegin, 6zel ders vermek i¢in online platformlar iizerinden ilan
olusturan bir kisinin iletisim bilgilerinin bunun disinda bir amagla, 6rnegin pazarlama,
reklamcilik amaglariyla kullanilmasi durumunda, iletisimin bilgilerinin kisinin kendisi
tarafindan alenilestirilmesi, isleme faaliyetine hukukilik kazandirmamaktadir. Bunun
yani sira, kisinin kendisiyle ilgili bir yayin karsisindaki hareketsizliginin de bu kapsamda

bir hukuka uygunluk sebebi teskil etmeyecegi ifade edilmektedir?’’.

Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu ile isleme faaliyetinin kanuniligi i¢in temel sart

olarak benimsenen agik riza, GDPR md. 6/1-a ve 95/46/EC sayil1 Veri Koruma Direktifi

276 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, “Alenilestirme” Hakkinda Kamuoyu Duyurusu, 16.12.2020,
https://www.kvkk.gov.tr/lcerik/6843/-ALENILESTIRME-HAKKINDA-KAMUQY U-
DUYURUSU#:~:text=Temel%20itibar%C4%B1yla%20%E2%80%9Calenile%C5%9Ftirme%E2%80%9
D%20kavram%C4%B1%2C, kamuoyuna%20a%C3%A7%C4%B1klanmas%C4%B1%20olarak%20ifade
%20edilmektedir. (E.T. 06.03.2023).

277 Develioglu, s. 59.
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md. 7/1-a ile islemenin hukuka uygunluk sebeplerinden biri olarak kabul edilmistir.
Uluslararasi arenada veri koruma mevzuatlarinda benimsenen sistematikten farkli olarak,
Kisisel Verilerin Korunmas: Kanununda agik rizanin ana kural olarak belirlenerek
sonrasinda hukuka uygunluk nedenlerinin sayilmasi, agik rizaya bir Gstinlik verilmesi

sebebiyle elestirilere maruz kalmistir?’®,

Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu ile, 6zel veri kategorilerine iliskin olarak agik
rizanin istisnalar1 i¢in daha kati bir yaklagim benimsenmistir. KVKK md. 6/2 ile ilgilinin
acik rizast olmadan islenmesi kural olarak yasaklanan 6zel nitelikli kisisel veriler, ancak
md. 6/3 ile belirlenen istisnai durumlarda riza aranmaksizin islenebilmekte, bu sirada
KVKK md. 6/4 uyarinca Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan gerekli 6nlemlerin
almmas1 gerekmektedir. Belirtmek gerekir ki, 6zel nitelikli kisisel verilerin ilgili kisinin
acik rizasi olmaksizin islenebilecegi istisnai hallerin diizenlendigi KVKK md. 6/3,
ozellikle saglik ve cinsel hayata iligkin olarak ongoriilen istisnai isleme sartlar1 olmak
Uzere, ozel nitelikte kabul edilmeyen kisisel verilerin agik riza olmadan islenebilecegi

hallerin diizenlendigi KVKK md. 5/2°den daha sinirli bir sekilde kaleme almmastir.

2.1.4.3.45. Aydmlatma Yikiimliligi

Kisisel verilerin toplanmasi asamasinda veri sorumlusunun ilgili kisileri aydinlatma
yikiimliligi KVKK md. 10 ile diizenlenmistir. Bu kapsamda veri sorumlusu, kisisel
verilerin islenmesinden Once ilgili kisiyi kendi kimligi, verilerin islenme amagclari,
verilerin bagkalarma transfer durumu ve bunun amagclari, verilerin hangi yontemle ve
hangi hukuki sebebe dayanarak toplandigi konusunda aydinlatarak, kisiyi md. 11 ile
diizenlenen haklar1 ile ilgili bilgilendirmekle yiikiimli tutulmustur. Aydmlatma
kavramina, 95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi md. 2/1-h ve veri sahibinin rizasmna
iliskin GDPR md. 4/11 diizenlemelerinde de yer verilmis olup, GDPR md. 13 vd.
maddelerinde buna iligkin detaylar ayrica diizenlenmistir. Veri koruma hukukunun temel

ilkelerine uygun bir isleme faaliyetin gerceklestirilmesi igin biyuk 6nem arz eden

218 Yiicedag, Nafiye: “Medeni Hukuk Agisindan Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun Uygulama Alani
ve Genel Hukuka Uygunluk Sebepleri”, Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Mecmuast, C. 75, S. 2, 2017,
s. 773. https://dergipark.org.tr/tr/pub/iuhfm/issue/36734/422656 (E.T. 10.03.2023).
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aydinlatma yiikiimliligi, Ozellikle kisisel verilerin “hukuka ve diiriistliik kurallarina
uygun islenme” ve “belirli, agik ve mesru amaglar i¢in islenme” ilkelerinin énemli bir

219 Kisilerin verileri iizerinde hakimiyet kurma yetkisine iligkin

unsurunu olusturmaktadir
en 6nemli belirtilerden biri olan ve ilgili kisi ile veri sorumlusu arasinda giiven iligkisinin
kurulmasina, seffaflik ve hesap verilebilirlige hizmet eden aydinlatma ylikiimliligi, ilgili
kisi i¢in bir hak olmakla birlikte, kisinin talebine bagli olmayip her hallikarda veri

sorumlusu tarafindan yerine getirilmesi gereken bir yiikiimliiliiktiir?°,

KVKK md. 10 aydnlatma ylikiimliiliigiine iliskin genel diizenlemeyi ihtiva etmekte olup,
aydinlatmaya iliskin detayli aciklamalar Aydmlatma Yukomliliginin Yerine
Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig?®! (Aydimlatma Tebligi) ile
diizenlenmistir. Aydmlatma Tebligi, veri sorumlusunun aydinlatma ylikiimliiliigiiniin
kapsami ve yontemi agisindan 6nem arz eden bir diizenleme olup, bir¢ok hususta detayli

diizenlemeleri ihtiva eder.

Belirtmek gerekir ki, Aydinlatma Tebligi md. 5/1-b uyarinca kisisel verilerin islenme
amac1 degisti takdirde, yeni amac i¢in aydinlatma ylikiimliliigii tekrar dogmaktadir.

Ongoriilen bu kural, KVKK md. 4 ile belirlenen temel ilkeler ile de uyumludur.

2.1.5. Kisisel Verilerin Korunmas: Hakkina Yonelik Temel Ilkeler ve Unutulma

Hakki

Kisisel verilerin korunmasina iliskin olarak, Avrupa Birligi diizenlemeleri olan miilga
95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi md. 6 ve GDPR md. 5 ile Tlrk hukukundaki temel

diizenleme olan KVKK md. 4’te, hukuki degerlere uygun bir veri koruma hukukunun

279 Temel ilkeler i¢in bkz. Tkinci Boliim, 2.1.5. Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkma Yénelik Temel lkeler
ve Unutulma Hakki.

280 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Aydmlatma Yiikiimliiliigiiniin Yerine Getirilmesi Rehberi, Ankara,
2019, s. 6-7.  https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5394/Aydinlatma-Yukumlulugunun-Yerine-Getirilmesi-
Rehberi (E.T. 06.03.2023).

281 Aydinlatma Yukumliluginin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig, R.G.
T. 10.03.2018, S: 30356. https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/03/20180310-5.htm (E.T.
08.03.2023).
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olusturulabilmesi i¢in birtakim ilkeler benimsenmistir. Belirtmek gerekir ki, aralarinda
yakin iligkiler bulunan bu temel veri koruma ilkeleri, birbirinden bagimsiz olmayip,

birbirlerini tamamlayici niteliktedir.

Kisisel verilerin korunmasi hukukunun temel taglari olarak nitelendirilebilecek olan bu
ilkelere, ABAD’1n Google Spain v. M.C.G kararinda da atif yapilmistir. Davada, o ddnem
yiiriirliikte olan 95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi md. 12/1-b ile 6ngdérilen verilerin
silinmesi veya bloke edilmesini talep hakkimin, yalnizca verilerin yanlis olmasi
durumunda degil, 95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi hukimleri ve md. 6 ile
belirlenen ilkelerle bagdasmamasi durumunda da sz konusu olacagi belirtilmistir?®?, Bu
ilkelerin ¢alismamiz bakimindan bir diger 6nemli yani ise, kisinin maddi ve manevi
varliginin korunmasi ve gelistirilmesi kapsaminda kisinin verisi iizerindeki kontroliiniin
artirilmasina hizmet etmesi agisindan unutulma hakkiyla yakin bir iliski icinde

olmalaridir.

2.1.5.1. Hukuka ve Diiriistliik Kurallarma Uygun Islenme Ilkesi

Kisisel verilerin hukuka ve diiriistliik kurallarina®® uygun olarak islenmesi ilkesi, veri
koruma hukuku icin en temel ilke olup, tiim hukuk kurallarin1 ve hukukun genel ilkelerini
kapsadigindan otiirii esasen diger tiim ilkeleri de kapsamaktadir?®. Bu ilkeye 95/46/EC
sayili Veri Koruma Direktifi md. 6/1-a, GDPR md. 5/1-a ve KVKK md. 4/2-a

diizenlemelerinde yer verilmistir.

282 Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12, para. 92, 93.

283 Tiirk hukukunda diiriistliik kurali TMK md. 2 ile hiikiim altina almmistir. Diizenlemeyle herkesin
haklarin1 kullanirken ve borglarini yerine getirirken diiriistliik kuralina uygun hareket etme zorunlulugu
dlzenlenirken, hakkin agikga koétiiye kullanilmasinin korunmayacagi belirtilmistir.

284 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 100 Soruda Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, KVKK Yayinlari,
Ankara, 2019, s. 34. https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/185¢2130-8070-4b2b-a91e-
1d48322ca352.pdf (E.T. 01.03.2023).
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Hukuka uygun isleme, kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere uygun olarak

gerceklestirilen isleme faaliyetini ifade etmektedir?®

. Diiriistliik kurallarina uygun isleme
ise kiginin menfaatleri ve makul beklentileri dikkate alinarak yapilan isleme faaliyeti
olup, bu kapsamda ilgili kisinin aydinlatilmasi, verilerin ilgili kigiyi haksizliga ugratacak
sekilde kullanilmamasi ve verilerin toplanma amaci 6l¢iistinde kullanilarak bunu agan bir

faaliyetten kagimilmasmi ifade eder?®.

Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun islenme ilkesinin en 6nemli kosullarindan biri
aydinlatma yiikiimlilligiiniin yerine getirilmesi olup, bu yukimlulik kisisel verilerin
islenmesinde seffaflik ve hesap verilebilirligin saglanmasina hizmet etmektedir. Bu
kapsamda Avrupa Komisyonu tarafindan bilginin erisilebilirligi ve anlasilabilirligi ile

sade bir dilin kullanilmasi, seffafligm temel bilesenleri olarak belirlenmistir?®’.

Belirtmek gerekir ki, mehaz 95/46/EC sayil1 Veri Koruma Direktifi ve Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu’nun aksine, kigisel verilerin islenmesine iligkin ilkelerin belirlendigi
GDPR md. 5/1-c ile, kisisel verilerin diriistlik kuralina uygun ve kanuni olarak
islenmesinin yaninda, verilerin seffaf islenmesi gerektigi bir ilke olarak diizenlenmistir
(‘lawfulness, fairness and transparency’). Genel Veri Koruma Regiilasyonu ile diger
temel veri koruma mevzuatlari arasinda ortaya ¢ikan bu farka karsin, doktrinde seffafligin
diirtistliik kuralinin bir uzantis1 olmasi sebebiyle, ayrica belirtilmesine gerek olmaksizin

diiriistliik kuralinmn bir sonucu olarak ortaya ¢ikacag ifade edilmektedir?s®,

285 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, 100 Soruda Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, KVKK Yayinlari,
Ankara, 2019, s. 34. https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/185¢2130-8070-4b2b-a91e-
1d48322ca352.pdf (E.T. 01.03.2023).

286 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Islenmesine Iliskin Temel Ilkeler, s. 2.
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4189/Kisisel-Verilerin-Islenmesine-lliskin-Temel-Ilkeler (E.T.
20.02.2023).

287 European Commission, Communication from The Commission to The European Parliament, The
Council, The Economic and Social Committee and The Committee of The Regions, A comprehensive
approach on personal data protection in the European Union, Brussels, 4.11.2010 COM(2010) 609 final, s.
6. Belgenin Ingilizce metni icin bkz. https://eur-lex.europa.eu/legal -
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52010DC0609&from=EN (E.T. 09.03.2023).

288 (zdemir, s. 137; Kiizeci, s. 208; Korkmaz, s. 114.
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Hukuka ve diirtistliik kurallaria uygun, seffaf bir isleme faaliyeti ile ilgili kiginin kisisel
verilerinin islenmesine iliskin birtakim bilgilere erisebilmesi sayesinde, veri koruma
mevzuatlariyla ilgili kisiye taniman haklarm kullanilmas1 da miimkiin hale gelmektedir?®®.
Nitekim bu haklarin kullanilabilmesi i¢in ilgili kisinin, hangi verisinin kimin tarafindan
nasil islendigi gibi verilerinin durumuna iligkin birtakim bilgilere sahip olmasi
gerekmektedir. Bu kapsamda, hukuka ve diiriistliik kurallarma uygun islenme ilkesi,
kisisel verilerin islenmesinde oldugu gibi, ilgili kisinin hukuka aykir1 hale gelen isleme

faaliyetine dayanan sildirme, yok edilme, anonim hale getirilme gibi kendisine taninan

baz1 haklar1 talep etmesi bakimindan da 6nemli bir yere sahiptir.

2.1.5.2. Dogru ve Gerektiginde Giincel Olma Ilkesi

KVKK md. 4/2-b ile kisisel verilerin dogru ve gerektiginde giincel olmasi ilkesine yer
verilmistir. Bu ilkenin yer aldigi 95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi md. 6/1-d ve
GDPR md. 5/1-d (‘accuracy’) ile ise Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununun ilgili
diizenlemesinden farkli olarak, islenme amacglarma iliskin olarak yanlis olan kisisel
verilerin silinmesi veya diizeltilmesi i¢in elverigli adimlari atilmasi gerektigi ifade
edilmistir. Esasen, kisisel verilerin dogru bir sekilde tutulmasi, kisisel verilerinin ve bu
anlamda manevi varliginin korunmasi agisindan ilgili kiginin yararma oldugu gibi, bu
veriler belirli amaglarla toplandigi ve yanlis olmalar1 durumunda istenen amaca
ulagilmasi tam olarak miimkiin olamayacagi i¢in, veri sorumlusu bakimimdan da olumlu

bir durum olusturur®®,

Kisisel verilere iliskin bu ilke uyarinca, verinin yalnizca yanlis olmasi degil, giincel
olmamasi da ilkeyle uyumsuzluk teskil etmektedir. Bu sebeple kisisel verilerin giincel
tutulmas1 gerektigi soylenebilir. Bununla birlikte, verilerin giincel tutulmasi bir ilke

olarak benimsenmis olmasina ragmen, hangi periyotlarla gilincellenecegi veya

289 Fialova, Eva: “Data Portability and Informational Self- Determination”, Masaryk University Journal of
Law and Technology, C. 8, S. 1, 2014, s. 47. https://journals.muni.cz/mujlt/article/view/2645 (E.T.

19.02.2023).
290 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Islenmesine Iliskin Temel Ilkeler, s. 6.
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4189/Kisisel-Verilerin-Islenmesine-lliskin-Temel-Ilkeler (E.T.

20.02.2023); Turgut, s. 165.
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giincellemenin yontemine iliskin agik bir kural bulunmamaktadir. Doktrinde bazi yazarlar
tarafindan, giincellemenin belirli araliklarla verilerin dogrulugu kontrol edilerek

291 Bununla birlikte, Kisisel Verileri Koruma Kurumu

yapilmasi gerektigi ifade edilmistir
tarafindan, verilerin dogru ve giincel tutulmasina yonelik aktif bir 6zen yiikiimliiliigiiniin,
kredi verme islemlerinde oldugu gibi, bu veriler iizerinden veri sorumlusunun ilgili kigiye
iliskin bir sonu¢ meydana getirdigi durumlarda olusacagi belirtilmekle, veri
sorumlusunun her zaman kisisel verilerin dogrulugu ve giincelligine yonelik gereken
0zeni gostermesi ve bunun gergeklestirilebilmesi i¢in imkanlar1 agik tutmasi gerektigi
ifade edilmistir?®. Ilgili kisinin verilerinin dogrulugu ve giincelligine iliskin bilgi sahibi
olabilmesi ve bunlarin denetimini saglayabilmesi i¢in ise veri sorumlusunun, ilgili kiginin

verilerine erisimini saglamak igin bir kayit sistemi olusturmasi gerektigi belirtilmistir2®3,

Son olarak, 95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi md. 6/1-d ve GDPR md. 5/1-d
(‘accuracy’) ile diizenlenmis olmasina ragmen, verilerin dogru ve giincel tutulmasina
iligkin KVKK md. 4/2-b maddesine alinmayan kural uyarinca, kisisel verilerin islenme
amaglar1 dogrultusunda yanlis olmasi halinde gecikmeksizin diizeltilmesi veya silinmesi
i¢in tiim makul adimlarin atilmas1 gerekmektedir. Bununla birlikte s6z konusu kural ile
yalnizca yanlis veriler degil, toplanma ve islenme amaclar1 ortadan kalkan ya da bu
amagclara ulasilan veriler de kastedilmekte olup, ABAD’in Google Spain v. M.C.G karar1
ile baslangigta hukuka uygun olarak islenen verilerin, toplanma ve islenme amaglarina
yonelik olarak artik ihtiya¢ kalmamasi durumunda dahi kullanilmaya devam edilmesinin
hukuka aykirilik olusturacag belirtilmistir?®. Ilkelerin belirlendigi KVKK md. 4 ile sozii
edilmese de yasal bir igleme faaliyeti kapsaminda islenen verilerin, islenme sebeplerinin
daha sonra ortadan kalkmasi halinde silinebilecegi, yok edilebilecegi veya anonim hale

getirilebilecegi KVKK md. 7 ile belirtilmistir.

291 Tagtan, s. 50.

292 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Islenmesine Iliskin Temel Ilkeler, s. 6.
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/4189/Kisisel-Verilerin-Islenmesine-lliskin-Temel-Ilkeler (E.T.
20.02.2023).

293 Bozkurt, Habip: Kisisel Verilerin islenmesinin Hukuki Boyutu, Yetkin Yaynlari, Ankara, 2021, s. 89.
(“Hukuki Boyut”)

294 Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12, para. 92, 93.
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2.1.5.3. Belirli, A¢ik ve Mesru Amaglar I¢in islenme Ilkesi

Kisisel verilerin belirli, acik ve mesru amaglar i¢in toplanmasi ve bu amagclarla
ortismeyecek sekilde islenmemesini ifade eden ilke, 95/46/EC sayili Veri Koruma
Direktifi md. 6/1-b, GDPR md. 5/1-b (ama¢ smirlamasi/ ‘purpose limitation’) ve KVKK
md. 4/2-c ile diizenlenmistir. Buna gore, kisisel verilerin islenme amaci, bu verilerin
toplanma asamasinda belirlenen amacla uyumlu olmalidir?®. Tlgili ilke geregi kisisel
veriler yalnizca belli ve agik amaglar i¢in toplanabilmekte ve bu amag¢ kapsaminda
kullanilabilmekte, baska bir deyisle belirlenmemis, gelecekte dogabilecek bir amaca
hizmet etmek icin kisisel verilerin toplanmasi hukuka aykirilik teskil etmektedir?®®.
Nitekim bdyle bir durum veri sahibinin toplanan kisisel verilerinin kapsami veya
toplanma amacini bilememesi anlamina gelerek, verileri Gzerinde hakimiyet kurmasini

saglayan kanunlarla taninmis sildirme hakki gibi birtakim haklarimi kullanmasina engel

teskil edebilir.

Bu ilke uyarinca ayrica, toplama amaclarimin mesru olmasi da gerekmektedir. Buna gore
verilerin toplanmasinin hukuki bir dayanagi olmali ve verilerin islenmesinden elde

edilecek menfaat ile verilerin toplanma amaci arasinda bir denge kurulmalidir?®’,

Kisisel verilerin islenmesi faaliyetinin hukuka uygun ve mesru olmasi i¢in gereken
sartlara gerek 95/46/EC sayil1 Veri Koruma Direktifi ve Genel Veri Koruma Regulasyonu
ile gerekse Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ile yer verilmistir. Kisisel verilerin mesru
bir amaca dayanmaksizin islenmesi durumunda ise verilerin silinmesi veya mevzuatlarla

ongoriilen diger yontemlerin uygulanmasi giindeme gelebilmektedir.

29 Korkmaz, s. 114; Diilger, s. 117; Mendos Kuskonmaz, s. 89.
29 Tagstan, s. 50.
297 Korkmaz, s. 115.
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2.1.5.4. Islendikleri Amagla Baglantili, Smirli ve Olgiilii Olma Ilkesi

Kisisel verilerin islendikleri amacla baglantili, smirli ve 6l¢iilii olmasma iliskin ilke
KVKK md. 4/2-¢ ile 6ngoriilmiistiir. 95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi md. 6/1-c ile
verilerin toplanma ve islenme amaglar1 kapsaminda alakali, yeterli ve bu amaglarla simirl
olmalar1 diizenlenerek ilkeye yer verilmis, GDPR md. 5/1-c (veri minimizasyonu/ ‘data
minimisation’) ile de bu ilke benimsenmistir. Bu ilke ile ifade edilmek istenen temel kural
esasen; ilk ilke uyarinca belirli, acik ve mesru amaclara yonelik olarak elde edilen ve
islenen verilerin, bu amaglarla alakali, orantil1 ve smirli olmasidir?®®. Bu kapsamda, veri
minimizasyonu ilkesinin, amag¢ sinirlamasi ilkesinin dogrudan bir sonucu oldugu ileri
sirtilmektedir?®®. Buna gore, kisisel veri olmadan da amaca ulasmak miimkiinse veri
kullanilmamali, eger kisisel veriler kullanilmaksizin amaca ulasmak miimkiin degilse,
veriler amagla alakali ve smirh tutularak, amaca hizmet etmeyen veya amaca yonelik
olarak fazla olan veri islenmemelidir®®. Verilerin amac1 gerceklestirmeye yonelik olarak
alakali ve asgari diizeyde toplanmasi ve islenmesine iliskin olan bu ilkeye uyulmadigi
takdirde, islenme amagclariyla ilintili olmayan veya gereckenden fazla olan verilerin
silinmesi gibi yontemler giindeme gelerek, bu verilerin kullanim1 engellenebilir. Nitekim

boyle bir durum, veri koruma mevzuatlarina aykirilik teskil etmektedir.

2.1.5.5. Sinirli Siire Tutulma Ilkesi

Siirl siire tutulma ilkesi, bir amaca yonelik olarak muhafaza edilen kisisel verilerin
yalnizca bu amag i¢in gereken siire boyunca tutulmasi, baska bir deyisle amacin ortadan
kalkmas1 durumunda artik saklanmaya devam edilmemesini ifade eder®®. KVKK md.

4/2-d ile kisisel verilerin yasal diizenlemelerle belirlenen veya islenme amaglari

298 De Hert, Paul/Sajfert, Juraj: “The fundamental right to personal data protection in criminal investigations
and proceedings: framing big data policing through the purpose limitation and data minimisation principles
of the Directive (EU) 2016/680”, Brussels Privacy Hub Working Paper, Vol. 7, No. 31, December 2021, s.
13. https://ssrn.com/abstract=4016491 (E.T. 10.03.2023).

299 Biega, Asia J./Potash, Peter/Daumé III, Hal/ Diaz, Fernando/Finck, Michéle: “Operationalizing the
Legal Principle of Data Minimization for Personalization”, The 43rd International ACM SIGIR conference
on research and development in Information Retrieval, July 25-30, 2020, s. 2.
https://arxiv.org/pdf/2005.13718.pdf (E.T. 10.03.2023).

300 Develioglu, s. 47; Diilger, Kisisel Veriler, s. 124; Tastan, s. 51; Kiizeci, Kisisel Veriler, s. 237.

301 Diilger, Kisisel Veriler, s. 134.
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dogrultusunda gereken siire boyunca tutulabilecegi ifade edilerek benimsenen bu ilkeye,
95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi md. 6/1-e ve GDPR md. 5/1-e (depolama
minimizasyonu/ ‘storage limitation’) diizenlemelerinde kisisel verilerin veri sahibinin
kimliginin tespit edilebilmesine yarayacak ve islenme amaci dogrultusunda gereken
stireyi agsmayacak sekilde saklanacagi belirtilerek yer verilmistir. Buna gore, amacin
gerceklestirilmesi i¢in dngoriilen siirenin veya kanunen belirlenmis bir siire varsa bu

siirenin tamamlanmas1 halinde, amaca iliskin olarak artik gereksiz hale gelen®’2

veya
islenme amaglar1 sona eren ilgili verilerin kaydedildikleri sistemlerden silinmesi, yok

edilmesi veya anonim hale getirilmesi gibi belirlenen yontemlere bagvurulmasi gerekir.

Smirlt stire tutulma ilkesi, unutulma hakki bakimindan ayr1 bir 6nemi haizdir. Nitekim,
bu ilke belirli bir amaca yonelik olarak muhafaza edilen verilerin, artik ama¢ kapsaminda

303 " ynutulma

gereksiz olmasi halinde daha fazla tutulmamas: fikrine dayanmaktayken
hakkiyla ifade edilen, kisinin gegmisine iliskin olan ve aradan gegen zamanla toplum
nezdinde 6onemi kalmayan bilgilerin, baskaca bir iistiin menfaat bulunmamasi halinde

artik erigilebilir olmamasina, unutulabilmesine hizmet edilmesidir.

Belirtmek gerekir ki, unutulma hakkmim goriiniimlerinden biri olarak kabul edilen
sildirme hakkina iliskin GDPR md. 17/3-d ile, kamu yarar1 i¢in arsivleme, bilimsel veya
tarihi arastirma ya da istatistiksel amagclarla islenen veriler bakimindan, verilerin
silinmesine iliskin kurala bir istisna hiikkmii 6ngérmiistiir. Bu istisnai amagclara iliskin
GDPR md. 89/1 ile ise, bu amaclarla muhafaza edilen verilerin daha uzun sire
saklanabilecegi ifade edilmistir. Bunun yani sira, verilerin daha uzun siire tutulmasini
gerektiren bu istisnai durumlarda sifreleme, takma ad verme veya diger tekniklerin

uygulanabilecegi de belirtilmektedir®®. Belirtmek gerekir ki bu dizenlemeler

302 Verilerin amag igin gereksiz hale gelmesi ise amacin ortadan kalkmasi veya amaca ulasilmasi gibi
nedenlere dayanabilir. Kiizeci, Kisisel Veriler; s. 221-222.

303 Diilger, Kisisel Veriler, s. 134.

304 European Commission: “For how long can data be kept and is it necessary to update it?”,
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/reform/rules-business-and-
organisations/principles-gdpr/how-long-can-data-be-kept-and-it-necessary-update-it_en (E.T.
11.03.2023).
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bilinmezligin saglanmasina hizmet etmekte, bu kapsamda unutulma hakkinin bir

goriiniimiinii olugturmaktadir.

2.1.5.6. Btiinliik ve Gizlilik Ilkesi ile Hesap Verilebilirlik lkesi

Biitiinliik ve gizlilik ilkesi, temel ilkelerin diizenlendigi GDPR md. 5/1-f ile, yetkisiz veya
yasa dis1 isleme faaliyetine, verilerin kazaen kaybi, imhas1 veya hasara ugramasi gibi
tehlikelere karsi teknik ve organizasyonel onlemler alinarak, kisisel verilerin makul
giivenlik saglanacak sekilde islenmesi ifade edilmistir (“integrity and confidentiality’).
GDPR md. 32 vd. ise kisisel verilerin giivenligine iliskin diizenlemeleri igermektedir.
Tiirk hukukunda kisisel verilerin islenmesine iliskin temel ilkeleri ihtiva eden KVKK md.
4 ile boyle bir ilkeye ayrica yer verilmese de md. 12 ile kisisel verilerin giivenligine iliskin
veri sorumlusunun birtakim yiikiimliiliikleri belirtilmistir. Benzer sekilde, mehaz
95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi ile de bu ilke temel ilkeler arasinda sayilmamus,
md. 16 vd. ile ise, islemenin gizliligi ve gliivenligine iliskin diizenlemeler yapilmistir. Veri
giivenligi ile esasen verinin kendisinin korunmasi1 amaglanmaktadir®®. Bununla birlikte
verilere iligkin birtakim tehlikelere karsi tedbir almarak, ilgili kisinin verisi lizerindeki
kontrol yetkisinin zayiflatilmasinin Oniine gegilmesi sebebiyle veri sahibinin

korunmasina da hizmet edildigi ifade edilmektedir®°®.

Hesap verilebilirlik ilkesi ise, GDPR md. 5/2°de yer alan ve veri sorumlusunun ilk fikra
hiikiimiine uygun davranmasi ve bunu ortaya koyabilmesi gerektigini dngoren diizenleme
(‘accountability’) ile ayrica ifade edilmistir. 95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi md.
6/2 ile de benimsenen temel ilkelere uyulmasinin veri sorumlusunun sorumlulugunda

olacag belirtilmistir.

305Tjkkinen-Piri, Christina/Rohunen, Anna/Markkula, Jouni: “EU General Data Protection Regulation:
Changes and implications for personal data collecting companies”, Computer Law&Security Review, C.
34, No.1, 2018, s. 143. https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0267364917301966  (E.T.
15.03.2023).

306 Turgut, s. 169.



https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0267364917301966

89

2.2. UNUTULMA HAKKINA ILISKIN DUZENLEMELER VE HAKKIN
KORUNMASI

2.2.1. Unutulma Hakkimna Iliskin Uluslararas1 Diizenlemeler

2.2.1.1. OECD Nezdinde Unutulma Hakki

Unutulma hakkinin konusunu olusturan kisisel verilerin korunmasi hakki, bilisim ve
teknoloji alanindaki ilerlemelerle verilerin toplanmasi, islenmesi ve yayilmasinin
kolaylasmasiyla, kisilerin 6zel hayatlarmin daha savunmasiz hale gelmesi iizerine
1970’lerin sonundan itibaren 6nem kazanmaya baglamistir. Kisisel verilerin korunmasina
iliskin ¢alismalarin  islerlik kazanabilmesi i¢in, veri koruma sistemlerinin
uyumlastirilmasi ihtiyaci fark edilince, gesitli uluslararas1 kuruluslar konuya yonelik
uluslararas1 caligmalar yapmislardir. Bu kuruluslardan biri, iclerinde Tiirkiye’nin de
bulundugu otuz yedi iilkeden olusan Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilat1 (The

Organisation for Economic Co-operation and Development/OECD) 'dir.

Bu ¢alismalar kapsammda OECD, 1980 yilinda “Ozel Yasamin Korunmasi ve Kisisel
Verilerin Smir Otesi Akisina Iliskin Rehber Ilkeler” (Rehber ilkeler)’i®®” yayimlamustir.
Teknolojik gelismelere dayali olarak iilkelerin yiiriirliige koyduklar1 ulusal veri koruma
mevzuatlar1 arasinda uyumlastirmaya yardimci olmak ve uluslararasi veri akisinda
olusabilecek kesintileri dnlemek amaciyla diizenlenen Rehber Ilkeler, iiye devletler icin

baglayici olmayip tavsiye niteligindedir®%,

Teknolojik gelismelerin hiz kazanmasiyla birlikte 2013 yilinda Rehber Ilkeler
guncellenerek OECD Gizlilik Ilkeleri olarak yaymimlanmistir®®. Gizlilik ilkeleri, giincel

307 OECD Rehber ilkeleri icin bkz. OECD Guidelines on the Protection of Privacy and Transborder Flows
of Personal Data, https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/9789264196391-
en.pdf?expires=1679177728&id=id&accname=0cid43023557&checksum=1EDEF692B505FABDCD1B
AI1EBODA454FF (E.T. 13.03.2023).

308 Atak, s. 93.

39 lkelerin gincel hali icin bkz. OECD, The OECD Privacy Framework, 2013,
https://www.oecd.org/sti/ieconomy/oecd privacy framework.pdf (E.T. 13.03.2023).



https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/9789264196391-en.pdf?expires=1679177728&id=id&accname=ocid43023557&checksum=1EDEF692B505FABDCD1BA1EB0DA454FF
https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/9789264196391-en.pdf?expires=1679177728&id=id&accname=ocid43023557&checksum=1EDEF692B505FABDCD1BA1EB0DA454FF
https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/9789264196391-en.pdf?expires=1679177728&id=id&accname=ocid43023557&checksum=1EDEF692B505FABDCD1BA1EB0DA454FF
https://www.oecd.org/sti/ieconomy/oecd_privacy_framework.pdf
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gelismeler 15181nda kisisel verilerin islenebilmesi igin, 6zel hayatin korunmasi menfaatine
hizmet etmek amaciyla sekiz temel ilkeyi igermektedir. Toplanan verilerle ilgili olarak
veri sahibinin bilgilendirilmesi ve rizasinin alinmasina dikkat ¢eken bu ilkeler, sinirli bilgi
toplama ilkesi, verilerin dogru ve giincel olmasina iliskin veri kalitesi ilkesi, amaca 6zgii
olma ilkesi ve bu ilke kapsaminda kullanimin smirlanmasi ilkesi, giivenlik 6nlemi ilkesi,
aleniyet ilkesi, kiginin slireglere katilimini ve rizasinin alinmasini 6ngoéren katilim/riza

ilkesi ve son olarak hesap verilebilirlik ilkesidir.

Bu ilkeler unutulma hakki agisindan dnemli bazi noktalara da isaret etmektedir. Ozellikle,
toplanan verilerin toplanma amaciyla alakali olarak kullanilmasi ve bu amagla sinirli
olarak kisisel verilerin miimkiin oldugu 6l¢iide dogru ve giincel olmasi gerektigini
belirten ilkeler, kanimizca unutulma hakki icin 6nemli olan giincellik ve amag
kavramlarma deginmesi agisindan onemlidir. Nitekim unutulma hakkimin konusunu
olusturan kisisel veriler, toplandig1 zaman icin giincel olsa ve kamunun haber almaya
iligkin iistiin menfaatine binaen toplansa bile, aradan gecen zaman ile giincelligini yitiren

ve toplanma amaci kapsaminda artik iistiin bir menfaate de hizmet etmeyen verilerdir.

Gizlilik Ilkeleri ile ayn1 zamanda, ilkelere uygun olarak toplanan verilerin olasi tehlikeler
karsisinda uygun onlemler alinarak korunmasi ve kisilerin kisisel verilerini tutan kurum
ve kuruluslarin gizlilik politikalar1 hakkinda kolayca bilgi sahibi olabilmesi
gerekliliklerine de deginilmistir. Veri sahibinin veri sorumlusu ile iletisime gecme ve
bilgi alma haklarinin yerine getirilmemesi durumunda ise veri sahibine, itiraz etme ve
verilerinin silinmesi, degistirilmesi veya diizeltilmesini isteme hakk1 saglanmasi gerektigi

ifade edilmistir.

2.2.1.2. Birlesmis Milletler Nezdinde Unutulma Hakki1

Unutulma hakki, direkt olarak olmasa da yakin iligkili oldugu hukuki menfaatler
cergevesinde birgok diizenlemede izlerini gostermektedir. Bu kapsamda Birlesmis
Milletler nezdinde unutulma hakkiyla iligkili olan ilk diizenleme 10 Aralik 1948’de

Birlesmis Milletler Genel Kurulu’nda kabul edilen Insan Haklar1 Evrensel
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Beyannamesi’dir (IHEB)®!?. Ozel yasamin, seref ve itibarm korunmasma iliskin IHEB
md. 12, kisiligin korunmasina iliskin olmasi bakimindan unutulma hakkiyla yakindan
iligkilidir. Nitekim, 6zel hayatin ve aile hayatmin gizliligi, kisinin seref ve itibarin
korunmasi gibi kisilige iligkin hukuki menfaatler, unutulma hakkiyla korunmak istenen
menfaatlerdendir. IHEB md. 12 ile ayn1 yonde baska bir diizenleme ise Birlesmis
Milletler Genel Kurulu karartyla kabul edilen Medeni ve Siyasi Haklar Sézlesmesi®!! md.
17°de yer almaktadir. Benzer sekilde s6z konusu madde de unutulma hakkina iligkin
dogrudan bir diizenleme olmamakla birlikte, 6zel yagama, seref ve itibara saygi haklarma
iliskin olmasi sebebiyle, unutulma hakkmin korudugu hukuki menfaatlerle yakindan iligki
icerisindedir. Belirtmek gerekir ki, ilgili diizenlemelerle herkesin koruma altina alman
haklara yonelik bir saldir1 halinde hukuk tarafindan korunma hakki oldugu belirtilerek,

devletlerin pozitif yiikiimliiliigii ifade edilmistir®'?.

Faal oldugu dénem boyunca Insan Haklar1 Komisyonu bir¢ok kararinda ilgili

313

diizenlemelerin yorum yoluyla genisletilmesi yoluna bagvurmustur®*. Birlesmis Milletler

Genel Kurulu tarafindan 2006 yilinda Insan Haklar1 Komisyonu’nun yerine kurulan insan
Haklar1 Konseyi’nin®* gorevleri ise insan haklarmin gelistirilmesi i¢cin Genel Kurul’a
tavsiye vermek ve insan haklarinin evrensel diizeyde korunmasina katki saglamak olarak

315

belirtilmistir®®. Kanimizca, insan Haklar1 Konseyi tarafindan unutulma hakkma yonelik

310 Birlesmis Milletler Genel Kurulu tarafindan 10 Aralik 1948'de Paris'teki 183. Genel kurul toplantisida
kabul edilen Insan Haklari Evrensel Beyannamesi. Beyannamenin Tiirkce metni icin bkz.
https://www.hsk.gov.tr/Eklentiler/Dosyalar/9a3bfe74-cdc4-4ae4-b876-8chld7eeae05. pdf (E.T.
10.03.2023).

311 Medeni ve Siyasi Haklar Sozlesmesi 16 Aralik 1966 tarihli, 2200A (XXI) sayili Genel Kurul Karariyla
kabul edilmis ve imza, onay ve katilmaya acgilmistir. 04.06.2003 tarih ve 4868 sayili Medeni ve Siyasi
Haklara Iligkin Uluslararas: Sézlesmenin Onaylanmasinin Uygun Bulunduguna Dair Kanun 18.06.2003
tarihli, 25142 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiirlirlige girmistir. Medeni ve Siyasi Haklar
Sozlesmesi’nin Tiirkce metni icin bkz.
https://www5.tbmm.gov.tr/tutanaklar/TUTANAK/TBMM/d22/c016/tbmm22016089ss0150.pdf (E.T.
10.03.2023).

312 Kama lsik, Sezen: “Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi’nde Ozel Yasam ve Kavrammin Sonraki Insan
Haklar1 Belgelerine Etkisi”, Sakarya Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C. 10, S. 1, 2022, s. 228.
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/2320217 (E.T. 10.03.2023).

313 Kama Isik, s. 229.

314 Birlesmis Milletler insan Haklar1 Konseyi’nin kurulusu ile ilgili olarak BM’nin resmi internet sitesinde
yer alan bilgi su sekildedir: “The Council was created by the United Nations General Assembly on 15
March 2006 by resolution 60/251. Its first session took place from 19 to 30 June 2006. ~
https://www.ohchr.org/en/hr-bodies/hrc/about-council (E.T. 10.03.2023).

315 Tiirkiye Cumhuriyeti Birlesmis Milletler Cenevre Ofisi Nezdinde Daimi Temsilciligi, Birlesmis
Milletler Insan Haklart Konseyi, 31.1.2019.



https://www.hsk.gov.tr/Eklentiler/Dosyalar/9a3bfe74-cdc4-4ae4-b876-8cb1d7eeae05.pdf
https://www5.tbmm.gov.tr/tutanaklar/TUTANAK/TBMM/d22/c016/tbmm22016089ss0150.pdf
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/2320217
https://www.ohchr.org/en/hr-bodies/hrc/about-council
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bir calisgma yapilmasi ve g¢evrimi¢i ortamda yer alan kisiye iliskin bilgilerin ¢esitli
yontemlerle kaldirilmasi, kisitlanmasi veya arama sonuglarinda listelenmemesi suretiyle
Kisinin 6zel hayatini, seref ve itibarin1 koruma menfaatine hizmet eden bir hak olarak
unutulma hakkinin, yorum yoluyla bu diizenlemeler kapsaminda korunan bir hak olarak
kabul edilmesi veya ayrica bir sdzlesmeyle diizenlenmesi yolunda tespit ve tavsiyelerde

bulunulmasi yerinde olur.

Medeni ve Siyasi Haklar S6zlesmesi’nde unutulma hakkiyla ilintili olabilecek bir diger
diizenleme ise md. 19°da yer almaktadir. Diisiince ve ifade 6zgiirliigiinii koruma altina
alan ve hakkin smirlanmasima iligkin kurallar1 6ngéren maddenin 3-a bendi ile, baska
kisilerin haklarini ve itibarini korumak i¢in gerekli oldugu 6lciide diistinceleri agiklama
ozgiirliigiiniin sinirlanabilecegi diizenlenmektedir. ilgili diizenleme, ifade dzgiirliigiiyle
catigma yaratmasit muhtemel bir hak olan unutulma hakkina iligskin olduk¢a 6nemli bir
diizenlemedir. Nitekim, unutulma hakk: bir yandan kisilerin itibarinin korunmasina
iligkin menfaate hizmet ederken, diger yandan diisiince ve ifade Ozgilirligiini
kisitlayabilir. Bu kapsamda Medeni ve Siyasi Haklar Sézlesmesi md. 19/3-a’nin,
unutulma hakkima iligkin bir koruma sagladigi kanaatindeyiz. Bunun yan sira ilgili
diizenleme, unutulma hakki ile ifade 6zgiirliigii catismas1 durumunda kurulmasi gereken

hakkaniyete iligkin olarak yapilacak denge testi i¢in de 6nem arz etmektedir.

Birlesmis Milletler nezdinde unutulma hakkina iliskin olarak {izerinde durulmasi gereken
bir baska husus ise BM Insan Haklar1 Komitesi’nin3'® 6zel hayatin gizliligine iliskin 1988
tarihli 16. Genel Yorumudur®*’. Medeni ve Siyasi Haklar Sozlesmesi md. 17’ye iliskin
Genel Yorum md. 7 ve md. 10 ile devletlere kisilerin 6zel hayatina yonelik miidahalelere

kars1 koruyucu mekanizmalar getirmeleri tavsiye edilmis, bu kapsamda kisisel veriler

http://cenevreofisi.dt. mfa.gov.tr/Mission/ShowlInfoNote/353798#:~:text=%C3%9Clke%20mekanizmalar

%C4%B1%2C%20%C4%B0HK%20kararlar%C4%B1yla%20belirlenen,%C4%B0OHK'ya%20rapor%20e
tmekle%20g%C3%B6revlidir. (E.T. 19.01.2023).

316 Insan Haklar1 Komitesi, Medeni ve Siyasi Haklar Soézlesmesi’nin taraf devletler tarafindan
uygulanmasimni izleyen, bagimsiz uzmanlardan olusan bir organdir. United Nations Human Rights Office
of the High Commissioner, https://www.ohchr.org/en/treaty-bodies/ccpr (E.T. 10.03.2023).

317 UN Human Rights Committee (HRC), CCPR General Comment No. 16: Article 17 (Right to Privacy),
The Right to Respect of Privacy, Family, Home and Correspondence, and Protection of Honour and
Reputation, 8 April 1988. https://www.refworld.org/docid/453883f922.html (E.T. 10.03.2023).



http://cenevreofisi.dt.mfa.gov.tr/Mission/ShowInfoNote/353798#:~:text=%C3%9Clke%20mekanizmalar%C4%B1%2C%20%C4%B0HK%20kararlar%C4%B1yla%20belirlenen,%C4%B0HK'ya%20rapor%20etmekle%20g%C3%B6revlidir
http://cenevreofisi.dt.mfa.gov.tr/Mission/ShowInfoNote/353798#:~:text=%C3%9Clke%20mekanizmalar%C4%B1%2C%20%C4%B0HK%20kararlar%C4%B1yla%20belirlenen,%C4%B0HK'ya%20rapor%20etmekle%20g%C3%B6revlidir
http://cenevreofisi.dt.mfa.gov.tr/Mission/ShowInfoNote/353798#:~:text=%C3%9Clke%20mekanizmalar%C4%B1%2C%20%C4%B0HK%20kararlar%C4%B1yla%20belirlenen,%C4%B0HK'ya%20rapor%20etmekle%20g%C3%B6revlidir
https://www.ohchr.org/en/treaty-bodies/ccpr
https://www.refworld.org/docid/453883f922.html
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konusunda diizenleme yapma gerekliligi de vurgulanmistir. Ayrica md. 10 ile kisilerin
kendilerine ait verilerin saklanip saklanmadigini, saklanan verinin kapsamini ve saklanma
amacini 6grenme ve hatali verilerin diizeltilmesini veya kaldirilmasini talep etme hakkina
dikkat ¢ekilmistir. Bu kapsamda Genel Yorum kanaatimizce, 6zel hayatin glivence altina
alimmasi i¢in, kisilerin kendileri hakkinda tutulan veriler iizerinde bir kontrole sahip
olabilmesi gerektigini vurgulayarak, 6zel hayata iligkin korumalarin kisisel verilerin

korunmasi hakkini da kapsadigina isaret etmesi agisindan 6nemlidir.

Konuya iligkin olarak deginilmesi gereken son husus ise, 1990 tarihli Bilgisayara

Gegirilmis Kisisel Veri Dosyalarmin Diizenlenmesine Iliskin Rehber’dir®® (

Milletler Kisisel Veri Rehberi”). Birlesmis Milletler Kisisel Veri Rehberi, Birlesmis

“Birlesmis

Milletler’in kisisel verilere iligkin ilk belgesi olmasinin yani sira, mesruluk, dogruluk,
amacm belirliligi, ayrimcilik yasagi, giivenlik, denetim, yaptirim ve kisinin verisine
erisebilmesi ilkelerini kapsamaktadir®®. Bircok devletin kisisel verilerin korunmasima
iliskin diizenlemelerine 6rnek teskil eden Birlesmis Milletler Kisisel Veri Rehberi’nin
kisisel verilerin ancak belirli amacglar c¢ergevesinde gereken siire boyunca
saklanabilecegine iliskin md. 3/c bendi unutulma hakki bakimindan 6nemli bir
dizenlemedir. Boylelikle, unutulma hakkma iliskin taleplerin degerlendirilmesi
asamasinda onemli bir unsur olan zaman unsuruna Birlesmis Milletler Kisisel Veri

Rehberi ile de dikkat ¢ekilmistir.

Belirtmek gerekir ki, Birlesmis Milletler nezdinde unutulma hakkinin ilintili oldugu 6zel
yasamin, aile hayatinin, seref ve itibarin korunmasina iliskin calismalar bunlarla smnirl

degildir. Ornegin ¢ocuklarin kisiliginin korunmasmi amaglayan Cocuk Haklari

32

Sézlesmesi®? ve yine ¢ocuk haklarmin dijital alanda korunmasma iliskin olan 25. Genel

318 Birlesmis Milletler Genel Kurul’u tarafindan “Guidelines for the Regulation of Computerized Personal
Data Files Adopted by General Assembly” adiyla 1990 tarihinde diizenlenmistir.
https://www.refworld.org/cgi-bin/texis/vix/rwmain?docid=3ddcafaac (E.T. 10.03.2023).

319 Diilger, Murat Volkan: “insan Haklari ve Temel Hak ve Ozgiirliikler Baglaminda Kisisel Verilerin
Korunmas1”, istanbul Medipol Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C. 5, S. 1, 2018, s. 86. (“insan
Haklar1”). https://dergipark.org.tr/tr/pub/imuhfd/issue/54314/737027 (E.T. 09.03.2023).

320 5ozlesme, Birlesmis Milletler Genel Kurulu’nca 20.11.1989 tarihinde kabul edilerek, 02.09.1990
tarihinde yurirhige girmistir. Turkiye, S6zlesme’yi 14.09.1990 tarihinde imzalamis olup 09.12.1994



https://www.refworld.org/cgi-bin/texis/vtx/rwmain?docid=3ddcafaac
https://dergipark.org.tr/tr/pub/imuhfd/issue/54314/737027
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Yorum®* ¢ocugun kisilik haklarin1 korumayr amagladigi dlgiide unutulma hakkinin
korudugu hukuki menfaatlerle yakindan iliskilidir. Bu kapsamda, esasen unutulma
hakkiyla korunmak istenen menfaatleri korumasi bakimindan, kanimizca Birlesmis
Milletler nezdinde yapilan bir¢ok diizenlemenin unutulma hakkina hukuki bir temel teskil

ettigi sOylenebilir.

2.2.1.3. Avrupa Konseyi Nezdinde Unutulma Hakki1

1949 yilinda kurulan Avrupa Konseyi’nin temel amaci, insan haklari, demokrasi ve

322

hukukun Gstlnligiinii savunmaktir®“. Bu kapsamda 1950 yilinda imzalaya agilarak 1953

yilinda vyiiriirliige giren Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesi (AIHS)’in3%

yiirtirliige
girmesinin Avrupa Konseyi’nin amaglar1 dogrultusunda attig1 en énemli somut adim
oldugu sdylenebilir. Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi’'nde unutulma hakki veya bu
hakkin konusunu olusturan kisisel verilerin korunmasi1 hakkindan bagimsiz bir hak olarak
bahsedilmemektedir. Ancak, kisisel verilerin korunmasi hakki AIHS md. 8 ile diizenlenen
ozel hayatm korunmasi kapsaminda degerlendirilmektedir®?*. Nitekim Avrupa Insan
Haklar1 Mahkemesi (ATHM) de bircok davada bu yonde karar vermistir®?. Bu durumda,

kisisel verilerin korunmas1 kapsaminda unutulma hakkimna iliskin uyusmazhiklar da ATHS

md. 8 kapsaminda degerlendirilmektedir.

tarihli ve 4058 sayili Cocuk Haklarina Dair S6zlesmenin Onaylanmasinin Uygun Bulundugu Hakkinda
Kanun 11.12.1994 tarihli ve 22138 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmustir.

321 Committee on the Rights of the Child, General comment No. 25 (2021) on children’s rights in relation
to the digital environment.
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRC/C/GC/25&L
ang=en (E.T. 18.02.2023).

322 Tiirkiye Cumbhuriyeti Disisleri Bakanligi, Avrupa Konseyi Uluslararasi Teskilat Kinyesi.
https://www.mfa.gov.tr/avrupa-
konseyi_.tr.mfa#:~:text=Avrupa%20Konseyi%20(AK)%2C%20%C4%B0kinci,ortam%C4%B1%20tesis
%20etmek%20amac%C4%B1yla%20kurulmu%C5%9Ftur. (E.T. 18.02.2023).

323 10 Mart 1954 tarih ve 6366 sayili Onay Kanunu, 19 Mart 1954 tarih ve 8662 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanmistir. Onay belgeleri, 18 Mayis 1954 tarihinde Avrupa Konseyi Genel Sekreterligi'ne tevdi
edilmis ve Sozlesme, Tiirkiye bakimindan bu tarihte yiiriirliige girmistir. Avrupa insan Haklar1 S6zlesmesi
Turkce metni icin bkz. https://www.echr.coe.int/documents/convention_tur.pdf (E.T. 20.10.2022).

324 Alessi, Stefania: “Eternal Sunshine: The Right to Be Forgotten in the European Union after the 2016
General Data Protection Regulation”, Emory International Law Review, C.32, No. 1, 2017, s. 148.
https://scholarlycommons.law.emory.edu/eilr/vol32/iss1/4/ (E.T. 18.02.2023).

35 ATHM Leander v. isveg, Basvuru No. 9248/81 Tarih: 26.03.1987; AIHM Kopp v. isvigre, Basvuru No.
23224/94, Tarih: 25.03.1998; AIHM, Uzun v. Almanya, Basvuru No: 35623/05, Tarih: 02.09.2010.
https://hudoc.echr.coe.int/ (E.T. 12.03.2023).
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Avrupa Konseyi, 20. Yiizyil ikinci yarisindan itibaren ATHS md. 8 gergevesinde kisisel
verilerin korunmasina ydnelik birgok metni kabul etmistir®?®. Bu metinlerin konumuz
acisindan en 6nemlisi, OECD Rehber Ilkeleri’nin yayimlanmasindan bir y1l sonra, 1981
yilinda imzaya agilarak 1985 yilinda yiiriirliige giren 108 sayili Kisisel Nitelikteki
Verilerin Otomatik Isleme Tabi Tutulmas: Karsisinda Kisilerin Korunmasma Dair
Sozlesme’dir (108 sayili Sézlesme)®?’. Giiglii bir koruma yapisma sahip olmamasina
karsm, 108 sayili Sozlesme’nin en Onemli Ozellikleri, Avrupa’da kisisel verilerin
korunmasina iliskin olarak kabul edilen ilk uluslararasi sézlesme olmasi ve OECD
tarafindan yayimlanan tavsiye niteligindeki Rehber Ilkeler’in aksine baglayici bir

diizenleme olmasidir3%,

108 sayilt Soézlesme, verilerin korunmasimna yonelik bazi temel ilkeleri belirleyerek,
kisilerin kendine ait veriler lizerinde denetime sahip olmasina yonelik birtakim kurallar
getirmistir. Kigisel verilere iligkin ilkelerin yer aldigi 108 sayili S6zlesme md. 5 ile,
unutulma hakkina iligkin olarak, otomatik isleme konu olan kisisel verilerin dogru olmas1
ve gerektiginde giincellenmesi, kaydedilme amaci dogrultusunda kullanilmasi ve bu
amaglar1 gerceklestirmek icin gereken siireyi agsmamak kaydiyla ilgililerin kimliklerinin
belirlenmesini saglayacak bi¢cimde saklanmasi gibi 6nemli kurallar 6ngoriilmiistiir. 108
sayil1 Sozlesme md. 8 ile ise, gerekli hallerde verilerin diizelttirilmesi veya anilan ilkelere
aykir1 olarak islenen verilerin sildirilmesi haklarina isaret edilmistir. Bu kapsamda,
kisilere ait bilgilerin ¢evrimi¢i ortamda sonsuza kadar kalmamasi; giincelligini, toplum
nezdindeki 6nem ve degerini yitirmis bilgilerin sildirilebilmesini ifade eden unutulma
hakkimin, 108 sayili S6zlesme’nin verilerin giincelligine ve muhafaza edilebilmeleri i¢in

belirli bir siireye vurgu yapan ilgili diizenlemeleriyle biiylik dlciide ortiistiigli soylenebilir.

326 Warner, Jeremy: “The Right to Oblivion: Data Retention from Canada to Europe in Three Backward
Steps”, University of Ottowa Law & Technology Journal, C. 2, S. 1, 2005, s.
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=777844. (E.T. 12.03.2023).

327 Sozlesme ilk imzacilarindan biri olan Tiirkiye tarafindan 1981 yilinda imzalanmus, 17.03.2016 tarihli ve
29656 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmistir. 108 sayili Sozlesme’nin Tiirk¢e metni ve
Tiirkiye’nin beyanlari icin bkz.
https://insanhaklarimerkezi.bilgi.edu.tr/media/uploads/2016/03/29/Kisisel Verilerin OtomatiklslemeTabiTu
tulmasiKarsisindaBireylerinKorunmasiSozlesmesi.pdf (E.T. 12.03.2023).

328 Atak, s. 90.
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Kabul edildigi tarihten itibaren bir¢ok kez giincellenen 108 sayili S6zlesme’yi gliniimiiz
veri koruma anlayisina yaklastiran diizenleme ise 2001 yilinda imzaya acgilarak 108 sayili
Sézlesme’ye eklenen 181 sayili Denetleyici Makamlar ve Smirdtesi Veri Akisma Iliskin
Protokol®?® (181 sayil1 Ek Protokol) olmustur. 181 sayil1 Ek Protokol ile taraf devletlerin
kendi iilkelerinde gerceklestirilen veri igleme faaliyetlerinin denetiminin tam bagimsiz
denetleme otoriteleri tarafindan yerine getirilmesi kabul edilerek, veri koruma ulusal

diizeyde bagimsiz bir otoriteye devredilmistir.

2.2.1.4. Avrupa Birligi Nezdinde Unutulma Hakki

Unutulma hakkinin ortaya ¢ikis seriiveni agisindan Avrupa Birligi hukuku biiyiik bir
Ooneme sahiptir. Bunun yani sira, unutulma hakkmin konusunu olusturan kisisel verilere
yonelik en kapsamli diizenlemeler Avrupa Birligi tarafindan yapilmistir. Bu
diizenlemelerden ilki, 1995 yilinda yiirtirliige giren miilga 95/46/EC sayili1 Veri Koruma
Direktifi’dir. 95/46/EC sayili1 Veri Koruma Direktifi, Avrupa Birligi Genel Veri Koruma
Regiilasyonu vyiiriirlige girene kadar Avrupa Birligi ve Avrupa Ekonomik Alani’nda

kisisel verilere yonelik temel diizenleme olmustur.

95/46/EC sayili1 Veri Koruma Direktifi ile, Avrupa Birligi siirlarinda kisisel verilerin
serbest dolagiminin saglanmasina yonelik temel ilkeler belirlenerek Birlik iiyesi
devletlerin kisisel verilerin korunmasina iliskin mevzuatlarin birbiriyle asgari 6lgiide
uyumlastirilmasi ve kisisel verilerin islenmesine iliskin olarak 6zel yasamin gizliligini
koruyarak kisisel verilere giiclii bir koruma getirmek amaclanmistir®3, Bu amaca yonelik
ve 95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi’nin tamamlayicist olarak 1997 yilinda
97/66/EC sayili Telekomiinikasyon Sektoriinde Kisisel Verilerin Islenmesi ve
Mahremiyetin Korunmasi Direktifi®*!, 2002 yilinda ise 2002/58/EC sayili Elektronik

329 181 sayili Ek Protokol, Tiirkiye tarafindan 2001 yilinda imzalanmus, 20.04.2016 Tarih ve 6705 Sayili
Kisisel Verilerin Otomatik Isleme Tabi Tutulmasi Karsisinda Bireylerin Korunmasi Sézlesmesine Ek
Denetleyici Makamlar Ve Simirasan Veri Akisma Iliskin Protokoliin Onaylanmasmin Uygun Bulunduguna
Dair Kanun 05.05.2016 Tarih ve 29703 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirlige girmistir. 181
sayili Ek Protokol’iin Ingilizce metni igin bkz. https:/rm.coe.int/1680080626 (E.T. 12.03.2023).

330 Bkz. 95/46/EC sayih Direktif md. 1. “Direktifin Amac1”.

3L 97/66/EC  sayih Direktifin  Ingilizce metni igin bkz.  https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A31997L.0066 (E.T. 28.02.2022).



https://rm.coe.int/1680080626
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A31997L0066
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A31997L0066
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Haberlesme Sektoriinde Kisisel Verilerin Islenmesi ve Ozel Hayatn Gizliliginin
Korunmasna Iliskin Direktif®®? yiiriirliige girmistir. Uyumlastirma ¢abalarinin sebebi ise,
95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi’nin yiiriirliige girmesine kadar, Birlik
devletlerinin  birbirinden farkli ulusal mevzuatlarinin, teknolojik gelismeler
dogrultusunda hizla artan uluslararasi ticaret ve bilgi paylasimi karsisinda, veri
sahiplerine kisisel verilerine iliskin yeterli korumayi1 saglama noktasinda yetersiz

kalmasidir332,

95/46/EC sayil1 Veri Koruma Direktifi’nin en 6nemli 6zelliklerinden biri, unutulma hakki
agisindan bir doniim noktasi olan ABAD’in Google Spain v. M.C.G davasindaki yeri
olup, davada ABAD kararini bu diizenleme uyarinca vermistir. Ancak 95/46/EC sayili
Veri Koruma Direktifi unutulma hakkiyla yakindan iligkili diizenlemeleri sebebiyle de
onem kazanmaktadir. Bunlarin ilki, kisisel verilerin dogru ve giincel olmas1 gerektigine
iliskin 95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi md. 6/1-d’dir. Kisisel verilere yonelik
temel ilkeleri belirleyen 6. maddenin s6z konusu diizenlemesi ile ayrica, toplanma
amaglar1 dogrultusunda yanlis veya eksik olan verilerin silinmesi veya diizeltilmesi
ongorilmustir. 95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi md. 6/1-e bendiyle ise verilerin
toplanma amaglar1 icin gerekli olan siireden fazla tutulamayacagi ifade edilmistir.
Calismamiz boyunca gesitli kisimlarda belirttigimiz {izere, kisisel verilerin giincel olmasi
ve yalnizca toplanma amaci 6lgiisiinde gerekli siire boyunca tutulmasi ilkeleri unutulma
hakkiyla paralellik gostermektedir. 95/46/EC sayili1 Veri Koruma Direktifi’nin unutulma
hakkiyla yakmdan ilgili olan diger diizenlemeleri ise md. 12/1-b ve md. 14/1-a
bentlerinde yer almaktadir. 95/46/EC sayil1 Veri Koruma Direktifi md. 12/1-b uyarinca
iiye devletler, kisilerin, 6zellikle eksik veya yanlis islenenler olmak iizere direktif
hiikiimlerine aykirilik teskil eden verilerine iliskin olarak bu verilerin diizeltilmesi,
silinmesi veya bloke edilmesini isteme hakkini garanti altina almalidir. Belirtmek gerekir
ki ABAD, Google Spain v. M.C.G davasinda yalnizca yanlis bilgilerin degil, baslangicta

hukuka uygun olarak islenmesine ragmen, toplanma ve islenme amaglarin1 kaybeden

332 2002/58/EC  sayili Direktif'in Ingilizce metni igin bkz. https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/ALL/?uri=CELEX%3A32002L.0058 (E.T. 28.02.2022).

333 Savas, Burcu: “Is Hukukunda “Siber Gozetim*”, Calisma ve Toplum Dergisi, C. 3, S. 22, 2009, s. 103.
https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/2575923 (E.T. 14.03.2023).



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=CELEX%3A32002L0058
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=CELEX%3A32002L0058
https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/2575923
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verilerin iglenmesinin de 95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi md. 6 ile belirtilen
ilkelere uymamasi sonucunu doguracagmi belirtmistir®**. 95/46/EC sayili Veri Koruma
Direktifi md. 14/1-a ise veri sahibinin itiraz hakkini diizenlemektedir. Buna gore kisisel
verileri islenen ilgili kisi, veri isleme faaliyetine iliskin zorlayict hakli sebeplerle her

zaman itiraz edebilir. Boyle bir durumda isleme faaliyeti artik bu verileri igermemektedir.

ABAD’in Google Spain v. M.C.G davasinda atif yapilan bir diger AB diizenlemesi ise
Temel Haklar Sarti olmustur. ABAD tarafindan atif yapilan Temel Haklar Sarti
hiikiimlerinden®*® md. 7 &zel hayatin gizliligine, md. 8 ise kisisel verilerin korunmasina
iliskin bir koruma saglamaktadir. Ilgili maddeler, hem unutulma hakkiyla korunan
menfaatlere isaret etmesi hem de unutulma hakki i¢in 6nemli bir karar olan Google Spain
v. M.C.G kararinda yer verilmesi bakimindan énemlidir. Nitekim, ¢alismamiz boyunca
ifade edildigi gibi, unutulma hakkinin kullanilmasinin 6zel hayatin gizliligi ve kisisel
veriler igin bir koruma saglayacagi, ABAD’in Temel Haklar Sart1 md. 7 ve md. 8’¢

yaptig1 atiflarla da ortaya konmustur.

Teknolojik gelismelere paralel olarak veri toplama, isleme ve yaymanin daha kolay hale
gelmesiyle 95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi, artan veri koruma ihtiyacma artik
cevap veremez hale gelmis, bu durum yiiriirlikteki mevzuatta bir yenilemeyi
gerektirmistir®®®. Bu kapsamda 2016 yilinda kabul edilerek 2018 yilinda yiiriirliige giren
ve 95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi’ni yiiriirliikten kaldiran Genel Veri Koruma
Regiilasyonu, Avrupa Birligi nezdinde unutulma hakkina iliskin olarak {izerinde

durulmasi gereken son ve en 6nemli diizenlemedir.

95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi’ndeki birtakim eksiklikler giderilerek, veri

koruma i¢in ¢agin gereklerine uygun yiliksek korumali glivenceleri saglamak i¢in kabul

334 Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12, para. 92-93.

335 Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12, para. 68-69.

336 European Commission, Communication from The Commission to The European Parliament, The
Council, The Economic and Social Committee and The Committee of The Regions, A comprehensive
approach on personal data protection in the European Union, Brussels, 4.11.2010 COM(2010) 609 final, s.
13-14. Belgenin 1ngilizce metni igin bkz. https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52010DC0609&from=EN (E.T. 09.03.2023).
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edilen Genel Veri Koruma Regiilasyonu’nun temel amaglari, bireylere kendi verileri
iizerinde yoneyim ve kontrol yetkisinin verilmesi ve Avrupa Birligi i¢inde hukuki birligin
yeniden saglanmasidir®®’. Bu kapsamda, Genel Veri Koruma Regiilasyonu’nun bireysel

haklar1 6ne ¢ikaran yeni bir anlayis getirdigi vurgulanmaktadir3%,

Temel olarak kisisel verilerin korunmasima iligkin bir mevzuat olan Genel Veri Koruma
Regiilasyonu’nun ¢aligmamiz agisindan getirdigi en onemli yenilik, “Sildirme Hakk1
(‘Unutulma Hakk1’)” baslikli md.17 diizenlemesidir. Ancak, madde metni esasen veri
sahibine taninan sildirme hakkina yonelik olup, baslikta zikredilmesine ragmen unutulma
hakki diizenlemede agikg¢a yer almamaktadir. Bununla birlikte belirtmek gerekir Ki,
kanimizca unutulma hakki, bir yontem olarak sildirme hakkini1 da kapsamakla birlikte

bundan daha genis bir kavrami ifade etmektedir.

Genel Veri Koruma Regililasyonu 6ncesi donemde, unutulma hakkina iliskin agik bir
dizenleme herhangi bir uluslararas1 metinde yer almamaktaydi. Bununla birlikte, Avrupa
Konseyi’nin 108 sayili S6zlesmesi, Avrupa Birligi’nin 95/46/EC sayili Veri Koruma
Direktifi ve diger bazi hukuki metinlerde, veri sahibinin yanlig, giincel olmayan veya
hukuka aykir1 olarak islenen verilerinin silinmesini talep edebilecegi belirtilmisti. GDPR
md. 17/1 ile ise veri sahibinin hangi durumlarda kisisel verilerinin silinmesini

isteyebilecegi alt1 bent halinde sayilmistir.

GDPR md. 17/1-a’ya gore, verilerin toplanma ve islenme amaci1 dogrultusunda artik bu
faaliyetlere gerek kalmamasi durumunda veri sahibi, veri sorumlusundan verilerinin
silinmesini talep hakkina sahiptir. GDPR md. 17/1-b ise rizaya iliskin olup, islemeye
devam etmek i¢in baska bir hukuki sebep kalmamas1 halinde, kisinin isleme faaliyetinin

dayandig1 rizasii geri gekmesi durumunda veri sorumlusunun veriyi silme ylkimliligii

337 Tikkinen-Piri/Rohunen/Markkula, s. 135.

338 Strycharz, Joanna/Ausloos, Jef/Helberger, Natali: “Data Protection or Data Frustration? Individual
Perceptions and Attitudes Towards the GDPR” European Data Protection Law Review, C. 6, No. 3, 2020,
S. 407.
https://heinonline.org/HOL/Page?handle=hein.journals/edpl6&div=57&q_sent=1&casa_token=&collecti
on=journals (E.T. 12.03.2023).
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vardir. Bu noktada, rizanin geri alinmasiyla birlikte, veri sahibinin ayrica bir sildirme
talebi olmasa da veri sorumlusunun durumu kendiliginden degerlendirmesi gerektigi

belirtilmektedir3®,

Verilerin silinmesi icin GDPR md. 17/1-c ile 6ngoriilen hal veri sahibinin itirazidir. Buna
gore, md. 21/1 uyarinca veri isleme faaliyeti i¢in bagkaca hakli sebepler olmamasi
durumunda veya md. 21/2 uyarinca kisisel verilerin pazarlama amaciyla islenmesi
durumunda, veri sahibinin itirazi tizerine ilgili verilerin silinmesi gerekmektedir.
Kanimizca, veri sahibinin itiraz1 lizerine, islenmesinde hakli bir sebep olmayan kisisel
verilerin sildirilebilmesine iligkin bu diizenleme, unutulma hakki uygulamasiyla da
paraleldir. GDPR md. 17/1-d ile 6ngoriilen dordiincii sildirme sebebi ise, kisisel verilerin
hukuka aykir1 olarak islenmis olmasidir. Belirtmek gerekir ki, verinin baslangigta hukuka
aykir1 bir sekilde islenmesine dayanan bir sildirme hakki, kanaatimizce unutulma hakki
kapsaminda degerlendirilmemelidir. Nitekim bu halde sildirme hakki, unutulma hakkmin

bir uygulama yontemi olarak kullanilan sildirme yontemi niteliginde degildir.

Verilerin silinmesine yonelik talep hakki icin GDPR md. 17/1-e ile diizenlenen besinci
durum veri sorumlusunun tabi oldugu iilke veya Birlik kurallar1 geregi kisisel verilerin
silinmesinin zorunlu olmasiyken, GDPR md. 17/1-f ile dizenlenen son durum, md. 8/1
uyarinca ¢ocugun verilerinin ¢ocuklara sunulan bilgi toplumu hizmetlerine iliskin olarak
riza kapsaminda islenmesi durumuna iliskindir. Belirtmek gerekir ki herkesin unutulma
hakkma sahip olabilmesine iliskin olan GDPR’1n 65. Gerek¢esinde, cocugun, 6zellikle
internet ortaminda verilerinin islenmesine onay verirken islemenin risklerinin tam olarak
farkinda olmayabilecegi diisiincesinden yola ¢ikilarak3#°, unutulma hakkimnin ¢ocuklarla
ilgili yoniinden ayrica bahsedilmistir. Bu kapsamda GDPR’m 65. Gerekgesine gore,
cocukken isleme faaliyetinin sonuglarmmi tam olarak anlayamadan verilen onay

kapsaminda iglenen veriler ilerleyen zamanlarda internetten kaldirilmak istendiginde, veri

339 Selek, Ozan: “Genel Veri Koruma Tiiziigii Isiginda Kisisel Verilerin islenmesinde Agik Riza”, Dokuz
Eylil  Universitesi  Hukuk  Fakiiltesi —Dergisi, C. 21, S. 2, 2019, s. 941
https://dergipark.org.tr/tr/pub/deuhfd/issue/51788/646330 (E.T. 14.03.2023).

340 GDPR 38. Gerekgesinde, kisisel verilerinin islenmesiyle ilgili tehlikelerin, sonuglarin, korumalarm ve
haklarmn daha az farkinda olabileceklerinden, ¢cocuklarin bu tiir verilerle ilgili olarak 6zel korumaya ihtiyag
duyduklar1 belirtilmistir.
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sahibi artik yetiskin dahi olsa bu hakka basvurabilmelidir. Ger¢ekten de cocuklar
islemeye onay verirken, bunun ortaya ¢ikarabilecegi tehditlerin veya haklarinin yeterince
bilincinde olamayabilirler. Cocugun bu hassas durumu dolayistyla kanaatimizce, veri
sahibine verilerini sildirme hakkinin tanindig1t GDPR md. 17°de ¢ocuklara iligkin 6zel bir

diizenlemenin yer almasi oldukg¢a 6nemlidir.

Bu noktada ¢ocugun sildirme hakkina iligkin olarak bir parantez agmak gerekmektedir.
Nitekim, glintimiizde 6zellikle kiiciiklerin kisilik haklar1 hi¢ olmadigi kadar biiyiik bir
tehlikeyle kars1 karstyadir. Internetin ve sosyal medyanmn etkin olarak kullanilmasiyla,
cocuklara iliskin goriintiiler, bu mecralarda siklikla paylasilmaya baslanmistir. Ancak,
cocugun mahremiyet alani, ebeveynleri veya {i¢ilincli bir kisi tarafindan yapilan bu
paylasimlarla zedelenmekte, hatta yine bu paylasimlar basta cocuk istismari, pedofili
veya cocuk pornografisi olmak Uzere cocuklara yonelik bircok tehdidi ortaya

¢ikarmaktadir®*!

. Dikkat edilmesi gereken nokta ise, bu goriintiilerin paylasildig:
platformlar veya internet siteleri araciligiyla kalict bir hale gelmesidir. Her zaman
cocugun karsisma c¢ikabilecek olan bu goriintiiler, paylasimin yapilmasinda s6z sahibi

olmayan ¢ocuk i¢in rahatsiz edici olabilir, onun kisilik haklarini ihlal edebilir32,

Oncelikle belirtmek gerekir ki, GDPR md. 2/2-c uyarinca, kisisel verilerin miinhasiran
kisisel veya ev i¢i faaliyet esnasinda islenmesi diizenleme kapsaminda degildir. Bunun
cocuklar bakimindan anlami ise, ebeveynlerin ¢ocuklar1 ilizerinden yaptiklar1 sosyal
medya paylasimlar1 ev i¢i veya kisisel faaliyet kabul edilerek, veri sorumlusu sifatiyla
ebeveynlere yoneltilen bir sildirme talebi olanaginin Genel Veri Koruma Regiilasyonu
disinda kalabilmesidir. Bununla birlikte, boyle bir durumda isleme faaliyeti i¢in baskaca
bir hakli sebep yoksa, GDPR md. 4/7 kapsamimda veri sorumlusu olarak kabul
edilebilecek olan diger siijeye, baska bir deyisle sosyal medya platformlarina karst GDPR

md. 17/1-c ile diizenlenen itiraz hakki kullanilarak ilgili verilerin silinmesi saglanabilir.

341 Zorluoglu Yilmaz, Ayca: "Sharenting ve Velayet Hakkinin Smirlar1", Selguk Universitesi Hukuk
Fakdiltesi Dergisi, C. 29, S. 4, 2021, s. 3387-3390. https://dergipark.org.tr/tr/pub/suhfd/issue/65757/972124
(E.T. 11.11.2022).

32 Sergemeli, Ceyhun: “Ebeveynlerin Sosyal Medyadaki “Over-Sharenting” Davramglarmin Hukuki
Acidan Degerlendirilmesi”, TURAN-SAM Uluslararasi Bilimsel Hakemli Dergisi, C. 12/Sonbahar, S. 48,
Aralik 2020, s. 230. https://www.researchgate.net/publication/348049244 (E.T. 13.03.2023).
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Bu kapsamda ¢ocugun kisisel verilerinin korunmasindaki menfaatleri ile ebeveynlerin
paylagima iligskin olarak korunan hukuki menfaatleri kars1 karsiya gelmekteyse de bu
catismanin somut olay bazinda ve ¢ocugun istiin yarar1 géz oniinde bulundurularak
¢coziilmesi, catisan Ozgiirlik ve haklar arasinda hakkaniyetin saglanmasi
gerekmektedir®*3, Bu noktada onemle belirtmek gerekir ki isleme faaliyetinin hukuki
sebeplerinin belirlendigi GDPR md. 6/1-f ile, veri sorumlusu veya tigiincii bir tarafin
mesru ¢ikarlart bakimindan islemenin gerekli olmasi, ancak veri sahibinin ve 6zellikle de
cocuk veri sahibinin kisisel verilerinin korunmasini gerektiren temel hak ve 6zgiirliikleri
bu ¢ikarlara agir basmadig siirece gecerli bir sebep olarak kabul edilmistir. Ilgili
diizenlemeyle ¢ocuklarm veri sahibi oldugu duruma yapilan vurgu, yarisan menfaatler

arasimda hakkaniyet gozetilirken yol gosterici olabilir.

Cocuklara iligkin veriler agirlikli olarak kendi ebeveynleri tarafindan paylasiliyor olsa da
bu paylasimlar {iciincii kisiler tarafindan da yapilabilmektedir. Bu kapsamda yetiskinlere
gore daha hassas nitelikte olan ¢ocugun kisilik haklarmin ve bu kapsamda kisisel
verilerinin korunmasi, yalnizca yakin cevresinin paylasimlarindan degil, yabanci bir
kimsenin faaliyeti sonucu da giindeme gelebilmektedir. Konuya iliskin giincel bir 6rnek
olarak, 6 Subat 2022 tarihinde meydana gelerek tiim iilkeyi yasa bogan Kahramanmaras
depremlerinde, enkazdan ¢ikarilan cocuklara ait goriintiiler habercilik faaliyetleri altinda
paylasilmigtir. Cocuklarin mahremiyet alanmin ihlali niteli§inde olabilecek bu
goriintiilerin paylagilmasi, glniin sartlar1 geregi zaten karmasik olan bir ortamda
cocuklara iliskin kayip ve kacirilma vakalarmi artirma riski tasimasimin yaninda, biiylik
bir depremle travmatik bir siirecten gegcen cocugun ileride karsisina ¢ikarak bu
travmalarin tetiklenmesine sebep olabilir, cocugun kisilik haklar1 bu paylasimlarla ihlal
edilebilir. Belirtmek gerekir ki, tiglincii kisiler tarafindan olusturulan bu igerikler kisisel

veya ev i¢i faaliyet olmadigindan, GDPR md. 2/2-c glindeme gelmemektedir. Bu sebeple,

343 Bunn, Anna: “Children and the ‘Right to be Forgotten’: what the right to erasure means for European
children, and why Australian children should be afforded a similar right”, Media International Australia,
C. 170, No. 1, February 2019, S. 39-40.
https://journals.sagepub.com/doi/epub/10.1177/1329878X19848503 (E.T. 14.03.2023); Abik, Yildiz:
“Tiirk Medeni Kanunundaki Hiikiimler Ve Cocuk Hukukundaki Temel ilkeler Cercevesinde Velayette
Cocugun Yarar1”, Prof.Dr. Sener Akyol’a Armagan, Filiz Kitabevi, Istanbul, 2011, s. 3 vd.
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md. 17 ile ongodriilen haklarin kullanilmasinin 6niinde kapsam ydniinden bir engel
goriinmemektedir. Ancak, sildirme hakkinin kullanilmasina iligkin olarak bu tarz i¢erik
ve paylagimlarda da somut olay bazinda catisan haklar arasindaki denge gozetilmeli,
¢ocugun istiin yarar1 da goz oniinde bulundurularak karar verilmelidir. Cocuga iliskin
verilerin ebeveynleri tarafindan paylasilmasinda oldugu gibi, bu durumda da hakkaniyete
uygun bir karar verilmesi noktasinda GDPR md. 6/1-f ile cocuklarin kisisel verilerinin

korunmasindaki hukuki menfaatlerine verilen 6zel 6nem dikkate alinmalidir.

Bu noktada onemle tekrar hatirlatmak gerekir ki, unutulma hakkinin konu unsurunu
olusturan bilgi genel olarak hukuka uygun bir sekilde alenilesen bilgidir®**. Bu kapsamda
kanimizca, gecmiste hukuka aykir1 bir sekilde yayinlanan, yanlis bilgi iceren, kisacasi
alenilestigi zamanin kosullarinda halihazirda hukuka aykirilik teskil eden bilgiler
unutulma hakkindan ziyade, ihlal edilen hakkin konusunu olusturmaktadir®*, Unutulma
hakk: ise, hukuka uygun olarak alenilesen bilgiye, belirli kosullarin gerceklesmesi
halinde, simnirsiz siire i¢in erigilebilmesinin Oniine ge¢me amaci tasimaktadir. Bu
aciklamalardan hareketle, cocuga veya genel olarak bir kisiye iliskin alenilesen bilginin,
alenilestigi zaman da hukuka aykirilik teskil etmesi halinde, ihlal edilen hakka iligkin
basvuru mekanizmalarina basvurulmasi gerekmektedir. Bagka bir ifadeyle, boyle bir
durumda bagvurulan sildirme hakki, unutulma hakki kapsaminda olmamaktadir. Ancak
belirtmek gerekir ki bu mekanizmalar ¢ogu zaman unutulma hakkinin uygulama
yontemleriyle paralellik olusturmaktadir. Bu bakimdan baglangigtaki hukuka aykirilik ile
unutulma hakki talebi arasinda olusabilecek bir farklilik ise, degerlendirme asamasinda
ortaya cikabilir. Bu kapsamda 6rnegin, unutulma hakkinin unsurlarindan olan zaman
unsuru, baslangigtaki hukuka aykirilik durumunda 6zellikle incelenmesi gereken bir
unsur olmaktan ¢ikmaktadir. Baslangicta hukuka uygun olarak islenmis verilere iliskin
olarak unutulma hakkimin kullanilmas1 noktasinda ise degerlendirme daha titiz yapilmali,
hukuka aykir1 iglenen veriler lizerindeki sildirme hakkindan daha siki bir inceleme ile,

yarisan tiim menfaatler arasinda hakkaniyet gozetilerek karar verilmelidir.

344 Cheng, s. 118.

35 Ayn1 yonde bkz. Turgut, 240; Bundesverfassungsgericht (BVerfG)1 BvR 16/13, 06.11.2019-Recht auf
Vergessen 1. Unutulma hakkinin konusunu hem hukuka aykir1 hem de hukuka uygun olarak alenilesmis
verilerin olusturabilecegi yoniinde bkz. Yavuz, s. 60.
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Aciklanan sebepler 151g1nda 6zetlemek gerekirse, ¢ocuklarin kendi istekleri diginda gesitli
paylagimlara konu olmalar1 ve ¢ocugun kisilik haklarina yonelik tehditlerin artmasi, 6zel
olarak cocugun unutulma hakkina olan ihtiyact bir kez daha ortaya koymustur. Bu
sebeple, Genel Veri Koruma Regiilasyonu ile ¢ocuklara iligkin 6zel durumlarin tizerinde
durulmas1 6nemlidir. Hatta kanaatimizce, yetigkinlere kiyasla olaylarin sonuglarini
anlama yetenegi ve soz hakki daha az olan ¢ocugun unutulma hakki md. 17’ye eklenecek
bir fikra ya da ayr1 bir diizenleme ile miistakil olarak, bir biitiin halinde ve sartlar

yetiskinlerin unutulma hakkina oranla daha basit diizeyde tutularak 6ngoriilmelidir.

GDPR md. 17/2 ise alenilestirilmis kisiler verilere iliskin bir diizenlemedir. Buna gore,
silinmesi talep edilen veri, veri sorumlusu tarafindan kamuya aciklanmig, baska bir
deyisle alenilestirilmigse, verinin silinmesine iliskin talebin yine veri sorumlusu
tarafindan baglant1 saglama, kopyalama veya ¢ogaltma yontemleriyle s6z konusu veriyi
isleyen diger veri sorumlularina da bildirilmesi gerekmektedir. Bu kapsamda GDPR md.
17/2 ile verilerin silinmesini talep hakkindan ziyade, alenilesmis verilerin silinmesinde

veri sorumlusuna diisen bildirim yiikiimliiliigii diizenlenmistir>*°

. Ancak, kanimizca ilgili
fikra unutulma hakkinin mantigina daha yakimdir. Nitekim, unutulma hakkiyla korunan
menfaat, kigilerin gegmislerindeki birtakim olay veya durumlari igeren alenilestirilmis
kisisel bilgilerin, daha {istiin bir menfaat olmamasi halinde diger kisiler tarafindan
erisilebilir kalmasimin engellenmesidir. Bunun yani sira, unutulma hakki kapsamindaki
bilgiye diger kisilerce erisilebilmesinin oniine gecebilmek i¢in, verinin yalnizca veriyi
alenilestiren veri sorumlusu tarafindan silinmesi yetmeyip, veriyi isleyen diger kisiler
tarafindan da ilgili veriye erisilmesinin Oniine gegilmesi yodnunde bir faaliyet
gerekmektedir**’. Bu husus GDPR’m 66. Gerekgesinde de vurgulanarak, cevrimici

unutulma hakkmin etkin olarak kullanilmasini saglayabilmek i¢in sildirme hakkinin

346 Kubis, Marcel: “Das Recht auf Vergessenwerden”, Datenschutz und Datensicherheit — DuD, C. 41, No.
9, 2017, s. 583. https://link.springer.com/article/10.1007/s11623-017-0835-7 (E.T. 14.03.2023); Van
Hoboken, s. 15.

347 Politou, Eugenia/Michota, Alexandra/Alepis, Efthymios/Pocs, Matthias/Patsakis, Constantinos:
“Backups and the Right to Be Forgotten in the GDPR: An Uneasy Relationship”, Computer Law & Security
Review, C. 34, No. 6, 2018, s. 2-3. https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0267364918301389
(E.T. 14.03.2023).
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genisletilmesi, verileri alenilestiren veri sorumlusuna, bu verileri isleyen diger veri
sorumlularina bildirimde bulunma yiikiimliiliigl getirilmesi gerektigi ifade edilmistir. Bu
kapsamda kanaatimizce unutulma hakki, ¢evrimigi alenilestirilmis bilgilere yonelik bir

diizenleme olan GDPR md. 17/2 ile ortiismektedir.

Bununla birlikte, Genel Veri Koruma Regulasyonunun taslak metninde yer alan veri
sorumlusunun {i¢iincii kisinin fiillerinden de sorumlu olduguna iliskin diizenleme Genel
Veri Koruma Regiilasyonuna alinmamistir®*®, GDPR md. 17/2 ile veriyi alenilestiren veri
sorumlusunun bildirim yiikiimliligii diizenlenmekle birlikte, kendisine bildirimde
bulunulan diger veri sorumlularma iliskin herhangi bir silme yiikiimliiliiglinden de agikca
bahsedilmemistir®*®.  Bu anlamda ilgili diizenlemenin, amaglanan sonucun
gergeklestirilmesine hizmet eden bir yiikiimliiliik degil, buna iligkin ¢aba gdsterilmesine

yonelik bir yiikiimliiliik getirdigi diisiiniilmektedir>*.

GDPR md. 17/2 diizenlemesi, veri sorumlulariyla neyin kastedildiginin agik bir sekilde

%1 Kanmmizea ilgili maddede kendisine

belirtilmemesi konusunda da elestirilmistir
bildirimde bulunulmasi1 gerektigi belirtilen veri sorumlulari, bildirimde bulunmasi
gereken ilk veri sorumlusu tarafindan alenilestirilen veriye dogrudan baglant1 saglayarak
ya da birebir kopyalama veya ¢ogaltma yoluyla veriyi isleyen kisilerdir. Zira aksinin
kabulii halinde veriyi alenilestiren veri sorumlusuna, bu faaliyetten bagimsiz olarak elde
ettikleri veriyi isleyen diger kisilere bildirim yapma yiikiimliiliigii yiiklenerek, orantisiz
bir yiikiimliliik ortaya c¢ikabilir. Belirtmek gerekir ki, unutulma hakkina yonelik
elestirilerde belirtildigi gibi*®*?, unutulmas: istenen alenilestirilmis veri ii¢lincii kisiler
tarafindan yedeklenmis veya arsivlenmis olabilir. Bu durumda alenilestirilmis verilerin
silinmesine iliskin GDPR md. 17/2 bakimindan da uygulamada birtakim zorluklarla

karsilasilabilecegi dikkate alinmalidir.

348 Turgut, s. 232.

349 Kubis, s. 583.

0 Van Hoboken, s. 15.

%1 Di Ciommo, Francesco: “Privacy in Europe After Regulation (EU) No 2016/679: What Will Remain of
the Right to Be Forgotten?” The Italian Law Journal, C. 03, No. 2, 2017, s. 6209.
https://theitalianlawjournal.it/data/uploads/3-italj-2-2017/pdf-singoli/623-di-ciommo.pdf (E.T.
15.03.2023).

352 Bkz. Birinci Boliim, 1.3.3. Unutulma Hakkina Iligkin Tartismalar.
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GDPR md. 17/3 ile ise, hakkin uygulanamayacagi durumlar belirtilmistir. Bu
durumlardan herhangi bir tanesinin varligi halinde verilerin silinmesi miimkiin
olmamaktadir. Bunlar; ifade ve haber alma 6zgiirliigiiniin kullanilmasi, veri islemenin
yasal bir yikiimlilige veya kamu yararina yiiriitilen bir goreve dayanmasi, veri
sorumlusuna taninan resmi bir yetki veya yasal bir yiikiimliliiglin uygulanmasi, verinin
halk saglig1 agisindan kamu yarar1 sebebiyle islenmesi, kamu yarar1 igeren arsivleme,
bilimsel veya tarihi aragtirma amaclar1 ya da istatistiki amaglarin s6z konusu olmasi ve

hukuki iddialarin olusturulmasi, kullanilmas1 veya savunulmasi i¢in gerekli olmasidir.

Belirtmek gerekir ki, 95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi md. 12/1-b ile diizenlenen
verilerin bloke edilmesini talep hakkma, Genel Veri Koruma Regiilasyonu’nda ayni
kavram kullanilarak yer verilmemistir. Bunun yerine, “Islemenin Kisitlanmas1 Hakk1”
baslikli GDPR md. 18 ile, belirli hallerde kisisel verilerin, verilere iliskin durum
belirleninceye kadar diger kisiler i¢in gecici olarak erisilemez hale getirilmesi veya

yaymlandig1 internet sitesinden gegici olarak kaldirilmasmi3%®

ifade eden bir hak ayrica
diizenlenmistir. Buna gore, veri sahibinin talebiyle kisisel verilerin iglenmesi bir siire
durdurulmus olmakta, sonrasinda ise yapilan degerlendirmeye gore isleme faaliyeti

devam etmekte ya da veriler silinmektedir%*,

Bazi yazarlar, “unutulma hakkinin pasif hali” olarak nitelendirdikleri, siiresi dolan verinin

silinmesine iliskin kurala Genel Veri Koruma Regiilasyonu’nda yer verilmemesini

355

elestirmislerdir>>. Genel Veri Koruma Regiilasyonunda kisisel verilerin islenme siiresine

iliskin agiklayic1 herhangi bir ifadeye yer verilmemesi ve unutulma hakki ifadesinin md.
17°de sildirme hakkiyla beraber kullanilmasi da unutulma hakkini asil anlamindan

uzaklastirarak kisilik hakki olma noktasinda dnemini azalttig1 yoniinde elestirilmistir°®,

353 fslemenin kisitlanmasimin nasil uygulanacagi GDPR’1n 67. gerekcesinde belirtilmistir.
354 Tikkinen-Piri, Rohunen, Markkula, s. 140.
35 Culik, Nicolai/Dopke, Christian: “About Forgetting and Being Forgotten” Big Data in Context, ed.

Hoeren T., Kolany-Raiser B., Springer Open, 2018, S. 23-24.
https://www.researchgate.net/publication/320473168_About Forgetting_and Being_Forgotten (E.T.
12.03.2023).

3% Di Ciommo, s. 626; Culik/Dopke, s. 23.
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Bununla birlikte, doktrinde unutulma hakkinin sildirme hakkina indirgenmesinin hakkin
kapsamini ve islevini daralttigindan hareketle, en azindan listeden ¢ikarma talebinde
bulunma hakkmin sildirme hakkinin bir pargasi olarak kabul edilmesi gerektigi ifade

357 Unutulma hakkmin temel unsurlarindan biri olan zaman unsuruna Genel

edilmistir
Veri Koruma Regiilasyonunda agik¢a yer verilmemesi bir eksiklik olarak kabul
edilebilirse de kanimizca biitiinciil bir degerlendirmeyle bu unsura Genel Veri Koruma
Regiilasyonunun diger hiikiimlerinden dolayli olarak da olsa ulasilabilmektedir. Nitekim,
GDPR md. 17/1 ile belirtilen sebeplerden kisisel verinin islenme amacinin ortadan
kalkmasi, “simirl siire tutulma” ilkesiyle birlikte okundugunda, kisisel verilerin ancak
toplanma ve islenme amaglar1 6l¢iisiinde gereken siire boyunca tutulabilecegi sonucuna
varmak miimkiindiir. Unutulma hakkinin maddede sildirme hakkiyla birlikte kullanilmas1
ise, hakkm yalnizca verilerin silinmesine indirgenerek degerlendirilmesi izlenimi
uyandirdig1r i¢in kanimizca yerinde degildir. Nitekim verilerin silinmesi unutulma
hakkinin yerine getirilebilmesi i¢in bir yontem olarak kabul edilebilirse de unutulma
hakk1 bundan daha genis bir anlam1 i¢erir. Hakkin yalnizca sildirmeye indirgenmesi ise,
ozellikle ifade ve basin 6zgiirliigii ile unutulma hakk1 arasindaki ¢catigmayi artirabilir. Bu
kapsamda olmasi1 gereken hukuk acisindan, unutulma hakki yalnizca sildirme hakki
olarak degil daha genis bir kavram olarak algilanarak, hem unutulma hakkinin etkin
olarak kullanilabilmesi hem de diger hak ve 6zgiirliiklerin minimum diizeyde kisitlanmasi

saglanmalidir.

GDPR md. 17 diizenlemesine iligkin olarak getirilebilecek baska bir elestiri ise hakkin
konu bakimindan kapsamidir. Nitekim, kisisel veriler yalnizca belirli ya da belirlenebilir
gercek kisilere iligkin verileri ifade etmektedir. Bununla birlikte, unutulma hakkinin veya
0zel olarak sildirme hakkinin konusunu yalnizca kisisel verilerin olusturduguna iliskin
bir degerlendirme ile, tiizel kisiler bu imkanlarin diginda birakilmis olmaktadir. Doktrinde
unutulma hakkinm konusunu kisisel verilerin olusturmasinin, tiizel kisinin unutulma
hakkindan yararlanamayacag1 anlamma gelmemesi gerektigi yoniinde goriisler®® olsa da

kanaatimizce unutulma hakkmin konusunu gercek kisilere ait kisisel verilerin

357 Di Ciommo, S. 625.
358 Yawvuz, s. 57.
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olusturdugu ve tiizel kisilerin bu diizenlemeler uyarinca unutulma hakkindan
faydalanamayacaklar1 kabul edilmelidir®*°. Unutulma hakkinm bir uygulama ydntemi
niteligindeki degil de miinferit bir hak olan sildirme hakki kapsaminda ise, ilgili
diizenlemelerin agik ifadelerinden hareketle bu haklarin 6znesi yalnizca bir gercek kisi

olabilir.

2.2.2. Amerika Birlesik Devletleri’nde Unutulma Hakk1

ABD federal bir devlet oldugundan, kanunlar, uygulamalar veya kabuller eyaletten
eyalete degiskenlik gosterebilmektedir®®. Ancak, unutulma hakki konusunda ABD
genelinde ifade ve basin 6zgiirliigiinii iistiin tutma yaklagimi oldugu séylenebilir. Bunun
sebebi ise, tiim iilke i¢in gecerli olan ve temel yasalar1 belirleyen ABD Anayasasi’nin®®!
birinci ek maddesi ile ifade ve basin 6zgiirliigiine verilen 6nemdir. Buna gore, bu
ozgirliiklerin kisitlanmasi sonucunu doguran herhangi bir kanunun yapilmasi agikca
yasaklanmistir. Yargt kararlariyla milli giivenlik gereklilikleri durumunda bazi

kisitlamalar getirilebilse de36?

, ABD yaklagiminda unutulma hakkinin, ifade 6zgiirligtinti
kisitlayici istisnai durumlar kapsaminda kabul edilmedigi ve unutulma hakki ile ifade
Ozgiirligliniin kars1 karsiya kalmasi halinde istiinliigiin genellikle ifade 6zgiirliigiine

verildigi sdylenebilir.

ABD hukuk sisteminde unutulma hakkina iliskin 6nem arz eden bir diizenleme de Bilgi

363

Edinme Kanunu’dur®°. Genel olarak, kanunda belirtilen belirli durumlar disinda herkesin

devlet kurumlarindaki kayit ve bilgilere erisebilmesi hakkina iliskin olan bu diizenleme,

359 Unutulma hakkmin konusunu gergek kisilere ait kisisel verilerin olusturmasi ve tiizel kisilerin
unutulma hakkina iliskin degerlendirmelerimiz i¢in bkz. Birinci Bélim, 1.2.1. Bilgi Unsuru.

360 Balo, Yusuf Solmaz: “Amerika Birlesik Devletleri Mahkeme Teskilat1”, Ankara Universitesi Hukuk
Fakultesi Dergisi, C. 61, S. 3, 2012, s. 975. https://dergipark.org.tr/tr/pub/auhfd/issue/42461/511448 (E.T.
14.03.2023).

361 ABD Anayasas: Tiirkge metni igin bkz. Amerika Hakkinda, Aciklamali Amerika Birlesik Devletleri
Anayasasi, s. 23-33. https://tr.usembassy.gov/wp-content/uploads/sites/91/abd-anayasasi.pdf (E.T.
14.03.2023).

32 Akgiil, Mehmet Emin: “ifade Ozgirligiiniin Tarihsel Siireci ve Milli Giivenlik Gerekgesiyle ifade
Ozgiirliigiiniin Kisitlanmas1”, Ankara Universitesi Hukuk Fakiltesi Dergisi, C. 61, S. 1, 2012, s. 12.
https://dergipark.org.tr/tr/pub/auhfd/issue/42474/511634 (E.T. 14.03.2023).

%3 The Freedom of Information Act. 5 U.S.C. § 552. Ingilizce metni igin bkz.
https://www.justice.gov/oip/freedom-information-act-5-usc-552. (E.T. 14.03.2023).
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bilgiye erisim ve seffafligin saglanmasma hizmet etmekle birlikte, unutulma hakkiyla

catigmaktadir.

Unutulma hakki bakimindan en 6nemli ABD diizenlemelerinden biri, 1996 yilinda kabul
edilen Megan Kanunu’dur®®4. Bu kanunun kabuliinden once gegerli olan 1994 tarihli
Jacob Wetterling Kanunu’na®%® gére, her eyalet ¢ocuklara kars1 islenen suclara iliskin bir
sicil tutmakta ve bu sicile yalnizca kolluk kuvvetleri tarafindan erisilebilmekteydi. Megan
Kanunu ise, cinsel suglardan hiikiim giymis kisilerin toplumca bilinmesine olanak
saglanmistir. Unutulma hakkinm fikri kdkenleri, internetin heniiz giindemde olmadigi
donemlerde o6zellikle mahkumiyete iligkin olarak, adli sicil kayitlarinin silinmesi gibi
yontemlere dayanmaktadir®®®. Bu kapsamda Megan Kanunlar1 unutulma hakk1 agisindan
Uzerinde durulmasi gereken bir diizenleme olup, tarihsel olarak hakkin ortaya ¢ikisindaki

temellerle ciddi bir catisma halindedir.

Bununla birlikte, ABD hukuk sisteminde unutulma hakkini destekleyebilecek

367 adindan da

diizenlemeler de vardir. 1974 tarihli Ozel Yasamm Gizliligi Kanunu
anlasilacagi tizere unutulma hakkiyla korunan menfaatlerden biri olan 6zel hayatin ve
mahremiyetin korunmasina iliskindir. Kanunun 6nemi, dogrudan unutulma hakkima
iliskin olmasa da 6zel hayatin gizliligi kapsaminda unutulma hakkinin uygulanabilmesi
icin zemin olusturabilecek olmasidir. Ancak belirtmek gerekir ki bu kanun ABD’de
kisisel verilere federal seviyede koruma saglayan ilk diizenleme olarak goriilse de kisisel
verilerin yalnizca Federal Devlet tarafindan islenmesi durumunda uygulanabilmekte, 6zel

sektorde islenen kisisel veriler diizenleme kapsaminda kabul edilmemektedir3°8,

364 Megan Kanunu hakkinda ayrmtili bilgi igin bkz. Dursun, Selman: “Megan Kanunu (ABD. nde Cinsel
Sug¢ Faillerinin Sicile Kaydi ve Sicil Bilgilerinin Kamuya Aciklanmasi)”, Erzincan Binali Yildirim
Universitesi Hukuk  Fakultesi  Dergisi, C. 8, ~S. 1-2, 2004, s. 233-262.
https://dergipark.org.tr/tr/pub/ebyuhfd/issue/63551/970873 (E.T. 14.03.2023).

365 The Jacob Wetterling Crimes Against Children and Sexually Violent Offender Registration Act.

Summary, https://www.govtrack.us/congress/bills/103/hr324/summary#libraryofcongress (E.T.
14.03.2023).

366 Unutulma hakkmin goriiniimlerinden biri olan rehabilitasyon hakki igin bkz. Birinci Bolim, 1.1.3.4.
Rehabilitasyon Hakki.

367 Overview of The Privacy Act of 1974 (2020 Edition), https://www.justice.gov/opcl/overview-privacy-
act-1974-2020-edition (E.T. 14.03.2023).
368 Korkmaz, s. 241, 256.



https://dergipark.org.tr/tr/pub/ebyuhfd/issue/63551/970873
https://www.govtrack.us/congress/bills/103/hr324/summary#libraryofcongress
https://www.justice.gov/opcl/overview-privacy-act-1974-2020-edition
https://www.justice.gov/opcl/overview-privacy-act-1974-2020-edition

110

ABD’nin unutulma hakkmi destekler nitelikte kabul edilebilecek baska bir
diizenlemesinin ise 2015 yilinda yiiriiliige giren Privacy Rights for California Minors in
the Digital World Act®®® oldugu sdylenebilir. 18 yasindan kiigiik kisilerin ¢evrimici
ortamda korunmasini amaglayan diizenleme, ¢ocuklarin paylastig1 bilgilerin ilerleyen
zamanda kaldirilabilmesine imkan vermektedir. ABD’nin ¢ocuklarin kisisel verilerine
iliskin federal bir diizenlemesi ise 1998 tarihli Cocuklarin Cevrimigi Gizliligini Koruma
Yasas1 (COPPA)’dir®°. Tlerleyen dénemlerde giincellenen bu diizenleme ile 13 yasmin
altindaki ¢ocuklara iliskin bir koruma saglanmis olup, cocugun ebeveyninin izni olmadan
bir internet sitesine kisisel bilgiler saglamasi durumunda, ¢ocugun ebeveyni toplanan
bilginin kapsamina iliskin bilgi alma, cocugun kisisel bilgilerinin daha fazla
kullanilmasina ya da toplanmasina izin vermeyi reddetme ve toplanan bilgileri sildirme

hakkina sahiptir3’t,

Unutulma hakk1 agisindan énem arz eden bir karar 1931 Melvin v. Reid davasi®’? karar1
olup, ABD hukuk sisteminde verilmis bir karardir. Davaya konu olayda 6zetle, eskiden
seks iscisi olarak calisan davaci Melvin, insan Oldiirme suguyla yargilanip hiikiim
giydikten sonra 1918 yilinda tahliye olmustur. Bundan bir sene sonra evlenen davaci,
gecmisini geride birakarak yeni bir hayat kurmak istemis ve gegmise dair bu bilgileri yeni
cevresiyle paylasmamay1 tercih etmistir. Ancak, davalilar tarafindan ¢ekilen bir filmde
izni olmadan kendisine ve ge¢misine ait bilgilere yer verilmesi sebebiyle, ge¢misinin

girdigi yeni sosyal ¢cevre tarafindan 6grenildigini iddia etmistir. Bu iddia ile Melvin, basta

39 Privacy Rights for California Minors in the Digital World, SB-568 Privacy: Internet: minors. (2013-
2014).
http://leginfo.legislature.ca.gov/faces/codes_displayText.xhtml?division=8.&chapter=22.1.&lawCode=B
PC . Kanun hakkinda agiklama i¢in bkz. Thomson Reuters Practical Law: “Privacy Rights for California
Minors in the Digital World Bill Signed into Law”, Practical Law Intellectual Property & Technology,
24.09.2013. https://content.next.westlaw.com/practical -
law/document/la7aac8a7642211e38578f7ccc38dcbee/Privacy-Rights-for-California-Minors-in-the-
Digital-World-Bill-Signed-into-
Law?viewType=FullText&transitionType=Default&contextData=(sc.Default)&firstPage=true (E.T.
14.03.2023).

370 part 312 - Children's Online Privacy Protection Rule (“COPPA”) Ingilizce metni igin bkz.
https://www.ecfr.gov/current/title-16/chapter-l/subchapter-C/part-312 (E.T. 14.03.2023).

371 Montgomery, Kathryn C.: “Biiyiik Veri Devrinde Cocuklarm Gizliliginin Korunmasi”, Cocuk ve
Medeniyet, C.3, S.5, 2018, s. 32. https://dergipark.org.tr/tr/pub/cm/issue/57211/807877 (E.T. 14.03.2023)
372 Melvin v. Reid, 112 Cal.App. 285, 297 P. 91 (Cal. Ct. App. 1931), February 28, 1931.
https://casetext.com/case/melvin-v-reid (E.T.14.03.2023).
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mahremiyet ihlali olmak tizere ¢esitli sebeplere dayanarak davali film yapimcisina maddi
ve manevi tazminat davasi agmistir. Yerel Mahkemece talebinin reddedilmesi iizerine
Melvin konuyu temyiz mahkemesine tasimistir. Temyiz mahkemesi Oncelikle,
mahremiyetin ~ kiginin  istenmeyen aleniyetten wuzak yasam alan1 olarak
tanimlanabilecegini belirtmistir. Daha sonra, dava konusu filmdeki bilgilerin, cinayete
iliskin kamuya agik sicil kaydina dayanmasindan hareketle, kamuya mal olmus bilgilerin
artik kisinin mahremiyet alanindan ¢iktiginin kabul edilebilecegi ifade edilmistir. Ancak,
filmde Melvin’in evlenmeden dnceki soy adinin ve olaylarin gergek hayattan alindiginin
belirtilmesi gibi sebeplerle, mahremiyet hakkinin zarar gérebilecegi sonucuna varilmaistir.
Ayrica mahkeme Kaliforniya Anayasasi®”® md. 1ve Amerikan Bagimsizlik Bildirgesi®’
para. 2’de ifade edilen “mutlulugu arama” hakkina da atifta bulunmus, bu hakkimn kisinin
Ozgiirliigline, itibarmna, toplumsal durusuna yonelik saldirilardan uzak yasamasini
korudugu belirtmistir. Davact Melvin’in rehabilite oldugunu ve toplum nezdinde
sayginligmi yeniden kazanma c¢abasi igerisine girdigini vurgulayan mahkeme, olayin
iizerinden uzun zaman ge¢mesini de dikkate alarak ihlal karar1 vermistir. Cevrimigi
ortamda yer alan bilgiler lizerindeki unutulma hakkina iligkin olmasa da bu karar, ABD
hukuk sisteminde verilmis unutulma hakkmin temel mantigina paralel bir karar olmasi
acisindan onemlidir. Ancak belirtmek gerekir ki, ABD’nin unutulma hakkina yonelik

yaklasimi, Avrupa hukuk sistemine kiyasla oldukc¢a kisithdir.

2.2.3. Tirk Hukukunda Unutulma Hakkina Iliskin Diizenlemeler ve Hakkin

Korunmasi

2.2.3.1. Genel Olarak

Teknolojide yasanan gelismeler sonucu bilginin hizla yayildigi ve kalic1 oldugu dijital
cag, kisisel verilerin korunmasina yonelik daha ciddi tedbirlerin alinmasmi zorunlu

kilmis, ortaya ¢ikan bu ihtiyaglara cevap olarak unutulma hakki ortaya ¢ikmuigtir.

373 California Constitution,
https://leginfo.legislature.ca.gov/faces/codesTOCSelected.xhtml?tocCode=CONS&tocTitle=+California+
Constitution+-+CONS (E.T. 14.03.2023).

374 National Archives, Declaration of Independence: A Transcription, https://www.archives.gov/founding-
docs/declaration-transcript (E.T. 14.03.2023).
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Yukarida incelenen basta Genel Veri Koruma Regiilasyonu ve diger diizenlemeler de bu
gereksinimlerin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan diizenlemelerdir. Ancak teknolojinin etkin
kullanildig: tilkelerden biri olan Tiirkiye, hukuki zeminde kisisel verilerin kapsamli bir
sekilde korunmasi ve buna yonelik birtakim haklar saglanmasina iligkin olarak adim
atmakta gecikmistir. Nitekim, kisisel verilere iliskin bir koruma Tiirk hukukunda ilk kez
2016 yilinda Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ile dogrudan diizenlenmistir. Bunun
yani sira, unutulma hakki Tiirk hukukunda acikca bu isimle diizenlenmemistir. Ancak bu
hak, 2015 yilindan beri 6ncelikle Yargitay ve Anayasa Mahkemesi kararlarinda, daha
sonra ise Kisisel Verileri Koruma Kurulu kararlar1 ve rehberlerinde kendine dogrudan yer
bulmustur. Bu bolimde unutulma hakkma yonelik Tiirk hukuku diizenlemeleri

incelenecektir.

2.2.3.2. Unutulma Hakkinin Anayasal Goriiniimii

Anayasa’nin 2010 yili degisiklikleri ile birlikte kisisel veriler temel hak ve dzgurlikler
altinda diizenlenerek, unutulma hakkmin temelini olusturan kisisel verilerin korunmasi
anayasal bir hak haline gelmistir. Ancak, 2010 degisikliklerine kadar anayasal diizlemde
kisisel verilerin korunmasi tamamen dayanaksiz olmayip, Tiirkiye’de ve diger bir¢ok

devlette bu hak 6zel hayatimn gizliligi ile iliskilendirilmistir®’.

Anayasanin, yukarida agiklanan “Kisinin dokunulmazligi, maddi ve manevi varligi”
baslikli md. 17 hiikmii ile, buna iliskin devletlerin pozitif yiikiimliiliigiinii 6ngdren 5.

maddesi, unutulma hakki agismdan 6nem arz etmektedir®’®

. Nitekim, unutulma hakkiyla
korunmas1 istenen menfaat, bilinmesi veya lgiincii kisiler tarafindan erigilebilmesi
istenmeyen kisisel verilerin, belirli kosullar altinda bulundugu g¢evrimi¢i mecralardan
kaldirilmasmi saglayarak kisinin onur, seref ve itibar1 gibi manevi kisilik degerlerinin
korunmasidir. Bu kapsamda unutulma hakki, Anayasa md. 17 ile korunmak istenen,

kiginin manevi varliginin korunmasi ve gelistirilmesi hakkina hizmet ettiginden, sozu

edilen diizenleme unutulma hakkiyla da paraleldir. Ayn1 yonde Anayasa Mahkemesi de

375 Kiizeci, Anayasa, s. 146. .
376 Anayasanin ilgili diizenlemeleri igin bkz. Ikinci Boliim, 2.1.4.3.1. Anayasal Diizenleme.
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unutulma hakkin1 agik¢a kabul ettigi ilk karar1 olan 24/08/2016 tarihli N.B.B kararmda®’’,
Anayasanm maddi ve manevi varligin korunmasi ve gelistirilmesine iligkin md. 17 ve md.
5 hiikiimlerine atifta bulunmustur. Nitekim unutulma hakki, maddi ve manevi varligin
korunmast ve gelistirilmesi hakkina iliskin olarak devletin pozitif ylikiimliiliigiiniin
ongoriildiigii Anayasa md. 5 ve kisinin maddi ve manevi varligmin korundugu Anayasa

md. 17 diizenlemelerinin bir sonucu olarak gorilmektedir378,

Anayasa’da kisisel veriler, 6zel hayatin gizliligine iliskin Anayasa md. 20 ile
korunmaktadir. Bu kapsamda 6zel hayatin gizliliginin Tiirk hukukunda kisisel verilerin
korunmasinin anayasal dayanagmi teskil ettigi sdylenebilir. Bunun yani sira, 2010
Referandumu sonucu, 5982 sayili Turkiye Cumhuriyeti Anayasasinin Bazi Maddelerinde
Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun®”® ile md. 20’ye eklenen 3. fikra ile, Tiirk
hukukunda kisisel verilerin korunmasi anayasal giivence altina alinmistir. Unutulma
hakki, kigisel verilerin korunmasina iliskin Anayasa md. 20/3’te agikca belirtilmemekle
birlikte, ilgili diizenlemede yer alan kisisel verilerin silinmesini talep hakki unutulma
hakkmin dayanagini olusturmaktadir. Kisisel Verileri Koruma Kurumu da Anayasa md.
20/3’tn unutulma hakkmin bir goriiniimii oldugunu ve bu diizenlemeyle unutulma

hakkini gergeklestirmeye yonelik ara¢ saglandigini ifade etmistir3e°.

2.2.3.3. 5651 sayili Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yaymnlar
Yoluyla islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun Kapsaminda

Hakkm Korunmasi

Teknolojik gelismelere paralel olarak internet kullannommin hizli bir sekilde

yayginlagmasiyla sozlii, yazili ve gorsel yayinlarm sayisi artmig ve bunlara iiglincii

77 AYM, N.B.B. Basvurusu, Basvuru Numaras:: 2013/5653, Karar Tarihi: 03.03.2016
https://kararlarbilgibankasi.anayasa.gov.tr/BB/2013/5653 (E.T. 05.01.2023).

378 Turgut, s. 121.

379 13 Mayis 2010 Tarih ve 27580 Sayili Resmi Gazete, Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasinmn Bazi
Maddelerinde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun, Kanun No.: 5982, Kabul Tarihi: 07.05.2010,
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2010/05/20100513-1.htm (E.T. 15.03.2023).

380 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Unutulma Hakki (Unutulma Hakkinin Arama Motorlar1 Ozelinde
Degerlendirilmesi), s. 14, https://kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/11b6fd99-d42a-45b1-a009-
21f2d36ded21.pdf (E.T. 12.03.2023).
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kisilerce erigim de hi¢ olmadig1 kadar kolay hale gelmistir. Bu durumun kisilik haklar1 ve
0zel hayatin gizliligine yonelik olarak ortaya ¢ikardigi tehditlerin artmasi ise internetteki
yaymlara iligkin diizenleme yapma ihtiyacini ortaya ¢ikarmistir. Bu sebeple 2007 yilinda
5651 say1li Internet Ortaminda Yapilan Yaymlarin Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla
Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun®! (internet Kanunu) yiiriirliige

82

girmistir. Internet Kanunu md. 1 uyarmnca, diizenlemeyle igerik saglayici®®?, yer

3 ve toplu kullanmim saglayicilarinm®® yikimlulik ve

, erisim saglayic1®®*

saglayicr®
sorumluluklarini belirlemenin yani sira, bu siijeler lizerinden internet ortaminda islenen

belirli suclarla miicadeleye etmek amaglanmistir.

Internet Kanunu’nun unutulma hakk: icin énem arz eden maddesi “Igerigin yayindan
¢ikarilmas ve erisimin engellenmesi” bashkli md. 9 diizenlemesidir. Ilgili madde ile,
kisilik haklar1 ihlal edilen gercek ve tiizel kisilerin icerigin yayindan ¢ikarilmasi veya
erisimin engellenmesini talep haklar1 hiikiim altina alinarak buna iligkin usul ve esaslar
diizenlenmistir. Bunun yam sira, Internet Kanunu’nun “Ozel hayatin gizliligi nedeniyle
icerige erisimin engellenmesi” basliklt md. 9/A ile, internet ortamindaki yaymin igerigi
sebebiyle kisinin 6zel hayatin1 ihlal etmesi durumunda kisilerin igerige erigimin
engellenmesini talep hakki diizenlenmistir. Belirtmek gerekir ki, erisimin engellenmesi
veya icerigin yaymdan kaldirilmasina yonelik talepte bulunma hakki, unutulma hakkini
tam olarak karsilamamaktadir. Nitekim bu imkanlara bagvurulmasi halinde dahi arama
motorlarinda bu igerige yoOnelik baglantilar listelenebileceginden, kisilik haklarma
yonelik tam bir korumanm saglandigindan soz edilemez3®®. Bu eksikligin fark edilmesi

iizerine 2020 yilinda Internet Kanunu’nda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun®®’ ile 9.

31 fnternet Ortaminda Yapilan Yaymlarm Diizenlenmesi ve Bu Yaymnlar Yoluyla islenen Suglarla
Miicadele Edilmesi Hakkinda 5651 Sayili Kanun R.G. T. 23.05.2007 S. 26530. (“Internet Kanunu”)

382 Internet Kanunu md. 2/1-f ile igerik saglayici internet ortamu iizerinden kullanicilara sunulan her tiirlii
bilgi veya veriyi iireten, degistiren ve saglayan gergek veya tiizel kisi olarak tanimlanmustir.

383 fnternet Kanunu md. 2/1-m ile yer saglayici hizmet ve icerikleri barindiran sistemleri saglayan veya
isleten gercek veya tiizel kisi olarak tanimlanmaistir.

384 Internet Kanunu md. 2/1-e ile erisim saglayici kullanicilarina internet ortamina erisim olanag saglayan
her tiirlii gergek veya tiizel kisi olarak tanimlanmustir.

385 Internet Kanunu md. 2/1-i ile toplu kullanim saglayici kisilere belli bir yerde ve belli bir siire internet
ortami kullanim olanag saglayan olarak tanimlanmustir.

36 Dogan, Aise Sena: “Kisilik Hakkmin 5651 Sayili Kanun’un 9. Maddesi Kapsaminda Korunmasi”,
Bilisim Hukuku Dergisi, C. 2, S. 2, 2020, s. 145. https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/1377099
(E.T. 15.03.2023).

38729/7/2020 tarihli ve 7253 sayili Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu
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maddeye 10. fikra eklenmistir. Eklenen bu fikra ile, internet ortaminda yapilan yayin
sebebiyle kisilik haklarinin ihlaline dayanarak talepte bulunulmasi halinde, icerigin
bulundugu internet adresleri ile iliskilendirilmemesi diizenlenmistir. Anilan diizenleme
ile unutulma hakkinin bir goriiniimii olan listeden ¢ikarma hakki ifade edilmektedir. Bu
kapsamda, Internet Kanunu da unutulma hakkinmn uygulanmasma yonelik araglar
barindran diizenlemelerden biridir®®®. Nitekim, unutulma hakkma iliskin en dnemli
kararlardan biri olan Google Spain v. M.C.G kararinda uygulanan yontemin de listeden

¢ikarma yontemi oldugu diisiiniilmektedir>®°,

2.2.3.4. 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Kapsamida Hakkin Korunmasi

2.2.3.4.1. 6698 Sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun Unutulma Hakkina
[liskin Hiikiimleri

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu unutulma hakkina dogrudan yer veren bir
diizenleme degildir. Bunun sebebi ise Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun, o donem
Avrupa Birligi’'nde yiiriirlikte olan ve unutulma hakkma iligkin direkt bir hiikiim
barindirmayan 95/46/EC sayili Veri Koruma Direktifi ve 108 sayili Sozlesme’den
hareketle hazirlanmis olmasidir. Avrupa Birligi’nde unutulma hakkinin mevzuat

diizeyinde taninmasi ise Genel Veri Koruma Regiilasyonu ile olmustur.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nda unutulma hakki dogrudan yer almasa da hem
bu kanun hem de ikincil diizenlemeleri olan yonetmeliklerde unutulma hakkmin
uygulanabilmesine iliskin dogrudan veya dolayli birtakim diizenlemeler mevcuttur. Bu
dizenlemelerin ilki, KVKK md. 4/2-d ile diizenlenen, kisisel verilerin ilgili mevzuatla

belirlenen veya islendikleri amag i¢in gerekli olan siire boyunca muhafaza edilebilmesi

Yayinlar Yoluyla Islenen Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanunda Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun, Kabul Tarihi: 29/7/2020, RG T. 31.07.2020, S. 31202.

38 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Unutulma Hakki (Unutulma Hakkinm Arama Motorlar1 Ozelinde
Degerlendirilmesi), s. 14, https://kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/11b6fd99-d42a-45b1-a009-
21f2d36ded21.pdf (E.T. 12.03.2023).

39 Google Spain v. M.C.G karari igin bkz. Birinci Béliim, 1.1.2. Unutulma Hakkinmn Tarihi Geligimi.
Listeden ¢ikarma hakki i¢in bkz. Birinci Boliim, 1.1.3. Unutulma Hakkinin Goriiniim Sekilleri.
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ilkesidir. Maddenin gerekgesinde, KVKK md. 4/2-¢ ile diizenlenen amagla sinirli olma
ilkesinin geregi olan belirli siireyle tutulma ilkesi uyarinca, veri sorumlusunun gelecekte
isine yarama ihtimaliyle kisisel veriyi muhafaza edemeyecegi, daha fazla saklanmasi i¢in
gecerli bir sebep kalmayan verilerin yok edilmesi, silinmesi veya anonim hale getirilmesi
gerektigi belirtilmistir. Bu kapsamda KVKK md. 16/3 geregi veri sorumlularinin Veri
Sorumlular1 Kayit Sicili’ne bagvurulari esnasinda islenme amaci i¢in gerekli azami sureyi

bildirmeleri gerekmektedir.

Unutulma hakkinin yasal dayanagi olarak kabul edilebilecek esas hiikiim ise, kisisel
verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getirilmesine iliskin KVKK md. 7
diizenlemesidir. Buna gore, baslangicta hukuka uygun olarak islenen bir kisisel verinin
islenme sebepleri ortadan kalkmissa, veri sorumlusu kendiliginden harekete gecerek veya
ilgili kisinin talepte bulunmasi halinde bu verileri silmek, yok etmek veya anonim hale
getirmekle ylUkUmladdr. Veri sorumlusuna basvurunun usul ve esaslar1 ise Veri
Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkida Teblig®® (Veri Sorumlusu Tebligi) ile
diizenlenmistir. Veri Sorumlusu Tebligi md. 6/2 uyarinca veri sorumlusu bagvuruyu

ancak gerekgesini agiklayarak reddedebilir.

KVKK md. 7 uyarinca, baslangigta kisisel verilerin islenmesine iliskin sartlar1
saglamasma ragmen bu sartlarin artikk mevcut olmamasi halinde kisisel verilerin ya
kendiliginden harekete gegilerek ya da talep iizerine silinmesi, yok edilmesi veya anonim
hale getirilmesi saglanmalidir. Maddenin gerekcesine®®* gore ise verilerin silinmesinden
bu verilerin ilgili kullanicilar i¢in bir daha higbir surette kullanilamayacak veya geri
getirilemeyecek hale getirilmesi anlasilmalidir®®?. Madde gerekgesinde verilerin yok
edilmesi verilerin hi¢ kimse tarafindan erisilemeyecek ve geri getirilemeyecek hale

getirilmesi olarak tanimlanirken®®, anonim hale getirme ise bagka verilerle

390 Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig, RG. T. 10.03.2018, S. 30356.

391 Madde ve Gerekgesi ile Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (Bilgi Notu) ve Kisisel Verilerin
Korunmasma  Iliskin ~ Terimler Sozligli, KVKK Yaymlari, Ankara, 2019, s. 22
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5388/Madde-ve-Gerekcesi-ile-Kisisel-Verilerin-Korunmasi-Kanunu-
Bilgi-Notu-ve-Kisisel-Verilerin-Korunmasina-lliskin-Terimler-Sozlugu (E.T. 01.03.2023).

392 Verilerin silinmesi, Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda
Yonetmelik (imha Yonetmeligi) md. 8/1 ile de ayn1 yonde tanimlanmustir.

393 Verilerin yok edilmesi, Imha Yénetmeligi md. 9/1 ile de ayni yonde tanimlanmustir.
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eslestirilebilmesi halinde bile kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle hicbir
sekilde iliskilendirilememesi olarak belirtilmistir®®. Kisisel verilerin silinmesi, yok
edilmesi veya anonim hale getirilmesi yiikiimliligi, kisisel verilerin islenmesine iliskin
genel ilkelerin yan1 sira; KVKK md. 12 kapsaminda diizenlenen veri giivenligine iliskin
teknik ve idari tedbirler, Kisisel Verileri Koruma Kurulu kararlar1 ve rehber ilkeler

1s181inda, bunlara uygun bir sekilde yerine getirilmelidir.

KVKK md. 7/2 uyarinca, kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesine iliskin diger kanunlarda yer alan hiikiimler sakli tutulmustur. Madde
gerekcesinde3® ise sakli tutulan kanunlara drnek olarak Adli Sicil Kanunu gosterilerek,
bu kanunun silme, yok etme ve anonim hale getirmeye iliskin hiikiimlerinin Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu’na gére dncelikli olarak uygulanacagi belirtilmistir. Adli
Sicil Kanunu md. 11 uyarinca gizli olan adli sicil ve arsiv bilgileri, md. 12 ile belirlenen
sartlar altinda ve Ongoriilen siirelerin gegmesi halinde tamamen silinir. Bu kapsamda,
kisilere gegmisin izlerinden kurtularak yeni bir sayfa agcma imkani veren Adli Sicil

Kanunu da unutulma hakki agisindan 6nem tasimaktadir.

KVKK md. 7’nin bir uzantis1 ise, KVKK md. 11/1-¢ ile diizenlenen kisisel verilerin
silinmesi veya yok edilmesine iliskin talep hakkidir. Bu diizenleme ile herkesin veri
sorumlusuna basvurarak KVKK md. 7 ¢ercevesinde talep hakkini kullanabilecegi hiikiim
altina alinmistir. Bunun yani sira, KVKK md. 7’ye aykir1 olarak hareket edilerek kisisel
verilerin silinmemesi veya anonim hale getirilmemesi KVKK md. 17/2 uyarinca sug
teskil etmekte olup, buna aykir1 davrananlarm TCK md. 138’e gore cezalandirilacagi
belirtilmistir. “Verileri Yok Etmeme Sugu” baslikli TCK md. 138 uyarinca ise s6z konusu

sugun bir yildan iki yila kadar hapis cezas1 ile cezalandirilacagi hiikiim altina alinmistir.

394 Verilerin anonim hale getirilmesi, imha Yénetmeligi md. 10/1 ile de ayn1 yonde tanimlanmustir.

3% Madde ve Gerekgesi ile Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (Bilgi Notu) ve Kisisel Verilerin
Korunmasma  iliskin ~ Terimler — Sézliigii, KVKK  Yaymlari, Ankara, 2019, s. 22.
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5388/Madde-ve-Gerekcesi-ile-Kisisel-Verilerin-Korunmasi-Kanunu-
Bilgi-Notu-ve-Kisisel-Verilerin-Korunmasina-lliskin-Terimler-Sozlugu (E.T. 01.03.2023).
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Belirtmek gerekir ki, Avrupa Birligi’nin veri koruma mevzuati olan Genel Veri Koruma
Regiilasyonunun unutulma hakkmin karsiligi olarak kabul edilen md. 17/2 fikrasiyla
diizenlenen ve alenilesmis verilerin silinmesine iligkin talep alan veri sorumlularmi bu
taleplerin diger veri sorumlularina da iletilmesi ile ylikiimlii kilan kurala Kisisel Verilerin
Korunmasi1 Kanunu’nda yer verilmemistir. Bu durumda Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu ile tanman sildirme hakkinin, AB’de su an yiiriirlitkte olan Genel Veri Koruma
Regiilasyonunun unutulma hakkma iligkin diizenlemesinden ziyade, miilga 95/46/EC
sayili Veri Koruma Direktifi ile diizenlenen sildirme hakkina daha yakin oldugu

soylenebilir3®®,

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu i¢in getirilebilecek bir elestiri, gocuklara iliskin 6zel
bir diizenlemeye yer verilmemesidir. Avrupa Birligi’nin yiiriirlikteki veri koruma
mevzuat1 Genel Veri Koruma Regiilasyonu ile cocuklarin hassas konumu geregi yapilan
0zel diizenlemelere kanaatimizce Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ile de yer
verilmeli, hatta miimkiin oldugu Ol¢iide ¢ocugun birtakim haklar1 kullanmasmin

yetiskinlere oranla daha kolay oldugu diizenlemeler yapilmalidir3®’.

KVKK md. 7/3 ile, kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesine iliskin usul ve esaslarin yonetmelikle belirlenecegi ifade edilmistir. Bu
kapsamda hazirlanan Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale
Getirilmesi Hakkmnda Yonetmelik (Imha Yonetmeligi) 28.10.2017 tarihinde Resmi

Gazete’de yayimlanarak yiiriirlige girmistir®®.

3% Eren, s. 184.

397 Genel Veri Koruma Regiilasyonu’nun ¢ocuklara iliskin diizenlemeleri ve 6nerilerimiz icin bkz. ikinci
Boliim, 2.1.4.2.3. 2016/679 Sayili Genel Veri Koruma Regiilasyonu.

398 Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Y onetmelik, RG T.
20.10.2016, Say1: 29863.
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2.2.3.42. Kisisel Verilerin Silinmesine, Yok Edilmesine veya Anonim Hale

Getirilmesine Iliskin Usiil ve Esaslar

Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda
Yonetmelik (Imha Yonetmeligi)®*°, tamamen veya kismen otomatik yollarla veya bir veri
kayit sisteminin parcasi olarak otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin
silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesine, Imha Y&netmeliginde kullanilan

adiyla imhasina iligkin usiil ve esaslarin belirlenmesi amaciyla kabul edilmistir.

Imha Yonetmeligi md. 8/1 ile verilerin silinmesi, verilerin ilgili kullanicilar i¢in bir daha
hicbir surette kullanilamayacak veya geri getirilemeyecek hale getirilmesi olarak
tanimlanirken, verilerin yok edilmesi Imha Yénetmeligi md. 9/1 ile verilerin hi¢ kimse
tarafindan erisilemeyecek ve geri getirilemeyecek hale getirilmesi olarak tanimlanmustir.
Verilerin anonim hale getirilmesi ise Imha Yonetmeligi md. 10/1 uyarinca, baska verilerle
eslestirilebilmesi halinde bile kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle hi¢bir

sekilde iliskilendirilememesi olarak belirtilmistir.

Imha Yonetmeligi md. 5 ile kisisel verilere iliskin saklama ve imha politikalar:
belirlenerek, KVKK md. 16 uyarinca Veri Sorumlular1 Kayit Sicili’ne kaydolmakla
yikiimli  veri sorumlularinin bu politikalar1 hazirlamakla yiikiimli olduklar1
belirtilmistir. Imha Yonetmeligi md. 5/1 geregi hazirlanacak kisisel veri saklama ve imha

politikalarmin asgari unsurlar1 Imha Y&netmeligi md. 6 ile belirlenmistir.

Hazirlanacak veri saklama ve imha politikalarma iliskin tanimlama ise Imha Y &netmeligi
md. 4/1-f ile yapilarak, veri sorumlularinimn yaptiklari, kisisel verilerin islenme amaglari
dogrultusunda gerekli olan azami siireyi belirleme ile imha i¢in dayanak olusturan
politika olarak belirlenmistir. Belirtmek gerekir ki, Imha Y&netmeligi md. 5/2 uyarinca,
bu politikanin belirlenmis olmasi, kisisel verilerin hukuka uygun olarak saklandigi,

silindigi, yok edildigi veya anonim hale getirildigi anlami tasimamaktadir. Kisisel verileri

399 Y onetmelik md. 4/1-c ile kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi
islemlerinin tiimii i¢in imha kavrami kullanilmustir.
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saklama ve imha politikas1 belirlemekle yiikiimlii olmayan veri sorumlular1 ise imha
Yénetmeligi md. 5/3 uyarinca Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu ve imha Yonetmeligi

kapsaminda yiikiimlii olmaya devam etmektedir.

Imha Yénetmeligi md. 7 ile ise, kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesine iligkin ilkeler belirlenmistir. Bu diizenleme uyarmca, KVKK md. 5 ve md.
6’da sayilan kisisel verilerin iglenme sartlarmin ortadan kalkmasi halinde ilgili verilerin
veri sorumlusu tarafindan re’sen veya ilgilinin talebi lizerine silinmesi, yok edilmesi veya
anonim hale getirilmesi gerektigi belirtilmistir. Imha Y&netmeligi md. 7/3 uyarinca, buna
iligkin olarak yapilacak tiim islemler kayit altina alinarak en az ii¢ y1l saklanmalidir. Veri
sorumlusunun verileri silme, yok etme veya anonim hale getirme yiikiimliiliigiinii yerine
getirmeye yonelik olarak yaptig1 islemleri agiklama gerekliligi ise Imha Yonetmeligi md.
7/4 ile belirlenmistir. Imha Yonetmeligi md. 7/5 ile ise, re’sen harekete gecen veri
sorumlusunun, gerekli oldugunda gerekgesini agiklamak {izere anilan {ic yontemden
uygun olanin1 kendisinin segecegi belirtilerek, Kisisel Verileri Koruma Kurulu kararlari

sakl1 tutulmustur.
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3. BOLUM: TURK HUKUKUNDA UNUTULMA HAKKININ
THLALINDE BASVURU IMKANLARI ve UYYGULAMADA
UNUTULMA HAKKI

3.1. TURK HUKUKUNDA UNUTULMA HAKKININ iHLALINDE
BASVURU iMKANLARI

3.1.1. Unutulma Hakkmm Sildirme, Yok Edilme ve Anonimlestirme Yontemi ile

Kullanilmasi

Oncelikle belirtmek gerekir ki, kisisel verilere iliskin bu ydntemler kanaatimizce tam
olarak unutulma hakkmi karsilamamakta, yalnizca bir alt basligmni, bir uygulanma
yontemini olusturmaktadir. Ancak hem Avrupa Birligi hukukunda hem de bu boliimde
incelenecek olan Tirk hukukunun yiiriirliikteki mevzuatlar1 kapsaminda tanindig igin,
unutulma hakkinin sildirme yontemiyle kullanilmasina iliskin agiklamalara yer verilmesi
gerekmektedir. Yok edilme yonteminde ise, sildirme yonteminden farkl olarak, verilere

hi¢ kimsenin erisimi miimkiin olmamaktadir.

“Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi” bashkli KVKK
md. 7 ile belirlenen hallerde ilgili kisi veri sorumlusuna bagvurarak, kisisel verilerinin
silinmesini veya yok edilmesini isteyebilmektedir. Belirtmek gerekir ki, KVKK md. 7 ile
anilan durumlarda veri sorumlusunun harekete ge¢mesi i¢in talebe gerek olmayip,
yontemlerin uygulanmasi re’sen de gergeklestirilebilir. Buna yonelik olarak, KVKK md.
11/1-e ile ilgili kisiye veri sorumlusundan kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini isteme hakki tanmmustir. Unutulma hakkinin kisisel verilerin silinmesi ve yok
edilmesi yontemi ile kullanilmasma iliskin detaylar, Imha Yonetmeligi ile
diizenlenmistir. Bu kapsamda imha Y&énetmeligi md. 8 ile verilerin silinmesi yontemi

diizenlenirken, md. 9 ile yok edilmesi diizenlenmistir.

Anonimlestirme yontemi ise, Imha Yonetmeligi md. 10 ile kisisel verilerin, baska

verilerle eslestirilmesi halinde bile, kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle
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baglantisinin kurulamayacagi hale getirilmesi olarak tanimlanmistr. Bu noktada
hatirlatilmasi gereken husus, kisisel verinin yalnizca kimligi belirli veya belirlenebilir bir
kisiye ait veriler olarak kabul edilmesidir. O halde, bir gercek kisi ile veri arasindaki bag
koparilarak, bu ikisinin birbiriyle iligskilendirilememesi, kiginin belirlenebilirlik veya ayirt
edilebilirliginin kaybettirilmesi sonucunu dogurarak kisisel verinin anonimlestirilmesi
yontemini teskil etmekte ve artik bir kisisel veriden de s6z edilememektedir. Bu durumda
verinin ait oldugu kisinin tespiti ne bagka verilerle eslestirilmek ne de ilgili veri geri
dondiiriilmek suretiyle mimkiin olmaktadir*®. Bununla birlikte, anonimlestirilen veriler
kisisel veri olma ozelliklerini kaybettiklerinden, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

kapsaminda da kabul edilmemektedir.

Imha Yonetmeligi md. 11/1 uyarmnca ise, veri sorumlusu tarafindan re’sen harekete
gecilmesi halinde imha yikiimliliigiiniin, bu yilikiimliligiin dogmasimi izleyen ilk
periyodik imha isleminde yerine getirilmesi gerekmektedir. Imha Y®6netmeligi md. 11/2
ile imha politikasinda belirtilen bu periyotlarin her halde alt1 aydan uzun olamayacagi
belirtilirken, md. 11/3 ile imha politikas1 hazirlamakla yiikiimlii olmayan veri sorumlulari
tarafindan gerceklestirilecek imha islemi i¢in, yiikiimliiliigiin ortaya ¢ikmasidan itibaren
ii¢ aylik bir siire dngdriilmiistiir. Imhanin ilgili kisi tarafindan talep edilmesi halinde veri
sorumlusu tarafindan uyulacak siireler ise Imha Ydnetmeligi md. 12 ile ii¢ farkli durum
ongorulerek diizenlenmistir. Buna gore isleme sartlarmin tiimiiyle ortadan kalkmasi
halinde, talep otuz giin i¢inde sonuglandirilarak ilgili kisi bilgilendirilmelidir. Ayrica
kisisel veriler {iclincii kisilere transfer de edilmisse, veri sorumlusu tarafindan durumun
bu kisiye de bildirilerek gerekenin yapilmasi saglanmalidir. Son olarak, isleme sartlarinin
ortadan kalkmamasi halinde, gerekgeli ret cevabmin ilgili kisiye otuz gilin iginde
bildirilmesi gerekmektedir. Belirtmek gerekir ki, Imha Yonetmeligi md. 7/5 uyarinca
silme, yok etme ve anonim hale getirme ydntemlerinden uygulanabilir olani veri
sorumlusu tarafindan segilerek, talep lizerine uygulanan imha isleminde ayrica bu se¢imin

gerekcesi agiklanmalidir.

400 Kisisel Verileri Koruma Kurumu, Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanununa iliskin Uygulama Rehberi,
KVKK Yayinlari, Ankara, 2019, s. 86. https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/41784a70-
2bac-4e4a-830f-35c628468646.PDF (E.T. 13.03.2023).
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3.1.2. Unutulma Hakkinm Icerigin Cikarilmasi ve/veya Erisimin Engellenmesi

Y ontemiyle Kullanilmasi

Tiirk hukukunda unutulma hakkinm uygulanmasma iligkin yontemlerin 6ngoriildiigii bir
diger diizenleme Internet Kanunu’dur. Bu kapsamda Internet Kanunu md. 9 ile, kisilik
haklarmin ihlali durumunda igerik saglayicisi, bunlara ulasilamamasi durumunda yer
saglayicis1 veya direkt olarak sulh ceza hdkimine basvurularak icerigin ¢ikarilmasi
ve/veya erisimin engellenmesinin istenebilecegi diizenlenmistir. Ilgili diizenlemeye gore
bu talep gergcek kisiler tarafindan yapilabilecegi gibi, tiizel kisiler veya kurum ve

kuruluslar da bu yonde bir talepte bulunabilmektedir.

Erisimin engellenmesi Internet Kanunu md. 2/1-o uyarmca “Alan adindan erisimin
engellenmesi, IP adresinden erisimin engellenmesi, icerige (URL) erisimin engellenmesi
ve benzeri yontemler kullanilarak erisimin engellenmesini”, igerigin yaymdan
¢ikarilmas1 ise md. 2/1-6 uyarmca “Icerik veya yer saglayicilar tarafindan icerigin

sunuculardan veya barmdwrilan icerikten ¢ikariimasini” ifade eder.

Kendilerine yonelen talepler bakimindan, igerik saglayicisi veya yer saglayicisinin azami
olarak yirmi dort saat icinde basvuruyu cevaplandirmasi gerektigi Internet Kanunu md.
9/2 ile belirtilmistir. Bununla birlikte, Internet Kanunu md. 9/6 ile sulh ceza hakiminin

kararina iligkin olarak da yirmi dort saatlik bir siire 6ngdriilmiistiir.

Erisimin engellenmesine iliskin bir diger diizenleme ise, Internet Kanunu md. 9/A
hiikmiidiir. Bu madde uyarinca, yayin dolayisiyla 6zel hayatin gizliliginin ihlal edilmesi
halinde ilgili kisi, silinecek igerige erisimin engellenmesi talebiyle dogrudan Bilgi
Teknolojileri ve Iletisim Kurumuna miiracaat edebilir. Bununla birlikte, internet Kanunu
md. 9/A/1 uyarinca miiracaati izleyen yirmi dort saat i¢inde ilgili kisinin bu talebini sulh
ceza hakimine sunmasi gerekmekte olup, hakimin kararini kirk sekiz saat i¢inde vermesi
gerektigi belirtilmistir. Aksi takdirde, Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu tarafindan
verilen tedbir kendiliginden kalkmaktadir.
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Kanaatimizce, icerigin yaymdan kaldirilmasi ve erisimin engellenmesi, ifade ve basin
Ozglrligiini en c¢ok kisitlayabilecek unutulma hakki yontemlerinden biridir. Bu
kapsamda olgiiliiliik ilkesi geregi, s6z konusu yontemler yalnizca istisnai durumlarda,
yaymin kisilik haklarini agikea ihlal ettigi hallerde unutulma hakkinin kullanilma yontemi
olarak tercih edilmelidir. Nitekim aksinin kabulii halinde, bu durum ifade ve basin
ozgiirliikklerini ciddi 6lgiide kisitlama potansiyeline sahip oldugundan, yarigan menfaatler
arasinda hakkaniyetin kuruldugundan s6z edilemez. Bu kapsamda, istisnai durumlar s6z
konusu olmadig1 siirece unutulma hakkmm kullanilabilecegi diger yontemlerin

uygulanmasi, hak ve 6zgiirliikklerin korunmasi bakimmdan 6nemlidir.

3.1.3. Unutulma Hakkmin Listelenmeme (Referanstan/Listeden Cikarma)

YOntemiyle Kullanilmasi

Internet Kanunu md. 9°a 2020 yilinda eklenen 10. fikra ile internet ortamimdaki yayin
sebebiyle kisilik haklarinin ihlali durumunda, talep iizerine basvurucunun adinin ilgili
internet siteleri ile iligkilendirilmemesine hakim tarafindan karar verilebilecegi
ongoriilmistiir. Kisilik haklar1 ihlal edilen kisiye listeden ¢ikarma hakkinin tanindigi bu
hiikiim ile ilgili kisiye unutulma hakkinin ihlali durumunda bagsvurabilecegi bir hukuki

imkan daha saglanmistir.

Internet Kanunu md. 9/10 ile ayrica, listeden ¢ikarmaya iliskin kararda erisim
saglayicilar1t birligi*® tarafindan hangi arama motorlarma bildirim yapilacaginmn
gosterilmesi gerektigi de ifade edilmistir. Bununla birlikte, Internet Kanunu ile arama
motorlarma iliskin herhangi bir tanimlama yapilmamistir. Bunun yani sira, yapilacak
bildirim sonucunda arama motorlar1 tarafindan hukuki yaptirima karsi kayitsiz kalinmasi
durumunda ne olacagi da diizenlemede yer almamaktadir. Kanaatimizce, hukuki belirlilik

ve Ongoriilebilirlik agisindan bu eksikliklerin giderilmesi yerinde olacaktir.

401 nternet Kanunu md. 6/A ile diizenlenen erisim saglayicilari birligi, Internet Kanunu md. 8 ve 8/A
disindaki igerigin ¢ikarilmasi ve/veya erisimin engellenmesine iliskin kararlarin uygulanmasini temin
etmek amaciyla kurulmustur.
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Internet Kanunu md. 9/1 ile, gercek kisilerle birlikte tiizel kisilerin de kisilik haklarinmn
ihlaline dayanarak bagvuru imkan1 oldugu belirtilmis olmasina karsin, md. 9/10 ile buna
iliskin bir belirleme yapilmamistir. Bu kapsamda kanaatimizce, olumsuz bir belirleme
icermeyen 10. fikra hitkmiiniin tiizel kisileri de kapsadig1 sdylenebilir. Nitekim, ilk fikra
hiilkmiiyle tiizel kisilerin talepte bulunabilecegi ifade edildikten sonra, takip eden
maddelerde talepte bulunacak kisi i¢in 6zel bir belirleme yapilmamasi nedeniyle, kanun
sistematigi bakimindan bu kabul makuldiir. Bunun yam sira, Internet Kanunu’nun
kabuliinden sonraki bir tarihte maddeye eklenen 10. fikra hiikkmii ile tiizel kisiler listeden
c¢ikarma hakkinin diginda birakilmak istenseydi, bunun ilgili fikra ile a¢ik¢a diizenlenmesi

yerinde olurdu.

Son olarak belirtmek gerekir ki, unutulma hakkinin uygulanmasina iligskin olarak listeden
¢ikarma yonteminin birtakim handikaplari vardir. i1k olarak, listeden ¢ikarma ydnteminin
uygulama alanma iligkin genel yaklasimin, yontemin bolgesel olarak uygulanmasi
olmasi, unutulma hakkinm islevini kisitlamaktadir®®®. Bunun yani sira, bu yonteme
basvurulmasi halinde asil kaynak bulundugu platformda varligini siirdiirmekle birlikte,
yalnizca arama sonuglarindan kaldirilmis olmaktadir. O halde, ilgili kaynaga direkt olarak
ulagmak miimkiinken, arama faaliyeti sonucunda ulasmak engellendiginden, bu yontem
esasen unutulma hakkimnin konusunu olusturan bilginin unutulmasina degil, bulunmasmin
zorlasmasina hizmet edecektir. Bununla birlikte belirtmek gerekir ki, unutulma hakkmin
uygulanmast kapsaminda listeden c¢ikarma yontemine bagvurulmasinin, erigimin
engellenmesi veya igerigin yayindan ¢ikarilmasi yontemlerine kiyasla ¢atisan menfaatler

bakimindan daha 6l¢iilii oldugu sdylenebilir.

Belirtmek gerekir ki, 2020 yilinda yapilan degisiklikle internet Kanunu’'na Ek Madde 4

hikmu eklenerek, Tiirkiye’den giinliik erisimi bir milyondan fazla olan dis kaynakli

403

sosyal ag saglayicilara™ iligkin bir diizenleme yapilmistir. Ek Madde 4/3 ile ise bunlarim,

402 _isteden ¢ikarma yénteminin bdlgesel olarak uygulanmasina iliskin agiklama ve elestirilerimiz icin bkz.
Birinci B6liim, 1.3.3. Unutulma Hakkina Iliskin Tartigmalar.

493 Internet Kanunu md. 2/1-s ile sosyal ag saglayici, sosyal etkilesim amactyla kullanicilarin internet
ortaminda metin, gorlintii, ses, konum gibi igerikleri olusturmalarina, goriintiilemelerine veya
paylasmalarma imkéan saglayan gercek veya tiizel kisi olarak tanimlanmistir.
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ilgili kisi tarafindan md. 9 ve md. 9/A kapsaminda yapilacak icerigin ¢ikarilmasi, erisimin
engellenmesi ve igerigin listeden c¢ikarilmasina iliskin bagvurularinin muhatabi
olabilecegi ifade edilmistir. Sosyal ag saglayicinin bu kapsamda kendisine yoneltilen
taleplere verecegi olumlu veya olumsuz cevaplar i¢cin kirk sekiz saatlik bir siire
ongorulmekle birlikte, olumsuz cevaplarin gerekgelendirilmesi gerektigi belirtilmistir. Bu
kapsamda, anilan maddelerde diizenlenen unutulma hakkinin uygulanmasina iligkin

yontemler, sosyal ag saglayicilara karsi da ileri siiriilebilmektedir.

Uzerinde durulmasi gereken bir bagka husus ise, Internet Kanunu md. 9 ve md. 9/A ile
ongoriilen hukuki imkanlara yalnizca kisilik haklarinin veya 6zel hayatin gizliliginin
ithlali durumunda bagvurulabilecek olmasidir. Bununla birlikte, kanaatimizce unutulma
hakki ile korunan menfaatler, kisisel verilerin korunmasmin da temelini olusturan kisilik
haklarina iliskin oldugundan, unutulma hakkinin ihlali durumunda kisilik haklar1 da ihlal
edilmis olmaktadir. Ancak belirtmek gerekir ki, kisilik haklarma ydnelik her ihlal, ayni
zamanda unutulma hakkinin da ihlali sonucunu dogurmamaktadir. Bu sebeple s6z konusu
yontemler unutulma hakkinin birebir karsiligi degil, yalnizca uygun diistiigii 6lgiide

uygulanma yontemleridir.

3.1.4. Tiirk Medeni Kanunu ve Tiirk Borg¢lar Kanunu Kapsaminda Talep
Edilebilecek Yontemler

Tirk Medeni Kanunu ile kisilik haklarma yonelik hukuka aykir1 bir davranisa karsi
basvurulabilecek birtakim hukuki imkanlar diizenlenmistir. Kisisel verilerin korunmasi
ve bu kapsamda unutulma hakkmin kisilik haklariyla yakindan iligkili olmalar1
dolayisiyla, bu yontemler ayn1 zamanda unutulma hakkmin ihlali durumunda da

basvurulabilecek yontemler olarak kabul edilebilir.

Kisiligi koruyucu davalar TMK md. 25 ile diizenlenmistir. Bu kapsamda kisilik haklarma
yonelik bir saldir1 veya saldir1 tehdidi halinde, kisilik haklarna saldirilan kisi hakimden

saldir1 tehlikesinin Onlenmesini, devam eden saldirmin sonlandirilmasini ve etkileri
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devam eden saldirnmn hukuka aykiriligmin tespitini isteyebilmektedir®®. Ancak
kanaatimizce saldirmin O6nlenmesi, unutulma hakki acisindan her durumda elverisli
olmayabilir. Nitekim bu imkéna heniiz bir saldir1 ger¢eklesmeden dnce, yakin bir saldir1
tehlikesinin varlig1 halinde basvurulabilmektedir®. Bununla birlikte unutulma hakks,
hukuka uygun olarak alenileserek ¢evrimici ortamda yer alan bilgilere iligkindir. Bu
kapsamda, heniiz alenilesmemis veya cevrimi¢i ortamda yer almamig bir bilginin
unutulma hakkinin konusunu olusturmasi makul ve miimkiin degildir. Cevrimigi ortamda
yer alan bir bilgi i¢in ise saldirmin Onlenmesinden ziyade, devam eden saldirinin
durdurulmas: giindeme gelebilir. Unutulma hakki bakimmdan saldirinin onlenmesi
yonteminin giindeme gelebilecegi bir duruma 6rnek olarak ise, halihazirda alenilesmis bir
verinin, dijital ortamda bir bagka kisi tarafindan tekrar yayimlanacaginin 6grenilmesi hali
verilebilir. Ancak bu durumun tespiti, Ozellikle internet ortami i¢in oldukg¢a zor
olmaktadir. Bunun yani sira, boyle bir durumda yeniden paylasilacak olan bilgi, kisisel
verilerin iglenmesine iliskin sartlar karsilanmadan, diger bir deyisle hukuka aykir1 olarak
paylasilacaksa, saldirmin durdurulmasi davasi giindeme gelebilmekle birlikte, yeni
paylasim unutulma hakki konusu olusturmamaktadir. Nitekim bu halde veri zaten hukuka
aykirt  bir sekilde islenmis olmaktadir. Ozetle, unutulma hakkmin ihlalinde
basvurulabilecek bir yontem olarak saldirinin 6nlenmesi imkaninin giindeme gelebilecegi
istisnai hallerin bircogunda, faaliyet kendi igerisinde hukuka aykirilik teskil etmektedir.
Aciklanan bu sebeplerle saldirinin 6nlenmesi yontemine basvurulmasinimn unutulma hakk1
acisindan uygulanabilir oldugu durumlar ¢ok kisith oldugundan, islevsel bir yontem
olmadig1 kanaatindeyiz.

406

Durdurma davasi olarak da adlandirilan®™® ikinci imkan ise, devam eden saldirinin

sonlandirilmasi*®’ ve tekrar edilmesinin éniine gecilmesine yoneliktir®®®. Bu imkana

404 Imamoglu, Hiilya: “Cocugun Kisiliginin Ana Babaya Kars: Korunmasi”, Ankara Universitesi Hukuk
Fakultesi Dergisi, C. 54, S. 2, 2005, s. 188-189. https://dergipark.org.tr/tr/pub/auhfd/issue/42639/514081
(E.T. 09.04.2021); Akipek/Akintiirk/Ates, s. 397 vd; Dural/Ogiiz, s. 155 vd; Yildiz, s. 3681.

405 Ayan, Mehmet/Ayan, Nursen: Kisiler Hukuku, Gozden Gegirilmis 8. Baski, Seckin Yaymcilik, Ankara,
2016, s. 124-125; Dural/Ogiiz, s. 157; Kaya, Mine: “Ozel Hukukta Ozel Hayatin Korunmasi”, Yargitay
Dergisi, C. 32, S. 1-2, 2006, S. 56. (“Ozel Hayat”)
http://www.yargitaydergisi.gov.tr/dergiler/yd/ocak2006.pdf#page=51 (E.T. 10.04.2023).

4% pural/Ogiiz, s. 156; Kaya, Ozel Hayat, s. 57.

407 Ayan/Ayan, s. 125-126; Dural/Ogiiz, s. 156.

408 Akipek/Akintiirk/Ates, s. 397.



https://dergipark.org.tr/tr/pub/auhfd/issue/42639/514081
http://www.yargitaydergisi.gov.tr/dergiler/yd/ocak2006.pdf#page=51
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basvurulabilmesi i¢in kisilik haklarina yonelik ve dava tarihinde devam eden hukuka
aykir1 bir saldir1 olmasi gerekmektedir®®. Saldirinin sona ermesi halinde ise, etkileri
devam etmek kaydiyla madde ile belirlenen tiglincii imkan olan hukuka aykiriligin tespiti

yoluna basvurulabilir,

Bununla birlikte, TMK md. 25/2 ile ilk fikrayla taninan imkanlarin yaninda, diizeltme
veya kararn ii¢iincii kisilere bildirilmesi yahut bunun yayimlanmasina yonelik istemde
bulunulabilecegi diizenlenmistir. Ancak taninan bu imkanlar kanaatimizce unutulma
hakkinin temel mantigiyla Ortiismemektedir. Nitekim bu taleplerle ulagilmak istenen
amag¢ genel olarak diger kisilerde olusabilecek veya olusmus olumsuz ya da yanlis

diisiince ve yargilarm engellenmesidir***

. Unutulma hakki ise, toplum nezdinde 6nemini
ve glincelligini yitiren aleni bilginin toplumun hafizasindan silinmesi, bagka bir deyisle
artik hatirlanmamasi amacina hizmet etmektedir. Bu sebeple, hatirlanmasi istenmeyen
bilginin, bu imkanlar kullanilarak tekrar giindeme gelmesine sebep olacak bir talep, kendi

icerisinde ¢eligki yaratmaktadir.

Belirtmek gerekir ki, TMK md. 25/3 uyarinca kisilik haklarma yonelik saldir1 dolayisiyla
maddi ve manevi tazminat davasi agma hakki sakli tutulmustur. Bu yola basvurulabilmesi
icin ise kisilik hakkina yonelik hukuka aykir1 bir saldiri, zarar ve saldir1 ile zarar arasinda
illiyet bagmin bulunmasi gerekmekte olup, ayrica saldiranin kusuru veya somut olayda
kusursuz sorumluluk hallerinden birinin mevcut olmasi aranmaktadir®?. Kisilik
haklarinin zedelenmesi durumunda talep edilebilecek manevi tazminat ise TBK md. 58
ile 6zel olarak diizenlenmistir. Belirtmek gerekir ki, manevi tazminat davasi i¢in de maddi

tazminat davasinda aranan kosullar aranmaktadir®®3,

409 Kaya, Ozel Hayat, s. 57-58; Dural/Ogiiz, s. 156; Akipek/Akmntiirk/Ates, s. 397-398.

419K aya, Ozel Hayat, s. 60; Dural/Ogiiz, s. 156; Akipek/Akintiirk/Ates, s. 400; Ayan/Ayan, s. 126-127.

411 Turgut, s. 461.

412 Dyral/Ogiiz, s. 161; Turan Basara, Gamze: Kisiligin ihlalinden Kaynaklanan Maddi ve Manevi Tazminat
ile Haks1z Kazancin fadesi”, Turhan Kitabevi, Ankara 2018, s. 96; Kiigikgiingér, s. 69.

413 pural/Ogiiz, s. 162-163; Kaya, Mine: “Telekomiinikasyon Alaninda Kisilik Haklarinin Korunmasi”,
Ankara  Barosu  Dergisi, C. 68, S. 4, 2010, s. 300. (“Telekomiinikasyon™)
https://dergipark.org.tr/tr/pub/abd/issue/33788/374171 (E.T. 11.04.2023).
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Kisilik hakkinm ihlali sebebiyle Tiirk Medeni Kanunu ve Tirk Borclar Kanunu
kapsaminda taninan hukuki imkanlarla alakali detayl bir bilgi, unutulma hakkinin esasen
kisisel veriler kapsaminda ele alindigi c¢alismamizin kapsamini  olduk¢a
genisleteceginden, burada yalnizca bagvurulabilecek hukuki imkanlarin ismini

zikretmekle yetiniyoruz.

3.2. UYGULAMADA UNUTULMA HAKKI

3.2.1. Genel Olarak

Unutulma hakki, idari mekanizmalarin verdigi kararlarda ve yargi kararlarinda karsimiza
cikmaktadir. Unutulma hakkina iliskin ¢ergevenin de temelde bu kararlarla birlikte
sekillendigi soylenebilir. Bu sebeple, unutulma hakkina iligkin kararlarin incelenmesi
onem arz etmektedir. Unutulma hakkinin tartismaya acilarak birgok kararda buna iliskin
izlerin goriinmesi ise, esas olarak ABAD’in Google Spain v. M.C.G kararina
dayanmaktadir. Unutulma hakkinin giindeme gelmesinde 6nemli bir rol oynayan bu karar
ve unutulma hakki bakimindan degerlendirilmesine iliskin ayrintili agiklamalara
calismanm ilgili boliimiinde yer verildiginden, tekrara diismemek adina bu boliimde

unutulma hakkmna iliskin diger bazi kararlar incelenmistir*!,

3.2.2. ABAD’1n Google v. CNIL Karar1

ABAD’mn Google Spain v. M.C.G davasiyla*®®, bagvuru konusunu olusturan baglantilarin
arama sonuclar1 listesinden c¢ikarilabilecegine iligkin karar verilmesini takip eden

donemde, bolgesel olarak uygulanan*'® bu ydntemin evrensel olarak da uygulanip

414 Unutulma hakkinm ortaya ¢tkmasi ve ABAD i Google Spain v. M.C.G karart ile ilgili agiklamalarimiz
icin bkz. Birinci Bolim, 1.1.2. Unutulma Hakkinin Tarihi Geligimi. )
45  Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12. Kararm Ingilizce metni igin  bkz.

http://curia.europa.eu/juris/document/document print.jsf?doclang=EN&docid=152065 (E.T.
25.10.2022).
416 Bolgesel uygulamaya iligkin bkz. Google Seffaflik Raporu,

https://support.google.com/transparencyreport/answer/7347822?hl=tr#zippy=%?2Csayfalari-arama-
sonuglarmizda-toplu-olarak-mi-liste-disi-birakiyorsunuz (E.T. 11.01.2023). Listeden ¢ikarma yonteminin
bolgesel olarak uygulanmasina iliskin agiklama ve elestirilerimiz i¢in bkz. Birinci Boliim, 1.3.3. Unutulma
Hakkina fliskin Tartismalar.



http://curia.europa.eu/juris/document/document_print.jsf?doclang=EN&docid=152065
https://support.google.com/transparencyreport/answer/7347822?hl=tr#zippy=%2Csayfaları-arama-sonuçlarınızda-toplu-olarak-mı-liste-dışı-bırakıyorsunuz
https://support.google.com/transparencyreport/answer/7347822?hl=tr#zippy=%2Csayfaları-arama-sonuçlarınızda-toplu-olarak-mı-liste-dışı-bırakıyorsunuz
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uygulanamayacagi tartisilmistir. Belirtmek gerekir ki ABAD kararinda yontemin cografi
sinirt konusunda herhangi bir belirleme yapmasa da Avrupa’da veri koruma otoriteleri
arama motorlarinin listeden kaldirma yontemini yalnizca Avrupa ile sinirl degil, evrensel

olarak uygulamalari i¢in miicadele etmislerdir®'’.

Bu kapsamda, Fransiz veri koruma otoritesi olan Bilisim ve Ozgiirliikler Ulusal
Komisyonu (French Commission Nationale de I'Informatique et des Libertes/ “CNIL "),
uygulanan yontemin evrensel olmasi, diger bir deyisle kaldirilan baglantiya yalnizca
Avrupa Birligi’nden degil, hicbir yerden ulasilamamasi gerektigine iliskin olarak
Google’a bir talimat gondermis, talimatin Google tarafindan kabul edilmemesi
neticesinde CNIL, Google aleyhine para cezasma hiikkmetmistir*'®. Google’m itiraz1
sonucu, 95/45/EC sayili Veri Koruma Direktifi hiikiimleri dogrultusunda evrensel bir
uygulamanin miimkiin olup olmadig1 konusuna 1s1k tutmasi i¢in, Fransiz Danistay1
tarafindan ABAD’a 6n karar usuliiyle basvurularak goriis talep edilmistir®*®. Ancak
belirtmek gerekir ki, 2019 yilinda verdigi kararinda ABAD, Genel Veri Koruma
Regiilasyonu’nun da yiiriirliige girmesi sebebiyle degerlendirmelerini hem para cezasinin
hilkkmedilmesinde esas alinan 95/45/EC sayili Veri Koruma Direktifi hem de yeni

yiiriirliige giren Genel Veri Koruma Regiilasyonu 1s13inda yapmistir®%°,

ABAD oOncelikle, arama sonuglarinin arama motorlarinin tiim versiyonlarmdan
kaldirilmasinin, veri koruma mevzuatlari ile belirlenen amaca tam olarak hizmet edilmesi
anlamma gelebilecegini belirtmistir*?!. Bununla birlikte, 95/46/EC sayili Veri Koruma
Direktifi ve Genel Veri Koruma Regiilasyonu kapsaminda, arama motorlarmin tim
versiyonlarmdan referanslarm kaldirilmasina iliskin boyle bir uygulama zorunlulugunun

bulunmadig ifade edilmistir*??. Buna yonelik olarak, diger birgcok devletin referanstan

17 Nunziato, s. 1032.

418 Case C-507/17, Google Inc. v Commission nationale de I’informatique et des libertés (CNIL), Judgment
of the Court (Grand Chamber), 24 September 2019, ECLI:EU:C:2019:772, para. 2. Bundan sonra “Case C-
507/17 Google V. CNIL” olarak anilacaktir. https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/en/TXT/?uri=CELEX:62017CJ0507 (E.T. 10.01.2023).

419 Case C-507/17 Google v. CNIL, para. 1.

420 Case C-507/17 Google v. CNIL, para. 40-41.

421 Case C-507/17 Google v. CNIL, para. 54-55.

422 Case C-507/17 Google v. CNIL, para. 64-65.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/TXT/?uri=CELEX:62017CJ0507
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/TXT/?uri=CELEX:62017CJ0507
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cikarma hakkini tanimadigi veya buna yonelik farkli yaklagimlar benimsedigi ifade
edilmis, mutlak bir hak olmayan kisisel verilerin korunmasi ile diger haklar arasinda
hakkaniyetin gozetilmesi gerektigi ve referanslarin Avrupa Birligi disindaki
versiyonlardan da kaldirilmasima iligkin bir diizenleme olmamasma ragmen bdyle bir
uygulama yapilmasinin dengeyi bilgi edinme Ozgiirligii aleyhine bozabilecegi ifade
edilmistir*?®. Bununla birlikte ABAD, referanstan c¢ikarma hakkmin Avrupa Birligi
disinda uygulanmasini yasaklayan bir diizenlemenin de olmadigma isaret ederek iiye
devletin, kendi mevzuat ve kurallar1 kapsaminda yaptigi denge testi sonucunda, bu hakkin
arama motorunun tiim versiyonlarda kullanilabilecegine iliskin karar verebilmelerinin

oniinii agik brrakmistir®?,

Belirtmek gerekir ki, ABAD’m 2014 yilinda verdigi Google Spain v. M.C.G kararinda*?®
kullanilmamis olan “referanstan ¢ikarma hakki” (right to de-reference) kavrami, 2019
yilinda verdigi Google v. CNIL karari ile kendine yer bulmus, hakkin kaynagmimn ise

unutulma hakkinm diizenlendigi GDPR md. 17 oldugu ifade edilmistir®?®.

3.2.3. Tiirk Yargi Kararlarinda Unutulma Hakk1

3.2.3.1. Anayasa Mahkemesi Kararlar1

Bireysel bagvuru, 2010 Referandumu ile Anayasa md. 148’de yapilan degisiklik*?’ ile
kabul edilmis, kisilerin ATHS ile diizenlenen ve anayasal korumaya sahip olan temel hak
ve Ozgurliklerinin kamu otoriteleri tarafindan ihlal edilmesi sebebiyle, olagan kanun
yollarmin  tiiketilmesinden sonra Anayasa Mahkemesine basvurabilecekleri
diizenlenmistir. Bu kapsamda, bireysel basvurular sonucunda Anayasa Mahkemesi

tarafindan unutulma hakkina iliskin bir¢ok karar verilmistir.

423 Case C-507/17 Google v. CNIL, para. 59-63.

424 Case C-507/17 Google v. CNIL, para. 72

45 Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12. Kararin Ingilizce metni igin bkz.
http://curia.europa.eu/juris/document/document_print.jsf?doclang=EN&docid=152065 (E.T.25.10.2022)
426 Case C-507/17 Google v. CNIL, para. 46.

427 5982 sayili Turkiye Cumhuriyeti Anayasasinin Bazi Maddelerinde Degisiklik Yapilmas: Hakkinda
Kanun, R.G. T. 13.05.2010, S. 27580.



http://curia.europa.eu/juris/document/document_print.jsf?doclang=EN&docid=152065
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Anayasa ile acik¢a diizenlenmeyen unutulma hakki, Anayasa Mahkemesi tarafindan,
devletin kisilerin manevi varligmin gelistirilmesi hakki ¢er¢evesinde kabul edilen pozitif
yiikkiimliligiiniin sonucu olarak degerlendirilmektedir. Bunun yani sira, Anayasa
Mahkemesi tarafindan 6zel hayata saygi hakkina iliskin olarak basili yaymlara gore daha
biiyiik bir risk faktorii olarak kabul edilen internet yaymlarmin, bu farka iligkin olarak
farkli bir perspektiften degerlendirilmesi gerektigi ifade edilerek, internet haberlerinin
unutulma hakki kapsaminda erisimden kaldirilmasina yonelik birtakim kiimiilatif
kistaslar belirlenmistir. Calismanin bu kisminda, Anayasa Mahkemesi’nin unutulma

hakkima iligskin bazi kararlar1 incelenmistir.

3.2.3.1.1. N.B.B. Basvurusu

Anayasa Mahkemesi tarafindan unutulma hakkina ilk kez, 2013/5653 Basvuru Numarali
ve 3 Mart 2016 tarihli N.B.B basvurusuna iliskin Karar*?® (“N.B.B basvurusu”) ile yer
verilmistir. Karara konu olayda, basvurucu tarafindan, ulusal bir gazetenin internet
arsivinde bulunan, bagvurucunun uyusturucu madde kullandig1 iddiasiyla yapilan
yargilama sonucu hiitkmedilen adli para cezasina iliskin 1998 ve 1999 tarihli olmak iizere
ii¢ igerige yonelik olarak, 2013 yilinda basm kurulusuna ihtar ¢cekmek suretiyle icerigin
kaldirilmasi talebinde bulunulmustur. Bagvurucu bu talebini, hayatin1 olumsuz anlamda
etkileyen ilgili haber igeriklerinin seref ve haysiyetini zedelemesi ve 0zel hayatin

gizliligini ihlal etmesine dayandmrmugstir®?®.

Ilgili igeriklerin kaldirilmamas: sonucunda basvurucu, Istanbul 36. Sulh Ceza
Mahkemesine basvuruda bulunmustur. Talebi kabul eden Mahkeme, ilgili iceriklerin

kamu yarar1 bulunmadigi, giincelligini kaybettigi, haber niteligi tasimadigi ve kisilik

428 Anayasa Mahkemesi, N.B.B. Bagvurusu, Bagvuru Numarasi: 2013/5653, Karar Tarihi: 3.3.2016.
Bundan sonra “Anayasa Mahkemesi N.B.B. Bagvurusu” olarak anilacaktir.
https://kararlarbilgibankasi.anayasa.gov.tr/BB/2013/5653 (E.T. 05.01.2023).

429 Anayasa Mahkemesi N.B.B. Bagvurusu, para. 9-10.
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haklarin ihlal ettigi gerekceleriyle yayindan kaldirilmasi yoniinde karar vermis, basin

kurulusu tarafindan bu karara itiraz edilmistir*3°.

Itiraz1 kabul eden Istanbul 2. Asliye Ceza Mahkemesi tarafindan ise, olayda
basvurucunun seref ve haysiyetini ihlal eden bir igerik bulunmadigi ve kisilik haklarina
yonelik bir saldir1 olmadig, eski tarihli haberin yayimlandigi tarih i¢in gergegi yansittigi
ve hak ihlal etme kast1 bulunmayan gazetecinin bundan sorumlu tutulamayacagi ifade
edilerek, kararin kaldirilmasina hitkmedilmistir. Bunun iizerine bagvurucu tarafindan

Anayasa Mahkemesi’ne bireysel basvuru yapilmistir*3!.

Anayasa Mahkemesi bagvuruyu Internet Kanunu, Basin Kanunu ve Yargitay Hukuk
Genel Kurulunun 2015/1679 Sayili Karari**? ve ATHS hiikiimleri 1s1gmda incelemis,
muhtelif ATHM kararlarina da atifta bulunmustur. Unutulma hakki kapsaminda incelenen
basvuruda Anayasa Mahkemesi, bu hakkin internet ortaminda yer alan ge¢mise dair
haberin uzun bir zaman dilimi boyunca erisilebilir olmas1 sebebiyle kisinin seref ve
haysiyetini zedelemesi durumunda ortaya ¢ikacagmi ifade etmistir*®3. Bunun yani sira
ilgili karar ile hakkin amacmin ifade ve basin 6zgiirliigii ile kisilerin manevi varligmin
gelistirilmesi hakki arasinda hakkaniyetin saglanmasina hizmet etmek oldugu da

belirtilmistir®.

Kararda, Anayasa md. 5 ile devletin kisilerin maddi ve manevi varhigmin gelistirilmesi
icin gereken kosullar1 saglamasi olarak ifade edilen pozitif yiikiimliiliik, Anayasa md. 17
ile diizenlenen manevi varligin korunmasi ve gelistirilmesi kapsaminda seref ve itibarin
korunmas1 hakki ve Anayasa md. 20/3 ile diizenlenen kisisel verilerin korunmasi hakki
birlikte degerlendirilerek, devletin, gecmiste yasanan olaylarin iiclincii kisiler tarafindan

ogrenilmesinin Oniine gecerek kisilere “yeni bir sayfa agma” imkan1 verme sorumlulugu

430 Anayasa Mahkemesi N.B.B. Bagvurusu, para. 11-13.

431 Anayasa Mahkemesi N.B.B. Bagvurusu, para. 13-15.

42 Yargitay Hukuk Genel Kurulu, T. 17.6.2015, E. 2014/4-56, K. 2015/1679,
https://karararama.yargitay.gov.tr/ (E.T. 14.03.2023).

433 Anayasa Mahkemesi N.B.B. Basvurusu, para. 70.

434 Anayasa Mahkemesi N.B.B. Basvurusu, para. 46, 70.
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oldugu sonucuna varilmistir. Bunun yani swra, kigisel verilerin korunmasi hakki
kapsaminda sildirme hakkindan da s6z edilerek, bu hakkin da kisilerin ge¢misinde
yasanan birtakim olaylarm unutulmasina hizmet ettigi ifade edilmistir. Bu kapsamda,
Anayasa’da agikca diizenlenmese de unutulma hakkinin Anayasa’nin anilan maddelerinin
sonucu oldugu ve bu hakkin varliginin inkarmin, internet ile kolay bir sekilde erigilebilen
ve uzun zaman boyunca saklanabilen kisisel verilere tgilincli kigiler tarafindan
erisilmesiyle ortaya cikabilecek On yargilar sebebiyle, manevi varligin gelistirilmesi

hakkina miidahalenin siirekliligi sonucunu doguracagi agik¢a belirtilmistir*®,

Unutulma hakkmin gazetelerin internet arsivindeki her haber i¢in uygulanamayacagini
vurgulayan Anayasa Mahkemesi, basin 6zgiirliigii kapsaminda 6nem tasiyabilecek olan
bu igeriklerin unutulma hakki kapsaminda internetten ¢ikarilabilmesi i¢in, somut olay
bazinda incelenmesi gereken birtakim kriterler belirlemistir. Bu kriterler, icerik, yayinda
kaldigz siire, giincellik, tarihsel bir veri olup olmama, kamu yarar1 agisindan degeri, haber
konusu kisinin topluma mal olmus biri olup olmadigi, haberin konusu, deger yargisi igerip
icermedigi, haberin toplum nezdindeki degeri ve gordiigii ilgi olmak {lizere kararda 6rnek

kabilinden belirtilmistir*3®.

Anayasa Mahkemesi, karariyla a¢ik¢a tanidigi unutulma hakkinin uygulanmasi igin farkl
yontemlerin kullanilabilecegini belirtmistir**’. Bu kapsamda, Internet Kanunu md. 9 ile
taninan erisimin engellenmesi imkdninin yaninda, kisisel verilerin silinmesi, yok
edilmesi, anonim hale getirilmesi, igerigin yalnizca bir kismina erisimin engellenmesi
gibi, Olciiliiliik kriteri esas alinarak somut olaya uygulanabilecek bircok yontem oldugu

ifade edilmistir.

Anayasa Mahkemesi kararinda unutulma hakki ile Anayasa md. 26 ile koruma altina
alinan ifade 6zgiirliigii ve buna yonelik olarak Anayasa md. 28 ile koruma altina alinan

basin 6zgiirliigii iliskisi bakimindan da degerlendirmelerde bulunmustur*®. Bu kapsamda

435 Anayasa Mahkemesi N.B.B. Basvurusu, para. 47
438 Anayasa Mahkemesi N.B.B. Basvurusu, para. 50.
437 Anayasa Mahkemesi N.B.B. Bagvurusu, para. 51, 52.
438 Anayasa Mahkemesi N.B.B. Basvurusu, para. 53 vd.
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oncelikle, unutulmaya iligkin ¢esitli yontemlerin kullanilmasi noktasinda, seref ve itibarin
korunmasi ile ifade ve basin 6zgiirliigii arasinda hakkaniyetin gozetilmesi ve Anayasa
md. 13 uyarinca belirlenen 6lgiiliiliik ilkesinin dikkate alinmas1 gerektigi belirtilmistir**®.
Bu kapsamda, unutulma hakkinin kullanilabilecegi bircok yontemin bulunmasi
dogrultusunda, arsiv niteligindeki haber tliimiiyle silinmeden de beklenen sonuca
ulasilabilecegi vurgulanmistir*®. Bunun yam sira, dijital ortamda yer alan haberin
unutulma hakkinm konusunu olusturarak yaymdan kaldirilabilmesi i¢in ilgili yaynin
icerigi, yaymda kalma siiresi, giincel olup olmadigi, tarihsel veri niteligi, kamu yarar1
olup olmadigi, haber konusu olan kisinin toplum nezdinde yeri, haberin deger yargisi
icerip icermedigi ve toplumun haberin i¢erigini olusturan s6z konusu veriye iligkin ilgisi

gibi kistaslarm somut olay bazinda degerlendirilmesi gerektigi ifade edilmistir®*!,

Aciklanan sebepler 1s18inda Anayasa Mahkemesi somut olayda, basvuru tarihinde
iizerinden yaklasik olarak on dort yil gegmis arsiv niteligindeki haberlerin giincelligini
yitirdigi, s6z konusu haberlerin tarihi, istatistiksel veya bilimsel bir ama¢ tagimadigi ve
dijital ¢agda verilere erisimin kolaylastig1 gerceginden hareketle, bagvurucunun seref ve
itibarmin ihlali niteligindeki bu haberleri unutulma hakki kapsaminda degerlendirerek,

ilgili igerige erisimin engellenmesi gerektigi sonucuna varmstir®42,

Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu’nun yiirlirliige girmesinden ¢ok kisa bir siire dnce
verilen N.B.B bagvurusuna iliskin karar, unutulma hakkinmn Anayasa Mahkemesi
tarafindan agikca tanindigi ilk karar olmasi sebebiyle olduk¢a 6nemli bir yeri haizdir.
Kararda hem unutulma hakkinin tartismaya agilmasi siirecini baslatan ilk karar olan
Google Spain v. M.C.G kararina**® hem de hakkin Tiirk hukukunda giindeme gelmesine

sebep olan Yargitay Hukuk Genel Kurulu’nun 2015/1679 sayili kararma*** gonderme

439 Anayasa Mahkemesi N.B.B. Bagvurusu, para. 52, 66.

440 Anayasa Mahkemesi N.B.B. Bagvurusu, para. 71.

441 Anayasa Mahkemesi N.B.B. Bagvurusu, para. 50.

442 Anayasa Mahkemesi N.B.B. Bagvurusu, para. 71 vd.

43 Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12. Kararm Ingilizce metni icin bkz.
http://curia.europa.eu/juris/document/document_print.jsf?doclang=EN&docid=152065 (E.T.25.10.2022)
44 Yargitay Hukuk Genel Kurulu, T. 17.6.2015, E. 2014/4-56, K. 2015/1679.
https://karararama.yargitay.gov.tr/ (E.T. 14.03.2023).
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yapilmis, Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ile agik¢a diizenlenmeyen unutulma

hakki, yerinde olarak Anayasa Mahkemesi tarafindan kabul edilmistir.

3.2.3.1.2. Fatih Goncii Bagvurusu

Anayasa Mahkemesi’nin 2014/17943 Basvuru Numarali ve 5/10/2017 tarihli Karar1**®
(Fatih GoOncii bagvurusu), is adami olan basvurucunun, ulusal bir gazetenin internet
argivinde, hakkinda yiiriitiilen ceza yargilamasi sonucu iftira sugundan beraatine karar
verilmesine iliskin 2003 tarihli haberin erisilebilir durumda bulunmasmnin is ve aile
hayatinda zarara yol agtig1, seref ve itibarin1 zedeledigi iddialarina dayanarak erisimin
engellenmesini talep etmesi tizerine Bakirkdy 5. Sulh Ceza Hakimliginin talebin reddine
karar vermesi, bunun iizerine itirazda bulunan bagvurucunun bu itirazinin da Bakirkoy 1.
Sulh Ceza Hakimligi tarafindan reddedilmesi {izerine Anayasa Mahkemesine yaptigi
bireysel basvuruya iliskindir*®. Fatih Goncii basvurusu, Anayasa Mahkemesi’nin N.B.B
basvurusuna yonelik olarak verdigi karara atif yapilarak, temelde bu karar ve Anayasa’nin

ilgili maddeleri ¢cercevesinde incelenmistir.

Anayasa Mahkemesi Fatih Goncli basvurusuna iliskin karariyla, kisilerin manevi
varliklarinin korunmasi ve gelistirilmesi hakki kapsaminda devletin negatif ve pozitif

yiikiimliiliikleri tekrar ifade edilmistir®*’

. Bununla birlikte Fatih Goncii basvurusu, haber
ve fikirlerin iletilmesi, yayilmasi ve bunlara ulasilmasi konusunda 6nemli bir yere sahip
olan internetin Anayasa md. 26 ile kabul edilen ve haber ve fikirlere ulasma 6zgiirligiinii
de icine alan ifade Ozgiirliigii kapsaminda giivence altina alinmis olmasi sebebiyle,
Anayasa Mahkemesi tarafindan ifade ve basin Ozgiirligli kapsaminda da
degerlendirilerek, bu haberin yaymdan kaldirilmasinin basin 6zgiirliigiine yonelik bir

miidahale niteliginde olabilecegi belirtilmistir**®, Bu kapsamda, Anayasa md. 26 ve md.

28 ile koruma altina alman ifade ve basin 6zgiirliigii ile Anayasa md. 17 ile korunan

445 Anayasa Mahkemesi, Fahri Goncii Bagvurusu, Bagvuru Numarasi: 2014/17943, Karar Tarihi: 5.10.2017.
Bundan sonra  “Anayasa = Mahkemesi Fatih  Goncii  Basvurusu”  olarak  anilacaktir.
https://kararlarbilgibankasi.anayasa.gov.tr/BB/2014/17943 (E.T. 14.03.2023).

446 Anayasa Mahkemesi Fatih Goncii Bagvurusu, para. 8-12.

447 Anayasa Mahkemesi Fatih Goncii Bagvurusu, para. 17.

448 Anayasa Mahkemesi Fatih Goncii Bagvurusu, para. 19-20
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manevi varlik kapsaminda seref ve itibarin korunmasi hakki arasinda hakkaniyetin

saglanmasi gerektigi ifade edilmistir®®.

Anayasa Mahkemesi, bagvuru konusunu olusturan haberin, Yargitay’in polisin
uygulayacagi gozalti tedbirleri sirasinda uyulmasi gereken ilkelere iliskin yaklagimini
somut bir Ornek iizerinden anlatmak suretiyle kamuyu bilgilendirme maksadi tasidigi,
haber ile bagvuru arasinda yaklasik on bir yillik bir siire olmasima karsin, kisi 6zgiirligi
ve giivenligine yonelik Yargitay yaklasimina iligkin haberin giincelligini ve toplumun
ilgisini kaybettiginin sdylenemeyecegini ifade etmistir. Bununla birlikte, haberin somut
davaya iliskin olmas1 sebebiyle, sanik sifatiyla yargilamada yer alan bagvurucuya iliskin
beraat ve onama kararlarindan da bahsedilmesine karsin, bagvurucunun sahsina yonelik
olmadig1 ve herhangi bir de§er yargis1 veya bagvurucuya iliskin olumsuz olarak
nitelendirilebilecek bir bilgi icermedigi yoniinde kanaat belirtilmistir®®®. Ayrica, ilgili
internet sitesinde hala yayimlanmaya devam etmesine ragmen, haberde basvurucunun
soyadmin yalnizca ilk harf belirtilmek suretiyle kisaltildigi ve haberi erisilebilir hale

getiren kisisel verinin silinmis oldugu saptamasi yapilmaistir.

Bu agiklamalar sebebiyle, ilgili icerigin haber degerinin siirdiigii ve kurulmasi gereken
denge sebebiyle bu haberin unutulma hakki kapsaminda degerlendirilemeyecegi ifade
edilerek, agikca dayanaktan yoksun olan bagvurunun kabul edilemez olduguna karar

verilmistir*®!.,

Kanaatimizce, Anayasa Mahkemesi’nin Fatih Goncli basvurusuna iliskin kararinda
birtakim eksiklikler bulunmaktadir. Oncelikle belirtmek gerekir ki, séz konusu haberin
toplum nezdindeki Oonemi ve kamunun haber alma menfaati geregi, ilgili igerigin
tamamen kaldirilmas1 veya icerige erisimin engellenmesi, somut olay bazinda ifade ve
basin dzgiirliigii agisindan 6l¢iilii olmayan bir yontem teskil etmekte, ortaya ¢ikan sonug

hakkaniyete uygun olmamaktadir. Anayasa Mahkemesi tarafindan buna yonelik olarak

449 Anayasa Mahkemesi Fatih Goncii Bagvurusu, para. 22.
450 Anayasa Mahkemesi Fatih Goncii Bagvurusu, para. 28.
51 Anayasa Mahkemesi Fatih Goncii Basvurusu, para. 29-30.
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yapilan tespitler yerindedir. Bunun yani sira, haber igeriginde bagvurucunun tam ad1 yer
almadigindan, habere erisimi saglayan verinin silindigi ifade edilmistir. Bununla birlikte,
unutulma hakk:r bircok yontemle kullanilabilmektedir. Bu kapsamda, Anayasa
Mahkemesi tarafindan yapilacak degerlendirmenin, unutulma hakkina iliskin diger
yontemler de dikkate alinarak yapilmasi yerinde olurdu. Bu kapsamda oncelikle
belirtmek gerekir ki, kiginin adinin tam haline ve soyadmin bas harfine yer verilmesi,
ilgili igerige erisimi zorlastirarak bir dl¢lide bilinmezligin saglanmasina hizmet etse de
tek basina veya diger bilgilerle bir araya gelerek bir gergek kisiyi belirli veya belirlenebilir
kilmama, baska bir deyisle anonim hale getirme islevi gormemektedir. Ilgili haber
kamunun bilgilendirilmesi amacma hizmet etmekle birlikte, haberde basvurucunun
isminin yer almasinin bu amaca yonelik belirleyici bir rolii de yoktur. Bu sebeple
kanaatimizce kararda, karsi karsiya gelen menfaatler arasinda hakkaniyet gozetilerek,

anonimlestirme yonteminin degerlendirilmesi yerinde olurdu.

3.2.3.1.3. G.D. Bagvurusu

Anayasa Mahkemesi’nin 2014/1808 basvuru numarali ve 4/10/2017 tarihli Karar1*®2
(G.D. bagvurusu), eski bir belediye bagkani ve bagvurucunun da dahil oldugu aile tiyeleri
hakkinda yiiriitiilen ceza yargilamasi ve belediye baskanin kardesi olan bagvurucunun,
su¢ Orgltune Uye olma sucundan on ay hapis cezasina carptirildigina iliskin olarak iki
ulusal gazetenin dijital haber arsivinde bulunan ve erisilebilir olan haberlere iliskindir*°3.
Basvurucu, 2009 yilinda yayimlanan haber igeriginde yer alan mahkeme kararinin
Yargitay 5. Ceza Dairesi tarafindan bozuldugunu, bozma iizerine yapilan yargilamada
davanin ortadan kaldirilmasi sebebiyle hakkinda herhangi bir sugtan verilmis
mahklmiyet hiikkmii bulunmadigini, s6z konusu haberlerin halen erisilebilir olmas1
sebebiyle seref ve itibarmnin zarar gérdiigiinii ileri siirerek erisimin engellenmesi talebinde

bulunmustur®®*,

452 Anayasa Mahkemesi, G.D. Bagvurusu (2), Basvuru Numarasi: 2014/1808, Karar Tarihi: 4.10.2017.
Bundan sonra “Anayasa Mahkemesi G.D. Bagvurusu” olarak anilacaktir.
https://kararlarbilgibankasi.anayasa.gov.tr/BB/2014/1808 (E.T. 15.03.2023)

453 Anayasa Mahkemesi G.D. Bagvurusu, para. 10.

454 Anayasa Mahkemesi G.D. Bagvurusu, para. 11.
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Biiyiikkcekmece 3. Sulh Ceza Mahkemesi tarafindan, basvurucu hakkindaki davanin
ortadan kaldirilmasima iligkin durum da g6z oniinde bulundurularak, haber tarihinde
kesinlesmemis de olsa bir mahkiimiyet kararinin varligindan hareketle, haberin basin
Ozgirliigi smirlart iginde oldugu ve kisilik haklarina yonelik herhangi bir saldirinin
mevcut olmadigr kanaatine varilarak, basvurucunun erisimin engellenmesi talebi
reddedilmistir*®. Basvurucunun bu karara itirazinin Biiyiikcekmece 6. Asliye Ceza
Mahkemesi tarafindan reddedilmesi iizerine bireysel bagvuru yoluna miiracaat
edilmistir®®®. Belirtmek gerekir ki Anayasa Mahkemesinin G.D. basvurusuna iliskin

kararinda da degerlendirmeler N.B.B karar1 esas alinarak yapilmistur.

Basvurucu, 2009 yilinda yayimlanan haber igeriginde yer alan mahkeme kararinin
Yargitay 5. Ceza Dairesi tarafindan bozuldugunu, bozma {izerine yapilan yargilamada
davanin ortadan kaldirilmasi sebebiyle hakkinda herhangi bir sugtan verilmis
Mahktmiyet hiikkmii bulunmadigmi, s6z konusu haberlerin halen erisilebilir olmasi

sebebiyle toplum nezdinde suglu goriildiigiinii iddia etmistir*®’.

Anayasa Mahkemesi iddialar1 seref ve itibarin korunmasi hakkina yonelik olarak
incelemis, onceki kararlarinda oldugu gibi devletin negatif ve pozitif yikimltliuklerine
iliskin tespitlerde bulunmustur®*®, Bununla birlikte, Anayasa md. 26 ve md. 28 ile koruma
altina alman ifade ve basin 6zgiirliikleri ile seref ve itibarin korunmasimi isteme hakki

arasinda kurulmasi gereken dengeye iliskin agiklamalar tekrarlanmistir®®°,

Bagvuruya konu haberin kamuoyunu bilgilendirme amaci tasidigini belirten mahkeme,
Biiylikgekmece 3. Sulh Ceza Mahkemesi tarafindan ilgili yaymin gergek ve giincel olma,

kamu menfaati ve toplumun habere ilgisi, haberin konusuyla ifade bigimi arasindaki

455 Anayasa Mahkemesi G.D. Basvurusu, para. 12.
4% Anayasa Mahkemesi G.D. Bagvurusu, para. 13-14.
457 Anayasa Mahkemesi G.D. Bagvurusu, para. 17.
4%8 Anayasa Mahkemesi G.D. Bagvurusu, para. 22.
459 Anayasa Mahkemesi G.D. Bagvurusu, para. 26-28.
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diistinsel bag olciitleri kapsaminda herhangi bir aykirilik teskil etmedigine iliskin kararini

tekrar vurgulamigtir®®°,

Anayasa Mahkemesi, s6z konusu haberlerin yayimlanma tarihiyle bireysel bagvuruya
miiracaat arasinda dort yil sekiz aylik silire oldugunu ifade etmis; davanin ortadan
kaldirilmastyla erisimin engellenmesine iligkin talep arasinda bir yillik, bireysel basvuru
yoluna miiracaat tarihi arasinda ise bir yil bes aylik arasinda siire bulundugunu
belirtmistir. Bu siireler géz 6niinde bulundurulmak suretiyle habere konu olan kisilerin
kimlikleri de dikkate alindiginda, haberin haber degerini, giincelligini ve toplum nezdinde
ilgisini kaybetmedigi sonucuna varan Anayasa Mahkemesi, ifade ve basmn ozgiirliikleri
ile manevi biitiinliigiin korunmasi hakki arasinda gozetilmesi gereken hakkaniyet geregi,
s0z konusu haberlerin unutulma hakki kapsaminda degerlendirilme sartlarinin
olugsmadigmi belirterek agik¢a dayanaktan yoksun olmasi sebebiyle bagvurunun kabul
edilemez oldugu yoniinde karar vermistir?®?.

Siyasi kimlige, line sahip, gz onilinde bulunan bir kimsenin konu alindig1 habere iliskin
olarak toplumun haber alma menfaatinin, siradan bir vatandasa iliskin bir haberde
oldugundan daha fazla olmasi gerekcesiyle, Anayasa Mahkemesi tarafindan buna iliskin
olarak yapilan degerlendirmelerin yerinde oldugu kanaatindeyiz. Bununla birlikte,
unutulma hakkinin uygulanip uygulanmayacagi konusunda karar verilirken, basvuru
sirasinda bu niteliklerin devam edip etmediginin de irdelenmesi yerinde olurdu. Bunun
yani sira haberin igerigi, haber tarihinde heniiz bir bozma karar1 olmamasi sebebiyle
ger¢ek bir durumu yansitsa da sonrasinda verilen bozma karar1 ve davanin ortadan
kaldirilmastyla birlikte s6z konusu haberin dogrulugunun tekrar tartigsmaya agilmasi
gerekmektedir. Nitekim kisisel verilerin dogru ve gerektiginde gilincel olma ilkesi geregi,
verinin dogru olmasi ve gerekli hallerde veya periyodik olarak gilincellenmesi
gerekmektedir. Bununla birlikte, haberin bastan itibaren gergegi yansitmamasi ve yanlis
olmas1 durumunda, isleme faaliyeti bastan hukuka aykir1 oldugundan unutulma hakk:

disindaki hukuki yontemlere bagvurulmasi giindeme gelebilmektedir.

460 Anayasa Mahkemesi G.D. Bagvurusu, para. 31, 33.
461 Anayasa Mahkemesi G.D. Bagvurusu, para. 34-35
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3.2.3.2. Yargitay Kararlarinda Unutulma Hakki1

3.2.3.2.1. Yargitay Hukuk Genel Kurulunun 2015/1679 Sayil1 Karar1

Unutulma hakkmin Tiirk hukukunda giindeme gelmesi, Yargitay Hukuk Genel
Kurulunun 2015 yilinda verdigi 2015/1679 sayili Karar*®? ile olmustur. Karara konu
olayda, zabit katipligi gorevini yliriitmekte olan davaci, Temmuz 2005 ile Nisan 2006
tarihleri arasinda dénemin Izmir Cumhuriyet Bassavcr vekili sanik ile calismak iizere
gorevlendirilmis, bu siire zarfinda bassavct vekilinin davaciya sozlii ve fiziksel taciz
uygulamasi sebebiyle davacimin sikayeti iizerine yiiriitiilen ceza yargilamasi neticesinde
sanik cezalandirilmigtir. Sanigin konumu sebebiyle o donem basinda kendine yer edinen
bu olay, 2010 yilinda bir uygulamal1 bir Tiirk Ceza Kanunu kitabinda davaciin adi da
dahil olmak iizere tiim olayin ve kisilerin agik¢a anlatilmasiyla yeniden giindeme gelmis
ve olaylar1 is ve sosyal cevresinden gizli tutmak isteyen davacmim psikolojik olarak
yipranmasina sebep olmustur. Bu sebeple kitabin tiim ciltlerinin toplatilmasi ve bir miktar
manevi tazminata hilkkmedilmesi sebebiyle agilan dava mahkemece kismen kabul edilmis,
kismi kabul kararinin temyiz edilmesi iizerine bozulan karar, dizeltme istemiyle ilk
derece mahkemesine gonderilmistir. Ik derece mahkemesinin direnme karari {izerine

davalilar karar1 temyiz etmistir.

Yargitay Hukuk Genel Kurulu 6niine gelen uyusmazhigi esasi, sozii edilen basili eserde
davalinin rizas1 alinmadan admin ve olaym tiim agikligiyla aktarilmasmin kisilik
haklarina yonelik bir saldir1 teskil edip etmedigine iliskindir. Bu kapsamda Yargitay
Hukuk Genel Kurulu uyusmazligi “dzel ve aile hayatma sayg1 hakkr” baghiklt AIHS md.
8, “bilim ve sanat hiirriyeti” baslikli Anayasa md. 27 ve “6zel hayatin gizliligi” baslikli
Anayasa md. 20 ile kisiligin saldirilara kars1 korunmasina iliskin TMK md. 24 hiikiimleri
cergevesinde gormiistiir. Akabinde, uyusmazligin temelde unutulma hakk: kapsaminda
kisisel verilerin ve kisilik hakkinm korunmasi ile bilim ve sanat 6zgiirliigii arasinda

hakkaniyetin tesisine dayandigi tespit edilmistir.

42 Yargitay Hukuk Genel Kurulu, T. 17.6.2015, E. 2014/4-56, K. 2015/1679,
https://karararama.yargitay.gov.tr/ (E.T. 14.03.2023).
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Yargitay Hukuk Genel Kurulu tarafindan kisisel verilerin korunmasinin, ilintili oldugu
0zel hayatim gizliligi gibi birtakim hukuki menfaatlerle birlikte, insan haklar1 ile yakin bir
iligki i¢inde oldugu belirlendikten sonra, kisisel verilerin gerekli oldugu 6l¢iide ve azami
streyle muhafaza edilmesine iliskin olarak unutulma hakkinin, kisisel verilerin
korunmas1 hakkmin ¢ergevesini olusturdugu belirtilmistir. Bu agiklamalarla birlikte,
unutulma hakkmin saglanmasmin, 6zel hayatin gizliligini korumaya hizmet edecegi
belirtilmistir. Bu kapsamda unutulma hakkini, kamunun iistiin menfaati olmamasi
halinde, dijital hafizada bulunan, kisinin ge¢misine iliskin menfi durumlarin bir miiddet
sonra unutulmasini, baska bir ifadeyle tgilincii kisilerle paylagilmak istenmeyen bu
verilerin silinmesini ve yayilmasinin engellenmesini isteme hakki olarak tanimlayan
Yargitay Hukuk Genel Kurulu, s6z konusu hak ile ayni zamanda sorumlulara buna

yonelik dnlemlerin alinmasina iligkin ytikiimliiliik de yiiklendigini ifade etmistir.

Somut olaya iliskin olarak, davacinin basili eserde yer alan bilgilerinin kisisel veri
niteliginde oldugunu belirttikten sonra Yargitay Hukuk Genel Kurulu, unutulma hakkinin
cevrimici ortamda yer alan veriler icin dizenlenen bir hak olmakla birlikte, toplumun
ulagabilecegi halde bulundurulan her tiirlii kigisel veri i¢in kabul edilmesi gerektigini
belirtmistir. Buna yonelik olarak, davaciin ge¢gmiste yasadigi olumsuz bir duruma iliskin
olarak unutulma talebinin, 6zel hayat kapsamindaki kisisel verilerinin baskalar1
tarafindan bilinmemesi ve olaym iizerinden gecen siire g6z Oniinde bulundurularak
toplumsal hafizadan silinmesine, bu sayede gelecegini serbestce sekillendirebilmesine
dayandigi ifade edilmistir. Bu agiklamalar nedeniyle, yasanan olumsuz bir olaymn dort yil
sonra herhangi bir sansiir uygulanmadan kisi isimleriyle birlikte bir basili eserde yer
almasmnin unutulma hakki ve 06zel hayatin gizliligini ihlal ettigine oy cokluguyla
hiikkmeden Yargitay Hukuk Genel Kurulu, ABAD’1n Google Spain v. M.C.G kararma*®®

atifta bulunarak, s6z konusu verinin toplum nezdinde 6nemi, kamunun veriye yonelik

43 Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12. Kararm Ingilizce metni icin bkz.
http://curia.europa.eu/juris/document/document print.jsf?doclang=EN&docid=152065 (E.T.
25.10.2022).
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ilgisi gibi kamunun Gsttin menfaatini iceren 6zel bir sebep bulunmamasi halinde, bilimsel
eser niteligindeki kitapta kisisel verilere agikca yer verilmemesi gerektigini ifade etmistir.
Aznlikta kalan iiyeler tarafindan ise, istisnai durumlar haricinde yargilamalarin agik
yapilarak hiikmiin aleni olarak tethim edildigi ve hiikiimde isimlerin agik¢a yer aldigi
gerekcelerinden hareketle, somut olay bazinda 6zel hayatin gizliliginin ihlaline iligkin bir
durumun s6z konusu olmadigi savunulmussa da bu goriis, uyusmazligin dayandigi esas
sorunun isimlerin agikca belirtildigi mahkeme kararinda degil, bu kararin bir basili esere
almmas1 esnasinda isimlere bir sansiir uygulanmasina ihtiya¢ olup olmadig1 noktasinda

toplandig1 gerekcesiyle liyelerin cogunlugunca kabul edilmemistir.

Tirk hukukunda unutulma hakkina ilk defa temas edilen 2015/1679 sayili Yargitay
Hukuk Genel Kurulu Karari ile kisilerin hayatlarinda yeni bir baslangi¢ yapmalarinin,
geemisin olumsuz etkilerinden siyrilarak hayatlarma devam edebilmelerinin Onii
acilmistir. Kararda yer alan yaklasimlar, ayn1 zamanda ¢alismamiz boyunca vurgulanan
ve unutulma hakkina temel teskil eden bir¢ok anayasal koruma ile de uyum ig¢indedir.
Bunun yani sira, Yargitay Hukuk Genel Kurulu, unutulma hakkinin yalnizca dijital
ortamda yer alan degil, genel olarak erisilebilir halde bulunan tiim kisisel verilere yonelik
bir hak olarak kabul edilmesi gerektigine iliskin goriis bildirerek, calismamizin esas
konusunu olusturan ¢evrimi¢i unutulma hakkinin yaninda ¢evrimdisi unutulma hakkini

da tanmustir.

Bununla birlikte, her ne kadar karar ile aradan gegen siireye, kisinin rahatsizlik duydugu
gecmisteki olaylarmn etkisinden kurtulabilmesine imkan taninmasi gerektigine ve bunlar
gibi unutulma hakkinin unsurlar1 ve temel mantigma iliskin olarak yer verilen ifadeler
unutulma hakki kapsaminda degerlendirildiginde olduk¢a yerinde olsa da kanaatimizce
karara konu olan uyusmazlik unutulma hakkidan ziyade kisisel verilerin korunmasi ve
0zel hayatm gizliligine iliskindir. Nitekim, karara konu olayda aradan gecen zamandan
bagimsiz olarak, kisiye ait ve son derece 6zel bir bilginin basili bir eser araciligiyla
kamuya ag¢ilmasi s6z konusudur. Bu kapsamda, herhangi bir hukuka uygunluk sebebi
bulunmaksizin, s6z konusu eserde kisinin isim ve soy ismine agik¢a yer verilmesi,
yalnizca aradan gecen dort yilin sonunda degil, ilk giin de kisilik haklarina yonelik bir

saldir1 ve kisisel verilerin korunmasina yonelik ihlal olma niteligini kaybetmemektedir.
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3.2.3.2.2. Yargitay 19. Ceza Dairesinin 2017/5325 Sayili Karar1

Yargitay 19. Ceza Dairesinin 2017 yilinda vermis oldugu 2017/5325 sayil1 Karar®®, iki
ulusal gazetenin internet sitelerinde yer alan haberlere iliskin olarak, kisilik haklarma
yonelik bir saldirida bulunulmas: iddiasiyla yapilan erisimin engellenmesi talebine
iliskindir. Olayda, 2007 yilinda Izmir emniyet giigleri tarafindan gerceklestirilen bir
operasyon kapsaminda basvurucular goézaltina alinmig, yiiriitiilen ceza yargilamasi
sonucunda ise beraatlerine karar verilmis ve bu karar 2015 yilinda kesinlesmistir. Farkli
bagliklarla bu olayla ilgili olarak yapilan 2007 yilina ait haberler iki ulusal gazetenin
internet sitesinde yer almistir. Bu gazetelerin biri isim ve soy isimleri acik¢a belirtirken,
digerinde ise yalnizca bas harflerine yer verilmis; ikisinde de bu kisilerin operasyonun
gerceklestirildigi gazinonun sahibi olduklar1 bilgisine yer verilmistir. Bunun iizerine
bagvurucular, 2016 yilinda kisilik haklarmma yonelik bir saldir1 iddiasiyla erisimin

engellenmesi talebiyle Sulh Ceza Mahkemesine bagvurmuslardir.

Erisimin engellenmesi talebini reddeden izmir 1. Sulh Ceza Mahkemesi, s6z konusu
haberlerin yapildig tarihteki olaylar1 yansitmasi1 bakimindan gergek ve gilincel oldugu ve
habercilik niteligi tasidigi, haber iceriklerinde Internet Kanunu md. 9 ile belirtildigi
sekilde kisilik haklarmin ihlali niteliginde bir yaz1 olmadig1 gerekcelerine dayanmustir.
Karara, olaym iizerinden 9 yil ge¢mesi sebebiyle haberin giincelligini yitirdigi, buna
ragmen halen erisilebilir durumda olan haber iceriklerinde yer alan ve davacilarin
kimliklerinin belirlenebilmesini miimkiin kilan bilgilerin lekelenmeme hakki, kisisel
verilerin korunmas: ve unutulma hakkina aykirilik teskil ettigi gerekgeleriyle itiraz

edilmis, basvurucularin bu itiraz1 Izmir 2. Sulh Ceza Mahkemesince reddedilmistir.

Yargitay 19. Ceza Dairesi tarafindan uyusmazligin, bagvuru tarihi itibariyla tizerinden 9
yil ge¢mis olan ve erigsime acik halde bulunan haberlerin kisilik haklarina yonelik bir ithlal

olusturup olusturmadigi, haberin giincellik durumunun ihlalin belirlenmesinde etkili olup

44 Yargitay 19. Ceza Dairesi, T. 5.6.2017, E. 2016/15510, K. 2017/5325.
https://karararama.yargitay.gov.tr/ (E.T. 16.03.2023).
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olmadig1 ve son olarak giincel olmamasimnin kabulii halinde dahi gergek bilgileri herhangi
bir yorum katmadan aktaran haberlere erigimin engellenmesinin miimkiin olup olmadig1
sorunlarma iliskin oldugu tespit edilmistir. Bu kapsamda, oncelikle ifade ve basin
Ozgirliiklerine deginilerek, anayasal korumaya sahip olan bu 6zgurliiklerin ancak
Anayasa ile Ongoriilen belirli kosullar altinda sinirlanabilecegi ifade edilmistir. Bu
noktada temel insan haklarindan olan ifade ve basin 6zgiirliigiine iligkin uluslararasi
sozlesmelere ve AIHM Kkararlarma da atifta bulunan Yargitay 19. Ceza Dairesi, basin
ozgirliigii ve kisilik haklar1 arasinda gozetilmesi gereken dengeye iliskin olarak uyulmasi
gereken bazi kriterlere yer vermistir. Yargitay 19. Ceza Dairesi, basin 6zgiirliigliniin
dogru bir sekilde kullanildigindan s6z edilebilmesi i¢in haberin ger¢ek ve giincel olmasi,
haberin 6grenilmesine iliskin kamunun yarar1 olmas1 ve haber ile haberin aktarim sekli

arasinda uyum olmasi gerektigi belirtmistir.

Akabinde, Yargitay 19. Ceza Dairesi tarafindan kisisel verilerin korunmasi kapsaminda
unutulma hakkina iligkin incelemelerde bulunulmustur. Bu kapsamda dncelikle, Anayasa
ile acik¢a diizenlenmeyen unutulma hakkinin, devletin kisilerin maddi ve manevi
varhiginin gelistirilmesi konusundaki pozitif yiikiimliiligiiniin 6ngoriildiigii Anayasa md.
5, manevi biitiinliik kapsaminda seref ve itibarin korunmasina iliskin Anayasa md. 17 ve
kisisel verilerin korunmasina ilisgkin Anayasa md. 20/3 ile birlikte degerlendirilmesi
halinde dogal bir sonu¢ ve devletin pozitif yiikiimliliigli olarak ortaya ¢iktigi ifade
edilmistir. Internetin ortaya cikarak yaygmnlasmasmin bilgiye erisimi kolay hale
getirdigine de deginen Yargitay 19. Ceza Dairesi, Google Spain v. M.C.G kararina*®®
yaptig1 atifla, boylelikle ifade ve basin 6zgiirliigii karsisinda seref ve itibarin korunmasi

aleyhine bozulan dengenin unutulma hakkinin kabuliiyle yeniden tesis edilebilecegini

ifade etmistir.

Son olarak Anayasa Mahkemesinin N.B.B basvurusuna iligkin kararinda internet

haberlerinin unutulma hakk: kapsaminda yayindan cikarilabilmesi i¢in belirledigi

45 Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12. Kararm Ingilizce metni icin  bkz.
http://curia.europa.eu/juris/document/document_print.jsf?doclang=EN&docid=152065 (E.T.25.10.2022)
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kriterlere*® yer veren Yargitay 19. Ceza Dairesi, Yargitay Hukuk Genel Kurulunun
2015/1679 sayili kararina da atifta bulunarak somut olayin degerlendirilmesine gegmistir.
Bu kapsamda, ilk yayimlandiklar1 2007 yilinda herhangi bir yorum igermeksizin o giintin
gercek ve giincel bilgisini aktaran haberlerin kisilik haklarmna yonelik bir ihlal icermedigi
ve ifade ve basin 6zgiirliigii kapsaminda kabul edilebilecegi belirtilmekle birlikte, olayin
iizerinden gegen dokuz yil ve bagvurucularin beraat etmis olmalar1 degerlendirildiginde,
artik giincel olmayan haberin ilk yayimlandig: tarihte ger¢ek ve giincel olmasmin bir
anlami kalmadigi ifade edilmistir. Bunun yani sira, yargilamaya konu olaya iligkin ge¢mis
tarihli haberlerde yer alan ve giiniin gergeklerini yansitmayan bilgilerin, yargilama
beraatle sonu¢lanmig dahi olsa erisilebilir olmasinin, toplum nezdinde yanlis algilara yol
acabilecegi belirtilerek, haberlerin internet arsivinde yer almasini kamu menfaatine bir
etkisi olmadig1 gibi, istatistiki degerlendirme gibi bir islevinin de olmadig1 ifade
edilmistir. Bu kapsamda Yargitay 19. Ceza Dairesi, habere konu kisiler toplum nezdinde
0zel bir 6nemi olan, topluma hizmet etmeye veya toplumu aydinlatmaya yonelik bir vasfa
sahip olan kimseler de olmadigindan, haklarinda yapilan haber iceriginin kamuyu
ilgilendiren bir tarafi olmadigi tespitinde bulunmustur. Sonrasinda, basvurucularin
isimlerinin olaya iliskin olarak “orgiit, fuhus ve insan ticareti” gibi birtakim kavramlarla
anilmasmin seref ve haysiyetlerine yonelik bir saldir1 olmasinin yaninda, buna yonelik
yiriitiilen operasyon ve sonrasinda uygulanan bazi tedbirlere iliskin haberlerin
gazetelerin internet arsivlerinde yer almasinin, kisisel verilerin riza disi islenmesi ve
yayimlanmasi anlamina gelecegi belirtilmistir. A¢iklanan tiim sebeplerle, bagvuranlarin
aksi yondeki istegine ragmen gegmise dair olumsuz olaylari kamunun erisimine agik bir

sekilde tutulmasmin, kisilik haklarin1 zedeledigi sonucuna varilmaistir.

Ozellikle, Anayasa Mahkemesinin G.D. basvurusuna iliskin kararmnm aksine, yayim
tarthinde gercek bir durumu yansitan haberin, bagvuru tarihi itibariyle gercek ve giincel
olup olmadiginin tekrar degerlendirilmis olmasimin arz ettigi dnem sebebiyle, Yargitay
19. Ceza Dairesinin 2017/5325 sayili karar1 ile yapilan tespit ve degerlendirmeler

kanaatimizce yerindedir.

466 Bu kriterlere Anayasa Mahkemesi N.B.B. Bagvurusu, para. 50°de yer verilmistir.
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3.2.4. Kisisel Verileri Koruma Kurulunun 2020/481 Sayili Karar1 ve Unutulma
Hakk1

Kisisel Verileri Koruma Kurulu, ¢esitli internet sitelerinde yer alan haberlerde belirtilen
isim ve soy isimlerin veya haberin kendisinin Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
kapsaminda silinmesi ve gazetelere ait arsivlerin arama motorlarinda indekslenmemesi
yoniinde birgok bagvuru almasi sebebiyle, 2020 yilinda tiim bu taleplerin unutulma hakk1
kapsaminda biitiinciil olarak degerlendirilmesini igeren 2020/481 sayili Karar1*®’

yayimlamigtir.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu kararda unutulma hakkini, muhtelif yargi kararlari,
uluslararas1 goriisler ve doktrinde genel kabul goren tanimi ¢ergevesinde, dogru olan ve
hukuka uygun bir sekilde yayilmis bilgilerin, aradan gegen zaman sonucunda erigimden
kaldirilmasima ya da giindeme getirilmemesine iliskin talep hakki olarak tanimlamstir.

Kararda ilk olarak kisisel verilerin silinmesine iligkin mevzuat hiikiimleri
degerlendirilmistir. Bu kapsamda Kisisel Verileri Koruma Kurulu, kisisel verilerin
korunmasina iliskin Anayasa md. 20/3, kisisel verilerin igslenmesinin genel ilkelerinin
diizenlendigi KVKK md. 4, kisisel verilerinin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesine iliskin KVKK md. 7 ve ilgiliye buna yonelik talep hakki taninan KVKK
md. 11/1-e diizenlemelerinin yani sira soz konusu yontemlere iliskin usul ve esaslarin

diizenlendigi Imha Y&netmeligi md. 8’e deginmistir.

Bunun yam sira Kisisel Verileri Koruma Kurulu Anayasa Mahkemesi’nin N.B.B
basvurusu kararina atif yaparak, Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu heniiz yiirtirliige
girmeden Once unutulma hakkmin yargi kararlarina konu olmasina dikkat ¢ekmis ve s6z
konusu kararda yer alan yontemlere yonelik degerlendirmelerde bulunmustur. Bu

kapsamda, anilan kararin uygulanabilecek diger yontemlere iliskin kism1*®® hatirlatilarak,

467 Kisisel Verileri Koruma Kurulunun Kisilerin Ad ve Soyadi ile Arama Motorlar1 Uzerinden Yapilan
Aramalarda Cikan Sonuglarin indeksten Cikarilmasma Yonelik Talepler ile ilgili olarak Kisisel Verileri
Koruma Kurulunun 23.06.2020 Tarihli ve 2020/481 Sayil1 Karar1.
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/6776/2020-481 (E.T. 10.01.2023).

468 Unutulma hakkinin uygulanmasina iligkin yontemlere Anayasa Mahkemesi, N.B.B Bagvurusu, para.
52’de yer verilmistir.
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Anayasa Mahkemesi’nin N.B.B basvurusuna iliskin kararinda kisisel verilerin silinmesi
ve anonim hale getirilmesine vurgu yapildigi, bu kapsamda erisimin kismi olarak
engellenmesi ve kisiyle haber arasindaki baglantinin koparilmasi suretiyle unutulma
hakki ile basin 6zgiirliigii arasinda dengenin kurulmasma iligkin yonteme isaret edildigi
ifade edilmistir. Bu tespitler 1s1¢inda Kisisel Verileri Koruma Kurulu, Kisisel Verilerin
Korunmasi1 Kanunu’nun heniiz yiiriirliige girmedigi bir donemde silme ve anonim hale
getirme yontemlerinin, bir iist kavram olarak unutulma hakkinimn tesisine yonelik araclar
olarak kabuliiniin Onemini Uizerinde durmustur. Akabinde Yargitay Hukuk Genel
Kurulu’nun 2015/1679 sayili karar1 ile Yargitay 19. Ceza Dairesi’nin 2017/5325 sayili
kararma yonelik degerlendirmelerde bulunan Kisisel Verileri Koruma Kurulu, basta
Genel Veri Koruma Regiilasyonu ve Google Spain v. M.C.G karan*®® olmak iizere

uluslararas1 hukukta unutulma hakkina iliskin kabullere de deginmistir.

Bu kapsamda, kanunlarla agik¢a diizenlenmeyen unutulma hakkinin tesisine yonelik
olarak Tirk hukukunda birgok yontem tanindigi tespitiyle Kisisel Verileri Koruma
Kurulu, 2020/481 sayil1 Karari’nin en basinda degindigi Internet Kanunu md. 9, KVKK
md. 7, md. 4 ve md. 11, Anayasa md. 20/3, Imha Y&netmeligi md. 8 hiikiimlerini yeniden
belirterek, Tiirk hukukunda unutulma hakkinin yiiriirliikteki hiikiimler cercevesinde
uygulanabildigi ve ayrica taninmasina gerek olmadigini ifade etmistir. Bu kapsamda,
anilan hiikiimlerle diizenlenen yontemlerden somut olay bazinda en makul olanina karar

verilebilecegine de isaret edilmistir.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu, internet sitelerinde bulunan haberlere iliskin olarak
Kisisel verinin kaynaktan silinmesi yOniindeki basvurulari, s6z konusu basin
kuruluslarmin Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu kapsaminda veri sorumlusu olarak
nitelendirilmesinden hareketle karara baglamakta oldugunu ifade etmistir. Bununla
birlikte, arama motorlarinda isim soy isim bilgisiyle yapilan arama sonucunda kisiye
iliskin baglantiya ulagilamamasi talebi mevzuatlarda agik¢a yer almamasina karsin, bu

taleplerin Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan indeksten ¢ikarilma talebi olarak

49 Google Spain v. M.C.G. Case: C-131/12. Kararm Ingilizce metni icin bkz.
http://curia.europa.eu/juris/document/document_print.jsf?doclang=EN&docid=152065 (E.T.25.10.2022)
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degerlendirildigini belirten Kisisel Verileri Koruma Kurulu, arama motorlarinin KVKK
md. 3/1-1 kapsaminda veri sorumlusu, arama motorlari tarafindan yiiriitiilen faaliyetin ise
KVKK md. 3/1-¢ kapsaminda isleme faaliyeti olarak degerlendirildigini belirtmistir. Bu
kapsamda yapilacak bagvurularda, Kisisel Verilerin Korunmasi: Kanunu’nun dordiincii
boliimiinde diizenlenen bagvuru ve sikayete iliskin hilkiimlerin esas alinmasi gerektigi
ifade edilmistir. Kigisel Verileri Koruma Kurulu son olarak, yarisan menfaatler arasinda
tesis edilmesi gereken hakkaniyete deginerek, indeksten ¢ikarilmaya yonelik

470

basvurularda, belirlenen 6lciitler dikkate alinarak bir denge testi*"” yapilacagi, bunun yan

sira somut olay bazinda bazi ek 6lgiitlerin de s6z konusu olabilecegini belirtmistir.

Belirtmek gerekir ki Kigisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen bu dlgiitler,
ABAD tarafindan Google Spain v. M.C.G kararinin uygulanmasina yonelik olarak
belirlenen Rehber Ilkeler** ile de paraleldir. Ancak kanaatimizce belirlenen 6lcitlerin
indeksten ¢ikarilma taleplerinin yaninda diger bagvurularda da dikkate alinmasi yerinde
olur. Bunun yani sira, stirecin seffaf ylriitiilebilmesi i¢in belirlenen 6l¢iitlerin yaninda,
listeden ¢ikarilma uygulamasinin taraflarini siirece dahil eden bir mekanizmanin kabull
ve bunlara sonuca yonelik bilgilendirme yapilmasi gibi esaslar da kabul edilmelidir. Zira
diger ilgililerin bu siirecin diginda birakilmasi, onlarmn ifade 6zgiirliigii gibi birtakim
hukuki menfaatlerini zedeleyebilir, temel hak ve Ozgiirliikklerin Ol¢iisiiz kisitlanmasi
anlamina gelebilir. Nitekim, listeden ¢ikarilma yonteminin uygulanmasi yoniinde karar
verilen ABAD’m Google Spain v. M.C.G davasinda da taraflarin siirece dahil edilmemesi

elestiri konusu olmustur*’?

. Tim bu sebeplerle, Kisisel Verileri Koruma Kurulu
tarafindan indeksten/listeden ¢ikarilma taleplerine iliskin kriter ve esaslarin, bu

aciklamalar g6z Oniine almarak belirlenmesi yerinde olur.

470 Kisilerin Ad ve Soyadi ile Arama Motorlar1 Uzerinden Yapilan Aramalarda Cikan Sonuglarm Indeksten
Cikarilmasina fliskin Degerlendirmede Dikkate Alinacak Kriterler
https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/68f1fbh19-5803-4ef8-8696-f938fb49a9d5.pdf

471 Article 29 Data Protection Working Party, 14/EN, WP 225, Guidelines on the Implementation of the
Court of Justice of the European Union Judgment on “Google Spain and Inc v. Agencia Espanola De
Proteccion De Datos (AEPD) And Mario Costeja Gonzalez” C-131/12, 26.11.2014.
https://www.dataprotection.ro/servlet/\ViewDocument?id=1080, (E.T. 02.01.2023).

472 S5z konusu elestiri i¢in bkz. Birinci Boliim, 1.3.3. Unutulma Hakkina iliskin Tartismalar.



https://www.kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/68f1fb19-5803-4ef8-8696-f938fb49a9d5.pdf
https://www.dataprotection.ro/servlet/ViewDocument?id=1080

150

UNUTULMA HAKKINA YONELIK TESPITLER VE SONUC

Teknolojinin Tiirkiye'de ve uluslararasi alanda hizla gelismesi neredeyse her alani
etkilemistir. Dijitallesen stireglerde kisisel verilerin ¢ok dnemli bir yere sahip oldugu ve
hayatimizin neredeyse her alaninda kisisel verilerin islendigi bir gercektir. Bu sebeple
teknoloji, insanlik i¢in biiylik kolayliklar saglamasinin yani sira, kisisel verilere yonelik
bir tehdit unsuru da olabilmektedir. Dijital suregler, ilerleyen teknoloji ve internetin
yaygm kullanimi karsisinda, uluslararasi boyutta kisisel verilerin korunmasina verilen
onem de artmustir. Nitekim kisisel verilerin dijital bir siirece dahil olmasi halinde, artik o
veri lizerinde hakimiyet kurmak oldukga zorlagmakta, dijital ayak izi veri tabanlarindan
kolayca izlenebilmekte veya ilgisiz liclincii kisilerce ele gecirilebilmektedir. Neredeyse
hayatin her alaninda goriilebilen dijitallesmenin sonucu olarak birakilan bu izler ise,
zaman zaman insan hayatini1 olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Zira dijitallesme ile iz
birakmak kadar, kaynaklara ulasmak da kolaylasmis; kaydedildikleri alanda uzun siireler
muhafaza edilebilen bu bilgilerin unutulmasi ise bir hayli zorlasmistir. Bu durum ise, 6zel
hayatin gizliligi, manevi varligin korunmasi ve gelistirilmesi gibi kisilik haklar ile kisisel
verilerin korunmasi yoniinden dezavantajli bir durum yaratmakta, bu haklar1 ¢esitli
tehlikelerle kars1 karsiya birakmaktadir. Tam da bu noktada, dijitallesmenin ortaya
cikardigi tehditler i¢in ¢6zlim yolu olarak, unutulma hakki devreye girmektedir. Nitekim
calismamizda ¢evrimici unutulma hakkinin ¢alisilmasinin sebebi de unutulma hakkinin
esas olarak internetin yayginlasmasi sebebiyle bozulan menfaatler dengesini onarma araci

olarak ortaya ¢ikmasidir.

Unutulma hakkinin konusunu kisisel veriler olusturmaktadir. Hukuki boyutuna iligkin
farklh goriisler olan kisisel veriler, temel olarak kisilik hakki, miilkiyet hakki veya fikri
miilkiyet hakki ¢cer¢evesinde ele alinmaktadir. Kanaatimiz, kisisel verilerin korunmasmin
kisilik haklar1 cergevesinde incelenmesi gerektigi yoniindedir. Nitekim kisisel verilerin
korunmast ve bunun bir uzantis1 olan unutulma hakki, temelde 6zel hayatin gizliligi,
manevi biitlinliigiin korunmasi ve gelistirilmesi, bu kapsamda seref ve itibarm korunmasi
gibi kisilik haklarin1 korumaktadir. Bununla birlikte, kisisel veriler ve unutulma hakk1
kapsaminda yapilacak incelemelerde, bu haklarin kendine 6zgii kurallar1 esas olarak goz

Oniinde bulundurulmalidir.
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Kisisel verilerin etkin korunmasi i¢in 6nemli araclardan biri olan unutulma hakki,
teknolojinin kisisel verilere erisim konusunda yaratti§1 kolaylik karsisinda, kisilerin
birtakim kisilik degerlerini korumaktadir. Bu kapsamda unutulma hakki, kisilerin gegmis
yasamlarina ait haber veya bilgi gibi, glincel olmamalarma veya daha tistiin bir menfaate
hizmet etmemelerine ragmen bagkalar1 tarafindan erigsime hazir bulundurularak kisilerin
hayatin1 olumsuz yonde etkileyen kayitlarmi bulunduklari ortamdan kaldirmaya veya
diger yontemlerle erisilmez hale getirmeye hizmet etmektedir. Bu sayede hem kisinin
verisi lizerindeki hakimiyeti gliclenmis olmakta hem de ge¢mis yasantilarin gelecege

yonelik negatif etkilerinin 6nune gegcilebilmektedir.

Unutulma hakkinimn unsurlar1 zaman ve bilgidir. Zaman unsuru ile kastedilen, unutulma
hakkimin konusunu olusturan bilginin tizerinden belirli bir siirenin ge¢mesi ve s6z konusu
bilginin toplum nezdinde artik giincel veya 6nemli bir nitelige sahip olmamasidir. Bilgi
ile kastedilen ise, hukuka uygun bir sekilde yayilarak kisinin hakimiyetinden ¢ikmis
kisisel verilerdir. Bu kapsamda unutulma hakkinin konusunu aradan gegen zaman iizerine
giincelligini ve onemini yitirmis gercek kisilere ait kisisel veriler olusturmakta; tiizel
kisilere ait veriler ise kisisel veri kapsaminda degerlendirilmemekte, unutulma hakkimin
konusunu olusturmamaktadir. Ancak, kisinin ge¢misine ait bilgilerin her durumda
unutulma hakkiin konusunu olusturmasi miimkiin degildir. Bu sebeple unutulma
hakkmin odagi, hukuka uygun bir sekilde alenilesen bilginin, aradan gegen zamanla
birlikte degisen sartlar g6z Oniine alindiginda yayimlanmaya devam edip edemeyecegi
noktasinda toplanmaktadir. Bir¢ok kisilik degeriyle yakindan iligkili olan unutulma
hakki, sinirsiz bir hak degildir. Bu kapsamda hakkin en temel siirin1 ifade ve haberlesme
Ozgirliigli, basin 6zgiirliigii gibi diger bazi hukuki menfaatler olusturmaktadir. Bu
kapsamda diger temel hak ve 6zgiirlikklerle kars1 karsiya gelme ihtimali olan unutulma
hakki konusunda karar verilirken, yarisan haklar arasinda hakkaniyet gozetilerek karar

verilmeli, kamunun {istiin yarar1 da goz oniine alinarak degerlendirme yapilmalidir.

En temel olarak, kisilerin verileri tizerinde hakimiyetlerini giiclendirerek, kisisel verilerin
korunmasina hizmet eden ve onun bir uzantisini olusturan unutulma hakki, ABAD’mn C-

131/12 sayili Google Spain v. M.C.G karartyla giindeme gelmis, unutulma hakkina iliskin
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talep sonucunda, ilgili igerigin arama motorlarinda yapilan aramanin sonug listesinden

kaldirilmasi gerektigi yoniinde karar verilmistir.

Unutulma hakkina iliskin ilk diizenleme ise, Avrupa Birligi’nin Genel Veri Koruma
Regiilasyonu ile getirilmistir. Her ne kadar unutulma hakki Genel Veri Koruma
Regulasyonu ile getirilen en 6nemli yeniliklerden olsa da unutulma hakki bu diizenleme
ile miistakil olarak degil, sildirme hakkiyla birlikte anilmistir. Ancak, GDPR md. 17 nin
basliginda unutulma hakki kavramina da yer verilmekle birlikte, diizenlemenin geneline
bakildiginda, esas olarak sildirme hakkinmn diizenlendigi goriilebilmektedir. Unutulma
hakkma dayanak teskil eden ifadeler barindirmakta ve unutulmayi saglayacak
yontemlerden birini diizenlemekte olsa da kanimizca GDPR md. 17/1 tam olarak
unutulma hakkinin karsiligmi olusturmamaktadir. Bununla birlikte belirtmek gerekir ki
GDPR md. 17/2, yontem cesitliligi agisindan olmasa da alenilegsmis verilerin silinmesi
durumuna iliskin bir diizenleme 6ngdrdiigiinden, unutulma hakkina daha yakin bir

yaklasim icermektedir.

Tiirk hukukunda agik¢a taninmamakla birlikte unutulma hakki, Anayasa md. 17, md. 20/3
ve md. 5’in dogal bir sonucudur. A¢ik bir diizenlemeye sahip olmasa da unutulma hakki,
Tirk hukukunda cesitli mevzuatlarla taninan bir¢ok yontemle uygulanabilir. Bu
kapsamda silme, yok etme, anonim hale getirme, erisimin engellenmesi, listelenmeme
gibi bir¢cok yontemden, somut olaya gore en uygun olaninin se¢ilerek unutulma hakki ile
ulagilmak istenen amaca ulasmak miimkiindiir. Nitekim yargi kararlar1 ve Kisisel Verileri
Koruma Kurulu kararlarinda, unutulma hakkinin gesitli yontemleri ihtiva eden bir tist
kavram olarak degerlendirilmesine iliskin ifadeler yer almaktadir. Bu kapsamda, her ne
kadar acgik¢a taninmasa da Tiirk hukuku ile unutulma hakkinin gerceklestirilmesi i¢in
ongorulen yontemlerin, Genel Veri Koruma Regiilasyonu’na kiyasla daha genis bir
yelpazede sunuldugunu sdylemek miimkiindiir. Ancak bu noktada, se¢ilen yontem de
onem arz etmektedir. Sayet yarisan haklar ¢ercevesinde unutulma hakkinin {istiin oldugu
yonunde bir karar verilirse, diger hak ve ozgiirliklere getirilecek kisitlamanin 6lgilii
olmasi ilkesi geregince, unutulma hakkiyla ulagilmak istenen amaca, diger hak ve

ozgiirliikkleri asgari diizeyde kisitlayacak bir yontemle ulagilmasi gerekmektedir.
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Birden ¢ok yontemi barmndiran unutulma hakkmin farkli uygulanma ydntemleri ve
goriinim bi¢imleri, unutulma hakkiyla birebir Ortligmemektedir. Bu yontem ve
goriinlimler, unutulma hakkiyla ulasilmak istenen amaca ulasilmasini saglayacak
araglardir. Bu kapsamda, unutulma hakkinin bu yontemlerin uygulanmasiyla saglanan bir
iist baslik oldugu soylenebilir. Unutulma hakkinin karsiligi olarak literatiirde en ¢ok
kullanilan kavramlardan biri olan sildirme hakki ise, unutulma hakkinmn bir uygulanma
aract olup, hakkin tam karsiligini olusturmamaktadir. Nitekim sildirme hakki,
diizenlendigi mevzuatlar ¢ergcevesinde genel olarak kisinin kontroliindeki kisisel verilerin
hukuka aykir1 kullanimina iliskin bir koruma getirirken, unutulma hakkinin konusunu
olusturan bilgi genellikle artik kisinin hakimiyeti altinda olmayan, hukuki olarak
alenilesmis verilerdir. Bu kapsamda sildirme hakki ile unutulma hakki arasindaki en
temel fark, unutulma hakkinda bilginin aleni olmas1 ve artik kisinin kontrolii altinda
bulunmamasidir. Bagka bir ifadeyle, sildirme hakk1 daha cok kisinin verileri izerinde var
olan hakimiyetinin hukuka aykir1 bir sekilde zayiflatilmamasma hizmet ederken,
unutulma hakki kiginin egemenlik alanindan ¢ikarak kamuya agilan veriler lizerinde
kontroliin tekrar saglanabilmesine hizmet eder. Bu a¢iklamalar sebebiyle, her ne kadar
sildirme hakkia, uygun oldugu 6l¢iide unutulma hakkinin s6z konusu oldugu durumlarda
bir yontem olarak basvurulabilirse de bu iki hak birebir ayn1 anlamda olmayip, birbiri

yerine kullanilamaz.
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