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YAYIMLAMA VE FiKRi MULKIiYET HAKLARI BEYANI

Enstitii tarafindan onaylanan lisansiistii tezimin/raporumun tamamini veya herhangi bir
kismini, basili (kagit) ve elektronik formatta arsivleme ve asagida verilen kosullarla
kullanima agma iznini Hacettepe Universitesine verdigimi bildiririm. Bu izinle
Universiteye verilen kullanim haklar1 disindaki tiim fikri miilkiyet haklarim bende
kalacak, tezimin tamaminin ya da bir boliimiiniin gelecekteki ¢alismalarda (makale,
kitap, lisans ve patent vb.) kullanim haklar1 bana ait olacaktir.

Tezin kendi orijinal ¢alismam oldugunu, baskalarmin haklarini ihlal etmedigimi ve
tezimin tek yetkili sahibi oldugumu beyan ve taahhiit ederim. Tezimde yer alan telif
hakki bulunan ve sahiplerinden yazili izin alinarak kullanilmasi zorunlu metinlerin
yazili izin almarak kullandigimi ve istenildiginde suretlerini Universiteye teslim etmeyi
taahhiit ederim.

Yiiksekogretim Kurulu tarafindan yayinlanan "Lisansiistii Tezlerin Elektronik
Ortamda Toplanmasi, Diizenlenmesi ve Erisime Acilmasma Iliskin Yonerge”
kapsaminda tezim asagida belirtilen kosullar haricince YOK Ulusal Tez Merkezi / H.U.
Kiitiiphaneleri A¢ik Erisim Sisteminde erisime agilir.

o Enstitii / Fakiilte yonetim kurulu karari ile tezimin erisime acilmasi
mezuniyet tarihimden itibaren 2 y1l ertelenmistir. (')

o Enstitli / Fakiilte yonetim kurulunun gerekgeli karari ile tezimin erisime
acilmas1 mezuniyet tarihimden itibaren ... ay ertelenmistir. (%)

o Tezimle ilgili gizlilik karar1 verilmistir. (%)

05/01/2023

Oya OZGAT TATAN

"] jsansiistii Tezlerin Elektronik Ortamda Toplanmasi, Diizenlenmesi ve Erisime Acilmasina iliskin Yonerge"

(1) Madde 6. 1. Lisansiistii tezle ilgili patent bagvurusu yapilmasi veya patent alma siirecinin devam etmesi durumunda, tez
damigsmaninin Onerisi ve enstitii anabilim dalimin uygun goriisii iizerine enstitii veya fakiilte yonetim kurulu iki yil
siire ile tezin erigime agilmasinin ertelenmesine karar verebilir.

(2) Madde 6. 2. Yeni teknik, materyal ve metotlarin kullanildig1, heniiz makaleye doniismemis veya patent gibi yontemlerle
korunmamis ve internetten paylasiimasi durumunda 3. sahislara veya kurumlara haksiz kazang imkani olusturabilecek
bilgi ve bulgular1 igeren tezler hakkinda tez damismaninin onerisi ve enstitii anabilim dalinin uygun goriisii izerine
enstitii veya fakiilte yonetim kurulunun gerekgeli karari ile alt1 ay1 asmamak iizere tezin erisime agilmasi
engellenebilir.

(3) Madde 7. 1. Ulusal ¢ikarlar1 veya giivenligi ilgilendiren, emniyet, istihbarat, savunma ve giivenlik, saglik vb. konulara
iliskin lisansiistii tezlerle ilgili gizlilik karar1, tezin yapildig1 kurum tarafindan verilir *. Kurum ve kuruluslarla yapilan
igbirligi protokolii ¢ercevesinde hazirlanan lisansiistii tezlere iligkin gizlilik karari ise, ilgili kurum ve kurulusun
onerisi ile enstitii veya fakiiltenin uygun goriisii lizerine tiniversite yonetim kurulu tarafindan verilir. Gizlilik karar
verilen tezler Yiiksekogretim Kuruluna bildirilir.

Madde 7.2. Gizlilik karart verilen tezler gizlilik siiresince enstitii veya fakiilte tarafindan gizlilik kurallar1 ¢ergevesinde
muhafaza edilir, gizlilik kararinin kaldirilmasi halinde Tez Otomasyon Sistemine yiiklenir
+Tez damgmaninin 6nerisi ve enstitii anabilim dalinin uygun goriisii iizerine enstitii veya fakiilte yonetim
kurulu tarafindan karar verilir.
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OZET

OZGAT TATAN, Oya. Yabanc: Dil Olarak Tiirkgenin Cevrim I¢i Ogretiminde Ogretici
Yeterlikleri, Doktora Tezi, Ankara, 2022.

COVID-19 salgmi sebebiyle egitime ara verilmesi ve egitim kurumlarinin
kapatilmasiyla bir¢ok uygulamanin, programin ve web sitelerinin kullanildigi uzaktan
ogretime gecilmistir. Bu baglamda cevrim i¢i uzaktan 6gretimde yiiz ylize egitimin
gerektirdigi Ogretici Yyeterliklerinden daha fazlasmna ihtiya¢ duyulmaktadir. Gelisen
diinyaya ayak uydurmak ve bilisim teknolojisindeki gelismeleri yakindan takip etmek
egitimdeki yenilikleri yakalayabilme ve egitime uyarlayabilme agisindan Oonem arz

etmektedir.

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6greten Ggreticilerin gevrim igi uzaktan 6gretimde sahip
oldugu yeterliklerin incelendigi az sayida ¢aligmaya rastlanmistir. Arastirma 6rneklemi
Tiirkiye’deki tiniversiteler biinyesinde yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretilen kurumlarda
gorev alan ogreticilerden olusmaktadir. Bu kapsamda arastirmanin amaci ¢evrim igi
uzaktan 6gretim platformlar: araciligiyla yabanci dil olarak Tiirkge dgreten greticilerin
yeterliklerini belirlemek ve bu yeterlikleri kisisel bilgilerle iliskilendirmektir. Bu amag
dogrultusunda karma yontem ve vaka calismasi kullanilmistir. Alanyazinda yapilan
calismalar incelenerek “Kisisel Bilgi”, “Cevrim I¢i Ogretici Yeterlikleri Olcegi” ile
“Gorils ve Oneriler” den olusan anket hazirlannmustir. Kisisel bilgiler ve ¢evrim ici
Ogretici yeterlikleri Olgegiyle toplanmig olan verilerin analiz sonuglar1 SPSS 22.0
programi kullanilarak analiz edilmistir. Katilimcilarin ¢evrim ig¢i 6gretici yeterlikleri
Olceginde yer alan cinsiyet, uzaktan 6gretim i¢in kurs, seminer, hizmet i¢i egitim alma
durumu ve uzaktan 6gretim ders verme deneyimi degiskenlerinin gruplart arasindaki
iliskinin tespiti i¢in parametrik testlerden bagimsiz drnekiem t testi; yas ve dgreticilik
deneyimi degiskenlerinin gruplari arasindaki iliskinin tespiti i¢cin parametrik testlerden
ANOVA testi ile analiz edilerek karsilastirmalar yapilmistir. Cevrim igi &gretici
yeterlikleri Olgeginin Ogretici yeterliklerine gore betimsel degerlendirilmesinde ise

frekans, yiizde, ortalama ve standart sapma degerleri kullanilmistir.

Arastirma orneklemi, 44 tniversiteden 77 katilimci ile olusmaktadir. Ankette yer alan

kisisel bilgilere bakildiginda cinsiyet agisindan kadin katilimer sayisi bir katilimer farkla
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erkek Kkatilimei sayisindan fazladir. Katilimcilar en fazla 31-35 yas araliginda ve
deneyim siireleri ise 0-6 yildir. Ayrica katilimcilar arasinda ¢evrim igi uzaktan dgretimle
ilgili kurs, seminer, hizmet i¢i egitim vb. alanlar, almayanlara gére nispeten daha
yiiksektir. Katilimcilar ¢evrim i¢i uzaktan 6gretimde agirlikli olarak 2 yil ve daha az
ders verme deneyimine sahiptirler. Bilisim teknoloji araglari arasindan katilimcilar

tarafindan en fazla diziistii bilgisayar tercih edilmistir.

Cevrim igi Ogretici yeterlikleri olgeginden elde edilen ortalamalara bakildiginda
katilimcilarin mesleki sorumluluk ve dijital kaynaklar yeterlik alt boyutlar1 ¢ok yiiksek
diizeyde; Ogretme ve Ogrenme, degerlendirme, Ogrenicileri giiclendirme ve
ogrenicilerin dijital yeterligini saglama yeterlikleri alt boyutlarinda yiiksek diizeyde
oldugu goriilmiistiir. Katilimcilarin mesleki sorumluluk, dijital kaynaklar, 6gretme ve
o6grenme, degerlendirme, Ogrenicileri giliclendirme ve Ogrenicilerin dijital yeterligini
saglama yeterliklerinde ve genel yeterliklerinde cinsiyet, yas, 6greticilik deneyimi ve
Ogreticilerin uzaktan 6gretim ders verme deneyimi degiskenlerine bagl olarak anlamli
farklilik olmadig1 ve puan ortalamalarinin birbirine yakin oldugu goriilmiistiir. Ancak
katilimcilarin ¢evrim ici uzaktan 6gretimle ilgili kurs, seminer, hizmet i¢i egitim alma

durumu degiskenine gore anlamli farklilik mevcuttur.

Ogreticiler ¢evrim i¢i uzaktan 6gretim platformlart arasinda agirlikli olarak Zoom
programini ve bunun yani sira 38 farkli uygulama, web sitesi ve programdan olusan
uzaktan &gretim platformlarmi kullanmaktadirlar. Ogreticilerden yiiz yiize egitim
yeterliklerine sahip olmalarinin yani sira c¢evrim i¢i uzaktan Ogretimin getirdigi
yeterliklere sahip olmalar1 beklenmektedir. Bu yeterlikler arasinda 6greticilerin 6zellikle
mesleki sorumluluga sahip olmasi, dijital kaynaklara ve 6gretme ve 6grenmeye hakim
olmasi, 6lgme degerlendirme siirecini yOnetebilmesi, Ogrenicileri gii¢lendirmesi ve
ogrenicilerin dijital yeterligini saglama yeterlikleri siralanabilir. Calismada yabanci dil
olarak Tirkgeyi c¢evrim i¢i uzaktan Ogretim platformlar1 araciligiyla Ogreten
ogreticilerin yeterliklerinin tespit edilmesi sonucunda 6greticilerin mesleki gelisimlerine
katkida bulunmasi ve ¢evrim i¢i uzaktan Ogretimde kalitenin ve verimliligin artmasi

beklenmektedir.

Anahtar sozciikler: Cevrim i¢i uzaktan 6gretim, yabanci dil olarak Tiirkge dgretimi,

cevrim i¢i 6gretici yeterlikleri
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ABSTRACT

OZGAT TATAN, Oya. Instructor Competencies in Online Teaching of Turkish as a
Foreign Language, PhD Dissertation, Ankara, 2022.

The distance education which many applications, programs and websites are used has
started due to the COVID-19 epidemic with the interruption of education and the
closure of educational institutions. In this context, more than the instructional
competencies required by face-to-face education are needed in online distance learning.
Keeping up with the developing world and following the developments in information
technology closely are important in terms of catching and adapting innovations in
education.

There have not been enough studies examining the competencies of instructors teaching
Turkish as a foreign language in online distance education. The sample of the research
consists of instructors working in institutions that teach Turkish as a foreign language
within universities in Turkey. In this context, the aim of the research is to determine the
competencies of the instructors who teach Turkish as a foreign language via online
distance education platforms and to associate these competencies with personal
information. In this context mixed method and case study were used. A survey
consisting of “Personal Information”, “Online Instructor Competencies Scale” and
“Opinions and Suggestions” was prepared by examining the studies in the literature.
The analysis results of the data collected with the personal information and online
instructor competencies scale were analyzed by using the SPSS 22.0 program. Sample t-
test independent of parametric tests was used to determine the relationship between the
groups of gender, courses, seminars, in-service training for distance education and
teaching experience of distance education in online instructor competency scale of the
participants. In order to determine the relationship between the groups of age and
teaching experience variables, comparisons were made by analyzing with the ANOVA
test, one of the parametric tests. Frequency, percentage, mean and standard deviation
values were used in the descriptive evaluation of the online instructor competencies
scale according to the instructional competencies.

The research sample consists of 77 participants from 44 universities. Considering the

personal information in the questionnaire, the number of female participants in terms of
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gender is higher than the number of male participants. Participants are between the ages
of 31-35 at most and their experience period is 0-6 years. In addition, the participants
who receive courses, seminars, in-service training, etc. related to online distance
education are comparatively higher than those who do not receive them. Participants
mainly have 2 years or less teaching experience in online distance education. Among
the information technology tools, laptop is the most preferred by the participants.

Considering the averages obtained from the online instructor competencies scale, the
participants' professional responsibility and digital resources sub-dimensions are very
high. It was observed that the sub-dimensions of teaching and learning, assessment,
empowering learners and providing learners' digital competence were at high levels. It
has been observed that there is no significant difference in the competencies and general
competencies of the participants in professional responsibility, digital resources,
teaching and learning, evaluation, empowering learners and providing learners' digital
proficiency, depending on the variables of gender, age, teaching experience and distance
education teaching experience of the instructors, and the average scores are close to
each other. However, there is a significant difference according to the variable of the
participants' online distance education course, seminar, in-service training status.

Among the online distance education platforms, the instructors mainly use the Zoom
program, as well as distance education platforms consisting of 38 different applications,
websites and programs. In addition to having face-to-face education competencies,
instructors are expected to have competencies brought by online distance education.
Among these competencies, teachers can be listed as having professional responsibility,
mastering digital resources, teaching and learning, managing the measurement and
evaluation process, empowering learners and providing learners' digital competencies.
In the study, as a result of determining the competencies of the instructors who teach
Turkish as a foreign language via online distance education platforms, it is expected that
the instructors will contribute to their professional development and the quality and

efficiency of online distance education will increase.

Keywords: Online distance education, teaching Turkish as a foreign language, online

instructor competencies
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1. BOLUM: ARASTIRMANIN KAPSAMI

1.1. ARASTIRMANIN AMACI VE ARASTIRMA SORULARI

2019 yilinda Cin’de ortaya ¢ikan COVID-19 salgin1 hemen hemen tiim iilkelere hizla
yayilmistir. Bu salgin saglik, ekonomi, turizm ve egitim gibi ¢esitli sektorlerde kiiresel
krize neden olmustur. Egitimin en ¢ok etkilenen sektorlerin baginda geldigini sdylemek
miimkiindiir. Bu siirecte diinyanin hemen hemen her iilkesinde salginla miicadele etmek
amaciyla okul dncesinden yliksekdgretime kadar tiim kademelerde yiiz yiize egitime ara
verilmis veya okullar kapatilmistir. Okullardan uzak gegirilecek olan bu siireci hemen
hemen her iilke radyo, televizyon, internet gibi farkli araglar kullanarak 6grenicilerin
egitim ve Ogretime devam etmelerine imkan tanimis ve uzaktan 6gretim faaliyetlerine
baslamistir. Teknolojik ve uzaktan 6gretim alt yapisinin giiclii oldugu tilkelerde ise
cevrim i¢i uzaktan Ogretim tercih edilmistir. Cevrim i¢i uzaktan 6gretim platformlari
yiiz ylize egitimin yerini almis ve egitimin siirdiiriilebilir hale getirilmesinde biiyiik rol
oynamistir. Cevrim i¢i uzaktan Ogretimin saglikli bir sekilde yiiriitiilebilmesi ve
ogretimin verimli olabilmesi igin bu siirecin kilit aktorleri olan Ogreticilerin gerekli
yeterliklere sahip olmasi beklenir. Ogreticilerin yiiz yiize egitimde sahip oldugu
yeterliklerinin yani sira bilisim teknolojisindeki yeniliklere agik, gelismeleri takip
edebilen ve bunlar1 O6gretime uyarlayabilen yeterliklere ihtiyag duyulmaktadir. Bu
kapsamda arastirmanin amaci, yabanci dil olarak Tiirkgeyi ¢evrim i¢i uzaktan 6gretim
platformlar1 iizerinden Ogreten Ogreticilerin yeterliklerini incelemektir. Bu amag
cergevesinde Ogretici yeterliklerinin tespit edilmesiyle birlikte bu yeterliklerin kisisel
bilgilerle iliskilendirilerek incelenmesi ve ¢evrim igi dgretici yeterlikleri alt boyutlari ve
genel yeterlik arasinda iliskinin olup olmadiginin saptanmasi alt amaglar arasindadir. Bu

amaglar dogrultusunda asagida yer verilen sorulara cevaplar aranmaktadir.
1. Ogreticilerin mesleki sorumluluk, dijital kaynaklar, dgretme ve Ogrenme,
degerlendirme, Ogrenicileri gliglendirme ve ogrenicilerin dijital yeterligini saglama

yeterlikleri ve genel yeterlikleri hangi diizeydedir?



2. Ogreticilerin mesleki sorumluluk, dijital kaynaklar, 6gretme ve ogrenme,
degerlendirme, Ogrenicileri giliglendirme ve ogrenicilerin dijital yeterligini saglama
yeterliklerinde ve genel yeterliklerinde cinsiyet degiskenine bagli olarak anlamli

farklilik var midir?

3. Ogreticilerin mesleki sorumluluk, dijital kaynaklar, 6gretme ve &grenme,
degerlendirme, Ogrenicileri giliglendirme ve ogrenicilerin dijital yeterligini saglama
yeterliklerinde ve genel yeterliklerinde yas degiskenine bagli olarak anlamli farklilik var

mudir?

4. Ogreticilerin mesleki sorumluluk, dijital kaynaklar, 6gretme ve Ogrenme,
degerlendirme, Ogrenicileri giliglendirme ve ogrenicilerin dijital yeterligini saglama
yeterliklerinde ve genel yeterliklerinde dgreticilik deneyimi degiskenine bagl olarak

anlamli farklilik var midir?

5. Ogreticilerin mesleki sorumluluk, dijital kaynaklar, dgretme ve Ogrenme,
degerlendirme, Ogrenicileri giliglendirme ve oOgrenicilerin dijital yeterligini saglama
yeterliklerinde ve genel yeterliklerinde ¢evrim i¢i uzaktan ogretimle ilgili kurs, seminer

ve hizmet i¢i egitim alma degiskenine bagl olarak anlamli farklilik var midir?

6. Ogreticilerin mesleki sorumluluk, dijital kaynaklar, 6gretme ve Ogrenme,
degerlendirme, Ogrenicileri giiclendirme ve Ogrenicilerin dijital yeterligini saglama
yeterliklerinde ve genel vyeterliklerinde uzaktan ogretim ders verme deneyimi

degiskenine bagl olarak anlaml farklilik var midir?

7. Cevrim i¢i 6gretici yeterlikleri 6lgeginin mesleki sorumluluk, dijital kaynaklar,
O0gretme ve 6grenme, degerlendirme, Ogrenicileri giiclendirme ve Ogrenicilerin dijital

yeterligini saglama alt boyutlar1 ve genel yeterlik arasinda iliski mevcut mudur?

1.2. ARASTIRMANIN ONEMIi

COVID-19 salgiminin hizla yayilmasi ve ciddiyetini korumasi sebebiyle ¢ogu tilkede
uzaktan 6gretime gecilmistir. Tiirkiye’de de egitimin devamliligin1 saglamak amaciyla
cevrim i¢i uzaktan Ogretim platformlart aracilifiyla 6gretim gerceklestirilmistir. Bu
salgin siirecinde g¢evrim i¢i Uzaktan Ogretim iyi bir segenek olarak goriiliirken bazi

sorunlar1 beraberinde getirmistir. Bu nedenle yabanci dil olarak Tiirkgeyi ¢evrim igi



uzaktan dgretim platformlar tizerinden 6greten 6greticilerin yeterliklerinin belirlenmesi,
tecriibelerinin derinlemesine arastirilmasi, goriiglerine ve tespitlerine yer verilmesi
oldukca onemlidir. Ayrica ¢evrim ici uzaktan Ogretimde yasanan problemlerin tespit
edilmesi ve ¢oziim Onerilerinin gelistirilmesi ¢evrim i¢i uzaktan Ogretimdeki
eksiklerinin giderilmesine ve daha verimli ve etkin yiiriitiilebilmesine katki
saglayacaktir. Buna bagli olarak aragtirma bulgularinin g¢evrim i¢i uzaktan Ogretim
siirecinin  diizenlenmesi ve yeniden yapilandirilmasi bakimindan yol gdsterici
olabilecegi, bu konuyla ilgilenen arastirmacilara kaynak olmasi bakimindan faydali
olabilecegi ve Ogretimin tiim asamasinda Ogretici yeterliklerinin tanimlanmasina

yardimci olacagi diigiiniilmektedir.

1.3. SAYILTILAR

Calismamizda uygulanan arastirma yontemi ve hazirlanan veri toplama aracinin s6z
konusu arastirmanin amacina uygun ve arastirma problemlerini ¢dzmeye elverisli
oldugu diistiniilmektedir. Ayrica aragtirmaya katilan yabanci dil olarak Tiirkge 6greten
ogreticilerin hazirladigimiz veri toplama aracindaki sorulara dogru, samimi ve gergek
diisiincelerini yansitacak sekilde cevap verdikleri ve secilen orneklemin alani temsil

ettigi varsayilmaktadir.

1.4. SINIRLILIKLAR

Aragtirmanin siirliliklart sunlardir:
1. Arastirmayi olusturan 6rneklem yabanci dil olarak Tiirkge 6greten dgreticilerdir.

2. Arastirma Tiirkiye’deki {niversitelerde mevcut yabanci dil olarak Tirkgenin

ogretildigi kurumlarinda/merkezlerinde ¢alisan 6greticilerle sinirlidir.

3. Arastirmaya katilan katilimcilar ¢cevrim ici uzaktan 6gretim platformlariyla yabanci

dil olarak Tiirkge dgreten dgreticilerden olusmaktadir.
4. Aragtirma 44 farkli iiniversiteden toplam 77 katilimer ile sinirlidir.

5. Arastirmada yalnizca anket teknigi kullanilmistir.



1.5. TANIMLAR

Aragtirmamiza temel teskil eden ve arastirmamizda gecen anahtar kelimelerin

tanimlarina asagida yer verilmektedir:

Cevrim igi: Bilgisayar sisteminde sunucuya bagli olma durumu (Tirk Dil Kurumu

[TDK], 2021: https://sozluk.gov.tr/).

Egitim: Bireylerin bulunduklar1 toplumlarda kendi becerilerini, fikir ve duygularini,
eylem ve aligkanliklarini olumlu olarak gelistirebildigi bir siiregtir (Aydin, 2011, s.
183).

Ikinci Dil: Bireyin yasadigi iilkede birinci dil olarak kullamlmamasina ragmen esas

onemli dil olarak tanimlanmaktadir (Durmus, 2018, s. 185).
Ogrenici: Zorunlu egitim siireci diginda 6grenme eylemini yerine getiren birey.

Ogretim: Belirlenen hedefe gore gerekli bilgileri sunma isi (TDK, 2021:
https://sozluk.gov.tr/).

Yabanct Dil: Ana dili olarak konusulan iilkeden farkli bir iilkede 6grenilen veya

ogretilen dildir (Durmus, 2018, s. 187).

Yeterlik: Calismanin yeterli ve etkin bir sekilde gerceklestirilebilmesi i¢in gerekli bilgi,
yetenek ve davranis biitiiniine sahip olma durumu (Milli Egitim Bakanligi, 2015, s. 2).



2. BOLUM: KURAMSAL CERCEVE

2.1. UZAKTAN OGRETIM

20. yiizyilin sonlarindan 21. yiizyilin baslarina kadar teknoloji hizla gelismistir.
Teknolojinin bu hizli gelisimi her alanda goriilmiis ve bir¢ok yenilik hayatimiza
girmistir. Bu yenilikler ve degisimler egitimi de etkileyerek, gelistirilen yeni
uygulamalar ve programlar araciligiyla hem sinif iginde hem de sinif diginda 6gretimin

daha etkileyici, faydali ve giidiileyici olmasina imkan tanimustir.

Son yillarda ise internetin siklikla kullanilabilir, bilisim teknoloji araglarinin kolayca
elde edilebilir olmasi, taginabilir 6zelliginin olmasi egitimdeki bazi engel ve sinirliliklar
ortadan kaldirmis, bilgiye ve egitime her yerden ulasilabilir noktaya getirmistir. Diger
bir deyisle uzaktan 6gretim platformlari yiiz yiize egitimdeki dort duvardan olusan okul
anlayiginin Otesine ge¢mistir. Bu baglamda Al ve Madran (2004, s. 261) toplumlarin
basariya ulasabilmeleri i¢in ekonomik ve kiiltiirel bakimdan gelismis olmalarinin yeterli
goriilmedigini, toplumlarin bu unsurlarla birlikte bireylerin egitim diizeylerinin 6nemli
oldugunu vurgulamaktadirlar. Egitim ve bilgi diizeylerini ylikselten ve bilgiyi liretebilen
toplumlarda yasam boyu ogretim kavrami onem kazanmaktadir. Bireylerin kisisel
gelisimlerine yeterli vakit ayiramama ya da egitimlerine ara verme gibi sebeplerden
dolay1 yiiz yiize egitimden farkli olarak bir egitim modeline ihtiya¢ duyulmaktadir.
Isman (2011, s. 8) bireylerin kendilerini gelistirebilmek, egitimlerine devam edebilmek,
egitimde yasanan problemleri ¢6ziime ulastirabilmek maksadiyla bilisim teknoloji
kullantminin 6nemini vurgulamaktadir. Bilisim teknoloji araclarmin egitime dahil
edilmesiyle yeni bir egitim modeli dogmus ve  “uzaktan Ogretim” olarak

tanimlanmaktadir.

“Uzaktan 6gretim” terimini bir "semsiye" terim olarak gérmek miimkiindiir. Uzaktan
ogretimle ilgili birgok tanim mevcuttur ve bu tanimlardan yola ¢ikarak uzaktan 6gretimi
Ogrenicinin 6greticiden fiziksel olarak ayri oldugu, okul oncesinden yiiksekdgretime
kadar tiim kademeleri kapsadigi ve teknolojiyi iginde barindiran bir egitim sistemi
olarak tanimlanabilir. Bozkurt (2016, s. 13) 6grenici, 6gretici ve dgretim materyallerini

teknoloji ile bulusturan bir alan olarak ifade ederken; Demir (2014, s. 204) bilisim



teknolojilerinin getirmis oldugu bir imkan olarak gordiigiinii, yliz yiize 6grenmeden
farkli bir boyutta oldugunu ve 6grenme siirecinde zaman ve mekan kavramlarinin
onemini yitirdigini dile getirmektedir. Uzaktan O6gretim, farkli ortamlarda bulunan
Ogreticileri ve dgrenicileri bilisim teknolojileri araciligiyla bir araya getiren bir sistem
olarak ifade edilmektedir (Pepeler ve digerleri, 2018, s. 422). Bilgi ve iletisim
teknolojilerine bagli olan uzaktan Ogretim, yapisi itibariyle isteyene her yasta, her
ortamda ve her yerde 6grenme imkani tanimakta ve dgretime engel tiim simurliliklart
ortadan kaldirmaktadir. Ozer (1990, s. 570) gelismekte olan ve gelismis iilkelerde
uzaktan ogretim sisteminin farkli egitim gerekSinimlerini karsilamak amaciyla
uygulandigini; ilkogretim, ortadgretim, lisans, lisansiistii, sertifika, yetiskinler egitimi
gibi uzaktan 6gretim programlarinin yaygin oldugunu ve en ¢ok egitim alaninda en az
ise tarim ve tip alaninda uygulandigini dile getirmektedir. Yaptig1 incelemeler
sonucunda uzaktan Ogretimdeki uygulamalarda bazi benzerliklerin ve farkliliklarin
oldugunu iddia etmektedir. Bu yilizden uzaktan 6gretim sisteminin evrensel ozelliklerini

sOyle siralamaktadir:

e Ogrenicilerin gogu 18-40 yas araligindadur.

e Ogreniciler, yiiz yiize egitim igin zaman ayiramayan ve calisma hayati olan
yiiksek diizeyde giidiilenmis bireylerdir.

e Uzaktan 6gretim sisteminde Ogrenicilerin 6gretimle ve 6gretim dis1 konularla
ilgili danisabilecekleri destek hizmetleri olusturulmustur.

e Ogrenici basarisinin degerlendirilmesi genellikle yaptiklart 6devler ve sinavlar

aracilifiyla gerceklesmektedir.

2.1.1. Uzaktan Ogretimin Tarihgesi

Yiiz yiize egitimdeki gibi 6greticinin ve dgrenicinin ayni 6grenme 6gretme ortaminda
bir araya gelme mecburiyetinin olmadigi ve 6grenicinin 6grenmede bireysel hizina ve
motivasyonuna bagli oldugu uzaktan 6gretim gegmisten gliniimiize kadar gelmektedir.
Egitime olan ilginin artmasi, egitim maliyetinin artis1 ve uzaktan ogretimin yiiz yiize
egitimin tamamlayicis1 olarak goriilmesi gibi birgok unsur egitimde wuzaktan 6gretim,
yasam boyu 6gretim, agik 6gretim gibi bir¢ok yeni egitim boyutlar1 kazandirmaktadir.

Bu yeni egitim boyutlari, yasanan degisimler ve ilerleyen teknoloji ile uzaktan



ogretimde farkli gelismeler gostermis ve donemlere ayrilmistir. Bu baglamda Bozkurt
(2016, s. 13), uzaktan 6gretim alanini 6gretim merkezliden 6grenme merkezliye dogru
degisim gosteren, 3 donem ve 5 evre olmak iizere su sekilde ele almaktadir: “ 1.
Dénem- Yazisma: Mektupla (1720); 2. Dénem- Gorsel-Isitsel Araglar: Radyo ve TV
(1925), Acik Universite (1970), Telekonferans (1980); 3. Dénem- Bilisim Tabanli:
Internet-Web (1990- ...)”.

2.1.1.1. Diinyada Uzaktan Ogretim Uygulama Tarihgesi

Endiistrilesme siirecinde ve sonrasinda hemen hemen her iilke, yasanan degisimlere ve
gelisimlere ayak uydurma mecburiyeti hissetmis ve degisen ihtiyaclara gore yeni
Ogretim uygulamalart arayisina girmistir. Uzaktan 6gretim uygulamalar: bu ihtiyaglari
karsilamis ve yiiz yiize egitimin olmadigi, genis kitlelere hizla yayildigi, yetiskin
ogrenicilerin de egitim sistemine dahil edildigi ve teknolojideki gelismelere paralel
olarak degisim ve gelisim gosterdigini sdylemek miimkiindiir. Firat (2016, s. 143)
diinya savaglarinin yasanmasinin ardindan yetismis insan giiciiniin sinirliligi ve kaybim
ortadan kaldirmak amaciyla egitimde uzaktan Ogretimin onemli ve tarihsel bir rol
oynadigin1 dile getirmektedir. Uzaktan 6gretim birgok ulusun kalkinmasina ve
gelismesine aract olmustur. Teknolojinin gelisim siirecinde 6nemli bir yere sahip olan
radyo ve televizyon, diinya c¢apinda wuzaktan Ogretimin ilgi gOrmesine ve
yayginlagsmasina yol agmistir. Bilgisayar, akilli cep telefonlari, tabletler ve internet gibi
hizla gelisen iletisim teknolojileri araciligiyla da uzaktan 6gretim tamamen degisime

ugramis ve giiniimiizde disiplinlerarasi bir bilim alanina doéniismiistiir.

Diinyada uzaktan 6gretim uygulamalar ilk olarak yazigma ile baglamis ve daha sonra
gorsel-isitsel araglarla devam etmis ve son olarak bilisim tabanli olmak tizere farkli ve

cesitli uygulamalarla geliserek devam etmektedir.

2.1.1.1.1. Mektupla Uzaktan Ogretim Uygulamalar:

Uzaktan Ogretimin tarihgesine bakildiginda ilk uygulamalarin mektupla basladigini
sOyleyebiliriz. Elitas (2018, s. 124-125) etkili ve yogun kullanilan iletisim teknolojisi

araciligiyla gerceklesen uzaktan Ogretim siirecinin mektup ile basladigini ve



ogrenicilerin mektubu bilgi alisverisi amaciyla kullandiklarmi ifade etmektedir.
Bununla birlikte ders takibinin ve o6lgme ve degerlendirmenin mektup yoluyla
gerceklestigini, uzaktan Ogretimin ilk doneminde kaynak olarak kitaplarn ve
materyallerin kullanildigin1  ve Ogrenicilere posta Yyoluyla gonderildigini dile

getirmektedir.

Mektup araciligiyla uzaktan dgretim basladiginda birgok iilkede farkli uygulamalara yer
verildigi goriilmektedir. Mektup araciligiyla steno derslerinin yapilacaginin Isveg
Boston Gazetesinde bildirilmesiyle 1728 yilinda uzaktan O6gretim baglamistir.
Ingiltere’de ise 1840 yilinda stenograf olan Isaac Pitman Bath tarafindan mektupla steno
ogretimi gergeklesmistir. Uzaktan 6gretimin uygulanmasi amaciyla Dil Okulu 1856
yilinda Almanya’da kurulmustur. Illinois Wesleyan Universitesi’nde evde ogrenim
programi 1870 yilinda ABD’de baglamis ve ABD’deki ilk uzaktan O&gretim
adimlarindan biri olarak “Evde Calismay1 Destekleme Dernegi” 1873’te kurulmustur.
Bununla birlikte ABD’de 1883’te “Mektupla Ogretim Universitesi” agilmistir.
Ingiltere’de gretmenlik sertifikast alan ogreniciler tarafindan bilgi alisverisinde
bulunmak i¢in 1894 yilinda araci olarak mektup kullanilmistir. Avustralya’da ise 1910
yilinda ilk uzaktan Ogretim yiliksekogretim basamagindan baslamistir. Fransa’da
Uzaktan Egitim Merkezi 1939 yilinda resmi bir nitelik kazanmistir. Malezya, Japonya
ve Hindistan tiim diizeylerde mektupla egitim programlarini 1963 yilinda agarken,
Zambiya 1964°te, Nijerya 1978’de, Yeni Zellanda 1992°de agmislardir (Usun, 2006, s.
215-216; Giirer, 2019, s. 10-11).

Uzaktan o6gretimin mektupla gergeklestirildigi farkli iilkelerde ¢esitli uygulamalarin
ortaya ¢iktigi, mektubun temel alindig1 egitim kurumlarinin kuruldugu, farkli egitim
kademelerinde uygulamalarin mevcut oldugu, mektupla uzaktan 6gretime iliskin birgok
projenin gelistirildigini ve farkli amaglarin hedef alindigini sdylemek miimkiindiir. Bu
kapsamda uzaktan Ogretimin gelisimi agisindan biiylik bir role sahip olan mektup,
uzaktan O6gretimin ilk uygulamasi olarak kabul edilmis ve genis kitlelere hitap etmistir.
Mektupla uzaktan 6gretim bir¢ok toplumun egitimdeki ihtiyaglarini karsilamis, egitimin
bircok dgreniciye ulagsmasi ve imkan tanimasi bakimindan yayginlagsmis ve 6grenicinin
kendi  kendine  Ogrenme  becerisini  gelistirmesi  bakimindan  Ggreniciyi

bireysellestirmistir.



2.1.1.1.2. Radyo ve Televizyon Uzaktan Ogretim Uygulamalar

Teknolojinin gelismesiyle birlikte mektupla uzaktan 6gretim uygulamalarinin yerini
radyo ve televizyon uzaktan 6gretim uygulamalart almistir. Kaya (2002, s. 111),
radyoyu sesin ulastirllmasinda ve dinlenilmesinde uzaktan iletisim araci olarak
tanimlamaktadir. Uzaktan iletisim araci olarak bilgiyi yaymasimna, dinleme imkani
saglamasina ve ayni zamanda kayda alinip tekrar dinlenilmesine imkan tanimaktadir.
Uzaktan 6gretim uygulamalar1 yazismali egitimden tek yonlii sesli bir egitim anlayisina
gecildigi ikinci dénemin ilk evresi olarak kabul edilmektedir. Bu evrede radyo, uzaktan
Ogretimin yayginlastirilmasinda 6nemli bir unsur ve gii¢ olmustur. Bununla beraber
radyo ile uzaktan 6gretim uygulamalar1 6grenicilerin okumaya alternatif olarak dinleme
kiiltiirliyle tanismasina vesile olmustur (Elitas, 2018, s. 127). Farkli konularin se¢ilmesi
ve olusturulmasinda ses kayitlar1 onemli firsatlar yaratmaktadir. Radyo araciligiyla
birbirinden bagimsiz ve uzaklardaki kisilere 6nemli ve egitici bilgiler verilmektedir.
Yazili materyallerle desteklenen radyo, hedef kitlesine uygun derslerle egitim islevini
yerine getirmektedir. Bu egitim islevini ger¢eklestirebilmek i¢in egitim programlarinin
0zenle hazirlanmasi ve yayinlanmasi gerekmektedir. Egitim amagli hazirlanan radyo
programlarin1 tamamlayici egitim programlar1 ve dogrudan egitim programlari olmak
tizere iki grupta toplandigi dile getirilmektedir. Egitici islevine sahip ve genel kiiltiire ve
habere daha ¢ok yer veren tamamlayici egitim programlariyken; ders vermek amaciyla

ortaya ¢ikan program dogrudan egitim programlaridir (Kaya, 2002, s. 111-114).

Bircok iilkede radyo programlari araciligiyla uzaktan 6gretim gergeklesmistir. Usun
(2006, s. 216) 1916 yilinda ABD’de Wisconsin Universitesinin organize ettigi NUCEA
uzaktan dgretim igin radyo yaymlarin1 kullanmaya ve 1920°de Ingiltere’de BBC okul
radyosu programlarinin basladigini dile getirmektedir. Ayrica 1929 yilinda Cin’de, 1930
yilinda Kanada ve Avustralya’da, Kolombiya’da 1947 yilinda ve Hindistan’da ise 1949
yilinda radyonun uzaktan ogretim aracit olarak faydalanildigi ifade edilmektedir.
Uzaktan 6gretimin radyo programlar1 vasitasiyla ilk olarak ABD’de basladig1 ve farkli
ilkelerde de devam ettigi goriilmektedir. Boylelikle radyonun mobil yapist sayesinde
birgok iilkede dgrenicilerin her yerden erisebilme ve bilgi eksikligi oldugu durumlarda

konuyu 6grenme avantajina sahip olduklarini séylemek miimkiindiir.
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Radyo araciligiyla uzaktan 6gretim uygulamalart devam ederken Kaya (2002, s. 167)
televizyondan once 1888 yilinda ilk makarali film, daha sonra hareketli filmler ve son
olarak ses de eklenerek bazi gelismelerin yasandigini ifade etmektedir. 1920’1 yillarda
dini egitim veren okullarin egitim filmlerini kullandiklar1 ve daha sonra G6gretmen
yetistiren kurumlarda, ilkogretim ve ortadgretim basamagindaki okullarda egitim
filmlerinin kullanildig1 dile getirilmektedir. Elitas (2018, s. 130) televizyon araciligiyla
gerceklestirilen uzaktan 6gretimin cografi smirliliklar1 kaldirdigini, izleyici maliyetini
diistirdiigiiniic ve ayn1 anda bir¢cok kisiye hitap ettigini belirtmektedir. Bu yiizden
televizyon egitim politikalarina dahil edilmis ve onemli bir yer edinmistir. Kaya (2002,
S. 168), dogrudan ders igerigiyle ilgili programlarin oldugunu ve bunlara 6gretim amagh
televizyon programlar1 veya televizyon dersleri denildigini ifade etmektedir. 1950°1i
yillarin ortalarinda televizyon yaymlarinin okullarin kendi televizyonunu edinip kendi
programlarini iiretmesiyle basladigi soylenebilir. Ayrica 1932 yilinda ABD’de lowa
Universitesi ve Kansas Eyalet Universitesinin televizyonda egitim programlarini
hazirladigi, Michigan Universitesinin egitim televizyon yaymlarma 1950°de basladig1
ifade edilmektedir. Ayrica Macaristan’in 1952°de, 1961 yilinda Japonya’da, 1980
yilinda Kanada’da uzaktan 6gretim sisteminde televizyonu kullanmaya bagsladig ve
1970 yilinda Cin’de {iilke ¢apinda radyo ve televizyon iiniversitesi ve kolejleri
kuruldugu dile getirilmektedir (Usun, 2006, s. 216; Isman, 2005, s. 98-99). Bircok
tilkede uzaktan ogretim goren Ogrenicilerin televizyon yayinlarindan faydalandiklart
bilinmektedir. Radyo ve televizyon araciligiyla uzaktan 6gretimin birgok iilkede genis
kitlelere ulagtigin1 ve ihtiyaclara yonelik gerekli egitimlerin verildigini sdylemek
miimkiindiir. Boylelikle iilkeler radyo ve televizyon kitle iletisim araglar1 sayesinde
egitim politikalarinin desteklenmesine, vatandaslarinin egitim diizeylerini arttirmasina

ve kendilerini gelistirmelerine olanak tanimaktadir.

2.1.1.1.3. Acik Universite Uzaktan Ogretim Uygulamalar

Bilim ve teknolojide yasanan gelisimin uzaktan 6gretim uygulamalarinin gelisimini de
etkiledigini ve Radyo ve Televizyon uzaktan 6gretim uygulamalarmin yani sira Agik
Universite/A¢tk Ogretim Kurumlarinin ortaya ¢ikmasini sagladigini sdyleyebiliriz.

Cesitli sebeplerden dolay1 egitimini yarida birakan ya da egitim alamayan bireyleri



11

egitime tabi tutmak gibi ortak amag giliden farkl: iilkelerde c¢esitli agik {iniversite/agik
ogretim uygulamalar1 gercgeklestirildigi goriilmektedir. Giilbahar’a (2021, s. 27) gore
bilisim teknolojilerinde yasanan gelismelerin hizlanmasi ve bilisim teknolojilerinin
kullanilmasiyla birlikte A¢ik Universite/Acik Ogretim Kurumlari’ndan birgok 6grenici
diploma almaya hak kazanmigtir. 1948 yilinda egitim yasas1 kapsaminda okuldan uzakta
kalanlara ve askerlere egitim alma sans1 vermek amaciyla Japonya’da ilkokul hari¢ tim
kademeleri kapsayan uzaktan &gretim sistemi gelistirilmistir. Ingiltere’de 1960 yilinda
Hava Universitesi (The University of Air), 1972°de Ulusal Uzaktan Ogretim
Universitesi Ispanya’da ve Hagen Acik Ogretim Universitesi 1974°te Almanya’da
kurulmustur. Ayrica 1978’de Tayland’da finansal, cografi veya akademik nedenlerle
okuyamayan ogrenicilere sertifika alma ve lisansiistii yapma imkani taniyan devlet
iiniversitesi STOU ve 1984 yilinda Hollanda’da Agik Universite kurulmustur (Usun,
2006, s. 217).

2.1.1.1.4. Telekonferans Uzaktan Ogretim Uygulamalari

Telekonferans yoluyla iletisim ve etkilesim farkli bir diizeye ulasmis ve uzaktan
ogretimde dgretici-Ogrenici ve dgrenici-Ogrenici iliskisinin gerceklestigi goriilmektedir.
Boylelikle uzaktan 6gretimde bilgi alisverisinin daha hizli ve bireysel 6grenme hizina
uygun bir sekilde gerceklesmeye basladigi bir donem olarak tanimlayabiliriz. Giilbahar
(2021, s. 27), uzaktan 6gretimde telekonferans araciligiyla ilk kez cift tarafli iletisimin
saglandigin1 ifade etmektedir. Telekonferans sistemiyle iletisim bircok sekilde
gergeklesmektedir. Bunlardan biri bilgisayar araciligiyla notlar ve yorumlar kullanilmak
tizere kaydedilerek iletisim saglamaktir. Boylelikle bireyler ve gruplar not ve bilgi
aligverisinde bulunabilirler. Ayrica uzaktan Ogretim Ogrenicisi olan grup tiiyesi es
zamanlt calisabilirken, tek basma olan Ogrenici farkli zamanda caligabilir. Genelde
uzaktan ogretim kurumlarinda video telekonferansi veya bilgisayar konferansi
kullanilmaktadir. Bireysel de ayni anda veya farkli zamanlarda bilgisayar konferansi
kullanilirken; gruplarda ise ayn1 anda video telekonferansi, farkli zamanlarda ise

bilgisayar konferansi kullanilmaktadir (Kaya, 2002, s. 187).
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2.1.1.1.5. internet-Web Araciligiyla Uzaktan Ogretim Uygulamalar

Son yillarda hizla yayginlasan internet teknolojisinin gelisimi bir¢cok yeniligi
beraberinde getirmistir. Internetin getirdigi yenilikler ve avantajlar arasinda bilgiye
aninda ulasabilme olanagi tanima, bilgi ve goriis paylasimi yapabilme imkani saglama,
zamandan ve mekandan bagimsiz iletisim kurabilme, gorsel ve isitsel 6gelerle bilginin
ve iletisimin verimini ve kalitesini arttirma olarak saymak miimkiindiir. Bu baglamda
internet uzaktan ogretimde Kilit rol oynamaktadir. Kaya (2002, s. 221), internetin
uzaktan Ogretimde Ogrenicilere ders verme, lisansiisti Ogrenicileri igin ders
platformlarin1 organize etme ve tez danigmaliklarini yiiriitme amaglariyla kullanildigini
ifade etmektedir.

Internetin gelismesiyle birlikte uzaktan dgretimde cesitli amaclara ydnelik bir¢ok farkls
uygulamalarin hayata geg¢irildigi goriilmektedir. Bu amaglara yonelik hazirlanmig bircok
web sitesi ve uygulamalar mevcuttur. Etkilesimi saglamak ve Ogretimin verimini
arttirmak igin iyi birer firsat olarak degerlendirilmektedir. Bozkurt’a (2017, s. 87) gore
diinyadaki gelismelere bakildiginda disiplinleraras1 pragmatist bir alan olarak uzaktan
Ogretim uygulamalarinda cesitliligin artmas1 s6z konusudur. Ayni zamanda bilisim
teknolojilerinin gelismesiyle birlikte uzaktan 6gretim siire¢lerine uyumuyla igerik ve

stireclerin daha zenginlesecegi diistiniilmektedir.

ABD, Kanada, Almanya, Avustralya ve Hollanda’da uzaktan &gretim veren
tiniversitelerin geng yetigkinleri ve yetiskinleri hedef Kitlesi olarak belirledigi,
profesyonel gelisim ve meslek edinme amaciyla agirlikli olarak meslek edinmeye ve
kariyer gelisimine yonelik lisans, yiiksek lisans, sertifika ve kisisel gelisim
programlarma yer verdikleri goriilmektedir. Uzaktan O6gretim veren {niversiteler
Blackboard, Microsoft Netmeeting, OASIS Student Portal, Lotus Domino DETC,
MSDS, Codes of Practice, Griffith Portal ve OpenSSO gibi ¢esitli ve farkli uzaktan
ogretim platformlarmi kullanmaktadirlar (Ozbay, 2015, s. 382-386). Boylece internet-
web araciligiyla 6greniciler herhangi bir alanda sahip oldugu potansiyeli kesfetme veya
gelistirme, istedikleri alanlarda kisisel gelisimlerini veya egitimlerini tamamlama

imkanina kavusmaktadir.
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2.1.1.2. Tiirkiye’de Uzaktan Ogretim Uygulamalarinin Tarihgesi

Uzaktan 6gretime ivme kazandiran teknolojinin gelisim hizi, egitim politikast ve siyasi
gelismeler gibi faktorler iilkeler bazinda farkliliklar gostermektedir. Bu ylizden
Tirkiye’de uzaktan Ogretimin  baslamasi  diger {lkelerle ayn1 zamanda
gerceklesmemistir. Kirik (2014, s. 85), gelismis Avrupa iilkelerine kiyasla Tiirkiye’nin
uzaktan oOgretimle ¢ok gec tamismis bir iilke oldugunu dile getirmektedir. Fakat
giiniimiizde bu durum Tiirkiye’de Anadolu Universitesi Ac¢ik Ogretim Fakiiltesi’nin
Eskisehir’de agilmasiyla hiz kazanmistir. Ayrica Tirkiye’de teknolojik yatirim
miktarinin artmasi, iletisim alt yapisinin giiglendirilmesi, internetin yaygin kullanimi ve

cesitli uygulamalarin ortaya ¢ikmasiyla uzaktan 6gretim yaygin hale gelmistir.

Diinyada uzaktan Ogretim uygulamalari sirasiyla yazisma, gorsel-isitsel araglar ve
bilisim tabanli olarak gelismekte ve bu uzaktan 6gretim uygulamalarinin siralamasi
teknolojinin geligimi ile paralellik gostermektedir. Bozkurt (2017, s. 87-90) Tirkiye’de
uzaktan 6gretimin gelisim donemlerini ve evrelerini kategorilere ayirirken tipki diinyada
uzaktan 6gretim uygulamalarint dogrudan etkileyen yaygin teknolojileri ve Tiirkiye’de
yasanan Onemli olaylari temel alarak dort doneme ayirmaktadir. 1923-1955 yillan
arasinda. 1. donem tartisma ve Oneriler (kavramsal), 1956-1975 yillarin1 kapsayan 2.
donem yazisma, 1976-1995 yillar1 arasinda 3. donem gorsel-isitsel araglar (radyo-
televizyon) ve 4. donem 1996 yilindan itibaren bilisim tabanli (internet-web) olmak

tizere kronolojik siralama ile ele alinmaktadir.

1924 yilinda Dewey’in Ogretmenlerin egitimi amaciyla mektupla 0Ogretimden
faydalanma Onerisiyle Tiirkiye’nin ilk uzaktan Ogretim uygulamalarinda giindeme
getirilmistir. 1927 yilinda uzaktan 6gretim kavram olarak olusturulmaya baslanmustir.
Cumbhuriyet’in ilk yillarinda okur-yazarlik oraninin diisiik olmas1 sebebiyle 1928 yilinda
yeni Tiirk alfabesinin hizla Ogretilmesi ve okuma-yazma oranin arttirilmasi
amaclanmis ve “Muhabere Yoluyla Tedrisat” uygulamasi baglatilmistir. Komisyon
tarafindan 1933 yilinda kurslarin mektuplarla gergeklesmesi Onerilmistir. Ayrica
1950°de Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Banka ve Ticaret Hukuku Arastirma
Enstitiisii uzaktan Ogretim sisteminden faydalanma Onerisi getirmis ve mektup
araciligiyla banka memurlarimin 6grenimi baslamistir (Kaya, 2006, s. 407; Bozkurt,
2017, s. 93).
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Uzaktan oOgretimin mektupla gerceklestigi tilkelerin uygulamalar1 derinlemesine
incelenmis ve Tiirkiye’de mektupla uzaktan 6gretim uygulamalar1 baglatilmistir. 1960’1
yillarda uzaktan 6gretim g¢alismalar1 ivme kazanmis ve banka ¢alisanlar1 i¢in ilk defa
mektupla 6gretim dersleri gerceklesmistir. 1958’ de Mektupla Ogretim Merkezi MEB
araciligiyla olusturulmustur. Bunun yani sira 1974’te MEB’e “Mesleki ve Teknik
Mektupla Ogretim Okulu, Yaygin Yiiksek Ogretim Kurumu (YAYKUR) ve Deneme
Yiiksek Ogretmen Okulu’nun (DYOO)” kurulmasiyla uzaktan dgretim girisimleri daha
da artmigtir (Kaya, 2006, s. 408). 1980°1i yillara kadar birgok uzaktan 6gretim uygulama
girigimi  gerceklesmistir fakat ¢ok fazla yayginlagmamistir. 1981 yilinda Tiirk
YiiksekOgretimine siirekli ve acikogretim yapma hakki taninmis, 1982°de
yiiksekdgretim diizeyinde agikdgretim yapma gorevi Anadolu Universitesi’ne verilmis
ve Acikdgretim Fakiiltesi kurulmustur. 1990°hh yillarin sonlarina dogru bilisim
teknolojilerinin gelisimi ve internet altyapisinin gelistirilmesi ve yayginlagmasiyla
birlikte ¢evrim i¢i kurslar diizenlenmeye ve uzaktan 6gretim merkezleri kurulmaya
baslanmustir. Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) Uzaktan Egitim Komisyonunun belirledigi
kriterlere gore uzaktan Ogretim araciligiyla dersler verilmeye basglanmigtir. Bununla
birlikte Kitlesel Agik Cevrim I¢i Ders (KACED) platformlarinda herkesin
faydalanabilecegi kurslar verilmekte ve bu kurslari bitirenlere sertifika verilmektedir

(Giirer, 2020, s. 215).

1990’l yillarda internetin hizla yayginlasmasiyla birlikte uzaktan Ogretim
uygulamalarinda cesitlilik ve farkliliklar goriilmektedir. Cukadar ve Celik (2003, s. 33),
Tiirkiye’de internet-web iizerinden uzaktan 6gretim uygulama calismalarinin ODTU
Enformatik Enstitiisti tarafindan baslatildigini, 6grenicilerin bilisim alaninda kendilerini
gelistirmek amaciyla sertifika ve diploma almayi1 amagladigini dile getirmektedirler.
Acik Ogretim Lisesi 1992 yilinda kurularak ogrenicilere egitim imkani verilmistir.
Istanbul Bilgi Universitesi, Enformatik Milli Komite toplantisinda alinan kararlar
lizerine internet tabanli uzaktan dgretime o6zellikle yiiksek lisans programina baslamistir
ve ilk baslatan 6zel iiniversite olmustur. Ayrica 1996°da Istanbul Teknik Universitesi
tarafindan Uzaktan Ogretim Merkezi (UZEM) kurulmus ve ODTU’de IDE-A (Internete
Dayali Egitim Asenkron) Projesi 1998°de uygulanmistir. Anadolu Universitesi Sosyal

Bilimler Enstitiistinde Uzaktan Egitim Anabilim Dali kapsaminda uzaktan 6gretim
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doktora programinin 2006°da ilk defa agilmasi bakimindan 6nemlidir (Bozkurt, 2017, s.
90).

Tirkiye’de uzaktan 6gretim uygulamalarinin o donemde yasanan olaylara ve gelisen
teknolojiye bagli olarak degiskenlik gosterirken toplumun ihtiyaclari uzaktan 6gretim
uygulamalarinin igerigine yon vermektedir. Firat (2016, s. 143) kitle iletisim araglarinin
yaygin hale gelmesi, bilgisayar ve internet teknolojilerinin hizla gelismesi, alana hakim
olma isteginin artmasi, yiiksek lisans ve doktora egitimine ilginin ¢ogalmasi ve egitim
maliyetinin diismesi gibi faktorlerin 21. yiizyilda uzaktan 6gretime hiz kazandirdigini
ifade etmektedir. Bunun sonucunda Tiirkiye’deki bazi iiniversitelerde uzaktan 6gretim
programlar1 baslatilmis ve yaygin hale getirilmistir. Ozbay (2015, s. 388-391) tarafindan
hazirlanan “Tiirkiye’de Uzaktan Egitim Veren Bazi Universiteler” baslkli tablosu
incelendiginde Tirkiye’de uzaktan Ogretim programlarina yer veren iiniversitelerde
ortak derslerden tarih, Tiirk dili ve yabanci dil 6gretimine iliskin derslerin verildigi
goriilmektedir. Hedef kitlenin iki yillik programlarda ve lisansiistii programlarda
okuyan Ogrenciler oldugunu sdylemek miimkiindiir. Uzaktan ogretimde Adobe
Presenter, Adobe Connect Pro, Blackboard Learn, Adobe Connect Center gibi veya
tiniversitenin gelistirmis oldugu sistemi kullandiklar1 tespit edilmistir. Ayrica ¢evrim igi
sinav ya da yiiz ylize smav uygulamasiyla 6lgme degerlendirme yoOntemlerinin

birbirinden farklilik gosterdigi goriilmektedir.

2.1.2. Uzaktan Ogretimin Temelleri

Uzaktan 6gretim bireylerin kendi kendine 6grenmelerine dayali, bilisim ve teknolojiden
faydalanildig1 ve yasam boyu egitim imkan taniyan bir sistemdir. Bu sistemin ortaya
cikisini ve egitimi yeniden sekillendiren sebepleri Ally (2019, s. 307), gelismekte olan
teknolojiler, yeni nesil 6greniciler, acik egitim kaynaklari, yapay zeka, internet, herkes
icin egitim anlayisi, kiiresellesme ve Dordiincii Sanayi Devrimi olarak ifade etmektedir.

Boylelikle uzaktan 6gretimin temelleri atilmis ve asagida bu siire¢ detaylandirilmustir.
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2.1.2.1. Web 1.0 (Monolog)

1990’larda bircok kisinin ilk kez internetten faydalanmaya baslamasiyla Web 1.0
donemi ortaya ¢ikmistir. Bu donem giiniimiiz web sitelerinin  goriinimiinden
ayrismaktadir ve sadece az sayida web sitesi mevcutken, kullanicilar verilen bilgiyi alan
kisi konumundaydilar (Kapan ve Uncel, 2020, s. 278). Uzmanlar 1999'dan &nce
interneti “Salt Okunur” web olarak tanimlamislardi2. Web 1.0 ¢agi, milyonlarca statik
web sitesini igermektedir. Aktif bir iletisim veya bilgi akisi yoktur (Wannapiroon ve
digerleri, 2018).

2.1.2.2. Web 2.0 (Interactive Web)

Ortak kullanicilarin web ile aktif etkilesiminin olmamasina ragmen web kullanicilarinin
kendilerine sunulan bilgilere daha fazla dahil olmay: istemeleri sebebiyle ortaya
cikmigtir. 2000-2010 yillart arasinda insan odakli gelisen bu donemde video, resim ve
ses iceren web siteleri, ziyaretgilerin de igerik saglamasina imkan taniyan blog ve
wikiler, daha fazla sosyal etkilesimin gergeklestigi sosyal aglar, Youtube, Digg ve
Blogger gibi platform temelli siteler ve Ticretsiz igerik Tliretici araglar mevcuttur

(Wannapiroon ve digerleri, 2018).

2.1.2.3. Web 3.0 (Semantic Web)

Bilgi merkezli olarak 2010-2020 yillar1 arasinda gelisen bu doénemi kisisellestirilmis
web olarak tanimlanmaktadir. Web sitelerinde aranan bilgiye ¢ok daha kolaylikla ve
hizlica ulasabilen ve web sitelerindeki bilgilerin yalnizca icerdigi sozciikler degil ayni
zamanda sozciiklerin anlamlarinin da ehemmiyet kazandigr “Semantik Web” olarak
adlandirilan web teknolojisidir (Aghaei ve digerleri, 2018). Web 3.0 ger¢ek yasam ve {i¢
boyutlu sanal ortamlar birlestirilerek insanlarin avatarlar bigiminde internet ortamina
sadece igerikleri degil kendilerini de katmalarma olanak saglamaktadir. Ayrica video
igeriginin olusturulup paylasilmasina ve internet ortaminda video igerigi arama
yapilmasina olanak saglanmaktadir. Web 3.0 doneminde yapay zeka da geliserek

insanin yerine igerik yaratabilir duruma gelebilir (Kapan ve Uncel, 2020, s. 279).
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2.1.2.4. Web 4.0 (Intelligent Web)

Glinlimiizde web ortaminin siirekli gelisme halinde oldugunu gérmekteyiz. Literatiire
bakildiginda Web 4.0’¢ dair mutlak bir tanim yoktur. Web 4.0 yeni bir siirim degildir
fakat halihazirda sahip oldugumuz web ortamina alternatif bir stirlimiidiir. Ayrica sanal
ve gercek diinyadaki tiim cihazlar gergek zamanli olarak birbirine baglamaktadir
(Wannapiroon ve digerleri, 2022). Kullanicilarin daha etkilesim halinde olabilecekleri
ve siiriikleyici deneyimler yasayabilmeleri i¢in yeni teknoloji gelisimlerine ihtiyag
duyulmaktadir ve bu teknolojinin yapay zeka teknolojisinin getirdigi uygulamalarla
mimkiindiir. Bu kapsamda internete erisim hem insanlar hem de nesnelerin interneti
kavramindan kaynaklanan diger fiziksel nesnelerden ve araglardan da yapilabilecegi

ifade edilmektedir (Ersoz, 2020, s. 63).

2.1.2.5. Mobil Ogrenme

Cep telefonlari, diziistii bilgisayarlar, avug igi bilgisayarlar, PDA'lar ve tabletler gibi
kablosuz ve mobil bilgi islem cihazlar1 hayatimiza 2000 yilinda girmis ve kablosuz ve
mobil teknolojiler egitimde kullanilmaya baglanmistir (Zawacki Richter ve digerleri,
2007, s. 2). Son yillarda mobil cihaz teknolojisinde goriilen teknolojik gelismeler mobil
ogrenme kavramini 6n plana ¢ikartmis ve her zaman ve her yerden bilgiye erisim
imkan1 sunarak Ogrenmenin gerceklestigi bir uzaktan Ogretim sistemi olarak
adlandirilmaktadir (Gokbulut, 2021, s. 163). Mobil 6grenme igerigini iPod'lar, PDA'lar
ve akilli telefonlar gibi elde tasinan cihazlara uyarlayarak bir adim daha ileriye
tagimistir. Sabit bir konuma ve gili¢ kaynagma ihtiya¢ duyan bir masaiistiine bagh
olmanin aksine 6grenici artik sabit kaynaklarla sinirh degildir (Crescente ve Lee, 2011,
S. 112). Diger bir deyisle mobil 6grenme c¢esitli tasmabilir bilisim teknolojileri
araciligiyla herhangi bir zaman diliminde herhangi bir yerde bireysel 6grenimin

gerceklestigi uzaktan 6gretim sistemi oldugunu sdyleyebiliriz.
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2.1.2.6. Sanal Ogrenme

Sanal 6grenme Ogrenme siirecinde bilgisayar ve internet teknolojilerinin kullanimini
dahil eden, 6grenicilere 6grenme deneyimi saglamayr hedefleyen ve web tabanli video
konferans teknolojisinin multimedya 6zellikleri sayesinde hem dgretici-6grenici hem de
Ogrenici-Ogrenici seklinde sesli, gorsel ve sozlii iletisime gecerek uzaktan Ggretimin
gerceklestirildigi bir takim 6grenme-6gretme araglaridir (Atici, 2007, s. 43). Boylelikle
es-zamansiz ger¢eklesmesinin yani sira es-zamanli  gergeklesen sanal Ogrenme
ortaminda bireyler arasinda etkilesim ve iletisim meydana gelirken, bilgi aligverisinin

hizl1 bir sekilde gergeklesmesine de imkan tanimaktadir.

2.1.3. Uzaktan Ogretim Uygulama Modelleri

Uzaktan Ogretim modelleri mektupla baglamig ve her gecen giin yenileri eklenerek
cesitli uygulamalar ortaya ¢ikmaktadir. Horzum (2014, s. 247) teknolojide yasanan
gelismelerin uzaktan 6gretimde kullanilan iletisim teknolojilerinde de degisikliklere ve
gelismelere yol agmakta oldugunu dile getirmektedir. Bu gelismeler arasinda en etkili
olan teknoloji internettir. Internet sayesinde bilgiye erisim ve bilgi akisi ¢ok hizli
gergeklesmektedir. Bunun yani sira bilgisayar teknolojisinin bilgiyi kolayca saklama,
genis depolama ve tekrar kullanma gibi 6zellikleri mevcuttur. Bu 6zellikler sayesinde
internet ve bilgisayar teknolojisi hem yiiz yiize egitimde hem de uzaktan 6gretimde

vazgecilmez unsurlar olarak goriilmektedir.

Uzaktan 6gretimde uygulama modelleri tercih edilen teknolojiye bagli olmakla beraber
es-zamanli (senkron), es-zamanl olmayan (asenkron) ve karma
(harmanlanmigs/blended) uygulama modelleri olarak siralanabilir. Isik ve digerleri
(2010, s. 362), bu uygulama modellerinde kullanicilarin ¢ok iyi bir teknik donanima, alt
yaptya ve teknoloji kullanim becerisine sahip olmalari gerektigini dile getirmektedir.
Ayrica uzaktan 6gretimin gergeklesebilmesi i¢in internet baglantisinin siirekli ve genis
bir bant araligina sahip olmasi sarttir. Asagida daha ayrintili bir sekilde es-zamanli, es-

zamanli olmayan ve karma uygulamalarla ilgili bilgilere yer verilmektedir.
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2.1.3.1. Eg-Zamanli Uygulama Modeli

Es-zamanli uygulama modelini mekandan bagimsiz ama ayni zaman diliminde
gerceklesen, Ogreticinin Onderliginde yapilan, aninda geri bildirime olanak taniyan,
etkilesimin gerceklestigi, bireylerin kendilerini izole hissetmedikleri ve karsilikli
iletisim kurabildikleri uygulama modeli olarak tanimlayabiliriz. Bachman (2000, s. 9)
es-zamanli uygulama modelini tiim katilimcilarin ayni1 anda oturum agtigi, birbirleriyle
dogrudan iletisim kurdugu, bir 6greticinin liderliginde gercek zamanli bir ¢evrim igi
ogrenmenin gergeklestigi bir 6grenme ortami olarak tanimlamaktadir. Kavrat (2013, s.
8) yiiz yiize egitimden farkli olarak &gretici ve Ogreniciyi teknoloji araciligiyla ayni
zaman diliminde bir araya getiren fakat mekandan bagimsiz bir model olarak dile
getirmektedir. Ayn1 zamanda 6grenici ile 6gretici arasinda bir etkilesim ve iletisimin s6z
konusu oldugunu ve bu uygulama modelinde sanal smniflarin yer aldigim
vurgulamaktadir. Es-zamanli uygulama modeline ornek olarak sanal simiflar,
sesli/goriintiilii konferans ve bir siniftaki 6grenicilere derslerin iki yonlii canli uydu

yayinlar1 sayilmaktadir.

2.1.3.2. Es-Zamanli Olmayan Uygulama Modeli

Zaman ve mekan olarak bagimli olmadan 6§renmenin gerceklesebildigi, ders materyal
aktariminin teknolojik cihazlarla miimkiin oldugu, bireyler arasinda iletisimin ve
etkilesimin olmadig1 bir uygulama modelidir. Es-zamanli olmayan uygulama modelinde
bilginin olusturulup saklanmasindan dolay1 6grenicilerin istedikleri zaman bu bilgilere
erisim saglama, dosya paylasiminda bulunma ve forumlara katilabilme sansina sahip
olduklar1 vurgulanmaktadir (Kavrat, 2013, s. 8). Bachman (2000, s. 9) ise es-zamanli
olmayan uzaktan 6gretim modelini 6grenicilerin etkilesimde bulunamadig: fakat zaman
sorunsalinin goriilmedigi bir model olarak tanimlamaktadir. Es-zamanli olmayan
uzaktan oOgretim modeline Ornek olarak internet veya CD-ROM yoluyla alinan
Ogrenicinin kendi hizinda dersler, videoya kaydedilmis dersler, sesli/goriintiilic web
sunumlari, soru-cevap danigsmanligi, ¢cevrim igi sohbetler, tartisma gruplar1 ve e-posta
olarak verilebilir. Bu baglamda es-zamanli olmayan uzaktan 6gretim modeli daha

yaygin bir uygulama modelidir ve iyi tasarlanmis bir icerikle 6grenme siireci daha
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verimli ve etkili bir sekilde gerceklestigi disiiniilmektedir. Fakat bu uygulama
modeliyle 6greniciler kendilerini izole edilmis hissedebilecekleri ve motivasyonlarinin

diisecegi fikriyle kars1 karsiya kalmaktadirlar.

2.1.3.3. Karma Ogrenme Uygulama Modeli

Uzaktan 0gretimde ve yiiz ylize egitimde bazi dezavantajlar ve sinirliliklar mevcuttur.
Uzaktan 6gretim platformlarinin en bilyiik dezavantaji sosyal etkilesimdeki eksikligin
Ogrenicilerde motivasyon diisiikliigiine neden olmasidir. Yiize yiize Ogretimde ise
zaman ve mekan esnekliginin olmamasi ve haftanin belirli giinlerinde sinifta bulunma
zorunlulugu gibi dezavantajlart vardir. Bu durum egitim arastirmacilarini yeni bir
ogrenme uygulama modelini gelistirmeye tesvik etmistir. Arastirmacilar tarafindan bu
iki 6grenme modelinin avantajlarini bir araya getirerek karma dgrenme adini verdikleri
yeni bir 6gretim modeli ortaya ¢ikarilmistir (Yolcu, 2015, s. 256). Karma 6grenme
uygulama modeli, egitim 6gretim siirecinin daha kaliteli ve verimli olabilmesi i¢in bazi
sartlar1 tasimasi gerekmektedir. Aytag ve Altungeki¢ (2012, s. 878) derslerin ne
kadarinin uzaktan 6gretim platformlart ve ne kadarimin yiiz yilize egitimle olacagina
karar verilmesi, 6gretim programinin hedefleri, igerigin yapist ve Ogrenicilerin hazir
bulunusluk diizeyinin 6nemli oldugunu vurgulamaktadir. Bunlarin yanmi sira bilisim
teknolojisi araglarina sahip olma diizeyine dikkat edilmesi, icerik gelistirirken uzaktan
ogretimde ve vyiiz yiize egitimde kullanilan igerik ve etkinliklerin birbirinin
tamamlayicist olmast ve Ogrenicilerin 6grenme stillerinden hareketle etkinliklerin bu

yonde hazirlanmasinin 6nemli oldugu belirtilmistir.

2.1.3.4. Cevrim I¢ci Ogrenme

Alanyazin incelendiginde teknolojilerin gelisimiyle birlikte arastirmacilar tarafindan
yeni kavramlar ortaya konuldugu ve bu sebeple kavramlarin i¢ ige gectigi veya
birbirinin yerine kullanildig1 goriilmektedir. Bachman (2000, s. 8), ¢evrim i¢i 6grenme
terimini web tabanli 6grenme Veya internet tabanli 6grenme ile es anlamli olarak
kullanirken, Aragon ve Johnson (2002, s. 425) ise uzaktan &gretimin yeni bigimini

tanimlamak igin es anlamli olarak ¢esitli terimler kullanildigini ve en yaygin olarak
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cevrim i¢i 6grenme, Web tabanli 6gretim ve e-égrenme terimlerinin kullanildigini ifade
etmektedir. Bunlara paralel olarak ders igeriginin en az %80'inin ¢evrim igi olarak
sunuldugu ve dagitim mekanizmasi olarak bilgisayarin ve internetin kullanildigi
uygulama modeli ¢evrim igi 6gretim olarak tanimlanmaktadir (Allen ve Seaman, 2011,
S. 7). Gelismis bir ¢evrim i¢i 6grenme programi, animasyonlar, simiilasyonlar, ses ve
video kayitlari, meslektaglar ve uzman tartisma gruplari, ¢evrim i¢i rehberlik, web
tizerindeki materyallere baglantiyr ve yardimci kaynaklar1 igermektedir (Bachman,
2000, s. 8). Internet iizerinden sunulan egitim programlari icin hangi terimler
kullanilirsa kullanilsin hepsi ortak ozellikleri paylagsmaktadir. Cevrim i¢i programlara
katilan 6greniciler biiylik Ol¢lide veya tamamen ¢evrim i¢i olarak verilen ve diinyanin
her yerinden giinde 24 saat erisilebilen dersleri kendi hizlarinda 6grenebilirler. Baska bir
deyisle 6grenme her an, her yerde ve her hizda gerceklesebilmektedir. Odabas (2003, s.
23) giniimiizde iletisim ve enformasyon teknolojisinin her gegen giin gelismekte ve
buna bagli olarak internet tabanli uzaktan 6gretim veya ¢evrim igi 6gretimin ¢agin artik

bir gerekliligi olarak gérmektedir.

Tiim alanlarda uygulanabilecek ¢evrim i¢i 6grenme modelini yabanci dil 6gretiminde de
kullanmak miimkiindiir. Pilanci’ya (2015, s. 261) gore dil &gretimi ve teknoloji
alanlarinda g¢alisan egitimcileri ve uzmanlart bir araya getirerek uzaktan dil 6gretim
programlari tasarlanabilir, hazirlanabilir ve uygulanabilir. Bu durum disiplinlerarasi
caligmay1 gerektirmektedir. Bunun i¢in ayrica bir ekip kurularak egitim tasarimcisi,
konu uzmani (igerik saglayici), programci, grafik tasarimcisi, fotograf¢i, video uzmani

ve ogreticiye ihtiya¢ duyulmaktadir (Pilanci, 2015, s. 261).

Ogrenmeyi zamandan ve mekandan bagimsiz hale getiren ¢evrim i¢i dgrenmede sadece
alana hakim egitimcilerden degil ayn1 zamanda teknolojiye de hakim olan bireylerden
olusan bir ekiple 6grenme daha eglenceli ve verimli olacaktir. Ancak yukarida
bahsedilen 6zellikleri edinmek zor ve zaman alicidir ¢iinkii bu 6zellikler genis bir alana,
bilgiye ve tecriibeye dayanmaktadir. Ugur (2014, s. 11) uzaktan 6gretim programinin ve
sisteminin kalitesini ve niteligini ylikseltmek i¢in dgreticilerin tiim dgretici rollerini tek
basina iistlenmelerinin gerekmedigi, bu rollerin alanlarinda uzmanlagmis 6greticilerle
gorev paylasimi yapilarak gerceklesebilecegini iddia etmektedir. Bu baglamda 6gretici

yeterliklerini gruplandirilmis roller baglig: altinda su sekilde toplamaktadir:



22

Sekil 1. Gruplandirilmig Roller
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2.1.4. Uzaktan Ogretim Uygulamalarinin Avantajlar

Bilim ve teknolojide yasanan gelismeler ve doniisiimler egitim diinyasinda ¢igir
acmakta ve Orgiin egitimde kullanilan yontemler ve faydalanilan ara¢ ve gerecler
bakimindan biiyiik degisim yasanmaktadir. Al ve Madran’a (2004, s. 262) gore bu
degisimler arasinda internetin ortaya ¢ikisi, yayginlasmasi ve ucuzlamasiyla internete
dayali uzaktan 6gretim uygulanabilir bir platform olarak kabul gérmektedir. Bunun
sonucunda Ogrenici-ogretici, dgrenici-egitim materyali etkilesiminin gergeklesmesi ve
istenilen egitim kalitesine ulagilmasi s6z konusudur. Ayrica Giimiis ve Firat (2016, s.
159) teknolojinin hizli gelisimi ve degisiminin yani sira bireylerin 21. yiizyilin
gerekliligi olan siirekli gelisim halinde olma ve bireylerin kendini gelistirme ihtiyacinin
orgiin egitimle karsilanamayacagini ifade etmektedirler. Bu baglamda Kaya (2019, s.
12) egitimde farkli ve yeni arayislarin temelinde ayni anda biiyiik kitlelere egitim

hizmetinin verilmesinin miimkiin olmamasi, 6grenici becerilerinin temel alinmamasi,
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Ogreniciye gereken bilgininin 6nceden planlanmamasi, bilgi aktariminda dogru yontem
ve tekniklerin kullanilmamasi, kazanimlarin verimli bir sekilde ve kisa siirede
edindirilmemesi gibi gerekgeleri ortaya koymaktadir. Mevcut egitimin eksiklerini
tamamlamak, olanaklarin1 gelistirmek ya da desteklemek amaciyla gesitli Ogretim
ortamlar1 yaratilmaya calisilmaktadir. Olusturulan uzaktan ¢gretim ortamlari yiiz yiize
egitimde yasanabilen sorunlar1 ¢6zlime ulastirmada veya en aza indirmede bir alternatif
olarak goriilmektedir. Bu sebeple bireyler hem kisisel gelisimini saglayan hem de sosyal
yasamlarin1 devam etme sansini veren uzaktan 6gretime yonelmektedir. Isman’a (2011,
s. 9) gore egitim sisteminde genel olarak yasanan sorunlardan fiziki yapr ile ilgili sorunu
sanal siniflar ve okullar olusturarak; okulda yeterli miktarda arag-gere¢ bulunmamasi
sorununu sanal laboratuvarlar kurup 6grenicinin kullanimina agik hale getirerek ve
kalicilik sorununu 6grenicilerin uzaktan 6gretimle sik tekrar etme sansina sahip olmalari
ile ¢oziimlenebilecegi diisiiniilmektedir. Ayrica Arkorful ve Abaidoo’nun (2015, s. 34)
yaptiklari literatiir taramasinda uzaktan 6gretimin zaman ve mekan agisindan esnek
olusu, bilgiye erisim kolayligi, bilginin niteligini ve etkililigini arttirmasi, igerdigi
tartigma forumlar1 tizerinden Ogrenicilerin iletisim kurabilmesi, bireysel 6grenme
farkliliklarinin  dikkate alinmasi, kendi kendine ilerleme hizina izin vermesi,
Ogrenicilerin seyahat etmelerine gerek kalmamasi ve dolayisiyla maliyet agisindan
uygun olusu gibi avantajlar dile getirilmektedir. Bu avantajlarin yani sira Ozer (1990, s.
570) uzaktan 6gretimin ¢alisanlara 6grenim siirecini gergeklestirme olanagi saglamast,
farkli ozelliklere sahip egitim imkanlarin1 sunmasi, egitimin demokratik olmasina
katkida bulunmasi ve bazi sebeplerden dolay:r egitim hakkini kaybeden bireyler igin
ekonomik oldugunu ifade etmektedir. Usun (2006, s. 19-22) ve Karabacak (2013, s. 82-
83) toplum igin birgok agidan wuzaktan Ogretimin avantajlarint  su sekilde
siralamaktadirlar: Ogrenim yasi, 6gretim hedefleri, mekan bagimsizligi, yontem ve
teknikler gibi bir¢ok noktada esnek ve genis bir yelpazeye sahip olmasi, hem ulusal hem
de uluslararas1 standartlar gz Oniine alinarak olusturulmasi, video, ses, resim igeren
materyallerin teknoloji ile sunulmas: icerigin zenginlesmesini ve &grenicinin motive
olmasini saglamaktir. Bunlarin yani sira uzaktan 6gretimin bir iste ¢alisan kisinin
bulundugu ortami terk etmeden egitim sansinin verilmesi, egitimin ana giderlerinin ve
Ogrenicinin harcamasiin azalmasi, 6greticiler arasinda rekabet ortaminin olugmasi ve

ogrenicilere tercih ettikleri okulda egitim alma sansinin verilmesi avantajlar arasinda
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sayilmaktadir. Ayrica ¢alismak zorunda olan bireyler, cinsiyet esitsizligi sebebiyle
egitim alamamis kadinlar, saglik sorunu yasayan bireyler gibi orgiin Ogretime
katilamayan ya da devam edemeyenler i¢in uzaktan oOgretim hem egitimde firsat
esitligini saglamakta hem de toplumsal refah artisina katkida bulunmaktadir (Kandemir,
2014, s. 1155). Kendi iilkelerinde 6rgiin egitimde gerekli basariy1 gosteremeyen ya da
ekonomik imkani elveren ve tercihen yurt disindaki iiniversitelerden egitim almak
isteyenler i¢in de uzaktan dgretim bir alternatiftir. Bununla birlikte bir devlet, diinyanin
cesitli yerlerine yerlesmis vatandaslarinin ulusal degerlerini muhafaza etmek amaciyla
uzaktan Ogretim yoluyla vatandaslarina ulasabilmektedir (Toker Gokge, 2008, s. 7).
Uzaktan 0gretim, ¢esitli sebeplerden dolayr egitimine devam edemeyen ya da kendini
bir alanda gelistirmek isteyen bireylerin egitimlerinin devamliligini saglamaktadir. Bu

baglamda uzaktan 6gretimin bir¢ok avantajinin oldugunu séylemek miimkiindiir.

2.1.5. Uzaktan Ogretim Uygulamalarinin Dezavantajlari

Diinyada mektupla baslayan uzaktan 6gretimin bilisim teknolojilerinin hizli gelisimiyle
aynt zamanda degisime ugradigi aciktir. Uzaktan Ogretimde oOgreticilerin  ve
ogrenicilerin farkli uygulama modellerini kullanarak cesitli bilgisayar programlariyla
ogretim gerceklesmektedir. Farkli bilgisayar programlar1 aracilifiyla ¢ogu engelleri
ortadan kaldiran uzaktan 6gretimin hemen hemen herkes i¢in uygun bir egitim sistemi
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Uzaktan Ogretimin hemen hemen herkese uygun
olabilecegi ama herkes icin en iyi segenek oldugunu sdylemek miimkiin degildir.
Uzaktan oOgretimin getirmis oldugu bir takim smirliliklarinin  da  oldugunu
unutmamaliyiz. Arkorful ve Abaidoo (2015, s. 35), uzaktan 6gretimin dezavantajlarinin
Ogreniciler arasindaki etkilesimi azaltti§i, sosyallesmeye engel oldugu, testler ve
degerlendirmeler siklikla denetlense bile kopya c¢ekme gibi durumlarm kontrol
edilmesinin imkansiz oldugunu ifade etmektedirler. Ayrica ogreticiler ve O0greniciler
arasinda bilgisayar okur-yazarliginin beklenilen diizeyde olmamasi, uzaktan 6gretimin
gelistirilmesi i¢in belli bir siirecin ge¢mesi gerektigi, ekonomik anlamda maliyetli
olmasi1 ve uygulamali konularin anlatiminda yasanan giicliikkler uzaktan 6gretimin bazi
dezavantajlar1 arasinda sayilmaktadir. Bunlara ek olarak kendi kendine o6grenme

aligkanligi edinemeyen bireylerin uzaktan 6gretim sistemine adapte olamamalari, teknik
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problemlerle karsilagilmasi, doniitiin olmamasindan kaynakli yasanan sikintilar, siirekli
bilgisayar kullanimi sebebiyle saglik sorunlarinin yasanmasi, uzaktan 6gretim siirecinde
faydalanilan basili materyallere erisim zorlugu gibi teknik, ekonomik, ulasim
problemleri yasanmaktadir (Karabacak, 2013, s. 82-83; Usun, 2006, s. 19-22; Odabas,
2003, s. 31). Arastirmacilarin ifade ettigi gibi uzaktan 6gretimde birgok dezavantaj ve
smirhiliklar goriilmektedir fakat bunlar yiiz yiize egitimden farkliliklar gostermektedir.
Eygii ve Karaman (2013, s. 41) uzaktan 6gretimle yiiz yiize egitimi ayiran bazi temel
farkliliklar1 ve Ozellikleri Ogrenme amaglari, yontem, igerik, smav (6lgme-
degerlendirme siiregleri), yer, zaman ve yas olarak ifade etmektedir. Bunlar uzaktan
Ogretim ile yliz ylize egitimde avantaj veya dezavantaj olarak goriilebilir. Usun (2006, s.
264), Kaya (2012, s. 8), Yenal (2009, s. 33) ve Goodyear ve digerleri (2001, s. 69)
tarafindan ifade edilen yiiz yilize egitim ile uzaktan Ogretim arasindaki temel farklar

Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Yiiz Yiize Egitim ve Uzaktan Ogretimin Karsilastirilmasi

Yiiz Yiize Egitim Uzaktan Ogretim

Ogretici ve dgrenici ayni fiziksel ortami paylasir. Ogretim siirecinin genelinde dgretici ve 6grenici farkli
mekanlarda olabilir.

Egitim planlanmus bir siiregte gergeklesir. Egitim her zaman gergeklesir.

Ders siiresi yetkililer tarafindan belirlenir ve sabittir. Ders siireleri kisiye gore degisebilir.

Ogretici sayis1 simrlidir. Daha fazla 6greniciyi bir araya getirmek miimkiindiir.
Ogretici sayisindaki yetersizlik nedeniyle yeni Fiziksel olarak uzakligin 6nemi olmaksizin yeni
gelismeleri kisa siirede genis Kitlelere aktarmak geligsmeleri biiyiik kitlelere aktarmak miimkiindiir.

miimkiin degildir.

Egitim kurumlarinda mekan kisitlilig1 vardir. Egitim kurumlarinda mekan kisitlilig1 yoktur.

Baz1 &greniciler tekrara ihtiyag duyabilir fakat zaman | Ogrenici istedigi kadar konuyu tekrar etme sansina

sikintist sebebiyle tekrar yapilmasi bazen miimkiin sahiptir.
olmayabilir.
Bazi bireyler isi, ailesi gibi bazi sorumluluklar veya Isi veya sorumluluklar sebebiyle yeterince vakit

yas sebebiyle yiiz yiize egitime katilmakta zorlanirlar. | aywramayan bireyler katilim saglayabilirler.

Harcamalar yiiksektir. Harcamalar ¢cok daha diisiiktiir.

Ogretici-dgrenici ve dgrenici-dgrenici arasinda gift Ogretici-dgrenci ve dgrenici-dgrenici arasinda cift yonlii
yonlii iletisim gerceklesir. iletisim kisithdir.

Ogrenici, 6greticinin etkisinde kalarak 6grenir. Ogrenici, kendi istemi ile 6grenir.

Ogretici ve dgrenici igin gerekli teknolojik bilgiye gok | Ogretici ve 6grenici yeterli teknolojik bilgiye sahip
fazla ihtiya¢ duyulmamaktadir. olmak zorundadir.
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2.2. YABANCI DiL. OGRETIMINDE TEKNOLOJININ YERIi

Dijital teknolojiler iletisim, ¢alisma, bos zamani degerlendirme gibi yasamamizin birgok
alanimm1 etkilemektedir. Ayrica nasil diisiindiigimiizi ve nasil davrandigimizi tiim
yonleriyle derinden degistirmektedir. Cocuklar ve geng yetigkinler dijital teknolojilerin
her yerde oldugu bir diinyada biiyiimektedirler. Ancak Onemli olan bu dijital
teknolojileri etkili ve bilingli bir sekilde kullanmak i¢in dogru becerilerle donatilmak
gerekmektedir. Iletisim caginda mesafelerin dnemi teknoloji aracihigiyla kalkmaktadir.
Bu ylizden farkli lilkelerde yasayan ve farkli dilleri konusan insanlarin birbirleriyle
iletigsim kurabilmeleri i¢in yabanci dil 6grenimi 6nem arz etmektedir. Bunlarin yan1 sira
ekonomik, sosyal, askeri vb. sebeplerden otiirli yabanci dil 6gretimi ve 0grenimi bir
gereksinimdir. Bu kapsamda dil 6greniminin ger¢eklesmesi i¢in farkli ve gesitli
yontemlere ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu yontemlerle 6grenicilerin kendilerini yazili ve
sOzlii bir sekilde ifade edebilmesi 6nem arz etmektedir. Bunlarin gergeklesebilmesi igin
cagin gerektirdigi materyallerden st diizeyde faydalanmalari sarttir. O yiizden

glinimiizde gelisen teknolojik araglar kullanilarak dil 6gretimindeki yerini almalidir.

Egitimde yasanan degisiklikler ve toplumlarda goriilen ilerlemelerde bilim ve
teknolojinin yeri yadsinamaz bir gergektir. Stickler ve digerleri (2020, s. 134), yabanci
dil 6gretiminde 1970'lerde goriilen iletisimsel doniislin etkilesimi ve iletisimi bir dil
ogrenmenin merkezi haline getirdigini ifade etmektedir. Bununla birlikte etkilesimli
becerilerin gelistirilmesine yonelik bu odaklanma, geleneksel olarak okuma ve yazma
becerilerini gelistirmek i¢in etkilesimli ve iletisim becerilerini gelistirmeye elverisli
olmayan yazili yazigsma kurslari kullanan uzaktan dil 6gretimi i¢in ciddi zorluklar ortaya
cikarmistir. Bu nedenle 1990'arin ortalarinda e-posta gibi yeni dijital araglar daha
yaygin bir sekilde kullanilabilir hale geldiginde Agik Universite de dahil olmak iizere
uzaktan egitim kurumlari, uzaktan dil Ggrenicilerini desteklemek ve yeni araglar
gelistirmek i¢in etkilesimi ve iletisimi daha da kolaylastiran bu teknolojilerden
yararlanmaya agiklardir. Kartal (2005, s. 232) 20. yiizyilda yasanan bilimsel ve
teknolojik gelismelerin ders materyalleri olarak kullanilabilecek ses, goriintii veya her
ikisinin de birlikte sunulabilecegi materyallerin tercih edilme oranini etkiledigini ve her
gecen giin arttirdigini dile getirmektedir. Bu materyaller araciligiyla dersler daha

verimli ve etkili olmaktadir. Ozellikle yabanci dil 6gretiminde yasanan gelismelerle
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birlikte 1980°1i yillarin ortalarindan itibaren kisisel bilgisayarlarin sik kullanildig
goriilmektedir. Yabanci dil o6gretmenleri ve bilgisayar programcilari Ingilizce,
Fransizca, Almanca gibi belli bagh dillerin 6gretiminde kullanilacak farkli islevleri olan
yazilimlar1 birlikte gelistirmislerdir. 1990’11 yillarda internetin hizla yayginlasmasiyla
beraber her dilden 6gretim siteleri tasarlanarak bireysel ve uzaktan 6gretim olanag
dogmustur. Turan ve Canal’a (2011, s. 47) gore diger alanlardan ¢ok 6nce uygulanmaya
baslanan uzaktan 6gretim araciligiyla yabanci dil 6gretimi materyalin ¢coklugu, egitim
verilen ortamin amaca uygun olmasi ve insan-bilgisayar etkilesimi bakimindan verimli
bulunmas1 sebepleriyle tercih edilmektedir. Bunlara &rnek olarak Ingilizce 6gretimi igin
hazirlanan DynED veya diger yabanci diller i¢in de hazirlanan ¢evrim igi sozliikler, 6zel
olarak tasarlanmis yabanci dil siteleri ve Skype gibi 6zel programlar verilebilir (Yaman,
2015, s. 971). Cevrim igi yabanci dil 6gretimi tasariminda dikkate alinmasi gereken
temel Dbeceriler dinleme, konusma, yazma ve okuma becerilerdir. Bu becerileri
gelistirmek i¢in bir¢ok yazilim ve ¢evrim i¢i uygulamalar gelistirilmesine ragmen
ozellikle konusma ve yazma becerilerine yonelik uygulamalar pahali yazilimlardir ve
sayilar1 diger becerileri iceren yazilim ve uygulamalara gore nispeten azdir (Dogan,
2020, s. 485). Ayrica yabanci dil 6gretiminde egitim igerigini ve uzaktan Ogretim
yontemlerini gelistiren uzmanlarin uymasi gereken bir¢ok &zelligin var oldugu dile
getirilmektedir. Ozellikle &greniciler ile dgreticiler veya akranlar arasinda cevrim igi
etkilesim olmalidir. Ayni zamanda yabanci dil ogretiminde uygun multimedya
teknolojilerinin se¢cimi dnemli konulardan biridir. Okuma becerileri, dinledigini anlama,
yazma ve iletisim becerilerinde 6grenicilerin kendini gelistirmeleri icin gerekli 6gretim
materyallerinin kaliteli olmasina 6zen gosterilmelidir. Boylelikle uzaktan 6gretimde
dijital araglarin ve igerigin kullanilmasiyla 6gretim kolaylagmaktadir (Nedeva ve
Dimova, 2015, s. 275). Bu baglamda egitim kurumlari, 6grenicilerin ilgilerini ¢ekmeyi
basaramadiklarinda ¢evrim i¢i 6gretim uygulama girisimlerinden olumlu yonde sonug
alamayacaklar1 dile getirilmektedir (Thompson ve digerleri, 2018, s. 511).
Ikinci/yabanci dil &gretiminde teknoloji igerikli hazirlanan materyallerin ilgi cekici,
kazanimlara ve amaca uygun hazirlanmasiyla birlikte Ogreniciler yabanct dili daha
eglenceli, daha verimli ve basarili bir sekilde 6grenme sans1 elde edeceklerdir. Aksi bir
durum s6z konusu oldugunda yasanabilecek teknik sikintilar ve 6zensiz hazirlanmig

materyaller 6grenicilerde motivasyon diisiikliigiine yol agabilir.
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2.2.1. Diinyada Uzaktan Ogretim Araciligiyla Yabanci Dil Ogretimi

Diinyada uzaktan 6gretim aracilifiyla yabanci dil 6gretimi ¢agin getirdigi imkanlar ve
gelismeler dogrultusunda sekillenmektedir. Bu yilizden o ¢agin imkanlar1 ile pek ¢ok
yabanci dilin uzaktan 6gretim araciligiyla ogretildigi goriilmektedir. Uzaktan 6gretimin
gelisimine bakildiginda yabanci dil 6gretiminde 6zellikle konusma ve dinleme becerileri
gz oOniinde bulundurulmasi gereken hususlar arasindadir. White (2003, s. 14),
1960’lara kadar egitim igerigi ile Ogrenicileri bulusturmak i¢in basili materyallerin
kullanildigini, bu materyallerin posta yoluyla 0Ogrenicilere gonderildigini ve
Ogrenicilerin de gonderilen etkinliklerin, sorularin ve sinavlarin cevaplarini yine posta
yoluyla ilettiklerini dile getirmektedir. Geleneksel yazisma ile baslayan yabanci dil
Ogretiminin daha cok bireysel gergeklestigi, zaman igerisinde teknolojinin gelismesiyle
kullanilan medya ortamlarinin g¢esitliliginin artmasi1 bireyler arasindaki etkilesimi
yaratmaktadir. Basilt materyallerin kullanildigi uzaktan ogretimde televizyonun
kullanilmast ile 1969 yilinda kurulan ve uzaktan yabanci dil 6gretiminde Oncii olan
Ingiltere Agik Universite (Open University UK) isitsel ve gorsel olarak desteklendi. Bu
gelismeden sonra yabanci dil 6gretiminde ses kasetleri ve video kasetleri 6nemli birer

materyal halini almistir (Giingér, 2021, s. 70).

1980’11 yillarda yabanci dil olarak Fransizca dersleri vermek icin Ingiltere’de gorsel-
isitsel araclar kullanilarak uzaktan Ogretim gerceklesmistir. Ayrica dersle ilgili
radyo/TV yaymlar1 hazirlanmig, dergiler yaymlanmis ve telefon araciligiyla soru-yanit
servisi kurulmustur (Rybak, 1984, s. 155). Ingilizceyi ikinci dil olarak &gretmek
maksadiyla Kanada’da Manitabo ile Ontario ve Ingiliz Columbia’da telefon uzaktan
ogretim araci olarak kullanilmistir. Ogreniciler, bireysel calismalarim ses kasetleriyle
desteklenen c¢alisma kitabi ile gergeklestirmekte ve ogreticiden geri bildirimi telefonla
almaktadirlar. Telefon araciligiyla yapilan bu iletisim 6grenicide sozlii pratik yapma
sans1 tanimaktadir. Ogretici, dgrenici ile yaptign telefon konusmalarini kaydedip,
hatalarin1 diizeltmeleri i¢in 6greniciye iletmektedir (Selman, 1988, s. 80). Bu ¢alismalar

aracilifiyla 6greniciler dinleme ve konusma pratigi yapmaktadirlar.

Avustralya hiikiimeti tarafindan finanse edilen Yetiskin Go¢menlere Yonelik ingilizce
Programi (The Adult Migrant English Program-AMEP) bir diger 6nemli programdir. Bu

program yiiz yiize bir dil programi olmasinin yam sira It’s Over to You adli uzaktan
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Ingilizce 6gretim kursu da bulunmaktadir. Bu programla cografi uzaklik, is, aile veya
kiiltiirel sorunlardan dolay1 yiiz ylize derslere Katilamayan yetiskin gdgmenlerin dil
becerilerini edinerek iginde yasadiklar1 toplumun bir pargasit haline getirilmesi
amaclanmaktadir. Kurs 1980’lerden giliniimiize kadar g¢esitli formatlarda hizmet
vermekte, yiiz yiize ve ¢evrim ici derslerle yetiskinlere ingilizce 6gretimi yapilmaktadir
(White, 2003, s. 20). Ulkede yasanan kiiltiirel ve dil sorunlarinin oniine ge¢mek
amaciyla bir ¢oziim yoluna gidilmis ve yabanci dil 6gretiminde uzaktan Ogretim

uygulama modeli tercih edilmistir.

Yaklasik son yirmi yildir internetin giindelik hayatimiza girmesiyle beraber internet
temelli harmanlanmis dil 6gretimi ve g¢evrim i¢i uzaktan dil 6gretim uygulamalari
baglamistir (Dogan, 2020, s. 485). Uzaktan 6gretimin gerekliligi iilkelerin ilgili egitim
kurumlan tarafindan fark edilmistir. Bu ylizden diinyada uzaktan 6gretim yoluyla
yabanci dil 6gretimine yonelik bir¢ok program olusturulmus ve bu programlar iilkelerin

ihtiyaglarina gore revize edilerek bir¢ok iilkede yayginlagtiriimistir.

2.2.2. Tiirkiye’de Uzaktan Ogretim Araciligiyla Yabanci Dil Ogretimi

1970’1i yillardan itibaren Tiirkiye’de uzaktan 6gretim uygulamalar: iizerinden yabanci
dil ogretiminin bagladigr goriilmektedir. Uzaktan o6gretim araciligiyla yabanci dil
ogretimi teknolojinin gelisimiyle birlikte hareket etmis ve degisim gostermistir. Bu
degisim ve gelisimlere ek olarak MEB, Anadolu Universitesi, FONO Acikdgretim
Kurumu, Acik Ogretim Fakiiltesi ve Limasollu Naci Ogretim Yaymlar1 olmak iizere

uzaktan dgretimde yabanci dil 6gretimine iliskin bircok uygulama gerceklestirmislerdir.

MEB’in Uzaktan Ogretim Yoluyla Yabanci Dil Ogretim Uygulamalar

Teknolojik araglarin gelisimi ve yaygin kullanimi sebebiyle MEB uzaktan 6gretimde
birgok uygulamaya Onciiliik etmistir. Adiyaman (2002, s. 94-96) MEB’in yabanci dil
ogretimini  radyoyla daha sonra televizyon okulu programlart araciligiyla
gerceklestirdigini ifade etmektedir. 1970 yilinda MEB yabanci dilde kullanilan ders

Kitaplarina ek olarak Radyo ile Fransizca/Ingilizce/Almanca programlar1 hazirlatmstir.
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1980’lerde TV Okulu/TV Dershanesi Projeleri kapsaminda Film Radyo Televizyonla
Egitim Merkezi (FRTEM) ve TRT nin ortak ¢aligsmalar1 sonucunda yabanci dil 6gretimi
icin igerigin yani sira birgok dersin igerigi de iiretilmis ve yaymlanmistir. Tiirkiye’de
1992 yilina kadar uzaktan 6gretim uygulamasi sistemli bir sekilde ylriitiilmemistir fakat
film, ders slaytlari, film seridi, kartlar, radyo ve televizyon programlari olusturularak
uzaktan Ogretim materyal destegi verilmistir (Usun, 2006, s. 218). Bilisim
teknolojilerindeki gelismelerin  getirmis oldugu uzaktan o6gretimdeki uygulama
cesitliliginin artmasi ve materyallerin zenginlesmesi nedeniyle Acgik Ogretim Lisesi
(AOL)  1992-1993  yillarinda  Film Radyo ve Televizyonla  Egitim
Bagkanlig1 kapsaminda yapilandirilmigtir. 1998 yilinda Film Radyo ve Televizyonla
Egitim Baskanlig1 ve Bilgisayar Egitimi ve Hizmetleri Genel Midiirliigii tarafindan
gerceklesen egitim faaliyetleri tek c¢ati altinda Egitim  Teknolojileri Genel
Miidiirliigii’nde topland1 (MEB, 2020). AOL’de yabanci dil 6gretimi ders notlari ve
televizyon programlar araciligiyla gerceklesirken, AIO’da yabanci dil ders notlari
verilmekte, resim, video, ses iceren materyallerle desteklenmektedir. MEB, Egitim
Teknolojileri Genel Miidiirliigli biinyesinde uzaktan Ogretim araciligiyla yabanci dil
Ogretimi projesini uygularken tiim diizeylerde yabanci dil 6grenmek isteyenler i¢in
internetin yani sira basili materyal, radyo/televizyon programlari, CD vb. ¢oklu ortam

iriinleri kullanilmistir (Usun, 2006, s. 220).

FONO Acgikégretim Kurumu

Fono Agikdgretim Kurumu, Ingilizce dersini uzaktan dgretim yontemiyle veren bir
kurum olarak 1953 yilinda baglamistir. 1953’te mektupla baslayan yabanci dil
ogretiminde mektupla gonderilip diizeltildikten sonra tekrar gonderilen d6devlerle devam
etmis ve daha sonra internet {izerinden etkilesimli uzaktan 6gretim vermeye baslamistir.
30 farkli yabanci dilde 400°den fazla yayinlar1 ve yabanci dil egitim setleri mevcuttur

(Fono, 5 Nisan 2021: https://www.fono.com.tr).


http://aol.meb.gov.tr/
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Limasollu Naci Ogretim Yayinlar:

Naci Limasollu, 1954 yilinda uzaktan 6gretim yoluyla yabanci dil 6gretimine mektupla
baslamistir. Konular fasikiiller halinde her hafta Ogrenicilere posta yoluyla
gonderilmistir. Fakat birgok iilkede yaygin olan bu uzaktan Ogretim Sisteminde o
donemin teknik sorunlari yasanmistir. Naci Limasollu 1991°den itibaren biitiin
faaliyetlerini yayincilik sahasinda bir araya getirmistir. Giiniimiizde uzaktan 6gretim
sistemi gelisim gostermekte ve internet kullanilarak 6grenmeye imkéan tanimaktadir
(Limasollu Naci Ogretim Yaynlari, 10 Mart

2021:https://www.limasollunaci.com/tarihcemiz-ve-hakkimizda).

Anadolu Universitesi A¢ik Ogretim Fakiiltesi

Tiirk iiniversitelerine 1981’de ve Anadolu Universitesi'ne 1982’de siirekli ve acik
ogretim yapma hakki taninmis ve Ag¢ikogretim Fakiiltesiyle acik ve uzaktan 6gretim
araciligiyla egitim veren ilk fakiilte olarak 1982-1983 yillar1 arasinda hizmet etmeye
baglamistir. 1993 yilinda Agikdgretim Sistemi donemin ihtiyaglarina gore tekrar
diizenlenmis ve Ogrenci isleri gibi bazi goérevler verilmistir. 1998 yilinda bilisim
teknolojilerindeki gelismelerin yasanmasi, 6gretimdeki ihtiyaglarin zamanla degismesi
ve internetin biliyiik kitlelerce sik kullanilmas: uzaktan o6gretimde standart
fonksiyonlarin disina ¢ikilarak yeni diizenlemelerle birlikte bir donem baglamistir. Bu
kapsamda MEB ile isbirligi i¢inde olan A¢ikdgretim Fakiiltesi biinyesinde Okul Oncesi
Lisans programi Ve ilk iki yil1 yliz ylize egitim, son iki yil1 uzaktan 6gretim araciligryla
Acik  Ogretim Fakiiltesi Ingilizce Ogretmenligi Lisans Programi 2000 yilinda
diizenlenmistir. 2021-2022 egitim O0gretim yilinda tiim derslerde ¢evrim igi canli ders
uygulamasina gecilmistir (Anadolu Universitest, 10 Nisan

2021:https://www.anadolu.edu.tr/acikogretim/acikogretim-sistemi/tarihce).
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2.2.3. Uzaktan Ogretim Araciligiyla Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogretimi

Yasadigimiz bu dijital ¢ag uzaktan 6gretim platformlarmin kullanimini dil 6gretiminde
vazgecilmez bir unsur haline getirmis ve bu amagla bir¢ok uygulama ve web siteleri

olusturulmustur.

Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogretimi Web Siteleri

Bu alanda kullanilan web siteleri ve uygulamalar, iilkemizde yasanan gdgmenlerin
topluma adaptasyon sorununu ¢ozmek ve Tiirkcenin diinya genelinde tanitilmasi ve
yayginlagtirilmasi amaciyla hazirlanmistir. Goker (2019, s. 34), Sen (2016, s. 421) ve
Adiyaman (2002, s. 96) faaliyet goOsteren bazi web sitelerini su sekilde
siralamaktadirlar: 3 Dakikada Tiirkge, Adim Adim Tiirkce Ogreniyorum, Ana Dil
Tiirkge, Tiirkge Ogretim Portali, ilovelanguages.

Yabanci Dil Olarak Tiirk¢e Ogretimi Mobil Destekli Uygulamalar

Bircok mobil destekli uygulamalarda yabanci dil olarak Tiirkce Ogretimi
gerceklesmektedir. Bu uygulamalarin bazilar1 sadece Tiirkg¢eyi degil farkli dilleri de
icermektedir. Bununla birlikte mobil destekli uygulamalar dil dgretiminin yani sira
ceviri, sohbet, oyun gibi farkli amaglar i¢in de kullanilmaktadir ve ¢ogu iicretsiz dil
ogretimi uygulamalaridir. Aksu Raffard ve Ak Basogul (2021, s. 96-114) yaptiklari
arastirmada yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretimi mobil destekli Duolingo, Busuu, Babbel,
Mondly, Memrise, Rosetta Stone, Tiirkce Ogren, Learn Turkish Free, Merhaba Umut,
Kolayca Tiirkce Ogrenin, Tiirkce Ogren, Tiirkce Ciimleler Ogrenme, Kolay Tiirkge
Ogrenme, Vocabulary Trainer-Tiirk¢e Kelimeleri Ogrenin, Learn Turkish - Goriintiileri
Tiirk¢e Ogrenmek, Free Turkish by Nemo, Sesli Tiirkce Ogren, Sesle ve Cevrimdist
Tiirkce Ogrenin, Tiirkce Ogren-Fabulo, Speak Turkish Free ve uTalk gibi

uygulamalarin oldugunu belirtmektedirler.
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2.3. OGRETICi YETERLIKLERI

Giliniimiizde ortaya ¢ikan teknolojik gelismeler, toplumlarda goriilen degisimler ve bilgi
caginin getirdigi yenilikler toplumlar1 bir¢ok alanda doniisiime sevk etmektedir. Bu
dontisiimde bireylerin ihtiyaglari ve nitelikleri de farklilasmakta ve bu ihtiyaglarin
giderilmesinde ve niteliklerin kazandirilmasinda en 6nemli gorev egitime diismektedir.
Egitim araciligiyla degerlerin korunmasi ve aktarilmasi, bireylerin sosyallesmesi,
yeteneklerin kesfedilmesi, bilgi sahibi olmasi gibi bir¢ok konuda 6nemli islevler yerine
getirilmektedir. Egitim ve Ogretimin yap1 taslart olan &greticiler hedeflenen
kazanimlarin ~ ve  becerilerin  kendilerine, Ogrenicilere ve tim  topluma
kazandirilmasindan sorumludurlar ve bu agidan ogreticilere biiyiik rol diismektedir.
Ayrica Ggreticiler egitimin niteligini dogrudan etkileyen uygulayicilardir. Egitimde
ciktilarin iyi sonuglar vermesi i¢in Ogreticilerden belirli yeteneklere, becerilere ve
yeterliklere sahip olmasi gerekmektedir. MEB (2017, s. 4), ogretici yeterliklerini
Ogreticilerin gorevini faydali ve etkileyici bir sekilde gerceklestirilebilmesi amaciyla
edinmeleri gerekli bilgi, beceri ve tutumlar olarak ifade etmektedir. Bu tanimdan yola
cikarak gerekli yeterliklere sahip nitelikli 6greticilere ihtiya¢ duyulmakta ve bu sebeple
MEB tarafindan “Ogretmenlik Meslegi Genel Yeterlikleri” ¢ercevesi hazirlanmistir. Bu
cergeve 2017°de giincellenirken 6gretmenlerden ve akademisyenlerden destek alinmig
ve YOK, OSYM, Mesleki Yeterlilik Kurumu, Talim ve Terbiye Kurulu Baskanlig1 ve
Bakanligin diger birimleriyle ortak calismiglardir. Uluslararast 6énemli kurumlarin
egitim ve Ogretmenlik meslegine iliskin politika metinleri ile birgok farkli {ilkenin
yeterlik ¢erceveleri ele alinarak Ogretmen yeterlikleri bir¢ok katilimci ve kurumla
birlikte giincellenmistir. Ogretmenlik meslegi genel yeterlikleriyle ilgili mesleki bilgi,
mesleki beceri, tutum ve degerlerden olusan 3 yeterlik alan1 vardir (MEB, 2017, s. 8).
Ogretmenlik Meslegi Genel Yeterlikleri’ne Tablo 2’de yer verilmistir.
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A Mesleki Bilgi

B Mesleki Beceri

C Tutum ve Degerler

Al. Alan Bilgisi

B1. Egitim Ogretimi Planlama

C1. Milli, Manevi ve Evrensel
Degerler

Alaninda sorgulayici bakis agisini
kapsayacak sekilde ileri diizeyde
kuramsal, metodolojik ve olgusal
bilgiye sahiptir.

Egitim ogretim siireglerini etkin bir
sekilde planlar.

Milli, manevi ve evrensel degerleri
gozetir.

A2. Alan Egitimi Bilgisi

B2. Ogrenme Ortamlar
Olusturma

C2. Ogrenciye Yaklasim

Alaninin 6gretim programina ve
pedagojik alan bilgisine hakimdir.

Biitlin 6grenciler igin etkili
o0grenmenin ger¢eklesebilecegi
saglikli ve giivenli 6grenme
ortamlari ile uygun 6gretim
materyalleri hazirlar.

Ogrencilerin gelisimini destekleyici
tutum sergiler.

A3. Mevzuat Bilgisi

B3. Ogretme ve Ogrenme

Siirecini Yonetme

C3. Iletisim ve Is Birligi

Birey ve Ogretmen olarak gorev,
hak ve sorumluluklarina iliskin
mevzuata uygun davranir.

Ogretme ve 6grenme siirecini etkili
bir sekilde yiiriitiir.

Ogrenci, meslektas, aile ve egitimin
diger paydaslari ile etkili iletisim ve
is birligi kurar.

B4. Olcme ve Degerlendirme

C4. Kisisel ve Mesleki Gelisim

Olgme ve degerlendirme, ydntem,
teknik ve araglarini amacina uygun
kullanir.

Oz degerlendirme yaparak, kisisel
ve mesleki gelisimine yonelik
caligmalara katilir.

(MEB, 2017, s. 8)

Ogretmenlere egitim oOgretim siirecinde rehberlik etmesi bakimindan 6gretmenlik
meslegi genel yeterlikleri gergevesi onem arz etmektedir. Buldu’ya (2014, s. 116) gore
bu cergeve Ogretmenlik yeterlik diizeyi degerlendirmelerinde tutarlilik saglamasi,
ogretmenlerin gelisimlerini ve mesleki gelisim ihtiyaci duyduklari konularin tespitinin
yapilmasinda yardimci olmasi, Ogretmenlere kendilerini tamima, mesleki 6z-
degerlendirmelerini yapmalarina ve Kariyer planlama sansi tanimasi agisindan faydali

olabilecektir.

MEB’in hazirladigi Ogretmenlik Meslegi Genel Yeterlikleri Cercevesinin yami sira
YOK tarafindan 2009 yilinda Avrupa Yiiksekogretim Alani Yeterlilikler Cergevesinden
ve Avrupa Yeterlilikler Cergevesinden kaynak olarak faydalanilmis ve sonucunda
Tiirkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) hazirlanmistir. 2010°da
yiiksekogretim kurumlarinda ve programlar diizeyinde uygulanmasi
TYYC,

Yeterlilikleri”ni lisans ve lisansiistii egitim alanlarida edinilmesi gereken yeterlikler

sonucuna

varilmistir. “Ogretmen Yetistirme ve Egitim Bilimleri Temel Alan

olarak tanimlanmstir. Lisans egitimi diizeyindeki yeterlikler Tablo 3’te yer verilmistir

(Yiiksekdgretim Kurulu [YOK], 2011).
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Ogretmen Yetistirme ve Egitim Bilimleri Temel Alami LISANS Yeterlilikleri (Akademik Agirlikl)

TYYC BILGI BECERILER YETKINLIKLER
DUZEYT -Kuramsal -Bilissel Bagimsiz Calisabilme ve Ogrenme iletisim ve Sosyal Yetkinlik Alana Ozgii Yetkinlik
-Olgusal -Uygulamah Sorumluluk Alabilme Yetkinligi
Yetkinligi
6 1. Ortadgretimde 1. Alaniyla ilgili ileri 1. Bireysel ve grup 1. Edindigi bilgi | 1. Sanatsal ve kiiltiirel etkinliklere | 1. Dig goriiniim, tutum,
LiSANS | kazandig yeterliliklere diizeyde bilgi kaynaklarini caligmalarinda sorumluluk ve becerileri etkin olarak katilir. tavir ve davranislari ile
dayali olarak; alaniyla kullanir. alir ve alinan gorevi etkin elestirel bir topluma 6rnek olur.
EQF- ilgili kavramlari ve bir sekilde yerine getirir. yaklagimla 2. Toplumun ve diinyanin 2. Demokrasi, insan
LLL: 6. | kavramlar aras: iligkileri 2. Alaniyla ilgili olay ve degerlendirir. giindemindeki haklar1, toplumsal,
Diizey kavrar. olgulari kavramsallastirir, 2. Kendini bir birey olarak olaylara/gelismelere duyarh bilimsel ve mesleki etik
2. Bilginin dogas1 bilimsel yontem ve tanir; yaratici ve giicli 2. Ogrenme oldugunu gosterir ve bu degerlere uygun
QF- kaynagi, sinirlari, tekniklerle inceler, verileri yonlerini kullanir ve zayif gereksinimlerini | gelismeleri izler. davranir.
EHEA: | dogrulugu, giivenirliligi yorumlar ve degerlendirir. yonlerini gelistirir. belirler ve 3. Kalite yonetimi ve
1. Diizey | ve gegerliliginin 6grenmesini 3. Toplumsal sorumluluk stireclerine uygun
degerlendirilmesi 3. Alaniyla ilgili sorunlari 3. Uygulamada karsilagilan | yonlendirir. bilinciyle yasadigi sosyal gevre davranir ve katilir.
konusunda bilgi sahibidir. | tanimlar, analiz eder, ve Ongoriillemeyen karmagsik icin mesleki proje ve etkinlikler 4. Giivenli okul
kanitlara ve aragtirmalara sorunlart ¢cézmek i¢in 3. Yagsam boyu | planlar ve uygular. ortaminin olusturulmast
3. Bilimsel bilginin dayali ¢6ziim 6nerileri bireysel ve ekip tiyesi Ogrenmeye 4. Alaniyla ilgili konularda ilgili | ve siirdiiriilebilmesi
uretimiyle ilgili gelistirir. olarak sorumluluk alir. iliskin olumlu kisi ve kurumlar1 bilgilendirir. amaciyla kigisel ve
yontemleri tartigir. 4. Ogrencilerin gelisim bir tutum 5. Diislincelerini ve sorunlara kurumsal etkilesim
ozelliklerini, bireysel geligtirir. iliskin ¢6ziim 6nerilerini nicel ve kurar.
4. Alanu ile ilgili 6gretim farkliliklarini; konu alaninin nitel verilerle destekleyerek 5. Cevre koruma ve is
programlari, 6gretim ozelliklerini ve 4. Bilgiye uzman olan ve olmayan kisilerle giivenligi konularinda

strateji, yontem ve
teknikleri ile 6lgme ve
degerlendirme bilgisine
sahiptir.

5. Ogrencilerin gelisim,
ogrenme Ozellikleri ve
giicliiklerinin bilgisine
sahiptir.

6. Ulusal ve uluslararast
kiiltiirleri tanir.

kazanimlarin1 dikkate alarak

en uygun Ogretim strateji,
yontem ve teknikleri
uygular.

5. Konu alanina ve

Ogrencinin gereksinimlerine

uygun materyal gelistirir.
6. Ogrencinin
kazanimlarini farkl
yontemler kullanarak ¢ok
yonlii degerlendirir.

ulagma yollarini
etkin bir sekilde
kullanir.

paylasir.

6. Bir yabanci dili en az Avrupa
Dil portfoyii B1 diizeyinde
kullanarak alanindaki bilgileri
izler ve meslektaslari ile iletigim
kurar.

7. Avrupa Bilgisayar Kullanma
Lisansinin ileri diizeyinde bilisim
ve iletisim teknolojilerini kullanir.
8. Farkli kiiltiirlerde yasar ve
sosyal yagsama uyum saglar.

yeterli bilince sahiptir.
6. Milli Egitim Temel
Kanunu’nda ifade
edilen ulusal ve
evrensel duyarliklarin
bilincindedir.

7. Birey olarak ve
alaniyla ilgili gorev, hak
ve sorumluluklarina
iligkin yasa yonetmelik
Ve mevzuata uygun
davranir.




(YOK, 2011)
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Yiiksek lisans egitim diizeyinde hedeflenen yeterlikler asagidaki Tablo 4°te agiklanmistir (YOK, 2011, http://tyyc.yok.gov.tr/).

Tablo 4. Yiiksek Lisans Egitimi Diizeyindeki Yeterlikler

Ogretmen Yetistirme ve Egitim Bilimleri YUKSEK LISANS Yeterlilikleri (Akademik Agirhkli)

TYYC BIiLGi BECERILER YETKINLIKLER
DUZEYI -Kuramsal -Biligsel
-Olgusal -Uygulamah Bagimsiz Cahsabilme | Ogrenme iletisim ve Sosyal Yetkinlik Alana Ozgii Yetkinlik
ve Sorumluluk Yetkinligi
Alabilme Yetkinligi
7 1. Lisans yeterliliklerine 1. Alaninda edindigi | 1. Alanindaki bir 1. Alaniyla ilgili | 1. Alanindaki gelismeleri ve 1. Alan ile ilgili konularda
YUKSEK dayali olarak, bir egitim uzmanlik sorunu, bagimsiz olarak | bilgileri elestirel | kendi ¢alismalarini, alanindaki ve | strateji, politika ve uygulama
LISANS bilimi alaninda uzmanlik diizeyindeki kurgular, ¢éziim yollar1 | bir gozle disindaki gruplara, yazili, sozlii planlarini yorumlar, bu planlar1
diizeyinde kuramsal ve kuramsal ve gelistirir, ¢ozer, degerlendirir ve | ve gorsel olarak sistemli bigimde | gelistirir ve elde edilen
EQF-LLL: | uygulamali bilgi uygulamali bilgileri | sonuglart degerlendirir 6grenmeyi aktarir. sonuglari kalite siiregleri
7. Diizey birikimine sahiptir, bu kullanir, bu bilgileri | ve gerektiginde uygular. | yonlendirir. gercevesinde degerlendirir.
bilgileri gelistirir ve gelistirir ve 2. Mesleki ve profesyonel
QF-EHEA: | derinlestirir. derinlestirir. 2. Alanindaki 2. Alanindaki ortamlardaki sosyal iliskileri ve 2. Alant ile ilgili verilerin
2. Diizey uygulamalarda caligmalari bu iligkileri yonlendiren normlar1 | toplanmasi, yorumlanmasi,
2. Alani ile ilgili 2. Alanindaki karsilasacagini yagam boyu elestirel bir bakis agisiyla inceler, | duyurulmasi agamalarini
disiplinler arasindaki bilgileri farkl ongormedigi karmagik Ogrenme bunlar gelistirmek ve toplumsal, bilimsel ve etik
etkilegimi tartigir. disiplin alanlarindan | durumlarda yeni cercevesinde gerektiginde degistirmek iizere degerleri temelinde denetler ve
gelen bilgilerle stratejik yaklagimlar yuritir. harekete gecer, liderlik yapar. bu degerleri 6gretir.

islevsel olarak
biitlinlestirip yeni
bilgiler olusturur.

3. Uzmanlik
gerektiren sorunlara
nicel ve nitel
bilimsel arastirma
yontemlerini
kullanarak ¢ziim
Onerileri getirir.

gelistirir ve sorumluluk
alarak ¢6zlim iretir.

3. Alani ile ilgili takim
¢aligsmalarina etkin
olarak katilir veya
liderlik yapar.

3. Bir yabanci dili en az Avrupa
dil Portfoyii B2 Genel diizeyinde
kullanarak sozlii ve yazili iletisim
kurar.

4. Alan ile ilgili bilgileri
ulusal/uluslararasi diizeyde sozlii
ve yazili olarak paylasir.

5. Alanin gerektirdigi bilgisayar
yazilimu ile birlikte bilisim ve
iletisim teknolojilerini ileri

3. Alaninda edindigi bilgi ve
becerileri, disiplinler arasi
caligmalarda uygular.

4. Giincel gelismeleri ulusal
degerler ve iilke gergekleri
dogrultusunda degerlendirir.

5. Alanu ile ilgili konularda
strateji, politika ve uygulama
planlari gelistirir ve elde edilen
sonuglari kalite siiregleri
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diizeyde kullanir.

cergevesinde degerlendirir

(YOK, 2011)

Doktora egitimi diizeyinde amagclanan yeterliklere Tablo 5°te yer verilmektedir (YOK, 2011, http://tyyc.yok.gov.tr/).

Tablo 5. Doktora Egitimi Diizeyindeki Yeterlikler

Ogretmen Yetistirme ve Egitim Bilimleri DOKTORA Yeterlilikleri (Akademik Agirlikh)

TYYC BILGI BECERILER YETKINLIKLER
DUZEYI -Kuramsal -Bilissel
-Olgusal -Uygulamah Bagimsiz Calisabilme Ogrenme Yetkinligi Iletisim ve Sosyal Alana Ozgii Yetkinlik
ve Sorumluluk Yetkinlik
Alabilme Yetkinligi
8 1. Yiiksek lisans 1. Alanindaki yeni 1. Bilime yenilik 1. Yaratici ve elestirel 1. Sosyal iligkileri ve bu 1. Akademik ve profesyonel
DOKTORA | yeterliliklerine dayali bilgilere sistematik | getiren, yeni bir diisiiniir; sorun ¢6zme iligkileri yonlendiren baglamda teknolojik, sosyal
olarak alanindaki giincel bir bigimde yaklasir | bilimsel yontem ve karar verme gibi iist | normlari elestirel bir bakis ve kiiltiirel ilerlemeleri
EQF-LLL: | veileri diizeydeki ve alantyla ilgili gelistiren ya da bilinen diizey zihinsel siiregleri | acisiyla inceler, bunlar1 topluma tanitarak bilgi
8. Diizey bilgileri, 6zgilin diisiince ileri diizeyde bir yontemi bir alana kullanarak alani ile ilgili | gelistirir ve gerektiginde toplumu olma siirecine
ve/veya arastirma ile arastirma yapar. uygulayan yeni fikir ve yontemler degistirmeye yonelik katkida bulunur.
QF-EHEA: | uzmanlk diizeyinde yayinlanabilir 6zgiin bir | gelistirir. eylemleri yonetir.
3. Diizey gelistirir, derinlestirir ve 2. Bilime yenilik caligmayla bilime 2. Alani ile ilgili karsilagilan
bilime yenilik getirecek getiren yeni bir katkida bulunur. 2. Alanindaki egitim ve | 2. Uzman bir topluluk sorunlarin ¢dziimiinde

0zgiin tanimlara ulagir.

2. Alann iligkili oldugu
cesitli disiplinler ve alt
alanlar1 arasinda iligkiler
kurar, uzmanlik bilgilerini
yeni ve karmagik
fikirlerin analizi, sentezi
ve degerlendirmesinde
kullanarak 6zgiin
sonuglara ulagir.

bilimsel yontem
gelistirir ya da
bilinen bir yontemi
farkl1 bir alana
uygular; bu noktada
6zgiin bir
arastirmayi tasarlar
ve gerceklestirir.

3. Yeni ve karmasik
fikirlerin elestirel
analizini, sentezini

2. Ulusal velveya
uluslararasi1 hakemli
dergilerde alani ile ilgili
bilimsel makale
yayinlayarak alanindaki
bilginin sinirlarin
genisletir.

3. Ozgiin ve disiplinler
arasi ¢aligmalarda
liderlik yapar.

ogretim etkinliklerinde
kolaylastiric/
yonlendirici olur.

3. Opretim siireglerini
etkilesimli ve etik
zeminde siirdiiriir.

4. Alanyla ilgili bilgi
ve becerileri
Ogrencilerine
kazandirmak i¢in etkili

icinde 0zgiin goriislerini
savunur.

3. Bir yabanci dili en az
Avrupa Dil Portfoyii C1
Genel Diizeyinde
kullanarak ileri diizeyde
yazili, s6zlii ve gorsel
iletigim kurar ve tartigir.

4. Ulusal ve uluslararasi
tiim ¢aligmalarda kiiltiirel

stratejik karar verme
siireclerini kullanarak ilgili
kisi ve kurumlarla islevsel
etkilesim kurar.

3. Alani ile ilgili toplumsal,
bilimsel ve etik konularda
¢Oziim iiretir ve bu degerlerin
gelisimini ulusal ve
uluslararasi diizlemde
destekler.
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ve
degerlendirmesini
yapar.

4, Calismalarini
bagimsiz veya bir takim
iiyesi olarak yiiriitiir.

Ogretim stratejileri
gelistirir ve uygular.

farkliliklar1 g6z dniinde
bulundurarak iletisim kurar.

(YOK, 2011)
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MEB’in hazirladign  “Ogretmenlik Mesleki Genel Yeterlikler” ¢ergevesinde tiim
branglar1 kapsayacak sekilde genel yeterlikler ele alinirken, TYYC’de ise lisans ve
lisansiistii diizeyde istenilen yeterlikleri kapsamaktadir. Ogretmen egitiminde egitim
bilimiyle ilgili bilgi ve becerinin gelistirilmesinin yan1 sira degisen kosullara uyum

saglayabilmeleri hedeflenmektedir.

Her bransin kendine 6zgii yeterlikleri mevcuttur. Durmus (2019, s. 13), genel anlamda
dil 6gretimi, 6zelde yabanci dil olarak Tiirk¢e 6greten Ogretici yeterliklerini 14 baslik
altinda dile getirmektedir. Bunlar hedef dilde, alan bilgisinde, d6gretmen yetistirme
programlarinda aktarilan bilgilerde, genel iletisimsel, kiiltiirel i¢eriklerin belirlenmesi ve
sunumunda yeterlik, asgari diizeyde bir ara¢ dil bilme, tipolojik olarak diller ve dil
Ogretimi, Ogreticilerin kimligi ve baglamsal bilgilere sahip olabilme, 6grenici odakli
Ogretime uygunluk, dil 6gretiminde teknoloji uygulamalarindan etkin yararlanabilme,
meslekte uzmanlasabilme, uygulamalardan kuramsal bilgi iretebilme, Ogretim
toplulugunun etkin bir {iyesi olabilme ve pedagojik muhakeme becerisi ve karar
vermedir. Yukarida bahsedilen yeterliklere sahip olan &greticilerin neyi nasil
Ogreteceklerini bilmeleri ve Olgme degerlendirme yapabilmeleri, 6grenici, veli ve
meslektaslariyla iyi bir iletisiminin olmasi, yurt disinda Tiirk¢enin 68retiminde en az bir
ara¢ dilinin bilinmesi, farkl tilkelerden gelen 6grenicilerin dillerinin tipolojik yapisim

bilmesi ve farkl kiiltiirlere a¢ik olmas1 6grenim siirecini olumlu etkilemektedir.

2.3.1. Cevrim I¢i Ogretici Yeterlikleri

Ginlimiiz sartlarinda yabanci dil ogretiminde teknoloji kullanimi ve internet
vazgecilmez bir unsur olarak goriilmektedir. Aragon ve Johnson (2002, s. 424)
tarafindan 6gretici diinyasinin internetin ortaya ¢ikisi ve cografi olarak farkli yerlerde
yasayan Ogrenicilerin ger¢ek zamanl olarak igbirligi yapmasina izin veren ¢ok yonlii
iletisim araglarinin ~ gelistirilmesi  nedeniyle biiyiik Olglide farklilagtigi ifade
edilmektedir. Bu baglamda yabanci dil 6gretiminde internet ve teknolojinin kullanilmasi
ve biitiinlesik olmasiyla ogreticilerden bilisim teknolojisi temelli 6gretim ortamlarini
gelistirmek ve onlar1 kullanmak igin yeni yeterlikler, beceriler ve roller iistlenmesi
beklenmektedir. Queiroz’a (2003, s. 1) gore teknolojinin ve internetin kullanildig:

uzaktan Ogretim platformlarinda c¢evrim i¢i deneyimi olmayan Ogreticilerin, yeni
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araglardan yeterince faydalanamayacaklarmi fakat ¢evrim igi Ogretimi daha iyi
gerceklestirmek igin Ggreticiler teknoloji kullanimina, 6gretim kilavuzlarina ve ¢evrim
i¢ci ders verme gereksinimlerine dair bilgi edinmelilerdir. Eger 6greticiler teknoloji
baglaminda kendilerini yenileyemez ya da gelistiremezlerse yiiz ylize egitimde
edindikleri deneyimler basarili bir ¢evrim i¢i 0gretim i¢in yeterli gelmeyecektir. Bu
yiizden yliz yiize egitimde edinilen tecriibeler ¢evrim i¢i 6gretim yeterliklerine aktarilip
birlestirilmedigi takdirde etkili ve basarili bir 6gretim siirecinin ger¢eklesmesi miimkiin
degildir.

Bilgi ve iletisim teknolojisindeki gelismeler yiiz ylize egitim verilen siniflardan ¢evrim
i¢i ortama evrilmesine sebep olmustur. Bu evrilme Baran ve digerleri (2011, s. 435)
tarafindan Ggreticilerin yiiz ylize egitim verilen siniflardan ¢evrim igi siniflara gegerken
ogreticilerin zorluklarla karsilasabilecekleri ifade edilmektedir. Cevrim igi Ggreticiler
igin referans noktasi olarak yiiz yiize egitim uygulamalarina yonelme egilimi olsa da
¢evrim i¢i ortamlarin imkanlar1 ve sinirlamalar onlar i¢in yeni zorluklar yaratacaktir. Bu
zorlu siirecte Ogretici ihtiyaglari, teknoloji kullanim diizeyleri, 6gretim programlari,
ogrenici profilleri ve yiiz yiize siniflarda kullanilan 6gretim yontemleri gibi 6gretim
baglamindaki degiskenlere gore c¢oOziimlerin Onerildigi isbirlik¢i bir calisma ortami
saglanmalidir. Aragon ve Johnson (2002, s. 437) ise bu tiir bir ¢evrim igi Ggretim
ortaminda basarili olmak igin gereken rollerin ve yeterliklerin ¢ogu yiliz ylize egitim
ortamlarinda ihtiya¢ duyulanlardan 6nemli 6lgiide farkli olmadigini vurgulamaktadir.
Yeni rollere ve yeterliklere ihtiya¢ duyulmasma ragmen g¢evrim igi uzaktan Ggretim
ortaminda etkili olabilmek i¢in dgreticinin mevcut yeterliginin nasil gelistirilebilecegine
odaklanilmalidir. Cevrim i¢i ogreticilerin yeterliklerini gelistirme yollar1 yiiz yiize
egitim ortam1 i¢in hazirlanma ydntemlerine cok benzemektedir. Cevrim i¢i dgreticilerin
Ogrenicilerine en iyi sekilde bilgiyi aktarmak ve verimli ders islemek igin bir takim
becerileri edinmesi 6nemlidir. Giilbahar (2021, s. 249) c¢evrim ig¢i dgreticilerin insan
iliskilerinde basarili, empati sahibi ve demokratik 6gretim ortamlar1 olusturabilecek
beceriye sahip, konusuna hakim, insan gelisimi ve 6grenme ile pedagoji konularinda
uzman ve bu bilgileri 6gretim ortamina uyarlayabilmeleri gerektigini vurgulamaktadir.
Bununla birlikte g¢evrim i¢i ogreticiler, 6greniciye {iist diizey diisiinme becerisini
edindirebilen, 6grenici basarisin1 ve motivasyonunu arttirabilen, 6gretim deneyimlerine

sahip, 0gretimi yasam boyu siiren bir siire¢ olarak algilayip bu baglamda 6grenicilerin
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ogrenmesini ve okul kalitesini ve niteligini arttiracak bigimde mesleki bilgisini degisen
durumlara uyarlayabilmelidirler. Casanova ve digerleri (2009, s. 5) tarafindan yiiksek
ogretim yeterliklerine odaklanan 16 makalenin analizi sonucunda temel yeterlikleri
dokuz kategori altinda toplanmistir. Bunlar 6gretim materyallerini gelistiren ve ders
miifredat1 ve programi tasarlayan gelistirici ve tasarimci; egitim teorilerinde bilgi sahibi
ve baglamlara bagl olarak farkli 6grenme stratejilerini yonetebilen egitim uzmani;
kendi kendini ve dersi degerlendirme yetenegine sahip olan degerilendirici; 6grenici
merkezli 6grenmeyi tesvik eden ve kolaylastirici rolii benimseyen Kolaylastirict olarak
ifade edilmektedir. Bunlarla birlikte Ogreticiler alaninda bilimsel uzmanliga/bilgiye
sahip olan bilimsel bilgi; dersin basarisiyla ilgili yasal, idari ve organizasyon
becerilerine sahip olma organizator/vonetici; sosyal ve iletisim becerileri ve yiiz
ylize/gevrim i¢i tartismalari yonetme becerisi olan sosyal; ogrenme ortamlarini ve
O0grenim materyallerini gelistirmek, diizenlemek ve se¢mek icin gerekli bilgiyi
edinebilen teknoloji uzmani,; yeni yetkinlikler ve beceriler edinmeye istekli olan yasam
boyu ogrenme olarak tanimlanmaktadir. Bunlarin yani sira ¢evrim igi 6greticilerin bilgi
tastyicilart yerine dgrenme rehberi, koordinatérii ve yonetici gibi rolleri tistlenmesi
gerekmektedir (Hardy ve Bower, 2004, s. 50; Smolin ve Lawless, 2003, s. 573). Bu
roller uzaktan Ogretim ortamlarinda uygulanan yeni teknolojiler araciligiyla yeni
Ogretim yontemlerinin yaratilmasinda etkendir. Queiroz’e (2003, s. 2) gore gevrim igi
ogreticilerin derste basarili olabilmeleri i¢in ¢evrim igi ortamlara 6zgii yeterliklere sahip
olmalart gerekmektedir. Bu yeterlikler sunlardir: teknolojiyi kullanabilme, dersleri
tasarlayabilme ve uygulama becerisine sahip olma, es-zamansiz tartismalar
denetleyebilme, diizenleyebilme ve arsivleyebilme, farkli 6gretme ve 6grenme stillerini
derse uyarlayabilme. Ayrica dgreticilerden 6grenicilerle aktif bir sekilde etkilesim kuran
ve onlara siirekli geri bildirim veren, 6grenicileri bir grubun iiyeleri arasindaki kiiltiirel
farkliliklarin, internet etiginin, ag kurallarinin ve digerlerinin farkinda olmalarini
saglayan, es-zamanli tartismalart yonlendiren ve canlandirma yeterliklerine sahip

olmalar1 beklenmektedir.

Cevrim i¢i ogretim, egitim paradigmasinda degisiklik gerektirmektedir. Yiiz yiize
egitim siirecinde bilgisini Ogrenicilere aktarmaya calisan Ogreticiye odaklanirken,
cevrim i¢i uzaktan ogretimde Ogretici/ogrenici ve Ogrenici/bilgi arasindaki iliskiye

odaklanilir. Queiroz’a (2003, s. 3) gore cevrim i¢i uzaktan ogretim kullaniminin
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getirdigi gercek degisikliklerden biri dgreticiye aittir. Ogretici, dgrenicilerin bilgiyi
aramasina, segmesine ve diizenlemesine, zamani ve calismalar1 yonetmesine ve 6zerk
bir sekilde veya sanal 6grenme topluluklarinda bilgiyi yapilandirmasina yardimer olan
bir rehber roliinii iistlenmektedir. Ogretici, 6grenicilerin tiim 6grenme siirecinin motive
edici roliinii Ustlenirken ayn1i zamanda tartisma ve arastirma igin gruplar
olusturmaktadir. Bawane ve Spector (2009, s. 390) tarafindan bilgiyi giincellemek igin
caba sarf ederek mesleki; Ogrenicilerin motivasyonunu saglayarak pedagojik; grup
icinde etkilesimi tesvik ederek sosyal; bireysel ve grup performansini degerlendirerek
degerlendirici; zamani ve dersi yoneterek yonetici; ¢esitli teknolojik kaynaklara eriserek
teknisyen; ogrenici ihtiyaglarina gore rehberlik saglayan danisman/rehberlik; simf
Ogretimi konusunda arastirma yaparak arastirmact olmak tizere ¢evrim igi performans
gosteren Ogretici rolleriyle iligkili yeterlikler tanimlanmaktadir. Bununla birlikte ¢evrim

i¢i 6gretici rolii dort kategori altinda incelenmistir (Keengwe ve Kidd, 2010, s. 536):
Pedagojik: Egitimin kolaylastirilmasina yardimci olur.
Sosyal: Cevrim i¢i 6grenme igin gerekli olan sosyal ortami yaratir.

Yonetimsel: Giindem belirleme, ilerleme hizi, hedef belirleme, kural koyma ve karar

vermeyi igerir.

Teknik: Ogreticiler 6grenicilerin kullanilan teknolojiden memnun olmalarini saglamali

ve ardindan bu konfor diizeyini onlara aktarabilmelidir.

Ogreticilerin alan bilgisinde pedagojik bilgilere gerekli degeri vermedikleri fakat alan
uzmanliklarim1 daha Onemsedikleri diistiniilmektedir. Bilisim teknolojileri alaninda
goriilen degisimlerle beraber teknolojik cihazlarin hayatin her alaninda kullanilmas1 ve
egitime uyarlanmasiyla alan ve pedagoji bilesenlerinin i¢inde teknolojinin de bulunmasi
ihtiyacinin oldugu fikrinden dolay1 Teknolojik Pedagojik Alan Bilgisi (TPAB) ortaya
konulmustur. TPAB teknoloji, pedagoji ve alan bilgisinin bir araya getirilmesi sonucu
meydana gelen 7 bilgi alanini icermektedir. “Bu bilgi alanlari alan bilgisi, pedagoji
bilgisi, teknoloji bilgisi, pedagojik alan bilgisi, teknolojik alan bilgisi, teknolojik
pedagoji bilgisi ve teknolojik pedagojik alan bilgisidir.” (Dogru ve Aydin, 2017, s. 487).
Bunlara paralel olarak Ally (2019, s. 308-312) gevrim igi Ogretici Yeterliklerini
Ogreticilerin Ogrenicilere sanal olarak kaliteli destek saglamalari, dijital teknolojiyi

kullanabilmeleri, dijital 6grenme materyalleri gelistirebilmeleri, 6grenme kaynaklarini
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gozden gecirebilmeleri, 6grenicilerle iletisim halinde olabilmeleri, 6grenicileri bagimsiz
olarak Ogrenmeye tesvik edebilmeleri, 6grenmeyi kolaylagtirabilmeleri, Ogrenicilere
geri bildirim saglamalar1 ve iyi bir rol model olabilmeleri seklinde agiklamaktadir. Bu
aciklamalarin yan1 sira Mishra ve Koehler (2008, s. 3-10) ise gevrim i¢i Ogretici

yeterliklerini su sekilde ele almaktadir:

Teknoloji Bilgisi: Standart teknolojilerin yani sira daha ileri diizey teknolojiler ve

standart yazilim araglarini kullanabilme yeterligini i¢eren bilgidir.
Icerik Bilgisi: Temel konu ile ilgili bilgidir.

Pedagojik Bilgi: Ogretim ve 6grenme siiregleri, uygulamalari, yontemleri ve genel

egitim hedefleri ve degerleri hakkindaki detayli bilgidir.

Pedagojik Alan Bilgisi: Ogreniciye &gretilebilir bir yapiya doniistiiriilen bilgiyi

sunmaktir.

Teknolojik Icerik Bilgisi: Ogreticilerin, konuyu teknolojiyle uyarlayarak nasil
degistirebilecegi ve kendi alanlarinda konu Ogretimini ele almak i¢in hangi 6zel

teknolojilerin en uygun oldugu bilgisini igermektedir.

Teknolojik Pedagojik Bilgi: Belli basli teknolojilerin kullanilmasiyla 6gretme ve

Ogrenmenin ne gibi degisiklige ugradiginin anlasildig bilgisini igermektedir.

Teknolojik Pedagojik Alan Bilgisi (TPAB): Ug bilginin kesisimidir. Bu bilginin
anlasilmasi teknolojiyi, icerigi veya pedagojiyi tek basina anlamanin 6tesinde daha ¢ok

bu bilgi bi¢cimlerinin birbirleriyle nasil etkilesime girdigini ortaya ¢ikarmaktir.

Yukarida ele alinan arastirmalarda ¢evrim i¢i Ogretici yeterlikleri tanimlanmakta ve
detaylandirilmaktadir. Bu arastirmalar incelendiginde ¢evrim i¢i 6gretici yeterliklerinin
genel hatlariyla birbirine paralel veya biitiinlestirici oldugu gorilmektedir. MEB
tarafindan ortaya konulan gergevede ise oOgretmenlerin dijital yeterligine yonelik
“Ogretme ve 6grenme siirecinde bilgi ve iletisim teknolojilerini etkin olarak kullanir.”
gostergesi yer almakta ve dijital yeterlik farkli bir alan olarak ifade edilmemektedir
(MEB, 2017). MEB tarafindan hazirlanan kilavuz kitaplarla ve organize edilen gevrim
ici mesleki egitimler, seminerler ve atdlyelerle COVID-19 salgin siirecinde
yasanabilecek aksakliklar1 6nlemek ve 6gretmenlerin dijital yeterliklerini gelistirmeleri

amaglanmistir. Alanyazindaki ¢esitli kaynaklardan derlenerek “Dijital Okuryazarlik
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Kilavuz Kitabi’nda “Dijital Okuryazarlik Yeterlik Cercevesi” hazirlanmistir. Bu
cerceve icerisinde temel teknoloji okuryazarligi, bilgi ve veri okuryazarligi, iletisim ve
is birligi, internet okuryazarligi becerileri, dijital igerik olusturma, giivenlik ve problem
¢ozme Dbagliklar1 altinda bir¢ok kazanim bulunmaktadir (TEDMEM, 2021:
https://library.hacettepe.edu.tr/eklenti/bilimselyayin.pdf).

MEB tarafindan hazirlanan kilavuz kitabinin yan1 sira UNESCO tarafindan
“Ogretmenlere  Yonelik Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Yetkinlik Cercevesi”
hazirlanmistir. Hazirlanan bu cergevede dgretmenlere ve ogretmen adaylarina yonelik
64 kazanim, alti unsur ve {¢ diizeyden meydana gelen 18 dijital yeterlik
tanimlanmaktadir.  Sekil 2’de yeterlikler yer almaktadir (MEB, 2021:
http://yegitek.meb.gov.tr/).

Sekil 2. UNESCO Oégretmenlere Yonelik Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Yetkinlik

Cercevesi
Bilgi Bilginin
Edinimi Derinlestirilmesi
Politika
Kavrama

Bilgi
Olusturma

Egitimde Bilgi ve
iletisim Teknolojileri'in
Kavranmasi

Politika
Yeniligi

Miifredat ve Bilgi Toplumu
Degerlendirme Becerileri

Bilgi ve lletisim

Pedagoji Teknolojileri Destekli
Ogretim

Karmasik
Problem Coézme Oz¥cnetiny /

Uygulama ' Ekleme

Dijital
Becerilerin
Uygulanmasi

Organizasyon
ve Yonetim

- —
Mesleki

Ogretmen

Ogrenimi

Bu c¢ercevede Ogreticilerin bilgi ve iletisim teknolojileri yetkinlikleri kategorize
edilmektedir. Bu yetkinlikler bilgi ediniminden baslayarak, bilginin derinlestirilmesini
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ve bilgi olusturulmasina dogru siralanmaktadir. Bilgi edinimi diizeyinde, 6greticilerin
temel dijital okuryazarlik becerisi ve sahip olduklari teknoloji bilgisini derslerde
kullanabilme yetkinligi ifade edilmektedir. Bilginin derinlestirilmesi diizeyi ise
ogreticilerin simif etkinliklerini tanimlayabilme, tasarlayabilme ve bunlar1 derslerine
uyarlayabilme yetkinliklerini icermektedir. Bilgi olusturma diizeyinde Ogreticilerin

okulda oOgretilen derslerin Otesine gecerek yeni bilgi ve ozgiin bir iriin ortaya

koyabilecekleri yetkinlikler ifade edilmektedir.

Teknolojinin hizla biiyiimesi ve gelismesi ile birgok meslekte oldugu gibi dgretmenlik
mesleginde de daha kapsamli ve daha karmasik bircok yeterlige gereksinim
duyulmaktadir. Ogretmenlerin teknolojinin getirmis oldugu dijital yeterlik kapsaminda
kendilerini gelistirmeleri ve dgrencilerin bu yeterlige sahip olma ya da gelistirmelerine
yardimci olmalar gerekmektedir. Bu baglamda hem uluslararas1 hem de ulusal diizeyde
egitimcilerin dijital yeterlikleri belirtmelerine, degerlendirmelerine, egitim ihtiyaglarini
saptamalarina ve amaglanan egitimi vermelerine yardimci olmak amaciyla bir takim
cerceveler hazirlanmistir. Yukarida verilen ¢evrim i¢i 6gretici yeterliklerinin yani sira
aragtirmamizda temel aldigimiz ve Avrupa Komisyonu tarafindan yaynlanan
“Egitimciler icin Avrupa Dijital Yeterlik Cer¢evesi’nde (European Framework for the
Digital Competence of Educators)” yer verilen gevrim i¢i 6gretici yeterlikleri asagidaki
Tablo 6°da gosterilmistir (Redecker, 2017, s. 24-25).

Tablo 6. Egitimciler icin Avrupa Dijital Yeterlik Cer¢evesi

1. Mesleki Sorumluluk

2. Dijital Kaynaklar

3. Ogretme ve Ogrenme

1.1. Kurumsal iletisim

Ogreniciler, veliler ve diciincii
sahislarla kurumsal iletisimi
gelistirmek icin dijital teknolojileri
kullanabilir.

Kurumsal isbirliginin
gelistirilmesine ve iyilestirilmesine
katkida bulunabilir.

1.2. Mesleki is birligi
Diger meslektaslariyla
yapabilir.

Bilgi ve tecriibeleri paylasabilir.
Isbirligi i¢inde yenilikgi pedagojik
uygulamalart gelistirmek amaciyla
dijital teknolojileri kullanabilir.

isbirligi

1.3. Yansitict uygulama
Bireysel ve toplu bir
distinebilir.

Elestirel olarak degerlendirebilir ve

sekilde

2.1. Dijital kaynak se¢imi

Dijital kaynaklar1 belirleyebilir,
degerlendirebilir ve secebilir.

Dijital kaynaklar1 secerken ve
onlarin kullanimlarin1  planlarken
6zel 6grenme amacini, baglamini,
pedagojik yaklasimini ve hedef
kitleyi dikkate alabilir.

2.2. Dijital kaynaklarin
olusturulmasi ve diizenlenmesi

Agcik lisansli kaynaklart ve buna
izin  veren farkli  kaynaklar
degistirebilir ve gelistirebilir.

Yeni dijital egitim materyalleri
olusturabilir.
Dijjital ~ kaynaklarin  tasarimini

yaparken ve kullanimimni planlarken
ozel dgrenme amacini, baglamini,
pedagojik  yaklasgimi ile hedef
kitleyi dikkate alabilir.

3.1. Ogretme

Ogretme siirecinde dijital cihazlarin
ve kaynaklarin planlanmast ve
uygulanmasiyla ogretimin
etkililigini arttirabilir.

Dijital 6gretim sorunsalin1 dogru
yonetebilir ve diizenleyebilir.
Ogretim igin yeni formatlar ile
pedagojik yontemler deneyebilir ve
gelistirebilir.

3.2. Rehberlik etme

Ogrenme oturumu iginde ve diginda
Ogrenicilerle bireysel ve toplu
olarak etkilesimi arttirmak amaciyla
dijital teknolojileri ve hizmetleri
kullanabilir.

Zamana ve amaca 6zgii rehberlik ve
yardimc1 olmak amaciyla dijital
teknolojileri kullanabilir.

Rehberlik  ve destek sunmak
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kisinin kendi dijital pedagojik
uygulamalarini ve egitim
toplulugunun  dijital  pedagojik

uygulamasini gelistirebilir.

1.4. Dijital alanda siirekli mesleki
gelisim

Mesleki  gelisimi  i¢in  dijital
kaynaklari siirekli kullanabilir.

2.3. Dijital kaynaklar: yonetme,
koruma ve paylasma

Dijital igerigi diizenleyebilir ve
bunu Ogreniciler, veliler ve diger
egitimciler  i¢in  kullanilabilir
olmasini saglayabilir.

Hassas dijital icerikleri koruyabilir.
Gizlilik ve telif hakki kurallarina
saygt duyabilir ve dogru bir sekilde
uygulayabilir.

Acik lisanslarin ve agik egitim
kaynaklarinin kullanimini,
olusturulmasini ve bunlarin
ozelliklerini anlayabilir.

amaciyla yeni formlar ve formatlar
deneyebilir ve gelistirebilir.

3.3. Isbirlikli 6grenme

Ogrenici isbirligini tesvik edebilir
ve gelistirmek  i¢in  dijital
teknolojileri kullanabilir.
Ogrenicilerin  dijital teknolojileri,
isbirligine dayali &6devlerin  bir
unsuru ve iletigimi, isbirligini ve
isbirligine dayali bilgi {iretimini

gelistirmenin bir
yolu olarak kullanmalarimi
saglayabilir.

3.4. Oz yonlendirmeli 6grenme
Dijital teknolojileri, kendi kendini
diizenleyen Ogrenme siireglerini
desteklemek i¢in kullanabilir yani
Ogrenicilerin  kendi dgrenmelerini
planlamasini, izlemesini ve
yansitmasini saglayabilir, gelismeyi
takip edebilir, anladigini
paylasabilir ve yaratici ¢oziimler
bulabilir.

4. Olgme Degerlendirme

5. Ogrenicileri Giiclendirme

6. Ogrenicilerin Dijital Yeterligini
Saglama

4.1. Ol¢me stratejileri
Bigimlendirici ve dzetleyici
degerlendirme igin dijital
teknolojileri kullanabilir.
Degerlendirme bi¢imlerinin ve
yaklagimlarinin ¢esitliligini ve
uygunlugunu arttirabilir.

4.2. Bulgular: analiz etme
Ogrenici etkinligi, performansi ve
gelisimiyle ilgili dijital veri
olusturabilir, segebilir, elestirel
analiz edebilir ve yorumlayabilir.

4.3. Déniit verme ve planlama
Ogrenicilere zamaninda doniit
vermek i¢in dijital teknolojileri
kullanabilir.

Ogretim stratejilerini uyarlayabilir
ve kullanilan dijital teknolojilerin
urettigi verilere dayali olarak
hedeflenen destegi saglayabilir.
Ogrenicilerin ve velilerin dijital
teknolojiler tarafindan saglanan
verileri anlamalarini ve karar
verirken kullanmalarini
saglayabilir.

5.1. Ulagsilabilirlik ve kapsayicilik
Ozel ihtiyaglar1 olanlarda dahil
olmak iizere tiim dgreniciler i¢in
o0grenme kaynaklarina ve
etkinliklerine erisilebilirligi
saglayabilir.

Ogrenicilerin (dijital) beklentilerini,
becerilerini, kullanimlarini ve dijital
teknolojileri kullanmalarina yonelik
baglamsal, fiziksel veya biligsel
kisitlamalar1 dikkate alabilir ve
bunlara cevap verebilir.

5.2. Farklilastirma ve
bireysellestirme

Ogrenicilerin farkh diizeyleri ile
hizlarda ilerlemelerine ve bireysel
6grenme yollari ile hedeflerini takip
etmelerine izin vererek
Ogrenicilerin ¢esitli 6grenme
ihtiyaglarini kargilamak amaciyla
dijital teknolojileri kullanabilir.

5.3. Ogrenicilerin dgrenme
siirecine aktif bir sekilde dahil etme
Ogrenicilerin bir konuya aktif ve
yaratici katilimint tegvik etmek
amaciyla dijital teknolojileri
kullanabilir.

Dijital teknolojileri, 6grenicilerin
becerilerini, derin diisiinmeyi ve
yaratici ifadeyi gelistiren pedagojik
stratejiler icinde kullanabilir.
Ogrenmeyi, dgrenicilerin
kendilerini uygulamali etkinliklere,
bilimsel arastirmaya veya karmagik

6.1. Bilgi ve medya okuryazarligi
Ogrenicilerin bilgi ihtiyaclarmi
gosteren etkinlikleri, 6devleri ve
degerlendirmeyi dahil edebilir ve
dijital ortamlarda bilgi ve kaynak
bulabilir.

Bilgileri diizenleyebilir, isleyebilir,
analiz edebilir ve yorumlayabilir.
Bilgi ve bilgi kaynaklarmin
giivenilirligini kargilastirabilir ve
elestirel degerlendirebilir.

6.2. Dijital iletisim ve isbirligi
Ogrenicilerin iletisim, isbirligi ve
sivil katilim amaciyla dijital
teknolojileri etkili ve sorumlu bir
sekilde kullanmalarini gerektiren
ogrenme etkinliklerini, 6devleri ve
degerlendirmeleri dahil edebilir.

6.3. Dijital icerik olusturma
Ogrenicilerin kendilerini dijital
yontemlerle ifade etmelerini ve
farkl1 bigimlerde dijital igerigi
degistirip yeniden
yapilandirmalarina ihtiya¢ duyulan
6grenme etkinliklerini, ddevleri ve
degerlendirmeleri dahil edebilir.
Ogrenicilere telif hakki ve
lisanslarin dijital igerige nasil
uygulanacagini, kaynaklara nasil
basvurulacagini ve lisanslara nasil
atifta bulunulacagini dgretebilir.

6.4. Kullanim Sorumlulugu
Dijital teknoloji kullaniminda
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problem ¢6zmeye dahil eden yeni
ve gergek diinya baglamlarina
acabilir veya bagka yollarla
ogrenicilerin karmasik konulardaki
aktif katilimini arttirabilir.

ogrenicilerin fiziksel, psikolojik ve
sosyal gelisimine yardimer olmak
amaciyla 6nlemler alabilir.
Ogrenicilerin, karsilastiklar:
sorunlar ile basa ¢gikmalar1 ve dijital

teknolojileri giivenli ve sorumluluk
alarak kullanmalarini saglayabilir.

6.5. Dijital problem ¢ézme
Ogrenicilerin, karsilastiklar1 teknik
sorunlar1 tanimlamasini ve
¢dzmesini gerektiren dgrenme
etkiniliklerini, 6devleri ve
degerlendirmeleri dahil edebilir
veya teknolojik bilgiyi yaratict bir
sekilde yeni durumlara aktarabilir.

(Redecker, 2017, s. 24-25)

Ayrica Avrupa Komisyonu tarafindan hazirlanan Egitimciler i¢in Avrupa Dijital
Yeterlik Cercevesi’'nde alt1 farkli alanda alt1 farkli yeterlik diizeyi de tanimlanmistir:
“Al (Baslangig), A2 (Temel), B1 (Orta), B2 (Orta Ustii), C1 (ileri) ve C2
(Yetkin)” (Redecker, 2017, s. 30). Bu diizeylere iliskin ayrintilara asagida yer

verilmistir.

Al: Baslangig diizeyindekiler, pedagojik ve mesleki uygulamalar1 gelistirmek igin dijital
teknolojinin potansiyelinin farkindadir. Bununla birlikte dijital teknolojilerle ¢ok az
temaslart olmustur ve bunlar1 ders hazirligi, yonetim veya kurumsal iletisim igin
kullanmaktadirlar. Baglangi¢ diizeyindekiler bilgilerini genisletmek ve mevcut dijital
yeterliklerini pedagojik alanda uygulamak icin rehberlige ve cesaretlendirmeye ihtiyag

duymaktadirlar.

A2: Temel diizeydekiler dijital teknoloji potansiyelinin farkindadir ve bunlar1 pedagojik
ve mesleki uygulamalar gelistirmek icin kesfetmekle ilgilenmektedirler. Kapsamli veya
tutarli bir yaklasim izlemeden dijital teknolojileri bazi dijital yetkinlik alanlarinda
kullanmaya baslamaktadirlar. Meslektaslarinin 6rnek ve rehberligi ile isbirligine dayali
bir uygulama aligverisi yapma gibi temel diizeydekileri cesaretlendirilmeye, i¢ goriiye

ve ilhama ihtiyaci vardir.

B1: Orta diizeydekiler ¢esitli baglamlarda ve amaglarla dijital teknolojileri deneyerek,
bunlar1 uygulamalarimin ¢oguna uyarlamaktadirlar. Mesleki yiikiimliiliiklerinin ¢esitli

yonlerini gelistirmek i¢in bunlar1 yaratici bir sekilde kullanmaktadirlar. Uygulama
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bilgilerini genigletmeye isteklidirler. Bununla birlikte hangi araglarin hangi durumlarda
en iyl calistigin1 anlamak ve dijital teknolojileri pedagojik stratejilere ve yontemlere
uygulamak igin tizerinde c¢alismaktadirlar. Orta diizeydekiler uzman olmak igin
isbirligine dayali tesvik ve bilgi aligverisi ile tamamlanan deneyim ve fikirler i¢in biraz

daha zamana ihtiyaclar1 vardir.

B2: Orta st diizeydekiler, mesleki faaliyetlerini gelistirmek icin bir dizi dijital
teknolojiyi kendinden emin, yaratic1 ve elestirel bir sekilde kullanmaktadirlar. Belirli
durumlar icin dijital teknolojileri bilingli olarak secerler ve farkli dijital stratejilerin
avantajlarin1 ve dezavantajlarin1 anlamaya galigirlar. Meraklidirlar ve yeni fikirlere
aciklardir. Ayrica henliz denemedikleri bir¢cok seyin oldugunun bilincindedirler.
Deneyimi, strateji dagarcigin1 genisletmek, yapilandirmak ve pekistirmek i¢in bir arag
olarak kullanmaktadirlar. Orta iistii diizeydekiler yenilik¢i uygulamalar s6z konusu

oldugunda herhangi bir egitim kurumunun bel kemigidir.

C1: lleri diizeydekiler, pedagojik ve mesleki uygulamalar gelistirmek icin dijital
teknolojileri kullanmaya yonelik tutarli ve kapsamli bir yaklasima sahiptirler. Herhangi
bir durum i¢in en uygun olami nasil sececeklerini bildikleri genis bir dijital strateji
dagarcigina glivenmektedirler. Uygulamalarini siirekli olarak derinlemesine diisiiniir ve
gelistirirler. Meslektaslariyla bilgi aligverisi yaparak, yeni gelismelerden ve fikirlerden

haberdar olurlar. Uzmanliklarini baskalarina aktarabildikleri i¢in ilham kaynagidirlar.

C2: Kendilerinin “yetkin” oldugu cagdas dijital ve pedagojik uygulama yeterligini
sorgulamaktadirlar. Bu uygulamalarin kisitlamalar1 veya sakincalar1 konusunda endise
duyarlar ve egitimi daha da gelistirme dirtiisii ile yoOnlendirilmektedirler. Yetkin
diizeydekiler son derece yenilik¢i ve karmagik dijital teknolojileri dener ve/veya yeni
pedagojik yaklagimlar gelistirmektedirler. Yenilige onciiliik ederler ve geng 6gretmenler

i¢in bir rol modeldirler.

Bugiin, diin 6grettigimiz gibi Ogretemiyorsak sorunlara ¢oziim bulmali, giinlimiiz
kosullarina uygun 6gretimin yollarini1 aramali ve gelisen teknolojiye ayak uydurmaliyiz,
clinkii diiniin ihtiyag¢lar1 bugiiniin ihtiyaclarindan farklilik gdstermektedir ve bugiiniin
ihtiyaglari tam olarak karsilanamamaktadir. iste bu yiizden egitimde yenilik¢i adimlar
takip edilmeli ve egitimin en giiglii sacayagi olan 6greticilerin kendilerini gelistirmeleri

ve bilgilerini giincellemeleri 6gretim siirecinde biiyiilk 6nem tasimaktadir. Uzaktan
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ogretim bilisim teknolojilerinin hizli degisimi ve gelisimiyle ve COVID-19 salgininin
zorunlu hale gelmesiyle beraber 6greticilerden yiiz yiize egitimden farkli olarak gevrim
ici Ogretici yeterliklerine sahip olmasi beklenmektedir. Yukarida da bahsedilen ¢evrim
i¢i Ogretici yeterliklerini ve rollerini Casanova ve digerleri (2009, s. 5), gelistirici ve
tasarimet, egitim uzmanligl, degerlendirici, kolaylastirici, bilimsel bilgi, yasam boyu
O0grenme, organizatdr/yonetici, sosyal ve teknoloji ~ uzmani olarak
degerlendirmektedirler. Bawane ve Spector (2009, s. 390) ¢evrim i¢i Ogretici
yeterliklerini  mesleki, pedagojik, sosyal, degerlendirici, yonetici, teknisyen,
danisman/rehberlik ve arastirmaci olarak tanimlamaktadirlar. Keengwe ve Kidd (2010,
s. 536) ise pedagojik, sosyal, yonetimsel ve teknik; Ugur (2014, s. 11) teknoloji,
yOnetim, tasarim, 6gretim ve iletisim bagliklar1 altinda ifade etmektedirler. Ayrica alan
ve pedagojiyi tamamlayan teknolojinin olmasi fikrinden yola ¢ikarak Teknolojik
Pedagojik Alan Bilgisi (TPAB) iretilmistir. Bunlar “alan bilgisi, pedagoji bilgisi,
teknoloji bilgisi, pedagojik alan bilgisi, teknolojik alan bilgisi, teknolojik pedagoji
bilgisi ve teknolojik pedagojik alan bilgisi” olarak siralanmaktadir (Dogru ve Aydin,
2017, s. 487). Buna paralel olarak Mishra ve Koehler (2008, s. 3-10) ¢evrim igi 6gretici
yeterliklerini “teknoloji bilgisi, igerik bilgisi, pedagojik bilgi, pedagojik alan bilgisi,
teknolojik icerik bilgisi, teknolojik pedagojik bilgi, teknolojik pedagojik alan bilgisi”
olarak detaylandirmiglardir. Ally (2019, s. 308-312) ise ¢evrim igi Ogretici yeterliklerini
genel, dijital teknolojiyi kullanma, dijital 6grenme kaynaklar1 gelistirme, O6grenme
kaynaklarmi yeniden goz geg¢irme, iletisim, Ogrenmeyi kolaylastirma, pedagojik
stratejiler, 6grenmeyi degerlendirme ve kisisel 6zelliklere yer vermistir. Arastirmamizin
temelini olusturan Egitimciler i¢in Avrupa Dijital Yeterlik Cercevesi’nde (Redereck,
2017, s. 16) mesleki sorumluluk, dijital kaynaklar, 6gretme ve 6grenme, degerlendirme,
Ogrenicileri giiclendirme ve Ogrenicilerin dijital yeterligini saglama bagliklar1 altinda
cevrim igi Ogretici yeterlikleri agiklanmistir. Arastirmacilarin ifade ettiklerinden
hareketle ¢cevrim ici 6gretici yeterliklerinin birbirine benzerlik gosterdigi goriilmektedir.
Diin ogreticilerin kendi alan bilgilerine hakim olmalar1 ve pedagojik bilgilere dnem
vermeleri beklenen bir durumken, bugiinse bu yeterliklerin yani sira ¢evrim i¢i uzaktan
ogretimde teknoloji ve bilim alaninda yasanan gelismelerle birlikte teknolojik araglarin

yogun kullanimi sebebiyle Ogreticilerin bunlar1 egitime uyarlamasi beklenmektedir.
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Boylelikle 6gretim daha verimli, basarili, kalici ve motive edici nitelige sahip olacagi

distiniilmektedir.



o1

3. BOLUM: YONTEM

Bu bolim yabanci dil olarak Tiirkgenin ¢evrim i¢i uzaktan oOgretiminde Ogretici
yeterliklerini incelemek amaciyla arastirmanin modeli, evren ve 6rneklemi, veri toplama
stireci, veri toplama araglar1 ve toplanan verilerin analizine iliskin bilgilerden

olusmaktadir.

3.1. ARASTIRMA MODELI

Bu calismada karma arastirma yontemi tercih edilmistir. Bu yontemde tek bir
calismanin ya da birden fazla calisma kapsamindaki nitel ve nicel arastirma verilerinin
toplanmasini, ¢oOziimlenmesini ve yorumlanmasini kapsamaktadir (Leech ve
Onwuegbuzie, 2009, s. 266). Arastirmacinin arastirma problemlerini dogru anlamasi
amaciyla nicel veriler (kapali uclu) ile nitel verileri topladigi iki veri setinin bir araya
getirerek sonuglarin ¢ikarildigi bir aragtirma yaklasimidir (Creswell, 2021, s. 2). Karma
aragtirma yontemi kapsaminda yer alan ve arastirmamizda nicel arastirma yOntemi
kullanilmistir. “Nicel arastirma, durumu baglantilar1 i¢inde biitiinsel (holistik) bakis
acis1 kullanarak inceler. Olay1 etkileyen degiskenleri arastirmada ortaya g¢ikarir. Nicel
arastirma tasarimi, ¢alismadan 6nce belirlenir ve basamaklar seklinde gergeklestirilir.”
(Akarsu ve Akarsu, 2019, s. 28). Bu arastirmada iliskisel tarama modeli tercih edilmis
ve katilimcilarin anket ¢alismasinin birinci ve ikinci bolimiinde yer alan kisisel
bilgileriyle cevrim ic¢i oOgretici yeterliklerinin arasinda anlamli farkliligin olup
olmadigint incelemek ve iliskisel ¢oziimleme yapabilmek amaciyla kullanilmistir.
Iliskisel tarama modellerinde iki ve ikiden fazla degiskenlerle beraber degisim varligini
veya derecesini ortaya ¢ikarmayi hedefleyen arastirma modelleri ile iligkileri ve
baglantilar1 arastirilmaktadir (Bliytikoztiirk, 2016, s. 67). Aym1 zamanda bu calisma
katilimcilarin ¢evrim i¢i dgretici yeterliklerinin incelenmesinin yani sira katilimcilarin
kisisel bilgileriyle ¢evrim igi &gretici yeterlikleri arasindaki iligkinin durum tespiti
yapilmasindan dolayr arastirma betimsel bir nitelik tagimaktadir. Ayrica arastirma
yontemi olarak vaka ¢alismas: kullamilmistir. Vaka c¢alismasi bir ortamin, bireyin,

dokiimanin veya olayin derinlemesine incelenmesidir (Uzuner, 1999, s. 194). Detaylari
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ifade etmek, ilgili muhtemel agiklamalar1 gelistirmek ve onu yorumlamak maksadiyla

vaka caligsmasi kullanilmaktadir (Karasar, 2014, s. 86).

Anket c¢alismasmin tglincii boliimde katilimcilarin  gevrim igi uzaktan Ogretim
platformlarinda  yasadiklar1i ~ problemlerle  birlikte  zorluklarin  incelenmesi
hedeflenmektedir. Bu bakimdan karma aragtirma yontemi kapsaminda nitel arastirma
yontemine bagvurulmustur. Nitel arastirma disiplinler arasi biitiinciil bir bakis agisi ve
yorumlayici bir yaklasimla arastirma problemini inceleyen ve ele alan yontemdir.
Incelenen olgu ve olaylarin kendi iginde degerlendirilerek bireylerin onlara verdikleri
anlamlar bakimindan yorumlamaktir (Altunisik ve digerleri, 2010, s. 302). Nitel
arastirmalarda igerik ve betimsel analiz vardir (Yildirim ve Simsek, 2008, s. 223-230).
Calisma kapsaminda igerik analizi tercih edilmistir. igerik analizinde arastirmacilar
birbirine yakin veya benzerlik gdsteren verileri belli bagh temalar altinda toplayarak ve
diizenlemeler yaparak yorum yapmaktadirlar (Neuman, 2012, s. 663). Calisma
sonucunda ulasilan veriler nitel aragtirma yontemlerinden igerik analizine gore temalar
halinde ele alinmistir. Temalar, icerik analizinde ulasilan kavramlarin bir baslik altinda
kategorilendirilmesidir. Bu kavramlarin ele alinmasiyla kavramlar arasindaki baglanti
aciga c¢ikarilir ve bu baglantilar bir iist tema ile dile getirilir. Tema kavramlardan daha
genel ve soyuttur (Karatas, 2015, s. 74). Arastirmada veriler kodlara ve temalara gore
ayarlanmig, daha sonra 7 ana tema halinde bulgulara yer verilmis ve veriler

yorumlanmustir.

3.2. ARASTIRMANIN EVRENI VE ORNEKLEMI

Yabanci dil olarak Tiirkge 6greten Ogreticiler bu aragtirmanin evrenini olusturmaktadir.
Tiirkiye’deki iiniversiteler kapsamindaki merkezlerde/kurumlarda 2020-2021 egitim-
ogretim doneminde cevrim i¢i uzaktan ogretim platformlarini kullanarak yabanci dil
olarak Tirkce Ogreten Ogreticiler ise arastirmanin Orneklemini olusturmaktadir.
Arastirmanin 6rneklemi olarak seckisiz Ornekleme yontemlerinden basit segkisiz
orneklem tercih edilmistir. Katilimcilarin tercih edilme ihtimali bu ornekleme
yonteminde farksizdir. Ayrica her katilimcmin se¢imi diger katilimcilarin se¢imine

olumsuz yansimamaktadir (Biiyiikoztiirk ve digerleri, 2016, s. 95). Orneklemi olusturan
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ve aragtirmaya katilan 6gretici sayist toplam 87’dir fakat belirlenen kriterlere uymayan

10 kisi elenerek 77 katilimcinin cevaplari degerlendirilmeye alinmustir.

Aragtirma Orneklemine ait katilimcilarin cinsiyet dagilimina iligkin tablo asagida

gosterilmistir.

Tablo 7. Katilimcilarin Cinsiyetleri

f %
o Kadin 39 50,6
Cinsiyet
Erkek 38 494
Toplam 77 100

Tablo 7 incelendiginde arastirmaya katilan 77 katilimcidan 39’unun kadin, 38’inin
erkek katilimcidan olustugu goriilmektedir. Katilimcilarin oranlarina  bakildiginda
%50,6 kadin katilimci oranmin, %49,4 olan erkek katilimci oranindan daha fazla
olmasma ragmen hem kadin hem de erkek katilimeci sayisinin birbirine ¢ok yakin

oldugunu sd6ylemek miimkiindiir.
Arastirma 0rneklemine ait katilimcilarin yas araligi dagilimina ait tablo su sekildedir:

Tablo 8. Katilimcilarin Yas Araligi

f %
26-30 14 18,2
Yas 31-35 32 41,6
36-40 19 24,7
41 yas ve iisti 12 15,6
Toplam 77 100

Tablo 8 incelendiginde katilimcilardan 14t 26-30, 32’si 31-35, 19’u 36-40 yas arasinda
ve 12’si 41 yas ve lizerindedir. Calismaya katilan katilimcilarin oranlarina bakildiginda
en ¢ok %41,6 orantyla 31-35 yas araligindan, en az ise %15,6 oraniyla 41 yas ve lsti

yas araligindan olustugu tespit edilmistir.

Orneklemi olusturan ogreticilerin dgreticilik deneyimi incelendiginde katilimcilarin
26’smin 0-6 yil, 23’{liniin 7-9 yil, 14’{iniin 10-15 y1l, 14’{iniin ise 16 y1l ve daha fazla
ogreticilik deneyimine sahip olduklar1 goriilmektedir. Arastirmanin drneklemini en ¢ok
0-6 yil dgreticilik deneyimine sahip yabanci dil olarak Tiirk¢e Ggreten Ogreticilerden
olusmaktadir. Ozellikle 2000°1i yillardan sonra yabanci dil olarak Tiirkge dgretimi yeni

alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu alanin yeni olmasi sebebiyle 6greticilik deneyim
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yillarinin da az olmasi beklenen bir durum oldugunu séylemek miimkiindiir. Aragtirma
orneklemine ait katilimcilarin 6greticilik deneyim siire dagilimina Tablo 9’da yer

verilmistir.

Tablo 9. Katilimcilarin Ogreticilik Deneyim Siireleri

f %
0-6 26 33,8
. 7-9 23 29,9
Ogreticilik Deneyimi Siireleri (Y1l)
10-15 14 18,2
16 y1l ve daha fazla 14 18,2
Toplam 77 100

Arastirma orneklemine ¢evrim i¢i uzaktan 6gretimle ilgili herhangi bir egitime katilip
katilmadig1 sorulmus ve verilen cevaplarin frekans ve yiizdeliklerine Tablo 10’da yer
verilmistir. Katilimcilarin 37’sinin ¢evrim i¢i uzaktan o6gretimle ilgili herhangi bir
egitime katilmadigir ve 40’mnin ¢evrim i¢i uzaktan 6gretimle ilgili egitimlere katildig
tespit edilmistir. Katilimcilarin frekans ve ytizdelikleri birbirine yakin olmasina ragmen
bu egitimleri alan katilimci sayisinin daha fazla oldugu goriilmektedir. Buna sebep
olarak c¢ogu iilkede COVID-19 salgmmmin bas gostermesiyle birlikte tim egitim
kademeleri hazirliksiz yakalanmis ve ¢evrim i¢i uzaktan 6gretim siireci hizla baslamak
zorunda kalmustir. Ilerleyen siireclerde bu duruma kolayca adapte olabilme ve
teknolojik bilgilerini alan bilgileri ile biitiinlestirmek i¢in bazi kurumlar tarafindan
verilen egitimlerin baz1 katilimcilar tarafindan alindig: ifade edilebilir.

Tablo 10. Katilimcilarin Cevrim I¢i Uzaktan Ogretimle Iigili Kurs, Seminer, Hizmet I¢i
Egitim vb. Alma Durumu

f %
Cevrim i¢i uzaktan 6gretimle ilgili kurs, seminer, Evet 40 51,9
hizmet i¢i egitim vb. alma durumu Hayr 37 481
Toplam 77 100

Katilimcilara ankette yer alan ¢evrim i¢i uzaktan 6gretimde ders verme deneyim siireleri
sorulmustur. Katilimcilardan 61’inin ¢evrim i¢i uzaktan Ogretimde ders verme
deneyiminin 2 y1l ve daha az ve 16’smin ise 3 yil ve daha fazla oldugu tespit edilmis ve

bu bulgulara Tablo 11°de yer verilmistir. Buna sebep olarak 2019 yilindan 6nce uzaktan
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Ogretimin ¢ok yaygin olmayisi ve sadece tarih, yabanci dil, Tiirk dili ve edebiyat1 gibi
temel dersleri kapsadigi diisiiniildiigiinde Ogretici deneyimlerinin 2 yil ve daha az
olmast olagan bir durumdur. Ayrica 2019 yilinda ortaya ¢ikan COVID-19
salgininin egitime etkisinin diinya ¢apinda goriildiigii ve enfeksiyon riskini azaltmak
amaciyla tim okul kademeleri ve iiniversiteler egitime ara vermis veya kapanmistir. Bu

durum egitim programlarini genis ¢apta etkilemistir.

Tablo 11. Katilimcilarin Cevrim I¢i Uzaktan Ogretimde Ders Verme Deneyim Siiresi

f %
Cevrim i¢i uzaktan 6gretimde ders verme deneyim | 2 yil ve daha az 61 79,2
stiresi 3 yil ve daha fazla 16 20,8
Toplam 77 100

Tablo 12’de katilimcilarin  anket ¢alismasinda, kullandiklar1 bilisim teknoloji
araglarindan birden fazla isaretleyebilecekleri ifade edilmistir. Anket sonucunda
katilimeilarin 63’0 akilli telefonu, 75°1 diziistii bilgisayari, 29’u tableti, 54’(i masaiistii
bilgisayar1 ve 10’u diger teknolojik cihazlar1 kullandiklar1 goriilmiistiir. Bilisim
teknoloji araci olarak en ¢ok diziistii bilgisayarin tercih edildigi sonucuna
ulagilmaktadir. Tasmabilir olmasi, hizli olmasi ve sarji oldugu siirece her alanda
kullanilmasi diziistii bilgisayarlart ¢evrim i¢i uzaktan 6gretimde daha cazip ve tercih

edilebilir hale getirdigini dile getirebiliriz.

Tablo 12. Katilimcilar Tarafindan Kullanilan Bilisim Teknoloji Ara¢lar

f %
Akill1 Telefon 63 27,3
Diziistii Bilgisayar 75 32,5
Kullanilan Bilisim Teknoloji Araglari Tablet 29 12,6
Masaiistii Bilgisayar 54 23,4
Diger 10 4.3

Aragtirma Ornekleminin nerelerde ¢alistigini tespit etmek amaciyla “Hangi tiniversitede
calistyorsun?” sorusuna yer verilmistir. Anket e-posta, whatsapp ve sosyal medya
araciligiyla bu alanda calisan Ogreticilere gonderilmis ve 44 iniversiteden Katilim
gerceklesmistir. Farkl {iniversitelerden neredeyse birer katilimci olmasi sebebiyle SPSS

programi kapsaminda ANOVA’da saglikli bir sonug elde edilemeyecegi diisiiniilerek
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frekans ve yiizdelik dilimleri hesaplanmamis ve 6greticilerin ¢alistiklari liniversiteler ile
cevrim i¢ci Ogretici yeterlikleri iligskilendirilmemistir fakat asagidaki Tablo 13’te

Ogreticilerin gorev aldiklar1 tiniversite ve katilim sayisi tablo halinde verilmistir.

Tablo 13. Katilimcilarin Géorev Aldikiar: Universiteler

Katilimct Sayisi
Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi
Adnan Menderes Universitesi
Afyon Kocatepe Universitesi
Altinbas Universitesi
Ankara Universitesi Témer (Bursa)-Meb Piktes Projesi
Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi
Ankara Yildirim Beyazit Universitesi
Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi
Beykent Universitesi
Bursa Uludag Universitesi
Cumbhuriyet Universitesi
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi
Cankur1 Karatekin Universitesi
Dicle Universitesi
Dokuz Eyliil Universitesi
Erciyes Universitesi
Eskisehir Osmangazi Universitesi
Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitesi
Gazi Universitesi
Gaziantep Universitesi
Gaziosmanpasa Universitesi
Giresun Universitesi
Hacettepe Universitesi
Hitit Universitesi
Igdir Universitesi
Isparta Uygulamah Bilimler Universitesi
ibn Haldun Universitesi
Inénii Universitesi
Istanbul Medeniyet Universitesi
istanbul Sabahattin Zaim Universitesi
Kastamonu Universitesi
Kilis 7 Aralik Universitesi
Malatya Turgut Ozal Universitesi
Mersin Universitesi

Necmettin Erbakan Universitesi
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Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi
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Recep Tayyip Erdogan Universitesi
Sakarya Universitesi

Selguk Universitesi

Sinop Universitesi

Usak Universitesi

Van Yiiziincii Y1l Universitesi

Yalova Universitesi

N L S ST

Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi

~
~

Toplam

3.3. VERi TOPLAMA ARACI

Alan-yazinda yapilan arastirmalar incelenerek hazirlanan anket, “Kisisel Bilgiler”,

“Cevrim I¢i Ogretici Yeterlikleri Olgegi” ve “Goriis ve Oneriler”den olusmaktadir.

3.3.1. Kisisel Bilgiler

Anketin birinci boliimiinde katilimcilarin profilinin genel hatlariyla belirlenmesini
saglayacak kisisel sorular bulunmaktadir. Bunlar cinsiyet, yas, ogreticilik deneyimi,
hangi {liniversitede gorev yaptigl, ¢evrim igi uzaktan ogretimle ilgili herhangi bir kurs,
seminer, hizmet i¢i egitim vb. alip almadigi, ¢evrim igi uzaktan dgretimde ders verme
deneyim siiresi ve ne tiir bilisim teknolojileri araclar1 kullandiklarina iliskin kisisel bilgi
iceren sorulardir. Bu sorularin ¢aligma kapsaminda toplanan verilerin ¢cevrim i¢i dgretici

yeterlikleri ile iliskilendirilip yorumlanmasinda 6nem arz edecegi diigiiniilmektedir.

3.3.2. Cevrim I¢i Ogretici Yeterlikleri

Ikinci béliimde ¢evrim igi 6gretici yeterligine iliskin sorulara yer verilmektedir. Cevrim
i¢i 0gretici yeterliklerine iliskin besli Likert tipi derecelendirme dlgekleriyle hazirlanmig

kapali uglu sorulardan olugmaktadir.
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3.3.3. Goriis ve Oneriler

Uciincii boliim goriis ve oneriler boliimiinden olusmaktadir. Burada katilimcilardan
hangi ¢evrim i¢i uzaktan 6gretim platformlarim1 kullandiklarini yazmalari, ¢evrim igi
uzaktan oOgretimde ogretici olarak yasadiklar1 problemi/zorlugu ifade etmeleri
istenmektedir. Bununla birlikte c¢evrim ici Ogretici yeterlikleri ile ilgili eklemek

istedikleri hususlari, goriis ve onerileri dile getirmeleri beklenmektedir.

3.4. VERI GELISTIRME SURECI

3.4.1. Alanyazin Taramasi ve Madde Havuzu Olusturma

Veri gelistirme siirecinin ilk asamasi problemi tanimlamadir. Bu sebeple COVID-19
salgini ile uzaktan 6gretime gecis siireci diislinlilerek 6greniciler ve ozellikle dgreticiler
acisindan sorunlarin yasanabilecegi ve aksakliklarin ortaya ¢ikabilecegi fikrinden
hareket edilmistir. Bu fikirden yola ¢ikarak ¢evrim i¢i uzaktan 6gretimde yabanci dil
olarak Tiirkge Ogreten Ogreticilerin sahip oldugu yeterliklerin ele alindig1 calismalar
incelenmistir. Ancak Ozellikle kisisel bilgilerle cevrim i¢i Ogretici yeterliklerinin
iliskilendirilmesi ile ilgili cok az sayida ¢alismaya rastlanilmistir. Bu ¢alismada [liskisel
Tarama Modeli kullanilarak Tiirkiye’deki tiniversiteler biinyesinde yer alan ve ¢evrim
ici uzaktan ogretim kapsaminda yabanci dil olarak Tiirkge Ogretimi gergeklestiren
kurumlardaki oOgreticilerin yeterliklerinin belirlenmesi ve bunlarin kisisel bilgilerle
iligkilendirilerek incelenmesi amaglanmaktadir. Bu baglamda anket gelistirme
asamasinda ilk olarak problem tanimi yapilmis ve arastirmanin amaglar1 agik ve

anlagilir bir sekilde belirlenmistir.

Birinci boliimde yer alan kisisel bilgiler boliimii yurt i¢ci ve yurt dis1 alanyazinda
hazirlanmis anketler incelenerek ve ¢evrim igi Ogretici yeterlikleri goz oniine alinarak

hazirlanmistir.
Ikinci boliimde “Cevrim I¢i Ogretici Yeterlikleri Olgegi”, Egitimciler igin Avrupa
Dijital Yeterlik Cercevesi temel alinarak hazirlanmistir. Bu gerceve Avrupa'daki

egitimcilerin  dijital yeterliginin gelisimi i¢in hazirlanmig ve tye devletlere,
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vatandaslarinin dijital yeterligini gelistirme ve egitimde yeniligi artirma g¢abalarinda
yardimci olmay1 amaglamaktadir. Ayrica bu ¢erceve ortak bir dil ve mantikla ortak bir
referans ¢ergevesi sunarak egitimcilerin dijital yetkinligini gelistirmeye yonelik bolgesel
ve yerel ¢abalar1 desteklemeyi hedeflemektedir. Bu baglamda temel alinan Egitimciler
icin Avrupa Dijital Yeterlik Cergevesi incelenmis ve yabanci dil olarak Tiirkge 6greten
Ogreticilere gore uyarlanmistir. Maddeler kapali uclu sorulardan olusmus ve dereceleme
sorular1 seklinde hazirlanmistir. Dereceleme Olgekleri ise  “higbir zaman, nadiren,
bazen, genellikle, her zaman” olarak kullanilmistir. Ayrica anket c¢alismasi
katilimcilarin g¢evrim i¢i Ogretici yeterligini degerlendirmek amaciyla alti boliimde
diizenlenmis ve 22 maddeden olusmustur. Bu boliimler “mesleki sorumluluk, dijital
kaynaklar, 6gretme ve 6grenme, degerlendirme, 6grenicileri giiclendirme, 6grenicilerin

dijital yeterligini saglama” yeterliklerinden olusmaktadir ( Redecker, 2017, s. 24-25).

Uciincii béliimde ise COVID-19 salgminin zorunlu kildig1 ¢evrim i¢i uzaktan dgretim
sebebiyle goriilen olumlu/olumsuz durumlarin ifade edilebilmesi i¢in goriis ve Onerilere

yer verilmektedir.

3.4.2. Madde Havuzunun Degerlendirilmesi ve Olgek Formunun Olusturulmasi

Uygulanmasi planlanan anket ¢alismasit igin bir Anket Taslak Formu (ATF)
hazirlanmistir. ATF hazirlandiktan sonra alan uzmanlarindan iki uzman goriisii almak
amaciyla kapali uglu sorulardan olusan uzman degerlendirme formu hazirlanmistir (bkz.
Ek 2). Hazirlanan uzman degerlendirme formu iki alan uzmanma goriislerini
belirtmeleri igin e-posta yoluyla gonderilmistir. Uzman degerlendirme formunun
doldurulmasindan sonra alan uzmanlarinin gorisleri dikkate alinarak birinci bolimde
yer alan “Kisisel Bilgiler” boliimiine 2 soru dahil edilmistir. Ayrica ikinci boliimde yer
alan “Cevrim I¢i Ogretici Yeterlikleri” dlgeginde 5 soruda ifade degisikligine gidilmis
ve bir sorudaki yazim hatas: diizeltilmistir. Ugiincii béliimde ise “Gériis ve Oneriler’e
bir soru eklenerek veri toplama aracinda yer alan sorularda gerekli degisiklikler

yapilarak son sekli verilmistir. (bkz. EK 3)
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3.4.3. Uygulama Oncesi Yapilan Caligsmalar

Anket c¢alismasinin son seklinin verilmesiyle birlikte giivenilirliginden emin olmak,
zaman ihtiyacin1 belirlemek, anketi diizenlemek ve olasi yanlislar1 tespit etmek igin
arastirma orneklemini temsil eden bir gruba 6n uygulama yapilmistir. Katilimcilardan
yorumlari sozlii olarak alinmis ve anketin ne kadar zamanda tamamladiklarini 6l¢meleri
istenmistir. Katilimcilarin anketi tamamlamasindan sonra yorumlar1 dikkate alinmis ve
onemli bir hatanin goriilmedigi anlasilmistir. Bununla birlikte maddelerin tekrar
diizenlenmesine, yeni maddelerin eklenmesine ve baska kisisel sorularin eklenmesine
ihtiya¢ olmadigi sonucuna varilmistir. Son olarak siire bakimindan katilimcilarin anketi

3-5 dakika icerisinde tamamlandig1 konusunda hem fikir olduklar1 goriilmiistiir.

Alan uzmanlar tarafindan doldurulan uzman degerlendirme formu ve 6rneklem grubu
ile anket sorular test edildikten sonra anket ¢alismasinin son hali verilmistir. Ayrica
anket calismasi uygulanmadan once c¢evrim ig¢i Ogretici yeterlikleri Olgeginin ig
tutarliligina iliskin giivenirlik diizeyini arastirmak amaciyla Cronbach Alfa degerinden
faydalanilmistir. Bu deger “0” ile “1” arasinda degisiklik gostermektedir. Alfa degerleri
0,50°den az ise giivenilir olmadigi, 0,50-0,80 arasinda ise orta diizeyde giivenilir,

0,80°den fazla ise yiiksek diizeyde giivenilirdir (Salvucci ve digerleri, 1997, s. 115).

Asagidaki Tablo 14’de cevrim ici Ogretici yeterlikleri Olgegiyle ilgili giivenirlik

katsayilar1 gosterilmektedir.

Tablo 14. Cevrim I¢i Ogretici Yeterlikleri Olcegine Ait Giivenirlik Katsayilar

Olgek Madde sayis1 Cronbach's Alpha
Cevrim I¢i Ogretici Yeterlikleri Olgegi 22 0,90

Tablo 14 incelendiginde arastirma verileri toplamak i¢in kullanilan ¢evrim i¢i 6gretici
yeterlikleri 6lgegi sonucunda Cronbach Alfa Katsayisi 0,90 bulunmustur. Bu deger
cevrim i¢i Ogretici yeterlikleri Olgeginin i¢ tutarliliga bagl gilivenirliginin yiiksek
diizeyde oldugunu gostermektedir. Anket, 29 Mart 2021 tarihinde Hacettepe Universite
Senatosu Etik Kurul Komisyonun onayina sunulmus ve 13 Nisan 2021 tarihinde onay

alinmistir. Etik Kurul Komisyon onay1 Ek 1°de yer almaktadir.
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3.5. VERI TOPLAMA SURECI

Son sekli verilen anket c¢alismasi google formda diizenlenmis ve Ogreticilere
gondermeye hazir hale getirilmistir. Ikinci/yabanc1 dil olarak Tiirkgeyi Tiirkiye deki
tiniversiteler biinyesinde mevcut olan merkezlerde 6greten yaklasik 400 6greticinin e-
posta adresine erisilmistir. Anket ¢alismasinin linkini ulagtirmak amaciyla Eyliil 2021-
Aralik 2021 tarihleri arasinda Ogreticilere e-posta gonderilmistir. Ayrica telefonla
goriismeler yapilmis ve gerekli sosyal medya ve whatsapp gruplarina ulasilmistir.

Boylelikle anket ¢calismasinin linki dgreticilere iletilmis ve doldurulmasi beklenmistir.

3.6. VERI ANALIZI

Anket calismasi sorunsuz olarak tamamlanmis ve uygun doldurulup doldurulmadigi
kontrol edilmistir. Bu kontrol sonucunda aragtirmada belirlenen kriterlere uymayan 10

anket elenmistir. Elde edilen veriler ise elektronik ortama aktarilmistir.

Anket ¢alismasinin ilk boliimiinde yer alan kisisel bilgileri agiklamak i¢in frekans ve
yiizde kullanilmigtir. Anket ¢alismasinin ikinci boliimiinde yer alan ¢evrim igi 6gretici
yeterlikleri Olgegiyle toplanmis olan nicel verilerin Statistical Package for Social
Sciences (SPSS) istatistik programina girisi yapilmis ve SPSS for Windows 22.0
programi aracilifiyla analiz edilmigstir. Verilerin normal dagilima uygunlugu c¢arpiklik,

basiklik ve standart hata degerlerinden faydalanilarak saptanmaistir.

Cevrim igi 6gretici yeterlikleri 6l¢eginden elde edilen puanlara ait garpiklik ve basiklik
degerleri hesaplanarak normal dagilim gosterip gostermedigi arastirilmistir. Bu
degerlerin £2 araliginda bulunmasi normal dagilim i¢in yeterlidir (George ve Mallery,
2010, s. 29). Tablo 15 incelendiginde hesaplanan degerlerin belirtilen aralikta ve normal

dagilim gosterdigi goriilmektedir.

Tablo 15. Cevrim I¢i Ogretici Yeterlikleri Olcegine Ait Carpikitk ve Basiklik Degerleri

Carpiklik Basiklik

. Deger Std. Hata Deger Std. Hata
Olgek

Cevrim I¢i Ogretici Yeterlikleri Olgegi 77 -0,03 0,27 0,05 0,54
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Arastirmaya katilan Ogreticilerin ¢evrim i¢i Ogretici yeterlikleri 6l¢eginde yer alan
cinsiyet, uzaktan 6gretim i¢in kurs, seminer, hizmet i¢i egitim alma durumu ve uzaktan
ogretimde ders verme deneyimi degiskenlerinin gruplari arasindaki iliskinin tespiti i¢in
parametrik testlerden bagimsiz drneklem t testi; yas ile Ogreticilik deneyimi
degiskenlerinin gruplari arasindaki iliskiyi saptamak amaciyla parametrik testlerden
ANOVA testi kullanilmis ve karsilastirilmistir. Cevrim igi 6gretici yeterlikleri 6l¢eginin
ogretici yeterliklerine gore betimsel degerlendirilmesinde frekans, yiizde, ortalama ve

standart sapma degerlerinden faydalanilmistir.

Anket ¢aligmasinin iig¢iinci boliimiinde katilimcilarin yasadiklar1 problemlerin veya
zorluklarin degerlendirilmesi i¢in igerik analizi kullanilmig ve veriler kodlanarak uygun
bir sekilde ¢oziimlenmistir. Anket ¢alismasindaki cevaplar dogrudan alintilanmis ve
katihimcilar K1, K2, .... K77 olmak tizere kodlanmistir. Katilimcilarin cevaplarindan
yola ¢ikilarak temalar ve alt temalar bulunmus ve veriler kodlara ve temalara gore

diizenlenerek tanimlandiktan sonra 7 temel tema seklinde yorumlanmastir.
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4. BOLUM: BULGULAR

Bu béliimde Tiirkiye’deki tiniversiteler biinyesinde yer alan kurumlarda/merkezlerde
yabanci dil olarak Tiirkge 6greten 6greticilerin uyguladigi anketten elde edilen veriler
tablolara doniistiiriilmiis ve agiklanmigtir. Ayrica anket ¢alismasidaki goriis ve oneriler

boliimiiniin icerik analizi yapilarak bulgulara erisilmis ve yorumlanmustir.

4.1. CEVRIM iCi OGRETICI YETERLIKLERI OLCEGINDEN
ELDE EDIiLEN BULGULAR VE YORUMLAR

4.1.1. Birinci Alt Problemle lgili Bulgular ve Yorumlar

Birinci Alt Problem: Ogreticilerin mesleki sorumluluk, dijital kaynaklar, 6gretme ve
ogrenme, degerlendirme, Ogrenicileri gliclendirme ve Ogrenicilerin dijital yeterligini

saglama yeterlikleri ve genel yeterlikleri hangi diizeydedir?

Uygulanan g¢evrim i¢i ogretici yeterlikleri 6lgeginde yer alan mesleki sorumluluk alt
boyutuyla ilgili 4 soru sorulmustur. Arastirmaya katilan katilimcilarin biiyilik
cogunlugunun mesleki sorumluluk alt boyutunda yer alan “Ogretim ve 6grenimde dijital
teknoloji becerimi nasil gelistirebilecegimi biliyorum.” ve “Cevrim i¢i kurslar, licretsiz
kitlesel ¢evrim i¢i acik kurslar, web seminerleri ve sanal konferanslar gibi ¢evrim igi
egitim firsatlarin1 degerlendiririm.” ifadelerine “Genellikle” cevabini verdikleri,
“Calistigim kurumdaki ve kurum disindaki meslektaslarimla is birligi yapmak ve bilgi
ve deneyimleri paylasmak icin dijital teknolojileri kullanirrm.” ve “Ogreniciler,
Ogretmenler, veliler veya ligiincii sahislarla kurumsal iletisimi saglamak i¢in e-posta,
facebook, whatsapp, skype ve telegram gibi dijital teknolojilerden faydalanirim.”
ifadelerine “Her Zaman” cevabimi verdikleri goriilmistir. Mesleki sorumluluk alt

boyutuna ait betimsel istatistikler Tablo 16°da gosterilmistir.
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Tablo 16. Mesleki Sorumluluk Alt Boyutuna Ait Betimsel Istatistikler

:
c
S/ 2| E
g & g 3 N
"8, ° 8 o —
Mesleki Sorumluluk = S 3 3 Il X Ss
1. Ogretim ve 6grenimde dijital teknoloji becerimi nasil f ) ) ! 52 18 414 | 056
gelistirebilecegimi biliyorum. % ) ) 91 | 675 | 234 ' !
2. Calisigim  kurumdaki ve kurum  disindaki f ) ) 17 24 36
meslektaglarimla i birligi yapmak ve bilgi ve 425 | 080
deneyimleri paylagsmak icin dijital teknolojileri % ) ) 221 | 312 | 468 ' '
kullanirim. ' ' '
3. Opgreniciler, ogretmenler, veliler veya iigiincii f } 1 3 22 51
sahislarla kurumsal iletisimi saglamak i¢in e-posta, 460 | 063
facebook, whatsapp, skype ve telegram gibi dijital % ) 13 39 | 286 | 662 ' !
teknolojilerden faydalanirim. ' ' ' '
4. Cevrim i¢i kurslar, iicretsiz kitlesel ¢evrim i¢i acik | f - 2 14 33 28
kurslar, web seminerleri ve sanal konferanslar gibi 4,13 | 0,80
¢evrim i¢i egitim firsatlarini degerlendiririm. % - 26 | 182 | 429 | 364

Mesleki sorumluluk alt boyutunda “Ogreniciler, 6gretmenler, veliler veya iigiincii
sahislarla kurumsal iletisimi saglamak i¢in e-posta, facebook, whatsapp, skype ve
telegram gibi dijital teknolojilerden faydalanirim.” ifadesi en yiiksek ortalamaya
(X=4,60) sahiptir. Arastirmada elde edilen bu bulguyla Aydin ve digerleri (2021, s. 111)
tarafindan Covid-19 salgin siirecindeki uzaktan Ogretimde Ogreticilerin yeterlik
durumlarinin belirlenmesine iligkin calismalarinda “Mail, whatsapp, mesaj vb tiim
iletisim  kanallarim1 ~ kullanirim.”  ifadesinin  yiiksek olmast sonucu benzerlik
gdstermektedir. Ikinci/yabanci dil olarak Tiirkge Ogreten dgreticilerin gogunlugunun
kurumsal iletisimi saglamak igin e-posta, facebook, whatsapp, skype ve telegram gibi
uygulamalar tercih etmeleri, yiiz ylize iletisimin imkansiz hale geldigi uzaktan 6gretim
siirecinde tiim iletisim yollarim kullandiklarinin bir gostergesidir. Iletisim yollarmin
kullanim1 6grenici-0gretici ve Ogrenici-Ogrenici etkilesimini arttirabildigi, 6grenici
katilimin1 ve motivasyonunu saglayabildigi, iletisimi kuvvetlendirdigi ve bilgi akisim

hizlandirabildigi sdylenebilir.

Mesleki sorumluluk alt boyutunda yer alan “Cevrim i¢i kurslar, licretsiz kitlesel ¢evrim
ici acgik kurslar, web seminerleri ve sanal konferanslar gibi ¢evrim i¢i egitim firsatlarini
degerlendiririm.” ifade en diisiik ortalamaya (X=4,13) sahiptir. 2019 yilinda ortaya

¢ikan COVID-19 salginiin yeni olmasi sebebiyle ¢evrim i¢i kurslar, {icretsiz kitlesel
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cevrim i¢i acik kurslar, web seminerleri ve sanal konferanslar gibi ¢evrim i¢i egitim
firsatlarinin salgin 6ncesinde pek ihtiya¢ duyulmamistir. Bunlarin ¢ok yaygin olmadig
diistintildiiglinde mesleki sorumluluk alt boyutlar1 arasinda bu ifadenin en disik

ortalamaya sahip olmasini1 dogal bir durum olarak nitelendirilebiliriz.

Dijital kaynaklar alt boyutuyla ilgili 3 soru sorulmustur. Katilimcilarin biiyiik
cogunlugunun dijital kaynaklar alt boyutunda yer alan “Dijital kaynaklar1 secerken 6zel
O0grenme hedefini, baglami, pedagojik yaklasimi ve 6grenici grubunu dikkate alirnm.” ve
“Sunum, dijital ¢calisma sayfalari, video, blog ve ¢evrim igi/dijital sinavlar gibi mevcut
olan kaynaklari ihtiyaclarima gore uyarlayarak kendi dijital kaynaklarimi olustururum.”
ifadelerine “Genellikle” cevabini verdikleri; “Sinav, 6grenici notlar1 ve kisisel veriler
gibi 6nemli bilgileri dijital ortamda muhafaza ederim.” ifadesine “Her Zaman” cevabin
verdikleri gortilmistiir. Dijital kaynaklar alt boyutunda “Sinav, 6grenici notlar1 ve
kisisel veriler gibi onemli bilgileri dijital ortamda muhafaza ederim.” ifadesinin en
yiiksek ortalamaya (X=4,42), “Sunum, dijital ¢alisma sayfalari, video, blog ve ¢evrim
ici/dijital sinavlar gibi mevcut olan kaynaklar1 ihtiyaclarima gore uyarlayarak kendi
dijital kaynaklarimi olustururum.” ifadesinin ise en diisiik ortalamaya (X=4,13) sahip

oldugu goriilmiistiir.
Dijital kaynaklar alt boyutuna ait degerler Tablo 17°de gosterilmistir.

Tablo 17. Dijital Kaynaklar Alt Boyutuna Ait Betimsel Istatistikler

:
c
3| . -
= o c = ﬁ
<. k] N S .
Dijital Kaynaklar == 2 & é T X | Ss
5. Dijital kaynaklar segerken 6zel 6grenme hedefini, f _ 1 4 45 27
baglami, pedagojik yaklagimi ve 6grenici grubunu 4,27 10,62
dikkate alirim. % - 1,3 52 | 58,4 | 351
6. Sunum, dijital ¢alisma sayfalar1, video, blog ve f ; 2 13 35 27
¢evrim igi/dijital sinavlar gibi mevcut olan kaynaklari 413 078
ihtiyaglarima gore uyarlayarak kendi dijital % . 26 | 169 | 455 | 351 ' '
kaynaklarimi olugtururum. ' ' ' '
7. Sinav, 6grenici notlart ve kisisel veriler gibi 6nemli f _ 3 4 28 42
bilgileri dijital ortamda muhafaza ederim. 442 10,77
% - 3,9 52 | 364 | 545

“Sunum, dijital calisma sayfalari, video, blog ve ¢evrim igi/dijital sinavlar gibi mevcut

olan kaynaklar ihtiyaclarima gore uyarlayarak kendi dijital kaynaklarimi olustururum.”
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ifadesinin en diisiik ortalamaya sahip olmasi aragtirmaya katilan &greticilerin dijital
materyal hazirlama konusunda {ist diizey bilgiye sahip olmadiklar1 fikrini
giiclendirmektedir. Cengel (2014, s. 85) yaptig1 inceleme sonucunda Ogrenicilere
sunulan materyallerin sunumunda animasyona ve simiilasyona dayali igeriklerin
kullanilmasinin basariyr arttirdigini dile getirmesi dijital kaynaklarin yeri ve dnemini
destekler niteliktedir. Ayrica Topu ve digerlerinin (2011, s. 2143) arastirmasinda
Ogreticilerin ders igerigini diizenlemenin ve anlatimimnin yiiz yiize egitimde daha basit
oldugu, uzaktan ogretimde ise igerigin belli basl bazi kaliplara gore aktarildig: ifade
edilmektedir. Bu bulguya gore 6gretim elemanlarinin belli kaliplarin disina ¢ikamadigi
ve ders igerigini tek tip olarak hazirladiklarini soylemek miimkiindiir. Aragtirmamizda
yer alan ve en diisiik ortalamaya sahip olan “Sunum, dijital ¢alisma sayfalari, video,
blog ve cevrim igi/dijital smavlar gibi mevcut olan kaynaklari ihtiyaclarima gore
uyarlayarak kendi dijital kaynaklarimi olustururum.” alt boyut ifadesi ile Topu ve
digerleri (2011, s. 2143) tarafindan elde edilen bulgularla benzerlik gostermektedir.
Arastirmada yer alan “Dijital kaynaklar1 secerken 6zel 6grenme hedefini, baglami,
pedagojik yaklasimi ve Ogrenici grubunu dikkate alirim.” alt boyut ifadesinde elde
edilen ortalama ile uzaktan 6gretimde Ggreticiler tarafindan yiritiilen derslerin hedef ve
kazanimlar1 dogrultusunda, dgrencinin yasi, hazir bulunusluk diizeyi gibi 6zelliklerine
gore etkinliklerin olusturuldugu ve 6grenme siirecinin planlandigi konusunda yeterli

olduklar1 bulgusuyla benzerlik gostermektedir (Aydin ve digerleri, 2021, s. 108).

Uygulanan ¢evrim i¢i 6gretici yeterlikleri 6lgeginde yer alan 6gretme ve dgrenme alt
boyutuyla ilgili 4 soruya yer verilmistir. Ogretme ve 6grenme alt boyutuna ait betimsel
istatistikler incelendiginde katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunun “Ogretimin verimini
artirmak icin dijital cihazlar1 ve kaynaklar1 nasil, ne zaman ve neden kullanacagimi
planlarim.”, “Cevrim i¢i ortamlarda 6grenicilerin etkinliklerini ve etkilesimlerini takip
ederim.” ve “Ogreniciler gruplar halinde ¢alisirken dijital teknolojileri kullanmalarini
saglarim.” ifadelerine “Genellikle” cevabmm verdikleri tespit edilmistir. “Ogrenicilerin
ogrenme siireclerini kendi kendilerini izlemelerine olanak saglamak igin e-portfolyoyu,
0z degerlendirme i¢in simav veya anket gibi dijital teknolojileri kullanirim.” ifadesine
ise “Bazen” cevabini verdikleri goriilmiistiir. Ogretme ve 6grenme alt boyutlar1 arasinda

“Ogretimin verimini artirmak igin dijital cihazlar1 ve kaynaklari nasil, ne zaman ve

neden kullanacagimi planlarim.” ifadesinin en yiiksek (X=4,38), “Ogrenicilerin
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ogrenme siireglerini kendi kendilerini izlemelerine olanak saglamak igin e-portfolyoyu,
0z degerlendirme i¢in sinav veya anket gibi dijital teknolojileri kullanirim.” ifadesinin
ise en diisiik (X=3,29) ortalamasi oldugu goriilmiistiir. Bu ifadenin 6gretme ve 6grenme
alt boyutlar1 arasinda en diisiik ¢ikmasina ragmen puan ortalamasina gore dgreticilerin
orta diizeyde oldugunu sdyleyebiliriz. Bu durum 6greticilerin teknolojik bilgiyi dlgme
degerlendirmede st diizey kullanamadiklarina veya bu alandaki bilgi eksikligine

yorumlamak miimkiindiir.

Ogretme ve 6grenme alt boyutuna iliskin sorulan sorulara verilen cevaplarla ilgili

frekans, ylizde ve ortalama degerleri Tablo 18’de gosterilmistir.

Tablo 18. Ogretme ve Ogrenme Alt Boyutuna Ait Betimsel Istatistikler

C
@ ©
| s £ E
= e c = N
) ) SEl T N 5| 5
Ogretme ve Ogrenme =N 2 o T X Ss
8. Ogretimin verimini artirmak icin dijital cihazlari ve f - - 5 38 34
kaynaklari nasil, ne zaman ve neden kullanacagimi 4,38 | 0,61
planlarim. % - - 6,5 | 494 | 44,2
9. Cevrim i¢i ortamlarda dgrenicilerin etkinliklerini ve f - 3 11 38 25
etkilesimlerini takip ederim. %l - 39 | 143 | 494 | 325 4,10 | 0,79
10. Ogreniciler gruplar halinde calisirken dijital f 1 5 14 42 15 aga | 086
teknolojileri kullanmalarini saglarim. o ) )
% | 1,3 6,5 | 18,2 | 545 | 19,5
11. Ogrenicilerin grenme siireglerini kendi kendilerini
izlemelerine olanak saglamak i¢in e-portfolyoyu, 6z f 3 14 25 20 13 329 | 115
degerlendirme i¢in sinav veya anket gibi dijital ' '
teknolojileri kullanirim. % | 65 | 182|325 260 | 169

“Ogretimin verimini artirmak igin dijital cihazlari ve kaynaklar1 nasil, ne zaman ve
neden kullanacagimi planlarim.” ifadesi en yiiksek ortalamaya sahiptir. Topu ve
digerlerinin (2011, s. 2144) calismasinda bazi 6greticilerin yiiz yiize egitimde 6grenici
diizeyine uygun tercih edilen yontemlerin degistirilebildigi, uzaktan Ogretimde ise
ogreniCinin ve Ogrenici diizeyinin bilinmemesinden dolayr yontem degistirmenin

gerceklesmedigi bulgusu arastirma bulgusundan farklilik gostermektedir.

Uygulanan ¢evrim i¢i 6gretici yeterlikleri 6lgegindeki degerlendirme alt boyutuyla ilgili
3 soruya yer verilmistir. Katilimcilarin biiylik cogunlugunun degerlendirme alt
boyutunda yer alan “Ogrenicilerin gelisimini izlemek igin cesitli dijital degerlendirme
formatlarini kullanirim.”, “Ek destege ihtiya¢ duyan 6grenicileri zamaninda belirlemek

icin elimdeki tiim bilgileri degerlendiririm.” ve “Geri bildirim saglamak ve 6grenicilerin
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Ogrenme ihtiyaclarini anlamalarina yardimer olmak igin dijital teknolojileri kullanirim.”
ifadelerine “Genellikle” cevabini verdikleri goriilmiistiir. Degerlendirme alt boyutunda
“Ek destege ihtiya¢ duyan 6grenicileri zamaninda belirlemek i¢in elimdeki tiim bilgileri
degerlendiririm.” ifadesi en yiiksek (X=4,14) ortalamaya sahiptir. “Ogrenicilerin
gelisimini izlemek i¢in ¢esitli dijital degerlendirme formatlarini kullanirim.” ifadesinin

ise en diislik ortalamaya (X=3,57) sahip oldugu goriilmiistir.
Degerlendirme alt boyutuyla ilgili degerlere Tablo 19°da yer verilmistir.

Tablo 19. Degerlendirme Alt Boyutuna Ait Betimsel Istatistikler

c
2| E
c =
=25 2 c 5 N
SEl B B 5| s
Degerlendirme =N 3 0] T | X Ss
12. Ogrenicilerin gelisimini izlemek icin gesitli dijital f 1 7 27 31 11
degerlendirme formatlarini kullanirim. 3,57 | 0,89
% | 1.3 91 | 351 | 40,3 | 143
13. Ek destege ihtiya¢ duyan 6grenicileri zamaninda f - 2 11 38 26
belirlemek i¢in elimdeki tiim bilgileri degerlendiririm. 4,14 | 0,76
% - 26 | 143 | 494 | 338
14. Geri bildirim saglamak ve dgrenicilerin 6grenme f - 4 11 35 27
ihtiyaglarini anlamalarina yardimer olmak igin dijital 4,10 | 0,84
teknolojileri kullanirim. % | - 52 | 143 | 455 | 351

Sen ve Kizilcalioglu (2020, s. 249) yaptiklari arastirmada akademisyenlerin uzaktan
Ogretimin basariy1 6lgmede etkisiz oldugunu ve 6grencilerin 6devlerini kendilerinin
yaptiklarina dair siiphe tasidiklarini dile getirmektedir. Topu ve digerlerinin (2011, s.
2144) arastirmasinda Ogretim elemanlarinin uzaktan Ogretimde etkilesimin istenilen
diizeyde olmamasi sebebiyle dogru degerlendiremedikleri ifade edilmektedir. Bu
bulgular “Ogrenicilerin gelisimini izlemek igin gesitli dijital degerlendirme formatlarini
kullanirim.” ifadesinin en diisiik ortalamaya sahip oldugu bulgusuyla benzerlik

gostermektedir.

Tablo 20’de gorildigi iizere katilimcilarin  biiyikk c¢ogunlugunun O6grenicileri
giiclendirme alt boyutunda yer alan “Ogreniciler igin dijital 6devler olusturdugumda
dijital cihazlara ve kaynaklara esit erisimi ve dijital beceri eksikligi gibi olas1 dijital
sorunlart dikkate alirnm.” ve “Kisisellestirilmis 6grenim firsatlart sunarak 6grenicilerin
bireysel 0grenme ihtiyaglarina, tercihlerine ve ilgi alanlarina hitap etmek amaciyla
dijital teknolojileri kullanirim.” ifadelerine  “Genellikle” cevabimi verdikleri

goriilmiistiir. “Ogrenicilerin derse aktif katilimimi saglamak igin video, animasyon, oyun
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veya elektronik ¢aligma kagitlart gibi dijital teknolojileri kullanirim.” ifadesine ise “Her
Zaman” cevabimi verdikleri tespit edilmistir. Ogrenicileri giiclendirme alt boyutunda
“Ogrenicilerin derse aktif katilimimi saglamak igin video, animasyon, oyun veya
elektronik ¢alisma kagitlar1 gibi dijital teknolojileri kullanirim.” ifadesinin en yiiksek
(X=4,38), “Kisisellestirilmis 6grenim firsatlart sunarak ogrenicilerin bireysel 6grenme
ihtiyaglarina, tercihlerine ve ilgi alanlarma hitap etmek amaciyla dijital teknolojileri

kullanirim.” ifadesinin en diisiik ortalamas1 (X=3,77) oldugu tespit edilmistir.

Cevrim igi 6gretici yeterlikleri 6lgegindeki 6grenicileri giiclendirme alt boyutuyla ilgili
3 soru sorulmus ve bu sorulara verilen cevaplara iliskin degerlere Tablo 20’de yer

verilmigtir.

Tablo 20. Ogrenicileri Giiglendirme Alt Boyutuna Ait Betimsel Istatistikler

=
] ) C
8 & gl = £
N = < = <
S -g [s] GC) N
2 z @ @ 5
.. = o T
Ogrenicileri Gii¢clendirme = X Ss
15. Ogreniciler igin dijital 5devler olusturdugumda dijital f R 2 12 42 21
cihazlara ve kaynaklara esit erisimi ve dijital beceri 4,06 | 0,73
eksikligi gibi olasi dijital sorunlart dikkate alirim. % - 2,6 | 156 | 545 | 273
16. Kisisellestirilmis 6grenim firsatlar1 sunarak
A e o _— f - 7 18 38 14
Ogrenicilerin bireysel 6grenme ihtiyaglarina, tercihlerine ve 377 | 086
ilgi alanlarina hitap etmek amaciyla dijital teknolojileri % i 01 | 234 | 494 | 182
kullanirim.
17. Ogrenicilerin derse aktif katilimini saglamak icin video, f 1 _ 8 28 40
animasyon, oyun veya elektronik ¢aligma kagitlar1 gibi 4,38 | 0,78
dijital teknolojileri kullanirim. % | 1,3 - 10,4 | 36,4 | 51,9

Bir 6gretmenin istenilen 6grenme hedeflerine ulasmasi icin 6grenme etkinliklerini
tasarlarken daha yaratict olmas1 gerektigi ve ankette 6gretmenlerin salgin doneminde
kilavuzlara, 6gretim materyallerine, modellere ve seminerlere gercekten ihtiyaglar
oldugu belirtilmektedir (Khairi ve digerleri, 2022, s. 188). Bu goriis Ogrenicileri
giiclendirme alt boyutunda en yiiksek ortalamaya sahip olan “Ogrenicilerin derse aktif
katilimin1 saglamak i¢in video, animasyon, oyun veya elektronik ¢alisma kagitlar1 gibi
dijital teknolojileri kullanirim.” ifadesi ile &rtiismektedir. Ogreticilerin dersi daha
verimli hale getirmesi amaciyla ders kazanimlarma uygun dijital materyallerden

faydalandig1 goriilmektedir.

Katilimcilara &grenicilerin  dijital yeterligini saglama alt boyutuyla ilgili 5 soru

sorulmustur. Katilimeilarin  biiyikk ¢ogunlugunun &grenicilerin  dijital yeterligini
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saglama alt boyutunda yer alan “Ogrenicilerin dijital ortamlarda bilgi ve kaynak
bulmalarina ve bunlarin giivenilirligini degerlendirmelerine yardimer olurum.”,
“Ogrenicilerin birbirleriyle veya egitim ortami disinda bir hedef kitleyle iletisim
kurmasi i¢in onlara dijital araclar1 kullanmalarim1 gerektiren &devler veririm.”,
“Ogrenicilere video, ses, fotograf, dijital sunum veya blog gibi dijital igerik
olusturmalarini gerektiren ddevler veririm.”, “Ogrenicilerin dijital teknolojileri giivenli
ve sorumlu bir sekilde nasil kullanmalar1 gerektigi konusunda bilgilendiririm.” ve
“Somut sorunlar1 ¢ézmek icin dijital teknolojileri yaratici bir sekilde kullanmalari i¢in
Ogrenicileri tesvik ederim.” ifadelerine “Genellikle” cevabint verdikleri goriilmiistiir.
Katilimeilarin 6grenicilere bilgi ve kaynak bulmalarinda yardimer olduklari, sorunlari
teknoloji araciligiyla c¢ozdiikleri, teknolojiyi nasil gilivenli kullanmalarina iliskin
bilgilendirdikleri, o6grenicilerin dijital ara¢ kullanmalarini ve ozgiin dijital igerik
oOlusturmalarimi sagladiklar1 goriilmektedir. Bu yiizden katilimcilarin dijital yeterligini

saglama konusunda yeterli diizeyde olduklar1 soylemek miimkiindiir.

Tablo 21°de 6grenicilerin dijital yeterligini saglama alt boyutuna iliskin istatistiklere yer

verilmistir.

Tablo 21. Ogrenicilerin Dijital Yeterligini Saglama Alt Boyutuna Ait Betimsel
Istatistikler

=
s o c
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o ke N 5 N
= < om S -
= z e @
= o T
. =
Ogrenicilerin Dijital Yeterligini Saglama X Ss
18. Ogrenicilerin dijital ortamlarda bilgi ve kaynak f } 5 11 39 22
bulmalarina ve bunlarm giivenilirligini 4,01 | 0,83
degerlendirmelerine yardime1 olurum. % - 6,5 | 143 | 50,6 | 28,6
19. Ogrenicilerin birbirleriyle veya egitim ortanm diginda f 2 10 17 36 12
bir hedef kitleyle iletisim kurmasi igin onlara dijital 3,60 | 0,99
araglar1 kullanmalarini gerektiren ddevler veririm. % | 26 | 13,0 | 22,1 | 46,8 | 15,6
20. Ogrenicilere video, ses, fotograf, dijital sunum veya f 1 7 29 30 10
blog gibi dijital igerik olusturmalarini gerektiren 6devler 3,53 | 0,88
veririm. % | 1,3 | 91 | 377|390 | 130
21. Ogrenicilerin dijital teknolojileri giivenli ve sorumlu f 2 2 19 36 18
bir sekilde nasil kullanmalar1 gerektigi konusunda 3,86 | 0,90
bilgilendiririm. % | 26 | 26 | 247 | 468 | 234
22. Somut sorunlart ¢ézmek igin dijital teknolojileri f 1 2 15 38 21
yaratici bir sekilde kullanmalari igin dgrenicileri tegvik 3,99 | 0,83

ederim. % | 1,3 2,6 | 195 | 494 | 273
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Ogrenicilerin dijital yeterligini saglama alt boyutunda “Ogrenicilerin dijital ortamlarda
bilgi ve kaynak bulmalarina ve bunlarin giivenilirligini degerlendirmelerine yardimci
olurum.” ifadesi en yiiksek ortalamaya (X=4,01) sahiptir. “Ogrenicilere video, ses,
fotograf, dijital sunum veya blog gibi dijital igerik olusturmalarini1 gerektiren 6devler
veririm.” ifadesinin ise en diisiik ortalamaya (X=3,53) sahip oldugu gorilmistiir. Yiiz
yiize egitim ortamindan farkli olarak c¢evrim i¢i uzaktan Ogretimde istenilen 6dev
teknoloji tabanli oldugundan dolay1 6grenicilerin bu tarz 6devlere aliskin olmadiklari ve
teknoloji okuryazarliklarinin diisikk olduklar1 g6z oOniine alindiginda &greticilerin
Ogrenicilere video, ses, fotograf, dijital sunum veya blog gibi dijital icerik
olusturmalarmi gerektiren ddevler vermeyi ¢ok tercih etmemelerinin olagan oldugu

sOylenebilir.

Uygulanan g¢evrim igi 6gretici yeterlikleri 6l¢egi genel yeterlik ve mesleki sorumluluk,
dijital kaynaklar, 6gretme ve Ogrenme, degerlendirme, Ogrenicileri gliglendirme ve
ogrenicilerin dijital yeterligini saglama alt boyutlarina verilen cevaplara iliskin

minimum, maksimum, ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 22’de gosterilmistir.

Tablo 22. Genel Yeterlik ve Alt Boyutlara Ait Betimsel Istatistikler

Alt Boyutlar N Minimum Maksimum X Ss

Mesleki Sorumluluk 77 2,75 5,00 4,28 0,51
Dijital Kaynaklar 77 3,00 5,00 4,27 0,48
Ogretme ve Ogrenme 77 2,25 5,00 3,90 0,62
Degerlendirme 77 2,00 5,00 3,94 0,67
Ogrenicileri Giiglendirme 77 2,00 5,00 4,07 0,59
Ogrenicilerin Dijital Yeterligini Saglama 77 1,60 5,00 3,80 0,67
Genel Yeterlik 77 2,82 5,00 4,03 0,46

Tablo 22 incelendiginde ¢evrim igi Ogretici yeterlikleri dlgeginin mesleki sorumluluk,
dijital kaynaklar, 6gretme ve Ogrenme, degerlendirme, Ogrenicileri giliclendirme ve
ogrenicilerin dijital yeterligini saglama alt boyutlarina ve genel yeterlige ait puanlarin
sirastyla 2,75-5,00; 3,00-5,00; 2,25-5,00; 2,00-5,00; 2,00-5,00; 1,60-5,00 ve 2,82-5,00
araliginda degistigi gérilmiistiir.

Cevrim i¢i 6gretici yeterlikleri 6lgeginin mesleki sorumluluk, dijital kaynaklar, 6gretme

ve 6grenme, degerlendirme, dgrenicileri gliglendirme ve dgrenicilerin dijital yeterligini
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saglama alt boyutlarina ve genel yeterlige verilen puanlarin ortalamasi sirasiyla
4,28+0,51; 4,27+0,48; 3,90+0,62; 3,94+0,67; 4,07+0,59; 3,80+0,67 ve 4,03+0,46 olarak
hesaplanmistir. Elde edilen ortalamalar dikkate alindiginda, &greticilerin ¢evrim igi
Ogretici yeterliklerinin mesleki sorumluluk ve dijital kaynaklar alt boyutlarinda ¢ok
viiksek diizeyde; 0Ogretme ve Ogrenme, degerlendirme, Ogrenicileri giiclendirme ve
Ogrenicilerin dijital yeterligini saglama alt boyutlarinda yiiksek diizeyde oldugu
goriilmiistiir. Cevrim i¢i Ogrenme ortamlarimi kullanacak Ogreticilerin gerekli 6n
kosullar1 saglamas1 ve ihtiyag duyulan yeterliklere sahip olmasi gerektigi dile
getirilmektedir (Biilbiil, 2016, s. 178-184). Calismasinda “Arastirma Toplulugu Modeli”
cergevesinde Ogreticilerin ¢evrim i¢i uzaktan 6gretim platformlarinda ders oncesi, sirasi
ve sonrasi i¢in kapsamli bir hazirlik yapilma ihtiyacinin duyuldugu, ikinci agamanin
ortam1 sunma, liglincii agsamanin ders siireci ve son adimin ise degerlendirme oldugu
ifade edilmektedir. Bu goriis arastirmada yer alan gevrim igi dgretici yeterliklerinin alt
boyutu ile ilgili bulgular1 destekler niteliktedir. Yiiz yiize egitimden uzaktan 6gretime
geciste Ogretim elemanlarinin rol degisimlerini farkli agilardan ele aldiklari tespit
edilmistir (Topu ve digerleri, 2011, s. 2146). Bu calismada bazi dgretim elemanlarinin
rol degisimlerini olumlu bulmalar1 sebebiyle g¢evrim i¢i Ogretici yeterliklerinin alt
boyutu ile ilgili bulgulariyla benzerlik gostermektedir. Yavuz ve Topraker (2021, s.
136) caligmalarinda TV kanallar1 araciliiyla uzaktan dgretimde yer alan ogreticilerin
gerekli yeterliklerinin 6nceden belirlenmesi, uzaktan 6grenme modellerini tanimalari,
konuya 6zgii igerik ve materyal uyarlayabilmeleri ve 6gretici becerilerinin gelistirilmesi
amactyla Ogreticilere gerekli egitimlerin verilmesi gerekliligini vurgulamislardir.
Arastirmada elde edilen ortalamalar dikkate alindiginda 6greticilerin gevrim igi 6gretici
yeterliklerinin mesleki sorumluluk ve dijital kaynaklar alt boyutlarinda ¢ok yiiksek
diizeyde oldugu bulgusu Yavuz ve Toprak¢r’nin (2021, s. 136) caligmalarindaki
bulgulardan farklilik géstermektedir. Salman ve digerlerinin (2020, s. 1) arastirmasinda
Ogreticilerin materyal arastirmak, materyal indirmek, e-posta kullanmak, ¢evrim igi test
uygulamak, google classroom gibi bilisim teknolojilerinden faydalanarak birgok
uygulamay: kullandiklar1 bulgusuna ulagilmistir. Birgok oOgreticinin farkli ¢evrim igi
uzaktan Ogretim uygulamalarin1 kullaniyor olmasi arastirmada ogreticilerin dijital
kaynaklar alt boyutlarmin ¢ok yiiksek diizeyde olmasi bulgusuyla benzerlik
goriilmektedir. Zakharov ve digerlerinin (2021, s. 4) dijital yeterlik degerlendirmesinde



73

Ogretmenlerin bazi sorunlart ¢ézmek icin ¢ogunlukla dijital teknolojileri kullanmaya
hazir olduklar1 fakat 6grencilerin gelisimi ve kendi gelisimleri ile ilgili sorunlari ¢6zmek
icin dijital teknolojileri kullanmaya daha az hazir olduklar1 tespit edilmistir. Ayrica
genel egitim kurumlarindaki dgretmenlerin ortalama bilisim teknoloji bilgi yeterligine
sahip olduklar1 ve ayn1 zamanda dijital teknolojileri pedagojik uygulamada kullanarak
sorunlari ¢ozmeye ve mesleki deneyimlerini genisletmeye daha agik olduklari ifade
edilmistir. Wannapiroon ve digerleri (2022, s. 293) tarafindan hazirlanan ¢alismada
mesleki egitmenlerin ¢evrim i¢i uzaktan 6gretim yonetiminde kendi dijital yeterlikleri
bakimindan en iist diizeyde olduklar1 bulgusuna ulasilmistir. Bu bulgularin arastirma
bulgulariyla paralellik gosterdigi goriilmektedir. Guillén-Gamez ve digerlerinin (2022,
5.12) ¢alismasinda hem okul 6ncesi hem de ilkokul 6gretmenlerinin ¢evrim igi uzaktan
ogretimde ders etkinliklerini yiiriitmek i¢in bilisim teknoloji kaynaklarinin kullaniminda
kabul edilebilir bir diizeyde olduklar1 tespit edilmistir. Ayrica Lavonen ve Salmela-Aro
(2022, s. 115), uzaktan Ogretime gecisin genel olarak oldukga basarili oldugunu ve
bunun sebebinin tiim Finli 6gretmenlerin yiiksek lisans diizeyinde programlarda egitim
gormeleri ve dijital becerilerinin ve dijital pedagoji yeterliklerinin uygun bir diizeyde
olmasindan kaynaklandigimi dile getirmektedirler. Buradan hareketle egitimin bir
parcast olan dgretmenlerin siirekli mesleki 6grenme icin istek ve yeterlik gelistirmis
olmalarimin 6nemli bir rol oynadigini sdylemek miimkiindiir. Li ve Yu (2022, s. 11)
ogretmenlerin halihazirda yenilik¢i olan egitim modelinin gelecekte yeni ihtiyaglar
karsilamak icin yeterli dijital okuryazarliga sahip olmalar1 gerektigini ifade
etmektedirler. Ayrica ¢aligmalarinda 6gretmenlerin dijital okuryazarlik diizeyi, kariyer
tatmini ve mesleki rolii arasinda anlamli bir iligki oldugunu ortaya koymaktadirlar.
Arastirmadaki bulgularin aksine Dogru ve Aydin’in (2017, s. 501) c¢alismasinda
ogretmenlerin Teknolojik Pedagojik Bilgi (TPB) diizeylerinin beklenilen diizeyde
cikmadiklari, 6gretmenlerin okullardaki mevcut teknoloji haricinde herhangi farkli bir
teknolojiyi kullanmadiklari; Basilotta-Gomez-Pablos ve digerlerinin (2022, s. 12)
aragtirmasina gore 6gretmenlerin dijital yeterliklerinin diisiik veya orta-diisiik diizeye

sahip olduklar1 bulgusuna ulagilmistir.

Uzaktan o6gretim siirecinde Ogreticilerin olumlu rollerini en st diizeye ¢ikarmak ve
yeterliklerini  gelistirmelerini saglamak hayati Onem tasimaktadir. Bu yiizden

Ogreticilerin psikolojik, metodolojik ve teknolojik destekle uzaktan Ogretimdeki
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yeterlikleri  yiikseltilebilir. Uzaktan &gretim  potansiyelinin - devam  edecegi
diisiiniildiiginde 6greticilerin kapsamli gelisimini saglamak i¢in engelleyici faktorleri

azaltmak ve kaldirmak 6nem arz etmektedir.

4.1.2. Ikinci Alt Problemle Ilgili Bulgular ve Yorumlar

Ikinci Alt Problem: Ogreticilerin mesleki sorumluluk, dijital kaynaklar, 6gretme ve
ogrenme, degerlendirme, Ogrenicileri gliclendirme ve Ogrenicilerin dijital yeterligini
saglama yeterliklerinde ve genel yeterliklerinde cinsiyet degiskenine bagl olarak

anlamli farklilik var midir?

Cevrim ici 6gretici yeterlikleri 6l¢eginin mesleki sorumluluk, dijital kaynaklar, 6gretme
ve 0grenme, degerlendirme, dgrenicileri gliglendirme ve dgrenicilerin dijital yeterligini
saglama alt boyutlarina ve genel yeterlige verilen puanlarin ortalamalarinda
katilimeilarin cinsiyet degiskenine gére anlamli bir farklilik saptanmamistir (p>0,05).
Her iki cinsiyetteki katilimcilarin mesleki sorumluluk, dijital kaynaklar, 6gretme ve
o0grenme, degerlendirme, Ogrenicileri giiclendirme ve ogrenicilerin dijital yeterligini
saglama alt boyutlarina ve genel yeterlie vermis olduklar1 puan ortalamalarinin
birbirine yakin oldugu goriilmiistiir. Tablo 23’te katilimcilarin cinsiyet degiskenine
bagli olarak ¢evrim igi 6gretici yeterlikleri alt boyutlar1 ve genel yeterlikleri arasindaki

anlam farklilig1 verilerine yer verilmistir.

Tablo 23. Cevrim I¢i Ogretici Yeterlikleri Olcegi Cinsiyet Degiskenine Gore Veriler

Alt Boyutlar Cinsiyet N X Ss t p
Kadin 39 4,38 0,48
Mesleki Sorumluluk 1,75 10,08
1 Sorumidi Erkek 38 | 418 0,53
Kadin 39 4,31 0,49
Dijital Kaynaklar 0,65 |0,52
Erkek 38 4,24 0,48
. N Kadin 39 3,88 0,64
Ogret Og -0,26 |0,80
gretme ve Lgrenme Erkek 38 | 39 0,61
. Kadin 39 3,92 0,69
Degerlendirme -0,22 (0,83
Erkek 38 3,96 0,65
. Kadin 39 4,03 0,63
srenicileri Giiclendi i
Ogrenicileri Gliclendirme Erkek 33 11 0.55 0,53 |0,60
Ogrencilerin Dijital Yeterliini Sagl Kadin 39 | 388 0.65 1,06 |0,29
grencuerin Dijita ceteriiginl dSaglama Erkek 38 3’72 0169 y y
Kadin 39 4,06 0,44
Genel Yeterlik 0,59 |[0,56
! Erkek 38 | 3,99 0,48
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Demirtas (2020, s. 56), yaptigi arastirmada egitim fakiiltesinde 6grenim goren Kadin
veya erkek Ogretmen adaylari arasinda bilgi ve iletisim teknolojilerini bir arada
kullanilmasia yonelik yeterlikler acisindan anlamli bir farklilik olmadigi bulgusuna
ulagsmistir. Coklar (2014, s. 327), ¢alismasinda teknolojik pedagojik igerik bilgisi ve
bilgi ve iletisim teknolojileri kullanimi1 baglaminda her iki cinsiyetin dlgek, tasarim,
uygulama ve etik agidan birbirine denk ve ileri diizey yeterlige sahip olduklarini tespit
etmistir. Gomleksiz ve Fidan (2013, s. 107) ise arastirmalarinda egitim fakiiltesinde
ogrenim goren her iki cinsiyetteki 6gretmen adaylarinin kendilerini teknoloji bilgisi
baglaminda yeterli bulduklar1 bulgulariyla arastirma bulgular1 benzerlik gostermektedir.
Ayrica Dogru ve Aydin’in (2017, s. 500) g¢alismalarinda Ogretmenlerin pedagojik
bilgilerini teknolojiyle birlikte uygulamasindaki bilgi ve becerilerinde cinsiyete gore
farklilik gostermedigi bulgusuna erisilmistir. Bununla birlikte Sad ve Nalgaci’nin (2015,
S. 188) caligmasinda her iki cinsiyetteki 6gretmen adaylarmnin bilisim teknolojilerine
iligkin yeterlik algilarinin ortalamalarina bakildiginda her ikisininde kendilerini benzer
bir sekilde yeterli algilamaktadirlar. Kavrat (2013, s. 86) tarafindan ¢evrim i¢i uzaktan
ogretimde Ogreticilerin yeterliklerinin incelendigi ¢aligmasinda her iki cinsiyete ait
puanlarin birbirine ¢ok yakin oldugu ve Umurhan’in (2014, s. 61) 6gretim elemanlarinin
uzaktan ogretime tesvik eden faktorlere iliskin arastirmasinda 6gretim elemanlarinin
cinsiyeti ile iligkisinde anlamli bir farkliligin bulunmadigi bulgulariyla arastirma
bulgusu benzerdir. Bu benzerliklerden yola ¢ikarak cinsiyetin ¢evrim i¢i Ogretici
yeterliklerinde farklilia yol agmadigi aksine hem kadmin hem de erkegin bu

yeterliklere sahip oldugu sdylenebilir.

Arastirma bulgularinda kadin ve erkek Ogreticilerin mesleki sorumluluk, dijital
kaynaklar, Ogretme ve Ogrenme, degerlendirme, Ogrenicileri gliclendirme ve
Ogrenicilerin dijital yeterligini saglama alt boyutlarina ve genel yeterlige vermis
olduklar1 puan ortalamalarinin birbirine yakin oldugunun goériilmesinin aksine Kocatiirk
Kapucu ve Adnan’mn (2018, s. 15) uzaktan 6gretim siirecinde 6gretici basarisinin tespit
edilmesiyle ilgili ¢calismasinda materyal gelistirme baglaminda kadinlarin erkeklerden
daha basarilt oldugu sonucundan farklidir. Menzi ve digerleri (2012, s. 7) tarafindan
hazirlanan ¢alismada cinsiyet agisindan 6gretmen adaylarinin teknoloji yeterliklerinde
anlamli bir farkliligin s6z konusu oldugunu ve erkeklerin kendilerini bu konuda kadin

Ogretmen adaylarina gore daha iyi gordiikleri bulgusuna ulasilmistir. Kadinlarin ve
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erkeklerin farkli alanlarda daha iyi performans gosterdigi, genel yeterlikteki fark onemli
olmasa da kadinlar, 6grencilerin bireysel ihtiyaclarina gore 6grenmeyi kisisellestirmek
ve farklilagtirmak icin teknolojiyi kullanma ve Ogrenme siirecini giliclendirmek igin
Ogrencileri 0grenme etkinliklerine tesvik etme ve dahil etme konusunda erkeklere
kiyasla 6nemli Ol¢iide daha yetkin olduklari tespit edilmistir (Cattaneo ve digerleri,
2021, s. 14). Khurram’in (2022, s. 87) lise 0gretmenlerinin teknopedagojik egitim
yeterlikleri ile ilgili ¢alismasinda puan ortalamalarina bakildiginda farkin erkek
ogretmenlerin lehine oldugu goriilmektedir. Giiler ve digerlerinin (2022, s. 358)
aragtirmasinda ise oOgretmen adaylarmin uzaktan Ogretime yonelik goriislerine
bakildiginda 6greticilik alt boyutunda anlamhi farklilik s6z konusu oldugu bulgusuna
ulagilmistir. Bu ¢alismalarda ¢evrim ig¢i uzaktan 6gretimde kadin ve erkek dgreticilerin
yeterlikleri bulgularina bakildiginda birbirinden farklilik gostermekte oldugu ve bu
caligmalarin arastirmada elde edilen her iki cinsiyet arasinda anlamli bir farkliligin s6z

konusu olmadig1 bulgusundan ayrigmaktadir.

4.1.3. Ugiincii Alt Problemle Ilgili Bulgular ve Yorumlar

Ugiincii Alt Problem: Ogreticilerin mesleki sorumluluk, dijital kaynaklar, dgretme ve
ogrenme, degerlendirme, Ogrenicileri giiclendirme ve ogrenicilerin dijital yeterligini
saglama yeterliklerinde ve genel yeterliklerinde yas degiskenine bagli olarak anlamli

farklilik var midir?

Tablo 24’te ¢evrim i¢i Ogretici yeterlikleri Olgeginin mesleki sorumluluk, dijital
kaynaklar, Ogretme ve Ogrenme, degerlendirme, Ogrenicileri gliclendirme ve
ogrenicilerin dijital yeterligini saglama alt boyutlarina ve genel yeterlige verilen puan
ortalamalarinda Ogreticilerin yas degiskenine gore anlamli bir farkliligin olmadig
goriilmistiir (p>0,05). Her yas grubundaki 6greticilerin “mesleki sorumluluk, dijital
kaynaklar, Ogretme ve Ogrenme, degerlendirme, Ogrenicileri gliclendirme ve
Ogrenicilerin dijital yeterligini saglama” alt boyutlarina ve genel yeterlige vermis
olduklar1 puan ortalamalarmin birbirine yakindir. Bu sebeple aragtirma drnekleminde
yasin g¢evrim ic¢i Ogretici yeterlikleri alt boyutlarma ve genel yeterliine etkisinin

olmadigini sdyleyebiliriz.
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Tablo 24’te ¢evrim i¢i &gretici yeterlikleri dlgegi yas degiskenine gore verilere yer

verilmigtir.

Tablo 24. Cevrim I¢i Ogretici Yeterlikleri Olcesi Yas DeSiskenine Gore Veriler

Alt Boyutlar Yas Arahigi N X Ss F P
26-30 14 4,48 0,56
. 31-35 32 4,27 0,44
Mesleki Sorumluluk 3640 19 217 0.40 1,07 0,37
41 ve tistii 12 4,23 0,73
26-30 14 4,40 0,53
31-35 32 4,34 0,49
Dijital Kaynaklar 36-40 19 211 0.45 1,49 0,22
41 ve tistil 12 4,19 0,41
26-30 14 4,02 0,85
. . 31-35 32 3,92 0,61
Ogretme ve Ogrenme 36-40 19 3.80 0.36 0,33 0,80
41 ve tistil 12 3,88 0,73
26-30 14 3,95 0,90
. . 31-35 32 4,09 0,59
Degerlendirme 36-40 19 379 057 1,22 0,31
41 ve tistil 12 3,75 0,67
26-30 14 4,07 0,79
. . 31-35 32 4,19 0,54
Ogrenicileri Giiglendirme 36-40 19 3.98 0,49 0,93 0,43
41 ve tistil 12 3,89 0,62
26-30 14 3,86 0,79
Ogrencilerin Dijital Yeterligini 31-35 32 3,90 0,57 094 043
Saglama 36-40 19 3,75 0,57 ' '
41 ve tisti 12 3,53 0,90
26-30 14 4,12 0,58
. 31-35 32 4,10 0,43
Genel Yeterlik 36-40 19 392 0.33 1,12 0,35
41 ve tistil 12 3,89 0,55

Kavrat’in (2013, s. 86) calismasinda yasa gore ¢evrim i¢i dgretici yeterliklerinin tutum
alt boyutu hari¢ diger boyutlarda anlamli bir fark olmadigi bulgusu ile arastirma
bulgusu arasinda benzerlik vardir. Fakat Kocatiirk Kapucu ve Adnan’m (2018, s. 17)
calismasinda ¢evrim i¢i egitmen basarisinin yasa gore degistigi ve 25-35 ve 58-68 yas
araligindaki katilimcilarin basar1 diizeyleri arasinda anlamli farklilik tespit edilmistir.
Can ve Ilker Kerkez’in (2022, s. 23) uzaktan ogretimle ilgili calismalarinda
Ogretmenlerin iletisim alt boyutundaki ortalamalarina bakildiginda yasi daha geng
olanlarin lehine farklilastig1 bulgusuna erisilmistir. Zakharov ve digerleri (2021, s. 8)

tarafindan 6gretmenlerin dijital yeterliligi 35-49 yas aras1 dgretmenler i¢in daha yliksek
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oldugu goriilmistiir. Yukarida bahsedilen c¢aligmalarin bulgulari, arastirmamizin

bulgulariyla karsilastirildiginda farklilik mevcuttur.

4.1.4. Dérdiincii Alt Problemle ilgili Bulgular ve Yorumlar

Dérdiincii Alt Problem: Ogreticilerin mesleki sorumluluk, dijital kaynaklar, 6gretme ve
o0grenme, degerlendirme, Ogrenicileri gliglendirme ve Ogrenicilerin dijital yeterligini
saglama yeterliklerinde ve genel yeterliklerinde dgreticilik deneyimi degiskenine bagl

olarak anlaml farklilik var midir?

Cevrim i¢i 6gretici yeterlikleri 6lgeginin mesleki sorumluluk, dijital kaynaklar, 6gretme
ve 0grenme, degerlendirme, dgrenicileri gliglendirme ve dgrenicilerin dijital yeterligini
saglama alt boyutlarina ve genel yeterlige verilen puan ortalamalarinda ogreticilerin
ogreticilik deneyimi degiskenine gére anlamli bir farklilik tespit edilmemistir (p>0,05).
Her 6greticilik deneyimi gruplarindaki 6greticilerin ¢evrim i¢i Ogretici yeterlikleri alt
boyutlarina ve genel yeterlige vermis olduklari puan ortalamalarinin birbirine yakin
oldugu goriilmiistiir. Ogreticilik deneyiminin cevrim ici Ogretici yeterlikleri alt
boyutlarina ve genel yeterlige etkisi olmadigini sdylemek miimkiindiir.

Tablo 25’te katilimcilarin Ggreticilik deneyimi degiskenine bagli olarak g¢evrim igi

Ogretici yeterlikleri Olgeginin alt boyutlar1 ve genel yeterlikleri arasindaki anlam

farkliligina ait veriler goriillmektedir.

Tablo 25. Cevrim I¢i Ogretici Yeterlikleri Olgegi Ogreticilik Deneyimi Degiskenine
Gore Veriler

Alt Boyutlar Opreticilik Deneyimi (Yil) N X Ss F p
0-6 26 4,36 0,49

Mesleki Sorumluluk 79 23 429 | 044 0,45 | 0,72
10-15 14 4,21 0,38
16 ve stii 14 4,18 0,75
0-6 26 4,40 0,45

Dijital Kaynaklar 9 23 | 423 | 049 091 | 044
10-15 14 4,19 0,53
16 ve iistii 14 4,19 0,47
0-6 26 3,99 0,60

Ogretme ve Ogrenme 7-9 23 393 | 067 | 056 | 0,64
10-15 14 3,73 0,63




79

16 ve isti 14 3,86 0,59
0-6 26 3,87 0,77
Degerlendirme 9 28 | 410 | 055 | 5 | o5
10-15 14 3,90 0,62
16 ve isti 14 3,83 0,70
0-6 26 4,10 0,70
Ogrenicileri Gliglendirme 79 23 410 0,53 0,14 0,94
10-15 14 4,02 0,59
16 ve tistii 14 4,00 0,52
0-6 26 3,97 0,67
ngencilerin Dijital Yeterligini | 7-9 23 3,77 0,48 1,04 0,38
Saglama 10-15 14 | 360 | 089
16 ve {istii 14 3,73 0,69
0-6 26 4,11 0,50
Genel Yeterlik 9 28 | 405 | 040 |7 | 087
10-15 14 3,92 0,46
16 ve {istii 14 3,95 0,51

Umurhan (2014, s. 62) ¢alismasinda dgretim elemanlarini uzaktan 6gretime en ¢ok
tesvik eden 5 faktor ile onlarin egitimcilik tecriibesi degiskeniyle iligkisine bakildiginda
4’11 ile anlamli bir farkliligin bulunmamasi ve Zakharov ve digerlerinin (2021, s. 5)
calismasinda katilimcilarin dijital yeterlik diizeyinin 6gretmenlik deneyimi arasinda
herhangi bir iliskinin bulunmamasi bulgusuyla arastirma bulgular1 arasinda benzerlik
gostermektedir. Arastirma bulgularinin aksine Kavrat (2013, s. 87) ¢alismasinda ¢evrim
ici Ogretici yeterligine dair tiniversitede ders verme deneyimine iliskin teknoloji ve

iletisim boyutlarinda anlamli farkliliklar tespit etmistir.

4.1.5. Besinci Alt Problemle ilgili Bulgular ve Yorumlar

Besinci Alt Problem: Ogreticilerin mesleki sorumluluk, dijital kaynaklar, dgretme ve
ogrenme, degerlendirme, Ogrenicileri giliclendirme ve Ogrenicilerin dijital yeterligini
saglama yeterliklerinde ve genel yeterliklerinde ¢cevrim i¢i uzaktan égretimle ilgili kurs,
seminer, hizmet i¢i egitim alma durumu degiskenine bagl olarak anlamli farklilik var

midir?

Cevrim igi 6gretici yeterlikleri dlgeginin alt boyutlarina ve genel yeterlige verilen puan
ortalamalarinda katilimcilarin gesitli ¢evrim i¢i uzaktan 6gretimle ilgili e8itim alma
durumu degiskenine bagli anlaml farklilik goriilmiistiir (p<0,05). Katilimcilarin egitim

alma durumu degiskenine bagh olarak ¢evrim i¢i Ogretici yeterlikleri Glgeginin alt
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boyutlar ve genel yeterlikleri arasindaki anlam farkliligina iligskin sonuglart Tablo 26’da

yer verilmistir.

Tablo 26. Cevrim I¢i Og“retici Yeterlikleri Olcegi Cevrim I¢i Uzaktan Ogretimle Ilgili
Kurs, Seminer, Hizmet I¢i Egitim Alma Durumu Degiskenine Gore Veriler

Kurs, Seminer, Hizmet

I¢ci Egitim Alma N X Ss t p
Alt Boyutlar Durumu
Mesleki Sorumluluk = a9 | 000
Dijital Kaynaklar g‘;‘;’t“ ig i;g 8‘51'2 148 | 014
Ogretme ve Ogrenme Iél\a/lgtlr % i:ii 8:2; -3,86 | 0,00**
Degerlendirme I;\E/lg’tlr ig i:ig 8:?5 -2,28 0,03*
Ogrenicileri Giiglendirme Iél\a/lgtlr % i:gg 8:22 -2,06 | 0,04*
Ogrencilerin Dijital Yeterligini Saglama I;\?Ztlr ig :33:82 8:22 -2,13 0,04*
Genel Yeterlik = e oar 332 | 000

**p<0,01; *p<0,05

Cevrim i¢i uzaktan 6gretime iligkin egitim alan dgreticilerin mesleki sorumluk, 6gretme
ve dgrenme, degerlendirme, 6grenicileri giiclendirme ve dgrenicilerin dijital yeterligini
saglama alt boyutlarina ve genel yeterlige vermis olduklar1 puan ortalamalarinin ¢evrim
ici uzaktan ogretimle ilgili egitim almayan Ggreticilere gore daha iist diizeyde oldugu
tespit edilmistir. Fakat ¢evrim ici ogretici yeterlikleri 6lgeginin dijital kaynaklar alt
boyutuna verilen puanlarin ortalamalarinda Ggreticilerin ¢evrim igi uzaktan dgretimle
ilgili egitim alma durumu degiskenine bakildiginda anlamli bir farklilik goriilmemistir
(p>0,05). Cevrim i¢i uzaktan 6gretime iligkin egitim alan ve almayan Ggreticilerin dijital
kaynaklar alt boyutuna vermis olduklari puan ortalamalarinin birbirine yakin oldugu

tespit edilmistir.

Lavonen ve Salmela-Aro’nun (2022, s. 115) ¢alismalarinda tiim Finli 6gretmenlerinin
yiiksek lisans diizeyindeki programlarda egitim gordiigii ve dijital becerileri ve dijital
pedagoji yeterliklerinin uygun bir diizeyde oldugu tespit edilmistir. Bu bulgu dijital
kaynaklar alt boyutu hari¢ arastirma bulgusuyla benzerlik gostermektedir. Bununla
beraber Cesur Ozkara ve digerleri (2018, s. 391) calismalarinda egitici teknoloji kursu
alan oOgretmenlerin teknoloji kullanimma iliskin olumlu tutum benimsediklerini
belirtmektedirler. Buna paralel olarak Kapucu Kocatiirk ve Adnan (2018, s. 19) ¢evrim

ici teknolojileri kullanarak egitim verecek Ogreticilere cesitli programlarin ve
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etkinliklerin saglanmasi dersin kalitesi bakimindan O6nemli goriildiiginig ifade
etmektedirler. Can ve ilker Kerkez (2022, s. 24) ¢alismalarinda beden egitimi ve spor
Ogretmenlerinin derse teknoloji entegrasyonu alt boyutunda 6nceden teknoloji dersi
almig 6gretmenler lehine anlamli farklilik goriilmiistiir. Zakharov ve digerleri (2021, s.
6) son 2 yilda dijital teknolojiler alaninda niteliklerini gelistiren 6gretmenler arasinda
dijital yeterlik endeksinin anlamli diizeyde daha yiiksek oldugunu tespit etmislerdir.
Yukarida bahsedilen c¢alismalarda ulasilan bulgular, arastirmamizin bulgusuyla
benzerlik gostermektedir. Teknoloji, egitimde koklii degisiklikleri saglarken
beraberinde bir takim sorunlart da ortaya ¢ikarmaktadir. Egitimdeki bu degisimlere
uyum saglamak ve sorunlari azaltmak ya da ¢6zmek i¢in 6greticilerin lisans egitiminden
sonra alman kurs, seminer, hizmet i¢i egitim ya da lisansiistii egitimler sarttir.
Ogreticiler teknolojiyi kullanarak iletisime gegme, bilgi alisverisinde bulunma, igerik
olusturma ve paylasma, bilisim giivenligi saglama, problem ¢ézme ve elestirel diistinme
gibi yeterlikleri bu kurs, seminer, hizmet i¢i egitim ya da lisansiistii egitimler
araciligiyla edinmektedirler. Bu durum ogreticilerin dijital becerilerini olumlu yonde
etkiledigini ve g¢evrim i¢i uzaktan Ogretimde dersleri daha iyi yonetebileceklerini

s0ylemek miimkiindiir.

4.1.6. Altinc1 Alt Problemle Ilgili Bulgular ve Yorumlar

Altinc1 Alt Problem: Ogreticilerin mesleki sorumluluk, dijital kaynaklar, 6gretme ve
ogrenme, degerlendirme, Ggrenicileri giliclendirme ve Ogrenicilerin dijital yeterligini
saglama yeterliklerinde ve genel yeterliklerinde uzaktan égretimde ders verme deneyimi

degiskenine bagl olarak anlamli farklilik var midir?

Katilimcilarin ¢evrim i¢i 6gretici yeterlikleri 6l¢eginin alt boyutlarina ve genel yeterlige
verdikleri puan ortalamalarinda uzaktan 6gretimde ders verme deneyimi degiskenine
bagli anlamli bir farklilik tespit edilmemistir (p>0,05). Tablo 27’de katilimcilarin

uzaktan 6gretimde ders verme deneyimi degiskeni ile iliskili veriler gosterilmistir.
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Tablo 27. Cevrim I¢i Ogretici Yeterlikleri Olcegi Uzaktan Ogretimde Ders Verme
Deneyimi Degiskenine Gére Veriler

Alt Boyutlar Uzaktailn Egltlm Ders Verme N X Ss t D
Deneyimi
. 2 yil ve daha az 61 4,26 0,49
Mesleki Sorumluluk 3 yil ve daha fazla 16 436 | 0.60 -0,70 | 0,48
2 yil ve daha az 61 4,30 0,49
Dijital Kaynaklar 3 yil ve daha fazla 16 | 419 | 042 | %80 | 043
o . 2 yil ve daha az 61 3,87 0,64
Ogretme ve Ogrenme 3 yil ve daha fazla 16 | 403 | 056 | 03| 0%
< . 2 yil ve daha az 61 3,89 0,71
Degerlendirme 3 yil ve daha fazla 16 | 413 | 045 | 1?° | 02
e . 2 yil ve daha az 61 4,05 0,63
Ogrenicileri Giiglendirme 3 yil ve daha fazla 16 4.13 0,42 0,42 0,67
Ogrencilerin Dijital Yeterligini 2 yil ve daha az 61 3,78 0,71 052 | 061
Saglama 3 yil ve daha fazla 16 3,88 | 0,52 ' '
. 2 yil ve daha az 61 4,01 0,49
Genel Yeterlik 3 yil ve daha fazla 16 | 410 | 034 | O7° | 046

Cevrim i¢i uzaktan 6gretimde ders verme deneyimi gruplarindaki 6greticilerin mesleki
sorumluluk, dijital kaynaklar, Ogretme ve Ogrenme, degerlendirme, Ogrenicileri
giiclendirme ve 6grenicilerin dijital yeterligini saglama alt boyutlarina ve genel yeterlige
vermis olduklar1 puan ortalamalarinin birbirine yakin oldugu goriilmiistiir. Kavrat’in
(2013, s. 87) aragtirmasinda ¢evrim i¢i 6gretici yeterliklerine iliskin faktor puanlarinin
cevrim i¢i ders verme siiresine iligkin uygulama, egitsel yazilim gelistirme, 0gretim
stirecini planlama ve uygulama, teknoloji ve tutum boyutlarinda anlamli farkliliklar
bulundugu ve ¢evrim i¢i uzaktan dgretimde daha fazla ders veren 6gretim elemanlarinin
puanlarinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bununla beraber Cardak ve Giiler
(2022, s. 331) arastirmalarinda katilimcilarin genelinin uzaktan 6gretim tecriibelerinin
olmadigini ifade etmislerdir. Yukarida bahsedilen arastirma bulgulari, arastirmamizda
katilimcilarin ¢evrim i¢i dgretici yeterlikleri 6l¢eginin alt boyutlarina ve genel yeterlige
verdikleri puan ortalamalarinda uzaktan 6gretimde ders verme deneyimi degiskenine

bagli anlamli bir farkliligin tespit edilmemesi bulgusundan ayrigmaktadir.
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4.1.7. Yedinci Alt Problemle ilgili Bulgular ve Yorumlar

Yedinci Alt Problem: Cevrim i¢i Ogretici yeterlikleri 6l¢eginin mesleki sorumluluk,
dijital kaynaklar, 6gretme ve O0grenme, degerlendirme, Ogrenicileri giliclendirme ve
Ogrenicilerin dijital yeterligini saglama alt boyutlar1 ve genel yeterlik arasinda iligki var

midir?

Mesleki sorumluluk alt boyutu ile dijital kaynaklar, Ogretme ve Ogrenme,
degerlendirme, 6grenicileri giiglendirme ve 6grenicilerin dijital yeterligini saglama alt
boyutlar1 ve genel yeterlik arasinda p<0,01 anlamlilik diizeyinde pozitif korelasyon
vadir. Dijital kaynaklar alt boyutu ile o6gretme ve Ogrenme, degerlendirme ve
Ogrenicileri giiclendirme alt boyutlar1 ve genel yeterlik arasinda p<0,01 anlamlilik
diizeyinde; Ogrenicilerin dijital yeterligini saglama alt boyutu arasinda p<0,05
anlamlilik diizeyinde pozitif korelasyon mevcuttur. Ogretme ve dgrenme alt boyutu ile
degerlendirme, 6grenicileri giiglendirme ve dgrenicilerin dijital yeterligini saglama alt
boyutlar1 ve genel yeterlik arasinda p<0,01 anlamlilik diizeyinde pozitif korelasyon
oldugu belirlenmistir. Degerlendirme alt boyutu ile ogrenicileri giliclendirme ve
Ogrenicilerin dijital yeterligini saglama alt boyutlar1 ve genel yeterlik arasinda p<0,01
anlamlilik diizeyinde pozitif korelasyon oldugu saptanmstir. Ogrenicileri giiclendirme
alt boyutu ile ogrenicilerin dijital yeterligini saglama alt boyutu ve genel yeterlik
arasinda p<0,01 anlamlihk diizeyinde pozitif korelasyon oldugu goriilmiistiir.
Ogrenicilerin dijital yeterligini saglama alt boyutu ile genel yeterlik arasinda p<0,01

anlamlilik diizeyinde pozitif korelasyon oldugu saptanmustir.

Ogreticilerin gevrim i¢i Ogretici yeterlikleri lgeginin mesleki sorumluluk, dijital
kaynaklar, Ogretme ve Ogrenme, degerlendirme, Ogrenicileri giliglendirme ve
Ogrenicilerin dijital yeterligini saglama alt boyutlarmmin ve genel yeterliklerinin

korelasyon analiz sonuglar1 Tablo 28’de gosterilmektedir.
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) Ogrencilerin
Ogretme ) Dijital
Mesleki Dijital ve Ogrenicileri | Yeterligini | Genel
Sorumluluk | Kaynaklar | Ogrenme | Degerlendirme | Giiglendirme| Saglama | Yeterlik
Mesleki Korelasyon 1
Sorumluluk  [Katsayist
Dijital Korelasyon ok
Kaynaklar  |[Katsayisi 521 !
Qgretme ve |Korelasyon 581" 584" 1
Ogrenme Katsayist
Degerlendir |Korelasyon 498" 504" 612" 1
me Katsayisi
O%renlcl.lerl Korelasyon 434" 562" 482" 666™ 1
Gii¢lendirme [Katsayist
Ogrencilerin
Dijital Korelasyon . * o o .
Yeterligini  [Katsayist 391 281 544 574 519 1
Saglama
Genel Korelasyon 721 681" 829™ 825 763" 786™ 1
Yeterlik Katsayist ' ' ' ' ' '

*p<0.05 diizeyinde anlamli (gift tarafli), **p<0.01 diizeyinde anlamli (¢ift tarafli)

Korelasyon, iki degisken arasindaki iliskiyi tespit etmek amaciyla faydalanilan istatiksel
bir teknik olup, korelasyon kat sayisi degerleri + 1 ile -1 arasindadir. Korelasyon
degerinin pozitif olmasi durumunda degiskenlerin ikisi de ayni yonde, negatif olmasi
durumunda farkli yonde birlikte degismektedir. Korelasyon degeri 1’e yaklastikca
iliskinin giici artmaktadir (Kan, 2008, s. 203). Korelasyon katsayilari incelendiginde
mesleki sorumluluk alt boyutuyla dijital kaynaklar alt boyutu arasinda (r=0,527) orta
siddette iliski oldugu; mesleki sorumluluk alt boyutuyla 6gretme ve 6grenme alt boyutu
arasinda (r=0,581) orta siddette iliski oldugu; mesleki sorumluluk alt boyutuyla
degerlendirme alt boyutu arasinda (r=0,498) orta siddette iliski oldugu; mesleki
sorumluluk alt boyutuyla 6grenicileri giiclendirme alt boyutu arasinda (r=0,434) orta
siddette iliski oldugu; mesleki sorumluluk alt boyutuyla 6grenicilerin dijital yeterligini
saglama alt boyutu arasinda (r=0,391) zayif iliski oldugu ve mesleki sorumluluk alt
boyutuyla genel yeterlik arasinda (r=0,721) yiiksek iliski oldugu goriilmiistiir. Dijital
kaynaklar alt boyutuyla 6gretme ve 6grenme alt boyutu arasinda (r=0,584) orta siddette
iliski oldugu; dijital kaynaklar alt boyutuyla degerlendirme alt boyutu arasinda
(r=0,504) orta siddette iliski oldugu; dijital kaynaklar alt boyutuyla o6grenicileri
giiclendirme alt boyutu arasinda (r=0,562) orta siddette iligski oldugu; dijital kaynaklar
alt boyutuyla 6grenicilerin dijital yeterligini saglama alt boyutu arasinda (r=0,281) zayif
iliski oldugu ve dijital kaynaklar alt boyutuyla genel yeterlik arasinda (r=0,681) yiiksek
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iliski oldugu goriilmiistiir. Ogretme ve 6grenme alt boyutuyla degerlendirme alt boyutu
arasinda (r=0,612) yiiksek iliski oldugu; 6gretme ve 6grenme alt boyutuyla 6grenicileri
giiclendirme alt boyutu arasinda (r=0,482) orta siddette iliski oldugu; Ogretme ve
o0grenme boyutuyla Ogrenicilerin dijital yeterligini saglama alt boyutu arasinda
(r=0,544) orta siddette iligki oldugu ve 6gretme ve 6grenme alt boyutuyla genel yeterlik
arasinda (r=0,829) ¢ok yiiksek iliski oldugu goriilmiistiir. Degerlendirme alt boyutuyla
Ogrenicileri giiclendirme alt boyutu arasinda (r=0,666) yiiksek iliski oldugu;
degerlendirme alt boyutuyla 6grenicilerin dijital yeterligini saglama alt boyutu arasinda
(r=0,574) orta siddette iliski oldugu ve degerlendirme alt boyutuyla genel yeterlik
arasinda (r=0,825) cok yiiksek iliski oldugu goriilmiistiir. Ogrenicileri gii¢lendirme alt
boyutuyla 6grenicilerin dijital yeterligini saglama alt boyutu arasinda (r=0,519) orta
siddette iliski oldugu ve Ogrenicileri gii¢clendirme alt boyutuyla genel yeterlik arasinda
(1=0,763) yiiksek iliski oldugu gériilmiistiir. Ogrenicilerin dijital yeterligini saglama alt
boyutuyla genel yeterlik arasinda (r=0,786) yiiksek iliski oldugu goriilmiistiir.

4.2. KATILIMCILARIN CEVRIM ICi OGRETICi YETERLIKLERI
KONUSUNDAKI GORUS VE ONERILERINE YONELIK
BULGULAR

4.2.1. “Hangi Cevrim I¢i Uzaktan Ogretim Platformlarmi Kullaniyorsunuz?” Sorusuna

Yonelik Ortaya Cikan Bulgular ve Yorumlar

COVID-19 salgini sebebiyle sosyal izolasyon yasayan insanlar farkli ¢6ziim arayisina
girmislerdir. Yiiz yilize gergeklesemeyen dersler, goriismeler ve toplantilar internet
araciligiyla uzaktan yapilmaya baslandi. Bu siiregte bilisim teknolojileri kapsaminda
bir¢ok goriintiilii iletisim ve video konferans segenekleri daha kullanilir ve bilinir hale
gelmistir. Iste bu yiizden arastirmada Katilimcilarin hangi cevrim ici uzaktan 6gretim

platformlarini kullandiklarina dair cevaplarina asagida yer verilmistir.

“Hangi ¢evrim i¢i uzaktan 6gretim platformlarim1 kullaniyorsunuz?” sorusuna yonelik
cevap veren ve sadece Zoom platformunu g¢evrim i¢i uzaktan 6gretim platformu olarak
kullandigimi dile getiren katilimcr sayis1 13 kisidir (K11, K13, K14, K30, K37, K38,



86

K54, K59, K66, K67, K69, K70, K72). Bu bulguya gore en ¢ok tercih edilen
uygulamanin Zoom oldugunu sdylemek miimkiindiir. Zoom platformunun yaygin
kullanimi1 COVID-19 salgininin aniden ¢ikmasiyla kurtarict bir rol oynadigr ve bu
platformun kolay, pratik ve kullanisli olmasi sebebiyle bilisim teknolojileriyle arast iyi
olmayanlarin da dikkatini ¢ekmektedir. Kolayca toplantilara girilebilmesi, platformun
yiiklenmesinin basit olmasi, licretsiz uygulamasiyla 100 kisiye ve 40 dakikaya kadar
toplantilarin yapiliyor olabilmesi ve baglantinin nadiren kesiliyor veya zayifliyor olmasi
bu programin avantajlar1 ve tercih edilme sebepleri olarak degerlendirebilir. Bu
sebeplerden dolayr katilimcilarin Zoom platformunu daha ¢ok tercih etmelerine neden

oldugu diisiiniilebilir.

Zoom platformunu g¢evrim i¢i uzaktan 6gretim platformu olarak kullaniimasinin yani
sira bir veya birden fazla farkli web siteleri, programlar1 ve uygulamalar1 kullandiginm
dile getiren 47 katilmci su uzaktan Ogretim platformlarini da beraberinde
kullanmaktadirlar: Google Meet, Universite UZEM, Microsoft Teams (MS Teams),
Adobe Connect, Gopuzem, Collaborate, Eba, Skype, Hangout, Bigblue Button, Kahoot,
Google Classroom, Learn Turkish, Learning App, Blackboard, WhatsApp, ALMS
(Perculus), Padlet, Google Forms, Telegram, Google Drive, liniversitenin sistemi,
Youtube, Moodle, Edmodo, Turnitin, Canvas (K1, K2,K3, K4, K5, K6, K7, K8, K15,
K16, K17, K18, K19, K20, K21, K22, K26, K27, K28, K29, K31, K32, K33, K34,
K39, K40, K42, K45, K46, K47, K48, K49, K50, K51, K53, K55, K56, K57, K58, K61,
K63, K64, K65, K68, K73, K75, K76). Buradan hareketle her bir web sitenin,
programin ve uygulamanin baglama gore dijital materyalleri kullanma, iletisim kurma,
O0lcme degerlendirme, videoya erigebilme, cevrim i¢i uzaktan 6gretimi gergeklestirme
gibi farkli amagclara hizmet etmektedir. Farkli web siteleri, programlari ve uygulamalari
kullanan katilmcilarin ¢evrim ig¢i uzaktan Ogretimde g¢esitli dijital materyalleri
kullanarak 6grenicilerin ilgisini ¢ekmek ve ¢evrim i¢i dersleri daha akici ve motive edici

kilmaya calistiklarini s6ylemek miimkiindiir.

Zoom platformunu kullanmayan 14 katilimci “Microsoft Teams” (K10, K60, K77),
“Yunus Emre Tiirkce Ogreniyorum” (K12), “Edmodo, Google Classroom, WordWall,
Socrative, Kahoot” (K25), “Microsoft Teams, Moodle, Google Classroom” (K35),
“BigBlueButton” (K36) “Universitenin kendi platformu” (K40), “Google Meet” (K43),
“ALMS” (K52), “Perculus, Google Meet” (K62), “Adobe Connect, Teams” (K71),
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“Sakai” (K23, K24) gibi farkli web sitelerini, programlar1 ve uygulamalar1 uzaktan
ogretim platformu olarak kullandiklarini1 ifade etmektedirler. Buradan hareketle
katilimcilarin bagka farkli platformalari kullanmalar1 ¢evrim i¢i uzaktan 6gretimde
farkli ihtiyaglara cevap veren web sitelerinin, programlarin ve uygulamalarin varligina
isarettir. Bunlar yasadigimiz bilgi ¢caginda bireylere siirekli giincellenen nitelikli bilgiyi
sunabilmek, yeni iiretim bi¢imlerine hem O&greticiyi hem Ogreniciyi hazirlamak ve

Ogrenicilere kendi kendine 6grenme becerisini kazandirma amacini giitmektedir.

Anket ¢alismasina katilan K9 kodlu katilimci ders islemek i¢in Zoom ve Microsoft
Teams programlarini; igerik liretmek ve oyunlagtirma amaciyla wordwall web sitesini;
Nearpod, H5p ve Kahoot uygulamalarin1 degerlendirme yapmak igin; Story Jumper’
dijital kitaplar icin ve Chatterpix’i Momentcam da yaptig1 gibi emoji/gorselleri
seslendirme igin en sik kullandigi websiteleri, programlar ve uygulamalar arasinda
oldugunu dile getirmektedir. K74 kodlu katilimer ise ders anlatimlarinda zorunlu olarak
Zoom platformunu kullandigini, teachvid, wordwall gibi programlar: etkinlikler igin bir
sire kullanmasina ragmen geri doniis olmadigi ig¢in bu programlardan daha sonra
vazgectigini ifade etmektedir. Katilimecilarin farkli amaglarla ¢esitli websiteleri,
uygulamalar ve programlar kullanarak ¢evrim igi uzaktan Ogretiminde daha yaratici
olmaya calistiklar1 goriilmektedir. Ayrica higbirseyin salgin dncesi gibi olmayacagi,
egitimde yeni yaklasimlarin ve metotlarin ortaya ¢ikacagi ve teknolojinin egitimden
bagimsiz hareket edemeyecegi diisiincesi kaginilmazdir. iste bu yiizden dgreticilerin

yani sira 6grenicilerin de kendini bu yeniliklere ve degisime uyum saglamalar1 sarttir.

Katilimcilarin cevaplart incelendiginde genel olarak “Zoom™ platformunu agirlikli
olarak kullanildig1 goériilmektedir. Bununla birlikte katilimcilarin “Zoom” platformunun
yan1 sira farkli uzaktan Ogretim platformlarini da kullandiklari veya “Zoom”
platformunu  kullanmayarak farkli web sitelerinden, uygulamalarindan veya
tiniversitenin salgin oncesinde var olan altyapilariyla saglamis oldugu bir uzaktan
O0gretim platformundan faydalandiklar1 tespit edilmistir. Kisacast uzaktan Ogretim
faaliyetleri kapsaminda es-zamanli araglar ile birlikte es-zamanli olmayan araglarin bu
stiregte siklikla kullanildigr soylenebilir. Calisma sonucunda elde edilen bu bulgularla
Yavuz ve digerlerinin (2020, s. 129) ¢alismasinda uzaktan 6gretim uygulamalarinda
cesitlilik oldugu ve es-zamanli olmayan uygulamalarla birlikte es-zamanli uygulamalara

da yer verildigi bulgusu paralellik gostermektedir. Insorio ve Macandog (2022, s. 1)
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arastirmalarinda modiiler uzaktan egitim icin bir YouTube kanali iizerinden matematik
video derslerini degerlendirmeyi amaglamis ve bu video derslerinin 6grencilerin
modiillerdeki dersleri tamamlayan matematik kavramlarini anlamalarina yardimei
oldugu bulgusuna ulasmislardir. Douali ve digerlerinin (2022, s. 20) arastirmasinda
ogreticilerin MS Teams, Google Meet ve Google Classroom uygulamalarini faydali
bulduklart1 bulgusuna ulasilmistir. Bahsedilen bulgularla arastirmaya katilan
katilimcilarin “Hangi ¢evrim i¢i uzaktan 6gretim platformlarim1 kullaniyorsunuz?”
sorusuna yonelik verdikleri cevaplardan ortaya ¢ikan bulgularla benzerlik gostermekte
ve farkli websitelerinin, uygulamalarin ve programlarin uzaktan 6gretimde kullanildig
goriilmektedir.  Salgin sonrasi teknoloji sayesinde yenilik¢i ¢ozlimlerle karsimiza

cikarak egitimde yeni ufuklar acilmis ve egitimde doniisiim siireci ivme kazanmustir.

4.2.2. Ogretici Olarak Cevrim I¢i Uzaktan Ogretimde Ders Verirken Yasadiklari
Problemlere/Zorluklara Yonelik Ortaya Cikan Bulgular ve Yorumlar

Katilimcilardan yasadiklar1 en az ii¢ problemi veya zorluklar1 yazmalari istenmistir. Bu
problemlerin veya zorluklarin icerik analizi yapilmis, tim asamalar dikkate alinarak
katilimcilarin vermis olduklar1 yanitlar oldugu gibi yazilarak yorumlanmis ve asagida

verilen kategoriler altinda toplanmustir.

4.2.2.1. Teknik Sorunlar

Gortslerini belirten katilimeilarin biiytik bir ¢ogunlugunun vermis oldugu cevaplarin
basinda teknik sorunlarin oldugu goriilmektedir. Katilimer goriislerinde ilk gbze garpan
elektrik kesintisi, internet baglantisi ve internete bagl alt yap1 sorunudur. Bu baglamda

katilimcilarin yasadiklari sorunlar asagida belirtilmistir:

K5: “Baglantinin kopmasi, tim 6grencilerle istedigin an géz temasi kuramama.”, K8:
“Internet baglanti sorunlar”, K11: “Internet kesikligi, elektrik ve erisim sikintis1”, K36:
“Internet altyapsi ile ilgili erisim sorunlari. Ogrenicilerle g6z temasi kuramamak. Ev ve
is yeri ayrimmin tam saglanamamasi.”, K37: “Baglanti, iletisim, paylasim”, K38:
“Baglant1 problemi, materyal kullanimi, iletisim.”, K63: “Zaman sikintisi, baglanti

sikintis1”
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Katilimcilarin yasadiklart internet baglant1 ve donanim sorunlart gibi teknik sorunlarin
yani sira 0grenicilerin derse aktif katilamamalar1 ve denetim sorunu, velilerde goriilen
bilgi eksikligi ve planlama sorunsalinin da yasandiina iliskin goriislerine yer

verilmistir:

K52: “Internet baglanti problemleri, dgrencilerin yeterince aktif olarak derslere
katilamamalar1, dgrencilerin derslere ilgisiz olmalar”, K53: “Ogrencilerin denetimi,
baglant1 sorunlari, donanim sorunlar1”, K18: “Ogrencilerde erisim sorunu, velilerdeki

bilgi eksikligi, genel planlama sorunu”

Bu kategoride katilimcilar tarafindan genellikle internet ile ilgili yasanan baglanti
kopuklugu, erisim ve alt yap1 problemleri, internet paketi siirlilig1 gibi sorunlar dile
getirilmektedir. Bununla birlikte elektrigin kesildigi, kamera ve mikrofon kalitesinin
diisiik olmasindan dolay1r goriintii ve seste sorun oldugu ve donanim problemlerinin
yasandigl belirtilmistir. Yavuz ve Toprakei (2021, s. 136) EBA uzaktan 6gretim
sisteminin alt yapisinin yetersiz bulundugu, televizyon yaymlarinda konu anlatim
stirelerinin ve hizinin &grencilerin bireysel farkliliklar1 gozetilerek hazirlanmadigi
bulgusuna ulasmislardir. Yavuz ve digerlerinin (2020, s. 138) ¢alismasinda uzaktan
ogretimde teknik destegin diisiik oranda ¢iktig1 bulgusu arastirma bulgulariyla paralellik
gostermektedir. Isik ve digerleri (2021, s. 607) tarafindan elde edilen bulgulara gore
internet sorunu ve sistemsel sorunlar sebebiyle uzaktan 6gretimde Ggrencilerin derse
katilamadiklar1 goriilmektedir. Ayrica Can ve Ancgel’in (2022, s. 55) calismalarinda
COVID-19 salgin siirecinde bazi katilimcilarin ders esnasinda internet baglantilarinin
koptugu ve sistemden diistiikleri goriislerine yer verilmistir. Bu baglamda ¢alismaya
katilan katilimcilarin  goriigleri ile benzerlik gostermektedir. Bu siliregte bazi
Ogrenicilerin teknik sorunlarla karsilastiklar1 ve oOzellikle internet baglantisinin
kopmasindan dolay1r cevrim ig¢i uzaktan Ogretimin dezavantajinin ortaya c¢iktig1
goriilmektedir. Bu sorunlarin giderilememesi durumunda 6greniciler arasinda teknoloji
baglaminda egitimde firsat esitsizligi yaratacaktir. Cevrim ici uzaktan 6gretimde gerekli
diizenlemelerin yapilmasi ve gereksinimlerin karsilanmasi durumunda olumsuz etkileri

azalacak ve egitime erisimde dgreniciler esit olanaklara sahip olacaklardir.
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4.2.2.2. Olgme Degerlendirme

Katilimeilar iletisim  zayifligt ve Ogrenici motivasyon eksikligi sorunlarindan
bahsederken sinavlarin objektifligi ve giivenirligine iliskin kaygilarin yasandigi, ddev
kontrol sorununun oldugu ve takibinin yapilmasinin kolay olmadigi, ders igi
performansi Olgmenin zor oldugu ve geri bildirim verilemedigi gibi sorunlar1 ve

goriisleri de paylasmislardir. Bu goriislerden bazilart sunlardir:

K10: “Olgme degerlendirme, yazma becerisi, dinleme becerisi”’, K58: “Simnav
gecerliligini ve giivenilirligini saglamak.”

Katilimcilarin birgogu 6lgme degerlendirme ile ilgili yasadiklari sorunlart ifade ederken
iletisim sorunu, Ogrenicilerin kamerayr agmak istememeleri, elektrik ve internet

kesintisinin yasanmasi gibi bir¢ok farkli kategoriler altinda yasadiklar1 sorunlardan da

bahsetmislerdir.

K6: “Iletisim eksikligi, senkron iletisim kuramama, ders i¢i 5lgme degerlendirme”, K15:
“Konusma, yazma egitimi ve &grenicilerin kamera agmak istememesi.”, K34: “Bazi
Ogrencilerin kamera agmamasi, elektrik/internet kesintileri, aksamalar1 ya da kopmalari,
ogrencilerin kacirdiklar1 dersi takip edip etmediginin kontroliiniin saglanmasi ve ddev

takibinin yapilmasinin (6zellikle konusma ve yazmada) normalden daha zor olmas1.”

Baz1 katilimcilarin 6lgme degerlendirme ile ilgili karsilagtiklari sorunlarin yani sira
devamsizlik, temel becerileri gelistirmelerinde yasanan sorunlar, 6grenici motivasyon
eksikligi gibi farkli kategoriler altinda goriilen problemlerin dile getirildigi gorislere

asagida yer verilmistir:

K60: “Teknik sorunlar, ddev takibi, derse devam sorunu.”, K61: * Internet baglantisinda
meydana gelen problem, 6grencilerin kamerayr kapatmasi ve dinlememesi, yazma
becerisini gelistirmede zorluk yasanmasi, uzaktan ¢evrim i¢i yapilan sinavlarin giivenli
olmamas1 (kopya cekilmesi), 6grencilerin sinav formunu igerigini anlayamamasi, sinavi
kaydederken problem yasanmasi, sinavin tarafimiza ulagsmamasi, dinleme becerisini
Olcerken sesi duyamayan Ogrenciler, bilgisayari olmadigi icin telefondan baglanan
ogrenciler, uzun saatler egitim verilmesi ve Ogrenci bikkinligi, 6dev kontroliiniin
zorlugu, hedef dil Tiirkgenin beden dilini kavrama giigliigii”, K62: “Ozellikle temel

diizeyde beden dilini yeterince kullanamamak, 6zellikle temel diizeyde zaman zaman
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ara dil kullanmak zorunda kalmak ve her 6grencinin bildigi bir ortak dil olmamasi,
teknik aksakliklar, goriintli, ses vs. sorunlari, yazma etkinliklerinde aninda doniit

verememek”

Karadag Yilmaz ve digerleri (2022, s. 285) tarafindan elde edilen arastirma bulgularina
gore Ogretmenlerin uzaktan 6gretim siirecinde 6lgme degerlendirmede karsilasilan en
biiyiik sorunun 6grencinin gergek 6grenme diizeyini tespit edememe ve velilerin 6lgme
stirecinde 6grenciye yardim etmesidir. Bu sebeple degerlendirmenin adil ve dogru bir
bicimde yapilamamasi ve yazma becerilerinin istenildigi gibi degerlendirilememesi
olarak ifade edilmistir. Cevrim i¢i Uzaktan Ogretimde Olcme degerlendirme ile ilgili
bircok sorunun yasandigi goriilmektedir. Ogrenme siirecinin 6grenicideki etkisini
O0grenmek amaciyla Olgme degerlendirme araglart onem arz etmektedir. Usta ve
digerleri (2022, s. 186) soru sayisinin ve gesitliliginin arttirilmasi, siirecin dogru
degerlendirilmesi, materyallerinin kaliteli olmasi, sorularin en az kavrama diizeyinde
olmasi, agik uclu sorulara yer verilmesi ve bunlart 6lgecek uzman ekiplerin organize
edilmesi, kazanimlarin basili materyallerde yazilmasi gibi birgcok icerikle 6lgme
degerlendirmede verimliligi arttirmak igin egitimin gerekliligini dile getirmektedirler.
Teknolojiyi  Ogretim  amaghh  kullanabilmek  6gretim  stratejilerinden  Glgme
degerlendirmeye kadar 6nem arz etmektedir. Bu ylizden ¢evrim i¢i uzaktan o6gretimde
O0lcme degerlendirmenin yapilmasi doniit verme, O6grenme hizlarinin kontrolii ve

degerlendirme siireci 6grenme verimliligini yansitmaktadir.

4.2.2.3. Ogrenicilerin Dijital Beceri Yetersizligi

Yasanilan COVID-19 salgin siirecinde uzaktan ogretimin- ozellikle de ¢evrim igi
uzaktan 6gretim- en biiyiik bilesenlerinden biri olan 6grenicilerinden teknolojiye iliskin
bilgiyi ve beceriyi kazanmis olmalar1 istenmektedir. Asagida katilimcilarin 6grenici

dijital beceri yetersizligi ile ilgili ifadeleri bulunmaktadir.

K4: “Ogrencilerin programi iyi kullanmamasi, internette yasanan sorunlar, smiflarin
kalabalik olmasi, donanimsal sorunlar”, K7: “Internet (taraflardan birinin internetinin
yetersizligi), dijital beceri yetersizligi (hedef kitle esit derecede dijital beceriye sahip
olmadiginda ders siirecini aksatabiliyor ve verimi diislirebiliyor), yetersiz dijital (¢evrim

i¢ci Ogretime uygun/uyarlanmis) icerik”, K16: “Sistem yetersizligi, 6grencilerin erisim
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zorluklari, ¢evrim igi teknolojilere yabancilik”, K39: “Ogrencilerin g¢evrim ici
uygulamalara veya teknolojik {iriinlere yeterince hakim olamamasi. Internet
baglantisinin kopmasi. Cevrim i¢i derslerde 6grencilerin yiiz yiize egitimdeki kadar
ulasilabilir olamamas1 (Ozellikle kamera ve mikrofon agmak istememeleri nedeniyle)”,
K32: “Ogrencilerin esit firsatlara sahip olmamasi, &grencilerin teknoloji kullanimi
konusunda temel eksikliklerinin olmasi, kamera agma zorunlulugunun olmamasi
nedeniyle Ogrenciyle birebir bag kuramama ve Ogrencinin tam odaklanmasinin

saglanamamas1.”

Katilimer goriislerinden yola ¢ikarak o6grenicideki dijital beceri diizeyinin farklilik
gosterdigi anlasilmaktadir. Ogrenicilerin temel diizeyde bilgisayar kullaniminda
zorluklar yasadiklar1 ve gevrim i¢i uzaktan 6gretim platformlarina hakim olamadiklari
dile getirilmektedir. Asagida katilimcilarin tespit ettikleri uzaktan Ogretimde

ogrenicilerin dijital beceri yetersizligi ile ilgili ifadelerine yer verilmektedir:

K44: “Baglanti sorunlari, &grencilerin bilgisayar okuryazarliklarindaki eksiklikler,
uzaktan egitim konusundaki &nyargilar”’, K49: “Ogrencilerinin ¢ogunun teknolojik alt
yapiya sahip olmamasi, smav giivenligi”, K50: “Kameralarin a¢ilmamasi, smnavlarin
yeteri kadar saglikli olmamasi, Ogrencilerin mikrofonu kontrol edememesi”, K67:
“Ogrencilerin kamera agmamalar1 sebebiyle doniis almada gecikme ve yeterli iletisimin
saglanamamasi, 6grencilerin internet baglantilarindan kaynaklanan kopmalar, teknoloji
okuryazarhig diisiik 6grencilerin derse katilim ve takip siirecinde yetersizlikleri”, K68:
“Yasca biiyiik Ogrencilerin materyallere adapte olma sikintist,
lisans Oncesi diizeydeki Ogrencilerin arastirma 6devleri i¢in teknolojiyi kullanmada
zorlanmasi, intihal meseleleri”, K75: “Yazarken zorlanma, pratik kullanma, sekilleri

kullanma”

Ogrenicilerin sahip olduklar1 yeterliklerin yani sira uzaktan Ogretimle ilgili temel
bilgiye de sahip olmalar1 beklenmektedir ¢linkii uzaktan Ogretim platformlarinin
cesitliligi beraberinde yeni bilgi ve cesitli beceriyi gerektirmektedir. COVID-19 salgini
sebebiyle gerceklesen ¢evrim ici uzaktan dgretim platformlarinin kullanimini 6grenmek
On bilgi ve yeterli beceri kosullarini tagimayan 6greniciler i¢in sorun olarak karsilarina
cikmaktadir. Ankete katilan 6greticilerin goriislerinden hareketle 6grenicilerde goriilen

bu dijital beceri yetersizligi c¢evrim i¢i uzaktan Ogretimin verimini dislrdigiini,



93

derslerde aksamalarin meydana geldigini s0ylemek miimkiindiir. Biilbiil ve digerleri
(2016, s. 179) ogrenicilerin teknoloji kullanimu ile ilgili bazi becerileri edinebilmeleri
gerektigini vurgulamaktadirlar. Dijital becerilerin edinilmesi sonucunda ¢evrim igi
uzaktan 6gretim siirecinde zaman kayiplarinin azalacagi ifade edilmektedir. Yukarida
verilen olumsuz durumlarin yasanmamasi i¢in uygulama asamasindan Once

yetersizlikler tespit edilmeli ve 6grenicilere oryantasyonlar gergeklestirilmelidir.

4.2.2.4. Ogrenici Katilimi ve Motivasyonu

Egitimde 6grenici katilimi ve motivasyonu 6grenmenin gerceklesmesi i¢in 6nemli bir
adimdir. Aksi takdirde motivasyonun diisiik oldugu ve katilimin olmadigi yiiz yiize
egitimde ya da cevrim i¢i uzaktan Ogretimde basarisizlik kaginilmazdir. Asagida

katilimcilarin bu baglik altindaki goriisleri belirtilmektedir:

K22: “Ogrenciler ulasilmak istemediklerinde kameralarmi ve mikrofonlarmi
kapatryorlar. Onlara ulasmakta zorlaniyoruz. Ozellikle hobi amach kursa katilanlar1 bu
gibi durumlarda zorlayamiyorsunuz. Dersten de ¢ikaramiyorsunuz. Bu nedenle bu
ogrencilerin gelisimlerini takip edemiyoruz. Elektrik kesintisi, internet problemleri
bazen sorun olabiliyor.”, K27: “Ogrenciyi kamera, mikrofon agmaya ikna etmek;
ogrenciyi etkilesimli derse dahil etmek, Ogrencinin O6grenme motivasyonunu anlik
olgmek”, K33: “Ogrenciler ile etkilesim, anlik geri doniit alamama, 6grenci katilimimin
olmamas1”, K42: “Ogrencilerin kameralarin1 agmak istememesi, kimi zaman seslenince
cevap vermemeleri, soru sorulunca internetlerinin kopmasi, Smavlarda kopyanin
onlen(eme)mesi”, K43: “Ogrencilerin gercekten de aktif bir sekilde derse
odaklandiklarin1  gézlemleyememek”, K47: “Ogrencilerin motivasyonunu saglama,
ogrencilerin dikkatini derse yogunlastirma, degerlendirme siirecinin gegerlilik ve
giivenirligini saglama”, K57: “Etkilesim, etkin katilim ve devamsizlik.”, K59: “Iletisim,
derse katilim, kamera agmama ila Alakali problemler”, K64: “Ogrencilerin tam
katilimindan emin olamama; anlik gelisen baglanti problemi; 6lgme degerlendirmede
(6zellikle yazma egitiminde) verim alamama”, K66: “Ekran kapatmalari, etraflarini

géremeyisim, kopmalar1”

Bazi katilimcilarin 6grenici katilimi ve motivasyonu baslig1 altinda ¢evrim i¢i uzaktan

Ogretimde yasadiklar1 sorunlara asagida yer verilmistir:
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K9: “Ogrencilerin kullanilan araci agacak yeterli cihazi olmamasi, internet/elektrik
kesilmeleri, ekrandan yeteri kadar &grenciye ulasgilmamasi”, K12: “Ogrenci
motivasyonu, ddev takibi”, K14: “letisim, etkilesim eksikligi, geribildirim zorlugu,
Katilimin az olmas1”, K23: “Ogrencilerin bilgisayar ve internete ulasma zorlugu,
ogrencilerin bulunduklari saat dilimlerinin farkli olmasi nedeniyle ortak saat ayarlama
zorlugu”, K26: <“Internet erisim zorlugu, kameralarin kapali olmasi, dlgme
degerlendirme”, K30: “Internet uzun siire oturma kamera kapatma”, K54: “Ogrencilerin
kamera ve mikrofonlarin1 genellikle kapali tutmalari, derse bazi 6grencilerin bilgisayar
yerine telefonla baglanmalari, 6grencilerin not tutma aligkanliklarinin az olmasi.”, K55:
“Ogrencilerin internete baglanma sorunlari, derse motivasyonun saglanmasi, 6lgme ve
degerlendirmede yasanan sorunlar.”, K56: “Olgme degerlendirme, saglikli etkilesim,
derse devam”, K69: “Ogrenciyle fiziksel olarak ayn1 ortamda bulunamamaktan kaynakli
iletisim ve etkilesim zayi1flig1, her ders i¢in dijital malzeme hazirlama gerekliligi, stirekli
bilgisayar karsisinda olmaktan kaynakli fiziksel saglik sorunlari ve sosyal ortamdan
uzak olmaktan kaynakli dikkat dagmikligi, unutkanlik gibi sorunlar.”, K70:
“Ogrencilerin yasadigi teknik problemler, &grencilerin  kamerayr agmamalari,
ogrencilerin derse aktif katilma konusunda yasadiklari isteksizlik”, K71: “Kamera
sebebiyle daha az hareket etmek, saat farki sebebiyle 6grencilerin canli katilimlarinin

daha az olmasi, ders konularini yetistirme odakli olmak”

Tim katilimcilarin yukarida verdigi cevaplardan yola ¢ikarak Ogrenicilerin derslere
erisim oranlarinin diisiik oldugu, kamera ve mikrofon kullanma isteginin olmamasi, ev
ortaminda ya da is yerinde derse konsantre olamamalari, ¢cevrim i¢i uzaktan 6gretim
platformlarinin sosyallesmeye imkan tanimamasi, yliz yilize egitimden farkli olarak
¢evrim igi platformda etkilesimin beklentinin altinda gerceklestigi ve saat dilimlerinin

farkli olmasi sebebiye ortak saat ayarlanmasinin gii¢liigii goriilmektedir.

Sen ve Kizilcalioglu’nun (2020, s. 248) yaptigi arastirmada dgrencilerin derste kamera
ve mikrofonlarin1 kapattiklart i¢in akademisyenlerin Ogrencilerle iletisim sorunu
yasadiklart bulgusuna erisilmistir. Bu bulgunun, arastirmamizda elde edilen
Ogrenicilerin kamera ve ses agmak istememeleri ve bundan dolay1 iletisim probleminin
goriilmesi bulgusuyla benzerlik gostermektedir. Bununla birlikte Thorn ve Vincent-
Lancrin (2022, s. 405) okullarin kapanmasinin bazi dgrencilerde okuldan kopmalarina

yol agmis gibi goriindiigiinii ve Fransa, irlanda, Amerika ve Ingiltere’de dgrencilerin
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%10 ila %?20'sinin uzaktan O0grenme doneminde okulu birakmis olabilecegine dair
tespitlerin mevcut oldugunu ifade etmislerdir. Uzaktan 6gretimin Ggrencilerin derse
katilimin1 ve motivasyonunu olumsuz etkilemesinin yan sira okul terklerine de neden
oldugu goriilmektedir. Fakat Trisna ve Kusrini (2022, s. 326) yaptiklar1 arastirmada
Fransizca 6grenmenin ¢esitli problemler ve sinirlamalarla ¢evrim ici olarak yapilmasina
ragmen anket sonuglarinin 6grencilerin 6grenme motivasyonunun iyi diizeyde oldugu
bulgusuna ulasmiglardir. Agaoglu Cobanlar ve Kaptan’in (2022, s. 150) COVID-19
salgiin yasandig1 siiregte ¢evrim ici uzaktan ogretimde ders alan katilimcilarin hem
kuramsal derslerde hem de uygulamali derslerde motivasyonlarinin olumlu sonug
verdiklerini ifade etmeleri arastirma bulgusundan farkliik  géstermektedir.
Arastirmamizda ise Ogrenicilerin ¢evrim i¢i uzaktan 6gretim platformlart araciligiyla
gerceklesen derslere katilimin beklentinin altinda oldugu, 6greniciler icin sosyallesmeye

uygun bir ortamin olmadig1 ve motivasyonlariin diisiik oldugu goriilmektedir.

4.2.2.5. Uzaktan Ogretim Platformlarinin Sinirliliklari

Uzaktan 6gretim genel hatlartyla 6grenici ve 6greticinin birbirinden ayr1 oldugu, yiiz
ylize egitimin ise 6grenci ve dgretmenin ayni fiziksel ortami paylastiklart model olarak
tanimlanabilir. Ayrica uzaktan Ogretimde yliz yiize egitimden farkli olarak bir¢ok
konuda g¢esitlilik mevcuttur. Bu sebeple uzaktan 6gretimde goriillen farkhiliklar ve
cesitlilik avantaj olarak goziikiirken, dezavantaj olarak da karsimiza c¢ikmaktadir.
Aragtirmaya katillan Ogreticilerin uzaktan 6gretim platformlariyla ilgili karsilastiklar:

problemlere asagida yer verilmektedir.

K17: “Zaman zaman yasanilan internet problemi, ders sirasinda ac¢ilan videonun ses ve
gorlintii kalitesinin diismesi, Zoomda toplantiya/derse kamera ve mikrofonun agik
baslamas1”, K21: “Sosyal etkilesim”, K31: “Etkilesimdeki kisitlilik, sosyalburadalik
eksikligi, teknik aksakliklar”, K35: “Ogretmen ve dgrencinin ayni ortamda bulunup
karsilikli iletisimde olmasi, egitim ve 0gretimin etkisi, kalitesi ve kaliciligi icin biiyiik
bir dneme sahip, uzaktan egitim sistemi bu noktada yetersiz. Kameralarini agmayan
ogrencileri yalnizca sinavlarda ancak gorebiliyoruz. Bu durum kesinlikle iletisimi ve
O0gretmen-6grenci motivasyonunu etkilemektedir.”, K40: “Etkilesimin az olmasi,

sistemde yasanan sorunlar.”, K41l: “Cevrim i¢i ortamlarin iletisimsel smirliliklar
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noktasinda iletisim problemleri yasiyorum. Fiziksel ortamda sinif yonetimini sagladigim
kadar ¢evrim i¢i ortamda sinif yonetimini saglayamiyorum. Fiziksel ders materyalleri
kullanamadigim i¢in baz1 noktalarda eksiklikler duyuyorum.”, K45: “Ozellikle internet
altyapis1 giiclii olmayan {ilkelerden derse katilimda Ggrencilerin internet problemleri
yagamalarl. Kamera agmalar1 i¢in Ogrencileri zorlayamadigimizdan Ogrenci dersi
dinliyor mu, dinlemiyor mu bunu bilemiyoruz. Ayrica yiiz ylize egitimde Ogrenciye
baktigimiz zaman konuyu anlayip anlamadigimi bilebiliyoruz. Cevrim i¢inde boyle bir
imkan olmuyor. Dolayisiyla bu durum gereksiz tekrarlara veya konu tam olarak
anlasilmadan ilerlemeye sebep olabiliyor. Cevrim i¢i uygulanan sinavlarin giivenirligi
ve gecerliligi tartismali olabiliyor. Okuma, dinleme ve yazma sinavlarindan bir sekilde
kopya cekebiliyorlar. Tek gecgerli sinav konusma sinavi oluyor. Onda da ¢ok dikkatli

olunmazsa yine farkli yontemlerle kopya ¢ekebiliyorlar.”

Baz1 katilimecilarin ise uzaktan Ogretim platformlarinin simirliliklarindan kaynakli

yasadiklar1 sorunlara asagida yer verilmistir:

K46: “Ogrencileri derse dahil etme (anlik sorulara cevap vermelerini saglama),
asenkron derslerde etkilesimsiz ortam, 6grenci motivasyonu artirma”, K73: “Internetin
verimli ¢alismamasi yiiziinden yasanan baglanti sorunlari, LMS sisteminden
kaynaklanan teknik sorunlar, Ogrencilerin kamera ve ses agmak istememesi,
etkinliklerde 6grencinin katiliminin az olmas1”, K74: “Cevrim i¢i egitimde 6grencinin
kullandig1 arag¢ geregleri kontrol etmek miimkiin olmuyor. Yiiz yiize egitimde, ¢eviriye
firsat vermemek i¢in gerekli onlemleri alabilirken uzaktan egitimde 6zellikle yazma
etkinliklerimizde tiim uyarilara ragmen ¢eviri programlarmin kullanildigini goriiyoruz.
Yasanan bolgeye ve 6grenci imkanlaria gore teknik aksakliklar meydana gelebiliyor.
Ogrencileri her ne kadar uzaktan egitim, oyun, bulmaca vb. platformlarina yénlendirip
onlar i¢in etkinlik hazirlasak da bunlarda yeterli sayida geris doniis saglayamiyoruz ve
bu da ayni platformlarda baska etkinlikler hazirlamamizi engelliyor.”, K77: “Internet

baglantisinin kopmasi, 6grencilerin derse katilimi sirasindaki karigiklik”

Katilimcilar derste etkilesimin istenilen diizeyde olmayisi, iletisim zayifligi, Siuf
yonetiminin saglanmasinda yasanan sorunlar, bazi platformlarda o6gretici tarafindan
ogrenicilerin kontrol edilememesi, teknik eksikliklerin ve sosyallesmeye olanak

tamimamasi olarak degerlendirmislerdir. Bu baglamda c¢evrim i¢i uzaktan Ogretim
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platformlarin kisithiligi 6gretim siirecini olumsuz etkiledigi ve 6gretim Kalitesini ve
verimini diisiirdiigii soylenebilir. Yavuz ve Toprak¢i (2021, s. 137) calismalarinda
Ogretici-0grenici ve 6grenici-6grenici arasinda diisiince veya bilgilerin aktarilmasinda
uzaktan 6gretimin yeterli olmadigi bulgusu ile Diindar ve digerlerinin (2017, s. 204)
calismasinda katilimcilarin  uygulamali  bolim  derslerinin  uzaktan 6gretimde
ogretilmesinin zor oldugu bulgusuyla arastirma bulgulari benzerlik gostermektedir.
Sigm’m (2020, s. 103) ogreticilerin uzaktan ogretimde etkilesimle ilgili elde ettikleri
bulgulara bakildiginda g¢evrim i¢i uzaktan Ogretim platformlarinda ogretici-6grenici
arasinda aktif iletisimin gerceklesmedigi ve Ogrenicilerde siirekli bir 6grenmenin
meydana gelmedigi goriilmektedir. Yilmaz ve digerlerinin (2022, s. 16) arastirmasinda
ise spor egitimi alan lisans Ogrencilerinin uzaktan Ogretim uygulamalarina yatkin
olmadiklar1 ve uzaktan 6gretim siirecinin etkili olmadig1 belirtilmistir. Yukarda bahsi
gecen c¢alismalardaki bulgular ile arastirma bulgulart karsilastirildiginda birbirine

paralellik gésterdigini séylemek miimkiindiir.

Uzaktan 6gretim platformlarimin sinirliliklarina iligkin arastirma bulgularindan farkl
olarak Yilmaz ve Aktug (2011, s. 475) katilimcilarin uzaktan ogretim platformlarini
etkilesim ve iletisim agisindan yiiz yiize egitim ortamlarina gore daha giiglii, 6grenici
kontroliiniin daha kolay, iletisim segeneklerinin gesitli oldugu, kimi Ogrenicilerin
kendini daha rahat ifade edebildikleri goriislerini paylasmiglardir. Glimiis ve Firat’in
(2016, s. 165) caligmasinda mecburiyetten degil agik ve uzaktan &grenmenin bir¢ok
avantajinin olmasi sebebiyle tercih edildigine iliskin bulgular aragtirma bulgularindan
farklilik gostermektedir. Perktas’in (2022, s. 414) g¢alismasinda COVID-19 salgini
siirecinde katilimcilarin uzaktan 6gretimle dersleri islemenin daha saglikli ve dersleri
takip etmenin daha kolay oldugu bulgusuna ulagilmistir. Gok (2021, s. 107) ise yaptig1
aragtirmada katilimcilarin  uzaktan ogretim yoluyla yabanci dil olarak Tiirkce
Ogretiminde faydali olabilecegini diisiinmelerinin nedeni olarak zamandan ve mekandan
bagimsiz 6grenmeyi saglamasi, teknolojinin dil egitimini kolaylastirmasi ve uzaktan

Ogretimin sagladigi imkanlar gibi nedenlerden kaynaklandigr goriilmektedir.

Uzaktan 6gretim platformlarinin avantajlarmin olmasinin yani sira bazi sinirliliklarinin
oldugu aciktir. Bunlar arasinda bazi ogrenicilerin kendi egitimlerini yonetebilme
disiplinlerinin olmamasi, teknik yetersizliklerin 6gretim ortamini aksatmasi, uzaktan

ogretim platformlarinin yazilimlarinda giivenlik agiginin olmasi, geri bildirimin siirl
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olmasi, sosyal izolasyona neden olmasi, zaman yoOnetimi beceri eksikligi, Olgme
degerlendirmede yasanan zorluklar, pratik uygulamadan yoksun olusu, bilgisayar ya da
uzaktan Ogretim platformlarinin kullanimini bilmeyen o6greniciler icin erisilebilir
olmamas1 ve kaliteli uzaktan 6gretim platformlariin gelistirilmesinin zor ve maliyetli
Olmasi siralanabilir. Bu sinirliliklarin ortadan kaldirilmasi veya azaltilmasi sonucunda
uzaktan 6gretim platformlart araciligiyla gerceklesen derslerden daha basarili sonuglar

elde edilmesi beklenmektedir.

4.2.2.6. Dijital Materyal Eksikligi

Ogretim materyalleri dgreticiler tarafindan farkli ortamlarda bilgiyi 6grenicilere
aktarmak ve pekistirmek amaciyla kullanilan &nemli aracglardandir. Ogretim
materyalleri dersin ve konunun hedefleri ve kazanimlari ile uyumlu sec¢ilmelidir.
Boylelikle dogru secilmis oOgretim materyalleri aracilifiyla 6grenmede kalicilik
saglanmasina yardimci olacaktir. Yiliz yiize egitimin yani sira ¢evrim i¢i uzaktan
ogretim platformlarinda da ¢esitli dijital materyallere ihtiyag duyulmaktadir. Bu
ithtiyacin kargilanmamas1 durumunda 6grenme siirecinin verimsiz veya basarisiz olma
ihtimalini yiikseltecektir. Calismada katilimcilarin dijital materyallerle ilgili yasadiklar

problemlere/zorluklara iliskin goriislerine asagida yer verilmistir:

K19: “l1. Derse katilim siirecinde yasanan aksakliklar (internet problemi, elektronik
cihaz problemi) 2. Dijital materyal eksikligi”, K20: “Jest, mimik gibi viicut dilinin
kullaniminda yetersiz kalma (6zellikle temel diizeyde), yazma becerisi 6zelinde dijital
medya aract eksikligi, 6grenicinin derse devamini saglama ve motivasyonunu yiiksek
tutmada yasanan sorunlar.”, K28: “Baglama uygun ihtiyaci karsilayacak video bulmak
veya hazirlamak”, K29: “Ogrencilerin internet problemleri, yazma o6devlerindeki
hatalara aninda doniit verememek, materyal eksikligi ve Ogrencilerin ¢ogunlukla

kameralarin1 agmamalar1”

Yukaridaki katilimer goriislerinde yabanci dil olarak Tiirk¢enin uzaktan 6gretiminde
kullanilabilecek uygun dijital materyallerin eksikligi ve bu alana 6zgii yeterli video ve
uygulamanin mevcut olmadig dile getirilmistir. Diindar ve digerleri (2017, s. 204)
tarafindan agik ve uzaktan 6gretimde kullanilan 6grenme materyallerinin incelenmesi

sonucunda yiiz yiize egitimde kullanilan basili materyallerden teknoloji temelli
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materyallere donmesi agisindan dikkat ¢ekici bir bulgu elde edilmesi ile ankete katilan
katilimeilarin goriisleri ile benzerlik goriilmektedir. Fidan ve digerleri (2022, s. 366)
tarafindan yapilan aragtirmada uzaktan 6gretimde O6gretmenlerin Tirkge derslerinde
genellikle video, miizik vb. temelli materyallerin 6grencilerin ¢oklu duyularina hitap
etmesi sebebiyle dnemli oldugu vurgulanmistir. Sevimli’nin (2022, s. 481) ¢aligmasinda
cevrim i¢i uzaktan 6gretim derslerinde matematik ders kitaplarinin az kullanildigi ve
daha ¢ok dijital kaynaklarin tercih edildigi bulgusuna ulasilmistir. Ayrica mevcut ders
kitaplarmin dijital platform i¢in uygun sekilde hazirlanmasi ve cesitliligin arttirilmasi

onerisinde bulunulmustur.

Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde dijital materyal eksikligi sorunsalinin ortadan
kalkmasi ve ¢oklu ortam desteginin saglanmasiyla derse daha cok ilgi ve dikkat ¢ekme,
Ogrenicilerin motivasyonunun ve katilimlarinin artmasi, gorsel-isitsel veri kaynaklarinin

anlamayi kolaylastirmasi ve ekonomik olma gibi 6zellikleriyle 6n plana ¢ikmaktadir.

4.2.2.7. Bilisim Teknoloji Arag Yetersizligi/Fiziki Sartlar

COVID-19 salgmn siirecinde uzaktan Ogretime gegilmesiyle birlikte Ogrenicilerin
uzaktan Ogretim imkanlarindan faydalanabilmeleri igin teknolojik cihazlara sahip
olmalar1 gerekmektedir ¢linkii uzaktan 6gretimde bilisim teknoloji araglar1 vazgecilmez
bir unsurdur. Akilli cep telefonlari, diziistii bilgisayarlar, masaiistii bilgisayar, tablet gibi
bilisim teknolojileri araciligiyla ¢evrim i¢i uzaktan 6gretim platformlarini kullanmak ve
iletisime gegmek miimkiindiir. Bununla birlikte salgin siirecinde uzaktan ogretim ev
ortaminda gergeklesmektedir. Ogrenicilerin dersi takip edebilmeleri ve dgretim siirecini
basarili gecirebilmeleri i¢in uzaktan 6gretime katildiklar1 ortamin uygunlugu 6nem arz
etmektedir. Bu baglamda katilimcilar &grenicilerin  birtakim sorunlarina isaret
etmektedir. Asagida katilimcilarin bilisim teknoloji araglarinin yetersizligine ve

yasadiklar fiziki sartlarin zorluguna iligkin ifadeleri bulunmaktadir.

K25: “Ogrenenlerin yas olarak dijital yerli olsalar da aslinda dijital yabanc1 olmalari;
derse sadece akilli telefonla katiliyor olmalart; ayni evde yasayan ogrencilerin ders
saatinde ayni1 oday1 kullaniyor olmasi; birden fazla 6grencinin bir bilgisayara sahip
olmasi.”, K48: “Diisiik internet kalitesi, 0grencilerin teknolojik arag gerece sahip

olamamalar1”, K65: “Internet erisim hizi, O0grencinin teknolojik imkan1”, K72:
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“Ogrencilerin teknolojik arac yetersizligi, ders siiresinin kisalig1 sebebiyle 6grenci
odaklanmasinda zayiflik, 6grenilenlerin saglikli degerlendirilmesi”, K76: “Ogrencilerin

derste pasif kalmasi, dijital cihazlara erisim sikintis1 ve internetten kaynakli problemler”

COVID-19 salgimi sebebiyle tiim kademelerde ¢evrim igi uzaktan 6gretime gegilmesiyle
birlikte bir evi birlikte paylasan ve ayni1 oday1 kullanma zorunlulugu olan bireylerin ayni
zamanda egitim alma durumlar ortaya ¢ikmistir. Bu durum &grenicilerde yetersiz
teknolojik cihaz ve olumsuz fiziki sartlara neden olmaktadir. Yavuz ve Toprak¢i’nin
(2021, s. 136) c¢alismasinda Ogrenicilerin elinde gerekli bilisim araglarini
bulundurmamasi ve internet baglantisi sorunundan kaynakli firsat ve imkan esitsizligini
dogurdugu vurgulanmistir. Ayrica Erfidan’in (2019, s. 60) arastirmasinda bazi
ogrenicilerin fiziksel ortamlarimin uygun olmamasindan kaynakli internet kafe gibi
ortamlart tercih ettikleri bulgusu ile aragtirma bulgulari benzerlik gostermektedir.
Kurt’un (2014, s. 129) galismasinda 6grencilerin uzaktan 6gretime katildiklar1 ortamlar
incelendiginde bu ortamlarin akademik basarilarina yansiyan unsur olarak
goriilmektedir. Bayburtlu’nun (2020, s. 149) yaptig1 ¢alismada 6grencilerin bazilarinda
bilisim araglarinin yetersiz ya da hi¢ olmamasi ve bundan dolayr derslere
katilamadiklarin1 dile getirmektedirler.  Ayrica Akdeniz ve Uzun (2022, s. 55)
tarafindan ev yasamindan kaynakli problem olarak aile bireylerinin derslerinin es
zamanl bagladigin1 ve ders i¢in uygun bir ortamin olmadig1 bulgusuna erisilmistir. Bu
bulgularin aragtirmaya katilan katilime1 goriisleri ile paralellik gosterdigini sdylemek

mumkindiir.

Katilimcilardan 6gretici olarak c¢evrim i¢i uzaktan dgretimde ders verirken yasadiklari
problemleri/zorluklar1 yazmalar1 istenmistir. Katilimeilar tarafindan teknik sorunlar,
Olgme degerlendirme, Ogrenicilerin dijital beceri yetersizligi, O6grenici katilimi ve
motivasyonu, uzaktan Ogretim platformlarinin sinirhiliklart ve bilisim teknoloji arag
yetersizligi/fiziki sartlar temalar1 altinda yasanilan sorunlar dile getirilmistir. Yasanan
bu sorunlara benzer olarak Karaibis ve Katmer Bayrakli (2022, s. 418) calismalarinda
COVID-19 salgin doneminde uzaktan 6gretimde yasanan sorunlarin basinda internet
baglant1 sorunlarinin var oldugunu, teknolojik cihazlarin eksikligini, 6grencilerin derse
katilimlarinin diisiik oldugunu, koy okullarinin siirekli kapanip acildigini, teknolojik
cthaz ve uygulamalarin kullanimina iligkin bilgi eksikligi oldugunu ifade etmislerdir.

Kocatiirk Kapucu ve Adnan (2022, s. 12) uzaktan 6gretim siirecinde ortak zorunlu
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derslerin uygulamasinda yasanan sorunlarla ilgili yaptiklar1 arastirmada genellikle
teknik ve idari sorunlar sebebiyle saglikli yiiriitiilemedigini belirtmiglerdir. Yorulmaz ve
Soyler (2022, s. 51) yaptiklar arastirmada elde ettikleri bulgulara gore saglik yonetimi
ogrencilerinin uzaktan 6gretimde erisim sikintis1 yasadiklari, 6l¢gme degerlendirme ile
ilgili kaygilarinin oldugu ve kullandiklar1 teknolojik cihazlarin teknik donanimlarinin

yetersiz oldugunu ifade etmislerdir.

Diinya ¢apinda bir krize sebep olan COVID-19 salgini egitim sistemini daha once hig
karsilasmadig1 ve hazirliksiz yakalandigini bir siirece sokmustur. Bu siirecte 6grenme
kaybmin oniine gegmek amaciyla bir takim tedbirler alinmig olmasina ragmen hem
Ogretici hem de 6grenici birgok zorlukla karsi karstya kalmistir. Alisilmig olan yiiz yiize
egitimin disinda c¢evrim i¢i uzaktan 6gretimde ders vermenin zorluklari yasanmuistir.
Karsilasilan bu zorluklar egitim politikasinda, 6gretici ve Ogrenici yeterliklerinde ve
teknolojik alt yapist bakimindan bir¢ok degisime ve yenilige ihtiya¢ oldugunu

gostermektedir.

4.2.3. Cevrim Igi Ogretici Yeterlikleri ile Ilgili Eklenilmesi Istenilen Hususlar, Goriis ve

Onerilere Yonelik Bulgular

Ankete katilan katilimcilarin  gorlis ve Onerileri kategorilendirilerek hizmet igi
egitim/seminer/kurs  ihtiyaci, dijital materyal hazirlama, uzaktan  ogretim
platformlarinin svmirliliklar:, lgme degerlendirme ve teknik sorunlar basliklar: altinda
toplanmistir. Bu kapsamda 77 katilimecidan 17 katilimer goriis bildirmemis ve oneride
bulunmamustir (K4, K17, K18, K11, K27, K28, K29, K34, K42, K44, K46, K48, K61,
K64, K67, K71, K76).

4.2.3.1. Hizmet i¢i Egitim/Seminer/Kurs Ihtiyaci

Her gegen giin hayatin hemen hemen tiim alanlarinda hizli bir ilerleme siireci
yasanmaktadir. Degisimlere ve gelisime uyum saglayabilmek ve kendimizi gelistirmek
icin genelde basta kurum ve kuruluslar biinyelerinde hizmet eden calisanlar olmak
lizere; Ozelde ise egitim kurumlarinda gorev alan &greticiler i¢in hizmet igi

egitimler/seminerler/kurslar diizenlemektedir. Bir toplumun en 6nemli kurumlarindan
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olan egitim kurumlar1 i¢inde gorev alan 6greticilere yonelik hazirlanan hizmet ici egitim
programlarinin/seminerlerin/kurslarin  degerlendirilmesi daha iyiye ulasmak igin
onemlidir. Hizmet i¢i egitim/seminer/kurs diizenlenmeden ©nce mutlaka Ggretici
ihtiyaclar1 goz oniinde bulundurulmali ve ogretici goriigleri alinmalidir. Boylelikle
Ogreticilerin ihtiya¢ duyduklari ya da eksik hissettikleri konular tespit edildiginde
planlanan hizmet i¢i egitim/seminer/kurs 6greticiler i¢in verimli olacagi sdylenebilir. Bu
baglamda asagida bazi katilimcilarin hizmet i¢i egitim/seminer/kurs ihtiyaci ile ilgili

goriis ve Onerilerine yer verilmistir.

K2: “Interaktif bir 6gretim igin uzaktan o&gretim platformlart haricinde materyal
geligtirme araclarmin da (HSP vb.) kullaniminin 6grenilmesi ve aktif kullanilmasi
gerekmektedir. Bu ciddi bir sorundur ve hangi platform kullanilirsa kullanilsin ilgi
cekici dijital materyaller olmayinca ilgi kaybolmaktadir.”, K5: “Ogreticilerin teknolojik
yeterliklerinin diisik oldugunu bu konuda hizmet i¢i egitim almalari gerektigini
diisiiniiyorum.”, K7: “Ogreticilerin teknolojiyi derslere entegre etme, etkilesimli dijital
materyal gelistirme, materyalleri etkin bir sekilde derslerde sunma ve 6gretim siirecini
dijital araclarla 6lgme degerlendirme konusunda c¢esitli egitimlere ihtiyaclart oldugu
kanaatindeyim.”, K8: “Programlarin dil 6gretiminde etkin sekilde kullanimina yonelik
hizmet i¢i egitimler verilmelidir.”, K9: “Gelisen teknoloji ¢agi ve her yeni gelen
ogrencilerin/neslin teknoloji diiskiinliigii diisiiniildiigiinde her 6greticiye temel diizeyin
iistlinde ¢cevrim i¢i araglarin/web 2.0 araglarinin 6gretimi yapilmali diye diistiniiyorum.”,
K14: “Ogreticilere uzaktan egitim ile ilgili kurumlar egitim vermeli, yabanci dil olarak
Tiirk¢e Ogretimi alaninda daha fazla ¢evrim i¢i platform olusturulmali.”, K19: “Elbette
ogretici kendini gelistirmeli ve degisen diinya sartlarinda ¢evrim i¢i 6gretime adapte
olmalidir. Ancak su an benim de calistigim yer gibi kirsal kesimlerde ¢ok yonlii is
birligi gerekmektedir diye diisiiniiyorum.”, K20: “Bu konunun artik bir ihtiya¢ oldugu

dikkate alinarak gerekli egitimlerin verilmesi gerektigini diisiiniiyorum.”

Calismaya katilan Ogreticiler uzaktan Ogretim siirecinde kendi mesleki gelisimleri
noktasinda bazi eksikliklerden bahsetmislerdir. Bazi katilimcilar tarafindan uzaktan
Ogretim siirecinde egitim teknolojilerinin kullanimma iliskin hizmet i¢i egitimlere
ihtiya¢ duyduklar ifade edilmistir. Bu ihtiyaclarla ilgili baz1 katilimcilarin goriislerine

asagida yer verilmistir:
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K21: “Kesinlikle dnceden programi yapilmis verimli bir hizmet ici egitim gerekli.”,
K15: “Cevrim i¢i egitim ile ilgili bilgilendirme ve caligsmalar siirekli gilincellenerek
devam etmeli.”, K23: “Ogreticiler ¢evrim i¢i araglar iizerinden ders vermede kendilerini
gelistirmeli, yeni teknolojileri takip etmelidir. Gelenekgi bakis agisina sahip 6greticiler
bu siirecte zorlansa da teknolojideki ilerleme, egitim-Ogretim siireglerini uzaktan
sistemlere ¢evirmeye devam edecektir. Hibrit sistemleri yakin zamanda tamamen
uzaktan Ogretim siiregleri takip edecektir. Kendi kendine 6grenme O6nem kazanacak,
kisiler videolar ve portallar iizerinden dil 6grenmeye baslayacaktir. Ogreticilerin bu
stirecin disinda kalmamasi, siireci iyi yiriitmesi ve kendilerini yeni sistemlere adapte
etmesi gerekmektedir.”, K24: “Ogreticilerin kullandiklar1 sisteme ve materyallere asina
olmalar1 gerektiginden uygulamali egitimler yapilmali.”, K25: “Bunun saglikli bir
sekilde yapilabilmesi i¢in egiticinin mutlaka bu konuda hizmet i¢i egitim almasi
gerekiyor.”, K30: “Bu alanda kriterler belirlenip kurslar yapilmali.”, K31: “Mutlaka
egitim verilmeli.”, K32: “Ogreticilerin, teknopedogojik yeterliklere sahip olmasi

gerekli. Ogrenmeye agik olmak ve dgrenme siireclerini optimize etmek gerekiyor.”

Bazi katilimecilar Ogreticilere teknoloji kullanimi ve buna iligkin uzaktan O6gretim
platformlarina yonelik egitimlerin ve kurumlarin isbirligi gerekliligini savunmuslardir.

Bu kapsamda bazi katilimcilarin goriis ve 6nerilerine asagida yer verilmektedir.

K33: "Olaganiistii bir donemde ¢evirim i¢i egitimlere yon vermemize ragmen kisa
stirede oldukca giizel sonuglar elde ettik. Bu noktada yapilan ¢aligmalar da siirecin
kismen de olsa eksikliklerinin goriilmesine katkida bulundu. Ancak bunlar ne yazik ki
yetersiz kalmaktadir. Halihazirda bakir olan bu alana bir de acil durum g¢evrim igi
yontemleri eklenince 1yi ve kotiiniin birbiri iginde kayboldugu bir mecraya doniistii. Bu
noktada alanda bir otorite, tek agiz ve genel bir ¢er¢eve olusturulmasi ve bunun ¢evrim
ici alana da aktarilmasi lehimize olacaktir.”, K35: “Verilen bir kurs ya da egitim ile
uzaktan egitimin amacinin egiticiler tarafindan anlagilmadigr diisiincesindeyim.
Egitimlerin 6zellikle teknoloji kullanimi ile ilgili egiticilere ciddi egitimler verilmeli.
Sonrasinda uzaktan egitim platformlarmin etkili kullanilmas: hususunda egiticilerin
egitimi verilmelidir.”, K36: “Bilgi ve birikimleri artirmak i¢in seminerler vermek
onemli olabilir. Dijital okuryazarligi artirmak icin farkli kurumlarla is birligi i¢inde
projeler yapmak faydali olacaktir.”, K37: “Cevrim i¢i ders veren tiim Ogretmenler

kendilerini teknolojiyi kullanma ve yenilikleri takip etme konusunda gelistirmeliler.
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Yeniliklere agik olunmali.”, K68: “Bu siire¢ O0greticinin aktif iiretimini zorunlu hale
getirmistir. Bu sebeple yeniliklere acik ve kendini gelistirmeye istekli Ogreticiler
materyal iiretme konusunda ¢ok daha basarili olmuslardir.”, K45: “Genelde teknoloji
kullanimiyla ilgili yetersizlikler var. Bu konuyla ilgili daha fazla ¢alismanin yapilmasi

gerekiyor.”

Uzaktan 6gretim stirecinin dogru yonetilmesi i¢in dgreticilerin sadece alanlarina 6zgi
degil ¢evrim igi uzaktan 6gretim platformlarina iliskin gerekli bilgi ve donanima sahip

olmalar1 gerektigini diisiinen baz1 katilimcilarin goriislerine asagida yer verilmistir.

K47: “Cevrim i¢i programlar arasinda en dnemlisi Zoom diyebiliriz. Lakin goriiyoruz ki
Zoom programimi dahi yeterli 6lgiide kullanamayan hocalar var. Ornek vermek
gerekirse toplanti olusturma, bekleme odasini iptal etme, break out room kullanma,
ekran paylasimi ve paylasim yapildiktan sonraki programin bize tanidigi imkanlari
kullanma vb. sayabiliriz. Benzer sorunlar {iniversitelerin sistemleri igin de gecerli.
Hocalara bu konular hakkinda destek verilmeli. Bilgi birikimi ¢ok yiiksek ama yasi
ilerlemis hocalarimizda durum daha fazla goériilmektedir. Alaninda yasayan en iyi hoca
olarak sayilabilecek bir hocamizin ¢evrim ig¢i seminerinde mikrofon acamamasindan
kaynakli yarim saate yakin siiren miicadelesi bu duruma ornek gosterilebilir.”, K52:
“Ogretici smnifta nasil bir performans gosteriyorsa c¢evrim ici derslerde simiftakinden
daha fazla ve gorsele odakli performans gostermeli, tahta yerine word kullanildigindan
derste olabildigince vakit kalir ve dgretici bu vakti 6grencileri fazlasiyla konusturmakla
gecirmeli.”, K53: “Ozellikle pandemi kosullarindan sonra bir tercihten ziyade bir
zaruret haline gelen g¢evrim igi Ogretici yeterliklerini tiim egiticilerin 6grenmesi ve
derslerinden verimli bir sekilde kullanilmasi gerektigini diistiniiyorum.”, K54: “Ders
veren Ogretim elemanlarinin yeterli teknolojik bilgiye sahip olmalar1 gerekir.”, K70:
“Cevrim ig¢i Ogretici olarak ¢aligsmak icin en azindan orta diizeyde dijital bilgiye sahip
olmak gerektigini gordiim. Dijital sistemlere uyum saglayamamis 6greticilerin, uzun
yillara dayanan bir Ogreticilik tecriibeleri olsa dahi, c¢evrim i¢i ortamda yetersiz

kalacaklarini diistinliyorum.”

Katilimcilar, yukarida verilen ifadelere paralel gorisleri asagida da dile
getirmektedirler.
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K59: “Ogreticinin teknolojiyle birlikte web araclarina iliskin bilgi ve becerilerinin
gelistirilmesi ¢evrim i¢i dgretim hizmetinin 6n kosuludur. Bununla birlikte 6gretici
yeterlikleri hususunda dil 6gretimi alami arastirmacilarindan daha c¢ok egitim
teknolojileri ve 6gretmen yetistirme gibi alanlara ait uzmanlarin goriislerine ihtiyag
duyulmalidir.”, K57: “Cevrim i¢i 0gretme ortamlar1 i¢in 6zel bir kurs programina
ihtiyag var. Ozellikle internet altyapilari iyi olmayan iilkelerdeki 6grencilerin ¢evrim igi
platformlardan ders aktarimi yapilmamalidir.”, K62: “Ogreticilerin ¢evrim ici uzaktan
ogretim seminer/kurs vb. egitimlerinden gegirilmesi gereklidir.”, K63: “Ogreticilere
gevrim igi egitim programlari hakkinda bilgi verilmeli. Cevrim i¢i materyal hazirlama
hakkinda egitim verilmeli. Normal ders siiresi saatinden daha kisa ders siiresi olmali.
Sinav hazirlama, uygulama vb. hakkinda bilgi verilmeli.”, K65: “Ogreticinin bilgisayar
programlarina hakim olmasi ve kendi alami ile ilgili verileri bilgisayar ortaminda
Ogrenciye aktarmasit Onemlidir.”, K74: “Cevrim i¢i 6gretimde kurumlarin ¢ogunda
Ogretici yeterligi denetlenmiyor. Kendini gelistirme 6greticinin insiyatifine birakiliyor
ve Ogretici tiim uygulamalart biliyor kabul ediliyor. Bunun yerine her Ogreticiye
uygulamalar, yenilikler hakkinda egitimler verilmeli. Ama vermis olmak icin degil
verim almak i¢in amaca uygun yapilmali.”, K77: “Cevrim i¢i egitim alaninda
uzmanlagsmanin ve hizmet i¢i egitimlerle ogreticilerin desteklenmesinin 6nemli

oldugunu diisiinmekteyim.”

K38 kodlu katilimc1 hizmet i¢i egitim/seminer/kurs ihtiyacina iliskin goériislerinin yani
sira uzaktan Ogretim esnasinda karsilasilabilecek sorunlarin ¢oziimii ile ilgili goriistinii

asagida belirtmistir:

K38: “Hemen her tliniversite hizmet i¢i egitimler marifetiyle 6greticileri uzaktan egitime
hazirladi. Ancak ders esnasinda beklenmeyen bir durumla karsilasildiginda her an
araylp sorunu ¢Ozmesini isteyecegimiz bir teknik elemanin gerekliligi son derece

onemlidir.”

K26 kodlu katilimcr ise uzaktan 6gretimde dijital yeterligi sadece Ogreticiler agisindan
degil Ogreniciler agisindan da degerlendirmede bulunmaktadir. Asagida K26 kodlu

katilimcinin goriisline yer verilmistir:

K26: “Dijital yerli olmayan oOgrencileri dijital yerli yapma konusunda 6n hazirlik

yapmadan ¢evrim i¢i 6grenme ortamina dahil etmek hem 06gretici hem de 6grenci
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acisindan problem yaratmaktadir. Bununla birlikte 6grencinin ¢evrim i¢i Ogrenme
ortamina ulagsmasini saglayacak donanimi olmadan Ogrenciyi bu sekilde bir 6gretim
yontemine zorlamak da problem yaratmaktadir. Ogreticinin dijital yerli olmamasi
durumu ise maalesef alanimizla ilgili artik c¢oziilemeyecek bir problem haline

gelmistir.”

Katilimcilardan K65 kodlu katilimer dgreticilerin kendi gelisimleri i¢in takip edilecek
platformlara iiye olmalarinin éneminden bahsetmistir. K65 kodlu katilimcinin goriisiine

asagida yer verilmistir:

K65: “Dijital 0grenme ortamlar1 konusunda giincel gelismeleri takip edebilecek
platformlara liye olmak bu siiregte dnemli diye diisiinliyorum. Kurumumun sagladigi
kisa egitimler yahut egitim videolar1 paylasimlar1 bizler i¢in destekleyici oldu. Ancak

Ogreticilerin kendi ¢abalariyla da birtakim gelismeleri takip etmesi gerekmektedir.”

Baz1 katilmcilar 6greticilerin uzaktan Ogretime iliskin bilgilerinin gilincellenmesi
gerektigini belirterek bu konuyla alakali donem donem veya siirekli egitimler verilmesi
gerekliligini vurgulamaktadirlar. Katilimcilarin bu egitimle ilgili goriislerine asagida yer

verilmektedir:

K40: “Ogreticileri, cevrim i¢i egitim konusunda bilgilendirecek seminerler, hizmet ici
egitim programlar1 sik¢a diizenlenmelidir.”, K66: “Bu konuda ogreticilerin dijital
ortamlarda kendilerini daha iyi ifade edip gelistirebilecekleri egitim programlarinin
donem donem yapilmas: siirecin daha iyi yonetilmesine ayni zamanda siire¢ sonunda
daha ciktilarin elde edilmesi i¢in onemli oldugunu diisiinmekteyim.”, K72: “Mutlaka
yabanci dil olarak Tiirk¢enin ¢evrim i¢i O6gretimiyle ilgili siirekli egitimler verilmeli,

gelisen dijital 6gretim yontemleri hakkinda bilgilendirilme yapilmali.”

Katilimcilardan yasadiklar1 en az ii¢ sorunu yazmalari istenildiginde ¢evrim i¢i uzaktan
ogretimle ilgili 6greticilerin yeterlik diizeylerinden bahsedilmemistir. Bu boliimde ise
katilimcilar Ggreticilerin gevrim i¢i dersleri daha etkin ve verimli olmasi, bilisim
teknolojileri ile ilgili yeterli diizeyde bilgi sahibi olmalari, dijital materyal gelistirme ve
6lgme degerlendirme ile ilgili gerekli donanima sahip olmalari, dijital okuryazarliklarini
arttirabilmeleri, uzaktan &gretimle ilgili gelismeleri ve yenilikleri takip edebilmeleri,
cevrim i¢i uzaktan Ogretim esnasinda teknik sorunlari asgari diizeyde ¢ozebilecek

bilgiye sahip olabilmeleri gerektigine dair goriislerini bildirmislerdir. Bu baglamda
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Ogreticilerin hizmet ici egitim/seminer/kurs ihtiyact oldugu goriilmektedir. Ayrica
teknolojinin siirekli degismesi ve gelismesi sebebiyle belirli araliklarla &greticilerle
birlikte 6grenicilere de giincel bilgiler belirli zaman araliklarinda verilmelidir. Yasanan
teknik sorunlara, teknik eleman eksikliginin sebep oldugu ve Ogreticinin ne yapacagini
veya Ogrenicileri nasil yoOnlendirecegine dair yeterli diizeyde bilgiye sahip
olmamalarindan dolay1r egitim almalarmin sart oldugu dile getirilmektedir.
Ogreticilerin/égrenicilerin kendilerini gelistirmeleri ve giincel gelismeleri takip etmek
amactyla hizmet i¢i egitim/seminer/kurs diginda da bir platform olusturulmasi gerektigi
vurgulanmaktadir. Yilmaz ve Aktug’un (2011, s. 476) calismalarinda Ggreticilerde
olmas1 beklenen vyeterliklerle ilgili o6greticilerin temel bilgisayar okuryazarlig:
edinmeleri ve temel web becerileriyle donanimli olmalar1 gerektigi yoniinde bulguya
ulagilmistir.  Biilbiil ve digerlerinin (2016, s. 176) calismasinda ise teknoloji
kullantmiin zorunlu oldugu yeni egitim yapilandirilmasinda cesitli okuryazarlik
tiirlerinde Ogreticilerin istenilen donanimda ve yetkinlikte olmasi1 gerekliligi goriisii ile

arastirmaya katilan 6gretici gortisleri benzerdir.

4.2.3.2. Dijital Materyal Hazirlama

Cevrim i¢i uzaktan 6gretimde karsilasilan 6nemli sorunlardan biri olan dijital materyal
eksikligi baz1 katilmeilar tarafindan dile getirilmektedir. Asagida katilimeilarin dijital

materyal hazirlama ile ilgili goriis ve Onerilerine yer verilmistir.

K1: “Seminer diizenlenmeli, ders igerikleri ¢evrim i¢ine uygun hazirlanmali.”, K10:
“Genel bir disipline ayrilmis ¢evrim i¢i ag olusturulmas: ve x kisi yaptigini sisteme
yiikleyip baska egitimcilerin kullanimina ve gelistirilmine agik olsa hem Kkisiler
teknolojiyi kullanima daha motivasyonlu olur hem de dijital ortamda bircok materyal
birikir.”, K22: “Dijital materyalleri daha fazla kullandirmaya yonelinmeli.”, K49:
“Ogrencilerin aktif katilimlarmin saglayacak zenginlestirilmis kitaplarin ¢ok faydali
oldugunu diisiiniiyorum. Ogreticilerin bu kaynagi kullanma yeterlikleri arttikca uzaktan
egitim siirecinin daha faydali bir boyuta tagindigini sdyleyebilirim.”, K50: “Tiirk¢enin
cevrim i¢i olarak Ogretimine yonelik tasarlanmig, nitelikli web sitelerinin sayisinin
diisiik ve taninirhiginin yetersiz olmasi.”, K51: “Materyal paylasimi konusunda destek

saglanmas1 gerekir.”, K56: “Cevrim i¢i egitim bizler i¢in yeni bir tecriibe oldu. Yiiz
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yiize egitime devam edildiginde de internet kaynaklarmin derslerde daha aktif olarak
kullanilmasinin 6greticiler ve d6greniciler agisindan ¢cok olumlu olacagi kanaatindeyim.”,
K69: “Tiirkge Ogretiminde anadilimizde program, uygulama, materyal kisitlilig
sebebiyle daha ¢ok ceviri ya da orijinal icerik iiretimi yapilmasi desteklenmeli.”, K73:

“Dersleri ilgi ¢ekici hale getirmesi.”

Katilimcilar dijital materyal gerekliligini vurgulamis, hazirlanan materyallerin dijital
ortamda herkese agik ve kullanilabilir olmasi gerektigini ve dijital materyal
kullaniminin dersi daha aktif ve etkin hale getirecegini dile getirmis ve dijital
materyallerin hazirlanilmas1 konusunda Oneride bulunmuslardir. Bunun yani sira
katilimcilar zenginlestirilmis kitaplarin yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretiminde faydali
olacagi ve paylasima agik dijital materyallerin kullanimini dersi daha verimli ve motive
edici rol oynayacagimi vurgulamiglardir. Ayrica yabanci dil olarak Tiirkge 6gretimine
iligkin nitelikli web sitelerinin ve uygulamalarin gelistirilmesi gerekliligini ifade
etmislerdir. Karagol (2021, s. 121) COVID-19 salgini nedeniyle uzaktan 6gretime gecis
yapilirken basili ders kitaplarinin kullanilabilirliginin ve islevselliginin sorgulanmasi
gerektigini ve bunlarin ¢evrim i¢i uzaktan dgretimde kullanigh olmayan ozelliklerinin
mevcut oldugu bulgusuyla ankete katilan &greticilerin  goriisleri ile paralellik

gostermektedir.

Cevrim i¢i uzaktan 6gretimde dijital materyal iiretimi yaganan bu sorunun ¢éziimii i¢in
onemlidir. Egitime yonelik teknoloji ve materyaller iiretilirken veya gelistirilirken hedef
kitle, icerik ve 6grenme ortami dikkate alinmalidir. Boylelikle hedeflenen kazanimlarin
edinilmesi ve Ogretimin gerceklesmesi miimkiindiir. Aksi takdirde ¢evrim i¢i uzaktan
ogretimde basil1 kitaplarin kullanilmasi ya da yiiz yiize egitimde kullanilan yontemlerin

tercih edilmesi 6gretimde basarisizliga sebep olacaktir.

4.2.3.3. Uzaktan Ogretim Platformlarinm Sinirliliklari

Uzaktan 0Ogretim oOgrenici ile oOgreticinin ayni ortamda bulunmadigi ve zaman
sorunsalinin yasanmadigi gelismis egitim teknolojileri olarak tanimlanabilir. Uzaktan
ogretim platformlar1 araciligryla dgreniciler belli bir ortama bagli olmaksizin derslere ve
smavlara katilabilir ve ¢esitli aktivitelerde aktif rol alabilir. Yiiz yiize egitimin

gerceklesemedigi sartlarda uzaktan 6gretim i¢in diizenlenmis animasyonlar ve interaktif
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etkinlikler gibi dijital materyallerle desteklendiginde uzaktan Ogretimin verimli bir
sistem ve iyi bir alternatif oldugu disiiniilebilir. Kisacasi uzaktan &gretimin bir¢ok
avantaj1 vardir fakat bu avantajlarinin yani sira sinirliliklarinin da oldugunu hatirlamakta
fayda vardir. Katilimcilarin uzaktan 6gretim programlarinin siirliliklaria iliskin goriis

ve Onerilerine asagida yer verilmistir.

K3: “Egitim ve dgretim i¢in daha uygun ve kullanish bir program olugsmasini temenni
ediyoruz. Egitim materyallerinin uzaktan egitim ve Orglin egitime uygun olarak
tasarlanmasini diliyoruz. Maddi imkansizliklar1 olan 6grenciler igin ticretsiz platformlar
ve internet baglantilar1 saglanmasini 6ngdriiyoruz.”, K6: “Toplumsal anlamda bize gore
bir sistem degil ancak bilgisayar ve teknoloji kullanarak 6grenebilen bireylerin tespiti
acisindan oldukca faydali oldu. Bu bireylerin 6grenmeyi 6grenme siirecleri gozetilerek
icinde bulunduklar1 kitleden anlamli sekilde ayirt olunmasi i¢in goézlemler dikkate
alimmalidir.”, K16: “Uzaktan egitim ve yiiz yilize egitimin beraber yiiriitildiigii karma
yontemler gelistirilip iyilestirilebilir.”, K39: “Iletisim icin yeterli degil.”, K41: “Cevrim
ici egitimin en az yiiz yiize egitim kadar faydali olabilmesi i¢in Ogretici kadar
Ogrencinin de aktif olmas1 gerekir. Bu nedenle bence sinif kurallar1 ¢evrim i¢i derslere

uygun olarak revize edilip 6grencinin okuldaki gibi katilimi zorunlu tutulmals.”

Katilimcilar uzaktan 6gretim programlarinin siirliliklari ile ilgili iicretsiz platformlarin
olusturulmasin1 ve hem yiiz yiize egitimin hem de uzaktan 6gretimin oldugu karma
yontemlerin gelistirilmesine iliskin goriis bildirmislerdir. Katilimcilarin kullandiklari
uzaktan 6gretimin daha kullanigh olmasi, uzaktan 6gretim i¢in iicretsiz platformlarin
saglanmas1 gerekliligi vurgulanmis ve uzaktan 6gretimin iletisim i¢in sinirlt oldugu dile
getirilmistir. Bu iletisim smirlilig1 6grenicilerde ortamdan soyutlanma, yalmzlik gibi
hislerin dogurabilecegi diisliniilebilir. Sen ve Kizilcalioglu (2020, s. 246) tarafindan
hazirlanan  akademisyenlerin  uzaktan Ogretime yonelik gorlislerine iligkin
caligmalarinda uzaktan Ogretimin zaman ve mekan kavramii ortadan kaldirmasi
bakimindan faydali bulduklarin1 fakat uygulamali derslerin hazirlik agamasinin fazla
zaman aldigim1 ve buna ragmen verimin yiiksek olmadig: ifade edilmistir. Bu goriis

calismaya katki veren katilimci goriislerinden farkli oldugu sdylenemez.
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4.2.3.4. Olgme Degerlendirme

Olgme degerlendirme &gretim siirecinde biiyiik bir rol oynamaktadir. Bu siirecte
ogrenicilerin edindikleri bilgi diizeyinin ve miktarinin olgiilmesiyle Ogreticinin yeni
amaglar koymasina ve kazammlar1 tanimlamasma yardimeci olmaktadir. Ogretim
siirecinde 6l¢me degerlendirme i¢in teknoloji kullaniminin hizli déniit, diizeltme,
zengin 6lgme araglarinin olusu, saklama, cevaplama ve kontrol etme rahatligi gibi ¢ok
sayida avantajlarmin aksine giivenilir ve objektif olmayist gibi smurliliklart da s6z
konusudur. Katilimcilarin 6lgme degerlendirmeye iliskin goriislerine asagida yer

verilmektedir.

K12: “Cevrim i¢i Ogrenmede gecerli ve giivenilir bir 6l¢gme maalesef miimkiin
olmamistir.”, K55: “Giivenli smav sistemlerinin eksikligi.”, K60: “Ogrencinin
degerlendirilebilmesi icin sinav platformlarinin bireysel kullanimlari olmas1 gerekli.”,
K75: “Cevrim i¢i egitimde 6gretici yeterligi ¢ok Oonemli olsa da tamamen 6grencinin
niyetiyle orantil1 bir durum. Ogrencinin etkinlik, ddev vb. grevleri yerine getirmesinde
ogreticinin herhangi bir kontrolii miimkiin degildir. Ogreticilerin performansini en {ist
diizeyde gosterecegi egitim yiiz ylize egitimdir.”

Katilimcilarin - yasadiklar1 problemler/zorluklar arasinda Olgme degerlendirmede
giiclikkler yasadiklarini ifade ettikleri, goriis ve oOneriler béliimiinde de ayni vurguyu
yaptiklar1 goriilmektedir. Gegerli ve glivenilir bir dl¢gmenin miimkiin olmadigi, ddev,
etkinlik veya gorev kontrollerinin saglanamadigi belirtilmistir. Yilmaz ve Aktug’un
(2011, s. 475) calismasinda 6lgme ve degerlendirme baglaminda web tabanli ¢evrim igi
Olgme ve degerlendirmelerde giivenirlik problemlerinin yasandigi bulgusu arastirma

bulgulartyla benzerlik gostermektedir.

4.2.3.5. Bilisim Teknoloji Araglar1 Yetersizligi/Fiziki Sartlar

Bilisim teknoloji araglar1 glinlimiiz diinyasinda vazge¢ilmez unsurlardan biri haline
gelmistir. Bu araglar sayesinde bilgiye saniyeler icerisinde ulasilabiliyor ve bu bilgileri
genis kitlelere hizla aktarabiliyoruz. Bilisim teknolojileri her alanda oldugu gibi
egitimde de dnemli bir yere sahiptir. Ozellikle salgin siirecinde yiiz yiize egitime ara

verilmesi ve okullarin kapatilmasiyla bu araglara olan gereksinimimizi ve ihtiyacimizi
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daha da artmaktadir fakat bilisim teknoloji araclarinin yetersizligi ve fiziki olanaklarin
elverissizligi nedeniyle ¢evrim i¢i uzaktan d6gretimin hedeflenen diizeyde gerg¢eklesmesi
miimkiin degildir. Bilisim teknoloji araglar1 ve fiziki sartlarla ilgili katilimcilarin goriis

ve Onerilerine asagida yer verilmistir.

K43: “Egitim kurumlarinda ¢evrim igi egitim i¢in profesyonel ortamlar olusturulabilir.
Donanimlar yiiksek, ders stiidyosu seklinde teknolojik siniflar olusturulabilir. Fiziksel
ve ¢evrim i¢i olarak hibrit egitim sistemi uygulanabilir.”, K58: “Cevrim i¢i ders i¢in
hususen grafik tablet kullanimi, etkinlik uygulamalari, ders i¢i verimi artiracak

igeriklerin 6zendirilmesi gerek.”

Katilimeilar, egitim kurumlarinda ¢evrim i¢i uzaktan 6gretime uygun yiiksek donanima
sahip dersliklerin olusturulabilecegi ve Ogrenicilerin grafik tablet kullanimina iliskin
yonlendirilmesi gerektigi fikirlerini ortaya koymuslardir. Boylelikle ¢evrim i¢i uzaktan
ogretim i¢in fiziki ortamin yaratilmasi ve gerekli bilisim teknoloji cihazlarmin kullanimi

ders i¢i performansi ve verimi arttiracagi ifade edilmektedir.

4.2.3.6. Teknik Sorunlar

Cevrim i¢i uzaktan O0gretimde internet baglantisinin olmasi ve kesinlikle baglantinin
kopmamasi gerekmektedir. Aksi durumda ¢evrim i¢i uzaktan 6gretimin gerceklesmesi
miimkiin degildir. Ayrica ¢evrim i¢i uzaktan 6gretimde yasanabilecek teknik sorunlari
¢Oziime kavusturmak igin teknik destek hatt1 kurulmalidir. Sadece K13 kodlu katilimci

teknik sorunlara iligkin goriis bildirmistir:
K13: “Erisim aginin gelistirilmesi.”

Ogreticilerin genel olarak teknik sorunlar baslig1 altinda yasadiklar1 birgok sorunu ifade
etmelerine ragmen goriis ve Oneriler boliimiinde bir katilimci tarafindan erisim aginin
gelistirilmesi gerektigi vurgulanmustir. Internet alt yapist ve baglantis1 ile ilgili
sorunlarin ¢oziim yollar1 dgreticilerden ziyade kurumlardan gectiginden dolay1 oneriler
kisminda bahsedilmedigi diistiniilmektedir. Okur’un (2012, s. 127) calismasinda
Ogretim elemanlariyla yaptiklar1 goriismelerde ¢evrim ici uzaktan Ogretimde yasanan

sorunlara yonelik ¢oziim igeren bir destek sisteminin gerekliliginden bahsedilmektedir.
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Bu goriis anket ¢alismasina katilan ogreticilerin teknik sorunlarla ilgili goriislerini

destekler niteliktedir.

Katilimcilarin goriis ve Onerileri kategorilendirilerek hizmet i¢i egitim/seminer/kurs
ihtiyaci, dijital materyal hazirlama, uzaktan 6gretim platformlarinin sinirliliklary, 6lgme
degerlendirme ve teknik sorunlar bagliklar1 altinda degerlendirilmistir. Caligmaya
paralel olarak Yildiz’in (2015, s. 88) calismasinda Ogretim elemanlarinin uzaktan
ogretime 1iliskin algilarinin mekan esnekligi ve zaman bagimsizligi gibi uzaktan
egitimin sagladigi yararlar bakimindan yiiksek buldugu, etkilesimin yoksunlugu ve
iletisim eksikliginden kaynakli uzaktan 6gretimi yararli bulmadiklari, hatta sorunlu ve
verimsiz bir sistem olarak gordiikleri dile getirilmektedir. Buna benzer olarak
Begimbetova’ya (2015, s. 81) gore uzaktan 6gretimin tercih edilme sebebi olarak kolay
kullanilabilir bir platform olarak goriilmesi, zaman tasarrufu sagliyor olmasi, ders
materyallerine ulagmanin kolay olmas1 gibi sebepler goriilmektedir. Umurhan’in (2014,
S. 62) calismasinda Ogreticiler uzaktan Ogretimi derslere katilma imkani olmayan
Ogreniciler i¢in esnek bulduklarini ve hem 0Ogrenici hem de 6gretici i¢in bilisim
teknolojileri alaninda etkin olmalarina tesvik ettigi bulgusuna ulagilmistir. Erfidan’in
(2019, s. 63) arastirmasinda ise ders hazirligi siirecinde egitim, destek uzman ekip,
profesyonellesme, standardizasyon gibi ifadeler iizerinde durulmustur. Uzaktan 6gretim
uygulamalarinda Ggreticilere platformlar ile ilgili bilgilendirici egitimlerin verilmesi,
igerik hazirliginda uzman desteginin mutlaka alinmasi gerektigi, yontem ve tekniklerin

tekrar gdzden gegirilmesi ve 6greticilere aktarilmasinin sart oldugu ifade edilmistir.
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5. BOLUM: SONUC

Ogretim, Covid-19 salgin1 sebebiyle ¢cevrim igi uzaktan dgretim platformlari araciligiyla
siirdiiriilebilir hale getirilmistir. Ogretim siirecinin verimli ve saglikli yiiriitiilebilmesi
icin genelde Ogreticilerin, 6zelde yabanci dil olarak Tiirkge Ogreticilerinin yiiz yiize
egitimdeki yeterliklerinin yani sira ¢evrim i¢i uzaktan Ogretim platformlarinin
gerektirdigi yeterliklere sahip olmalar1 beklenmektedir. Bu kapsamda arastirmanin
amaci, Tirkiye’deki tlniversitelerde yer alan kurumlarda yabanci dil olarak Tiirkceyi
cevrim i¢i uzaktan dgretim platformlart aracilifiyla 6greten Ogreticilerin yeterliklerini
incelemektir. Bununla beraber Ogreticilerin  yeterliklerini  kigisel bilgileriyle
iliskilendirerek incelenmesi ve ¢evrim i¢i Ogretici yeterlikleri alt boyutlar1 ve genel

yeterlik arasinda iliskinin olup olmadiginin saptanmasi amacglanmaistir.

Calismada yabanci dil olarak Tiirk¢enin ¢evrim igi uzaktan 6gretim araciligiyla 6greten
Ogreticilere anket uygulanmistir. Anket sonucunda elde edilen veriler incelenerek
somutlastirilmis ve degiskenlere gore analiz edilmistir. Calisma kapsaminda yer alan

kisisel bilgilere ait sonuglara asagida yer verilmistir.

Arastirma Orneklemine ait ogreticilerin cinsiyetine bakildiginda kadin katilimer sayisi
bir katilimer farkla erkek katilimci sayisindan 6nde oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu
bilgiden hareketle yabanci dil olarak Tiirk¢enin 6gretildigi Tirkiye’deki tiniversiteler
biinyesinde yer alan merkezlerde/kurumlarda ¢alisan Ggreticilerin cinsiyet baglaminda

esit firsatlara sahip olduklarini s6ylemek miimkiindiir.

Calisma grubunun yas araligina bakildiginda katilimcilarin en fazla 31-35 yas araliginda
oldugu ve Oo&greticilerin ¢ogunlukla 0-6 yil deneyim siiresine sahip olduklar
goriilmektedir. Bu sonuglarin ortaya ¢ikmasmin sebebi olarak son zamanlarda hem
Tiirkiye’de hem de Tirkiye disinda yasanan ve gelisen siyasi olaylarin etkisiyle bu
alanin ivme kazandig1 ve 6zellikle lisans boliimiiniin olmamasi, bu bdliime ait sadece
sertifika, yiiksek lisans ve doktora egitimlerinin olmasi yas degiskenini ve ogretici
deneyim siiresini etkiledigi diislinlilmektedir. Katilimcilarin ¢evrim i¢i uzaktan
ogretimle ilgili egitim alma durumu incelendiginde egitim alanlarin almayanlara gore

nispeten yiiksek ¢ikmasi COVID-19 salgiminin zorunlu kildigi g¢evrim i¢i uzaktan
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Ogretime oOgreticilerin kolayca uyum saglayabilmelerine, 6gretimi etkin ve verimli

gecirebilmelerine yardimci oldugu sonucuna ulasilabilir.

Ankete katilan katilimcilarin ¢evrim i¢i uzaktan 6gretimde ders verme deneyim yillarina
bakildiginda 2 y1l ve daha az olanlarin, 3 y1l ve daha fazla deneyimi olanlara gore biiyiik
bir farkla yiiksek ¢ikmistir. Tirkiye’deki bazi {iniversitelerde bazi derslerin uzaktan
ogretimle verilmesi disinda son 2 yildir tiim kademelerin ve iniversitelerin egitim-
Ogretime ara verilmesiyle ¢evrim i¢i uzaktan 6gretim zorunlu olmustur. Bu yiizden
Ogreticilerin ¢evrim i¢i uzaktan 6gretimde ders verme deneyiminin az olmasinin olagan

oldugunu sd6ylemek miimkiindiir.

Katilimcilar tarafindan en ¢ok kullanilan bilisim teknoloji araglari incelendiginde ise en
fazla diziistii bilgisayarin tercih edildigi tespit edilmistir. Katilimcilarin diziistii
bilgisayar1 kolay tasinabilir, her yerde kullanilabilir olmasi ve dahili kamera ve ses

sisteminin olusu gibi sebeplerden dolay1 kullanmayi tercih ettikleri diisiiniilmektedir.

Calisma kapsaminda Ogreticilerin mesleki sorumluluk, dijital kaynaklar, 6gretme ve
ogrenme, degerlendirme, Ggrenicileri giliclendirme ve Ogrenicilerin dijital yeterligini
saglama yeterlikleri ve genel yeterlikleri hangi diizeyde olduguna dair sonuglara asagida

yer verilmistir.

Mesleki sorumluluk alt boyutuna ait betimsel istatistige bakildiginda Ggreticilerin
Ogreniciler, 6gretmenler, veliler veya tiglincii sahislarla kurumsal iletisimi saglamak i¢in
e-posta, facebook, whats app, skype ve telegram gibi dijital teknolojilerden
faydalandiklar1 sonucuna ulagilmistir. Yiiz ytize iletisimin imkansiz hale geldigi uzaktan
Ogretim silirecinde yabanci dil 6greten Ogreticilerin ¢ogunlugunun kurumsal iletisimi
saglamak i¢in tiim iletisim yollarmi kullandiklarimin bir gostergesi olarak kabul
edilebilir. Boylelikle &grenici-6gretici ve Ogrenici-Ogrenici etkilesimini arttirdigi,
ogrenici katilimimi ve motivasyonunu saglayabilecegi, iletisimi kuvvetlendirdigi ve bilgi

akisinin oldugu soylenebilir.

Arastirmada ogreticilerin ¢evrim igi kurslar, ticretsiz kitlesel gevrim igi agik kurslar,
web seminerleri ve sanal konferanslar gibi ¢evrim i¢i egitim firsatlarini ¢ok fazla
degerlendirmedikleri  sonucuna  ulasgilmistir. Bu  egitimleri  verecek  olan
kurumlarin/merkezlerin COVID-19 salgminin bir anda ortaya ¢ikist ve hizla yayilisi

nedeniyle hazirliksiz yakalandiklarinin bir gostergesi olarak kabul edilebilir. Bu yiizden
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yeterli sayida egitimin  yapilmadigini  ve  Ogreticilerin - bunlar1  yeterince

degerlendiremediklerini sdylemek miimkiindiir.

Dijital kaynaklar alt boyutuna ait betimsel istatistiklerden Ogreticilerin sunum, dijital
calisma sayfalari, video, blog ve ¢evrim i¢i/dijital sinavlar gibi mevcut olan kaynaklari
ihtiyaglara  gore  uyarlayarak  kendi  dijital kaynaklarim1  iist  diizeyde
gerceklestiremedikleri sonucuna ulagilmistir. Dijital kaynak kullaniminin ve 6zellikle
liretiminin st diizey bilgi gerektirdigi, bu baglamda 6greticilerin kendilerini ¢ok yiiksek
diizeyde gormedikleri ve temelde alan bilgisi ve pedagojik bilgiyle birlikte teknolojik
bilgilerini de bir araya getirerek kullanmayr Ogrenmeleri gerekliligini ortaya
koymaktadir. Iste bu yiizden hizmet ici egitim/kurs/seminerlerine ihtiyac
duyulmaktadir.

Ogretme ve dgrenme alt boyutuna ait sonuglara bakildiginda dgreticiler, 6grenicilerin
ogrenme siireglerini kendi kendilerini izlemelerine olanak saglamak igin e-portfolyoyu,
0z degerlendirme igin smmav veya anket gibi dijital teknolojileri orta diizeyde
kullanmaktadirlar. Burada ogreticilerin ¢evrim i¢i uzaktan ogretimde Olgme
degerlendirmede kullanilabilecek araclara yabanci olduklarini ve yeterli iist diizey

bilgiye sahip olmadiklarini soylemek miimkiindiir.

Degerlendirme alt boyutuna ait sonuclara bakildiginda ogreticilerin, Ogrenicilerin
gelisimini izlemek igin ¢esitli dijital degerlendirme formatlarin1 orta diizeyde
kullandiklar1 goriilmektedir. Ogretme ve 6grenme alt boyutuna benzer bir sonug da
burada da goriilmektedir. Ogreticilerin iist diizeyde olmamalarinin sebebi olarak uzaktan
ogretimde 6lgme degerlendirme arag¢ yelpazesinin genis olmasi ve bu konuya yeterince

hakim olamadiklar1 s6ylenebilir.

Ogrenicileri giiglendirme alt boyutuna ait sonuglara gore 6greticilerin, dgrenicileri derse
aktif katilimini saglamak i¢in video, animasyon, oyun veya elektronik ¢alisma kagitlart
gibi dijital teknoloji kullanim1 yiiksek diizeydedir. Arastirma sonuglarindan yola ¢ikarak
cevrim i¢i uzaktan 6gretime katilan ogreticiler icin dijital materyal iiretmekten ziyade
hazir dijital materyal kullanimmin yiliksek oldugunu ve bu durumun O6grenimi ve
ogretimi eglenceli ve ekran basinda oturan ogrenicileri 6zellikle oyunlar ve elektronik

calisma kagitlariyla aktif hale getirdigi ifade edilebilir.
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Ogrenicilerin dijital yeterligini saglama alt boyutuna ait betimsel istatistiklere gore
Ogreticiler, dgrenicilere video, ses, fotograf, dijital sunum veya blog gibi dijital igerik
olusturmalarinmi gerektiren 6devleri ¢ok tercih etmemektedirler. Buradan hareketle yiiz
yiize egitimde verilen 6dev tirii aliskanliklarindan farkli olarak ¢evrim i¢i uzaktan
ogretimde verilebilecek 6devler 6grenicide dijital beceri diizeyinin yeterli ya da yiiksek
diizey olmas1 beklenmektedir. Beklenilen diizeyde dijital becerisi olmayan 6grenicilerin
O0devlerini yapmalar1 Ogreniciler i¢cin ¢ok zor ve zaman alici olacagi diisiiniilerek
ogreticiler tarafindan bu tarz Odevlerin verilmesinin tercih edilmedigi fikrini

olusturmaktadir.

Genel yeterlik ve alt boyutlara ait betimsel istatistiklerden elde edilen ortalamalar
dikkate alindiginda Ggreticilerin ¢evrim igi 6gretici yeterliklerinin mesleki sorumluluk
ve dijital kaynaklar alt boyutlarinda ¢ok yiiksek diizeyde; 0Ogretme ve Ogrenme,
degerlendirme, dgrenicileri giiclendirme ve dgrenicilerin dijital yeterligini saglama alt
boyutlarinda yiiksek diizeyde oldugu goriilmiistiir. Ogreticilerin mesleki sorumluluk,
dijital kaynaklar, 6gretme ve O6grenme, degerlendirme, Ogrenicileri giliclendirme ve
Ogrenicilerin dijital yeterligini saglama yeterliklerinde ve genel yeterliklerinde cinsiyet,
yas, Ogreticilik deneyimi ve Ogreticilerin uzaktan o6gretim ders verme deneyimi
degiskenlerine bagli olarak anlamli farklilik olmadigi ve vermis olduklar1 puan

ortalamalarinin birbirine yakin oldugu goriilmuistiir.

Cevrim i¢i Ogretici yeterlikleri 6l¢eginin mesleki sorumluluk, 6gretme ve Ggrenme,
degerlendirme, 6grenicileri giiclendirme ve ogrenicilerin dijital yeterligini saglama alt
boyutlarina ve genel yeterlige verilen puanlarin ortalamalarinda 6greticilerin ¢evrim igi
uzaktan ogretime iligkin egitim alma durumu degiskenine bagl anlamli farklilik
goriilmiistiir. Bu egitimleri alan katilimcilarin yeni uygulamalar, web siteleri ve
programlarla ilgili yeterli donanima ve ¢evrim ici 6gretici yeterliklerine sahip olduklari
sonucuna ulagilmistir. Bu nedenle ¢evrim i¢i uzaktan Ogretimle ilgili egitim alan
ogreticilerin derslerini daha verimli ve basarili ve hatta zamanlarim1 daha dikkatli ve

planli kullanabilme yetisi kazanmis olma ihtimalinin yiiksek oldugu diigiiniilmektedir.
Cevrim ici 6gretici yeterlikleri 6l¢eginin mesleki sorumluluk, dijital kaynaklar, 6 gretme
ve 0grenme, degerlendirme, 6grenicileri giiclendirme ve dgrenicilerin dijital yeterligini

saglama alt boyutlar1 ve genel yeterlik arasinda iligkinin var oldugu ve alt boyutlar
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arasinda Dbirbirleriyle anlamlilik diizeyinde pozitif korelasyon oldugu sonucuna
ulasilmakta ve cevrim ig¢i Ogretici yeterliklerinin birbirini destekler nitelikte oldugu

sOylenebilir.

Katilimcilarin kullandiklar1 ¢evrim i¢i uzaktan Ogretim platformlarina yonelik ortaya
¢ikan sonuglarda 38 farkli uygulama, web sitesi ve program (Zoom, Google Meet,
Universite UZEM, Youtube, Learn Turkish, Whatsapp, Kahoot...) olmak uzaktan
ogretim platformlarimin kullanildigi goriilmektedir. Buradan hareketle katilimcilarin
¢evrim i¢i uzaktan dgretimi daha etkin olmasi amaciyla her bir web sitenin, programin
ve uygulamanin baglama gore dijital materyalleri kullanma, iletisime geg¢me, Slgme
degerlendirme, video erisimi, ¢evrim i¢i uzaktan Ogretimi gergeklestirme gibi

ozelliklerinden faydalandiklarini séylemek miimkiindiir.

Katilimcilar ¢evrim igi uzaktan 6gretimde yasadiklar1 problemleri veya zorluklar dile
getirmislerdir. Genel hatlariyla internet baglanti kesikligi teknik; ders i¢i performansi
degerlendirmesinin ve yapilan sinav ve testlerin gilivenirliginin ve objektifliginin
olmadig1 diisiincesi d6lgme degerlendirme; tercih edilen ¢evrim i¢i uzaktan Ogretim
platformlarinin  kullanimin1 ~ 6grenicinin  bilmemesi ya da beklenilen diizeyde
kullanamamas1 ogrenicilerin dijital beceri yetersizligi olarak degerlendirilmistir.
Ogrenicilerin derse katiliminin yetersiz olmas1 ve kamera ve ses agma konusundaki
isteksiz davraniglar1 o6grenici  katilimi  ve motivasyonu; birebir etkilesime ve
sosyallesmeye olanak vermemesi ve aile bireylerinin uzaktan &gretim platformlar
aracilifiyla ayni anda ayni ortami paylagsma zorunlulugunun yasanmasi bilisim teknoloji

arag yetersizligi/fiziki sartlar bagliklari altinda da degerlendirilmektedir.

Yiiz yiize egitimde ihtiyag duyulan yeterliklerin ¢evrim i¢i uzaktan Ogretim
platformlarin1 kullanan yabanci dil olarak Tirk¢e Ogreten Ogreticiler igin yeterli
goriilmemektedir. Her ne kadar yiiz ylize egitimdeki ogretici yeterlikleri aktarilsa da
ogreticilerin farkli yeterliklere sahip olmasi beklenmektedir. Ozellikle COVID-19
salgininin baglamas1 ve teknolojik gelismelerin siirekli giincellenmesiyle birlikte
Ogreticiler yeni 6gretim ve Ogrenim sistemlerine uyum saglayabilmeli ve yenilikleri
takip edebilmelidir. Ayrica Ogreticinin mesleki sorumluluga sahip olmasi, dijital
kaynaklara hakim olmasi, 6gretme ve O6grenmede iyi olmasi, 6lgme degerlendirme

siirecini yonetebilmesi, Ogrenicileri giiclendirmesi ve 6grenicilerin dijital yeterligini
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saglama konusunda yardimci olmasi gerekmektedir. Boylelikle ¢evrim i¢i 6grenme
ortaminda Ogreticinin sadece bilgi aktariciligi gorevinin degisime ugradigi goriilmekte
ve bilisim teknolojileri ve internet sayesinde yeniliklere agik, siirekli mesleki gelisime

inanan Ogreticilerin yetistirilmesi beklenmektedir.
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6. BOLUM: ONERILER

Alanyazin taramasi yapilarak ve katilimcilarin gorlis ve Onerilerinden faydalanarak
oneriler boliimii olusturulmustur. Oneriler ¢evrim igi dgretici yeterlikleri gergevesi,
kurum, uzaktan 6gretim platformlari, dijital materyaller, hizmet i¢i egitim/seminer/kurs

ve dlgme degerlendirme basliklari altinda toplanmustir.
Cevrim I¢i Ogretici Yeterlikleri Cergevesi

e Diinyadaki c¢aligmalarin ve salginin getirdigi deneyimlerin incelenmesi
sonucunda yabanci dil olarak Tiirkge 6gretimi ¢evrim igi dgretici yeterlikleri

gercevesi hazirlanmalidir.
Kurum

o Derslere baslanmadan oOnce Ogreticilere ve Ogrenicilere uyum caligmasi

yapilmalidir.

e Ogreniciler kurumla kolaylikla iletisime gegebilmeli ve kurum tarafindan gerekli

bilgiler verilmelidir.
e Ogrenicilere kayit ve 6gretim siirecinde danismalik yapilmalidir.

e Kurumlar tarafindan hem &greticilerin hem de 6grenicilerin yasayacaklari teknik
sorunlarin giderilebilmesi i¢in telefon/whatsapp/e-posta gibi destek hizmet

saglanmalidir.
Uzaktan Ogretim Platformlar

e Kurumlar bir araya gelerek ticretsiz platformlar olusturmalidirlar.

e Uzaktan 6gretim platformlariin kullanimi temel diizeyde, anlasilabilir ve kolay
olmalidir.

e Mobil cihazlara, 6zellikle cep telefonlarina uygun bir sekilde tasarlanmalidir.

e Dosya, sunum, video, ses, resim gibi materyaller paylasilabilmeli veya
platformlara yiiklenebilmelidir.

e Ogrenicilere platformlar iizerinden duyuru yapilabilme, ddev verilebilmeli ve

not veya dijital materyal gonderilebilmelidir.
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Al, A2, B1, B2, C1 ve C2 diizeyinde soru havuzlar1 olusturulmalidir. Ogreticiler
bu soru havuzundan sorularin zorluk diizeylerini de segerek bir sinav
olusturabilmelidir. Boylelikle 6grenicinin 6grenme siireci platform araciliiyla
daha kolay takip edilebilir.

Ogrenicinin derse katilim siiresi, neleri inceledigi ve hangi konularda eksikligi
oldugu takip edilebilmelidir.

Uzaktan 0gretim programlar1 giincellenebilir olmalidir.

Ogrenicilerin bireysel farkliliklar1 ve bireysel hizlar1 géz éniinde bulundurularak

tasarlanmalidir.

Dijital Materyaller

Bu alan ile ilgili hazirlanan web sitelerinin sayisi arttirilmali, nitelikli olmali ve
tanitim1 yapilmalidir.

Hazirlanan basili kitaplarin etkilesimli hale getirilerek dijitallestirilmelidir.

Bu alanda calisan Ogreticilere web sitesi, uygulama ve program gibi birgok
yeniligin diizenlenmesi ve olusturulmasi igin destek verilmelidir.
Hazirlanan/hazirlanacak ve dijital ortamda kullanilacak ders kitaplarinda ses
kayitlarina yer verilmeli ve ders kitaplariyla uyumlu kelime kitabi, beceri temelli
yardimcr kitaplar ve hikaye kitaplart gibi destekleyici dijital kitaplar
hazirlanmali ve bunlarin sayisi arttirilmalidir.

Hazirlanan/hazirlanacak  ders  kitaplarinda ~ Ogrenici  katilimmi  ve
motivasyonlarii desteklemek amaciyla dijital ortamda baglama iliskin soézctik
ogretimi, konu anlatimi, sarki, oyun, video ve alistirmalara yer verilmelidir.
Kullanimu ticretsiz ve paylasima agik materyaller tiretilmelidir.

Metinlerle birlikte ses kaydi diizeyi Ogrenici diizeylerine uygun bir sekilde
hazirlanmalidir.

Anlik doniit verme, cevrim ig¢i ders sirasinda veya sonrasinda Ggrenicilerin
cevrim i¢i yazili/sozlii {irlinlerini yine ¢evrim i¢i degerlendirmeye imkan verecek
programlar gelistirilmelidir.

Ogrenicileri degerlendirip déniit vermek igin ders kitabi haricinde de alana &zgii

daha fazla uygulama iiretilmelidir.
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Hizmet i¢i egitim/seminer/kurs

Ogreticilerin ¢evrim i¢i uzaktan oOgretimle ilgili yeterliklerini gelistirmek
amaciyla temel bilgisayar diizeyinden baslayip ileri diizey kullanimina kadar
egitim almalilardir. Bu egitimler uzaktan 6gretim platformlarinin kullanimindan
dijital materyal iiretimini kadar kapsamalidir.

Bilisim ve teknoloji alaninda siirekli degisim ve gelisim meydana gelmektedir.
Bu sebeple belirli araliklarla 6greticiler bilgilerini giincellemeleri ve kendilerini
gelistirmeleri adina hizmet i¢i egitim/seminer/kurs almalilardir.

Bilisim ve teknoloji alaninda gergeklesen giincel gelismeleri takip etmek icin
platformlar olusturularak ogreticilerin ve 6grenicilerin kendini gelistirme imkani
yaratilmalidir.

Uzaktan Ogretimde goriilen teknik eleman eksikligi sebebiyle Ogreticiler,
kendilerinin ve 6grenicilerinin karsilasabilecegi problemleri nasil ¢6zebilecegine
dair bilgi birikimine sahip olmak amaciyla egitim almasi gereklidir.

Cevrim i¢i uzaktan 6gretimde yiiz yiize egitimden farkli olarak dijital 6gretim
yontemleri ile ilgili egitim verilmelidir.

Ogretmen adaylarina, uzaktan dgretime yonelik uzaktan dgretim platformlarin
tanitan, uygulamalarina olanak yaratan ve materyal iliretmelerine yonelik dersler
verilmelidir.

Ogreniciler uzaktan dgretime baglamadan once bilgisayar okuryazarligi, web
teknolojileri, uzaktan Ogretim platformlari, c¢evrim i¢i uzaktan Ogretim
platformlarinin etkin sekilde kullanimi ve hem kendi aralarinda hem de
Ogreticiyle iletisimde kalabilmek icin donanmimsal ve yazilimsal boyuttaki

sorunlarin ¢oziilmesi ile ilgili olarak egitime tabi tutulmalidir.

Olgme Degerlendirme

Olgme degerlendirme merkezleri kurulmali ve tiim kurumlar tarafindan
kullanilabilecek standartlar olusturulmalidir.

Olgme degerlendirme igin kullanilabilecek uygulamalarin, web sitelerin ve
programlarin anket, sinav veya test iiretebilme ve degerlendirebilme konusunda
Ogreticilere ve bu programlari iyi derece kullanabilmek i¢in 6grenicilere mutlaka

bilgilendirici nitelikte bir egitim verilmelidir.
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EK 2. UZMAN DEGERLENDIRME FORMU

Saymn ...

Bu anket ¢alismasi araciligiyla Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogretimi alaninda gorev alan
cevrim i¢i Ogreticilerin kisisel bilgilerini toplamak, dijital yeterliklerini 6l¢gmek ve goriis
ve Onerilerini degerlendirmek i¢in bir aragtirma yapmaktayim. Arastirmada gereksinim
duyulan verileri toplamak amaciyla hazirlanacak ankette yer almasi diisiiniilen sorular
uzman degerlendirmesi icin ilisikte sunulmustur. Ankette yer alacak sorular sizlerin
elestirileri dogrultusunda gerekli diizeltmeler yapilarak uygulamaya hazir hale

getirilecektir.

Sizden ankette yer alan sorularin Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogretimi alaninda gérev
alan ¢evrim igi dgreticilerin kisisel bilgilerini toplamak, dijital yeterliklerini 6lgmek ve
goriis  ve Onerilerini  degerlendirmeye uygun olup olmadiklarina iliskin bir
degerlendirme yapmaniz beklenmektedir. Arastirmanin amacina uygun bulmadiginiz
veya dil agisindan hatali oldugunu diisiindiigiiniiz maddelerin i¢inden {izerinde diizeltme
yapilarak ankete dahil edilebilir, 6nerilerinizi ifade {izerinde veya aciklama siitununda
belirtebilirsiniz. Konuya iliskin yeni madde Onerilerinizi ise bolim sonlarmma not

edebilirsiniz. Degerli katkilariniz i¢in simdiden tesekkiir eder, saygilarimi sunarim.
Oya OZGAT TATAN
Hacettepe Universitesi Tiirkiyat Arastirmalar1 Enstitiisii

Doktora Ogrencisi
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Kisisel Bilgiler

Uygun

Uygun Degil

Aciklama

1. Cinsiyetiniz:
Erkek () Kadin ()

Belirtmek Istemiyorum ()

2. Yasinz:
21-25() 26-30() 31-35()
36-40 () 41-45() 45 yasisti()

3. Ogreticilik deneyiminiz:
03yil() 4-6yil() 79yl ()
10-15 y11 () 16-20 yil ()

20 yildan daha fazla ()

4. Cevrim ici uzaktan 6gretimde ders
verme deneyiminiz:
lyildanaz ()2 yil ()3 yil ()

4yl () 5 yil ve tizeri ()

5. Bir cevrim i¢i uzaktan ogretim
programinda ogrenici olarak ders
aldimiz m?

Evet () Hayir ()

6. Ne tiir bilisim teknolojileri araclar
kullamyorsunuz? (Birden fazla
secenek isaretleyebilirsiniz.)

Akall1 telefon () Diziistii bilgisayar (
)
Tablet () Masaiistii bilgisayar ( )
Digerleri... ()

Onerilen Kisisel Bilgi:
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Béliim 2: Cevrim I¢i Ogretici Yeterlikleri

Bu boliimde ¢evrim igi 6gretici yeterlikleri ile ilgili ifadelere yer verilmistir. Sizden
konuya iliskin asagida siralanan maddelerin arastirmanin amacina uygun olup
olmadigina iliskin degerlendirmenizi ifadenin karsisinda bulunan “uygun” ve “uygun
degil” seceneklerinden birine “X” isaretini kullanarak belirtmeniz, uygun bulmadiginiz

maddeler i¢inse aciklama yazmanizi rica ediyorum.

Aciklama
Uygun Uygun Degil

Aciklama: Liitfen asagidaki
maddeleri  dikkatlice  okuduktan
sonra size gore en uygun segenegi
dogru ve samimi olarak ‘“hicbir
zaman, nadiren, bazen, genellikle ve
her zaman” seklinde degerlendirerek
ilgili kutucuga “X” isareti koyunuz.
Her maddeyi mutlaka eksiksiz

doldurmaniz ¢ok 6nemlidir.

Yeterlikler

1. Ogreniciler, meslektaslar, veliler

veya TUgclincli sahislarla  kurumsal

X

= | iletisimi  saglamak igin e-posta,
% facebook, whats app, skype, telegram
&R | gibi dijital teknolojilerden
i{) faydalanirim.

3

p

2. Calistigim kurumdaki ve kurum

disindaki meslektaglarimla igbirligi
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icinde olmak ve bilgi ve deneyimleri
paylasmak ic¢in dijital teknolojileri

kullanirim.

3. Ogretim ve &grenimde dijital
teknoloji  yetenegimi aktif olarak

nasil gelistirebilecegimi diistintiriim.

4. Cevrim i¢i kurslar, {licretsiz kitlesel
cevrim i¢i acik kurslar, web
seminerleri, sanal konferanslar gibi
gevrim  i¢i  egitim  firsatlarini

degerlendiririm.

5. Dijital kaynaklar1 secerken ve
kullanimlarint ~ planlarken  6zel
O0grenme hedefini, baglami,
pedagojik yaklasimi ve Ogrenici

grubunu dikkate alirim.

& | 6. Mevcut olan dijital kaynaklari
_é ithtiyaglarima gore uyarlamak i¢in
;2 degistirir; sunum, dijital calisma
E, sayfalari, video, blog, c¢evrim i¢i/
0 dijital smavlar gibi kendi dijital

kaynaklarimi olugtururum.

7. Smav, Ogrenici notlari, kisisel

veriler gibi 6nemli bilgileri etkili bir

sekilde muhafaza ederim.

8. Ogretimin verimliligini artirmak
E icin dijital cihazlarn ve kaynaklari
g nasil, ne zaman ve neden
:én kullanacagimi dikkatlice planlarim.
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9. Kullandigimiz isbirligine dayali
cevrim i¢i ortamlarda Ogrenicilerin
etkinliklerini  ve  etkilesimlerini

izlerim.

10. Ogreniciler gruplar halinde
calisirken bulgu elde etmek ve
belgelemek i¢in dijital teknolojileri

kullanirlar.

11. Ogrenicilerin 6grenme siireglerini
kendi kendilerini izlemelerine olanak
saglamak i¢in  e-portfolyo, 0z
degerlendirme i¢in sinav veya anket

gibi dijital teknolojileri kullanirim.

12. Ogrenicilerin gelisimini izlemek
icin cesitli dijital degerlendirme

formatlarini kullanirim.

13. Ek destege ihtiyag duyan

g Ogrenicileri zamaninda belirlemek
E i¢in elimdeki tim verileri
)::So degerlendiririm.
o
= 14. Etkili geri bildirim saglamak ve
Ogrenicilerin 6grenme ihtiyaclarini
anlamalarina yardimc1 olmak igin
dijital teknolojileri kullanirim.
15. Ogreniciler icin dijital &devler
B olusturdugumda dijital cihazlara ve
:g kaynaklara esit erisim,  dijital
§n becerilerin eksikligi gibi olast dijital

sorunlar1 dikkate alirim.
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16. Ogrenicilere bireysel dgrenme
ihtiyaglarina, tercihlerine ve ilgi
alanlarma  hitap  etmek  gibi
kisisellestirilmis 6grenim firsatlari
sunmak i¢in dijital teknolojileri

kullanirim.

17.  Ogrenicilerin ~ derse  aktif
katihmmi  saglamak i¢in video,
animasyon, oyun veya elektronik
calisma  kagitlann  gibi  djjital

teknolojileri kullanirim.

Ogrenicilerin Dijital Yeterligini Saglama

18. Ogrenicilerin dijital ortamlarda

bilgi ve kaynak bulmalarima ve

bunlarin giivenilirligini
degerlendirmelerine yardimci
olurum.

19. Ogrenicilerin birbirleriyle veya
disaridaki bir hedef kitleyle iletisim
kurmak  i¢in  dijital araclari
kullanmalarin1 ~ gerektiren Odevler

veririm.

20. Ogrenicilerin video, ses, fotograf,
dijital sunum veya blog gibi dijital
icerik  olusturmalarimi  gerektiren

Odevler ayarlarim.

21. Ogrenicilerin dijital teknolojileri
giivenli ve sorumlu bir sekilde nasil

kullanmalar1 gerektigini 6gretirim.

22. Ogrenicileri somut sorunlari
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c¢ozmek icin dijital

teknolojileri

yaratici bir sekilde kullanmaya tesvik

ederim.
Onerilen Madde:
Lo
D e

Boliim 3. Goriisler ve Oneriler

Goriisler ve Oneriler

Uygun

Uygun
Degil

Aciklama

1. Cevrim i¢i uzaktan
ogretimde ders verirken
Ogretici olarak yasadiginiz
en 6nemli (en az) ¢
problemi/zorlugu varsa

lutfen belirtiniz:

2. Cevrim igi 6gretici
yeterlikleri ile ilgili
eklemek istediginiz
hususlari, goriis ve

onerileri liitfen paylasiniz:

Onerilen Soru:
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EK 3. ANKETIN SON HALI

Sayin katilimei,

Bu calisma Hacettepe Universitesi Tiirkiyat Arastirmalar1 Enstitiisii Yabanci Dil Olarak
Tiirkce Ogretimi Programi kapsaminda Dog. Dr. Ibrahim Ahmet AYDEMIR
danmismanliginda Oya Ozgat Tatan tarafindan yiiriitiilen doktora tez arastirmasidir. Bu
anket caligmasi yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretimi alaninda gorev alan ve ¢evrim igi
ders veren dgreticilerin kisisel bilgilerini toplamak, dijital yeterliklerini 6lgmek ve goriis
ve Onerilerini degerlendirmek amaciyla hazirlanmistir. Arastirma tahminen 3-5 dakika
arasinda siirmektedir. Yapilan bu ¢aligma tamamen goniilliilik esasina dayanmaktadir.
Ik béliimde yapmaniz gereken kisisel bilgileri doldurmak, ikinci boliimde dlgekte yer
alan her ifadeyi okuduktan soran size uygun olan “higbir zaman, nadiren, bazen,
genellikle ve her zaman” segeneklerinden birini isaretlemektir. Uciincii bdliimde ise
acik uclu sorulardan olusan goriis ve Oneriler boliimiinde diisiincelerinizi bizimle
paylagmaniz beklenmektedir.

Calismaya katilma konusundaki kararmizi liitfen asagida yer alan soruyu yanitlayarak
belirtiniz. Calismaya katilma durumunuzda katildiktan sonra birakma hakkina da
sahipsiniz. Arastirma sonucu elde edilecek bilgiler arastirma amaci ile kullanilacaktir ve
kisisel bilgileriniz tamamen gizli tutulacaktir. Arastirmayla ilgili yapilan agiklamanin
disinda baska bir bilgiye ihtiyac duyarsaniz filolog 02@hotmail.com adli mail
adresinden ulagabilirsiniz. Arastirma sonlandiginda vermis oldugunuz cevaplara 6zgi

sonuglarin sizinle paylasilmasi i¢in arastirmaciyla iletisime gecebilirsiniz.

Calismaya katilmay1 onayhyor musunuz?
Evet, ¢alismaya katilmay1 onayliyorum. ()

Hayir, ¢alismaya katilmak istemiyorum. ()

Birinci Boliim: Kisisel Bilgiler

1. Cinsiyetiniz: Erkek () Kadin () Belirtmek istemiyorum ()

2. Yasimz: 21-25 () 26-30() 31-35() 36-40() 41-45() 45yasisti()

3. Ogreticilik Deneyiminiz: 0-3 y1l () 4-6 y1il () 7-9 yil () 10-15 y1l ()
16-20 y1l () 20 yildan daha fazla ()
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4. Hangi iiniversitede calisiyorsunuz?

5. Cevrim ici uzaktan 6gretimle ilgili kurs, seminer, hizmet ici egitim vb. egitim
aldimiz m? Evet () Hayir ()

5. Cevrim ici uzaktan 6gretimde ders verme deneyiminiz:

lyildanaz ()2 yil ()3 yil ()4 yil ()5 yil ve lizeri ()

6. Ne tiir bilisim teknolojileri araclar1 kullamyorsunuz? (Birden fazla secenek
isaretleyebilirsiniz.)

Akilli telefon () Diziistli Bilgisayar ()  Tablet () Masaiistii Bilgisayar ()
Digerleri... ()

Ikinci B6liim: Cevrim Ici Ogretici Yeterlikleri Olcegi

Agiklama: Liitfen asagidaki maddeleri dikkatlice
okuduktan sonra size gore en uygun segenegi dogru ve
samimi olarak “hicbir zaman, nadiren, bazen,
genellikle ve her zaman” seklinde degerlendirerek
ilgili kutucuga “X” isareti koyunuz. Her maddeyi
mutlaka eksiksiz doldurmaniz ¢ok 6nemlidir.

Yeterlikler

Hicbir Zaman
Nadiren
Bazen
Genellikle
Her Zaman

1. Ogretim ve 6grenimde dijital teknoloji becerimi

nasil gelistirebilecegimi biliyorum.

2. Calistigim kurumdaki ve kurum disindaki
meslektaglarimla isbirligi yapmak ve bilgi ve
deneyimleri paylagsmak i¢in dijital teknolojileri

kullanirim.

3. Ogreniciler, 6gretmenler, veliler veya {iglincii
sahislarla kurumsal iletisimi saglamak icin e-posta,

facebook, whats app, skype ve telegram gibi dijital

Mesleki Sorumluluk

teknolojilerden faydalanirim.

4. Cevrim igi kurslar, ticretsiz kitlesel ¢evrim i¢i agik

kurslar, web seminerleri ve sanal konferanslar gibi

cevrim i¢i egitim firsatlarini degerlendiririm.
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Dijital Kaynaklar

5. Dijital kaynaklar1 segerken 6zel 6grenme hedefini,
baglami, pedagojik yaklagimi ve Ogrenici grubunu

dikkate alirim.

6. Sunum, dijjital ¢alisma sayfalari, video, blog ve
cevrim i¢i/ dijital sinavlar gibi mevcut olan kaynaklar
ihtiyaclarima  gore uyarlayarak kendi  dijital

kaynaklarimi olugtururum.

7. Sinav, 0grenici notlart ve kigisel veriler gibi 6nemli

bilgileri dijital ortamda muhafaza ederim.

Ogretme ve Ogrenme

8. Ogretimin verimini artirmak igin dijital cihazlar1 ve
kaynaklar1 nasil, ne zaman ve neden kullanacagimi

planlarim.

9. Cevrim i¢i ortamlarda 6grenicilerin etkinliklerini ve

etkilesimlerini takip ederim.

10. Ogreniciler gruplar halinde calisirken dijital

teknolojileri kullanmalarini saglarim.

11. Ogrenicilerin grenme siireglerini kendi kendilerini
izlemelerine olanak saglamak icin e-portfolyoyu, 6z
degerlendirme i¢in smav veya anket gibi dijital

teknolojileri kullanirim.

Degerlendirme

12. Ogrenicilerin gelisimini izlemek igin cesitli dijital

degerlendirme formatlarini kullanirim.

13. Ek destege ihtiyag duyan Ogrenicileri zamaninda

belirlemek i¢in elimdeki tiim bilgileri degerlendiririm.

14. Geri bildirim saglamak ve Ogrenicilerin 6grenme
ithtiyaglarin1 anlamalarina yardimer olmak i¢in dijital

teknolojileri kullanirim.

Ogrenicileri

15. Ogreniciler icin dijital 6devler olusturdugumda
dijital cihazlara ve kaynaklara esit erisimi ve dijital
beceri eksikligi gibi olas1 dijital sorunlar1 dikkate

alirim.

16. Kisisellestirilmis G6grenim  firsatlar1  sunarak
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Ogrenicilerin  bireysel ~ 0grenme  ihtiyaclarina,
tercihlerine ve ilgi alanlarina hitap etmek amaciyla

dijital teknolojileri kullanirim.

17. Ogrenicilerin derse aktif katilimmi saglamak icin
video, animasyon, oyun veya elektronik c¢aligma

kagitlar1 gibi dijital teknolojileri kullanirim.

18. Ogrenicilerin dijital ortamlarda bilgi ve kaynak
bulmalarina ve bunlarin giivenilirligini

degerlendirmelerine yardimei olurum.

19. Ogrenicilerin birbirleriyle veya egitim ortami
disinda bir hedef kitleyle iletisim kurmasi i¢in onlara
dijital araglart kullanmalarimi  gerektiren ddevler

veririm.

20. Ogrenicilere video, ses, fotograf, dijital sunum
veya blog gibi dijital icerik olusturmalarini gerektiren

odevler veririm.

21. Ogrenicilerin dijital teknolojileri giivenli ve
sorumlu bir sekilde nasil kullanmalar1 gerektigi

konusunda bilgilendiririm.

Ogrenicilerin Dijital Yeterliligini Saglama

22. Somut sorunlar1 ¢ézmek icin dijital teknolojileri
yaratici bir sekilde kullanmalari i¢in 6grenicileri tesvik

ederim.

Uciincii Boliim: Goriisler ve Oneriler

1. Hangi ¢evrim i¢i uzaktan 6gretim platformlarini kullantyorsunuz?

2. Cevrim i¢i uzaktan 6gretimde ders verirken 6gretici olarak yasadiginiz en 6nemli (en
az) li¢ problemi/zorlugu varsa liitfen belirtiniz:

3. Cevrim i¢i Ogretici yeterlikleri ile ilgili eklemek istediginiz hususlari, goriis ve

oOnerileri liitfen paylaginiz:
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EK 4. DOKTORA TEZ CALISMASI ORIJINALLIK RAPORU

b

_ HACETTEPE UNIVERSITEST
TURKIYAT ARASTIRMALARI ENSTITUS(
DOKTORA TEZ CALISMASI ORIJiNALLIK RAPORU

HACETTEPE UNIVERSIiTES]
_ TURKIYAT ARASTIRMALARI ENSTITUSU =~
TURKIYAT ARASTIRMALARI ANABILIM DALI BASKANLIGI'NA

Tarih: 19/12/2022

Tez Bashi / Konusu: Yabano Dil Olarak Tirkeenin Cevrim [ei Ogretiminde Ogretici Yererlikleri

Yukarida bashf/konusu gosterilen tez ¢ahismarmun =] Kapak sayfasi b) Giris, ] Ana bolimler ve d) Sonug
kisimlarindan olusan toplam 169 sayfahk knsnuna iliskin, 19,/12/2022 tarihinde sahsim tes damsmamm tarafindan
Turnitin adl intihal tespit progranmundan asafida belirtilen filtrelemeler uygulanarzk alinmus olan orijinzllikraporuna
gore tezimin benzerlik oram % 9'dur.

Uygulanan filtrelemeler:
1- Eabul/Onay ve Bildirim sayfalari harig,
2- Haynakeaharig
3- Almtlar harig/dahil
4- 5Skelimeden dzhazz ortisme iceren metin kisimlar: harig

Hacettepe Universitesi Tiirldyat Arastirmalar: Enstitiisii Tez Calismas: Orijinallilk Raporu Almmas: ve Kullamlmas:
Uygulama Esaslari’'m inceledim we bu Uygulama Esaslari’nda belirtilen azami benzerlik oranlarina gore tez
calismamun herhangi bir intihal icermedigini; aksinin tespit edilecegi muhtemel durumda dogzbilecek her tirla
hukuki sorumlulugu kabul ettigimi ve yukarida vermis oldugum bilgilerin dogru oldufunu beyan ederim.

Geregini sayglarimla arz ederim.
Tarih veimza

19/12/2022
AdiSovady | OvaOzgst Tatan

OgrenciNo: | N18149871
Anabilim Dah: | Turkiyat Arastrmalan

Program | Yabana Dil Olarak Tirkee Ogretimi

Statiisii: | [] Y.Lisans E poktora O eiitiinlesik Dr.

DANISMAN ONAYI

UYGUNDUR
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EK 5. TURNITIN BENZERLIK iNDEKSI

YABANCI DIL OLARAK TURKCENIN CEVRIM iCi OGRETIMINDE
OGRETICI YETERLIKLERI

ORIJINALLIK RAPORU

%9 %3 %3 %D

BENZERLIK ENDEKSI INTERMET KAYNAKLARL  YAYINLAR OGRENCI ODEVLERI

BIRINCIL KAYNAKLAR

egitim.baskent.edu.tr 3
Internet Kaynag %

www.rumelide.com 1
internet Kaynag %

ynagl

acikbilim.yok.gov.tr 1
internet Kaynag %

n Submitted to Pamukkale Universitesi < 'I
Ogrenci Odevi %
e-icerik.blogspot.com 1

internet Kaynag <%
dergipark.org.tr q

H internet Kaynag <%

Submitted to The Scientific & Technological <y y
Research Council of Turkey (TUBITAK) ’
Ogrenci Odevi
www.researchgate.net

E Internet Kaynagi <% 1

9lib.net



