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0z

Cevrimici 6grenmede, 6z dizenleme streclerinin etkili kullanilabilmesi olduk¢ca 6nemli
goérilmekte ve  6grenenlerin bu baglamda destege ihtiyac duyduklari arastirma
bulgulariyla desteklenmektedir. Akademik Yardim Arama (AYA), akademik basari ile de
iliskilendirilen 6z dizenlemeli 6grenme (ODO) stratejilerinden biridir ve bu stratejilerin
desteklenmesinde, animsatma istemlerinin etkili bir ara¢ oldugunu arastirmalar ortaya
koymaktadir. Ancak, mevcut arastirmalar gézden gecirildiginde, 6grenme analitiklerine
dayal calismalarin azhgi dikkat ¢cekmektedir. Bu arastirmanin amaci, yluksek 6grenim
ogrencilerinin, ¢evrimici AYA davraniglarini tesvik etmek amaciyla kullanilan animsatma
istemlerinin etkisini, 6grenme analitiklerine dayali olarak incelemektir. Arastirma, deneysel
arastirma deseni ile yuratilmastir. Yiksek 6grenim lisans 6grencisi otuz dokuz katilimci
deney ve kontrol gruplarina rastgele atanmistir. Cevrimici 6grenmede AYA davranislari
bagimh degisken, bu davraniglari tegvik etmek amaciyla kullanilan animsatma istemleri
ise bagdimsiz degisken olarak ele alinmigtir. Calisma kapsaminda, belirli uygulama
gorevleri, deney grubu icin animsatma istemi eklenerek farklilastiriimistir. Arastirmanin
veri seti, AYA davraniglarinin vekil géstergesi olarak kabul edilen dijital iz verileri ve ayni
baglamda toplanan 6z bildirime dayali verilerden olugmaktadir. Bulgular, 6gdrencileri
yardim aramaya davet eden, yardim arayisinda olanlara, yardima daha hizli ve kolay
erismeleri icin yonlendirmeler sunan istemlerin, AYA davraniglarini tesvik ederek,
cevrimi¢ci yardim kaynaklarindan faydalanma durumunu olumlu etkiledigini, gorevi
tamamlama c¢abasini artirdigini ve gdrevin basariyla tamamlanmasinda etkili oldugunu
desteklemektedir. Bulgular alanyazin temelinde tartisilmig, uygulama ve arastirmaya

yonelik déneriler sunulmustur.

Anahtar sozciikler: 6z dizenlemeli 6grenme, akademik yardim arama, 6grenme analitigi,

animsatma istemleri, dijital iz verileri



Abstract

The effective use of self regulation strategies has been considered very important in
online learning environments and it is known that learners need to be supported in this
context. Academic Help Seeking (AHS), as one of the major self regulated learning
strategies, is associated with academic success and prompts are considered as effective
tools in supporting AHS strategies. However, researches based on learning analytics in
this context seem to be limited. The purpose of this research is to investigate the effect of
prompts on learners' online help seeking behaviours utilising the learning analytics. This
research has been carried out in experimental research design. Thirty-nine graduate
students were randomly assigned to the experimental and control groups. Certain tasks
for the experimental group were differentiated by adding prompts within the scope of the
research. Online AHS behaviours of participants were considered as the dependent
variable, and the prompts used to encourage these behaviours were considered as the
independent variable. The collected data consist of the self report data in addition to the
digital traces which are accepted as proxy indicators of AHS behaviours of participants in
the online environment. The findings support that prompts which are inviting students to
seek help and providing the help seekers with faster and easier access to help, are
effective tools in completing the task successfully. They encourage the effort to complete
the task and the use of online help resources. The findings have been discussed on the
basis of the literature, suggestions for practice and for further research have also been

provided.

Keywords: self regulated learning, academic help seeking, learning analytics, prompts,

digital trace data



Tesekkiir

Tam surecte destegini, emegini ve zamanini esirgemeyen; yol gosteren ve tesvik
eden tutumuyla, bu c¢alismanin gerceklesmesinde c¢ok buylk katkisi olan, tez
danismanim, degerli hocam Dog¢. Dr Goékhan AKCAPINAR'a sonsuz tesekkirlerimi

sunarim.

Ayrica, yuksek lisans egitimim boyunca bilgi birikimleri ve profesyonel
yaklagimlariyla yolumu aydinlatan, Hacettepe Universitesi, Bilgisayar ve Ogretim
Teknolojileri Egitimi Bolumunun tim kiymetli 6gretim Uyelerine de tesekkurlerimi sunmayi

borg bilirim.

Son olarak, sonsuz sevgi ve anlayislariyla, tim slrecte yanimda olup, beni

cesaretlendiren, canim kizim ve esime i¢ten tesekkurlerimi iletiyorum.

Ankara, 2022

Asuman Onder



Vi

igindekiler
KADUI VB ONAY ... ii
Oz ettt ettt ettt b ettt aeare s i
AADSTIACT ...ttt e e e e e e e v
=TT USSR %
TADIOIAE DIZINT ...ttt e e e e e viii
T2 ] L] =T o 04 | o TS (¢
Simgeler ve Kisaltmalar DIiZini ... X
BOIIM T GG 1 eeeeee ettt ettt e e e ettt e e e et e e e e e sbe e e e e e ntaeeeeannraeeaeans 1
ProbIem DUFUMU .......oooiiiiiiiiiiiiee ettt 2
Arastirmanin AMAc V& ONEMI .........cueiiiiieieeeee e ee e et ete e e st e e e eaeete s e areeereeeneas 2
Arastirma ProbIemMi.. ... ..o e 3
S T= 1Y 41 = T SRR 3
SINITIKIGE ..ottt e e e e e eaeeas 4
JLIE= 1110101 TR 4
Bolim 2 Arastirmanin Kuramsal Temeli ve llgili Aragtirmalar.............c.cccoevevveveeecenennneen. 6
Oz Dizenlemeli OFIrENME .........c.coiiueeieiecie ettt ettt re e 6
AKademik Yardim Arama........coooooo oo 8
ANIMSAtMA ISLEMIETI.........cviiiieiieieiceee e 11
OFrenme ANAILIGI.........c.eoeieeeeieete ettt ettt e te et e eae et e eteaae e 13
BOIUM 3 YONEIM ... 15
Arastirmanin TUMU ..o e e e e e et e e e e e e eeeea s 15
KAUIMCIIAE ..o 15
Uygulama ve Veri Toplama SUECI ...........uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiic e 15
Veri Toplama AFaGIari...... ... et 22
VETIENN ANANZI ...ocooiiie e 24
Arastirmanin (g Ve DIS GECEIIlIGi ........coveiveieeieeeeeee et 25
BoIUm 4 Bulgular, Yorumlar ve TartiSma...........oeuuiiiiiiieeee i 26

BOIUM 5 SONUG VE ONEIIIET ...ttt ete e ens 36



Vii

Arastirmaya YONEIK ONEHlEr........c..ccviiiiieieecee ettt ae e enas 37

Uygulamaya YONEIK ONEHIEN ...........covioeicee e ettt eae e 38
KAYN@KIAT ... 39
Ek A: Bagimh Degiskenler igin Tanimlayici istatistikler Tablosu...........c.ccccoveeeveveveneanee. Xi
EK-B: Etik Komisyonu Onay Bildirimi.........coooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e Xiii
EK-C: EUK BEYANI ..o Xiv
EK-C: Yuksek Lisans/Doktora Tez Caligmasi Orijinallik Raporu .............cccooeeeiiiieeeeee. XV
EK-D: Thesis/Dissertation Originality REPOI...........ccoiiiiiiiiiiiiiiie e, XVi

EK-E: Yayimlama ve Fikri Mulkiyet Haklari Beyani..........ccccoooeoiiiiiiiiiiiiiie e, Xvii



viii

Tablolar Dizini

Tablo 1 Akademik Yardim Arama ve Oz Diizenlemeli Ogrenme Modeli Eslesmesi ......... 9
Tablo 2 Uygulama SUIECH ............couuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeee et 16
Tablo 3 Fisher Exact Testi Sonuglari (Miidahale ONCesi) ............c..cccoceevveveeeereerenannae. 19
Tablo 4 Cevrimigi AYA Davranislarina lliskin Dijital Izler ve Vekil Géstergeler................. 23
Tablo 5 Cevrimici AYA Kaynaklarindan Faydalanma Durumu AnKeti ..................ccccc....... 24
Tablo 6 Katilimcilarin Cevrimici AYA Kaynaklarina iliskin Gériigleri Anketi ..................... 24
Tablo 7 Mann-Whitney U Testi Sonuglari (Animsatma IStemi 1)............cccccocevveueevenannane. 26
Tablo 8 Mann-Whitney U Testi Sonuglari (Animsatma IStemi 2)...............c..ccccceeevenanna.., 28
Tablo 9 Fisher Exact Testi Sonuglari (Animsatma IStemi 1) ...........cccoceveveveveiveecveeinann, 29
Tablo 10 Fisher Exact Testi Sonuglari (Animsatma IStemi 2) ..........c..ccoceveveiveeeveeccnannnn. 29
Tablo 11 Fisher Exact Testi Sonuglari (Oz Biltifimler).................cccuvueeeueeceecieieieiieeenan, 31
Tablo 12 Katilimcilarin Cevrimici Yardim Kaynaklarina iliskin GOrislefi......................... 33

Tablo 13 Onerilen Diger Yardim KayNakKIArT ..............c..coeceueeceieeieeeieeeeeee e sie e e, 34



Sekiller Dizini

Sekil 1 Animsatma istemi 1 igin Ornek EKran GOriNtiSli ..........c..cuecueeeeceeveeeeeeeieanannenns
Sekil 2 Animsatma istemi 2 igin Ornek Ekran GOIUNLUIST .............c.cceeeeeeeveeeeeeeieanannnns

Sekil 3 Tamamlanmis Gérevierden Birine lliskin Ornek Ekran GOrintiis .......................



Simgeler ve Kisaltmalar Dizini
AHS: Academic Help Seeking
AYA: Akademik Yardim Arama
ODO: Oz Diizenlemeli Ogrenme

OYS: Ogrenme Yoénetim Sistemi



Bolum 1
Girig
Ogrenme ve 6gretme sireclerinde kullanimi giderek artan gevrimici ortamlarin,
2025 yilina kadar dinya genelinde yayginlasmasi ve gelecekte egitimin asli zemini haline
doénusmesi dngorilmektedir (Palvia ve ark., 2018; Telli & Altun, 2020). Cevrimici 6grenme
ortamlari s6z konusu oldugunda, 6grenenlerin yiksek 6grenme 6zerkligine sahip olmalari
ve kendi 6grenme sureclerinde uzmanlasmalari kaginilmaz bir gereksinim olarak
gorilmektedir (Azevedo ve ark., 2010; Moos & Azevedo, 2009; Veenman, 2007). Onceki
arastirmalar, 6z duzenleme sureglerinin etkili kullaniminin, ¢evrimici ortamlarda 6grenmeyi

kolaylastirdigini gostermistir (Moos & Azevedo, 2009).

Oz Dizenlemeli Ogrenme (ODO), dgrenenlerin hedef belirleme, strateji segme,
uygulama ve kendi 6grenmelerinin etkililigini izleme gibi akademik beceriler kazanmak icin
kullandiklari proaktif stregler olarak goérilmektedir (Schunk & Zimmerman, 2007;
Zimmerman, 2008; Zimmerman & Pons, 2016). ODO'nin en kapsamli modellerinden biri
olan "Doéngusel Faz Modeli'nin (Zimmerman & Moylan, 2009) performans fazinda
o6grenenler, odaklanmayi ve é6grenmenin etkililigini artirmak icin bir dizi motivasyonel ve
Ust-biligsel strateji kullanirlar. "Animsatma istemleri", dgrenme ortamlarinda bu stratejilerin
tesvik edilmesi amaciyla kullanilan araglardan biridir ve etkili oldugu ortaya konmustur

(Devolder ve ark., 2012; Schumacher & Ifenthaler, 2021)

"Akademik Yardim Arama" (AYA), 6z dizenlemeli 63renenlerin kullandigi Ust-bilig
stratejileri igerisinde yer almaktadir (Panadero & Alonso-Tapia, 2014). Ogrenenler kendi
akademik performanslarini goézlemleyip, karsilastiklari zorluklar tespit edip, kendi
baslarina Ustesinden gelemeyecekleri zorluklarla bas etmek Uzere, daha bilgili bir
kaynaktan yardim isteme iradelerini ortaya koyduklarinda, stratejik bir davranis sergilemis
olurlar. AYA, olasi basarisizligi Onleyebilir, baglanimi surdurebilir, 6grenme gorevini
basari ile tamamlamaya yol agabilir ve uzun vadede 6grenmede ustalasmayi ve 6zerk

6grenme olasiligini artirabilir (Newman, 2002). Bu baglamda, etkili gevrimigi 6grenme igin



ogrenenlerin AYA davraniglarinin tegvik edilmesi de 6nemli gorulmekte ve arastiriimaya
devam etmektedir (6rnegin, Dabbagh & Kitsantas, 2012; Jarvela, 2011; Karabenick &
Dembo, 2011; Martin-Arbds ve ark., 2021; Roll ve ark., 2011; Schworm & Gruber, 2012;

Seif ve ark., 2020).

Problem Durumu

Arastirma bulgulari, énemli bir ODO stratejisi olarak AYA'nin gevrimici 6§renme
ortamlarinda genellikle kullaniimadigini ortaya koymaktadir (Blocher ve ark., 2002;
Broadbent, 2017; Chen, 2002; Puzziferro, 2008). Bu noktada, c¢evrimici AYA
davraniglarinin tesvik edilmesinde "Animsatma istemleri"nin etkili bir ara¢c olarak
kullanildigini ortaya koyan arastirmalar mevcuttur (Chou ve ark., 2018; Roll ve ark., 2007;
Schworm & Gruber, 2012). Ancak, ¢alismalarin dnemli bir béliminde AYA davranislari 6z
bildirime dayali olarak incelenmekte, Ogrenme Analiti§i yaklagimlar ile cevrimigi
ortamdaki davranis izlerine dayali olarak ydrutilen ¢alismalarin sinirh sayida oldugu
dikkat gekmektedir. Oz bildirimlere iliskin sinirliliklar (Selwyn ve Gasevi¢, 2020) dikkate
alindiginda, Ogrenme Analitigi temelinde, d3renmeye iliskin gercek zamanh davranis
izlerini inceleyen calismalarin artmasi, bu sinirliliklarin azaltiimasina katki saglanmig

olacaktir.

Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu calismanin amaci, 6grenenlerin, ¢evrimici 6grenme ortaminda sergiledikleri
AYA davraniglarinin tesvik edilmesinde, animsatma istemlerinin etkisinin, (")grenme

Analitigi yaklasimlari ile ¢gevrimici ortamdaki davranis izlerine dayali olarak incelenmesidir.

Oz bildirim verilerinin temel sinirliliklarindan biri dgrenenlerin, 6grenmeyi yargilama
ve deneyimlerini hatirlamada hatal olabilmeleridir. Ayrica 6z bildirimler statik élgimlerdir
ve baglama bagli degisimleri 6lgmede etkili degillerdir. Ogrenme davraniglari ise baglama
bagl olarak degisebilir; drnegin sergilenen dgrenme stratejisi zamana gobre veya gdérevin

basarili/lbasarisiz olarak tamamlanmis olmasi durumuna gore degisiklik gésterebilir.



Ogrenme analitigi yaklagimlari, dijital izieme verileri ile 6grenmeye iliskin gercek zamanli

bilgilere ulasma ve inceleme olanaklari saglamaktadir (Selwyn ve Gasevi¢, 2020).
Arastirma Problemi

Animsatma istemlerinin 6grenenlerin ¢evrimigi 6grenme ortaminda sergiledikleri
Akademik Yardim Arama davraniglarina etkisi nasildir?

Aragtirma Sorulari

1. Animsatma istemi alan ve almayan ddrenciler arasinda ¢evrimici AYA davraniglari

agisindan fark var midir?

2. Animsatma istemi alan ve almayan 6grenciler arasinda ilgili gorevleri bagar ile

tamamlama durumu agisindan fark var midir?

3. llgili gérevleri yaparken yararlandiklari AYA kaynaklari konusunda, Animsatma
istemi alan ve almayan 6grencilerin gorisleri arasinda anlamli bir farkhlik var

midir?
4. Katilimcilar, arastirmanin yuratildiga ders baglaminda, c¢evrimigi akademik
yardim kaynaklarini ne dlgude faydali bulmaktadir?
Sayiltilar
1- Cevrimici 6grenme ortaminda, égrenenlerin AYA davranislarini etkileyebilecek
tim diger faktorlerin uygulama sirecinde, her bir katilimci igin ayni kaldigi varsayilmistir.

2- Calismanin, 6z bildirime dayali olarak toplanan verileri igin, katilimcilarin gergek

goruslerini ifade ettikleri kabul edilmigtir.



Sinirhiliklar

1- Arastirma, Hacettepe Universitesi, Egitim Fakultesi, Bilgisayar ve Ogretim
Teknolojileri Egitimi Lisans Programi, BTE401 Fiziksel Programlama dersine katilan otuz

dokuz lisans 6grencisi ile sinirhdir.

2- Arastirma, Ogrenenlerin cevrimici 6grenme ortaminda sergiledikleri AYA
davraniglarinin vekil gostergeleri olarak kabul edilen (Bkz. Yontem Bolumu) degiskenler

ile sinirhdir.

3- Cevrimici 6grenme ortaminda, 6grenenlerin AYA davraniglarinin, uygulama

surecinde sadece animsatma istemlerden etkilenmis olacagi kabul edilmigtir.

4- Uygulamanin etkiliginde olgilmeyen bireysel farkliliklar, (kisilik 6zellikleri,

gecmis 6grenmeler, deneyimler vb.) da etkili olabilir.

Tanimlar

Oz Diizenlemeli Ogrenme

ODO, o&grenenlerin kendi 6drenme hedeflerine ulasmalarina yénelik olarak,
sistematik olarak yoénlendirilmis, kendi olusturduklari disince ve davraniglarindan
kaynaklanan dgrenmeyi ifade eder. ODO, 6grenenlerin baslattigi, degistirdigi ve devam
ettirdigi kendi 6grenme amaglarina yonelik, 6gretime katilma, bilgiyi isleme, aligtirma
yapma, yeni o6grenmeyi onceki bilgilerle iligkilendirme, &grenebilecedine inanma,
ogrenmeye yonelik uretken sosyal iligkiler ve calisma ortamlari olugturma gibi etkinlikler

icermektedir (Schunk & Zimmerman, 2013).

Akademik Yardim Arama

Arastirma bulgulari akademik baglamda yardim aramayi, bagimh bir davranis
olmaktan ziyade basar ile iligkilendirmektedir (Karabenick & Knapp, 1991). AYA,

akademik baglamda iyi sonuclar elde etmeye yardimci olmasi i¢in bireylerden ve diger



kaynaklardan destek aramayi kapsar (Karabenick & Berger, 2013). Burada vurgulanan,
derinlemesine bilgi edinmeye yonelik, bagimsiz olarak dégrenebilmek igin ihtiya¢c duyulan
yardim aramadir (Newman, 2002) ve gerektiginde yardim istemek énemli bir ODO

stratejisi olarak gorulmektedir (Karabenick, 2011; Newman, 2002).
Animsatma Istemleri

Animsatma istemleri, 06grencilerin uygulayabilecedi, ancak kendiliginden
sergilemedigi 6grenme stratejileri ve 6grenme etkinliklerini ortaya c¢ikararak, anlamli
6grenme etkinliklerini  baslatmayr amaglayan sorular veya aciklamalar olarak

tanimlanmaktadir (King, 1992).
Ogrenme Analitigi

Ogrenme Analitigi, 6grenmeyi ve meydana geldigi ortamlari anlamak ve optimize
etmek amaciyla 6grenenler ve baglamlari hakkindaki verilerin olcilmesi, toplanmasi,
analizi ve raporlanmasidir (Chatti ve ark., 2012). Ogrenme analiti§i yontemleri ile

6grenme ortamlarindan toplanan cesitli davranis izlerinden anlamli bilgilere ulasilir

(Selwyn & Gasevic, 2020).
Dijital izleme Verileri

Dijital izleme verileri, bir kullanicinin ¢evrimici ortamdaki tiklamalarinin kaydidir ve
dinamik bir sekilde olusturulur. Yani, dijital izleme verileri, 6grenme olaylari meydana
geldiginde, gergek durumlara, zamanini da belirterek vekalet eden veri noktalarindan

olugsmaktadir (Selwyn & Gasevi¢, 2020).



Boliim 2

Aragtirmanin Kuramsal Temeli ve ilgili Aragtirmalar
Oz Diizenlemeli Ogrenme

ODO, égrenme, basari ve motivasyon gibi konulari ele alarak, égrenme ve
ogretmeyi gelistirmek icin uygulanacak ilkelere yonelik, teorik ve gorgul temelli dneriler
sunan egitim psikolojisi alaninin ayrilmaz bir pargasidir. ODO, 6grenme ile ilgili ok sayida
degiskeni icerdiginden, 6grenen basarisini agiklamada en yaygin kuramlarindan biri

haline gelmigtir (Panadero, 2017).

Akademik 6grenme ve performansin 6z dizenlemesi Uzerinde yapilan arastirmalar
on yillardir devam etmektedir. Zihinsel yetenek veya akademik performans élctimlerinden
farkli olarak ODO, 6grenenlerin hedef belirleme, strateji segme, uygulama ve kendi
ogrenmelerinin etkililigini izleme gibi akademik beceriler kazanmak igin kullandiklari
proaktif stregler olarak goérilmektedir (Schunk & Zimmerman, 2007; Zimmerman, 2008).
Arastirma bulgulari, 6z-dlizenleme slreglerinin 6grencilerin bilis, davranis ve duygularini

etkiledigini desteklemektedir (Schunk & Zimmerman, 2013).

ODO, d3renme baglamini analiz etmeyi, anlamli 6grenme hedefleri belirlemeyi ve
yonetmeyi, hangi 6grenme stratejilerinin kullanilacagini belirlemeyi, stratejilerin 6grenme
hedeflerine ulagmada etkili olup olmadigini degerlendirmeyi, konunun anlagiima dizeyini
degerlendirmeyi ve ogrenme baglaminin O6grenmeyi kolaylastiracak yonleri olup

olmadigini belirlemeyi kapsar (Azevedo & Witherspoon, 2009).

Bu calisma kapsaminda, ODO'nin en kapsaml modellerinden biri olan
Zimmerman'in "Dongusel Faz Modeli" esas alinmaktadir. Model, ¢ temel fazda (6n
dusunme, performans, 6z yansima) 6z dizenleme sireclerin nasil gerceklestigine iliskin
bilgiler sunmaktadir (Zimmerman & Moylan, 2009). Ogrencilerin dgrenme gérevini analiz
ettikleri, basari ile gergeklestirme kapasitelerini degerlendirdikleri ve nasil

tamamlayacaklarina iliskin hedef ve planlar olusturduklari ilk faz "On Disiinme" olarak



adlandirilir. ikinci fazda, yani performans sirasinda &grencilerin konsantrasyonlarini
korumalari ve uygun 6drenme stratejilerini kullanmalari iki nedenle buylk 6nem
tasimaktadir; dncelikle motivasyonlarinin azalmamasi, ikinci olarak da hedeflerine dogru
ilerlemelerini takip edebilmeleri icin gereklidir. "Oz Yansima" olarak adlandirilan tginci
fazda ise ogrenciler, calismalarini degerlendirir ve elde ettikleri sonuglara ulastiran
nedenleri sekillendirirler. Basarilarini ya da basarisizliklarini hakl ¢ikarirken, olumlu ya da
olumsuz duygular yasarlar. Bu duygular gelecekte motivasyonlarini ve 6z duzenlemelerini

etkiler (Panadero & Alonso-Tapia, 2014).

Performans sirasinda konsantrasyonu ve ilgiyi korumak, aslinda bir dizi stratejinin
kullanilmasini gerektirir. Bu stratejiler Ust-biligsel stratejiler ve motivasyonel stratejiler
olarak siniflandirilabilir; birincisinin amaci konsantrasyonu korumak, ikincisinin amaci ilgi

ve motivasyonu korumaktir (Panadero & Alonso-Tapia, 2014).

"Bilisin kontrolt” diger bir ifade ile "Ust-bilis" 6z dizenlemenin édnemli bir bilesenidir
(Winne & Stockley, 1998; Zimmerman & Moylan, 2009). Ogrenciler, odaklanmayi ve
verimliligi artiran ¢ok farkli Ust-biligsel stratejiler kullanirlar; érnegin, bir grenme gorevine
baslarken daha az dikkat dagitici ve 6grenmeyi kolaylastiran bir ortam olusturur, gorevi
tamamlamak icin ayiracagi sureyi belirler, bir metni okurken dnemli gordukleri kisimlarin

altini gizerler (Zimmerman, 2002).

Zimmerman modelinde, performans asamasinda kullanilan Ust-bilis stratejileri alti
grupta toplanir ve bu gruplardan birini de "Akademik Yardim Arama" stratejileri

olusturmaktadir (Panadero & Alonso-Tapia, 2014).

Akademik yardim arama, ODO'de &nemli bir strateji olarak gorilmektedir
(Karabenick, 2011; Newman, 1994). Arastirmalar, genel olarak 6z dizenleme becerileri
yuksek dizeyde olan dgdrenenlerin, ne zaman, nigin ve kimden yardim arayacaklarini
bildiklerini ve yardim aramayan oOgrencilere gére daha fazla 6égrendiklerini gostermigtir
(Karabenick & Sharma, 1994; Nelson-Le Gall, 1981; Newman, 1991; Ryan & Pintrich,

1997; Zheng & Zhang, 2020; Zimmerman & Pons, 1986).



Akademik Yardim Arama

Bir ODO stratejisi olarak AYA, ders konularinin daha iyi anlasiimasi ¢abasi olarak
gorilebilir. AYA, 6grenme slirecinin ¢ok énemli bir noktasinda; égrenen belirsizlik, zorluk
veya bir micadele ile kargi kargiya kaldiginda gergeklesir (Ryan & Shim, 2012) ve
akademik baglamda iyi sonuglar elde etmeye yardimci olmasi igin bireylerden ve diger

kaynaklardan destek aramayi kapsar (Karabenick & Berger, 2013).

Bir ODO stratejisi olarak AYA'nin géz éniinde bulundurulmasi gereken iki yéni
vardir. ilk olarak, AYA bir 6grenme gérevini tamamlamada basarisiz olma durumunu
gosterebileceginden, ODO'nin olumsuz bir gdstergesi olarak degerlendirilebilir. Ancak,

tam tersine belli kosullarda olumlu bir gostergedir (Newman, 2012).

Bu kavramsal degdisim, Nelson-Le Gall (1981)'in ¢6zim ve cevap talep etmek gibi
isten kacinmayi gerektiren "yuraticu yardim arama"nin aksine, 6grenmeyi ve anlamayi
tesvik etmek igin tasarlanmig "aragsal yardim arama" tanimlamasina atfedilebilir. Nelson-
Le Gall (1981), aragsal yardim aramayi, 6grenme ve basari igin gerekli olan aktif,
karmasik, sosyal-biligsel bir aktivite olarak tanimlamakta ve pasif bagimliliktan ayirt

edilebilecedini ortaya koymaktadir.

Gorev odakli aragsal yardim arama ile ego odakli yuratici yardim arama
arasindaki ayrim oldukg¢a 6nemlidir. Bir 6grenme goreviyle ilgili aragsal yardim aramayi
tesvik etmek uygun olmakla birlikte ego odakli kosullarda yardim aramay tegvik etmekten
kacinmak gereklidir cinku bu tur yardim arama, uzun vadede kopya ¢cekme veya diger
istenmeyen performans taktiklerini tesvik edebilir. Baska bir ifade ile, egitimciler igin gérev
odakli, katihma uyarlanabilir yardim arama becerilerini gelistirebilecek 6grenme

ortamlarini belirlemek énemlidir (Nelson-Le Gall, 1981).

AYA ve akademik basariyi iligkilendiren calismalar alanyazinda mevcuttur.
Akademik basarilari disuk olan égrencilerin, problemlerle karsilastiklarinda yardim arama

konusunda daha isteksiz olduklari ortaya konmustur (Karabenick, 1998; Newman, 2012).



Cunkd, neyi, ne zaman, nasil ve kime soracaklarina dair stpheleri vardir ve yetersiz
gériinmekten kaginmaya calisirlar (Zimmerman & Moylan, 2009). ikinci olarak, bazi
ogrenciler, aslinda yardim istedikleri kisinin gorevi kendilerinin yerine yapmasina yonelik
yardim, yani yaruttict yardim aramaktadir. Bu davranig, gbrevi yapmaktan kaginmanin bir
yoludur ve bu nedenle 6grenmeye yonelik 6z dlzenleme degildir. Bir 6grenme stratejisi
olarak akademik yardim arayan 6grencilerin, gérevden kacinma degil, cevaptan 6grenme

niyetine sahip olmalari gerekir (Newman, 2012).

Onemli bir 6grenme stratejisi olarak AYA'ya iliskin modellerden biri, Karabenick ve
Berger (2013) tarafindan énerilmistir. Bu model Zimmerman'in ODO modeli ile basarili bir

sekilde eslestiriimektedir. Tablo 1'de bu eslesme 6zetlenmektedir.

Anlagilacagi Uzere AYA 0&drenenin, bilissel, duyussal, duygusal ve sosyal
yetkinlikleri birlestiren karmasik bir sirectir. Bir problem olup olmadigi anlama (bilissel),
yardima ihtiya¢ duyulup duyulmadidi belirleme (duyussal-duygusal), yardim isteyip
istemeyecegine karar verme (baglamsal-duygusal) ve kimden vyardim isteyip
istemeyecegini belirleme (sosyal) gibi yardim aramanin farkh asamalarinda farkli

yetkinlikler kullanilir (Karabenick & Dembo, 2011).

Tablo 1

Akademik Yardim Arama ve Oz Diizenlemeli Ogrenme Modeli Eslesmesi

Oz Diizenlemeli Ogrenme Faz

Akademik Yardim Arama Siireci Oz Diizenleme Siireci (Zimmerman and Moylan 2009)
(Karabenick and Berger 2013) y
Bir sorun olup olmadigini belirleme Gorev analizi On diigiinme

Yardimin gerekli olup olmadigini belirleme

Yardim aranip aranmayacagina karar verme
Yardimin turiine karar verme

Yardimin hangi kaynaktan istenecegine karar
verme

Yardim isteme Stratejik planlama Performans
Yardim alma

Alinan yardimi igsleme (degerlendirme ve tepki Oz degerlendirme, 6z Oz yansima
verme) tatmin ve uyarlanabilir
clkarm
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Tabloda da gorulecegi gibi, yardim arama sureci bir dizi karardan olusmaktadir.
Karabenick (2003), AYA sirecinin kavramsallastirilmasinda bu dénemli kararlari temsil

eden bes boyut ortaya koymaktadir:

1) Yardim aramaya yénelik tutumlar (tehdit): ODO'nin 6n disiinme
asamasinda ortaya cikabilecek duygusal/duygusal bilesenleri temsil eder. Bazi 6grenenler
yardima ihtiya¢ duyduklarini hissettiklerinde bu onlar icin bir yeterlilik eksikligini gdsterir.
Yani benlik saygisi icin kisisel bir tehdidi temsil eder. Bu da yardim arama egilimini azaltir

(Butler & Shibaz, 2008; Newman, 2012).

2) Yardim aramaktan kaginma: Gerektiginde yardim aramamaya yardim
aramaktan kaginma denir. Uziici bir sekilde, en cok yardima ihtiyaci olan égrencilerin
yardim aramaktan kaginmalari muhtemeldir (Karabenick & Knapp, 1988). Clnku, neyi, ne
zaman, nasil ve kime soracaklarina dair supheleri vardir ve yetersiz goérinmekten

kacinmaya caligirlar (Zimmerman & Moylan, 2009).

3) Yardim kaynaklari: insan ve insan olmayan kaynaklardan saglanan yardim

(Zimmerman & Pons, 1986).

4) Aragsal yardim arama bigimi: Kavramaya destek olmasi i¢in aranan yardim

anlamina gelir (Ryan & Pintrich, 1997).

5) Yuritict yardim arama bigimi gbrevin tamamlanmasina yardimci olmasi
icin yanitlari elde etmek amaciyla aranan yardim anlamina gelir. Yuraticu (kisa yol)
yardimi arayan oOgrenciler, islerini kendileri tamamlamaktan kaginmak icin yardim

aramaktadir (Newman, 1998).

Zimmerman ve Pons (1986) tarafindan Onerilen, insan ve insan olmayan
kaynaklardan saglanan yardim arasindaki ayrim glnimizde gerekli gorilmemektedir.
Cevrimici 6grenme ortamlarinda bilgi arama ve yardim arama kavramlari orttigsmektedir.
insan olmayan bir destek sisteminin arkasinda her zaman bir insan; bir yazar, bir

tasarimci vb. vardir. Benzer sekilde, bir insan uzmanliginin, kendisi bir insan tarafindan
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yaratilmig bir bilgi sisteminden ve/veya baska bir insan uzmandan kaynaklandigini
dusunebiliriz. Bu nedenle, bilgi aramayi belirli bir AYA tirt olarak disinmek mimkindur

(Giblin ve ark., 2021; Puustinen & Rouet, 2009).

Son olarak, AYA diger 06z duzenleme stratejilerinden iki agidan farklilik
g6stermektedir. Oncelikle bilissel stratejilerin aksine, akranlarla ve égretmenlerle sahsen
ya da teknoloji araciligiyla gerceklesen bir tiir sosyal etkilesimi icerir. ikinci olarak da,
yetersizlik ¢cikarimlari nedeniyle potansiyel olarak damgalayici olabilecek ve yardim alinan
kaynaga karsilik verme ihtiyaci gibi diger kisisel maliyetlere neden olabilecek tek stratejidir

(Karabenick & Gonida, 2017).

Animsatma istemleri

Animsatma istemleri, 06grencilerin uygulayabilecedi, ancak kendiliginden
sergilemedigi 6grenme stratejileri ve 6drenme etkinliklerini ortaya ¢ikararak, anlamli
6grenme etkinliklerini  baslatmaylr amaglayan sorular veya aciklamalar olarak
tanimlanmaktadir (King, 1992). Ogrenenlerin problem ¢ézme siireglerinin diizenlenmesine
rehberlik eden ve siireci destekleyen bir 6gretim ydéntemidir (Ifenthaler, 2012). Ogretmen,
akran veya yapay bir araci tarafindan iletilebilen animsatma istemleri, 6grenme
materyallerinin aktif olarak islenmesini tesvik eder ve dikkati esas noktalara yonlendirir

(Schworm & Gruber, 2012).

Cevrimigi 6grenme ortamlarinda, dégrenenlerin ODO siiregleri icin destegine ihtiyag
duydugu yaygin olarak kabul edilmektedir ve yapilan ¢aligmalar gerek biligsel, gerekse de
Ust-bilissel 6grenme stratejilerini tesvik etmeyi hedefleyen animsatma istemlerinin etkili bir
destek olarak goruldugunu ortaya koymaktadir (Bannert & Reimann, 2012; Devolder ve
ark., 2012; Wirth, 2009). Berthold ve ark. (2007) animsatma istemlerinin biligsel ve Ust-
biligsel 6grenme stratejilerinin ortaya ¢ikariimasini tesvik ettigini, akademik basarilari daha
dusuk ogrenenlerin  animsatma istemlerini akademik basarilari yilksek gruptaki

O6grenenlere goére daha vyararli algiladiklarini bulmuslardir. Benzer sekilde, Ifenthaler
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(2012) animsatma istemlerinin problem ¢dzerken biligsel yapilarin gelistiriimesinde dnemili
bir yardimci oldugunu gostermekte, Lehmann ve ark. (2014) animsatma istemleri ile
yapilan yonlendirmelerin, ¢evrimici 6grenme ortamlarinda olumlu motivasyonu harekete

gecirdigini ve acemi 6grenenler icin de en iyi sonucu verdigini ortaya koymaktadir.

ODO'de animsatma istemleri ile ilgili bir diger nokta ise, igerikleri ve ne zaman
sunulduklaridir. Arastirmalar, igerikleri itibariyle biligssel ve Ust-biligssel stratejileri tesvik
etmeyi amaclayan animsatma istemlerinin etkili oldugunu géstermektedir (Wirth, 2009).
istemleri sunmak icin en iyi zaman midahalenin amacina baglidir. Ogrenciler istemi tam
zamaninda, yani dis destege ihtiya¢ duyduklari anda almalidir. Aksi takdirde bu kisa
mudahale asiri bilissel yike neden olabilir (Thillmann ve ark., 2009). Amag, dgdrencilerin
problemlere bir ¢6zim yaklasimi olusturmalari i¢in ydnlendirme yapmak oldugunda,

animsatma istemin problemden énce sunulmasi uygundur (Davis, 2003).

Bicim konusunda ise bulgular, ¢cevrimici ortamlarda sunulan metinsel animsatma
istemlerinin, 6zellikle disik becerili 6grenenler igin gbrsel animsatma istemlerine kiyasla

daha faydali oldugunu ortaya koymaktadir (Reisslein ve ark., 2005).

AYA davraniglarinin, animsatma istemleri ile tesvik edildigi arastirmalar
alanyazinda mevcuttur. Ornegin, Schworm ve Gruber (2012) karma égrenme ortaminda,
animsatma istemlerinin akademik yardim aramanin niceligi ve niteligine olan etkisini
arastirmistir. Arastirma verileri 6z bildirime dayali olarak toplanmigtir. Bulgular, aktif
sekilde akademik yardim aramanin uygun olduguna iligkin animsatma istemleri alan
o6grenenlerin, almayanlara kiyasla daha iyi 8grenme c¢iktilarina eristigini ortaya koymustur,

ancak animsatma istemleri, algilanan yardim arama tehdidini azaltmakta etkili degildir.

Bu noktada, 6z bildirime dayali olarak elde edilen 6grenme verilerine yénelik temel
elestirilere de yer vermek gerekir. Bireyler, secici algi ve hatirlamalari veya onyargili
anilari nedeniyle 6grenmeyi yargillama ve deneyimlerini hatirlamada hatali olabilirler,
ayrica, Oz bildirimler statik 6lglimlerdir ve incelenen olgulardaki degisiklikler hesaba

katilmaz (Selwyn & GasSevi¢, 2020). Diger yandan, dijital izleme verilerinin kullaniimasi,
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6grenme slrecine mudahale etmeden veya bilissel ylklerini artirmadan &grencilerin

gercek 6grenme davraniglarinin anlasiimasini saglar (Matcha ve ark., 2019).

Schumacher ve Ifenthaler (2021), dijital izleme verilerine dayali olarak yuruttikleri
arastirmalarinda, ODO stratejilerini destekleyici animsatma istemleri alan ve almayan

gruplarin gevrimici 6grenme davraniglarinin farkhlastigini ortaya koymaktadir.

Bu noktada da, 6grenmenin sadece dijital ortamda gergceklesmedidi de hesaba
katilmalidir. Dijital izleme verilerin sinirliliklarina yonelik elestirilerin temel dayanagi, bu
verilerin “6grenmeyi temsil etme" kapasitesi olarak ifade edilmektedir (Selwyn & Gasevi¢,

2020).

Ogrenme Analitigi

Ogrenme Analitigi, 6grenmeyi ve meydana geldigi ortamlari anlamak ve optimize
etmek amaciyla 6grenenler ve baglamlari hakkindaki verilerin olcilmesi, toplanmasi,
analizi ve raporlanmasidir (Chatti ve ark., 2012). Ogrenme analiti§i yontemleri ile
6grenme ortamlarindan toplanan cesitli davranis izlerinden anlamli bilgilere ulasilir.
Ogrenme analitigi alani, ODQ'yi analiz etmek ve desteklemek icin de olanaklar

sunmaktadir (GaSevi¢ ve ark., 2015).

Ogrenme analitigi yontemleri ile, 6grenme siirecinde farkli kanallardan elde edilen
veriler dgrenmeyi incelemede kullanilir. Ogrenmeye iliskin dijital izleme verileri, veya log
kayitlari bir kullanicinin ¢evrimici ortamdaki tiklamalarinin kaydidir ve dinamik bir sekilde
olusturulur. Oz bildirime dayali verilerden farkh olarak, kullanicilarin sistemle
etkilesimlerindeki degisiklikler gergek zamanh olarak yakalanarak kaydedilir. GUnimuzde
oldukga yaygin olarak kullanilan 6grenme yonetim sistemleri dijital izleme verilerini saklar
ve bu veriler 6grenmeyi incelemek amaciyla, 6grenme etkinliklerinin gergek zamanli veri

kaynagini olusturur (Henrie ve ark., 2018).

Dijital izleme verileri ile 6grenmeye iligkin gergek zamanh bilgilere ulasma ve

inceleme olanaklari sunan &grenme analitigi yaklasimlari, animsatma istemi
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midahalelerinin incelenmesinde de uygun goérulmektedir (Schumacher & Ifenthaler,
2021). Ancak, glnimizde, 6grenme ortamlari daha karmasik hale geldikge, nicel
yontemler ve veri madenciligi teknikleri ile verilerde meydana gelen egilimler,
korelasyonlar, baglantilar veya yapilar ortaya konulurken, nitel yéntemler ile de bu analitik

sonugclarin yorumlanmasinin desteklenmesi gerekli gérilmektedir (Chatti ve ark., 2012).



15

Bolim 3

Yontem

Arastirmanin Tiirt

Bu calisma, gercek deneysel arastirma desenlerinden biri olan son-test kontrol
gruplu seckisiz desen ile yuratilmastir. Bu desen, her ikisi de rastgele atama ile
olusturulan iki grup icerir. Gruplardan biri deneysel midahaleyi alirken digeri almaz ve
ardindan her iki grup da bagimh degiskenler tizerinden son teste tabi tutulur (Fraenkel ve
digerleri, 2012). Bu ¢alismada, 6grenenlerin ¢evrimici ortamda sergiledikleri "akademik
yardim arama davranislar" badiml degisken, "akademik yardim arama animsatma

istemleri" de bagimsiz degisken olarak ele alinmaktadir.

Katilimcilar

Arastirma, Hacettepe Universitesi, Egitim Fakdltesi, Bilgisayar ve Ogretim
Teknolojileri Egitimi Lisans Programi, 2021-2022 gliz déneminde BTE401 Fiziksel
Programlama dersinde gergeklestiriimistir. Bu derse devam eden 39 lisans dérdincu sinif
ogrencisi (23 kadin, 16 erkek) calismanin katihmcilarini olusturmaktadir. Derse kayit
yaptiran 40 6grenci bulunmakla birlikte, devam sartlarini saglamayan bir 6grenciye iligkin

veriler bu arastirmaya dahil edilmemistir.

Uygulama ve Veri Toplama Siireci

Tum ders etkinlikleri Moodle Ogrenme Yénetim Sistemi (OYS) lizerinde, gevrimigi
olarak yuritilmis ve bir akademik dénemde tamamlanmistir. Ogretim déneminin 14
haftalik sirecinde (27 Eylil 2021 / 02 Ocak 2022) hafta da en az bir ¢evrimici senkron
ders (100 dakika) gerceklestirilmistir. ilk senkron derste, cevrimici 6grenme ortami ve

sagladig1 olanaklar, dersin organizasyonu, ders etkinlikleri, kaynaklar, sure¢ ve
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degerlendirme hakkinda bilgilendirme yapilmistir. TUm uygulama sirecine iligkin 6zet

bilgiler Tablo 2'de yer almaktadir.

Tablo 2

Uygulama Siireci

Hafta (Tarih)

Deney Grubu Kontrol Grubu

1.
(27 Eylil-03 Ekim 2021)

Cevrimigi Ortam ve Ders ile ilgili genel bilgilendirme
Uygulama gdrevi yok

2.
(04-10 Ekim 2021)

Arduino Bilesenleri ve Analog-Dijital Giris/Cikis
Uygulama Gorevi 1: Gerekli donanim ve yazilim kullanilarak ledin yanmasini
saglayan devre tasarimi ve geligtiriimesi

" AYA Kaynaklarindan Faydalanma Durumu Anketi " (Uygulama Gorevi 1 igin)

3.
(11-17 Ekim 2021)

Temel Elektronik Bilgisi
Uygulama Gorevi 2: Gerekli donanim ve yazilim kullanilarak Akim ve Gerilimin
Olciilmesini saglayan devre tasarimi ve gelistiriimesi

" AYA Kaynaklarindan Faydalanma Durumu Anketi " (Uygulama Gorevi 2 igin)

4.
(18-24 Ekim 2021)

Dijital Girig/Cikis Ornek Uygulamalar
Uygulama Goérevi 3 : Dijital giris/¢ikis igin kullanilan devre elemanlarinin kullanildigi
bir uygulamanin gelistiriimesi

" AYA Kaynaklarindan Faydalanma Durumu Anketi " (Uygulama Gorevi 3 igin)

Uygulama gérevi 1,2 ve 3 igin deney ve kontrol gruplarinin gérevi bagariyla tamamlama durumu arasinda fark

olmadigi belirlendi. (Fisher Exact Testi, p=1)

5.
(25-31 Ekim 2021)

Foto Direng
Uygulama Gorevi 4: Foto direng ve 6nceki haftalarda edinilen bilgileri kullanarak bir
uygulama gelistirme

Gorevle birlikte
Animsatma Istemi 1 gérintilendi.

Sadece gorev goruntiledi.

" AYA Kaynaklarindan Faydalanma Durumu Anketi " (Uygulama Godrevi 4 igin)

6.
(01-07 Kasim 2021)

Degerlendirme
Uygulama Gérevi 5: Onceki haftalarda edinilen bilgileri kullanarak bir fiziksel
programlama projesi tasarlama ve gelistirme

Gorevle birlikte Sadece gorev goruntiledi.
Animsatma Istemi 1 gériintiilendi.

" AYA Kaynaklarindan Faydalanma Durumu Anketi " (Uygulama Gdrevi 5 igin)

7.
(08-14 Kasim 2021)

Analog-Dijital Girig/Cikis Ornek Uygulamalar
Uygulama Godrevi 6 : Analog-Dijital giris/cikis icin kullanilan devre elemanlarinin
kullanildigi bir uygulamanin gelistiriimesi

" AYA Kaynaklarindan Faydalanma Durumu Anketi " (Uygulama Gorevi 6 igin)

8.
(15-21 Kasim 2021)

Konu:Sicaklik Sensori
Uygulama Goérevi 7: Sicaklik sens6ri ve 6nceki haftalarda edinilen bilgileri
kullanarak bir uygulama gelistirme

" AYA Kaynaklarindan Faydalanma Durumu Anketi " (Uygulama Gorevi 7 igin)
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9.
(22-28 Kasim 2021)

Konu: Mesafe Senséri, Piezo/Buzzer, RGB Led
Uygulama Gorevi 8: Mesafe Sensori, Buzzer ve dnceki haftalarda edinilen bilgileri
kullanarak bir uygulama gelistirme

" AYA Kaynaklarindan Faydalanma Durumu Anketi " (Uygulama Gérevi 8 igin)

10.
(29 Kasim-05 Aralik 2021)

Konu: PIR Sensoéri, Servo Motor
Uygulama Gorevi 9: PIR (hareket sensoérii) ve servo motor kullanarak bir uygulama
gelistirme

Gorevle birlikte
Animsatma Istemi 2 gérintilendi.

Sadece gorev gorintiledi.

" AYA Kaynaklarindan Faydalanma Durumu Anketi " (Uygulama Gorevi 9 igin)

11.
(6-12 Aralik 2021)

Konu: 16x2 LCD Ekran
Uygulama Gorevi 10: LCD panel uzerinde galisan bir animasyon uygulamasi
gelistirme

Gorevle birlikte
Animsatma Istemi 2 gériintiilendi.

Sadece gorev goriintlledi.

" AYA Kaynaklarindan Faydalanma Durumu Anketi " (Uygulama Gorevi 10 igin)

12.
(13-19 Aralik 2021)

Degerlendirme
Uygulama Gorevi 11: LCD panel lizerinde kayan yazi ile farkli uygulamalar gelistirme

" AYA Kaynaklarindan Faydalanma Durumu Anketi " (Uygulama Gorevi 11 igin)

13.
(20-26 Aralik 2021)

Ornek Uygulamalar
Uygulama Gérevi 12: Onceki haftalarda edinilen bilgiler ile farkli uygulamalar
gelistirme

" AYA Kaynaklarindan Faydalanma Durumu Anketi " (Uygulama Gorevi 12 igin)

14. (27 Aralik 2021)

" Katiimcilarin Cevrimici AYA Kaynaklarina iliskin Goriigleri Anketi "

Fiziksel Programlama dersinin amaci, &grencilere temel elektronik devre

elemanlarini ve mikrodenetleyicileri tanitmak, blok programlama bilesenlerini kullanarak
temel robotik uygulamalari gelistirebilecekleri becerileri kazandirmaktir. Ders kapsaminda;
temel devre elemanlari, voltmetre, ampermetre, ohnmmetre vb. dlgim aletleri, akim, direng,
gerilim kavramlari, Ohm kanunu, mikrodenetleyiciler, dijital-analog sinyaller, sensorler ve

aktiatorler, temel programlama bilesenleri ele alinmistir.

Dolayisiyla, o6grencilerin ders iceriginde yer alan tum donanim ve yazilim
konularina iligkin uygulama imkani bulmalari dnem tasimaktadir. Cevrimigci yuratilen bu
derste, yine ilk ders haftasi itibariyle, 6grencilerin tasarimlarini gergeklestirip, simulasyon

yapabilecekleri cevrimici bir platforma erisimleri de saglanmistir.

Tim senkron dersler kaydedilerek, ayni giin Moodle OYS'de ilgili alana yiiklenmis

ve ders konularina iligkin 6nemli bir 6grenme kaynagi olarak surekli erisime agik kalmigtir.
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iigili haftanin konularina iliskin farkli kaynaklara da yine Moodle OYS (zerinden erisim
olanagi bulunmaktadir. Tum senkron oturumlarda d&grencilerin, dersi yiriten 6gretim
gorevlisine, aninda canli soru sorma, tartisma ve bilgi/gbéris paylasma olanagi
bulunmaktadir. Ayrica, Moodle OYS'de yer alan tartisma ortami, asenkron soru sorma,
bilgi/goris paylasma ve/veya sadece paylasimlari okuyarak bilgi edinme olanagi
saglamistir. Bagka bir ifade ile dgrencilere, AYA baglaminda faydalanabilecekleri birgok

kaynaga erisim imkani sunulmustur. Bunlar asagida listelenmektedir.

Ders Kapsaminda Saglanan Cevrimici AYA Kaynaklart:

1. Senkron ders oturumlarinin kayitlari (video)
2. Senkron soru-cevap oturumlarinin kayitlari (video)
3. Onerilen diger gevrimici kaynaklar (yazili ve gérsel)

4. Moodle OYS Tartisma alani

(asenkron soru sorma, bilgi/géris paylasma, tartisma, digerlerinin

paylagimlarini okuyarak faydalanma)

5. Senkron oturumlar (Canl soru sorma, tartisma, bilgi paylagsma)

Akademik déneminin ikinci haftasindan itibaren 12 hafta boyunca, 6grencilerden
uygulama gerektiren bir gérevi tamamlamalari istenmistir. Her bir gérevin tamamlanip
teslim edilmesi igin verilen sure yedi gundur. Bu galismanin bagimsiz degiskeni olan
"akademik yardim arama animsatma istemleri" s6z konusu gorevlerden sadece dort

tanesi icin uygulanmistir.

Katilimcilar (N=39), rastgele atama ile deney ve kontrol gruplarina ayriimistir.
Deney grubunda 19 katilimci, kontrol grubunda 20 katihmci yer almaktadir. Tim slrecte
tim katilimcilara ayni uygulama gérevleri atanmigtir. Oncelikle, 6gretim sirecinin basinda,

herhangi bir mudahalenin yer almadigi ilk 4¢ uygulama gorevi igin bagariyla tamamlanma
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durumu agisindan gruplarin denkligi test edilmistir. S6z konusu gorevler i¢in yapilan
Fisher Exact Testi sonuclari Tablo 3'de yer almaktadir. Gérevleri basariyla tamamlama
durumu acisindan mudahale 6ncesinde gruplar arasinda anlaml bir farkliik olmadigi

gorulmektedir (p>0,05).

Tablo 3

Fisher Exact Testi Sonuglari (Miidahale Oncesi)

Gorev 1 tamamlama durumu

Deney Kontrol Ki-Kare SD P
Evet 18 19
Hayir 2 2 ,003 1 1,000
Toplam 20 21
Gorev 2 tamamlama durumu
Deney Kontrol Ki-Kare SD P
Evet 18 19
Hayir 2 2 ,003 1 1,000
Toplam 20 21
Gorev 3 tamamlama durumu
Deney Kontrol Ki-Kare SD P
Evet 17 18
Hayir 4 4 ,005 1 1,000
Toplam 21 22

Uygulama gérevlerinden dort, bes, dokuz ve onuncusu igin, OYS'de gbrev
goruntileme sayfasina erisildiginde, kontrol grubu sadece goérevi géruntulerken, deney
grubu goérevle birlikte, akademik yardim arama animsatma istemini de goérintilemigtir.

Diger uygulama gorevleri icin tim katilimcilar sadece goérevleri gorintilemiglerdir.

Etkili AYA davraniglarini sekteye ugratmada etkili oldugu bilinen iki boyut, tehdit
algisi ve kacinmadir (Bkz. BOlum 2). Bu noktadan hareketle, calisma kapsaminda
icerikleri itibariyle bu boyutlara yénelik iki farkli animsatma istemi kullaniimigtir. Her ikisinin

de hazirlanma ve sunulmasinda alanyazin temel alinmigtir.

Birincisinde, cevrimi¢ci 6grenme ortamlarinda etkili 6drenme icin aktif AYA
davraniglari sergilemenin uygunlugu vurgulanmakta, ek olarak olasi yardim kaynaklari
hakkinda da hatirlatma yapilmaktadir. Amag, AYA'nin duyussal bilesenlerini (Bkz. Bolim
2) dikkate alarak, olasi benlik saygisi tehdidini azaltmak ve etkili AYA davraniglarini tegvik

etmektir. Bu animsatma istemi doért ve besinci uygulama gorevi igin kullaniimistir.
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AYA'dan kacinma bileseni (Bkz. Bolum 2), o6grenenlerin neyi, nerede, naslil
arayacaklarini belirlemelerinin zorluguna ve yetersiz gériinmekten kagcinmak istediklerine
dikkat c¢ekmektedir. Erisilebilecek c¢evrimici kaynaklarin ¢oklugu yaninda, nitelik ve
guvenilirlik sorunu da dikkate alindiginda, bu zorlugun arttigi ifade edilebilir. Bu noktada
Whipp ve Lorentz (2008) égrencileri yardim aramaya davet etme, yardim arayisinda olan
ogrenciler icin zamaninda ve agik yanitlar saglama ve daha fazla ayrinti ve agiklama igin
web tabanli diger kaynaklari paylasmanin dnerilen yardim verme stratejileri arasinda yer
aldigini ifade etmektedir. Bu baglamda, ikinci animsatma isteminde, s6z konusu goéreve
yonelik yardim aramayi organize etmek, daha hizli ve kolay hale getirmek amacglanmistir.
Erisilebilecek insan ve insan olmayan yardim kaynaklarina iliskin detayli (kaynak adi,
konumu, tartisma bashgi, vb) hatirlatmalar sunulan bu animsatma istemi de, dokuzuncu

ve onuncu gorevler i¢in kullaniimigtir.

Kullanilan her iki animsatma istemi de, ilgili gorev ile es zamanh olarak
goruntilenecek sekilde sunulmustur. Animsatma istemlerinden biri buylk dlgude, digeri
tamamen metin igerikli olacak sekilde hazirlanmigtir (Bkz. Sekil 2 ve Sekil 3). Her ikisi de

ogrencilerin gerceklestirmesi beklenen gdreviere atifta bulunmaktadir.

Sekil 1

Animsatma istemi 1 igin Ornek Ekran Gériintiisii

Akademik Yardim Arama

« Gerektiginde yardim aramak, onemli bir ogrenme stratejisidir.

« Ogrenme gorevlerini kendi basimza vyerine getirmede
zorlandigimzda yardim isteyin.




Sekil 2

Animsatma Istemi 2 igin Ornek Ekran Gériintiisii

ANIMSATMA:
13 Arahik tarihli ders kaydinda

Arduino UNO, LCD ckran baglantilan (dakika 6-13) ve
Temel kodlarn vazilmasma (dakika 14-21) iligkin bilgiler yver almaktadr

Avyrica,

Tartigma ortammda "LCD paneligin Ozel karaktor tasarlama” baglig: altindaki

gonderileri gdzden gegirebilir,

Dersin Moodle alaninda yer alan linkleri kullanarak daha fazla bilgive ulagabilir,

[ 16=2 LCD Ekran (Kurulum ve Programlama Rehben)
& | Arduino kod referanslan
@ | Interfacing 16=2 Character LCD Module with Arduino

Bu haftanin "canhi soru-cevap oturumu'na katilarak sorularinizi sorabilirsiniz
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Bu noktada, s6z konusu uygulama gorevlerini kisaca agiklamak faydali olacaktir.

Animsatma istemlerinin kullanildigi gorevlerde 6grencilerden dnceki haftalarda edindikleri

bilgileri kullanarak bir uygulama gerceklestirmeleri beklenmektedir. Ogretimin planlanan

akisina bagl olarak gorevlerin gergeklestiriimesi igin kullanilan donanim ve ilgili yazilim

degismektedir. Ancak, gérevler zorluk seviyeleri denk olacak sekilde tasarlanmigtir. Gérev

4 ve 5 icin kullaniimasi gereken donanim &geleri sinirlanmistir ve aynidir. Ayni sekilde,

goérev 9 ve 10 da denk gorevlerdir. Sekil 3'de tamamlanmis gdrevlerden birine iliskin drnek

ekran goruntusu yer almaktadir.

Sekil 3

Tamamlanmis Gérevilerden Birine lliskin Ornek Ekran Gériintiisii

[
=

»B~eNOwW o

u-ii
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Animsatma istemi 1 ve Animsatma istemi 2 kullanilan her bir goérevin
tamamlanmasinin hemen ardindan tim katilimcilara s6z konusu goérevi yapmak igin
yardima ihtiya¢ duydularsa hangi kaynaktan yardim aldiklari sorulmustur (Bkz. Tablo 5).
Burada amag, c¢evrimigi yardim kaynaklarindan faydalanma durumunu dijital iz verileri

yaninda, 6z bildirim verilerine dayali olarak da inceleyebilmektir.

Tdm gdrevlerin tamamlanmasinin ardindan da, katilimcilardan, séz konusu ders
baglaminda, goérevleri yerine getirirken hangi yardim kaynaklarini, ne olglide faydall
bulduklarini degerlendirmeleri istenmistir. Ek olarak ac¢ik uglu bir soru ile, faydal
olabilecek diger cevrimici kaynaklara iliskin kendi dnerilerini sunmalari da saglanmigstir
(Bkz. Tablo 6). Degerlendirme ve Oneriler, ¢cevrimici ortamda gonullilik esasina dayali ve
yazili olarak alinmistir. Bu anketle elde edilen verilere dayal bulgular da yorumlanmis ve

Oneriler sunulmustur.

Veri Toplama Araglari

Katihmcilarin sergiledikleri gevrimigi AYA davranislari Moodle OYS (izerinde
tutulan dijital izleme verileri ile takip edilmistir. AYA davranislarina iligkin dijital izlerin
belirlenmesinde alanyazin temel alinmigtir (Corrin ve ark., 2017; Kim ve ark., 2018;

Veletsianos ve ark., 2016).

Ardindan, belirlenen bu izlerden vekil géstergeler olusturulmustur. S6z konusu tim
dijital iz ve vekil gostergeler Tablo 4'de agiklanmaktadir. Vekil gostergeler, cevrimigi AYA
davraniglarina vekalet etmekte ve bu arastirmanin badimli degiskenleri olarak ele

alinmaktadir.

Bagimli degiskenlere iligkin verilerin elde ediimesi igin oncelikle, OYS veri
tabanindan, katilimcilarin belirlenen tarihlerde olusturdugu dijital izler filtrelenmis,
sonrasinda veri 6n igleme adimlari tamamlanmistir. Katilimcilarin g¢evrimi¢ci AYA
davraniglarinin incelenmesinde, analize uygun hale getirilen bu veriler kullaniimigtir. Tam

bagiml degiskenlere iliskin tanimlayici istatistikler EK 1’de sunulmustur.
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Cevrimigi AYA Davraniglarina lliskin Dijital izler ve Vekil Géstergeler

Cevrimici Akademik

Davranisa lliskin

Davranisin

Aciklama

Yardim Arama Dijital izler Vekil Gostergeleri
Davranislari (Bagimli Degiskenler)
OYS'de zaman OYS'de oturum agma, ilgili * Oturum * OYS'de agilan toplam oturum
gegirme ders modillerine erigim, sayisl,
verilen gorevleri
goriuntileme, OYS'de * Modiil Erisim * Ders modillerine toplam erisim
bulunma suresi sayisl,
*Gorev Gorint. * Verilen gorevleri gorintileme
sayisl,
* Zaman * QYS'de gegcirilen siire (toplam
dakika sayisi)
Tartisma  Alaninda Tartisma alaninda soru * Tartisma Olust. * Tartisma alaninda olusturulan
Aktif Katihm sorma, tartisma bashgi ve toplam gonderi sayisi
yorum olusturma, bilgi
paylasma
Tartisma  Alaninda Tartisma alaninda yer alan  * Tartisma Goriint. * Tartisma alanina iliskin toplam
Pasif Katihm baslk, soru, yorum ve goruntuleme sayisi

Kaynaklari inceleme

bilgilerin gorintilenmesi

Kaynaklara erisme,
kaynaklari géruntileme

* Kaynak Erisim

* Video Erisim

Dig. Kaynak Eris.

* (QYS'de yer alan tim
kaynaklara toplam erisim
sayilari,

* Ders videolarina toplam erisim
sayilari,

*

Onerilen diger kaynaklara
erisim linklerine toplam tiklama
sayilari

Bu calismanin ikinci bir veri setini de 6z bildirime dayali veriler olugturmaktadir. Oz

bildirim verileri arastirmaci tarafindan hazirlanan iki ¢cevrimici anket ile toplanmistir. Tablo

5'de sunulan Cevrimici AYA Kaynaklarindan Faydalanma Durumu Anketi, her bir gorevin

tamamlanmasinin hemen ardindan, Tablo 6'de sunulan Katilimcilarin Cevrimigi AYA

Kaynaklarina

iliskin Gorlsgleri Anketi tim gdrevlerin tamamlanmasinin ardindan

kullanilmistir. Toplanan bu 6z bildirim verileri de analiz edilerek bulgular, UGglncl ve

doérdinci arastirma sorulari kapsaminda degerlendirilmistir.
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Tablo 5

Cevrimici AYA Kaynaklarindan Faydalanma Durumu Anketi

Soru: Uygulama gorevini yaparken yardim aldiysaniz ne tir bir yardim aldiginizi belirtiniz (birden fazla

segenek belirtebilirsiniz).

Evet Hayir
Yardim almadim
Senkron ders kayitlarindan yararlandim
Moodle Tartisma alanindan yararlandim
Arkadasimdan yardim aldim
Diger gevrimici kaynaklardan yararlandim
Diger

Tablo 6

Katimeilarin Cevrimici AYA Kaynaklarina lliskin Gériigleri Anketi

Soru: Bu ders baglaminda uygulama gérevlerini yapmakta asagida siralanan segenekler sizin igin ne derece

faydal oldu, isaretleyiniz.

Cok Faydali Faydali Hi¢ kullanmadim
Faydali degil

Senkron ders kayitlarini izlemek

Cevrimigi tartisma alaninda soru sormak

Cevrimigi tartisma alani gdnderilerini okumak

Diger cevrimici kaynaklara erismek

Siniftaki diger 6grencilere sormak

Ders sorumlusuna soru sormak

Yukarida siralananlar diginda faydali oldugunu/olacagini distindiigiiniiz segenekler varsa, yaziniz. .............

Verilerin Analizi

Bu calismada bagimli degiskenlere iliskin veriler parametrik testlerin énemli bir
varsayimi olan normal dagilimi saglamamaktadir (Bkz. Ek 1). Bu nedenle birinci arastirma
sorusu kapsaminda, deney ve kontrol gruplari arasinda anlaml bir farkhlk olup olmadigi,
Mann-Whitney U Testi ile analiz edilmistir. Bu test, bagimsiz érneklem t testine alternatif
olan non-parametrik bir testtir. T-test icin gerekli varsayimlarin saglanmadigi durumlarda

kullanilabilir. Mann Whitney U Testi gruplarin sira ortalamalari degerlerini karsilagtirir.



25

Surekli degiskenlerin, iki grup igerisinde degerlerini sirali hale dénustirtr. Boylece iki grup

arasindaki siralamanin farkli olup olmadigini degerlendirir (Ali & Bhaskar, 2016).

ikinci arastirma sorusu kapsaminda, gdrevi basariyla tamamlama durumuna iligkin
veriler ile, Ug¢lncU arastirma sorusu kapsaminda kaynaklardan faydalanma durumuna
iliskin veriler, Ki-Kare Bagimsizlik Testi uygulanarak analiz edilmistir. Ki-Kare, nitel
degiskenler arasinda iliski durumunun incelenmesine kullanilan parametrik olmayan bir
test istatistigidir (McHugh, 2013). Gozlem verileri 2x2 seklindeki tabloda gosterildiginde,
her bir hicrede yer alan frekanslardan en az biri 5 ten kugluk ise Fisher Exact Test

uygulanmaktadir (Kim, 2017).

Katihmcilarin Cevrimici AYA Kaynaklarina iliskin Gérlsleri Anketi ile elde edilen
veriler de iki tablo ile 6zetlenerek dérdinci arastirma sorusu kapsaminda incelenmis ve

yorumlanmistir.

Tum analizler icin "IBM SPSS Statistics 20" yazilimi kullaniimigtir.

Arastirmanin ig ve Dis Gegerliligi

ic gecerlik, bagimli degiskende gdzlenen farkliliklarin, baska bir istenmeyen
degisken nedeniyle degil, dogrudan badimsiz degiskenle ilgili oldugu anlamina

gelmektedir (Fraenkel ve digerleri, 2012).
Bu arastirmada i¢ gegerliligin saglanmasi amaciyla asagidaki énlemler alinmistir:
e Katilimcilar deney ve kontrol gruplarina rastgele atanmigtir.

e Midahale strecinin henliz baslamamis oldugu U¢ haftalik bir sirede,
verilen uygulama gdrevlerini basari ile tamamlama agisindan gruplarin

denkligi test edilmistir.

Dis gecerlilik, arastirma bulgularinin daha blylk kitlelere genellenebilmesidir
(Fraenkel ve digerleri, 2012). Bu g¢alismanin bulgulari, katilimcilari ile benzer 6zellikler

tasiyan 6grenen gruplari icin genellenebilir.
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Boliim 4

Bulgular, Yorumlar ve Tartigsma

Bu bdlimde, analizler sonucunda elde edilen tim bulgular arastirma sorusu

basliklar altinda sirasiyla verilmis ve yorumlanmigtir.

Arastirma Sorusu 1: Animsatma istemi alan ve almayan 6grenciler arasinda g¢evrimigi

AYA davraniglari agisindan fark var midir?

Bu arastirmanin bagimsiz degiskeni olarak iki farkli animsatma istemi ele
alinmistir. Animsatma istemi 1 igin yapilan Mann-Whitney U Testi sonuglari Tablo 7'de
goériulmektedir. Test sonuglari incelendiginde, c¢evrimici AYA davraniglarinin  vekil
goOstergelerinden cogu icin deney grubu sira ortalamalari yiksek olsa da, higbiri

istatistiksel olarak anlamli bir farkllik ifade etmemektedir (p>0,05).

Tablo 7

Mann-Whitney U Testi Sonuglari (Animsatma istemi 1)

Deney Grubu Kontrol Grubu
Degisken SO* ST** M SO* ST** M U p r
Gorev Goriunt. 22,55 42850 42,00 17,58 351,50 33,50 1415 0,173 -0,218
Zaman 22,79 433,00 139,00 17,35 347,00 100,00 1370 0,136 -0,239
Oturum 20,74 39400 16,00 19,30 386,00 13,00 1760 0,694 -0,063

Tartisma Gorint. 20,79 395,00 28,00 19,25 38500 1550 1750 0,673 -0,068
Tartisma Olust. 1950 370,50 0,00 20,48 409,50 0,00 1805 0,760  -0,049
Kaynak Erigim 20,26 385,00 6,00 19,75 395,00 5,50 1850 0,888 -0,023
Dig. Kaynak Eris. 20,68 393,00 1,00 19,35 387,00 1,50 177,0 0,709  -0,060
Modul Erigim 20,50 389,50 66,00 19,53 390,50 62,50 1805 0,789 -0,043
Video Erigim 19,24 36550 20,00 20,73 414,50 20,00 1755 0,683 -0,105

* Sira Ortalamasi, ** Sira Toplami, *** Medyan

Dijital iz verilerine dayali bu bulgular dikkate alindiginda, tehdit algisinin
azaltiimasi ve cevrimigi AYA davraniglarinin tesvik edilmesinde, Animsatma Istemi 1in

yeterince etkili bir midahale olmadigi ifade edilebilir.
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Bu bulgularin yorumlanmasinda iki nokta goz ardi edilmemelidir. Birincisi, bagimli
degiskenlere iligskin veriler sadece nicelik ifade etmekte, nitelige iliskin herhangi bir bilgi
saglamamaktadir. Ornegin, bulgular tartisma alani génderilerinin sayisina veya diger
kaynaklara erisim sayilarina dayanmaktadir. Ancak, gdénderilerin igerigi veya erigilen
kaynakla etkilesime iliskin bir analiz yapilmamistir. Bu baglamda farklh bir bulgu igin
Schworm ve Gruber (2012)'in galismasi ele alinabilir. Ogrencilerin tartisma alanindaki fiili
etkinliklerini analiz etmek icin icerik analizi yaptiklari ¢calismalarinda Schworm ve Gruber
(2012) algilanan yardim arama tehdidi azalmadidi halde, aktif yardim aramanin uygunlugu
ile ilgili animsatmalari olan 6grencilerin, tartisma alanindaki iceriklere daha acik sekilde
atifta bulundugunu ve tartismalari baslatmada daha fazla inisiyatif aldigini ifade

etmektedir.

ikinci olarak, cevrimici ortamdan kaynaklanan zorluklar da dikkate alinmahdir.
Cevrimicgi 6grenmenin gugll bir yoni olarak kabul edilen zaman ve mekan esnekliginin,
ayni zamanda hayal kirikligi ve kafa karigikhgi gibi birgcok soruna neden olabildigi, ayrica,
cevrimici ortamlarin dogrudan iletisimi engelleyen yapisi nedeniyle, 6zellikle kendilerine
aninda geri bildirim saglanmadiginda 6grenenlerin izole ve daha az desteklenmis
hissettikleri ve bu durumun genellikle kaginilmaz oldugu bilinmektedir (Chyr ve ark., 2017;
Davis ve ark., 2019; Rasheed ve ark., 2020). Bu durum dikkate alindiginda, AYA
becerileri ileri 6grenenler icin bile ¢evrimici ortam sureci sekteye ugratmakta etkili

olabilmektedir.

Animsatma Istemi 2 igin yapilan Mann-Whitney U Testi sonuglari da Tablo 8'de yer
almaktadir. Bilindigi gibi, Animsatma istemi 2, Animsatma Istemi 1'den farkli olarak,
icerigi itibariyle tehdit algisini azaltmanin yaninda, ¢evrimici AYA surecinin karmagikligini

da azaltmayi hedefleyen hatirlatmalar icermektedir.

Test sonuglari incelendiginde, tim degiskenler icin de deney grubu sira

ortalamalarinin kontrol grubundan daha yiksek oldugu, dediskenlerden iki tanesi icin de
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bu farkin istatistiksel olarak anlaml oldugu goérulmektedir (p<0,05). Bunlar, Gorev

Gérintiileme Sayisi ve OYS'de Gegirilen Zaman degiskenleridir (Bkz. Tablo 8).

Tablo 8

Mann-Whitney U Testi Sonuglari (Animsatma istemi 2)

Deney Grubu Kontrol Grubu
Degisken SO* ST Mk SO* ST Vi U p r

Gorev Gérint. 24,05 457,00 3800 16,15 323,00 30,00 1130 0,030  -0,347
Zaman 24,32 462,00 124 1590 31800 71,50 1080 0,021  -0,369
Oturum 22,37 425,00 16,00 17,75 35500 11,50 1450 0,205  -0,203
Tartisma Gorint. 2055 390,50 11,00 1948 389,50 10,00 1795 0,767  -0,048
Tartisma Olust. 21,05 400,00 0,00 19,00 380,00 0,00 1700 0502  -0,107
Kaynak Erigim 21,95 417,00 17,00 18,15 363,00 10,50 1530 0,298  -0,167
Dig. Kaynak Eris. 21,82 41450 6,00 18,28 365,550 4,00 1555 0,329  -0,156
Modiil Erigim 22,82 43350 76,00 17,33 346,50 47,00 1365 0,133 -0,241
Video Erigim 20,34 386,50 6,00 19,68 393,50 5,50 1835 0,854 0,029

* Sira Ortalamasi, ** Sira Toplami, *** Medyan

Gorev gorintileme sayisi ve OYS'de gegirilen zamanin deney grubunda daha
yuksek olmasi, zorluklarla basa ¢ikma ve gérevi basariyla tamamlama ¢abasinin artmasi
seklinde yorumlanabilir. Giblin ve ark. (2021), 6grencilerin yardim ararken hizla ¢evrimici
kaynaklara yonelecegi gerceginin benimsemesi gerektigini vurgulamaktadir. Kaynaklara
erisim baglaminda gruplar arasinda anlamli bir fark gézlemlenmese de, gevrimici ortamda
harcanan zamanin daha fazla olmasi, deney grubunun erigilen kaynakla daha fazla
etkilesim sagladigi cikarimini destekleyebilir. Deney grubuna sunulan Animsatma Istemi
2, ilgili kaynaklara hizli ve kolay erisim saglayacak hatirlatmalar ve web tabanli diger
kaynaklara iligkin yonlendirmeler ile bu etkilesimi ve gorevi tamamlama c¢abasini

desteklemektedir.



29

Arastirma Sorusu 2: Animsatma istemi alan ve almayan o6grenciler arasinda ilgili

gorevleri basari ile tamamlama durumu agisindan fark var midir?

ilk olarak, Animsatma Istemi 1 kullanilan iki gérev icin Fisher Exact Testi

uygulanmistir. Bulgular, deney ve kontrol gruplari arasinda, bu goérevler icin basariyla

tamamlama durumu acisindan anlamli bir fark olmadigini ortaya koymaktadir (p>0,05).

Fisher Exact Testi sonuclari Tablo 9'da sunulmustur.

Tablo 9

Fisher Exact Testi Sonuglari (Animsatma Istemi 1)

Gorev 4 tamamlama durumu

Deney Kontrol Ki-Kare SD p
Evet 16 15
Hayir 6 10 ,844 1 ,538
Toplam 22 25

Gorev 5 tamamlama durumu

Deney Kontrol Ki-Kare SD p
Evet 18 18
Hayir 2 4 ,573 1 0,665
Toplam 20 22

ikinci olarak da, Animsatma Istemi 2 kullanilan iki gérev icin Fisher Exact Testi

uygulanmistir. Test sonuglari Tablo 10'da yer almaktadir. Bulgular, ilgili gérevleri basariyla

tamamlama durumu igin, deney ve kontrol gruplari arasinda anlamli bir fark oldugunu

ortaya koymaktadir (p<0,05).

Tablo 10

Fisher Exact Testi Sonuglari (Animsatma Istemi 2)

Gorev 9 tamamlama durumu

Deney Kontrol Ki-Kare SD p
Evet 19 15
Hayir 0 10 9,835 1 ,002
Toplam 19 25

Gorevi 10 tamamlama durumu

Deney Kontrol Ki-Kare SD p
Evet 17 13
Hayir 4 14 5,424 1 ,034
Toplam 21 27
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ikinci arastirma sorusuna cevap olusturan bu bulgular, Animsatma istemi 2'nin
gorevleri basari ile tamamlama kapsaminda etkili bir ara¢ oldugunu ortaya koymaktadir.
Bu bulgu birinci arastirma sorusu kapsaminda yapilan ¢ikarimlari da desteklemektedir ve
alanyazin ile uyumludur. Oncelikle, 6grencilerin énceki yardim arama stratejileri yetersiz
kaldiginda vyeni stratejilere yoneldigi ve bu slrecte de mevcut kaynaklara iliskin
farkindaliklarini artirarak, yardim arama davranislarini desteklemenin etkili bir mudahale
olacagi desteklenmektedir (Giblin ve ark., 2021). Ek olarak, animsatmalarin, problem
¢cbzme sureglerinde 6grencilere rehberlik etmek amaciyla kullanildigi ve iyi tasarlanmis,
gbmuld animsatmalarin, belirli bir problem ¢6zme durumunda, &grencileri istenen
aktiviteyi gerceklestirmeye yonlendirebildigi de bilinmektedir (Ifenthaler, 2012). Bu
baglamda, Animsatma istemi 2, katihmcilarin ilgili yardim kaynaklarina yénelmelerini
kolaylastirarak etkili yardim aramayi desteklemis, bunun sonucu olarak da gdrevlerin

basariyla tamamlanmasina katki saglayan bir midahale olmustur.

Ayrica, 6nemli bir ODO stratejisi olarak gevrimigi AYA'nin desteklenmesinde
asenkron yapinin olumsuz etkilerini azaltmak amaciyla, paylasim alanlarinin artiriimasi,
tartisma alanlarinin, sohbetlerin etkinlestiriimesi, sosyal aglarin entegre edilmesi gibi farkli
miidahale araglarindan yararlanildigi bilinmektedir (Pérez-Alvarez ve ark., 2018).
Bununla birlikte, ¢evrimici édrenenlerin sayisindaki artis, her égrenciyle birebir iletisim
kurmanin, bireysellestiriimis rehberlik ve destek saglamanin kolay olmayabilecegini de
ortaya koymaktadir. Bu nedenle, ODO'nin tesvik edilmesinde animsatma istemleri ile
yapilan yénlendirmelerin etkili bir midahale oldugu savunulmaktadir (Araka ve ark., 2020;
Lodge ve ark., 2018). ikinci aragtirma sorusuna cevap olusturan bulgular, Animsatma

Istemi 2'nin bu baglamda da etkili bir miidahale sagladigini desteklemektedir.

Arastirma Sorusu 3: ilgili gérevleri yaparken yararlandiklari AYA kaynaklari konusunda,
Animsatma istemi alan ve almayan dgrencilerin gérisleri arasinda anlaml bir farklilik var

midir?
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Animsatma istemi sunulan her bir gérevin tamamlanmasinin hemen ardindan, tim
katilimcilara s6z konusu goérevi yapmak icin yardima ihtiya¢ duydularsa hangi kaynaktan
yardim aldiklari sorulmustur. Burada amag, dijital iz verilerin sagladigi bilgilere katki
saglayacak ek bilgilere ulasiimasidir. Elde edilen 6z bildirim verileri, Fisher Exact Testi ile

analiz edilmistir.

Animsatma Istemi 1 kullanilan gdrevler igin bu baglamda, gruplar arasinda anlamli
bir farklilik tespit edilmemistir. Ote yandan, test sonuclari, Animsatma istemi 2 kullanilan
gorevler icin, gevrimici tartisma ortami ve ders videolarmdan faydalanma baglaminda,
gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugunu gostermektedir (Bkz.

Tablo 11).

Tablo 11

Fisher Exact Testi Sonugclari (Oz Bildirimler)

Gorev 9 Tartisma Alani Yararlanma Durumu

Deney Kontrol Ki-Kare SD p
Evet 10 0
Hayir 14 18 9,844 1 ,002
Toplam 24 18
Gorev 9 Ders Videolari Yararlanma Durumu
Deney Kontrol Ki-Kare SD p
Evet 30 16
Hayir 4 10 5,870 1 ,029
Toplam 34 26
Gorev 10 Tartisma Alani Yararlanma Durumu
Deney Kontrol Ki-Kare SD p
Evet 6 0
Hayir 13 16 6,098 1 ,022
Toplam 19 16
Gorev 10 Ders Videolari Yararlanma Durumu
Deney Kontrol Ki-Kare SD p
Evet 26 14
Hayir 3 9 5,987 1 ,021
Toplam 29 23

Bu bulgularin, Arastirma Sorusu 1 kapsaminda elde edilen bulgulara katki
sagladigi soéylenebilir. Dijital iz verilerine dayali analizler, Tartisma Gdorintileme, Tartisma
Olusturma ve Video Erigim degiskenleri igin gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir

fark olmadigini ortaya koymustu. Ancak, Schumacher ve Ifenthaler (2021)'in ifade ettigi
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gibi, guinimuzde yuksek 6grenimdeki dijital 6grenme ortamlari, yalnizca bir klasore erisme
veya indirme, bir videoyu izleme sireleri gibi c¢evrimigi davraniglarla ilgili verilerin
yakalanmasina izin verdiginden olduk¢a sinirhidir. Oz bildirim verileri de dikkate
alindiginda, deney grubundaki katilimcilarin s6z konusu AYA kaynaklarindan kontrol
grubuna goére daha fazla faydalandigi goérilmektedir. Bu bulgu Veletsianos ve ark.
(2016)'nin ortaya koyduklari bulgular ile de uyumludur. Ders videolarini tekrar izleme,
mevcut yazili kaynaklari okuma ve arama motorlarini kullanarak diger kaynaklara ulasma,

cevrimici 6grenenlerin AYA stratejileri arasinda yer almaktadir.

Uglincli arastirma sorusuna cevap olusturan bu bulgular, Animsatma istemi 2 ile
AYA davraniglarini tesvik etmede etkili bir midahale yapildigini desteklemekte, ancak,
veri kaynaklarini gesitlendirmenin édnemine de isaret etmektedir. Animsatma istemlerinin
AYA davraniglarini tesvik etmedeki etkisinin anlasiilmasinda, ¢gevrimici ortama ve ortamda
yer alan yardim kaynaklarina erigim verileri yaninda, ortam ve kaynakla etkilesime iligskin
daha fazla verinin toplanip analiz edilmesine ihtiyag vardir. Ornegin, bilgi/goris talebi,
bilgi/gorus paylagsma durumlari gibi tartisma alani génderilerinin iceriklerine iliskin daha
detayh veriler, video kaynaklar icin izleme sireleri, duraklatma, ileri-geri alma, tekrar
izlemeye iligkin detayli veriler, vb. Bununla birlikte, grenmenin sadece gevrimici ortamda
gerceklesmedigi, ¢cevrimici izlenebilir eylemlerin yliksek hacimde olmasinin da dogrudan

etkili bir 8grenme olarak yorumlanamayacagi unutulmamalidir (GaSevi¢ ve ark., 2015).

Aragtirma Sorusu 4: Arastirmanin yuUriatuldigtd ders baglaminda katilimcilar

yararlandiklari ¢cevrimigi yardim kaynaklarini ne élgtide faydal bulmaktadir?

Dorduncu arastirma sorusu baglaminda katihmcilarin goérugleri, tim gorevlerin
tamamlanmasinin ardindan sunulan Katilimcilarin Cevrimigi Yardim Kaynaklarina iligkin
Gorigleri Anketi (Bkz. Tablo 6) ile toplanmistir. Toplam 33 katiimcinin goéruslerini

yansitan bu veriler, Tablo 12'de 6zetlenmektedir.
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Tablo incelendiginde, diger ¢evrimicgi kaynaklar, katihmcilarin tamami tarafindan
faydali bulunan yardim kaynagi olarak dikkat cekmektedir. Bu bulgu, édrenenleri farkl
cevrimicgi kaynaklara yonlendirmenin etkili bir yardim verme stratejisi (Whipp & Lorentz,

2008) oldugunu desteklemektedir.

Tablo 12

Katihmeilarin Cevrimigi Yardim Kaynaklarina lliskin Gériigleri

Cok Faydali Faydali Faydali degil Hi¢ kullanmadim
Akademik Yardim Kaynaklari Frekans Frekans Frekans Frekans

3 HoHx

DG KG & T DG KG= T DG KG T DG KG~

Canl ders kayitlarini izlemek

10 7 17 7 8 15 0 0 0 0 1 1
Cevrimigi tartisma alaninda soru
sormak 2 0 2 7 4 11 6 11 1w 2 1 3
Cevrimici tartisma alani
go6nderilerini okumak 2 1 3 10 6 16 5 9 14 0 0 0
Diger cevrimici kaynaklara
erigmek 12 13 25 5 3 8 0 0 o o0 0 0
Siniftaki diger 6grencilere sormak 6 1 7 11 10 21 0 5 5 0 0
Ders sorumlusuna soru sormak 5 4 9 10 10 20 1 0 1 1 2 3
* Deney Grubu, **Kontrol Grubu, ***Toplam

Dikkat ceken diger bir nokta, tartigma alaninda soru sormak kontrol grubu 11
katihmci ve deney grubu 6 katihmci olmak Uzere toplam 17 katihmci tarafindan faydal
degil olarak degerlendiriimekte, 3 katilimci tarafindan hi¢ kullaniimamaktadir. Tartisma

alanin asenkron yapisinin bu noktada caydirici bir faktoér oldugu bilinmektedir.

Ote yandan, siniftaki diger 6grencilere ve ders sorumlusuna soru sormak
katilimcilarin gogu (sirasiyla 28 ve 29 katilimci) tarafindan ¢ok faydali/faydali olarak
degerlendirilmistir. Bu bulgu, tehdit algisi ve yetersiz gérinmekten kaginma davranisi
baglaminda degerlendirildiginde, senkron ve birebir (herkese agik olmayan ortamda) soru
sormanin tercih edildigi sonucuna ulagsmak yanlis olmaz. Bu noktada da, gevrimigi AYA

davraniglarinin incelenmesi baglaminda canli ve birebir soru sorma olanaklari sunan



34

araglarin etkilerini inceleyen aragtirmalar mevcuttur (6rnegin, Broadbent & Lodge, 2021;
Zhang ve ark., 2021). Ancak, artan cevrimici 6grenen sayisi da dikkate alindiginda
arastirmalar, midahalelerin 6grenme analitigine dayali etkilesimli gésterge panolari ve
ODO becerilerini gelistirmeyi amaglayan ust-bilissel ve davranigsal ydnlendirmeler ve

animsatmalar ile yapildigini ortaya koymaktadir (Araka ve ark., 2020).

Ek olarak, tartigma alanindaki gonderilerin 19 katihmci (12 deney grubu, 7 kontrol
grubu) tarafindan ¢ok faydali/faydali bulundugu da gérilmektedir. Bu bulgu ve arastirma
sorusu 3 kapsaminda elde edilen bulgular birlikte dikkate alindiginda; tartisma basgliklarina
yonlendirici animsatmalar sunmanin, AYA sirecinde tartisma alaninin daha etkili

kullaniimasini destekledigi soylenebilir.

Ders videolarinin 32 katilimci tarafindan etkili bir kaynak olarak goérildigu de
tablodan anlasiimaktadir. Bu videolarin en az bir saatlik ders kayitlari oldugu dikkate
alindiginda, ozellikle AYA becerileri ileri seviyede olmayan &grenenler igin,
animsatmalarla belirli dakikalara yoénlendirmeler yapmak, bu kaynaklardan faydalanma

durumunu desteklemistir diye disunulebilir.

Son olarak, ankette yer alan agik uglu bir soru ile katilimcilardan, faydal olabilecek
diger cevrimici yardim olanaklari konusunda Onerilerini yazmalari istenmigtir. 32

katilimcinin sundugu 6neriler Tablo 13'de 6zetlenmistir.

Tablo 13

Onerilen Diger Yardim Kaynaklari

Onerilen Cevrimigi Yardim Olanagi Frekans

Senkron soru / ¢dzim 11
Tamamlanan gorevlere iligkin donutler ve/veya basarili uygulamalara iliskin kisa

videolar 8
Sunulan kaynaklarinin artiriimasi ve/veya gesitlendiriimesi

Diger (Yardima ihtiyaci yok)
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Tablo 13'de yer alan 6neriler incelendiginde, ¢evrimigi ortamlarda gerek senkron,
gerekse asenkron olarak sunulacak doéndtlerin, gorevlere iliskin olasi ¢oézimlerin, iyi
uygulama érneklerinin énemli bir yardim kaynagdi olarak degerlendirildigi gorilmektedir. Bu
Oneriler, cevrimici AYA kaynaklarinin cgesitlendirilmesi ve sunulmasina iliskin gelecek

arastirmalar kapsaminda incelenebilir.
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Bolim 5

Sonug ve Oneriler

AYA, akademik basar ile iligkilendirilen ODO stratejilerinden biridir. Ogrenenler
kendi akademik performanslarini  gdézlemleyip, kendi baslarina Ustesinden
gelemeyecekleri zorluklarla bas etmek Uzere, daha bilgili bir kaynaktan yardim isteme
iradelerini ortaya koyduklarinda, stratejik bir davranis sergilemis olurlar. Ote yandan, bu
stratejilerin ¢cevrimici 6grenme sureclerinde desteklenmesi gerektigi arastirmalarla ortaya

konmustur. Bu baglamda animsatma istemleri etkili bir arag¢ olarak goértlmektedir.

Bu arastirma kapsaminda da, &grenenlerin, c¢evrimici 6drenme ortaminda
sergiledikleri AYA davraniglarinin tesvik edilmesinde, animsatma istemlerinin etkisi
6grenme analitigine dayali olarak incelenmistir. Arastirma, deneysel arastirma deseni ile
yurttalmus, cevrimi¢i 6grenmede AYA davraniglari bagiml degisken, bu davranislari
tesvik etmek amaciyla kullanilan animsatma istemleri ise bagimsiz degigken olarak ele
alinmistir. Calisma kapsaminda, belirli uygulama gérevleri, deney grubu igcin animsatma

istemi eklenerek farkhlastiriimistir.

Bu calismada, icerik olarak farkh iki animsatma isteminin, cevrimici AYA
davraniglarina etkisi incelenmistir. Birincisinde, AYA'nin duyussal bilesenleri dikkate
alinarak, olasi benlik saygisi tehdidini azaltmak hedeflemekte, ikincisinde ise ek olarak,
s6z konusu goreve yonelik yardim aramayi organize etmek, daha hizli ve kolay hale

getirmek amaclanmaktadir.

Arastirmanin bulgulari, 6grencileri yardim aramaya davet eden, yardim arayisinda
olanlara, yardima daha hizli ve kolay erismeleri igin yonlendirmeler sunan istemlerin, AYA
davraniglarini tesvik ederek, cevrimici yardim kaynaklarindan faydalanma durumunu
olumlu etkiledigini, goérevi tamamlama ¢abasini artirdigini ve goérevin basariyla

tamamlanmasinda etkili oldugunu desteklemektedir.
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Sonug olarak, bu c¢alismanin bulgulari, gevrimici 6grenmede ODO stratejilerini
tesvik eden animsatmalarin, genel olarak ilgili aktiviteleri ve problem ¢ézmeyi gelistirmede
etkili oldugunu ifade eden calismalarla uyumludur (érnegin, Bannert & Reimann, 2011;
Devolder ve ark., 2012; Schumacher & Ifenthaler, 2021; Schworm & Gruber, 2012).
Bununla birlikte, arastirmanin sinirhliklari  ve etkili olabilecek diger faktorler

dusundldiginde, yeni arastirmalara ihtiya¢ duyuldugu da aciktir.

Arastirmaya Yonelik Oneriler

Arastirmanin yurataldigu gevrimici ortam, katilimcilar ve toplanan verilere iliskin
sinirhliklar yaninda, AYA baglaminda animsatmalarin etkisi ile iligkili olabilecek diger
faktorler bulundugu da dikkate alindiginda, sonraki arastirmalar icin, asagida yer alan

Onerilerin sunulmasi uygun olacaktir.

Oncelikle, bu calismada incelenen dijital iz verileri belli sinirliliklar icermektedir.
Ornegin, veriler gevrimigi yardim kaynaklarina erigsim sayilarini géstermektedir ancak,
erigsilen kaynakla etkilesime iliskin veri toplanmamigtir. Bu baglamda, arastirmanin daha

fazla etkilesim verisine dayali olarak genigletiimesi onerilir.

Ek olarak, égrenenler tarafindan énemli bir AYA kaynadi olarak degerlendirilen
cevrimigi ders videolarinin, bu baglamda nasil kullanildiginin, daha kapsaml video

analitiklerine dayal gcalismalarla incelenmesi faydali olacaktir.

Bir diger nokta, AYA baglaminda animsatmalarin etkisinin, ornegin gorevin
karmasikhdi (Wong ve ark., 2021) veya 6drenen ozellikleri (Lehmann ve ark., 2014) gibi
diger faktorlerle de iligkili olabilecegidir. Bu noktada da calismalarin, farkh goérev ve
o6grenen Ozelliklerini dikkate alacak sekilde genisletiimesi dnemlidir. Benzer sekilde, s6z
konusu animsatmalarin etkisinin, daha fazla sayida ve cesitlilikte AYA kaynaklari sunan
cevrimici ortamlarda tekrar analiz edilmesi de Onerilir. Ayrica, dgrenenlerin animsatma

istemleri ile etkilesiminin arastiriimasi da faydal olacaktir.
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Onemli katki saglayacak bir diger nokta ise, tehdit algisini azaltmaya yénelik diger
midahaleler tasarlanmasi ve etkilerinin incelenmesidir. Ornegin, tartisma alaninin anonim
sekilde kullaniimasinin, yani kullanicinin kimligine iliskin bilgilerin gizlenmesinin, ne

derece etkili bir midahale olacag arastirilabilir.

Uygulamaya Yénelik Oneriler

Bu arastirmanin bulgulari c¢ercevesinde, ¢evrimici derslerin tasarlanmasi ve
yurttilmesinde, AYA davranislarini desteklemek Uzere asagida yer alan Ooneriler

sunulabilir.

Oncelikle, gevrimigi derslerde, AYA davraniglarini olumlu etkileyecek bir miidahale
olarak, 6grenenlerin yardim kaynaklarina yénelmelerini kolaylastiracak animsatmalara yer
verilmesi 6nerilir. Bu baglamda, tartisma alani basliklari ve icerikleri dizenlenerek,
gorevle birlikte, ilgili tartisma bagliklara iliskin animsatmalar sunulabilir. Benzer sekilde,
ders videolarinin etkili bir yardim kaynagi oldugu dikkate alinarak, videolarin boélimler
icerecek sekilde diizenlenmesi ve ilgili bélim ve dakikalara iliskin animsatmalar sunulmasi

da onerilir.

Ayrica, ders tasarimi ve ydritulmesinde ¢ok sayida ve tirde cevrimici kaynaga
kolay erisim saglanmasi, Ozellikle goérevlere iliskin basarili érneklerin, ¢dzim ve/veya

uygulama videolarinin bir AYA kaynagdi olarak égrenenlerin erisimine sunulmasi onerilir.

Son olarak, ¢evrimigi derslerin yUratilmesi sirasinda, senkron soru-cevap ve/veya
uygulama oturumlarina yer verilmesi, asenkron yapinin AYA baglaminda yarattigi

zorluklari azaltmaya katki saglayabilir.
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tarafindan verilir. Gizlilik karari verilen tezler Yiiksekdgretim Kuruluna bildirilir.

Madde 7.2. Gizlilik karari verilen tezler gizlilik siresince enstitii veya fakiilte tarafindan gizlilik kurallari gergevesinde muhafaza edilir, gizlilik
kararinin kaldirilmasi halinde Tez Otomasyon Sistemine ydiklenir
*Tez danigsmaninin Gnerisi ve enstitii anabilim dalinin uygun gérisi lzerine enstitii veya faklilte ybénetim kurulu tarafindan karar

verilir






