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Oz

Bu arastirma kapsaminda, Baku’de devlet okulu ve 6zel okullarda ¢alisan
ogretmen ve yoneticilerin okul kaltarine iligkin gorusleri incelenmigtir. Arastirma,
nitel arastirma yonetiminin fenomenoloji deseniyle tasarlanmistir. Arastirmanin
verileri 2019-2020 akademik yilinin guz doneminde Baku ilinde iki devlet ve iki 6zel
okulda gorevli 20 6gretmen ve dort yoneticiden toplanmistir. Veri toplama araci
olarak, arastirmaci tarafindan hazirlanan yari yapilandirimig goérisme formu
kullanilmistir. Veriler, katilimcilarla yluz yuze yapilan gérismeler sonucunda elde
edilmistir. Toplanan veriler, igerik analiz ile kodlanmigtir. Veri analizi sonucunda
ulasilan bulgular, okul kultird tanimlar, okul kultira algilar, okul kultdrinun
dniindeki engeller ve okul kiiltiiriiniin gelistirilmesi temalari altinda toplanmstir. ilk
baglik olan okul kultiri tanimlarina iligkin temada, okul kaltrinun katilimcilar
tarafindan, “iligkiler, davranislar, egitim faaliyetleri, gelenekler ve etik kurallar”’
seklinde tanimlandigi tespit edilmistir. Katimcilarin okul kaltaru algilarina yonelik
gorusgler incelendiginde, okul kultirinun caliganlarda ve 6gretmenlerde bir butin
olarak “motivasyon sagladigi, okula baglilik olusturdugu, sorumluluk asiladigi,
iliskileri gelistirdigi, kimlik kazandirdigi ve dgrencilerin istidatlarini ortay ¢ikardigr”
sonucuna ulagilmigtir. Uglincl temada, okul kultirinin éniindeki engeller
incelenmigtir. Katihmcilar, konuyaiiligkin, “fazla ders yuku, maddi sorunlar, velilerin
okulun islerine karigmasi, altyap! sorunlari, 6gretmenlerin ve yoneticinin sik sik
degismesi” gibi goérusler bildirmisler. Okul kultarinin geligtiriimesi, katilimcilar
tarafindan “okul i¢i ve okul diginda aktiviteler yapma, sorumluluklari yerine getirme,
ogretmenleri ve 0&grencileri motive etme, velilerle iletisim kurma” seklinde
belirtilmistir. Bulgulara dayanarak, yoneticilerin 6gretmenlerle daha fazla etkilesim
icinde olmasi ve onlarl tanimasi, okul i¢ci ve okul disinda aktiviteler yapilmasi,
mezunlarn okula davet edilmesi, velilere egitimler verilmesi, velilerin okula davet

edilmesi onerilmistir.

Anahtar sozcukler: okul kaltira, orgat kaltart, fenomenoloji, yoneticiler,

ogretmenler, Baku



Abstract

In this research, opinions of teachers and administrators regarding school
culturewere examined. The research was designed with the phenomenology design
of qualitative research method. The data were collected from 20 teachers and four
administrators working in two public and two private schools in Baku in the fall
semester of 2019-2020 academic year. A semi-structured form prepared by the
researcher was used as the data collection tool. The data were obtained as a result
of face to face interviews with participants and analyzed by content analysis. The
findings are gathered underthree themes: school culture definitions, school culture
perceptions, obstacles to school culture and school culture development. In the first
theme, it was determined that school culture was defined as “relations, behaviors,
educational activities, traditions and ethical rules”. In the second theme, it was
concluded that school culture “motivates people, creates loyalty to school, instills
responsibility, develops relationships, gives identity and discovers students'
abilities”. As the third theme, obstacles to school culture were expressed as
"excessive workload, financial problems, parents' intervention in school life,
infrastructure problems, frequentchanges of teachers and administrators". School
culture development was stated as “doing activities inside and outside school,
fulfilling responsibilities, motivating teachers and students, and communicating with
parents”. Based on the findings, itwas suggested that administrators shouldinteract
more with teachers, know them, do activities inside and outside school, invite

graduates to school, organize trainings to parents, and invite parents to school.

Keywords: school culture, organizational culture, phenomenology, administrators,

teachers, Baku
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Bolim 1
Girig
Bu bolim problem durumu, arastirmanin amaci ve onemi, arastirmanin

problemi ve alt problemleri, sayiltilar, sinirhliklar, tanimlar bolumlerinden

olusmaktadir.
Problem Durumu

insan gruplarini ve onlarin davranislarini anlamak bilim insanlari icin her
zaman onem arz etmistir. Bu davraniglari incelemekigin 6nemli kavramlardan birisi
“kaltar” kavrami olmustur. Kultur, ilk defa antropoloji alaninda kullanilan bir kelime
olup, uzun bir tarihi vardir (Hatch, 1993). Kavram baslangigta toplumlar, uluslar,
kabileler, etnik gruplar arasindaki farki anlamak ve ortaya koymak igin kullanilsa da
zamanla is hayatina girmis ve 6rgut davraniglari bakimindan ana kavramlardan

birisi haline gelmistir (Schoen ve Toddlie, 2008).

Kaltar, beraber yasayan insanlarin birlikte caligtigi, sorunlarini beraber
¢ozdugu ve zorluklarlayuzlestiklerinde,zamanla ortaya ¢ikan normlarin,degerlerin,
inanclarin, geleneklerin, ritellerin ve beklentilerin toplami olarak ifade edilebilir. Bu
resmi olmayan beklenti ve degerler grubu, insanlarin toplum iginde nasil
dusunduklerini, hissettiklerini ve hareket ettiklerini sekillendirmektedir (Peterson ve
Deal, 2009). Diger bir ifadeyle, kiltlir ve insanlar arasindaki etkilesim karsilikhdir.
Kulttrleri insanlar olustursa da, zaman gectikge kultiriin de insanlar etkiledigini

belitmek mimkundur.

Hofstede, Hofstede ve Minkov kulttrd, oyun metaforu ile agiklamaktadirlar.
Hayatimiz sosyal bir oyun olarak dusunudlirse, kultur bu oyunun yazilmamis
kurallaridir. Kultir,dogustan gelen birdzellik degildir, sonradan 6grenilmistir. Kiltur,
yasadigimiz c¢evre tarafindan zihnimizin programlanmasidir. Zihnimizin bu sekilde
programlanmasi hayatimizin geri kalaninda davraniglarimiza, yargilarimiza ve

algilanimiza yon vermektedir (Hofstede, Hofstede ve Minkov, 2010).

Orgutlerde kargimiza c¢ikan problemlerin birgogunun altinda yatan temel
sebep, oOrgut kultirine gereken énemin verilmemesidir. Orgitleri ekonomik
basariya goturen bir¢cok etken vardir. Fakat Money dergisinin en iyilerilistesinde yer

alan Walmart, Southwest Havayollari, Kansas, Comcost, Kroger, Walgreen gibi



orgutlerin basarisinda bu ekonomik sebepler degil, kiltir dnemli rol oynamaktadir.
Yine Apple, Microsoft, iIBM, Dell gibi diinyaca bilinen sirketler, kiiltiirleri sayesinde
bu gunlere ulagsmiglar ve tum bu sirketlerin ayirt edici 6zelligi, sahip olduklan
kultarleridir. Dolayisiyla, kulturorgutlerigin hayationeme sahiptirve hakimolunmasi

gereken bir kavramdir (Cameron ve Quinn, 2017).

Coffman ve Sorensen’in (2013) ifadesiyle, ginumiz yonetim alani denince
akla gelen ilk isimlerden olan Drucker, 6rgut kaltiri olmadan stratejinin ise
yaramayacagini ifade etmistir. Strateji olarak kaliteli planlar yapmak mumktnddr.
Ama olumlu bir 6rgut kaltiri olmadan strateji tekbasina faydali olmaz. Bu sebeple,

orgut kulttrd 6nem arz etmektedir ve ihmal edilmesi kot sonuclara goturebilir.

Kiltir, érgltiin isleyisini etkilemede dnemli bir role sahiptir. Orgiit icinde
calisanlar arasinda bagi kuvvetlendirir, ortak degerleri gogaltir, ¢calisanlarla 6rgut
arasinda énemli bag kurar. Kaltur, calisanlann davranislarini sekillendirir ve kontrol
eder, sosyallesme surecinde oOrgut kurallarinin yeni gelenlere aktarilmasini
kolaylastirir. Calisanlara, onlarin neleri yapip neleri yapmayacaklarini 6greten orgit
kaltaradur (Celikten, 2006).

Bir drgutte calisan insanlar farkli alt kltlirlerden gelmektedirler. Bu 6zellik bir
orgutte farkli ayrismalara ve farkli alt gruplarin olusmasina neden olabilmektedir.
Bunun sonucunda, érglt icinde catismalar yasanabilir. Orgit kiltiiriini olusturarak
tim alt kalttrleri bir kbltiran catisi altinda birlestirmek mumkundur (Guglu, 2003).
Dolayisiyla, drgut kaltarantn, 6rglt ici catismalarn énlemek icin dGnemli bir kavram

oldugu ifade edilebilir.

Sargut (2015), her orgat kaltirinidn kendi ¢alisan insan modelini Urettigini
ifade etmektedir. CUnku orgutlerinsan hayatinda 6nemli yer tutmaktadirlar. Uykuda
gegirilen surenin diginda, ¢alisan insan, hayatinin buyuk bir boliumunu ¢ahistigi
orgutte gegirmektedir. Bu sure zarfinda diger insanlarla etkilesim igcindedir ve iginde
caligtigi kulture gore sekillenmektedir. Bu bakimdan, ¢aliganlarin sekillenmesinde

kiltir mhim bir kavramdir ve incelenmesi 6nem arz etmektedir.

Calisanlarla érgut kulttrd arasinda énemli bir bag vardir (Caglar, 2013). Bu
bakimdan, kultirin érgatlerde bir batlinlik ve kimlik olusturdugu ifade edilebilir.
Herhangi bir orgutin galisanlar, basarisi, galisma sekilleri, iletigsimleri, etkililik ve

etkinliligi o érgutin zaman icinde olusan kultlru tarafindan etkilenmektedir (Hoy,



1990). Dolayisiyla, kultur tim orgutler icin 6nemli bir kavram olarak arastinimaya

deger bulunmustur.

Yapilan birgok arastirmada (Schoen ve Teddlie, 2008) ortaya ¢ikmistir ki,
kaltir okul gelisiminde hayati bir 6neme sahiptir. Yine Peterson ve Deal’e (2009)
gore, okul kulturd kavrami, okul gelisimi i¢cin dnemli bir degiskendir. Cunku okul
kultari calisanlarin  davraniglarini, okula bagliliklarini, motivasyonlarini ve
verimliliklerini etkilemektedir. Baska bir galismada (Celik, 2012), gticlt okul ki Ittirt
icin degerlerin hayati 6Sneme sahip oldugu ifade edilmektedir. insan yetistiren kurum
olarak okulda, 6gretmenler icin resmi kurallardan ¢ok okulun deg@erleri, yani kultlru
on plandadir. Okulun kalitesi 6gretmenin kalitesi anlamina geldigi igin okul
Kalthrdnudn énemli bir kavram oldugu belirtilebilir. Bu bakimdan okul kultari,

arastirmaci tarafindan incelenmeye deger bulunmustur.

Aydin (2013), okul kultarind, okul etkililigi bakimindan énemli bir kavram
olarak ifade etmektedir. Okul kulturl, surekliolarak galisanlarn etkilemektedir. Kultar,
okulda calisanlarin olaylari anlamlandirmasinda merkezi konumdadir. Okulda
yasanan problemleri dogru anlamak ve gerekli yaklagsimi sergilemek igin kultlr
blayuk bir 6nem arz etmektedir. Sadece calisanlar bakimindan degil, 6grenciler
bakimindan da okul kultiri ehemiyet kesbetmektedir. Yazar, yapilan bilimsel
arastirmalara dayanarak, ogrencilerin 6grenmeleri ve gelismeleriyle okulun kulturt
arasinda anlamli bir iligki oldugunu iddia etmektedir. Bu bakimdan okul kultiri

arastirmaci tarafindan énemli bulunmustur ve incelenmesi hedeflenmistir.

Hofstede (1980), kulturd, bir ¢cevrede insanlarin toplu bir sekilde zihinsel
programlanmasi olarak ifade etmektedir. Ona gore, kilttr bireyin 6zelligi degildir.
Kultlr, ayni egitim ve yasam tecribesi ile sartlandirilmis insanlarin ortaya gikardigi
dzelliklerdir.insanlarin ortak malidir, insan davranislarin etkileme ve ona yén verme
gucune sahiptir. Ayni sekilde, okul kilturl bir okulda ¢aligsanlarin davraniglarina yon

vermektedir ve bu bakimindan 6énemlidir.

Deal (1985), her basarili okulun arkasinda gugla bir kiltir oldugunu ifade
etmektedir. Bu sebeple, bir okulu daha etkili yapabilmek i¢cin o okulun kultirina
anlamak, olmazsa olmazlardan biridir. Gelisim programlar ve stratejiler gti¢lt okul

kultirolmadan basarisiziliga ugrarlar. Bu yuzden, okul performansini artirmaya ve



etkili okul olusturmaya c¢alisan egitimcilerin g6z 6nunde bulundurmasi gereken

faktorlerden birisi okul kGltGradar.

Okullar insan yetigtiren bir érgutttr ve dolayisiyla kaltir kavrami okullar igin
dnem arz etmektedir. Ogretmenler kendi inanglarini ve davraniglarini galistiklari
okulun  vyapisi, siyaseti, gelenekleri, yani kaltird  dogrultusunda
sekillendirmektedirler. Kultlr, okulda olan her seyi etkilemektedir: personelin giyim
kusami, hakkinda konustuklar konular, dedisime duyduklar istek, 6gretime ve

ogrenime verdikleri 6nem, 6grenciye karsi tutumlari (Schoen ve Teddlie, 2008).

Orgiitlerde calisanlarin, okullarda 6gretmenlerin davranig bigimlerini
degistirmek i¢in var olan kultirden etkili bir sekilde yararlanmak mumkianddar.
Ogrencilerin de 6gretmenlerden etkilendikleri gdéz oniine alindiginda, hem
ogretmenler hem ogrencilerin, bir okulun kaltiranden etkilenmekte oldugu ifade
edilebilir (Caglar, 2013). Bu nedenle, okulun basarisinda o okulun kultirinin payi
oldugu belirtilebilir.

Bilinmeyen birfenomenin yénetilmesi zordur. Dolayisiyla bir fenomen olarak
okul kiltariniin iyi yonetilmesi gereklidir. lyi ydnetmek ise, yeterli bilgiyle mimkin
olabilir. Bu bakimdan, okul kiltlirt arastirmaci tarafindan arastirlmasi gereken bir
konu olarak gorilmektedir (Caglar, 2013). Benzer bir sekilde, kavramlar bilim icin
onem arz etmektedir. Kavramlar, onlara isim vermeden anlasilamaz, ol¢lilemez,
degerlendirilemez, gelistirilemez (Strauss ve Corbin, 2007). Bu bakimdan, okul
basarisinda buyuk pay sahibi olan okul kualtirt, kavram olarak arastirmaci

tarafindan arastirmaya deger bulunmustur.

Peterson ve Deal (1998), okul liderlerinin okul kaltirinin olusmasinda
onemli rola sahip oldugunu belirtmektedirler. Onlar gunltk yaptiklar iglerle temel
deg@erleri ¢alisanlarailetirler. Bu bakimdan, okul mudirleri okul ktltlru igin merkezi
bir 6neme sahiptirler. Benzer sekilde, Celikten (2006), okul yoneticilerinin, okul
kaltarana sekillendiren kisiler oldugunu ifade etmektedir. Onlarin okul kiltGrinG en
iyi bilmeleri ve en iyi sekilde yorumlamalar beklenir. Bunun sonucunda degisimi
dogru bir sekilde yonetebilirler ve arzu edilen neticeleri elde edebilirler. Bu

bakimdan, okul yoneticileri okul kultiriinde dnemli yere sahiptirler.

Kaltar, bir orgutte islerin yapilma seklidir. Okul kaltird de, zaman iginde

gelisen personel, 6grenci ve 6gretmenlerin duygulari, inanglari ve degerlerinden



olusur (McEwan, 2003). Bu bakimdan, okulun kultirt, okuldaki her sey
etkilemektedir, denilebilir. Dolayisiyla, okul kulttri okulun basarisina dogrudan etki
eden onemli kavramlarin basinda gelmektedir. Boyle dnemli bir konunun okullarda
bilinmemesi bircok soruna yol acabilir. Buna ek olarak, yine ortaya ¢ikan birgok
sorunu ¢ozumsuzbirakabilir. Bu sebeple, okul kultlird arastirmaci tarafindan énemli
bulunmustur ve incelenmesi amaglanmistir. Yine, arastirmaci tarafindan yapilan
inceleme sonucunda, konuylailgili herhangi bir calismaya rastlanmamistir ve okul
kultarinin Azerbaycan'da yeterince bilinmedigi tespit edilmistir. Bu bakimdan bu
alanda dnemli bir bosluk tespit edilmistr. ilgili boslugun kiiglik capta da olsa
doldurulmasi bakimindan okul kultiri kavrami arastirmaci tarafindan énemli ve

incelenmeye deger bulunmustur.

Azerbaycan egitim sisteminde faaliyet gdsteren okullar muilkiyet tiriine gore
devlet, belediye ve 6zel okullar olmak Uzere ug¢ tur siniflamaya tabi tutulmustur.
Egitim miiddeti 11 senedir. iste§e bagli olarak, dokuzuncu sinfi bitiren égrenciler
meslek teknik liselerine yonelerek birmeslek sahibiolabilirler. Bunun diginda, egitim
kurumlari egitim kademelerine gore asagidaki sekilde siniflandilmaktadirlar (Egitim
Bakanligi internet Sitesi, 2019):

a) Okuldncesi egitim kurumlari. Kres ve anaokulu gibi egitim kurumlan

gosterilebilir okul dncesi egitim kurumlaridir.

b) Genelegitim kurumlari. Birincisiniftan son sinif olan on birinci sinifakadar
egitim kademesini kapsayan okullandir. Azerbaycan egitim sistemi
kesintisiz egitim sistemidir ve Turkiye egitim sisteminden farkli olarak

ilkogretim ve ortadgretim gibi ayr egitim kurumlari yoktur.

c) Okul digi egitim kurumlari. Cocuk ve genclik spor okullar, gocuk ve
genglik satranc okullari, ekolojik egitim ve uygulama merkezleri, teknik
yaraticillk merkezleri, turizm ve etnografi merkezleri, ders digi is
merkezleri, estetik egitim ve sanatsal yaraticilik merkezleri okul digi egitim

kurumlarini kapsayan egitim kurumlaridir.

d) Meslek liseleri. Terzilik, cifcilik, veterinerlik, hali dokumacilik, kaynakgilik,
cilingirlik, marangozluk, parke ustaligi, radyo ve televizyon cihazlarinin

tamir ve bakimi gibi alanlarda toplumun ihtiyacini karsilamak tzere



pratige dayanan egitim veren ve nitelikli eleman yetistiren egitim

kurumlaridir.

e) Yiksekegitim kurumlari. Universiteler,akademiler ve enstitiilerkapsayan

egitim kurumlandir.

Arastirmaci tarafindan yapilan inceleme sonucu egitim yonetimi alaninda
lisansustu kapsamda egitim veren dort Universite oldugu tespit edilmigtir. Bunlar,
Azerbaycan Diplomatik Akademisi (ADA, 2019), Azerbaycan Devlet Iktisat
Universitesi (UNEC, 2019), Hazar Universitesi (Khazar, 2019) ve Azerbaycan
Cumhuriyeti Egitim Enstitiisti’dir (ARTI, 2019). Yine arastirmaci tarafindan yapilan
inceleme sonucu yukarida bahsi gegen universitelerde yuritulen lisansustu
programlarin herhangi birisinde ya da alanyazinda okul kaltirtyle ilgili calismaya
rasttanamamistir. Buradan hareketle, Azerbaycan'da okul kulturinin egitimciler
tarafindan nasil algilandigini inceleyen bir ¢alismanin ilgili boslugu dolduracagi

dusunulmektedir.
Arastirmanin Amaci ve Onemi

Pozitif okul kGlturine sahip okullar, ortak bir kimlik etrafinda birlesirler. Ortak
kimlik, ortak degerler ve hedefleretrafinda birlesmeye sebep olur. Ortak degerler ve
hedefler 6gretmenlerin okula baghligini temin eder. Baglilik okul basarisina gotarar
(Gucl,2003). Bu bakimdan, okul kilttrinian okul basarisinda énemli bir yeri oldugu
belirtilebilir. Bu ¢alismanin amaci, okul kultirld tGzerine okul ydneticilerinin ve

ogretmenlerin goruslerini incelemektir.

Aragtirmaci tarafindan yapilan incelemeler sonucu Azerbaycan’da egitim
yonetimi alanininda egitim veren kurumlarin sayisinin olduk¢a az oldugu ve var
olanlarin yeni oldugu saptanmigtir. Bununla birlikte, egitim yodnetimi alaninda
yapillan c¢alismalarin az sayida oldugu ve okul kulturayle ilgili ¢aligmanin
bulunmadigi sonucuna ulasiimistir. Bu yizden, bu ¢alismanin Azerbaycan’da okul

kultarayle ilgili surecin anlagiimasi bakimdan énemli olabilecegi dusunulmektedir.
Arastirma Problemi

Bu arastirmanin problemi, “Baku ilinde faaliyet gosteren genel egitim

kurumlari kapsaminda iki devlet okulundan ve iki 6zel okuldan secilmis yoneticilerin



ve 6gretmenlerin okul kulturane iligkin gorusleri nasildir?” sorusuna yanit aramaktir.

Bu problem ¢ergevesinde asagidaki alt problemlere yanit aranmistir:

Baku ilinde 6nceden belirlenmis iki 6zel ve iki devlet okulundan calisma

grubuna secilen 6gretmen ve yoneticilere gore:
1. Okul kaltart kavrami ne ifade etmektedir?

2. Okulda (yonetici, 6gretmen, 6grenci ve veliler arasinda) paylasilan ortak

degerler ve inanglar nelerdir?

3. Okuldakitorenler, ritieller, efsaneler,hikayelerve 6nemliolaylarnelerdir?

Bunlarin okul kiltirine yansimalarinasildir?
4. Okullarindan mezun olup topluma ornek kisilerin okul kultirindeki roli
nedir?

5. Okul kultaranun gelistirilmesi (okul paydaslarinin ayni amag, deger ve
anlam etrafinda birlesmesi) icin okul midirine ve 6gretmenlere disen
roller nelerdir?

6. Okul kaltirinun gelistiriimesi (okul paydaslarinin ayni amag, deger ve
anlam etrafinda birlesmesi) igin ne gibi surecler ve stratejiler izlenebilir?

Sayiltilar

Gorusmeye katilacak okul yoneticilerinin ve 6gretmenlerin sorulan sorulara
icten ve gercekci cevaplar verdigi varsayllmaktadir.

Sinirhliklar

Bu calisma Baku ilinden segilen iki 6zel ve iki devlet okulu olmak lzere
toplamda doért okulla sinirlidir. Bunun disinda, veriler sadece yonetici ve
ogretmenlerden toplanmigtir. Bunlara ek olarak, bu ¢alisma, Baku ilinin sadece

merkez okullariyla sinirhdir.
Tanimlar

Devlet okulu. Devlet tarafindan, tGcret almadan toplumun egitim hizmetini
karsilamak amaciyla kurulan, yoOneticileri ve oOgretmenleri Egitim Bakanlgi

tarafindan atanan, merkezi mifredata tabi olan egitim kurumlaridir.



Genel Egitim Kurumlan. Azerbaycan egitimi sisteminin Turkiye'de
ilkdgretim ve ortadgretim kurumlarinakarsilik gelen, birincisiniftan son sinif olan on

birinci sinifa kadarki ddnemi kapsayan egitim kurumlaridir.

Kaltdr. Birtoplumun sahip oldugu ve o toplumu diger toplumlardan ayirt eden

gelenekler veya 6zellikler olarak ifade edilebilir.

Okul kulttra. Birokulda, galisanlarin zamanlaolusturduklarive o okulu diger

okullardan ayiran 6zelliklerin toplamidir.

Ozel Okul. Devletin olmayan, sahislar veya 6zel teskilatlar tarafindan
isletilen, belli bir Ucret karsihginda ogrencilere egitim hizmeti veren egitim

kurumlaridir.



Bolim 2

Bu bolumde, arastirmanin kuramsal temelleri agiklanmistir. Bununlaberaber,

okul kultirl kavramina iligskin arastirmalara yer verilmistir.
Arastirmanin Kuramsal Temeli ve ilgili Aragtirmalar

Ik olarak kultiir kavrami, 6rglt kavrami, drgutkaltiirl kavrami, okul kavrami,
okul kiltiri kavrami incelenmistir. ikinci olarak, arastirmanin kuramsal temelleri
ayrintili bir sekilde acgiklanmistir. Son olarak, okul kultirtne iligkin uluslararasi

caligmalara yer verilmigtir.
Kultar

Insan sosyal bir varliktir. Bu itibarla hep toplu sekilde yasamistir. Bu sekilde
yasayan toplumlarda zamanla ortak duygular, degerler, davranislar ve gelenekler
ortaya c¢ikmigtir. Sonug olarak, ortak degerler, insanlarda birlik ve beraberlik

duygusunu gelistirmistir ve kltiradli kavrami ortaya ¢ikarmistir (Aydin, 2014).

Kultirkavrami antropoloji biliminin konusu olsa da psikoloji, sosyoloji, felsefe
ve diger birgcok alanin ilgi odagi olmustur (Hatch, 1993). Latince “ekin, tarla”
anlamina sahip “cultura” sézcugune karsilik gelen kultur kavraminin ortak kabul
goren bir tanimi olmamakla beraber, insan topluluklarini bir arada tutan ve onlari
diger insan gruplarindan ayiran ortak degerler silsilesi olarak ifade edilebilir
(Basaran, 2008). Bu ortak degerler silsilesi, 6nceki kusaklardan yeni kusaklara
aktanlarak surdaralir. Yeni nesiller de aktarilan bu degerler silsilesine goére
sekillenirler (Aydin, 2014). Dolayisiyla, insanlar kaltirt olusturdugu kadar, kilttir de

insan gruplarini sekillendirir.

Hofstede (1980), kulturi bir cevrede insanlarnn toplu olarak zihinsel
programlanmasi seklinde tanimlamaktadir. Unl{ bir resim vardir: Ayn 1 resimde bakis
agisina gore c¢ekici geng bir kadin veya yasl bir kadin goérulebilir. Hofstede ve
arkadaslar bu resmi kullanarak bir deney yapmistir. Sinifi ikiye bolmusttr ve bir
gruba sadece genc¢ kadinin resminin 6n planda oldugu resmi bes saniyeligine
gOstermistir. Diger gruba ise yasli kadinin resminin 6n planda oldugu versiyonu bes
saniyeligine gostermistir. Sasirtici sonuglar ortaya c¢ikmistir. Resmin orijinali
gosterildiginde sadece geng¢ kadinin resmini géren “sartlandinimis” o6grenciler

sadece gengkadini, yagl kadina “sartlandirnlanlar” ise sadece yasli kadini gormeye
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egilimli olmustur. Gorduklerini kargi tarafin nasil gérmedigine inanamamiglar ve
kars! tarafl “geri zekali” olmakla suglamiglar. Bes saniyeligine “sartlanmislik” bile
ogreniclerde bu sonuglari ortaya ¢ikarmistir. Bir de yillarca ayni kulturde ayni
sekilde yetismis insanlarin ortaya ¢ikan durumlarlailgilialgilarinin ve yargilarinin ne
kadar guglu olacagini tahmin etmek zor degildir. Arastirmaci, bu deney tzerinden

kUltdran 6nemini vurgulamistir.

Gladwell (2018), ucak kazalari, basan ve saglik gibi bireysel zannedilen
konulari bile kulturle agiklamaktadir. Arastirmaci, yapilan aragtirmalara dayanarak,
yapllan kazalar, saglik, basari veya basarisizlik gibi bireysel 06zelliklere
aciklanabilecek durumlarin bile ferdin ait oldugu kulturle yakindan ilgikisi oldugunu
iddiaetmektedir. CUnku bireyin yasadigikultlr,sadece degerler ve inang sisteminde
deqil, yaptig1 hatalar, basari ve saglik gibi maddi konularda bile birey Uzerinde
etkilidir. Yazara gore gordugumuz islerde basarili olma kabiliyetimiz, geldigimiz
akultarle yakindan iligkilidir.

Ayni sekilde, Benedict kendi yaptigi incelemelere dayanarak kultiran insan
uzerinde onemli etkisi oldugunun uzerinde durmaktadir. Benedict'e gore insan
davraniglarinin ve olaylara verdigi tepkilerin buyuk bir bolima yasadigi toplumun
kultira tarafindan sekillenmektedir. Benzer sonuclara antropolog Mead de
ulasmistir. Kalitim-gevre tartismasi zemininde olaylariinceleyen Mead, kulttiriin de

kahtim kadar insan Uzerinde etkisi oldugunu vurgulamaktadir (Akt. Sargut 2015).

insan sosyal bir varliktir. Diger insanlarla birarada yasayarak ortak degerler
ve inanglar gelistirmektedir. Sargut, bu durumu kiltirel cevre olarak
tanimlamaktadir. Bu bakimdan, iginde yasadigi toplumun kulturel gevresine ayak
uyduramayan bir bireyin arzu ve isteklerini gerceklestirmesi zorlasabilir. Yani,
insanlarcogu zaman farkinda olmadan kendilerini donatan kultiirel cevreye uyum

gOsterecek bigimde yasamaktadirlar (Sargut, 2015).

Gucla (2003), kaltar kavramini Tarkiye’de ilk defa tanimlayan kisinin Ziya
Gokalp oldugunu ifade etmektedir. Gokalp, kaltlrd, bir Glkenin bireylerini birarada
tutan ve onlann arasinda butunliglu saglayan kurumlarin toplami olarak
tanimlamaktadir. Kultlr,aynizamanda bir toplumun miras aldigi ve o mirasi gelecek
nesillere aktardigi maddi ve manevi degerler butinudur. Dolayisiyla, kultur bir

toplumun hayattarzidir, denebilir.
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izgéren (2018), kiltiri “Bes Maymun” deneyi Uzerinden agiklamaktadir.
Deneye gore bir odaya bes maymun koyarlar. Yukaridan muz asarlar. Her
defasinda muzu almaya c¢alisan maymunu islatirlar. Belli bir siire sonra higbir
maymun muzu almaya ¢alismaz. Devaminda, eski maymunlardan birini kafesten
cikarip yerine yeni bir maymun koyarlar. Yeni gelen maymun muza uzanmaya
calisirken odadaki maymunlar, islanmamak igin onu engellemeye caligirlar. Bu
sekilde maymunlarin tamamini birer birer yenisiyle degistirirler. Her defasinda
kafesteki maymunlar yeni gelen maymunu muz almaya calisirken engellerler.
Kafesteki tim maymunlar yenidir ve islanmamigtir. Buna ragmen hig¢bir maymun
muzu almaya galismamistir. Clinki odadaki maymunlarzamanla sorun kargisinda

o sekilde tepki vermeyi 6grenmistir ve kilttir o sekilde olugsmustur.

Basaran (2008), kulttiru, bir halkin fertleri tarafindan ortaya konulmus maddi
ve manevi degerler batlinl olarak tanimlamaktadir. Bu bakimdan, halkin ortak
malidir ve dolayisiyla ortak hayattarzidir. Kultur, toplumdaki fertlerin karakterlerine
kaynaklik eder. Bir halkin fertlerini bir arada tutar, birlik ve beraberligi saglar. Sargut
(2015), insan ve kultarun karsilikli olarak birbirlerini Urettiklerini ifade etmektedir.
Once insanlarortak degerler ve inanglar Gizerinden kiltiri olustururlar. Devaminda,
yeniyetisen nesillero kultirdogrultusundayetisirler.Bu sekilde insan kaltlra, kaltir
insanisekillendirmektedir. Bu bakimdan, insaniginde yasadigi kultirin Granadirve

o kultardn sinilamalarinin digina gikmasi zor olabilir.

Caglara (2013) gore kultar, bir toplumda yasayan insanlarin davranisglarini
belirleyen kurallar batinu olarak tanimlanabilir. Kultirin kabul géren bagka bir
tanimi ise Linton (1947) tarafindan yapilmistir. Bu tanima goére, kultir paylasilan
ortak degerler ve nesilden nesile aktarilan 6grenilmis davranislar batinudur. Nasil
ki, insanlar biyolojik varliklarini Greme yoluyla surdurarler, kultur Gzerinden de

toplumsal varliklarini surdararler (akt. Aydin, 2014).

Kultdrinsanlarin yetismesinde dnemli bir yere sahip oldugu igin insan, orgut
ve toplumlarin yonetiminde, i¢cinde yasadiklar kaltGrin iyi bilinmesi gereklidir.
CuUnkd genelde insanlar icinde yasadiklan toplumdan bagimsiz davranamazlar
(Celik,2012). Bu bakimdan insan gelisimindeilk sirada yer alan unsurlardan kulttiri

anlamadan insani anlamak zor olabilir.

11



Yukaridaki tanimlar g6z 6nune alindiginda kaltiran, toplum igin énemli bir
kavram oldugu ifade edilebilir. Sosyal bir varlik olmasi sebebiyle insanlar bir arada
yasarlar. Bir arada yasayan insanlar, zamanla kendi toplumsal diizenlerini ve
kurallarini olusturur. Yeni nesiller bu kurallara gére sekillenir. insanlar kiltini
olusturdugu kadar, kultur de insanlari sekillendirir. Bu bakimdan kultar, toplumun
ortak malidir. insanlar, kiiltiirin zamanla olusan davranis bicimlerine gére
davranirlar. Bu davraniglar insanlari basariya veya basarisizligia goéturar. Kisaca,
kiiltiir, toplumu ve toplumun fertlerini dogrudan etkileyen bir égedir. insanlar igin
aligskanliklar ne demekse, toplum igin kultur ayni anlama gelmektedir. Kultur,
toplumsal aligkanliklar seklinde tanimlanabilir. Bu bakimdan kultur, incelenmeye

deger dnemli bir kavram olarak ifade edilebilir.
Orgiit

Barnard (1956), orgutl, belli bir amag icin en az iki kisinin yaptigi isbirligi
olarak tanimlamaktadir. Yazara gore, bir orgutiin t¢ 6gesi bulunmaktadir: iletigsim
icinde olacak bireyler, is yapmak icin isteklilik ve ortak amag. Orgiitte insanlari bir
arada tutan ortak amag, bir 6rgit icin dnem arz etmektedir. Cunku oOrgutler

amaglarini basarili bir gsekilde yurutebildikleri sirece ayakta kalabilirler.

Bu asamada, orgutlerin amagclarini basarili bir sekilde yuratebilmeleri igin
yazar iki kavram ileri sirmektedir: etkililk (effectiveness) ve etkinlik (efficiency).
Etkililik kavrami, amacin ¢evresel durumlarla uygun olmasi ve orgutin kurulma
amacini yerine getirebilmesi demektir. Orgtit, amacini basardigi dlctide etkilidir.
Etkinlik ise, 6rgut ve bireyleri arasindaki uzlagsma noktasini ve bireylerin amacina
ulasmasini ifade etmektedir. Orgiit sadece kendi amacini degil, ¢alisanlarinin da
amacini gergeklestirdigi zaman basarili olabilir. Bu ikisi arasinda bir denge olmasi
gerekiyor. Aksi takdirde, ortak amac etrafinda birlesme s6z konusu olamaz ve

orgutiin amacini gergeklestirmesi yonunde zorluklar ¢ikabilir (Barnard, 1956).

Orglitler insanin igbirligi intiyacindan ortaya ¢ikar. Clnk{ insanin guci,
kudreti bellibir noktaya kadardir. Giclinl asan durumlardaamacinigergeklestirmek
icin baska insanlarlaigbirligi kaginilmaz olmaktadir. Orgiit, medeniyetle esanlamhidir
ve Orgut olmadan medeniyet de olmaz (Aydin, 2010). Bu bakimdan, érgutlern

temelinde isbirligi vardir ve deger olarak isbirligi, 6rgutler igin Snem arz etmektedir.

12



Orguitiin iki yani vardir: formal ve informal. Orgitiin formal yani, érgltte
calisanlarin resmi ilisikilerini ve hiyerarsik sistemi temsil eder. Orgltce kasitl bir
sekilde olusturulur. Orglitin informal yani, ¢aliganlar arasinda etkilesim sonucu
kendiliginden olusan ve resmi olmayan insani iliskileri temsil eder. (Bursalioglu,
2015). Orgitiin informal yani, 6zellikle 1920'li yillarda baglayan Hawthrone
calismalari sonucu ortaya cikmistir. Orglitiin informal yani érgltte galisanlann
davraniglarini dnemli 6lgude etkileyen bir konudur. Calisanlarin istekli ve verimli bir
sekilde galismasi, isten ayrimasi basta olmakla birgok konu érgutin informal
yonuyle ilgilidir (Aydin, 2010).

Orgut Kultir

Toplumlar gibi 6rgltlerin de kendilerine gbre degerleri, gelenekleri ve
gérenekleri, yani kiltirleri vardir. Orglt kiltiri kavrami, 1980'lerde 6rgiitsel
performansla iligkili bir konu olarak arastrma topluluklarinda incelenmeye
baslanmistir (Schoen ve Teddlie, 2008). Kavram olarak, ortak bir tanimi

bulunmamakla beraber, farkli yerlerde farkli tanimlarla agiklanmigtir.

Acik bir sekilde ismi gegmemesine ragmen Hawthorne galigmalarinda 6rgut
kaltirinden, “grup normlar’” olarak bahsedilmektedir. Kavram olarak ise o6rgit
kUltird, oldukga yeni bir kavramdir. Bu kavramin agik bir sekilde kullaniimasinin 30-
40 senelik bir tarihi vardir. Bu kavramin ozellikle 6n plana g¢ikmasinin nedeni,
Amerikan sirketlerinin neden diger Ulkelerdeki rakip sirketler kadar performans
sergileyemediklerini ortaya koymak icin yapilan calismalar olmustur. Orgit
yoneticilerine ne yapmalarini sdylemeden 6nce 6rgut icinde neler dondugunin
bilinmesi gerekliydi. Bu dogrultuda yapilan g¢alismalar kaltirin énemini ortaya
cikardi (Schein, 1990).

Deal ve Kennedy’ye (1983) gore, 6rgut kultlirt soyutoldugu igin tanimlamak
zordur. Ericson (1987), “kultr” kavraminin ilk resmi kullanimi antropoloji alanina ait
olmasina ragmen, onlar bile ortak bir tanimda bulusamadiklariniifade etmistir. Bu
bakimdan orguatkualtiruileilgilifarklitanimlar vardir. Bunulaberaber, Schein (1990),
orgut kaltdrand, grup tyelerinin digariylailgili sorunlara kargi battinlesmesi ve 6rgit
ici uyumu saglamak icin zamanla o6grenilen yazili olmayan kurallar olarak
tanimlamigtir. Aydin (2013) ise 6rgut kaltiriind, orgutte calisanlarin devamli olarak
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etkilendigi problemlere kargi ortaya koyduklar ¢déztUmlerin toplami olarak ifade

etmistir.

Orgiit kiltiirQi, herhangi bir 6rglit calisanlarinin paylastiklari ve onlar diger
orgutlerden ayiran degerler silsilesidir. Paylasilan ortak degerler, calisanlarca
benimsenirse ve onlarin butunligund saglarsa, érgutin amaglar ve degerleri
hakkinda ayni seyler dusunuliyorsa o 6rgutin kaltara gucla kaltardar. Tersine,
calisanlar calistiklari  6rgutin misyonu etrafinda birlik ve beraberlik
sergileyemiyorlarsa ve ortak degerlerde birlesmede sikintilar varsa o orgutliin
kaltara zayif kultur olarak degerlendirilebilir (Robbins ve Judge, 2017). Zayif
kultirlerin amaca ulasmada basarli olacaklan zor olabilir. Peter ve Waterman
(2004) da benzer seyleri sdylemekle beraber kendi orgut kualtiri taniminda

hikayeler, sloganlar ve inanclara yer vermektedir.

Hoy ve Miskel (2015) 6rguti iki 6zellik ile tanimlamaktadir: (1) ¢alisanlari bir
arada tutar ve (2) onlara farkl bir kimlik verir. Her orgut paylastigi degerlerle kendi
calisanlarini ortak bir ¢ati altinda birlestirir ve onlari birarada tutar. Yine bu
paylasilan deg@erler Uzerinden onlari diger 6rgutlerden farkh kilar ve onlara farkli bir

kimlik verir.

Yonetim ve orgut alaninda bilinen isimlerden Ouchi, 6rgutkaltirind, érgatin
deg@erlerini ve inanclarini galigsanlara ileten semboller, mitler ve seremonilerolarak
tanimlamaktadir (Schoen ve Teddlie, 2008). Robbins (1998) ise 6rgut kiltarin, bir
orgutu digerlerinden ayiran ve 6rgut Gyelerinin paylastiklari anlamlar olarak ifade
etmektedir. Mintzberg (akt. Hoy ve Miskel, 2015), érgatkaltirinu benzersekilde, bir
orgutu diger orgutleden ayiran inanclar ve gelenekler olarak tanimlamaktadir.
Schein'e (2010) goére érgut kaltard, bir 6rgatin varhigini surdlrebilmesiigin gerekli
olan ve galisanlar tarafindan paylasilan degerler ve inanclar batiintdur.

Tanimlar incelendiginde, 6rgut kaltaruyle ilgili “orguta diger orgutlerden

L] 1] L] 1]

ayiran oOzellikler’, “paylasilan degerler ve inanglar’, “paylasilan anlamlar’ gibi
ifadelerle karsilagsiimaktadir. Bu ifadeler géz 6ntne alindiginda, 6rgut kalturd,
orgutun verimliligini ve etkililigini saglamak icin gerekli olan, onu diger orgutlerden
ayiran ve galisanlarin ortak paydada bulustugu inanclar ve degerler sistemidir,

seklinde 6zetlenebilir.
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Paylasilan degerler, galisanlara gunlik yasantilarinda yon veren felsefedir.
Kahramanlar, o6rgutin varlik amacini temsil eden insanlardir. Torenler ve
seremonlier, degerlerin ve inanglarin fiziksel tezahtra, disa yansimasidir. Kalturel
ag, degerleri ve kultiran 6zunu koruyup kollar, gecmisi hatirlatir ve érgutde islern

neden “bu sekilde” yapildigini aciklar (Deal ve Kennedy, 1983).

Diger bir calismada, kultur, paylasilan de@erlerin ve inancglarin bagladigi yer
olarak belirtiimektedir. Normlar, ¢alisanlarga kabul géren ve onlarin iligkilerine yon
veren davranis kurallarn ve olgutlerdir. Varsayimlar ise, calisanlarn orgutdeki

hayatlariyla ilgili kesinligine inanilan dogrular kiimesidir (Guglu, 2003).

Gizli sayiltilar, calisanlarin diger calisanlara, esya ve hadiselere karsi
olusturdugu inanglardir. Bu inanglar tartismasiz dogru kabul edilmektedir. Degerler,
calisanlarin davranis ve yargilarina yon veren Olgutlerdir. Normlar ise 6dul ceza
sistemiyle korunan, ¢alisanlarin érgutigindeki rollerinibelirleyen kurallar butanudar.
Hikayeler ve masallar ise 6rgutun ge¢gmisine ait hikayelerin anlatilarak gintimuze
gelmesinin bir sonucu olarak ortaya cikan kualtir tasiyicilandir. Térenler, belli
araliklarla ve belli olaylar Gzerine orguttarafindan hayata gegcirilen ve gelenek halini
almis toplantilardir (Celik, 2012).

Orguit kuiltiirti kendini ti¢ seviyede gostermeketdir: (a) drgutiin yapay dokusu,
(b) degerler ve (c) temel varsayimlardir. Orgitiin yapay dokusu, érgitiin diizeni,
kiyafet kurallari, insanlarin birbirleriyle nasil ilgilendidi, mekanin kokusu, 6rgut
kayitlari, UGrlnler, yillik raporlar gibi konulardan ibarettir. Degerler, 6rgltde
¢alisanlarin davraniglarina yon veren inanglar butinuddr. Temel varsayimlar,
c¢alisanlarin algilanni, duygu, disunce ve davranislarini etkileyen, derin gozlemler

sonucu ortaya ¢ikabilecek bilingaltiinanclardir (Schein, 1990).

Orguit kulturii, yonetim slreglerindeki asamalara tabidir. Dolayisiyla
planlanabilir, koordine edilebilir, kontrol altinda tutulabilir ve degistirilebilir. Kisaca,
orgut kultira yonetilebilir (Celik, 2012). Bir baska galismada, 6rgit kultirinin
karmasiklhig1 azalttigi ve denetimi kolaylasgtirdigi belirtiimistir. Basarili bir sekilde
yonetebilme, bilmeye baglidir. Orgit kiltirinin iyi ydnetilmesi, onun ne kadar iyi
bilinmesine baglidir (Caglar, 2013). Bu bakimdan yoneticilere disen, sorumiu

olduklari 6rgutun kaltarinu iyi bilip, ona gére adim atmaktir.
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Caglar (2013), orgut kaltarinin iki sekilde olusturulabilecegini ifade
etmektedir. Bunlardan birincisi, insani iligkilerin on planda oldugu kultarel yapidir.
Burada c¢alisanlar arasinda sevgi, saygi, hdosgoru ve olumlu iletisim vardir. Bunu
aksine, diger kulturel yapida korku ve disiplin hakimdir. Korku ve disiplinin oldugu
yerde samimiyet, sevgi saygi gibi insani Ozelliklerden bahsetmek mimkin

olmayabilir.

Tanimlarda belirtilen ortak noktalardan birisi, 6rgut kaltirinun, bir érgutu
digerlerinden ayiran bir 6zellik olarak ifade edilmesidir. Bu bakimdan, kaltlrin
sinirlayici bir fonksiyonu vardir. Sinirlari belli eder. Bir 6rgutu diger érgutlerden ve
cevresinden ayirir. Bagka érgltlerden ve gevresinden farkli ydnlerini ortaya koyar.
Bunun sonucu olarak, kultar, érgutin kimligini olusturur ve o6rglte bir kimlik
kazandinr. Kaltirinbu kimlik kazandirmafonksiyonu sayesinde galiganlarda aidiyet
duygusu gelisir. Aidiyet duygusu ise baglilik duygusuna neden olur (Robbins ve
Judge, 2017).

GuUgli’ye (2003) gore, orgut kaltarlerini glgli ve zayif kaltirler olarak iki
sekilde siniflandirmak mimkindur. Orguitiin performansinin bu kiltirlerle yakindan
iliskisi vardir. Guglu kiltirlerde paylasilan degerler vardir. Bu degerler ¢alisanlarca
kabul edilmistir ve c¢alisanlan birbirine ve 6rgute baglamaktadir. Motivasyon
yuksektir, calisanlar dayanisma halindedir ve ortak bir amag etrafinda birlesmistir.
Gulglu kdulturan orgute kazandirdigi bu oOzellikler orgute gerekli basariyi

saglamaktadir. Zayif klttrlerde yukaridakinin aksine bir durum sézkonusudur.

Orgiit Kiiltiirii Modelleri

Bu konuda birgok galisma bulunmaktadir. Farkli ¢alismalarda farkli kalttr

modelleriyle kargilasmak mumkuandur. Bazi kaltir modelleri asagida agiklanmistir.

Hofstede kiiltlir modeli. Hofstede, 1980'li yillarda kultarle ilgili bir kuram
gelistirmigtir. DUnyanin 40 Ulkesinde faaliyet gosteren IBM firmasinin ¢aligsanlarinin
tutum ve davraniglari Gzerinden kultlrel farkhliklari dlgmeyi amaglamistir. Sonug
olarak, kaltiran dort boyutunu ortaya cikarmistir (Hofstede, 1980). Daha sonra

Cin'de yaptid1 calismalar sonucunda bahsi gecen dort boyuta bir boyut daha
eklemistir (Oncdl, Deniz ve ince, 2016). Bu boyutlar asagida agiklanmstir.

a) Gug Mesafesi. Bir toplumun kurum ve kuruluglardaki gucun esit

dagiimadigi gercegini kabul etmesinin hangi boyutta oldugunu gdsterir
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b)

d)

(Hofstede, 1980). Bu boyutta gii¢ mesafesinin fazla olmasi demek ast ve
ust arasindaki farkin blyuk olmasi demektir. Merkeziyetci yapi hakimdir.
Statl, makam, mevki gibi kavramlar 6nemlidir ve saygi gormektedir. Gug
mesafesinin dustk olmasi ise ast ve Ust arasindaki farkin az olmasi
demektir. Rollerin 6nemi yoktur ve degisebilir. Bireylere 6nem verilir ve
kararlar ortak alinir (Dursun, 2013).

Belirsizlikten Kaginma. Bir toplumun belirsiz ve degisken durumlarda
kendilerini ne kadar tehdit altinda hissettigini ve bu durumlardan hangi
Olcide kacinmaya c¢alistigini gosterir (Hofstede, 1980). Bu boyut,
toplumun belirsizlik kargisinda sergiledigi tutumla ilgilidir. Toplumlarin
belirsizlige karsi tepkileri ya hos gorulu ya da kaygilidir. Belirsizlige karsi
kaygili tepki veren toplumlarda suphecilik hakimdir ve her durumun yazili
kurallarla belirlenmesi istenmektedir. Belirsizlige karsi hosgorulu tepki
veren toplumlarda ise suphecilik hakim degildir, yeniliklere ve degisimlere
aciktirlar (Onciil ve digerleri, 2016).

Bireycilige Kargi Toplumculuk. Bireycilik,insanlarin sadece kendilerine ve
yakin ailelerine bakmalarindan sorumlu oldugunu gdstermektedir.
Kollektivizm ise, insanlarin bizimkiler ve diger gruplar seklinde ayrimin
yapildigi siki bir sosyal cerceve ile tanimlanir. Burada, bireyden
digerlerine bakmasi ve gruba sadik olmasi beklenir (Hofstede, 1990). Bu
boyutda onemli olan ihtiyaglar bakimindan bireyin mi yoksa toplumun mu
on planda oldugudur. Bireyci toplumlarda bireyler kendi ¢ikarlarinin ve
isteklerinin onemli oldugunu dugsunmektedirler. Toplulukgu boyutta ise
“biz” anlayigi hakimdir. Bireylerde aidiyat duygusu yuksektir ve kendilerini
drgutin bir parcasi gibi hissetmektedirler (Dursun, 2013).

Eril Kaltire Kargi Disil Kultur. Bu boyut agisindan yapilan olgumiler,
toplumdaki baskin degerlerin ne kadar “eril” - giriskenlik, para ve diger
seylerin elde edilmesi, baskalarina alding etmemek, yasamin ve
insanlarin kalitesi - oldugunu gdstermektedir (Hofstede, 1980). Eril
kUltirin baskin oldugu toplumlar rekabetgi toplumlardir ve gic 6n
plandadir. Bireyler baskicidirlar ve materyalistdirler. insana verilen deger
ikinci plana kaymaktadir ve erkeklerin Ustin sayildigi bir ktltir vardir. Disil
kUltirde ise tam tersi bir durum s6z konusudur. Kadinlar sefkat,

merhamet, sevgi gibi olmulu 6zellikleri temsil ettigi gibi disil kilturler de
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insan iligkilerine deger verilen bir kultir olarak karsimiza gikmaktadir
(Si1gn ve Tigli, 2006).

Uzun dénem odaklilik. insanlar ya kisa dénem odaklidirlar ya da uzun
donem odakli. Uzun donem odakli kultur birimlerinde insanlar gelecegi
dusunerek planlar yapmaktadir. Bunun sonucunda menfaatleri 6n planda
olabilir. Degerlerini ¢ikarlarina gore olusturabilirler. Kisa donem odakli
toplumlarda ise insanlar gelecekten ¢ok gegcmise ve simdiye 6onem
verirler. Bunun sonucunda gecmisten gelen orf ve adetlere karsi saygi
onemli olmaktadir (Seker, 2015).

Harrison orgut kultiiri modeli. Harrison (1972) kilttra doért siniflamaya tabi

tutmustur. Siniflamalar asagida 6zetlenmistir:

a)

b)

d)

Gug¢ odakh kdltar. Gu¢ odakli bir 6rgut, gcevresine hiukmetmeye ve tim
muhalifleri yok etmeye calisir. Merkeziyetcilik modeline uygundur,
herhangi bir digs yasaya veya guce tabi olmak istemez. Rekabetgidir.
Kendinden zayif érglitlerden yararlanarak genislemeyi hedefler. Orgiit
icinde karara katilma yoktur ve kararlar tepeden gelir.

Rol odakl kultar. Rol odakli 6rgut kultird mamkun oldugunca rasyonel ve
duzenli olmay! hedeflemektedir. Rol odakli kultlrin, kismen gug¢ odakli
kalturd tepki olarak gelistigini soylemek mumkundur. Gu¢ odakli kulturden
farkli olarak rol odakli kultirde rekabet ve catisma, anlasmalar, kurallar ve
prosedurlerle duzenlenir veya degigtirilir. Haklar ve ayricaliklar 6zenle
tanimlanir ve bagli kalinir. Degisim prosedurleri hantal olma egilimindedir,
bu nedenle sistemin degisime uyum saglamasi yavastir.

Gorev odaklh kultir. Bu kultirde, hedefe ulasma en yuksek degerdir.
Orgitiin yapisi, islevlerinin ve faaliyetlerinin hepsi hedefe katkilari
bakimindan degerlendiriimektedir. Gérev odakli kilttiirde rekabet yoktur.
Orgutiin yapisi, gerceklestirilecek gérevin veya islevin gereksinimlerini
karsilamak Uzere sekillendirilir ve degistirilir. Otoriteye, sayginliga ve
duzene ideolojik birbaglhlik yoktur.

Birey odakl kultar. Diger t¢ orgat kultirinden farkli olarak, birey odakli
orgut, éncelikle Gyelerinin ihtiyaglarina cevap vermek igin vardir. Orgtiin
kendisi, Uyelerin bagka turli karsilayamayacaklari ihtiyaclari

karsilayabilecekleri bir aractir. Oybirligi yoluyla karar verme yontemleri
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tercih edilir. insanlardan genellikle kendi amaglari ve degerleri ile uyumlu

olmayan seyler yapmalari beklenmez.

Cameron ve Quinn orgut kultiri modeli. Cameron ve Quinn (2017)

rekabetci

degerler modeli olarak tanimladiklart kultur modelini ortaya

koymaktadirlar. Bu kultir modeli dort kisimdan olugmaktadir:

a)

b)

d)

Hiyerarsi (Kontrol) Kdalturd. Bu kadlturde, her sey prosedurlerle
belirenmistir. Orgutii  bir arada tutan resmi kurallardir. Orgitiin
devamlihgi, dusuk maliyet ve verimliligi saglamak amacglanmaktadir.
Liderler, prosedurleri takip ederler ve uyumlu g¢aligsan bir insan modeli
gormek isterler, yaraticilik tesvik edilmez. Weber’'in burokrasi kuramina
uygun bir kaltardar.

Pazar (Rekabet) Kiiltir(. Pazar kiltirinde énemli olan sonugtur. isin
yapilip yapilmadigina bakilir. Siki rekabet vardir, liderler rekabetci ve
serttirler. Calisanlar basari ve amag odaklidir. Basar ve Unld olma 6n
plandadir.

Klan (isbirligi) Kulturi. Aile ortamini hatirlatan kiltir modelidir, degerler
én plandadir. insanlar severek caligirlar ve paylasimcidirlar. Liderler
anne-baba olarak goriilebilirler. isbirligi hakimdir. Musteri énemlidir ve
musgteriye ilgi gostermek basari olarak gorulir. Sonug olarak orgute
bagllik vardir.

Adokrasi (Yaraticl) Kultar. Bu kultirde 6nemli olan yenilik ve deneyime
bagliliktir. Liderler yenilikgidir ve risk almayi severler. Calisanlar icin
yaratici ve hareketlibir kulturdur. Yaratici bir ortam oldugu igin yenihizmet

ve urunlerortaya koymak basaridir.

Yukarida bahsi gegen kultir modelleri incelendiginde, isim olarak farkli

olmalarina ragmen igerik olarak birbirilerine benzedikleri ifade edilebilir. Ornegin,

Hofstede kultur modelinin ilk boyutu olan gu¢ mesafesinin buyutk olmasi, Harrison

kltir modelinde gu¢ odakli kiltire benzemektedir. Her iki kilttir modeli boyutunda

guc on plandadir, merkeziyetci yap1 hakimdir.

Harrison kultir modelinde rol odakli kultir boyutuyla Cameron ve Quinn

kultir modelinin hiyerarsi kulttra boyutu benzerlik gostermektedir. Her iki boyutta

yapilacak igler prosedurlerle belirlenmis ve burokrasi hakimdir. Yine, Hosftede kultlr

modelinde bireycilige karsi toplumculuk modelinin bireycilik kismi Harrison orgut
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KUltdrd modelinin birey odakli kltir boyutuna benzerlik gostermektedir. Her iki

boyutta da birey ve onun ihtiyaglar én plandadir. insani iliskiler énem arz

etmektedir.

Okul

Okul, her tarlG egitim ve 6gretimin toplu olarak yapildigi bir érguttir (TDK

Sozluk, 2020). Bagka bir calismada, okul, egitim faaliyetlerinin belirli bir duzen ve

sistem cergcevesinde surduridlmesi igin olusturulmus egitim kurumlar olarak

tanimlanmaktadir (Ozdemir, 2018). Okul, toplumun, kendi egitim ihtiyaglarin

karsilamak maksadiyla kurdugu érgiitiin adidir. insan yetistiren bir 6rgiit olarak

okulun baziozellikleri vardir. Okulun ézellikleriagsagidakigibidir(Bursalioglu,2015):

a)

b)

f)

Her d6rgutin girdi veya Uzerinde calistigi hammaddesi vardir. Okulun
hammaddesi insandir. Hammadde olarak insani alir, Gzerinde isler ve
topluma verir. Bu bakimdan, bir drgut olarak okul 6rgitiintn informal yoni

formal yonuinden daha 6n plandadir.

Okulda hem egitim veren hem de egitim alan insanlar farkli ortamlardan
gelmekteidr. Farkli ortamlardan gelen insanlar, farkli degerlere sahip
olmaktadirlar. Okulun diger bir 6zelligi, bu farklihklari ortak noktada

bulusturmak ve uzlastirmaktir.

Diger orgutlerden farkli olarak okul érgitinin ¢iktisini degerlendirmek

kolay degildir. Bu sebeple, “Grin”ln kalitesini anlamak yillar alabilir.

Egitim ciddi bir istir. O bakimdan rastgele durumlara birakilamaz. Bu
bakimdan okul toplum tarafindan olusturulmus 6zel bir ¢evredir. Bu

cevrenin amaci, 6grencilere, yasadiklari toplumu anlatma ve tanitmadir.

Okul bir acik sistemdir. Bu sebeple cevresindeki formal ve informal

orgutlerin etkisi altindadir.

Egitim veren bir orgut olarak okulun bagka bir goérevi, égrencilerin
sosyallestirilmesidir. Okul, 6grencinin yasadigi toplumun kultir mirasini

ogrencilere asilayan bir orguttar.
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9)

Diger orgutler gibi okul orgutunun de bir Kigiligi vardir. Yoneticilerin
davraniglan ve galiganlar arasi iligkiler 6rgutin havasini etkilemektedir.

Bu bakimdan, okulun informal yaniformal ydonunden 6n plandadir.

Okul, egitimin gergeklestigi yerdir. Egitim demek sosyallesme demektir.

Egitim, toplumlarin kendi varliklarini korumak igin kullandiklari bir aragtir. Egtimden

beklenen, topluma saglikh bireyler yetistirmektir. Saglikli bireyler yetistirmek igin

egitimin bir sira islevleri vardir (Aydin, 2014):

a)

b)

d)

insan sosyal bir varliktir. Tim ihtiyaglarini tekbasina kargilayamayacagi
icin, diger insanlarla bir arada yasama zorunlulugu vardir. Bu sebeple
insan olarak gerekli 6zellikleri elde edebilmesi ve digerinsanlarla beraber
yagsamasi gereklidir. Bu bakimdan, egitimin ilk islevi, insanlarn
sosyallesmesidir. Egitimden beklenen, toplumun var olan kaltGrinu yeni
nesillere aktarmak ve zamana bagli olarak bu kultirl yenileyecek bireyler

yetigtirmektir.

Egitimin ikinci islevi, toplumun siyasi hayatinda yer alacak bireyler
yetistirmektir. Bunun igin egitimden beklenen, Glkenin siyasi durumuna
uygun olarak, bireylerde gerekli bilgi, beceri, tutum ve davranislan
gelistirmektir. Saglikl bireyler yetistiren egitim, her tlke icin 6nemlidir. Bu
sekilde egitim alan bireylerllkenin siyasi hayatinda dahafazlarol almakta

ve daha faydali olmaktadirlar.

Ekonomi, bir Glke igin hayati konulardandir. Bilingli Greticilerin ve bilingli
tuketicilerin varligi bir Ulke igin dnemlidir. Bu bakimdan egitimin Gg¢uncu
islevi, bireylerde ekonomiye uygun olarak gerekli bilgi, beceri, tutum ve

davraniglari olusturmaktir.

Bir tlkenin en degerli kaynagi insandir. Bir Ulkedeki hizmetlerin kaynagi,
o Ulke insanlarinin kalitesiyle dogrudan baglantiidir. insanlarin kaliteli
olmasi, kendilerini tanimasina ve kabiliyetleri dogrultusunda
yetistiriimesine baghdir. Bu bakimdan, egitimin diger bir iglevi insanlann

kendi kabiliyetleri dogrultusunda egitilmesidir.

Egitimin diger bir iglevi, toplumsal degisimlerdir. Degisim kaginilmaz bir
olgudur. Hizlan farkli olmakla beraber, her toplumda kurumlar ve

dolayisiyla toplumun kendisi durmadan degismektedir. Bu degisimlerin
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dogru bir sekilde yonetilmesi ve gerceklesmesi icin egitim dnemli bir

olgudur.

Okullarin, toplumun egitim hizmetini karsilamak igin var olan kurumlar
olmalarina ragmen 6zel okul ve devlet okulu arasinda bazi farklar vardir. Devlet
okullarinin merkeziyetci yonu agir basmaktadir. Dikey orgutsel yapi hakimdir. O
yiizden devlet okullar biirokratik yapidadir. iletisim resmidir, velilerin okuldaki
sureclere kathmi  kisithdir.  Yoneticiler merkezden atandigr i¢in gug¢ okul
muadartndedir. Mudurler kararlari cogu zaman tekbasina alirlar, 6gretmenler ilk

elden miduare karsi sorumluluk tagirlar (Ozdemir, 2018).

Ozel okul ise, para karsiliginda egitim hizmeti veren bir kurumdur. Devlet
okullarina kiyasla, fiziki sartlari daha kalitelidir, sosyal etkinlikler daha fazla
yapillmaktadir, 6gretmenlerin kalitesi daha yuksektir, gelismeleri yakindan takip
etmektedir, Univeristeye giris oranlar ylksektir, siniftaki 6grenci sayisi daha azdir.
Bunlarnn yaninda, 6zel okullarin segilme sebeplerinden bir digeri yabanci dil ve
bilgisayar egitimidir. Ek olarak, 6zel okullarda 6gretmenlere yonelik egitim éncesive
egitim igi hizmetlere gok miktarda para harcanmaktadir. Bu cercevede, 0Ozel
okulllarda demokratik bir havanin oldugu ifade edilebilir. (Acikalin, 1989; ilgar, 2005;
Yilmaz, 2005).

Yukarida bahsigecgen farklar, 6zel okulun para karsiliginda egitim vermesi ile
ifade edilebilir. Ozel okullarin ticari bir kaygisi vardir ve varligini devam ettirmesi,
okulun 6grenci sayisina baglidir. Bu bakimdan, musgterilerini memnun etmek ve
ogrencilerine her yonuyle kaliteli hizmet sunmak zorunlulugu vardir. Bunun disinda,
Ozel okullarin, devlet okullarinda olmayan baska bir avantaji var. Devlet okullari
kendi 6grencisini segcemez. Ozel okullar ise kendi 6grencilerini kendileri secerler.

Secilmis 6grencilerle basari kazanma olanagdi yliksek olmaktadir (Yilmaz, 2005).
Okul Kalttrd

Okul kultura kavrami aslinda yeni degildir. 1932 senesinde egitim sosyologu
Waller (1932), The Sociology of Teaching adli eserinde her okulun kendine has bir
ahlaki kodlarla kodlanmisg, kigisel iligkilerden ibaret kimligi oldugunu ve bu kimligin
de getirdigi rituelleri oldugunu belirtmistir. Bu ritueller, o okuldaki davraniglari ve
iligkileri sekillendirmektedir. Orgiitlerde insan davraniglari aragtirmalar, insan

kaynaklari yonetimi donemi sayilan 1970’li yillardan itibaren okul yonetimi pratigini
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etkilemeye baslamistir. Bu kavram 1980’li yillardan itibaren ise arastirmalara konu
olmaya baslamistir (Demirtas, 2010).

Diger bazi kavramlarda oldugu gibi okul ki lttiri kavraminda da ortak paydada
bulusulan bir tanim yok. Farkli uzmanlarca ortaya konan farkli tanimlar vardir
(Schoen ve Teddlie, 2008). Hargreaves (1994), buyute¢ metaforunu kullanmistir.

Ona gore, okul kilttird, katilimcilarin kendilerine ve diinyaya baktiklari buyutegtir.

Bir okulda insanlar beraber calismaktadirlar. Bu beraber calisma zamani
ortaya ¢ikan sorunlarive zorluklariyine beraber bir sekilde ¢ozmektedirler. Peterson
ve Deal’e gore okulkulturu, bu ¢ozimsurecinde,zamanlagelisen normlar,degerler,
inanclar,geleneklerve ritiellerin gizli akigidir. Calisanlarbu slregte okul kultirinin
bir sonucu olarak, beklentiler, ortak degerler ve resmi olmayan Kkurallar
olusturmaktadirlar. Bu kurallar kiimesi okulda insanlarn duygu, dusunce ve

davraniglariniolusturmaktadir (Peterson ve Deal, 1998).

Birokulagirildigizaman ziyaret edeni,o okulun kendine hasbirruh hali sarar.
O okulu diger okullardan ayiran bu ruh haline farkliunsurlar neden olmaktadir. Bu
unsurlara, 6grenci ve 6gretmen davraniglarindan, yonetim ile ¢alisanlar arasindaki
iletisime kadar her sey dahildir ve bunlarin tamamina okul kultird denmektedir
(Ericson, 1987). Okul kulttrd, insanlarin davraniglarini, giyim kusamlarini, konusma
bicimlerini, 6gretmen arkadaslarina yardim edip etmediklerini, 6gretmenlerin isleri
ve ogrencileri hakkinda hissettiklerini belirleyen yazilmamig kurallar, gelenekler,
normlar ve beklentilerdir. Yeni bir okula adim atan her 6grenci, 6gretmen veya veli
o okulda islerin farkh yuradugund, o okulu digerlerinden ayiran okul kalturinu
farkedebilirler (Peterson ve Deal, 2009).

Dasunudlenin aksine 6gretmen bir okul igin gerekli temel iki etmenden biridir.
Ogretmen etkili oldugu zaman, sinif blyuklGgi ve diger arag gereglerin eksikligi
ogrenme surecineikinci dereceden etki etmektedir. Sadece egitim dgretim icin dedgil,
okul kiltard icin de 6gretmen dnem arz etmektedir (Balci, 1988). Bu bakimdan okul

basarisi i¢cin 6gretmenlerin Gzerine buylk gorevler ve roller dismektedir.

Amidon ve Hunter (1996), 6gretmenden beklenen bes roliin oldugunu beyan
etmektedirler. ik olarak, 6gretmen égrencileri motive etmelidir. Bunun yaninda, sinif
etkinlikleri duzenlemek diger bir oOgretmen roli olarak ifade edilmektedir.

Ogrencilere bilgi vermek, bir 6gretmenden beklenen diger bir roldiir. Sinifin lideri
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olarak, sinif ydnetimive sinif disiplini bir baska rol olarak belirtiimektedir (akt. Oztiirk,
2004).

Havighurst ve Neu-Garten (1967) ogretmen gorevlerini yedi baslikta ifade
etmektedirler. Birincisi, bir ogreten kisi olarak ogretmenin gorevi o6grenmeyi
saglamaktir. ikinci olarak, yazarlar, saglikh egitim 6gretim faaliyetleriigin disiplinin
saglanmasini bir dgretmenin gorevi olarak dile getirmektedir. Uglincii 6gretmen
gorevini, 6gretmenin okulda ddrencinin anne babasi yerine gegebilmek sekilinde
dile getiriimektedir. Bunlarla beraber, bir 6gretmen degerlendirme yapmakla
yukimludur. Mesleki ustalik ve 6grencilere given verme 6gretmenden beklenen
diger iki rol olarak 6éne surtlmektedir. Son olarak, topluluk lideri rol 6gretmenden
beklenen birrol olarak ifade edilmektedir (akt. Sinbul, 1996).

Ogretmenlerle beraber, okul yoneticileri de énem arz etmektedir. Okul
liderleri okul kultirindn olugsmasinda dnemli rola sahiptirler. Onlar glinltk yaptiklari
islerle temel degerleri galisanlarailetirler. Bu bakimdan, okul mudirleri okul kultlri
icin merkezi bir 6neme sahiptirler (Peterson ve Deal, 1998). Okul yoneticileri okul
kaltarana sekillendirin kisilerdir. Onlarin okul kiltGrind en iyi bilmeleri ve en iyi
sekilde yorumlamalar beklenir. Bunun sonucunda da degisimi dogru bir sekilde
yonetebilirlerve arzu edilen neticeleri elde edebilirler. Bu bakimdan, okul yoneticiler

okul kultirinde 6nemli yere sahiptirler (Celikten, 2006).

Her yoOneticiden beklenen davraniglar vardir. Yodneticinin  okuldaki
gorevlerinden biri okuldaki denetime 6nem vermektir. Clnku gelisim igin bilingli
denetimlere ihtiyag vardir. Bunun disinda, ¢alisanlarla dogru iletisim kurma becerisi
yonetici icin gerekli baska bir 6zelliktir. Calisanlarin yardimina ve fikirlerine
basvurmak yodneticinin sahip olmasi gereken diger bir 6zellik olarak ifade
edilmektedir. Bu durumda, calisanlar kendilerini takimin bir pargasi olarak
gorecekler, kendilerini Gnemli hissedecekler ve yaratici guglerinikurumigin ortaya
koyacaklar. Bunlara ek olarak, yonetici ¢aliganlari yeterince bilgilendirmeli ve
onlarin sikayetlerini dinlemelidir. Calisanlarini yeterince iyi dinleyen yoneticiler
onlari daha iyi anlayacaklardir. Calisanlarin sikayetlerini dinleyen yoéneticiler,
soylentilerden kurtulacaklarve galisanlarin guivenlerinikazanacaklar. Yoneticininen
onemli gorevlerinden birisi, ¢alisanlari insan olarak gormeleridir. Caliganlari insan
olarak goren yoneticiler, onlarin glvenini kazanacaktir, bir glice ve yetkiye sahip

olacaktir. Yonetcilerden sahip olmasi beklenen diger bir 6zellik, calisanlara

24



sorumluluk asilamak olmali. Sorumluluk asilanan g¢alisanlar, yodneticilerine
guvenecektir. Yoneticilerdenetime daha az zaman ayiracaktir. Bunlara ek olarak,
bir yonetici kendini surekli gelistirmelidir ve dogru kararlar verebilmelidir. Kendini
gelistiren yoneticiler, iglerini daha ilging ve degerli hale getirebilecekler. Bunun
disinda, caligsanlarin guveninin kazanacaklar. Son olarak, liderlerin rol model
olmalar gerektigi ifade edilmektedir. Cinki insanlar genelde Ustlerini taklit etmeye
ve onlara benzemeye egilimlidirler. Bu bakimdan, hedeflenen davranislari kendi
ornegiyle gosteren yoneticiler 6gretmenlere, 6gretmenler de dgrencilere rol model

olarak basarili olabilecekleri ifade edilmistir (Van Fleet, 1993)

Okul kaltarinin sekillenmesi bakimindan yoéneticinin ihtiyac duydugu g
asama vardir. Oncelikle, ydneticinin okul kiltlirii kavramini bilmesi ve anlamasi
gereklidir. ikinci olarak, kendi okulunun nasil bir okul kiltirine sahip oldugunu
anlamasi gereklidir. Bu asamalarn gecgen bir yonetici igin son olarak, kendi okul
kultdranu sekillendirmesi agamasi gelmektedir. Bu bakimdan, kavram olarak okul
kaltdrnun okullarda hem yoOneticiler, hem ogretmenler olarak bilinmesi ve

anlagilmasi dnem arz etmektedir (Gruenert ve Whitetaker, 2015).

Okul yoneticileri gorevlerini icra ederken bir takim sorunlarla karsilasabilirler.
Yoneticinin isine menfi yonde etki edecek sorunlardan biri personelle ilgilidir.
Personelin eksikligi sorun olabilecedi gibi fazlali§i da okulda sorunlara yol agabilir.
Diger bir engel, mali yetersizlikler olarak ifade edilebilir. Mevzuatin glinlik sartlara
uygun olmamasi yoneticilerin onundeki bir diger engel olarak belirtilebilir.
Denetimde tutarsizliklar da yoneticilerin d6ntundeki engellerdendir. Baska bir engel
olarak, yonetimin merkeziyet¢i olmasi gosterilebilir. Arag-gere¢ eksikligi diger bir
engel olarak ifade edilebilir. Son olarak, yonetime siyasetin karismasi yoneticlerin

onlundeki engellerden biri olarak goésterilebilir (Cemaloglu ve Glilcan, 2018).

Okul kulturl sadece okul ¢alisanlarinca degil, ayni zamanda diger bir paydas
olan veliler igin de énemlidir. CUnkl okul kaltara, veliler tarafindan ne kadar iyi
bilinirse, veliler o kadar okula destek olurlar. Velilerin destegini alan okulun amacini
gerceklestirme olasihigi artar (Celik, 2012). Bu bakimdan, okul kiltiri ve kaltirin

cevreye tanitimasi okulun amacini gergeklestirebilmesiicin 6nem arzeder.

Okul iklimi. Okul kaltard ve okul iklimi kavramlarn Uzerinde goris birligi

bulunmamaktadir. Bazi arastirmacilar (Schoen ve Teddlie, 2008; Schein, 2010) iki
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kavrami esanlamli kelimeler olarak kullanmiglar. Birbirilerine benzemekle beraber,
farkli anlamlarda kullanan uzmanlar (Hoy ve digerleri, 1990; McEwan, 2003) da

vardir.

McEwan (2003), kultarG, bir orgutte islerin yapilma sekli, zamanla
calisanlarda, 6gretmenlerde ve dgdrencilerde olusan duygular,inanglarve degerler
bltlini olarak tanimlamaktadir. iklim ise érgiitiin kisiligidir. Cografi bir terim olan
iklim hava durumuylailgili bir kavramdir. Okul icin de ayni1 anlamda kullanilabilir. Bir
okul ziyaret edildigi zaman o okulun “gunesli” mi, “bulutlu” mu, “firtinali’” mi oldugu o

ziyaretci tarafindan hissedilir. Bu hissetme durumu okulun iklimidir.

Hoy, Tarter ve Bliss (1990), okul iklimi kavramina psikolojik bakig agisiyla,
okulkiltirt kavramina da antropolojik bakis agisiyla bakmak gerektiginibelirtmistir.
Bunun yaninda, iklim kavrami, nicel arastirmalar Uzerinden incelenmekteyken,
kiltlir kavrami nitel arastirmalarin konusu olmustur. iklim ve kultur érgitlerin iki
onemli 6zelligi olmakla beraber, kultur paylasilan varsayimlara odaklanirken, iklim
paylasilan algilara odaklanir. Aradaki bu fark ¢gok biytk olmamakla birlikte, anlamli
olarak gorulmastar.

Loup (1994) orgutsel iklim Gzerine yaptigi calismada vardigi sonug sudurKki,
iklim kavrami, kultar kavramindan taremigstir ve kultur iklimi olusturan bir olgudur.
Okul kaltart ve okul iklimi Gzerine g¢alismalar yapan bagka bir isim ise, Van
Houtte’dir (2005). Ona go6re, okul kultira kavrami, okul iklimi kavraminin alt
bashdidir ve okul iklimi kavraminin bir bilesenidir. Schein’in (2010) o6rgutsel
calismalan ise bu iki kavrami ayni yapinin seviyeleri olarak birlestirmistir. Celik
(2012), okul ikliminin, kavram olarak daha eski bir tarihi oldugunu dile getirmigtir.
Bununla beraber, okul kiltiri daha kapsamhdir. Kultlir olmayan yerde iklim de
yoktur. iklim, kiltir varsa vardir. Genel olarak bakildiginda ise, bu iki kavrami

birbirinden ayirmak miamkun degildir.

Schoen ve Teddlie (2008) yaptiklan galismada okul kultirt ve okul iklimi
kavramlarinin ayniyapinin farkl boyutlarn oldugunu ortaya koymustur. Onlara gore
bu iki kavram ayni anlami tasimaktadirlar ve sik sik birbirilerinin yerine
kullaniilmaktadirlar. Van Houtte’den (2005) farkli olarak bu iki yazara gore iklim
(6ngoruleninanclar)ve kultar (varsayimlar) okul basarisinda ayni éneme sahiptirler.

Yine Schein (2010) o6rgut kaltaruyle ilgili yaptigi calismada kultir ve iklimi
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birlestirmigtir. Ona gore, bu iki kavram ayni yapinin seviyeleridir. Bu anlamda,
Schein (2010) ve Schoen ve Toddlie (2008) arasinda benzerlik vardir.

Sonuc olarak, bu iki kavram bazen farkli anlamlarda, bazen birbirlerinin
tamamlayicisi olarak, bazen de birbirinin yerine kullaniimaktadir. Bu caligma
kapsaminda “iklim” kavramina yer verilmemistir. Ana kavram “kaltur” kavramidir ve
iklim kavrami bu ¢ercevede kultirkavramiyla olan iligkisi bakimindan agiklanmaya
calisiimistir.

Okul Kiiltiiriiniin Temel Ogeleri

Hoy ve Miskel’e (2015) gore kultir i¢ 6geden olusmaktadir: gizli sayiltilar,
degerler ve normlar. Gizli sayiltilar, ¢alisanlarin baska calisanlara, olaylara ve
esyalara karsi olusturduklari gorislerdir. Omegin, 6gretmenin isi iyi insan
yetistirmektir. Bu, insan olarak bir ogretmene iligkin gelistirilen bir sayiltidir.
Degerler, dogruluk,dirustlik, caliskanlik gibi istenen ve olmasi beklenen hedeflere
ilgilidir. Normlar ise, bir o6rgutun degerlerine uygun olusturulumus davranig

kurallaridir. Meslektasiyla fikir alis verisi bir norm olarak degerlendirilebilir.

Genelde orgut kulttrinin, 6zelde okul kulturinun sekillenmesinde rolu olan
O0geleri, Owens ve Steinhoff (1989) su sekilde siralamistir: (1) Okulun tarihi, (2)
Ortak degerler ve inanglar, (3) Okulu agiklayan hikaye ve mitler, (4) Okul kiltirinun
normlari, (5) Gelenek ve gérenekler, adetler, térenler, (6) Okulun kadin ve erkek

kahramanlari.

Benzer6gelere Deal (1985) de deginmistir. Ona gore okul kultira bir gecede
ortaya ¢ikan bir konu degildir. insan etkilesimi sonucunda zamanla ortaya
cikmaktadir. Bu 0Ogeler okul kultiru ve dolayisiyla okul etlkililigi icin 6nem arz
etmektedir:

a) Okulun tarihgesi. Gugli okul kiiltiir(i igin okulun tarihgesi énemlidir. insan
icin hafiza neyse, okul igin de tarih odur. Okulun tarihgesi okulun
hafizasidir. Tarihden bagimsiz ortaya g¢ikan degerler bir anlam ifade
etmez. Tarih, gegmisi gunUmuzle ve gelecekle baglayan onemli bir
koéprudur.

b) Okulun kahramanlari. Okulun kahramanlari kaltlr igcin dnem arzeden

diger bir 6gedir. Her okulun kahramanlarivardir. Sorun o kahramanlann
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d)

f)

gerekli degeri gormesidir. Okulda kahramanlar gerekli sekilde

tanitilmazsa, boslugu sahte kahramanlar dolduracaktir.

Okulun rituelleri. Diger bir 6ge de okuldaki rituellerdir. Ritueller kulturel
deger ve inanclari tagirlar. Ogretme sanati bir ritGeldir, sinifta yoklamanin
alinip alinmamasi bir ritteldir, yoneticlerin siniflari ziyaret etmesi ve
ogrencilerle goérismesi bir ritieldir. Sinif ritielleri ve yoénetim rittiellen

ogrencilere ve galisanlara gelisme yolunda agilan 6nemli kapilardir.

Okulun térenleri. Okul kaltGrind olusturmak igin bir diger 6ge okulun
torenleridir. Bireyler kultlrel degerleri torenler Uzerinden yasamaktadirlar.
Mezuniyet torenleri, emekli olan 6gretmenler igcin dizenlenen torenler,
spor musabakalari, veli geceleri gibi térenler derin ve gugcli anlam
tagimaktadirlar.

Okulun hikayeleri. Hikayeler, okulun 6grencilere asilamaya calistigi
degerleri tasimaktadirlar. Hikayeler egitimin gergekten ne anlama
geldigini agiklarlar. Okulun kultirind olusturmak bakimindan hikayeler

onem arz etmektedirler.

Okulun kilttrel agi. Okullarinsan yetistiren érgutler oldugu icin informel
yonu agir basmaktadir. Bu bakimdan okulda informel olusan kultirel ag
onemlidir. Bu kualturel aglarin olugmasi ic¢in hikaye anlaticilarini
cesaretlendirmek gereklidir. Velilere, disaridan gelen diger sahislara
okulun degerlerini anlatabilmesiicin onlara firsatlar vermek lazim. Okul igi
dedikodulan da cesaretlendirmek lazim. Onlar okul iginde c¢alisanlar

arasinda onemli bir iletisim bagidir.

Dahadnce vurgulandigigibi okul kulturt zayif ve guglu olarakikiye ayrilabilir.

Okulu basariya goétiren gucla bir kiltire karsin, baskici ve basariy1 koti yénde
etkileyen okul kulturleri de olabilir. Bu bakimdan, okul kiltiri 6geleri okul kultirandn
durumuna gore, gugla okul kiltirinin ve zayif okul kiltirinin 6geleri diye ikiye
ayrilabilir (Ozdemir, 2006).

Pawlas ve guclu okul kultara. Guclt okul kiilttrint Pawlas (1997) bir kag

baslikta incelemistir.

a) Yazar ilk olarak, paylasilan degerlerin onemine vurgu yapmaktadir.

Paylasilan degerler yazili olarak bulunmaz, ama kendini okulun her
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tarafinda gosterir, insanlarin secimlerini belirler. Ferdi ve kollektif
davraniglarin yargilanabilecegi bir kriter olarak gosterir. Her kes

tarafindan bilinir ve 6rgitun herfaaliyetine dnculuk eder.

b) ikinci bir dge olarak, Pawlas mizahi gdsterir. Yazara gore bir okulda
yapilan kahkahalarin miktar guglu kulturin bir 6gesidir. Mizah ve

gulimsemeler, o drguticinde hatalarin hos kargilandigi anlamina gelir.

c) Digerbir 6ge olarak, yazar hikaye anlatimini gosterir. Her okulun kendine
has hikaylerivardir. Bu hikayelerkulttirin efsanelerini olusturmaktadir. Bu
hikayeler, efsaneler ve ya mitler ayni zamanda okulda veya orgutte
motivasyon kaynagidir. Bunun yaninda, bu hikayeler, okul iginde insanlar

arasinda bag olusturma 6zelligine sahiptir.

d) lletisim aglan, bir diger guiglii okul kiiltiirl 6gesidir. Her bir okulun veya
orgutiin kendine has iletisim agd1 vardir. Calisanlar bu iletisim agi
uzerinden oOrgutte bas veren olaylardan haberdar olabiliyorlar. Bu
bakimdan bilginin hizli bir sekilde yayilmasi icin gerekli bir 6gedir. Cogu

zaman informeldir.

e) Ritlellerve seremoniler, okul kiltirintn baska bir 6gesidir. Ritueller bir
okulda gunlik olarak yapilan operasyonlardir. Dersin basinda sinif
yoklamasi alma bir ritiel érnegi olabilir. Seremoniler ise, 6zel gunlern,
mitleri ve kahramanlar anmak i¢in yapilan Ozel aktivitelerdir. Okulda
Canakkale sehitleriyle ilgili bir organizasyon dizenleme bir seremoni
ornegi olabilir. Ritueller ve seremoniler beraber okulda davranisin

sekillenmesine katki saglarlar.

Peterson ve Deal okul kultiirii ayrimi. Peterson ve Deal (1998) okul
kaltarlerini zehirli ve pozitif kiltlrler olarak ikiye ayirmiglar. Yazarlara gore pozitif

okul kultirinin 6zellikleri agagidaki gibi 6zetlenmistir:
a) Ogrencive dgretmeni 6grenmeye tesfik eden bir misyonu vardir.
b) Zengin birtarih ve amag duygusu gelismistir.

c) Kaliteyi, basarlyir ve 6grenmeyi saglayan kollekitifligin, performansin ve

iyilestirmenin temel degerleri hakimdir.

d) Olumlu iletisim akigini tesvik eden bir kulturel ag kurmustur.
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e) Temel kultirel degerleri pekistiren torenler ve ritiellere sahiptir.
f) Basarilari kutlayan, kahramanlaritanitan hikayeleri vardir.
g) Herkesi kapsayan paylasilan bir sefkat ve saygl duygusu gelismigtir.

Zehirli kulturlerde ise ortak bir amag eksikligi vardir. Yahut kigisel ¢ikarlara
dayanan pargcalanmis bir gorev olgusu hakimdir. Gegmis bir yenilgi ve basarisizlik
hikayesi olarak goriltr. Okulda ve toplumda olan olumlu rol modelleri taninmaz ve

tanitilmaz. Pargalanmis ve agikga dismanlik yaratan sosyal baglantilar moévcuttur.

Peterson ve Deal okul kiiltiri boyutlar. Peterson ve Deal (2009) okul
kiltiriini yorumlamak igin bir kuramsal cerceve kullanmaktadirlar. Oncelikle
kultirin onemi Uzerinde durmaktadirlar. Daha sonra kultarun temelleri olarak
gordigu misyon ve vizyondan bahsetmektedirler. Kultlirin temelleri boyutu doért alt

bagliktan olusmustur: misyon, degerler, normlar, inang ve varsayimlar.

Degerler, bir okulda iyiye ve kaliteli olana iliskin mikemmelligi ifade eden
olgutlerdir. Ornegin, okul yéneticisi adaletli olmalidir, deyen bir 6gretmen, adaleti
okul i¢gin dnemli bir deger olarak gormektedir. Veya ogretmenler kendi aralarinda
isbirligine 6nem vermelidir, deyen bir ogretmen, igbirligini bir deger olarak
gormektedir (Peterson ve Deal, 2009). Hoy ve Miskel'e (2015) gore, bir okulda
olmasi arzu edilen degerler, seffaflik, gliven, isbirligi, samimiyet, takim ¢alismasi,
yardimseverlik ve kontrol olarak ifade edilebilir.

Normlar, bir grubun davranig, kiyafet, dil ve sosyal yasamin diger yonlen
hakkinda sahip oldugu beklentilerin agidir. Diger bir ifadeyle, okuldaki ¢alisanlar
olarak 6gretmenlerden beklenen davranislardir. Ornegin, 6gretmenler olarak,
ogrencilere rol model olmaliyiz, deyen bir 6gretmen kendisinden beklenendavranigi
bu sekilde tanimlamaktadir, bunu kendine bir norm olarak kabul etmektedir
(Peterson ve Deal, 2009).

inanglar ve varsayimlar, insanlarin gevrelerindeki diinyaile ilgili anlayiglardir.
Ogretmen ve yodneticilerin okul hakkindaki anlayislar, onlarin okul hakkinda
tasidiklan inanglardir. Okulun kalitesi, 6gretmenlerin kalitesine baglidir, deyen bir
o0gretmen veya yonetici,okul olarak gevresi hakkindakendiinancinibu sekildeifade
etmektedir (Peterson ve Deal, 2009).
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Kaltrin eylem boyutu, ritieller ve seremoniler bagliklan altinda
incelenmigtir. Ritueller, derin anlamlari olan gunluk rutinler veya sureglerdir. Bazi
okullar yeni gelen her bir 6grenciye arkadas veya danigsman atamaktadir. Bu, o
okulun bir rutini olarak gorulebilir. Torenler, manevi bir destek saglayan ayrintili,
kUltirel olarak kabul gérmus etkinliklerdir. Mezun olan 6grencilerigin duzenlenen
mezuniyyettorenleri, donem tatili torenleri, emeklilik torenleri, yil sonu tdrenleribirer
ornek olabilir. Deg@erler, galisanlara formal yolla iletiimez. Duzenlenen torenler ve
yapilan etkinlikler, degerleri calisanlara iletmenin énemli yollandir (Peterson ve
Deal, 2009).

Okul kiltGrinan tarih boyutu, gegmis, hikayelerve mezunlarbagliklarn altinda
incelenmigtir. Bir okulun kultlrt, insanlarbirlikte ¢alisirken, birlikte oynarken, birlikte
aglarken ve birlikte gulerken zamanlaolugur. Hikayelerise, birokul hakkindadnemili
bilgileriiletmenin gugli yoludur(Peterson ve Deal, 2009). Degerleriiletmekigin diger

bir yol hikayelerin anlatiimasidir.

Son olarak, yazarlar, okulun gorsel boyutu olan sembollerden bahsetmigtir.
Semboller, somut olmayan kultirel degerleri ve inanglari temsil eder. Semboller,
derin degerlerin ve inanclarin temsilidirve genellikle maddi olmayan guglu seyleri
temsil eden kulturel simgelerdir. Okullogosu, okul bayragi, gérev bildirimleri, 6grenci
basarilarinin ve el iglerinin sergilenmesi, dduller, plaketler, gecmisteki basarilar
panosu, okul uniformasi, heykeller okul sembollerine 6rnek olabilir (Peterson ve
Deal, 2009). Bu arastirmanin tasarimi, Peterson ve Deal'in (2009), bu kavramsal
cercevesi ekseninde yapilmigtir. Arastirma sorularinin gelistiriimesinde izlenen

cerceve asagidaki gibidir:

1. Okulkultarindn tanimlari

2. Okul kalttrinin temelleri boyutu
2.1 Misyon
2.2 Degerler
2.3 inang ve varsayimlar
2.4 Normlar

3. Okul kultarandn tarih boyutu
3.1 Gegmis
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3.2 Hikayeler

3.3 Mezunlar
4. Okul kulttrinian semboller boyutu
5. Okul kultdrintn eylem boyutu

5.1 Rutinlerve gelenekler

5.2 Torenler

5.3 Misyonu iletme
6. Okul kultirintn 6nandeki engeller
7. Okul kGltarinun gelistiriimesi

7.1 YoOneticiden beklenenler

7.2 Ogretmenden beklenenler

7.3 Stratejiler
iigili Arastirmalar

Banderas (1985), bir galismada okul kulturl kavraminin, érgutsel hikayeler
uzerinden yorumlanmasiniyapmigtir. Elde edilen bulgularagore paylagilan orgutsel
oykuler, érgutsel tyelerin is deneyimlerine verdikleri anlami ortaya gikarabilecek bir
ara¢c olarak kullanilabilir. Bunun disinda, orgutsel uyelerin is deneyimlerine
yukledikleri anlamlar ¢ogunlukla ortak hikaye temalarinin tekrarlanmasindan
kaynaklanirve orgutfelsefesinde ifade edilen temel degerleri destekler. Son olarak,
arastirmaci liderin dnemine vurgu yapmistir. Soyle ki, elde edilen bulgulara goére
lider, orgut Gyelerinin yaptiklan iglere yukledikleri anlamlari, islevsel hikayeler

uzerinden degistirebilme potansiyeline sahiptir.

Okul kaltarayle ilgili yapilan metaforik bir calismada, okul, katilimcilarin tgcte
biri tarafindan aile, ev ve takim olarak tanimlanmigtir. Okul muaduari, ebeveyn,
besleyici, arkadas, kardes ve antrendr olarak ifade edilmistir. Bu okullarda, birbirleri
icin endise duyma ve ¢ocuklara baglilik her seyden onemlidir. Herkes ailenin bir
parcasi olmak icin ¢alismakta ve kendi Uzerine duseni yapmaktadir (Owens ve
Steinhoff, 1989)
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Hofstede ve digerleri (1990), orgutsel kulturleilgiliyaptigi bir galismada kalttr
ogelerini derinden yuzeye dogru siralamistir. Yazara gore, bir orgut kulturintn en
derin 6gesi onun deg@erleridir. Degerler, en derindedir ve diger 6geler degerlere gore
sekillenmektedir. Yluzeye c¢ikarken ikinci 6ge, ritullar olarak ifade edilmigtir. Bir
sonraki 6gde, kahramanlar olarak belirtiimigtir. Kahramanlar, 61U veya hayatta olan
ve okulda degerli olarak addedilen insanlardir. En ylzeyde olan 6ge, sembollerdir.
Degerler, rituelleri olusturmaktadir. Ritualler UGzerinden kahramanlar 6ne
cikmaktadir. Son asamada, bu 6gelerin gorsellestirilmis bicim olan semboller ortaya

cikmaktadir.

Hergreaves (1995) tarafindan yapilan arastirmada, okul kulttird, okul etkililigi
ve okulun gelisimi incelenmigtir. Refahg¢i kultlre dayali okullarda akademik basari
ve 6grenme orani distk olarak bulunmustur. Refahg¢ kilttire karsi, formal okul
kUltard basarili bulunmustur. Bununla beraber, okul kultira, okul gelismesinin hem

nedeni, hem nesnesi hem etkisi olarak yorumlanmistir.

Orgutsel kiltiirle ilgili yapilan bir ¢alismada, 6rgit kiltirinin orgltsel
catismalar ¢dzmedeki roli saptanmaya cahisiimistir. 25 farkli girketten veriler
toplanmistir. Orgiit kiiltiirii degiskenlerinin temel bilesen analizi sonucunda, sekiz
kultir bileseninin oldugu tespit edilmigtir: iletisim kalitesi, problem ¢6zme
sistemlerinin varhigi, ilgi alanlarinin dikkate alinmasi, verimlilik, iliskilerin kalitesi,
rasyonalite, igbirligi ve stilin dogrudanligi. Bu bilesenlerden iletisimin kalitesi,
iliskilerin kalitesi ve rasyonelitenin kullanilan informal teknikler Gizerinde etkisi oldugu

sonucuna ulagiimistir (Otto, 1998)

ipek (1999), Ankara ilindeki resmi ve 6zel liselerin 6rgit kilturini ve
ogretmen-6grenciiliskisiniincelemistir. Arastirma sonucundailk olarak érgut kultiru
boyutlar arasindaki fark oldugu sonucuna ulasilmistir. Resmi liserdeki o6rgit
boyutlari siralamasi, gt kulturd, rol kGltara, basar kultura ve destek kulttrd olarak
tespit edilmistir. Bu siralamanin 6zel liselerde, bagari kultlurt, gug kultira, destek
kaltard ve rol kulttrd seklinde oldugu saptanmistir. Bunun disinda, érgut kaltlri
boyutlarindan destek kulturandn, 6gretmen-ogrenci iligkisi bakimindan en buyuk

etkiye sahip 6rgutsel kiltlir boyutu oldugu saptanmistir.

Okul kaltard ve okul emniyeti arasindaki iligkiye yonelik bir arastirma

yapilmigtir. Arastirma verileri yedi okuldan toplanmistir. Sonug olarak, okul ki tiri
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ve okul emniyeti arasinda iligki oldugu saptanmigtir. Okullar, tim dgrenciler igin
emniyetli bir yer olacaksa, okul liderleri okullarinin kulturiint géz onune almalan

gerektigi sonucuna ulasiimistir (Bass, 2004).

Doénusumcu liderlikle okul kultirt arasinda iliski konusunda nicel bir
arastirma yapilmistir. Arastirma kapsaminda 469 6gretmenden iki 6lgek kullanilarak
bilgilerelde edilmigtir. Arastirma sonucundadoénusumcu liderlik davraniglarinin okul
Kaltird Gzerinde onemli bir etkisi oldugu saptanmigtir. Dondsumcu liderlik
faktorlerinin tamaminin okul kiltlrt Gzerinde etkisi olmakla beraber, bir vizyon
belirlerleme ve ifade etme boyutuyla entelektiel motivasyon saglama boyutunun
okul kiltiri Gzerinde en fazla etkiye sahip oldugu sonucuna ulagiimistir (Schooley,
2005).

Eyuboglu (2006) tarafindan okul kultarayle ilgili nicel bir galisma yapilmgtir.
Calisma kapsaminda istanbul ilindeki Umraniye, Uskiidar, Kadikdy, Besiktas ve
Buyukcekmece ilgelerinde tesadifi 6rneklem yontemiyle segilen devlet okulu ve
O0zel okullarda calisan 6gretmenlere anket uygulanmistir. Calisma sonucunda

ogretmenlerin okul kiltGrindn olusmasinda rolindn oldu gu tespit edilmistir.

Baska bir calisma Kolatan (2008) tarafindan yapilmigtir. Calisma érneklemi
Istanbulilinin Maltepe, Kartal ve Pendikilgelerinde tesadiifi 6rneklemyoluyla segilen
yoneticilerden ve ogretmenlerden olugsmustur. Aragtirma sonucunda 6gretmen ve
yonetici gorusleri arasinda farklilik olmakla beraber, okul kultirindn olusmasinda

yoneticilerin rélindn oldugu saptanmistir.

Taner (2008) tarafindan okul kultird ile umutsuzluk arasindaki iligki
incelenmistir. Arastirma verileri, Istanbul Anadolu yakasinda yerlesen dokuz
ilkdgretim okulunda gorev yapan 296 6gretmenden elde edilmistir. Orglitsel baghlik,
etkili iletisim, olumlu insan iligkileri ile umut arasinda gugla bir pozitif iligkiler
bulunmusken, motivasyon kaybi ile yiksek motivasyon ve verimlilik arasinda negatif

iligki tespit edilmistir.

Okul kultarayleilgili yapilan bir calismada okul kultarinan iletisim faktora ile
Oogrenci basarisi arasinda negatif yonde bir iligkinin bulundugu ortaya ¢ikmistir.
Katilimcilar Batman il merkezindeki 15 okulun égretmenlerinden olusmustur. Bu
sonugliterature zit bir sonug¢olmaklaberaber, iletisimin artmasiyla 6gretmenlerin bir

birbirine baglanmasi ve bunun sonucunda gorevlerini yeterince iyi yapmamasi
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seklinde aciklanmigtir. Diger tarafdan, 6gretmenlerin karara katilimlari bakimindan

ogrenci basarisina olumu etki ettigi saptanmistir (Kaya, 2009).

Kirklareli ilinde 338 ilkokul 6gretmeniyle, okul kulturine yonelik bir calisma
yapilmistir. Arastirma sonucunda olumlu kultarun, 6gretmenleri motive ettigi, etkili
bir sekilde galismalarina sebep oldugu ortaya ¢ikmistir. Olumsuz okul kiltirinun
ise ogretmen davraniglan bakimindan strese ve verimsizlige sebep oldugu

saptanmistir (Arpagus, 2011).

Ozturk (2015), yaptigi yiksek lisans tezinde okul kiltiri ile tikenmislik
arasinda negatif yonde anlamh bir iliski oldugunu bulmustur. Katilimcilar
Bahcelievlerilgesinde 13 ilkokulda gérev yapan 629 sinif 6gretmeninden anketlere
cevap veren 530 sinif 6gretmeninden olusmustur. Bir okulda paylasim artarsa, elde
edilen bagarn dogru bir sekilde 6dullendirilirse, calisanlar kendilerini gelistirmek icin
firsatlara sahip olurlarsa olumli bir okul kultiriinin ortaya ¢iktig1 saptanmistir. Bu
sonucabagliolarak, olumlu okul kultiranuan tukenmiglik dizeyini minimuma indirdigi

soylenebilir.

2013-2014 egitim ogretim yilinda Kocaeli ili Derince ilgesinde gorevli ve
random 6rnekleme metoduyla belirlenen 329 6gretmen ve 42 okul yon eticisiile nicel
calisma yapilmigtir. Calisma sonucunda 6gretmenlerin, yas, cinsiyet, gorev tlru ve
kidem gibi degiskenlerinin okul kiltirane etkileri bakimindan anlamh farklarin
oldugu ortaya c¢ikmistir. Medeni durum degiskeninin okul kultira Gzerinde etkisi
bakimindan anlamli bir fark ortaya ¢cikmamistir. Ayni sekilde, ydneticilerde de
yukarida bahsi gecen degiskenler bakimindan anlamh farkhliklar saptanmigtir
(Mayadagli, 2015).

Okul kaltarayle ilgili diger bir c¢alisma Nicolas (2015) tarafindan
yarataImustur. Calisma nitel bir galismadir ve okul kaltirinin basarnli bir sekilde
olusturulmasinda mudurlerin rolinu incelemeyi amaglamistir. Arastirma sonucunda
miduarlerden beklenen roller, hedefler ve uygulama stratejileri, yerel okuldaki
ogrencilere yonelik tutumlar, iletisim, ebeveynlerin katilimi ve egitimi, disiplin ve
surekli gelisim sureci olarak tespit edilmigtir.

Green (2016) tarafindan yapilan baska bir arastirmada o&gretmenlerin,
mudurlerin liderlik tarzlaryla okul kualturu arasindaki iligki tGzerine algilan

incelenmigtir. Arastirma verileri, bes lisede gorev yapan 60 6Jretmen ve bes
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yoneticiden elde edilmistir. Sonug olarak, liderlik tarzlar ve okul kiltiru arasinda
zayif bir korelasyon bulunmustur. Bunlara ek olarak, liderlik tarziyla okul notlan

arasinda zayif bir korelasyon bulunmustur.

Yilmaz (2017), istanbulilindeki 14 resmi ve ézel ilk ve ortaokulda gérev yapan
ogretmen ve yoneticilerle gérusme yapmistir. Gorisme sonunda degerler yoluyla
egitim ile destek kultlirt, basan kultira ve gorev kiltliri arasinda sirasiyla pozitif
yonde orta dereceli, pozitif yonde orta dereceli ve pozitif ydonde zayif bir iliski oldugu
saptanmigtir. Degerler yoluyla egitim algisi arttikga yukarida bahsi gecen kultlrler

yonunde de algilarin arttigi ortaya ¢ikmigtir.

Britton (2018) tarafindan yapilan bir arastirmada okul mudurlerinin,
dgretmenlerin okul kiltiiri algilarina etkisi incelenmistir. ilkokul, ortaokul ve lise
kapsaminda 15 okuldan yapilan dlgeklerle veriler toplanmigtir. Ogretmenlerin okul
mudurleri hakkindaki algilarinin, okul kdltirind ve o6gretmenlerin galismalarini

etkiledigi calisma sonucunda tespit edilmistir.

Arastirmaci tarafindan yapilan ¢alismalar sonucu egitim yénetimi alaninin
Azerbaycan egitim sisteminde yeni oldugu saptanmigtir. Bu konuda yapilan
c¢alismalar daha ¢ok derleme galigmalari oldugu belirlenmistir. Bunun diginda, okul
kultarayle ilgili herhangi bir ¢alismaya rastlanmamigtir. Bu sebeple, arastirmaci

tarafindan bu ¢alisma kapsaminda ulusal ¢apta ¢alismalara yer verilememisgtir.
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Bolim 3

Bu bolumde aragtirma ortami, c¢alisma grubu, arastirmacinin rolu, veri
toplama sureci, veri toplama araclari, verilerin analizi yontemi, gecgerlik ve guvenirik

konularina deginilmistir.
Yontem

Bu arastirma, nitel arastirma yontemi ile yuarutulmustar. Aragstirmacinin
amacl, arastirdigi konu olan okul kualtirine iliskin katilimcilarin  goruslenni
incelemek olmustur. Okul kiltarayle ilgili mutlak gercekten bahsetmek dogru
olmayabilir. CuUnkl okulun durumuna goére katilimcilar farkhh tecribeler
deneyimlemis olabilirler. Onemli olan, katilimcilar olarak 6gretmen ve yoneticilerin

konuyu nasil degerlendirdikleridir.

Bu sebeple, arastirmaci katilimcilarin goruglerine bagvurmayi amacglamistir.
Bu bakimdan nitel arastirma yontemi kullaniimistir. Nitel arastirma yontemi, tek bir
gercegin olmadigini, gergedin nesnellikten ¢ok olusturuldugunu iddia eden ve
arastirmaya katilanlarin deneyim ve goruslerinin 6nem arz ettigi bir aragtirma
yontemidir. Nitel arastirmada, 6nemli olan insanlarin olaylar ve olgulari nasil
algiladiklandir. Gergekleri anlamak igin insanlarin gergekleri nasil algiladiklarini

arastirmak gerekir (Yildirrm ve Simsek, 2016).

Bu arastirma kapsaminda, nitel arastirma yonteminin fenomenoloji deseni
kullaniimistir. Fenomenoloji deseni, birkavram veya fenomen hakkinda katilimcilar
tarafindan yasanan tecriibelerin ortak anlaminiifade eden bir nitel ydntem desenidir
(Creswell, 2016). Yildirm ve Simsek’e (2016) gore, fenomenoloji, bilinen fakat
derinlemesine bilgi sahibi olunmayan konulara odaklanmaktadir. Bu arastirmanin
fenomeni okul kuoltiradiar. Fenomen olarak okul kiltarinin derinlenemsine

incelenmesi amaclanmigtir.

Okul kiltiirl Azerbaycan igin yenibirkonudur. insanlarin yiizeysel bilgi sahibi
oldugu fakatderinlemesine bilmedigi birkonu oldugu distnildiguicin arastirimaya
deger bulunmustur. Bu baglamda, katilimcilar olarak ddretmen ve ydneticilerin
goruslerine bagvuruluarak okul ktltura kavrami arastinilmigtir. Baku ilinden iki devlet
ve iki 6zel okulda galisan 20 6gretmen ve dort yoneticinin okul kilttra fenomenine

iligskin gorusleri derinlemesine incelenmigtir.
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Arastirma Ortami

Arastirma kapsaminda okul kulturtuneiliskin veri toplamak amaciyla iki devlet
okulu ve iki 6zel okula basvurulmustur. Guvenlik endisesi nedeniyle devlet
okullarindan sinirli sayda okula giris izni verilmistir. Girig izni verilen okullar, Baku ili
Egitim idaresi tarafindan dnerilmistir. Onerilen okullardan arastirmaya uygun oldugu

dusunulen iki devlet okulu secilmigtir.

Okullarin segilme kriterleri okul kultirleriyle ilgilidir. Oncelikle, kilturnin
olusmasi i¢cin zamana ihtiyag vardir. Bu bakimdan, tarih, okul kaltaru i¢in dnemlidir
(Peterson ve Deal, 2009). Bu sebeple, segilen iki okultarih olarak en eski okullardir.
Bundan bagska, okul kulttirt igin semboller 6nemlidir (Peterson ve Deal, 2009).
Secilen okullarin diger okullardan farkli olarak kendi okul marslan, bayraklari,

logolari ve bir okulun 6gretmenlerigin uniformasi var.

Bunlaraek olarak, okul kultirl, okul basarisina etki eden bir faktérdtir (Mees,
2008). Daha basarili okulun, daha zengin kulturd olacag: dusunulmustar. Bu
sebeple, arastirmaci tarafindan Gniveristeye kabul oranlaribasar kapsamindadiger
bir kriter olarak degerlendirilmistir. Segilen iki okul, Gniversiteye kabul oranlar en
yuksek iki okul olmasi sebebiyle secilmesi uygun goralmustir. Bunlar kGltlr igin

degerli 6geleroldugu igin 6nerilen okullararasindan bu iki okul segilmistir.

Secilen okullardan ilki, Sovyetler Birligi ddbneminde yapilmistir. Bélgenin pilot
okuludur. Azerbaycan,devlet olarak bagimsizligini1 kazandiktan sonra bir cok savas
yasamistir. Bu okul, savaslar zamani1 mezunlarindan ¢ok sayida sehit vermistir.
Okula, sehitmezunlarindan birinin ismi verilmigstir. 1390 6grencisive 125 gcalisaniyla
egitim vermektedir. ikinci devlet okulu ise, Azerbaycan bagimsizligini kazandiktan
hemen sonra kurulan bir okuldur. 120 ¢alisaniyla 1279 6grenciye egitim hizmeti
vermektedir. Devlet okulu olmasina ragmen, 06zel okul statistinde faaliyet

gostermektedir. Her iki okul yirmi bes seneden fazladir faaliyet gostermektedir.

Ozel okullarin seciminde kolay ulasilabilir durum o6rneklemesi tercih
edilmistir. CUnku arastirma kapsaminda veri toplanmasi amaciyla okullara gidilmek
Azerbaycan’da sik gorulen bir durum olmadigi igin basvurulan 6zel okullar durumu
tedirginlikle karsilamaktadirlar. Ozel okullar arastirmacityr tanimadig§i durumlarda
guvenlik nedeniyle okula giris izni vermek istememektedirler. Nitekim, ilk olarak bag

vurulan iki okulda bu durum yasanmistir.
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Basvurulan okullardan ilkinde okul muduriyle randevu alinarak ofisinde
gorusulmustur. Fakat 6gretmenlerin yogun olmasi sebebiyle bu konuda yardimci
olamayacaklan belirtilmistir. Diger 6zel okula yazili olarak basvurulmustur. Yazili
basvuruya gelen cevapta sorulara yazili olarak cevap verilebilecegi, fakat givenlik
nedeniyle 6gretmenlerle gorismeye izin verilemeyecegi bildirilmistir. Yazili veri
toplama sureci, bilgi toplamada yetersiz kalacadi i¢in arastirmaci tarafindan uygun

gorulmemigtir.

Daha sonrakolay ulagilabilirdurum érneklemesi kapsaminda arastirmacinin
girig izni alabilecegdi ve kolay ulasabilecegi iki 6zel okula bagvurulmustur. Calisma
igin izin alinan iki okuldan veriler toplanmigtir. Ozel okullardanilki, yirmi iki senedir
egitim vemektedir. iki sehirde dért subesi olan bir okuldur. Bir niversitenin
biinyesinde agiimistir. Okulda Azerbaycanca, Rusca ve ingilizce olmak lizere U¢

dilde egitim verilmektedir.

ikinci 6zel okul alti senedir egitim vermektedir. Okul, dogrudan okul olarak
acllmamistir, bir egitim kurumu binyesinde acilimistir. O ylzden yeni olmasina
ragmen egitim gegmisi ve kurumkultiirii olan birokuldur. Ug sehirde on bir subesiyle

egitim vermektedir. Okulda Azerbaycan ve Rus dillerinde egitim verilmektedir.
Calisma Grubu

Yapilan ¢alismanin niteligine etki edecek 6gelerden birisi katilimcilarin
niteligidir.Bu yuzden, 6rneklemsecimi dnem arz etmektedir. Secilecek katilimcilarin
arastirma konusunda yeterli tecriibeye sahip olmasi beklenmektedir (Bas ve
Akturan, 2017). Bu sebeple, uzman gorusleri géz 6ntne alinarak, okulun kaltinine
hakim olabilmesi igin yonetici seciminde ayni okulda en az iki sene g¢aligma sarti
aranmigtir. Ayni sebeple, 6gretmen secgiminde ayni okulda en az iki sene ¢alisma

sarti uygulanmistir.

Calisma grubu segcilirken amagli 6rneklem yontemi kullaniimistir. Amacli
orneklem yontemi, olgular hakkinda derinlemesine bilgi sahibiolma, ortaya ¢ikarma
ve yorumlanmasinda yararli olan bir érneklem yéntemidir (Yildinrm ve Simsek,
2016). Katihimcilar belirlenirken amagli 6rneklem ydntemlerinden maksimum
cesitlilik orneklemesikullaniimistir. Maksimum cesitlilik orneklemesinde amac ki cuk
orneklemuzerinden bireylerin gesitliligini maksimum derecede tutmaktir (Yildirim ve

Simsek, 2016). Bu calisma kapsaminda maksimum cesitlilik dlcutleri, cinsiyet,
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sayisal-sOzel alan, okuldaki tecriibe, toplam tecriibe, devlet-6zel okul ve 6gretmen-
yonetici olmak Uzere alti baslkta saglanmistir. Devlet okullarindan ve 06zel
okullardan 6gretmen ve yonetici gorusleri Gzerinden de okul kultird fenomeni

derinlemesine incelenmigtir.

Bu calismanin katiimcilar, 2019-2020 6gretim yilinda Baku ilinde faaliyet
gosteren iki 0zel ve iki devlet okulunda calisan o6gretmen ve yoneticilerden
gonullulik esasina gore secilmigtir. Arastirmanin katilimcilarini, her okuldan okul
mudurd veya bir madir yardimcisi ile her okuldan ¢alisma grubuna secilmis farkli

bes branstan 6gretmeni olusturmustur.

Katihmci ogretmenler. Arastrma kapsaminda goénullilik esasina gore
gériismeyi kabul eden yirmi 6gretmenle gériisme yapilmistir. Ogretmenlerin yaslar
24-61 arasinda degismektedir. Ogretmenlerin kidemleri 3-35 yil arasinda
degismektedir. Gorlismeyi kabul edenlerden Ugu Azerbaycan Dili 6gretmeni, gl
tarih 6gretmeni, Gigl matematik dgretmeni, dérdii kimya égretmeni, dérdi ingilizce
ogretmeni, biri bilgisayar ogretmeni, ikisi de ilkokul 6gretmeni olmakla toplamda
yirmi 6gretmenle gorisme yapilmistir. Gorusmelerin tamami okullarda yapilmistir.

Katilimci 6gretmen bilgileri Tablo 1'de verilmistir.
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Tablo 1

Katilimei Ogretmenlerin Bilgisi

Say Cinsiyet Okul turd Toplam Tecribe Okuldaki Tecrubesi
1 E Devlet 25 5
2 K Devlet 29 7
3 K Devlet 15 15
4 K Devlet 8 7
5 E Devlet 30 15
6 K Devlet 23 23
7 K Devlet 21 21
8 K Devlet 27 27
9 K Devlet 30 30
10 K Devlet 35 26
11 K Ozel 14 5
12 K Ozel 17 3
13 K Ozel 9 7
14 E Ozel 3 3
15 E Ozel 13 2
16 E Ozel 14 2
17 E Ozel 9 6
18 K Ozel 10 4
19 E Ozel 12 3
20 E Ozel 20 4

Tablo 1’den goérilecegi gibi, yirmi 6gretmenle gérisme yapilmistir. Erkek
dgretmenler “E” ile, kadin 6gretmenler “K” ile gésterilmistir. Ogretmenlerden sekizi
erkek, on ikisi kadindir. Ogretmenlerden farkli donemlerde ziimre baskanlig
yapanlar olmustur, fakat yoneticilik deneyimi olan yoktur. On &gdretmen devlet
okulunda gorev yapmaktadir, on ogretmen 0zel okulda goérev yapmaktadir.

Ogretmenlerden onu sézel, onu sayisal alandandir.
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Katiimci yoOneticiler. Yoneticilerden Gg¢u okul madara, biri madur
yardimcisidir. ikinci 6zel okulda midiiriin ilk senesi oldugu ve yardimcisinin uzun
zamandir orada hem mudurolarak hem muduryardimcisi olarak ¢alistigi igin okulu
dahaiyi tanimasi nedeniyle, sorularionun cevaplandiriimasinin daha uygun oldugu

kanaatine gelinmistir. Katilimci yoneticilerin bilgileri Tablo 2'de verilmigtir.
Tablo 2

Katilimci Yéneticilerin Bilgisi

Say Cinsiyet Okul tard Toplam Tecrube Okuldaki Tecribe
1 K Devlet 15 18

2 E Devlet 7 2

3 K Ozel 18 18

4 E Ozel 7 6

Tablo 2'de ifade edildigi Uzere, yOneticilerden ikisi erkek ve ikisi kadindir.
Yoneticilerin yaglari 37-55 yaslari arasinda degdismektedir. Yoneticilik tecribeleri 7-
18 yil arasindadir. Yoneticilerden (g kisi, birinin bransi ingilizce, ikisinin brangi
Azerbaycan Dili olmakla s6zel alandan, bir yonetici de, bransi biyoloji olmak tzere

sayisal alandandir. Erkek yoneticiler “E” ile, kadin yoneticiler “K” ile gosterilmigtir.

Arastirmacinin roli. Yildinm ve Simsek’e (2016) gore, gergek, insanlann
olusturdugu yoruma dayali bir sturectir. Bu bakimdan, gercek, onu yorumlayan ve
algilayan insandan bagimsiz dusunulemez. Nitel arastirmanin bu 0Ozelligi,
arastirmaciya empatik 6zellikleryukler. Bu aragtirmada, arastirmacinin roli, olay ve
olgulara dahil olan, katilimciy1 anlamaya c¢alisan, anlamadigdi yerde sorular soran,
g0z kas hareketleriyle ve mimiklerle katilimciya onu anladiginigdsteren katilimci bir

rolddr.

Arastirmaci gérusme sirasinda katilimcilara sorularin dahaiyi anlasiimasini
saglamak icin alternatif sorular ve sondaj sorular sormustur. Sadece ses kaydi
yapan ve notlar alan bir rol degil, katilimciya onu anladigini gosteren ve mimiklerle
eslik eden bir rol benimsemistir. Katilimcilar tarafindan okulla ilgili gosterilen
resimlere bakilmis ve katilimcinin olaylara bakigi ve deger verdigi 6geler anlamaya

caligiimistir.
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Bunun diginda, okulda bulundugu surede, arastirmacinin, égretmenlerin
birbiriyle ve ogrencileriyle olan iligkilerini ve iletisimlerini gozlemleme olanagi
olmustur. Ogretmenler odasinda iken okula gelen (ic mezunu ve dJretmenlerle
gorusmeleriniizlemefirsati olmustur. Arastirmacinin okulpanolariniinceleme sansi
olmustur. Bununla beraber, katilimcilari yodnlendirici herhangi bir imada

bulunulmamigtir ve herhangi bir soru sorulmamigtir.
Veri Toplama Sireci

Veri toplama slireci devam ederken, arastirmaci University of Amsterdam
tarafindan verilen “Qualitative Research Methods™ isimli dort haftalik online egitime
katlmistir. Veri toplama sireci (ic asamada gergeklesmistir. ilk asama sorulann
olusturulmasiasamasidir. ikinciasama, okullara girisizinlerininalinmasiigin yapilan
calismalardan olusan bir asamadir. Son agsama, okullarda gorismelerin yapiimasi

asamasidir.

ilk asama sorularin olusturulmasi asamasidir. Veri toplama araci olarak
sorular hazirlanirken konuyla ilgili literatir taramasi yapilmigtir. Literatur taramasi
kapsaminda, arastirma konusuna iligkin tez (Nicolas, 2015), makale (Deal, 1985;
Hofstede, 1980; Peterson ve Deal, 1998) ve kitaplar (Peterson ve Deal, 2009)
incelenmigtir. Konunun kavramsal ve kuramsal temelleri hazir hale geldikten sonra

arastirmanin problemi ve alt problemleri belirlenmigtir.

Daha sonra muhtemel arastirma sorulan hazilanmigtir.  Sorular,
ogretmenlere sorulacak sorular ve yoneticilere sorulacak sorular olmak Gzere iki
kategoride hazirlanmistir. Hazirlanan sorularnn gecerliligini temin etmek ve
anlagilabilirligini kontrol etmek i¢in Hacettepe Universitesi Egitim Yonetimi anabilim
dalindan olan yediuzman? goériisiinden yararlanilmistir. Goériisme sorulari uzmanlar
tarafindan degerlendirilmistir. Gelen geri bildirimler cogunlukla Ttrkge imla hatalari
ve uygun kelime secimleriyle ilgili olmustur. Ornegin, “Gérisleri nasildir?” yerine

“Gorusleri nelerdir?” seklinde.

L https://www.coursera.org/learn/qualitative-methods#syllabus

2 Uzmanlar: Prof. Dr. Saduman Kapusuzogdlu, Prof. Dr. Murat Ozdemir, Dog¢. Dr. Nihan
Demirkasimoglu, Dog. Dr. Gékhan Arastaman, Dr. Ogr. Uyesi Yusuf Badavan, Ars. Gor. Hilal
Blyikg6ze, Ars.Gor. Mehmet Kiglkgene
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Bunun disinda, paylasilan ortak degerler konusunda acgiklamalara ihtiyag
duyuldugu belirtilmigtir. Paylasilan ortak degerlerin, okulda var oldugu dusgunulen
degerler anlaminda kullanildigi belirtiimistir ve bu konuda duzeltme yapiimistir. EK
olarak, yoneticiden beklenenleroldugu gibi,6gretmenlerden beklenenlerkonusunda
da soru eklenebilirydnunde geribildirim gelmistir. Bu yonde duzeltme yapilmis ve

soru eklenmistir.

Son duzeltme, okul kaltirinin dégelerinin etkileri konusunda sorulann
eklenebilecedi yonunde olmustur. Bu dogrultuda duzeltme yapilmig ve sondalar
kismina sorular eklenmigtir. Bu sekilde, uzmanlardan gelen geri bildirimler
dogrultusunda sorularda dizeltmeler yapilmistir. Son asamada, dort 6gretmenle
yapilan pilot ¢calisma sonucu arastirma sorulari son halini almistir. Yapilan 6n
¢alisma sonucunda sorularin daha anlasilabilir olmasi igin alternatif sorular
eklenmistir. Ozellikle, paylasilan ortak degerler konusunun anlasimadigi ve
degerlerden neyin kastedildiginin orneklerle agiklanmaya ihtiyaci oldugu ortaya
cikmigtir. Bunun diginda, pilot uygulama zamani vizyon konusunda acgiklamalara
ihtiyac oldugu ortaya ¢cikmistir. Cinku vizyon denildiginde insanlarin aklina genelde

dis gorinus geldigi bulunmustur.

Ikinci agama, goriismelerigin gerekliizinlerin alindigiasamadir. Bakii Egitim
idaresi’ne calismay! yiiriitebilmek amaciyla izin almak igin basvurulmustur. Daha
once okullarda yasanan ogrenci intiharlari ve okullara giris izninde yasanan
suistimaller nedeniyle, arastirmacinin sadece Bakii Egitim idaresi tarafindan
belirlenecek belli okullara gidilebilecedi belirtiimigtir. Verilen listeden amaca uygun
oldugu dusindlen iki devlet okulu arastimaci tarafindan secilmistir ve onlara
gidilmesi amacglanmistir. Bu sekilde iki devlet okulunda uygulama yapmak igin izin

alinmistir.

Ozel okullarda, giris izni i¢in okullarin kendilerine basvurulmustur. Bazi
okullara, e-mail Uzerinden yazili olarak muracaat edilmistir. Bazi okullara okul
mudurinden randevu almak ve daha sonra mudarle gorismek suretiyle
basvurulmustur. Guvenlik nedeniyle, bazi okullar bagvuruya izin vermemistir. Bir
okul, 6gretmenlerinin zamanlarinin yeterli olmadidini gerekgesiyle basvuruyu geri
cevirmigtir. Diger bir okul, sadece yazili olarak sorular cevaplandirabileceklerni,
ogretmenlerle gérisme igin izin veremeyeceklerini belitmigstir. Gerekli bilgilerin elde

edilememesi endisesiyle sorularin bu sekilde yanittanmasi arastirmaci tarafindan
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kabul edilmemistir. Son olarak kolay ulasilabilir durum érneklemesi ¢ergevesinde iki

Ozel okuldan izin alinabilmistir.

Uglincli agsama, gériismelerin yapiimasi agsamasidir. Gerekliizinleralindiktan
sonra Baku ilinde faaliyet gosteren devlet ve 6zel okullarina orada galisan yonetici
ve Ogretmenlerle gorisme yapmak amaciyla gidilmistir. Belirlenen listeye gore
secilen oOgretmenlerin gorusmeyi kabul edip etmeyecegini o6grenmek igin
ogretmenlerle gorisulmastar. Birgok 6gretmen, tedirginlik duyduklariicin gérisme
talebini kabul etmemis, bazi 6gretmenler de, gérismeyi kabul etmistir fakat ses
kaydi yapilmasini istememistir. Yasanabilecek muhtemel bilgi kaybini dnlemek
amaciyla arastirmaci bu 6gretmenlerle gérismeyi kabul etmemistir. Son olarak
devlet okullarindan on 6gretmen, 6zel okullardan on iki 6gretmen belirlenmistir ve

bu sekilde gorismelere baslanmistir.

Daha sonra, gérismeyi kabul eden yonetici ve 6gretmenlerle gérisme igin
randevu alinmistir. Onceden hazirlanmig yari yapilandirimis sorular sorularak
yonetici ve ogretmenlerin okul kulturine iliskin gortsleri Gzerine bilgi toplanmistir.
Gorusmeler yluz yuze yapilmigtir. Ses kaydi yapilacagi yonunde katilimcilar
bilgilendirilmistir. Onceden katilimcilardan yazili izin alinarak miilakat siireci kayit
altna alinmigtir. Ses kaydi yazili hale donusturilmustir, incelemeleri ve
duzeltmeleryapmalari igin katiimcilarla yiz ytze goértusulmuastir. Gorisme soru ve
cevaplari son halini aldiktan sonra analiz i¢in hazir hale gelmigtir. Bu sekilde veri

toplama sureci sonlandinimistir.

En uzun gérusme 101 dakika, en kisa gorisme 25 dakika surmastur. Bunun
disinda goérismeler ortalama 45-50 dakika civarinda degismistir. Ortalama bir
gorusmenin ses kaydinin yaziya dokulmesi 4.5-5 saat zaman almistir. Yazili hale
getirilen bir gériismenin, katilimcilar tarafindan tashihiicin ortalama 30 dakika stire
harcanmigtir. Her bir gérisme formunun kodlanmasi ortalama 60-70 dakika
surmustir. Goérismeye katilan her bir katilimci igin sarf edilen toplam stire ortalama

7-7.5 saat olarak hesaplanmigtir.
Veri Toplama Araglar

Veri toplama araci olarak, 12 adet yari yapilandiriimig sorudan olugan
gorusme formu kullaniimistir. Veri toplama araci, arastirmaci tarafindan literattr

(Peterson ve Deal, 2009) 1siginda gelistirilmistir. Ogretmenlere ve ydneticilere
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sorulan sorularikiayr niishadahazirlanmistir. Ogretmen gériisme formu, alti kisisel
bilgi ve on iki gérisme sorusundan olugsmaktadir. Yonetici gérusme formu da, alti
kisisel bilgi ve on iki gdriisme sorusundan olugmaktadir. ilk soru okul kiiltirinin
tanimiyla ilgilidir ve arastirmaci tarafindan gelistirilmistir. Sonraki yedi soru Peterson
ve Deal (2009) tarafindan hazirlanan kuramsal gergeveye uygun olarak, okul
kGltirinun alt 6gelerinden olusmustur. Son doért soru, uzman gortslerini de hesaba
katarak arastirmaci tarafindan gelistirilmistir ve sirasiyla okul kualtirinin
gelistiriimesinde 6gretmen ve yoneticilere dusen roller ve stratejiler, karsilagilan

sorunlarve genel degerlendirmeyle ilgili sorulardir.

Hazirlanan sorularin gecgerliligini temin etmek ve anlasilabilirligini kontrol
etmek icin Hacettepe Universitesi Egitim Ydnetimi anabilim dalindan yedi uzman
gorusunden yararlanilmigtir. Uzmanlardan gelen geri bildirimler dogrultusunda
sorularda dizeltmeler yapilimistir. Son asamada, dort 6gretmenle yapilan pilot
calisma sonucu arastirma sorulari son halini almistir. Yapilan 6n c¢alisma

sonucunda sorularin daha anlasilabilirolmasi icin alternatif sorular eklenmistir.
Ogretmen Goériigsme Formu

1. Okul kaltart kavramisizinicin neanlam ifade ediyor? [Arastirmaci tarafindan
geligtirilimigtir]

2. Okulunuzun tarihcesiyle ilgili bilgi verebilir misiniz? [Peterson and Deal,
(2009) yararlanilimigtir.]

3. Okulunuza ait misyon ve vizyon ifadesi bulunmakta midir? Evetse, aciklar
misiniz? [Peterson and Deal, (2009) yararlaniimistir.]

4. Size gore okulunuzda (paydaslar arasinda) paylasilan ortak degerler ve
inanclar nelerdir? [Peterson and Deal, (2009) yararlanilmigtir.]

5. Okulunuzda belli araliklarda kutlama ve etkinlikler diizenlenmekte midir?
[Peterson and Deal, (2009) yararlaniimistir.]

6. Okulunuza ait sembol ve logolar var midir? [Peterson and Deal, (2009)
yararlaniimistir.]

7. Okulunuzda anlatilan efsaneler, hikayeler ve énemli olaylar nelerdir?
[Peterson and Deal, (2009) yararlaniimistir.]

8. Okulunuzdan mezun olup topluma érnek kisiler var mi? Varsa bilgi verebilir

misiniz? [Arastirmaci tarafindan gelistirilmistir.]
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9.

Okul kaltaranan gelistiriimesi (okul paydaslarinin ayniamag, deger ve anlam
etrafinda birlesmesi) icin okul midurtine disen roller nelerdir? [Nicolas,

(2015) yararlaniimigtir.]

10. Okul kaltarinun gelistirilmesi (okul paydaslarinin ayniamag, deger ve anlam

etrafinda birlesmesi) icin 6gretmenler olarak siz ve meslektaslariniza digen

roller nelerdir? [Uzman gorusleri dogrultusunda gelistirilmigtir.]

11.Okul kaltaranin gelistirilmesi (okul paydaslarinin ayniamag, deger ve anlam

etrafinda birlesmesi)icin ne gibi stirecler ve stratejiler izlenebilir? [Arastirmaci

tarafindan gelistirilmistir.]

12.0kulunuzda nasil bir okul kaltirG oldugunu agiklar misiniz? [Arastirmaci

tarafindan gelistirilmistir.]

Yonetici Goriisme Formu

1.

Okul kilttrl kavrami sizin igin ne anlam ifade ediyor? [Arastirmaci tarafindan
geligtirilmigtir.]

Okulunuzun tarihcesiyle ilgili bilgi verebilir misiniz? [Peterson and Deal,
(2009) yararlanilimgtir.]

Okulunuza ait misyon ve vizyon ifadesi bulunmakta midir? [Peterson and
Deal, (2009) yararlanilimigtir.]

Okulunuzda (paydaslar arasinda) paylasilan ortak degerler ve inanclar
nelerdir? [Peterson and Deal, (2009) yararlaniimigtir.]

Okulunuzda belli araliklarda kutlama ve etkinlikler duzenlenmekte midir?
[Peterson and Deal, (2009) yararlaniimistir.]

Okulunuza ait sembol ve logolar var midir? Varsa nelerdir? [Peterson and
Deal, (2009) yararlanilimigtir.]

Okulunuzda anlatlan efsaneler, hikayeler ve 6nemli olaylar nelerdir?
[Peterson and Deal, (2009) yararlaniimistir.]

Okulunuzdan mezun olup topluma o6rnek kigiler var mi? [Aragtirmaci
tarafindan gelistirilmistir.]

Okul kGltaranan gelistiriimesi (okul paydaslarinin ayni amag, deger ve anlam
etrafinda birlesmesi) icin okul madarine disen roller nelerdir? Siz bu rolleri

ne 6lcude yerine getirmektesiniz? [Nicolas, (2015) yararlanilimigtir.]

47



10. Okul kaltaranin gelistirilmesi (okul paydaslarinin ayniamag, deger ve anlam
etrafinda birlesmesi) icin okul mudiria olarak ne gibi zorluklarda
karsilagsmaktasiniz? [Arastirmaci tarafindan gelistirilmigtir.]

11.Okul kaltGrinin gelistiriimesi (okul paydaslarinin ayniamag, deger ve anlam
etrafinda birlesmesi)icin ne gibi strecler ve stratejiler izlenebilir? [Aragtirmaci
tarafindan gelistirilmistir.]

12.Okulunuzda nasil bir okul kaltird oldugunu agiklar misiniz? [Aragtirmaci

tarafindan gelistirilmistir.]
Verilerin Analizi

ilk dnce gonillilik esasina gdre kayit altina alinan sesler Microsoft Word
programi Uzerinden yaziya dokulmustur. Kisisel bilgilerin korunmasi amaciyla
katilimcilar cinsiyetine ve okul tirine gore kodlanmigtir. Cinsiyet olarak kadin
dgretmen KO olarak, erkek 6gretmen EQO olarak kodlanmistir. Kadin yonetici KY
olarak, erkek yonetici EY olarak kodlanmistir. Okullar, 6zel okul OO ve devlet okulu
KO okulu seklinde kodlanmistir. Ornegin, gérisme yapilan devlet okulundan kadin
dgretmen KOKO12 olarak kodlanmigtir. Ozel okuldan gériisme yapilan erkek

dgretmen OOEO13 olarak kodlanmistir.

Bags ve Akturan (2017), veri analizini, toplanan verileri bilgiye donustiurme isi
olarak tanimlamistir ve {ic asamada gerceklestigini belirtmistir. ik asama, elde
edilen verilerin alt konu basliklarina bdlinmesidir. ikinci asama, bélinmis konularn
ozelliklerine gore etiketlemek. Uclincli asama, elde edilen bulgulari tanimlama ve
yorumlamaktir. Bu bakimdan goérismeler sonucu elde edilen veriler yorumlanip

bilgiler elde edilmistir.

Yildirm ve Simsek (2016), arastirma yapan herkes igin ¢ 6nemli konunun
var oldugunu ifade etmistir: (1) betimleme, (2) analiz, (3) yorumlama. Betimleme,
“ne” sorusuna cevap aranan konudur. Burada elde edilen verilerin ne sdyledidi
belirlenir. Bu g¢alisma kapsaminda, gonulluluk esasina gore gorusmeye katilan
ogretmen ve yoneticilerin okul kaltirtne iligskin neler sdyledigi betimlenmistir. Analiz
konusu, elde edilen verilerden “neden” ve “nasil” sorularina cevap bulma
asamasidir. Bu asamada, yapilan kodlamalar sonucunda ortaya ¢ikan temalar ve
alt temalar arasindaki iligkilerin ortaya c¢ikarilmasi amaglanmaktadir. Bu ¢alisma

kapsaminda, kodlamalar sonucu okul kiltirtine iligkin tema ve alt temalar
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belilenmeye ve iligkilendiriimeye calisilmigtir. Uglincli asama, yorumlama
asamasidir. Bu asamada, elde edilen bulgularin anlaminin ve okuyucuya anlatmak
istediklerinin ortaya ¢ikarilmasi amacglanmaktadir. Son asama olarak okul kultirine

iligkin bilgilerin neler anlattiginin yorumlanmasi yapilmistir.

Toplanan arastirma verileri, igerik analizi teknigi kullanilarak ¢oztmlenmisgtir.
Bu tlr analizde amag, elde edilen bulgulari kavramlar ve iligkiler Gzerinden
aciklayabilmektir. Katiimcilardan elde edilen veriler dnce kavramsallastirilir. Daha
sonra kodlar, ulasilan kavramlara uygun olarak dizenlenir. Son olarak verileri
aciklayacak temalar olusturlur. icerik analizinde dort agsama vardir: (1) elde edilen
verilerin kodlanmasi, (2) uygun temalann ortaya cikarilmasi, (3) kodlarin ve
temalarin dizenlenmesive (4) bulgularin tanimlanmasive yorumlanmasi (Yildirm
ve Simsek, 2015).

Gorusme sorular gergevesinde, ilk asama olarak kodlama yapilmigtir. Veriler
arastirmaci tarafindan defalarca okunmustur. Verilere aginalik kazandiktan sonra
kodlamalar yapilmistir. Kodlamalar, Microsoft Word programi tGzerinde yapilmistir.
Kodlar sarl renkle renklenmistir. Renklenen kodlar Microsoft Excel programina
aktanimistir. Bu sekilde 924 kod olusturulmustur. Daha sonra kodlar birlestirilmistir
ve son olarak 761 kodun oldugu tespit edilmigtir. Asagida bir yoneticinin
gorusmesinin kodlamasinin bir drnegi verilmigtir:

“Etkinlikler dgretmenleri birlestiriyor. lliskileri de pekistirmektedir. Etkinlik sonrasi

o6gretmenler birbirini daha yakindan tanidigini ifade etmektedir. Etkinlikler insanlari

birbirine yaklastirlyor. Kiis olanlar varsa onlari baristiriyor. Bu da okulun genel isini

iyi yonde etkilemektedir. Ogrenciler igin de yani sey gecerlidir. Okul disinda yapilan

gorusmeler ve etkinlikler, hem 6grencileri, hem de 6gretmenleri birlestiriyor.”

Kodalamalardan sonra, ikinci asama olarak temalarin ortaya c¢ikarilmasi
yapilmistir. Bunun sonucunda, yedi ana temaya ulasiimistir: (1) Okul Kkalttru
tanimlari, (2) Okul kultariinen temelleri boyutu, (3) Okul kultarinin tarih boyutu, (4)
Okul kaltarin eylem boyutu, (5) Okul kultirinin semboler boyutu, (6) Okul
kiltiiriiniin éniindeki engeller, (7) Okul kiltiirinin gelistirilmesi. Uglincli asama
olarak, kodlar ve temalar diizenlenmistir. Kodlamalar sonucu temalar belirlenmistir.
Temalarin alt basliklarina gore alt temalar olusturulmustur. Sonugta olusan tema ve

alttemalar su sekildedir:

1. Okul kalturd tanimlari
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2. Okul kaltardnun temelleri boyutu
2.1. Misyon
2.2. Inangve varsayimlar
2.3. Normlar
2.4. Paylasilan degerler
3. Okul kalttrinun tarih boyutu
3.1. Gegmis
3.2. Hikayeler
3.3.  Mezunlar
4. Okul kulttrindn eylem boyutu
4.1. Rutinlerve gelenekler
4.2. Torenler
4.3. Misyonu iletme
5. Okul kaltarinin semboller boyutu
6. Okul kiltdrintn 6nandeki engeller
7. Okul kGltaranan gelistiriimesi
7.1. Yoneticiden beklenenler
7.2.  Ogretmenden beklenenler
7.3. Stratejiler

Son asamada, elde edilen bulgular ayrintili bir sekilde iliskilendirilerek ve
yorumlanarak acgiklanmaya calisilmigtir. Bu sekilde verilerin anlamlandiriimasi
amaglanmigtir.  Yorumlan desteklemek amaciyla arastirmaci tarafindan
katilimcilarin  dogrudan alintilarina yer verilmigtir. Kodlarin frekansi, Excel
programinin bir 6zelligi olan Pivot Table uygulamasiyardimiyla tespit edilmistir. Ayni
zamanda, bulgular literatlrle karsilastinimistir. Literatirde deginilmeyen konulara

¢alismada yer verilmigtir.
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Gegerlik ve Guvenirlik

Arasgtirma tamamlandiginda elde edilen sonugclarin inandiriciligi dnemli

gostergelerden biridir. Bunun igin, yapilan bilimsel arastirmanin dogru ve

tekrarlanabilir oldugu anlamina gelen gecerlik ve guvenirlik Olgutleri onem arz

etmektedir. Arastirmacinin, bu iki dlgutu saglamasi ve elde ettigi sonuclan teyit

etmesi beklenmektedir (Yildinm ve Simsek, 2016).

Gegerlik, yapilan arastirmanin dogruluguyla ilgili bir él¢uttir. Arastirmaci,

yapillan arastirmanin i¢ gecerliligini temin etmek igin asagidaki yontemlere

basvurmustur:

1)

2)

3)

4)

Oncelikle Miles ve Huberman’a (akt. Yildinm ve Simsek, 2016) gore i¢
gecerliligi saglamanin yollarindan biri, kuramsal ¢ergevenin veri toplama
surecinde rehber olup olmadigiyla ilgilidir. Bu amagla, sorular hazirlanirken
ilgili literatir ayrintili  bir sekilde incelenmis, kuramsal bir cerceve

olusturulmus ve sorular literattr iIsiginda hazirlanmigtir.

Miles ve Huberman (akt. Yildinm ve Simsek, 2016), ic gecerliligi artirmanin
yollarindan birinin, bulgularin kendiigerisinde tutarli olup olmadigini kontrol
etmek olarak belirtmistir. Bu kapsamda, temalarin bulgulan karsilastiriimistir
ve bulgularnn birbirilerini destekledigi gorulmustur. Bu sekilde, calismanin ig

tutarlih@i arastirmaci tarafindan kontrol edilmistir.

ic gecerligi saglamanin bir diger yolu, bulgularin katilimcilar tarafindan
gercekeci bulunmasidir (Miles ve Huberman, akt. Yildirm ve Simsek, 2016).
Bu kapsamda bulgulararastirmaci tarafindan katilimcilardan bes 6gretmen
ile paylasilmig ve katilimcilar tarafindan teyid edilmistir. Bu sekilde katilimci
teyidi alinmigtir.

Creswell’e (2016) gore gegerliligi saglamanin bir yolu da, cesitlemedir.
Arastirmaci ¢oklu ve farkli veri kaynaklarini kullanarak c¢esitleme
yapabilmektedir. Bu gergevede, cesitleme kapsaminda, arastirmaci farkh
cevrelerden (iki 6zel okul ve iki devlet okulu) ve farkli kaynaklardan (kadin ve

erkek 6gretmenlerden)dogrulama amagli bilgiler almigtir.
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5) Bir diger gecgelik saglama metodu olarak zengin ve yogun betimleme yolu
kullanilabilir (Creswel, 2016). Bu ¢alisma kapsaminda, betimleme amaciyla
¢ok sayida dogrudan alintilara yer verilmistir.

Guvenirlik, calismanin tekrar edilebilirligi ile ilgili bir o&lguttur. Nitel
arastirmada, insanin yerinde durmadigi ve surekli degistigi gerceginden yola
¢clkarak her zaman ayni sonuglara ulasmanin mimkun olmadigi varsayilmaktadir.
Yine, nitel arastirmada farkli arastirmacilarin ayni olgular farkli algilamalari ve
yorumlamalari gercegine  dayanarak  sonuglarin  tekrar edilebilirligi
beklenmemektedir. Bununla beraber, guvenirligi temin edebilmek igin arastirmaci

tarafindan bazi adimlar atilabilir:

1) Oncelikle arastirmaci arastrma sirecinde kendi rolini acgiklamak
durumundadir (LeCompte ve Goetz, akt. Yildirm ve Simsek, 2016). Bu
bakimdan arastirmaci kendi konumunu ve arastirma igindeki rolinu ayrintli
bir sekilde agiklamigtir. Arastirmaci gérusme sirasinda katilimcilara alternatif
sorular sormustur. Sadece ses kaydi yapan ve notlar alan bir rol degil,
katlimciya onu anladigini gosteren ve mimiklerle eglik eden bir rol
benimsemistir. Aragtirmaci, katilimcinin kendinirahathissetmesiigin yaptigi
sakalara gulen ve g0z kas hareketleriyle ona eslik eden bir pozisyonda
olmustur. Katilimcilar tarafindan okullaiilgili gdsterilen resimlere bakilmis ve
katilimcinin olaylara bakigi ve deger verdigi 6geler anlamaya calisiimistir.
Okulda bulundugu surede arastirmacinin okulu gézlemleme sansi olmustur.
Bununla birlikte, hi¢ bir sekilde katilimcilari yonlendirici sorulara ve imalara

yer vermemistir.

2) Bir diger yontem, kullanilan kavramsal c¢ercevenin tanimlanmasidir
(LeCompte ve Goetz, akt. Yildirm ve Simsek, 2016). Bu bakimdan
arastirmaci kuramsal gerceveyi olustururken kullandigi kaynaklari agikga

belirtmigtir.

3) Guvenirligi saglamak igin, her soruyla ilgili katiimcilardan gelen farkh
gorusler ve yorumlara yer verilebilir. (Miles ve Huberman, akt. Yildirm ve
Simsek, 2016). Bu bakimdan, arastirmaci tarafindan bulgular ve yorum

bolumunde katimcilardan gelen farkli goris ve yorumlara yer verilmistir.
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4) Guvenirligi saglamanin diger bir yontemi, ham verilerin baskalarinin
kullanabilmesi i¢in saklanmasidir (Miles ve Huberman, akt. Yildinm ve

Simsek, 2016). Bu amagla, ham veriler arastirmaci tarafindan saklanmigtir.

5) Birdiger ydontemise, yapilan ¢alismanin yontem ve agsamalarinin arastirmaci
tarafindan ayrintili bir sekilde tanimlanmasidir (Miles ve Huberman, akt.
Yildinm ve Simsek, 2016). Bu cergcevede, yontem bdoliminde arastirmaci

tarafindan galismanin yontemi ve asamalari ayrintili bir sekilde agiklanmigtir.
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Bolim 4

Bulgular ve Yorumlar

Bu boliumde katilmcilarla yapilan goérusmeler sonucu elde edilen verilerin
c6zimlenmesi sonucunda ulasilan bulgulara yer verilmistir. Verilerin ¢ézimlenmesi
sonucunda ulasilan bulgular, okul kiltirinun tanimlan, okul kaltGrinin temelleri
boyutu, okul kiiltirindn tarihiboyutu, okul kiltirintin eylemboyutu, okul kiltirintn
sembolleri boyutu, okul kulturinin 6nundeki engeller ve okul kultarinin

gelistiriimesi olmak tUzere yedi tema altinda incelenmis ve yorumlanmistir.
Okul Kultara Tanimlar

Katilimcilarin  okul kaltrinin tanimlarina iliskin gorusleri “okul kultlrt
kavrami sizin i¢in ne anlam ifade ediyor?” ve “daha énce okul kiltiirii kavramini
duydunuz mu?” sorularnyla arastinimigtir. Katiimcilardan 13 6gretmen ve bir
yonetici olmak Uzere toplam 14 katiimci, okul kulturG kavramini daha once
duymadigini belirtmistir. Ogretmenlerden yedi kisi ve yoneticlerden ¢ kisi olmak

uzere toplam 10 katilimci okul kG ltird kavramini duydugunu ifade etmistir.

Yoneticilerden, ikisi devlet okulundan ve biri 6zel okuldan olmak tizere toplam
Ug kisi okul kiltiri kavramini daha énce duydugunu ifade etmistir. Ozellikle devlet
okullarina atanacak mudurler, gérevlerine baglamadan énce bir egitim strecinden
gecmeleri zorunludur. Yoneticler, bu egitim strecinde okul kultiri kavramindan
katilimcilara kisaca bahsedildigini belirtmistir. Bu bakimdan, yoneticilerin okul
kultdrane iliskin dogru cevap vermeleri beklenen bir durumdur. Bununla beraber,
tanimlara bakildiginda okul kualtird kavraminin, hem ogretmenler hem yoneticiler
tarafindan yeteri duzeyde bilinmedigi ifade edilebilir.

Okul kultara kavrami, katilimcilar tarafindan bes farkli sekilde tanimlanmistir.
Tanimlann, “iliskiler, davraniglar, egitim faaliyetleri, gelenekler ve etik kurallar’

seklinde oldugu goruimustur. Katilimcilarin okul kulturd tanimlarina iliskin goruslen
Tablo 3’te verilmistir:
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Tablo 3

Okul kdltard tanimiyla ilgili gérisler

KAMU OZEL
No Tanimlar - - Toplam
Ogretmen Y énetici Ogretmen Y &netici

1. lligkiler 5 1 2 1 9

2. Davranig 1 0 4 0 5

3.  Egitim faaliyetleri 2 0 3 0 5

4.  Gelenekler 1 1 0 1 3

5 Etik kurallar 1 0 1 0 2
Toplam 10 2 10 2 24

Tablo 3'te goruldugu gibi katihmcilar okul kultGrind en ¢ok “iligkiler” olarak
tanimlamigtir.  Okul kaltGri dokuz katilimci tarafindan “iliskiler’ olarak ifade
edilmistir. ikinci en ¢ok ifade edilen tanim “davranislar’ ve “egitim faaliyetleri” olarak
tespit edilmistir. Bes 6gretmen bu ydndefikirbeyan etmistir. Katilimcilardan ¢t okul
kultdranu “gelenkler” olarak, ikisi ise “etik kurallar” olarak tanimlamistir. Sonuglann
literatlirle (Peterson ve Deal, 2009) benzer oldugu tespit edilmistir. Bu konuda
katilimcilar sunlariifade etmistir:

“Okul kultard denince, 6gretmenlerin kendi arasindaki, 6gretmenlerle 6grenciler

arasindaki, 6gretmenlerle veliler arasindaki, dgretmenlerle ydneticiler arasindaki
iligkiler akhma geliyor.” (KO1EO1)

“Okul kulturt, okulla 6grenciler arasindaki, okulla aileler arasindaki, 6gretmenlerle
Ogrenciler arasindaki, velilerle 6gretmenler arasindaki iligkilerin dogru bir sekilde
olusturulmasi demektir.” (KO1KO4).

“Okul kaltart, o6grencilerin okul igcinde ve okul digsinda sergiledigi davraniglardir.”
(O01EO16)

“Okul kdltird, okulda galisan insanlar arasindaki iligkiler demektir. O iliskiler ki,
Ozellikle okulun misyonu, okulun gelenekleri, okulun felsefesi lizerine kurulmustur.
Ben bdyle anliyorum.” (OO1KY1)

‘Bana go6re okul kudltdrd, kurallan olan herhangi bir yere uygun sergilenen
davraniglardir. Okulun kendine has olan ve onu dider yerlerden ayiran davraniglar
toplusuna okul kiiltira diyebiliriz.” (OO2E0O17)
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Okul kultard tanimlarinin okul tiriine gore karsilagtirimasi. Okul kultlri
tanimlarinin okullar Gzere kargilastiriimasi incelendiginde cevaplarin benzer oldugu
tespit edilmistir. Hem devlet okullarinda hem 6zel okullardan frekanslar farkl
olmakla beraber ayni cevaplar eld edilmistir. Frekanslara bakildiginda, devlet
okullarinda en ¢ok ifade edilen tanim “iligkiler’ olarak, 6zel okullarda “davraniglar’
olarak ortaya cikmistir.

Tablo 3'te ifade edildigi gibi, devlet okullarindan iki, 6zel okullardan Ug¢
katilimei okul kultirana “egitim faaliyetleri” olarak tanimlamistir. Frekanslar farkli
olmakla beraber hem devlet okullarinda, hem 6zel okullarda iligkilerin 6nemi
katihmcilar tarafindan vurgulanmistir. Biri devlet okulundan, biri 6zel okuldan olmak
Uzere iki katihmci okul kaltGrinG “etik kurallar’ olarak ifade etmistir. Katilimcilar
konuyaiiligkin su yonde fikirler beyan etmistir:

“Ogretmen, 6grenci ve okul idaresi arasindaki iyi iligkilere okul kiltirii denir.”
(KO2KO7)

“Okul kiltirini, okulda hem dgrenciler hem veliler hem de 6Jretmenler arasinda

olusmus adet aneneler olarak anliyorum.” (KO2EY3)

‘Bana go6re okul kudltard, kurallan olan herhangi bir yere uygun sergilenen
davraniglardir. Okulun kendine has olan ve onu diger yerlerden ayiran davraniglar
toplusuna okul kiiltiri diyebiliriz.” (O02E017)

“Okul kultara denince hem 6grencinin hem de 6gretmenin disaridaki konugsma tarzini
ve davraniglarini anliyorum. Cunkd bunlar bizi disarida tanitan, bizim hakkimzid a
bilgler veren 6lgiitlerdir.” (OO2E020)

Okul kiltura tanimlarinin statilye gore karsilagtirlmasi. Katilimcilarin,
okul kaltGrinin statiye iliskin gorGsleri incelendiginde okul kaltlrl, 6gretmenler
tarafindan bes farkli sekilde, yoneticiler tarafindan iki farkli sekilde tanimlanmistir.
Tablo 3'te goruldugu gibi, 6gretmenlertarafindan en ¢ok ifade edilen tanim “iligkiler’,
yoneticilertarafindan “gelenekler” ve “iligkiler’ olarak tespit edilmistir. Ogretmenlerin
okul kualtirayle ilgili tanimlarinin sirasilya, ‘ligkiler’, “davraniglar’, “egitim

faaliyetleri”, “etik kurallar” ve “gelenekler’ oldugu tespit edilmistir. Okul kulturi,

yoneticiler tarafindan “gelenekler” ve “iligkiler’ olarak tanimlanmistir. Ogretmenler
ve yoneticilerkonuylailgili sunlari dile getirmigtir:
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“Bana go6re okul kiiltlirli, herhangi bir egitimocaginin yillar iginde olusan kendine has
Ozellikleridir. Nasil ki bir Glkenin kultiri var, tim bunlar da okulun kdltiradur,
gelenekleridir.” (OO2EY4)

“Okul kultard, okulda galisanlarin dinya goéristnin etik, insani ve ahlaki ydnlerinin
gostericisidir.” (OO1EO15)

Okul Kultaranidn Temelleri Boyutu

Okul kultdranan temelleri boyutu, misyon, inang ve varsayimlar, normlar ve
degerler basliklan altinda incelenmigtir.

Misyon. Okulun misyonu, “okulunuza ait misyon ve vizyon ifadesi
bulunmakta midir?” sorusuyla 6grenilmeye calisiimistir. Misyon, pozitif ktlttrlern
Ozelligidir ve insanlar birlestiren ortak bir amactir. Vizyon ise, okulun gelecekte ne
olabileceginin hayalidir (Peterson ve Deal, 2009). Goérismeler zamani, tim okullann
yazili misyonlarinin oldugu fakat vizyon ifadesinin olmadigi ortaya c¢ikmistir.
Misyonlaiilgili gorugler Tablo 4'te verilmistir:

Tablo 4

Misyon alt temasiylailgili gbriisler

KAMU OZEL
No Tanimlar — — Toplam
Ogretmen  YoOnetici  Ogretmen  YOnetici
1. Topluma faydaliinsan yetistirme 10 2 6 2 20
2. Dinya vatandagi yetistirmek 0 0 4 0 4
Toplam 10 2 10 2 24

Tablo 4'te goruldigu tzere okullarin misyonu katilimcilar tarafindan “topluma
faydali insan yetistirme” ve “diUnya vatandasi yetistirmek” Uzere iki sekilde
tanimlanmigtir. Devlet okullarindan katilimcilar kendi misyonlarini sadece “topluma
faydall insan yetistirme” olarak dile getirmistir. Ozel okullarise kendi misyonlarini

hem topluma hem diinyaya faydaliinsan yetistirme olarak belirtmigtir.

Misyon alt temasinin okul tirine go6re karsiastirimasi. Misyon,
katilimcilar tarafindan “topluma faydali insan yetistirme” ve “diinya vatandasi
yetistirmek” Gzere iki sekilde ifade edilmistir. Bu sonuclarin, literatirle (Bursalioglu,

2015) benzer sonuclaroldugu tespitedilmistir. Tablo 4'te ifade edildigi Gzere, devlet
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okullarinda g¢alisanlarin misyon algilari yasadiklar topluma yonelik olurken, 6zel
okullardan olan katihmcilarin misyonlailgili gériselerinin hem tilke icin hem diinya
icin faydali insan yetistirme seklinde oldugu bulunmustur. Ozel okullarin sosyo-
ekonomik dizeyi yuksek hedef kitlesi gz dnlne alindiginda bu sonucun beklenilir

bir sonug¢ oldugu sdylenebilir. Katilimcilar misyonla ilgili su ifadelere yer vermistir:

“Okulun gorevi sadece egitim vermek olmamali. Okulun ayni zamanda insan ve
vatandas yetistirme gibi gorevi de var. Misyonumuz robot degil, degerli insan

yetistirmektir. Bu yonde isler yapmaktayiz.” (KO1KY2)

“Misyonumuz, Azerbyacan toplumuna faydali, Azerbaycan halkina layikl evlatlar
yetistirmektir. Dugenin elinden tutan ve zor durumda olandan yardimini esirgemeyen
insanlar yetistirmek.” (KO1KO3)

“Misyonumuz, ilk olarak kendimiz i¢in, daha sonra ise dlinyaya agllacak ve bizi orada

temsil edecek vatandaslar yetistirmektir.” (OO1KO13)

“Okulumuzun, ¢ok agik birmisyonu var. Egitimli, vatanina milletine hayirli bir dinya

vatandag! yetistirmektir.” (OO1EO16)

“Misyonumuz, 6grencilerin diinyaya entegrasyonunu saglamaktir. Ogrencilere

sadece bilginin kapilarini degil, dinyanin kapilarini da agmaktir.” (OO1K0O12)

Misyon alt temasinin stattiye gore kargilastirlmasi. Misyonun katilimcilar
tarafindan “ddnya vatandasi yetistirme” ve “topluma faydali insan yetistirme”
seklinde ifade ettikleri tespit edilmistir. Tablo 4'te goéraldagu gibi, misyon alt
temasinin statuye gore karsilastirimasi incelendiginde 6gretmenlerden dort kiginin
misyonlarini “dlinya vatandasi yetistirmek” olarak ifade ettikleri goéztkmektedir.
Ogretmenlerden 16 katilimci misyonlarini “topluma faydali insan yetistirme” olarak
belirtmigtir. Yoneticilerin tamami 6dretmenlerden farkli olarak kendi misyonlarini,

“topluma faydali insan yetistirme” olarak ifade etmistir. Ogretmenler ve yoneticiler
misyonla ilgili su sekilde fikirler beyan etmistir:

“Okulun go6revi sadece egitim vermek olmamali. Okulun ayni zamanda insan ve
vatandas yetistirme gibi gorevi de var. Misyonumuz robot degil, degerli insan

yetistirmektir. Bu yonde isler yapmaktayiz.” (KO1KY2)

“Misyonumuz, Azerbyacan toplumuna faydali, Azerbaycan halkina layikh evlatlar
yetistirmektir. Dugenin elinden tutan ve zor durumda olandan yardimini esirgemeyen
insanlar yetistirmek.” (KO1KO3)
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“Aslina bakarsak, okulun bir amaci olamli: toplumigin gerekli sahsiyetler yetistirmek.
Oyle bir sahsiyet olmali ki, onun hem bilgisi olmali, hem vatanini sevmeli, hem de

topluma faydaliinsan olmali. Bizim en biyiik amacimiz budur.” (KO1K02)

Tablo 4'te belirtildigi Uzere, misyonun galiganlarda motivasyon sagladigi ve
sorumluluk asiladigi katiimcilar tarafindan ifade edilmistir. Katilimcilardan 10 kigi
misyonun kendilerini motive ettigini belirtmigtir. Sekiz katilimci misyonun kendilerine

sorumluluk agiladigini dile getirmigtir:

“Okulumuz, Ulkemiz igin ¢ok is yapmistir. Amacimiz, topluma saf, faydal, bilgili,

aydin vatandaslar yetistirmektir.” (KO1EQ5)

“Okulumuzun misyonu 6grencilerimize talim ve terbiye vermektir. Devletimiz igin
faydali insanlar yetigtirmektir.” (KO2KO8)

“Okul olarak misyonumuz, &6grencilerin diinyaya entegrasyonunu saglamaktir.
Ogrencilere sadece bilginin kapilarini degil, ayni zamanda diinyanin kapilarini da
acmaktir.” (001K0O12)

“Okulumuzun yazili misyonu var. Misyon lzerinden verilmek istenen izlenim sudur
ki, elimizdeki kaynaklari kullanarak daha gizel insan ve daha gizel vatandas

yetistirmemiz lazm. Bu mesaj veriimektedir.” (OO1E0O15)

inang ve varsayimlar. Inanclar ve varsayimlar, insanlarin cevresindeki
dunya hakkindaki anlayiglandir (Deal ve Peterson, 2009). Bu c¢ergevede,
ogretmenlerin okul, okul kulturd, misyon, ogrenciler ve egitimle ilgili inanclan
“okulunuzda (ybnetici, 6gretmen, &grenci ve veliler arasinda) paylasilan ortak
degerler ve inanglar nelerdir?” sorusuyla elde edilmistir. Katilimcilarin inang ve
varsayimlari Tablo 5’'te gosterilmistir:
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Tablo 5

Inang ve varsayimlar alt temasiyla ilgili gériisler

KAMU OZEL
No Tanimlar — — Toplam
Ogretmen  Yonetici Ogretmen  Yonetici

Okulun fonksyonu

L degerler egitimidir. 5 1 1 ! 8

2. Okul liderine benzer. 1 1 5 0 7

3. Misyon birlik demektir. 1 0 5 0 6
Ogrenciler emek

4.  verdikleri ise deger 0 0 1 1 2
verirler.
Okulun kalitesi

5. ©6gretmenlerin kalitesine 0 0 1 1 2
baglh.

6. Misyon hayata anlam 0 0 1 0 1
katiyor.

Toplam 7 2 14 3 26

Tablo 5'de belirtildigi Gzere, katihhmcilarin goériGsgleri literaturle (Bursalioglu,
2015; Hoy ve Miskel, 2015; Barnard, 1956; Peterson and Deal, 2009; Celik 2012)
karsilastinldiklarinda benzersonuglarelde edildigi bulunmustur: “Okulun fonksiyonu
degerler egitimidir’, “Okul liderine benzer.”, “Okulun kalitesi, &gretmenlerin

” “

kalitesine egittir.”, “Misyon insanlari birlestiriyor’ ve “Misyon hayata anlam katiyor.”

seklinde 6zetlenebilir.

Yine, Tablo 5'te ifade edildigi Gzere, en sik dile getirilen inang ve varsayim
okulun fonksiyonu ile ilgili olmustur. Okulun fonksiyonu, katilimcilar tarafindan
“degerler egitmi” seklinde dile getirilmistir. Bunun disinda, katiimcilarin, okul
liderinin dnemine vurgu yaptiklari tespit edilmistir. Okulun, liderine benzedigi
katihhmcilar tarafindan dile getirilmigtir. Son olarak, misyonun, bir kurumda

calisanlar birlestirdigi katilimcilar tarafindan belirtiimistir. Konuylailgili katiimcilarin
gorusgleri agsagidaki gibi olmustur:

“Okul sadece egitim kurumu degil, degerler egitiminin menbaidir, merkezidir.”
(KO1KO4)
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“‘Bana gore, her okul kendi yoOnetenine benzer. O ydnetenin ruhu nasilsa

ogretmenlerde de dyle oluyor.” (KO1KY2)

“‘Misyon demek, herkesin ayni seye hizmet etmesi demek. Farkliliklar yok, herkes

ayni amag yoniinde hareket etmektedir.” (OO1EO14)

“Sunu ifade edebilirim ki, hedefler olmazsa, misyon olmazsa hayat anlamsiz olurdu”
(G02EDO17)

“Her yerde sdyleriz, okulda yilksek egitim égretmenle baglar.” (DO1KY1)

“Kiltiir katihmla baslar. Ik olarak, diizenli bir sekilde dgrencilerin okula gelmelerini
temin etmek gerekiyor.” (KO2KO7)

inang ve varsayimlar alt temasinin okul tiirine gore karsilagtiriimasi.
inang ve varsayimlarin okul tiiriine iliskin kodlari incelendiginde, devlet okulunda en
cok ifade edileninang ve varsayim, “okulun fonksiyonu degerler egitimidir.” seklinde
olmustur. Okulun misyonu, katilimcilar tarafindan insan yetistirmek olarak ifade
edilmistir. Bu bakimdan, bu sonucun diger sonuglarla tutarlilik arzettigi tespit
edilmistir.

Tablo 5'te belirtildigi Uzere, 6zel okullar olarak en ¢ok ifade edilen inang ve
varsayim, “okul liderine benzer.” inanci olmustur. ikinci bir fark, misyonlailgili inang
ve varsayim olmustur. Devlet okullarindan sadece bir kisi, misyonun insanlan
birlestirdigi yonunde fikir bildirirken, 6zel okullarindan bes kisi ayni yonde fikir
bildirmistir. Uglincl birfark, inang ve varsayimlarin sayisinda tespit edilmistir. Devlet
okullarinda t¢ farkli inan¢ ve varsayim ifade edilmisken, bu say1 6zel okullarda alti
olarak tespit edilmistir:

“Okul insanlar sekillendiriyor. Toplumun goérgu kurallan vardir. Okul, toplum iginde

nasil davraniimasi gerektigini dgretir.” (KO2KO8)

“Davraniglarin 6grencilere okulda asilanmasi gerekiyor. Yani, 6drencinin okulda ilk

dnce insan olarak yetismesi lazim.” (KO1EQ5)

“Misyon odur ki, herkes ayni seye hizmet ediyor, farklliklar yok, herkes ayni amaca
dogru hareket etmektedir. Onimizde bir okul var, hepimiz o okulun amaci
dogrultusunda adim atmaktayiz.” (ODO1E014)

“Ogrencilerde séylebir dzellik var: 6gretmene karsi sevgitagimazlarsa o égretmenin

ogrettigi derse kargl da sevgi tagimazlar.” (O02E017)

61



inang ve varsayimlar alt temasinin statilye gore karsilastirimasi. inang
ve varsayimlar alt temasinin statiye iliskin kodlarincelendiginde 6gretmenlerin, okul
kaltird bakimindan yodneticinin 6nemine vurgu vyaptiklarn tespit edilmistir.
Ogretmenlerden alti kisi, okulun liderine benzedigi gérisini belirtmistir. Okulun
fonksiyonunun degerler egitimi oldugu konusunda hem &gretmenlerin hem
yoneticilerin ortak fikirde oldugu tespit edilmistir. Diger bir hususolarak, 6gretmenler
misyonu vurgularken, yoneticilerin misyon konusunda fikir beyan etmedikleri

gorulmastar.

Tablo 5'te gosterildigi gibi, 6gretmenler tarafindan dile getirilen inang ve
varsayimlar, “okul liderine benzer.”, “okulun fonksiyonu degerler egitimidir.”, “misyon
birlik demektir.” ve “okulun kalitesi 6gretmenlerin kalitesine baglidir.” seklinde
Ozetlenebilir. Yoneticiler tarafindan ifade edilen inan¢ ve varsayimlarn, ‘okul
liderine bezner.”, “okulun fonksiyonu degerler egitimidir.” ve “0grenciler emek
verdikleri ise deger verirler.” seklinde oldugu tespit edilmistir. Ogretmenler ve

yoneticiler kendi dusuncelerini su sekilde dile getirmistir:

“Yoéneticimizle ne zaman goérislrsek, bizleri samimi olarak karsilar. Onun bu tip
davraniglan bizi digerlerine karsi ayni sekilde davranmaya motive eder. Benim
mudirim bana bu sekilde davrandigi icin ben de o6grencilere ayni sekilde
davraniyorum.” (OO2EO17)

“Aslinda bizi motive eden mudurimizdir. O her zaman bizimle igbirligiicinde oldugu

igin biz de dgretmenler olarak isbirligi icindeyiz.” (O01K0O12)

“‘Bence bazi seyler yapildikga o6gretmenlerde aligkanlik haline gelmektedir.
Baslangigta sorunlar var idi, 6gretmenlerin gogu farkli okullarindan gelmislerdi,
birbiriyle iletisim kurarken, birbirlerine hitap ederken sorunlar yasaniyordu. O
degerleri biz uyguladikga, zamanla o degerler onlarda aligkanlk haline geldi.”
(OO2EY4)

“Bu seneki Universite sinavlarini kazanma basarmiz %100'dur. Bunu igin yillarca

galistik ve savastik. Bu bir fen hocasinin, bir 6Jretmenin, bir sinif hocasinin isi degil.

Bu bir ekip isidir. Misyonumuz etrafinda birlestik ve bunu basard k.” (KO1KY2)

Normlar. Normlar, okuldaki c¢aliganlar olarak o6gretmenlerden beklenen
davraniglardir (Deal ve Peterson, 2009). Bu baslikta, 6gretmenlerin kendilerinden
beklenen davranislar“okulunuzda (paydaslar arasinda) paylagilan ortak degerler ve

inanclar nelerdir?” sorusuyla 6grenilmistir. Normlar, Tablo 6’da verilmistir:
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Tablo 6

Normlar alt temasiyla ilgili gériigler

KAMU OZEL
No Tanimlar Toplam

Ogretmen  Yonetici  Ogretmen  Yonetici

L gﬁﬁfﬁgﬂiﬁiyiz. 4 1 5 1 11
2 Gimvemele 6 2 ) 2 s
3. Rol model olmaliyiz. 2 0 1 2 5
4 (leo.t?l::trl]g:l\eer%emiz lazim. 2 1 0 1 4
o yleren e o0 a1
6. Misyonumuzu bilmeliyiz. 0 0 1 0 1
7 (e")t?nrglr;)c/;iilze.;ri motive 1 0 0 0 1
o Queleniision o oo
Toplam 16 4 9 8 37

Tablo 6'da gosterildigi gibi, katilimcilarin normlar alt temasina iliskin gorislen
incelendiginde literatlirdeki galismalara (Bursalioglu, 2015; Hoy ve Miskel, 2015;
Barnard, 1956; Peterson and Deal, 2009) benzer sonuclaroldugu bulunmustur. ilgili

kL

gorusleri “iligkilerimizi genigletmeliyiz.”, “6grencilere degerler egitimi vermeliyiz.”,

F A 191 I 11

“rol modelolmamizlazim”, “6grencileri etiketlememeliyiz”, “misyonumuzu bilmeliyiz”

ve “Ogrencileri motive etmeliyiz” seklinde Ozetlenebilir. Bu konuda katilimcilar
fikirlerini su sekilde dile getirmistir:

“Ogretmenler arasinda birlik olmali. Birlik olmazsa onlarin arasindaki iligkiler zarar
gorur. Halbuki 6gretmenler arasindaki iligkiler gi¢li olmali. Cunkl egitim dyle bir sey
ki, tim fenlerin birbirileriyle iligkisi var.” (KO2K09)

“Okulda iligkiler 6nemlidir. Clinkii bazen 6yle bir insan oluyor ki, ona selam bile

vermiyorsunuz, ¢lnklU tanimiyorsunuz. Amma iliskiler gelistikce, onu tanidikga
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goriyoruz ki, o aslinda ¢ok degerli birisidir, ondan 6grenebilecedimiz ¢ok sey var.”
(©01K0O12)

“llk olarak, terbiye (degerler egitimi) geliyor. Her seyin baginda terbiye durmaktadr.

Terbiye olmayan yerde egitim séz konusu bile olamaz.” (KO2KO6)

“Bizim amacimiz, iyi fizik¢i, iyi matematikgi, iyi kimyaci yetistirmek olmamasi lazim,

dgretmenler olarak ilk amacimiz iyiinsan yetistirmek olmali.” (KO1KO3)

“Her seyden d6nce, bu konustuklarimizi kendim uygulamaya galisiyorum. Eger ben
o6gretmen olarak 6Jdrenciler arasinda adaleti gézetmesem, o sevgi ve degeri onlara

vermezsem, dogal olarak ayni seyi onlarda géremem.” (OO1E014)

“Yaramaz gocuklar gelecegin cesur kahramanlari olabilir. Su anda dersleri zayif olan
bir 6grenci gelecekte hayirsever birinsan olabilir. Cocuklari kara listeye almamaliyiz,

onlari dtekilestirmemeliyiz.” (KO2KO8)

Yine, Tablo 6'da belirtildigi Uzere, katilimcilar velilerin makamlariyla
ilgilenmemeli olduklariniifade etmistir. Clnki velisinin makamini bildigi 6grenciye
karsl 6gretmen davraniglarini belli bir gergeveye salabilir. Velisi yUksek makamda
calisan bir 6grenciye karsi 6gretmen kendini baski altinda hissedebilir. Bu sekilde
farkli haksizliklara sebep olabilir.

Bunun disinda, literaturde karsilagilmayan sonuclar katilimcilar tarafindan
ifade edilmistir. Katihmcilardan iki kisi velilerden hediye alinmamasi yénunde fikir
bildirmistir. Ogrenciden veya veliden hediye almak 6gretmeni minnet altinda
biraktigi icin ileride farkli sorunlara sebebiyete verebilir. Kendini onlarin isteklerini
yapmaya mecbur hissedebilir. Ornegin, dgretmen, hediye veren déJrenciye kétii not
yazmak istemeyebilir. Bunun sonucunda okulda adaletkonusunda sorunlargikabilir.
Sonug olarak, okul kiltiri koti yonde etkilenebilir. Ogretmenler ve yoneticiler

normlarla ilgili su sekilde fikirler beyan etmistir:

“Sadece ders anlatmakla yUkdmld degilim, égrencilerime manevi degerleri de

agllamam gerekiyor.” (KO1KO2)

“Okulda hassas oldugumuz baska bir konu kesinlikle hediyedir. Hediyeleri kabul
etmiyoruz. Ayrica, velilere dagittigimiz brosirlerde de yaziyoruz: “Litfen, sevgili
ebeveynler, okula higbir hediye getirmeyin. Bdylece, egitim-égretimi olumsuz
etkiliyorsunuz. Ogretmenlere karsi farkli bir tutum olusturuyorsunuz.” Buna kesinlikle
siddetle karsiyiz. Her seyden o6nce, 6rnek olarak ben kendim hediye kabul

etmiyorum, imkansiz.” (OO1KY1)
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“Okulun en sevdigim yani, okulda hediyenin yasak olmasi. Konu ne olursa olsun.
Ebeveynlere gdnderilen okul ydnetmeliginde bile, 6gretmenlere herhangi bir sekilde
hediye vermenin yasak oldugusdyleniyor. Kiigiik bir kek bile yasak. Ogretmenlerden
birinin dogum guni olursa, bunu idare kendisi yapar, 6grencilere izin veriimez. Bir

hediye varsa, sadece okul tarafindan verilecektir.” (OO1EO15)

“Baska bir konu da, heg¢ bir velinin makamiyla kesinlikle ilgilenmiyoruz. Onu
bilmemek bize isimizde gok biylk glven veriyor, cok blyuk enerji veriyor. Ama onu
bilmek enerjimiz elimizden aliyor. Bu isin psikolojik tarafidir. Karsinda oturan birinin
kim oldugunu bildigimiz zaman sdyleyecegimiz s6zleri, atacagimiz adimlan az da

olsa gergeveye saliyoruz.” (OO1KY1)

“Her sey disaridan g6zukdugu gibi degil. Herkesin durumu normal gézikebilir ama
herkesin sorunlari vardir. Sormazsaniz 6Jrenemezsiniz, herkes de kendi
sorunlariyla yasamaga devam eder. Bu bakimdan iligkilerimiz ¢ok 6nemlidir.
Birbirmizle konusmamiz lazim. Sadece konusmak igin degil, aile bireyleri gibi
olmamiz lazim.” (KO1EQ5)

Normlar Alt Temasinin Okul Tiiriine Gére Karsilagtirnimasi. Normlar alt
temasinin okul tarine iliskin kodlar inceledigimizde, her iki okul tlrinde
ogretmenlerin iligskiler ve degerler egitimi konusunda hemfikir olduklari tespit
edilmigtir. Bunundisinda, 6zel okullardan Ug¢ katilimci 6grencilere rol model olmalari
gerektiginiifade etmistir. Ozel okullarinda 6grencilerin etikettienmemesi konusunda
fikir beyan edilmezken, devlet okullarindan ¢ katiimci bu soruna dikkat gekmigtir.
Bunlara ek olarak, 6zel okullara giris sinavla oldugu igin zaten segilmis 6grenciler
okumaktadir. Bu sebeple 6zel okulda galisan ogretmenle 6grencilerin motive
edilmesine dair fikir beyan edilmemistir.

Tablo 6'da ifade edildidi Gzere, devlet okullarindan birkisi 6grencilerin motive
edilmesi konusuna deginmistir. Ogrencilerin etiketlenmemesi koduna iligskin devlet
okullarindan tg¢katilimci, 6zel okullardan birkatiimci ayniyonde fikirbeyan etmistir.
Bunun disinda misyon konusuna devlet okullarindan deginen olmamigtir. Ozel
okuldan bir katiimci misyonun bilinmesinin gerekliligini ifade etmistir. Hedef kitlesi
genelde sosyoekonomik duzeyi yuksek insanlardan olugsan 6zel okuldan olan
katilimcilar, velilerden hediye almamalari ve velilerin makamlariyla ilgilenmemeleri
konusunu belirtmistir. Devlet okulunda ¢alisanlarin bu yonde bir gorus bildirdikler
gozlemlenmemistir. Her iki okul turinden katilimcilarin konuyla ilgili gorusleri su

sekilde beyan edilmigtir:
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“Insanlar arasinda iliskiler koétii oldugu zaman insan ise gelmek istemiyor. Hassas
insanlar var. Burada cgalisanlardan mali olarak memnun olmayanlar var, ama sirf
ortama gore seve seve geliyorlar okula. Cevremden dolayr buradayim,
meslektaslarimdan dolayi buradayim, bazi gocuklarim var, buradayim ¢inki mezun
olduklarini gérmek istiyorum.” (OO1KO13)

“Insanlara her zaman &zenle, giileryuzlii ve nezaketle davranmaliyiz. lliskilerimizi iyi

bir sekilde gelistirmeye calisiyorum.” (KO2KO10)

“‘Davraniglanimiza dikkat etmeliyiz. Birisine kaba davranirsak, ayni sey bize geri
doéner. Hem 0Ogrencilere hem de 6gretmenlere saygi géstermemiz lazm. Cinki
dgrencilerin de kisilikleri var.” (KO2KO6)

Normlar Alt Temasinin Statiiye Gore Karsilastirimasi. Normlar alt
temasinin statiiye iliskin goriisleri incelenmistir. Ogretmenler tarafindan en ¢ok dile
getirilen normlarnin, f‘iliskilerimizi genisletmeliyiz.”, “6grencilere degerler egitimi
vermeliyiz”, “rol model olmaliyiz” ve “0grencileri etiketlememiz lazim” seklinde
oldugu tespit edilmistir. Yoneticiler, kendi normlarini “6grencilere degerler egitimi

vermeliyiz”, ‘iligkilerimizi genigletmeliyiz.” ve “0grencileri etiketlememiz lazim’

seklinde ifade etmistir.

Tablo 6'da ifade edildigi gibi, goérGsler incelenedigi zaman hem 6gretmenler
hem yoneticilerin iligkiler, rol model olma, dgrencileri etiketlememe ve degereler
egitimi konularinda ayni dusuncede olduklan bulunmustur. Yoneticilerden ve
ogretmenlerden birer katilimci hediye konusunda gorus bildirmistir. Yon eticilerden
bir katiimci velilerin makamlariyla ilgilenmememleri gerektiginin altini ¢izmistir.
Ogretmenlerden bir katilimc1 6grencilerin velisi gibi olmalarigerektigi yoniinde gorlis

beyan etmistir. Ogretmenler ve yonetcilier konuylailgili sunlari dile getirmistir:

“Egitimde en énemli sey temsilidir. On plana ¢ikan sey budur. Bu nedenle, attigimiz

adimlarla gliven agilamalilyiz. Her seyde bu bdyledir.” (OO2EY4)

“Isin ilging yani, daha az basarili olan, yaramazlik yapan ve azarladigimiz g¢ocuklar
mezun olduktan sonra bizi daha ¢ok hatirliyor, onlar daha vefali oluyor. Bu da bizi
mutlu ediyor.” (KO1KY2)

“Bence 6grencinin hakki neyse not olarak onu vermek her zaman dogru olmayabilir.
Amacimiz 6grenciye dersi sevdirmektir. Hem de belli araliklarla yapmak gereklidir.

Ogrenciyi her zaman motive etmeliyiz, pesimizden “siriiklemeleyiz’.” (KO1EO5)
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“Ben ayni zamanda her dgrencinin ebeveyniyim. Ben dyle hissediyorum. Ogrencinin
bakisindan, masada oturusundan, gozlerindeki sorulardan, bugin ailede

durumularin iyi mi kot mi oldugunu anlayabiliyorum.” (KO1K02)

Degerler. Degerler, bir okuldaiyiye ve kaliteli olanailiskin mukemmelligi ifade
eden Olgutlerdir (Peterson ve Deal, 2009). “okulunuzda (paydaslar arasinda)
paylasilan ortak degerler ve inanglar nelerdir?” sorusuyla katilimcilarin degerlere
iliskin goruslerinin 6grenilmesi amaclanmigtir. Katilimci gorusleri literatur 1siginda
(Barnard, 1956; Aydin, 2010; Hoy ve Miskel, 2015) incelendiginde benzer sonugclar
elde edildigi tespit edilmistir. Degerler konusunda katilimcilarin goruslerinin
“‘dayanisma”, “saygi ve kibarlik”, “guven ve samimiyet’, “adalet ve seffalik’,

“sorumluluk®, “dikkat ve ilgi”, “sabir ve anlayig” ve “vatanseverlik” seklinde oldugu

tespit edilmistir. Katilimcilarin degerlere iligkin gorusleri Tablo 7’te verilmistir:
Tablo 7

Degerler alt temasiyla ilgili goriigler

KAMU OZEL
No Tanimlar - — Toplam
Ogretmen Yonetici Ogretmen Yonetici
1 Dayanigma 8 1 8 1 18
2  Saygl ve kibarlk 9 2 6 1 18
3  Glven ve samimiyet 6 1 8 2 17
4 Adalet ve seffaflik 7 1 2 2 12
5  Sorumluluk 5 0 5 1 11
6 Sabir ve anlayis 4 2 3 1 10
7 Dikkatve ilgi 7 0 2 0 9
8 Vatanseverlik 3 1 1 0 5
Toplam 49 8 35 8 100

Tablo 7'de belirtildigi Uzere, katiimcilar tarafindan en ¢ok ifade edilen deger,
dayanigma olarak tespit edilmistir. Dayanigma, hem igbirligi hem manevi destek
anlaminda kullaniimigtirki, bu da literattirle (Barnard, 1956; Aydin, 2010) benzer bir
sonuctur. isbirligi ve destek, dgretmenler arasinda olabilecegi gibi, yoneticilere

ogretmenler arasinda ve velilerle okul arasinda da olabilir. Bu bakimdan, igbirligi ve
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deste@in her gesidinin katilimcilar tarafindan énemli oldugu belirtiimistir ve okul
kUltirine katkisinin blyUk oldugu ifade edilmigtir:

“Oniimizdeki herhangi bir amag icin, velilerle gériis zamani veya herhangi bir
sorunun ¢6zimunde mudurimiz dogrudan isin icinde oluyor. Bu sebeple bizim igin
zor olmuyor. Bu destek bizim igin dnemlidir. Bu nedenle, her konuda ¢ok uygun
coziimler bulabiliyoruz.” (KO1K0O4)

“lyi ve kétl giinde birlikte olmaya galigiyoruz. Birisinin bir problemi oldugunda, bunu

olabildigince birlikte cozmeye calisirnz.” (KO2KO8)

“Okulumuzda isbirliginin ylksek diizeyde oldugunu disintyorum. Bununla beraber,
yine Ust seviye yardimlasma var okulumuzda. Boyle olmasaydi bu okula geldigimde
iki ay gibi kisa siirede uyum saglayamazdim. ki aya tam olarak bu okula adapte
olabildim.” (OO1EO16)

Bununla beraber, Tablo 7'de ifade edilen bulgulara gore, katilimcilarin
degerler alt temasina iligkin diger bir gorisu saygi ve kibarlikla ilgili oldugu
bulunmustur. Katilimcilar hem yoneticilerden hem velilerden saygi ve kibarlik
gormek istediklerini, ayni zamanda ogrencilere kargl da saygi ve kibarlik iginde
davranmali olduklarini ifade etmistir. Insana, insan oldugu icin deder vermenin

onemi katilimcilar tarafindan vurgulanmistir ve su ifadelere yer verilmistir:

“Biz 6gretmenler, 6grenciler, veliler, yoneticiler birbirimize saygi duyuyoruz. Saygi
olmadan, burada durumlar farkli olurdu. Her seyi basit bir ses tonuyla ¢6zmek
mimkin. Yuksek sesle konusamazsiniz. Cocuklara hakaret edilmemelidir.”
(KO2KO6)

“Karsilikh saygi, okulumuzda 6gretmenli 6grencili herkesin bagl oldugubirdegerdir.”
(002E020)

“Ebeveynler, 6gretmenler ve 6grenciler arasinda karsilikh saygi vardir. Bu karsilikli
sayg! énemlidir. Ogretmen, éniinde oturan 6Jrenciye insan olarak saygi gésteriyor.

Ogrenci de éniindeki 6gretmeni saygidegder bir varlik olarak gérir.” (KO2EY3)

Bunlaraekolarak, Tablo 7'de belirtildigi Uzere, katilimcilar beraber galistiklar
insanlara giivenmek istediklerini belirtmistir. Samimiyet ve glvenin katilimcilar
tarafindan en ¢ok ifade edilen degerlerden biri oldugu tespit edilmistir. Bir diger
deger, adalet ve seffaflik olarak ifade edilmistir. Adaletsizligin insanlarin motivesini
dusurdugu ve okul kulturana kota yonde etkiledigi kathimcilar tarafindan

belirtiimistir. Dikkat ve ilginin, hatalara kargi anlayig ve sabrin, sorumluluk ve
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vatanseverligin katilimcilar tarafindan ifade edilen degerlerden oldugu tespit
edilmistir. Katihmcilarin degrelerle ilgili fikirlerinin su sekilde oldugu tesoit edilmigtir:

“llk olarak, okulda bly(ik bir gliven olmali. ister miidir, ister 6gretmen, ister 6grenci

ya da ebeveyn olsun, herkes arasinda giiven olmal.” (KO1K02)

“Guven her iste 6nemlidir. Glven iticibir gugtir. Guven, iyiigbirligiigin cok dnemlidir.

Okullar ve idareler 6gretmenlere gliven agilamalidir.” (OO1EO15)

“Herkese 0zel ilgisi var midirimazin. Davranigi, tarzi, sahsi hayati, adimlari,
tutumu ve tavsiyesi ile dogrudan kisisel bir drnektir. Onemli ginlerde, dogum
gunlerinde, yildontimlerinde, emekliye ayrilan insanlar oldugunda, o kadar 6zel bir

ilgi gosteriyor ki, 6gretmenler kendini degerli hissediyorlar.” (KO1K02)

“Cunku igbirligi olursa iliskilerimiz glizel olacak, morelimiz yliksek olacak ve isimizi
sevgiile yapacagiz. isbirligi ve adalet ilkesi cok dnemlidir. Adaletsizlik oldugu zaman
moraller bozulur. Bu nedenle, ilk olarak isbirligi, ikinci olarak dengenin ve adaletin

cok 6nemli oldugunu disiniyorum.” (OO1KO13)

Degerler Alt Temasinin Okul Tiiriine Gére Karsilagtirlmasi. Degerler alt
temasinin okul tlrine iliskin gortsleri incelendiginde frekanslar farkli olmakla
beraber degerler konusunda katilimcilarin ayni gortste oldugu tespit edilmistir. En
cok ifade edilen degerler, saygi ve kibarlik, giiven ve samimiyet, dayanigsma, dikkat
ve ilgi, sorumluluk seklinde dile getirilmistir.

Tablo 7'de belirtildigi Gzere, devlet okullarinda en ¢ok bahsi gegen degerin
saygl ve kibarlik oldugu, 6zel okullarda guven ve samimiyet oldugu bulunmustur.
ikinci olarak en gok bahsi gegen degerin, her iki okul tiir(i igin dayanigsma oldugu
ifade edilmistir. Bununla beraber, dayanisma, sorumluluk, adalet ve seffaflik, sabir
ve anlayis hem devlet okullarindan hem 6zel okullardan katilimcilar tarafindan
belirtilen degderlerden olmustur. Katilimcilar goéraslerini dile getirirken su ifadelere
yer vermigtir:

“‘insanlarin anlayabilece@i bir dilde agiklamalar yapildiginda, eksikliklerini daha iyi
anlarlar. Ve pismanlik duygusu hiss ederler. Ogretmenlere, hatasi karsisinda agresif
tavir sergilendigi zaman, suclu olduklarini unuturlar, onlara kargi yapilan agresif
tavirlar hatirlarlar.” (KO2EY3)

“Ogretmenler, dgretmen olduklarini unutmamahdir. Ogretmenler tizerine diigen tim
sorumluluklarini  yerine getirmelidir. Sorun ne olursa olsun, 6gretmen sinifa
girdiginde her sey disanda birakiimalidir. Sorunlarn 6drenciye yansitmamaliyiz.”
(O01K012)
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Degerler Alt Temasinin Statiiye Goére Karsilagtirilmasi. Degerler alt
temasinin statiye iliskin gortsleri incelendiginde 6dretmenler ve yodneticilerin
frekanslari farkli olmakla beraber ayni degerlerin dnemini vurguladiklari tespit

7 113

edilmistir. Ogretmenler tarafindan dile getirilen degerlerin, “dayanisma”, “saygi ve
kibarlik”, “giiven ve samimiyet’, “sorumluluk, “adalet ve seffaflik” ve “dikkat ve ilgi”
seklinde oldugu tespit edilmistir. “Adalet ve seffaflik”, “gliven ve samimiyet,”, “saygi
ve kibarlik” ve “sabir ve anlayis” ise yoneticiler tarafindan dile getirilen degerler

olmustur.

Tablo 7'de ifade edildigi Gzere, yonetici ve 6gretmen gorusleri arasindaki tek
farkin dikkat ve ilgi konusunda oldugu tespit edilmigtir. Yoneticileren Gst konumda
oldugu icin dikkat ve ilginin kaynagi olma durumundadirlar. Okul icinde dikkat ve ilgi
bekledikleri bir makam olmadigi igin deger olarak dikkat ve ilgi konusuna
deginmedikleri bulunmustur. Bu konuda katilimcilar sunlariifade etmistir:

“Bir sey yaparsam, mudur tarafindan karsihgini gériyorum. Midirimuz herhangi

bir olayda ve konuda fikrlerimizi ve distincelerimizi sorar, bizlere deger verir.”
(KO2KO7)

“Herkesin fikrini dikkate aliyorum. O zaman karar vermek kolay oluyor. Akil akildan
Ustunddr.  Akilliyim, bu sekilde istiyorum, soylediklerimde hakliyim, seklinde
dusiinceler yanhstir. Ogretmenler, kendi fikirlerini séyledilleri zaman alinan karara

karsi sorumluluk duyuyorlar. O isin yapilmasi daha kolay oluyor.” (KO1KY2)
Okul Kaltarandn Tarih Boyutu

Okul kultaranan tarih boyutu, gecmis, hikayelerve mezunlaralttemalarindan
olugmaktadir. Katilimcilarin geg¢mis, hikayeler ve mezunlar alt temasina iligkin
gorusleriincelendiginde literatlrle (Peterson and Deal, 2009) benzer algilarn varligi
tespit edilmigtir. Katilimcilarin, tarih boyutuylaiilgili gérusleri, ‘motivasyon asilama’,

‘okula baglilik”, “rol model olma”, “‘sorumluluk asilama” ve “disiplin sorunlarinda

azalma”seklinde 6zetlenebilir.

Katilimcilardan 16 kisi tarihin motivasyon sagladigini ifade etmigtir. Bir diger
vurgununokulabagllikkonusunda yapildigi bulunmustur. Katilimcilardan 13 kigi bu
konuda fikir beyan etmistir. Yedi katiimcinin, tarihin sorumluluk asiladigini ifade
ettigi gorulmustar. Katilimcilardan alti kigi tarihin insanlara rol model oldugunu ifade

etmistir. Bu konuda katilimcilar sunlari ifade etmistir:
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“Mezunlar bizi ziyarete geldikleri zaman, bize deder verdiklerini dlslnlyoruz ve
kendimizi degerli hissediyoruz. Bu da bizim motivasyonumuzu yiikseltiyor. Oyle bir
zamanda yaslyoruz ki, itibar gérmek insani mutlu ediyor. O degerleri mezunlarda

gdrdigiumiiz zaman gelecege Umitle bakiyoruz.” (OO2EO20)

“Okulun geg¢misini, okulu kimlerin kurdugunu, okudan kimlerin mezun oldugunu
bildigi zaman insan okula baglaniyor. Okula isteksiz gelen 6gretmenlerde istek
olusuyor. Okuldaki sorunlarin ¢6zimu igin elinden geleni yapmak istiyor insan.”
(KO2KO6)

“Mezunlar okula geliyorlar. Bizi gérdukleri zaman ellerimizden 6puyorlar. Bu da bizi
gururlandiriyor. Ayni zamanda da sorumluluk yukliyor. Dogru yolda oldugumuzu
dusinuyoruz, bu sekilde calisip bdyle insanlar yetistirmek lazim diye dugunlyoruz.
O bakimdan kendimi gelistiriyorum.” (KO2K08)

“Mezunlar bizim i¢in cok 6nemli. Cinkl mezunlar diger 6grenciler icin canli drnektir.
Hatta birinci dereceden &rnektir. Mezunlara dergimizde yer ayiriyoruz. Diger

ogrenciler de okuyorlar onlari.” (OO1KY1)

Gegmis. Bir okulun kultirt, zamanla insanlar birlikte galisirken, birlikte
oynarken, birlikte aglarken ve birlikte gulerken olusur (Peterson ve Deal, 2009). O
yuzden gegmis bir okulun kultari igcin 6nem arz etmektedir. Katiimcilarin gegmisle
ilgili gorusgleri “okulunuzun tarihgesiyle ilgili bilgi verebilir misiniz?” ve “caligtiginiz
okulun tarihgesini bilmek okul kiltirini nasil etkilemektedir?” sorulariyla tespit
edilmeye calisiimistir. Katilimcilarin ilgili gértsleri Tablo 8’de verilmigtir:
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Tablo 8

Gecgmis alt temasiyla ilgili goriisler

KAMU OZEL
No Tanimlar Toplam
Ogretmen  Yonetici  Ogretmen  Yonetici

1 gelecgg_e yon vermek igin 5 0 3 0 8
Onemlidir.
Degerlerin olusturuimasi
2. ve korunmasi igin 1 2 3 0 6
Onemlidir.
Gelismeye gdtiren
3. motivasyondur. 1 0 1 1 3
4 Gordugin ise anlam 3 0 0 0 3
katiyor.
5. Basarl varsa 6nemlidir. 0 0 1 1 2
6. Cok 6nemli degil. 0 0 2 0 2
Toplam 10 2 10 2 24

Tablo 8'den goéruldugu gibi, katilimcilar, gegmisin, gelecege yon vermek icin
onemli oldugunu belirtmistir. Bunun disinda, katihmcilar tarafindan tarih, degerlerin
olusturulmasi ve korunmasi bakimindan o6nemli bulunmustur. Diger taraftan,
katilimcilar, tarihi, gelismeye goétiren motivasyon olarak tanimlamistir. Son olarak,
tarihin katilimcilar tarafindan gérulen ise anlam kattigi ifade edilmistir. ybneticiler ve
ogretmenler konuylailgili goruslerini su sekilde dile getirmistir:

“‘Gegmisi hatirladigimiz zaman ne kadar ¢ok emek verildigini anliyoruz. Bu da
gelecekteki iglerimizi dogru sekilde kurmak igin itici bir gigtir. Gegmisi bilmek insani
motive ediyor.” (KO1K0O2)

“Gegmisi bilmek, karsilastirma bakimindan énemlidir. Daha énce nasildi, simdinasil.
ileri gidip gidemedigimizi, nerede eksikliklerimiz oldugunu, hangi dénemlerde ne tiir
sorunlar yasadigimizi bilmek énemlidir. Tarihi bilmek énemlidir, eger onlan takip
eder, analiz eder ve uygularsak. Sadece bilmek higbir seyi degistirmeyecektir.
Dolayisiyla dogru ve vyanligi bilmek geleceje bakmak agisindan 6nemlidir.”
(602Kk0O11)

“Gegmisi bilmediginizde, sadece ise gider ve gelirsiniz, anlamsiz bir sey olur.
Bildiginiz zaman, deger verirsiniz, korursunuz ve gelistirmeye caligirsiniz.”
(KO1EO5)
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“Daha 6nce de sdyledigimiz gibi, her okulun kendine has gelenekleri var. Bunlar iyi

ya da koti olabilir. Okulda gelenekleri strekli iyi yonde gelistirmek igin tarihi bilmek

iyidir.” (KO2EY3)

Gecmis Alt Temasinin Okul Tiiriine Goére Karsiligtirlmasi. Katilimcilarin
gecmis alt temasin okul turine iligkin gorusleriincelenmigtir. Her iki okul tiriinden
olan katilimcilar gelecegin planlanmasi ve degerlerin olusmasi igin geg¢misin
oneminivurgulamiglardir. Tablo 8'de ifade edildigi Gizere,devlet okullarinin sonugtan
bagdimsiz olarak varligin devam ettirmesi s6z konusu oldugu igin katiimcilarin
gecmisi basariyla iligkilendirmedikleri goriimistir. Ozel okullarda, ticari kayg!
sebebiyle durumlar farkhdir. Varliklarini strduarebilmek ve diger 6zel okullara
rekabet edebilmek igin basari hayati oneme sahiptir. Bu sebeple ge¢cmisi basariyla
iliskilendirmek literatirden farkli bir sonu¢ olsa da beklenen bir durumdur.

Katilimcilar, ge¢gmis alt temasina iligkin sunlariifade etmistir:

“Gegmis, olimpiyatlarda, Universiteye giris sinavlarinda ve diger alanlarda ylksek
sonuglar varsa, mezunlarin basarisi ylUksekse Onemlidir. Benim igin gegmisin
bundan bagka bir degeri yok.” (OO2EY4)

“Okulumuzun geg¢misi, basari varsa 6nemlidir. Sirf okulun kurulma guni olarak
gec¢misin bir 6nemi yok. Basari kazansak, tarih yazabilirsek tarih 6nemli olacaktir.”
(602E020)

“Gegmisi bilmek, sadece ilerlemek igin bir tesviktir. Onu anliyorum. Basitten baslariz,

karmasiga dogru gideriz.” (OO1KY1)

“Bu gurur verici bir haldir ve beni kendimi gelitstirmeye itiyor. Hatalarimi dizelterek

kendi tizerimde c¢alisiyorum.” (KO2KO6)

Tablo 8'de ifade edildigi gibi, literatiirden farkl olarak 6zel okullardan olan
katilimcilardan ikisinin gegmisin 6nemli olmadigini, iki katilimcinin basar varsa
onemli oldugunu ifade ettigi gorilmustir. Gegmisin 6nemli olmadigin1 sdyleyen
katilimci, okuldan bagimsiz olarak kendi prensipleri oldugunu ve bu yuzden
gecmisin kendisini etkilemedigini ifade etmistir. Bu bakimdan, herhangibirgalisanin
calistigr okulun ge¢cmisin bilmemesi calisana bir sey kaybettirmez seklinde fikir
beyan etmistir. Ogretmenlerin ve ydneticilerin konuyla ilgili gérusleri su sekilde
olmustur:

“Bana gore gegmisibilmek is slirecinde dnemli rola sahip degildir. Sahsen ben kendi

galistigim yerden bagimsiz olarak galisma prensiplerim aynidir. Sadece ¢aligtigim
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yer bakimindan malumat sahibi olmak daha iyi olabilir. Ama isime etki etmez.”
(©01K0O13)

“Bence, bulylk bir 6nemi yok. Sadece olarak calistigimiz yeri bilme bakimindan
lazim olabilir. Bana goére geg¢misi bilmesek te olur. Bilmek ¢ok onemli degil.”
(OG02EDO17)

Gegcmis Alt Temasinin Statiiye Goére Karsilistirimas). Tablo 8'de
belirtildigi gibi, degerlerin olusmasi ve korunmasi igin gegmisin 6nemli oldugu hem
ogretmenler hem yodneticiler tarafindan ifade edilmistir. Gegmis alt temasinin
statlye iligskin gorusleri incelendiginde gegmisi gelecekle iligkilendiren katilimcilarin
tamaminin o6gretmenler oldugu sonucuna ulasiimistir. Geg¢mis ogretmenler
tarafindan gelecegde yon vermek igin dnemli bir 6ge olarak ifade edilmistir. Bunlara
ek olarak, gecmisin, gordukleri ise anlam kattigi o6gretmenler tarafindan dile
getirilmistir. Yoneticilerin gecmisle ilgili gorugleri, “degerlerin olusturulmasi ve
korunmasi ig¢in 6nemlidir’, “basar varsa Onemlidir’ ve ‘gelismeye goétiiren
motivasyondur” seklinde olmustur. Ogretmenlerden farkli olarak yoneticiler gegmisi
gelecekle iligkilendirmemigtir. Yoneticilerin ve 6gretmenlerin konuyla ilgili gortslen
su sekilde olmustur:

“Gegmisimizi unutmamaliyiz. Gelecege basarli bir sekilde adimlamak igin gegmis

dnemlidir. Su anki durumla karsilastirmak i¢in gecmisi bilmek gereklidir.” (KO2K09)

“Gegmisimizi bilmedigimiz zaman gelecegimizi insa edemeyiz. Okulda kimler
calismis, kimler mezun olmus, okuldan hangi alimler, hangi kahramanlar ¢ikmig,
bunlari bilmemiz gerekiyor. Okulumuzun girisinde sehit blstl var. Okulumuzun
sehididir. Bunu 6grenci de goruyor, 6grenci i¢in okula gelen ebeveyn de. Bu da

okulun zengin gecmisinin habercisidir.” (KO2KO7)

“Okul kultdrd icin okulun gegcmisi dnemlidir. Guzel gelenekleri devam ettirebilmek igin

gecmisi bilmemiz gerekiyor.” (KO1KY2)

Hikayeler. Hikayeler ise, bir okul hakkinda énemli bilgileri iletmenin glgli
yoludur (Deal ve Peterson, 2009). Bu bakimdan “okulunuzda anlatilan efsaneler,
hikayeler ve énemli olaylar nelerdir? Varsa érnekle anlatir misinz?” ve “bu anlatilan
efsaneler, hikayeler ve ©6nemli olaylar okul kiltirind nasil etkilemektedir?”

sorulariyla katiimcilarin hikayelerle ilgili gortslerini almak hedeflenmistir.

Katilimcilarin hikayeler alt temasina iligkin gorusleri Tablo 9'da verilmigtir:
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Tablo 9

Hikayeler alt temasiylailgili gériigler

KAMU OZEL
No Tanimlar - - Toplam
Ogretmen Yonetici Ogretmen Yonetici
1. Okul kurucusuyla ilgili 4 1 2 0 7
2. Okul mezunlariyla ilgili 4 0 1 0 5
3. Basarilarla ilgili 1 1 2 1 5
4.  Zorluklarla ilgili 2 0 0 1 3
5. Ogretmenlerle ilgili 0 1 1 0 2
6. Yardimlagsmayla ilgili 0 0 2 0 2
Toplam 11 3 8 2 24

Tablo 9'da goruldugu gibi,en gok anlatilan hikayelerin, okul kuruculariylailgili
oldugu tespit edilmistir. Bu sonucla, katiimcilar, bir okul i¢in liderlerin dnemini
vurgulamistir. Ek olarak, goruslerincelendiginde okulda anlatilan hikayelerin okulun
mezunlariyla, okulun basarilariyla, okulun ilk yillarinda katlanilan zorluklarla ilgili
oldugu tespit edilmistir. Bunun disinda, yardimlagsma hikayeleri ve 6gretmenlerle
ilgili hikayelerin anlatildigi katihmcilar tarafindan ifade edilmistir. Katihmcilar

tarafindan konuylailgili su ifadelere yer verilmigtir:

“‘Burada anlatilan, daha c¢ok duydugum hikayeler okul kurucusuyla ilgilidir.
Karsilastigi zorluklara, hatta tehtitlere ragmen okulu kurmasindan konusulur. ik
olarak, okulun az sayida 6gdrenciyle basladigindan ve su anda bu noktaya kadar
gelindiginden bahsediliyor.” (OO1EO16)

“Bizim okulda anlatilan hikayaler sadece okul kurucumuzla ilgilidir. Onun hakkinda
kitap da bastirdik. Cok buyuk isler gérmis okul i¢in. Onun hikayelerini anlatiyoruz,
ona benzemeye cgaligsiyoruz. O (vefat etmesine ragmen) hala aramizda yasiyor. Su
anda onun adinin okula verilmesi igin galigsiyoruz. Cok zorluklarla karsilasmis ama

her zaman miucadele etmis okul igin.” (KO1KY2)

“Okulumuzdan ¢ok sayida sehitlerimiz var. En son Nisan Savaslarinda bir sehidimiz
daha oldu. Yeni mezun olmustu. Dogal olarak Uzlidiik amma gurur hissiyasadik. Su
anda ogrencilerimize baktigim zaman gorliyorum ki, ona benzemeye c¢aligiyorlar.
Derslerine daha ¢ok galigiyorlar, érnek 6grenci olmaya caligiyorlar, 6gretmenlere
daha ¢ok saygi duyuyorlar.” (KO2KO8)
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“Okulumuzun en sevdigim yani herhangi bir 6gretmenin sorunu oldugu zaman ona
destek olunmasidir. Onun durumu hatta okul kurucusuna kadar ulasabiliyor. Cok
destek goriyoruz burada. Bir 6gretmenimiz vardi, gocudu vefat etti, o zaman

mesela, okul gok yardimci oldu o 8gretmene.” (002K0O18)

Hikayeler Alt Temasinin Okul Tiiriine Goére Karsilagtiriimasi. Hikayelernn
okul tlrine iliskin kodlarn incelendiginde frekanslar farkli olmakala beraber
sonuglarin benzeroldugu sonucuna varilmistir. Devlet okullarinda en ¢ok anlatilan
hikayelerin okul kurucusuyla ilgil oldugu tespit edilmistir. Ozel okullarda katilimcilar,
en c¢ok anlatilan hikayelerin basarilarla ilgili oldugunu belitmigtir. Tablo 9'da
belirtildigi gibi, 6zel okul ve devlet okullarinda anlatilan hikayeler benzerlik
arzetmigtir. Her iki okultirinde,anlatilan hikayelerin,okul kurucusuyla, mezunlara,
okulun basarilari ile, okulda yagsanan zorluklarla ve 6gretmenlerle ilgili oldugu tespit
edilmistir. Tek farkin, yardimlasma ile ilgili oldugu sonucuna ulasilmistir. Ozel
okullardan iki katilimcinin, okullarinda yardimlagma hikayelerinin anlatildiginiifade
ederken, devlet okullarinda bu konuda fikir beyan edilmedigi tespit edilmistir. Bu

konuda katilimcilar sunlari dile getirmistir:

“Okulun kuruldugu ilk yillarda okul kurucumuz basta elbiselerin dagitimi olmakla,
siniflanin paylasiimasinda ve diger islerde herkes gibi galismis. Makam mevki s6z
konusu olmamis. Kurucumuz siradan bir isci gibi ¢calisirmis. Bu tir seylerin 6nemli

oldugunu diglniyorum, ¢linkii samimiyetin géstergesidir.” (OO2EY4)

“Bu okul binasi tutuldugunda, veliler, 6dretmenler ve bilen herkes geldi. Kimileri
duvar yikimiyla ugrasti, kimi kap1 pencere isiyle ugrasti, kendi parasiyla ¢imento
alanlar oldu. Bu sekilde belliigler goéruldi. Ben de o zamanlar bir veli olarak galigtim.

Sadece bu bina vardi o zamanlar. Kisaca okulumuz bu sekilde kuruldu.” (KO1EO5)

“Okulumuzda ..... isimli bir 6gretmen var. Onun yaptiklar hala okulumuzda
konusulan konulardandir. Dersleri zayif 6drencileri vardi. Bazen &yle oluyordu ki,
zamanini 6grencilerine ayiriyordu ve bu yizden 6gle yemeklerini bile kagiryordu.
Kendi yemek saatini bile 6grencilerine ayiriyor. Anlatilan hikayeler daha ¢ok
dgretmen fedakarliklaryla ilgilidir.” (OO2E017)

Hikayeler Alt Temasinin Statiiye Goére Karsilastirlmasi. Hikayeler alt
kimesinin stattye iligskin gorusleri incelendigi zaman benzer sonuglara ulasiimistir.
Yoneticiler tarafindan belirtilen goruslerin tamami 6gretmenler tarafindan da dile
getirilmistir. Yoneticilerin gorislerinden farkli olarak, 6gretmenler anlatilan hikayeler

olarak mezunlarla ve yardimlagma ile ilgili hikayelerin varligini ifade etmigtir. Tablo
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9'da gosterildigi Uzere, hikayeler alt kimesinin statiye iliskin kodlariincelendiginde
ogretmenler tarafindan en ¢ok anlatilan hikayelerin okul kuruculariyla ilgili oldugu
tespit edilmistir. Bu sonug¢, okulda 6gretmenlerigin liderlerin Sneminin bir gostergesi
olarak yorumlanabilir. Yoneticiler tarafindan en c¢ok ifade olunan hikayelerin
basarilarla ilgili oldugu tespit edilmistir. Ogretmenler tarafindan en ¢ok anlatian
diger hikayelerin mezunlarla ilgili oldugu goéralmustir. Mezun demek 6gretmen
emedinin Urinu demek. Bu sebeple 6gretmenlerin mezunlar hakkinda hikayeler
anlatmasi dogal karsilanabilir. Hikayeler alt temasiyla ilgili katiimcilar tarafindan su
ifadelere yer verilmistir:

“Okulumuzda ..... isimili bir 6gretmen vardi. Emekliye ayrildi. Okula bagliligr ve
ogrencilerle iligkisi ile diger 6gretmenlere 6rnek idi. O 6Jretmen asla 6grencileri
cezalandirmada veya oOtekilestirmege yanasmazdi. Hep &grencileri kazanmaya

galisirdi. Sorunlari her zaman 6grencilerin lehine ¢ozerdi.” (KO2EY3)

“Bizim igsimiz genel olarak 6grenci odaklidir. Onlarin basarilan Uzerine kuruludur
isimiz. O ylzden genelde 6Jrenci basarilarini konusuyoruz. Bu basarilar bize moral
oluyor.” (KO1K0O4)

“Okulumuz var oldugu giinden hep basarilarlarimiz olmustur. Ulke ¢apinda yarig ve

olimpiat galiplerinin gogu bizim okuldan olmustur.” (KO1KY2)

Mezunlar. Mezunlar alt temasina iligkin gorusler “okulunuzdan mezun olup
topluma érnek kigiler var mi?” ve “mezunlarla ilgili ne gibi programlariniz var?”
sorulariyla ogrenilmeye caligiimistir. Bu sorular Uzerinden mezunlarla irtibat
durumlari tespit edilmeye calisiimistir. Elde edilen gorusler incelendigi zaman, en
cok ifade edilen gorisiun, mezunlarin kendilerinin okula geldigi seklinde oldugu

tespit edilmistir. iigili gériisler Tablo 10’da verilmistir:
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Tablo 10

Mezunlarla irtibat alt temasiyla ilgili gériigler

KAMU OZEL
No Tanimlar - - Toplam
Ogretmen Yoénetici Ogretmen Yonetici
1. Kendileri geliyor. 2 2 5 0 9
2. Okula davet ediyoruz. 3 0 4 1 8
3. lletisimsizlik var. 3 0 3 0 6
4.  Mezun gunleri oluyor. 2 0 1 0 3
5. Mezun birimivar. 0 0 0 1 1
Toplam 10 2 13 2 27

Tablo 10'da belirtildigi Gzere, gorusler incelendiginde mezunlarla irtibatin
farkh sekillerde oldugu tespit edilmistir. Katlimcilarin ¢oguna gbére mezunlar
kendileri geliyor, mezunlarlailgili iletisim dlizenli degil veya iletisimsizlik var. Bir cok
katihhmci, mezunlarin okula davet edildiklerini ifade etmistir. Bununla beraber, belli
araliklarla mezun gunleri dizenlendigi katiimcilar tarafindan ifade edilmistir. Bir
O0zel okul, mezun birimlerinin oldugunu belirtmistir. Katilimcilar konuya iligkin su
yonde fikirler beyan etmistir:

“Maalesef bu soruya cevap veremeyecedim. CUnklU mezunlan tanimiyorum.
Sonuglarini gériyoruz, basarnli mezunlarimiz var. Ama kendilerini tanimiyorum.
Mezun birimi olsaydi belki mezunlari bize tanitirdi, bizim de bilgimiz olurdu.
Mezunlarla ilgili programlar oldugunu gérmedim hig. Kendileri geliyorlar bazen. O

zaman da kiitiphanede kendileri veya midirle gériisiiyorlar, bu kadar.” (OO1EO16)

“Mezuniyet programlarimiz oluyor. Bunun disinda mezunlarla igbirligimiz iyidir. Her
zaman iletisim halindeyiz. Bazen kendileri geliyorlar, bazen de biz davet ediyoruz.”
(©01K0O12)

“Tanimiyorum mezunlar. Tanidiklarim yok. Mezunlarla ilgili programlar yapilmiyor.
Yapiliyorsa da bizim haberimiz yok.” (KO2KO10)

“Okulumuzun 25. yildoniminde mezunlari davet etmistik. Daha ¢ok ilk mezunlar

davet olundu. Giizel program oldu. Hos bir ortam oldu.” (KO2K06)
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“Mezun glnlerimiz oluyor. Onlarla goéristyoruz, okuldan 6grendikleri ve okulun
hayatlarina katkilari konusunda konugsuyoruz. Fikir aligverisi yapiyoruz. Onlar da

bize kendi disiincelerini ve tavsiyelerini sdyliyorlar.” (KO1K0O2)

Mezunlar Alt Temasinin Okul Tiirene Gére Karsilastirlmasi. Mezunlara
itibat konusunda okul tirine iligskin gorusler incelendigi zaman devlet okullarinda
ogretmenlerle mezunlar arasinda iletisimsizlik veya duzenli bir iletisimin olmadigi
tespit edilmistir. Bu bakimdan, 6zel okullarin mezunlarlailgili durumunun dahaiiyi
oldugu tespitedilmistir. Tablo 10'da beyan edildigi gibi, mezunlarlairtibat konusunda
mezunlarnn daha ¢ok ¢caba gdsterdikleri katilimcilar tarafindan belirtiimistir. Her iki
okul tirinde mezunlarin kendilerinin okula geldigi belirtilmistir. Bunlara ek olarak,
heriki okultiriinde,iletisimisizligin varoldugu katihmcilar tarafindan ifade edilmistir.
Bazi katilimcilar, mezunlarin okula davet edildigini dile getirmistir. Son olarak, bir
dzel okulda, mezun biriminin varoldugu beyan edilmistir. Ogretmenler ve yoneticiler
kendi dustncelerini su sekilde dile getirmistir:

“Mezunlar iftara davet olunmustu. Kordinatér tarafindan davet edildiler. Onlara

seminerler diizenlendi, farkli yanigmalar yapildi. Kendileri de geliyorlar.” (O0O2E020)

“Mezunlarla ilgili bir program oldugunu gérmedim, ama beni birkag kez aradilar ve
beni yemege davet ettiler. Sinif 6gretmenleri ve midir yardimcilan vardi. Kendileri
gelenler de oluyor, bizim davet ettiklerimiz de var. Belirli guinlerde mezunlardan
kendilerinin de geldikleri oluyor.” (OO2EO19)

“Her sene mezunlarimiz  mezuniyet gunu kendileri géndlli olarak geliyor.
Ogretmenlerden de minferit olarak davet edenler oluyor. Ama mezunlara yénelik

programlarimiz yok, yapilmiyor.” (KO2KO7)

Mezunlar Alt Temasinin Statiiye Gére Karsilagtirlmasi. Tablo 10'da
goruldugu uzere, mezunlarla irtibat konusunda ogretmenlerden iki katilimcinin
iletisimsizlik oldugu yonunde gorus beyan etmesine ragmen, yoneticiler bu yonde
herhangi bir fikir beyan etmemistir. Mezunlarla irtibat konusunda statuye iligskin
gorusler incelendiginde, hem yoneticiler hem 6gretmenler tarafindan en ¢ok ifade
edilen gorusun mezunlarin kendilerinin okula geldigi yonunde oldugu tespit
edilmigtir. Genel olarak mezunlar konusunda belli bir cabanin oldugu gorulmustur.
Bununla beraber, mezunlarla irtibat konusundaki ¢abalarin yeterli olmadigi dile
getirilmistir. Konuyla ilgili su ifadeler yer verilmistir:

“Mezunlarimizin glzel haberlerini duyuyoruz. Ama son senelerde onlarla ilgili bir

programin yapildigini gérmedim.” (KO1KO4)
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“Mezunlar ara dénem tatillerinde kendileri geliyorlar. Ama onlarla ilgili bir program

yapilmiyor maalesef.” (KO1EO5)

“Mezunlarla ilgili birimimiz var. Bas idaremizde yerlesmektedir. Onlarin kendi yillik
planlar var. O plana uygun olarak mezunlarla belli programlar, bilgi yarismalari,

futbol turnuvalari, iftar programlar ve diger gériismeler yapiimaktadir.” (DO2EY4)

“Etkinliklerimizin bir goguna mezularimizi davet ediyoruz. Ozellikle mezun ginlerine
davet ediyoruz. Okulumuzun 20 yilhgina davet ettik. Basarili mezunlar davet
ediyoruz, onlarla rdportaj yapiyoruz. Bu rdportajlan okulumuzun saytina
yerlestiriyoruz.” (OO1KY1)

Okul Kultiri Semboller Boyutu

Semboller, somut olmayan kulturel degerleri ve inanclan temsil eder
(Peterson and Deal, 2009). Bu bakimdan, “okulunuza ait sembol ve logolar var
midir? Varsa nelerdir?” ve “bunlar okul kiltliriint nasil etkilemektedir?” sorulariyla
katihhmcilarin sembollere iligkin goruslerinin elde edilmesi amaglanmigtir. Semboller
incelendiginde literatlirle (Peterson and Deal, 2009) benzer sonuglar misahede
edilmistir. Secilen okullarin tamaminda okul uniformasi, bayrak, logo ve okul
marsinin yaninda farkli sembollerin de var oldugu tespit edilmistir. Her dort okulda
okul marsinin s6z ve mizigi kendi 6gretmenleri tarafindan yazilmistir.

Karabag sehidinin ismini tasiyan okulda, sehidin bustu okulun girigine
dikilmistir. Bir 6gretmen, bu sehit bustinin dgdrencilere 6rnek oldugunu ve onlann
uzerinde olumlu etki biraktigini belirtmistir. Bunun diginda ayni okulda gaziler ve
sehitler panosunun oldugu arastirmaci tarafindan tespit edilmistir. Bir 6zel okulda,
literatirden rastlanmayan bir durum olarak “Hipokrat Andi” gibi 6gretmen andi
oldugu belirtiimigtir. Bir devlet okulunda da 6gretmenlerin uniforma uygulamasi
oldugu ifade edilmistir. Ogretmenlerden biri konuyla ilgili sunlari belirtmistir:

“Ben her zaman arzu ederdim ki 6gretmen uniformamiz olsun. En sonunda gecen
sene mudurimiz sayesinde bunu yapabildik. Mavi etek, mavi ceket, mavi kravat ve
beyaz gémlek. Bu ¢ok glizel bir sey. Ogrencinin dikkati, 6gretmenin elbiselerine
degil, dgretmenin anlattig1 konulara odaklaniyor. Ben sahsen seve seve giyiyorum.”
(KO2KO6)

Ogretmenlerin uniforma uygulamasinin dgrencilerin dikkat daginikligini
onlemede etkili oldugu bagka bir 6gretmen tarafindan ifade edilmigtir. Soyle ki,

halihazirdaki 6gretmen uniformasi sade renkler olan mavi ve beyaz renklerinden
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olusmaktadir. Uniforma olmadigi zaman, o6zellikle kadin 6gretmenlerin giydikleri

renkli elbiselerin 6grencilerin dikkatini dagittg1 ifade edilmistir. Katilimcilarin

semboller alt temasina iligkin gorusleri Tablo 11'de 6zetlenmistir:

Tablo 11

Semboller alt temasiyla ilgili gériisler

KAMU OZEL
No Tanimlar — — Toplam
Ogretmen YoOnetici Ogretmen Yonetici

1.  Okula baglihk 7 1 4 1 13
2. Sorumluluk 4 1 6 2 13
3. Kimlik kazandirma 3 0 4 1 8
4.  Farkhhklan ortadan kaldirma 1 0 4 1 6
5.  Motivasyon asilama 2 0 3 0 5
6. Disiplin sorunlarinda azalma 2 0 0 0 2
7 len gtpime v T
8.  Birlik olusturma 0 0 1 0 1
9. Dikkat daginikhgini énleme 1 0 0 0 1
10. Rol model olma 1 0 0 0 1
Toplam 22 2 23 5 52

Tablo 11'de goruldiugu gibi, bir sembol olarak uniformanin hem égrenciler

hem ogretmenler arasindaki sinif farkini kapattigi alti katilimei tarafindan, iligkiler

kolaylastirdigi iki katilimci tarafindan, birlik olusturdugu birkatilimci tarafindan ifade

edilmistir. Semboller alt temasiyla ilgilien ¢ok ifade edilen gorusun, sembollerin okul

baglihgina goturdligu ve sorumluluk ytkledigi yoninde oldugu tespitedilmistir. Hem

okul baglihgi hem sorumluluklailgili 13 kisinin fikir beyan ettigi musahede edilmistir.

Ogretmenlerin uniforma uygulamasi égrencilere rol model oldugu, onlarin da

uniformayi giymedeki sorunlarini ortadan kaldirdigi bir 6gretmen tarafindan

belirtilmistir. Ogretmenler ve ydneticiler sembollerle ilgili su sekilde fikirler beyan

etmistir:

“Bir ¢ok 6grenciye logoyu sordum. Hepsi okulumuzun 6gdrencisi olduklarindan gurur

duyduklarini séyledi. Bu bakimdan &grencilere sorumluluk asiladigi ve kimlik

kazandirdigini diistintiyorum.” (KO1EQ1)
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“Okul uniformasinin olmasi veliler tarafindan memnuniyetle karsilaniyor. Cunku
elbise aramak zorunda kalmiyorlar. Ogrenciler agisindan da iyi bir uygulama.
Uniforma dgrenciler arasindaki esitsizligi aradan kaldinyor. Ogretmenler icin de iyi
bir durum. Ogrenciler ders olmayan ginlerde okula geldiginde éyle pahall elbiseler
giyiyorlar ki, 6gretmen tim sene maasini biriktirse o elbiseleri alamaz. Bu

sebeplerden 6tirl, okul uniformasi ¢ok gok dnemli.” (OO1EO16)

“Ogrencilerin rengarenk giymelerine karsin okul uniformasinin olmasi daha iyidir.
Ozel okul olsak da insanlarin maddi durumlar farkli olabiliyor. Okul uniformasi
oldugu zaman o farkliliklar kayboluyor. Bir de, uniforma égdrencilerin masumlugunu
gosteren bir Olguttir. Uniformada olduklari zaman kendi yaslarina daha uygun
go6zikuyorlar. Bunun diginda, uniformanin Uzerinde olan logo, é3rencinin okula ait
oldugunu gésteriyor.” (OO2EO17)

“Bazen goriyorum, Ogrenciler sunum falan hazirladiklani zaman okulumuzun
logosunu da sunuma yerlestiriyorlar. Digaridan birisi 0 sunumu izledigi zaman bizim
okula ait oldugunu hemen anliyor. Hem o logo okulumuzu tanitiyor, hem de 6gdrenci

gurur duyuyor okulumuzun dgrencisi olmakla.” (OO1EO14)

“Ogrenciler igin uniformanin olmasi iyi bir durum. Eskiden rengarenk giyiyorlardi.
Kendilerini 6grenci olarak hiss etmiyorlardi. Onlarin davraniglarina bakinca sokak
cocugugibi geliyordu insana. Ama okul uniformasi onlari belli bir sekle saldi. Ogrenci

de sorumluluk hissediyor bir 8grenci olarak.” (KO2KO8)

Bunlarin diginda, literatirden farkli durum olarak, bir katilimci logonun
gereksiz oldugunu ifade etmistir. Logonun sadece ticari bir amag icin var oldugunu
one surmustur. Katilimci, az bir meblagla alabilinecek bir elbisenin logo yiiziinden
¢cok daha fazla parayla alinmasi, sadece okulun igsine geldigini ve 6grenci igin bir

fark yaratmadigini dile getirmistir ve su ifadelere yer vermistir:

“Aslinda logo, insanlari o uniformayi satin almaya zorluyor. Logo konusu sanki 6zel

okullara has ticari bir anlayistir. Ayni uniformanin logosuzolanini disaridan ¢ok daha

ucuza alabilirsiniz, halbuki. Logo okul i¢in gereklidir, 6grenci icin anlamsizdir. Logo

hangi okula ait oldugunuzu go&stermektedir. Ama bu ayrinti hi¢ kimseye gerek

degildir.” (OO1EO16)

Literatirde rasttanmayan baska bir durum olarak, bir devlet okulunda, ayni
zamanda teneffus aralarinda Azerbaycan klasik bestelerini kullandiklari ve bunun

okuldaki disiplin sorunlarinda azalmaya sebep oldugu iki édretmen tarafindan
belirtilmistir:

“Okul zilini dinledikleri zaman kétii is yapmaktan uzak duruyorlar.” (KO2KO9)
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“Ders aralarinda g¢ocuklar koridorlarda kosuyordu, kavga ediyordu, dustyorlardi.
Teneffls zili galar galmaz kendilerini digari atiyorlardi. Simdi dyle degil. Her sinifta

radyo kavsagi var. Oturup miizigi dinliyorlar.” (KO2KO7)

Okul Kultdrinin Eylem Boyutu

Okul kulttrd eylem boyutu temasi rutinler ve gelenekler, térenler ve misyon
iletme alt temalarindan olugmaktadir. Katilimcilarin eylem boyutuylailgili algilarinin
pozitif ydnde oldugu tespit edilmistir. ilgili gériisler incelendiginde, eylem temasina
iliskin en gok vurgu yapilan 6zelligin, iligkileri gelistirdigi ve sosyallestirdigi yoniinde
oldugu gorulmustar. 17 katlimci eylem boyutunun hem ogrencileri hem
ogretmenleri sosyallestirdigi ve iliskileri gelistirdigi yontnde fikir beyan etmigtir.
Bunun disinda, yapilan etkinliklerin 6grencileri ve 6gretmenleri okula bagladigi
dokuz katilimci tarafindan ifade edilmigtir:

“Gezilere gidiyoruz. Okuldan ve dersten uzak samimi bir ortam oluyor. Geri
déndugimuizde distndyoruz ki, filan 6gretmen géziimizin 6ninde olmus ama onu
hi¢ tanimamigiz. Veya okuldan bir yoneticiye bakiyoruz ki, okulda her zaman ciddi
olmus. Ama orada bizimle oyunlar oynuyor, konusuyor, espiri yapiyor, glllyor.
Halbuki, okulda hi¢ guldtgi gériimemistir.” (KO2KO7)

“Sosyallesmeye yardim ediyor. Ogrenciler etkinliklere hazirlanirken birbirilerine
yardim ediyorlar, isbirligi yapmagi 6Jreniyorlar. Kendilerinin de bilmedikleri istidatlari

ortaya c¢ikiyor. Bunun disinda dgretici rolu da var.” (OO1K0O12)

“Bu etkinlikler 6gretmenlerin sosyal ihtiyaglarini kargiladig icin okula baghhgi artiyor
ve ihtiyaglarini disarida kargilama yoluna gitmiyor. Okuldan sogumayi engellliyor bu
etkinlikler.” (OO2E017)

Katilimcilar tarafindan ifade edilen diger goérusler 6grencileri kesfetme,
degerleri hatirlatma ve motivasyon asilama seklinde olmustur. Katilimcilardan sekiz
kisi yapilan bu etkinliklerin, 6grencilerin gizli kabiliyetleri ortaya ¢ikarma bakimindan
onemli oldugunu vurgulamistir. Yedi katilimciya gore yapilan etkinlikler hem
ogrencilere hem o6gretmenlere hem velilere insan yetistirmek icin gerekli olan
degeleri hatirlatiyor. Yedi katilimci okulda motivasyonu ylkseltme adina etkinliklerin
oneminin altini gizmistir. Genel olarak, konuylaiilgili su ifadelere yer verilmigtir:

“Etkinliklere hazirlanmak 6grencilerin okula gelme motivasyonudur. Ozellikle mart
ayinda hem d&6grencilerde hem de 6gretmenlerde bir durgunluk oluyor. Etkinlik
yapinca okulda bir canlanma oluyor.” (KO1KO3)
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“Bizim burada etkinlikler insanlarin bilingaltina misbet mesajlar iletiyor. Dogruluk,
diristlik, kimseyi kandirmamak, adaletli olmak ve bu tiplimesajlar veriyor. Biz simdi
onu hemen cocuklarda géremeyebiliriz. Ama bu tip mesajlarin, 6zellikle mezun
olduktan sonra 6gretmenlerle iligkilerinde ve diger meslelerde 6grenciler lzerinde iz
biraktigini distiniyorum. Ogretmenler de galistiklari yere baglaniyor. Ellerinden
gelenin en iyisini yapmaya cgaligiyorlar. Calistigi yeri gelir ve maas yeri olarak
goérmuyorlar, insan yetistirmeye galigiyorlar. Velilere bakan yénlyle, okula geliyorlar,

yakindan olaylara sahit oluyorlar ve okula glvenleri artiyor. Cocuklar sosyallesiyor.’
(OO2EY4)

“Etkinlikler gocuklain hig gérmedigimiz yonlerini ortaya ¢ikariyor. Bir 6grencim vardi,
dersleri zayifti, notlar dusukti. Etkinlikler zamani onun 6yle yetenegini gérdim ve
disindim ki, bu gocugun insani ydnleri tam not verdigim bir gok 6grencimden kat
kat ylksek. Halbuki, o ¢ocugunun derslerinin zayif olusu ¢ocugu goézimizden
dusudrmustd. Bu bakimdan, etkinlikler 6grencileri tanmada c¢ok ise yariyor diye
disintyorum.” (O02K0O18)

Bunun diginda, katimcilardan dordua etkinliklerin okulda birlik olusturdugunu,
ug¢ katiimici okul basarisinda ylikselmeye neden oldugunu, t¢katilimci é6grencilerde
vatanseverlik olusturdugunu, iki katilimci disiplin sorunlarinda azalmaya ve bir kigi
de samimiyete sebep oldugunu ifade etmistir. Ogrenciler etkinliklere hazirlanirken
beraber galisarak birlik olmayl o6greniyorlar. Bunun disinda, motivasyona bagh
olarak okul basarisinda yiikselme olmasi beklenen bir durumdur. Ozellikle, (ilke
tarihi icin bnem arz eden gunlerde dizenlenen torenler ve yapilan etkinlikler
ogrencilerin vatanseverlik duygularinda ylkselmeye sebep oldugu ifade edilmisgtir.

Katilmcilar konuylailgili sunlari dile getirmistir:

“Okuldaki ilk senem, farkli sebeplerle gergin gecmisti. Yaz okulu yaptik. Ogrencilerle
gezdik, dolastik, beraber oyunlar oynadik, beraber zaman gegirdik. Birbirimizi
tanidik, iligkilerimiz ilerledi. Sonra tekrar eyllilde dersler baslayinca o égrencilerle
ders yapmak daha kolay oldu, hi¢ disiplin sorunlari yasamadim, ders ¢ikislarinda
daha samimi olduk égrencilerle.” (O02E(020)

“Etkinlikler zamani ¢ocugdun i¢ ylUzinli gorebiliyoruz ve ona karsgi davraniglarimiz
musbet anlamda degisiyor. O da 6gretmenin davraniglarinin degistigini goériyor. O
zaman derse karsi da ilgisi artiyor. Daha ¢ok galisiyor. Calisinca da basariyor.”
(KO1EO5)

“Etkinlikler, bosuna degil, bir ama¢ uguna yapiliyor. Amacimiz olayi karsi tarafa

iletmek. Bu bakimdan hem 6Jretmenler hem de 6grenciler lzerinde duygusal bir etki
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yaplyor. Insanlarin vatanseverlik hisleri kabariyor, onlarin ruhunda vatanseverlik

gugleniyor.” (KO1EO1)

Rutinler ve Gelenekler. Rutinlerve gelenekler, 6zel bir gegmisi ve anlami
olan ve heryil o seneiginde gergceklesen onemli olaylardir.Bunlargunlikolabilecegi
gibi, haftalik, aylik ve yilllk da olabilir. Gelenekler, térenlerden farkli olarak,
resmiyete ve buyuk toplumsal etkinliklere ihtiya¢c duymazlar. Gelenekler okul
tarihinin bir pargcasidir ve insanlari kilttrel kdklerine baglamaktadir (Peterson and
Deal, 2009). Katilimcilarin, okullarinda hangi rutinler ve geleneklerin yapildigina

iliskin goruslerini 6grenmek icin “okulunuzda belli araliklarda térenler ve ritiieller
diizenlenmekte midir?”, sorusu sorulmustur. iigili gériisler Tablo 12’de verilmistir:
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Tablo 12

Rutinler ve gelenekler alt temasiyla ilgili gériigler

KAMU OZEL
No Tanimlar — — — —— Toplam
Ogretmen Yonetici Ogretmen  Yonetici

1. Yarnigmalar 5 3 5 1 14
2. Fenlerin tanitiimasi 4 2 4 1 11
3. Gezi ve ziyaretler 7 0 3 0 10
4 sg\llgsc;?rﬁlemsanlan okula 1 5 5 1 9
5. Tiyatrolar 4 0 3 0 7
o, Maderevebi Coe s

Selamlagsma 1 0 3 0

Velileri okula davet etme

Derslerde oturma 0 0 1 1
10. SI;/Igzrzul;r:Ii;arrrlr‘]aeogrenC|Ier| 5 0 0 0 5
11 \?g:re]gmenlere hediyeler 1 0 1 0 5
12.  Ogrencileri édiillendirme 1 0 0 0 1
13.  Sinif saatleri 0 0 1 0 1
14, \k/:er:qearle sk sik iletisim 1 0 0 0 1
15. Yaz kamplari 0 0 1 0 1
Toplam 33 7 28 5 73

Tablo 12'de ifade edildigi gibi, okullarda en ¢ok ifade edilen gelenek ve

117 [

rutinler, “yarismalar”, “fenlerin tanitiimasi®, “‘gezi ve ziyaretler”, “rol model insanlari
okula davet etme”, ‘tiyatrolar’, “miizakere ve bilgi paylagsimlari” seklinde tespit
edilmigtir. Bunundisinda, okulda selamlagma kulturinun yaygin oldugu, velilerin sik
sik okula davet edildigi ve mezunlarla 6grencilerin gérusmelerinin duzenlendigi
katilimcilar tarafindan dile getirilmistir. Son olarak, az sayida katilimci tarafindan
dile getirilse de velilerle sik sik iletisim kurma, yaz kamplari yapma, sinif saatleri
yapma ve ogrencileri ddullendirme gibi gelenek ve rutinlerin var oldugu tespit
edilmistir. Bu konuda katilimcilar sunlariifade etmistir:

“Belli araliklarla, 6gretmenler arasinda yarsmalar yapilmaktadir. Ogretmenler

gruplara bdlunlyorlar. Bilgi yarismalan veya futbol turnuvalar duzenleniyor. Bu

zaman iliskilerimiz daha da derinlesiyor. Samimiyet artiyor.” (KO1EO1)
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“Bunlarin disinda o6grencilerin sosyallesmesi igin okulumuzda farkh etkinlikler
yapillmaktadir. Fen ayliklari yapilmaktadir. Edebiyat 6gretmenleri siir yarigmalari
dizenliyor.” (KO2EY3)

“18 Nisan Azerbaycan'da Muzeler ve Anitlar Guni'didr. O giin mutlaka okul gapinda
sirayla, 6grencileri mizelere goéturiyoruz. 18 Nisan bizim takvimimizde yer etmis
artik. Bunun disinda Tarih Mduzesi var. Bazen oraya gidiyoruz, dersleri orada

yapiyorum. Ogrencilerin dikkatini derse ydneltmeye galisiyorum. (KO2K0O7)

“Okulumuzda geziler dizenleniyor. Miizelere gidiyoruz. Yazin hemen hemen hergilin
biryerlere gidiyoruz. Mayis ayinin tamamini égrenciler digarida oluyor. Bana gdre,
bu her okulda olmali. Ogrenciler dért divar arasindan ¢ikmall. Hem sosyallesme

adina hem de sikilmamak igin énemlidir.” (OO1K0O13)

“Okul koromuz var. Sesi giizel olan 6Jrencilerimiz koroda yer almaktadir. istidatli
dgrencilerimiz var. 20 Ocak faciasi ile ilgili tiyatrolar dizenleniyor. Onlar izledigimiz
zaman tlylerimiz diken diken oluyor. Kendimizi olaylarnn i¢inde hiss ediyoruz.”
(KO2KO8)

Katihmcilardan iki 6gretmen okulla duygusal bagin énemini vurgulamistir.
Kurumla aralarinda duygusal bag oldugu takdirde okul i¢in ¢alisacaklarini ifade
etmistir. Eger bir calisan galistigi kuruma duygusal olarak baglanmamissa, hep
kendi menfaati yoninde calisacagl iki 6gretmen tarafindan 6ne suridimustar.

Duygusal bagin olusmasiigin tgfikirireli stiralmustar.

ilk olarak, biiyiik ekiplerduygusal bag kurmada sorun oldugu icin, dahakiigiik
ekipler halinde galismanin duygusal bag kurmada yardimci olabilecegi belirtiimistir.
ikinci olarak, insan bir seye emek verdigi taktirde onunla bag kurdugu ve deger
verdigi 6ne surulmustir. Bu bakimdan, hem &égrenciler hem 6gretmenler okulun
islerinde aktiv rol aldiklar takdirde okulla duygusal bag olusturabilecekleri ifade
edilmigtir. Son olarak, okul 6gretmenin sorunlariylailgilenirse, 6gretmenin de okulun
isleriyle ilgilenecegi ve duygusal bag olusacagi dile getirilmistir:

“Aslinda duygusal bir bag kurmak istiyorum. iki sinifin sinif égretmeniyim. Oradaki
cocuklar icin kolayca aglayabiliim. Ve beni c¢alistigim yere baglayan da bu.”
(OG01ED16)

“Sirkete duygusal bagliigim olursa, sirket igin galisacagim. Sirketle duygusal bir
baglantim yoksa, kendim igin ¢alisacagim. Olaylar duygu tasidi§1 zaman hatirlanir.
Duygusal bag olmasi igin kendininki gibi olmasi lazim. Kendininki gibi olmasi i¢in o
ise emek vermesi lazim. O sekilde olursa akilda kalici olur. Okulumuzda 200-300

o6gretmen var ve bunlar dért kisi yonetiyor. Halbuki yetki paylasimi olmasi gerek,
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yonetimin bilyik bir ekip olmasi gerek. Okulun ilgilendigi sorunlarin iginde 6Jretmen
olmali.” (OO1EO15)

Rutinler ve Gelenekler Alt Temasinin Okul Tiiriine Goére
Karsilastirnimasi. Tablo 12'de gortldigu gibi, rutinler ve gelenekleralt temasinin
okul turine iligkin goruslerincelendigizaman frekanslarfarkli olmakla beraber her
iki okul tarinde benzer rutin ve geleneklerin oldugu sonucuna ulasiimistir.
“Yarismalar’, “gezi ve ziyaretler’, “fenlerin tanitiimasr’, “tiyatrolar” ve “rol model
insanlari okula davet etme” en sik karsilagilan geleneklerden oldugu tespitedilmistir.
Yarigsmalar, gezi ve ziyaretler, fenlerin tanitiimasi hem 6zel hem devlet okullarinda

basta gelen gelenek ve rutinlerdendir.

Bununla beraber, devlet okullarinda katilimcilar tarafindan en ¢ok vurgu
yapllan gelenek, yarismalar olarak tespit edilmistir. Ozel okullarda en ¢ok
basvurulan gelenek, katilimcilarca, topluma rol model olan insanlarin okula davet
edilmesi olarak ifade edilmistir. Bunun disinda, belli araliklarla velilerle iletisim
kurma, onlarl okula davet etme, belli gunlerde 6gretmenlere hediyeler verme,
tiyatrolar diizenleme gibi gelenekler hem 6zel hem devlet okullarinca yapilan
geleneklerolarak tespit edilmistir. Devlet okullarindavar olan mezunlarladgrenciler
gorusturme ve dgrencileri 6dullendirme geleneklerinin, 6zel okullardaki katilimcilar
tarafindan bahsi gegmedigi tespit edilmistir. Diger taraftan, 6zel okullardaismigecgen
her sene sonu yapilan yaz kamplari ve o6gretmenlerin birbirilerinin derslerinde
oturmasi geleneginin devlet okullarinda ifade edilmedigi tespit edilmistir. Bu konuda
katilimcilar fikirlerini su sekilde dile getirmistir:

“Ulkemizden ve dinyadan nifuslu insanlari okulumuza davet ediyoruz. Nisan

Savaslarindan sonra generallerimizden birini okula davet ettik. Kendisi Karabag

savaglarina katimis birisidir. Ogrencilere savaslardan bahsetti. Milli ruh
olusturulmaya ¢alisildi.” (ODO2EO19)

“Okulumuzun resim dernegi var. Unlii ressamlar okulumuza davet etmistik.
Ogrencilerin ¢izdigi resimlere baktilar ve fikirlerini sdylediler. Bu dgrencileri ¢ok
motive etti. Genel olarak o6grencilerin ilgileri ¢ergevesinde okula Unlli simalarin
gelmesi, 6grencilerle goérismesi, onlara fikirlerini sdylemesi 6grencileri motive
ediyor.” (O02E20)

“Mezunlari 6nemli ginlerde okula davet ediyoruz. Onlarin isimlerini okuyoruz.

Onlarin basarilarini anlatiyoruz. Onlari okula davet ettigimiz zaman 06grencilerle
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gorustariyoruz. Mezunlarimiz, ogrencilerimize basarilarinin sirlarindan
bahsediyorlar.” (KO1EO1)

“Ulkenin dnemli glnleri oldugu zaman kompozisyon, resim, siir musabakalari
dlzenliyoruz. Farkli etkinlikler yapiliyor. Etkinliklerden sonra otobUslerle 6grencileri
Sehitler Hiyabanina goétiriiyoruz. Bunun diginda Nisan sehitlerimizi de yad ediyoruz.
Ne kadar aci dolu glnler olsa da kahramanlik destani olarak goriyoruz bunlar..”

(KO1KO3)

Rutinler ve Gelenekler Alt Temasinin Statiiye Gore Karsilastirimasi.
Rutinler ve gelenekler alt temasinin statuye iliskin gorusleri incelendiginde, Tablo
12'de goruldugu uzere, 6gretmenlerin en ¢ok vurguladiklari gelenegin gezi ve
ziyaretler oldugu mugahede edilmigtir. Birbirlerini tanimagda ve iliskileri iyilegtirmeye
sebep oldugu igin gezi ve ziyaretler hakkinda 6gretmenler tarafindan olumlu fikirer
beyan edilmistir. Yoneticilerin yarismalara vurgu yaptiklari géralmastur. Yarigsmalar
hem ogretmenler hem yodneticiler tarafindan okul kultird bakimindan énemli
bulunmustur. Hem 0&gretmenlerde hem oOgrencilerde motivasyon saglamasi
bakimindan yarigmalarin 6nemi vurgulanmistir. Egitim kurumu olarak okulda
fenlerin sevdiriimesi 6nemarz etmektedir. Bu bakimdan, yine hem 6gretmenlerhem
yoneticiler tarafindan fenlerin tanitiilmasinin énemi belirtiimistir. Farkli bir durum
olarak, gezi ve ziyaretler 6gretmenler tarafindan 6nemlibulunmusken, yoneticilerbu
konuda fikir beyan etmemistir. Katihmcilar rutinler ve geleneklerle ilgili su ifadelere
yer vermistir:

“Calismalarmizi sadece derslerle sinirlamiyoruz. Ogrencilerin zekalarini gelistirmek

icin ders digi etkinlikler dizenlemek ¢ok énemlidir. Bu sebeple, 6Jrencilerin okul

icinde ve okul diginda yarnigmalara katilimini sagliyoruz.” (KO1KY2)

“20 Ocak icin bir senaryo hazirladik ve sahneledik. Cocuklar kendileri yaptilar. Ayni
zamanda Sehitler Hiyabanina gezi diizenledik.” (KO2KO10)

“‘Karabag gazilerinin ve sehitlerinin ¢ocuklarini okulumuza davet ediyoruz.
Cocuklarimiz onlara kitaplar hediye veriyorlar. Bazen onlarla ilgili sunumlar
yapiyoruz. Tiyatrolar duzenliyoruz, sehit ve gazilerle ilgili ske¢ler sahnelestiriyoruz.”
(O01K0O13)

Torenler. Toérenler, manevi destek saglayan, aynintili ve kultirel olarak
onaylanmisg etkinliklerdir. Bu periyodik sosyal olaylar, insanlan birbirine baglar ve
yazili olmayan kuiltirel degerleri sekillendirir (Peterson and Deal, 2009).

Katimcilarin okulda hangi térenlerin yapildidina iliskin gorusglerini 6grenemk igin

89



“okulunuzda belli araliklarda térenler ve ritlieller diizenlenmekte midir?” sorusu

kullanilmistir. Torenler alt temasina iligskin goértsler Tablo 13’te verilmigtir:

Tablo 13

Torenler alt temasiyla ilgili gériigler

KAMU OZEL
No Tanimlar - - Toplam
Ogretmen Yonetici Ogretmen  YOnetici

Ulke tarihinin &nemli

L gunleriyle ilgili torenler 9 2 10 2 23
2. Jubile tdrenleri 3 0 0 0 3
3. Mezuniyet torenleri 1 0 2 0 3
4.  Emeklilik torenleri 2 0 0 0 2
Toplam 15 2 12 2 31

Tablo 13'ten goruldugu gibi, katilimcilarin cevaplari incelendiginde literatire
(Peterson ve Deal, 2009) benzer sonuglaroldudu tespit edilmistir. Térenler, “Ulke
tarihinin 6nemli gunleri”, “Jibilelerin kutlanmasr”, “Mezuniyet torenleri” ve “Emekliye
ayrilanlarin ugurlanmasr” seklinde tespit edilmistir. Okul kalttrindn tarihiyle ilgili
soruda katilimcilarin tarihi, “Degerlerin olusturulmasi ve korunmasi igin 6nemlidir.”,
“Gelecege ybn vermek igcin énemlidir.”, “Gelismeye gobtiiren motivasyondur.” ve
“Gérdugun ise anlam katiyor.” seklinde tanimlamalari goz 6nlune alindiginda ulke
tarihininin Gnemli gunlerinin térenlerle aniimasi ve ogrencilere iletiimesi 6nemili bir
olay olarak tespit edilmistir. Katilimcilar konuya iliskin su yonde fikirler beyan
etmigtir:

“Takvim gdunlerini, Ulke hayatinin bltin 6nemli olaylarini  tdérenle aniyoruz:

Bagimsizlik Ginit, Ordu GUnd, Cumhuriyet Gunld ve diger glnler. Genel olarak

devletcilikleilgili tim ginlerin térenlerini yapiyoruz. Sonra Azerbaycan tarihinde olan

facialar, Karabagla ilgili bir sira anim gunleri yapiliyor.” (KO2EY3)

“Devletimiz igin tarihi degeri olan butlin glnleri aniyoruz. Benim en sevdigim
bayramlardan birisiBagimsizihlk Gunudir (18 Ekim). Onun bizim igin her zaman 6zel
bir degeri olmustur.” (KO1KY2)

“Milli glnlerimiz, bayramlarimiz, soykirm gunlerimiz okulumuzda (st dizeyde
anilmaktadir. 20 Ocakla ilgili térenlerimiz oluyor her sene. O facianin canli sahitlerini
okulumuza davet ediyoruz.” (001K013)
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“Soykirnm ve isgal gunleri mutlaka aniimaktadir okulumuzda. Tarih 6gretmenleri o

glinler hakkinda malumat veriyor ve o giiniin dnemini anlatiyor.” (OO1EQ15)

“Mezun olan 6grenciler igin mezuniyet térenleri diizenliyoruz. Torenin etkinliklerini
tamamen o&grenciler hazirliyorlar. O etkinlikler zamani  bizim &grencilere
yaklasimimiz degisiyor. Dersi zayif olan bir 6grenci 6yle bir istidat sergiliyor ki, o
gocugun asla o kadar istidath oldugunu disinemezdik. Demek ki, her sey
matematik, fizik, kimya degil.” (OO2E020)

“Bu sene 65 yasi olan U¢ 6gretmenin jubilelerini okul olarak kutladik. Onlara okul
tarafindan bir onur belgesi, bir demet ¢icek, hatira olarak saklayacaklarn bir hediye
verildi.” (KO2KO7)

Térenler Alt Temasinin Okul Tiiriine Gére Karsilagtirimasi. Tablo 13'te
belirtildigi Gzere, gorusler okul tlirine gore incelendigi zaman, devlet okullarinda
ulke tarihinin 6nemli gunleri, jubileler, emekliye ayrlanlarin ugurlanmasi ve
mezuniyettdrenlerinin diizenlendigi tespitedilmistir. Ozel okullarda, katilimcilar tlke
tarihinin 6nemli glinleriyle ilgili tdrenlerin ve mezuniyet térenlerinin dizenlendigini
ifade etmistir. Katilimci gorusleri incelendigi zaman devlet okullarinda 6gretmenler
icin dizenlenenemeklilik vejubiletorenlerinin 6zel okullardadizenlenmedigi ortaya
cikmistir. Devlet dairelerinde ig guvenligi oldugu igin isten atiima sik yagsanan bir
durum degildir. Bu sebeple devlet okullarinda c¢alisan 6gretmenler genelde yer
degistirmedigi icin ise basladigi okullardan emekliye ayriliyorlar. Ozel okullarda
ogretmenlerin yer degistirmesi sik yaganan bir hadise oldugu igin jubile ve emekliye
ayrilanlara yonelik torenlerin dizenlenmemesi beklenen bir sonug¢ olarak

degerlendirilebilir. Bu konuda katilimcilar sunlariifade etmigtir:

“Onemli giinlerimizde, dogum gunlerimizde, jlubilelermizde, emekliiye ayrildigimizda
okulumuz o6yle bir tutum sergiliyor ki, insan gercekten kendini degerli hissediyor.
Bilirsiniz, emekli oldugumuz bir zaman var. Yasli insanlariz. Okul bizi 6yle ugurluyor

ki, 0 anda bir 6mri degerli ve manali yasadigimizi diginiyoruz.” (KO1KO2)

“Nevruz bayramlarini kutluyoruz. Okulda d8grencilerle beraber kutluyoruz. 9 Kasim
Bayrak Gundyle ilgili térenler dizenliyoruz, 20 Ocak faciasi ve Hocali soykirmiyla

ilgili térenler duzenliyoruz, Ogretmenler Ginl istisnasiz her sene kutlanir.’
(G02K0O11)

“Tim takvim gunlerini kutluyoruz. Gegen sene okulumuzun 20. YildéniminUu
kutladik. Hocali soykinmini aniyoruz. Nevruzu kutluyoruz. Mayis ayinda Kilturlerin
Cesitliligi baslkli sergimiz oldu. Her katta bir Glkenin kultarGd tanitildi. O kat,
tanitiminin yapildig1 tilkeye uygun olarak sislendi.” (O01K012)
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Torenler Alt Temasinin Statiiye Goére Karsilagtinimasi. Torenler alt
temasinin stattiye iliskin gortsleri incelendigi zaman Tablo 13'te ifade edildigi gibi,
ogretmenler ulke tarihinin dnemli gunleri, jubilelerin kutlanmasi, mezuniyet ve
emekliye ayrilanlarlailgilitérenlerin dizenlendigini belirtmistir. Yoneticilertarafindan
dile getirilen tek torenin, tlke tarihinin 6nemli gunleriyle ilgili oldugu tespit edilmistir.
Yoneticilerin algiladiklart ve hatirladiklari térenlerin sadece Uulke tarhinin 6nemli
gunleriyle ilgili oldugu tespit edilmigtir. Emekliye ayrilanlar ve jubileler igin
duzenlenen torenler 6gretmenlere hitap ettigi igin genelde onlar tizerinde olumlu bir
etki birakmaktadir. Bu sebeple, dgretmenlere, kendilerini degerli hissettiren bu
torenlerin Gneminin, yéneticilertarafindan yeterince bilinmesinin ve uygulanmasinin
okul kiltirl icin misbet katkilar olaca@i rahatlikla ifade edilebilir. Ogretmenler ve
yoneticiler kendi dusuncelerini su sekilde dile getirmistir:

“Milli hafiza térenleri dlzenliyoruz. Toérenlere, toplumda bilinen ve sayginliyi olan
insanlari davet etmeye c¢alisiyoruz. Onlar 6gdrencilere pozitif distnceler asiliyorlar.
Bir Azerbaycanli edebiyat aliminin bizim edebiyatin terbiyevi yénini 6grencilere
anlatmasi égrenciler tarafindan daha ¢ok hatirlaniyor veonlara daha ¢ok etkiediyor.”
(OO2EY4)

“llk olarak i¢ iglerimiz dedigimiz, jubilelerin diizenlenmesi, emekliye ayrilanlarin
ugurlanmasi, basarilarin 6dullendiriimesi, yakinlari vefat edenlere destek olma gibi
tdrenlerimiz olmaktadir. ikinci olarak, Ulkenin ve toplumun yasadigi tarihi ginlerle
ilgili, bayram gunleriyle ilgili, yasadigimiz facialarla ilgili térenler dizenliyoruz ve hep
beraber oluyoruz. 20 Ocak ve Hocali soykrimi okulumuzun en ¢ok Uzerinde durdugu
anim gunleridir. Bu gunlerle ilgili siir yarigmasi, resim sergisi, kompozisyonyarigmasi
yapiyoruz. ilk olarak énimizde 18 Ekim Bagimsizik Gini var. 31 Arallk Diinya
Azerbaycanllarinin  Dayanigma gunuyle ilgili térenlerimiz dizenlenmektedir.”
(KO1KO3)

Misyon iletme. Misyon iletme yoOneticilere iliskin bir alt temadir. Kultirin
onemli bir temeli olan okul misyonunu c¢aliganlara iletme yollar ile ilgilidir.
Yoneticilerin misyon iletme yollarina iliskin goérisleri “misyon ve vizyonunuzu
égretmenlere nasil iletmekte siniz?” sorusuyla elde edilmigtir. ilgili kodlar Tablo 14'te

Ozetlenmistir:
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Tablo 14

Misyon iletme alt temasiyla ilgili goriisler

KAMU OZEL
No Tanimlar — — Toplam
Ogretmen  Yonetici Ogretmen  Ydnetici
1. Pedogojik toplantilar 0 2 0 1 3
Misyon yonimlu
2. etkinlikler 0 1 0 ! 2
3. Zimre toplantilan 0 1 0 1 2
4.  Misyonuduvarlara asma 0 0 0 1 1
Misyonu icinde
5. barndiran 6gretmen 0 0 0 1 1
yemini
6.  Okul kurucusuyla goris 0 0 0 1 1
Toplam 0 4 0 6 10

Tablo 14'ten goruldugu gibi, yoneticilerin misyonu 6gretmenlere pedagojik

veya zUmre toplantilari gibi toplu sekilde ilettikleri veya misyonu duvarlaraasma gibi

uzaktan iletme yontemleri kullandiklan tespit edilmistir. Degerler konusunda

ogretmenlerin Uzerinde durduklan dikkat ve ilgi degeri gozonune alindiginda,

yoneticilerin 6gretmenlerle bireysel gorusmeler yapmasi

hem ogretmenlerin

motivasyonu hem okul kultura icin onemli katkilar saglayacagi soylenebilir. Bunlara

ek olarak, misyon yonumli etkinlikler Gzerinden misyonun iletilmesi yonteminin

okullarda kullanildigi tespit edilmistir. iki ydnetici gériislerini sdyle ifade etmistir:

“Pedogojik suralarimiz oluyor. Okulda hergiin etkinlikler yapiimaktadir. Olimpiat
calismalari var, c¢esitli yarigmalar diizenlenmektedir. OJretmen zaten o gerceveden
disari gtkamiyor. Clnki{ herglin bu siregler islemektedir. Hatirlatmaga 6zel bir gerek
kalmiyor. Eylemler planiyla hareket ediyoruz, her zaman onu hatirliyorlar zaten.”
(KO1KY2)

“Genelde toplu sekilde iletmeler yapiimaktadir. Bizim 0Ogretmenlerle haftalik
pedagojik toplantilarimiz ve diger gorislerimiz var, onlar Gzerinden misyonu iletmeye
ve hatirlatmaya calisiyoruz. Okulun genel etkinlikleri de misyonydnimlu gitmektedir.

Zumre toplantilarinda da bunlar konusuyoruz.” (OO2EY4)

Misyon iletme alt temasinin okul tirine iligkin gortsleri incelendigi zaman

Tablo 14'te ifade edildigi gibi, devlet okullarinda tg¢ farkli yolun kullanildig! tespit

edilmistir. Ozel okullarda alti farkli yontemin kullanildi§i yoneticiler tarafindan
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belirtilmistir. Bir 6zel okul, digerlerinden farkli olarak 6gretmenlere misyonu iletmek
icin okul kurucusuyla goriisler diizenlediklerini beyan etmistir. Ozel okullarin daha
farkh yollar kullandigi tespit edilmigtir. Devlet okullan, Egitim Bakanhgi'na bagl
oldugu ve devlete ait yonetmeliklerle yonetildigi icin belli bir gergcevenin digina
cikmiyorlar veya buna gerek goérmuyorlar. Bu sebeple, zimre ve pedagojik
toplantilar ve etkinlikleri kullanarak misyonu iletme ve hatirlatma yoluna gidiyorlar.
Ozel okullar daha bagmsiz oldugu icin farkli yontemleri kullanabildikleri
gériilmistir. iki yonetici konuylailgili su ifadeleri dile getirmistir:

“‘Misyonumuz tim &égretmenlerimiz biliyorlar. Misyonumuzu her tarafta duvarlara

asmigiz. Veliler i¢cin de brosurler hazirliyoruz. Bunun diginda, kendi okulumuzun

yemini var. Naslil ki, doktorlarin Hipokrat Andi var, bizim de Ogretmenler Andimiz

var. Onun i¢inde hem kendi misyonumuz, hem kendi felsefemiz, hem de

degerlerimiz ifade edilmigtir. Bana gére, bu okul kdltlrG zincirinin dnemli bir
pargasidir.” (OO1KY1)

“Misyonumuzu c¢esitligérismelerle iletiyoruz: zimre toplantilari, pedagojik suralarda
ve goOrusmelerde. Yardimcilarla ayrica goristyoruz. Kendi dislncelerimi onlara
sOyliyorum, onlar da o6gretmenlere iletiyorlar. Veya zimre toplantilarinda

dgretmenlerle kendim gérustuyorum.” (KO2EY3)

Okul Kultarinun Onindeki Engeller

Okul kdltirinin engeller boyutunda, okul kultirinin olusturulmasi ve
gelistiriimesinin onundeki muhtemel engeller incelenmistir. Yoneticilere yonelik bu
soruda 14 farkli engel ifade edilmigtir. Literatirle (Cemaloglu ve Gulcan, 2018)
karsilastinldiginda, “ders yogunlugu”, “maaslarin yetersiz olmasi”, “altyapi
sorunlarr’, “mifredat sorunu”, “okul niifusunun agiri bliylik olmasi” gibi benzer
sonuglarin oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin bu temaya iliskin goruslerini tespit
etmek icin “okul kdlttiriniin geligtiiilmesinde, okul mdddrti olarak ne gibi zorluklarla
karsilasmaktasiniz?” sorusu kullaniimistir. Bu temanin muhatabi okul yoneticilen
olmakla beraber, kodlama zamani 6gretmenlerin de bu konuya degindikleri tespit

edilmigtir. Okul kulttrtne iliskin gérisler Tablo 15'te gosterilmistir:
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Tablo 15

Okul kaltarintin 6nudndeki engellertemasiyla ilgili gorisler

KAMU OZEL
No Tanimlar Toplam
Ogretmen  Yonetici  Ogretmen  Yénetici

1. Ders yogunlugu 1 0 1 0 2
Kurucunun okulun

2. islerine mudahele etmesi 0 0 2 0 2

3. Maaglarn yetersiz olmasi 0 0 2 0 2
Ogretmenlerle okulun

4.  amaglarinin ortak 0 0 2 0 2
olmamasi
Velilerin okulun iglerine

5 midahele etmesi 0 1 0 1 2

6.  Altyapisorunlari 0 1 0 0 1

7 Maas sisteminin adaletsiz 0 0 0 1 1
olusu

8. Mdufredat sorunu 0 1 0 0 1

0. nggtmenin sk sik 0 0 1 0 1
degismesi

10. Ogre_tn_we_nlen okulun _ 0 1 0 0 1
kendisinin secememesi

11 O_I.<ull_ ndfusunun asiri 0 0 1 0 1
buylk olmasi

12.  Okulun maddi sorunlari 0 0 0 1 1

13, Vellerin egitim 0 1 0 0 1
seviyesinin dusik olmasi

14. pr_eticini_n sik sik 0 0 1 0 1
degismesi

Toplam 1 5 10 3 19

Tablo 15'de goruldigu gibi,isyikininfazlaolusu katilimcilar tarafindan okul

kultridnun 6nundeki bir engel olarak ifade edilmistir. Etkinliklerin okul kultiru igin

onem arzettigi goz onune alindigi zaman ogretmenlerin ders yogunlugu sebebiyle

etkinliklere katilamamasi énemli bir engel olarak tespit edilmistir. Bunun diginda,

velilerin okulun iglerine midahele etmesi hem 6zel hem devlet okullarindan
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katihmcilar tarafindan okul kultiranun éntndeki bir engel olarak beyan edilmistir.
dort yonetici kendi gorislerini su sekilde ifade etmigtir:
“Bana gore, okulumuzda kalitenin sadlanabilmesi i¢in ortam gereklidir, kadro lazim,
arag gegeler lazim. Devlet okulu olsak da formatimiz fakhdir ve bu sebeple
mufredatimizin da farkh olmasini ¢ok isterim. Ama bunu izin verilmiyor. Bunun
disinda mudlr olarak 6gretmenleri kendim segmek isterim. Yiksek puan alan

o6gretmen iyi 6gretmen demek degil. Bazen bize puani yiksek 6yle 6gretmen geliyor
ki, insani yonleri iyi degil.” (KO1KY2)

“Sorunlarimizdan birisi maliye sorunudur. Bence, belli araliklarla 6dretmenlere
yonelik toplu programlar diizenlemek gereklidir. Hic olmazsa her donemde bir defa

yapmak lazim. Ama bunlari yapmak igin yeterli mali glicimiiz yok.” (OO2EY4)

‘Baska ortamdan gelen velilerle catigsmalar yasayabiliyoruz. Ben de bagka bir
ortamdan geldim. Ama her okulun bir ruhu var. Biz hepimiz okulun o ruhunu bulup o
dogrultuda hareket etmeliyiz. Disandan radikal muidaheleler okulun KkalttrinG

yoringesinden ¢ikarabilir, gelenekler bozulabilir.” (KO2EY 3)

“Velilerimizle hala sorunlar yagiyoruz. Birinci sorunumuz velilerimizledir. Ama yavas

yavas basardigimizi distnidyorum. Genel olarak, okul kdltirinin olusmasi ve

gelismesi aniden olmaz. Bunun icin buyuk gayret ve say gerekiyor. Zaman lazim bu

is icin.” (OO1KY1)

Engeller Temasinin Okul Turine Gore Karsilastinimasi. Engeller
temasinin okul turine ilskin kodlar incelendigi zaman 6zel okullarin daha fazla
sorunlarlakarsilastigi gértlmustir. Tablo 15'te beyan edildigi gibi, devlet okullarinda
alti farkl sorun belirtiimisken, bu sayi 6zel okullarda 10 olarak tespit edilmistir. Ozel
okullardan daha fazla engelin oldugu tespit edilmistir. Maas sisteminin adaletsiz
olusu devlet okullarinda bir sorun olarak ifade edilmezken, 6zel okullarda sorun
olarak beyan edilmistir. Merkeziyetci sistemin geredi, maaslarda takip edilen bir
standart uygulama oldugu igin devlet okullarinda bu sorun olarak karsilasilan bir
durum degildir. Ozel okullarda yerel bir mesele oldugu ve rekabetle basedebilmek

adina dgretmenleri elde tutabilmek igin belli bir sistemi takip etmek zor olabilir.

Yine ticari kaygi sebebiyle okul kurcusunun veya sahibinin okulun iglerine sikk
sik mudahele etmesi, 6zel okullarda bir sorun olarak karsilasilabilen bir durumdur.
Devlet okullarinda bdyle birsorunun varligi katilimcilar tarafindan ifade edilmemistir.
Okul ttrd kapsaminda diger bir sorun olan égretmenlerin sik sik degismesi devlet

okullarinda bir sorun veya engel olarak belirtiimemigtir. Ticari kaygi ve is glvencesi
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sebebiyle, 6gretmenlerin degismesi 6zel okullarda sorun olarak ifade edilmistir.

Katilimcilar engellerle ilgili su ifadelere yer vermistir:

“Artik bes senedir burada c¢alismaktayim. Muidirler sik sik degisiyor. Bu sekilde
olmamasi lazm. Midir ekibi taniyana kadar artik degisiyor. Ogretmenler de artik

bikmis kendilerini yeni midire ispatlamaga calismaktan.” (002K011)

“Okul kurucusu okulun gunlik iglerine midahil oluyorsa, okul midiri okulda tam
yetkiyle ¢calisamaz. Artik bir yerden sonra mudurin yapabilecedi bir sey kalimyor.
Calisanlar da bunu biliyorsa sorun daha da buylyor. Problemler oldukta herkes
kurucuyla goérismeye caligiyor. Okul midiri “ofsaytta” kaliyor. Okulun yapisi
bozuluyor.” (OO1E015)

“Okulumuzda maas sistemi dogru bir sekilde oturtulmamis. Eski ¢alistigim yerde
maas konusunu konusmaya gerek yoktu. Standartlar vardi. Maaglar o standartlara
gore hesaplaniyordu. Burda o standartlar yok. Ogretmenler kendilerine haksizlik
yapildigini disunebiliyor. Mali konular gok énemli. Calisanin mali durumu yerinde
degilse, motivasyon diisiiyor, diger konulara da etki ediyor. Ogretmenler, séylenen
s0zl bir dede nasihati olarak goriyor, bir kulagindan giriyor, diger kulagindan
clkiyor. Artik kendi planlarini yapmaya c¢aligiyor. Baska bir is bulunca da hemen
okulu birakip gidiiyor. Bu da okulun genel havasini bozuyor.” (OO2EY4)

“Okulumuzda c¢ok guzel etkinlikler oluyor. Ama maalesef ders yogunlugundan
katilamiyoruz.” (KO1EO5)

“‘Gunimuzde maddiyat meseleleriyle ilgili ok ciddi sorunlar var. Bir bakiyorsunuz,
o6gretmen dersten ¢ikar ¢clkmaz, ordan bagka birise gitti. Bu da 6gretmenin okuldaki
performansini kéti yonde etkiliyor. Maaslarnn disik olmasi ayni ama¢ ugrunda
birlesmeyi zorlagtiryor.” (O0O2E019)

Engeller Temasinin Statliye Gore Karsilastirimasi. Engeller temasi
yoneticilere yonelik bir soru olmasina ragmen kodlama zamani 6gretmenlerin de
engellerkonusundafikirler beyan ettigi arastirmaci tarafindan tespit edilmistir. Tablo
15'te beyan edildigi gibi,engellertemasinda 6gretmen goruslerine de yer verilmistir.
Bunun sonucunda engeller temasina iligkin ogretmen ve yonetici gorusleri,
arastirmaci tarafindan karsilastirmali olarak incelenmistir. Katilimcilarin stattiye
iliskin gorusleri incelendigi zaman ‘maaslarin yetersiz olmasi”, “6gretmenlerle

okulun amacinin ayni olmamasi”, “6gretmenlerin sik sik degismesi” gibi literattire

(Barnard, 1956; Aydin, 2010) uygun sonuglarla karsilasilmistir.

Orgutlerin, kendi amacina ulasmanin yaninda ¢alisanlarinin da amacina

ulasmasina yardimci olmasi gibi bir gorevi vardir (Barnard, 1956). Bu bakimdan
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maasglarin yetersiz olusu ve galisan olarak 6gretmenin amacina ulasamamasi, okul
kultiriiniin énunde bir sorun olarak ifade edilmistir. Ogretmenlerin dile getirdikleri
“ybneticinin sik sik degismesi, 6gretmenlerin sik sik degismesi, okul niifusunun asir
blyiik olmasi, 6gretmenlerle okulun amacinin farkli olmasi, ders yogunlugu” gibi
engellerin genelde okuldaki iligkilerle ilgili oldugu tespit edilmistir. Yoneticilerin ise
daha cok yonetsel konularlailgili sorunlariengel olarak ifade ettikleri gértilmustar.
Velilerin okulun islerine karigmasi, altyap! sorunlari, o6gretmenleri kendilerinin
secememesi gibi otoriteyle ilgili problemler, okul yoneticileri tarafindan ifade edilen
engellerolarak tespit edilmistir. Ogretmenler ve yonetcilier konuylailgili sunlari dile
getirmistir:
“Belirli zor kosullardan kaynaklanan sorunlarimiz var. Altyapi sorunlarimiz var. Bir

spor salonumuz yok. Spor derslerini bdlemiyoruz, toplu olarak yapiyoruz. Bu ayni

zamanda paraya bagli bir meseledir.” (KO1KY2)

“Amaglarin bir olmasi gerektigini disunliyorum. Madirin bir amaci, 6gretmenin
baska bir amaci, 6grencinin baska bir amaci olan yerden bir sey bekleyemezsiniz.”
(602K 018)

“Cunkl 6gretmen olarak senin prensiplerinle okulun prensipleri bagdasmayabilir. Ya
bagdasmall, ya da senin bagdastirmayi basarman gerekiyor. Aksi takdirde ya sen o
kurumu zarara ugratirsin, ya da o kurum seni psikolojik olarak zarara ugratabilir.”
(G01EO16)

“Okulda fazla 6grenci oldugu icin genelde toplu programlar yapmak zordur.”
(O01EO15)

Okul Kultaruniin Geligtirilmesi

Okul kaltaranin gelistiriimesi, yonetici ve 6gretmenlerin ortak degerler ve
inanglar etrafinda birlesebilmeler anlaminda kullanilmigtir. Literatire (Barnard,
1956) uygun olarak drgut tyelerinin isbirligi, bir amag etrafinda birlesmeleri 6Gnem
arz etmektedir. Okul kulttranun gelistiriimesitemasi Ugalttema olarak incelenmistir.
Alt temalar, 6gretmenlerden beklenenler, yoneticilerden beklenenler ve stratejiler

basliklariyla incelenmistir.

Ogretmenlerden Beklenenler. ilk olarak, égretmenlerin okul gelisimi igin
Uzerlerine diisen gorevlerin neler oldugu 6grenilmege calisiimistir. Ogretmenlerden

beklenenleralttemasina iligskin gorusler, “okul kultirinin gelistirimesi (paydaglann
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ayni amag, anlam ve degerler etrafinda birlesemesi)icgin 6gretmenler olarak siz ve
meslektaslariniza diisen roller nelerdir?” sorusuyla elde edilmistir. Katilimcilarin,
ogretmenlerden beklenenler alt temasina iliskin gorusleri “sorumluluklarini yerine
getirme”, “velilerle sik sik iletisim kurma”, “kendilerini stirekli gelistirme”, “6grencilere
rol model olma”, “6grencileri tanima” ve ‘giliimseme” seklinde 6zetlenebilir.
Ogretmenlerin sorumluluklarini yerine getirmesinin énemi her iki okul tiriinde
kathimcilar tarafindan vurgulanmistir. Ogretmenlerin velilerle sik sik iletisim
kurmasi, 6grencilere rol model olmasi ve kendilerini strekli gelistirmeleri hem 6zel
hem devlet okulu kapsaminda katilimcilar tarafindan dile getirilmistir.
Ogretmenlerden beklenenler alt temasinin okul tiirline iliskin gérisleri Tablo 16'da
gOsterilmigtir:

Tablo 16

Ogretmenlerden beklenenler alt temasiyla ilgili gériisler

KAMU OZEL
No Tanimlar Toplam
Ogretmen  Yonetici  Ogretmen  Yonetici

Sorumluluklarini yerine

1. getirme 5 0 3 1 9
Velilerle sik sik iletisim

2. Kurma 3 2 0 1 6

3 Ker_1d|ller|n| surekli 1 1 1 0 3
gelistirme
Ogrencilere rol model

4, olma 2 0 1 0 3
Ogrencilerin katilhmini

5. saglama 2 0 0 0 2

6. Gulumseme 0 0 1 0 1

7. Ogrencileri tanima 0 0 0 1 1
Ogrencilerin

8. bireyselligini dikkate 1 0 0 0 1
alma

Toplam 14 3 6 3 26

Tablo 16'da beyan edildigi gibi, 6gretmenlerin sorumluluklarini yerine
getirmesi en ¢ok ifade edilen gorev olarak tespit edilmigtir. Her okulda o okulun

kendine has yazili ve resmi kurallar vardir. Calisanlar olarak 6gretmenlerden ilk
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olarak beklenenler, o okul kurallarina uymalari ve kendi Uzerine dugen
sorumluluklarini yerine getirmeleridir. Sorumluluklarin yerine getirilmesi zaten bir
¢ok sorunun onune gegecektir. Bu bakimdan, o6gretmenlerin her seyden once
uzerine dusen sorumluluklar yaptiklar taktirde okul kultirine katki yapacaklari

katilimcilar tarafindan ifade edilmigtir:

“Ogretmenler, d6gretmen olduklarini unutmamalilar. Ogretmen (izerine disen tiim
sorumluluklari yerine getirmesi lazim. Sorun ne olursa olsun, 6gretmen sinifa girince
her seyi bir kenara birakmali. Sorunlarmizi  6grencilere yansitmamaliyiz.”
(6G01K012)

“Ogretmenler birbirlerine kars! agresif tavirlar sergilememeli, herkes birbirlerine
saygl gostermeli, kibar olmali, yasalara uymal ve itaat etmelidir. Degerleri korumak
icin yasalara uymak gerek. Eger yasalara uymazsam, bu degerler koruyamam.”
(KO2KO9 )

Tablo 16'da belirtildigi Gzere, 6gretmene disen godrevler arasinda en ¢ok
vurgu yapilan digerbir gorus, 6gretmenlerin velilerle sik sik iletisimkurmasi gerektigi
olmustur. Bunun diginda, yeniliklerin hizli bir sekilde yasandidi gunumuizde,
ogretmenlerin kendilerini stirekli gelistirmeli olduklarn katihimcilar tarafindan ifade
edilmistir. Diger bir dnemli konu, édretmenlerin ddrencilere rol model olmalari
gerektigi konusu olmustur. Katilimcilar, 6gretmenlerin Gzerinde etkili olabilmeleriigin
anlattiklarinin kendileri tarafindan yasanmasinin gerekliligini vurgulamislardir. Bu
konuda katihmcilar fikirlerini su sekilde dile getirmistir:

“Deneyimler, ebeveynlerle daha fazla iletisim kurmanin hem etkili oldugunu hem de

okulun sorunlarini, ihtiyaglarini, okuldaki kosullari, okul geleneklerini daha rahat bir
sekilde aktarabileceginizi gosteriyor.” (KO2EY3)

“Ogretmen sdyledigi her seyi 6grenciye davraniglarya gdsterebilmelidir. Veya bir
6grenciye dogru olmayan bir davranisiyla ilgili fikir sdylerse, 6nce kendisinin o dogru
davranigi sergilemesi gerekiyor. Aksi takdirde, 6grenci 6gretmene, dnce kendin yap
sonra uyar, diye ¢ikisabilir. Gorebildigim kadariyla kiyafetler 6zellikle énemlidir.”
(O01ED14)

“Ogretmen, 6grencinin bireysel ézelliklerini g6z énine almall. Bunu yapmadan
herkese ayni sablonla yaklasarsa, farkinda olmadan bazi gocuklari diglamis olabilir.
O zaman o 6grencilerden istediklerinizi alamazsiniz. Genel yaklagimla beraber,
bireysel yaklasma da dnemlidir. Ogrencinin bireysel ézelliklerini dikkate aldiginiz

zaman ondan gerekli verimi alabilirsinz.” (KO1EO1)
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“Ogretmenler dersleri, dgrencinin dersle ilgilenmesini saglayacak sekilde
dgretmelidir. Ogretmen, ayrica kendi iizerinde ¢aligarak ve yenilik getirerek égrenciyi
derse dahil etmelidir. Bu kendi iginde kiiltirin bir pargasidir.” (KO2KO7)

“Kiiltiir, katiimla baglar. ilk olarak, égrencilerin devamli okula gelmelerini saglamak
gerekiyor. Okulda disiplin olmali. Okul igi disiplin kurallarina uyulmasi, okul
kiltirinin gelismesi demektir.” (KO2KO7)

Yoneticilerden beklenenler. ikinci olarak, okul kiltiriniin gelisimi igin
yoneticilerden beklenen davranislar incelenmistir. Yoneticilerden beklenenler alt
temasina iligskin gorusler, “okul kultlrdindn geligtiiimesi (paydaslarin ayni deger,
anlam ve amaclar etrafinda birlesmesi) icin okul mdddriine diisen roller nelerdir?”
sorusuyla ogrenilmistir. Katihmcilarnin ifade ettikleri goérUsler literatir isiginda
incelendiginde “6gretmenlere bireysel ilgi gbsterme”, “6gretmenleri motive etme”,
‘okulda rol model olma”, ‘herkese egit muamele etme”, “6gretmenlerle vakit
gecirme”, ‘6gretmenlerin fikirlerine énem verme, “okulda birlik olusturma” ve
“Ogretmenleri denetleme” seklinde benzersonuglarlakarsilasiimistir. ilgili gériislerin
okul tarine iligkin kodlari Tablo 17'de verilmistir:

Tablo 17

Yéneticilerden beklenenler alt temasiyla ilgili gbriisler

KAMU OZEL
No Tanimlar Toplam
Ogretmen  Yonetici  Ogretmen  Yonetici

Ogretmenlere bireysel

1. 7= 3 0 3 0 6
ilgi gosterme
Ogretmenleri motive
2. etme 1 0 5 0 6
Herkese esit miamele
3. etme 2 0 2 0 4
4.  Rol model olma 1 2 1 0 4
5 Ogrgtmenlerle vakit 0 0 3 0 3
gegirme
Ogretmenleri kontrol
6. etme 2 0 0 0 2
7 Qgretmenlerin fikirlerine 0 0 1 1 2
onem verme
8. Okulda birlik olugturma 0 0 1 0 1
Toplam 9 2 16 1 28
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Tablo 17'den goruldigu Gzere, katihimcilar tarafindan en ¢ok ifade edilen
gorus, yoneticilerin 6gretmenlere bireysel ilgi gostemesi ve onlari motive etmesi
olmustur. Alti katihimci bu konuda gorus beyan etmistir. Degerlerle ilgili gorusler
incelendiginde, dikkat ve ilginin, okul gelisimi i¢in gerekli degerlerden oldugu
katilimcilar tarafindan ifade edilmistir. Bu bakimdan, égretmenlerin yoneticilerden
ilgigdrme istegi tutarli bir sonucgolarakifade edilebilir. Bu konudakatilimcilar sunlan
ifade etmistir:

“Bir 6gretmenin her seyden 6nce dikkate ihtiyaci var. Yonetimin, 6§retmenin yaptigi
islerin farkinda olmasi 6gretmen igin 6nemlidir. YOnetici bunu farkedemezse
¢alisanlanin motivasyonu dlser. Zaten yapsam da yapmasam da ayni sey, diye

dislnir. Dikkat en Ust seviyede olmasi lazim.” (002K0O18)

“Okul maddrinin, 6gretmenlerin problemlerinden haberi olmasilazim. Middir, hangi
o6gretmenin hangi problemleri oldugunu bilmeli. Eger okul mudiri 6gretmenlerle
samimi olursa, 6gretmen de kendi problemlerini okul midurine anlatma cesareti
bulur.” (KO2K0O8)

“Okula geldigimizde, insan faktoru 6nemli rol oynamaktadir. ister 6gretmen olsun,
ister toplumun bir ferdi olsun, her zaman ilgi bekliyor insan. Biz 6gretmenler de

insaniz. Sadece 6grencilerin degil, dgretmenlerin de ilgiye ihtiyaci var.” (KO1EO1)

“Tipki  6grencilerin tesvik edilmeyi sevdidi gibi, dgretmenler de ister. Benim
duslinceme gore, okul kultiri acgisindan, Ozellikle basarili dgretmenlere deger
verilirse, diger 6gretmenlere de Ornek olur. Hangi davraniglarin &édullendirildigini

go6recekler ve ayni davraniglari yapmaga calisacaklar.” (OO1EO14)

Tablo 17'de ifade edildigi gibi,cokca ifade edilen baska bir gorts, yoneticilerin
calisanlar arasinda ayrim yapmamasi ve adil davranmasidir. Yoneticler adil
davranmazsa, Ogretmenler ve dolayisiyla okul kaltiri bundan koéti ybénde
etkilenebilir. Yoneticilerden beklenen diger bir davranig, okulda herkese rol model
olmalardir. insanlar sdzlere degil, davranislara bakar. Bu sebeple, yéneticiler
calisanlarda ve oOgrencilerde goérmek istedigi davraniglan, oénce kendi

davraniglarinda gosterebilmeli. Yoneticilerden beklenenlerkatilimcilar tarafindan su
sekilde ifade edilmistir:

“Esitlik olmasi gerektigini diisiiniiyorum. Ogretmenler arasinda ayrm yapimamasi
gerekiyor. Her 6gretmen emeginin farkedilmesini, ilgi gérmesini, degerlendirilmesini
istiyor, hem maddi, hem de manevi olarak. Bir tesekklr belgesi bile 6gretmen igin
biyuk bir olaydir.” (0O1K0O12)
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“Okul muddrinin en buylk sorumlulugu adalet ve esitlik ilkesini korumaktir. Adalet,
esitlik, esit muamele, esit bakim, esit sevgi ihmal edilmezse, okul midiri zaten
gorevini en layikl bir sekilde yapmis olur. Ekip esit olarak yonetilirse, isler sorunsuz
bir sekilde kendiliginden devam eder zaten.” (KO1KO3)

“Kag kez sahid oldum. Mudirimiz okulda gezerken yerde kagit pargasi veya
herhangi bir ¢op gordigi zaman, egilip onu aldi. Ogrenciler bunu gériyor ve

kendileri de yapiyorlar. Ogrencilere érnek oluyor.” (KO2KO6)

“llk olarak, davranis drnegi gereklidir. Ogrencilere soyle davranin, béyle davranin
seklinde tavsiyeler vermek kolaydir. Halbuki, onu davraniglarinda goésterse, bagka
bir sey sdylemesine ihtiyag kalmaz. Sadece davranislar ¢ok seyi degisebilir.”
(G02EDO17)

Son olarak, Tablo 17'de gosterildigi gibi, okul kultirindn gelisimi icin
yoneticilerden beklenen davraniglardan bir digeri 6gretmenlerle vakit gegirme
seklindeifade edilmistir. Ogretmenlerin fikirlerine 5Snemverme, onlaradanisma okul
kaltaranan geligimi icin yoneticilerden beklenen baska bir Snemli davranis olarak
belirtilmistir. Ogretmenlerin fikirlerine 6nem verme onlari degerli hissettirir ve
motivasyonlarini yiiksek tutar. Ogretmenlerin denetimi, katlimcilar tarafindan ifade
edilen bir goris olarak gortulmuastir. Yine literatirle (Barnard,1956) benzer bir
sekilde okulda birlik olusturma katilimcilar tarafindan dile getirilmistir ve su ifadelere
yer verilmistir:

“Mudir kendi odasina gekilecegine, 6gretmenlerin arasinda olursa daha iyi olur.

Genel olarak, insanlar, etrafina emirler yagdiran yoéneticiden ¢ok, onlarin yaninda

olup, onlarla beraber is yapan liderlere ihtiya¢ duyarlar. Bu sekilde olursa ¢aliganlari

etkiler. MidUr yapiyorsa ben niye yapmayayim, diye disutnir égretmenler. Muduri

kendi aralarinda gorirlerse, onu Kkarsilarindaki biri olarak degil, kendilerinden biri

olarak gorurler. Odasindan ¢ikmayan mdudurler, 6gretmenlere karanlik bir diinya

olarak kalir. Ogretmenlerle zaman gegiren muduirlir, karar verirken onlari diistinip

ona gore kararlar verebilir.” (OO2E019)

“Okul mudiri kendisi 6gretmenleri dogrudan denetlemeli. Ogretmenlerin sinifa
zamaninda girmesinde, derslerin yapilmasinda, gunliklerin yazilmasinda ve diger
konularda denetleme olursa 6gretmen de sorumluluk hisseder, islerini dogru yapar.”
(KO2KO10)

“Yonetimden en ¢ok istedigim, 6Jretmenlerin gérislerine dnem vermeleridir. Her
alanda calisan birisi, yoneticinin o personele ihtiyaci oldugunu diginmelidir. Bunu

hissederseniz, islerinizde daha verimli olursunuz. Ogretmenlerin gérisleri ideal
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olmayabilir. O zaman datepkiler 6yle olmali ki, 6§retmen incinmesin, kendi gorisini

gelistirebilsin.” (002KO18)

Stratejiler. Son olarak, 6gretmen ve yoneticilerin goérevleri diginda
yapilabilecek startejiler incelenmistir. Katilimcilarin stratejiler alt temasina iligkin
gorusleri, “okul kiltirinin gelistiriimesi (paydaslarin ayni amag, anlam ve degerler
etrafinda birlesemesi)icin ne gibi strecler ve stratejiler izlenebilir?” sorulariyla elde
edilmistir. Katilimcilarin goérasleri, “okul igi aktiviteler”, “okul digi aktiviteler’,

‘Ogretmen egitimleri”, “memnuniyet anketleri yapma” ve “velileri bilgilendirme”

seklinde 6zetlenebilir. iigili gérsuiler Tablo 18'de dzetlenmistir:
Tablo 18

Stratejiler alt temasiyla ilgili gbriigler

KAMU OZEL
No Tanimlar Toplam
Ogretmen Yonetici  Ogretmen  Yonetici

1.  Okul ici aktiviteler 5 2 7 2 16
2. Okul digi aktiviteler 4 0 3 0 7
3. Ogretmenleri yetistirme 1 0 2 1 4
4.  Degisikliler yapmak 0 0 1 0 1
5. Memnuniyet anketi 0 0 1 0 1
6. Velilere egitimler verme 0 0 1 0 1
7.  Yetke devrimi 0 0 1 0 1
Toplam 10 2 16 3 31

Tablo 18'den goruldugu Uzere, katiimcilar alti farkli strateji belirtmisler. En
cok ifade edilen strateji aktiviteler yapma olarak tespit edilmistir. Okul icinde ve okul
disinda yapilan aktivitelerin insanlar birlestirdigi ve bu sebeple okul kulturini
gelistirdigi ifade edilmistir. Bunun disinda, “égretmenlerin yetistiriimesi, velilere
egitimlenn verilmesi, degisiklenn yapilmasi, memnuniyet anketlerinin uygulanmasi

ve yetke devrimi” katilimcilar tarafindan dile getirilen stratejilerden olmustur.

Stratejiler Alt Temasinin Okul Tiiriine Gére Karsilastirlmasi. Stratejiler

alttemasinin okul tirane iligkin goruglerincelendiginde, Tablo 18'den de goruldugu
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tizere, devlet okullarindan lg farkh strateji 6nerildigi gérilmustir. Ozel okullardan
yedi farkli strateji dile getiriimistir. Benzer sonuclarla beraber, 6zel okullarda daha
fazla strateji onerilmistir. Engeller temasinda ifade edildigi Uzere, 6zel okullarda
katilimcilar daha fazla engelle karsilagsmaktadirlar. Bu sebeple, devlet okullariyla
karsilastinldiginda daha fazla sorun yasayan 6zel okullar tarafindan daha fazla
stratejinin dile getirilmesi ¢alismanin kendi iginde tutarli oldugunu gostermektedir.
Okul ici ve okul disi aktiviteler, okul kultara gelisimi igin heriki okul tirinde dnemli
oldugu ifade edilmistir. Ozel okullardan bir katilimci, okulda degisikliklerin 6nemini

vurgulamistir.

“Aktiviteler 6gretmenleri birlestiriyor. lliskileri daha da gelistiriyor. Aktivitelerden
sonra birbirimizi daha iyi tanidigimizi gériiyoruz. insanlar bir araya getiriyor.
Kisenleri barigtinyor. Etkinliklerin okulun genel isleri Gzerinde ¢ok iyibir etkisi vardir.
Ayni sey 6grenciler igin de gecgerlidir. Ders ici faaliyetler, ders digi faaliyetler tim

cocuklari ve personeli birlestiriyor.” (KO1KY?2)

“Okulda hem Ogretmenler hem de &grenciler arasinda yarismalar, paneller,
tartismalar, turnuvalar diizenlemek lazim. Insanlar arasindaki iliskileri gelistirmek

lazim. Ogretmenlerin genel kiiltirleri yiksek olmali.” (KO1KO2)

“Midir, calisanlarla sik sik okulun diginda gérismeli, bence. Okul disinda oturup
cay icersek, yemek yersek, midir bizi daha iyi tanir, biz de onu iyi tanirnz. Sosyal
faaliyetler 6nemlidir. Birbirimiz daha fazla taniyoruz. lletisim (st dizeyde oluyor.
Bazen o6yle seyler oluyor ki, karsi tarafa sdylememiz gerekiyor ama iletisimsizlik

yuziinden sdyleyemiyoruz.” (OO2E(20)

“Okulda degisiklikler yapiimal. Bunlar mutlaka yapimali. Ogretmenler igin de
gegerlidir. En basitinden, sinif odalarinin tasarimi konusu. Odalarda bence posterler
asiimali. Ciddi hava katar siniflara. Ogretmen sikilirsa 6grenci daha fazla sikilir.”
(©601KO13)

Ozel okullarda, memnuniyet anketi yaparak okul kiltiriiniin gelistirilebilecegi
belirtiimigtir. Bunlara ek olarak, 6zel okullarda velilere egitimler verme ve yetki
paylasimi, stareteji olarak énerilmistir. Okul nGfusu blyuk oldugu zaman mudur tek
basina igleri yetistirmesi zor olabilir. Bu bakimdan mudur yetkisini, belli sahislara
dagitarak onlarlizerinden okul denetimiyaparsa, okul kiltlrt igin faydaliolabilecegi
ifade edilmistir. Bunun diginda, 6gretmenlerin hizmet i¢ci ve hizmet sonrasi

egitimlerinin 6nemi katimcilar tarafinda vurgulanmistir. Katilimcilar konuya iliskin
su yonde fikirler beyan etmigtir:
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“Belli araliklarla anketler yapilabilir. Anket yapan sirketler var. Onlarla anlasarak
anketler yapilabilir. insanlarin  memnun olmadigi noktalar tespit edilebilir. Tim
o6gretmenlerin memnun olmadi§i yerler var. Bu sekilde okuldaki sorunlar ¢éztlebilir.”
(OO1EO15)

“Bence veliler okul ve egitim konusunda egitilmeli. Veliler, yalniz gocugun akademik
yoninu dusUnuyorlar, sinav sonuglari ve gocugun durumunun nasil olacagi. Diger
konularla hig ilgilenmiyorlar. Ben 6gretmenim, 6grencinin sinav sonucuyla beraber
onlarin davraniglaryla, iligkileriyle, konusmalariyla ve diger konularla da ilgilenmem
gerekiyor.” (O02E020)

“llk olarak, biz biylk bir ekibiz. Bu ekibi bélmek lazim. Kontrol igin belli d§retmenler
gorevlendirilebilir. Onlardan gelen geribildirimle okulu yodnetebilir. Boyle olursa
denetim daha iyi yapilir ve daha fazla sorun ¢ozilebilir. Bu sekilde midurtin gorevi

sadece tespit edilen sorunlari ¢ézmek olur.” (OO1EO15)

Stratejiler Alt Temasinin Statiiye Gore Karsilastirlmasi. Tablo 18'den
goruldugu gibi, hem ogretmenleriin hem yoneticilerin okul ici aktivitelerin ve
ogretmenlerin yetistiriimesinin énemine vurgu yaptiklari tespit edilmigtir. Bunun
diginda, ogretmenler sadece okulun icinde degil ayni zamanda okul disinda
yapilacak aktivitelerin okul kultirinin gelistiriimesi i¢in faydali olabilecegini
belirtmistir. Okulici etkinliklerin yapiimasthemyoneticilerhem 6gremtnler tarafindan
en ¢ok vurgu yapilan strateji olarak tespit edilmistir. Diger bir strateji, 6gretmenler
tarafindan memnuniyetanketlerinin yapilmasi olarak dile getirilmistir. Memnuniyet
anketlerinin yapilmasi, okulda yoneticinin dikkatinden ka¢gmis sorunlarin ortaya
cikariimasina ve ¢o6zlilmesine yardimci olabilecedi bir 6gretmen tarafindan ifade
edilmistir. Okulda degisiklikler yapmak, velilere egitimler vererek onlari
bilinclendirmek ve yoneticinin yetkilerini okuldaki uygun gordugu 6gretmenlerle
paylasmasi okul kiltirinin gelistiriimesi bakimindan égretmenler tarafindan ifade
edilen stratejilerden oldugu tespit edilmigtir. Bu konuda katilimcilar fikirlerini su
sekilde dile getirmistir:

“Onemli olan uygun aktivitelerin yapilmasidir. Bayramlarda yapilan aktiviteler,

ogretmenler igin dizenlenen programlar, degerlere uygun dizenlenen seminerler

cok faydali stratejiler olurdu.” (OO2EY4)

“llk olarak, biz béyiik bir ekibiz. Bu ekibi bélmek lazim. Kontrol icin belli 6gretmenler
goreviendiliebilir. Onlardan gelen gerbildirimle okulu ydnetilebilir. Bdyle olursa
denetim daha iyi yapilir ve daha fazla sorun ¢ézilebilir. Bu sekilde miduriin gorevi

sadece tespit edilen sorunlar ¢ézmek olur.” (OO1EO15)
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“Ogretmenler yurtdisina goétiriilirse iyi olur. Orada érnek okullar gezdirilse, egitimler
verilse, kitaptan okumak yerine goérseler uygun bir strateji olurdu. 15-20 6Jretmen
secise ve oralarda neler olup bittigini 6grenmek icin yurtdisina génderilse iyi olur.”
(KO2KO10)

“Bu tir platformlar, toplantilar, resepsiyonlar, piknikler, spor aktiviteleri herkesin
birbirini rahatga gdzlemlemesi, samimiyetin olugsmasi igin bir firsattir. Sadece sosyal
sebekelerden iletisim kurmakla, ayda yilda bir kez gérigsmekle birbirimize yakin
olmamiz imkansizdir. Geziler organize edilmeli, ¢alisanlar toplanmali, birlikte
etkinlikler yapiimalidir.” (OO1EO16)

“Gezi ve piknikler gibi sosyal aktiviteler, uygun strateji olabilir. Herkesin katilimi
saglanmali. Yonetim, ekip arasinda birlik olusturmak istyorsa etkinlkler uygun bir
stratejidir. insanlar kaynasiyor, birbirini taniyor. Sert olarak tanidigimiz yéneticilerin
aslinda yumusak karakterli oldugunun sahidi oluyoruz. Ogrencilerle de ayni sekilde.
Hep ders, hep ddev, hep sinav, bir yerden sonra monotonlasiyor isler, 6grencilerle
ve velilerle ylz g6z oluyoruz. Ama okul disinda bir aktivite yaptiktan sonra
Ogrencilerin goézinde farkli bir O6gretmen oluyoruz. Sdylememiz gerekenleri
sOyleyebiliyoruz, 0Ogrenicler de soéylediklerimizi dogru anliyor ve kabul ediyor.”
(602K 0O11)
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Bolim 5

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Bu bdlumde arastrmanin bulgularina dayali olarak ulasilan sonug¢ ve
Onerilere yer verilmistir.

Sonug ve Tartigsma

Arastirmanin bu kisiminda, okul kaltlru tanimlari, okul kultara algilar, okul
kUltdrdnun énundeki engeller ve okul kaltirinin gelistiriimesi ana temalarina iligkin

sonug ve tartigmalara yer verilmistir.

Okul Kiiltiirii Tanimlarina iliskin Sonuclar. ilk ana tema olarak okul kiiltlirii
tanimlarina yer verilmistir. Okul kulturintanimlariylailgiligoérislerincelendigi zaman
katihimcilarin ¢ogu bu kavrami daha 6énce duymadigini ifade etmistir. Bununla

beraber, okul kiltirini duydugunu ifade eden katilimcilarin gérusleriincelendiginde
tanimlarin eksik oldugu sonucuna ulasiimistir.

Tanimlar incelendiginde okul kulttirindn, katilimcilar tarafindan “iligkiler’,
“davraniglar’, “egitim faaliyetleri’, “gelenekler” ve “etik kurallar” olarak ifade edildigi
tespit edilmigtir. Literatirle (Peterson ve Deal, 2009) karsilastiriidiginda sadece bir
kac katilimci okul kulturinG dogru bir sekilde, “gelenekler” olarak tanimlamistir.
Sonucolarak elde edilen gorislerden, okul kiltiri kavraminin okullarda yeterince
bilinmedigi gortImustar.

Okul Kiiltiirii Algilarina iligkin Sonuglar. ikinci ana tema, okul kiltiirii
algilan olarak belirlenmigtir. Katilimcilarin okul kaltara algilan incelendigi zaman
farkli gérislerin ifade edildigi tespit edilmistir. ik olarak, bir ¢ok katilimci, okul
kultirinun calisanlarda ve o6grencilerde okul baglligina neden oldugunu ifade
etmistir. Literattirle (Peterson ve Deal, 2009) uygun olanbu sonucagore, okulabagl
olan ogrenci ve ogretmenler okulu daha ¢ok severler. Bu sevgi sonucu olarak,
islerini daha iyi yaparlar. Bu da okul basarisina goétiurar. Bu bakimdan, okul

kultdrdnun okul igcin Gnemli oldugu belirtilebilir.

Buna ek olarak katilimcilarin ¢ogu, okul kultGrinu bir batin olarak
degerlendirdiginde okulda motivasyon asiladigini belirtmigtir. Motivasyon, basari
icin gerekli bir faktordir. Bu sebeple, galisanlarda ve ogrencilerde motivasyon

saglayan okul kultGrinin, okul i¢in éGnemli bir konu oldugu ifade edilebilir. Bunun
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disinda, okul kultirindan okula baghliga ve bunun sonucunda basariya goturdiugu
daha énce ifade edilmistir. Okul kGltGrinin hem okul baghhigina gétirdiglt hem
okuldamotivasyonaneden oldugu sonuglariberaber disunuldigu zaman arastirma
sonuglarinin kendi iginde tutarli oldugu ifade edilebilir.

Mezunlarin okulda hem ogretmenlerle hem ogrencilerle gorusmesi, her iki
taraf igin motivasyon kaynagi olarak ifade edilmistir. Ogretmenler eski 6grencileriyle
gorustikleri zaman dogru yolda olduklarini dugunduklerini ve bunun sonucunda
islerine motive olduklarini dile getirmistir. Benzer sekilde, 6grenciler kendilerinden
biri olarak mezunlarla gorustukleri zaman bunun onlari motive ettigi ve derslerine
dahaistekli galistiklan katilimcilar tarafindan belirtiimisdir. Bu sonucun daha dnceki
sonugclarla tutarlihk icinde oldugu beyan edilebilir, Hem ogretmenler hem
ogrencilerle ilgili bu sonuglar géz énune alindigi zaman okul kaltGrinin, okul
hayatina katki sagladigi dile getirilebilir.

Ulagilan diger bir sonug olarak, okul kultaranun iligkileri gelistirdigi ve
insanlar sosyallestirdigi bir ¢ok katilimci tarafindan dile getirilmigtir. Okulun
gorevlerinden birinin 6grencinin sosyallesmesi oldugu (Aydin, 2014) disunduldrse,
okul kdltrinin okulun fonksiyonunu yerine getirmede onemli oldugu dile
getirilebilir. Okulda yapilan etkinlikler, insanlarin biraraya gelmelerine ve birbirilerini
tanimalarina sebep oldugu katilimcilar tarafindan beyan edilmistir. Bu bakimdan,
etkinliklerin okulda insani iligkileri duzenledigi ve hem caliganlari hem o6grencilen
sosyallestirdigi dile getirilmistir. insanlarin birbirini tanimasi ve etkilesim icinde
olmasi 6zellikleinsan yetigtiren bir kurumolarak okulda 6nemarzettigi dusunaldagu
zaman okul kaltirinin 6geleri olan térenler, rutinler ve geleneklerin okul hayatina

olumlu etkilerinin oldugu belirtilebilir.

Okul kGItGranan bir 6gesi olarak okul uniformasinin okuldaki sosyoekonomik
farkliliklari ortadan kaldirmasi bakimindan énemli oldugu katilimcilar tarafindan dile
getirilmistir. Okulda her 6grenci farkli sosyekonomik kultliirden geldigi belirtiimigtir.
Okul uniformasinin bu farki kapatmakta oldugu ve herkesin esit oldugu mesaijini
verdigi belirtilmistir. Okuldaki esitsizligin ¢aresi olarak okul uniformasi katiimcilar

tarafindan énemli bulunmustur.

Okul uniformasinin hem o&grenciler hem c¢alisanlar arasindaki iligkilen

duzenledigi katihmcilar tarafindan dile getirilmistir. Kutuplasma ve otekilestirmenin,
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orguticin dnemli olan birlik ve beraberligin 6ntunde birengel oldugu ifade edilebilir.
Bu bakimdan, okul kaltGriinin bir 6gesi olan okul uniformasinin, okulun amacna
ulagmadaki engeli kaldirmasi bakimindan 6nem arzettigi dile getirilebilir. Okul
uniformasinin okul bagliligina ve dolayisiyla okul basarisina gétiirdigu sonucu goéz
onlUne alindigi zaman bu sonucun, arastirmanin diger sonuglaryla tutarlilik iginde

oldugu ifade edilebilir.

Bunlara ek olarak, okul kultarinin c¢alisanlara ve &grencilere kimlik
kazandirdigi ifade edilmigtir. Okul uniformasi ve okul logosunun caligsanlara ve
ogrencilere kimlik kazandirdigi katilimcilar tarafindan belirtilmistir. Logo hakkinda
soyisim benzetmesi yapan bir katilimci, soyismin insanin bir aileye mensup
oldugunu bildirdigi gibi logonun da insanin aitoldugu okulu gosterdigini belirtmistir.
Bunun diginda, 6grencilerin kimliklerini belli bir okulun 6grencisiolarak ifade ettikleri
katilimcilar tarafindan dile getirilmistir. Bu sonuclar beraber disinuldigiu zaman,

okul kulturt d6gelerinin okula katki yaptigi ve okul basarisina goéturdagu ifade edilbilir.

Bir okul kulturt 6gesi olarak etkinliklerin, okulda 6égrencilerin bilinmeyen
yonlerinin acija cikmasina sebep oldugu katihimcilar tarafindan belirtilmistir.
Dersleri zayif bir 6grencinin iyi tiyatro sergileyebilecegi, iyi siirler sdyleyebileceqi, iyi
resimler gizebilecegi,herhangibirmizik aletinde iyi olabilecegiifade edilmistir. TUm
bu yeteneklerin ders zamani ortaya gikmayabilecegi dile getiriimistir. Bu bakimdan
okuldayapilan sinif geceleri, etkinliklerve diger rutinlerégrencinin kabiliyetini ortaya
cilkarma bakimindan o6nemli oldugu katilimcilar tarafindan beyan edilmistir.
Literattrle (Aydin, 2014) uygun olan bu sonuca gore, okul kiltiri egitimin iglevini

gerceklestirme konusunda énemli bir 6ge olarak belirtilebilir.

Yine, bazi katihmcilar, okul kaltiri 6gelerinin okulda insani degerlerin
hatirlatimasinda katkisi oldugunu ifade etmistir. Okulun fonksiyonun degerler
egitimi oldugu bulgusu g6z 6nudne alindigin zaman okul kultartnin, okulun
fonksiyonunu yerine getirmede 6nemlibir 6ge oldugu ifade edilebilir. Okulda yapilan
etkinliklerin, calisanlarla beraber 6grencilere ve velilere gerekli mesajlar ilettigi ve
insani degerleri hatirlattigr katilimcilar tarafindan dile getirilmistir. Okul insan
yetistiren bir kurumdur ve degerler okul i¢cin 6nem arz etmektedir (Bursalioglu,
2015). Etkinlikler Gizerinden izleyicilere degerler iletiimektedir. Bu sekilde okulun

misyonunun ve amacinin hatirlatildigi katihimcilar tarafindan ifade edilmistir. Her
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zaman dersle ugrasmanin islerimonotonlastirdigi ve okulun amacinin unutulabildigi
belirtiimistir. Bu sebeple, etkinliklerin okulun amacini ve degerleri hatirlatma

bakimindan 6nem arzettigi katilimcilar trarafindan ifade edilmistir.

Literatirle (Barnard, 1956) uygun olarak, bir egitim 6rgutu olarak okulun
amacini gergeklestirmesi icin birlik olma ve bir amag etrafinda gerekli bir durumdur.
Katiimcilardan bazilar, okul kultird 6gelerinin okulda birlik olusturdugunu dile
getirmistir. Bu sonuca dayanarak okul kulttrinun, okulun amacini gergeklestirmede
onemli oldugu beyan edilebilir. Okul kulturd 6gelerinin okuldaki sosyoekonomik
nedenlerden kaynaklanan farkliliklari ortadan kaldirdigi ve insani iligkiler
duzenledigibirgok katihmci tarafindan ifade edilmistir. Bu sonuglaradayanarak okul
kUlthrinun okulun amacini gergeklestirmede dnemli bir faktor oldugu belirtilebilir.

Katihmcilarin okul kulturt algilanyla ilgili gorugleri incelendigi zaman okul
misyonunun c¢aligsanlari ayni amag etrafinda birlestirdigi bulgusuna ulasiimigtir.
Misyonun calisanlar birlestirdigi ve okuldabirlik olusturdugu ifade edilmistir. Yapilan
etkinlikler zamani insanlarin beraber caligtiklari, isbirligi yaptiklari ve bunun
sonucunda okulda birlik ve beraberligin miimktn oldugu katimcilar tarafindan dile
getirilmistir. Bunun diginda, okul uniformasi ve logonun insanlarda birlik duygusunu
tetikledigi belirtilmistir. Birlik duygusu olusturma bakimindan okul kualturantn 6geleri

olan misyon, okul uniformasi ve logonunun okul igin dnem arzettigi belirtilebilir.

Okuldaki disiplin sorunlarinda azalma bakimindan okul kiltarinin énemli
oldugu katilimcilar tarafindan ifade edilmistir. Ogretmenlerle sadece ders
kapsaminda biraraya gelen 6grencilerin, ddev verdigi ve sorumluluk yukledigi icin
ogretmenleri kendilerine eziyet eden insanlar olarak gordukleri belirtiimistir. Bunun
sonucundafarkli disiplin sorunlarinin yagandigidile getirilmistir. Ne var ki, etkinlikler
zaman biraraya gelen 6gretmen ve 6grencilerbirbirlerinidahaiyi tanima firsati elde
edecekleri i¢in bu tip sorunlarin ¢oézulme ihtimalinin yiksek olacagi katilimcilar

tarafindan ifade edilmistir.

Okul kaltGrinin okuldaki disiplin sorunlarinda azalmaya yol actigini
belirtmistir. Bununla beraber, okul kudlturiGnun okulda 6grenci basarisinin
yukselmesinde 6nemi vurgulanmisgtir. Okul kaltirinin motivasyon ve okul

baglihigina géturdigu ve sonug olarak 6grenci basarisina yol a¢tigi daha énce ifade
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edilmistir. Bu iki sonug beraber dustunuldiga zaman arastirma sonuglarinin kendi
icinde tutarl oldugu ifade edilebilir.

Katilimcilar, o6grencilerin okul uniformasinin ve logonun onlari okula
bagladigini ifade etmistir. Logo ve uniforma, 6grencileri digerlerinden farkli kilan
unsurlaroldugu icin 6grencilerin kendilerini farklihissettikleri ve bunun daonlariokul
baglilgina goturdugu dile getirilmistir. Okula baglihgin, okul basarisina goturdigu
disunlldigid zaman okul kiltirt 6geleri olarak logo ve okul uniformasinin okul igin
degerli oldugu dile getirilebilir.

Okulda yapilan etkinlikler, torenler ve diger rutinler 6gretmenlerin kendilerini
degerli hissetmelerine yol agtigi ve sonug olarak onlari okul baglhhigina goétirdiugu
katilimcilar tarafindan belirtilmistir. Bununla beraber, bagarili mezunlarin varligi,
ogretmenlerin galistiklan okulun bir pargasi olmakla gurur duymalarina ve okul
baglihgina goturdugua katilimcilar tarafindan belirtilmistir. Bu bakimdan, okul

kUltirdnun bir 6gesi olan mezunlarin, okul icin 6nem arz ettigi ifade edilebilir.

Bununla beraber, katilimcilarin bir cogu, okul kulturinun okulda ¢aliganlara
ve ogrencilere sorumluluk agiladiginin altini gizmistir. Literatirle (Hoy ve Miskel,
2015) uygun olarak, sorumluluk okulda bulunmasigereken bir degerdir. Bu sonugclar
g6z onune alindiginda, okul kultiranun okula katki sagladigi ve okula islevlerini
yerine getirmede yardimci oldugu sonucuna ulasilabilir.

Ogretmenler okul misyonunu her gordiiklerinde islerine karsi daha fazla
sorumluluk hissettiklerini ifade etmistir. Bununla beraber, ge¢miste yasanan
basarilar kendilerine sorumluluk ylikledigi ve kazanilan basarilari daha ileriye
gotirme ihtiyaci hissettikleri katiimcilar tarafindan dile getirilmistir. Logo ve
uniforma 6grencilere ait olduklari kurumu temsil ettikleri dliistincesini verdigi ve bu
sebeple 6grencilerin sorumluluk hissettikleri katilimcilar tarafindan ifade edilmistir.
Bu bakimdan, okulkultiranun 6geleriolan okulun misyonu,anlatilan hikayeler,logo

ve uniforma okul ve okul basarisi i¢cin 6nemli bulunmaktadir.

Okul kaltaranun katihmcilar tarafindan algilanan bagka bir 6zelligiinsanlara
rol model olmasi olarak ifade edilmistir. Okulda anlatilan herhangi bir hikayenin
ogretmenlere rol model olabilecedi ve 6gretmenlerin anlatilan hikayelerdeki pozitif
ornekleri kendi hayatlarinda uygulama yoluna gidebilecekleri belirtilmigtir. Anlatilan

hikayelerin, 6gretmenlerle beraber 6grencilere de etki ettigi belirtiimistir. Buna ek
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olarak, okul mezunlari okuldaki 6grenciler igin rol model olma bakimdan 6nem
arzettigi dile getirilmigtir.  Yabanci bir Ulke vatandasinin basar hikayelen,
kendilerinden biri olmadigi i¢in 6grencilere 6rnek olmadigi, bununla beraber, kendi
okullarindan yetigsmig bir mezunun basarisio okulun diger 6grencileri igin rol model
oldugu 6ne surldimustir. Bu sonuglar géz 6ndne alindigi zaman mezunlarin ve

anlatilan hikayelerin varligi okul icin 6nemli oldugu belirtilebilir.

Okul kaltart, okula badlihga, motivasyona, rol model olmaya, kimlik
kazanmaya sebep oldugu katilimcilar tarafindan dile getirilmistir. Butin bunlann
okul basarisina goétirdagu yine katilimcilar tarafindan belirtiimistir. Katihmcilarin
gorusleri hesaba katildigi zaman, 6gretmen ve yoneticilerin okul kGltart algilarinin
olumlu olarak ifade edildigi beyan edilebilir. Sonug¢ olarak, okul kiiltiri kavraminin

okulicin 6nem arzettigi ifade edilebilir.

Okul Kiiltiiriiniin Oniindeki Engeller Temasina lliskin Sonuclar. Uciinci
anatema olarak okul kiiltiiriiniin 6nindeki engellerbelirlenmistir. Ozel okul ve devlet
okulu kapsaminda bazi engellerin ayniolmasiyla beraber, farkli engellerin oldugu
da tespit edilmistir. Okul kaltirinin olusturulmasinda ve gelistiriimesinde engel
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olarak ifade edilen gorusler, “ders ylikiiniin gok olmasi”, “maaglarin disiik olmasr’,
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“6gretmenlerle okulun amacinin ayni olmamasi”, “velilerin okulun islerine miidahele
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etmesi”, “altyapinin yetersiz olmasr’, “6gretmenlerin sik sik degismesi”, “‘muddrin

Sik sik degismesi”, “okulun kendi égretmenlerini segememesi”, “‘okul nifusunun

blyiik olmasi”ve “okulun maddi sorunlar’ seklinde belirlenmistir.

Yapilan etkinliklerin okulda birlik ve beraberligi temin ettigi katilimcilar
tarafindan ifade edilmistir. Bu bakimindan etkinliklere katilimin énem arzettigi
belirtiimigtir. Ders yukunun fazla olmasi hem 6zel okullarda hem devlet okullarinda
o etkinliklere katilmanin 6ntunde engel olarak dile getirilmistir. Etkinliklere katiimaya
zaman bulamayan 6gretmenlerin, buna bagli olarak diger 6gretmenlerle iliskilerinin
gelismesinde sorunlar yasadigi 6nu surtlmustir. Bu sebeple, ders yukinun fazla
olmasi katilimcilar tarfindan okul ki It riindn gelistiriimesinin 6ntnde birengel olarak
dile getirilmigtir.

Her iki okul tirinde tespit edilen bir diger engel velilerin okulun islerine
mudahele etmesi olarak beyan edilmistir. Farkli bir kultirden gelen 6grencilerin

velileri karsilastiklar farkliliklara adapte olmak yerine, o farkhliklari sorun olarak
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algiladiklarii¢in okulun iglerine midahele etmeye tesebbuls ettikleri ifade edilmistir.
Bu sekilde okul kulturinun olumsuz olarak etkilendigi ve bunun bir engel oldugu
katilimcilar tarafindan belirtilmigtir.

Devlet okullarinda 6gretmen atamalari Egitim Bakanligi tarafindan yapildigi
icin okullar, 6gretmenlerini kendilerinin segme sansi bulunmadigini bildirmistir. Bu
bakimdan bunun okul kultiri Uzerinde olumusuz bir etkisi oldugu katilimcilar
tarafindan ifade edilmistir. Yeni gelen &gdretmen okul kiltirine alismak
istemeyebilir. Bununla beraber, yeni gelen 6gretmenin insani ozellikleri yeterli
duzeyde olmayabilir. Bu sebepler gézonune alindiginda, insan yetistiren bir kurum
olarak okulda bu tip 6gretmenlerin varligi okul kaltirinin éntnde bir engel olarak
ifade edilmistir.

Ozel okullarkapsaminda, okul kurucusunun okulun islerine miidahele etmesi
katilimcilar tarafindan bir engel olarak dile getirilmigtir. Bir okulda hiyerarginin
basinda okul mudurinun oldugu ve herhangi bir sorun yagsandiginda ¢ozum olarak
ona gidildigi belirtilmistir. Okul kurucusunun okul islerine mudahele ettigi durumda
okulda ikili standartin oldugu ve 6gretmenlerin sorunlariniokul mudurayle ¢gozmek
yerine okul kurucusuna gidebildikleri ifade edilmistir. Okuldaki sorunlardan haberdar
olmayan ama olaylara midahele eden kurucunun bu sekilde sorunlari ¢dzmeye

calismasi okul kultGrintn 6nundeki engel olarak belirtiimistir.

Devlet okullarinda maaslar merkezi sistemle belli standartlara duzenlendigi
icin katlimcilar tarafindan sorun olarak ifade edilmemistir. Ozel okullarda takip
edilen bir standardin gogu zaman olmamasi maaslarda adaletsizlige sebep oldugu
One suridlmistir. Bunun 6gretmenler tarafindan adaletsizlik olarak algilanmasi,
onlarin motivasyonlarinin dismesine ve okul kiltiranun kot yonde etkilenmesine
neden oldugu bildirilmistir. Bu bakimdan hem maaslarin dusuk olmasi hem maas
sisteminin adaletsiz olusu 6zel okullarda katilimcilar tarafindan okul kulturinin

onldndeki birer engel olarak ifade edilmistir.

Ozel okullar kapsaminda miidirlerin ve 6gretmenlerin sik sik degismesi
katilimcilar tarafindan okul kaltGrinin énudnde bir engel olarak belirtiimistir. Okul
kaltarindn olugmasi ve gelismesi igcin zamana ihtiyag vardir (Peterson ve Deal,
2009). Bu sebeple, 6gretmenlerin ve mudurlerin kiltlire ve galisanlara alismisken

degismesi okul kaltirinu olumsuz yonde etkiledigi ifade edilmigtir. Ayni durumun
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dgrencilerigin de gegerli oldugu katilimcilar tarafindan dile getirilmistir. Ogrenicler,
veliler ve ogretmenler birbirlerini tam tanidiklari ve belli bir rutini takip ettikleri sirada
o0getmenlerin degismesi hem 6grencilerin hem velillerin tepkisine neden olmaktadir.

Bunun sonucunda da, okulun guvenirliginin distugu belirtilmigtir.

Ozel okullar kapsaminda katilimcilar tarafindan diger bir engel, okulla
ogretmenin amacinin ayni olmamasi olarak ifade edilmistir. Literatlirle (Barnard,
1956) uygun olan bu sonuca gore, bir 6rglticin ortak ama¢ 6énem arz etmektedir ve
amagclar farkliinsanlar 6rgut olusturamazlar. Bu sebeple, insan yetigtiren bir 6rgit
olarak okulla, ¢alisanlarinin amaclarinin ayni olmasinin gerekli bir konu oldugu
bildirilmistir. Amaclarin ayniolmamasinin, bir hedef etrafinda birlesmeyi zorlastirdigi
one surulmastar. Birlik olmadigi zaman okul kulturi gelisemez. Bu bakimdan,

calisanla okulun amaglarinin farkli olmasi, bagka bir engel olarak dile getirilmigtir.

Okul kultaranun gelismesi, calisanlarin ve o6grencilerin ayni hedefe
kilitenmesi olarak ifade edilebilir (Celik, 2012). Bu bakimdan birlik ve beraberlik,
okul kulturd icin 6bnem arz ettigi beyan edilmistir. Okul nufusunun, bir araya
gelemeyecek ve toplu aktiviteler yapamayacak kadar buyuk olmasi katilimcilar
tarafindan bir engel olarak dile getirilmistir. NUfus blyUuk oldugu igin birbirini
tanimayan ve iletisim kuramayan insanlarvar olabilecegi belirtilmistir. Sonugolarak,
bu iletisimsizligin okul kiltirinin énunde bir engel oldugu yonunde fikirler beyan
edilmistir.

Okul kaltarinin olusturulmasi ve gelistiriimesi 6ntinde, maddi sorunlar bir
baska engel olarak belirtiimistir. Birlik ve beraberlik olusturmak igin okul iginde ve
okul diginda farkli aktivitelerin yapilmasinin énemi katihmcilar tarafindan ifade
edilmistir. Maddi sorunlarbu tip etkinliklerin yapilmasini zorlastirdidi igin insanlann
birbirini tanimasini ve iligkilerini gelistirmesini geciktirdigi one surulmustur. Bu
sebeple, maddi sorunlar katilimcilar tarafindan bir engel olarak ifade edilmistir.

Okul Kiiltiiriiniin Gelistiriimesi Temasina iliskin Sonuclar. Dérdiinci
tema olarak, okul kdltarinin gelistirimesi incelenmistir. Okul kultirindn
gelistiriimesi temasi ogretmenlerden beklenenler, yoneticiden beklenenler ve
stratejiler olarak ¢ baslik altinda degerlendirilmigtir. Okul ki ItGrindn gelistirilmesi

1k

icin 6gretmenlere disen gorevler, “‘sorumluluklarini yerine getirme”, “velilerle sik sik
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iletisim halinde olma”, “kendilerini siirekli gelistirme”, “6grencilere rol model olma”
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ve “6grencilerini katimini saglama” seklinde tespit edilmigtir. Bunlara ek olarak,
‘gulumseme” ve “Ggrencileri tanima” katlimcilar tarafindan 6gretmene disen
gorevler arasinda ifade edilmistir.

Katilimcilara gore, 6gretmenlerin kendi sorumluluklariniaksatmadan yerine
getirmeleri, bir gok sorunu kendiliginden ¢ozecegiicin okul kultira bakimidan onemli
bulunmustur. Bununla beraber, 6grenci velileriyle iletisim kurma okul kultirinun
gelistiriimesi yonunde 6gretmenlerden beklenenler arasinda belirtiimistir. Velilede
sik iletisim halinde olma, okulu tanimalari ve herhangi bir durumda okula destek

olmalari bakimindan onlarlailetisimin dnemi katiimcilar tarafindan vurgulanmistir.

Her insanin 6zellikleri farkli oldugu gibi 6grenme metotlarinin farkh oldugu
dne surulmistir. Ogrenme metotlariyla beraber herinsanin psikolojisinin ve iletisim
kurma becerilerinin farkli olabilecegi dile getirilmistir. Bu bakimdan, 6gretmenler
universite yillarinda ogrendikleri ile yetinmeyip, hem pedagojik anlamda hem
psikoljik anlamda surekli yeni geyler ogrenmeleri ve kendilerini geligtirmelen
katihimcilar tarafindan énemli bulunmustur. Ogrencilerini daha iyi taniyan ve bu
alanda bilgi sahibi olan ogretmenlerin onlarla daha iyi iletisim kuracagi one
surtlmustir. Ogretmenlerle iyi iletisim halinde olan 6grencilerin okula devamliligi ve
derslere katihmi artabilecegi beyan edilmistir. Bu sekilde ogrenci basarilarinda

yukselme olacagi ifade edilmigtir.

Tebessum etme, 6gretmenlerden her zaman beklenen davraniglardan birisi
olarak dile getirilmistir. Tebessum aradaki 6nyargilari ortadan kaldirmada faydali
olabilecegi ve iletisimi kolaylastiracagi igin énemli oldugu katilimcilar tarafindan
ifade edilmistir. Literatlirle (Stinbll, 1996) uygun olarak diger bir bulgu, beklenen
diger bir d6gretmen davranigi olarak dégrencilere rol model olma olarak tespit
edilmistir. Ogetmen davranislarinin, dégrenciler Gzerinde etkisi oldugu gézéniine
alinarak, 6gretmen davranislarinin 6grencilere 6rnek olacagi katilimcilar tarafindan
dile getirilmigtir. Bu bakimdan, insan vyetistiren kurumun caligsanlari olarak

ogretmenler sadece anlatmakla degil, anlattiklari degerleri yasamakla okul
kultarinun geligtirilmesi yonunde katki yapabilecekleri dne surtimastar.

Yoneticilerden beklenen davranislar, “6gretmenlere bireysel ilgi gbsterme”,

H 1)

‘6gretmenleri motive etme”, “okulda rol model olma”, “herkese egit muamele etme”,

A1

‘6gretmenlerle vakit gegirme”, “6gretmenleri denetleme” ve “okulda birlik olusturma”
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seklinde tespit edilmigstir. Katilimcilara gore, ¢alisan igin gerekli degerlerden birisinin
dikkat ve ilgi oldugu musahede edilmistir. Bu sebeple, okul mudurinin
ogretmenlere bireysel ilgi gbstermesi ve onlari motive etmesi katilimcilar tarafindan
kaydadeger bulunmustur. Midurden ilgi goren caligsanlarin kendilerini ve islerini
degerli bulacaklari 6ne surulmustir. Bunun sonucunda okul kalturinun gelisecegi
katilimcilar tarafindan ifade edilmistir.

Muaduarlerin 6gretmenlere bireysel ilgi gosterecegi gibi, okul icinde ve okul
disinda onlarlaberaber toplu olarak vakit gegirmesi de katilimcilar tarafindan degerli
bulunmustur.Beraberolmanin,iletisimin iyilesmesi ve insanlarin birbirini iyi tanimasi
anlamina geldigi seklinde yorumlanmistir. Bunlara ek olarak, muaduarin
ogretmenlerle okul icinde veya okul disinda yapacagi aktivitelerin, 6gretmenlerin
monotonlugunu kiracagi ve motivasyonlarini yukseltecedi katilimcilar tarafindan
ifade edilmistir. Bu sebeple, midirin 6gretmenlerle beraber vakit gegirmesi, okul

kaltarine katkida bulunacagi, dile getirilmistir.

Bununla beraber, o6gretmenlerin denetlenmesinin 6nemi katilimcilar
tarafindan vurgulanmigtir. Literattirle (Van Fleet, 1993) uygun olan bu sonuca gore,
denetim eksikligi okulda otorite boslugu algisina yol agabilmektedir. Bunun
sonucunda, 6gretmenlerin rahat davranarak gorevlerini aksatabilecekleri ifade

edilmistir. Bu sebeple, okul midirinin égretmenleri denetlemesinin, okul ki ltirinG
gelistirecedi yonunde fikirler beyan edilmistir.

Ogretmen ve yoneticilerden beklenmemekle beraber yapildigi takdirde okul
kaltarana geligtirecegi dile getirilen stratejiler, “okul icinde aktiviteler yapma”, “okul
disinda aktiviteler yapma”, “6gretmenlerin hizmetigi ve sonrasi egitimler”, “okulda
ve sinifta degigiklikler yapma”, ‘memnuniyet anketleri yapma” ve ‘velileri
bilgilendirme” seklinde 6zetlenmistir. Yapilan aktiviteler hem ¢alisanlarin, velilerin,
ogrencilerin birbirilerini tanimalari, iletisimi kolaylastirmasi ve monotonlugu Kkirip
motivasyonlari ylUksek tutmasi bakimindan katilimcilar tarafindan &nemli

bulunulmustur. Bu sebeple, okul iginde ve diginda aktiviteler yapmak okul
kaltirinun gelistirilmesiigin en ¢ok Gzerinde durulan strateji olarak ifade edilmistir.

Ogretmenler ve velilerigin gelistirici seminerler ve egitimler diizenleme diger
bir strateji olarak beyan edilmistir. Ogretmenlerin mesleki gelisimleri, egitim kalitesini

artiracag! icin okul kulturinua de gelistireceg@i katilimcilar tarafindan dile getirilmigtir.
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Ayni sekilde, velilere, egitim veren ve insan yetistiren bir kurum olarak okulun
fonksiyonlari konusunda verilecek seminerlerin, velilerin bilinglendirilmesi ve okulu
taniyip destek olmasi bakimindan dnemli oldugu vurgulanmistir. Bunlara ek olarak,
okulda tekdizeligi kirmak icin yapilan degisikliklerin kaydadeger oldugu ifade
edilmistir.

Son olarak memnuniyet anketinin 6nemi vurgulanmistir. Okulda birgok
olaydan ve sorundan mudurun habersiz olabileceginin mumkunlugu dile getirilmigtir.
Bu bakimdan, okuldayapilacak bir memnuniyetanketinin, var olan sorunlarin ortaya
¢ikarilmasi ve ¢ozulmesi bakimindan onemli oldugu belirtiimistir. Bunun sonucunda

okul kaltarinun gelisecegi katilimcilar tarafindan ifade edilmistir.

Yukaridakisonuglardzel okul - devlet okulu kapsaminda degerlendirildiginde,
literatiirle (Acikalin, 1998; Yilmaz, 2005; ilgar, 2014) benzeroldugu belirtilebilir. Ozel
okullar kendi kararlarini okul olarak kendileri verebilirler. Demokratik ortama sahip
olmasi beklenirler. Bu sonuca uygun olarak, 6zel okul égretmenlerinin okuldan
beklentileri arasinda okulda degisiklikler yapma, yoneticinin 6gretmenlerle vakit
gecirmesi, ogretmenlerin fikirlerine 6nem verilmesi, yetki devrimi, velilerin
bilgilendirilmesi gibi konularin bulundugu tespit edilmigtir. Devlet okullarinda ise,
sorumluluklarini yerine getirme, ogrencilerin katiimini saglama, o6gretmenlerin

kontrolu gibi konulara deginilmigtir.

Bunun diginda, devlet okullarindaki sorunlar, daha ¢ok merkeziyetgi
sistemden kaynaklanan sorunlar olarak ifade edilmistir. Muifredat sorunu,
ogretmenlerini kendilerinin segcememesi sorunu, altyap! sorunlar gibi sorunlar
devlet okulundan katilimcilar tarafindan dile getirilmistir. Ozel okullarda ise, daha
cok devlet okullarinda karsilasiima olanagi olmayan sorunlar olarak ifade edilmigtir.
Kurucunun okul iglerine mudahele etmesi, maas sisteminin adaletsiz olmasi,
ogretmenlerin ve yoneticilerin sik sik degismesi, okul ntafusunun asiri buyuk olmasi

gibi sorunlarin 6zel okullarda var oldugu tespit edilmigtir.

Sonuglar yoénetici 6dretmen kapsaminda de@erlendirdirildiginde, bazi
farklarin oldugu gérilmuistiir. inceleme zamani, yoneticilerin daha cok teknik
konulara vurgu yaptigi tesput edilmigtir. Altyapi sorunlar, maas sistemi,
ogretmenlerin segimi, mifredat, okulun maddi sorunlari ydneticiler tarafindan ifade

edilmistir. Ogretmenler ise olaylari daha g¢ok insan iligkileri ydninden
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degerlendirmistir. Velilerle iletisim kurma, ogretmenlerin motive edilmesi,
ogretmenlere bireysel ilgi gosterilmesi, ogretmenler gibi 6grencilerin de bireysel

oldugu gergegi, okulda 6gretmenlerarasinda esitmuamele, beraber zaman gegirme
gibi konularin 6gretmenlertarafindan ile getirildigi tespit edilmistir.

Oneriler

Bu arastirmanin bugularina dayali olarak gelistirilen Oneriler asagida

siralanmistir.

1. Bu galisma kapsaminda katilimcilarin okul kiultirane iligkin algilari, bagarili
bir okul kaltlru icin Gzerinde durulmasi gereken bazi noktalar oldugunu
ortaya c¢ikarmaktadir. Ik olarak, katilimcilarin okul kiltiri kavramini
yeterince bilmemeleri bulgusu Uzerinde durulabilir. Kavramlar bilindigi
takdirde, geligtirilebilir.  Bilinmeyen kavramlar baska kavramlarla
iliskilendirilemez, gelistirilemez, yonetilemez. Okul basarisi Gzerinde etkisi
olan okul kultira kavraminin bilinmemesi, okulun kulturinden kaynaklanan
bir cok sorunu ¢dzlimsuz birakabilir. Bu bakimdan, okulda 6gretmenler ve
yoneticilerin okul kulttra hakkinda bilinglendirilmesi 6nem arz etmektedir.

2. ikinci konu, misyonun ve okulun amacinin calisanlara iletiimesi ve
hatirlatimasi konusudur. Misyonun, kendilerini birlestirdigini ve kendilerine
sorumluluk yukledigi katilimcilar tarafindan ifade edilmistir. Misyon, bir
kurumun var olma sebebidir ve galisanlar birlestiren birkavramdir. Gunlukis
yogunlugundan, misyon siradanlasabilir veya unutulabilir. Bu sebeple,
yoneticinin farkli metotlar kullanarak misyonu ve okulun var olma sebebini
ogretmenlere hatirlatmasi gereklidir.

3. Yapilan etkinliklerin okul kulturd bakimindan énemli oldugu katilimcilar
tarafindan vurgulanmistir. Okul iginde ve diginda yapilan etkinlikler, iligkiler
dizenlemektedir, dgrencilerin sakli kabiliyetlerini ortaya c¢ikarmaktadir,
okulda birlik ve beraberligi temin etmektedir. Bu sebeple, belli araliklarla
yoneticilerin 6gretmenlerle, dgretmenlerin 6grencilerle okul icinde ve diginda
etkinlikler dizenlemesi 6nerilebilir.

4. Misyon iletme alt temasindan yola ¢ikarak, yoneticilerin 6gretmenlerle toplu
olarak ve dolayl olarak gorustukleri ortaya ¢ikmigtir. Bireysel gorusmelere

yer verildigi ifade edilmemistir. Yoneticilerin 6gretmenlerle bireysel gérisme
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veya bireysel ilgi gbsterme konusunda herhangi bir gorus bildirdikler
musahede edilmemigtir. Bu bulgu, ogretmenlerin bireysel ilgi gorme
istedikleri bulgusuyla beraber degerlendirildigi zaman yoneticilerin
calisanlara bireysel ilgi gostermesinin onemli oldugu beyan edilebilir. Bu
bireysel ilgi eksikligi, 6gretmenlerde kendilerine ve okul misyonuna deger
verilmedigi algisina yol acabilir. Bunun disinda, yoneticilerin 6gretmenlere
bireysel gorusler yapmamasi, onlarin okuldaki isine etki edebilecek ailevi ve
diger sorunlarindan habersiz olmalarina neden olabilir. Ogretmenleriin
sorunlarindan habersiz olan yonetici onlarin sorunlarini ¢é6zemez. Bu
sebeple, yoneticilerin belli araliklarla o6gretmenlerle bireysel goérusler
yapmasi, hem onlarn yakindan tanimalarina, hem égretmenlerin kendilerini
degerli hissetmelerine neden olabilir.

. Bununla beraber, ders yukinun fazla olmasi nedeniyle 6gretmenlern
okuldaki toplu etkinliklere katlamamasi bulgusu Uzerinde durulabilir. Ders
yukinun fazla olmasi 6gretmenlerin hem diger &gdretmenlerle hem
ogrencilerle olan iligklerini zayiflattigi ifade edilebilir. Bunun sonucunda
onlarin motivasyonlari dusebilir. Bu sebeple, ders yukinun, égretmenleri
okulun sosyal hayatindan uzak tutmayacak sekilde dizenlenmesi okul
kulttra ve dolayisilyla okul basarisi bakimindan 6nem arz etmektedir.

. Diger bir konu, maaglarin distk olmasi ve bunun sonucunda 6gretmenlerin
okuldaki islerine odaklanamamalari bulgusudur. Calisanlarini amacina
ulastiramayan kurumlarin basarli olamayacagi ifade edilebilir. Maddiyat
kaygisi, 6gretmenleri mesai bitiminde bagka bir is arayisina itmektedir. Okul
saatleri disinda baska isler yapan 6gretmenler, mesai bitiminde hemen okulu
terketme yoluna gitmektedirler. Bu sebeple, okulun diizenledigi aktivitelere
katilamamaktadirlar ve okulun misyonuna odaklanamamaktadirlar. Okulun
sosyal hayatindan uzak olan o6gretmenler fazla mesai yaptiklari igin
tGkenmislik sendromu yasayabilirler ve verimlilikleri disebilir. Bu yuzden,
okullarda maaslarn, 6gretmenleri ikinci bir ig arayigina itmeyecek sekilde
diizenlenmesi 6nem arz etmektedir.

. Okul kdltirindn olusmasi ve gelismesi 6nundeki diger bir engel,
ogretmenlerin ve yoneticilerin sik sik degismesi konusudur. Okul kaltirintn
olusmasit icin zamana ihtiyag vardir. Yenigelenlerin okul kalturane alismasi

ve okula duygusal olarak baglanabilmesi zaman alabilir, alisma surecinde
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8.

farkh sorunlar yasanabilir. Calisanlarin sik sik degismesi okuldaki diger
calisanlar yorabilir. Bu sekildeki degisimler velilerin tepkilerini cekebilir.
Ogrencilerine aligan bir 6gretmenin ve calisanlarina alisan bir yoneticinin
okula fayda saglamaya basladigi donemde degismesi okul kiltirinu kot
yonde etkileyebilir. Bu sebeple, ¢alisanlarin okulda uzun dénemde tutulmasi
Onem arz etmektedir.

Velilerin okulun islerine mudahele etmesi baska bir konu olarak ifade
edilebilir. Okulun dis paydasi olarak, veliler cogu zaman bilgi sahibi
olmadiklari i¢in okulun iglerine mudahele ettikleri katilimcilar tarafindan 6ne
surdlmustir. Sorunun sebebi iletisimsizlik olarak ifade edilebilir. Okulu
tanimayan ve okuludaki iglerden haberi olmayan bir velinin okulun iglerine
mudahele etmesi daha kolay olmaktadir. Bu sebeple, velileri okula davet
etme, okulun faaliyetleri ile tanistirma ve velilerin destegini saglamanin
onemli bir konu oldugu sonucuna ulagilabilir.

Ozel okullarda okul kurucusunun okulun islerine midahele etmesi
bulgusundanyola ¢ikarak, bu durumun muduriin otoritesini sarstigi ve okulda
bir takim sorunlarolusturdugu ifade edilebilir. Okul kurucusunun okulda sik
gOzukmesi ve okulu islerine mudahele etmesi, yoneticinin ciddiyetini ve
dnemini zedeleyebilir. Ogretmenler miidiri gereksiz bir figur olarak gorebilir.
Bu sebeple sorun yasandigi zaman okul muduranun yerine okul kurucusuna
basvurabilirler. Okulu ve calisanlari tam bilmeyen bir kurucunun okulun
isleyisine zarar verebilecek kararlar vermesi mimkunudir. Bu yuzden, 6zel
okullarda okul kurucusunun okulun islerine miidahele etmemesi ve okulun

yonetimini okulun madurane birakmasi gerekmektedir.

10.Ticari kaygiyla 6zel okullarda velilerin 6gretmenlerden dnemli goruldugu ve

kararlar verilirken sadece velilerin memnuniyetinin géz 6nunde tutulmasi,
ogretmenlerin  motivasyonunu dusurmektedir. Bu durumda ogretmenler
kendilerini 6nemsiz ve degersiz hissedebilir. Sonug¢ olarak motivasyonlari
disebilir. Bu durum egitim 6gretim faaliyetlerini kot yonde etkileyecedi icgin
yoneticilerin, 6gretmenlerin motivasyonunu dustrecek, onlara kendilerini
Onemsiz hissettirecek davraniglardan uzak durmalan ve ogretmenlere

hakettikleri Gnemi vermeleri gerekmektedir.

11. Bagka bir konu, yapilan aktivitelerin iligkileri gelistirdigine ve motivasyonlan

ylkselttigine iligkin bulgudur. Ogretmenlerin, 6grencilerin ve velilerin birbirini
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tanimasi, iletisimlerinin ve iligkilerinin yuksek duzeyde olmasi, degerlern
iletilmesi, motivasyonlarinin yukselmesi bakimindan okul i¢i ve okulu digi
etkinlikler 6nem arz etmektedir. Bunlarihmal edildigi takdirde isler monoton
hale gelmektedir. Bunun sonucunda bir takim sorunlar yasanmaktadir. Bu
sebeple, yoneticiler ve dgdretmenler tarafindan belli araliklarla etkinliklerin
dizenlenmesi 6nem arz etmektedir.

12. Yodneticilerin odalarindan ¢ikmamasi ve o6gretmenlerle iletisimlerinin zayif
olmasi yénetici imajini zedelemektedir. Ogretmenleri iyi tanimayan
yoneticiler karar verirken 6gretmenleri ve okulun durumunu bilmedigi igin
uygulanmasi zor kararlar verebilir. Bu durum tepkiyle kargilanabilir ve okulda
sorunlar yasanabilir. Bunun sonucunda, okuldaki birlik ve beraberlik zarar
gorebilir, okul kultird kéti yonde etkilenebilir. Bu bakimdan, yoneticilerin
kendi odalarinda oturmak yerine 6gretmenlerin arasinda olmalari ve onlari
yakindan tanimalari onerilebilir.

13. Mezunlarla iletisimin zayif oldugu bulgusundan yola c¢ikarak, bir diger
konunun mezunlarlairtibat oldugu ifade edilebilir. Mezunlarin 6gretmenlere
sorumluluk agiladidi, onlari okula bagladigi, 6grencilere rol model olduklar,
motivasyonlarini yukselttigi katihimcilar tarafindan ifade edilmigtir. Bu
bakimdan, mezunlarin, bir okul icin Gnem arzettigi ileri strtlebilir. Bu 6nemli
konunun kendi akigina birakilmasinin uygun bir strateji olmadigi elde edilen
bulgulardan yola ¢ikarak belirtilebilir. Bu sebeple, okul yoneticilerinin okul
olarak, mezunlarla dizenli ve sistemli bir sekilde iletisim icinde olmalari ve
onlari okula davet etmelerinin okul kultiri bakimindan ehemiyet tasidigi
ifade edilebilir.

Sinirhiliklar

Bu arastrmanin bazi sinirhliklart  vardir. ilk olarak, bu arastrma
Azerbaycan'in Baku ilinin iki 6zel okul ve iki devlet okulu olmakla toplam dort okulda
gorevli 6gretmen ve yoneticilerin gorusleri ile sinirlidir. Okul kiltirt, daha fazla
sayida okulda,daha fazlakatilimciyla incelenebilir. ikinci olarak, bu arastirma, Baki
ilinin merkezi okullariyla sinirlidir. Baku ilinin gevre okullarinda veya Azerbaycan'in
diger illerinde okul kultarayle ilgili arastirmalar yapilabilir.
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Okul kultara kavrami, sadece Peterson ve Deal (2009) tarafindan hazirlanan
kuramsal ¢gerceveye uygun olarakincelenmigtir. Farkli kultirmodellerinin varhgigéz
onlUne alindigi zaman, farkli kuramsal gergeveler kullanilarak okul kaltiri kavrami
incelenebilir. Diger bir sinirlilik olarak, arastirma deseni gosterilebilir. Arastirma nitel
desen kullanilarak incelenmigtir. Nicel desen kullanilarak okul kulttrl, okul basarisi

basta olmakla bir cok degiskenle iliskili bir sekilde incelenebilir.

Sonugolarak, okul kaltirl genis bir kavramdir. Bu yluzden, okul kiltarindn
anlagilmasi igin daha fazla galisma yapilmasi gerekmektedir. Bu arastirma
kapsaminda sadece yoOnetici ve 6gretmen gortsleri incelenmistir. Okul kaltlri
kavraminin daha iyi anlasilabilmesiigin yonetici ve 6gretmen gorusleriye beraber,

ogrenci, veli ve mezun goruslerine de yer verilebilir.

123



Kaynaklar

Acikalin, A. (1989). Ozel ve devletliselerinde velibeklentilerinin érglitsel ve yonetsel

boyutlari. Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 4, 85-91

Arpagus, A. U. (2011). Okul kiltiiriintin 6gretmen davraniglarina etkisi. (YUksek

lisans tezi). Trakiya Universitesi, Edirne
Aydin, M. (2010). Egitim ybnetimi. Ankara: Hatiboglu Yayinevi.
Aydin, M. (2013). Egitimde érglitsel davranig. Ankara: Gazi kitabevi.
Aydin, M. (2014). Toplum, Kkdiltir, egitim. Ankara: Gazi Kitabevi
Balci, A. (1988). Etkili okul. Egitim ve bilim, 12 (70), 21-30

Banderas, D. J. (1985). Interpreting the concept of organizational culture in
schools through analysis of organizational stories (Doctoral dissertation).

University of Southern California, Los Angeles.

Barnard, C. I. (1956). The functions of the executive. Cambridge: Harvard university

press.

Bass, R. N. (2004). The impact of school culture on school safety: An analysis of
elementary schools in a southwestern metropolitan school district. (Doctorial

dissertation). University of Arizona, Tucson
Basaran, I.E. (2008). Orgiitsel davranis. Ankara, Siyasal Kitabevi
Bas, T., ve Akturan,U. (2017). Nitel arastirma yéntemleri. Ankara: Seckin Yayincilik

Britton, E. M. (2018). Influence of School Principals on Teachers' Perceptions of

School Culture. (Doctorial dissertation). Walden University, Minneapolis

Bursalioglu, Z. (2015). Okul yonetiminde yeni yapi ve davranig. Ankara: Pegem
Akademi.

Caglar, I. (2013). Orgiit gelistirme. Ankara: Nobel Yayincilik
Celik, V. (2012). Okul kultart ve yonetimi. Ankara: Pegem Akademi.

Celikten, M. (2003). Okul kultiranan sekillendirilmesinde muduran rolleri. Egitim ve
Bilim Dergisi, 31(140), 56-61.

Cameron, K. S., ve Quinn, R. E. (2017). Orgiit kiiltiirii. 6rgtitsel tani ve dedisim,
Rekabetci Degerler Modeli. Ankara: Pegem Akademi

124



Cemaloglu, N., & Gulcan, M. G. (2018). Kuramdan uygulamaya okul yonetimi
[School administration through theories and practices]. Ankara: Pegem
Akademi.

Christensen L.B., Johnson R. B, Turner L. A. (2015). Arastirma ybntemleri desen

ve analiz. Ankara: AniYayincilik

Coffman, C., & Sorensen, K. (2013). Culture Eats Strategy for Lunch: The Secret of
Extraordinary Results, Igniting the Passion Within. Liang Addison Press.

Cresswell,J. W. (2016). Nitel aragtirma ydntemleri. Ankara: Siyasal Kitabevi

Deal, T. E. (1985). The symbolism of effective schools. The Elementary School
Journal, 85(5), 601-620.

Deal, T. E., and Kennedy, A. A. (1983). Culture: A new look through old lenses. The
journal of applied behavioral science, 19(4), 498-505.

Demirtag, Z. (2010). Okul kultlra ile 6grenci basarisi arasindaki iligki. Egitim ve
Bilim, 35(158).
Dursun,i. T. (2013). Orglitkiltiirii ve strateji iliskisi: Hofstede’nin boyutlariagisindan

bir degerlendirme”. Siyaset, Ekonomi ve Ybnetim Arastirmalari Dergisi, 1(4).

Erickson, F. (1987). Conceptions of school culture: an overview. Educational
Administration Quarterly, 23(4), 11-24.

Eylboglu, O. (2006). Okul kiiltiiriiniin olusturulmasinda égretmenlerin rolii. (Y iiksek

lisans tezi). Marmara Universitesi, istanbul
Gladwell, M. (2018). Outliers (Cizginin Disindakiler). istanbul: Mediacat.

Green, L. M. (2016). The relationship between principals’ leadership styles and
school culture, as assessed by teachers (Doctoral dissertation). Mississippi
College, Clinton

Glglu, N. (2003). Orgut kulturii. Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 23(2), 61-
85.

Gruenern, S., & Whitaker, T. (2015). School culture rewired: How to define, assess,

and transform it. Alexandria;: ASCD.

Hatch, M. J. (1993). The dynamics of organizational culture. The Academy of
Management Review, 18( 4), 657-693.

125



Hargreaves, A. (1994). Changing teachers, changing times: teachers’ work and

Culture in the Postmodern Age. London: Cassell.

Hargreaves, D. H. (1995). School culture, school effectiveness and school

improvement. School effectiveness and school improvement, 6(1), 23-46.

Harrison,R. (1972). Understanding yourorganization's character. Harvard Business
Review, 50(23), 119-128.

Hofstede, G. (1980). Motivation, leadership,and organization:do American theories

apply abroad?. Organizational dynamics, 9(1), 42-63.

Hofstede, G., Neuijen, B., Ohayv, D. D., & Sanders, G. (1990). Measuring
organizational cultures: A qualitative and quantitative study across twenty

cases. Administrative science quarterly, 286-316.

Hofstede, G., Hofstede, G. J., & Minkov, M. (2010). Cultures and organizations:
Software of the mind (Ed. 3). New York: Mcgraw-hill.

Hoy, W. K. (1990). Organizational climate and culture: a conceptual analysis of the
school workplace. Journal of Educational and Psychological Consultation,
1(2), 149-168.

Hoy, W. K. ve Miskel, C. G. (2015). Egitim ybnetimi. teori, arastirma ve uygulama.
Ankara: Nobel Akademik Yayincilik

Hoy, W. K., Tarter, C. J., &Bliss, J. R.(1990). Organizational climate, school health,
and effectiveness: A comparative analysis. Educational Administration
Quarterly, 26(3), 260-279.

ligar, L. (2014). Ozel okul ve devlet okulunda gérev yapmig sinif 6gretmenlerinin
sinif yonetimindeki farkliliklara iliskin gorusleri: Nitel bir calisma. Hasan Al
Yucel Egitim Fakultesi Dergisi, 11(2), 259.

Ipek, C. (1999). Resmi liseler ile 6zel liselerde 6rgltsel kiiltiir ve 6§retmen -6grenci
iligkisi. Kuram ve Uygulamada Egitim Ydnetimi Dergisi, 5(3), 411-442.

Izgoren, A. S. (2018). Gelecegi yénetmek. Dedisim, basari, gelecek. Ankara: Elma

Yayinevi

Kaya, H. (2009). Okul kiiltirinin 6grenci bagarisina lzerine etkisi. (Yuksek lisans

tezi). Firat Universitesi, Elazi§

126



Kolatan, R. (2008). Egitim yéneticilerinin olusturulmasinda ve sirdirilmesindeki

rolil. (Yiksek lisans tezi). Yeditepe Universitesi, istanbul

Loup, K.S. (1994). Measuring and Linking School Professional Learning
Environment Characteristics, Teacher Self and Organizational Efficacy,
Receptivity to Change, and Multiple Indices of School Effectiveness.

(Doctoral Dissertation). Louisiana State University, Baton Rouge

Mayadagli, E. F. (2015). Ogretmen ve ybnetici gériislerine gbre okul Kdltirdiniin

degerlendiriimesi. (Yiksek lisans tezi). Okan Universitesi, istanbul

McEwan, E. K. (2003). Seven steps to effective instructional leadership. California:

Corwin Press, INC.

Nicolas, A. (2015). The role of the principal in successfully shaping school culture:
A Dbasic qualitative study (Doctoral dissertation). Capella University,

Minneapolis

Oncil,M. S., Mehmet, D. ve ince, A. R. (2016). Hofstede’nin 6érglt kiiltiirii modelinin
potansiyel girisimcilerin  yetistigi c¢evresel 0Ozellikler kapsaminda
degerlendirilmesi. Akademik Yaklagimlar Dergisi, 7(1), 2565-269

Otto, A. L. (1998). Resolving workplace disputes: The role of organizational culture
in organizational conflict. (Doctoral dissertation). University of Minnesota,

Minneapolis

Owens, R. G., & Steinhoff, C.R. (1989). Towards a theory of organisational culture.

Journal of Educational Administration, 27(3)

Ozdemir, A. (2006). Okul kiltiirtiniin olusturulmasi ve gevreye tanitiimasinda okul
mudurlerinden beklenen ve onlarda gozlenen davranislar. Tirk Egitim
Bilimleri Dergisi, 4(4), 411-433

Ozdemir, M. (2018). Egitim yénetimi: Alanin temellerive gagdas yénelimler. Ankara:
AniYayincilik.

Oztlirk, C. (2004). Ortadgretim cografya 6gretmenlerinin 6gretim yontem ve
teknikleri kullanabilme yeterlilikleri. Gazi Universitesi Kirsehir Egitim
Fakultesi, 5(2), 75-83.

127



Oztiirk, D. (2015). Egitim érgtitlerinde okul kiiltiirti ve tiikenmislik diizeyi arasindaki

iliski. (YUksek lisans tezi). Yeditepe Universitesi, istanbul
Pawlas, E.G. (1997). Vision and school culture. NASSP Bulletin, 81(587), 118-128.
Peter, T. J. & Waterman, R. H. (2004). In Search At Excellence: Lessons From
America’s Best-Run Companies. New York: Harper & Row,

Peterson K, D., and Deal E. T. (1998). How leaders influence the culture of the
school. Educational Leadership, 56(1), 28-30.

Peterson, K. D., & Terrence, E. Deal (2009). The shaping school culture fieldbook.
Second Edition. San Francisco: Josset-Bass.

Robbins, S. ve Judge, A. T. (2012). Orgiitsel davranis - organizational behavior,
Ankara: Nobel Akademik Yayincilik.

Sargut, S. (2015). Kiiltiirliir arasi farklilasma ve yénetim. Ankara: imge Kitabevi

Schein, E. H. (1990). Organizational culture. American Psychological Association,
45(2), 109-119

Schein,E.H. (2010). Organizational culture and leadership (4th ed.). San Francisco:
Jossey-Bass.

Schoen, L. T. & Teddlie C. (2008). A new model of school culture: a response to a
call for conceptual clarity. School Effectiveness and School Improvement,
19(2),129-153.

Schooley, M. L. (2005). An analysis of the relationship between transformational
leadership and school culture. (Doctoral dissertation). University of Missouri,

Missouri.

Sign, U. ve Tigh, M. (2006). Hofstede'nin “Belirsizlikten Kaginma” kiiltirel
boyutunun yodnetsel-6rgutsel sureglere ve pazarlama agisindan tuketici

davraniglarina etkisi. Marmara Universitesi [IBF Dergisi, XXI(1).

Sinbil, A. M. (1996). Ogretmen niteligi ve o6gretimdeki rolleri. Kuram ve
Uygulamada Egitim Y o6netimi Dergisi, 2(4), 597-608.

Yidirm A. ve Simsek H. (2015). Sosyal bilimlerde nitel arastirma yéntemleri.
Ankara: Seckin Yayincilik.

128



Taner, D. (2008). Ogretmenlerin umutsuzluk diizeyi ile okul kiiltiirii arasindaki iligki

(Yayinlanmamis yiiksek lisans tezi). Yeditepe Universitesi, istanbul.

Yiimaz, K. (2005). ilkégretim okulu 6grencilerinin okul yagaminin niteligine iligkin
gorisleri. Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 17(1), 1-13.

Yilmaz, S. (2017). Degerlere dayali egitimin okul kiltirtine etkisi. (Yuksek lisans

tezi). Bahgesehir Universitesi, istanbul

Van Houtte, M. (2005). Climate or culture: A plea for conceptual clarity in school
effectiveness research. School Effectiveness and School Improvement,
16(1), 71-89.

Waller, W. (1932). The sociology of teaching. New York: John Wiley & Sons, Inc

internet sayfalar::

ADA, (2019)

https://www.ada.edu.az/en/schools/programs/se/129-education-management
[Erisim Tarihi: 24.01.2019]

ARTI, (2019
https://www.arti.edu.az/az/page/15-doktorantura-va-dissertantura
[Erisim Tarihi: 24.01.2019]

Egitim Bakanligi internet Sitesi, 2019

https://ledu.gov.az/az/page/72/302
[Erisim Tarihi: 24.01.2019]

Khazar, (2019)

http:/iwvww.khazar.org/files/pdf/MA_in_Educational _Administration.pdf
[Erisim Tarihi: 24.01.2019]

Seker, S. E. (2015)

http://mis.sadievrenseker.com/2015/03/hofstedenin-kulturel-boyutlar-teorisi-

hofstedes-cultural-dimensions-theory/

[Erisim Tarihi: 17.01.2019]

129



Turk Dil Kurumu Sozluk, (2020). https://sozluk.gov.tr/ internet adresinde erigilmistir.
[Erisim Tarihi: 30.02.2020]

UNEC, (2019)

http://lunec.edu.az/unec-in-beynelxalg-magistratura-ve-doktorantura-merkezine-
ixtisas-secimi-baslayib/

[Erisim Tarihi: 24.01.2019]

130



EK-A: Etik Komisyonu Onay Bildirimi

Terdk 12.07.2019 1702

TR
T.C. 900089334

L HACETTEPE UNIVERSITESI
() Rektorliik

Say : 35853172-300
Konu  : Bakhtiyar ALIYEV (Etik Komisyon 1zni)

EGITIM BILIMLERI ENSTITUSU MUDURLUGUNE

flgi  :28.06.2019 tarihli ve 51944218-300/00000656544 sayil yaz:.

Enstitin0z Egitim Bilimleri Anabilim Dali Egitim Yonctimi Bilim Dali yiiksek lisans dgrencisi
Bakhtivar ALIYEV'in Dog. Dr. Nihan DEMIRKASIMOGLU danismanhifinda ylrouogt “Okul
Killtiira Uzerine Yonetici ve Ofretmen Gorilglerinin Nitel Bir Analizi: Bakii Ornegi™ baslikh tez
¢aliymasi Universitemiz Scnatosu Euk Komisyonunun 09 Temmuz 2019 tanthinde yapmus oldugu
toplantida incelenmis olup, ctik agidan uygun bulunmustur.

Bilgilerinizi ve geregini saygilanmla rica edenm.

c-imzahdir
Prof. Dr. Rahime Meral NOHUTCU
Rektdr Yardimcis

Evishun clekvond unzals https | Selzodogrulama peo odu i adresamden 4006 TRNC-S M 4640-2200- 3523 Seadal0 ] kodu e ergpedulening
Bu belge 070 sayih Elckironk Imua Kasums e wypen olarsk Gavenl Elcktrond beua de imczalsnme e

Hacetiepe Univensitesi Reladedik 06100 Sihbuye- Ankara Scvda TOPAL
Tebeton0 (312) 305 30013002 Faks:0 (312) 311 9992 E-posta yanendia baceniepe edu.tr |
Adrese www haccticpe odu tr

131



