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OZET

KAYA, ipek. Gazetecilik Alaninda Etik Tartismalar ve Ombudsmanlik: Turkiye (")rnegi,
Yiksek Lisans Tezi, Ankara, 2020.

Tirkiye ekonomisinin 1980°1i yillarda neoliberal politikalara yonelmesi gazetecilik alaninda
yapisal doniisiimlere neden olmustur. Gazeteler ticari isletmelere benzer bicimde islemeye
baslamis, reklamlara olan bagimlilik artmis, gazetecilik alaninda tekellesme egilimleri
yasanmistir. Gazetecilik alanina giris i¢in gerekli olan ekonomik sermaye hacmi arttikca siyasal
alamin gazetecilik alanima miidahalesi de kolaylasmustir. Ozerk bir alan olmasi beklenen
gazetecilik alaninin ekonomik alana ve siyasal alana bagimli duruma gelmesi gazetecilik

alaninin “bagimsizlik” krizini derinlestirmistir.

1990’11 yillarin sonunda gazetecilik alaninda yasanan doniisiimler, gazetelere ve gazetecilere
olan giivenin azalmasi, gazetecilik mesleginin itibar kaybetmeye baglamasi gazetecilik alaninda
6z-denetim arayislarini arttirmistir. Oz-denetim uygulamalarimin amaci devlet kontroliinden ve
sermaye sahiplerinden bagimsiz bir 6z denetleme mekanizmasi ortaya koymak, gazetecilik
meslek etigine uygun gazetecilik yapilmasini saglamaktir. Bu amagla uygulamaya konulan 6z-
denetim mekanizmalarindan biri de ombudsmanliktir. Gazetecilik alaninda ombudsmanlik
uygulamasi i¢in okuyucu editdrii, okur temsilcisi, okur savunucusu gibi farkli adlandirilmalar
kullanilmaktadir. Tiirkiye’de ise bu wuygulama yaygin olarak okur temsilcisi olarak
adlandirilmaktadir. Tirkiye’de gazetecilik alaninda bir 6z-denetim mekanizmasi olan okur
temsilciligi uygulamasi ilk kez 1999 yilinda Milliyet Gazetesi’nde uygulanmis, yillar icerisinde
yayginlagmustir.

Bu aragtirmanin amaci gazetecilik alani igerisinde 6zerk bir alt alan olarak kurumsallagmaya
calisan okur temsilciliginin nasil bir uygulama alani buldugunu okur temsilcilerinin deneyimleri
iizerinden incelemektir. Heteronom bir nitelige sahip olan gazetecilik alaninin baska alanlara
olan bagimliliginin ve okur temsilcilerinin gazetecilik alaninda yasadiklart simirliliklarin
tartisildigi bu ¢alismada, Milliyet, Hiirriyet, Sabah, Cumhuriyet gazetelerinde okur temsilciligi
yapmis ve yapmakta olan okur temsilcileriyle goriismeler yapilmis ve bu gériismeler

arastirmanin amacina uygun bir bigimde degerlendirilmistir.

Anahtar kelimeler: gazetecilik, ombudsmanlik, okur temsilciligi, Bourdieu



ABSTRACT

KAYA, ipek. Ethical Debates in the Field of Journalism and Ombudsman System: The
Case of Turkey, Master Thesis, Ankara, 2020.

In Turkey, the economy began to apply neoliberal policies in the 1980s. Thus, structural
transformations occurred in the field of journalism. Newspapers were organized as commercial
enterprises, dependence on advertisements increased, and monopolization trends occurred in the
field of journalism. As the economic capital required for entry into the journalism field
increased, the intervention of the political field in the field of journalism became easier. The fact
that the field of journalism, which is expected to be an autonomous area, has become dependent

on the economic and political fields has deepened the “independence” crisis of the journalism
field.

The transformations in the field of journalism at the end of the 1990s, the decrease in trust in
newspapers and journalists and the loss of reputation of the journalism profession have
increased their search for self-control in the field of journalism. The purpose of self-regulation
practices is to establish a self-regulation mechanism independent of state control and capital
owners, and to ensure journalism in accordance with journalistic professional ethics. One of the
self-regulation mechanisms implemented for this purpose is ombudsman. Different names such
as reader editor, reader representative, reader advocate can be used for ombudsman practice in
journalism. In Turkey, this practice is commonly referred to as reader representatives. In the
field of journalism in Turkey, a self-regulatory mechanism that reads the representative
application for the first time applied in the daily Milliyet in 1999, it has become widespread in

years.

The aim of this study is to examine the readers' experiences as to what kind of application the
readership representative finds trying to institutionalize as an autonomous sub-field within the
field of journalism. The aim of this research is to discuss both the dependency of the field of
journalism with a heterogeneous quality to other fields and the problems faced by the readers'
representatives. For this purpose, interviews were made with the representatives of the readers
who were the representatives of Milliyet, Hiirriyet, Sabah, and Cumbhuriyet, and these

interviews were evaluated in accordance with the purpose of the research.

Keywords: journalism, ombudsman, reader representative, Bourdieu

vi



ICINDEKILER

KABUL VE ONAY.......coveetierreeteeesessestsessessessssessesssssssessensessssessessesessentessssessessesessesssssesessessenes i
YAYIMLAMA VE FiKRi MULKIYET HAKLARI BEYAN I ......cccuevteererrerreseneseesessssssessessessessessassenns i
ETIK BEYAN ...ciuveiteeueeeeeieeseeesessseseessesssesssessssssesssessssssessssssesssesssssssessesssssssessesssessesssesssesnns iii
TESEKKUR ...eeeueeeeeeeeeeieneeeseeessseesaseessesseessseessessssesssssssssssssssssessssesssesssssssssssssesssessssessanssssenns iv
[0 74 23 1SS v
ABSTRACT ....cveeiuerrertetssesseseeeesessestesssestesssssssastasassessessesessentessssessensesessensensesessensesessensensens vi
ICINDEKILER ...c..veiceeeierieeeeierecueessnessesessesseesssessssssssessssesssessssesssessssesssessssesssessssesssessssensens vii
GAZETECILiIK ALANINDA ETiK TARTISMALAR VE OMBUDSMANLIK: TURKIYE ORNEGi ............ 1
GIRIS c.uvereereeeereeeertrstest e e e e s e s e st st et et e saessessesse s e s e et e s e s e saesaesse e st et et e neaessessasaeeneenean 1

1. BOLUM ...oiieeteecectectesres st st st et e saessesse s e sse s e et e saessessessessessesnssnsssssssassassessasanssesseans 18
TURKIYE’DE GAZETECILIK ALANINA BOURDIEUCU BiR YAKLASIMLA BAKMAK .........cccueeunnen. 18
1.1. PIERRE BOURDIEU’NUN SOSYOLOJiSi VE KAVRAM SETLERI ......ccceevuecrerrerrenenienennnns 18
00 0 B N - o T = Y/ = o o IR 19
1.1.2. Bir Miicadele Arenasi Olarak “Alan” ... eeecrrree e e e e 22

g B T 2 11U 24

I I Y =Ty o I 1Y PP PP P PP PP PP PPPPPPPPPPPPPPPRY 26

1.2. GAZETECILIK ALANININ OLUSUMU, iSLEYi$ MANTIGI VE MESLEK ETiGi......c.cecureunenn. 27
1.2.1. Gazetecilik Alaninda Etik Tartismalar ve Gazetecilik Meslek Etigi...........cccccuveenneen. 29
1.2.2. Gazetecilik Etigini Demokrasi ve Basin Ozgiirligiyle Birlikte Disiinmek.................. 31
1.2.3. Turkiye’de Gazetecilik Meslek ilkeleri ve Bu ilkelerin Denetimi...........ccccevevevevennee. 36

1.4. TURKIYE’DE GAZETECILIK ALANI VE ALANIN YAPISAL SINIRLILIKLARI........ccccureueruenne 39

1.4.1. Tirkiye’de Gazetecilik Alaninin Kisa Tarihi: Sermayenin Egemenligi ve Alana Giris
Stratejilerinin DONUSUMIU ......ccccuiiei ettt e e ettt e e e et e e e e e bteeeeebreeeesbaseeesseneaeanns 41

1.4.2. Gazetecilik Alaninda Yerdegistirme ve Yerlestirme Stratejileri: Dogan Medya ve

Demiréren Grubu Arasindaki Miicadeleye AKP’nin Midahalesi .......cccccceveviiveeenciveeennnnen, 51
1.4.3. 15 Temmuz Darbe Girisimi ve OHAL Siirecinde Gazetecilik.......ccccceeeecuririeeeeeiiinnns 57
1.4.4. Baskanlik Sistemine Gegis ve Basin-Yayin ve Enformasyon Genel MudurliGgi’niin
Cumhurbaskanlig iletisim Baskanligina Devredilmesi..........ccccveveveeeeeeeerieiereeeeeeeeeeneenens 61
1.5. GAZETECILIK ALANININ SINIRINDAKI GAZETECI .....ccceuvuireirnnrininincnisnssnsiscssssssssssencnns 63

Vii



p 2 To ] LU 1Y, [ 68

OMBUDSMANLIK KURUMUNUN TARIHGESi VE GAZETECILIK ALANINDAKI iSLEYiSi.............. 68
2.1. OMBUDSMANLIK KURUMUNUN KISA TARiHi, GOREV VE YETKILERI ......ccocevruerurunncns 68
2.1.2. Ombudsmaniik TUFIEFT ...ceeieeiiieee e e 71
2.1.3. Turkiye’de Ombudsmanlik KUrUMU .......coeiiiiieriiiiiieccieee s e e 73
2.1.4. Okur Temsilciliginin Tarihsel Gelisimi ve OzelliKIeri.........cccvveveevvereeeceeeeeeeeenes 75
2.1.5. Dinyada Okur Temsilciligi Uygulamalar .........cooccviiiiiiiiiicciee e 77
2.1.6. Okur Temsilcisinin Nitelik ve OzelliKIEri.........cccovvveveriririereiiieeeceseeeee e, 79
2.1.7. Okur Temsilcilerinin GOrev ve YetkKileri......ccoccveiieiriiiiiieeeeeeeec e 80
2.1.8. Okur Temsilcilerinin Basin Etigine KatkISI .......cccoecveiieiiiiiiiiiie e 82
2.1.9. Haber Ombudsmanlari ve Standart Editdrleri Orgiiti (ONO)......ccoeveeveveeveeeecreenee 84
2.1.10. Tiirkiye’de Okur Temsilciliginin Tarihsel Gelisimi ...........coocvieeeieciei i, 85

3. BOLUM ...ttt bbb 90
TURKIYE’DE OKUR TEMSILCILIGININ UYGULANABILIRILIGI.....cccrvrueuccenernseecereseecneenene 90

3.1. 1990’LARDA BASLAYAN GAZETECILIK KRizi VE BiR OZDENETIM CABASI OLARAK OKUR
TEMSILCILIGININ ORTAYA CIKIS OYKUSU: OZERKLIGIN KAZANILMASI, ALANIN ORTAYA

CIKISINDAKI KRITIK EVRE ...ceeecuvrieinneieiareisssreiessseiesssesesssesssssesssssessssesssssesssssssssssssssssesssnss 90
3.2. GAZETECILIK MESLEGINDEN GELEN OKUR TEMSILCILERININ GAZETECILiK ALANINA
BAKISLARI VE ALANDAKI KONUMLARL....ccuviiureerrecreisseeseeessressessssessssssssesssessssessssssssens 95
3.3. OKUR TEMSILCILERININ GAZETECILIK ALANINDAKi GOREVi.....ccovuveeeereeeeereieneeeeeenn 101
3.4. GAZETECILIK ALANININ YAPISAL SINIRLILIKLARI VE OKUR TEMSILCiLiGiNiN
UYGULANABILIRLIGH «.veeeevvereeeeriseeeeseeeeesseessssesssssesesssesesssesesssesssssessssssssssssssssssssssessssens 106

3.4.1. Medya Sahiplik Yapisinin Yarattigi Sorunlar ve Sinirlar.......cccccoeeeveieeeiicieee e, 107

3.4.2. Siyasal Alanin Gazetecilik Alanina Miidahaleleri ve Okur Temsilcileri icin Yarattigi

S NIT IIIKIAE e et e e e et e e e e e e e e e et eeeeeeeeeeaa e aeeeeeeeeenaaaeeaaaaes 113
3.5. OKUR TEMSILCILIGININ GELECEGI ....ccuveeerueerereeerereeessreeessssesesssesesseesessesssssesssssesssnns 118
GENEL DEGERLENDIRME VE SONUG .....cccoutiuiiieriireisseecsseesssesssessssesssessssesssessssessssssssens 121
KAYNAKGA ....ceeeiieiiteeeeieseesseesssesssesssesssessssessssssssessssssssesssessssessssssssessssssssessssssssensnes 126

viii



EK 1. TEZ GORUSIMIE SORULARL........oveeieceeceeriecesseseessessessessessessssssssesssessssssssessassssssnssssn s sassensens 135

EK 2. ETIK KURUL / KOMISYON iZNi YA DA MUAFIYET FORMU............cocooseimmiirrieersreseseenans 137
EK 3. AYDINLATILMIS ONAM FORMU ORNEGI............ooeveeeiieeeeeeeceeeeere e s eee s s sessseeseens 139
EK 4. TEZ ORJINALLIK RAPORU.........uceeenircrrcrnincsssese it sssssssssessssssssasesessssssssssesssssssasssessssssssssssssssesss 141



GAZETECILIK ALANINDA ETiK TARTISMALAR VE
OMBUDSMANLIK: TURKIYE ORNEGI

GIRIS

Gazeteler insanlarin haber alma gereksinimlerini kargilamak icin ortaya ¢ikmis en
onemli ve en eski iletisim araglarindan biridir. Siireli yayin olan gazetelerin temel amaci
halki bilgilendirmektir. Gazetecilik meslegiyse yaklasik iki yiiz yildir toplumsal
sorumluluk ve kamu yarar1 ilkesiyle hareket etmeyi ama¢ edinmis bir meslek olarak
tanimlanmaktadir. Michael Schudson’un ifadesiyle ondokuzuncu yiizyilin icadi olan
gazetecilik, gazetelerin endiistrilesmesiyle beraber ortaya ¢ikmis, bu donemde
mesleklesmeye baslamis gazetecilik modeli de bu baglamda bir donilisiim gecirmistir
(2010, s. 208-209). Gazetelerin saf enformasyon saglayan bir edebi tiir olarak
tanimlanmasi, gazetecilik meslegine tarihsel siire¢ igerisinde sembolik bir giic
kazandirmistir. Gazeteciligi ideallestiren liberal ve ana akim yaklagimlar medyanin
devletten, siyasetten ve ekonomiden bagimsiz olabilecegini savunmaktadir fakat bugiin
diinyada ve Tiirkiye’de en fazla okunan gazetelerin bu giic odaklarindan bagimsiz kamu

yarar1 i¢in gazetecilik yaptiklarini iddia etmek pek miimkiin degildir.

Cagr1 Kaderoglu Bulut’a gore ozellikle (2019) 20. yilizyilin sonlarindan giiniimiize
gazetecilikte sermaye etkinliginin ekonomik, politik ve ideolojik alanlarda artti1 bir
donemdir. Tirkiye’de de ekonominin 1980’lerle birlikte neo-liberal politikalara
yonelmesi gazetecilik alanii bugilinkii yapisina kavusturmus, bu zamana kadar kii¢lik
isletmeler bigiminde orgiitlenen gazeteler, bu siirecle birlikte kapitalist tiretim tarzindaki
isletmelere benzer bicimde oOrgiitlenmeye baglamistir. Gazetelere sahip olmak igin
gereken ekonomik sermayenin hacmi arttikga meslegi gazetecilik olmayan, farkli
alanlarda yatirimlari olan is insanlarinin medyaya yatirimlar1 kolaylasmistir. Bu siireg
medya miilkiyetinin ve kontroliiniin biiyilkk sermaye gruplarinda toplanmasiyla
sonuclanmig, bu durum okurun haber alma hakkini ve gazetecilerin Ozgiirliglini
etkileyen yapisal bir soruna doniigmiistiir. Gazetecilik alani tarihsel siirecte 6zellikle
80’lerden gilinlimiize kadar yasadigi doniisiimler sonucunda sermaye sahipligi, reklam

sorunu, medyanin iktidarla iligkileri gibi alanin yapisal sorunlar1 dedigimiz bugiin



Ozerklik sorunu olarak tartistigimiz siirhiliklart kazanmistir. Gazeteler sermaye
sahiplerinin kontroliinde hem iktidarin hem de bu sermaye gruplariyla iligki igerisinde

olan giiclerin miidahalelerine acik hale gelerek 6zerkligini kaybetmistir.

2000’li yillarda gazetecilik alaninda yasanan donisiimlerin yarattigi tahribati
engellemek isteyen gazeteciler basinda 6z-denetim mekanizmalari gelistirmenin ¢oziim
olacagini disiinmiglerdir. Bu mekanizmalardan biri de ombudsmanlik uygulamasidir.
Ombudsmanlik esasen uzun bir tarihsel ge¢mise dayanan kamu gorevlilerinin
hakkaniyetli davranmalarini saglamak i¢in ortaya c¢ikmis bir kurumdur. Diinyada
gazetecilik alaninda ombudsmanlik kurumuna olan ihtiya¢ toplumun medyaya olan
giiveninin azalmasi, basina yonelik elestirilerin artmasiyla dogmustur. Gazetecilik
alaninda ombudsmanlik adlandirmasinda farkliliklar vardir. Tiirkiye’de ombudsmanlik
mekanizmas:1  “okur temsilcisi” olarak adlandirilmistir.  Basinda  6z-denetim
mekanizmalart -basin konseyleri, etik kurallar ya da sikayetlerin iletilebilecegi kurum
ici ombudsmanlik gibi- gazetecilik alaninda yasanan etik sorunlara engel olmak
amactyla ortaya ¢ikmistir. Bu mekanizmalari ortaya ¢iktig: tarihsel baglamda incelemek
gazeteciligin iginde bulundugu durum hakkinda da 6nemli bilgiler sunmustur. Pierre
Bourdieu’ya gore bilgi, lretilen toplumsal kosullardan koparilarak incelenemez.
Toplumsal kosullardan bagimsiz tiretilen bilgi, anlam degistirir ve ideolojik islev goriir.
Bilim yaparken “{izerinde ¢alisilan problemin, yararlanilan araglarin, yontemlerin,
kavramlarin tarihsel olarak nasil olustugunu biliyor olmak gerekir” (Bourdieu, 2016, s.
100). Bu nedenle, bilginin {retildigi toplumsal kosullarin sosyolojisini yapmak

gerekmektedir.

Oz-denetim uygulamalar1, kurulus sekilleri bakimindan farklilik gdsterseler de amaglar
aynidir: Devlet kontroliinden ve sermaye sahiplerinden bagimsiz bir 6z denetleme
mekanizmas1 ortaya koymak. Oz-denetimin ¢ift yonlii islevi oldugu sdylenebilir. TlKi
gazetecinin basin Ozgiirliiglinii kotliye kullanimin1 engellemek, ikincisiyse basta
devletten olmak iizere disaridan gelebilecek miidahalelerin 6niine gegebilmek ve basin
Ozglrliglini savunmaktir. Gazeteciler arasinda goniillii 6zdenetim uygulamalarinin
yerine yasalara dayanan, etkili yaptirimlari bulunan denetim mekanizmalarini

savunanlar da bulunmaktadir, fakat gazeteciligin yasalarla denetlenmesi devlete bagl



kurumlarin gazetecilik alanini denetlemesi anlamina gelmektedir, bu da gazeteciligi

dogrudan devletin miidahalesine agik hale getirme tehlikesini ortaya ¢ikarmaktadir.

Bu tez, 2000’li yillarin basinda gazetelerde yasanan etik sorunlara ¢Oziim olarak
diistiniilen okur temsilciliginin isleyisine ve uygulanabilirligine odaklanmaktadir.
Gazetecilik alaninda okur temsilcilerinin ifadesiyle “gazeteci hareketi” olarak ortaya
¢ikan ve gazetecilerin 6zerk alan kazanma miicadelesi olarak gordiigii bu mekanizmay1
incelerken Pierre Bourdieu’niin alan teorisi ayn1 zamanda kavramsal araglar1 (habitus,
sermaye, simgesel siddet vd.) ve iletisimin eckonomi politigi yaklagimindan
yararlanilmistir. Iletisimin ekonomi politigi yaklasimi, tarihsel siire¢ icerisinde
gazetecilik alaninin kapitalist isletmelere doniisiimiinii, miilkiyet iliskilerini ve yapisal
siirhiliklarini analiz etmeye yardimeir olurken Bourdieu’niin alan analizi faillerin
iligkilerini, miicadelelerini ve alan igerisindeki konumunu ayrica gazetecilik alaninin

heteronomisini yani bagka alanlarla iligkilerini anlamaya imkan saglamaktadir.

Bourdieu’niin ¢aligmalarinda gazetecilik alani1 gibi kiiltiirel iiretim alanlari oldukga
onemlidir. Clinkii maddi tiretim alanlarinin yan1 sira kiiltiirel {iretim alanlar1 ekonomik,
simgesel ve siyasal degerlerin yeniden iiretildigi alanlardir. Bourdieu’niin alan olarak
adlandirdig1 kavram, toplumsal iligkilerin kuruldugu bir yer olmakla birlikte toplumsal
miicadelelerin yasandig1 ve gii¢ iliskilerinin yeniden tretildigi bir miicadele sahasidir.
Alan denildiginde “o alanda iiretim yapan bireylerin hususi 6zelliklerinin, kisilerin
iiretim yapan bireylerin hususi 6zelliklerinin, bu kisilerin {iretim iligkilerindeki sahsi
konumlarina, belirli bir nesnel iliskiler uzaminda kapladiklar1 yere gore tanimlandigin
hususi bir evrenden” s6z edilmektedir (Bourdieu, 2016, s. 110). Bourdieu’ya gore bir
eylem herhangi bir toplumsal alanda belirli bir varlik kazandig1 an orada miicadele olur;
“bir egemenlik miicadelesi, miicadelenin bir hakim kutbu vardir, bir de tahakkiim
altinda olan kutbu ve iste artik o andan itibaren de catisan hakikatler s6z konusu olur.
Ne yaparsaniz yapin hakikat ¢atismacidir. Oyle ki bir hakikat varsa eger, o da hakikatin
bir miicadele nesnesi oldugudur” (Bourdieu, 2016, s. 114).

Okur temsilciligi gazetecilik alaninda bir eylem olarak var olmaya basladigi andan

itibaren alandaki failler arasinda da miicadeleler yasanmaya baslamistir. Alanda egemen



olan medya patronlari, medya patronlarinin haklarin1 savunan gazete calisanlari ve
gazetecilik alaninda etik bir kaygiyla ortaya ¢ikan okur temsilciligi pozisyonunda yer

alan gazeteciler arasinda hakikatler de catismaya baslamistir.

Bourdieu Sosyoloji Meseleleri kitabinda hocanin sinirli bir 6zgiirliige sahip oldugu igin
kendi sinif i¢i kosullarini kendisinin belirlemesinin zor oldugunu ve egemen piyasa
yasalarimin askiya alindigr bir alt-uzam yaratmasinin miimkiin olmadigimi vurgular
(2016, s. 122-123). Bourdieu bu imkansizlig1 egitim piyasasinin karakteristigi i¢erisinde
inceler. Okur temsilciligi de gazetecilik alaninda egemen durumda olanlarla olmayanlar
arasinda yasanan bir miicadelenin sonucunda, egemenlerin yasalarinin askiya alindig
bir alt alan yaratma c¢abasi olarak ortaya ¢ikmistir. Bourdieu’ya gore bireyin toplumdaki
yerini Karl Marx’in gelistirdigi teoride iddia edildigi gibi yalnizca tiretim iliskileri ya da
baska bir ifadeyle sahip oldugu ekonomik sermaye belirlemez. Bunun yaninda bir
kisinin ya da smifin toplumsal uzamdaki konumunu sahip olunan sermaye hacmi,
sermaye yapist ve en Oonemlisi bunlarin zaman igerisindeki evrimi belirler(Jourdain &
Naulin, 2016, s. 109-110). Bu nedenle Bourdieu’niin bakis a¢is1 ve kavramsal araglari
kapitalizmin kendine 6zgii liretim tarzinin, gazetecilik alaninda artan tecimsel kayginin
gazetecilik alanini nasil doniistiirdigii ve bu doniisiim igerisinde gazetecilerin hareketi

olarak okur temsilciligi deneyiminin nasil bir yer buldugunu anlamay1 kolaylastirmistir.

ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

Bu arastirma, giinlimiiz gazetecilik alaninda etik gazetecilik yapma ¢abasinin sonucu bir
0zdenetim uygulamas1 olan okur temsilciliginin isleyisini, uygulanabilirligini anlama
kaygisiyla ortaya c¢ikmistir. Bu konuyu tercih etmemin nedeni, lisans egitimimi
gazetecilik alaninda tamamlamis olmamla baglantili olarak i¢inde bulundugumuz
sliregte gazetecilerin yasadiklari sorunlar etkili olmustur. Bu donemde gazeteciler
tutuklamalarla, haklarinda agilan davalarla, tehditlerle, issizlikle miicadele etmek
zorunda birakilmistir. Bourdieu sosyal bilimin toplumsal tarihini yaparken kimsenin
dile getirmedigi, dile getirmekten kagindig1 sorularin kendi kendine sorulmasini énemli

bulur. Dile getirilemeyen seyin toplumsal ve tarihsel kosullarmmin neler oldugunu



belirlemek, soylenmeyen seyin pesine diismek ve neden sdylenmedigini olustugu

kosullar i¢erisinde anlamak zorunludur (Bourdieu, 2016, s. 103).

Mesleki ilkeleri uzun yillar iginde olusan ve toplumsal karsiligin1 Bourdieucii ifadeyle
sembolik giiclinii uzun bir tarihsellikten alan gazetecilik meslegi, itibar kaybetmeye
baslamistir. Bourdieu, Sosyoloji Meseleleri kitabinda iki farkli diisiinsel hatt1 savunan
rakiplerin bulundugu entelektiiel alanda, bir diisiinsel hattin itibarsizlagtirilmasinin
basarilmasi durumunda rakibin hisselerinin yere cakilarak deger kaybettigini sOyler
(2016, s. 98-99). Taraflarin arasinda yasanan miicadelenin alana itibar kayb1 yasatmasi,
gazetecilik alani iizerinden de gozlemlenebilir. Tiirkiye’de gazetecilik alanindaki
oyuncularin siyasi alanin miidahalesiyle degistirilmesi, taraflar arasinda yasanan
miicadelenin sertlesmesi gazetecilik alanina duyulan giivenin sarsilmasina yol agmaistir.
Okur temsilciligi de gazetecilik meslek ilkelerine uygun gazetecilik yapmanin zorlastigi,
gazetelere ve gazetecilere olan giivenin azaldig1, gazetecilik mesleginin itibar kaybettigi
bir donemde alanda yasanan etik sorunlarin ¢oziimiine katki sunacagi diislincesiyle
ortaya ¢ikmustir. Okur temsilciligi alani, hem gazete i¢inde hem de gazete disinda
gazetecilik alanina yapilan miidahaleleri anlamak adina 6nemli bir arastirma alani

olmustur.

Bu arastirma gazetecilik alanini, gazetecilik alaninda bir alt olan okur temsilciligi
mekanizmasii ve alanin faillerinin alandaki konumlarin1 ve miicadelelerini ortaya
koyacaktir. Okur temsilciligi uygulamasina dair yapilan akademik arastirmalar, okur
temsilciligini genellikle gazetecilik etigine sundugu katki baglaminda tartigmaktadir.
Okur temsilciligi koseleri lizerine yazilmis bir yiiksek lisans ve bir de doktora tezi
bulunmaktadir. Hakan Askan tarafindan 2013 yilinda tamamlanan “Tiirk Basininda
Okur Temsilciligi: Hiirriyet, Milliyet ve Sabah Gazeteleri Okur Temsilcisi Kogeleri
Uzerine Bir Arastirma” adli yiiksek lisans tezi, okur temsilciligi uygulamasimin gazete
haberlerinde etik standartlarin yiikseltmesindeki roliine odaklanmistir. Bu amacla
Hiirriyet, Milliyet ve Sabah gazetelerinin okur temsilcisi koseleri igerik analiz teknigi
kullanilarak analiz edilmistir. Arastirmanin amaci dogrultusunda elde edilen veriler
SPSS programiyla ¢oziimlenmis ve arastirmanin bulgularina gére okur temsilcileri

gazetelerde etik standartlarin yiikseltilmesinde 6nemli rol oynadigi sonucu ¢ikmuistir.



Ulkii Tlgi Erdem Anar (2015) “Gazetede Okurun Yeri; Okur Temsilcileri Uzerinden Bir
Okur Arastirmast” doktora tezinde okurun gazetedeki yerine ve temsiline odaklanmis,
Hiirriyet, Milliyet, Sabah ve Cumbhuriyet gazetelerindeki okur temsilcilerinin
koselerinde okura nasil yer verdiklerini ortaya koymak ic¢in okur temsilcilerinin giindem
analizlerini, okur sikayetlerini icerik analizi teknigiyle incelemistir. Gazetede okurun bir
yeri olup olmadig1 sorunsalina egilen bu arastirma orneklemi Cumhuriyet, Milliyet,
Hiirriyet, Sabah Gazetesinde yazan okur temsilcilerinin “2 Eylil 2013 tarihinden-29
Eylil 2014” tarihine kadar koselerinde yayinlanan okur mektuplart ile
siirlandirilmistir. Calismada 603 okur mektubu, 208 okur temsilcisi kdsesi incelenmis,
aragtirmada icerik analizi yontemi kullanmistir. Bu arastirmada okurun gazetedeki
yerine odaklanilmis ve arastirmanin bulgularina gore okur gazetelerde yeterince temsil

alan1 bulamamustir.

Okur temsilciliginin yerelde neden uygulanmadigi sorusuna Ziilfiikkar Ozcelik (2019)
yazdig1 “Yerel Gazetelerde Okur Temsilciligi Uygulamalari: Sakarya Yerel Gazeteler
Ornegi” baslikl yiiksek lisans tezinde cevap aramis, bu amacgla arastirmasinin
merkezine yerel gazetelerin okuyucusuyla olan iletisimini ve gazete yoneticilerinin okur
temsilciligine yaklagimlarini yerlestirmistir. Caligmada, Sakarya’da giinliik siireli yaymn
olarak faaliyet gosteren Sakarya Yenigiin, Yeni Sakarya, Sakarya Yeni Haber, Sakarya
Halk, Bizim Sakarya, Adapostasi ve Adapazart Aksam Haberleri gazetelerinin genel
yayin yonetmenleriyle goriismeler yapilmis ve bu goriismelerden elde edilen bulgular
cergevesinde yerelde 6z-denetim ve yerelde ombudsmana bakis acist tartigiimistir.
Gazete yoneticileriyle yapilan goriisme sonucunda yerel gazetelerde uygulanmayan
okur temsilciliginin ozellikle ekonomik nedenlerle uygulanamayacagi sonucuna

ulasilmustir.

Basinda  6z-denetim  uygulamalarina  yonelik  arastirmalar  “ombudsmanlik”
uygulamasiyla sinirl degildir. Ornegin Gozde Dal (2019), “Basin-Yayinda Ozdenetim
ve Uygulamada Ortaya Cikan Sorunlar” bashkli yiiksek lisans tezinde basinda 6z-
denetim sorunsalina Basin Konseyi mekanizmasi iizerinden konseyin amaglari,

gorevleri ve gazetecilik alanina katkilar1 degerlendirilmistir.



Gazetecilik alaninda Pierre Bourdieu’niin alan teorisinin ve kavram setlerinin
kullanildig1 arastirmalar da oldukga sinirhidir. Erman Yiice (2007), “Simgesel Seckinler
ve Habitus: Hiirriyet Gazetesi'nde Kose Yazarligi” baslikli doktora tezinde gazetelerde
onemli bir yere sahip olan kose yazarligi pratigini arastirirken tezin kavramsal
cergevesini Bourdieu tarafindan gelistirilen kavramsal araglarla olusturmustur. Bu
aragtirmanin amaci okur temsilcilerinin habitusunu, alandaki konumlarini ve sahip
olduklar1 simgesel giiclin 6nemini ortaya koymaktir. Yiice, 2000 yilinda yayinlanan 640

kose yazisini igerik ¢oziimlemesi yaparak incelemistir.

Onur Dursun (2012), “Yasam Diinyasimn Somiirgelestirilmesi Uzerinden Tiirkiye de
Kése Yazarlarn Uzerine Bir Analiz” adli doktora tez caligmasinda, yasam diinyasinin
somiirgelestirilmesi  boyutunu gazetecilik alaninda kose yazarligi baglaminda
degerlendirilmistir. ~ Dursun,  arastirmasinda  toplumsal uzamda  medyanin
gergeklestirdigi kiiltiirel iiretimi tanimlamak i¢in gazetecilik ve televizyonu bir alan
olarak tasarladigini belirtmistir. Arastirmada Tirkiye’de kose yazarlarinin toplumun

sorunlarindan uzak igerikler iirettigi sonucuna ulagilmaistir.

Cem Koray Olgun (2015), “Tiirkiye 'de Kamu ve Ozel Televizyon Kanallarinda Haber
Siireglerinin Isleyisi” adli doktora tezinde haber iiretim siirecinde yasanan sorunlarin,
haberi ve haberciyi nasil etkiledigini Bourdieu’niin alan teorisinden faydalanarak
incelemistir. Olgun, bu arastirma icin yirmi {i¢ haberciyle derinlemesine goriisme
yapmustir. Bu arastirma, habercinin habitusunun degisimini ve bu degisimin haber
liretim silirecine etkisini anlamak adina olduk¢a Onemli bir c¢alismadir. Arastirma
bulgularina gore “kamu yarar1” kavraminin algilanis1 habercilerin bakis acilarina bagl

olarak televizyon kanalinin yararina gére degisim gostermistir.

Merve Cetin Dagdelen (2018) “Denizli’de Yerel Gazetecilik Alami; Mekanizmalar,
Isleyis ve Stratejiler” adli doktora tezinde Denizli kenti 6zelinde gazetecilik alanmin
isleyisini, alandaki stratejileri ve faillerin birbirleriyle iligkilerine odaklanmistir.
Calismanin teorik ¢atisin1 iligkisel sosyal teori ve Bourdieu’niin alan teorisi

belirlemistir.



Gazetecilik alaninda bir fail olan gazetecinin durumuna odaklanan ve benim de
calismamda faydalandigim 6nemli arastirmalar da bulunmaktadir. Bu aragtirmalardan
biri Sarphan Uzunoglu’nun (2017) “Gazetecilikte Preker Emegin Tiirkiye deki Durumu”
adli doktora tezidir. Bu aragtirma preker emek rejiminin Tiirkiye’de gazetecilik alaninda
yarattigr etkinin izlerine, haber icerigi konusunda haber odalarinda emegin
prekaryalagsmasina odaklanmistir. Neoliberal emek politikalarinin dayattig1 giivencesiz
yasami arastirmasinin odagina alan Uzunoglu, ayrica biligsel emek sektoriinde yeni
medya teknolojilerinin emegin prekerlesmesi arasindaki iligki iizerinde durmustur.
Uzunoglu Tiirkiye’de gazeteci emeginin prekerlesmesini etnografik aragtirma yontemi

ile elde ettigi bilgiler ve derinlemesine goriisme yontemiyle elde etmistir.

Cagr1 Kader Bulut (2017) “Gazetecilerde proleterlesme ve sinif kapasitesi: Calisma ve
vasam kosullart iizerine bir arastirma” gazetecilerin is¢i sinifinin 6zgiin bir parcasini
olusturduguna dair 6nemli bir aragtirmadir. Bulut, bu arastirmasinda gazetecilerin emek
siirecine, onu c¢evreleyen kosullara ve calisanlarin deneyimlerine odaklanmistir.
Gazetecilerin is¢ilik deneyimlerini gazetecilik faaliyetlerini tarihsel baglami icerisinde
inceleyen Bulut, arastirmasinda verilerini gazetecilerle yaptigi goriismeler ve anketler
araciligiyla toplamistir. Bulut’a gore, gazetecilik mesleginin olusumu kapitalizmin
tarthsel gelisimi icerisinde incelenmelidir. Ciinkii gazeteciligin mesleklesmeye uzanan
dontisiimii, gazetecilerin smifsal konumu aslinda gazetecilerin proleterlesmesinin ilk

asamasidir.

2000°’1i yilarin bagindan itibaren gazetecilik alaninda yasanan doniisiimleri, alanin
siyasal ve ekonomik alanin baskilartyla nasil sekillendigini anlamak adma yapilan
onemli aragtirmalardan bir1 de Vahdet Mesut Ayan’in ayni1 zamanda doktora tezi olan
(2019) “AKP Devrinde Medya Alemi” adli kitabidir. Ayan, AKP doneminde medyanin
yasadigt doniigimii, Antonio Gramsci’nin “tarihsel blok” kavramimi ve Marx’mn
diyalektik materyalist” yontemini kullanarak AKP iktidarinin tarihsel blokunu insa
ederken medyay1 nasil etkin bir sekilde kullandigini incelemistir. Ayan, Gramsci’nin
“tarihsel blok” yaklagimindan hareketle inceledigi AKP-medya iliskisini, medyanin
AKP doneminde gecirdigi 16 yillik doniisiimii ayrintili bir bigimde incelemistir.



ARASTIRMANIN YONTEMI

Daha once okur temsilcilerinin koselerinin analizine dayanan iki farkli arastirma
yapilmig, bu arastirmalar okur temsilciliginin gazetecilik meslegine sundugu etik
katkiya odaklanmistir. Gazetecilik alaninda etik gazeteciligin miimkiin olup olmadigi
sorunu gazetecilerin deneyimleri {iizerinden anlasilabilecegi dusiiniildiigii i¢in bu
aragtirmada nitel bir yontem tercih edilmistir. Bu amagcla, gazetecilik alaninda etik kaygi
cabasiyla bu goreve getirilmis ya da bu gorevi iistlenmek istemis okur temsilcileriyle
nitel arastirma yontemi olan yari-yapilandirilmis goriisme yapilmistir. Gazetecilik
alaninda yasanan doniisiimlerin hizi, yari-yapilandirilmisg goriisme sorulari hazirlamis
olmanin sagladigi esneklikle kontrol edilmistir. Arastirmada yar1 yapilandirilmig
goriisme sorulart hazirlanmig ve okur temsilcileriyle derinlemesine goriigmeler
yapilmistir. Karsilikli konugma ile faillerin alan igerisindeki konumlarina ve alani nasil
deneyimlediklerine dair veriler toplanmaya calisilmistir. Arastirmanin amacina uygun
olacagi diisiiniilen nitel aragtirma, sosyal olgulari i¢inde olduklar1 g¢evre igerisinde
arastirmay1 ve anlamay1 6n planda tutan bir yontem izledigi igin tercih edilmistir. Nitel
arastirma yontemlerinin temel 6zelligi, gercekligi insa ediyor olmasidir. Nitel arastirma
yontemini tercih eden arastirmaci, lizerine calistig1 olay ve olgular1 yakindan takip eder
ve bu olay ve olgulara doniik bir tavir alarak bu tavra yonelik bir teori seger (Yildirim &
Simsek, 2013, s. 45-55).

Arastirma, Ozellikle okur temsilciliginin uygulanabilirligi sorununa odaklandigi igin,
okur temsilcileriyle yapilacak olan goriigmeler, sorunlarin derinlemesine incelenmesine
olanak tanimistir. Okur temsilcilerinin 6znel deneyimlerini ortaya ¢ikarma istegi nitel
arastirma yontemini tercih etmemde belirleyici olmustur. Tiirkiye’de Hiirriyet, Milliyet,
Sabah ve Cumbhuriyet gazetelerinde okur temsilciligi yapmis ve yapmakta olan 5 okur
temsilcisiyle yapilan gorligmeler tezin amacma uygun temalar ¢ikarilarak

degerlendirilmistir.



Okur

Katilimcinin Goriisme Goriisme
Temsilciligi Meslegi o
Adi1-Soyadi Bi¢imi Tarihi
Yaptig1 Kurum
3 Ekim 2018
Hiirriyet Gazetesi (1. Gorlisme)
Faruk Bildirici (2010-2019) Gazeteci Yiiz yiize 26 Aralik 2019
(2. Goriisme)
Milliyet Gazetesi
(1999-2004) ZOOM
Sabah Gazetesi _ (Cevrimigi 9 Aralik 2018
Yavuz Baydar Gazetecli
(2004-2013) Goriisme)
Milliyet Gazetesi
(2012- Devam ] ]
Belma Akgura ) Gazeteci e-mail 28 Subat 2019
ediyor)
) _ Sabah Gazetesi _
Ibrahim Altay Gazeteci Yiiz yiize 4 Mart 2019
(2013-2018)
Cumhuriyet
) Gazetesi 2012- _
Giiray Oz 2018 Gazetecli Yz ylize 20 Subat 2019

Tablo 1: Katilimcilarin Bilgileri

Arastirmanin birinci boliimiinde tez boyunca sik¢a kullanilacak olan ve arastirmanin

kuramsal ve kavramsal teorisini olusturan Bourdieu’niin alan teorisi, habitus, sermaye

gibi kavramlar1 anlatilmaya calisilmistir. Bourdieu tarafindan gelistirilen ve ¢ok farkl

alanlarda kullanilan kavram setleriyle olusan bir kuramsal ¢ergeve okur temsilciligine

ve gazetecilik alanina yeni bir bakisi miimkiin kilmaktadir. Bourdieu’niin alan teorisi

faillerin konumlarini, miicadelelerini, habitus kavrami gazetecilik alaninda yasanan

doniistimlerin gazetecileri nasil etkiledigini, sermaye tiirleri ve hacimlerininse alandaki

miicadelenin mantigin1 ve faillerin alandaki konumlarini agiklamakta kullanilmustir.

Okur temsilciligi, Bourdieucii bir bakisla gazetecilik alani igerisinde bir alt alan olarak

tanimlanmuis; arastirma, alan yaklagimi kullanilarak gelistirilmistir.
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Bourdieu’niin toplumsal evrenleri birer alan olarak tasarlamasi ve bu alanda stirekli bir
miicadelenin oldugu tezi, gazetecilik alaninda farkli tiirde sermaye sahiplerinin
Bourdieucii yaklasimla ifade edersek, faillerin arasinda yasanan miicadeleleri anlamay1
saglamaktadir. Bu nedenle tezin ilk bolimiinde “gazetecilik” bir alan olarak
tanimlanmaya calisilmig ve bu alan igerisindeki iliski aglarinin agiga ¢ikarilmasi
hedeflenmistir. Ardindan Tiirkiye’de gazetecilik alaninin kisa tarihsel bilgisi ve alanin
yapisal smirliklar tartisilmistir. Alanin 6nemli faillerinden olan gazeteciler ve medya
patronlarinin  gazeteciligin tarihsel siire¢ igerisinde profesyonellesmesiyle birlikte
kazandig1 “sembolik gili¢” i¢in verdikleri miicadeleler lizerinde durulmustur. Ciinkii
sembolik gii¢, alandaki hiyerarsiyi mesrulastirma giiciinii elinde bulundurmay1
saglamaktadir. Tiirkiye’de gazetecilerin ve medya patronlarinin gazetecilik alani
icerisindeki konumlari ve alana egemen olan failin alan i¢in yarattifi sinirhiliklar
Tiirkiye ornegi lizerinden tartisilmistir. Bu boliimde ayrica iktidar partisinin gazetecilik
alanma yaptig1 miidahaleyle, kullandiklari stratejilerle alani nasil doniistiirdigi ve
kontrol altina aldig1 6rnek gelismelerden yararlanilarak tartigilmigtir. Okur temsilciligi
2000’1i yillarin basindaki gazetecilik ikliminde ortaya ¢iktigi i¢in ve bu gazetecilik
iklimini 1980’lerden giiniimiize kadar olan siire¢ belirledigi i¢in 6zellikle bu tarihsel
aralik lizerinde durulmustur. Gazetecilik alaninda ekonomik sermayenin egemenligi,
alanin diger alanlarla iliskileri, faillerin degisen konumlari ancak bu tarihsellikle
anlasilabilmektedir. Okur temsilciliginin uygulanabilirligi de gazetecilik alaninin
yapisal oOzellikleri ve bu yapisal 6zellikleri belirleyen tarihsel arka planla dogrudan

iligkilidir.

Tezin ikinci bolimii ise ombudsmanlik uygulamasinin tarihselligi, diinyada uygulanis
bicimleri ve Tiirkiye’deki tarihselligiyle sinirlandirilmistir. Ombudsmanhk kurumu,
1809 yilinda Isve¢’te kamu gorevlilerinin hakkaniyetli davranmalarini saglamak
amaciyla ortaya ¢ikmis bir kurumdur. Ombudsmanlik kurumunun yillar iginde yetki
alanlar1 genislemis, 6zel sektoriin ombudsmanlik kurumuna olan ihtiyaci arttikca bu
uygulama daha da yayginlasmistir. Bu bdliimde okur temsilciliginin tarihsel ge¢misi,
gelisimi, nitelikleri, ozellikleri, gorev ve yetkileri ayrica uygulanabildiginde basin

etigine sunacagi katki tartigilmastir.
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Son olarak goriismelerin degerlendirildigi tiglincii boliim, {i¢ ana baslik ekseninde analiz
edilmistir. Tirkiye’de “Okur Temsilciliginin Ortaya Cikis Seriiveni ve Gazetecilik
Alamindaki Konumu” bashig1 altinda, okur temsilciliginin neden, nasil ortaya ciktigi,
gorevleri, sorumluluklari, genel isleyisi ve okur temsilcilerinin gazetecilik alanindaki
konumlart tartistlmistir.  “Gazetecilik  Alanimin  Yapisal ~Simwrliliklart  ve  Okur
Temsilciliginin ~ Uygulanabilirligi” bashig altinda gazetecilik alanmin yapisal
Ozelliklerinin basinda 6z denetimi nasil sinirladigi, okur temsilcilerinin karsilastigi
sorunlar tartisilmis, ayrica gazetecilik alaninin siyaset ve ekonomi alaniyla iligkisinin
0z-denetim Oniinde nasil bir sirlilik yarattigina iligkin bulgular degerlendirilmistir.
Ayrica gazetecilik alaninda bir alt alan olarak ortaya ¢ikan okur temsilciliginin,
Tiirkiye’de kiiltiirel sermaye sahibi okur temsilcileri ile ekonomik sermaye sahibi
medya patronlarini alanda nasil kars1 karsiya getirdigi tizerinde durulmustur. Son olarak
“Okur Temsilciliginin Gelecegi” bashgl altinda bu mekanizmanin gelecegiyle ilgili

gorigler degerlendirilmistir.

ALAN SURECI

Bourdieu’ya gore arastirma yapan 6znenin konumu, habitusu arastirma i¢in énemlidir.
(Bourdieu & Wacquant, 2014, s. 40). Arastirmacinin sectigi konu ne olursa olsun “0
nesnede, onun nesneyi insa etme biciminde ortaya ¢ikan temel soru, sosyologun veya
tarihginin birer ozne olarak kim olduklar: sorusu degil, sosyologun ayirict bir anlam
tastyan toplumsal nitelikleri ve nesnenin kendi toplumsal nitelikleri arasindaki nesnel
iliskiye dair bir sorudur” (Bourdieu, 2016, s. 103). Ciinkii Bourdieu’ya gore, sosyal
bilimlerin odaklandig1 nesneler ve bu nesnelerin ele alinma bigimleri sosyolojik olarak
arastirilabilecek bir birey tarafindan yapilmaktadir. Bu nedenle, sosyal bilimlerde fail

olmak ne kadar 6nemliyse gozlemci olmak da o derecede dnemlidir.

Bu arastirma sahasini se¢cmemde kuskusuz lisans egitimimi gazetecilik alaninda
tamamlamis olmamin yani sira 2013 yilinda baslayan Gezi Parki Protestolar1 ve 15
Temmuz 2016 darbe girisimi ve ardindan ilan edilen Olaganiistii Hal sonrasinda
gazeteciler lizerinde artan baski etkili olmustur. Gazetecilik alaninda yasanan

yozlasmanin sorumlusu olarak gazetecilerin hedef alinmasi, bu sorunun gazeteci
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ahlakiyla sinirlandirilmasi saha olarak gazetecilik alanini tercih etme nedenlerim

arasidadir.

Aragtirmanin amaci dogrultusunda Milliyet, Hiirriyet, Sabah ve Cumbhuriyet
gazetelerinde okur temsilciligi yapmis ve yapmakta olan 3 okur temsilcisiyle yiiz yiize
goriisiilmil, bir okur temsilcisinin ailesindeki saglik sorunlarindan dolayr goriisme
sorularmin cevabi yazili olarak alinmis, bir okur temsilcisi yurt digina ¢ikmak zorunda

kaldig1 i¢in ¢evrimigi gériisme yapilmistir.

Gorlismelere basladigimda Hiirriyet Gazetesi’'nde Faruk Bildirici, Sabah Gazetesi’nde
Ibrahim Altay, Milliyet Gazetesi’nde Belma Akgura okur temsilciligi gorevlerine devam
ediyordu. Goriismelerimi tamamlayip tezimi yazmaya basladigim siire¢ i¢erisinde Faruk
Bildirici isten ¢ikarildi, Ibrahim Altay Daily Sabah Gazetesi'nde Genel Yaym
Yonetmenligi gorevine getirildi. Bodylece Hiirriyet ve Sabah gazetesinde okur
temsilciligi uygulamasi son bulmus oldu. Milliyet Gazetesi’nin okur temsilcisi Belma

Akcura kosesinde genel medya yazilari yazmaya devam etmektedir.

Gorlismelere Hiirriyet Gazetesi’nin okur temsilcisi Faruk Bildirici’yle basladim. Faruk
Bildirici’ye ulagsmam zor olmadi, kendisinden {iniversitede lisans egitimimde
“Parlamento Mubhabirligi” dersi almistim. Bildirici’yle gorlismemizi Ankara’da
Hiirriyet’in binasinda gergeklestirdim. Goriismeyi yaptigim donemde Hiirriyet Gazetesi
yeni el degistirmis, Dogan Grubu’ndan Demiréren Grubu’na ge¢misti. Bu el
degistirmenin Faruk Bildirici’yi etkileyip etkilemeyecegini merak ediyordum.
Bildirici’ye bu soruyu sordugumda, su ana kadar bir degisiklik olmasa bile bu durumun
kendisini ve bu pozisyonu etkileyecegini bekledigini belirtti. Bu beklentinin nedeni,
arastirmanin birinci boliimiinde ayrintili bir bicimde verilen medya gruplari arasindaki
miicadele ve miicadeleye iktidarin yaptigi miidahalelerden kaynaklanmaktaydi. Cok
ge¢meden Faruk Bildirici’nin isten ¢ikarildigina dair haber aldim. (Faruk Bildiriciyle 3
Ekim 2018’de goriistiim, 3 Mart 2019°da isten ¢ikarildig1 haberini aldim.) Bildirici’nin

isten ¢ikarilmasinin ardindan okur temsilciligi pozisyonu bos kaldi.
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Bildirici, yillarca Hirriyet Gazetesi’nde caligmis ve daha sonra okur temsilciligi
gorevine getirilmisti. Gazetede uzun siire c¢alistig1 icin gazeteyle arasinda bir bag
olusmustu, bu nedenle goériisme sirasinda gazeteden bahsederken “biz” demeyi tercih
ediyordu. Bildirici’ye gore, Hiirriyet Gazetesi’nin gazetecilere borglu oldugu bir imaji
vardi ve medya sahipliginden bagimsiz bir bi¢imde gazetecilerin amaci bu imaji devam
ettirmek olmaliydi. Bu imaj okuyucuyla gazete arasinda kurulan “giiven iliskisine”

dayaliydi.

Bildirici, Hiirriyet Gazetesi’nden ¢ikarildiktan sonra kendisine ait web sitesinde
bagimsiz medya ombudsmanligi yapmaya, medyada yasanan etik sorunlarla ilgili
sorular almaya, bu sorulara web sitesinden ve sosyal medya hesabindan cevap vermeye
devam etmistir. Okurun medyada yasanan etik sorunlarla ilgili Bildirici’yle iletisime
gecmek istemesi bagimsiz bir medya ombudsmanina ihtiya¢ oldugunu ve
ombudsmanligin  gazetelerden bagimsiz  bir  kurumsallik  kazanabilecegini
gostermektedir. Bildirici’yle yaptigim ilk goriismede sordugum bazi sorulara “kayit
dis1” cevap verebilecegini belirtmistir. Kayit dis1 cevap verdigi sorular genellikle
gazetenin sahiplik yapisiyla ve siyasi alanin miidahaleleriyle ilgili olmustur. Belirtmem
gerekir ki benzer sorulara ¢ekimser cevap veren yalnizca Bildirici degildir. Bu nedenle
Bildirici’nin hem Hiirriyet’teki gorevinin sonlandirilmasini hem de kurum disindaki

medya ombudsmanligi deneyimini konusmak i¢in bir gériisme daha yaptim.

Ikinci goriismemi okur temsilciligini Tiirkiye’de ilk defa Milliyet Gazetesi’nde
uygulamaya baslayan Yavuz Baydar’la gerceklestirdim. Yavuz Baydar, hem Milliyet
Gazetesi’nde hem de Hiirriyet Gazetesi’nde uzun yillar okur temsilciligi yapmis ve her
iki gazetede de isine son verilmistir. Baydar, Fransa’da yasamak zorunda oldugu i¢in
goriismemizi ZOOM video konferans programiyla gerceklestirdik. Baydar, son dort bes
senedir Tiirkiye’nin i¢inde bulundugu durum yiiziinden bir¢ok gazeteci gibi kendisinin
de tilke disinda olmas1 gerektigini ve bu kosullarda bile gazetecilik yapmaya calistigini

belirtmistir.

Aslinda basinda 6z denetim gibi iddial1 bir mekanizmanin isleyisini, uygulanabilirligini,

gelecegini anlamak i¢in basladigim bu arastirma igin goriismelerin heniiz ikincisini
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yaparken gazetecilerin yasadiklar1 sorunlarin ¢ok daha biiyilk oldugunu anlamistim.
Gortisme yapmak istedigim bir okur temsilcisi kayit dist konugmak zorunda
birakilirken, baska bir okur temsilcisi gazetecilik yaptigi i¢in yargilanmakta ve bu
nedenle yurt disinda yasamak zorundaydi. Bu durum “meslek etigini” sorgulamami
zorlagtird1; ¢linkii gazetecilere gore, gazetecilik alaninda bir “yozlasma” yasaniyordu ve
sorun ¢ok daha bilylikti. Arastirma sahasinda heniiz yolun basindayken okur
temsilcilerinin kendilerine uygulanan sansiiriin oto-sansiire doniistiigii gercegiyle karsi

karstya kaldim.

Uciincii goriismemi teze basladigimda Sabah Gazetesi’nde okur temsilcisi olan fakat
goriisme ayarlayana kadar Sabah Daily News gazetesinin Genel Yayin YOnetmenligi’ne
getirilen Ibrahim Altay’la gergeklestirdim. Altay, istanbul’da yasadig1 icin goriismemizi
Istanbul’da, ofise yakin bir mekanda gerceklestirdik. Altay, sordufum tiim sorulara
yanit verdi; fakat 0 da bazi sorular1 “kayit dis1” cevapladi. Kayit disi cevapladigi
sorularin yanitlarina yer vermedim ve istegi lizerine goriisme desifresini kontrol etmesi

icin kendisine génderdim.

Gorligsmeleri tamamlandiginda sunu fark ettim, goriisme yaptigim dort gazeteci 80’lerde
gazetecilik yapmaya baslamis gazetecilerdi. Altay ise yasca daha kiiciik ve 2000’1
yillarin ortalarinda gazetecilige baslamisti. 80’lerde gazetecilik yapmis gazetecilerin
gazetecilik alanina bakisiyla, 2000’lerin ortasinda gazetecilik yapmaya baglayan
Altay’in gazetecilik alanma bakis1 belirgin farklar iceriyordu. Elbette bu durum genel
bir yargiya ulasmak ic¢in yeterli degildir. Bu durum, tezin igilincii bdliimiinde
gazetecilerin degisen habituslariyla iliskilendirilmistir. Altay bulundugu pozisyonu
gazetenin verdigi bir gorev olarak tanimlarken, diger okur temsilcileri bu pozisyonu

mesleki etik kaygilarindan dolayi istediklerini belirtmislerdir.

Dérdiincii  gériismemi, Cumhuriyet Gazetesi’nin okur temsilcisi Giiray Oz’le
gerceklestirdim. Ana akim medyada okur temsilciligi yapmakla fikir gazetesi olarak
adlandirilan Cumbhuriyet Gazetesi’'nde okur temsilciligi yapmak arasinda fark olup
olmadigint merak ediyordum, ¢iinkii bu gazetede okur temsilciligi yapmanin daha rahat

oldugunu diisiiniiyordum. Giiray Oz’le 20 Subat 2019 Carsamba giinii saat 11:00 de
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Miilkiyeliler Birligi’nde goriismek iizere anlastik. Fakat 19 Subat 2019°da Istinaf
Mahkemesi Giiray Oz’tin de i¢inde bulundugu Cumhuriyet Davasi*’ndaki kararlari
onadi. Bu kararla bu davada yargilanan gazetecilerin cezasi kesinlesmis oldu. Giiray Oz,
twitter hesabindan “Istinaf Mahkemesi Cumhuriyet Gazetesi yazar ve yoneticileri ile
ilgili mahkumiyet kararin1 onayladi. Biliyorsunuz aralarinda ben de varim. Neyse ki
romanim son diizeltmelerini yapmistim. Bir siire goriisemeyecegiz. Hoscakaln...”
paylasimini yapti. Bu durumda bir giin sonra yapacagimiz goriismenin yapilmayacagini
diisiindiim. Fakat saat 11:00’de planladigimiz gibi Miilkiyeliler Birligi’ne giderek Oz’ii
beklemeye basladim. Gelip gelmeyecegini bilmiyordum, agik¢ast bu durumda
gelmeyecegini diisiiniiyordum. Fakat Oz, tam kararlastirdigimiz saatte Miilkiyeliler
Birligi'ne geldi. Oz’e “geleceginizi diisiinmiiyordum” dedigimde bana: “Ben bir
gazeteciyim heniiz tutuklanmadim zamanim var, sana verdigim s6zii tutacak zamanim
var.” dedi. Oz’le goriismemizi araya giren telefon goriismeleriyle yaptik, ciinkii ¢ok az
zamant vardi ve dostlar, ailesi, avukatiyla goriismesi gerekiyordu. Bu nedenle
belirtmeliyim ki, okur temsilcileriyle yaptigim goriismelerde duygusal olarak

yiprandigim zamanlar oldu.

Son olarak, Milliyet Gazetesi’nde okur temsilciligi yapan Belma Akgura’yla goriisme
yapmak istedim; fakat uzun siiren bir bekleyisten sonra Akgura’nin aile bireylerinden
birinin rahatsizligindan dolay1r yiiz yiize goriisme yapamadik. Akgura, goriisme
sorularima ancak yazili cevap verebilecegini sdyledigi i¢in goriigme sorularimin

cevabini yazili olarak aldim.

Bu ¢alisma, basinda 6zdenetim mekanizmasi olan okur temsilciliginin gazete icerisinde
bir alt alan olarak 0zerklik kazanma miicadelesini, tarihsel gelisimini, degisen
gazetecilik habitusunu, gazetecilik alani igerisindeki etkinliklerini edilgenliklerini alanin
sinirhiliklar ~ baglaminda  tartigarak, gazetecilik alaninda etik ve 06z-denetim
arastirmalarina ayrica faillerin gazetecilik alanindaki konumlarina yonelik arastirmalara
katki saglayacaktir. Bourdieu sosyologlara diisen roliin insanlara ders vermek degil,

onlara miicadelelerinde kullanabilecekleri silahlar saglamak oldugunu sdylemektedir

! 31 Ekim 2016°da Cumhuriyet Gazetesi yonetici ve yazarlar hakkinda FETO ve PKK érgiitlerine iiye
olmak ve bu orgiitlerin propagandasini yaptiklar1 iddiasiyla sorusturma baslatilmis, ardindan gazetenin
yonetici ve yazarlar1 gozaltina alinmistir.
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(Bourdieu, 2016, s. 118). Bu aragtirmanin kaygisi da ilerleyen zamanlarda gazetecilik
alaninda her toparlanma siirecinde giindeme gelen ve yeniden gelecek olan basinda 6z-
denetim arayislarima ve bu alanda gelisecek olan yeni bir uygulamaya kaynaklik

etmesidir.
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“Ozerkligi elde etmek i¢in, iginde kendi kendimizi yargiladigimiz, kendi kendimizi
elestirdigimiz, hatta kendimizle kavga ettigimiz, ama biitiin bunlar1 nedenini bilerek
yaptigimiz o bir tiir fildisi kuleyi inga etmek gerekir; kapisiriz, ama bilimsel silahlarla,
bilimsel araglarla, teknik yontemlerle”

(Bourdieu, Televizyon Uzerine, 1997, s. 67).

1. BOLUM

TURKIYE’DE GAZETECILIK ALANINA BOURDIEUCU BIiR
YAKLASIMLA BAKMAK

Tirkiye’de gazetecilik alanina bir 06z-denetim uygulamasi olarak giren okur
temsilciliginin gazetecilik alani igerisinde nasil bir uygulama alan1 buldugunu ortaya
koymayr amaglayan bu arastirmada, okur temsilcili§inin ortaya c¢iktig1 gazetecilik
alanin1 ve bu alandaki iliskileri agikliga kavusturmak i¢in Fransiz Sosyolog Pierre
Bourdieu’niin gelistirdigi alan teorisi, habitus ve sermaye gibi kavram setleri

kullanilmuastir.

Bourdieu’nun alan teorisi, gazetecilik alaninin yapisal mekanizmalarinin igleyisini ve
gazetecilik alanindaki faillerin konumlarin1 anlamak adina olduk¢a elverisli bir
kavramdir. Bourdieu’niin alan teorisi gazetecilik alanini ve diger alanlarla yasadigi
miicadeleyi anlamaya yonelik analizi gazetecilik alanin1 betimlemeye de olanak
saglamaktadir. Bu nedenle bu boliimiim amac1 Bourdieu’niin alan teorisi ve bu teoriyle
iligkili habitus, sermaye gibi kavramlar1 aciklamak ve gazetecilie bu yaklasimla

bakmanin teorisinin bilgisini sunmaktir.

1.1. PIERRE BOURDIEU’NUN SOSYOLOJiSi VE KAVRAM SETLERi

20. ylizyilin 6nemli disiiniirlerinden biri olan Pierre Bourdieu’niin sosyolojisindeki
onemli kavramlar arasinda habitus, sermaye, sembolik gii¢, sembolik siddet vd. gibi

kavramlar yer almaktadir. Bourdieu alan, habitus ve sermaye kavraminin her zaman
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birbirini etkileyen bir biitiinsellikle kavranabileceginin ve bu kavramlarin bir iliskisellik

icinde ele alinmas1 gerektiginin altini ¢izmistir.

Swartz’a gére Bourdieu’niin ¢alismalarinin merkezinde su meseleler bulunmaktadir:

“Kiiltiirel sosyallesmenin, bireyleri ve gruplari rekabetci statii hiyerarsileri icerisine
yerlestirme bicimi; gorece Ozerk catisma alanlarinin, bireyleri ve gruplart degerli
kaynaklar iizerinde yiiriitillen bir miicadelede karsi karsiya getirme bi¢imi; bu
toplumsal miicadelelerin simgesel siniflandirmalar araciligiyla yansitilma bigimi;
aktorlerin, bu alanlar igerisinde kendi ¢ikarlar1 i¢in miicadele edip stratejiler
gelistirme ve bunu yaparken farkinda olmaksizin toplumsal tabakalagma diizenini
yeniden iiretme bigimleri...” (Swartz, 2011, s. 19).

Bourdieu’niin bu kavram setlerini gelistirmesinin altinda, sosyolojik goriisiiniin
merkezinde sosyal bilimler alaninda var olan toplumsal ikilikleri asma c¢abasi
bulunmaktadir. Bourdieu’ya gore toplumu anlamaya calisirken yapi1 ve faili birbirinden
ayirmamak gerekir, aksine yapilmasi gereken yapi/6zne, teori/pratik gibi ikilikleri
agsmaya calismaktir. Bu nedenle Bourdieu alan teorisiyle yap1 ve faili(eyleyiciyi) bir
arada ele alir. Bourdieu’ya gore alan ve alandaki failler bir iligkisellik igindedir
(Demirel, 2014, s. 403) ve toplum, kiiltiir iliskisel bir yontemle, ikili karsitliklarin
iligkiselligi gbz oniinde bulundurularak incelenmelidir. Ciinkii toplum bu karsitliklarla

sekillenmektedir, bu nedenle karsitliklar arasindaki iliskiselligi bulmak 6nemlidir.

1.1.1. Alan Kavram

Pierre Bourdieu, alan kavramimi 1966 tarihli ¢alismasinda toplumsal diinyay1
tanimlamak i¢in kullanmistir. Alan kavramini “toplum” kavrami yerine kullanan
Bourdieu’ya gore toplum “sistematik islevlerle, ortak bir kiiltiirle, kesisen catigmalarla
ya da kapsayici bir otoriteyle biitiinlesmis yekpare bir biitiin (totalite) degildir; boyle bir
toplum ister kapitalizm, ister modernite ya da postmodernite densin, tek bir modernite
mantigina indirgenemeyecek, nispeten O6zerk oyun alanlar1 toplamindan ibarettir”
(Bourdieu & Wacquant, 2014, s. 25). Bourdieu, toplumu ele alirken “sosyal uzam”
kavramimi kuramlastirmakta ve bireyleri bu uzamda, sahip olduklari sermayenin
hacmine gore konumlandirmaktadir. “Herkes hakim pozisyonlar1 arzuladigi igin, sosyal

uzam, bir savas alan1 gibi karsimiza c¢ikmaktadir. Bu savaslarin merkezi, Pierre
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Bourdieu’nun ‘alan’ adimi verdigi ¢ergevedeki belirli miicadelelerdir” (Jourdain &

Naulin, 2016, s. 105).

Modern devletlerde evrensel ideoloji bireyleri miilkiyet ve siyasi 6znellik agisindan
bigimsel bir esitlige ikna eder. Bigimsel esitsizlik toplumsal esitsizligi yeniden iiretirken
insanlar ortak kaynaklardan mahrum kalir. Calholn’un ifadesiyle (2015) Bourdieu’niin
alanlara odaklanmasinin ve altin1 oymasinin nedeni bu esitsizligin yeniden tretimidir.
Modern devletlerde alanlar, kendi ilkelerini iireten ve bu ilkelerle evrensel kabul goren
bir yapiya sahiptirler. Toplumsal esitsizligi anlamak i¢in alanlarin yapisal 6zelliklerine,
ayni zamanda bu alanlar i¢inde yasanan miicadelelere, miicadele eden gruplara, ugruna
miicadele edilen sermaye tiirlerine bakmak gerekir. Bourdieu’ya gore alanlar, iktidar
iliskilerini ve hiyerarsiyi netlestirir. “Yapisal kutuplagmalar, hiyerarsik konumlar, kit
kaynaklar i¢in rekabet, sapkinlik ile ortodoksi arasinda miicadele, rakipler arasindaki
ortak doxa gibi fikirler, alanlar1 doguran ve 6zerklik kazanip islemelerine yardim eden

i¢sel yapilanma mekanizmalarina isaret eder” (Swartz, 2011, s. 396).

Eski bir rugby? oyuncusu olan Bourdieu alan ile oyun arasinda benzerlik kurar.
“Bourdieu kendi sosyal hayat anlayisin1 aktarmak i¢in kullandigi oyunlar metaforunda
‘oyun’la salt oyalayici seyleri veya eglenceleri degil, daha ziyade ciddi bir atletin oyun
anlayigin1 kasteder” (Calhoun, 2007). Her alan, bir miicadeleye konu olan agik bir oyun
mekanidir. Her oyunun kurallar1 oldugu gibi, alanda yasanan miicadelelerin de kurallari
vardir. Oyundaki oyuncular, oyunun kurallarin1 degismez olarak goriirler; fakat bu
kurallar tarihsel siiregte tretilmislerdir. Kurallar, tarihsel siire¢ icerisinde siirekli
degisime ugrar ve bu sekilde alam1 yeniden yapilandirirlar. Oyuncu, alana girig
yapmadan once, alanin talebini bildigi i¢in bahsedilen tarihsellige de asinadir. Bourdieu,
oyun igerisindeki oyuncunun oyunu nasil oynayacagini ve hangi hamleleri yapacagina
dair sahip oldugu sezgisel kapasiteyi “habitus” olarak tanimlamaktadir. Habitus
dogdugumuz c¢evre ve zamanla sahip oldugumuz aliskanliklar1 tekrar ederek

kazandigimiz bir sey olarak tanimlanmaktadir. Eyleyici oyuna dahil oldugu zaman bu

2 15 kisilik iki takimla oynanan birebir temasa gegilmesi gereken bir oyundur. Bu oyunda cesaret oldukga
onemlidir ve miicadeleler oldukea sert yasanir. Bu oyun kaba ve zorlu bir oyun olarak tanimlanmaktadir.
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oyunun kurallarini bilir, bu oyuna girmeye karar verdiginizde bunun bir oyun oldugunu

da unutursunuz.

“Oyuncular arasindaki rekabetin {irinii olan kazanilacaklar ve kaybedilecekler,
yani bir tiir bahisler (enjeux) vardir. Oyuna yatirim, illusio (oyun anlamina gelen
oyuna ve bahislere inanci (doxa) paylastiklar1 6l¢lide oyuna katilir ve -bazen
kiyasiya bir rekabetle- birbirlerinin karsisina c¢ikarlar. Oyun ve bahislerini,
sorgulama dis1 tutacak sekilde benimserler. Oyuncular yalmizca oyuna girerek,
oyunun oynamaya deger oldugunu kabul etmis olurlar (yoksa oyuna dair bir
“sozlesme” oldugu icin degil) ve bu karsilasma, rekabetlerinin ve catismalarinin
ilkesidir. Kozlara, yani giicleri oyuna gore degisen temel kartlara sahiptirler:
kartlarin gorece gilicii nasil oyuna gore degisiyorsa farkli sermaye tiirlerinin
(iktisadi, kiiltiirel, toplumsal, simgesel) hiyerarsisi de farkli alanlarda degisir”
(Bourdieu & Wacquant, 2014, s. 82-83).

Bourdieu alanlar arasinda hiyerarsik bir yap1 oldugunu kabul eder, fakat bu hiyerarsi
Marx’1in iddia etti§i gibi ekonomik sermayenin her alanda baskin oldugu iddiasina
benzer degildir. Her alan kendi yapisal ozelliklerine gore kiiltiirel, simgesel, sosyal
sermaye gibi farkli sermaye bigimlerine sahiptir. Alan igerisinde sermaye tiirlerinin
Oonemi azalip artabilir, hatta bazi1 sermaye tiirleri zaman igerisinde yok olabilir.
Alanlarda etkili olan sermaye tiirleri lilkeden {ilkeye de farklilik gosterebilir.
Bourdieu’ya gore, alanlarda etkili olan sermaye bigimleri tarihsel siire¢ igerisinde
toplumlarin evrimine bagli olarak degiskenlik gosterebilmektedir. Alan icerisinde
onemli olan sermaye tiirlinii belirleyen birden ¢ok faktor bulunmasinin yam sira en
onemli faktor, alanin daima yeniden yapilanmasini saglayan alan i¢i miicadeledir. Bu
nedenle Ali Kaya’ya gore, alanlar igerisinde arastirma yaparken “alanlarin yapisal
Ozelliklerini, alanin giic dengesini, alanin yonetimini elinde bulunduranlar1 ve bu
yonetime talip olanlar1 tespit etmek, alanla ilgili analizlerde dogru sonuclara ulagsmakta

onemli Ol¢iitlerdir” (2017, s. 400).

Bourdieu’ya gore, bir takim Ozerk alanlarin ortaya ¢ikisinda toplumsal diinyada is
boliimlerinin farklilasmasi ve artmasi etkili olmustur (Jourdain & Naulin, 2016, s. 122).
Alanlar mallarin, hizmetlerin, giiclin, hiyerarsinin, konumlarin iiretildigi dolasima
girdigi, farkli sermaye bicimlerinin miicadele i¢in kullanildigi smirlart net olarak
cizilemeyen ve birbirleriyle iliski igerisinde olan miicadele sahasidir. Bourdieu, alanlar

arasinda hiyerarsik bir ayrim olmadigini vurgulasa da “iktidar alan1” birincil alan olarak
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diger alanlar1 etkilemektedir. Tiim sermaye bigimleri lizerinde kurulmak istenen iktidari
ifade eden iktidar alan1 sermaye tiirlerinin yogunlastig1 alandir ve diger alanlara giris
hakkini da belirleme giicline sahiptir. Bourdieu’niin {ist alan olarak tanimladig: iktidar
alan1 “egemen sinifi” ifade etmektedir. Bu alan yalnizca siyasal alanla sinirlandirilamaz,
tim sermaye tiirlerine sahip olan iktidar alan1 diger alanlar iizerinde de bir iktidara

sahiptir.

1.1.2. Bir Miicadele Arenasi Olarak “Alan”

Bourdieu’ya gore (1997) alanlarda ezen ve ezilenler arasinda siirekli, esitsiz
miinasebetler ve miicadeleler yasanmaktadir. Alan icerisinde yasanan miicadele, alani
dontistiirmek, sahip olunan sermayeleri korumak ya da bu sermayeleri arttirmak adina
gerceklesebilir. Alanda yasanan miicadelenin mantig1 “6zgiil sermaye dagilim yapisinin
korunmasi(ortodoksi) veya altiist edilmesi (heterodoksi) tizerine kurulmustur” (Etil &
Demir, 2004, s. 336). Oyuncular alan igerisinde deger verilen kaynaklar1 korumak, elde
etmek, doniistiirmek icin karsi karsiya gelir ve catisirlar. Alanin yapisint belirleyen,
doniistiiren ve yeniden iireten de bu miicadeledir. Alanlarda bagkalariyla siirdiiriilen
miicadelede eyleyicinin stratejisini  belirleyen, konumudur. Alandaki konumu
belirleyense sahip olunan sermaye tiirii ve hacmidir. Eyleyicilerin amaglar1 en yiiksek

hakimiyete ulasmaktir, bu durumda diger eyleyicilerin alandaki mesrulugunu kaldirma

firsat1 yakalarlar (Eaglaton, 1996, s. 222).

Swartz (2015) sermaye igin yiiriitiilen miicadelelerin iki sekilde gergeklestigini belirtir.
Birinci miicadele bigimi, bazi sermaye bigimlerini bir iktidar kaynagina doniistiirmekle
ilgilidir. Ikinci miicadele bigimi ise alandaki eyleyicilerin sahip olduklar1 konumlar
stirdirmek ya da baska sermaye bi¢imlerine doniistiirmeleriyle ilgili bir miicadeledir.
Herhangi bir sermaye tiirli, bir alanda hem ugruna miicadele edilen bir sey, hem de
miicadele ederken kullanilan bir silah olabilir. Eyleyicilerin alandaki temel stratejisi

sermaye biriktirmek ve bu sermayeleri baska sermaye tiirlerine doniistiirmektir.

“Alandaki catismalar, alanin iddiasina goére konumlanmak, 6rnegin siyasi alanda
sagda veya solda yer almak anlamina gelir. Bireylerin miicadelede aldiklari
tavirlar, bireylerin alandaki konumlarina ve yollarina gore degisiklik gosterir. Yani
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tavirlar  kismen  konumlar tarafindan  belirlenir.  Bireylerin  alandaki
konumlanmalari, “alana olan bakis acilarin’” yani olusturduklari miicadele ve
ganimet tasvirlerini belirlemektedir. Bu konum ve tavir alma arasindaki ¢akisma,
nesnel ve zihinsel yapilar arasindaki tiirdesligin kaynagi olan habitus ile agiklanir.
Bireylerin yiikselen veya inen yollarin yetenek ve tasvirlerini, dolayisiyla, en
sonunda, konumlanmalarini yapilandiran unsurlardan biridir. Bu konumlanmalar,
yerini muhafaza etme veya iyilestirme amaci giiden stratejilerin (Bu stratejilerin
bilingli olmas1 gerekli degildir) sonucu olarak ele almabilir. Oyle ki Pierre
Bourdieu, bireylerin eylemlerinin daima toplumsal alandaki konumlarini korumaya
veya yiikseltmeye yonelik oldugunu varsaymaktadir” (Jourdain & Naulin, 2016, s.
126).

Alanda yasanan miicadele hakim konumdakilerle alana yeni giris yapanlari kars1 karsiya
getirir. Bu miicadele, alandaki konumlarda iktidar kuranlar ve bu iktidar1 ele gegirmek
isteyenler arasindadir. Her alanin yapisi alanda yasanan miicadeleyi, miicadelede
kullanilan araglar1 ve yontemleri belirlemektedir. Alanlarda yasanan miicadele
genellikle alanda daha Onceden var olan, yani alanda hakim konumda olanla, alana
sonradan dahil olmaya galisan gruplar arasinda gergeklesir. Miicadelenin amaci, alanda
egemen olmaktir. Yasanan miicadelelerde alan iginde egemen konumda olanlar
genellikle alanda sahip oldugu yeri korumaya calisirken, alandaki sermayeye talip olan

miicadeleci bir tavir sergilemektedir (Yiicedag, 2016).

“Ciinkii, alandakiler olmasi gereken diizenin, zaten iginde bulunulan diizen
oldugunu savunmakta ve dolayisiyla buna uygun doxa yaratmaktadir. Talipler ise,
s0z konusu doxanin yikilmasi gerektigi ve i¢inde bulunulan diizenin zaten iginde
bulunulan diizen oldugunu savunmakta ve dolayisiyla buna uygun bir doxa
yaratmaktadir. Talipler ise, s6z konusu doxanin yikilmasi gerektigi ve icinde
bulunulan diizenin olmasi gereken-arzu edilen diizen olmadigini savunduklari i¢in
yikicr stratejiler gelistirirler” (Yiicedag, 2016, s. 119).

Oyuncular alanlar i¢inde diizenli bir sekilde oyuna katilirlar ve oyun boyunca
kazanacaklar1 ddiiller etrafinda bir miicadele gerceklestirirler. Miicadele her alana 6zgii
ortak bir ozelliktir. Genellikle bu alana erken dahil olanlar kendilerinden sonra alana
dahil olanlardan daha deneyimli ve ayrica alanda oynanan oyunun kurallarinm bilgisine
sahiptirler. Eyleyicilerin alanda yaptiklarinin tutarli bir dizi nedeni vardir. Alanin
ilkelerini, kurallarini, alan igerisinde yasanan miicadelenin nedenlerini anlamak, ¢ogu
zaman birbiriyle tutarli olan bu bir dizi nedeni agiklamakla miimkiindiir. Bourdieu’niin

alan analizi, farkli sermaye tiirlerine sahip eyleyicilerin arasindaki miicadelenin
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derinlemesine gozlemlenmesini ve eyleyicilerin davraniglarinin nedenlerini tutarlt bir

bicimde anlamaya olanak tanimaktadir.

1.1.3. Habitus

Habitus kavrami, Bourdieu’niin arastirmalar i¢in en elverisli fakat en zor anlasilan
kavramlarindan biridir. Terry Eagleton “/deoloji” kitabinda, Bourdieu’niin ideolojinin
giinlik yasama niifuz etme mekanizmalar1 tizerinde durdugunu ve bu konuya agiklik
getirmek amaciyla Bir Pratik Teorisi Taslagi (1977) adli eserinde habitus kavramini
gelistirdigini sOyler (1996). Kokeni Aristoteles’e dayanan habitus kavrami Sinif,
cinsiyet, kiiltiir, egitim, etnik koken, cografya gibi tarihsel siire¢ igerisinde kisinin
yasam deneyimleriyle birlikte aligkanliklarini sekillendiren bir dizi faktori ifade etmek
icin kullanilmaktadir. Bourdieu’niin sosyolojisinde onemli bir yere sahip olan bu
kavram, bireyin ya da bireylerin gecmis deneyimlerine bagli olarak kalict hale gelen
yatkinliklar1 ifade eder. Her insan dogdugu andan itibaren yasadigi toplumsal cevre
igerisinde diizenli olarak tekrar eden sosyal durumlara maruz kalmaktadir. Habitus, bu

sosyal durumlarda nasil davranacagimiz konusunda bizi yonlendiren pratik duygusudur.

“Esasen habitus havrami, Aristoteles’in heksis kavraminin Saint Thomas d’Aquin
tarafindan terciime edilmesiyle ortaya c¢ikmistir. Aristoteles’in heksis’i, egitimle
saglanmig olan ve bireylerin eylem kapasitesinin temelini olusturan fiziksel
maharet ve davraniglar1 (davranis bigcimi, beceriklilik...) ifade eder. Saint Thomas
d’Aquin, heksis’i habitus olarak terciime eder ve bu kavramla bir yerden sonra
spontane hale gelen (bilhassa dini) adetlerin 6grenilmis toplumsalligini ifade eder”
(Jourdain & Naulin, 2016, s. 41-42).

Bourdieu, birey ve toplum arasindaki iligskinin kendiliginden kurulan bir iliski
olmadigim1 “habitus ve alan arasinda insa edilmis bir iliski” oldugunu savunur.
Bourdieu’ya gore toplumsal olaylar1 habitus ve alan arasindaki iligki deneyimiyle
aciklamak, kiginin sosyal insasinin olusumuna agiklik getirecektir. Habitus, kendini
gecmis icerisinde sekillendirirken bir yandan da gelecege pratik bir gonderme yaparak
insanlar1 bir yasam stilinde birlestirmektedir (Bourdieu, 1995). Habitus, ge¢misin bir
uriiniidiir fakat gelecekte yapilacak olanlar konusunda bize ne yapacagimiz hissini verir,
bireylerin zihinsel ve bedensel algilama bi¢imlerini tarihsel semalarla bigimlendirir.

Bourdieu’ya gore gegmis, simdi ve gelecek habitusta kesigir. “Habitus, bedenin en
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derinine yerlesmis, yeniden harekete gecirilmeyi bekleyen, giiciil bir ‘tortulagsmis

durum’ olarak anlagilabilir” (Bourdieu & Wacquant, 2014, s. 30).

Tecriibeler alan igerisinde nasil hareket edileceginin bilgisini verir. Bourdieu’ya gore
alanlar, “buralara girenlerden ve o evrenlerin islerlik yasalarim1 pratik olarak
denetleyebilmelerini, yani 6nceden olusmus bir toplumsallagsmayla ve/veya bizatihi
belirtilen alanda gecerli olan habitus talep eder” (1995, s. 168). Buna “oyuna asina
olmak” da denilebilir. Uzmanlasmis faaliyetler “oyuna asinalik” gerektirir. Ornegin
uzmanlasmis bir meslek olarak gazetecilik, alana giris yapan faillerden oyuna asinalik,
yani tutumlariyla konumlari arasinda bir uyum talep eder. Habitus bu gibi durumlarda
tizerine diisiiniilmeden alanin talep ettigi davranisi tiretmeyi miimkiin kilar. Ciinkii zaten
sosyal diinyanin dissalligi 6nceden igsellestirilmistir (Jourdain & Naulin, 2016, s. 45).
Insan, bilgisine sahip oldugu diinyanin disina ciktiginda yeni kosullara uyum saglamak
konusunda zorluk yasayabilmektedir. Habitus yardimiyla insanlar karsilastiklart

durumlara kars strateji tiretebilmektedir.

“Habitus, bir alanin ya da kesisen bir dizi alanin (alanlar arasindaki kesismenin
veya kopuklugun boyutu, boliinmiis, hatta pargalanmis habituslar yaratabilir) ickin
zorunlulugun somutlasmasinin iiriiniidiir. Ote yandan bu, bir bilgi ya da biligsel
insa iliskisidir: Habitus, enerji yaratmaya degecek, mana ve deger tasiyan, anlamli
diinya olarak alanin kurulmasina katkida bulunur. Burada iki sonug ¢ikarabiliriz:
Ik olarak, bilgi iliskisi, ondan &nce gelen ve habitusun yapilarim sekillendiren
kosullanma ilkesine baghdir; ikinci olarak, sosyal bilim, zorunlu olarak ‘bir
bilginin  bilgisidir’ ve alanin birincil deneyiminin, sosyolojik olarak
temellendirilmis bir fenomelojisine yer agmak zorundadir” (Bourdieu & Wacquant,
2014, s. 118).

Habitus, icinde dogdugunuz ve yasadigmiz hayat kosullarini sorgulamadan kabul
etmenizi saglarken ayni zamanda toplumsal esitsizligi yeniden ireterek
mesrulastirmaktadir. Calhoun’a gore habitus, sembolik siddet tarafindan esitsizligin
yeniden iiretilmesine, i¢sellestirilmesine ve dogallastirilmasina neden olabilir (2015, s.
75) Ciinkii toplumsal kosullarda radikal bir degisiklik olmadigi siirece kisiler

aligkanliklarin1 muhafaza ederek siirdiirme egilimindedirler.
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1.1.4 Sermaye

Pierre Bourdieu sermaye kavramini gelistirirken Karl Marx’tan etkilenir. Fakat
Bourdieu, Marx’in tanimladig1 sekilde sermayeyi yalnizca iktisadi alanla sinirlamaz.
Bourdieu’ya gore dort temel sermaye tiirii vardir: Ekonomik sermaye, kiiltiirel sermaye,

toplumsal sermaye ve simgesel sermaye.

Ekonomik sermaye, bir bireyin geliriyle ve sahip oldugu mal varligiyla ilgilidir. Salt
ekonomik kaynaklarin elde bulundurulmasi anlamina gelen ekonomik sermaye tiirii,
gelir ve miilkiyet sahipligini ifade etmekle birlikte ayn1 zamanda ekonomik olanin diger
pratiklerle iligkisinin anlasilmasi tizerine kuruludur (Goker, 2007, s. 282). Bourdieu,
ekonomik sermayeyi kisinin sahip oldugu mal-miilk ve geliri ifade etmek i¢in Marx ise
sermaye sinifini liretim araglarini elinde bulunduranlari ifade etmek i¢in kullanir. Ayrica
ekonomik sermaye, diger sermaye tiirlerini elde etmeyi kolaylastiran bir sermaye

tiirtidiir.

Kiiltiirel sermaye, genel olarak bireyin sahip oldugu kiiltiirel kaynaklar1 ifade etmek
icin kullanilmaktadir. Piyasa toplumlarinda kiiltiirel olanaklarin iktidar boyutuna dikkat
cekmek icin kullanilan kiiltiirel sermaye kavrami, Bourdieu’un biitiin kavramlari
arasinda One ¢ikan Onemli bir kavramdir. Bir sermaye bi¢imi olarak kiiltiir, ayni
zamanda bir iktidar kaynagina doniiserek toplumsal esitsizligi yeniden iiretebilmektedir.
Cocukluk yillarinda birikmeye baglayan kiiltiirel sermaye bireyin sahip oldugu dilin,
egitimin, bilginin iligkileri kalict olarak nasil sekillendirdiginin ve bunun sonucu olarak
kariyer firsatlarinda ne tiir esitsizliklere doniistiigiiniin anlagilmasini saglamaktadir

(Swartz, 2011, s. 390).

Kiiltiirel sermaye, gayri iktisadi olan mallar1 ve hizmetleri de kapsar. Bourdieu, kiiltiirel
sermaye kavramim farkli kiiltiirel sermayeye sahip ailelerin ayni okullardaki esitsiz
basarilarini agiklamak i¢in kullanmistir. Bourdieu’ya gore aileden miras alinan kiiltiirel
sermaye bi¢imi kisinin basari1 diizeyini de etkilemektedir. Kiiltiirel sermaye ekonomik

sermaye gibi bir nesilden bagka bir nesle kolayca aktarilmaz, zaman isteyen bir siiregtir.
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Toplumsal sermaye ya da sosyal sermaye, kisinin dahil oldugu iliskiler ag1 ve bu ag
sayesinde elde edilen gii¢ olarak tanimlanmaktadir. Toplumsal sermaye, bireyin iliski
agina ve bu iliski agindaki kisilerin sermayelerinden faydalanma olanagina bagli olarak
ortaya c¢ikan bir sermaye tiirtidiir. Eyleyicinin alandaki diger iiyelerle baglantilari, bu
baglantilarin getirdigi avantajlar toplumsal sermayeyle iliskilidir. “Birey, iligski ag1 ne
kadar genisse ve iliskide bulundugu kimselerin iktisadi ve kiiltiirel sermayesi ne kadar
giicliiyse, o kadar biiyiik bir toplumsal sermayeye sahiptir” (Jourdain & Naulin, 2016, s.
107). Bireyler, bu iliskilerden ve bu iliski ag1 igerisinde bulunan kisilerden gerektigi

zaman faydalanma imkéanina sahip olur.

Simgesel sermaye, “kabul gormeye, hiirmet edilmeye, itaate ya da baskalariin
hizmetine yonelik mesru talepler olarak algilanan bir iktidar bigimidir” (Swartz, 2011, s.
67). Simgesel sermaye, taninirlik ve prestij gibi unsurlarla baskalari tizerinde belirli bir

giic saglamay1 miimkiin kilmaktadir.

Bourdieu sermaye kavramini tanimlarken sermayeyi yalnizca ekonomik miilkiyete
dayanan mallar olarak tanimlamaz, bu tanimi1 daha da genisletir. Her alanda gecerli olan
farkli sermaye tiirleri vardir. Bu sermaye tiirleri alanin yapisina gore zamanla deger
kazanir ya da deger kaybedebilir. Alanda yasanan miicadelenin hangi sermaye tiirleri
etrafinda gergeklestigini, alana hangi sermaye tiirleriyle giris yapildigimmi bilmek alanda
hakimiyet kurma ve hakimiyeti siirdiirmek agisindan 6nemlidir. Alan ve sermaye tiirleri
iligkisellik igerisindedir. Bu nedenle bir sermayenin etkinligini i¢inde bulunan alanin

yapisina baghdir (Kaya, 2017, s. 400).

1.2. GAZETECILIK ALANININ OLUSUMU, iSLEYiS MANTIGI VE MESLEK
ETIiGi

Bourdieu, alan kavramini toplumsal uzam iginde “mallarin, hizmetlerin, bilginin ya da
statlinlin tretildigi, dolagima girdigi ve temelliik edildigi arenalar ve aktorlerin farkli
sermaye tiirlerini biriktirip tekellerine alma miicadelesinde isgal ettikleri rekabete dayali

konumlar” (Swartz, 2011, s. 167) olarak tanimlar. Bir alan olarak “gazetecilik” de baska
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alanlarla iligkisel bir bigcimde, eyleyicilerin kendine 6zgii kosullar icinde faaliyet

gosterdikleri tarihsel gegmisi olan miicadele alanidir.

Kiiltiirel tiretim siirecine hakim olmak, iktidarin ideolojsini bu iiriinlerin i¢inde sakl1 bir
sekilde yayma firsat1 vermektedir. Gazetecilik alaninin 6nemi, fikir iiretimi gibi essiz bir
giice sahip olmasindan gelmektedir. Bir kiiltiirel iiretim pratigi olarak gazetecilik
“izleyicilerin gerek bilingalti, gerekse kolektif bilinglerinin yapilanmasinda bir dizi
kosulanmis pratigin liretimine katkida bulunurken” (Kdése, 2004, s. 56) bir yandan da
biitiin olup bitenler konusunda bir bakis, bir sunus, bir anlama, bir agiklama g¢ergevesi

sunarak bizi hayat karsisinda konumlandirmaktadir (Alankus, 2008, s. 104).

Bourdieu, gazetecilik alaninin toplumsal yasamda neden 6nemli oldugunun nedenini

sOyle aciklar:

“Gazeteciler -gazetecilik alan1 demek daha dogru olur- toplumsal diinya igindeki
onemlerini, enformasyonun biiyiik Slgekli iiretim ve yayilimini saglayan aygitlar
tizerindeki olgusu bir tekeli ellerinde bulundurmakta olmalarina ve bu araglar
eliyle, siradan yurttaslara, ama ayni1 zamanda da kiiltiiriin diger {ireticilerine, bilim
adamlarina, sanatgilara, yazarlara kimi zaman “kamu alan1” diye adlandirilan seye,
kolayca ulasabilmelerine borg¢ludurlar, yani biiyiik 6lg¢ekli yayina” (Bourdieu,
1997, s. 52).

Gazetecilik alaninin toplumsal uzam i¢indeki 6neminin bir nedeni de simgesel siddeti
yeniden iiretme giiciine sahip olmasidir. Simgesel siddet, ona maruz kalanlarin yani sira
ayni zamanda siddeti uygulayanlarin sug ortakligiyla gergeklesir. Her iki taraf da siddeti
uyguladiklarinin ya da siddete maruz kaldiklarinin bilincinde degildir. Bourdieu’ya gore
bu siddet, siddetin bilincinde olunmadigi siirece uygulanan bir siddettir (Bourdieu,
1997, s. 21-22). Bourdieu’nun ifadesiyle simgesel siddetin dayanag: tahakkiim altinda
olanlarin habitusunu olusturan yapilarla dogrudan iliskilidir. Tahakkiim iligkisini lireten
genellikle alanda tahakkiim kuranlardir ve tahakkiim altinda olan kisi alani onlarin

cikarlarina uygun kategoriler araciligiyla algilamaktadir (Bourdieu, 1995, s. 210).

Gazetecilik alani, toplumsal uzam igindeki Onemini, sahip oldugu kiiltiirel sermaye

hacmiyle kazanmistir. Fakat tarihsel siire¢ icerisinde yasanan doniisiimler gazetecilik

28



alani, igerisinde ekonomik sermayeyi kiiltiirel sermaye kadar 6nemli duruma getirmistir.
Haberin kitleler iizerindeki etkisinin kesfedilmesi ayrica gazetelerin biiyiik isletmelere
benzer bigimde Orgilitlenmesi, alan1 ekonomik olgularin yani sira farkli glic dengelerinin
miicadele ettigi bir miicadele arenasmma doniistiirmiistiir. Bu gilic dengelerini tarihsel
baglamda degerlendirmek bugiin alanin kavustugu yapisal ozellikleri anlamak igin

gereklidir.

Gazetecilik faaliyetleri uzun bir tarihsel ge¢mise dayansa da bugiinkii bi¢imiyle
gazetecilik alani, yapisal ozelliklerini on sekizinci yilizyilda baslayan bir siirecin
sonunda kazanmustir. 1830’larda Amerika’da metelik basinin (penny press) gelisimiyle
basin, pazar iliskileri iginde orgiitlenmeye baslamis (inal, 2005) ve bu siirecte metelik
basinin genel kamuya hitap edebilmesi igin siyasal baglantilardan uzaklastigi ilan
edilmis “evrensellestirilebilir” normlar, ilkeler ve pratikler belirlenmistir (Tas, 2005, s.
10). ® Gazetecilik mesleginin profesyonellesmeye baslamasi, meslek etigi ve 6zdenetim
tartismalarin1 da beraberinde getirmis, 6zdenetim mekanizmalari medyanin toplumsal
gorevini yerine getirmesinin kosulu sayillmistir. Gazetecilik mesleginde profesyonellik
standartlarinin saglanmasi i¢in ortaya ¢ikan etik ilkeler ve bu etik ilkelerin izlenmesi
icin ortaya c¢ikan mekanizmalar “meslek etigi” baglaminda tartisilmaktadir. Bu
arastirmanin odaklandigi bir 6zdenetim mekanizmasi olan “ombudsmanlik” da meslek
etik ilkelerinin isleyisini saglamak amaciyla ortaya ¢ikmistir. Bu nedenle, gazetecilik
alanima sembolik gii¢ kazandiran ve aym1 zamanda ombudsmanlik mekanizmasinin
temellerinin ~ dayandigi  “meslek  etigi” tartigmalarimin  tarihsellifinden  ve

dayanaklarindan bahsetmek faydali olacaktir.

1.2.1. Gazetecilik Alaninda Etik Tartismalar ve Gazetecilik Meslek Etigi

Etik denildiginde ilk akla gelen, insanin davranislarinda, kararlarinda ahlakli olma
durumudur. Felsefenin bir disiplini olarak “etik” sozciiginiin kokeni, Yunancada

“ethos” sozciigiine dayanmaktadir (Pieper, 1999, s. 30). Ethos sozciigii, erdemi ve

} Oguzhan Tas “Gazetecilik Etiginin Mesleki Sinirlar” adli ¢alismasinda gazeteciligin uzmanlagmis bir
iiretim alan1 olarak ortaya ¢ikisini, gazetecilik meslegine ait normlarini ve basinin kamunun sesi oldugunu
savunan liberal anlatinin dayandig: temelleri sorgulamakta, ayni zamanda gazetecilik etiginin hangi
tarihsel ve ideoloji icerisinde sekillendigini ayrintili bir bi¢imde ele almaktadir.
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ahlaki ifade etmek icin kullanilmaktadir. Aristoteles’in dgretisine dayanan etik kavrama,
iyi ve kotii kavramlari iizerine temellenmistir. Etigin en temel amaci, insanin toplum
icerisinde yasarken kendini nasil gergeklestirebilecegine iliskin yol ve yontemleri
gosterebilmektir. Etik kisinin dogru hareket etmesi, elestirel degerlendirmeler
yapabilmesi igin bilgi ortaya koymayr amaglar. Irfan Erdogan’a gore (2006) etik,
erdemin incelenmesidir. “Etik arastirma alanina verilen isimdir; ahlaklilik veya erdem
ise arastirmanin nesnesinin/konusunun ismidir. Erdem belli bir yer ve zamanda belli bir
grupta, cemaatte veya toplumda kabul edilebilir davranis kodlaridir.” Birkag etik kod
tiirii vardir ve bu kodlar birbirleriyle de iligkilidir. Yasalarla belirlenen yasal kodlar;
toplumsal davranis kodlar1 olan ahlak/erdem kodlar1 ve son olarak topumun davranissal

beklentilerini temsil eden kodlardir.

fonna Kuguradi (2003, s. 9), etik sdzciigiiniin giiniimiizdeki tartismalarda kullanildig {i¢
ayr1 anlami oldugundan bahsetmektedir. Ilk olarak etik, ahlak anlaminda, yani; “belirli
bir grupta, belirli bir zamanda, kisilerin birbirleriyle iliskilerinde, degerlendirilmelerini
ve eylemlerini belirlemeleri beklenen davramis normlar1 sistemleri anlaminda
kullaniliyor”. Baska bir baglamda ‘etik’ kelimesi, “bir grup insanin belirli amaglarla
olusturdugu normlar biitiini” olarak kullanilmaktadir. Bu kodlarin amaci evrensel
olarak gecerli kilinacak normlar olusturmaktir. Son olarak etik sozciigii “insansal bir
fenomen olan etik fenomeni hakkinda dogrulanabilir, yanlislanabilir bilgi ortaya koyan

ya da koymas1 beklenen felsefe dalin1 da dile getirmek i¢in” kullanilmaktadir.

Etik, normatif ve betimleyici olmak iizere iki farkli yonteme sahiptir. Betimleyici
yontem, bir toplulukta gegerli olan eylemler ve davranis bigimlerini arastirir. Bu
yontem, “cogunlugun baglayict oldugunu kabul ettigi ahlak yasalarinin biitiiniine
yonelik yargilar1 icerir”. Normatif yontemse, varolani betimlemez, tanimlamay1 tercih
eder. Bu yontem herhangi bir saptama yapmadan once eylemleri ahlak cergevesinde
degerlendirme olanagi sunan 6lgiitler gelistirir (Uzun, 2011, s. 14). Uzun’a gore (2011),
iletisimle 1lgili sorunlar bakimindan en uygun yontem normatif yontemdir. Teleolojik
(erekbilimsel) ve deontolojik (6devbilimsel) iki model, normatif yontemin en yaygin iki
modelidir. Teleolojik yani faydaci etik yaklasimina gore, ahlaki eylemin degerini

belirleyen sonuctur. Bu yaklasimi savunan filozoflar, etik davranisin belirlenmesinde
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eylemin yararligini1 6nemli saymaktadirlar. Bu yaklasima gore bir davranigin etik sayilip
sayllmamasi, o davranigin sonucunun iyi ya da kotii olmasiyla ilgilidir. Bu yaklagimin
onemli savunuculari, Jeremy Bentham ve John Stuart Mill’dir. Teleolojik yaklasimda
haz, mutluluk gibi maddi 6lgiitler dikkate alinmaktadir. Deontolojik yani édev bilimsel
etik anlayisa gore, bir davranisin sonucunun yarar saglamasi onu ahlaki yapmaz.
Deontolojik yaklagima gore, onemli olan eylemin sonucu degil, eylemin arkasindaki
niyettir. Deontolojik yaklasimin en 6nemli temsilcisi Immanuel Kant’tir. Bu yaklasim
Kant’in ahlak teorisine dayanmaktadir. Deontolojik yaklasimda d6dev, ilke, adalet, yasa
gibi kavramlar1 6nemlidir. Ayrica bu yaklagimda esitlik, adalet, 6zgiirliik, tarafsizlik,

evrensellestirilebilirlik gibi 6l¢iitler esas alinmaktadir.

Bu teorilere gazetecilik meslek etigi agisindan bakilacak olursa, gazeteciler de mesleki
anlamda bir takim etik amaglara sahiptirler. Gazetecilik mesleginin tarihsel siireg
icerisinde kazandig1 “meslek ilkeleri” evrensel kabul gérmiis degerlerdir. Meslek etigi
baglaminda tartisilan etik, etik tartigmalardan farkli olarak, bir meslege ait belirli
amaglarla bir araya gelmis insanlarin olusturduklar1 kodlar biitiinii baglaminda
tartisilmaktadir. Bu kodlarin amaci evrensel olarak gecerli kilimacak normlar
olusturmaktir. Meslek etigine yonelik tartismalarda aranan sey, o meslege 6zel tiirden
normlardir. Bu normlar, s6z konusu meslegi icra edenlerin hepsinin, her yerde
kararlarin1 ve eylemlerini belirlemesi beklenmektedir. Meslek etigindeki normlar,
“kisilerin sahip olduklar1 diinya goriislerinden, kiiltiirlerinden, ideolojilerinden,

dinlerinden bagimsiz olarak uygulamalari gereken normlardir” (Kuguradi, 2003, s. 7-9).

1.2.2. Gazetecilik Etigini Demokrasi ve Basin Ozgiirliigiiyle Birlikte Diisiinmek

Meslek etiginin saglanabilmesinin 6n kosulu “etik ilkeler” olusturmaktir. Meslek
ilkeleri genellikle meslek grubu icerisinde bulunan kisilerin belirledikleri ilkelerdir.
Ayse Inal’m ifade ettigi gibi (2005, s. 27), bir meslek igin evrensel gegerli olan ve her
0zel durumda yol gosterici olabilecek ilkeler, bir 6n kabul {izerine kuruludur. Bu
baglamda gazetecilik meslek etiginin amaci da evrensel gegerliligi olan ortak davranis

normlar1 olusturmaktir.
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Bugiin gazetecilik etigi icin yiiriitilen tartigmalarin tarihselligi, diisiince ve ifade
Ozgiirligli tartismalarina dayanmaktadir. Keane (2010), basin 6zgiirliigii felsefesinin,
ifade 6zgirliigiinii savunan felsefi tartismalarla ortaya ¢iktigina dikkat ¢eker. Basin
Ozgiirliigiinii savunanlara gore, modern devletlerde basin Ozgiirlii§ii yurttaslarin en
temel hakkidir ve dogmatik geleneklerin karsisindadir. 19. yiizyilin ortalarinda
Amerika’da Ingiltere’de basin 6zgiirliigiine yonelik yiiriitiilen tartigmalar medeni
haklara, siyasal demokrasi miicadelelerine de katkida bulunmus, 6zgiir basina iliskin
talepler demokratiklesmenin Oniinii agmistir. Ozgiir basin ideali, kiigiik isletmelerin,
merkezilesmemis pazar rekabetinin olmadig1 bir donemde ortaya ¢ikmistir. Bu nedenle
zaman igerisinde, basin 0zgiirligii iitopyasi ile gergek arasindaki ugurum agilmis; ¢iinkii
pazar rekabeti ilk bliylik gazete patronlarin1 yaratmaya baslamistir. Basin Ozgiirligii
idealini savunanlarin gelistirdikleri kavramlar kendi iglerinde ¢eliskili kalmuistir. 19.
yiizyilin sonlarma gelindiginde basin, kamuoyunu bilgilendirme ve kamu adina iktidari

denetleme goreviyle ¢elismeye baslamais, ticari bir girisime doniismiistir.

Ayse Inal’a gére (1996), “faydaci etik” diisiincesinden beslenen basin 6zgiirliigii, ifade
Ozgirliigii diisiincesine giden yolu agmistir. Bu diisiince “liberal siyasal diisiince ile
birlikte gelisen 6zgiirliikler silsilesinin bir parcasidir”. Profesyonel gazetecilik normlar
da bu anlayis ¢ergevesinde olugsmustur. Bu normlar arasinda yer alan “nesnellik” ilkesi,
1800’lerin ortasinda hizla geliserek tarafsiz bir diinya goriisiinii anlatmak ig¢in
kullanilmis ve 1900’lerin basina gelindiginde “nesnellik” ve “tarafsizlik” ilkesi “ciddi

ve giivenilir” haberciligin ayrilmaz bir pargas: haline gelmistir.

Liberal teoriden beslenen paradigmalar basini, ¢ogulcu demokrasinin korunmasinda
hayati isleve sahip bir kurum olarak tanimlamaktadir (Cang6z, 2008, s. 157). Bu
paradigmalara gore, gazeteciligin amaci; kamuya hizmet etmek, halki bilgilendirmek ve
halkin temsilcisi olarak iktidar1 sorgulamaktir. Buglinkii gazeteciligin mantigin1 da
“kamuya hizmet etme” ideali olusturmaktadir. Fakat 6zel isletmeler seklinde orgiitlenen
gazetelerin asil amaci, serbest pazar ekonomisi i¢inde tercih edilen olabilmek ve kar
elde etmektir. Yaylagiil’e gore (2019) liberal paradigmanin temel islevi, iktidar1 kamu
adina denetlemek ve toplumsal sorunlar hakkinda okuyuculara giivenilir bilgi

saglamaktir. Fakat kapitalist toplumlarda basinin isleyisi, bu iyimser bakis agisindan
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uzak bir gerceklikte az sayidaki biiyiik sermaye gruplarmin maksimum kar arayisina

hizmet edecek bir yapidadir.

Liberal yaklagim basina yasama, yiiriitme ve yargi erklerinin giiclinii kamu yararina
denetleyecek, dolayisiyla kamusal ¢ikarlarin bekgiligini yapacak bir rol biger (Alankus,
2008, s. 191). Bu yaklasima gore, gazetecilik demokrasinin bir kosuludur. Gazetecilik
ve demokrasi bagi arasindaki bilesenlerden ilki, medyanin hiikiimeti denetlemesi;
ikincisi ise vatandasin akliselim yargilarda bulunabilmesi igin gerekli bilgiyi
saglamasidir (O'Neill, 2011, s. 40-41). Liberal bir yapida sekillenen basmin “kamu
hizmeti islevi” ve kamu ¢ikarlarmin bekgiligi gorevinin uygulanabilirliligi noktasinda
soru isaretleri vardir. Giilgiin Erdogan Tosun’a gore (2007) bu yaklasim oldukca
iyimser bir bakis agisiyla oriiliidiir. Dordiincii gii¢ islevi gordiigii iddia edilen basin,
nihayetinde siyasal iktidarin bir parcasi haline gelmekte ve bu haliyle insanlarin hak ve
Ozgiirliklerini koruma, demokrasinin saglikli bir sekilde islemesi gorevini de yerine
getirememektedir. Basinin kamu adina ve yararina yonetenleri denetleyebilmesi, bu
gorevini yerine getirebilmesi i¢in bu organlardan ayrica hiikiimet ve siyasal iktidardan

bagimsiz davranabilmesi gerekmektedir.

O’Neill liberal demokrasilerde basinin isleyisini su sekilde 6zetler:

“Liberal demokrasi tezlerinin demokrasilerde 6zgiir basin hiikiimet {izerine bir
gozlemci gibi calisarak yurttaglarin temel meseleler hakkinda yargida
bulunabilmesi i¢in gerekli bilgi ve haberi sagladigini ifade eder. Ayn1 zamanda
yurttaslari, farkli fikirlerin ve bakis agilarinin varligindan haberdar eden bir forum
islevi gorerek, demokrasinin ¢ok sesliligine katkida bulunur. Yine liberallere gore,
gazetecilik ve demokrasinin mutlu beraberligini en iyi serbest piyasa saglayabilir.
Bu anlayisa gore, siyasal giigler tarafindan simiflandirilmayan bir piyasa,
yurttaglarin gereksinimlerini kargilamasi i¢in basina gerekli olan en iyi kurumsal
ortami saglar. Ancak, basinda ve diger kitle iletisim araglarinda goriilen tekellesme
egilimleri liberal yaklagimin s6z konusu 6nermelerini kuskulu hale getirmektedir.
Serbest piyasa dogasi geregi tekellesme ve yogunlagmayi beraberinde getirmekte,
medya alanindaki yogunlasma ve medya sahiplerinden kaynaklanan baskilar
demokrasinin ¢ok sesliligine tehdit olusturmaktadir” (aktaran Uzun, 2011, s. 37).

Gazetecilik mesleginde uzun deneyimlerin sonucu olarak ortaya cikan objektiflik,
tarafsizlik, nesnellik, dengelilik gibi ilkeler evrensel kabul gdéren normlardir ve bu

normlar gazetecilik alanmin evrensel olan iizerinden bir gili¢ kazanmasina olanak
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saglamaktadir. Bu normlarin ortaya ¢ikisi, 6zellikle gazetecilik alaninda yaygin kabul
goren “tarafsizlik” ilkesi “Amerika’nin endiistrilesen Kuzey bdlgesinin gazetelerinin
‘partizan basin’ yaftasindan kurtulmak igin gelistirdigi bir sdylemden uzaklasmak”
(Cangoz, 2008, s. 158) i¢in ortaya ¢ikmis olsa da zamanla pek ¢ok tilkedeki gazetecilik
pratiklerinde yayginlik kazanmistir. McChesney’e gore, yirminci ylizyilin ortalarina
kadar bu ilkeler medya sahiplerine, gazetecilere bir takim 6zerk alanlar tanima fikri
vermistir. Ciinkii bu ilkeler gazeteleri daha giivenilir kilmak ve medya sahiplerinin ticari
basarilarini arttirmak i¢in kullamilmistir (2006, s. 90-91). Bu doénemde, liberal
yaklasimin gazetecilige yiiklemis oldugu islev ve bu islevin yerine getirilememesi
lizerine, yine liberal yaklasim igerisinde, bu soruna ¢oziimler iiretilmistir. Bu amacla
biraraya gelen Hutchins Komisyonu (1947), profesyonelesmis basin nosyonunu
onaylayarak, gazeteciligin rehber ilkelerinin evrensel gegerlilik kazanmasi igin bir
calisma baglatmistir (Tas, 2012). Hutchins Komisyonu’nun basin 06zgirliigiiniin
uygulamadaki sorunlarini ¢6zmek i¢in hazirladigr “A Free and Responsible Press” adli
raporuna gore, medyadaki sorunlara ¢éziim “profesyonellik olacaktir. Bu komisyonun
hazirladig1 raporda gazetecilik mesleginin amact “toplumsal sorumluluk kuramina”
dayandirilmis ve gazetecilik bu anlayisiyla hereket eden profesyonel bir meslek olarak
tanimlanmistir. Bu rapora gore, basinin disaridan herhangi bir miidehale olmaksizin
islevini yerine getirebilmesi icin, kendi kendisini denetleyebilecegi mekanizmalara

ithtiyac1 vardir.

Medyanin gorev ve sorumluluklarinin ne olduguna dair inanglar basinin toplumsal
sorumluluk kuramindan yola ¢ikilarak gelistirilmistir. Toplumsal sorumluluk kurami,
Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra Amerika Birlesik Devletleri’nde, olduk¢a dzgiirliik¢ii
bir basin ikliminin hiikiim siirdiigii déonemde gelismistir. Bu yaklasima gore “serbest
piyasa ekonomisi ve Ozgiir basmin oldugu bir yerde hakikat, ‘serbest fikir ve
enformasyon piyasasinda’ kendiliginden olusacakti.” Fakat pratikte bu sekilde
olmamustir; ¢iinkii basin 6zgiirliigii giin gectikce is insanlarmin 6zgiirliigiine doniismeye

baslamustir (Evers, 2010, s. 50).

Toplumsal sorumluluk kurami, liberal yaklasimin celiskilerini gidermek i¢in ortaya

cikmistir. Bu yaklasima gore, basinin amaci iktidar denetiminden bagimsiz bir bigimde
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toplumu aydinlatmaktir. Toplumsal sorumluluk yaklasimina gore, medya kurumlari
gazetecilik misyonuna uygun bir bi¢cimde profesyonel olarak caligmalidirlar. Fakat
Uzun’a gore (2011, s. 30), tarihsel siire¢ igerisinde dordiincii glic olma niteligini
kazanan medya, “amacini yurtttaglar1 gii¢lendirerek demokrasiyi gelistirmek olarak
tanimlarken; zaman icinde sermayeyle biitiinlesmis ve onun c¢ikarlarinin sozciisii
durumuna gelmistir.” Bu nedenle gazeteciligi kamu hizmeti olarak niteleyen toplumsal
sorumluluk kurami, temeldeki yapinin degismemesi iizerine gazeteciligin demokrasiyle

iliskisini sorunsal olmaktan da kurtararamamustir.

Toplumsal sorumluluk yaklasimi, medyanin 6zdenetim yoluyla kendi kendisini kontrol
etmesini 6n gormektedir. Ozdenetim mekanizmalar1 medyanin toplumun giivenini
kazanmasi ve devam ettirebilmesi adina ne yapilmasi ve ne yapilmamasi gerektigini
belirlemektedir (Girgin, 2007, s. 47). Gazetecilik alaninin yasal diizenlemelerle devlet
tarafindan denetlenmesi, kamu tiizel kisiligi olan bir mekanizma tarafindan, yasal
diizenlemelerle ¢esitli yaptirimlarda bulunulmasi “ifade 6zgiirliigli” sorununa yol
acabilmektedir. Demokratik yOnetimlerde, gazeteciligin yasal diizenlemelere
dayandirilarak  denetlenmesi  deg@il kendi kendini denctleyebilecegi  ¢esitli
mekanizmalarin meslek igerisinde olusturulmasi 6ngoriilmektedir. Vedat Demir’e gore
(1998) kanuna dayanan bir kurulus hiikiimetin bir organi sayilir. Gazetecilik meslegini,
diger mesleklerden sosyal yonden ayiran ¢ok fazla farklilik vardir. Bu nedenle kamu
tiizel kisiliklerini devletin ve yargmin denetiminde tutan {ilkelerde gazetecilik

kuruluslarinin saglikli ¢calismasi olduk¢a zordur.

Gazeteciligin profesyonellesme siirecinde, haberciligin uzmanlik gerektiren bir meslek
olarak tanimlanmaya baslamasi, habercilik etiginin objektiflik, tarafsizlik, kamu yarar
gibi temel kurucu nitelikleri kazanmasiyla birlikte 6zdenetim mekanizmalarina yonelik
tartismalar hiz kazanmustir. Ozdenetim fikrinin, temel olarak gazetecilik mesleginin
profesyonellesme siireciyle ilgili oldugunu belirtmek gerekmektedir. Meslek etigine
odaklanilmasiyla beraber medya profesyonelleri, disardan miidahale olmaksizin kendi
diizenleme ve kontrol sistemlerini goniilli olarak bir takim kurallar araciligiyla
olusturmaya calismiglardir. Basin meslek oOrgiitleri, yaymn organlarinin kendilerinin

hazirladiklart meslek ilkeleri, okuyucu temsilciligi gibi uygulamalar, meslek etik
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kodlarinin olusturulmas:t ve izlenmesiyle dogan bir siirecin sonucu olarak ortaya
cikmustir. Ozdenetim fikri gazetecilik alanin demokratik yapilanmasini n gérmektedir.
Gazetecilik alaninda 06zdenetimin olusumuna zemin hazirlayan faktorlerin neler
oldugundan bahsettikten sonra, Tiirkiye’de gazetecilik alaninda O6zdenetim
mekanizmalarindan ve bu mekanizmalarin gazetecilik alanindaki énemine deginmek

faydali olacaktir.

1.2.3. Tiirkiye’de Gazetecilik Meslek ilkeleri ve Bu Ilkelerin Denetimi

Her meslekte oldugu gibi gazetecilk meslegininde kendine 6zgii “meslek etik ilkeleri”
bulunmaktadir. Bu ilkeler genellikle meslek orgiitleri ya da basin kuruluglari tarafindan
hazirlanmaktadir. Gazetecilik alaninda meslek ilkeleri ve bu etik ilkelerin denetimi
“toplumsal sorumluluk” yaklasimiyla giindeme gelmistir. Toplumsal sorumluluk
yaklagimi, basina disaridan herhangi bir miidahalede bulunulmaksizin gérevini yerine
getirebilmesi i¢in, gazetecinin haberi olustururken 6zdenetime basvurmasi gerektigini
tavsiye etmistir. Ozetle, basinda dzdenetim, dncelikle sahip oldugu “basin dzgiirliigii”
giiciinii kotiilye kullanmamasi ve disaridan (6zellikle devletten) higbir miidahale
olmaksizin kendi kendini kontol edebilmesi amaciyla ortaya c¢ikmistir. Gazetecilik
alaninda 6zdenetim genellikle iki farkli bicimde meydana gelmektedir. ilk olarak,
gazetecinin bireysel Ozdenetimi; ikinci olarak da kurumsallasmis bir 6zdenetim
yontemidir. Hangi sekilde olursa olsun, basinda 6zdenetimin gerceklesebilmesi i¢in

zaman igerisinde yazili referans kaynaklari ortaya ¢ikmistir.

Gazetecilik alaninda etik kurallar ve 6zdenetim ¢abalar1 farklilik gosterse de bir¢ok
iilkede mevcuttur. Bu ilkelerin ve 6zdenetimin amaci meslegin itibarini, giivenilirligini
korumaktir. Bu amagla gazeteci dernekleri, sendikalari, ¢esitli basin orgiitleri, konseyler
ortaya ¢ikmustir. Tirkiye’de gazetecilik alaninda 6zdenetim uygulamalarinin tarihi
eskidir. Tirkiye Cumhuriyeti’nin erken yillarinda gazetecilik alaninda 6zdenetimin
saglanabilmesi igin gesitli girisimler olmustur. Ornegin bu donemde basinda 6zdenetimi
saglamalari i¢in Basin Birlikleri ve Basin Odalar1 kurulmustur. Tiirk Basin Birligi 1936-

1946 yillar1 arasinda, 7 yillik faliyet doneminde gazetecilerin ¢aligma kosullarini
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iyilestirmek ve ayni zamanda gazetecilerin calisma iliskilerini kurumsallastirmak i¢in

calismustir (Ustiin, 2013).

Cumbhuriyet doneminde yalnizca gazetecilerin girisimleriyle kururlmus ilk basin meslek
orgiitli, 10 Haziran 1946’da kurulan Tirkiye Gazeteciler Cemiyeti’dir (Arvas, 2014).
Tiirkiye Gazeteciler Cemiyeti’nin kurulma amaci “gazetecilik mesleginin geleneklerini
ve ahlak ilkelerini korumak™tir. Tiirkiye Gazeteciler Cemiyeti tarafindan 1998 yilinda
“Tiurkiye Gazetecileri Hak ve Sorumluluk Bildirgesi” kabul edilerek yayimlanmustir.
Tiirkiye Gazeteciler Cemiyeti tarafindan hazirlanan bu bildirge, 6zdenetim agisindan

Onemli bir metindir.

1960’11 yillarda basinda 6zdenetim saglama girisimleri devam etmistir. Bu donemde
toplantilar diizenlenmis, basinin kendi kendini nasil kontrol edecegi lizerine tartigmalar
siirdiiriilmiistiir. 1960 yilinda énemli bir gelisme yasanmus, Tiirkiye’de Isveg’teki Basmn
Konseyi ornek alinarak 10 maddelik “Basin Ahlak Yasasi” hazirlanmig ve 24 Temmuz
1960 yilinda bu yasay1 yiiriitmekle gorevli Basin Seref Divani kurulmustur. Basin Seref
Divan’nin  gorevi “Basin  Ahlak Yasasinda” yer alan ilkelerin uygulanip
uygalanmadigini kontrol etmek, yani basinda 6zdenetim saglamak olarak agiklanmaistir.
Atilla Girgin’e gore (2007) “Tirkiye’de 1960 yilina kadar, basmin 6zdenetimi igin
herhangi bir kurumsal girisimde bulunulmamastir. 27 Mayis 1960 tarihinden Onceki
deneyimler ve sonraki gelismeler, basimin O6zdenetim gereksinimini glindeme

getirmig’tir.

Gazetecilik alaninda 6zdenetim konusunda atilan adimlardan biri de, 14 Subat 1972’de
Gazeteciler Cemiyeti’nin kabul ettigi “Gazetecilerin Basin Ahlak Kurallar*dir. Basin
Ahlak Yasas1 gazeteciler ve medya kuruluslar tarafindan kabul edilmistir. 1978 yilinda
2. Tiirk Basin Kurultay1 yapilmis, bu kurultay raporlarinda basinin kendi kendini kontol

etmesinin zorunlulugu tizerinde durulmustur (Arvas, 2014).

*Bu belge 9 maddeden olusmaktadir. Bu belgeye gbre gazeteci ve gazete yazarlarinin amaci halka kesin
ve dogru bilgi vermektir. Kabul edilen maddelere gore gazetecilik kamu yararina yapilan bir meslektir ve
yalan haber agir mesleki bir sugtur. Bu nedenle gazeteci herkesin namus ve itibarina hiirmet etmelidir.
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1986 yilinda, i¢inde Oktay Eksi, Hasan Cemal, Giineri Civaoglu, Yal¢in Dogan,
Teoman Erel, Orhan Ering, Yurdakul Fincanci, Glingér Mengi ve Rauf Tamer’in
bulundugu bir ¢alisma grubu kurulmus, “daha 6zgiir, daha saygin bir basina kavugmak
isteyen gazetecilerin, kendi 6zgiir iradeleriyle bir araya gelmelerini saglayan bir ortak
zemine dayanarak, Tiirk basinin kendi kendini denetlemesi konusunda, bati demokrasisi
icindeki iilkelerde basarili 6rnekleri bulunan bir istemi getirebilmek ve yasatabilmek
amaciyla Oneriler toplanmaya baslanmistir”(Girgin, 2007). Bu girisimin sonunda, 6

Subat 1988’de Basin Konseyi kurulmustur.

1994 Ekim’inde kurulan Ugur Mumcu Vakfi da O6zdenetim girisimleri agisindan
onemlidir. Cilinkii Ugur Mumcu Arastirmact Gazetecilik Vakfi, diizenledikleri
seminerlerle, verdikleri egitimlerle, gazetecilik alaninda yasanan sorunlarin tartisildig:
toplantilar diizenleyerek 6zdenetime destek vermektedir. 20 Ocak 1998 yilinda kurulan
“Gazeteciler Meclisi” Orgiitide O6zdenetim girisimlerine 6rnek verilebilecek bir
yapilanmadir. Bu orgiit, gazetecilik alaninda son on yildir yasanan degisimin gazetecilik
meslegini olumsuz etkiledigi gerekcesiyle bir bildirge yayimlamistir. 1998 yilinda
yasanan Onemli gelismelerden biri de “Tirkiye Gazetecileri Hak ve Sorumluluk
Bildirgesi” nin kamuoyuyla paylasilmasi olmustur. Tirkiye Gazeteciler Cemiyeti,
“Meslek Ilkelerini Izleme Komtesi’nin” hazirladig1 Bildirge 18 Kasim 1998’de kabul
edilmistir. Bu Bildirge’de gazetecilik meslek ilkeleri bugiin hala gazetecilik acisinda

onemli bir bagvuru kaynag1 olma 6zelligine sahiptir.

Basinda 6zdenetim mekanizmalar1 gazetecilik alaninin 6nemli bir parcasidir. 2000’1i
yillarda basinda 6zdenetim girisimlerinden biri olan “okur temsilciligi” uygulamast,
caligmanin ikinci boliimiinde daha ayrintili bir bi¢imde degerlendirilecektir. Bu baslikta
ayrintilara girmeden, Tirkiye’de basinda Ozdenetim girisimlerinin yeni olmadig
vurgulanmaya calisilmistir. Sonug¢ olarak sosyal sorumluluk yaklagiminin Onerdigi
0zdenetim, Tiirkiye’de gazetecilik alanininda tarihsel siire¢ icerisinde farkli olusumlarla
varolmustur. Bu nedenle aslinda 6zdenetim girisimleri, gazetecilik alanun 6zelliklerinin
de bir parcasi olmustur. Asil amaci gazetecilik mesleginin saygin ve giivenilir bir
meslek olmasini saglamak olan o6zdenetim girisimleri, basin Ozgiirliigliniin ve

demokrasinin olmadig1 bir ortamda uzun siire de varlik gosterememistir.
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1.4. TURKIYE’'DE GAZETECILIK ALANI VE ALANIN YAPISAL
SINIRLILIKLARI

Alanlar ortaya ¢iktiklar1 donemin siyasal, ekonomik, kiiltiirel 6zelliklerine bagli olarak
bicimlenirler. Bu nedenle, Tiirkiye’de gazetecilik alaninin yapist ancak kendi tarihselligi
icerisinde anlagilabilir. Mustafa S6nmez’e gore (2010) Tirkiye’de medya tarihi lig
asamadan gecerek bugiinkii yapisal ozelligine kavusmustur: Gazete donemi, medya
endiistrisi donemi ve medya endiistrili kompleksler donemi. Gazete donemi, yazili
basinda patronun basyazar ya da baseditor oldugu, gazete gelirlerinin satiglardan elde
edildigi, buna baglh olarak reklam gelirlerinin ve devlet kontroliiniin heniiz
hissedilmedigi bir donemdir. Bu dénemde gazete sahipleri ve ¢aligsanlari, kar amacindan
ziyade ideolojik bir amaci olan bagimsizliklarina 6nem veren sendikali, Orgiitlii
kisilerdir. Medya endiistrisi donemi, teknolojik gelismelerin yasandigr durumla dogru
orantil1 olarak gazetelerin baski ve tirajlarinin artig1 bir donemdir. Medya alaninin bir
endiistriye doniismeye baslamasiyla birlikte alana giris i¢in biiyiik yatirimlara ihtiyag
duyulmus ayrica bu donemde gazetelerin gelirlerindeki reklam payr da artmustir.
Sonmez’in bu donemde dikkat cektigi onemli bir degisim de isletme mantigiyla
yonetilmeye baslayan gazetelerde yasanan uzmanlasmayla birlikte yonetici editorler ve
yazarlardan olusan bir “medya aristokrasisinin” ortaya cikisidir. Is boliimleri ve
kademeler arttik¢a ortaya ¢ikan medya aristokrasisi, alandaki hiyerarsinin {ist siralarinda
konumlanirken muhabirler ve teknik c¢alisanlar “asagidakiler”i olusturmustur. Bu
donemin en belirgin Ozelliklerinden biri de medyaya sahip olmanin saglayacag:
avantajin yalnizca ekonomik olmadigini bilen biiylik oyuncularin bu giicii elde etmek
i¢cin alanda giristikleri miicadeledir. Ugiincii dénem olan medya endiistrili kompleksler
donemi, medya dis1 sermayenin yogun bir bi¢imde alana giris yaptig1 donemdir. Medya
alanina giris yapan sermayedarlarin sanayi, ticaret, finans, insaat gibi farkli alanlarda
yatirimlar: bulunmaktadir. Bu dénemde biiylik medya gruplari reklam pastasindan daha
fazla pay alabilmek igin kiyasiya rekabet igine girmistir. Ayrica bu donemde eglence
endiistrisi ile medyanin i¢ ige gegmesi haber iceriklerinde magazinsellesme egilimini de

arttirmistir.
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Gazetecilik alaninda yasanan bu dontisiimler, bugiinkii gazetecilik alaninin yapisal
ozelliklerini belirlerken ayn1 zamanda alani siyasi ve ekonomik alana bagimli hale
getirmistir. Bourdieu, (2015) gazetecilik alaninin diger alanlara olan bagimliligini
heteronomi ile agiklar. Heteronomi ile 6zerklik ters orantilidir, bu yaklasima gore bir
alanmin bagka alanlara bagimlilig1 arttik¢a 6zerkligi de azalmaktadir. Kiiltiirel {iretim
alan1 olarak gazetecilik alaninin heteronomi sorunu, alan teorisinde incelenmesi gereken
onemli bir sorundur. Gazetecilik alani, siyasal ve ekonomik alanin miidahalelerine agik
oldukca alanin O6zerkligi de azalmaktadir. Bugiin gazetecilik alanmin &zerkliginin

oniindeki en 6nemli engel iktidar, sermaye ve reklam sorunudur.

Gazetecilik alaninin siyasal ve ekonomik alanin miidahalelerine agik bir alan olarak
islemesi, bu alan1 incelerken “medyanin miilkiyeti ve kontrolii” gibi sorunlart merkeze
koyan iletisimin ekonomi politigi yaklasimdan yararlanmayir zorunlu kilmaktadir.
Ekonomi politik yaklagim, iletisimi ekonomik iligkiler ve yapilar baglaminda ele alirken
medyay1 endiistriyel diizeyde degerlendirir, medyanin miilkiyeti ve kontrolii gibi
sorunlar1 giindeme getirir (Aydogan, 2011, s. 18). Ekonomi politik yaklasima gore,
giiniimiiz kapitalist toplumlarda medya kuruluslarinda yasanan tekellesme, medyanin
icerigini de dogrudan etkilemektedir. Ekonomi politik yaklagim sermaye hareketlerini,
devletin medya iizerindeki kontrolii ve islevinin medyaya etkisini de incelemektedir

(Yaylagiil, 2016, s. 150).

Tiirkiye’de gazetecilik alanindaki gelismeler donemin siyasal, ekonomik, kiiltiirel
ozelliklerine bagli olarak farklilik gosterdigi icin, ayrica gazetecilik alanina giris
cikislarin ve miidahalelerin alani nasil yapilandirdigini anlamak i¢in bu boliimde
gazetecilik alaninin kisa tarihsel bilgisi sunulmustur. Gazeteciligin yasadigi tarihsel
doniisiim igerisinde alanin yapisini olusturan ve alan i¢in 6zerklik sorunu haline gelen

miilkiyet, iktidar ve reklam sorunlari tizerinde durulmustur.
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1.4.1. Tiirkiye’de Gazetecilik Alaninin Kisa Tarihi: Sermayenin Egemenligi ve
Alana Giris Stratejilerinin Doniisiimii

Giilseren Adakli’ya gore (2010) gazetecilikte etik sinirlarin neler oldugunu diistiniirken
glinlimiiz ¢cagdas gazeteciligin aslinda “kapitalist liretim tarzinin kurulus dykiisiiniin bir
pargas1” oldugunu unutmamak gerekir. Tiirkiye’de gazetecilik alaninda etik tartismalari,
arayislar tartisirken alani1 bugiinkii yapisina kavusturan tarihsellikle baglantili bi¢imde
ele alinmalidir. Bu nedenle bu boliimde 1980’lerden giliniimiize kadar olan siirecin alani

yapilandiran kisa tarihsel bilgisi sunulmustur.

Bugiinkii gazetecilik alaninin yapisal doniistimii 1980°li yillarda baslamistir. 80’11
yillarla birlikte Tiirkiye ekonomisinin neo-liberal bir yapiya yonelmesi her alanda
oldugu gibi kiiltiirel liretim olan1 olarak kabul edilen gazetecilik alaninda da yapisal
dontisiimlere yol agmis, gazeteler kapitalist iiretim tarzinda isletmelere doniismeye
baslamustir. Bu yillarda “24 Ocak Kararlar™yla birlikte uygulanmaya konan ekonomik
model mal ve hizmetlerin zamlanmasinin 6niinii agmis ve kagida yaklasik %70 zam
gelmistir. Gazetelerin, kagidi serbest piyasa fiyati {izerinden alma zorunlulugu basin ve
yayincilik diinyasini ani bir para sikintisi icine sokmus, bu siiregte devlet destegi ve ayni
zamanda reklam destegi alabilen yayinlar ayakta kalmay1 basarabilmis, alamayanlar ise
kapanmak zorunda kalmistir. Bu siireg, basin igletmelerini holding gatis1 altinda faaliyet
gosteren sermaye gruplarinin parcast haline gelmeye zorlamistir. Sinirlanmamais
rekabetin, ireticilerin pazara girme Ozgirliiglini garanti alacagina dayanan liberal
yaklagim zaman icinde tekelci egilimlere neden olmustur. Pazara giris icin gerekli
yatirnm diizeyi ¢ok yiiksek ve riskli oldugu i¢in Tiirkiye’de gazetecilik alaninda
tekellesme/yogunlagsma egilimleri artmistir. John Keane’e gore (2010, s. 80) tekellesme
sirecinde var olan tekeller ya da karteller bulunduklari pazarin kaymagmi yiyip

bitirmistir.

Tekellesme; rekabetin ortadan kalktigi, belirli bir malin piyasasinda smirli sayida

tireticinin oldugu diizeni agiklamak i¢in kullanilir. Medyada yasanan tekellesmeyi ise

% “24 Ocak Kararlar1 43. Tiirkiye Hiikiimeti tarafindan 24 Ocak 1980 tarihinde ekonomik literatiire gegen
ve yapisal doniisiimleri igeren bir programdir. Ekonomik olarak yasanan istikrarsizlig1 gidermek amaciyla
piyasa ekonomisinin kurumsallagmasi yoniinde adimlar atilmistir” (Wlkipedia).
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“basit olarak medya sahipliginin bir veya birkac sirket elinde toplanmasi bi¢iminde
tanimlayabiliriz” (Avsar, 2004, s. 89). Tekellesme, gazetecilik alaninin &zerklik
derecesini de dogrudan etkilemektedir. Bourdieu’ya gore (1997) gazetecinin 6zerklik

derecesi, basinda yasanan yogunlasma ile ters orantilidir.

“Herhangi bir gazetecinin Ozerklik derecesine gelince, bu Once basindaki
yogunlagsma derecesine baglidir (basin, potansiyel isverenlerin sayisini azaltmak
suretiyle is giivensizligini artirir); sonrada gazetecinin ¢alistig1 gazetenin gazeteler
uzami igerisindeki konumuna, yani az c¢ok “entelektiie]” ya da “tecimsel”
kutuplardan birine yakin olusuna baglidir; daha sonra gazete ya da basin organi
icinde, sahip oldugu (6zellikle inlenmeye bagli olan) ve ayn1 zamanda da {icretini
(halkla iligkilerin yumusak bigimlerinde asgari zafiyet ve sermayedarlarin baski
giiclinlin uygulanma alan1 buldugu iage ya da iicret saglayan isler karsisinda da
asgari bagimlilik etmeni) belirleyen konumuna (kadrolu, parca basi ¢alisan, vb. )
baglidir” (Bourdieu, 1997, s. 79).

Serife Cam’a gore (2006, s. 151) medya sahipliginin biiyilk sermaye gruplarinin
kontroliine gegmesi medyanin orgiitlenme yapisin1 da doniistiirmistiir. Gazetelerin bir
isletmeye doniismesi gazetecilik meslegine teknik bakis agisiyla yogrulmus bir mesleki
ideolojinin hakim olmasina neden olmustur. Medya alaninda birka¢ biiyiik sermaye
grubunun etkinlik gdstermesi hem okuyucunun haber alma hakkini engellemekte hem
de gazetecilerin Ozgiirliiglinli, calisma kosullarini, mesleki pratiklerini, orgilitlenme
haklarin1 savunmalarimi etkilemektedir. “Medya sektoriindeki yogunlasma ve miilkiyet
iligkileri, medyanin kamu yararmi gdézetmeksizin ve hiikiimeti denetlemesinin 6niinde
bir engel olusturmakta, medya esitsizlikleri yeniden iireten yapilarin parcast olmaktadir”
(Sen & Avsar, 2012, s. 57). Medya sektoriindeki miilkiyet yapisi, siifsal esitsizligi
derinlestirmekte ve bunu da farkli tahakkiim bi¢imlerini mesrulastiran igerikler lireterek

stirdiirmektedir (Adakli, 2010, s. 69).

Tirkiye’de 80’lere kadar kiiclik isletmeler bigiminde Orgiitlenen gazetecilik alanina
giriste, kiiltiirel sermaye Oncelikli sermaye tiirtidiir, fakat 80’lerden sonra yasanan
gelismeler alana giriste ekonomik sermayenin oncelikli sermaye tiirii olmasini zorunlu
hale getirmistir. Bunun en temel nedenlerinden biri gelisen teknolojilerle birlikte
gazeteciligin maliyetli bir ise donlismesi olmustur. Tiirkiye’de 1980’lerin basinda alana
giris yapan enerji, parekende, sanayi, ticaret, finans, turizm gibi farkli alanlarda

yatirimlart olan is insan1 Aydin Dogan bu stireci agiklamak adina énemli bir 6rnektir. 1
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Subat 1979°da Milliyet Gazetesi’nin Genel Yayin Y&netmeni Abdi Ipekci’nin suikast
sonucu dldiiriilmesi Ipek¢i’nin en yakin arkadasi olan Milliyet Gazetesi sahibi Erciiment
Karacan’t ¢ok etkilenmis, Karacan oldiiriilme ve kagirilma korkusuyla Milliyet
Gazetesini Aydin Dogan’a satmistir (Koker, 2018). Boylece Aydin Dogan medya
alanma ilk yatirmmini yapmis, ¢ok ge¢meden TV, dergi-kitap yayimnciligi, basim,
dagitim, haber ajansi, radyo, miizik gibi alanlara yatirimlarda bulunmus, kiiresel medya

sirketleriyle de ortakliklar kurarak medya alaninin sayili oyuncularindan biri olmustur.

Bourdieu’ya gore (1997, s. 47) ekonomik alanda gii¢lii bir isletme, ekonomik alani
tamamen degistirebilecek giice de sahiptir. Bu erk aym1 zamanda alana giris ¢ikislar
kontrol etme giicii de saglamaktadir. Aydin Dogan’in gazetecilik alanina giris yaptigi
donemde, gazetecilik alanina giris i¢in biiyiik bir sermayeye sahip olmak gerekiyordu.
Bu nedenle ekonomik alanda giiclii olan bir sermaye grubunun karli gérdiigii baska bir
alana yatirrm yapmasi mantikli bir girisim olarak goriilmiistir. Aydin Dogan’in
gazetecilik alanina giris Oykiisii 6nemlidir, ¢iinkii gazetecilik alaninda ekonomik
sermayenin yiikselisinin anlasilmasinda kilit 6neme sahiptir. Dogan’in gazetecilik
alanina girisini yalnizca ekonomik birikime dayali somiirii kurmak olarak aciklamak
yetersizdir. Biiyiik yatirimcilar gazetecilik alaninda dogrudan olmasa bile dolayli olarak
ekonomik sermayelerini arttirma stratejileri gelistirmislerdir. Bourdieu’ya gore
bireylerin alanlara girislerinin ve alandaki miicadelelerinin nedeni, toplumsal uzamdaki
konumlarim1 korumak olabilecegi gibi sermaye biriktirme, sermaye tiirlerini birbirine
doniistiirme  stratejileri  gelistirmekle ilgili de olabilir (Swartz, 2011, s. 110).
Arastirmanin ilerleyen kisimlarinda Tiirkiye’de gazetecilik alanina giris yapan is
insanlarmin  sahip olduklar1 gazeteler aracilifiyla sermaye bicimlerini nasil
doniistiirdiiklerinden, bunun i¢in ne tiir stratejiler gelistirdiklerinden ayrintili bir

bi¢cimde bahsedilecektir.

80’lerde gazetecilik alanina biiyilik yatirimlarda bulunan tek patron elbette Aydin Dogan
degildir. Fakat Aydin Dogan gazetecilik alanina 80’lerde giris yaptig1 ve 2000’11 yillara
kadar alanin gii¢lii oyuncularindan biri oldugu igin gazetecilik alani igerisindeki
konumunu, miicadele ve miibadelelerini dogru okumak, Tiirkiye’de gazetecilik alaninin

yapisal 6zelliklerinin nasil sekillendigine dair 6nemli bilgiler vermektedir.
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Bu yillarda gazetecilik alaninin karakteristigini doniistiiren degisimlerden biri de
gazetelerle iktidar arasindaki yakinlasmadir. Bu yakinlasmanin temel nedenlerinden biri
de alana giris icin gerekli olan ekonomik sermayenin biiyiikliigiidiir. Gazeteciligin
maliyetli bir i3 olmaya baslamasiyla birlikte alana giris yapmak isteyen oyuncular
devletten tesvik ve krediler almak zorunda kalmistir. Alanin talep ettigi ekonomik
sermaye, gazetecilik alaninda egemen olmanin yeni stratejisini bu sekilde belirlemistir:
Iktidarla yakin iliski kurmak ve gerekli tesvikleri, kredileri alarak alana giris yapmak.
Bu zorunlugun farkinda olan iktidar kendisine yakin giivenebilecegi medya yaratmak
icin gazetecilik alanmna giris ¢ikislar1 kendi lehine kontrol etmeye baslamistir. Ornegin,
Asil Nadir bu yillarda Turgut Ozal’in siyasi ricasiyla Ingiltere’den Tiirkiye’ye gelerek
alana giris yapmis ve kisa zaman igerisinde tiraji en yliksek gazeteler arasinda yer alan
Gilinaydin ve Giines gazetelerini satin almis, sektdore girdikten bir siire sonra
Tirkiye’deki gazetelerin tamaminin tirajinin  %30°nu  getiren gazetelerin sahibi
olmustur. Nadir, siyasi iktidarin destegiyle Tiirk medyasinin en hizli yiikkselen medya

yatirimcisi olarak basin tarihindeki yerini almistir (Kuyucu, 2013, s. 19).

Ceren Sozeri (2013) 1980’lerden baslayarak giiniimiize kadar uzanan siiregte baska
alanlarda yatirimlari bulunan sermaye sahiplerinin, sayili medya patronu olmalarinin
nedeninin “iktidar kaynakli ricalar’olduguna dikkat c¢eker. “TBMM Darbe ve
Muhtiralar1 Arastirma Komisyonu’nun yaptigr goriismelerde baz1 medya patronlari bu
sektore siyasilerin ricasi/baskisi nedeniyle girdiklerini ve zararlarimi azaltmak igin
cogunlukla televizyon satin almak yoluyla biiyiimek durumunda kaldiklarini ifade
etmiglerdir” Bu siiregte iktidarla kurulacak yakin iliskiler, bu iligkiler sayesinde

alinacak ihaleler, yatirimcilarin stratejisine doniigsmiistiir.

Bourdieu’niin alan teorisinde karsilastigimiz kavramlardan biri de alana giris hakkidir.
Her alanda alana giris hakki iizerinde egemenlik kurmus failler bulunmaktadir.
Tiirkiye’de gazetecilik alanina giris i¢in gerekli olan sermaye hacminin artmasi, alana
giris hakkini elinde bulunduran failleri, yani alandaki egemenleri de doniistiirmiistiir.
Medya patronlar1 ve yakin iligki i¢inde olduklari iktidar, gazetecilik alanindaki giiciin ve
iktidarin tekeline sahip olmuslardir. 80’lerde liberal politikalar1 benimseyen Tiirkiye’de

siyasal iktidarin verdigi tesvikler, krediler vb. yollarla kendisine yakin sermaye gruplari
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giiclenmis, bu kaynaklar koétiiye kullanilmistir (Erdogan, 2007, s. 42). Bu kaynaklar
sayesinde siyasal iktidar ve biiyiik sermaye gruplar1 gazetecilik alanina giris hakkini

elinde tutma giiciine kavusmustur.

Kapitalist bir pazar icerisinde medya dis1 sermayenin sektére dahil olmasinin Oniini
acan doniisiimler, gazetecilik alaninda yeni etik sorunlar1 da beraberinde getirmistir.
Hiiseyin Kose’ye gore (2004, s. 25) sermaye gruplarmin sahip oldugu medya
kuruluslarinin ekonomik olarak zengin olmalar1 alandaki direnglerini arttirsa da uzun
vadede “haber iiretimi silirecinde gerek muhabirlerin, gerekse medya miilkiyeti
sahiplerinin i¢inde yer aldiklar1 ekonomik ve siyasal sistemle aralarindaki gerekli
mesafeyi dogru ayarlayamamalar1 yiiziinden” gazetecilik mesleginde ideallestirilen

normlarin uygulanmasi konusunda sorunlar ortaya ¢ikmistir.

80’li yillarda gazetecilik alaninda 6nemli doniisiim yaratan olaylardan biri de 12 Eyliil
askeri darbesi olmustur. Once serbest piyasa ekonomisine ge¢mek icin yayinlanan 24
Ocak Kararlari, ardindan demokrasiyi kesintiye ugratan 12 Eyliil Askeri Darbesi 6zgiir
ve tarafsiz basin olgusunu zedelemistir. 12 Eyliil askeri darbesiyle birlikte kurulan Milli
Giivenlik Konseyi tarafindan yaymn yasaklar uygulanmis, cok sayida gazete siyasi
yazilar nedeniyle kapatilmis ve gazeteciler tutuklanmistir. 80 darbesiyle iktidara gelen
Turgut Ozal’in bizzat kendisi medyanm daralmasm istemis ve “yakinda 2.5 gazete
kalacak™ diyerek medyaya yaklasimi konusundaki diisiincelerini acik¢a ifade etmistir.
Kisacasi, bu donemde basin politikalarina ordu yon vermis, fikir gazeteciligi yapilmasi
engellenmis, gazetecilik alan1 telafisi miimkiin olmayan darbeler almistir. 80
darbesinden sonra basin iizerindeki baski giderek artmis; tutuklanan, Oldiiriilen
gazetecilerden sonra siyasi haber yazmak da zorlasmistir. 12 Eyliil darbesi ve
devamindaki siyasi atmosfer haber igeriklerinde magazinsellesme olgusunu

hizlandirmstir.

Sonug olarak, gazetecilik alan1 kii¢iik isletme olma o6zelligini 80°li yillardaki
gelismelerle birlikte kaybederek biiyiik 6lcekli kapitalist igletmelere benzer bir bicimde
orgiitlenmistir. Alana giriste kiiltiirel sermayenin Onceligi yerini ekonomik sermayeye

birakmis, bu durum iktidarla yakin iliskileri de zorunlu hale getirmistir. Gazetecilik
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alanina giris hakki biiyiik sermaye gruplar1 ve iktidar tarafindan kontrol altina alinirken,
alana giris stratejileri neredeyse tamamen doniismiistiir. Bu gelismeler alan1 yeniden
yapilandirirken, alanda egemen konuma gelen sermaye sahiplerinin ekonomik

sermayelerini arttirma stratejileri, gazetelerin bagimsizligina zarar vermistir.

90’1 yillarin baginda Ding Bilgin’in Sabah ve ATV’yi Ikitelli’ye tastyarak Babiali
donemini bitirmesi ve Babitelli gilinlerini baslatmasiyla birlikte “plaza gazeteciligi”
olarak adlandirilan gazetecilik donemi baslamistir. Sabah ve ATV’yi tasidigi bina
gazeteciligin halktan koparilisinin simgesi haline gelmistir. Boylece Babiali yokusundan

Ikitelli’ye uzanan siiregte basinin medyalasma siireci de baslamistir (Ozcan, 2013).

1990’11 yillarda gazetecilik alaninda medya-siyaset-ticaret iligskisi devam etmistir. Derya
Sazak’a gore (Sazak, 2017, s. 168) 90’11 yillar1 medyada etik kirlenmenin yasandigi
medya, siyaset ve ticaret liggeninin gazetecilik meslegine darbe vurdugu yillardir. Bu
stirecte gazetecilik alaninda bagimsiz durus kaybolmus, medyayla sahip olunan gii¢
kotiiye kullanilmistir. Siyaset medyayi teslim almis, etik duvarlar ¢okmiis, milyarlarca
dolar gazete sahibi bankacilar tarafindan hortumlanmis ve Tiirkiye’de tuhaf bir denge
olusmustur. Medya sahipleri ellerindeki gazete ve TV kanallariyla sahip olduklar1 giicii
siyasal iktidarla ve diger siyasi odaklarla yakin iligkiye girmek, 6zellestirmelerden ve
paylastirilan kamu kaynaklarindan pay alabilmek i¢in yarisa girmislerdir (Erdogan,
2007, s. 48-49). Bu yillarda yasanan en 6nemli gelismelerden biri, TRT nin tekelinde
olan televizyon ve radyo yayinciliginin Magic Box sirketinin Starl adli televizyonun
yayina baslamasiyla birlikte kirilmasi olmustur. Bir aile sirketi olan Uzan Grubu, Star 1
kanalini Cumhurbagkan1 Turgut Ozal’in oglu Ahmet Ozal’la ortak kurmustur. Medya
alanmin kazandig1 bu yeni oyuncunun yatirimlart medya sektdriiyle sinirl degildir. Imar
Bankasi, Adabank, Cukurova Elektrik, Kepez Elektrik ve Rumeli Cimento gibi
fabrikalara, tekstil, insaat alanindaki bir¢ok kurulusa sahiptir. Finans sektoriinde de
yatirimlar1 bulunan Uzan Grubu, c¢ok ge¢meden oOzellestirme ihalelerinden aldiklari

sirketlerle hizl1 bir yiikselise gecmistir (Erdogan, 2007, s. 45).

Ozel televizyon ve radyo yayinciliginin baglamasiyla birlikte gazeteler gelirlerini TV ve

radyolarla paylasmak zorunda kalmis, gazetecilik alan1 yeni bir ekonomik krizle karsi
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karsiya birakilmigtir. Ayrica televizyon yayinciligl gazetelerin tirajlarini diislirmiis, bu
durum gazetelerin reklamlara olan bagimliligini arttirmistir. Gazete sahipleri,
gazetelerin diisen tirajlarini arttirabilmek i¢in promosyon savaslari baslatmistir. 90’1
yillara damgasini vuran promosyon savaslari, okuyucuyu gazetede tutmak igin bir
strateji olarak kullanilmistir. Reklam gelirlerine olan bagimlilik, geleneksel
gazeteciligin donlisiimiinde kritik bir oneme sahiptir. Geleneksel gazetecilik modelinde,
reklam gelirleri olmadan gazetenin fiyati yapilan isin maliyetini karsilamak
zorundayken gazeteler reklam almaya basladiktan sonra bu durum degismeye
baglamistir. Reklam alabilen gazeteler, iiretim maliyetlerinin altinda gazete satmaya
baslayinca reklam alamayan gazeteler fiyatlarini arttirmak zorunda kalmistir. Sonug
olarak, reklam alamayan gazetelerin satis oranlari diistiigii ig¢in alandan g¢ekilmek
zorunda kalmiglardir (Herman & Chomsky, 2012, s. 84). Reklamlara olan bagimlilik,
reklamcilarin talepleri, medya piyasalarinin mantigini radikal bir sekilde degistirmistir
(McChesney, 2006, s. 243). Iktidarla yakin iliskiler kurmus sirketler ve devletin
kurumlari, iktidara yakin gazetelere reklam ve ilan yaymlatmayi tercih ederek muhalif
gazetelerin alan igerisindeki miicadelelerini  zorlastirmistir. Reklamlara olan
bagimliligin yarattig1 sorunlardan biri de reklam verenlerin gazete igeriklerine yaptiklari
miidahaleler olmustur. Reklam verenler, reklam verdikleri gazetelerden dogrudan ya da
dolayli olarak kendileriyle baglanti i¢inde olan sirketlerin ya da kisilerin aleyhinde
haber yapilmamasini talep etmektedirler. Liberal yaklasim, gazetelerin ekonomik
bagimsizlig: i¢in reklam gelirlerinin 6nemli oldugu vurgusunu yapsa da pratikte reklam
gelirlerine olan bagimlilik, reklam veren sirketlerin gazete tizerindeki baskisini
arttirmis, ayn1 zamanda reklam verenlere gazete icerigini belirleme giicii kazandirmistir.
Gazeteler reklam veren sirketlere bagli kuruluslar, isletmeler hakkinda olumsuz haber
yapmalart halinde reklam almama riskiyle karsi karsiya kalmaktadirlar. Ayrica gazeteler
zamanla iyice oturan reklamciliga dayali sistemde reklam gelirlerini koruyabilmek igin
gazetecilik ilkelerinden de taviz vermek zorunda birakilmistir. Editorliik ve reklamcilik
departmanlar1 arasindaki sinirlarin giderek kaybolmasi, gazetecilik meslek ilkelerinin

uygulanmasini zorlagtirmistir.

2000’11 yillar, gazetecilik alaninda koklii dontistimlerin yasandigi, alandaki oyuncularin

PO

degistigi, biiyiik miicadelelerin yasandigi, Adalet ve Kalkinma Partisi’nin iktidara
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geldigi yillardir. Bu donemde iktidar partisinin miidehaleleriyle medya alani yeniden
diizenlenmistir. AKP’nin iktidara geldigi siiregten bugiine kadar gazetecilik alaninda
yasanan degisim ve doniisiimleri ayrtili bir bicimde vermek, bu tezin arastirma
konusunun disma tastigi i¢in bu donemle ilgili gazetecilik alanim1 yapilandiran
gelismelerin  kisa bilgisi sunulacaktir. Okur temsilciligi 2000’li yillarin  basinda
gazetelerde yasanan etik sorunlara cevap verecek bir arayisin sonucu oldugu igin bu

donemde gazetecilik alaninda yasanan doniisiimler ayrica 6neme sahiptir.

Tirkiye, 2000’li yillara ekonomik kriz ile baslamis ve bu kriz medya alanini da
derinden etkilemistir. 2001 yilinda yasanan ekonomik kriz Dogan Grubu disindaki
biitiin gruplar etkilemistir. Erdogan’a goére, medya, siyaset ve holding olarak
adlandirilan “saadet zinciri” nin halkas1 bu dénemde kopmustur. Medya alaninda biiyiik
yatirimlar1 bulunan “Bilgin Grubu, Cukurova Grubu, Uzan Grubu ve Ihlas Grubu,
bankalarin1 yitirmeleri sonucu finansman darbogazina girerek, yok olma tehlikesiyle
yiiz yiize geldiler” (Erdogan, 2007, s. 48). Gazeteci Orhan Ering’e gore bu ekonomik
kriz gerekce gosterilerek basin tarihinde goriilmemis sayida basin c¢alisaninin isine son
verilmistir. Bu donemde biiylik sermaye gruplarinin medya alanina olan yatirimlar
devam etmis, gazete sahipleri olan is insanlari, gazeteleri ¢ikarlarina uygun bir bigimde
kullanmis, gazetelere destek veren parti liderleri ve hiikiimet igin propaganda
yapmiglardir. Medya patronlarinin gazetecilik alani igerisinde biiyiikk bir giice sahip
olmasi ve istediklerinde bu giicli kullanabilmeleri, okuyucularin giivenini zedelemis,
medya bu haliyle kendi basina bir gii¢ olmaktan ¢ikmis, giiglerin medyas1 konumuna
diismiistiir (Ering, 2005, s. 31)6.

2002 yilindan itibaren AKP’nin iktidara gelmesiyle birlikte medya kuruluslarinin
sahiplik yapis1 iktidarin da miidahaleleriyle degismeye baslamistir. Bu donemde
iktidarin destegiyle alana giris yapan yeni oyuncular, uzun siiredir alanda olan
oyuncular ve iktidar arasinda sert miicadeleler yasanmustir. 2000°li yillarda medya
alaninda Dogan, Dogus, Cukurova ve Uzan, Ciner Grubu gibi biiylik gruplar yer
almaktaydi. AKP iktidara geldikten kisa bir siire sonra kendi medyasin1 olugturmak igin

medya alanina yaptig1 miidahalelerle medya alanindaki oyuncular1 degistirmistir. Bu

® Bu yazi 1 Subat 1999’da “Medya Silahi Artik Kiralanabiliyor” bashigiyla yaymlanmustir.
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haliyle medya ¢ok gegmeden iktidarin tahakkiimiine boyun egmek zorunda birakilmig
ve iktidar1 destekleyen bir pozisyon almigtir. 90’l1 yillarda hiikiimetleri devirebilecek
giice sahip oldugunu iddia eden medya, 2000’li yillarda uzun bir stire AKP hiikiimetine

dirense de basarili olamamuistir.

Mesut Ayan’a gore (2019) AKP 2000’li yillarin basinda medya iizerinde bir baski
uygulamamis, aksine gazeteleri ve gazetecileri demokrasi sdylemi g¢ergevesi icinde
yanina ¢gekmeye ¢alismis, gazetelerde yazan aydinlar yanlarina ¢ekerek bu politikasinda
basarili olmustur. AKP iktidarinin demokrasi sdyleminin gazetecilik alaninda hakim
oldugu siirecte, basinda 6z-denetim saglamak isteyen gazetecilerin 6zerk bir alan
yaratma miicadelelerinde basarili olmalarmi kolaylastirdigini sdylemek miimkiindiir.
Fakat 2006 yilindan sonra AKP’nin gazetecilik alanina, o6zellikle medya sahiplik
yapisini doniistiirerek yaptigi miidahaleler, Ergenekon, ardindan KCK davalariyla
gazetecilik faaliyetlerinin yargilanmaya baglamasi, OHAL siireciyle birlikte bu baskinin
artan bir bigimde devam etmesi alanda yasanan krizi derinlestirmistir. Gazetecilere
“Orgiit propagandast yapmak”™ iddiasiyla davalar acilmis, sorusturmalar, tutuklamalar,
gozaltilar, devam eden davalar, tazminat cezalar1 gazetecilerin mesleklerini
yapmalarinin Oniinde tehdide donistiiriilmiistiir. 2013-2019 yillar1 arasinda AKP’nin
kurmaya calistig1 tarihsel blok, krize girdigi i¢in her alandaki politikalari sertlesmis ve

yikici politikalart medya alanini da dogrudan etkilemistir.

AKP’nin iktidara gelmesiyle birlikte kendi medyasini olusturma ¢abasi igin attig1 ilk
adimlardan biri, 2008 yilinda Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu (TMSF) tarafindan
hisselerine el konulan ATV, Sabah Gazetesi’nin Calik Grubu’na ait olan Turkuvaz
Radyo Televizyon Gazetecilik ve Yayincilik A.S. 'ye satisidir. Konuyla ilgili donemin
Bagbakan1 Recep Tayyip Erdogan hakkinda Cumhuriyet Halk Partisi (CHP) "istenilen
sonuglar1 almak i¢in ihale dncesi ve sonrasi olaya miidahil oldugu, yetkisini bir grubun
avantaj1 i¢in kotiiye kullandigi” gerekgesiyle gensoru onergesi vermistir. Bu onergeye

gore:

“Bagbakan Erdogan’in damadi Berat Albayrak'in Calik Grubunda Genel Miidiir
olarak ¢alismasi, Berat Albayrak'in agabeyi Serhat Albayrak'in, atv-Sabah ihalesini
kazanan Turkuvaz Radyo Televizyon Gazetecilik ve Yayincilik A.S 'min genel
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miidiirii ve ortagi olmasi, Zaman Gazetesi imtiyaz sahibi Ali Akbulut'un hem
Calik'in Asya Katilim Bankasi'nin en biiyiik ortagi olmasi1 Basbakan Recep Tayyip
Erdogan'in bu ihaleden uzak durmasini gerektirirken tam aksi davranislarla ihale
siirecinde etkin rol almistir. Basbakanin ihale siirecinde etkili olmasi kendisini
biiylik bir sorumluluk ile kars1 karsiya birakmustir” (cnnturk.com.tr, 2008Db).

Calik Grubu bu ihaleye tek basina girmis ve hiikiimetin destegiyle kamu bankalarindan
750 milyon dolar almistir. Bu satis gazetecilik alaninda biiyiik bir medya tekeline sahip

olmak i¢in devlet destegini almanin, iktidarla yakinlasmanin 6nemli bir 6rnegidir.

2000’11 yillarda medya alaninda yasanan onemli satiglardan biri de Cukurova Holding
Yonetim Kurulu Bagkani Mehmet Emin Karamehmet’le Ethem Sancaktar arasinda
gerceklesmistir. Mehmet Emin Karamehmet, 2000’li yillarin basinda Tiirkiye’nin en
zengin ig insanlarindan biriydi. Uzan Grubu’nun yasadigi ¢okiise benzer bir ¢okiis
yagsayan Cukurova Grubu’na ait medyaya once TMSF tarafindan el konulmus, daha
sontra AKP’ye yakinlifiyla bilinen is insanlarina satilmistir. TMSF'nin el koydugu
Cukurova Holding’i Ethem Sancak, 62 milyon dolara satin almistir. Mehmet Emin
Karamehmet’e ait olan Cukurova Grubu’nun elinde bulunan Tirkmedya gurubunu
icinde skyturk360, Aksam, Giines Gazetesi, Lig Radyo ve Alem FM radyolari, Alem,
Platin, Stuff, Autacor ve Four Four Two gibi dergiler yer almaktaydi
(borsagundem.com, 2013). AKP ile yakinligiyla bilinen Ethem Sancaktar, 2017 yilinda
AKP Merkez Karar Yiiriitme Kurulu (MKYK) iiyeligine se¢ilmis, sahip oldugu Star,
Aksam, Giines Gazetelerini ve 24 ve 360 televizyonlarim1 Recep Tayyip Erdogan’in
hapishane arkadasi1 olan Hasan Yesildag’in sahip oldugu Es Medya’ya satmistir. 2000°1i
yillarda medya gruplar1 arasinda yasanan el degistirmeler elbette bunlarla sinirh
degildir, fakat gazetecilik alaninda medya sahipliginin iktidar kontroliiyle nasil

diizenlendigini anlamak adina yeterli olacaktir.

2000’11 yillardan giiniimiize kadar olan siiregte gazetecilik alaninda yasanan degisim ve
doniistimlerin tamamin1 vermek miimkiin degildir. Fakat alanin 6nemli doniim
noktalarindan biri de kuskusuz 2013 yilimin Haziran ayinda baglayan Gezi Parki
eylemleridir. Gezi Parki eylemleri dnce doga eylemleri olarak baglamis; fakat daha
sonra biiyiiyerek hiikiimet karsiti eylemlere doniismiistiir. Eylemlerin ilk giinlerinde,

Dogus Yaym Grubu’na ait olan NTV’nin kayitsiz kalarak bu eylemleri
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haberlestirmemesi iizerine izleyiciler binanin oniine giderek eylem yapmis, NTV halkin
tepkisi ve kararlilif1 iizerine binanin oniindeki eylemcileri canli yayinlamak zorunda
kalmistir.  Gezi Parki  eylemlerinin  NTV  tarafindan kayitsiz  kalinarak
haberlestirmemesiyle ilgili gelen tepkiler iizerine Dogus Yayin Grubu Genel Miidiiri
Cem Aydin, yapilan elestirileri hakli buldugunu su sozlerle aktarmistir: “Mesleki
sorumlulugumuz agisindan bize diisen, olan1 oldugu gibi vermektir. Dengesizlikler
icinde denge arayis1 tiim medyay1 oldugu gibi bizi de etkiledi. izleyicilerimiz ihanete
ugramig gibi hissetti, bu konuda onlar1 haksiz bulmak miimkiin degil"

(internethaber.com, 2013). Bu siirecin ardindan Aydin, gérevinden istifa etmistir.

Gezi Parki eylemleri sirasinda Bagbakanlik Basin Danigsmani Yalgin Akdogan oldugu
iddia edilen kisiyle, NTV Genel Yaym Yo6netmeni Nermin Yurteri oldugu iddia edilen
kisi arasinda gegen bir tape diyalogunda Akdogan, Yurteri’ye hiikiimetin Gezi sonrasi
NTV yayinlarindan sikayeti oldugunu soylediginde Yurteri, insanlarin yine kapiya
dayanmalarindan korktuklarim1 ve biraz dengeli gibi goriinmelerinin hiikiimete de
faydali olacagini anlatmaya ¢alismistir. Bu kayit, medya-iktidar iligkileri agisindan ders
gibi bir itiraf olarak hafizalara kazinan bir tape kaydi olmustur (Alan, 2015, s. 232).

Gezi Parki eylemlerinde gazetecilik alaninda egemen olan medya sahipleri iktidarla
kurduklar yakin iligkilerden dolay: tarafli habercilik pratigi sergilemislerdir. Hiikiimete
yakin medya gruplari, hiikiimet karsiti eylemleri gérmezden gelerek, yok saymaya
caligmiglardir. Medya, devletin ideolojik aygiti olarak iglev gormeye baslamistir. Bu
durum, Tirkiye’de gazetecilik alaninin siyasal alan miidahalesiyle sekillendiginin ve

ozerkligini kaybettiginin agik 6rnegini olusturmaktadir.

1.4.2. Gazetecilik Alaninda Yerdegistirme ve Yerlestirme Stratejileri: Dogan
Medya ve Demiroren Grubu Arasindaki Miicadeleye AKP’nin Miidahalesi

Bu béliimde, Tiirkiye’de gazetecilik alanina giris ¢ikislarin kontroliiniin siyasal iktidarin
miidahalesiyle nasil gerceklestigi ve bu miidahalelerde devlet kurumlarinin rolii

tizerinde durulacaktir. Bu baglamda, Dogan Grubu ve Demiréren Medya Grubu
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arasindaki miicadele ve bu miicadelede iktidar partisinin {stlendigi rolden

bahsedilecektir.

Bourdieu, alanlar1 yapilanmis bir toplumsal uzam olarak tanimlar. Alanlarda ezenler,
ezilenler, diizenli, siirekli, esitsizlik miinasebetleri vardir. Bu evrende herkes
baskalariyla rekabet i¢indedir ve bu rekabette miicadele eden failler, kazanmak igin bir
takim stratejiler gelistirmektedir (Bourdieu, 1997, s. 46-47). Tirkiye’de gazetecilik
alaninda yasanan miicadelelerde kullanilan stratejiler, kendine 6zgii kosullar ve
dinamikler i¢inde bir isleyis gostermistir. Medyanin sermaye ve siyasetle iliskisi erken
donemlerde baslasa da 2000’li yillarda da farkl: stratejilerle devam etmistir. Bu yillarda
AKP, iktidara geldikten sonra ¢esitli stratejilerle gazetecilik alanina miidahalelerde
bulunmus, alanda sert miicadeleler yasanmistir. Bu siirecte, medya ve iktidar arasindaki
iliskiyi a¢iga ¢ikaracak c¢ok fazla miicadele yasanmistir, fakat alanin eski
oyuncularindan Dogan Medya Grubu ve alana bu yillarda giris yapan Demir6éren Grubu
arasindaki el degistirme ve AKP’nin bu el degistirmedeki rolii, siyasal alanin medya
alanina giristeki roliinii anlamak adina oénemlidir. Siyasal alanda egemen olan failler,
kiiltiirel tiretim ve dagitim araglari iizerinde denetim saglamak amaciyla medya alaninda

egemen olacak oyuncuyu alana kendileri yerlestirmislerdir.

AKP iktidar1 ile Dogan Yaym Grubu arasinda kan uyusmazligi oldugunu belirten
Dogan Tilig, Recep Tayyip Erdogan'in konusmalarinda siirekli elestirdigi Dogan
Grubu’yla iligkilerinin medya-iktidar iligkilerini anlamak agisindan onemli oldugunu
vurgular. Tilig Tirkiye'de medyanin sorunlarinin AKP ile baglamadigini, AKP 6ncesi
donemin de giilliik-giilistanlik bir dénem oldugunu sdylemenin miimkiin olmadigini
belirtir. Tili¢c'a gore Tirkiye’de gazeteciligin diinden bugiine kars1 karsiya kalmig
oldugu temel sorunlar, medya sahiplik yapis1 ve devlet/iktidar sorunudur. Bu iki temel
sorun, AKP oOncesinde de yer almasina ragmen oOzellikle AKP doneminde 6zel bir

baslikla incelenmeyi hak etmektedir (Tilig, 2019).

Dogan Akin’a gére (2009) Recep Tayyip Erdogan 27 Mart 1994°de yapilan Istanbul
Biiyiiksehir Belediye Bagkanligi secimlerinden bugiine Dogan Grubu’nun yaymn

politikasindan higbir zaman hoglanmamistir. “Erdogan igin bardag: tasiran ve ipleri
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koparan damla, tiirbani {iniversitelerde serbest birakan, diger egitim kademeleri ve
devlet daireleri i¢in de acik kapi birakan MHP destekli degisikliginde Hiirriyet’in
mansetinde kullandig1 baslik” olmustur. Anayasa degisikliginin meclisten gegtigi giliniin
ertesi sabahinda Hiirriyet Gazetesi su mansetle c¢ikmustir: “411 el kaosa kalkt1”.
Basbakan Erdogan ve AKP’nin 6nde gelen isimleri bu mansete ¢ok kizmiglar ve
hiikkiimete yakin olan yayin organlari bu bashg uzun siire elestirmislerdir (Ozkok,
2008). Hiiseyin Celik, bu durumla ilgili “O zihniyeti ayaklar altina alacagiz”
aciklamalarinda bulunmustur. Hiirriyet Gazetesi’nin Genel Yayin Yo6netmeni Ertugrul
Ozkok bu bashig attign igin cok fazla elestirilmis, bu agiklamalardan sonra “siyasetle
ilgili yazi yazmak istemiyorum, korkuyorum, kim korkmuyor Kki”, aciklamasinda
bulunmustur (t24.com.tr, 2011).

2014 yilinda Cumhurbagkani bagdanigmanligina getirilecek olan gazeteci Yigit Bulut,
verdigi bir roportajda “Dogan Grubu Tiirkiye’yi sahipsiz saniyordu. Birilerinin dayak
atmast gerekiyordu. Yani ‘Tirkiye’nin en c¢ok satan gazetesinin Genel Yayin
Yonetmeniyim. Bagbakan’a akil veririm’ diyenler vardi. Veremezsin! Gelir seni evire
cevire dover, herkese gosterir bir daha dover, bir daha dover!” agiklamasinda
bulunmustur. Yigit’e gore, “Tiirkiye’de medya inanilmaz simarik bir tavir takinmistir ve
AKP, Basbakan Recep Tayyip Erdogan bu nedenle taslari yerine oturtmaktadir”
aciklamalarinda bulunmus, Dogan Medya ile AKP arasinda yasanacak olan

miicadelenin haberini vermistir (Medyaradar.com, 2009).

Dogan Grubu ve AKP arasindaki gerilimi tirmandiran asil olay, Deniz Feneri olarak
bilinen dava olmustur. Deniz Feneri Dernegi, yardim ve dayanisma kampanyalar1 yapan
ve bunun i¢in bagis toplayan bir dernek olarak bilinse de son zamanlarin en biiylik
yolsuzluk iddiasiyla giindeme gelmis bir kurumdur. 2007 yilinda Deniz Feneri ve Kanal
7 televizyonu Almanya temsilciligine baskinlar yapilmig, Deniz Feneri yoneticileri,
yardim adi altinda toplanan paralarin farkli firmalara ve kisilere amag¢ dis1 aktardigi
suclamalariyla tutuklanmislardir. Avrupa’da yasayan Tiirklerin dernege bagisladigi 41
milyon avronun 18 milyonunun firmalara ve kisilere aktarildigi, ayrica donemin
Bagbakan1 Erdogan’in bu yoneticilerden para aldigr iddiasi da bu donemde ¢ok fazla

tartistlmistir (radikal.com.tr, 2008). Bu siireci ve iddialar1 haberlestiren Dogan Yayin
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Grubu’nun yayin organlarint elestiren Erdogan, "medyanin giivenilirligini kaybettigini"
sOylemis ve parti teskilatlarina "yalan yanlis gazeteleri almaym" mesajimni vermistir

(bianet.org, 2008b).

Bu donemde Bagbakan Erdogan, “Sayin Dogan, Hilton’un 6niindeki devasa bos alani,
benden Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanima bu noktada talimat vermek suretiyle
rezidans yapmak iizere ricada bulundu” agiklamasinda bulunmus, Dogan Grubu’na ait
medyada yer alan Deniz Feneri haberlerini, Hilton arazisi konusunda taleplerinin iktidar
tarafindan karsilanmamasina baglamistir. Aydin Dogan, Erdogan’in yaptigi bu
aciklamaya karsilik: “Ben Bagbakan’a Hilton i¢in gitmedim. Ben gidip kendisine ‘2,5
milyon dolar param var, rafineri kurmak istiyorum, ruhsat lazim. Ug yil sonra
bitirecegim’ dedim. Bagbakan da ‘Oray1 sana veremem, oraya Calik Grubu talip’

yanitin1 verdi” olmustur (bianet.org, 2008a).

Aydin Dogan Mehmet Ali Birand’la yaptigi bir roportajda, Erdogan’in 6fkesinin
nedeninin 2002 yilinda artan yolsuzluk oldugunu ve bu yolsuzluklari engelleyemedigi
i¢cin Dogan Grubu’nu susturmak istedigini belirtmistir. Aydin Dogan’a gore, Erdogan’in
yapmak istedigi tek gozlii bir medya yaratmaktir. Ayrica Erdogan, o donemlerde parti
kongresinde “Vur vur inlesin, Aydin Dogan dinlesin” sloganlartyla Dogan Grubu’nu
yuhalatmistir. Aydin Dogan ne CHP ne de AKP yandas1 oldugunu, amacinin bagimsiz,
tarafsiz, uluslararas: standartlara goére bir medya oldugunu, bugiin miicadele etmek
zorunda kaldig1 rakip medya kuruluslarinin ortaklari arasinda Erdogan’in damadi ve

kardesinin bulundugunu belirmistir (cnnturk.com.tr, 2008a).

Dogan Grubu’nun sahibi Aydin Dogan’la donemin Basbakani: Recep Tayyip Erdogan
arasinda yasanan miicadele, gazetecilik alaniyla siyasal alan arasindaki iliskinin
boyutunu gostermektedir. Oral Calislar’a gore, gazetecilik alaniyla siyasal alan
arasindaki iliski tek yonlii degildir, karsilikli bir iliskidir. Hiikiimet basini, basin
hiikiimeti kollar; haberler bu ¢ikar agi icerisinde sekillenir. “Parayr hiikiimetten alan
patronlar, calisanlar1 kendi amaclar1 i¢in haber yapmaya yonlendiriyorlar. Bu iligki
gazeteciyi yozlastirtyor ve kimliksizlestiriyor. Boylece, haber, haber olmaktan; gazete,

gazete olmaktan; gazeteci, gazeteci olmaktan cikiyor” (Calislar, 2006, s. 66).
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Dogan Grubu ve AKP’nin kars1 karsiya gelmesiyle baslayan siiregte, 18 Subat 2009
yilina gelindiginde Maliye Bakanligt Dogan Grubu’nu 826 milyon TL’lik vergi
cezasina carptirmistir. Aydin Dogan, 2007 yilindan sonra grubunun vergi belasiyla
haksiz yere sikistirildigini ve bu nedenle 2009 yilinda kiigiilmek zorunda kaldiklar1 igin
Milliyet’t Vatan’1i, Star’t sattiklarimi  belirtmistir.  Yaptirnmlar bunlarla  sinirh
kalmamistir. Dogan, hiikiimet yanlis1 yayin organlarinin ortaya c¢ikmasiyla birlikte
reklamlarin kendi gruplarina verilmedigini, ayrica “iktisadi devlet tesekkiillerine ait
kamu reklamlarimin hatta devletin yonetimine hakim oldugu ozel sektor; mesela
Turkceell, Digitiirk, Tiirk Telekom gibi, mesela THY gibi, Ziraat Bankasi gibi Halkbank
gibi, Vakitbank gibi kurumlarin reklamlar’” miimkiin oldugu kadar hiikiimet yanlis1

basina verilmistir (Tekelioglu, 2015, s. 131-132).

Bourdieu’ya gore, bir yayin organiin 6zerklik derecesini anlamak icin gazetenin gelir

payinda devlet yardimlarinin, ilanlarin ne kadar yer kapladigina bakmak gerekir.

“Herhangi bir gazetecinin Ozerklik derecesine gelince, bu oOnce basindaki
yogunlagsma derecesine baglidir (basin, potansiyel igverenlerin sayisini azaltmak
suretiyle is glivensizligini artirir); sonra da gazetecinin calistig1 gazetenin gazeteler
uzami i¢indeki konumuna, yani az ¢ok “entelektiiel” ya da “tecimsel” kutuplardan
birine yakin olugsuna baglidir; daha sonra, gazete ya da basin organi iginde, sahip
oldugu farkli statii glivencelerini (6zellikle {inlenmeye bagli olan) ve ayn1 zamanda
da dcretini (halkla iliskilerin yumusak bicimlerinde asgari zafiyet ve
sermayedarlarin baski giicliniin uygulanma alani buldugu iase ya da iicret isler
karsisinda asgari baglilik etmeni) belirleyen konumuna (kadrolu, parga basi ¢alisan,

vb.) baglidir; ve nihayet enformasyon iiretimindeki 6zerk yeginligine baglidir”
(Bourdieu, 1997, s. 78).

AKP hiikiimeti iktisadi devlet tesekkiillerine ait kamu reklamlarini, devletin yonetimine
hakim oldugu 06zel sektor reklamlarimi Dogan Grubu’na vermeyerek bu grubu
cezalandirmustir. iktidarla cikarlar1 ortaklasmayan Dogan Grubu bu baskiya uzun siire

dayanamamis, ¢ok fazla sayida calisanini isten ¢ikarmak zorunda kalmistir.

Tiim bu siirecin sonunda alanin 6nemli oyuncularindan biri olan Dogan Grubu iktidarla
olan miicadelesinde alandaki yerini kaybetmis, yerine iktidarin destegini alan
Demiréren Medya getirilmistir. Derya Sazak, Dogan Grubu’na ait Milliyet Gazetesi’nin

Demiréren Medya tarafindan satin alindiktan sonra gazetede bir darbe yapildigini,
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Erdogan Demirdren tekeline giren medyanin “beyefendiye sorularak ¢ikarilan bir gazete
durumuna, bagbakanlara, bakanlara sorularak ¢ikarilan bir gazete durumuna” diistiiglinii
belirtmistir. Demiréren Grubu, gazeteyi satin aldiktan sonra Basbakan Erdogan’i
arayarak bir talimati olup olmadigini, gazetenin basina kimi getirmesini istedigini
sormustur. Erdogan’da gazetenin basma arkadasi Akif Beki’nin getirilmesi talimatini

vermistir (Tekelioglu, 2015, s. 104-105).

Tirkiye’de AKP iktidar1 doneminde medya alanimnin yeniden yapilandirilmasinda ve
yine muhalif medyanin cezalandirilmasinda etkin bir bigimde kullanilan devlet
kurumlarindan biri de TMSF (Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu) olmustur. TMSF 1983
yilinda kurulmustur. Bu kurumun amaci “temelde tasarruf ve mevduat sahiplerini
bankalarin batmasi durumunda koruma amaciyla kurulmus olan o&zellikle batan
bankalarin alacaklarini kamu adina takip ederek” korumaktir (Erdem, 2015, s. 40-43).
TMSF medya sirketlerinin satilmasinda 6énemlidir; ¢iinkii medya sirketlerini ellerinde
bulunduran sermayedarlarin yasadiklar1 ekonomik krizler nedeniyle TMSF bu sirketlere
el koyabilmektedir. TMSF, iktidarin atadigi yonetimin kontroliinde oldugu igin el
konulan medyanin satiglari, iktidara yakin gruplarin eline ge¢mistir. Erdem’e gore
(2015, s. 39) giiniimiizde Tirkiye’deki medya ortaminin olusmasinda TMSF belirleyici
bir rol ustlenmistir. TMSF mevzuati geregi farkli sektorlerde biiyiik yatirimlar: olan
sermaye gruplarinin bankalari, usulsliz kredi kullanma ya da yiikli bor¢lar1 nedeniyle
mevzuat geregi, tim mal varliklar1 devlete ge¢mistir. 90’lardan gilinlimiize uzanan
stirecte “bircok dnemli medya grubu, TMSF yoluyla iktidar kontroliine ge¢mis ve bir
miiddet sonra ihale yoluyla hiikiimete yakin kisi ya da firmalara devrolmustur”. TMSF
araciligiyla el konulan sirketler, el konulduktan sonra kendi atadiklari yetkili kisiler
tarafindan yonetildikten sonra, ihalelerle iktidara yakin sirketlere satilmistir. Ayrica
“satis asamalarinda kamu bankasi kredileri gibi devlet olanaklar1 kullanilmigtir (Saran,

2014).

Sonu¢ olarak, Tirkiye'de yeni medya diizeni partiye yakinlik derecesiyle alinan
ihalelerle oriilmiistiir. AKP hiikiimeti, iktidara geldikten sonra medyada kendisine yakin
bir ¢evrenin egemen olmasm saglamaya c¢aligmistir. Ornegin, AKP’nin iktidara

geldikten kisa siire sonra se¢imlerdeki rakibi Uzan Grubu’nu hedef almasi ve TMSF'nin
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Uzan Grubu sirketlerine el koymasi bir rastlanti degildir. Uzan Grubu’na benzer bir
bicimde Cukurova Grubu da siire¢ igerisinde tasfiye edilmis, biinyesindeki medya
organizasyonlar1 Dogus Grubu tarafinda satin almmustir. Iktidar, kendi medyasin
olustururken “teftis miiesseselerini, genel ve yerel biirokrasiyi, TMSF, Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK), Basin ilan Kurumu (BiK), Basin
Enformasyon Kurumu (BEK), Anadolu Ajansi (AA) ve Radyo ve Televizyon Ust
Kurulu (RTURK) gibi birgok devlet kurum ve enstriimanini medya gruplarma karsi bir

bask1 unsuru olarak kullanmaktan ¢ekinmemistir” (Erdem, 2015, s. 39).

Bu boliimde, gazetecilik alaninda 6nemli bir oyuncu olmak ve alandaki miicadelede
egemen olmak i¢in devlet destegini almanin dnemi iki biiyiik grubun miicadelesi ve bu
miicadelede iktidarin miidahalesi 6n plana g¢ikarilarak degerlendirilmistir. Siyasal
iktidarin gazetecilik alanin1 yeniden diizenlerken kullandig stratejilerden bahsedilmistir.
Bourdieu’nun gazetecilik alanini diigmanliklarin oldugu, boliinmiis bir diinya olarak
tanimlamasina uygun bir bi¢imde Tiirkiye’de gazetecilik alani, icinde farkli giic
dengelerinin oldugu catismalarla ve miicadelelerle sekillenmektedir. Tiirkiye’de
gazetecilik alan1 hem ekonomik hem de siyasal alanin miidahaleleriyle sekillendigi i¢in
giin gectikce 0zerkligini yitirmekte ve alana atfedilen sayginlik da giderek azalmaktadir.
Devlet, gazetecilik alanina sagladigi desteklerlerle gazeteleri kendi politikalarina
bagimli hale getirmektedir. Destek alamayan basin kurumlar1 pazardan cekilmek
zorunda kalinca da bilgi tretimi yalnizca biiylikk medya gruplarmin kontroliine
kalmaktadir. Tim bu siire¢, gazetecilik alaninin en temel ilkesi olan bagimsizlik

sorununu yaratmaktadir.

1.4.3. 15 Temmuz Darbe Girisimi ve OHAL Siirecinde Gazetecilik

Tiirkiye’de 15 Temmuz 2016 tarihinde Tiirk Silahli Kuvvetleri arasinda yer alan bir
grup asker tarafindan darbe girisiminde bulunulmustur. Darbe girisimi basarisiz olmus,
20 Temmuz 2016’da Olaganiistii Hal (OHAL) ilan edilmis, ardindan OHAL 7 defa
uzatilarak 18 Temmuz 2018 tarihinde tamamen kaldirilmistir. OHAL doéneminde
yayinlanan Kanun Hiikmiindeki Kararnameler (KHK), gazetecilik alanini etkileyen

kararlar1 da iginde barindirmis, bu KHK’lar iktidara medya alanmni istedigi gibi
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diizenleme giicii kazandirmistir. Bu siiregte, Yayincilar Birligi (WAN-IFRA),
Uluslararas: Yazarlar Kuliibii (PEN), Sinir Tanimayan Gazeteciler (RFS), Uluslararasi
Basin Enstitlisii (IPI), Gazetecileri Koruma Komitesi (CPJ) Tirkiye’de medya
kuruluslarinin ugradigi baskiyi, gazeteci tutuklamalarini ve bu gibi benzer hak
ihlallerini Birlesmis Milletler’e tasimigtir (Gazeteciler Cemiyeti, 2016, s. 11).

Akdeniz ve Altiparmak’in Uluslararas:t Yazarlar Dernegi (PEN) icin hazirladigi rapora
gore Tiirkiye, OHAL ilanimi takiben 21-22 Temmuz 2016 tarihinde Birlesmis Milletler
ve Avrupa Konseyi’ne bildirimde bulunarak OHAL déneminde Avrupa Insan Haklari
Sozlesmesi ve BM Medeni ve Siyasal Haklar Sozlesmesinden kaynaklanan
yiikiimliiliiklerini askiya aldigini bildirmistir. Bu haklar i¢erisinde 6zgiirliik ve giivenlik
hakki, adil yargilanma hakki, ifade 6zgiirliigli hakki, hukuk oniinde esitlik hakki gibi
temel haklar bulunmaktadir (2018, s. 11).

Ifade 6zgiirliigiiniin askrya alinmasi basin 6zgiirliigii konusunda yasanan hak ihlallerini
daha da geriletmis, hiikiimet OHAL kapsaminda Tiirkiye’de zaten sorunlu olan basin
Ozglrliigii sorununu derinlestirecek kararlar almistir. Darbe tesebbiisiinde bulundugu
iddia edilen Fetullah Giilen cemaatiyle iliskili yaym organlart kapatilmig, bunun diginda
farkli elestirel yaym kuruluslar, etnik ya da ideolojik sebeplerle “siyaseten kabul
gormeyen” yayin anlayisina sahip olduklari i¢in yogun baskilarla muhatap olmak
zorunda birakilmistir (Gazeteciler Cemiyeti, 2016, s. 25).

27 Temmuz 2016’da hiikiimet tarafindan c¢ikarilan KHK’larla darbe girisiminin
ardindaki gii¢ olarak goriilen Fettullah Giilen’le baglantili olduklar1 iddia edilen 131
medya organi kapatilmigtir (hrw.org.tr, 2016). Temmuz ayinda darbe girisiminden
hemen sonra hakkinda tutuklama karar1 ¢ikan 103 gazeteciden 46’s1 gozaltina alinmig
ve bazilar tutuklanmistir. Kisa siirede ¢ok sayida gazete, haber ajansi, televizyon, dergi,
radyo, yaymevi kapatilmistir. Agustos ayimna gelindiginde, 120 gazeteci ile ilgili gozalti
ve yakalama karar1 ¢ikarilmistir. Temmuz ayinda hapishanedeki gazeteci sayis1 70 iken
Agustos ayinda bu say1 90’1 agmistir. 330 gazetecinin basin kart1 iptal edilmis ve bir ¢ok
gazetecinin hususi pasaportlarina el konulmasi karar1 verilmistir (Gazeteciler Cemiyeti,
2016, s. 11-12).
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Baski, yalnizca Fettullah Giilen cemaatine yakin olan yaym organlariyla smnirh
kalmamgtir, hiikiimeti elestiren her yayin organi ve bu yayin organi calisanlar
iizerindeki baski artmistir. Ornegin, darbe girisiminden kisa bir siire sonra 28 Ekim
2016 tarihinde yayinlanan KHK’yla basta Alevi, Kiirt olmak tizere muhalefet partilerine
destek veren 23 TV ve radyo istasyonu da kapatilmig, ardindan Cumhuriyet gazetesinde
calisan 12 gazeteci ve yoOnetici goz altina alinmis 10’u tutuklanmistir (hrw.org.tr, 2016).
Ozgiir Giindem, Kiirte yaymmlanan giinliik gazete Azadiye Welat gibi gazeteler
kapatilmis, ¢alisanlart g6z altina alinmistir. Gazetecilere yonelik siddet ve baski artmais,
elestirel gazetecilik giin gectikce imkansiz hale getirilmeye calisilmistir. Sendika.org,
Demokrat Haber sitelerine, DIHA, sol haber portali gibi kuruluslara Telekiiminikasyon
lletisim Baskanhigi (TIB) karariyla erisim engeli getirilmis, IMC TV terdr orgiitii
propagandasi yaptig1 gerekgesiyle kapatilmigtir. Haber ajanslarina kayyimlar atanmistir.
Birgok gazeteciye Cumhurbaskanina hakaret gerekcesiyle dava agilmis ve bazi
gazetecilere bu gerekceyle hapis cezalar1 verilmistir. Akdeniz ve Altiparmak’a gore,
“1980’ler ve 90’larda ifade 6zgiirliigline aykir1 yargilamalarin cogu Atatiirk’e, Tiirkliige
ve tlkenin bolinmez biitiinliigiine hareket ile ilgiliyken, AKP ddneminde bunlarin
yerini dine, hiikiimete ve Cumhurbaskanina hakaret sebebiyle baslatilan ceza

yargilamalar1 almistir” (2018, s. 5).

Eyliil ay1 igerisinde FETO/PDY ile baglantili olduklar1 gerekgesiyle Basin ve
Enformasyon Genel Midurliigii, 115 gazetecinin siirekli basin kartini iptal etmistir
(Gazeteciler Cemiyeti, 2016, s. 13). Kart iptalleri, sorusturmalar, yargi siiregleri,
gozaltilar, tutuklamalar gazetecilik alaninda baskinin giin gecgtikge artmasina neden
olmustur. Hiikiimet yanlis1 olmayan medya kuruluslar1 bu siiregte hiikiimet baskilarina
kars1 direnmekte zorlanmis, muhalif gazetecinin gazetecilik alanindaki varligr iktidar
icin bir tehdide donlismiistiir. Bu siirecte cok fazla muhalif gazeteci issiz kalmais, siirekli
basin kart1 sahiplerinin basin kartlar1 iptal edilmistir. Gazeteciler Cemiyeti’nin 2014
yilindan 2016 yilina kadar yiiriittiigii arasgtirmanin sonucuna gore, son yillarda artan
gazeteci sayist rekor diizeydedir ve igsiz gazeteciler arasinda siyasi iktidar1 elestirenler

cogunlugu olusturmaktadir (Gazeteciler Cemiyeti, 2016, s. 3).
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15 Temmuz’un ardindan muhalif medyanin tasfiyesi gerceklesmistir. iktidar, OHAL’de
cikardigi kanun hiikmiinde kararnamelerle hem Fetullah Giilen cemaatiyle baglantili
oldugu iddia edilen medyanin hem de muhalif medyanin tasfiyesini gerceklestirmistir.
Medya alaninda iktidarin etkin bir bicimde kullandigt TMSF, bu siirecte de etkin bir rol
listlenmis, yayin organlarina TMSF araciligiyla el konulmustur. Mart 2018 itibartyla
TMSF elinde 33 televizyon, 39 radyo, 72 gazete-dergi ve matbaa, 5 haber ajansi
bulunmaktaydi. Bu medya kuruluslari, TMSF araciligiyla ilansiz ve ihalesiz bir bigimde

satisa ¢ikarilmalariyla giindeme gelmistir (Ayan, 2019, s. 210).

Tiirkiye, insan haklar1 raporlarinda ifade ve basin 6zgiirliigii konusunda hizla gerileyen
bir tilkeye doniismiistiir. 2019 yilinda Sinir Tanimayan Gazeteciler (RFS) “Diinya Basin
Ozgiirliigii Endeksi” siralamasi yapmustir. Tiirkiye 180 iilkenin bulundugu bu siralama

igerisinde 157. sirada yer almistir (independentturkish.com, 2019).

Sonug¢ olarak, OHAL doéneminde AKP hiikiimeti devletin organlarin1 da etkin bir
bicimde kullanarak medya kuruluslarinin miilkiyet ve kontrol yapisinda radikal bir
dontisiim gerceklestirmistir. Bu doniisiim, gazetecilik alaninda kendisine yakin sermaye
grubunun egemenlik kurmasiyla sonuglanmistir. Tiirkiye’de medya kuruluslar
cogunlukla iktidar tarafindan kontrol edilmesi miimkiin olan bir yapiya kavusurken
gazetecilerin bu ortamda fiziki ya da psikolojik olarak ¢aligsmalar1 daha da zorlagmistir.
Gazetecilik alanindaki gazeteciler; baski, tehdit, karalama kampanyalari, goézalti,
tutuklama gibi stratejilerle tahakkiim altina alinmaya calisilmistir. Bu durum, elbette
gazetecilik alaninda her calisan1 etkiledigi gibi okur temsilcilerini de dogrudan
etkilemistir. Hiikiimeti elestirmenin neredeyse imkéansiz hale geldigi, medya
organlarmin iktidar eliyle yeniden diizenlendigi bir ortamda okur temsilciligi de krize
girmistir. 2019 yilinda Hiirriyet Gazetesi yonetimi Faruk Bildirici’den elestirel yazilar
yazmamasini, genel medya yazilari yazmasini talep etmis, ardindan Bildirici’nin igine
son verilmistir. Sabah Gazetesi’'nde okur temsilciligi kosesi bosaltilmig, Milliyet
Gazetesi’'nde okur temsilciligi kosesi genel medya yazilarmin yer aldigi bir kdseye

~ 19

dontistiiriilerek “okur temsilciligi” islevsizlestirilmistir.
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1.4.4. Baskanlk Sistemine Gegis ve Basin-Yayin ve Enformasyon Genel
Miidiirliigii’niin Cumhurbaskanhg fletisim Baskanhgina Devredilmesi

Gazetecilik alaninda etkili olan degisimlerden biri de Basin-Yaym ve Enformasyon
Genel Miidiirliigii’niin kapatilmasi olmustur. Cumhurbaskanligi Hiikiimet Sistemine
gecis icin 16 Haziran 2017 tarihinde yapilan referandumdan sonra Anayasa degisikligi
yapilmis, ardindan 24 Haziran 2018 tarihinde yapilan Cumhurbaskanligi sec¢imi
sonucunda Cumhurbagkanligi Hiikiimet Sistemi olarak adlandirilan yeni bir hiikiimet
sistemine gecilmistir. Basbakanlik’a bagli bir devlet kurumu olan Basin Yaym ve
Enformasyon Genel Miidiirliigii bu degisimle beraber kapatilarak gorev ve yetkileri 703
numarali Kanun Hiikmiinde Kararname ile Cumhurbaskanlhigi Iletisim Baskanligi’na
devredilmistir. Ardindan Basin Kartt Yonetmenligi, 14 Aralik 2018 tarihinde Resmi
basin kartlarina iliskin usul ve esaslarin degistirildigi ilan edilmistir. Resmi Gazete’de
Basin Kartt Yonetmeligi diizenlenerek kartin verilecegi kisilerde aranan sartlarin
yeniden belirlenmis, “milli giivenlik ve kamu diizenine aykir1 davraniglarda bulunmasi
veya bu tiir davranislart aligkanlik edinmesi” maddesi eklenmistir. Basin karti
basvurularin1 degerlendirmek i¢in Baskanlifin biinyesinde “Basin Karti Birimi”
kurulmugtur. Yeni yonetmelikten 6nce Basin Kartt Komisyonunda basin is kolunda
orgiitli tiim sendikalarin temsilcilerine yer verilirken yeni yonetmelikle birlikte bu
durum degismis, basin kartin1 veren Basin Karti Komisyonuna, baskanli§in se¢imine

bagli olarak yalnizca bir sendika temsilcisinin katilabilece§ine karar verilmistir.

Cumhurbaskanlhig: Iletisim Baskanlhigi, yasanan bu doniisiimden sonra Ocak 2019°da
basin kartina sahip tiim gazetecilerden kart yenileme bagvurusu yapmalarini talep etmis,
bu talep hem ulusal hem de uluslararasi basin orgiitleri tarafindan elestirilmistir.
Yapilan bu degisiklikler, Uluslararas1 Basin Enstitiisti (IPI) tarafindan da 6zgiir basini
kisitlayacagi gerekgesiyle elestirilmistir. Enstitiiniin yeni Basin Kart1 Y6netmeligi’nde
yapilan en onemli degisikligin 29. madde oldugu ve bu maddeye gore gazetecilerin,
“milli giivenlik ya da kamu diizenine aykiri davraniglarda bulunmasi veya bu tiir
davraniglar1 aliskanlik etmesi” halinde basin kartlariin ellerinden alinacagi ifadesinin
keyfi kullanima acik olmasinin basin 6zgiirliigiinii tehlikeye atacagir vurgulanmistir.
Enstitiiniin Savunu Kordinatorii Ravi P. Prasad’a gore “yeni basin karti yonetmeligi

devletin elestirel medyay1 susturmak i¢in orantisiz giice doniisme tehlikesi tagimaktadir”
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(freeturkeyjournalists.ipi.media, 2018). Tirkiye Gazeteciler Cemiyeti’nin bu konuya
iliskin yaptig1 aciklamada, Tirkiye’de adil yargilanma hakkinin ihlal edildigi
vurgulanmistir. Bu hak ihlali nedeniyle bir¢ok gazeteci yargilanmaktadir. Bu durumda

yeni basin yonetmeligine gOre aranan sartlar bagimsiz gazetecilige zarar verecektir

(bianet.org, 2019a).

Basin orgiitleri ve gazeteciler, basin Kkartlarinin verilme siirecinin bir sansiir
mekanizmasina doniistiigiini diisinmektedir. Cagdas Gazeteciler Dernegi (CGD), yeni
Basin Kart1 Yonetmeligi’nin anayasaya aykirit oldugunu agiklamis ve anayasaya aykiri
olan maddelerin iptal edilmesi i¢in dava a¢mistir. CGD’ye gore, “Basin Karti
Yonetmeligi'nin 6, 14, 15, 25, 29 ve 30'uncu maddeleri Anayasa ve yasalara aykiridir.
Bu maddeler muhalif gazetecilerin kartlarinin iptallerini kolaylagtirmaktadir”
(bianet.org, 2019a). Cagdas Gazeteciler Dernegi Genel Bagkani Can Giileryiizlii, bu
degisikligi sansiir olarak degerlendirmis, ayrica bu durumun iktidarin kendisine yakin

bir basin yaratma hamlesi olduguna dikkat ¢ekmistir (Yazicioglu, 2020).

Gazetecilerin sar1 basin kartin1 alabilmeleri i¢in Basin-Yaym ve Enformasyon Genel
Midiirliigii’niin basin kart1 yonetmeliginin sartlarina uygun olmasi gerekmektedir.
Ayrica gazetecilerin devlet kurumlarin diizenledikleri basin toplantilart basta olmak
lizere, resmi torenlere, parti genel kurullarina katilmalari igin gerekli olan akreditasyon
izni de Basin-Yayin ve Enformasyon Genel Miidiirliigii tarafindan saglanmaktadir. Yani
Basin-Yayin ve Enformasyon Genel Midiirligii devletin medya alanini kontrol
edebilmesine olanak saglayan bir devlet kurumudur. Bu nedenle gazeteciler ve basin
orgiitleri sar1 basin kartinin devlete bagli bir kurum tarafindan dagitilmasina karsi
cikmaktadir. Ingiltere, Almanya, Fransa, Belgika, Hollanda gibi basmn 6zgiirliigiiniin
onemsendigi tlilkelerde basin kartlar1 devlet tarafindan degil, gazeteciler tarafindan
olusturulan komisyon tarafindan verilmektedir. Basin kartlariin devlete ait bir kurum
tarafindan verilmesine yonelik elestirilerin temelinde, gazetecilerin devlete bagli bir
kurumun denetimiyle baski altina alinacagi endisesi bulunmaktadir. Basin kartinin
devlet tarafindan verilmesinin basin 6zglrliigiinii engelledigini diigiinenler, basin
kartinin sendikalardan, meslek orgiitlerinden olugan bir komisyon tarafindan verilmesini

savunmaktadir.
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1.5. GAZETECILiK ALANININ SINIRINDAKI GAZETECI

Tiirkiye’de gazeteciligin kiiciik Olcekli isletmeler olmaktan c¢ikip biiylik oOlgekli
isletmelere doniismesi, 1980°li yillarda gazetelerin Bab-1 Ali’den Ikitelli’ye
tasinmasiyla baslamistir. Bu siirecte gazetelerin ticari isletmelere benzer bi¢imde
orgiitlenmesi, yasanan yapisal doniisimler gazetecilik pratiklerini de degisime
ugratmistir. 1980°lere kadar gazete sahipleri, gazeteci kdkenli patronlarken ve haber
merkezinde muhabirden genel yayin yonetmenine kadar tiim g¢alisanlar birlikte hareket
ederken neoliberal politikalarla birlikte bu durum degismis, gazetecilik meslegi
ekonomik, toplumsal ve mesleki doéniisiimler yasamistir. Ozellikle, bu dénemde
sendikalarin kapatilmasi, grevlerin yasaklanmasi, Ttcretlerde yasanan disiisler,

“giivencesiz istthdam” sorunu yaratmistir.

Selma Toktas (2010, s. 168), gazetecilik mesleginin yasadigi dontisimii iktisadi ve
siyasi politikalarin, teknolojik yeniliklerin medya ortamini yeniden yapilandirirken
geleneksel gazeteciligi de nasil doniistiirdiigiinii farkli statii ve kurumlarda calisan
gazetecilerle goriiserek aktarmistir. Emek siireci teorisine dayandirilarak yapilan bu
arastirmaya gore, usta-girak iliskisine dayanan gazetecilik pratigi; gazetelerin biiyiik
Olgekli {iretim siirecine gegmesi ve yasanan holdinglesmeyle birlikte doniismeye
baslamig, gazete igerisinde oldukca Onemli olan muhabir emegi degersizlesmistir.
Gazete icerisinde g¢ogunlugu olusturan muhabirlerin is kosullari, yasam kosullari,
ekonomik ve sosyal haklar1 giin gegtikce kotlilesmistir. Sendikasizlagma, glivencesiz
calisma kosullar1 gazeteciyi bagli bulundugu sermaye grubunun ¢ikarlarina gore hareket
etmek zorunda birakmis, patrona boyun egmeyi kolaylastiran bu siireg, gazetecilerin
vasifsizlasmasina ve proleterlesmesine neden olmustur. Bourdieu da benzer bigimde
gazetecilik alani igerisinde iktidar ve imtiyazi dagilimimin genisledigi i¢in kimi
gazetecilerin girisimci birer kiiglik kapitaliste doniistiigiinii, bu durumun genis bir
gazeteci kesiminin ise prekaryalasarak alt-proletaryaya doniistiiglinii vurgular.
Bourdieu’ya gore, gazetecilik alani igerisinde tabandaki gazetecileri olusturan “miilakat
tageronlari, telifli ¢alisanlar, prekaryalasmaya mahkim biitiin o adsiz sansiz kisiler
gazetecilikte gercekten sahici olan seyi yapmaktalar ve gayet berrak bir zihne sahipler,

kendilerini ¢ok daha dogrudan ifade ediyorlar. Televizyon diinyasina dair belli bir

63



bilgiye sahip olabiliyorsak, bu bir dl¢iide onlarin taniklig1 sayesinde ger¢eklesmektedir
(Bourdieu, 2017, s. 99).

Sarphan Uzunoglu (2018, s. 213), Tiirkiye’de serbest muhabirler iizerine yapmis oldugu
arastirmada 2000’li yillarda haber mecralarinda yasanan dijitallesmenin ve buna bagh
olarak gerceklesen doniisiimiin giivencesizlesmenin bir boyutunu olusturduguna dikkat

cekmistir. Guy Standing’in  “prekarya™’

smif teorisi lizerine dayanan arastirma
dijitallesmenin gazetecileri giivencesiz, Orgiitsiiz, esnek c¢alisma pratiklerine zorunlu
kildigina odaklanmaktadir. Dijitallesmeyle birlikte gazetecilerin ¢alisma kosullarinin
dontisiimiinde etkili olan en Onemli faktorlerden biri, ortak calisma alanlari olan
ofislerin yerini fiziki bir mekan olmayan dijital mecralarin almasi olmustur. “Kanuna
tabi olmayan, kurumsal kimligi olmayan, giivenli bir platforma dayanmayan, farkli
sosyal aglar lizerinde yayin yapan ve kendisini gazetecilik islevi iizerinden tanimlayan

yayinlarin” sayist giin gectikce artmakta bu durum gazeteciler i¢in giivencesizlik

sorununu daha da derinlestirmektedir.

Bourdieu’ya gore prekaryalagma, “siyasi bir rejim”dir. Ciinkii bu iktisadi bir rejim
olarak goriilse de aslinda siyasi giiglerin isbirligiyle tesis edilmektedir. Prekaryalasma
bugiin her alandadir: Ozel sektdrde, gegici sezonluk islerin arttid1 kamu sektdriinde,
sanayi isletmelerinde, kiiltiirel liretim alanlarinda. Prekaryalastirma, ¢alisanlari boyun
egmeye sOmiirliyii kabullenmeye zorlar. Stirekli bir gilivencesizlik durumunun tesisi
is¢iler lizerinde yeni bir hakimiyet kurma bi¢gimine doniisiir. Bu esnek somiirii bigimi®,
“sosyal haklar1 geliskin, sendikal direnisleri en oOrgiitli (biitiin bu 6zellikler ulusal
sinirlara ve ulusal tarthe baghdir) iilkelerin ¢alisanlar ile toplumsal ag¢idan azgelismis
ilkelerin calisan niifusu arasinda rekabet olusturur” (Bourdieu, 2017, s. 113). Bu
durum, goriiniiste dogalmis gibi goriinse de iiretim alanlarina hakim olan gii¢lerin
manipiilasyonlar1 sayesinde kendini devam ettirir is¢ilerin bu duruma boyun egmelerini
saglar. Gazetecilik alan1 igerisinde bu boyun egme, sansiire doniisebilir. Ciinkii rekabete

dayali piyasada kisi devamli issiz kalma tehlikesiyle karsi karsiya birakildigi i¢in alanin

! Giivencesizlesme tartigmalarinda énemli bir kavram olan “prekarya” kavrami geleceksiz ve belirsiz bir
siifi tanimlamak icin kullanilir.

® Bourdieu prekarya yerine birisinin bu kavrami énerdigini belirtir ve kullanur.
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dayattig1 kurallar1 kabul etmek zorunda kalir. Bu durumlarda sansiir, gazetecileri isSiz
birakma metoduyla kendini gosterir. Bourdieu’ya gore (2017, s. 127) prekaryalagma
sayesinde ehlilesmis bir isgiicii ordusunun basarisinda prekaryalasmis habituslarin

igbirliginin 6nemi biiyiiktiir.

Gazeteciler kendi habitusu igerisinde, alaninin kendisine sagladigi olabilirlikler sinirlar
icerisinde gorevlerini yapmaktadir. Bourdieu buna alanin yapilanmis gerekleri der. Bu
gereklilikleri yerine getirmek, kendini diger eyleyenlerden ayristirmak miimkiin
degildir. Oyuna dahil olurken, dile getirilmese bile, oyuna igkin olan ya da oyunun
ruhuna sahip olan herkese sunulan dayatmalar kabullenilir (Bourdieu, 1995, s. 72). Yani
gazetecilerin sahip olduklar1 ortak habitus onlara alanin yapilanmis sinirliliklarinin
bilgisini verir. Ornegin, yillarca gazetelerde ¢alismis olan Oral Calislar, bir basin
emekgisi olarak kapitalist bir sistemde calistigini, bu sistemin en bilindik kurallarindan
birinin de patronun kendi ¢alisanini isten atabilme hakki oldugunu belirtir (20086, s. 53).°
Bourdieu’ya bu durumun nedeni, gazetecilerin gazetecilerin sahip oldugu ozel
gozliiklerdir. Bu gozliikler bazi seyleri goriiniir kilar, baz1 seyleriyse goriinmez. Yani bir
ayiklama yapilir ve ayiklanmis olan seyler belli bir tarzda kurgulanir (Bourdieu, 1997, s.
24). Habitus ve alanin bilgisi faile neyi goriip neyi gérmeyeceginin bilgisini verir ve
onu alan igerisindeki miicadelede yonlendirir. Fail bu miicadelede ¢ikarlara uygun bir
kazanim elde etmek igin strateji gelistirir. Caliglar’in asagidaki ifadeleri, gazetecilerin
alanin dayattig1 yapilanmis gereklere uygun stratejilerin farkinda olarak hareket ettigini

gostermektedir.

“Gazeteciyle iktidar arasindaki iligki aslinda tehlikeli bir oyun. Gazeteci, bir
bakarsiniz iktidarin bir parcasi haline gelebilir. Kendisi bir iktidar giicii olarak
ortaya c¢ikabilir. Tiirkiye’de boyle Orneklere ¢ok rastlariz. Ancak oralarda
durabilmek, ancak asil iktidarla yiiriitiilebilecek uyumlu iliskiye baglidir. Merkezi
tercihleri iyi kavramak ve ona uygun maskeler takinmak, basarmnin 6nemli
sartlarindan biridir. Bunu bazi meslektaslarimizin basariyla yaptigini kabul etmek
gerekir” (Calislar, 2006, s. 84).

% Oral Calislar “Ahmet Altan ve Can Diindar” baslikli bu yaziyr Ahmet Altan’in 1995 yilinda Milliyet
Gazetesinde isine son verilmesi ve Can Diindar’t n da Ahmet Altan’1 savunan bir yazi yazdiktan sonra
yazinin Milliyet gazetesinde yayimlanmamasi {izerine yazmistir. Ayrica Sabah gazetesinde o yillarda 800
kisinin igine son verilmesi lizerine Ahmet Altan’in sessiz kalmasini elestirenlere de bunun dogru
oldugunu diistinmiiyorum demistir. Ahmet Altan isten ¢ikartildiginda gazetenin patronu Aydin Dogan’dir.
Aydin Dogan Ahmet Altan’1 Kiirt sorunu tizerine fikir ayriliklar1 yasadiklar1 i¢in isten ¢ikarmustir.
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Gazetecilerin yasadigi en 6nemli sorunlardan biri de “basin Ozgiirliigii” sorunudur.
Ozellikle baskmin yogun oldugu dénemlerde demokrasi ve dzgiirliikler tehlike altmna
girdiginde en cabuk ciirlimeye baslayan mesleklerden biri, gazetecilik meslegidir. Basin,
giic gruplarinin kontroliinde bir tehdit aracina doniistiigiinde gazeteciler sansiire
ugramaktadir. Tiirkiye’de gazetecilerin hak ve 6zgiirliikleri kusatma altindadir. Avrupa
Konseyi "Risk Altinda Demokrasi: Avrupa'da medya ozgiirliigiine yonelik tehditler ve
saldwrilar” adli raporunda, Avrupa genelindeki cezaevinde 130 gazeteciden 110'un
Tirkiye'den oldugunu ve "Tiirkiye’nin gazeteciler icin diinya c¢apindaki en biiyiik
hapishane oldugu" ifadelerine yer verilmistir (bianet.org, 2019b). Tiirkiye'de gazeteciler
baskilara ve tehditlere ragmen gazetecilik yapmak zorunda kalmaktadir. Yiizlerce
gazetecinin tutuklu oldugu, gazetecilerin tehdit aldig1 ve baskilandig1 bir yerde ifade
ozgiirliigiinden bahsetmek de miimkiin degildir. Sezin Oney’e goére (2016) hak ve
ozgurliikkler Tiirkiye’de kusatma altindadir. Bu baski ortaminda “gazeteciler
hapisteyken, mesleki ozgtirliikleri siirekli daha fazla kisitlanirken, ‘gazeteciligin

gelecegi ne olacak?’, Tiirkiye 6l¢eginde ‘liiks’ bir soru gibi kalmaktadir”.

Gazetecilik etigi tartigsmalarimi  gazetecinin meslek ahlaki {izerinden yiiriitmek,
gazetecilik alaninin yapisal 6zelliklerini ve alanda yasanan miicadeleleri géz ardi etmek
anlamima gelir. Bourdieu’ya goére ahlaki sorumlulugun goérmezden gelinmesi de
dogrudan yapisal mekanizmalarla ilgilidir. Ahlaki kayginin ortaya ¢iktig1 yap1 igerisinde

desteklenmesi gerekir:

“Eger ahlaki savsaklamalar1 dogudan yapisal mekanizmalarin bilincine varilsaydi,

bunlar1 kontrol elmaya yonelik bilingli bir eylem de miimkiin hale gelirdi. Yiiksek
diizeydeki bir kinzimle belirginlesen bu evrende ahlaktan g¢okca s6z edilmektedir.
Ahlakin ancak ancak yapilara; insanlarin ahldktan g¢ikarlar1 olmasini saglayan
mekanizmalara dayanirsa etkili oldugunu biliyorum. Ahlaki kaygi gibi bir seyin
ortaya ¢ikabilmesi i¢in, bu seyin o yapinin iginde dayanaklar ve destekler; ddiiller
bulmas1 gerekirdi. Bu odiiller izleyici kitlesinden de gelebilirdi. Eger ne tiirlii
kullanimlara maruz kaldiklar1 konusunda daha aydinlatilmig ve bilingli olsalardi”
(Bourdieu, 1997, s. 61-62).

Alan icerisindeki gii¢, faillere esit bicimde dagitilmamustir. Faillerin sahip oldugu
sermaye bicimleri ve hacimleri konumlar1 belirlerken ayni zamanda miicadelede

hedeflerine ulagmalarin1 kolaylastirir. Gazetecilik alaninda miicadele eden faillerin
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konumunu belirleyen ayn1 zamanda alanin tarihsel siire¢ igerisinde olusan yapisal
ozellikleridir. Bu ozellikler etik tartigmalarda {izerine ¢ok fazla sorumluluk yiiklenen
gazetecilerin - eylemlilik  alanlarimi  kisitladigi, hatta  gazetecilik  yapmayi

imkansizlastirdig1 i¢in gazetecilik etigini bu sinirliklar ekseninde tartismak zorunludur.
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2. BOLUM

OMBUDSMANLIK KURUMUNUN TARIHCESI VE GAZETECILIK
ALANINDAKI ISLEYISI

2.1. OMBUDSMANLIK KURUMUNUN KISA TARiHi, GOREV VE
YETKILERI

Ombudsman kelimesi, Isvec dilinde eski bir kavramdir ve bu kavram, biri “Ombud”
digeri ise “Man” olmak tizere iki farkli sozcligiin birlesiminden olugmustur. “Ombud”
kelimesi “temsilci veya sozcii olma” islevini ifade ederken, “man” kelimesiyse Kkisi,
sahis anlammi tagimaktadir. Ombudsman terimi, “terminolojik anlamda halkin
sikayetlerini izleyen memur veya yurttag ile yonetim arasindaki anlagsmazliklarda bir
cesit hakem rolii oynamakla gorevli kimse anlamina gelmektedir” (Taysi, 1997, s. 106).
Ombudsmanlik kurumu uygulandigi her iilkenin kendi sosyal, kiiltiirel, siyasi veya
hukuki sistemine ve ydnetim yapisina uygun rollere gore adlandirilmistir. Isveg, ABD,
ve Finlandiya’da Ombudsman, Avusturya’da Halkin Avukati (Volksanwaltschaft), Fas
ve Suudi Arabistan’da Mazlumlarin Valisi (Vali el Mezalim), Fransa’da Haklar
Savunucusu (Defenseur des Droits), Hollanda’da Ulusal Ombudsman (de Nationale
Ombudsman), Ingiltere’de Yonetim igin Parlamento Komiseri (Parliamenty
Commissioner for Administration), ispanya’da Halk Savunucusu (Defansor del Pueblo),
Kanada’da Vatandas Koruyucu (Le Defense des Droits), Portekiz’de Adalet Temsilcisi
(Provedor de Justica) ve Romanya’da Halkin Avukati (Avucatul Porporului) ifadeleri
kullanilmaktadir. “Tiirkiye’de ise, Yurttas So6zclisii Kanun Tasarisi’nda Halk Denetgist,
6328 sayili Kamu Denetciligi Kurumu Kanununda da Kamu Denet¢isi kavramlari

kullanilmistir” (Ozdemir, 2015, s. 7).

Ombudsmanlik kurumu tarihte ilk kez, 1809 yilinda Isve¢’te ortaya ¢ikmustir. Kamu
gorevlilerinin  hakkaniyetli ~davranmalarin1  saglamak amaciyla ortaya ¢ikan
ombudsmanlik kurumu 1971 yilinda 21 iilkede uygulanirken 1975 yilina gelindiginde

62 ilkede uygulanma alani bulmus, zamanla yaygmlik kazanmigtir (Tutal, 2014, s.
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79)." Ombudsmanhgin 1809°da isve¢’te kurulmasi ardindan diinya genelinde
yayllmaya baslamas1 yiizyilh geckin bir siireyi bulmustur. Isve¢’ten sonra 1919°da
ombudsmanlik kurumunu kendi {lilkesine uyarlayan Finlandiya’nin, o tarihte alt1
yiizyildir bagl oldugu isve¢’ten ayrilarak bagimsizligini ilan etmesi ve bu siire zarfinda
ombudsmanlik kurumuna iliskin deneyim sahibi olmas1 (Ozdemir, 2015, s. 11) ve Ikinci
Diinya Savasi sonrasi uluslararasi iligkilerdeki hareketliliginin etkisi (Usta, 2014, s. 59)
ombudsmanligin diinya geneline yayilmasim1i kolaylastirmistir. Ombudsmanlik
uygulamasinin yayginlasmasinda etkili olan gelismelerden biri de devletin sundugu
kamu hizmetlerinde yasanan biiylimedir. Bu durum sunulmasi gereken kamu
hizmetlerinin ya hi¢ sunulmamasma ya da kamuoyunun beklentilerini tatmin
edemeyecek bir bicimde kotli sunulmasina neden olurken, halkin sikayetlerinin de
giderek artmasina sebebiyet vermistir (Golonid, 1997, s. 3). Vatandaslarin haklarinin
idare karsisinda korunmasi konusunda onemli bir rolii olan ombudsmanlik kurumu,
vatandasin idareden sikayetleriyle ilgilenir, sorusturma yaparak sorunu, idarenin bu
sorundaki tutumunu saptarken, ayn1 zamanda idarenin bu sorun karsisinda aksayan
yanlarini tespit etmektedir (Ornek, 1991, s. 257). Denetimin temel amaglarindan biri de
kurumun amacinin ne olduguna agiklik getirmek ve ayn1 zamanda kurumun kamu yarari
icin kendisini gelistirmesine katki saglamaktir. Ciinkli kurumlar, farkinda ya da farkinda
olmadan amagclari disinda hukuka aykir1 davranabilir. Denetim kavraminin kokleri
insanlarin toplum halinde yasamaya baglamasindan bugiine kadar kullanilan, kokleri
oldukca eskiye dayanan bir olgudur. Kamusal denetimin kdkenleriyse demokrasinin
dogusuyla es zamanhdir. Ciinkii demokrasinin gelismesi mutlak iktidarin

sinirlandirilmasina, denetimine dayanir (Diigen, 2005, s. 2).

Ombudsmanin atamasi parlamento tarafindan yapilmaktadir.* Fakat ombudsman,

hiikiimete karsi ne kadar bagimsiz olmasi gerekiyorsa parlamentoya karsi da o kadar

1% Ombudsmanlik kurumunun Isveg’te ortaya cikis siirecinde XII. Karl’m Osmanli Devlet Sistemindeki
kurumlardan etkilenmis olabilecegine dair iddialar vardir. XII. Karl’m 1709 yilinda Poltava’da Rusya’ya
kars1 verdigi savas sonucunda yenilgiye ugrayarak Osmanli Devleti’nde bes buguk yila yakin bir siireyle
yart esir kalmistir. Bu nedenle, uzun siire Osmanli Devleti’nin siyasal kurumlarini, devlet
orgiitlenmelerini yakindan gozleme firsati bulmustur (Erdogmus, 2006, s. 36).

" Ombudsmanin segilmesi iilkelere gore farkliik gdstermektedir. Ornegin; Fransa’da ombudsman

Bakanlar Kurulu tarafindan atamirken, Ingiltere’de kralige tarafindan hiikiimetin Onerisiyle gdreve
baglatilmaktadir. Ombudsmanlarin gorev siirelerinde de farklilik bulunmaktadir; fakat bu siire genellikle 3
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bagimsiz olmak zorundadir. Ombudsmanin bir konu hakkinda yapacagi arastirma veya
sorusturma yetkisi olduk¢a genistir. Ombudsman, sorusturmalari sonucunda idarenin
yetkisini kotliye kullanmasina engel olarak yasalara uygun davranmaya yardimci
olmaktadir (Biiyiikavci, 2008, s. 11). Ombudsman, yurttaslarin haklarini korumak igin
idareyi denetlerken ayni zamanda yurttaslar1 idarenin denetlenmesi konusunda

bilgilendirerek demokrasinin gelismesine katki sunar (Erhiiman, 1998, s. 102).

Ombudsmanlik  kurumunun klasik anlamda Ozellikleri su  sekilde
siralanabilir:

“1. Kanunla kurulmaktadir.

2. Ozerklige sahiptirler.

3. Idarenin iginde yer almazlar.

4. Yasama ve yiiriitmeden bagimsizdir.

5. Idareyi yasama adina denetler.

6. Uzman ve tecriibe sahibidir.

7. Tarafsiz ve bagimsizdir.

8.Uzman kisiden yardim veya tavsiye isteyen, idareye karsi olmayan bir kurumdur.

9.Yurttas tarafindan kolayca bulunabilir ve bagvurulabilirdir” (Arslan, 1986, s.
158).

Genel olarak ombudsmanin en o6nemli birincil gorevi kendisine gelen sikayetleri
bagimsiz kamu gorevlisi olarak incelemektir. Bunun yani sira genel olarak

ombudsmanin temel gorevlerini asagidaki gibidir:

-Kisi hak ve 6zgiirliiklerin korunmak,
-Yurttaslar1 yonetime kars1 korumak,

-Kotli  yonetimden dogan haksizliklar1 Onlemek amaciyla yonetimin
tyilestirilmesi i¢in ¢caligmak (Biiyiikavci, 2008, s. 11).

Ombudsmanlara yapilan sikdyet bagvurularinin yontemi de iilkelere gore farklilik

gosterebilmektedir. Sikayet bagvurulart genellikle dogrudan yapilmaktadir; fakat

ve 7 yil arasinda degisebilmektedir. Ombudsmanlar segilirken dikkat edilen en dnemli husus, kamuoyu
tarafindan giiven kazanmis saygin kisiler olmalaridir. Ombudsman adaylarinin herhangi bir meslege tabi
olmakla sinirlandirilmaz (Erdogmus, 2006, s. 95-98).
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Ingiltere ve Fransa orneginde oldugu gibi, parlamenterler araciligiyla basvuru yapilan
ilkeler de bulunmaktadir. Ombudsmanlar yapilan tiim sikayet bagvurularini dikkatle ele
alip incelemekte ve bir karar vermektedir. Ombudsmanlarin verdigi kararlar hukuki bir
gerekceye dayanmak zorundadir. Ombudsmanlarin aldiklar1 kararlarin herhangi bir
baglayiciligi  bulunmamaktadir, sikdyet edilen kurum ombudsmanin goriisii
dogrultusunda bir yaptirima tabii tutulamaz. Ombudsmanin gorevi, sikayet edilen
konuyla ilgili arastirma yaparak verileri hukuki gerekgelere dayandirarak, sikayet edilen
kurumlara iletme ve ortaya c¢ikacak benzer sorunlar i¢in Onlem alma seklinde
Ozetlenebilir. Ombudsmani harekete geciren durum, yalnizca kendisine gelen sikayetler
olmayabilir, 6rnegin ¢ikan bir haber iizerine ombudsman kendiliginden de konuyla ilgili
harekete gecebilir (Yiice & Beyce, 2013, s. 31).

Kamu biirokrasisinde gorevin koétiiye kullanilmasiin 6niine gegilmesi, kamuya verilen
zarardan sorumlu kisinin bulunmasi konusuna ombudsmanin katkis1 biiytiktiir.
Ombudsman kamu biirokrasisinin isleyisine yonelik parlamentoya sundugu raporlarla
Miisliim Akmcr’nin ifadesiyle (1999, s. 239) “temiz toplum, temiz siyaset yoniindeki
demokratik iilkiiye katki saglamaktadir”. Eger bir iilkede hukuk disi eylemler s6z
konusuysa hem insan haklar1 hem demokrasi biiylik zarar goriir. Ombudsmanlik
kurumunun amaci da hukuk dis1 eylemleri kamuoyunun sikayetleri dogrultusunda
saptamak, ¢6ziim bulmak, insan hak ve ozgiirliikklerinin gelismesine katki sunmaktir.
Ombudsmanin hukuk dis1 eylemleri tespit i¢in idareyi denetlemesi, yonetime karsi
oldugu anlamina gelmez. Ombudsmanin amaci, vatandas ile yOnetim arasindaki
diyalogu gelistirmek, yanliglarin daha cabuk fark edilip diizeltilmesini saglamaktir
(Erdogmus, 2006, s. 114-115).

2.1.2. Ombudsmanlik Tiirleri

19. yiizyilin baslarinda ilk olarak Isveg’te uygulanmaya baglayan Ombudsmanlik, yillar
icinde birgok kurumun yonetimden bagimsiz olarak c¢alisan bir kamu denetcisine ihtiyag
duymasiyla yaygimlasmistir. Ombudsmana ihtiyacin artmasiyla birlikte ombudsmanin
gorev alan1 da geniglemis, buna bagl olarak da denetim alanlarina gbre uzmanlagsmaya

gidilmis ve farkli alanlarda ombudsmanlar olusmustur. Baslangicta tek bir ombudsman
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varken giiniimiizde bir¢ok tilkede farkli farkli alanlarda faaliyet gosteren ombudsmanlar

bulunmaktadir (Yiice & Beyce, 2013, s. 37). Genel olarak ombudsmanlik kurumu, belli

bir hizmet alan1 ya da konuyla sinirlandirilamaz. Yurttastan idarenin tiim eylem ya da

islemlerine dair sikdyet alir ve bu sorunlar1 ¢ézmeye calisir. Fakat 6zel amacgh

ombudsmanlarm denetim alani bir alanla sinirhdir. Ornegin “parlamento, saglik

hizmetleri, yerel yonetim, insan haklari, ¢ocuk haklari, tiiketici haklari, kadin haklari,

firsat esitligi, basin, 6grenci, engelli ombudsmanlig1 gibi ombudsman tiirleri en yaygin

olarak uygulanmakta olan ombudsmanlik tiirleridir” (Efe & Demirci , 2013).

Zaman igerisinde ombudsmanlik kurumuna olan ihtiyag artmistir. Genellikle 5 farkl

ombudsmanlik tiirlinden s6z edilmektedir: (Gregory and Giddens’ dan aktaran Sezen S.

, 2001 5.74):

1.

Genel amacgli ombudsmanlar: Hizmeti belirli bir alanla sinirlandirilamaz. Her
konuda eylem ve islemler hakkinda sikayetlerle ilgilenmektedir.

Tek veya 6zel amagli ombudsmanlar: Yonetimin belirli bir alaninda, yalnizca
bir sikdyet¢i grubunun ¢ikarlarim korumakla sorumludurlar. Ornegin polis,
cevre, saglik, hapishaneler, engelliler, cocuklar, etnik azinliklar gibi belli bir
alandan sorumludur.

Uluslaras1 ya da uluslariistii ombudsmanlar: Ombudsmanlik kurumu yalnizca
ulusal diizeyde kullanilan bir uygulama degildir, giiniimiizde uluslarasi
orgiitlerde bu denetim uygulamasimi kullanmaktadir. Avrupa Konseyi,
Birlesmis Milletler, Diinya Bankasi, Uluslarasi Para Fonu gibi uluslariistii
orgiitler de c¢alisanlarin sikayet ve sorunlariyla ilgilenen ombudsmanlar
bulunmaktadir. “Avrupa Ombudsmani1” bir uluslariistii ombudsman 6rnegidir.
Insan Haklar1 Ombudsmani: Sorumluluk alanmna insan haklar1 giren
ombudsmanlari niteleyen ombudsmanlardir. Latin Amerika, Dogu ve Orta
Avrupa, Sahra-alti Afrika gibi bolgelerde bu tir ombudsmanlar
bulunmaktadir.

Ozel Sektér Ombudsmani: Giiniimiizde ombudsmanin gérev alani kamu
sektoriiyle simirli olmaktan cikmistir. Ozel sektdrde farkli birgok kurulus
tikketicinin haklarim1  korumak ya da korudugunu gostermek icin bu

uygulamaya yer vemeye baslamistir (Sezen S. , 2001, s. 147). Ozel sektdrdeki
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sirketlerin ¢ogunda bir sirket ombudsmani bulunmaktadir. Amaglar1 tipki
kamu alanindaki ombudsmanin gorevi gibi sikayet almak ve bu sikayetleri
¢oziime kavusturmaktir. Ozel sirketlerde ombudsmanlar, miisteri hizmetleri
stratejisine de dontisebilmektedir (Avsar, 2012, s. 150). Giiniimiizde yayginlik
kazanan 6zel sektor ombudsmanlarindan biri de “okur temsilcileri”’dir. Okur
temsilcileri, gazeteye yapilan okur sikayetleriyle ilgilenen, galistig1 gazetenin

etik standartlarin1 ylikseltmeye ¢alisan basin ombudsmanidir.

2.1.3. Tiirkiye’de Ombudsmanhk Kurumu

Tiirkiye’de ombudsman benzeri bir kurumun olusturulmasi 1990’1 yillara kadar uzanir.
Ombudsmanlik  kurumuna dair tartigmalar ilk kez Siileyman Demirel’in
Cumhurbagkanligindan sonra giindeme gelmistir (Biiyiikavel, 2008, s. 12).
Ombudsmanlik Kurumu “Kamu Denet¢iligi Kanunu” adiyla Anayasa’ya girmis ve 2012
tarthinde yasalagsmistir. “Boylece Tiirkiye, bir AB aday: iilke olarak tim AB {iye
tilkeleri ve aday iilkeler icinde ombudsmanlik kurumuna sahip olmayan tek iilke olma
hiiviyetinden kurtulmustur” (Efe & Demirci , 2013, s. 51). Kurumun amaci, bagimsiz
bir sikdyet mekanizmasi1 kurmak, yurttaslarin sikayetlerini hukuka ve insan haklarina

dayal1 bir sekilde incelemek olarak tanimlanmistir (Simsek, 2013, s. 2).

Tiirkiye’de yapilan isimlendirmelere bakildiginda ilk zamanlar “Yurttas Sozculigi”
kullanildig1, ardindan “Halk Denet¢isi” ve sonrasinda “Kamu Denetgisi” sozciigline
gecildigi gorlilmektedir. Yapilan isimlerin de8ismesi tesadif degildir; c¢linki
kavramlarin degistigi gibi igerigine bakis da degismistir. ilk iki kavramda, halka ait ve
halk i¢in devleti denetleme ve sessiz kalan halkin sézciiliigiinii yapma gorevini tistlenen
bir denetci algis1 olusmaktadir. “Kamu Denetgisi” kavramiysa kamuya ait ve kamu i¢in
(daha ¢ok yonetimin iyilestirilmesi amaciyla) kamuyu denetleme gorevini iistlenen bir
denet¢i algist yaratmaktadir. Kavramlarin degismesi, ombudsman gorevlerinin de
degistigini gostermektedir. Zaman igerisinde yasanan bu degisim vatandasin devlete

kars1 korunmasi, yonetimden dogan haksizliklar1 6nlenmesinin 6neminin arttigini da

gostermektedir (Ozdemir, 2015, s. 9).
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Tiirkiye’de kamu denetgisinin secimi TBMM tarafindan yapilmaktadir. Aday olmak
icin gereken sartlar 6328 sayili Kanunun 10. maddesinde belirtilmistir. Bu maddeye
gore, ombudsman adayimin oncelikle Tiirkiye vatandasi olmasi, kirk yasini doldurmus
olmasi gerekmektedir. Ombudsmanlarin tercihen hukuk, iktisadi ve idari bilimler,
siyasal bilgiler, isletme ya da iktisat fakiiltelerinden mezun olmasi beklenmektedir.
Ayrica bagvuruda bulundugunda hem kamu haklarindan yasakli olmamasi hem de bir
siyasi partiye iiye olmamas1 gerekmektedir (Ozdemir, 2015, s. 119-120). Tiirkiye’de
Kamu Basdenetgisi dort yil icinde TBMM tarafindan gizli oyla se¢ilmektedir (Yasin,
2011, s. 151). Tirkiye’de ombudsmanin parlamento tarafindan segilmesi kurumun
bagimsizligina siipheyle bakilmasina neden olmaktadir. Bunun en temel nedeni,
parlamentoda yapilan se¢imlerin iktidar partilerinin kontroliinde olmasidir. Ayrica diger
bir sorun, parlamento tarafindan sec¢ilecek bir ombudsmanin bir siyasi pazarligin tiriini

olabilecegi sorunudur (Erhuman, 2000, s. 166).

Kamu Denetgiligi Kurumuna bagvuruyu gercek ya da tiizel kisiler, yazdiklar sikayet
dilekgeleriyle yapabilir. Bu dilekgeleri Kamu Denetciligi Kurumuna veya kurumun
belirttigi biirolara verebildikleri gibi posta, faks veya e-posta yoluyla da gonderebilirler.
Kamu Denetciligi Kurumuna sikayetler Tiirk¢e dilekge ile yapilmaktadir ve bagvuru
yapan kisi kimlik bilgilerini paylagsmak zorundadir. Tiirkiye’de Kamu Denetgisine gelen
sikayetlerin 6nemli bir kismin1 kamu ¢alisanlarinin atanma, ytlikselme ya da haklarinin

gasp1 gibi 6rnekler olusturmaktadir (Zengin, 2017, s. 52).

Ombudsmanlik fikrini Tiirkiye’de savunanlarin yani sira, bu uygulamaya kars1 ¢ikanlar
da s6z konusudur. Ciinkii ombudsmanlik kurumunun demokrasisi gelismis, niifus
yogunlugu az, ekonomik ve kiiltiirel acidan geligsmis, basinin etkili oldugu ve idari yargi
rejiminin  bulunmadig1 {ilkelerde basariyla uygulandigini, Tiirkiye'de bu kurum
olusturulsa bile basarili olamayacag: diisiiniilmektedir (Payaslioglu, 1969, s. 8). Ayrica
Tiirkiye’de ombudsmanlik kurumunun tespit ettii hukuka aykir1 durumlarin
giderilmesinde yargi organlarina bagvurabilmesi noktasinda yetkisel eksiklikler
bulunmaktadir (Ozdemir, 2015, s. 70). Bu eksiklik, ombudsmanlik kurumunun islevini

yerine getirmesinin dniinde bir engel olugturmaktadir.
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2.1.4. Okur Temsilciliginin Tarihsel Gelisimi ve Ozellikleri

Basin alaninda ombudsmanlik tarihinin izleri aslinda 1910’lara kadar uzanmaktadir.
ABD’de iinlii bir Amerikan gazeteci olan Joseph Pulitzer’in oglu Ralph Pulitzer
tarafindan 1913 yilinda The New York Gazetesi’nde Dogruluk ve Tarafsizlik Biirosu
(Bureau of Accuracy and Fair Play) kurulmustur. Pultizer’in amaci, “sar1 gazeteciligin”
yayildig1 bir donemde gazetecilik standartlarii gelistirmektir (Hamer 2013; Aktaran:
Hilligoss, 2014, s. 9). Diinya’da ilk defa basin dzgiirliigiinii ilan eden Isvec ise basmn
ozgiirliigii konusunda oldukgca eski bir gelenege sahiptir. Isveg’te ilk basin ombudsmani
1969 yilinda Basin Konseyi tarafindan atanmistir. Isve¢ Basin Konseyi, 1916 yilinda
kurulmus, ilk etik kurallart 1923°de gelistirilmistir. 1920°li yillarda Tokyo’da
yayimlanan Asahi Shimbun Gazetesi’nde okuyuculardan gelen sikayetleri incelemek
icin bir komite olusturulmustur. Ardindan Tokyo’da bulunan bir bagka gazete olan
Yomiuri Shimbun Gazetesi de 1938 yilinda benzer bir sekilde komite olusturmus, 1951
tarihinde bu komite okur temsilciligi komitesi olarak adlandirilmigtir (Nauman 2005;
Aktaran:Atabek, 2006).

Giliniimiizde uygulanan modern basin ombudsmani hareketiyse 1967’nin baslarinda,
New York’un is¢ci muhabiri A. Raskin’in yazdigi makalelerde Onerildikten sonra
yayginlagmistir (Nemeth, 2010). Aslinda Washington Post gazetesi editérlerinden Ben
H. Bagdikian halkin giivenini kazanmak amaciyla ombudsmanlik uygulamasini ilk
Oneren kisi olmustur. Esquire dergisine yazdigi bir yazida, ABD basininin kamuoyunun
giivenini  kaybettigini yazan Bagdakian’a gore, bu giiven kaybina neden olan
gerekgelerin hala gecerliligini koruyordu. Bagdikian’in ardindan New York Times
gazetesinde is¢i haberleri yapan A. H. Raskin bir yazi yazmistir. Raskin bu yazisinda,
Bagdikian’a benzer sekilde, her gazetenin bir “Dahili Elestiri Bolimi” agmasini
onermistir (Baydar, 2011, s. 64-65). ABD’de iilke genelinde basina yonelik elestiriler
artarken ve dolayisiyla bir biitiin olarak medyaya olan toplumsal giiven azalirken
ABD’nin Kentucky eyaleti Louisville kentinde yayimlanan Courrier-Journal’in Genel
Yayin Yonetmeni Norman Isaacs 1967°de New York Times’de yaymlanan Raskin’in
makalesini okumustur. Bu yazida, haberciligin dogruluk ve dengelilik bakimindan
denetlenmesi i¢in gazetelerin neden kendi i¢lerinde bir “6zelestiri bolimii” olusturmasi

gerektiginden s6z ediyordu. Boyle bir boliimiin gazetenin saygmligimi arttiracagini
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diisiinen Isaacs, gazetesine verdigi tam sayfa bir ilanla yardimcis1 John Herchenroeder’i
gazetesinin okur temsilcisi olarak atadigini duyurmustur. Courier-Journal’in ve
Times’in Haziran 1967°de ABD’nin ilk okur temsilcilerini atayan gazeteleri olmalarinin

Oykiisii kisaca boyledir (JaCoby 2005; Aktaran: Askan, 2003, s. 75).

ABD’de 1967 tarihinde ilk defa Louisville - Journal ve Louisville Times gazetelerinde
(Alemdar, 1990) takiben, “Fransa’da Le Monde, Ispanya’da El Pais ve La Vanguardia,
Hollanda’da Volkskrant, Brezilya’da Folha de Sao Paulo, Ingiltere’de Guardian ve
Observer, Portekiz’de O Publico, Israil’de Maariv, Danimarka’da Politiken, Kanada’da
Toronto Sun, Tirkiye’de Milliyet ve Sabah, Hindistan’da The Hindu ” (Baydar, 2011, s.
64-65) gibi daha bir¢ok gazetede ombudsmanlik modeli uygulamaya baslanmistir.

Ombudsman terimi aslinda Isve¢ hiikiimetinin hiikiimet ile vatandas arasinda araci
olarak islev gérmek iizere kurdugu bir ofisten gelmektedir. Fakat Organization of News
Ombudsmen and Standards Editors (ONO)’nun incelemelerine gére ombudsmanlarin
fonksiyon adlandirmasinda cesitlilik vardir. Ornegin; ombudsman adlandirmasinin yani
sira okuyucu editori, izleyici editorii, kamu editorii, okur temsilcisi, gazetecilik etigi
danigsmani, okurun savunucusu, topluluk savunucusu gibi adlandirmalar da bu gorevi
tanimlamak i¢in kullanilmaktadir (Evers, 2012, s. 230). Tirkiye’deyse bu 6z-denetim

uygulamasina yer veren gazeteler “okur temsilcisi” adlandirmasini tercih etmektedir.

ABD’de ve Isveg’te okur temsilciliginin ortaya ¢ikismin kosullarini inceleyen Arthur
Nauman, her iki iilkede de okur temsilciliginin medyaya yonelik toplumsal elestirinin
siddetlendigi donemlerde glindeme geldigini tespit etmistir. ABD’de basinda 06z-
denetim ¢agris1 kendi evini temizlemeye c¢agri olarak kabul edilmistir. Bu ¢agrilarin
yogunlastigr 1947 yilinda Time ve Life dergilerinin kurucusu Henry Luce, basinin
sorularin1 incelemek i¢in gazeteci olmayan bir grup insani biraraya getirmistir. Bu
toplulugun olusturdugu Hutchins Basin Ozgiirliigii Komisyonu admi, basindaki kisi
olan ve o siralarda Chicago Universitesi'nin rektorliigiinii yiiriiten Robert Maynard
Hutchins’den almustir. Ozel sektdr ve liberalizm yanlhlari tarafindan desteklenen
Hutchins Basm Ozgiirliigii, uzun calismalardan sonra basmin kendi 6z-denetim

uygulamarini ortaya koymalar1 gerekliligine karar vermistir. Aksi durumda hiikiimet bu
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denetimi yasalar yoluyla yapar, seklinde bir uyart yayimlayan Hutchins Basin
Ozgiirliigii Komisyonu toplant1 sonrasinda “basmi iyilestirmenin en etkili yollarindan
birinin basimin kendisinin tikadig1” yargisina ulasmistir. Komisyon, basin1 ve
dolayisiyla gazetecileri bir tiir yazili olmayan yasalar nedeniyle yanlislar1 gérmezden
geldigi i¢in suglamigtir. Komisyon bulgulari gormezden gelinmis, 1960’larda da ABD
kamuoyundaki basin karsiti ruh hali biiyiiyerek devam etmistir. Bunun nedeni kitle
iletisim araglarinin hizla biliylimesi, alanda yasanan tekellesme, basina olan gilivenin
azalmasi ve tim bu yasananlara duyulan tepkilerden kaynaklanmistir (Neuman 2005;
Aktaran: Askan, 2003, s. 74-75).

Biiyiik gazeteler biinyelerinde ombudsmanlik kurumuna, o6zellikle okurla iligkilerini
gelistirmek ve giivenlerini kazanmak icin yer vermeyi tercih ederken, kiigiik basin
kuruluslar1 maliyet gerekgesiyle biinyelerinde okur temsilciligine yer vermemektedirler.
Tiraj1 yiiksek olan gazetelerde ombudsmanlik konumu, genellikle okur ve gazete
arasinda yasanan giiven krizini takiben ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin, 2003 yilinda New
York Times Gazetesi’nde ¢alisan bir gazetecinin yalan ve uydurma haberler yaptig
ortaya ¢ikmis, bu durumun ardindan gazete ombudsman atamak zorunda kalmistir
(Maurus, 2008, s. 76). Ombudsmanin arastirmalari sonucunda New York Times
Gazetesi’nde muhabir olarak gorev yapan Jayson Blair’in 2002 ve 2003 yillarinda
yapmis oldugu 73 haberin 36’smin gergekleri yansitmadigi ortaya ¢ikmustir (Sazak,
2009). Blair’in yaptig1 asparagas haberlerin ortaya cikmasiyla birlikte, gazete bu
muhabiri hemen isten ¢ikarmis ve New York Gazetesi yillarca ombudsman

bulundurmaya karsi ¢ikmis olsa da gazeteye ombudsman atamak zorunda kalmistir.

2.1.5. Diinyada Okur Temsilciligi Uygulamalari

Diinya genelinde basin alaninda ombudsmanlik uygulamasinin iki farkli bi¢imde
uygulandigin1 gérmekteyiz. Bunlardan biri, iskandinav iilkelerinden Isveg’te digeri ise,
ABD’de uygulanan modeldir (Ozgen, 2012, s. 30). Isve¢’te ombudsman, okuyucularin
sikayetlerini ilettikleri, hiikiimetle bag1 olmayan bir kurumdur. “Bir parlamento iiyesi,
Isve¢ Barolar Birligi Baskan1 ve Isve¢ Basin Konseyi temsilcisinden olusan ii¢ kisilik

bir komisyon tarafindan segilmekte ve maasi Yaymcilar Dernegi’ndeki gazeteciler
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tarafindan 6denmektedir” (Alemdar, 1990 Aktaran:Ozgen, 2012, s. 30). Ombudsmanlik
uygulamast ABD’de Isve¢’te uygulandigi gibi degildir. Burada ombudsman, basin
kuruluglarina bagh bir bigimde gorevlendirilirler. Yani her basin kurumu kendi i¢inde
0z-denetimini saglayacak ombudsmani kendi istegiyle gorevlendirir. Turkiye’deki
uygulama da ABD’deki uygulamaya benzemektedir (Ozgen, 2012, s. 31). Isve¢’teki
basin ombudsmani bagimsiz kamusal otorite olmasini ve kurumsallagmasini saglayacak
bir yasaya sahiptir. Enformasyon Ozgiirliigii adindaki bu yasa basin1 dzgiir ve bagimsiz
olmaya tesvik eder niteliktedir. Ombudsman, bu yasadan aldig1 giigle kamuoyunun
sikayetleri konusunda hizla diizenleyici islevini yerine getirmektedir (Peters 1999: 71;
Aktaran: Atabek, 2006, s. 76).

Okur temsilciligi, diinyanin 6nde gelen Ve tiraji ¢ok yiiksek olan gazetelerinde yaygin
olarak uygulanmaktadir. New York Times, Guardian, Washington Post gibi gazeteler bu
gazetelerden yalmizca birkagidir. Zeynep Alemdar, Diinyada ombudsmanlik
uygulamalarinin 6zellikle gelismis ve gelismekte olan iilkeler arasinda belirgin derecede
farkin goze carptigmmi belirtmektedir. “Gelismis iilkelerde devlet denetimi disinda,
gazetecilerin ve orgiitlerinin gelistirdigi uygulamalar 6n plana ¢ikarken, gelismekte olan
tilkelerde devlet miidahalesi, siyasal iktidarlarin basina yon verme amaciyla 6zdenetim
uygulamalarina karigsmalart dikkat ¢ekmektedir” (Alemdar, 1990, s. 56). Bu durumun
yani sira ombudsmanlarin gorevleri arasinda da belirgin farklar oldugunu belirtmek

gerekir.

Peter McEveoy ve Christiana Elia’'nin yaptigt iki farkli aragtirma, diinyadaki
ombudsmanlik uygulamalarina dair 6nemli bilgiler vermektedir. Bu iki arastirmada elde
elde edilen bulgulara gore, ombudsmanlik gorevine genellikle gazeteciler
getirilmektedir. Arastirmanin en 6nemli bulgularindan biri de gazetecilerin bu goreve
getirilmeden Once gazetelerde uzun siire calistiklari, yonetici pozisyonunda gorev
aldiklaridir. Bunun yani sira “Avrupali ombudsmanlar, Anglo-Sakson ve Latin
Amerikali meslektaglarina gore daha yashdir. Avrupa’da ve Latin Amerika’da
ombudsmanlar, genelde yar1 zamanli galisirken Anglo-Sakson {ilkelerindeyse tam

zamanli calisirlar” (Meens, 2010, s. 155-156). Isvicre’de yalnizca bir ombudsmanlik
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kurumu varken, ABD’de her kurulus ombudsmanlar1 eski kidemli editorlerden seger,

Japonya’daysa ombudsmanlar komiteler seklinde calisirlar.

2.1.6. Okur Temsilcisinin Nitelik ve Ozellikleri

Gazeteciligin tarafsizlik, bagimsizlik, objektiflik gibi temel kilit degerleri, okur
temsilciligi i¢in de gecerlidir. Gazete icerisinde etik 6z-denetimi saglamakla gorevli
olan okur temsilcilerinin en 6nemli ozellikleri, bagimsiz olmalaridir. Fakat okur
temsilcisinin maasini calistigi kurumdan almasi tartismali bir konudur ve bu nedenle
bagimsizligima silipheyle yaklasilmaktadir. Okur temsilcisinin maasmi c¢alistig
kurumdan almasi, gazete sahibine ve kurumdaki yoneticilere karst bagimsizliginin
oniinde engel olacagi iddia edilmektedir (Avsar, 2012, s. 187). Véronique Maurus okur
temsilcisinin bagimsiz davranabilmesi igin cesitli medya oOrgiitleriyle, herhangi bir
gazete kligiyle, sendika, politik partiyle, yakin bir iliski i¢erisine girmemesi gerektiginin
altin1 ¢izer (2008, s. 78). Okur temsilcisi ¢alistigi kurumdan hi¢ kimseye karsi, 6zellikle
gazetenin patronuna ya da genel yayin miidirine karsi, kendisini sorumlu
hissetmemelidir. Okur temsilcisinin bagimsiz olmast aslinda hem gazetenin hem de
gazetecinin sahip olmak zorunda oldugu bir niteliktir. Milliyet Gazetesinde okur
temsilciligi yapmis olan Derya Sazak, ONO Bagkani Stefan Pritchard’in ombudsmanlik
kriterinin diriistliik oldugunu, ombudsmanin bilgi kirliligi, hak ihlallerine kars1 diiriist

ve adil olmasi gerektigini belirtmistir (Akgiil, 2014b).

Basin kurulusunda calisan okur temsilcisinin gazeteci olmasi zorunlu degildir, fakat etik
Ozdenetim saglayabilmesi i¢in gazetecilik meslek etik kodlarini iyi bilmesi gerekir.
Okur temsilcisi gazete isleyisini, gazetede calisanlarin gorevlerini, sorumluluklarini
bilmeli ve gelen elestirileri ona gore degerlendirmelidir. Basin etigiyle ilgili giincel
gelismeleri takip etmeli ve gerektiginde basin etigine zarar verecek durumlari
engellemek icin etik ilkeler olusturmali, bu ilkeleri basin ¢alisanlariyla
paylasabilmelidir. Ciinkii hem isin mutfagin1 bilmek hem de gazeteciler tarafindan
kabul gormek acgisindan gazeteci olmalar1 bir takim avantajlar saglamaktadir.
Ombudsmanlar, genellikle gazetecilik meslegini uzun sure, yapmis gazeteciler

arasindan secilmektedir. Fakat bu goreve getirilenler arasinda akademisyenlik yapmis
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olan kisiler de bulunmaktadir. Ombudsmanlik gorevini iistlenen bu iki meslek grubunun
hangisinin gazetecilik alaninda daha basarili oldugu tartisma konusudur. Ombudsmanlik
gorevinden Once akademisyenlik yapmis olanlarin bagimsizliga daha fazla onem
verdikleri iddia edilmektedir. Fakat ayn1 zamanda aldiklar1 en 6nemli elestiri de teoriye
cok odaklandiklaridir. Bu nedenle “yayincilar ve editorler arasinda agir basan tercih,
gecmisinde saglam bir kariyere sahip olan, mesleki diiriistligli Onemseyen ve

gazeteciligin degerlerine bagli ombudsmanlardan yanadir” (Baydar, 2011, s. 72).

Gazete yonetimi bir okur temsilcisi atamaya karar verdiginde, genellikle gazete i¢inde
calisan deneyimli bir gazeteciyi okur temsilcisi olarak atamayi uygun bulur. Fakat
Washington Post ve New York Times Gazetelerinin yaptigi gibi, kurulusun disinda ise
alan okur temsilcileri de bulunmaktadir. Bu gazetelerin kurum disindan birini tercih
etmelerinin nedeni, okur temsilcisinin bagimsizligin1 garantilemektir. Her iki tercihin de
avantajlarinin ya da dezavantajlariin  oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ornegin
disaridan birinin getirilmesi, kurum igerisinde o kisinin diger ¢alisanlar tarafindan kabul
edilmesini zorlastirabilir. Kurum igerisinde c¢alisan birinin de uzun siire bu kurumda
calistigl icin ve calisanlarla yakin iligskiler kurdugu igin tarafsiz olma konusunda

sorunlar yasayabilecegi diisiiniilmektedir (Baydar, 2011, s. 80-81).

2.1.7. Okur Temsilcilerinin Gorev ve Yetkileri

Basin ombudsmanlarinin gorevleri, bulunduklar1 {ilkelere ve c¢alistiklar1 medya
kuruluslarina gore degisiklik gosterse de, Faruk Bildirici’ye gére okur temsilcilerinin
asli gorevi, “yiiksek kalitede gazetecilik yapilmasina katkida bulunmak”, ‘“haber
kurulusundaki sorumluluk bilincini yiikseltmek”, “etik standartlar1 gozetmek™ ve “basin
Ozgirligiiniic  korumak™ur (2018, s. 11). Okur temsilcileri gorevlerini yerine
getirebilmek i¢in 6ncelikle okuyucularla ve kurumda ¢alisanlarla iletisimini gii¢lendirir.
Amag, “kullananlara bir irtibat noktasi sunmak ve O6z-elestirmeyi cesaretlendirmek,
ozellikle eger haberin 1yi degilse, haberin ¢iktisinin (kaynagmin) giivenilirligini

arttirmaktir” (Maurus, 2008, s. 71).
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Okur temsilcisinin amaci, haber iiretim siirecinin seffafligini saglamaktir. Okur
temsilcisi okuyuculara goriislerinin 6nemsendigini hissettirerek okurla bir giiven iligkisi
kurmay1 saglar (Baydar, 2011, s. 70). Okur temsilcisi, okur ile medya kurulusu arasinda
kopri roliinii iistlenir; “okurlarin beklentileri ile gazetecilerin sorumluluklar1 arasinda
“arac1”lik yapar. Okurlarin igerige iliskin goriis, Oneri ve sikayetlerini objektif bir gozle
inceler ve sonuca ulagsmasini saglar. Ayrica okurlarin ¢ikarlarini en yiiksek diizeyde
gbzetmeye calisir (Bildirici, 2018, s. 11-12).

Okur temsilcilerinin gazete igerisindeki temel ugraslarindan biri de gazetelere gelen
sikayetlerdir. Sikayetler genellikle mektupla, e-posta ile, telefonla, v.s gelir ve okur
temsilcisi ilk olarak bu sikayetlerin gergek olup olmadigina karar verir (Maurus, 2008,
S. 74). Okur temsilcilerinin oncelikli gérevi, okurlardan gelen sikayetleri almak ve
haftalik olarak kosesinde bu sikayetleri tartigmaktir. Okur temsilcilerinin okurlardan
gelen sikayetleri almasi, bu sikdyetleri muhataplarina iletmesi ombudsmanin bazen
giinlerini alabilmektedir. Genellikle okur temsilcilerinin gorevleri okurlardan gelen
sikayetleri incelemekle sinirlandirilmaktadir; fakat okur temsilcileri ayn1 zamanda
gazetelerdeki haberleri, bu haberlerde kullanilan gorselleri ve kose yazarlariin
yazilarin1 da denetleyerek ekibe ya da yaym yonetmenine bilgi verirler. Ombudsman
okurlarin sorunlarini, yorumlarini ve sikayetlerini aragtirirken ayni zamanda edit6rlerin
ve diger calisanlarin sikayetlerle ilgili agiklamalarina ve gerekgelendirmelerine de yer
verebilmektedir. Okur temsilcisi, kendisine gelen tiim sikayetleri incelemeye caligsa da
cok fazla sikayet oldugu icin hepsine yanit vermesi zorlasabilmektedir. Ozellikle tirajin
yiiksek oldugu gazetelere gelen sikayetler ¢ok fazla olabilmektedir. Son zamanlarda
dijital platformlarda ¢evrimigi haberlerin okunma oranlarinin artmasiyla birlikte okur

temsilcisine gelen sikayetlerde yogunlasmistir (Baydar, 2011, s. 72-75).

Okur temsilcisi, okurla gazete arasinda arabuluculuk yapabilir. Sikayetlerin ¢oziime
kavugsmas1 gazeteye agilacak bir davayr onceden engelleyecegi i¢in gazete maliyetli
davalardan da kurtulmus olacaktir (Avsar, 2012, s. 191). Ozdenetim kuruluslarinmn iki
tarafi uzlastirmak igin bir araya getirip olaylar diizeltme ya da 6ziir dileme gibi yollarla
genellikle daha iyi sonuglar alinmaktadir (Gore, 2008, s. 34). Bir okur temsilcisinin

okuyucunun sikayetlerini ciddiye almasi ve elestirilere yeterince tepki vermesi, bir
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okuyucunun veya izleyicinin basin konseyine veya mahkemeye sikayette bulunmaktan
da alikoymaktadir (Evers, 2012, s. 228). Okur temsilcisi, okur ile medya arasinda
aracilik yaparken, etkili olmak ve c¢alisanla da baglantisinin iyi olmasini istiyorsa,
elestirilerini zorla kabul ettirmeye c¢alismaz (Maurus, 2008, s. 75). Zaten okur
temsilcilerinin yaptinm giicii yoktur, bu nedenle yapilan yanliglarla ilgili yalnizca
¢ozlim Onerilerinde bulunabilirler. Yapilan yanhishigin haber yapilmadan &nce
Onlenmesi imkansizdir, “¢iinkii ombudsman tarafsizligin1 koruyabilmek i¢in gazetenin

hazirlanma asamasina katilmaz” (Alemdar, 1990, s. 29).

Okur temsilcileri, gelen elestirileri basin etigine uygun bir bigimde cevaplandirarak
basin etigine de katkida bulunur. Ciinkii okur temsilcisi kendisini “basin etigine uygun
gazetecilik yapmak konusunda” sorumlu hisseder (Avsar, 2012, s. 185). Okur
temsilcileri, kendisine gelen sorulari ve sikayetleri degerlendirirken ¢esitli “mesleki etik
ilkeleri” ile ilgili metinler kullanirlar. Bu metinler arasinda kendi hazirladiklart etik
ilkeler de bulunmaktadir. Fakat sikayetlerin degerlendirilmesi siirecinde kurumun kendi

yayin ilkelerinin kullanilmasi tercih edilmektedir (Maurus, 2008, s. 74).

Okur temsilcileri, haftalik yazilarinda basin etigine aykiri durumlari tespite yer verirken
ayni zamanda okuyucularini basin etigi konusunda da bilgilendirmis olurlar. Bu durum,
okurun basin etigi konusunda bir bilgi birikimiyle haber okumasini saglamakta, okurda
bir farkindalik yaratmaktadir. Okuyucu her hafta medyada ne tiir etik sorunlarin
olduguna iliskin yazilar okudukg¢a, artik haber okuma ve yorumlama bigimleri
degismektedir. Ayrica bu durum, yalnizca okurlarin degil; ayn1 zamanda habercilerin
kamu sorunlar1 konusunda farkindaliklarini da artirir (Avsar, 2012, s. 191). Bunun yani

sira muhabirler, hatalarini elestiren birinin oldugunu bildiklerinde daha dikkatli olurlar.

2.1.8. Okur Temsilcilerinin Basin Etigine Katkisi

ABD’de bulunan National Public Radio’nun ombudsmani Alicia Shepard, basin
ozgirligilyle ombudsman arasinda bir iliski oldugunu vurgulamaktadir. Shepard
konuyla ilgili Estonya ornegini verir. Estonya, 2004 yilinda diktatorliikten cikarak

bagimsizligin1 kazanmis ve Avrupa Birligine katilmistir. Hiikiimetin bu siiregte kamu
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radyo ve televizyonlari i¢in bir Ombudsman konumu olusturmus ve bu pozisyona ilk
gelen isim de Tarmu Tammerk olmustur. Shepard’a gore bir haber kurulusunun
ombudsmana sahip olmasi, o iilkede basinin da 6zgiir oldugu anlamina gelmektedir
(Shepard, 2008). Okur temsilciligi sadece okur ve gazete arasindaki iliskiye araci
olmakla ilgili bir sorumluluk degildir. Derya Sazak’a gore okur temsilcileri, etik
gazetecilik icin miicadele ederken ayni zamanda nefret sdylemlerine karsi duran,
hukuka, insan haklarma uygun bir gazetecilik pratigini de ortaya koymaktadir (Akgiil,
2014Db).

Gazetecilik alaninda 6z-denetimin tartigmalarinda en belirgin vurgu, tarafsiz bir
gazetecilik pratiginin gelistirilmesi ve nihayetinde demokrasinin gelisimine katkida
bulunmasi iizerinedir. Ozdenetim mekanizmasi gazete igerisinde yasanan etik ihlalleri
tespit ederken bu sorunlarin tekrarlanmasima engel olmak i¢in bir caba ortaya
koymaktadir. Okur temsilcisi, gelen sikayetleri dikkate almakla sorumludur; fakat
harekete ge¢mesi icin yalnizca sikdyetleri beklemez, kendi tespit ettigi sorunlari da

kosesine tagiyabilmektedir.

ONO (Organization of News Ombudsmen and Standards Editors)™ bir gazete veya
yaymncinin neden bir kamu denetcisine sahip olmalidir sorusuna su yanitlar

vermektedir:

- Hassasiyeti, adaleti ve dengeyi gozeterek haberlerin kalitesini arttirmak i¢in.

- Okurlar i¢in haberlerin daha erisebilir ve hesap verebilir olmasi saglamak ve
bdylece daha giivenilir olmak igin.

- Kamuoyunun kaygilar1 hakkinda, haber profesyonellerinin farkindaliini
arttirmak i¢in

- Sikayetleri ve diger sorular1 sorumlu olan tek kisiye yonlendirerek, editorler ve
ist diizey editdrler veya yaymcilar ve haber miidiirlerinin zamandan tasarruf
saglamasi i¢in

- Avukatlara gidecek sikayetleri ve masrafli davalari ¢oziimlemek i¢in.

12 https://www.newsombudsmen.org/
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2.1.9. Haber Ombudsmanlari ve Standart Editorleri Orgiitii (ONO)

Haber Ombudsmanlart ve Standart Editdrleri Orgiitii (Organization of News
Ombudsmen-ONO) gazetecilikte etik standartlart yiikseltmek amaciyla 1980 yilinda
kurulmus uluslararast bir Orgiittiir. Ombudsmanlar, 1980°den itibaren de Haber
Ombudsmanlar1 Orgiitii ¢atis1 altinda orgiitliidiir. Farkli iilkelerden {iiyelere sahip
olmakla birlikte iiyelerin ¢ogunu ABD’den gelen iiyeler olusturmaktadir. Diinya
genelinde ombudsmanlar, iki yilda bir ABD’de her yilda farkli bir iilkede toplanti
diizenlerler (Meens, 2010, s. 154).

ONO’nun amaci su sekilde belirtilmistir (Avsar, 2012, s. 193):

1. Hizmet gotiirdiigii insanlar nezdinde itibarini1 arttirmak amaciyla
gazetecilik mesleginin yiiksek etik standartlara ulagsmasi ve bunlar
stirdiirmesi i¢in yardim etmek.

2. Haber ombudsmanlig1 veya okuyucu temsilciligi gorevi igin standartlar
kurmak ve bunlar1 sadelestirmek,

3. Gazetelerde ve diger medya araglarinda haber ombudsmanligi gérevinin

daha genis tesisi i¢in yardim etmek,

4. Uyeler arasinda tecriibe, bilgi ve fikir aligveris saglayan bir forum
diizenlemek,
S. Yaymevleriyle, yayincilarla, basin konseyleriyle ve diger meselede ki

orgiitlerle baglant1 kurmak, 6zel ilgi guruplarina konusmacilar saglamak

ve medya sorusturmalarina cevap vermek.

ONO basta ombudsmanlar olmak {izere gazetecilik sorunlartyla ilgilenen herkesin
katildig1 yillik konferanslar diizenler. Bu konferanslarda giincel gazetecilik sorunlariyla
ilgili seminerler, paneller ve konusmacilar1 igerir. ONO {iyeleri, gazetecilik alaninda
yasanan sorunlarin nasil ele alinacagiyla ilgili deneyimlerini ve tavsiyelerini paylasirlar
(ONO). Konferanslar genellikle iyelerin bulundugu iilkelerde diizenlenmekte ve
yaklasik iki giin siirmektedir. Tiirkiye’de ONO konferansi ilk kez 2003 yilinda Milliyet
Gazetesi ev sahipliginde Istanbul’da gerceklesmistir. ONO yillik konferanslarmin yani

sira y1l icerisinde liyeleriyle goriismeler ve mini toplantilarda gergeklestirmektedir.
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ONO’nun diizenledigi konferanslarda degisen haber pratikleri, ombudsmanlarin
karsilastiklar1 sorunlar tartisgstimaktadir. Bu toplantilar Istanbul, Hamburg, Paris,
Chicago, Barcelona, Montreal, Salt Lake City, Hindistan, Los Angeles, Kopenhag,
Sandiego gibi sehirlerde gergeklesmistir. Konferans konular1 arasinda gazetelere olan
giivenilirlik, gazetelerde yasanan ¢ikar catigsmalari, haber kaynaklari konusunda yaganan
sorunlar, 6zel yasamin gizliliginin ihlal edildigi durumlar, azinliklarin, etnik gruplarin
haberlerdeki temsili gibi basliklar yer almistir (Lubrano, 2005 Aktaran: Askan, 2003, s.
84).

Okur temsilcileri gorevlerini gergeklestirirken ONO’nun belirledigi kurallardan

yararlanirlar. ONO’nun okur temsilcileri igin belirledigi misyon asagidaki gibidir:*®

1. Ombudsman, gazetecilik meslek ilkelerine uygun gazetecilik yapilmasini
saglayarak gazetecilik mesleginin itibarin1 korumaya calisir.

2. Ombudsman, c¢alistiklar1 kurumlar seffafliga tesvik eder.

3. Ombudsman, kurumda calisanlar1 kaliteli gazetecilige tesvik etmek i¢in
calisir.

4. Ombudsman, okuyucudan sikayetler alir ve bu sikayetleri arastirmak igin
calisir.

5. Ombudsman, okurlardan gelen sikayetler sonucu ortaya ¢ikan sorunlari
¢6zmek i¢in uygun bir eylem Onerisinde bulunur.

6. Ombudsman, ¢ikar ¢atismasi yaratabilecek bir durumu reddeder tarafsiz ve
adil olmaya caligir.

7. Ombudsman, gazeteciligin sorumluluklarini ve yiikiimliiliiklerini agiklayarak

okuyucuyu basin etigi konusunda bilgilendirir.

2.1.10. Tiirkiye’de Okur Temsilciliginin Tarihsel Gelisimi

Tirkiye’de 90’larin basinda basinda 6zdenetim {izerine arayislar ve tartigsmalar artmistir.
Ornegin, bu yillarda basinda 6z denetimin saglanmasi amaciyla Basin Konseyi’nin
kurulmas1 &n goriilmiistiir. Basin Konseyi, Basin Meslek Ilkeleri temelinde 6 Subat

1988’de kurulmustur. Ugur Mumcu ve Kemal Balci, Basin Konseyi kurulmasi fikrine

13 https://www.newsombudsmen.org/
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kars1 ¢ikmiglardir. Ciinkii Tiirkiye’de basin 6zgiirliigiiniin saglanmadig1 bir ortamda
kurulacak olan 6zdenetim kuruluslarinin basarisiz olacagint savunmuslardir. Basin
Konseyi kurulus itibariyle basin 6zgiirliigli i¢in miicadele etmis; fakat “2000 yilindan
sonra Konsey iktidara karsi basini, basina karst kamuoyunu koruma gorevini ikinci
plana atmis, 6zdenetim mekanizmasindan beklenmeyecek sekilde ideolojik bir meslek

grubuna doniismeye baslamistir” (Arvas, 2014, s. 233-234).

Basin etigi tartismalarinin yiikseldigi bu siirecte basin kuruluslar1 kendi biinyelerinde
yayin ilkeleri belirlemisledir. Dogan Medya Grubu 1999 yilinda bu duruma onciiliik
etmistir (Arvas, 2014, s. 165). Tiirkiye’de basin alaninda ombudsmanlik uygulamasi da
bu cabalarin bir sonucudur ve tarihi ¢ok eski degildir. Uzun siiredir Hiirriyet
Gazetesi'nde okur temsilciligi yapan Faruk Bildirici’ye gore, Tiirkiye’de ombudsmanlik
ile medya etigi konusundaki arayislar birbirine paralel geligmistir. Tiirkiye Gazeteciler
Cemiyeti’nin 18 Kasim 1998’de agikladig1 “Tiirkiye Gazetecileri Hak ve Sorumluluk
Bildirgesi”, medya mensuplari arasinda yaygin kabul gormiis ardindan Milliyet
Gazetesi, igerigini ombudsman denetimine agan ilk gazete olmustur. 1999 yilinda
gazeteci Yavuz Baydar ilk ombudsman olarak Milliyet Gazetesi’nde goreve baslamistir
(Bildirici, 2018).

Yavuz Baydar, 22 Mart 1999°’da “biz bize” adini tasiyan kosesinde okur temsilcisi
olarak ilk kose yazisimi yayimlamistir. Baydar “Bu Sayfa Sizin Sayfanizdir” baslikli
yazisinda (1999) tiiketicisi olan her {iriin gibi gazetelerin de mutlaka bir kalite
kontrolden ge¢gmek zorunda oldugunu ifade etmistir. Baydar’a gore diinyada gazeteler
bir degisim yasamaktadir ve okur temsilciligi uygulamasi da bu degisime uyum
saglamakla ilgilidir. Baydar, Milliyet Gazetesi yonetiminin “okur temsilcisi” atamasinin

sebebini soyle agikliyor:

“Yonetimin amaci Milliyet’i daha iyi bir gazete yapmak. Hem “gilivenilirlik”
Ozelligini pekistirmek, hem de meslegimize tevazuyla sahip c¢ikmak. Bize
goriislerinizi aktarirken, Tiirkiye’de basmin artik size kulak verdigine tanik
olacaksiniz. Sizler gazetenin kalite diizeyini ylikseltme savagiminda bize ilginizle
katkida bulunurken, Milliyet’te giinliik is aksinda hangi kararlarin nasil alindigini,
tiriiniin nasil ¢iktigini da gérmiis olacaksimz. Daha 6nemlisi: “Uriin hakkinda
benim bilgim ve sdz hakkim var” diisiincesi bir hayal degilmis goreceksiniz”

(1999).
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Yavuz Baydar Milliyet Gazetesi’ne Okur Temsilcisi olarak atanmadan dnce 1996-1998
yillar1 arasinda yine Milliyet Gazetesi’nde editor olarak gorevlendirilmistir. 1999-2004
yillar1 arasinda Milliyet Gazetesi’nde okur temsilciligi yapan Baydar, 2004 yilinda
Milliyet’in stirmansetten verdigi bir haberi kosesinde yalanlayinca isten ¢ikarilmistir

(Akgiil, 2013).

2004 yilimin Eyliil ayinda Milliyet Okur Temsilciligi gorevine yine bu gazetede kose
yazarl olan Derya Sazak getirilmistir. Derya Sazak, gazetenin “yayincis1” tarafindan
atandiktan sonra Mehmet Yilmaz, Sedat Ergin ve Tayfun Devecioglu’yla ¢alistigini ve
bu iic donemde isine karisilmadigini, hatta Sedat Ergin’in kimi zaman kritik buldugu
olaylarda kendisinin ombudsmana basvurdugunu belirtmistir. Sazak i¢in en sikintili

dénem Yavuz Baydar’in isten ¢ikarildigi donem olmustur.

En sikintili oldugum doénem, Yavuz Baydar isten ¢ikarilip ombudsman oldugum
sirada, Londra’da yapilacak Diinya Ombudsmanlar Birligi (ONO) toplantisina
katildigim siradaydi. Yavuz ONO’nun eski bagkaniydi. Daha birkag yil 6nce, ONO
toplantist Istanbul’da Dogan Medya Grubu’nun ev sahipliginde yapilmusti.
Organizasyon, gazete ve televizyonlarin okur denetimine agik oldugunu taahiit
eden diinyanin saygin kuruluslarini biinyesinde barmdiriyordu. Ingiltere’den
Guardian, Independent, BBC, Fransa’dan Le Monde, Ispanya’dan El Pais, Isveg,
Norveg gibi diisiince 6zgiirliigliniin tavan yaptig lilkelerin medyalari, ABD’den
New York Times, Washington Post, Los Angeles Times, NPR, Avustralya,
Brezilya’dan Orta Amerikan temsilciler. Salt bagimsiz medya platformu degil,
demokrasi ve diisiince ozgiirliigii ligiydi ONO. Rusya, Cin, eski Dogu Avrupa
iilkeleri gibi, medya sicili hdld bozuk iilkelerden temsilciler {iye olamiyorlardi.
Tiirkiye ise AB miizakere siireci nedeniyle ilgi ve destek vardi. Bdyle bir ortamda
ONO’nun eski bagkani Milliyet ombudsmaninin atilmis olmasi “felaket” bir
giindem maddesiydi. Yavuz Baydar’la ilgili biitiin bir 6gleden sonra “6zel oturum”
maddesi konmustu. Milliyet’in ONO’dan ¢ikarilmasi da kagimilmaz olarak
tartigilacakti. Hanzade ve Vuslat Dogan Milliyet’in Londra’da prestijini koruyarak
donmesi i¢in bir dizi telefon goriismesi yaptilar ONO yonetimiyle (Sazak, 2017, s.
218-219).

2011 yilinda Dogan Holding’in sahip oldugu Milliyet Gazetesi, Demiréren Holding
tarafindan satin alininca, bircok gazetecinin gorevlerine son verilmistir. Derya Sazak
son olarak yaymladigi “Gezi Direnci” ve “Imrali Zabit1” yazilarindan sonra Milliyet

Gazetesi’ndeki gorevine son verilmistir. Derya Sazak’tan sonra 2013 yilinda Milliyet
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Gazetesi Okur Temsilciligi gorevini gazetede calisan Belma Akgura istlenmistir.

Akgura hala bu gorevi devam ettirmektedir.

Yavuz Baydar 2004 yilinda Milliyet Gazetesi’nden ¢ikarildiktan sonra Sabah
Gazetesi’nde Okur Temsilciligi yapmaya baslamistir. 19 Temmuz 2013’te New York
Times Gazetesi’nde Baydar’in “Tiirkiye’de Medya Patronlart Demokrasinin Altin
Oyuyorlar” baglikli bir yazis1 yayimlanmistir. Bu yazinin ardindan Baydar’in gorevine
son verilmis ve bu goreve gazete de calisan Ibrahim Altay getirilmistir. Ayrica Yavuz
Baydar’in Tiirkiye’de yasanan Gezi Parki eylemlerinde yazdigi iki yazisi
sansiirlenmistir. Baydar’in 22 Temmuz 2013’te yayimlanmak {iizere gazeteye yolladigi
ve “Birkac haftalik aradan sonra bu kosede yine birlikteyiz” diye baslayan yazisinda
okurlara ait kdseye uygulanan sansiiriin “diinya medya tarihinde ilk olarak” oldugunu
belirtmistir (Akgtil, 2013). Yavuz Baydar, isten ¢ikarildiktan sonra ONO, Sabah
Gazetesi’nin kararmi elestiren bir yazi yayimlamigtir. ONO Bagkani1 Stephen Pritchard
bu durumun “Tirk medyasmin kendi gazetecilerini biiylik bir g¢abayla susturma
tesebbiisiine bir 6rnek oldugunu ve bunun gazetecilik etiginin biitiin prensiplerine karsi
oldugunu” (Akgura, 2013) vurgulamistir. Pritchard, Baydar’in gorevinden alinmasiyla

ilgili su agiklamay1 yapmaistir:

“Baydar, Tiirkiye’de basin 6zgiirliigliniin savunucusu olmasiyla uluslararasi alanda
taninmigtir. Gazeteciler {lizerindeki baski, demokrasiye ciddi sekilde zarar veren
cok tiziicii seviyelerdeki yozlasmay1 ortaya ¢ikarmistir. Tiirkiye, bu davranis sekli
devam ettigi siirece kendini demokrasi iilkesi olarak tanimlayamaz. Biz Baydar’in
hemen gorevinin iadesi i¢in ¢agrida bulunuyoruz”’(Akgura, 2013).

Tiirkiye’de okur temsilciligi uygulamasia yer veren gazeteler az sayidadir. Milliyet,
Hiirriyet, Sabah ve Cumhuriyet gibi gazetelerin yani sira kisa bir siireligine de olsa
Vatan, Yeni Safak ve Star gazeteleri de okur temsilcilerine yer vermistir. Zaman
Gazetesi benzer bir uygulama i¢in “okur editorii” adlandirmasini kullanmistir. Zaman
Gazetesinde bu gorevi bes yili agkin bir siire Hasan Sutay istlenmistir. Sutay, okur
editorliigli gorevini iistlenmeden Once Zaman Gazetesinde muhabirlik, yazarlik ve

muhasebecilik gorevlerini yerine getirmistir (Efe, 2012).
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Hiirriyet Gazetesi, ilk defa 2002 yilinda Dogan Satmis’1 okur temsilcisi olarak atamustir.
Satmig’in bu gorevden ayrilmasindan sonra da bir siire Temugin Tiizecan okur
temsilciligi yapmustir. Ardindan 9 Nisan 2010 yilinda bu gorevi Faruk Bildirici
devralmistir (Bildirici, 2018, s. 12). Cumhuriyet Gazetesi, ilk defa 2013 yilinda, uzun
siiredir gazetede calisan ve son olarak Yazi Isleri Miidiirii olarak gérev yapan Giiray
Oz’ii okur temsilcisi olarak gérevlendirmistir. 2016 yilinda Giiray Oz tutuklaninca okur

temsilcisi kOsesi bir siire bos kalmustir.
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3. BOLUM
TURKIYE’DE OKUR TEMSILCILIGININ UYGULANABILIRILIiGi

Gazetelerde ombudsmanlik uygulamasinin nasil isleyecegi konusunda ONO diinyanin
her yerinde medya ombudsmanlarinin uymast ic¢in kilavuzlar yaymlamistir.
Ombudsmanlik uygulamasinin gazetelerde nasil uygulanacagt ONO tarafindan
belirlense de uygulandigi iilkelere gore hem farkli adlandirilmakta hem de farkli
bicimlerde isleyis gosterebilmektedir. Bu bolimde okur temsilciliginin Tiirkiye’de
hangi amagla ve nasil ortaya c¢iktiginin bilgisi verilirken ayni zamanda okur
temsilcilerinin hem gazetecilik alanin1 hem de okur temsilciligini nasil tanimladiklari,
alandaki miicadeleleri, bu mekanizmanin uygulanabilirligi onlarla yapmis oldugum
gorigmelerden elde ettigim bulgular c¢ercevesinde tartisilmistir. Bu tartismayi
yiirlitirken gazetelerin gliven kazanmak i¢in bir stratejiye doniistiirdiikleri okur
temsilciliginin zaman igerisinde, ekonomik alanin ve siyasal alanin miidahaleleriyle

islevsizlestirilmesi okur temsilcilerinin deneyimleri {izerinden tartigilmistir.

3.1. 1990°’LARDA BASLAYAN GAZETECILIK KRiZi VE BiR OZDENETIM
CABASI OLARAK OKUR TEMSILCILIGININ ORTAYA CIKIS OYKUSU:
OZERKLIGIN KAZANILMASI, ALANIN ORTAYA CIKISINDAKI KRIiTiK
EVRE

Okur temsilciligi uygulamasini, gazetecilik alaninin tarihsel siire¢ igerisinde yasadigi
doniistimlerin sonucu olarak diisiinmek gerekir. Gazetecilik alaninda ombudsmanlik
mekanizmasinin uygulanmasinda énemli yeri olan ve uzun yillar okur temsilciligi yapan
Yavuz Baydar’a gore, oncelikle uygulamanin ortaya ¢ikisinin arka planini anlamak
gerekmektedir. Baydar’a gore, 70’lerde sembol haline gelen gazeteler ve gazetecilerin
80’lerle birlikte yok olmaya baslamasi, bir donemin sonunu getiren doniisiimler basinda

0z-denetim ihtiyacinin gerekliligini ortaya koymustur.

“Bildigimiz gazetecilik 1970’lerde Abdi Ipekci’nin dnciiliigiinii yaptig1 ve sembolii
oldugu 1980’lerde de benim de i¢inde yer aldigim Cumhuriyet Gazetesi nin i¢inde
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yer aldigi bir gazetecilikti. Bunlar aslinda ana akim gazetecilik diyecegimiz
gazetecilik pratikleriydi. Ciinkii biraz referans gazeteleriydi bunlar 1971 lerde.
Cumbhuriyet 1980’lerde. Bagvuru gazetesi, yani gerceklerin ana glindemin
Ogrenildigi ve oldukca cogulculuga acik diyebilecegimiz bir aland1 bu gazeteler.
Bu durum degisti, iste Abdi Ipek¢i’nin 6ldiiriilmesinden sonra Milliyet ¢oktii
diyebiliriz ve 1991°de de i¢ kavga yliziinden Cumhuriyet i¢indeki ekip darmadagin
oldu. Bir donem bdylelikle sona ermis oldu” (Yavuz Baydar, 2018).

Yavuz Baydar’a gore, 90’larla beraber ana akim gazetecilik denilen gazetecilik pratigi
de son bulmaya baslamistir. Serbest piyasa ekonomisinin alana hakim olmasiyla birlikte
yasama, yiiriitme ve yargidan sonra dordiincii gii¢ olarak goriilen ana akim medya, basin
Ozgiirligliniin tam olarak saglanamadigi bir ortamda bu islevini yerine getirememis,
basarisiz olmustur. Gazetelerin islevlerini yerine getirememesi gazetecilik alaninda

mesleki etik arayislarina ve tartismalarina da hiz kazandirmistir.

Okur temsilciligi, 1990’1 yillarin sonunda medyanin i¢inde bulundugu krizin
derinlestigi bir ortamda yasanan etik sorunlara ¢oziim olarak sunulmustur. Baydar’a
gore, 90 yillar medyanin ¢okiis yasadigt yillardir. Bu yillarda medya gruplar arasindaki
rekabet arttikca, siyasi alanla iliskiler yakinlastik¢a gazetecilik zarar gérmiistiir. Bu
yillarda gazetecilik alaninda yasanan etik sorunlarin engellenmesi icin ¢esitli
girisimlerde bulunulmustur. Ornegin Tiirkiye Gazeteciler Cemiyeti ve Meslek Ilkelerini
[zleme Komitesi’nin birlikte hazirladigi “Tiirkiye Gazetecileri Hak ve Sorumluluklar
Bildirgesi” 18 Kasim 1998’de kabul edilmistir. Bu bildirinin amaci, gazetecilerin kendi
kendilerini denetleyebilecekleri bir 6z-denetim saglamaktir. Baydar’a gore 6z-denetim
saglayabilmek i¢in ortaya ¢ikan bu fikirler somutlagsa da zaman igerisinde medya

gruplar1 arasinda yasanan savaslarda yok olup gitmistir.

Gazetecilik alaninda yasanan bu miicadeleler gazetecilik meslek etiginin de zarar
gormesine neden olmustur. Bourdieu’ya gore bir alanin toplumsal uzamdaki yeri sabit
degildir, zaman igerisinde degisebilir ya da kendini yok edebilir (1997, s. 48). Gazetenin
ve gazetecilerin de konumlar1 toplumsal uzamda zaman igerisinde yer degistirebilir.
Gazetecilik alaninda yasanan dontisiimler de gazetecilik alanimin toplumsal uzamdaki
yerini ayni zamanda gazetecinin gazetecilik alanindaki konumunu da degistirmistir.
Bildirici’ye gore gazetecilik alaninda dyle biiylik yanliglar olmustur ki tiim bu ¢abalar,

“Tiirkiye Gazetecileri Hak ve Sorumluluk Bildirgesi” hazirlanmasi da bu yanlislari
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telafi etmek amaciyla baslatilmigtir. Bildirici bu girisimleri “gazeteci hareketi” olarak
tanimlamaktadir. Gazeteciler gazetecilik alaninda mesleki etik kaygilarla bir takim
arayislarin1 somutlastirirken, medya sahipleri bu girisimlere miidahalede bulunmamastir.
Bildirici’ye gore basinda 6z-denetim cabalarinin somutlasmaya basladigi bu evrede

medya patronlari kendi ¢ikarlari i¢in bu tiir olusumlara sessiz kalmiglardir.

“O (Turkiye Gazetecileri Hak ve Sorumluluk Bildirgesi) gazetecilerin hareketi
olarak gelisti. Ve bununla aslinda bu hatay1 diizeltmekle kalmayip bir gazeteye ve
gazete sahiplerine itibar getirecegi ortaya ¢ikt1 ve goriildii. Ve gazete patronlarinin
bunu kabul edisinin bence temel nedeni itibar arayisi. Ciinkii itibar ve giiven
sorunu o kadar erozyona ugradi ki, 90’larda oradan ¢ikmak igin gazete patronlar
ve gazeteciler icin itibar gerekiyordu. Biz aslinda itibar arayisinin sonucuyuz.
Gazetecilerin zorladig1, onlarin sagladigi onlarin getirdigi zemin ama sonra
patronlarin kabul edilisinin nedeni o diye, bakiyorum yani ben. Milliyette Umur
Talu, zaten isi baslatan o okur temsilciligini, ayn1 zamanda Tiirkiye Gazeteciler
Hak ve Sorumluluk Bildirgesi’nin hazirlanmasina da 6ncii oldu. Dolayisiyla tabi
gazeteciler getirdi ama daha sonra bu yayginlagsmasi ve benimsenmesi patronlarin
itibar1 i¢in oldu. Cok net yani bizim 2002’deki baslangigta ki ilk okur temsilcisi
yayn ilkeleri benimsenirken ki agiklamalari, gazete sahiplerinin, Aydin Dogan’in
aciklamalarina konugmalarina bakmakta fayda var” (Faruk Bildirici, 2018).

Faruk Bildirici’nin yukaridaki agiklamasi gazetecilik alaninda okur temsilciliginin
ortaya c¢ikigini anlamak i¢in olduk¢a Onemlidir. Bildiriciye gore, okur temsilciligi,
gazetecilik alaninda bir “gazeteci hareketi” olarak baslamistir. Medya patronlarinin
cikarlartyla celigkili olan bu girisime sessiz kalmalarinin, miidahalede bulunmalarinin
nedeni kuskusuz “etik kaygi” olmamistir. Medya patronlarinin olusuma Sessiz
kalmalarinin hatta destek vermelerinin en temel nedeni, okurlarin giiven kaybinin
tirajlara yansimasiyla ve gazetelerin ideolojik olarak islevini yerine getirememesiyle
ilgilidir. Bourdieucii ifadeyle alandaki her failin amaci farklidir ve her failin amacina
uygun cikarlart (illusio) bulunmaktadir. Alandaki faillerin, ozellikle alanda birincil
sermaye tiirli olarak agirlik kazanan ekonomik sermaye sahibi faillerin, alandaki bu yeni
olusuma sessiz kalmalarinin ardindaki ¢ikarlarin okur temsilcilerinin c¢ikarlariyla

benzesmediginin 6zellikle altin1 ¢izmek gerekir.

Gazetelerin ve gazetecilerin itibar kaybma ¢oziim olarak iiretilen okur temsilciligi,
zaman igerisinde gazetecilerin miicadelelerinin somutlastigi ve kurumsallastigi bir alt

alana donlismiistiir. Burada kurumsallasma olarak ifade edilmek istenen, okur
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temsilciliginin gazete kiinyesinde yer almasi ve 6zerklesme miicadelesidir. Ciinkii daha
once okur temsilciligine benzer girisimler ve benzer uygulamalar olsa da, bagimsiz bir
yap1 olarak kabul edilmesi Yavuz Baydar’la olmustur. Baydar, ilk defa Milliyet
Gazetesi’nde basladigi ombudsmanlik gorevinden 2004 yilinda isten ¢ikartilarak
uzaklastirilmigtir. Baydar o giinlerde Ciner Grubu’na ait Sabah Gazetesi’nden rekabet
ve imaj acisindan gazeteye fayda saglayacagi diistinildigii icin teklif almistir. Medya
gruplari, gazetelerinin itibarini arttirmak i¢in aslinda stratejik olarak bu girisime
miidahalede bulunmamakla beraber bir gazeteden kovulan okur temsilcisini kendi
gazetelerinde ¢alistirmak i¢in yarisa girmislerdir. Bu teklifi kabul eden Baydar’a gore

okur temsilciligi bu siiregte kurumsallagmaya baglamistir:

“Birincisi 1999’da Milliyet’e ombudsman olarak bagladigimda diizgiin bir is
sozlesmesiyle baglamamistim. Yani ombudsmani Ozerk bir i¢ kurum olarak
koruyucu nitelikte hukuki agidan bir is sdzlesmesi yoktu elimde. Bu, benim isten
cikarilmami kolaylastirmusti. Iki, yine 6nemsedigim bir sey vardi, ombudsmanin
gazetenin kiinyesine yerlestirilmesi. Bu kiinyeye yerlestirme meselesi aslinda
ciddiye alinmas1 gereken bir sey. O zaman gazete sahipligi ve yonetimi gercekten
bu okur temsilciligi meselesini kurumsallasmanin bir pargast olarak goriiyor
mesajini da vermis oluyor okura. Bu ikisini de kabul etti yeni gazete Sabah
Gazetesi’nin yonetimi. Oldukca saglam oldugunu diisiindiigiim bir ig sd6zlesmesiyle
basladim orda. O is s6zlesmesinin en 6nemli maddesi de ombudsman kosesinde
dile getirdigi goriisleri nedeniyle isten ¢ikartilamaz gibi bir ifade vardi, ki bunu
avukatim Fikret ilkiz, o zaman kendisine metni génderdigimde hayretler igerisinde
karsiladigini sdylemisti ¢iinkil bu ¢ok ileri bir asama. Bunu kabul etmesi gercekten
kendileri i¢in ¢ok olumlu ve anlamli ayn1 zamanda gazeteciligin bir sekilde kendini
toparlamasi i¢inde ¢ok olumlu bir adim olarak degerlendirmisti” (Yavuz Baydar,
2018).

Tiirkiye’de okur temsilciliginin kurumsallasmasi kolay olmamustir. Hem okurun hem de
gazete calisanlarinin bu mekanizmaya alismasi zaman almistir. Baydar’in bu siiregte en
fazla kaygili oldugu nokta Tiirkiye’de ki gazetecilik kiiltiirii olmustur. Cilinkii Baydar’a
gore gazeteciler elestirilmekten pek hoslanmazlar, bu nedenle okur temsilciligi o donem
diinya genelinde uygulanan etkili bir 6z denetim olmus olsa da Tirkiye’de
uygulanabilecegine kuskuyla yaklasilmistir. Gazetecilerin elestirilerden hoslanmama
durumu Baydar disindaki okur temsilcilerinin de bu gorevi yerine getirirken

karsilastiklar1 en 6nemli sorunlardan biri olmustur.
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“Clnkti dedim ki, bu Tirkiye’deki genel kiiltiir Tiirkiye kiiltiirii, bir de medya
ozellikle Tirkiye medyasindaki kiiltiir 6yle elestiriye, 6zelestiriye acik bir kiiltiir
degil, hi¢c kimse kendisinin burnundan kil aldirmaz, herkes elestiriye ¢ok sert
mukabele eder. Bu sistem islemeyebilir ve ters tepebilir faydasi olmayabilir. Fakat
ikimiz de bir yandan kararliydik, bunu denemeliyiz en azindan noktasindaydik”
(‘Yavuz Baydar, 2018).

Baydar, bu mekanizmay1 gazetecilik alaninda uygulamaya koyma konusunda kararli
davranmigtir. 1 Ocak 1999’da Milliyet Gazetesi’nde yazmaya baslamadan Once
Washington Post, Sacramento Bee, Le Monde, Guardian gibi gazetelerdeki okur
temsilcilerinin nasil ¢alistiklarin1  aragtirmis  ve gazetelerin ombudsmanlariyla
yazismistir. Diinyada ombudsmanlara yazmalar1 i¢in bir kose ayrilirken, Milliyet
Gazetesi’nde Baydar igin tam bir sayfa ayrilmigtir. Baydar bu durumun nedenini soyle

anlatiyor:

“Tam sayfa ayrildi aslinda, pazartesi yaziyor diinya ombudsmanlarinin ¢ogunlugu
gazetelerde, onlara sadece bir kose ayriliyor, degerlendirmelerini bu kdseye
yaziyorlar. Ama Umur Talu ‘problemler o kadar biiyiikk ki, sana bir sayfa bile
yetmeyebilir’ dedi ve bir sayfa ¢ogu kez yetmez haldeydi. Ciinkii ¢ok biiyiik
problemler vardi uygulamada. Yani gazetecilik kiiltiirii ¢okiintii halindeydi ve bir
bezginlik hali de vardi. Iste yeniden standartlar1 olusturmak adia faydali olur diye
basladik. Aslinda 1 Ocak’ta ise baglamistim ben, biraz daha c¢alistim fiilen, Mart’in
sonu, son haftasi ilk sayfa yayimlandi. Ve ondan sonra da devam etti. Yani haftada
bir devam etti bu uygulama, kurulusu budur Tiirkiye’de bir ilktir bu” (Yavuz
Baydar, 2018).

Ozetlemek gerekirse, okur temsilciligi Baydar’in da ifade ettigi gibi 6zellikle meslek
etigi konusunda biiylik problemlerin oldugu bir evrede ortaya c¢cikmistir. Gazetecilik
meslek etigi konusunda kaygilari olan bir grup gazetecinin girisimiyle uygulanmaya
konan bu mekanizmaya gazete sahipleri de destek vermistir. Gazete sahiplerinin bu
gazeteci girisiminin ortaya ¢ikisindaki kritik evrede destek vermelerinin nedeni, o
alandan elde edeceklerine inandiklar1 ¢ikar (illusio) olmustur. Ayrica gazetecilik
alaninda hem alanin hem de gazetecilerin yasadiklar1 itibar kaybimin tirajlara
yansimasindan rahatsiz olduklari ig¢in uzun bir siire bu girisime miidahalede
bulunmadiklar1 gibi, Baydar’in Milliyet Gazetesi’nden isten c¢ikarilma siirecinde
goriildiigii gibi gazeteler arasinda yasanan savasta bu durumu bir stratejiye
dontistiirmiislerdir. Milliyet Gazetesi Baydar’in isine son verdikten sonra rakibi Sabah

Gazetesi Baydar’a kendi gazetelerinde okur temsilciligi yapmasi icin teklifte
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bulunmustur. Ciinkii bu girisimin okurun gilivenini kazanmak adina 6nemli olacagina

inanmislardir.

3.2. GAZETECILIK MESLEGINDEN GELEN OKUR TEMSILCILERININ
GAZETECILIK ALANINA BAKISLARI VE ALANDAKI KONUMLARI

Bourdieu’nlin alan teorisinde ugruna miicadele edilenin ne oldugunu tanimlamak
onemlidir, ¢iinkii oyunun kurulabilmesi i¢in oyuncularin ugruna miicadele edecekleri
seyi kazanmalarina inanmalar1 gerekir (Jourdain & Naulin, 2016, s. 123). Okur
temsilcilerinin gérevlerini nasil tanimladiklarini bilmek bu agidan 6nemlidir; ¢iinkii bu
sorunun cevabi, alanda ugruna miicadele ettikleri sey hakkinda bilgi vermektedir. Bu
nedenle okur temsilcilerine gazetecilik meslegini nasil tanimladiklarina, okur
temsilciligi gorevini kabul etmelerinin nedenlerinin ne olduguna dair sorular sorulmus

ve verilen yanitlar bu boliimde tartisilmistir.

Kiiltiirel tiretim alani olarak gazetecilik alaninin en temel amaci, “kamuoyunu dogru
bilgilendirmek” olarak tanimlanmaktadir. Arastirma kapsaminda yapilan goriismelerde,
okur temsilcileri de gazeteciligin amacin1 ve gorevini “kamuoyunu tarafsiz bir bigimde
dogru bilgilendirmek” olarak tanimlamiglardir. Belma Akgura gazeteciligi “okurun
dogru, diiriist, hakkaniyetli bilgi edinme hakkini saglamak” olarak tanimlarken, Faruk
Bildirici de benzer bicimde gazeteciligi “gercegi aktarma isi” olarak gordiigiini

belirtmistir.

“Gazeteciligi gercegi aktarma isi olarak goriiyorum. Gergegi aktarma isini
yaparken de hicbir yerle, higbir kisiyle c¢ikar iligkisi i¢inde olmadan tamamen
bagimsiz olmak gibi tamamen idealist bir noktadan hareket ediyorum. Bunun
miimkiin olmadigimi biliyorum ama olabildigince insanlara yalin bilgiyi vermek,
yalin ger¢egi vermek gerektigine inaniyorum”(Faruk Bildirici, 2019).

Tirkiye’de okur temsilciligi genel olarak, bir gazetede c¢alisan gazetecinin calistigi
gazeteye yaptigl teklifle glindeme gelmistir. Gazetecilerin okur temsilciligi gorevini
neden kabul ettikleri ya da bu uygulamayi, calistiklart gazetelere neden teklif ettiklerine
dair sorulan sorulara da benzer yanitlar verilmistir. Okur temsilcilerinin bu gorevi

istlenmelerinin en temel nedeni, “etik gazetecilik” kaygisidir. Gorligme yapilan okur
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temsilcileri genellikle bu uygulamanin sorumlulugunu iistlenmeden 6nce “gazetecilik
meslek etigi” alaninda mesai harcamislardir. Ornegin Faruk Bildirici meslek etigi
{izerine uzun siiredir calistig1, Belma Akcura Medya Etigi ve Insan Haklar1 alaninda
yaptig1 habercilik anlayisiyla ortiistiigii, Ibrahim Altay yurt disinda meslek etigine dair
aldip1 egitimi uygulayabilecegi icin bu gorevi kabul ettiklerini belirtmisledir. Giiray Oz,
Yazi Isleri Miidiirii olarak ¢alistigi Cumhuriyet Gazetesi i¢in yayin ilkeleri hazirlayan
grubun i¢inde oldugunu, gazete igerisinde okur temsilciliginin 6nemini siklikla

vurguladigi igin gazetenin de bu goreve kendisini getirdigini belirtmistir.

Gortisme yaptigim tiim okur temsilcileri, gazetecilik alaninda bu gorevle var olma
nedenlerini gazetecilik mesleginin itibar kaybetmesi, meslek ilkelerine uygun kaliteli
gazetecilik yapmak olarak tanimlarken, Ibrahim Altay, diger okur temsilcilerinden farkls
olarak okur temsilciligine “teknik” bir is olarak baktigini ifade etmistir. Ayrica Altay,
gazetecilik mesleginin “ideallestirilen ilkelerle” yapilmasinin gazetecileri zor durumda

biraktigini diigiinmektedir.

“Gazeteciye biz neden ihtiya¢ duyuyoruz, gozlerimizle gorebilecegimiz alan kisith
ve kararimizi verebilmek i¢in bu alaninda disinda neler oldugunu bilmemizde yarar
var. Bilgiye ihtiya¢ duyuyoruz. Fakat bir zaman sonra sdyledigim gibi boyle
gazetecilige normalde toplumsal is boliimiinde oldugu gibi yeni roller atfetmeye
basliyoruz. Gazeteci nedir, toplumun oOnderidir. Gazeteci nedir, iste insanlari
egitmekle gorevlidir. Gazeteci aydinlatmakla gorevlidir. Gazeteci falandir filandir
diye bir siirli sey ekliyoruz ya, zaman igerisinde bu gazeteciligi gercek gorevlerini
yapmaktan alikoyan bir hale déniistiirdiigiinii sdyliiyorum” (Ibrahim Altay, 2019).

Altay gazetecilik mesleginin ideallestirildigini, gazeteciye kanaat onderligi atfedildigini
bu idealinde gazeteciyi gazetecilik yapmaktan alikoyan bir seye doniistiglini
vurgulamistir.  Altay’mn  belirttigi bu gerilim gazetecilik alaninin dontigmesi ve
gazetecinin degisen habitusuyla baglantili bir bi¢imde disiiniildiiginde daha iyi

anlagilabilmektedir.

Gazetecilik alaninda 1980’lerden sonra yasanan doniisiimler, gazeteciligin ticari
isletmelere benzer bigimde faaliyet gdstermesi, ticarilesen gazetecilik alaninin talep
ettigi gazetecilik, ideallestirilen mesleki ilkeler ve kamuoyunun bu ideallere uygun

beklentisi gazetecilerin mesleklerini yapma bi¢imlerinde gerilimlere neden olmustur.
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Gazetecilik alani gecirdigi doniisiimle beraber 80’lere kadar alana hakim olan ‘zanaat
benzeri’ liretim yerini ‘fabrika benzeri tiretim’e birakmistir. Gelinen noktada kapitalist
medya yapilanmasi gazetecilik mesleginde de yeni tip gazetecilik modeli talep etmistir
(Adakli, 2006). Ertugrul Ozkok, gazetelerde yoneticilik yapmis bir gazeteci olarak
80’lerde baslayan doniisiimle birlikte gazetecilik alaninin talep ettigi “yeni gazetecilik” i

ve gerekliligini su climlelerle savunmustur:

“Gazetecilik anlayisinda kokli degisiklikler yapilmasi gerektigine inanityorum.
Simdi gen¢ gazeteciler i¢in ‘rol modellerinin’ ortaya c¢ikmasi gerektigini
savunuyorum. Bugiin i¢in gen¢ gazeteciler hala iki sahsiyet lizerine kurulu. Bunlar
rahmetli Abdi Ipekgi ve Ugur Mumcu. Hala sadece bu iki rol modelinden hareketle
kriter olusturuyoruz. Yanlis anlamayim, ben canilerin kursun ve bombalariyla
aramizdan ayrilan bu iki meslektagimin biiyiikligiine toz kondurmak niyetinde
degilim. Zaten boyle bir sey yapmaya kalksam, samimiyetimi de ispat edemem.
Ama yine ayni samimiyetle sunu savunuyorum: Tiirk gazeteciliginin yeni kugaklari
artik bu iki rol modelini miizelerdeki hakli yerini yerlestirip baska yeni modellerde
aramak zorundadir. Bugiin hala Abdi Ipek¢i’nin yaptig1 gazeteyi dzlemek, nostaljik
patinajdan bagka bir anlam tasimaz. Bunu savunmak, ‘Eskiden ekmekler ne kadar
giizeldi’,’Nerede o eski sarkilar’ 6zlemlerinden 6teye gecemez. Bu iki gazeteciyi
asmaya c¢aligsmamak, tartisilmaz bir tabu haline getirmek en fazla onlara zarar
verir™** (Adakli, 2006, s. 341-342).

Ozkok’e gore, eski gazetecilik olarak adlandirilan gazeteciligi, kapitalist bir isletme
haline gelen gazetelerde yapmak miimkiin degildir. Ciinkii, kapitalist isletmeler olarak
var olan gazetelerde artik yeni bir gergeklik vardir bu da “patronluk hakki”dir (Adakli,
2006, s. 342). Gazetecilik alaninda savunulan “patronluk hakki”ni biraz daha agmak,
yol actig1 etik sorunlari anlamak adina faydali olacaktir. Gazetecilere patronluk hakki
olarak dayatilan, gazetenin bir sahibi oldugu ger¢egidir. Bu hakka gore gazeteci
patronun sinirlarini higbir bicimde ve hicbir gerekgeyle ihlal edemez, eger ederse bir
takim yaptirimlara maruz kalabilir. Jourdain ve Naulin bu hakkin mesrulastirilmasinin
zaman igerisinde hilkkmedenlere avantaj saglayan toplumsal diizeni yaratmaya yardim
ettigine ve bir slire sonra da simgesel siddete doniistiigline dikkat c¢ekmektedir.
Mesrulastirma bir kez gerceklestikten sonra bu keyfiligin dayatildigi mekanizmalar hem
hiilkmedenler hem de hiikkmedilenler tarafindan dogal goriilmektedir. Bu hakimiyetin
keyfiligini, goriinmezligini miimkiin kilan “doxa”dir. Doxa ‘“herkes tarafindan

paylasilan ve sorgulanmayan bir fikri olusturan, dile getirilmeyen inanglarin

143 Ocak 2004 yilinda Ertugrul Ozkok’le yapilan bu goriisme Giilseren Adakl’nin Tiirkiye’de Medya
Endiistrisi kitabindan alinmistir.
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tiretilmesinden alir. Bu doxa hakimiyetin farkina varilmasini tamamen imkansiz kilar”

(Jourdain & Naulin, 2016, s. 117).

Gazetecilik alaninda da kurumun medya patronuna sahip oldugu gergegi, calisanlar
tarafindan ¢ogunlukla kabul edilmektedir. Bir siire sonra alan igerisinde medya
patronlarinin  hakimiyeti dogallastirilmakta, goriinmez duruma gelebilmektedir.
Gazetecilere, 0Ozellikle gazete yoneticileri tarafinda hatirlatilan patronluk hakk:
gazeteciyi haber iiretim siirecinde sansiir uygulamaya zorlamaktadir. Elbette bu
durumda bir paradoks vardir. Medya patronlar1 gazetecilik kimliginin verdigi otoriteye
yaslanarak, gazeteciligin tarafsizlik, bagimsizlik, nesnellik gibi mesleki kodlarin
arkasina sigmarak alanin sahip oldugu sembolik giicten kendi ¢ikarlarina fayda
saglarken, bir yandan da gazetecilerin 6zgiirliiklerini sinirlandirmak i¢in yaptirimlar

uygulamaktadirlar.

Ibrahim Altay, gazeteci olmak isteyenlerin bu alana girme amaglarmin ve gazetecilik
meslegine yaklagimlarinin farklilastigini 6zellikle tniversitelerde verdigi gazetecilik

egitimlerinde fark ettigini belirtmistir.

“Ben gazetecilik dersleri veriyorum, veriyordum su siralar onu da azalttim biraz
soruyorum gazeteci olmak isteyen arkadaglara halkin gercek haber alma ihtiyacini
karsilamak i¢in mi gazeteci olmak istiyorsunuz falan dedigimizde bazilar1 sozel
olarak buna evet deseler de iglerinden giiliiyorlar. Bazilar1 da dogrudan giilityor
neden ¢iinkii boyle bir zihin diinyalar1 bdyle hayata bakislart belirli bir gevre iginde
sekillenmis. Insanlar medyaya gelerek gazetecilik disinda baska seylere de hizmet
etmeyi kendilerine amag ediniyorlar, zaman igerisinde ve ne yazik ki biz de medya
hep boyle bir role sahip olmustur” (Ibrahim Altay, 2019).

Gazetecilik alaninda bu yeni gazetecilik anlayigin1 savunanlar oldugu gibi bu anlayisa
direnen, ideallestirilen gazeteciligin miimkiin oldugunu savunan gazeteciler de vardir.
Ornegin Faruk Bildirici gazetecilik meslegini tanmimlarken kendisinin idealist bir
noktadan baktigin1 vurgulamistir. Bu gazeteciler hala idol olarak kabul edilen Abdi
Ipekei, Ugur Mumcu gibi gazetecileri 6rnek aldiklarini belirtmislerdir. Ozkdk bu
idealist bakis agisin1 “nostaljik bir patinaj” olarak degerlendirse de hala gazetecilik

boliimlerinde gazetecilerin habituslarinin sekillendigi egitimlerde bu idealist gazeteciler
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ornek olarak gosterilmektedir. Bu durum gazetecilik alaninin en temel geligkisi olmakla
beraber, alanda yasanan miicadelenin de en temel gerekgelerinden biridir. Gazetecilik
alaninda egemen olanin ve egemen olanin ideolojisini savunanlarin karsisinda ideal
gazetecilik ilkeleri i¢cin miicadele eden gazetecilerin miicadelesi, alanin yapisim1 da

belirlemektedir.

Gazetecilik alaninda patron hakkinin otoritesinin bu derecede savunulur olmasinda
gazetecilik mesleginin zanaat olmaktan uzaklasarak profesyonel bir meslege doniismiis
olmasmin olduk¢a Onemli etkisi vardir. Cilinkii bu durumla beraber gazetecilerin
sosyoekonomik statiisii degismis, c¢alisanlarin gelirleri arasinda ciddi farklar meydana
gelmistir. Gazete igerisinde yonetici pozisyonunda bulunanlar yiiksek ticretlere ve
yasam standartlarina sahipken, muhabirin emegi degerini kaybetmistir. Daha agik¢a
ifade etmek gerekirse; gazeteci, gazetecilik alani igerisinde daha once sahip oldugu
konumunu kaybetmistir. Toktas’a gore boyle bir ortamda gazetecilerin benzer
beklentilere sahip olmalar1 ya da gazetecilik meslegini benzer bigimde tanimlamalari

miimkiin olmamaktadir (Toktas, 2010, s. 161-162).

Gazetecilik alaninda yasanan c¢ikar catismasi gazeteciye bir ikilem yasatmaktadir.
Meslek ilkelerine uygun kamu yarari i¢in gazetecilik mi yoksa calistigi kurumun sahibi
ve onun ¢ikarlar i¢in gazetecilik mi? Bu iki ¢ikar birbiriyle ¢elistigi durumda gazeteci
nasil davranacak ve davranislarinin sonucunda ne tiir yaptirimlara maruz kalacaktir? Bu
cikarlarin yani sira Tiirkiye’de gazetecilik alaninda gazetecinin meslegini yapmasina
engel olan bir bagka gerilim de siyasal alanin egemenlerinin beklentileri ve bu
beklentiler amaciyla gazetecilik alanina yaptiklari sert miidahalelerdir. Gazeteciler
arasinda gelencksel gazetecilik modeli olarak adlandirilan, Onceligin kamu hizmeti
oldugu bir gazetecilik anlayisini devam ettirmek isteyen gazeteciler gazetecilik
degerlerinin 6n planda oldugu bir gazetecilik pratigi i¢in bu alanin egemenleriyle ve
egemenlerin otoritesini savunanlarla miicadele etmek zorunda kalmaktadirlar. Bir eylem
herhangi bir toplumsal alanda belirli bir varlik kazanmaya basladigi an, bir egemenlik
miicadelesi baglar. Bu miicadelede de iki kutup vardir, alanda tahakkiim kuranlar ve
tahakkiim altinda olanlar. Bu iki kutup kars1 karsiya geldigi andan itibaren orada gatisan

hakikatler s6z konusudur (Bourdieu, 2016, s. 114).
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Bourdieucii bir perspektiften bakildiginda, failin bu alanda egemen olanlarla miicadele
yiiriitebilmesi i¢in alandaki konumunun giiclii ve sahip oldugu sermaye birikimin yeterli
olmas1 gerekir. Okur temsilcileri genellikle bu gorevi Ustlendikleri gazetelerde uzun
yillar ¢alismis, buna bagl olarak hem bedensel hem de zihinsel yatkinlar1 kazanmis, bu
alanda kiiltiirel sermaye birikimi yiiksek olan kisilerdir. Bu nedenle hem gazetenin
calisanlar1 tarafindan saygi goren, ayni zamanda kamuoyunun giivenini kazanmis
gazetecilerdir. Bourdieu, oyuncularin sahip olduklar1 sermaye tiirlerini oyunda
kullanmak ftizere ellerinde tuttuklari koz olarak tanimlar. Okur temsilcilerinin alanda
kazandiklart sermaye tiirlerini gazetecilik alaninda ozerk bir alt alan yaratma
girisimlerinde bir koz olarak kullandiklarint sdylemek miimkiindiir. Ciinkii bu konuma
getirilmelerinde sahip olduklart kiiltiirel sermaye ve sosyal sermaye hacmi belirleyici

olmustur.

Bourdieu’ya gore entelektiiellerin kendilerine has ayirt edici nitelikleri vardir. Onlarin
aywrt edici nitelikleri “menfaat igermeyen” ¢ikarlarinin olmasidir (2016, s. 98). Okur
temsilcilerinin de benzer bigimde onlara sembolik gii¢ kazandiran menfaat igermeyen
tirden ¢ikarlari bulunmaktadir. Bu ¢ikarlar, ekonomik sermaye hacmi Kkiiltiirel
sermayenin karsisinda goreceli agirlikl olan gazetecilik alaninda bu iki farkli sermaye
tirtine sahip failleri karsi karsiya getirmektedir. Gazetecilik alaninda ekonomik
sermayeleri kiiltiirel sermayelerine gore fazla olan medya patronlarinin, sosyal uzamda
kiiltiirel sermaye hacmi fazla olan okur temsilcilerinin karsisinda yer aldigini sdylemek
mimkiindiir. Aragtirmanin ilerleyen bdliimlerinde okur temsilcilerinin ve medya
patronlarinin kars1 karsiya geldikleri ve bu karsilasmada sahip olduklar1 sermaye

tiirlerinin hacminin miicadeledeki belirleyiciligine yer verilecektir.

Sonug olarak, okur temsilcilerinin gazetecilik alaninda bulunmalarinin nedeni ve ugruna
miicadele ettikleri seyin meslek etigi oldugunu sdylemek miimkiindiir. Okur
temsilcilerini gazetecilik alaninda hem miicadele ettikleri sey bakimindan, hem sahip
olduklar1 sermaye tiiri ve hacmi bakimindan, alanda egemen konumda olan ekonomik
sermaye sahibi gazete patronlarinin karsinda yer aldigini belirtmek gerekmektedir. Okur
temsilcisinin gazetecilik alaninda verdigi miicadelede sik sik gazete patronlartyla kars

karsiya gelmeleri gazetecilik alanindaki konumlarimin anlasilmasini da saglamaktadir.
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Ciinkii gazetecilik alaninda “meslek etigine” kars1 “patron hakki” fikri daha agir
basmaktadir. Okur temsilcilerinin kisa siireligine kazandiklar1 6zerk alan ve alanda
egemen olanlara kars1 verdikleri miicadelede kullandiklar stratejiler sonraki boliimlerin

tartisma konusu olacaktir.

3.3. OKUR TEMSILCILERININ GAZETECILiK ALANINDAKI GOREVi

Okur temsilcilerinin amaci1 ve gorevleri ONO tarafindan yayinlanan kilavuzlarda
ayrintili bir bigimde tanimlanmistir. Aragtirmanin ikinci boliimiinde ombudsmanin kim
oldugu, kurum icerisinde nasil ¢alistigi, gorevlerinin neler oldugunun bilgisi literatiirden
yararlanilarak sunulmustur. Fakat yapilan goriismelerde literatiire katki saglayacak
verilerin elde edilmesi okur temsilcilerinin gorevlerini nasil tanimladiklarinin bu
boliimde tartigitimasini zorunlu hale getirmistir. ibrahim Altay, okur temsilcilerinin
gorev ve yetkilerinin sinirlarinin belirlenmesinde gazeteyle imzaladiklart s6zlesmenin
onemli oldugunu belirtmistir. Her ne kadar yazili olarak gérev tanimi yapilmig olsa da
bu sozlesmeler okur temsilcisine saglanan ayricaligi belirlemede onemlidir. Okur
temsilcileri, imzaladiklar s6zlesmeyi paylasmadiklari i¢in bu sdzlesmelere dair bir bilgi

sunmam miimkiin olmamustir.

Altay’a gore okur temsilciligi de gazetecilige benzer bir bigimde teknik bir istir; ¢linkii
okur temsilcisinin icrai bir yetkisi yoktur. Okur temsilcilerinin ilk temel gorevi, okurdan
gelen sikayetleri almak ve bu sikayetlerin gergekligini evrensel gazetecilik ilkeleri
cercevesinde kontrol ederek konu hakkinda hem gazeteyi hem de okuru
bilgilendirmektir. Fakat okur temsilciligi uygulamasinin amacimi okurlardan gelen
sikayetleri almak ve degerlendirmek olarak tanimlamak da yetersiz kalmaktadir. Belma
Akcura’ya gore okur temsilciliginin goérev alani ve tanimi, okurlardan gelen sikayetlerle
daraltilacak bir gorev degildir. Okur temsilcilerinin goérevlerini belirleyen sey,
gazetecilik alanmnin ihtiyacidir. Bu ihtiya¢ iilkeden iilkeye farklilagmakta, okur

temsilcilerinin deneyimleri de bu ihtiyaca gore sekillenmektedir.

“Meslek ilkelerini tartigmak agisindan ayni ama konu itibariyle ¢ok farkliyiz.
Arjantin, Tirkiye gibi iilkeler benzer sorunlarla karsilasiyor. Avrupa iilkeleri daha
farkli sorunlarla bogusuyor; ama son yillarda onlarda daha ¢ok tirmanan irkeilik,
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miilteci haklar1 gibi konulara egilmeye basladilar. Amerika ise dijital alana dogru
kaydi...” (Belma Akc¢ura,2019).

Okur temsilcileri, hem kendi kurumlarinda hem de kendi kurumlar1 disinda yeni medya
diizeninin yapilanmasinda kritik bir Ooneme sahiptir. Akgura, giinlimiizde Ozellikle
sosyal medyadaki bilgi kirliligini engellemek i¢in okur temsilciligi uygulamasinin daha

islevsel hale getirilmesi gerektigini diisinmektedir.

“Tiirkiye medyast “Ombudsman™, gorev alani ve tanimi daraltilmig ‘Okur
Temsilcisi’ olarak benimsedi. Ancak diinya medyasinin 6nemli bir bdliimiinde
Ombudsmanlik okur sikayetlerinin ¢ok otesinde, yeni medya diizeninin yeniden
yapilanmasi, yeni kavramlar ve siirekli giincellenen meslek etigi kurallartyla
birlikte degerlendiriliyor. Ozellikle sosyal medyadaki bilgi kirliligi gibi sorunlu
alanlar kurumu daha da islevsel hale getiriyor. Dolayisiyla medyadaki hak ihlalleri
ve bunun olast sonuglar1 degerlendirildiginde, Ombudsmanligin sadece kurumun
kendi haberleriyle sinirlandirilamayacak bir 6neme sahip oldugu ortada. Tam da
bu nedenle Ombudsmanlarin gérevi; meslek ilkelerinde belirtildigi gibi; milliyet,
ik, etnisite, cinsiyet, cinsel kimlik, dil, din mezhep, sinif, inan¢ ve inangsizlik
ayrimciligina, uluslarin, halklarin ve tiim bireylerin haklarimi ve sayginligini
zedeleyen, nefreti, diismanligi koriikkleyen, her tirden siddeti hakli gosterici,
Ozendirici ve kiskirtict yaymlar yapilmasina karsi c¢ikmaktir. Yas, cinsiyet,
engellilik, etnik koken, dini inang, sosyal ve ekonomik statii farkina bakilmaksizin,
medyada insana yonelik ayrimciligin onlenmesi ve onurlarinin korunmasi
konusunda gerekli duyarliigin gosterilmesi i¢in ¢aba harcamaktir.  Ustelik
okurlardan gelen sikayetlerin ¢ogu da bu yonde...” (Belma Akgura, 2019).

Akcura’nin ifade ettigi gibi, giiniimiiz medya diizeninde, 6zellikle yalan haberlerin hizla
dolagima girdigi bir ortamda yalnizca basin kurumlar: igin degil, her medya organi i¢in
meslek etigini ve haberleri kontrol edecek mekanizmalara olan ihtiyag artmistir. Haber
ortaminin hizla gelenekselden dijitale doniisiimii, yalan haberlerin denetlenme sorununu
ortaya ¢ikarmistir. Okur temsilcilerinin bu denetim sorunuyla ilgili kayg: tagidiklarini ve
cok yonlii gorevlere sahip olduklarmi sdylemek miimkiindiir. Ornegin Faruk Bildirici,
gazetecilikte etik sorunlarin giderilmesi igin internetten kaldirma kilavuzu, fotograflarin
kullanimiyla ilgili kilavuz ya da cinsiyet ayrimciligimma dair kilavuzlar ve metinler
hazirladigin1 vurgulamistir. Okur temsilcileri, gazeteciligin meslek etigine uygun bir
bicimde yapilmasimi saglarken ayni zamanda gazetecilerden ve bu alanda calisan

akademisyenlerden yardim alarak etik ilkeleri de§isen sartlara gore giincellemektedirler.
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Okur temsilcisini yalnizca gelen sikayetler harekete gegirmez. Okur temsilcisi hem
calistig1 yaym organinda hem de diger yayin organlarinda etik sorun yaratan bir durumu
kendi istegiyle kosesinde yazabilir. Tirkiye’de okur temsilcilerinin deneyimleri, bu
mekanizmanin ¢ok yonli islevi oldugunu ortaya koymustur. En Onemli islevleri
arasinda okura gazetenin nasil ¢alistigini agiklikla aktarmak, yazi isleri ve diger biitiin
gazete kadrolarmma okurun ne diislindiiglinii iletmek, medya etigi konusunda okuru
bilgilendirerek, bu konuda farkindaligi arttirmak ve gazetecilerin mesleki egitimine

katki sunmak bulunmaktadir.

Okur temsilcileri yazdiklar1 yazilarla okuru basin etigi konusunda bilgilendirmektedir.
Okurlar bu yazilar1 okudukga bir haberin hangi durumlarda gazetecilik etigine aykiri
oldugunu, bir gazetecinin hangi davranislarinin meslek etik ilkeleriyle ortlismeyecegini
ogrenmektedir. Okur temsilcileri koselerinde yazmaya basladiktan sonra okurlardan
gelen elestirilerin degismeye basladigin1 aktarmislardir. Bildirici, Hiirriyet Gazetesi’nde
okur temsilcisi olarak calismaya bagladiktan sonra gelen sikayetlerden okurlarinin

degistigini gézlemledigini su sekilde ifade etmistir:

“Benim okur temsilcisi olarak baslamamdan sonra bizim okurlarda, Hiirriyet
okurlarmda degisim olduguna inanmiyorum. Ilk elestiriler su dogru bu yanls gibi,
itirazlar belirtiyorlardi. Son on yilda gelen elestiriler, ama su yayin ilkelerine aykiri
gazetecilik ilkelerine aykir1 diye elestiriler geliyor. Buna seviniyorum, buna bir
Olciide katkim olduguna inantyorum. Hatta Dogan Yaymn donemindeyken, bazi
karsi cephedeki yazarlar bile Dogan Yayinevi ilkeleri, bir dakika buna aykiri
davrandiniz gibi seyler soyliiyorlardi. En azindan gazetecilik ilkelerini, etik
ilkelerin kabul edilmesi anlaminda bu beni sevindirdi. Ve buradan sunu gordiim,
Ben bir hatanin diizeltilmesi konusunda sadece gazetecilere seslenmiyorum. Okura
sesleniyorum, okur da o hatamin yapilmamasi gerektigini 6greniyor. ilkelerin
Onemini O0greniyor oradan bir elestiri bir gii¢c aliyor. Yani okurda egitilmis oluyor
bir yerde, karsilikli olarak birbirimizi egitiyoruz. Ciinkili okurlarda bazen oyle
seyler goriiyorlar ki, benim asla gérmedigim, fark etmedigim konular. Cok daha
dikkatli okurlar var ¢linkii. Onlara bakiyorsun, aa evet ¢cok dogru bir bakis diye”
(Faruk Bildirici, 2019).

Okur temsilcileri, koselerinde basin etigi ile ilgili yazdiklar1 yazilarla okurlar egittikleri
konusunda hemfikirdirler. Yazdiklar1 yazilarin okurda bir “biling” olusturdugunu
diisiinmektedir. Ornegin, Ibrahim Altay asil islerinin gazetecileri bilgilendirmek
oldugunu; fakat gazeteciyi bilgilendirirken okurda da gazetecilik etigine dair bir biling

olusturduklarini belirtmistir.
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“Ee tabi, esas misyonunuz gazetecileri bu konuda bilinglendirmek, onlara etik
kurallar konusunda hatirlatmalar yapmak ama dogal olarak sizi takip eden
izleyicilerde de okurlarda da bir biling olusuyor. Ozellikle belli konular1 ¢ok
isledigimizde onun yansimalarimi goriiyorsunuz. Mesela kadma yonelik siddetle
ilgili yazilar yazdiginizda artik kadin okuyucular size bu sikdyetler hakkinda daha
rahat ulasabileceklerini diisiinlip daha agik sozlii hale gelebiliyorlar ya da intihar
haberleriyle ilgili yazdigimizda yine ayni sey oluyor ya da igeriklerin kaldirilmasi
konusunu ¢ok isledigimizde bu tarz sorularla daha ¢ok muhatap olabiliyorsunuz.
Yani okurlarla kurdugunuz iliski 6nemli” (Ibrahim Altay, 2019).

Bu calismada sik sik gazetecilik alaninda yasanan doniisiimlere, uzun c¢alisma
saatlerinin, gilivencesiz, sendikasiz ¢alisma sartlarinin gazetecilerin habituslarini nasil
etkiledigine yer verilmistir. Gazetecilik meslegine yaklasimin dénlismesine neden olan
bu sartlar, bir siire sonra etik sorunlara yol agmustir. Ozellikle gazetecilik alaninda
hakim olan usta-¢irak iligkisinin doniismesi, meslek etik ilkelerinin aktarimini da
dogrudan etkilemistir. Faruk Bildirici, usta-¢irak iligkisinin doniismesinin meslek etik

ilkelerinin doniisiimiinii hizlandirdigina dair gézlemlerini su sekilde aktarmistir:

“Tipk1 80’lerden sonra Tiirkiye’de kdyden kente gogiin artmasi 90’larda tam bir
kasirgaya doniismesi nedeniyle artik sehirlerin koyliileri sindirememesi gibi bizde
de yeni gelen kusaklar meslegin duayenleri tarafindan sindirilemedi, egitilemedi,
deneyim aktarimi yeterince olamadi ve bu meslege 90’lardan sonra hatta
2000’lerden sonra hizla artti, gazetecilik disinda ¢ok insanlar girmeye basladi.
Hatta bagka isleri, bagka uzmanlik alanlari, bagka gelir kaynaklar1 olan insanlar da
girmeye bagladi. Biitiin bunlarla birlikte o zaman gazetecilerin kendi etik pusulalari
da kayboldu. Bu tarz sorunlar yasadik, onun disinda ne sdyleyebilirim?” (Faruk
Bildirici, 2019).

Okur temsilcileri, bu mekanizmanin amaglarindan birini de gazetecilerin mesleki etik
ilkelere bagli olarak gazetecilik yapmalarini saglamak olarak tanimlamistir. Bildirici’ye
gore, meslege yeni bagslayacak olan bir gazetecinin denetlenmesi i¢in sendikalar
onemlidir. Fakat gazetecilik alaninda su an bu eksikligi giderecek orgiitlenme yoktur.
Bu nedenle okur temsilcileri alana yeni giris yapan, deneyimsiz gazetecilerin egitimleri

konusunda da 6nemli bir rol {istlendiklerini diistinmektedirler.

“Mesleki orgiitlenmelerin zayif olmasi ve tabi oralardan su anlama geliyor etik
ilkelerin ve dogru gazetecilik daha kaliteli gazetecilik i¢in ilkeler konusunda,
ozellikle meslege yeni girenlere vaz edecek ve sdyleyecek organ kalmiyor. Ya da
bir sorun ¢iktiginda onlar1 denetleyecek bir sey kalmiyor. Mekanizma yok yani
sOyle soOyleyeyim, bir doktor hata yaptifinda Tabipler Birligi Odas1 ceza
verebiliyor. Mesleki denetim yapabiliyor. Ama bizde mesleki denetim yapan bir
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birim yok yani. Ve gazetecilerin kendilerini meslek ilkelerine baglayacak yonetim
kademeleri yok. Yani kurumlar ilkeler belirlese bile o ilkeler duvarlarda kaliyor.
Onlar1 ya burada bdyle yapmistik, surada soyle yapalim diyen birimler yok. Ve
tabi hemen buna sunu eklemem gerekiyor. Teknolojik doniisiim 90’lardan beri o
kadar yogun oldu ki, bu meslege, teknolojik doniisiim disinda ekonomik
dontisiimler de oldu. Bu meslege hizli girisler oldu” (Faruk Bildirici, 2019).

Tiirkiye’de okur temsilcileri bu gorevi yaparken bir yandan da gazetecilik alaninda
meslek etigini 6grenmek anlaminda geleneksel gazetecilik modelinde 6nemli yere sahip
olan usta-¢irak iliskilerine benzer bir etkilesimi de amagladiklar1 gériilmektedir. Yavuz
Baydar, okur temsilciliginin ilk uygulanmaya basladigi donemde gazetecilik meslegini
Onemseyen gazetecilerin bu uygulamay1 ciddiye aldiklarini, fakat bir direnisle de karsi

karsiya kaldiklarini soyle ifade etmistir:

“Gazete icgerisindeki gen¢ mubhabirler, isine sarilmis idealist, mesleginin icinde
yiikselmek isteyen meslek ilkelerini tanimak, bilmek ve onlar1 dogru uygulamak
isteyen geng muhabirler ve geng servis sefleri veya geng demeyelim sadece veya
meslegini onemseyen kadrolar, bunu ciddiye aldilar. Asil direnis, yaz isleri i¢inden
geldi. Kismen, tamamen degil. Bazi yaz1 isleri miidiirleri, bu yazilanlar1 ¢ok da
dikkate almadilar. Sanirim bunun da gelip gecici oldugunu, Tiirkiye’de ¢ogu sey
gelir geger ya, aktarilmaz ya da bir kenara itilir, ya da bir miiddet sonra ¢iiriitiiliir
ve anlamsiz islevsiz hale getirilir. Bunu tahmin ettiler kendilerince, beklediler”
(YYavuz Baydar, 2019).

Okur temsilcileri gazetecilik mesleginin kendilerine kazandirdigi tecriibe, bilgi ve
birikimle hareket etmektedir. Akgura’ya gore bir okur temsilcisinin yapmis oldugu is,
yalnizca bir haberin begenilip begenilmemesiyle ilgili degildir. Bu mekanizmanin en
temel islevi gazetelerin isleyisini seffaf bir bicimde okura aktarmak, ayni zamanda
gazete kadrosundaki herkese okurun ne diisiindiigiinii iletmektir. Fakat goriismelerden
elde edilen bulgulara gore, Tiirkiye’de okur temsilcileri bu genel gorevlerinin disinda iki
onemli konuya katki saglamayr da amag edinmislerdir: Ilki, medya etigi konusunda
okuru bilgilendirmek ve bu konuda farkindaligi arttirmak; ikincisiyse gazetecilerin

mesleki egitimine katki sunmaktir.
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3.4. GAZETECILIK ALANININ YAPISAL SINIRLILIKLARI VE OKUR
TEMSILCILIGININ UYGULANABILIRLIGI

Okur temsilcilerinin iistlendikleri gorevi ve kendilerine atfedilen misyonu yerine
getirebilmelerinin kosulu gazetecilik alani igerisinde 6zerk bir alan elde etmelerine
baghdir. Gazetecilik alaninin tarihselligi bu alanin ekonomik ve siyasal alanin
miidahaleleriyle sekillendigini ve 6zerk olmadigini ortaya koymustur. Tiirkiye’de
gazetecilik alaninda yasanan miicadelelerde siyasal alanin ve ekonomik alanin bu alanda
sahip oldugu gii¢, tezin ilk bdliimiinde tartisilmistir. Bugiin siyasi hesaplasmalarin
medya lizerinden, medya araciligiyla gerceklestigi, medya arasindaki kutuplasmanin
keskinlestigi, ana akim gazetecilik modelinin son buldugu bir medya diizeni s6z

konusudur.

Aragtirmada, okur temsilcilerinin okurlardan gelen tepkileri koselerine tasima
konusunda ya da sikayetlerden bagimsiz bir bicimde kendilerinin tespit etmis olduklari
etik sorunlara iliskin yazdiklar1 yazilarin yaymlanmasi konusunda karsilastiklart
sorunlarin neler oldugu sorulmustur. Bu sorulara verilen yanitlar, gazetecilik alaninda
karsilagilan sorunlarin temelde medya sahipliginden ve siyasi alandan gelen baskilardan
kaynaklandigimi1 gostermistir. Bu nedenle, bu boliimde medya sahipliginin ve siyasal
alanin gazetecilik alanina miidahalesine ve bu miidahalelerin ortaya ¢ikardigi sorunlara

odaklanilmistir.

Bourdieu’niin alan teorisinde 6ne ¢ikan kavramlardan biri de “Ozerklik™tir. Kiiltiirel
iretim alanlarinin gittikge heteronom bir nitelik kazanmasi alanlardaki gii¢ dengelerinin
nasil doniistiigiinii anlamayi, arastirmayr zorunlu kilmaktadir. Gazetecilik alaniyla
ekonomik alanin birbirine zit alanlar olmas1 gerekirken isleyis bakimindan benzesmesi
bu giic dengelerinin degisiminin anlasilmasinda kilit 6neme sahiptir. Tirkiye’de
gazetecilik alaninin ekonomik ve politik baskilara agik bir alan olmasi, okur
temsilciliginin  6zerklik miicadelesini gazetecilik alanimnin 6zerklik miicadelesinin
smirlarina ¢ekmektedir. Okur temsilcileri, gazetelerden 6zerk bir alan talep etmektedir;
fakat alanin isleyisi bu 6zerk alani sunacak nitelige sahip midir, degil midir sorusunun

cevabi da bu boliimde cevaplanacaktir.

106



3.4.1. Medya Sahiplik Yapisinin Yarattigi Sorunlar ve Sinirlar

Gazetelerin ticari isletme mantigiyla islemesi, ayrica bu isin maliyetli bir ise doniismesi
zaman i¢inde reklam ve satig paylarmin arttirilmasima yonelik strateji arayislari
hizlandirmistir. Bu stratejiler alanin yapisini, isleyis mantigini, gazetecilik meslegini de
doniistiirmiistiir. Bourdieu’ya gore bu dontisiim, gazeteciligin bir alan olarak izleme-
orani araciligiyla ekonomik alanin baskisi altina almigtir (Bourdieu, 1997, s. 59).
Gazetecilik alanina giriste gerekli olan ekonomik sermaye hacminin biiytikligii, medya
sahiplerinin alanda egemen bir konum elde etmelerini kolaylastirmistir. Gazete
sahiplerinin baska alanlardaki biiyiik yatirimlari, ekonomik alanda sahip olduklar
sermaye hacmi onlara piyasay1 kontrol etme giicii saglarken ayn1 zamanda gazetecilik
alanina giris c¢ikislari kontrol etme giicii de saglamistir. Ekonomik sermayenin
gazetecilik alaninda gii¢ kazanmasi, gazete patronlarinin gazetecilik uzami icerisinde
egemen konumu isgal ederek elde ettikleri giic; esitsiz iliskilere, gazetecilerle medya
patronlar1 arasinda da esitsiz miicadelelere neden olmaktadir. Bugiin sahiplik yapisi,
haber iiretim siirecinin her asamasinda etkili oldugu gibi ayn1 zamanda gazete icerisinde
yer alan her failin alandaki konumunu dogrudan belirlemektedir. Bu nedenle, okur
temsilcileri de gazetecilik alaninda 6zerk bir alan yaratma miicadelelerinde sik sik
medya sahipligi sorunuyla miicadele etmek zorunda kalmaktadir. Okur temsilcilerinin
medya sahipliginden kaynaklanan miidahalelere karsi yiiriittiikkleri miicadele, isten
¢ikarilmalariyla sonuglanmigtir. Yavuz Baydar’a gore okur temsilciliginin basladiktan
kisa bir siire sonra basarisiz olmasmin nedeni, medya patronlari tarafindan okur

temsilcilerinin profesyonel rollerine yapilan miidahalelerdir.

“Bir noktada korunan, koruma altinda oldugunu diisiindiiglimiiz bu ombudsmanlik
kurumu geldi duvara ¢apti. Duvara ¢arpmasinin nedeni de, okur temsilcisinin kendi
tarif edilmis olan roliine profesyonel roliine, miidahale edilmesi ve bir yazisinin
otosansiirden gegirilmesi ve bunlarin dogrudan dogruya patron tarafindan talep
edilmesi” (Yavuz Baydar,2018).

Jourdain ve Naulin, sermayeler arasindaki esitsizligin, hilkkmedenlerle hiikmedilenler
arasinda bir gii¢ iligkisi yarattigina dikkat ¢eker (2016, s. 125). Gazetecilik alaninda
sermayeler arasindaki esitsizlik, gazetecilerle medya patronlari ve patron hakkini

savunanlar arasinda bir gii¢ iliskisini dogurmaktadir. Bourdieu’nun alanlarin ve en
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Oonemlisi faillerin toplumsal uzam igerisindeki konumlarinin iligkisel bir bigimde
incelenmesi gerektigini savunmasinin nedeni budur. Medya patronunun sahip oldugu
sermaye tlirli ve hacmi onun alanda egemen bir konuma sahip olmasini saglarken, kamu
yarar1 ilkesini benimseyen gazetecileri onun karsisina konumlandirir. Gazetecilik
alaninda patronun bulundugu konum basta olmak iizere tiim ¢alisanlarin alandaki
konumu birbirini etkilemektedir. iliskisellik yalnizca failler igin degil, alanlar icin de
gecerlidir. Ibrahim Altay’a gore medya sahipligi, alan icinde 6nemli bir belirleyici giice
sahip olsa da i¢inde yasanilan toplumun politik, kiiltiirel ya da iktisadi doniisiimleri de

hem medya hem de medya sahipligi lizerinde dontistiiriicti bir etkiye sahiptir.

“Evet medya sahipligi etkiler mi etkiler. Aslinda sadece medya sahipligi degil,
icerisinde yasadigimiz ortamdaki biitiin belirleyiciler o seyi belirler. Mesela bir
siyasi ideolojik grubun icerisinden geliyorsaniz, o grubun ideolojik goriisii sizin
diinyaya bakiginiz1 belirler. Bir tez yazarken bile onun etkisini gorebilirsiniz. Ya da
bir mahalle c¢evresi vardir, etkiler, yani goriinmez g¢itler. Biitiin insanlar zaten
goriinmez citlerin etrafinda yasar, medya sahipligi de boyle bir etki olusturur. Ama
politik, kiiltiirel, iktisadi, biitiin faktorlerin zaten insan tizerinde bir sinirlayici etkisi
vardir” (Ibrahim Altay, 2019).

Faruk Bildirici, medya patronlarinin yayin yonetmenlerine isteklerini dogrudan
bildirdiklerini ve bu bildirimlere gore bir sansiiriin uygulandigini belirtmistir. Gazete
patronlar1 sahip olduklar1 medya organlarini, yine sahip olduklar1 sermaye hacmini
korumak, arttirmak, bu amagla iliski i¢inde oldugu tiim sirketleri ve kisileri korumak
icin kullanmaktadirlar. Yani okur temsilcileri de gazeteciler gibi yazarken yalnizca
medya sahipliginin sansiiriiyle karsilasmamakta, ayn1 zamanda medya patronunun
iligkili oldugu c¢evresi tarafindan da baski altina alinmaktadir. Bu siire¢ “‘editoryal

bagimsizlik” sorunu yaratmaktadir.

“Bir defa yapisal sorunlarimiz var. Yapisal sorunlarimiz derken, medya
kuruluglarinin sahiplik yapilari. Sahiplik yapilar1 evet diinyanin her yerinde tamam,
tabi ki ticari kuruluslar bunlar ama patronla gazete yonetimi arasinda bir editoryal
bagimsizlik olmasi gerekir. Maalesef Tirkiye’de editoryal bagimsizlik diye bir sey
yok. Yok yani hi¢birinde yok. Sifir noktasinda. Gazetenin patronu ya da televizyon
patronu genel yaym yonetmenlerine istedikleri talimati her sekilde verebiliyorlar.
Dolayisiyla onlarin sadece siyasi ya da herhangi bir degerle ilgili yaklagimi degil,
onlarin sirketleriyle ilgili haberlerde de biz bagimsiz davranamiyoruz. Onlarin
sirketleriyle ilgili haberlerde bagimsiz davranamayinca, onlarin arkadaslari, onlarin
dostlari, onlarin sirketlerinin yakindan g¢alistig1 sirketler dolayisiyla ekonomideki
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diger gii¢ odaklar1 vs. onlara karsi da yeterince bagimsiz olamiyoruz.” (Faruk
Bildirici, 2018).

Faruk Bildirici’nin ifade ettigi gibi, medya sahipligi genis bir iliski aginin ¢ikarlarini
muhafaza etmek amaciyla gazetecilik alaninda bir baskiya doniismektedir. Belma
Akcura (2019) okur temsilcilerinin siyasetin, biirokrasinin, ekonomik ¢ikar ¢evrelerinin
baskilarina boyun egerek gorevlerini yapmak zorunda kaldiklarini belirtmistir.
Akgura’ya gore, her gazetenin bir yayin politikast vardir ve isinizi nasil icra edeceginizi

de bu politikalar belirlemektedir.

Sahiplik yapisinin okur temsilciligi uygulanmasinin oniinde nasil bir engel yarattig
Yavuz Baydar’in Milliyet Gazetesi’nden kovulma siireciyle agiga ¢ikmaktadir. Yavuz
Baydar, Milliyet Gazetesi’nde okur temsilciligi yaparken calistigi gazetede yayimlanan
bir haberin dogru olmadigini yazdigi i¢in isten ¢ikartilmistir. Milliyet Gazetesi, Ankara
biiro sefi Fikret Bila tarafindan kaleme alinan bu haberin dogru olmadiginin izini siiren
Baydar, haberin plantasyon haber oldugunu ortaya ¢ikarmistir. Baydar bunu kosesinde
yazmak istediginde patronun acil toplanti talep ettigini ve sonrasinda nelerle

karsilastigini su sekilde anlatmistir:

“O toplant1 ikili bir toplantiydi ve ¢ok sert gecti. Ozetle bu yaziyr yazmamam
istendi, yaymlamamam istendi ben de 1999’un 1 Ocagi’ndan itibaren ¢ok net bir
sekilde tarif edilmis bir isle mesgul oldugumu, bunun gorev tarifinin ¢ok net
oldugunu bunu yapmadigim bu tarife uymadigim takdirde gérev ihmali yapmis
olacagimi dolayisiyla almakta oldugum maas1 hak etmemis olacagimi sdyledim.
Yani burada ¢ok biiyiik bir ¢eligki oldugunu sdyledim. Kurumun varligina yonelik
zararll bir darbe olacagimi soyledim ve bdyle kapandi mesele. Sonra bu yazi
yayinlandi; ancak yazinin yayinlanmasindan {i¢ dort giin sonra net olarak bir isaret
geldi okur temsilcisinin giinleri sayilidir ondan sonra her zaman 1990’lar boyunca
bu biiyiik medya grubu patronlarinin yaptigi sey yapildi. Nasil ki 1990’1ar boyunca
hosa gitmeyen bagimsiz davranmaya calisan kose yazarlar1 Sabah’ti, Milliyet’ti,
Hiirriyet’ti keyfi bir sekilde isten ¢ikarildilarsa aymi sekilde ayni akibete
ombudsman da ugramis oldu” (Yavuz Baydar, 2018).

Okur temsilcileri, ¢alistiklar1 gazetelerden isten c¢ikarilan gazetecilerin neden isten
cikarildiklarin1 bile yazamadiklarini belirtmislerdir. Bu durum gazetenin yer verdigi

ombudsmanlhik kurumunun “hesapverilebilirlik” ilkesine dogrudan yapilan bir
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miidahaledir. Faruk Bildirici (2018) okur temsilciligi yaparken gazeteden ¢ikarilan
gazeteciler hakkinda gelen sorulart ve tepkileri gazete yonetimine ilettigini; fakat gazete
yonetimine neden bunu yaptiklarin1 soramadigini ve neden boyle bir sey yaptiklarini da

yazamadigini aktarmistir.

Gazetecilik alanimnin ekonomik alana bagimliliginin yarattigi etik sorunlar, okur
temsilcilerinin de miicadele etmek zorunda kaldig1 sorunlara doniismiistiir. Ozellikle
gazete sahiplerinin yatirnmlarinin s6z konusu oldugu firmalarin reklamin1 alan
gazetelerin ekonomi sayfalarinda bu firmalar1 6ven yazilar 6n plana ¢ikmaktadir. Faruk
Bildirici (2019) gazete sahibi kim olursa olsun bunun isin dogasi geregi boyle isledigini
belirtmistir. Bildirici, Hiirriyet’te calistigi donemde gazete Dogan Grubu’na aitken
Dogan Holding’in sahip oldugu Aytemiz Petrol ofisiyle ilgili olumlu haberler ¢iktigini,
gazetenin Demirdren Holding’e satilmasiyla Total Petrol ofisiyle ilgili olumlu haberler

cikmaya basladigini aktarmistir.

Ibrahim Altay (2019), yazilarma medya sahipliginden kaynaklanan bir miidahalenin
yapilmadigini aktarsa da medya sahiplik yapisinin gazetecilik alaninda kabul edilmesi
gereken bir gergek olduguna ve her medya sahipligi doniistiigiinde gazetenin yayin

politikasinin da doniistiiglinii belirtmistir.

Ombudsmanlik mekanizmasinin gazetecilik alaninda uygulanabilirligi, uygulandigi
iilkelere ve gazetelere gore degisiklik gostermektedir. Tiirkiye’de gazetecilik alaninin
yapisal oOzellikleri, ombudsmanlik mekanizmasinin isleyisinin Oniinde sinirliliklar
yaratmaktadir. Giiray Oz’e gére medya sahipligi, okur temsilciligi uygulamasini
dogrudan siirlandirmaktadir. Ozellikle Bati Avrupa iilkelerinde ombudsmanlar
gazetelerden bagimsiz olduklar i¢in ve gazeteden licret almadiklar1 i¢in basarili olma
sanslar1 yiiksektir. Oz Cumhuriyet Gazetesi'nde ombudsmanlik yapmanin diger
gazetelere gore daha kolay olarak nitelendirmekte ve 0zgiir olmasint da bununla

iliskilendirmektedir.

“Isve¢’te bununla ilgili bir ulusal bir kurum var. O kurum sey yapiyor o yiizden
bagimsizliklarini daha iyi koruyabiliyorlar. Ciinkii bir yerden para aliyorsaniz eger
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o gazeteden para aliyorsaniz, o gazetenin ombudsmaniysaniz daha ¢ok zorlukla
karsilasirsiniz. Yani o yiizden sey atarsa sizi bir sey yapamazsiniz. Bizim
Cumhuriyet’in farki suradaydi, bize simdi cumhuriyet vakfi, gazetenin genel yayin
yonetmeni ombudsmani atar. Onun disinda kimse onu goérevden alip atamaz. Onun
tersi de gazetenin redaksiyonunda yazi isleri yonetimi, gazeteyi ¢ikaran sirkette bu
iki kisi hakkinda tasarrufta bulunamaz. Yani genel yayin yonetmenini gorevden
alamaz. Ombudsmani da gorevden alamaz. Vakfin yonetimini ikna etmesi lazim.
O yiizden gorece bagimsizligi vardi. Bundan sonrasi igin bir sey diyemiyorum”
(Giiray Oz, 2019).

Gazetede neyi yazip yazmayacaginiz Belma Akgura’ya gore, gazetenin yayin
politikasiyla ilgili bir durum, yani genel yayin yonetmeninin tasarrufuna kalmistir. Okur
temsilcilerinin ¢alistiklart kurumlar elestirmeleri nerdeyse imkansiz bir hale gelmistir.
Gazeteler okur temsilcilerine, yalnizca genel medya yazilar1 yazmalari halinde islerine
devam edeceklerini bildirmektedir.

“Ben ilk bagladigimda Ombudsman sayfam vardi her hafta yarim sayfayi asan...8
bin vurusluk. Yillar igerisinde o sayfa kose yazisina dondi. Artik gazetedeki
kosemde medya etik kurallar1 ve yeni medya diizeni iizerine yaziyorum. Ama
gazeteye yonelik elestirileri gazete igerisinde yapiyorum (Belma Akgura, 2019).

Hiirriyet Gazetesi’nin Dogan Holding’ten Demirdren Grubu’na ge¢mesinden kisa bir
siire sonra isine son verilen Faruk Bildirici, bu siire¢te kendisine genel medya yazilar

yazma teklifinin geldigini ve bu teklifi kabul etmedigini belirtmistir.

“Ben okur temsilciligini bildigim gibi yapmaya devam ettim. YOnetime sunu
sordum ben Dogan Medya Yayin Ilkeleri devam edecek mi, etmeyecek mi? Ben
neye dayanarak calisacagim? Dogan Yaym Ilkeleri tarih mi oldu? Dogan Yayin
Ilkelerini Demirdren Yaym Ilkeleri olarak kabul edip devam mi edecegiz, yoksa
yeni bir sey mi yazacagiz. Bana dediler ki Dogan Yaymn Ilkelerini Demirdren
Yayn Ilkeleri yapalim sonra da giincelleyelim. Ben Dogan Yayin Ilkelerinin adini
degistirdim Demiréren Yayin Ilkeleri yaptim onu ilan ettim oradan devam ettim.
Bir yandan giincelleme c¢aligmalar1 yaptim, dedigim yeni metni de gonderdim
clinkii eksikler yeni degismesi gereken yerlerde vardi. Tabi kimse umursamadi
onlart. Ondan sonra su an ki tarihi iyi hatirlamiyorum beni istanbul’a gagirdilar
dediler ki, ben gazeteye gelen elestirileri yaziyorum hala, genel yayin yonetmeni
dedi ki patronaj senin bdyle devam etmeni istemiyor, sen artik genel medya
yazilar1 yaz ama gazeteyi elestirme. Ondan oOnce bir iki yazi iizerinden
tartismalarimiz olmustu. Miidahale etmislerdi. Bende olmaz 6yle sey demistim.
Olurdu olmazdi derken bende atin beni bende rahatlayayim sizde rahatlaymn dedim.
Yani dedim ben bdyle yapamam, istersen dediler baska kose yaz. Yani dedim ki siz
beni orda da 6zgiir birakmayacaksiniz ki” (Faruk Bildirici, 2019).
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Belma Akgura’nin da gazetenin baskisiyla genel medya yazilar yazmaya zorlandigin
belirten Bildirici, gazetenin kendisini 6zgilir birakmadigini, kendisine kdse yazarligi
teklif edildigini fakat bu gorevi yaparken de 0zgiir birakilmayacagindan emin oldugu
icin kabul etmedigini belirtmistir. Hiirriyet Gazetesini elestirmeden, spesifik dogrudan
olmayan siyaset yazilari yazmasi istenen Bildirici, bu gorevi de kabul etmemistir.
Bildirici, isten g¢ikarilma siirecinde patron ve patronaj tarafindan yazilarina yapilan

sansiirii de acikca ifade etmistir.

“Hiirriyet elestirisi yapma, dogrudan spesifik elestiri yapma istersen genel siyaset
yaz. Dedim siz 6zgiir birakmayacaksiniz, rahat birakmayacaksiniz, onu yazma
bunu yazma mesleki itibarim kalmayacak. Dedim siz beni simdi atarsaniz ben
mesleki itibarimi kurtarabilirim ya da ben bdyle yazmaya devam ederek mesleki
itibarimi kurtarayim. Gazeteye de katkim olur ama ben sizin dediginiz gibi
yazarsam gazeteye de zararim olur size de zararim olur. Sonra benim varligim da
ortadan kalkar yok olur. Neyse arada devam ettik, ben yazilar yazmaya devam
ettim Osman Miiftiioglu’nun bir tonbalig1 reklami vardi. Onu elestirdim. Tonbalig
reklami yapiyor, tonbalig1 yiyin diyor insanlara ama iki ii¢ ay once Hiirriyet’te
yazilar1 ¢ikmig tonbaligi yemeyin, dip baliklar1 yemeyin diye yazilar1 vardi.
Tonbalig1 yemeyin diye yazilar1 vardi. Agir metal tehlikesi var diye. Dedim ki yani
olur mu boyle bir sey. Ondan sonra dediler ki sen yazarimiza yalanci mi diyorsun.
Yalanct demiyorum ama ortada bir sey var, insanlarin hayati s6z konusu. Ya da
Ayse Arman, Bahgesehir Universitesi’nin sahibiyle ilgili bir sey yazmist1. Diinya
Birlesmis Milletler Egitime Katki o6diilii aldigin1 yazmisti. Bende baktim hayir
Birlesmis Milletler akredite gazeteciler 6diilii 0. O yazimi da koymadilar, Osman
Miiftiioglu’nu da koymadilar. Bir konu daha vardi onu da koymadilar. Ondan sonra
bir siire sonra dediler ki giile giile” (Faruk Bildirici, 2019).

Anaakim medyada okur temsilcileri gorevlerini yaparken sermaye sahiplerinin
miidahalelerine ve bununla iligkili bi¢imde gazetenin yayin politikalarinin yarattig
siirliliklara maruz kalmaktadirlar. Fikir gazetesi olarak adlandirilan ve igletme mantigi
ticari gazetelerden farkli olan Cumhuriyet Gazetesi’nde okur temsilciligi yapmis Giiray
Oz’e gore (2019) Cumhuriyet Gazetesi’nde okur temsilciligi yapmak daha kolaydir.
Diger gazetelerde medya sahipliginin yarattifi baskiyr yasamadigini, gazetede her
calisanla dogrudan rahathikla iliski kurdugunu ve elestirilerini dogrudan sundugunu

vurgulamastir.

Sonug itibariyle, okur temsilcileri dogrudan ya da dolayli olarak medya sahiplerinin
miidahaleleriyle baskilanmis ve engellenmislerdir. Medya sahipligi, okur temsilcilerinin

deneyimleri lizerinden anlasilacagi gibi dogrudan kendini gostermese bile dolayl1 olarak
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sinirlar yaratmigtir. Vakif yonetimine bagli olan Cumhuriyet Gazetesi’nde okur
temsilciligi yapan Giiray Oz, diger okur temsilcilerine gore daha dzgiir oldugunun altini
cizmistir. Bu durum miilkiyet yapisinin basin ve ifade 6zgiirliigii i¢in bir soruna ve
siirliliga dondistiigii bir ortamda ombudsmanlik mekanizmasinin da kurumlar igerisinde

basarili olmayacagini gostermektedir.

3.4.2. Siyasal Alanin Gazetecilik Alanina Miidahaleleri ve Okur Temsilcileri I¢in
Yarattigi Smirhliklar

Okur temsilciliginin ortaya ¢iktigi donem AKP’nin siyasal alanda egemenlik kurmaya
basladigi donemdir. Bu dénemde AKP, iktidara geldikten sonra Tiirkiye burjuvazisi
icinde giiclenen Islamci burjuvazi, AKP’den aldig1 destekle medya alanma giiclii bir
oyuncu olarak girmeyi basarabilmistir. Siyasal alanda egemen olan partinin
miidahalesiyle medya alanindaki sahiplik yapisinin yeniden belirlenmesi, alan1 siyasal
alanin baskisina agik bir duruma getirmistir. Bourdieu’nun gli¢ler alani olarak
tanimladig1 devlet, siyasal iktidara 6nemli bir gii¢ kazandirmaktadir. Ornegin; siyasal
alanda egemen olan parti, medya alanin1 kendi kontroliine alma siirecinde devletin
kurumlarmi (TMSF, Basin ilan Kurumu, RTUK) etkin bir bicimde kullanma giiciine
sahiptir. Bu genis yetki alaninda egemen olanlar, farkli alanlara miidahale etme giiciinii
her zaman ellerinde bulundurmaktadir. Tiirkiye’de siyasal alanda egemen olan AKP’nin
miidahaleleriyle gazetecilik alaninin oyuncular1 yer degistirmis, kendi politikalarini
destekleyen oyuncular, gazetecilik alaninda egemen bir konuma gelmistir. Bu
aragtirmanin amaci, medyada yasanan sorunlart AKP’nin alana miidahaleleriyle
sinirlandirmak degildir; fakat okur temsilciligini bu medya politikalarindan bagimsiz
incelemek de miimkiin degildir. Medyada sorunlar elbette AKP ile baglamamistir; fakat
okur temsilcileriyle yaptigim goriismelerde, AKP’nin medya politikalariin okur
temsilciligi mekanizmasimin uygulanabilmesinin oniinde énemli bir soruna doniistiigii
tespit edilmistir. Okur temsilcilerine gore gazetecilik alani hi¢bir zaman “giil bahgesi”
olmamistir; fakat son yillarda demokrasi ve 6zgiirliikk sorunlariyla iliskili bir bigimde
gazetecilik alanindaki sorunlar da artmistir. Faruk Bildirici’ye gore Tiirkiye’de ezelden
beri zaten demokrasi, basin Ozgiirliigli, ifade Ozgiirliigli, bilgi edinme hakki gibi
alanlarda problemler vardir. Ama bu, AKP iktidar1 doneminde 6zellikle son yillarda

cok daha artmigstir. Ibrahim Altay da medyada var olan ¢iiriimiisliigiin yeni olmadigina

113



vurgu yaparken Giiray Oz, bu sorunlarin Tiirkiye’nin i¢inde bulundugu demokrasi
kriziyle beraber anlasilabileceginin altin1 ¢izmistir. Ciinkii Oz’e gore iginde bulundugu

sistem icerisinde medyanin 6zerk alan kazanimi s6z konusu olamamaktadir.

Tiirkiye’de medya sahiplik yapisinin ve siyasal alanin gazetecilik alanina miidahalesi
iliskisel bir karakteristige sahiptir. Ciinkii gazetecilik alaninda giiglii bir oyuncu olmanin
kosulu, siyasal alanda egemen olanlarin destegini almaktir. Bu destekten yoksun medya,
genel bir ifadeyle “muhalif medya” olarak adlandirilmakta ve toplumsal uzamda siyasal

alanda egemen olanlarin karsisinda yer almaktadir.

Siyasi otoritelerin gazetecilik alanin1 kontrol altina alma arzusu yeni degildir. Faruk
Bildirici, uzun siire gazetecilik yapmis deneyimli bir gazeteci olarak siyasi otoritelerin
gazetecilik alaninda her zaman bir bagimsizlik sorunu yarattigini belirtmistir.
Gazeteciler gibi okur temsilcileri de bu sorunla karsi karsiya gelmektedir. Fakat
Bildirici, tim bu sorunlara ragmen kamu yarar1 i¢in gazetecilik yapmaya galistiklarini

sOyle ifade etmektedir:

“Biz su anda ne gazete sahipligine karsti bagimsiziz ne Tirkiye’deki giic
odaklarina kars1 bagimsiziz, ne Tiirkiye’deki yerlesik deger yargilarina. Yani ne
ideolojilere karsi bagimsiziz ne de siyasi otoritelere, siyasi partilere karsi
bagimsiziz. Tabi ki degiliz. Ama bu her zaman onlara ragmen, onlarla iligkilere
ragmen objektif habercilik yapamayacagimiz anlamina gelmiyor. Yani ben yine
miimkiin olan1 yapabilmek noktasindayim oOzetle. Ve c¢iinkii bakin, su anda
Hurriyet’de de diger gazetelerde de her seye ragmen dogru diiriist gazetecilik
yapan, yapmaya c¢alisan bircok insan var. Ve onlar sayesinde bu iilkedeki insanlar
bilgi kirintilarini alabiliyorlar” (Faruk Bildirici, 2018).

Bildirici’nin de ifade ettigi gibi, okur temsilcilerinin bagimsizliginin 6niinde farkl farkl
engeller bulunmaktadir. Belma Akgura da gazetecilerin iizerinde 6zellikle patronlarin ve
siyasilerin bask1 kurduklarinin altin1 ¢gizmistir. Gazetecilerin de kendi ¢ikarlar i¢in hak
savunuculugu disinda hi¢bir kurumun ya da kisinin tarafi olmamasi beklenmektedir.
Akgura’ya gore bu, bir kisilik ya da ahlak meselesidir. Fakat gazetelerin miilkiyet
yapilarmin iktidar eliyle yeniden diizenlendigi bir ortamda gazeteler bir propaganda

aygiti gibi islev gorebilmektedir. Bu durum kamuoyunu ilgilendiren bir olayin
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gazetelerde yer almamasiyla sonuglanabilmektedir. Akgura, Gezi Protestolar
doneminde okurdan g¢ok fazla sikayet geldigini, Ozellikle Tiirkiye’de uzun siiredir
uygulanan toplumsal ayrisma politikalarinin = okur tepkilerine de yansidigini
vurgulamistir. Tiirkiye’nin i¢cinde bulundugu siyasi atmosfer toplumsal bir karsitliga
dontismustiir. Bu durum okurun gazetelere olan tepkilerine de yansimis, iktidarla yakin
iligkiler icerisinde olan yaym organlarinin iktidara kars1 gelismis bir tepkiyi
haberlestirmesi mimkiin olmadigi i¢in kamuoyunun bu gazetelere olan giiveni
azalmistir. Okur temsilcileri bu gibi durumlarda da gazetenin yayin politikasindan

dolay1 yazamadiklarini belirtmislerdir.

Okur temsilcileri baskilar nedeniyle Tirkiye’nin en fazla okunan gazetelerinin,
gazetecilerinin  aldiklar1  cezalar1  haberlestirmekten, gazetecilerin ~ sorunlarini
anlatmaktan bile korkar duruma gelmislerdir. Giiray Oz (2019) en son kendisinin de
icinde bulundugu Cumhuriyet yazarlar1 davasinda da bu korkunun giin yiiziine ¢iktigini
belirtmistir. Bu korkunun nedeni, Cumhuriyet Gazetesi davasinda hiikiimetin tavridir.
Basin 0Ozgiirliigliniin olmadigi, gazetecilerin tutuklandigi, gozaltina alindigi, hedef
gosterildigi, islerinden kovulduklar1  bir ortamda tim bu yasananlarin
haberlestirilemiyor olmasi gazetecilik alaninda hakim olan baskinin sonucudur. Basinin
Ozgiir olmadig1 bir ortamda, gazetecilik alaninda baskilarin arttig1 bir donemde alanin

ozerkligi i¢in verilen miicadele bir sonuca ulasamamaktadir.

Okur temsilcilerinin karsilastiklar1 sorunlardan biri de Siyasetcilerin gazeteleri ve
gazetecileri hedef alan sdylemleridir. Bu sdylemler “basin 6zgiirliigii” sorununu
derinlestirmekte, Belma Akgura’ya goére bu durum, okur temsilcilerinin g¢alisma

kosullarinda oto-sansiire neden olmaktadir.

“Bunun disinda olast siyasi ya da ekonomik cevrelerin baskisini {izerinizde
hissettiginizde  kendinize  otosansir de uygulayabiliyorsunuz, dilinizi
yumusatiyorsunuz, yargilamamaya ¢alisgiyorsunuz ya da  gérmemezlige
geliyorsunuz... Bu durumda ne yapmamz gerektigi sadece sizin kendi i¢
hesaplagmanizla ilgilidir. ‘Ben vereyim gazete uygun bulmazsa kullanmasin da’
diyebilirsiniz” (Belma Akgura, 2019).
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Oto-sansiir; okur temsilcilerinin okurlardan gelen sikayetleri gormezden gelmelerine, bu
sorunlar1 koselerinde yazamamalarina neden olmaktadir. Oto-sansiir sorunu, bu
arastirma i¢in yapilan goriismeler sirasinda da okur temsilcilerini sinirlandirdigi
gozlemlenmistir. Goriisme yaptigim donemde calisan okur temsilcilerinden bazilari
sorulara kayit digi yanit vermistir. Ayrica sorulan sorulart yanitlarken kendi
deneyimlerini aktarmanin yani sira gazetecilerin genel olarak yasadiklari sorunlar
vurgulayarak kendi yasadiklar1 sorunlarin da bu sorunlardan bagimsiz olmadigim

belirtmislerdir.

Belma Akcgura’ya gore Tiirkiye’de siyasiler ve gazeteciler tarafindan bagka gazetecilerin
hedef gosterilmesinin sonuglari, nefret sdylemlerine yol agmaktadir. Gazetecilerin
mesleklerini  yaparken  kendilerini  giivende  hissetmemeleri  oto-sansiirii

giiclendirmektedir.

“Ornegin ‘Biri su adama haddini bildirsin!” diye baslik atarsaniz bunun sonuglarini
bilirsiniz: Bu hedef gostermektir, nefret sdylemidir. Bu farkli diisiince ve eylemde
bulunanlara hosgoriistizliigiin yarattigt bir Gtekilestirmedir. Bu tiir bagliklarla
mansetlerle medya tarihinde yer alan karanlik olaylari, birilerini medya hedef
gosterdigi icin islenen cinayetleri hatirlatir (Hrant Dink olayinda oldugu gibi)
meslek ilkelerini de referans alarak hatirlatirsimiz” (Belma Akgura, 2019).

Siyasal alanda egemen olanlarin gazetecilik alanin1 kendisine yakin sermaye sahipligi
olusturma stratejisiyle nasil kontrol altina aldigindan bahsettik. Kontrol edilemeyen
muhalif basin iizerinde etkili olmayan bu stratejiler, muhalif basin {lizerindeki baskiy1
daha da arttirmigtir. Ornegin 15 Temmuz 2016 tarihinde Tiirkiye’de yasanan darbe
girisiminden sonra ilan edilen OHAL kapsaminda basin 6zgiirliigii sorunu daha da
derinlesmis, muhalif gazetelere ve gazetecilere yapilan baski, tehdit, karalama
kampanyalari, gozalti, tutuklamalar giderek artmistir. Varlik nedenleri basinda etik
sorunlar1 gidermek olan okur temsilcileri bu durumdan dogrudan etkilenmis, hiikiimeti
elestirmenin neredeyse imkansiz hale geldigi bir ortamda okur temsilciligi de bir krize
girmistir. Giiray Oz’e gore, Cumhuriyet Gazetesi’'nde okur temsilciligi yapmak medya
sahipligi baglaminda diger gazetelerden daha kolay olsa da siyasi alanin bakisi
bakimindan benzer zorluklara sahiptir. Giiray Oz (2019) Cumhuriyet Gazetesi’nde

calisirken yapti§1 haber nedeniyle yargilanan ve cezalandirilan bir gazetecidir. Oz’e
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gore iktidarin baskisina ve yaptirimlarina dayanan gazetelerin sayisi giin gectikce
azalmaktadir. Nihayetinde birka¢ muhalif gazete kalmistir ve bu gazetelerin uzun siire

direnmesi olduk¢a zor goriinmektedir.

Faruk Bildirici’ye gore, ortam her ne kadar karamsar olursa olsun demokrasi i¢in
diiriist, tarafsiz gazeteciligin yapilmasi gerekmektedir. Gazeteciligin Ozgiirce

yapilmadigi kosullarda olunsa da, sartlar agirlassa da gazeteci miicadele etmelidir.

“O zamanda geldigimiz noktada zemin, zemin derken nasil sdyleyeyim
gazeteciligin Ozgiirce yapilamadigr kosullar. Simdi bu kosullarda tabi su da
sorulabilir ‘iyi de kardesim gazeteciligin dogru diizgiin yapilamadigi bir yerde sen
hala etikten bahsediyorsun’ da denilebilir? Ama ben de o zaman sunu soylityorum
yani, iyi de biz bu isi dogru diizglin yapmadigimiz siirece buradan ¢ikamayiz ve
iilkenin de buradan ¢ikmasina yardime1 olamayiz. Demokrasi olmadan gazetecilik,
gazetecilik olmadan demokrasi olmaz diye bakiyorum ben. Ikisi birbirini
biitiinleyen seyler. Bu bir miicadele sorunu yani” (Faruk Bildirici, 2018).

Tiirkiye’de gazetecilik hicbir zaman ideallestirilmis bir formdaki Ozgiirliige sahip
olmamistir; fakat gazetecilerin ideallestirilmis gazetecilik i¢in verdikleri miicadele,

alanin temel karakteristigini de belirlemistir.

Arastirmanin bulgularina gore, okur temsilciligi alanina en fazla miidahale siyasal
alandan gelmistir. Siyasal alanda egemen olanlarin gazetecilik alanina yaptigi
miidahalelerle kurdugu iktidar, okur temsilcilerinin alan igerisinde konumlarin1 ve
miicadele bigimlerini de dogrudan etkilemistir. Okur temsilcilerinin alandaki
tutumlarinin - mantigimin  anlagilmasi, yiiklendikleri misyonlar1 yerine getirip
getirmemeleri gazetecilik alaninin yapisint belirleyen bu iligkisellikle bir biitiinliik
icerisinde degerlendirilmelidir. Bu nedenle gazetecilik alaninda bir sinirlilik ve sorun
olarak siyasal alanin miidahaleleri okur temsilcilerinin deneyimleri baglaminda
degerlendirilmistir. Sonug olarak, siyasal alan dogrudan ya da dolayli olarak okur

temsilcilerinin gorevlerini yerine getirmesinin 6niinde bir engele doniigmiistiir.
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3.5. OKUR TEMSILCILiGININ GELECEGiI

Okur temsilciligi uygulamasinin gelecegine doniik bir tartisma yiiritiirken, uygulamaya
yonelik iki temel elestiriye odaklanmak gerekmektedir. Ilk elestiri, okur temsilcilerinin
uzun yillar ¢alistiklar1 gazetede 6z-denetim yapiyor olmalariyla ilgiliyken, diger elestiri
ise maaglarim1 ¢aligtiklar1 gazeteden almalarina yoneliktir. Bu iki elestiri okur
temsilciligi uygulamasina duyulan giiveni ve bu mekanizmanin gelecegini de
etkilemektedir. Okur temsilcileri bu gorevi gazetecilerin {istlenmeleri gerektigi
konusunda hemfikirken, bu meslegi uzun siire yaptiklar1 gazetelerde yapma konusunda
farkli distinmektedirler. Belma Akgura’ya gore (2019), diinyada bir¢ok iilkede
ombudsmanlar gazeteci kokenlidir ve hicbiri bu gorevi calistiklart gazetelerin
avukatligini yapmak i¢in kabul etmemislerdir. Bildirici’ye gore (2018), ombudsmanin
gazeteci olmasi dezavantaj degil, aksine gesitli avantajlar saglamaktadir. Ciinkii okur
temsilcisi gazete igerisindeki isleyisi bildigi ve kisileri tanidig1 igin ortaya cikabilecek
sorunlar1 6ngorebilmektedir. Gazete disindan birinin gazeteyi denetlemesi bir takim
sorunlara yol agabilmektedir. Bildirici’ye gdre okur temsilcilerinin gorevlerini yerine
getirmesindeki engel gazeteci olmalarindan kaynaklanan sorunla iligkili degildir, en
temel sorun editoryal bagimsizlik sorunudur. ibrahim Altay (2019) okur temsilciliginin
isleyisinde temel sorunun gazeteci olmaktan degil; fakat bu isi uzun siire yapmaktan
kaynaklanabilecegine dikkat ¢ekmektedir. Ciinkii bu siire icerisinde ombudsmanin
gazete icerisinde ya da disinda gelistirdigi iligkiler gorevini yerine getirme noktasinda
sorunlara yol agabilmektedir. Okur temsilcilerinin gazeteci olmalar1 degil, uzun siire
calistiklar1 gazetelerde, yine uzun siire okur temsilciligi gorevini iistlenmeleri
giivenilirlikleri konusunda sorunlara yol agabilmektedir. Okur temsilciliginin veya bu
mekanizmaya benzer uygulamalarin gelecegi acisindan bu iki elestirinin dikkate

alinmasi gerekmektedir.

Okur temsilcilerinin gilivenilirlikleri konusunda tartisma yaratan bir baska sorun,
maaslarini ¢alistiklar1 kurumlardan almalariyla ilgilidir. Ornegin; Isveg’te uygulanan
bicimiyle ombudsmanlik bu elestirilerle karsilasmamaktadir; ¢iinkii ombudsmanlarin
hiikiimetle ya da kurumlarla bag: yoktur. Isve¢’te ombudsman “bir parlamento iiyesi

Isve¢ Barolar Birligi Baskani ve Isve¢ Basin Konseyi temsilcilerinden olusan ii¢ kisilik
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komisyon tarafindan secilir. Maas ise Yayincilar Dernegi’'ndeki gazeteciler tarafindan
odenir” (Arvas, 2014, s. 73). Okur temsilcilerinin haklarinin giivenceye alinmadigi,
maaglarini bagli bulunduklar1 kurumlardan almalariin yarattigi sorunlar uygulamanin
basarisiz olmasindaki en 6nemli nedenlerindendir. Bildirici’ye gore (2019) gelecekte
ombudsmanlik en gii¢lii halini, okur ve izleyicilerden yani toplumdan aldig1 destekle
kurabilecektir. Ya da biitin medya gruplarmin destekledigi tek bir ombudsmanlik
kurumu kurulacaktir. Aksi durumda, vakiftan ya da orgiitlerden alinan desteklerle

kurulursa yine bir bagimsizlik sorunu olusacaktir.

Okur temsilciligi mekanizmasinin isleyisiyle ilgili bir takim sorunlar olsa da, okur
temsilcilerine gore ombudsmanlik uygulamasinin gelecegi dogrudan gazeteciligin
gelecegiyle ve sorunlariyla ilgilidir. Giiray Oz’e gore (2019), Tiirkiye’de basimn iki
tehlikeyle kars1 karsiyadir. Oncelikle basmla sosyal medya arasindaki gegis, ikincisiyse
basinin diisen tirajlari. Gazeteler teknik olarak yeni doneme uyum saglamaya ¢alisirken,
basili gazeteciligin yerini internet gazeteciligi almaya baglamistir. Bu siiregte okur
temsilcilerine olan ihtiyag artmaktadir. Altay’a gore (2019), internet gazeteciliginde 6z-
denetimi saglamak neredeyse imkansizdir. Cilinkii internet gazetelerinin canli birer site
olabilmeleri i¢in normalden daha fazla haber girilmesi gerekmektedir. Ayrica okur,
dijitallesen ortamda medya gruplarinin otoritesini tanimamakta ve kendi fikrini
dogrudan paylagmaktadir. Bu nedenle Altay’a gore, bu medya ortaminda okur
temsilciliginin devam etmesi mimkiin goriinmemektedir. Ciinkii bu proje, tipki
televizyonlarda yer alan izleyici temsilcileri gibi, yalnizca isimleri olan ama
uygulanmayan kurumlar olarak varligim devam ettirebilmektedir. Ornegin; RTUK
izleyici temsilciligini zorunlu tutsa da Altay’a gore bu durum, bir seyi zorunlu tutarak
bir miiessesenin kurulamayacaginin gostergesi olmustur. Bu nedenle Altay’a gore okur
temsilciligi 6z-denetim igin Yyeterli olmayan bir uygulamadir ve bagka formiiller

tizerinden, daha kurumsal ve daha kalic1 ¢6ziimler bulunmasi gerekmektedir.

Belma Akgura, yeni medya ve degisen habercilik ortaminin 6z-denetimi etkisiz ve
gereksiz bir hale getirdigi yoniindeki elestirileri haksiz bulmaktadir. Ciinkii “sosyal
medyadaki bilgi kirliligi ve baz1 kavramlarin i¢inin bosaltilmasi ya da lekelenmeme

hakki gibi baz1 kavramlarin olugmasi zaten, var olan ve gazetelerle sinirhi tutulan okur
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temsilciliginin Onemini ortaya koymustur” (Belma Akgura, 2019). Bu nedenle
Akgura’ya gore, yeni medya diizeninde ombudsmanlik kurumuna olan ihtiyag hem
artmis hem de alanim1 genisletmistir. Ombudsmanlar1 yalnizca kendi gazeteleri
lizerinden yazi yazmakla sinirlandirmak yanlistir; ¢linkii Avrupa’da ombudsmanlar
dijital medya, yeni medya hukuku, meslek etigi lizerine yapilan ¢ok yonlii tartigmalar
iceren yazilar yazmaktadirlar. Ombudsmanlik bu nedenle, yalnizca ombudsmani olunan

gazetelerle sinirlandirilmig bir gorev olarak diisiiniilmemelidir.

Klasik okur temsilciligi kurumunun, dijitallesen medyanin hizina yetisecek bir bicimde,
yeni medya ortaminin 6zelliklerine uygun sekilde yeniden tanimlanmasi gerekmektedir.
Artik gazetecilik, fiziksel olarak basili gazetelerin sayfalariyla sinirhi degil; web siteleri,
bloglar, sosyal medya ve benzer igerik odakli dijital platformlar haber erisimini
saglamaktadir. Hem gazetecilik pratiklerinin hem de okurun doniistiigii bir ortamda 6z-

denetim modellerine yonelik yenilenmis uygulamalara ihtiyag¢ vardir.

Ibrahim Altay (2019), okur temsilciliginin bu medya diizeni igerisinde basin
Ozglrliigiinii kurtaracak mekanizma olarak degerlendirilmesini elestirmekte ve son
bulacaginmi diisiinmektedir. Eger ombudsmanlik basarisiz olursa ya da 6z-denetim i¢in
yetersiz kalirsa, yerine yeniden yeni bir uygulama konulmasi gerekmektedir.
Bildirici’ye gore ombudsmanligin son bulduguna dair gériisler yanlistir, 6z-denetim her
zaman gerekli ve zorunludur; bu nedenle ombudsmanlarin yerlerini “standart editorleri”
almaya baslamaktadir. Okur Temsilcileri Orgiitii (ONO) 2019 yilinda adini Haber
Ombudsmanlar1 ve Standart Editorleri Orgiitii (The Organization of News Ombudsmen
and Standards Editors) olarak degistirmis, kendisini diinya ¢apinda basim, yaym ve
dijital haber mecralarinda ombudsman ve standart editorlerini temsil eden uluslararasi

bir organizasyon olarak tanimlamistir.

Standart editorleri okur temsilcilerinden farkli olarak, haber odalarinda haber iiretim
slireglerine miidahale etmektedir. Yani standart editorleri, okur temsilcileri gibi
haberleri yayimlandiktan sonra degil, 6nce denetlemektedir. Eger problemli bir konu
varsa gazeteciler standart editorlerine sormaktadir. Faruk Bildirici’ye gore (2018),

yayindan oOnce denetim yapilmasi daha etkili olmaktadir. Tirkiye’de standart
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editorliigiine benzer bir uygulama Hiirriyet Gazetesi’nde Dogan Hizlan tarafindan kisa
bir siire denenmis, fakat devam etmemistir. 2010 yilinda ilk defa Dogan Hizlan yorum
editorii olarak baglamistir. Hizlan’in gazetedeki gorevi, yazarlarin yazilarini
yayimlamadan Once gazetenin yayin ilkelerine uygunluk yoniinden incelemek olarak
aciklanmistir. Yorum editorliigi daha cok kose yazarlarinin yazilarini denetlemeyi
amaclamigtir. Fakat Bildirici’nin ifade ettigi, gibi siyasal kaygilar nedeniyle bu girisim

de basarisiz olmustur.

GENEL DEGERLENDIRME VE SONUC

Bu arastirma, 2000°li yillarin basinda ortaya ¢ikan okur temsilciliginin
uygulanabilirligini ortaya koymay1 amaclamistir. Bu amacla dncelik olarak gazetecilik
alaninin tarihselligine, yapisal 6zelliklerine, alanda yasanan miicadelelerde kullanilan
stratejilere, okur temsilciligi uygulamasinin tarihselligine yer verilmistir. Ardindan okur
temsilcileriyle yapilan derinlemesine goriisme yontemiyle elde edilen bulgular
araciligiyla okur temsilciliginin ortaya ¢ikis Oykiisii, genel isleyisi, karsilastiklar:
sorunlar, bagimsizliklarinin sinirlari, giincel durumu ve gelecegi tartigilmistir. Okur
temsilciliginin 2000-2019 yillar1 arasindaki seriiveni, okur temsilcilerinin deneyimleri

gazetecilik alanina dair 6nemli bilgiler sunmustur.

Bir 6z-denetim mekanizmasi olan okur temsilciliginin ortaya ¢ikis amaci gazetecilik
etigini korumak, yani okur temsilcilerinin ifadesiyle “kaliteli gazetecilik” yapilmasina
katkida bulunmaktir. Oz-denetimin amaci, devletin ya da disaridan baska herhangi bir
kurumun gazetecilik alanina miidahalesi olmaksizin, gazetecilerin kendi kendilerini
denetleyebilecekleri bir mekanizma gelistirmektir. Oz-denetim girisimlerinin en 6nemli
islevi, gazetecinin ve gazetelerin basin 6zgiirligiinii kotiiye kullanimia engel olmak ve
basta devletten olmak iizere disaridan gelebilecek miidahalelere engel olabilecek sekilde
basin Ozgiirliigiinii devam ettirebilmektir. Gazetelerin biinyelerinde okur temsilciligi
uygulamasina yer vermelerindeki en dnemli neden, gazetenin itibarina yonelik duyulan

kaygidir. Gazeteler okur temsilcilerine yer verdikleri i¢in kendilerini “tarafsiz” ilan
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etmisler ve bu uygulamayr “kamu yarari i¢in gazetecilik” algist yaratmak igin
kullanmislardir. Ciinkii gazetelerin kamudaki karsiligi “kamu yarar1” ilkesi ne kadar
gormezden gelinirse, okur giivenini ne kadar kaybederse gazeteler o kadar
islevsizlesirler. Bu nedenle kamusal tanmirlig yiiksek, gazetecilik alaninda “giivenilir
gazeteci” olarak taninmis gazetecilerin gazetelerdeki varligi, 6z-denetim uygulamalari

gazetelere sembolik gii¢ kazandirmaktadir.

Okur temsilciligini konu alan arastirmalar, bu uygulamay1 genellikle gazetecilik alanina
sagladig1 etik katki baglaminda tartismaktadir. Okur temsilciligi uygulamasinin basin
etigi ve basin etiginin yerlesmesi konusunda etkili oldugunu sdéylemek miimkiindiir,
fakat bu etkinin siirlar1 vardir. Bu etkinin sinirlarii bilmek igin gazetecilik alaninin
isleyis yasalarini bilmek gerekmektedir. Bu nedenle, bu arastirmada Bourdieu’niin alan
teorisi araciligiyla bir alan olarak kabul edilen gazetecilik alaninin analizi, alanin
heteronomisi yani baska alanlarla olan iliskiselligi baglaminda ele alinmistir. Ozellikle
ekonomi ve siyaset alaninin gazetecilik alanina etkisi okur temsilcilerinin ¢alisma
kosullarin1 dogrudan etkileyen sorunlara doniismiistiir. Bu nedenle analizin kuramsal
cergevesini kurarken Bourdieu’niin alan yaklasimindan ve iletisimin ekonomi politigi

kuramindan yararlanmak alanin igleyisini agiklamayi kolaylagtirmigtir.

Goriigsmeler analiz edilirken oncelikle okur temsilciliginin ortaya ¢iktigi kritik evre, bu
uygulamanin ortaya ¢ikis amaci ve okur temsilcilerinin bu gorevi nasil tanimladiklari
tizerinde durulmustur. Okur temsilcilerinin bu gorevi nasil tanimladiklarini, neden
yaptiklarin1 anlamak alanda verdikleri miicadeleyi anlamak icin 6nemlidir. Tiirkiye’de
gazetecilerin gazetecilik alanindaki konumunun degismesi, okur temsilciliginin ortaya
cikis Oykiisiinde 6nemli bir yere sahiptir. 2000°1i yillarin basinda basinda 6z-denetim
cabalarinin artmasinda etkili olan etik sorunlarin i¢inde, degisen gazetecilik pratikleri de
bulunmaktadir. 1980’lerle beraber gazetecilik pratiklerinin mesleki anlamda donilismeye
baglamasi, 0z-denetim saglayacak mekanizmalarinin gerekliligini ortaya koymustur.
Gazetecilik alaninda kiiltiirel sermayeleriyle ve bu sermayenin sagladigi sembolik giicle
var olan gazeteciler, alanda giliglenmeye baglayan ekonomik sermayeye sahip olan
faillere yani medya patronlarina karsi verdikleri miicadelede sahip olduklar1 giicli ve

konumu kaybetmeye baslamiglardir. Gazetecilik alaninda yasanan miicadeleler, tarihsel
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siire¢ icerisinde gazetecilerin ve gazetelerin toplumsal uzam igerisindeki konumunu
doniistiirmistiir. Gazetecilik mesleginin itibar kaybetmesi, okuyucunun giiven kaybi
hem gazetecileri hem de gazete sahiplerini farkli c¢ikarlari dogrultusunda ortak bir

amacta yani okur temsilciligi uygulamasinda birlestirmistir.

Yapilan goriismelerde, okur temsilcilerini en fazla rahatsiz eden durumlardan biri
Tiirkiye’de okur temsilciliginin gérev ve tanimi okurlardan gelen sikayetleri almakla
siirlandirilmas:  olmustur. Fakat Tirkiye 0Ozelinde okur temsilcileriyle yapilan
goriismeler, okur temsilcilerinin sikdyet almak disinda ¢ok fazla sorumluluklarinin
oldugunu ortaya koymustur. Okur temsilcilerinin gazetecileri meslek etigi konusunda
bilgilendirmek ve egitmek, medya etigi konusunda bir biling yaratmak, meslek etigini
yeni medya diizenine gore giincellemek, meslek etigi konusunda kilavuzlar hazirlamak
gibi ¢ok yonlii islevleri bulunmaktadir. Okur temsilcileri amaglarinin yalnizca
calistiklar1 kurumla ilgili haberleri denetlemek olmadigini, genel olarak medyada

yasanan etik sorunlarla da ilgilendiklerini belirtmislerdir.

Okur temsilcileri sik sik gazetecilerin gazetecilik alanina giris nedenlerinin degistigini,
gazetecilik pratiklerinde meslek etik ilkelerinin gérmezden gelindigini ve bu durumun
onlart kaygilandirdigindan bahsetmislerdir. Gazetecilik alani neoliberal politikalarla
yeniden kurgulanirken gecirdigi yapisal doniisiimler gazetecinin de alandaki konumunu
dontistiirmiistiir. Gliniimiize gelindiginde gazetecilik alaninda sendikasiz, giivencesiz,
diisiik iicretlerle ¢alismak zorunda birakilan bir gazeteci vardir. Okur temsilcilerinin
tizerinde durduklari en O6nemli konulardan biri de, gazetecilik alaninda yasanan bu
dontisiimlerin  sonucu olarak gazetecinin egitiminde Onemli yeri olan usta-girak
iligskisinin son bulmasi olmustur. Okur temsilcilerinin bu nedenle amaglarindan biri de

bu iligkinin bitmesinden dogan boslugu bir nebze olsun doldurabilmek olmustur.

Okur temsilcilerinin gazetecilik alaninda “kaliteli gazetecilik” i¢in miicadele ettikleri
dogrudur fakat bu miicadelenin alana sunacagi etik katkinin sinirlarini bilmek i¢in okur
temsilciligini alanin yapisi igerisinde tartismak gerekmektedir. Bu arastirmanin kaygisi,
Tiirkiye’de gazetecilik alaninin yapisal 6zelligi baglaminda basinda 6z-denetim modeli

olan okur temsilciliginin nasil bir uygulama alam1 buldugunu tartismakti. Okur

123



temsilciligi uygulamasinin en temel iddiasi, bagimsizliktir. Fakat yapilan goriismelerde
okur temsilcileri ozgiirliiklerinin  sinirlarinin - oldugunu agik bir bi¢imde ifade

etmislerdir.

Bu arastirmaya gazetecilik alaninin heteronom bir Ozellik tasidigi 6n kabuliiyle
baslanmis ve okur temsilcilerinin aktardiklar1 deneyimler, bu 6n kabuliin onaylanmasini
saglamistir. Heteronom ile 6zerklik iliskisi ters orantilidir. Bir alanin heteronomisinin
yiiksek olmasi demek, bagka alanlara bagimliliginin yiiksek oldugunu gosterir. Kiiltiirel
iiretim alan1 olarak gazetecilik alani, 6zerk olmasi gerekirken heteronomi sorunu olan
bir alana doniismiistiir. Tiirkiye’de gazetecilik alanininin siyasi alanla iliskisi neredeyse
gazetecilik tarihi kadar eskiye dayanmaktadir. Fakat Tiirkiye’de 1980’lerde ekonominin
neo-liberal politikalara yonelmesiyle beraber gazetecilik alani ticari isletmelere benzer
bicimde 6rgiitlenmeye baslamasi, alanin yapisini tamamen degistirmistir. Bu doniisiim,
gazetecilik alanina heteronom bir 6zellik kazandirmis, alani o6zellikle ekonomik ve
siyasi alanin kontroliine ve miidahalesine agik hale getirmistir. Bu arastirmada,
gazetecilik alaninin ekonomik ve siyasal alana olan bagimlilig1 6rnek olaylar, gelismeler
ve miicadelelerle iliskili bir bigimde tartisilmustir. Sik sik gazetecilik alaninin yapisal
dontigiimiinlin  vurgulanmasinin ve bu doniisiimiin alana heteronom bir 6zellik
kazandirmasina odaklanilmasinin nedeni, alandaki faillerin konumlarmin da bu

dontistimle birlikte yeniden sekillendigini vurgulamak igindir.

Bourdieu sosyolojisinde faillerin sahip olduklar1 sermaye tiirleri ve hacmi alandaki
konumlarini anlamak adina énemlidir. Gazetecilik alanina farkli amaglarla giris yapmis
failler bulunmaktadir. Fakat bu arastirmanin odak noktasi okur temsilciligi ve
gazetecilik alaninda egemen konumda olan medya sahipleri oldugu i¢in bu iki failin
gazetecilik alanindaki konumu iizerinde durulmustur. Okur temsilcileri gazetecilik
alaninda uzun siire bulunmus, alanin talep ettigi bedensel ve zihinsel yetkinlikleri
kazanmus, kiiltiirel sermayesi yiiksek olan kisilerdir. Okur temsilcilerinin sahip olduklar
bu oOzellikler ve gazetecilik alaninda ugruna miicadele ettikleri sey onlar1 medya
patronlariyla kars1 karsiya getirmistir. Ekonomik sermayenin gazetecilik alaninda gii¢
kazanmasi, gazete patronlarmi gazetecilik alaninda egemen bir konuma getirirken,

gazeteciyi ise egemenin karsisinda konumlandirmistir.
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Bu arastirmada, okur temsilciligi Bourdieucii bir yaklasimdan yola ¢ikilarak gazetecilik
alaninda, gazetecilerin Ozerk bir alt alan yaratma miicadelesi olarak tanimlanmistir.
Gazetecilik alaninda okur temsilcilerinin ifadesiyle “gazeteci hareketi” olarak baglayan
okur temsilciligi uygulamasi, bugiin yalmizca Milliyet Gazetesi’nde Belma Akgura
tarafindan devam ettirilmektedir. Ozellikle 15 Temmuz 2016 darbe girisimi ve
sonrasinda ilan edilen olaganiistii hal, hiikiimetin medya iizerindeki baskisini
arttirmistir. Basin ve ifade ozgiirliigliniin kisitlandigi bu donemde okur temsilciligi
mekanizmasi da islevsizlestirilmistir. 30 Kasim 2018’de Sabah Gazetesi okur temsilcisi
Ibrahim Altay, Daily Sabah Genel Yaym Yénetmenligine getirilmis; boylece okur
temsilciligi kosesi bos kalmigtir. Ardindan Hiirriyet Gazetesi okur temsilcilisi Faruk
Bildirici 3 Mart 2019 tarihinde isten ¢ikarilmis ve boylece bir gazete daha okur
temsilciligine son vermistir. Faruk Bildirici isten c¢ikarilmadan kisa bir siire Once
Hiirriyet Gazetesi Dogan Medya Grubu tarafindan AKP iktidarina yakiligiyla bilinen
Demiréren Grubu’na satilmigti. Bu satisin ardindan gazete yonetimi Faruk Bildirici’den
gazeteyi ve hiikiimeti elestirmeden genel medya yazis1 yazmasi teklif edilmis, Bildirici

bu teklifi kabul etmeyince isten ¢ikarilmistir.

Okur temsilcilerinin gazetecilik alaninda 6zgiir ve bagimsiz olup olmadiklarini anlamak
icin sorular sorulmustur. Bu sorulara verilen yanitlar okur temsilcilerinin sansiire ve
oto-sansiire maruz kaldiklarin1 ortaya koymustur. Okur temsilcilerinden biinyesinde
calistiklar1 gazeteleri, gazete sahiplerinin ekonomik alanda ve siyasal alanda iligkili
icinde olduklar1 kisi, grup ya da sirketleri elestirmemeleri istenmis, elestirdikleri
durumlarda da yaptirnmlara maruz birakilmiglardir. Heteronom 6zellige sahip
gazetecilik alan1 hem ekonomik alanin hem siyasal alanin ¢ikarlarinin kesistigi bir alan
oldugu icin okur temsilciligi alan1 da bu iki alandan bagimsiz 6zerk bir alt yaratma
konusunda sorunlarla karsilagmistir. Nihayetinde bagimsiz olmayan bir alanda ortaya

¢ikan okur temsilciligi uygulamasinin da basin etigine sunacagi katki sinirl olmustur.

Sonug olarak okur temsilcilerine sorulan sorulara verilen yanitlardan bagimsiz ve dzgiir
olmadiklart sonucu ortaya c¢ikmistir. Sansiire ve otosansiire maruz kalan okur
temsilcilerinin  gorevlerini, yiiklendikleri misyona uygun bir bi¢cimde yerine

getiremedikleri gézlemlenmistir. Fakat gazetecilik alaninda kamu yararinin oncelikli
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oldugu bir gazetecilik anlayisi igin verdikleri miicadeleyle gazetecilik alaninda etkili

olmuslardir.

Okur temsilcileri, 6zellikle yeni medya diizeninde basinda 6z-denetime olan ihtiyacin
artacagin1 diisiinmektedirler. Okur temsilciligine benzer uygulamalarinin ihtiyaglara
gore yeniden diizenlenerek giindeme gelecegini belirten okur temsilcilerine gore,
standart editorliigii uygulamasi bu girisimlere verilecek bir 6rnektir. Standart editorleri
haber odalarinda haber iiretim siirecine dogrudan miidahale edebilen goreve sahiplerdir.
Bu nedenle, gazetecilik etiginde daha etkili bir 6z-denetim mekanizmasi olarak

degerlendirilmektedir.

Peki gazetelerin ombudsmanlara olan ihtiyaci artarken ve gorev alanlar1 genislemigken
neden gazetelerde calisan ombudsman sayist hem Tiirkiye’de hem de diinyada giin
gectikce azalmaktadir? ONO’nun 2019 yilinda diizenledigi konferansin temasi
“Kutuplasmis Bir Diinyada Gazetecilik” olmustur. Bu konferansta medya kuruluslarinin
giderek kutuplasan kamuoyu tartismasinda “taraf tutma baskisi”nin yogunlastigi bir
donemde bagimsiz gazeteciligin zorlastig1 tartisilmistir. Okur temsilciligine ihtiyacin
artti@1 bir donemde sayica azalmasinda kuskusuz bu kutuplasmanin da pay1 biiytiktiir.
Kutuplasmis bir diinyada ve toplumlarda gazetecilik yapmak zordur, ¢iinkii
kutuplagmalar gergek bilgiyi onemsizlestirmektedir. Dogru bilgiye olan ihtiyacin énemi
tam olarak boyle zamanlarda ortaya ¢ikmaktadir. Oz-denetim mekanizmalariysa dogru
bilgi ihtiyacinin karsilanmasi konusunda gazetecilik etifine ve kamu yararma katki

saglayacak onemli girigimlerdir.
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EK1:

Goriisme Sorulari

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Okur temsilciligine ne zaman ve nasil basladiniz, neden bu gorevi kabul
ettiginizden biraz bahseder misiniz?

Okur Temsilcilerinin vasfi, amaci, gorevleri ve yetkileri nelerdir? Yaptirim
giicleri var midir? Cogu okur temsilcisi, yillarca gazetecilik yapmis oldugu
gazetede okur temsilcisi olarak gdrev almaktadir. Okur Temsilcisi ve Gazeteci
arasindaki farklar nelerdir?

Okur Temsilcileri sendikali m1? Maaglarin1 kimden alir? Bagimsizliklar
yasalarla glivence altina alinmis midir? Keyfi sekilde isten ¢ikarilabilirler mi?
Okur temsilcileri gazetecilikte etik ilkeler olusturmak igin neleri kaynak olarak
kullaniyorlar? (Tirkiye Gazetecileri Hak ve Sorumluluklar1 Bildirgesi gibi)
Okurlar size nasil ulasiyor ve ortalama giinde ka¢ okurdan bildirim aliyorsunuz.
Okurlardan gelen sikdyetleri genellersek en cok hangi konularda size sikayet
geliyor? Eger bir se¢im yapiyorsaniz bunu neye gore yapiyorsunuz?

Ozellikle 2000°li yillarin basinda iletisim teknolojilerinde yasanan déniisiimler
hem gazeteleri hem de okuru degistirmistir. Okur Temsilciliginin ortaya
¢ikmasinda bu doniistimlerin etkisi oldugunu diisiiniiyor musunuz?

Okur Temsilcisi olarak gormezden gelmek zorunda kaldiginiz bir okur sikayet
oldu mu?

Okur Temsilcisi olarak okuyucularla ve gazete arasinda bir aracisiniz. Her iki
tarafta da en sik karsilagtiginiz sorunlar nelerdir?

Kamuoyunu ilgilendiren bir olaym gazetenizde yer almamasi durumunda
okurlarinizdan gelen baski sonucu bu olay1 haber yapma giiciiniiz var m1? Boyle

bir durumla karsilagtiniz mi?

10) Uluslararas1 Haber Orgiitii’ne (ONO) iiye misiniz?

11) Diinya genelinde ombudsmanlik deneyimleri benzer midir? Tiirkiye nin “basin

Ozgiirligi” konusunda yasadigi sorunlar bu deneyimi farklilagtirmakta midir?

12) Uzun vadede okur temsilciliginin gazetecilik mesleginin yasadigi bunalima bir

¢ozlim olacagimi diigiiniiyor musunuz?



13) Degisen gazetecilige kiiltiiriine ombudsmanlarin etkisi olacagimi diistiniiyor
musunuz?

14) Ana akim gazetelerde bagimsizligin miimkiin olamayacagi yoniinde bir iddia s6z
konusu, siz bu konu hakkinda ne diisiiniiyorsunuz? Bu iddiay1 savunanlar
Tiirkiye’de medyanin siyasi iktidara gore el degistirdigini vurgulamakta ve bu
gazetenin editoryal bagimsizligint engelledigini diigiinmektedir. Bu siyasi
dalgalanmadan okur temsilcisi olarak etkilenmekte misiniz?

15) Gazetecilikte etik kurallarin uygulanmasinin 6niinde bir¢ok engel vardir. Fakat
en sik karsilagilan sorunlardan biri sermaye yapist digeri de gazetelerin
sansasyonellik arayisidir. Bu iKisi ticari gazetelerin dogasinda vardir. Hem bu
ozelliklere sahip olup hem de kamu yararina etik bir gazetecilik yapmak
miimkiin mii?

16) Gazetecilikte kamu yararina etik bir gazeteciligin yaratilmasinda ombudsmanlik

kurumu yeterli midir? Eger degilse sizce ne tiir 6nlemler alinmalidir?



B HACETTEPE UNiVERSITESI
AYDINLATILMIS ONAM FORMU

®  Litfen bu belgeyi dikkatlice okuyunuz.
Bu belgeyi imzalayarak ¢aligsmaya katilimi goniillii olarak kabul ettiginizi beyan etmis olmaktasiniz.

B Caligma ile ilgili anlayamadigimiz ya da sizin i¢in a¢ik olmayan konulari / yerleri liitfen aragtirmaciya

sorunuz.

Arastirma ile ilgili Bilgiler

Arastirmanin Adi: Gazetecilik Alaninda Etik Arayislar: Okur Temsilciligi

Arastirmanin Nedeni: Tez Calismasi

Arastirmanin Amaci: Gazetecilik alaninda bir 6z-denetim uygulamasi olarak ortaya g¢ikan “okur
temsilciliginin” Tiirkiye’de ki tarihsel yolcugunu ortaya koymak ve okur temsilciliginin basin-
0zdenetiminde ve ayni zamanda basin etigine katkisini anlamak i¢in gazetecilik endiistrisinde ¢alismig
ve caligmakta olan okur temsilcileriyle goriisiilmesi sonucu tez konusu ile ilgili bilgilerin/verilerin elde
edilmesi amaglanmaktadir.

Arastirmanin Ongoériilen Siiresi: 12 ay

Arastirma ile ilgili Sorumluluklar, Géniilliiliik ve Calismadan Cekilme Hakki

= Arastirmaya higbir baski ve zorlama altinda olmaksizin goniillii olarak katilryorum.

= Arastirmaya katilmay1 reddetme hakkina sahip oldugum bana bildirildi.

*  Arastirmacty1 bilgilendirmek kaydiyla, higbir gerekce gostermeksizin istedigim zaman bu
caligmadan ¢ekilebilecegimin bilincindeyim.

= Caligsmanin yiiriitiiciisii olan arastirmaci, ¢aligma programi dahilinde ve arastirma prosediiriine
gore onayimi almadan beni ¢alisma kapsamindan ¢ikarabilir.

» Bucalismadan elde edilecek enformasyon / veriler tamamen arastirma amaci ile ilgili
kullanilacaktir.

Arastirma Konusundaki Sorularin Cevaplandirilmasi

Arastirmanin yiiriitiilmesi sirasinda olasi sorular, goriisler, sikayetler ve haklarim konusunda bilgi

almak i¢in belirtilen kisilerle baglant1 kurmam yeterli olacaktir.

Arastirmaci: Ipek Kaya Tez Damismani: Prof. Dr. Mutlu Binark
Tel: 0507 3927342 Tel: 0(312) 297 62 30
E-mail: ipek.kaya90@gmail.com E-mail : binark@hacettepe.edu.tr



Calismaya Katilma Onayl

Yukarida yer alan ve arastirmadan Once arastirmaciya verilmesi gereken bilgileri gosteren
“Aydinlatilmis Onam Formu” adli metni okudum, soru sorma olanagi tanindi ve sorulara tatminkar
cevaplar aldim. Caligmanin kapsamini ve amacini goniillii olarak iizerime diisen sorumluluklar
anladim. Bu kosullarda, s6z konusu arastirmaya kendi istegimle, hicbir baski ve telkin olmaksizin

katilmay1 kabul ediyorum.

Katihmcimin Adi — Soyadi:
Katilmemmin Cahstign Kurum ve Unvani:
E-posta:
Tel:
Tarih:

Imzas::

Aciklamalar1 Yapan Arastirmacinin Adi — Soyadi:
Tarih:

Imzasi:



