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OZET

KARAHANCI, Ebru. Sinif Ogretmenlerinin Ogrencilerin Diisiik Diizeyde Istenmeyen
Davramislarina Yonelik Tepkilerinin Nitel Bir Analizi, Yiksek Lisans Tezi, Ankara,
2013.

Bu arastrmanin amaci, sinif 6gretmenlerinin 6grencilerin diisiik diizeyde istenmeyen
davranislarma yonelik tepkilerini analiz etmektir. Bu temel amag¢ dogrultusunda, smnif
ogretmenlerinin O6grencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davraniglarina yonelik
tepkilerinin; cinsiyet, yas, kidem ve 6gretmenlik meslegi egitiminin alindigr kurumun
niteligi gibi kisisel ozellikler ile smif diizeyi ve okulun yapis1 ve Ozelliklerine gore

farklilasip farklilasmadigna bakilmistir.

Arastirma, 2011-2012 egitim-6gretim yilinda Kars ili merkezinden u¢ Orneklem
yontemi ile sec¢ilen iki ilkogretim okulundan 9’u erkek, 5’i kadin toplam 14 sinif
ogretmeni ve 120 ilkogretim 6grencisi (1.,2.,3.,4. ve S.smif) ile gerceklestirilmistir.
Arastirmada nitel arastirma yontemi kullanilmis ve veriler yiizylize goriismeler yoluyla
toplanmistir. Verilerin toplanmasinda, arastirmaci tarafindan gelistirilen goriisme formu

kullanilmistir. Arastirmadan elde edilen verilerin analizinde igerik analizi kullanilmistir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda, arastirma kapsamindaki her iki okulda da diisiik
diizeyde istenmeyen davramslarm siklikla goriildiigii ortaya c¢ikmustir. Ogrencilerin
diisiik diizeyde istenmeyen davranislarna yonelik smif 6gretmenlerinin ¢ogunlukla
diisiik diizeyde tepkiler verdikleri; ancak bazi 6gretmenlerin geleneksel yaklasimla bu
davranislara asir1 tepkiler verdikleri ortaya c¢ikmistir. Arastirma sonucunda, smif
Ogretmenlerinin 6grencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislarina yonelik en ¢ok
“sozel uyari, aciklama yapma ve gérmezden gelme” tepkilerini, en az “rehberlik
hizmetlerinden yararlanma, kiime/grup ¢alismasi, anlatim seklini degistirme” tepkilerini
verdikleri ortaya ¢ikmistir. Diisiik diizeyde istenmeyen davraniglara yonelik ¢ok talep
edilen okulda diisiik diizeyde tepkilerin daha fazla verildigi belirlenmistir. Az talep

edilen okulda ise, daha gelenekselci bir sinif yonetimi anlayist iginde “ceza” gibi



yiiksek diizeyde tepkilerin verildigi ve “dayak atma, bagirma, gdzdag1 verme” gibi etik
dis1 davraniglarda bulunuldugu belirlenmistir. Yan1 sira 6grencilerle yapilan goriismeler
sonucunda, Ogretmenlerin en ¢ok “sozle uyarma ve kizma, bagirma, gérmezden gelme,
s0z hakki vermeme” tepkilerini; “gdz kontagi, derse dikkatini ¢ekme, nasihat verme,
mizahtan yararlanma ve kural hatirlatma” tepkilerini ise en az verdikleri ortaya

cikmustir.

Smif 6gretmenlerinin 6grencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislarima yonelik
tepkileri, onlarin cinsiyetlerine, okuttuklar1 smif diizeylerine ve 6gretmenlik meslegi
egitiminin alndig1 kurumun niteligine gore anlamli farklilhik gostermemistir. Bununla
birlikte, smif 6gretmenlerinin 6grencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislarina

yonelik tepkilerinin, onlarin yasina, mesleki kidemine, siniflarindaki 6grenci sayisina ve

okullarin yap1 ve 6zelliklerine gore farklilik gosterdigi belirlenmistir.

Anahtar Sozciikler

Smif 8gretmeni, Diisiik Diizeyde Istenmeyen Davranis, Smif Ydnetimi
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ABSTRACT

KARAHANCI, Ebru. A Qualitative Analyse of the Responds Made by Classroom
Teachers to Minor Misbehaviors of Students. Master Thesis, Ankara, 2013.

The purpose of this study was to analyse the responds of the classroom teachers to
minor misbehaviours of students. It was also aimed at finding out whether the responds
of the teachers to such behaviours are differentiated according to the personal
characteristics such as gender, age, seniority and educational institutions, level of class
and structure of school or not.

The data were collected from two primary schools in Kars province selected by extreme
case sampling method in the education period of 2011-2012. 14 classroom teachers (9
male, 5 female) and 120 primary school students (1.,2.,3.,4. and 5.classes) have
participated in the study. Qualitative research method was used in the research and
interviews have been made in this frame. In collecting data interviewing form
developped by the researcher was used. In the analyse of the data gained from research,

content analyse was used.

In direction of findings, it was found out that minor misbehaviors have been frequently
observed in both school. It was also found out that the classroom teachers mostly use
low intervention approaches to the minor misbehaviors of the students. However, some
teachers overreactions to such behaviours in traditional approach. According to the
research, it was found out that classroom teachers mostly give responds for minor
misbehaviors of students such as “verbal warning, making explanations and
overlooking”, whereas “benefiting from guidance services, the cluster/group work,
changing the way of expression” are the less used responds of classroom teachers. It is
also been observed that the less used responds of classroom teachers in the much
requested schools are more common, on the other hand, responds given in the less
requested schools are more traditional in classroom management such as high level of

responds like “punishment” and “beating, shouting, intimidation” which are not



vii

accepted as ethical. In the end of interviews made with students it was found out that the
classroom teachers much frequently applied to “verbal warning, getting angry, shouting,
overlooking, giving no speaking right” but less applied to “eye contact, attraction

interest to class, advising, benefetting from humour and reminding rules”.

The responds given by the classroom teachers to the minor misbehaviors of the students
are not different from the gender of teachers, class level and educational institutions. In
addition to that, the responds given by the classroom teachers to the minor misbehaviors
of the students are meaningly different from the points such as age of teachers,

professional seniority, the structures and characteristics of the schools.

The responds given by the classroom teachers to minor misbehaviors of the students
were not found to be statistically meaningful interms of gender of teachers, class level
and educational institutions. However they are meaningly different from the points such
as age of teachers, professional seniority, the structures and characteristics of the
schools. The teachers in the less requested school are more traditional. They respond to
such behaviours more vehemently. At the much requested schools the responds are

lower level, convenient to the minor misbehaviors

Key Words

Classroom Teacher, Minor Misbehaviors, Classroom Management
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BOLUM I

GIRIS

Bu boliimde; problem durumu, problem ciimlesi, sayiltilar, tanimlar, smirlamalar,

arastirmanin amaci ve ilgili arastirmalar yer almaktadir.

1.1 PROBLEM DURUMU

Bir iilkeyi ekonomik, siyasi, kiiltiirel agilardan basariya ulastiracak en temel nokta
egitim sisteminde yer alan uygulamalar, kazanimlar, programlar ve hedeflenen olumlu
ogrenci davraniglaridir. Tiim bu amaclara ulagsmak i¢inse egitim sisteminin en kiigiik
birimini olusturan simiflarda diizenin saglanmasi, sinif yonetimi siirecinin etkili bir
sekilde islemesi gerekmektedir. Cagdas egitim ve O6gretim ilkelerine gore 6gretmen,
ogrencilerinin davraniglar1 iizerinde c¢alisir. Egittigi her 6grencisinin  Onceden
belirlenmis amaglara ulasmasma yardim eder ve onlarin istenilen davraniglara sahip
birer kisi olmasin1 saglar (Calik ve digerleri, 2010). Ogretmenlerin bu amaglara
ulagabilmesi, smif igerisinde 6grencilere uygun davraniglar1 kazandiracak etkili sinif

yonetimi ile miimkiindiir.

Doyle (1986) smif yonetimini, 6gretmenin diizeni korumak ve siirdirmek ig¢in
kullandig1 stratejiler olarak tanimmlamaktadir (Aktaran: Burden, 1995, s.3). Simf
yonetimi 6gretmenlerin, olumlu sosyal etkilesim, 6grenmede aktif katihim ve kisisel
motivasyonu tesvik edici bir 6grenme ortamu olusturmaya yonelik yaptigi faaliyetlerin
timiinii icermektedir (Burden, 2006). Sinif yonetimi, dersin amaglarmin 6grenciye
kazandirilmas: igin, ders ve derslikle ilgili diizenlemelerin gergeklestirilmesi, dersin
amaglar1 dogrultusunda iletisim kurularak, Ogrenci davranislarinin denetimi ve

yonlendirilmesi olarak tanimlanabilir (Balay, 2003, s.18).

Ogretmenlerin akademik hedeflerindeki basariy1 saglayabilmeleri i¢in sinif igindeki
diizeni korumalar1 gerekmektedir. Smif yonetimi kavrami; 6gretmenin diizeni korumada

kullandig1 stratejiler ve hareketler olarak nitelendirilir (Burden, 1995). Diizen,



Ogrencinin sessizce oturup Ogretmeni izlemesi demek degildir (Evertson & Weinstein,
2006). Simif siireclerinde herkesin hangi zamanlarda neleri nasil yapip yapmayacagi
kurala baglanip isleyisi saglanirsa, diizen vardir. Doyle (1986) sinif diizeni olusturma

stiregleri olarak sunlar1 siralamaktadir (Aktaran: Basar, 2010, s.115):
1. Smnif kurallar1 ve bunlar1 izleme yollarinmn belirlenip agiklanmasi.

2. Cesitli siif durumlarinda bu kurallarin belirlenen yollara uygun sekilde

isletilmesi

Smif yonetimi tanimindan yola ¢ikarak, Burden (1995) simif yOnetiminin; diizeni
olusturma, diizeni koruma ve siirdiirme, diizeni yeniden saglama olarak 3 boyutu
oldugunu soylemektedir. Sinifta diizeni kurmak ve bu diizeni kurup siirdiirmek igin
oncelikle yeni ders yili i¢in organize olmak, yonetim plant yapmak ve smifi yonetmek
gerekmektedir. Siif diizenini olustururken, ydnetsel hazirliklari tamamlamaya,
ogretimsel hazirliklar1 yapmaya, engelleyici davranislara iligkin bir plan olusturmaya ve
ilk giinii planlamaya dikkat edilmelidir. Sinif yonetiminin diizeni olusturma boyutunda
ogretmenlerin dikkat etmesi gereken yonetsel hazirliklar; okulu ve gevreyi tanima,
O0gretmenleri tanima, smif fiziksel diizenlemeleri, destek materyallerin hazirlanmasi,
arag-gerec temini ve okul-aile iletisimidir. Ogretimsel hazirliklar ise; dersi planlama,
destek materyallerin hazirlanmasi, 6dev verme stratejisini belirleme, degerlendirme
etkinliklerini planlama, prosediir ve rutinleri belirlemedir. Engelleyici davranislar iliskin
bir plan olusturmada ise kurallarin belirlenmesi ve 6gretilmesinde istenmeyen 0grenci

davraniglarina iliskin plan hazirlamaya dikkat edilmelidir.

Kural ve prosediirleri olusturmak siniftaki diizeni olusturmanin temel boyutlarindan
biridir. Bu kurallar siniftaki disiplin problemlerini 6nlemenin en etkili yollarindan
biridir. Ogrencilerle tanisma, okul ve smif kurallarimi dgrencilerle birlikte belirlemek
smifta diizeni olusturmanin yollarindan biridir. Zil calmadan Once smifta diizeni
saglamak, kendinizi tanitmak, idari islerle ilgilenmek, kurallar1 ve beklentileri
aciklamak, dersi anlatmak ve dersi bitirmek gibi etkinliklerle siniftaki ilk giiniin
diizenlenmesine yonelik uygulamalarla, yilin geri kalaninda diizenin korunmasini

saglayacaktir (Giirsel ve digerleri, 2011).



Smif diizeninin korunmasi ve siirdiiriilmesindeki amag ise kural ¢ergevesinin digina
cikmadan diizenin nasil korunacagidir. Burden (1995) bu noktada Ogretmenlerin
ogrencileriyle iletisiminin saglikli olmasini, &gretmenlerin davranislarinda tutarlilik
gostermesini  ve arag-gere¢ kullaniminin etkili bir sekilde degerlendirilmesini
onermektedir. Sinif yonetiminin diizeni koruma ve siirdiirme boyutunda dikkat edilmesi
gereken en 6nemli sey bes duyu organina hitap eden, dikkat ¢ekici ve eglenceli arag-
gereg kullaniminimn sikga kullanilmasi gerektigidir. Ikinci asamada devreye 6gretmen ve
ogrencilerin smif ortaminda istenilen diizeyde uygun esprilerle derse katilimi
gelmektedir. Hem 6gretmenler hem de 6grenciler belirli seviyelerde dersten kopmadan
espri yapabilmelidir. Bu durum dikkatleri derse ve 0Ogretmene ¢ekmede basari
getirmektedir. Ogretim siirecinde mutlaka olmas1 gereken giidiilememe, pekistireg-
doniit-diizeltme dortliisii 6gretmenin 6grencileri motive etmesinde ve dersin istenilen
ogretim siirecine dahil edilmesini saglamaktadir. Ogretmenin soru tekniklerini etkili bir
sekilde kullanmasi da diizeni korumada ve siirdiirmede etkili rol almaktadir.
Ogretmenler akademik bilgilerinin destegi ve kisilik ozelliklerinin zenginlikleriyle,
sorulara zenginlik katabilirler. Sadece konuyu buldurmaya yonelik hazirlanan sorularin

bile 6grencilerin dikkatlerini ¢cekmede etkili oldugu diisiiniilmektedir.

Smifta kurulan diizeni korumak ve silirdiirmek her zaman miimkiin olmamaktadir. Smif
diizeninde basari; smnifi tanima, sinif olaylarmi anlama, bu bilgilerden de yararlanarak
isleyisi diizenleme, siirdiirme, yoneltme, aliskanlik haline getirme, gerekirse karisma

stire¢lerinin iyi diizenlenmesine baghdir. Ancak smif diizeni bir kez saglaninca hep

stirmez, ¢ok kolay bozulur (Doyle, 1986; Aktaran: Basar, 2010, s.116).

Burden (1995), alinan 6nlemlere ve saglanan kontrole ragmen 6dev aksamalarmin ve
istenmeyen davranislarin meydana gelebilecegini belirtmistir. Bu durumda diizen tekrar
saglanmalidir. Odevlerini aksatma sinyalleri verme ya da ddevini yapmayan dgrencileri
derse tekrar motive etmede yardimci olmak icin durumsal yardim kullanilabilir.
Durumsal yardim, &grenenin ilgisiz davranigmi fark ettigimiz anda durumun daha
kotiiye gitmesini engellemek i¢in ve tekrar ders aktivitelerine katilimimi saglamak i¢in
ogrenene yapilan yardimdir. En etkili yonetim yaklasimlarmin kullanildigr smif

ortamlarinda dahi Ogrenenler derse olan ilgilerini kaybedebilirler, ilgisiz ya da



engelleyici davranislar gosterebilirler. Ogrenenlerin, egitim ortammdaki bu  tiir

davranislar1 derin problemler olarak goriilmese de rahatsiz edicidir ve engellenmelidir.

Ogrencinin kendisinin ve arkadaslarinin dgrenme siireclerini engelleyen ve dgretmenin
Ogretim siirecini olumsuz etkileyen her tiirlii davranig istenmeyen davranistir (Burden,
1995). Smif diizenini, egitsel amaglarin ger¢eklesmesini ve sinif tiyelerini olumsuz
etkileyen davranislar, istenmeyen davranslar1 olusturur (Basar, 1999). Ogretmenlerin
beklentileri diginda, diger bir deyisle istenmedik, yanlis ya da disiplinsiz olarak
nitelendirilen davranislar kisaca olumsuz 6grenci davranislar: olarak adlandirilmaktadir
(Erden, 2008: 39). Bu davraniglar bazen parmak kaldrmadan konusmak, izinsiz
yerinden kalkmak gibi basit miidahalelerle yok edilebilecek davranislar olabildigi gibi;
bazen de yalan sdyleme, hirsizlik yapma gibi ciddi miidahaleler gerektiren istenmeyen

davranislar seklinde olabilmektedir.

Ogrencilerin istenmeyen davranislarinin gerek smif disindan gerekse smif iginden
olmak tizere birgok nedeni olabilir. Smif dis1 etkenler olarak; sinifin disindaki ¢evrenin
ozellikleri, okuldaki bireyler arasindaki gecimsizlik, 6grenme firsatlarmin esit olmayisi
vb. sayilabilir. Siif i¢i etkenler olarak da; 6gretmen merkezli yontemlerin kullanilmasi,
O0gretmenin deneyimi, kisiligi, tutumu, duygusal durumu, 6grencinin yasantisi, basarisi,
etkilesim diizeyi, sosyal becerileri, gereksinimleri, sinifin asir1 kalabalik olmasi, fiziksel
yapisimnin uygun olmamasi, oturma diizeninin uygun olmamasi olarak sayilabilir.
Ogrencinin istenmeyen davranislarmin baslica nedenleri arasinda okul, dgretmen ve

aileler gosterilmektedir (Dagh ve Bays, 2012: 260).

Smif diizeni, 6grenci davramislarmi degistirmeye, yani egitime hizmet etmelidir. Iyi
diizen, 0grenciyi davranislarindan sorumlu hale getirendir. Bu diizeni saglamak ve
istenmeyen davraniglar1 yonetmek de dgretmenin becerilerine ve ona verilen destege
baghdir (Basar, 2010: 116). Ogretmenin asil amaci1 smf icerisinde olusturulan bu
diizeni yeniden saglamak, miidahale etmek, istenmeyen davranislar1 azaltmak olmalidir.
Istenmeyen davranislarla bas etmeye yonelik su stratejiler kullanilabilir: Ogretmenin bu
davranislar karsisinda sakin olmasi, goz kontagi, fiziksel yakinlik, viicut durusu, yiiz

ifadesinin kullanimmin yani sira 6grencilerin sorumluluk almasmi saglama ve onlari



uygun davranigt gosterme konusunda tesvik etme seklindeki olumlu sinif disiplini

yaklagimlar1 (Charles & Senter, 2002).

Istenmeyen 6grenci davranislar1 her sinif ortaminda olabilmektedir. Ancak istenmeyen
davranigin siklig1 ve diizeyi agisindan her sinif ortami farkli 6zellikler gosterir. Bu
farklilig1 meydana getiren temel unsur, dgretmenin smif yonetimi bilgi ve becerilerine
sahip olma diizeyidir. Bundan dolayidir ki smnif ortamlarinda siirekli olarak goriilen
istenmeyen Ogrenci davranislariyla bas etme becerileri sinif yonetiminin onemli bir

boyutunu olusturur (Tanhan ve Sentiirk, 2011b: 45).

Geng ve deneyimsiz Ogretmenlerin ¢ogu kendilerini yeterli bulduklarindan sinifta
disiplin sorunu ile karsilasmayi pek beklemezken; deneyimli 6gretmenler disiplin
kurmalar1 gereken zamanlar1 sevimsiz bulurlar. Fakat buna ragmen bir¢cok dgretmenin
zamaninin biiyiik bir kismi1 diizeni kurmak ve disiplini saglamakla gegmektedir. Ciinkii
Ogretmenler elestirme ve yargilamayr tercih etmektedirler. Bu da 6grencinin
zayifliklarim1 ortaya c¢ikartmakta, c¢ocuklari degistirmekten ¢ok engellemektedir. Bu
durumda bazi 6grenciler kendilerini en az zarara ugratacak tepkiler verir, bazilar1 da
Ogretmeni rahatsiz eden ne kadar davranig varsa yapar ve onu nereye kadar
kiskirtabilecegini gormek ister. Bu tiir tepkiler de 6grenme islemini durdurur, smiftaki

egitimi engeller (Gordon, 1996: 14).

Egitim genel olarak davranmis degistirme siirecidir. Egitimden gegen bireylerin
davranislarinda olumlu yonde gelisme ve degisimin yasanmasi beklenir. Bu olumlu
yondeki davranis degisimlerini saglamakta Ogretmenlere ve ozellikle 6gretmenlerin
Ogrencilerin istenmeyen, ‘“yaramazlik” olarak nitelendirilen davraniglarma yonelik
gosterdikleri tepki, miidahale ve davranigi yonetme stratejileri 6nemli rol oynamaktadir

(Tanhan ve Sentiirk, 2011a).

Ogrencilerin  istenmeyen davramslarmin  siddeti ve sikhigi farkli diizeylerde
olabilmektedir. istenmeyen davramslarin siniflandirilmasi, dgretmenin sorunlarin neden
ve sonuglarmi birbirinden aymrabilecek mesleki ve sosyal yeterligi gostermesine

baghdir. Istenmeyen davramslarm smiflandiriimasi genel olarak; davramisin sikhig,



yogunlugu ile ortama ve dgrencinin gelisim diizeyine uygunlugu gibi degiskenlere gore
yapilir. Davranigin sikligi ortaya c¢ikma oram ile ilgilidir. Siklik, aym1 zamanda
istenmeyen davranisin sinifta ne dlglide yaygim oldugu konusu ile ilgili bir kavramdir
(Aydn, 2012: 180). Burden (1995) istenmeyen davraniglart diisiik, orta ve yiiksek

seviyede olmak iizere ¢esitli sekillerde siniflandirmaktadir:

Diisiik Seviyedeki Istenmeyen Ogrenci Davramslar: Uygunsuz davranista
bulunmak, arkaya donerek konusmak, yerinden kalkmak, sinifta uyumak, bagkalarini

rahatsiz etmek gibi davraniglardir.

Orta Seviyedeki Istenmeyen Ogrenci Davramslar: Smifi basina buyruk terk etmek,
smifi bélmek, uzanmak, sigara igmek ya da tiitlin kullanmak, bagkalarini asagilayici
konusma ve tavirda bulunmak, saygisiz ve terbiyesizce konusmak, kavga etmek gibi

davraniglardir.

Yiiksek Seviyedeki Istenmeyen Ogrenci Davramslari: Okulun ve arkadaslarmin
huzurunu bozmak, alkol ya da diger uyusturucu maddelerin etkisi altinda olmak, silah
gibi maddeleri bagkasia vermek, satmak ve dagitmak, zorlama ve baskida bulunmak,
ogrencilere hakaret etmek, uygunsuz davranislari sergilemede istikrarli olmak, hirsizlik,
sahiplenmek ya da baskasnin malin1 satmak, Ogretmene hakaret etmek gibi

davraniglardir.

Smiflardaki istenmeyen davranislarin ¢ogunu “yiizeysel davranislar” olusturmaktadir.
Giilme, gereksiz konusma, not atma, hayal kurma, yOnergeleri takip etmeme, sag
tarama, karalama yapma, sinifta ugultu yapma gibi davranislar yiizeysel (disik
diizeyde) davraniglardan bazilaridir. Bunlar “etiketlenmis” yiizeysel davranislardir;
ciinkii 6grenciler kendilerini kiigiik bir alanda diger 6grencilerle birlikte hapsedilmis
gibi hissettikleri zaman normal gelisimlerine bagh olarak bu davranislar1 gosterirler
(Borich, 2007). Dolayisiyla etkili bir smnif yonetiminde en onemli etkenlerden biri;
ogrencilerin siklikla goriilen diisiik diizeydeki istenmeyen davraniglari ile bas
edebilmektir. Zira bu tiir davranislar smif igerisinde bir dalga etkisi olusturarak biitiin

ogrencileri etkiler ve sinif diizenini bozar (Kounin, 1970).



Smiflarda siklikla goriilen “diisiik diizeyde istenmeyen davranislar’la etkili sekilde bas
edebilmede, dgretmenlerin tutum ve yaklasimlar1 biiyiik dnem tasimaktadir. Istenmeyen
davranislarin kontrol edilmesi, Onlenebilmesi veya etkili yonetilebilmesi istenmeyen
davranisa nasil yaklasildigina baglidir. Bu da 6gretmenlerin verecekleri olumlu disiplin

yaklasimlar1 ile miimkiin olmaktadir (Cankaya ve Canakg1, 2011).

Istenmeyen grenci davranislar diisiik diizeyde oldugunda, 6gretmenlerin verecegi en
iyi tepki; disiik diizeyde, zorlayici olmayan miidahale yaklasimi olmalidir. Bu tepkileri
secerken Ogrencilerin ihtiya¢ ve amaclart ile olumlu bir smif g¢evresini saglamak
konular1 tizerinde durulmalidir. Diisiik diizeyde miidahale yaklasimini kullanmanin en
onemli avantajlarindan biri, bunlarin genellikle kullaniminin kolay olmas1 ve
ogretmenin herhangi bir c¢aba gdstermesine gerek olmamasi, dgrencilerin saygisini
kaybetmemeleri ve Ogrenci ile Ogretmen arasinda olusacak gili¢ ¢atigmasini
engellemesidir. Bu yaklasimdaki tepkiler, 6grenenlerin davranislarinin sorumlulugunu

almalarini ve 6z kontrol kazanmalarini saglamaktadir (Savage & Savage, 2010: 157).

Rinne (1997) ve Leriche (1992) o6gretmenlerin bu tir yiizeysel davranislarla bas
edebilmesine yonelik “diisiik diizeyde sinif yonetimi profili”’nden bahsetmektedirler. Bu
yaklasimi; etkili 6gretmenlerin dersin akisin1 bozmadan istenmeyen davraniglarla bag
etme yontemi olarak tanimlamaktadirlar. Bu yontemler smiftaki istenmeyen

davraniglarin biiylik bir kismini olusturan “yilizeysel davraniglar” igin etkilidir (Aktaran:
Borich, 2007, s. 201).

Yiizeysel davraniglarla bas etmeye yonelik disliik diizeyde yonetim yaklasimi;
O0gretmenin istenmeyen davranigin olusmasini engellemeye yonelik, davranisi 6nceden
tahmin etmesi, istenmeyen davranisi yeninde yonlendirmesi ve istenmeyen davranis
meydana geldikten sonra herhangi bir sikint1 olusturmadan istenmeyen davranisa aninda
tepki vermesi seklindeki bir dizi tekniklerden meydana gelmektedir. Ogretmen siirekli
sinifl izlemeli ve olas1 istenmeyen davranis daha biiyiik bir sorun haline gelmeden ya da
ortaya ¢ikmadan o problemi Onlemelidir. Bu tiir istenmeyen davraniglar1 gosteren
ogrencilerin dikkatini tekrar cekmek i¢in 6gretmenler ses tonunu yiikseltip algaltarak ve
siirekli olarak smifin farkli bolimlerine giderek bu tiir davramslarla bas

edebilmektedirler. Ogretmenlerin bazilar: bu tiir yiizeysel davramislarla bas etmek igin,



ornegin 6grenciler arasindaki tartismay1 en aza indirmeye yonelik, dgrencilerin yerini
degistirmektedirler (Borich, 2007: 201). Bu tiir istenmeyen davraniglar hatali 6grenciyle
birlikte sinifin geri kalanmi da etkiler; bu nedenle 6gretmenler sakin olmali ve bu
davranislara yonelik yaklasimlarinda mantikli ve akilc1 bir sekilde tepki vermelidirler
(Lemlech, 1988: 22). Aksi halde bu tiir diisiik diizeyde istenmeyen davranislara
verilecek asir1 tepkiler daha biiyiikk problem davraniglara neden olacaktir. Bu durum
egitim-0gretim etkinliklerini ve sinif diizenini olumsuz yonde etkilemektedir. Asagida
verilen haber, 6grencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davraniglarina yonelik verilen

asir1 tepkileri ve bu tepkilerin olumsuz sonuclarini agik¢a ortaya koymaktadir.

Trabzon'un Akcaabat ilcesi'ndeki Yildizh TOKI ilkiigretim Okulu'nda 1'inci stmf

ogrencilerine simifta siddet uygulayan 6gretmenin goriintiileri ortaya cikt.

Olay Aralik ayinda meydana geldi. Birinci simf ogrencisini doverken cep telefonu
kamerasi ile gekilen goriintiileri bir veli Milli Egitim'e verdi, M.K. hakkinda sikayette
bulunuldu. Sorusturma sonucunda 6grencilerini dovdiigi iddia edilen simif 6gretmeni
M.K.’ye maas kesintisi verildi ve 1 ay okuldan uzaklastirildi. Goriintiilerde 6gretmen
M.K.’nin 'yaramazlik yaptig1' gerekgesiyle Ogrencisinin koluna vurdugu, bir baska
Ogrencisini de yere su doktiigii i¢in azarlamasi yer aldi. Trabzon Milli Egitim Mudiiri,
ogretmen M.K. hakkinda sorusturmanin tamamlandigini belirterek, "Maas kesim ve
gorevinden kisa bir siireligine uzaklastirma cezasi aldi. Simdi gdrevine devam

ediyor." dedi. DHA

(Kaynak: 11.04.2013 tarihli _haber, http://www.aksam.com.tr/yasam/ogretmen-dayagi--
kamerada/haber-185940# Erisim: 11.04.2013)

Sozkonusu haberde, 6grencinin yaramazlik yapmasi ve suyu yere dokmesi gibi biraz da
cocuk olmanin dogast geregi gosterdigi bazi disik diizeyde istenmeyen
davraniglarindan soz edilmektedir. Ancak Ogretmenin bu davraniglara yaklagimi
“azarlama, dayak” gibi asir1 tepkiler seklinde olmus; dayak, hakaret gibi bu davraniglara
kesin ¢oziim getirecegine inanilan miidahalelerle bu sorunlar ¢oziilmeye calisilmigtir.

Ogretmenin bu davramsi higbir sinif yonetimi ilkesiyle bagdasmadigi gibi dgrencinin


http://www.aksam.com.tr/yasam/ogretmen-dayagi--kamerada/haber-185940
http://www.aksam.com.tr/yasam/ogretmen-dayagi--kamerada/haber-185940

kiiciik istenmeyen davranigina yonelik goOsterdigi orantisiz miidahale yaklasimi ve
tepkileri ise oldukca siddetlidir. Bu tiir tepkiler 6gretmenlik meslegi etik kurallarina da

aykiridir.

Literatiir incelediginde bu tiir davramiglara yonelik Ogretmenlerin diisiik kontrol
yaklasimmi kullanmalarinin daha etkili oldugu goriilmektedir. Ancak iilkemizde
durumun uygulamada boyle olmadigi goriilmektedir. Basit birkag miidahale ile
coziilebilecek bir sorun, 6gretmenin asir1 tepkisi sonucunda biiyiik bir sorun haline
gelmis, tlistelik O0grencinin fiziksel ve kisisel yapisina biiyiilk zarar vermistir. Bu
ornekler; tilkemizde dgretmenlerin dgrencilerin basit davranislarini biiyiik ve ciddi bir
problem davranis olarak gordiiklerini ve siniftaki otoritelerine yonelik bir tehdit olarak
gordiikleri bu davraniglar1 agir1 tepkiler ve yanlis miidahalelerle azaltmaya ¢alistiklarini
gostermektedir. Boylesi bir yaklasim ise, istenmeyen davranisi azaltmak yerine sinif

diizenini tehdit edici daha ciddi sorunlarin olusmasina neden olmaktadir.

Ogrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislar;, her smifta sikhkla meydana
gelmesinden otiirii sinif yonetimi ve ders diizenini onemli derece etkilemektedir. Bu
nedenle O6gretmenlerin bu davraniglara yonelik tepkileri, miidahaleleri ve davranisi
onlemeye yonelik kullandiklari stratejiler biiyiik 6nem tasimaktadir. Ogrencilerin diisiik
diizeyde istenmeyen davranslarina yonelik bir diger goris; “diisiik seviyeli
miidahale”dir. Bu yaklasima goére; 6gretmen, 6grencilerini kiigliik su¢larindan dolayi
azarlayabilir. Ancak d6gretmen, higbir zaman 6grenciyle sinif igerisinde karsilikli olarak
sozel tartismaya girmemelidir. Ogretmen, bu tiir dgrencilerle digerlerinin farkina
varmayacak sekilde ve telaslanmadan ilgilenmelidir. Ogrenciyle gayet dogal bir yolla
konusmali, 6grencinin yanlis davraniglar1 konusunda gereksinim duyarsa ders dis1 bir
zamanda smif diginda konusmalidir. Bir 6grenciyle, diger dgrencilerin oniinde s6zel
tartigmaya girmek, Ogretmenin diger O6grenciler ilizerindeki etkililigini diisiirecektir

(Arslan ve digerleri, 2011: 91).

“[lkokul idi¢iincii simfa giderken okula karsi ilgisiz bir égrenci vardi. Siirekli
disar1 ¢ikip oyun oyuyor, derslerine ¢alismiyordu. Odev yapmaktan nefiet ederdi. Bir
giin 6gretmen verdigi ddevlere bakiyordu. Sira bu dgrencive geldi, ogretmen bu

dgrencinin édev yapmadigim gordii. Ogretmen, 6grenciye dondii ve;
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- Yavrum, neden édevini yapmadin? diye sordu.

Ogrenci sustu, cevap vermedi. Ertesi giin, bu 6grenci yine édevini yapmadi. Ogretmen
gormezden geldi. Uciincii giin 6gretmen yine édevlere bakiyordu. Ayni 6grenci kafasini
yere egerek, bos defteri ogretmene gosterdi. Ogretmen bos defteri goriince, adeta

¢tlgina dondii. Asir yiiksek bir ses tonu ile bu égrenciye bagirmaya bagslad:

- Neden ddevini yapmadin? Ne derdin vardi? Kalemin mi yoktu? Defterin mi

yoktu? Elektrikler mi kesildi? diye bagwrdu.

Ama dgrenciden ses yok. Bir sonraki giin dgrenci yine ddev yapmadan derse geldi.
Osretmen cetvelle eline vurdu. Ertesi giin yine ddevsiz geldi. Ogretmen bu 6grenciyi

kolundan tutarak miidiire gotiirdii. Miidiire;

- Miidiir Bey, bu ogrenci hi¢ ders ¢alismiyor, hi¢ 6dev yapmiyor, dedi. Miidiir
de bu ogrenciyi, ceza olarak, bir haftaligina baska bir simifa génderdi.” (Okutan,
2010: 80).

Bu olayda, ddev yapmama davranisi istenmeyen davranis olarak degerlendirilmis ve bu
davramsin énlenmesine iliskin 6gretmen stratejilerine yer verilmistir. Ogrencilerin 6dev
yapmamasi elbette istenmeyen bir davramigtir. Bu davranisin 6gretmen tarafindan
istenmeyen davranis olarak algilanmasi dogru ve hakli bir davranistir. Ancak bu
davranis1 yonetme adimna gelistirdigi stratejiler ve 6gretmenin boylesi basit diizeydeki bir
davranig1 biiylik bir problem haline getirerek asir1 tepkiler vermesi konusunda hakli
oldugunu soylemek dogru degildir. “Ogretmenin sinirlenmesi, ¢ilgma donmesi, asir1
yilksek sesle Ogrenciye bagirmasi, eline cetvelle vurmasi ve 6grenciyi miidiire
gondermesi” seklindeki asir1 tepkilerinin higbiri yapilandirmaci sinif yonetimi yaklagimi
ile agiklanamaz. Ogretmenin tepkileri, geleneksel smif ydnetimi anlayisi iginde
oldugunu gostermektedir. Ayrica okul miidiiriiniin 6grenciyi bir haftaligina baska bir
sinifa gondermesi de, 6grencinin kisilik gelisimine ve onuruna vurulan énemli bir darbe
olarak degerlendirilmelidir. Bunun yerine 6grencinin bu davraniginin temel nedenini
anlamaya c¢alismak, aile ile iletisime gecerek bu konuda isbirligi yapmak veya verilen
odevlerin 6grenci seviyesine uygun olup olmadigini kontrol ederek yeniden diizenlemek
gibi yeni egitim anlayis1 ile bagdasan, Ogrencinin istenmeyen davranigmi 6nemli
derecede azaltacak olumlu, diisitk miidahale yontemlerinin kullanilmasi ¢ok daha dogru

olacaktir.
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Ogrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislar;; dersin akismi ve ogretimi
bozabilen, ancak kiigiik miidahalelerle kontrol edilebilen problem davranislar olarak
nitelendirilebilir. Galton ve Tiirniikli (2001) tarafindan Ingiltere ve Tiirkiye’de
ilkdgretim birinci kademede goriilen istenmeyen davraniglara iliskin karsilagtirmali
aragtirmada da, her iki tilkede, giiriiltiilii ya da rahatsiz edici konusma, uygun olmayan
hareket, diger Ogrencileri engelleme gibi davranislar1 diisiik diizeyde istenmeyen
davranislar en fazla gézlemlenen istenmeyen davranislar olarak tespit edilmistir. Onemli
olan bu tiir davraniglarin 6gretmenler tarafindan etkin bir sekilde kontrol edilmesi ve

yonetilmesidir.

Bu tiir davraniglar, Ogrencinin kisa siireli dikkat daginikligima baglh olarak
gerceklestirdigi, smif diizenini ve dgretim siirecinin isleyisini ciddi oranda etkilemeyen
davranislardir. Bu davraniglar, 6grencinin kendisinin ve arkadaslarinin 6grenmesine
engel olan, ancak 6gretmeni ve digerlerini ¢cok fazla rahatsiz etmeyen davranislardir.
Dolayisiyla bu tiir davraniglar kii¢iik miidahalelerle engellenebilmektedir. Bu noktada
O0gretmenlerin bu davranislara yonelik tutum ve yaklasimlar1 bliyiilk 6nem tagimaktadir.
Disiik diizeyde istenmeyen davraniglara yonelik verilecek asir1 tepkiler; basit
uygulamalarla ¢oziilebilecek bu davranislarin dersin akisini, smif diizenini ve diger
ogrencileri ciddi sekilde etkileyen 6nemli sorunlar haline gelmesine neden olacaktir. Bu
nedenle Ogretmenlerin bu konuda yapilabilecek en uygun miidahalelerin bilincinde

olmalar1 gerekmektedir.

Ancak ¢ogu gazete haberleri ve giincel olaylar; iilkemizde sinif 6§retmenlerinin bu tiir
disiik diizeyde istenmeyen davraniglarla nasil basedeceklerini ve ne tiir yontemleri
kullanmalar1 gerektigini bilmediklerini ortaya koymaktadir. Asagidaki haber de bu
tespiti destekler niteliktedir.

SINIF OGRETMENiI OGRENCIYE OYLE BiR CEZA VERDI Ki...

Olay, 11 Mart Persembe giinii merkez Selguklu ilgesi'ne bagl Tepekdy Beldesi'ndeki
Tepekdy 1lkdgretim Okulu'nda meydana geldi. 2'nci siif dgrencisi F. O., okula giderek
ilk ders saatindeki Tiirk¢e dersine girdi. Smiftaki Ogrenciler cantalarindan Tiirkce
kitabin1 ¢ikartarak derse basladi. Bu sirada F. O.’nun kitabimi ¢ikartmamasi sinif

ogretmeni H. A.'nin dikkatini ¢ekti. H. A., F. O.'ya kitabinin nerede oldugunu sordu.
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F. O. da, evde unuttugunu belirtti. Iddiaya gore buna sinirlenen dgretmen H. A., F.O.'
nun bu durumu birkag kez tekrar ettigini 6ne siirerek, F. O.'yu tahtaya ¢ikardi. Ardindan
iddiaya gore, smiftaki 28 ogrenciye F. O.'ya tokat attirdi. F. O. da ailesine durumu
anlatti. Aile H. A.'dan sikayetci oldu. Sikayet tizerine H. A.'nin ifadesi alindi.

(Kaynak: 16.03.2010 tarihli haber, http://www.habervirtini.com/sinif _ogretmeni
ogrenciye oyle bir ceza verdi ki-451221.html Erigim: 18.06.2011)

Diistik diizeyde istenmeyen davraniglar, ogrencilerin dikkatinin dagilmasina, sinif
aktivitelerinin aksamasina, gerginlige, gereksiz zaman kaybina ve olumsuz akademik
sonuglara yol acabilmektedirler. Yan1 sira bu tiir davranislar 6grencilerin sorumluluk
duygusu ve 0z kontrol duygusu kazanmalarmi engellemekte, motivasyonlarmin
diismesine neden olmaktadir. Disiik diizeyde istenmeyen davraniglar iyi
yonetilmediklerinde fiziksel, psikolojik ve sosyal acidan Olumsuz sonuglara neden
olabilmektedir. Bu nedenle bu tiir davraniglarin 6nlenmesi ve kontrol edilmesi biiyiik
onem tagimaktadir. Bu davranislara asir1 tepki verilmesi, 6gretmenlerin iletisim becerisi
diistik, grup yonetimini saglayamayan “kotii 6gretmen” olarak goriilmelerine neden

olabilmektedir.

Yapilan arastrmalar ve giinliik hayattan alinan haberler gostermektedir ki, sinif
yonetimi siirecinde, sinif 6gretmenlerinin diisiik diizeyde istenmeyen davranislara
yonelik tepkileri ¢ogu zaman kisisel, psikolojik, ekonomik ve fiziksel ag¢idan yikici
etkileri olan asir1 tepkiler seklindedir. Yukaridaki gazete haberinde goriildigi gibi,
ilkemizde de Ogretmenler Ogrencilerin diisiik diizeyde miidahaleler ile ortadan
kaldirilabilecek istenmeyen davraniglarina yonelik olarak asir1 tepkiler vermekte, bu
tepkiler de oOgrencilerin cezalandirilmasina, psikolojik ve fiziksel bakimdan zarar
gdérmesine yol agmaktadir. Ustelik bu asir1 tepkiler anaokulundan liseye kadar her yas
ve smif diizeyindeki Ogrencilere, kidemli ya da geng, ¢ofu Ogretmen tarafindan
gosterilmektedir. Ozellikle sinif dgretmenleri diisiik diizeyde istenmeyen davranislara
yonelik olduk¢a tahammiilsiiz ve yetersiz olmakla birlikte, cogu Ogretmen bu tiir
davraniglara yiiksek diizeyde miidahalelerde bulunarak yanlis tepkiler vermektedir. Bu
tiir haberler tilkemizde 6gretmenlerin istenmeyen davraniglari, 6zellikle diisiik diizeyde

istenmeyen davraniglar1 yonetebilme becerisinin oldukca eksik ve yetersiz olduklarini
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gostermektedir. Smif 6gretmenlerinin bu konudaki alan bilgi ve becerisinin yetersiz
olmasi, bu tiir davraniglara yonelik hizmetici egitim ve seminerlerin yetersiz olmasi,
ogretmen adaylarmimn egitim fakiiltelerinde bu alana yonelik yeterli bilgi almadan
yetigsmeleri ve dgrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davraniglarma yonelik yapilan

calismalarin yetersiz olmasi1 gibi nedenler bu tiir sorunlara yol agmaktadir.

1.2 ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMIi

Smif igerisinde etkili bir 6grenmenin saglanmasi, smifin temel dinamiklerinden biri olan
smif diizeninin saglanmasi ve istenmeyen davraniglarin kontrol edimesi agisindan smif
yonetimi Ogretim silirecinin ayrilmaz bir pargasidir. Smif yOnetiminde ge¢cmisten
glinimiize degin 6gretmenlerin yasadiklari en biiylik sikintilardan birisi de “problem
davranis” ya da ‘“yaramazlik” olarak da nitelendirilen istenmeyen &grenci
davraniglaridir. Bu tiir davraniglar parmak kaldirmadan konugsmak gibi diisiik diizeyde
oldugu gibi; sigara, igki gibi okul disindaki kotii aliskanliklari sinifa getirmek gibi
yiiksek diizeye varan istenmeyen davraniglar seklinde de ortaya ¢ikmaktadir (Calik ve
digerleri, 2010). Giiniimiizde ¢ogu okulda diisiik diizeyde istenmeyen davranislara daha
sik rastlanmaktadir. Sinif yonetimi siirecinde, bu tiir davraniglar 6gretmenler tarafindan
dogru bir sekilde kontrol edilip yonetilmediginde diisiik diizeydeki pek ¢ok davranig bas
edilmesi zor biiyiik sorunlar haline gelebilmektedir. Ogretmenlerin diisiik diizeyde
istenmeyen davraniglara yonelik verdikleri tepkiler ve yaptiklart uygulamalar, bu
davraniglar1 tamamen ortadan kaldirabildigi gibi yikici etkileri olan olumsuz sonuglara

da neden olmaktadir.

Gazete haberleri, giincel olaylar ve ilgili kaynaklar; {ilkemizde smif 6gretmenlerinin
ogrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davraniglaria asir1 tepkiler verdiklerini ortaya

koymaktadir. Bu durumun sonuglari, egitim-6gretim siirecine olumsuz yansimaktadir.

Bu aragtrmanmn amaci; smif 6gretmenlerinin 6grencilerin diisiik diizeyde istenmeyen
davraniglarina verdikleri tepkileri analiz etmektir. Bu analiz 6gretmen tepkilerinin
ogretim siirecini engelleyici degil, destekleyici bir etki olusturmasina yonelik onlemler

almmasi agisindan dnemsenmektedir.
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Yapilan bu arastirmanin; 6gretmenlerin smif yOnetimi siirecinde diisiik diizeyde
istenmeyen davraniglarla etkili sekilde basedebilmelerine yonelik gerekli bilgi ve
beceriye sahip olmalar1 bakimindan bir kilavuz olarak goriilmekte; &gretmenlerin
mesleki gelisimlerine katki saglayacagi diisliniilmektedir. Diisiik diizeyde istenmeyen
davranislarin ortadan kaldirilmasmin odak noktasinin 6gretmen tepkilerinin olmasindan
oOtiiri, yapilan bu ¢alisma ile 6gretmen tepkilerinin analiz edilmesi ve boylece eksik ya
da hatali davranislarin tespit edilerek gerekli onlem, egitim ve uygulamalar ile smif
ogretmenlerinin bu konuda kendilerini gelistirmelerini saglamalarma katkida
bulunulmas: amaglanmaktadir. Yan sira ¢alismadan elde edilecek 6zgiin bilgiler ve
yeni davranis stratejilerine yonelik elde edilebilecek bulgularm, egitim siireci ve smif
yonetimi alanmma ve bu alanin gelisimine katki saglayacagi, smifta istenmeyen
davraniglarin  yonetimine yonelik olarak literatiire bir fikir olusturabilecegi

diistiniilmektedir.

Bu arastirmanin; diisiik diizeyde istenmeyen davranislara yonelik verilen tepkiler
konusunda egitim fakiiltelerindeki ders programlarinin igerikleri ve bu alandaki
hizmeti¢i uygulamalara yonelik yeniden diizenlenmeye gidilmesi ag¢isindan bir fikir

olusturacag diisiiniilmektedir.

Bu arasgtirma sonucu elde edilecek veri ve bulgularin; smif 6gretmenlerinin 6grencilerin
diisiik diizeyde istenmeyen davraniglarina yonelik tepkileri agisindan, ilgili alana ve
literatiire, O0gretmenlerin mesleki gelisimlerine fayda saglayacak bir kaynak olarak

onemli goriildiiglinden bu ¢alismanin yapilmasi gerekli bulunmaktadir.

1.3 PROBLEM CUMLESI

Smif 6gretmenlerinin, 6grencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davraniglarina yonelik

tepkileri nelerdir?

Siif dgretmenlerinin 6grencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davraniglarma yonelik
tepkileri kisisel 0zelliklerine, sinif diizeylerine ve okul yapist ve zelliklerine gore nasil

farklilagsmaktadir?
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1.4 SAYILTILAR

1. Amagh Orneklem yoluyla katilimcilairn segilmesinde Ogretmen, ydnetici ve

ilkogretim denetmenlerinin onerileri kabul edilebilirdir.

2.Yar1 vyapilandirilmig goriisme teknigi ilkdgretim sinif Ggretmenlerinin,
ogrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislarma yonelik tepkilerini analiz

etmek acisindan yeterlidir.

3. Veri toplama araglarma verilen cevaplar giivenilir, dogru ve samimidir.

1.5 TANIMLAR
Smif 8gretmeni: ilkokul 1.,2.,3. ve 4. siif diizeylerinde egitim veren 6gretmenlerdir.

Aragtrma verilerinin  2011-2012 egitim 6gretim yilinda toplanmasindan 6tiirii
calismanin bazi boliimlerinde “ilkogretim” (1.,2.,3.,4.,5. smif) ifadesi kullanilmas,
egitim sisteminde yapilan degisiklikler dogrultusunda 4+4+4 sistemine bagl olarak

calismanin bazi boliimlerinde ise “ilkokul” ifadesi kullanilmustir.

Istenmeyen davramis: Ogrencinin kendisinin ve arkadaslarmm o6grenme siireclerini
engelleyen ve Ogretmenin O6gretim siirecini olumsuz etkileyen her tirlii davranis
istenmeyen davranmistir (Burden, 1995). Basar (1999) istenmeyen davranisi; Sinif
diizenini, egitsel amaglarin gerg¢eklesmesini ve smif tyelerini olumsuz etkileyen

davranislar olarak tanimlamaktadir.

Diisiik diizeyde istenmeyen davranig: Ogrencinin kisa siireli dikkat dagmikligma bagl
olarak gerceklestirdigi, sinif diizenini ve Ogretim silirecinin isleyisini ciddi oranda
etkilemeyen davranislardir. Ogrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davramslars;
Ogrencinin kendisinin ve arkadaslarinin 6grenmesine engel olan, ancak 6gretmeni ve
digerlerini pek rahatsiz etmeyen ve kiigiik miidahalelerle engellenebilecek istenmeyen

davraniglardir.
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Ogretmen tepkileri: Ogrencilerin istenmeyen davranislarma yonelik; ogretmenler
tarafindan yapilan miidahaleler ile davranis1 6nleme, azaltma veya ortadan kaldirmaya
yonelik kullanilan stratejiler ve tekniklerdir.

1.6 SINIRLILIKLAR

1. Arastirmaya konu olan problemin ¢6ziimii i¢in hazirlanacak goriisme formu,
1.,2.,3.,4. ve 5. sinif dgretmenlerinin diisilk diizeyde istenmeyen davraniglarina

yonelik verdikleri tepkilere iliskin goriisleri ile smirhdir.

2. Bu aragtirma, Kars ili, Merkez il¢esi ilkogretim okullarindan segilen 1.,2.,3.,4. ve 5.

smif 6gretmenleri ile smirhdir.

1.7 iLGILI ARASTIRMALAR

Bu arastrma ile ilgili oldugu disiiniilen bazi arastirmalar asagida sunulmustur.
Aragtirmalar; once yurtdisinda yapilan calismalar ve sonrasinda yurticinde yapilan

caligmalarin sunumu seklinde siralanmuistir:

Allday (2011) tarafindan, Ogrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davraniglarma
yonelik 6gretmen tepkilerinin arastirildigi ¢alisma, bu davraniglara yonelik 6gretmen
tepkilerinin asir1 oldugu seklindeki sonucu ile Onemli goriilmektedir. Calisma
sonucunda, 6grencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislarina 6gretmenlerin zaman
zaman kinama, bagirma gibi asir1 tepkiler verdiklerini belirtmektedir. Bu tiir
davraniglar1 azaltmanin ve Onlemenin en etkili yolu olarak daha olumlu ve basit
miidahale yonetmelerini 6nermektedir. Yapilan arastirma sonucunda, diisiik diizeyde
istenmeyen davraniglara yonelik verilmesi gereken tepkiler su sekilde siralanmaktadir:
Yakinlik, mesafe kontrolii, tepki segenekleri, kural hatirlatma, uygun davranisi1 6vme,

kurallar1 hatirlatma, g6z kontagi ve gegici kagis.

Benzer bir arastirma Carotenuto (2011) tarafindan dgrencilerin istenmeyen davranislari

izerinde uyumun etkisi {izerine yapimistir. Ayrica arastirmada ortaokul
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Ogretmenlerinin 0grencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davraniglarini nasil yonettikleri
ve bazi dgretmenlerin istenmeyen davraniglarla bas etmede diger 6gretmenlere gore
nasil daha etkili olduklar1 konusu da incelenmistir. Smif i¢i gbzlemler, 6gretmen ve
Ogrencilerle yapilan goriismeler ve okul dokiimanlarinin kapsamli bir sekilde
incelenmesi sonucu elde edilen veriler; 6grencilerin davraniglarini 6gretmenlerin inang
sistemleri, sinif yonetim sekilleri ve okul uyumu gibi birgok faktoriin etkiledigini ortaya

koymaktadir.

Aragtirmada elde edilen veriler sonucunda, &grencilerin istenmeyen davranislar
sunlardir: Derse ge¢ kalma, izin almadan konusma, smifta yiiksek sesle konusma, izin
almadan yerinden kalkma, dersi bolme, izinsiz konusma, derste giilme, sakiz ¢igneme,
derste cep telefonu ile ugrasma gibi ¢ogunlukla diisiik diizeyde istenmeyen davranislar.
Okulda en fazla goriilen istenmeyen davranisin “izinsiz/siirekli konusma” davranisi
oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu tiir istenmeyen davramslarin 6grencilerin ¢alismasini
engelledigi ve zaman kaybma neden oldugu ortaya c¢ikmistir. Ogrencilerle yapilan
gorlismeler, bu tiir davranglara yonelik Ogretmenler tarafindan verilen cezalarin,
smiftan izole etme ve diglama, bagirma, tehdit etme gibi tepkilerin etkili ¢6ziimler
olmadigin1 ortaya koymustur.  Arastrma sonuglari, Ogretmenlerin Ogrencilerin
istenmeyen davranislarina yonelik egitimsel uygulamalara sik bagvurmadiklarini ve
diistik diizeyde istenmeyen davranislara yonelik herhangi bir uygulamalarinin

olmadigini ortaya koymaktadir.

Konti (2011) tarafindan ilk6gretim okullarinda smif yonetiminin nasil isledigi ve
stirdiiriildiigiine yonelik bir aragtirma yapilmistir. Arastirmanin bir alt amaci olarak da
ogretmenlerin plan ve program hazirliklari, ders yili baglamadan 6nce ne gibi hazirliklar
yaptiklari, smiflarindaki iletisimi nasil yonettikleri, Ogrenme ortamini nasil
diizenledikleri, smiflarinda istenmeyen davraniglarin olusmasini nasil 6nledikleri, bu
davranislarin  ortaya c¢ikmasinin nedenleri ve smiftaki istenmeyen davraniglari
engellemeye yonelik nasil yontemler kullandiklar1 bakimindan siif 6gretmenleri ve
sube Ogretmenlerinin uyguladiklar1 yontemler arastirilmistir. Arastirma sonucunda

ilkokul 6gretmenlerinin smif yonetimi egitimine ihtiyaglar1 oldugu ortaya ¢ikmaktadir.
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Benzer bir arastirma da Martin ve Shoho (2000) tarafindan, 6gretmen 6zelliklerinin sinif
yonetimi stilleri {izerindeki etkisi {izerine yapilmistir. Arastirma sonucunda,
Ogretmenlerin yaglar1 ve deneyim siireleri arttik¢a sinif yonetiminde daha kontrolcii ve

disipliner olduklar1 belirlenmistir.

Yildirim (2012) tarafindan smif 6gretmenlerinin Smiflarinda sergiledikleri davranislara
yonelik yapilan arastirma sonucunda, O&gretmenlerin sergiledikleri otokratik
davranislarin cinsiyet degiskenine gore farklilik gosterdigi; demokratik davraniglarin ise
yas ve mesleki kidem degiskenine gore farklilik gosterdigi ortaya ¢ikmistir. Sonuglar bu

konuda yapilan diger arastirmalar 15181nda tartisilarak gerekli onerilerde bulunulmustur.

Cankaya ve Canakgi (2011) smif 6gretmenlerinin karsilagtiklar1 istenmeyen Ogrenci
davraniglar1 ve bu davranislarla basa ¢ikma yollarmi arastirdiklari galismalarinda,
yiizylize gorlisme yaptiklart 60 smif Ogretmeninden su gorisleri almiglardir:
Ogretmenlerin siklikla karsilastiklar istenmeyen 6grenci davranislari “derse ilgisiz
olma, kopya ¢ekme, fiziksel ve sozlii siddet, 6gretmene karsi saygisizlik, sorumluluk
iistlenmeme, dersin diizenini bozma ve gruplasma” yer almaktadir. Ogretmenlerin
istenmeyen davraniglara karsi basvurduklari ¢6ziim yollar1 arasinda ise; “rehberlik-
danigmanlik yapma, yiizlestirme, sorumluluk kazandirma, odillendirme ve sosyal

destek saglama” gibi kisa ve uzun vadeli ¢6ziim Onerileri yer almaktadir.

Girmen ve arkadaslarmin (2006) sinif Ogretmenlerinin  istenmeyen Ggrenci
davranislarma gosterdikleri tepkiler konusuna yonelik yaptiklar1 aragtirma sonuglarma
gore, gozlenen simif Ogretmenleri istenmeyen Ogrenci davraniglarma genellikle
“kurallar1 hatirlatma” tepkisini g0stermistir. Arastrma sonucunda su Dbilgilere

ulasmuslardir:

Ogretmenlerin 26.48 ortalamayla istenmeyen Ogrenci davramslarma en g¢ok swf
kurallarini hatirlatma yodniinde tepki gosterdigi goriilmektedir. Ogretmenler, 23.70
ortalamayla sesli uyarma tepkisini gostermistir. Ogretmenler, 23.13 ortalamayla soru
sorma tepkisini gostermislerdir. Ogretmenler, yanina yaklasma tepkisini 19.06
ortalamayla gdstermislerdir. Ogretmenler, 15.78 ortalamayla dikkat cekme tepkisini

gostermiglerdir. Ogretmenlerin 9.62 ortalamayla goz temas: kurma tepkisini gosterdigi
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goriilmektedir.  Ogretmenler, 8.51 ortalamayla gdrmezden gelme  tepKisini
gostermislerdir. Ogretmenlerin istenilen davranisi gosterme tepkisini 7.68 ortalamayla
gosterdikleri goriilmektedir. Ogretmenler, sessizce uyarma tepkisini 6.83 ortalamayla
gostermislerdir. Ogretmenlerin dokunma tepkisini 5.57 ortalamayla gosterdikleri
goriilmektedir. Ogretmenlerin, gdzlem siiresince azarlama tepkisini, 4.62 ortalamayla
gosterdikleri gdzlenmistir. Ogretmenlerin, 6grencinin yerini degistirme tepkisini 1.27
ortalamayla gosterdikleri goriilmektedir. Ogretmenler, gdzlem siiresince gériismeye
cagirma tepkisini 0.81 ortalamayla gdstermislerdir. Ogretmenler, gozlem siiresi
boyunca ceza verme tepkisini gostermemesi, smnif yasantisi ve 6grencilerin kisilik
gelisimi ve 6grenciyi 6gretim etkinliklerinden alikoyan bir durum olugsmamasi agisindan

olumlu bir durum olarak degerlendirilebilir.

Arastirma sonuglari, 6gretmenlerin istenmeyen davranislara yonelik genel olarak “kural
hatirlatma, sesli uyarma, yanina ¢agirma” seklinde olumlu tepkiler verdikleri ortaya
¢ikmaktadir.

Akm (2006), d6gretmenlerin sinif yonetimi becerileri ile i doyum diizeyleri arasindaki
iligkiyi incelemeyi amag¢lamistir. Arastirma sonucunda, O0gretmenlerin smif yonetim
becerilerinin deneyim siirelerine gore anlamli farklilasma gosterdigini, deneyim siireleri
1-5 ve 6-10 yil olan 6gretmenlerin deneyim siireleri 21-30 yil olanlara gore smif

yonetimi becerilerinin daha yiiksek oldugunu belirlenmistir.

Ilgar (2007), Istanbul’da 6zel ve devlet ilkdgretim okullarnda gorev yapan dgretmenler
iizerinde yaptig1 uygulama sonucunda, 0gretmenlerin deneyim siirelerine gore sinif
yonetimi becerilerinin anlamli farklilik gosterdigini ortaya koymustur. Arastirmanin
sonucunda, deneyim siireleri 26 yil ve {izeri olan 6gretmenlerin, deneyim siireleri 1-5,
6-10, 11-20 ve 21-25 yil olanlara gore sinif yonetimi becerilerinin daha yiiksek oldugu,
deneyim siireleri 11-20 yil olan 6gretmenlerin de, deneyim siireleri 1-5 ve 6-10 yil

olanlardan smif yonetimi becerilerinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Kutlu (2006), smif Ogretmenlerinin goriislerine gore smif yonetiminde davranis
diizenleme siirecinin degerlendirilmesi, smif dgretmenlerinin siniflarinda karsilasmis

olduklar1 istenmeyen Ogrenci davraniglari, istenmeyen davraniglara karsi kullandiklari
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yontemler, sinif ortammnin diizenlenmesi ve davraniglar ikliminin olumlulastirilmasi,
istenmeyen Ogrenci davraniglarinin 6nceden tespit edilerek dnlenmesi, smif kurallarina
uyum saglanmasina iligkin 6gretmen goriislerinin ¢esitli degiskenlere gore farklilasip

farklilagmadigini saptamaya caligmistir.

Yapilan aragtrma sonucunda, kadin 6gretmenlerin siniflarinda istenmeyen Ogrenci
davranislariin sik olustugu goriilmiistiir. Arastirmaci, erkek 6gretmenlerin smniflarinda
istenmeyen 6grenci davraniglarinin daha az olmasini, onlarin baskici bir sinif ortami
olusturmas1 ile aciklamaktadir. Kadin oOgretmenler smiflarinda istenmeyen ogrenci
davranislari ile daha fazla karsilastiklari i¢in 6diil ve ceza iceren yontemleri daha fazla
kullanmaktadirlar. Erkek Ogretmenlerin okutmus olduklari smiflarda istenmeyen
Ogrenci davraniglar1 az yer tutmasma karsin, Ogrenci devamsizligi ve saygisiz
davramiglar ile daha fazla karsilastiklar1  goriilmiistiir.  Ogrencilerin, erkek
ogretmenlerden korkmalari, onlara olan sevgilerinin azalmasina, mazeretsiz devamsizlik
yapmalarina ve saygisiz davraniglar sergilemelerine neden olmustur. Sinif
O0gretmenlerinin cinsiyetlerine gore, istenmeyen Ogrenci davranislarmi onlemek icin
kullandiklar1 yontemlere, smif ortaminin diizenlenmesine ve siif ikliminin

olumlulastirilmasma iliskin goriisleri arasinda anlamli bir farklilik bulunamamuistir.

Benzer bir ¢calisma Korkmaz (2007) tarafindan yapilmistir. Arastirmada, egitim ve
ogretimi etkileyen smif i¢i uygulamalara iliskin, O0gretmen algilar1 ile Ogrenci
goriislerini  karsilagtirmayr  amaglamigtir.  Arastirma  sonucunda  O8retmenlerin

cinsiyetlerine gore smif yonetimi becerilerinin farklilik géstermedigi ortaya ¢ikmustir.

Atc1 (2004) tarafindan yapilan aragtirmada ilkégretim 1. kademe 6gretmenlerinin smif
ici problemlere yonelik miidahaleleri incelenmistir. Bunun yaninda, problem
davranislarin okulun sosyo-ekonomik diizeyine, siif diizeyine, 6gretmenin deneyimine
ve simftaki Ogrenci sayisina gore farklilagsip farklilasmadigina bakilmistir. Ayrica
problem davraniglara miidahalelerin 6gretmenin cinsiyetine ve deneyimine gore degisip
degismedigi, problem davranis1 yapan Ogrencinin cinsiyetinin ve bagsar1 durumunun

psikolojik danigmaniyla ne tiir igbirligi yaptig1 da incelenmistir.
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Aragtirmanin sonucunda, “s6z almadan konusma ve arkadasiyla konugma” siniflarda en
cok gozlenen problem davranislar olarak ortaya ¢ikmistir. Bunun yaninda “giiriiltii
yapma, derse ilgisizlik, yerinden kalkip dolasma ve sesli parmak kaldirma” da sikc¢a
gozlenmistir. Arkadasiyla kavga etme, baskasinin esyaSina zarar verme ve arag-gereg
getirmeme davranislar1 en az gézlenen problem davraniglardir. Okulun sosyo-ekonomik
diizeyine, sinifin diizeyine, 6gretmenin deneyimine ve smiftaki 6grenci sayisma gore
problem davranislarda biiyiik farkliliklar goriillmemekle birlikte biitiin siniflarda “s6z
almadan konusma ve arkadasiyla konusma” en c¢ok gobzlenen problem davraniglar
arasinda yer almaktadir. “Emir verme, isaret kullanma ve gormezden” gelme
ogretmenlerin problem davraniglarla bas etmede en ¢ok kullandiklar1 yontemlerdir.
Bununla birlikte &gretmenler tarafindan sik¢a kullanilan yontemler; “gdz iletisimi
kurma, ismini soylemem, azarlama, soru sorma, tehdit etme, fiziksel yakinlik, mizah
kullanma ve elestirme”dir. Problem davraniglara miidahaleler, 6gretmenin cinsiyetine ve

deneyim yilina gore benzerlik gostermekle birlikte bazi farkliliklar vardir.
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BOLUM 11

ARASTIRMANIN KURAMSAL CERCEVESI

Bu boliimde; sinif yonetimi, smif yonetimini etkileyen etmenler, istenmeyen 6grenci
davraniglari, istenmeyen davramiglarin smiflandirilmasi, istenmeyen davraniglarin
nedenleri, disiplin modelleri, istenmeyen Ogrenci davraniglarma yonelik —smif
ogretmenlerinin tepkileri, 6grencilerin diisik diizeyde istenmeyen davranislari, smif
ogretmenlerinin  0g8rencilerin diisiik diizeydeki istenmeyen davranislarina yonelik

tepkileri konulari tizerinde durulacaktir.

2.1 SINIF YONETIMIi

“Bilgi ve teknoloji ¢ag1” olarak da adlandirilan giiniimiiz 21. yiizy1l ¢agi, yasanan hizl
degisim ve gelisimler ile birlikte bircok yeniligi ve degisimi de zorunlu kilmustir.
Toplum ve diinya hizla degismekte, bilgi birikimi ilerlemekte, bilgi, beceri ve degerlerin
yeni kusaklara aktarilmasmin Onemi artmaktadir (Calik ve digerleri, 2010).
Ogretmenlerin gorevi, bu gelismelerin olumlu etkilerinden yararlanabilme, &grenci
davranis1 lizerindeki olumsuz etkilerini de azaltabilmenin yollar1 iizerinde

yogunlagmaktir (Boyac1 ve digerleri, 2008) .

Bilgi birikiminin biiyiik artis gdstermesi tiim Orgiitler gibi, egitim orgiitlerinin igleyisini
de olumlu ve olumsuz yonde etkilemektedir (Giirsel ve digerleri, 2011: 21). Bu nedenle
etkili bir sinif yonetiminin gerekliligi kagmnilmazdir. Cilinkii yasanan hizli toplumsal
degismeler, bilginin yayginlagsmasi ve dgretmenin bilgi otoritesi roliiniin zayiflamasi,
aile yapisindaki degismeler ve 6gretmenlerin disiplin sorunlariyla nasil bas edecekleri
konusunda yeterli bilgiye sahip olmamalar1 gibi nedenlerden dolayr sinif yonetimi ve

disiplini giincelligini ve Onemini korumaya devam etmektedir (Calik ve digerleri,
2010:3).

Yonetim; Ogrencilerin konsatrasyon ve diisiinmeye elverigli bir sinif ortami ihtiyacini

yansitmayla ilgilidir (McEwan, 2000: 3). Sinif yonetme ya da sinif yonetimi, baslangigta
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Ogretmen otoritesinin sinifta hakim kilmmasi1 anlaminda kullanilmaktayd: ve disipline
dayanan bir goriis egemendi. Giiniimiizde ise siif yonetimi daha ¢ok, 6grenmeyi
saglayict bir smif ortammin saglanmasiyla agiklanmaktadir (Demirel, 2011). Smf
yonetimi, 0grencileri verimli bir calisma i¢inde tutmak i¢in yapilan uygulamalardir. Buna
gore sinif yonetimini; kesintilere ugramaksizin diizenli bir sekilde isleyen ve 6grencilerin
gorev odakli olmasini saglayan bazi grup yonetimi tekniklerini kullanma olarak
tanimlayabiliriz (Grossman, 2004). Egitim-6gretime yonelik hedeflere ulasilmasi,
amaclanan kazanimlarin saglanmasi agisindan egitim sisteminin temel dinamiklerinden
biri olan smiflardaki egitim-6gretim ve davranis degistirme silirecinin basariyla

yonetilmesi bllyiikk 6nem tagimaktadir (Calik ve digerleri, 2010).

Smif yOnetimi Ogrencilerin istenmeyen davraniglarini cezalandirmak yerine, bu tiir
davranigsal sorunlarmni ¢dziimlemek igin gerekli sistemleri kurmanm ve siirdiirmenin

yollar1 tizerine odaklanmaktadir (Burden, 1995).

Terzi (2000)’ ye gore; smif yonetimine sistematik olarak bakildiginda sinif yonetimi;
kaynaklar1 orgiitleme, ¢evreyi etkili bicimde diizenleme, 6grenci gelisimini gézleme,
ogrenci sorunlarin1 6nceden tahmin edebilme gibi unsurlar1 etkili bir bigimde koordine
edebilme olarak tanimlanabilir (Aktaran: Yesilyurt ve Cankaya, 2008, s. 275). Simf
yonetimi; smif yasamimin (6gretim programi, kaynaklar, kurallar, ...) bir orkestra gibi
diizenli ve uyumlu bir sekilde yonetilmesidir (Lemlech, 1988: 3). Sif yOnetimine
yonelik bir bagka tanim ise; smif yonetiminin istenmeyen davraniglar1 dnlemeye ve

yonetmeye yonelik 68retmen davraniglarini yoneten bir dizi ilkeler biitlinii olmas1

seklindedir (Levin & Nolan, 2000: 7).

Siif yonetimi, egitim yOnetimi sira dizininin ilk ve temel basamagidir. Egitim
yonetiminin kalitesi, biiyiik 6lglide, smif yonetiminin kalitesine baghdir (Basar, 1999).
Ogretmen etkililigi iizerine yaptiklar1 arastirmada Brophy and Evertson (1976),
Ogretmen basarisini belirleyen birinci etkenin, dgrencilerin 6grenmesi bakimindan ele
alindigmda, onun smif yOnetimi becerisi oldugunu bulmuslardir. Sinif yOnetimi
oncelikle 6grencilerin kisisel ve psikolojik ihtiyaglarina dayali bir 6zellik gosterir. Bu
anlamda O6gretmenlerin Oncelikle 6grenci ihtiyaclarini dikkate almasi ve Ogrencilerin

smifta bu ihtiyaglarin1 karsilamak igin iyi bir smif ydnetimi uygulamasi gerekir
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(Aktaran: Yildirim, 2012, s.122). Etkili Ogretmenler &grenciler icin gilivenilir,

destekleyici ve olumlu sinif ortami olusturmalidir (Ahmad ve digerleri, 2012).

Smif yOnetiminin birgok boyutu olmakla birlikte Martin ve Baldwin (1999) smif
yOonetimini birey, disiplin ve 6gretim olmak tizere toplam ii¢ boyutlu bir yap1 olarak ele
almistir. Birey boyutunda o6gretmenlerin 6grencilere iliskin beklentileri, tutumlari,
davraniglar1 ile Ogrencilerin bu beklentileri karsilamaya yonelik davranislar
gerceklestirme diizeyleri yer almaktadir. Ogretim boyutu etkinliklerin planlanmas,
cevrenin diizenlenmesi ve zaman yonetimini kapsamaktadir. Disiplin boyutunda smif
kurallarin1 6grencilerin benimseyip uygulamasi i¢cin 6gretmenlerin kullandigi yontemler
yer almaktadir. Smf yOnetiminin degiskenleri ise; Tirniikli (1999) tarafindan
O0gretmen, 0grenci, egitim ve okul programlari, egitim ortami, egitim yonetimi, aile ve

cevre olarak siralanmaktadir. (Aktaran: Yesilyurt ve Cankaya, 2008, s. 275).

Alanyazinda smif yonetimi ile ilgili olarak ¢esitli yaklasimlar bulunmaktadir: Wragg’in
(1993) otoriter, serbest¢i anlayis, davranis yonlendirme, insanlar arasi iliskiler, bilimsel,
sosyal sistem ve folklor olmak iizere yedi yaklasimi; Levin, & Nolan’m (1991)
miidahaleci, miidahaleci olmayan ve etkilesimci olmak iizere ii¢ yaklasimi ve Basar’in
(2001) tepkisel, onlemsel, gelisimsel ve biitiinsel olmak {izere dort yaklasimi gibi

(Aktaran: Pali¢ ve Keles, 2011, s.203).

Doyle’e gore (1986) smif yonetimi; 6gretmenin, etkili bir 6grenme igin gerekli diizeni
stirdiirmek i¢in kullandig1 stratejileri ve teknikleri ifade eder. Diizen; 6grenci
davraniglariin smif i¢i etkinlikleri basariya ulastiracak nitelikte ve kabul edilebilir bir
cerceve igerisinde seyretmesidir. Diizen kavramy, itaat ya da pasif 6grenci davraniglarini
tanimlamamaktadir. Buna gore sinif yonetiminin basarisini olusturan temel dinamik;
smif icerisindeki diizenin saglanmasi korunmasi ve siirdiiriilmesi olarak goriilebilir.
Ogretmenler, sinifta potansiyel olarak énemli sayilan birgok 6zellige sahip olsalar bile,
eger sinifta diizeni saglayamiyorlarsa 6grenciler ¢ok az ogreneceklerdir. Bu durum,
ogretim ve yonetimin birbiriyle baglantismi ortaya koymaktadir. Ogretmenin gérevi,
smif diizenini saglamak ve boylece smif egitsel isler i¢in hazir ve uyanik tutmaktir

(Aktaran: Basar, 2010, s.114). Burada asil diisiiniilmesi ve iizerinde durulmasi gereken
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sorular sunlardir: Diizen nasil kurulur ve siirdiiriiliir? Kurulan bu diizen bozuldugunda

nasil yeniden saglanir?

Ogretmenler smifta olumlu bir 6grenme ortami olusturarak smifta bir diizen
olusturabilir; bu diizeni kurallar1 olusturarak, smif ortamini daha ilgi ¢ekici bir sekilde

diizenleyerek yapabilirler (Karlin & Berger, 1972).

Borich (2007) smif igerisinde diizenin olusturulmasina yonelik olarak bazi dnerilerde
bulunmaktadir. Bunlarm basinda etkili bir smif ortami olusturmak gelmektedir. Bu
ortamlar1 sosyal ¢cevre ve organize edilmis ¢evre olmak {izere iki grupta incelemektedir:
Sosyal c¢evreyi olusturmak demek, smifta etkilesim modellerini diizenlemektir.
Organize edilmis c¢evre ise; smifin fiziksel ya da gorsel diizenlemesidir. Sinifin
genigligi, smnif alanmin ¢esitli etkinliklerin yapimi i¢in boliinmesi, 1s1, 151k, giiriltii
diizenekleri, renkler, temizlik, estetik, egitsel araclar, oturma diizeni, Ogrencilerin

gruplanmasi sinif ortaminin diizenlenmesine iliskin smif yonetimi etkinlikleridir

(Demirel, 2011: 187).

Burden (1995) smif yonetiminde diizeninin 6nemini vurgulamaktadir. Bu dogrultuda
smif yonetiminin; diizeni olusturma, diizeni koruma ve siirdiirme, diizeni yeniden
saglama olarak 3 boyutu oldugunu ifade etmektedir. En genel tanimi ile siif yonetimi;
O0gretmenin smifta 0grenme igin gerekli diizeni saglamak {izere etkili bir ortam
hazirlamak amaciyla yaptigi uygulamalardir. Etkili bir sinif yonetimi, sadece davranis
bozuklugu olan 6grencilerle ugragsmak, engelleyici davranislara miidahale etmek degil,
smifta kurulan diizenin korunmasidir ayni zamanda. Sinif yOnetimi, 6gretimin en
onemli yonlerinden biridir; bu nedenden dolay1 dogru bir sinif yonetimi uygulandiginda

ogretim ¢ok daha etkili olabilecektir (Konti, 2011: 4094 ).

2.2 ISTENMEYEN OGRENCi DAVRANISLARI

Davranis insanlarn; iyi ya da kotii, dogru ya da yanlis, faydali ya da faydasiz, yaptiklar
her sey olarak tanimlanabilir. Bu davraniglardan bazilar1 6grencilere kazandirilmak
istenen istendik davraniglar, bazilar1 ise sinif diizeni ve yonetimini bozan dgrencilerin

istenmeyen davranslari, bir diger deyisle yaramazliklar: seklindedir (Balay, 2003).
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Istendik davranis terimi, belli bir egitim etkinligi ile grenciye kazandirilmak istenen
duygusal, diisiinsel, teknik, akademik yeterliklerin tiimiini iceren kompleks bir
kavramdir (Aydin, 2012: 162). Yaramazlik, diger bir deyisle istenmeyen davranis ise;
meydana geldigi durum i¢in uygun olmayan davranislar1 ifade etmektedir (Charles &
Senter, 2002: 2).

Egitim-6gretimin st derecede gerceklesmesini desteklemek igin; smif atmosferini
bozan ve diger Ogrencileri rahatsiz eden Ogrenci davramiglarna o6nlem almak,
dolayisiyla smif diizenini ve dgrencilerin egitim-6gretim etkinliklerine motive olmasini
saglamak gerekmektedir (Akar, Erden, Tor ve Sahin, 2010). Burden (2006) smif
yonetimini; smifta diizeni olusturma, diizeni koruma ve siirdiirme ve diizeni yeniden

saglamak olmak tizere ii¢ boyutta agiklamaktadir.

Ogretenlerin disiplin miidahalelerinden &nce sinifta diizeni nasil olusturacagi ve
stirdiirecegi daha 6nemlidir. Diizeni olusturup siirdiirmeye yonelik 6gretmenler sunlari
yapabilir: Fiziksel ortami diizenleme ve kural ve prosediirleri olusturma (Evertson &
Weinstein, 2006: 378). Simif davraniglarini yonetme ve smif kurallari, 6gretmen ve

ogrencilerin birlikte katilimiyla olusturulmalidir (Charles & Senter, 2002).

Smif diizeni, smniftaki egitsel etkinliklerde yapilacaklarin planlanmasi, herkesce
bilinmesi ve uygulanmasi ile kurulur, bunlarm giiciine ve siirekliligine baglh kalir. Siif
etkinlikleri programi, akademik calisma gerekleri ile, sosyal katilim kurallarini bir
biitiin olarak ele almalidir. Ogretmenin gérevi sinif diizenini saglamak ve bdylece smifi
egitsel isler i¢in hazir, uyanik tutmaktir (Basar, 2010: 114). Fredric Jones, istenmeyen
davraniglara yonelik sinifta diizeninin  olusturulmasi igin masa ve siralarin
diizenlenmesi, smif kurallarinin olusturulmasi gibi smif diizenlemelerinin yapilmasi

gerektigini belirtmektedir (Charles & Senter, 2002: 54).

Ancak alinan biitiin Onlemlere ragmen smifta olusturulan diizen zaman zaman
bozulmakta ve bunun sonucunda da istenmeyen davranislar ortaya ¢ikmaktadir (Burden,
2006). Fiilen 180 giin ve her giin yaklasik bes, alt1 saat ayni smifta yer alan onlarca
ogrencinin  bulundugu smiflarda farkli davraniglarin sergilenmesi kagmilmazdir.
Farkliliklar kendini smifta degisik 6grenci davraniglar1 bigiminde gosterir. Farkliliklar,

bazi durumlarda smifin havasina hos bir renk, giizel bir an1 katarken bazi1 durumlarda ise
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smifin psikolojik, toplumsal ve duygusal yapisina zarar verebilmektedir. Iste bu tiir

davraniglar “istenmeyen davraniglar” olarak nitelendirilmektedir (Saritas, 2006: 169).

Basar’a gore (1999) smif yonetimi etkinlikleri bes boyuttan olugsmaktadir: Bunlardan
sonuncusu  da davranis  diizenlemelerinden  olusur. Istenilen  davranislarin

kazandirilmasi, istenilmeyen davraniglarin 6nceden tahmin edilip 6nlem alinmasi ile

ilgilidir (Demirel, 2011: 187).

Davranis sorunlar1 Amerika, Ingiltere gibi birgok bat1 iilkesi i¢in bilyiik bir sorun ve
endiseye neden olmaktadir. Bu endisenin temel nedeni, ilkokul 6grencilerindeki agresif
tavirlar ile sosyal uyumsuzluk sorunlarini giderek artmasidir (Schiff & BarGil, 2004).
Istenmeyen davranislar genellikle, okul ile 6grencilerin ihtiyaglar1 arasinda bir
uyumsuzluk yasandiginda ortaya ¢ikmaktadir (Sun & Shek, 2012: 7). Istenmeyen
davranislarin saglikli bir sekilde tanimlanmasi, bu tiir davraniglarin 6nlenmesi ve gerekli
miidahalenin yapilabilmesi agisindan belirleyici bir 6neme sahiptir (Altun ve Colak,
2009). istenmeyen davranisin ne oldugu hususundaki farklilik, sinif diizenine, yiiriitiilen
etkinligin tiiriine, ¢ocuklarmm yaslarma bagh davraniglarina, daha 6nceki yasantilarina ve

O0gretmen beklentilerine dayanmaktadir (Balay, 2003).

Gorildigi tizere, sinif i¢i istenmeyen 6grenci davramiglarma iliskin olarak herkes
tarafindan kabul gorecek bir tanima ulasmak oldukca giictiir. Buna karsin, bu ¢aligma
kapsaminda Burden’in (1995) istenmeyen davranislara iliskin yapmis oldugu tanimdan
hareketle, sinif igi istenmeyen 6grenci davramiglar1 séyle tanimlanmustir (Aktaran:
Tanhan ve Sentiirk, 2011a, s.63):

Ogrencinin kendisinin ve arkadaslarimn 6grenme siireglerini engelleyen ve
ogretmenin ogretim siirecini olumsuz etkileyen her tiirlii davranig, istenmeyen

davranistir.

Istenmeyen davranislara yonelik bircok tanmim yapilmaktadir. Bu tanimlardan biri;
ogrencinin kendi 6grenmesini, diger 6grencilerin 6grencilerin 6grenmesini ve 6gretmeni

ciddi sekilde engelleyen tiim etkinliklerinin istenmeyen davranis olmasidir. Lawrence
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(1983) ise; Ogretim siirecini, sinifin normal isleyisini 6nemli derece etkileyen tiim
davraniglar1 istenmeyen davranig olarak tanimlamaktadir (Aktaran: Carotenuto, 2011,
s.13).

Istenmeyen davranis; dgretmenin &gretimini, 6grencinin kendisinin ve digerlerinin
ogrenmesini ciddi bicimde engelleyen, 6grenme ortamint dogrudan ya da dolayl olarak
rahatsiz edici olan, karigikliga neden olan davraniglar olarak tanimlanabilir (Sadik ve
Doganay, 2007). Doyle (1990) ise; yaramazlik kavramini; sinifta dersin akigini bolen ya
da smifi alternatif bir program ve aktiviteye c¢eken Ogrenci davraniglar1 olarak
nitelendirmektedir (Aktaran: Candar, 2007, s.40). Tanimlarda da gorildigi gibi
istenmeyen davraniglar esasinda; 6gretmen ve 6grenciler tarafindan hos karsilanmayan
davranislar1 iceren “gorev disi davranislar”i ifade etmektedir. Ogretmenlere biiyiik
zorluklar olusturan, siklikla goriilen ya da uzun siireyi kapsayan bigimde gdzlenen,

ogrenmeyi etkileyen davraniglara “istenmeyen davraniglar” denir (Selimoglu, 2009:18).

Ogretmenlerin dersi islemeye odakl, dersin akisin1 bozacak miidahaleci yontemlerle
derslerini planlama ve uygulama cabalarina ragmen davranis problemleri ortaya
cikabilir. Arastirmalarda, sinif ortamlarinda en ¢ok ortaya ¢ikan sorunlu davranislarin
“gliriltiic  ¢ikarmak, smasmi beklemeden sozalmak, akranlarini sikayet etmek,
dikkatsizlik ve verilen smif i¢i 6devini yapmamak” oldugu saptanmistir (Akar, Erden,
Tor ve Sahin, 2010: 793). Istenmeyen davranislar; dikkatsizlik, acemilik, korku,
heyecan, bilgisizlik nedeniyle tesadiifen sergilenen ve tekrarlanmayan davraniglar
bi¢iminde olabilecegi gibi, kasitli, art niyetli, olumsuzluk igeren davraniglar bigiminde

de olabilir (Saritas, 2006: 171) .

Ogretmenler ne kadar yeterli ve smif ortammni kontrol edebiliyor olsalar da, siniftaki
bazi ogrenciler istenmeyen davranislariyla 6gretim etkinliklerini bozacaktir (Konti,
2011: 4094). Bu davranglar bazen izin almadan konugsmak ya da kisa siireli
dikkatsizlikler gibi biiyiik bir sorun olarak algilanmayan basit diizeyde davraniglar
olabilecegi gibi bazen de hirsizlik, siddet gibi 6grencinin kendisine, arkadaslarina, sinif
diizeni ve 6gretim calismalarina zarar verebilecek sekilde yiiksek diizeyde miidahale

gerektiren biiylik sorunlar seklinde de olabilmektedir.
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Kendi arasinda konusma, yanindaki arkadasini rahatsiz etme, ders dis1 seylerle
ilgilenme saygisiz ve sorumsuz davranma giiriiltii, lakap takma, birbirine vurma, dersten
kagma istenmeyen davraniglardan bazilaridir. Walker, Stiller, Severson & Golly (1998)
huzursuzluk, hiperaktiflik, yetiskinlere yonelik saygisiz davranslar, siirekli gorev dist
aktiviteler, sinif diizenini bozucu davranislar ve saldirganlik gibi 6grencilerin sinif
icinde gosterdikleri bazi davranislar1 istenmeyen davranis olarak ifade etmektedirler
(Aktaran: Schiff & BarGil, 2004, s.208). Ilk ve orta 6gretimde dgretmenlerin karsilastig
siif i¢i istenmeyen davraniglar; en fazla ogrencilerin dersi dinlememeleri, kendi
aralarinda konusmalar1 ve birbirlerine pusula yazip atmalar1 gibi kiigiik sorunlardir

(Giirsel ve digerleri, 2011).

Ogrencinin smif ortammda gosterdigi her davranisi sorun davramis olarak gormek
yanlistir. Ogrenciler, 8gretim siireci i¢inde istenen davranmis sergiledigi gibi, bazen
istenmeyen davramslar da sergileyebilirler. Istenmeyen davramisin olumsuzluk derecesi

davranistan davranisa gore farklilik gosterir (Celik, 2012: 153).

Ogrencilerin smif igindeki davramslarmi, istenmeyen davranis olarak adlandirabilmek
icin dort temel Ol¢iit vardir. Bunlar1 soyle siralamak miimkiindiir (Calik ve digerleri,
2010: 188) :
1. Davranis, 6grencinin kendisinin ya da simniftaki arkadaglarmmin 6grenmesini
engeller.
2. Davranig, Ogrencinin kendisinin ya da smiftaki arkadaslarmin giivenligini
tehlikeye sokar.
3. Davranis, okulun arag¢ ve gereglerine ya da arkadaslarinin esyalarina zarar verir.

4. Davranig, 6grencinin diger 6grencilerle sosyallesmesini engeller.

Burden (1995) sinif igerisinde uygun olan ve uygun olmayan davranmiglarin neler

olabilecegini asagidaki tabloda ifade etmistir:
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Tablo 1. Simf icindeki Uygun Olan ve Olmayan Davramslar

Uygun olmayan davranislar

Uygun davramslar

Isine ancak hatirladiginda baslar.

Islerine diizenli bir sekilde baslar.

Ise katilmaz.

Ise katilir.

Isi tamamlamada basarisizdir.

Isini tamamlar.

Talimatlar takip etmez.

Talimatlar1 takip eder.

Dikkatsiz ve 6zensiz calisir.

Caligmalarmi  derli

tamamlar.

toplu bir sekilde

Yerinden kalkar.

Yerinde oturur.

Bagkalarmin soziiniin keser.

Yerinde ve zamaninda konusur.

Sirasin1 beklemeden konusur.

Izin alarak konusur.

Yalan soyler.

Dogru soyler.

Bozuk agizla konusur.

Diizgiin konusur.

Baskalarindan ¢ekinir.

Digerleriyle iletisim kurar.

Zorlamayla cevap verir.

Zorlanmadan katilim saglar.

Kendini kiigtiltiicii yorumlarda bulunur.

Kendiyle ilgili gergekgi ifadeler kullanir.

Uygunsuz zamanlarda aglar.

Uygun zamanda aglar.

Kendi  yasma oyunlarla

mesguldiir.

uygun olmayan

Kendi yasina uygun oyunlarla mesguldiir.

Baskalariyla iletisim kurmada basarisizdir.

Baskalariyla iletisim kurmada basarilidir.

Hemen pes eder.

Kararhdir.

Paylasimc1 degildir.

Paylasmayi sever.

Hasta oldugunu iddia eder.

Gergekten rahatsizlandiginda hasta

oldugunu ifade eder.

Davranigin sonucundan kagar.

Davraniglarinin sonucunu kabul eder.

Isbirligi yapmaz.

Isbirligi yapar.

Okulda ve sinifta kurallara uymaz.

Okul ve smif kurallarini takip eder.

Saldirgan ve vahsidir.

Kargasa ¢ikarmadan problemlerini ¢ozer.

Diizeni bozar.

Diizene saygi duygu duyar ve korur.

Ofke nobetleri sergiler.

Problemlerini uygun bir sekilde ¢dzer.

Hirsizlik yapar.

Ozel esyalart izin alarak kullanr.

Konusur.

Odevini tamamlar.
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Disiplin yaklasimlarinin en Onemlilerinden biri olan, Ogretmenlerin Ogrencilerini
tanimas1 ve boylece isbirligine dayali bir sinif ortami ile disiplinin etkili bir sekilde
saglanmas1 yaklasimini ortaya koyan Linda Albert, genel olarak 6grencilerin su dort

amaca ulagmak icin yanlis ya da istenmeyen davranislar gosterdiklerini ileri siirmektedir
(Charles & Senter, 2002: 70):

1. Dikkat ¢ekme

2. Gig

3. Intikam

4. Basarisizliktan kaginma, korkma

Bir smifta istenmeyen davranis sorunlarinin olmasi kag¢milmazdir. Yapici disiplin
anlayisinda 6gretmenin istenmeyen davraniglara tepki, istenmeyeni azaltmak ve isteneni
cogaltmak biciminde ifade edilebilir. Temel amag, istenmeyen davranislarin meydana
gelme riskini azaltmak, smif i¢i disiplini bozan davraniglar1 ¢abuk ve etkili sekilde

zayiflatmak ve ayni zamanda iyi davranisi giiclendirmektir (Balay, 2003).

Kounin (1970) o6grencilerin istenmeyen davramiglarin1  sikliklarma gore soyle
siralamaktadir:

e Konusma- % 30

e Giirlltd, giilme ve yiiksek sesle konusma - % 25

e Ders disi/gorev disi faaliyetler - % 17.2

e Sakiz ¢igneme - % 6.8

Bu davraniglari bir kismin1 da ge¢ kalma, 6devi ya da okul arag¢ gereclerini getirmeyi
unutma, smifta dolasma gibi davraniglar olusturmaktadir. Siklikla goriilen davraniglarin

cogu simif ortamina ¢ok biiyiik etkisi olmayan basit sorunlardan olugmaktadir.

Istenmeyen davramislar1 en iyi sekilde yonetip azaltmak icin &gretmenlerin gerekli
disiplin sistemine sahip olmalar1 gerekmektedir. Disiplin, okul ve sinif yonetiminin en
onemli Ogesidir. Smifta 6gretme-6grenme etkinliklerinde diizeni kurma ve koruma

ihtiyact duyan &gretmenler disiplin rollerine dikkat etmelidirler. Istenmeyen 6grenci
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davraniglar1 ile sik karsilasan Ogretmenler; zamanlarinin g¢ogunu Ogretmenlik
gorevlerinden ¢ok, bu davranislar1 kontrol etmek i¢in harcamak zorunda kalmaktadirlar
(Demirel, 2011). Davranig yonetimi, egitim yasammin belirleyicisidir. Bazi
arastirmacilar, iic Onemli alanda odaklagmaktadir: Bunlardan ilki &grencilerin
giidiilenmesi, ikincisi, etkin ve yeterli denetim ve {giinciisii ise dgretmenlerin etkili

ogretme stratejisidir (Kayabasi ve Cemaloglu, 2007: 150).

Bloom (2009: 198) ilkogretim ve lise okullarinda goriilen &grencilerin disiplin

sorunlarini sikliklarina gore asagidaki tabloda listelemistir.

Tablo 2. ilkégretim ve Lise Ogretmenlerine Gére Disiplin Sorunlarinin Sikhg

Siirekli ya da Cogunlukla Tiim TIkégretim Lise
Karsilasilan Problem Ogretmenlerde | Ogretmenlerinde | Ogretmenlerinde
Davramslar

Okul / ev 6devini yapmama

71 68 78
Sinif diizenini bozacak,
bolecek davranislar 58 65 45
Arkasina donerek konusma,
Ogretmene itaat etmeme 50 54 43
Okuldan kagmak

41 35 57

Tablodan da agik¢a goriilmektedir ki istenmeyen davraniglar tiim smif seviyelerinde
goriilmektedir. Ozelikle ilkdgretim diizeyinde ¢ogunlukla ddev yapmamak, arkasmi
donerek konugmak gibi egitim 6gretim siirecinin isleyisini ve sinif diizenini ciddi bir
sekilde etkilemeyecek yiizeysel, basit davraniglar istenmeyen davranis olarak karsimiza
ctkmaktadir.
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Cogu ogretmen her giin, siklig1 ve siddeti diisiik ya da yiliksek, birgok istenmeyen
davranisla karsilasmaktadir. Bu davranislarla basedebilmek icin de smifta bir diizen,
disiplin kurmak zorundadir. Smifta disiplinin siirekli kilimmasi konusunda smif
yonetimi alaninda birgok model ve bunlarla ilgili ¢alisma vardir. Smif yonetiminde
ogretmenlerin istenilen amaca ulagsmasi ve sinif i¢i disiplin sorunlariyla bas edebilmeleri
bakimimdan bu disiplin modellerinin bilinmesi, 6gretmenlerin kendilerine “Ogrenciler
neden kurallara uyar? Ogretmen i¢in faydali olacak bazi disiplin modelleri nelerdir?
Demokratik bir smif olusturulmast dogrultusunda belli disiplin  eylemlerinin
kullanilmasinin sonuglar1 neler olabilir?” gibi sorulart sormalidirlar (Calik ve digerleri,

2010: 114).

2.2.1 Disiplin Modelleri

Disiplin davranis denetimidir (Erzurum ve Kir, 2011). Disiplin, 6grenci davranisina
odakli olmali ve istenmeyen davranisi etkin bir sekilde yoneterek istenilen davranisa
ulagsmayr hedefleyici yontem ve teknikleri icermelidir. Disiplin, 06grencinin 6z
kontroliinii saglamasidir. Disiplin, 6gretmenlerin 6 grencilere nasil uygun davranacaklar1
konusunda yardim etmeleridir. Disiplin istenmeyen davranisi 6nlemek ve diizeltmektir.
Bu nedenle 6gretmenler siiflarinda kendi disiplin sistemlerini kurmalidirlar (Charles &

Senter, 2002: 3).

Disiplin sorunlari ortaya ¢iktiginda uygulanan her strateji, ne kadar basarili olursa olsun,
ogretmen ve 6grencilerin olumsuz olarak etkilenmesine neden olabilir. Sinif yonetimi
ve disiplin kavramlar1 birbirinden ayridir. Smuf yOnetimi, diizenli bir smif ortam
saglamak ve bunu koruyabilmek i¢in Ogretmenin uyguladigi stratejilerle ilgilidir
(Kounin, 1970). Disiplin ise, 0gretmenin davranis sorunlar1 karsisindaki tepkilerini
icerir. Smif yonetimi sorunlar1 6nlemeye yonelikken; disiplin, sorunlar ortaya ¢iktiktan
sonra izlenecek yolu gosterir (Eggen & Kauchak, 2001). Disiplinin amaci, 6grenciye

kendi davraniglarin1 denetleme, degerlendirme yeterliligi kazandirmaktir.
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Ogretmenlerin sinifa girdiklerinde, disiplin kurmak icin zaman vyitirmek yerine,
ogretmek istemeleri dogaldir. Peki neden bu kadar ¢ok 6gretmen Ogretimle gegcmesi
gereken zamanin biiyilk bolimiinii diizeni kurmak i¢in harcar? Ciinkii 6gretmenler
genelde disiplini ceza tehditleri, cezalar ya da sozlii utandirmalarla ve suglamalarla
saglamay1 Ogrenmislerdir (Gordon, 1996: 14). Ancak disiplin ile ceza birbirine
karigtirilmamalidir. Ceza yikici davranisa tepkidir. Disiplin ise yikict davranig ve
bundan dogan tepkiyi Onlemeye yoneliktir. Sorunlu davramisi 6nlemek i¢in ne

yaptigimizin yaninda, sorunlu davranig ortaya c¢iktiginda ne yapacagimizla da ilgilidir

(Tertemiz, 2003).

Disiplini saglama ve smif yonetimini en etkili sekilde gerceklestirmeye yonelik birgok
disiplin modelinden s6z etmek miimkiindiir. Burada belli basli modeller iizerinde

durulacaktur.

Canter modeli: Canter modeli, 6grencilerin sorumlu davraniglar sergilemesi esasi
iizerine kurulmustur. Hem aile, hem de toplum i¢in 6grencilerin sorumluluklarini
bilmesi gerekir. Ogretmenler siniflarinda disiplini saglamak icin ilk derste beklenti ve
duygularmi acikca belirtmeli, belirlenen smif kurallarmi bir yere asmali ve bu konuda
istikrarli davranmalidir. Canter, ilk olarak otorite kurmay1 temel alir. Otorite kurmanin
O0gretmenlerin disiplin siireglerini etkili kullanmalar1 agisindan 6nemli olduguna inanir.
Bu klasik yontemde 6grencilere 08iit vererek, uygun davranista bulunmalar1 ve itaat

etmeleri saglanir (Tertemiz, 2003).

Fredric Jones Modeli: Jones, istenmeyen davraniglar ve smif yonetimine yonelik bazi
stratejiler gelistirmistir. Beden dili ve yakinlik, tesvik etme ve bireysel yardim saglama,
g6z kontagi, jest ve mimikler, yiiz ifadesi, 6grencilere yonelik fiziksel yakinlik ile
birlikte 6gretmenin sakinligini koruyarak sinifta 6grencilerle iletisime gegmesi gibi
yontemler, etkili smif yonetimi saglamaktadir (Cangelosi, 1988). Jones’un yaklagiminin
odak noktasinda Ogrencileri 6z kontrollerini edinmeleri konusunda desteklemek ve
yardimct olmak, bdylece onlarin uygun sekilde davranmalarini ve olumlu tutumlarini

stirdiirmeye devam etmelerini saglamaya calismak yer almaktadir (Charles & Senter,

2002).
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Glasser modeli: Glasser, 1985 6ncesi ve sonrast olmak iizere iki disiplin modeli ortaya
atmistir (Glasser, 2001). 1985 6ncesi modelde smif kurallari, davranislar ve disiplin
konulartyla ilgili toplantilarin etkili olacaginit savunmaktaydi. Sinif kurallari
kagcmilmazdir ve kurallara uyma konusunda kararlilk sarttir. Ogrencilerin okul
programina istekli bir sekilde katilmalar1 i¢in motive edilmeleri ve 5 temel ihtiyaglarinin

(varhigint siirdiirme, ait olma, giic ya da saygi, ozgirlik ve eglence) karsilanmasi
gerekmektedir (Charles & Senter, 2002: 123-124).

Haim Ginott Modeli: Ginott, disiplinde iletisimin kritik roliinii vurgulamaktadir;
ozellikle 6gretmenin oOgrencisiyle nasil konustuguna odaklanmaktadir. Ginott’un
modelinde, dgretmenin 6grencinin kendisini algilayist ve duygulari ile uyumlu olan bir
iletisim siireci gelistirerek disiplini saglamasi esastir. Ogretmen, dgrencinin duygularmni

dikkate alarak onu yonlendirmeli ve rehberlik yapmalidir (Charles & Senter, 2002: 27).

Kounin modeli: Smifta diizeni saglamanm yolu, davranis sorunlar1 ortaya ¢ikmadan
once, sorunlarin 6gretmen tarafindan ¢oziilmesidir. Grup dinamigi, grupla ile grup
iiyelerinin her biri arasindaki iligkiler olumsuz davraniglar1 etkilemektedir (Kounin,
1970). Ogrencilerin davranis bozukluklariyla ugrasmak yerine, sorun ortaya ¢ikmadan
once sorunu ¢dzmek, etkili sinif ortami olusturmanin 6nkosuludur (Eggen & Kauchak,

2001).

Ogretmen hatali bir dgrencinin hatasmi smifta diger &grencilerin gdzii Oniinde
diizelttiginde, diger o6grenciler de bu durumdan etkilenir. Buna “dalga etkisi”
denilmektedir. Herhangi bir Ogrencinin istenmeyen davranisi, dalga gibi diger
ogrencilere de yayilir ve tiim smifi etkiler. Istenilen davranisa ancak bu tiir miidahale ve

yontemler ile ulagilabilinir (Kounin, 1970).

Gordon modeli: Bu modele goére, dgretmenin sorunu ¢ozebilmesi ig¢in, sorunun
nedenlerini ve sonuglarmi analiz etmesi gerekmektedir. Sorunun nedeni 6grenci ise,
Ogretmen Ogrenci ile goriismeli, ona rehberlik yapmalidir. Eger sorunun kaynagi
Ogretmen ise, 6gretmen-6grenci igbirligi ilesorun ¢oziilmelidir (Kayabasi ve Cemaloglu,

2007: 154). Odiil ve ceza gocuklar iizerinde olumlu etki yapmamaktadir. Cocuklar1
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etkileyebilmek i¢in Ogretmenler, dgrencilerinin karst ¢ikmasina, isyan etmesine ve
sug¢lanmasina yol agacak yontemlerden vazge¢meli; bunun yerine Ogrencinin kendi

kendini kontrol etmesine olanak tanimalidir (Gordon, 1996).

Ogretmenlerin siniflarinda meydana gelen istenmeyen davranislar1 etkili bir sekilde
yonetmeleri ve bu davranislarla bas edebilmeleri i¢in, sézkonusu disiplin modelleri

onemli bir kaynaktir.

2.2.2 istenmeyen Ogrenci Davramislarinin Siniflandiriimasi

Cocuklar birbirlerinden ¢ok farkli davraniglar gosterirler. Bu davranislardan bazilari
ozellikle Ogretmenin 1ilgisini cekerken; bazilar1 da digerlerine gore daha fazla
istenmeyen tiirde davranig olarak goriinebilir. Bu durumda istenmeyen bir davranis ile

problem haline gelmis bir davranisi birbirinden ayirt etmek gerekir (Balay, 2003).

Cogu smifta 6nemli ya da Onemsiz bir¢ok istenmeyen davranig ortaya ¢ikabilmekte,
davranigin istenilir olup olmama Olgiitli, davranis1 yapana, karsisindaki kisiye,
davranisin olustugu ortamin, toplumun ve kiiltiiriin 6zelliklerine gére degisebilmektedir.
(Sadik ve Doganay, 2007) Bu davranislarin olumsuz etkileri derece derece olur. Bu
acidan istenmeyen davraniglar, “yikict olmayan”dan, “cok yikici olan”a uzanan bir

yelpazede siralanirlar (Basar, 2010: 117).

Ogretmenlerin  smif yonetiminde yasadiklar1 sorunlarin, c¢ogunlukla istenmeyen
davranislarla bas etme ile ilgili oldugu ve smif diizeninin aksamasindan dolay: stres
yasadiklarina yonelik bir¢ok arastirma yapilmaktadir (Sadik ve Doganay, 2007). Bu
nedenle bu davranislarla basa ¢ikabilmek i¢in Oncelikle hangi davranislarin olumsuz
oldugunun tanimlanmasi gerekir. Bu amagla egitimciler olumsuz 6grenci davranislarini
degisik bicimlerde tanimlamis ve siniflandirmistir. Bu davraniglarin siniflandirilmasi su

sekildedir (Erden, 2008: 31-36):
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e Neden oldugu sonuca gore olumsuz Ogrenci davraniglart (siif diizeninin
bozulmasi, Ogrencinin kendisi ve digerlerinin 6grenimini engellemesi,

Ogretmenin ya da 6grencilerin malinin zarar gérmesi, ...)

e Agirt kontrolden kaynaklanan olumsuz davraniglar (6zgiiven zayifligi ya da

eksikligi, konusmama, siklikla hayallere dalma, 6grenmeye karsi zayif giidii, ...)

e Kontrolsiizliikten kaynaklanan olumsuz davraniglar (hiperaktiflik, baskalarmna

zarar verme, 0devlerde 6zensizlik, ilgi gérme meraki, hasin tavirlar, ...)

e Uzman yardimi gerektiren olumsuz 6grenci davraniglar: (basarisizlik sendromu,

diismanca saldirganlik, meydan okuma, ...)

e Bir grup tarafindan gosterilen olumsuz 6grenci davranislari (¢alisma ve davranis
standartlarina uymama, smif biitiinliglinii bozma, gosterilen olumsuz bir

davranisi sinifca onaylama, ...)

Sadik ve Doganay’m (2007) 4. ve 5. simf 6gretmenleri ile yaptiklar1 ¢alisma sonucu,
smif i¢inde istenmeyen (problem) davraniglara yonelik asagida verilen 6gretmen

goriislerine ulagilmistir:

Ogretmenlerin sinif icinde istenmeyen davranis olarak ifade ettikleri davranislar
stklik swrasina gore; giiriiltii yapma, soz almadan konusma, derse zamaninda
girip ¢ctkmama, ogretmeni sinifta hazir beklememe, ilgisizlik, ders dist seylerle
ilgilenme, gsikayet etme, oOgretmene karsi gelme, dikkat ¢ekmeye c¢alisma,
ogretmeni oyalama, yonergeleri takip etmeme, derse hazirliksiz gelme,
arkadaslarim ¢alisirken rahatsiz etme, yetersizlik sergileme, kaba ve kiifiirlii
konusma, sinifta oturma bigimine dikkat etmeme, arkadaslarini rahatsiz etme,
birbirlerinin esyalarini izinsiz alma, arkadaslarina kars: fiziksel ve sozel siddet
uygulama davranislar olmugstur. Arkadaslarina kotii davranma, yalan séyleme,
siifin esyalarina zarar verme, kopya ¢ekme ve verme, iftira atma-sug¢lama,
kiskanghk, icine kapanik olma, hirsizlik yapma, degisen durumlara uyum
saglayamama ve siirekli mazeret ileri siirme davraniglari ise bunlar: izleyen

diger istenmeyen davraniglardir.
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Iigili literatiirde Ogrencilerin istenmeyen davranislari ile ilgili farkli smiflamalara
rastlanmaktadir: Istenmeyen davranislar1 akademik, sosyal ve fiziksel donanm ve
ortama zarar veren davranislar olarak siniflarilabilir. Bireysel, arkadaslarla iligkiler ve
ogretmenle iligskiler acisindan da istenmeyen davraniglar incelenebilir. Ayrica
istenmeyen davranislar; kisilere ve ¢evreye fiziksel zarar veren, toplumsal beklentilere
uygun olmayan, ders akisini engelleyen, sorumluluklarin yerine getirilmedigi ve derse
ilgi eksikligi ile ilgili davramslar olmak iizere 5 kategoride gruplandirilabilir (Oztiirk,
2002; Yigit, 2004; Charles, 1996, Aktaran: Sadik ve Doganay, 2007, s.551-552).

Charles & Senter (2002: 3), 6gretmenlerin iizerinde goriis birligine vardigi bes tip
istenmeyen O0grenci davranisindan s6z etmektedirler:
1. Saldirgan davramslar: Ogretmene ya da diger 6grencilere kars: fiziksel ya da
sozel saldir1.
2. Ahlaka aykinn davramslar: Kopya ¢ekme, yalan soyleme, hirsizlik.
3. Otoriteye meydan okuma: Reddetme, karsi ¢ikma, 6gretmenin istediklerini
yapmaktan ka¢mma.
4. Dersi bolme: Yiiksek sesle konugma, bagirma, sinif i¢inde dolasma, komiklik
yapma.
5. Sorumluluk almaktan kacinma: Amagcsizca etrafta dolagsma, yerinden kalkma,

verilen gorevleri yapmama, isi savsaklama, isi oyalanarak yapma, uyuklama.

Ogrencilerin sorunlu davranislar1 genel olarak su sekilde smiflandirilmaktadir (Celik,
2012: 154):

a. Sorun olmayan davraniglar

b. Kiigiik sorunlar

c. Onemli fakat etkisi ve alan1 smirlandirilmis sorunlar

d. Artan ve yayilan sorunlar
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2.2.3 Ogrencilerin Istenmeyen Davramislarinin Nedenleri

Istenmeyen davranislar her okulda ve her sinifta goriilebilmektedir. Bu kadar yogun bir
sekilde karsilagilan bu sorunun nedenleri de c¢ok farkli olmaktadir. Bu davranislar
aileden kaynaklanabildigi gibi c¢ocugun c¢evresinden ya da kendisinden de
kaynaklanabilmektedir. Bu tiir sinif dis1 etkenlerin yan1 sira okul ve smif i¢i etkenler de
istenmeyen davranislarmn ortaya ¢ikmasinda Onemli role sahiptir. Istenmeyen
davranislara yonelik 6gretmenlerin ilk olarak uymasi gereken 6grencilerin neden bu
sekilde davrandiklarin1 bulmaya calismak ve bu davraniglar1 diizeltmeye yonelik

ipuglar1 bulmaktir (Good & Brophy, 2008) .

Yapilan arastirmalara gore; Ogretmenler, istenmeyen davraniglarin en Onemli bes
nedenini; ailevi sorunlar, ¢cocuklarmin egitimlerine anne ve babalarin ilgisiz kalmalari,
anne ve babalarin ¢ocuklarina yonelik olumsuz tutum ve davraniglari, olumsuz
televizyon yaymlari ve diger medyada gosterilen siddet ile asir1 kalabalik smiflar

seklinde siralamiglardir (Balay, 2003 68)

Smif yonetimi siirecinde istenmeyen davranislarin olusmasmin ¢esitli sebepleri
bulunmaktadir. Sinifta istenmeyen davraniglar baglica su nedenlerden dolay1 olusur

(Giirsel ve digerleri, 2010: 290):
1. Smifin fiziksel diizenlemesi
2. Ogrencilere sorumluluk verme bigimi
3. Ogretmenin sinif yonetimi becerisi
4. Ogrencilerin birbirleriyle iliskisi

Burden, (1995) simmifta istenmeyen davraniglara neden olan &gretmen davranislarini
sOyle swralamistir: Devamli olumsuz ve otoriter olma, olaylara asir1 tepki gosterme,
toplu cezalar verme, 6grencileri suglama, net bir dgretim hedefi olmama, dgrenilmis
konuyu defalarca tekrarlama, ders esnasinda ¢ok fazla duraklama, tek bir 6grenciyle ¢ok

fazla ilgilenme ve 6grencilerin ilgi ve ihtiyaclarini dikkate almamadir.
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Swnif kontroliinii anlamanin tek yolu dgrencilerin istenmeyen davraniglarinin nedenlerini
belirlemektir. Bazi durumlarda istenmeyen davranislarin nedenleri farkli bir¢ok
bilesenden olusmaktadir: Kisisel nedenler ve muhtemelen 6gretmenlerin kontrol ve
yaklasimlarindan kaynaklanan nedenler. Genel olarak istenmeyen davranislarin
nedenleri saglikla ilgili nedenler, nérolojik durumlar, ilaglar ve ilag tedavisi, aile ve ya
toplumdan kaynaklanan nedenler, fiziksel ¢evre, 6grenciden kaynaklanan nedenler,
smiftaki  diger Ogrenciler, o6gretmenlerin  smif yOonetiminden, Ggretmenlerin

ogretiminden kaynaklanan nedenler olarak siralanabilir (Burden, 2006) .

Uygun olmayan davranislar, 6grencilerin ¢esitli 6zelliklerinden kaynaklanmaktadir:
Ogrencinin kisisel ve sosyal giindemi, 6grencinin dersten sikilmasi, okul ve aile
arasindaki etkilesimden kaynaklanan celiskiler. Bazen Ogrencilerin 6zel dikkat
gerektiren kisilige sahip olmalar1 da bu davramiglara neden olmaktadir (Evertson &

Weinstein, 2006).

Gordon (2001: 18) smif yonetiminde bazi 6grenci ihtiyaglarinin karsilanmamasinin

istenmeyen davraniglara neden oldugunu ifade etmektedir. Bu ihtiyaglar sunlardir:

e Fiziksel ihtiyaglar (aglik, susama, dinlenme)
e Giivenlik

e Sevgi

e Kisisel deger duygusu

e Kendini gergeklestirme

Smifta istenmeyen davraniglarin nedenleri sunlardir: Simifin fiziksel 6zelliklerinin
yetersizligi, 6grencilere sorumluluk verme bi¢imi, 6gretmenin smif yonetim becerisi,
Ogrenciden kaynaklanan nedenler, Ogretim etkinliklerinin 6grencilerin ihtiyag ve
ilgilerine uygun olmamasi, 6gretim etkinliklerinin planlanmamasi, sinifta sorunlu 6zel
egitime ihtiya¢c duyan Ogrencilerin bulunmasi, 6grencilerin gelisim 6zelliklerine bagl

degisikliklerden olusan sorunlar, 6grencilerin birbirleriyle iligkisidir (Celik, 2012).

Smifta olusturulacak olumlu 6grenme ortaminin ve miidahale stratejilerinin niteliginin

belirlenmesi agisindan sorun davraniglara neden olabilecek risk faktorlerinin
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belirlenmesi biiylik 6nem tasimaktadir. Bu nedenler soyle siralanabilir (Boyact ve
digerleri, 2008: 215):

e Ogrenciden kaynaklanan risk faktorleri

e Aileden kaynaklanan risk faktorleri

e Sosyo-kiiltiirel gevreden kaynaklanan risk faktorleri

e Ogretim programindan kaynaklanan risk faktorleri

e Ogretim yontem ve tekniklerinden kaynaklanan risk faktorleri
e Smifin fiziksel diizeninden kaynaklanan risk faktorleri

e Yazili ve gorsel medyadan kaynaklanan risk faktorleri

e Sorun davraniglara neden olan karsilanmayan 6grenci amaglari

Tiim bu agiklamalarin sonucunda birgok istenmeyen davraniglarin nedeni genel olarak;
aile, bilgi ve iletisim teknolojileri, okul, sinifin yapis1 ve ortami, egitim programi ve
Ogretim yontemleri, 6gretmen ve 6grenci gibi 6geler seklinde siralamak miimkiindiir

(Dagli ve Baysal, 2012: 261).

2.2.4 Istenmeyen Ogrenci Davramislara Yonelik Ogretmen Tepkileri

Ogrencilerin gogu istenmeyen davramslar gosterirler. Fakat 6grencilerin ¢ok az bir
kismi istenilen davranisi gostermektedir; smiftaki 6grencilerin ¢ok azma “istenilen,
uygun” davranis Ogretilebilir. Onemli olan problemli &grenciler yerine problem
davranislara odaklanmaktir. Ogretmenler davranislarmdan &tiirii dgrencileri suglamak

yerine nasil uygun ve dogru davranacaklari konusunda onlara yardim etmelilerdir
(Evertson, Emmer & Worsham, 2006).

Ogretmenin amaglar1, degerleri ve inanglar1 gibi bazi faktorler smif yonetimi konusunda

kuracaklar1 yonetim sistemine iligkin kararlarint etkilemektedir (Turanli ve Yildirim,
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2007: 101). Eger ogretmen geleneksel yapida bir 6gretmen ise O6grencileri kontrol
altinda tutamadig1 zaman istenmeyen davraniglarin ortaya ¢ikacagini diisliniir, sinift her
an sik1 bir kontrol altinda tutma egilimi gosterir. Demokratik anlayista olan 6gretmene
gore Ogrencinin aktif olarak 6grenmek i¢in ¢aba sarf etmesi onemlidir. Aksi, huysuz,
alayci, saldirgan, kizgin, adaletsiz, kibirli, insafsiz olan Ogretmenin Ogrencilerinin
istenmeyen davraniglarinin orani yiiksektir. Sinifta olumlu iklim olusturan, mutlu,
neseli, 1yi huylu 6gretmenlerin 6grencilerinin ise olumludur (Selimoglu, 2009: 19).
Ogretmenlerin bas etmesi gereken birgok bozucu, normal olmayan ve istenmeyen
davranig gibi smif problemleri bulunmaktadir. Bu davranislarmm ¢6ziimiine yonelik,
smifi diizenleme ve smif yonetme gibi faaliyetlerinden oOtiirii 6gretmenlerin sinif
yonetimindeki rolleri ¢ok Onemlidir (Ahmad ve digerleri, 2012). Bu dogrultuda,
ogrencilerin istenmeyen davranislarin ¢oziimiine yonelik 6gretmenlerin siddet diizeyi ve

tiirli bakimindan bir¢ok miidahale ve tepkileri mevcuttur.
Istenmeyen davranislara iliskin yaklagimlar sunlardir (Yagc1 ve digerleri, 2004: 278) :

Miidahaleci Olmayan Yaklasim: Problem konusunda ogrenciyi bilgilendirerek,
problemi ona ¢dzdiiren yaklasimdir. Ogrencinin iyi niyetli ve giivenilir oldugunu,
kendini kontrol etmesi gerektigini, uygun firsat verildiginde bunu yapabilecegini

varsayar.

Davramsc1 Yaklasim: Ogretmenin gerektiginde giic kullanarak 6grenci davranislarini
bigimlendirmesi yaklagimidir. Davranistan ¢evre sorumludur. Gézlem yapilir, kurallar
belirlenir, uygun davraniglar odiillendirilir, uygun olmayan davramiglar sondiirtiliir,

istenilen davranislar kabul edilir.

Etkilesimei Yaklasim: Davranis¢t ve miidahaleci olmayan yaklagimlar arasinda yer
alir. Ogretmen otoriteyi 6grencilerle paylasir, 6grenci problemini ¢dzmeye yeterli ama
uzman destegine ihtiyaci oldugunu kabul eder. Simif kurallari birlikte konulur,

problemlere birlikte ¢6ziim aranir.

Smifta davranig yonetiminin etkililigi s6zkonusu oldugunda iizerinde en ¢ok durulan
konular su sekildedir (Girmen, Anilan, Sentiirk ve Oztiirk, 2006: 238) :
e Ogrencilere olumsuz davranislarini degistirmeyi dgretmek

e Istenilen davramisi gostereni ddiillendirmek



Davranisi tartisma olanagi saglamak

Davranisin duyussal ve biligsel arka planini kavramak
Davranis yonetiminde hizmeti¢i egitim

Sosyal beceri egitimi

Geleneksel sinif yonetimi yaklagimmdan kurtulmak
Ailelerle isbirligi

Davranis sorunlarina hosgoriilii yaklagim

Problem ¢6zme tekniklerini kullanma

Olumlu rol modelleri

Ogrencileri karara katma

Catisma ¢dzme becerileri

Yaratic1 6grenme ortami olusturma

Kabul edilebilir ve degisime ag¢ik kurallar gelistirme
Kurallar1 olumlu bir dille ifade etme

Davranig problemini akademik basariya yansitmama
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Smifin kendine 6zgli durumlarinin analizi ve davranis Oriintiilerini buna dayali

olarak yorumlama

Woolfolk (1998) sinifta istenmeyen bir davranis gézlendiginde buna ¢abucak ¢6ziim

bulmanm dort basit yolunu soyle siralamaktadir (Aktaran: Usun ve digerleri, 2007,

s.474):

1.

Istenmeyen davranista bulunan dgrenciyle gdz temasi kurmak veya ona dogru

yaklagmak.

Ogrenciler smif i¢i prosediirleri dogru olarak gerceklestiremiyorlarsa, bunu

onlara hatirlatarak dogru sekilde yapmalarimi saglamak.

Sakin olarak ve kizginlik gostermeden, dgrenciye dogru olan prosediir veya

kuralin ne oldugunu sormak ve bunlar1 takip etmeleri gerektigini hatirlatmak.

Ogrencilere, 1srarli ancak kizgin olmayan bir tavirla, istenmeyen davranisi

yapmamalarini sdylemek.
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Istenmeyen davranislar1 azaltabilmenin en etkili yolu, dgretmen ve grenci arasinda
olumlu bir iletisimin kurulmasidir. Sinifta s6z dinlemeyen, istenmeyen bazi davraniglari
gosteren Ogrencilerin bu davraniglarini azaltmaya yonelik 6gretmenlerin kurabilecekleri

iletisim sekillerinden bazilar1 sunlardir (Finger & Bamford, 2010: 252):
1. Ifadelerdeki baglami anlaym.
2. Ogrencinize kars1 yeterince duyarli oldugunuzu gosterin.
3. Ogrencinizin hislerini ve diisiincelerini geri yansitin.
4. Buluscu sorgulamayi kullanin.
5. Alternatif davranislari tesvik edin.
6. Siire¢ boyunca ilgi ve gliven gosterin.

Ogrencilerin  istenmeyen davramglar1 karsisinda yapilabilecek eylemler sdyle
siralanabilir: Kiigiik yanlislar1 gormezden gelme, kiskirtict eylemleri bilmez davranma,
g6z iligkisi kurma, yaklasma, uyarma, azarlama yerini degistirme, giilmeceyi kullanma
s0z degistirme, ara verme, konusma, hak ve ayricaliklardan yoksun birakma, sinifta
alikoyma (geciktirme), istegini yapmama, ailesiyle iligki kurma, anlagsma yapma,

fiziksel olmayan ceza verme (Basar, 2010).

Istenmeyen davramslara yonelik birgok tepkide bulunulmaktadir. Bu tepkiler diisiik,
orta ve yliksek diizeyde miidahaleler seklinde olmaktadir. Gormezden gelme, isaretle
miidahale, yakin kontrol, dokunma, isimle seslenme, esprili bir sekilde uyarma, ben
mesaji  gonderme, kural hatirlatma, g6z kontagr gibi davramislar diisiik diizey
miidahalelere drnektir. Orta ve yiiksek diizey miidahaleler, durumsal yardim ve diisiik
diizey miidahalelere ragmen engelleyici davraniy devam ediyorsa uygulanacak
miidahalelerdir. Bu miidahaleler ceza niteligindedir. Orta diizey miidahalelerde
ortamdan O0grenen icin hos olan bir uyarici ¢ekilir ama yiiksek diizey miidahalelerde

ortama dgrenci i¢in hos olmayan bir uyarici eklenir (Burden, 1995).

Ogretmenler sinifta karsilastiklar1 olumsuz davranislara kars: basitten karmasiga dogru
farkli sekillerde miidahalede bulunabilirler (Smith & Laslett, 1996, Aktaran: Usun ve
digerleri, 2007, s. 475):
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e GoOrmezden gelmek

e (GOz temasi, jest ve mimik gibi sozel olmayan mesaj iletmek

e Fiziki yakinlik kurmak

e llgilerine hitap etmek ( hatirliyor musunuz, simdi tekrar ediyorum, vs. )

e Karsilagilan zoluklarda 6grencilere yardim etmek

e Giiliimseme ya da mizah yoluyla tansiyonu diistirme

e Sevgi, muhabbet agilamak

e Dogrudan tepki gostermek ( bunu simdi yapma, aranizda konugmayin gibi )

e Derste degisiklik yapmak

Ogretmenlerin istenmeyen davranislara tepki verirken dikkat etmesi gereken birinci sey
giivenli bir smif ortami olusturmak olmalidir. Ayrica sinifta diizenin korunmasi
gerekmektedir. Ogrencilerle iletisimi destekleyici stratejiler secilmeli, 6grencilerin
kendi kontrollerini saglamalar1 i¢in yardim edilmelidir Ayrica arkadaslarinin karsisinda
ogrencinin onurunu korumasina da izin verilmelidir. Tabi bunu yaparken 6grencinin
kendisini asagilanmis ve alay edilmis hissetmesine neden olacak gii¢ miidahalelerini
onlemek gerekmektedir (Weinstein, 2007). Davranis problemlerinin ¢éziimiine yonelik,
ogretmenler, 6grencilerinin kisisel gelisimlerini destekleyecek sekilde olumlu bir smif
ve okul ortami olusturarak bu problemleri azaltabilir ve 6grencilerinin smiftaki
fonksiyonlarmi olumlu yonde etkileyebilirler; 6grencilerin 6z kontrol ve 6z disiplin
edinmelerini saglayabilirler. Ogrencinin uygunsuz davranislar1 karsisinda 6z kontroliinii
saglamasi istenilir davranisi kazanabilmesi yolunda biiyiikk bir adimdir. Sinifia,
ogrencilerin gelisimine yardim eden olumlu etkilesim ve davranis ortaminin
olusturulmasi, smif iklimini ve 6grenmeyi de olumlu yonde etkileyecektir (Girmen,
Anilan, Sentiirk ve Oztiirk, 2006: 237). Ogrencilere kendi davraniglarini ydnetme
becerileri kazandiracak, basarilarini artiracak ve davranis sorunlarini azaltacak, olumlu

Ve 6grenmeye elverisli ortamlar olusturulmalidir (Y1lmaz, 2008: 6).

Grossman (2004) istenmeyen davraniglara yonelik miidahale yontemlerini sikliklarina

gore su sekilde siralamaktadir:

e Ogrencinin bulundugu yere ya da siraya dogru yonelme
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Soru sorarak 6grenciyi derse katma

e Admi soyleyerek dgrencinin dikkatini gekme

e Sozel olarak uyarma

e Sorumluluk ya da gorev verme

e Kisa bir siireligine gz temas1 kurma

e Davranisla ilgili 6nceden belirlenen kurali hatirlatma
e Empati kurarak sorunu ¢cozmeye calisma

e Azarlama, bagirma

e Disiplin kurallarini uygulama

Rudolf Dreikurs ve arkadaslarina (1982:4) gore istenmeyen davranig 68rencinin dikkat
cekme, intikam alma arayisi, gii¢ arayis1 ve Ogrenilmis caresizlik i¢inde olmasindan
kaynaklanmaktadir. Dreikurs bu durumda O6gretmenlere, Ogrencilerinin amaclarini
belirlemelerini ve bu bilgiyi onlarin istenmeyen davraniglarindaki amacglarmi fark
etmelerini saglamak igin kullanmalarmi1 6nermektedir (Aktaran: Finger ve Bamford,
2010, s. 256).

Istenmeyen davranisin engellenmesi ve ydnetiminde su stratejiler de kullanilmaktadir
(Celik, 2012) :

e Problemi anlama

e Ogretmenin olumlu etkileri

e Sorun davranis1 géz ardi etmek

e (Cevre kosullarini degistirmek

e Dikkat dagiticilar1 kaldirmak

e Mizah ya da komiklik yapmak

e Yapilacak gorevleri hatirlatmak ve gorevlere davet etmek

e Uyarmak



47

e Tiim 6grencileri gorebilecek bir oturma diizeni saglanmali
e Ogrenciye ismiyle hitap edilmeli

e Derste degisiklik yapma

e Sorumluluk verme

e Ogrenciyle konusma

e Okul yonetimi ve aileyle iletisim kurma

e (Cezaverme

Istenmeyen davranislarla bas edebilmek icin, dgrencilerin istenmeyen davranislarmin
nedenlerini ortaya ¢ikarmaya ¢alismak zaman kaybidir ve zor bir siiregtir. Bunun yerine
Ogretmenler istenmeyen davramiglara odaklanmali ve en azindan problemli 6grenci
smiftayken bu davraniglart degistirmenin yollarin1 bulmalidirlar. Bu yaklasim
O0gretmenin istenmeyen davranigt tam olarak tanimasi ve hizli bir sekilde kesin

miidahalelerde bulunmasini vurgulamaktadir (Arends, 1997: 92).

Istenmeyen davranislarin engellenmesine yonelik su stratejilere de basvurulabilinir
(Yagci ve digerleri, 2004: 279)

e Problemi anlamak

e Gormezden gelmek

e Uyarmak

e Derste degisiklik yapmak

e Sorumluluk vermek

e Ogrenciyle konusmak

e Okul yonetimi ve aileyle iligki kurmak

e Ceza vermek

e Uygun olan davranislarin pekistirilmesi

Etkili smnif yonetimi, davranigin ekolojik dogasmi diizenlemeyi ve istenen davranisi
desteklerken istenmeyen davranisi en aza indirmek i¢in smifi ve Ogrencileri

diizenlemektir (Turanli ve Yildirim, 2007). Basar’a (1999) gore Ogretmen sinifta



48

eszamanl olarak hem &greticilik hem de yoneticilik rollerini ahenk iginde siirdiirmek
durumundadir. Ogretmenin dgreticilik roliinii basariyla siirdiirebilmesinin yolu etkili bir
siif yonetiminden gegmektedir. Ogretmenin sinif yonetimi acisindan oncelikli gérevi

uygun bir siif diizeni kurmasidir.

Genel olarak, problem giderme yollar1 sunlardir (Okutan ve digerleri, 2011: 183) :
e Gormezlikten gelme
e So6zel olmayan uyarma yollarini kullanma
e G0z kontagi kurma
e Dokunma
e Fiziksel yakinlik
e Sozel olarak uyarma
e Sorusorma
e Ismiyle uyarma
e Kurallar1 hatirlatma
e Smif disinda goriime

e Okul disiplinine basvurma

Maalesef bir 6gretmen simifta 6grenciyi azarlar ya da kotii davranirsa, bu uyguladigi
ceza yoOntemleri istenmeyen davranmiglarin yok edilmesini etkilemeyecek, ortadan
kaldirmayacaktir. Ogrenciler rahatsiz olduklar1 ya da cesaretlerini kiran durumlardan
kagarlar. Bu cezalarin sonucunda da kagma ve saldirganlik gibi tepkiler verirler
(Bushell, 1973: 72). Bu nedenle disiplin ve ceza es anlamli tepkiler olarak

goriilmemelidir (Lemlech, 1988).

Davranislar ceza tehdidiyle gecici olarak degistirilebilir, fakat kesinlikle 6grencilerin
istedikleri davranma sekli bu olmayacaktir. Ceza, dogas1 geregi kaliteli egitim vermeye
karsidir, ¢iinki sorumlulugu, ortak calismayr ve pozitif motivasyonu beslemede
basarisizdir. Bu nedenle istenmeyen davranislari ceza olmadan engellemek miimkiindiir.

Buna yonelik bazi yontemler sunlardir (Ada ve Cetin, 2002: 66):
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e Istenmeyen davranis ortaya ¢ikmadan once “Onleyici agiklama”, yani
Ogretmen ya da velilerin beklentilerini, davranig ortaya c¢ikmadan once
aciklama yapmalidirlar.

e istenmeyen davramslar karsisinda Ogretmenler her zaman sakin ve
sogukkanli bir tutum i¢inde olmalidirlar.

e Olumsuz davranigsa neden olan ortam, ¢evre degistirilmelidir.

e Ogretmen ve veliler ¢ocuktan bekledigi davranisi 6nce kendileri sergileyerek

model olmalidirlar.

2.3 OGRENCILERIN DUSUK DUZEYDE iISTENMEYEN DAVRANISLARI

Olumsuz davranislarm etkisi ortaya cikardigi sonuglara gore degerlendirilir. Bu
sonuglar, bazen goézle goriilebilir, bazi zararlar1 ortaya c¢ikarir ve disiplin cezasi
gerektirir. Ancak bazi olumsuz davranislar vardir ki, sonuclar1 goézle goriiliir bir
olumsuzluga neden olmadig1 igin gdz ardi edilir ve iizerinde fazla durulmaz. Ornegin;
gereksiz sorularla dersin etkinligini diisiirme ve zamanin verimsiz kullanilmasina sebep
olma, giiriiltii vb. hareketlerle sinifin dikkatini dagitma gibi. Bu tiir davranislara yonelik
olarak etkin Onlemler alinmaz ve bu davranislar olumluya doniistiiriilemez ise, tim
smifin 6grenme ve olumlu davranislar kazanmasini ve hatta bazi 6grencilerin olumsuz

davranislara yonelmesini etkileyecegi i¢in daha agir sonuglar ortaya ¢ikarabilir (Okutan

ve digerleri, 2011: 152).

Altun ve Colak’a (2009) gore ise istenmeyen davraniglar asagidaki sekilde

smiflandirilabilir:

Sorun Olmayan Davramslar: Kisa dikkatsizlikler, baz1 ¢ocuklarin konusmasi, bir

calisma yaparken kisa ara vermeler gibi ortak davranis 6rneklerinden olusur.

Kiiciik Sorunlar: Sinif islemleri ve kurallarma karsi olan davranislari igerir. Ornegin;
cocugun oturdugu yerden izin almadan kalkmasi gibi kiigiik, fakat rahatsizlik verici

davraniglardir.

Onemli Sorunlar: Bu davranslar egitim etkinligini bozan ve 6grenmeyi engelleyen

davranislardir. Bu gruptaki davranislar ¢ok ciddidir; ancak kurum ve sinif kurallari ile
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onlenebilirler. Ornegin; diger ¢ocuklara siddet uygulama veya kavga eylemi 6nemli

sorun olarak nitelendirilir.

Burden (1995)’ e gore diizeni bozan, istenmeyen davraniglar, ilimli bir tarzdan siddet
iceren davranislara kadar uzanabilir. Okullardaki sert olan béliicii davranislar genellikle
su¢ ve siddeti, zorlamayi, hirsizlig1r igermektedir. Bu davranislar daha ¢ok smnifin
disinda, bahgede, kantinde, koridorda ya da okulun diginda meydana gelir. Ilimli
problem davraniglar olarak nitelenen davraniglar ise okula ge¢ gelme, dersi bolme,
konusma, yiiksek sesle konusma, sozel saldirganlik, dikkatsizlik, malzeme, Kkitap, defter
getirmeme gibi davraniglar1 kapsamaktadir. Buna gore istenmeyen davranislarin

problem olma diizeyleri sdyledir (Aktaran: Demir, 2011, s.71):

Kiiciik Yaramazhklar: Ayaklar1 sliriime, izin almadan konusma, arkadagslarina saka
yapma, okulun ya da arkadaslarin esyalarina kiiciik zarar verme, karsilik verme, sinifta
uyuma, ge¢ kalma, sinifta bir seyler yeme, rahatsiz edici sesler ¢ikarma, arkadaslarinin

calismalarini engelleme, yersiz samimiyet (Opme, kucaklama) gdsterme.

Ihmh istenmeyen Davramslar: Dersi bolme, siniftan izinsiz ¢ikma, arkadaslaria karsi
kiifiirlii ve kaba konusma, uysal olmama, kopya ¢ekme, yalan s6yleme, 6dev hirsizligi,

kavga etme, miistehcen konusma ya da davraniglar sergileme.

Ciddi istenmeyen Davramslar: Okulun esyalarmi kirma, bozma, zarar verme,
arkadaglarinin esyalarina zarar verme, hirsizlik, arkadaslarmin esyalarini sahiplenme,

satma, okuldan kagma, 6gretmene kiifiir etme, arkadaslarma fiziksel saldiri, itaatsizlik.

Goriildiigii gibi istenmeyen davranislar sikliklarina, siddetlerine ve smif ortaminda
neden olduklar1 olumsuz sonuglara gore disiik, orta ve yiiksek diizeyde

olabilmektedirler.

Okullarda en sik goriilen istenmeyen 6grenci davraniglarinin bagmda “gizli konusma,
uygunsuz hareketler, sinif materyallerinin uygunsuz kullanimi, 6gretmene kars: direng,
bagkalarinin dersi izlemesini engelleme, s6z almadan konugmayi aligkanlik haline

getirme, fisildasma, baskalarmin dikkatini dagitma, temizlik ve gorgii kurallarina
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uymama, kiric1 ve kiifiirlii konugma, bagkalarini rahatsiz etme, isini yaparken dikkatli ve
0zenli olmama, dersi dinlememe, simifta bagkalar1 konusurken konusma, bagka islerle
ilgilenme, arkadaslarinin dinlemesini veya ¢alismasini engelleme, arkadasmna ve hatta
Ogretmenine kaba ve saygisiz davranma, okul esyalarina zarar verme, devamsizlik”
gelmektedir. Bu durumda istenmeyen davraniglarin biiyiik bir kismmi 6grencilerin
kiiciik sorunlar1 olusturmaktadir (Giileg ve Alkis, 2004: 250). Istenmeyen davranislarin
bir kismi, bozucu davramig degil, ona yoneltici kiiclik sorun davramiglar olarak
goriiliirler. Kitap, defter gibi ders araclarimi getirmeme, esofmanini, spor ayakkabisini
unutma, 6devini tamamlayamama gibi davranislar bunlar arasinda sayilir (Lemlech,

1988).

Sezgin ve Duran (2010) istenmeyen davraniglara yonelik yaptiklar1 arastirmada su

sonuglara ulasmiglardir:
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Tablo 3. Istenmeyen Ogrenci Davramslart
MADDELER CS Sira
1. Dersi engellemeye galigma. 2.77 1.009
2. Gorevleri ya da 6devleri yapmak istememe 3.03 94 4
3. Siirekli konusarak giiriiltii yapma 2.85 937
4. Kilik-kiyafetine ve goriiniisiine dikkat etmeme 2.84 .98 8
5. Ogretmene ya da arkadaslarina karsi kaba s6z kullanma 2.40 9513
6. Smifta ders disinda bagka seylerle mesgul olma 291 1.085
7. Arkadaslariyla alay etme ya da onlari kii¢iik diisirme 2.29 .94 15
8. Ogretmenin iyi niyetini suistimal etme 2.52 .88 12
9. Yalan soyleme 2.37 .8514
10. Okul ve sinif egyalarma zarar verme 2.62 8811
11. Okuldaki ortak kullanim alanlarin1 6zensiz kullanma 2.90 916
12. Derse ge¢ gelme 3.19 1.08 3
13. Ders zili ¢aldiginda derse hazir olmama 3.63 | 1101
14. Sorulan sorulara ve islenen konuya kayitsiz kalma 3.58 1.042
15. Sinavlarda kopya ¢ekme ya da ¢ekmeye kalkigma 2.67 9910

Tablo 3 incelendiginde, arastrmaya katilan Ogretmenlerin en fazla karsilastiklar

istenmeyen 6grenci davraniglarinin “ders zili ¢aldiginda derse hazir olmama, sorulan

sorulara ve islenen konuya kayitsiz kalma ve derse ge¢ gelme” gibi diisiik diizeyde

istenmeyen davraniglar oldugu goriilmektedir Bununla birlikte, “arkadaslariyla alay

etme ya da onlar1 kii¢iik diisiirme, yalan sdyleme ve 6gretmene ya da arkadaslarina kars1

kaba sz kullanma” gibi yiliksek diizeyde istenmeyen davraniglarla 6gretmenlerin daha

az karsilastiklar1 soylenebilir.
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Istenmeyen davranislarin ¢ogunu konusma, giiriiltii yapma dikkatsizlik, yerinde
oturmama gibi kiigiik sorunlar olusturmaktadir. Yapilan bir arastirma gostermektedir ki
problem olarak tanimlanan davraniglarin  %80°1  Ggrencilerin  bir digeri ile
konusmasidan daha fazlas1 degildir (Savage & Savage, 2010). Ogrencilerin istenmeyen
davraniglarmin  %95°1 arkadasi ile konusma, yerinden kalkma, hayal kurma ve giiriiltii
yapma gibi kiiciik sorunlardan olugmaktadir. Bu davranislar genellikle 6gretme ve
O0grenmeyi bozmaya yoneliktir (Charles & Senter, 2002). Arastrmalara gore
ogretmenler istenmeyen davraniglar1 siddetine gore 3 kategoride sinflandirmaktadir:
Diisiik diizeyde, daha siddetli ve kesinlikle hosgoriilmeyecek diizeydeki istenmeyen
davraniglar. Giiriiltii, sohbet etme, hayal kurma gibi davranislar diisiik diizeyde
istenmeyen davramiglar olarak goriilmektedir (Weinstein, 2007). Cogu istenmeyen
ogrenci davranis1 diislik diizeydedir ve genellikle siniftaki dikkat, kalabaligin kontrolii
ve gorevi basari ile yapmakla ilgilidir (Burden, 2006). Bu tiir davranislar kiiclik olarak

tanimlanmakla birlikte hala bir 6gretmen tepkisi gerektirmektedirler.

Ogrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislarmin ¢ogu, sinifta karsilasilan ve
smifta ¢ok biiyiik sorunlara neden olmayan, 6grencinin anlik veya gelisimsel
ihtiyaglarmdan da kaynaklanabilen (6rnegin; hareketli olmak, konusmak gibi), bazi
kiiciik tepkilerle (miidahalelerle) ortadan kaldirilabilecek davranislardir. Diisiik diizeyde
dersi bozucu ve saygisiz davranislar, uygun olmayan dil, uygun olmayan fiziksel
yakinlik gibi davramglar Ogrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislarini

olusturmaktadir (Eliason, Horner & May, 2013: 1).

Sorun olmayan ya da kiiclik sorun olarak degerlendirilebilecek davraniglar diisiik
diizeyde istenmeyen davranis olarak goriilebilir. Derine kdk salmamis ve daha cok
yiizeyde gorlinen davraniglar Ogrencilerin ylizeysel, diisiik diizeyde istenmeyen
davraniglaridir (Balay, 2012). Ogrencilerin gegici ilgisizlikleri sonucu ortaya ¢ikan ve
sonuclar1 yalnizca davranis1 gosteren O6grencileri etkileyen, siniftaki egitim-6gretim
caligmalarinin aksamasima neden olmayan veya kisa siireli bir etkiye neden olan bu tiir
kisa siireli davranislar, diisiik diizeyde istenmeyen davranislar olarak degerlendirilebilir.
Ogrencilerin diisiik diizeyde, smif diizenine zarar vermeyen istenmeyen davranislari;

arkasina donerek konusma, izin almadan baskasmin esyasini alma, izinsiz konusma,
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smifta izinsiz dolagma gibi davraniglar birer 6rnektir (Evertson & Weinstein, 2006).
Ders sirasinda simiftaki esyalarla oynama, ayak oyunlari, sakiz ¢igneme gibi davraniglar
da diisiik diizeyde istenmeyen davranigs kategorisine girmektedir. Bunlar sadece
rahatsizlik verici davranislar olarak nitelendirilmekle birlikte smifta ciddi sorunlara yol

a¢cmazlar (Gordon, 2001: 18).

Diisiik diizeyde, kii¢iik istenmeyen davranislar smnif islemleri ya da kurallarina karsi
olan davranislar1 igerir. Bu davranislar ortaya ¢iktigi zaman diger Ogrencilerin
ogrenmesini engeller, smif etkinliklerine zarar verir. Ogrencinin izin almadan yerinden
kalkmasi, ders siiresince dersle ilgisi olmayan seyler okumasi ya da yapmasi, bagimsiz
ya da grup calismalar1 sirasinda asir1 bir bicimde konusmalar1 ve ders sirasinda bir
seyler yemeleri bu tiir davraniglara 6rnek olarak verilebilir (Sadik ve digerleri, 2008:49).
Bu tiir davramiglarda, Ogrenci genelde baskalarina zarar vermeksizin ve onlarin
ogrenmelerini  engellemeksizin  hedef olarak sadece kendisiyle ilgili sorun

olusturabilecek davranislar sergilemektedir.

Kiiciik dikkatsizlikler, ders konularina gegis etkinlikleri sirasinda yapilan kiigiik
konusmalar, kisa siireli dalgmliklar ve calisma esnasindaki kisa duraklamalar,
ogrencinin oturdugu yerden izin almadan kalkmasi, ders siiresi boyunca dersle ilgili
olmayan bir seyi yapmasi ve okumasi, not gegmesi, seker yemesi, yere ¢cop atmasi, grup
calismas1 ve bagimsiz ders ¢alisma etkinlikleri boyunca yogun olarak konusmasi gibi
davraniglar 6grencilerin sorun olmayan ya da kiiclik sorun olarak gosterdikleri bazi
istenmeyen davraniglardir. Diisiik diizeyde istenmeyen davraniglar, smif kurallarma
yonelik yapilan davranislari icermektedir. Fakat bu tiir davranislar siirekli
goriildiiglinde, smif aktivitelerini ve O6grenmeyi olumsuz sekilde etkilemekte ve
bozmaktadir. Izin almadan yerinden kalkma, ders sirasinda dersle ilgisiz seyler okuma
ya da yapma, seker yeme, ¢Opii etrafa dokmek ve serbest ya da grup ¢alismalarinda asir1
sekilde konusma gibi davranislar diisiik diizeyde istenmeyen davranislardan bazilaridir

(Evertson, Emmer & Worsham, 2006: 172).

Burden (1995) ogrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davraniglarmi su sekilde

srralamaktadir:
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e Uygunsuz davranista bulunmak
e Arkaya donerek konusmak

e Parmak kaldirmadan konugsmak
e Yerinden kalkmak

e Bagkalarini rahatsiz etmek

e Sinifta uyumak

e Nesneleri atmak, firlatmak

e Uygunsuz yakinlik sergilemek
e Sifta bir seyler yemek

e Rahatsiz edici sesler ¢ikarmak

Yiizeysel davranislar, 6grencilerin duygusal ya da kisisel problemlerinin altinda yatan
nedenleri gostermemektedir. Bununla birlikte 6grenciler bu davraniglar ile dersin akigini
ve diger Ogrencilerin islerini ve gorevlerini bozabilmektedirler (Borich, 2007).
Konusma, ugultu, giilme, yiiksek sesle konusma, fisildama, hayal kurma, uyuma, sa¢1
tarama, hehangi bir seyle oynama, karalama yapma, not atma, sirada uygunsuz oturma,
kagit firlatma, arkaya donerek konusma gibi yiizeysel davraniglar giinden giine
artmaktadir. Bu tiir davranislar hemen gozlenebilir davranislardir ve deneyimli
O0gretmenler i¢in bu davraniglar kalic1 bir kisisel problem degil, ¢ocuklarm normal

gelisimsel davranislaridir (Levin & Nolan, 2000: 153).

Diisiik diizeyde istenmeyen davranislar cogu 6gretmeni endiselendirmektedir. Ayrica,
bu tiir davranislar ¢ogu agrr, siddetli (kavga, uyusturucu, gibi) istenmeyen davranislara
gore daha sik goriilmektedirler. Diisiik diizeyde istenmeyen davraniglar icin daha fazla
disiplin tavsiyesi alimmas1 bunun bir kanitidir. Ogrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen
davraniglarinin bu kadar sik olmasi yiiziinden, 6gretmenler dikkatlerini egitim yerine
davranis ile ilgili konulara yoneltmeye zorlanmaktadirlar. Olumlu bir 6grenme ortami

hazirlandiginda, tepkiler istenmeyen davraniglar: etkili bir sekilde azaltmaktadir; boyle
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bir yaklasim O6gretmenlerin verimli egitim yapmalar1 agisindan 6nemlidir (Allday,

2011:293).

Bu tiir kii¢iik sorun olarak goriilen davraniglar genellikle kisa dikkatsizlikler, bazi
ogrencilerin konugmasi, izin almandan yerinden kalkmak gibi kii¢lik ancak rahatsizlik
veren ve genelde simif islemleri ve kurallarina yonelik davranislardir. Diisiik diizeyde
istenmeyen davraniglar siklikla meydana gelir; ¢ilinkii 6grenciler davranis dis1 olmayi
sikict bir dersten ya da bir bagka basarisiz deneyimden daha ilgi ¢ekici bulurlar. Bu
nedenle bu tiir kii¢lik istenmeyen davranislar 6grencilere model olma, 6grencilerle etkili
iliski kurma, etkili iletisim yeteneklerini kullanma gibi egitimsel yOntemlerin

uygulanmasi ile azaltilabilir (Burden, 1995).

2.4 OGRENCILERIN DUSUK DUZEYDE iSTENMEYEN DAVRANISLARINA
YONELIK OGRETMEN TEPKIiLERIi

Smif diizeninin kurulmasi ve siirdiiriilmesi sinif yonetiminin ana alanlarindan biridir.
Egitim strese neden olan bir istir, diizensizlikten kaynaklanan bu bunaltiyl, diizeni
saglayamamak daha da arttirir. Ogretmenin gorevi, smif diizenini saglamaktir. Bir
arastirmada 6gretmenlerin zamanlarinin %19’unu sinif diizenine ayirdiklar1 gériilmiistiir

(Basar, 2010: 114).

Aragtirmalar, 6gretmenlerin yilin 200 giiniinii siniflarinda gegirdiklerini ve zamanlarinin
%70’ini diizeni saglamaya harcadiklarini ortaya koymaktadir. Smif disiplinini saglama
diigiincesi de Ogretmenlerde stresin 6nemli bir kaynagidir. Ancak 6gretmen her
durumda, i¢inde bulunulan kosullar1 analiz ederek, ulasilmas: gereken istendik

davranislar1 belirlemekle yiikiimlidiir (Aydm, 2012: 162).

Ogretmenler istenmeyen davranigi; akademik faaliyetleri tehdit eden ya da miicadele
edilecek herhangi bir 6grenci davranisi olarak algilamaktadirlar (Burden, 1995). Ayrica
Ogretmenler sik sik kendilerini istenmeyen davraniglarla bas etmede hazirliksiz
hissettiklerini sdylemektedirler (Allday, 2011: 292). Ozellikle meslege yeni baglamis
ogretmenler zor smiflarda diizeni saglama konusunda kaygi yasamakta ve dgrencilerle

olumlu iliskiler gelistirmekte giicliik ¢ekmektedirler (Karakelle ve Canpolat, 2008:109).
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Cogu ogretmen ise, kendilerinin otoritesine itiraz eden ya da uymayan dgrencilerle karsi
karsiya kaldiklarinda bazi catigmaci tutumlar sergilemektedirler. Ne yazik ki, bu tiir
tepkiler genellikle 6grencinin ¢atismaci duygularini pekistirmekte ve 6grenciler ya daha
agresif olmaya baglamakta ya da daha kii¢iik olan 6grenciler korkup igine kapanmaya
baslamaktadirlar (Jones & Jones, 1998).

Bu durumda ortaya ¢ikan en dnemli sorunlardan birisi, hangi istenmeyen davranis igin
hangi stratejinin kullanilacagmnin iyi tayin edilememesidir. Uygun olmayan stratejilerle
miidahale, istenmeyen davranis1 ortadan kaldirmak yerine baska istenmeyen
davranislari ortaya ¢ikmasma neden olabilmektedir (Celik, 2012). Bu nedenle smifta
israrla devam eden istenmeyen davranis tiirlerini tanimlamak, dogru ve etkili bir sekilde
tepki vermeyi belirlemek onemlidir (Allday, 2011: 292). Davranisi anlamak, mevcut
sorunlarin nedenlerini tanimlamanin Gtesinde, gelecekte ortaya cikabilecek olan
istenmeyen davraniglarin kestirilmesi agisindan da gereklidir (Aydin, 2012). Bir
O0gretmen smifinda ortaya c¢ikan problemleri ve konular1 dgrencilerle bire bir ve yiiz
yiize goriismelerle ele alabilir. Yeni anlayislar smiftaki iligkilerde olumlu degisimlere

neden olur (Finger & Bamford, 2010: 268).

Son yillarda, sinfta 6grencilerin arkadasiyla konusma, giiriiltii yapma, derste baska
seylerle ilgilenme gibi diisiik diizeyde istenmeyen davranislarinin oraninda ve bu
davraniglar 6gretim ve 6grenmeye olumsuz etkilerinin endise verici bir sekilde arttigi
ortaya ¢ikmistir (Woods, 2008). Smiflarda siklikla goriilen bu tiir davranislarla bag
etmek smif diizeninin korunmasi ag¢isindan 6nemlidir. Bu noktada da en temel G6ge

ogretmenler ve 6gretmenlerin bu tiir davraniglara verdikleri tepkilerdir.

Izin vermeden ve konusmak, dikkatsizlik ve itaatsizlik gibi davranislar diisiik diizeyde
istenmeyen davraniglardan bazilaridir. Diisiik diizeyde istenmeyen davraniglar ¢ogu
ogretmenler icin hayal kirikligidir. Bu davranislar, Ogretmenle Ogrenci arasinda
toplumsal bir gatigmanin trmanmasma neden olmaktadir. Bu gatigma &gretmenler
tarafindan diisiik diizeyde istenmeyen davranislara asir1 tepkiler verilmesinden
kaynaklanabilir. Ogretmenler ilk adimi attig1 ve istenmeyen davranisa verecegi tepkiyi

onceden belirlediginde, baz1 diisiik diizeyde istenmeyen davraniglari azaltir ve biiytlik
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ihtimalle yok ederler (Allday, 2011: 292). Yani sira bu tiir davraniglara 6gretici
tarafindan aninda miidahale edilmelidir. Ayrica bir davranis kesin olarak diisiik diizeyde
istenmeyen davranig olarak tanimlaniyorsa okuldan uzaklastirma gibi tepkiler dgretici

icin segilebilecek en iyi ¢dziim olmayabilir (Eliason, Horner & May, 2013).

Smif i¢inde dolasma ya da konusma gibi diisik diizeyde istenmeyen Ogrenci
davranislar1 bir dalga etkisi gibi yayilarak diger 6grencilerin, &zellikle risk altinda
olanlarin da bu davranislar1 taklit etmesine de neden olmaktadir. Bu davraniglara
yonelik 6gretmenler siddetine gore sozlii uyaridan cezaya ya da alikoymadan aileyi
aramaya kadar pek ¢cok miidahale teknikleri kullanmaktadirlar. Baz1 6gretmenler ise bu
davraniglar: tamamen ortadan kaldirmaya ¢alisirken davranisin siddeti ve sikligi daha da
artabilmektedir. Onemli olan 6gretmenlerin diisiik diizeyde uygun olmayan davranislara
dersin diizenini, Ogretmen ve Ogrenci iletisimini bozmayacak ve en az seviyede
duygusal ya da fiziksel enerji harcamasini saglayacak tepkileri verebilmesidir (Dhaem,
2012: 29).

Diisiik diizeyde istenmeyen davraniglara yonelik O0gretmenler diisiik, orta ve yiiksek
diizeyde miidahalelerde bulunmaktadirlar (Burden, 1995). Bu tiir istenmeyen
davraniglara yonelik 6gretmenler diisiik diizeyde kontrol yaklagiminda bulunmalidirlar.
Diisiik diizeyde kontrol yaklagiminda, 6grencilerin kendi davranislarini kontrol etmeleri
ve kendi kararlarini verebilecek kapasiteye sahip olmalar1 esastir. Ogretmenler
ogrencilerin kendi davraniglarim1i kontrol edebilmelerini destekleyecek bir ortami
diizenlemek zorundadir (Charles, 1996; Burden 1995; Wolfgang ve Glickman, 1995;
Aktaran: Turanli ve Yildirim, 2007, s. 101).

Diisiik diizeyde miidahale, engelleyici davraniglar1 sonlandirmak i¢in kullanilan, uygun
davranisa kilavuzluk eden miidahaleler olmakla birlikte genelde 6grencilerin kiiclik
sorunlarina yonelik verilmesi gereken tepkilerden olusmaktadir. Gormezden gelme,
isaretle miidahale, yakin kontrol, dokunma, isimle seslenme, esprili bir sekilde uyarma,
ben mesaji gonderme, kural hatirlatma, géz kontagi gibi davraniglar diisiik diizeyde
miidahalelere 6rnektir. Orta ve yiiksek diizeyde miidahaleler, durumsal yardim ve disiik
diizeyde miidahalelere ragmen engelleyici davranigs devam ediyorsa uygulanacak

miidahalelerdir. Bu miidahaleler ceza niteligindedir. Orta diizeyde miidahalelerde
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ortamdan 6grenen i¢in hos olan bir uyarici ¢ekilir ama yiiksek diizeyde miidahalelerde

ortama dgrenci i¢in hos olmayan bir uyarici eklenir (Jones & Jones, 1998).

Jones & Jones (1998) istenmeyen davranislara yonelik miidahalelere konusunda, bazi
yazarlarin mantiksal sonuglar1 ya da kararli disiplini kullanarak belirli yaklasimlari
onerdiklerini belirtmektedir. Diisiik dilizeyde istenmeyen davraniglara yonelik

uygulanacak diisiik diizeyde kontrol yaklagimi su sekildedir:

Diisiik Diizeyde Kontrol Yaklasimi: Ogrencinin dncelikli olarak kendi davranislarini
kontrol etme sorumlulugu oldugunu ve onlarin kendi davraniglariyla ilgili olarak karar
verebilecek kapasiteye sahip olduklarmai ileri siiren bir felsefi inangtir. Cocugun i¢inde
belli bir potansiyeli oldugu ve karar verme firsat1 oldugunda kisisel gelisiminin de
bundan olumlu yonde etkilenecegi diisiiniiliir. Talimat, diizen ve disiplin konusunda

cocugun diisiinceleri, duygular1 fikirleri ve tercihleri hesaba katilir.

Celik (2012: 156) ise; diisiik diizeyde istenmeyen davranislara uygulanabilecek kii¢iik
miidahale stratejilerini su sekilde siralamaktadir:

e Soizel olmayan iletileri kullanma

e FEtkinlikler siiresince hareket halinde olmak

¢ Fiziki yakinliktan yararlanma

e Odak gruptan yararlanma

e Ogrenci davranisini yeniden derse ydneltme

e ihtiya¢ duyulan dgrenmeyi saglama

e Konuya kisa bir ara vermek

e Ogrenciye bir segenek sunmak

e Ben iletisini kullanmak

Ogrencilerin ~ disiplin  sorunlarmi  ¢dzmeye yonelik birgok Ogretmen tepkisi
bulunmaktadir. Bu sorunlardan diisiik diizeyde istenmeyen davraniglara yonelik
ogretmenlerin, diisik miidahale yaklagimlarini vermesi gerekmektedir. Asagidaki
tabloda dgrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislar1 ve 6gretmenlerin bunlara

vermesi gereken tepkiler yer almaktadir (Borich, 2007: 205):
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Tablo 4. Diisiik Diizeyde Istenmeyen Davramslara Yonelik Ogretmen TepKileri

Diisiik Diizeyde Istenmeyen Davramslar Diisiik Miidahale Stratejileri

Okul egyalarmma ya da digerlerinin egyalarina | Uyarma
zarar verme

Ara verme
Arkaya donerek konugma

Yerini degistirme
Parmak kaldirmadan konusma

Ayricaliklari iptal etme
Sirasinda oturmama

Okul sonras1 alikoyma
Arkadaslarini rahatsiz etme

Aileye not gonderme/ telefon etme
Smifta uyuma

Geg kalma

Nesneleri atma

Uygunsuz yakinlik sergileme (6pme, sarilma)

Smifta izinsiz bir seyler yeme i¢cme

Sakiz ¢igneme, uygun olmayan sekilde smif arag-geregleri ile oynama gibi diisiik
diizeyde istenmeyen davranislara cesitli sekillerde yaklasilabilir. Ogretmenin fiziksel
yakmlik gostermesi bu tiir davranislar1 azaltabilir. Ozellikle fiziksel yakinlik, sakiz
¢igneme davranismi Onlemek bakimindan hizli bir ¢dziim olabilir. Ogrenciler,
Ogretmenin siirekli olarak siniftaki her seyi takip ettigini ve her seyin farkinda oldugunu
bilirlerse, bu davranislar1 gdstermeye son vereceklerdir. Sadece Ogrencilere dogru
yiirlimek bile bu davraniglara yonelik nazik bir hatirlatma olabilir. Ayrica gz kontagi
ve s0zsliz mesajlar, hizli ve etkili bir miidahale sekli olarak bu davraniglar1 nleyebilir.
Bu uygulamalar, diisiik diizeyde istenmeyen davraniglar i¢in hizli ve etkili sonuglar
veren ¢Oziimlerdir (Gordon, 2001: 19).

Farkli disiplin sorunlarinin ¢éziimiinde istenmeyen davranisin tiirii ve siddetine bagh

olarak esneklik gostermek oldukca onemlidir. Buna gore diisiik diizeyde istenmeyen
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davraniglara yonelik olarak asagida belirtilen tepkilerin verilmesi dogru olacaktir

(Borich, 2007: 204):

Izinsiz konusma, arkadaslarim rahatsiz etme, sirasinda oturmama gibi diisiik
diizeyde istenmeyen davranislara oncelikle diisiik diizeyde tepkiler vermek
gerekmekeedir. Fakat eger buna ragmen bu tiir davramslar siireklilik gosterip
devam ediyorsa, orta diizeyde bir miidahale daha uygun olabilir. Ancak siirekli
konusma gibi sinifi rahatsiz edecek sekilde davramislarda, yiiksek diizeyde bir

miidahale uygulamak gerekebilir.

Yiizeysel, kiiclik istenmeyen Ogrenci davramiglart genelde dikkat cekme istegi,
sikintidan kurtulma ya da yetersizligini savusturma amaglarindan kaynaklanmaktadir.
Bu yiizden bu gibi davranislar, gii¢ gosterme girisimi olarak goriilmemelidir. Ancak,
davranig yanlis algilanir ve yorumlanirsa beklenmeyen sonuglara neden olabilir. Bu
nedenle Ogretmenlerin bu davranislara verdikleri tepkiler olduk¢a onemlidir. Diisiik
diizeyde, ylizeysel istenmeyen 6grenci davraniglarina yonelik verilmesi gereken en

dogru 6gretmen tepkileri sunlardir (Smith ve Laslett, 1996):

e GoOrmezden gelme

¢ Yeniden yapilandirma

e Orgiitlemeyi degistirme

e Dikkat cekici seyleri gidermek
e Ogrencinin yerini degistirmek
e Sevgi gostermek

e Ozsaygi duygusunu olusturma

e Mizahla gerilimi yumusatma

Eger diisiik diizeyde istenmeyen davraniglar devam ediyorsa hafif kontrol teknikleri
kullanmak gerekebilir. Alderman’a (2001) gore bu teknikler, diger Ogrencilerin
ogrenime odaklanmis dikkatlerini dagitmadan bir Ogrencinin yanlis davranisiyla
ilgilenme konusunda &gretmene daha fazla secenekler sunmaktadir. Bu davranislar

istenmeyen davranist durdurmayi ve cocugu istenen davraniga yoneltmeyi amaclar.
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Diisiik diizeyde istenmeyen davraniglara yonelik kullanilabilecek hafif kontrol teknikleri
sunlardir (Aktaran: Balay, 2012, s. 84):

e Isaretler kullanma

¢ Yakinlik kontrolii

e Sozlii uyarilar kullanma

e Sonuglar1 hatirlatma

o Arkadas grubu etkisini kullanma

e Sorumluluk verme
Ogrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislari ile bas etme tekniklerinin tek bir
amaci vardir; o da hizla problemi yok etmek ve diger 6grencilerin bu davranislardan en
diisiik seviyede etkilenmesini saglamaktir. Ogrencilerin  dikkatlerini  yeniden
toplamalarini saglayacak ve bu kiigiik istenmeyen davranislar1 yok edecek teknikler
sunlardir (Good & Brophy, 2008: 101) :

1. Devamli olarak sinifi izleme
2. Kiigiik, kisa siiren davraniglar1 yok etme
3. Siirekli devam eden kii¢iik davraniglar: durdurma
e (Goz kontag1 ve jest-mimikler
e Dokunma
e Fiziksel yakmlik
e Sorusorma

e Ogrencinin ismini kullanmak

Ogretmenin bu kiigiik sorunlar1 goziinde biiyiitmesi olumlu smif iklimini bozar, derste
stirekli kesintiye yol acar ve daha da Onemlisi 0gretmenin enerjisini tiiketir. Bu
davranislar kisa siireli olduklar1 siirece bir ya da birkag 6grenciyi olumsuz yonde etkiler.
Kiiciik sorunlar konusunda ogretmen dikkatli olmak zorundadir. Yetenekli bir
ogretmen; istenilen, uygun davramsin sikhigmi en iist seviyeye cikarmakla birlikte
problem davranislar1 da en diisiik seviyeye indirme konusunda etkili ve donanimli
olmalidir (Bushell, 1973: 71). Eger gosterilen olumsuz davraniglar 6gretmenin yonetim

sistemini olumsuz yonde etkiliyorsa, 6gretmen bu davraniglara karsi uygun bir tepki
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vermelidir. Ogrenciler bu sorun davranislar1 belli bir zaman siirecinde genisletirlerse,

diger 6grencilerin 6grenmesini olumsuz yonde etkilemis olurlar (Celik, 2012).

Cogu kiigiik disiplin problemleri 6grencilerin akademik ihtiyaglarin1 karsilamak,
ogrenmeye yonelik motivasyonlarini arttirmak gibi egitimsel ydntemler ile biiyiik
oranda azaltilabilir. Bununla birlikte eger 6grenciler 30 kisilik, 30x30 adimlik bir
alanda giinde 6 saat calismak zorunda birakilirlarsa kaginilmaz olarak bu tiir kiigiik
problemler meydana gelecektir (Jones & Jones, 1998). Kounin’e (1970) gore etkili smif
yonetiminde en Onemli faktér, Ogretmenlerin biiylik problemlerden once kiiciik
istenmeyen davranislarla bas edebilme yetenegidir. Ozellikle ilkokullarda siklikla bu tiir
davranislara rastlanmaktadir ve bu tiir kii¢iik istenmeyen davranislarin azaltilmasi ya da
tamamen ortadan kaldirilmasi smif diizenini ve egitimin verimliligini olumlu yonde

etkileyecektir.

Giile¢ ve Alkig’in (2003: 254-255) yaptiklar1 ¢alisma sonucu elde ettikleri veriler
sonunda ulastiklar1 6gretmenlerin kullandiklar1 davranig degistirme stratejilerinden
bazilar1 asagida verilmistir. Arastirma sonucu elde edilen ve asagida verilen bazi
O0gretmen davraniglarinin, o6gretmenlerin  Ogrencilerin  diisiik diizeyde istenmeyen

davranislara yonelik tepkiler olarak diisiiniilmektedir:

e Sinif kurallarini hatirlatma

Ogrencinin yerini degistirme

e Sozlii olarak uyarma

e Ogrenciye hafifce dokunma

e Ogrenci ile dersten sonra konusma

e (G06z kontag1 kurma

e Ogrenciye davranisinin sonucunu agiklama
e Ogrenciyi derse katmaya calisma

e Gormezden gelme

e Ogrencinin dikkatini dagitan nesnelerin ortadan kaldiriimasi
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e Yapilmasi gereken dogru davranisi agiklama

e (GOrev verme

Diistik diizeyde istenmeyen davraniglara yonelik dogru tepki vermek, bu tiir davraniglari
etkili sekilde yonetmede biiyiik 6nem tasimaktadir. Eger daha 6nce siirekli olarak biiyiik
kural ihlalleri yapan 6grenciye ¢ok diisikk diizeyde tepki verilirse, biiyiikk olasilikla o
davranis degismeyecektir. Eger bir kez diislik diizeyde istenmeyen davranis gosteren bir
ogrenciye ¢ok siddetli ve yiiksek diizeyde bir tepki verilirse o 6gretmen davranis
degistirme konusunda basarisiz olacaktir (Borich, 2007: 204). Bu nedenle 6gretmenler
bu diizeydeki davranislara tepki verirken su genel kurali asla unutmamalidirlar: Diistik
diizeyde problemlere diisiik diizeyde miidahale yaklasimlar1 verilmelidir. Eger bu
tepkiler istenilen sonucu vermiyorsa daha farkli tepkilere ihtiya¢ duyulabilir (Savage &
Savage, 2010).

Bu yaklasim dogrultusunda Levin & Nolan (2000: 155) 6grencilerin diisiik diizeyde
istenmeyen davraniglarina yonelik su miidahale yontemlerini 6nermektedir:

e Etkinligi degistirme

e Dikkat ¢ekici nesneleri ortadan kaldirma

e Ogrencinin dikkatini ¢ekme

e Cezalandirici olmayan ara verme

e Diger 6grencilerin uygun davranisini 6vme

e SoOzsiiz ipuglar1 verme

Allday (2011: 293-294) bazen 6gretmenlerin istenmeyen davraniglara yonelik kinama,
azarlama gibi davramglar1 gosterdiklerini ifade etmektedir. Azarlama, kinama
“Ogretmenin 6grenci davranisini onaylamadigini, kimadigini belirtmek i¢in yaptigi sozli
elestiri, yorum ya da jest” olarak tanimlanabilir. Azar, kinama genellikle sozliidiir ve
zaman zaman o6grencinin gorevine kaldig1 yerden devam etmesini beklemek i¢in dersi
durdurma seklindedir. istenmeyen davrams1 kinamak, azarlamak icin dersi durduran
ogretmen, akademik odagi alarak dersin etkililigini azaltmakta ve bu odag1 istenmeyen
davranisa ¢evirmektedir. Ancak duyarli 6gretmenler, istenmeyen davranisi azaltmak
icin akademik temelli miidahaleler hazirlarlar. Ogrencilerle yasanacak bir ¢atismayi

onleme kiigiik istenmeyen davraniglara daha olumlu tepki verebilmeyi saglayan bazi
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basit stratejileri bulunmaktadir. Bu stratejiler yeni buluslar degillerdir; aksine bunlar

koklidiir. Bu stratejileri su sekilde siralamaktadir:

e (Yakinlik) Mesafe kontrolii

e Tepki (cevap verme) secenekleri
e Kaural hatirlatma

e Uygun davranig1 6vme

e G0z kontag1

e Gegici kagis

Ogrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislar1 biraz sinir bozucu olmakla birlikte
kisa siirelidirler ve bir ya da birka¢ dgrenciyle sinirhdirlar. Tki nedenden 6tiirii bu tiir
davraniglara beklenildigi kadar ¢ok 6nem verilmemeli, {izerinde durulmamalidir: Bu
davranislar siirekli olabilmekte ve sinif igerisinde tim O6grencilere yayilabilmektedir.
Eger bu davranislar izleyiciye sahipse; tepki vermemek tutarsizlik olarak goriiliip tiim
smif yonetim sistemi goriisiine dnemli bir darbe vurabilir. Ayrica eger 6grenciler bu
davraniglar1 belli bir zamana yayarlarsa 6grenmeleri olumsuz yonde etkilenmektedir

(Evertson, Emmer & Worsham, 2006: 172).
Weinstein (2007: 319) disiik diizeyde istenmeyen davranislarla bas etme stratejilerini
su sekilde siralamaktadir:

1. So6zel olmayan tepkileri kullanma:

Yiiz ifadesi

Goz kontagy

El isaretleri

Yakmlik

2. Dogrudan sozel olmayan tepkiler kullanma:
- Ogrencinin ismiyle hitap etme

- Ogrencinin ismini derste kullanma
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- Ogrenciyi derse katma
- Kaba olmayan mizah kullanma
- Ben mesaj1 verme
3. Dogrudan sozel tepkiler kullanma:
- Kisa ve 6z komutlar kullanma
- Kural hatirlatma
- Ceza alma ya da uygun davranma konusunda 6grenciye secenek sunma

4. Gormezlikten gelme (fakat sadece kiigiik ve kisa siiren istenmeyen

davranislarsa)

Ogretmenler dgrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislarma yonelik; daha kolay
uygulandigi, dersin akismi bozmadig1 ve disiplin gerektirmedigi i¢cin sézlii ve sozsiiz
ipucu kullanabilirler. Ozellikle ilkokullarda ve daha diisiik seviyelerdeki simiflarda
ogrencilere yonelik, 6gretmenler oncelikle el isareti, fiziksel yakinlik/yakimlik kontroli,
g6z kontagi gibi sozsiiz uyarilar ve ipuglar1 kullanmalidirlar. Yam sira “6gretmen
resmi” teknigi de bu davranislarin ¢6ziimiinde etkili olabilir. Bu yonteme gore 6rnegin;
calisma swrasinda siirekli arkasmna doniip bir Ogrenciye, lizerinde Ogretmeninin
parmagiyla “sus” isaretini yaptigini gosteren bir resmi verilirse 6grencinin bu davranigi
kontrol altmma alinacak, istenmeyen davranisinin etkisi hizla sonecektir. Bu yontem
Ogretmenin diisiik diizeyde istnemeyen davranig gosteren Ogrencilerin masasma “el
kaldirarak konusan, sirasinda oturan ya da goérev odakli ders ¢alisan” 6grenci resimleri
koymasi seklinde uygulanabilir. Boylece O0gretmenler sézsiiz bir hatirlatici vererek
ogrencilerin bu davramslar1 birakmalarmi saglayabilirler. Ogrencilere verilecek sozlii
ipuclar1 ve uyarilar ise; “Biz bir takimiz ve sen kendi davranislarindan sorumlusun.”
seklindeki mesajlarla Ogrencinin 6z kontroliinii saglamasini, davranislarinin
sorumlulugunu almasint ve dogru davraniglar1 tercih etmesini saglayacak uyarilar
seklinde olmalidir. Ancak Ogrenciler dordiincii veya besinci uyaridan sonra hala bu
davraniglar1 siirdiiriiyorlarsa, o zaman Ogretmenler bireysel goriisme, ayricaliklari
elinden alma, aile ile goriisme gibi dogrudan tepkileri de kullanabilirler (Dhaem, 2012:

29-31).
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Kounin (1970) oOgrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislarina yonelik
“dahiliyet” (withitness”) kavramindan bahsetmektedir. Buna gore smifi etkili yoneten
bir dgretmen, sinifin tamaminda ne oldugunu bilmeli, her an smifi izlemelidir. Ogrenci
ogretmenin kafasinin arkasinda goézleri varmisg¢asina her an kendisini izledigini
hissederse bu kiigiik istenmeyen davranislar1 gostermeyecektir. Bu kavramin temel
ozelligini; bir 6gretmenin simifta neler oldugunu bilmesi uygun olmayan davranislarin
o0grenmeyi olumsuz yonde etkilemesini en aza indirmesi olarak tanimlamastir.
“Withitness”, smiftaki diisiikk diizey istenmeyen davraniglara yonelik dogru bir sekilde
cevap verebilme anahtarlarindan biridir. Ogrenciler, dgretmenin siirekli olarak sinifi

izledigini bilirlerse, 6gretmenin onaylamadigi davranislarla daha az ilgileneceklerdir.

Kounin (1970) siireklilik gosteren diisiik diizeyde istenmeyen davranislari durdurmaya

yonelik asagidaki yontemleri 6nermektedirler:

1. Goz kontagi: Ogrenciler dgretmenin kendilerini izledigini bildikleri zaman

istenmeyen davranisla ugrasmaktan vazgegebilirler.

2. Dokunma ve jest, mimikler: Omuza hafifce dokunmak ya da havadaki bir
parmak gibi 6grencinin bildigi bir isareti yapmak, 6grencinin uygun olmayan

davranigi birakip gorevine donmesini saglayabilir.

3. Soru sorma: Ogretmen dikkatsiz bir dgrenciye dikkatini toplamasi igin soru
sorabilir. Ancak, soru sorarken 6grencinin cevap vermeyecegi bir soruyla onu
utandirmamaya c¢alismaya dikkat etmek gerekmektedir. Bunun yerine
ogrencinin dinleyip dinlemedigini anlamak i¢in cevaplayabilecegi bir soru soru
sormak, Ogrencinin dikkatini yeniden derse yoOnlendirme amacma hizmet

edecektir.

Bu tepkilerin yani sira diisiik diizeyde istenmeyen davraniglara yonelik “isim kullanma”
gibi alternatif tepkilerin verilmesi de etkili olacaktir. Ogretmen &grencinin uygun
olmayan davranigini yarida kesmek i¢in bilgi ya da ornek verirken dgrencinin ismini
kullanabilir. Ornegin, 6gretmen soyle sdyleyebilir: “Hatirlamamz gereken iigiincii sey,
Mark,...” (Good & Brophy, 2008). Yam sira diisik diizeyde disiplin problemleri
genellikle smiftaki oturma diizeni, grup tartismalar1 ve igbirligine dayali 6grenme

konularinda yasanmaktadir. Bu davraniglar1 dnlemenin yollarindan biri dgretmenin
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ogrenciler arasinda kolaylikla hareket edip yiiriiyebilecegi bir sekilde smifin
diizenlenmesi ile miimkiin olmaktadir (Charles & Senter, 2002).

Smuftaki diisiik diizeyde istenmeyen davraniglara yonelik verilecek tepkiler asagidaki
sekilde siralanabilir (Jones & Jones, 1998: 279 ):

1. Oturma planmni diizenleyin; bdylece tiim 6grencileri gorebilir ve kolaylikla

yanlarina gidebilirsiniz.

2. Olas1 problemler ya da kiigiik istenmeyen davraniglar1 farketmek igin sik sik

smifa gdz atin.

3. Ogretmenin verdigi uygun olmayan bir 6fke tepkisi gerginlik ve istenmeyen

davranisa neden olur.
4. Olumlu dalga etkisi, probleme yonelik sakin ve aninda bir tepkiyle saglanabilir.

5.Istenmeyen davranis ortaya c¢iktiginda yapilacak ilk sey, dgrenciyle sessizce

temas kurmaktir.
6. Ogrencilere smif kurallarmni hatirlatm.

7. Bir ya da iki 68renci asir1 derecede yikici olmaya basladiklarinda, en 1yisi diger
ogrencilerin dikkatlerini gérevlerine yoneltmek ve sonra sorun ¢ikaran 6grencilerle

ozel olarak goriismektir.
8. Ogrencilere segenekler sunun.

Istenmeyen davranislara karsi kullanilacak stratejiler bircok farkli davranis veya
tutumlarla uygulamaya aktarilabilir. Ozellikle diisiik diizeyde istenmeyen davranislarla
bas etmeye yonelik pek ¢ok alternatif miidahale yaklagimli mevcuttur. Celep (2004:262)
diisiik diizeyde istenmeyen davranislara yonelik verilecek en uygun tepkileri kiigiik
girisimler olarak su sekilde siralamaktadir:

a. Sozli olmayan ipucu kullanma

b. Etkin olarak harekete ge¢me

. Yakmlagmay1 kullanma

d. Grup etkisini kullanma
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e. Ogrenciyi yeniden dgretim etkinligine yoneltme
f. Konuya kisa bir ara vermek
g. Ogrenciye segme hakk1 vermek

h. Ben iletisini kullanma

Ogrencilerin  diisiik diizeyde istenmeyen davranislarma basit, disik diizeyde
miidahaleler vermek gerekmektedir (Allday, 2011). Bu dogrultuda bu davraniglara
yonelik verilecek en uygun Ogretmen tepkisi; diisiik diizeyde miidahale yaklagimi
olacaktir. Istenmeyen bir 6grenci davranisi ortaya ciktiginda dgretmenler davranisin
ciddiyetine gére hemen hangi tepkinin daha uygun olacagina karar vermelidirler. Bu
nedenle de siddetine gére her davranisa uygun tepki vermelidirler: Siddeti yiiksek
istenmeyen bir davranisa diisiik seviyede tepki verilmeyecegi gibi, diisiik diizeydeki bir

istenmeyen davranisa da asir1 tepki verilmemelidir (Weinstein, 2007).

Ogretmenlerin, istenmeyen 6grenci davranislarinin dgrenme-6gretme siireglerinin bir
parcasi olduklarin1 fark etmeleri, istenmeyen davraniglara yonelik olumlu tutum
kazanmalar1 agisindan onemlidir. Yiritilecek hizmet igi egitim programlarinda
Ogretmenlere istenmeyen Ogrenci davranislariyla bas etme konusunda beceri
kazandrmanin yaninda; tutum ve tutumun etkileri konusunda da gerekli
bilgilendirmelerin yapilmasi gerekir (Tanhan ve Sentiirk, 2011a: 63). Bu amagla smif
yonetiminde emredici tutum ve davranistan, kati bir itaat ortamindan kesinlikle uzak
durulmali, G&grencilerin 6z denetim kazanmalarni saglayici  bir  yOnetim
benimsenmelidir (Ilgar, 1996; Aktaran: Yildirim, 2012, s.120). Benzer sekilde
destekleyici 6gretmen tutumlarinin, okuldan kagma, davranis problemleri ve akademik
basarisizlik gibi istenmeyen 6grenci davraniglarmm onlenmesinde etkili bir faktor
oldugu yoniinde aragtirma bulgular1 bulunmaktadir (Hamilton ve Howes, 1992; Pianta,
Steinberg & Rollins, 1995; Aktaran: Siyez, 2009, s. 68).

Yapilandirmaci 6gretmen eger disiplinle ilgili diisiik diizeyde istenmeyen davraniglar ya
da daha ciddi istenmeyen davranislarla ilgilenecekse, ¢oziimlerin davranisa yonelik
olmasma ve bu ¢oziimlerin 6grencilerin smif icindeki onurlarin1 ve 6gretmen-6grenci

iliskilerini koruyacak sekilde diizenlenmesine dikkat etmelidir (Bloom, 2009: 210).
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Turanli ve Yildirim (2007) tarafindan yapilan arastirma sonuglar1 da gostermektedir ki,
diistik diizeyde miidahale yaklasimmi uygulayan ogretmenler daha c¢ok &grenci

merkezlidirler ve daha az sorumluluk almaktadirlar.

Buna ragmen geleneksel sinif yonetimi anlayigimi siirdiirerek diisiik diizeyde istenmeyen
davraniglara yonelik ceza ile ¢oziim arayan 6gretmenlerin sayisit da oldukga fazladir.
Basarili sinif yoneticileri problem davranislari 6nlemeye ve ¢ozmeye odaklanmalidir,
istenmeyen davramslar: cezalandirmaya degil. Ogretmenler bir dgrencinin istenmeyen
davranisma yonelik kizma, tehdit etme, fiziksel siddet ya da sinirli oldugunu gosteren
herhangi bir davranista bulunduklar1 zaman, diger 6grenciler huzursuz ve sinirli olmaya
baslayacak ve siddeti azaltilamayacak istenmeyen davraniglar gostereceklerdir
(Cangelosi, 1988).

Jones & Jones (1998), Burden (1995), Erden ve Alkan (1998) cezanin ogrenci
tizerindekileri olumsuz etkilerini sdyle agiklamaktadirlar (Aktaran: Erden, 2008, s.148):

1. Ceza Ogrenci davranigini baskiyla durdurur, ancak olumsuz davranisin
degismesini saglamaz. Olumsuz davranig, ceza ortamdan ¢ekilince tekrar ortaya

cikar.

2. Ceza Ogrenciye dogru davranisin ne oldugunu 6gretmez. Bu nedenle &grenci

olumsuz davranis1 gostermeye devam eder.

3. Ceza, Ogrencilerin kaygi diizeyini yiikselterek, Ogrenmeye verdikleri degeri

azaltarak, 6grenmeyi engeller.

4. Ceza ogrenci lizerinde kizgmlik olusturur. Okula, dgretmene ve derse karsi

olumsuz tutum gelistirmesine neden olur.

5. Ceza alan oOgrenci yaptigr davramisin  karsiligini  6dedigini disiinlir ve

davranisinin sorumlulugunu tartismaz.

Istenmeyen davranislarla basetmeye yonelik yapilan arastirmalar; cezanin diisiik oranda
oldugu, pozitif disiplin anlayisinmn ise daha fazla oldugu siniflarda; 6grencilerin daha
fazla ve etkili 6grendiklerini ortaya koymaktadir. Yanisira yapilan arastirmalar, cezanin

etkili bir davranis degistirme yontemi olmadig1 goriisiinii desteklemektedir (Levin &
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Nolan, 2000). Siirekli istenmeyen davranis gosteren Ogrenciler igin, cezalandirici
disiplin yaklagimina yonelik verilen tepkiler genellikle etkili olmamaktadir (Dhaem,
2012). Ornegin; arkadaslarini rahatsiz ettigi icin cezalandirilan ¢ocuk bu sirada sinifta
bulunan tiim uyaricilara da olumsuz duygular gelistirir. Istenmeyen bir davranisi yok
etmek amaciyla verilen bir ceza baska bir istenmeyen davranisa yol agabilmektedir
(Senemoglu, 2010: 155). Ginott’a gore, ceza ile yiiriitillen egitim, zamanla islevini
kaybeder. Zira ceza verilen ¢ocuk yaptigina pisman olacagma ve sugunu telafi etmesini
O0grenecegine, intikam hayallerine yonelir. Ceza yerine daha olumlu yaklasimlari
kullanmakla birlikte buna sevgiyi de eklemek gerekir (Aktaran: Ada ve Cetin, 2002 ,
S.67).

Ceza, genellikle siireklilik gosteren istenmeyen davranislara yonelik verilen bir tepkidir.
Ogrenciyi izole etmeye yonelik tepkiler uygun yaklasimlar degildir. Ancak davranis
siirekli tekrarlaniyorsa ceza ¢ok diisiik seviyede kullamilabilir. Ogrenciye kotii sozler
kullanmak ve hakaret etmek, fiziksel cezalar vermek, fazla 6dev ya da ¢alisma vermek,
ders notunu diisiirmek gibi cezalar uygun olmayan ve kullanilmamasi gereken ceza
tirleridir (Good & Brophy, 2008: 109).

Ceza verme gibi yontemler iyi sonu¢ vermez. Genelde bastiric1 ve gilice dayanan
yontemler direnci, baskaldirmayr ve karsilik vermeyi kigkirtir. Bu tiir baskilar
ogrencilerin davraniglarinda degisiklikler olusturmakla birlikte, 6gretmen siniftan ayrilir
ayrilmaz ya da tahtaya dondiigiinde, ¢ocuklar yine eski davramiglarina yonelirler
(Gordon, 1996: 14). Ogretmenler diisiik diizeyde istenmeyen davranislara yonelik
Ogrencileri azarlamak ya da kimamak gibi olumsuz davraniglarda bulunmak yerine,
olumlu davranis1 destekleyen bir sinif ortami olusturma, kurallar1 belirleme gibi
alternatif yontemler kullnadiklarinda, 6grencilerin bu tiir istenmeyen davraniglar1 etkili

bir sekilde azalacaktir (Allday, 2011: 292-294).
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BOLUM I11I

YONTEM

Bu bolimde; arastrmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama siireci, verilerin
coziimlenmesinde yiiriitiilen iglemler ve goriisme formunun uygulanmas: ile ilgili

aciklamalar ele alinmustir.

3.1 ARASTIRMANIN MODELI

Bu ¢alismada nitel arastirma deseni kullanilmistir. Nitel arastirma; algilarin ve olaylarin
dogal ortamda gercek¢i ve biitiinciil bir bigimde ortaya konmasma yonelik nitel bir
stirecin izlendigi arastirma olarak tanimlanabilir (Biiyiikoztiirk, 2011a). Nitel arastrma
kategorisi altinda goriisme, katilimli gézlem, dokiiman analizi ve gorsel metotlar gibi
bircok veri toplama yontemi kullanilmaktadir (Kus, 2012). Nitel arastirmalar; dogal
olan ve olmayan insan davranislarini inceler, sosyal gercekleri bazi1 degiskenlere gore

analiz eder (Gall, Gall & Borg, 2007).

Bu calismada nitel arastirma deseni kullanilarak, konuya iliskin olay ve olgularin kendi
ortamlar1 i¢inde incelenmesi, bunlarm ayrmtili bir bigimde ve derinlemesine
aciklanmasi ve yorumlanmasi hedeflenmistir. Calismada nitel arastirma desenlerinden
durum ¢alismasi yapilmistir. Durum c¢alismasi nitel arastrmada c¢ok yaygin olarak
kullanilan bir yaklagimdir. Durum g¢aligmasi, giincel bir olguyu kendi ger¢ek yasam
cercevesi ic¢inde calisan gorgiil bir arastrma yontemidir (Yin, 1984: 23). Durum
calismasinda amag belirli bir duruma iliskin sonuglar ortaya koymaktir. Nitel durum
calismasmin en temel 6zelligi bir ya da birka¢ durumun derinligine arastirilmasidir. Bu
calisma yonteminde, bir duruma iligskin olarak elde edilen sonuglarin benzer durumlarin

anlagilmasina yonelik 6rnekler ve deneyimler olusturmasi beklenir (Yildirim ve Simsek,
2011: 77).
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3.2 CALISMA GRUBU

Bu aragtirmanin ¢alisma grubu amacli 6rnekleme yontemlerinden olan ug¢ 6rnekleme
teknigi (asir1 veya aykirt durum orneklemesi) kullanilarak secilmistir. Ug¢ 6rnekleme
yonteminde, incelenen problemle ilgili olarak varolan birbirine aykir1 (u¢) durumlarimn,
orneklerin arastrmaciya degiskenligi daha net gérme olanagi verecegi kabul edilir.
Aragtirmanm problemine iligkin olarak, uglarla ilgili olarak degiskenligin dogasmni
genelleme kaygis1 yasamadan ayrintili olarak gérmek oldugu i¢in bu yOntem
kullanilmugtir (Biiytikoztiirk, 2011a: 89). Asir1 veya akirt durum 6rnekleme, zengin veri
ortaya koyabilir ve arastirma probleminin derinlemesine ve ¢ok boyutlu bir bigimde
anlagilmasima yardimci olabilir (Yildirim ve Simgek, 2011: 108). Zengin bilgi kaynag1
olabilecek bireylerin (6rneklemin) saptanmasi gerektiginden, u¢ 6rnekleme teknigine

basvurulmustur.

Bu amag ¢ergevesinde, u¢ Orneklem igin ilkogretim miifettislerinin goriislerine
bagvurularak, 6zellikleri bakimmdan birbiriyle tamamen ug¢ 6zellikler gdsteren, az ve
cok talep edilen okularmn isimleri alinmistir. Miifettislerle birlikte bu okullar amagli
olarak biri basari, talep ve fiziksel imkanlar bakimindan talep edilen, digeri ise smirli
olanaklar1 nedeniyle pek talep goérmeyen iki ilkogretim okulu belirlenmis ve bu
okullardaki smif 6gretmenleriyle goriisme yapilmistir. Okullarin se¢iminde ilkégretim
miifettislerinin goriislerinin yanisira okul idarecilerinin bilgileri ve siif 6gretmenlerinin
goriislerinden de yararlanilarak arastirmanm amaci dogrultusunda derinlemesine bilgi
toplanmas1 amacglanmistir. Bu dogrultuda idarecilerle ve Ogretmenlerle yapilan

goriismeler sonucu elde edilen veriler asagida verilmektedir.

3.2.1 Cahsma Grubunu Olusturan Ogretmenlerin Cahstiklar1 Okullarin Yapisi ve
Ozellikleri

Milli Egitim Bakanlig1 miifettislerinin goriis ve dnerileri dogrultusunda Kars ilinde yap1
ve Ozellik bakimindan birbirleri ile tamamen u¢ Ozellikler gosteren iki okul amagli
olarak secilmis ve okullarm yapist ve ozelliklerine yonelik okul midiir ve miidiir
yardimcilarindan bilgi alinmistir. Bu bilgiler 1s1¢imda okullarla ilgili asagidaki sonuglara

ulagilmistir.
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Ug Ornekleme yontemi ile segilen 1. okul sinirli olanaklara sahip ve veliler tarafindan az

talep edilen bir ilkgretim okuludur:

Okulda toplam 12 6gretmen ve 340 6grenci (ana sinifi da dahil) bulunmaktadir.

Okulda toplam 6 tane derslik bulunmaktadir. Siniflar ortalama 31 6grenciyi alacak
biiyiikliikte olmakla birlikte oldukca bakimsizdir. Okul binasi oldukga eski bir yap1

oldugundan siniflardaki sira ve masalar eski, kullanilan arag-gerecler yetersizdir.

Okulun i¢inde kiigiik bir tane kiitiiphane ve bir tane Bilim-Teknoloji smnifi vardir.

Yani sira okulda kantin, spor salonu, bilgisayar odas1 yoktur.

Okulun 1sinma sistemi kalorifer olmakla birlikte 1snma ve aydinlanma sistemleri

yeterli degildir.

Okul bahgesi vardir; ancak bahgede 6grencilerin eglence ve dinlenme ihtiyaglarimni

karsilayacak park ve bank bulunmamaktadir.

Derslik sayisinin yetersiz olmasindan otiirii okulda ikili 68retim yapilmaktadir

(sabahgi- 6glenci uygulamasi).

Okul, Kars ili merkezinde olmakla birlikte kenar bir mahallede bulunmaktadir.

Ulasim giicliikle saglanmaktadir.

Okulda sosyal-kiiltiirel etkinliklere ¢ok yer verilmemekle birlikte simiflar aras1 mag

miisabakalar1 yapilmaktadir.
Okulun Kars ili genelindeki 6grenci basarisi genel olarak diistiktiir.

Veli profili 6grenciye karsi ilgisiz, sosyo-ekonomik diizeyi diisiik velilerden

olusmaktadir.

Ug ornekleme yontemi ile secilen ikinci okul ise; bircok olanaga sahip ve veliler

tarafindan cok talep edilen bir ilkdgretim okuludur:

Okulda toplam 65 6gretmen ve 1703 dgrenci bulunmaktadir.

Okulda 24 tane derslik bulunmaktadir. Smiflar ortalama 30 &grenciyi alacak

biiyiikliikte ve bakimlidir. Okul binas1 yeni bir yap1 oldugu i¢in sinflardaki masa ve
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siralar, kullanilan arag-gerecler yeterlidir. Okulda iki tane Fen laboratuari, bes tane
atdlye ve islik smifi, iki tane hizli internet baglantisi iceren bilgisayar smifi
bulunmaktadir. Ayrica bilgisayar ve ¢calisma masalarinin oldugu bir tane kiitiiphane,

bir tane konferans salonu ve biiyiik bir kantin bulunmaktadir.

e Okulun 1sitma sistemi dogalgaz merkezi kalorifer olmakla birlikte 1smmma ve

aydinlanma sistemleri yeterlidir.

e Okul bahgesi vardir; bahge igerisinde 6grencilerin eglenme ve dinlenme ihtiyaglarini

karsilayacak park, bank ve ¢ardaklar bulunmaktadir.

e Okulun 6grenci sayisi fazla oldugundan ikili 6gretim yapilmaktadir (sabahgi-6glenci

uygulamasi).
e Okul Kars ili merkezinde bulundugundan ulasim kolaylikla saglanmaktadir.

e Okulda satran¢ turnuvalari, ¢am fidam1 ekimi Ogrencilerin bilissel ve sosyal

gelisimini destekleyici bir¢ok etkinlik yapilmaktadir.

e Okulun Kars ili genelinde 6g8renci basaris1 oldukca yiiksektir; il genelinde yapilan

smavlarda genelde yiiksek dereceler alinmaktadir.

e Veli profili 6grenciye karsi oldukga ilgili ve sosyo-ekonomik diizeyi standartlarin

ustiinde olan velilerden olusmaktadir.

Arastirmanm amaci dogrultusunda belirlenen iki okulun yap1 ve 6zelliklerine yonelik
goriisme yapilan 14 sinif 6gretmeninin calistiklar1 okullarin fiziksel yapisi, okul
yonetimi ve okul cevresinin sosyo-ekonomik diizeyine iliskin goriisleri alinmistir.
Ogretmen goriisleri az talep edilen ve ¢ok talep edilen okullara gore gruplandirilmis, her
iki gruptaki goriisler ayr1 ayr1 yorumlanmis, okullarin yapi ve ozelliklerine iliskin
bilgilere ulasilmistir. Elde edilen sonuglar 6gretmen ifadelerine de yer verilerek asagida

sunulmustur:
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3.2.1.1 Az Talep Edilen Okulun Yapi ve Ozelliklerine Yonelik Ogretmen Géoriisleri

Az talep edilen okulun 6gretmenleri genel olarak sinif mevcutlarinin fazla oldugunu ve
siniflarm  kalabalikk oldugunu ifade etmislerdir. Bu durumun egitim Ogretim

etkinliklerini, derslerdeki 6grenci basarisini olumsuz etkilemesinden yakinmaktadirlar.

“Bu yéreye gore okulumuzdaki siniflar oldukga kalabalik. Arag-gerecler ise yetersiz.” (O 4)

Ayrica Ogretmenlerin ¢ogu, ders ara¢ gereclerinin yetersiz oldugu, okulun fiziki
yapismin elverissiz oldugu goriisiinii belirtmislerdir. Ogrenci basaris1 ve etkili smif
yonetimi agisindan fiziksel ortamin dogru bir sekilde diizenlenmesi (arag-gere¢ durumu,

ogrenci sayisi, ... gibi) olduk¢a dnemlidir.

“Kaynaklar ve fiziksel dzellikler agisindan eksikleri olan bir okul. Fotokopi makinesi, cok amagl
salon, spor slaonu, bilgisayar smifi, projeksiyon makinesi gibi.” (O 3)

“Okulumuz arag-gereg, materyal yoniinden yetersiz.” (O 5)

Okulun yonetim yapis1 incelendiginde 6gretmenlerin genel olarak okulun yapis1 ve okul
yonetimi bakimindan ciddi bir sorun yasamadiklari, okul yoOnetimiyle ¢ok ilgili

olmadiklar1 goriilmiistiir.

“Yonetimle fazla bir diyalogum yok. Genellikle ders arag-gerecleri konusunda sikinti
cekeriz.”(0 1)

Ogretmenler okul kurallarmmn kati bir sekilde islemedigini ve en uygun sekilde

diizenlendigini ifade etmektedirler.

“Okul kurallar1 ve yonetim yapist 0gretmen dgrenci ve idareci arasinda uyumluluk esas alinarak
siirdiiriiliiyor.” (O 3)
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Okulun bulundugu c¢evre ve velilerin sosyo-ekonomik diizeylerinin diisik oldugu
belirtilmistir. Ogretmenlerin cogunun problem yasadig1 konu; velilerin ilgisiz tutum ve
yaklagimlar1 ile sosyo-ekonomik diizeylerinin diisiik olmasinin egitim-6gretime

olumsuz bir gekilde yansimasidir.

“Okulun bulundugu ¢evre sosyo-ekonomik bakimdan oldukga geri. Bu durum egitimi ve dgrenci
yasantisim etkiledigi i¢in okulun basar1 diizeyi diisiik.” (O 2)

“Okulumuza gelen ¢ocuklarin aileleri kirsal kesimden oldugu i¢cin ekonomik olarak zayiflar. Bu
durum okulun egitim 6gretimini olumsuz etkiliyor. Velilerin okula kars1 ilgileri oldukg¢a zayif.”
(05)

3.2.1.2 Cok Talep Edilen Okulun Yap:1 ve Ozelliklerine Yonelik Ogretmen

Goriisleri

Cok talep edilen okulun 6gretmenleri okuldaki 6grenci sayisinin fazla oldugunu ve

bundan 6tiirti siniflarin kalabalik oldugunu ifade etmislerdir.

“Ogrenci sayis1 fazladir. Bu yiizden tekli egitim yapilamamaktadir.” (O 12)

Ogretmenler ¢ahistiklar1 okulun yeni yapilmis bir bina oldugunu belirterek ders arag-
geregleri, fiziksel yap1 ve donanim bakimindan okulun yeterli ve elverisli oldugunu,
ancak zaman zaman ders saatlerinin yogunlugu nedeni ile arag-gereglerin ulasilabilir

olmadigmi ifade etmislerdir.

“Okulumuz bina olarak yeni oldugu icin yeterli diizeyde sartlara sahiptir.” (O 13)

“Okulun fiziksel 6zellikleri uygun. Okulumuzda egitim-6gretim igin gerekli olan materyaller,
arag-gerec ve kaynaklar yoniinden sikinti yok. Fiziksel 6zellikler standartlara uygundur, gerekli
biitiin arag-gerecler mevcuttur.” (O 8)

“Okulun fiziki yapisi iilke sartlar1 gozoniine alindiginda oldukga iyi. Fakat normal 6gretim
yapilmadigindan derslikler ve diger boliimlerden yeterince faydalanilamiyor. Ayrica okuldaki
arac- gerec ders sikisikligindan pek kullanilamamaktadir.” (O 11)
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Okullardaki yonetim ve idare yapisini isleyisi ve temel prensipleri de smnif yonetimi
anlayisini etkilemektedir. Okul idaresinin bu tiir davraniglara yonelik tutum ve
yaklasimlar1 6gretmenleri etkilemektedir. Okulun yonetim yapisi incelendiginde
Ogretmenlerin genel olarak okulun yapisi ve okul yonetimi ve okul kurallar1 bakimindan
olduk¢a memnun olduklari, okul yonetim sisteminin diizenli isledigini diistindiikleri ve

bu konuyla ilgili herhangi bir sikint1 yasamadiklar1 goriilmektedir.

“Ko6klii kurallarm uygulandig: bir okul. Ayrica egitim kalitesi de oldukea iyidir.” (O 6)

“Okul yo6netimi uyumlu ve gayretlidir, caba sarfetmektedir. Okul kurallart 6grenciye giizel
davranislar kazandirma amaghdir.” (O 9)

“Okul kurallar1 yonetmelik geregi ve dogrultusunda kurallara uygun yonetilmektedir; yonetim
yapist iyi olmakla birlikte okulumuzda kuralcilik hakimdir.” (O 10)

Ailelerin ve yasanilan ¢evrenin istenmeyen davramiglar tizerindeki etkisi oldukca
fazladir. Cocuk etrafindaki herkesi model alir ve tiim bu gézlemleri sonucunda bir sema
gelistirerek davranislarina bu sekilde yon verir. Cevresinde model aldigi kisilerin
davraniglar1 olumsuz ise ¢ocukta bu davraniglar1 benimser ve smifta bu tiir
davraniglarin1  istenmeyen davranig olarak yansitir. Bu amag¢ dogrultusunda
ogretmenlere okulun gevresi ve velilerin sosyo-ekonomik diizeylerine yonelik gortisleri
soruldu. Ogretmenlerin biiyiik bir kism1 okulun bulundugu sosyal cevre ve velilerin
sosyo-ekonomik diizey bakimindan oldukca iyi bir profil olusurdugu konusunda ayni

diistinceyi ifade etmektedirler.

“Okulun veli profili iyi, ancak veililerin beklentileri ¢ok fazla.” (O 8)

“Sosyo-ekonomik diizey il geneline gore yiiksek.” (O 7)

Yukarida belirtilen O6gretmen goriisleri ve okullarin sahip olduklar g6z Oniine

alindiginda, amagh secilen iki ilkogretim okulunun arastirmanin amacma uygun sekilde
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birbirine tamamen ug, farkli 6zellikler gosterdigi goriilmektedir. S6zkonusu goriismeler
ve gozlemler soucunda elde edilen veriler; fiziksel 6zellikleri, arag-gereg, Ogrenci
basarisi, veli talebi, Ogretmen nitelikleri, sahip olunan olanaklar bakimindan
birbirlerinden tamamen farkli ve u¢ ozellikler gésteren bu iki okulun u¢ Grneklem

yoluyla se¢ilme nedenlerini olusturmaktadir.

3.3 VERILERIN TOPLANMASI

Nitel arastirmalarda cogunlukla tii¢ tip veri toplama s6z konusudur. Bunlar;
“arasgtirmanin yer aldig1 sosyal, psikolojik, kiiltiirel, demografik ve fiziksel 6zelliklere
iligkin “cevreyle ilgili veriler”, arastirma siiresince neler olup bittigini ve arastirma
grubunun bundan nasil etkilendigini ortaya koyan “siirecle ilgili veriler”, arastirma
grubundaki bireylerin slire¢ hakkindaki diisiindiiklerine yonelik “algilara iliskin
veriler”dir. Bu verileri toplamak i¢in arastirmacinin bazi nitel veri toplama yontemlerini
kullanmasi gerekir. Nitel arastirmalarda en yaygin olarak kullanilan {i¢ tiir veri toplama
yontemi vardir: Goriisme, gozlem ve yazili dokiimanlarin incelenmesi (Yildirim ve

Simsek, 2011).

Arastirmanm genel amaci ¢er¢evesinde yukarida bahsedilen veri toplama tiirlerinden
“algilara 1iliskin veri” ile “gevreyle ilgili veri” toplama siireci gergeklesmistir.

Arastirmada goriisme yontemi kullanilmistir.

3.3.1 Goriisme

Uzman bir kisi veya arastirmanin denekleriyle genelllikle karsilikli konusma (yiiz yiize,
telefonla veya video konferansla goriiserek) yapmasi yoluyla veri toplanmasini igerir.
Arastirmanin amaglarina uygun olarak, goriisiilecek deneklerin (cevaplayicilarin) Kimler
olacagmin, goriismenin igeriginin ve goriisme siirecinde yapilacak etkinliklerin ¢ok
detayli olarak belirlenmesi gerekir (Tan, 2008: 342). Goriisme, arastrmada cevabi
aranilan sorular ¢er¢evesinde ilgili kisilerden veri toplama seklinde ifade edilebilir.
Gorlisme belirli bir arastirma konusu veya bir soru hakkinda derinlemesine bilgi saglar

(Biiytikoztiirk, 2011a). Goriismede sdylenenlerin, yilizeysel anlamlar1 yaninda “gercek”



80

ve derinligine anlamlar1 da ¢ikartilabilir (Karasar, 2004). Nitel arastirmalarda kullanilan
goriisme tekniginin belirleyici 6zelligi de, gorisiilen kisilerin bakis agilarini ortaya

¢ikarma olmaktadir (Kus, 2012).

Aragtrmanm  verilerinin  toplanmasinda yar1 yapilandirilmig  goriigme  teknigi
kullanilarak bireysel goriismeler yiiriitiilmistiir. Derin, yeni bilgiler vermesi ve
cevaplayiciya serbestlik saglamasi nedeni ile arastirmada bu teknik kullanilmistir. Bu
teknigin kullanilmasinin bir diger nedeni; arastirmanin amacina uygun olarak, goriisiilen
arastirmacilarin deneyimlerini kesfe yonelik bir goriisme siirecinin hedeflenmesidir
(Yildirim ve Simsek, 2011). Gortiigmeler yiiz yiize yapilmustir. Yiiz yiize goriisme,
goriismecinin, goriisiilen kisi ile olumlu ve 1yi bir bag kurmasini saglar. Goriismeciye
hem dinleme hem de g6zlem yapma olanagi verir. Diger veri toplama yontemlerine gore
daha karmasik sorular sorulmasmi saglar. Ayrica, veri toplama aracmin uzun oldugu
durumlarda etkili bir veri toplama yontemidir (Biyikoztirk, 2011a). Belirtilen
nedenlerden Otiirii  arastirma verilerinin elde edilmesinde ylizylize goriigmeler

yapilmistir.

Bu aragtirmanin verileri, arastirmaci tarafindan gelistirilen yar: yapilandiriimis goriisme
formu kullanilarak 6gretmen ve O6grencilerle yapilan goriismeler ile elde edilmistir.
Goriisme formlar1 Uzman goriisleri ve literatiire dayali olarak hazirlanmustir. Oncelikle
arastirmanin amacina ulasmak i¢in, istenmeyen davraniglar ve bu davranislarin siddet ve
sikliklarina gore tiirleri, bu davramslardan diisiik diizeyde istenmeyen davranislari
belirlemek tizere cesitli caligmalar incelenmistir. Ancak literatiirde 6grencilerin diistik
diizeyde istenmeyen davranislarina yonelik yeterli bilgi ve icerige ulasilamadigindan,
goriisme sorularmin igeriginin arastirmanin amacina uygun olmasi saglamak igin,
uzman goriisii alma yontemi kullanilmistir. Bu amagla Tiirkiye’deki 24 iiniversiteden
(devlet ve vakif tiniversiteleri) 28 6gretim iiyesine, e-posta adresleri yoluyla ulasilarak,
listelenen istenmeyen davranislar1 siddet ve sikliklarina gore “diisiik, orta ve yiliksek
diizeyde istenmeyen davranislar” olarak smiflandirmalari istenmistir. Ogretim
tiyelerinin e-posta adreslerine yollanan form EK 4’te sunulmustur. Bu ¢alismanin yani
sira Ogrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislarina yonelik 6gretmenlerin hangi

diizeyde, ne tiir tepkiler verdiklerine yonelik yapilan ¢aligmalar da arastirilmistir.
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Nitel arastirma yontemi kullanilarak vyiiriitiilen bu c¢alismada kullanilan goriisme
formlar1 yukarida bahsedilen calismalar ve uzman goriisii sonucunda hazirlanmis,
Ogretmenlere ve Ogrencilere uygulanabilecek forma donistiiriilmiistiir. Hazirlanan
goriisme formlar1 EK-2 ve EK-3’te sunulmustur. Goriisme formlari; kolay anlasilabilen,
her sorunun bir odagi oldugu bir bigcimde hazirlanmistir. Cok boyutlu sorular
sorulmamasina dikkat edilmistir. Bununla birlikte farkli tiirde sorular hazirlanmis,
bunlar mantikli bir diizen gergevesinde siralanmis, yonlendirici olmaktan uzak bir
bicimde hazirlanmistir. Sorular katilimcilarin diisiik diizeyde istenmeyen davranis
tiirleri ve bunlara yOnelik verilen O6gretmen tepkilerini ortaya c¢ikarmaya odakh

hazirlanmistir.

Ug ornekleme yontemi ile segilen Kars ili merkezindeki az ve ¢ok talep edilen iKi
okuldan 14 6gretmen ve 120 6grenci ile goriismeler gerceklestirilmistir. Arastirmanin
etigi acisindan, goriisme yapilan dgretmenlerin isimleri O 1, O 2, O 3, ... seklinde
kodlanirken, 6grencilerin isimleri de (¢ok talep edilen okul “C”, az talep edilen okul
“A” seklinde ve smif diizeylerine gore 1., 2., ... olacak sekilde) A 1., C 2., ... seklinde
kodlanmistir. GoOriismelerin  tiimii  arastirmaci tarafindan yOnetilmistir.  Sorular
sorgulayici bir tutumla degil, bilgi vermeye davet edici ve giiven verici bir konugma

tarzinda sorulmustur.

Gorilismelerin basinda 6gretmenlerin rahat olmalairn1 saglamak ve goriismeye yonelik
giiven ve gildiileri arttrmak i¢in goriismeler sessiz ve giiven verici bir ortamda,
goriismecilere Karst resmi bir davranis sergilenilmesinden kagmilarak yapilmistir.
Ogrencilerin sorulara yonelik duygu ve diisiincelerini tiim gergekligi ile disa vurmasi
icin cesaret verici tavir ve tutumlar sergilenmistir. GOriisme sorulari, goriisme formuna
bakilarak degil, goriismeciyle goz temasi1 kurularak giinlik dilde ifade edilmeye
calisimistir. Gorlisme yapilan Ogretmenlerin  verdikleri yanitlar konusunda geri
bildirimde bulunulmus, verdikleri yanitlarin niteligini arttirmaya tesvik edici mesajlar
verilmis ve agik olmayan yanitlara yonelik dogru algilamalari saglamak igin teyitler
uygulanmistir. Bunun disinda sorulan sorulara karsi tarafin rahat, dogru ve diiriist
cevaplar vermesini saglamak amaci ile goriisiilen bireylere verilerin gizli tutulacagi,

isimlerinin ve okul isimlerinin agiklanmayacagi ve verilerin yiiksek lisans tezi i¢in
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kullanilacagi belirtilmistir. Boylelikle arastirmaci ve goriismeciler arasinda bir giiven

ortami olusturulmustur.

Sorularin tiimii arastirmaci tarafindan sorulmustur. Verilerin daha giivenilir ve eksiksiz
toplanmas1 amaciyla ses kayit cihazi kullanilmak istenmis; ancak arastirmaya katilan
sinif 6gretmenlerinin srarla karst ¢ikmalari tizerine, goriisme sirasinda ses kayit cihazi
ve herhangi bir kayit cihazi kullanilmamistir. Gortisme ile elde edilen veriler not alma
yontemi ile kaydedilmistir. Her goriismenin ardindan tutulan notlar diizenlenmistir.
Ogretmenlerle yapilan en kisa gdriisme 10 dakika, en uzun goriisme ise 27 dakika
stirmiistiir. Konunun hassasiyetinden dolay1 bazi1 6gretmenler ¢cok fazla bilgi vermemeyi

tercih etmislerdir.

Ogretmenlerin goriisleri; cinsiyet, yas, dgretmenlik meslegindeki hizmet siireleri, mezun
olduklar1 boliimler, smif mevcutlar1 gibi degiskenlere gore de degerlendirilmistir.
Ogretmenlerin kisisel bilgilerine yonelik veri elde etmek amaciyla hazirlanan
demografik bilgi formu 6gretmenler tarafindan doldurulmustur. Hazirlanan demografik
bilgi formu EK 1°de sunulmustur. Elde edilen veriler dahilinde 6grencilerin ne gibi
diistik diizeyde istenmeyen davranmslar gosterdikleri, bu durumda 6gretmen tepkilerinin
neler oldugu, bu davraniglarin ortaya c¢ikma nedenleri ile Ogrenciler tarafindan
gosterilme amaglarina  yonelik egitimcilerin  deneyimlerinden yola g¢ikilarak,
ogretmenlerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislar ile bas edebilmesi ve etkili bir

sekilde yonetebilmesi i¢in dneriler ve ¢ozlim yollar1 ortaya konulmaya ¢alisilmistir.

Goriisme yapilan kisilerin hepsine sorular ayni sira ile sorulmustur. Goriismecilerin
verdikleri cevaplarda herhangi bir smirlama yapilmamistir. Béylece 6gretmenlerin konu
ile ilgili noktalarda kendilerinin onemli gordiikleri fikirleri agiklamalarina olanak

saglanmistir.

Hazirlanan gorlisme sorulari, goriismeciler tarafindan genellikle anlasilir bulunmustur.
Gorlisme sirasinda herhangi bir zaman sinirlamast yapilmamis olup, goriismenin olasi
stiresi Oonceden katilimcilara bildirilmistir. Arastirma siiresince veri toplamada, nitel
aragtirmacmin veri kaynaklarina yakin olma, olay ve olgular1 biitiinciil ve ¢ok yonlii bir

yaklagimla gérme ve yansitmaya ¢aligma, katilimei rol, ortam 6zelliklerine gore ¢esitli
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iletisim stratejilerini kullanma, deneklerle dogrudan gdriisme, arastirma deseninde

esneklik ve tiimevarimci analiz gibi gorev ve sorumluluklar: yerine getirilmistir.

3.4 GECERLIK

Bilimsel arastirmalarda gegerlik ve giivenirlik 6nemli bir konudur (Karasar, 2004). Nitel
arastirmada gecerlik arastirmacinin arastirdigi olguyu, oldugu bi¢imiyle ve olabildigince
yansiz gozlemesi anlamina gelmektedir (Kirk & Miller, 1986). Bu arastirmada, veri
toplama araclarmin hazirlanmasinda, nitel arastirma anlayiglar1 cergevesinde gerekli
gecerlik stratejileri yiirlitiilmiistiir. Uygulanan stratejiler hakkinda ilgili basliklarin
altinda gerekli agiklamalar yapilmasma ragmen genel olarak burada da deginmenin

yararli olacag diisiiniilmektedir.

3.4.1 Nitel Arastirmalarda Gecgerlik

Gegerlik testin bireyin 6lgiilmek istenen 6zelligini ne derece dogru dlgtiigliyle ilgili bir
kavramdir. Genel anlamda gecerlik, arastirma sonuglarmin dogrulugunu konu edinir

(Biiyiikéztiirk, 2011b: 167).

Gorilismelerin gizli tutulacagina yonelik katilimcilarin kisisel bilgilerinin gizli tutulmasi,
katilimcilarin goriisme sirasindaki ifadelerinin kendilerine teyit edilmesi, goriisme
sirasinda not alinmasi, sorulan sorulara yonelik uzman gorislerinin onceden alinmasi

arastirmanin gecerligini olusturmaktadir.

3.4.1.1I¢ Gegerlik

I¢ gegerlik, arastirma sonuclarma ulasirken izlenen siirecin ¢alisilan gergekligi ortaya
¢ikarmadaki yeterligine iliskindir (Yildirim ve Simsek, 2011). Bu arastirmanin ig

gecerligi konusunda su 6zellikler belirtilebilir:

a. Arastrrmanm bulgulari, olusturulan kavramsal c¢ergeve ve kuramla uyumlu

bulunmus, ortaya ¢ikan kavramlarin anlamli bir biitiin olusturdugu goriilmiistiir.
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b. Arastirmada dogrudan alintilara yer verilmis, bunlardan yola ¢ikarak sonuglar

aciklanmustir.

€. Goriisme sirasinda sorulan sorularin cevaplarinin aninda not alinmasi, goriismelerin
giivenli ve sessiz bir ortamda yapilmasi, Ogretmenlerin goriigme sirasinda
kendilerini rahat hissetmelerinin saglanmasi arastrmanmn i¢  gegerligini

olusturmaktadir.

3.4.1.2 D1s Gecgerlik

Dis gecerlik, elde edilen sonuglarin benzer gruplara ya da ortamlara aktarilabilirligine
iligkindir (Yildirim ve Simsek, 2011). Bu arastrmanin i¢ gecerli§i konusunda su

Ozellikler belirtilebilir:

a. Arastirmanin bulgular1 benzer ortamlarda test edilebilir nitelikte olup, arastirmada

olas1 genellemelere olanak verecek sekilde kapsamli tanimlara yer verilmistir.

b. Okuyucunun arastirma sonuglarini kendi deneyimleri ile iliskilendirebilmesi,

literatiire uygun diizenlemeler yapilmistir.

C. Arastirma bulgulari, benzer ortamlarda kolaylikla test edilebilir niteliktedir.

3.5 VERILERIN ANALIZI

Verilerin analizinde icerik analizi kullanilmistir. Igerik analizinde temel amag, toplanan
verileri agiklayabilecek kavramlara ve iliskilere ulasmaktir. Kavramlar bizi temaya
gotiirlir ve temalar sayesinde olgular1 daha iyi diizenleyebilir ve daha anlasilir hale
getirebiliriz. Icerik analizi yoluyla verileri tanimlamaya, verilerin i¢inde sakli olabilecek
gercekleri ortaya cikarmaya calisiriz. Icerik analizinde temelde yapilan islem, birbirine
benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar gergevesinde bir araya getirmek ve
bunlar1 okuyucunun anlayabilecegi mantikli bir bigimde diizenleyerek yorumlamaktir.
Arastirmadaki verilerin ¢éziimlenmesinde nitel igerik analizi siiregleri yiiriitiilmiistiir.

Icerik analizinde temel amag; toplanan verileri agiklayabilecek kavramlara ve iliskilere
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ulagsmaktir (Yildirim ve Simsek, 2011: 227). Bu arastirmada verilerin daha derin bir
isleme tabi tutulmasi ve betimsel bir yaklasimla farkedilemeyen kavram ve temalarin
icerik analizi ile kesfedilmesinden dolay1 igerik analizi yapilmigtir. Ayrica alanyazin
taramasi ve analiz yapilirken yukarida belirlenen 6lgiitlere uygun olarak yapilmasina

calisilmustir.

Arastirmada bu kapsamda secgici kodlamayla baglantilar kurularak kuram olusturma
sathasina gecilmeden Once c¢oziimleme basamaklart durdurulmustur. Dolayisiyla
oncelikle; acik kodlamayla, verilerin kodlanarak serbest kod listelerinin olusturulmasi
ve sonrasinda kategorilerin olusturulmasi ve atanmasi; yonelimli kodlamayla kodlarin
ve kategorilerin ilintilenmesi ve son olarak baglantilar kurularak bulgularin doniisiimi

asamalar1 gergeklestirilmistir.

Coziimlemeler sonucu elde edilen bulgular dogrultusunda ortaya ¢ikan bazi kavramlar,
aralarindaki iliskiyi yansitacak bigimde modellenmis ve kritik sozciikler {izerinden
yorumlamalar yapilmistir. Coziimlemeler; 6gretmenlere yonelik kisisel bilgileri igeren
demografik bilgi formlari, diisiik diizeyde istenmeyen davraniglara yonelik verilerin
O0gretmen tepkilerini ortaya koyma amaciyla 6gretmen ve Ogrencilerle yapilan yari
yapilandirilmis goriisme formlarindaki sorulardan elde edilen veriler iizerinden

gergeklestirilmistir.
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BOLUM 1V

BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde; arastrmada elde edilen bulgular goriisme formunda yer alan sorulara
verilen yanitlar, kathmcilarin genel 6zelliklerini igeren demografik bilgi formu ve
arastirma sorusu temel almarak sunulmustur. Ik bdliimde arastirma sorusuna yonelik
gerekli bilgiyl sunmasindan otiirii gériismeye katilan 6gretmenler hakkinda bilgi verme
geregi duyulmustur. Ayrica gériismelerden aktarilan orijinal ifadelerde, parantez iginde
verilen rakamlar 6gretmenlerin adini temsil etmektedir. Arastirma sorusuna iliskin elde

edilen bulgular asagida sunulmustur.

4.1 KATILIMCILARA iLISKIN GENEL BIiLGILER

4.1.1 Arastirmaya Katilan Siif Ogretmenlerine Iliskin Genel Bilgiler

Arastirmada goriismeye katilan 6gretmenlerin cinsiyetleri, yaslari, Ogretmenlik
meslegindeki hizmet siireleri, 6grenim durumlari, mezun olduklar1 boliimler, kaginci
smifi okuttuklari, smiflarindaki 6grenci sayilari, ¢alistiklar1 okulda ka¢ senedir gorev
yaptiklar1 ve gorev yapmakta olduklari okulun fiziksel Ozellikleri, 6grenci sayisi
kurallar1 yonetim yapisi, egitim Ogretim ig¢in gerekli olan materyal, arag-gereg¢ ve
kaynaklar yoniinden yeterlik diizeyi ve okulun bulundugu ¢evrenin ve velilerin sosyo-

ekonomik diizeyine yonelik goriisleri hakkinda bilgi toplanmistir.

Arastirmanin analizinin i¢erik analizi ile yapilmasina bagli olarak her bir 6gretmen
kisisel ozellikleri bakimindan ayri ayr1 kodlanmis ve demografik bilgilerine iliskin

sonuclar asagidaki tabloda verilmistir.



Tablo 5. Katiimeilara iliskin Genel Bilgiler

87

Ogretmenler | Okul tipi | Cinsiyet | Yas Simif Brans Kidem Ogrenci
diizeyi sayisl

01 Az talep Kadmn 41-45 1.smif Diger 16-20 yil 37
edilen okul

02 Az talep Erkek 46  ve | 2.smif Sinif 26 yil ve 23
edilen okul lizeri Ogprt. lizeri

03 Az talep Kadin 31-35 3.smf Diger 11-15 y1l 30
edilen okul

04 Az talep Kadmn 41-45 | 4.smf Sinif 21-25 yil 34
edilen okul Ogprt.

05 Az talep Erkek 46 ve | S.simuf Siif 26 yil ve 31
edilen okul lizeri Ogrt. {izeri

06 Cok talep | Erkek 41-45 | l.siuf Siif 16-20 y1l 28
edilen okul Ogprt.

07 Cok talep | Erkek 41-45 | 2.smf Siif 21-25 yil 34
edilen okul Ogrt.

08 Cok talep | Kadmn 41-45 | 2.smif Sinif 16-20 yil 34
edilen okul Ogprt.

09 Cok talep | Kadmn 41-45 | 3.smif Diger 16-20 yil 34
edilen okul

010 Cok talep | Erkek 41- 45 | 4.smf Diger 16-20 yi1l 27
edilen okul

O11 Cok talep | Erkek 31-35 | 4.smif Smif 11-15 y1l 27
edilen okul Ogprt.

012 Cok talep | Erkek 46 ve | 5.smuf Diger 21-25 yil 30
edilen okul tizeri

013 Cok talep | Erkek 41-45 | 5.smf Simif 11-15 y1l 33
edilen okul Ogrt.

014 Cok talep | Erkek 46 ve | 5.smif Diger 21-25 yil 26
edilen okul tizeri

U¢ drnekleme teknigiyle, oneri lizerine secilen 9’u erkek, 5’1 kadin olmak {izere toplam

14 6gretmenle goriisme yapilmistir. Goriisme yapilan dgretmenlerin 5 tanesi az talep

edilen okulda, 9 tanesi ise ¢ok talep edilen okulda ¢alisan 6gretmenlerden olusmaktadir.
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Goriisme yapilan 6gretmenlerin cinsiyetleri ¢aligtiklar: okullara gore su sekildedir: Cok
talep edilen okuldaki 9 6gretmenin 3’t kadin, 6’s1 erkek; az talep edilen okuldaki 5
Ogretmenin ise 2’si kadin, 3’1 erkektir. Calismaya katilan 14 6gretmenin 5°i kadin, 9’u

erkektir.

Aragtirmaya katilan sinif 6gretmenlerinin yas araliklari incelediginde, 41-45 yas
araliginda yigilma oldugu goriilmektedir. Her iki okuldaki 6gretmenlerin yas araligi 31-
35 yastan baslamaktadir. Caligmaya katilan sinif 6gretmenlerinin gogunun orta yas ve

tizerinde oldugu goriilmektedir.

Calisma grubunun o6gretmenlik meslegindeki hizmet siirelerine yonelik su bilgilere
ulagildi: Smif 6gretmenlerinin meslekteki hizmet siireleri incelendiginde 16-20 yil arasi
caligan Ogretmenlerin sayisinin daha fazla oldugu goriilmektedir. 11 yildan daha az
calisan 6gretmen bulunmamaktir. Her iki okuldaki 6gretmen grubunun mesleklerinde

deneyim sahibi olduklar1 ortaya ¢ikmaktadir.

Gorusme yapilan 6gretmenlerin yaridan fazlasinmm (% 57,14) Egitim Fakiiltesi-Sinif
Ogretmenligi programmndan, Ogretmenlerin diger kismmmin da smif &gretmenligi
disindaki alanlardan mezun olduklar1 goriilmektedir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin
8 tanesi smif 6gretmenligi mezunudur. Diger 6 6gretmen farkli alan mezunudur. Cok
talep edilen okuldaki 6gretmenlerin 5 tanesi sinif 6gretmeni olmakla beraber bir tanesi
Fen- Edebiyat boliimii, biri yiiksek lisans mezunu, diger iki 6gretmenden bir tanesi
Jeoloji Miihendisligi, digeri ise Kamu Yonetimi alani mezunudur. Az talep edilen
okuldaki 5 Ogretmenin 3 tanesi sinif Ogretmenligi mezunu, bir tanesi Kimya
Ogretmenligi mezunu, bir tanesi de Egitim Bilimleri-Egitim Programi ve Yonetimi

mezunudur.

Calisma grubu 1.2.3.4. ve 5. simuf Ogretmenlerinden olusmaktadir. Onerilen
ogretmenler arasindan farkli smiflar okutan bireyler segilerek farkli siniflara sahip
Ogretmenlerin, okuttugu smiftan kaynakli, istenmeyen davranislara yonelik tepkileri
belirlenmeye c¢aligilmistir. Amag, ilkégretim birinci kademedeki tiim smif diizeylerini

aragtirma amaci dogrultusunda incelemektir.

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin smiflarindaki 6grenci sayilari incelediginde siniflarin

kalabalik oldugu gozlemlenmistir. Smif mevcudu ortalamasmin 30-31 grenci oldugu
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goriilmektedir. Az talep edilen okuldaki 5 ogretmenin toplam 155 &grencisi
bulunmaktadir ve ortalama her §gretmenin smifinda 31 6grenci bulunmaktadir. Cok
talep edilen okuldaki 6gretmenlerin toplam 273 6grencisi bulunmaktadir. Ortalama her
smifta 30 6grenci bulunmaktadir. Sahip olduklar1 olanaklar bakimmdan ug o6zellikler

gosteren okullarin her ikisinde de siniflarin kalabalik oldugu oldugu goriilmektedir.

4.1.2 Arastirmaya Katilan Ogrencilere iliskin Genel Bilgiler

Aragtirmanm amaci dogrultusunda az ve ¢ok talep edilen okullardaki 3., 4. ve 5. simf
ogrencileri ile de goriismeler yapilmistir. Bu goriismeler sonucu elde edilen veriler
goriisme formlar1 ile saglanmistir. Ogretmenlerin istegi iizerine 1. ve 2. smif 6grencileri
ile goriisme yapilmamustir. Arastrmaya katilan 6grencilere yonelik bilgiler asagidaki

tabloda yer almaktadir.

Tablo 6. Katihmeilara iliskin Genel Bilgiler

Az talep edilen okul (A) Cok talep edilen okul (C)
Simflar
Kiz Erkek | Toplam Kiz Erkek | Toplam
3.Smf 8 6 14 7 7 14
4.simf 13 - 13 - - -
S.simf 14 7 21 10 13 23
TOPLAM 35 13 48 17 20 37

Toplam 120 6grenci ile goriisme yapilmistir. Az talep edilen okuldan 49 &grenci, ¢ok
talep edilen okuldan 71 6grenci ile goriisme yapilmistir. Yapilan analizler sonucunda

goriisgme yapilan 35 Ogrencinin cevaplar1 gecersiz olarak  gdriildiigiinden

degerlendirmeye alimmamistir. Arastirma verileri, 85 6grencinin gériisme formlarinin
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degerlendirilmesi ile elde edilmistir. Bu 6grencilerin 52’si kiz, 33’1 erkek 6grencidir.

Ogrencilerin 28’1 3. siif, 13’1 4. sif ve 44’1 5. siif dgrencisidir.

4.2 PROBLEM DURUMUNA ILIiSKiN BULGULAR VE YORUMLAR

4.2.1 Smif Ogretmenlerinin, Ogrencilerin Diisiik Diizey Istenmeyen Davramslarina
Yonelik Tepkileri Nelerdir?

Aragtirmanin problem durumu kendi igerisinde 6 basliktan olusmaktadir. Bu boliimler
ogretmenlerin kidem, cinsiyet, yas ve 0gretmenlik meslegi egitimini alindigi 6gretim
kurumunun niteligi gibi kigisel ozelliklerine baglh olarak istenmeyen davranislari
tanimlama, diisik diizeyde istenmeyen davranislar ve bunlara yonelik tepkileri
belirleme konusunda iizerinde durulmasi gereken 6nemli noktalardir. Calisma grubu
her bir bolim igin ayr1 saptamalarda bulunmustur. Amag, smif 6gretmenlerinin
ogrencilerin diisilk diizeyde istenmeyen davranislarina yonelik verdikleri tepkileri

belirlemektir.

4.2.1.1 Smf Ogretmenlerinin Simflarda Ogrencilerinin Sikhkla Karsilastiklan

Diisiik Diizeyde Istenmeyen Davramslar

Istenmeyen 6grenci davramslar1 sikhk ve siddetlerine gore diisiik, orta ve yiiksek
diizeyde smiflandirilmaktadir. Ogrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davramislari
smiflarda en sik goriilen istenmeyen davraniglardir. Arastirmaya katilan dgretmenler,
smiflarinda  siklikla diisiik dilizeyde istenmeyen davraniglarla karsilastiklarini
belirtilmiglerdir. Calisma grubuna, bu davranislardan hangileri ile smiflarinda
karsilastiklar1 sorulmustur. Ogretmenlerin hangi davramslar1 diisiik diizeyde istenmeyen
davranis olarak gordiikleri ve okulun ozellikleri ile 6gretmenlerin cinsiyetine bagl
olarak bu davrams tirlerinden hangilerinin siklikla goriildiigiiniin  belirlenmesi
amaglanmigtir. Buna bagli olarak 6gretmenlerin goriisleri sonucu ortaya ¢ikan ifadeler

asagidaki tabloda verilmistir.
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Tablo 7. Simf Ogretmenlerinin Siiflarinda Sikhkla Karsilastiklari Ogrencilerin

Diisiik Diizeyde Istenmeyen Davramslan

Cok talep edilen okul

Az talep edilen okul

ifadeler Toplam
Kadin | Erkek | Toplam | Kadin | Erkek | Toplam

Parmak kaldirmadan
konusma 2 7 9 3 1 4 13
Ders sirasinda dersle
ilgisi olmayan 1 4 5 1 - 1 6
seylerle mesgul olma
Arkadaslarini
rahatsiz - 3 3 1 2 3 6
etme/0grenmelerini
engelleme
Karsidakinin sdziini 6
yarida kesme 2 2 4 1 1 2
Ayni1 anda konusup -
gliriiltii yapma 3 3 2 1 3 6
Arkasina donerek
konusma 1 2 3 1 1 2 5
Ders zili galdiginda
derse hazir 1 3 4 1 - 1 5
beklememe
Ders sirasinda izinsiz - - -
bir seyler yeme-igme 2 3 5 5
Izinsiz yerinden -
kalkma 1 2 3 1 1 4
Coptii yere atma -

1 1 2 1 3 4
Dersle ilgisiz bir
konuda yiiksek sesle 1 2 3 - - - 3
konusma
Rahatsiz edici sesler - - - -
¢ikarma 2 2 2
Hayal kurma - - -

1 1 2 2

Simifta izinsiz - -
dolasma 1 1 1 1 2
Oturdugu yerde - -
kipirdanma 1 1 1 1 2
Arkadagindan kalem
silgi alma - 2 2 - - -
bahanesiyle dersi 2
bolme
Derse gec gelme/gec - -
kalma 1 1 1 1 2
Nesneleri firlatma - - - -

2 2 2
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Cok talep edilen okul

Az talep edilen okul

Ifadeler Toplam
Kadin | Erkek | Toplam | Kadin | Erkek | Toplam
Sirada uygunsuz
oturma 1 - 1 1 - 1 2
Kisa siireli - - - -
komiklikler yapma 1 1 1
Cop basinda gereksiz - - - 1 -
bekleme 1 1
Sikayet etme - - - -
1 1 1

Arag - gereg 1 - 1 - -
getirmeme 1
Derste uyuma - - - 1 - 1

1
Fisildama - 1 1 - - -

1
Odev yapmama - 1 1 - - - 1

Smiflarda, en ¢ok “izinsiz konugsma, bagkalarmi rahatsiz etme” gibi diisiik diizeyde,

kiiciik istenmeyen davramslarm goriildiigii ortaya ¢ikmaktadir. Ogretmenlerin ¢ogu

smiflarinda en sik goriilen diisiik diizeyde istenmeyen Ogrenci davranisinin “parmak

kaldirmadan/izin almadan konusmak” oldugunu sdylemislerdir. Ogrencilerin parmak

kaldirmadan, s6z istemeden konusmaya c¢alistiklarini, bazen parmak kaldirirken ayni

anda sesli sekilde konustuklarini, bunun da sinifta engellenemeyen bir giiriiltiiye neden

oldugunu ifade etmislerdir.

“Burasi kirsal alan. Cocuklara soz hakki verilmediginden kendilerini ifade etme ¢abasindalar. Bu
nedenle de cocuklarin cogu parmak kaldirmadan konusuyor.” (O 4)

“Cocuk hem parmak kaldirmadan konusmaya calistyor, hem de parmak kaldirdiginda
‘dgretmenim’ diye bagiriyor.” (O 3)

Calismaya katilan Ogretmenlerin bazilari, Ogrencilerin ders sirasinda dersle ilgili

olmayan seylerle mesgul olmalarimdan yakinmaktadirlar. Bu davranisin 6grencilerin

dikkat dagmikligindan veya sikildiklari i¢in ortaya ¢iktigimi soylemekle birlikte bunun
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sonucunda Ogrencinin dikkatinin dagildigint vurgulamaktadirlar. Ders dis1 seylerle
mesgul olma davraniginin ¢ok talep edilen okulda daha fazla goriilmesi, d6grencinin
derste dikkatini ¢ekecek etkinlikler diizenleme konusunda smnif 6gretmenlerinin yetersiz

ve ilgisiz olduklarini ortaya koymaktadir.

Arastirmaya katilan 6gretmenler, 6grencilerin arkasina donerek arkadaslari ile konugsma

davranisinin da siklikla goriildiigiinii belirtmislerdir.

“Ders anlatirken bir bakiyorum arkasma donmiis, arkadasi ile sohbet ediyor.” (O 7)

Ogrencilerin ¢ogu zaman arkadaslarinin 6grenmesini engelleyici ve onlarin dikkatinin
dagitici davramiglart  gosterdikleri ifade edilmistir. Arastirmaya katilan smif
ogretmenlerinden bazilari, ders sirasinda bazi Ogrencilerin arkadaslarmin dikkatini
dagitacak davraniglar gostererek onlar1 rahatsiz ettiklerini ve dersi dinlemelerini
engellediklerini belirtmektedirler. Bu ayni zamanda Ogretmenin de dikkatinin

dagilmasma neden olan bir davranistir.

“Hem arkadasinin dikkatinin dagilmasina neden olan seyler yapiyorlar, hem de arkadaslarini
rahatsiz ediyorlar.” (O 11)

“Arkadaglarinin dikkatini dagitacak seyler yapiyor bazilari. Mesela siraya kalemle vuruyor
dersteyken. (O 2)

“Bazi Ogrenciler yerinde duramiyor, arkadasi ile ugrasiyor. Sirekli sagi solu, arkadasini
diirtiikliiyor; rahatsiz ediyor.”(O 1)

Izinsiz yerinden kalkma ya da izinsiz srrasmdan ayaga kalkma gibi davramslarin da
goriildiigli ifade edilmektedir. Yanisira bazi 6gretmenlerin 6grencilerin izinsiz smifta

dolastiklarini ifade etmektedirler.

“Siif seviyesi diisiik oldugundan ogrenciler sinifta dolagiyorlar; bunun dogru olmadigini
bilmiyorlar.” (O 1)
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Ders zili ¢aldiginda 6grenCinin 6gretmeni hazir bir sekilde beklememesi, smifta
dolagmas1 ya da arag-gerecini hazirlayip sirasinda beklememesinin smif diizenini ve

egitim-6gretim ¢alismalarmi olumsuz etkiledigi vurgulanmustir.

“Ders zili galm1s ama ¢ocuk hala hazir degil. Ders zili calinca ayakta bekleyenler var.” (O 3)
“Ders zili ¢aldiginda zamaninda igeri girmiyorlar.” (O 7)

“Derse gec gelen dgrenci gocugu derse almiyorum.” (O 5)

Bazi smif ogretmenleri smiflarinda Ogrencinin  bir baskasmin soziinii kesme
davranisinin  siklikla gorildigiini  belirtmislerdir. Bu durumun hem 06gretmenin
motivasyonunu etkiledigini hem de egitim-6gretim etkinliklerini  boldiigiini

sOylemislerdir.

“Cocuklarin bazilar1 konusanlara saygi duymuyorlar, onlar1 dinlemiyor ya da karsidakinin
soziinii yarida kesiyorlar.” (O 1)

Calisma grubundaki bazi Ogretmenler, Ogrencilerin yaslarmin kiigiik olmasmin bir
sonucu olarak ders sirasinda zaman zaman bir seyler yiyip igtiklerini, bu davranis1 da

diistik diizeyde istenmeyen 6grenci davranisi olarak algiladiklarini ifade etmektedirler.

“Sinifimizda beslenme kuralimiz var: 3.dersin sonunda beslenme yapabilirler. Ancak zaman
zaman 3. derse kadar dayanamayip bir seyler yiyip i¢enler oluyor; buna da miisaade ediyoruz.”
(O 10)

Caligmaya katilan ogretmenler, 6grencilerin ¢opleri ¢6p kovasi yerine genelde yere
attiklarm belirtmektedirler. Ogretmenler bazi dgrencilerin ise siralarinda uygunsuz bir
sekilde oturduklarini ifade etmektedirler. Bu davraniglarin goériilmesi, 6grencilerin smif
kurallarmi i¢sellestirmediklerini ve anlamlandiramadiklarini, bu nedenle de sik sik kural
dist davraniglar gosterdiklerini ortaya koymaktadir. Bu durumun dogal bir sonucu
olarak da Ogrenci kendisinin ve yanindaki arkadasmin derse yonelik dikkatini
dagitmaktadir. Bunun nedeni olarak, ogrencilerin 6zkontrol becerilerinden yoksun
olmalarindan o6tiirii herhangi bir dis miidahaleye ihtiya¢c duyduklari, aksi takdirde bu

davranigin  yanlis  oldugunun farkina varmadan davramisi  siirdiirecekleri
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vurgulanmaktadir. Ogrenci 6z disiplin ve &6z kontrol becerisini kazandiginda

davraniglarmin sorumlulugunu alarak davranis degisikligine gidecektir.

“Baz1 Ogrenciler ¢opleri ¢op kovasina atmiyorlar. Bunun nedeni de ¢ocuklarin heniiz
otokontrollerini saglayamiyor olmalaridir. Bu nedenle bu 6grencilere bir dis etken, distan bir
kontrol, miidahale gerekmektedir.” (O 1)

“Baz1 Ogrenciler ¢opleri yere atip yerleri kirletiyor. Temizligi bilmiyorlar. Bazilar1 da sirada
oturmay1 bilmiyor.” (O 3)

Sirada uygunsuz oturma davraniginin kadin 6gretmenlerin smifinda siklikla gorildiigii
tespit edilmistir. Bu durum erkek Ogretmenlerin smifinda kurallarin 6grenciler

tarafindan daha iyi anlagildigin1 gostermektedir.

“Ogrencilerden bazilar1 sirada yayilarak oturuyor. Bunu gordiigiimde ‘O sira iki kisiye ait.’
diyorum. Birbirlerini bu konuda uyarmalarmi séyliiyorum.” (O 9)

“Ayn1 anda konusup giiriiltii yapma, dersle ilgisi olmayan bir konuda yiiksek sesle
konusma ve rahatsiz edici sesler ¢ikarma” gibi davraniglar da Ggrencilerin
O0gretmenlerinin ve arkadaslarinin dikkatinin dagilmasina neden olan diisiik diizeyde
istenmeyen davraniglardandir. Bu durumun dersin kisa siireli de olsa béliinmesine ve

bunun dogal bir sonucu olarak da zaman kaybina neden oldugunu séylemektedirler.

“Hayal kurma, nesneleri (kalem, silgi gibi) firlatma, oturdugu yerde kipirdanma,
arkadasindan kalem, silgi alma bahanesiyle dersi bolme, derse ge¢ gelme/gec kalma”
gibi daha az siklikta goriilen ama 6gretmenlerin rahatsizlik duyduklar: diisiik diizeyde

istenmeyen davraniglardan birkaci olarak ifade edilmektedir.

Smiflarda en az goriilen diisiik diizeyde istenmeyen 6grenci davraniglarinin; “kisa siireli
komiklikler yapma, ¢op basinda gereksiz bekleme, arag-gereg¢ getirmeme, derste uyuma,

fisildama, 6dev yapmama, sikayet etme” oldugu belirlenmistir.

“Ogzellikle ¢ocuklarm ders arag-gereglerini unutmalarina, getirmemelerine kizarim; iistelik ¢ok
kizarm.” (O 8)

“Ogrencilerin 6dev yapmamasi, evde ders ¢aligmamasi 6nemli sorunlarimizdan bir tanesi.”
(010)
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“Cocuklar siirekli birbirlerine olan kiskangliklarindan tiirii birbirlerini sikayet ediyorlar.” (O 4)

“Baz1 6grenciler dersle ilgili getirmesi gereken arag-gereglerini getirmeyi unutuyor ve yanindaki
arkadasindan aliyor. Bu durumda yanindakini de rahatsiz ediyor.” (O 14)

Cok talep edilen okuldaki erkek 6gretmenlerin kadin 6gretmenlere oranla daha fazla
diistik diizeyde istenmeyen 6grenci davranisi ile karsilastiklarr gériilmektedir. Bu tiir
davraniglarla bu kadar sik karsilasilmasi, Ogretmenlerin bu davraniglar1 onlemeye
yonelik miidahale ve tepki yontemlerinin etkili olmadigini ortaya koymaktadir. Bu
davranislar erkek ogretmenlerin sinifinda daha fazla goriilmesi, erkek dgretmenlerin
daha otoriter ve kuralci bir yaklasimla smifi yonettigini, bu baskinin sonucunda da
ogrencilerin tepki olarak daha fazla istenmeyen davranig gosterdigini ortaya
koymaktadir. Ayrica Ogrencilerin erkek ogretmenlerden korktuklari, onlara olan
sevgilerinin azalip bunun sonucunda olusan Ofkelerini bu tiir davranslar1 siklikla

gosterek ortaya koyduklar1 diistintilebilir.

Az talep edilen okuldaki kadin 6gretmenlerin hepsi parmak kaldirmadan konusmayzi,
smiflarmda en sik karsilastiklar1 diisiik diizeyde istenmeyen davranigs olarak
belirtmektedirler. Az talep edilen okulda, kadin 6gretmenlerin smifinda diisiik diizeyde

istenmeyen davranislarin daha sik goriildiigii belirlenmistir.

Calismaya katilan ogretmenlerin goriisleri dogrultusunda, her iki okulda da smif
O0gretmenlerinin 6grencilerin  diisilk dlizeyde istenmeyen davranislariyla siklikla
karsilagtiklar1 goriilmektedir. Parmak kaldirmadan konusma davranismin ise; en sik

goriilen diisiik diizeyde istenmeyen 6grenci davranisi olarak ortaya ¢ikmaktadir.

4.2.1.2 Smf Ogretmenlerinin  Ogrencilerin  Diisiik Diizeyde Istenmeyen

Davramslarina Yonelik Tepkileri

Aragtirmanm amaci dogrultusunda goriigme yapilan smif 6gretmenlerine simiflarinda
karsilagtiklar1 diistik diizeyde istenmeyen davraniglara yonelik olarak ne tiir tepkiler

verdikleri  sorulmustur. Ogretmenlerin  diisiik  diizeyde istenmeyen &grenci
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davraniglarina yonelik hangi tepkileri verdikleri ve verdikleri tepkilerin siddetinin
belirlenmesi amaglanmaktadir. Yapilan gériismeler sonucunda 6gretmenlerin verdikleri

tepkiler asagidaki tabloda verilmektedir.
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Tablo 8. Ogretmenlerin Ogrencilerin Diisiik Diizeyde Istenmeyen Davramslarina

Yonelik Tepkileri

Cok talep edilen okul

Az talep edilen okul

ifadeler Toplam
Kadin | Erkek | Toplam | Kadin | Erkek | Toplam

Sozel uyari/ikaz etme 1 7 8 1 3 4 12
Aciklama yapma 2 6 8 1 3 3 11
Gormezden gelme 1 6 7 1 3 3 10
S6z hakki vermeme 5 5 1 3 3 8
Aile ile iletisime 1 4 5 1 3 3 8
gegme
Okul/smif kurallarini 2 4 6 - 3 2 8
hatirlatma
Dikkat ¢ekmeye 2 2 4 1 3 4 8
calisma
Soru tekniklerinden 1 4 5 1 2 3 8
yararlanma
Goz kontagi 2 5 7 1 1 8
Beden dilini 2 3 5 - 3 2 7
kullanma (jest,
mimik, yiiz fadesi,
)
Nasihat, tavsiye 1 3 4 1 3 4 7
verme
Mizahtan yararlanma 1 4 5 - 3 2 7
Ogrencinin empati 1 4 5 1 1 2 7
kurmasini saglama
Yerini degistirme 1 2 3 1 2 3 6
Bagirma, kizma, 3 3 1 2 3 6
azarlama
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Cok talep edilen okul Az talep edilen okul
ifadeler Toplam
Kadin | Erkek | Toplam | Kadin | Erkek | Toplam

Uygun davranisi 3 3 1 1 2 5
ovme
Gorev/sorumluluk 2 2 1 2 3 5
verme
Ara verme - 4 4 - 1 1 S
Ceza verme - 1 1 1 3 3 4
Ismiyle hitap etme - 3 3 1 - 1 4
Gozdagl verme 2 - 2 1 1 2 4
Bireysel goriisme 1 - 1 1 2 3 4
Anlagma/sdzlesme 1 1 2 - 1 1 3
yapma
Oyunlastirma/ - - - 1 2 3 3
oyundan yaralanma
Dayak - - - 1 2 3 3

1
Ses tonunu - 1 - 1 1 2
yiikseltme

1 1
Etkinligi degistirme - 1 1 2
1 1 1

Odiillendirme - 1 2

1
Rehberlik - 1 - - - 1
hizmetlerinden
yararlanma

1
Kiime/grup caligmasi - 1 - - - 1
Anlatim seklini - - - 1 - 1 1
degistirme

Aragtrmaya katilan Ogretmenlerin, Ogrencilerin  diisiik diizeyde istenmeyen

davraniglarma yonelik en fazla “s6zel uyari, agiklama yapma ve gormezden gelme”
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tepkilerini verdikleri ortaya ¢ikmistir. Sinif 6gretmenlerinin, bu tiir davraniglara yonelik

cogunlukla diisiik diizeyde miidahalelerde bulunduklar1 goriilmektedir.

“Ogrencinin derse ge¢ gelmesine ya da bazen gec¢ kalmasina bir sey demem, bir sey yapmam.
Sonugta bu ¢ocuklar kiigiik, tizerine ¢ok gidemiyorsun. Onlara firsat taniyacaksin. Cocuga ne

yapmasi gerektigini 6gretmen olarak sen sdyleyeceksin.” (O 2)
“Istenmeyen davranislarinin neden yanhs oldugunu, olumsuz sonuglarmni anlatirrm .” (O 11)

Sozel uyarma tepkisinin bu kadar sik kullanilmasi, &gretmenlerin istenmeyen
davraniglarin - sonuglarma yonelik diger Ogrencilerin  dikkatini ¢ekme, farkina

varmalarini saglama amacinda olduklarini géstermektedir.

“Cocuk derste ders dis1 herhangi bir seyle ugrastiginda, ‘Dersi dinleyelim.” diye sesli sekilde
uyartyorum. Bunu direkt ¢ocugun kendisine degil, tlim smnifa sdyliyorum. Derste her seyi
amagsiz giildigiinde ise eger tekrar etmiyorsa bu davranisi gérmezden geliyorum ¢ogu zaman.
Bazen izinsiz ayaga kalkiyor, bazen de sinifta dolasiyorlar. Sadece sesli olarak uyariyorum.
Cocuklart sikmamaya calisiyor, onlari hoggorityorum. Sonucta 40 dakika boyunca ben de bir

sandalyede oturamam.” (O 7)

Bununla birlikte baz1 6gretmenler “sézel uyari, agiklama yapma” gibi tepkilerin
istedikleri sonucu vermedigini, istenmeyen davraniglarla basetmede etkili olmadigini
ifade etmektedirler. Diisiik diizeyde istenmeyen davraniglara uygun tepkiler

verilmediginde, davranisin siddeti ve siklig1 da artmaktadir.

“Cocuklarin bazi davraniglarini gérmezden geliyoruz. Ancak hicbir zaman davramiglarmin
degismesinde bunun etkisi olmadi.” (O 8)

“Cocuklarin ¢ogu parmak kaldirmadan konusuyor. Ben de bu durumda g¢ocuga s6z hakki
vermiyorum. Neden soz hakki vermedigimi, bu davranisimin nedenini agiklarim.”(O 11)

“Cocuklarin stirekli giiriiltiic yapmalari, 6zellikle ders ¢ikisi birbirlerini itekleyerek c¢ikmaya
caligmalar1 gibi davraniglar1 biiylik sorun. Konusuyorum onlarla, davraniglarmnin sonuglarini
anlatip agikliyorum, uyartyorum, oldugu gibi kabul etmeye caligiyorum ama yine de degismiyor.
Co6ziim bulamadim maalesef.” (O 1)
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Ogretmenler “derste izinsiz yeme igme, yerinden izinsiz yerinden kalkma ya da sinfta
izinsiz dolagma, sirada yayilarak/uygun olmayan sekilde oturma, kalem, silgi alma
bahanesi ile dersi bolme ya da gereksiz ¢op basinda bekleme, siirekli konusarak giirtiltii
yapma” seklindeki diisiik diizeyde istenmeyen davraniglara yonelik genellikle
gormezden gelme tepkisini verdiklerini ifade etmektedirler. Bu durum 6gretmenlerin bu
tiir davraniglara yonelik hosgorii igeren bir yaklasim icinde olduklari bigiminde

yorumlanabilir.

“Derste bazen bir seyler yiyip i¢iyorlar. Eger bu durum dersi etkilemeyecekse izin veriyorum,
kiigiik cocuk bunlar ¢iinkii.” (O 1)

“Giiriiltii yapan oOgrenciyi kendi haline birakiyorum, umarsamiyorum. Ciinkii bunu dikkat
¢ekmek igin yaptyor.” (O 9)

Smiflarda en fazla 6grencilerin parmak kaldirmadan konusma davranismin goriildigi
ortaya ¢ikmaktadir. Calismaya katilan 6gretmenler, 6grencilerin bu davranigina yonelik
5oz hakki vermeme tepkisini verdiklerini ifade etmektedirler. Bu tepkinin az talep

edilen okuldaki 6gretmenler tarafindan daha sik verildigi belirlenmistir.

“Cocuklar siirekli parmak kaldirmadan konusuyorlar. Boyle yaptiklarinda onlara cevap hakki
vermiyorum. Arkadasini 6rnek veriyorum.” (O 1)

S6z hakki vermeme her zaman etkili bir tepki olmamaktadir. Diisiik diizeyde
istenmeyen davraniglara yonelik verilen tepkilerin daha olumlu ve yapici olmasi,
davranisin etkili bir sekilde yonetilmesi agisindan 6nemlidir. Bu konuda az talep edilen
okuldaki Ogretmenlerin daha anlayish ve 1limli bir yaklasim i¢inde olduklar
goriilmektedir. Arastrrmaya katilan Ogretmenler, disiik diizeyde istenmeyen
davraniglara yonelik 6gretmenlerin yaklagimlarmin ve verdikleri tepkilerin biiyiikk 6nem

tasidigini soylemiglerdir.
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“Cocuklarin hepsine s6z hakki veririm. Bunlar kiigiik ¢cocuk. Bazen havalardan dolay bile izinsiz
konusuyorlar. Hepsine sz hakki veririm. Cocuga soz hakki vereceksin, cocuk konusmal. izinsiz
yiyip ienlere de asla karsi ¢ikmam, genelde gormezden gelirim. Ogretmenin yaklagimi bu
konuda énemli.” (O 4)

Ogrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislar1 konusunda aileler ile yapilacak
olan igbirligi oldukca ©nem tagimaktadir. Ailenin destegiyle Ogrencilerin bu tiir
davranislarin siddetinin azaltilacagi, ortaya ¢ikmasinin engellenecegi vurgulanmustir.
Cahsmaya katilan o6gretmenlerin bazilari, Ogrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen

davraniglarina yonelik aile ile iletisime gegtiklerini ifade etmektedirler.

“Cocuk defterini kitabin1 unuttugunda kiziyorum. Once uyariyorum. Kiziyorum, gerekirse
sebebini 6grenmek igin zorluyorum. Olmasa ailesi ile goriisiiyorum.” (O 10)

“Cocukta ¢ok biiyiik sikint1 yoksa aileye bagvurmam. Ancak sorun biiyiik sikinti olusturuyorsa
aile ile iletisime gegerim.” (O 14)

Aile iletisim eger isbirligine dayali ise sonu¢ vermektedir. Cok talep edilen okuldaki
ogretmenlerin, aile ile iletisime ge¢me tepKisini sorun davranisin nedenini 6grenerek
isbirligi icinde sorunu ¢dzme amaci ile verdikleri belirlenmistir. Ogrencilerin diisiik
diizeyde istenmeyen davranislarmin ¢oziimiinde verilecek en onemli tepki davranigin
nedenini 6grenmeye ¢alismaktir. Buna ragmen bazi 6gretmenlerin bu tiir davraniglara

yonelik aileyi bir tehdit unsuru olarak kullandiklar1 ortaya ¢ikmaktadir.

“Cocuk ne desem de bu davranisindan vazgegmiyor. Ben de ‘Aileni ararim.” diye ¢ocugun bu
davranisindan vazgecmesi igin korkutmaya ¢alistyorum.” (O8)

“Bazen bakiyorum c¢ocugun dikkati bagka yerde, hayal kuruyor. O zaman sesli uyartyorum ama
diizelmeyince aile ile iletisim kuruyorum.”(0 3)
Bu tiir davranislar yiizeyseldir, basit miidahalelerle ¢oziilebilmektedir. Dolayisi ile bazi
ogretmenlerin aile ile iletisim tepkisini tehdit etme, korkutma amaci ile kullanmalari
ogretmenlerin diisiik dilizeyde istenmeyen davraniglara asmr1 tepkiler verdigini

gostermektedir.

“Ders ge¢ kaldiklarinda ya da zil ¢aldiginda hala ayakta olduklarinda dogrudan velileri
uyartyorum.” (O7)
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Ozellikle az talep edilen okuldaki gretmenlerden bazilari, bu davramslara yonelik

aileden destek gormediklerinden yakinmaktadirlar.

“Cocugun dikkati dagildiginda ailesi ile birebir goriisityorum. Ancak aileden doniit yok. Aileden
destek olmadigmdan bizim verdigimiz yetersiz kaliyor. Cevredeki veliler ilgisiz.” (O 1)

Smiftaki diizen ve disiplinin gelistirilmesi bakimindan smif kurallarmin belirlenmesi
onemlidir. Ayrica 6grenciye hangi durumda nasil davranacagini gésterdigi igin, kurallar
ders igerisinde gereksiz zaman kaybini engellemektedir. Okul ve smnifta belirlenen
kurallarin, davranig degistirme ve istenmeyen davraniglari azaltma yoniinden 6nemi
vurgulanmistir. Ogretmenler 6gretmen, diisiik diizeyde istenmeyen davranislara yonelik

kurallar1 hatirlatma tepkisini siklikla verdiklerini sdylemislerdir.

Cok talep edilen okuldaki dgretmenler diisiik diizeyde istenmeyen davraniglara yonelik
smif kurallarin1 hatirlatma tepkisini siklikla vermektedirler. Okuldaki kadin ve erkek
Ogretmenlerin bu tepkiyi siklikla kullanma gereksinimi duymasi, ilkdgretim
ogrencilerinin smif diizenini olusturan yasant1 ve davranig Oriintiilerini, istenmeyen
davraniglarin neler oldugunu yeterince kavrayamamalarindan; dgretmenlerin de smif
kurallarmin belirleyicisi ve uygulayicist oldugu seklinde otoriter bir rol algisina sahip
olmalarindan kaynaklandigin1 ortaya koymaktadir. Bu nedenle disik diizeyde
istenmeyen davranislar1 etkili sekilde yonetebilmek i¢in, kurallarin 6gretmen ve

ogrenciler tarafindan birlikte hazirlanmasi gerekmektedir.

“Bizim, sinifta kurallarimiz var. Ornegin; derste izinsiz yiyip icemezler. Ugiincii ders beslenme
saatidir ve ancak o zaman yeme i¢me olabilir. Cocuklara siirekli kural hatirlatryorum.” (O 10)

“Sik sik kurallar1 hatirlatinm. Cocuk, kendisi kural belirleyince daha etkili oluyor, uyuyor
kurallara. Ornegin; ders zili caldiginda smifa gidiyorum ve gocuklarin yerlerine oturmadiklarin
goriiyorum. ‘Once dgretmen, sonra ¢ocuklar cikar, girer.” seklinde kuralimiz var. Ben onlarin
hazir olmasini bekliyorum. Kurali hatirlattyorum. Teneffiise ¢tkmak igin ¢ocuk kurala uymak
zorundadir. Disipline énem veririm.” (O 11)

Diisiik diizeyde istenmeyen 6grenci davraniglaria yonelik gesitli tepkiler verilmektedir

ancak bu tepkilerin hepsi istenilen sonucu vermemekte, davramis degisikligi de
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saglamamaktadir. Bu durumun 6gretmenlerin, 6grencilerin yas ve seviyesine uygun
tepkileri vermemesinden kaynaklanmaktadir. Calisma grubu, Ogrencilerin diisiik
diizeyde istenmeyen davranslarina “nasihat verme, tavsiyede bulunma” tepkisini
verdiklerini ifade etmektedir. Az talep edilen okulda 6gretmenlerin ¢ogunun bu tepkiyi
verdikleri ortaya ¢ikmaktadir. Cok talep edilen okuldaki 6gretmenler ise bu tepkiyi daha
az kullanmaktadirlar. “Nasihat verme, tavsiyede bulunma” tepkisinin her iki okulda da

genelde erkek 6gretmenler tarafindan kullanildigi ortaya ¢ikmaktadir.

“Cocuklara bu davraniglarinin yanlis oldugunu anlatmak i¢in nasihat veririm. Amacim
cocuklarda farkindalik olusturmaya c¢alismak ve davranglarinin sonuglarini gérmelerini
saglamak.” (O 9)

Nasihat verme tepkisi diisiik diizeyde istenmeyen davraniglarin ¢éziimiinde uygun bir
miidahale yontemi olarak goriilmekle birlikte daha diisiik seviyedeki smiflarda (1.2.,3.
simif) dikkat siireleri daha kisa, somut diisiinen 6grenciler i¢in etkili sonuglar vermeyen

bir tepki olarak diistintilebilir.

“Bir dersi nutuk atmak icin, cocuklara nasihat vermek i¢in ayirryorum.” (O 13)

“Cocuklar parmak kaldirmadan konustuklarinda ‘Arkadaglariniza saygi gosterin.” diyorum;
giinliik hayattan orneklerle, nasihatlarla yaptiklarmin yanhs oldugunu anlatmaya calisiyorum.”
(O 14)

Calisma grubu, nasihat verme tepkisini diisiikk diizeyde istenmeyen davraniglarin

olumsuz sonuglarmi ve etkilerini 6grencilere anlatmak amaciyla kullanmaktadir. Bu

tepki az talep edilen okuldaki erkek 6gretmenler tarafindan daha fazla verilmektedir.

Ders dis1 etkinliklerle ilgilenen ya da hayal kuran 6grencilere gosterilebilecek en uygun
tepkilerden birinin 6grenciye soru sormak oldugu, bu durumda soru sorulan 6grencinin
mecburen dersle ilgilenmek zorunda kaldigi belirtilmistir. Ogretmenlerin ¢ogu bu
teknikten faydalanmaktadir. Cok talep edilen okuldaki 6gretmenler bu teknigi genelde

cocuklarin dikkatini derse yoneltmek amaciyla kullanmaktadirlar.

“Cocuklar giiriilti yaptiklarinda, uygun davranisi gostermeleri i¢in soru tekniklerinden
faydalanirim. Ayrica derse baslarken sorulari kullanirim.” (O 6)
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“Bazen ¢ocuklar derste dalabiliyor ya da hayaller kurabiliyor. Bu durumda ¢ocugun tekrar derse
dikkatini vermesi i¢in soru sorarim, bazense davraniginin hatali oldugunu ag¢iklarim, anlatirim.”

©7

Az talep edilen okuldaki 6gretmenler de benzer anlayigsla soru sorma tepkisini
ogrencinin dikkatini ¢ekmek amaciyla kullanmakla birlikte bazi 6gretmenler bu tepkiyi

cocuga yonelik bir uyar1 ya da korkutma araci olarak kullandiklarini sdylemislerdir.

“Ogrencilerden bazilarinin derste daldigini gériince, onlara dikkat cekici sorular sorup derse
katmaya calisirm.” (O 5)

“Cocuk arkasima dénerek konustugunda uyartyorum, ‘Soru soracagim sana.’ diyorum.” (O 1)

Ogrencilerin dalma, hayal kurma gibi diisiik diizeyde istenmeyen davranislarmin temel
nedeni sinifta 6gretmenden kaynaklanan yonetim boslugudur. Bu eksiklik 6grencilerin
dersten kopmasina, dikkatlerinin dagilmasina ve istenmeyen davraniglar gostermelerine
neden olmaktadir. Ogretmenlerin soru sorma tepkisini genellikle dgrencilerin “dalma,
dikkatinin dagilmasi1” seklindeki davranislarina yonelik verdikleri ortaya ¢ikmaktadir.
Her iki okulda da soru sorma tepkisinin siklikla kullanilmasi, smnif i¢erisinde 6grencinin
dikkatini ¢ekecek etkinliklere yer verilmedigi ve 6gretmenin yonetimdeki eksikliginden

kaynaklanan problemlerin ortaya ¢iktig1 seklinde diistiniilebilir.

Ogretmenler beden dili ve gdz temas1 ile siirekli olarak smifi izlediklerini
hissettirmelidirler. Boylece siirekli takip edildigini diisiinen 6grencinin istenmeyen
davranist engellenebilir. S6zel olmayan tepkiler olumsuz davranigmn Ogrenci ile
O0gretmen arasinda kalmasmmi ve siniftaki diger Ogrencilerin  olumsuzluktan
etkilenmemesini saglar. Calismaya katilan 14 6gretmenden 8’1 istenmeyen davranislara
yonelik gbz kontagi ve beden dili tepkilerini verdiklerini ifade etmislerdir. Cok talep
edilen okulda goz kontagi ve beden dili daha ¢ok kadin 6gretmenler tarafindan tercih
edilirken, az talep edilen okulda erkek Ogretmenler bu tepkileri daha fazla

kullanmaktadirlar.
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“Ogrenciler bazen tuhaf sesler ¢ikartiyor. O zaman hemen 6grencinin goziiniin igine bakiyorum,
o da anliyor.” (O 7)

“Hakimiyeti saglamak igin ders boyunca ayakta durur, beden dilini kullanirim mutlaka. Ayrica
g6z temasi kurarim dgrenciyle. (O 8)

“Ogrenciler boyle kiigiik sorunlara neden olduklarinda onlar sessizce uyarirm ve sdzsiiz ipucu
kullanirim.” (O 12)

Ogretmenler istenmeyen davranislara yonelik goz kontagi kurma tepkisini, diger
ogrencilerin dikkatlerini dagitmama ve 6gretim siirecini aksatmama amaciyla gostermis

olabilirler.

“Ogrenciler ile olan iletisimimiz igin gdz temas1 ve yiiz ifadesi gerekli.” (O 14)

“Ogrenciler bakislarim, ses tonum ve yiiz ifademe gore ne demek istedigimi, ne yapmak

istedigimi hemen anlar. < (0 4)

Calismaya katilan 6gretmenler, gbz kontagi, beden dili gibi sozel olmayan tepkileri
genellikle rahatsiz edici sesler ¢ikaran Ogrencilere yonelik gosterdiklerini ifade

etmektedirler.

Ogrencilerin yaslarmin kiiciik olmasi nedeniyle dikkatleri hemen dagilmakta, bu da
diisiik diizeyde istenmeyen davranislarin ¢ikmasma neden olmaktadir. Ogretmenler
ogrencilerin bu tiir davraniglarii azaltmak i¢in “dikkat ¢ekmeye galisma, mizahtan

faydalanma” seklinde tepki verdiklerini belirtmektedirler.

“Ogrenciler siklikla kalem agma bahanesiyle ¢opte bekliyorsa ya da siirekli arkadasindan kalem,
silgi almayi bahane ediyorsa sikildiklarini anlar, o zaman komiklik yaparim, espri yaparim tekrar
derse dénmeleri i¢in.” ( O 7)

“Ogrenciler derste daldiklarinda el cirparak dikkatlerini derse yoneltirim; bazen de fikra
anlatirim, espri yaparim. (O 10)

Her iki okulda da “mizahtan yararlanma, 6grencinin dikkatini ¢ekmeye c¢alisma”
tepkileri genel olarak ‘“hayal kurma, dalma” seklindeki diisiik diizeyde istenmeyen

davraniglara yonelik verilmektedir.
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“Ogrenciler derste hayal kurduklarmda onlar1 derse katmaya, canli tutumaya, dikkatlerini
cekmeye calisirm. Probleme odaklanirim.” (O 1)

“Cocuklarin dalmasi birden fazla ise dersi keserim, espri ile ¢ocugu canlandirmaya caligirim.”
©2)

Ogretmenlerin dikkat cekme tepkisini siklikla gdstermesi, dgrencilerin derste yiiriitiilen
ogretim etkinliklerine olan ilgilerinin ders saati siiresince ayni yogunlukta devam
etmemesinden, dikkatlerinin azalmasindan kaynaklanabilecegi gibi, Ggretmenlerin
ogrencileri giidilleme ve ders zamanini verimli bir sekilde kullanamamasi ve 6gretim

etkinliklerini etkili bir bigimde yiiriitememesinden de kaynaklanabilir.

“Cocuklarin derste hayal kurmaya basladiklarini fark edince derse katmak igin espri yaparim,
bazen de ders dist konular anlatirim.” ( O 12)

“Derste 6grencilerin daldigini fark edince uyaririm, bazen de ders dis1 seylerle dikkatini ¢ekmeye
caligirim. Mesela egitsel programlar (‘Bez bebek’ dizisi) izletirim.” (O 14)

Empati, 6gretmen-6grenci iliskilerinde iletisimin gii¢lii olmasimi, sorun davranislarin
olumsuz sonuglarmi1 daha iyi gérerek 6grencilerin bu davranislarin sorumlulugunu
almasini saglamaktadir. Bu da 6grencilerin diislik diizeyde istenmeyen davranislarinin
azalmasinda dénemli bir uygulamadir. Ogretmenlerin siklikla kullandiklar1 tepkilerden
birinin  “6grencinin empati Kkurmasmi saglama” tepkisi oldugu goriilmektedir.
Ogretmenlerin empati tepkisini kullaniyor olmasi, ¢agdas smif ydnetimi anlayis1 ve

olumlu disiplin yaklasiminin ipuglarmi vermektedir.

“Ogrenci boyle davranmca ‘Sen olsaydin?’ diye soruyorum. Ya da mesela smnifta top
oynadiginda ‘Annen evde oynamana izin verir mi?’ diye sorarak ¢ocukta farkindalik
olusturmaya, davranislarinin sonuglarini gérmesini saglamaya ¢alistyorum. (O 9)

“Bagkalarini rahatsiz ettiklerini, hatalarni gérmelerini saglamaya calistyorum.” (O 14)
Az talep edilen okuldaki 6gretmenlerin “6grencinin empati kurmasmi saglama”

tepkisine daha sik bagvurduklar1 gériilmektedir. Bu durum dgretmenlerin, 6grencilerin

davraniglariin sorumlulugunu almalarini saglamaya ¢aligtiklarini gosteriyor olabilir.

“Cocugu yaptig1 hatali davranis ile yiizlestiriyorum. Cocugun hatasinin nedenini gérmesini
istiyorum.” (O 2)
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Ogretmenler empati tepkisini genel olarak 6grencilerin “arkasma donerek konusma,
arkadaglarini rahatsiz etme” gibi istenmeyen davranislarina yonelik verdiklerini ortaya
cikmaktadir.

Goriisme yapilan 6gretmenlerin  bazilari, 6grencilerin diisiik diizeyde istenmeyen
davraniglarina yonelik; “yerini degistirme, uygun davranisi 6vme, gorev ve sorumluluk

verme, ara verme” gibi tepkileri verdiklerini sylemislerdir.

“Cocuklarm dogru davranisa tesvik etmek igin uygun olan davranislarini éverim”. (O 14)

“Ben susarim, derse ara verip ¢ocuklara sessizlik siiresi tanirim. Bunu, dikkatlerini ¢gekmek igin
yaparim.” (O 11)

“Ogrenciler arkadaslarmin dikkatini dagitacak sekilde kipirdanip duruyor bazen yerlerinde. Ben
de dikkatlerini baska yone ¢ekmek icin onlara gérev veriyorum.” (O 9)

Swnifta bazi 6grencilerin yan yana oturmasi smif dinamiginin bozulmasma ve sinifta
olumsuz davranislarin ortaya ¢ikmasma neden olabilir. Bu nedenle sinif 6gretmenlerinin
birbirini olumsuz etkileyen 6grencilerin yerlerini degistirerek sorunu ¢ozmeye ¢alistigi

diistiniilebilir.

“Ogrenci arkadas ile konustugunda ya da dikkatimi dagitinca yerini degistiriyorum. Ayrica
derste hayal kuran, dalan 6grencilere dikkatini toplamasi i¢in okuma gorevi veriyorum. Daha ¢ok
o cocuga yéneliyorum.” (O 8)

Cok talep edilen okuldaki 6gretmenlerin istenmeyen davranig gosteren Ogrencilere
gorev ve sorumluk verme tepkilerini vermedikleri ortaya c¢ikmaktadir. Gorev ve
sorumluk verme gibi tepkiler 6grenciyi kazanmaya yonelik olumlu tepkiler olarak
diisiiniilebilir. Yani sira bu tiir diisiik diizeyde istenmeyen davraniglar, 6grencinin kendi
varligini ispat etme ¢abasindan da kaynaklanabilir. Bu durumda 6grencilere verilecek
herhangi bir gorev ya da sorumluluk 6grencinin kendini smnifin bir pargasi gibi

hissederek bu davranisi gdstermeyi azaltmasmi saglayabilmektedir. Ozellikle az talep
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edilen okuldaki 6gretmenlerin bu tepkiyi daha fazla vermesinin nedeni 6grencinin aitlik

duygusu i¢inde gorev odakli olmasini saglamak oldugu diisiiniilebilir.

“Ogzellikle pasif dgrencilere sorumluluk veriyorum. Ciinkii smifta aktiflik, aktif 6grenme sistemi
olursa dgrencinin bu problemli davranislar1 da azalacaktir.” ( O 4)

Ogretmenler “6diil, yer degistirme, ara verme, gdrev ve sorumluluk verme” tepkilerini
ogrencilerin kendilerinin ve arkadaslarmm dikkatinin dagilmasma neden olduklarinda
kullandiklarmi  ifade etmektedirler. Istenmeyen davranislarm  onlenmesi ve
azaltilmasindaki temel nokta; tepkinin 6grencinin kisiligine degil davramisa yonelik
verilmesi gerektigidir. Buna ragmen az talep edilen okuldaki 6gretmenlerin s6zkonusu
tepkileri verirken, cocuklara karsi onur kirici davrandigi, arkadaslarinin karsisinda

ogrenciyi utandirdiklari ortaya ¢ikmustir.

“Cocuklar bazen derste her seye giilityor. O zaman ben de derse ara veriyorum. ‘Kalk tahtada
yap, hep beraber giilelim.” ya da ‘Soéyle, biz de giilelim.” diyorum, giilmesi bitinceye kadar
bekliyorum; sonra derse devam ediyorum.” (O 2)

“Ismiyle hitap etme, bireysel goriisme, Ogrencilerle anlasma/sézlesme yapma,
oyunlastirma” dgretmenlerin siklikla bagvurmadiklar1 tepkiler arasindadir. Bu tepkiler
ogrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislarinin ¢6ziimiine yonelik olumlu

tepkiler olarak goriilmektedir.

“Ceza vermektense bu tiir davranislarinda ¢ocugu yanina alip konusmak daha iyi.” (O 9)

Ogretmenlerin istenmeyen davranig gosteren 6grencilerle bireysel gériisme yapmalart,
Ogretmenlerin smif i¢cinde gerceklesen olaylara ve davraniglara anlik tepki gosterme ve
sorunu sinifta ¢cozme isteginin 6n planda olmasindan kaynaklanabilir. Bireysel goriisme
tepkisi, Ogretmenlerin Ogrencilerin istenmeyen davraniglarmin  temel nedenini
anlamasini saglamasi agisindan etkili bir miidahale yontemidir. Buna ragmen bu

tepkinin ¢ok sik kullanilmamasi, 6gretmenlerin 6grencilerin istenmeyen davranislarinin
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asil nedenini bilmeden miidahalelerde bulunduklarini gostermektedir. Bu durumda

yanlis tepkiler yanlis sonuglara neden olmaktadir.

“Cocuklarin ders sirasinda dalmasi, hayal kurmas: ¢ok sik oluyor. Ben de bu durumda, érnegin
‘Ahmet burada misin?’ derim. Teneffiiste birebir konusurum onunla.” ( O 4)

“Ismiyle hitap etme, bireysel goriisme, Ogrencilerle anlasma/sozlesme yapma,
oyunlastirma tepkileri, diisiik diizeyde istenmeyen davranislara uygun, diisiik miidahale
yaklagimlaridir. Bu olumlu tepkilerin o6gretmenler tarafindan ¢ok fazla tercih
edilmemesi, 6gretmenlerin smif yonetiminde geleneksel yaklasim uygulamalarina daha

fazla yer verdiklerini gostermektedir.

Cok talep edilen okuldaki Ogretmenlerin oyun teknigine hi¢ basvurmadiklari
goriilmektedir. Buna karsin az talep edilen okuldaki 6gretmenlerin bu teknikleri

kullaniyor olmasi cagdas siif yonetimi yaklasiminin ipucglarini vermektedir.

“Ogrenciler 6zellikle komiklik yaptiklarmda bunu tiim smifa gosteriyorum ve bu komikligi bir
oyun haline getirip oyunlastirryorum.” ( O 1)

“Cocuklar1 siirekli bir seylerle mesgul etmek lazim. Bunun i¢in de oyunlar ya da rahatlatma
hareketleri kullantyorum.” (O 2)

Ogretmenlerin, 6grencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislara yonelik en az “ses
tonunu yiikseltme, etkinligi degistirme, Odiillendirme, rehberlik hizmetlerinden

yararlanma, anlatim seklini degistirme” tepkilerini verdikleri ortaya ¢ikmaktadir.

“Derste dalip hayal kuran ogrenciler bir sey yapamiyoruz. Bu nedenle de bu 6grencileri
rehberlige yolluyorum.” (O 6)

Diisiik diizeyde istenmeyen Ogrenci davraniglarina yonelik kiime/grup ¢alismasi, grup

etkilesiminden faydalanmanin da en az verilen tepkiler arasinda oldugu goriilmektedir.
“Bazen kiime ¢alismasini, yani grup ¢alismasini kullaniyorum. Bdylece grup etkilesimi oluyor,
daha iyi oluyor.” (O 11)

“Cocuk dersle ilgisiz bir seylerle ugrastiginda 6nce gérmezden geliyorum, sonra ses tonumu
yiikseltiyorum ve uyariyorum. Bazen de bu tiir sorunlar ¢ikinca 6grencilerin sikildiklarini
anliyorum, etkinligi degistiriyorum.” (O 7)
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“Cocuklarin bu davranislarini azaltmak i¢in arada onlara hediye aliyorum, ddiillendiriyorum.
Ancak 6diil siirekli olunca aliskanlik haline gelir. Bu yiizden arada bir yapilmal1.” (O 3)

Diisiik diizeyde istenmeyen davranisglar, egitim-6gretim siirecini dogrudan etkilemeyen
ve diisiik diizeyde miidahalelerle azaltilip engellenebilecek istenmeyen davraniglardir.
Bu tiir davranislara yonelik verilen “ceza” gibi 6grencinin kisiligine ve onuruna yonelik
olumsuz tepkiler, sorun davranigin siddet ve sikligimi arttirmaktadir. Bu durumun dogal
bir sonucu olarak da smif diizeni, egitim-6gretim etkinlikleri bozulmakta ve daha biiyiik
istenmeyen Ogrenci davraniglari ortaya c¢ikmaktadir. Dolayisiyla ceza gibi tepkiler,
diisiik diizeyde istenmeyen davranislar i¢in asir1 ve yanhs tepkiler olarak goriilmektedir.
Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin  gorisleri  dogrultusunda, her iki okuldaki

o0gretmenlerin bu davraniglara yonelik ceza verme tepkisini verdikleri ortaya ¢ikmaistir.

Cok talep edilen okulda, “ceza verme” gibi yiiksek diizeyde miidahalelerin yani sira

“bagirma, gdzdagi verme” gibi etik dis1 davranislarin da gosterildigi belirlenmistir.

“Cocuklar bu problemleri gésterdiginde bazen aileni’ ararim diye korkutuyorum.” (O 8)
“Ogrencileri okuldaki kamera ile korkuttum.” (O 9)

“Ogrenciler boyle basit goriinen davranislari siirekli yapiyorlar. Ben de bazen ceza veriyorum
onlara. Ornegin; sdz hakkini en gec ona veriyorum, teneffiise ¢ikarmiyorum bazen ya da en son
ona kitap okutturuyorum. ‘Su andan itibaren ses istemiyorum.” diyorum. “(O 10)

“Cocuklar ders dis1 seyle mesgul olunca ya da parmak kaldirmadan konusunca kiziyorum.
Siifimda asker modunda bir disiplin isterim.” (O 13)

Ceza verme gibi yiiksek diizeyde miidahaleler ile “bagirma, gézdagi verme” gibi etik
dis1 davraniglarin ¢ok talep edilen okulda siklikla gosterilmedigi, az talep edilen okulda
ise neredeyse tiim 0gretmenler tarafindan gosterilen tepkiler oldugu ortaya ¢ikmaktadir.
“Dayak atma, bagirma, tehdit etme” gibi davraniglar, dogrudan 6grencinin kisiligi ve
onuruna zarar verici etik dis1 davraniglardir. Cok talep edilen okulda hi¢bir gretmenin
dayak atmadigi goriiliirken, az talep edilen okuldaki tiim 6gretmenlerin bu etik dis1
davranig1 gosterdikleri ortaya c¢ikmustir. Az talep edilen okuldaki G6gretmenlerin

ogrencilerin disiik diizeyde istenmeyen davraniglarina yonelik oldukca geleneksel bir
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smif yonetimi anlayis1 i¢inde yaklastiklari; “dayak atma, ceza verme, bagirma, gdzdagi
verme” gibi asir1 tepki ve etik dis1 davramslar1 gosterdikleri belirlenmistir. Ustelik bu
tepkilerin 6gretmenlerin ¢ogu tarafindan verilmesi okuldaki 6gretmenlerin etkili ve lider

ogretmen olma o6zelliklerinden ¢ok uzak olduklarini gostermektedir.

“Cocuk gamsiz. Siirekli derse ge¢ kaldiginda oldugu gibi kabul etmeye ¢alistyorum, aile ile
goriisiiyorum. Ceza veriyorum, ge¢ kaldigi ders boyunca igeri almiyorum, digarida bekletiyorum.
Yine de ise yaramiyor. Bazen de siirekli birbirlerinden kalem, silgi aliyorlar ya da kalem
acacagim diye ¢Opiin basinda bekliyor ¢ocuk. Onu fark ettigimde kalemi alip ben agiyorum; ‘Bir
daha seni ¢op basinda gormeyecegim.’ diyorum. Gerekirse bagiriyorum, kiziyorum, ceza
veriyorum ogrencilere, bazen de gézdag: verip korkutuyorum. Ama ¢ok nadir vururum, dayaga

karstyim. ” (O 1)

“Arkaya doniip konustuklarinda ikaz ederim, devam ederse aile ile goriisiiriiz. Ceza veririm,
fazla 6dev veririm ya da sevdigi seylerden mahum birakirim. « (O 5)

Dayagin oldugu yerde cagdas egitimden bahsetmek miimkiin degildir. Siddet géren
cocuklar, ileride siddete taraftar olmaya 6zendirilmis bireyler olmaktadirlar. Bu tiir
miidahaleler, 6grencilerin kisilik gelisimini olumsuz yonde etkilemekte ve 6grenciyi
ogretim etkinliklerinden alikoymaktadir. Buna ragmen az talep edilen okuldaki
ogretmenler dayagm yanlis bir sey oldugundan degil, etkisiz bir ¢6ziim olarak
kalmasmndan yakmmaktadirlar. Bu durum; 6gretmenlerin diisiik diizeyde istenmeyen
davranislarin yonetimi konusunda yeterli donanima sahip olmadiklarini gostermektedir.
Ayrica egitim sistemimizde yapilandirmaci smif yOnetimi anlayisi uygulanmasma
ragmen, az talep edilen okulda Ogretmenlerin smif yonetiminde geleneksel bir

yaklasimin tiim 6zelliklerini ortaya koyduklar1 gériilmektedir.

“Sinifta bu problemler ¢ikinca bagiririm, azarlarim dgrenciyi ve ceza veririm. Yazi cezasi ve
ayakta bekletmeye karsityim. Bunun yerine Ornegin; siniftan erken ¢ikmaya galisani en sona
bekletirim, konusani tek ayakiistiinde bekletirim, derste ¢opii yere atana ¢opili toplatirim,
gerekirse kulagini da ¢ekerim, 6gretmenle konugmama cezasi veririm. Siirekli olursa da ‘Beni

seven oturur.” derim. “ (O 4).

“Dayak maalesef ¢oziimsiiz kaliyor. Bu davranislart gosterdiklerinde, ben de farkli cezalar
veriyorum. Mesela ¢Op tenekesinin baginda bekletiyorum, arkasmi doniip konustugunda yazi
cezasi veriyorum, konusana séz hakki vermiyorum. Verdigim cezalar genelde derse yonelik,
dersten soyutlama amacli. Mesela soruya cevap verdirtmiyorum, tahtaya kaldirmiyorum. Hem
soruya cevap vermeme etkili oluyor, ciinkii rekabeti kériiklityor smifta «. (O 3)
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Smif 6gretmenleri ile yapilan goriismeler sonucunda elde edilen bulgular; arastirmaya
katilan 6gretmenlerin diisiik diizeyde istenmeyen davraniglara yonelik siklikla “sozel
uyarl, agiklama yapma, gérmezden gelme” gibi literatiiriin de dngordiigii diisiik diizeyde
miidahalalelerde bulunduklarmi ortaya koymaktadir. Bununla birlikte her iki okulda da
ceza tepkisi verilmektedir. Ancak az talep edilen okuldaki 6gretmenlerin ceza verme
gibi asir1 tepkilerin yani sira “dayak atma, bagirma, gozdagi verme” gibi etik dis1

davranislara da sik¢a bagvurduklar: belirlenmistir.

4.2.1.3 Ogrencilerin Diisiik Diizeyde Istenmeyen Davramslarinin Nedenleri

Aragtirmanm amact dogrultusunda goriisme yapilan Ogretmenlere siniflarinda ortaya
cikan o6grencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davraniglarmin nedenleri soruldu. Bu
davraniglarin engellenmesi ya da azaltilmasinda davraniglarin nedenlerinin belirlenmesi,
iizerinde durulmasi1 gereken onemli bir noktadwr. Ogrencilerin diisiik diizeyde
istenmeyen davraniglarinin nedenleri ortaya konularak 6grencilerin bu davraniglarinin
derinlemesine, biitiin boyutlariyla incelenmesi amac¢lanmistir. Bu dogrultuda

ogretmenlerin goriisleri asagidaki tabloda verilmektedir.
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Tablo 9. Ogrencilerin Diisiik Diizeyde Tistenmeyen Davramslarimin Nedenlerine

Yonelik Ogretmen Gériisleri

Cok talep edilen okul Az talep edilen okul

. Toplam

Ifadeler Kadin | Erkek | Toplam | Kadin | Erkek | Toplam
Aileden kaynaklanan 1 3 4 1 2 3 7
nedenler
Dikkat daginikligi 1 1 2 - 2 3
Cocuklarin fazla
hareketli, hiperaktif
olmasi - 1 1 2 ) 2 3
Cocuklarin yaginin
kiiciik olmasi,
cocugun dogasi - - - 1 - 1 1
Teneffis siirelerinin
kisa, ders saatlerinin
uzun olmasi - 1 1 1 1 2 3
Ogrencinin kendini - 1 1 - 1 1 2
kanitlama c¢abasi
Dersten sikilma - 1 1 - - 1
Ogretmenden - 1 1 1 - 1 2
kaynaklanan nedenler
Ogrenci ihtiyaclar - - - 1 1 2 2
Simiflarin kalabalik 1 - 1 - 1 1 2
olmast
Okula ve simifa uyum - 1 1 - - - 1
saglayamama
Teknolojik gelismeler 1 - 1 - - - 1

Ogrencilerin diigiik diizeyde istenmeyen davraniglari smnif diizenini olumsuz yonde
etkilemektedir. Bu davranislarin gosterilmesinin pek ¢ok nedeni vardir. Ogretmenler bu

davranislarin nedeni olarak en fazla aileleri gostermislerdir. Caligmaya katilan
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ogretmenler velilerin sosyo-ekonomik diizeylerinin yetersiz olmasindan ve ilgisiz

olmalarindan yakinmaktadirlar.

“Aileden, ailenin g¢ocugu yetistirme tarzi ve ailenin Ozelliklerinden dolayr bu davraniglar
olmaktadir .”(O 10)

“Ailenin yetistirme sekli ve dayak bu davranislarin temel nedenidir bence. Aileden
kaynaklaniyor, ciinkii aileler serbest yetistiriyor bu cocuklar1.” (O 14)

Az talep edilen okuldaki 6gretmenler veli profilinin sosyo-ekonomik diizeyinin diisiik
olmasindan yakmmaktadirlar. Ailenin, ¢ocuklarm gelisimi ve olumlu davranis
degisikligi kazanmalar1 konusunda okul ile igbirligi icinde olmamasindan dolay1
cocuklarin bu davraniglarinin sikhigmm arttigini  belirtmislerdir. Az talep edilen
okuldaki ogretmenler aileden kaynaklanan olumsuz nedenlerden daha fazla

etkilenmektedirler.

“Kendisini kanitlamaya calisiyor ¢ocuk. Tabi bir de egitim 6gretim de aile ile okul arasinda fark
olmasi, okul ve g¢evrenin bir biitlinliik icinde olmamasindan kaynaklaniyor bu davranislar.
Okulun ve gocuklarm sosyal cevresi, ailenin 6zellikleri bu davranislarin temel nedenidir.” (02)

Smifi etkili bir sekilde yOnetemeyen, ogrenci ihtiyaclarmi karsilayamayan
ogretmenlerin smiflarinda yonetim eksikliginden dogan bir bosluk olusmaktadir.
Ogretmenlerin dersi dikkat ¢ekici hale getirememesi de oOgrencinin dikkatinin
dagilmasina ve dikkatini bagka seylere yoneltmesine neden olmaktadir. Bu durumun
dogal bir sonucu olarak da Ogrenciler diisiik diizeyde istenmeyen davranislar
gostermektedirler. Ogretmenlerin goriisleri de bu ifadeyi desteklemektedir. Calismaya
katilan ogretmenler “Ggrencilerin  dikkat siirelerinin kisa olmasindan dolay1
dikkatlerinin hemen dagilmasi, yaslari itibariyle ¢ok hareketli olmalari, teneffiis
stirelerinin ve kisa ders siirelerinin uzun ve yogun olmasi”n1 bu davraniglarin nedeni

olarak gormektedirler.

“Teneffiis siireleri cok kisa. Ornegin 6grenci kantinde, tuvalette fazla kuyruk oldugundan
beklemek zorunda kaliyor ve tabi derse geg kaliyor. Bu yiizden de bu davraniglar1 gésteriyor.
O 11)
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Baz1 6gretmenler teneffiis siirelerinin kisa olmasi ve ders saatlerinin yogun olmasimnin,
ogrencilerin temel ihtiyaglarini dahi karsilamak igin yetersiz kaldigini ifade etmislerdir.
Swnif 6gretmenleri, ders saatlerinin yogunlugu nedeni ile 6grencilerin oyun, eglence gibi
sosyal ihtiyaglarini karsilayamadiklarini ve bundan dolay: diisiik diizeyde istenmeyen

davranislar1 gosterdiklerini soylemislerdir.

“Cocuklar hiperaktifler, yaslari itibariyle ¢ok hareketliler. Ayrica dikkatleri ¢ok dagnik, derse
odaklanamiyorlar. Bunun nedeni de oyun istegi, aclik, sinav stresi, yogun ders saatleri. Ayrica
ailelerin yasam sekilleri de etkiliyor, aile profili genelde ilgisiz ailelerden olusuyor. Tim
bunlarin sonucunda bdyle problemler ortaya cikiyor.” (O3)

Ogrenci kendisini smifin dogal bir pargasi olarak gérmediginde ve dgretmen tarafindan
farkedilmedigini diisiindiigiinde kendi varligmi gosterme, ortaya koyma ihtiyaci
duymaktadir. Arastirmaya katilan erkek Ogretmenler, 6grencilerin bu ihtiyaclarindan
otird ¢esitli distik diizeyde istenmeyen davranislar gosterdiklerini ifade edtmislerdir.
Kadin Ogretmenlerde ise bdyle bir sorun yasanmamaktadir. Bu durum erkek
ogretmenlerin kendilerini smifin asil otoritesi olarak gorerek 6grencilere kendilerini

ifade etme ve anlatma firsat1 vermedikleri seklinde diisiiniilebilir.

“Cocuk hareketli oluyor. Bazen de dersten sikiliyor ve “Illa ben s6z alacagim.” seklinde bencillik
yaparak kendini ispatlamaya calistyor.” (O 7)

Aragtirmaya katilan Ogretmenler, Ogrenci ihtiyaglarinin karsilanmamasinin diistik
diizeyde istenmeyen davranislara neden oldugunu ifade edilmistir. Bu durum az talep
edilen okuldaki 6gretmenler tarafindan bir neden olarak goriilmektedir. Az talep edilen
okulun olanaklarinin yetersiz olmasindan 6tiirli 6grencilerin sosyal ihtiyaglarina cevap
verememesi bu davranislara neden olmaktadir. Ayrica 6gretmenlerin 6grencilerin temel
ihtiyaglarimin yanisira oyun, eglence gibi sosyal ihtiyaglarini 6nemsememeleri ve buna

zaman ayirmamalar1 da bu davranislarm bir nedeni olarak diisiiniilebilir.

“Ders saatleri ¢ok uzun, teneffiisler ise ¢ok kisa. Cocuklarm sosyal etkinlik ihtiyaglar1 var,
karsilayamiyor, enerjilerini yeterince bosaltamiyorlar. Tabi aile de ¢ok 6nemli. Ailede dogru
davranis egitimi verilmiyor. Bunun sonucunda da boyle kiiciik sorunlar ¢ikiyor smifta.” (O5)
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Yapilan goriismeler, 6gretmenlerden kaynaklanan nedenlerden otiirli 6grencilerin diisiik
diizeyde istenmeyen davranislarinin meydana geldigini ortaya koymaktadir. Ozellikle
bu goriis ¢ok talep edilen okuldaki erkek 6gretmenler ve az talep edilen okuldaki kadin

ogretmenler tarafindan belirtilmistir.

“Tabi bu davramslar dgretmenin eksikliginden de kaynaklanmaktadir. Ornegin smifa arac-
gerecsiz gelirse bir 6gretmen, tabi 6grencilerin dikkatleri dagilir. Bunun yerine materyal sunup
cocugun dikkatini ¢ekecek seyler yaparsa Ogretmen, g¢ocuk da bu davramiglari gostermez.
Yaparak yasayarak 6grenmeli cocuk her seyi.” O 4)

“Bu davranislar 6gretmenlerin tutumlar: ve algilamalarina baghidir.” (013)

Calismaya katilan Ogretmenlerin simif mevcudu ortalama 30-31 ogrenci olarak
belirlenmistir. Bu durum &gretmenlerin yapilandirmaciliga uygun olmayan, kalabalik
smiflarda egitim verdiklerini ortaya koymaktadir. Ogretmenler simflarin kalabalik
olmasmi bu davramslarin bir nedeni olarak gordiiklerini sdylemislerdir. Ozellikle ¢ok
talep edilen okuldaki kadin 6gretmenlerle az talep edilen okuldaki erkek 6gretmenler bu

durumdan yakinmaktadirlar.

“Kalabalik siniflarda bu davranislarla basetmek daha zor oluyor. (O 5)

“Sadece oOgretmen, tahta ve sira g¢ocuklarm dikkatini toplamak igin yeterli degil. Siniflar
kalabalik, bu yiizden dikkat cekici etkinlikler ve grup calismalari yapilamiyor. Sinif ortamui,
fiziksel ortam, arac-gerec,.. Tiim bunlar bu davranislarin ortaya ¢ctkmasmin birer nedenidir. (O 9)

Goriisme yapilan 6gretmenler 6grencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislarina
yonelik en az “dersten sikilma, okul ve smifa uyum saglayamama ve teknolojik
gelismeler ile cocuklarin yasmin kiiclik olmasi” gibi durumlarm neden oldugunu

belirtmislerdir.

“Cocugun dogasinda bu var: Cocuk = hareket.” (O 12)

“Cocuklarin 6grencilige, okul iklimine uyum saglamamalaridir asil neden. Amagsiz gocuklar
¢iinkii.” (O 6)

“Bu davranislar genelde ailelerin ilgisizligi ile ¢ocuklarin tv., bilgisayar gibi dikkatlerini dagitan
seylerin basinda uzun zaman gecirmelerinden kaynaklanmaktadir.” (O 8)
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Diisiik Diizeyde Istenmeyen Davramslann Goéstermekteki

Ogrencilerin istenmeyen davranislar1 birgok amaca yonelik yapmaktadirlar. Bu

amaglarm belirlenmesi diisiik diizeyde istenmeyen davraniglarin ¢oziimiinde {izerinde

durulmasi gereken onemli bir noktadir. Bu amagla 6gretmenlere 6grencilerin diisiik

diizeyde istenmeyen davranislar1 gostermekteki amagladiklar1 soruldu. Ogretmenlerin

goriisleri asagidaki tabloda verilmektedir.

Tablo 10. Smmf Ogretmenlerinin Ogrencilerin Diisiik Diizeyde Istenmeyen

Davramislar1 Gostermekteki Amaclarina Yonelik Diisiinceleri

Ifadeler Cok talep edilen okul Az talep edilen okul
Toplam
Kadin | Erkek | Toplam | Kadin | Erkek | Toplam
Dikkat ¢ekmeye - 5 5 3 - 3 8
calisma
Sikintidan kurtulmaya 2 3 5 - - - 5
calisma
Kendisini, varligim 1 3 4 1 1 2 5
ispat etme ¢abasi
Yas1 geregi - 1 1 1 1 2 3
bilingsizce yapma
Oyun, eglence - - - 1 - 1 1
Dersi bolme - 1 1 - - - 1
Arkadaglarinin
davramslarindan - - - 1 - 1 1
etkilenme

Ogrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davramslar1 gostermelerine yonelik en gok

“dikkat ¢ekme” amaci i¢inde olduklar: belirtilmistir. Bu amacimn; temelde sosyal agidan

kabul edilir tarzda statii kazanmayan 6grencilerin bunu aktif ya da pasif ilgi ¢ekme

davranislari ile saglamaya ¢aligmalarindan kaynaklandig: diisiiniilebilir.
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“Ogrenciler sikilma, dikkat ¢ekme ve varligimi ispat etme amacindan dolayr bu problemlere
neden oluyor”. (O 11)

“Cocuklarin tek amacr ilgi gormek, dikkat gekmektir.” (O 12)

“Cocuklar dikkat ¢ekmek istiyor, ilgi istiyor. Tabi bir de kendi varligim farkli sekillerde dile
getirme amac1 var.” (O 1)

Smifta varligini gosteremeyen 6grenci kendi varligini ispat eme ¢abasina girer. Bunu da
cogunlukla istenmeyen davraniglar seklinde ortaya koyar. Calismaya katilan bazi
ogretmenler, Ogrencilerin bu davraniglarmi “varliklarii ispat etme” gabasi olarak
gordiiklerini ifade ederken; bazilari da “sikilma duygusundan kurtulmak” icin bu

davraniglar1 gosterdiklerini belirtmektedirler.

“Cocuklar okula ve derse motive olamiyor, bu nedenle sikiliyor. Bu amagla bu davraniglari
gosteriyorlar.” (O 6)

“Cocuklarin bencillik duygular1 ve dikkat siirelerinin kisa olmasi ve bunun sonucunda da
sikilmalar1 bu davranislar gostermedeki temel amaglaridir.” (O 9)

Az talep edilen okuldaki 6gretmenler, ¢ocuklarin bulundugu cevre ve o6zelliklerinin
ogrencilerin kendilerini ispat etme ¢abasi igine girmesine neden oldugunu
belirtmislerdir. Bu gorlis, Ogrencilerin diisiikk diizeyde istenmeyen davraniglari
gostermesinde okul ve gevresinin sosyo-ekonomik diizeyinin dogrudan etkili oldugunu

gostermektedir.

“Varhigini ispat etmek amacinda cocuklar. Cevreden de otiirii okuma orani, egitimi diisiik
cocuklarmn. Bundan otiirii kendisini kanitlama amacina giriyor ¢ocuklar.” (O 2)

“Ozellikle bu cevredeki cocuklar bir birey olduklarmi ispatlama ihtiyact duyuyorlar.
Ogretmenden ilgi bekliyor, dgretmenin dikkatini cekmeye calisiyorlar. Bu nedenle en pasif
Ogrenciye is Verip, simifta isboliimii yapmak lazim. Boylece ¢ocuklarm hepsi kendini degerli
hissedebilir.” (O 4)

Ogrencilerin sikmtidan kurtulma amacinm temelinde, ders etkinliklerinin dikkat cekici

olmamasi1 bulunmaktadie. Bu durum da dikkat siiresi kisa olan 6grencilerin dikkatlerinin
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hemen dagilmasina ve baska seylerle ilgilenme ihtiyac1 duyarak istenmeyen davranislar

gostermesine neden olmaktadir.

“Cocuklarin dikkat ¢ekme, dersten sikilma ve farkli bir sey yapma amaglar1 bu davranislara
neden olmaktadir.” (O 10)

Baz1 6gretmenler Ogrencilerin diisilk diizeydeki istenmeyen davranislari farkinda
olmadan, belli bir amag giitmeksizin yaslarmin dogal bir sonucu olarak gosterdiklerini

belirtmiglerdir.

“Bana gore bazi 6grenciler bu davraniglart gosterirken bencilik, kendini ispatlama amacindalar.
Bazilar1 ise bilingsizce yapiyor bunlari. Bir de 6gretmenin goziine girmek i¢in yapanlar da var.
Ciinkii otokontrol yok dgrencilerde. (O 7)

“Bu yaptiklarmmim bir amaci yok, yani davranis bozuklugundan degil bu sorunlar. Yaslari
kiigiik oldugundan dogal olarak bu davranislar1 gésteriyorlar.” (O 3)

Ogretmenler, dgrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislarini gdstermekteki
amagclarina yonelik en az “oyun/eglence, dersi bolme, arkadaslarinin davraniglarindan
etkilenme, Ogretmenin gbziine girme c¢abast ve dersi bolme” davraniglarini

belirtmislerdir.

Ogrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davramslari, dgrencilerde bir dalga etkisi
birakmakta ve tiim sinifa yayilmaktadir. Ogretmenler, Ogrencilerin birbirlerinden
etkilenerek bu davraniglar1 gosterdiklerini, amaglarinin arkadaslarinin yaptiginin
aynisini yapmaktan baska bir sey olmadigmi ifade etmislerdir. Ayrica oyun ¢aginda
olan bu 6grencilerin, oyun/eglence gibi sosyal ihtiyaglarini kargilayamadiklarinda bu
duruma tepki olarak disik diizeyde istenmeyen davranislar1 gosterdiklerini

sOylemislerdir.

“Cocuklar birbirini etkiliyor, adeta érgiitliiyor.” (O 3)

“Cocugun bu problemlerdeki tek amaci oyundur, eglencedir.” (O 13)
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“Bana gore 6grencilerin amact dersi bolmek, ilgi ¢ekmek ve varligini ispatlamaya ¢aligmaktir.”
(0 14)

4.2.1.5 Ogrencilerin Diisiik  Diizeyde Istenmeyen Davramslarimin Olumsuz
Etkileri

Arastirmanm amacit dogrultusunda goriisme yapilan dgretmenlere 6grencilerin diisiik
diizeyde istenmeyen davramiglarinin smif ortamina ve egitim-6gretim etkinliklerine
etkileri soruldu. Ogrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislarinmn smif ortamma,
egitim-ogretim caligmalarina ve Ogretmene yonelik olumsuz etkilerinin belirlenmesi
iizerinde durumasi gereken Onemli bir noktadir. Ogretmenlerle yapilan goriisme

sonucunda 6gretmenlerin bu konudaki diisiinceleri asagidaki tabloda verilmektedir.
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Tablo 11. Smmf Ogretmenlerinin Ogrencilerin Diisiik Diizeyde Istenmeyen

Davramslarimin Olumsuz Etkilerine Yonelik Diisiinceleri

Cok talep edilen okul

Az talep edilen okul

ifadeler Toplam
Kadin | Erkek | Toplam | Kadin | Erkek | Toplam

Motivasyonu
diisiirmesi 1 2 3 2 1 3 6
Dersi engellemesi,
bolmesi - 4 4 - 1 1 5
Diger 6grencilerin
6grenmesini 1 4 5 - - - 5
engellemesi,
dikkatlerini dagitmasi
Diisiik diizeyde
istenmeyen 1 1 2 1 1 2 4
davraniglarin sinifi
olumsuz etkilememesi
Ogretmenin dikkatini
dagitmasi 1 1 2 2 - 2 4
Zaman kaybi - - - 3 1 4 4

Calismaya katilan 6gretmenler 6grencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislarinin

en biiyiik etkisinin, motivasyonlarini diisiirmesi oldugunu soylediler. Derste 6grencinin

siklikla gosterdigi diisiik diizeyde istenmeyen davranislar1 karsisinda konsantrelerinin

bozuldugunu ve bunun da o6gretim etkinliklerine olumsuz sekilde yansidigini ifade

etmektedirler.

“Motivasyonum azaliyor. E tabi {iziilityorum, sikiliyorum da. Ciinki bir kot 6grenci tim sinifi

etkiler.” (O 8)

“Elbette etkileniyorum bu davraniglardan. Dikkatim dagiliyor. Yine de bu davraniglari normal.
karsiliyorum smifta.” (O 9)
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“40 dakika dolu doludur ders benim igin. Derse son derece konsantre olurum. Bu davraniglar
ciktg1 anda fazla tepki gostermeden dersi birakir, 6grenciye sessizlik zamani veririm. Bu
durumda hatali davraniglarinin farkina variyorlar. Bunu yapiyorum, ¢iinkii bu tiir davraniglar
ortaya ¢ikinca konsantrem bozuluyor.” (O 12)

Bazi 6gretmenler, diisiik diizeyde istenmeyen 6grenci davraniglarinin dersin akismi
bozdugunu sdylemislerdir. Bu davranislarin diger 6grencilerin dikkatinin dagilmasina

ve 6grenmelerinin engellenmesine neden oldugunu belirtmislerdir.

“Dersin islenisini, 6grenci-6gretmen motivasyonunu bozar bu davraniglar. Bu durumda da sinifta
uygun dgrenme ortanmi olmaz.” (O 11)

“Cocuklarm bu davraniglari, dersin boliinmesine ve diger ¢ocuklarmm da dikkatlerinin
dagilmasina neden oluyor.” (O 6)

“Bu problemler diger 6grencilerin dikkatini dagitiyor. Ayni1 zamanda 6grenme etkinliklerini de
azaltiyor. Cocuk baska seye yoneliyor bu durumda.” (O 10)

Disiik diizeyde istenmeyen Ogrenci davramislart ogretim etkinliklerini dogrudan
etkilemeyen, ancak davranisi gosteren 6grenciyi olumsuz etkileyen kiigiik sorunlardir.
Buna ragmen bu davraniglarin dersin béliinmesine neden olmasi, sinif 6gretmenlerinin
bu davranislar1 iyi yonetemedikleri seklinde diistiniilebilir. Az talep edilen okulda boyle
bir olumsuzlugun goériilmemesi, Ogretmenlerin bu tiir sorunlar1 smiftaki diger

ogrencilerin etkilenmesine izin vermeden ¢ozdiiklerini géstermektedir.

“Dersin igleyisini ve akigini bozuyor bu tiir problemler. O zaman gocugu uyarip dersi birakmam
gerekiyor. E bu durumda da dersi engelliyor, dikkati dagitiyor.” (O14)

Bazi 6gretmenler diisiik diizeyde istenmeyen davraniglarin smifa yonelik dogrudan
olumsuz bir etkisi olmadigini ifade etmektedirler. Bu durum, bazi 6gretmenlerin bu
davranislar1 dogru bir sekilde yonettigini ve smif ortaminin bu davranislardan olumsuz

yonde etkilenmesini engellediklerini gostermektedir.

“Cocuk olarak goriince, Ogrencilerin bu davraniglari beni pek etkilemiyor. Egitmek lazim
cocuklari. Ancak zaman zaman dersi engelliyor, bana da rahatsizlik veriyor bu problemler.”
©2)
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“Bunlar ¢ok biiyiik davraniglar degil. O an kizip gegiyorum, ama ¢ok 6nemsemem, etkilemez.
Kendimi sorgularim, neden ortaya cikiyor bu davranislar diye.” (O 13)

Ogrencilerin bu davramislar1 6gretmenler tarafindan etkili bir sekilde kontrol edilip
yonetilmediginde genellikle egitim-6gretim etkinliklerinde zaman kaybina neden

oldugu belirtilmistir.

“Dur, sus demekle bes dakikam gidiyor; zaman kayb1 oluyor. E bu da benim motivasyonumu
diisiiriiyor tabi. Ama genel olarak bu davranislar ¢ok ciddi anlamda sorun olusturmuyor”. (O 3)

“Bu sorunlar sinirlenmeme, dikkatimin dagilmasina neden olur.. Derste on dakikam bu
davranislarla ugrasmakla gider, bu da konsantremi bozar.” (O 4)

Cok talep edilen okuldaki 6gretmenlerin zaman kaybi sorunu yasamamasi, dgrencilerin
diisiik diizeyde istenmeyen davranislarina yonelik verdikleri tepkilerin etkili oldugunu

gostermektedir.

“Bu davranislarm olumsuz etkileri ¢ok. Nasihatla, 6giitle cok zaman kaybediyoruz.” (O 5)

“Sinirleniyorum tabi. Bu davraniglar hem dikkatimi dagitiyor hem de siirekli ¢ocuklar1 uyarmam
gerektigi icin vakit kaybr oluyor.” (O 1)

Smif 6gretmenleri ile yapilan goriismeler, 6grencilerin diisiik diizeyde istenmeyen
davraniglarmin smif yonetimini ve egitim-6gretim siirecini olumsuz yonde etkiledigini
ortaya koymaktadir. Her iki okulda da, 6gretmenler bu tiir davranislarin bir¢ok olumsuz
etkisi oldugunu ifade etmislerdir. Bu davranislarin 6zelikle 6gretim etkinliklerini
bozdugu goriilmektedir. Calismaya katilan 6gretmenler diisiik diizeyde istenmeyen
davranislarm kendi motivasyonlarini dogrudan etkiledigini ve dersin boliindiigiinii ifade
etmislerdir. Ayrica bu davranislarin diger Ogrencilerin 6grenmesini engellediginden

yakmmuslardir.
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4.2.1.6 Ogrencilerin Diisiik Diizeyde Istenmeyen Davramslarina Yénelik Verilen
Tepkilerde Dikkat Edilenler

Diisiik diizeyde istenmeyen 6grenci davraniglarinin her siifta siklikla meydana geldigi,
dolayisiyla bu davraniglara yonelik Ogretmenler tepkilerinin  6nemli oldugu
belirtilmistir. Ogretmenlerin bu davramslara yonelik tepki verirken dikkat ettikleri
unsurlar, tizerinde durulmasi gereken Onemli bir noktadir. Arastrmanin amaci
dogrultusunda, o6gretmenlere bu davranislara tepki verirken nelere dikkat ettikleri

sorulmus, belirttikleri gériisler asagidaki tabloda verilmistir.
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Tablo 12. Smmf Ogretmenlerinin Ogrencilerin Diisiik Diizeyde Istenmeyen

Davranislarma Yoénelik Tepki Verirken Dikkat Ettikleri Unsurlar

ifadeler Cok talep edilen okul Az talep edilen okul
Kadin | Erkek | Toplam | Kadin | Erkek | Toplam | Toplam

Dersin boliinmesini - 2 2 - - - 2
engelleme

Ogrencinin onurunu - 2 2 - 1 1 3
kirmama

Davrams degisikligi - 1 1 1 - 1 2
saglama

Smifta diizeni - 1 1 1 - 1 2
saglama

Kurallar1 6gretme - 2 2 - - - 2

Ogrenciyi kazanmak,

dikkatini toplamasini - 2 2 1 1 2 4
saglama

Iyi bir dinleyici olma 1 - 1 - - - 1
Sorunu ¢ozmeye 1 - 1 - - - 1
calisma

Diger tepkileri uygun - 1 1 1 - 1 2
bulmama

Ogretmen - dgrenci - - - - 1 1 1
iliskisi

Ogretmenler dgrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislarma tepki verirken en
cok “Ogrenciyi kazanmaya ¢alisma, onurunu kirmama, dikkatini toplamasimni
saglama”ya 6nem verdiklerini sdylediler. Cok talep edilen okuldaki kadin 6gretmenler
ve az talep edilen okuldaki erkek 6gretmenlerin verdikleri tepkilere dikkat etmemeleri;
tepkilerinin siddetini ve olumsuz sonuglarini fazla dnemsemedikleri, 6grenciden ziyade
salt problemi ortadan kaldirmayi amaglayan gelenekselci bir sinif yonetimi anlayisi

icinde olduklar1 seklinde diisiiniilebilir.

“Cocuklar1 kirmamaya, arkadaglarmin yaninda rencide etmemeye, utandirmamaya dikkat
ederim.” (0 7)

“Ogrencinin onurunu kirmadan, égrenciyi bu olaya kars: daha fazla keskinlestirmeden, hatasin
kabul etmesini amagliyorum, hatasin1 gériip kabullenmesini.” (O 5)
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“Bu tepkileri verirken en dikkat ettigim sey kimseyi incitmemek, 6grenciyi kazanmaktir. Ayrica
kurallar1 6grencilere sezdirmeye, bunlara uymalarini saglamaya dikkat ederim. Amacim ¢ocugun
her yerde kural oldugunu anlamasimi saglamak.” (O 14)

Baz1 6gretmenler tepki verirken “dersin boliinmesini engelleme, sinifta diizeni saglama,
davranis  degisikligi saglama ve kurallar1  G6gretmeye” Onem  verdiklerini

belirtmektedirler.

“Cocugun tekrar derse yonelmesi igin ugragirim. Ayrica bu tepkilerin 6grenmeyi bozmamasi ve
gliclendirmesine dikkat ederim. Tepki verirken herkesin génlinii hos etmeye, bu davranislara
hosgoriiyle yaklasmaya calisirim.” (O 10)

“Kurallar ¢ok onemli benim igin. Tepki verirken genelde Ogrenciye uygun davranist
kazandirmaya, simifta diizeni saglamya, kurallar1 koymamizin nedenlerini anlamalarmi
saglamaya calismaya dikkat ederim. Soruyorum cocuga; ‘Doktor gorevini yapmazsa ne olur?
Peki ya 6grenci gérevini yapmazsa ne olur?” E cocuk diigiiniiyor tabi ve kurallarin nedenini
anliyor. Iste tiim bunlarm sonucunda kurallar ortaya ¢ikiyor.” (O 11)

Ogrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislarma tepki verirken cok talep edilen
okuldaki 6gretmenlerin daha yapici, daha olumlu tepkiler vermeye dikkat ettikleri
belirlenmektedir. Buna ragmen az talep edilen okuldaki 6gretmenlerin odak noktasinin

smiftaki hakimiyetlerinin zarar gérmesini engellemek oldugu goériilmektedir.

“Bu tepkileri vermekteki temel amacim diizeni saglamak. Sinifta otorite benim, 6grencinin bu
otoriteyi ve diizeni bozmaya hakki yok.” (O 1)

“Diger ¢oziimleri gegici buluyorum ¢iinkii. E dayak da arsizlastiriyor, ise yaramiyor. Ama
aslinda ¢ocuklarda davranis degisikligi saglamak amaciyla veriyorum bu tepkileri.” (O 3)

Baz1 6gretmenler ise kendilerine gore dogru bulduklar: tepkileri verdiklerini, bunun
disinda ¢ok fazla bir seye dikkat etmediklerini sdylemislerdir. Bu durumda bazi
Ogretmenlerin smif yonetiminde salt kendi dogrular1 ile kendi otoritelerine dayali bir

anlay1s i¢inde olduklarini diistiniilebilir.

“Hangi tepkiyi uygun goriiyorsam onu veriyorum. En ¢ok dikkat ettigim sey ise dersin
boliinmemesi.” (O 6)
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“Bu davraniglara yonelik ‘sessiz ipucu verme, sessizce uyarma, ara verme, uygun davranisi
ovme’ gibi tepkiler veririm. Diger tepkileri dogru bulmuyorum. Tek dikkat ettigim nokta budur.”
0 12)

Bazi 6gretmenler, tepki verirken sorunu ¢ézmeye ve iyi bir dinleyici olmaya &zen
gosterdiklerini sdylemistir. Ogrenciyi dinlemek ve sorunun nedenini anlayarak ¢ézmeye
caligmak yapilandirmaci smif yonetimi anlayisinin temelinde olan etkili ve lider bir

ogretmen d6zelligi olarak diisiiniilebilir.

“Bu tepkileri verirken en dikkat ettigim sey Sorunu ¢ézmeye galismaktir.” (O 8)

“Tepki verirken genelde iyi bir dinleyici olmaya dikkat ederim. Bu, 6grenciyle iletisimimizi
giiglendiriyor ve birbirimizi daha iyi anlamamiz1 sagliyor.” (O 9)

Baz1 6gretmenler, bu tepkileri verirken 6gretmen 6grenci iligkisinin zarar gérmemesine
dikkat ettiklerini belirtmektedirler. Bu durum bazi 6gretmenlerin, 6grenci merkezli bir
anlayis icinde diisiik diizeyde istenmeyen davraniglara yonelik daha olumlu tepkiler

verdiklerini ortaya koymaktadir.

“Cocuk bir bireydir. Bizi 6rnek alir, 6gretmen onun i¢in bir modeldir. Ne yaparsa ¢ocuk da
aynisini yapar. Bu nedenle ¢cocugun tepkili, 6fkeli bir ¢ocuk olmamasi i¢in ¢ocugu kazanmaya
calismak lazim. Ceza ile hicbir yere varilmaz. Cocuk Ogretmeni sevmeli. Eger severse
ogretmenin her dedigini yapar ama sevmiyorsa agzinizla kus tutsaniz ise yaramaz. Cocuk bana
kars1 sevgisini yitirdiginde basarisiz olmaya baslar.” (O 2)

Calismaya katilan O6gretmenlerin goriisleri dogrultusunda, 6grencilerin diisiik diizeyde
istenmeyen davraniglarina yonelik tepki verilirken bazi unsurlarm gézoniine alindigi
ortaya ¢ikmaktadir. Buna gore 6gretmenler; tepki verirken en fazla “6§rencinin onurunu
kirmamaya, dgrenciyi kazanmaya ve dikkatini yeniden toplamasini saglamaya” dikkat
etmektedirler. Yanisira 6gretmenler bu tiir davranislara tepki verirken dersin diizeninin
bozulmamasma 6nem vermektedirler. Ancak cogu 6gretmen verdikleri tepkilerde,
ogrenci ile olan iletigimlerinin bozulmasina dikkat etmemekte, sorun davranis1 gosteren

Ogrenciyi dinlememektedirler.



129

4.2.2 Ogretmenlerin Diisiik Diizeyde Istenmeyen Davramslara Verdikleri

Tepkilere Yonelik Ogrencilerin Diisiinceleri

Bu boliimde ¢alisma grubuna, 6grencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislarma
yonelik dgretmenlerin ne gibi tepkiler verdikleri soruldu. Ogretmenlerin tepkilerinin
ogrenciler tarafindan degerlendirilmesi ve algilanisi, lizerinde durulmasi gereken 6nemli
bir noktadir. Bu amagla 6grencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davraniglari listelenerek
ogretmenlerinin bu davranislara nasil tepkiler verdigine yonelik 6grenci goriisleri alindi.

Bu goriisler asagidaki tabloda verilmistir.



Tablo 13. Ogrencilerin Ogretmen Tepkilerine Yonelik Diisiinceleri
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Cok talep edilen Az talep edilen okul (A)
. okul (C)
Ifadeler
3.simf S.simf 3.smmf 4.s1mf S.simf Toplam
E K E K E K E K |E| K
Kizma, bagirma 5 |6 13 10 2 3 - 13 - 3 55
Sozle uyarma 5 6 13 10 5 5 - 13 7| 14 78
Ismiyle hitap etme 1 3 - - - - - - - - 8
Ses tonunu yiikseltme - - 2 - - - - 6 - - 8
Ara verme 1 - - - - - - 4 - - 5
Dayak atma 1 1 - - - - - 13 | - - 15
Gormezden gelme 2 1 5 5 1 - - 12 | - - 26
Goz kontagi - - 1 - - - - 1 - - 2
Nasihat verme - - 1 - - - - - - - 1
S6z hakki vermeme - 2 1 1 4 5 - 10 - - 23
Derse dikkatini ¢gekme - 1 1 - - - - - - 2
Mizahtan yararlanma - - - 1 - - - - - - 1
Yerini degistirme 1 1 - - - - - 1 - - 3
Kural hatirlatma 1 - - - - - - - - 1
Empati 1 3 - - - - - - - - 4
Bireysel goriisme - 1 - - - - - 7 - - 8
Ogrenciye kiisme - 1 - - - - - 3 - - 4
Ceza verme 2 1 - - 1 2 - 1 - - 6
Agciklama yapma - - - - - - - - - 9 9
Beden dilini kullanma | - - - - - - - 4 - - 4
Aile ile goriisme - - - - - - - 9 - - 9
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Arastirmaya katillan 6grenciler, diisik diizeyde istenmeyen davraniglarina yonelik
ogretmenlerinin en ¢ok “sesli uyarma ve kizma, bagirma” tepkilerini verdiklerini
soylemislerdir. Ogrencilerin yaklasik olarak % 90’1 &gretmenlerinin sesli uyarma
tepkisini verdiklerini belirtirken, yaklasik olarak % 65’1 de kizma ve bagirma tepkisini

verdiklerini ifade etmislerdir.

“Bazen arkadaslarimiz tuhaf sesler ¢ikariyor. O zaman 6gretmenimiz ‘Burasi ¢iftlik mi?” der.
Giiriiltii yapinca ya da dersi dinlemeyince de ‘Oniine bak, dersine bak.” diye uyarir bizi.” (C 3.)

“Ogretmenimiz giiriiltii yaptigimizda siirekli “Giiriiltii, en biiyiik hastaliktir.” diye uyartyor bizi.”
(A4d)

“Ogretmenim beni uyarir, davranisimi diizeltir. Dersi daha iyi dinlememi ister.” (C 5.)

Calismaya katilan ogrenciler, diisiik diizeyde istenmeyen davranislarna yonelik
O0gretmenlerinin ¢ogu zaman sesli olarak davranisi yapmay1 birakmalar1 igin
uyardiklarmi ifade etmektedirler. Bununla birlikte 6gretmenlerinin kizdigini, bagirdigmi
soylemektedirler. Bu durum her iki okulda da 6gretmenlerin ¢ogunlukla benzer tepkiler

verdiklerini gostermektedir.

“Ogretmenimiz arkadaslariniz derse ge¢ gelince eger evi uzaksa ona sans taniyor, kizmiyor. Evi
yakinsa uyariyor, bazen de kiziyor.” (A 4.)

“Ogretmenimiz 6nce uyarir ama ikinci kez olursa kizar. ” (C 3.)

Bununla birlikte az talep edilen okuldaki baz1 6grenciler, 6gretmenlerinin siirekli olarak
“Boyle seyler ayiptir.” seklinde uyardigmi sdylemislerdir. Ogrencilerin kendilerine ve
kisiliklerine yonelik olumsuz algi i¢ine girmelerine, yaptiklarmin toplum tarafindan
onaylanmayan biiyiik hatalar oldugunu diisiinmelerine neden olabilecek bu tepki; diisiik
diizeyde istenmeyen davraniglar i¢in asir1 ve etik olmayan bir tepki olarak diisiiniilebilir.
Ogretmenin bu tiir kii¢iik sorunlara yonelik 6grencilerde bdylesine bir algr olusturmast,
istenmeyen davranigin siddetini arttirmakla birlikte 6grencinin kisisel ve duygusal

gelisimini de olumsuz yonde etkileyebilecek yanlis bir tepki olarak goriilebilir.
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“Bazen arkadaslarimiz arkasma déniip konusuyor. Bazen de birbirlerine bir seyler atryorlar. Oyle
oldugunda 6gretmenimiz siirekli “Bdyle seyler ayiptir, yapmayin.” diye uyariyor onlart.” (A 5.)

Ogrencilerin % 30’u dgretmenlerinin bu tiir diisiik diizeyde istenmeyen davramslarini
gérmezden geldigini, dnemsemedigini sdylemislerdir. Ogrenciler, dgretmenlerinin bu
tepkiyi “kisa siireli komiklik yapma” davranisina gosterdiklerini ifade etmislerdir. Az
talep edilen okuldaki 6grenciler 6gretmenlerinin “fisildama” davranigina da gormezden
gelme tepkisini verdiklerini sdylediler. Ogrenciler, kisa siireli komiklik yaptiklarmda

ogretmenlerinin gogu zaman onlarla birlikte giildiigiinii de belirtmislerdir.

“Derste baz1 arkadaslarimiz nedensiz giiliiyor veya komiklik yapiyor. O zaman biz de giiliiyoruz.

Ogretmenimiz bunu goériince bir sey demiyor. O da bizimle birlikte giiliiyor, hatta bazen o da
komik seyler anlatiyor, hep beraber giiliiyoruz.” (C 5.)

Buna ragmen, Ogrenciler “kisa siireli komiklik yapma” davraniglarma yonelik

ogretmenlerinin kiric1, hos olmayan sozlerle de uyardiklarini sdylemislerdir.

“Ogretmenimiz biz giilince ‘Hi¢ komik degil, komik olsa herkes giiler.” diyor 6gretmenimiz .
Bazen de ‘Giiliinecek bir sey varsa bize de soyle, biz de giilelim.” diyor.” (C 3.)

Baz1 6grenciler, “ders sirasinda uyuma” davranigina yonelik 6gretmenlerinin davranisi

gormezden geldigini soylediler.

“Ogretmenimiz derste uyuyan arkadaslarimiza dokunmaz, bir sey sdylemez. Bazen 0

arkadasimizin {istiinii orter, bazen de biz orteriz.” (A 4.)

Aragtirmaya katilan Ogrencilerin %27’si kendilerinin diisiik diizeyde istenmeyen
davranislarma, 6gretmenlerinin “s6z hakki vermeme” tepkisini gosterdigini soylediler.
Bu tepkiyi genel olarak “parmak kaldrmadan konusma” davranigina ydnelik
verdiklerini ifade ettiler. Bu tepkinin, az talep edilen okuldaki 6gretmenler tarafindan

daha fazla verildigi goriilmektedir.
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“Parmak kaldirmadan konustugumuzda &gretmenimiz ‘izin alarak konusursan daha iyi olur.’
diye uyartyor. O zaman bize s6z vermez, konusturmaz.” (C 3.)

“Bir arkadasimiz sirasi gelmeden, parmak kaldirmadan konusunca 6gretmenimiz onu uyariyor,
ona s6z hakki vermiyor. Dersle ilgili sorulari cevaplamasina da izin vermiyor.” (A 3.)

Ozellikle az talep edilen okuldaki dgretmenlerin ¢ogu, dgrencilerin bu davranislarma
yonelik dayak attigini belirtmislerdir. Dayak atma; meslek ahlakina uymayan, etik disi
bir davranistir. Ogrenci goriisleri, gretmen ifadelerinin aksine az talep edilen okuldaki
bazi1 6gretmenlerin de dayak attigini ortaya koymaktadir. Ogretmenlerin %17°sinin, yani
onemli bir kisminin, dayak atmasi, diisiik diizeydeki kiigiik sorunlara yonelik asir1 tepki

verdikleri ve etik dis1 davraniglarda bulunduklarmni géstermektedir.

“Ogretmenimiz boyle davrandigimizda, bazen tahtaya cikartip elimize vuruyor.” (C 3.)

“Sinifta boyle problem ¢ikardigimizda 6gretmenimiz bir daha yapmamamiz igin kulagimizi
ceker.” (A 4.)

Ogrencilerin %10 ‘u bu tiir davramslarina yonelik dgretmenlerinin “agiklama yapma,
aile ile goriisme” tepkisini verdiklerini ifade etmislerdir. Ogrencilerin goriisleri
dogrultusunda, bu tepkinin az talep edilen okulda verildigi ortaya ¢ikmaktadir.
Ogrenciler, dgretmenlerinin (siirekli devam eden) derse ge¢ kalma/ge¢ gelme, nesneleri
firlatma ve uyuma” davranislarinda aile ile goériisme tepkisini verdiklerini sdylediler. Bu
durum Ogretmenlerin diisiik miidahalelerle c¢oziilebilecek davranislara, asir1 tepki
verdikleri seklinde disiiniilebilir. Calisma grubu, 6gretmenlerin agiklama yapma
tepkisini ise, genel olarak davraniglarmin yanls oldugunu anlatmak igin kullandigini

ifade etmistir.

“Sinifta biri bir seyler atinca veya derse ge¢ kalinca dgretmenimiz ‘Velini ¢agiririm.” diyor,
ailesini arryor.” (A 4.)

“Arkaya doniip konusunca ya da baskasini rahatsiz edince 6gretmenimiz bu yaptigimizin yanlis
oldugunu anlatryor, ‘Bir daha yapmayin.’ diyor.” (A 5.)
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Calismaya katilan 6grenciler, 6gretmenlerin bu davraniglara yonelik “bireysel goriisme,
ses tonunu yiikseltme ve ismiyle hitap etme” tepkilerini de verdiklerini soylediler. Bu
tepkilerin az talep edilen okulda daha fazla verildigi goriilmektedir. Ogrenciler bireysel
goriisme tepkisinin, “bagkalarini rahatsiz etme ve uyuma” davraniglarma yonelik
verildigini belirtmislerdir. Ogretmenlerinin ses tonunu yiikselterek uyardigini ifade

ettiler.

“Birisi arkasina doniip konusunca d6gretmenimiz sesli bir sekilde o kisinin ismini sdyler.” (C 3.)
“Genelde baskalarmi rahatsiz edince 6gretmenimiz kaba bir ses tonuyla bize kizar.” (C 5.)

“Derste baska arkadaslarimizla konusunca 6gretmenimiz bundan hoslanmaz. Daha sonra 6zel
olarak goriisme yapar konusan kisi ile.” (A 4.)

“Ogretmenimiz bizi uyarmak igin sesini yiikseltir, giir bir ses tonuyla uyarir. Bazen de sesini
alcaltarak uyarir.” (C 5.)

Calisma grubundaki ogrencilerden bazilari, 6gretmenlerinin  “empati kurmalarmi

saglama, ara verme, beden dili ve ceza verme” tepkilerini verdiklerini soylemislerdir.

“Ogretmenimizin ses tonundan yiiziinden anliyoruz kizdigimi, yanhs bir sey yaptigimizi.” (A 4.)

“Boyle davraninca 6gretmenimiz derste mola verdiriyor, niye boyle yaptigimizi diisiindiirtiiyor.”

(€3)

Diistik diizeyde istenmeyen davranig gdsteren dgrencilerin empati kurmalarini saglama
tepkisi c¢ok talep edilen okulda verilmektedir. Bu da Ogretmenlerin istenmeyen
davranislara yonelik daha olumlu ve etkili tepkiler verdigini ortaya koymaktadir. Buna
ragmen cezanin az talep edilen okulda daha fazla goriilmesi, bu okuldaki 6gretmenlerin

cogunlukla geleneksel smif yonetimi anlayisini siirdiirdiikleri seklinde diisiiniilebilir.

“Birisi digerinin sdziinii kesince 6gretmenimiz ‘Arkadasmin soziinii kesme, o senin soziinii kesse
hosuna gider miydi?” der. Bazen de yerinde kipirdanip duran arkadaglarimizi uyariyor,
‘ Arkadasini rahatsiz ediyorsun, sana yapsalardi aynisini, nasil hisederdin?’ diyor.” (C 3.)
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Ceza; kisa vadede istenmeyen davranigi ortadan kaldiran, ancak uzun vadede
ogrencilerin istenmeyen davraniglart ile basetmede etkili olmayan bir miidahale
yontemidir.  Ogrenciler, diisiik diizeyde istenmeyen davramslarma  yonelik

Ogretmenlerinin ceza verdigini soylemislerdir.

“Boyle davrandigimizda Ogretmenimiz bazen bizi dersten, sinfitan disar1 atar. Parmak
kaldirmadan konugunca da bazen ceza veriyor ama bunu siirekli yapmaz.” (C 3.)

“Zil caldiginda ayaktaysak, 6gretmenimizi beklemiyorsak bizi tek ayak istiinde bekletir.” (A 4.)

Calismaya katilan bazi Ogrenciler, bu tiir davraniglarina yonelik 6gretmenlerinin
kendilerinden kiistiigiinii belirtmislerdir. Boylesi bir yaklagim; 0gretmenlerin ¢agdas
sinif yonetiminden uzak bir anlayis igerisinde 6grencilerin kendilerine olan zaaflarindan
faydalanarak istenmeyen davranislara miidahale ettiklerini gostermektedir. Ozellikle bu
tepkinin az talep edilen okulda daha fazla goriilmesi, 6gretmenlerin etkili lider siif

yoneticiligi bakimindan yetersiz olduklar1 seklinde diisiintilebilir.

“Birisi bir seyler atinca 6gretmenimiz onu yok sayiyor, ona kiisiiyor ve kizip konusturmuyor.”

(€3)

“Parmak kaldirmadan konusunca 6gretmenimiz bize kiisiiyor boyle davrandigimz igin.” (A 4.)

Baz1 6grenciler 6gretmenlerinin “gdz kontagi, dikkat cekmeye ¢alisma, yer degistirme”

seklinde tepki verdiklerini belirtmislerdir.

“Bagkalarmi rahatsiz edenleri 6gretmenimiz yerinden kaldiriyor, baska bir yere oturtuyor.” (C3.)

“Smifta dersle ilgisiz bir seyle ugrasinca, 6gretmenimiz bizi derse yonlendirmeye ¢alisir.” (C 5.)

Ogrenciler, diisiik diizeyde istenmeyen davranislarma yonelik dgretmenlerinin en az
“nasihat/6glit verme, mizahtan yararlanma ve kural hatirlatma” tepkilerini verdiklerini

soylediler.
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“Srtrada diizgiin oturmadigimizda dgretmenimiz kurallar: hatirlatiyor bize, uyariyor bizi.” (C 3.)

Gorlismeler sonucu elde edilen veriler; diisiik diizeyde istenmeyen davranislara yonelik
verilen tepkiler konusunda Ogrencilerin ve Ogretmenlerin ifadelerinin  benzerlik
gosterdigini ortaya koymaktadir. Ogrenciler 6gretmenlerinin en fazla “sdzle uyarma,
kizma, bagirma, gormezden gelme ve soz hakki vermeme” tepkilerini verdiklerini
soylemiglerdir. Ceza verme gibi asir1 tepkilerin yanisira, dayak atma gibi etik disi

davranislar da 6gretmenler tarafindan gosterilen olumsuz davraniglardir.
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BOLUM V

SONUC VE ONERILER
5.1 SONUCLAR

Bu boliimde sinif 6gretmenlerinin diigiik diizeyde istenmeyen davraniglara yonelik
tepkileri Ogretmen ve Ogrenci gorisleridogrultusunda incelenmistir.  Yapilan

goriismelerden elde edilen verilerin analizleri yapilarak asagidaki sonuglara ulasilmistir.

5.1.1 Arastirma Sorusuna iliskin Sonuclar

5.1.1.1 Smf Ogretmenlerinin Ogrencilerin Diisiik Diizeyde Istenmeyen

Davramslaria Yonelik Tepkileri

Ogrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislari, smiflarda en sik karsilasilan
istenmeyen davraniglardir. Calismaya katilan sinif 6gretmenleri, smiflarinda birgok
diistik diizeyde istenmeyen Ogrenci davraniglarinin  gorildigiini  belirtmiglerdir.
Ogretmenlerin goriisleri dogrultusunda, en sik goriilen diisiik diizeyde istenmeyen
o0grenci davranisinin  “parmak kaldirmadan konusma” oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu
sonug, Carotenuto (2011) ve Atci (2004) tarafindan yapilan ¢alismalarda elde edilen

sonuglar ile benzerlik gostermektedir.

Parmak kaldirmadan konusma davranismin yani sira, asagida verilen diisiik diizeyde

istenmeyen davraniglarin goriildiigii ortaya ¢ikmistir:

e Ders sirasinda dersle ilgisi olmayan seylerle mesgul olma
e Arkadaslarmi rahatsiz etme/6grenmelerini engelleme

e Karsidakinin séziinii yarida kesme

e Ayni anda konusup giiriiltii yapma

e Arkasma donerek konusma

e Ders zili caldiginda derse hazir beklememe
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e Ders sirasinda izinsiz bir seyler yeme i¢cme
e Izinsiz yerinden kalkma

e (Opl yere atma

e Dersle ilgisiz bir konuda yiiksek sesle

e Rahatsiz edici sesler ¢ikarma

e Hayal kurma

e Smifta izinsiz dolasma

e Oturdugu yerde kipirdanma

e Arkadasindan kalem, silgi alma bahanesiyle dersi bolme
e Derse gec gelme/gec kalma

e Nesneleri firlatma

e Sirada uygunsuz oturma

Elde edilen bu sonug, Carotenuto (2011) tarafindan yapilan arastirma sonuglar1 ile
tutarlilik gostermektedir. “Ders sirasinda dersle ilgisi olmayan seylerle mesgul olma,
ayni anda konusup giiriiltii yapma, izinsiz yerinden kalkma” gibi diisiik diizeyde
istenmeyen davraniglarin siklikla goriilmesi sonucu, Atci (2004) tarafindan yapilan

calisma sonucu elde edilen sonuglarla benzerlik gostermektedir.

Arastirma sonucunda, cok talep edilen ve az talep edilen okullarda ve her smif

diizeyinde diisiik diizeyde istenmeyen davranislarin goriildiigii ortaya ¢ikmistir.

Ogretmenlerin goriisleri sonucunda, smiflarda en az goriilen diisiik diizeyde istenmeyen
ogrenci davranislarmin “kisa siireli komiklikler yapma, ¢op basinda gereksiz bekleme,
sikdyet etme, arac-gere¢ getirmeme, derste uyuma, fisildama, 6dev yapmama”

davranislar1 oldugu ortaya ¢ikmistur.

Istenmeyen davranislara yonelik 6gretmen tepkileri onemlidir. Ozellikle diisiik diizeyde
istenmeyen davranislarin azaltilmasi veya ortadan kaldirilmasinda 6gretmenlerin tepkisi
olduk¢a 6nemlidir. Yapilan aragtirmalar ve literatiir incelediginde, 6grencilerin diisiik
diizeyde istenmeyen davranislarina yonelik verilecek en uygun tepkiler diisiik diizeyde
miidahale yontemleri olarak goriilmektedir. Ancak bazi 6gretmenler bu davraniglara

asir1 tepkiler vermekte ve yiiksek diizeyde miidahalalerde bulunmaktadirlar. Bu tiir
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tutum ve yaklagimlar davranigin siirekliliginin devam etmesine neden olmaktadir.
Arastirma sonucunda elde edilen verilerin incelenmesi sonucunda, sinif 6gretmenlerinin
ogrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislarma yonelik en ¢ok “sozel uyari,

aciklama yapma ve gormezden gelme” tepkilerini verdikleri goriilmiistiir.

Ogretmenlerin bu tiir davramslara yonelik verdikleri diger tepkiler su sekilde

belirlenmistir:

e S0z hakki vermeme

e Aile ile iletisime gecme

e Okul/sinif kurallarini hatirlatma

e Soru tekniklerinden yararlanma

e (06z kontagi

e Dikkat cekmeye calisma

e Beden dilini kullanma (jest, mimik, yiiz ifadesi, ...)
e Mizahtan yararlanma

e Ogrencinin duygudaslik kurmasimi saglama
e Yerini degistirme

e Uygun davranis1 6vme

e Gorev/sorumluluk verme

e Araverme

o Cezaverme

e Ismiyle hitap etme

e Bireysel goriisme

e Anlasma /s6zlesme yapma

e Oyunlastirma/oyundan yararlanma

Aragtirma verilerinin sonucunda, smif Ogretmenlerinin 6grencilerin diisik diizeyde

istenmeyen davraniglarina yonelik en az “ses tonunu yiikseltme, etkinligi degistirme,
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odiillendirme, rehberlik hizmetlerinden yararlanma, kiime/grup ¢alismasi ve anlatim

seklini degistirme” seklindeki tepkileri verdikleri goriilmiistiir.

Bulgular incelendiginde; smif 6gretmenlerinin 6grencilerin diigiik diizeyde istenmeyen
davraniglarma yonelik genellikle diisiik diizeyde miidahalelerde bulunduklar1 sonucuna
ulagilmistir. Bununla birlikte ¢ok talep edilen okulda, diisiik diizeyde tepkilerin daha

fazla verildigi anlasilmaktadir.

Elde edilen veriler incelendiginde; 6gretmenlerin diisiik diizeyde istenmeyen 6grenci
davranislarina yonelik cesitli tepkiler verdikleri goriilmiistiir. Bu tepkilerin ¢cogunlukla
diisiik diizeyde ve zaman zaman orta diizeyde miidahaleler oldugu belirlenmistir. Ote
yandan, bazi 6gretmenlerin bu davraniglara yonelik zaman zaman “ceza verme” gibi
asir1 tepkiler verdikleri belirlenmistir. Ayrica, arastirma sonucunda elde edilen veriler,
az talep edilen okuldaki ogretmenlerin Ogrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen
davraniglarma yonelik  “bagmrma, dayak atma, gozdagi verme” gibi etik dis1
davranislarda  bulunduklarint = gostermektedir. Bu durum ¢ogu Ogretmenin
yapilandirmaci smif yonetimi anlayisi icinde oldugunu, buna karsin bazi 6gretmenlerin

hala gelenekselci sinif yonetimi anlayisini siirdiirdiigiinii ortaya koymaktadir.

Ogrencilerle yapilan gdriismeler sonucunda, diisiik diizeyde istenmeyen davranislara
yonelik smif 6gretmenlerinin en ¢ok “sézle uyarma ve kizma, bagirma” gibi tepkileri
verdikleri ortaya ¢ikmustir. Ayrica “gérmezden gelme, s6z hakki vermeme” tepkilerinin
de siklikla verildigi goriilmiistiir. Ogrencilerin goriisleri dogrultusunda, 6gretmenlerin
verdikleri diger tepkiler sunlardir:

e Aciklama yapma

o Alile ile goriigme

e Ismiyle hitap etme

e Ses tonunu yiikseltme

e Bireysel goriisme

o Cezaverme

e Araverme
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Empati

e Ogrenciye kiisme

Beden dilini kullanma

Yerini degistirme

Katilimcilarla yapilan goriigmeler sonucunda; oOgretmenlerin diisiikk diizeydeki
istenmeyen davraniglara yonelik en az “gdz kontagi, derse dikkatini ¢ekme, nasihat

verme, mizahtan yararlanma ve kural hatirlatma” tepkilerini verdikleri ortaya ¢ikmustir.

Ogrencilerle yapilan goriisme sonuglar1 incelendiginde, her iki okulda da dgretmenlerin
ogrencilere yonelik “bagirma, azarlama, dayak” gibi Ogretmenlik meslegi etik
kurallarma uymayan, olumsuz davranislar gosterdikleri anlasilmistir. Bu durum, sinif
ogretmenlerinin smif yonetimi egitimine ihtiya¢ duyduklarin1 ortaya koymaktadir.
Arastirma sonucunda elde edilen bu sonug, Konti (2011) tarafindan yapilan arastirma

sonucuyla benzerlik gostermektedir.

Ogrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davramslar1 gdstermelerinin pek ¢ok nedeni
bulunmaktadir. Ogretmenlerin bu davranislarla etkili sekilde bas edebilmelerinin temel
yolu, istenmeyen davranisin asil nedenini anlamaktir. Bu amagla ¢alismaya katilan sinif
O0gretmenlerine, Ogrencilerin diisiik dlizeyde istenmeyen davraniglarinin nedenleri
soruldu. Bulgularin incelenmesi sonucunda; Ogrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen
davraniglarmm en ¢ok “aileden kaynaklanan nedenler” yiiziinden gorildigi
anlasilmistir. Ailenin ¢ocukla ilgilenmemesi, ailenin sosyo-ekonomik diizeyinin diisiik
olmas1 ve ¢ocuga dogru davranis egitimi vermemesi, bu davranislarin ortaya ¢ikmasina

neden olmaktadir.

Arastirma sonucunda diisiikk diizeyde istenmeyen davranislarin diger nedenleri su

sekilde belirlenmistir:

e Dikkat daginikligi
e (Cocuklarm hareketli olmasi
e Teneffiis siirelerinin kisa ders saatlerinin ise uzun ve yogun olmasi

e Ogrencinin kendini kanmitlama ¢abasi
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e Ogretmenden kaynaklanan nedenler

e Ogrenci ihtiyaclari

e Smiflarin kalabalik olmasi

Katilimcilar teneffiis siirelerinin 6grencilerin yeme-igme gibi temel ihtiyaglari ile
dinlenme, eglenme gibi sosyal ihtiyaclarini karsilamak i¢in yetersiz ve kisa olmasindan
yakinmisladir. Arastirma verileri incelendiginde, 6grencilerin yeme, igme, dinlenme
gibi temel ihtiyaglarmin karsilanmamasinin, diisiik diizeyde istenmeyen davraniglar

olarak sinif ortamina yansidig1 anlagilmustir.

Gortsmeler sonucu elde edilen veriler, diisiik diizeyde istenmeyen davranislara en az
“cocuklarm yasinin kii¢iik olmasi, dersten sikilma, okul ve sinifa uyum saglayamama,
teknolojik gelismeler” gibi durumlarm neden oldugu ortaya ¢ikmistir. Katilimcilarin
gorisleri dogrultusunda, 1.,2.,3.,4. ve 5. smif diizeyindeki 6grencilerin, yaslarmin kiigiik
olmas1 nedeniyle dikkat siirelerinin kisa oldugu, bunun sonucunda da ders sirasinda
dikkat c¢ekici etkinliklere yer verilmediginde &grencilerin dikkatlerinin ¢abuk
kayboldugu belirlenmistir. Bu durumun dogal bir sonucu olarak da dgrencilerin dersten
sikildiklar1 ve diisiik diizeyde istenmeyen davraniglar1 gosterdikleri ortaya ¢ikmustir.
Verilerin analizi sonucunda, 6grencilerin tv., bilgisayar gibi teknolojik aletlerin basinda

uzun vakit gegirmeleri de bu tiir davranislarin bir bagka nedeni olarak belirlenmistir.

Ogrenciler istenmeyen davranislari bazi amaglar dogrultusunda gdstermektedir.
Ozellikle diisiik diizeyde istenmeyen davranislarin gosterilmesinde pek cok farkli
O0grenci amaci olmaktadir. Bu amaglarin belirlenip olumsuz etkilerinin azatilmasi,
diisiik diizeyde istenmeyen davranislar1 da biiylik oranda azaltacaktwr. Calisma
grubundaki 6gretmenlere, dgrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislari hangi
amaglarla gosterdikleri soruldu. Bunun sonucunda elde edilen veriler bu davraniglarin
en ¢ok “dikkat cekmeye calisma” amaci dogrultusunda gosterildigini ortaya koymustur.
Gorlismeye katilan Ogretmenler, Ogrencilerin kendilerini ispat etme ¢abasindan
kaynaklanan dikkat ¢ekme amac1 i¢inde bu davraniglar1 gosterdiklerini belirtmislerdir.
“Sikintidan kurtulmaya ¢alisma, varligini ispat etme cabasi, 6grencinin yasmin kiigtik
olmasi nedeniyle bilingsizce istenmeyen davranis gostermesi” de bu davraniglarin

gosterilmesindeki amaglar olarak ortaya ¢ikmustir.
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Ogretmenlerin goriisleri dogrultusunda, diisiik diizeyde istenmeyen davramslarin en az
“oyun-eglence, dersi bolme, arkadaslarimin davraniglarindan etkilenme” amaci

dogrultusunda gosterildigi belirlenmistir.

Ogrencilerin istenmeyen davranislarinin smif ortammi, egitim-6gretim etkinliklerini ve
dgretmen/dgrenci motivasyonunu olumsuz etkilemektedir. Ozellikle dgrencilerin diisiik
diizeyde istenmeyen davraniglari, siklikla gorildiigiinden smif iklimini daha fazla
etkilemektedir. Goriismeler sonucu elde edilen veriler, dgrencilerin disiik diizeyde
istenmeyen davranislariin en ¢ok “motivasyonu diislirdiigii”’nii ortaya koymustur. Bu
tir davraniglar smif ortaminda “dersi engellemesi/bolmesi, diger &grencilerin
ogrenmesini engellemesi ve dikkatlerini dagitmasi” seklinde olumsuz etkilerinin de
oldugu belirlenmistir. Bununla birlikte diisiik diizeyde istenmeyen davranislarin 6gretim
etkinlikleri ve smif iklimine ydnelik “cok fazla olumsuz etkisinin bulunmadigr”

sonucuna ulasilmustir.

Diisiik diizeyde istenmeyen davranislarmin olumsuz etkilerine yonelik veriler
incelendiginde, bu davraniglarin “6gretmenlerin dikkatini dagitmasi ve zaman kayb1”
gibi olumsuz etkilerinin de oldugu sonucuna ulasilmistir. Arastirma sonucunda; bu
davraniglar ortaya ciktiginda ogretmen ve Ogrencilerin dikkatinin dagilmasina bagl
olarak 6gretim etkinliklerinin boliindiigli, bunun sonucunda da hem 6gretmen hem de
ogrencilerin motivasyonlarmin diistiigii belirlenmistir. Ote yandan, gretmenlerin bu
dersin belli bir siiresini ayirarak bu davraniglara miidahale etmeye c¢alistiklar

gorilmiistiir.

Literatiirde de Ongoriildiigii gibi, smif 6gretmenlerinin 6grencilerin diisiik diizeyde
istenmeyen davraniglarina yonelik diisikk diizeyde miidahalelerde bulunmalari
gerekmektedir. Diisiik diizeyde istenmeyen davranisa yiiksek diizeyde miidahalede
bulunmak bu davranisin siddetinin artmasina, siif iklimi ve 6gretim etkinliklerinin
olumsuz yonde etkilenmesine neden olmaktadir. Bu nedenle diisiik diizeyde istenmeyen
davraniglara yonelik 6gretmen yaklagimmin degerlendirmeye alinmasi biiyiik 6nem

tasimaktadir.
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Elde edilen veriler sonucunda, sinif Ogretmenerinin 6grencilerin diisiik diizeyde
istenmeyen davraniglarina  yonelik tepki verirken su unsurlar1  gozoniinde

bulundurduklar1 ortaya ¢ikmugtir:

e Ogrenciyi kazanmaya calisma/dikkatini yeniden derse yonlendirme
e Ogrencinin onurunu kirmamaya ¢alisma

e Dersin boliinmesini engelleme

e Davranis degisikligi saglama

e Sinifta diizeni saglama

e Kurallar1 6gretme

Katilimcilarin gortsleri dogrultusunda; bazi 68retmenlerin bu tiir davraniglara yonelik
tepki verirken ¢ok fazla dikkat etmedikleri ve genelde kendi verdikleri tepkileri dogru

bulduklar1 ortaya ¢ikmustir.

Arastirma sonucunda eclde edilen veriler, 6gretmenlerin diisiik diizeyde istenmeyen
davraniglara tepki verirken en az “iyi bir dinleyici olma, sorunu ¢6zmeye c¢alisma,
ogretmen-ogrenci iliskisi” ne dikkat ettiklerini gdstermistir. Ogretmenlerin goriisleri
dogrultusunda, smif 6gretmenlerinin genelde ders diizeni ve akisinin bozulmamasina

0zen gostererek tepki verdikleri belirlenmistir.

Sonu¢ olarak smif Ogretmenlerinin, Ogrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen
davranislarma yonelik genellikle diisiik diizeyde kontrol yaklasimi i¢inde olduklari,
zaman zaman bu davraniglara asir1 tepkiler verdikleri ve etik dis1 davranmslar da
bulunabildikleri ortaya ¢cikmistir. Ote yandan cok talep edilen okulda daha ¢ok diisiik
diizeyde miidahalelerde bulunuldugu, az talep edilen okulda ise asir1 tepkilerin ve etik

dis1 davraniglarin daha fazla gosterildigi sonucuna ulasilmistir.
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5.1.1.2 Smf Ogretmenlerinin Ogrencilerin Diisiik Diizeyde Istenmeyen
Davramislarina Yénelik Tepkileri Kisisel Ozelliklerine, Simif Diizeylerine ve Okul
Yapisi ve Ozelliklerine Gore Nasil Farkhlasmaktadir?

Istenmeyen davranislarla etkili sekilde bas edebilmede en 6nemli faktdr, 6gretmenlerin
bu davramslara yonelik tepkileridir. Ogrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen
davraniglarma yonelik Ogretmen tepkileri, Ogretimin siirdiiriilmesi ve diizenin
korunmas: bakimmdan biiyiik &nem tasmmaktadir. Ogretmenlerin bu davranislara
yonelik tepkileri ise; kisisel Ozelliklerine, smif yonetimi anlayislarina, g¢alistiklari
kurumun niteligine gore farklilik géstermektedir. Bu arastirmada; siif 6gretmenlerinin,
ogrencilerin diisilk diizeyde istenmeyen davramiglarmma yonelik verdikleri tepkileri
cinsiyet, yas, kidem ve d6gretmenlik meslegi egitiminin alindigi kurumun niteligi kisisel
ozellikleri ile sinif diizeyleri ve okulun yapis1 ve Ozelliklerine gore nasil farklilastig
incelenmistir. Ogretmenlerle yapilan goriismeler sonucunda asagidaki sonuglara

ulagilmigtir:

Arastirma sonucunda, 6grencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davraniglarma yonelik
ogretmenlerin verdikleri tepkiler ile cinsiyetleri arasinda farlilik goriilmedigi ortaya
cikmistir. Ogretmenlerin cinsiyetleri, verdikleri tepkileri dogrudan etkilememektedir.
Bu sonuglar, Korkmaz (2007) tarafindan yapilan arastirma sonuclar1 ile benzerlik

gostermektedir.

Arastirma sonuglari, Ogretmenlerin yasmin 41-45 yas araliinda yigildigini ortaya
koymustur. Ogretmenlerin ¢ogu orta yas ve iizeri grupta olmakla birlikte, calisma
grubunda gen¢ yas grubunda 6gretmen bulunmamaktadir. Elde edilen verilerin analizi
sonucunda, dgrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislarina yonelik tepki 46 yas
ve lizeri O6gretmenlerin daha olumlu tepkiler verdikleri sonucuna ulagilmistir. Bu yas
grubundaki Ogretmenlerin, Ogrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislarina
yonelik daha anlayish ve hosgoriilii bir yaklasim i¢inde olduklar1 belirlenmistir. Diger
yas grubundaki Ogretmenlerin, yaslarina baglh olarak verdikleri tepkilerde farklilik
ortaya ¢ikmamistir. Arastirma sonucunda, yasi daha biiyiik olan 6gretmenlerin, daha
geng olan 6gretmenlere diisiik diizeydeki istenmeyen davraniglara yonelik daha ilimli ve
hosgoriilii bir yaklasim icinde olduklar1 ve diisiik miidahale yaklagimlarini1 daha fazla

kullandiklar1 ortaya ¢ikmustir.
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Ogretmenlerin smiflarindaki 6grenci sayisinin ortalama 30-31 oldugu ve yapilandirmact
smif yonetimi ilkelerine gore smiflarin kalabalik oldugu ortaya ¢ikmistir. Goriismeler
sonucunda, kalabalik smiflarin 6gretmenlerin verdikleri tepkileri dogrudan etkiledigi
ortaya ¢ikmustir. Smif 6gretmenlerinin kalabalik siniflarda diisiik diizeyde istenmeyen
davranislarla etkili sekilde bas edebilmeye yonelik uygun ve cesitli teknikleri kullanmak

icin yeterli zamani bulamadiklar1 ortaya ¢ikmustir.

Bulgular incelendiginde, O0gretmenlerin mesleki deneyimlerinin 16-20 yil arasinda
yogunlastigini ve g¢alisma grubunun mesleklerinde deneyimli 6gretmenler oldugunu
ortaya ¢ikmustir. Elde edilen verilerin analiz edilmesi sonucunda, 21-25 yil ve 26 yil ve
izerine kideme sahip Ogretmenlerin oOgrencilerin disiik dilizeyde istenmeyen
davranislarma yonelik daha hosgoriilii ve anlayish bir yaklasim icinde olduklari, 6te
yandan verdikleri tepkilerin bu davranislarla bas etmede yetersiz ve etkisiz kaldigi
ortaya c¢ikmustir. 11-15 yi1l ve 16-20 yillik kideme sahip Ogretmenlerin ise bu
davraniglara yonelik c¢agdas siif yonetimi anlayisi cercevesinde daha etkili tepkiler
verdikleri anlasilmigtir. Meslekte deneyimli 6gretmenlerin geleneksel bir anlayis
cercevesinde tepki verdikleri, bu davranislarla etkili sekilde bas edebilme konusunda
yetersiz kaldiklar1 ortaya ¢ikmistir. Arastirma sonucu elde edilen bu sonuglar, Akin
(2006) tarafindan yapilan arastirma sonucunda ortaya c¢ikan sonuglarla benzerlik

gostermektedir.

Arastrmada, c¢alisma grubundaki Ggretmenlerin, disiik diizeyde istenmeyen
davraniglara yonelik verdikleri tepkilerin 6gretmenlik meslegi egitiminin alindigi
kurumun niteligine gore farklilagip farklilasmadigi incelenmistir. Goriisme yapilan
ogretmenlerin 8 tanesinin Egitim Fakiiltesi-Sinif Ogretmenligi programmdan mezun
olduklari, diger 6 Ogretmenin ise sinif 6gretmenligi disindaki boliimlerden mezun
olduklar1 belirlenmistir. Bunun sonucunda, &gretmenlik meslegi egitiminin alindigi

kuruma gore 6gretmenlerin verdikleri tepkilerin farklilik gdstermedigi ortaya ¢ikmustir.

Smuf dgretmenlerinin okuttuklar1 smif diizeyine gore verdikleri tepkilerin farklilagma
diizeyi incelendiginde, sinif 6gretmenlerinin diisiik diizeyde istenmeyen davranislara
yonelik tepkilerinin okuttuklar1 smif diizeylerine gore degigsmedigi Ssonucuna

ulagilmistir.
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Bulgular incelendiginde, az talep edilen ve ¢ok talep edilen her iki okulda da smif
Ogretmenlerinin Ogrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davraniglart ile siklikla
karsilastiklar: ortaya ¢ikmustir. Arastirma sonucunda, okullarin yap1 ve 6zelliklerinin,
ogretmenlerin diisiik diizeydeki istenmeyen davranislara yonelik tepkilerini dogrudan

etkiledigi ortaya ¢ikmustir.

Buna gore; ¢ok talep edilen okuldaki &gretmenlerin, diisikk diizeyde istenmeyen
davraniglara uygun olarak diisilk diizeyde miidahale yaklasimi c¢ergevesinde daha
olumlu ve etkili tepkiler verdikleri goriilmiistiir. Az talep edilen okula oranla, ¢ok talep

edilen okulda ceza gibi asir1 tepkilerin ¢ok sik verilmedigi anlagilmistir.

Imkanlar1 Kisitl,, az talep edilen okulda ise; 6grencilerin diisiik diizeyde istenmeyen
davranislarina asir1 tepkilerin ve yiiksek diizeyde miidahalelerin daha fazla verildigi
anlasilmistir. Ogretmenlerle yapilan goriismeler sonucunda, bu tiir davranislarin smif
icerisinde ozellikle dersin akisi bakimindan ciddi birer sorun olarak gorildigi ve
tepkilerin de bu anlayis dogrultusunda sekillendigi ortaya ¢ikmustir. Az talep edilen
okuldaki smif 6gretmenlerinin diisiik diizeyde istenmeyen davranislara yonelik yeterli
bilgiye sahip olmadiklar1 ve bu davraniglara ceza verme gibi yiiksek diizeyde tepkiler
verdikleri ve “dayak atma, bagirma, gbézdagi verme” gibi etik dis1 davranislarda

bulunduklar: belirlenmistir.
Sonug olarak, arastirma bulgulari incelendiginde su sonuglara ulasilmustir:

1. Az ve cok talep edilen okullarin her ikisinde de 6grencilerin diisiik diizeyde

istenmeyen davranislar1 siklikla goriilmektedir.

2. Smf Ogretmenlerinin 6grencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislarina
yonelik en ¢ok “sozel uyari, agiklama yapma ve gormezden gelme” tepkilerini,
en az ‘“rehberlik hizmetlerinden yararlanma, kiime/grup caligmasi, anlatim

seklini degistirme” tepkilerini verdikleri ortaya ¢ikmaktadir.

3. Ogretmenlerin yasi, mesleki kidemi, smiflarindaki dgrenci sayis1 ve okullarin
yapt ve Ozellikleri verdikleri tepkileri etkilemektedir. Kalabalik siniflar,

ogretmen tepkilerini dogrudan etkilemektedir.
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4. Ogrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislarma yonelik verilen tepkiler;
cinsiyet, okutulan smif diizeyi ve &gretmenlik meslegi egitiminin alindigi

kurumun niteligine gore farklilik gostermemektedir.

5. Verilen tepkilerin okullarin yap1 ve 6zelliklerinin 6gretmen tepkilerini dogrudan
etkiledigi ortaya g¢ikmaktadir. Buna gore; ¢ok talep edilen okulda, diisiik
diizeyde istenmeyen davraniglara yonelik diisik diizeyde tepkiler daha fazla
verilmektedir. Az talep edilen okulda ise; ceza gibi asir1 tepkiler ve "dayak,

bagirma, gozdagi verme" gibi etik dis1 davranislar daha fazla goriilmektedir.

1.2 ONERILER

Smif yOnetiminin Ogretmen yetistirme programlari icinde yer almaya baslamasiyla
birlikte, bu alandaki kuramsal ve uygulamali calismalarda bir artis goriilmiistiir.
Ulkemizde de 1997-1998 akademik yilindan itibaren dgretmen yetistiren yiiksekogretim
kurumlarmin egitim programlarina sinif yonetimi zorunlu bir ders olarak konmustur.
Buna ragmen, giiniimiizde 6gretmen ve 6gretmen adaylarinin sinif yonetimi ve dzellikle
diistik diizeyde istenmeyen davranislara yonelik yeterli bilgi ve yetenege sahip

olmadiklar1 gériilmektedir.

Yapilan c¢alisma sonucunda sSmif Ogretmenlerinin diisiik diizeyde istenmeyen
davraniglarla etkili sekilde basedemedikleri ve egitim-ogretim etkinlikleri ile smif
diizeninin bu durumdan olumsuz etkilendigi belirlenmistir. Ozellikle meslekte
deneyimli sinif dgretmenlerinin, bu alanda yonelik yeterli bilgi ve beceriye sahip
olmadiklar1 goriilmektedir. Bu nedenle sinif 6gretmenlerine yonelik; smif yonetimi,
ozellikle diisiik diizeyde istenmeyen davranislar alaninda hizmeti¢i egitim
programlarinin diizenlenmesi mesleki gelisim bakimimdan faydali olacaktir. Ozellikle
meslekte kidemli 6gretmenler seminerler ve egitimler yolu ile yapilandirmaci smif
yonetimi yaklasimi verilmelidir. Bu egitimler araciligiyla, deneyimli ve deneyimsiz tiim
ogretmenlerin istenmeyen davraniglara yonelik etkili ve uygun tepkileri vererek smif
diizenini korumalar1 ve bagarili bir 6gretim yapmalar1 saglanabilecektir. Bu egitimlerin
kuramsal boyutundan ziyade uygulamaya dayali olmasi da Ogretmenlerin hangi

davraniglara hangi tepkinin uygun olacagini bilmelerini saglayacaktir.
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Calismaya yonelik sdylenebilecek bir diger oOneri; egitim fakiiltelerinde yeniden
yapilanma kapsaminda programa konulan “smif yonetimi” dersinin diizenlenmesidir.
Ogretmenler, dgrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislarina ydnelik uygun
tepkiler vermemektedirler. Bu durum ogretmen adaylarinm, egitim fakiltelerinde
istenmeyen davraniglarin salt teorik boyutuna yonelik egitim almalar1 sonucu, uygulama
konusunda eksik ve yetersiz kalmalarindan kaynaklanmaktadir. Siif yonetimine iligkin
kuramsal bilgi, etkili 6gretmenlik igin gerekli ama yeterli degildir. Ogrenilen bilgilerin
uygulamalt olarak beceriye donistiirilmesi gerekir ki, etkili smif yonetimi
saglanabilsin. Beceri haline gelmeyen bilgiler “ezber ve kuru bilgiler” olarak
kalacagindan smif ortaminda egitim-6gretim etkinliginin  kalitesine katkida
bulunamayacagi aciktir. Bu dogrultuda “sinif ydnetimi” dersine yOnelik programin
yeniden diizenlenmesi ve uygulamaya dayali egitimin gelistirilmesinin faydali olacagi
diisiiniilmektedir. Ogretmen adaylari, egitim fakiiltelerinden yapilandirmaci smif

yonetimine iligkin bilgi ve beceri donanimiyla mezun olmalidir.

Olumlu bir smif ve 6§renme atmosferinin olusturulmasi siiphesiz ki, smif yonetimi ve
smif yonetiminde kullanilan stratejileri dnemli derecede etkilemektedir. Kalabalik ve
imkanlar1 kisith smiflarda yapilandirmaci anlayisa uygun o6gretim etkinlikleri
yapilamakta, bu durumun dogal bir sonucu olarak da her smif diizeyinde siklikla
goriilen diisiik diizeyde istenmeyen davranislar ortaya ¢ikmaktadir. Yapilan arastirma
sonuglar1 da; okullarin yap1 ve 6zelliklerinin 6grencilerin bu diizeydeki davranislarini
dogrudan etkiledigini ortaya koymaktadir. Diisiikk diizeyde istenmeyen davranislarla
etkili sekilde bahsedilebilmesi igin imkanlar1 sinirli okullarin altyapi ve olanaklari
diizenlenmelidir. Derslikler ¢ogaltilmali, her sinifta gerekli materyal ve arag-gereg
saglanmali, sinif mevcutlar: azaltilmalidir. Smiflar teknolojik donanima sahip olmaldir.
Boylece dikkat ¢ekici etkinlikler ve arag-geregler yolu ile 6grencilerin gérev odakli

olmasi saglanarak diisiik diizeyde istenmeyen davraniglar azaltilabilir.

Ogretmenlerin  istenmeyen davraniglar  karsisinda  etkisiz  kalmasmin ~ &nemli
nedenlerinden biri de, smnif yonetimine yonelik basili kaynaklarmn yeterli bilgiyi
icermemesidir. Sinif yOnetimi alanindaki kitaplar incelendiginde, O6zellikle diistik
diizeyde istenmeyen davranislara yonelik yerel ve yabanci kaynaklarda ¢ok fazla bilgiye
yer verilmedigi goriilmektedir. Bu baglamda, sinif yonetimi kitaplarinm icerigi yeniden

diizenlenmelidir. Kaynak kitaplarda, disiik diizeyde istenmeyen davranislara yonelik



150

derinlemesine bilgi ve &zellikle 6rnek uygulamalara yer verilmesi, dgretmenlerin bu
davraniglara yonelik daha etkili miidahale ve tepkilerde bulunmasini saglamasi

bakimindan 6nemli bir diizenleme olacaktir.

Bu aragtirma, Kars ilinde yapilmistir. Ayni ¢alisma daha biiyiik bir 6rneklem grubunda
daha fazla smif dgretmeni ve &grenci ile yapilabilir. Ulkemizin farkli illerinde soz
konusu calisma alanma yonelik yapilacak benzer arastirmalar, disik diizeyde
istenmeyen davraniglara yonelik kapsamli ve ayrintili bilgi saglayacaktir. Bu tiir
calismalar, oOgretmenlerin mesleki gelisimleri ve literatiire kaynak olusturmasi
bakimmdan 6nemli goriilmektedir. Ogrencilerin  diisiik  diizeyde istenmeyen
davranislary, bu davranislarin nedenleri, gosterilen tepkiler ve sonuglart ile ilgili
derinlemesine bilgi edinilmesini saglayacak nicel ve nitel arastirmalar yapilmalidir.
Yani1 sira sadece smif Ogretmenleri lizeirnde yiiriitiilen bu c¢alismanin, farkli brang

ogretmenleri lizerinde de yapilmasi faydali olabilir.
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EK1

KIiSISEL BIiLGI FORMU

1. Cinsiyetiniz:
( ) Kadmn () Erkek

2. Yasiniz:
()20-25 ()26-30 ()31-35 () 41-45

3. Meslekteki Hizmet Stireniz:
()0-2wl ()3-6yil ()7-10y1l

()21-25y1l ()26 y1l ve tizeri

4.Gorev yaptiginiz okulun adi:

() 46 ve tizeri

() 11-15yil

164

() 16-20 yil

5. Ogrenim Durumunuz:

() Egitim Fakiiltesi-Sinf 6gretmenligi) () Egitim Fakiiltesi-

() Fen-Edebiyat Fakiiltesi (Formasyon) () Yiiksek Lisans

( ) Ogretmen Okulu () Diger

6. Mezun Oldugunuz:

UNIVETSIEE & et
Fakaiilte L

Bolim TR

7. Su anda kaginci sinifi okutuyorsunuz?
() L. simf () 2. smf () 3. smuf

8. Smifimzdaki 6grenci sayisi:

()4 smf

()5, simf
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9. Gorev yapmakta oldugunuz okulun yapisini, asagida verilen Olgiitlere gore

degerlendirdiginizde ne derece yeterli / yetersiz buluyorsunuz?

»  Okulun fiziksel 6zellikleri (siniflar, aydinlatma, sicaklik,... gibi)

= Okulun 6grenci sayisi

= Okul kurallari

»  Okulun yonetim yapist

= QOkulun egitim 6gretim igin gerekli olan materyal, ara¢ — gere¢ ve kaynaklar yoniinden
yeterlik diizeyi

= Okulun sosyo-ekonomik diizeyi okulun bulundugu sosyal ¢evre, sahip oldugu olanaklar,

velilerin / 6grencilerin sosyo-ekonomik diizeyi)
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EK 2

OGRETMEN GORUSME FORMU

Arastirmanin amaci
Bu arastirmanin amaci, simif o6gretmenlerinin 6grencilerin diisiik diizeyde

istenmeyen davranislarina yonelik verdikleri tepkileri analiz etmektir.

Merhaba. Ben Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii 1lkogretim Ana
Bilim Dali’nda Tezli yiiksek lisans programi 6grencisiyim. Tezim igin bir arastirma
yaptyorum ve bunun i¢in sinif yonetimi alanmin diisiik diizeyde istenmeyen davraniglari

boyutu tizerinde ¢aligiyorum.

Smif igerisinde etkili bir 6grenme saglanmasi ve sinif diizeninin siirdiirtilmesi
acisindan Ogrencilerin istenmeyen davranislarin1 kontrol etmek ve en diisiik diizeye
indirmek Ogretmenler i¢cin olduk¢a Onem tasimaktadwr. Giinlimiizde okullarda bu
davranislardan en ¢ok parmak kaldirmadan konusma, sinifta uyuma, rahatsiz edici sesler
cikarma gibi diislik diizeyde istenmeyen davraniglara rastlanmaktadir. Bu tiir davraniglar
ogretmenler tarafindan dogru bir sekilde yonetilmediginde bas edilmesi zor biiyiik
problemler haline gelmekte, smif diizenini bozmaktadir. Bu yiizden smif
ogretmenlerinin O0grencilerin diisiik diizeydeki istenmeyen davranislarina yonelik
verdikleri tepkileri belirlemeye ¢alistyorum. Bunun i¢in de ilkdgretim birinci kademede

gorev yapan sinif ogretmenleri ile gériisme yapiyorum.
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Yaptigim tiim goriismelerde verilen bilgiler, sadece bu arastirmada kullanilacak
ve kisisel bilgiler kesinlikle gizli tutulacaktir. Goriismenin yaklasik 10 dakika siirecegini
tahmin ediyorum. Izin verirseniz goriismeyi kaydetmek istiyorum. Bu sekilde hem
zamani daha iyi kullanabiliriz, hem de sorulara vereceginiz yanitlarin kaydmi daha

ayrmtil tutma firsatini elde edebilirim.

Bu arastirmaya katilmay1 kabul ettiginiz i¢in simdiden tesekkiir ederim. Eger
sizin gorliismeye baslamadan Once sormak istediginiz bir soru varsa Once bunu

yanitlamak isterim.

Simdi izninizle sorularima gegmek istiyorum.
SORU 1. Smif ortamlarinda genellikle 6grencilerin bagkalarini rahatsiz etme, izinsiz
konugsma gibi diisiik diizeyde, kii¢iik istenmeyen davraniglarma sik¢a rastlanmaktadir.

Kendi sinifinizda 6grencilerin diisiik diizeydeki istenmeyen davranislarindan siklikla

karsilastiginiz davranislar nelerdir?

SORU 2: Simdi size 6grencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davraniglarindan bazilarmi

listeleyecegim. Bu davranislara yonelik tepkileriniz ne sekilde olmaktadir?

Ogsrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislart

e Arkaya donerek konusma

e Sirasi gelmeden konusma (parmak kaldirmadan konusma)
e lIzinsiz yerinden kalkma

e Bagskalarmni rahatsiz etme

e Smifta uyuma

e Nesneleri atma, firlatma

e Rahatsiz edici sesler ¢ikarma

e Siirekli konusarak giiriiltii yapma

e Smufta ders disinda seylerle mesgul olma
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e Derse gec gelme/gec kalma (derse zamaninda girip ¢ikmama)

o Ders zili ¢aldiginda derse hazir olmama (6gretmeni smifta hazir beklememe)
e Derste dersle ilgisi olmayan bir konuda yiiksek sesle konugma

e Derste her seye amagsiz giilme

e Arkadaslarinin dikkatini dagitacak sekilde kipirdanip durma

e Fisildama

e lIzinsiz ayaga kalkma

e Sinifta izinsiz dolasma

e Karsidakini sdziinii yarida kesme

e Sirada yayilarak oturma (simifta oturma bi¢imine dikkat etmeme)
e Giindiiz diisii kurma (dalma, hayal kurma)

e Derste izinsiz bir seyler yiyip i¢me, sakiz ¢igneme

e Kalem a¢ma, silgi alma bahaneleri ile dersi bolme

e Kisa siireli komiklikler yapma

e Kalem agma bahanesi ile ¢6p basinda bekleme

SORU 3: Size gore 6grencilerin diisiikk diizeyde istenmeyen davraniglarinin nedenleri

nelerdir?

SORU 4: Size gore 6grencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislarr gostermekteki

amagclar1 nelerdir?

SORU 5: Sizce ogrencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislarinin sonuclari
nelerdir? Bu tiir davranislar sizi ve smifi nasil etkiliyor? (smif ortami, egitim ve

Ogretim, siif yonetimi ,.. agisindan)

SORU 6: Diisiik diizeyde istenmeyen davraniglara yonelik bu tepkileri verirken nelere
dikkat ediyorsunuz? (neye gore, hangi kriterleri g6z dniinde bulundurarak, hangi amagla

bu tepkileri veriyorsunuz?)
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EK 3

OGRENCI GORUSME FORMU

GORUSME FORMU

Arastirmanin amaci
Bu arastirmanin amaci, simif o6gretmenlerinin 6grencilerin diisiik diizeyde

istenmeyen davranislarina yonelik verdikleri tepkileri analiz etmektir.

Merhaba. Ben Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Ilkogretim Ana
Bilim Dali’nda Tezli yiiksek lisans programi 6grencisiyim. Tezim i¢in bir arastirma
yapiyorum ve bunun i¢in siif yonetimi alanmin diisiik diizeyde istenmeyen davranislari

boyutu tizerinde ¢alistyorum.

Sizlerin sinifta zaman zaman derisn iglenmesini dnleyen, smiftaki diizeni bozan
baz1 kiigiik problem davramislarimiz olmaktadir. Ogretmenleriniz de bu davramslarin
siif diizenini ve dersleri olumsuz yonde etkilemesini onlemek i¢in bu davranislari

gosterdiginizde bazi tepkiler gostermektedirler.

Yaptigim tiim goriismelerde verilen bilgiler, sadece bu aragtirmada kullanilacak

ve kigisel bilgileriniz kesinlikle gizli tutulacaktir.

Simdi sorularima geciyorum.
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1.Kaginc1 smifta okuyorsunuz? () 3. Siif () 4.smf () 5.smif

2.Cinsiyetiniz: ( ) Kiz () Erkek

3.Asagida sizlerin bazi kiiglik problem davraniglarinizi siraladim. Siz bu davranislari

gosterdiginizde 6gretmeniniz ne yapiyor, nasil bir tepki veriyor, sdyler misiniz?

e Arkaya donerek konusma

e Sirasi gelmeden konusma (parmak kaldirmadan konusma)

e lIzinsiz yerinden kalkma

e Bagkalarini rahatsiz etme

e Siifta uyuma

e Nesneleri atma, firlatma

e Rahatsiz edici sesler ¢ikarma

e Siirekli konusarak giiriiltii yapma

e Siifta ders disinda seylerle mesgul olma

e Derse gec¢ gelme/geg kalma (derse zamaninda girip ¢ikmama)
e Ders zili galdiginda derse hazir olmama (6gretmeni sinifta hazir beklememe)
e Derste dersle ilgisi olmayan bir konuda yiiksek sesle konusma
e Derste her seye amagsiz giilme

e Arkadaslarinin dikkatini dagitacak sekilde kipirdanip durma

e Fisildama

e lzinsiz ayaga kalkma

e Sinifta izinsiz dolasma

e Karsidakinin sozilinii yarida kesme

e Sirada yayilarak oturma (smifta oturma bigimine dikkat etmeme)
¢ Giindiiz diisii kurma (dalma, hayal kurma)

e Derste izinsiz bir seyler yiyip i¢me, sakiz ¢igneme

e Kalem a¢gma, silgi alma bahaneleri ile dersi bolme

e Kisa siireli komiklikler yapma

e Kalem agma bahanesi ile ¢op basinda bekleme
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EK 4

UZMAN BIiLGi FORMU

Degerli katilimet,

Ben Hacettepe Universitesi [Ikogretim Smif Ogretmenligi Boliimiinde yiiksek lisans

egitimine devam etmekte olan Ebru Karahanci.

“Smuif 6gretmenlerinin 6grencilerin diisiik diizeyde istenmeyen davranislarina yonelik
tepkilerinin nitel bir analizi” konulu tez ¢alismami1 hazirliyorum. Bu aragtirmanm amaci
Kars ilinde bulunan biri basari, fiziksel olanaklar gibi 6zellikler agisindan oldukga talep
edilen; digeri ise bu nitelikler a¢isindan az talep edilen amagl olarak seg¢ilmis iki
ilkdgretim okulunda gorev yapan smif Ogretmenlerinin, istenmeyen davranislar
diizeylerine gore ne sekilde gruplandirdiklarini inceleyerek bu tiir davranmiglardan diisiik
diizeyde istenmeyen davranis olarak nitelendirdikleri davranislara verdikleri tepkilerin

ve yaptiklar1 uygulamalarin analiz edilmesi seklinde planlanmustir.

Sinif igerisinde etkili bir 6grenme saglanmasi, sinifin temel dinamiklerinden biri olan
smif diizeninin saglanmasi ve engelleyici, istenmeyen davraniglar1 kontrol etmek ve
azaltmak agisindan sinif yOonetimi Ogretim siirecinin ayrilmaz bir pargasidir ve ¢ok
onemlidir. Smif yonetiminde ge¢misten giinlimiize degim 6gretmenlerin yasadiklari en
biiyiik sikintilardan birisi de; “problem davramig” ya da “yaramazlik” olarak da
nitelendirilen istenmeyen Ogrenci davraniglaridir. Bu tiir davramiglar parmak
kaldirmadan konusmak gibi diisiik diizeyde oldugu gibi; sigara, icki gibi okul digindaki
kot aliskanliklarini smifa getirmek gibi yiiksek diizeye varan istenmeyen davraniglar
seklinde ortaya ¢ikmaktadr. Bu tiir davraniglara yonelik olarak smif dgretmenlerinin
verdikleri tepkiler bu davramiglart ortadan kaldirmakla birlikte yanls tepkileri
sonucunda smif diizeni ve smif yonetimini daha biiyiik zarar verecek ciddi davranis

sorunlarmna da doniisebilmektedir.
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Arastirma kapsaminda, asagidaki listede sinif 6gretmenlerinin siniflarinda karsilastiklari
istenmeyen Ogrenci davraniglart siralanmistir.  Bu davraniglardan bazilar1 biiyiik
sorunlara yol agan, smif diizenini ciddi anlamda etkileyen yiiksek diizeyde istenmeyen
davramislardir. Bazilar1 ise bu kadar ciddi sorunlara yol agmamakla birlikte yine de
dersin ve smifin diizenini bozabilen orta diizeydeki istenmeyen davranislardir. Bazilar
da, aragtirmamin asil konusunu olusturan, smifta ¢ok biiyiikk sorunlara neden olmayan ve
cogu smifta karsilasilan ve bazi1 kiiclik tepkilerle (miidahalelerle) ortadan

kaldirilabilecek diisiik diizeyde istenmeyen davranislardir.

Size yolladigim listedeki temel amacim; istenmeyen davranislar diisiik, orta ve yiiksek
diizey olarak diizeylerine gore siniflandirmak. Sizden ricam “diisiik diizeyde istenmeyen
ogrenci davranig1” kavrammi kendi yorumunuz dahilinde kisaca tanimlamaniz ve
asagidaki listede yer alan istenmeyen Ogrenci davraniglarini “diisiik diizeyde, orta
diizeyde ve yiiksek diizeyde” miidahale (tepki) gerektiren davraniglar olarak
listelemeniz. Yerel ve yabanci kaynaklarda tez konuma yonelik yeterince bilgi yer

almadig1 i¢in sizin yapacaginiz liste arastirmam i¢in 6nemli bir kaynak olusturacaktir.

Zaman ayirdiginiz ve degerli goriislerinizi belirttiginiz i¢in tesekkiir ederim.
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Diisiik diizeyde istenmeyen 6grenci davranmislan (tanim) :

ISTENMEYEN DAVRANISLARIN

OGRENCILERIN iISTENMEYEN DUZEYLERI
DAVRANISLARI Diisiik Diizey Orta Yiiksek
de Istenmeyen | Diizeyde Diizeyde

Davranislar | Istenmeyen | istenmeyen
Davraniglar | Davraniglar

(izin vermeden) Siras1 gelmeden ve parmak
kaldirmadan konusur.

Arkaya donerek konusur.

Siirekli konusarak (ders dis1 konular hakkinda)
giirtiltii yapar.

Swnifta uyur.

Simifta ders disinda seylerle mesgul olur.

Arkadaslarina nesneleri (kalem, silgi) atar, firlatir.

Ders zili galdiginda derse hazir olmaz (6gretmeni
smifta hazir beklememe).

Stirekli olarak derse ge¢ gelir/gec kalir. (derse
zamaninda girip ¢ikmama)

Derste dersle ilgili olmayan bir konuda yiiksek
sesle konusur.

Derste her seye amagsiz giiler.

Arkadaslarinin dikkatini dagitacak sekilde
kipirdanip durur.

(arkadaslar ile) Fisildar.

(herhangi bir neden olmadan ve izin almadan)
Yerinden, sirasindan kalkar, ayaga kalkar.

Sinifta dolasir (neden yokken).

Karsidakinin s6ziiniin yarida keser.

Smifta yayilarak oturur (smifta oturma bi¢imine
dikkat etmeme).
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Giindiiz disii kurar (dalma, hayal kurma).

Ders sirasida izinsiz bir seyler yiyip icer, sakiz
cigner.

Kalem agma, silgi alma gibi bahanelerle dersi
boler, bu bahanelerle ¢op kutusu baginda bekler.

Kisa siireli komiklikler yapar.

Ders sirasinda dikkati daginiktir.

Arkadaslarini engeller, ¢caligmalarini boler.

Arkadaslarina veya 6gretmenlerine kaba ve
saygisiz davranir.

Okul esyalarina zarar verir.

Kopya ¢eker veya kopya ¢cekmeye kalkisir.

Sorumluluktan kaginir, gérevleri ya da ddevleri
yapmak istemez, ders etkinliklerine katilmay1
reddeder.

Kiifiirlii konusur.

Arkadaslari ile fiziksel kavgada bulunur.

Arkadaslari ile s6zel kavgada bulunur.

Kilik kiyafet ve dig goriiniisiine 6zen gdstermez.

Yalan sdyler.

Ders zamanini bosa gegirir.

Okuldaki ortak kullanim alanlarin1 6zensiz
kullanir.

Dikkat ¢ekmeye calisir.

Arkadaslariyla alay eder veya onlar kiiglik
digiiriir.

Sorulan sorulara ve islenen konulara ilgisiz kalir.

Ogretmenin ders esnasinda uyarilarmi dikkate
almaz.
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