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OZET

MOLBAY, Rana. Turkiye'de Sivil Toplum Kuruluglarinin Suriyeli Siginmacilar

Konusundaki Roll, Yuksek Lisans Tezi, Ankara, 2019.

Tarkiye, tarihi boyunca her zaman go¢ yollarinin tUzerinde bulunmustur. Suriye
krizi de goglere alisik olan bu cografyanin karsilastigi kitlesel akinlardan birini
dogurmustur. Ancak, Suriyeli siginmacilar pek ¢ok anlamda Turkiye igin farkl bir
go¢ deneyimi haline gelmistir. Bu farkliik ayni zamanda deneyimsizligi ve pek
¢ok sorunu beraberinde getirmigtir. Baglangicindan itibaren gegici olacagi
dusundlen bu “misafirligin” uzamasi bu sorunlari daha da géruntr kilmis ve bu
sorunlarin ¢dzlulmesi kacginilmaz hale gelmistir. Sivil toplum kuruluglari, Suriyeli
siginmacilarin Turkiye'ye ayak bastigi ilk gunden itibaren konunun yakin takipgisi
olmus ve saha calismalari ile kamu kurumlarinin baslangigta bos biraktigi
alanlari doldurmaya c¢alismistir. Suriyeli siginmacilarin  kalicihiginin  kabul
edilmesiyle birlikte kamu kurumlari da Suriyeli siginmacilara yonelik politikalar
gelistirmeye baslamigtir. Bu politikalarin eksik kaldigi noktalarda da sivil toplum
kurumlari saha galismalari ile eksiklikleri gidermeye c¢alismistir. Bu ¢alisma sivil
toplum kuruluslarinin bu g¢abalari Uzerine yogunlagmigtir. Kamu kurumlarinin
yetersiz kaldigi noktalarda sivil toplum kuruluglari varolus amaclarini
gerceklestirerek kamu yardimi olmadan sivil inisiyatif ile sorunlarin bir nebze
¢cOzulebilecegini kanitlamistir. Calismada sivil toplum kuruluglarinin  Suriyeli
siginmacilar konusunda yurutmug ve yurutmekte oldugu projelerle ilgili bilgiler
verilmisg, sivil toplum kuruluglarinin karsilastigi sorunlar belirlenmis ve ¢6zum

Onerileri geligtirilmistir.

Anahtar Sozciikler

sivil toplum , STK, Suriye krizi , Suriyeli siginmacilar, kalicilik
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ABSTRACT

MOLBAY, Rana. The Role of Civil Society in Turkey About Syrian Refugee Issue,
Yuksek Lisans Tezi, Ankara, 2019.

Turkey has always been on the migration route throughout history. The Syrian
crisis has caused a mass raid in the area that is accustomed to migration.
However, Syrian refugees in many ways has turned out to be a different
experience of migration to Turkey. The difference in the situation also lead to
inexperience and many problems. This prolonged visit, which is expected to be
temporary at first, has made these problems more visible and it has become
inevitable to solve these problems. Non-governmental organizations, has been a
close follower of the issue of Syrian refugees from the first day Syrian refugees
set foot in Turkey and field studies have tried to fill the empty space left by the
initial public institutions. With the adoption of the permanence of the Syrian
refugees, public institutions also started to develop policies for the Syrian
refugees. At the points where these policies seem unsuficiant, non-governmental
organizations tried to eliminate the shortcomings by field studies. This study
focus on the efforts of civil society organizations. In cases where public
institutions are insufficient, non-governmental organizations have proved their
goals and proved that problems can be solved by civil initiative without public
assistance. In this study, information about the projects carried out by civil society
organizations on Syrian refugees and the problems faced by non-governmental

organizations were determined and solutions were suggested.

Keywords

civil society, NGOs, Syria crisis, Syrian refugees, permanence
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GiRiS

Bu tezin ana amaci, Turkiye’de Suriyeli siginmacilara yonelik faaliyet gosteren
ulusal sivil toplum Kkuruluglarinin c¢alismalari incelenerek hem sivil toplum
kuruluslarinin hem de Turkiye’de yasayan Suriyeli siginmacilarin sorunlarinin
tespit edilmesidir. Bu amaca ulasmak icin c¢alisma dort bdlimden

olusturulmustur.

Tezin birinci boliumunde, arastirmanin yapisi hakkinda bilgiler verilmistir.
Arastirmanin konusu, amaci, arastirma sorulari, calisma konusunun literatlrdeki
yeri, galismanin literatirdeki mevcut galismalardan farki ve bu anlamda literattire
katkisi incelenmistir. Bu bolimde ayni zamanda arastirmanin yontemi hakkinda

detayl bilgi verilmigtir.

Tezin ikinci bolumunde, arastirmanin kavramsal ve kuramsal cgercevesi ele
alinmigtir. Arastirmanin temel kavramlari olan gég, gégmen, siginmaci ve multeci
kavramlari agiklanmistir. Gog teorilerine dair genel bilgiler verilmigtir. Turkiye'nin
go¢ tarihi konusu genel hatlariyla, kisaca ele alinmistir. Bu bolumde ayrica
arastirmanin bir diger temel kavrami olan sivil toplum, sivil toplum kuruluslari
kavramlari aciklanmistir. Dinyada ve Turkiye’'de sivil toplumun ve sivil toplum

kurulusglarinin gelisimi agiklanmistir.

Tezin Uglncu bolimunde, Suriyeli siginmacilara dair bilgiler verilmigtir. Suriyeli
siginmacilarin Turkiye’de bulunmasinin arkasinda yatan tarihsel sure¢ olan
Suriye krizi anlatiimistir. Ardindan Suriyeli siginmacilarin Tlrkiye'ye gelisi ve
Suriyeli siginmacilara ait sayisal veriler incelenmigtir. Suriyeli siginmacilarin

yasal hak ve statlleri ile sorun alanlarina da bu bolimde yer verilmigtir.

Calismanin doérdinci boliminde elde edilen bulgular Uzerinden Suriyeli
siginmacilara goétiriilen hizmetler incelenmistir. ilk olarak kamu kurumlari
tarafindan Suriyeli siginmacilara goéturtlen hizmetler ve Suriyeli siginmacilarin
tabi oldugu yasal dizenlemeler incelenmistir. Sonrasinda ise sivil toplum

kuruluglarinin ~ Suriyeli siginmacilara yoénelik gerceklestirdigi  calismalar



incelenmigtir. Bu bolumde Suriyeli siginmacilar konusunda g¢aligsan sivil toplum
kuruluslar ile yapilan goérusmeler sonucu elde edilen veriler paylagiimigtir. Sivil
toplum kuruluglarindan elde edilen veriler ve yapilan incelemeler sonucu sivil
toplum kuruluslarinin  Suriyeli siginmacilara yonelik c¢alismalar yaparken

karsilastiklari sorunlar belirlenmigtir.

Sonu¢ bolimunde ise hem Suriyeli siginmacilarin, hem Turk toplumunun birlikte
yasamasina yonelik katkida bulunabilecek hem de bu alanda ¢aligmalar yapan
sivil toplum kuruluslarinin daha etkin c¢alismasi igcin eksik noktalarin nasil
tamamlanabilecegine yonelik degerlendirmelerde bulunulmustur. Bu sekilde
Suriyeli siginmacilara yonelik galismalar gergeklestiren sivil toplum kuruluglarinin
ve Suriyeli siginmacilarin karsilastiklari sorunlara yonelik ¢dzlim Onerileri

sunulmaya c¢aligiimistir.

insanlik tarihi boyunca sik sik gindeme gelen zorunlu gdg, Ikinci Diinya
Savasi’'ndan sonra sayisi ve yogunlugu artarak devam etmektedir. 1951
Miiltecilerin Hukuki Statiisiine iliskin Sézlesme zorunlu gé¢ sonucu yerinden
edilmis kisilerin uluslararasi alanda korunmalari ve statulerinin belirlenmesi
amaciyla Birlesmis Milletler tarafindan kabul edilmigtir. 1951 Cenevre
Sozlesmesi'ne gore; irki, dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya
siyasi dusunceleri yizunden zulme ugrayacagindan hakli sebeplerle korktugu
icin vatandas! oldugu Ulkenin disinda bulunan ve bu ulkenin korumasindan
yararlanamayan veya vyararlanmak istemeyen, vatandasi oldugu Ulkeye
donemeyen veya donmek istemeyen kisiler mualteci olarak tanimlanmistir
(Birlesmis Millletler, 1951).

Turkiye, son dort buguk yildir insanlik tarihinin gordugu en buyuk go¢ dalgasinin
en yakindan tanigidir. Suriye’de 15 Mart 2011°’de baslayan i¢ savas, ginimuze
kadar zaman zaman siddetini arttirarak ama hi¢ ara vermeyerek devam
etmektedir. Bu savastan kagan Suriye vatandasi insanlarin olusturdugu goég¢
dalgasi, en uzun siniri Suriye ile olan Turkiye'yi oldukga fazla etkilemistir. Cografi
yakinliginin yaninda uyguladigi “acik kapi politikasi” sonucu Turkiye, en fazla

Suriyeli siginmaciy! barindiran Ulke konumuna gelmistir (Erdogan, 2018a: 1-4).



Birlesmis Milletler Multeciler Yuksek Komiserligi'nin aylik olarak guncelledigi
verilere gore Turkiye’'de kayith 3,6 milyon Suriyeli siginmaci bulunmaktadir
(H/Data, 2019).

Tarkiye, 1951 vyilinda imzaladigi ve 1961 vyilinda onayladigi Cenevre
Sozlesmesi'ne cgesitli gerekgelerle “cografi gekince” koymustur. Bu c¢ekinceye
gore Turkiye yalnizca Avrupa ulkelerinden gelen kisileri “mdulteci” olarak
taniyacagini belirtmigtir. Bu ulkeler digindan gelen ve mudulteci tanimina uyan
Kisiler “siginmaci” statlsi almaktadir. Bu nedenle Turkiye’de ikamet eden
Suriyeliler milteci statiisii almasi s6z konusu degildir (Erdogan, 2018a: 45). ig
hukukta yapilan degisikliklerle Suriye’den gogenlere hukuksal ve siyasi olarak
“sarth malteci”, “misafir’, “gecici koruma stattisi” gibi statiler verilmistir (Kaya ve
Eren, 2014: 15-18). Bu c¢alismada gecici koruma statisline sahip Suriyeli
gogmenler igin “siginmaci” kavrami tercih edilmistir. Bu kavramin tercih
edilmesinin sebebi cografi cekince nedeni ile aslinda tum sartlarini saglamalarina
ragmen miulteci statisline sahip olmayan Suriyeli siginmacilari tanimlarken

terimsel bir hata yapmaktan kaginilmak istenmesidir.

Bu kadar yuksek sayida siginmaciya ev sahipligi yapilmasi ve bunlarin buylk
kisminin kentlerde, halkla temas halinde yasiyor olmasi, basta ekonomik ve
toplumsal pek ¢ok sorunla karsilagilmasina kapi agmaktadir. Suriye krizinin ilk
ortaya ciktigi gunlerde Suriyeli siginmacilar konusunda vyetkili olan kamu
kurulusu Basbakanlk Afet ve Acil Durum Yoénetimi Baskanhdi iken 2014 yilinda
Suriyeli siginmacilarin kayit altina alinmasi basta olmak tUzere yetkilerin buyuk
kismi Gog Idaresi Genel Mudurliigi'ne devredilmistir. Bu dénemden sonra iki
kurum koordine olarak Suriyeli siginmacilarla ilgili sorunlarin ¢ézimu igin
calismistir. Fakat gerek sayinin fazla olmasi ve cogunlugun Gecgici Barinma
Merkezi digsinda daginik ikamet etmesi gerekse konuya gegici ¢6zim arayislari
kamu kurumlarinin galismalarinin yetersiz kalmasina neden olmustur (IGAM,
2013: 2). Kamu kurumlarinin ve politika yapicilarin Suriyeli siginmacilarin kisa
surede Ulkelerine doneceklerini dusunmeleri nedeni ile siginmacilara yonelik
politika Uretirken ve verilecek hizmetleri planlarken hem yavas davranmalari hem

de kapsamli politikalar ortaya koyamayiglari, Suriyeli siginmacilarin  kimi



sorunlarinin  ¢bzulememesine, kimi sorunlarinin ise derinlesmesine neden
olmustur (Erdogan, 2018a: 32).

Kamu kurumlarinin yetersiz kaldigi noktalarda ulusal ve uluslararasi sivil toplum
kuruluslan Suriyeli siginmacilarin sorunlarinin ¢éziimuinde son derece 6nemli bir
rol Ustlenmistir. Her ne kadar faaliyet alani olarak dogrudan siginmaci ve
gogmenlerin belirlendigi sivil toplum kuruluglari ¢ok sinirli olsa da sosyal
yardimlasma amaciyla kurulmus sivil toplum kuruluslarinin pek ¢odu Suriyeli
siginmacilar konusunda faaliyet gostermistir. Gegici Barinma Merkezilerinde
faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslari sinirili olmakla birlikte, Gegici Barinma
Merkezi diginda yasayan siginmacilarin basta maddi olmak tzere ihtiyaglarinin
giderilmesi ve toplumsal uyumlarinin saglanmasi igin sivil toplum kuruluglari
¢oziim Uretmislerdir (IGAM, 2013: 4-6).

Suriyeli siginmacilarin yasadigi sorunlarda sivil toplum kuruluglari baslangicta
siginmacilarin ekonomik sorunlarina ayni ve nakdi yardimlar yaparak ¢6zim
uretme yolunu tercih etseler de zamanla siginmacilarin Tlrkiye’de bulunduklari
surenin uzayacaginin ve yakin zamanda Uulkelerine donemeyeceklerinin
anlasilmasi Uzerine daha kapsamli ve daha kalici ¢dézumler Uretiimesi bir
zorunluluk olarak ortaya ¢ikmistir. Bunun Uzerine sivil toplum kuruluglari; egitim,
psikososyal destek, meslek edinme konusunda yardim ve meslek edindirme
kurslari agma gibi alanlarda Suriyeli siginmacilarin sorunlarina kalici ¢ézimler

uretilmesine yonelik ¢calismalar gergeklestirmeye baslamiglardir.

Suriyeli siginmacilarin Turkiye’ye gelmesi ile birlikte Turkiye’nin sivil toplumunun
gelisiminde de degisimler yasanmistir. Siginmacilarla birlikte sivil toplum
kuruluglarinin gorunurlugu ve etkinliginin yaninda sayisal olarak da sivil toplum
kuruluslan artmistir. Suriyeli siginmacilarin ihtiyaclari tzerine bazi yeni sivil
toplum kuruluslari kurulurken ve etkinlik alanlarini genigleten mevcut sivil toplum
kuruluglar da bulunmaktadir (Mackreath ve Sagni¢, 2017: 2). Sivil toplum
kuruluslar ulusal ve uluslararasi sivil toplum kuruluslar ile isbirligi yaparak pek
cok proje yurutmus ve pek ¢ok gonulll, bagisci sivil toplum kuruluglarinin bu



projelerinde yer almistir. Bu sekilde sivil toplum geleneginin yerlesmesi igin de bir

firsat dogmusgtur.

Suriyeli siginmacilarin sayisinin Tarkiye’nin tarihinde goérdigu en buylk kitlesel
goc¢ dalgasi olmasi, daha once deneyimlenmeyen pek ¢ok sorunu ve uygulamayi
beraberinde getirmesi anlaminda essiz bir deneyimdir. Bu deneyimde sivil toplum
kuruluglarinin biraz zorunluluktan biraz da gonullu olarak Suriyeli siginmacilarin
sorunlarini ¢bézmek igin gelistirdikleri projeler, sivil toplumun Turkiye’de geldigi
yeri gormek ve kamu kurumlarinin yetersiz kaldigi alanlarda sivil toplumun
calismalar yuruterek varlik nedenini gergeklestirip gerceklestirmedigini izlemek
icin Suriyeli siginmacilar konusunda calismalar yapan sivil toplum kuruluslarini
arastirmak hem Suriyeli siginmacilara iliskin gtincel verilerin ve sorun alanlarinin
ortaya konmasi hem de sivil toplum kuruluglarinin bu alanda ne denli etkin
oldugunun ortaya konmasi anlaminda énem arz etmektedir. Bu ¢alisma, bu alana

yapilmasi planlanan mutevazi bir katkiyr amacglamaktadir.

Tarkiye’de Suriyeli siginmacilara yonelik calismalar gergeklestiren ulusal ve
uluslararasi pek ¢ok sivil toplum kurulusu bulunmaktadir. Sivil toplum kuruluslari
incelendiginde uluslararasi sivil toplum kuruluglarinin Tarkiye’de c¢alismalar
gerceklestirirken ulusal sivil toplum kuruluslar ile igbirligi icerisinde ¢alismalar
gerceklestirdigi  gorulmustar. Bu nedenle ulusal sivil toplum kuruluglarinin
incelenmesi, uluslararasi kuruluslarinin calismalari hakkinda da bilgi sahibi
olmayl mimkdn kilmaktadir. Sivil toplum kuruluglarinin sayica fazla olmasi,
uluslararasi sivil toplum kuruluglarinin karmasik yapisi ve tezin yazimi igin sinirli
bir stire d6ngdrulmesi nedeniyle bu tezin kapsami ulusal sivil toplum kuruluslari ile
sinirh tutulmustur. Bu tezin amaci Suriyeli siginmacilarin sorunlarina ¢6zim
bulma amaciyla faaliyet gosteren ulusal sivil toplum kuruluglarinin belirlenmesi,
oynadiklari rolun tespit edilmesi ve bu sorunlarin ¢ozimuinde karsilastiklari

sorunlarin ortaya konmasidir.



BOLUM 1: ARASTIRMANIN BILGILERI
1.1. ARASTIRMANIN KONUSU VE AMACI

Bu calismada, Turkiye’de Suriyeli siginmacilara yonelik faaliyet gosteren sivil
toplum kuruluglari incelenmigtir. Suriyeli siginmacilarin Turkiye’'ye gelmeye
bagsladiklari 2011 yilindan bu yana ulusal ve uluslararasi sivil toplum kuruluslari
bu alanda faaliyet gdstermisler ve kamu kurumlarinin eksik kaldigi noktalarda
Suriyeli siginmacilarin sorunlarini ¢ézmeye calismislardir. Her ne kadar cok
sayida sivil toplum kurulusunun sorunun buyumemesinde ¢ok buylk katkisi
bulunsa da basta kaynak olmak Uzere pek c¢ok konuda sorun yasadiklari da
bilinmektedir. Bunun yaninda sivil toplum kuruluglarina ve onlarin ¢aligmalarina
dair kapsamli ¢alismalarin sinirli olusu, bu alanda bir bilgi eksikliginin dogmasina,
bu durum da koordinasyon problemlerinin ortaya c¢ikmasina neden
olusturabilmektedir. Bu c¢alismada, Turkiye'’de Suriyeli siginmacilara yonelik
faaliyet gosteren wulusal sivil toplum kuruluslari hakkinda genel bilgilerin
toplanmasinin yaninda yapilacak gorismelerle hem sivil toplum kuruluglarinin
hem de Turkiye’de yasayan Suriyeli siginmacilarin sorunlarinin tespit edilmesi

amaglanmistir.
1.2. LITERATUR TARAMASI

Arastirmanin sivil toplum ve suriyeli siginmacilar olmak Uzere iki temel hareket
noktasi oldugunu belirtmek gerekir. Literatlr incelendiginde siginmacilara yonelik
calismalar yapan sivil toplum kuruluglarini, kendilerinin ana eksenlerinden biri
kabul etmis olan calismalara rastlamak mumkindir. Bu c¢alismalardan biri
Dénmez Kara tarafindan gercgeklestiriimigti. 2010 yilinda yapiimis olan tez
calismasi tipki bu g¢alisma gibi siginmacilara yonelik calismalar gergeklestiren
STK’larn ele almigtir. 2010 yihinda yazildigr i¢in 2008 yilina dair veriler
kullaniimistir. Siginma basvurusu sayisi 50.000 olarak belirlenmigtir (Kara, 2010:

116). 2011 yilindan bu yana gergeklesen tarihin en blylk gé¢ dalgasi heniz



yasanmadigi igin konjonkturdeki buylk degisiklikler ele alinamamistir (Kara,
2010). Konuya dair bir diger calisma Duman tarafindan hazirlanmistir. iIHH ve
Multeci-Der’in érneklem olarak segcildigi ¢calismada STK’lar kozmopolit demokrasi
cercevesinde incelenmigtir. Her iki STK'nin siginmacilara yonelik galismalari

ikincil olarak ele alinmistir (Duman, 2012).

Aslihan McCarthy tarafindan gergeklestirilen tez calismasi, Gegici Barinma
Merkezi disinda yasayan Suriyeli ¢ocuklarin egitimlerinde devlet-sivil toplum
iligkisini incelemeyi amaclamistir. Sivil toplum kuruluglari ve kamu kurumlari ile
yapilan milakatlar ile veriler toplanmigtir. Orneklemde yer alan IGAM ve IHH, bu
calisma cergevesinde belirlenen drneklemde de yer almaktadir. Calismanin odak
noktasini egitim konusu olusturmaktadir (McCarthy, 2016). Sezge Cinar
tarafindan yapilan tez calismasi ise isve¢c ve Tirkiye’deki STK'larin Suriyeli
siginmaci krizine bakis agisini ortaya koymayi amaglamistir. Turkiye ve Isveg'te
STK'lar ile mulakatlar yapiimistir. Elde edilen veriler i1siginda iki tlkenin krize

verdigi tepkiler ortaya konulmustur (Sezge Cinar, 2017).

2017 yilinda kaleme alinmis ¢ tez galismasina yazarlari tarafindan kisitlandigi
icin ulasmak ve calismalari incelemek mumkin olmamistir. Kira¢ tarafindan
vakiflar ve yodnetisim konularina odaklandigi 6zetinden anlasilan c¢alisma,
22.08.2020’ye kadar ulasima kapatiimistir (Kirag, 2017). Sever tarafindan
kaleme alinan; siginmacilari ve STK’lari Mersin 6zelinde inceledigi 6zetinden
anlasilan ¢alisma, 21.09.2020 tarihinde kadar erisime kapatiimistir (Sever, 2017).
Bir diger ¢alisma ise “Turkiye’nin Yeni Donem Go¢ Politikalari Kapsaminda Sivil
Toplumun Yeri (Suriye Ornegi)” baghkli tez galigmasidir ve sivil toplum
kuruluslarinin Suriyeli siginmacilara yonelik faaliyetlerinin incelendidi, calismanin

Ozetinden anlasiimaktadir (Yigit, 2017).

2018 yilinda Bayrak tarafindan hazirlanmis olan “Suriyeli Miltecilerin Sosyal
Uyumunda Sivil Toplum Kuruluslarinin Roli: izmir Ornegi” baslikli yiiksek lisans
tez calismasi literatirde guncel bilgiler icermesinden dolayi son derece 6nemlidir.
Calismada Suriyeli siginmacilarla ¢alisan sivil toplum kuruluglarinin galismalari

izmirde bulunan sivil toplum kuruluslari tzerinden ele alinmistir. Sivil toplum



kuruluglarinin bilhassa siginmacilarin sosyal uyumlarinin saglanmasi igin
yaptiklari c¢alismalar incelenirken STK’larin kamu kurumlari ile siginmacilar

arasinda nasill bir iglevi olduguna cevap aranmigstir (Bayrak, 2018).

2018 yihinda kaleme alinan bir diger tez calismasi Durmaz tarafindan ortaya
konan, “Ankara Yerelinde Gegici Koruma Altindaki Suriyelilere Yonelik Projelerde
Sivil Toplumun Yerel Yonetimlerle Isbirligi” baslikli calismadir. Calismada Suriyeli
siginmacilara yonelik calismalar gergeklestiren sivil toplum kuruluslarinin
yaptiklari caligmalarda belediyelerle igbirligi icerisinde olup olmadigi ve bu
isbirliginin seviyesi belirlenmeye calisiimistir. Calisma, Ankara 6zelinde SGDD
tarafindan ve uluslararasi kurumlar tarafindan finansmanin sagladig: projelere
odaklanmistir.  Calismada kamu kurumlari ile telefonla gorismeler

gerceklestiriimis ve literatir taramasi ile veriler elde edilmistir (Durmaz, 2018).

“Suriyeli Multeci Krizi'ni  Yonetmede Turkiye'deki Ulusal Sivil Toplum
Kuruluglarinin RolU” baslikli tez g¢alismasi, 2018 yilinda Demirdag tarafindan
hazirlanmistir. Calisma, Suriyeli siginmacilar konusunda c¢alisan sivil toplum
kuruluglarini ele almasi bakimindan bu calisma ile paralellik gostermektedir.
Benzer bir sekilde 6rneklem olarak ulusal sivil toplum kuruluslar secilmis, ancak
uluslararasi kuruluslarin finansmanlari ile projeler yurtuten SGDD gibi sivil toplum
kuruluglan arastirmanin  disinda birakilmistir.  Sonug¢ olarak arastirmanin
orneklemi sivil toplum kuruluslarinin veri paylasmayi reddetmesi Uzerine Deniz
Feneri, Hayrat Vakfi, Hiidayi Vakfi, IHH olarak belirlenmistir (Demirdag, 2018).

2018 yihinda ortaya konan “Rethinking State and Civil Society Relations In
Turkey: An Analysis On Migrant Health” baslikh tez calismasinda Ok, Suriyel
siIginmacilara yonelik saglk hizmetleri konusunda galismalar yuraten sivil toplum
kuruluslarini incelemistir. Saglik alaninda g¢alisan sivil toplum kuruluslarinin sinirli
olusu ve oynadiklari rol ortaya konmaya caligiimistir. Calisma kapsaminda sivil
toplum kuruluslarina saglik hizmeti veren kurumlarda gézlem yapilmis ve bu
kurumlarda gorev yapan doktorlar, saglik galisanlar ile gérismeler yapilmigtir.
Bunun vyaninda akademisyenler, gonulliler ve sivil toplum kuruluslar ile

gorusmeler de gergeklestiriimistir (Ok, 2018).



“Civil Society's View About Turkey's Migration and Asylum Policy and Syrian
Refugee Crisis” adli c¢alismasi ile Rozsypalova, 2018 yilinda Suriyeli
siginmacilarla birlikte tartisma konusu haline gelmis olan go¢ ve siginmaci
politikasinin sivil toplum nezdinde nasil degerlendirildigini ortaya koymustur.
Suriyeli siginmacilarin tabi oldugu yasal duzenlemeler incelenmigtir. Sivil toplum
kuruluslan temsilcileri ile yapilan goérusmelerle elde edilen veriler Uzerinden sivil
toplumun go¢ ve siginmacilar konusundaki gorusleri belirlenmeye caligiimigtir

(Rozsypalova, 2018).

Bu galismanin konusuna paralel kaleme alinmig makaleler de incelenmistir. Kaya
tarafindan ele alinan calisma, Suriyeli siginmacilarca kurulmus derneklerin
perspektifinden Tlrkiye’de siginmacilik deneyimini ortaya koymayi amaclamistir.
Sanliurfa’nin érneklem olarak secildigi calismada Suriyeli siginmacilar tarafindan
kurulmus derneklerle yapilan gérusmeler ve odak grup ¢alismalari ile ilgili veriler
toplanmistir (Kaya, 2015). Apak tarafindan gergeklestirilen bir diger ¢alisma da
Kaya gibi Suriyeli gocmen STK’lari odak noktasi olarak segmistir. Bu calisma

literatlir Gzerinden gergeklestiriimistir (Apak, 2016).

Tark, 2016 yilinda gergeklestirdigi ¢alismasinda Suriyeli siginmacilara yonelik
faaliyet gosteren STK’lari incelemigtir. Calisma, literatir ve STK'larin internet
sitelerinden edinilen bilgiler Uzerinden gercgeklestirilmigtir (Turk, 2016). Guran
Yigitbas! ise siginmaci ve mudltecilere yonelik faaliyet gdsteren Miilteci-Der’in
medyada ne kadar ve ne sekilde yer aldigini inceleyerek medyanin siginmaci ve
multecilere bakis acgisini sivil toplum perspektifinden degerlendirmigtir. 1 Ocak
2015-1 Ocak 2016 arasinda medyada yer alan haberlere ydnelik igerik analizi
gerceklestiriimistir (Guran Yigitbasi, 2016). Altay, Alhamoud ve Dedeoglu
tarafindan kaleme alinan bir diger makalede siginmacilarin STK’lardan aldiklari
hizmetlere ydnelik memnuniyet duzeyleri belilenmeye c¢alisiimistir. Bu amacla
Hatay, Kilis ve Gaziantep’te ikamet eden 384 Kkisi ile anket calismasi
gerceklestiriimis ve elde edilen verilerin analizi ile STK'larin hizmetlerinden ne
derece memnun olduklari ortaya konmustur (Altay vd., 2017). Cebi tarafindan
gerceklestiriien c¢alismada ise, STK’larin Suriyeli siginmacilara yoénelik

gercgeklestirdikleri caligmalar ve projeler ele alinmigtir. Ulusal ve uluslararasi
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kuruluslarin ele alindigi ¢calismada STK'larin internet sitelerinden elde edilen
verilerin yaninda yapilan gorusmelerin sonucunda elde edilen veriler
kullanilmistir. Calismada, IHH én plana cikarilmis ve Suriyeli siginmacilara

yonelik buyuk projeler urettigi tespitine yer verilmistir (Cebi, 2017).

Usanmaz tarafindan 2009 yilinda gerceklestirilen “Gog, Multeciler ve STK’lar”
baslikli yuksek lisans tezi literatirde siginmacilar ve sivil toplum kuruluslarini ana
eksen kabul eden caligmalardan biridir. Ancak, calisma incelendiginde sivil
toplum kuruluslarinin gok kisith olarak galigmada yer aldigi gorulmustur. Bunun
yaninda go¢ ve siginmacilik/multecilik olgulari egemenlik ve yurttaghk kavramlari
uzerinden degerlendiriimigtir. AB ve BM ulusUsti kurumlar olarak
siginmaci/multeci calismalari kapsaminda ele alinmistir. BM ile birlikte galisan
STK'lara kisaca deginilmistir. Turkiye’de siginmaci ve mudlteci sayisinin sinirli
oldugu bir dénemde yapiimis olmasi nedeni ile AB sinirlari igerisindeki multeci

kamplari incelenmistir (Usanmaz, 2009).

Literatlr incelendiginde yapilan tez ¢alismasinin 6zellikle STK’larda gorev alan
kisiler ile gerceklestirilen gorusmelerden toplanacak verileri kullaniyor olmasi ve
guncel olmasi noktasinda literatire katki saglayacagi dusunilmektedir.
Guncellik, zaman akmaya devam ettigi surece her ¢alisma igin belli bir sire
gecerli olacaktir. Fakat literatur incelendiginde 2011 yilinda gerceklesen Suriyeli
siginmaci goégclinden sonra konuyu sivil toplum kuruluglarinin perspektifinden
inceleyen tez g¢alismalarinin bulundugu belirlenmigtir. Ancak bu calismalardan bir
kismi uluslararasi kurumlar tarafindan saglanan fonlari kullanan sivil toplum
kuruluslarina odaklanirken bir kismi ise tersine uluslararasi kuruluglar tarafindan
fonlanan ulusal sivil toplum kuruluslarini calismanin kapsami disinda birakmistir.
Bu calismada ise ulusal sivil toplum kuruluslarinin uluslararasi sivil toplum
kuruluslan tarafindan fonlanip fonlanmamasi bir kriter olarak gdézetilmemigtir.
Ayni zamanda yalnizca gorusme sansi bulunan sinirh sayidaki sivil toplum
kurulugsu degil, calismalarina ulasilabilen tum sivil toplum kuruluslarinin
caligmalari arastirma kapsaminda incelenmistir. Bu anlamda bu tez ¢alismasinin

kendisinden sonra yapilacak ¢alismalara gérece guncel bir ¢gergeve olusturmasi
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ve ulusal sivil toplum kuruluglarinin c¢aligmalari hakkinda bir bakis agisi

saglanmasi temel amag olmustur.

1.3. ARASTIRMANIN METODU

Bu calisma, Turkiye'de faaliyet gosteren ulusal sivil toplum kuruluslarinin Suriyeli
siginmacilara yonelik yurattikleri ¢aligmalara iligkin tuttuklari raporlar, Suriyeli
siginmacilara yonelik hazirladiklart c¢aligsmalara iliskin raporlar ve Suriyeli
siginmacilara yonelik calismalarda yer almig, sahada caligsmig, sivil toplum
kurulusu Uyeleri ile yapilan goérismelere dayanmaktadir. Calisma, sivil toplum
kuruluslarinin faaliyetlerinin ve sorunlarinin belirlenmesi amacini tasiyan nitel bir
calisma olup, sivil toplum kuruluslari ve kamu kurulusglar tarafindan tutulmus
istatistiklere yeri geldikge, glincel tablonun ortaya konmasi amaciyla ikincil veriler

olarak yer vermigtir.

Arastirma sonucunda cevap bulunmasi hedeflenen temel soru, Suriyeli
siginmacilar sorununda ulusal sivil toplum kuruluglarinin Gstlendigi rolin ne
oldugudur. Arastirma sonunda cevaplanmasi beklenen diger arastirma sorulari
ise su sekildedir: Sivil toplum kuruluslan Suriyeli siginmacilara hangi alanlarda
hizmet gotirmektedir? Sivil toplum kuruluslarn Suriyeli siginmacilara yonelik
calismalarinda kamu kurumlariyla igbirligi iginde midir? Sivil toplum kuruluslar
Suriyeli siginmacilara yonelik ¢alismalarinda diger sivil toplum kuruluslar ile
isbirligi icinde midir? Sivil toplum kuruluslari Suriyeli siginmacilara ydnelik

calismalarinda ne gibi sorunlarla karsilasmaktadirlar?

Tarkiye’de Suriyeli siginmacilara yonelik calismalar gergeklestiren ulusal ve
uluslararasi pek c¢ok sivil toplum kurulusu bulunmaktadir. Sivil toplum kuruluslari
incelendiginde uluslararasi sivil toplum kuruluslarinin Turkiye’de ¢alismalar
gerceklestirirken ulusal sivil toplum kuruluslar ile igbirligi icerisinde galigmalar
gerceklestirdigi  gortulmustir. Bu nedenle ulusal sivil toplum kuruluglarinin
incelenmesi uluslararasi kuruluglarinin galigsmalari hakkinda da bilgi sahibi olmayi
mumkudn kilmaktadir. Sivil toplum kuruluglarinin sayica fazla olmasi, uluslararasi

sivil toplum kuruluglarinin karmasik yapisi ve tezin yazimi i¢in sinirli bir sire
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ongorulmesi nedeniyle bu tezin kapsami ulusal sivil toplum kuruluglari ile sinirli

tutulmustur.

Arastirmanin verileri dogrudan sivil toplum kuruluslarindan toplanmistir. Suriyeli
siginmacilar, ¢ok kisa surede ¢ok yogun bir zorunlu gobg¢un parcasi olarak
Tarkiye’ye geldikleri icin pek ¢ok sorunla kargilasmislar ve insanlik draminin bir
parcasi haline gelmislerdir. Bu nedenle dogrudan siginmaci ve multecileri hedef
almayan pek c¢ok sosyal yardimlasma odakli sivil toplum kurulusu, Suriyeli
siginmacilara yonelik caligsmalar gergeklestirmistir. Arastirmacinin  kendi
imkanlari ile tespit ettigi pek cok ulusal sivil toplum kurulusu®, Suriyeli

siginmacilara yonelik ¢calismalar gergeklestirmistir.

Arastirmanin bir sinirhiligi, daha sonra yeniden Uzerinde durulacagi Uzere sivil
toplum kuruluslarinin batge sinirliliklari nedeni ile her zaman faaliyet raporlari ya
da proje raporlarini basili olarak yayinlamamalaridir. Basili yayin yapmanin
fazladan maliyet dogurmasi ve sinirli butgeleri ile mimkuin oldugunca ¢ok kisiye
ulasma hedefinde olan sivil toplum kuruluslari faaliyetlerini web sayfalarindan ilan
etme ve ayrintilarini web sayfalarinda paylasma yoluna gitmislerdir. Bu nedenle
bu calismada sivil toplum kuruluslarinin galigmalar ile ilgili bilgilerin dnemli bir

bdlumu sivil toplum kuruluglarinin web sayfasindan elde edilmigtir.

Arastirmanin bir diger sinirlih@i, sivil toplum kuruluslarinin gérisme yapmak
konusunda goésterdikleri isteksizliktir. Sivil toplum kuruluslarinin pek cogu ile
gerek mail Uzerinden gerek telefon Uzerinden gerekse dogrudan kurulus
ziyaretleri ile iletisime gecilmeye calisiimistir. Ancak sivil toplum kuruluglarindan
pek ¢cogu gorisme yapma talebine olumlu cevap vermemistir. Israrli goérisme
talepleri net bir cevap verilimeden devamli olarak degerlendiriime agsamasinda

birakilmistir. Bu durum bu sivil toplum kuruluglarinin veri paylasma konusunda

! Multecilerle Dayanisma Dernegi, iltica ve Gé¢ Arastirmalari Merkezi, Miilteci Haklari Merkezi, Gég Edenler
Sosyal Yardimlasma ve Kiiltir Dernegi, insan Haklari Dernegi, iHH insani Yardim Vakfi, Mazlumder,
Siginmaci ve Gdécmenlerle Dayanisma Dernegi, Hayata Destek Dernegi, Cansuyu Dernegi, insan Kaynagini
Geligtirme Vakfi, Agik Toplum Vakfi, Sivil Toplum igin Destek Vakfi, Mavi Kalem Dernegi, Akademi Lisan ve
iimi Aragtirmalar Dernegi, Yuva Dernegi, Basak Sanat ve Kiiltiir Vakfi, lyilik Der, Miilteci Destek Dernegi,
Multeciler Dernegdi, Miltecilerle ve Siginmacilarla Yardimlasma Dernegi bu sivil toplum kuruluglarindan
yalnizca birkagidir.
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isteksiz olduklari ya da yogun bir sekilde vyuruttukleri calismalar arasinda

gOrisme yapmak igin yeterli zamanlari olmadigi seklinde yorumlanmigtir.

Ulusal sivil toplum kurususlari arasindan dért sivil toplum kurulusu belirli kriterlere
gore secilmis ve 6rneklem olusturulmustur. Sivil toplum kuruluglarinin segiminde
g6z 6nunde bulundurulan kriterlerden biri s6z konusu sivil toplum kuruluglarinin
saha calismalar ile Suriyeli siginmacilara yonelik calismalar
gerceklestirmeleridir. Bu kritere gére, lyilikhane ve Yerylizii Cocuklari segilmistir.
Bu derneklerin secilmesinin bir nedeni de bu derneklerle iletisime gecildiginde
gorusme talebinin kabul edilmesidir. Multecilerle Dayanisma Dernegi (Multeci-
Der), iitica ve Goc¢ Arastirmalari Merkezi (iGAM), Milteci Haklari Merkezi,
Siginmaci ve Gocmenlerle Dayanisma Dernegi (SGDD) goérisme taleplerine
olumlu yanit vermemislerdir. Bu nedenle zorunlu olarak ¢alisma kapsami diginda
birakilmiglardir. Ancak buna ragmen c¢alisma icerisinde gereken yerlerde bu

kuruluglara da referans verilmistir.

Ornekleme eklenen diger iki sivil toplum kurulusu, her ne kadar siginmaci ve
miltecilere yonelik faaliyet ylritmek amaciyla kurulmus olmasa da Suriyeli
siginmacilara yénelik yogun calismalar gergeklestirmis olmalari nedeni ile insan
Haklari ve Mazlumlar igin Dayanigsma Dernegi (Mazlumder) ve iHH insani Yardim
Vakfrdir. Calisma yukarida belirtilen dort sivil toplum kurulusunun Suriyeli
siginmacilara yonelik gergeklestirdikleri galismalarin raporlarinin incelenmesi ve
sahada calismig Uyelerle yapilacak gorusmeler sonucu elde edilen verilere
dayanmaktadir.  Yapilan gorusmelerin  kayitlari  arastirmaci  tarafindan
¢ozumlenmigtir. Cozumlenen gorusme kayitlari analiz edilmis, sivil toplum
kuruluslarinin Suriyeli siginmacilara yonelik calismalari ve karsilasilan sorunlarin

belirlenmesi amaciyla ¢alismanin ana amaglari dogrultusunda kullaniimigtir.
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BOLUM 2: ARASTIRMANIN KAVRAMSAL VE KURAMSAL GERGEVESI
2.1. GOG, GOCMEN, SIGINMACI VE MULTECILIK

Gog; insanlarin sosyal, ekonomik, siyasi veya dogal nedenlerden dolay! cografi
olarak yer degistirmesidir. Bu tanim yalnizca genel bir gergceve olusturmak
amaciyla yapilmistir. Fakat go¢, bundan ¢ok daha karmasik bir sirectir. Gog,
yalnizca cografi degil psikolojik ve sosyolojik boyutlari da olan bir olgudur. Gé¢ —
ic ya da dis- bir topluluk yasamina gegisi ve her turli degisimi ihtiva eder
(Adiglzel, 2016: v-3). Gog; insanlarin kendi secgimlerinin sonucu olarak ortaya
cikabilecegi gibi bir zorunluluk sonucu da gerceklesebilir. iradi gég, kisilerin daha
iyi bir hayata sahip olmak amaciyla yer degistirmesi iken zorunlu gog, sosyal ya
da siyasi olaylar sonucu insanlarin yasadiklari yeri terk etmek zorunda kalmasidir
(Ekici ve Tuncel, 2015: 14). Her ne kadar zorunlu ve iradi olmak Uzere ikiye
ayrilsa da aslinda iradi gé¢ dahi icinde bir zorlama barindirmaktadir. Gogmen
ekonomik saiklerle hareket ediyor olsa dahi ekonmik kosullarin zorlamasindan

bahsetmek mumkundir (Usanmaz, 2009: 65).

Go6¢ kurami igerisinde gogler, dizenli go¢ ve duzensiz go¢ olarak iki grupta
toplanmaktadir. Gog¢menlerin  yasalar ¢ercevesinde gergeklestirdikleri yer
degistirme hareketi dizenli gb6¢ iken, goécmenlerin  yasa-disi yollarla

gerceklestirdikleri yer degistirme hareketi ise dlizensiz goctur (Adigizel, 2016: 4).

Go6¢ olgusuna yonelik siniflandirmalardan  biri  de i¢ gog¢-dis  go¢
siniflandirmasidir. i¢ gdg, kirdan kente gog olarak degerlendirilebilir. i¢c géctin her
zaman bu sekilde iglemesi gerekmez. Kirdan yabanci ulkelere de gogler
gerceklesmektedir. Ama istatistiksel olarak i¢ go¢ ¢ogunlukla kirdan kente dogru
gerceklesmektedir. Dis go¢ ise ¢ogu zaman kirdaki veya kentteki alt ile orta

sinifin Ulkeden ayrilmasi ve baska bir Ulkeye yerlesmek amaciyla gitmesi
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seklinde gerceklesir. Bu durum, gogun daha iyi hayat standartlari igin yer
degistiren en alt siniftan insanlar tarafindan gerceklestirildigi disuncesi ile tam
olarak ortismemektedir. Zira en alt sinif gogu zaman bulundugu yerden i¢ go¢
icin dahi ayrilacak imkanlara sahip degildir. Orta sinif hem egitimli hem de daha
iyi bir yasam hedefinde oldugu i¢in i¢ ve dig gocgu en fazla gergeklestiren grubu
olusturmaktadir denebilir. Yine ayni sekilde egitimli insanlarin da bazen daha iyi
bir hayat standardi bazen de guvenlik ve gelecek endiseleri gibi gerekgelerle
disariya gog ettikleri gorulmektedir. Bu grup go¢, daha ¢ok ‘beyin go¢l’ olarak
adlandiriimaktadir. Dolayisiyla bu durum, gog¢un sadece ekonomik endigelerle

gerceklestiriimedigini de ortaya koymaktadir (Usanmaz, 2009: 58).

Go6¢ olgusu karmasik bir slrectir. Ayni zamanda pek ¢ok sosyal bilim dalinin
¢ozUmlemeye calistigi bir olgudur. Literatirde gog¢u ve sebeplerini agiklamak
amaciyla ortaya atilmig ¢ok sayida gog teorisi bulunmaktadir. Ravenstein’in Gog¢
Kanunlari, 1871 ve 1881 yili ingiliz niifus sayimlari tizerine kurulmus ve yedi gé¢
kanunu taretilmigtir. Gogmenler ¢odunlukla kisa mesafelere goc¢ ederler, goc
cogunlukla kirsaldan kente dogdru gerceklesmektedir, kentin getirisinden fayda
saglamak baslica amagtir, her go¢ dalgasi bir bagka go¢ dalgasini tetikler, Uzun
mesafeli gogler dogrudan buyuk endustri kentlerine yonelir, kent sakinleri gdce
daha az egilimlidir, kadinlar erkeklere gore gbogce daha fazla egilimlidir (Bulak,
2015: 24-25). Neoklasik Go¢ Kurami; gocl tamamen ekonomik nedenler ve birey
uzerinden ele alir. Fayda kurami Uzerinden bir go¢ analizi yapilmaya c¢aligilir
(Bulak, 2015: 19).

Yeni Ekonomi Kurami; 1990°’li yillarda Oded Stark tarafindan ortaya atilmigtir.
Kuram, gbé¢ kararinin aile tarafindan alindigina dikkat ceker ve neoklasik
yaklasimin bireyselciligini reddeder (Bulak, 2015: 19). ikiye Bolinmis Emek
Piyasasi Kurami; duslk Ucret karsiliginda calisacak isgucune talep oldugu
muddetge go¢ devam edecektir. Bu kurama goére kisi emeginin karsiliginda en
cok fayda elde ettigi yere dogru hareket eder (Bulak, 2015: 20-21). Gdg
Sistemleri Kurami; gdé¢ olgusuna interdisipliner yaklasir. Gége neden olan
toplumsal aglar inceler (Bulak, 2015: 21). Dinya Sistemi G6¢ Kurami’na gore

uluslararasi gog¢, kapitalizmin dogal bir sonucudur. Merkez-¢evre ulkeler
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tanimlamasini esas alan kuram, c¢evre Ulkerin go¢ aracihdi ile merkez ulkeler

tarafindan somuraldiguna savunur (Bulak, 2015: 22-23).

itme-cekme kurami, géciin ortaya ¢ikmasina neden olan itici ve cekici nedenleri
ortaya koymustur ve dort temel faktdr belirlemistir: Yasanan yerle ilgili faktorler,
gidilmesi dusunulen yerle ilgili faktorler, ise karisan engeller, bireysel faktorler
(Bulak, 2015: 26-28). Kesisen Firsatlar Kurami, sosyal aktor olarak gogmeni 6n
plana cikarir. Gé¢gmen davranisini etkileyen faktorler; go¢ edilecek mesafe, goc

edilecek yerdeki imkanlar ve bu imkanlarin bollugudur (Bulak, 2015: 28).

Go¢ Sistemleri Kurami’'na gore iki ulke go¢cmen degisimiyle bir go¢ sistemi
olusturur. Go6¢ alan ve go¢ veren ulke arasinda gocten once de bir iligki
bulunmaktadir. iki tlke cografi olarak yakin olabilir, bu iliski sémiirli dénemine,
askeri isgale ya da tarihsel iliskilere dayanabilir (Bulak, 2015: 28-29). iligkiler Agi
Kurami, go¢ akiminin kendisinden ¢ok gdc¢cmenlerin olusturduklar aglara
odaklanmaktadir. Eski gogmenler, yeni go¢gmenler ve yerli halk arasinda kurulan
bu iligkiler agi, baglantilar olusturulmasina ve yeni go¢ dalgalarinin olugsmasina
olanak saglar (Gurkan, 2006: 32).

Hareketlilik Gegis Kurami, gunimuzde yasanan goéglerin modernlesmenin bir
parcasi oldugunu savunur. Toplumlarin gelismiglik duzeyi ile go¢ hareketleri
arasindaki iligki agisindan bes asama vardir: geleneksel toplumda gog, erken
gecis toplumunda gog, gec gegis toplumlarinda gog, ileri toplumda gog, gelecegin
stper ileri toplumunda gé¢ (Ozcan, 2016: 197-198). Davranissal Kuram, go¢
kararinin hedef Ulkeden beklentiler Uzerine gergeklestigini savunur. Buna gore
var olan gercek imkanlardan ¢ok, kisinin hedef Glke hakkindaki tasavvuru go¢
kararinin alinmasinda etkilidir. Sosyal Sistemler Kuramr’na goére, kisi daha iyi bir
hayata sahip olmak amaciyla hareket eder. Buna gére hak ettigini disindugu
prestije ve glce sahip olamadigi yerden, sahip olacagini diastindugu yere dogru
hareket eder (Ozcan, 2016: 203). Sosyal Sermaye Kuramina gdre sosyal
sermaye go¢ kararinin alinmasinda basat éneme sahiptir. Sosyal iligkiler, sosyal
sermayeyi olusturur (Ozcan, 2016: 204).
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Uluslararasi gog, surekli ya da belirli bir sureligine yasamak i¢in bir Glkenin siyasi
sinirlarini asarak baska bir Ulkeye gecmeyi ifade etmektedir (Adigizel, 2016: v).
Ulus devletler uluslararasi gogu egemenlik haklarina kargi bir saldiri olarak

degerlendirmekte ve buna ydnelik tedbirler gelistirmektedir (Adigltzel, 2016: 9).

2004 tarihli 100 No’lu Birlesmis Milletler Yuratme Komitesi kararina gore kitlesel
siginmanin varhgindan s6z edebilmek icin uluslararasi bir sinira dogru dikkate
deger sayida insan hareketliliginin olmasi, bu hareketliligin hizl bir varisla devam
etmesi, ev sahibi (karsilayan) devletin yakin dénemde mevcut bireysel siginma
prosedurlerini uygulayamayacak hale gelmesi gerekmektedir. Bu unsurlari igeren
kitlesel akinin suregelir hale gelmesi durumunda gegici koruma saglanmaktadir.
Gegici koruma, kitlesel akin olaylarinda acil ¢ézimler bulmak Uzere gelistirilen bir
koruma bigimidir. Devletlerin geri gondermeme yukumltlUkleri ¢ercevesinde
kitleler halinde tlke sinirlarina ulasan kigilere, bireysel statu belirleme iglemleri ile
vakit kaybetmeden, uygulanan pratik ve tamamlayici bir ¢ézim yoludur (H//goc,
2019a).

insanlar bireysel olarak mense (ilkelerinden c¢ikip baska bir lilkeye siginma
talebinde bulunduklarinda mdulteci olma kosullarini saglayip saglamadiklari her
bir birey 0zelinde degerlendirilir. Ancak toplu go¢ hareketleri s6z konusu
oldugunda BMMYK ve hedef Ulkeler tek tek degerlendirmede bulunmak yerine bu
goc¢ dalgasi ile gelen herkesi multeci, siginmaci ya da gegici koruma altindaki Kigi
olarak kabul etmektedir (ineli Ciger, 2016: 67).

Adiguzel’e gore gegici korumanin U¢ temel unsuru vardir: Guvenli topraklara
erigsime izin verilmesi, geri gdnderme yasaginin uygulanmasi, temel ve acil insani
ihtiyaclarin karsilanmasidir (Adiguzel, 2016: 15). Suriyeli siginmacilar Turkiye’ye

sigindiginda bu hukumler uygulanmis ve gegici koruma statusu verilmigtir.

Bulundugu yeri kendi rizasiyla terk ederek baska bir yere, yasal dizenlemelere
uygun olarak, uzun sdre bulunmayi hedefleyerek giden kisiye go¢cmen denir
(Deniz, 2014: 177). Gégmenler yanlarinda tim yasamlarini tasir. Bu da hem
gittikleri mekanin gogmeni degistirecegini hem de gocmenin gittigi mekani
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donusturecegini anlatir (Adiguzel, 2016: v-3). Go¢ eden bireyler, yeni bir
toplumsallagsma surecine tabi tutulurlar. Kimliklerini ve aidiyet kaliplarini
sorgulayan go¢cmenler, kendilerine yeni degerler edinirler. Var olan kimlik ile go¢
edilen vyerde ediniimesi beklenen kimlik birbirinden ne kadar farkhysa

toplumsallasma sureci de o kadar sorunlu ve geg olur (Adiguzel, 2016: 51).

Kacak gocmen, bulundugu ulkede, Ulkenin yasal duzenlemelerine aykiri bir
bicimde bulunan kigidir. Ulus-devletler egemenlik haklari geregi Ulkesinde hangi
kosullari saglayan Kkisilerin yasal olarak bulunabilecegini belirlemektedir. Kisi,
ulkeye yasadigi yollarla girip kagak go¢gmen durumuna dugebilecedi gibi, yasal
yollarla girip, yasal izinlerini doldurduktan sonra terk etmeyerek de kagak gogmen
haline gelebilir. Kagak go¢menler, ulkelerin go¢ politikalarinda degisiklige
gitmelerine neden olmustur. Ozellikle kagak gdcmenlerin hedef lilke olarak sectigi
ulkeler vize uygulamalarinda kati kurallar getirerek bu durumla bas etmeye
calismaktadir. Kagak go¢menlik yalnizca daha iyi yasam sartlari igin ekonomik
nedenlerle go¢ edenler igin degil, politik baskilar ve savas ortamindan kagmaya
calisan Kisiler icin de ¢cogu zaman s6z konusu olmaktadir (Usanmaz, 2009: 68-
69).

Kagak go¢menler, bir yandan yasal prosedirleri hige saydiklari igin Ulkeler
tarafindan istenmezken diger yandan isglcu piyasasl acgisindan ucuz ve
sigortasiz emek gucu olarak gorulmekte ve tercih edilmektedir. Bu durum ulus-
devletler icin uygulama ve soylem duzeyinde celiskiler dogmasina neden olur. Bir
yandan ulus devlet kendini korumak igin kapal kalmali ve siki bir go¢ politikasi
uygulamalidir. Ote yandan ucuz isglicli ile piyasanin bilyimesi de istenen bir
olgudur. Bu durumda soylemde kagak gogmene karsi olundugu, uygulamada g6z

yumuldugu paradoksal manzaralar ortaya ¢ikmaktadir (Usanmaz, 2009: 69-70).

Multeci; 1951 Sozlesmesi’ne ek 1967 ProtokolU tarafindan gergevesi belirlenen
bir hukuki statudir. Buna goére irki, dini, taabiyeti, belli bir sosyal gruba
mensubiyeti veya siyasi dusunceleri sebebi ile hakli nedenlere dayanarak zulim
korkusu duyan ve bu sebeple vatandagi oldugu ulkeyi terk eden veya diplomatik

korumasindan vyararlanamayan kisiye mudulteci denir (Multecilerin  Hukuki
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Statiisiine lligkin 1967 Protokolii, 1967). Mdltecilik statlisinin en biyik
guvencesi geri gondermeme ilkesidir. Mdultecilik statisu, alindigr Ulkenin
diplomatik korumasini da icermektedir. Bu diplomatik koruma 6zellikle multecilik
statlUsunin olmazsa olmazi seyahat hakkini da icermektedir. Maultecilik
statistnun icerdigi diplomatik koruma devletsizlikle multecilik arasinda hakka

ulasmada buyuk bir fark olmasina neden olur (Usanmaz, 2009: 76-77).

Siginmaci, milteci olma satlarini maddi olarak saglayan fakat hentz mudlteci
statusl kazanmamis Kisi olarak tanimlanabilir. Multecilik hukuki bir statu
oldugundan belirli sebeplerle bagka bir Ulkeye siginan kisi oncelikle siginmacidir.
Siginmacilik, insan Haklari Evrensel Beyannamesi ile tiim insanlara taninmig
haklardandir. Siginmacihgin dayandigi en blyuk givence de geri gdndermeme
ilkesidir. Buna go6re, siginmaci hakli gerekgelerle kactigi ulkeye geri
gonderilemez. Ancak bu ilke siginmacinin uguncu bir ulkeye gonderiimesine ya

da sinirdisi edilmesine engel degildir (Usanmaz, 74-75).

Ulke icinde yerinden edilmis kisiler ise; silahli ¢atisma, siddet, insan haklari
ihlalleri, dogal felaketler sonucu Ulke sinirlari igerisinde kalarak ikamet ettigi
bdlgeleri terk eden Kkigilerdir. Birlemis Milletler Multeci YUksek Komiserligi
verilerine gore 2017 yilh sonunda dunyada zorla yerinden edilmis 68,5 milyon
insan bulunmaktadir. Bunlarin 25,4 milyonu mdulteci, 40 milyonu Ulke icinde

yerinden edilmis kisiler, 3,1 milyonu siginmacidir (H//unhcr, 2019a).
2.1.1. Turkiye’de Gog¢ Suregleri

Tarkiye’nin  gbég¢ tarihinin incelenmesinde Osmanli Devleti’'nin go¢ tarihinin
incelenmesi ile baglanmasi gerekmektedir. Turkiye Cumbhuriyeti, Osmanli
Devlet’inden alinan geleneksel yonetim bakis agilarini devam ettirmigtir.
GUnUmuzde Suriyeli siginmacilarin Tarkiye’de bulunmasi mesrulastirilirken dahi

Osmanli Devleti’'nin gog tarihine sik sik atif verilmektedir.

Osmanli Devleti'nde gogler incelenirken go¢ ve iskan olarak iki baglk altinda

inceleme yapmak mimkindir. Osmanl Devleti’'ni 6nceleyen Turk devletleri
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Tarkmen asiretleri Batiya dogru ilerlemeleri konusunda yonlendirilmiglerdir.
Osmanli Devleti ile birlikte Batiya yonelik bu ilerleyis devam ettirilmek istenmistir.
Bizans topraklarina dogru genislemek isteyen Osmanli Devleti, genisledigi
alanlarda hakimiyetini kalicilagtirmak igin bazi aileleri, bu ele gecirdigi bolgelere
yerlestirme yoluna gitmistir. “U¢” olarak tabir edilen Bizans ve Rumeli topraklarina
Osmanli Devleti Turkmenleri yerlestirme politikasi izlemistir. Ozellikle 16. ve 17.
Yuzyil bu iskanlarla yerlestirilen kisilerin sayica en fazla oldugu yillar olmustur

(Erdogan ve Kaya, 2015: xxv-xxvii).

Go¢ Idaresi Genel Mudirligu tarafindan hazirlanan kitapgikta Osmanli Devleti
doneminde yaganan kitlesel siginma hareketleri yer almigtir. Bunlar; 1492
Sefarad Yahudilerinin siginmasi, 1849'da Macar Ozgiirliik Savasi’'ni kaybettikleri
icin multeci durumuna disen yaklasik 3000 Macar'in Osmanli Devleti’nden
siginma talebinde bulunmasi, 1917 yilinda Bolsevik ihtilali'nin ardindan 135.000
kisinin, Osmanli Devleti'ne siginmasidir (GIGM, 2015: 9-10).

15. Ylzyllda baslayan Sefarad Yahudilerinin Osmanli Devletine siginmalari
uzunca bir sture devam etmistir. Osmanli Devleti, kendilerine siginan Seferad’lari
topraklarina kabul etmistir. Sefarad Yahudileri de kulturleri ve bilgi birikimleri ile
Osmanl Devleti icerisindeki gesitlilige buyuk bir katki yapmislardir (Erdogan ve
Kaya, 2015: xxix). Osmanl Devleti’nin son donemlerinden itibaren iskan politikasi
ile Balkanlara ve Kafkasya'ya yerlestirilen Turkler, bu topraklarin kaybedilmesi ve
Anadolu nUfusunun homojenlestiriimesi icin zorunlu ve gonulli goge tabi
tutulmustur (Adiguzel, 2016: 35). Kinnm’dan yasanan gogler, Osmanli Devleti go¢
tarihninde 6nemli bir yere sahiptir. 1783’te baslayan gogler, 1856’da kitlesel bir
hale donusmustur. Kirnm goé¢cmenlerinin sayisinin toplamda yaklasik 1 milyon
oldugu tahmin edilmektedir. Her ne kadar sayisal olarak ozellikle yasandigi
dénemdeki nufus géz onlune alindiginda ¢ok buyuk bir kitle olarak gorinse de
uzun yillar boyunca yavas yavas devam ettigi igin buyuk bir dalga olarak

gerceklesmemistir (Erdogan ve Kaya, 2015: xxx-Xxxxi).

1862-1864 yillari arasinda Kafkasya’dan gerceklesen gogler de cgesitli etnik

gruplara mensup Kigilerin Osmanl topraklarina gerceklestirdikleri gogler olarak
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yasanmistir. Bu goglerle Cerkes bolgesinden gelen farkh etnik gruplardan
insanlar Osmanl topraklarina yerlestirilmistir. Bunu izleyen 1878 yilinda Balkan
topraklarinin kaybedilmesi ve bu topraklarda yeni kurulan devletlerin kendilerini
ulus devlet olarak tanimlamasi Uzerine bu bolgelere daha once yerlegtirilen
Tarkmenler Osmanli topraklarina go¢ etmeye baslamislardir. Balkanlardan
yasanan bu gocu Balkan Savaslari sonrasi yasanan kitlesel gogler takip etmistir.
Bu donemde c¢ok yuksek sayida go¢cmen yer degistirmek zorunda kalmistir

(Erdogan ve Kaya, 2015: xxxi-xxxii).

1923’te Yunanistan ile Turkiye arasinda imzalanan nufus mubadelesi anlasmasi
ile Turk topraklarinda bulunan Rum Ortodoks dininden Turk uyruklari ile Yunan
topraklarinda bulunan Musliman dininden Yunan uyruklarinin zorunlu gogu
kararlagtinlmigtir.  Bu go6¢, anlasmaya dayandigi ve sistemli olarak
gerceklestirildigi icin go¢ tarihinde nispeten planh gergeklestirilen gdglerden biri
olmustur. Ancak her seye ragmen zorunlu bir go¢ olmasi ve Kkisilerin mal
varliklarini, komsularini, ge¢mislerini geride birakmalari gereken durumlari
dogurmasi da kacinilmaz olmustur. Nufus muabadelesi 6zellikle resmi tarih
yaziminda bir basari olarak ifade edilse de nifusun homojenlestiriimesi igin bir
grup insanin goge tabi tutulmasi ne kadar bir basari olabilir sorusunu da akillara
getirmektedir (Macar, 2015: 176-188).

Turkiye, son yillarda go¢ veren Ulke konumundan gog alan bir Ulke konumuna
gecmistir. Ozellikle Orta Dogu'dan gelen goc¢ dalgalar Turkiye'yi hedef Ulke
haline getirmigtir (Erdodan ve Kaya, 2015: 11). Turkiye'ye yonelen kitlesel gogler
U¢c ana baslk altinda incelenebilmektedir. Bunlar; 1989°da Turk kokenli
Bulgaristan vatandaslarinin gocl, 1991°’de Irak’tan gelen Irak vatandaslarinin
gbcu ve son olarak bu calismanin da odagini olusturan 2011’de Suriye
vatandaglarinin goég¢udir. 1989 vyilina kadar Bulgaristan’da bulunan Turk
kokenlilere okullarinin ve camilerinin kapatiimasi, isimlerini Slav isimleri ile
degistirmeye zorlanmalari gibi sistematik baskilar nedeni ile Turk kokenlilerin
devaml olarak Turkiye'ye go¢ etmesine neden olmustur. DUsuUk sayilarla ancak
neredeyse devaml olarak siren bu goé¢ dalgasi, 1989 yazinda toplamda 300

binden fazla kisinin go¢ etmesi ile kitlesel bir boyuta ulasmistir. Bu dénemde
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Turkiye'ye gelen gogmenlere yonelik iskan politikalari geligtirilmis ve vatandaglik
verilmigtir. Bu anlamda Bulgaristan’dan gelen go¢ dalgasi diger kitlesel goglerden
kalici bakis acisi ve gogun tesvik edilmesi noktasinda ayriimaktadir (Kirisci ve
Karaca, 2015: 297-303).

1991 yilinda Irak’tan gelen Kurt kokenli siginmacilara uygulanan politikalar ise
2011’de Suriyeden gelen siginmacilara uygulanan politikalara daha fazla
benzemektedir. 1989’dan itibaren Halepge’de uygulanan kitlesel katliam nedeni
ile Kiart kokenli siginmacilar Turkiye'ye yodnelmeye baslamistir. Bu yillar
Tarkiye’nin Guneydogu bodlgesinde guvenlik endisesi nedeni ile sikiyonetimin
uygulandidi yillar olmasi sebebiyle siginmacilarin kabul edilmesi konusunun dahi
guvenlik endisesi ile degerlendiriimesi sonucunu dogurmustur. Baslangicta
sinirlarin kapatilmasi karari alindiysa da gerek uluslararasi baskilar gerek i¢
baski ve gerekse pratikte sinirlarin kapal tutulamamasi nedeni ile siginmacilar
kabul edilmeye baslanmigtir. Ancak 50 binden fazla Irak vatandasina ydnelik
politikalar, Suriye’den gelen ilk siginmaci kafilelerine uygulanan politikalara
benzer olarak gegicilik ekseninde uygulanmistir. Gegici siginmaci statlsu
verilmig, Gegici Barinma Merkezileri kurulmus ve gelenlere “misafir’ denilmigtir.
Birkag ay icerisinde Irak'in kuzeyinde guvenli bdlge olusturulmus ve
siginmacilarin bir kismi bu bolgeye yerlestiriimistir. Kalanlar ise zaman igerisinde

dglncu ulkelere génderilmistir (Kirisci ve Karaca, 2015: 303-305).

Tarkiye’'ye yodnelen Suriyeli siginmacilarla ilgili ayrintili bilgilere ilerleyen

bdlimlerde ayrica yer verilmigtir.
2.2. SiVIL TOPLUM VE SiViL TOPLUM KURULUSLARI

Sivil toplum, Bati kaynakli bir kavram olup temelinde bireysellikle kolektifligi ayni
anda barindiran bir olgudur. Sivil toplumun ortaya c¢ikisinda modernlesmenin
birey kavramini ortaya koymasinin énemi buyuktur. Kisiler; devletten bagimsiz,
bireysel bir alanlarinin bulundugunu ve belli haklara sahip oldugunu farkettikten
sonra bu haklari savunmak Uzere kamusal alan diginda bir alanda bir araya

gelmeye baslamiglardir. Bu da sivil toplumun dogusunun baglangici olmustur.
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Bireylerin devletten bagimsiz bir topluluk olarak var olabildigi dusuncesi “toplum”
kavraminin igeriginin degismesine de neden olmustur. Toplum, tek tek haklara ve
taleplere sahip bireylerin olusturdugu bir yapiyi ifade eder olmustur. Ancak sivil
toplumun bu anlami kazanmasina kadar gelinen surecte kavramin tarihsel arka
planinin incelenmesi ve anlam donusumuanun anlagiimasi énemlidir (Alkan, 2010:
2-3).

Sivil toplumun Antik Yunan-Roma uygarliklarinda tasidiklari anlamlar modern
sivil toplum daguncesinin dayandigl en eski kaynaklar olarak kabul edilmektedir
(Alkan, 2010: 3). Antik Yunan’da sivil toplum, Polisle ve siyasal yagsamla bir butin
olarak dusunulmustur. Polis igerisinde yurttasin kendisini gergeklestirebilmesi
ancak siyasal yasama katilimi ile mamkundur (Erttrk, 2005: 10). Sivil toplum
kavrami gerek Aristoteles’te gerekse Cicero’da devlet ile es anlaml olarak
kullaniimistir. Sivil toplumun bir pargasi olmak yurttas olmak demektir (Demirel,
2009: 9-10). Antik Yunan-Roma felsefecileri sivil toplum ile devleti es anlaml
olarak kullaniyor denilse de burada kastedilen devlet de ginumuzdeki anlami ile
bir devleti anlatmamaktadir. “Politike koinonia” olarak da ifade edilen bu topluluk
aslinda kendi kendine yeten, 6zgur yurttaglardan olusan, baris ve huzurun hikim
surdigu bir toplum ve yonetim birimine isaret etmektedir. Yonetim birimi ile
toplumun bir arada kullaniimasi gibi sivil toplum ve devlet de bu anlamda bir
arada hatta birbiri yerine kullaniimistir. Bunun bir nedeni de sehir devletleri
seklinde orgutlenen Antik Yunan’da yonetim biriminin modern yonetim

bicimlerinden son derece farkh bir yapiya sahip olmasidir (Alkan, 2010: 3-4).

Dogal hukukgular tarafindan 18. ve 19. Yulzyilda ortaya konan sivil toplum
dusuncesi, sivil toplumun hak temelli bir yorumudur (Alkan, 2010: 3). Toplum
sozlesmeci kuramcilar —ozellikle Hobbes- sivil toplum ile devletin 6zdesligi
dusuncesini bu anlamda Aristo’dan 6dung almistir. Fakat onlardan sonra gelen
siyaset felsefesi dusunurleri devlet ile sivil toplumu Kkarsit olarak
konumlandirmiglardir. Padovali Marsilius, sivil toplumu dinsel alandan ayiran ilk
dusundr olmustur. Onun bu ayrimi siyasal iktidar ile dinsel iktidarin ayrilmasi ve
modern devletin ortaya ¢ikmasina giden yolda ilk adimlar olmustur (Erttrk, 2005:

13). Bu dénemde dustnurler otoriter yonetimlerin keyfi yonetim anlayislar yerine
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yasalarla belirlenmis hukuk dizenine sahip bir yonetim anlayisinin tercih edilmesi
gerektigini dile getirmiglerdir. Bu sekilde toplumda duzenin herkesi baglayan
yasalarla saglanmasi ve keyfi uygulamalardan kaciniimasi hedeflenmistir. Bu
doénem, sivil toplum kavraminin yavas yavas devlet digi bir alani ifade etmeye
bagladigi bir donemdir. Yine de henuz sivil toplumun devletin karsiti bir alan

olarak dusunulmedigi ve bir talep icermedigi gorulmektedir (Alkan, 2010: 5-6).

Liberal burjuva yorumdan once sivil toplum kavramina bir yorum da sosyalist
dusunce tarafindan ortaya konmustur. Hegel tarafindan keskin bir sekilde ortaya
konan devlet-sivil toplum karsithgi, Marx tarfindan da oding alinmigtir. Ancak,
Hegel’in sivil toplum igerisindeki c¢atismalari ve bolunmusligu ¢dzecek birim
olarak gosterdigi devleti ylceltmesi Marx tarafindan elestirilmistir. Marx’a goére
siyasal alanin diginda bir yapi degil, bilakis devleti belirleyen siyasi bir yapidir.
Sivil toplum Marx’ta alt yapinin bir parcasi iken devlet Ust yapinin bir pargasidir.
Sivil toplum ekonomik iligkilerin belirlendigi alandir. Sivil toplum alaninda dretim
araclarina sahip olan sinif s6z sahibidir. Bu durum devletin belirlenmesinde de bu
sinifin etkili olmasina neden olmaktadir. Marx i¢in bu nedenle sivil toplumla
devletin ayriligi olumlanmamisg, devrim tarafindan ortadan kaldirilacak bir geliski
olarak gorulmustar (Alkan, 2010: 13-15).

Literatirde en fazla atif verilen sivil toplum kavrami, liberal yorum ile ortaya
cikmistir. Bu galisma gibi pek ¢ok calismanin sivil toplum kavramini kullanirken
isaret ettigi anlam da bu liberal yoruma isaret etmektedir. Modern ulus-devlet,
hem dini otoriteye hem de siyasal otoriteye kargi bireyselligi 6n plana gikarir.
Modern sivil toplum kavrami da ulus-devletin tanimladidi birey Uzerine insa
edilmistir. Bireyin devlet disinda kalan 6zerk bir alana sahip oldugu ve bu alanin
belirli haklarla koruma altina alinmasi gerektigi fikri, modern devletle birlikte
ortaya cikmistir. Bireyin tamamen 6zgur oldugu ve devletin midahalesinden
bagdimsiz oldugu bu alan negatif 6zgurlik alanidir. Bu alana mudahalenin
minimum olmasi igin bireyler muicadele etmektedir. Sivil toplumun var oldugu

alan da tam olarak bu negatif 6zgurlUkler alanidir (Erttirk, 2005: 14-18).
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Sivil ve sosyal taleplerin ortaya konmasi noktasinda sivil toplum kavrami, sivil
toplum orgutleri araciigi ile somutlagsmistir (Demirel, 2009: 56). Sivil toplum
orgutlerinin var olabilmesi igin demokrasi ve Ust duzey siyasal kulturan varligi
sarttir (Demirel, 2009: 12). Sivil toplum o6rgultleri, sivil hayat icerisinde kendi
kendisini temsil edemeyen kesimleri temsil etme iddiasindaki yapilardir. Bu
iglevleri dolayisiyla demokrasinin olmazsa olmaz bir parcasidirlar (Erturk, 2005:

35). Dolayisi ile sivil toplum i¢in demokrasi hem bir kosul hem de bir sonugtur.

Sivil toplum orgultleri yapilari geredi devlet kontroli disinda ortaya cikarlar,
ayelikleri gonullilik esasina dayanir, kar amaci tasimazlar, demokratik karar
alma sistemine sahiptirler ve genelin iyiligi icin ¢alismaktadirlar (Demirel, 2009:
58). Sivil toplum o6rgitine katihm bireysel 6zgurligin bir pargasi olmali, bireyler
kendi iradeleri ile bu orgutlere katiimaldir. Aksi halde sivil toplum daha bastan
anlamini yitirir. Zorunluluga dayali Uyelik sistemi olan orgutler seklen sivil toplum
Orguti sayilsalar da esasen degillerdir. Modern birey anlayisinin temel
alinmasinin bir sonucu olarak bir sivil toplum orgutd; yapisi i¢inde bireyi,

bireyselligi ve heterojenligi 6n plana ¢ikarmaldir (Erttrk, 2005: 20-21).

Tarkiye’'de sivil toplumun gelisiminin anlasilabilmesi i¢in yonetim gelenegi olarak
Osmanli Devleti'nin incelenmesi gerekmektedir. Bu sekilde siyasal ve toplumsal
olarak sivil toplumun gelisiminin geleneksel yonetim anlayisi igerisinde ne kadar
mumkin oldugu anlasilabilecektir. Osmanli devlet sistemi igerisinde en 6nemli
olgu, toplumun varliginin devletin ve devlet otoritesinin varligina bagli olmasidir.
Bu durumda devletin varliginin devami, her tirli amacin tUzerinde yer almaktadir.
Kisi, bireysel cikarlari ile devletin g¢ikarlari gatistiginda devlet ¢ikarlarini tercih
etmelidir. Devlet otoritesi, cok sayida farkli milletten olusan Osmanli Devleti igin
baris icerisinde yasamanin anahtari olarak gorulmektedir. Adaletin ve barigin
teminati olan devletin varliginin devami her birey igin anlasilabilir ve gerektigi
taktirde kendi varliginin ugrunda feda edilebilecegi bir durumdur. Bu durum

bireyselligin s6z konusu dahi olmadigi bir yapiyi anlatmaktadir (Celik, 1991: 51).

Osmanli Devleti'nin padisahin sahsiyeti Uzerinde tanimlanan sorgulanamaz

otorite ve agkin devlet anlayisi, Batili modern sivil toplumun geligimi igin baylk



26

engel arz etmekteydi. Devlet ve padisaha kargi bir hak talebinde bulunmak igin
bireylerin bir araya geldigi yapilari gérmek gugctir. Yine de bu durum kimsenin
talebini iletemedigi bir yonetimsel yapinin oldugu, hukuk kurallarinin olmadigi bir
devlet yapisinin bulundugu anlamina gelmemelidir. Loncalar gibi yapilar belli
amaclar etrafinda bir araya gelen ve gerektiginde taleplerini iletebilen yapilardir.
Burada kastedilen modern anlamda sivl toplum  kurulusu olarak
deg@erlendirilebilecek yapilarin gorulmedigidir. Zira Batili anlamda sivil toplum
kuruluglarinin ortaya ¢ikmasinin oncusu olan liberal burjuvazi ve onun varlk
nedeni olan 6zel mulkiyet sistemi, Osmanli Devleti'nin toprak sistemi igerisinde
sik rastlanan bir durum olmamigtir. Ote yandan Osmanli Devletinin son
donemlerinde toprak sistemindeki degisikligin devlete karsi talepleri ile ortaya
cikan Ayan sinifini dourmasi da bir nevi Batili anlamda sivil toplumun baslangici
olarak degerlendirilebilir. Yine de Ayanlarin, Loncalarin ya da ulemanin her ne
kadar taleplerini merkezi yonetime iletme noktasinda ve devletin hareket alanini
sinirlandirma anlaminda bir nebze de olsa iglevleri s6z konusu olsa da kendilerini
devlet yapisindan 6zerk gormemigler ve 6zerklesmek i¢in gaba gostermemiglerdir
(Denli, 2018: 35-38).

Sivil toplumun ortaya gikabilmesi igin en basta devletten bagimsiz sivil bir alanin
ve sivil bir kimligin olmasi gerekmektedir. Bu nedenle devlet ne kadar buyukse ve
kisilerin bireysel kimliginin ne kadar dnune geciyorsa o ulkede sivil toplum da o
denli zayiftir (Caha, 2012: 11). Cumbhuriyeti énceleyen Osmanli Devleti'nde
topraklarin hikimdara ait olmasi, miras yolu ile devredilememesi; Bati’'da sivil
toplumun gelismesinin en 6nemli nedeni olan 6zel mulkiyetin ve mulkiyet haklar
icin muacadelenin olmamasi sonucunu dogurmustur (Caha, 2012: 144). Ayni
zamanda Osmanli Devleti'nde halkin “kul” olusu ve hikimdarin baba olarak
gorulmesi, bireyselligin yerine kollektivitenin olmasina neden olmustur. Bu devlet
yapisl yukarida ifade edildigi Uzere devletin biyimesine ve kontrolu diginda bir
sivil toplumun ortaya gikmasina engel olmasina neden olmustur. Yine de modern
anlamda olmasa da Osmanl Devletinde devlet kontroliinde loncalar, vakiflar
varlik gostermislerdir (Caha, 2012: 154-167).
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Erken Cumhuriyet doneminde ortaya ¢ikan sivil toplum kuruluslari ise tarihsel
olarak Osmanli Devletinde bulunan vakif ve lonca gibi araci kurumlarin bir
devami olarak gorulebilir. Bu acidan bakildiginda tarihi olarak ¢ok eskilere
dayanan bir temele sahip olsa da sivil toplum érgutlerinin yayginlagsmasi oldukga
yakin bir zamanda gergeklesmigtir. Turkiye Cumhuriyeti’nin kurulmasindan sonra
vakif gelenegi modernlesme ¢izgisine ayak uyduramamis ve Batili anlamda sivil
toplum oérgutleri yayginlasmamistir (Talas, 2011: 395). Cumhuriyet dénemi ile
birlikte ortaya ¢ikan farkli sosyal gruplar, sivil toplum kuruluglarinin ortaya
¢clkmasina onculuk etmislerdir. Ancak 1980’lere kadar gerek tek partili donemin
devletgi politikalarn gerekse sonrasinda burokrasinin asiri  buyimesi ile
sermayedarlarin burokratlar arasinda ortaya c¢ikmasi burjuvazinin devletle
baginin kopmasini engellemis ve sivil toplumun yeterince buyimesine engel
olmustur (Caha, 2012: 210-218).

Tek parti donemine bir tepki olarak ortaya ¢ikan Demokrat Parti'nin iktidarda
oldugu donemde adindan da anlagilacagi Uzere demokratiklesme vurgusunun sik
sik kullanilmasi, demokrasinin gelismesinin en onemli gostergelerinden kabul
edilen sivil toplumun gelisiminin de hizlanacagi izlenimini uyandirmaktadir.
Demokrat Parti doneminde yapilan yasal dizenlemeler bir yandan sivil toplumun
olusmasina katki saglayacak basin 6zgurligu, toplanma 6zgurligu gibi haklari
guvence altina alirken bir yandan da komunizm ve irtica ile mucadele gerekgesi
ile bu haklarin kisittanmasina dair duzenlemeler de yapilmistir. Sivil toplum
kuruluslar ile iligkilerde de ne tamamen olumlu ne de tamamen olumsuz bir gizgi
izlenmistir. Ogrenci dernekleri ile iligkiler iktidarin ilk doneminde son derece
olumlu iken zamanla olumsuz bir hal alabilmistir. Sivil toplum ile iliskiler de bu
donemde gunluk siyasi gelismelerden dogrudan etkilenmistir. Bu durum sivil
toplumun gelismesi igin dizenli bir alan olusmasina da engel olmustur. Donemin
yapisina uygun olarak komunizm ve irtica ile mucadele dernekleri ile iligkiler
daima olumlu olmustur (Sagan, 2013: 443-445).

1961 Anayasasl, her ne kadar bir darbe Anayasasi olsa da butln gevrelerce sivil
hak ve 6zgurluklerin en genis duzenlendigi Anayasa olarak kabul edilmektedir.

Bu Anayasa ile sivil 6zgurlUklerin geniglemesi, birey haklarinin kapsaminin
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arttinlmasi, bireysel hak ve 6zgurluklerin kisittanmasina engel konulmasi; sivil
toplumun gelismesi igin uygun ortami saglamistir. Ozellikle is¢i ve memurlara
sendika kurma hakki verilmesi ile sendikalagma gorulmemis Olgide hizlanmistir.
Codu kesim tarafindan 1961 Anayasasi donemi sivil toplumun en fazla gelistigi
ve sivil toplum kuruluslarinin en etkili ve gortunur olduklari donem olarak kabul
edilmektedir. Kimilerince ise bu donemde ortaya c¢ikan sivil toplum da siyasi
elitlerin bir uzantisi gérinimunde oldudu icin yapaydir. Ancak bu dénem her
seye ragmen sivil toplumun Turkiye’deki sertiveni i¢in bir ddénim noktasi olmustur
(Denli, 2018: 45).

1982 Anayasasi ise aglkga bu haklarin vatandaslar icin fazla oldugu ve bir
kisminin geri alinmasi gerektigi siari ile hazirlanmis bir anayasa olmasi dolayisi
ile sivil toplumun gelisimine yasal olarak blyuk ket vurmustur. Bu déneme kadar
1961 Anayasasr’'nin izin verdigi dlgude 6zellikle sendikalar Gzerinden sivil toplum
anlayigi gelismis ve sivil toplum kuruluglarinin sayisinda ve etkinliginde buyuk bir
artis meydana gelmis iken 12 Eylul 1980 askeri darbesi ile birlikte sivil toplum

calismalari neredeyse durma noktasina gelmistir (Yesiltas, 2006: 72).

Ancak 1960 Anayasasi ile nispeten toplum nezdinde kazanilmis sivil toplum
gelenedi tamamen ortadan kalkmamistir. Bu donem toplumda hak ve
OzgurlUklerin tartisildigr bir ddnem olmustur. Toplum hak ve 6zgurligu yalnizca
tartismakla kalmamis belli taleplerle devletin karsisinda, devletten bagimsiz bir
araya gelmeye de baslamistir. Siyasi partilerin yeniden sahneye c¢ikmasiyla
birlikte tartismalar daha yuksek sesle dile getirilir olmustur. 1990’lar sivil toplumun
bu tabandan gelisen bluyume hareketinin 1980 darbesinin yasaklarinin ortadan
kalkmasi ile sokaklara tasindigi yillar olmustur. Sivil inisiyatifler ve eylemler bu
dénemde yayginlasmistir. Ozel televizyonlar ile de basin 6zglrligi bu sirece

paralel olarak genislemistir (Ozcan, 2008: 60-61).

Tarkiye’de sivil toplum kuruluslarinin kuruluglari ve igleyigleri basta Anayasa
olmak Uzere kanun ve yonetmeliklerle belirlenmistir. Anayasa’nin 33.
maddesinde herkesin dnceden izin almaksizin vakif ve dernek kurma, Gye olma

ve Uyelikten ¢ikma hakki oldugu belirtilmistir (Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi,
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1982). 5253 Sayili Dernekler Kanunu ise dernekleri séyle tanimlamistir; “Kazang
paylasma disinda, kanunlarla yasaklanmamig belirli ve ortak bir amaci
gerceklestirmek Uzere, en az yedi gergek veya tlzel kisinin, bilgi ve ¢alismalarini
surekli olarak birlestirmek suretiyle olusturduklari tlzel Kisilige sahip Kisi
topluluklarini (....) ifade eder.” Yine bu kanun ile derneklerin tuziklerinde
belirlenen amaclari gerceklestirmek Gzere maddi yardim alabilecegi ve maddi
yardimda bulunabilecegi belirtilmistir. Kanuna goére dernekler, kamu kurum ve
kuruluslarinin gérev alanlarina giren konularda kamu kurum ve kuruluglari ile

ortak projeler yurutebilirler (Dernekler Kanunu, 2004).

Gunumuzde 116.734 faal dernek bulunmaktadir. Feshedilen derneklerle birlikte
buglne kadar Turkiye Cumhuriyeti’'nde kurulan toplam dernek sayisi 300.207’dir.
Derneklerin toplam Uye sayisinin Ulke niufusuna orani %8,98'dir. Kadin Uye
sayisinin ulke nufusuna orani %1,65 iken erkek Uye sayisinin ulke nufusuna
orani %7,33’'dur (H//siviltoplum, 2019).

Tablo 1. Derneklerin Yillara Gére Uye Sayilari

Derneklerin Yillara Gore Uye Sayilan
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Kaynak: Sivil Toplumla iligkiler Genel Madarlaga
[https://www.siviltoplum.gov.tr/derneklerin-yillara-gore-uye-sayilari] Erigim:
12.05.20109.

Derneklere tye olan kisi sayisi Glke genelinde oldukga dusuktur. 2018 yilinda da
uye sayilarinda ciddi bir azalma oldugu gorulmektedir. Derneklerin faaliyet
alanlarina go6re dagihmlarina iligkin tablo da asagida verilmistir. Tablo
incelendiginde mesleki dayanisma dernekleri ile spor derneklerinin sayisinin
cogunlukta oldugu goérulmektedir. Klltir ve sanat, insani yardim dernekleri ve
hak savunuculugu yapan derneklerin sayisi ise oldukga sinirlidir (H//sivil toplum,
2019).

Tablo 2. Faaliyet Alanlarina Goére Dernekler

Nevilere Gore Faal Dernek Sayisi
Kayrak: DERBIS
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Kaynak: Sivil Toplumla lligkiler Genel Madarlaga
[https://Iwww.siviltoplum.gov.tr/derneklerin-faaliyet-alanlarina-gore-dagilimi]
Erisim: 12.05.2019.

Derneklerin Gye sayilarinin tlke nifusuna orani incelendiginde bu sayinin ¢ok az
oldugu gorulmektedir. Derneklere ve sivil toplum Kkuruluglarina dye olma
aliskanliginin henlz yerlesmedigi yorumunu yapmak mumkundidr. Gelismis
ulkelerin dernek sayilari ve uye sayilari oldukg¢a yuksek olmakta ve bireylerin sivil
toplum kuruluslarinda gonulli ya da uye olma aligkanliklar gelismis olmaktadir.
Ote yandan yalnizca istatistiki verilerle sivil toplum kuruluglarinin etkinliginin
ortaya konmasi mimkin degildir. Uye sayilari génilli sayilarini ve bagiscl
sayilarini yansitmamaktadir. Ancak Uye sayilari, sivil toplum kuruluslari i¢in hem
devamli ulagabilecekleri bireyleri temsil etmekte hem de uUyelerin odedikleri

aidatlarla duzenli gelirleri hakkinda bilgi verebilmektedir.

Derneklerin yalnizca uye sayilari sinirh degildir. Derneklerin sahip olduklari
gelirler de oldukga sinirlidir. Yukaridaki tablodan da anlasilacagi Gzere mesleki
dernekler ve spor dernekleri sayilari itibari ile asagida yer alan toplam gelir
tablosunun 6nemli bir kismina sahiptir. Bu durum derneklerin g¢alismalarinda ve
projelerinde sinirli butge ile hareket etmelerine, ulusal ve uluslararasi sivil toplum
kuruluglart ve kamu kurumlari tarafindan saglanan fonlardan yararlanmaya

ihtiya¢ duymasina neden olmaktadir.

Tablo 3. Derneklere Ait Gelir Toplami
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Gelir Toplam (TL)

Kaynak: Sivil Toplumla iligkiler Genel Madarlaga
[https://www.siviltoplum.gov.tr/derneklere-ait-gelir-toplamlari] Erisim: 12.05.2019.

Dernekler ile ilgili diizenlemeleri yiriitmek (izere 2002 yilinda kurulan icisleri
Bakanligi Dernekler Dairesi Bagkanligi, 13.09.2018 tarihinde yapilan dizenleme
ile Sivil Toplumla lligkiler Genel Midurligi’'ne dontstirilmustir. Bu kurum, sivil
toplum kuruluglari ile kamu kurumlari arasindaki koordinasyonun saglanmasi
amacini tasimaktadir. Bu kamu kurumu igerisinde yer alan kurullarda Universite
temsilcileri, sivil toplum kurulusu temsilcileri, kamu kurumu temsilcileri yer
almaktadir. Sivil toplum kurulusglarinin seffafliklarinin, hesap verilebilirliklerinin ve
etkinliklerinin arttirilmasi igin galismalar yuratmek bu kurumun gorevleri arasinda
yer almaktadir (igisleri Bakanhgi Sivil Toplumla iliskiler Genel Miidurliigi Teskilat
Ve Gorevleri Hakkinda Yonetmelik, 2018).
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Sivil toplum kuruluglari ile kamu kurumlarinin igbirliginin ve koordinasyonunun
saglanmasi icin bir kamu kurumu igerisinde genel mudurlugin olusturulmasi
konuya verilen onemi gostermektedir. Bu sekilde kamu kurumlari ile sivil toplum
kuruluglari temsilcileri bir araya gelme sansi bulabilecek ve igbirliginin énundeki
engellerin kaldirilmasi icin birlikte calisabileceklerdir. Ancak 6te yandan sivil
toplum kuruluglarinin seffafiginin ya da ¢alismalarinin bir kamu kurumu
tarafindan denetlenmesi ve degerlendiriimesi sivill toplum kuruluglarinin anlamini
kaybetmesine anlamina da gelebilir. Sivil toplum kuruluglari devletten bagimsiz
olduklari oranda amacina uygun hizmet verebilmektedir. Kamu kurumlari ile
igbirligi ve koordinasyonun sakincasi yoktur. Aksine kamu kurumlari ile
koordinasyon ve igbirligi, kaynaklarin etkin kullanimi i¢in gereklidir. Ancak sivil
toplum kuruluglarinin kamu kurumlarina tamamen entegre olmasi halinde
anlamlarini kaybedecekleri de agiktir. Bu nedenle Sivil Toplumla iligkiler Genel

MuaduarlGgu galismalarinda bu dengeyi goz ardi etmemelidir.

Tarkiye’de sivil toplum kuruluslarinin etkinliginin; gerek bltgce gerek Uye ve
gonulli anlaminda arttinimasi ve faaliyetlerinin genisletilebilmesi anlaminda
alacaklari uzun bir yol oldugu anlasilmaktadir. Bu c¢alismada sivil toplum
kuruluglarin etkinliginin ve goérundarlagunun artmasi icin Suriyeli siginmacilarin
sorunlarinin ¢dzulmeye c¢aligsilmasinin nasil bir etkisi oldugu da anlasiimaya

calisiimistir.

BOLUM 3: SURIYELI SIGINMACILAR

Bu calismanin ana eksenlerinden biri olan Suriyeli siginmacilar, ginimuzde
Tarkiye’'nin toplumsal sorun alanlarindan biri haline gelmistir. Calismanin bu
bélimidnde Suriyeli siginmacilarin Tarkiye’ye gelisi, ginimuze kadar gelinen

surecte yasanan gelismeler ve ginumuzdeki mevcut durum ele alinmigtir.

3.1. TARIHSEL ARKA PLAN
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Babasinin olumunin ardindan Besar Esad’dan beklenen diktatorlige varan
yonetim sistemini demokatiklestirmesiydi. Besar Esad da bu beklentinin farkinda
olacak ki, siyasi suglularin saliveriimesi ve kotu kosullara sahip bazi cezaevlerinin
kapatiimasi ilk icraatleri olmustur. Kabinesi de reformist bir yonetim sistemi

izleyecegi izlenimi vermistir (Ozgelik, 2017: 11-12).

Demokratiklesme anlaminda verdigi sozleri nispeten tutan Esad’in liberallesme
hareketleri “Sam Bahari” olarak adlandiriimigtir. Bu hareket kapsaminda ortaya
konan reformlar, ekonomik refahla desteklenememistir. Ekonomik refahin
saglanamamasi halk nezdinde huzursuzluklarin baslamasina neden olmustur.
Zamanla Sam Bahari kapsaminda ortaya konan reformlar geri ¢ekilmis ve baski
dizenine geri donulmustar. Olaganustlu hal ilan edilmis, pek ¢ok tutuklama ve
devlet siddeti iceren olay meydana gelmistir (Ozdemir, 2016: 88-89). Bu
tutuklamalarin igerisinde Dera’da okul duvarlarina gizim yaptidi icin tutuklanan
cocuklarin ardindan baglayan gosteriler tim Ulkeye yayilmistir (Arslantas, 2013:
41).

Esad déneminde Suriye ekonomisi sosyal refah politikalari uygular gibi goértinse
de neoliberal reformlarla zengin ile fakir arasindaki farkin arttigi bir alan olmustur.
2008 krizi ile birlikte zaten fakir olan Suriye halki daha da fakirlesmistir. Bu
anlamda protestolarin Dera’dan baglamasi bir tesaduf degildir. Suriye’nin en fakir
bolgeleri olan Dera ve idlib gibi bdlgelerde protestolar cok cabuk yayilmistir
(Arslantas, 2013: 42).

Ekonomik etkenlerin yaninda Suriye guvenlik gugleri halkin Uzerinde buyuk
baskilar uygulamistir. Esad tarafindan sinirlanmak istenen Suriye guvenlik
gugleri, protestolarin ana hedeflerinden biri haline gelmistir. Suriye ordusu
protestolara basindan itibaren midahale etmistir. Suriye ordusu, Arap ulkeleri
icerisinde en gu¢li ordulardan biridir ve Hafiz Esad déneminden itibaren 6zel
olarak secilen birlikler ve Esad ailesi Uyeleri tarafindan idare edilen birimleri ile
tam bir rejim koruyucusu rolu tstlenmistir. Ordunun mudahalesi; krizin boyutunun

bayumesine, sivil kayiplarin artmasina, rejime yonelik tepkilerin gogalmasina ve
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orduya karsi silahli birliklerin olugsmasina neden olmustur (Arslantas, 2013: 43-
45).

Her ne kadar Suriye i¢ Savasrnda halkla rejim arasinda yiritiilen bir catisma
oldugu izlenimi olsa da halkin tamaminin bir konsensus olusturdugu sdylenemez.
Suriye Devleti’'nin i¢ savastan onceki nufusu yaklagik 22,5 milyondu. Bunun %
90,3’'U Arap, % 9,7’si diger etnik azinliklardan olugsmaktaydi. Dini anlamda %82’si
Musliman, %10’u Hiristiyan, % 8’i Durzi’'dir. Bu gurplar da kendi iclerinde
mezhepsel olarak ayrilmiglardi. Bu mezhep farkhliklari, bugin muhalefetin bir
butin olarak hareket edemeyisinin altinda yatan temel nedendir (Akkan, 2016: 8-
9). Fransiz mandasi déneminden sonra Baas rejiminin dnemli bir égesi olan
Nusayriler, Suriye ordusununda da buyuk glg sahibi olmustur. Suriye ordusunun
Ozellikle Sinni kesime uyguladigi baskilar, Sunniler ve Nusayriler arasinda
toplumsal gatisma alanlari dogmasina neden olmustur. Protestolar basladiktan
sonra Sunni kesim tarafindan acik¢a tehdit edilen Nusayriler, devrim olmasi
halinde bir intikamla karsilasmaktan korktulari i¢in rejim yanlisi bir tavir izlemigtir.
Bu durum devrim Uzerinde toplumsal mutabakat olmasini énlemistir. Radikal
islamcilardan korkan diger azinliklar da Esad rejimini desteklemistir (Arslantas,
2013: 46-48).

Suriye’de cgatismalarin baglamasinin ardindan rejim karsiti kesimin sinirlari
netlesmistir. Ozellikle Esad’in anti-Amerikan gruplara verdigdi destek bilindiginden
ABD, rejim karsiti grubun basini gekmistir. Stinni karsiti ve iran yanhsi bir politika
izlendigi igin de SUnni Musluman ulkeler rejim karsiti tarafta yer almistir. Avrupa
Birligi catismalara ekonomik yaptirimlarla karsilik vermigtir. Genel olarak iki grubu
da desteklemeyen AB, catismalari kinamistir. Birlesmis Milletler Gulvenlik
Konseyi daimi Uyeleri Rusya ve Cin, ozellikle ekonomik olarak Esad rejimi ile
baglantili olduklari ve ABD’nin Ortadogu hegemonyasini kirmak istedikleri icin
rejim yanlisi tavir takindi. Bu durum Birlesmis Milletler’in Suriye konusunda efektif
kararlar almasini engellemistir. iran, mittefik olarak goérdigi Suriye rejimini
desteklemistir. Irak ile savastigi donemden itibaren yakin olan iki dlke, Bati
kargithgr ve Sunni gruptan ayriima noktalarinda benzerlik goéstermektedir
(Arslantas, 2013: 51-56).
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Suriye i¢ Savasr’nda muhalifler, ok aktoérlii bir yapidadir. Devlet digi aktérlerin
arasinda bir mutabakat bulunmamaktadir. Ahrarug Sam, El Nusra, PYD ve DEAS
bu devlet disi aktorlerden bazilaridir. Bu aktorler nedeni ile ¢cozimsuzluk,
istikrarsizlik ve sivil kayiplar artmaktadir (Ozgelik, 2017: 16). Suriye i¢ Savasi’nda
Muhaliflerin ¢ok parcali yapida olmasi muhaliflerin temsilcisinin olmamasi
sonucunu dogurmustur. Ulkeler, muhalifler igerisindeki farkli gruplari kendilerine
muhatap kabul etmektedir. Bu durum Esad rejiminin de elini guglendirmektedir
(Arslantas, 2013: 72-73).

Muhaliflerin arasindaki bolunmusluk rejime kargi higbir basari kazanilamamasina
neden olmustur. Bununla birlikte 2014 yilinda Suriye i¢ Savasi’'na DEAS’In dahil
olmasi catismalarin artmasi ve ¢6zumsuzlUgun uzamasinda Onemli bir rol
oynamistir. DEAS’'In bdlgedeki gatismaya dahil olmasi uluslararasi toplumun
dikkatini muhaliflerden ve rejimden ziyade DEAS’a ¢evirmesine neden olmustur.
Suriye’ye farkli tlkelerden midahaleler olmasi da DEAS'In cihat ilan edip dini
terminoloji ile katilimci toplamasina yol acmistir. DEAS’a karsi en ¢ok glg
kazanan grup PYD olmustur. Ozellikle ABD’nin de destegiyle PYD kendine blyiik
bir yayllma alani bulmustur. 2015 yilinda Rusya’nin askeri gu¢ olarak ortaya
¢cilkmasindan once bdlgede kontrol DEAS’la mucadele mottosu altinda faaliyet
gosteren ABD’de idi. Rusya’nin bolgeye dahil olmasiyla birlikte Suriye rejimi de

yeniden gui¢c kazanmistir (Ozgelik, 2017: 14-15).

Catismalarin baslamasindan sonra Ust dizey olan Suriye-Turkiye iliskisi de
degismeye baslamistir. Tuarkiye, diplomatik yollarla Esad ydnetimine reform
yapmasi yonunde tavsiyede bulunmustur. Bu tavsiyelerin karsilik bulmamasi
uzerine Turkiye, Sunni-Bati yanlisi olarak tanimlanabilecek safta yer almistir. Bu
surecte ekonomik igbirlikleri iptal edilmis ve diplomatik tedbirler alinmistir.
Komsularla sifir sorun politikasi ¢ergevesinde belki de tarihin en yakin iligkisini
yuriten iki Ulke, gOsterilerin baglamasiyla birlikte kargi karsiya gelmistir
(Arslantas, 2013: 58-59).

Gosteriler basladiginda olaylara temkinli yaklasan ve keskin adimlar atmaktan

cekinen Turkiye hukUmeti, Arap Bahari sirasinda yaptigi hatalari tekrarlamak
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istememistir. Fakat sorunun buyumesi ve ¢ozumsuzluk Turkiye hukumetini taraf
belirlemeye itmistir. Turkiye hukimeti, Esad'in baskilara uzun slre
dayanabileceg@ini duslinmemis ve sorunun Kkisa surede O6zellikle Esad’in
koltugunu birakmasiyla ¢ézimlenecegini dusinmustir. Tarafinin belirlenmesiyle
birlikte Turkiye, sistematik olarak rejim kargitlarini destekleme yoluna gitmigtir.
Rejim kargiti Suriye Ulusal Konseyi istanbul’da toplanti dizenlemistir. Ayni
zamanda Turkiye, Ozgur Suriye Ordusu’'na ev sahipligi yapmistir. Ozellikle sinir
gecislerinde muiltecilere yonelik “acik kapi politikasi” Ozgir Suriye Ordusu
mensuplarinin rahatga Turkiye’ye girip cikmalarina olanak saglamigtir (Arslantas,
2013: 60-63).

26 Mart 2012’de Turkiye’'nin ugaginin Suriye tarafindan dusuridlmesiyle birlikte
yukselen gerilim, Suriye sinirindan Turkiye'ye atilan havan toplari sonucu sivil

kayiplarin olusmasiyla zirveye ulasmigtir (Arslantas, 2013: 69).

Annan Plani, sicak c¢atismanin durdurulmasini ve taraflar arasinda diplomatik
diyalog kurulmasini saglamaya ydneliktir. Annan Plan’'nin kabul edilmesinden
sonra da rejim, sivillere yonelik saldirilara devam etmigtir. Bunun Gzerine
NATO’nun mudahalesi dahi gindeme gelmigtir. BOylece Annan Plani basarisiz
olmustur. Annan Plan’nin ¢okmesiyle birlikte uluslararasi tartismalar diger
ulkelerin Suriye’ye askeri mudahalesi Uzerine yogunlagmistir. Suriyeli rejim
karsitlari arasinda da dis mudahale tartisiimaya baslamistir. Gugla Suriye ordusu
karsisinda kayda deger bir basari elde edemeyen muhalifler, dis midahaleye
sicak bakmaya baslamistir. Buna ragmen Suriye konusunda uluslararasi bir
uzlasi olmadidi igin mudahale uzunca bir sure mumkin olmamistir (Arslantas,
2013: 71-73).

Hafiz Esad déneminde PKK’'nin desteklenmesi nedeniyle gergin olan Suriye-
Turkiye iligkileri, Besar Esad doneminde yumusamistir. Ozellikle Besar Esad’in
verdigi reform sodzleri bu yumusamada etkili olmustur. 2011 Nisan’inda
gbsterilerin baglamasinin ardindan Suriye’ye 6zellikle Dis isleri Bakani diizeyinde
pek c¢ok ziyaret gerceklestiriimistir. Bu gorusmelerden sonu¢ alinamamasi

uzerine Turkiye, Suriye rejimi kargiti blokta yer almistir. Bu dénemden sonra
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Turkiye, Ozgir Suriye Ordusu’'na destek vermeye baglamistir (Ozgelik, 2017: 39-
40).

Acik kapi politikasinin da bir sonucu olarak, Tlrkiye'ye rahatca girip ¢itkan OSO
dyeleri, Turkiye sinirini kendilerine alan edinmistir. Bunun karsiliginda Suriye
Hava Savunma Sistemi Turkiye'ye ait F4 ucagini dusurmustir. Yine acik kapi
politikasinin bir sonucu olarak Turkiye sinirindan terdrist gruplara mensup kisiler
de gecmigtir. Turkiye'de pek ¢ok terdrist saldiri gergeklesmis ve bunlari
gercgeklestirenler iginde bu kisilerin bulundugu dusunulmektedir. Bu donemde,
Mayis 2015'te, iran’a ait bir insansiz Hava Araci ve Kasim 2015'te Rusya’ya ait
bir jet diistrtlmustur (Ozgelik, 2017: 39-40).

2016 yili ile birlikte DEAS, Kilis’e yonelik saldirilarini yogunlastirmistir. 24
Agustos 2016 tarihinde Turkiye, Suriye’ye yonelik askeri operasyona basladigini
duyurmustur. Birlesmis Milletler Sozlesmesinin 51. Maddesi olan ve “mesru
mudafaa” hakki olarak bilinen maddeye dayanarak; sinir givenligini saglamak,
DEAS’In sinirdan temizlenmesi, YPG’nin sinir 6tesinde koridor olusturmasinin
onlne gegcmek amaciyla Firat Kalkani Operasyonu’na baslanmistir. Boylece hem
sinir igindeki (PYG/PKK), hem de sinir otesindeki (DEAS) teror orgutleri ile
mucadele etmek igin en kapsamli sinir operasyonlarindan biri gerceklestirilmigtir.
Operasyonun bir diger amaci da temizlenen bdlgelerin guvenliginin ve yeniden
ingasinin saglanmasidir. Baslangicindan 7 ay sonra duyurulan hedeflere
ulasilmasiyla birlikte Firat Kalkani Harekati sona ermistir (Yesiltas, Seren ve
Ozgelik, 2017: 9-14).

Firat Kalkani Harekat’'nin askeri bolimunun tamamlanmasinin ardindan 6zellikle
insani yardimlar konusunda basta Kizilay olmak Uzere pek ¢ok Turkiye merkezli
STK bolgede galismaya baslamistir. Olusturulan givenli bélgede yiyecek, igecek,
saglik, egitim gibi ihtiyaglar STK’lar tarafindan karsilanmistir (Yesiltag, Seren ve
Ozgelik, 2017: 37-42).

20 Ocak 2018'de 2016 yilinda gergeklestiriien Firat Kalkani Harekati ile tam
anlamiyla ulasilamayan, YPG’nin Tlrkiye sinirinda, Turkiye’'ye yonelik bir tehdit
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olarak koridor olusturmasini 6nleme amacini gerceklestirmek tzere Zeytin Dali
Harekati baglatiimistir. PKK ile ayni yapi olarak kabul edilen YPG'nin, DEAS ile
mucadelede ABD ile mittefik olmasi Firat Kalkani Harekati ile YPG’ye ydnelik
amaglarin gerceklestiriimesini engellemistir. Ancak, 2018 yilina gelindiginde ciddi
bir bolgeye hakimiyet kurmus olan YPG gercek bir tehdit haline gelmistir. Bunun
uzerine iki aylik bir operasyon ile basta Afrin olmak Uzere YPG kantonlari hedef
alinmistir (Ozgelik ve Acun, 2018: 9-12).

Bitin bu askeri ve diplomatik olaylarin yaninda Suriye i¢ Savasrnin siiphesiz
Tarkiye'yi en fazla etkileyen sonucu, Suriyeli siginmacilarin Turkiye'ye gelisi ve

2011 yilindan bu yana ¢ok buyuk bir kisminin Turkiye’de ikamet etmeleridir.
3.2. GUNUMUZDEKI MEVCUT DURUM

Bir onceki bolimde anlatilan i¢ savasin insani boyutu ¢ok sayida insanin olmus,
yaralanmig, sakatlanmis ve yerinden edilmis olmasidir. Suriye Krizi olarak
adlandirilan bu durum sonucu insanlarin bir kismi tlke iginde yerinden edilmigken
cok buylk bir kismi da farkl Ulkelere go¢ ederek siginmaci ve milteci statisu
almiglardir. BMMYK tarafindan Suriye krizi “yakin tarihin en blyuk gbé¢ dalgas!”
olarak nitelenmigtir (Erdogan, 2018a: 1).

BMMYK tarafindan surekli guncellenen veriler gore Nisan 2019 verilerine gore
5,648,002 kisi Suriye'yi terk ederek siginmaci/multeci durumuna dusmaustur. 19
Nisan 2018 itibariyle 13.1 milyon kisinin Suriye igerisinde yardima ihtiyaci vardir.
6.6 milyon kisi Suriye icinde yerinden edilmistir. 2.98 milyon ulasilmasi zor ya da
kusatilmis yerlerde hayatini strduren kisi bulunmaktadir (H/unhcr, 2019b). Tim
bu rakamlar durumun vahametini ortaya koyarken, her bir rakamin kendi iginde
yasanan insanlik dramini anlatmaya yetecek hikayeleri barindirdigi
unutulmamalidir. Bu kriz sadece istatistiklerden ibaret degdil, tum bdlge
ulkelerdeki insanlarin gunluk yasantisina kadar etki eden sorunlari beraberinde
getiren bir olgudur. Suriyeyi terk ederek mdulteci/siginmaci durumuna dusmus
olan BMMYK verilerine gore 3,621,330; Goc idaresi Genel Mudiirliigii verilerine
gore 3.605.615 Suriyeli Turkiye’de bulunmaktadir. BMMYK verilerine goére
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944,613 Suriyeli Libnan’a siginmistir. 660,393 kisi Urdiin’e siginmistir. 253,672
Suriyeli Irak’a, 132,281 Suriyeli ise Misira siginmistir. Bu verilere gore Suriye’yi
terk ederek baska Ulkere siginan Suriyeli mdilteci/siginmacilarin  %64,1’i
Tarkiye’de bulunmaktadir (H/unhcr, 2019c).

Tablo 4. Gegici Barinma Merkezleri iginde ve Diginda Kalan Suriyeliler

GECICI BARINMA
VEELERNOE AL T 1650
GECICI BARINMA MERKEZLER! Y /55,75
DISINDA KALANLAR
TOPLAM | ;05,615
Kaynak: icigleri Bakanligi Gog idaresi Genel Madarlagu

[http:/mww.goc.gov.tr/icerik6/gecici-koruma_363 378 4713 icerik#] Erisim:
05.01.2019.

Tiurkiye 6zelinde giincel istatistiklere bakilacak olursa, Goéc¢ Idaresi Genel
Mudurlugu verilerine gore 25 Nisan 2019 itibari ile gegici koruma kapsaminda
3.605.615 Suriyeli siginmaci bulunmaktadir. Bunlarin 136.880’i gecici barinma
merkezlerinde (Kamplar) kalmaktadir. 8 ilde 13 Gegici Barinma Merkezi
bulunmaktadir. 3.486.735 Suriyeli siginmaci, Gegici Barinma Merkezleri disinda
—kentlerde- ikamet etmektedir. 559.518 Suriyeli siginmaci barindiran istanbul, en
fazla Suriyeli siginmaci barindiran ildir. il nifusuna goére en fazla siginmaci
bulunan il ise Kilis'tir. ilin toplam niifusu 142.541 iken Suriyeli siginmaci saysi
115.172°dir. Siginmacilarin il nifusuna orani %80,80'dir. Bu oranin %100’Un
uzerine c¢iktigi donemler olmustur. 2014-2018 yillari arasinda 14.541 Suriyeli
siginmaci uguncu ulkere yerlegtirilmistir. 17.241 Suriyeli siginmaci ise Turkiye'yi
transit Ulke olarak kullanmistir. Siginmacilarin Ulke nifusuna orani %4,40'tir.
(H/Igoc, 2019b). Turkiye bu verilerden de anlasilacagi Uzere en fazla Suriyeli

siginmaciy! barindiran Ulkedir. Sayinin fazla olmasinin yaninda Suriyeli
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siginmacilarin  buydk cogunlugunun (% 95,6's1) kentlerde daginik olarak
bulunmasi  yardimlarin  ulastinimasinda merkezi politikalar izlenmesini

zorlastirmaktadir.

29 Nisan 2011 tarihinde 252 kisilik Suriyeli siginmaci kafilesinin Turkiye'ye
ulasmasinin ardindan Suriye’den Turkiye'ye insan hareketleri baglamistir.
Cilveg6zu sinir kapisindan giris yapan bu grup, hem siginmaci akininin hem de
insani krizin bu kadar buyuk boyutlara ulagacagi ihtimallerini akillara
getirmemigtir.  Bu girisin ardindan Turkiye hukumeti yaptigi aciklamada
Suriye’den Turkiye'ye siginanlarin geri gonderiimeyecegini ve sinirlarin agik
tutulacagini belirtmistir. Gelen ilk grup Yayladag’da ¢adir kente yerlestirilmistir.
Giriglerin devam etmesi Uzerine bu alan yetersiz gelmeye baslamis, Altinézu ve

Boynuyogun ¢adir kentleri kurulmustur (Erdogan, 2018a: 5-7).

Bu donemde Suriyeli siginmaci hareketinin gegici oldugu dusunidlmus ve Arap
Bahar’nin yasandigi diger Ulkelerdeki gibi kisa surede otoritenin devrilmesi
beklenmistir (Erdodan, 2018a: 184). Turkiye hikidmetinin Suriyeli siginmacilarin
sayisinin bu denli artacagini ve uzun sure kalacaklarini 6ngorememesinin ¢ok
dnemli sonuglari olmustur. Oncelikle ilk gelen gruplar AFAD ve Kizilay tarafindan
kargilanmigtir. AFAD’In durumun kontrolinU Ustlenmesi dahi bakis agisinin
gecicilik Uzerine kuruldugunu kanitlar niteliktedir. 2012 yilina gelindiginde
siginmacilarin sayisinin arttigi ve Suriye krizinin kisa zamanda ¢6zime
kavusmayacaginin anlasiilmasina ragmen Suriyeli siginmacilar igin 100 bin kisilik
bir kota belirlenmigtir (Erdogan, 2018a: 7). Daha o6nce agiklandigi Uzere
muhaliflerin pargal yapida oldugu ve yer yer kendi aralarinda g¢atistigi Suriye’de
catismalara DEAS’In da dahil olmasi ve Ocak 2014’te muhaliflerle catismaya
baslamasi Suriye’de yasanan krizin cikmaza girmesine neden olmustur (Ulutas
vd., 2015: 9). DEAS’In Tel Abyad, Cerablus gibi bdlgeleri ele gegirmesinden
sonra Kobani'de de catismaya girmesi Uzerine 200 bine yakin Suriyeli daha

Tarkiye'ye siginmistir (Erdogan, 2018a: 179).



Tablo 5. Suriyeli Siginmacilarin iller Bazinda Dagilimi

ULKEMIZDE GECICi KORUMA KAPSAMINDA BULUNAN SURIYELILERINDAGILIMI 25.04.2019 (ALFABETIK)

TOPLAM ‘3.605.615‘ 82.003.882 ‘

1 ADANA

2 ADIYAMAN
3 AFYONKARAHISAR
4 AGRI

5 AKSARAY
6 AMASYA
7 ANKARA
8 ANTALYA
9 ARDAHAN
10 ARTVIN
1 AYDIN
12 BALIKESIR
13 BARTIN
1% BATMAN
15 BAYBURT
16 BILECIK
17 BINGOL
18 BITLIS
19 BOLU
20 BURDUR
21 BURSA
22 CANAKKALE
23 CANKIRI
2% CORUM
25 DENIZLI
26 DIYARBAKIR
27 plzce
28 EDIRNE
29 ELAZIG
30 ERZINCAN
3 ERZURUM
32 ESKISEHIR
33 GAZIANTEP
3 GIRESUN
35 GOMUSHANE
36 HAKKARI
37 HATAY
38 16DIR
39 ISPARTA
40 ISTANBUL
A iZMiR

KAYIT
EDILEN

235.732
24476
6.399
1.032
2.861
690
90.829
1.672
137
36
7.650
4.372
132
22.256
25
594
948
946
2366
8.404
169.062
5.448
548
2574
12.399
33.526
1.719
957
13.481
99
1115
4.535
429.302
150
96
5.356
430.357
90
6.749
548.483
142.354

NUFus

2.220.125
624513
725.568
539.657
412.172
337.508

5.503.985

2.426.356

98.907
174.010

1.097.746

1.226.575
198.999
599.103

82.274
223.448
281.205
349.396
311.810
269.926

2.994.521
540.662
216.362
536.483

1.027.782

1.732.396
387.844
411.528
595.638
236.034
767.848
871.187

2.028.563
453.912
162.748
286.470

1.609.856
197.456
L61.612

15.067.724
£.320.519

iL NUFUSU iLE
KARSILASTIRMA
YUzZDESI

4,40%

10,62%
3,92%
0,88%
0,19%
0,69%
0,20%
1,65%
0,07%
0,14%
0,02%
0,70%
0,36%
0,07%
3,71%
0,03%
0,27%
0,34%
0,27%
0,76%
3.11%
5,65%
1,01%
0,25%
0,48%
1,21%
1,96%
0,44%
0,23%
2,26%
0,04%
0,15%
0,52%
21,16%
0,03%
0,06%
1,87%
26,73%
0,05%
1,53%
3,64%
3,29%
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48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
n
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

TOPLAM |3.605.615‘ 82.003.882 |

KAHRAMANMARAS
KARABUK
KARAMAN

KARS
KASTAMONU
KAYSERI
KIRIKKALE
KIRKLARELI
KIRSEHIR
Kitis
KOCAELI
KONYA
KUTAHYA
MALATYA
MANiSA
MARDIN
MERSIN
MUBLA
MUS
NEVSEHIR
NiSDE
ORDU
OSMANIYE
RIZE
SAKARYA
SAMSUN
SiiRT
sinoP
sivas
SANLIURFA
SIRNAK
TEKIRDAG
TOKAT
TRABZON
TUNCELI
USAK
VAN
YALOVA
YOZGAT
ZONGULDAK

KAYIT
EDILEN

87.407
793
m
170

1.467
77.703
1.499
2.723
1.338

115.172

56.241

106.160
784

29.664

13.5%96

87.504

202.117
14.466
1.382
9.542
4.461
665

48.662
905

15.856

5.649
3.989
128
3.988
4446923
15.062
13.747
1.007
3.102
60
2.324
2.129
3.663
4279
560

Kaynak: icisleri Bakanligi Go¢ idaresi Genel MiidirlGgu

NUFus

1.144.851
248.014
251.913
288.878
383.373

1.389.680
286.602
360.860
241.868
162.561

1.906.391

2.205.609
577.941
797.036

1.429.643
829.195

1.814.468
967.487
407.992
298.339
364.707
771.932
534.415
348.608

1.010.700

1.335.716
331.670
219.733
646.608

2.035.809
524.190

1.029.927
612.646
807.903

88.198
367.514

1.123.784
262.234
424981
599.698

iL NUFUSU iLE
KARSILASTIRMA
yUzDEsi

RA

7,63%
0,32%
0,31%
0,06%
0,38%
5,59%
0,52%
0,75%
0,55%
80,80%
2,95%
4,81%
0,14%
3,72%
0,95%
10,55%
11,16%
1,50%
0,34%
3,20%
1.22%
0,09%
9.11%
0,26%
1.57%
0,42%
1,20%
0,06%
0,62%
21,85%
2,87%
1,33%
0,16%
0,38%
0,07%
0,63%
0,19%
1,40%
1,01%
0,09%

[http://mww.goc.gov.tr/icerik6/gecici-koruma_363 378 4713 icerik#] Erisim:

05.01.2019.
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Tarkiye uluslararasi bir metin olan 1951 Multecilerin Hukuki Durumuna Dair

Cenevre Sozlesmesi'ni 1961 yilinda kabul etmistir. Ancak, 359 sayili Kanunla
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yayinladigi bildirgede mudlteci statlsunin yalnizca Avrupa’da meydana gelen
olaylar sonucu Turkiye’ye siginanlara verilece@i belirtilmistir. Bunun ardindan
1967 tarihli Miltecilerin Hukuki Statiistine iliskin Protokol imzalanmistir. Tirkiye,
bu protokolu 1968 yilinda onaylamigtir. Ancak bu protokol ile pek ¢ok ulkenin
uygulamaktan vazgectigi cografi kisitlamayr devam ettireceg@ini bildirmigtir. Bu
durum Ozellikle Tarkiye’nin siginmaci aldigi Ortadogu ve Asya Ulkelerinin iltica
prosedurunun diginda kalmasina neden olmustur. Hukuki boyutta multeci statusu
ile siginmaci ya da gecici koruma statisinin arasinda ciddi farkliliklar
bulunmakta ve multeci statisu sahibi olamayanlarin belli haklardan mahrum
kalmasina neden olmaktadir. Turkiye, cografi kisittamanin kaldirilmasi
konusunda koydugu sartlarla endiselerini ortaya koymustur. Buna goére mdulteci
akinini tesvik etmeme ve kilfet paylasimi konusunda adalet, Turkiye'nin hassas
oldugu noktalardir. Konumu nedeniyle Turkiye'nin bu endiseleri tasimasinin
dogal bir sonug oldugu, yasanan Suriye krizi ile de dogrulanmistir. Ote yandan
cografi kisittama hem uygulamada sorunlar yasanmasina neden olmakta hem de

insani olarak yanhs bir bakis acisini temsil etmektedir (Akalin, 2013: 89-95).

Gegcicilik temelinde bakiimasi, siginmacilar konusunda hukuki boslugun da
doldurulmasinda gecikmelere neden olmustur. Siginmacilik konusunda
Tarkiye'nin sahip oldugu tek belge olan 1994 lltica ve Siginmaci Yénetmelidi pek
¢ok acidan bosluk icermektedir. 1994 Yonetmeligi'ni Degigstiren 2006
Yonetmeligi, 6zellikle bu yila kadar siginmacilarin karsilasmis olduklari manferit
sorunlari ¢ozmek Uzere hazirlanmistir. Her ne kadar siginmaci ve multeciler
konusunda STK’larla igbirligi gibi dnemli bir yenilik getirmis olsa da beklenecegi
uzere kitlesel go¢ hareketlerini yonetebilecek duzeyde bir metin degildir
(BuylUkegalik, 2014: 99). Baslangicta bu iki yonetmelige gore hareket edilmis,
gelenlere gegici koruma statusu verilmigtir. Uygulamada ise esnek davraniimis ve
yonetmelide uygun olmayan pratiklere rastlanmistir. Bahsedildigi Uzere, slUrece
sinirll say1 ve gegicilik beklentisi Gzerinden bakildigi icin Gegici Barinma
Merkezilerinin ne denli etkili olacagi tahmin edilememis ve 6nlem alinamamistir.

Zamanla Gegici Barinma Merkezilerinin yetersiz kalmasi, yodnetmeliklerin
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ongormedigi sekilde Suriyeli siginmacilarin kentlere yerlesmesine izin verilmesi
ile sonuglanmistir (Yildiz, 2013: 146-147).

Cografi kisittama nedeniyle miulteci statisu alamayan Suriyeli siginmacilar
oOncelikle “misafir’ olarak tanimlanmistir. “Misafir’ kavrami basli basina
sorunludur. Hem hukuki karsiligi bulunmayan hem de gegicilik Uzerine kurulmus
bu kavram toplum nezdinde de Suriyeli siginmacilara yonelik yaklasimda
belirleyici olmustur. Misafirden beklenen hi¢ siphesiz belli bir siire sonra evine
donmesidir. Bu donus geciktikge ev sahibi rahatsizlik duymaya baslamaktadir.
Bu anlamda yerli halkin misafirperverligi uzayan misafirik ve artan sayi

karsisinda giinden giine azalmistir (IHH, 2014: 7-8).

2013 yilinda 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu yururlige
girmistir. Kanunun 1. maddesi ile igisleri Bakanligr'na bagli Gé¢ idaresi Genel
MadarlGgld  kurulmustur. 2015 yilindan sonra bu doneme kadar Emniyet
MadarlGgu Yabancilar Subesi ve AFAD tarafindan ydritulen, basta Suriyeli
siginmacilar olmak Uzere uluslararasi gé¢gmenlerle ilgili tim islemler bu kuruma
devredilmistir (Gé¢ idaresi, 2017: 25).

2014 yilinda Gegici Koruma Yonetmeligi ¢ikarilmis ve Suriye’den kitlesel ya da
bireysel go¢ hareketiyle gelenlere sartl multeci statisu verilmigtir. Uluslararasi
alanda karsihdi olmayan bu kavram, Suriyelilerin gegici koruma altina alinacagini
belirtmis ve Cenevre So6zlesmesi'ne konulan cografi cekinceyi korumustur
(Erdogan, 2018a: 51-53).

Gegicilik kapsaminda konuya yaklasiimasi sadece hukuki anlamda degil, politika
olusturmak ve akademik calismalar yapilmasi igin gerekli verilerin toplanmasi
konusunda yeterli 6nemin verilmemesine neden olmustur (Erdogan, 2018a: 32).
Kontrolsiiz olarak devam eden go¢ hareketinin net sayisal verileri, Goég idaresi
Genel MUdurltgd’nin 2014 yilinda kurulmasinin ardindan, kayitlamalarin daha
bayUk bir ciddiyetle surdurilmesi icin Birlesmis Milletler Mdulteciler Yuksek
Komiserligi ile 2017 yilindan itibaren kayitlarin guncellenmesi c¢alismalarina
baglanmasiyla ortaya ¢ikmistir (Erdogan, 2018a: 225).
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2014 yihindan itibaren Suriyeli siginmacilarin Ege Denizi Uzerinden Yunanistan’a,
oradan da Avrupa’da farkli Ulkelere ge¢gmeye calismalari ile birlikte Avrupa
ulkeleri icin siginmaci akini bir sorun haline gelmistir. Avrupa ulkeleri, Turkiye'ye
ve Suriye’'ye komsu Ulkelere surekli acik kapi politikasi uygulamasi telkininde
bulunurken sinirlarlarini kapatmayi tercih etmigstir. Avrupa Ulkeleri, her bir Glkenin
kac siginmaci kabul edecegini, siginmacilarin gunlik ve toplam maliyetlerinin ne
kadar olacagini ve toplumsal yansimalari uzun uzun tartismiglardir. Bu
tartismalar sonunda pek ¢ok Avrupa Ulkesi 3000'den az siginmaciyi ulkelerine
almaya razi olmustur. Ancak siginmacilarin kendi ¢cabalari ile, 6lumu goze alarak,
kagak yollarla Avrupa’ya yonelmeye devam etmeleri bu ulkelerde blyuk endiseye
neden olmustur. 2015’in basinda 1,5 milyon Suriyeli siginmacinin Avrupa’ya
ulasmasi ile birlikte 2016 yilinda Tuarkiye ile Avrupa Birligi arasinda “geri kabul
anlagsmasi” olarak bilinen bir anlasmanin yapiimasi gindeme geldi. Anlasmaya
gOre Avrupa Birligi, Turkiye’ye baslangi¢ta 2016 yilinda 3 milyar Euro ve 2018
yilinda 3 milyar Euro olmak Uzere 6 milyar Euro para verecekti. Bunun
karsiliginda Turkiye’den beklenen, siginmacilarin Avrupa’ya ulagsmasina engel
olmasiydi. Turkiye’nin bu anlagsmaya ek olarak Avrupa Birligi Ulkelerinin vize
serbestisi saglamasi sartini eklemesi, anlasmanin anlamsizligini daha da g¢ok
ortaya ¢ikarmis oldu. Vize serbestisi talebi AB tarafindan yerine getirilmemisgtir.
Bununla birlikte ilk asamada verilmesi planlanan 3 milyar Euro ciddi sartlara
baglandigi icin halen tahsil edilememistir. 2017 yili itibariyle Turkiye'nin Suriyeli
siginmacilar igin yaptigi harcamalarin miktari géz éninde bulunduruldugunda bu
rakamin guling kaldigr aciktir. Ancak bu miktar bile projelendirilip tahsil
edilememistir. Sonug olarak Avrupa Ulkeleri Suriye krizinde basindan beri izledigi
yuk paylasmama politikasina her anlamda devam etmektedir (Erdogan, 2018a:
254-255).

25.04.2019 tarihi itibari ile Suriyeli siginmacilar icerisinde 0-18 yas araligindaki
cocuk siginmacilarin sayisi 1.655.381’dir. Siginmacilarin %45,9'u ¢ocuklardan
olugsmaktadir. 19-55 vyas araliginda g¢alisma g¢aginda 1.765.261 Kisi
bulunmaktadir. Suriyeli siginmacilarin %48,9'u c¢alisma c¢agindadir. 3.605.615
Suriyeli siginmacidan 1.953.784’G erkek, 1.651.831'i kadindir. Siginmacilar
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icinde erkeklerin orani %54,1 iken kadinlarin orani %45,9’dur (H//goc, 2019b).
Suriyeli siginmacilar arasinda dogum oraninin yuksek oldugu soylenebilir. Kasim
2018 itibariyla son 8 yilda Turkiye’de dodan Suriyeli bebek sayisi 405 bin 521’dir
(H//multeciler, 2019). 2017 vyilinda AFAD tarafindan Gegici Barinma
Merkezlerinde ve disinda yasayan Suriyeli siginmacilar uzerinde yurutulen
arastirmada siginmacilarin egitim durumlari guvenilir bir érneklem ile yapilan
gorusmelerle belirlenmigtir. Suriyeli siginmacilar arasinda egitim durumu lise ve
universite mezunu olanlarin orani % 20,8’dir (AFAD, 2017a: 50). Bu durumun bir
nedeni siginmacilarin dnemli bir bélimundn okul ¢aginda olmasi ve egitimlerinin
hentuz tamamlanmamis olmasidir. Ancak Turkiye'ye siginan yetigkin nitelikli
Suriyelilerin bayUk bir bolimunin Avrupa’ya giderek mudltecilik basvurusunda
bulundugu da bilinmektedir. Bu duruma iligkin TUrkiye’de bulunan Suriyeli yetigkin
siginmacilarin yuksek egitimli olmadigr yorumu yapilabilir (Erdogan, 2018b: 27-
28).

Tablo 6. Suriyeli siginmacilarin yas ve cinsiyet dagilimi (25.04.2019 itibariyla)

YAS ERKEK KADIN TOPLAM
TOPLAM 1.953.784 1.651.831 3.605.615
0-4 260200 253.109 503309
5-9 255570 240558 L6166
10-14 199820 185332 IB5152
15-18 158.235 122.519 270754
19-24 7281 227969 245250
5-29 205673 146297 351.990
30-34 170124 125631 295 755
35-39 120436 74 B58 215292
L0-G4 T9.612 70.144 149_760
L5-4F 5B.974 55.984 115960
50-54 47.698 45.556 §3.254
55-59 33.200 3477 bb.6TT
B0-64 23270 23.898 £7.118
LERLE 15.303 15.897 31200
TO-7& B.650 7.287 17.937
T75-79 4,835 6016 10.851
BO-84 2.47T 3.336 6.013
B5-89 1.47T2 1.930 3402
0+ T84 91 1.775

Kaynak: icigleri Bakanligi Gog idaresi Genel Madarlagu
[http://www.goc.gov.tr/icerik6/gecici-koruma_363_ 378 4713 _icerik#] Erigim:
05.01.20109.
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Tablo 7. AFAD Arastirmasinda Suriyeli Siginmacilarin Egitim Durumlari Tablosu
(2017 itibariyla ve 6 yas uzeri nufus igerisinde)

Kamp ici Toplam

e
124

Sap Yiizde

Okuryazar Dejil % 13 2028 ¥ 2124 30

MW” “n - |a 1335

S | e e ,3 1393 Iﬁ.l]
T R . |a . H.ﬁ? S

ﬁm@{;u.am} . “3 .:.:.;.- I g,'| R ..m S y

Toplam 1.029 100,0 8.206 100,0 9.235 100,0

Kaynak: AFAD: Turkiye’deki Suriyelilerin Demografik Gorinimu, Yasam

Kosullari ve Gelecek Beklentilerine Yonelik Saha Arastirmasi, 2017.

2 Temmuz 2016’da Cumhurbaskani Erdogan’in Suriyeli siginmacilara
vatandaslk verilecegi seklindeki beyani da Suriyeli siginmacilarin Turkiye'de
bulunduklari surede yasanan kirilma anlarindan biri olmustur. Bu acgiklamanin
ardindan toplumsal kabul sarsilmigtir. Suriyelilerin ¢ok genis imkanlara sahip
oldugu yonundeki toplumsal algl vatandaslik tartismalari ile daha fazla dile
getirilir hale gelmistir (Erdogan, 2018a: 256-257). 2018 yilinda ddemin igisleri
Bakanligi Niifus ve Vatandaslik isleri Genel Miidiirii Ahmet SARICAN’In verdigi
bilgilere gore 12 bin Suriyeli siginmaci Turk vatandasligina gegmistir. Bunlarin
yarisi kadarinin annesi ya da babasinin Turk vatandasligina sahip olmasi nedeni
ile Turk vatandashgi alabildigi, kalanlarin buylk ¢ogunlugunun evlilik yolu ile
vatandaslhgl kazandigi bildirilmistir. 1000 kadar kisinin ise gegici koruma statusu
kazanmadan ikamet sartini saglayarak vatandagliga gectigi bilgisi verilmigtir.
Ozel bir calisma ise vatandash@a kabul sartlarini tasimadigi halde vasifli oldugu
belirlenen Suriyeli siginmacilara yénelik olarak yuritilmektedir. Gég idaresi

Genel Mudurligi ve igisleri Bakanhgi isbirligi ile 10 bin kadar aile bu kapsamda
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degerlendirmeye alinmigtir. Ancak kisilerin egitim durumlari ile ilgili cogu zaman
belgesinin bulunmamasi ve beyana dayali olarak bilgi toplanabiliyor olmasi bu
degerlendirmeleri yavaslamaktadir. Degerlendirmeleri tamamlanan Kisilerin
guvenlik sorusturmalari devam etmektedir. Sarican tarafindan henuz bu sekilde
vatandaslik sahibi olan Suriyeli siginmacinin bulunmadigi bilgisi 2018 yilinda
verilmigtir (TBMM, 2018: 137-138).

Sivil toplum kuruluglarinin Suriyeli siginmacilar konusunda etkinligi, devlet
tarafindan da anlasiimis ve Suriyeli siginmacilara yonelik politikalari belirleme ve
koordinasyonu saglama amaciyla olusturulan Gog Politikalari Kurulu (GPK)' nun
yaninda Mustesar veya mustesar yardimcisi baskanhdinda ve iginde alanda
calisan 5 STK temsilcisi ve 5 6gretim goérevlisinin de yer aldigi ve daha birgok
aktoért bulusturacak olan Gé¢ Danisma Kurulu (GDK)'na sivil toplum temsilcileri
de dahil edilmistir (Kilig, 2014: 17).

3.3. SURIYELI SIGINMACILARIN BASLICA SORUNLARI
3.3.1. Barinma

Suriyeli siginmacilar, basta temel ihtiyaglarini kargsilama konusunda olmak Uzere
gunlik hayat pratiklerinde pek ¢ok sorunla karsi karsiya gelmektedir. Bu
sorunlarin basinda temel ihtiyaglardan barinma gelmektedir. Barinma, kent
mdaltecilerinin  bir sorunu olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Gegici barinma
merkezleri, baglangi¢ta tum siginmacilarin barinma sorununu ¢bézmeye yetecek
kapasitede olmadigi icin Suriyeli siginmacilar kentlere dagilmislardir. Zamanla
Suriyelilerin bir kisminin gecici barinma merkezlerinden kendi iradeleri ile ayriima
durumu ortaya ¢ikmistir. Bu durumun bir sebebi izolasyon sorunu olarak
aciklanabilir. Suriyeli siginmacilar, gecici barinma merkezlerinde kaldiklari strece
toplumla olan iletisimleri sinirli olabilmektedir. Siginmacilarin bir kisminin gegici
barinma merkezlerinden ayrilmasi Uzerine bogalan alanlara yeni kayit yaptiran
siginmacilarin yerlestiriimesi imkani dogmustur. Buna paralel olarak yeni kayit
yaptiran siginmacilara gegici barinma merkezlerine yerlestiriimeyi tercih edip
etmeyecekleri sorulmaktadir. Ancak Suriyeli siginmacilarin biylk cogunlugu
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gegici barinma merkezlerine yerlesmek yerine kentlerde toplum igerisinde bir

yasam surmeyi tercih etmektedir.

Siginmacilarin gegici barinma merkezleri disinda kalmak istemeleri ilk asamada
barinmayi! bir sorun olarak ortaya c¢ikarmaktadir. Siginmacilarin barinmalari
konusunda bir kisittama olmadigi gibi bir yonlendirme de bulunmamaktadir.
Akrabalarinin ya da tanidiklarinin olduklari sehirleri tercih eden siginmacilar
barinma sorununu tek bagina ¢ézmeye ¢alisan siginmacilara kiyasla bu iligkileri
araciligi ile daha rahat barinacak yer bulabilmektedir. Barinacak yer bulma
sorunu sadece kiralayacak dort duvar bir gatidan ibaret bir alanin bulunmasi ile
son bulmamaktadir. Siginmacilar kalabalik bir sekilde kiguk alanlarda
yasamlarini surdurmek zorunda kalmaktadirlar. Bunu yapmalarinin nedeni,
bazen birkag ailenin bir araya gelerek kirayli odeyebilecek gluce ancak sahip
olmalariyken bazen de Suriye aile yapisi geregi halihazirda kalabalik bir aileye

sahip olmalaridir.

Genellikle kenar mahalle olarak anilan semtlerde kiranin ucuz olmasi nedeni ile
klguk evler tercih edilmektedir. Bununla birlikte zaman zaman ev olarak
kullaniimaya elverisli olmayan mdulkler Suriyeli siginmacilara degerlerinin ¢ok
ustiinde kira bedelleri ile kiralanabilmektedir. Oldukga sagliksiz bu mekanlarda
¢ok sayida insanin bir arada bulunmasi saglik sorunlarini da beraberinde
getirmektedir. Ekonomik nedenlerle zaten sagliksiz olan mekanlar hijyenden
yoksun olarak kullaniimaktadir. Bu durum siginmacilari da rahatsiz etmektedir.
Rutubet sagligi son derece olumsuz etkileyen bir sorun olarak siginmacilarin

yasam alanlarinda bulunmaktadir (Donmez, 2018: 74-76).

Suriyeli siginmacilara barinmalari igin kiralanan bazi alanlarin konut olmadigi
durumlar da s6z konusudur. Dukkan ya da araba garaji olarak kullanilan alanlarin
zaman zaman Suriyeli siginmacilara barinmalari igin kiralandigi gortimektedir.
Bu alanlarin bazilarinda mutfak ya da tuvalet ya hi¢ bulunmamaktadir ya da
disaridadir. Suriyeli siginmacilarin bazilarinin kéti kosullarda da olsa barinacak
bir eve sahip olmadigl ve bu nedenle parklar gibi kamusal alanlarda yagadiklari
durumlar da ortaya ¢cikmistir (TBB, 2014: 40-41).
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Barinma sorununu bir sekilde ¢6zmus olan siginmacilarin evlerinde ¢ok az esya
bulundugu ve bu esyalarin ihtiyaci karsilamaktan uzak oldugu belirtiimektedir.
Camasir makinasi ve buzdolabi gibi temel ihtiyaclara yonelik esyalarin pek ¢ok
siginmaci evinde bulunmadidi yapilan ¢alismalarda ortaya konmustur. Suriyeli
siginmacilar ayni zamanda barindiklari yerlerde 1sinma sorunu ile kargi karsiya
kalmaktadir. Yakacak ihtiyaci siginmacilarin kendilerince saglanamamakta,
yardima ihtiya¢c duyulmaktadir (TBB, 2014: 42).

3.3.2. Saglk

Suriyeli siginmacilarin yetersiz beslenmeleri, uygun olmayan ortamlarda
barinmalari, savastan kagarak gelmis olmalari, Suriye’de asilama
uygulamalarinin yeterince yaygin olmayisi gibi nedenlerle siginmacilar pek ¢ok
saglik sorunu ile kargl karsiya kalabilmektedir. Beslenme bozukluklari, buyume
ve gelisme gerilikleri, anemi, ishal, kizamik, sitma gibi bulasici hastaliklar,
yaralanmalar, istenmeyen vya da riskli gebelikler, dusikler, dodum
komplikasyonlari, cinsel yolla bulasan hastaliklar, kronik hastaliklar, dis sagligi
sorunlari gibi saglik sorunlari ile siginmacilar karsilagsabilmektedir (Ozcan, 2018:
99-100).

2016 yihnda Saglk Bakanligi tarafindan yayinlanan bir raporda yer alan bilgilere
gore Suriyeli erkek siginmacilarin % 55’i tatun ardnu kullandiini belirtmigtir.
Arastirma sonucunda bulasici olmayan hastaliklar konusunda yuksek risk
grubundakiler Suriyeli siginmacilarin yarisindan fazlasini olusturmaktadir. Bu da
ilerleyen donemlerde siginmacilarin kronik rahatsizliklar nedeni ile saglk
merkezlerine bagvurma ihtimallerinin yuksek oldugu anlamina gelmektedir
(Balcilar, 2016: 8).

Siginmacilarda karsilasilan en blyldk sadlik sorunlarindan biri de ruh sagligi
sorunlaridir. Savas ortamindan kacgarak gelen, bazen ailelerinden birini
kaybederek zor sartlarda siginmaci konumuna disen siginmacilarin yasadiklari
olaylarin ruhsal sorunlara neden olmasi kaginilmazdir. Kisa zamanda tamamen

farkh bir dil ve kultire alismak zorunda olmalari, siginmacilarin psikososyal
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sorunlarla bas basa kalmalarina neden olabilmektedir. Basta yabancilasma
olmak Uzere pek c¢ok psikolojik sorun siginmacilarda gorulebilmektedir. Sosyal
digslanma sonucu yalnizlasma da sik sik rastlanan bir sorundur. Bu nedenle
siginmacilarin psikososyal danigsmanlik ve destek almalari bir ihtiya¢ olarak
ortaya cikmaktadir (Cengiz, 2018, 27-28). Bu konudaki sorunlarin hala devam

etmekte oldugunu sdylemek olanaklidir.

3.3.3. Egitim

Suriyeli siginmacilar igerisinde 0-18 yas araligindaki ¢ocuk siginmacilarin sayisi
1.655.381°dir. Bu say! toplam siginmacilarin %45,9’una tekabul etmektedir
(H//goc, 2019b). Okul g¢aginda olan ve yakin zamanda okul ¢agina gelecek
siginmaci sayisinin bu denli yuksek olmasi egitim konusunu siginmacilar ele
alinirken en 6nemli basliklardan biri haline getirmektedir. Siginmacilar icinde
kayip bir neslin ortaya gcikmamasi i¢in egitim hizmetlerine ulagimlari ve ev sahibi
ulke egitim sistemine entegre edilmeleri bir ihtiyagtir. Bu ¢agdaki gocuklarin yeni
bir dili daha cabuk o6grenebildikleri gbéz onunde bulunduruldugunda egitimin
onemi bir kez daha ortaya ¢ikmaktadir. Siginmaci ¢ocuklarin ev sahibi Ulkeye
yapacaklari katkilar da bu egitim hizmetlerine erigimlerine baghdir (Kaya, 2019:
20).

2018 yih sonu itibari ile 645.000'den fazla Suriyeli ¢cocuk siginmaci Gegici Egitim
Merkezlerinde ve devlet okullarinda egitimlerine devam etmektedir. 400.000’den
fazla Suriyeli cocuk siginmaci ise hala okula devam etmemektedir. Okula devam
edemeyen cocuklar, risk altindadir. Egitim almayan Suriyeli siginmaci ¢ocuklar
yalnizca niteliksiz olarak yetisme sorunu ile karsi karsiya kalmamakta ayni
zamanda baska hizmetlere ulasma konusunda sorun yasamaktadir. Bu
siginmacilar ayni zamanda dil 6grenme konusunda ve uyum konusunda da

egitim alan gocuklara kiyasla dezavantajli durumdadir (UNICEF, 2018: 2).

Suriyeli siginmacilarin buyuk bir bolimu ekonomik sorunlarla bas etmeye
calismaktadir. Bu nedenle siginmaci gocuklar ailelerine destek olabilmek adina
calisabilmekte ve bu nedenle egitimlerine devam edememektedir. Aileler maddi



52

sorunlarindan dolayr hem c¢ocuklarini okula gondermeyi bir kulfet olarak
gorebilmekte hem de okula bir gereklilik olarak yaklagsmamaktadir (Yapici, 2019:

22-23). Bu durum ayrica ¢ocuk isci sorununu da gundeme getirmektedir.

Siginmacilarin bir gin menge Ulkelerine geri dénecekleri umudunu tasimalari ev
sahibi ulke dilinde vyapilan egitimleri mesafeli yaklasmalarina neden
olabilmektedir. Suriyeli siginmacilar iginde bu durum s6z konusu olmustur. Gegici
barinma merkezlerinde Tlrkge miufredatla verilen egitimlere Suriyeli siginmacilar
ilgi gostermemigtir.  Bunun nedeni siginmacilarin Ulkelerine doneceklerini
dusundukleri igin anadilleri olan Arapga ile c¢ocuklarinin egitim almalarini
istemelerindendir. Cocuklarinin Arapgay! unutmalarinin kdlttrlerini kaybetmeleri

anlamina gelecegi yoninde bir endise de s6z konusudur (Kaya, 2019: 24).

Suriyeli siginmacilarin devlet okullarinda Turkge miufredatlarla egitim goérmeleri
de mumkundur. Ancak Turkce bilmemeleri bu noktada devlet okullarinda egitime
devam etmek isteyen siginmacilarin karsilarinda bir engel olarak bulunmaktadir.
Ozellikle belli bir yasa kadar Suriye’de egitimine devam ederek Turkiye'ye
siginan Suriyeli ¢ocuklarin Turkge egitime bir anda dahil olmasi mumkdn
olmamaktadir. Dil bilmeme sorunu hem egitimi engellemekte hem de egitim
gordukleri kurumlarda akranlari, 6gretmenleri ve idarecilerle iletisime ge¢gmelerine

bir engel olusturabilmektedir (Ozcan, 2018: 68).

Suriyeli siginmacilarin devlet okullarinda egitimlerine devam etme konusunda
ailelerinin ve kendilerinin gekinceleri olmasinin bir nedeni de uyum sorunudur.
Suriyeli ¢cocuk siginmacilar, gerek akran zorbaligi gerekse bazen 6gretmenler
tarafindan ayrimciliga ugramalari nedeniyle okula devam etmek istememektedir.
Siginmaci ¢ocuklarin aileleri ise bu ayrimciliktan g¢ekindikleri igin ¢ocuklarinin
devlet okullari yerine Gegici Egitim Merkezlerine gdnderme egilimindedir (Yapici,
2019: 21).

Gecici Egitim Merkezlerinde Arapga egitim verilmesi ile birlikte Suriyeli
siginmacilarin okullagsma oraninda bir artis meydana gelmistir. Baslangicta bu
egitim merkezlerinde verilen egitimin igerigi ve okutulacak kitaplarin igerigi
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konusunda bir mutabakat bulunmazken zamanla merkezi kitap ve mufredat
duzenlemeleri ile belli bir standart yakalanmistir. Bu okullarda Tuarkge dil egitimi
de verilmektedir. Gegici egitim merkezlerinin idarecileri  Milli  EQgitim
Bakanhgrndan atanmakla birlikte 6gretmenleri Suriyeli siginmacilardir. Suriyeli
siginmaci ogretmenlerin yetkinlikleri tam olarak tespit edilemeyen bir sorundur.
Sahte oOgretmenlik diplomalarinin  dahi s6z konusu olabildigi durumlara
rastlanmistir. Bu nedenle Gegici Egitim Merkezlerinde egitimlerden sorumlu
kisilerin bilgi dizeylerinin belirlenmesi gerekmektedir. ihtiyac nedeni ile kisa
egitimlerle 6gretmenlik diplomasina sahip olmayan kisiler de 6gretmen olarak bu
merkezlerde istihdam edilebilmistir. Bu durum her ne kadar miufredat ve
kitaplarda duzenlemeler yapilsa da Gegici Barinma Merkezlerinde verilen
egitimin kalitesi konusunda kafalarda soru isareti olusmasina neden olmaktadir
(Yapici, 2019: 11-15).

Gegcici Egitim Merkezlerinin uzak olusu ve egditim metaryellerinin pahali olmasi
siIginmacilarin egitim konusunda dile getirdikleri sorunlardan birisidir. Ulagimin bir
masraf olusturmasi siginmacilarin zaten dustk aile gelirlerini  olumsuz
etkilemektedir. Devlet okullari icin de ulasim konusunda 6zel servis Ucretleri pek
¢cok siginmacinin karsilayabilecekleri duzeyde dedgildir. Aslinda Gegici Egitim
Merkezleri her ne kadar Suriyeli siginmacilarin yogun oldugu yerlerde kurulmus
olsa da siginmacilarin daginik olusu ve sehir merkezine uzak semtlerde

barinabilmeleri ulagimi bir sorun haline getirmektedir (Yapici, 2019: 23).

Kiz c¢ocuklarinin okullasma oraninin erkek c¢ocuklarina gore siginmacilar
arasinda daha duguk olmasi siklikla dile getirilen bir durumdur. Karma egitim
nedeni ile kiz ¢ocuklarini okula gondermek istemeyen aileler bulundugu gibi
okullasmanin onundeki en buyuk engellerden birisi kiz ¢ocuklarinin erken yasta
evliliklere zorlanmasidir. Bu durum ailelerin ekonomik olarak kiz ¢ocuklarini
evlendirmek istemeleri ya da geleneksel bir takim algilardan
kaynaklanabilmektedir (Yapici, 2019: 23-24). Toplumsal cinsiyet kodlarinin

neden oldugu pek ¢ok sorun gézlemlenmektedir.
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Suriyeli siginmacilarin eg@itim konusunda yasadiklari sorunlardan biri olan
ayrimcililk konusunda 6gretmen egitiminde uyum, siginmaci ve gog¢cmenlere
yaklasim, siginmaci ve gocmenlerin  0zel durumlarinin  goéz oOnunde
bulundurularak egitimlerinin surdurtlmesi gibi konulara yer verilmemesi bir neden
olarak gorulebilir. Suriyeli siginmaci 6grencileri olan 6gretmenler basta kendileri
ayrimciliktan uzak durduklari gibi siginmacilarin akranlarn tarafindan da
ayrimcihiga ugramalarini onleyecek bir egitimden geg¢meleri gerekmektedir.
Ancak bu egitimler kisa sureli, hizl bir gsekilde ve tum o6gretmenleri kapsamadan
yapildigi i¢in siginmacilarin egitim ve uyum konusunda yasadiklari sorunlar halen
devam etmektedir (Yapici, 2019: 22). Yakin gelecekte de bu sorunlarin ¢dzilme

olasili§i oldukga zayiftir denebilir.
3.3.4. Calisma

Suriyeli siginmacilar igerisinde 19-55 yas araliginda ¢alisma ¢aginda 1.765.261
kisi bulunmaktadir. Suriyeli siginmacilarin %48,9'u c¢alisma g¢agindadir (H//goc,
2019b). Gegici Koruma Yonetmeligi ve diger yasal metinlerde yapilan
degisiklikler Suriyeli siginmacilara yasal c¢alisma izni verilmistir. Yasal
degisikliklerden 6nce Suriyeli siginmacilar kagak galismak zorunda kalmaktaydi.
Bu durum ucuz isgucu olarak somurulmelerine yol agmaktadir. Bunun yaninda
ucuz isgucu olarak ortaya c¢ikmalari Turk iscilerle aralarinda haksiz rekabet
olusmasina, bu da toplumsal tepkiye neden olmaktaydi. Suriyelilerin egitimleri
konusunda belgelerinin olmayisi ve beyana dayall olarak kisilere yaklasiimasi
zaman zaman niteliklerine uygun islerde ¢alismamalarina neden olabilmektedir.
Yasal duzenlemelerin yapilmasi kayit disi istihdama son vermemis
gorunmektedir (Erdogan, 2018a: 80-84).

Yasal galisma iznine sahip siginmacilardan bazilari Turk iscilere yapilan Ucret
Odemeleri ile kendilerine 6denen miktarlar arasinda farklar oldugunu dile
getirmektedir. Ucretlerini ge¢ alma ya da hi¢ alamama gibi sorunlar da
siginmacilarin karsisina ¢ikmaktadir. Suriyeli siginmacilar, maddi durumlarinin
¢cok kotu olmasindan ve segme haklarinin bulunmamasindan dolay! bulduklari

herhangi bir iste ¢calismak zorunda kalmaktadirlar.



55

Agir iglerde ve yasal surelerden uzun sureler boyunca calisma zorunda kalan
siginmacilar bulunmaktadir. Siginmacilar ¢ogunlukla egitimlerinin gerektirdigi
isler ve daha dnce yaptiklari disinda igler yapmaktadir. Bu durum siginmacilarin
istihdama etkili bir sekilde katilmasinin énlinde bir engeldir. Suriye’de yaptiklari
iglere Turkiye’de devam eden siginmacilar ¢ogunlukla kendileri gibi Suriyeli

siginmacilara hizmet vermektedir (Yardimci, 2018: 62-66).

Siginmacilarin ¢alisma konusunda yasadiklari sorunlardan biri de uzmanlik
gerektirmeyen iglerde calistiriimalaridir. Siginmacilarin bir kismi ise mevsimlik ya
da gecici islerde calistirimaktadir. Bu durum siginmacilarin devamli olarak
yeniden is aramalarina neden olmaktadir. Ayni zamanda kendilerine teklif edilen
ucretleri kabul etmek zorunda olduklari i¢in emek yogun iglerde ¢ok dusuk
Ucretlerle calistinimaktadir. Calistirildiklar is yerlerinde konusulan dilin farkl
olmasi da diger bir sorundur (Yardimci, 2018: 68-72).

Isverenlerin  Suriyeli siginmacilara yaklagimlari da c¢alisma konusunda
siginmacilar igin bir sorun teskil etmektedir. Bazi siginmacilar kendilerinin isi
dusuk Ucretlerle kabul etmeye mecbur olduklarinin farkinda olan igverenlerin kétu
davraniglarina maruz kaldiklarini belirtmektedir. Bu gibi durumlarda siginmacilar
isi birakmak zorunda kalabilmektedir (Yardimci, 2018: 77).

Bazi siginmacilar kendi isletmelerini kurmakta ve igletmektedir. Bunun bir nedeni
siginmacilarin emek sOmdurlistine maruz kalmalaridir. Suriyeli siginmacilarin
kendi igletmelerini kurmalarinin ev sahibi Ulke ekonomisine de yararlari vardir.
Siginmacilar tarafindan isletilen isletmelerin musterileri de gogunlukla Suriyeli
siginmacilardir. Is kurmak isteyen bazi Suriyeli girisimciler yerli isletme sahipleri
tarafindan hos karsilanmadiklarini dile getirmektedirler. Bazilari yerli isletme
sahipleri tarafindan istedikleri yerlerde isletme acmalarinin engellendigini dile
getirmiglerdir. Suriyeli siginmacilarin igletmeleri igin malzeme tedarik etmeleri
konusunda da bazi sorunlarla karsilastigi belirlenmistir. Ozellikle kayitli
bulunduklari sehirler disindaki sehirlerden malzeme tedarik etmeleri uzun
prosedurlere baglidir. Bulunduklari ¢cevre esnafi tarafindan oldugu kadar toplum

tarafindan da Suriyeli igletme sahiplerine yonelik farkli bakis agisi
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bulunabilmektedir (Yardimci, 2018: 91-93). Bu konudaki sorunlar da hali hazirda

varligini surdirmektedir.
3.3.5. Gocuk isgiler ve Refakatsiz Gocuklar

Suriyeli siginmacilarin énemli bir béliminin ¢ocuk olmasi ¢ocuk isgciliginin bir
sorun olarak gundeme gelmesine neden olmaktadir. Siginmacilarin egitimlerini
tamamlayamamalari pahasina c¢ocuklarini ¢alisma hayatina soktuklari sik sik
goOrulmektedir. Cocuk emegdinin somurtsiu yasa disi olmakla birlikte ¢ocuklarin
kayit digi istihdami hemen her Ulkenin sorunudur. Suriyeli gocuk siginmacilarin
da kayit disi istihdam edilmeleri bir sorundur. Siginmaci c¢ocuklar yetigkin
siginmacilarin  karsilastigi sekilde akranlarindan ¢ok daha dusik Ucretle
calistinimaktadir. Siginmaci ¢ocuklar ise ailelerinin bltgelerine katkida bulunmak
amaciyla kendilerine teklif edilen Ucretlere razi olmaktadirlar. Siginmaci ¢ocuklar,
kayit digi istihdam edildikleri icin sigortasiz olarak calistirimaktadir. Ucuz ve
glvencesiz olarak calistirilan siginmaci ¢ocuklar, isverenler igin bir isglcu

piyasasi haline gelmiglerdir (Tlrkmen, 2018: 86).

Siginmacilarin egitimlerini yarida birakarak calistiriimalari hem emeklerinin
somurulmesi sonucunu dogurmakta hem de ¢aligsan ve egitimine devam etmeyen
siginmacilarin beseri sermayesini gelistirememesine neden olmaktadir. Bunun
yaninda kayit digi ¢gocuk istihdaminin dnlenmemesi halinde siginmaci ¢gocuklarin
hepsi cocuk iscilik icin potansiyel olarak goérlilmeye baslanacaktir. Siginmaci
cocuklarin guvencesiz olarak c¢alistiriimalari zaten pek ¢ok hizmete ulasmada
sorun yasayan siginmacilar i¢in buyuk bir tehlikeyi de beraberinde getirmektedir
(Tarkmen, 2018: 87-88).

14 yasinin Uzerindeki ¢ocuklarin egitimlerini tamamlamalar sarti ile yagslarina
uygun iglerde caligtirilabilecegi yasal olarak duzenlense de siginmaci ¢ocuk
iscilerin her zaman yaslarina uygun islerde calistirlmadigi séylenebilir. Bununla
birlikte siginmaci ¢ocuklari higbirinin yasal olarak uygun goruldugu sekilde
zorunlu egitimlerini tamamlamadiklari sdylenebilir. Siginmaci gocuklarin egitime

katilmalar konusunda yukarida ifade edilen pek ¢ok sorun varken siginmaci
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cocuk iscilerin higbiri egitimleri tamamladiktan sonra isguclu piyasasina
katilmamaktadir. Zaman zaman kotu kosullarda calistirilan gocuk isgilerin kayit
disi cahgtiklar igin bu durumun duzeltiimesi ic¢in yasal bagvuru haklar
bulunmamaktadir. Siginmaci ¢ocuk isgiler her ¢ocuk isci gibi ¢ocukluklarinin
ellerinden kayip gitmesi sorunu ile de karsi karsiya kalmaktadir (Turkmen, 2018:
131-140).

Refakatsiz ¢ocuklar, siginmacilar arasinda en kirilgan gruplardan biridir. Suriyeli
siginmacilar igerisindeki refakatsiz c¢ocuklar, insan ticareti tehlikesi ile karsi
kargiya kalmaktadir. Refakatsiz ¢ocuklar igin yapilan dizenlemelerde 6zel 6nem
verilmis ve refakatsiz ¢ocuklarin ailelerinin bulunmasi igin derhal islemlerin
bagslatilacagi yasal duzenlemelerle guvenceye alinmistir. Aile birlesimleri igin
calismalar yapilsa da siginmacilarin gerek insan tuccarlarinin gerekse insan
kacakcilarinin ilk hedefi haline gelmeleri nedeni ile korunmasi gereken ilk
gruplardan biri refakatsiz cocuklar olmaktadir (Erdogan, 2018a: 99). Bu sorunlar
giderilmedigi takdirde, bu c¢ocuklarin ileride topluma maliyetlerinin ¢ok yuksek

olacagi agiktir.

3.3.6. Toplumsal Cinsiyet

Suriyeli kadin siginmacilarin toplumsal cinsiyete dayal esitsizlige maruz kalmasi
olgusu, Suriye’de kadinlarin toplumdaki yerleri incelenerek ve bu durumun gdgle
nasil degistigi Uzerinden degerlendirilebilir. Suriye’de bir erkegin dort kadina
kadar birden fazla kadinla evlenebilmesi yasaldir. Sadece bu durum bile
Suriye’de kadinlarin aile yapisi igerisindeki yerine dair bir fikir vermektedir.
Erkedin esinden uzak kalmasi halinde baska bir yerde ikinci bir kadinla
evlenebilmesi ya da esi dlen kadinin esinin erkek kardesi ile evlendirilmesi gibi
uygulamalar Suriye’nin kimi bolgelerinde gorilebilmektedir. Tum bu evlilik
uygulamalarinda kadinin esitsiz bir yere sahip oldugu gorulmektedir (Gunel
Yilmaz, 2018: 34-35).

Erken yasta evlilik Suriyeli siginmacilar konusunda en fazla dile getirilen
sorunlardan biridir. Siginmacilar arasinda ¢ocuk yasta evlilik yasi 12 yasa kadar
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dugmustur. Kiz cocuklarinin erken yasta evlilige zorlanmasi egitimlerinin 6ninde
bir engel olarak yer almakla birlikte Turk yasalarina uygun degildir. Bu evliliklerin
nedenlerinden biri yukarida ifade edildigi Uzere ekonomik kaygilardir. Suriyeli
kadin siginmacilarin siddete maruz kalmalari da bir sorun olarak ortaya
cikmaktadir. ifade edildigi (zere toplumsal cinsiyet kodlarinda kadina verilen
degerin ¢ok da yuksek olmadigi bir kiltirden gelen kadinlarin siddet géormeleri de
bu bakis acisinin ve egitimsizligin bir sonucudur. Kadinlara ve kiz ¢ocuklarina
yonelik cinsel istismar da son derece savunmasiz durumda olan siginmaci
kadinlari ve kiz c¢ocuklarini tehdit etmektedir (Gunel Yilmaz, 2018: 36). Bu
nedenle kadina yonelik siddet ve istismar vakalarinin Onlenmesi adina
siginmacilara yonelik caligmalarin geligtiriimesi bir zorunluluk olarak ortaya

¢cikmaktadir.
3.3.7. Uyum

15 Mart 2019 itibari ile Suriye i¢ savasinda 8 yila girilmistir. 29 Nisan 2019 itibari
ile de ilk Suriyeli siginmaci kafilesinin Tlrkiye’'ye giris yapmasinin tzerinden 8 yil
gecmistir. 8 yilda yapilan ¢alismalar Suriyeli siginmacilarin bir kisminin savasin
sona ermesi halinde bile Suriye’ye donmek istemediklerini ortaya koymustur.
Erdogan tarafindan gergeklestirilen Suriyeliler Barometresi arastrmasina gore
Suriye’ye higbir kosulda geri donmek istemeyenlerin orani % 16,3 iken Savasin
bitmesi halinde ancak iyi bir yonetim olursa geri dénebilecegini ifade edenlerin
orani % 61, 1°dir (Erdogan, 2018b: 140-141).

Gun gegtikge Suriyeli siginmacilar kendilerine Turkiye’de yeni bir yasam insa
etmektedir. Savasin uzamasi siginmacilarin Turkiye’de kalma egilimlerini
arttirmaktadir. Suriyeli siginmacilara yonelik gecicilik algisinin terk edilmesi ve
kalicihklarinin  kabul edilmesi gerekmektedir. Kalicigin kabul edilmesinin ilk
sonucu Suriyeli siginmacilarin  toplumsal uyumlarinin  saglanmasinin  bir
zorunluluk olarak ortaya ¢ikmasidir. Toplumsal uyumun politika Uretilerek
saglanmasi icin basta egitim, g¢alisma ve barinma gibi konularin planlanmasi
gerekmektedir (Erdogan, 2018a: 245).
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Siginmacilara yonelik baglangigta yuksek olan toplumsal kabul; zamanla yerini
huzursuzluklara, tepkilere birakmaktadir. Her ne kadar siginmacilarin zorunlu
olarak ulkelerini terk etmek zorunda kalmalari kabul edilse de gerek medyada
siginmacilarin olumsuz temsili gerekse yanlis bilgilerin yayginhgi nedeni ile
sagduyudan yoksun ve genelleyici bakis agisi siginmacilara yonelik davraniglari
etkileyebilmektedir. Ozellikle hemen her ev sahibi (ilkede gorildigu gibi ev sahibi
ulke vatandaslarin gégcmenlere yonelik algilarinda en énemli faktér ekonomik
faktorlerdir. Goégmenlerin  ev sahibi Ulkeye maliyetlerinin artmasi ya da
gogmenlerin ev sahibi Ulke vatandaslarinin is ve Ucretlerini etkileme tehlikesi
dogurmasi milliyetci sOylemleri ortaya ¢ikarmaktadir. Siginmacilarin ucuz isgucu
olarak ortaya c¢ikmasi da siginmacilara yonelik tepkiler dogmasina neden
olmustur. Aslinda Suriyeli siginmacilar 6zellikle ucuz isglici olmayi tercih
etmemektedir. Ancak onlarin her Ucrete zorunluluktan dolayr razi olmalari
isverenler tarafindan istismar edilmektedir. Siginmacilarin  sigortalanma
taleplerinin olmayigi da isgucu maliyetini disuren bir unsur olarak tercih sebebi
olmaktadir. Bu durumda siginmacilara yonelik algilarin bazilari denetim
mekanizmalari ile kayit digi ekonominin kontrol altina alinmasiyla ¢ézulebilecektir
(Erdogan, 2018b: 173). Aksi takdirde bu durumlarin da ileride 6nemli sorunlara

yol agacag bilinmelidir.
3.3.8. Hukuki Statii

1951 Cenevre Sozlesmesi'ne gore; irki, dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba
mensubiyeti, veya siyasi dusunceleri yuzinden zulme ugrayacagindan hakli
sebeplerle korktugdu igin vatandasi oldugu Ulkenin disinda bulunan ve bu Ulkenin
korumasindan yararlanamayan veya yararlanmak istemeyen, vatandagsi oldugu
ulkeye donemeyen veya donmek istemeyen kisiler multeci olarak tanimlanmistir
(Cenevre Sozlesmesi, 1951). Turkiye, Cenevre Sozlesmesi’ne gesitli gerekgelerle
“cografi cekince” koymustur. Bu c¢ekinceye gore Turkiye yalnizca Avrupa
ulkelerinden gelen Kkigileri “multeci” olarak taniyacagini belirtmistir (Erdogan,
2018: 45).
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2014 tarihli Gegici Koruma Yonetmeligi'nde gegici koruma; “Ulkesinden ayrilmaya
zorlanmig, ayrildigi Ulkeye geri donemeyen, acil ve gegici koruma bulmak
amaciyla kitlesel veya bu kitlesel akin doneminde bireysel olarak sinirlarimiza
gelen veya sinirlarimizi gegen yabancilardan, haklarinda bireysel olarak
uluslararasi koruma statusu belirleme iglemi yapilamayan yabancilara uygulanir”
seklinde tanimlanmigtir (Gegici Koruma Yonetmeligi, 2014). Bu sekilde Suriyeli

siIginmacilarin gegici koruma statiisine bagvurabilme olanagli dogmustur.

Avrupa ulkeleri disindan gelen kisilerin multeci statustine kabul edilmemesinin
sebebi olan cografi sinirlama dinyada vyalnizca dort Ulke tarafindan
korunmaktadir. Avrupa Ulkelerinden kitlesel akinlarin beklenmeyisi ve cografya
olarak kitlesel akin tehdidi ile kargi karsiya olan bir Ulke olan Turkiye igin cografi
sinirlama bir anlamda bu kitlesel gogler igcin bir motivasyon kaynagini dnlemek
amaciyla korunuyor gibi gérinmektedir. Oysaki Suriye, Irak ve Afganistan basta
olmak Uzere Turkiye siginmacilar igin c¢oktan hedef ulkelerden biri haline
gelmistir. Bu Ulkelerden gelen ¢ok sayida insanin halihazirda uguncu Ulkelere
yerlestiriimesi imkani bulunmamaktadir. Ayrica zaman ilerledikge ifade edildigi

uzere bu kigilerin kaliciligr artmaktadir (Erdogan, 2018a: 45).

Gecici Koruma Yonetmeligi'ne gore multeci statisu sahibi olmasa dahi gegici
koruma statusi bagvurusunda bulunan kigilere karsi geri gonderme yasagi
bulunmaktadir (Gegici Koruma Yonetmeligi, 2014). Bu durumda Avrupa ulkeleri
disindan gelerek gegici koruma statlisiine basvuran kisilerin Gegici Koruma
Yonetmeligi ile haklarinin mdulteci haklar ile esitlendigi de g6z o6nlnde
bulunduruldugunda bu kisilerin multeci statist sahibi olamamasinin mantikl bir
aciklamasi kalmadigi anlasiimaktadir. Bu nedenle cografi sinirlama konusunda

Israr edilmesi de anlamsizlasmaktadir (Erdogan, 2018a: 45-46).

Cografi ¢cekince ile multeci statist alamayan siginmacilara vatandaslik veriimesi
tartismalari da bu konudaki anlamsizhidi arttirmaktadir. 1951 Cenevre
Sozlesmesi’ne konulmus olan ikinci ¢ekince miultecilerin sahip olacaklari haklarla
ilgilidir. Buna gore Cenevre Sozlesmesi kapsaminda milteci olarak kabul edilen

kimse, Turk vatandaslarindan daha fazla hakka sahip olamayacaktir. Bu ¢ekince,
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mdulteciler ile vatandagslari arasinda hak sahipligi anlaminda bir farka isaret
etmekle birlikte gegici korunma statisu sahipleri multecilerin sahip oldugu bazi
haklara dahi sahip olamamaktadir (Erdogan, 2018a: 45). Ote yandan mudlteci
statlsu sahiplerinin haklarina sahip olamayan gecici koruma statusu sahiplerine
vatandaslik verilmesi gecici koruma statusu sahiplerinin  multeci statlsu
sahiplerinden bile daha fazla hakka sahip olacagi anlamina gelmektedir. Bu
durumda Turkiye’nin siginmacilar ve kitlesel gogler icin bir cazibe merkezi haline
gelmemesi adina korunan cografi sinirlamanin bir anlami kalmamaktadir. Zira
vatandaslik tartismalarinin gindeme gelmesi ile birlikte Avrupa ulkelerinde
multeci statust kazanmis Suriyeliler bile Turkiye'ye gelerek vatandashk almanin
daha avantajli oldugunu dusinmuslerdir. Tim bu nedenlerle pratikte cografi
sinirlamanin higbir anlami kalmadigi gibi uluslararasi alanda ulkenin imajini

zedeleyici ve kafa karistirici bir serh olmaktan 6teye gecememektedir.

Suriyeli siginmacilara yonelik hukuki stati sorununa ek olarak bir de tanim
sorunu bulunmaktadir. Siginmacilarin geldigi ginden beri gegicilik nosyonu
barindiracak sekilde tanimlandiklari gorulmektedir. Ancak zaman gectikge gerek
siyasi figurlerin gerekse kamu kurumlarinin  sdylemlerinin  degiseceqgi
dusundlmustar. Ancak siginmacilara kargi bu bakis agisinin halen terk edilmedigi
goOrulmektedir. Kamu kurumlarinin bu bakis acgisini degistirmedidine en net 6rnegi
AFAD vermektedir. Geldikleri glinden itibaren siginmacilarla bizzat c¢alismalar
yuruten ve siginmacilarin kaliciga dair bakig acilarini en iyi bilmesi gereken
kurumlardan biri olan AFAD, yaptigi calismalarda kullandigi kavramlarla
gecicilige vurgu yapmayi surdurmektedir. 2014 yilinda yayinlanan iki raporun
bashgi “Suriyeli Misafirlerimiz Kardes Topraklarinda” (AFAD, 2014a) ve
“Suriye’de Turkiye’'ye Nufus Hareketleri: Kardes Topraklarindaki Misafirlik”
(AFAD, 2014b) iken, 2016 yilinda yayinlanan raporun baghgi yine “Suriyeli
Misafirlerimiz Kardes Topraklarinda”dir (AFAD, 2016). 2017 yilinda yayinlanan
raporda “Turkiye'deki Suriyelilerin Demografik Gérinimd, Yasam Kosullari ve
Gelecek Beklentilerine Yonelik Saha Arastirmasi” basligi kullanilsa da iceriginde
Suriyeli siginmacilardan “Suriyeli misafir’ olarak bahsedilmektedir (AFAD, 2017a:
21).
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Suriyeli siginmacilarin “misafir’ olarak tanimlanmasinin yansimalarini “misafirligin
uzadigr”’, “misafirin umdugunu degil buldugunu yedigi” gibi yorumlarda gérmek
mumkundur. Bunlara ek olarak siyasi aktorlerin 6zellikle segim vaatleri arasinda
Suriyeli siginmacilara yonelik politikalara yer verdigi ve bir bolimunidn Suriyeli
siginmacilart ulkelerine geri gondermeyi bir segim vaadi olarak sundugu
gorulmaustur (H//bbc, 2019). Toplumsal tabanda yukarida belirtildigi Gzere
Ozellikle ekonomik sebeplere dayanarak Suriyeli siginmacilara yénelik olumsuz
bir alginin yayilmasinin Uzerine bir de siyasilerin bu sOylemi kullanmalari hem
siginmacilarin toplum nezdindeki “misafir’ tanimlarini pekistirmekte hem de
toplumsal kabul ve uyum g¢aligmalarini geri donUsu olmayacak sekilde

zedelemektedir denebilir.
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BOLUM 4: ARASTIRMANIN BULGULARI

Bu bdlimde éncelikle Suriyeli siginmacilara yonelik kamu kurumlari tarafindan
verilen hizmetler ele alinmistir. Kamu kurumlarinin Suriyeli siginmacilarin
Turkiye'ye gelmesinden bu gune verdikleri hizmetler, Suriyeli siginmacilara
yonelik yasal duzenlemeler, uUst kurumlar (Turkiye Buyuk Millet Meclisi, Kamu
Denetciligi Kurumu) tarafindan hazirlanan raporlar ve kamu kurumlarinin faaliyet
raporlarindan derlenmistir. ikinci kisimda ise Suriyeli siginmacilara sivil toplum
kuruluglan tarafindan goéturalen hizmetler ele alinmigtir. Bu kisimda ortaya
konulan bilgiler; sivil toplum kuruluslarinin arsivlerinin, web sayfalarinin, faaliyet
raporlarinin incelenmesi ve sivil toplum kuruluslari ile yapilan gorusmeler
sonucunda elde edilen bulgular Uzerinden sivil toplum kuruluglarinin Suriyeli

siginmacilara yonelik faaliyetleri ortaya konulmustur.
4.1. SURIYELI SIGINMACILARA GOTURULEN HIiZMETLER
4.1.1. Kamu Kurumlan Tarafindan Géturulen Hizmetler

Tarkiye’de Suriyeli siginmacilara yonelik barinma, saglik, egitim, ekonomik ve
sosyal hizmetler verilmektedir. Sirasiyla bu hizmetler, hizmeti veren kamu

kurumlarinin verileri Gzerinden degerlendirilmistir.

4.1.1.1. Barinma ve Kayitlama Hizmetleri
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2011 yihnda ilk siginmaci kafilesinin Turkiye'ye ulastigi donemde c¢alisma alani
icerisinde kitlesel gogler olan bir kamu kurumu bulunmamaktaydi. Bu nedenle
gelen Suriyeli siginmacilara yoénelik ilk middahale, Bagbakanlik Afet ve Acil
Durum Yonetimi Baskanhdi (AFAD) tarafindan gergeklestiriimistir (AFAD, 2017b).
AFAD tarafindan kurulan Gegici Barinma Merkezilerine yerlestiriimeye baslanan
Suriyeli siginmacilarin sayilari gunden gune artmigtir. 8 ilde kurulan 13 Gegici
Barinma Merkezinde 139.150 Suriyeli siginmaci yasamaktadir (H//goc, 2019b).
AFAD’In kurdugu gecici barinma merkezlerinde Suriyeli siginmacilara temel
egitim, saglik ve mesleki egitim gibi hizmetler veriimektedir (AFAD, 2017Db).
AFAD tarafindan yonetilen Gegici Barinma Merkezileri sik sik yoneticiler
tarafindan da dile getirildigi Gzere standartlarin ¢ok Uzerindedir. Gegici Barinma
Merkezilerinde verilen hizmetler de pek c¢ok Ulkede bulunan Gegici Barinma
Merkezilerinde verilenlere kiyasla daha fazla ve daha kalitelidir. Uluslararasi
kamuoyunda da Tuarkiye’de bulunan gegici barinma merkezleri Ornek
gosterilmistir (Erdogan, 2018a: 14-15). Bu konuda AFAD, &dile dahi layik
gorulmustir (AFAD, 2017b). Kasim 2013'te Gegici Barinma Merkezileri
tamamen dolmustur (Erdogan, 2018a: 8). AFAD verilerine gore 2013 Agustos
itibariyle gegici barinma merkezlerinde 200 bin Suriyeli siginmaci barinmakta
iken gecici barinma merkezleri disinda 350 bin Suriyeli siginmaci bulunmaktaydi
(AFAD, 2013).

Tirkiye Bilyik Millet Meclisi insan Haklarini inceleme Komisyonu Miilteci Haklari
Alt Komisyonu tarafindan hazirlanan gé¢ ve uyum raporuna gore gegici barinma
merkezlerinden sorumlu olan AFAD tarafindan bu merkezlerde su hizmetler
verilmektedir: “Gegici barinma merkezlerinde sadece barinma ve beslenme
hizmeti verilmemektedir. Merkezlerde bunlarin yaninda saglik, guvenlik, sosyal
aktivite, egitim, ibadet, tercimanlik, haberlesme, bankacilik, market, 1sinma,
altyapi, haberlesme, itfaiye, psiko-sosyal destek hizmetleri verilmektedir. Gegici
barinma merkezlerinde verilen ‘Gida Kart’ sayesinde Suriye vatandaslari
marketlerde aligverislerini yaparak gida ihtiyaglarini karsilayabilmektedir. AFAD
tarafindan gelistirilen Elektronik Yardim Dagitim Sistemi (EYDAS) ile yardima

ihtiyaci olanlar ile yardim etmek isteyenler ayni havuzda toplanmaktadir. Buna
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gore arz ve talep eslestirmesi yapilmak suretiyle yardimlarin en optimum sekilde
dagitimi gergeklestiriimektedir” (TBMM, 2018: 75).

“Gegici barinma merkezlerinde bulunan yaklasik 80.000 6grencinin tamami
merkez iginde kurulmus olan okullarda egitim almaktadir. 3000’in Uzerinde
ogretmen egitimde gorev almakta olup; bunlarin énemli bir kismi Milli Egitim
Bakanhgi akreditasyonuna sahip Suriye asilli 6gretmenlerdir. Yetigkinler icin
300’e yakin meslek edindirme kursu agilmistir. Bu kurslarda kuaforlik, halicilik,
dikis, bilgisayar ve daha birgok meslegin egitimi verilmektedir. Suriyeli
siginmacilarin sosyal ihtiyaglarini kargilamak Uzere merkezlerde dinlenme
alanlari, gocuk ve oyun parklari, televizyon odalari bulunmakta ve internet hizmeti
saglanmaktadir” (TBMM, 2018: 76).

“Gegici barinma merkezlerinde verilen saglik hizmeti tamamiyla Ucretsizdir.
Saglik hizmetlerine iliskin olarak Saglk Bakanligr'yla yapilan protokol
cercevesinde, vatandasglarimizin faydalandigi hizmete es saglik hizmeti
siginmacilara saglanmaktadir. Sosyal Guvenlik Kurumuyla yapilan protokol
cercevesinde, siginmacilar vatandaslarimizla ayni sekilde ilaca
ulagabilmektedirler” (TBMM, 2018: 76).

Tam bunlar g6z 6nune alindiginda gegici koruma merkezlerinde bulunan Suriyel
siginmacilarin barinma, egitim, saglik, psiko-sosyal destek gibi hizmetlere
sorunsuzca ulastigi gorulmektedir. Ancak gegici barinma merkezlerinde bulunan
Suriyeli siginmacilar, toplam Suriyeli siginmaci niUfusunun % 3,8’ini
olusturmaktadir (H//goc, 2019b). Bu nedenle Suriyeli siginmacilarin belli
hizmetlere ulasip ulasmadigi veya ne dlgude ulastigi konusu arastirilirken buyuk
cogunlugu olusturan gecici barinma merkezleri disinda kalan Suriyeli

siginmacilarin incelenmesi daha dogru sonuglara ulasiimasi igin 6nemlidir.

2015 yiina kadar Emniyet Genel Mudurligu Yabancilar Polisi tarafindan
surdurulen siginmaci ve mdltecilerin kayitlanmasi, 2015 yilindan itibaren Gog¢
idaresi Genel Midirligi'ne devredilmistir. Suriye’den kitlesel gégiin hizla
gerceklesmesi nedeni ile 2016 yilina kadar gecici koruma statisune bagvuran
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Suriyeli siginmacilara dogrudan statu ve kimlik karti verilmigtir. Ancak, guvenlik
gerekgesi ile 2016 yilindan sonra guvenlik arastirmasi yapiimasi i¢in “on kayit”
uygulamasi getirilmistir. On kayit islemleri tamamlanan siginmacilara Gegici
Koruma Kimlik Belgesi verilmektedir. Suriyeli siginmacilarinin kayitlama islemleri
Go¢ Idaresi Genel Mudirligiu biinyesinde 81 ilde 6rgitlenen Il Gog Idaresi
Maddarlukleri tarafindan gergeklestiriimektedir. Toplam 208 kayit merkezinde

Suriyeli siginmacilarin kayit islemleri yarutilmektedir (KDK, 2018: 116-117).

Gecici Koruma Yoénetmeligi kapsaminda kayitlama islemlerinin gizlilikle
surdurtlmesi esastir. Kayittamada siginmacilarin her birinin kagarken belgelerini
yanina alamamis oldugu gbéz onune alindigindan varsa belgelerin ibrazi talep
edilmekte ancak ¢ogunlukla beyanlar esas alinmaktadir. Biyometrik verilerin de
kaydedildigi kayitlama isleminde siginmacilar adres kayit sistemine
kaydedilmektedir. Kayitlama islemi sonunda verilen Gegici Koruma Kimlik
Belgesi'nde yabanci kimlik numarasi verilmektedir. Siginmacilar kamu
kurumlarinin verdikleri hizmetlerden yararlanirken bu gecici kimlik belgesini

kullanmaktadir (Gegici Koruma Yonetmeligi, 2014).

Kayitlama islemlerinin uzunca bir sure duzenli olarak gergeklestirilememesinde
kamu kurumlarinin gegicilik algisinin yaninda Suriyeli siginmacilarin da ulkelerine
kisa surede doneceklerine dair umutlarini korumalari ve bu nedenle kayit altina
girmekten kaginmalari bir neden olmustur. Gegici Koruma Yoénetmeligi'nde yer
alan dguncu ulkelere gitmek Uzere uluslararasi koruma basvurularini, kayit altina
girilmesi halinde gergeklestiremeyecek olmalari da kayit altina girmek
istememeleri i¢cin bir nedendir. Suriyeli siginmacilar arasinda gercegi
yansitmayan kaygilarla kayit altina girmek istemeyen bir kesim de bulunmaktadir.
Siginmacilardan bazilari kayit altina girdikleri takdirde gecici barinma
merkezlerine yerlesmek zorunda kalacaklarini ya da Suriye’'ye donerse kayit
altina alinmis olmasinin kendisine bir dezavantaj olusturacagini distinerek kayit
altina girmekten kaginabilmistir (Erdogan, 2018a: 69). Bu durumlar zamanla
ortadan kalkmistir. Siginmacilar, kayit altina girdikleri taktirde haklarindan
mahrum birakilmayacaklarini, bilakis kamu kurumlarinin verdigi hizmetlerden

faydalanabileceklerini anladiktan sonra kayitlama islemleri daha duzenli hale
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gelmistir. Suriyeli siginmacilar arasindan uaguncu ulkelere yerlestiriimek
isteyenlerin de zamanla gitmesi ve kalanlarin buyuk ¢ogunlugunun Tarkiye’den
ayrilmayr dusunmemesi de kayitlama iglemlerinde saglikli sonuclar elde

edilmesine yardimci olmustur.

Suriyeli siginmacilarin sayisinin giderek daha da artmasi ve Gegici Barinma
Merkezi diginda yasayan siginmacilarin sayisinin Gegici Barinma Merkezilerinde
yasayanlardan ¢ok daha fazla olmasi, Suriyeli siginmacilara yonelik
olusturulacak politikalarda koordinasyonu saglayacak bir kamu kurumunun
varligini zorunlu kilmistir. Bu donemde Suriyeli siginmacilarin gegiciligine dair
supheler ortaya g¢ikmaya baglamistir. Kisa surede Suriye'ye doneceklerine
inanildidi icin kayitlama islemleri dahi hizli bir sekilde gerceklestiriimeyen Suriyeli
siginmacilarin yakin gelecekte ulkelerine donme ihtimallerinin olmadiginin
anlasilmasi yaklasimda da farklilasmaya yol acmistir (Erdogan, 2018a: 32).
04/04/2013 tarih ve 6458 sayili Yabancilar ve Uluslararasi Koruma Kanunu ile
Go¢ Idaresi Genel Mudurliigi kurulmustur. Bu sayede Suriyeli siginmacilara
yonelik politikalari uygulayacak ve koordinasyonu saglayacak bir kamu kurumu
ortaya ¢ikmigtir. Bu tarihten sonra basta kayitlama islemleri olmak Uzere Suriyeli
siginmacilara goturilen hizmetlerde organizasyonun daha iyi saglandigi
gbrulmektedir. Gog Idaresi Genel Mudurligi'nin verilerine gére 11/04/2019
itibariyle 3.621.330 Suriyeli siginmaci Turkiye’de bulunmaktadir. Bunlarin
139.150’si Gecici Barinma Merkezinde bulunmakta, 3.482.180’i ise Gegici
Barinma Merkezileri diginda yasamaktadir (H//goc, 2019b).

Kayitlama iglemlerinin gergeklestiriimesinin ardindan yaninda kalacak yakini
bulunmayan ve gecimini saglayamayacagina dair sUpheler bulunan Suriyeli
siginmacilara gegici barinma merkezlerinde kalma imkani sunulmaktadir. Gegici
Barinma Merkezinde ikamet etmek istemeyen Suriyeli siginmacilara sinir illeri
disindaki illerde kalma imkani verilmistir. Suriyeli siginmacilarin kayith olduklari
illerden ayrilmalari izne tabidir. Pratikte ise Suriyeli siginmacilarin iller arasinda

dolasarak sikga yer degistirdigi durumlara rastlanabilmektedir (KDK, 2018: 124).
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2014 yilinda ¢ikarilan Gegici Koruma Yonetmeligi ile Suriyeli siginmacilara kamu
kurumlari tarafindan verilecek hizmetlerin yasal dayanagi olusturulmustur. Bu
yonetmelikle birlikte Tuarkiye’'ye gelen ve gegici koruma statlsi sartlarini
saglayanlarin  Oncelikle kayitlama iglemlerinin  nasil  gergeklestirilecegi
belirlenmistir. Kayitlama isleminin ardindan AFAD tarafindan idare edilen gegici
barinma merkezlerine gonderme ile ilgili islemlerin baslayacagi belirtilmigtir.
Ancak yukarida da belirtildigi Uzere ilgili tarinlerde gegici barinma merkezlerinde
yer bulunmadidi icin bu yonetmelikte gecici koruma statlisli sahiplerinin farkh
illerde kalmalarina izin verilebileceg@i belirtiimigtir. GUnumuzde hemen her ilde
daginik halde bulunan siginmacilarin il degistirmelerinin onlinu acan da bu
madde olmustur. Bu maddenin devaminda ihtiyag sahiplerine valiliklerce
barinacak yer tahsis edilebilecedi bildirilmistir. Ancak, Suriyeli siginmacilarin
sayisinin ¢ok fazla olmasi ve savastan kagan bir grup olarak hemen hepsinin
ihtiyag sahibi olmasi nedeni ile valiliklerin illerinde bulunan tim siginmacilara

barinacak yer tahsis etmesi pratikte mumkun olmamistir.

Suriyeli siginmacilarin gegici koruma merkezlerinde kalmak istememeleri
durumunda barinma bir sorun olarak ortaya gikmaktadir. Sinir illerinde akrabalari
bulunanlar hari¢ olmak Uzere genellikle Suriyeli siginmacilar, ucuza kiralik ev
bulabilecekleri semtleri tercih etmektedirler. Savastan kagarak siginmaci
durumuna dusen bir grubun barinma icin ¢ok yuksek kiralar ddeyemeyecegi
aciktir. Ayni zamanda calismalarinin mumkin oldugu durumlarda dahi ucuz
isgucu olarak gorulmeleri nedeni ile dusuk Ucret karsihigi galistirimalari da
barinma icin ayrilabilecek butgeyi disurmektedir. Bu nedenle kira bedellerinin
disuk oldugu semtlerde cogunlukla fiziki sartlari kéti olan evlerde barinmak
zorunda kalabilmektedirler (KDK, 2018: 124). Bir evde birden fazla ailenin
birarada yasadigi, kisisel yasam alanlarinin son derece dar oldugu durumlar,
siginmacilar arasinda oldukca yaygindir. Fiziksel olarak kotu durumda bulunan
bu evlerde, maddi olarak zor durumda olan siginmacilarin yeterince hijyenik bir
yasam alanina sahip olmadiklari da gériilmektedir. iki ya da daha fazla ailenin
kirayr O0deyebilmek icin birarada yasamasi, hijyen sartlarinin koétilesmesine
neden olmaktadir (TBB, 2014: 39-40).
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Barinma ve bunun getirdigi ihtiyaclarin ¢cogu Suriyeli siginmacilarin kendileri
tarafindan karsilanamamaktadir. Bu nedenle sosyo-ekonomik yardimlar
siginmacilar i¢in ¢ok onemlidir. Kamu kurumlari tarafindan bu yardimlarin
saglanmasi noktasinda gorevli ve yetkili olan bakanlik Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanhgrdir. Sosyal yardimlar konusunda ayni zamanda AFAD,
belediyeler ve sivil toplum kuruluglari da etkilidir (KDK, 2018: 166).

Suriyeli siginmacilara yapilan yardimlar, Gegici Koruma Yonetmeligi'nin de
belirttigi Uzere, Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayr Tesvik Kanunu
cercevesinde gercgeklestiriimektedir. Bu kapsamda Sosyal Yardimlasma ve
Dayanisma Vakiflari vasitasi ile sosyal yardimlar yapilmaktadir. Butunlesik
Sosyal Yardim Bilgi Sistemi aracihdi ile Suriyeli siginmacilar ihtiyaclarini
bildirebilmektedir. Bu yardimlari karsilayabilecek olan kurumlar bu sistem
uzerinden siginmacilarin ihtiyaclarini belirleyebilmektedir. Kizilay ve AFAD
tarafindan verilen kartlara aylk olarak yuklenen belli miktarlardaki nakdi
yardimlar ile siginmacilar gunluk ihtiyaclarini kargilayabilmektedir. Kizilay
tarafindan dagitilan kartlarin finansmani Avrupa Birligi fonlarindan yapilmistir.
Tark Kizilayr ve Birlesmis Milletler Multeciler Yuksek Komiserligi isbirliginde
Suriyeli siginmacilara gida digi yardim yapilmigtir. Kizilay tarafindan ydrattlen
“Kentli Multecilerin Desteklenmesi Projesi” kapsaminda da 2016 yili boyunca

kentlerde yasayan siginmacilara yardim yapilmistir (KDK, 2018: 169-170).

4.1.1.2. Saghk Hizmetleri

Gecici Koruma Yonetmeliginin 6. Bolimunde gegici koruma altindakilere
saglanacak hizmetler dizenlenmigtir. Buna gore saglik, egitim, calisma ve sosyal
yardim gibi hizmetler gecici koruma altindakilere saglanacaktir. Yonetmelik,
gecici koruma altindakilere saglanacak saglik hizmetlerinin Saglik Bakanligi
tarafindan saglanacagini bildirmistir. Gegici Barinma Merkezinde veya diginda
bulunan siginmacilara saglanacak saglik hizmetlerinde uyulacak esaslar
belirlenmistir. Birincil ve ikincil saglik hizmetlerine erisimde katki paylari AFAD
tarafindan 6denmektedir. 2018 yilinda c¢ikarilan yénetmelik ile katki paylarini
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ddeme gorevi Gog Idaresi Genel Mudirligi'ne devredilmistir (Kelesmehmet,
2019: 18).

Saglik alaninda verilecek hizmetler Suriyeli siginmacilar icin birincil éneme
sahiptir. Siginmacilarin karsi karsiya kaldigi saglik sorunlarindan Turkiye'de
bulunan Suriyeli siginmacilar da muzdariptir. Basta yetersiz beslenmenin neden
oldugu saglik sorunlari olmak Uzere salgin hastaliklar, savas sirasinda ya da
kagarken yaralanmalar, ruhsal bozukluklar gibi pek ¢cok sadlik sorunu Suriyeli
siginmacilar arasinda yaygindir. Bu nedenle siginmacilarin saglik hizmetlerine
ulagimi 6nemlidir. Suriyeli siginmacilarin saglik hizmetlerine ulagabilmesinin 6n
kosulu kayith olmaktir. Kayith olan her Suriyeli siginmaci Saglik Bakanligi
tarafindan idare edilen saglik kurumlarindan Ucretsiz olarak yararlanabilmektedir
(TBB, 2014: 31).

“Gecici barinma merkezlerinde bulunan saglik tesisleri “Gegici Saglik Tesisi”
olarak adlandiriimaktadir. S6z konusu tesisler Saglik Bakanligi’'na bagli olup,
gecici gorevlendirmeler ile hizmet sunulmaktadir. Bu ¢ergcevede Agustos 2017
verilerine gore, gegici barinma merkezlerinde uzman doktor, pratisyen hekim, dig
hekimi ve hekim disi saglik personeli olmak Uzere toplam 498 personel gorev
yapmaktadir. Gegici Saglik Tesislerinde 7/24 saglik hizmeti sunuldugu gibi
terciman destegi de mumkun olabilmektedir.” (KDK, 2018: 152)

2015 yilinda ¢ikarilan Gé¢gmen Saghgi Merkezleri/Birimlerine Dair Yonerge ile
gecici koruma altinda bulunanlara hizmet vermek Uzere gecgici koruma altinda
bulunanlarin yogun olarak yasadigdi vyerlerde goé¢cmen saglhgi merkezleri
kurulmasinin 6nu aciimistir. Saghk Bakanligr'na bagli aile sagligi merkezleri ile
ayni fiziki sartlara sahip olan bu merkezlerde ayrica bir terciman da
bulundurulmasi 6nerilmistir. Bu merkezlerde birinci basamak ve koruyucu saglk
hizmetleri verilmesi planlanmistir. 2015 yilindan itibaren go¢men saglig
merkezleri kurulmus ve kayith olma sarti aranmaksizin gegici koruma
saglananlara saglik hizmeti verilmistir. 2016 yilinda ise Avrupa Birligi ve Saglk
Bakanligi tarafindan gé¢menlerin saglik hizmetlerine ulagiminin gelistiriimesini

hedefleyen SIHHAT projesi yurutilmeye baslanmistir. Bu proje ile gécmen
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saghgr merkezlerinin sayisinin ve bunlardan yararlanan gé¢menlerin sayisinin
arttinlmasinin  yaninda go¢menlerin  go¢gmen saghgr sistemi igerisinde
istihdaminin arttirilmasi ve gerekli egitimlerin verilmesi de hedeflenmigstir. 2017
ylindan itibaren Bab-1 Sifa Guglendiriimis Gogmen Sagligi Merkezleri de bu proje
kapsaminda kurulmaktadir (Kelesmehmet, 2019: 19-21).

Suriyeli siginmacilarin Turkiye'ye giris yapmaya basladiklari 2011 yilindan 11
Aralik 2017 tarihine kadar 31.449.800 muayene gergeklestiriimistir. 1.326.849
hasta hastanelere yatirilarak tedavi edilmistir. 1.112.058 Suriyeli hasta ameliyat
edilmig, hastanelerde 276.158 Suriyeli bebegin dogumu gergeklestirilmis olup,
Suriyeli bebek ve c¢ocuklara, asi takvimine uygun olarak 3.215.128 doz asi
yapilmistir (KDK, 2018: 153).

Gogmen saghigi merkezleri Avrupa Birligi, Saglik Bakanhgi ve sivil toplum
kuruluslan tarafindan ortak olarak isletiimektedir. Sivil toplum kuruluglari ile
yapilan protokoller ile bu merkezlerde sivil toplum kuruluglarinin goénalli
calisanlari goérev almaktadir (Kelesmehmet, 2019: 27-28). Suriyeli siginmacilarin
2011 yilinda geldigi donemde saglik hizmetlerinden Ucret dahilinde faydalanmasi
2013 yilinda AFAD ile Saglik Bakanligi arasinda imzalanan protokol ile degismis
ve saglik hizmetlerinden Ucretsiz olarak faydalanmaya baslamiglardir. Ayni yil,
katki pay! alinan ilaglara yonelik AFAD ile Eczacilar Odasi arasinda bir anlagsma
imzalanmistir. Bu anlasma ile Suriyeli siginmacilarin ilaglara da Ucretsiz ulasimi
saglanmistir. Bu zamana kadar ilaglara erisim konusunda sorun yasayan Suriyeli
siginmacilara bazi belediyeler tarafindan ila¢ yardimi saglanarak sorun
cozilmeye calisiimistir. imzalanan anlasma ile soruna kalici bir ¢oézim
getirilmistir (TBB, 2014: 50-51).

Suriyeli siginmacilarin arasinda c¢cok sayida ¢ocuk ve bebek bulundugu ve
Turkiye’de dodan bebeklerin sayilarinin da hic az olmadigi dusunuldigunde
siginmacilara yonelik saglik hizmetlerinde asilama, bebek ve gebe izleme ve aile
planlamasi konusunda verilen hizmetlerin onemi de ortaya ¢ikmaktadir. Bu
kapsamda Suriyeli siginmacilara verilen saglik hizmetleri iginde koruyucu saghk

hizmetleri genis bir yer tutmaktadir. Asilama, 6zellikle kamuoyu tarafindan da
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yakindan takip edilen bir konudur. Bu konuda go¢men sagligi merkezlerinde
gerekli asilama islemlerinin gergeklestirildigi gorulmektedir. Bebek ve gebe
izlemleri ise  merkezlerin imkanlari  Olgusinde  gergeklestiriimektedir
(Kelesmehmet, 2019: 89).

Barinma ve saglik gibi birincil ihtiyaglarin karsilanmasinin ardindan gundeme
egitim hizmeti gelmektedir. Ozellikle kalici olacaklari yavas yavas anlasilan
siginmacilarin toplumsal uyumunun saglanmasinda ve kayip nesillerin ortaya
¢ikmasinin 6nlenmesinde egitim ¢ok dnemli bir yere sahiptir. Suriyeli siginmacilar
icerisinde ¢ok sayida okul ¢aginda gocugun bulunmasinin yaninda gegen zaman
icerisinde Turkiye’de dunyaya gelen siginmaci c¢ocuklarin da buyuyerek okul
cagina gelmeleri bu sayiyr arttirmistir. Gegicilik algisinin ev sahiplerinde
olmasinin yaninda siginmacilar arasinda da yaygin olmasi baslangigta
cocuklarin gegici olarak okula ara vermelerinde sorun goérmemistir. Ayni
zamanda siginmacilarin Turkce egitim yerine Arapga egitimi tercihleri de bu geri

dénme umudunun bir sonucudur denebilir (Kaya, 2019: 21-25).
4.1.1.3. Egitim Hizmetleri

2014 yilinda ¢ikarilan Yabancilara Yoénelik Egitim-Ogretim Hizmetleri Genelgesi
ile Suriyeli siginmacilara verilecek egitim hizmetlerinin yasal gercevesi gizilmigtir.
Bu belge ile Suriyeli siginmaci g¢ocuklarin Turk okullarinda egitim almalari
mumkin olsa da siginmacilar tarafindan tercih edilen bir segenek olmamasi
nedeni ile farkh egitim merkezlerinin kurulmasi gindeme gelmistir. Yukarida
belirtildigi Uzere siginmacilar tarafindan Turkge egitim tercih edilmemistir. Bunun
bir nedeni de Suriyeli siginmaci g¢ocuklarin bir kisminin Turkce egitim alacak
kadar dile hakim olmayisidir. Bu nedenle Tirk okullarina devam eden Suriyeli
siginmaci sayisi sinirli kalmistir. AFAD ve Milli Egitim Bakanhgi tarafindan gegcici
barinma merkezlerinde ve disinda bulunan Suriyeli siginmacilarin Arapga
mufredatla egitim gorebilmesi i¢cin Gegici Egitim Merkezleri acilmigtir. Suriyeli
siIginmacilarin sadece Turkge egitime karsi duydulari supheler bir nebze olsun bu
sekilde asilabilmistir. Bu merkezlerin finansmaninda sivil toplum kuruluglar rol
oynamistir (TBMM, 2018: 86-87).
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Gegici barinma merkezleri ve disinda kurulan gegici egitim merkezlerinde 12.
sinifa kadar egitim verilmektedir. Bu merkezlerde Milli Egitim Bakanhgi tarafindan
hazirlanan miufredatlar Suriyeli ve Tuark goéndlli o6gretmenler tarafindan
okutulmaktadir. Turkce dersi ise zorunludur. 7 ilde imam-hatip egditimi veren
gegici egitim merkezleri de aciimistir. Gegici egitim merkezleri mufredatlarina
uygun egitim-ogretim materyali ve kirtasiye yardimi yapilmasi; ihtiyag sahibi
Suriyeli siginmacilarin ¢ocuklarinin okullasmasinin saglanmasi i¢in ve bu sayede
cocuk isciliginin onune gecilmesi icin sarth egitim yardimi yapiimasi da Milli
Egitim Bakanhgrnin gindemindedir (TBMM, 2018: 87-88).

2016 yilinda Milli Egitim Bakanhgi ile UNICEF isbirligi ile “Suriyeli Cocuklarin
Tark Egitim Sistemine Entegrasyonunun Desteklenmesi Projesi” yurutilmeye
baslanmigstir. Bu proje ile gegici egitim merkezlerinin yonetici ve dgretmenleri Milli
Egitim Bakanligi tarafindan belirlenmigtir. Baglangigta sivil toplum kuruluglarinin
finansmani ve gonullu destegi ile hizmet veren gegici egitim merkezleri tamamen
Milli Egitim Bakanhgr’'nin binyesine alinmistir. Milli Egitim Bakanhgi tarafindan bu
merkezlerde calisacak Suriyeli 6gretmenlere de egitimler verilmistir. Bu proje
kapsaminda gecici eg@itim merkezleri Suriyeli siginmacilarin egitimlerine devlet
okullarina devam etmesi igin bir basamak olarak goérulmustir. Bu merkezlerde
egitimlerine baglayan ogrenciler belli siniflardan sonra yeterli Tlrkge egitimi
aldiklari da dugunulerek devlet okullarina yonlendirilmiglerdir. Bu baglamda gegici
egitim merkezlerinde egitim goren siginmaci sayisi devlet okullarinda egitim
gbren siginmaci sayisindan daha azdir. Zamanla tum siginmacilarin devlet
okullarinda, merkezi egitim sistemine dahil edilimesi ve gecici egitim

merkezlerinin kapatiimasi hedeflenmektedir (Kaya, 2019: 25-28).

Milli Egitim Bakanhgdi tarafindan yabanci uyruklu &grencilerin takip edilmesi
amaciyla Yabanci Ogrenciler Bilgi Sistemi (YOBIS) olusturulmustur. E-okul
sistemine benzer bir sekilde yabanci 6grencilerin aldigi dersler ve notlar,
devamsizliklari bu sistem Uzerinden takip edilebilmektedir. Gegici Egitim
Merkezlerinde egitimlerine devam eden ogrencilerin takipleri bu sistem Gzerinden
gerceklestirilirken devlet okullarina devam eden Suriyeli 6drencilerin takipleri ise

e-okul sistemi Uzerinden yurutilmektedir (Yapici, 2019: 17).
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2012 yihinda Yuksekogretim Kurumu tarafindan yapilan calismalarla 7 ilde
belirlenen devlet Universitelerine Suriyeli siginmacilarin 6zel 6grenci statisunde
alinmasinin 6nu acgiimistir. 2013 yilinda yapilan dizenleme ile Suriye’de bir
Universiteye devam ettigini belgeleyen Suriyeli siginmacilarin Turkiye'de bir
devlet okulunda 0ogrenimi devam edebilmesi saglanmigtir. 2015 yilinda
Yuksekogretim Kurulu'nun Yuruatme Kurulu'nun karari ile sinir bolgesinde
belirlenen 8 Universitenin Suriyeli siginmacilara yonelik Arapca veya baska bir
dilde egitim yapacak program acabilecegi belirtiimigtir. Bu dlizenlemeler disinda
kalan programlara ve Universitelere basvuru yapmak isteyen Suriyeli
siginmacilarin Turkiye’de egitim almak isteyen yabanci 6grencilerle ayni yoldan
Universiteye giris yapmasinin éniinde bir engel bulunmamaktadir. Universitelerde
ogrenimlerine devam eden Suriyeli siginmacilar katki Ucretlerinden muaf
tutulmus ve 6grenim Ucretleri Yurtdigi Turkler ve Akraba Topluluklar Baskanhgi
tarafindan karsilanmigtir (Erdogan, 2017: 16-18).

Tarkiye’de bulunan Suriyeli 6grenci sayisi 2011-2012 6gretim yilinda 608 Kisi
iken, yillar icerisinde bu sayi artmis ve 2016-2017 o6gretim yilinda 15.042’ye
yukselmigtir. Bu sayi, 6numuzdeki yillarda lise 6grenimi tamamlayacak Suriyeli
ogrencilerle birlikte gok daha fazla artacaktir. Suriyeli 6grencilerin % 7’si dnlisans,
% 83’0 lisans, % 8'i ylksek lisans ve % 2’si doktora egitimi almaktadir. Suriyeli
ogrencilerin % 65’ini erkekler, % 35’ini kadinlar olusturmaktadir (TBMM, 2018:
141-142).

Gaziantep, Harran ve Mustafa Kemal Universitelerinde Suriyeli siginmacilarin ilk
iki yil Arapga egitim alirken TOMER tarafindan verilen Tiirkge kurslara katildigu,
egitimlerinin son iki yilinda ise Turkge egitim aldiklari 6zel programlar
uygulanmaya baslamistir (TBMM, 2018: 143-144). Bu sekilde Turkge Universite
egitimi alacak kadar Turkge’ye hakim olmayan siginmacilara hem egitimlerinden

geri kalmamalari hem de Turkge’ye hakim olmalari igin olanak taninmistir.

Suriyeli siginmacilarin bir kismi burslu olarak Universite egitimlerine devam
etmektedirler. Bu burslar AFAD’In ihtiyaci olanlari belirlemesi ile Yurtdigi Tarkler

ve Akraba Topluluklar Baskanhgi tarafindan verilmektedir. Ayni zamanda bazi
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ulusal ve uluslararasi kurumlar da Universite 6grencisi Suriyeli siginmacilara burs
verebilmektedir. Ancak 2012-2017 yillari arasinda burs alan Universite 6grencisi
Suriyeli siginmaci sayisi toplamda 3473’dir. Bu rakam kamuoyunda bilinenin
aksine o kadar da yiksek degildir (TBMM, 2018: 144). Ozellikle Suriyeli
siginmacilara yonelik toplumsal rahatsizlik sebeplerinden biri de siginmacilara
yapillan nakdi yardimlardir. Bu anlamda Universite 0grencisi Suriyeli
siginmacilara verildigi sOylenen burs miktarlari ve ihtiyacina bakilmaksizin bu
burslarin verildigine yonelik inang toplumsal zeminde huzursuzluga neden
olmaktadir. Ancak rakamlara bakildiginda Suriyeli siginmacilara verilen burslarla

ilgili gercekgi bir alginin olmadigi gorulmektedir.

Suriyeli siginmacilarin egitim seviyelerine goére kalifiye olduklari alanlarda
calistinlmalart noktasinda vyapilan caligsmalardan biri de Yuksekogretim
Kurumu’'nun Suriyeli siginmacilari akademisyen olarak istihdam etmesidir. Bu
amacla Yuksekogretim Kurumu tarafindan Yabanci Akademisyen Bilgi Sistemi
(YABSIS) kurulmustur. Biyik codunlugu Arapca okutmanhg ve ilahiyat
alanlarinda istihdam edilen akademisyenlerin toplam sayisi 2017 itibariyle
392'dir. Bunlarin 14’G Profesor, 14’4 Dogent Gnvanina sahiptir (KDK, 2018: 150).

Halk EQgitim Merkezlerinde agilan kurslarda da yetigkin Suriyeli siginmacilara
egitim verilmektedir. Bu egitimler bir kismi siginmacilara meslek edindirme
amaciyla mesleki egitimlerdir (TBMM, 2018: 88). Halk Egitim Merkezlerinde okul
cagini gecmis Suriyeli siginmacilara Turkce dil egitimi de verilmektedir. Mesleki
ve Turkge egitiminin yaninda Halk Egitim Merkezlerinde yabanci dil, spor, kisisel
gelisim, sanat ve tasarim gibi alanlarda egitimler verilmigtir. Bu egitimlere ¢ok
sayida Suriyeli siginmaci katilmaktadir. Ozellikle okul cagini gecmis olan Suriyeli
siginmacilarin Turkge ogrenmesi ve gunluk hayatta iletisim kurabilmesi icin bu
kurslar son derece 6nemlidir. Bunun yaninda sosyal gelisime katkida bulunmak
ve hobi edinerek bos zamanlarini degerlendirmek, el becerisi kazanarak bu
beceriyi meslek haline getirmek anlaminda da Halk Egitim Merkezlerinde verilen
kurslar yararlidir denilmektedir (KDK, 2018: 145-146).
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Suriyeli siginmacilarin hizmetlere erigimini kolaylastirmak, yasadiklari sorunlari
daha rahat paylasmalarini saglamak amaciyla Goég¢ idaresi Genel Mudirligu
Yabancilar iletisim Merkezi’ni kurmustur. Arapca terciimanlarin gérev yaptiklari
Yabancilar iletisim Merkezi’'nde Suriyeli siginmacilara bilgilendirme yapilirken
sikayetleri de kayit altinda alinmaktadir (KDK, 2018: 119-121).

Suriyeli  siginmacilarin  gocuklarint  okula goéndermeleri i¢in  yUratilen
programlardan biri de Sarth Egitim Yardimrdir. 2017 yilindan itibaren Suriyeli
siginmacilar ve diger uluslararasi koruma altindakiler igin verilmeye baslanan
destek; Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, UNICEF, MEB, Kizilay,
ECHO ve Norve¢ Hukumeti isbirligi ile yurutalmektedir. Cocuklari okula dizenli
olarak devam eden ailelere basvurmalari halinde SEY yardimi verilmektedir. Kiz
cocuklarina yonelik pozitif ayrimcilik s6z konusudur. Anaokulundan 12. sinifa
kadar ¢cocuklarinin egitime devam etmesine izin veren ailelerin bu sekilde egitimi
bir kllfet olarak goérmeleri engellenmek istenmektedir (Erdogan, 2018b: 36).

Ayrica kiz gocuklarinin da onlerinin agilmasi saglanmig olmaktadir.
4.1.1.4. Galisma izni ve Ekonomik Hizmetler

2011 yilinda Turkiye’ye gelen Suriyeli siginmacilar, siginmacilarin tabi olduklari
eski yasal duzenlemelere tabi olduklari igin ¢alisma izni alma konusunda sorun
yasamiglardir. Gegicilik bakis agisi bu noktada da etkili oldudu igin Suriyeli
siginmacilarin kisa zamanda geri donecegi dusunuldugu igin yanlarinda
getirdikleri mal varhklari ve yardimlarla idare edebilecekleri disunulmustar.
Ancak zaman igerisinde siginmacilarin kalis surelerinin uzamasi, sadece
yardimlarla hayatta kalamayacaklarini gostermistir. Siginmacilarin galisma
izninin bulunmamasi ancak c¢alismak zorunda olmalarinin ¢esitli sonuclari
olmustur. Bunlar kayit digi istihdamin ve c¢ocuk isciligin artmasi, isgucu
potansiyelinden dogru sekilde faydalanilamamasi, kayit digi istihdam nedeni ile
ucuza calisan Suriyeli siginmacilarin istismar edilmesi, haksiz rekabet nedeniyle

Turk vatandaslarinda rahatsizlik olusmasi olarak siralanabilir (TBMM, 2018: 79).
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Siginmacilarin istihdaminda en buylk sorunlardan biri yerli halkta olusan
olumsuz bakig agisinin agilamamasidir. Go¢ alan Ulkelerde vyerli halk igin
ekonomik refahin paylasiimak istenmemesi sik rastlanan bir durumdur. Buna
paralel olarak yerli halk tarafindan Suriyeli siginmacilarla kisith is imkanlarinin
paylasiimak istenmemesi durumu ortaya cikmistir. Gogmenlerin baglangigta
calisma izinlerinin olmayisi kendilerine teklif edilen Ucretlere razi olmalarina
neden olmustur. Siginmacilarin segme sansinin olmamasi ise teklif edilen
Ucretlerin son derece duslk olmasina neden olmustur. Siginmacilarin ¢alisma
izninin  olmayisi egditim seviyesine bakilmaksizin emek yogun iglerde
calistinlmalari sonucunu da dogurmustur. 2014 yilinda Suriyeli siginmacilarin
calisma hayatinda vyasadiklari sorunlarla basa c¢ikabilmeleri ve vasifli
siginmacilarin vasifsiz islerde calistirimasinin dnline gegilmesi adina Suriyeli
siginmacilar tarafindan Rizik Istihdam Ofisi'ni kurmuslardir. Sanliurfa’da etkili
olsa da Turk devleti tarafindan yasal bir dizenleme yapilmasi ihtiyaci dogmustur
(Yardimci, 2018: 25-27).

Bu sorunlar nedeni ile Suriyeli siginmacilarin ¢alisma iznini edinmesinin
kolaylastirilmasi igin duzenlemeler yapilmigtir. 2016 yilinda yayinlanan Gegici
Koruma Saglanan Yabancilarin Calisma izinlerine Dair Yonetmelik ile Suriyeli
siginmacilarin ¢alisma izni alma sartlari duzenlenmistir. Yapilan dizenleme ile
Suriyeli siginmacilara ¢alisma iznine bagvurma hakki taninmistir. Kayit olduklari
tarinten 6 ay sonra gegici koruma saglanan Suriyeli siginmacilar ¢alisma iznine
basvuruda bulunabilmektedir. Suriyeli siginmacilarin ¢alisma izni alma kosullari
dizenlenirken Turk vatandaslarin istihdaminin zarar goérmemesi dikkate
alinmistir. Yonetmelikle egitim ve saglik alaninda Suriyeli siginmacilara verilecek
hizmetlerde gorev yapmak Uzere Suriyeli siginmacilarin istihdam edilmesinin 6nu
aciimistir (TBMM, 2018: 79-80). Calisma hayatina dahil olan Suriyel
siginmacilarin bazilari kendi isletmelerini de kurarak is hayatina katiimislardir
(Yardimcli, 2018: 28).

Suriyeli siginmacilara ve Turkiye’ye gelen yabancilara yonelik olarak Yabancilara
Yonelik Sosyal Uyum Yardim Programi (SUY); Avrupa Birligi, Birlesmis Milletler

Dunya Gida Programi, Kizilay ve Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi
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ortakhiginda yuratilmektedir. Bu program kapsaminda gecici koruma altindaki
Suriyeli siginmacilar basta olmak Uzere uluslararasi koruma altinda bulunan
ihtiya¢ sahiplerine Kizilay Kart ile yardim yapiimaktadir. 2017 yili itibari ile Kisi
basi aylik 120 Tuark Lirasi nakit bu karta yuklenmektedir. Her aileden bir kigiye
verilen bu karta yuklenen miktar ailedeki kisi sayisi yukseldikge belli bir miktarda
artmaktadir. Bu program Geri Kabul Anlagmasi olarak bilinen AB ile 2016 yilinda
yapilan anlagsmada taahhut edilen 3 milyar Euro yardim c¢ergevesinde
fonlanmaktadir (Erdogan, 2018: 34-35). Ancak bunun disinda da Turkiye

tarafindan ilave hizmet ve destekler devam etmektedir.
4.1.1.5. Sosyal Hizmetler

Savas ortamindan kacgip gelen siginmacilarda psikolojik rahatsizliklar goérilmesi
siklikla karsilasilan bir durumdur. Suriye i¢ savasindan kagarak Turkiye'ye
siginan Suriyeli siginmacilar i¢in de bu durum gecerlidir. Aile, Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bakanhdi, gecici koruma saglanan Suriyeli siginmacilara psiko-sosyal
desteklerden sorumludur. Gegici barinma merkezlerinde bulunan Suriyeli
siginmacilara verilen psiko-sosyal hizmetler bu bakanlk tarafindan
yuratulmektedir. Ayni zamanda Suriyeli siginmacilarin temel ihtiyaclarinin
belirlenmesi ve bu ihtiyaglarin giderilmesi igin sosyal politikalarin belirlenmesi
gorevleri de bu bakanliga aittir. Suriyeli siginmacilar igerisindeki kadin, ¢ocuk,
engelli gibi dezavantajli gruplara yonelik calismalar gerceklestiriimektedir. Suriyeli
siginmacilar arasindaki yasli ve engellilere bakim evlerinde ve huzurevlerinde
kalma imkani taninmaktadir. Refakatsiz Suiyeli c¢ocuk siginmacilar tespit
edildiginde Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhdi'nin Cocuk Destek
Merkezlerine yerlestiriimektedir (TBMM, 2018: 81-83).

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanli§i tarafindan ydrutilen faaliyetlerin
yani sira, Suriye insani Yardim Operasyonu kapsaminda gecici barinma
merkezleri diginda yasayan gecici koruma altindaki Suriyeliler igin psikososyal
destek saglamak, yonlendirme ve egitim hizmetleri sunmak amaciyla 2015’te
“Turk Kizilayr Toplum Merkezi Projesi” hayata gegcirilmistir. Toplum Merkezleri,

gogun yarattigi sorunlar dogrultusunda, Suriyeli siginmacilarin koruyucu-onleyici-
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egitici, gelistirici, rehberlik ve rehabilite etme islevlerini yerine getiren bir
kurumdur. Proje kapsaminda ilk toplum merkezi Sanliurfa’da acgiimis olup,
Haziran 2017 itibariyla Sanliurfa, Ankara, istanbul (Avrupa ve Anadolu yakasi),
Konya, Kilis, izmir, Bursa, Adana ve Mersin'de olmak iizere toplam 10 Toplum
Merkezi halen hizmet vermektedir. Toplum merkezlerinde bulunan Cocuk Dostu
Alanlarda Suriyeli ¢ocuk siginmacilara yonelik aktiviteler gergeklestiriimektedir.
Toplum Merkezlerinde tipki Halk Egitim Merkezlerinde oldugu gibi mesleki ve
sosyal kurslarla Suriyeli siginmacilarin toplumsal uyumuna katki saglanmasi da
amaclanmaktadir. Bu merkezlerde hem yerel halkin istirak ettigi hem de Suriyeli
siginmacilarin  katildigi etkinlikler duzenlenerek iki grup arasindaki iletigsim
arttirlmaya calisiimaktadir (KDK, 2018: 157-161).

Suriyeli kadin siginmacilari siddete ugramasinin engellenmesi i¢in Toplumsal
Cinsiyete Dayali Siddetle Micadele ve Miidahale insani Yardim Programi
kapsaminda Suriyeli siginmacilara verilen hizmetlerde gorevli personele egitim
verilmistir. Bu sekilde Suriyeli kadin siginmacilara yonelik siddetin, erken yasta
ve zorla evliliklerin engellenmesi konusunda Gegici Barinma Merkezi
calisanlarina egitim verilmigtir. Siddet magduru Suriyeli kadin siginmacilar, kadin
konukevlerinden faydalanabilmektedir (TBMM, 2018: 84).

Suriyeli siginmacilara yonelik ylritilen din hizmetleri, Diyanet isleri Baskanlig
tarafindan yiritilmektedir. Diyanet isleri Baskanligi, cami ve mescitlerde Suriyeli
siginmacilara yonelik din hizmetlerini yurutmektedir. Kamplara din hizmetleri
koordinatori atanmis ve merkezi ezan sistemi kurulmustur. Suriyeli din
adamlarinin  egitimi, Kuran kursu gibi dini egitim hizmetleri de
gerceklestiriimektedir. Diyanet isleri Baskanligi belli sayida Suriyeli din adamini
istihdam etmeyi planlamaktadir (KDK, 2018: 178-179).

Suriyeli siginmacilarin  adli yardim almalari konusunda barolar goérev
yapmaktadir. Adalet Bakanlhigi ve Turkiye Barolar Birligi tarafindan Suriyeli
siginmacilara hukuki yardim saglanmasi icin projeler geligtirimektedir. Turkiye'de
Adalete Erisim icin Adli Yardim Uygulamalarinin Geligtirimesine Destek Projesi

bu projelerden biridir. Barolar, Suriyeli siginmacilar adina dava agilmasi ve bu
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davalarin takip edilmesi gorevlerini Ustlenmigler ve bu hizmetleri Ucretsiz olarak
gerceklestirmiglerdir. Suriyeli siginmacilarin yogun oldugu illerde adli yardim
bltcelerinin hizla tGkenmesi bir sorun olarak ortaya ¢ikmistir (KDK, 2018: 122).

Bu problemler hala devam etmektedir.

4.1.2. Sivil Toplum Kuruluglarinin Suriyeli Siginmacilar Konusunda
Oynadiklari Rol ve Sivil Toplum Kuruluglarn Tarafindan Goatiirilen

Hizmetler

Suriye krizinin basladigi glnlerde devletin politika Uretme konusunda yavas
davrandigi daha 6nce aktariimistir. Bunun yaninda, gegici barinma merkezlerine
yerlestirilen siginmacilara yodnelik c¢alismalar yapmak isteyen ulusal ve
uluslararasi sivil toplum kuruluslarinin gegici barinma merkezlerine giriglerine izin
verilmemigtir. 2012 yilina kadar BMMYK’nin dahi gecici barinma merkezlerini
ziyaret etmelerine izin verilmemistir. AFAD, gecici koruma merkezlerinde ¢alisma
yapan yegane kurum olma 6zelligini belli bir sire igin korumustur. IHH, topladig
yardim malzemelerini AFAD’a teslim ederek dolayli olarak gegici koruma
merkezlerine yonelik g¢alisma yuriten ilk sivil toplum kurulusu olmustur. Sivil
toplum kuruluslarinin  Suriyeli sidinmacilara yonelik g¢alismalar yuratme
konusunda yasadiklari sorunlar, Gegici Barinma Merkezinde bulunan Suriyeli
siginmacilarin siginmacilar icerisinde sayisal olarak azinlik haline gelmesiyle
degismeye baslamistir IGAM, 2013: 5-6).

Sivil toplum kuruluslari bir anda gegici barinma merkezleri disinda kentlere
yayillan Suriyeli siginmacilar konusunda devletin yetersiz kaldigi alanlarda
calismalar yuritmeye baslamiglardir. Bu c¢alismalar kimi zaman hak
savunuculugu, yol gosterme, destek ya da maddi yardim olarak ortaya
cikabilmektedir (Mackreath ve Sagnig, 2017: 2). Tlztklerinde yalnizca siginmaci
ya da gdcmenlere yonelik ¢alismalar yapan sivil toplum kuruluslarinin sayisi
oldukca sinirhdir (IGAMDER, 2013: 4). Ancak pek ¢ok sivil toplum kurulusu,
kurulus amaglarini ihtiyaci olanlara ulasmak ya da mazlumlara yardim etmek
seklinde genis tanimladidi i¢in Suriyeli siginmacilar sivil toplum kuruluslarinin

calismalarina ihtiya¢ duymaya bagladigi andan itibaren dogrudan siginmaci,



81

multeci ya da gbé¢menler igin kurulmamig olsalar da tum Turkiye’de pek ¢ok sivil
toplum kurulusu bu alanda c¢alismalar yapmaya baglamistir (Mackreath ve
Sagnig, 2017: 2). Kimi sivil toplum kuruluglari Ulke icinde ve disinda acil
durumlara miidahale konusunda oldukca tecriibelidir. iHH bu konuda en fazla
tecribeye sahip sivil toplum kurulusu olarak gorulebilir. Suriyeli siginmacilar
sorununun ortaya c¢ikmasindan once Filistin gibi kitlesel insan akinlarinin
yasandigl bolgelerde cgalismalar yapmis olmalari, Filistinlilerin baska Ulkelerde
barindiklari kamplarda c¢alismis olmalari bu anlamda Suriyeli siginmacilar

konusunda ve Suriye krizi konusunda daha hizli tepki gostermelerini saglamistir.

Ote yandan daha 6nce insani yardim, acil durum, siginmacilar konusunda
calismamis olan sivil toplum kuruluglar da tabiri caizse kervanlarini yolda
duzmusler ve saha calismalarinda konuyla ilgili deneyimler biriktirerek kaynak
kullanma ve hedeflerine ulagma konusunda bilgi sahibi olmuslardir. Sivil
toplumun ihtiyaglara gore evrilmesinin en guzel 6rnegini bu sivil toplum
kuruluglari vermistir. Ozellikle devletin politika olusturmaktan uzak kaldigi
dénemlerde siginmacilar tarafindan devletin bir uzantisi olarak gérulecek denli

hizli sekilde adapte olmusglardir (Mackreath ve Sagnig, 2017: 18-19).

Zaman zaman sivil toplum kuruluglari Suriyeli siginmacilarla yaptiklari ¢galismalar
sonucunda edindikleri tecribeleri kamu kurumlarina aktararak gerekli yasal
dizenlemelerin yapilmasi i¢in de caba sarf etmislerdir. Suriyeli siginmacilar
konusu kamu kurumlari i¢in gegcicilik bakis acisinin yaninda onlem alma ve
onden hareket ederek politika Uretme yerine sorun ortaya ciktiginda tepki
gOsterme seklinde ele alinan bir konu olmustur. Bu nedenledir ki yeni bir sorun
ortaya c¢iktikga yasal duzenlemeler bu sorunu ¢ozmeye yonelik olarak
guncellenmeye ve kamu kurumlari soruna yonelik politikalar gelistirmeye
baglamistir. Bu noktada sivil toplum kuruluglarinin saha g¢alismalari aracihii ile
sorunlari bizzat tespit etme islevleri gindeme gelmektedir. Sivil toplum kuruluslari
sahada Suriyeli siginmacilarin  saglik hizmetlerine erigimlerinde sorun
yasadiklarini tespit ettiklerinde ilgili kurumlari bilgilendirmektedir. Bu sekilde
siginmacilarin saglik hizmetlerine erigimi icin yasal ve idari duzenlemeler gdzden

gegirilebilmektedir. Bu gibi kamu kurumlan tarafindan sunulan farkli kamu
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hizmetlerinin yurutilmesinde yasanan aksakliklar sivil toplum kuruluglarinca
tespit edilmekte ve c¢ozulmeye c¢alisilmaktadir. Yasal olarak duzenleme
yapllmasina karsin uygulamada yasanan aksakliklar da sahada bulunan ve
Suriyeli siginmacilarla devamli iletisim halinde olan sivil toplum kuruluslarinca
belirlenebilmektedir. Bu sorunlarin ¢éozumunde sivil toplum kuruluglari inisiyatif
alabilmekte, uygulayicilar ile goérismeler gerceklestirerek sorunun ¢dzUmu igin

ikna ¢alismalari yurutebilmektedir (Mackreath ve Sagnig, 2017: 27-28).

Sivil toplum kuruluslarinin Suriyeli siginmacilara yénelik ¢alismalarinda bir diger
sorun olarak gorulen alan gorunarluktur. Sivil toplum kuruluslarinin galismalarini
seffaf bir sekilde ortaya koymamasinin ardinda kimi zaman inang temelli
yardimin gizli olmasi gerektigine yonelik bakis acisi etkili olurken kimi zaman da
orgutlenme sorunlari bu sonucu ortaya ¢ikarabilmektedir. Bu durum sivil toplum
kuruluslan hakkinda kamu kurumlarinin sahip olduklari bilgilerin de dusuk
olmasina neden olmaktadir. Suriyeli siginmacilar konusunda ¢aligmalar yuruten
kamu kurumlari ayni alanda ¢alisma yapan sivil toplum kuruluslarinin yeterince
gorunlr olmadigi goérisundedir (Mackreath ve Sagnig¢, 2017: 19). Bu calisma
gerceklestirilirken sivil toplum kuruluslarinin galismalarina ulasmak konusunda
yasanan sorunlarin bir kismi da bu seffaflik sorununa baglanmaktadir. Baz sivil
toplum kuruluslari goériasme taleplerini dikkate aliyor gibi gérinerek olumlu ya da
olumsuz donls yapmamak sureti ile suriincemede birakmistir. Bir sivil toplum
kurulusunun akademik bir calismada yer almak istememesinin aciklanmasi
zordur. Ote yandan sivil toplum kuruluslarinin ¢alismalarina yonelik arastirmalar
gerceklestirilirken sivil toplum kuruluglarinin gerek kaynak yetersizligi gerekse
yogunluk nedeni ile vyaptiklari c¢aligmalara dair basili yayinlarina sik
rastlanmamistir.  Yillilk faaliyet raporlari dahi belli sivil toplum kuruluslari
tarafindan yayinlanmistir. Bu nedenle arastirmanin sivil toplum kuruluglarinin
Suriyeli siginmacilara goturdagu hizmetlere dair bolima hazirlanirken baslica

kaynak sivil toplum kuruluslarinin web sayfalari olmak zorunda kalmistir.

Sivil toplum kuruluglarinin  Suriyeli siginmacilara yonelik faaliyetleri ile
gorunarliklerinin  artmasi ve vyapilan c¢alismalarin arastirma konusu haline

gelmesi ile birlikte bir gruplandirma ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Bu gruplandirma sivil
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toplum kuruluslarinin yaptiklari ¢calismalar Gzerinden gergeklesmekten ¢ok “hak
temelli”-“inang temelli” sivil toplum kurulugu ayrimi Uzerinde yogunlagmigtir. Hak
temelli olarak adlandirilan sivil toplum kuruluglarinin daha sekuler bir bakis agisi
ile hareket ettikleri dile getirilmektedir. inang temelli sivil toplum kuruluslarinin ise
siginmacilara bakis acilarinda ve sdylemlerinde “ensar”, “muhacir’ gibi inan¢

temelli terimleri tercih ettikleri belirtiimektedir (Mackreath ve Sagnig, 2017: 15).

Suriye krizinin ortaya ¢iktigi ilk ginden beri sivil toplum kuruluslari hem silrecin
takibinde hem de Suriyeli siginmacilar konusunda etkili bir sekilde ¢alismislardir.
Bu calismalar sivil toplum kuruluglarinin kurulug amaglarina ve hizmet alanlarina
gore farklihk gostermektedir. Yerel ve ulusal nitelikli sivil toplum kuruluslar
bayuklukleri ve gelirleri oraninda il 6lgeginde, bdlgesel ya da ulusal projelerle
Suriyeli siginmacilarin  belli ihtiyaclarini  karsilama noktasinda gorev
almaktadirlar. Kimi sivil toplum kuruluglari Suriye icerisinde de yardim ¢alismalari
yurutmektedir. Sivil toplum kuruluslarinin finansmanini saglama sekilleri de
birbirinden oldukga farklidir. Kimi sivil toplum kuruluglari kamu kurumlari
tarafindan ayrilan proje karsiligi butcelerden faydalanirken kimi sivil toplum
kuruluslan da uluslararasi sivil toplum kuruluslarinin aktardiklari batgeler ile
projelerini yurutmektedir. Sivil toplum kuruluslarindan bazilari Avrupa Birligi'nin
hibeleri ile finansmanlarini saglamaktadir. Sivil toplum kuruluglarindan bazilari
Birlesmis Miletler binyesindeki basta BMMYK olmak Uzere alt kuruluslar ile
calisarak finansman bulabilmektedir. Bazi sivil toplum kuruluslari ise basta
Avrupa Birligi ulkeleri olmak Gzere buyukelciliklerle igbirligi igerisinde
calismaktadir (Erdogan, 2018a: 253-254).

Sivil toplum kuruluglarinin finansman saglama konusundaki yaklasimlari kimi
zaman sivil toplum kurulusunun bakis agisini da yansitabilmektedir. Goérisme
yapilan iki sivil toplum kurulusu; iIHH ve Mazlumder finsanmanlarini yalnizca
badis¢i ve Uyelerinin bagis ve aidatlari ile sagladiklarini gururla dile getirmislerdir.
Kamu kurumlari ile ortak projede yer alsalar dahi hi¢bir sekilde maddi yardim
almadiklarinin altini ¢gizmislerdir. Bu konu sivil toplum kuruluglarindan bazilari igin
bagimsizliklari ile baglantili olarak ele aliniyor gérunmektedir. Herhangi bir kurum

ya da kurulustan, bagka bir ulusal ya da uluslararasi sivil toplum kurulugundan
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yardim almay1 bagimsizliklarina ve sivil toplum anlayislarina golge dusurecek bir

olay olarak degerlendirmektedirler.

Bu bakig acisi yalnizca belli sivil toplum kuruluglarinda dedgil, toplumsal zeminde
de karsilik bulmaktadir. Zira Suriyeli siginmacilara yonelik ¢alismalar yapan sivil
toplum kuruluglarinin kaynaklari bir tartisma konusudur. Terdr orgutlerinin
rahat¢ca hareket edebildigi bir alan olan Suriyeli siginmacilar alanina giren her
kurum ve Kkurulug, guvenlik merkezli bakis acisiyla sorgulanmigtir. Suriye
krizinden once de Ozellikle Bati Ulkelerinden gelen yabanci yardimlara kugku ile
bakilmigtir. Suriyeli siginmacilar konusunda da bu olumsuz bakis devam etmigtir.
Suriyeli siginmacilarla galisan sivil toplum kuruluglarinin yabanci kaynaklardan
fonlanmasi terdre yapilan bir yardim olarak algilanabilmistir (Erdogan, 2018a:
254).

Ancak, bu noktada unutulmamasi gereken bir durum her sivil toplum kurulusunun
rahatlikla finansman bulamadi§i gergegidir. IHH ve Mazlumder gibi kokli sivil
toplum kuruluglari ¢ok sayida Uye ve bagiscilar ile kolaylikla belli projeleri
yuritebilmektedir. iIHH'nin sadece Suriye’ye yapti§i yardimlarin toplam maliyeti
360.600.000 Dolar olarak aktarilmistir. Bu rakam Turkiye'de pek ¢ok sivil toplum
kurulugunun tum projelerine harcadigi paranin ¢ok Uzerinde bir rakamdir. Bu
nedenle bazi sivil toplum kuruluslari projelerini gergeklestirmek igin bazi
projelerde ortakliklar yurtterek, bazi programlara dahil olarak finansmanlarini

saglamak zorunda kalabilmektedir.

Suriye krizinin en fazla etkiledigi bolge suphesiz sinir bolgesidir. Bu bdlgede
bulunan sivil toplum kuruluglari bir anda c¢ok sayida siginmaci ve bu
siginmacilarla birlikte ¢ozulmesi gereken sorunlarla kendilerini basbasa
bulmustur. Koklu ve yerlesik sivil toplum kuruluglarinin bir bolimu bile Suriye
krizinin Uzerinden zaman gec¢mesinin ardindan bolge illerinde temsilcilikler
agmiglardir. Bu nedenle bodlgede yer alan kimi kuguk olgekli sivil toplum
kuruluslan buylk kaynaklar gerektiren sorunlari ¢ézmek konusunda inisiyatif
almak zorunda kalmiglardir. Bolgenin zaten maddi olarak gelismiglik dizeyinin

oldukga dusik oldugu g6z onine alindiginda bu sivil toplum kuruluslarinin
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kaynak aramaya baslamalari oldukga dogaldir. Kaynak sorunu yalnizca bdlge
sivil toplum kuruluslarina has bir durum degildir. istanbul gibi en ylksek niifusa
ve kaynaga sahip bir ilde faaliyet gosteren klguk o&lgekli bir sivil toplum
kurulusunun kaynak bulmasi bir sorun olabilmektedir. Bu duruma, daha 6nce
bahsedilen sivil toplum kuruluslarina tye ve devamli bagig¢i olma anlayiginin
Tarkiye’de yerlesmemis olmasi da eklenince durum daha da zor bir hal

almaktadir.

Sivil toplum kuruluglar 6zellikle kiiglk Olgekli olduklari ve kaynaklara ulasmada
sorun yasadiklari oranda birbirleri ile de igbirligi icerisinde ¢aligsmalar
yuratmektedir. Kimi sivil toplum kuruluglari bir ya da birden fazla platforma tyedir.
Bu durumda ayni platformda yer alan sivil toplum kuruluslari ile ortak calismalar
yurutulebilmektedir. Sivil toplum kuruluslari ortak olarak yaptiklari projelerle daha
fazla sayida kisiye ulasabilmektedir (Mackreath ve Sagni¢, 2017: 22). Yapilan
gorusmelerde de bu durum ifade edilmistir. Mazlumder gibi hukuki ve adli yardim
caligmalari yuraten bir sivil toplum kurulugu ulastigr siginmacilarin  yardim
malzemelerine ya da nakdi yardima ihtiya¢ duydugunu belirledigi hallerde
“kardes kurulus” olarak nitelendirdikleri sivil toplum kurulusu ile iletisime gecerek
kisilerin ihtiyaglarinin giderilmesini saglayabilmektedir. Bu sekilde sivil toplum
kuruluglar arasinda igbirliginin gelismesinin yaninda siginmacilarin en fazla
sayida ihtiyacinin karsilanmasi saglanabilmektedir. Bu durum ayni zamanda bir
sivil toplum kurulusunun dikkatinden kacan bir Suriyeli siginmacinin baska bir

kurulusun dikkatini gekmesini saglamaktadir.

Sivil toplum kuruluslarina kullandiklari kaynaklari Gzerinden olusan olumsuz
bakis acisinin tersi sivil toplum kuruluslarinin devlete bakis acisinda vardir. Sivil
toplum kuruluglari, kamu kurumlari ortak projeler Uretmek konusunda girisimde
bulunmamalarinin sebebi olarak kamu kurumlarinin sivil toplum kurulusglarini
siyasi gorusleri Uzerinden degerlendirmelerini gostermektedir. Hatta kamu
kurumlari kimi kamusal dernek ve vakiflar araciligi ile konuya dahil olmak
istemekte, bu nedenle diger sivil toplum kuruluslarinin kamu fonlarindan
faydalanma ihtimali ortadan kalkabilmektedir. Bu bakis agisi hem sivil toplum

kuruluglarinin zorlandiklari finansman bulma konusunda bir kapiyr dogruca
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kapatmalari anlamina gelmekte, hem de Suriyeli siginmacilar konusunda devlet
ve sivil toplum kuruluglarinin birbirlerini tamamlama islevi gormelerini
engellemektedir. Kamu kurumlari birlikte projeler yuruttakleri sivil toplum
kuruluglarinin g¢alismalari hakkinda bilgi sahibi olabilirken bazi sivil toplum
kuruluslarinin yarattakleri galismalar hakkinda hemen hemen hig bilgi sahibi
degildir. Bu durum hem daha buyuk Olcekli projeler gerceklestirilerek daha fazla
sayida insana ulagmanin onunde bir engel olusturmakta hem de kaynaklarin
etkin  kullanimini  mukerrer  projelerin  ortaya c¢ikmasi nedeniyle
zedeleyebilmektedir (Bayrak, 2018: 26).

Sivil toplum kuruluslarinin sagladigi hizmetler ¢ok gesitlilik gostermektedir. Gida
yardimi, temizlik maddeleri yardimi, kiyafet yardimi, kislik yakacak yardimi,
saglk hizmetleri, siginmacilarin egitimlerine yonelik calismalar, psikososyal
danismanlik ve destek hizmetleri, adli ve hukuki danigsmanlik ve yardimlar,
toplumsal uyuma yonelik galismalar, kiltur ve sanat etkinlikleri gibi pek ¢ok farkh
alanda hizmet Suriyeli siginmacilara yonelik projeler araciligi ile yurutilmektedir
(Mackreath ve Sagnig, 2017: 21). Bununla birlikte bu c¢alismada Suriyeli
siginmacilarla ¢alisan kamu ya da sivil toplum kurulusu galiganlarinin egitimi,
Tarkiye vatandaslarina yonelik toplumsal uyuma katki saglayan calismalar, sivil
toplum kuruluglarininin  kamuoyunda yukselen yabanci dusmanhgina engel
olmak adina yaptiklari basin agiklamalari, Suriye’deki insani krize dikkat ¢ceken
ve krizin son bulmasi ¢agrisini ileten basin aciklamalari da Suriyeli siginmacilari
dolayli olarak da olsa etkiledigi igin sivil toplum kuruluslarinin Suriyeli
siginmacilara yonelik ¢alismalari arasinda kabul edilmis ve calismaya dahil

edilmistir.
4.1.2.1. Suriyeli Siginmacilara Gotiiriilen Ekonomik Hizmetler

Onceki boélimlerde anlatildi§i tzere Suriyeli siginmacilarin hemen hepsi
ekonomik olarak kot durumdadir. Ozellikle Suriyeli siginmacilarin galisma iznine
sahip olamadigi donemde Suriye’den kagarken yanlarinda getirebildikleri sinirli
parayl da zamanla tiketmiglerdir. Calisma iznine sahip olmadiklari igin bir kismi

calisamamis, bir kismi ise ¢cok dusuk Ucretlerle kacak olarak c¢alismak zorunda
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kalmistir. Buylk cogunlugu ise gegici islerde galisarak surekli bir gelirden yoksun
kalmiglardir. Bu durumda Suriyeli siginmacilar buyuk bir cikmaz igine girmiglerdir.
Zor durumda kalan siginmacilarin ekonomik olarak desteklenmesi gerektigi butun
cevrelerce kabul edilir bir durum haline gelmistir. Ote yandan siginmacilara
calisma izninin verilmesinden sonra dahi siginmacilarin gelirlerinde buyuk bir
yukselis gozlenmemigtir. Bazi siginmacilarin ailelerinden kisileri kaybettikleri, bu
nedenle ailede galisabilecek durumda kimse olmadigi da rastlanan durumlardan
biridir. Bu durumda ailenin gocuklari kagak olarak cok dusuk Ucretlerle calismak
zorunda kalmistir. Tum bu nedenlerle Suriyeli siginmacilarin ekonomik

sorunlarinin ¢ézulmesi sivil toplum kuruluglarinin gindemine girmistir.

Siginmacilara yoénelik sivil toplum kuruluslar tarafindan yuritilen hizmetler
cogunlukla ayni vyardimlarla gerceklestirimektedir. Suriyeli siginmacilarin
intiyacglari sivil toplum kuruluglari tarafindan belirlenmistir. Sonrasinda bu
intiyaclara yonelik malzemeler temin edilmis ve Suriyeli siginmacilara
dagitilmistir. Bu durum c¢ogu zaman sivil toplum kuruluslar igin bu sekilde
gergeklesmistir. Ancak gorusme yapilan sivil toplum kuruluglari zaman zaman bir
amaca yonelik sartli bagislar alabildiklerini belirtmistir. Bu bagislar, drnegin bebek
mamasi dagitiimasi icin yapilabilmektedir. Bu durumda bagiscilarin belirledigi

ihtiyag malzemeleri toplanarak ihtiyac¢ sahiplerine dagitilabilmektedir.

Suriyeli siginmacilara yapilan ekonomik yardimlardan biri de yardim ya da
alisveris kartlaridir. Bu aligveris kartlarina belli miktarlarda nakit yiklenmekte ya
da Uzerinde belli miktar yazan kartlar siginmacilara verilmektedir. Bu sekilde
siginmacilar, anlagsmali marketlerde kendi ihityaglari dogrultusunda aligveris
yapabilmektedir.  Siginmacilarin  degisen ihtiyaclarini  kendi istekleri
dogrultusunda karsilama imkani veren bu uygulama son derece pratik ve

yararlidir denebilir.

Suriyeli siginmacilara yapilan ayni yardimlarda kadin ve c¢ocuklara ydnelik
ekonomik yardimlar da s6z konusudur. Siginmaci ¢ocuklar ile galisan sivil toplum
kuruluglari, siginmaci ¢gocuklara kislik kiyafet, ayakkabi yardimi yapabilmektedir.

Ayni zamanda siginmaci ¢ocuklarin egitime katilmalarini tesvik etmek amaciyla
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kirtasiye ve egitim materyali yardimi yapmaktadir. Siginmaci kadinlara yonelik
olarak ise kadin hijyen malzemeleri gibi kadinlara yonelik malzemeler

dagitilmaktadir.

Suriyeli siginmacilara yoénelik ayni ve nakdi yardimlarin yaninda Suriyeli
siginmacilarin meslek edinmesine yardimci olunmasi yoluyla da Suriyeli
siginmacilarin ekonomik sorunlarinin ¢ézilmesi igin ¢alismalar yapilmaktadir.
Siginmacilarin yardim malzemeleri ile ihtiyaclarinin karsilanmasi acil ihtiyaclar
icin son derece 6nemlidir. Ancak bu yardimlar gegici ¢ézim niteligindedir. Oysa
siginmacilarin meslek edinmesine yardimci olunmasi siginmacilarin surekli bir
gelire sahip olma imkani saglayarak ihtiyaglarini kendileri kargilamalari icin bir
firsat dogurmakta ve yardimlara olan bagimliliklarini sona erdirmektedir. Bu
anlamda sivil toplum kuruluglarinin baglangigta ayni ve nakdi yardimlar tercih
ettikleri ve acil durum yardimlari gergeklestirdikleri ancak zamanla bu yardimlarin
gegici oldugunun ve bagimhlik yarattiginin fark edilmesi Uzerine bunun yerine
meslek kazandirilmasina yonelik ¢alismalara agirlik verildigi ve bu sekilde kalici

ve etkili bir gozum getiriimeye ¢alisildig! belirlenmistir.

SGDD tarafindan yadrutalen Acil Madahale Programi gergevesinde 100.000°e
yakin siginmaciya gida digi yardim ve alisverig kartlari dagitilmistir (SGDD,
2017: 14). Kent Multecileri Koruma Programi kapsaminda acil durumlarda
muidahale etmek Uzere mobil ekipler kurulmustur. Bu ekipler tarafindan
siginmacilarin ihtiyaglari tespit edilmekte, gida ve gida disi yardimlar
yapilmaktadir (TBMM, 2018: 103). Cocuk ve Aile Destek Merkezleri'nde de diger
SGDD ofislerine benzer sekilde aligveris kartl ve hijyen paketleri de hassas
durumdaki siginmacilara ulastinimaktadir (SGDD, 2017: 8).

Hayata Destek insani Yardim Dernegi, 2012 yilindan itibaren Tirkiye'ye siginan
Suriyeli siginmacilara acil yardim desteginde bulunmaktadir. Gegici Barinma
Merkezleri disinda bulunan Suriyeli siginmacilara insani yardimlarda
bulunulmustur. Hayata destek karth nakit yardim sistemi kurulmustur. Bu kartlara
yuklenen aylhk belli miktarlardaki nakit ile siginmacilar, anlagsmali marketlere

giderek ihtiyaglari dogrultusunda aligveris yapabilmektedir. Kislik kiyafet ve
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malzeme yardimi da siginmacilara yapilan yardimlar arasindadir (Hayata
Destek, 2013: 6). 2017 yilinda 700 anneye yeni dogan bebeklerinin ilk ihtiyac
duyabilecekleri malzemeleri iceren bakim ¢antasi dagitiimistir (Hayata Destek,
2017: 15).

Siginmacilarin yardimlarla gegici olarak desteklenmesini saglkli bulmayan
Hayata Destek Insani Yardim Dernegi, Gegim Kaynagini Destekleme Projeleri ile
siginmacilarin istihdamini arttirmayi hedeflemektedir. Bu projeler kapsaminda
2017 yihinda toplam 563 siginmaciya mesleki egitim verilmesi, dil egitimi
verilmesi, mesleki malzemelerin saglanmasi ve ¢alisma izni alinmasi gibi yollarla

istihdamlarina destek olunmustur (Hayata Destek, 2017: 19).

Yuva Dernegi tarafindan yuritilen Gegim Kaynaklari Programi ve Emek Karsiligi
Nakit Destek Projesi ile Suriyeli siginmacilar ve yerel halkin istihdama daha fazla
katilmasi igin ¢alismalar yurutulmektedir. Projeler kapsaminda mesleki egitimler
verilmekte ve is hayatina katiimda Suriyelilere yonelik onyargilarin ortadan
kaldiriimasi hedeflenmektedir. Kamu kurumlari ile isbirligi icerisinde dezavantajli
gruplarin ekonomik bagimsizliklarina katkida bulunmak amaclanmaktadir. Emek
Karsihdi Nakit Destek Projesi’nde Suriyeli siginmacilarin sigortalari ve maaslari

Yuva Dernegi tarafindan kargilanmaktadir (Yuva, 2018: 33-36).

Cansuyu Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Dernegi tarafindan Suriyeli
siginmacilara yénelik gida malzemeleri yardimlari (H//cansuyu, 2019a), “Suriyeli
Muhacirlere Yardim” kampanyasi kapsaminda giyim malzemesi yardimlari
(H//cansuyu, 2019b), "Sizi gergek muhtaglara ulastirir" kampanyasi kapsaminda
ise kislik yakacak ve kiyafet yardimi yapmaktadir (H//cansuyu, 2019c). Dernek,
temsilcilikleri araciligi ile yapilan kampanyalar sonucu elde edilen; battaniye,
Isitici, soba, kdmdur, hali, mutfak malzemesi, gida, cocuklar icin kislik giyecek,
biberon, mama, ¢ocuk bezi, ila¢ ve temizlik malzemesi gibi yardim malzemelerini
Hatay, Kilis, Ankara gibi Tuarkiye'nin farkh illerinde ihtiya¢c sahibi Suriyeli
siginmacilara ulastirmaktadir (H//cansuyu, 2019d). lyilikhane Cocuk Dernegi de
Kizilay aracih@i ile Suriyeli siginmaci ¢ocuklara battaniye ve kislik kiyafet yardimi

yapmistir (H//iyilikhane, 2019a).
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lyilikder Yardimlasma ve Dayanisma Dernedi de Cansuyu Dernedi ile benzer
sekilde Suriyeli siginmacilara yonelik yardim malzemesi dagitimi galigmalari
yurutmektedir. Gida ve temizlik malzemesi gibi yardimlar temsilcilikleri araciligi
ile Suriyeli si§inmacilara ulastinimaktadir (H//iyilikder , 2019a). Suriyeli
siginmacilara yonelik sdylemlerinde tipki Cansuyu Dernegi gibi muhacir terimini
tercih eden dernek, siginmacilara kiyafet yardiminda da bulunmaktadir
(H/liyilikder, 2019Db).

Multeciler ve Siginmacilarla Yardimlasma Dayanisma ve Destekleme Dernegi de
Suriyeli siginmacilara yonelik maddi yardimda bulunan derneklerden biridir.
Dernek, Ankara’da bulunan Suriyeli siginmacilara gida disi yardimlarda
bulunmaktadir. Bu yardimlar igin ihtiya¢c malzemelerin temin edilmesinden 6nce
fizibilite calismalari yapilarak siginmacilarin bizzat kendilerinden hangi
malzemelere ihtiyaglar oldugu bilgisi alinarak etkili bir yardim yudrutilmesi
hedeflenmigtir. Siginmacilarin ihtiyacglari belirlendikten sonra agirlikli olarak
temizlik malzemeleri talepte bulunan siginmacilara ulastirilmistir. S6z konusu
yardimlar yalnizca Suriyeli sidinmacilara dedil diger Ulkelerden gelen
siginmacilara da yapilmaktadir (MSYD, 2017: 5-6). MSYD-ASRA Altindag ve
Mamak Toplum Merkezleri aracaliyi ile de Mdulteciler ve Siginmacilarla
Yardimlagsma Dayanisma ve Destekleme Dernegi siginmacilara yonelik

bayramlik kiyafet yardimi gibi yardimlarda bulunmaktadir (H//msyd, 2019c).

Okmeydani Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Dernegi'nde Suriyeli
siginmacilarin kurmus olduklari “Kadin Kadina Maulteci Mutfadi” ile Suriyeli
siginmaci kadinlar Urettikleri regel ve tursulari projeye destek olan yerlerde

sergileme ve satma imkanina sahip oluyorlar (H//sivilsayfalar, 2019).

Hiraeth Multeci Entegrasyon ve Destek Dernegi de Suriyeli siginmacilara yonelik
calismalar yurtutmektedir. Dernek tarafindan Suriyeli ihtiyag sahibi signmacilara
yonelik olarak komur, kiyafet, market karti gibi ayni yardimlar yapiimaktadir
(H//hiraeth, 2019c¢).
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Kamuoyunda yardim kampanyalari ile sik sik gindeme gelen IHH Insani Yardim
Vakfr'nin Suriyeli siginmacilara yonelik en fazla maddi yardim yapan
kuruluslardan biri oldugu algisi kamuoyunda yaygin olmakla birlikte yapilan
arastirma ve goriisme sonucunda IHH Iinsani Yardim Vakf'nin Suriyeli
siginmacilardan ziyade “yerinde yardim” anlayisi ile dogrudan Suriye topraklarina
yonelik yardim faaliyetleri yurittGgu bilgisine ulagilmistir. Azez, Idlib, Afrin’deki ig
savastan etkilenen kisilere yénelik maddi yardimlar iHH insani Yardim Vakfrnin
gundeminde buyuk vyer kaplamaktadir. Yapilan gorusmelerde acgik kapi
politikasina da sicak yaklasmadiklari 6grenilen Vakif, yerinde mudahale ve
yerinde yardim ile Suriyeli siginmacilarin bugun karsilagtiklari bir takim
problemler ile karsilagsmayacaklari gorusunu dile getirmiglerdir. Bu anlamda ¢ok
miktarda yardim malzemelerini Turkiye’de temin ederek tirlarla Suriye’de bulunan
insanlara ulastirmaktadirlar. Ote yandan her ne kadar agik kapi politikasini yanlis
bulsalar da vakif olarak Suriyeli siginmacilara sirtlarini donmediklerini ifade
etmiglerdir. Bu kapsamda kendilerine ulasarak ihtiyaclarini dile getiren Suriyeli
siginmacilari  tipki  Mazlumder gibi kardes sivil toplum kuruluslarina

yonlendirdiklerini dile getirmiglerdir.
4.1.2.2. Suriyeli Siginmacilara Goétlurulen Egitim Hizmetleri

Suriyeli siginmacilar igerisinde 0-18 yas araligindaki ¢cocuk siginmacilarin sayisi
1.655.381°dir. Bu say! toplam siginmacilarin %45,9'una tekabll etmektedir
(H//goc, 2019a). Bu durum ylksek dogum orani ile birlikte distunuldiginde
Suriyeli siginmacilarin buydk bir bolimunin geng ve okul ¢agidaki nesil olacagi
tahmin edilmektedir. Bir siginmaci ¢ocugun egitimine ara vermesi ile ugradigi
blylk kayip, Suriyeli siginmacilarin kisa surede (Ulkelerine dénecekleri
dusunuldtgu icin uzun sure siginmacilarin egitimlerine gegici ¢ozumler uretilmesi

ile daha da buyumasgtar.

Siginmacilarin daha o6nce belirtildigi Uzere c¢ocuklarini okula gdndermek
konusunda yasadiklari tedirginlik ve isteksizlik Suriyeli siginmaci ¢ocuklarin
onemli bir kisminin hala okullasmamasina neden olmustur. Bu durum Suriyeli

siginmacilar arasinda ¢ok sayida c¢ocuk is¢inin  bulunmasi ile birlikte
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siginmacilarin geng ndfusunun geleceginin tehlikede oldugunu
dusundurmektedir. Sivil toplum kuruluglarinin 6nemli bir bolimu de Suriyeli gocuk
siginmacilarin egitimleri i¢in c¢alhsmalar ylUratmektedir. Siginmaci ¢ocuklarin
okullagsmasi igin ailelerinin ikna edilmesi, okula giden siginmaci c¢ocuklara
kirtasiye ve giyim malzemesi yardimi, belli bir sire okuldan uzak kalan siginmaci
cocuklarin kaybettikleri zamani telafi etmeleri igin kurslar, derslerinde zorlanan
siginmaci ¢ocuklar icin Turkge dil egitimi ve takviye kurslar, ¢alisan ¢ocuklarin
tespit edilmesi ve okullagsmasinin saglanmasi icin saha caligmalari, ¢ocuklarin
bos zamanlarini degerlendirebilecekleri alanlarin hazirlanmasi ve aktiviteler
duzenlenmesi, Suriyeli gocuk siginmacilarla Turk akranlari arasinda sosyal
uyumu arttirmaya yonelik ¢alismalar gibi projelerle sivil toplum kuruluglari Suriyeli
cocuk siginmacilarin guvenli bir gelecekleri olmasi i¢in buyuk butceler ve

kaynaklar ayirmaktadir.

Suriyeli ¢cocuk siginmacilar igin yarutilen egitim hizmetlerinin yaninda Suriyeli
yetiskin siginmacilar icin de yagsam boyu 6grenme, mesleki egitim, saglik egitimi
gibi alanlarda egitim c¢aligsmalari yurutulerek sivil toplum kuruluslari hem
siginmacilarin toplumsal uyumunun arttirlmasina yardimci olmakta, hem de
yetigskin siginmacilarin kendilerini gelistirebilmesi igin firsatlar yaratmaktadir.
Birgok sivil toplum kurulusu Suriyeli yetigkin siginmacilarin Turkge 6grenmesi icin
caligmalar yurutmektedir. Bu caligmalarla kurulan kurslar sonunda bazi sivil
toplum kuruluslari Milli Egitim Bakanh@i onayli dil sertifikasi vermektedir. Suriyeli

siginmacilar bu dil sertifikalarini is bagvurularinda da kullanabilmektedir.

Sivil toplum kuruluglarinin  Suriyeli siginmacilara yonelik egitim faaliyetleri
incelenirken en fazla dikkat ceken proje IHH ve Yetim Vakfi isbirligi ile
gerceklestirilen Reyhanh Egitim Koyl projesidir. Rayhanh Egitim Koyu savasta
ailelerini kaybetmis ve korunmaya muhta¢ ¢ocuklarin egitimi ve yasamlari igin
hayata gegcirilmis bir projedir. Bu proje kapsaminda 55 Villa (35 Erkek, 20 Kiz), 3
Okul (ilk ve Ortaokul), 1 Misafirhane, 1 Merkezi Mutfak ve Camasirhane, 1
Kongre Merkezi, 1 Poliklinik, 1 Rehabilitasyon ve Terapi Merkezi, 2 Mini Market,

2 Kuafor, 1 Aile Gérlisme Merkezi, 1 Cami, 1 idari Binadan olusan bir kompleks
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inga edilmigtir. Bunlar disinda gocuklarin bos zamanlarini degerlendirebilecekleri

spor sahalari ve eglence alanlari bulunmaktadir (H//yetim, 2019a).

Her ne kadar adi Egitim KOyl olsa da anlasilacagi Uzere bir gocugun yasaminin
her alaninda, egitim, barinma, saglik, bog zaman aktiviteleri gibi, ihtiyacglarina
cevap verebilecek butunlUkli bir kampus yapisi s6z konusudur. Yetim Vakfi
tarafindan da Egitim KOyu’nin amaci “Sevgi ve sefkat dolu, gelisime acik, kaliteli
ve saglikh yasam standartlarinda bir egitim ortami olusturarak insanligin ve
toplumun kalkinmasina oncullk yapacak bireyler yetistirmek” (H//yetim, 2019a).
olarak aciklanmaktadir. Egitmen ve calisanlarin 6zel olarak segildigi Egitim

Koyu’nde guvenlik konusunun tzerinde de 6zel olarak durulmaktadir.

Reyhanli Egitim Koyld’'nde vyalnizca yetim c¢ocuklara yoénelik faaliyetler
gercgeklestiriimemekte, ayni zamanda yetim gocuk annelerine yonelik egitimler de
yurutulmektedir. Tekstil ve tasarim atolyesinde mesleki egitim alan Suriyeli yetim
siginmaci annelerinin istihdama katilimlari igin mesleki beceri kazanmalari ve

egitim sertifikasi sahibi olmalari saglanmaktadir (H//yetim, 2019b).

Reyhanli Egitim Koyu, halihazirda Yetim Vakfi tarafindan idare edilmektedir.
Yaklasik 900 Suriyeli yetim ¢ocuga basta barinma ve egitim olmak Uzere
hizmetler sunulmaktadir. Uzman psikolog ve danigsmanlar araciligi ile Suriyeli
yetim cocuklarin hem savas nedeniyle hem de ailelerini kaybetmis olmalari
nedeni ile yasadiklari travmalarin etkilerinin azaltiimasina yonelik c¢aligmalar
yuruttlmektedir (H//aa, 2019).

Reyhanl Egitim Kéyu IHH tarafindan en fazla gurur duyulan projelerden biri
olarak anlatiimigtir. Ozellikle yardimin sekli ve nasil yapilmasi gerektigi
konusunda tum sivil toplum kuruluslarina ornek olacak bir proje olarak
gérilmektedir. IHH’ya gore yardimin devamli olmasi ve kalici etkilerinin olmasi
son derece 6nemli oldugu icin Reyhanli Egitim Koyu énemli bir drnektir. Reyhanl
Egitim Koyli’'nde hem siginmaci c¢ocuklarin hemen hemen tum ihtiyaclari
karsilanmakta hem de siginmaci gocuklarin kaliteli bir egitim alarak kalifiye birer
yetigkin olma sansina sahip olmalar saglanmaktadir. Aslinda ayni ve nakdi
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yardimlar konusunda da oldukga fazla ¢aligmasi bulunan IHH, yetim kdyl ya da
su kuyusu gibi belli bir sorunun ¢ézumune yonelik kalici yapilarin daha etkili bir
yardim sekli oldugunu belirtmigstir. Gergcekten Reyhanh Egitim Koyl sivil toplum
kuruluslan tarafindan Suriyeli siginmacilara yonelik gergeklestirilien en buylk
projelerden biridir. Bu proje ayni zamanda son derece maliyetlidir. IHH gibi biiyiik
butcesi olan bir sivil toplum kurulusunun bu projeyi gerceklestirmesi mumkun
olabilirken kisith butgeleri ile ¢caligmalar yuruten sivil toplum kuruluglarinin bu
sekilde buyuk projeleri yurutmesi mumkun olmamaktadir. Bu nedenle her sivil
toplum kurulusunun yarattagu buyuk ya da kuaguk projeler, galigsmalar, yaptigi

etkinlikler degerlidir.

Malala Fonu, Dunyada kiz ¢ocuklarinin okullasmasini saglamak igin yapilan
egitim calismalarina destek vermektedir. Turkiye'deki sivil toplum kuruluslarinin
bir kisminin egitim faaliyetlerini yiritiirken kullandigi fonlardan biridir. IGAMDER
de bu fondan yararlanarak Suriyeli siginmaci c¢ocuklara yonelik c¢alismalar
gerceklestirmektedir. IGAMDER ve Mavi Kalem Dernegdi'nin Malala Fonu
cercevesinde yurittiga “Bir Cocuk, Bir Ogretmen, Bir Kalem ve Bir Kitap Dinyayi
Degistirir Projesi” ile Suriyeli siginmacilar igerisindeki kiz gocuklarinin erken
evlendiriimelerinin  6nine gegmek ve okullasma oranlarini  arttirmak
hedeflenmektedir. Ozellikle ortadgretim cagindaki siginmacilarin okullara kayit
olmalarina destek verilmektedir. Siginmacilarin okullasmasinin  énindeki
engelleri kaldirmak Uzere calisanlara da destek olunmaktadir (H//igamder,
2019a).

Siginmaci ve Gocmenlerle Dayanisma Dernegi, saha ofislerinde Suriyel
siginmacilarin egitim-ogretimlerine destek vermek amaciyla, kirtasiye setleri,
alisveris kartlari gibi yardimlarda bulunmaktadir (SGDD, 2017: 4). Cok yonli
destek merkezlerinde ise yetigkin siginmacilara kurslar verilmektedir (TBMM,
2018: 103). ingilizce, Tirkge, Arapga dil kurslari, bilgisayar ve sanat egitimleri ile
mesleki egitimler ve ¢ocuklar igin agik hava aktiviteleri yas kriteri olmaksizin tum
siginmacilara saglanmaktadir (SGDD, 2017: 6).
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Siginmaci ve Gogmenlerle Dayanisma Dernegi, tarafindan 2016 yilinda, Cocuk
ve Genglik Dostu Alanlarin da bulundugu Cocuk ve Aile Destek Programi
uygulanmaya baslanmistir. Bu kapsamda kurulan Cocuk ve Aile Destek
Merkezlerinde gocuklarin yasam becerilerini gelistirmeye ve psiko-sosyal destek
saglamaya yonelik faaliyetler ile gocuklara, okula gitmelerini ve devam etmelerini
tesvik etmek amaciyla dil kurslari ve etitler gergeklestirimektedir (SGDD, 2017:
8). Siginmaci ve Gégmenlerle Dayanisma Dernegi tarafindan Yasam Becerileri
Gelistirme Merkezi projesi ile Adana ve istanbul’da iki egitim kampiisti kurulmasi
planlanmaktadir. Bu kampuslerde yas siniri olmaksizin siginmacilara Turkge dil
kurslari verilmesi ve okul gagindaki siginmaci ¢ocuklarin ihtiyag duyduklar
alanlarda etutlerle egitimlerinin desteklenmesi amacglanmaktadir (SGDD, 2017:
10).

Siginmaci ve Gogmenlerle Dayanisma Dernegi, uluslararasi kuruluslar ile en
fazla isbirligi yapan ve en fazla uluslararasi fon kullanan sivil toplum
kuruluslarindan biridir. GIZ-Alman Uluslararasi isbirligi Kurumu da SGDD ile
birlikte projeler yuraten uluslararasi sivil toplum kuruluglarindan biridir. Birlikte
Gucluyuz Projesi gercevesinde SGDD ve GIZ Suriyeli ve Turk genglere proje
yazma egitimi verilmektedir. Hem genglerin proje yazma ve yonetme becerileri
gelistiriimekte hem de Suriyeli ve Turk gencler arasinda iletisimin arttinimasi
hedeflenmektedir (H//sgdd, 2019a).

Suriyeli siginmacilara yonelik egitim faaliyetleri arasinda siginmacilarin meslek
edinmelerine yonelik mesleki egitim kurslari dizenlenmektedir. iIGAMDER,
Suriyeli siginmacilara yonelik mesleki egitim calismalarn yuratmektedir. Avrupa
Birligi Komisyonu ile IGAMDER tarafindan vyiritilen Bélgesel Entegrasyon
Hizlandiricilari Projeleri (RIAC-S) ile 32 Suriyeli siginmaciya kuaforlik egitimi
verilmesi ve meslek sahibi olmalari igin ¢alismalar yuratilmektedir (H//igamder,
2019b).

Hayata Destek insani Yardim Dernegi tarafindan kurulan Hayata Destek Evleri,
cocuk isciligi ile mucadele kapsaminda siginmaci ailelerini bilgilendirerek

siginmaci ¢ocuklarin okullasma oraninan katkida bulunmak Uzere calismalar
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yuratmastir. Siginmaci gocuklarin okullara kayitlarinda yardimci olurken, ilk
ihtiyaclarinin kargilanmasinda da ailelere destek olunmustur. Yine Hayata Destek
Evlerinde dil kurslari ve mesleki egitim kurslari verilmektedir. Bu edgitimler
sonunda katihmcilar MEB onayh sertifika alabilmektedir. Hayata Destek
Evlerinde olusturulan teknoloji sinifari ile gerek cocuklar gerekse yetigkinlerin

teknoloji egitimi almalari saglanmigtir (Hayata Destek, 2017: 13-16).

Mavi Kalem Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Dernegi 2016 yilinda istanbul’da
yurattigu, Suriyeli Cocuklarin Egitime Kazandiriimasi Projesi kapsaminda 200
Suriyeli gocuk siginmacinin egitime kazandirilmasi ve egitimlerini basarili sekilde
devam ettirmelerini hedeflemistir. Proje c¢ergevesinde okula kayit sirasinda
yardimci olma, resmi kayit iglemlerinde bilgilendirme ve yoOnlendirme, okul
¢agindaki siginmaci ¢gocuklara yardim yapan kuruluslar hakkinda bilgilendirme ve
yonlendirme, psikolojik ve hukuki danigmanlik gibi hizmetler verilmistir. Bunlara
ek olarak okul Oncesi cocuklar ve anneleri icin oyun ve egitim atolyeleri

gerceklestirilmistir (H//mavikalem, 2019a).

Mavi Kalem Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Dernegi 2017 yilinda Suriyeli
Kiz Cocuklarinin Egitime Kazandirilmasi ve Savunuculuk projesini baglatmistir.
Bu proje ile 10-14 yas araligindaki Suriyeli kiz gocuklarinin okullasma oraninin
arttirlmasi ve okula gidememe nedenlerinin arastirimasi hedeflenmigtir. Malala
Fonu tarafindan dsteklenen bu projede kiz ¢ocuklarinin aileleri ile gérismeler
yapilmasi, kiz c¢ocuklarina danismanlik hizmetleri veriimesi hedeflenmistir
(H//mavikalem, 2019Db).

Mavi Kalem Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigsma Dernegdi 2018 yilinda ise Suriyeli
Cocuklarin Egitime Dair Model Olusturma Projesi ile Suriyeli siginmacilarin
ortadgretime devam etmeleri konusunda karsilagtiklari sorunlari tespit etmek ve
bunlarla ilgili kamu kurumlari ve sivil toplum kuruluglarini bilgilendirmek igin

kilavuz hazirlamak hedeflenmistir (H//mavikalem, 2019c).

Tarlabasi Toplumunu Destekleme Dernegi, Suriyeli siginmacilar igerisinde en
fazla ayrimciligi ugrayan gruplar olan Suriyeli Dom siginmaci ¢gocuklar ve Suriyeli
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Klart cocuklara yonelik calismalar gercgeklestirmektedir. Suriyeli siginmacilar
icerisindeki dezavantajli bu gruplara yonelik dort temel baslkta hizmet
verilmektedir: Dil dersleri, akademik destek, psiko-sosyal destek, baris insasi
calismalari. Belli yas araliklarindaki Suriyeli ¢cocuk siginmacilara Turkce dersi
verilerek Turkge egditim nedeni ile okula devam etmemelerini Onlemek
amaclanmaktadir. Ayni zamanda bu ¢ocuklarin aileleri ile yapilan gorusmelerle
cocuklarini okula kayit ettirmeleri konusunda ikna caligmalari yurutdlmustar.
Sanat atdlyeleri ile de sosyal gelisimlerine katki saglanmasi amacglanmistir
(H/arlabasi, 2019).

Tarlabasi Toplumunu Destekleme Dernegi tarafindan Suriyeli yetigkin
siginmacilara Turkce dersleri de yuratilmektedir. Suriyeli siginmacilardan énce
Afrikali siginmacilar ile baslayan dersler ginimuzde Suriyeli siginmacilarin da
katiimi ile devam etmektedir. Afrikali siginmacilarla yapilan ¢alismalar
sonucunda kazanilan tecrubeler Suriyeli siginmacilara yodnelik ¢alismalarda
kullaniimistir (H//tarlabasi, 2019).

Yuva Dernegi’'nin yirittigu, ikinci Dil Olarak Tiikce Egitim Programi ile Suriyeli
siginmacilarin  Turkgeyi ogrenmeleri ve toplumsal uyumlarinin arttiriimasi
hedeflenmektedir. Cocuklara ve yetiskinlere seviye farklari gozetilerek sunulan
egitim hizmetlerinde bireysel gelisim farkliliklari géz 6ntunde bulundurulmus ve

diyalog temelli 6grenme teknikleri uygulanmistir (Yuva, 2018: 18).

Yuva Dernegi tarafindan Suriyeli siginmacilara yoénelik verilen mesleki
egitimlerde MEB ile yapilan anlagsma c¢ercevesinde egitimleri tamamlayan
katilmcilar, MEB onayl sertifika sahibi olabilmektedir. Dernek tarafindan Suriyeli
siginmacilarla c¢alisan egitmenlere ve gonullilere yonelik egitimler de
dizenlenmektedir (Yuva, 2018: 21-24).

Kentsel Bolgelerde Yasayan Suriyeli Genglerin Egitime Erisiminin Geligtiriimesi
Projesi; Yuva Dernegi, Sultanbeyli Belediyesi ve Mdulteciler Dernegi isbirliginde

17-25 yas arasindaki Turk ve Suriyeli 400 kiginin yuksekodgretime hazirlanmasina
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yardimci olma amacini tagimaktadir. Turkge dil sinavlarina ve yabancilari igin

yuksekogretime gecis sinavlarina yonelik kurslar verilmektedir (Yuva, 2018: 31).

Multeciler ve Siginmacilarla Yardimlasma Dayanisma ve Destekleme Dernegi,
MSYD-ASRA Mamak Toplum Merkezi'nde siginmacilara yonelik egitimler
dizenlenmektedir. Ilk yardim egitimi, toplumsal cinsiyet temelli siddet egitimi,
stresle basa cikma yontemleri egitimi gibi egitimler duzenlenmigtir (H//msyd,
2019b).

insan Vakfi tarafindan istanbul'da vyiritilen Dil ve Meslek egitimi projesi
kapsaminda 2018-2019 vyillarinda Suriyeli siginmacilara yonelik egitimler
duzenlenmesi hedeflenmektedir. Turk¢e, kameramanlik, sunuculuk ve spikerlik,
gazetecilik ve yazilim egitimleri verilerek vyilllk 400 ogrenciye ulasiimasi
hedeflenmektedir. Vakif ayni zamanda Suriyeli siginmacilara yoénelik nakit
yardimi da yapmaktadir. Gegtigimiz 3 yilda 250 Suriyeli gocuk siginmaciya burs
verilmigtir (H//insanvakfi, 2019).

lyilikhane Cocuk Dernegi, “Kardeslik Bagi Egitim, Sosyal Destek ve Rehberlik
Projesi” ile okul ¢agindaki Suriyeli siginmacilara destek olmaktadir. Suriyeli
cocuk siginmacilarin egitimlerindeki eksikliklerini tamamlamaya ¢alismaktadir. 3
siginmaci ve 2 gonulliden olusan ve “kardeslik grubu” adi verilen gruplarla
siginmacilarin okuldaki derslerine destek olunmakta ve Turkge dil egitimi
verilmektedir. Egitim hizmetlerinin yaninda bu gruplar cesitli etkinliklerle
siginmaci ¢ocuklarin sosyal olarak gelisimlerine de destek olmaktadir. Bu proje
kapsaminda bagiscilar, siginmaci bir ¢ocugun aylik egitim giderlerini
karsilayabilmektedir (H//iyilikhane, 2019b).

Yeryuzu Cocuklari Dernegi, 2016 yilinda tamamen Suriyeli siginmaci ¢ocuklara
yonelik olarak kurulmus bir dernektir. Onun isi Okumak projesi ile siginmaci
cocuklarin egitime kazandiriimasi, dernegin ana hedefidir. Okula gidemeyip
calismak zorunda olan Suriyeli siginmacilarin okullasmasinin saglanmasi
amaciyla faaliyetler yurttilmektedir. Saha calismasi yapilarak kagak calistirilan

Suriyeli gocuk siginmacilara ulasiimaya caligiimis ve egitimlerine devam etmeleri



99

icin gerekli galigsmalar yapilmistir. Bugune kadar 135 gocuk galisma hayatini terk
ederek okullarina devam ettirilmigtir (H//yeced, 2019a).

Yeryuzu Cocuklari Dernegi'nde siginmaci c¢ocuklara, egitim destegi, maddi
destek ve psikososyal destek olarak U¢ temel baslik altinda hizmet veriimektedir.
Ozellikle egitimini yarim birakan cocuklara yoénelik projeler gelistirilerek
siginmacilar igerisinde kayip bir nesil olusmasinin 6nune gegilmeye
calisiimaktadir. Hizmetler gergeklestirilirken hem siginmaci gocuklar hem de
siginmaci ¢ocuklarin aileleri projelere dahil edilmektedir. Ayni zamanda
siginmacilarin egitim diginda kalan ihtiyaglari dernege ulastiginda diger kurum ve
kuruluslara ydnlendirmeler yapilmaktadir. Calismalarini istanbul'da vyiiriiten
dernek, siginmacilara ulasirken il ve ilge milli egitim mudurliklerinden,
kaymakamliklardan, mahalle muhtarliklarindan bilgi aldiklarini belirtmiglerdir.
Suriyeli siginmacilarin ihtiyaclarinin belirlenmesinde ve bu ihtiyaglara yoénelik
malzemelerin tedarik edilmesinde higbir kurumdan yardim almadiklarini da

eklemislerdir.

Telafi Merkezi projesi ile Yerylzu Cocuklari Dernegi ¢atisi altinda, galismak
zorunda kaldiklari i¢in egitimlerine ara vermek durumunda kalan Suriyeli ¢ocuk
siginmacilarin siniflarinin gerisinde kaldigi tespit edilmis ve bu eksikliklerin
giderilmesi i¢in bu c¢ocuklar ile gonullulerin galismasi saglanmigtir. Turkce dil
egitimi de duzenli egitimden yoksun kalan Suriyeli ¢ocuk siginmacilar igin
gonulltler tarafindan verilmigtir. Bu sekilde eksikleri tamamlanan siginmaci

cocuklarin okula kayitlarinin yaptiriimasi saglanmistir (H//yeced, 2019b).

Yeryuzli Cocuklan tarafindan 200 Suriyeli ¢ocuk siginmaciya Yaz Okulu
dizenlenmis ve egitim merkezlerinde Suriyeli ¢ocuk siginmacilar 6grenim
hayatina hazirlanmaya c¢alisiimistir. Turkge dil egitiminin yaninda okulda
alacaklari derslere hazirlik yapan siginmaci g¢ocuklara goénulli 6gretmenler
tarafindan egitim verilmigtir. Egitim sonunda siginmaci c¢ocuklara sertifika
verilmigtir. Yaz okulunun yaninda vyil icerisinde de takviye dersleri ile
siginmacilarin  eksiklerini kapatmalarina yardimci olunmaktadir (H//yeced,
2019c).
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MUDEM Izmir Egitim Destek Merkezi, 2016 yilinda Miilteci Destek Dernegi
tarafindan Expertise France’in finansman saglamasi ile kurulmustur. Suriyeli
cocuk siginmacilar igin sosyal becerilerini gelistirebilecekleri, temel egitimlerine
katki saglayabilecekleri bir alan olarak tasarlanmigtir. Merkezde ayni zamanda
yetigkin siginmacilara yonelik mesleki egitim kurslari da duzenlenmektedir
(H//MUDEM, 2019c).

Hiraeth Multeci Entegrasyon ve Destek Dernegi, Bag Projesi kapsaminda 9-13
yas araligindaki 70 Suriyeli gocuk siginmaciya basta egitim olmak Gzere destek
vermektedir. Bu proje ile her bir Suriyeli ¢ocuk siginmacinin bir gonulla ile
eslesgtiriimesi saglanmaktadir. Bu sekilde siginmaci ¢ocuklarin sosyal
uyumlarinin saglanmasi da hedeflenmektedir (H//hiraeth, 2019a). Dus Cadiri
Projesi de 2016-2017 yillari arasinda benzer sekilde yurGtulen bir projedir

(H//hiraeth, 2019b). Bu ve benzeri ¢alismalar hali hazirda strdurilmektedir.
4.1.2.3. Suriyeli Siginmacilara Goéturulen Sosyal Hizmetler

Suriyeli siginmacilara goéturilen sosyal hizmetlerde psiko-sosyal hizmetler en
onemli basliktir. Suriyeli siginmacilarin savas ortamindan kacarak Turkiye'ye
siIginmis olmalari hepsinin psikolojik travmalar ile bas etmek zorunda kalmasi
anlamina gelmektedir. Suriyeli siginmacilarin énemli bir bdlimi bu savasta
ailesinden birilerini kaybetmistir. Pek ¢odu sicak catismalara sahit olmustur.
Tarkiye’de bulunma surelerinin uzamasiyla birlikte Ulkelerine duyulan 6zlem de
giderek artmigtir. TUrkiye'de yasamaya bagladiklari yerlere ve yeni kigilere, yeni
bir topluma adapte olma konusunda ortaya ¢ikan psikolojik zorluklarla mucadele
etmektedirler. Tum bu durumlarin bir sonucu olarak Suriyeli siginmacilarin

psikolojik destege ihtiyag duymasina neden olmaktadir.

Suriyeli siginmacilarin  psikolojik olarak desteklenmesi igin sivil toplum
kuruluglarinin hemen hepsi ¢aligsmalar yuriutmektedir. Sivil toplum kuruluslari,
bazen istihdam ettikleri psikolog ve danismanlarla bazen de goénullu ve ayeleri
arasindaki psikolog ve danigsmanlar araciligi ile Suriyeli siginmacilara yonelik

psiko-sosyal yardim ¢alismalari yurutebilmektedir.
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Sosyal yardimlarin bir bolumu cinsiyet farki gozetilmeksizin yuratulurken bir
bolumu kadinlara yonelik olarak gercgeklestiriimektedir. Siginmaci kadinlarin
blayUk bir cogunlugu, evlerini terk ederek Turkiye'ye geldikten sonra daha dnce
bahsedilen toplumsal cinsiyet kodlari nedeni ile ginlerini evde gegirmek zorunda
kalmaktadir. Kiz ¢ocuklarinin okullagsma orani da oldukc¢a dusik oldugu igin kiz
cocuklari da vakitlerinin cogunu evde gecirmektedir. Bu durum hem siginmaci
kadinlarin toplumsal uyumlarinin saglanmasini engellemekte hem de yasadiklari
psikolojik sorunlari derinlestirmektedir. Bu nedenle Suriyeli siginmaci kadinlarin
ve geng¢ kizlarin gerek psikolojik olarak desteklenmesi gerekse toplumsal
uyumlarinin  saglanmasi igin sivil toplum kuruluglar tarafindan ¢aligsmalar

yurutulmektedir.

Sivil toplum kuruluslarinin yGrattiga sosyal projeler arasinda siginmacilarin bos
zamanlari verimli degerlendirmelerini saglayacak galismalar da yer almaktadir.
Siginmacilara yonelik spor yapmalarina imkan saglama, piknik gibi sosyal
aktiviteler duzenleme, sanat egitimi gibi etkinliklerle bogs zamanlarini
degerlendirmeleri saglanmaktadir. Ayni zamanda siginmacilara saglik, ozel
olarak kadin sagligi, kisisel hijyen, saglikli beslenme, cinsel saglik, toplumsal
cinsiyet ayrimciligint  6nleme, c¢ocuk istismari ve cocuk isciligini onleme
alanlarinda egitimler verilmektedir. Bu sekilde Suriyeli siginmacilarin biling

duzeylerinin arttirlmasi1 amacglanmaktadir.

SGDD tarafindan, 35 ildeki 30 saha ofisinde Suriyeli siginmacilara psiko-sosyal
ve hukuki destekler verilmektedir (SGDD, 2017: 4). Suriyeli siginmacilara ¢ok
yonlu destek merkezlerinde birden fazla hizmet verilmektedir. Bu merkezlerde
psiko-sosyal danismanlik, hukuki danismanlik, insani yardim, saglik danismanligi
hizmetleri verilmektedir (TBMM, 2018: 103). SGDD tarafindan kurulan Cocuk ve
Aile Destek Merkezlerinde sosyal ve hukuki danismanlik ile saglik ve beslenme
alanlarinda danigmanlik verilirmektedir (SGDD, 2017: 8).

SGDD Cok Yonlu Destek Merkezleri ile Cocuk ve Aile Destek Merkezi
bunyesinde kadin ve geng¢ kizlara yonelik saglik danismanligi, psiko-sosyal

danigmanlik ile treme ve kadin sagligi alaninda egitimler vermek Gzere kurulan
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alanlar saglik egitmenleri, psikologlar ve sosyal c¢alismacilar ile cinsel ve
toplumsal cinsiyete dayali siddet vakalari igin de bir kadinlar ve kiz ¢ocuklari igin

guvenli alan olusturulmustur (SGDD, 2017: 9).

Multeci Destek Dernegi tarafindan yurGtllen bir diger proje ise Kadin ve Kiz
Cocuklar icin Guvenli Alan Projesi'dir. Saglik Bakanligi ve Birlesmis Milletler
Niifus Fonu (UNFPA) ve Avrupa Sivil Koruma ve insani Yardim Genel Midurlugu
(ECHO) igbirliginde, Suriyeli siginmaci ve diger uluslararasi korumaya sahip
kadinlar ile kiz cocuklarina giivenli alanlar sunulmaktadir. istanbul Zeytinburnu,
Bursa Osmangazi ve Izmir Bornova'da Kadin Saghig Danisma Merkezleri
kurulmustur. Bu merkezlerde kadin saglhig! egitimleri veriimektedir. Merkezlerde
toplumsal cinsiyete dayali siddetle mucadele caligmalari da yuratulmektedir.
Merkeze gelen siginmaci kadinlarin ¢ocuklari da merkezi kullanabilmektedir
(H/MUDEM, 2019b).

SGDD tarafinda Gaziantep’te kurulan Barig ve Sanat Merkezi’'nde gerceklestirilen
etkinliklerle siginmacilarin bos zamanlarini verimli degerlendirmelerine katki
saglanirken, baris ortaminda vakit gegirmeleri amaglanmaktadir (SGDD, 2017:
10). SGDD ve Uluslararasi Gé¢ Orgutl isbirligi ile yuritilen SupportMen projesi
cecevesinde kurulan merkezlerden galisma saatleri nedeni ile faydalanamayan
erkek siginmacilara uygun gun ve saatlerde etkinlikler duzenlenmektedir (SGDD,
2017: 11).

insan Kaynagini Gelistirme Vakfi, 2014 yilinda Esenlerde Cok Amagcli Destek
Merkezi'ni kurmustur. Bu merkezde Suriyeli siginmacilar basta olmak Uzere
siginmacilara danigsmanlik ve psiko-sosyal destek hizmetleri verilmektedir.
Siginmacilarin sosyal uyumunu hizlandirmak Uzere etkinlikler diizenlenmektedir.
Bu merkez araciligi ile siginmacilarin temel ihtiyacglarini kargilamalar igin gerekli
birimlere erisimlerinin saglanmasi i¢in yardimci olunmaktadir. Siginmacilara
haklari ve bu haklara erigsimi konusunda bilgilendirme yapilirken ayni zamanda
kamu kurumlarinin da bilgilerinin ve farkindaliklarinin arttirimasi igin ¢aligmalar
yapilmaktadir. Siginmacilarin sorunlari tespit edilerek bu sorunlara ¢6zim

onerileri Uretiimektedir (Ozgllnar, 2018: 11-14). Esenler Cok Amagh Destek
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Merkezi bunyesinde olusturulan Suriyeli kadin siginmacilar korosu ile
siginmacilarin sosyal gelisimine katkida bulunulmustur (IKGV, 2018: 17). Esenler
Cok Amacli Destek Merkezi’'nin tanitilmasi igin Arapga brogsurler hazirlanmistir.
Bu brosurlerde merkezde verilen hizmetlerden bahsedilmis ve c¢ocuklarin
getirilebilecegi belirtilmigtir. TUrk¢e hazirlanan brosurde ise merkezin yerel halka
da acik oldugu belirtilmigtir. Bu sekilde yerel halk ile siginmacilar arasinda iletigim
de arttirilabilmektedir (H//ikgv, 2019).

Hayata Destek insani Yardim Dernegi, Miilteci Destek Programi cercevesinde 8
ilde kurulan Hayata Destek Noktalari haklari ve ulagabilecekleri hizmetler
konusunda bilgi verilmektedir. Hayata Destek Evleri'nde yurutulen psiko-sosyal
destek caligmalari ile de 2017 yilinda 18.476 siginmaciya ulasiimistir. Milteciler
ile yerel halk bu merkezlerde biraraya getirilerek toplumsal uyum ve gruplar arasi

iletisime katki saglanmasi hedeflenmektedir (Hayata Destek, 2017: 12-14).

Mavi Kalem Sosyal Yardimlasma Dernegi, Cocuk Koruma Projesi ile siginmaci
cocuklar ve varsa ailelerinin gocuk koruma hizmetlerine erigimini saglamayi
hedeflemektedir. Dernek, iki koruma ofisinde c¢ocuk istismari, sémurd, cocuk
isiciligi, refakatsiz cocuklarin korunma hizmetlerine erisimi gibi konularda koruma
ve guclendirme hizmetleri vermektedir. Risk altindaki ¢ocuklar tespit edilmekte ve
Sosyal Hizmet Merkezleri ile isbirligi icerisinde gerekli durumlarda muidahale
edilmesi saglanmaktadir. Risk gruplarinin ihtiyaclari tespit edilmekte ve ihtiyacglari

giderilse dahi takip edilmeye devam edilmektedir (H//mavikalem, 2019d).

Mavi Kalem Sosyal Yardimlasma Dernegi, Kadinlarin Giiglendiriimesi igin Erkek
Katilimi Projesi ile Suriyeli siginmacilarin igerisindeki kadin ve kiz ¢ocuklarinin
korunmasinda ve toplumsal cinsiyete dayali siddetin azaltimasinda Suriyeli
erkek siginmacilarin destekleyici olmalari hedeflenmektedir. Bu proje ile Suriye
kilturel degerleri de g6z o6nunde bulundurularak Suriyeli erkek siginmacilarin
hangi sekillerde kadin ve kiz ¢cocuklarinin korunmasinda rol sahibi olabilecekleri

belirlenmeye calisiimistir (H//mavikalem, 2019e).
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Mavi Kalem Sosyal Yardimlagsma Dernegi tarafindan 2018 yilinda, Kizlar
Gugleniyor Projesi kapsaminda Suriyeli ve Turk gen¢ kizlarin iletigsimlerini
arttirmak ve egitimlerine destek olmak icin atolyeler duzenlenmigtir. Bilgisayar
egitimi, dil egitimi, matematik egitimi gibi atdlyelerin yaninda dans, sanat gibi
atolyelerde Suriyeli ve Turk geng¢ kizlarin birbirlerini tanimalari ve Suriyeli geng
kizlarin toplumsal uyumlarinin saglanmasi hedeflenmektedir. Proje ¢ercevesinde
ayrica okullagsmanin arttiriilmasi, hizmetlere ulasim ve siginmaci haklari
hakkinda, ergenlik ve saglik konusunda bilgilendirme gibi danigmanlik hizmetleri
de verilmektedir (H//mavikalem, 2019f).

Miilteci Destek Dernegi, 2017 yilinda izmirde kurdugu Surdirilebilir Yasam
Merkezi ile Suriyeli siginmacilar ve uluslararasi koruma altindakiler icerisindeki
engelli bireylere yonelik galismalar yurutmektedir. Engelli siginmacilarin 6zel
intiyacglari saha ekiplerince tespit edilmektedir. Bu ihtiyaglarin giderilmesi igin
calisiimaktadir. Ayni zamanda merkezde engelli siginmacilarin sosyallesmesi
icin ortam hazirlanirken psikososyal destekler de gonulli profesyonellerce
verilmektedir (H/MUDEM, 2019d).

Yuva Dernegi tarafindan Turkiye vatandaslarina verdigi Birlikte Yasam: Go¢ ve
Uyum Egitimleri ile Turkiye vatandaslarinin Suriyeli siginmacilara yodnelik
dnyargilarini kirmay hedeflemektedir. Ozellikle Suriyeli siginmacilara hizmet
veren gerek kamu kurumlari gerekse sivil toplum kurulugu c¢alisanlarinin
egitimlere katilmasina 6nem verilmistir. Suriyeli siginmacilara hizmet veren
calisanlarin yasadiklari sorunlari paylasmalari ve bu sorunlara ¢ézim Uretmeleri
icin fikir aligveriginde bulunmalari da amaglar arasindadir (Yuva Dernegi, 2018:
56).

Yerlesik/Mobil Koruma ve Ruh Saghgi ve Psikososyal Destek Aktiviteleriyle
Turkiye’de Belirtlen Kamp Disi Multeciler/Siginmacilara Ulasma Projesi
kapsaminda Multeciler ve Siginmacilarla Yardimlasma Dayanisma ve
Destekleme Dernegi, Suriyeli olan ve olmayan 1662 ailenin ihitiyaclarini tespit
etmistir. 58 kisi saghk 6zel ihtiya¢ fonundan yararlanmigtir. 48 kisi ruhsal saghk

hizmetleri almak Uzere hastanelere yonlendirilimistir. 1098 kisi ¢cagri merkezinden
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yararlanmigtir. 652 kisiye toplumsal cinsiyete dayali siddet egitimi verilmistir. 58
toplumsal cinsiyete dayal siddet magduru tespit edilmis ve desteklenmistir
(H//msyd, 2019a).

Miilteci Destek Dernegi tarafindan yiiriitiilen “istanbul’da Yasayan Miilteciler igin
Koordineli Ve Entegre Koruma Yardimi” projesi ile de siginmacilarin toplumsal
uyumlarinin saglanmasi igin hukuki ve psiko-sosyal destek hizmetleri verilmigtir.
Tirkiye’deki Irak Ve Suriye Krizinden Etkilenen Siginmacilar icin Gelistirilmis
Destek Projesi ile de siginmacilarin toplumsal uyumlarina katki saglanmasi igin
calismalar yuratalmastar. (H/MUDEM, 2019a).

4.1.2.4. Suriyeli Siginmacilara Goéturulen Diger Hizmetler

Sivil toplum kuruluslari saglik alaninda diger alanlara kiyasla daha az ¢alismalar
yurutmektedir. Ancak Ozellikle Suriyeli siginmacilarin Turkiye'ye ilk geldikleri
donemde saglik sorunlari ile ilgili kamu hizmetlerine ulagsma konusunda
yasadiklari zorluklard surecinde saglik hizmetlerini verdiklerini gormek mumkuin
olmustur. Sivil toplum kuruluslari 6zellikle i¢ savasin baslamasi ile birlikte bolgeye
giderek sinirda mobil ekiplerle acil saglik hizmetleri yuratmuslerdir. Acil saglhk
hizmetleri diginda ydrutulen saglik hizmetleri ise ¢ogunlukla ilk basamak saghk
hizmetleri olmustur. Sivil toplum kuruluslarinin sagladiklari saglk hizmetleri
butceleriyle sinirhdir. Saglik hizmetlerinin maliyetinin fazla olmasi nedeni ile ilk
basamak saglik hizmetlerinin verilmesi daha fazla tercih edilmistir. ikinci
basamak saglik hizmetleri icinse yonlendirme yapma yolu ile hizmet verilmigtir.
Sivil toplum kuruluglari tarafindan saglanan saglhk hizmetleri dogrudan saglik
hizmeti verme seklinde olabildigi gibi saglik egitimi vererek koruyucu tedbirlerin
alinmasini saglamak seklinde de gerceklesebilmektedir. Saglik egitimi verme ve
yonlendirme hizmetleri daha az maliyetli oldugu igin sivil toplum kuruluslar
tarafindan daha ¢ok tercih edilmektedir (Ok, 2018: 37-38).

Siginmacilara verilen saglik hizmetlerinde maliyetin dnemli bir belirleyici olmasi,
sivil toplum kuruluslarinin butgeleri dogrultusunda bu hizmetleri ne dl¢lde

verceklerini belirlemektedir. IHH gibi daha yiiksek biitgeye sahip sivil toplum
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kuruluglari daha maliyetli saglik hizmetleri verebilmektedir. Yuksek maliyetli
saglik hizmetlerinin (cretini karsilama yolu ile hizmet verebilmektedir. Ozellikle
Suriye’de hizmet verildigi icin buradan ihtiyaci olan Suriyeliler ameliyat edilmek
uzere Turkiye'ye getirilebilmekte ya da protez ihtiyaci olan Suriyeli siginmacilarin

intiyaclari kargilanabilmektedir.

Goégmen Saghgr Egitim Merkezlerinin Kurulmasi ve Idare Edilmesi Projesi;
SGDD, Saglik Bakanlig, il Saglik Midiirlikleri ve Diinya Saglik Orgliti isbirligi ile
gerceklestirimektedir. Bu proje kapsaminda Suriyeli doktor ve hemsgirelerin
egitilmesi ve Suriyeli siginmacilara verilen saglik hizmetlerinde istihdam edilmesi
hedeflenmektedir (H//sgdd, 2019a).

Siginmaci Kadin ve Kiz Cocuklarinin Saglik Hizmetlerine Erisimlerinin
Guclendiriimesi Projesi ile proje kapsaminda calisacak saglik egitmenleri ve
koruma sorumlulari araciligiyla, kadin ve kiz gocuklarina cinsel saglik ve dreme
saghg konularinda bilgilendirme ve destek, cinsel ve toplumsal cinsiyete dayali
siddet, kadin ve kiz ¢ocuklarinin haklarinin farkina varmasi ile giglenmesine
destek olma, hijyenik malzemelerin dagitimlari gibi hizmetler verilmektedir.
Projenin amaglarindan biri de kadin siginmacilarin saglik hizmetlerine erigimi igin

egitim duzeylerini yukseltmektir (H//sgdd, 2019b).

Saglik alaninda sivil toplum kuruluslar ile kamu kurumlarinin isbirligi
drneklerinden biri, Hayata Destek insani Yardim Dernegi tarafindan yiiriitiilen asi
kampanyalarini destek c¢alismalaridir. Dernek, Saglik Bakanligi tarafindan
yuruttlen asi kampanyalarina destek olmustur. Kampanyaya, saha ¢alisanlar ve

tercumanlarla destek verilmistir (Hayata Destek, 2017: 16).

SGDD, 5 mobil ekibi ile Turkiye’'nin 70 ilinde yasayan 1000’den fazla aileyi evinde
ziyaret ederek hassas durumlarina iligskin tespitler yapmakta, sosyal danigsmanlik
vermekte, hassas durumda olan siginmaci ve multeciler icin koruma
mekanizmalarina erigsimleri konusunda gerekli girisimlerde ve yonlendirmelerde
bulunmaktadir (SGDD, 2017: 4).
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SGDD ayni zamanda Sahil Giivenlik, Jandarma ve Goég Idaresi Genel Midurlgii
gibi kamu kurumlari ile ortak calismalar yiriitmektedir. Ozellikle Ege Denizi
Uzerinden Avrupa’ya gecmeye calisan siginmacilarin kurtariimasina destek
verilmektedir (TBMM, 2018: 103).

Suriyeli siginmacilara yonelik diger hizmetlerde 6nemli bir bashgr hukuki
danigsmanlik ve adli takip hizmetleri olugturmaktadir. Suriyeli siginmacilarin pek
¢ogu dil bilmedikleri icin, uluslararasi hukuk, siginmaci ve multeci hukukuna
hakim olmadiklari i¢in haklari konusunda da tam bilgiye sahip degildirler. Bu
durumda herhangi bir haklar ihlal edildiginde, kott muameleye maruz
kaldiklarinda ya da bir talep iletmek istediklerinde g¢ogunlukla bunu kendi
baslarina gerceklestirebilecek kapasiteye sahip degillerdir. Bu durumda Suriyeli
siginmacilar sivil toplum kuruluslarina bagvurarak kendileri adina basvuruda
bulunulmasini ya da bir hukuki takibin bagslatiimasini talep edebilmektedir. Sivil
toplum kuruluglari bazen kendi gonulli ve Uyeleri arasinda bulunan avukatlar
araciligi ile bazen de avukat istihdam ederek Suriyeli siginmacilara hukuki

danismanlik hizmeti verebilmektedir.

SGDD; Gég idaresi Genel Midurltgu, Yildinm Beyazit Universitesi ve Birlesmis
Milletler Mdulteciler Yuksek Komiserligi igbirligi ile Hukuk Klinigi kurularak
siginmacilara Ucretsiz danigsmanlik hizmetleri verilmistir. Klinige telefonla ya da
bizzat ulasanlara hukuki destek saglanmistir. Calismada hukuk fakultesinde
egitimlerine devam eden ogrenciler ve tercimanlar gonulli olarak yer almistir.
Klinige basvuran  Kkisiler ihtiyaglari  dogrultusunda ilgili  kurumlara
yonlendirilmiglerdir (SGDD, 2017: 11).

Mdultecilerle Dayanigsma Dernegi, siginmacilar icin Arapca dilinde ayrimcilik ve
nefret sugu, calisma izni, geri gdbndermeme ilkesi, yliksekdgretim gibi konularda
brogurler hazirlamigtir. Bu brosurlerle ilgili alanlarda siginmacilarin haklari
konusunda bilgilendiriimeleri hedeflenmistir (H//mdlteci, 2019). Siginmacilarin
haklarina iliskin siginmacilara yénelik egitimler gergeklestiriimistir (H//multeci,
2019). Tukiye’'nin duzensiz gegcisler haritasi aylara gore takip edilmekte, birden
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fazla kurumun verileri karsilastirilarak en guvenilir veriler elde edilmeye
calisiimaktadir (H//multeci, 2019).

Mdulteci Haklari Merkezi, siginmacilarin hukuki konularda bilgilendirilmesi ve adli
ihtiyaclarin kargilanmasi igcin g¢alismalar yapan bir sivil toplum kurulugudur.
Siginmacilara Ucretsiz hukuki destek ve danigsma hizmeti verilmektedir (H//mhd,
2019a). Siginmacilar ve siginmacilarla galisan avukatlar igin bilgi kitapgiklari,
brosurler, bilgilendirici videolar yayinlamaktadir. Siginmacilarin adli yardimlara
erisimleri, geri gbnderme merkezlerinin durumu, refakatsiz siginmaci ¢ocuklar
gibi alanlarda yapilan gézlemler raporlastiriimis ve 6neriler sunulmustur (H//mhd,
2019b). Avukatlar igin siginmacilarin bagli olduklari hukuki metinler konusunda
bilgilendirici toplantilar yapiimaktadir. Bazi illerde Barolarda sertifikali egitimler
gerceklestiriimektedir (H//mhd, 2019c).

Suriyeli siginmacilarla calisan personele yonelik egitimler insan Kaynagini
Gelistirme Vakfi tarafindan verilmektedir. Cinsel siddete maruz kalmis
siginmacilara hizmet goéttiren ¢alisanlara egitim verilmistir. Suriyeli siginmacilarin
insan ticareti kurbani olmasinin énlenmesi i¢in Sivil toplum kurumlarinin isbirligi
icinde c¢alismalar yapmasini saglayacak bilgilendirme toplanilari ve yayinlar
yapilmaktadir (IKGV, 2018:16-17).

Hayata Destek insani Yardim Dernegi, Suriyeli siginmacilara yonelik Tarkiye
vatandaglarinin sahip olduklari 6nyargilari asmak ve Ozellikle sosyal medyada
kullanilan bazi argimanlara cevap vermek adina brosurler hazirlamistir. “Neden
kalip savasmadilar ki?” gibi bagsliklar altinda Suriyeli siginmacilarin segenekleri
uzerinden neden siginmaci durumuna dustuklerini empati yontemi ile anlatmayi
hedefleyen bu brosurler Turkiye vatandaslarina yoneliktir (Hayata Destek, 2017:
18-19).

Cansuyu Dernegi, sik sik yaptigi basin agiklamalari ve toplantilarla Suriyeli
siginmacilarin Ulkelerini terk etmek zorunda kaldiklarini ve zor sartlarda
Turkiye’de hayatlarini  sirdirdiiklerini dile getirmektedir. Ozellikle Suriyeli
siginmacilara yonelik toplumsal tepkinin ortaya ¢iktigi donemlerde bu tepkinin
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fiziki boyutlara ulasmasinin 6niine gegmek adina bu gibi agiklamalarla dernek,
Suriyeli siginmacilarin en basta Turkiye’de bulunma nedenlerini hatirlatma

amacini tagsimaktadir (H//cansuyu, 2019f).

Yetim Vakfi tarafindan savas sirasinda ailesinden ayri kalan ve ailesine
ulasmaya calisan Suriyeli ¢ocuk siginmacilarin ailelerine ulasma c¢alismalari
yurutulmektedir. Ailelerinden ayr olarak Turkiye'ye siginan Suriyeli ¢ocuklara
rastlayan Yetim Vakfi bu ¢ocuklarin sag ise ailelerine ulastiriimalari igin ¢aba
gOstermektedir. Cocuklarin beyanlari Gzerinden Suriye’de ve Turkiye’de ailelerin

izine ulasilmaya galisilmaktadir (H//aa, 2019).

IHH’nin  Suriyeli siginmacilara yénelik calismalarinda daha c¢ok “noktasal’
yardimlari tercih ettigi ifade edilmistir. Bu noktasal yardimlardan biri de Ankara’da
yasanan is kazasinda hayatini kaybeden Suriyeli siginmacilar igin dizenlenen
taziye yemeginin finansmanini saglamak gibi anlik ortaya c¢ikan ihtiyacglarin
karsilanmasidir. Bunun diginda kalan konularda, kendilerinin yardimci olamadigi
talepleri ilgili konularda c¢aligmalar vyuruten sivil toplum kuruluglarina

yonlendirdiklerini ifade etmislerdir.

Mazlumder tarafindan siginmacilarin hukuki ve adli ihtiyaclarina yonelik Ucretsiz
hizmetler verilmektedir. Siginmacilarin adli takip gerektiren bir ihtiyaglari
oldugunda ya da bir kuruma yonelik sikayetleri oldugunda Mazlumder karsilik
beklemeksizin bu takipleri gonulli avukatlari aracihgi ile gerceklestirmektedir.
Ayni zamanda psikolojik destek veren gonulli profesyonelleri de mevcuttur.
Mazlumder, hukuki olarak destek veren, hak ihlallerini gindeme getiren bir
dernektir. Suriye igerisinde yasanan hak ihlallerine kargi raporlar hazirlamakta ve
basin acgiklamalari duzenlenmektedir. Hak ihlallerinin sonlandiriimasi igin
kamuoyu olusturulmaya calisilmaktadir. Suriyeli siginmacilarla Turk vatandaslari
arasinda yasanan olaylari ve sonrasinda yasanan suregleri takip etmektedir.
Sureclere yonelik raporlama yapilmaktadir. Siginmacilara yonelik ayni yardimlar
yapilmasa da bir ihtiya¢ tespit edildigi takdirde ihtiya¢ sahibi siginmacilar “kardes
kuruluslara” yonlendiriimektedir.
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4.1.3. Sivil Toplum Kuruluglarinin Karsilastiklari Sorunlar

Suriyeli siginmacilara yonelik c¢alismalar yuruten sivil toplum kuruluglarinin
karsilastigi sorunlardan biri, kamu kurumlarinin Suriyeli siginmacilar konusunda
politika Uretme noktasinda ge¢ kalmalardir. Kamu kurumlarinin politika Gretme
konusunda ge¢ kalmalari, Suriyeli siginmacilarin  belli hizmetlerden
faydalanmasinda sorun yasamalarina neden olmustur. Bu durum da sivil toplum
kuruluglarinin Ustlendikleri gorevlerin artmasina ve kapsaminin geniglemesine

neden olmustur.

Kamu kurumlarinin yavas hareket etmeleri ayni zamanda kamu kurumlarindan
bilgi ve yardim alma konusunda sivil toplum kuruluglarinin sorunlar yasadigi
belirlenmistir. Baslangigta kayitlama islemlerinde dahi organize hareket etmeyen
kamu kurumlarindan bilgi almak soyle dursun kamu kurumlarini bilgilendiren sivil
toplum kuruluslar olmustur. Ornegin Suriye icerisinde de calismalar yuriiten iHH,
bir kisinin Suriye’den ayrilarak Turkiye’ye geliginin tim agsamalarini takip etme
imkanina sahip olmustur. Suriye’den Turkiye’'ye acil sekilde sevk edilen bir
siginmacinin Suriye’deki kayitlari ya da gecmisi Suriye’deki ekipler tarafindan
Tarkiye’deki ekiplere bildirilmistir. Bu bilgiler kamu kurumlarina da verilerek tabiri

caizse kamu kurumlar bilgilendirilmigtir.

Suriyeli siginmacilara yonelik politika eksikligi ve siginmacilarin hizmetlere
erisimlerinde sorunlar yasamasi, sivil toplum kuruluslarinin yaktna arttirmaktadir.
Bu durum sivil toplum kuruluglarinin ihtiya¢g gorduikleri noktalarda yurutttkleri
projelerde alanlarinin disina ¢ikmalarina neden olmustur. Sivil toplum kuruluslari,
asil galigma alanlarn siginmaci ve miulteciler olmasa dahi siginmacilara yonelik
calismalar yuratmeye baslamiglardir. Bu durum sivil toplum kuruluglarinin
deneyimleri olmayan bir alanda ¢alismak zorunda kalmalarina neden olmustur.
Her ne kadar ayni zamanda bu durum sivil toplum kuruluslarinin farkl alanda
deneyim kazanmasi gibi olumlu bir sonu¢ dogurmus olsa da baslangi¢ta kaynak

ve enerjinin optimum kullaniimasini engellemistir.
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Kamu kurumlarinin yalnizca belli sivil toplum kuruluslarini destekledigi yonundeki
algl da sivil toplum kuruluglarini rahatsiz eden ve kamu kurumlari ile isbirligi
yapmalari konusunda tereddut etmelerine neden olmaktadir. Kamu kurumlarinin
belli igbirligi yaptigi sivil toplum kuruluslarinin yalnizca belli ¢evrelerden oldugu
algisi sivil toplum kuruluglarinin kamu kurumlari tarafindan verilen fonlardan
yararlanma konusunda da isteksiz davranmalarina neden olmaktadir. Gorusulen
sivil toplum kuruluglarindan bazilari kamu kurumlarindan, proje karsiligi dahi

olsa, destek almadiklarinin altini ¢izerek belirtmislerdir.

Sivil toplum kuruluglarinin kamu kurumlari ile igbirligi yapmaktan gekinmesi, sivil
toplum  kuruluglarinin  deneyimlerinin  ve bilgilerinin  kamu kurumlarina
aktariimasini engellemistir. Bu durum ayni zamanda siginmacilar konusunda
daha fazla kisinin daha etkin olarak ¢alismalarinin énliinde de bir engel olmustur.
Sivil toplum kuruluslan bazi durumlarda kamu kurumlarinda bilgi istediklerinde
zaman zaman cevap almakta zorlandiklarini da dile getirmiglerdir. Kamu
kurumlar Ozellikle sikayet halinde takip yapan sivil toplum kuruluslarina bazi

hallerde bilgi vermek konusunda isteksiz davranabilmistir.

Sivil toplum kuruluglari yalnizca kamu kurumlari ile dedgil, birbirleri ile de igbirligi
yapma konusunda yeterli seviyede degildir. Yapilan goériusmelerde hemen her
sivil toplum kurulugunun bir platforma Uye oldugu ve pek ¢ok sivil toplum kurulusu
ile isbirligi icerisinde oldugu belirlenmistir. Ancak dikkatli incelendiginde sivil
toplum kuruluslarinin belli ¢gevrelerden olmasi ya da belli goruglere mensup
olmasi gerekgesi ile bazi sivil toplum kurulusglari ile igbirligi yapmaktan imtina
etmektedir. Sivil toplum kuruluslari arasinda kamu kurumlari ile igbirligi yapan
sivil toplum kuruluglarina yonelik bir tepki de s6z konusudur. Kamu kurumlarinin
yalnizca belli siyasi goruslere sahip ve belirli gevrelerden sivil toplum kuruluslari
ile igbirligi yaptigi gorisu bu kurumlara yonelik bir tepki olusmasina da neden

olmustur.

Sivil toplum kuruluslarinin igbirliginin istenen seviyede olmayigi da tipki kamu
kurumlari ile isbirliginde oldugu gibi kaynak ve enerji israfina neden

olabilmektedir. Ayni alanda c¢alismalar yurlGten iki sivil toplum kurulusu ayri



112

projeler yerine ayni projede yer alabilseler birbirlerinin deneyimlerinden
faydalanabilir ve ortak bir fonla daha fazla kisiye ulasabilir. Ancak bu isbirliginin

olmayigi daha fazla siginmaciya ulasiimasinda da engel teskil etmektedir.

Sivil toplum kuruluglarinin ortak c¢alismalar yUrGttigu baska sivil toplum
kuruluglart mevcuttur. Ancak ayni sivil toplum kuruluglari genellikle hep ayni sivil
toplum kuruluslari ile isbirliginde bulunmay: tercih etmektedir. Oysaki sivil toplum
kuruluslarinin deneyimlerini paylasabilmesi icin ¢ok daha fazla sayida farkl sivil
toplum kurulusu ile caligmalar ydratmesi onemlidir. Bu konuda sivil toplum
kuruluglarinin birbirlerine kargi onyargilari oldugundan bahsetmek mumkundur.
Sivil toplum kuruluglari birbirine belli kaliplar Gzerinden bakmakta ve bu kaliplar
Uzerinden birlikte calisacaklari sivil toplum kuruluslarini segcmektedirler. Bu da
sivil toplum kuruluglari arasinda gizli bir rekabeti beraberinde getirmektedir. Bu
sekilde platformlar bazinda birlesen sivil toplum kuruluslari ayni sorun Uzerinde

caligsalar dahi bir ortak payda da birlesemeyebilmektedirler.

Suriyeli siginmacilarla ¢alisan sivil toplum kuruluslarinin  karsilastiklari
sorunlardan biri de o6zellikle siginmacilarin Turkiye'ye ilk geldigi dénemde
konusulan dilin ortak olmayisi nedeni ile iletisimin sinirli olusudur. Bu sorun basta
Ozellikle bu bodlgede daha o6nce c¢alismalar gerceklestirmemis ve gonulllleri
arasinda iki dilli kisiler bulunmayan sivil toplum kuruluglari igin énemli bir sorun
olmustur. Ortadogu’da ve baska bolgelerdeki Arapga konusan topluluklara
yonelik caligsmalar gerceklestiren sivil toplum kuruluglari ise bu durumu rahat bir
sekilde ¢ozmistir. Ozellikle Suriye igerisinde de etkinlik gdsteren sivil toplum
kuruluslarinin  gonadllileri iletisim kurabilecek kadar siginmacilarin  dillerini
ogrenmislerdir. Diger sivil toplum kuruluglarinin gonulluleri ise zaman gectikge ve
sahada caligstikga hem siginmacilarin dillerine asinalik kazanmislar hem de iki

dilli Suriyeli siginmacilardan yardim almislardir.

Suriyeli siginmacilarin daginik olarak bulunmalari, bazi sivil toplum kuruluglari
tarafindan yuruttlen ¢aligmalar icin bir sorun olarak gdsterilmigtir. Siginmacilara
ulasma konusunda daginik halde bulunmalari, sivil toplum kuruluglarindan

bazilarini zorlamistir. Sadece istabul’da érgitlenen bir sivil toplum kurulusunun
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ayni sorunlari paylasan Ankara’daki Suriyeli siginmacilara ulagsmasi mumkuin
olmamaktadir. Oysaki 6rnek (izerinden devam edilecek olursa, Istanbul'da
calismalar yurtutmus olan sivil toplum kurulusu bu deneyimleri ile Ankara’daki
Suriyeli siginmacilara yoénelik calismalar gergeklestirememektedir. Bazi sivil
toplum kuruluglari ise siginmacilarin daginik olarak bulunmasini bir avantaj
olarak gormektedir. Siginmacilarin gettolasmamasi ve siginmacilara yonelik
kiskirtici eylemler gergeklestirmek isteyenlerin de siginmacilara toplu olarak

ulasamamasi, bu avantajin nedenleri olarak gosterilmistir.

Siginmacilara yonelik kamuoyu algisi da sivil toplum kuruluslarinin sorunlarindan
biridir. Siginmacilara olan toplumsal kabullin giderek azalmasi sivil toplum
kuruluslarinin siginmacilara yoénelik galismalarini olumsuz etkilemektedir. Suriyeli
siIginmacilara yonelik ¢calismalar yurattkleri igin dahi tepki alabildiklerini belirten
sivil toplum kuruluglari bulunmaktadir. Siginmacilarin, toplumun istenmeyen
kesimi olarak ilan edilmesi, onlara yonelik galismalar gelistiren sivil toplum
kuruluslarina bakis agisini da olumsuz etkilemektedir. Suriyeli siginmacilar yerine
Turk vatandaglarina yonelik yardim kampanyalari duzenlemeleri gerektigi
yonunde telkinlerle, sivil toplum kuruluglar karsilasmaktadir. Bazi sivil toplum
kuruluslan ise siginmacilar igerisinde her grup ile ¢alistiklari igin elestirildiklerini
ifade etmistir. Bazi siginmaci gruplari ile ¢alismalar yapmalarinin bazi Turk

vatandasi gruplari rahatsiz ettigini ve elestiri aldiklarini da belirtmiglerdir.

SONUG VE DEGERLENDIRME
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Suriyeli siginmacilar, Turkiye'yi etkileyen en biyiik kitlesel gé¢ akinidir. Oyleki
dinyada en fazla Suriyeli siginmaciy1 barindiran Ulke Turkiye'dir. Bu durum
Tarkiye’nin daha Once hi¢ yasamadigi bir deneyimden geg¢mesi anlamina
gelmektedir. Bu deneyim ¢ok kisa zamanda ¢ok buyUk bir grubun sorunlarinin
¢oOzulmesini icermektedir. Suriyeli siginmacilar; hayat tarzlarini, bakis acilarini,
deneyimlerini ve geleneklerini de beraber getirmiglerdir. Bu durum Turkiye'nin

deneyimini daha da egsizlestirmigtir.

Siginmacilarin misafir oldugu her firsatta dile getirilmistir. Bunun toplumsal tepkiyi
azaltmaya yonelik bir hamle olmasi anlasilir olsa da ortaya konulan politikalar da
¢ok uzun bir stre bu gegicilik algisinin izlerini tasimigtir. Bu durum hesaplanip
gbze alinan ve hesaplanmayan pek c¢ok sorunun dogmasina neden olmustur.
Suriyeli siginmacilarin bazi hizmetlere ulasmasinda bu alginin sonucu olan
sorunlar s6z konusu olmustur. Ozellikle 2011-2014 yillari arasinda, Gegici
Koruma Yonetmeligi'nin yururlige girmesine kadar gegen surede siginmacilarin
bazi haklara ulagsmada sorunlar yagsadigi belirlenmigtir. Her ne kadar 3 yil kisa bir
zaman olarak gorulse de bu sure pek ¢ok sorunun buyumesine ve geri donusu
olmayan zaman kayiplarina neden olmustur. Bu donemde 06zellikle siginmaci
cocuklarin egitimi konusunda yasanan sorunlar kayip nesil olusmasi endigsesine

neden olmustur.

Suriyeli siginmacilara yoénelik kamu kurumlarinin galismalar Uretmede yavas
kalmasi siginmacilarin ihtiyaglarinin uzunca bir donem boyunca sivil toplum
kuruluglarinca takip edilmesi ve gideriimesi sonucunu dogurmustur. Acil
durumlarda ve insanlik krizlerinde sivil toplum kuruluslarinin sorunlarin
¢ozUmunde buyuk rol oynamasi, gelismis ulkelerde sik rastlanan bir durumdur.
Boyle durumlarda devletin yaninda sivil toplum kuruluslarinin bir aktor olarak
ortaya cikmasi, sivil toplum kuruluslarinin varolugs amagclarina uygundur ve
beklenen bir sonuctur. Ancak Turkiye’nin Suriyeli siginmacilar deneyiminde sivil
toplum kuruluglarinin  dahil olugu, kamu kurumlarinin dahil olmayisinin
sonucunda neredeyse bir mecburiyet olarak ortaya ¢ikmigtir. Bu konuda gorusme
yapilan bir sivil toplum kurulusunun, “politikalari desteklemedik ama gelenlere de

sirtimizi donemezdik” ifadesi pek ¢ok seyi anlatmaktadir. Sivil toplum
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kuruluslarinin bu mecburi dahiliyetleri yuruttikleri ¢alismalara da yansimaktadir.
Sivil toplum kuruluglari bu alanda deneyim sahibi olmasalar da c¢aligsmalar

yuritmisler bu durum da ilk zamanlardaKi etkinliklerini belirlemistir.

Her ne kadar sivil toplum kuruluglari deneyimsiz ya da butgeleri sinirli da olsa iyi
niyetli olarak yuruttukleri galigmalarla kamu kurumlarinin yarattigi boslugu
doldurmuslardir denebilir. Suriyeli siginmacilarla birlikte sivil toplum kuruluglarinin
sayilarinda bir artis oldugu dahi gozlenmigtir. Bu nedenle her ne kadar kamu
kurumlarinin eksik biraktigi alanda c¢alismalar yurGtmesi bir mecburiyet olarak
ortaya ¢ikmigsa da, sonucu sivil toplumun goranarlagunun artmasi ve geligsmesi

anlaminda olumlu olmustur.

Sivil toplum kuruluslari yukar belirtildigi Gzere ekonomik, egitim, saglik, sosyal,
psikososyal, adli pek ¢ok hizmet vererek siginmacilarin sorunlarinin ¢gézumunde
dzellikle Gi¢ yil boyunca ilk merci olmayi basarmistir. Ug yilin sonunda kamu
kurumlari etkin politikalari ile alanda etkili olmaya baglasa da siginmacilar
konusunda deneyim kazanan sivil toplum kuruluslari caligmalarina devam
etmistir. Ozellikle egitim, psikososyal destek ve toplumsal uyumun saglanmasi
konusunda c¢alismalarina devam etmislerdir. Insanin oldugu yerde sorunun
daima olacagl goz onunde bulunduruldugunda siginmacilarin sorunlari ve
ihtiyaglari da sonlu degildir. Sivil toplum kuruluglarinin siginmacilar konusunda
kazandigi tecrubeler bu nedenle hala degerini korumaktadir. Yaptiklari

calismalara da hala ihtiyag vardir.

Sivil toplum kuruluglari, siginmacilar igerisindeki hemen her 6zel gruba yoénelik
calismalar gergeklestirerek siginmacilar igerisindeki daha dezavantajli gruplarin
sorunlarinin ¢ézumleri igin de calismalar yuritmektedirler. Bu durum kamu
kurumlarinin yapamayacagl kadar detayli olarak siginmacilarin taninmasi ile
mumkun olabilmektedir. Suriyeli siginmacilarin kendi igelerinde ayrimciliga
maruz kalan gruplari sivil toplum kuruluslari siginmacilar ile kurduklari iletigsimler
sonucunda tespit edebilmekte ve bu durumun onlenmesi igin c¢alismalar

yurUtebilmektedir. Bu durum ifade edildigi Uzere sivil toplum kuruluglarinin
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tarinsel ve teorik olarak en onemli iglevlerini yerine getirdikleri anlamina da

gelmektedir.

Sivil toplum kuruluglarinin  6zellikle Gegici Barinma Merkezleri digsinda
surdurdikleri ¢alismalar kamu kurumlarinca da takdir edilmistir. Sivil toplum
kuruluglarinin  yaptiklari g¢alismalar konusunda ihtiyacin devam etmesi
karsilagilan sorunlarin asiimasinin gerekliligini de gundeme getirmektedir.
Suriyeli siginmacilara yonelik c¢alismalar yapan sivil toplum Kkuruluglarinin
sorunlari ve tespit edilen sorunlara yonelik ilk ¢ozim Onerisi siginmacilarin
hukuki durumunu belirleyen cografi ¢ekincenin kaldiriimasidir. Pratikte anlami
kalmadigi daha 6nce ifade edilen bu gekincenin dogurdugu sorunlar, Turkiye icin
gelecekte yasanma ihtimali bulunan durumlarda 6nlenebilir olacaktir. Bu durum
vatandaslhk tartismalari gibi kafa karigikliklarinin da &6nlne gegilmesini
saglayacaktir.  Ozellikle bulundudu cografya itibari ile gelecekte Turkiye'ye
yonelik kitlesel akimlarin yasanma olasihgl oldukga yuksektir. Bu hukuki
boslugun doldurulmasi gelecege yonelik olumlu bir adim atilmasi anlamina
gelecektir. Ote yandan cografi cekincenin kaldirilmasi, uluslararasi alanda Ulke
itibarinin arttirilmasi ve insan haklarina uygun bir uygulamanin hayata gegcirilmesi

anlamina gelecektir.

Sivil toplum kuruluslarinin yaptiklari ¢galismalarda sorun yasadigi noktalardan biri
olan muhatap kamu kurumu noksanligi, Goéc idaresi Genel Midurligi ile bir
nebze ¢ozulmustir. Ancak Genel Mudurligin yaptigi uyum c¢alismalarinin
etkisizligi bir sorun olarak ortaya cikmaktadir. Bu noktada daha 6nce Murat
Erdogan tarafindan ortaya konmus olan Go6¢ ve Uyum Bakanligrnin kurulmasi
Onerisi; konuya verilen 6nemi ortaya koymasi, daha buyuk bir but¢eye sahip olup
daha kapsaml caligmalar yurutulmesi ve kamuoyu nezdindeki siginmacilara
yonelik olumsuz alginin degistiriimesi icin bir gereklilik arz etmektedir. Bu kurulug
Suriyeli siginmacilarla igbirligi icerisinde olan sivil toplum kuruluslari ile kamunun

igbirliginin arttinimasi1 anlaminda da daha etkin ¢calismalar yurutebilecektir.

Siginmacilarin uyumu igin c¢alismalar gelistiriimesi ve kaliciliklarinin kabul

edilmesi i¢cin kamu kurumlari ile sivil toplum kuruluglarinin faaliyet ve
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calismalarini  gelistirmesi gerekmektedir. Siginmacilara yonelik toplumda
olumsuz algi olugsmasi sivil toplum kuruluglarinin g¢aligmalarini olumsuz
etkilemektedir. Siginmacilarin toplumun istenmeyen kesimi ilan edilmesi, onlara
yonelik ¢alismalar gelistiren sivil toplum kuruluglarina bakis agisini da olumsuz
etkilemektedir. Suriyeli siginmacilar yerine Turk vatandaslarina yonelik yardim
kampanyalar dizenlemeleri gerektigi yonunde telkinlerle sivil toplum kuruluglar
karsilasmaktadir. Ozellikle medya ve siyasi aktorler tarafindan devamli olarak bir
sorun yaratici olarak sunulan siginmacilara yonelik ¢aligmalara gonulli ve

bagis¢i sayisinin arttiriimasi i¢in de son derece 6nemlidir.

Kamu kurumlarinin sivil toplum kuruluslari arasinda, belli kriterlere gore ayrim
yaptigina yonelik sivil toplum kuruluslari arasinda, bir algi bulunmaktadir. Bu algi
pek cok sivil toplum kurulusu tarafindan dile getiriimis ve c¢alismalarinda
islenmistir. Bu alginin nedenlerinin arastiriimasi, bdyle bir yaklagimin s6z konusu
olup olmadiginin belirlenmesi gerekmektedir. Kamu kurumlarinin bu yaklasimi
benimsemis olmamasi halinde bu durumun sivil toplum kuruluglar ile
paylasiimasi gerekmektedir. Kamu kurumlarinin sivil toplum kuruluglarina objektif
yaklasmasi ve sivil toplum kuruluglarinin olumsuz algilarinin asiimasi igin
calismalar yaratmesi de bir gerekliliktir. Bu sekilde sivil toplum kuruluglarinin
kamu kurumlarina bakis agisi duzeltilerek daha fazla sivil toplum kurulusunun
kamu kurumlari ile igbirligi icerisine girmesi saglanarak kaynaklarin etkin
kullanimi saglanabilir. Yapilan ¢alisma ile her bir sivil toplum kurulusunun Suriyeli
siginmacilarin sorunlarina farkli galismalarla ¢ézim getirmeye c¢alistigini ortaya
koymustur. Bu nedenle kamu kurumlarinin farkli sivil toplum kuruluslari ile isbirligi
icerisine girmesi farkl alanlarda, farkli yaklasimlarla yapilan calismalara dahil

olmasini saglayacaktir.

Benzer bir sekilde sivil toplum kuruluslarinin birbiri ile igbirligi seviyesinin
arttirlmasi i¢in g¢alismalar yadrutilebilir. Goérusulen ve cgalisma cgergevesinde
incelenen sivil toplum kuruluglarinin igbirligi yaptig1 diger sivil toplum kuruluglari
incelendiginde sivil toplum kuruluslari arasinda tabiri caizse bir gruplagsmanin
oldugunu sdylemek mumkidndldr. Bu durum elbette bir kurulusun yakinlik

duydugu bir bagka kurulus ile isbirligi yapmasi anlaminda anlasilirdir.Ancak ote
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yandan farkli sivil toplum kuruluslarinin birbirleri ile igbirligi yapmasi kuruluglarinin

kaynak ve enerjilerini en dogru sekilde kullanmasina yardimci olabilecektir.

Sivil toplum kuruluglari arasinda ényargiya ve belki gruplasmaya varan bu durum
pek ¢ok calismada inang temelli-hak temelli sivil toplum kurulusu ayrimi ile dile
getirilmektedir. Bu ayrim ayni zaman sivil toplum kuruluslarinin her birinin
muhakkak bu iki gurptan birine girdigi anlamina gelmektedir. Her ayrimin
sonucunda oldugu gibi sivil toplum kuruluslari da bu gruplarin hangisine dahil
olduguna gore tanimlanmaktadir. Bu durum sivil toplum kuruluslari arasinda
bastan bir algi olusmasina neden olmaktadir. inang temelli sivil toplum kurulusu
ile hak temelli sivil toplum kurulusunun igbirligi yapmasi guc¢lesmektedir. Oysa
sivil toplum kuruluslari, bir amag etrafinda bir araya gelen bireylerin olusturdugu
kuruluslar olmasi nedeni ile tabiyatiyla belli bir amag ve hedefe sahiptir. Ancak bu
durum sivil toplum kuruluglarinin birlikte galisma yapmalari i¢in bir engel teskil

etmemelidir.

Sivil toplum kuruluslarinin bagimsiz olmasi nedeni ile igbirliginin gelistiriimesi sivil
toplum kuruluslarinin inisiyatifindedir. Sivil toplum kuruluslarinin birbirlerine karsi
Onyargilarini agsmasi ve aralarindaki gérunmez rekabeti bir kenara birakmasi
gerekmektedir. Bu alanda yapilan calismalar bulunsa da bu c¢alismalarin
Onyargilari yikmakta yeterli oldugunu sdylemek gugtar. Sivil toplum kuruluslari
arasinda bir haberlesme aginin bulunmasi bir konuda en fazla deneyime sahip
kurulusun ihtiya¢ odakl olarak kisilere ulagsmasina yardimci olabilir. Sivil toplum
kuruluglarinin  birbirlerinin  deneyimlerinden faydalanmasi da son derece
onemlidir. Bu nedenle devamli ayni sivil toplum kuruluslarinin birbirleri ile igbirligi
icerisinde olmasi ve digerleri ile iletisimde olmamasi bilginin ve deneyimin

dolagimini sinirlandirmaktadir.

Sivil toplum kurulusglarinin problemlerinden biri de butge bulma konusunda
yasadiklari sorunlardir. Bu sorunun ¢ozulebilmesinin yegane yolu sivil toplumun
dneminin tim toplum tarafindan anlagiimasi, génallilagun bir aligkanlik olmasi ve
sivill toplum kuruluglarina uUyeligin yayginlasmasi ile bir Olgide agilabilir. Bu

sekilde bagiscilari araciligi ile toplanan fonlar ve Gyelerden dizenli olarak alinan
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aidatlar Sivil toplum kuruluglarinin butgelerini genisletebilir. Ote yandan
uluslararasi sivil toplum kuruluglar ile isbirligi icerisinde olan sivil toplum
kuruluglarina kargi Onyarginin ortadan kaldirilmasi da hem sivil toplum
kuruluglarinin igbirliginin onundeki bir engelin kaldiriimasi i¢in dnemlidir hem de
uluslararasi kamuoyunun siginmacilar konusunda yuk paylagimini saglamak

yonunden onemlidir.

Sivil toplum kuruluslari alti ¢izildigi Gzere Suriyeli siginmacilar konusunda elinden
gelen en buylk cabayl ortaya koymustur. Bu c¢aba sonucunda Suriyel
siginmacilarin yasadiklari sorunlar belli dlgide hafifletilebilmistir. Bu konuda sivil
toplum kuruluglarinin kisa zamanda dar butgeler ile yaptiklari ¢alismalar takdire
sayandir. Ote yandan sivl toplum  kuruluslarinin calismalarini yiritiirken
yarattiklar algilar da Suriyeli siginmacilari dogrudan etkileyebilmektedir. Sivil
toplum kuruluglari, bazi konularda yaptiklari agiklamalar ve davraniglar ile
toplum nezdinde Suriyeli siginmacilari temsil etmektedir. Bu dogru bir bakis agisi
olmamakla birlikte algi bu yondedir. Bu neden sivil toplum kuruluglar

calismalarini yUratirken hep toplumsal uyumu korumaya gayret etmelidir.

Suriyeli siginmacilarin sivil toplum kuruluglarina bakis acilarinin da tamamen
olumlu yonde olmadigi g6z onunde bulundurulmahdir. Yapilan aragtirmalar
gOstermigstir ki siginmacilarin en az guvendigi kurumlardan biri de sivil toplum
kuruluslandir. Bu durum Uzerinde durulmasi gereken bir konudur. Suriyeli
siginmacilar konusunda iyi niyetli hareket ederek siginmacilarin ihtiyaglarinin
kargilanmasi igin g¢alisan sivil toplum kuruluslari ile siginmacilari kandirmaya
calisan umut tacirleri birbirinden ayriimalidir. Bu sekilde siginmacilarin sivil
toplum kuruluglarina yoénelik onyargilari da degistiriimelidir. Sivil toplum

kuruluslari da bu sekilde daha fazla siginmaciya ulasma imkani bulabilir.

Suriyeli siginmacilar ile c¢alisan sivil toplum kuruluslarinin  Suriyeli
siginmacilarinin gelecegi ile ilgili gérusleri siginmacilarla birebir iletisim halinde
olduklari i¢in oldukga 6nemlidir. Suriyeli gocuklarin egitimleri Gzerine ¢alisan sivil
toplum kuruluglari, Suriyeli siginmacilarin gelecekleri ile ilgili éngoéride

bulunurken siginmaci ¢ocuklarin egitimi konusunu ozellikle Gnemsemektedirler.
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Siginmacilarin geleceginin tamamen verilecek egitim hizmetine bagh oldugunu
dugsunmektedirler. Suriyeli siginmaci c¢ocuklara kaliteli bir egitim verilmesi
siginmacilarin Turkiye’de kalmaya devam etmeleri durumunda kalifiye geng
ndfusun topluma katihmi anlamina gelecektir. Siginmacilarin  Ulkelerine
donmeleri halinde de ift dilli, egitimli ve ev sahibi ulke ile ilgili iyi duygulara sahip
geng bir nufus, Suriye halki icerisinde yer alacak demektir. Bu nedenle egitim

konusu son derece 6nemlidir.

Suriyeli siginmacilarin egitimlerinden ayri dusunulemeyecek bir konu da
toplumsal uyumun bir parcasi olan ayrimciigin 6énlenmesidir. Suriyeli
siginmacilarin gunluk hayat pratikleri sirasinda kargilastiklari ayrimciligin
onlenmesi ve siginmacilarla ilgili dogru bilgilerin kamuoyuna aciklanmasi son
derece Onemlidir. Bu hem Suriyeli siginmacilarin kalmasi halinde birlikte
yasamanin anahtarini olusturmakta hem de siginmacilarin Ulkelerine donmeleri
halinde ev sahibi Ulke hakkinda iyi duygularla ulkelerine donmeleri anlamina
gelecektir. Yetiskin siginmacilarin  kendilerine ydnelen ayrimciligi asma
konusunda ¢ocuklara gore bir nebze daha fazla yetenekli olduklarini sdylemek

mumkundur. Oysa siginmaci ¢ocuklar bu konuda daha fazla zorlanmaktadir.

Suriyeli siginmacilara yoénelik ayrimcihigin en fazla hissedildigi yerlerden biri
okullardir. Suriyeli cocuk siginmacilar, akranlarinin ve égretmenlerinin kendilerine
yonelik davraniglari ile okula kargi bir algi gelistirmektedir. Akranlarin ve
ogretmenlerin siginmacilara yonelik davraniglarinin nétr ya da olumsuz olmasi
halinde siginmaci cocuklarin okula dair algisi da olumlu olmaktadir. Ote yandan
siginmaci ¢ocuklar, kendilerine farkh olduklarinin hissettiriimesi halinde,
kendilerine yonelik davranislarda bir olumsuzluk ya da ayrimcilik sezdikleri
durumlarda okula yonelik olumsuz bir algl geligtirebilmektedir. Suriyeli
siginmacilarin okullasmasi icin bu kadar fazla kaynak ve emek harcanirken,
olumsuz algilarin siginmaci ¢ocuklara yansitilmasi sonucu siginmaci ¢ocuklarin

egitimlerini yarida birakmalari her anlamda Gzucuddar.

Suriyeli siginmacilar, Turkiye i¢in hem bir takim sorunlarin baslangici olmus hem
de beraberinde pek cok imkan getirmigtir. Suriyeli siginmacilar konusunun

¢6zUmU igin sivil toplum kuruluglarinin etkinliklerinin artmasi, Tuarkiye’de sivil
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toplum gelisimi i¢cin umut verici gelismeleri beraberinde getirmigtir. Sorun
alanlarinin ¢6zimu ile Turkiye Suriye krizi surecinden sanildigi gibi yalnizca

olumsuz sonuglar c¢ikarmamig, gelecege dair deneyimler Dbiriktirmigtir.
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Ek 2. Etik Komisyon izni

T.€.
HACETTEPE UNIVERSITESI R
Rektorliik 13522
Say) :3585317 439~ /680 6 Nsan 2018

SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU MUDURLUGUNE

Igi: 19.03.2018 tarih ve 2752 sayih yaziniz.

Enstitiiniiz Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi (Siyaset Bilimi) Anabilim Dals yiiksck lisans
program Sgrencilerinden Rana MOLBAY in Prof. Dr. Ali CAGLAR damgmanhinda yiriittiga

“Tiirkiye’de Sivil Toplum Kuruluglarinm Suriyeli Sigmmacilar Konusundaki Rolé” baglikls
tez ¢aligmasi, Universitemiz Senatosu Etik Komisyonunun 03 Nisan 2018 tarihinde yapmus oldugu

toplantida incelenmis olup, etik agidan uygun bulunmugtur.
@0

Bilgilerinizi ve gerefini rica ederim.
Prof. Dr. Rahime M. NOHUTCU

Rcektor a.
Rektdr Yardimcisi

Hacettepe Universitesi Rektsrlak 06100 Sthhiye-Ankara Avnntily Bilei icin:



137

EK 3. MULAKAT SORULARI

MULAKAT SORULARI

NOT: Her katilimciya, kimliklerini gizli tutmak amaciyla bir kod isim veya
numara verilecektir. Mulakat edilenlerin hi¢bir sekilde kigisel bilgileri
alinmayacak ve aragtirmada kullanilmayacaktir.

SORULAR:

1. Kendinizi - gorevinizi ve kurumunuzu tanitir misiniz?

2. Kurumunuz tarafindan Suriyeli siginmacilara verilen hizmetler nelerdir
ve ne zamandan beri bu hizmetleri vermektesiniz? Bugline kadar vermis
oldugunuz hizmetlerin parasal degeri tahmnini olarak ne kadardir?

3. Kurumunuzun  Suriyeli  sidinmacilara  goéturdugu  hizmetlerin
belirlenmesinde esas alinan kriterler nelerdir? Kurumunuzun kendi
kararlari mi1 yoksa siginmacilardan alinan talepler mi belirleyici oluyor?

4. Kurumunuz tarafindan Suriyeli siginmacilar icerisinden belli bir gruba
yonelik (yalnizca kadinlara, yalnizca ¢ocuklara, yalnizca Sunnilere gibi)
mi yoksa kriter gozetmeksizin mi hizmet verilmektedir?

5. Kurumunuz tarafindan Suriyeli siginmacilara hangi illerde hizmetler
verilmektedir?

6.Kurumunuz, Suriyeli siginmacilara nasil ulagsmaktadir? Suriyeli
siginmacilarin ihtiyaclarinin belirlenmesinde ve tedarik edilmesinde,
kamu kurumlarindan yardim almakta midir?

7. llgili hizmetleri gétiiriirken igbirligi icinde oldugunuz bir kamu kurumu
var midir? Varsa, hangileri ve ne tur igbirligi yapiyorsunuz?
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8. llgili hizmetleri gotirurken isbirligi icinde oldugunuz baska bir sivil
toplum kurulusu var midir? Varsa, hangileri ve ne tur isbirligi
yaplyorsunuz?

9. Suriyeli siginmacilara yonelik calismalar gergeklestirirken
kurumunuzun kargilastigi sorunlar nelerdir? Bu sorunlarla ne sekilde
basa ¢ikiyorsunuz?

10. Suriyeli siginmacilarin gelecegini nasil gértiyorsunuz? Onlara
goturilecek daha etkili ve kaliteli hizmetler konusunda Onerileriniz
nelerdir?

11. Kurumunuz tarafindan Suriyeli siginmacilara verilen hizmetlerin
finansmanini (yurtici — yurtdigi) nasil, kimlerden ve hangi kaynaklardan
sagliyorsunuz?

12. Sormadigim, ama size gére énemli olan ve Suriyeli siginmacilarla ilgili
olarak sdylemek istediginiz ilave baska herhangi bir konu var mi?



