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OZET

SUMER, Elif. Kadin Girisimcilerin Is ve Yasam Doyum lliskisinin incelenmesi, Yiksek
Lisans Tezi, Ankara, 2018.

Bu arastirma, kadin girisimcilerin demografik 6zelliklerini belirlemek, kadin girisimcilerin is ve
yasam doyumunu demografik degiskenlere goére incelemek ve is doyumu ile yasam doyumu

arasindaki iliskiyi saptamak amaciyla planlanmis ve yuratilmastar.

Arastirma, Yalova ili Ticaret ve Sanayi Odasr’'na iiye olan 167 kadin girisimci ile
gercgeklestiriimistir. Arastirmada uygulanan anket formu ilgili literatlir arastirmasi sonucu konuyla
ilgili calismalardan, kuram ve teorilerden yararlanilarak arastirmaci tarafindan hazirlanmigtir. Dort
ayri bélimden olusturulan anket formunun ilk iki bolimi kadin girisimcilerin demografik-
tanimlayici 6zellikleri ile is yasamlari hakkinda bilgileri belirlemeye yoneliktir. Anketin tglncu
bolimi, kadin girisimcilerin is doyumunu son bolimU ise kadin girisimcilerin yasam doyumunu
belirlemek amaciyla hazirlanan sorulari icermektedir. is ve yasam doyumunu belirlemeye yénelik
olan sorularin gegerlilik giivenilirlikleri test edilmis ve faktdr analizi uygulanmistir. is ve yasam
doyumu puanlarinin demografik 6zelliklere gore farklilik gésterip géstermediginin belirlenmesine
yonelik “Kruskal Wallis-H” testi ve farkliliklarin kaynaginin saptanmasi i¢in “Mann Whitney U Testi”
uygulanmistir. is ve yasam doyumu arasindaki iligskiyi saptamak icin ise “Pearson Korelasyon

Analizi” kullaniimistir.

Yapilan analiz sonuglarinda kadin girisimcilerin; is doyumu ve yasam doyumu puanlarinin yiiksek
oldugu, is doyumu ile gelir, faaliyet gdsterilen sektér, ev sahibi olma ve ulagim araci sahibi olma
durumlari arasinda anlamli bir iliski oldugu (p<0.05), yasam doyumu ile gelir, ev sahibi olma ve
ulagim araci sahibi olma durumlari arasinda anlamh bir iliski oldugu (p<0.05), kadin girisimcilerin

is ve yagsam doyumlari arasinda anlamli bir iliski oldugu belirlenmistir (r=0.64; p=0.00<0.01).

Calismadan elde edilen bulgular dogrultusunda ilgili kurum-kuruluglara ve ileride bu konuda

calisma yapacak olan arastirmacilara yonelik ¢esitli dneriler sunulmustur.

Anahtar Sozciikler

Kadin, Girisimcilik, Kadin Girigsimci, is Doyumu, is Tatmini, Yasam Doyumu, Yagsam Tatmini, Is

ve Yagam Doyumu iligkisi
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ABSTRACT

SUMER, Elif. For Women Entrepreneurs Examine The Relationship Between Their Job
and Life Satisfaction, Master’s Thesis, Ankara, 2018.

This study was planned and conducted to determine the demographic characteristics of female
entrepreneurs, to examine the business and life satisfaction of female entrepreneurs according
to demographic variables and to determine the relationship between job satisfaction and life

satisfaction.

The research was conducted with 167 female entrepreneurs who were members of the Yalova
Chamber of Commerce and Industry. The questionnaire used in the research was prepared by
the researcher using approaches and theories related to the related literature search. The first
two sections of the questionnaire, which is composed of four sections, are aimed at determining
the demographic-descriptive characteristics of women entrepreneurs and the information about
their business life. The third part of the questionnaire contains the questions of job satisfaction of
women entrepreneurs and the final part of the questionnaire is prepared to determine the life
satisfaction of women entrepreneurs. The validity of the questions to determine job and life
satisfaction were tested for reliability and factor analysis was applied. The "Kruskal Wallis-H" test
was used to determine whether job and life satisfaction scores varied according to demographic
characteristics, and the "Mann Whitney U" test was used to determine the source of differences.
"Pearson Correlation Analysis" was used to determine the relationship between job and life

satisfaction.

The results of the analysis show that women entrepreneurs; there was job satisfaction and life
satisfaction scores are high, there is a significant relationship between job satisfaction and
income, the sector in which it operates(p <0.05), there was a significant relationship between life
satisfaction, being a homeowner, being a vehicle owner(p <0.05), it was determined that there
was a significant relationship between job and life satisfaction of women entrepreneurs (r = 0.64,
p = 0.00 <0.01).

Various proposals have been presented to relevant institutions and organizations in the direction
of the findings obtained without working and to researchers who will work on this topic in the

future.
Keywords

Women, Entrepreneurship, Women Entrepreneurs, Job Satisfaction, Life Satisfaction, Job and

Life Satisfaction Relationship
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GiRiS

Insanlik tarihine baktigimizda toplumlarin sirekli olarak bir degisim yasadigi,
degisen kosullar sonucunda ilk olarak gogebe olarak yasayan insanlarin
siraslyla, yerlesik hayata sonrasinda avcilik ve toplayiciliga, tarim toplumuna,
gelisen teknoloji ile sanayi toplumuna ve son olarak bilgi toplumuna gecis yaptigi
gorulmektedir (Giddens, 2005, s. 31).

icinde bulundugumuz bilgi caginda yasanmakta olan degismeler ve gelismeler
sanayi, teknoloji, ekonomi vb. alanlarda sinirh kalmamis sosyal, kulttrel ve

toplumsal alanlarda da buyuk bir degisim yasanmistir.

Yerel boyuttan c¢ikip tum dunyada etkisini gosteren bu degdisimlerin en
onemlilerinden biri, fiziksel gucln yerini zihinsel guce birakmasi ve beraberinde
toplumlarin neredeyse yarisini olusturan kadinlarin da ekonomik yasama daha
fazla dahil edilmek istenmesidir. Bu sebeple, isglicline kazandiriimak istenen
kadinlarin, yeni is sahalarinin olusturulmasinda, istihdami artirmada ve ekonomik
blylme saglamada anahtar gorev goren, kendi kendinin patronu olma 6zelligine

sahip girisimcilige tesvik edilmesi 6nem kazanmigtir (OECD, 2004, s. 5).

Yapilan galismalara bakildiginda literatirde birgok “Kadin Girigsimci” tanimi
oldugu goérulmektedir. Ancak genel bir tanimlama yapilacak olursa kadin girisimci
ister yalniz ister yaninda baskalarini ¢alistirarak, sadece kendi adina is yapan
(Sarri & Trihopoulou, 2005, s. 26), bir isletme kuran ve devamlihdini saglayan
Kisilerdir (Bowen & Hisrich, 1986, s. 404).

Basar1 odakli, bagimsiz, azimli, belirsiz durumlarla basa ¢ikabilen (Akehursta,
Simarro, & Mas-Tu, 2012, s. 2490), yenilikci, risk alabilen, 6zguvenli, girisken
(Csaba, Dunay, & Jelonek, 2015, s. 49), farkli Grtin, pazar, firsat ve organizasyon
gibi yenilikleri aragtiran (Cromie, 2000, s. 11) basarili kadin girisimciler ile erkek

meslegi olarak gorulen girisimci faaliyetin cinsiyete sahip olmadigi gérulmus



(Gicheva & Link, 2015, s. 729) ve kadinlarin ekonomide hayati 6nem tasidigi
kabul edilmistir (Coughlin & Thomas, 2002, s. 5).

Yasanan degisimlerden bir diger 6nemli olani ise insanin en dnemli Gretim faktort
haline gelmesi ve calisanlarin da ig yasaminda kaynak olarak gorulmeye
baslanmasidir (Aziri, 2011, s. 78-79). Bu baglamda ¢alisma yasaminda bulunan
bireylerden daha fazla yararlanmak, yapilan isten daha ¢ok verim elde etmek igin
bireylerin yaptiklari ise kargi sahip olduklari tutumu ifade eden is doyumu ve
genel olarak yasamdan elde edilen mutlulugu ifade eden yasam doyumu

kavramlarina verilen 6nem de artmistir.

Cesitli faktorler tarafindan belirlenmesi sebebi ile ¢ok boyutlu ve kapsamli bir
yapilya sahip olan (Bokemeier & Lacy, 1987, s. 189-190) is doyumu; isin
Ozelliklerinin (bagimsizlik, is cesitliligi, is tanimi, geri bildirim, arkadaslik iligkileri
vb.) calisana hitap etmesine bagimh (Sims, Szilagyi, & Keller, 1976, s. 197),
calisanlarin iglerine ve galisma ortamlarina bakis acilarini belirleyen (Saari &
Judge, 2004, s. 396), calisan kisinin isinden elde ettigi olumlu veya olumsuz
dusuncelerin batinu olarak tanimlanabilen (Robbins & Judge, 2013, s. 76),
surekli degisim icinde olan, sabit kalmayan dinamik bir kavramdir (Vroom, 1967,
S. 99).

ilk kez Neugarten, Havighurst ve Tobin (1961) tarafindan ortaya atilan yasam
doyumu kavrami ise genel olarak hayattan duyulan memnuniyeti ifade eden
(Gillespie & Louw, 1993, s. 26) moral, mutluluk, iyi olma gibi dl¢utleri kapsayan
(Chen, 2001, s. 58), bireylerin yasamlarinin her alanina karsi sahip olduklari
duygu ve dustincelerin tamamini iceren bir kavramdir (Jan & Masood, 2008, s.
33).

is doyumu kavrami is yasaminin kalitesini belirleyen dnemli bir faktdr iken yasam
doyumu kavrami tim yasamin kalitesini belirledigi i¢in is doyumundan ¢ok daha
onemli bir noktadadir (Rice, McFarlin, Hunt, & Near, 1985, s. 298). Nitekim 1970’li
yillarda da Amerika Birlesik Devletlerinde yasam doyumu alanindaki ilk
calismalar ekonomik buyumede artig saglanmasi amaglh yapiimis (Prasoon &
Chaturvedi, 2016, s. 28), yasam doyumu seviyesi ne kadar yuksek ise hem ig



hem yasam kalitesinin o derece iyi oldugu sonucuna ulasiimistir (Rice, McFarlin,
Hunt, & Near, 1985, s. 298).

Yasam doyumuna 6nem verilmesinin bir diger sebebi ise yasam doyumunun ig
doyumunun yani sira bireyin aile, evlilik, arkadas, sosyal ¢cevre gibi iligkileri iceren
diger yasam alanlarini da etkiliyor ve belirliyor olmasidir (Proctor, Linley, &
Maltby, 2009, s. 592-594). Beraberinde bireylerin guclu yonlerini 6ne gikarma,
yasamlarindan aldiklari mutlulugu artirma ile bireysel boyutta da fayda
saglanmasi agisindan yasam doyumu insan hayatinda buytuk onem tagimaktadir
(Veenhoven, The Utility Of Happiness, 1988, s. 349).

Bu baglamda arastirmada kadin girisimcilerin is yasamlarindan elde ettikleri ig
doyumu ile genel yasamlarindan elde ettikleri yasam doyumu kavrami ve bu iki
kavramin iligkisinin belirlenmesini amacglanmigtir. Bu baglamda c¢alisma iki

bdlimden olusturulmustur.

Birinci bolimde kavramsal cerceveye yer verilmis, kadin girisimci, is doyumu,
yasam doyumu, is ve yasam doyumu iligki kavramlarina iligkin genis bir agiklama

yapilmis ve konu ile ilgili olarak yapilan arastirmalar belirtilmistir.

ikinci boliimde 6ncelikle arastirma hakkinda genel bir bilgi elde edilmesi igin
arastirmanin 6nemi ve amaci belirtiimig, arastirmanin yontemi hakkinda bilgi
verilmistir. Sonrasinda kadin girisimcilerin is ve yasam doyum iligkisini
belirleyebilmek amaciyla yapilan anket calismasindan elde edilen bulgular
belirtilmis olup yapilan analizlerden elde edilen veriler sunulmustur. Analiz edilen
veriler arastirmanin kavramsal c¢ergevesi ve konu ile ilgili yapilan arastirmalar
kapsaminda yorumlanarak dedgerlendiriimis ve son olarak ilgili kurum ve

kuruluglara yonelik dnerilerde bulunulmustur.



1. KAVRAMSAL CERCEVE

1.1. KADIN GIiRISIMCILER

1.1.1. Girigsimci Kavrami ve Tanimi

Hizli bir kiresellesme iginde olan dunyada, sanayilesme sureci ile beraber birgok
degisim yagsanmigtir. Kitle Uretiminin yayginlastigi, profesyonel yonetimin 6nem
kazandig1 modern ¢agda yasanan degisimler bunlar ile sinirh kalmamig, 6zellikle
teknolojik degdisimler birden ¢ok sosyal, ekonomik, toplumsal olguyu literatire
kazandirmistir (Yenigeri, 2003, s. 71-72).

Yasanan bu degisimler sonucunda 21. yuzyil itibari ile kiresel ekonomide yer
almak, ekonomik buyume saglamak, istihdami ve hizmeti artirmak amacl

girisimcilere verilen 6nem artmistir (Singh & Chauhan, 2016, s. 111).

Girigsimci s6zcugunin kokenine bakildiginda Fransizca’da kurulug anlamina
gelen (entreprise) kelimeden tiretilmis genel olarak Ustlenen, Uzerine alan,
tesebbls eden kisi seklinde tanimlanmistir (Luchsinger & Bagby, 1987, s. 10).
Glnimuzde ise Sosyoloji, Endistri, Yonetim, Iktisat ve Ekonomi gibi farkli
disiplinlerdeki arastirmacilar tarafindan yapilan tanimlamalar sonucu kavram

degismis, farklilasmistir (Gunter, 2012, s. 387).
Tarihsel surecte yapilan girisimci kavrami tanimlarina bakildiginda;

e Girisimci kavrami 18. ylizyilin baslarinda irlanda asilli bir ekonomist olan
Richard Cantillon tarafindan iktisat literaturine kazandiriimigtir.
Girisimcileri ekonomik sistemin merkezine yerlestiren Cantillon girisimciyi,
risk alarak kar saglayan kisi olarak tanimlamigtir (Hébert & Link, 2006, s.
589).



e 19. yuzyllda Fransiz iktisat¢i Jean Baptiste Say ise girisimci kavramini,
uretim, dagitim, tuketim faaliyetlerini yUraten, piyasanin koordinatoru

olarak nitelendirmistir (Praag, 1999, s. 316).

e Girigimci ile yenilikgi kavramlarini 6zdeglestiren 20. yuzyil iktisatcilarindan
Schumpeter ise yaptidi tanimda girisimci kavramini yapisal degisimin

kaynagi olarak tanimlamistir (Oseifuah, 2010, s. 165).

e Drucker (1985) tarafindan yapilan tanimlamada girisimci; 6zel yeteneklere
sahip, degisim ve yenilik yaratan igletme sahibi bireydir (Drucker, 2015, s.
27).

e Girigimci; teknoloji, yenilik, degisim, gelisim kavramlari ile i¢ ice olan

bireysel ve drgutsel devrim yapan kisidir (Low & MacMillan, 1988, s. 141).

e Arastirmacilar tarafindan farkli farkl roller atfedilen girisimci; finansal
sermaye sahibi, belirsiz durumlarda risk Ustlenen, yenilikgi, karar veren,
endustriyel lider, yoOnetici, ekonomik kaynaklarin duzenleyicisi ve
koordinatorti, Uretim faktorlerinin sahibi, muteahhit, menkul degerlere
hikmeden, alternatif kaynaklari degerlendiren, igletme sahibi kisidir
(Hébert & Link, In Search of the Meaning of Entrepreneurship, 1989, s. 40-
41).

e Girisimciler yaptiklar faaliyet dolayisi ile “yeni dunyanin yaraticilar”

olarak tanimlanmaktadir (Czarniawska-Joerges & Wolff, 1991, s. 529).

Gunumuzde ise girigsimci, yaratici, yenilikgi, risk alabilen, firsatlari kesfedip
degerlendiren (Dvir, Sadeh, & Malach-Pines, 2010, s. 43), yeni uretim ydontemleri,
yeni organizasyon semalari ve yeni Urun kombinasyonlari yaratan, ekonomik
firsatlar olusturan, piyasadaki engellere ragmen caba gosteren ve bu cabalari
paraya donusturen kisi olarak nitelendiriimektedir (Ceptureanu & Ceptureanu,
2012, s. 703).



Tum bu tanimlardan yararlanilarak denilebilir ki girisimci; toplumun ihtiyaglarini
ongorebilen, uygun yerde uygun zamanda dogru adim atan, yetenekli, yaratici,
yenilikten yana olan, yonetim ve denetimde etkin olarak faaliyet gosteren is sahibi
kisidir (Hisrich, Peters, & Shepherd, Entrepreneurship, 2013, s. 43-45) .

1.1.2. Girigsimcilerin Ozellikleri

Literatirde yapilan birgok girisimci taniminda, girisimci olarak nitelendirilen
bireylerin faaliyetlerinin neler oldugu arastiriimis ve girisimcilerin hangi 6zelliklere
sahip oldugu belirlenmeye calisiimis (Mueller & Thomas, 2000, s. 51) ve basariya
ulasan girisimcilerin pek ¢ok ortak 6zellige sahip oldugu belirlenmigstir (Baron,
2000, s. 15). Ozellikle girisimcilerin bagarili veya basarisiz olmalarinda (Mueller
& Thomas, 2000, s. 51) ve is kurma- yuritme asamasinda kisisel 6zelliklerinin

blylk 6nem tasidigi saptanmistir (Csaba, Dunay, & Jelonek, 2015, s. 49).

Girisimci kigilerin Ozellikleri ile ilgili yapilan galismalarda girisimcilerin; basari
odakli, bagimsiz, cesur, azimli, yuksek motivasyonlu, belirsiz durumlarla basa
cikabilen (Akehursta, Simarro, & Mas-Tu, 2012, s. 2490), yenilik¢i, risk alabilen,
Ozguvenli, girisken (Csaba, Dunay, & Jelonek, 2015, s. 49), farkl trln, pazar,
firsat ve organizasyon gibi yenilikleri arastiran (Cromie, 2000, s. 11), mevcut
imkéanlari degerlendiren, plan yapabilen, finansal kaynaklara ulagabilen ve sahip
oldugu kaynaklari dogru yéneten, toleransli davranabilen, pozitif tutum ve liderlik
becerileri, iyi iletisim kabiliyeti gibi ozelliklere sahip olan bireyler olduklari
belirlenmistir (Kaplan & Warren, 2013, s. 19-21).

Girisimcilerin kisisel 6zellikler ile birlikte “girisimci yetenege” de sahip olmalari
baylk onem arz etmektedir. Girisimci yetenegi, temelde firsatlari kesfetme,
anlama ve yorumlayabilme becerisidir. Belirsizligin ve kaosun oldugu kriz
ortamlarinda gerekli verileri dogru bir gekilde kullanarak, durumu lehine
cevirebilme becerisi girisimcinin, girisimci yeteneginden gelmektedir. Girigimci
yetene@i dogustan gelen bazi kigilik 6zellikleri ile beraber egitim, deneyim ve
cevreden de etkilenmektedir (Ferrante, 2005, s. 20-21).



Girisimci bireylerin bu 6zellikler ile beraber yonetsel zekaya da sahip olmasi ve
organize etme, iletisim kurma, karar alma, is birligi olusturma, etkin yonetim,
uretim ve pazarlama becerisi gibi yoneticilik vasiflarini etkin bir sekilde kullanmasi
da gerekmektedir (Kaygin & Guven, 2013, s. 16).

Girisimcilerin sahip oldugu 6zellikler baglaminda cinsiyetler arasi ayrim yapmak
bazi aragtirmacilar tarafindan dogru kabul edilmemekle birlikte bazi
arastirmacilar, kadin ve erkek girigsimcilerin Ozellikleri arasinda farkhhklar

oldugunu belirtmistir (Hisrich & Peters, Entrepreneurship, 2002, s. 76).

Nitekim yapilan arastirmalarda da girisimcilerin cinsiyet baglaminda farkh egitim,
deneyim ve diger 6zelliklere sahip olduklari ancak yeni bir is kuran, bu isi
geligtiren girisimciler arasinda, cinsiyet farki olmaksizin birgok bilgi, beceri ve

Ozelligin ortak kullanildigi saptanmistir (Cromie, 2000, s. 11).

1.1.3. Kadin Girigsimci Kavrami ve Tanimi

Gegmisten glinumuze kadar erkekler ve kadinlar arasindaki cinsiyet farklihgi
sebebi ile kadinlar ikinci plana atilarak, sosyal yasamin disinda tutulmak
istenmistir. Ancak bu durum, sosyal yagsamin yani sira ekonomik hayat, ¢alisma
yasami ve is firsatlari konusunda da farkliik yaratmis, kadinlari geri plana
atmistir (Stevenson L. , 1990, s439; Akehursta, Simarro, & Mas-Tu, 2012, s.
2489).

Ancak 1900’lU yillar itibari ile girisimciler, ekonomik buylUmenin anahtari olarak
goruldugu icin erkeklerin yani sira kadinlarin da girisimci olmalari desteklenmeye
baslanmigtir (Akehursta, Simarro, & Mas-Tu, 2012, s. 2489).

Ulkemizde de 1980’lerden itibaren kadinlari, girisimci olmaya yéneltmek amagli
yapilan arastirmalarin sayisi artmig, kadin girisimciler birden ¢ok disiplinin ilgi

odagi haline gelmistir (Ozkaya, 2009, s. 56).

1990’ ve 2000’li yillarda mevcut kadin girisimci sayisinin  artiriimasi,
yayginlastirimasi amaclanmistir. Bu baglamda gerek devlet gerek o6zel



kuruluglar tarafindan kadinlarin girisimci olmalarini destekleyici programlar
artirlmigtir (Demir, 2015, s. 16).

Gunumuzde ise iletisim kabiliyeti, sabir, empati yetkinligi, ¢c6zim odakli olma,
mantikli hareket edebilme, gozlem yetenegi, caliskanlik gibi 6zellikler kadin
girisimcilerin erkek girisimcilerden daha basarii olmalarini  saglamistir
(Yelkikalan, 2006, s. 51-52).

Basarili kadin girisimciler ile erkek meslegi olarak goértlen girisimci faaliyetin
cinsiyete sahip olmadidi (Gicheva & Link, 2015, s. 729) ve kadinlarin ekonomide
hayati 6nem tasidigi kabul edilmistir (Coughlin & Thomas, 2002, s. 5).

Yapilan calismalara bakildiginda pek ¢ok kadin girisimci tanimi oldugu
goOrulmektedir. Yapilan tanimlamalar sonucunda kadin girisimci kapsamina
kimlerin dahil edilebilecedi konusunda hala net bir sonuca ulasilamamistir.
Ancak, birgok arastirmaci tarafindan kabul géren genel bir tanimlama yapilacak

olursa kadin girisimci (Ecevit, 1993);

e Ev digi bir mekanda, kendi adina kurdugu bir igletmeye sahip olan,
e Birigletmede yalniz ya da galistirdidi kisiler ile beraber ¢alisan,

e Isletme ile alakall gelecege dair planlar yapan,

e lsile ilgili cesitli kurumlarla iletisim kuran,

e Isletmeden elde edilen kazanci yéneten,

e [sletme lizerinde karar hakkina sahip olan kadindir.

Diger arastirmalarda yapilan farkli yorumlarda ise genellikle “kadin girisimci”
kavrami “ig kadini” kavrami ile karigtirilmakta, birbiri yerine kullaniimaktadir.
Ancak is kadini sifati bir iste ¢alisan her kadini nitelendirirken (Keskin, 2014, s.
72), kadin girisimci ister yalniz ister yaninda baskalarini galigtirarak sadece kendi
adina is yapan igletme sahibi kadin ¢alisanlari icermektedir (Sarri & Trihopoulou,
2005, s. 26).

Kadin girigsimci bir igletme kuran ve bu isletmenin devamliligini saglayan kigidir.

Kadin girigsimciler diger ¢alisan kadinlara gore daha ¢ok risk alabilen, daha kararli



ve dayanikli olan, daha kontrolli davranan, yenilik¢i ve yaratici disunen, isleri ile

ilgili olarak kendilerini strekli gelistiren bireylerdir (Bowen & Hisrich, 1986, s. 404).

1.1.4. Kadinlan Girigsimci Olmaya Yonelten Nedenler

Girisimci kadinlara bakildiginda hepsi birbirinden farkli seviyede egitim almis,
farkh is deneyimlerine sahip kigilerdir. Kadin girisimciler ile yapilan ¢alismalarda
farkh bireyler tarafindan desteklenen kadinlarin, farkli sebepler ile girisimci
olduklari saptanmistir. Bu sebepler itici (olumsuz) ve cekici (olumlu) faktorler

olmak Uzere iki sekilde gruplandiriimaktadir (Stevenson, 1986, s. 35-36).

Kadinlarin girisimci olmalarina sebep olan itici (olumsuz) faktorler; mevcut isteki
doyumsuzluk, is dunyasinda yasanan degisimler, maddi kazan¢ saglama ve
cocuk sahibi olmaktir (Kirkwood, 2009, s. 352). Ayrica ailevi sebepler de
kadinlarin girisimci olmalarina sebep olan itici faktdrlerdendir. is-aile yasam
dengesinin kurulamamasi, bosanma veya esin kaybi gibi durumlar kadinlari
girisimci olmaya bir anlamda mecbur birakmistir (Humbert & Drew, 2010, s. 186-
188).

Kadinlari girisimci olmaya yonelten ¢ekici (olumlu) faktorler ise; kendi isini yapiyor
olmak, is doyum seviyesinin yuksek olmasi, maddi kazang¢ saglama ve gelecege
yonelik yatirim yapabilme sansina sahip olabilmektir (Alstete, 2002, s. 228). Bu
faktorler ile birlikte bagimsizlik, hayallerini gergeklestirme, 6z yeterlilik seviyesinin
yuksek algilanmasi, kendini giglu hissetme gibi faktorler de kadinlari bir anlamda
psikolojik acidan etkileyerek girisimci olmaya yoéneltmistir (Dawson & Henley,
2012, s. 714).

Dunya capinda birgok kadin, girisimci olarak faaliyet gostermektedir. Gerek itici
(olumsuz) gerek cgekici (olumlu) faktérler aracihidi ile girisimci olmaya ydnelen
kadinlar bir yandan hayallerini yerine getirirken bir yandan da uzun doénemli
isletme sahibi olma, isveren olarak galisma ve ekonomik agidan guvende olma

avantajl yakalamiglardir (Jalbert, 2000, s. 9).



10

1.1.5. Kadin Girigimciliginin Onemi

Cagdas dunyada girisimciler sadece bir Ulkenin ekonomisi i¢in degil politik,
teknolojik, sosyo-kulturel ve daha birgok alanda da ulke geleceginin iyi bir temele
sahip olmasini saglamaktadirlar (Top, 2012, s. 37). Bu baglamda gunumizde
istihdam olusturma, ekonomik buyume, kalkinma kaynagi olarak gorulen
kadinlarin da girisimcilige yonlendirilmesi, kadin girisimcilerin sayisinin artiriimasi
hem gelismis hem gelismekte olan ulkeler i¢in vazgecgilmez bir unsur haline
gelmistir (OECD, 2004, s. 5).

Ulke ekonomisinde kalkinma saglama, lretimde bulunma, tiiketiciler i¢in daha
fazla Uran, yenilik ve memnuniyette artis yaratma gibi katkilarin yani sira
(Krajnakova, Navikaite, & Navickas, 2015, s. 327-328) kadinlarin girisimci olmaya
tesvik edilmesi ile saglanacak olan fayda sadece toplumsal bazda dedgildir.
Girisimci kadinlar, kendilerine gelir saglama, ekonomik bagimsizliga ulasma,
kariyer yapma gibi firsatlar yakalarken, ailelerine maddi manevi destek olma

sansina da erismektedirler (Kaygin & Guven, 2013).

Ancak yapilan galismalara bakildiginda kadin ve erkek girisimcilerin birgok ortak
Ozellige sahip olmasina (Conroy & Weiler, 2015, s. 1885) ve kadinlarin girisimci
olmaya yoneltiimesi ile elde edilecek olan faydalarin her anlamda énemli nitelik
tasimasina ragmen birgcok Ulkede erkek girisimci sayisinin kadin girigimci
sayisindan ¢ok daha fazla oldugu saptanmistir (Zhang, ve digerleri, 2009, s. 93-
94).



Tablo 1: Cesitli Ulkelerin Kadin ve Erkek Girisimci Oranlarinin Karsilagtiriimasi

Kadin Erkek
Bolge Ulke Girigsimci (%) | Girigsimci (%)
Afrika Fas 2.8 6.1
Misir 3.7 111
Senegal 36.8 40.5
Asya&Okyanusya Malezya* 3.0 2.9
Tayvan 4.9 9.7
Endonezya* 17.8 17.6
Filipinler* 19.5 14.9
Lubnan 24.6 35.7
Latin Amerika Porto Riko 7.1 10.0
Uruguay 9.1 20.1
Peru* 22.5 21.9
Avrupa Almanya 3.3 6.1
Hollanda 3.5 10.9
ispanya 5.0 6.4
Kuzey Amerika&Karayipler | Kanada 13.5 16.0
ABD 9.2 14.6

Kaynak: (GEM, 2016, s. 128-129).
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Cinsiyet faktori sebebi ile daha az sayida olan kadin girisimcilerin sayisini
artirmak adina kadinlara daha fazla kaynak, firsat ve destek verilmez ise
girisimciler arasindaki bu cinsiyet ayrimciligina karsi koymak mumkun degildir
(Zhang, ve digerleri, 2009, s. 93-94).

Ulkemizdeki girisimci sayilarina bakildiinda da hem cinsiyetler arasi hem de

bolgesel bazda farkhlklar bulundugu goézlemlenmistir.

Tablo 2: Ulkemizdeki Kadin ve Erkek Girigsimci Oranlarinin Karsilagtiriimasi

Bélge Kadin Girigsimci | Erkek Girisimci
(%) (%)

istanbul Bolgesi 25.2* 74.8
Bati Marmara Bolgesi 18.6 814
Dogu Marmara Bolgesi 23.9 76.1
Ege Bodlgesi 26.8* 73.2
Akdeniz Bolgesi 23.9 76.1
Bati Anadolu Bolgesi 24.3* 75.7
Orta Anadolu Boélgesi 19.9 80.1
Bati Karadeniz Bolgesi 20.0 80.0
Dogu Karadeniz Bolgesi 16.8 83.2%
Kuzeydogu Anadolu Bolgesi 18.5 81.5
Ortadogu Anadolu Bdlgesi 17.6 82.4*
Glneydogu Anadolu Bdlgesi 13.0 87.0*
Tirkiye 22.2 77.8

Kaynak: (GEM , 2014).

Tarkiye genelinde kadin girisimci oraninin %22.2, erkek girisimci oraninin %77.8
oldugu tespit edilmistir. Kadin girisimci oranlarina bdlgesel bazda bakildiginda
ise her bolgede erkek girisimci oranlarinin kadin girisimci oranlarindan daha fazla

oldugu ve en yuksek kadin girisimci oranina sahip olan bolgelerin sirasiyla; Ege
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istanbul ve Bati Anadolu Bélgesi oldugu bulunurken, en diisiik kadin girisimci
oranina sahip olan bdlgelerin ise Glineydogu Anadolu, Ortadogu Anadolu ve
Dogu Karadeniz Bolgesi oldugu bulunmustur. Goérildigu tzere Ulkemizde
toplumsal cinsiyet algisi, cinsiyetler arasi esitsizlige yol acan geleneksel ve
kaltarel 6zellikler gibi faktorler kadin girisimciler igin dezavantaj olusturmakta olup
(Morgin, 2013, s. 187), erkek ve kadin girisimci sayilari arasinda buyuk oranda

farklilk olusmasina sebebiyet vermektedir.

Hem Ulke genelinde hem de bolgesel anlamda Ulkemizde yasanan kalkinma
sorunun ¢6zUmu icin (Memis, Paksoy, & Paksoy, 2007, s. 148-149), yeni
isletmelerin  agilabilmesi, mevcut isletmelerin devam ettirilebilmesi ve
geligtirilebilmesi (Cift¢i, 2010, s. 51), istihdam oranlarinin ytkseltiimesi, kadin
girisimci sayisinin artirilmasi ve kadinlari girisimci olmaya yoneltecek, kadinlarin
girisimci olmalarini destekleyecek galismalarin uygun sartlari saglayacak sekilde
dizenlenmesi gerekmektedir (Manolova, Carter, Manev, & Gyoshev, 2007, s.
421).

Gunumuzde ise kadin girisimciler 6zellikle ekonomi, istihdam ve kalkinma

sorununun ¢ézumunde 6nemli bir araci haline gelmiglerdir (Ciftci, 2010).

1.1.6. Kadin Girigimci Tipleri

Kadn girisimciler yapilan ¢alismalarda arastirmacilar tarafindan degisik olgutlere
bagli olarak farkli kategorilerde siniflandiriimistir. Siniflandirmalar bir anlamda
kadin girisimcilerin faaliyet gosterdikleri sektére, aldiklari sorumluluklarin

derecesine ve aile-is yasami arasinda kurduklari dengeye gore yapilmistir.

ik siniflandirma ingiltere’de Goffee ve Scase (1985) tarafindan yapilan ¢alisma
sonucu olusturulmustur. Yapilan siniflandirma, kadin girisimcilerin ekonomik
yeterliliklerine, gorev ve sorumluluklarina, ig- aile yasam dengesine ve cinsiyet
rollerine bakis agilarina gére yapilmigtir. Kadin girisimciler ile yapilan bu ¢alisma

sonucu dort farkli kadin girisimci tipi tanimlanmistir (Quader, 2012, s. 91-92).



14

ik kadin girisimci tipi, “geleneksel (klasik) kadin girisimei” tipidir. Bu kategorideki
kadin girigsimciler, calisma yasamlari ile birlikte geleneklerin ve kulturel yapinin
getirdigi cinsiyetten kaynakli rolleri de beraber yurutmektedirler (Demir, 2015, s.
16). Cogunlukla evli olan geleneksel kadin girisimciler, islerini aile bireyleri ve
cocuklarinin yardimi ile devam ettirmektedirler ancak isletme sorumlulugu
tamamen kendilerindedir. Bu tipteki kadin girisimciler genellikle hizmet
sektorinde faaliyet gostermekte olup lokanta, kuafor gibi igletmelerin sahibidirler
(Marangoz, 2012).

Kadin girisimcilerin bulundugu ikinci kategori “yenilikgi kadin girisimci”lerden
olusmaktadir. Bu kategorideki girisimci kadinlar, galisma yasamlarina geleneksel
cinsiyet rollerinden daha fazla deger vermekte ve dnem gostermektedirler. Egitim
seviyeleri yuksek olan bu tipteki kadin girisimciler daha ¢ok basin, reklam, halkla
iliskiler gibi alanlarda faaliyet géstermektedir (lakovidou, Koutsou, & Partalidou,
2009, s. 168-169).

Bir diger kadin girisimci tipi “aileci (evcimen) kadin girisimci” tipidir. Aileci kadin
girisimciler, aile hayatinin getirdigi rol ve sorumluluklari her seyden Ustun tutarlar.
Ailedeki kadinlik rollerine baghdirlar. Aileye verdikleri Gnem ile beraber ailelerinin
is yasamlari Uzerinde s6z sahibi olma, girisimcinin faaliyette bulundugu is alanini
belirleme haklari bulunmaktadir (Top, 2012, s. 23). is yasamindan cok aile
yasamina onem gosteren bu gruptaki kadin girisimcilerin 6zellikleri, geleneksel
kadin girisimciler sinifinin 6zelliklerine oldukga yakindir. Ancak bu gruptaki kadin
girisimcilerin girisimci olma sebebi finansal sebeplerden ¢ok hobi edinme, bos

zaman degerlendirme kaynaklidir (Beggs, 1989, s. 64).

Son kadin girisimci tipi ise “radikal (feminist) kadin girisimci” tipidir. Bu kadin
girisimci tipindeki bireylerin geleneksel aile rollerine baglliklar azdir. is-aile
yasami dengesi kurmaya c¢alismaktan ziyade kadinlarin calisma yasaminda arka
planda kalmalarini engellemeye calismaktadirlar. Finansal ihtiyaclar
karsilayabilmenin yani sira kadinlara daha sosyal bir hayat saglamasi sebebi ile
de kadinlarin girisimci olmalarini desteklemektedirler (Tyrkkd, 1986, s. 276).

Erkekler ile esit olduklarini savunan, feminist hareketin pargasi konumundaki
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radikal kadin girisimciler, geleneksel rollerin yani sira ¢ok guglu bir girisimci
idealine de sahip degillerdir. Girisimci olmayi toplum ve aile igindeki kadinin
konumunu iyilestirmeye yonelik bir arag olarak gormektedirler (lakovidou,
Koutsou, & Partalidou, 2009, s. 168).

Kadin girisimcileri gruplara ayiran bir baska siniflandirma ise Dorothy Moore
tarafindan yapilmistir. Moore 1987 yilinda yaptigi ¢calismada girisimci kadinlari
geleneksel ve modern olmak Uzere iki sinifta gruplandirmigtir (Moore, 1990, s.
277):

Birinci gruptaki kadin girisimciler geleneksel veya ilk nesil girisimci olarak

adlandiriimaktadir. Gregg (1985)’e gore geleneksel kadin girisimciler;

e Sosyal bilimler alaninda egitimli,

e Ev eksenli hizmet ve becerilere odaklanmisg,

o Erkek egemen is alanlari disinda faaliyet gosteren,

e Finans, pazarlama, satin alma gibi alanlarda deneyimsiz olduklari igin en

cok finansal konularda problem yasayan bireylerdir.

Tablo 3: Geleneksel ve Modern Kadin Girisimci Karsilastiriimasi

Geleneksel Kadin Modern Kadin

Girigimciler (1945- Girigimciler
1970) (1970-...)
Odak noktalari Ev ve aile Kariyer yapma

Amaglari

Ek gelir saglama

Maddi kazang elde etme,
kér saglama

Faaliyet
sektorler

gosterdikleri

Hizmet-perakende

Erkek egemen sektorler

Finans kaynaklari Kisisel birikim Bankalar, kredi kuruluslari
s - Teknik ve isletme

Egitim alanlar Sosyal bilimler yonetimi

isletme &lgekleri Duistk gelirli Yiksek gelirli

Tercih edilmeleri

Yaygin

Daha az yaygin
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ikinci gruptaki modern girisimci olarak isimlendirilen kadin girisimciler ise (Moore,
1990, s. 277);

e lyi bir isletme ve teknik bilgiye sahip,
e Guglu iletisim yetenegi olan,

¢ Finansal konularda bilgili,

e Planl calisan,

e Karini artirma ve yeni pazarlara agilma tzerinde yogunlasan kigilerdir.

Bir diger kadin girigsimci tipleri gruplandirmasi Carter ve Cannon tarafindan 1988
yihinda yapilmigtir. Carter ve Cannon yaptiklari siniflandirmada motivasyon
noktalari ve is deneyimlerinden hareket ederek girisimci kadinlari 6zelliklerine
gore bes farkl grupta siniflandirmiglardir. Bu gruplar; gelenekgi, gen¢ yasta
basarili, basarili, tekrar baglayanlar ve deneyimsiz kadin girisimciler seklinde
isimlendirilmigtir (McGregor, 1992, s. 292).

Gelenekgi kadin girisimciler her zaman aile sirketinde ¢alismis olan ve devam
edenlerdir. Geng yasta basarili ve basarilh kadin girisimciler, girisimci olarak
basariyl yakalayan ve surdurenlerdir. Tekrar baslayanlar, farkh bir is deneyimi
sonrasinda tekrar girisimci olan kadinlardan olusmaktadir. Geng yasta girisimci
olmayi tercih eden ancak henuz bir basari yakalayamamis olanlar ise deneyimsiz
kadin girisimciler olarak adlandirilmistir (lakovidou, Koutsou, & Partalidou, 2009,
s. 168).

Goruldagu tzere oOzellikle gegmis yillarda girisimci kadinlar farkl disiplinlerin
odak noktasi haline gelmis, bircok yaklasim tarafindan farkli kategorilerde

siniflandinimistir (lakovidou, Koutsou, & Partalidou, 2009, s. 167).
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1.2.i$ DOYUMU
1.2.1. is Doyumu Kavrami ve Tanimi

llk olarak 1920’lerde incelenmeye baslanan is doyumu kavraminin énemi
1940’larda ancak anlasiimis (Eginli, 2009, s. 36), calisan bireylerin yaptiklari isten
elde ettikleri olumlu ve olumsuz dusuncelerin, hislerin agiklanmasi, bireylerin
memnun olma veya olmama durumunun tanimlanmasi is doyumu kavrami ile
ifade edilmeye baglanmistir (Robbins & Judge, 2013, s. 76).

Cesitli faktorler tarafindan belirlenmesi sebebi ile aslinda ¢ok boyutlu ve kapsamli
bir yapiya sahip olan (Bokemeier & Lacy, 1987, s. 189-190), ancak temelde
bireylerin yaptiklari ise kargi takindiklari genel tutumu ifade eden is doyumu
kavrami birgok arastirmaci tarafindan farkli sekillerde tanimlanmistir (Aziri, 2011,
s. 77):

e Is doyumu velveya doyumsuzlugu surekli degisim icinde olan, sabit
kalmayan dinamik bir kavramdir. Yapilan isin c¢alisanda olumlu etki
birakmasi is doyumunu, olumsuz etki birakmasi ise is doyumsuzlugunu
yaratmaktadir (Vroom, 1967, s. 99).

e s veren ile is gorenin isteklerinin birbirleri ile uyumlu oldugu zaman
gerceklesen is doyumu, isin Ozelliklerinin (bagimsizlik, is cesitliligi, is
tanimi, geri bildirim, arkadaslik iligkileri) calisana hitap etmesine bagimli
olan bir kavramdir (Sims, Szilagyi, & Keller, 1976, s. 197).

e Calisan kisilerin yaptiklari isten memnun olma veya olmama durumunu
acgiklayan is doyumu, c¢alisilan is yerinde saglikh bir 6rgutsel ortamin
olusturulup olusturulamadiginin dlgusudur (Glney S., YoOnetim ve
Organizasyon El Kitabi, 2000, s. 119).
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e s doyumu, isi yapan kiginin yaptigi isten memnun olma durumudur. ig
doyumu, vyapilan isin Ozelliklerinin, ¢alisanin isten beklentisini

karsilayabilmesi ile gerceklesen bir olgudur (Akinci, 2002, s. 2-3).

e s doyumu, bir anlamda galisanin is yasamina verdigi duygusal tepkidir. is
doyumu genel manadaki doyumdan farkl olmayip isteklerin yerine

getirilmesi ile baglantilidir (Avsaroglu, Deniz, & Kahraman, 2005, s. 117).

Kisaca is doyumu; c¢alisanlarin islerine ve galisma ortamlarina bakis acgilarini
belirleyen en énemli faktér (Saari & Judge, 2004, s. 396) olmakla birlikte genel
olarak galisanlarin hayatlarini ve hayattan aldiklari mutlulugu da etkilemektedir
(Long, 2005, s. 303).

Bircok arastirmaci tarafindan is doyum ve doyumsuzlugu bir batin olarak kabul
edilip, tek bir olgunun iki farkh yonl olarak gértulmektedir. Yani bu iki kavram,
¢alisan kisinin isini degerlendirmesiyle olugsan durumun iki u¢ noktasidir. Bireyin
etkilendigi faktorlerin iyi veya kotu olmasi ile doyum dizeyi ayni gizgide olumlu

yonde veya olumsuz yénde degismektedir (Telman & Unsal, 2004, s. 13-14).

Is doyumu ve doyumsuzlugu kavramlarina bir bitiin olarak bakilabilecegi gibi bu
kavramlar bazi arastirmacilar tarafindan birbirlerinden ayri olarak da
incelenmistir. Bu arastirmacilar, is doyumu ve doyumsuzlugunu farkli kavramlar
olarak ele alip, degisik faktorlerden etkilendiklerini savunmuslardir (Kalleberg,
1977, s. 126).

is doyumunu genel is doyumu ve belirli is doyumu olmak (izere iki ana kategoride
inceleyen calismalarda bulunmaktadir. Genel is doyumu, ¢alisan kisinin genel bir
duygu degerlendirmesi olarak tanimlanirken, belirli is doyumunun c¢alisma
arkadaslari, calisma kosullari, gelir gibi isin c¢esitli faktorlerinden etkilendigi
belirtiimigtir (Petty, Brewer, & Brown, 2005, s. 69).

Genel olarak bakildiginda, farkli sekilde farkli noktalara agirlik verilerek
tanimlanan is doyumunda; yapilan is bireylere ne kadar ¢ok bilgi, beceri,

sorumluluk, farkli alanlari tanima firsati, 6zgurlik, diger insanlara faydali olma
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sansi veriyorsa o isten elde edilecek doyum o kadar fazla olmaktadir (Telman &
Unsal, 2004, s. 11-12).

GUnumuzde insanin da c¢alisma yasaminda kaynak olarak goériimeye
baslanmasi ve is doyumunun ¢alisanlarin hayatlarini bu derece etkilediginin fark
edilmesi ile is doyumu kavrami daha ¢ok dikkat cekmeye baslamis (Aziri, 2011,
s. 78-79), galisanlarin isine, meslegine, ¢alisma yasamina ve aldiklari doyuma
dair birgok calisma yapilmigtir (Morrison, 2004; Long, 2005; Chahal, Chahal,
Chowdhary, & Chahal, 2013; Choi, 2013; Bhavani & Jegadeeshwaran, 2014;
Gilmeanu, 2015).

1.2.2. is Doyumunun Onemi

GUnUndn blayuk bir kismini is ortaminda gegiren ve bunu ortalama 25-30 yil
surduren insan igin isten aldigi doyum ¢ok énemlidir. Yaptigi isten memnun olan,
is doyumu yuksek bireylerin memnuniyeti is hayati ile beraber genel yagsamlarini
da etkilemektedir (Judge, Locke, Durham, & Kluger, 1998, s. 17). Caligan bireyin
hem fiziksel hem zihinsel olarak iyi olmasini belirleyen is doyumu kavrami bu
sebeple insan yasaminda blUyik 6nem arz etmektedir (Chahal, Chabhal,
Chowdhary, & Chahal, 2013, s. 12).

is doyumu &zellikle son yillarda yapilan ¢alismalar ile dikkat cekici bir noktaya
gelmistir (Judge, Locke, Durham, & Kluger, 1998, s. 17). Bireylerin is doyumunun
yuksek olusu hem calisan icin hem de isletme icin blylUk katki saglamakta,
calisan kisinin performansini ve dretkenligini, isletmenin ise verimliligini
artirmaktadir (Koroglu, 2012, s. 275-276). Bu baglamda is doyumu bireysel ve
drgiitsel boyutta 6Snem tagimaktadir (Sevimli & iscan, 2005, s. 59).

is doyumunun bireysel boyutta énemli olmasinin en énemli nedeni, zamanin
blaylk kismini igsyerinde gegiren galisanin hem fiziksel hem ruhsal sagliginin
dogrudan etkileniyor olmasidir (Oshagbemi, 2000, s. 88-89). Bireysel becerilerini
gOsteremeyen, isinde yapmak istediklerini basaramayan bireyler doyuma

ulagsamazlar. Bu durum g¢alisan kisilerde hayal kirikhdina yol agmaktadir (Ardig &
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Bas, 2001, s. 3). Yapilan isten elde edilen gelir de ¢alisanlarin hayatini blytk
Olclde etkilemektedir. Bu baglamda, is doyumu kisilerin yasamlarinda gerek
psikolojik gerek ekonomik agidan blUyuk Onem arz etmektedir (Bakan &
BuylUkbese, 2004, s. 6). Ayrica bireylerin is yasamlarinin genel yasamlarini
etkiliyor olmasi da bireysel boyutta dnemli olmasinin bir diger nedenidir (Ghiselli,
Lopa, & Bai, 2001, s. 30).

Orgltsel boyutta is doyumunun énemine bakildiginda ise isletmenin ekonomik ve
sosyal buyumesinde, daha yuUksek standartlara gcikmasinda is doyumunun buyuk
bir etkiye sahip oldugu kabul edilmekte, ¢alisanlarin elde ettigi is doyumu seviyesi
bir anlamda isletmenin basarisi olarak gorulmektedir (Chahal, Chahal,
Chowdhary, & Chahal, 2013, s. 12).

Orgitsel agidan is doyum seviyesinin yiiksek olmasinin bir diger faydasi,
calisanlarin iglerine olan baghliklarinin artmasidir. Beraberinde bireylerin
yaptiklari isten memnun olarak galismalari daha ¢ok verim elde etmelerini ve
daha yuksek dlizeyde performans c¢iktisi almalarini saglamaktadir (Kim, Leong,
& Lee, 2005).

isletmedeki kosullara bagli olarak gelisen is doyumu hizli bir sekilde
kazanilabildigi gibi hizli bir sekilde doyumsuzluga da donusebilecek bir olgudur
(Akinci, 2002, s. 3). is doyumuna ulasamayan calisanlarda, istifa etme istegi,
uyum icinde galisamama, is gevresi ile anlasamama, yanlis karar verme gibi
hatalar gértulmektedir. Bu gibi nedenler ile dncesinde de belirtildigi gibi is doyumu
gerek bireysel gerek orgltsel boyutta blyik énem tasimaktadir (Ardic & Bas,
2001, s. 4).

1.2.3. is Doyumuna Etki Eden Faktérler

Calisanlarin yaptiklari ise karsi tutumlarini belirleyen, isten aldiklari doyumu
etkileyen faktorler birbirleri ile sirekli olarak etkilesimdedir. is doyumunu
belirleyen her faktor tek basina belirleyici olmamakla beraber, her bir faktor

doyum Uzerinde 6nemli etkiye sahiptir (Akinci, 2002, s. 4).
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is doyumunu etkileyen faktorleri belilemek amaciyla yapilan arastirmalar
neticesinde faktorler cesitli gruplara ayrilmis, her bir faktére verilen 6nem

calismacilara gore degisim gostermistir.

Herzberg 1959 yilinda olusturdugu “Cift Faktér Kurami”’nda doyumu etkileyen
faktorleri koruyucu (hygiene) ve guduleyici (motivation) faktérler olmak tzere iki
gruba ayirmis ve bu faktorlerin is doyumu Uzerinde etkili oldugunu saptamigtir
(Luthans, 2011, s. 165). Koruyucu (hygiene) faktorler; calisan iligkilerinin iyi
olmamasi, is yerinin fiziki ortaminin uygun olmayisi, alinan maasin yetersiz olusu
gibi faktorleri icermektedir. Guduleyici (motivation) faktorler ise basarinin getirdigi
mutluluk, takdir goérme, odullendiriime, gorevde yukselme imkanlarindan
olusmaktadir (Eren, 2014, s. 513-514).

Vroom ise is doyumuna etki eden faktorlerin, galisma arkadaslar, is kapsami,
gelir, calisma saatleri ve is buyltme imkani oldugunu belirtmistir (Vroom, 1967,
Ss. 105).

Calisan bireylerin yaptiklari isten doyum alabilmeleri; yapilan isin ¢esitliligi, isin
ne oldugu, isin 6nemi, ¢alisma sirasinda verilen bagimsizlik ve galisan kisinin
performansi hakkinda aldigi geri donuse baglidir. Belirtilen bes boyuttan alinan
sonug arttikca is doyumu da paralel sekilde artacaktir (Hackman & Oldham, 1975,
S. 161-162).

Cetinkanat’a gore ise is doyumunu etkileyen faktorler i¢csel ve digsal olmak Gzere
iki gruptan olusmaktadir. isin 6zellikleri, getirdigi sorumluluklar, calisma
yontemleri gibi faktorler igsel iken; gelir, galisma arkadaslari, elde edilen basari
gibi faktorler digsal olarak adlandiriimaktadir (Cetinkanat, 2000, s. 49).

Yapilan degerlendirmeler sonucunda is doyumunu etkileyen faktorler temel
olarak dort alt boyutta incelenebilir. Bunlar; isin niteligi, maas, ¢alisma arkadaslari
ve ¢alisma kosullaridir (Luthans, 2011, s. 142-143).
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1.2.3.1. Igin Niteligi

Bireylerin calistiklari isin ne oldugu, ne igerdigi, is doyumu igin buyuk onem
tagimaktadir. Isin caligsana yikledigi sorumluluk, sundugu firsat ve bireyde
uyandirdigl anlam igin niteligini belirlemektedir. Calisanlara verilen karar verme
yetkisi, oncelikleri belirleyebilme hakki, isin bireyde ilgi uyandirmasi ¢aligsanlarin

is doyumunu artirmaktadir (Ozkalp & Kirel, 2013).

isin zorluk derecesi, calisma sekli, calisma yodunlugu, is yerinde fiziksel veya
zihinsel olarak hangi tirde calisildigi da is doyumunu etkilemektedir. Surekli
olarak ayni igi yapan kisilerin is doyumunun disuk oldugu, birden ¢ok c¢esitlilige
sahip olan islerde galisanlarin ise doyumlarinin daha ylksek oldugu bulunmustur
(Gallie, ve digerleri, 2016, s. 471-474).

Zihinsel agirligin fazla oldugu islerde birey basari gosteriyor ve takdir ediliyorsa
bireyin is doyumu yuksektir. Fiziksel gug gerektiren islerde ise durum tam tersidir.
AQir, zor, yorgunluk yaratan isler doyumsuzluga sebep olmaktadir. Yine bireyin
sahip oldugu 6zelliklerin Gzerinde bir iste ¢alisiyor olmasi, bireyde mutsuzluga yol

acmakta is doyumsuzlugu yaratmaktadir (Sevimli & iscan, 2005, s. 57-58).

Ozel bir beceri ve yetenegin gerektigi islerde ise ¢alisanlarin, yaptiklari isten daha
yuksek seviyede doyum aldigi sOylenebilmektedir. Beraberinde caligsana, asiri
derecede yukumluluk getiren, stres yaratan igler ¢calisanlarda tukenmiglige sebep
olmaktadir (iscan & Sayin, 2010, s. 199).

Esnek galisma saatlerine sahip veya kismi zamanl ¢alisma sansi taniyan islerde
¢alisan bireylerin is doyumlarinin daha yuksek oldugu belirlenmigtir (Gallie, ve
digerleri, 2016, s. 471-474). Sonug olarak igin niteliginin ¢calisana uygun olmasi
is doyumu igin biiyiik 6nem tagimaktadir (iscan & Sayin, 2010, s. 199).
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1.2.3.2. Gelir

Yapilan is kargisinda kazanilan gelir, kigilerin hayatlarini devam ettirmeleri ve
ihtiyacglarini karsilamalarinda temel aractir. Ayrica gelir olgusu, gunumuzde
calisanlarin temel ihtiyaglari haricinde, sosyal ve psikolojik gereksinimlerini

kargilamalarinda da buyuk rol oynamaktadir (Aydemir & Erdogan, 2013, s. 129).

Gelir kavraminin is doyumuna etkisi karmasik ve ¢ok boyutludur (Telman &
Unsal, 2004, s. 39). Calisanlarin elde ettikleri gelir ile isten aldiklari doyum
arasinda kuvvetli bir bag oldugu bulunmustur. Gelir bir anlamda; ¢alisanin yasam
duzeyini, yasam kalitesini ve mutlulugunu belirlemektedir. Bu sebeple is doyum
dizeyinin olugsmasinda, gelir kavramina verilen 6nem oldukga fazladir (Sharma
& Bajpai, 2011, s. 458-459).

Cahganlarin elde ettikleri gelir duzeyinin yuksek olmasi is doyumlarini
artirmaktadir. Beraberinde is doyumunu etkileyen diger faktdrlerden memnun
olunmasa dahi gelirin, ¢alisani memnun edebilecek seviyede olmasi diger
olumsuz faktoérlerin géz ardi edilebilmesini saglamaktadir (Thierry, 1992, s. 697).
Gelir kavrami bireyin is doyum dizeyini biiyik dlclide etkilemektedir (Ozkalp &
Kirel, 2013, s. 116).

1.2.3.3. Galisma Arkadasglari

Zamaninin gogunu ig yerinde geciren bireylerin birbirleri ile iletigsim ve etkilesimleri
blylk énem tasimaktadir. Calisan kisiler yaptiklari is kadar beraber calistiklari
insanlar ile de surekli iligki icindedir (Raile, ve digerleri, 2008, s. 175).

Calisanlarin iyi anlasabilmesi, birbirlerine uyum saglayabilmeleri, ¢alisanlarin
gerek is gerek is digi yagsamlarini etkilemektedir. Ayni ¢calisma ortaminda bulunan
kigiler arasindaki iligkinin saghgi ve kalitesi, isten alinan doyumu belirlemektedir
(Morrison, 2004, s. 116).

Ayni is yerinde galisan insanlarin birbirleri ile iligkileri ve bu iligkilerin is doyumu

Uzerinde olusturdugu etki komplike ve ¢ok yonluddr. Bir is yerinde cgalisma
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arkadaslarinin anlagabilmesi; iletisimin saglikh olmasini, c¢alisanlarda stresin
azalmasini, sorumluluklari yerine getirmede kolayligi, is surecinin daha kolay
akmasini saglamaktadir (Berman, West, & Richter, 2002, s. 217-218).

1.2.3.4. Calisma Kosullar

Calisma kosullari kavrami, bir is yerinde ¢alisanlara sunulan; saglik ve guvenlik
destekleri, fiziksel ortam 6zellikleri, motivasyon kaynaklari, is yerinin ergonomik

yapisina kadar birgok faktdrden olugsmaktadir (Tavmergen, 2000, s. 50).

Calisilan ortamin fiziksel kosullari (is1, ses, aydinlatma vb. ézellikler) ¢alisanlarin
motivasyonunu artirmakta veya azaltmakta olup is doyumlari Gzerinde belirleyici
rol oynamaktadir. Garultalt, aydinlatmasi ve havalandirmasi yetersiz, kirli veya
¢alisanlar icin tehlike arz eden bir is ortami ¢alisanlarda hem fiziksel hem de
zihinsel gerilim yaratmaktadir (Eginli, 2009, s. 41-42). Calisanlari etkileyen bu
faktorlerin, uygun olup olmamasi ¢alisanlarin is doyumunu etkilemekte dolayisi

ile isletmeye de kéar ya da zarar getirmektedir (Tavmergen, 2000, s. 50).

Degismekte olan sosyo-kulturel yapi aracihigi ile calisma kosullarinda ¢alisanlara
yonelik duzenlemelerin yapilmasi, is ortaminda iyilestirmeye gidilmesi, ¢calisma
saatlerinde esneklik olusturulabilmesi galisanlarin iglerine olan baghliklarini ve
isten elde ettikleri doyumu artirmaktadir (Kirel, 1999, s. 134). Koétu c¢alisma
kosullarina maruz kalan bireylerin is doyum duzeyleri dusuk olmaktadir
(Dormann & Zapf, 2001, s. 484).

Calisma kosullari faktérindn, calisanlarin isten aldigi doyum seviyesinde diger
faktorlerden ¢ok daha etkili oldugu saptanmistir. Calisma kosullari ile is doyumu
arasinda pozitif ydnde bir iligki oldugu, ¢alisma ortami kosullarinin iyilestiriimesi
ile calisanlarin i doyumunun artacagi belirlenmigtir (Bhavani &

Jegadeeshwaran, 2014, s. 8-9).
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1.2.4. is Doyumunu Agiklayan Kuram ve Modeller

Calisma hayatinda bulunan bireylerin davraniglari bircok faktor tarafindan
etkilenmekte ve bu faktorler aracihgr ile belilenmektedir. Bu baglamda
¢alisanlarin basarilarini ve dolayisi ile is doyumlarini artirma yollari arastirilirken
cesitli motivasyon, guduleme kavramlarina basvurulmustur (Cetinkanat, 2000, s.
9).

Motivasyon (giidileme) kavrami, ingilizce ve Fransizca “motive” teriminden
turetilmigtir.  Motive terimi Turkcede harekete gecirici gu¢ olarak
tanimlanmaktadir. Motive teriminden tlretilmis “motivasyon” veya “guduleme”
kavrami ise bireyleri belli bir amaca yoneltmek igin yapilan ¢abalarin toplamina
denilmektedir (Eren, 2014, s. 498).

Motivasyon, birey ve bireyin is ortami ile arasindaki etkilesim sonucu ortaya ¢ikan
psikolojik bir surectir. Bu sebeple, ¢alisanlarin davraniglarini, basarilarini ve igten
aldiklari doyumu etkileyen motivasyonu dogrudan gozlemleyebilme imkani
bulunmamaktir (Latham & Pinder, 2005, s. 486).

Calisanlarin is yasamindaki faaliyetlerinin timUnu etkilemekte olan motivasyon
kavrami, ¢alisan bireyin is doyumunu artirarak elde edilen kisisel faydanin yani
sira performans ve verimlilikteki artis sebebi ile isletme icin de 6nem tasimaktadir
(Gilmeanu, 2015, s. 69).

Calisanlara yon veren, ¢alisanlarin davranislarini belirleyen motivasyon surecleri
genel olarak 3 grupta siniflandinimistir. Bunlar; fiziksel, toplumsal, ruhsal
motivasyonlardir. Fiziksel motivasyon, fiziksel ve biyolojik ihtiyaglardan
olusmaktadir (Tutum, 1979, s. 303). Calisanlarin maasi, gelirleri, ek 6denekleri,
is gelistirme imkanlari, c¢alisma kosullari, aldiklari  &duller fiziksel
motivasyonlardandir (Tella, Ayeni, & Popoola, 2007, s. 3).

Toplumsal motivasyonda baska insanlara ihtiya¢g duyulmaktadir. Calisan bireyin
is arkadaglari ile uyum saglamasi toplumsal boyutta motivasyonlardandir. Kisgiye

O0zgu olan ruhsal motivasyon ise bagka kisilere ve topluma faydali olma,
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cevredeki insanlar tarafindan begenilen bir iste ¢alisma gibi 6zelliklere sahiptir
(Tutum, 1979, s. 303).

Fiziksel ve psikolojik boyutta surekli degisim halinde olan insanlarin ihtiyaclari da
surekli degismektedir (Ryan & Deci, 2000, s. 325). Fiziksel ihtiyaclar, besin, su
ve diger hayati gereksinimlerden; psikolojik ihtiyaglar ise kendini gerceklestirme,
basarma, sevme-sevilme gibi gereksinimlerden olusmaktadir (Berl, Williamson,
& Powell, 1984, s. 33). Belirli fiziksel ihtiyaglar motivasyon olmadan da
gercgeklesirken psikolojik ihtiyacglarin  gideriimesinde motivasyon oOnem
tasimaktadir (Davis, 1967, s. 22-23).

Calisan bireylerin motive edilmesine iliskin alanda birgok calisma yapilmistir.
Yapilan bu ¢alismalar sonucunda olugturulan kuramlar niteliklerine gore temel
olarak iki grupta siniflandiriilmaktadir. Bunlar: Kapsam ve Sire¢ Kuramlaridir
(Stotz & Bolger, 2007, s. 16).

1.2.4.1. Kapsam Kuramlari

Kapsam kuramlari bashgi altinda toplanan teoriler, c¢alisan davranislarini
etkileyen faktorleri belirlemeye odaklanmigstir. Kuramlar olusturulurken 6zellikle
¢alisanlarin ihtiyag¢ ve beklentilerini goz énunde bulundurulmustur (Saif, Nawaz,
Jan, & Khan, 2012, s. 1385). Beraberinde yonetim kademesinde bulunan kisilere,
calisanlarini istedikleri dogrultuda calismaya ve davranmaya yoneltebilecek

Onerilere yer verilmistir (Fareed & Jan, 2016, s. 290).

intiyaclarin  giderilmesine énem vererek, bireylerin ihtiyaclarini (biyolojik,
psikolojik, sosyal ve diger ylksek diizey) gidermek amacl calisan kuramcilar
tarafindan kapsam diger ismi ile icerik kuramlar (Saif, Nawaz, Jan, & Khan, 2012,
s. 1384-1385) bashdi altinda U¢ adet kuram bulunmaktadir. Bunlar; Maslow
intiyaclar Hiyerarsisi, Alderfer ERG Teorisi ve Herzberg Cift Faktdr Teorisidir
(Luthans, 2011, s. 162).
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1.2.4.1.1 Maslow Ihtiyaclar Hiyerarsisi Kurami

Motivasyon Kuramlari iginde en ¢ok bilinen, tGzerinde arastirma yapilan yaklagim
Maslow’un ihtiyaglar Hiyerarsisi Kuramidir. Maslow’a gére, bireylerin yapmakta
oldugu her davranig, ihtiyaclarina ulagsmaya yoneliktir (Lyon, Ivancevich, &
Donnelly, 1971, s. 1284). Yani bireyler ihtiyaclari dogrultusunda faaliyette
bulunur, bu yonde davranis sergilerler. Dolayisi ile ¢aliganin tutumunu belirleyen

en 6nemli faktor, ihtiyaglaridir (Harrigan & Commons, 2015, s. 24).
Bireylerin ihtiyacglari bes baslik altinda toplanmaktadir. Bunlar sirasi ile;

Fizyolojik Ihtiyaglar

Guvenlik Ihtiyaclari

Ait Olma ve Sevgi ihtiyaclari

Saygi Gérme ihtiyaci

Kendini Gergeklestirme ihtiyacidir (Maslow, 1954, s. 80-92).

o bk 0N PE

is yasaminda bulunan bireylerin fizyolojik ihtiyaglari ile gelir ve ¢alisma ortami
kosullari anlatiimaktadir. Gelirin ¢alisan igin yeterliligi ve ¢alisma ortaminin,
kisinin yaptigi ise uygun olmasi ¢aliganlarin fizyolojik ihtiyaclarindandir (Berl,
Williamson, & Powell, 1984, s. 33).

Guvenlik intiyaclari ile galisma kosullarinin ve is guvenliginin yliksek olmasi ifade
edilmektedir. Caligan bireyin yaptidi is sirasinda ve sonrasinda kendini givende
hissetmesi ¢alisanin en blyuk ihtiyaclarindandir (Taormina & Gao, 2013, s. 157).
Ayrica maas haricinde elde edilen ek 6deme ve gelirlere olan talepte guvenlik

ihtiyaclarindan sayilmaktadir (Berl, Williamson, & Powell, 1984, s. 33).

Ait olma ve sevgi ihtiyacinda ise galisanlar ile galisma arkadaslari ve mugteriler
arasindaki iligkiye olan ihtiya¢ belirtimektedir. Diger calisanlar ve mugteriler ile
uyum saglama, iyi iletisim kurma isteklerini icermektedir (Berl, Williamson, &
Powell, 1984, s. 33).



28

Saygl gérme ihtiyaci; daha bagimsiz galisabilme ve is arkadaslan tarafindan
saygl gorme ihtiyacini ifade etmektedir. Prestij, statd, itibar gibi kavramlardan
olusan saygl gorme ihtiyaci ¢alisanlarin islerinde daha c¢ok c¢alisarak iglerini

gelistirmelerini ve buyutmelerini saglamaktadir (Gibson & Teasley, 1973, s. 92).

Maslow’a gore en son tamamlanan kendini gerceklestirme ihtiyaci ise ¢alisanin
yaptigi iste basari yakalama, istediklerini elde edebilme ile kargilanmaktadir
(Sadri & Bowen, 2011, s. 47).

Ait olma-sevgi ihtiyaci, saygl gorme ihtiyaci ve kendini gerceklestirme ihtiyaci
bircok farkli yoldan karsilanabilmektedir. Fizyolojik ihtiyaglara ve guvenlik
ihtiyacglarina ise daha somut olmalari nedeni ile tek bir yoldan ulasiimaktadir
(Adler, 1977, s. 445). Bu sebeple fizyolojik ve glvenlik ihtiyaglari birincil, digerleri
ikincil ihtiyag olarak gorilmektedir (Harrigan & Commons, 2015, s. 30).

Maslow’un gelistirdigi bu kuramda, ihtiyaclarin yani sira ihtiyaglarin tamamlanma
sirasi da onem tasimaktadir. Bireyin Ust seviyedeki ihtiyaglarini gidermesi igin
oncelikle alt gruptaki intiyag turlerini kargsilamasi gerekmektedir. Bireylerin motive
olmasi bu ihtiyaglarin karsilanmasina ve sirasi ile tamamlanmasina baghdir
(Sadri & Bowen, 2011, s. 45).

Onem derecesine gore yapilan siralamada en énemli olan fizyolojik intiyaglardir
ve karsilanmalari zorunludur. Ancak mecburi olarak karsilandiklari igin,
calisanlarin motivasyonuna etkisi en az olan gruptur (Adams, Harris, & Martin,
2015, s. 29). Bireylerin gereksinim duyduklari ihtiyaglari tamamlandiktan sonra
artik o gruptaki ihtiyaclar bireylerin motivasyonuna etki edememektedir. Bireyler,
tamamladiklari ihtiyag grubunun bir Ustindeki ihtiyag grubu tarafindan motive

olmaya baslamaktadirlar (Pulasinghage, 2010, s. 201).

Maslow’un gelistirdigi bu kuram c¢alisma yasami igindeki bireylerin motive
olmalarini saglamak, doyumlarini artirmak amacldir. ihtiyaclara ulasmayi
hedefleyen ¢aligsanlarin motivasyonlari artarken memnuniyet seviyeleri de
yukselmektedir. Bununla birlikte kurama gore; motivasyonlari artan bireylerin
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calismalarindaki verim artmakta, isletme igin daha vyararli olmaktadirlar
(Pulasinghage, 2010, s. 203).

Maslow tarafindan yapilan bu kuram, pek ¢ok calismada arastiriimig, gercege
uygunlugu saptanmaya caligiimistir. Bazi arastirmacilar yaptiklari calismalar ile
bu kuramin varsayimlarini dogrularken (Berl, Williamson, & Powell, 1984;
Taormina & Gao, 2013; Harrigan & Commons, 2015), bazi ¢alismalarda ise bu
varsayimlarin gudulemeyi etkilemedigi sonucuna ulagiimistir (Kogel, 1989, s.
308).

1.2.4.1.2 Alderfer ERG Teorisi

Kapsam kuramlarinda bulunan, Clayton Alderfer tarafindan yapilan ERG Teorisi,
bir anlamda Maslow Ihtiyaclar Hiyerarsisinin basitlestiriimis ve gelistiriimis halidir.
Alderfer, ERG Teorisi’nde ihtiyaclari Gg farkli sinifta toplamistir (Rauschenberger,
Schmitt, & Hunter, 1980, s. 655). Bunlar; Varolus (Existence), iliski (Relatedness)
ve Gelisme (Growth) Ihtiyaglaridir (Alderfer, 1972, s. 145-146).

Varolus ihtiyaclari, Maslow Ihtiyaclar Hiyerarsisindeki fizyolojik ve giivenlik

ihtiyaclarina denk gelmektedir (Ramprasad, 2013, s. 26-27).

iliski ihtiyaci sinifi ise Maslow’un kuramindaki ait olma ve sevgi ihtiyaci sinifi ile
benzerlik gostermektedir. lliski ihtiyaci insanlarla gerceklestirilen paylasim
sonucu karsilanmaktadir (Schneider & Alderfer, 1973, s. 490).

Gelisme ihtiyaci da Maslow'un kuramindaki saygi goérme ve kendini
gerceklestirme ihtiyacglarina karsilik gelmektedir. Beraberinde Alderfer gelisme
ihtiyaclarina Maslow’'dan farkli olarak yasanilan hayal kirikhdr sonucu geri

cekilme davranigini da eklemigtir (Ramprasad, 2013, s. 26-27).

Alderfer gelistirdigi ERG Teorisinde Ust duzeydeki gereksinimlerin
doyumsuzlugu, kisilerde alt duzeydeki ihtiyaglarin artmasina sebebiyet verir.
Varolus ve lligski ihtiyaglari karsilandiginda kendilerinden bir Ustteki gruba,

kargilanamadiginda ise kendilerinden bir alt gruptaki ihtiyacglara gereksinim
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artmaktadir. Ancak Gelisme Ihtiyaclari diger gereksinimlerden farkli tutulmustur
(Onaran, 1981, s. 39).

Gelisme ihtiyaclari, is performansi, vyaraticilik, kendini gergeklestirme,
bagdimsizlik gibi firsatlar ile olusmaktadir. Bu sebeple Alderfere gore gelisme
ihtiyaglari, bireyin gelisimi ile alakali oldugu igin bu ihtiyaglar kargilandigi dlgtide
daha fazla talep edilmektedir (Arnolds & Boshoff, 2002, s. 707).

Maslow ihtiyaclar Hiyerarsisi Kurami 6zellikle calisma yasaminda bulunan
bireyler icin gelistirimemigken, Alderferin ERG Kurami bizzat calisanlarin
gereksinimleri baz alinarak geligtiriimis ve uyarlanmigtir. Buna ragmen,
Maslow’'un Kurami, Alderferin ERG Teorisine gore daha fazla bilinmektedir
(Simsek, Celik, & Akgemci, 2014, s. 158).

intiyag siniflari, igerdikleri gereksinimler ve siniflara verilen degerler arasinda
kuramlara gore farkhliklar bulunmaktadir (Schneider & Alderfer, 1973, s. 491).
Ancak her iki kuramda ¢alisanlarinin doyumunu arttirmada kullanabilecek bilgileri
icerdigi icin is doyumunun yukseltimesinde kolaylik saglamaktadir (Simsek,
Celik, & Akgemci, 2014, s. 158).

ERG Kuraminin kullanildigi ¢ok fazla arastirma olmamakla beraber yapilan
calismalarin kuramin varsayimlarini onayladigi saptanmistir. Kuram yapilan
¢alismalarin sonuglarina gore surekli gelistirildigi igin sonucun bu sekilde gikmasi
bir anlamda dogaldir (Onaran, 1981, s. 41-43).

1.2.4.1.3 Herzberg Cift Faktor Teorisi

Kapsam kuramlari bashgi altinda incelenen Cift Faktdr Teorisi, Frederick
Herzberg'in 200 c¢alisan ile yaptigi ¢alisma sonucunda gelistirilmistir. Teori,
Maslow’un ihtiyaglar Hiyerarsisi Kuramr’'ndan sonra en ¢ok kullanilan motivasyon
kuramlarindandir (Behling, Labovitz, & Kosmo, 1968, s. 100).

Cift Faktér Kuraminda c¢alisanlarin, doyumlarini, memnuniyetlerini ve

motivasyonlarini  belirleyen gudilenmelerini saglayan etkenler iki sinifa
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ayrilmistir. ilk sinif, Koruyucu (hygiene) faktorler olarak isimlendirilmistir
(Gallagher & Einhorn, 1976, s. 363). Koruyucu (hygiene) faktorler sinifinda;
isletme ici iletisim, galisma sartlari, gelir ve denetim sekli bulunmaktadir (Brenner,
Carmack, & Weinstein, 1971, s. 360). Koruyucu (hygiene) faktorler grubunda yer
alan bir veya birden fazla etmenin olumsuz olmasi ya da c¢alisana uygun
olmamasi, ¢alisanlarda is doyumsuzluguna neden olmaktadir (Flores & Subervi,
2014, s. 456). Ikinci sinif ise gldileyici (motivation) faktérler olarak
adlandinlmigtir. Bu grup; basari, sayginlik, isin niteligi, sorumluluk faktorlerinden
olusturulmustur (Lyden, 1970, s. 297). Guduleyici (motivation) faktorler sinifinda
bulunan bu faktérlerin olmasi c¢alisanlarda doyum yaratma iken olmamasi
doyumsuzluga yol ag¢mamaktadir (Luthans, 2011, s. 166). Genel olarak
bakildiginda, koruyucu (hygiene) faktorler; isin kendisinden ¢ok cevresel
kosullarindan olusmaktadir. Guduleyici (motivation) faktorler ise isin kendisi ve
iceriginden meydana gelmektedir. Bu iki grup ve icglerinde bulundurduklar
etmenlerin is doyumu ve guduleme Uzerinde ki gorevleri ve etkileri birbirlerinden
farklidir (Flores & Subervi, 2014, s. 466).

Herzberg gelistirdigi bu teoride kisaca is doyumuna tek bir boyuttan bakmanin
yanls oldugunu ifade etmistir. Herzberg’e gore is doyumu ve is doyumsuziugu
birbirinden farkli ve bagimsiz olgulardir. Ayni faktorler tarafindan etkilenmedikleri
icin ayni sekilde dlgilemezler (Fareed & Jan, 2016, s. 291). Bu sebeple Herzberg
Cift Faktor Teorisi’'nde bu etmenleri farkh gruplarda siniflandirmistir. Koruyucu
(hygiene) faktorler basligi altinda yer alan faktorlerin iyilestiriimesi sadece
¢alisanlarda is doyumsuzlugunun olugsmasini engellemektedir (Lyden, 1970, s.
298). Calisanlarinin is doyumsuzlugu énlendikten sonra motivasyonunu ve isten
aldiklari doyumun artmasini isteyenler, guduleyici (motivation) faktorler sinifinda

bulunan faktorlerin yerine getiriimesini saglamalidirlar (Riggio, 2014, s. 199-200).

Herzberg'in geligtirdigi bu kuram birgok arastirmacinin ¢alismasinda
kullanilmistir. Kuramin varsayimlarini dogrulayan arastirmalar oldugu gibi
dogrulamayan calismalarin oldugu da tespit edilmistir (Brenner, Carmack, &
Weinstein, 1971; Fareed & Jan, 2016). Beraberinde bu faktorlerin etkisinin
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degisecedi, ¢alisanlara gore farkhlik gosterecegi Herzberg tarafindan da kabul
edilmistir (Onaran, 1981, s. 47-48).

1.2.4.2. Surec Kuramlari

Sure¢ kuramlari bashgdi altinda bulunan teoriler, igerikleri, is doyumuna ve
motivasyona yaklasimlari agisindan kapsam kuramlarindan farkllik
gOstermektedir (Steers, Mowday, & Shapiro, 2004, s. 381).

Sure¢ Kuramlarinda c¢alisanlarin belirli bir amaca yonelimindeki surecin
¢bzumlenmesi amaclanmigtir. Bu kapsamda davraniglarin nasil harekete
gecirilecegi, yonetilecegi, surdurulecegi ve engellenecegi Uzerinde durulmaktadir
(Stotz & Bolger, 2007, s. 16).

Calisanlarin is doyumlarinin dinamik bir siregte gerceklestigini ve degistigini
savunan sure¢ kuramlari bashgl altinda G¢ adet teori bulunmaktadir. Bunlar;

“Vroom Beklenti Kurami”, “Adams Esitlik Kurami” ve “Locke Amag¢ Kurami”dir
(Tavana, 2014, s. 62).

1.2.4.2.1. Vroom Beklenti Kurami

Victor Vroom tarafindan gelistirilen Beklenti Kuramr’nin temeli, 1930’lu yillarda
Amerikali psikolog Edward C. Tolman’in insanlarin nasil motive edilecegini,
davraniglarinin nasil yonlendirilebilecegini arastirdigi calismasina
dayanmaktadir (Ugah & Arua, 2011, s. 121).

Tolman’dan esinlenen Vroom, 1960’larda motivasyon ile is doyumu arasindaki
iligkiyi aciklayan Vroom Beklenti Kurami'ni gelistirmistir (Simsek, Celik, &
Akgemci, 2014, s. 158). Kuram basit, kolay ve anlasilabilir bir sekilde
duzenlenmigtir (Fudge & Schlacter, 1999, s. 296). Vroom tarafindan geligtirilen
bu kuramda motivasyon dolayisi ile is doyumu, galisanlarin amaglari, tercihleri ve
beklentileri ile iligkilendirilmigtir (Simsek, Celik, & Akgemci, 2014, s. 159).
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Vroom tarafindan gelistirilen Beklenti Kurami’nda, c¢alisanlarin motive olup,
islerine odaklanmalari ug¢ temel kavram uzerine kurulmustur. Bunlar; Bekleyis,
Arag, Deger kavramlaridir (Wahba & House, 1972, s. 69):

1-Bekleyis: Beklenti kuraminin temel kavramlarindan olan bekleyis, ¢alisanlarin
gosterdikleri caba sonucu elde edecekleri performansi ifade etmektedir. Yaptigi
iste basarili olacagina inanan bireyler, daha istekli olarak calismakta ve daha

yuksek performans gostermektedir (Suciu, Mortan, & Lazar, 2013, s. 185).

2- Aracg: Bu kavram bekleyis ve deger kavramlarina bagimhidir. Calisanin isinde
gosterdigi performans sonucu elde edecegi kazanim ve ddulleri bildirmektedir.
Calisanlarin motivasyonlari ve doyumlari iglerinde gosterdikleri performansa gore
artmaktadir (Lunenburg, 2011, s. 2).

3-Deger: Kurami olusturan son kavram olan deger, ¢calisanin kazandigi 6édule ne
derecede ihtiyagc duyduguna baglidir. Yapilan is sonucunda kazandigi édualun,
calisanda ne kadar deger uyandirdigi onemlidir. Her ¢alisanin ihtiyaci, beklentisi,
tercihi farkli oldugu icin her édul her calisanda ayni degeri kargsilamamaktadir
(Nimri, Bdair, & Bitar, 2015, s. 71).

Beklenti Kuramina gore, bagari ddullendiriimekte olan bir davranisin sonucudur.
Calisanlarin  yaptiklari is sonucu, elde edecekleri basari ile iglerini
gelistireceklerine inanmalari, basariya ulagmalari ve kendilerini istedikleri tirde
odullendirebilme ihtimalleri c¢aliganlarin  motivasyonunu belirleyen temel
etmenlerdir (Liao, Liu, & Pi, 2011, s. 259).

Bu modeli kullanacak olan igletmelerin galisanlarina uygun bir ¢alisma ortami
saglamasi, odul ile is arasindaki iliskinin boyutunu aciklamasi, c¢aliganlarini
odullendirmesi ve bu odul sistemini adil bir sekilde yonetmesi gerekmektedir
(Simsek, Celik, & Akgemci, 2014, s. 159).
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1.2.4.2.2. Adams Esitlik Kurami

Adams ve Weick'in gelistirdigi Esitlik Kurami, motivasyon teorileri iginde en ¢gok
bilinenlerdendir. Esitlik Kurami temel olarak, ¢alisan kisinin kendi girdisi ve ¢iktisi
ile ayni isi yapmakta olan diger calisanlarin girdilerini ve c¢iktilarini
karsilastiriimasini incelemektedir. Calisan kisinin kendisi, ayni isi yapan diger
calisanlar ve aradaki kiyas kuramin temelini olusturmaktadir (Bolino & Turnley,
2008, s. 31)

Kuram, iki degisken arasindaki iligkiyi icermektedir. Bu degigkenler; girdiler ve
ciktilardir (Goodman & Friedman, 1971, s. 271). Girdiler; ¢calisanin ig tecrubeleri,
egitimi, yetenekleri, statisu ve is yerinde sarf ettigi gayret dlzeyi gibi detaylari
icermektedir. Ciktilar ise; maas, ek 6demeler, yapilan isin getirdigi statu, kidem
gibi 6zelliklerden olusmaktadir (Al-Zawahreh & Al-Madi, 2012, s. 159).

Kuram’a gore esitlik veya esitsizlik algisinin olugsmasi dort asamada meydana
gelmektedir. ilk asamada, calisan kendi girdi ve giktilarini degerlendirmektedir.
ikinci asamada, calisan kisi ayni isi yapan diger calisanlarin girdi ve giktilarini
degerlendirir (Ergeneli, 2006, s. 187).

Uglincli asamada ise, calisan kisi kendi girdi ve ¢iktilari ile bu diger ¢alisanlarin
girdi ve c¢iktilarini karsilagtirarak kendisi ve diger ¢aliganlar arasinda kiyas yapar.
Son asamada da yaptigi kiyas sonucu elde ettigi duygu ve dislncelere bagh
olarak, isletmeler arasi esitlik veya esitsizlik duygusuna sahip olmaktadir. Bu
deg@erlendirmeler sonucu birey doyuma veya doyumsuzluga ulasmaktadir
(Lindner, 1998, s. 3).

Adams, Esitlik Kurami’'nda doyumu bireyin algiladigi girdi-¢ikti dengesi Uzerinden
tanimlamigtir. Kurama gore esit miktarda girdi ile esit miktarda ¢ikti elde eden
calisanlar bu durumu adil 6dul olarak degerlendirmekte olup bu c¢alisanlarin
motivasyonlari ve doyumlari artmaktadir (Huseman & Hatfield, 1990, s. 98).

Sonug olarak Adams ve Weick tarafindan geligtirilen Esitlik Kurami’'na goére

calisanlarin doyuma ulagsmasi ayni isi yapmakta olan galisanlar arasinda yapilan
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kiyaslamalara baghdir. Kiyaslama sonucu ortaya c¢ikan egitlik veya esitsizlik
duygusu c¢alisanlarin doyumunu belirlemektedir (Glney S. , Liderlik, 2015, s.
278).

1.2.4.2.3. Amac Kurami

Edwin Locke ve Gary Latham (1990) tarafindan geligtirilen Amag¢ Kurami
calisanlarin davraniglari, performanslari ve hedefleri Uzerine kurulmustur.
Kurama gore, bireylerin davraniglari ve performanslari kendilerine hedef

koyduklari amaclara goére sekillenmektedir (Locke & Latham, 2006, s. 265).

Kurama gore amaglar belirlenirken, galisan kiginin bilgi ve becerileri, istekleri ve
varsa 6zel durumlari g6z 6énunde bulundurulmalidir (Ergeneli, 2006, s. 184-185).
Belirlenen amaclar ¢alisanlar tarafindan secilmeli, ¢calisan bireyler icin deger ve
onem arz etmelidir. Calisanlar tarafindan ulasilmasi hedeflenen amag, bu amacin
zorluk derecesi ve amacin sinirliliklarinin  kesin  olmasi gerekmektedir
(Lunenburg, 2011, s. 2). Belirlenen amacin gerceklesmesi halinde degerlendirme
yapilmasi, calisanlarin motivasyonunu ve performansini artiracaktir (Ergeneli,
2006, s. 184-185).

Kuramda caligan bireyin belirledigi amacin zor olmasi, bireylerin daha ¢ok gayret
gOstermesini saglamaktadir. Beraberinde zor hedefe sahip olan g¢alisanin elde
ettigi doyum diger isletme sahibi ¢alisanlardan daha fazla olmaktadir. Hedeflenen
amacin zorluk derecesi ile birlikte amacin birey icin net ve acgik bir sekilde
tanimlanmasi da bireylerin gdsterecekleri gayret Uzerinde etkilidir (Locke &
Latham, 2006, s. 265-266).

Calisan bireye uygun zorlukta olan amacin secilmesi ve bu amacin acgik bir
sekilde tanimlanmasi ile beraber bir nokta daha motivasyon i¢in Onem
tasimaktadir. Bu da belirlenen amaca nasil ulasilacaginin saptanmasi yani

amacin yogunlugunu belirleme safhasidir (Locke & Latham, 2004, s. 388).
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Amag yogunlugu belirlenirken hem bireysel hem de orgutsel bazda amaclar goz
onunde bulundurulmahdir. Bireysel ve orgutsel her iki amag turiunde de onemli
olan varilmak istenen sonuca ulagsmaktir. Bu baglamda calisanlarin istek ve
beklentilerini ifade eden bireysel amaglarin, érgutsel amaglar ile uyusmasi bir
anlamda ters dismemesi gerek c¢aligsan gerek igletme igin dnemli bir konumdadir
(Simsek, Celik, & Akgemci, 2014, s. 162).

Genel olarak bakildiginda, Amag¢ Kuramrna goére c¢alisanlarin amaglari,
performanslari, motivasyonlari ve alacaklari 6dul iliski icindedir (Presslee, Vance,
& Webb, 2013, s. 1805). Bu sebeple performans, verim ve motivasyon
yukseltimeye calisilirken dikkat edilmesi gereken bazi 6nemli noktalar

bulunmaktadir. Bunlar:

e Calisanlar icin bireysel veya 6rgltsel amaclar belirlenmelidir.

e Belirlenen amaglarin rekabeti artiracak nitelikte olmasi saglanmalidir.

e Calisanin ulasmasi gereken oérgltsel amaclarin g¢alisana uygun olmasi
gerekmektedir (Glney S. , Liderlik, 2015, s. 276).

Bunlarla birlikte su noktalara da dikkat edilmesi 6nem tagimaktadir:

e Calisan birey hedef segimi yaparken goOsterebilecegdi performansi goz
onunde bulundurulmalidir.

e Calisanin basari sonucu elde edecedi kazanim, hedefe baghhgini ve
performansini  etkiledigi igin 6dulin c¢alisana uygun segilmesi
gerekmektedir (Presslee, Vance, & Webb, 2013, s. 1805-1806).
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1.3. YASAM DOYUMU

1.3.1. Yagsam Doyumu Kavrami ve Tanimi

Ilk kez Neugarten, Havighurst ve Tobin (1961) tarafindan ortaya atilan yasam
doyumu kavrami genel olarak hayattan duyulan memnuniyeti ifade eden
(Gillespie & Louw, 1993, s. 26), moral, mutluluk, iyi olma gibi dl¢utleri kapsayan
(Chen, 2001, s. 58), bireylerin yasamlarinin her alanina karsi sahip olduklari
duygu ve dusuncelerin tamamini igeren bir kavramdir (Jan & Masood, 2008, s.
33).

Yasam doyumu, 1960l yillar itibari ile birgok arastirmanin odak noktasi haline
gelmis, birgok c¢alismaci tarafindan tanimlanmaya ve O6l¢liimeye calisiimigtir
(Fagerstrom, Lindwall, Anne, & Rennemark, 2012, s. 349). Bununla birlikte
zaman i¢inde dunyada yasanan gelismeler, bireylerin yagsamlarinin degismesi,
bireylerin hayattan beklentilerinin farklilagsmasi (Veenhoven, 1996, s. 7), yasam
doyumunun bireylerde farkh duzeylerde olugsmasi, farkli etkenler araciligi ile
belirlenmesi gibi sebepler yasam doyumu kavraminin tanimi ve kapsaminda

belirsizlik olusturmustur (Keser, 2005, s. 80).

Bu baglamda yasam doyumu kavrami arastirmacilar tarafindan farkli noktalara

agirlik verilerek farkli sekillerde yorumlanmistir. Yasam doyumu;

e Bireyin kendini ve yasamini kavramasi ve elestirmesi sonucu ortaya ¢ikan
bir olgudur (Diener, Emmons, Larsen, & Griffin, 1985, s. 71).

e Bireyin yasamina yonelik gosterdigi duygusal tepkidir (Dikmen, 1995, s.
118).

e Yasam kalitesinin, zihinsel ve fiziksel saglhgin goérinir gostergelerinden
biridir (Veenhoven, 1996, s. 3).

¢ Kisinin kendini degerlendirmesi, karakteristik dzellikleri, yaptigi is ve bu
isten elde ettigi doyum ile belirlenen kavramdir (Judge, Locke, Durham, &
Kluger, 1998, s. 18)
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e Bireylerin sectikleri kriterlere bagl olarak yasamlarini degerlendirmeleri ile
elde edilen sonuctur (Dost, 2007, s. 133).

¢ Dolayli veya dolaysiz sekilde duygusal ve zihinsel faktorler tarafindan
belirlenen olgudur (Marques, Pais-Ribeiro, & Lopez, 2007, s. 83-84).

e Bireyin yasaminda mutlu veya mutsuz olmasini ifade eden terimdir
(Haybron, 2011, s. 252).

Yasam doyumunu tanimlayan, doyumun bireylerde nasil olustugunu inceleyen
calismalarda yasam doyumu genel olarak 3 farkh yaklagima gére tanimlanmistir.
Bunlar; biligsel, duyussal ve baglamsal yaklagsimlardir (Galinha & Pais-Ribeiro,
2011, s. 38).

Bilissel yaklasima gore yasam doyumu; bireyin idealindeki hayat ile mevcut
hayatini kargilagstirmasidir. Degerlendirme sonucunda bireyin kendini yasadigi
hayata uygun gorme, iyi ve gugli hissetme derecesine gore yasam doyum

seviyesi belirlenmektedir (Cummins & Nistico, 2002, s. 43).

Duyussal yaklagsima gore yasam doyumu; moral, mutluluk, psikolojik olarak
kendini iyi hissetme gibi bireylerin hayata kargi sahip olduklari 6znel tutumlara
gore olusmaktadir (Sung, 2003, s. 1094). Bireylerin hayatlarinda sahip olduklari
olumlu ve olumsuz duygularin seviyesine gore yasam doyumunun olustugu ifade
edilmektedir (Schimmack, Schupp, & Wagner, 2008, s. 48).

Baglamsal yaklasimda ise yasam doyumunun, bireylerin sosyo-demografik
Ozelliklerine ve genel hayat sartlarina bagh olarak olustugu sodylenmektedir
(Galinha & Pais-Ribeiro, 2011, s. 38).

Shin ve Johnson (1978) tarafindan, kisinin genel olarak yasamini ve yasam
kalitesini kendisinin sectigi kriterlere gore degerlendirmesi olarak yorumlanan
(Diener, Emmons, Larsen, & Griffin, 1985, s. 71) yasam doyumu kavrami alti
farkli bilesenden meydana gelmektedir. Bunlar; gelir, meslek ve statu, ulagilabilir
firsatlar ve sosyal hareketlilik, refah kosullar, hikimet politikalari- gevresel
Ozellikler ve aile-sosyal baglantilardir (Appleton & Song, 2008, s. 2333). Bu
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bilesenler bireylerin yasam doyumlarini olusturan belirleyicilerdir (Ozdevecioglu,
2003, s. 697).

Yasam doyumu, bireylerin yagsamlarini degistirme istekleri, gecmis ve mevcut
yasamlarindan aldiklari doyum ve gelecek igin bekledikleri yagsam doyumu ile de
baglantihdir (Diener, Suh, Lucas, & Smith, 1999, s. 277). Bu baglamda yasam
doyumu kisiden kigiye farklilik gosterdigi icin bireysel bir olgudur. Kiginin yasamini
algilayis sekline baglidir (Ozdevecioglu, 2003, s. 697).

1.3.2. Yagsam Doyumunun Onemi

Farkli arastirmacilar tarafindan yapilan yorumlardan da anlasilacagi Uzere,
bircok tanima sahip olan yasam doyumu kavrami tek bir ifade ile
anlasilamamakta ancak Kkisiler, toplum ve kurumlar igin buylk onem arz
etmektedir (Prasoon & Chaturvedi, 2016, s. 26).

is doyumu kavrami is yasaminin kalitesini belirleyen énemli bir faktér iken yasam
doyumu kavrami tum yasamin kalitesini belirledigi icin is doyumundan ¢ok daha
onemli bir noktadadir (Rice, McFarlin, Hunt, & Near, 1985, s. 298). Nitekim 1970’li
yillarda da Amerika Birlesik Devletlerinde yasam doyumu alanindaki ilk
calismalar ekonomik blylimede artis saglanmasi amaclh yapilmis (Prasoon &
Chaturvedi, 2016, s. 28), yasam doyumu seviyesi ne kadar ylksek ise hem is
hem yasam kalitesinin o derece iyi oldugu sonucuna ulagiimistir (Rice, McFarlin,
Hunt, & Near, 1985, s. 298).

Yasam doyumuna énem verilmesinin bir diger sebebi ise yasam doyumunun ig
doyumunun yani sira bireyin aile, evlilik, arkadas, sosyal ¢evre gibi iligkileri iceren
diger yasam alanlarini da etkiliyor ve belirliyor olmasidir (Proctor, Linley, &
Maltby, 2009, s. 592-594). Beraberinde bireylerin gugli yonlerini 6ne ¢ikarma,
yasamlarindan aldiklari mutlulugu artirma ile bireysel boyutta da fayda
saglanmasi agisindan yagsam doyumu insan hayatinda buylk énem tasimaktadir
(Veenhoven, The Utility Of Happiness, 1988, s. 349).
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1.3.3. Yasam Doyumuna Etki Eden Faktorler

Yasam doyumuna etki eden faktorlere bakildiginda yasam doyumu birgok
degisken ile beraber temel olarak fiziksel, sosyal, psikolojik ve c¢evresel
faktorlerden etkilenmekte ve bunlara badli olarak olusmaktadir (Enkvist, Ekstrom,
& Elmstahl, 2012, s. 140).

Yasam doyumuna etki eden fiziksel faktorlere bakildiginda; kisilerin yaptiklari is,
sahip olduklari meslek, bulunduklari sosyal sinif yasam doyumlarini
belirlemektedir (Warren, Wrigley, Yoels, & Fine, 1996, s. 404). Ayrica yasam
doyumu, yas, cinsiyet, egitim duzeyi, medeni durum gibi demografik faktorlerden
de etkilenmektedir (Palmore & Luikart, 1972, s. 78).

Yasam doyumu duzeyinde kigilerin sahip oldugu fiziksel faktorler kadar psikolojik
faktorlerde buyluk 6nem tasimaktadir (Dost, 2007, s. 141). Yasam doyumunu
psikolojik boyutta olumlu ve olumsuz yonde etkileyerek doyumu artiran veya
azaltan faktorler ikiye ayrilmaktadir (Palmore & Luikart, 1972, s. 78). Olumlu yone
ceken faktorler; eglence, mutluluk, sevgi, refah iken olumsuz yone geken faktorler
isledikleri suglar, Gzuntl, endise, depresyon, stres ve kizginhktir (Diener, Suh,
Lucas, & Smith, 1999, s. 277).

Fiziksel ve psikolojik faktorlerin yani sira sosyal faktorlerde yasam doyumunun
belirleyicisidir (Palmore & Luikart, 1972, s. 78-79). Bireylerin sosyal yagsamlarinda
sahip olduklari guven ve baghlik duzeyleri, iletisim ve etkilesim sekilleri 6Gnem
tasimaktadir (Requena, 2003, s. 349). Aile, is arkadaslari ve sosyal ¢evre ile olan
iligkilerdeki bagin kuvvetli olmasi bireylerin yasam doyum seviyesini
yukseltmektedir. Yeni bir ortama uyum saglayamayan veya yalniz kalan kisilerin

yasam doyumlarinin azaldigi saptanmistir (Dost, 2007, s. 141).

Bireylerin is yasamlari da yasam doyumlar Uzerinde etkilidir. is yasaminda
kendini yeterli gérme, kariyer sahibi olma, amaglarinin dnindeki engelleri
asabilme, is hayatinda belirlenen hedeflere ulasabilme gibi etmenlerde bireylerin
yasam doyumunu etkilemektedir (Verbruggen & Sels, 2010, s. 5). Ayrica ¢alisma

kosullari ve gelir durumu da yagam doyumu belirleyicilerindedir (Frijters, Haisken-
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DeNew, & Shields, 2004, s. 734). issiz olma durumu ve disiik gelir diizeyi yasam
doyumunu olumsuz yénde etkileyen, doyum seviyesini azaltan etmenlerdendir
(Streimikiené & Grundey, 2009, s. 13).

Yapilan arastirma sonuglarina gore bireylerin yagamlarina karsi tutunduklari tavir
ile sekillenen yagsam doyumu kavraminin duygusal yonlu oldugu ve beraberinde
hayata kargi olan bakig agisi, beklentileri ve istekleri degismekte olan insanlarin
yasam doyumlarinin birgok farkli degiskene bagimli olarak arttigi veya azaldigi
ortaya ¢ikmistir (Enkvist, Ekstrom, & Elmstahl, 2012).

1.3.4. Yasam Doyumunu Aciklayan Kuram ve Modeller

Gegmisten gunimize kadar yasam doyumu alaninda birgok arastirma yapiimis
ve yasam doyumunun ilgili oldugu kavramlar, etkiledigi ve etkilendigi faktorler
belirlenmeye galisilirken gesitli yaklagimlar 6ne surulmus, kuramlar gelistirilmistir
(Nimrod, 2007, s. 66).

ilgili alanyazina bakildiginda yasam doyumunun &lgiiimesinde yaygin olarak
kullanilan iki kuram bulunmaktadir. Bunlar; Etkinlik (Activity) Kurami (Lemon,
Bengtson, & Peterson, 1972) ve Asagidan Yukariya-Yukaridan Asagiya Kurami
(Voicu & Pop, 2011)’drr.

1.3.4.1. Etkinlik (Activity) Kurami

Yasam doyumu alaninda gelistirilen ilk teori Havighurst ve Albrecht (1953)
tarafindan ortaya atilan “Etkinlik Kurami”dir (Gillespie & Louw, 1993, s. 25).
Kuram bireylerin yasam doyumlarini; mevcut etkinlikleri ve aktiviteleri ile
iliskilendirmistir (Nimrod, 2007, s. 67). Bireyin yaptidi is, calisma yasami, hobileri,
arkadaslari, sosyal ¢evresi ve emeklilik déoneminde isinin yerine gegebilecek
alternatif ugraslari bireyin yasam doyumunu belirlemektedir (Havighurst, 1961, s.
8).
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Kurama gore, galisan kisilerde yagsam doyumunun olugmasi ve yuksek seviyede
kalmasi, bireyin is yasamindaki hedeflerine ve bu hedeflere ne derece
yogunlastigina baghdir (Diener, Subjective Well-Being, 1984, s. 564). Kisinin
yaptigi ise yogunlasarak elde ettigi basari sonucu bireylerde yasam doyumu
olusmaktadir. Bu anlamda disaridan verilen ddullere, maas, gelir, statl, prestij
gibi tesviklere dahi gerek kalmamaktadir (Csikszentmihalyi & Figurski, 1982, s.
27).

Aktivite Kuramina gore yasam doyumu oOzellikle galisma yasaminin sonuna
gelmis, rol kaybina ugramakta olan bireylerde azalma gostermektedir. Bu
sebeple emeklilik doneminde farkli ugraglar elde eden, farkli alanlarda
yapilabilecek daha serbest, ¢alisma saatleri daha esnek olan islere yogunlasan
kisilerde hem rol kaybi hem de yasam doyumunda azalma olmayacaktir (Lemon,
Bengtson, & Peterson, 1972, s. 511).

1.3.4.2. Asagidan Yukariya-Yukaridan Asagiya Kurami

Asagidan Yukariya-Yukaridan Asagilya Kurami, yasam doyumuna ulagsma
yontemleri anlaminda farkh 6zellik ve unsurlara sahip iki modelden olusmaktadir
(Brief, Butcher, George, & Link, 1993).

Asagidan Yukariya Modeli'ne gore yasam doyumu aile, evlilik, gelir durumu,
yasam alani ve is doyumu gibi farkli bircok alanda elde edilen doyumlardan
olusmaktadir (Brief, Butcher, George, & Link, 1993, s. 646). Modelde iyi bir aile
yasamina, genis bir sosyal cevreye, ihtiyaglarini karsilayabilecek gelire ve
severek yaptigi bir ise sahip bireyin yasaminda doyuma ulasacagi
savunulmaktadir (Schimmack, Diener, & Oishi, Life- Satisfaction Is A Momentary
Judgment And A Stable Personality Characteristic.: The Use Of Chronically
Accessible And Stable Sources, 2002, s. 350).

Yukaridan Asadgilya Modelinde ise yasam doyumunda bireylerin Kisilik
Ozelliklerinin, duygu durumlarinin, ¢esitli ruhsal faktorlerin doyum Gzerinde etkili

oldugu dugunulmektedir (Heller, Judge, & Watson, 2002, s. 816). Modele gore
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yasam doyumu bir kisilik 6zelligi olup (Voicu & Pop, 2011, s. 139) bireyde diger
faktorlere bagh olmaksizin bulunurken aile, sosyal cevre ve is gibi diger alt

doyumlar da olusturmaktadir (Heady, Veenhoven, & Wearing, 1991, s. 82).

Kisaca Asagidan Yukariya Modeli, alt boyuttaki doyumlarin (is, aile, evlilik, sosyal
cevre) yasam doyumunu belirledigini ve yasam doyumunu olusturdugunu
savunmaktadir. Yukaridan Asagiya Modelinde ise yasam doyumunun bireyde
Ozellik olarak zaten bulundugu ve diger doyumlari yagsam doyumunun belirledigi
dusundimektedir (Kanten & Kanten, 2015, s. 50).

1.4. IS VE YASAM DOYUMU iLiSKiSi

Calisan bireylerin glinlerinin gogunu is ortaminda gecirmesi, yapilan isin, ¢alisma
hayatinin insan yagsaminda merkezi bir Sneme sahip olmasi (Dubin, 1956, s. 131)
nedeniyle, is doyumunun yasam doyumu uzerindeki etkisi, yasam doyumunu ne
derece etkiledigi ve yasam doyumunun is doyumunu ne kadar igerdigi buyuk
onem tasimaktadir (Tait, Padgett, & Baldwin, 1989, s. 502)

ik olarak Brayfield, Wells ve Strate (1957) tarafindan ele alinan is ve yasam
doyumu iligkisi (Chacko, 1983, s. 163), 6rgutsel literatirde buyuk ilgi uyandirmasi
(Heller, Judge, & Watson, 2002, s. 816), danismanlik, yonetim, psikoloji, sosyoloji
gibi disiplinler tarafindan dikkat gekmesi (Tait, Padgett, & Baldwin, 1989, s. 502)
sebebi ile 1950’'li yillardan gunUmuze kadar bircok c¢alismaci tarafindan

arastinimistir (lverson & Maguire, 2000, s. 807).

Yapilan galigsmalarda, is doyumu ile yasam doyumu arasinda herhangi bir iligki
olup olmadidi, bir iligki var ise bu iliskide hangi tarafin digerini etkiledigi, bu
etkilesimin ne yonde ve ne sekilde oldugu incelenmistir (Uygug, Arbak, Duygulu,
& Ciraklar, 1998, s. 194).

is ve yasam doyumu arasinda gerek olumlu yénde gerek olumsuz yénde bir iligki
oldugunu rapor eden bir¢ok ¢calisma olmakla beraber genel olarak ¢alismalardan
elde edilen sonuglar isiginda is doyumu ile yasam doyumu arasinda énemli bir

etkilesim oldugu, birbirlerinin etkileyicileri ve hatta belirleyicileri olduklari
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sonucuna ulasilmistir (Iris & Barrett, 1972; Chisholm, 1978; Chacko, 1983; Tait,
Padgett, & Baldwin, 1989; Moser & Schuler, 2004, s. 2377-2378).

1.4.1. is ve Yasam Doyumu Arasindaki iligkiyi Aciklayan

Kuram ve Modeller

Konuyla ilgili yazinda is ve yagsam doyumu iligkisini inceleyen, is doyumu ile
yasam doyumu arasindaki etkilesimi agiklamaya calisan U¢ temel yaklasim
bulunmaktadir (Schmitt & Bedeian, 1982, s. 806). Bunlar: Sigcrama (spillover),
Telafi (compensation) ve Bolunme (segmentation) modelidir (Saari & Judge,
2004, s. 398).

Modeller, is ve yasam doyumu iligkisine yonelik ongorilen farkli gorus ve
dusunceler baz alinarak olusturulmustur (Schmitt & Bedeian, 1982, s. 806).
Sigrama Modeli, is doyumu ile yasam doyumu arasinda pozitif yonde bir iligki
oldugunu belirtirken, Telafi Modeli aksine is doyumu ile yasam doyumunun
negatif yonla bir iliskide oldugunu savunmaktadir. Bélinme Modelinde ise is
doyumu ile yasam doyumu arasinda herhangi bir iligki olmadigi ifade edilmigstir
(Heller, Judge, & Watson, 2002, s. 816).

Literatirde her U¢ modelin de dodru ve gecerli oldugu sonucuna ulasan
calismalar bulunmasi sebebi ile is ve yasam doyumu arasindaki iligkinin niteligi
ve yonu konusunda net bir ¢ikarim yapilamamaktadir (Chacko, 1983, s. 163-
164). Bu baglamda is ve yasam doyumu arasindaki iliski agiklanirken

arastirmacilar u¢ modele de basvurabilmektedirler.

1.4.1.1. Sigrama (Spillover) Modeli

Sigrama Modeli'nde ¢alisma yasaminda bulunan bireylerin is doyumu ile yasam
doyumu arasinda pozitif yonde bir iligki oldugu, is doyumundan yasam
doyumuna, yasam doyumundan is doyumuna bir sigrama yasandigi
varsayllmaktadir (Schmitt & Bedeian, 1982, s. 806).
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Modelde kigilerin bir alanda yasadigi doyum seviyesinin, diger alanlar etkiledigi
belirtilmistir. Yani calisan Kkisi igin i veya yasam doyumuna ulasma veya
ulasamama durumlarindan hangisi daha fazla ise bu durum diger alanlara
yayllmaktadir (Judge & Watanabe, 1994, s. 102).

Ornegin, bir caliganin isten elde ettigi yiksek doyum seviyesi, bireyin genel
yasamina da etki ederek yasamdan aldigi doyumu da artirmaktadir (Rice, Near,
& Hunt, 1980, s. 57). Nitekim yapilan ¢alismalarda 6zellikle maas ve ek ddenekler
gibi oddullerin is doyumunun yani sira sigrama etkisi ile calisanin yasam
doyumunu da artirdigi bulunmustur (Chacko, 1983, s. 167). is doyumu diisiik
olan calisanlarin ise memnuniyetsizlikleri, genel yasamlarini da etkileyerek

yasamdan aldiklari doyumu da azaltmaktadir (Schmitt & Bedeian, 1982, s. 806).

Ayni sekilde yiksek yasam doyumu sigrama etkisi ile yuksek is doyumuna neden
olmakta iken, disuk yasam doyumu da elde edilen is doyumunda azalmaya yol
acgmaktadir (Banerjee, 2015, s. 30)

Kisaca, is veya yagsam doyumu dusuk olan kigilerin doyumsuzluklari diger alana
sigrarken, is veya yasam doyumu yuksek olan kigilerin memnuniyetleri de diger

alanlara yaylimaktadir.

1.4.1.2. Telafi (Compensation) Modeli

is ve yasam doyumu arasindaki iliskiyi aciklamaya yoénelik gelistirilen Telafi
(compensation) Modelinde ise is doyumu ile yasam doyumu arasinda negatif

yonlu bir iliski oldugu savunulmaktadir (Steiner & Truxillo, 1987, s. 71).

Telafi Modeli’'ne gore calisanlar doyuma ulasamadiklari alandaki eksikliklerini
gidermek amacl diger alanlardan daha fazla doyum elde etmeye gayret
gOstermektedirler. Yani is yasaminda veya genel yasamlarinda alamadiklari
doyum eksikligini, baska alanlardan alinan doyumun artiriimasi ile
dengelemektedirler (Martel & Dupuis, 2006, s. 344-345).
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Ozellikle sevmedigi bir isi yapan veya is yasaminda doyuma ulasamayan
calisanlarin bu eksikligi gidermek amagli genel yasamlarinda daha aktif olduklari
bulunmustur. Bu kigilerin farkh etkinlikler aracihgi ile yasam doyumlarini daha da
artirarak ulasamadiklari is doyumunu telafi etmeye ¢alistiklari ileri surilmektedir
(Iverson & Maguire, 2000, s. 811).

Beraberinde ¢alisma kosullari ve ¢alisma saatleri yogun olan, daha fazla emek
gerektiren islerde c¢alisan bu sebeple genel yasamina ¢ok fazla zaman
ayiramayan c¢alisanlarin da yasamdan alamadiklari doyumu telafi etmek adina is
doyumunu artirmaya calistiklari goértilmektedir. Yasam doyumunu telafi etmek
amacli en ¢ok basvurulan yontemin daha fazla maas ve gelir elde etme istegi
oldugu, taleplerine ulasamayan c¢alisanlarin ise islerini biraktiklari

g6zlemlenmistir (Rice, Near, & Hunt, 1980, s. 56).

1.4.1.3. Bolinme (Segmentation) Modeli

Bolinme (segmentation) olarak isimlendirilen Gg¢lincu modelde is doyumu ile
yasam doyumu arasinda bir iliski olmadigi, bireylerin is veya genel yasamlarinin
birbirini olumlu veya olumsuz yénde etkilemedigi savunulmaktadir (Saari &
Judge, 2004, s. 398).

Bolinme Model’ine gore calisan kisiler yasamlarini farkl alanlara bélmekte yani
is yasami ile genel yasamlarini birbirinden bagimsiz surdurmektedirler. Bu
baglamda is veya genel yasamda bireyin sahip oldugu tutum, davranig, duygu ve
dusunceler sadece bulunulan alanda kalmakta diger alanlari etkilememektedir
(Gupta & Beehr, 1981, s. 204).

Literatlrde; is ve yasam doyumu iligkisini, yonunu, birbirleriyle olan etkilesimi
inceleyen, yapilan modellerin hangisinin daha gecerli oldugunu arastiran birgok
calisma yapilmis ve ug farkli modeli de destekleyecek, gegerliligini kanitlayacak

nitelikte sonuglara ulasiimistir.

Ancak yapilan ¢alismalarin ¢ogunlugunda “Sigrama Modeli’nin daha gecerli

oldugu sonucuna ulasiimis ve ig-yasam doyumunun etkilesim icinde oldugu
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belirlenmis (Saari & Judge, 2004, s. 399) fakat is-yasam doyumu iligkisinde hangi
yasam alaninin digerini etkiledigi konusunda ortak bir karara varilamamistir
(Chacko, 1983, s. 166-167).

Judge ve Watanabe (1994) tarafindan yapilan genis kapsamli ¢alismada ise
siraslyla sigrama, bolinme ve telafi modelinin yaygin oldugu ve beraberinde
calisanlarin birbirlerinden farkli yasamlara, ¢alisma hayatlarina ve o6zelliklere
sahip olmalarindan kaynakl her modelin gegerli oldugu, ¢alisanlarin Gg farkl sinif

altinda siniflandirilabilecedi 6ne straimustar.

1.5. LITERATUR

insanin da calisma yasaminda kaynak olarak gérilmeye baslanmasi ile énem
kazanan is doyumu kavrami ve genel olarak hayata karsi olan memnuniyeti ifade
eden yasam doyumu kavrami ayri ayri 1950°li yillar itibari ile bir¢ok disiplin
tarafindan arastiniimistir. Bu iki kavramin iligkisi ve bu iligkinin 6nemi 6zellikle son
yillarda dikkat ¢ekici bir noktaya gelmis, arastirmacilar tarafindan incelenmeye

baslanmigtir.

is ve yasam doyumu iliskisi alaninda gerek yurticinde gerek yurtdisinda yapilan
caligsmalar toplu halde degerlendirildiginde iligki Uzerinde pek ¢ok degiskenin etkili
oldugu ozellikle bireylerin demografik Ozelliklerinin buyik 6nem tasidigi ve

sonuglarda farkhlik yarattigi saptanmistir.

Kadin girisimciler alaninda gecmisten gunumuize kadar gerek yurtici gerek
yurtdisinda bir¢ok ¢alisma yapilmistir. Ancak yurtiginde kadin girisimcilerin is ve
yasam doyumu seviyesini olgen, is ve yasam doyum iligkisini ele alan aragtirmaya
rastlaniimamigtir. Yurtdisinda ise kadin girisimcilerin is ve yasam doyum iligkisini

arastiran galismalar sinirli sayida kalmistir.
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1.5.1. Yurtiginde Yapilan Galismalar

Tarkiye’de yapilan calismalarin incelendigi literatir taramasinda; sayisi daha
fazla olmakla birlikte is doyumu (Bakan & Buyukbese, 2004; Yuksel, 2005;
Bozkurt & Bozkurt, 2008; Asik, 2010; iscan & Sayin, 2010; Kéroglu, 2012;
Aydemir & Erdogan, 2013; Ozaydin & Ozdemir, 2014; Yenihan, 2014) ve yasam
doyumu (Ozer & Karabulut, 2003; Dost, 2007; Cecen, 2007; Mustafayeva &
Bayraktaroglu, 2014) alaninda bircok c¢alisma yapildigi ancak yapilan

caligsmalarin belirli meslek gruplari arasinda sinirli kaldigi gorulmustur.

Dikmen (1991) is ve yasam doyumu iligkisini belilemek amaciyla 173 memur ile
yaptigi calismada, is ve yasam doyumu arasinda pozitif ydnde bir iliski oldugunu
saptamistir. Arastirma sonucunda, c¢alisanlarin galisma sureleri ve bos zaman
etkinlikleri ile is ve yasam doyumlari arasinda anlamli bir iliski oldugu bulunurken,
bos zaman etkinliklerine ayrilan sdrenin de is doyumu ile iligkili oldugu

belirlenmistir.

Uygug ve digerleri (1998) calismalarinda is doyumu ve yasam doyumu iligkisini
agiklayan kuramlardan (tasma, telafi, bolinme) hangisinin daha gegerli oldugunu
arastirmiglardir. Calisma sonucunda katilimcilarin is ve yasam doyumu
iliskisinde kisisel ézelliklerinin farklilik yarattigi belirlemistir. is ve yasam doyumu
iliskisinde tasma modelinin daha yaygin oldugu yani is ve yasam doyumu
iliskisinin pozitif yonde bir iligkiye sahip oldugu tespit edilmigtir. Elde edilen
bulgulara dayanarak genelde kigilerin buyuk cogunlugunda is doyumunun

artmasi durumunda yasam doyumunun da artacagini belirtmiglerdir.

Keser (2005) is ve yasam doyumu iliskisini arastirdigi calismada is doyumu ile
yasam doyumu arasinda pozitif bir iliski oldugunu ve isten elde edilen doyumun
yasam doyumunun 6nemli bir belirleyicisi oldugunu tespit etmistir. Calismada is
doyumu sonuglari yas, medeni durum, egitim durumu degigkenleri ile
karsilastinimis ve sadece egitim duzeyi degiskeninde farklilik oldugu, ilkdgretim
ve lise mezunu olan Kkigilerin ig doyumunun Universite mezunlarinin ig

doyumundan fazla oldugu belirlenmigtir. Yagam doyumuna iligkin incelemede ise
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calisanlar tarafindan yapilan isin niteliginin yasam doyumu Uzerinde farklilik
gosterdigi saptanmistir. Calisma sonucunda is ve yasam doyumuna genel olarak
bakildiginda is doyumunun yasam doyumundan daha yuksek oldugu

bulunmustur.

Sahin (2006), Konya ilinde faaliyet gosteren 132 kadin girigsimci aracihgi ile
yaptidi calismada, kadin girigsimcilerin gogunlugunun evli ve lisans mezunu
oldugunu, kadin girisimcilerin sirasiyla en ¢ok ekonomik, is, ¢evre sorunlariyla
kargilastiklarini belirtmistir. Girisimci olmanin avantaj yarattigini distinen kadin

girisimcilerin, yapmis olduklari is sonucunda doyuma ulastiklari tespit edilmigtir.

Asan ve Erenler (2008) is ve yasam doyumu iligkisini belirlemek amaciyla
akademisyenler ile yuruttukleri ¢calismalarinda, is ve yagsam doyumu arasinda
pozitif ydonde bir iligski oldugunu saptamislardir. Katilimcilarin is doyumunun alt
boyutlarindan olan ylkselme, isin kendisi ve is sayesinde elde edilen ek imkanlar
boyutlari ile yasam doyumlari arasindan anlamh bir iligki oldugu bulunmustur.
Calisma sonucunda Ucret ve galisma arkadaslari boyutlari ile yasam doyumu

arasinda anlaml bir iligki olmadigi da saptanmistir.

Demircioglu (2010) yaptigi ¢alismada, Eskisehir ilinde girisimcilik faaliyeti
gOsteren kadin girisimcilerin girisimciligi tercih etme sebeplerini arastirmis;
hayalleri gerceklestirme istegi, maddi sikintilar ve is doyumsuzlugunun
girisimcilige yonelttigini saptamistir. Girisimcilik dncesinde de ¢alisma yasaminda
bulunan kadinlarin yuksek Uucret ve statiye ragmen is doyum duzeyinin
dusukligu sebebi ile islerinden ayrilarak kendi islerini kurmaya karar verdikleri

belirlenmistir.

Erdun (2011) tarafindan Zonguldak ilinde vyapilan arastirmada, kadin
girisimcilerin gogunlugunun (%73,9) girisimcilik éncesinde de calistigi ancak
katilimcilarin eski iglerinden doyum almadiklari igin istifa ederek girisimci olmaya

yoneldikleri saptanmistir.

Cevik ve Korkmaz (2014) memur, 6zel sektor ¢alisani ve girisimci olarak ¢alisan

bireyler araciligi ile yaptiklari ¢galismada is ve yagsam doyumu arasindaki iligkiyi
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ve bu iligkinin belirleyicilerini arastirmislardir. Calisma sonucunda girisimci
Kisilerin isveren olmalarinin, is doyumu Uzerinde pozitif ve anlamli bir etkiye sahip
oldugu bulunmustur. Ayrica katilimcilarin elde ettikleri gelirin is ve yasam
doyumlarini pozitif yonde etkiledigi belirlenmistir. s ve yasam doyumu izerinde
etkili olan yas degiskenine bakildiginda ise 45-64 yas arasi donemin bireylerin
yasam doyumlarinin en disuk donemleri oldugu, yaslanmayla beraber yasam
doyumunun azalip is doyumunun arttigi tespit edilmistir. Ayni zamanda evli

olmama da yasam ve is doyumunu pozitif etkileyen degisken olarak belirlenmisgtir.

Koksal (2014) “is Doyumu ve Yasam Doyumu Arasindaki iliskide Bireysel
Farkhliklar’ isimli caligmasinin sonucunda bireysel farklliklarin her iki doyum
dizeyi icin dnemli bir etken oldugunu belirlemistir. Arastirmada katilimcilar
arasinda is ve yasam doyumu iliskisi icin dnerilen sigrama, telafi, bélinme
modellerinden sigrama modelinin baskin oldugu, is ve yasam doyumu arasinda

pozitif ydonde bir iliskinin varligi saptanmigtir.

Yaldiz ve Cetinkaya (2015) tarafindan Mersin ve Konya illerinde girisimci olarak
faaliyet gosteren kadinlarin is doyumlarini 6lgmek amagli yarutilen galisma
sonucunda girisimci kadinlarin basarilari dolayisiyla takdir gérdikleri, burokrasi
tarafindan nadiren engelleme ile karsilastiklari, is yuklerinden ve aldiklari
sorumluluktan memnun olduklari, iglerini gelistirebildikleri bulunmustur. Arastirma
sonucunda kadin girisimcilerin iyi bir duzeyde is doyumuna sahip olduklari
belirlenmistir.  Kadin  girisimcilerin  is doyum duzeyleri il bazinda
karsilagtinldiginda ise, Konya'daki girisimci kadinlarin Mersin’deki girisimci

kadinlara kiyasla daha yuksek is doyumuna sahip olduklari tespit edilmigtir.

1.5.2. Yurtdisinda Yapilan Caligsmalar

Lyons ve DeCarlo (1983) tarafindan yapilan ¢alismada kadin girisimcilerin is ve
yasam doyum iligkisinin incelenmesi amagclanmistir. Bu ¢alisma literatirde kadin
girisimcilerin is doyumunu ve yasam doyumunu inceleyen ilk ¢alisma ozelligini
tasimaktadir. Arastirma orneklemi 3 farkh sehirde faaliyet gosteren 32 kadin

girisimci ve girisimci olmayan 32 kadin ¢alisandan olusturulmus, kadinlarin is ve
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yasam doyumlari karsilastiriimistir. Girisimci ve girisimcilik dis1 faaliyet
gOstererek calisan kadinlar yas ve egitim duzeylerine gore eglestirilmis verileri bu
faktorlere gore birbirleri ile kiyaslanmistir. Calismada is tanimlama endeksinin is,
is arkadaslar ve gelir boyutundaki dlgekleri kullanilmistir. Is ve is arkadaslari
boyutunda girisimci kadinlarin, gelir boyutunda ise diger katilimcilarin daha
yuksek duzeyde doyuma ulastigi saptanmistir. Ayrica kadin girigsimcilerin i ve
yasam doyumunun, diger katimci kadinlardan daha fazla oldugu belirlenmisgtir.
Kadin girisimcilerin is ve yasam doyumunun daha yuksek ¢ikmasini etkileyen en
onemli faktérln girisimcilerin is 6lgedi puanlarinin daha fazla olmasindan
kaynakli oldugu bulunmustur. Arastirmaya katilan kadin girisimciler icin finansal
kazanglarin performans agisindan onemli oldugu ancak katilimcilarin gelir
durumlarindan dolayisi ile performanslarindan memnun kalmadiklari, daha iyi
olmaya gayret ettikleri tespit edilmistir. Girisimcilerin yasam doyumlari ile elde
ettikleri gelir arasinda da pozitif ydonde bir iliski oldugu saptanmistir. Arastirmadan
elde edilen bulgular ile girisimcilerin is doyumu ve yasam doyumu arasindaki
iliskinin varligi kabul edilmis ancak niteligi hakkinda kesin sonuglara varmanin
dogru olmadigi, daha net sonuglara ulagsmak igin ek arastirmalarin yapilmasina

ihtiya¢ duyuldugu belirlenmistir.

Stoner, Hartman ve Arora (1990) yaptiklari galismada kadin girisimcilerin is-aile
rol catismasini tanimlamiglardir. Catismaya sebep olan is, aile ve Kkisisel
faktorlerin etkileri incelenmistir. Arastirma lllinois ve Kaliforniya eyaletlerinde
bulunan 92 kadin girisimci ile yapiimistir. Katimcilarin demografik 6zelliklerine
bakildiginda c¢ogunlugu evli ve ortalama 47 yasindadir. Calismada kadin
girisimcilerin medeni durum, sahip olunan ¢ocuk sayisi ve ortalama ¢alisma saati
suresinin is-aile rol catismasinda etkili olmadigi bulunmustur. Arastirma
bulgularina gore, kadin girisimcilerin yasadiklari catismanin aile yapilari veya is
yerinde harcadiklari zaman ile degil is doyumlari ve is yerinde elde ettikleri basari
ile iligkili oldugu belirlenmistir. Arastirma sonucunda, kadin girisimcilerin
istedikleri basariy1 elde ettikleri takdirde yasadiklari catismanin azaldigi ve
doyum duzeylerinin arttig1 saptanmigtir.
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Kim ve Ling (2001) Singapur’da 102 kadin girisimci ile yaptiklari galismada, kadin
girisimcilerin ig, evlilik ve yagsam doyumlarini incelemislerdir. Kadin girisimcilerin
en ¢ok zaman yonetimi, is stresi, ebeveyn sorumluluklari ve egleri ile ilgili
konularda problem yasadigi yasanilan bu problemlerin derecesinin hem is

doyumlarini hem yagsam doyumlarini olumsuz etkiledigi belirlenmistir.

Jyoti, Sharma ve Kumari (2011) Hindistan’da girigsimci olarak faaliyette bulunan
300 katihmci ile yaptiklari galismada kadin girisimcilerin is doyum duzeylerini
incelemislerdir. Aragtirma sonucunda, katilimcilarin is doyumunu en ¢ok is
yerinde yasanilan problemlerin, finansal durumun, kredi temin etmede yasanilan
sorunlarin etkiledigi saptanmistir. Ayrica gevreden gelen desteklerin kadinlari
girisimcilige yonelim konusunda motive ettigi ve is doyumlarini olumlu etkiledigi
belirlenmistir. Girisimci kadinlarin girisimcilige yonelim sebebi ile girisimcilikten

aldiklari doyum arasinda pozitif yonde bir iligki oldugu saptanmistir.

Lange (2012) girisimcilerin is doyumlarini arastirdigi calismasinda hem erkek
hem kadin girisimcilerin yuksek seviyede is doyumuna sahip oldugunu bununla
birlikte girisimcilik 6zelliklerinin (yaraticilik, yenilikgilik, bagimsiz c¢alisabilme) is
doyumunu artirdidini belirlemistir. Erkek ve kadin girisimcilerin is doyumu
seviyeleri karsilagtinldiginda kadin girisimcilerin is doyumlarinin  erkek
girisimcilerden daha fazla oldugu bulunmustur. Arastirma sonucunda hem kadin
hem erkek girisimciler igin is doyumunu belirleyen en énemli faktorin gelir oldugu

saptanmigtir.

Krishnan ve Kamalanabhan (2013) tarafindan yapilan calismada kadin
girisimcilerin girisimci basarilari ile yasam doyumlari arasindaki iligskinin
saptanmasi amaglanmistir. Arastirma Hindistan’in Karnataka eyaletinde 2 farkl
mikro kredi kurulusuna baglh olan 200 kadin girisimci ile yurttilmuastur. Arastirma
orneklemi olugturulurken 4 kriter belirlenmig ve katilimcilar buna gore segilmigtir.
Arastirma; 3 yildan uzun suredir girisimcilik faaliyetinde bulunan, is yerinde aktif
olarak rol alan, bir firmanin bayisi olmayip bagimsiz bir igletmeye sahip olan ve
en fazla yaninda 20 kisi calistiran kadin girisimciler ile gergeklestiriimigstir.

Arastirmaya katilan girisimci kadinlarin demografik 6zelliklerine bakildiginda
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¢ogunlugu; 31-40 yas araliginda, evli ve genis aileye sahiptir. Kadin girigsimcilerin
faaliyet gosterdigi alanlarin sirasiyla en ¢ok; hizmet, ticaret ve Uretim sektori
oldugu ve c¢ogunlugunun kirsal alanda igletme sahibi oldugu bulunmustur.
Arastirmaya katilan kadin girisimcilerin cogunlugunun (%68) yasam doyumunun
¢ok yuksek oldugu belirlenmigtir. Beraberinde kadin girisimcilerin is doyumlarinin

yasam doyumlarini artirdigi bulunmustur.
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2. ARASTIRMANIN AMACI

Bu ¢alisma,

e Kadin girisimcilerin demografik 6zelliklerini belirlemek,

e Kadin girisimcilerin is ve yasam doyumunu demografik degiskenlere goére
incelemek ve demografik degiskenlerin is ve yasam doyumunda ortaya
koyabilecegi benzerlik ve farkliliklari saptamak,

e Kadin girigimcilerin ig ve yagam doyumu iligkisini belirlemek,

e Elde edilen veriler dogrultusunda kadin girisimcilere ve kadin girisimciler
alaninda faaliyette bulunan ilgili kurum ve Kkuruluglara Onerilerde

bulunabilmek amaci ile planlanmigtir.

2.1. ARASTIRMANIN ONEMI

Ulkemizde girisimcilik alaninda yapilan ¢alismalara bakildiginda; nicel olarak
yeterli duzeyde arastirma bulunmasina kargin yapilan ¢aligmalarin ele alinan
konu, kapsam ve arastirma orneklemi segiminde birbirini tekrar ettigi, yapilan
calismalarin igerik olarak sinirli kaldigi gortlmektedir. Girisimcilik alaninda
yapilan bu calismalarda ele alinan konularin sirasiyla en ¢ok girisimcilerin genel
Ozelliklerini belirleme, girisimci olmayan kisilerin girisimcilik egilimlerini saptama,
bireylerin girisimci olma nedenlerini tespit etme ve beseri sermaye oldugu
bulunmustur. Calismalarin arastirma o6rneklemlerinin ise sirasiyla erkek
girisimciler, o6grenciler, kadin girisimciler ve yoneticilerden olustugu tespit
edilmistir (Eser & Yildiz, 2015, s. 100-103; Dogramaci, 2006; Guleg, 2011; Boz,
2012; Eskicioglu, 2015).

Ulkemizde is ve yasam doyumu konusunda yapilan ¢alismalara bakildiginda ise,
is doyumu alaninda yapilan galismalarin (Bakan & Buyukbese, 2004; Yuksel,
2005; Bozkurt & Bozkurt, 2008; Asik, 2010; iscan & Sayin, 2010; Kéroglu, 2012;
Aydemir & Erdogan, 2013; Ozaydin & Ozdemir, 2014; Yenihan, 2014) yasam
doyumu alaninda yapilan calismalardan (Ozer & Karabulut, 2003; Dost, 2007;
Cecen, 2007; Mustafayeva & Bayraktaroglu, 2014) sayi olarak fazla oldugu
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ancak her iki alanda da arastirmalarin belirli meslek gruplari arasinda sinirli
kaldigi belirlenmis ve girisimci kadinlar konusunda yapilan bir aragtirmaya
rastlaniimamigtir. Bu noktada arastirmada kadin girisimcilerin is ve yasam
doyumlari arasindaki iligkinin incelenecek olmasi ¢alismanin 6zginlugunu ortaya

koymaktadir.

Arastirmada sadece kadin girisimcilere yer verilmis olup kadin girisimcilerin is ve
yasam doyumlarini belirlemek, demografik degiskenlerin is ve yasam
doyumunda farklik yaratip yaratmadigini saptamak, is ve yasam doyumu
arasindaki iliskiyi incelemek ve ¢alisma bulgulari ile alana yeni bir katki saglamak

amaclanmistir.

2.2. ARASTIRMANIN HIPOTEZLERI

Hipotez 1: Kadin girisimcilerin yaglari ile is doyumlari arasinda anlaml bir iligki

vardir.

Hipotez 2: Kadin girisimcilerin egitim durumlari ile is doyumlari arasinda anlaml

bir iligki vardir.

Hipotez 3: Kadin girisimcilerin medeni durumlari ile is doyumlari arasinda anlamli

bir iligki vardir.

Hipotez 4: Kadin girisimcilerin ¢alisma sureleri ile is doyumlari arasinda anlaml

bir iligki vardir.

Hipotez 5: Kadin girisimcilerin gelirleri ile is doyumlari arasinda anlamli bir iligki

vardir.

Hipotez 6: Kadin girisimcilerin faaliyet gdsterdikleri sektdr ile is doyumlari

arasinda anlamli bir iligki vardir.

Hipotez 7: Kadin girigsimcilerin ev sahibi olma durumlari ile is doyumlari arasinda

anlamli bir iligki vardir.
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Hipotez 8: Kadin girisimcilerin ulagim araci sahibi olma durumlari ile is doyumlari

arasinda anlamli bir iligki vardir.

Hipotez 9: Kadin girisimcilerin yasl ile yasam doyumlari arasinda anlamli bir iligki

vardir.

Hipotez 10: Kadin girigimcilerin egitim durumlari ile yasam doyumlari arasinda

anlamli bir iligki vardir.

Hipotez 11: Kadin girisimcilerin medeni durumlari ile yagsam doyumlari arasinda

anlamli bir iligki vardir.

Hipotez 12: Kadin girisimcilerin galisma sureleri ile yasam doyumlari arasinda

anlamli bir iligki vardir.

Hipotez 13: Kadin girisimcilerin gelirleri ile yasam doyumlari arasinda anlaml bir

iligki vardir.

Hipotez 14: Kadin girisimcilerin faaliyet gosterdikleri sektor ile yasam doyumlari

arasinda anlaml bir iligki vardir.

Hipotez 15: Kadin girisimcilerin ev sahibi olma durumlari ile yasam doyumlari

arasinda anlaml bir iligki vardir.

Hipotez 16: Kadin girisimcilerin ulagim araci sahibi olma durumlari ile yasam

doyumlari arasinda anlamli bir iligki vardir.

Hipotez 17: Kadin girisimcilerin is ve yasam doyumlari arasinda anlamli bir iligki

vardir.

2.3. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

Arastirmanin yalnizca Yalova ilinde girisimci olarak faaliyet gosteren, Yalova
Ticaret ve Sanayi Odasrna bagh olan kadin girisimciler ile yuratilmesi

arastirmanin sinirliliklarini olusturmaktadir.
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3. ARASTIRMANIN YONTEMi

Kadin girigsimcilerin demografik 6zelliklerini belirlemek, is ve yasam doyumunu
demografik ozellikler baglaminda incelemek amaciyla planlanan ve yuratilen

arastirmanin gereg ve yontemi asagida basliklar altinda verilmistir.

3.1. ARASTIRMA BOLGESININ SECIMi

Arastirma bolgesi olarak, Yalova ili segilmistir. Bu ilin aragtirma bolgesi olarak

secilme nedenleri:

e Daha 6ncesinde benzer bir galismanin bu ilde gergeklestiriimemis olmasi,
o Bolgede istenilen 6zellikte ve yeterli sayida kadin girisimcinin bulunmasi,
e Arastirmacinin Yalova ilinde ikamet etmesinden dolayl katilimcilara

ulasmada ve uygulamada kolaylik saglamasi hususlari etkili olmustur.

3.2. ARASTIRMANIN EVRENi VE ORNEKLEMI

Arastirma evrenini, Yalova’da faaliyet gosteren kadin girisimciler olusturmaktadir.
Kitle bayuklugunu belirlemek icin Yalova Ticaret ve Sanayi Odasr’na bagli olarak
calisan “Yalova il Kadin Girisimciler Kurulu” ile iletisim kurulmus, kadin girisimci

sayisinin N=228 kisi oldugu belirlenmistir.

Aragtirmaya dahil edilecek olan 6rneklem buyukligunun belirlenmesi igin tim
birimlerin esit sansa sahip oldugu ornekleme yontemi olan “Basit Rastgele

Ornekleme” yontemi kullaniimistir.
Orneklem buyUkliginin hesaplanmasinda asagidaki formail kullaniimistir:
n=N t?pqg/d? (N-1) + t? pq

N: Hedef kitledeki birey sayisi. Arastirma Yalova ilinde Yalova Ticaret ve Sanayi
Odasr’na bagh bulunan kadin girisimcileri kapsamaktadir. Edinilen bilgilere gére

kadin girisimci sayisi 228'dir (Yalova Ticaret ve Sanayi Odasi ile 6zel gérisme).
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n: Ornekleme alinacak birey sayisi

p: Incelenen olayin goriilis sikligi (gergeklesme olasiligr), %20 oldugu kabul

edilmigtir.

q: Incelenen olayin gérilmeyis sikhigi (gerceklesmeme olasiligi), %80 oldugu

kabul edilmistir.

t: Belirli bir anlamlihk duzeyinde, t tablosuna gore bulunan teorik deger, %95

anlamlihk duzeyine kargilik gelen deger 1,96 degeridir.
d: Olayin goérulus sikhdina gore kabul edilen 6érnekleme hatasidir. %5 hata payi.

Yapilan hesaplama sonucunda arastirmaya en az 143 kisinin dahil olmasi
gerektigi belirlenmis, 200 adet anket kadin girisimcilere dagitiimis, 33 Kigsi
arastirmaya katilmayi kabul etmedigi igin toplam 167 anket degerlendirmeye

alinarak analize tabi tutulmustur.

Kadin girisimcilerin is ve yasam doyum iligkisini incelemek amaciyla hazirlanmig
anket formunun uygulama asamasina gecilmeden 6nce, Yalova Ticaret ve
Sanayi Odasr’na bagli bulunan Yalova il Kadin Girisimciler Kurulu’'na izin yazisi
gonderilmek sureti ile anket ¢alismasi agiklanmistir. Anket uygulamasini kabul

eden kadin girisimcilere anket uygulanmistir.

3.3. VERi TOPLAMA YONTEM VE ARAGLARI

Arastirma verileri, arastirmaci tarafindan hazirlanan anket formuna bagl
kalinarak yuz yuze yapilan gorusmeler sonucunda elde edilmistir. Gorusmeler
kadin girigsimcilerin igletmelerine yapilan ziyaretlerle ve Yalova Ticaret-Sanayi
Odasr'nda yapilan Yalova il Kadin Girisimciler Kurulu toplantisina istirak eden

kadin girigsimciler ile gerceklestiriimigtir.
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3.4. ANKET FORMUNUN HAZIRLANMASI

Arastirmada uygulanan anket formu dort ayri bélimde siniflandiriimis olup,
birinci bélimde; arastirmaya katilan kadin girisimcilerin demografik ve tanimlayici
Ozelliklerini (yas, eg@itim durumu, medeni durum, gelir, girisimci olarak faaliyet
gOsterdigi alan vb.) belirlemeyi amaclayan 3 tane agik uglu, 11 tane kapali uglu

soruya yer verilmigtir.

Anketin ikinci boliuminde; kadin girigsimcilerin sahip olduklari isletme ve is
yasamlari (girisimci olmaya karar verme ve girisimci faaliyetlerini surdirme
surecleri) hakkinda bilgileri belirlemeye yonelik 1 tane acik uglu 8 tane kapali uglu

soru bulunmaktadir.

Anketin Gglncu bolimu; kadin girisimcilerin is doyumunu belirlemeye yonelik ilgili
literatUr arastirmasi sonucu konuyla ilgili ¢aligmalardan, kuram, yaklasim ve
teorilerden vyararlanilarak arastirmaci tarafindan hazirlanan 25 maddeden
olusturulmustur. Kadin girisimcilerin is yasamindan elde ettikleri doyumu
saptamayl amagclayan ifadeler; 5 dereceli Likert tipi skalaya gore hazirlanmig
olup, puanlama; 1- Katiimiyorum, 2- Kismen Katilmiyorum, 3- Kararsizim, 4-

Kismen Katiliyorum, 5- Katiliyorum geklinde duzenlenmisgtir.

Anketin dorduncu bolumdu; kadin girisimcilerin yasam doyumunu belirlemeye
yonelik ilgili literatir arastirmasi sonucu konuyla ilgili ¢alismalardan, kuram,
yaklagim ve teorilerden yararlanilarak arastirmaci tarafindan hazirlanan 10
maddeden olusturulmustur. Kadin girisimcilerin yagsamindan elde ettikleri
doyumu saptamayl amaglayan ifadeler; 5 dereceli Likert tipi skalaya gore
hazirlanmis olup, puanlama; 1- Katilmiyorum, 2- Kismen Katilmiyorum, 3-

Kararsizim, 4- Kismen Katiliyorum, 5- Katiliyorum seklinde dizenlenmistir.
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3.5. ANKET FORMUNUN UYGULANMASI

Gelistirilen anket formunun iglerliginin saptanmasi amaciyla, anket formu 25
kadin girisimci Uzerinde uygulanmig ve alinan cevaplar dogrultusunda anket

formu yeniden duzenlenmistir.

Kadin girisimcilerin demografik ve tanimlayici bilgilerini saptamaya, is ve yasam
doyum iligkisini belirlemeye yonelik bilgiler, arastirmaci tarafindan hazirlanan
anket formuna bagh kalinarak, kadin girisimciler ile yapilan gorusmeler
sonucunda toplanmistir. S6z konusu anket ¢alismasi 15.11.2017 ile 31.12.2017
tarihleri arasinda gercgeklestiriimistir. Her bir gérisme ortalama 15-20 dakika

surmastar.

3.6. VERILERIN DEGERLENDIRILMESI VE ANALIZi

“Kadin Girigsimcilerin Is ve Yasam Doyum iligkisinin incelenmesi” baglikli
¢alismadan elde edilen veriler IBMM SPSS Statistics 24.0 programi kullanilarak

analiz edilmistir.

Arastirmaya dahil edilen katihmcilara uygulanan 4 ayri bélimden olusan anket
formunun 1. (Demografik ve Tanimlayici Ozellikler ile ilgili Bilgiler) ve 2. (is
Yasami ile ilgili Bilgiler) bélimlerinden elde edilen verilerin tanimlayici istatistikleri

kisi sayisi (n) ve yuzde (%) seklinde ifade edilmigtir.

Anketin 3. bdliimii olan “is Doyumu ile ilgili Bilgiler’ ve 4. bdlimi olan “Yasam
Doyumu ile ilgili Bilgiler” sinifinda bulunan maddelerin i¢ tutarliliklari yani
guvenilirlikleri test edilmigtir. Guvenilirlik analizleri, temelde 2 farkli yontem ile
yapilmaktadir. Birincisi, “test-tekrar test” yontemidir. Arastirmaya dahil edilen
deneklere ayni testlerin belirli bir zaman sonrasinda tekrar uygulanmasi ve
analizlerin karsilastiriimasi ile yapilmaktadir. ikinci, daha yaygin ve gegcerli olarak
gorulen yontem ise i¢ tutarlihgin test edilmesidir. Belirli bir seyi saptamak, élgmek
amaciyla bir araya getirilen maddelerin ayni yapiyi test edip etmedigini, kendi
icinde tutarlilik gosterip géstermedigini hesaplamak amaciyla yapilmaktadir. i¢
tutarlihgin tespiti icin en cok basvurulan yéntem “Cronbach’s Alpha” degeridir. Bu
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degerin 0.7’nin Uzerinden olmasi beklenmektedir. Bununla birlikte deger 1’e
yaklastikga maddelerin i¢ tutarlihginin daha yuksek oldugu sonucuna
ulasiimaktadir (Kartal & Dirlik, 2016).

“Is Doyumu ile ilgili Bilgiler” ve “Yasam Doyumu ile ilgili Bilgiler’ boliimlerinde yer
alan maddelerin “Cronbach’s Alpha” degerleri hesaplanmis, “is doyumu” icin
Cronbach's Alpha: 0.879, “Yasam Doyumu” i¢in Cronbach's Alpha: 0.827 olarak
hesaplanmig ve her bdlimde bulunan ifadelerin yUksek derecede guvenilir

oldugu sonucuna ulagiimigtir.

“Is Doyumu ile llgili Bilgiler” ve “Yasam Doyumu ile lgili Bilgiler’ bélimiinde
bulunan ifadelerin ayni yapiyi olgup 6lgmedigi, kendi igerisinde tutarhlik gosterip
gOstermedigini belirlemek amaciyla her iki bélimde bulunan ifadelere ayri ayri
“aciklayici (explanatory) faktér analizi” yapiimistir. Faktor analizinin uygunlugu
icin oncelikle Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Barlett testleri uygulanmistir. Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) degerinin ne kadar yuksek oldugu, uygulanan aracin o
derece givenilir oldugu anlamina gelmektedir. “is Doyumu ile ilgili Bilgiler”
bélimiinde bulunan ifadelerin KMO degeri: 0.83, “Yasam Doyumu ile ilgili
Bilgiler” boliminde bulunan ifadelerin KMO degeri: 0.84 olarak hesaplanmistir.
“Is Doyumu ile lgili Bilgiler’ boéliiminde bulunan ifadelerin Bartlett's testi Chi-
Square degeri: 2091.90 ve serbestlik derecesi 300 olup anlamli (p=0.00, p<0.05)
oldugu tespit edilmistir. “Yasam Doyumu ile ilgili Bilgiler’ bélimiinde bulunan
ifadelerin Bartlett's testi Chi-Square degeri: 572.99 ve serbestlik derecesi 45 olup
anlamli (p=0.00, p<0.05) oldugu belirlenmistir. Elde edilen degerler ile “is
Doyumu ile ilgili Bilgiler” ve “Yasam Doyumu ile ilgili Bilgiler” béliimiinde yer alan

sorularin faktor analizi uygulamak icin uygun oldugu kabul edilmistir.

is Doyumu ve Yasam Doyumu alaninda yapilan calismalara bakildiginda genel
olarak doyumun tek boyutta degerlendirildigi belirlenmis olup bu baglamda
galismada is ve Yasam Doyumu tek boyut altinda hesaplanmistir.

“Is Doyumu ile ilgili Bilgiler” béliimiinde yer alan ifadelerin faktérlerinin ortak
varyanslilik deg@erleri incelendiginde, her maddenin faktor yikid 0.30'un Ustinde
oldugu icin “is Doyumu ile ilgili Bilgiler” béliimiinde bulunan her ifadenin anlamli
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oldugu (Buyukoéztlrk, 2002) tespit edilmis, bu bélimde bulunan 25 maddenin
uygunlugu kabul edilmis olup, toplam acgiklanan varyansin %60,49 ile yeterli

duzeyde oldugu belirlenmigtir.

“Yasam Doyumu ile ilgili Bilgiler” bélimiinde yer alan ifadelerin faktérlerinin ortak
varyanslilik degerleri incelenmis ve 9 Numarali maddenin (Sahip oldugum
hobiler, serbest zaman faaliyetleri beni mutlu ediyor.) faktor yukanin 0,16 oldugu
belirlenmistir. 0.30'dan dusuk olmasi sebebi ile bu maddenin anketten

cikartiimasi ve testlerin tekrar yapilmasina karar verilmistir.

On maddeden olusan “Yasam Doyumu ile iigili Bilgiler” bélimindeki ifadelerin
sayisi 9’a dusurulerek Cronbach’s Alpha degeri tekrar hesaplanmis ve 0.844
olarak bulunmustur. Faktoér analizinin uygunlugu icin yapilan Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) ve Barlett testleri tekrar uygulanmis ve ifadelerin yeni KMO degeri: 0.83

olarak hesaplanmigtir.

Dokuz maddeye disiiriilen “Yasam Doyumu ile ilgili Bilgiler’ béliimiinde bulunan
ifadelerin tekrar Bartlett's testi Chi-Square degeri ve serbestlik derecesi
hesaplanmis olup Bartlett's testi Chi-Square degeri: 552.22 ve serbestlik derecesi
36 olup anlamli (p=0.00, p<0.05) oldugu belirlenmisgtir.

“Yasam Doyumu ile ilgili Bilgiler” béliimiinde yer alan ifadelerin faktorlerinin ortak
varyanslilik degerleri incelendiginde, her maddenin faktor yuka 0.30'un Ustinde
oldugu icin “Yasam Doyumu ile ilgili Bilgiler” béliimiinde bulunan her ifadenin
anlamli oldugu tespit edilmis, bu bolumde bulunan 9 maddenin uygunlugu kabul
edilmis olup, toplam agiklanan varyansin %%59.32 ile yeterli dizeyde oldugu

belirlenmistir.

“Is Doyumu ile ilgili Bilgiler” ve “Yasam Doyumu ile ilgili Bilgiler” bélimlerinden
elde edilen verilerin dncelikle tanimlayici istatistikleri ortalama, standart sapma,

minimum degder, maksimum degerleri verilmistir.

Is Doyumu ve Yasam Doyumu puanlarinin demografik ve tanimlayici (yas, egitim

durumu, medeni durum, galisma suresi, igletmeden elde edilen aylik ortalama
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gelir, faaliyet goOsterilen sektor, ev sahibi olma, ulasim araci sahibi olma)
Ozelliklere gore farkllik gosterip gostermediginin belirlenmesine yénelik “Kruskal
Wallis-H” testi uygulanmistir. “Kruskal Wallis-H Testi” normal dagihm
gOstermeyen gruplarda grup ortalamalari arasindaki farkhligin
anlamliligini test etmek amaciyla kullanilan bir tekniktir. “Kruskal Wallis-H”
testinde anlamli sonu¢ bulunduktan sonra hangi gruplarin birbirlerinden farkli
oldugunu belirlemek i¢in “Mann Whitney U Test” gibi parametrik olmayan ¢oklu
kargilastirma testleri kullanilmaktadir (Karagéz, 2010). Bu baglamda gruplar

arasi farkhligi belirlemek amaciyla Mann Whitney U Test kullaniimistir.

Is ve yasam doyumu arasindaki iliskiyi saptamak icin ise “Pearson Korelasyon
Analizi” kullaniimistir. “Pearson Korelasyon Analizi”, iki surekli degisken
arasindaki dogrusal iliskinin kuvveti ve yonu hakkinda bilgi veren, iligskinin
derecesini 6lgmek amaciyla kullanilan istatistiksel bir ydontemdir (Karagéz, 2010).

Calismada yapilan tim analizlerde a=0.05 yanilma dizeyi uygulanmistir.
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4. BULGULAR

4.1. KADIN GIiRiSIMCILERIN DEMOGRAFIK VE TANIMLAYICI
BILGILERINE ILISKIN BULGULAR

Kadin girisimcilerin is ve yasam doyum iligkisinin belirlenmesi amaciyla
gerceklestirilen bu galismada, érneklem grubunu olusturan bireylerin demografik

ve tanimlayici bilgilerine iligkin frekans ve yuzde dagilimlari Tablo 4’de verilmigtir.

Arastirma kapsamina alinan kadin girisimcilerin yas dagilimi incelendiginde;
%32.3 ile 40-49 yas araliginda olanlar ilk sirada yer almakta, bunu %25.1 ile 20-
29, %24.0 ile 50 yas ve Ustl, %18.6 ile 30-39 yas araligindakiler izlemektedir
(Tablo 4).

Arastirmaya katilan girisimci kadinlarin egitim duzeyleri incelendiginde;
katilimcilarin sirasiyla lisans (%34.1), lise (%29.9), 6n lisans (%13.2) duzeyinde
egitime sahip oldugu belirlenmisg, doktora duzeyinde egitime sahip olan kadinlarin

en dusuk oranda (%1.2) oldugu bulunmustur (Tablo 4).

Kadin girisimcilerin, %71.8’inin evli, %16.8’inin bekar, %9.0’'unun bosanmis,

%2.4’Unun dul oldugu saptanmigtir (Tablo 4).

Girisimci kadinlarin eglerinin egitim dizeyleri incelendiginde eslerin sirasiyla; lise
(%40.8), lisans (%25.0), 6n lisans (%12.5) duzeyinde egitime sahip oldugu
belirlenmistir (Tablo 4).

Arastirmada girisimci  kadinlarin  eslerinin, %41.7’sinin  girisimci  oldugu,
%23.3’Unun serbest, %13.3’Unun Ozel sektorde ¢alistigl, %14.2’sinin ise emekli

oldugu bulunmustur (Tablo 4).

Cocuk sahibi oldugunu belirten kadinlar arasinda en ylksek oran %42.5 ile 2
cocuga sahip olanlardir. Bunu %30.2 ile 1, %15.1 ile 3 ¢ocuk sahibi olanlar
izlemektedir (Tablo 4).
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Bilgilerine iligkin

Dagilimlar
Demografik ve Tanimlayici Bilgiler n %

20-29 42 | 25.1
30-39 31| 186

Yas 40-49 54 | 32.3
50 Yas ve Usti 40 24.0
Toplam 167 | 100.0
Okur-yazar degil 0 0
IIkbgretim 15 9.0
Ortadgretim 16 9.6
Lise 50 29.9

Egitim Durumu On lisans 22 | 132
Lisans 57 34.1
Yuksek lisans 5 3.0
Doktora 2 1.2
Toplam 167| 100.0
Bekar 28 16.8
Evli 120 71.8

Medeni Durum Bosanmis 15 9.0
Dul 4 24
Toplam 167 | 100.0
Okur-yazar degil 0
ilkdgretim 8 6.7
Ortadgretim 9 7.5
Lise 49 40.8

Esin Egitim Durumu On lisans 15 | 125
Lisans 30 25.0
Yiksek lisans 8 6.7
Doktora 1 0.8
Toplam 120 | 100.0
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Tablo 4 (Devami): Kadin Girigimcilerin Demografik ve Tanimlayici Bilgilerine iligkin

Dagilimlar

Demografik ve Tanimlayici Bilgiler n %
Memur 9 7.5
Ozel sektdr calisani 16 | 13.3
Serbest Meslek (Avukat,
Esin Meslegi doktor, vs.) 28| 233
Girigimci 50 | 41.7
Emekli 17 | 14.2
Toplam 120 | 100.0
Yok 8 5.8
1 42 30.2
Cocuk Sahibi Olma Durumu 2 29 | 424
3 21 15.1
3'ten fazla 9 6.5
Toplam 139 | 100.0
Yok 145| 86.8
Anne 17 10.2
Es veya Cocuklar Diginda Ailede Baba 1 0.6
Bakmakla Yukiimli Olunan Aile Bireyi | Esimin annesi 3 1.8
Esimin babasi 1 0.6
Toplam 167 | 100.0
Ticaret 99 | 59.3
Girisimci Olarak Faaliyet Gosterilen Hizmet 42 | 251
Sektér Uretim 26 | 15.6
Toplam 167 | 100.0
5.000 TL Alti 70 | 41.9
isletmeden Elde Edilen Aylik Ortalama | 5.000 TL-10.000 TL 49 | 294
Gelir 10.000 TL Ustu 48 | 28.7
Toplam 167 | 100.0
Evet 116 | 69,5
Ev Sahibi Olma Hayir 51 30,5
Toplam 167 | 100,0
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Tablo 4 (Devami): Kadin Girigimcilerin Demografik ve Tanimlayici Bilgilerine iligkin
Dagilimlar

Demografik ve Tanimlayici Bilgiler n %
Evet 108 | 64.7
Ulasim Araci Sahibi Olma Hayir 59 | 35.3
Toplam 167 | 100.0
Evet 55 | 32.9
isyeri Sahibi Olma Hayir 112 | 67.1
Toplam 167 | 100.0
Destek almiyorum 76 | 58.0
Esimden destek aliyorum 7 5.3
Aile bireylerinden destek
24 | 18.3
_ aliyorum
Cocuk Bakimi igin Destek Alma :
Bakici destegi aliyorum 8 6.2
Bakim gerektirecek yasta
9 yas 16 | 12.2
gocugum yok
Toplam 131 |100.0
Destek almiyorum 78 | 46.7
Esimden destek aliyorum 17 | 10.2
. o Aile bireylerinden destek
Ev Islerinin Yuriutiulmesinde Destek 23 | 13.8
aliyorum
Alma
Digaridan yardimci eleman
. 49 | 29.3
destegi aliyorum
Toplam 167 | 100.0

Kadinlarin %86.8'i es ve cocuklari disinda ailelerinde bakmakla yukimli

olduklari aile bireyi olmadigini belirtmiglerdir (Tablo 4).

Girisimci kadinlar arasinda %59.3 ile ticaret alaninda faaliyet gosterenlerin ilk
sirada geldigi bunu %25.1 ile hizmet alaninda, %15.6 ile Gretim alaninda faaliyet

gosterenlerin izledigi bulunmustur (Tablo 4).

Kadin girisimcilerin isletmelerinden elde ettikleri aylk ortalama gelirleri
incelendiginde %41.9’'unun 5.000 TL altinda, %29.4’Gnun 5.000 TL-10.000 TL
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arasinda ve %28.7’sinin ise 10.000 TL Ustlinde gelire sahip oldugu saptanmigtir
(Tablo 4).

Aragtirmada katilimcilarin %69.5’inin ev sahibi oldugu, 30.5’inin ise ev sahibi

olmadigdi bulunmustur (Tablo 4).

Kadin girisimcilerin %64.7’sinin kendisine ait bir ulasim aracina sahip oldugu,

35.3’Undn ise bir ulasim aracina sahip olmadigi belirlenmistir (Tablo 4).

Aragtirmada katihmcilar arasinda faaliyet gosterdikleri igyerinin sahibi olan kadin
girisimcilerin orani %32.9'dur. Katilimcilarin ¢ogunlugunun (%67.1) faaliyet
gOsterdigi isyerinin sahibi olmadigi, kiralik bir mulkte galistiklari bulunmustur
(Tablo 4).

Tablo 4’te goraldigu gibi arastirmada kadin girisimcilerin gocuklarinin bakimi igin
destek alma durumlari incelenmigtir. Katiimcilarin %58.0’inin destek almayarak
cocuklarina tek basina baktigi belirlenmistir. Cocuk bakimi igin aile bireylerinden
destek alanlarin orani %18.3, bakici destegi alanlarin orani %6.2'dir.
Katihmcilarin =~ %12.2’sinin  bakim gerektirecek yasta c¢ocugu olmadigi
bulunmustur. Cocuk bakimi igin esinden destek alanlarin ise en distk oranda
(%5.3) olduklari saptanmistir (Tablo 4).

Girisimci  kadinlarin ev islerinin yUriatiimesinde destek alma durumlari
incelendiginde; %46.7’sinin destek almayarak ev islerini tek bagina yuruttaga,
%29.3’Unun digsaridan yardimci eleman destedi aldidi, %13.8’inin aile
bireylerinden destek aldigi bulunmustur. Esinden destek alanlarin ise yine en
duguk oranda (%10.2) oldugu belirlenmistir (Tablo 4).
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4.2. KADIN GIRISIMCILERIN iS YASAMLARINA iLiSKIN BULGULAR

Bu bolumde kadin girigsimcilerin girisimci olmadan onceki galisma durumlari,
hangi isi yaptiklari, girisimci olarak faaliyet gésterme sureleri, girisimci olma
nedenleri, sermaye kaynaklari, girisimci olmalarini destekleyen Kkisiler ve

girisimcilikte karsilastiklari sorunlara iligkin bilgiler yer almaktadir.

4.2.1. Kadin Girisimcilerin Girisimci Olmadan Once Calisma

Durumu
Aragtirmada kadin girisimcilerin %62.3’UnUn girisimci olmadan 6nce cgalistigi
%37.7’sinin ise ¢calismadigi tespit edilmigtir (Tablo 5).

Tablo 5: Kadin Girigimcilerin Girigsimci Olmadan Once Galigma Durumlarinin
Dagilimi

Girisimci Olmadan Once Galisma Durumu n %

Evet 104 62.3
Hayir 63 37.7
Toplam 167 100,0

4.2.2. Girigsimci Olmadan Once Calisan Kadin Girigimcilerin

Faaliyet Gosterdigi Meslek

Girisimci olmadan 6nce galisan kadinlarin %44.2’sinin 6zel sektorde faaliyet
gosterdigi belirlenmistir. Girisimci olmadan 6nce “ayni iste Ucretli olarak calisan”
kadin girisimcilerin orani %17.3 iken “ayni isi evde yapan” ve daha sonra bu
alanda girisimci olan kadinlarin en diglk orana (%1.9) sahip oldugu saptanmigtir
(Tablo 6).
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Tablo 6: Girisimci Olmadan Once Galisan Kadin Girisimcilerin Faaliyet
Gosterdikleri Mesleklerin Dagilimi

Girisimci Olmadan Once Yapilan Meslek n %
Memur 8 7.7
Ozel sektér caligani 46 44.2
Serbest meslek 10 9.6
Emekli 20 19.3
Ayni iste Ucretli olarak ¢alisiyordum 18 17.3
Ayni isi evde yapmaktaydim 2 1.9
Toplam 104 100,0

4.2.3. Kadin Girigsimcilerin Girigsimci Olarak Faaliyet

Gosterme Siuresi

Aragtirmada kadin girisimcilerin, girisimci olarak faaliyet gosterdikleri sureler
incelendiginde, katilimcilar arasinda %40.7 ile 5 yil ve altinda ¢aligsanlar ilk sirada
yer alirken, bunu %34.7 ile 11 yil ve Ustinde calisanlar izlemektedir. %24.6 ile 6-

10 yil araliginda galiganlar ise son sirada yer almaktadir (Tablo 7).

Tablo 7: Kadin Girigimcilerin Girisimci Olarak Faaliyet Gosterme Siirelerinin
Dagilimi

Girisimci Olarak Calisma Siiresi n %

5Yil ve alti 68 40.7
6-10 Yil 41 24.6
11 Y1l ve Usti 58 34.7
Toplam 167 100,0

4.2.4. Kadin Girigimcilerin Girisimci Olma Nedenleri

Arastirma kapsamina alinan kadin girisimcilerin neden girisimci olduklarina iligkin
soruya verilen yanitlar Tablo 8'de yer almaktadir. Birden ¢ok cevabin verildigi

soruda toplam 1048 adet cevap alinmistir.
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Cevaplar
Girisimci Olma Nedeni

n %
Girisimci olmadan énceki is yasaminda is doyumuna ulasamama 44 4.2
Aile butcesine katkida bulunma istegi 106 10.1
Ekonomik bagimsizlik kazanabilme istegi 107 10.2
Ucretli bir is bulma zorlugu 37 3.5
Emeklilik sonrasi ugras edinme istegi 20 1.9
is doyumuna ulasma istegi 90 8.6
Aile gelenegini surdurmek 33 3.1
Zamani degerlendirmek 72 6.9
Esnek ¢alisma saatinin olusu 83 7.9
Bagimsiz calisabilme istegi 126 12.0
Kendi isinin sahibi olma istegi 139 13.3
idealimi gergeklestirme istegi 99 9.5
Diger insanlara faydali olma istegi 92 8.8
Toplam 1048 100.0

Arastirma sonucunda kadin girigsimcilerin en ¢ok “kendi isinin sahibi olma”

(%13.3), “bagimsiz galigsabilme” (%12.0), “ekonomik bagimsizlik kazanabilme”

(%10.2), “aile butcesine katkida bulunma” (%10.1), “ideali gerceklestirme”

(%9.5), “diger insanlara faydali olma” (%8.8) istegi ile girisimcilige adim attiklari

belirlenmistir. “is doyumuna ulasma” amaci ile girisimci olmay sectim diyen

katihmcilarin orani da (%8.6) yine dikkat cekicidir. “Ucretli bir is bulma zorlugu”

(%3.5), “aile gelenegini surdiurmek” (%3.1), “emeklilik sonrasi ugras edinme

v ryy

isteqi
belirtiimigtir (Tablo 8).

(%1.9) ise girisimciligi segmede en az etkili olan nedenler arasinda
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4.2.5. Kadin Girigimcilerin Sermaye Kaynagi

Calismada kadin girisimcilerin iglerini kurarken sermayelerini kimden/nereden

sagladiklari sorulmus ve toplam 248 adet cevap alinmigtir.

Tablo 9: Kadin Girigimcilerin Sermaye Kaynaklarinin Dagilimi

Sermaye Kaynagi Cevaplar

n %
Kendi birikimim 79 31.9
Banka kredisi 33 13.3
Ailemden 59 23.8
KOSGEB destegi 12 4.8
Esimden 40 16.1
Uclincli sahislara borglandim 25 10.1
Toplam 248 | 100.0

Tablo 9'da goéruldagu gibi katilimcilarin %31.9’u islerini kendi birikimleri ile
kurmusglardir. Kadin girisimcilerin %23.8’inin aile desteginden, %16.1’inin eginin
desteginden yararlandigi belirlenmistir. Kadinlar arasinda KOSGEB destegi

alanlar ise %4.8 ile en dusuk orandadir.

4.2.6. Kadin Girigsimcilerin Girisimci Olma Kararini

Destekleyen Kisiler

Arastirma kapsamina alinan kadin girisimcilerin girisimci olma kararini
destekleyen kisilere iliskin soruya verilen yanitlar Tablo 10’da yer almaktadir.

Birden ¢ok cevabin verildigi soruda toplam 408 adet cevap alinmistir.

Katihmcilarin girisimci olma sirecinde en ¢ok eslerinden (%23.0) destek aldigi
saptanmistir. Bunu sirasi ile anne destegi (%23.0), baba destegi (%20.6),
arkadas destegi (%17.9) alanlarin izledigi belirlenmigtir (Tablo 10).
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Tablo 10: Kadin Girisimcilerin Girigsimci Olma Kararini Destekleyen Kisilerin

Dagilimi

Girigsimci Olma Kararini Destekleyen Kisi :evaplz:/r

0
Esim 94 23.0
Annem 94 530
Babam a2 506
Arkadaglarim 73 179
Diger aile Uyeleri 63 15.4
Toplam 408 | 100.0

4.2.7. Kadin Girisimcilerin isleri ile ilgili Yasadiklar Sorunlar

Kadin girigsimcilerin iglerini yuruturken isleriyle ilgili yasadiklari sorunlar Tablo

11’de sunulmustur. Birden ¢ok cevabin verildigi soruda toplam 510 adet cevap

alinmistir.

Tablo 11: Kadin Girisimcilerin isleri ile ilgili Yasadiklari Sorunlara iliskin Dagilhimlar

ST TR, Cevaplar
Is ile llgili Yasanan Sorun

n %
Sorumlulugun bende olmasindan kaynakh stres altinda yasamak 101 | 19.8
Finansal dizensizlik 86 16.9
is yeri ile ilgili fiziksel problemler 57 11.2
Eleman bulmakta zorluk 56 11.0
Kadin olmamdan kaynakli 6n yargilar 43 8.4
Rekabet ortamindaki adaletsizlik 98 19.2
Bilgi eksikligi, teknolojiye ayak uyduramama 24 4.7
Blrokratik ve yasal prosedurler 45 8.8
Toplam 510 | 100.0

Tablo 11 verilerine gore kadin girisimcilerin en ¢ok “sorumluluktan kaynakl stres
altinda yasamak” (%19.8), “rekabet ortamindaki adaletsizlik” (%19.2) ve

“finansal duzensizlik” (%16.9) konularinda sorun yasadiklari saptanmistir. %11.2

oran ile is yeri ile ilgili fiziksel problem yasayan kadinlari, “eleman bulmakta
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zorluk” (%11.0) ve “burokratik-yasal prosedurler” (%8.8) konularinda sorun

yasayanlarin izledigi belirlenmigtir.

4.2.8. Kadin Girigsimcilerin Aile Yasamlarinda Yasadiklari

Sorunlar

Calismada kadin girigsimcilerin aile yasaminda hangi sorunlar ile karsilastiklari
arastinlmistir. Toplam 268 adet cevap alinan soruda kadinlarin sirasiyla
“kendine zaman ayirma” (%37.2), “evdeki igleri aksatma” (%28.4), “cocuklara
zaman ayirma” (%20.2) ve “esine zaman ayirma” (%14.2) konularinda sorun

yasadiklari saptanmigtir (Tablo 12).

Tablo 12: Kadin Girisimcilerin Aile Yasamlarinda Yasadiklari Sorunlara iligkin
Dagilimlar

Kadin Girigimcilerin Aile Yagamlarinda Yasadiklari Sorunlar :evapl;r
0
Evdeki islerimi aksatiyorum 76 28.4
Esime zaman ayiramiyorum 38 14.2
Cocuklarima zaman ayiramiyorum 54 20.2
Kendime zaman ayiramiyorum 100 | 37.2
Toplam 268 | 100.0

4.2.9. Kadin Girisimcilerin is Yasamlarinda Yasadiklar

Sorunlar

Calismada kadin girisimcilerin is yasamlarinda hangi sorunlar ile karsilastiklari

arastinimistir. Toplam 82 adet cevap alinan soruda kadinlarin sirasiyla; “is
yasaminda yapmak istedigi seyleri yapamama” (%57.3), “aile yasantisinin
yarattigi gerginligin is ile ilgili gorevleri yapmayi engellemesi” (%25.6) ve “is
yasamina yeteri kadar zaman ayiramama” (%17.1) konularinda sorun

yasadiklari belirlenmistir (Tablo 13).
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Tablo 13: Kadin Girisimcilerin is Yasamlarinda Yasadiklari Sorunlara iligkin
Dagilimlar

Kadin Girisimcilerin is Yasamlarinda Yasadiklari Sorunlar rCl:evapI;r
is yagsamima yeteri kadar zaman ayiramiyorum 14 17.1
Is yasamimda yapmak istedigim seyleri yapamiyorum 47 57.3
Aile yasantimin yarattigi1 gerginlik isimle ilgili gérevleri yapmami 1 5 6
engelliyor

Toplam 82 | 100.0

4.3. KADIN GIiRiSIMCILERIN i$ DOYUMUNA iLiSKIN BULGULAR

Bu bolimde arastirma kapsamina alinan kadin girigsimcilerin is doyumu
puanlarina iliskin bulgular ile demografik ve tanimlayici 6zellikler (yas, egitim
dizeyi, medeni durum, ¢alisma suresi, gelir, faaliyet gosterilen sektér, ev sahibi
olma, ulasim araci sahibi olma) baglaminda is doyum puanlari arasindaki

farkliliklara iligkin analizler yer almaktadir.

Calismada uygulanan anketteki is doyumuna ait bilgiler béliminden; minimum
“1x25=25.0", maksimum “5x25=125.0" puan alinabilirken orta noktanin

“3x25=75.0" oldugu belirlenmistir.

Arastirmaya katillan kadin girigsimcilerin is doyumuna ait bilgiler bolumunden
minimum 36.0, maksimum 125.0 puan aldiklari is doyumu puan ortalamalarinin
ise 109.66 oldugu saptanmistir (Tablo 14). Buradan hareketle kadin girisimcilerin
is doyumlarinin yiksek duzeyde oldugu ifade edilebilir (109.66>75.0).

Tablo 14: Kadin Girigimcilerin is Doyumu Puanlari ile ilgili Tanimlayici istatistikler

N=167 Ort. S. Sapma Min Max P

is Doyumu 109.66 14.96 36.0 125.0 0.00

P: Kolmogorov-Smirnov Test Sonucu
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4.3.1. Kadin Girisimcilerin is Doyumu Puanlarina iligkin

Bulgular

Kadin girisimcilere uygulanan anketin is doyumuna ait bilgiler bolimundeki tim
maddelerin ortalama puani 4.39 bulunmustur. Her maddeye iliskin ortalama
puanlar incelendiginde; “Isimde sahip oldugum bilgi ve becerilerimi
kullanabiliyorum” ifadesine iligkin ortalama puan 4.86 ile ilk sirada yer almaktadir.
Bunu 4.80 ile “isimde sorumlulugun bende olmasindan ve bagimsiz calismaktan
memnunum” ve 4.76 ile “Is yasamimdaki gérev ve sorumluluklari yerine
getirebiliyorum” ifadesine iligkin ortalama puanlar izlemektedir. “Burokratik
siireclerde haksizlik yapildigini, esitsizlik yasandigini diisiinmiiyorum” ifadesinin

en duslk puana sahip olmasi (3.35) dikkat ¢ekicidir (Tablo 15).

Tablo 15: Kadin Girigimcilerin is Doyumu Maddelerinin Dagilimlari ve Ortalama

Puanlari

S S
2 c 2 E e 5 = £
o 0 _ N Q5 o — | =_
: 22 |Ez2T | £ |[EXS | 28 |EE
is Doyumu Maddeleri E g E o 9 = = e S
= X = S X%w T . a
8 g X X g
Sayi| % |Sayi| % |Sayi| % |Sayi| % |Sayi| %
LIsimi gercekten 7 42| 4 |24 2 |12| 10 | 6.0 |144|86.2|4.68
severek yapiyorum.
2.isimde sahip oldugum
bilgi ve becerilerimi 3 /18] 0 |[00| 1 |06 | 10 | 6.0 |153|91.6|4.86
kullanabiliyorum.
3.isim sayesinde kendimi
gelistirdigimi 10 | 6.0 1 |06 1 0.6 | 17 |10.2| 138 |82.6|4.63
distntyorum.
4.is yasamimdaki gérev
ve sorumluluklari yerine 4 |24 2 |12 0 |00 | 18 |10.8|143 |85.6|4.76
getirebiliyorum.
5.isimde sorumlulugun
bende olmasindan ve 2 12| 2 |12| 3 |18 |13 | 7.8 |147(88.0|4.80
badimsiz ¢alismaktan
memnunum.
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6.Yaptigim isin bana ve
ulagmak istedigim
amaglara uygun olduguna
inaniyorum.

11

6.6

1.2

4.2

24

14.4

123

73.7

4.47

7.Yaptigim is dolayisi ile
kendimi basarili ve guglu
hissediyorum.

3.6

0.6

1.2

23

13.8

135

80.8

4.68

8.isimi gelistirme ve
blyUtme sansina sahip
olmam beni memnun
ediyor.

10

6.0

3.6

2.4

21

12.6

126

75.4

4.48

9.Bu isi isteyerek segtim.

14

8.4

2.4

1.8

14

8.4

132

79.0

4.47

10.Yaptigim is ile doyuma
ulasiyorum.

18

10.8

1.2

24

26

15.6

117

70.1

4.33

11.isimi sadece
maddi kazang

elde etme araci
olarak gérmuyorum.

21

12.6

1.2

4.8

21

12.6

115

68.9

4.24

12.Yaptigim is karsisinda
elde ettigim
kazangtan memnunum.

30

18.0

2.4

4.8

30

18.0

95

56.9

3.93

13.Yaptigim igin bana
uygun oldugunu
dusuniyorum.

4.8

1.2

1.2

17

10.2

138

82.6

4.65

14.igyerinde etkilesimde
bulundugum

insanlar ile iyi
anlagiyorum.

3.6

1.8

1.2

3.6

150

89.8

4.74

15.Uygun kalifiye eleman,
calisan bulmakta
sikinti yagsamiyorum.

37

22.2

54

4.8

23

13.8

90

53.9

3.72

16.Calisma saatlerim
agisindan isimden
memnunum.

25

15.0

4.2

4.2

23

13.8

105

62.9

4.05

17.Calisma ortamimda
(is yerinin fiziksel
Ozellikleri, isletmenin
bulundugu cevre) kendimi
glvende

hissediyorum.

3.6

0.6

24

17

10.2

139

83.2

4.69

18.isim dolayisi ile
baskalari tarafindan
takdir edilip, saygi
gordugume inaniyorum.

1.8

1.2

5.4

19

114

134

80.2

4.67
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19.isim ile ilgili intiyag
duydugum bilgilere
kolaylikla ulagiyorum.

2.4

1.8

1.8

16

9.6

141

84.4

4.72

20.isimde ihtiyacim olan
kaynak, Uriin ve
tedariklere kolaylikla
ulasabiliyorum.

10

6.0

2.4

0.6

26

15.6

126

75.4

4.52

21.Isimde kredi, vergi,
borc vb. 6demeler
zamaninda maddi
problem yasamiyorum.

41

24.6

4.8

12

7.2

30

18.0

76

455

3.55

22.Ihtiya¢ duydugumda
bankalardan kolaylikla
kredi temin edebiliyorum.

27

16.2

3.0

3.6

29

17.4

100

59.9

4.02

23.Burokratik streclerde
haksizlik yapildigini,
esitsizlik yasandigini
dasinmuyorum.

54

32.3

0.6

16

9.6

25

15.0

71

42.5

3.35

24.Calisma arkadaslarimi
istedigim gibi
segebiliyorum.

10

6.0

1.2

1.8

12

7.2

140

83.8

4.62

25.Is segme sansim
olsa yine bu isi secerdim.

31

18.6

2.4

3.6

13

7.8

113

67.7

4.04

Genel Ortalama

4.39
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4.3.2. Kadin Girisimcilerin Yaslarina Gére is Doyumu

Puanlarinin Karsilasgtiriimasi

Tablo 16’da arastirma kapsamina alinan kadin girisimcilerin is doyumu puan
ortalamalarinin yaslarina gore anlamli bir farkliik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan test (Kruskal Wallis H) sonucunda grup ortalamalari

arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmamigtir (P>0.05).

Tablo 16: Kadin Girigimcilerin Yaglarina Gére is Doyumu Puanlarinin
Karsilastirilmasi

N=167 Grup n Ort. |[SiraOrt.| ¥? P
20-29 Yas 42 |111.02] 92.19
. 30-39 Yas 31 (109.87| 81.15
Is Doyumu 2.215| 0.53
40-49 Yas 54 |107.56| 77.95
50 Yagve Usti | 40 [110.90| 85.78

y?=Kruskal Wallis H Testi

Hipotez 1: Kadin girisimcilerin yaglari ile is doyumlari arasinda anlamh bir iligki

vardir.

Bu hipotez kadin girisimcilerin is doyumlarinin yas gruplarina goére farklilik
gOsterip gostermedigini belirlemeye yoneliktir. Hipotezde kadin girisimcilerin ig
doyumlari ile yaslari arasinda bir iliski oldugu iddia edilmistir. is doyumu
puanlarinin yasa gore karsilastirimasinda yas gruplari arasinda istatistiksel
olarak anlamh bir farkhlik olmadidi tespit edilmis bu sebeple hipotez 1

reddedilmigtir.
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4.3.3. Kadin Girigimcilerin Egitim Durumlarina Goére is

Doyumu Puanlarinin Karsilagtiriimasi

Arastirma kapsamina alinan kadin girisimcilerin egitim durumlarina gore is
doyumu puanlari arasinda anlamli bir farkhilik olup olmadigini belirlemek
amaciyla yapilan test (Kruskal Wallis H) sonucunda, egitim durumlari agisindan
kadin girisimcilerin is doyum puanlari arasindaki farkliliklarin istatistiksel olarak

anlamli olmadigdi saptanmigtir (P>0.05) (Tablo 17).

Tablo 17: Kadin Girigsimcilerin Egitim Durumlarina Goére is Doyumu Puanlarinin
Karsilastirilmasi

Sira
N=167 Grup n Ort. X P
Ort.
IIkdgretim 15 [114.93|103.37
Ortadgretim 16 110.63 | 94.25
Lise 50 |107.02| 75.38
is Doyumu On lisans 22 |107.23| 78.84 | 8.314 | 0.14
Lisans 57 110.25| 81.57
Yuksek lisans ve
o 7 117.86 |116.64
ustu

y?=Kruskal Wallis H Testi

Hipotez 2: Kadin girisimcilerin egitim durumlari ile is doyumlari arasinda anlaml

bir iligki vardir.

Bu hipotez kadin girigsimcilerin is doyumlarinin egitim durumlarina goére farklilik
gOsterip gostermedigini belirlemeye yoneliktir. Hipotezde kadin girisimcilerin is
doyumlari ile egitim durumlari arasinda iliski oldugu iddia edilmistir. is doyumu
puanlarinin egitim durumlarina goére karsilastirimasinda gruplar arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklihk olmadigi tespit edilmis ve hipotez 2

reddedilmistir.
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4.3.4. Kadin Girisimcilerin Medeni Durumlarina Gére is

Doyumu Puanlarinin Karsilagtiriimasi

Kadin girisimcilerin is doyumu puan ortalamalarinin medeni durumlarina gore
anlaml bir farkhihk gosterip gostermedigini belilemek amaciyla yapilan test
(Kruskal Wallis H) sonucunda, grup ortalamalari arasindaki farkliliklarin

istatistiksel olarak anlamli olmadigi saptanmistir (P>0.05) (Tablo 18).

Tablo 18: Kadin Girigimcilerin Medeni Durumlarina Gére is Doyumu Puanlarinin
Karsilastirilmasi

Sira

N=167 Grup n Ort. X P
Ort.
Bekar 28 107.50 | 79.09

Is Doyumu Evli 120 |110.66| 87.84 | 3.399 | 0.18
Bosanmig/Dul 19 |106.53| 67.00

y?=Kruskal Wallis H Testi

Hipotez 3: Kadin girisimcilerin medeni durumlarti ile is doyumlari arasinda anlamli

bir iligki vardir.

Bu hipotez kadin girisimcilerin is doyumlarinin medeni durumlarina gore farklilik
gOsterip gostermedigini belirlemeye yoneliktir. Hipotezde kadin girisimcilerin i
doyumlari ile medeni durumlari arasinda bir iliski oldugu iddia edimistir. is
doyumu puanlarinin medeni durumlarina gore karsilastirimasinda gruplar
arasinda istatistiksel olarak anlaml bir farklilik olmadigi tespit edilmigtir. Analiz

sonucuna gore hipotez 3 reddedilmistir.
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4.3.5. Kadin Girigsimcilerin Calisma Siirelerine Goére s

Doyumu Puanlarinin Karsilagtiriimasi

Kadin girisimcilerin galisma surelerine gore is doyumu puanlari arasinda anlamli
bir farklihk olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan test (Kruskal Wallis H)
sonucunda, c¢alisma sureleri agisindan kadin girigsimcilerin is doyum puanlari
arasindaki farkliliklarin istatistiksel olarak anlamli olmadigdi belirlenmistir (P>0.05)
(Tablo 19).

Tablo 19: Kadin Girisimcilerin Calisma Siirelerine Goére is Doyumu
Puanlarinin Karsilastiriimasi

Sira
N=167 Grup n Ort. ' & P
Ort.
5Yil ve Alti 68 [110.00| 88.55
is Doyumu 6-10 Yl 41 |110.32| 81.06 | 1.019 | 0.60
11 Y1l ve Usti 58 ]108.79| 80.74

n2=Kruskal Wallis H Testi

Hipotez 4: Kadin girisimcilerin ¢calisma sureleri ile is doyumlari arasinda anlaml

bir iligki vardir.

Bu hipotez kadin girisimcilerin is doyumlarinin ¢alisma surelerine gore farkhlik
gOsterip gostermedigini belirlemeye yoneliktir. Hipotezde kadin girisimcilerin i
doyumlari ile calisma sureleri arasinda bir iliski oldugu iddia edilmistir. is doyumu
puanlarinin c¢alisma surelerine goére Kkarsilastirlmasinda gruplar arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadigi tespit edilmistir. Analiz sonucunda
hipotez 4 reddedilmistir.
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4.3.6. Kadin Girigimcilerin isletmelerinden Elde Ettikleri
Aylik Ortalama Gelirlerine Gére is Doyumu Puanlarinin

Karsilastiriimasi

Kadin girisimcilerin is doyumu puan ortalamalarinin aylik ortalama gelirlerine
g6re anlaml bir farklilik gdsterip géstermedigini belirlemek amaciyla yapilan test
(Kruskal Wallis H) sonucunda grup ortalamalari arasindaki fark istatistiksel
acgidan anlamh bulunmustur (P=0.00<0.05) (Tablo 20).

Tablo 20: Kadin Girigimcilerin isletmelerinden Elde Ettikleri Aylik Ortalama
Gelirlerine Gore Is Doyumu Puanlarinin Karsilastiriimasi

Sira
N=167 Grup n Ort. W P
Ort.
5.000 TL Alti 70 106.64 | 71.23
i§ Doyumu 5.000 TL-10.000 TL 49 110.53 | 85.60 |10.883| 0.00*
10.000 TL Ustii 48 113.17 | 100.99
*P<0.05

n2=Kruskal Wallis H Testi

Hipotez 5: Kadin girisimcilerin gelirleri ile is doyumlari arasinda anlamli bir iligki

vardir.

Kadin girisimcilerin isletmenlerinden elde ettikleri aylik ortalama gelirleri ile is
doyumlari arasindaki iligkinin tespitine yonelik olan 5. Hipotez elde edilen gelir
arttikga is doyumunun da artacagi dusuncesi ile geligtirilmigtir. Analiz sonucunda
kadin girisimcilerin gelirleri ile is doyumlari arasinda anlamh bir iligki oldugu

bulunmustur. Bu nedenle hipotez 5 dogrulanmig, kabul edilmigtir.
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Farkhliklarin hangi gelir duzeyleri arasinda olduguna dair Mann Whitney U testi

sonucu Tablo 21’de yer almaktadir;

= isletmede elde edilen aylik ortalama 5.000 TL altinda geliri olan kadinlar ile
5.000 TL-10.000 TL arasinda geliri olan kadinlarin is doyum puanlari
arasindaki farkhliklarin anlamli olmadigi belirlenmistir (P>0.025) (Tablo 21).

= isletmede elde edilen aylik ortalama 5.000 TL altinda geliri olan kadinlar ile
10.000 TL ustunde geliri olan kadinlarin is doyum puanlari arasindaki
farkhliklarin anlamh oldugu saptanmistir (P<0.025). Bu baglamda 5.000 TL
altinda geliri olan kadinlarin, 10.000 TL ustinde geliri olan kadinlara gore ig
doyumlarinin daha dusUk oldugu ve istatistiksel olarak anlamli oldugu
belirlenmistir (Tablo 21).

= [gletmede elde edilen aylik ortalama 5.000 TL-10.000 TL arasinda geliri olan
kadinlar ile 10.000 TL ustinde geliri olan kadinlarin is doyumu puanlari

arasindaki farkhliklarin anlamli olmadigi saptanmistir (P>0.025) (Tablo 21).

Tablo 21: Kadin Girigimcilerin isletmelerinden Elde Ettikleri Aylik Ortalama
Gelirlerine Gore Is Doyumu Puanlarinin Farkliliklarina Yonelik Ikili Kargilagtirma

Gelir is Doyumu (P)

5.000 TL-10.000 TL 0.10

5.000 TL Alti _
10.000 TL Ustl 0.00*
5.000 TL Alti 0.10

5.000 TL-10.000 TL _
10.000 TL Usta 0.10
. 5.000 TL Alti 0.00*

10.000 TL Ustu

5.000 TL-10.000 TL 0.10

P: Mann Whitney U Test Sonucu



85

4.3.7. Kadin Girigimcilerin Faaliyet Gosterdikleri Sektorlere

Gore is Doyumu Puanlarinin Karsilastiriimasi

Arastirmaya katillan kadin girisimcilerin is doyumu puanlarinin faaliyet
gosterdikleri sektorlere gore anlamh bir farkliik gOsterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan test (Kruskal Wallis H) sonucunda, girisimci
kadinlarin  bulunduklari sektorlere gore is doyumu puanlari arasindaki
farkhliklarin istatistiksel olarak anlamh oldugu saptanmistir (P=0.049<0.05)
(Tablo 22).

Tablo 22: Kadin Girisimcilerin Faaliyet Gosterdikleri Sektoérlere Gore is Doyumu
Puanlarinin Karsilagtiriimasi

Sira
N=167 Grup n Ort. X2 P
Ort.
Ticaret 99 [111.04| 86.73
is Doyumu Hizmet 42 1110.19| 90.61 | 6.051 | 0.049*
Uretim 26 |103.54| 62.92
*P<0.05

n2=Kruskal Wallis H Testi

Hipotez 6: Kadin girisimcilerin faaliyet gosterdikleri sektor ile is doyumlar

arasinda anlamli bir iligki vardir.

Kadin girisimcilerin faaliyet gosterdikleri sektor ile is doyumlari arasindaki iligkinin
tespitine yonelik olan hipotez 6’da kadin girisimcilerin is doyumlari ile faaliyet
gosterdikleri sektor arasinda anlamli bir iliski oldugu iddia edilmistir. Analiz
sonucunda kadin girisimcilerin galigtiklari sektor ile is doyumlari arasinda anlamli

bir iligki oldugu bulunmustur. Bu nedenle hipotez 6 dogrulanmis, kabul edilmistir.

Yapilan ikili karsilastirmalar sonucunda farkliliklarin hangi sektorler arasinda

olduguna dair Mann Whitney U testi sonucu Tablo 23’te yer almaktadir;
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= isletmesi ticaret alaninda faaliyet gdsteren kadinlar ile isletmesi hizmet
alaninda faaliyet gosteren kadinlarin is doyum puanlari arasindaki

farkhliklarin anlamh olmadig1 saptanmigtir (P>0.025) (Tablo 23).

= [gletmesi ticaret alaninda faaliyet gésteren kadinlar ile isletmesi Gretim
alaninda faaliyet gosteren kadinlarin is doyum puanlari arasindaki
farkhliklarin anlamli oldugu belirlenmistir (P=0.02<0.025) (Tablo 23). Ticaret
alaninda faaliyet gosteren kadinlarin, uretim alaninda faaliyet gosteren
kadinlara gore is doyumlarinin daha yuksek oldugu ve istatistiksel olarak

anlamli oldugu saptanmigtir.

= isletmesi hizmet alaninda faaliyet gdsteren kadinlar ile isletmesi (retim
alaninda faaliyet gosteren kadinlarin is doyum puanlari arasindaki
farkhliklarin anlaml olmadigi tespit edilmistir (P>0.025) (Tablo 23).

Tablo 23: Kadin Girigimcilerin Faaliyet Gosterdikleri Sektorlere Gore s Doyum
Puanlarinin Farkhliklarina Yonelik Ikili Kargilagtirma

Sektor is Doyumu
_ Hizmet 0.64
Ticaret -
Uretim 0.02*
_ Ticaret 0.64
Hizmet -
Uretim 0.03
. Ticaret 0.02*
Uretim :
Hizmet 0.03
*P<0.025

P: Mann Whitney U Test Sonucu
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4.3.8. Kadin Girigimcilerin Ev Sahibi Olma Durumlarina Gore

is Doyumu Puanlarinin Karsilastiriimasi

Girisimci kadinlarin ev sahibi olma durumlarina goére is doyumu puanlarinin
farklihk gosterip gostermedigi degerlendirilmis, ev sahibi olma durumlarina gore
is doyumu puanlari arasindaki farkliliklarin istatistiksel olarak anlamli oldugu
bulunmustur (P=0.00<0.05). Yapilan test (Mann Whitney U) sonucunda ev sahibi
olan kadinlarin is doyumlarinin, ev sahibi olmayan kadinlardan daha yuksek

oldugu belirlenmistir (Tablo 24).

Tablo 24: Kadin Girisimcilerin Ev Sahibi Olma Durumlarina Gére is Doyumu
Puanlarinin Karsilagtiriimasi

Ev Sahibi Olma Sira
N=167 n Ort. Z P
Durumu Ort.
. Evet 116 |111.86| 91.45
Is Doyumu -3.007 | 0.00*
Hayir 51 104.65| 67.05
*P<(0.05

Z=Mann Whitney U Testi

Hipotez 7: Kadin girisimcilerin ev sahibi olma durumlari ile is doyumlari arasinda

anlaml bir iligki vardir.

Kadin girigsimcilerin ev sahibi olma durumlari ile is doyumlari arasindaki iligkinin
tespitine yonelik olan 7. hipotez ev sahibi olan kadin girigsimcilerin is doyumunun
ev sahibi olmayanlardan daha ylUksek olacagi dusuncesi ile gelistiriimigtir. Analiz
sonucunda ev sahibi olan kadin girigsimcilerin is doyumlarinin daha yiksek oldugu

saptanmig ve bu baglamda hipotez 7 dogrulanmis, kabul edilmigtir.
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4.3.9. Kadin Girigsimcilerin Ulasim Araci Sahibi Olma

Durumlarina Gére is Doyumu Puanlarinin Karsilastiriimasi

Kadin girisimcilerin ulagim araci sahibi olma durumlarina goére is doyumu
puanlarinin farklilik gosterip gostermedigi degerlendirilmis girisimci kadinlarin
ulasim araci sahibi olma durumlarina goére is doyum puanlarl arasindaki
farkhliklarin istatistiksel olarak anlamli oldugu saptanmistir (P=0.00<0.05).
Yapilan test (Mann Whitney U) sonucunda bir ulagsim aracina sahip olanlarin is
doyumunun, ara¢ sahibi olmayanlarin is doyumundan daha yuksek oldugu
belirlenmistir (Tablo 25).

Tablo 25: Kadin Girigimcilerin Ulagim Araci Sahibi Olma Durumlarina Gére is
Doyumu Puanlarinin Karsilastiriimasi

Ulasim Araci
o Sira
N=167 Sahibi Olma n Ort. ort Z P
rt.
Durumu
. Evet 108 |112.61| 94.26
Is Doyumu -3.713 | 0.00*
Hayir 59 |104.25| 65.22
*P<0.05

Z=Mann Whitney U Testi

Hipotez 8: Kadin girisimcilerin ulagim araci sahibi olma durumlari ile is doyumlari

arasinda anlamli bir iligki vardir.

Kadin girigsimcilerin ulagim araci sahibi olma durumlari ile is doyumlari arasindaki
iligskinin tespitine yonelik olan 8. hipotez bir ulagim aracina sahip olan kadin
girisimcilerin is doyumunun ara¢ sahibi olmayanlardan daha ylksek olacagi
dusuncesi ile geligtirilmistir. Analiz sonucunda ulasim araci sahibi olan kadin
girisimcilerin is doyumlarinin daha yuksek oldugu saptanmis ve bu baglamda

hipotez 8 dogrulanmis, kabul edilmigtir.
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4.4. KADIN GIRISIMCILERIN YASAM DOYUMUNA iLISKIN BULGULAR

Bu bolumde arastirma kapsamina alinan kadin girigsimcilerin yasam doyumu
puanlarina iliskin bulgular ile demografik ve tanimlayici ézellikler (yas, egitim
duzeyi, medeni durum, ¢alisma suresi, gelir, faaliyet gosterilen sektor, ev sahibi
olma, ulagim araci sahibi olma) baglaminda yasam doyumlari arasindaki

farkhliklara iliskin analizler yer almaktadir.

Calismada uygulanan anketteki yasam doyumuna ait bilgiler boéliminden;
minimum “1x9=9.0", maksimum “5x9=45.0" puan alinabilirken orta noktanin

“3x9=27.0" oldugu belirlenmistir.

Arastirmaya katilan kadin girisimcilerin yasam doyumuna ait bilgiler boliminden
minimum 13.0, maksimum 45.0 puan aldiklari yasam doyumu puan
ortalamalarinin ise 39.24 oldugu saptanmistir (Tablo 26). Buradan hareketle
kadin girigsimcilerin yasam doyumlarinin yuksek duzeyde oldugu ifade edilebilir
(39.24>27.0).

Tablo 26: Kadin Girigsimcilerin Yagsam Doyumu Puanlan ile ilgili Tanimlayici
istatistikler

N=167 Ort. S. Sapma| Min Max P

Yasam Doyumu 39.24 6.63 13.0 45.0 0.00

P: Kolmogorov-Smirnov Test Sonucu

4.4.1. Kadin Girigimcilerin Yasam Doyumlarina iligkin

Bulgular

Kadin girisimcilere uygulanan anketin yasam doyumuna ait bilgiler bélimundeki

tum maddelerinin ortalama puani 4.33 bulunmusgtur (Tablo 27).
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Tablo 27: Kadin Girisimcilerin Yagsam Doyumu Maddelerinin Dagilimlan ve
Ortalama Puanlari

£ £ -
2 c 2 £ c g :Es S
S | 8S8o | b | 88| 5o |&
i = ¥ = X = = =
Yasam Doyumu Maddeleri = = Q 8 Q =
X x v
. o
Sayi1| % |Sayi1| % |Say1| % |Sayi| % |Sayi| %
1.Yasadigim hayattan 8 |48 | 2 | 12| 4 |24 16 | 9.6 | 137 |82.0|4.63
memnunum.
2.Yasamimin
mikemmel oldugunu 18 (108 9 |54 | 17 |10.2| 68 |40.7| 55 |32.9(3.80
distniyorum.

3.Yasadigim hayati
birgok agidan beklentilerime 17 (102 7 | 4.2 9 54| 49 |29.3| 85 |50.9]|4.07
uygun buluyorum.

4. Kendimi fiziksel anlamda

: 14 |84 | 2 |12 | 5 |30 | 34 |204 112 |67.1|4.37
iyi hissediyorum.

5.Kendimi psikolojik anlamda

. 11 |66 | 2 |12 | 7 |42 | 37 |22.2|110 |65.9|4.40
iyi hissediyorum.

6.Sahip oldugum
arkadaslar ve sosyal ¢cevre
acisindan hayatimdan
memnunum.

10 |60 3 |18 | O |00 | 25 |15.0| 129 |77.2|4.56

7.Sahip oldugum
aile agisindan hayatimdan 6 | 3.6 2 1.2 1 0.6 9 5.4 | 149 |89.2 |4.75
memnunum.

8.Meslegim ve yaptigim is
acisindan hayatimdan 11 |66 | 3 |18 | 7 | 42| 22 |13.2|124 |74.3|4.47
memnunum.

9.Yasamimdan ylksek doyum

. 8 |48 | 9 |54 | 12 | 72| 49 |29.3| 89 [53.3|4.21
elde ediyorum.

Genel Ortama 4.37

Her maddeye iliskin ortalama puanlar incelendiginde; “Sahip oldugum aile
acisindan hayatimdan memnunum” ifadesinin 4.75 ile ilk sirada yer aldigi
belirlenmistir. Bunu 4.63 ile “Yasadigim hayattan memnunum?” ve 4.56 ile “Sahip
oldugum arkadaslar ve sosyal c¢evre agisindan hayatimdan memnunum”
ifadesine iliskin ortalama puanlar izlemektedir. “Yagsamimin mtikemmel oldugunu

dusundyorum” (3.80) ve “Yasadigim hayati birgok agidan beklentilerime uygun
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buluyorum” (4.07) ifadelerinin en disuk puanlara sahip olmasi dikkat gekici bir
noktadir (Tablo27).

4.4.2. Kadin Girigimcilerin Yaslarina Gore Yasam Doyumu

Puanlarinin Karsilastirilmasi

Tablo 28’de arastirma kapsamina alinan kadin girisimcilerin yaslarina gore
yasam doyumu puanlarinin karsilagtiriimasina iligkin sonuglar yer almaktadir.
S6z konusu sonuglar incelendiginde, yasa goére kadin girisimcilerin yasam
doyumu puanlar arasindaki farkliliklarin istatistiksel olarak anlamli olmadigi
bulunmusgtur (P>0.05).

Tablo 28: Kadin Girigsimcilerin Yaslarina Gore Yasam Doyumu Puanlarinin
Karsilastirilmasi

N=167 Grup n Ort. [SwraOrt.| X P
20-29 Yas 42 40.26 88.08
Yasam 30-39 Yas 31 39.06 86.39
2.124 .
Doyumu 40-49 Yas 54 39.41 | 86.56 0.55
50 Yas ve Ustl 40 38.08 74.40

y?=Kruskal Wallis H Testi

Hipotez 9: Kadin girisimcilerin yaglari ile yasam doyumlari arasinda anlamli bir

iligki vardir.

Bu hipotez kadin girisimcilerin yasam doyumlarinin yas gruplarina gore farklilik
gOsterip gostermedigini belirlemeye yoneliktir. Hipotezde kadin girisimcilerin
yasam doyumlari ile yaslari arasinda bir iliski oldugu iddia edilmigtir. Yasam
doyumu puanlarinin yasa gore karsilastirlmasinda yas gruplari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadigi tespit edilmistir. Analiz sonucunda

hipotez 9 reddedilmistir.
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4.4.3. Kadin Girigsimcilerin Egitim Durumlarina Gore Yagsam

Doyumu Puanlarinin Karsilagtiriimasi

Arastirma kapsamina alinan kadin girisimcilerin egitim durumlarina gére yagsam
doyumu puanlari arasinda anlamli bir farkhilik olup olmadigini belirlemek
amaciyla yapilan test (Kruskal Wallis H) sonucunda, egitim durumuna gore
yasam doyum puanlari arasindaki farkliliklarin istatistiksel olarak anlamli
olmadigdi saptanmigtir (P>0.05) (Tablo 29).

Tablo 29: Kadin Girigsimcilerin Egitim Durumlarina Goére Yasam Doyumu
Puanlarinin Karsilastiriimasi

_ Sira 5
N=167 Grup n Ort. Ort. X P
ilkc'jgretim 15 40.13 | 88.80
Ortadgretim 16 40.50 | 97.59
Yasam Lise 50 38.18 | 76.70
¥ On lisans 22 3955 | 85.43 | 3.585 | 0.61
Doyumu -
Lisans 57 39.21 | 82.61
Yikseklisansve | o | /)59 |101.64
ustu

y*=Kruskal Wallis H Testi

Hipotez 10: Kadin girisimcilerin egitim durumlari ile yasam doyumlari arasinda

anlamli bir iligki vardir.

Bu hipotez kadin girigsimcilerin yagsam doyumlarinin egitim durumlarina gore
farklihk gosterip go6stermedigini belirlemeye yoneliktir. Hipotezde kadin
girisimcilerin yasam doyumlari ile egitim durumlari arasinda bir iliski oldugu iddia
edilmigtir.  Yasam  doyumu puanlarinin  egitim  durumlarina  gore
karsilastiriimasinda gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkhlik
olmadigi tespit edilmistir. Analiz sonucuna gore hipotez 10 reddedilmisgtir.
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4.4.4. Kadin Girigsimcilerin Medeni Durumlarina Gore Yagsam

Doyumu Puanlarinin Karsilagtiriimasi

Kadin girisimcilerin medeni durumlarina gore yasam doyumu puanlari arasinda
anlamli bir farklik olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan test (Kruskal
Wallis H) sonucunda, medeni durum agisindan kadin girisimcilerin yasam
doyumu puanlari arasindaki farkliliklarin istatistiksel olarak anlamli olmadigi
saptanmigtir (P>0.05) (Tablo 30).

Tablo 30: Kadin Girisimcilerin Medeni Durumlarina Goére Yasam Doyumu
Puanlarinin Karsilastiriimasi

Sira
N=167 Grup n Ort. X2 P
Ort.
Bekar 28 39.07 | 79.73
Yasam :
Evli 120 | 39.58 | 86.93 | 1.888 | 0.39
Doyumu
Bosanmis/Dul 19 37.37 | 71.79

y?=Kruskal Wallis H Testi

Hipotez 11: Kadin girisimcilerin medeni durumlari ile yasam doyumlari arasinda

anlaml bir iligki vardir.

Bu hipotez kadin girisimcilerin yasam doyumlarinin medeni durumlarina gore
farkhlik gosterip goOstermedigini belirlemeye yoéneliktir. Hipotezde kadin
girisimcilerin yasam doyumlari ile medeni durumlari arasinda bir iligki oldugu iddia
edilmistir.  Yasam doyumu puanlarinin  medeni durumlarina  gore
karsilastiriimasinda gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkhlik

olmadigi tespit edilmis, hipotez 11 reddedilmisgtir.
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4.4.5. Kadin Girisimcilerin Galigma Surelerine Gore Yagsam

Doyumu Puanlarinin Karsilagtiriimasi

Kadin girisimcilerin ¢alisma surelerine gore yagsam doyumu puanlari arasinda
anlamli bir farklik olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan test (Kruskal
Wallis H) sonucunda, ¢aligma sureleri agisindan kadin girisimcilerin yagsam
doyum puanlari arasindaki farkhliklarin istatistiksel olarak anlamli olmadigi
belirlenmistir (P>0.05) (Tablo 31).

Tablo 31: Kadin Girigsimcilerin Calisma Siirelerine Goére Yasam Doyumu
Puanlarinin Karsilastiriimasi

Sira
N=167 Grup n Ort. ' & P
Ort.
5Yil ve alti 68 38.96 | 85.33
Yasam
6-10 YIl 41 39.34 | 81.46 | 0.167 | 0.92
Doyumu
11 Yil ve Ustu 58 39.50 | 84.23

n2=Kruskal Wallis H Testi

Hipotez 12: Kadin girisimcilerin ¢alisma sureleri ile yasam doyumlari arasinda

anlaml bir iligki vardir.

Bu hipotez kadin girisimcilerin yasam doyumlarinin ¢alisma surelerine gore
farkhlik gosterip gostermedigini belirlemeye yodneliktir. Hipotezde kadin
girisimcilerin yagam doyumlari ile ¢alisma sureleri arasinda bir iligki oldugu iddia
edilmigtir. ~ Yasam  doyumu puanlarinin  c¢alisma  surelerine  gore
kargilastiriimasinda gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkhlik

olmadigi tespit edilmistir. Analiz sonucuna gore hipotez 12 reddedilmistir.
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4.4.6. Kadin Girigimcilerin isletmelerinden Elde Ettikleri
Aylik Ortalama Gelirlerine Gore Yagam Doyumu Puanlarinin

Kargilagtiriimasi

Kadin girigsimcilerin yagsam doyumu puan ortalamalarinin aylk ortalama
gelirlerine gore anlamli bir farkhlik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan test (Kruskal Wallis H) sonucunda grup ortalamalari arasindaki fark
istatistiksel agidan anlamli bulunmustur (P=0.00<0.05) (Tablo 32).

Tablo 32: Kadin Girigimcilerin igletmelerinden Elde Ettikleri Aylik Ortalama
Gelirlerine Gore Yagsam Doyumu Puanlarinin Karsilastiriimasi

Sira
N=167 Grup n Ort. W’ P
Ort.
5.000 TL Alti 70 38.01 | 70.84
Yasam
5.000 TL-10.000 TL 49 38.76 | 82.98 |15.290| 0.00*
Doyumu . : :
10.000 TL Ustu 48 | 4152 |104.24
*P<0.05

n2=Kruskal Wallis H Testi

Hipotez 13: Kadin girisimcilerin gelirleri ile yagam doyumlari arasinda anlamli bir

iligki vardir.

Kadin girisimcilerin isletmenlerinden elde ettikleri aylik ortalama gelirleri ile
yasam doyumlari arasindaki iligkinin tespitine yonelik olan 13. Hipotez, elde
edilen gelir arttikga yasam doyumunun da artacagi dusuncesi ile gelistirilmigtir.
Analiz sonucunda kadin girigsimcilerin gelirleri ile yasam doyumlari arasinda
anlamli bir iliski oldugu bulunmustur. Bu nedenle hipotez 13 dogrulanmis, kabul

edilmistir.
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Farkliliklarin hangi gelir dizeyleri arasinda olduguna dair Mann Whitney U testi

sonucu Tablo 33’te yer almaktadir.

= isletmede elde edilen aylik ortalama 5.000 TL altinda geliri olan kadinlar ile
5.000 TL-10.000 TL arasinda geliri olan kadinlarin yasam doyum puanlari
arasindaki farkhliklarin anlamli olmadigi belirlenmistir (P>0.025) (Tablo 33).

= isletmede elde edilen aylik ortalama 5.000 TL altinda geliri olan kadinlar ile
10.000 TL ustlinde geliri olan kadinlarin yagam doyum puanlari arasindaki
farkhliklarin anlamh oldugu saptanmistir (P<0.025). Bu baglamda 5.000 TL
altinda geliri olan kadinlarin, 10.000 TL ustinde geliri olan kadinlara gore
yasam doyumlarinin daha dusuk oldugu ve istatistiksel olarak anlamli oldugu
belirlenmistir (Tablo 33).

= isletmede elde edilen aylik ortalama 5.000 TL-10.000 TL arasinda geliri olan
kadinlar ile 10.000 TL Ustunde geliri olan kadinlarin yasam doyum puanlari

arasindaki farkliliklarin anlamli olmadigi saptanmistir (P>0.025) (Tablo 33).

Tablo 33: Kadin Girigimcilerin igletmelerinden Elde Ettikleri Aylik Ortalama
Gelirlerine Goére Yasam Doyumu Puanlarinin Farkhihklarina Yonelik Ikili
Karsilagtirma

Gelir Yasam Doyumu (P)

5.000 TL-10.000 TL 0.20

5.000 TL Alti .
10.000 TL Ustu 0.00*
5.000 TL Alti 0.20

5.000 TL-10.000 TL -
10.000 TL Ustl 0.04
. 5.000 TL Alti 0.00*

10.000 TL Usti

5.000 TL-10.000 TL 0.04

P: Mann Whitney U Test Sonucu
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4.4.7. Kadin Girigimcilerin Faaliyet Gosterdikleri Sektorlere

Gore Yasam Doyumu Puanlarinin Karsilagtiriimasi

Arastirmaya katilan kadin girisimcilerin yasam doyumu puanlarinin faaliyet
gosterdikleri sektorlere gore anlamh bir farkliik gOsterip gostermedigini
belirlemek amaciyla yapilan test (Kruskal Wallis H) sonucunda, girisimci
kadinlarin faaliyet gosterdikleri sektére gére yasam doyum puanlari arasindaki

farkhliklarin istatistiksel olarak anlamli olmadigi bulunmustur (P>0.05) (Tablo 34).

Tablo 34: Kadin Girisimcilerin Faaliyet Gosterdikleri Sektorlere Gore Yasam
Doyumu Puanlarinin Karsilastirilmasi

Sira
N=167 Grup n | ort. x2 | P
Ort.
Ticaret 99 | 3036 |84.61
Yasam -
Hizmet 42 | 40.19 | 87.46 | 0.935 | 0.63
Doyumu =
Uretim 26 37.23 | 76.10
*P<0.05

n2=Kruskal Wallis H Testi

Hipotez 14: Kadin girisimcilerin faaliyet gosterdikleri sektor ile yagsam doyumlari

arasinda anlamli bir iligki vardir.

Kadin girisimcilerin faaliyet gosterdikleri sektor ile yasam doyumlari arasindaki
iliskinin tespitine yonelik olan hipotez 14’te kadin girisimcilerin yasam doyumlari
ile faaliyet gosterdikleri sektor arasinda anlamli bir iligki oldugu iddia edilmistir.
Yasam doyumu puanlarinin ¢alisilan sektore gore karsilastirlmasinda gruplar
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkhlik olmadigi tespit edilmigtir. Bu

nedenle hipotez 14 reddedilmistir.
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4.4.8. Kadin Girigimcilerin Ev Sahibi Olma Durumlarina Gore

Yasam Doyum Puanlarinin Karsilastiriimasi

Girisimci kadinlarin ev sahibi olma durumlarina gére yasam doyumu puanlarinin
farklihk gosterip gostermedigi degerlendirilmis ve farkliliklarin istatistiksel olarak
anlamli oldugu bulunmustur (P=0.01<0.05). Yapilan test (Mann Whitney U)
sonucunda ev sahibi olan kadinlarin yasam doyumlarinin, ev sahibi olmayan

kadinlardan daha ytksek oldugu belirlenmistir (Tablo 35).

Tablo 35: Kadin Girisimcilerin Ev Sahibi Olma Durumlarina Gére Yasam Doyumu
Puanlarinin Karsilagtiriimasi

Ev Sahibi Olma Sira
N=167 n Ort. Z P
Durumu Ort.
Yasam Evet 116 39.89 | 89.88
Doyumu Hayir 51 3776 | 70.62 -2.383 | 0.02
*P<0.05

Z=Mann Whitney U Testi

Hipotez 15: Kadin girisimcilerin ev sahibi olma durumlari ile yasam doyumlari

arasinda anlaml bir iligki vardir.

Kadin girisimcilerin ev sahibi olma durumlari ile yasam doyumlari arasindaki
iligkinin tespitine yonelik olan 15. hipotez ev sahibi olan kadin girisimcilerin yagam
doyumunun ev sahibi olmayanlardan daha yuksek olacagi dusuncesi ile
gelistirilmigtir. Analiz sonucunda ev sahibi olan kadin girigimcilerin yasam
doyumlarinin daha yuksek oldugu saptanmis ve bu baglamda hipotez 15

dogrulanmig, kabul edilmigtir.
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4.4.9. Kadin Girigsimcilerin Ulasim Araci Sahibi Olma
Durumlarina Gore Yasam Doyumu Puanlarinin

Karsilastiriimasi

Kadin girisimcilerin ulagim araci sahibi olma durumlarina gore yasam doyumu
puanlarinin farklihk gosterip gdstermedigi degerlendiriimis ve farkhliklarin
istatistiksel olarak anlamh oldugu saptanmistir (P=0.00<0.05). Yapilan test
(Mann Whitney U) sonucunda bir ulasim araci sahibi olan kadinlarin yasam
doyumlarinin, ara¢ sahibi olmayan kadinlardan daha ylksek oldugu belirlenmistir
(Tablo 36).

Tablo 36: Kadin Girigsimcilerin Ulagim Araci Sahibi Olma Durumlarina Goére Yagsam
Doyumu Puanlarinin Karsilastirilmasi

Ulagsim Araci Sira
N=167 Sahibi Olma n Ort. Z P
Ort.
Durumu

Evet 108 40.48 | 95.01

Yagam -4.000 | 0.00*
Doyumu Hayir 59 36.97 | 63.85

*P<0.05

Z=Mann Whitney U Testi

Hipotez 16: Kadin girisimcilerin ulasim araci sahibi olma durumlari ile yasam

doyumlari arasinda anlamli bir iligki vardir.

Kadin girisimcilerin ulasim araci sahibi olma durumlari ile yasam doyumlari
arasindaki iligkinin tespitine yonelik olan 16. Hipotez bir ulagim aracina sahip olan
kadin girisimcilerin yasam doyumunun arag¢ sahibi olmayanlardan daha ylksek
olacagi dusuncesi ile gelistiriimigtir. Analiz sonucunda bir ulagsim aracina sahip
olan kadin girigsimcilerin yasam doyumlarinin daha yuksek oldugu saptanmis ve
bu baglamda hipotez 16 dogrulanmis, kabul edilmigtir.
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45. KADIN GIRISIMCILERIN iS VE YASAM DOYUM ILISKISINE
ILISKIN BULGULAR

Tablo 37°de arastirmaya dahil olan kadin girisimcilerin is ve yasam doyum

puanlari arasindaki korelasyon sonuglari yer almaktadir.

Girisimci kadinlarin is doyum puanlari ile yasam doyum puanlari arasinda ayni
yonde, orta derecede ve anlamh bir iliski oldugu saptanmistir (r=0.64;
P=0.00<0.01) (Tablo 37).

Tablo 37: is Doyumu ile Yagam Doyum Puanlan Arasindaki Korelasyon

N=167 Yasam Doyumu
. r 0.64
Is Doyumu 5 900"
*P<0.01

Hipotez 17: Kadin girisimcilerin is ve yasam doyumlari arasinda anlamli bir iligki

vardir.

Arastirmaya katilan kadin girigsimcilerin is ve yagsam doyumlari arasindaki iliskinin
tespitine yonelik olan bu hipotezde gerek is gerek yasam doyumunun birbirini
etkiledigi, doyumlardan birinin artarken digerini de artirdigi iddia edilmistir. is ve
genel yasam birbirinden ayrilmaz bir batindur fikrinden yola gikilarak geligtirilen
bu hipotez i¢in uygulanan analiz sonucunda ig ve yasam doyumu arasinda
anlamli ve pozitif yonli bir iligski oldugu, doyumlardan birinin artmasi ile digerinin

de arttigi tespit edilmigtir. Hipotez 17 dogrulanmig, kabul edilmistir.
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5. TARTISMA

5.1. KADIN GIiRiSIMCILERIN DEMOGRAFIK VE TANIMLAYICI
BILGILERINE ILiSKIN BILGILER

Kadin girisimcilerin demografik 6zelliklerine iliskin elde edilen bulgular
degerlendirildiginde, kadin girisimcilerin ¢ogunlugunun (%32,3) 40-49 yas
araliginda oldugu belirlenmistir. Dogramaci (2006), ilter (2008), Erdun (2011),
Onay (2013), Koése (2014) tarafindan ylratilen calismalarda da kadin
girisimcilerin  ¢gogunlugunun 40-49 yas araligindaki bireylerden olustugu

belirtilmigtir.

Arastirmaya katilan girisimci kadinlarin egitim duzeyleri incelendiginde;
katihmcilarin sirasiyla lisans, lise ve on lisans duzeyinde egitime sahip oldugu
saptanmisgtir. Egitim duzeylerinin oranlarina bakildiginda kadinlarin egitim
duzeylerinin yuksek oldugu ifade edilebilir. Eskicioglu (2015)’'nun ¢alismasinda
da kadin girisimcilerin egitim durumu siralamasi lisans, lise ve 6n lisans
seklindedir. Sahin (2006), Ozkan (2011), Onay (2012) tarafindan yapilan
¢calismalarda da kadin girisimciler arasinda lisans mezunlarinin ilk sirada yer
aldigr bulunmustur. “Kadin Girisimci Tipleri” bolumunde bahsedildigi gibi
ingiltere’de Goffee ve Scase (1985) tarafindan yapilan calismada, kadin
girisimciler 4 gruba ayriimig, “Yenilikgi kadin girisimciler” in egitim seviyelerinin
yuksek oldugu belirtiimistir. Tablo 1’deki dagilimda “Yenilik¢i kadin girisimci”
tanimina paralel bulgular elde edilmis, kadin girisimcilerin egitim seviyelerinin
yuksek oldugu saptanmistir. Yapilan analizdeki demografik 6zelliklere gore bu
arastirmaya dahil edilen kadin girisimcilerin bu tanima uygun olarak dagilim

gOsterdigini soyleyebiliriz.

Arastirmada kadin girisimcilerin yaridan fazlasinin (%71,8) evli oldugu bunu
bekarlarin izledigi saptanmistir. Yagci & Bener (2005), Sahin (2006), Erdun
(2011), Ozkan (2011) ve Eskicioglu (2015) tarafindan yapilan galigmalarda da

evli olan kadin girigsimcilerin gogunlukta oldugu bulunmustur.
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Arastirmada yer alan evli kadin girisimcilerin eslerinin egitim durumlar ve
yaptiklari meslekler arastiriimigtir. Eslerin ¢gogunlugunun lise ve lise ustu
seviyede egitim aldigi1 ve %41.7’sinin girigimci oldugu gorulmustur. Bu baglamda
genel olarak kadin girisimcilerin kendi mesleklerine yakin meslek sahibi olanlar

ile evlilik yaptiklari séylenebilmektedir.

Cocuk sahibi olan kadin girisimciler arasinda 2 ¢ocuk sahibi olanlarin en ylksek

oranda (%42.4) oldugu belirlenmigtir.

Arastirma kapsamina alinan girisimci kadinlar arasinda ticaret alaninda faaliyet
gosterenler ilk sirada, hizmet alaninda faaliyet gésterenler ikinci sirada, Uretim
alaninda faaliyet gosterenler son sirada yer almaktadir. Yagci ve Bener (2005),
Tozlu (2012) ve Eryilmaz (2014) tarafindan yapilan g¢alismalarda da benzer
sekilde kadin girisimcilerin sirasiyla ticaret, hizmet ve Uuretim sektorlerinde
calistiklari bulunmustur. Cici (2013)’nin yaptidi calismada ise kadin girisimcilerin
siraslyla hizmet, tretim ve ticaret sektdrlerinde faaliyet gosterdikleri saptanirken
Krishnan ve Kamalanabhan (2013) tarafindan yapilan ¢alismada katihmcilarin
sirasiyla hizmet, ticaret ve Uretim sektorlerinde faaliyet gosterdikleri belirlenmistir.
Yapilan arastirmalarda kadin girigsimcilerin yogunlastiklari sektorlerin birbirinden
farkh ¢ikmasinda katilimcilarin islerini yarattikleri sehir, gevre, sosyo-kdlturel

ortam vb. faktoérlerin etkili oldugu sdylenebilir.

Kadin girisimcilerin isletmelerinden elde ettikleri aylik ortalama gelirleri
incelendiginde kadin girisimcilerin %41.9’'unun 5.000 TL altinda, %29.4’U4nun
5.000 TL-10.000 TL arasinda %28.7’sinin ise 10.000 TL Ustinde gelire sahip

oldugu belirlenmigtir.

Arastirmada katilmcilarin %69.5’inin ev sahibi oldugu, 30.5’inin ise ev sahibi

olmadigi bulunmustur.

Kadin girisimcilerin %64.7’sinin kendisine ait bir ulasim aracina sahip oldugu,

35.3’Unun ise bir ulagsim aracina sahip olmadigi belirlenmistir.

Aragtirmada katihmcilar arasinda faaliyet gosterdikleri igyerinin sahibi olan kadin

girisimcilerin orani %32.9'dur. Katilimcilarin ¢ogunlugunun (%67.1) faaliyet
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gOsterdigi igyerinin sahibi olmadigi, kiralik bir mulkte calistiklari saptanmistir.
Eskicioglu  (2015) tarafindan yapilan c¢alismada da kadin girisimcilerin
¢ogunlugunun (%88.2) faaliyet gosterdikleri isletmenin sahibi olmadigi

belirlenmistir.

Arastirmada ¢ocugu olan katilimcilarin gogunlugunun (%58.0) destek almayarak
cocuklarina tek basina baktigi ve sadece %5.3’Unln esinden destek aldigi
bulunmustur. Girisimci kadinlarin ev islerini yurutarken destek alma durumlari
incelendiginde ise kadin girisimcilerin %46.7’sinin destek almayarak ev islerini
tek bagina yurittigu ve sadece %10.2’sinin esinden destek aldigi belirlenmistir.
Sahin (2006) tarafindan yapilan ¢alismada da kadin girisimcilerin %40.2’sinin
cocuk bakimi ve ev igleri igin destek almadigi belirtiimistir. Elde edilen veriler
arastirmaya katilan kadin girisimcilerin, aile ve ¢alisma yasami sorumluluklarini

bir arada yuruttuklerini dugundurmektedir.

5.2.  KADIN GIRISIMCILERIN iS YASAMLARINA iLiSKIN BIiLGILER

Arastirmada girisimci olmadan 6nce calistigini beliten kadin girisimcilerin
%44.2’sinin 6zel sektdrde faaliyet gosterdigi, %19.3’Gnun emekli, %9.6’sinin ise
serbest meslek c¢alisani oldugu belirlenmigtir. Katilimcilar arasinda ayni iste

dcretli olarak ¢alistigini ifade edenlerin orani ise %17.3’tur.

Arastirmada girisimci olarak faaliyet gdsteren kadinlar arasinda 5 yil ve altinda
calisanlar (%40.7) ilk sirada yer almaktadir. Bu duruma son donemde gerek 6zel
gerek devlet kurumlari tarafindan kadinlarin girisimcilige yonlendirilmesinin etkili
oldugu sdylenebilmektedir. Calismada 11 yil ve Ustlinde girisimci olarak faaliyet

gOsteren kadinlarin orani ise %34.7 olarak bulunmustur.

Arastirmaya katilan girisimci kadinlarin girisimci olma nedenleri incelendiginde
kadinlarin yaridan fazlasi “kendi isinin sahibi olma”, “bagimsiz c¢aligsabilme”,
“ekonomik bagimsizlik kazanabilme”, “aile bltgesine katkida bulunma”, “ideali
gerceklestirme”, “diger insanlara faydali olma” istedi ile girisimcilige adim
attiklarini  belirtmiglerdir. Bu sonuglara gore, kadin girisimcilerin girisimci

olmalarinda kendi kendinin patronu olma, bagimsiz c¢aligabilme, ideali
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gerceklestirme gibi girisimci olmaya ydnelten ¢ekici faktorlerin daha etkili oldugu
sdylenebilir. Girisimciligin yukimllalik sonucu gerceklestirilen bir faaliyet dedil,
bilingli bir sekilde tercih edilen bir meslek oldugu gorilmektedir. “Ucretli bir ig

bulma zorlugu”, “aile gelenegini surdirmek”, “emeklilik sonrasi ugras edinme
istegi’nin ise girisimciligi se¢gmede en az etkili olan nedenlerden oldugu
belirlenmistir. Erdun (2011) ve Eryilmaz (2014) tarafindan yapilan ¢alismalarda
da benzer sekilde kadin girisimcilerin kendi iginin patronu olma, ekonomik
Ozgurliuk kazanma, aile butgesine katkida bulunabilme gibi ¢ekici sebepler ile

girisimcilige yoneldikleri belirlenmigtir.

Katilimcilarin isletmelerinin kurulusunda gerekli sermaye icin en ¢ok kendi
birikimlerini  (%31.9) kullanmis olduklari belirlenmistir. Bu durumda kadin
girisimcilerin ¢cogunlugunun girisimci olmadan once calisiyor olmasi etkilidir.
Girisimci olmadan 6nceki ¢alisma yasami kadin girisimcilere bilgi, beceri ve diger
yetkinlikleri kazandirma ile birlikte finansal anlamda birikim yapmalarini da
saglamistir. Bunu sirasiyla aile destegi, es destedi, banka kredileri ve uguncu
sahislara borglanma izlemektedir. Son yillarda bankalarin tGg¢lncu sahislardan
daha guvenilir hale gelmesi ve bankalarin 6zellikle kadin girisimciler icin daha
cazip kredi imkani sunmasi bu durumu agciklar niteliktedir. Kadinlar arasinda
KOSGEB destegi alanlar ise en disuk orandadir (%4.8). KOSGEB desteginin

isletme kurulumundan sonra verilmesi bu duruma sebep olabilmektedir.

Girisimci olma surecinde girisimci kadinlarin, esleri tarafindan hem maddi hem
de manevi olarak destek goérdigu belirlenmigtir. Eslerin dnemli bir kisminin
girisimci olmasi bu durumu aciklar niteliktedir. Girisimcilerin eslerinden sonra
sirasl ile anne, baba ve arkadaslarindan destek aldigi belirlenmistir. Arastirmaya
katillan, isletme kurma asamasinda ailelerinden buylk oranda maddi olarak

destek goren kadin girisimciler icin bu sonucun dogal oldugu soylenebilmektedir.

Kadin girisimcilerin islerini yuarutlirken igleri ile ilgili yasadiklari sorunlar
incelendiginde kadinlarin en ¢ok “sorumluluktan kaynakl stres altinda yasamak”™
(%19.8), “rekabet ortamindaki adaletsizlik” (%19.2) ve “finansal duzensizlik”

(%16.9) konularinda sorun yasadiklari saptanmistir. Sahin (2006), ilter (2008) ve
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Eskicioglu (2015) tarafindan yapilan c¢alismalarda da benzer sekilde kadin
girisimcilerin en ¢ok; finansal duzensizlik, bor¢ 6demeleri, vergi 6demeleri, yogun
rekabet, pazarin durgun olusu konularinda sorun yasadiklari saptanmistir. “Bilgi
eksikligi, teknolojiye ayak uyduramama” (%4.7) konusunda sorun yagayan kadin
girisimciler ise en disuk orandadir. “Yenilikgi, iddiali, farkh Grln, pazar, firsat ve
organizasyonlara uyumlu” olarak taninan girisimciler icin “Bilgi eksikligi,
teknolojiye ayak uyduramama” segeneginin dusik oranda olmasi olagan bir

sonugtur.

Kadin girisimcilerin islerini yuritirken aile yasamlarinda sirasiyla “kendine
zaman ayirma” (%37.2), “evdeki igleri aksatma” (%28.4), “cocuklara zaman
ayirma” (%20.2) ve “esine zaman ayirma” (%14.2) konularinda sorun yagadiklari
saptanmigtir. $ahin (2006) tarafindan yapilan ¢alismada da kadin girisimcilerin
cogunlugunun (%66.7) kendine zaman ayirmada problem yasadigi bulunmus ve
girisimciligin kadinlarin evdeki igleri aksatma, ¢ocuklara ve ese zaman ayirma

gibi is hayati digindaki rollerini olumsuz etkiledigi saptanmigtir.

Arastirmaya katilan kadin girisimcilerin aile yasamlarinin is yasamlarinda
yarattigl sorunlara bakildiginda ise kadin girisimcilerin sirasiyla “is yasaminda
yapmak istedigi seyleri yapamama” (%57.3), “aile yasantisinin vyarattigi
gerginligin is ile ilgili goérevleri yapmayi engellemesi” (%25.6) ve “is yasamina
yeteri kadar zaman ayiramama” (%17.1) konularinda sorun yasadiklari
belirlenmistir. Arastirmadan elde edilen veriler dogrultusunda kadin girisimcilerin
is yasamlarina olduk¢ca dnem verdigi, is yagsamlarina ayirdiklari zaman sebebi ile
basta kendilerine olmak Uzere es ve ¢ocuklarina dahi zaman ayirmakta problem
yasadiklari belirlenmis ve ifade edilmigtir. Bu baglamda kadin girisimciler
arasinda aile yasamlarindaki roller sebebi ile is yasamlarinda problem yasayan

kadin girisimci oranlarinin duguk olmasi dogal bir sonugtur.
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5.3. KADIN GIiRISIMCILERIN iS DOYUMUNA iLiSKIN BILGILER

Arastirma kapsamina alinan kadin girisimcilerin is doyumlarina iliskin ortalama
puanlar incelendiginde; “isimde sahip oldugum bilgi ve becerilerimi
kullanabiliyorum” (4.86) ifadesi ilk sirada yer almaktadir. Bunu “Isimde
sorumlulugun bende olmasindan ve badimsiz caligmaktan memnunum”, “ig
yasamimdaki gdérev ve sorumluluklari yerine getirebiliyorum”, “isyerinde
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etkilesimde bulundugum insanlar ile iyi anlagsiyorum”, “Calisma ortamimda (is
yerinin fiziksel Ozellikleri, isletmenin bulundugu c¢evre) kendimi guvende
hissediyorum”, “Isimi gergekten severek yapiyorum”, “Yaptigim isin bana uygun
oldugunu dastnuyorum” maddeleri izlemektedir. Lyons ve DeCarlo da (1983)
kadin girigsimcilerin is ve yasam doyumunu oOlgmek amaciyla vyaptiklar
¢alismalarinda kadin girisimcilerin is doyumuna ulasmalarinda isin niteligi
(bagimsiz g¢alisma, bilgi beceriyi etkin kullanabilme, sorumluluk alabilme vb. isi
yansitan Ozellikler) ve calisma arkadaslari faktorinin blylk 6éneme sahip

olduklarini bulmugtur. Bu durum arastirmanin sonuglarini destekler niteliktedir.

Ayrica galismada kadin girisimcilerin is doyumu igin énemli oldugu sonucuna
varilan bu ifadelerin is doyumu alaninda gelistirilen kuramlardan Maslow
intiyaclar Hiyerarsisi, Alderfer ERG Teorisi, Herzberg Cift Faktér Teorisi ve Amagc
Kuramri’nda yer alan ¢alisanlarin is doyumlarinin saglanmasi igin dnemli oldugu

vurgulanan faktorler ile de paralellik gosterdigi belirlenmigtir.

Arastirmaya katilan kadin girisimciler icin 6nemli dizeyde oldugu saptanan bir
diger is doyumu ifadesi “Yaptigim is dolayisi ile kendimi basarili ve gugcli
hissediyorum” dur. Stoner, Hartman ve Arora (1990) tarafindan yapilan ¢alisma
sonucunda da kadin girisimcilerin istedikleri basariyi elde ettikleri takdirde is

doyum dulzeylerinin arttig1 saptanmistir.

Elde edilen veriler aracih@i ile kadin girisimcilerin is doyumlarinin ortalama
puanin ¢ok ustinde oldugu bu baglamda katilimcilarin ylUksek dizeyde is
doyumuna sahip oldugu séylenebilir. Lyons ve DeCarlo (1983) tarafindan yapilan
¢alismada da kadin girisimcilerin is doyumlarinin yiksek oldugu saptanmistir. Bu

sonug, arastirmanin sonuclarini destekler niteliktedir.
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Arastirmada kadin girisimcilerin is doyum puanlari, katihmcilarin demografik ve
tanimlayici Ozellikleri baglaminda da degerlendirilmistir. Yapilan istatistiksel
incelemede kadin girisimcilerin yaslarina gore is doyumlarina bakildiginda “20-
29 yas” araliginda olan katihmcilarin en yiksek, “40-49 yas” araliginda bulunan
kadin girisimcilerin ise en dusuk is doyumuna sahip oldugu belirlenmis ancak

grup ortalamalari arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmamistir.

Kadin girigsimcilerin egitim durumlarina gore is doyumlarina bakildiginda “yuksek
lisans ve Ustu” duzeyde egitime sahip olanlarin en ylksek, “lise” duzeyinde
egitime sahip olanlarin ise en dusuk oranda is doyumuna sahip oldugu saptanmig
ancak grup ortalamalan arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli

bulunmamistir.

Arastirmaya katilan kadin girisimcilerin is doyumlari medeni durumlarina goére
karsilastirildiginda ise “evli” olan kadin girisimcilerin is doyumunun bekar,
bosanmis ve dul olan kadin girisimcilerin is doyumundan daha yuksek seviyede
oldugu belirlenmis ancak aralarindaki fark anlamli bulunmamigtir. Lange (2012)
tarafindan yapilan ¢alismada da kadin girisimciler arasinda evli olanlarin daha
yuksek duzeyde is doyumuna sahip oldugu ancak aradaki farkin istatistiksel

anlamda anlamli gitkmadigi belirtilmistir.

Kadin girisimcilerin ¢alisma surelerine gore is doyum puanlarina bakildiginda ise
“5 yil ve daha az” suredir ¢alisanlarin daha yuksek is doyumuna sahip oldugu
ancak grup ortalamalari arasinda anlamli bir farklilik bulunmadigi saptanmistir.
Konu ile ilgili literaturde bulunan kuram, teori ve yaklasimlarda da yasin, egitim
durumunun, medeni durumun ve ¢alisma suresinin is doyumu Uzerinde farklilik

yarattigina dair bir bilgi bulunmamaktadir.

Arastirmaya katilan kadin girisimcilerin isletmelerinden elde ettikleri aylik
ortalama gelirleri ile is doyumu puan ortalamalari arasinda anlamli bir iligki
(P=0.00<0.05) oldugu saptanmistir. “5.000 TL altinda” geliri olan kadinlarin i
doyumunun, “10.000 TL ustinde” geliri olan kadinlarin is doyumundan daha
dusuk oldugu diger bir ifade ile kadin girisimcilerin gelirlerinin artmasi ile is

doyumlarinin da artmakta oldugu tespit edilmistir. Maslow’un ihtiyaglar Hiyerarsi



108

Kurami'nda, Herzberg'in Cift Faktor Teorisi'nde ve Adams’in Esitlik Kurami’nda
da gelirin ig doyumunun belirlenmesinde ¢ok onemli bir noktada oldugu
saptanmig, gelirin arttik¢a is doyumunu artiracagi belirtiimigtir. Bu baglamda konu
ile ilgili kuramlar da arastirmanin sonuglarini destekler niteliktedir. Lange (2012)
tarafindan yapilan calismada da kadin girisimcilerin gelirleri ile is doyumlarinin
paralel 6zellik gosterdigi, gelirin artmasi veya azalmasi ile is doyumunun arttigi
veya azaldigi belirtiimistir. Bu c¢alismada yine arastirmanin sonuglarini

desteklemektedir.

Calismada kadin girisimcilerin faaliyet gosterdikleri sektér ile is doyumu puan
ortalamalari arasinda anlamli bir iligki (P=0.04<0.05) oldugu saptanmistir. Kadin
girisimciler arasinda en yuksek is doyumuna sahip olanlarin “ticaret” sektériinde
faaliyet gosterdikleri belirlenmistir. Bunu “hizmet” sektdriinde faaliyet gosterenler
ile “Uretim” sektdrlinde faaliyet gésteren girisimciler izlemektedir. Ticaret, hizmet
ve Uretim sektorlerinde yapilan igin, calisma kosullarinin, galisma arkadaslarinin
ve en dnemlisi sahip olunan gorev ve sorumluluklarin birbirinden farkli oldugu
bilinmektedir. Uretim sektérinde faaliyet gosteren kadin girisimcilerin i
doyumunun daha dusuk olmasinin daha yogun bir sekilde g¢alismalari ve daha
¢ok sorumluluga sahip olmalari ile baglantili oldugu dusunulmektedir. Bu
baglamda kadin girisimcilerin is doyumunun faaliyet gosterilen sektére goére
farkhlik gdstermesi, daha yogun ve daha ¢ok sorumluluga sahip olunan Uretim
sektdruinde bulunan kadin girisimcilerin is doyumunun daha az olmasi dogal bir

sonugctur.

Kadin girisimcilerin ev sahibi olma durumlari ile is doyumu iligkisine bakildiginda
is doyumu puan ortalamalarinin farkhlik gosterdigi (P=0.00<0.05) saptanmig, ev
sahibi olan kadin girisimcilerin is doyumunun ev sahibi olmayan kadin
girisimcilerin is doyumundan daha fazla oldugu belirlenmistir. Ev sahibi olmanin
bireylere gerek manevi gerek maddi anlamda guven verdigi, kisinin hayat
standardini ylkselttigi, sosyal, ekonomik, kultlrel ve bireysel pek ¢ok faktoru
icinde barindirmasi sebebi ile kadin girisimcilerin is doyumunun bu faktére gore

farklihk géstermesi normal bir sonug olarak degerlendirilebilmektedir.
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Kadin girisimcilerin ulagsim aracina sahip olma durumlari ile is doyumu puanlari
kargilastirildiginda is doyumu puan ortalamalarinin farkliik gosterdigi
(P=0.00<0.05) belirlenmig, ulasim araci sahibi olan kadin girisimcilerin ig
doyumunun arag¢ sahibi olmayan kadin girisimcilerin is doyumundan daha fazla
oldugu saptanmigstir. Kadin girisimcilerin bir ulagsim aracina sahip olmalari gerek
gunluk hayatlarini gerek is yagsamlarini surdurmelerinde kilit gorev tagsimaktadir.
Bir ulasim aracina sahip olan kadin girisimcilerin ig yerlerine daha rahat bir
sekilde gidebilmeleri, is yerine giris ve ¢ikis saatlerinin daha esnek olabilmesi,
intiya¢c duyulan kaynak, urin ve tedariklere kendi araglari ile daha kolay

ulasabilmeleri sebebi ile is doyumlarinin daha yuksek oldugu dusunulmektedir.

5.4. KADIN GIRiISIMCILERIN YASAM DOYUMUNA iLiSKIN BILGILER

Aragtirma kapsamina alinan kadin girisimcilerin yagsam doyumu ifadelerine iligkin
ortalama puanlar incelendiginde; “Sahip oldugum aile agisindan hayatimdan
memnunum?” (4.75) ifadesi ilk sirada yer almaktadir. Bunu “Yasadigim hayattan
memnunum” (4.63), “Sahip oldugum arkadaslar ve sosyal g¢evre acgisindan
hayatimdan memnunum” (4.56), “Meslegim ve yaptigim is agisindan hayatimdan
memnunum” (4.47), “Kendimi psikolojik anlamda iyi hissediyorum” (4.40),
“Kendimi fiziksel anlamda iyi hissediyorum” (4.37) maddeleri izlemektedir.
“Yasamimdan yluksek doyum elde ediyorum” (4.21) ifadesinin de ortalama

puaninin yuksek oldugu ancak ilk siralarda yer almadigi gorulmektedir.

Aragtirmada girisimci kadinlarin yagsam doyumu ifadelerine katilmlarinin
ortalama puanlari incelendiginde ilk sirada “aile hayati” ile ilgili ifadenin yer aldigi
bunu ikinci sirada “arkadaslar ve sosyal cevre”, Ug¢lnclU sirada ise “meslek-
yapilan is” ile ilgili ifadenin izledigi gorulmektedir. Krishnan ve Kamalanabhan
(2013) tarafindan yapilan ¢galismada ise kadin girisimcilerin yagsam doyumlarinda
ilk sirada fiziksel-psikolojik saglik durumunun geldigini bunu evlilik- aile hayati ve

arkadaslar-sosyal yagsamin izledigi belirlenmistir.

Kadin girisimcilerin yasam doyumunu etkileyen ifadeler iginde ilk sirada yer alan

aile hayati ile arkadaglar-sosyal ¢evrenin en 6nemli noktada oldugu sonucu
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yasam doyumu alaninda gelistirilen kuramlardan olan Asagidan Yukariya Modeli
ile de paralellik gostermektedir. Modelde yasam doyumunun aile hayati, evlilik
hayati ve sosyal ¢evreden etkilendigi belirtiimistir. Kisilerin iyi bir aile yagamina,
genis bir sosyal ¢evreye sahip olmasi yasam doyumunu yukselten en dnemli

faktorlerdendir.

Arastirmada kadin girisimcilerin yagam doyumunda 6nemli seviyede etkili oldugu
saptanan bir diger konu meslek-yapilan igtir. Yasam doyumu alaninda geligtirilen
bir diger kuram olan Etkinlik Kurami da bu bulgulari destekler niteliktedir. Etkinlik
Kurami’nda bireylerin yaptiklari isin, calisma hayatlarinin yasam doyumlari
Uzerindeki en 6nemli belirleyici oldugu vurgulanmistir. Calisma yasaminin
sonuna gelmis bu sebeple rol kaybina ugramakta olan bireylerin yasam
doyumlarinin azalacagi belirtiimis ¢6zUm olarak bireylerin emeklilik donemleri igin
daha serbest, calisma saatlerinin daha esnek oldugu islere yonelmeleri gerektigi
belirtiimistir. Kadin girisimcilerin yaptiklari is ve calisma yasamlari da bu

baglamda kuramda tavsiye edilenler ile 6rtigsmektedir.

Elde edilen veriler araciligi ile arastirmaya katilan kadin girisimcilerin yagsam
doyumu puan ortalamasinin (39.24), ortalama puanin (27.0) ¢ok Ustiinde oldugu
bu baglamda katilimcilarin ylksek duzeyde yasam doyumuna sahip oldugu
soylenebilir. Lyons ve DeCarlo (1983) ile Krishnan ve Kamalanabhan (2013)
tarafindan kadin girisimcilerin yasam doyumlarini 6lgmek amaciyla yapilan
¢alismalarda da kadin girisimcilerin yasam doyumlarinin oldukga ytksek oldugu

belirlenmistir. Bu calismalar, arastirmanin sonuglarini destekler niteliktedir.

Arastirmada kadin girisimcilerin yasam doyum puanlari, katilimcilarin demografik
ve tanimlayici bilgilerine gore incelendiginde; “20-29 yag” araliginda olan
katiimcilarin en ylksek, “60 yas ve ustl” yas araliginda bulunan kadin
girisimcilerin ise en disuk yasam doyumuna sahip oldugu belirlenmis ancak grup

ortalamalari arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmamistir (P>0.05).

Konu kadin girigsimcilerin egitim durumlarina gore incelendiginde; “yuksek lisans
ve Ustl” duzeyde egitime sahip olanlarin en yuksek, “lise” duzeyinde egitime

sahip olanlarin ise en disuk oranda yasam doyumuna sahip oldugu saptanmig
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ancak grup ortalamalari arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli bulunmamistir
(P>0.05).

Kadin  girisimcilerin ~ yasam  doyumlart medeni durumlarina  gore
kargilastirildiginda ise “evli” olan kadin girisimcilerin yasam doyumunun “bekar,
bosanmis ve dul” olan kadin girisimcilerin yasam doyumundan daha yuksek
dizeyde oldugu saptanmis ancak grup ortalamalari arasinda anlamli bir farkhlik

bulunmadigi belirlenmistir (P>0.05).

Arastirmaya katillan kadin girisimcilerin galisma surelerine gére yasam doyum
puanlarina bakildiginda ise “5 yil ve daha az” suredir ¢alisanlarin daha yutksek
yasam doyumuna sahip oldugu ancak grup ortalamalari arasinda anlamli bir

farkhlik bulunmadigi saptanmistir.

Arastirmaya katilan kadin girisimcilerin igletmelerinden elde ettikleri aylk
ortalama gelirleri ile yasam doyumu puan ortalamalari arasinda anlamli bir iligki
(P=0.00<0.05) oldugu saptanmigtir. “5.000 TL altinda” geliri olan kadinlarin
yasam doyumunun, “10.000 TL Ustunde” geliri olan kadinlarin yasam
doyumundan daha dusuk oldugu diger bir ifade ile kadin girisimcilerin gelirlerinin
artmasi ile yasam doyumlarinin da artmakta oldugu tespit edilmistir. Lyons ve
DeCarlo (1983) tarafindan yapilan calismada da geliri yluksek olan kadin
girisimcilerin yagam doyumlarinin daha yuksek oldugu bulunmus, gelirin artmasi
veya azalmasi ile yasam doyumunun arttigi veya azaldigi belirtilmigtir. Bu

calisma arastirma sonuclarini destekler niteliktedir.

Calismada kadin girisimcilerin yasam doyumlari girisimci olarak faaliyet
goOsterdikleri sektére gore incelendiginde ise “hizmet” sektdrinde faaliyet
gOsteren kadin girisimcilerin yagsam doyumunun ticaret ve Uretim sektdrinde
faaliyet gosteren kadin girisimcilerin yasam doyumundan daha yuksek seviyede

oldugu belirlenmis ancak aralarindaki fark anlamli bulunmamistir (P>0.05).

Kadin girisimcilerin ev sahibi olma durumlari ile yasam doyumu iligkisine
bakildiginda yasam doyumu puan ortalamalarinin farkhlik gdsterdigi

(P=0.00<0.05) saptanmis, ev sahibi olan kadin girisimcilerin yasam doyumunun
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ev sahibi olmayan kadin girisimcilerin yasam doyumundan daha fazla oldugu

belirlenmistir.

Ev sahibi olmak sosyal, ekonomik, kultirel ve bireysel pek ¢ok faktoru iginde
barindirmakta ve bireylere gerek manevi gerek maddi anlamda guven
vermektedir (Ozmete, 2008, s. 13). Arastirma sonucuna goére ev sahibi olmak

yasam doyumunu etkileyen en énemli faktorlerdendir.

Kadin girisimcilerin ulagim aracina sahip olma durumlar ile yasam doyumu
puanlari karsilastirildiginda yasam doyumu puan ortalamalarinin farklilik
gosterdigi  (P=0.00<0.05) belirlenmis, bir ulasim araci sahibi olan kadin
girisimcilerin yasam doyumunun arag¢ sahibi olmayan kadin girigsimcilerin yagam
doyumundan daha yuksek oldugu saptanmistir. Kadin girisimcilerin ara¢ sahibi
olmalari gerek gunluk hayatlarini gerek is yagamlarini sirdirmelerinde kilit gorev
tasimaktadir. Bir ulasim aracina sahip olan kadin girisimcilerin gun igerisindeki
faaliyetlerini daha rahat yerine getirebilmeleri, glnlik rutinlerini gerceklestirme,
pazar- market gibi aligveris ihtiyaglari, banka 6demeleri, gocuklari okula birakma-
alma vb. herhangi bir yere ulasim faaliyetlerinde kolaylik saglamasi ve is
yasamlarini daha rahat surdurebilmeleri sebebi ile yasam doyumlarinin daha

yuksek oldugu dusunulmektedir.

5.5. KADIN GIRISIMCILERIN iS VE YASAM DOYUM ILIiSKISINE
ILISKIN BILGILER

Arastirmaya katilan kadin girisimcilerin is ve yasam doyumlarina yonelik elde

edilen veriler degerlendiriimis ve kadin girisimcilerin is ve yasam doyumlari

arasinda anlaml ve pozitif yonlu bir iliski oldugu baska bir ifade ile doyumlardan

birinin artmasi ile digerinin de arttigi belirlenmistir.

Bu sonug is ve yasam doyumu arasindaki iligkiyi agiklayan kuram ve modellerden

olan “Sigrama Modeli’ne paralel sonuglar gostermektedir.

Sigrama Modeli’nde galisma yasaminda bulunan bireylerin is doyumu ile yagsam
doyumu arasinda pozitif ydnde bir iliski oldugu (Schmitt & Bedeian, 1982, s. 806),

galisan Kkisi igin is veya yasam doyumuna ulagsma veya ulagsamama
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durumlarindan hangisi daha fazla ise bu durumun diger alanlara yayildigi (Judge
& Watanabe, 1994, s. 102) bagka bir ifade ile yiksek yasam doyumunun sigrama
etkisi ile ylksek is doyumuna neden oldugu, dusik is doyumunun sigrama ile

dusuk yasam doyumuna neden olacagi (Banerjee, 2015, s. 30) belirtilmigtir.

Lyons ve DeCarlo (1983) tarafindan yapilan ¢alismada kadin girisimcilerin is
doyumu ve yasam doyumu arasindaki iligkinin varligi kabul edilmis ancak niteligi
hakkinda kesin sonuglara varmanin dogru olmadigi, daha net sonuglara ulagmak

icin ek arastirmalarin yapiimasina ihtiya¢ duyuldugu vurgulanmistir.

Krishnan ve Kamalanabhan (2013) tarafindan vyapilan c¢alismada da
arastirmamizin bulgularini destekler nitelikte sonuclar elde edilmis, kadin

girisimcilerin is ve yagsam doyumunun pozitif yonla bir iligskide oldugu saptanmistir.
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6. SONUG VE ONERILER

Arastirma sonuglarina gore;

e Arastirma kapsamina alinan kadin girisimciler arasinda; 40-49 yas

arahginda, lisans mezunu ve evli olanlar ilk sirada yer almaktadir.

e Calismada kadin girisimciler arasinda gekirdek aile yapisina sahip olanlar,
esi girisimci olarak faaliyet gosterenler ve iki ¢cocuga sahip olanlar en

yuksek orandadir.

e Arastirmaya dahil edilen katihmcilar arasinda ticaret alaninda faaliyet

gOsterenler cogunluktadir.

e Arastirma kapsamina alinan kadin girisimciler arasinda 5.000 TL altinda
gelir elde edenler, ev sahibi ve ulasim araci sahibi olanlar 6nde

gelmektedir.

e Calismada girisimci olarak faaliyet gosterdigi isyerinin kiralik oldugunu

belirten kadin girisimciler ilk siradadir.

e Arastirmaya katilan kadin girisimciler arasinda gocuk bakimi ve ev iglerinin

yurutilmesinde destek almadigini ifade edenler en yiuksek orandadir.

e Kadin girisimciler arasinda girisimci olmadan 6nce ¢alistigini ifade edenler
onde gelmektedir. Girisimci olmadan 6nce calistigini belirten kadin

girisimciler arasinda 6zel sektorde galisanlar en yuksek orandadir.

e Arastirmaya dahil edilen kadin girisimciler arasinda 5 yil ve 5 yildan daha
az suredir girisimci olarak faaliyet gdsterenler ilk siradadir.

e Calismada katilimcilarin girisimci olma nedenleri arasinda “kendi isinin

sahibi olma”, “ekonomik bagimsizlik kazanabilme”, “is doyumuna ulasma”

isteginin onde geldigi gorulmektedir.
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Kadin girisimciler arasinda islerini kurarken sermaye kaynagi olarak kendi
birikimlerine basvuranlar 6nde gelirken KOSGEB destedi alanlar son

sirada yer almaktadir.

Arastirmaya katilan kadin girisimcilerin girisimci olma kararinda esi,

annesi ve babasi tarafindan desteklendigi belirlenmistir.

Calismada kadin girisimciler arasinda ‘“sorumluluktan kaynakli stres
altinda yasamak”, “rekabet ortamindaki adaletsizlik” ve “finansal

dizensizlik” konularinda sorun yasayanlar 6nde gelmektedir.

Aragtirmada kadin girisimcilerin %37.2’sinin “kendine zaman ayirma”,
%28.4'Unun “evdeki isleri aksatma”®, %20.2’sinin “gocuklarina zaman
ayirma” ve %14.2’sinin “esine zaman ayirma” konusunda sorun yasadigi

belirlenmistir.

Arastirma kapsamina alinan kadin girigsimcilerin i yasamlarinda
yasadiklar sorunlar incelendiginde, “is yasamimda yapmak istedigim
seyleri yapamiyorum” (%57.3) ifadesinin 6nde geldigi bunu “Aile
yasantimin yarattigi gerginlik isim ile ilgili gérevleri yapmami engelliyor”
(%25.6) ve “is yasamima yeteri kadar zaman ayiramiyorum” (%17.1)

ifadelerinin izledigi bulunmustur.

Calismaya katilan kadin girisimcilerin is doyumlarinin (109.66) ylksek

oldugu belirlenmigtir.

is doyumu genel ortalama puani 4.39 olarak bulunmustur. Bu konuda
“Isimde sahip oldugum bilgi ve becerilerimi kullanabiliyorum” (4.86),
“Isimde sorumlulujun bende olmasindan ve bagimsiz calismaktan
memnunum” (4.80), “is yasamimdaki gérev ve sorumluluklari yerine
getirebiliyorum” (4.76) maddelerine katiim ortalama puanlarinin en

yuksek oldugu gorulmektedir. “Burokratik sureglerde haksizlik yapildigini,
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esitsizlik yasandigini disunmuiyorum” (3.35) ifadesi ise en duslk puana

sahip is doyumu maddesidir.

Arastirmada yer alan kadin girisimcilerin is doyumlari yasa goére farkhlik

gostermemektedir. Bu nedenle H1 hipotezi reddedilmistir.

Arastirmaya katilan kadin girisimcilerin is doyumlari egitim durumlarina

gore farklihk géstermemektedir. H2 hipotezi reddedilmigtir.

Calismaya dahil edilen kadin girisimcilerin is doyumlari medeni
durumlarina goére farkliik gdstermemektedir. Bu nedenle H3 hipotezi

reddedilmigtir.

Arastirmada yer alan kadin girigsimcilerin is doyumlari girisimci olarak
faaliyet gosterme sirelerine gore farklilik géstermemektedir. H4 hipotezi

reddedilmigtir.

Calismada kadin girisimcilerin isletmelerinden elde ettikleri aylik ortalama
gelirleri ile is doyumlari arasinda anlamli bir iligki bulunmasi sebebi ile H5
hipotezi kabul edilmistir. Bulgular 10.000 TL Ustinde geliri olan kadin
girisimcilerin is doyumlarinin 5.000 TL altinda geliri olan kadin

girisimcilerin is doyumlarindan daha yuksek oldugunu gostermektedir.

Arastirma sonuglarinda kadin girigsimcilerin faaliyet gdsterdikleri sektor ile
is doyumlari arasinda anlamli bir iliski bulunmus ve bu nedenle H6 hipotezi
kabul edilmistir. Elde edilen veriler ticaret alaninda faaliyet gésteren kadin
girisimcilerin is doyumlarinin Uretim alaninda faaliyet gdsteren kadin

girisimcilerin is doyumlarindan daha ylksek oldugunu gdstermektedir.

Arastirmaya dahil edilen kadin girisimcilerin ev sahibi olma durumlari ile ig
doyumlari arasinda anlamli bir iligki oldugu belirlenmis, H7 hipotezi kabul
edilmistir. Ev sahibi olan kadin girisimcilerin is doyumlari, ev sahibi

olmayan kadinlarin is doyumlarindan daha yuksektir.
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Calismada girisimci kadinlarin bir ulagim aracina sahip olma durumlari ile
is doyumlari arasinda anlamli bir iligki bulunmasi nedeni ile H8 hipotezi
kabul edilmistir. Elde edilen veriler ulasim aracina sahip olan kadin
girisimcilerin is doyumlarinin ara¢ sahibi olmayan kadin girigimcilerin ig

doyumlarindan daha yuksek oldugunu gostermektedir.

Calismaya katilan kadin girisimcilerin yasam doyumu puan ortalamasinin

(39.24) yuksek oldugu belirlenmistir.

Yasam doyumu genel ortalama puani 4.37 olarak bulunmustur. “Sahip
oldugum aile agisindan hayatimdan memnunum” (4.75), “Yasadigim
hayattan memnunum?” (4.63), “Sahip oldugum arkadaglar ve sosyal ¢evre
acisindan hayatimdan memnunum?” (4.56) ifadeleri en yuksek orana sahip
yasam doyumu ifadelerindendir. “Yasamimin muikemmel oldugunu
disunldyorum” (3.80) ifadesi ise en dlisuk puana sahip yasam doyumu

maddesidir.

Arastirmada yer alan kadin girisimcilerin yasam doyumlari yaslarina gore

farkhlik géstermemektedir. Bu nedenle H9 hipotezi reddedilmistir.

Arastirmaya katilan kadin girigsimcilerin yasam doyumlari egitim

durumlarina gore farklilik géstermemektedir. H10 hipotezi reddedilmistir.

Calismada yer alan kadin girisimcilerin yasam doyumlari medeni

durumlarina gore farklilik géstermemektedir. H11 hipotezi reddedilmistir.

Aragtirmada yer alan kadin girisimcilerin yasam doyumlari girisimci olarak
faaliyet gosterme surelerine gore farkhlik géstermemektedir. Bu nedenle
H12 hipotezi reddedilmistir.

Calismada kadin girisimcilerin isletmelerinden elde ettikleri aylik ortalama
gelirleri ile yasam doyumlari arasinda anlamli bir iligki oldugu belirlenmis
ve H13 hipotezi kabul edilmistir. Bulgular 10.000 TL ustinde geliri olan

kadin girisimcilerin yasam doyumlarinin 5.000 TL altinda geliri olan kadin
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girisimcilerin ~ yasam  doyumlarindan daha yuksek oldugunu

gOstermektedir.

e Arastirmada yer alan kadin girigsimcilerin yagam doyumlari girigsimci olarak
faaliyet gosterdikleri sektore gore farklilik gostermemektedir. H14 hipotezi

reddedilmistir.

¢ Arastirmaya dahil edilen kadin girisimcilerin ev sahibi olma durumlari ile
yasam doyumlari arasinda anlamli bir iligki oldugu belirlenmig, H15
hipotezi kabul edilmistir. Ev sahibi olan kadin girisimcilerin yasam
doyumlari ev sahibi olmayan kadinlarin yasam doyumlarindan daha

yuksektir.

e Calismada girisimci kadinlarin ulasim araci sahibi olma durumlari ile
yasam doyumlari arasinda anlamli bir iligki bulunmus, H16 hipotezi kabul
edilmistir. Elde edilen veriler ulasim aracina sahip olan kadin girisimcilerin
yasam doyumlarinin ara¢ sahibi olmayan kadin girisimcilerden daha

yuksek oldugunu gostermektedir.

e Arastirmaya dahil edilen kadin girisimcilerin is doyumlari ile yasam
doyumlari arasinda anlamli bir iligki oldugu bulunmus dolayisiyla H17
hipotezi kabul edilmistir. Bulgular girisimci kadinlarin is doyum puanlari ile
yasam doyum puanlari arasinda ayni yonde, orta derecede ve anlamli bir
iliski oldugunu gostermektedir. is doyumunun arttkca yasam

doyumununda arttigi belirlenmigtir.

Cagdas diunyada girisimciler sadece bir Ulkenin ekonomisi icin degil politik,
teknolojik, sosyo-kultirel ve daha birgok alanda da ulke geleceginin iyi bir temele
sahip olmasini saglamaktadirlar (Top, 2012, s. 37). Bu baglamda gunimuizde
istihdam olugsturma, ekonomik blyume, kalkinma kaynagdi olarak gorilen
kadinlarin da girisimcilige yonlendirilmesi, kadin girigsimcilerin sayisinin artiriimasi
hem gelismis hem gelismekte olan ulkeler i¢in vazgecilmez bir unsur haline
gelmistir (OECD, 2004, s. 5).



119

Ulke ekonomisinde kalkinma saglama, Uretimde bulunma, tiiketiciler icin daha
fazla Urdn, yenilik ve memnuniyette artis yaratma gibi katkilarin yani sira
(Krajnakova, Navikaite, & Navickas, 2015, s. 327-328) kadinlarin girisimci olmaya
tesvik edilmesi ile saglanacak olan fayda sadece toplumsal bazda degildir.
Girisimci kadinlar, kendilerine gelir saglama, ekonomik bagimsizliga ulasma,
kariyer yapma gibi firsatlar yakalarken, ailelerine maddi manevi destek olma

sansina da erismektedirler (Kaygin & Guven, 2013).

Geleneksel toplum 6zellikleri, kultlrel faktorler, bilgiye ulasamama, altyapisal
eksiklikler, finansal yetersizlik vb. sebepler dolayisiyla girisimci faaliyete
yonelemeyen kadinlarin isguctine katiliminin saglanmasina yonelik devlet
tarafindan politikalar gelistiriimesi, bireylerde farkindalik olusturacak egitimler
duzenlenmesi, kadin girigsimciliginin kolaylasmasini saglayacak duzenlemeler
getiriimesi 6nem tasimaktadir. Ayrica girisimci olarak faaliyet gésteren kadinlarin
islerini devam ettirebilmeleri, isletmelerini blyutebilmeleri igin finansal yonetim,
teknoloji kullanimi, pazarlama, kalite yonetimi, e-ticaret gibi konularda da
egitiimeleri gerekmektedir. Bu baglamda girisimci kadinlara, kurum ve
kuruluglara, ileride bu konuda arastirma yapacak olan arastirmacilara su

onerilerde bulunulabilir:

e Ulkemizde kadin girisimciligi konusunda faaliyet gosteren kurulus, dernek,
vakif vb. topluluklarin sayisinin az oldugu ve gerceklestirdikleri faaliyetlerin
yetersiz oldugu gézlemlenmektedir. Kadin girisimciligi konusunda faaliyet
gOsterecek kuruluglarin artirilmasinin hem kadin girisimcilere fayda
saglayacagi hem de kadin girisimciliginin yayginlasmasinda yararli

olacag! dusunulmektedir.

e Kadinlarin girisimci olmaya tesviki igin ilgili kurum- kuruluglar tarafindan
yapilan reklam, bildiri, tanitim gibi etkinliklerin daha genis ¢apta yapilmasi,
daha c¢ok kadinin bilgilendiriimesi ve bilinglendiriimesi ile kadin
girisimciliginin yayginlagacag! dusunulmektedir.
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Aragtirmaya katilan kadin girisimcilerin birbirlerinden farkli sorunlar
(finansal duzensizlik, is yeri ile ilgili fiziksel problemler, burokratik ve yasal
prosedurler vb.) ile karsilastigi gorulmastur. Bu baglamda kadin
girisimcilerin sorunlarinin tespitinin yapilmasi ve sunulan hizmetlerin

kadinlarin ihtiyacglari dogrultusunda duzenlenmesi gerekmektedir.

Kadin girisimcilere destek veren kuruluslarin uygulamakta oldugu
burokratik iglemler konusunda daha kolay bir sistem kurmasi, kredi
olanaklarinin artinimasi ve kadin girisimcilere daha ¢ok finansal destek

saglanmasi onem tasimaktadir.

Arastirmada kadin girisimcilerin yaridan fazlasinin 40 yas ve ustlinde
oldugu dikkat gekmektedir. Bu ¢ergceveden bakildiginda hentz geng yasta
olan bu sebeple girisimci olmakta tereddut eden veya cesaret
toplayamayan kadinlarin, girisimci olmaya yoneltiimesi i¢in egitim, seminer
ve benzeri etkinliklerin planlanarak geng¢ yastaki kadinlarin girigsimcilige

yonlendirilmesi onem tagimaktadir.

Kadin girisimcilerin isleri ile ilgili kalite ylkseltme, mevcut sorunlara
alternatif ¢6zim saglama vb. konularda birbirleri ile gértsebilecekleri, fikir
aligverisinde bulunabilecekleri toplantilarin  dizenlenmesinin  fayda

saglayacag! dusunulmektedir.

Kadin girigsimcilerin is ve yagsam doyumunu artirmaya yonelik olarak; kadin
girisimcilerden isleri ve yasamlari ile ilgili goris ve dusuncelerin
ogrenilmesi, onerdikleri goris ve dusuncelere deger verilmesi ve buna

yonelik galigmalarin gergeklestiriimesi 6nem tagimaktadir.

Yapilan arastirma érneklemi Yalova ilinde girisimci olarak faaliyet gosteren
kadinlardan olusturulmustur. Farkh illerde faaliyet gosteren kadin
girisimciler ile gerek is gerek yasam doyumu konularinda arastirma

yapilmasi kadin girigsimcilerin is ve yasam doyumlar ile ilgili daha
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aciklayict  bilgiler elde edilmesini ve karsilastirma yapilmasini

saglayacaktir.

Tarkiye genelinde daha genis bir érneklem Uzerinde kadin girisimcilerin is
ve yasam doyumu duzeylerinin belirlenmesine yonelik arastirmalarin
planlanmasi, uygulanmasi, bolgesel farkliliklar ve benzerliklerin ortaya

cikartilmasi onerilebilir.
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EK 1- GONULLU KATILIM FORMU

GONULLU KATILIM FORMU
Sayin Katilmci,

Kadin Girisimcilerin is ve Yasam Doyum iligkisinin incelenmesi isimli tez calismasi
kadin girisimcilerin is ve yasam doyumlarini belirlemek, birbirleri ile etkilesimlerini
saptamak amaciyla yapiimaktadir.

e Bu tez calismasi Hacettepe Universitesi Aile ve Tiiketici Bilimleri Ana Bilim Dali
Ogretim Uyesi Dr. Seval Guven danismanliginda yiritiimektedir.

e Bu arastirma igin Hacettepe Universitesi Etik Komisyonundan gerekli izinler
alinmigtir.

o Arastirma kapsaminda sizinle kisa bir gérisme yapilacaktir. Bu goérismede, sizin is
ve yasam doyumunuzu 6grenmeye ydnelik sorular sorulacaktir. Gérismede 6zel
sorular (politik goris, din vb.) sorulmayacaktir. Arastirmaya katilim génulltlik
esasina dayanmakta olup, arastirmadan istediginiz zaman c¢ekilebilirsiniz. Bu durum
size higbir sorumluluk getirmeyecektir.

e Gorusmede sorulan sorulara vereceginiz cevaplar, calismada yer alan iki arastirmaci
disinda kimseyle paylasiilmayacaktir. Arastirma sonuglari editim ve bilimsel amaclar
icin kullanilacaktir. Arastirmanin tim sUreclerinde Kisisel bilgileriniz ihtimamla
korunacaktir.

e Bu Gonulli Katilm Formunu imzalamadan dnce veya daha sonra arastirma ile ilgili
akliniza gelebilecek olan sorulari sorabilir, arastirma sonucu ile ilgili bilgi almak
amacli agagida bulunan bilgiler araciligi ile iletisime gecebilirsiniz.

Tarih:

Katilimci:
Adi Soyad:
Adres:
Telefon:
imza:

Arastirmaci:
Adi Soyad:: Elif SUMER

Adres: Balgat Mah. Ziyabey Cad. 1416. Sok. 18/6 Balgat/ Ankara
Telefon: 0538 588 69 57

E-posta: esumerlO@hacettepe.edu.tr

imza:
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EK 2- ANKET FORMU
ANKET FORMU
KADIN GIRISIMCILERIN i$ VE YASAM DOYUM iLiSKiSININ INCELENMESI

Sayin Katilimei,

Bu arastirma kadin girisimcilerin is ve yasam doyumlarini élgmek, is ve yasam doyumu
arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla planlanan yuksek lisans tezi kapsaminda
yapilmaktadir. Vereceginiz yanitlar sadece arastirmaci tarafindan bilimsel veri amaciyla
kullanilacak ve kesinlikle gizli tutulacaktir. Formun Uzerine ad- soyad veya adres gibi
bilgilerinizi yazmaniz istenmemektedir. Aragtirmaya katilim tamamen gonulluluk esasina
dayanmakta olup, katihmi kabul etmemeniz veya vazge¢meniz durumunda herhangi bir
sorumlulugunuz bulunmamaktadir. Degerli katiiminiz ve zaman ayirarak anketi

cevapladiginiz i¢in tesekkur ederiz.
Elif SUMER
Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisi
Aile ve Tiketici Bilimleri Ana Bilim Dali Yiiksek Lisans Ogrencisi
Telefon: 0538 588 69 57

) Demografik ve Tanimlayici Ozellikler ile ilgili Bilgiler:

1-YasInIZ: ...cooveiiiiiiieee
2-Egitim Durumunuz:
() Okur-Yazar Degil 5-Esinizin Meslegi:
() ikogretim ( ) Memur
() Ortadgretim ( ) Ozel sektér calisani
() Lise () Serbest meslek (Avukat,doktor..)
( ) On Lisans ( ) Girigimci
( ) Lisans () Emekli
() Yuksek Lisans ( ) Diger(Belirtiniz):...............
() Doktora
6- Ka¢ gocugunuz var?
3-Medeni Durumunuz: () Yok
() Bekér ()1
() Evi ()2
() Bosanmis ()3
() Dul ( ) 3den Fazla

4-Esinizin Egitim Durumu: 7- Esiniz veya Gocuklariniz Diginda
() Okur-Yazar Degil Ailenizde Bakmakla Yiikimli

() ikoégretim Oldugunuz Aile Bireyi Var Mi?

() Ortadgretim () Yok

() Lise ( ) Anne

( ) On Lisans ( ) Baba

() Lisans ( ) Diger ( Belirtiniz): ...............

() Yuksek Lisans

() Doktora



8-Hangi is Dalinda Girisimci Olarak Faaliyet Gostermektesiniz? :..........

9-isletmenizden elde ettiginiz aylik ortalama geliriniz ne kadar? :

10-Kendinize ait eviniz var mi?
() Evet
() Hayrr

11-Kendinize ait bir ulagim araciniz var mi?
() Evet
() Hayrr

12-Girigimcilik faaliyetini yuruttiiglinuz is yeri kendinize mi ait?

() Evet, kendime ait.
() Hayir, kiralik.

13- Cocuk Bakimi i¢in destek aliyor musunuz?
() Destek almiyorum.

() Esimden destek aliyorum.

() Aile bireylerinden destek aliyorum.

() Bakici destegi aliyorum.

() Bakim gerektirecek yasta gocugum yok.

() Diger ( Belirtiniz): ........c.coceoiiiinne.

14- Ev iglerini Yiriitiirken destek aliyor musunuz?
() Destek almiyorum.

( ) Esimden destek aliyorum.

() Aile bireylerinden destek aliyorum.

( ) Digaridan yardimci eleman destegi aliyorum.

( ) Diger ( Belirtiniz): ...........

1) is Yasami ile ilqili Bilgiler:

15- Girigsimci Olmadan Once Galigsiyor Muydunuz?
() Evet
() Hayrr

16- Cevabiniz Evet ise Hangi is Dalinda Galisiyordunuz?
() Memur

( ) Ozel Sektor

() Serbest Meslek ( Avukat, Doktor..)

() Emekli

() Ayni iste Ucretli Olarak Calisma

( ) Ayni isi Evde Yapma

() Diger (Belirtiniz): .....cooieiiii

141

17- Kag Yildir Kendi isinizi Yapmaktasiniz? (Girisimci Olarak Galigsma Siireniz):...



18-Girigimci Olmanizi Etkileyen Nedenler Nelerdir?
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Evet
1. | Girisimci olmadan 6nceki is yasaminda is doyumuna
ulasamama
2. | Aile bltcesine katkida bulunma istegi
3. | Ekonomik bagimsizlik kazanabilme istegi
4. | Ucretli bir is bulma zorlugu
5. | Emeklilik sonrasi ugrag edinme istegi
6. | Is doyumuna ulagsma istegi
7. | Aile gelenegini surdurmek
8. | Zamani degerlendirmek
9. | Esnek calisma saatinin olusu
10. | Bagimsiz calisabilme istegi
11. | Kendi iginin sahibi olma istegi
12. | idealimi gergeklestirme istegi
13. | Diger insanlara faydali olma istegi
14, [ Diger: ..ooovviiiiiiiiii

19-isinizi Kurarken Sermayenizi Nasil Sagladiniz?

) Kendi Birikimim
Ailemden
Esimden

Banka Kredisi
KOSGEB Destegi
Uclincl sahislara borglandim

(

()

()

( ) Diger( Belirtiniz): ....
()

()

()

20-Girisimci Olma Kararinizi Kimler Destekledi?

Evet

Esim

Annem

Babam

Arkadaslarim

Diger aile Uyeleri

oM WINIE

Diger: ....cocviiiiiiiiiiien
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21-iginizi yiiriitiirken iginizle ilgili asagida belirtilen konularda sorun yasiyor
musunuz?

Evet

=

Sorumlulugun bende olmasindan kaynakl stres altinda
yasamak

Finansal dizensizlik

is yeri ile ilgili fiziksel problemler

Eleman bulmakta zorluk

Kadin olmamdan kaynakli 6nyargilar

Rekabet ortamindaki adaletsizlik

Bilgi eksikligi, teknolojiye ayak uyduramama

Burokratik ve yasal prosedirler

© |0 N0 |01~ WIN

Diger: ..o

22- Asagida belirtilen konularda aile yagaminizda sorun yasiyor musunuz?

Evet

Evdeki islerimi aksatiyorum.

Esime zaman ayiramiyorum.

Cocuklarima zaman ayiramiyorum.

Kendime zaman ayiramiyorum.

arlwNE

Diger: ...coviiiin

23- Asagida belirtilen konularda is yagaminizda sorun yagsiyor musunuz?

Evet

Is yasamima yeteri kadar zaman ayiramiyorum.

N

is yasamimda yapmak istegim seyleri yapamiyorum.

Aile yasantimin yarattigi gerginlik isimle ilgili gérevleri yapmami
engelliyor.

(D] 1o [=]




Ill) is Doyumu ile ilgili Bilgiler:

1- Katilmiyorum, 2-Kismen Katiimiyorum, 3- Kararsizim, 4- Kismen Katiliyorum, 5-Katiliyorum
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Asagida belirtilen ifadeler igin size en uygun olan secenegi isaretleyiniz.
5
1. isimi gercekten severek yapiyorum.
2. isimde sahip oldugum bilgi ve becerilerimi kullanabiliyorum.
3. isim sayesinde kendimi gelistirdigimi diisiiniiyorum.
4. is yagsamimdaki gérev ve sorumluluklar yerine getirebiliyorum.
5 isimde sorumlulugun bende olmasindan ve bagimsiz calismaktan
) memnunum.
6 Yaptigim isin bana ve ulagsmak istedigim amaclara uygun
) olduguna inaniyorum.
7. Yaptigim is dolayisi ile kendimi basarili ve glicli hissediyorum.
8 isimi gelistirme ve biiyiitme sansina sahip olmam beni memnun
) ediyor.
9. Bu igi isteyerek sectim.
10. | Yaptigim is ile doyuma ulagiyorum.
11. | isimi sadece maddi kazang elde etme araci olarak gérmiiyorum.
12. | Yaptigim is kargisinda elde ettigim kazangtan memnunum.
13. | Yaptidim isin bana uygun oldugunu digtniyorum.
14. | isyerinde etkilesimde bulundugum insanlar ile iyi anlagiyorum.
15. | Uygun kalifiye eleman, calisan bulmakta sikinti yagamiyorum.
16. | Calisma saatlerim agisindan isimden memnunum.
Calisma ortamimda (is yerinin fiziksel 6zellikleri, isletmenin
17. 9 RV . .
bulundugu cevre) kendimi giivende hissediyorum.
18 isim dolayisi ile bagkalari tarafindan takdir edilip, sayg!
" | gérdagume inaniyorum.
19. | isim ile ilgili ihtiyag duydugum bilgilere kolaylikla ulagiyorum.
20 isimde ihtiyacim olan kaynak, Uriin ve tedariklere kolaylikla
" | ulagabiliyorum.
21 isimde kredi, vergi, borg vb. 6demeler zamaninda maddi problem
" | yasamiyorum.
29 ihtiyag duydugumda bankalardan kolaylikla kredi temin
" | edebiliyorum.
23 Burokratik sireclerde haksizlik yapildigini, esitsizlik yagandigini
" | dustnmiyorum.
24. | Calisma arkadaslarimi istedigim gibi secebiliyorum.
25. | Is segme sansim olsa yine bu isi segerdim.




IV) Yasam Doyumu ile ilgili Bilgiler:

1- Katilmiyorum, 2-Kismen Katilmiyorum, 3- Kararsizim, 4- Kismen Katiliyorum, 5-Katiliyorum

Asagida belirtilen ifadeler icin size en uygun olan secenegi

isaretleyiniz.

1. | Yasadigim hayattan memnunum.

2. | Yagsamimin mikemmel oldugunu disuniyorum.

3 Yasadidim hayati bircok acidan beklentilerime uygun
' buluyorum.

4. Kendimi fiziksel anlamda iyi hissediyorum.

5. Kendimi psikolojik anlamda iyi hissediyorum.

6 Sahip oldugum arkadaslar ve sosyal c¢evre agisindan
’ hayatimdan memnunum.

7. Sahip oldugum aile agisindan hayatimdan memnunum.

8. Meslegim ve yaptigim is acisindan hayatimdan memnunum.

9 Sahip oldugum hobiler, serbest zaman faaliyetleri beni mutlu
* | ediyor.

10. | Yasamimdan yiksek doyum elde ediyorum.
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EK 3- ORIJINALLIK RAPORU




EK 4- ETiK KURUL izNi
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