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OZET

CAYIR, Yunus Serhat. Evde Bakim Hizmeti Veren Kadinlarin Yasam Deneyimleri:
Eskisehir Ornegi. Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, 2017.

Bu arastirma, evde bakim hizmeti veren kadinlarin yasam deneyimlerinin ortaya
cikarilmasini amaglamaktadir. Nitel arastirma yontemi kullanilarak 25 katilimci ile
derinlemesine yapilan goriismeler sonucunda elde edilen veriler; kadinin ev igi emegi,
evde bakim hizmeti verme deneyimi ve evde bakim hizmetine iliskin diisiinceler olmak
tizere li¢ kategoride feminist sosyal hizmet teorisine degerlendirilmistir. Elde edilen

veriler NVivo 11 programi kullanilarak analiz edilmistir.

Verilerin analizi sonucunda, evde bakim hizmeti veren katilimcilarin(kadinlarin) bakim
hizmeti sunumunda ekonomik, fiziksel, psikolojik, sosyal ve egitim sorunlari
deneyimledikleri; kadinin ev i¢i emegine iliskin olarak katilimcilarin bir yandan
engelliye bakim hizmeti verirken bir yandan da ev i¢i diger islerle(temizlik yapma,
bulasik yikama, yemek yapma, ev aligverisi) ugrastiklari, ev i¢i islerin sorumlulugunun
cogunlukla katilimcilarin omuzlarinda oldugu, sorumluluk paylagiminin kesin sinirlarla
belirginlesmemis oldugu ve esit bir sekilde yapilmadigi; evde bakim hizmetine iliskin
diisiincelerine iliskin olarak evde bakim yardiminin katilimecilar ve ailelerinin
ekonomisine olumlu anlamda katkida bulundugu, katilimcilarin engellinin bir kurum
bakiminda kalmasi fikrine ailenin verdigi bakimi bagkasinin veremeyecegi, kurum
bakiminda engelli bireyin hastaliginin artacagi, kurum bakiminin engelliyi disar1 atmak
olarak nitelendirilmesi ve engellinin kurum bakimida ihmal/istismar edilecegi
diistincelerine sahip olmalar1 nedeniyle olumsuz goriis belirttikleri saptanmustir.
Aragtirmanin sonug¢ ve Oneriler boliimiinde sosyal hizmet kuram ve uygulamasia ve

sosyal politikalara iligkin 6neriler getirilmistir.

Anahtar kelimeler: Evde bakim, evde bakim hizmeti, kadinin ev i¢i emegi, feminist

sosyal hizmet.
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ABSTRACT

CAYIR, Yunus Serhat. Life Experiences of Women Caregiving at Home: Eskisehir
Sample. Master Degree Thesis, Ankara, 2017.

This study aims to bring out the life experiences of women who homecare giving. Data
obtained from the in-depth interviews with 25 participants by using qualitative research
method, evaluated within 3 categories as; ‘domestic labor of woman’, ‘experience at
home care’ and ‘the thoughts about the home care service’ according to feminist social

work theory. The data has been analyzed via NVivo 11 program.

In consequence of the data analysis, it is determined that home caregiver participants
(women) have experienced physical, economic, psychological, social and educational
problems; regarded to women’s domestic labor they have dealt with the domestic works
(cleaning, washing, cooking, shopping) on one hand while caregiving to disabled person
on the other hand. It is also emerged that domestic work responsibilities are mainly on
the shoulders of participants, and responsibility share is not determined with sharp
boundaries and not executed equally; but home based caregiving aid contributes to
economy of participants and families positively regarded to the participants’ opinions of
homecare giving services. It is determined that participants state negative opinions
about the idea of disabled individuals staying within the institutional caregiving service
as participants have some opinions that no other institution serve the family care,
disabled patient’s illness might decrease, institution care is qualified as disabled
person’s throwing out of home and disabled individual might be neglected and abused
in institutional care. Within the conclusion and recommendation part, suggestions were
offered regarded to social work theory and practice and social policies according to

research results.

Keywords: Homecare, homecare service, woman’s domestic labor, feminist social

work.



Vi

TESEKKUR

Oncelikli olarak yiiksek lisans tezimle ilgili siirece giriste ilk andan itibaren fikirlerimi
dinleyen ve bana yol gosteren tez danismanim hocam Dog¢. Dr. Nilgiin
KUCUKKARACAya basta olmak iizere, tez savunma jiirimde bulunan Prof. Dr. Nuray
GOKCEK KARACA ve Prof. Dr. Yasemin OZKAN’a tezimin gelistirilmesinde
yaptiklar1 yapict elestiriler nedeniyle tesekkiirii bir borg¢ bilirim. Tez yazim siirecinde
goriis aligverisinde bulundugum ve yardiminmi esirgemeyen ¢alisma arkadaslarim
Hiisniinur ASLANTURK ve Azmi Recep OZDAS’a tesekkiir ederim. Yiiksek lisans
tezim i¢in katilimcilara ulagmamda yardimlar1 bulunan basta Eskisehir Aile ve Sosyal
Politikalar 11 Midiirliigii'ne bagli Odunpazari Sosyal Hizmet Merkezi’'nde gorevli
Sosyolog Murat DEMIRKAYA ve Tepebasi Sosyal Hizmet Merkezi’nde Sosyal
Calismac1 Nefise ERGUN olmak {izere taniyrp, ismini sayamadigim diger biitiin
Eskisehir Aile ve Sosyal Politikalar Miidiirliigii personeline tesekkiirlerimi sunarim. Bu
aragtirmayi, yiksek lisans tezimin baslangicindan bitimine sonuna kadar her tiirli

yardimini esirgemeyen sevgili esim Serap ve kizim Isil’a ithaf ederim.



viii

ICINDEKILER
KABUL VE ONAY oo i
SR T st o L e, e S L e IS NSRSt S e RTINSO ii
YAYIMLAMA VE FiKRI MULKIYET HAKLARI BEYANL. ..., iii
TR TR i i e o B NG S = e B Bieeren S el iv
OZET ..o v
ABSTRACT .o vi
TESEKKUR ..o vii
TCINDEKILER ..o viii
TABLO DIZINT ... XV
KISALTMALAR DIZINT ..o Xvi
Lo BOLUM .o 1
GIRIS oo 1

1.1. ARASTIRMANIN PROBLEMI
1.2. ARASTIRMANIN AMACI

1.3. ARASTIRMANIN ONEMI 3
2. BOLUM .o 4
KURAMSAL CERCEVE ... 4

2.1. EVDE BAKIM HIiZMETI 4

2.1.1.  Evde Bakim Kavraminin ICerigi ..........cooovovoooeooooeeeoeoeoeeeeeeeeeeeeeee 4
2.1.2.  Evde Bakimin Tarihgesi...........ccooomioiieieeee e 5
2.1.3. Tirkiye’de Evde BaKim ..............ooooooimmiceeee e 7
2.1.4. Bakim Veren Kadinlarin Karsilastig1 Sorunlar...........................c.ooooo.... 8
2.1.4.1.  Fiziksel Sorunlar ... 9
2.1.42.  Duygusal- Psikolojik Sorunlar.......................coooooiiiii 10
2.1.43.  Sosyal SOTUNIAT...........oooiieee e, 12
2.1.44. Ekonomik Sorunlar...................oooooiiiii 14
2.1.4.5. Bakim Veren Kadmnlarin Sorunlarina Dair Yapilan Diger
ATASHTIAIAT . ... 15
2.2. FEMINiZM 21
2.2.1. Feminizm Tanimi Ve ICerigi........oooovoiooeoeooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee. 21
222, Feminizm TUrIert ... 25
222.1.  Liberal Feminizm..............ccoooiiiiiiiiiiiieeee e 26
2222, Marksist Feminizm ..............oooooooiiiiiiiiii 26

2223, Radikal FeminizZim . ..o 27



2.2.3.  Ataerki ve Cinsiyete Dayal1 isbdliimiiniin Ev I¢i Emekle Olan iliskisi... 27

2.2.4.  Kadimin BV I EMEGi......cccccveeeeieieeeieeeeeee ettt 31
2.2.5.  Feminist SOSyal HIZMEL ........ccouiiiiiiiiee s 40
3. BOLUM ...ttt 45
ARASTIRMA YONTEMI.......cocooiiieeeeeee e 45
3.1, ARASTIRMA DESENI ....ooooiiiiiiceeeeeee e 45
3.2.  ARASTIRMA KONUSUNA ILGI.........ccoooviiiviiiiieeeeceeeeeeeee e, 45
3.3.  ARASTIRMANIN KATILIMCILARI ..o 46
3.4. VERI TOPLAMA SURECT .......cccoooiiiiiiiiiiinieeeseecssssese e 51
3.5. VERILERIN ANALIZI ........ccccooovoiiiiieeceeeeeecee e 53
B, BOLUM ..ottt 57
BAKIM HiZMETI VEREN KADINLARA VE AILELERINE ILISKIN
TANITICI BULGULAR ...ttt ettt eaaree s 57
5. BOLUM ..ottt 60
EVDE BAKIM HiZMETi VEREN KADINLARIN YASAM DENEYIMLERININ
ANALIZL.......... 60
5.1. KADININEV ICIEMEGI .........cocoooioiiiieeceeeeeeeeeeeeeeee e, 60
5.1.1.  Ev i¢i GUnliik FAaliyetler .........cccveveviiiiirirerereiieieecieie e 60
5.1.1.1.  Kadm Isi: “Ev Hammlarinin Baska Isi Ne?” ...........cccccoceveverererererennn, 61
5.1.1.2.  Siireklilik Gerektiren Bir Cok Faaliyetin Bir Arada Yapilmasi:
“Pisirmek, Yemek, Bulasik Iste Aksama Kadar” ................ccccooveeviiiieeeeiiiinneninne, 63
5.1.1.3.  Her Giiniin Aymlasmas:: “Giinliik Yasam Iste Ev Isi Oluyo’............ 67
5.1.2.  Evdeki Erkeklerin Bakima Ve Ev Islerine Yardime1 Olup Olmadigi....... 68

5.1.2.1.  Engelli Bakimma Ve Ev lslerine Erkeklerin Yardimc1 Oldugunu
Ifade Edenlerin Diisiinceleri: “Iste O Getir, Gétiir, Toplamay: Ney Yapiveriyor

BaZEN” ... e 68
5.1.2.2.  Engelli Bakimma Ve Ev Islerine Erkeklerin Yardimc1 Olmadigini
Ifade Edenlerin Diisiinceleri: “Egim I§ Yapmaz” ............cccocoeveeeeeeeeeeieeeerernennn, 71
5.1.3.  Ev i¢i Sorumluluklarin Paylasilip Paylasiimadigl ............cccoeevvvriirenenannns 74
5.1.3.1.  Ev i¢i Sorumluluklarin Paylasildigini ifade Edenlerin Diisiinceleri:
“ESim Yardimct OLIUF ............ooiiieie sttt aan e e 74
5.1.3.2.  Ev i¢i Sorumluluklarin Paylasiimadigim ifade Edenlerin Diisiinceleri:
“Bu Evin Tiim Sorumlulugu Benim’™ ............ccccoooeiiiieiiiieiiiee e 77
5.2. EVDE BAKIM HiZMETI VERME DENEYIMI ........c..ccccccooocviviiiinninnn, 79
5.2.1.  EKONOMIK SOrunlar...........ccooviiiiiiiiiiccc s 79

5.2.1.1.  Giderin Gelirden Cok Olmasi: “Annemin Gideri Gelirinden Cok”...80



5.2.1.2.  Saglik Harcamalarinin Fazla Olmas: : “Giinde 6 Milyon Benim

Sadece Gazli Bez Parast Gidiy0” ..........cccocuvviiiiiiiiiiiiiiie s 81
5.2.1.3.  Giinliik Yasam Masraflarinin Fazla Olmasi: “Ben Siyah Eti Ayda 1
Sefer Bile Alip Yediremiyorum? ...........ccccouuvuevieeieiieesiesie e 82
5.2.1.4.  Calismak Isteyipte Calisamama: “Calismak Istiyorum Ama D.
Yiiriimeden Caltsamam® ...............ccc.ccoocvveiiiiiiie i 84
5.2.2.  FIziKSel SOrUNIAr .....c..ooiiiiiii s 86
5.2.2.1.  Engelliyi Kaldirmakta Yasanan Zorluklar: “Annemi Yataga
Kondurmakta Zorlantyorum?” ..............cccooiiiiiiiiie e 87

5.2.2.2.  Katilimeilarin Saglik Sorunlarmin Bulunmasi: “Napsak Insan Eti
Agir Oluyor Senin Guictin Yetmiyor” ........cccccuuieiiiiiieiiiiieenee e 88

5.2.2.3.  Bakim Verilen Engellinin Saglik Sorunlari: “Diinyaya Geldikten
Sonra Engelli Oldugunu Duyduktan Sonra Ameliyatlar: Olsun Seyleri Olsun

ZOFIASTE HAYAL” ...t 89
5.2.2.4.  Ozbakimi Saglamada Yasanan Sorunlar: “Bezi Tutturmuyor Ki
Idrarim Mesela Biiyiigiinii Kii¢iigtinii AGHIMIYOT” ........ccoveeevveeererersseenerersnnas 91
5.2.2.5.  Uykusuzluk: “Su Gece Uykularint Ben Uyumaz Oldum’™.................. 92
5.2.2.6.  Dinlenememek: “Sabah Kalktim Mi Kahvaltidan Sonra Yikilirim
Dermanim OIMAZ” ..........ccooiiiiiiiii e 94

5.2.2.7.  Engellinin Hareketlerini/Davranislarin1 Kontrol Etmede Yasanan

Zorluklar: “Hiperaktif Oldugu I¢in Siirekli Cekistiriyor Bir Seyleri”.................. 94
5.2.2.8.  Engellinin Isbirlik¢i Olmayan Davranislari: “Altin
BaglayamuyoSun’. .. .........cccouoiiiiiiiiii 96
5.2.2.9.  Engellinin Fiziksel Saldirisi: “Bu Saldirgandir’ ..................cccc.... 97
5.2.2.10. Sosyal Giivenceden Yoksun Olma : “Maalesef Maddiyata Dayaniyo
SigOrta OIMAYINCA™ ...t 98
5.2.3.  PSIKOIOJIK SOTUNIAT.......c.ciiiiiiiiiieece s 98
5.2.3.1.  Unutkanlik: “Herseyi URUIUYOM” .........c.ccouviuiiiieiiiiiieeiieieseenieeee 99
5.2.3.2.  Gelecek Kaygisi: “Hani Bana Bisey Olursa Ona Kim Bakar”.......... 99
5.2.3.3.  Engellinin Olecegine iliskin Kaygi: “Her An Annem Olecek
Korkusuyla Yasryorum” ...........ccocooiiiiiiiiiii e 101
5.2.3.4.  Bakimin Uzun Siireli Olmasi: “42 Senedir Ne Yiiriitebildim Ne
Elimden Clkartabildin’ ................cooueeiiiiii it 102
5.2.3.5.  Stres- Bunalma: “Bana Diinyayr Burnumdan Getiriyo™.................. 104
5.2.4.  S0SYal SOTUNIAL ....couviiiiiiiiee e 105

5.2.4.1.  Akraba, Diger Cocuklar Ve Komsularla Iliskilerin Bozulmasi: “Once
Bunu Bilip Gatlananlara Gidebiliyom” ..........ccccooiiiiiiiiiniiee e 106



Xi

5.24.2.  Sosyal Hayatta Meydana Gelen Degisiklik:” Cocuk Oldu Olali Evde

Yalniz Birakip Bi Akrabaya Gidemiyoz” .............ccccovviiiiiiiiiiiiiiiinsiie e 107
5.2.4.3.  Sosyal Destekten Yoksun Olma: “Bizim Kimsemiz Yok Burda”.....108
5.2.4.4.  Yalmzlik: “Dért Duvar Arasinda Otur Béyle Iki Cocugunan” ....... 110

5.2.4.5.  Smurli Sosyal Etkilesim- Eve Bagimli Olma: “Pazara Mazara Parka
Cikiyoz Yarim Saat Ciinkii Ne Zaman Nerde Nobet Gegirecegi Belli Olmuyo” 111

5.2.4.6.  Sosyal Dislanma- Damgalanma: ”Tuhaf Bakiyolar Sanki Eylenir Gibi

YUireGi ACIF GIDI™ ......ocoiiiiiiiiiiieeee e 112
5.24.7. Kendine Vakit Ayiramama:”Kendime Vakit Ayiramiyom” ............. 116
5.2.5.  EZItIM SOTUNU ...oviiiiiiiiiiieii i 118
5.2.6. Bakim Vermenin Ne HiSSettirdiZi........cccoovrvviiiiiiniiiiiiiniiicnsc e 118
5.2.6.1.  Seving/Mutluluk: “Cocugumuz Béyle Olmasina Ragmen Cok Giizel
GECIYO ZAMANIMIZ” ...ttt 119
5.2.6.2.  Uziintii:”’Ne Hissedebilirimki Uziintiiden Baska” ................cccc........ 120
5.2.6.3.  Gelecek Kaygist: “Bize Bigey Olursa Bu Cocuklara Nolur”........... 121
5.2.6.4. Kabullenme: "Alistim Artik” ........c.cocovvveiiiiiei e 122
5.2.6.5.  Sosyal Dislanma Korkusu: ”Zoruma Gidiy0” .........cccceevrenirenenn. 122
5.2.7. Katilimcilarin Verdigi Bakimi Yeterli Bulup- Bulmadigina Iliskin
GOTTSIETT ettt e sabe e e 123
5.2.7.1.  Verdigi Bakimi Yeterli Bulanlarin Goriisleri: “Kendime Gore Fazla
Fazla VEITYOM” ..ot 123
5.2.7.2.  Verdigi Bakimi Yeterli Bulmayanlarin Goriisleri: ”Ben Ne Kadar
Yetmeye Caligsam Da OIMUYOF”............ccooviioiiiiiiiieie e 124
5.2.8.  Onemli Durumlarda Engellinin Kime Birakildigi: “Halas: Ilgileniyo™...
126
5.2.9. Bakim Verme Oncesi Ve Bakim Verme Sonras1 Yasami Kiyaslama.....
129
5.2.9.1.  Sosyal Yasantida Meydana Gelen Degisiklik: “Bakimdan Once
Benim Sosyal Yasantim Cok Guizeldi™ ...........cccccoooeiviiiiiniiiiiiiiiic e 129
5.2.9.2.  Disant Cikma: “Es Dostu Ziyarete Gidemiyom Kimseye” ............... 130
5.2.9.3.  Uyku Diizeninin Bozulmasi: “Geceleri Cok Rahat Uyuyordum
ONCCACH ... ..ottt 131
5.2.9.4.  Aile i¢i Gorevlerin Degismesi/ Aksamasi: “12 Yasindan Beri
Gergekten Herseyle IIGIleniyorum’” .............cc.cooveeeeeriviessieesississessesssssesnnn, 132

5.2.9.5. Is Yasantisindan Uzaklasmak: “Annemin Saghk Sorunlarindan
Dolayr Calismayt BiraKtim” ............ccccoovoiiiiiiiiiiiciieeiee e 133

5.2.10. Olumsuz Yasam Deneyimleri Ile Nasil Basedildigi .........c.cooevverererennnee. 134



5.3.

Xii

5.2.10.1. Dini Destek: “Dua Ediyom Bol Bol” .........ccccccoevievviieiieieee e, 134
5.2.10.2. Tla¢ Kullanimi: “/la¢ Icmedigim Zaman Asirt Derecede Kotiiyiim” 136
5.2.10.3. Aile Bireyleri Ve Akraba Destegi: “Hep Oglum Kizim Yardim

EAIYOIAr™. ... e 137
5.2.10.4. Aglama: “Oturur Aglarim Aglarim Hirsimdan”..............c.c.ccccou..... 137
5.2.10.5. Kontrollii Olmaya Calisma: “Koltugu Betona Cakiyoz” ................. 138
5.2.10.6. Uziilme: “Bunlara Béyle Uziiliiyor Stres Yapiyom™ ............c.......... 139
5.2.10.7. Olumlu Diisiinme: “Bir Diinya Insanin Basinda Var, Asilmayacak
Sorun Olsa Zaten Herkes GIder” ... 140
EVDE BAKIM HiZMETINE ILISKIiN DUSUNCELER......................... 140
5.3.1.  Evde Bakim Yardimi Alma Oncesi Ve Sonras1 Yasami Kiyaslama(Bakim
Ucretinin Katkilarinm Neler OldUSU)..........ccccoveverierieiererieseesiseeeseeseseseesesessesnes 141
5.3.1.1.  Alm Giiciiniin Artmasiyla Ailenin Giinliik Yagam Gereksinimlerinin
Karsilanmasi: “Bu Para Gelince Biraz Daha Cok Altyoz” ...........cccocvvvevennnnne. 141
5.3.1.2.  Saglik Giderlerinin Karsilanmasi: “O Adam Bana Paray: Onerip De
Alinca Bi Nebze Daha Eyi Oldum” ..............ccccoooiiiiiiiiiiii e 144
5.3.1.3.  Evde Bakim Yardiminin Tatmin Edici Olmayis1/ Herhangi Bir
Etkisinin Olmayist: “Hi¢ Bi Faydast YOK ...........cccccooviviiiiiiiiiiiiie e 144

5.3.2.  Bakim Hizmetinin Bagka Bir Kurum Ya Da Bir Arac1 Tarafindan
Saglanmasina IiSKin GOIUSIET ............coeeveveveereerererieiee e, 145

5.3.2.1.  Ailenin Verdigi Bakimi Bagkasinin Veremeyecegi Diisiincesi:
“Kimsenin Bir Aile Gibi Bakacagina Inanmiyorum” .................cccoeverevsnrennns 146

5.3.2.2.  Bakim Verilen Bireyin Hastaliginin/ Engelinin Artacagi Diigiincesi:

“Hastaligi Daha Da Artar O Zaman” ..............cccceeeiveiiiiiiiienisiiieese s 147
5.3.2.3.  Kurum Bakimini Engelliyi Digar1 Atmak Olarak Nitelendirmek:
“Etiyken Yenirde Kemigiyken AtUllr” ............ccccoovviiiiiiiiiiiiiic e 147

5.3.2.4.  Engellinin Thmal/ istismar Edilecegi Diisiincesi: “Olesiye Bakarim
BN ON@7.. e 148

5.3.3. Bakim Hizmeti Bir Kurum Ve/ Veya Baska Bir Araciyla Verilseydi
Katilimemnin Verdigi Bakima Kiyasla Neler Degisecegi?.........cccoovvviiiiiiiniinnnn. 149

5.3.3.1.  Engellinin Kurum Bakiminda Sevgi, Sefkat Veya ilgi Yoklugu
Cekecegi Diisiincesi: “Aile Sevgisi Cok Onemli”...........ccccueeevevceeeererereanns 150

5.3.3.2.  Engellinin Kurum Bakiminda Thmal/Istismar Edilecegi Diisiincesi:
“Cogunlukla Televizyonlarda Goriiyoruz Mesela Doviilen De Oluyor™ ........... 151

5.3.3.3.  Egitim A¢isindan Kurum Bakimimin Daha lyi Olacag: Diisiincesi:
“Orada Sadece EZitim OIUrdid” ............ccccooviiiiiiiiiiiiiiiiie e 152

5.3.3.4.  Saglik Agisindan Kurum Bakiminin Daha Iyi Olacag: Diisiincesi:
“Hasta Masta Olsa Daha Giizel Tedavisini Yaptirirlar Diye Aklima Gelir” ....153



xiii

5.3.3.5.  Engellinin Evinde Ve Ailesi Tarafindan Daha lyi Bakilacag:

Diisiincesi: ”Benim Kendi Evimde Daha Iyi Bakiltr” ..........c..c.c.ccoevevvvvveivnnnn. 154
5.3.4.  Bakim Hizmetinin Daha lyi Olmasi I¢in Evde Bakim Yardimi Disinda
Neler Yapilabilecegine iliskin Katilimcilarin Onerileri .........cocoeveveveveveveveverennne, 155

5.3.4.1.  Engellinin Etkin Bicimde Egitim Ve Ozel Egitimden

Yararlandirilmasi: “Egitim Yoniinde Birseyler Yapilmalv” ...............cccocovvennee.. 155

5.3.4.2.  Katilimcilara Tahsis Edilecek Bir Yardimc1/ Destek Personeli:

“Mesela Ben Bi Yere Gitsem Mesela Birileri Gelip Bakabilir Mi?” ................. 157

5.3.4.3.  Engelliler I¢in Yiiriitiilen Hizmetlerde Sosyal Faaliyetlere Agirlik
Verilmesi: “Agir Engelliler I¢in Béyle Bi Yer Olsa Sabah Birakip Aksam Bizi
Alsa”. ... 100

5.3.5.  Yasanan Sikintilara Yonelik Neler Yapilabilecegine Iliskin Katilimcilarin

(0115 51 5 s DURUEUE TSR 161
5.35.1. Evde Bakim Yardiminin Miktarinin Artirilmasi: “Bizim Sitkintimiz
Para YEIMIYOI™ ..ot 161

5.3.5.2.  Engellilere Yonelik Sosyal Tesislerin A¢ilmast: “Bunun Stkilmamasi
Icin Sosyal Bi Tesis Acilmast Mutlaka Lazim’ ..........ccoovceeveveveeeerererernsnnnns 162

5.3.5.3.  Bakim Verilen Engellilerin Baz1 Saglik Giderlerinin Devletce
Karsilanmas1 veya Bu Hizmetlerde Indirim Yapilmas:: “Bez, Mendil Stoklu
Intivaglarda Destek ISterim’ ................cocuveeeueeeeuereeesssieseseseese e, 163

5.3.5.4.  Engellilerin Engel Tiirline Uygun Konut Tahsis Edilmesi: “Bu Agwr
Crhamiyo MEITIVAN ........c.ooieieeie ettt snee e eeeneenneeneeas 165

5.3.5.5.  Katilimcilarm Emeklilik ve Saglik I¢in Sosyal Giivencesinin/
Sigortasinin Devlet Tarafindan Karsilanmasi: “Benim Bi Sigortami Yapipta Bi

Emeklilik Yapabilirlerdi” ... 166

6. BOLUM ....oooiiiiiiiis e 168
SONUC VE ONERILER ...........c.coovoiiiiiiieceeeeeseeeee e en s en s 168
B.LSONUC ..ot 168
6.1.1.  Kadmin EV Igi EMEFi.....cccccevviiviiiriiiiiieieiceeeee et 168
6.1.2. Evde Bakim Verme Deneyimi ..........cccccovriviiiiiiniiiiiciiiisecsese e 171
6.1.3.  Evde Bakim Hizmetine Iliskin DiSUnNCeler........ccocvvveverererereerereeeceeenens 180
6.2.0NERILER ........coooiiiiiiiiiiiiiieniesi st 184
6.2.1.  Evde Bakim Hizmetine Iliskin Oneriler..........c.cccevveeeeeeeeeeeeceeeenens 184
6.2.2.  Sosyal Hizmet Kuram Ve Uygulamalarina iliskin Oneriler ................... 186
KAYNAKGCA ..o 189
EK-1: ETIK KURUL ONAYL.......cccooiiiiiiiiiiiiisieses et 202

EK-2: ARASTIRMA IZIN ONAYT.......ocooioioiiieieieeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt 203



Xiv

EK-3: YARI YAPILANDIRILMIS GORUSME FORMU ............cccccevvveiiirnnnnn. 204
EK-4: ANKET FORMU .....oiiiiiiiiieeeeeeeeeee ettt 206
EK-5: GONULLU KATILIM FORMU.........ccccoooiiiiiiieeieeeeeeeee e 208
EK-6: ORIJINALLIK RAPORU .........c.coooiiiiiiieiieeeteseeeee e 209

EK-7: OZGECMIS ..ottt ettt ettt ettt ettt ettt ettt en e 210



TABLO DiZiNi

Tablo 1. Kategori, Tema ve Alt Tema Tablosu............ccccoviiiiiiiiiiiiiieee,

XV

54



XVi

KISALTMALAR DIiZIiNi
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SHCEK: Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu

ASPB: Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1
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1. BOLUM

GIRIS

Bu aragtirmada engelliye evde bakim hizmeti veren kadinlarin yagam deneyimlerinin
neler oldugu gozler Oniine serilmeye ¢alismistir. Evde bakim hizmeti veren kadinlar
verdikleri bakim hizmetinin disinda ev i¢inde diger sorumluluklarinin neler oldugu ev

i¢ine dair kadinlarin sorumluluklarinin anlasilmasi agisindan 6nem tagimaktadir.

Evin i¢i kadinla iliskilendirilirken evin dis1 ise erkekle iligkilendirilmektedir. Kadinin ev
ici sorumluluklar1 sadece bakima hizmeti vermeyi degil bunun disinda birgok faaliyeti
kapsamaktadir. Bu da kadinlarin emeklerinin goériinmez olmasina neden olan bir
durumdur. Bakim verme ve kadin emegi, irdelenmesi lizerinde cokga calisiimis
konulardan degildir ve bu yoniiyle sosyal hizmetin calisilmaya, gelisime agik
konularindan biridir. Evde bakim hizmeti {ilkemizde ge¢misi eskilere dayanmayan, yeni
hizmet modellerinden biridir. Ayrica bakim hizmeti vermek kadinlikla iliskilendirilen
bir ugras olmasi nedeniyle bakim verme konusunu evde bakim hizmeti veren kadinlarin
deneyimleri agisindan ele almayi gerekmektedir. Bu agidan kadinlarin evde bakim
deneyimlerinin sosyal hizmet disiplini agisindan ele almak 6nem tasimaktadir. Evde
bakim hizmeti verirken evde kapali yasam siirdiiren kadinlar bu yoniiyle sosyal hizmet

mesleginin dezavantajli gruplarini olusturmaktadir.

1.1. ARASTIRMANIN PROBLEMIi

Engelli bakimi, iilkemiz acisindan bakacak olursak daha cok evde aileleri tarafindan
bakim vermek suretiyle engellinin ihtiyaglarinin karsilanmasina yonelik verilen
hizmetler biitiiniidiir. Kurumsal olarak engellilere yonelik kurum/kuruluglar bulunmakla
birlikte engellinin bakimi1 daha ¢ok engellilerin aileleri 6zelinde saglanan bir hizmet

olarak kalmaktadir.

Konuyla ilgili literatiire bakildiginda bakim verenlerin biiyiik ¢ogunlugunun kadin
oldugu goriilmektedir (Wenger, 1994; Kilig Ak¢a ve Tasgi, 2005; Akyar ve Akdemir,



2009; Schofield ve ark., 1997; Yildirirm ve ark., 2013; Skalla ve ark., 2013; Tel ve
Ertekin Pinar, 2013). Bu kapsamda bakim hizmetinin evde cogunlukla kadinlar
tarafindan verilmesi nedeniyle evde bakim hizmetinin sunumunda yasanan sorunlarin,
kadinlar agisindan ele alinmas1 gerektigi diistiniilmektedir. Literatiirde engellilikle ilgili
yasanan problemlerin arastirilmasina yonelik c¢alismalar olmakla birlikte evde bakim
hizmeti veren kadinlarin yasantilarinin neler oldugu ve sorunlarinin belirlenmesine
yonelik literatiirde niteliksel arastirma olarak bilgi eksikligi bulunmaktadir. Bu bilgi
eksikligini gidermeye yonelik olarak engelliye bakim veren kadinlarin bakima iliskin

yasadiklar1 sorunlarin belirlenmesi gerekmektedir.

Arastirma konusuyla ilgili kavramlardan biri de kadinin ev i¢i emegidir. Evde bakim
hizmeti veren kadinlar bakim vermekle birlikte ev icindeki diger isleri de yerine
getirmektedir. Bu agidan aragtirmada evde bakim hizmeti veren kadinlarin ev igi

emeklerinin neler olduguna deginmek de gerekmektedir.

Bu yoniiyle arastirmanin evde bakim hizmetinin gelistirilmesine ve kadin ¢aligmalarina
yonelik olarak katki saglayacagi diisiintilmektedir. Aragtirmanin problemi, evde bakim
hizmeti sunan kadinlarin yasam deneyimlerini feminist teoriye gore degerlendirmek ve

kadinlarin sorunlarinin goriiniir kilinmasina yardimer olmaya caligmaktir.

1.2.  ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirmanin amaci, Eskisehir Aile ve Sosyal Politikalar 11 Miidiirliigii'nden
engellilere yonelik yiiriittiigii evde bakim hizmeti kapsaminda bakim {icreti alan ve
Eskisehir 11 merkezinde ikamet etmekte olan aile bireyi bakim veren kadinlarin bakim
hizmeti sunumunda yasantilarinin neler oldugu ve sorunlarinin saptanmasidir.

Arastirma amaci1 dogrultusunda agagidaki sorulara yanit aranacaktir:

1. Bakim hizmeti veren aile bireyi kadinlarin sosyo-demografik o6zellikleri
nelerdir?
2. Bakim hizmeti veren aile bireyi kadinlarin bakim hizmeti sunumunda yasadiklari

sorunlar nelerdir?



3. Bakim hizmeti veren aile bireyi kadinlarin bu sorumlulukla ilgili duygulari,

yasantilar1 ve diislinceleri nelerdir?

1.3.  ARASTIRMANIN ONEMI

Konu ile ilgili literatiire bakildiginda, engelli bakimiyla ilgili bir¢ok arastirma
mevcutken; evde bakim hizmeti veren kadinlarin yasam deneyimleri ve ev i¢i emegi
konularinda bilgi eksikliginin bulundugu gériilmektedir. Toplumca kadinlara yiiklenmis
bir sorumluluk olarak goze g¢arpan bakim vermenin 6zel bir hali olan evde bakim
hizmetinin kadinlarin goziinden degerlendirilmesini gerektirmektedir. Bu arastirma,
evde bakim hizmeti veren kadinlarin yasam deneyimlerinin sadece kadinlar ve Eskisehir
[li 6zelinde daha once arastirilmamis acisindan onemlidir. Arastirmanin bu konuda
literatiirdeki bilgi eksikliginin giderilmesine katki saglayacagi diisiinilmektedir. Evde
bakim hizmeti veren kadinlarin deneyimlerinin anlagilmasi ile birlikte arastirmanin

sosyal hizmet kuram ve uygulamasina 6nemli katkisinin olacagi diistintilmektedir.



2. BOLUM

KURAMSAL CERCEVE

2.1. EVDE BAKIM HiZMETi

2.1.1. Evde Bakim Kavramimn icerigi

Engelli haklarina iliskin ulusal ve uluslararas1 mevzuatin gelisimiyle birlikte engellilik
alanina “bakim hizmeti” kavrami girmistir. Bakim hizmeti ililkemizde kurum bakimi

seklinde oldugu gibi evde bakim hizmeti seklinde de yiiriitiilmektedir.

Bakim verme, aligveris yapma, tasima(ulasim) iglerinde ve yardimda bulunmadan 24
saatlik zaman diliminde bakim hizmeti saatleri disinda gecirilen ¢esitli derecelerdeki

sorumluluk ve taahhiitleri kapsayan bir kavramdir (Lee, 1999:31).

Barker (1999:217), evde bakimi, miiracaat¢ilara kendi evlerinde hizmet veren biri

tarafindan saglik hizmeti ve sosyal hizmetlerin verilmesi olarak tanimlamaktadir.

Geng ve Barig (2015:51), evde bakimi, hasta bakimi, rehabilitasyon ve kisisel/6z bakim
yaninda Onleyici hizmetleri de kapsayan c¢ok yonlii uygulamalar biitiinii olarak
tanimlamaktadir. Bu ¢ok yonliiliik, evde bakim hizmetinin, hastalik, engellilik, yaglilik

ve analik durumunda bireye ve/veya ailesine verilen her tiirlii destegini kapsamaktadir.
Evde bakimin genel olarak su 3 hedeften birine sahip oldugu 6ngoriiliir. Bunlar:

e Akut bakim i¢in hastaneye kaldirmak yerine evde bakim,

e Uzun vadeli bakim kuruluslarinin yerine evde bakim,

e Bireylerin kendi evlerinde veya toplumda bakimmin saglanarak kurum
bakiminda kalmasina 6nleyecek evde bakim (WHO, 1999: 1).

Burada genel hedef, bireylerin bagimsizliklarin1 ve yasam kalitelerini en {ist seviyede

tutacaklari kaliteli, uygun ve uygun maliyetli bakim saglamaktir (WHO, 1999: 1).



Aksayan ve Cimete (1998a:1), evde bakim hizmetlerini, farkli meslek ve brans sahip
tiyelerin igbirligi ve esgiidiimii ile siirekli, kapsamli ve organize bir bicimde sunulan,

koruyucu ve tedavi edici hizmetler olarak tanimlamaktadir.

Saglik Bakanligi Evde Bakim Hizmetleri Sunumu Hakkinda Yonetmelik, evde bakim
hizmetini; hekimlerin Onerileri dogrultusunda hasta kisilere, aileleri ile yasadiklari
ortamda, saglik ekibi tarafindan rehabilitasyon, fizyoterapi, psikolojik tedavi de dahil
tibbi ihtiyaclarini karsilayacak sekilde saglik ve bakim ile takip hizmetlerinin sunulmasi

olarak tanimlamaktadir (Saglik Bakanligi, 2005).

2.1.2. Evde Bakimin Tarihgesi

Evde bakim hizmetleri kurumsal anlamda baslangici, 1700'lerin sonunda dini gereklilik
nedeniyle fakir hastalarin evlerine diizenlenen ziyaretler yapmaya dayanmaktadir. 1796
Amerika’da evde bakim hizmetini sunan ilk kurulus 1796 yilinda kurulan Boston
Dispanseri olmugtur. 1800'lii yillar enfeksiyon hastaliklarinin yaygin, 6liim oranlarinin
yiiksek oldugu donem oldugundan dolayr egitimli hemsirelerin evlerde hasta bakimi
sunmalar1 ve ailelere bakim konusunda egitim vermeleri evde bakim hizmeti agisindan
ciddi bir atilim olmugstur. Devletge ilk evde bakim hizmetlerinin uygulanmasi, hemsire
odak bakim hizmeti olup, 1898'de Los Angeles Saglik Departmaninca fakir hastalar
evlerinde ziyaret etmek i¢in diplomali hemsireleri ticretli bir sekilde calistirilmasiyla
baglanmistir. 1900'li yillarin basinda, endiistrilesmeye bagl olarak gelisen sagliksiz
yasam kosullar1 ve enfeksiyon hastaliklar nedeniyle hemsireler, evlere ziyaretler

diizenlemislerdir (Aydin, 2005: 14).

1909 yilinda Metropolitan Yasam Sigortasi, police kapsamina almis ve hastalarin
evlerine ziyaretgi hemsireler gondermislerdir. Bu sigortayla poligeye sahibi isci
siifindan olanlarin hastaliga bagl 6liim oranlarinin azaltilmasi hedeflenmistir(Cimete,

1998: 8).

ABD’de yash niifusun kronik hastalik ve sakatliklarin artmasi nedeniyle, saglik
hizmetlerine ulasmasini kolaylastirict bir sigorta sisteminin kurulmasi yoniinde

toplumsal baski artmasiyla birlikte 1965°de Medicare ve Medicaid sistemi



olusturulmustur. Medicare genel olarak 65 yasin {stiindeki bireylerin saglik
harcamalarin1 finanse eden sigorta sistemi olup; medicaid ise kisilerin yaslart dikkate
alinmaksizin fakir olanlarin saglik bakim harcamalarini finanse eden saglik sistemidir.

1966 yilinda ise evde bakim hizmeti Medicare kapsamina alinmistir (Cimete, 1998: 9).

Avrupa’daki duruma bakacak olursak; kilisenin 6nderliginde, goniillii kuruluslarca evde
hasta bakimi uzun siiredir verilmesine ragmen 1859 yilina kadar dini gruplar disinda
evde hasta bakimi hizmeti verilmemistir. Ger¢ek anlamda ziyaret¢i hemsirelik hizmeti
ilk kez William Rathbone isimli Ingiliz bir antropolog tarafindan verilmistir. Rathbone
karina evde bir hemsgire servisi olugturmus, boylece Mary Robinson, Liverpool’de evde
hasta bakimi veren ilk ziyaret¢i hemsire olmustur. Bu ziyaretlerde Robinson, hasta
bakimin yaninda aile bireylerine de evde hasta bakimi ve genel hijyen kurallarini
ogretmistir. Bu program Ingiltere’deki hemsirelik temelinin temelini olusturmustur. Bu
organizasyon ile 1862 yilinda Liverpool’de William Rathbone’ nun girisimi ve Florance
Nightingale’nin onderliginde evlerde hasta bakimi hizmeti verecek ziyaret¢i hemsire
yetistiren ve 1,5 yillik egitim veren ilkokul agilarak bu okuldan mezun olanlara “Halk
Sagligi Hemsiresi” tinvan1 verilmistir. Bu okullar ve kuruluslar genellikle eyaletlerde
goniillii kuruluglar tarafindan desteklendikten sonra 1893 yilinda Lilian Wald tarafindan
bolge hemsirelik hizmetleri saglik departmanina baglanmasi ve hizmetlerin denetimleri
goniillii kuruluslar yerine hemsireler tarafindan yapilmaya baslanmustir (Oztek ve

Kubilay, 2008:4).

Avrupa’daki evde bakim hizmetleri ileri seviyelerde bulunan Danimarka, Avrupa’daki
en genis ev ziyareti programini uygulamaktadir. Danimarka’nin evde bakim sistemi, 19.
yiizyil sonlarina dayanmaktadir. Danimarka’da 1937 yilinda baslatilan, dort cografi
bolgede uygulanan 6 yillik bir pilot ¢alismanin sonuglarinin, ev ziyaretinin bebek 6ltim
hizin1 ve hastalanma oranini azalttigin1 gostermesi evde bakimin ve ev ziyaretlerinin

Ooneminin artmasinda biiyiik rol oynamistir (Wasik ve arkadaslarindan aktaran; Coban

ve Esatoglu, 2004:112).



2.1.3. Tiirkiye’de Evde Bakim

Ulkemizde engellinin evde bakimma iliskin yasal diizenlemeler kapsaminda Saglik
Bakanlig1 ve Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginca verilen hizmetler kapsaminda

yiirlitilmektedir. Bu diizenlemelere bakacak olursak ;

* Saglik Bakanligi’nin 2005 tarihli 25751 sayili Evde Bakim Hizmetleri Sunumu
Hakkinda Yonetmelik: Saglik Bakanligt evde bakim hizmeti, hekimlerin
Onerileri dogrultusunda hasta kisilere, aileleri ile yasadiklar1 ortamda saglik
ekibi tarafindan rehabilitasyon fizyoterapi, psikolojik tedavi de dahil tibbi
gereksinimlerini karsilayacak sekilde saglik ve bakim ile takip hizmetlerinin
sunulmasini saglar. Saglik Bakanligi’'nca Sunulan Evde Saglik Hizmetlerinin
Uygulama Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonerge’de evde bakim hizmetinin
kapsaminin ¢esitli hastaliklara bagli olarak evde saglik hizmeti sunumuna
ithtiyac1 olan bireylere evinde ve aile ortaminda sosyal ve psikolojik danigmanlik
hizmetlerini de kapsayacak sekilde verilen muayene, tetkik, tahlil, tedavi, tibbi
bakim, takip ve rehabilitasyon gibi hizmetleri kapsadigr belirtilmektedir (Saglik
Bakanligi, 2005).

+ Bakima Muhtag¢ Oziirliilerin Tesbiti ve Bakim Hizmeti Esaslarmim
Belirlenmesine iliskin Y&netmelik: Engellilerin evde bakiminin saglanmasi igin
gelistirilen bu hizmet, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’nca yiirtitiilen bir
sosyal hizmet faaliyetidir. Evde bakim hizmeti, 2006 yilindan bu yana
uygulanmakta, bakima muhta¢ engellinin evde bakici tarafindan bakilmasi ve
bakicinin engelliye bakim hizmeti vermesi karsiliginda da {icret 6denmesi

suretiyle yiiriitiilen bir hizmettir (SHCEK, 2006).

Evde bakim hizmetinden yararlanan engelli sayis1 2007 yilinda 30.638 iken Aile ve
Sosyal Politikalar Bakanligi’'nin 2016 yili Eyliil Ay istatistiklerinde evde bakim
hizmetinden yararlanan engelli sayist1 480.276 kisi oldugu goriilmektedir (ASPB,
2016:11).

Bu aragtirmada, “evde bakim hizmeti” olarak sadece Aile ve Sosyal Politikalar

Bakanlig tarafindan verilen evde bakim hizmetleri kastedilmektedir.



Bakima Muhta¢ Oziirlillerin Tesbiti ve Bakim Hizmeti Esaslarinin Belirlenmesine
Iliskin Y®&netmelik kapsaminda verilen evde bakim iicreti ve evde bakim hizmetinin iki
yonii bulunmaktadir. Bunlar; bakima muhta¢ engelli ve bakim hizmeti veren Kkisi.
Yonetmelik kapsaminda bakim hizmeti veren kisi, bakim muhta¢ engelliye bakim
hizmeti vermektedir ve bakiciya bakim hizmeti karsiliginda da bir asgari iicret
karsiliginda evde bakim iicreti 6denmektedir. Bakima muhta¢ engelli bireye verilen
hizmetler kisisel bakim ve psiko-sosyal destek hizmetlerini kapsamaktadir.

Kisisel bakim hizmetleri; banyo yaptirilmasi, tuvalet ihtiyacinin giderilmesi, tirnaklarin
kesilmesi, saglarinin taranmasi, dislerinin temizlenmesi, yemek ve igecek ihtiyacinin
giderilmesi, el, yliz ve ayak temizligi, istenmeyen tiiylerin temizlenmesi, elbiselerin
giydirilmesi, yemek ve igecek ihtiyacinin giderilmesi, sakal tirasinin yapilmasi, burun
ve kulak temizliginin yapilmasi, yataginin temizlenmesi, odasinin diizeltilmesi,
camagirlarinin yikanmasi ve tehlikelere karsi korunmasi faaliyetlerini kapsamaktadir
(SHCEK, 2006).

Psiko-sosyal destek hizmetleri; Bakima muhta¢ engelli ailesinin, engelliyi ve engel
durumunu kabullenmesine, bilgilendirilmesine yonelik, bakima muhta¢ engellinin
engelini, mevcut durumunu ve yerlestirildigi ortam1 kabullenmesine, bilgilenmesine ve
gelisim alanlarinda desteklenmesine yonelik, engelli ve ailesinin sosyal haklar1 ve
mevcut kaynaklarin kullanilmasina yonelik, engellinin terk edilme, reddedilme, engel
durumunu kabullenememe, limitsizlik, intihar etme, yalmizlik, sevgisizlik ve benzeri
duygulardan kurtarilmasina ve depresyon, stres ve benzeri durumlarin yaganmasinin
engellenmesine yonelik, kisisel ve grup calismasi yontemiyle verilecek hizmetleri ile
engellinin bagimsiz yasama, sosyal hayata uyumuna ve katilimina yonelik sosyal,
kiiltiirel, sanatsal ve sportif etkinlikler ile diizenlenecek bu tiir etkinliklere katilabilmesi
icin refakat hizmetlerini kapsamaktadir (SHCEK, 2006).

Bakim hizmeti veren kisiye iicret 6denmesiyle birlikte engelliye bakim sorumlulugunu
yerine getirmekteyken ayni zamanda yasal sorumluluk da yiiklenmis ve devlet,

engellinin bakim hizmetinin yiiriitiilmesi ile ilgili olarak tek bir kisiyi muhatap almistir.

2.1.4. Bakim Veren Kadinlarin Karsilastig1 Sorunlar

Bu boliimde bakim verenleri daha ¢ok kadinlar olmasi nedeniyle boliimiin basligi

“bakim veren kadinlarin karsilagtigi sorunlar” olarak seg¢ilmistir. Engellilere bakim



verenlerin engelli bakimina iliskin yasadiklar1 sorunlar yapilan arastirmalarin igerigine

gore siniflandirilmis olup asagidaki sekilde ele alinmistir.

2.1.4.1. Fiziksel Sorunlar

65 yas Ustil bireylere bakim verenlerin yasadiklar1 sorunlarin belirlenmesi amaciyla 160
bireyle yapilan bir arastirmada, bakim verenlerin tamamina yakininin kadin oldugu,
bakim verenlerin fiziksel olarak en fazla bas agrisi, mide sikayetleri, dermansiz

hissetme seklinde etkilendikleri saptanmustir (Kilig Ak¢a ve Tasc1, 2005: 30- 32).

Kanserli ¢ocugu olan annelerin bakim verme ytiiklerini incelemek amaciyla yaptiklar
aragtirmada annelerin %36.5’1 ¢ocuguna bakim verirken zorlanmadigini ifade ettigi,
diger annelerin zorlanma yasadiklar1 konularin ise ¢ocugunun hijyenini saglama, yemek
yedirme, oral ilaglarin1 verme, agiz bakimi, hastaligini agiklama/psikolojik destek
olmak olarak ifade ettikleri saptanmistir. Ayrica, arastirmada bakim verenlerin bakim

verme sirecinde saglik algilarinin olumsuz yonde etkiledigi saptanmustir (Kardas

Ozdemir ve ark., 2009: 155).

Kanser hastalarina bakim verenlerin uyku kalitesinin incelendigi bir arastirmada, kanser
hastasina bakim verenlerin %88.7’sinin uyku probleminin oldugu saptanmistir (Y1lmaz

Karabulutlu ve ark., 2013:4).

Alzheimer hastalarina bakim verenlerin yasadiklar: giigliiklerin belirlenmesi amaciyla
yapilan bir arastirmada, bakim verenlerin hastanin amagsiz gezinme ve inkontinans

sorunu olmasi ile bakimda sorun yasadiklari saptanmistir (Akyar ve Akdemir, 2013:35).

AIDS ve kronik/terminal dénem hastalia sahip kisilere bakim veren 70 kisi ile yapilan
bir aragtirmada, bakim verenler yash kadinlar ve genc kizlar agisindan degerlendirilmis,
yashi kadin bakim verenlerin yorgun hissetme, yetersiz beslenme ve sik sik kendi

sagligini ihmal ettiklerini bildirdigi belirlenmistir (Lindsey ve ark, 2003: 495).

Yaglilara bakim verenlerle yapilan bir arastirmada, en sik karsilagilan problemlerin
yaslinin gorsel haliisinasyonlar, isitsel haliisinasyonlar, konfabiilasyon(gercek olmayan

seyler, masallar anlatma), ocagi kapatmay:r unutma, yaslinin igbirlik¢i olmayan ve
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muhalif(diren¢  gosteren davranislart  oldugu, uykusuzluk olarak belirtildigi

goriilmektedir (Honda ve ark., 2014: 250).

Bakim vermenin sagliga olan etkileri ile ilgili yapilan bir arastirmada, kardiyovaskiiler
hastaligi bulunan kisilere bakim verenlerin diisiik gelir, diisiik egitim diizeyi ve
fonksiyon kisitlilig1 yasayan kisi profili sergiledigi, bakim verenlerin %56’sinin zihinsel
ve fiziksel zorluk yasadigi, bunlarin etkilerinin yiliksek anksiyete, 6zbakim eksikligi,
yetersiz uyku siiresi olarak belirtildigi saptanmistir (Schulz ve ark.,1997: 114- 115)
Alzheimer hastasina bakim verenlerle yapilan bir arastirmada yiiksek derecede bakim
veren kisilerin yogun fiziksel isgiicii gerektiren bakim vermenin artisiyla birlikte ciddi
hastalik ve hastaneye kaldirilma risklerinin arttig1 sonucuna ulasmistir (Shaw ve ark.,
1997: 104).

Kanserli hastalara bakim verenlerle yapilan bir arastirmada, bakim verenlerin
yorgunluk, uykusuzluk ve kilo almak gibi fiziksel sorunlar yasadiklari belirlenmistir
(Skalla ve ark.,2013: 502).

Kardiyovaskiiler hastaliga sahip kisilere bakim verenlerle yapilan bir aragtirmada,
bakim verenlerin vermeyenlere gore daha yliksek depresif semptomlara, daha yliksek
anksiyete, daha diigiik algilanan saglik durumuna sahip olduklar1 saptanmistir (Schulz
ve Beach,1999: 2219).

2.1.4.2. Duygusal- Psikolojik Sorunlar

Zihinsel engelli ¢ocuk sahibi ailelerin yasadiklar1 giigliikleri saptamak amaciyla
yaptiklart arastirmada, ailelerin %37.3’linlin sosyal g¢evreden destek gormeyi higbir
zaman, %44.5’1 suclama ve suglanma duygusunu nadiren, %39.1°1 aile sorunlari
hakkinda diizenli olarak konugma ve danigmanlik ihtiyaci hissetmeyi arasira yasadiklari,
%43.6s1 hayal kirikligini, %54.5°1 gelecek kaygisini, %48.2’si ¢ocuga iligkin siirekli bir
kaza ya da yaralanma korkusunu her zaman yasadiklar1 saptanmistir (Altug Ozsoy ve
ark., 2006:73).

65 yas lstii bireylere bakim verenlerin yasadiklar1 sorunlarin belirlenmesi amaciyla
yaptiklar1 calismada, bakim verenlerin ruhsal olarak en ¢ok ¢cabuk 6fkelenme, ev i¢inde
bulunmaktan rahatsizlik hissi duyma seklinde etkilendikleri saptanmistir (Kilig Akga ve
Tase1, 2005:32).
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Sengiil ve Baykan’in (2013:33) zihinsel engelli ¢ocuklarin annelerinde depresyon,
anksiyete ve stresle basa ¢ikma tutumlarini inceledikleri ¢alismada 50 zihinsel engelli
cocuk annesi ve 50 saglikli cocuk annesi kisi calismaya dahil edilmis, saglikli ¢ocugu
olan annelerin depresyon skorlarinin zihinsel engelli ¢cocuga sahip annelerde daha
yiikksek oldugu, anksiyete skorlari agisindan ise zihinsel engelli ¢ocuk annelerinde
anksiyete skorlarmin saglikli ¢ocuk annelerinden daha yiiksek oldugu, zihinsel engelli
cocugu olan annelerin %44’linde depresyon, %60’inda anksiyete bozukluklarinin
gbzlendigi, hasta ¢ocuklarin zeka diizeyleri acisindan incelendigi, cocuklarin zeka
diizeyleri azaldik¢a annelerde depresyon ve anksiyete bozuklugu tanilarinin arttigi, 2
gruptaki annelerin stresle basa ¢ikma tutumlarinda ise zihinsel engelli ¢ocugu olan
annelerin en sik yararl sosyal destek kullanimini, saglikli cocuga sahip annelerin ise
yeniden yorumlama ve gelisme basa ¢ikma tutumunu kullandiklart saptanmigtir.

Goker (2008:40) tarafindan hemodiyaliz hastalar1 ve eslerinde psikiyatrik morbidite
yasam kalitesini inceleyen arastirmada hemodiyaliz hastalarinin eslerinin %71.7’sinde
bir psikopatoloji saptanamazken; %19.6’sinda depresyon, %6.5’inde anksiyete
bozuklugu ve %2.2’sinde depresyon ve anksiyete komorbiditesi saptanmistir.

Navaie Waliser ve arkadaslar1 (2002:1256) tarafindan bakim verenlerin cinsiyet
acisindan degerlendirildigi ¢alismada, kadin bakim verenlerin erkeklerden daha diisiik
duygu durumuna sahip oldugu, kadinlarin erkeklere gore daha zor ve kompleks islerle
ilgilendikleri(elbise degistirme, medikal malzemelerin kullaniminda yardimci olma,
birden fazla regeteli ilaglarin idaresi gibi) saptanmastir.

Lindsey ve arkadaslari (2003:495-498) tarafindan Aids ve kronik/terminal donem
hastaliga sahip kisilere bakim verenler; yashi kadinlar ve geng¢ kizlar agisindan
degerlendirilmis, yasl kadin bakim verenlerin yapmak zorunda olduklar1 goérevlerin
coklugu nedeniyle bunaldiklarimi hissetme ve depresif ruh hali bildirdigi belirlenmistir.
Geng kizlarn ise, sik sik okula gidemedigi, cinsel ve fiziksel istismara ugradiklar ve
depresif hissetme durumu, yoksulluk, sosyal izolasyon, damgalanma gibi psikolojik
durumlar deneyimlediklerini bildirdikleri belirlenmistir.

Schulz ve Sherwood (2008:6), bakim vermenin siklikla kronik stresle sonuglandigini,
depresyonun bakim vermenin olumsuz etkilerinden biri oldugunu, 6zellikle demansli bir
hastaya bakim vermenin diger bakim tiirlerinden daha olumsuz etkilere sebep oldugunu

belirmektedir.
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Kanserli hastalara bakim verenlerle yapilan bir arastirmada, bakim verenlerin psikolojik
acidan anksiyete, depresyon ve unutkanlik gibi sorunlar yasadiklar1 belirlenmistir
(Skalla ve ark.,2013: 502).

Zihinsel  engelli  ¢ocuklara  sahip  anneclerle  yapilan  bir  arastirmada,
kaliimcilarin(annelerin) zihinsel engelli ¢ocuklar: ile ilgili hislerinin(duygularinin)
eszamanli olarak umut ve gelecek korkusu(duygularin karisik olma durumu), inkar,
kizginlik, sucgluluk, zihinsel engelli bir ¢ocugun kabulii, sosyal olarak reddedilme
korkusu, tizlintii, gurur ve seving duygularini yasadiklari belirlenmistir (Hill, 2002:
121).

Oziirlii ¢ocuga sahip ebeveynlerin yasadiklar1 giicliikler ve alg1 sosyal destek
diizeylerini belirlenmesi amaciyla yapilan bir arastirmada, 6ziirlii cocuga sahip olmalari
nedeniyle ailelerin en c¢ok iizlintii, hayal kirikligi duygularini yasadiklari, cevre
tarafindan suclandiklari, kendilerine bir sey olmasi durumunda cocuklarinin gelecegi

i¢in endise yasadiklar1 belirlenmistir (Kahriman ve Bayat, 2008).

2.1.4.3. Sosyal Sorunlar

Akyar ve Akdemir’in (2009:38) Alzheimer hastalarma bakim verenlerin yasadiklari
giicliikleri belirlemek amaciyla yaptiklari arastirmada bakim verenlerin %90’1nin
giinlik yasaminin etkilendigi, bu etkilenmenin sosyal yasanti, is yasantisi, glin i¢inde
disar1 ¢cikma, kendine zaman ayirma, 6z bakim yapma, aligveris yapma ve tatile ¢ikma

ve aileye zaman ayirma konularda oldugu saptanmaistir.

Kilig Akga ve Tasg¢r’nin (2005:32) 65 yas lstii bireylere bakim verenlerin yasadiklari
sorunlarin belirlenmesi amaciyla yaptiklar1 arastirmada, bakim verenlerin en ¢ok sosyal

iletisime engel olma ydniinde giinliik yasantisinin etkilendigi saptanmuistir.

Ozsenol ve arkadaslar1 (2003:158) tarafindan engelli cocuga sahip ailelerle yaptiklart
aragtirmada %49.1'inin ¢ocugunun engelli olmasindan dolayr yakin ¢evresinin

kendisinden uzaklasacagini diistindiigii belirlenmistir.

Yaslilara bakim verenlerle yapilan bir arastirmada, en sik karsilasilan problemlerin

arasinda bakim vermeye bagli bos zaman yetersizligi, bakim hizmetleri hakkinda
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yetersiz bilgi sahibi olma, bakim verilenle iletisim kurmakta zorlanmak oldugu

saptanmistir (Honda ve ark., 2014: 249).

Bakim verenlerin sorunlarinin arastirildigi bir arastirmada, serebral vaskiiler kaza
gecirmis hastaya bakim veren kisilerin sorumluluklarinin arttigi hissi(bakilan kisinin
bakim veren kisiye bagimli olmasi), endiselenme(parasal konular, bakilan kiginin
giivenligi, bakim verenin saglikli kalmasi yoniinde), aile i¢inde rol degisikligi ve rol
catismasinin yasanmasi, 0zgirliiglin kisitlanmasinin gibi bakim vermeye iliskin sorun

yasadiklar1 sonucuna varmustir (Faria, 1998).

Kanserli hastalara bakim verenlerle yapilan bir arastirmada, bakim verenlerin sosyal
acidan tasima/ulasimda yardima gereksinim duydugu belirlenmistir (Skalla ve
ark.,2013: 502).

Park ve arkadaslar1 (2013: 385) tarafindan yapilan arastirmada; koroner arter bypass
ameliyatt ge¢irmis hastalara bakim veren kisilerin bakim vermeye iliskin zorluklar
yasadiklari, bunlarin da ev ici ek gorevler, ulasim saglama, ev dis1 ek gorevler ve

davranig problemlerini yonetmek yoniinde sorunlar oldugu belirlenmistir.

Yagslilara bakim veren ailelerle yapilan bir arastirmada, 6zellikle kadin bakim verenlerin
evdeki ¢oklu rolleri nedeniyle rol ¢atismasi yasadiklari belirlenmistir(Ramos, 2004:
477).

Avustralya’da yapilan bir arastirmada, aile {iyesi bakicilarin %27’sinin bakim hizmeti
icin haftalik 100 saatten fazla zaman harcadigi, %15’inin bakim hizmeti igin haftalik 31
ile 100 saat arasinda vakit zaman harcadig1 sonucuna ulagmistir (Schofield ve ark.,
1997: 62).

Aids hastasi ve kronik/terminal donem hastaliga sahip kisilere bakim verenlerle yapilan
bir calismada, bakim veren geng kizlarin sik sik okula gidemedigi, sosyal izolasyon ve
temel bakim verme egitimi konusunda eksiklikleri deneyimlediklerini bildirdikleri

belirlenmistir (Lindsey ve ark, 2003:496-499).
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2.1.4.4. Ekonomik Sorunlar

Engelli ¢ocuklarin annelerinin depresyon ve anksiyete diizeyleri ile stresle basa ¢ikma
tarzlarin belirlenmesi amaciyla yapilan bir arastirmada, caligmaya katilan annelerin

%60’ 1n1n gelirinin giderinden az oldugu saptanmistir (Bahar ve ark., 2009:101).

Alzheimer hastalarina bakim verenlerin yasadiklar1 giigliikleri belirlemek amaciyla
yaptiklar1 ¢aligmada, bakim verenlerin %18.8’inin ekonomik giiclik yasadig

saptanmistir (Akyar ve Akdemir, 2009: 38).

Wagner ve Neal (1994:649-651), bakim hizmetinde, bakicinin tam zamanli bir iste
calismasit ile bakim hizmetini birlikte yliriitmesinin isteki {retkenligi olumsuz
etkiledigini, diisiik kariyer olanaklari, stres, gelir kayb1 ve aile ile sosyal yasamlari

tizerinde olumsuz etkilere yol actiklarini savunmaktadir.

Avustralya’da yapilan bir arastirmada, bakim hizmeti verenlerin %78’inin kadinlardan
olustugu, calismayan bakicilarin %17’sinin ¢alismaktayken bakim hizmeti vermek i¢in
isten ayrildigi, ticretli bir iste ¢alisanlarin %58’inin bir iste ¢alisarak bakim vermenin
stresinden uzak durarak biraz rahatlama sagladigi, bircogunun(%59) iste iken evdeki
aile tiyeleri hakkinda endiselendiginin belirtildigi, neredeyse ligte birinin Saat olarak
daha az calistigi, licretsiz izin almak zorunda kaldig, iste terfiyi reddettigi, daha az
sorumluluk aldig1 veya evden caligmak i¢in izin aldigi, bakim verenlerin dortte biri
yasam giderlerinin karsilamakta giinden giline zorlandiklar1 sonucuna ulagilmistir

(Schofield ve ark., 1997).

Kanserli hastalara bakim verenlerle yapilan bir aragtirmada, bakim verenlerin finansal
acidan kanser nedeniyle artan borg, is kaybi, varlik kaybi gibi sorunlari yasadigi
belirlenmistir (Skalla ve ark.,2013: 504).

Ramos (2004:477) tarafindan yapilan ¢alismada, yaslilara bakim veren ailelerde yaslinin

saglik giderleri nedeniyle finansal agidan sorun yasadiklar1 belirtilmektedir.
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2.145. Bakim Veren Kadinlarin Sorunlarina Dair Yapilan Diger Arastirmalar

Evde bakim hizmeti, tek bir hastalik veya engel {lizerinde odaklanmayip ¢esitli engel
tiirleri ve siiregen/kronik hastaliklart da kapsayan genis kapsamli bir hizmet oldugu i¢in
literatiirdeki c¢alismalarin da c¢ok ¢esitli engel tirii ve hastaliklar1 kapsadigi

gorilmektedir.

Ailede bakima muhta¢ kiginin bakimini istlenenler, genellikle kadinlardir. Muhtag
kisinin bakimi ¢ogunlukla giinliikk aktiviteleri kapsar. Bunlar; 6z bakim, beslenme,
banyo ve gerektigi zamanlarda tuvalet ihtiyacinin giderilmesi gibi aktiviteleri kapsar
(Bulut ve Tekindal, 2014: 25). Aile i¢inde bakim vermeye harcanan zamanla evde takip
edilen diger takibi yapilan islerin birbirinden ayr1 diisiiniilemeyecegi diisiiniillemez (Lee,

1999: 32).
Literatiirdeki diger ¢aligmalara bakacak olursak;

65 yas Ustii bireylere bakim verenlerin yasadiklar1 sorunlarin belirlenmesi amaciyla 160
bireyle yapilan bir arastirmada, bakim verenlerin tamamina yakininin kadin oldugu,
bakim verenlerin en g¢ok sosyal iletisime engel olma yoniinde giinlilk yasantisinin
etkilendigi, bakim verenlerin fiziksel olarak en fazla bas agrisi, mide sikayetleri,
dermansiz hissetme seklinde etkilendikleri, bakim verenlerin ruhsal olanlarin en c¢ok
cabuk 6fkelenme, ev i¢inde bulunmaktan rahatsizlik hissi duyma seklinde etkilendikleri

saptanmustir (Kilig Akga ve Tasci, 2005: 32).

Kronik ruhsal sorunlu hastalarin primer bakim vericilerinde tiikkenmislik ve depresyon
arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla yapilan bir arastirmada, primer bakim vericilerin
%60.2’°sinin kadin oldugu, bakim verilen hastalarin en fazla sizofreni hastasi oldugu,
Maslach Tiikenmislik Olgegi ve Beck Depresyon Olgegi kullanilan calismada, kadmn
bakim vericilerin erkek bakim vericilere gore depresyon diizeyinin daha yiiksek oldugu,
tiikenmislik arttikca depresyonun arttig1, hastaya yakinlik ve egitim durumu agisindan
ilkokul mezunu ve es durumunda olan bakim vericilerin depresyon ortalama puanlarinin
daha yiiksek oldugu, yas a¢isindan ise 36-45 yas grubu ve ilkokul mezunu bakim
vericilerin duygusal tiikenme puan ortalamalarinin daha yiiksek oldugu saptanmistir

(Tel ve Ertekin Pinar, 2013).
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Zihinsel engelli ¢ocuklarin annelerinde depresyon, anksiyete ve stresle basa ¢ikma
tutumlarmin incelendigi bir arastirmada, 50 zihinsel engelli ¢ocuk annesi ve 50 saglikli
cocuk annesi kisi ¢alismaya dahil edilmis, saglikli ¢ocugu olan annelerin depresyon
skorlarinin zihinsel engelli ¢ocuga sahip annelerde daha yiliksek oldugu, anksiyete
skorlar1 agisindan ise zihinsel engelli ¢ocuk annelerinde anksiyete skorlar1 saglikli
cocuk annelerinden daha yiiksek oldugu, zihinsel engelli ¢ocugu olan annelerin
%44’ inde depresyon, %60’1nda anksiyete bozukluklarinin gézlendigi, hasta ¢cocuklarin
zeka diizeyleri agisindan incelendigi, ¢ocuklarin zeka diizeyleri azaldik¢a annelerde
depresyon ve anksiyete bozuklugu tanilarinin arttigi, 2 gruptaki annelerin stresle basa
¢ikma tutumlarinda ise zihinsel engelli ¢ocugu olan annelerin en sik yararli sosyal
destek kullanimini, saglikli cocuga sahip annelerin ise yeniden yorumlama ve gelisme

basa ¢ikma tutumunu kullandiklar1 saptanmistir (Sengiil ve Baykan, 2013).

Alzheimer hastalarina bakim verenlerin yasadiklar1 giigliikleri belirlemek amaciyla
yapilan bir aragtirmada, 50 bakim veren ile goriisme yapilmig, bakim verenlerin
%64’tiniin bakim verme nedeniyle ailede giiclilk yasadigi, giiclik yasayanlarin
%40.6’sin1in bakimda destek alamama, %34.4’{iniin psikolojik, %18.8’inin ekonomik
gicliik yasadigi, bakim verenlerin %90’min giinliik yasamiin etkilendigi, bakim
verenlerin %74 lintin kadin oldugu, %58’inin ev hanimi oldugu, hastalarin %78’inin 1-7
yildir Alzheimer hastast oldugu, bakim verenlerin %66’sinin tant konulmus bir
hastaliginin  oldugu, bakim verenlerin hastaya bakim vermeye basladiktan sonra
%74 liniin depresyon, %13 iiniin hipertansiyon tanis1 aldig1, depresyon tanisi alanlarin
%388’inin kadin bakim verenler oldugu, bakim verenlerin bakimda aileden destek alma,
psikolojik, ekonomik, aile i¢i iliskilerde giicliik yasadiklari, bakim verenlerin bakim
sorunu yasadigi, bakim sorunlarinin 6z bakim saglama, davranis degisikligini yonetme,
hasta gereksinimini belirleme, yaninda kalma ve bakici ile ilgili sorunlarin oldugu,
bakim verenlerin biiylik cogunlugunun giinliik yasaminin etkilendigi, bu etkilenmenin
sosyal yasanti, 1§ yasantisi, glin i¢inde disar1 ¢ikma, kendine zaman ayirma, 6z bakim
yapma, aligveris yapma ve tatile ¢ikma ve aileye zaman ayirma konularda oldugu

saptanmistir (Akyar ve Akdemir, 2009).

Beyin timorlii hastalarda bakim verenlerin yiikii ve etkileyen faktorleri belirlemek
amaciyla yapilan bir arastirmada, kotii huylu timor tanisi alan bireylerin aile yikii

puanlarinin iyi huylu tiimor tanis1 alan bireylerin aile yiikii puanlarindan daha yiiksek
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oldugu, bulanti/kusma, uyku hali, tansiyon degisikligi, konviilsiyon, bas agris1 ve benzer
belirtiler fizyolojik semptomlar ve Barthel indeksine gore fiziksel yetersizlikler arttik¢a
hasta yakinlarinin bakim yiikiiniin arttig1, calisma durumu, bakimda yardim alma, hasta
bakiminda deneyimli olma, giigsiizliik ve caresizlik hissetme ile bakim yiikii arasinda

anlamli fark saptanmistir (Malak ve Dicle, 2008).

Engelli cocuga sahip annelerin yasadiklar1 giicliikler ile aileden algiladiklar1 sosyal
destek ve umutsuzluk durumlarint belirlemek amaciyla yapilan arastirmada, engelli
cocuga sahip 95 anne ile goriisiilmiis, annelerin %46.3’linlin ¢cocugunun davranislarini
kontrol etmede giiclik yasadigini, %75.8’inin ¢ocugunun gelecegi ile ilgili kaygi
duydugunu, %54.7’sinin ¢ocugunun egitmek i¢in bilgiye ihtiyaci oldugunu, %53.7’sinin
diger ¢ocuklarina yeterli zaman ayrramadigini, %45.3’{inlin ¢evresinden sosyal destek
gormedigini, %73.7’sinin ¢ocugunun durumunun ekonomik ydnden yiik getirdigini
ifade ettigi saptanmistir (Karadag, 2009:319). Ayrica, egitim diizeyi diisiik olan
annelerin ile daha fazla umutsuzluk yasadigi ve sosyal destek diizeylerinin diisiik
oldugu, aile i¢i sorun yasayan, ¢ocugunun geleceginden kaygi duyan, hayal kiriklig1 ve
sucluluk duygusu yasayan, tedavi siirecinde giicliikk ¢ceken ve cocugunun aileye ek
masraf getirdigini ifade eden annelerinin sosyal destek diizeylerinin diisiik, umutsuzluk

diizeylerinin yliksek oldugu belirlenmistir (Karadag, 2009:319).

Inmeli hastalara bakim verenlerin yiikii ve yiikii etkileyen faktorleri incelemek amaciyla
yapilan arastirmada, bakim verenlerin c¢ogunlugunun bakim verme siirecinde
calismadigl ve hastasi ile birlikte yasadigi, bakim verme konusunda egitim almaya
istekli oldugu, %50’sinin de karsilastiklar1 giicliiklerle basa ¢ikmak icin arkadag/akraba
destegi aldig1 saptanmustir (Yildirim ve arkadaslari, 2013: 171)

Zihinsel engelli cocuk sahibi ailelerin yasadiklar giicliikleri saptamak amaciyla yapilan
bir arastirmada ailelerin %37.3’liniin sosyal c¢evreden destek gormeyi higbir zaman,
%44.5°1 suglama ve suglanma duygusunu nadiren, %39.1°1 aile sorunlari hakkinda
diizenli olarak konusma ve damigmanlik ihtiyact hissetmeyi arasira yasadiklari, ailelerin
%45.5’inin ¢ocugun tedavi asamasindaki zorluklari, %43.6’s1 hayal kirikligini, %41.8°1
cocugun engeli hakkinda davranisi kontrol etmede zorluk ¢ekmeyi ¢ogu zaman, %54.5’1
gelecek kaygisini, %48.2°s1 cocuga iligkin siirekli bir kaza ya da yaralanma korkusunu

her zaman yasadiklar1 saptanmistir (Altug Ozsoy ve ark., 2006:73).
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Kanserli ¢ocugu olan annelerin bakim verme yiiklerini incelemek amaciyla yapilan bir
arastirmada annelerin ¢ocuguna tani konulmasindan sonra gegen siire %54.9’unda 6 ay
ve daha az oldugu, annelerin %79.3’1i hastaya bakim vermeden 6nce kendi sagliklarini
1yi, %53.7’s1 suan da iyi olarak algiladiklarini belirttikleri, annelerin %36.5’1 ¢ocuguna
bakim verirken zorlanmadigini ifade ettigi, annelerin yasadiklar1 zorluklarin ise cocugun
hijyenini saglama, yemek yedirme, ilag verme, agiz bakimi, hastaligim
aciklama/psikolojik destek olma konularinda zorluk yasama seklinde oldugu, 30-39 yas
aras1 annelerin bakim yiikii puanlarinin digerlerine gore yiiksek oldugu, genis bir ailede
yasayan annelerin daha fazla bakim yiikii yasadiklari, ekonomik durumu koéti olan
annelerin bakim yiiklerinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir (Kardas Ozdemir ve ark.,
2009).

Kronik obstriiktif akciger hastaligi olan bireylerin primer bakim vericilerinin
gereksinimleri, bakim verme yiikii ve etkileyen faktorlerin belirlenmesi amaciyla
yapilan bir aragtirmada, hastalarin ¢ogunlugunu erkek, bakim vericilerin ¢ogunlugunu
ise kadinlarin olusturdugu, hasta bireylerin %22.9’unun merdiven ¢ikma, aligveris
yapma, yemek pisirme, evin bakimi aktivitelerini baska kisi ve/veya ara¢ yardimiyla
gerceklestirdiklerini belirttikleri, hastalarin %98.8’inin evde oksijen tedavisi aldigi,
oksijen tedavisi almayla ilgili yasanan giicliiklere bakildiginda bakim vericilerin oksijen
makinesinin kullaniminda, oksijen cihazi ve hasta transferinde giicliik yasadiklari,
primer bakim vericilerin evde oksijen tedavisine iliskin bilgi almayanlarmin bilgi
alanlara gore bakim verme yiikii puanlarmin yiiksek oldugu, hastalik ve tedavi hakkinda
bilgi alanlarin bilgi almayanlara gore bakim verme yiikiiniin yliksek oldugu saptanmistir

(Selen ve Kav, 2014).

Diyaliz hastalarinin bakicilarinda bakim yiikii ve depresyon iliskisinin incelendigi bir
arastirmada, hastalik siiresinin uzamasi, hastanin egitim diizeyinin artmasi, bakicinin
herhangi bir iste calismamasi ve haftalik bakim siiresinin uzamasinin bakim yiikiinii

arttirdig1 saptanmistir (Piirliisoy, 2011: 21).

Sizofreni hastasina bakim verenlerin ruh saghgini etkileyen faktorleri incelemek igin
yapilan bir aragtirmada, bakim verenlerin yarisindan fazlasinin kadin oldugu, bakim
verenlerin %65’inde ruhsal saglik sorunu bulunma olasiliginin bulundugu, kadin bakim

verenlerde ruhsal saglik sorunu bulunma riskinin erkek bakim verenlere kiyasla daha
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yiiksek oldugu, bakim verenlerin artan egitim diizeyiyle birlikte ruhsal hastalik riskinin
azaldig1, herhangi bir iste calismayan bakim verenlerde ruhsal saglik sorunu bulunma
riskinin c¢alisanlara kiyasla daha yiiksek oldugu, siirekliligi olan egitim ya da grup
programinda yer alan almayanlara kiyasla daha iyi oldugu saptanmistir (Sengiin Inan ve

Cetinkaya Duman, 2013).

Zihinsel engelli ¢cocuga sahip annelerle yapilan bir arastirmada, engelli ¢gocuga sahip
annelerin %78.8’inin engelli ¢ocuguyla ilgilenirken duygusal/psikolojik ac¢idan sikinti
yasadiklari, annelerin %61.8’inin ¢ocuklarinin engelini kabul etmedigi, annelerin
%351.54’linlin ¢ocugun giinliilk bakimlar1 nedeniyle kendine zaman ayirabildigi,
annelerin %32.6’sinin engelli ¢cocugunu rehabilitasyon merkezine getirip gotiiriirken
zorlandig1, annelerin %56.7’sinin engelli ¢cocugun bakimi nedeniyle sosyal aktivitelere
ulasamadigini diislindiigii, annelerin %6.9’unun engelli ¢ocugunu ¢evreden sakladigi,
annelerin  %44.6’sinin  cocugunun engeli yiiziinden yakin c¢evrenin bilingsiz ve
yargilayici tavirlartyla karsilagtigi, annelerin %42.8’inin ¢ocugunun tedavi asamasinda
biirokrasinin fazlaligindan rahatsizlik duydugu, engelli ailelerinin %37.5’inin 0-300 TL
arasinda ortalama gelirlerinin bulundugu, ailelerin %52.5’inin ekonomik agidan engelli
cocugun masraflarimi karsilamada giigliikler yasadigi, ailelerin annelerin %44.5’inin
ailelerinin elde ettigi gelirin yasami siirdiirmek i¢in yeterli olmadigimi diisiindiigi

saptanmistir (Isikhan, 2005).

Evde bakim hizmeti alan 6ziirlii bireye sahip ailelerin sosyo-ekonomik durumlarini
incelemek amaciyla yapilan bir arastirmada engellinin bakimmi saglayanlarin
%80.8’inin kadin oldugu, ailelerin geliri agisindan bakildiginda %16.8’inin 0-500 TL
gelir grubunda yer aldig1, %78’inin 501- 1000 TL gelir grubunda yer aldigi, engellinin
sosyal cevresine yalniz basimna c¢ikabilme acisindan bakildiginda engellilerin
%357.9’unun bakicisinin yardimi olmadan sosyal ¢evresine g¢ikamadigi, evde bakim
hizmetinin yasamlarinda meydana getirdigi degisikligi acisindan %11.2’sinin evde
bakim hizmetinin yetersiz buldugu, ailelerin %36.4’linlin evde bakim hizmeti aldiktan
sonra sosyal aktivitelere katilmadigi, evde bakim hizmeti aldiktan sonra ailelerin

%13.1’inin engelliyi toplum i¢ine ¢ikartmadigi saptanmistir (Erdogan, 2013).

Aids, yasa bagli demans ve ileri evre kanser hastalarina bakim verenlerin stres ifade

eden duygularinin incelenmesi amaciyla yapilan bir arastirmada, her ii¢ hastalik
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grubunda da bakicilarin depresif ruh hallerinde anlamli bir farklilik bulunmadig, kaygi,
ofke, uyku problemleri agisindan farklilik gosterdigi, her grupta da duygusal sorunlarin
uyku problemlerine yol actigi, bakicilarin depresif duygu durumlarinin {izgiin, yalniz,
depresyonda, aglayan, umutsuz, yasamda basarisiz, her seye cabalayan, yolunda
gitmeyen ve rahatsiz duygu durumlanyla ifade edildigi calismada, aids hastalaria
bakim verenlerin %87 sinin en fazla depresyon modunda oldugunu, yasa bagli demansa
sahip hastaya bakim veren bakicilarin %75’inin yolunda gitmeyen modunda oldugunu,
ileri evre kanserli hastaya bakim verenlerin ise %78’sinin iizgiin modunda oldugunu
belirttigi, bakim vericilerdeki endise ve kizginlik duygu durumlarmin korkulu, sinirli,
gergin, asabi, sert mizagli ve baskalarini elestiren olarak incelendigi, bu alti ruh haline
gore aids hastasina bakim verenlerin %58 inin asabi, demansh hastaya bakim verenlerin
%355’inin gergin, ileri evre kanserliye bakim verenlerin %90’ gergin ruh halini
tanimladiklari, bakim verenlerin uyku problemlerine bakildiginda ise aids hastalarina
bakim verenlerin %75’inin huzursuz uyku uyuduklari, yasa bagli demansli hastalara
bakim verenlerin %61 ’inin uyur kalmada sorun yasadigi, ileri evre kanserli hastaya
bakim verenlerin %82’sinin huzursuz uyku uyuduklarimi belirttikleri saptanmigtir

(Flaskerud, 2000).

Akil hastaligi bulunan kisilere bakim verenlerle yapilan bir arastirmada, bakim
verenlerin %96.8’inin aktif davranigsal bas etme stratejisini(baskalarindan destek arama,
konusma, kontrollii olmaya calisma, egzersiz ve gevseme, profesyonel destek alma,
bilgi edinme, ¢aligma, ev isi yapma, okuma, hastalik hakkinda agik olma) uyguladigi,
%48.4’liniin aktif biligsel bas etme yontemlerini(bakim isini bir aile gorevi olarak
gorme, olaylara olumlu tarafindan bakmayr denemek, Onceki bilgi/deneyimlerini
uygulama, din ve kendine birgiin ayirarak) uyguladigi, %41.9’unun kagmma tarzi
stratejileri(hastalikla ilgili konugmaktan kaginma, yakinlarla iletisim kurmaktan
kacinma, engelleme, receteli veya recetesiz ila¢ kullanimi) uyguladigi, %16.1°inin ise
her ii¢ bas etme stratejisini de uyguladigi belirlenmistir (Kartalova-O’Doherty ve
Doherty, 2008).

Sizofreni hastasina bakim verenlerle yapilan niteliksel arastirmada, bakim verenler
tarafindan kullanilan bas etme stratejileri psikolojik ve sosyal olmak iizere 2 temada ele
alinmis, psikolojik bas etme stratejileri olarak olumlu diisiinme, bilgi edinme, bir

seylerle mesgul olma, aglama, inkar etme, iiziilme, dini destek alma; sosyal bas etme
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stratejileri, sosyal destek(aile, komsu ve arkadastan destek alma) veya profesyonel

destek alma gibi yontemleri uyguladiklart belirlenmistir (Huang ve ark., 2008: 821).

Kronik hastaligi olan yasl aile iiyelerine informal bakim verenlerin deneyimleri ve
sorunlarinin ele alindigr bir ¢alismada, Pakistan’da Lahor kent merkezinde yasayan
ciddi kronik hastaliklardan muzdarip yash aile liyelerinin genelde bakicilarinin kadinlar
oldugu, calisan bakicilarin calismayanlara gore stresi ve mali zorluklar1 daha fazla
deneyimledikleri, informal aile {iyesi bakicilarin engelli ve yasl insanlarin resmi destek
ve Ozel saglik hizmetlerine ihtiyacinin oldugunu belirttikleri, kalca kirig1, kalp hastaligi,
diyabet hastaligi, inme/fel¢, kanser ve artrit hastalig1 olmak {izere toplam 5 hastaligin
ele alindigi, en fazla hastalikla hastalarin %38.6’sinin kalp hastaligi bulundugu, kotii
uyku, ilaglar1 yonetmekte zorlanma, yaslinin altim1 1slatmasi, bakim verme isi disinda
kendine vakit ayirma ve bakim verilenin higbir isbirligi yapmamasi gibi problemler
kapsaminda, kadin bakim vericilerin %56.9’unun kotii uyku, kadin bakim vericilerin
%59.8’inin ilaglar1 yonetmekte zorlandigi, kadin bakim vericilerin %21.6’sinin yaglinin
alt 1slatmasini, kadin bakim vericilerin %14.7’sinin bakim verme isi disinda kendine
vakit ayirmayi, kadin bakim vericilerin %53.9’unun bakim hizmeti alan kisinin hicbir
isbirligi yapmamasini problem olarak tanimladiklari, kadin bakim verenlerin %57.5’inin
yasliyr bir huzurevine gonderme fikrine karsi isteksiz oldugu saptanmistir (Ahmad,

2012).

2.2.  FEMINIZM

2.2.1. Feminizm Tammm Ve Icerigi

Feminizm, Sanayi Devrimi sonrasinda ortaya ¢ikmakla birlikte bat1 Avrupa iilkelerinde
daha ¢ok 1970’1 yillarda popiilerlik kazanmis bir kavramdir. Feminizmin ne olduguna
dair literatiirde ¢esitli tanimlamalar bulunmaktadir. Feminizmin ne oldugunu anlamak
icin sadece tanimlarina bakmakla kalmayip neyi amagladigi, hareket noktasinin ne

oldugu gibi konular lizerinde de durmak gerekmektedir.

Kavram olarak feminizm, kadinlar1 arasinda etken bir cinsel bir varlik olarak

tanimlamay1 ve onlara yapilan ayrimciliga karsi durmayi tanimlayan, belirten bir



22

kavramdir (Notz,2012:12). Burada kadinlarin cinsiyet olarak pasif, edilgen olusuna
kars1 ciktiklar1 anlagilmaktadir. Feminizm, kapitalist ve ataerkil giidiimlii ekonomiyi,
kiltirii ve toplumu, kadinlarin yasamini etkileyen ataerkil toplum iliskilerini
elestirisinin odagina yerlestirir, kadinlarin yagaminin ataerkil/kapitalist glidiimden
kurtulmasi, ataerkil toplum iliskilerinin degisimi i¢in gerekli olan eylem stratejileri

belirler (Notz, 2012:13).

Feminizm, esas itibariyle kadin ile erkek cinsiyetleri arasindaki iktidar iliskisini
degistirmeyi amaglayan siyasal olusum olarak tanimlanabilir. Kadin- erkek arasindaki
iligki aile, egitim, is diinyasi, siyasal hayat, kiiltiir ve tarih gibi bir a¢ilardan sorgulanir.
Feminizm, kadin/erkek arasinda gecen erkek {istiinliigiiniin sona erdirilerek, bunun
yerine kadina ait degerleri getirmeyi cabalayan bir siyasal hareket/ olusum seklinde

gelisim gosterir (Caha, 2010:55).

Berktay’a (2012:112) gore feminizm, kadinlarin evrensel bir kolektif insanlik grubuna,
her bir kadinin 6zgiil kimlige sahip olmakla birlikte ayrica evrensel esitlik talebini
paylasan 6zerk bireylerden olusan bir kolektife dahil olduklar1 varsayimindadir. Bunun
yaninda, feminizm agisindan énemli bir konu da liberal esitlik, 6zerklik ve evrensellik

anlayisina getirilen elestiridir.

Sugur (2012:8), feminizmi, toplumsal kurumlarin ve toplumsal iligkilerin erkekler
tarafindan esitsizce olusturulup diizenlendigini iddia eden ve bu nedenle de iligkileri
dontistirmeye calisan toplumsal hareketlerin adi olarak tanimlamaktadir. Diger bir
ifadeyle, feminizm tiim toplumsal iligkilerin ve kurumlarin cinsiyet esitli§i iizerine
temeline dayali ingasi i¢in verilen miicadelelerin tiimiine denmektedir. Bu miicadele,
cinsiyet esitsizligine ve ayrimciligina karsi bir durusu ifade eder. Feminizm, kadin
sorununu ve diger toplumsal konular1 onlarin bakis acist ile aciklama c¢abasindadir.
Bundan dolay1 feminist teoriler toplumsal konular1 ele alirken kadin bakis agisiyla
“Toplumsal yasam neden erkek egemenligi iizerinde kurulmustur? Toplumsal cinsiyete
dayali esitsizligin kaynagi nedir? Kadin neden tarihsel olarak erkek egemen toplumsal
ilisiklere bagimli hale gelmistir? Kadinlar toplumsal yagamda neden erkeklerden farkli
toplumsal ve ekonomik konumlara sahiptir? Kadin neden toplumsal bir baski altindadir?
Kadin neden siddete maruz kalmaktadir? Kadinlar arasinda da farkliliklar var midir?”

gibi sorularini sorarlar.
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Bu anlatilanlar 1s181inda feminist teorilerin en 6nemli 6zelliklerini su sekilde karsimiza
cikmaktadir: Feminist teori, aragtirmalarinin merkezine kadin sorunu ve kadinin
toplumsal konumunu koymaktadir. Feminist teoriler, toplumsal yasami kadin bakis
acisiyla arastirir. Erkek egemen toplumsal yapiy1 elestirel gozle degerlendirir. Bilimsel
metodoloji, erkek egemen bir 6zellik igerdigi igin erkek egemenliginden uzak, 6zerk bir
feminist metodolojinin olusturulmas1 gerekmektedir. Feminist teoriler siyasal,
ekonomik ve toplumsal alanda kadinlara yonelik tiim baskilara kars1 bilimsel, hukuksal,

orgiitsel ve eylemsel miicadele igerisindedirler (Sugur,2012:8).

Kadinlar1 bir grup olarak goren feminizm, onlarin ¢ikarlarini saptamaya ve takip etmeye
calisir. Feministler, biitiin kadinlarin bir gercekligi paylastigina inanirlar ve hem bu
diisiincenin toplumsal olarak getirdigi, siradanlagsmay1 ve bunun getirdigi torpiileyici
etkilerini elestirirler hem de bu gergekligi aramay: siirdiiriirler. Feminizmin zemin

arayisi, tim kadinlarin birlik oldugu gergegini arama ¢abasidir (MacKinnon, 2003: 58).

Tarihine baktigimizda feminizm, Kuzey Atlantik cografyasinda yasanan endiistri
devriminin ortaya c¢ikardigir biiyiik doniisiimlerin iiriinii/sonucu olan bir harekettir.
Feminizm, yeni gelisen endiistri toplumlarinda kadinlar olarak ticretli isgiiciine ve sivil
topluma esit katilim icin hak talep etmedir; bu hak talebi bir siyasal diislinceyi ve
orgiitlenmeyi igerir. 1800’1l yillarda endiistrilesen burjuva toplumlarinda kadinlarin
erkeklerin sahip oldugu piyasaya, ticarete, siyasal partilere bir kars1 c¢ikist olup,
kadinlarin ev kadinligina ve sosyal yardim orgiitlerine yonlendirilmesine karst durus
tarz1 olarak ortaya ¢ikmistir feminizm. Bu karsi durus, cinsiyet ayrimciligi ve bu
diistinceye dayali iktidar iliskilerinin reddetmek esasina dayanir. Endistriyel
kapitalizmin gelisimi ile erkek merkezli toplumsal yapilar meydana gelmistir. Boyle bir
toplumda erkekler aile reisi, ekmek parasi kazanan isci erkektir, hukuken ve toplumsal
ayricalikli bir konumdadir, ayrica iicretsiz evigi bakimiin para vermeden evlilik- aile
kurumlart aracilifiyla saglayarak bu yolla kadinlarin emeklerine karsiliksiz el
koymasina neden olmaktadir. Kapitalist sinif diizeninin emegi somiiriilen erkek is¢inin
kadinlar tizerindeki otoritesini hukuki, ideolojik ve politik yollardan pekistirmesi

sonucunda modern erkek egemen cinsiyet rejimleri olusmustur (Sancar, 2011:63-64).

Feminizmin elestirisi, kadinlarin kapasitesine 6nem vermeyen, daha biitiinsel bir

dogruyu hayal edemeyen ve gerceklestiremeyen eril iktidar tekelciliginedir.
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Feminizmde, kadinlarin bakis agisi, daha ¢ok bdyle bir bakis agisinin imkansizligini
ortaya ¢ikarmaya cabalar, elestirerek ve aciklamaya yoneliktir. Bu ifade tarzi, kadinlarin
durumunu anlatmak igin se¢ilmis yontembilimsel bir durustur. Mackinnon(2003:137),
bu tarz iginde biling i¢in savasmanin, bir diinya elde etmek i¢in savasmak anlamina
geldigini vurgular: Bu savas, kadinlara 6zgili bir cinsellik, bir tarih, bir kiiltiir, bir
topluluk, bir iktidar bi¢cimi ve bir kutsallik deneyimi kazanma miicadelesidir. Yukarida
sayilanlara gore bir diinya goriisii ve kadinlar bilinci olsaydi, biitiin kadinlar feminist

olurdu.

Burada, iktidar1 elinde bulunduran erkek egemenligine ve kadini ikinci plana atan

diisiinceye kars1 ¢ikis ve onlara dar bir pencereden bakildigi vurgulanmaktadir.

Feminist yontemin hareket noktasi, kadinlarin erkeklerle esit olmadigi diisiincesidir.
Burada, mevcut bir esitsizlikten hareket eder. Mevcut durumu onlarin goziiyle ve
gercekligiyle  gorerek, mevcut  kapasitelerini  gelistirerek, eril  iktidarin
zaptedilmezligiyle ve yayginligiyla yiizlestirerek ve tiim kadinlar1 kapsayacak bigimde
kadin kosullarin1 acimasizca elestirerek stratejiler yaratmis, bunun icin de ilk basta
biling yiikseltmeye/bilinglendirmeye yonelmistir. Cinsel esitsizlik, kadinlarin toplumsal
kosullarina verilen gercek addir. Bu esitsizlik bazen yasal kabul edilmez, hi¢ degilse
edilmedigi sdylenir (Mackinnon,2003:276). Burada mevcut esitsizliklere yani erkek
egemen iktidara kadinlarin durumunun elestirisi i¢in ilk 6nce biling ylikseltmek yoluna

gitmek benimsenmistir.

Berktay(2012:88-89), feminist bilincin, kadinlari ezilen bir grupta gordiiglini ve
mensubu olduklar1 grupta haksizliga ugramis olduklari hususunda farkina varmalarini
ve bu haksizligin dogal degil de toplumsal/kiiltiirel bir olgu oldugunu kavramalarini
icerdigini soyler. Bu biling, kavramadan da oOtede, bahsi gegen haksizliklarin
diizeltilmesi i¢in miicadele verilmesine, miicadelenin bagimsiz bir bi¢cimde yiiriitiilerek
orglitlenmesine ve ayni zamanda alternatif bir gelecek vizyonu olusturmasi fikrini de
barindirmaktadir. Burada sadece feminist bilincin sadece haksizliga ugramis olmak
hakkinda bilinglenmeden ziyade ayni zamanda kadin hakkinin elde edilmesi i¢in yol
haritas1 niteliginde c¢izilen genel bir ¢er¢ceveden bahsedilmektedir. Tarihte kadinlar hep
ezilerek, ayrimciliga maruz kalmalarina ragmen bu duruma kars1 sistemli bir karst durus

sergilenmesi her zaman goériilmemistir.
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Feminizm, biitlin kadmnlarin yasadiklari, tecriibe ettigi seyleri yine onlarin goziiyle
temsil etmek amacindadir. Elestiri kadin/ erkek kimden gelirse gelsin, feminizm, kadin
diismanligina karsidir. Burada tiim kadinlar, feminizmin yorumlarina katilmayabilirken,
tiim feministler de feminizmin her yorumuna ilgi duymayabilir. Yorum yetkisi, sikintilt
bir durumdur. Yani, yetki konusu eril yontem oldugu igin, biitiin kadinlar adina
konusma hakki, yetkisi verilmesi yipratict olmaktadir (Mackinnon,2003:137). Her ne
kadar kadinlarin mevcut durumuna bir karsi ¢ikis olsa da her kadinin bu diisiincelere
biitiiniiyle katildigi ya da feminist diisiincenin biitiin kadinlarin ilgisini ¢ektigi

sOylenemez.

Delphy (1999:153-154) , feminizmin Oncelikle toplumsal bir hareket oldugunu
sOyleyerek bu harekete dair iki temel onerme iizerinde durur. Kadinlarin konumunu bir
baskaldir1 nedeni olarak goriir. Bu bir basitlestirme olmakla birlikte bu durumu onu ¢ok
daha az kabul goren bir sonuca gotiirmesi demektir. Kimse dogal, dolayisiyla
kacinilmaz; veya kagmilamaz, dolayisiyla dogal olana baskaldirmaz. Bir baskaldiri
olduguna goére ayn1 zamanda bunun karsi ¢ikilabilir bir slire¢ olmasi s6z konusudur”.
Kars1 ¢ikilabilir olan kaginilmaz olamaz, kac¢inilmaz olmayan baska bir seydir; keyfi
yani toplumsaldir. Durumlarinin degisebilirligini saglamak i¢in kadinlarin baskaldirisi
zorunluluktur ve bu durumun mantiki bir sonucudur. Delphy, “ezilme” kavramini
feminist arastirmalarin ve yaklasimlarin ¢ikis noktasi olarak kabul eder. Kadinlarin
durumunu agiklamay1 feminist arastirmanin amaci olarak belirler. Bu durum, ezilme
olarak tanimlandiginda bu kavrami igermeyen, dislayan teorik onermeler, tutarsizliga

diisme riski olmadan kullanilamaz hale gelmistir.

2.2.2. Feminizm Tiirleri

Feminizm teorisi, gelisimi igerisinde kadin- erkek esitsizligini farkli goriislerle
aciklamasi bakimindan farkli feminizm tiirleri olusmustur. Feminist teoriyi daha iyi

anlayabilmek feminizm tiirlerini de incelemek gerekmektedir.
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2.2.2.1. Liberal Feminizm

18. yiizyilin ortasindan itibaren ve dzellikle 19. yiizyilin basinda tarihsel doniistimler,
Ozellikle de sanayi devrimi, kadin1 6zel alanda tecrit ederek, isyeri ile ev mekanini
birbirinden ayirmistir. Makinalagsmis fabrikalar ve ev ekonomisinin ¢okiisii ile birlikte
isin kamusal diinyas1 evin 6zel diinyasindan daha 6nce hi¢ olmadigi kadar birbirinden
ayrilmigtir (Donovan,2010:19). Liberal teoriye gore bireylerin, toplumsal iliskilerinden
bagimsiz olarak bazi haklari bulunmaktadir. 19. yilizyil liberal diisiincesi, kamusal ve
0zel alanlar arasindaki vazge¢ilmez ayrim temelinde Ozgiirliik alaninin bireyin 6zel
yasantisinda, aile iginde oldugunu varsaymaktadir (Berktay, 2012: 37). Liberal
feministler, 19. ve 20. ylizyilldaki miicadeleleriyle kadinlar igin esit haklar elde
edilmesinde 6nemli rol oynamislardir. Bu miicadelede, bir yandan liberal teorinin giiclii
ve degerli yanlarina sahip cikarken, bir yandan da liberalizmin, biitiin bireylerin
toplumda ayni derecede esit oldugunu, savunan ve dolayisiyla somut toplumsal-
ekonomik- cinsel esitsizliklerin tizerinin ortiilmesine hizmet eden esitsizlik¢i karakterini
ortaya ¢ikarmaya c¢aligmiglardir. Liberal feminizmin asil hedefi, kadinlarin kamusal

alana girmesini Onleyen ve onlar1 evde hapseden yasalar1 ve uygulamalar1 ortadan

kaldirmaktir (Berktay,2012:42-43).

2.2.2.2. Marksist Feminizm

Feminist teorinin gelistirilmesinde Marx ve Engels’in diislinceleri merkezi bir 6nem
tasimaktadir (Donovan, 2010:129). Mackinnon’a (2003:21) gére Marksizm igin emek
neyse feminizm i¢in de cinsiyet odur, timiiyle kendisine ait oldugu halde, insandan
koparilip alinan seydir. Marksist kuram, toplumun temelde, insanlarin insanca yagamak
icin gereksindikleri seyleri, yapip ederken olusturduklari iliskilerden meydana geldigini
ileri siirmektedir. Emegi, maddi ve toplumsal diinyalar1 bi¢cimlendiren ve degistiren
toplumsal bir siire¢ olarak tanimlar ve insanlar deger yaratirken o da insanlar1 toplumsal
varlik olarak yaratmaktadir. insanlara kimlik kazandiran bu faaliyettir. Marksizm’deki
emek gibi, feminizmdeki cinsellik de hem toplum tarafindan insa edilen hem de onu
inga eden bir seydir; her ikisi de faaliyet olarak evrensel ancak tarihsel bakimdan
Ozgiildiir. Baskalarinin yarar1 i¢in bazi insanlarin emegine orgiitlii olarak el koyulmasi

da belli bir cinsi, yani kadin1 tanimlar.
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Engels, kadinlarin o6zellikle ezildigini, erkekler karsisinda ikinci sif vatandas
olduklarin1 ve bunun yapisal olarak aile iginde ger¢eklestigini, mevcut ekonomik
diizenden once var oldugunu ve degistirilmesi gerektigini savunmaktadir (Mackinnon,
2003:39). Kadinlarin giicii en ¢ok annelik rollerinden kaynaklanmakta ve ev iginde
kullanilmaktadir. Kadinlar iiretime katildiklarinda bile erkek iscidir ve ¢ocugun biiyligii
erkektir. Erkekler, babaliktan otiiri ne iktidar ne de toplumsal konum elde etmez,

iktidarlarini tiretimdeki rollerinden almaktadir (Mackinnon, 2003: 47).

2.2.2.3. Radikal Feminizm

Radikal feminist kuram, 1960’11 yillarin sonlarinda ve 1970’li yillarin basinda New
York ve Boston’da bir grup eylemci kadin tarafindan  gelistirilmistir
(Donovan,2010:267). Radikal feminist kuram, ekonomik etkinliklerin kadin sorununu
yalniz basina agiklayamayacagini, ekonomi digindaki diger faaliyet alanlarinda da
kadinlarin erkekler tarafindan yapilan her tiirlii siddete ve baskiya maruz kaldigini
savunmaktadir. Kurama gore; kadin, insan tiiriiniin devami ve {liremesi islevini hem
biyolojik olarak ve hem de onun yetistirilmesinden toplumsal olarak birincil derecede
sorumlu tutuldugu i¢in bu durum kadinin fiziksel ve toplumsal yiikiinii artirmaktadir
(Sugur,2012:12). Radikal feminizm, toplumu kast, ik, toplumsal sinif, etnisite ve
toplumsal cinsiyet gibi toplumsal yapilar olarak ele almakta ve hepsinde de erkeklerin
kadinlar iizerinde belli bir baskisinin bulundugunu savunmaktadir. Cinsiyete dayali
esitsizlik, tarihsel olarak ortaya ¢ikan bir yapidir ve bu yapi, patriarki(ataerki) kavrami
ile aciklanmaktadir (Sugur,2012:13). Delphy (1999:19), ataerkinin ¢agdas sanayi
toplumlarinda erkeklerin kadinlari ezmesi sistemi oldugunu, bu sistemin ekonomik bir
temeli oldugunu ve bu temelin de ev igi iiretim tarzi oldugunu belirtmektedir. Radikal
feministler, ataerkil cinsiyet baskisinin modern sistem bi¢imini yansittig1 icin ataerkil

sistemin kaldirilmasini 6nemli hedef olarak gormiislerdir (Notz,2012:19).

2.2.3. Ataerki ve Cinsiyete Dayali igbéliimiiniin Ev I¢i Emekle Olan liskisi

Kadin ¢aligmalarinda kadinin ezilmisligini anlayabilmek icin ataerki ve cinsiyete dayali
isboliimiiniin  kokenlerine, bunun igin de kadmin doga ile etkilesimine bakmak

gerekmektedir.
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Doga, pek cok yerde, toplumsal esitsizlikleri agiklamak amaciyla dogal ve dogustan
diyerek, toplumsal degisimin kapsamina giren alanin 6tesinde konumlandirilmaktadir.
Doga, kadinlarin toplumsal statiilerini agiklamak amaciyla kullanilmistir. Yani,
kadinlarin iiretime (yasamin yeniden {retilmesine) olan katkilari, genellikle
biyolojilerinin ya da dogalarmin bir islevi oldugu diisiincesi ile iliskilendirilir.
Kadinlarin yaptig1 ev isi ve ¢ocuk bakimi, fizyolojik yaratilislarinin ¢ocuk dogurmalari
gerceginin, doganin onlara bir rahim sundugu gergeginin uzantisi olarak goriilmektedir.
Burada bir kadinin doga ile karsilikli etkilesimi bilin¢sizce meydana gelmekte ve bu
etkilesimde hicbir kontrolii olmayan dogaya ait bir eylem olarak nitelenmektedir (Mies,
2012: 103- 104). Kadm kelimenin en dogru anlamiyla, ticretli is¢i (erkegin) iizerinde
durdugu topraktir: erkek insan olarak, kadin ise doga olarak tanimlanir (Werlhof, 2008:
274). Kadmlarin dogayla karsilikli etkilesimine iligkin diisiincenin dénemi artik
gegmesine ragmen hala genis bir alan1 etkilemektedir (Mies,2012: 104).

Kadinlarin doga ile etkilesimlerinin biyolojik temel dayandirilmasi nedeniyle cocuk
dogurma, onu biiyilitme ve diger ev isleri calisma ya da emek kapsamina girmez. Emek
kavrami, genellikle arti- deger iiretmek amaciyla yapilan c¢alisma anlamina gelir ve
erkeklerin kapitalist kosullarda iiretken ¢alismasinin karsiligidir. Kadinlar arti- deger
yaratan emek harcamalarina ragmen kapitalist diizende emek kavrami kadinlara degil de
genellikle erkege atfedilmistir. Yani erkegin yaptigi emek karsiligi bulunan bir
kavramken, kadinlarin yaptigi islerin tiimii emek olarak goriilmez. Kapitalist diizende
kadinlar tipik tarzda ev kadmidir ¢linkii tliretken calismanin karsiliginda karsilik

almadig1 yani is¢i sayllmamaktadir (Mies, 2012: 104).

Gliniimiizde toplumsal emegin olusmasinda toplumsal cinsiyet rollerinin olarak
kadinlarla erkekler arasinda esitsiz paylasilmasi, cinsler arasindaki esitsizligi yeniden
tireterek, erkek hiikiimranliginin ve kadinlarin erkeklere tabiiyetinin siirekliligini saglar.
Toplumda isbdliimiinde kadinlarla erkeklere siirekli ve hiyerarsiye dayali cinsler
acisindan farkli gorevler atanmasinin nedeni ataerkil sistemdir. Bu sistemin tarihi
kapitalizm Oncesine donemlere uzanmakta, ataerkil sistemle erkekler kadinlarin
emeklerini ve bedenlerini denetlemesinde erkeklere olanak vermektedir. Bu agidan,
aralarindaki yakin iligski nedeniyle cinsiyetci isbdliimiinii ¢oziimlemek i¢in ataerkiyi

(patriarki) ¢oziimlemek gerekir (Yaman, 2013:17).
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Ataerkinin(patriarki) kelime anlami, babalarin yonetimidir. Fakat glinimiizde bu
kavram anlam agisindan daha da genislemis; erkek egemenligi, babalarin yonetiminin
Otesine gecerek kocalarin yonetimini, erkek patronlarin yonetimini, birgok toplumsal
kurumu, siyaseti ve ekonomiyi kisacasi erkekler ligi ya da erkekler meclisi denen yerleri

yoneten erkekleri igerir hal gelmistir (Mies, 2012: 94).

Ataerki terimi, kadinlarin somiiriilmesi ve ezilmesinin tarihsel derinligine vurgu
yaparken, kapitalizm kavramu ise, bu sistemin ¢agdas tezahiiriinii ya da en son gelismis
halini anlatir. Bu haliyle ataerki ile kapitalizm icice kullanilmasi gereken kavramlar
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bugiin kadin sorunlari, sadece ataerkil egemenligin eski
bicimlerine géonderme yapilmasi acgiklanamaz. Ayrica, ataerkinin kapitalist iliskilerin
feodalizm ile birlikte yiktig1 ve yerini aldigi kapitalizm 6ncesi bir toplumsal iligkiler
sistemi oldugu goriisiinii benimseyerek de kadin sorunlari agiklanamaz. Ciinki
kadinlarin somiiriilmesi ve ezilmesi tek basma kapitalizmin isleyisiyle, en azindan
cogunlukla anlasildigir gibi, kapitalizmle agiklanamaz. Kapitalizm ataerki ile icice
oldugundan ataerki olmaksizin isleyemez ve bu sistemin hedefine, ataerkil kadin erkek

iligkileri korunmadan veya yeniden yaratilmadan ulasilmaz (Mies, 2012: 95).

Ataerkillik, kadin emegini saklayan ve degersizlestiren, kadinlarin kot kosullarda
caligmasina neden olan, onu bu kosullara mahkum eden bir toplumsal cinsiyet rejimidir.
Toplumsal cinsiyet, toplumun tarafindan kadinliga ve erkeklige atfedilen anlamlardir.
Toplumsal cinsiyet rejimleri farklilik gosterebilmektedir: Kadimnhigin erkeklige iistiin
oldugu ya da heterosekstielligin baskin oldugu ya da homoseksiielligin ¢ok daha
muteber goriildiigii ya da kadmlarin savasip erkeklerin evde orgli ordiigli toplumsal
cinsiyet rejimleri hayal edilse de yaygin olan toplumsal cinsiyet rejimi, ataerkil olandir.
Bu toplumsal cinsiyet rejiminde, 6zellikle eril olan yiiceltilir, giiglidiir; disil olan asag1
goriiliir ve ezmeye dayali, yasin da oOnemli oldugu bir hiyerarsik bir diizen

bulunmaktadir (Atasli Topguoglu, 2011:45).

Ataerkinin dayandigi maddi temel, erkeklerin, kadinlarin emek giicli tizerindeki
denetimleridir. Erkekler bu denetimi, kadinlarin kimi temel oneme sahip iiretken
kaynaklara(6rnegin kapitalist toplumlarda gecimi saglayacak kadar iicret getiren isler)
ulagmalarin1 6nleyerek ve kadinlarin cinselligini kisitlayarak stirdiiriirler. Buna karsilik,

kadinlarin kaynaklara ulagsmasin1 ve cinselliklerini kisitlamak, erkeklerin, kadinlarin
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emek giiciinii denetlemelerini saglar. Bu denetim, hem pek ¢ok kisisel ve cinsel yonden
erkeklere hizmet verilmesini hem de ¢ocuklarin yetistirilmesini kapsamaktadir

(Hartmann,2012:174-175).

Kadinlarin denetim altina alinmalarma iliskin olarak da Bhasin (2003:32), iiretim
stireglerinde (6zellikle ev i¢i iiretimde) kadinlara ve erkeklere belirli gorevlerin tahsis
edilmesi, ayn1 zamanda kaynaklar ve emek {irlinleri iizerinde emir ve kumanda
acisindan esitsizliklere konu oldugunu bu agidan bakildiginda erkekler toprak, teknoloji,
iiriin satisindan elde edilen nakit ya da kredi vs. iizerinde denetime sahip oldugunu ifade

etmistir.

Kadimlar ve hizmetgilerin yaptiklari is birbirine benzemektedir. Aile iginde kadinlar,
toplumda hizmetgilerin yaptig1 igleri yapar. Her evde kadinlar hizmetgi, erkekler de tist
kasttir. Burjuva ya da st kast bir ailede de olsa kadinlar hizmet verendir. Yani kadinlar
her diizeyde erkeklere hizmet veren konumundadir. Kadinlar, din ve ruhani isler, egitim
gibi Uistlin ugraslarda bulunmazlar. Ciinkii onlarin yetersiz, pis ve kusurlu olduklar1 var
sayilir. Hizmetcilik, onemsiz ve pek degerli olmayan isler olarak goriildiigiinden
kadinlarin yaptig1 isler de, evde gerceklestirilmeleri durumunda tiimiiyle iicretsiz ve

goriinmezken disarida gergeklestiriliyorsa ticretlidir (Bhasin, 2003: 33).

Sanayilesme ev i¢i- ev dis1 faaliyetleri daha da keskinlestirmistir. Ortaya ¢ikan piyasa
ekonomisi ve sanayilesme ile “ekonomi erkegi” evin disar1 ¢ikarken “evcimen kadin”
ev icinde kaldi. Bu durum cocuklar agisindan ayni devam etti. Kiz ¢ocuklar ev i¢indeki
faaliyetler i¢in evde tutulurken, erkek cocuklar dis diinyada kendine yer edinmek igin

okul ve tiniversiteye gibi ¢esitli faaliyetlerde bulundu (Bhasin, 2003: 36).

Toplumda, erkeklerin ve kadimnlarin istlendikleri gorevlerin degeri cinsiyete gore
farklilik gostermektedir. Erkeklerin iistlendigi gorevler genellikle sahici insan gorevleri
olarak goriiliirken; kadinlarin tistlendigi gorevler ise kendi dogasi geregi yaptigi isler
olarak bakilmasi sebebiyle emekleri gizlenir. Bu agidan, cinsiyete dayali igboliimii,
insan emegi ile doganin etkinligi arasindaki bir igbdliimii olarak tanimlanabilir (Mies,

2008:105).

Evli kadinin sundugu hizmetler belirgin degildir ve bu hizmetler isveren olan kocanin

iradesine baghidir. Bu hizmetlerin karsilig1 sabit gostergeyle belirlenmemistir. Yani
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kadinin bakimi, harcadigi emekte degil, kocasinin zenginligi ve iyi niyetine kalmistir.
Sozgelimi ¢ocuk bakimi agisindan konuyu ele aldigimizda, ti¢ ¢ocugun yetistirilmesi
karsiliginda, bir is¢inin karist ile bir yoneticinin karisinin bakimina ayrilan miktar
arasindaki ¢ok biiyiik fark olabilir. Is¢inin karis1 bakima cok siire harcarken ydneticinin
karis1 daha az siire harcayabilir. Ayn1 bakim karsiliginda, kadinlarin kocalarina sundugu
hizmetler ihtiyaclarina bagli olarak farklilik gdstermektedir. Kadinin emeginin deger
tasimamasinin kaniti, sundugu hizmetlerle karsilanan ihtiyaglar1 arasinda bir baglantinin
olmamasma dayanmaktadir. Bu deger tasimayis kadinin verdigi emegi miibadele
etmenin imkansizligi sonucuna gotiiriir. Sonug olarak, ticretli (erkek) piyasaya, evli
kadinsa bir bireye bagimlidir. Ucretli emek giiciinii satarken, evli kadin emegini sunar

(Delphy, 1999: 42-43).

Gliniimiizde ev kadinlarinin diinyanin her yerinde yaptig1 seyler farklilik gostermesine
ragmen ev isleri, kadinlarla iligskilendirilmekte, kadinlarin isi olarak goriilmektedir.
Bunun temelindeki ilke, erkekleri ticretli isleri, kadinlari {icretsiz isleri listlenmeye
yonelten cinsiyete dayali isboliimiiniin islemesidir. Modern para ile meta ekonomisi
kendisine bir zemin buldugu andan itibaren kadinlar kendilerini ya {icretsiz isleri ya da

en diisiik ticretli isleri yaparken bulurlar (Bennholdt-Thomsen, 2008:247).

2.2.4. Kadmmn Ev I¢i Emegi

Feminizmin baglattig1 en verimli tartigmalardan biri, ev i¢i emek {izerine yapilanidir. Bu
tartisma, geleneksel solun sadece politika kavramina degil, ayn1 zamanda bazi temel
teorik konumlanislarina da diger tartisma alanlarindan daha fazla meydan okuyordu. Ev
151 hakkindaki tartisma, erkeklerin feminist séyleme katildig ilk 6rnek olmasi agisindan
anlamhdir. Kadin emegine iliskin ilk karsi ¢ikis Italya’dan Selma James’in kaleme
aldig1 Bir Kadinin Yeri makalesi ile ayni y1l Bristol’da yayinlanan Maria- Rosa Dalla
Costa’min Kadmlarin Iktidart ve Toplumu Yikma adli makalesinden geldi. Makalede,
evisinin Uretken olmadig1 seklindeki Marksist goriise ilk kez karsi ¢ikilmistir. Dalla
Costa, ev kadinimin ailede iirettigi seylerin sirf kullanim degerleri degil, kocasinin daha
sonra is¢i pazarinda 6zgiir ticretli is¢i olarak satabilecegi isgiiclinii metain1 da iirettigine
isaret ederek ev kadini iiretkenliginin, (erkek) ticretli emegin iiretkenliginin 6nkosulu
olduguna vurgu yapar. Devlet tarafindan orgiitlenen ve korunan cekirdek aile, bu isgiicii

metainin tretildigi sosyal fabrika olarak goriiliir (Mies,2012: 83).
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Kapitalist ataerkinin ekonomi politiginin teorik olarak kavranmasi, ilk kez “evisi’nin
kapitalist sistemde tahlil edilmesiyle gerceklesmistir. Bu hareket 1980’lerde baslamist.
Yeniden tliretim kavramini karsilar sekilde, kadinlarin evde {icretsiz yaptig1 bakim ve
besleme islerinin yalnmizca erkeklerin {cretlerini degil, aym1 zamanda sermaye
birikiminin de siibvanse ettigi agiga ¢ikmist1. Yani kadinlarin evde yaptigi iicretsiz isler,
bir yandan erkeklerin iicretli ¢aligmalarina destek verirken, bir yandan da kapitalist
sistemin carkini dondiirmesine katkida bulunmaktaydi. Mies’in bunu “evkadinlastirma”
olarak isimlendirdigi siirecte, kadinlar “evkadini” olarak tanimlanarak, yalnizca evdeki
ticretsiz caligmasi gayri safi yurti¢i hasila disinda birakilmakla, gériinmez kilinmakla ve
dogallastiriimakla yani bedava mal muamelesi gormekle kalmiyorlardi. Bunun yaninda,
kadinin ticretli ¢aligmasi, erkegin yaninda tamamlayici bir ¢alisma olarak goriiliilyor ve
degersizlestiriliyordu. Bu, kadin1 anne, es ve evkadini olarak tanimlamaya yarayan bir

hileydi. Kadmin emegi, bedava kaynak saglamaktayd: (Mies, 2012:12).

1980’lerin basinda ekonomik krizlerin derinlesmesi ve muhafazakar hiikiimetlerin
yiikselisi ile pek ¢cok Bati iilkesinde ekonomiyi yeniden yapilandirma yoluna gidiyor ve
lyigiin feminizminin sonuna isaret ediyordu. ABD ve Bati Almanya gibi iilkelerdeki
muhafazakar hiikiimetler, kiirtajin serbestlestirilmesi basta olmak iizere isteksizce
yapilmis bazi reformlara yonelik bir saldiri baglattilar. Bu saldiri, ataerkil aile,
heterosekstiellik, annelik ideolojisi, kadinlarin biyolojik yazgisi, evisi ve ¢ocuk bakimi
sorumluluklarinda eskiye doniis vurgulayan bir tarzdaydi. Bu, kadinlarin kurtulusunun
baz1 reformlarla ya da biling yiikseltmeyle gergeklesebilecegini uman kadinlarin

hareketten gekilmesi, hatta hareket diisman olmasi sonucunu dogurdu (Mies, 2012:55)

Delphy (1999:5), ev i¢inde ev kadimi tarafindan yapilan calismay1 ev isi olarak
tanimlamaktadir. Bu is, yemek, ¢camasir yikama, iitii, dikis, alisveris, temizlik anlaminda
evin ve ¢ocuklarin bakimini kapsamaktadir. Sayili bu faaliyetler kadini eve baglamakta,
cok vaktini almakta buna ragmen onlara maddi bir kazanimi bulunmamaktadir. Ev

icinde kadinin verdigi emek, bu yoniiyle de goriinmeyen bir emege doniismektedir.

Kadinin ev i¢i yirittigli faaliyetlere iliskin karsiliksiz emek goziiyle bakmak
gerekmektedir. Karsiliksiz emek kavrami, kadinlarla iligkilendirilen bir kavram olup, en
kaba tabirle piyasa degeri olarak karsilig1 olmayan, meta ekonomisi diginda gergeklesen,

blyiik bir kismini giinlilk yasamsal ihtiyaglar1 saglayan ev igi islerin olusturdugu
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ekonomik veya ekonomiyi dogrudan etkileyen faaliyetler biitiiniidiir (Memis ve Ozay,
2011:241).

Delphy’e gore bu emek, yaygin ve hatali bigimde degersizdir, ev emeginin meta
kesimindeki toplumsallagsmis bi¢iminden 6zsel olarak farki bulunmamaktadir. Aradaki
tek fark sudur: Camasirhane, lokanta ve ¢ocuk yuvasinda ¢alisanlar verdikleri emek i¢in
bir iicret alirlarken, ev kadinlar ise licret almazlar. Bu nedenle evli kadinlar, karsiliksiz
emek vererek kocalari tarafindan somiriliip, ezilmektedirler (Molyneux, 2012: 118).
Kadinlarin emeksiz karsiliksiz olup olmamasi yapilan isten iicret alip almalar ile

iliskilendirilmektedir.

Molyneux (2012: 150- 151), ev i¢inin bir emek iiretim merkezi olarak gormekte; ev
icini ig giliciiniin yeniden- tiretimi i¢in gerekli mallar ve hizmetler bi¢cimine biirlinmiis
kullanim degerlerinin iiretim alani olarak tanimlamaktadir. Yeniden iiretime biiyiik
katkis1 olan ev igi alan, iki tiir faaliyeti kapsamaktadir: Ilki, iicretli kesiminin giinliik
gereksinimlerinin karsilanmasima iliskindir. Ikincisi ise cocuklarin gereksinimlerinin
karsilanmasina iliskindir. Bu bir yandan fcretliler icin yapilan islerin yapilmasini
gerektirirken bir yandan da ozellikle kiiclik cocuklarin varhiginda daha fazla isin
yapilmasina ve genel sorumluluk {istlenilmesi anlamina gelir ve bu sorumluluk
genellikle kadinlara diiser. Bu faaliyetler arasinda kadimnlar agisindan hem tuzaga
diisiirticti, hem de kapitalist devlete en ¢ok yarar saglayan maddi iliski, cocuga bakim
verme isidir. Ciinkli ev isi yiikii, en aza indirgenebilir ve diger yetigkinler arasinda
paylasilabilir bir ylikken, cocuk bakimi sorununun ¢éziimii, ev isi yiikii gibi en aza
indirgenemeyecek tiirden bir yiik olup bakim konusunda kurumsal bir yapilanmayi ve
cocuk bakimi sorununa ¢oziim olarak devlet tarafindan kaynak aktarimini

gerektirmektir.

Bu yoniiyle, ev kadin1 ve emegi, arti-degerin iiretilmesi siirecinin baslatilabilmesi igin
tam anlamiyla bir temel teskil eder. Baska bir deyisle, ev kadin1 ve emegi, sermaye

birikim siirecinin temelidir (Mies, 2012:84).

Ev emegi konusunda somut politikalar iiretmek bir yana, kadinlarin ev i¢cindeki ugrasip
didinmelerinin, bogaz tokluguna caligmalarinin goriiniir kilinarak “is”, “karsiliksiz
emek” olarak adlandirilmasi i¢in feministlerin uzun ¢abalar sarfettigini belirten Acar

Savran (2002a:160), ev icindeki emegin goriinmez olusunu ¢esitli nedenlerle
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aciklanmaktadir. Bunlardan ilki ev emeginin {iretken emek, artik- deger {iretip
iiretmedigidir. Ikinci nedeni ise ev islerine verilen emegin sevgi iliskisi cercevesinde
veriliyor olmasidir. Ugiincii neden olarak da giinlilk yasam icerisinde ev islerine ayrilan
zamanin smirlarinim ¢izilemiyor olmasidir. Ornek vermek gerekirse; dinlenirken sokiik
dikmek, aligveris listesi, oturdugu yerde ¢amasirlar1 katlamak vb. (Acar Savran, 2002a:
162).

Ataerkil toplumsal normlar, kadinlara hane i¢inde ¢esitli gorevler yiiklemistir. Kadinlar
bu gorevleri yerine getirirken yogun bir emek siireci gerceklestirirler. Bu emek
stirecinin {irlinleri pazara meta bi¢ciminde sunulmadan hane iiyelerince tiiketilir, hanenin
ihtiyact olan seylerdir bunlar. Kadinlarin ev i¢i iiretim siireci beslenmeden hasta
bakimina, temizlikten kocayr sakinlestirmeye kadar uzanan genis bir faaliyetler
biitiiniinii kapsamaktadir. Bu kadinlarin emek siirecinin bilesenlerine, aksam sofraya
gelen bir tas sicak corba, kirli giysilerin yikanmasi, evde yatalak babaannenin bakimi
yahut bebege siit verme gibi faaliyetler 6rnek gosterilebilir. Kadinlarin karsiliksiz ev ici
emegi, neslin liretimini, yasl ve hastalarin bakimini ve ticretli emek giiclinlin yeniden
tiretimi gibi siirecleri kapsayan tiretim siireglerinden olusmaktadir. Bu siirecte iiretken/
tiretimde olan kadinlar, ihtiyag duyulan nesneleri, kullanim degerleri iiretirler (Yaman,

2013:100-101).

Genel olarak ataerkillik, toplumsal bir yap1 olusturur. Ciinkii toplumlarin disillige ve
erillige ait bir takim yerlesmis algilari, kaliplasmis yargilar1 bulunmaktadir ve bunlari
kaniksamig bir sekilde sorgulamadan, elestirmeden icsellestiririz. Bu kaliplar ve algilar
gecmisten gelirler; hi¢ farkinda olmadan wuygulariz onlar1 ve bdylece bizim
araciligimizla da gelecege aktarilirlar. Ataerkilligin toplumsal yapisi bu sekildedir

(Atasii Topguoglu,2011:45).

Ataerkil diizene dayanan toplumsalligi anlamak i¢in siirdiiriilen tartigmalarda iki boyut
bulunmaktadir. Bunlari ilki, toplumda cinsiyetler aras1 esitsizliklerin nasil yaratildigini
anlamaktir. Digeri ise erkekler ve kadinlar arasindaki cinsiyet iliskileriyle dogrudan
ilgili olmamakla birlikte baz1 toplumsal davranis, islev, konum ve pratiklerin erkek
cinsiyete ait, bazilarimin ise nasil kadin cinsiyetine ait anlamlar tasiyabildigini
anlayabilmektir. Ornek verecek olursak; ayni isi yapan kadinlarin erkeklerden daha az

ticret almasi, insanlar arast siddet iligkilerinin ¢ogunlukla erkeklerden kadinlara
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yonelmesi tartismanin ilk boyutuna soruya vurgu yapmaktadir. Bunun yaninda, makine
kullanmanin eril, ev temizlemenin disil anlamlar tasidigi, makine kullaniminin ev
temizlemekten neden daha degerli bir sey oldugunu anlamak ikinci boyutla ilgilidir.
Burada belirtilmek istenen ayrim, kadin- erkek arasindaki iktidar iligkileri ile toplumsal
smif esitsizliklerini cinsiyete dayali esitsizlikleri ile iligkili hale getiren bir tiir cinsiyet
diizeni ya da cinsiyet rejimi tamimi yapmanm kagimilmazhigidir. Ornegin makine
kullanimin eril niteligi bize sadece cinsiyete dayali isboliimiini degil, isgilici
piyasasinda erkek egemenligini de gostererek endiistriyel kapitalizmin smifsal
esitsizlikleri ile cinsiyete dayali esitsizliklerin nasil birlikte var oldugunu ve birbirlerini

normallestiren benzer iktidar stratejileri yarattigini gosterir (Sancar, 2013:175).

Kapitalist diizendeki iiretim iligkilerinde emek giicii, meta karakteri kazanmistir. Emek,
esas olarak bir iicreti gerektiren, bir iicret karsiligi verilen emekten s6z edilmektedir.
Kadin emegi/ erkek emegi diye ayrilan diizende; kapitalist tiretimin lizerinde yiikseldigi
ticretli emek kategorisi, erkek emegini karsilayan bir kavram olmus olup, ataerkil
toplumsal iligkilerce esas olarak erkek emegi kabul edilmektedir. Kadin emegi ise, ev
islerini yapan ve ev i¢inde aile yakinlarina bakim hizmetini veren kadinin emegidir ve
ticretsiz bir emektir (Yaman, 2013:102). Burada erkek emegi ve kadin emegi
kavramindaki ayrim sudur: erkek emegini ticret karsiliginda emek verirken, ev i¢inde ve

emegin iicret bicilmeden sarf edildigi emek ise kadin emegi oldugu vurgusudur.

Kapitalist diizen kadin ve erkek cinsiyetlerine ayri ayri gorevler yiiklemistir. Bu
kavrami da “cinsiyete dayali isbolimii” karsilamaktadir. Kapitalist toplumda yeniden
tiretim giicli olarak kadinlara goriilmekte ve bu durum onlarin olaganiistii gorevler
yiikklenmesine neden olmaktadir: Neslin iiremesi, ¢ocuklarin yetistirilmesi, toplumsal
norm ve ideolojilerin yeni kusaklara aktarimi, yashlarin ve hastalarin bakimi ve emek
giiciiniin yeniden tretimi... Bu sayilanlari, kadin emegi bunu iicretsiz saglayan emektir.
Bunlar, her giin tekrarlanan isler olup; belli bir siireyle sinirli degildir; duygusal emek

vermeyi gerektirir; bu yiizden kadinlar i¢in zaman alici, biktirici, yorucu islerdir

(Yaman, 2013:104).

Glinlimiiz kapitalist toplumunda kadinlar, daha ¢ok esnek ve giivencesiz bir bigimde
calisma ile emek ve istihdam piyasasinda degerlendirilmektedir. Kadinlar genellikle is

giivencesinin olmadigi, sosyal giivenligin bulunmadigr olumsuz ¢alisma kosullar
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altinda ucuza istihdam ediliyorlar. Yalniz iilkemizde degil biitiin diinyada, kadin emegi,
esnek ve enformel iiretim siireglerinde yogunlagsmaktadir. Bununla birlikte kadinlar
esnek ve enformel iiretim siire¢lerinin disinda, ev i¢indeki isler ve bakim islerinden de
sorumlu tutulmaktadir. Giiglii ataerkil iligkilerin kategorize ettigi bir ayrimla, kadin isi
ve erkek isi olarak tanimlanan iglerden olan “ev isleri” Tiirkiye’de ve diinyada kadin isi
olarak goriilmektedir. Erkek isi, licretli isle esanlamli bir nitelendigi i¢in kadinlarin
emek piyasasindaki konumu degismemektedir: Kadinlar, genellikle, ailenin biit¢esine
katki saglamak, eril olmakla birlikte issiz kalan kocanin ailenin gecimini tistlenemedigi
zamanlarda kadin bunu {stlenir; ya da kadinlar kriz donemlerinde oldugu mecburiyet
karsisinda ticretli is ararlar. Erkekler sadece is¢i olarak goriilebilirken erkeklerden farkl
olarak istihdama katilan kadin ev i¢indeki yiikleri ve ylikiimliiliikleri bulunmaktadir. Bu
durumda iicretli is, kadmlar icin ikinci bir mesaidir(Yaman Oztiirk ve Dedeoglu,

2010:9).

Ataerkil sistemin kadinlara yiikledigi ev isi ve bakim isleri kadinlarin isgiicline
katilmasmi kisitlar iken; bu durum kadinlar1 son yillarda sermaye birikim siirecinin
dayattig1 esnek isler i¢cin ideal emek arzina da doniistiiren bir durum sergilemektedir.
Esnek ve giivencesiz isler son on yilda giderek yayginlasmis ve kadin istthdamini da
etkisi altina almistir. Esnek ¢alisma, sermaye sahibinin tiretim maliyetlerini diisiirmek
ve karliligin1 daha da artirmak i¢in ¢aligsma saati, calisma yeri, ¢alisan sayisi, iicret gibi
konular1 kendi ihtiyaclarma gore belirlemesi olarak tanimlanabilir. Boylece, esnek
caligma, is giivencesini, sosyal giivenligi ortadan kaldirmakta ve enformel istihdamin
yayginlagsmasina yol agmaktadir. Ataerkil sistemde kadinlara yiiklenen ev isleri ve
bakim isleri gibi faaliyetler kadinlarin istihdama katilimin1 engelledigi i¢in, esnek
calisma Dbic¢imlerinin kadinlar i¢in elverisli ¢alisma kosullar1 yarattig1 ileri
stirilmektedir. Bu durumun kadinlara yansimasi olumsuz bir sekilde olmakta kadin
emedi sermaye icin elverisli bir hale gelmektedir (Yaman Oztirk ve Dedeoglu,

2010:16-17).

Ev isleri disinda bakim isleri de ataerkil sistemde kadinlara yiiklenen cinsiyet¢i
yiikiimliiliiklerdendir. Kadin isi olarak goriilen {cretsiz bakim isi, cinsiyete dayali
esitsizliklerin hem nedenidir hem de sonucu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Esitsizligin
bir sonucu olarak, kadinlar ve erkekler toplumda esit bireyler olarak goriilmezler ve

toplumsal isbdliimiinde kadinlar toplumca degersiz goriilen, licretsiz ev isleri ve bakim
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isleriyle ilgilenmektedirler. Bununla birlikte, esitsizligin nedeni olarak, toplum
kadinlara ev islerini ve bakim isleri gibi toplumsal rolleri yiikledigi i¢in kadinlarin
cocukluktan itibaren egitim sistemi ve iicretli isgiicii piyasasina erkeklere nazaran sinirl

oranda katilmaktadir (Yaman Oztiirk, 2010:46-47).

Kadinlarin kapatilmasi ve harem olgusuyla kentlesme ve kent yasami arasinda siki bir
bag oldugu genellikle ileri siiriiliir. Bu kapatilmanin bir 6zel alana kapatilma olmasi ise
kadinlarin kamusal alandan soyutlanmalariyla iliskilidir (Acar Savran, 2002b:262). Ozel
alanin i¢inde yasanan deneyimler, elestirel feminist bakis acistyla yeniden
kavramlastirildiklar1 zaman biitiinciil bir toplumsal egemenlik sistemi i¢ine oturtulmus
olurlar. Acar Savran’a gore sevgi, ask, cinsellik, annelik, ev isi vb. toplumsal bir
sistemin parcast olarak kavrandiginda, 6zel alanda biiriinmiis olduklar1 dogallik
pengesinden siyrilir, gizemlesirler. Erkeklerin sistematik bir bi¢imde kadinlara
uyguladiklart erkek siddeti, kadinlarin sevdiklerine yonelik vericilikleri olarak
adlandirilmis olan davramiglar1 goriinmeyen ya da karsiliksiz emek olarak
adlandirildiginda, artik 6zel alanin i¢inde olup bitenler kamusal alanin tartisma konusu
olmaya baslamistir. Feminist elestiri, bu iki alan arasindaki baglantilarin teori ve

sOylemde kurulmasidir (Acar Savran, 2002b:294).

Batida ev kadinligina atfedilen gorev ve sorumluluklar, sosyo-ekonomik ve teknolojik
gelismelere bagli olarak en aza indirgenmis olup, ev kadinligina iliskin isler, ev ici ve
aileye iligkin isler olarak belirgin ve sinirlandirilmistir. Anaokullari, kresler, hazir
mamalar ve hazir ¢ocuk bezlerinin, ¢ocuk bakimini; buzdolabi, ¢amasir makinasi,
bulasik makinasi, elektrik siipiirgesi gibi ev aletleri ve diger konfor unsurlari (su,
elektrik, havagazi, kalorifer) ev islerini kolaylastirmis; ayrica, evliliklerin azalmasi ve
gec evlenmeler, dogurganligin yenilenme diizeyine diismesi ve ¢ocuklarin erken yasta
evden ayrilmalart da ev kadinlarimin atfedilen gorevleri biiylik 6l¢iide azaltmigtir.
Tiirkiye’de de kadmlar isgiicii piyasasinda yer alsalar, iiretken olsalar da Once ev
kadinmidirlar ve bu rollerini yerine getirmek zorundadirlar. Ancak ev kadinligina rolii i¢in
yiiklenen anlamlar, gruplar arasinda farklilik gostermektedir. Yani bazi gruplarda
ekonomik faaliyetler ev kadinligr goérevlerinin bir uzantisidir. Tiirkiye’de yalnizca ev
isleri ve cocuk bakimindan sorumlu olan kadinlarin is yiikleri agisindan aralarinda
onemli farkliliklar bulunmaktadir ve kadinlar sanayi toplumlarindan ¢ok daha fazla

calismak durumundadirlar (Ozbay, 1982:210-211).
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Ev kadinligi sorumlulugu evde birden fazla kadin olmasi durumunda ev kadinligina
iliskin sorumluluklarin esit olarak dagildigi anlamina gelmez. Boyle durumlarda karar
verici olan bas kadin ataerkil diizenin etkilerini siirdiirmekte ve bas kadin diger
kadin/kadinlardan daha yasli, evli, ¢ocuklu vb.’dir. Bas kadin, ev islerini yiiriitiirken
erkegin ataerkil sisteminin de yiiriitiiclisiidiir. Ev i¢inde aile isletmesinin yoneticisidir.
Erkek adina iicretsiz kadin emegini kullanir. Islerin planlanmasindan ve ev islerinden
dis diinyaya karsi o sorumludur. Yaninda c¢alisanlar aile igindeki ticretsiz ev
kadinlaridir. Bunlar ¢ogunlukla, yetiskin kiz ¢ocuklari, gelinler, gen¢ kumalar ya da
evlenmemis kadin akrabalardan olusmaktadir. Ucretsiz ev kadinlig1 statiisii, kadinlar
icin oldukea diisiik bir statiidiir (Ozbay, 1982:220). Burada ayni igerisindeki birden
fazla ev kadmi bulunmasi durumunda kendi aralarinda da hiyerarsik bir diizenin
bulundugu, hiyerarsik olarak iistte olan kadinin ataerkil sistemi ev i¢inde devam

ettirdigi, diger kadinlar iizerinde bir otorite olarak yer aldig1 vurgulanmaktadir.

Evde tek basina bulunan yetigkin kadin “kendi hesabina ev kadin1”dir. Bu kisi, olduk¢a
yiiksek bir statiiye sahiptir. Sanayi toplumlarinda en ¢ok goriilen ev kadinlari, kendi
hesabina ev kadinlaridir. Toplumun gelismislik diizeyi ile kendi hesabina ev kadininin
1§ yiikii arasinda 6nemli bir iliski vardir. Ev isleri ve ¢ocuk bakimu ile ilgili kolayliklar
arttik¢a is yiikii azaldig1 i¢in kendi hesabina ev kadini olmak kolaylasir. Aksi takdirde,
siirekli olmasa bile, gegici olarak bagka ev kadimlarina gereksinim duyulabilir (Ozbay,

1982:220-221).

Her toplumsal yapida ataerkil iliskiler kendine 6zgii toplumsal dili de olusturmaktadir.
Gliniimiiz toplumunda “calisan kadin” denilince {icretli bir iste ¢alisan kadin diisiiniiliir.
Ev 151 ve bakim isiyle evde ¢alismakta olan ev kadinlar1 bu smiflanmanin disindadir.
Buna gore; ev i¢inde emek harcayan, cocuklara, yaslilara ve hastalara bakan, evin
temizligini, yemekleri yapan, giin boyu mesai kavrami ve simir1 olmadan ¢alisan
kadmlar “¢alismamaktadir” (Yaman Oztiirk, 2010:58). Burada kadimin iicret getiren bir
iste calisip calismadigi mevzu bahistir. Yani iicret getirmedigi durumda {icretli
calisandan daha fazla emek harcasa da ev kadmidir ve bunu iicret karsiliginda

yapmadigl icin ¢alisgamayan statiisiindedir.

Calisma ile iicretli isin ayni anlamda kullanimi ataerkil kapitalizm diizeninden

kaynaklanan bir durumdur. Ucretli is, kapitalist iiretim iliskilerinde emek giiciinii iicret
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karsiliginda metalastiran bir kategoridir; kapitalist diizenden dolay1 {iretim iliskilerinde
harcanan emek giicii igin iicret ddenmesi, iicretli isi zorunlu hale getirmistir. ikincisi
licretsiz ev 1isi, Ucret karsiligt yapilmadig igin, iicretli erkek isi karsisinda
degersizlestirilerek calisma olarak goriilmemektedir. Ucretli “erkek isi” ile iicretsiz
“kadin isi”nin bu sekilde kategorik ve hiyerarsik olarak ayrilmasi cinsiyetgi
isboliimiiniin giiniimiiz kapitalist toplumunda aldig1 bi¢imi ortaya koymasi agisindan

onemlidir (Yaman Oztiirk, 2010:55).

Feminist iktisata gore, kadinin ev ig¢i isleri/ ugraslar1 kapsarken ayni1 zamanda cinsellik,
biyolojik yeniden tiretim, kusaklararasi aktarim, ¢ocuk yetistirme faaliyetleri ile gibi

sosyal yeniden iiretim faaliyetlerini de kapsamaktadir (Mutari, 2001:384).

Kadinlar ev i¢inde toplumun varligini siirdiirmesi i¢in temel olan ¢ocuk, yasl ve hasta
bakimini saglarlar. Yani karsiliksiz verilen bu emek ayn1 zamanda toplumun yeniden
tiretiminin temelini olusturmaktadir. Ancak bu kadar degerli bir siirece katkida bulunan
kadinin karsiliksiz bakim emegi, karsiliginda iicret almadig1 i¢in, iicretli is karsisinda
degersiz bulunur ve “is”ten sayilmaz. Ote yandan bakim isi uzun zaman alir, yorucu ve
biktiric1 olabilmektedir. Bakim is1 kadin ¢cogu zaman eve hapseder. Kadinlarin yasam
alanlarin1 daraltir. Yapabilecekleri g¢esitli aktivitelerini sinirlar. Buna ragmen kadinlarin
ev igi emegi sergilemesi, ev islerini sevgiyle askla yapmasi beklenir (Yaman Oztiirk,
2010:58).

Kadinlarin ¢alisma hayatina katiliminin oniindeki en biiyiik engel, cinsiyet rollerine
dayal1 igbolimiidiir. Ataerkil sistemin hiikiim siirdiigii toplumlarda “kadinin yeri evidir”
diistincesi hakimdir. Kadmin alami evle smirhidir, ev i¢indedir; erkek ise evin
geciminden sorumlu kisidir ve ev disindadir. Kirsal alanda yogun bir bi¢cimde calisan
kadinin kentsel alanda ev dis1 licretli bir iste ¢alismasina izin verilmemekte ve iyi gozle
bakilmamaktadir. Istatistikler, kadmlarm c¢aligsa bile bircogunun evlendikten sonra
islerinden ayrildiklarin1t ortaya koymaktadir. Evlilik ve dogum, kadin iscilerin isten
ayrilma nedenlerinin %70’ini, isverenin isten ¢ikarma nedenlerinin de %20’sini

olusturmaktadir (Karakoyun, 2007: 37).

Kadinlarin giinliik hayatin rutin faaliyetleri arasinda yer alan engelliye bakim vermek ev
ici emek niteligi tasimaktadir. Ev i¢inde, kadinlar giinliik hayatin isleyisi icerisinde bir

yandan bakim isiyle mesgulken bir yandan bir arada bir c¢ok faaliyeti yerine
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getirmektedir. Buna ragmen igige ge¢mis bir ev i¢i emek gorlinmez bir emek olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu 6zelligi sebebiyle evde bakim hizmeti sunumunda yaganan
sorunlara kadmlarin feminist sosyal hizmet bakis agisiyla incelenmesi Onem

tasimaktadir.

2.2.5. Feminist Sosyal Hizmet

Sosyal hizmet meslegi, multidisipliner bir meslek olmas1 sebebiyle diger disiplinlerin
teorilerinden de yararlanmaktadir. Temelini sosyolojiden alan, kadin ¢aligmalarinda
kullanilan teori olan kuram, feminizm olmasi sebebiyle Oncelikle sosyal hizmet ve

feminizm iliskisine bakmak gerekir.

Sosyal hizmet ve feminizm arasindaki iligki, feminizmin ikinci dalgas1 ile 1980’1
yillardan baslayarak kadinlarin ezilmisliginin dogasini1 tanimlamaya odaklandi. Feminist
sosyal hizmet uygulayicilart teorilerini, kadinlar, esitsizlikler ve baski ile ilgili

soylemlere dayandirmistir (Saulnier’den aktaran Alcazar- Campos, 2013:368).

Sosyal hizmet ve feminizm arasindaki iliski, ilging bir sekilde i¢ ice gegmis durumdadir.
Her ikisi de odak noktasini kadindan almaktadir. Sosyal hizmet, feminizmin birgok
yonden bilgisinden yararlanir. Baslangicta feministler, kadinlarin 6zel deneyimlerini ve
kadinlarin sosyal hizmetin ilgi alanindaki yoklugunu vurguladilar. Bu 6zellikle kadin
uygulamalarina vurgu yapmisti. Bu Oneriyle feminist sosyal hizmet refah sisteminin
kullanicisi kadinlarin yasamlarina miidahale yolu olarak yapilanmis oldu (Orme, 2009:

199).

Feminist bakis acilari, sosyal caligmaya bir¢ok toplumda kadinin ezilen konumunu
aciklamak ve buna yanit bulmaya odaklanmasi yoniinde katkida bulunur. Bu, bircok
toplumda sosyal hizmetin ana miiracaat¢ilarinin ve sosyal hizmet uzmanlar ile sosyal
bakim calisanlarinin kadinlardan olugmasi nedeniyle énemli bir durumdur. Bu yilizden
feminist perspektif, sadece kadinlara degil toplumdaki herkese onlarin sosyal rol ve
pozisyonlarmin toplumda nasil ¢alistigin1 anlamakta yardim eder ve Ozellikle
cogunlugunun kadinlardan olustugu sosyal hizmet uzmanlari ve miiracaat¢ilarinin
birbirlerinin diinya goriisleri dogrultusunda dayanigma i¢inde uygulama yapilmasina

izin verir. Feminist uygulama, toplumdaki kadinlarin sosyal iliskilerinde kadinlar
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etkileyen sorunlarin biling elde edilmesinden kullanilabilecek isbirlik¢i diyalog ve grup

calismasi beceri ve yontemlerinin uygulanmasina katkida bulunur (Payne, 2014:348).

Dominelli (2002:162-163), feminist teorinin feminist sosyal hizmetle ilgili olan

ilkelerini su sekilde siralamaktadir:

1. Kadimin farkliliklarini tanimak,
2. Kadinlarin gii¢lerine deger vermek,
3. Farkliligin farkli kadin gruplar arasinda esitsiz gii¢ iliskilerinin temeli

olarak kullanilmasini 6nlemek icin ayricaliklart yok etmek,

4. Kadinlarin yasamlarinin her alaninda kendileri i¢in karar vermede aktif
ajanlar olduklarin1 dikkate almak,

S. Kadinlarin sosyal kosullarda igindeki birey olarak yerini belirleme ve
bireysel ve toplu birimler arasindaki baglantilar1 kabul etme,

6. Kadinlarin gereksinimleri ve sorunlarinin ¢éziimiinde kendilerini ifade
edecekleri bir alan saglamak,

7. Makro, mezo ve mikro diizeydeki uygulamalarda “kisisel olan politiktir”
ilkesini kabul etmek,

8. Bireysel sikintilari, kamusal sorunlar olarak yeniden tanimlamak,

9. Kadmlarin ihtiyaclarmin yasaminin her alaninda diger insanlarla
etkilesime gecen biitiin insanlar gibi ele alinmasini saglamak,

10.  Insan iliskilerinin birbirine bagl dogasini1 tanimak ve bunun birey veya
grupta her biri i¢in ne tiir etkide bulundugunu anlamak,

11. Kadinlarin bireysel problemlerinin sosyal nedenleri oldugunu ve her
miidahalede her iki diizeyi de ele almak,

12.  Bireysel sorunlara toplu/ortak ¢oziimler aramaktir.

Bu ilkeler, feminist sosyal hizmet teorisi ve uygulamasinin biitiinlestirilmesinde cergeve

saglamaktadir.

Dominelli (2009:50), sosyal hizmetin amaci ve rolii konusunda ii¢ ana yaklagimdan
bahsetmektedir. Bunlar; bakim yaklasimlari, terapotik yaklasimlar, ozgiirlestirici/

serbestlestirici yaklasimlar.
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Bakim yaklasimi, ilk kez Martin Davies tarafindan ele alinmistir. Burada ana amag
olarak insanlarin kendi hayatlar1 ile bas etme ve hayatlarini devam ettirebilmeleri
benimsenmistir. Bu yaklasimda sosyal hizmetin terapdtik bir yardim etme rold
bulunmamaktadir. Miidahaleler daha ¢ok kaynaklar ve olanaklar hakkinda bilgi
vermeye dayanmaktadir. Bu yaklasim, uzman uygulayicinin miiracaat¢iya karsi tarafsiz

tutumla yaklasimina dayanmaktadir (Dominelli, 2009:51).

Terapotik  yaklagimlar, kaynagmmi danmigmanlik teorileri ve Carl Rogers’in
calismalarindan almaktadir. Burada, bir miiracaatgiya danigman tarafindan kendini ve
iliskide oldugu diger kisileri(6zellikle yakin akraba ve arkadaslar) daha iyi anlamasi ve
kendi durumlar ile ilgili daha etkili hareket etmesi i¢in yardimda bulunulur. Terapotik
yaklagimlarin miidahalesini temelinde bireyler ve onlarin psikolojik fonksiyonlarina

odaklanmak vardir (Dominelli, 2009:51).

Ozgiirlestirici yaklagimlar, bakim yaklasimi ve terapotik yaklasimlara gére uygulamanin
daha genis ¢esitlilige sahip alanini kapsamaktadir. Baski karsiti uyguma, sosyal adaleti
anlamaya iligkin yorumda bulunmak bu gesitliliklerden biridir. Diger odag: ise, sinif
gibi tekli sosyal boliinmeler, 1k, cinsiyet, engellilik, yashlik ve cinsiyettir. Kisinin gii¢
iligkilerinin giinliik aktivitelerine etkisini anlamak, insanlarda var olan giiclii ve
deneyimsel bilginin degeri, hayatlarinin kontrolii i¢in gereksinim duydugu bilgi ve
beceriyi 6grenme ve kendi durumlarini kavrama, mevcut yapi1 ve olanaklar arasindaki
iliskiyi kavramaya odaklanir. Sosyal adaleti saglamak ve refah uygulamalar1 ile bas
etmek amag edinilmistir (Dominelli, 2009:51-52). Bu a¢idan bakildiginda 6zgiirlestirici
yaklagimlarin ¢aligma konumuz olan evde bakim hizmeti veren kadinlarin sorunlar ile

yakindan ilgili oldugu diisiintilmektedir.

Feminist perspektifler, sosyal olgu c¢aligmasinda kamusal yasami, ailenin 0Ozel
diinyasini( aile i¢i siddet ve cocuk istismari tezahiiriiniin maskesinin diisiiriilmesinde),
sosyal yapi icerisindeki erkeklik ve kadinlik, cocuk dogurma veya menopoz gibi gesitli
dogal kadinsi siirecleri ve tibbi kontrol gibi cesitli diizeylere iligkin bakis agis1

kazandirmasi agisindan son derece 6nemli olmustur (Oak, 2009:14).

Orme (2009: 201-206), feminizmin, sosyal hizmeti nasil etkiledigini anlamak i¢in dort

temaya bakmak gerektigini belirtmektedir:
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1. Kadinlarin sartlari: Feminist teorinin sosyal hizmete katkist kadinlarin
deneyimlerini ve kendilerine uygulanan baskiy1r giindeme getirmek
yoniinde olmustur. Sosyal hizmet, kadin rollerine atfederek ve kadin
davraniglarin1  tanimlayarak siirekli olarak kadinlarin  sartlariyla/
kosullariyla ugragmaktadir. Buna bagli olarak sosyal hizmet, kadinlarin
beklentilerine dayandirilmistir. Kadinlarin ¢ocuk bakimi ve evdeki diger
sorumluluklarindan dolay1 iicretli bir iste calisamamalari, erkeklere
bagimli olarak toplumdaki en yoksul kesimi olusturduklar1 anlamina
gelmektedir. Sosyal hizmet uzmanlari, kadinlarla yaptiklar1 ¢alismalarda
yoksullugun hafifletilmesine odaklanmakla birlikte, bireysel olarak
kadinlarin ~ tutum, davramislar1  ve basa c¢ikma  stratejilerine
odaklanmaktadir (Orme, 2009: 201-203).

2. Kadin odakli uygulama: Kadin odakli uygulamalar kadinlar ve erkekler

arasindaki iligkileri anlamada farkli bir perspektif sunmaktadir (Orme, 2009:

203-204).

3. Kadinlarin farkli sesleri: Kadinlarin ahlaki konulara bakisi erkeklerden

farklidir. Bu yiizden farkli bir sesi imtiyazli kilmak feminist sosyal hizmetin

erkeklerle ¢alismasina katkisini giiglendirir (Orme, 2009: 204-205).

4. Cesitlilikle ¢aligma: Engelli, siyah ya da lezbiyen kadinlarin kadimnlarin

haklarin1 savunmalarini saglamak icin bunlar kadin kategorisindeki bir ¢esitlilik

kavrami altinda ele alinmalidir. Bu yiizden feminist sosyal hizmet, tim hizmet
alanlarin(miiracaatcilarin) gereksinimlerine gore insa edilip, yorumlanarak cevap

verecek bir bicimde hizmet sunabilir (Orme, 2009: 205-206).

Feminist sosyal hizmet, kisisel, kisileraras1 ve sosyopolitik acidan kadinlar
giclendirmeyi ve kadmlarnn gereksinim duydugu kaynaklar ile bulusturmayi
hedeflemelidir. Bu amag, kadinlara, ciftlere, aileye, topluluklara ve topluma yonelik
midahale etmeyi yani gesitli diizeylerde yapilacak uygulamalar1 gerektirebilir (Teater,
2015: 111).

Teater (2015:112), kadmi giliglendirmenin nasil yapilacagma iliskin olarak,
uygulamanin kadinin kendisi ile ilgili arzu ve amaclarina odaklanmak suretiyle cinsiyet-

baskin bir ¢evre igerisinde giiglendirmeyi hedefledigini belirtmektedir.
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Feminist sosyal hizmet uygulamasinin dogasinda baski karsiti uygulama vardir ve
feminist teoriler toplumun baskin {iyelerinin sebep oldugu kadinlarin erkeklerle firsat ve
kaynaklara erisimde esitsizlie yol acan ve kadin iizerinde baski kuran toplumsal

cinsiyet rolleri ile miicadele eder (Teater, 2015: 119).

Feminist sosyal hizmet uygulamasi, ataerkiyi sonlandirma, kadinlari giiclendirme,
cevresi icinde bireyi ele almak, kadinlarin farkindalik diizeyini yiikseltme gibi islevleri

bulunmaktadir (Teater, 2015: 105).

Sosyal hizmet uygulamasinin bir ¢esidi olarak feminist sosyal hizmet, diinya
kadinlarinin deneyimlerini analiz i¢in baglangi¢c noktasi alarak kadinin toplumdaki
pozisyonu ve bireysel c¢ikmazlari arasindaki baglantilara odaklanir, kadinlarin 6zel
ihtiyaclarmi etkileyen yapisal adaletsizliklere miiracaatgr ve sosyal hizmet uzman
etkilesimi ile cevap vermeye ¢alisir. Kadinlarin 6zel ihtiyaglarinin biitiinciil bir sekilde
karsilanmasi ve yasamlarinda onlart etkileyen karisikliklarla bas etmek, feminist sosyal
hizmetin bir parcasidir. Feminist sosyal hizmet, kadinlarin, erkek, cocuk ve diger
kadinlarla olan etkilesim gereksinimlerinde sosyal iligkilerin bagimsiz dogasinin

saglanmasina odaklanir (Dominelli, 2002:7).

Feminist sosyal hizmet, olusumunda feminist kuramdan beslenmis, feminist
perspektifin sosyal hizmetle ilgili alanlarina vurgu yaparak sentezlenerek olusan bir
uygulamaya donlismistiir. Feminist sosyal hizmet, uygulamada kadinlarin
deneyimlerine dnem vererek, onlarin yasadigi sorunlar biitlinciil yaklasimla ele alan bir

yaklagim olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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3. BOLUM

ARASTIRMA YONTEMI

3.1. ARASTIRMA DESENI

Bu aragtirma, nitel arastirma yontemi ile yapilmistir. Nitel arastirmada aragtirmaya
katilan kisilerin algt ve deneyimlerinin neler oldugunun agiga ¢ikarilmasi
amaclanir(Yildirnm ve Simsek, 2013: 51). Bu aragtirmada, evde bakim hizmeti veren
aile bireyi kadin bakim verenlerin deneyimlerinin neler oldugu, bakim vermede varsa ne
tiir sorunlar yasadiklari, evde bakim hizmetine iliskin diisiincelerinin neler oldugu,

kadinin ev i¢inde ne gibi ugraslarinin oldugunun anlasilmasi amag¢lanmstir.

Bu baglamda, aragtirmada bir nitel arastirma deseni olan olgubilim temel alinmistir.
Arastirmanin temel veri toplama araci goriigmedir. Buna gore, yar1 yapilandirilmisg
goriisme formu ve anket formu hazirlanarak veri toplanmasi amaglanmistir. Bu
yaklagimin segilmesindeki sebep, evde bakim hizmeti veren aile bireyi kadinlarin
bakima iligkin deneyimlerinin ve sorunlarinin neler oldugunun ortaya ¢ikarilmasinin
istenmesidir. Istatistiksel agidan da bakildiginda evde bakim hizmeti verenlerin
cogunlugunun kadinlar olmasi bu yaklasimin se¢ilmesinde etkili olmustur. Olgubilim
yaklagiminda veri analizinde yasantilar1 ve anlamlari ortaya ¢ikarmak amacglanmaktadir
(Yildirnm ve Simsek, 2013: 81). Bu sebeple, bu yaklasim ¢ergevesinde evde bakim
hizmeti veren kadin bakim verenlerin evde bakim hizmeti verme deneyimi, evde bakim
hizmetine iliskin diislinceleri ve kadmin ev i¢i emegi gibi konularin katilimcilar

tarafindan nasil degerlendirildigi aciklanmaya caligilmistir.

3.2.  ARASTIRMA KONUSUNA iLGi

Arastirmaci, 2006- 2013 yillar1 arasinda kamu personeli olarak sosyal g¢aligmaci
kadrosunda Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 biinyesinde hizmet alan engelli ve
engelli ailelerine hizmet vermistir. Arastirmacinin evde bakim hizmetine iliskin

deneyimlerine istinaden; arastirmaci tarafindan evde bakim hizmeti veren Kkisilerin
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cogunlugunun kadin oldugu ve bakim verenlerin sadece bakima muhta¢ kisinin
bakiminda degil yasamin diger alanlarinda da g¢esitli sorunlar yasadiklari
gozlemlenmistir. Bu yoOniiyle arastirmanin bir kadin ¢alismasi olmasi gerektigi
diisiincesiyle evde bakim hizmeti veren kadinlarin evde bakim hizmetine iliskin
deneyimlerinin yaninda diger yasam deneyimlerinin de kesfedilmesi gerektigi
diistincesine varilmigtir. Arastirmacinin arastirma konusuna olan ilgisinin kaynagini bu

calisma deneyimi ve gozlemleri olusturmaktadir.

3.3. ARASTIRMANIN KATILIMCILARI

Arastirmanin katilimcilari, Eskisehir Il Merkezi’nde Odunpazari ve Tepebasi ilgelerinde
ikamet etmekte olan ve ASPB Eskisehir Aile ve Sosyal Politikalar 11 Miidiirliigii’nden

evde bakim hizmeti kapsaminda bakim hizmeti veren aile tiyesi kadinlardir.
Katilimcilarin belirlenmesinde yararlanilan temel 6l¢iitler sunlardir:

1. Eskisehir Aile ve Sosyal Politikalar Il Miidiirliigii’nden hali hazirda evde bakim
hizmetinden yararlanmakta olan,
2. Bakim verdigi engelli ile bir yakinlig1 bulunan,

3. Arastirmaya katilmaya istekli olan kadimnlardir.

Evde bakim hizmeti ¢ok cesitli engel gruplarini i¢inde barindiran bir hizmet olmasi
nedeniyle evde bakim hizmetinden yararlanan engellilere iliskin bir engel grubu
kisitlamasi yapilmamistir. Bakim veren kisilere iliskin kadin bakim verenlerde ise yas
sinir1 konulmamais olup arastirmada tek kistasin evde bakim hizmeti veren kisinin kadin

olmasi diislintilmiistiir. 25 kisiye ulasilmas1 hedeflenmistir.

Arastirma kapsaminda goriisme yapilan katilimcilar1 hakkinda edinilen genel bilgiler

sOyledir:

K1: 49 yasinda, evli, lise mezunu ve ev kadimidir. Sosyal glivencesi SSK’dir. Aylik
geliri 1400 TL dir. ikamet edilen ev kiradir. Ev kiras1 570 TL’dir. Hafif zihinsel engeli
ve epilepsi hastalifi bulunan kizina 15 yildir bakim hizmeti veriyor. Evde bakim
yardimidan 6 yildir yararlanmaktadir. Bakim hizmeti verdigi engelli bireyin disinda

bakim sorumlulugunun bulundugu bir birey yoktur.
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K2: 65 yasinda, evli, ilkokul mezunu ve ev kadmidir. Sosyal giivencesi Bagkur’dur.
Aylik geliri 900 TL’dir. ikamet edilen ev kiradir. Ev kirast 220 TL’dir. Alzheimer
hastalig1 bulunan babasina 6 yildir bakim hizmeti veriyor. Evde bakim yardimindan 2
yildir yararlanmaktadir. Bakim hizmeti verdigi engelli bireyin disinda bakim

sorumlulugunun bulundugu bir birey yoktur.

K3: 30 yasinda, evli, lise mezunu ve ev kadmidir. Sosyal giivencesi SSK’dir. Ailece
esnaflikla ge¢im sagladiklarini belirttigi i¢in aylik net gelirlerinin ne kadar oldugu
ogrenilemedi. Ikamet edilen ev kiradir. Ev kiras1 400 TL’dir. Serebral palsili ogluna 3
yildir bakim hizmeti vermektedir. Evde bakim yardimindan 2 yildir yararlanmaktadir.
Katilimcinin bakim hizmeti verdigi engelli bireyin diginda bakim sorumlulugunun

bulundugu bakima muhtag saglikli bir kiz1 daha bulunmaktadar.

K4: 70 yasinda, evli, ilkokul mezunu ve ev kadimidir. Sosyal giivencesi Emekli
Sandigr’dir. Ayhk geliri 1300 TL’dir. ikamet edilen ev kendilerine aittir. Zihinsel
engelli kizina 48 yildir bakim hizmeti vermektedir. Evde bakim yardimindan 8 yildir
yararlanmaktadir. Bakim hizmeti verdigi engelli bireyin disinda bakim sorumlulugunun

bulundugu bir birey yoktur.

K5: 62 yasinda, evli, ilkokul mezunu ve ev kadimidir. Sosyal giivencesi Emekli
Sandigr’dir. Aylik geliri 1500 TL’dir. Ikamet edilen ev kendilerine aittir. Zihinsel ve
fiziksel engelli kizina 18 yildir bakim hizmeti vermektedir. Evde bakim yardimindan 7
yildir yararlanmaktadir. Bakim hizmeti verdigi engelli bireyin disinda bakim

sorumlulugunun bulundugu bir birey yoktur.

K6: 68 yasinda, dul, ilkokul mezunu ve ev kadinidir. Sosyal giivencesi SSK’dir. Aylik
geliri 900 TL’dir. Ikamet edilen ev kiradir. Ev kiras1 300 TL’dir. Fiziksel engelli kizina
32 wyildir bakim hizmeti vermektedir. Evde bakim yardimindan 6 yildir
yararlanmaktadir. Bakim hizmeti verdigi engelli bireyin disinda bakim sorumlulugunun

bulundugu bir birey yoktur.

K7: 57 yasinda, evli, ilkokul mezunu ve ev kadmidir. Sosyal giivencesi SSK’dir. Aylik
geliri 1070 TL’dir. Ikamet edilen ev kendilerine aittir. Fel¢li esine 8 yildir bakim
hizmeti vermektedir. Evde bakim yardimindan 1 yildir yararlanmaktadir. Bakim hizmeti

verdigi engelli bireyin diginda bakim sorumlulugunun bulundugu bir birey yoktur.
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K8: 44 yasinda, evli, lise mezunu ve ev kadinmidir. Sosyal giivencesi SSK’dir. Aylik
geliri 900 TL’dir. Ikamet edilen ev kendilerine aittir. Serebral palsili ogluna 11 yildir
bakim hizmeti vermektedir. Evde bakim yardimindan 5 yildir yararlanmaktadir. Bakim
hizmeti verdigi engelli bireyin disinda bakim sorumlulugunun bulundugu bir birey

yoktur.

K9: 41 yasinda, evli, ilkokul mezunu ve ev kadimidir. Sosyal giivencesi SSK’dir. Aylik
geliri 900 TL’dir. ikamet edilen ev kiradir. Ev kiras1 250 TL’dir. Sizofreni hastalig
bulunan ogluna 3 yildir bakim hizmeti vermektedir. Evde bakim yardimindan 1 yildir
yararlanmaktadir. Bakim hizmeti verdigi engelli bireyin disinda bakim sorumlulugunun

bulundugu bir birey yoktur.

K10: 57 yasinda, evli, ilkokul mezunu ve ev kadmidir. Sosyal giivencesi SSK’dir. Aylik
geliri 1100 TL’dir. Ikamet edilen ev kiradir. Ev kiras1 500 TL’dir. Down sendromlu
kizina 20 yildir bakim hizmeti vermektedir. Evde bakim yardimindan 4 yildir
yararlanmaktadir. Bakim hizmeti verdigi engelli bireyin diginda bakim sorumlulugunun

bulundugu bir birey yoktur.

K11: 46 yasinda, evli, ilkokul mezunu ve ev kadmidir. Saglik icin yesilkartan
yararlanmaktadir. Ayhik geliri 1300 TL’dir. ikamet edilen ev kiradir. Ev kiras1 300
TL’dir. Zihinsel engelli kizina 9 yildir bakim hizmeti vermektedir. Evde bakim
yardimidan 8 yildir yararlanmaktadir. Bakim hizmeti verdigi engelli bireyin diginda

bakim sorumlulugunun bulundugu bir birey yoktur.

K12: 67 yasinda, evli, ilkokul mezunu ve ev kadinidir. Sosyal giivencesi SSK’dir. Aylik
geliri 1450 TL’dir. Tkamet edilen ev kiradir. Ev kiras1 270 TL’dir. Fiziksel ve zihinsel
engelli ogluna 30 yildir bakim hizmeti vermektedir. Evde bakim yardimindan 7 yildir
yararlanmaktadir. Katilimcinin bakim hizmeti verdigi engelli bireyin disinda Alzheimer

hastasi esinin de sorumlulugunun iistlendigini beyan etmistir.

K13: 35 yasinda, evli, lise mezunu ve ev kadimidir. Sosyal giivencesi bulunmamaktadir.
Aylik geliri 1600 TL’dir. Ikamet edilen ev kiradir. Ev kiras1 725 TL’dir. Kognitif
bozuklugu bulunan annesine 5 yildir bakim hizmeti vermektedir. Evde bakim

yardimmdan 2 yildir yararlanmaktadir. Katilimcinin bakim hizmeti verdigi engelli
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bireyin disinda bakim sorumlulugunun bulundugu bakima muhta¢ iki ¢cocugu daha

bulunduguinu beyan etmistir.

K14: 58 yasinda, bosanmuis, ilkokul mezunu ve ev kadimdir. Saglik i¢in yesilkarttan
yararlanmaktadir. Aylik geliri 1200 TL’dir(bosandig1 eski esinin emekli maas1). ikamet
edilen ev bosandigi eski eski esine aittir. Katilimc1 ayni zamanda bakim verdigi
engellinin vasisidir. Sizofreni hastasi1 eski esine 23 yildir bakim hizmeti vermektedir.
Evde bakim yardimindan 1 yildir yararlanmaktadir. Bakim hizmeti verdigi engelli

bireyin disinda bakim sorumlulugunun bulundugu bir birey yoktur.

K15: 25 yasinda, evli, lise mezunu ve ev kadmidir. Sosyal giivencesi SSK’dir. Aylik
geliri 1100 TL’dir. ikamet edilen ev kendilerine aittir. Epilepsi hastas1 ogluna 5 yildir
bakim hizmeti vermektedir. Evde bakim yardimindan 1 yildir yararlanmaktadir.
Katilimeinin bakim hizmeti verdigi engelli bireyin disinda bakim sorumlulugunun

bulundugu bakima muhtag saglikli bir cocugu daha bulunmaktadir.

K16: 66 yasinda, evli, okuryazar degildir ve ev kadmidir. Sosyal giivencesi SSK’dir.
Aylik geliri 1150 TL’dir. ikamet edilen ev kendilerine aittir. Alzheimer hastas1 annesine
1 yildir bakim hizmeti vermektedir. Evde bakim yardimindan 1 yildir yararlanmaktadir.
Bakim hizmeti verdigi engelli bireyin disinda bakim sorumlulugunun bulundugu bir

birey yoktur.

K17: 54 yasinda, evli, ilkokul mezunu ve ev kadinidir. Sosyal glivencesi SSK’dir. Aylik
geliri 1300 TL’dir. Ikamet edilen ev kiradir. Ev kiras1 700 TL’dir. Serebral palsili bir
kizina 28 yildir, serebral palsili bir kizina 22 yildir bakim hizmeti vermektedir. Evde
bakim yardimindan bir kiz1 i¢in 8 yildir, bir kiz1 i¢in de 5 yildir yararlanmaktadir.
Katilimcinin bakim hizmeti verdigi engelli bireyin disinda bakim sorumlulugunun

bulundugu fel¢ gecirmis esi bulunmaktadir.

K18: 54 yasinda, evli, ilkokul mezunu ve ev kadinidir. Sosyal giivencesi SSK’dir. Aylik
geliri 1220 TL’dir. Ikamet edilen ev kendilerine aittir. Fiziksel engeli bulunan babasina
5 yildir bakim hizmeti vermektedir. Evde bakim yardimindan 1 yildir yararlanmaktadir.
Katilimcinin bakim hizmeti verdigi engelli bireyin disinda bakim sorumlulugunun

bulundugu romatizmal bir hastalig1 bulunan annesi bulunmaktadir.
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K19: 59 yasinda, dul, ilkokul mezunu ve ev kadinidir. Sosyal giivencesi Bagkur’dur.
Aylik geliri 875 TL’dir. Ikamet edilen ev kiradir. Ev kiras1 400 TL’dir. Zihinsel ve
fiziksel engelli kizina 42 yildir, zihinsel ve fiziksel engelli ogluna 36 yildir bakim
hizmeti vermektedir. Evde bakim yardimindan bir kizi ve bir oglu icin 5 yildir
yararlanmaktadir. Bakim hizmeti verdigi engelli bireyler disinda bakim sorumlulugunun

bulundugu bir birey yoktur.

K20: 48 yasinda, evli, ilkokul mezunu ve ev kadinidir. Sosyal giivencesi Bagkur’dur.
Aylik geliri 860 TL’dir. ikamet edilen ev kendilerine aittir. Fiziksel engeli ve Lenfoma
hastasi esine 11 yildir bakim hizmeti vermektedir. Evde bakim yardimindan 8 yildir
yararlanmaktadir. Bakim hizmeti verdigi engelli bireyler disinda bakim sorumlulugunun

bulundugu bir birey yoktur.

K21: 52 yasinda, evli, ilkokul mezunu ve ev kadinmidir. Sosyal giivencesi Bagkur’dur.
Aylik geliri 900 TL’dir. Ikamet edilen ev kendilerine aittir. Zihinsel engelli ogluna 24
yildir bakim hizmeti vermektedir. Evde bakim yardimindan 8 yildir yararlanmaktadir.
Bakim hizmeti verdigi engelli bireyler disinda bakim sorumlulugunun bulundugu bir

birey yoktur.

K22: 33 yasinda, evli, ilkokul mezunu ve ev kadimidir. Sosyal giivencesi Bagkur’dur.
Aylik geliri 1200 TL’dir. Ikamet edilen ev kendilerine aittir. Zihinsel engelli ogluna 14
yildir bakim hizmeti vermektedir. Evde bakim yardimindan 1 yildir yararlanmaktadir.
Katilmemin bakim hizmeti verdigi engelli bireyin disinda bakim sorumlulugunun

bulundugu saglikl1 bir kiz1 daha bulunmaktadir.

K23: 53 yasinda, evli, ilkokul mezunu ve ev kadinidir. Sosyal giivencesi SSK’dir. Aylik
geliri 1450 TL dir. Ikamet edilen ev kendilerine aittir. Zihinsel engelli kizina 31 yildir
bakim hizmeti veriyor. Evde bakim yardimindan 4 yildir yararlanmakta. Katilimcinin
bakim hizmeti verdigi engelli bireyin disinda bakim sorumlulugunun bulundugu bakima

mubhtag bir engelli daha bulunmaktadir.

K24: 29 vyasinda, bekar, lise mezunu ve ev kadinidir. Sosyal giivencesi
bulunmamaktadir. Ayhik geliri 683 TL’dir. Tkamet edilen ev kiradir. Ev kiras1 250
TL’dir. Serebral palsili annesine 11 yildir, sizofreni hastaligi bulunan abisine 18 yildir

bakim hizmeti vermektedir. Evde bakim yardimindan annesi i¢in 5 yildir, abisi i¢in 4
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yildir yararlanmaktadir. Bakim hizmeti verdigi engelli bireyler disinda bakim

sorumlulugunun bulundugu bir birey yoktur.

K25: 42 yasinda, evli, ilkokul mezunu ve ev kadimidir. Sosyal giivencesi Emekli
Sandigr’dir. Aylik geliri 2500 TL’dir. ikamet edilen ev kiradir. Ev kiras1 300 TL’dir.
Otizm spektrum bozuklugu bulunan ogluna 15 yildir bakim hizmeti vermektedir. Evde
bakim yardimindan 6 yildir yararlanmaktadir. Katilimeinin bakim hizmeti verdigi
engelli bireyin disinda bakim sorumlulugunun bulundugu kiiciik bir kizi daha

bulunmaktadir.

3.4. VERIi TOPLAMA SURECI

Arastirma, 25 kadin katilimer ile gerceklestirilmistir. Orneklemin seciminde izlenen yol
sOyledir: Eskigehir il merkezinin Odunpazar1 ve Tepebasi Belediyelerinden olustugu
diisiiniildiiginde Odunpazar1 ve Tepebasi ilgelerinin farkli mahallerinde ikamet etmekte
olan katilimcilar amach 6rnekleme yontemlerinden maksimum c¢esitlilik 6rneklemesi
yontemine gore sec¢ilmistir. Maksimum c¢esitlilik 6rneklemesi, evrende incelenen
problemle ilgili olarak kendi i¢cinde benzesik farkli durumlarin belirlenerek ¢alismanin

bu durumlar iizerinde yapilmasidir (Biiyiikoztiirk ve ark., 2016: 90).

Patton (2014: 235), maksimum ¢esitlilik 6rnekleminin bircok farkliligi iceren ana
temalart bulup tanimlamayr amagladigini belirtmekle birlikte; kiiclik 6rneklem
biiyiikliigii olan aragtirmalardaki heterojenligin fazla olmasindan kaynaklanan olumsuz
durumu olumluya cevirdigini soyle ifade etmektedir: “Biiyiik farkliliklardan ortaya
c¢ikan herhangi bir ortak Oriintii, 6zellikle ilgi ¢ekicidir ve bir ortamin veya fenomenin

ortak boyutlarini ve temel deneyimleri yakalamak adina degerlidir”.

Maksimum c¢esitlilik 6rneklemi kullanilan bir arastirma sonucunda ortaya ¢ikabilecek
bulgular ve sonuglar herhangi baska bir yonteme gére daha zengin sonuglara ulasmayi
saglayabilir. Maksimum cesitlilige dayali bir 6rneklem olusturmada amag, genelleme
yapmak i¢in bu ¢esitliligi saglamak degil; bu diisiincenin aksine ¢esitlilik gdsteren

durumlar arasinda herhangi bir ortak ya da paylasilan olgularin olup olmadigimni
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bulmaya c¢alismak ve bu gesitlilige gore problemin farklt boyutlarin1 ortaya
koymaktir(Y1ldirim ve Simsek, 2013:137).

Buradan hareketle arastirmada maksimum g¢esitliligi 6rneklemi kullanarak Eskisehir il
merkezinde Odunpazar1 ve Tepebast Sosyal Hizmet Merkezlerinden hizmet alan ve
Odunpazar1 ve Tepebasi Ilgelerinin farkli mahallerinde ikamet etmekte olan

katilimcilarin ortak yasam deneyimlerinin kesfedilmesi amaglanmaistir.

Arastirmanin yapilmast igin dncelikle arastirmanin Hacettepe Universitesi’nde 17 Subat
2015 tarihli yaziyla arastirmanin etik agidan uygunluguna dair belge alinmistir(Ek-1).
Daha sonra Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Eskisehir Aile ve Sosyal Politikalar il
Midiirliigii’'ne arastirma izin basvurusu yapilmis olup 04 Mayis 2015 tarihinde talep
edilen izin verilmistir(Ek-2). Arastirma izninin alinmasindan sonra Eskisehir Aile ve
Sosyal Politikalar i1 Miidiirliigii’ne bagli Odunpazar1 ve Tepebasi Sosyal Hizmet
Merkezleri ile iletisime gecilmistir. Daha sonra Odunpazari Sosyal Hizmet
Merkezi’nden ve Tepebasi Sosyal Hizmet Merkezi’nden hizmet alan 25 katilimer ile
goriismeler yapmak iizere veri toplama siirecine gecilmistir. Iletisim bilgileri ilgili
kuruluglardan alinan kisilerle arastirmaya goniillii katilimer olarak katilimcr olmak
isteyip- istemediklerine iliskin telefon goriismesi yapilmistir. Yapilan telefon
goriismesinde arastirmaya katilmayr goniillii olarak kabul eden kisiler katilimer olarak
belirlenmis ve derinlemesine goriismeler yapmak iizere randevu tarihleri saptanmistir.
Arastirma kapsaminda goriisme yapilmak icin telefonla aranan 14 katilimcidan; 4’1
telefonunu agmadigy, 4’1 goriigme yapmay1 kabul etmedigi, 3’ii memleketinde oldugunu
belirttigi, 3’1 de suan miisait olmadig1 i¢in daha sonra telefonla arayacagini belirtmesine
ragmen goOriisme yapmak {iizere doniis yapmadigi i¢in goriisme yapilamamistir.
Odunpazar1 Sosyal Hizmet Merkezi’nden hizmet alan 16 kisi, Tepebasi Sosyal Hizmet
Merkezi’nden hizmet alan 9 kisi arastirmaya goniilli katilim saglamistir. Veri toplama
stireci, Temmuz- 2015 ve Aralik- 2015 tarihleri arasinda arastirmayi kabul eden
katilimcilarin ikamet adreslerinde gergeklestirilmistir. Veriler, Anket Formu ve Yari
Yapilandirilmis Goriisme Formu kullanilarak toplanmistir. Bunun yaninda yapilan
goriismelerin ses kaydina alinmasina izin veren 5 katilimci ile yapilan goriismeler ses
kayit cihazina kaydedilmistir. Arastirma kapsamindaki ilcelerde 25 katilimciya
ulastiktan sonra veri toplama siirecine son verilmistir. Ses kaydina alinan veya kagida

kayit edilen veriler eksiksiz bigimde bilgisayarda Office- Word 2013 programina
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aktarilmistir. Yapilan goriismelerde elde edilen verilerin kaybini 6nlemek igin kisa
siirede bilgisayar ortamina aktarilmasina dikkat edilmistir. Arastirmada katilimcilarin
etik agidan gizliligine riayet etmek icin diisiince, deneyim ve goriislerine dair alinti
yapilacagi zaman katilimcilarin isimlerinin kullanilmasi yerine K1, K2, K3... seklinde
25 katihmciya wulasincaya kadar kodlama yapilmistir. Ayrica katilimeilarin
goriismelerde siklikla bakim verdigi engellinin ismini sOylemesi nedeniyle bakim
verilen engellilerin de gizliligini korumak adina bakim hizmeti verilen engellilerin

isminin ilk harfini yazma yoluna gidilmistir.

3.5. VERILERIN ANALIiZi

Her katilimci ile yapilan goriisme dakika/zaman acisindan farklilik gostermistir.
Katilimcilarla yapilan goriismeler 1,5- 3 saat arasindaki degisen zamanlarda
gerceklestirilmis olup sesli ve yazili kayitlar, NVivo 11 programi kullanilarak analiz
edilmistir. Elde veriler ¢ok kez okunmustur. Katilimcilardan elde edilen verilerden
aragtirmanin amaglart dogrultusunda Nvivo 11 programi kullanilarak kategoriler,

temalar, alt temalar olusturulmustur.

NVivo 11 programi, program dili olarak Ingilizce oldugu icin yapilandirilmig/sistematik
bir kodlama sistemi olusturabilmek igin Bazeley ve Jackson’dan (2015:101-116)
yararlanilarak sdyle bir yol izlenmistir: Programda oncelikle kodlamalar yapilmis, daha
sonra kodlamalar nod’lara doniistiiriilmiis, Kategorilerin ortaya ¢ikarilmasi i¢in de Agag

Nod’lar olarak ifade edilen diizenleme yapilmustir.

Ortaya cikan kategoriler “evde bakim hizmeti verme deneyimi, kadinin ev i¢i emegi ve
evde bakim hizmetine iliskin diisiinceler” isimli baslikta degerlendirilmistir. Elde edilen
verilerin tekrar tekrar okunmasiyla tema ve alt temalar olusturulmustur. Katilimcilardan
elde edilen verilerde benzer veya birbirine yakin sdyledikleri, ortaya ¢ikan tema ve alt
temalarla baglantilandirilmistir. Buna gore de, analizden elde edilen veriler kuramsal
cerceveyle baglantili bir sekilde arastirmaci tarafindan yorumlanmistir. Ortaya ¢ikan

kategoriler, tema ve alt tema olarak asagidaki tabloda gosterilmistir.



Tablo 1: Kategori, Tema Ve Alt Tema Tablosu

Kategori

Tema

Alt Tema

Kadinin Ev I¢i Emegi

Ev I¢i Giinliik Faaliyetler

Kadin Isi

Stireklilik Gerektiren Bir Cok
Faaliyetin Bir Arada Yapilmasi
Her Giiniin Aynilagmast

Kadinin Ev I¢i Emegi

Evdeki Erkeklerin Bakima Ve Ev
Islerine Yardime1 Olup Olmadigi

Engelli Bakimma ve Ev islerine
Erkeklerin Yardimci Oldugunu
ifade Edenlerin Diisiinceleri
Engelli Bakimina Ve Ev
Islerine Erkeklerin Yardimei
Olmadigmi ifade Edenlerin
Diisiinceleri

Kadinin Ev I¢i Emegi

Ev I¢i Sorumluluklarin Paylasilip
Paylasilmadigi

Ev I¢i Sorumluluklarin
Paylasildigini ifade edenlerin
Diisiinceleri

Ev I¢i Sorumluluklarin
Paylasiimadigini ifade
Edenlerin Diisiinceleri

Evde Bakim Verme Deneyimi

Ekonomik Sorunlar

Giderin Gelirden Cok Olmast
Saglik Harcamalarinin Fazla
Olmast

Giinliik Yasam Masraflarinin
Fazla Olmasi

Calismak Isteyipte Calisamama

Evde Bakim Verme Deneyimi

Fiziksel Sorunlar

Engelliyi Kaldirmakta Yasanan
Zorluklar

Katilimcilarin Saglik
Sorunlarinin Bulunmasi
Bakim Verilen Engellinin
Saglik Sorunlari

Ozbakim Saglamada Yasanan
Sorunlar

Uykusuzluk

Dinlenememek

Engellinin
Hareketlerini/Davranislarini
Kontrol Etmede Yasanan
Zorluklar

Engellinin Isbirlik¢i Olmayan
Davraniglari

Engellinin Fiziksel Saldirist
Sosyal Giivenceden Yoksun
Olma

Evde Bakim Verme Deneyimi

Psikolojik Sorunlar

Unutkanlik

Gelecek Kaygist

Engellinin Olecegine iliskin
Kayg1

Bakimin Uzun Siireli Olmasi
Stres/Bunalma

Evde Bakim Verme Deneyimi

Sosyal Sorunlar

Akraba, Diger Cocuklar Ve
Komsularla Iliskilerin
Bozulmas1

Sosyal Hayatta Meydana Gelen
Degisiklik
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Sosyal Destekten Yoksun Olma
Yalnizlik

Sinirlt Sosyal Etkilesim/Eve
Bagimli Olma

Sosyal Diglanma/
Damgalanma(Erisilebilirlik)
Kendine Vakit Ayiramama

Evde Bakim Verme Deneyimi

Egitim Sorunu

Evde Bakim Verme Deneyimi

Bakim Vermenin Ne Hissettirdigi

Seving/Mutluluk

Uziintii

Gelecek Kaygist
Kabullenme

Oliim Korkusu

Sosyal Diglanma Korkusu

Evde Bakim Verme Deneyimi

Verdigi Bakimi Yeterli Bulup-
Bulmadig1

Verdigi Bakimi Yeterli
Bulanlarin Goriisleri
Verdigi Bakimi Yeterli
Bulmayanlarin Goriisleri

Evde Bakim Verme Deneyimi

Onemli Durumlarda Engellinin
Kime Birakildig:

Evde Bakim Verme Deneyimi

Bakim Verme Oncesi Ve Bakim
Verme Sonrast Yasami Kiyaslama

Sosyal Yagantida Meydana
Gelen Degisiklik

Disar1 Cikma

Uyku Diizeninin Bozulmasi
Aile I¢ci Gérevlerin Degismesi/
Aksamasi

Is Yasantisindan Uzaklagmak

Evde Bakim Verme Deneyimi

Olumsuz Yasam Deneyimleri Ile
Nasil Bag Edildigi

Dini Destek

flag Kullanimi

Aile Bireyleri Ve Akraba
Destegi

Aglama

Kontrollii Olmaya Calisma
Uziilme

Olumlu Diigiinme

Evde Bakim Hizmetine Iliskin
Diistinceler

Evde Bakim Yardimi Alma Oncesi
Ve Sonrast Yasami Kiyaslama
(Bakim Ucretinin Katkilarmin
Neler Oldugu)

Alim Giicliniin Artmasiyla
Ailenin Giinliik Yagsam
Gereksinimlerinin Karsilanmasi
Saglik Giderlerinin
Kargilanmasi

Evde Bakim Yardiminin Tatmin
Edici Olmayisi/ Herhangi bir
Etkisinin Olmayist

Evde Bakim Hizmetine liskin
Diisiinceler

Bakim Hizmetinin Bagka Kurumda
Veya Araci Tarafindan
Saglanmasina iliskin Goriisler

Ailenin Verdigi Bakimi
Bagkasinin Veremeyecegi
Diisiincesi

Bakim Verilen Bireyin
Hastaliginin/Engelinin Artacag1
Diisiincesi

Kurum Bakimini Engelliyi
Disar1 Atmak Olarak
Nitelendirmek

Engellinin Thmal/istismar
Edilecegi Diisilincesi

Evde Bakim Hizmetine iliskin
Disiinceler

Bakim Hizmeti Bir Kurum
Ve/Veya Bagka Bir Araciyla
Verilseydi Katilimcinin Verdigi
Bakima Kiyasla Neler Degisecegi

Engellinin Kurum Bakiminda
Sevgi, Sefkat Ve flgi Yoklugu
Cekecegi Diistincesi
Engellinin Kurum Bakiminda
Ihmal/istismar Edilecegi
Diisiincesi

Egitim A¢isindan Kurum
Bakiminin Daha Iyi Olacag
Diisiincesi
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Saglik Agisindan Kurum
Bakiminm Daha Iyi Olacag
Diigiincesi

Engellinin Evinde Ve Ailesi
Tarafindan Daha Iyi Bakilacag
Diisiincesi

Evde Bakim Hizmetine Iliskin
Diistinceler

Bakim Hizmetinin Daha Iyi Olmas1
I¢in Evde Bakim Yardimi Disinda
Neler Yapilabilecegine iliskin
Katilimeilarin Onerileri

Engellinin Etkin Bigimde
Egitim Ve Ozel Egitimden
Yararlandirilmasi

Katilimcilara Tahsis Edilecek
Bir Yardimc1/ Destek Personeli
Engelliler igin Yiiriitiilen
Hizmetlerde Sosyal Faaliyetlere
Agirlik Verilmesi

Evde Bakim Hizmetine Iliskin
Diisiinceler

Yasanan Sikintilara Y6nelik Neler
Yapilabilecegine Iligkin
Katilimeilarin Onerileri

Evde Yardim Miktarinin
Artirilmast

Engellilere Yonelik Sosyal
Tesislerin Agilmasi

Bakim Verilen Engellilerin Bazi
Saglik Giderlerinin Devletge
Karsilanmas1 Veya Bu
Hizmetlerde Indirim Yapilmas1
Engellilerin Engel Tiiriine
Uygun Konut Tahsis Edilmesi
Katilimcilarin Emeklilik Ve
Saglik I¢in Sosyal
Giivencesinin/Sigortasinin
Devlet Tarafindan Karsilanmasi
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4, BOLUM
BAKIM HiZMETi VEREN KADINLARA VE AILELERINE ILISKIN

TANITICI BULGULAR

Bu béliimde engelliye evde bakim hizmetini veren kadinlara ve ailelerine dair bilgiler
verilmigtir. Evde bakim hizmeti veren kadinlara yas, medeni durum, egitim durumu,
meslek, sosyal giivence, hane halkinin aylik geliri, oturulan eve ait bilgiler, bakim
hizmeti verenlerin engelli ile yakinlik durumu degerlendirme kapsamina alinmistir.
Ayrica evde bakim hizmeti alan engellilerin engel tiirii, ka¢ yildir bakim hizmeti aldigi,
engelliye giinlik kac¢ saat bakim hizmeti verildigi, evde bakimdan kag¢ yildir

yararlandig1 gibi konulara da deginilmistir.

Katilimcilarin - yag gruplart agisindan dagilimlarina bakildiginda, katilimeilarin
cogunlugu 50-64 yas(9 kisi) araligindadir. Katilimcilarin 7°si 35-49 yas araliginda, 4’
21-34 yas araliginda, 5’1 ise 65 yas ve lizerindedir.

Katilimcilarin  medeni  durumlart  acisindan dagilimlarina  bakildiginda, biiyiik
cogunlugunun evli oldugu(21 kisi) goriilmektedir. Arastirmamizda eslerinin vefati
nedeniyle 2 katilimcmin dul oldugu, 1 katilimcimin bosanmis oldugu, 1 bekar
katilimcinin ise hem engelli annesine hem de engelli abisine bakim hizmeti vermek

zorunda olmasi nedeniyle evlenmedigi 6grenilmistir.

Katilmeilarin = egitim  durumlant acgisindan  dagilimlarina  bakildiginda, biiyiik
cogunlugunun diisiik egitim diizeyine sahip kisilerden olustugu goéze carpmaktadir.
Katilimcilardan 18’inin ilkokul/ilkégretim mezunu(tamami ilkokul mezunu) oldugu,
6’sinin lise mezunu oldugu, 1’inin okuryazar olmadigi goriilmektedir. Katilimcilarin

biiylik cogunlugu diisiik egitim diizeyine sahip kisilerden olusmaktadir.

Katilimcilarin meslek acisindan dagilimlarina bakildiginda, tamaminin ev kadin1 oldugu
goriilmektedir. Katilimcilarin kimi engelliye bakmak zorunda oldugu i¢in bir meslegi
olmakla birlikte c¢alisma yasamini birakmak zorunda kalirken kimisi de

calismamaktayken engellinin bakimini tistlenmektedir.

Katilimeilarin sosyal giivence durumlarina bakildiginda, katilimcilardan 13’{iniin SSK,

5’inin Bagkur, 3’iniin Emekli Sandigi’ndan, 2’sinin Yesilkart’tan yararlandigi
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goriilmektedir. 2 katilimeinin ise higbir sosyal giivencesi bulunmamaktadir.

Ikamet ettikleri haneye iliskin gelir durumuna bakildiginda, katilimecilarin biiyiik
cogunlugunun diisiik ekonomik seviyeye sahip oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin
15’inin ¢gogunlugunun 900-1399 TL arasinda, 5’inin 1400- 1999 TL arasinda, 4’iiniin 0-
899 TL aylk arasinda, 1’inin ise 2000 TL ve iizeri aylik gelire sahip oldugu

gorilmektedir.

Katilimcilarin ikamet ettikleri evin kime ait olduklarina bakildiginda, katilimcilardan
yaridan fazlasiin(13 katilimc1) ikamet edilen eve kira 6dedigi, 3’tiniin kira vermeden
akrabalarina ait evde ikamet ettigi, 9’unun ise kendilerine ait evde ikamet ettigi

goriilmektedir.

Ikamet ettigi eve kira 6deyen katilimcilardan 7’sinin 251- 500 TL arasinda kira 6dedigi,
3’lniin 0- 250 TL arasinda kira 6dedigi, 3’linlin ise 501- 750 TL arasinda 6dedigi

goriilmektedir.

Katilmeilarin = bakim  verdigi engelli ile yakinlik durumlarina bakildiginda,
katilmcilarin ~ bliyllk  ¢ogunlugunun kendi ¢ocuguna bakim hizmeti verdigi
gorilmektedir. Katilimcilardan 9’u kizina, 8’1 ogluna, 2’si babasina, 2’si esine, 2’si
annesine, 1’1 hem annesine hem de abisine, 1’1 ise eski esine bakim hizmeti

vermektedir.

Katilimcilarin  bakim hizmeti disinda sorumlulugunun bulundugu bireylerin olup
olmadigina bakildiginda; katilimecilarin ¢ogunlugunun(15 katilimci) bakim hizmeti
verdigi engelli disinda evde sorumlulugunun bulundugu baska birey olmadig
goriilmektedir. Katilimcilardan 10’u bakim hizmeti verdigi engelli disinda da bakim

sorumlulugunun bulundugu bireyler oldugunu ifade etmistir.

Katilimeilarin bakim hizmeti verdigi engellilerin engel tiiriine bakildiginda, engellilerin
8’inin fiziksel engelli, 5’inin zihinsel engelli, 3’linlin ruhsal engelli, 6’smnin karma
engele sahip oldugu, bakim hizmeti verilen 5 kisinin ise siire§en hastaliga sahip oldugu
gorilmektedir. Katilimcilarin bakim hizmeti verdigi engelliler arasinda goérme ve
isitme- konusma engelli bulunmamaktadir. Engel tiirlerinden karma engelliler
gruplandirmasi, birden fazla engele sahip engelliler i¢in kullanilmistir. Karma engele

sahip engellilerin engel tiirlerine bakacak olursak; 2 engellinin zihinsel ve fiziksel
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engelli, 2 engellinin zihinsel, fiziksel engelli ve epilepsi hastasi oldugu, 1 engellinin
zihinsel engelli ve epilepsi hastasi oldugu, 1 engellinin fiziksel engelli ve Lenfoma
hastas1 oldugu goriilmektedir. Burada katilimci sayis1 25 iken, degerlendirme kapsamina
alian engelli sayisi, iki ailede ikiser engelliye bakim hizmeti verilmesi nedeniyle 27

sayist olarak degerlendirilmistir.

Katilimcilarin engellinin bakiminda birilerinden destek alip almadigina bakildiginda,
katilimcilarin 10’unun engelli bakiminda birilerinden destek aldigi, 15’inin ise engelli

bakiminda birilerinden destek almadigi goriilmektedir.

Katilimcilarin engellinin bakiminda destek aldiklari kisilere bakildiginda, katilimeilarin
4’ esinden, 3’ kizindan, 1’1 annesinden, 1’1 erkek c¢ocugundan ve 1’i
kayinvalidesinden destek almaktadir. Katilimcilarin engelli bakiminda en ¢ok destek

aldiklar kisiler esleridir. Bunu 3 kisi ile kiz ¢ocuklari takip etmektedir.

Katilimeilarin engelliye (27 engelli) ka¢ yildir bakim hizmeti verdiklerine bakacak
olursak; 8 engelliye 11-19 yildir, 6 engelliye 20-29 yildir, 5 engelliye 0-5 yildir, 3
engelliye 6-10 yildir, 3 engelliye 30-39 yildir, 2 engelliye 40-49 yildir bakim hizmeti
verdikleri goriilmektedir. Engellilerden yarisina yakimina(11 engelli) 20 y1l ve daha

uzun siiredir katilimecilar tarafindan bakim hizmeti verildigi dikkat ¢cekmektedir.

Katilimecilarin evde bakim yardimindan ka¢ yildir yararlandiklarina bakacak olursak;
tarafindan engelliye sunulan bakimin siire agisindan oranlarina bakildiginda,
katilimcilarin 7 engelli i¢in 0-1 yildir, 3 engelli i¢in 2-3 yildir, 7 engelli i¢in 4-5 yildir, 5
engelli i¢in 6-7 yildir, 5 engelli i¢in 8 y1l ve daha fazla siiredir evde bakim yardimindan

yararlandiklar1 goriilmektedir.
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5. BOLUM

EVDE BAKIM HiZMETi VEREN KADINLARIN YASAM
DENEYIMLERINIiN ANALIZi

Bu boliimde bulgular 3 kategori altinda ele alinmistir. Bunlar; kadinin ev i¢i emegi,
evde bakim hizmeti verme deneyimi ve evde bakim hizmetine iligkin diislincelerdir.

Bulgular, kategorilerin altinda temalar ve alt temalar olmak tizere yorumlanmuistir.

5.1. KADININ EV iCi EMEGI

Teater (2015:119), feminist sosyal hizmet uygulamasinin dogasinda baski karsiti
uygulama bulundugunu ve feminist teorilerin toplumun baskin iiyelerinin sebep oldugu
kadinlarin erkeklerle firsat ve kaynaklara erisimde esitsizlige yol agan ve kadin iizerinde
baski kuran toplumsal cinsiyet rolleri ile miicadele ettigini belirtmektedir. Bu boliimde,
evde bakim hizmeti veren katilimcilarin ev i¢i emeklerinin neler oldugu ve erkeklerin
bunlara yonelik katkilarinin neler oldugu yani kadin ve erkeklerin toplumsal cinsiyet
rolleri gozler 6niine serilmeye ¢alisgilmistir. Feminist teorinin feminist sosyal hizmetle
ilgili ilkelerinden birisi de makro, mezo ve mikro diizeydeki uygulamalarda “kisisel
olan politiktir” ilkesini kabul etmektir (Dominelli, 2002:162). Bu ilkeye gore
katilimcilarin kigisel alanlar1 olan ev igine dair yapilan seylerin ortaya ¢ikarilmasi
gerekmektedir. Bu dogrultuda, “kadimin ev i¢i emegi” kategori basligi altinda kadinlarin
ev i¢i emege iligkin deneyimlerini ifade etmelerini saglamak amaglanmistir. Bu
boliimde kadinin ev i¢i emegi; ev i¢i giinliik faaliyetler, evdeki erkeklerin bakima ve ev
islerine yardimci olup olmadigi, ev i¢i sorumluluklarin paylasilip paylasiimadigi

basliklar1 gergevesinde ele alinmustir.

5.1.1. Ev I¢i Giinliik Faaliyetler

Bu boliimde arastirmamiz kapsaminda goriisme yapilan katilimcilarin ev igi gilinliik
faaliyetlerinin neler oldugu anlasilmaya calisilmistir. Arastirmamiza katilan

katilimcilarin bir yandan engelliye bakim hizmeti verirken bir yandan da ev i¢indeki
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diger islerle ugrastigi ortaya ¢cikmistir. Bu nedenle, katilimcilarin engelliye bakim verme
isi ile bakim disindaki ev i¢i giinliik faaliyetleri, birbiriyle icice ve birbirinden ayrilmaz
faaliyetler olduklar1 i¢in katilimcilarin bu faaliyetleri ayni temada degerlendirilmistir.
Katilimcilarin ev i¢i giinliik faaliyetleri; kadin isi, stireklilik gerektiren ve rutin olan bir
cok faaliyetin bir arada yapilmasi, hergiiniin aynilagmasi alt temalar1 kapsaminda ele

alinmustir.

5.1.1.1. Kadin Isi: “Ev Hanimlarimin Baska Isi Ne?”

Ev isleri, bir ¢cok faaliyeti i¢cinde barindiran faaliyetlerdir. Feminist teorinin feminist
sosyal hizmetle ilgili olan ilkelerinden biri olan “Kadilarin bireysel problemlerinin
sosyal nedenleri oldugunu ve her miidahalede her iki diizeyi de ele almak™ ilkesinden
(Dominelli, 2002:162) hareketle ev islerinin toplumda kadinlarca yapilmasi gerektigi
diisiincesi kadinlarin ev igine hapsolarak uzun siireler evde kalmalarina, bunun
sonucunda da 6zel alandan ¢ikamayisina neden oldugu diisiiniilmektedir. Katilimcilar
birbirinden farkli 6zelliklere sahip ve birbirlerini tanimayan kisilerden sec¢ilmesine
ragmen bireysel sorunlar1 ortak bu sosyal sorundan kaynaklanmaktadir. Bu yiizden de
kadinlarin bireysel sorunlarinin sosyal nedenleri “kadin isi” baglig1 altinda agiklanmaya

calisilacaktir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’nca (TAYA, 2011) yapilan bir arastirmada, yemek
yapma, litii, ¢amasir yikama, bulasik yikama, dikis yapma, aksam cay servisi yapma,
sofranin kurulup kaldirilmasi, ev toplama, ev temizligi, ev alisverisi, badana- boya,
kiigiik tamirat isleri gibi isleri “ev isleri” olarak ele almis olup; aragtirmaya katilan
hanelerde yemegin %95’inin, {itiiniin %89’unun, camasir yikama isinin %94 {liniin,
bulagik yikama isinin %94’iiniin, dikis isinin %93 iiniin, aksamlar1 cay servisinin
%90’min, sofranin kurulup kaldirilmast isinin %90’min, evin toplanmasi isinin
%93 1iniin, haftalik temizligin %91 inin, ev toplama isinin %93 liniin kadinlar/anneler
tarafindan yapildig: belirlenmistir. Yapilan islerin yiizdelerine bakildiginda ev i¢i islerin

neden “kadin 11" olarak goriildiigiine dair genel bir fikir edinmek miimkiin olacaktir.

Katilimcilarla yapilan goriismeler sirasinda bazi katilimcilarin yemek yapma, ev

aligverigi, bulasik yikama, evi silip siipirme, bakim verme gibi ev i¢i giinliik
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faaliyetlerini yani ev igi isleri “kadin isi” olarak gordiigii, bu isleri yerine getirirken

igsellestirdikleri ortaya ¢ikmstir.

Kadinlarin yaptig1 ev isi ve ¢ocuk bakimi, fizyolojik yaratilislarinin ¢ocuk dogurmalari
gerceginin, doganin onlara bir rahim sundugu gerceginin uzantist olarak goriilmektedir

(Mies, 2012: 103- 104). Bu yiizden katilimcilarin da yaptiklar isleri kadin isi olarak

Giinliik kalkarsin. Sabah kahvaltyr hazirlarsin. Yapilcak yemegim varsa
vaparim. Ondan sonra kizi alir gezdirmege gotiiriiriim. Aligverisimi
yaparim. Aksam gelince iste yemek yap, bulasik yika. Iste vakit dyle gegiyo.
Ev hamimlarmin baska isi ne? Simdi elim ayagim tutuyo ¢ok siikiir. Sonra
sonrada yapamazsam Allah kapilara bakitmasin. Buna siikiir. Kendim silip

stiptiriiyom, kendim yapryom (K4, 70 yasinda, kizina bakim veriyor).

kaniksadiklari, benimsedikleri goriilmektedir.

Ev ici islerle ugrasirken zamanin nasil gectigini anlamayan K19, giinliik ev i¢indeki

ugraslarini soyle ifade etmistir:

Valla yavrum giinliik icinde ney yapariz, iste bunlart doyur, ev temizligi yap,
yvemeklerini yap, giiniimiiziin nasil gegtigini bilemiyoruz iste. Giintimiiziin
nasil gegtiginden haberimiz yok. Oturuyoruz bunlarlia bi acik televizyon
seyrediyor, kalkiyoz aksam yemegi hazirlyyoz. Ha simdi yedigimiz dyle, oyle
iste mesakkatimiz evin icindeyiz, gelenimiz gidenimiz olursa oturur,
kalkariz, gelen giden olursa evin iginde iki ¢cocugunan, disarya ¢ikamam

zaten (K19, 59 yasinda, kizina ve ogluna bakim veriyor).

Ogluna bakim veren K9, giinliik ev ici faaliyetlerinin neler oldugu soyle ifade

etmistir:

Giinliik sabah kalktik mi kahvaltimizi yapariz R. ile. Evde otururuz yoksa bi
yere gezmeye de gitmez. Gitse annemgile gider. Anne annannemgile gidelim
gelelim der. Iki saatligine fazla degil saat birde gitsek iicte geri ¢ikariz.
Hadi eve. Birlikte gideriz. Yalimiz gitmez. Gitmez surda yukari bakkala dahi
gitmez kendi basina ya D. olacak ya ben olacam yaninda. Evin isi bulasik,
yemek, evi toplariz baska ne yapcaz evde (K9, 41 yasinda, ogluna bakim

veriyor).
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Otizmli ogluna bakim hizmeti vermekte olan K25, bakim hizmeti verdigi engelli

disindaki sorumluluklarini sdyle ifade etmistir:

E ben de bi anneyim. Benim de diger ¢ocuklarim var. Evim var. Yemek
vapmak zorundayim. Evimi temizlemek zorundayim(K25, 42 yasinda, ogluna

bakim veriyor).

Blain (1994:530), yaptig1 ¢alismada kadin isi olarak goriilen ev islerini “geleneksel rol”
baslig1 altinda; ev islerine iliskin olarak erkeklerin bazi ev ve bahg¢e bakim islerini
yaptigini; kadinlarin ise, ev isi ve ¢ocuk bakimi gibi diger isleri yaptigini, ¢iinkil islerin
boyle yiiriidiigiinii ve hep boyle oldugunu belirterek geleneksel rol vurgusu

yapmaktadir.

Kadmlar ve hizmetgilerin yaptiklari isleri birbirine benzeten Bhasin’in (2003:33)
hizmetgiligin 6nemsiz ve degersiz isler olarak goriildiigiine dair fikrini destekler
bicimde katilimcilarin da ev igi giinliik faaliyetlere iligkin yaptiklarin1 6nemsiz goriisleri
“ev hanmimlarmin baska 151 ne?” cilimlesiyle ne kadar icsellestirdigini gostermesi
acisindan Onemlidir. Literatiirii destekler sekilde arastirmamiz kapsaminda goriisme
yapilan katilimcilarin da daha ¢ok ev isleri ile ilgilendigi, bu isleri geleneksel bir

bigimde kadin isi olarak gordiikleri ortaya ¢ikmistir.

51.1.2. Stireklilik Gerektiren Bir Cok Faaliyetin Bir Arada Yapilmasi: “Pisirmek,
Yemek, Bulasik Iste Aksama Kadar”

Ev isleri, siireklilik gerektiren bir ¢ok faaliyeti i¢cinde barindiran karmasik bir ugraslar
biitiiniidiir. Giin igerisinde mutlaka yapilmasi gereken rutin isler bulunmaktadir. Yemek
yapma, bulasik yikama, belirli araliklarla ev temizligi ve aligveris yapmak gibi evin
temel rutin isleri ayn1 zamanda katilimcilar tarafindan hergiin tekrarlanan faaliyetler

olmasi sebebiyle siireklilik de arz etmektedir.

Agsama kadar annem ile ugrastyom. Pisirmek, yemek, bulasik iste aksama
kadar. Ekmegim biter bakkala gider alirim, suyum gelir su ¢ekerim, siit¢ii

gelir siit ¢cekerim oyle dyle onlar ile iste devsiririm benim isim bu baska isim
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yok. Peynir alirim mesela siitgii geldi peynir yaptik(K16, 66 yasinda,

annesine bakim veriyor).

Ev isleri ve engelli bakimiyla ilgili faaliyetleri bir arada yiiriiten K12, sunlar1 ifade

etmistir:

Kahvaltisim yaptiririm kaldiririm(engelliyi isaret ederek), beyimin ilact var
bunun var, benim var, ilaclarint veririm herkezin, ondan sonra isimi
vaparim, bi daha otururum buna bakarim, oylen yemegi hazirlarim, aksam
yvemegi, aksam iistii ¢itkaririm oglani bir iki saat, getiririm tekrar 11’e
kadar tutarim bahgede. Bakar gelene gidene, oyle ev isi ne kadar olur,

yemek ev isi(K12, 67 yasinda, ogluna bakim veriyor).

Ev isi ve bakim isiyle evde ¢alismakta olan ev kadinlarinin ¢alismasi, ¢alisan kadin
siniflamasinin digindadir. Buna gore; ev icinde emek harcayan, ¢ocuklara, yaslilara ve
hastalara bakan, evin temizligini, yemekleri yapan, giin boyu mesai kavrami ve sinir1
olmadan c¢alisan kadmlar “calismamaktadir” (Yaman Oztiirk, 2010:58). Yukaridaki
alintilardan anlagilacag lizere arastirmamiza katilan katilimcilar da bir giine bir ¢ok
faaliyeti sigdirmakta ve bunun katilimcilara maddi anlamda bir getirisi

bulunmamaktadir. Boyle kadinlarin emekleri gériinmez kalmaya devam etmektedir.

K8, bakim verdigi engelli lizerinden ylriittiigii ev i¢i glinliik faaliyetlerini s6yle ifade

etmistir:
Sabah kalkiyoruz. Yiiziimiizii yikiyoruz, diglerimizi fircaltyoruz, pardon
yiiziimiizii  ytkiyoruz,  kahvaltyr  hazirliyorum.  U.’yu  kahvaltisin
doyuruyorum. Eee Ilaclarini veriyorum. Epilepsi hastasi. IHaglarin
veriyorum sonra kendim giyiniyorum en sonunda U. yu giydiriyorum. Sabah
onbirde ¢ikiyoruz. Fizyomer'e. Fizik tedavi on iki. .....Sonra ordan geldikten
sonra saat zaten eee bir dedigim gibi bir iki oluyor. U. nun tekrar yemegini
yediririm yatiririm uyur o swrada ev islerini yaparim. Aksam yemegini
hazirlarim esim sekiz sekiz bugukta gelir, yemegimizi yeriz. U. fizik
tedavisini yapar, babastyla yiiriir... ... Haftada bir giin evde yikanir. Haftada
iki giin havuzda yikaniyo. Simdi havuzda babasi kucaginda tutuyo. Ben
kucaginda babasumin yikryorum. Evde de bir kez (K8, 44 yasinda, ogluna

bakim veriyor).
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Kan ve arkadagslar1 (2011: 237-238) tarafindan yapilan ¢alismada, kadin ve erkeklerin ev
ici iglere harcadiklar1 zamanlar1 arastirma konusu edinilmis, ev isleri; rutin ev
isleri(temizlik, ¢amasir ve yemek yapma gibi faaliyetleri kapsayan giinliik rutin olarak
yapilan ev islerini), aile {liyelerinin bakimi1 (¢ocuk ve yetiskinleri igeren bakim), diger ev
isleri(aligveris yapma, bahge isi ve eve dair tamirat iglerinin kapsayan rutin olmayan
isler) olarak kategorize edilmis, kadinlarin ev i¢i islere harcadiklari zamanin belirgin
bigimde tiim zaman periyotlarinda erkeklerden daha fazla oldugu (2011: 237), kadinlar
ve erkeklerin farkli tipteki isleri listlenme egilimi gosterdikleri, kadinlar bakim isi ve
rutin ev islerinden sorumlu olurken; erkekler rutin olmayan ev islerinden sorumlu
olduklar1 belirlenmistir (2011: 240). Arastirmamiz kapsaminda goriisme yapilan
katilimcilarin  ¢ogunlugunun ev i¢i giinlilk faaliyetler acisindan bakildiginda; hem
engelli bakim isi hem de ev isi olarak adlandirilan yemek yapma, bulasik yikama, evin
genel temizligi, camasir yikama gibi igler kadinlar tarafindan yerine getirilmekte, bu
islerin de katilimcilarin her glin yerine getirdigi rutin isler olmasi sebebiyle

arastirmamizin sonuglar literatiirle benzerlik géstermektedir.

Arastirmamiz kapsaminda goriisme yapilan hanelerde, kadinlara atfedilen yemek,
bulasik, ¢amasir, ev temizligi gibi “ev i¢i” islerin en fazla kadimnlar tarafindan
yiiklenildigi ve kadinlarin her giin bu isleri rutin olarak tekrarladiklar1 anlasilmaktadir.
Bir calismasinda ev islerini, calismayan kadinin birincil goérev oldugu olarak
stirdiirdiiglinii belirten Yasin Dokmen’in (1997:48) diisiincesi, aragtirmamizi goriisme
yapilan kadinlarin ailede ev i¢i sorumluluklart en fazla yiiklenen kisiler olmasi

bakimindan desteklemektedir.

Katilimcilarin ev i¢i isleri adeta bir iste mesaiye baglamak gibi sabah uykudan
uyanmayla baglamakta bitis saati belirgin olmadan saatlerce devam etmektedir. Bu

konuda K7, sunlar1 paylagmistir:

Iste zabah kalktin midi evleri topluyoz. Kahvalti hazirliyoz. Dedeye(bakim
verdigi esini kastederek) bakiyoz iste. Esime bakiyon énden onun temizligini
yvapiyon. Sonra iste siipiiriiyoz siliyoz yemek hazirliyoz. Ee dakka basina
batirtyor. Idrar devamli idrar kagiriyo devamli idrar bak pijamalarin yiiz
kere degis, alti yedi kere degistiririz aksama kadar. Simdi makine dedim i
makine hakedemiyor valla seni adam diyom. Bulasik. Bulasigi makinaya

atiyoz. Camasirt makinaya atiyoz. Utiiyii kizim yapiyor. Ben hani kalp
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hastast oldugum sicaga dayanamiyon hemen buram buram terlemeye
basliyom. Ondan sonra iste yemek yapiyoz(K7, 57 yasinda, esine bakim

veriyor).

Bakim verenlerin cinsiyet agisindan degerlendirildigi bir arastirmada, kadin bakim
verenlerin erkeklere gore daha zor ve kompleks islerle ilgilendikleri(elbise degistirme,
medikal malzemelerin kullaniminda yardimci olma, birden fazla regeteli ilaglarin idaresi
gibi) saptanmistir (Navaie- Waliser ve ark.,2002:1256). Arastirmamiza katilan
katilimcilarin hepsinin kadin oldugu diisiiniildiigiinde yukaridaki alintiya benzer bir ¢cok

faaliyeti diger katilimcilarinda siklikla tekrarlamalar1 kaginilmaz olacaktir.

Ogluna bakim veren K12, yerine getirdigi giinliik ev ici faaliyetlerin engellinin
kahvaltisinin yaptirilmast ile basladigini ve gece saat 11°e kadar devam ettigini su

sozlerle ifade etmistir:

Kahvaltisimi yaptiririm kaldiririm. Beyimin ilact var bunun var, benim var.
Ilaglarini veririm herkezin. Ondan sonra isimi yaparim. Bi daha otururum
buna bakarim. Oylen yemegi hazirlarim. Aksam yemegi. Aksam iistii
ctkaririm oglam bir iki saat getiririm. Tekrar 11°e kadar tutarim bahgede.
Bakar gelene gidene, dyle ev isi ne kadar olur, yemek ev isi(K12, 67

yasinda, ogluna bakim veriyor).

Delphy (1999: 42), evli kadinlarin sundugu hizmetlerin belirgin olmadigini ve bu
hizmetlerin karsiliginin sabit bir gostergeyle belirlenmedigini savunmaktadir. Bu agidan
aragtirmamizin bulgular1 Delphy’nin bu soziinii desteklemektedir. Ciinkii, katilimcilarin
cogu, evli olup; katilimcilar ev i¢inde giinliik olarak bir ¢ok faaliyeti gerceklestirmesine

ragmen bu yaptig1 hizmetlerin karsiligini alamamaktadir.

Kadinlarin ev islerinde harcadigr vakti arastiran bir calismada, silire agisindan
bakildiginda kadmnlarin ev isleri i¢in haftada yaklasik olarak 33 saat harcadigi,
erkeklerin ise ev islerinde haftalik 18 saatten daha az saat vakit harcadig1 belirlenmistir
(South ve Spitz, 1994: 336). Zaman kullaniminda cinsiyet esitsizliklerinin arastirildig:
bir ¢alismada ise, kadmlarin ¢ocuk bakimi i¢in giinde ortalama 2 saat 29 dakika, ev
isleri i¢in 2 saat 36 dakika harcadiklar1 saptanmistir (McGinnity ve Russell,2008: 30).
Buna gore, ¢cocuk sahibi olan kadinlar, ev isleri i¢in harcadiklari zamana ek olarak bir de

cocuk bakimina zaman harcamakta, boylelikle giin i¢inde ev i¢indeki ytikleri daha da
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artmaktadir. Yine baska bir arastirmaya bakacak olursak; kadinlarin {icretsiz bakim
isleri (engelli, yetiskin ve ¢ocuk bakimi) i¢in giinliik olarak ortalama 11 saat 12 dakika
harcadig1; erkeklerin ayni isler igin 2 saat 13 dakika harcadiklar saptanmistir (Ozates,
2015: 258). Arastirmamiz kapsaminda gériisme yapilan katilimcilarin ¢ogunlugunun
sabah uykudan uyanmayla birlikte ev isi yapmaya ve bakim hizmeti vermeye baglamasi
ve gece yatana kadar bu isleri yapmaya devam etmesi, katilimcilarin yaptigi ev isleri ve
sundugu bakim hizmetinin ne kadar uzun siireler aldigimi gostermektedir. Yapilan
arastirmalar, arastirmamiz kapsaminda goriisme yapilan katilimcilarin deneyimini

destekler sonuglar vermesi agisindan 6nemlidir.

5.1.1.3. Her Giiniin Aynilasmasi: “Giinliik Yasam Iste Ev Isi Oluyo”

Katilimcilar, giinlerini engelli bakimi1 ve ev i¢i isleri ile ilgili faaliyetleri yapmakla
gecirmektedir. Yapilan goriismelerde katilimeilarin ifadelerinden ortaya ¢ikan bir bulgu

da, her giiniin “aynilagsmas1” olmugtur.

Giinliik yasam iste ev isi oluyo. Camaswr, bulasik, yemek, c¢ocuklarlan
ilgileniyom. Bi kursa gidip geliyom iste. Baska bi isim olmuyo pek. Kuran
kursu. Onu da daha bu sene basladik. Once alti sene evvelsi gittiydim. Ev isi
temizlik oluyo, silip stiptirmek, bulasik. Normal giindelik temizlik.
Sabahleyin iste kalkiyoz. Bunlarin kahvaltlariyla ugrasiyoz. Farkli bisey
olmuyo. Bulasik yikiyoz. Temizligi yapiyoz. Ondan sonra hemen aksam
oluyo. Aksam yemegi siyi. Normal seyler. Yemek oluyo(K23, 53 yasinda,

kizina bakim veriyor).
K20, her giin yerine getirdigi ayni ev i¢i giinliik faaliyetleri soyle ifade etmistir:

Bak simdi bizlerde giinliik yasam derken hastaliktan baska hi¢cbisey yok.
Sadece kalkarsin sabah. Kahvaltisim yaptirirsin. Eviyin isine bakarsin. Saat
11-12 olur &glen yemegini koyarsin. Oglen yemegini verirsin. Ikindi 5 ¢ayini
verirsin. Hastayla bak. Senin ozel yasantin yok. Ondan sonra aksam
vemegini karmini doyurursun. Zaten yorulursun. Yat¢akmisin? Hadi yat ben
voruldum ¢iinkii. Giin bu. Bizlerde giin bu(K20, 48 yasinda, esine bakim

veriyor).
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K17, sabah kalktiktan itibaren yatma zamanma kadar yerine getirdigi ayni ev ici

faaliyetleri su sekilde ifade etmistir:

Valla sabahleyin kalkiyorum. Ik once kizlarmn tuvalet ihtivaglarini, ondan
sonra onlart kaldirryorum, karmnlarimi doyuruyorum. Ev temizligi, yemek,
bulasik, arada yine tuvalet ihtiyaclart geliyo onlart goriiyorum, Ondan
sonra su istiyolar su veriyorum. Yani béyle devam ediyo yatasiya kadar.
Bunlar ne zaman yatti uyudu o zaman uyuyom ben de. Biitiin ihtiyaglar
akliniza gelen her sey bana bakiyo. Tuvalet, banyo, sa¢ bakim, karinlarin
doyurmak, giyinmek. E. mesela kendisi yiyo ama M. yiyemiyor onu ben
kendim besliyorum. Iste kizlarin giydirmesi her sey bana ait. Tirnaklarim

kesmek(K17, 54 yasinda, kizina bakim veriyor).

Modern para ile meta ekonomisi kendisine zemin buldugu andan itibaren kadinlarin
kendilerini ya ticretsiz isleri ya da en diisiik ticretli isleri yaparken buldugunu savunan
Bennholdt- Thomsen’in (2008:247) fikrini destekler bi¢imde katilimcilar {icretsiz bir
bicimde ev isleriyle ugragmakta, hemen hemen hergiin aym faaliyetleri yaparak

hergiinleri “aynilas”maktadir.

5.1.2. Evdeki Erkeklerin Bakima Ve Eyv islerine Yardimci Olup Olmadig

Bu béliimde arastirmamiz kapsaminda goériisme yapilan katilimceilara evdeki erkeklerin
verilen bakima ve ev islerine yardimci olup olmadigr anlasilmaya ¢aligilmistir. Evdeki
erkeklerin bakima ve ev islerine yardimci olup olmadigi; engelli bakimina ve ev islerine
erkeklerin yardimci oldugunu ifade edenlerin diisiinceleri ve engelli bakimina ve ev
islerine erkeklerin yardimci olmadigini ifade edenlerin diisiinceleri alt temalari

gergevesinde ele alinmustir.

51.2.1. Engelli Bakimia Ve Ev Islerine Erkeklerin Yardimci Oldugunu ifade

Edenlerin Diisiinceleri: “Iste O Getir, Gétiir, Toplamayr Ney Yapiveriyor Bazen”

Katilimeilarin  yarisina yakini evdeki erkeklerin engelli bakimma ve ev islerine

erkeklerin yardimci oldugunu ifade etmislerdir.
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Oluyo. Nasil destek oluyo. Ha bana yardim ederek degil de yani B. ile
ilgilendikleri zaman zaten ben destek buluyorum. Ya aliyo séyle bi ¢ikartiyo
onu. Motoru var. Motorlan bi dolastirtyor, getiriyo. Alip gezdiriyor mesela
onu boyle bi. Evde olunca muhabbet ediyolar. Oynuyolar beraber. Iste
onunla ilgileniyo (K1, 49 yasinda, kizina bakim veriyor).

Annesine bakim veren K13, kendisinin ev islerine bakarken babasinin disar1 islerine
yardime1 oldugunu ve ayrica baska istekleri olursa babasinin kendisine destek verdigini

sOyle ifade etmistir:

Babam. Genelde babam disari islerini halleder. Sagolsun. Yani hani onun
disinda ¢ok ev isleri genelde benim. Ama babamin da bi seyi vardir.
Sagolsun evde ne dersek yapar. Baba sura silincek yardim eder misin? Su
cekilip yapar misin? Hani evde de ¢ok destekdir bana. Iste hortumu takar
bazen o balkonu yikar, anneme dyle yemegini bazen o yedirir aksam sen
cocuklarinla ye yemegini ilgilen der (K13, 35 yasinda, annesine bakim
veriyor).

K22, esinin evdeki islere agir seyleri kaldirarak yardime1 oldugunu soyle ifade etmistir:

Evleri siipiiriiyor iste bazen. Siipiirgeyle c¢ekiyor evi. Ben ¢ekyatlar
kaldiramam o kaldirr. Agir. Esim kaldirtyor. Bunlart filan hep o yapuyor.
Istedim mi yapiyor. Istemedikten sonra bir bardag bile kaldirmaz (K22, 33

vasinda, ogluna bakim veriyor).

K23, kendisinin yardim istemesi durumunda esinin yardimci oldugu ev islerini su

sekilde ifade etmistir:

Iste o getir, gétiir, toplamayr ney yapiveriyor bazen. Ben istersem yapiyo.
Cay demleyiverir. masayt toplar. Cocuklart ¢arsida ney gezdirir. Ben

istemezsem yapmaz (K23, 53 yasinda, kizina bakim veriyor).

K7, evdeki erkeklerin yardimci oldugu islerle ilgili sunlar1 ifade etmistir:

Banyosuna neyi yardim eder trasim yapiyor. Ustiinii ney degistirir (K7, 57

yasinda, esine bakim veriyor).

Evli kadinin sundugu hizmetler belirgin degildir ve bu hizmetler isveren olan kocanin

iradesine baghidir. Bu hizmetlerin karsilig1 sabit gostergeyle belirlenmemistir. Yani
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kadinin bakimi, harcadigi emekte degil, kocasinin zenginligi ve iyi niyetine kalmistir
(Delphy, 1999:42-43). Delphy’nin burada kadinin bakiminin emekten ziyade erkek
insafina baglayisi, engelli bakimi ve ev islerine erkeklerin yardimci olup olmadigi
acisindan da ele almabilir. Her ne kadar katilimcilar arasinda erkeklerin engelli
bakimina ve ev islerine yardimi katilimcinin talebi olursa gergeklemekte ve bir nevi

burada da erkegin insafina bir yardim s6z konusu olmaktadir.

K8, esinin evdeki basit islere ve engelli oglunun bakiminda nelere yardimci oldugunu

sOyle ifade etmistir:

Evde tek erkek esim. Esim destek veriyo ya. Ha ben de ona demiyorum al
stiptirgeyi stiptir sey yap demiyorum ama en basit su bidonunu iceriye
getirir. Tepsisini alir, mutfaga gétiiriir. Aligverisi gelirken o yapar. Ben
yapmam ev aligverigini. O bile yetiyo ablam. Hig¢ bisey yapmayan insanlar
var. Herseyini bi kadina baktiran insanlar var. Hani soyle séyliyim: Benim
ogluma bakmast bile bir destektir benim i¢in a¢ik¢ast esimin. Ciinkii ben
cogu veliyi tantyorum. Cocuga bile bakmuyor. Ben ¢ok yorgunum yapamam
diyen ¢ok. Doyurur. Suyunu verir. Pudinkini verir. Disariya gotiiriir
gezmeye bensiz. Ben evleri toplarim. O disari ¢ikarwr gezdirir. Ondan sonra
ikisi de disaridan gelir karnimiz acikti derler (K8, 44 yasinda, ogluna bakim

veriyor).

Katilimcilarin engelli bakimi1 ve ev islerinde erkeklerden aldigi yardimin tiirlerine
bakacak olursak; erkek yardimi engelliyle ilgilenme (disar1 ¢ikartip gezdirme, birlikte
zaman geg¢irme vb.), engellinin 6z bakimina yardim (altin1 baglama, banyo yaptirma),
ev i¢in yemek yapma, evi siliplirme, getir- gotiir olarak adlandirilan isleri yapma,
katilmcinin fiziksel olarak giiclinliin yetmedigi islerde(kanepe veya agir bir seyi
kaldirma) erkeklerden yardim alma, ev dis1 islerin yapilmasi(aligveris yapilmasi) gibi
yardim faaliyetlerini kapsamaktadir. Her ne kadar katilimcilarin yarisina yakini engelli
bakimi ve ev iglerinde erkeklerin kendilerine yardime1 oldugunu belirtse de bu siireklilik
arz eden bir yardim degildir. Erkekler tarafindan verilen yardim katilimcinin zor
durumda kalmasi ve ihtiyacit olmasi sonucunda gerceklesmekte ve katilimcinin talep
etmesi durumunda erkeklerden yardim almaktadir. Bu da erkeklerin engelli bakimi ve
ev islerinde verdigi yardimin cinsiyet¢i isboliimii acisindan bakildiginda kadinlar

acisindan hi¢ de adilane olmayan bir duruma neden oldugunu diisiindiirmektedir.
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Engelliye bakim verme isi dogasi geregi zor bir ugrasken katilimcilar bir yandan
engelliye bakim vermekte bir yandan da evin diger sorumluluklar ile ilgilenmektedir.
Bunun sonuncunda, katilimcilar, aldiklar1 sorumluluklar(engelli bakimi, ev temizligi,
yemek yapma, bulasik yikama, evde etrafi toplama vb. isler) agisindan giinliik hayatin
tekrar eden gereklerinde erkeklerden ¢ok daha fazla is yiikiiyle ylizyiize birakilmaktadir.
Ayrica katilimcilar, engelli bakimi ve ev islerinde erkeklerin yardimer oldugunu ifade
etse de, bahsi gegen islerde erkek desteginin siireklilik arz etmedigi, gozle goriiniir bir
isboliimiiniin bulunmadigi, buna bagli olarak erkeklerin kadinlara evde yardim etme
sorumlulugunun gelismedigi(yardimin diizenli hale gelmesi), erkek yardiminin sadece
katilimcinin istemesi durumunda saglandigi ve “s1g” diizeyde kalmaktan Oteye

geemedigi ortaya ¢ikmaistir.

Bir arastirmada, engellilerin %59.9’unun annesinin, %0.6’sinin babasinin, %14.4’{iniin
annesi ve babasmin birlikte, %0.2’sinin bakicisinin, %12.4’linlin esinin engelli
bireylerin bakim ilgilendigi belirlenmistir (Ozgiir Sayar ve ark., 2008: 111). Literatiire
benzer sekilde arastirmamiz kapsaminda da engelli bakimiyla ilgilenmede erkeklerin
katkisinin ¢ok diisiik diizeyde oldugu, bakim ve ev islerine iliskin sorumluluklarin daha

cok katilimcilar tizerinde oldugu ortaya ¢ikmistir.

5.1.2.2. Engelli Bakimina Ve Ev Islerine Erkeklerin Yardimci Olmadigimi Ifade

Edenlerin Diisiinceleri: “Esim s Yapmaz”

Katilimcilarin ¢ogu, engelli bakimina ve ev islerine erkeklerin yardimci olmadigini
ifade etmislerdir. Katilimcilardan bazilar1 ev iginde yapilacak isleri sadece kadinin
goreviymis gibi gérmekteyken bazilari ise erkeklerin isboliimiine yanagmadigini ifade

etmislerdir.

Yok. Esim destek olmaz o konuda baba oldugu iigiin. Abla da ¢alistyo okulu
bitti. Tek ben. Olmuyo. Olmuyo. Hi¢ kimse ev isinde hi¢ bi desteem yok
benim. Isten geliyor aksamina gizim 400 500 gisiylen gonusuye hani. Esim
insaatci, insaata gedeye geleye. O da yorgun oleye geldugu zaman. Ha
evdeyse hani hasta olur ise gidemez evdeyse bu babasina ¢ok diiskiin

babasina hi¢ iizmiye (K11, 46 yasinda, kizina bakim veriyor).
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K18, esinin sahip oldugu kiiltiir nedeniyle ev isi yapmadigini ve yardimci olmay1

sevmedigini su sozlerle ifade etmistir:

Yok esim is yapmaz... Bizim dogunun erkekleri biraz sey. Her seyi hazir
ister. Herseyi hazir ister yani.. Oyle beyler fazla esine yardimci olmay:

sevmez (K18, 54 yasinda, babasina bakim veriyor).

Giiclu ataerkil iliskilerin kategorize ettigi bir ayrimla, kadin isi ve erkek isi olarak
tanimlanan islerden olan “ev isleri” Tirkiye’de ve diinyada kadin isi olarak
goriilmektedir. Erkek isi, iicretli isle esanlamli bir nitelendigi i¢in kadinlarin emek
piyasasindaki konumu degismemektedir (Yaman Oztirk ve Dedeoglu, 2010:9).
Gilinlimiizde toplumsal cinsiyet rollerinin kadinlarla erkekler arasinda esitsiz
paylasilmasi, cinsler arasindaki esitsizligi yeniden iiretmekte ve kadinlarin erkeklere
tabiiyetinin de siirekliligini saglamaktadir (Yaman, 2013:17). Yukaridaki alintidan
anlasilacag lizere; katilimcinin beraber ikamet ettigi hane igindeki erkeklerin cografi
bolgeden kaynaklanan bir 6zelligine vurgu yaparak “erkek ve/ veya baba” olmasindan
dolay1 ev isleri ve engelli bakimina karigmadigini belirtmesi, literatiirdeki giiglii ataerkil

iliskilerden kaynaklanan duruma vurgu yapmasi agisindan 6nemlidir.

2006 yilinda Tiirkiye genelinde yapilan bir arastirmada, hanehalklarinda bulunan 15 ve
daha yukar1 yastaki 11.815 kisiye “Zaman Kullanim Anketi” uygulanmis, bu fertlerin
her birinden hafta i¢i ve hafta sonu olmak tizere iki ayr1 glinde 24 saat boyunca onar
dakikalik araliklarla yaptiklar1 faaliyetleri kaydetmeleri istenmistir. Arastirma
sonuglara gore, calismayan kadinlarin hanehalki ve ev bakimi i¢in 5 saat 43 dakika,
caligmayan erkeklerin hanehalki ve ev bakimi i¢in 1 saat 12 dakika, calisan kadinlarin
hanehalk1 ve ev bakimi i¢in 4 saat 3 dakika, calisan erkeklerin ise hanehalki ve ev
bakimi igin 43 dakika zaman harcadiklar1 sonucuna ulasilmistir (TUIK,2008). Bu
arastirma, kadinlarin evde erkeklerden daha ¢ok ev isleriyle vakit harcadiklari bilgisini

destekler nitelikte olmasi1 agisindan 6nemlidir.

Esinin engelli bakimina ve ev islerine yardimci olmadigini ifade eden K25, sunlar ifade

etmistir:

Valla ¢ok bi isbéliimiine kimse yanasmuyor. Zaten herkes bi yorgun oluyo ya
isten gelince. Iste ben zoruna yaptirtyom. Ben tek basima kaldwrabilir miyim

bi diisiiniin. Simdi onlar masadan bi tabak gotiirdiim mii sofayi topladim
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sayryorlar. Ama masa toplanacak, silinecek, makineye girecek. Biiyiik kizim
okula gidiyo da evde olunca ¢ok faydast oluyo. Babamizin degil de (K25, 42

yasinda,, ogluna bakim veriyor).

Sanayilesmenin ev igi- ev dist faaliyetleri daha da keskinlestirdigini savunan Bhasin,
ekonomi erkegi evin disinda, evcimen kadinin ev igindeki faaliyetler i¢in evde
tutuldugunu ve kiz cocuklarinin da ev i¢i faaliyetler i¢in evde tutuldugunu ifade etmistir
(Bhasin, 2003:36). Bu diisiinceyi destekler bi¢imde yukaridaki alintida goriildiigii tizere
katilimcinin kiz1 engelli bakimina ve ev islerine yardimci olurken katilimeinin esinin ev

isine katkisinin olmadigin1 gozler oniine sermektedir.

Katilimcilar arasinda erkeklerin ev isine ve engelli bakimina yardimer olmasi bir yana
katilimciyr bunaltmasa bile bunu destek sayanlar da bulunmaktadir. Konuya iliskin K3,

sunlar1 ifade etmistir:

Hi¢ vermiyo. Yani verdigi tek destek en azindan yemek yapamadigimda
burnumdan getirmiyo. Ne koyarsak yiyo éniine. Oyle bunaltmaz. Evler
daginiksa sesi ¢tkmaz. O da zaten bence iyi bisey(K3, 30 yasinda, ogluna

bakim veriyor).

Ev i¢i faaliyetlerin harcanan zaman agisindan incelendigi bir arastirmada; ev i¢in
harcanan zamanin yalnizca gocuk, engelli ve yash bakimindan ibaret degil, tamirat ve
temizlik malzemesi ile bunlar i¢in arag-gere¢ temini, ev harcamalarindan kaynaklanan
su, elektirik, dogalgaz gibi faturalarin takibi gibi islemlerinde bu kapsama girdigi, kadin
ve erkek arasinda ev islerine iliskin paylasimin esit yapilmadigi, ev islerinin biiyiik
kisiminin kadinlarca yiiklenildigi belirlenmistir. Arastirmaya katilan erkeklerin sadece
%14’liniin her zaman veya genellikle ev temizligi yaptig1, %6’sinin ise temizlikte esine
yardim ettigi, erkeklerin %14 iiniin her zaman veya genellikle evde yemegi kendilerinin
yaptigi, erkeklerin %16’sinin hasta olan akraba ve yakinlarina kendilerinin baktiklarini
ifade ettigi, erkeklerin %14’iiniin her zaman veya genellikle ¢amasir yikama isini
kendilerinin yaptigini ifade ettigi, erkeklerin %72’si kadarinin evin ufak tefek tamirat
isleriyle kendisinin 1ilgilendigini ifade ettigi belirtilmektedir. Yine bu calisma
kapsaminda ele alinan konulardan biri de ev islerinde kadin ve erkekler arasindaki is
boliimiiniin nasil olduguna iligkindir. Arastirmaya katilan kadinlarin neredeyse iicte

ikisi, ev islerinin adil olandan daha fazlasinin kendilerince gergeklestirildigine
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inanmaktadir (Carkoglu ve Kalaycioglu, 2012:47-56). Yine baska bir caligmaya
bakacak olursak; evli kadinlarin zaman kullanimlar1 konulu bir arastirmada,
katilimcilarin eslerinin yardim ettigi faaliyetlere bakildiginda; %23.2’sinin tiim islere,
%12’sinin sadece mutfak faaliyetlerine yardim ettigi, %4.2’sinin ¢ocuklarin bakimina,
%38.7’sinin aligverise, %29.6’sinin sofra toplamaya, %12.7’sinin evi toplamaya,
%20.4’tinlin misafire yapilan ikrama yardim ettigi saptanmistir (Nazik ve ark.,
1999:44). Arastirmamiz nicel bir arastirma olmamakla birlikte, literatiirde yer alan
bulgular icermesi agisindan literatiirle arastirmamizin  bulgular1  benzerlik
gostermektedir. Arastirmamiz  kapsaminda yapilan goriismelerde katilimcilarin
yarisindan fazlasinin ev isleri ve engelli bakiminda erkek desteginden/yardimindan
yoksun kaldigini gostermesi onemlidir. Engelliye bakim hizmeti veren katilimcilarin
engelliye bakim ve ev islerinde kadinlarin erkeklerden daha fazla yiikiiniin bulunmasi,
bu yiike ek olarak belirtilen islerde erkek yardiminin/ desteginin olmamasi kadinlarin

hali hazirdaki yilikiine daha da ytik katmaktadir.

5.1.3. Ev I¢i Sorumluluklarin Paylasilip Paylasiimadig

Aragtirmamizin bu boliimiinde katilimcilarla yapilan goriismelerde aile bireyleri ile ev
i¢i islerin paylasilip paylasilmadigi gozler oniine serilmeye g¢alisilmistir. Katilimcilarin
ev ici sorumluluklar1 paylasip paylagsmadigi; ev i¢i sorumluluklarin paylasildigini ifade
edenlerin diislinceleri ve ev i¢i sorumluluklarin paylasilmadigini ifade edenlerin

diistinceleri alt temalar1 olarak ele alinmstir.

5.1.3.1. Ev I¢i Sorumluluklarin Paylasildigini ifade Edenlerin Diisiinceleri: “Esim

Yardimer Olur”

Arastirmamiz kapsaminda yapilan goriismelerde ev i¢i sorumluluklarin paylasilip
paylasilmadigi  sorusuna katilimcilarin  ¢ogu, ev ici islerde sorumluluklarin
paylasildigini ifade etmistir. Katilimcilar, ailede sorumluluklarin paylagimina iligkin;
temizlik(evin siipiiriilmesi), engelli bakimi, evin aligverisi, bulasiklarin yikanmasi gibi

ev islerinin paylasildigini ifade etmislerdir.
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K8, ev ici islere iliskin esiyle yaptig1 sorumluluk paylagimin sdyle ifade etmistir:

Ben egitime agwrlik veriyorum. Esim fizige agirlik veriyo. Ev isinde de
aksamlart esim doyuruyo. Yani esi geldikten sonra o. Kahvaltiyi, oglen
yemegini ben veriyom. Temizlik, bulasik, ¢camaswr, yemek isi bende(KS8, 44

yasinda, ogluna bakim veriyor).

K14, ev i¢ci sorumluluklan kiziyla paylastigini, kizinin yardimindan nasil istifade

ettigini soyle ifade etmistir:

Eli tutuyo, ayagr tutuyor. Doyuruyom. Yidiriyoz, giydiriyoz tertemiz,
banyosunu yaptirryom. Gizim yapar. Temizlik yapar. E herseyime yardimct
olur hani evde oldugu zaman. O da ¢ikmaz bi yere. Iste ablasina gider.
Lzmir’e gider. Ablasigil burdaydi. Onlarlan birlikte gitti. Badana yaptilar.
Iste abasi geldi. Badana yaptilar, temizlik yaptilar. Biiyiik gizzim halilarimi
vikattirdi. Yaydilar, ettiler, gittiler iste 1 ay oldu (K14, 58 yasinda, eski

esine bakim veriyor).

K22, ev i¢i sorumluluklar1 esiyle sadece haftasonlari ve bir yere gidecekleri zaman

paylastiklarini sdyle ifade etmistir:

Ancak esim. Ben bulasiklar: yikarken o hemen evi siipiiriiyor. Bir yere
gidecegimiz zaman. Cocuklar da evi siliyor. T.’va soyledigim zaman T.
siliyor. Bulagsik da yikiyor ikisi. Bazen anne ben bulasiklar: yitkayacam diyor.
Esim ¢alistigr icin ancak haftasonlart yardimci oluyor bir de biryere

gidecegimiz zaman (K22, 33 yasinda, ogluna bakim veriyor).
Ev i¢i sorumluluklarin paylasimini esi ile yapan K23, sunlar1 ifade etmistir:

Esim yardimct olur. Mesela getir gotiirleri yapiverir. Cay demlencek oldu
mu mesela yapiverir. Yemek oldu mu aygazda bakiverir mesela seylere.
Yardimci oluyo o da. Cocuklarlan ilgili seyler oldu mu da yardim eder.
Sunun cani stkilir babast ¢arsiya gitcek oldu mu onu da gotiiriir. Bankalara
ney beraber giderler gelirler ikisi. Bi de sade masay: toplama, masayi sey
etmeye ney yardim ediverir. Cayi demleyiverir (K23, 53 yasinda, kizina

bakim veriyor).
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Ev i¢i sorumluluklari kiziyla doniisiimlii olarak bir paylasan K7, sunlari ifade etmistir:

Hep ben kizimlan ikimiz herseyi onlan engelleri asiyoz. Alim satim o
duruyor ben gidiyom ben gidiyom o duruyor mesela herseyde benim iistiime
oldugu i¢in imza gerekiyorsa hep ben gidiyom kiz bekliyor. Ee is mesela ben
babasina bakiyon yemegi yapiyor be ben evi siipiiriiyom o babasiyla
ilgileniyor. Diin ben namaz kilana kadar iki kere mi ii¢ kere mi pijamasin
degistirdi boyle sey ediyor yazik zorda zorlanmis boyna sesi hizli gelince
gari dua ettim ii¢ guluallah bi elham okuyordum arkasindan onu okumadan
ctktim valla. Ee dakka bast batirtyor bazi ¢ok siidi pijamasint kirletiyor
atletlen ney islannus biitiin degistirmesen kokcak yani (K7, 57 yasinda, esine

bakim veriyor).

K9, ev ici sorumluluklari kiziyla okula gitmedigi zamanlar paylastigini1 ve bunun neleri

icerdigini soyle ifade etmistir:

Valla sorumluluklarini kizim yardim eder okula gitmedigi giinler. Abisiyle
oturur, konugur, bulasigim varsa onu yikar verir. Anne sen otur der benle.
Simdi anne ben simdi bulasik yikicaktim anne napcan yikayip gel benim
yamimda otur der ben icerde oturuyoduk iictimiiz (K9, 41 yasinda, ogluna

bakim veriyor).

Her ne kadar katilimcilarin yarisindan fazlasi ev i¢i sorumluluklart diger aile iiyeleri ile
paylastigin1 ifade etse de bu paylasim kimlerin neleri net bir bigimde iistlendigi
paylasimlar degildir ve “o an” nelerin yapilacagina iliskin faaliyetler olmaktan ileri
gidememektedir. Bu duruma katilimcilar agisindan baktigimizda; katilimcilar ev igi
sorumluluklar1 paylastiklarini ifade etseler de hem engelli bakimi hem de ev i¢i diger
islerin katilimeilarin omuzlarinda oldugu, sorumluluk paylagiminin kesin sinirlarla
belirginlesmemis oldugu ve esit bir sekilde yapilmadigi, bahsi gecen sorumluluk

paylasiminin aslinda “o ana iligkin gegici bir yardim” oldugu goriilmektedir.

Kanada’da yapilan bir aragtirmada, ev isleri gorevlere iliskin yalniz esi calisan erkek ve
kadinlarin yaptiklar1 faaliyetlere bakacak olursak; sadece esi calisan kadinlarin
%92.22°sinin yemek hazirlama, %86.49’unun bulagsik yikama, %94.73’{iniin ¢camasir
yikama, %87.79’unun genel temizlik, %74.45’inin ev aligveris islerini yaptiklari; sadece

esi calisan erkeklerin %40.22°sinin yemek hazirlama, %39.83’{iniin bulasik yikama,
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%30.14’linlin ¢amasir yikama, %37.02’sinin genel temizlik, %38.32’sinin ev aligveris
islerini yaptiklar1 saptanmustir (Brayfield, 1992: 24). Kadinlarin zaman ve para
kullanimina iliskin bir arastirmada ise, ¢alismayan deneklerin ev islerinin
yiirlitiilmesinde en yliksek oranda (%49) cocuklarindan yardim aldiklar1 saptanmis olup,
katilimc1 kadinlarin ev islerinin yiiriitiilmesinde eslerinden yardim alanlarin oran1 %8.2,
1. derece yakinlardan yardim alanlarin orani ise %20.4 ve iicretli yardimcidan yardim
alanlarin orani ise %?22.4 olarak saptanmistir (Bener, 1989: 85). Goriildiigi gibi
literatiirde erkeklerin ev isleri ve ¢ocuk bakimina katkilarinin kadinlara gére daha diisiik
diizeyde oldugu bilgisi, arastirmamizin sonuglariyla benzerlik gostermektedir.
Yukaridaki alintilar, katilimcilarin ev i¢i islerde sorumluluk paylasimina iliskin
diisiinceleri, paylasimin esitlikgi olmayan ve kesin sinirlarla tanimi yapilmamis bir

paylasimi gozler Oniine sermesi agisindan 6nemlidir.

5.13.2. Ev I¢i Sorumluluklarin Paylasilmadigini Ifade Edenlerin Diisiinceleri:

“Bu Evin Tiim Sorumlulugu Benim”

Katilimcilar arasinda ev i¢i sorumluluklarin paylasiilmadigini ifade edenler de
bulunmaktadir. Katilimcilar bu durumun nedenini; diger aile tiyelerinin ¢alisiyor olmasi,
ailede sorumluluk alabilecek kisi ya da kisiler olmasina ragmen sorumluluk tistlenmek

istememeleri olarak ifade etmislerdir.

Yok. Yok. Ciinkii esim de ¢alisiyo kizim da ¢alisiyo(K11, 46 yasinda, kizina

bakim veriyor).

K19, evde ev i¢i sorumluluklar paylasabilecegi saglikli bir oglu bulunmasina ragmen

oglunun yardimci olmadigini su sozlerle ifade etmistir:

Yok kuzum, kimle paylascan evin isini. Saglam oglan igimi tutmaz. Faydas

vok(K19, 59 yasinda, kizina ve ogluna bakim veriyor).

Engellinin bakimi ve evin tiim sorumlulugunun kendisinden oldugunu ifade eden K25,

sunlar1 paylagsmistir:

Bu evin tiim sorumlulugu benim. Temizlik benim sorumlulugum. Iste

bu(engelliyi gostererek). Bu sorumlulugu paylastigim iste esim var
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cocuklarim var. Ama onlar onu sorumluluk gibi gérmiiyolar. Ben onlara
verirsem yapiyolar. Vermezsem ben yapiyomusum gibi algilamr. Iste beni
bunaltan bi de o. O. nun sorumlulugu ekstradan bi de evin tiim sorumlulugu.
Temizligi, yemegi, bulasigi herseyi benden sorulur. Misafir gelecek

agwrlamast hersey benden sorulur(K25, 42 yasinda, ogluna bakim veriyor).

K1, ev i¢i sorumluluklarin paylagilmamasini esinin vaktinin olmamasina ve eve yorgun

gelmesine soyle baglamaktadir:

Hepsi bende. Nerde paylasamiyorum. Nerde. Iste B.'yi rehabilitasyona
birakiyorum ya ondan sonra ben sey yapiyorum. Is béliimii yok. Ciinkii
esimin vakti olmuyo. Yorulup geliyor zaten. Esim ne yapar. Badana, boya
yapar. Iste bulduk¢a yani ya da birinin yamna gider. Emekli adam. Aslinda
o da muhasebeci ama igte maalesef kader bize hi¢ giilmedi (K1, 49 yasinda,

kizina bakim veriyor).

Glinlimiizde ev isleri, kadinlarla iliskilendirilmekte, kadinlarin isi olarak goriilmektedir.
Bunun temelindeki ilke, erkekleri iicretli isleri, kadinlar iicretsiz isleri iistlenmeye
yonelten cinsiyete dayali isboliimiiniin islemesidir (Bennholdt-Thomsen, 2008:247).
Cinsiyete dayali isboliimiiniin isledigini gosterir bir bicimde yukaridaki alintidan
anlasilacagi lizere katilimer esinin vakti olmadigini, eve yorulup geldigi, bu ylizden ev

ici sorumluluklarin paylagilmadigr goriilmektedir.

Evli kadinlarin zaman kullanimlar1 konulu bir arastirmada, katilimcilarin %29.6’simin
ev islerinde eslerinden yardim almadig: saptanmistir (Nazik ve ark.,1999:44). Bir baska
arastirmada, ev islerinde kadin ve erkekler arasindaki is boliimiiniin nasil olduguna
deginilmis olup, arastirmaya katilan kadinlarin neredeyse licte ikisi ev islerinin adil
olandan daha fazlasinin kendilerince gerceklestirildigine inanmakta oldugu saptanmistir
(Carkoglu ve Kalaycioglu, 2012: 57). Blain (1994:544) bir arastirmasinda, kadinlarin
evin ¢ogu isini yaptigini belirtmekte; erkeklerin ev islerine katkisinin ise operasyonel ve
evin fiziksel bakiminin siirmesi agisindan sinirli ve kisith kalabildigini ifade etmektedir.
Gorildigi gibi literatiire benzer bicimde arastirmamizda goriisme yapilan katilimcilar
arasinda ev i¢i sorumluluklarin paylasilmadigini ifade edenler bulunmaktadir. Bu durum
ev ic¢i islere iligkin sorumluluklarin verdigi yiikiin daha ¢ok kadinin omuzlarina

yiiklendigini gostermektedir.
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5.2. EVDE BAKIM HiZMETi VERME DENEYIMi

Evde bakim hizmeti katilimcilar evde engelliye bakim hizmeti verirken evde tek basina
bir ¢ok sorunla karsilagsmaktadir. Dominelli’nin (2002: 163) belirttigi feminist sosyal
hizmet teorisiyle ilgili “Bireysel sorunlara toplu/ortak ¢oziimler aramak” ilkesinden
hareketle katilimcilarin bireysel sorunlarini kesfederek bakim veren katilimcilarin
sorunlarina toplu ¢oziimler aramak gerekmektedir. Bu boliimde evde bakim hizmeti
veren kadinlarin bakim hizmeti vermeye iliskin deneyimlerinin neler oldugu
incelenmektedir. Ayrica yine bu kategoriyle ilgili olarak Dominelli’nin (2002: 162)
ifade ettigi, feminist teorinin feminist sosyal hizmetle ilgili, “kadinlarin ihtiyaglarinin
yasaminin her alaninda diger insanlarla etkilesime gecen biitlin insanlar gibi ele
alinmasini saglamak” ilkesinden hareketle evde bakim hizmeti veren katilimcilarin evde
bakim hizmeti sunumunda yasadiklari sorunlarin “ihtiya¢” olarak belirtilmesi
gerekmektedir. Engelliye bakim hizmeti veren katilimcilarin bakim hizmeti sunumunda
karsilagtiklar1 sorunlar, ekonomik, fiziksel, psikolojik, sosyal ve egitim sorunlari
basliklar1 altinda ele alinmistir. Katilimcilarin evde bakim hizmeti vermeye iliskin diger
deneyimleri, bakim vermenin ne hissettirdigi, verdigi bakimi yeterli bulup bulmadig,
onemli durumlarda engellinin kime birakildigi, bakim verme 6ncesi ve bakim verme
sonras1 yasami kiyaslama ve olumsuz yasam deneyimleri ile nasil bas edildigi basliklari

cercevesinde ele alinmustir.

5.2.1. Ekonomik Sorunlar

Bu boliimde bakim hizmeti sunan kadin bakim verenlerin bakim verme deneyimi i¢inde
ne tiir ekonomik sorunlar yasadiklar1 anlasilmaya ¢alisilmistir. Evde bakim hizmetinden
yararlanma Kriterlerinden birisi, hane halkinin aylik ortalama gelirinin kisi basina asgari
ticretin iicte ikisinin altinda olmasidir. Ekonomik agidan bu kosullar1 saglayan kisiler
evde bakim hizmetinden yararlanabilmekte olup bu gelir grubundakilerde zaten
ekonomik agidan alt gelir seviyesinde kisilerden olusmaktadir. Bu durumda evde bakim
hizmetinden yararlanan kadin bakim verenlerin ekonomik sorunlar deneyimlemeleri
kacinilmaz hale gelmektedir. Bakim veren kadinlarla yapilan goriismelerde engellinin
ihtiyaclarmin cesitliligine ve engel tilirline bagli olarak deneyimlenen ekonomik

sorunlarda ¢esitlilik goriilmektedir. Katilimcilarla yapilan goriigmelerde katilimcilarin
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normalde yasam dongiilerinin igerisinde gelisen ihtiyaclar disinda sirf bakim verilen
engellinin ihtiyaglari(alt bezi, ilag, hastane sik gidip gelme nedeniyle olusan masraflar,
ornegin serebral palsili olanlar i¢in fizyoterapi, medikal cihaz vb. giderler) i¢in yapilan
masraflarin engelli ve ailelerinin ekonomik anlamda zorlanmalarina neden oldugu
ortaya ¢ikmistir. Katilimcilarin deneyimledikleri ekonomik sorunlar; ¢alismak isteyipte
calisamama, giderin gelirden ¢ok olmasi, saglik harcamalarinin fazla olmasi ve giinliik

yasam masraflarinin fazla olmasi alt temalar1 kapsaminda tartigilmistir.

5.2.1.1. Giderin Gelirden Cok Olmast: “Annemin Gideri Gelirinden Cok”

Arastirmada, bazi katilimcilarin ekonomik sorunlar yasadiklari, engelliye bakim

vermekten dolay1 giderin gelirden daha ¢ok oldugu ortaya ¢ikmastir.

Gideri ¢ok. Gideri sigara. Gideri sigara. Baska bisey yok. Ben ne pisirsem
onu yiyo. Ne goysam yiyo ama bazen istiyo bu televizyonda sucuk goriiyo
istivo al diyo. Bilmem ne goriivo al diyo. Almadim mi giziyo bana. Iste
olmadigr zaman param bakkala yazdiriyom. Su anda 100 mii , 99 mu, 97 mi
borcum var bakkala diyom ya para bitiyo. Para galmiyo elimde. Daha
aybast degil. Benim alcak giiniim degil. Ben 19 unda 20 sinde aliyom. Daha
yok para. Cocuklar orda iste sey yapcak, yollacak da...(K14, 58 yasinda,

eski esine bakim veriyor).

Alzheimer hastas1 annesine bakim hizmeti veren K16, annesinin hastaligindan
kaynaklanan istekleri ve davraniglari nedeniyle deneyimledikleri ekonomik sorunu

sOyle dile getirmistir:

Annemin gideri gelirinden ¢ok. Isig1 sabaha kadar 15181 hi¢ sondiirmiiyoz bir
elbisesi ¢tkryo, makinayr kisin makinayr bozduk biz, yeniden borgilen taksit
ilen aldik bitene. Mesela yemekleri de ¢ok ayirt edivo. Ondan sonra senin
mercimeginden yemez. Lahmacun var surda hi hi hep lahmacun hamur
istiyor. Dokanir sana diyoruz, hep istiyor, onu da aliyoz yani. Giin aswrt iki
giinde bir bazan her giin arka arkaya oldugu oluyo. Siirekli elbise de
vikayamiyoz. Yikayacak yer yok koy yeri degil burasi atiyom. Biiyiigiinii
yapiyo atiyon. Soyle bir sey var hani ben elbisesi bayagi zor, ama kilot her

sey getirir bu kiz bana. Aliyom bide benim sey getirdigim yerler var,
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getirdigim yerlerden de oluyor yani. Atiyoz iste anamin masrafi var, atamiz
bizim masrafina razi olcaz, iste bize bakim parasi verdiklerinden beraber
iste yiyiyoz, giyiyoz, atiyoz, satiyoz iste yani(K16, 66 yasinda, annesine

bakim veriyor).

Yasli hastaya evde bakim verenlerle yapilan bir arastirmada, bakim verenlerin
%56.9’unun gelirinin giderden az oldugu sonucuna varmistir (Isik, 2013:17). Zihinsel
engelli ¢ocuga sahip annelerle yapilan bir arastirmada, ekonomik agidan engelli
cocugun masraflarin1 karsilamakta giigliikler yasadigi saptanmistir (Isikhan,2005: 131).
Arastirmamiz kapsaminda goriisiilen katilimcilarin da benzer ekonomik sorunlari

deneyimledikleri goriillmektedir.

5.2.1.2. Saglik Harcamalariin Fazla Olmasi : “Giinde 6 Milyon Benim Sadece
Gazl Bez Parasi Gidiyo”

Katilimcilarla yapilan goriismelerde, katilimcilarin bakim hizmeti verdikleri engellilerin
saglik harcamalarinin fazla olmasi nedeniyle ekonomik sorunlar yasadiklar1 ortaya

cikmuistir.

Gazli bezin tanesi 50 kurus. Ben annemin 3 yerine pansuman yapryorum. Bu
giinde 6 milyon yapar benim igin. Ciinkii sabah aksam yapiiyo. Giinde 6
milyon benim sadece gazli bez parast gidiyo. Ben herseyin hesabin
tutuyorum. E benim bi tek o degil ki bant bitiyo, gazli bezi bantlamak igin
bantim bitiyo. E serum sisesi aliyorum boyle. Onunla once bi hijyenik
vapryorum, batikon alryorum. Onu dokiiyorum hani bunlar hep bize gider.
Bu kalemler hep gider yani bize kiilfet (K13, 35 yasinda, annesine bakim

veriyor).

Ogluna bakim hizmeti veren K3, oglunun mama yiyerek beslenmesi ve yiiriimesi igin
medikal malzemeler kullanmak zorunda olmalar1 nedeniyle deneyimledikleri ekonomik

sorunu su sekilde ifade etmistir:

Aylik 500 liralik filan mama masrafi oluyo. Bezini devlet karsiliyo. 2
yasindan sonra bez raporu ¢ikarttilar zaten. D.’ye 2 aylhik 2 aylik

yazdiriyoruz onun parasint geri altyoruz zaten ama mama da stkintimiz var.
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O da ¢ok koymuyo ¢ocuk icin diye. Cihaz yapilyor ayagina 6 ayda bir. Sey
soyle ayagimi gergin tutmasi icin. Maddiyati var. Ustii cirtcirtl. Plastik bir
malzeme bacagin gergin durmasi igin. Bacagi komple icine alyyo. Onlar var
baska ¢ok biseyi yok ¢ocugun. Bi de ozel ders aldwrdigimin parasini
veriyorum. Ya diistiniin 500 lira da mama parasi oluyo. E bi siirii masrafi
var arti. Sade mama o. Sonug¢ta ona harcaniyo para. Simdi bi de dil
konusmadan ders aldircam. Ya sirf kakasini yapamiyodu refleksoloji
tedavisinden bak sadece 600 liralik. Eve fizyoterapist geldi. Ayaginin
altindan kabizligini ¢ozdii. Her seyi para D.’nin ashinda(K3, 30 yasinda,

ogluna bakim veriyor).

5.2.1.3. Giinliik Yasam Masraflarinin Fazla Olmasi: “Ben Siyah Eti Ayda 1 Sefer
Bile Alip Yediremiyorum”

Baz1 katilimeilar, giinliik yasam masraflarinin yasadigi ekonomik sorunu giinliik yasam

masraflarinin ¢oklugu ile ifade etmislerdir.

K10, bakima iliskin yasadigi ekonomik sorunu engellinin bez masrafi ile

iliskilendirerek soyle ifade etmistir:

Bez derdi var. Iste beze devlet 85 lira veriyo. Geri kalam bize ait oluyo. O
da ben aliyom parasiyla faturayr gétiiriiyom 45 giin sonra veriyo. Devlet 45
giin sonra veriyo parasini. Devlet bana 120 tane bez veriyo. Ama bizim
geciyo. O zaman ekstra bi sey harcamamiz gerekiyo. Biiyiik, biiyiik bez

alyyozK10(57 yasinda, kizina bakim veriyor).

Fiziksel engeli ve Lenfoma hastaligt bulunan ve doktor tarafindan iyi beslenmesi
onerisinde bulunulan esine bakim hizmeti veren K20, giinliik yasam masraflarin

karsilamada gelirlerinin yetersiz kaldigini su sekilde ifade etmistir:

Bak simdi. Sen bana 700 kiisiir lira 800 bile degil 700 kiisiir veriyosun ben
bunla evime mi bakayim hastama mi bakayim ¢ocugumu mu okuduyum
askeremi gondereyim bak simdi. Mesela bir bucguk tizeri olsa ben neden
sigortami yatirmayim. Oyle ya benim bi sonum olsun. Sen yapmiyosan ben
kendim yapayim. Ama bu paraylan ben hi¢cbisey yapamiyorum. Diyoki simdi
hoca siyah et yedireceksin kan yapar. Ya ben siyah eti ayda 1 sefer bile alip
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yvediremiyorum kardesim bu kadar zor sartlardayiz. Ben esimin maagin
maasg olarak goremiyorum ¢iinkii kesintisi ¢cok. Getir gétiire yetiremiyorum.
Bak simdi bu evin 1sinmast 200- 300 lira dogalgaz geliyo. 100- 100 kiisiir
lira elektirik geliyo. Ben ne yapabilirim ya (K20, 48 yasinda, esine bakim

veriyor).

K1, bakim hizmeti verdigi engellinin siirekli isteklerde bulunmasi ve esinin de bazen is

bulamadig1 zamanlar olmasi nedeniyle deneyimledigi zorlugu su sekilde ifade etmistir:

Bazen ekonomik yonden maddi anlamda c¢ok zorlandigimiz giinler
oldugunda, esimin ¢alisamadigi zamanlar bizi de etkiliyo tabiki. Ciinkii bi ev
ne istemez. Cok zor yani. Ben iste hem oyalanmak i¢in hem ii¢ bes kurus
katkim olsun diye siirekli el isi yapiyorum. Ciinkii bakim iicreti aldigimda
B.’nin istekleri ¢ok fazla. Bipolar hastasi zaten seydir boyle siirekli alsin,
siirekli almak ister. Anlamiyo, yoku da bilmiyor. Yok diyosunuz var diyo,
kredi karti var diyo. Parayr zaten bilmiyor. Hi¢ bilmiyor parayi. Mesela
bende para var diyo bak diyo bir lirayr gésteriyo hadi bana etek alalim diyo.
Bana ayakkabi alalim, ¢arsiya gidelim diyo. Carsiya gidiyosunuz anne ben
onu yiycem, bunu yiycem. Anlamiyo yani yoku anlamiyo. Oyle bi ¢ocuk. O
da bizi bayagi bi zorluyo ama iste ne var bu bakim iicretini ben tamamen

B.ye kullantyorum(K1, 49 yasinda, kizina bakim veriyor).

Evde bakim hizmeti veren kadinlarin deneyimleri ile Akyar ve Akdemir (2009: 32-
49)’nin Alzheimer hastalarina bakim verenlerin yasadig giicliiklere iliskin yaptiklari
arastirmada bakim verenlerin %18.8’inin ekonomik giicliikk yasadigini saptamasi
birbiriyle ortlisen bulgulardir. Yine ayn1 ¢alismada bakim verenlerden ekonomik giigliik
yasadigini sOyleyenlerin tedavi, bakim malzemeleri ve bakici, beslenme, ulasim gibi
masraflarla nedeniyle oldugu ifade edilmistir. Skalla ve arkadaslar1 (2013:504)
tarafindan yapilan ¢alismada kanserli hastalara bakim verenlerin finansal ac¢idan kanser
nedeniyle artan borg, is kaybi, varlik kaybi gibi sorunlar yasadiklari belirlenmistir.
Arastirmamiz kapsaminda goriisiilen katilimecilarin da benzer deneyimleri yasadiklari

gorilmektedir.
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5.2.1.4. Calismak Isteyipte Calisamama: “Calismak Istiyorum Ama D.

Yiiriimeden Calisamam®

Kadinlar, bakim isi ve evdeki diger sorumluluklarindan dolay1 iicretli bir iste
calisgamamakta ve bu durumda kadinlar1 erkeklere bagimli olarak toplumdaki en yoksul
yoksul kesimlerden biri yapmaktadir (Orme, 2009:202).

Arastirmamizda bazi katilimcilar, ekonomik sorunlar yasamakla birlikte engelliye
bakim hizmeti veriyor olmaktan dolayr ¢alismak istemelerine ragmen ¢alisamadiklarini
ifade etmislerdir. Calismak isteyipte calisamamak katilimcilarda memnuniyetsizlige

neden olmaktadir.

Kegske bu béyle olmaydi da aha tarlada 50 lira yomiye alaydim. Ben bundan
aldigim paranin kag¢ gatini aleyem. Diisiinsene 50 milyon yomiye timates
toplama. 10 kere geleyolar. Ben ¢ocugumu boyle birakip ta gedemeyom.
Béle olmasa da keske ¢alisgsam, ben bi de saga anlatsam 3 senem var
emeklilugu olmaya 2850 guniim var, 3600 giinden emekli olacam 96 girisim
anladin m1 argadasim. Ama bu boyleyken nereye gedecem?(K11, 46

yvasinda, kizina bakim veriyor).

Baz1 katilimcilar calismak isteyip ¢alisamamakta, calisamadigi icin de sosyal

giivenceden yoksun bir hayat stirdiirmektedirler. Bu da yagamlarini zorlastirmaktadir:

Bakim parasi altyyorum ben...Var. Ya iste benim eksigim o. Bana devlet
tamam anneme baktigim i¢in maas veriyo evde olmak zorundayim. Tamam
ona eyvallah ta. Sigortam olsun, sosyal giivencem olsun o zaman. E simdi
ben 35 yasindayim. SGK’dan yararlanamryorum. Ayaktayim, ¢alisabilirim
ama ¢alisamiyorum. Yani hani nolucak peki? Esimden dolayt sigortam yok.
Bakilamiyorum. Hep acile gitmek durumunda kaliyorum(K13, 35 yasinda,

annesine bakim veriyor).

Mesela suan hastalaniyorum doktora gidemiyorum. Suan benim ¢calismam
gereken donemdeyim. Belki bundan yillar sonra ¢alisamayacam belki. Ben
calisigim zaman suanki Tiirkiye kosullarinda daha iyi olacagini tahmin
ediyorum. Suan ben minimum asgari iicretli bi ise bile girsem en azindan
daha iyi evde oturup oraya alacagim daha iyi esyalarla onlart daha iyi bi

sekilde yasatabilme imkamim vardi. Bu beni ¢ok iiziiyo. Bakim vermek,
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calismami ve sigortamin islemesini engelliyo (K24, 29 yasinda, annesi ve

abisine bakim veriyor).

K3, sigortasinin emeklilikte kendine saglayacagi fayda agisindan caligmak istemekte,

fakat calisamamaktadir:

Calismayr istiyorum ama D. yiirtimeden ¢alisamam. Ama yiiriise hemen
baslarim herhalde bunlart okula yazdwrip. Onlara gelecek icin ¢alismam
lazim. Evet ¢ocuktan dolayi. Daha iyi bakabilmek icin biraktim. Olmad:
bakici tutarsin bi de annem olur ikisi bakar ama kendin annenin biiyiitmesi
gibi yoktur. Onun icin bakici ellerinde biiyiiyecegine ben bakiyim dedim.
Hem o hem de calismayr seviyorum ben. Ciinkii isimi severdim. Hem
sigortam yiiriirdii hem emeklilik i¢in lazim. Maddiyatta lazim, her sey lazim.

Calismak lazim o yiizden (K3, 30 yasinda, ogluna bakim veriyor).

K9, ogluna bakim hizmeti verdigi i¢in ¢alisamadigini, ¢alisarak ailesinin ve eve iliskin

diger masraflara katkida bulunmak istedigini su sekilde ifade etmistir:

Eee R.’nin ila¢lart raporlart raporunuda unutmus gegcen doktor iki tane
igneyi yedi yiiz yetmis kiisiir para dediler eczanede. Iki igneye bir aylik ben
onu nasil alayim hani kizin isteklerini nasil alayim. Cocuk okutuyosun hem
onun bir siirii ihtiyaglart vardir. Hani napicaz ekmek paramizdan ayiriyoz
ona yol parasi veriyoz ekmek paramizdan ayiriyoz bu ay pazara ¢ikmayalim
diyoz soz gelimi okula giderken simdi tatil bu ay pazara ¢ikmayalim dilegin
okul har¢higi. A bak goriiyon evimi ben boya alip evimi boyayamadim. Buna
baktigim icin ¢alisamiyom. Calismak isterim niye istemiyom oglum gitse
kendi basina gezse. Bi ise girse niye ben ¢alismayim ki(K9, 41 yasinda,

ogluna bakim veriyor).

Yukaridaki alintilardan anlagilacag iizere evde bakim hizmeti veren kadinlar ¢alismay1
istemekte, calisamamalariin nedeni olarak da engelliye bakim hizmeti vermelerini
gostermektedirler. Evde bakim verilen hanelerde ailelerin ekonomik sorunlarina bir
nebze olsun katkida bulunmak amaci ile bakim hizmeti veren bazi kadinlar ¢alismak
istemekte engelliye bakim hizmeti veriyor olmalari nedeniyle ¢alisamamakta, is bulmak
icin firsat bulamamakta, bu durum da bakim hizmeti veren kadinlarin ekonomik

Ozgiirliigiinii kisitlayan bir durum olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Bakim verenlerle yapilan bir arastirmada, bakim hizmeti verenlerin %17 sinin
calismaktayken bakim hizmeti vermek igin isten ayrildigi belirlenmistir (Schofield ve
ark., 1997: 62). Kadnlarin is giiciine katilim oranlarini etkileyen nedenlerin incelendigi
bir arastirmada, kadinlarin isgiliciine katilimini engelleyen igsel faktorlere yonelik tutum
ifadelerine katilma diizeylerinin yiiksek diizeyde oldugu, “cok istememe ragmen, ailem
izin vermedigi i¢in ¢alisamiyorum”, “cok istememe ragmen, esim izin vermedigi i¢in
calisamiyorum”, “gok istememe ragmen, c¢ocuklarimin bakiminmi dstlendigi ig¢in
calisamiyorum” ifadelerine katildiklar: tespit edilmistir (Canber Ozgiiler ve ark., 2012:
86). Literatiire bakildiginda, bakim verenin birine bakim vermekten dolay1 galismak
istemesine ragmen c¢alisgamadigi goriilmektedir. Arastirmamiza katilan katilimeilarda da

benzer sonuglara ulasilmistir. Bu yoniiyle literatiirdeki bulgular arasinda arastirma

bulgular1 arasinda benzerlik bulunmaktadir.

5.2.2. Fiziksel Sorunlar

Arastirmada, katilimcilarin engelli ile ilgilenirken, onun bakimina iligkin ihtiyaglarini
karsilarken fiziksel zorluklar yasadiklari ortaya cikmistir. Bakim verilen engellinin
fiziksel engelinin bulunmasi, engellinin asir1 kilolu olmasi gibi nedenlerle engellinin
fiziksel/hareket kabiliyetinin diisiik olmasina neden olmakta ve bakim veren kisinin
bakim vermede fiziksel acidan zorluklar yasamasina neden olmaktadir. Ayrica
engellinin asir1 hareketli olmas1 da bakim verme faaliyetlerini yerine getirmede bakim
verenler agisindan giigliikler yasatabilmektedir. Katilimcilarin deneyimledikleri fiziksel
sorunlar; engelliyi kaldirmakta yasanan zorluk, katilimcilarin saglik sorunlarinin
bulunmasi, bakim verilen engellinin saglik sorunlarinin bulunmasi, 6zbakimi saglamada
yasanan sorunlar, uykusuzluk, dinlenememek, engellinin hareketlerini/davraniglarini
kontrol etmede yasanan zorluklar, engellinin isbirlik¢i olmayan davranislari, engellinin

fiziksel saldirisi, sosyal giivenceden yoksun olma alt temalar1 kapsaminda ele alinmigtir.
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5.2.2.1. Engelliyi Kaldirmakta Yasanan Zorluklar: “Annemi Yataga Kondurmakta

Zorlantyorum”

Yapilan goriismelerde katilimcilar, bakim hizmeti verilen engellinin fiziksel engele
sahip olmas1 veya asir1 kilolu olmasindan kaynakli olarak zorluklar yasadiklar1 ortaya

cikmistir.

D. simdi uzun mesafe yiirtimiiyo. D. dikiliyo. Ama uzun mesafe yok. Onun
icin de kilo alyo, hareket olmayinca da. Yiiriimek de istemiyo, tembel. D.
tembel. Kendi tembel. Simdi ben mesela D.yi disart ¢ikartryim D. yiirii diye
5 metre gider ondan sonra sirtini don sirtina bincem der. Ya surtina alcaksin
va oturcak. Bi daha da kaldirabilirsen kaldir. Konusamaz ama beden
dilinden anlarim. Béyle tutar arkani don der. Beden dilinlen séyler(K10, 57

vasinda, kizina bakim veriyor).

K13, bakim hizmeti verdigi annesinin viicudunda kasilmalar meydana gelmesi

nedeniyle annesini hareket ettirmekte yasadig1 zorlugu su sekilde ifade etmistir:

Annemi yataga kondurmakta zorlaniyorum. 3 asamada koyabiliyoruz. Béyle
direkt koyamiyosunuz. Cok zorlanmiyoruz. Ozellikle gévde tarafi sirt tarafi
cok agir basiyo. Bi de kendini kasiyo kendini esnek degil. Iste agir bastig
icin ben zaten orayi bilerek tuttum. Esnaftan ordan burdan sagolsunlar artik
biliyolar. Biz onu tutunca ¢ok heyecan yapiyo, titremesi baslyo. Yani
kastlmalar. Mesela kollar kitliyo, almakta da zorlaniyoruz. Her harikarda
¢ok zor ya! Yani bi de yatak yaramiz ¢ok. Havali yatakta da siklikla

ceviriyoruz (K13, 35 yasinda, annesine bakim veriyor).

Felgli esine bakim hizmeti veren K7, yasadig1 zorlugu su sekilde ifade etmistir:

Dakka basina siy kaldirip konduruyon iistiinii degistir geri giydir ¢ikart geri
givdir yoruyo. Diin alti kere mi soyduk yedi keremi valla. Giydiriyoz siiy
iderken napryor pijamasini kirletiyor hemen. Zor ¢ikariyoz si giydiriyon zor
¢tkarryon onlar tabi zorlar. In gorsen ter sakir sakir terleyom ben. Sii
stkintiya gelemiyom ya agir kaldirma §i itme. Ter tirnagimdan c¢ikiyor

valla(K7, 57 yasinda, esine bakim veriyor).



88

Demansi olan bireylere bakim verenlerle yapilan bir arastirmada, katilimcilarin
tamaminin fiziksel olarak hastay1/ bakim verileni hareket ettirmede zorlandiklarini ifade
ettikleri ortaya ¢cikmustir (Lok ve ark., 2015:95). Goriildiigli gibi yapilan arastirmalara
benzer sekilde katilimcilarin bakima iliskin fiziksel =zorluklarla karsilagsmalari

kaginilmaz hale gelmektedir.

5.2.2.2. Katilimcilarin Saglhik Sorunlarmin Bulunmasi: “Napsak Insan Eti Agir

Oluyor Senin Giiciin Yetmiyor”

Katilimcilarin deneyimleri, bakim hizmeti vermenin ne kadar zor bir ugras oldugunu
gozler Oniine sermesi agisindan Onemlidir. Katilimcilardan bazisi engelliyi disari
cikarirken, bazist banyo yaptirirken, bazisi da iist bas degistirirken fiziksel zorlamalara

bagli olarak en ¢cok deneyimlenen durum bel fitig1 rahatsizligidir.

Giigtimiin  yetmedigi oluyor mesela. Farzet banyoya gotiiriirken giiciim
yetmedi, bunun bedenini kaldirmaya, koldurmaya, gotiirmeye giiciim
yetmedigini farzet giiciim yetmedigi icin zorlaniyorum ister istemez. Ust
degistirmesi zor. Ustiinii degistirirken kolunu kaldirmaz, her sey senden,
napsak insan eti agir oluyor, senin giiciin yetmiyor. Bunun igin ister istemez
zorlantyom. Gel yardimct ol diyecegim kimse yokki. Ya komsular bana
dediler de ben ¢ekiniyom demeye. Cekiniyom ben hani elden ka¢ giin medet
beklen yavrum kag giin, onun i¢in hi¢ kimseyi ¢agurmadim bak 4 ay oldu
ameliyat olali, bir hafia 10 giinliikken kalktim. Iste agirdan, bunlar icin
boyle agir kaldwra kaldwra. Bel kaymasi bel fitigi, yedi tane platin var
belimde yedi(K19, 59 yasinda, kizina ve ogluna bakim veriyor).

Bizim banyomuz disarda babam icin zor. Zor oluyor onu getirip, gotiirmek.
Bak kag yasinda. Viicut ham, sey tuttuk da ben yikadim. Ustiine bende bel
fitigr ¢iktigi icin. Simdi adam tuttuk o tuttu ben yikadim. Banyoya da daha
onu yeni iste. Simdi benim bel fitigim olunca bazen onu getiriyom bazen ben
yikiyom iste. Ama berber trasi ben yapamayacagima gére mecbur onlar
geliyor. Iste onlara veririm. Parayi aldigimda onlara veririm. Ee sagolsun
ole cok para istemiyo verdim mi mesela 50 lira veriyom bazen 20 lira. Iste o
yikadim ya tek basima buraya getiriyom, zorla getiriyom, burdan tek basina

kaldwr, indir, kaldir, indir, indirince. Sonra belim rahatsizlayinca gelen
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Bel fitig1 rahatsizliginin yaninda kalp hastaligit da bulunan bir katilimci, yasadigi

fiziksel zorlugu su sekilde ifade etmistir:

Bunu kaldirmak zor ama kaldirtyorum yani napayim? Eviadim ¢iinki
mecbur. Simdi kalp ameliyati oldugum icin de bypass biraz. Dikkat etsem de
ne kadar edicem mesela kimi zaman buraya da vuruyo. Icimde benim simdi
seyler var kancalar béyle boyle seyi kapatmak icin bayanlarin ¢abuk
kapanmiyomus burasi hatta buralart yumusak daha. Icine parmak
girebiliyor. Bypass’t olalt 3 yil oldu. Ama erkeklerin ¢abuk oluyo gdogiis
olmadig i¢in erkeklerin kapaniyomus. Bi de benim yasim var 67. Gene de
rahatim Allaha' siikiir. Allah yardim ediyo onun sayesinde bana. Bel fitigi
oldum hemen bi bucuk sene sonra gegenlerde ayaktan laser yaptilar (K12,

67 yasinda, ogluna bakim veriyor).

Literatiire bakacak olursak Kili¢’m (2009:43), fiziksel engelli ¢ocugun evde bakim

gereksinimini aileye etkisinin arastirildigi calismada, bakim verenlerin %90.3’iiniin

yorgunluk, %85.1’inin kol ve boyun agrilari, %47.7’sinin ise bel fitig1 gibi fiziksel

zorlamaya bagli sorunlar yasadiginin belirlenmis olmasi bakim hizmeti verirken bakim

verenin fiziksel agidan yasadig1 zorlugu gozler oniine sermesi agisindan 6nemlidir. Bu

acidan literatiir ile arastirmanin bulgular1 benzerlik gostermektedir.

5.2.2.3.

Engelli Oldugunu Duyduktan Sonra Ameliyatlar: Olsun Seyleri Olsun Zorlasti Hayat”

Bakim Verilen Engellinin Saglik Sorunlari: “Diinyaya Geldikten Sonra

Yapilan goriigmelerde bakim hizmeti verilen engellinin saglik sorunlarinin olmasi bazi

katilimcilarin fiziksel zorluk yagsadigi ortaya ¢ikmaistir.

Dogum oncesi soyle soyliyim zaten U.’dan once ihtiyacumiz yoktu. Kendi
vagimizla kendimiz kavruluyoduk. O kadar seyimiz yoktu. Ama U. dan, U.
diinyaya geldikten sonra, engelli oldugunu duyduktan sonra ameliyatlar
olsun, seyleri olsun zorlasti hayat. U. ilk ameliyati géz ameliyati, ikinci

ameliyati testisler, fitik, kalca. Fittk vardi diizelttirdik. Kalcada gerginlik
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vardi kalga ¢ikikligi. O da iiciincii bir ameliyat mi? Yok. Ucii bir arada
vapildi. Kal¢ada kasma vardi. Gevsettirmek lazimdi. Ayyy hangisinden
baslyim. Botoks. Iki ii¢ kere botoks. Botoks ne icin yapildi? Ayaklar:. Iki
ayagindan da. Onda sonra su arka kast gevsetme iki tarafli. En biiyiik
ameliyati kalga ameliyati. Bes bucuk saat siirdii(KS8, 44 yasinda, ogluna

bakim veriyor).

K1, bakim verdigi kizinin epilepsi hastaliginin baz1 zamanlarda yasattig1 zorlugu soyle

ifade etmistir:

...Evde hi¢ yalniz birakamiyorum. Kimseye giivenip birakamiyorum. Ciinkii
ne zaman ne olacagi belli degil. Durup dururken gidiyo. Ve farkli bi nobet
aslinda epilepsiyi biz agizdan kopiik gelir, bes dakika bi seyi olur hani
kasitlma olur, bayilma olur diye bilirdik biz. Ama bizimki bayagi bi uzun
stiren bi epilepsi. Bayagi ¢ok uzun siirtiyo 15- 20 dakika siirtiyo. Yarim saat
stiriiyo. Yani ¢ok zorlamyoruz. Ne diyim o yiizden mecburen evdeyiz yani
yalniz birakamiyorum. Bi anne icin ¢ok zor bunlar. Iste epilepsinin getirmis
oldugu bir siirii hastalik. Ciinkii hepsi birbirine bagh diyo doktorlar. Yani
epilepsisi oldugu icin hepsi birbirine bagly(K1, 49 yasinda, kizina bakim
veriyor).

Alzheimer hastas1 annesine bakim hizmeti veren K16, annesinin tutarsiz davranislari

nedeniyle yasadig1 zorlugu su sekilde ifade etmistir:

Dengesi bozuk, karmim ag der, getiririz yediririz ondan sonra kendimiz tabi
cikaririz koruz, aritiriz iste sikintisi boyle biiyiigii kiiciigii bilmez, bi saniye
actk yamindan kayboluver istedigi gibi yapar. Simdi fel¢li oldugu icin bez
vermiyorlar, aman felcli olmadigi icin ama psikolojiye gidersek
yazulryyormus, su anda heyet raporumuz var. Ona da gitmedik c¢linkii
durdurmuyo bez tutturmuyor, bosuna dedik almayalim. ... Futiryo.
Firtirryor nereye denk gelirse. Afedersiniz bezi kilot gibi atar atar nereye

denk gelirse atar bakmaz (K16, 66 yasinda, annesine bakim veriyor).
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5.2.24. Ozbakimi Saglamada Yasanan Sorunlar: “Bezi Tutturmuyor Ki Idrarin

Mesela Biiyiigiinii Kiigtigiinii A¢tirmiyor”

Katilimcilarin siklikla deneyimledikleri sorunlardan biri de engellinin 6zbakimini

saglamada yasanan sorundur.

Bezini tutturmuyor. Hi hi alip atryor. O zaman el o taraflarda geziyor
sirekli. Ayakta yani felgli degil. Yatmiyor ki hani bezi tutturmuyor ki
idrarmi mesela biiyiigiinii kiigiigiinii a¢trmiyor bildigi yok. Diin geleydin
kafayr kacirirdin, avde yer bulamazdin, nere denk gelirse oraya oturuyor.
Fayanslart lavabo zannediyor koridorlar. Gozii de gérmez. Cok yoruyor
bizi. Dengesi bozuk oglum dengesi, akli ermiyor, yedigini bilmiyor, yemen
icmende, diinden beri ben ah¢iyim der, ondan sonra tekrar yer tokudun
simdi yer der bilmez, karisti kaldi acitk (K16, 66 yasinda, annesine bakim

veriyor).

K12, 6zbakimini saglamayla ilgili faaliyetlerde engellinin muhalefet etmesi ve siddet

uygulamasina iligkin yasadigi zorlugu su sekilde ifade etmistir:

Bunu banyo yaptirmasi ¢ok zor. Basta afedersiniz trasint yapiyom. Giizelce
temizliyom alt etegini , kollarini ondan sonra oglanla sokuyoz, kiz da giriyor
tictimiiz giriyoz yikiyoz. Oturuyo sandalyeye, dug var orda. Giizelce yikiyoz.
Temizlenirken seslenmez ama turnagin ayagin keserken doviiyor hepimizi.
Abisi tutuyo, yengesi tutuyo ben tutuyom zor kesmesi. Keserken istemiyo
doviiyor hepimizi. Abisini yakaladi mi boynunu kopariyor. Bi igne yaptiyoz 4
kisi ayda bir 4 kisi tutuyoz. Gene de bizden ¢ok kuvvetli (K12, 67 yasinda,

ogluna bakim veriyor).

Kizma bakim hizmeti veren K1, kizinin tuvalet sonrasi temizligine dikkat etmemesinin

verdigi zorlugu su sekilde ifade etmistir:

Taharatlanmiyo. Onu bi aliskanlik haline getirmedi. Bazen yani afedersiniz
pis kilot yikamaktan bikiyorum. Bazen ¢ope atiyoz(Kl1, 49 yasinda, kizina

bakim veriyor).

Kardas Ozdemir ve arkadaslar1 (2009:155) tarafindan kanserli ¢ocuga sahip annelerle

yapilan aragtirmada, annelerin %36.5’inin ¢ocuguna bakim verirken zorlanmadigi, diger
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annelerin ise ¢ocugunun hijyeninin saglanmasi, yemek yedirme, agizdan ilag verme,
agiz bakimi, psikolojik destek olma konularinda zorlanma yasadiklar1 belirlenmistir. Bu

acidan literatiirle arastirmamiz bulgular1 benzerlik gostermektedir.

5.2.2.5. Uykusuzluk: “Su Gece Uykularini Ben Uyumaz Oldum”

Katilimcilardan bazilart uykusuzluk deneyimlemekte bu durumu da bakim hizmeti
verilen engelli ile iliskilendirmiglerdir. Uykusuzlugun sebebini bazis1 engellinin
kendisine bir sey yapacagi korkusuna, bazisi engellinin uyumayarak etrafindakileri de
cikarttig1 sesle rahatsiz etmesi ve uyutmamasi, bazisi ise gece engellinin 6zbakim

ihtiyaclart nedeniyle uykunun boliinmesine baglamaktadir.

Gece uyuyamiyom. Déniip duruyom. Burda doniip duruyom. Simdi eski
seyler hep aklima geliyor ya gafamda galmis, bisey mi yapcak, vurcak
mi,sa¢umi mi ¢ekgek diye korkularim var yani hala var o gorkularim. Soba
burdayken ben burda yatiyom. Iste sobayla oynuyo. Teli aliyo eline sakidik
sakidik olan kiilii indiriyo bu soba tablasina. Biiyiik soba tablasi aldim. Ates
mates diiser de tahtalara diismesin deye. Ev ahsap. Sobaylan ¢ok oynar.
Yanmiyo der, tiitmiiyor der. Bacadan c¢ikan dumani bilmiyor. Biraz da

ondan sobanin yaninda yatarim(K14, 58 yasinda, eski esine bakim veriyor).

Sizofreni hastas1 ogluna bakim hizmeti veren K9, uykusuzlugunu oglunun hastasina su

sekilde baglamaktadir:

Su gece uykularin ben hi¢ uyumaz oldum bi insan sabah altiya yediye kadar
ayakta gezer mi? R.’den dolayi iste ben R’nin iste bu en son hastaligindan

sonra boyle oldum(K9, 41 yasinda, ogluna bakim veriyor).

K21, gece uyku esnasinda bakim verdigi engellinin tuvalet ihtiyaci nedeniyle uykudan

uyandirdigini soyle ifade etmistir:

Bu simdi ben bunu alacam sunu giyecem diyemiyor. Bizimki bir seyler
istemez. Bizimki simdi mutfagi dolabint agar. Et var mi yok mu sevinir. Et
olacak yok olsa bile alacaksin onu. Bu béyle heves ediyor. Tuvaletini biliyor

bu bilse de kendim gidiyorum. Saat 4 te kalkmis, yorganm ¢ekiyor tistiimden.
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Uykumu boler uykusuz kalirim boyle (K21, 52 yasinda, ogluna bakim

veriyor).

Kizina bakim hizmeti veren K10, kizinin uyku problemi yasamasi yasamasi nedeniyle

kendilerini de uyutmadigini soyle ifade etmistir:

Yavrum yemesi bi derz. Cignemiyo. Ondan sonra uyku problemi var. Cok
hir¢in. Bizi de uyutmuyo. Bu yutma haplarint vermeden uyumuyo zaten. E o
uyumaymca biz de uyuyamazsiniz. Uyumuyomkine. Haplar aliyom. Haplart
verme 3 giin uyumaz. 3 giin uyumuyo. Kapilara vuruyo he. Evet kapilara
camlara vurur. Bu konusamaz. Konusmuyo ama vuruyo boyle asabi. Yani
sese merakli. Ona ses olsun yani vursun ses ¢ikartsin da nasil olursa olsun.

Iste hir¢inlik cok hir¢in bi de(K10, 57 yasinda, kizina bakim veriyor).

Kendisine bir sey olmasi durumunda bakim verdigi engellinin ne durumda olacag:

diisiincesine kapilan K12, uykusuzluk deneyimini soyle ifade etmistir:

Var tabi uykusuzluk ben ila¢ kullaniyorum. Olmaz mi, aksam kafama
takiliyo, nolcak bunun sonu ben Ooliirsem ne kadar bakarlar sosyal
hizmetlerde? Gériiyoruz, déviiyolar ¢ocuklari, benim gibi saatinde kalkip
ilacini verir mi? Vermez. Ama kalinca mecbur hani ben dldiikten sonra
napiim diyo. Hani Beni diyo bakmazlar. Ilaci saatinde verilmez imkansiz.
Ben mesela hastaneye yatiim kiza yaziyom ilaglart o da kalkiyo ayni saatte

(K12, 67 yasinda, ogluna bakim veriyor).

Demans hastalig1 bulunan aile iiyelerine bakim verenlerle ilgili yapilan bir arastirmada,
bakicilarin %70’inin kadin oldugu, bunlarin ¢ogunun da kendilerinin ¢ok yasl ve saglik
durumlarinin koti oldugu, bakim vermeye iliskin zorluklarin; bakim verilen kisinin
bakimini saglamayla ilgili uyku problemi, davranis bozuklugu, inkontinans(alta
kagirma) sorunu yasandigi saptanmistir (Wenger,1994: 723-724). Yapilan goriismelerde
de katilimeilarin uykusuzluk problemini yasadigini ifade etmeleri literatiirle benzerlik

gostermesi acisindan dnemlidir.
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5.2.2.6. Dinlenememek: “Sabah Kalktim Mi Kahvaltidan Sonra Yikilirim

Dermanim Olmaz”

Bakim hizmeti verilen engellinin bakim gereksiniminin araliksiz bir bigimde
yapilmasini gerekmesi ve ihtiyaglarinin siireklilik arz etmesi nedeniyle bakim hizmeti
veren katilimcilar agisindan yasanan fiziksel zorluklarin yansimalarindan birisi de

dinlenememektir.

Hi¢ dinlenemiyom. Hi¢ yok kuzum hi¢ dinlenmem yok. Valla hemde nasil
giindiizden atiyom yere kendimi boyle yatryom, ihtiyacim ¢ok ¢ok oluyor
dinlenmeye. Yoruluyom ¢iinkii. Vallah sabahlan ekmege gidiyom da markete
zor gittim geldim. Bi de boyle banyo yaptigim zamanda yoruluyom. Iste
cuma gtinleri bunlarin banyolari, sabah kalktim mi kahvaltidan sonra
yikilirtim dermanmim olmaz ekseriyetle sabahlart yikarim. Cuma, cumartesi
veya pazar. Ama genellikle cuma giinleri yikarim (K19, 59 yasinda, kizina

ve ogluna bakim veriyor).

Burton ve arkadaslar1 (1997: 165-167) yaptiklart bir ¢alismada, birisinin bakimini
iistlenmenin bakicinin saglik kapasitesini etkiledigi, yogun bakim gerektiren kisi ile
ilgilenmenin kiside, egzersiz/hareket i¢in zaman bulamama, yetersiz dinlenme,
hastalandiginda dinlenmek i¢in zaman bulamama, ilaglarin1 almayr unutmak gibi
olumsuz durumlara yol ag¢tig1 belirlenmistir. Arastirmamiz kapsaminda yapilan
goriismelerde bazi katilimcilarin bakim vermekten kaynaklanan yorgunluk yasamasi,
buna ragmen yapmasi gereken isler nedeniyle dinlenememesi literatiirle benzerlik

gostermektedir.

5.2.2.7. Engellinin Hareketlerini/Davraniglarint Kontrol Etmede Yasanan

Zorluklar: “Hiperaktif Oldugu Icin Siirekli Cekistiriyor Bir Seyleri”
Bazi katilimcilar, engellinin hareketlerini/ davranislarin1  kontrol etmeden zorluk
¢ektiklerini ifade etmislerdir.

Evde siirekli geziniyo. Hep geziniyo. Haliy1 niye kaldwrdim biliyo musunuz?

Neden? Hali batti artik. Balkona buraya, balkona buraya. Halumiz da grili
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siyahli. Volta atiyor derler ya. Siirekli is ¢ikartiyor basimiza. Dedim
kaldirayim bayrama yakin yayayim dedim bari(K1, 49 yasinda, kizina bakim

veriyor).

Akyar ve Akdemir (2009:35) tarafindan Alzheimer hastalarina bakim verenlerin
yasadiklar1 giicliiklerin belirlenmesi amaciyla yapilan arastirmada, bakim verenlerin
hastanin amagsiz gezinme ve iiriner inkontinans sorunu olmasi ile bakimda sorun
yasadiklar1 saptanmistir. Benzer sekilde yukarida yapilan alintidan anlasilacag lizere
bazi katilimcilarin bakim verdigi engellinin kendine verdigi fiziksel zorlugu engellinin

amagsiz gezinmelerine baglamaktadir.

Zor ¢linkii B. hiperaktif oldugu icin, siirekli ¢ekistiriyo bir seyleri yemek
yerken kavga ediyor, oturmuyo, yani ¢ok yoruluyoz, esim yardimct oluyo.
Ciinkii ilagta kullaniyor iyide yemek yemesi lazim. Iste esim oturtturuyo, ben
yvediriyom ya da ben bi elimle tutuyom, kendim birseyler yapryom,
kayinvalidem geliyo yukaridan. Yani basta bizde hep boyle (K15, 25

yasinda, ogluna bakim veriyor).

Annesine bakim hizmeti veren K16, annesinin digkisini evdeki diger alanlara

bulastirdigini su sekilde ifade etmistir:

Zorluk ¢ekiyorum ama ne yapacan. Temizlerken mesela giinliik onu iyice
saniye saniye silmeye kalkar, her seyine razi olurum, giinliik ¢camagir. Diin
dort poset elbise attim, batirmis hepsini taa bagsinin Ortiisiine varmcaya
kadar attim. Ciinkii akli ermiyor ¢altyor her yere biiyiigiinii kiictigii gari

raziyiz da (K16, 66 yasinda, annesine bakim veriyor).

Karadag’in (2009:319) engelli cocuga sahip annelerin yasadiklar giigliikler ile aileden
algiladiklar1 sosyal destek ve umutsuzluk durumlarini belirlemek amaciyla yaptigi
arastirmada, annelerin %46.3’linlin ¢ocugunun davranislarin1 kontrol etmede giigliik
yasadigini ifade ettigi saptanmistir. Yine benzer bir sekilde Altug Ozsoy ve arkadaslar
(2006:73) tarafindan zihinsel engelli ¢ocuk sahibi ailelerin yasadiklar1 giigliikleri
saptamak amaciyla yaptiklar1 aragtirmada ailelerin %41.8’inin ¢cocugun engeli hakkinda
davranig1 kontrol etmede zorluk ¢ekmeyi ¢cogu zaman giigliik yasadiklari saptanmigtir.

Bu aragtirmalar1 destekler sekilde arastirmamiz kapsamindaki bazi katilimcilarin da
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bakim verdigi engellinin davraniglarini  kontrol altina almakta zorlandiklar

goriilmektedir.

5.2.2.8. Engellinin Isbirlik¢i Olmayan Davramslari: “Alfini Baglayamiyosun”

Katilimeilar arasinda bakim verdigi engellinin isbirligi yapmamasimin kendisinde

olumsuz durumlar yarattigini ifade edenler de olmustur.

Yikattirmyo.  Yikatmam  diyo. Baguiyo. Cigurryo.  Vuruyo. Yamna
yvaklagirsan vuruyo. Artik o giin kaliyo. Berber getiriyok. Devamli berber
gelir sali giinii berber gelir her hafta sali giinii. Yapmam diyo, gitmem diyo,
oturuyo tistin tistiin bole tistiinii ¢ikartcagr zaman eliyle koluyla depmesi
oluyo. Ne yapmam diyo, ne etmem diyo. Yok. Konusmuyo da anlatamiyo da.
Bazen gece riiyami gériiyo ne bazen bagirmalart var. Bazen boyle tarif
ediyo. Alistim artik ben. Yaslanmamin nedeni yorgunluk, sikinti her biseysi

var (K2, 65 yasinda, babasina bakim veriyor).

K10, bakim verdigi engellinin giin i¢inde altin1 ¢ok kez kirletmesi nedeniyle engelliye

banyo yaptirmak zorunda kaldigini su sekilde ifade etmistir:

Yavrum altint baglayamiyosun, giydirmek istemiyo, giinde insan 4 kere 5
kere banyoya girer mi? Altini pisliyo banyoya sokuyoz. Giinde 4-5 kere
banyoya gittigimiz oluyo. Evde ikimiz variz. Baska yok (K10, 57 yasinda,

kizina bakim veriyor).

K12, sorunsuz bir sekilde banyo yaptirilan bakim verdigini engellinin tirnaklarinin
kesilmesi ve saglik i¢in as1 vurdurulmasi esnasinda etrafina zarar veren davranislarini

sOyle ifade etmistir:

Bunu banyo yaptirmast ¢ok zor. Basta afedersiniz trasint yapryom. Giizelce
temizliyom alt etegini , kollarini ondan sonra oglanla sokuyoz, kiz da giriyor
tictimiiz giriyoz yikiyoz. Oturuyo sandalyeye, dus var orda. Giizelce yikiyoz.
Temizlenirken seslenmez ama tirnagini ayagini keserken doviiyor hepimizi.
Abisi tutuyo, yengesi tutuyo ben tutuyom zor kesmesi. Keserken istemiyo

doviiyor hepimizi. Abisini yakaladi mi boynunu kopariyor. Bi igne yaptiyoz 4
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kisi ayda bir 4 kisi tutuyoz. Gene de bizden ¢ok kuvvetli (K12, 67 yasinda,

ogluna bakim hizmeti veriyor).

Ahmad (2012:113) tarafindan kronik hastalig1 olan yash aile iiyelerine informal bakim
verenlerin deneyimleri ve sorunlarinin ele alindigi ¢alismada, bakim veren kadinlarin
%353.9’unun bakim hizmeti alan kisinin higbir igbirligi yapmamasini problem olarak
tanimladiklar1 belirlenmistir. Literatiire uygunluk gosterecek sekilde arastirmamizin
bulgularinda biri de katilimcilarin bakim verdigi engellinin isbirlik¢i olmayan

davranislar1 olmustur.

5.2.2.9. Engellinin Fiziksel Saldirist: “Bu Saldirgandir”

Baz1 katilimcilar, engellilerin kendisine ya da yakinlarindaki kisilere fiziksel saldirida

bulunabildigini ifade etmislerdir.

E bana da yapti tabi zamamnda. Bu hastaliginin seysinde donemlerinde tabi
zarar verdi. Vururdu, sagimi yolard, ittirirdi. Simdi onlar yok. Bayagidir
yok yani. Azarsa sakince tamam diyom. Herseysine tamam derim yani.

Tamam. Sigara mevzuuna...(K14, 58 yasinda, eski esine bakim veriyor).

K12, bakim verdigi engellinin cesitli kisilere fiziksel saldirida bulundugunu sdyle ifade

etmistir:

Bu saldirgandir. ..... Soyle bir dokansan mesela hani, kalk oglum deyip
kaldirsan, c¢isinin saati geldi desem, biliyorum saatini hemen bana cevap
veriyor. Boyle elleriyle itiyor. Okulda ¢cocugun birini dévmiis. Tabi fena bu,
eger ellediyse bir sey yaptiysa, ha sey sosyal hizmetlerdeki miidiir, onu bile
dovmiis (K12, 67 yasinda, ogluna bakim veriyor).

Psikoz hastalarinin bakim verenlere uyguladigi siddetin arastirildigi bir arastirmada,
bakim verenlerin %52.9’unun hasta tarafindan bakiciya uygulanan en az 1 siddet
olayina maruz kaldigi, bunlar arasinda da %62.2’sinin kisisel siddet, %5.4’{iniin diger
aile liyelerine kars1 uygulanan siddet, %8.1 inin aile disindaki kisilere kars1 uygulandigi,
%?24.3’linlin esyaya karsi uygulandigi bildirilmistir (Onwumere ve ark., 2014: 579).
Sizofreni hastalar1 tarafindan bakicilarina uygulanan sidettin arastirildigi bir baska

caligmada, bakim verenlerin %26.2’sinin son 12 ay icinde sizofreni hastasi yakini
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tarafindan en az bir kez siddetli fiziksel saldiriya ugradigi, bakim verenlerden diger
%31.1’inin ise daha kiigiik fiziksel saldiriya ugradigi belirlenmistir (Chan, 2008: 71).
Literatiire benzer sekilde goriisme yapilan katilimcilardan bazilar1 kendilerinin ve aile
disindaki diger kisilerin engelli tarafindan fiziksel saldirtya maruz kaldigimi ifade

etmislerdir.

5.2.2.10. Sosyal Gilivenceden Yoksun Olma : “Maalesef Maddiyata Dayaniyo

Sigorta Olmayinca”

Katilimcilar arasinda sosyal giivenceden yoksun olduklart i¢in saglik sorunlari

nedeniyle hastaneye gidemediklerini ifade eden de vardir.

3 giindiir mesela asurr bi bel agrim var. Belki annemden dolayr belki
cereyanda kaldim bilemiyorum ama en azindan rahatlamak istiyorum. Gidip
bi akciger filmi ¢ektirip ama gittigim zaman maalesef maddiyata dayaniyo
sigorta olmayinca. Belim zaten sakatlandi. Gegen sene babami ameliyat
ettirdim Tepebagsi sigorta hastanesi’'nde. 4 tane platin takildi beline. Sol
omurunda yirtilma var. Annemi kaldwrdigimiz igin. Sol omuzunda yirtilma
var. Benim akibetim hi¢ belli degil. Su an ne durumdayim. Gitsem neler
¢tkeak onu da bilmiyorum. Kansizligim var. Onu ¢ok iyi biliyorum (K13, 35

yasinda, annesine bakim veriyor).

5.2.3. Psikolojik Sorunlar

Katilimcilarin deneyimledikleri zorluk ve sorunlar arasinda psikolojik sorunlar da yer
almaktadir. Katilimeilar, bakim verdikleri engellinin bakimina iligkin tiim sorumlulugun
kendilerinde olmasindan dolay1 ¢esitli psikolojik sorunlar deneyimlemektedirler.
Katilimcilarin - deneyimledikleri psikolojik sorunlar; unutkanlik, gelecek kaygisi,
engellinin dlecegine iliskin kaygi, bakimin uzun siireli olmasi, stres-bunalma alt

temalar1 olarak ele alinmistir.
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5.2.3.1 Unutkanlik: “Herseyi Unutuyom”

Aragtirma sonucunda ortaya ¢ikan Onemli bir bulgu da katilimcilarin yasadigi

unutkanlik yasadiklarini ifade etmeleridir.

Benim de kafa dimak durdu artik. Herseyi unutuyom. Gegen giin yakin
gozliigiimii  buzdolabina goymusum, 3 giin gozliik aradim. Bi baktim
buzdolabinmin iistiinde. I¢ine sokmusum gozliigiimii. Ben de unutuyom artik.
Yani normalim de mi? Hastaylan béyle. Hastaylan ugrasiyom. Yani kolay
deil yani. Herkes hadi gine iyisin der. Ben 1 senedir 6yleyim. 1 seneden
fazladw unutkanim. Unutuyom yani goydugum yeri koyduk yerde unutuyom
sonra aklima geliyor gidiyvom aliyom. Bu bakiyon diye heralde. Ona
baglyyom tabii (K14, 58 yasinda, eski esine bakim veriyor).

Kanserli hastalara bakim verenlerle yapilan bir arastirmada, bakim verenlerin psikolojik
acidan anksiyete, depresyon ve unutkanlik gibi sorunlar yasadiklari belirlenmistir
(Skalla ve ark.,2013: 502). Arastirmamiz kapsaminda da literatiirdeki bilgileri destekler

sekilde, goriisiilen katilimcilardan unutkanligi deneyimleyenler bulunmaktadir.

5.2.3.2. Gelecek Kaygisi: “Hani Bana Bisey Olursa Ona Kim Bakar”

Kendilerine bir sey olmasi durumunda bakim hizmeti verilen engelliye kim tarafindan
ve nasil bakim hizmeti verilecegine iliskin kaygi aragtirmamiza katilan katilimcilarda

ortak goriilen psikolojik sorunlardandir.

Hani bana bisey olursa ona kim bakar diyorum hep. Her giin aklima gelir.
Her yattikca. Sabah kalkryyom Yarabbi Siikiir diyom. O zaman agliycaam
geliyor. Kalkiyorum Allah'tim bugiin de kalktim bak ben biliyorum sen
bilmezsin yavrum ¢ok zor. Allah kimseye vermesin. Kimse benim baktigim
gibi bakmaz. Her gece saat 4 te dua ediyom. Allalhim bana omiir ver
bakabileyim. Ona bisey olursa ben yasamam ki zaten. Amaan derim ne

olursa olsun (K12, 67 yasinda, ogluna bakim veriyor).

En ¢ok enduselendigum yarin obiir giin deye bana bisey olursa evet bu

cocugum nerde kalacak? Hani ablasi var tamam, ablasi yarin obiir giin
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evlense esi bakacak mi bakmacak mi. Buna bakacak birisi olmamasi en ¢ok
endisem. En buyuk endisem o benim. Ben simdi ¢ocugum benim her seyine
katlaniyem. Ama yarin 6biir giin bize bisey oldugu zaman benim en ¢ok
endigem bu tasa. Su andaki biitiin bakim zorluklarina alistyem. Onlar hig
zoruma gitmiyor. En ¢ok o endiselendiriyor beni (K11, 46 yasinda, kizina

bakim veriyor).

E ben diyom ki mesela ben olmasam babamgil nolur mesela. Nasil bi bakilir
noolur? Bazen onu da diisiiniyom hadi bana bisey olsa babam nolur? E
boéle herseyinle artik ben oldum bunlarla ya. Yani ben sana diyom ya
sagliklarinda da beeen, hastaliklarinda da ben (K18, 54 yasinda, babasina

bakim veriyor).

Kafami takiyom, ben oliip kalsam annem nerde Kalcak diyom? Kendim
hastayim her giin bu korkuyla oliir kalkarim ben, éliiyon éliiyon der. Oyle

panikte var (K16, 66 yasinda, annesine bakim veriyor).

Ben éoliirsem mesela ¢ocuklarim ne olcek? Nerde kalcek? Kim bakecek?
Mesela kendi baslarina mi kalcekler? Hep o diisiinceler var bende devamli.
Hig gitmiyor zaten o diisiince kafamdan. O gelecek neler getirir diisiincesi
bende ¢ok var. Mesela simdi halasi bakiyo. Ya ben éldiigiimde devamli onun
tistiine kalcek bakacek mi bakmiycek mi bilmiyoz ki? O bilinmez (K23, 53

yasinda, kizina bakim veriyor).

Zihinsel engelli ¢ocuk sahibi ailelerin yasadiklar1 giicliiklerin belirlenmesi i¢in yapilan
arastirmada zihinsel engelli ¢cocuk sahibi ailelerin %54.5’inin gelecek kaygisini her
zaman yasadiklar1 saptanmustir (Altug Ozsoy ve arkadaslari, 2006:73). Yine benzer
sekilde, otizmli ¢ocuga sahip ebeveynlerle yapilan bir aragtirmada, ebeveynlerin
kendilerinden sonra gocuklarina ne olacagi kaygisini yasadiklar1 saptanmistir (Ozkubat
ve ark., 2014: 338). Literatiire benzer sekilde gériisme yapilan katilimcilarin ¢ogunda

gelecek kaygisinin deneyimlendigi saptanmustir.
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5.2.3.3. Engellinin Olecegine Iliskin Kaygi: “Her An Annem Olecek Korkusuyla

Yaswyorum”

Goriismeler sirasinda katilimcilarin kendilerine bir sey olmasi durumunda engellinin
bakiminin saglanacagi kaygisini tagimalarimin yaninda katilimeilar arasinda bakim

verdigi engellinin 6lecegine iliskin kaygi yasayanlar da olmustur.

Yani ben her an annem élecek korkusuyla yasiyorum. Bu korku zaten en
biiyiik korku yani. Gece en ufak seyde kalkiyorum. Zaten panik atak var. Bi
uyaniyorum sanki gwtlagimda kalbim. En ufak bi inlemesine, seyine
kalkryorum nefesini kontrol ediyorum. Tamamen psikolojik bir ¢okkiinliik
yani bi hastaya bakmak ki bi de anne olunca isin i¢inde daha bi zor.
Actkeast en ¢ok 6liim. Benim en biiyiik korkum zaten éliim korkusu. Oliimii
kabul edemiyorum. Ben bunun icin ¢ok yardim almak istiyorum. Kabul
edemiyorum. Siirekli beynimde simdi olursa naparim ben kimsem yok

yanimda. Ne yasarim, ne olur (K13, 35 yasinda, annesine bakim veriyor).

Bakim hizmeti verdigi engelliye iliskin evlat acis1 yasamak istemeyen K17, bu

konudaki kaygisini soyle ifade etmistir:

Allah’im diyom yani insan evladinin acisini gormek istemiyo ama hepimizi
beraber diyorum. Evlat acis1 da gérmeyeyim diyorum ama onlart da magdur
birakma diyorum yani. Hep beraber kaybolalim diyorum (K17, 54 yasinda,

kizina bakim veriyor).

Bu alanda yapilmis ¢aligmalara bakacak olursak; zihinsel engelli ¢cocuklarin annelerinde
depresyon, anksiyete ve stresle basa ¢ikma tutumlarinin inceledigi bir arastirmada, 50
zihinsel engelli cocuk annesi ve 50 saglikli cocuk annesi kisi calismaya dahil edilmis,
saglikli cocugu olan annelerin depresyon skorlarinin zihinsel engelli ¢ocuga sahip
annelerde daha yiiksek oldugu, anksiyete skorlar agisindan ise zihinsel engelli cocuk
annelerinde anksiyete skorlar1 saglikli cocuk annelerinden daha yiiksek oldugu, zihinsel
engelli ¢ocugu olan annelerin %44’tinde depresyon, %60’inda anksiyete
bozukluklarinin gozlendigi, hasta cocuklarin zeka diizeyleri agisindan incelendigi,
cocuklarin zeka diizeyleri azaldik¢a annelerde depresyon ve anksiyete bozuklugu
tanilarmin artti1, 2 gruptaki annelerin stresle basa ¢ikma tutumlarinda ise zihinsel

engelli cocugu olan annelerin en sik yararh sosyal destek kullanimini, saglikli cocuga
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sahip annelerin ise yeniden yorumlama ve gelisme basa ¢ikma tutumunu kullandiklar
saptanmustir (Sengiil ve Baykan, 2013). Bir arastirmada, engelli gocuga sahip ailelerin
engelli cocuga sahip olmayan annelere gore depresyon, anksiyete ve stres diizeyinin
yiiksek oldugu saptanmustir (Uguz ve arkadaslari, 2004: 44). Yash hastalara bakim
verenlerle yapilan bir arastirmada, bakim verme yiikiiniin bireylerde durumluk- siirekli
kaygiyr arttirdign sonucuna varmustir (Ozyesil ve ark.,2014: 43). Yine baska bir
calismada, engelli ¢ocuga sahip annelerde depresyon diizeylerinin yiiksek oldugu
saptanmustir (Bahar ve ark., 2009: 106). Literatiire benzer sekilde, katilimcilar arasinda
bakim verdigi engellinin 6lecegine iliskin siirekli bir korku/kaygiyr deneyimleyenler
bulunmaktadir. Bu yoniiyle literatiirle arastirmamizin  sonuglart  benzerlik

gostermektedir.

5.2.3.4. Bakimin Uzun Siireli Olmast: “42 Senedir Ne Yiiriitebildim Ne Elimden
Cikartabildim”

Yapilan goriismelerde bir engelliye uzun siireli bakim hizmeti vermenin ne kadar uzun
stireli bir ugras oldugu, bunun katilimcilarda depresyon, stres, sikinti, {iziintii gibi

olumsuz yasam deneyimlerine neden oldugu ortaya ¢ikmastir.

Kurban oldugum simdi bi tane ¢ocugun var misal biitiin ¢ocugunuz o,
emeklemeye baslar, arkasindan yiiriimeye baglar. Allah omiir versin, zarar
vermesin kurban oldugum elinden nasil ¢iktigini bilemessin, ama benimki 42
senedir ne yiiriitebildim ne elimden ¢ikartabildim. Hersey bak 42 sene dile
kolay, bazen boyle oturuyorum da bunaliyorum ister istemez. Bazen
bunaldigimda oluyor béyle isyan  ediyor bazen Allah’im diyom, c¢ok
bunaltiyor bu beni, banyoda ben iki kere diistiim ben sak diye ya, boyle
oturdum agladim hirsumdan, ben aglayinca bunlar da agladilar valla iste
diinyada mi1 yasadim ahirette mi yasadim hi¢ farkinda degilim, hi¢ farkinda
degilim nasil yasadigimin (K19, 59 yasinda, kizina ve ogluna bakim

veriyor).

36 yildir fiziksel engelli kizina bakim hizmeti vermekte olan K6, engellinin uzun siiren

tedavisine iligkin sunlar1 paylagmstir:



Arastiriyolar. Yatwrdilar ama gene de hastaligin ne oldugunu bilemediler 3
vil ugrastilar hastaligini bilemediler hocalardan birisi Amerika’ya gidene
kadar. Ama ben hastaneden ¢ikarameycam param yok. Sigorta yok. Bana bi
kagit imzalattilar egitim vakasi deye. Ben de o zamanlar iste o telasimlan o
acimlan iiziitiimlen ne oldugunu anlamadim. Cocugumu tedavi edecekler
deye. Cagwdiklarinda hemen gotirdiim... ... Egitim vakast olunca bu
tamamiylen bu ¢ocugu iyicene deneme tahtasi yaptilar yani. Yiirtiyen
yiirtiyerek giden ¢ocuk tamamiylen yatalak olduydu ama her yerinden
yaralar acildi. Kalsiyum depolanmasi diye biitiin viicudunda taglar ¢ikti.
Bildigin sivi kire¢ ¢ikarttr... ... Ama son aksama kadar 100 tane kadar
doktorun éniine ¢ikardi ¢ocuk....... Bi yandan bi yana donemez kendisi. 3 yil

basinda oturdum ve geceleri hi¢ donemezdi bi yana (K6, 68 yasinda, kizina

bakim veriyor).
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Bosandig1 eski esine bakim hizmeti veren K14, 1993 yilindan giinlimiize kadar olan

bakim siireci ile ilgili sunlar1 ifade etmistir:

Cok ugrastim oglum. Senelerce ugrastim. 93 nere, 2015 nere. Yani...Ama

mecburum, atamam, satamam, kimse almaz kimse kabul etmez. Cocuklar

cok diiskiin (K14, 58 yasinda, eski esine bakim veriyor).

Epilepsi hastast ogluna 32 yildir bakim hizmeti veren ve hastaliginin diizelmesine

yonelik bir ¢ok ¢caba harcayan K12, konuya iliskin sunlar1 paylagsmistir:

Hi¢ giizellik gormedim. Oglum epilepsi hastasi. Hep onun iistiinde hep
goziim onda, epilepsi nobeti geciriyor mu, gegirecekmi? Hep onun hayaliyle
yasadim. Hani gecede kalkyyorum. Acaba uyku arasinda gegirir mi? Bir sey
olurmu? Ne kadar olsa gene iiziiliiriim. Ciinkii o 32 senenin seyi var, ¢ok
zorluk c¢ektim. Okula gotiirtip getirdim bir ara bu servis olmadan
Odunpazari’na ozel okula, devlet seyine gotiirdiim Odunpazart’na yani hig¢
arkasint birakmadim. Acaba iyilesir mi? Doktor doktor gezdim ama kader
yani fazlas: olmuyor. Acaba konusturabilir miyim? Yok. Dil altini da

kestirdik, ozel doktorlara tasidim ah ah (K12, 67 yasinda, ogluna bakim

veriyor).

Literatlire baktigimizda, zihinsel engelli ¢ocuklara sahip anneler i¢in bakim vermenin

stresli ve uzun vadeli bir gérev oldugu, bu cocuklara bakim verenlerin fiziksel ve
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psikososyal zorluklari deneyimledikleri vurgulanmaktadir (Tsai ve Wang, 2009: 543).
Diyaliz hastalarinin bakicilarinda bakim yiikii ve depresyon iligkisinin incelendigi bir
arastirmada ise, hastalik sliresinin uzamasinin bakim verenin bakim yiikiinii arttirdig
saptanmustir (Piirliisoy, 2011: 21). Goker (2008:40) tarafindan yapilan arastirmada
hemodiyaliz hastalarinin eslerinin  %19.6’sinda  depresyon, %6.5’inde anksiyete
bozuklugu ve %2.2’sinde depresyon ve anksiyete komorbiditesi saptanmistir. Bu agidan
literatiire benzer sekilde arastirmamiz kapsaminda goriisme yapilan katilimcilarin da
verdikleri bakimin uzun siireli olmasinin sonucunda stres, sikinti, iiziintii gibi bazi

olumsuz durumlari deneyimledikleri goriilmektedir.

5.2.3.5. Stres- Bunalma: “Bana Diinyay: Burnumdan Getiriyo”

Gortigmeler sirasinda evde bakim hizmeti veren kadinlarin deneyimledikleri

zorluklardan birisi de stres ve bunalma hissidir.

Stres geciriyorum. Ben onu 6yle yapacam diye kendi kendime stres
geciyorum. Bu beni delirtiyor. Sen geldiysen hemen ¢ay mi yapacam ben.
Sinir oluyor ben de. Kendi kendime sinirimi atryorum. Ne yapalim. Nasil
atryorum: Bir bende mi var diyorum. Herkeste var diyorum. Bir de ahira
mala gidip geliyorum ya onlar benim stresimi atiyor. Cok bunaltryor beni
ama ne yapalim? Kag sefer geliyorum bakarim, o buradan bakar, ben
bakarim duruyor mu sobaya elliyor mu hani goziim disarida? (K21, 52

vasinda, ogluna bakim veriyor).

K11, bakim verdigi engellinin yilin bazi aylarinda kendisine yasattig1 bunalma hissini

su sekilde ifade etmistir:

O ilkbahar ayinda o gadar aziye ki anlatamam ben sana. Bana diinyay
burnumdan getiriyo o sekilde oluyo yani doktor da normal deyo, doktora
gotureyem hani tipa falan gétiireyem. Ben sigara icecem. Ben ¢iinkii sigara
iceyem oglum. Ben tek kendim iceyem saniyodim emme bunun ozel okuluna
gittim biitiin anneler iciye. Demek ki herkes stresden sinirden olabiliyor.
llkbaharda. Hani doktorlar dedi ki baga agaclar da su goriiyo hani
agaclarda ¢icek agma seyi oluyo ya onun da bunun kani gaynak olurmus.
Ondan yapabili dediler. Bi de bu agustos ¢ok sicak oldugu icun dediler hani

beyni garmcalanma olur ¢ocugun dediler bana ondan olabilir dediler, bu
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agustosuna ilk aylarda ne ablast ne... babasi bisey yok. Babayi asuri ¢ok
seviyo. Ona bisey yok. Yalniz ablasiyla bizim diinyayr burnumuzdan getiriyo
bole. Nasil desem yani. Hi¢ kimsenin yaninda F. nin adint anmican. F. seni
cok.... Yemek diisiireyim sen F.’ye diigiiriiyon. Kiskaniyo goya. Iste aha
boyle. Onu alcam. Agustosta filan vurmasina katlaniyok . gecen aksam
babasina bile kakti mi diigtirttii adami yani katlaniyok biz (K11, 46 yasinda,

kizina bakim veriyor).

K25, bakim verdigi engellinden kaynaklanan ev dis1 ortamlarda deneyimledigi stresi su

sekilde ifade etmistir:

Mesela ben disardayken bankada is gorecem. O. burada otur desem
oturmaz ki. Benle gelcek. Bankada goreviiyle konusuyorum ona miidahale
oluyo. Engel oluyo yani konusmama. Yani mantiksiz bisey séyliiyor. Ya da o
gorevlive mantiksiz bi soru soruyo. Iste babami taniyon mu? Ya da annemi
tantyon mu diyo iste baska bigey soyliiyor. Bunaltiyo beni simdi ona O. yu
anlatmak zorunda kaltyorum. Onun beni bunalttigi ¢coktur (K25, 42 yasinda,

ogluna bakim veriyor).

Engelli cocuga sahip ailelerin deneyimledikleri zorluklarin belirlenmesi amaciyla
yapilan bir arastirmada, engelli ¢ocuga sahip annelerin %36.9’unun kizginlik/sinir
duygusunu, %>54.4’tinlin bunalma hissini deneyimledikleri saptanmistir (Sen ve
Yurtsever,2007:244). Schulz ve Sherwood (2008:6), bakim vermenin siklikla kronik
stresle sonuglandigini, depresyonun bakim vermenin olumsuz etkilerinden biri
oldugunu, 6zellikle demansli bir hastaya bakim vermenin diger bakim tiirlerinden daha
olumsuz etkilere sebep oldugunu belirtmektedir. Engelli ¢ocugu olan ailelerin yasadigi
giicliiklerin belirlenmesi amaciyla yapilan arastirmada, engelli ¢ocuga sahip annelerin
%54.4’tinlin yogun bunalti hissettigi saptanmigtir (Sen, 2004: 39). Katilimcilarin
verdikleri bakim hizmetine iliskin deneyimledikleri stres ve bunalma hissi literatiirle

benzerlik gostermektedir.

5.2.4. Sosyal Sorunlar

Katilimcilar bakim hizmeti vermekten kaynaklanan sosyal sorunlar deneyimlemektedir.

Feminist teorinin feminist sosyal hizmetle ilgili olan ilkelerinden (Dominelli, 2002:
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162) biri olan “Kadinlarin sosyal kosullar i¢indeki birey olarak yerini belirlemek ve
bireysel ve toplu birimler arasindaki baglantilari kabul etme” ilkesinden hareketle
katilimcilarin  sosyal kosullar igindeki yerleri, deneyimledikleri sosyal sorunlara

deginilerek ortaya ¢ikarilmaya caligilacaktir.

Bakim hizmeti alan engelli birey, siirekli bakim gereksinimi iginde oldugu igin
katilimcilar, komsu, arkadas, cocuklar ve akrabalari ile iletisimlerini kesmekte veya
azaltmakta, hobi (yapmaktan hoslandigi seyleri) olarak bilinen faaliyetlerini
yapamamakta, engelliye bakim verirken sosyal destek yoksunlugu yasamaktadirlar.
Katilimcilarin deneyimledikleri sosyal sorunlar; akraba, diger ¢ocuklar ve komsularla
iligkilerin bozulmasi, sosyal hayatta meydana gelen degisiklik, sosyal destekten yoksun
olma, yalnizlik, sinirli sosyal etkilesim- eve bagimli olma, sosyal diglanma-

damgalanma, kendine vakit ayiramama alt temalar1 ¢ergevesinde ele alinmistir.

52.4.1. Akraba, Diger Cocuklar Ve Komsularla iliskilerin Bozulmasi: “Once

Bunu Bilip Gatlananlara Gidebiliyom”

Bir engelliye bakim hizmeti vermek, bakim verenlerin sosyal iligkilerini olumsuz
etkileyebilmektedir. Katilimcilardan bazilari, bakim hizmeti vermeleri nedeniyle
akrabalari, sahip oldugu diger ¢ocuklar1 veya komsulariyla iligkilerinin bozuldugunu

ifade etmislerdir.

Ya diyom ya ben orgiide buldum ¢areyi. 20 senedir ¢ocuk oldu olali daha bi
vere gidip bi yerde kalmis insan degiliz. Mesela Seyitgazi'de akraba, es,
dost var. E annem var gidiyoz yarim saat sonra geri geliyoz. Durmuyo ya
durmuyo. Oda artyo. Ayri oda ariyo. Gittigim yerde ayri odayr nasil bulayim
ben ona. Televizyon istiyo odada. Odada bisey olmayinca ben nerden
bulayim. Ashnda var ya sunu soéyleyim engelli olan insanlart boyle
toplayacaklar bi site yapcaklar. Ger¢ekten ya biz ev bulmada ¢ok problem
yasiyoz. Ev buluyosun komsularla geginemiyosun. Inamn hepimiz engelli
olduk mu engelli engellinin halinden anlar. Toki 6yle bi ev yapsin yani. Sirf

engelli olanlara versinler. Parasiyla versinler biz bedava istemiyoz yani. En
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azindan yani iist katumdaki takirti yapsa rahatsiz etse de ben anlarim, benim

de cocugum var. Baskast anlamiyo (K10, 57 yasinda, kizina bakim veriyor).

Sosyal hayata katilima iliskin 6n kosulunun engelli ¢ocugunu kisilerin kabul edip

etmemesi olan K11, deneyimlerini sdyle ifade etmistir:

Fazla bi yere gidemiyom. Once bunu bilip gatlananlara gidebiliyom. Yani bi
sosyal hayatim yok (K11, 46 yasinda, kizina bakim veriyor).

Engelli ogluna bakim hizmeti veren K12, memleketine gitmek istemekle birlikte bakima

hizmeti vermesi nedeniyle gidemedigini su sekilde ifade etmistir:

Makedonyaliyim aslen ben. Buraya gogtiikten sonra gitmedim ben hi¢ simdi
gitsem isterim ama bu oldugu i¢in gidemiyorum, amcalarim dayilarim hepsi
orda. Tabi kimse gelmedi bir biz geldik. Simdi anne de oldii, baba da 6ldii
kaldik 6 kardes. Kiz kardeslerim cok iyi ben gidemiyorum diye her giin
gelirler. Onlar burda oturuyor Eskigehir'de (K12, 67 yasinda, ogluna bakim

veriyor).
K14, komsularina gidip gelemedigini su sekilde ifade etmistir:

Gidemiyom. Yemin ederim gidemiyom. Hi¢ gidemiyom. O giin iste 5 dakka
bahgede cay ictik. Caylart galdirim. Komsunun oglu askere gitti. Ona giile
giile gitsin deye hemen gapidan, goziim de bahgede. Hemen yoldan séledim,
dondiim su alt gomsuma. Bir yani oturamadim. Gomsularim gelir, bahgede

otururuz, ¢cay yapariz (K14, 58 yasinda, eski esine bakim veriyor).

Engelli cocuga sahip ebeveynlerle yapilan bir arastirmada, cocugunun engelinden dolay1
ebeveynlerin %40.0’1mnin esiyle, %30.0’mnin ¢ocuklariyla, %28.3’ilinlin akrabalariyla,
%26.7’sinin komsulariyla iliskilerinin olumsuz etkilendigi saptanmistir (Kahriman ve
Bayat, 2008). Bu yoniiyle katilimcilarin akraba, diger ¢ocuklar ve komsular gibi iliski
icerisinde bulundugu kimselerle iliskilerinin bozuldugunu deneyimlemeleri literatiirle

benzerlik gostermektedir.

5.24.2. Sosyal Hayatta Meydana Gelen Degisiklik:” Cocuk Oldu Olalr Evde
Yalniz Birakip Bi Akrabaya Gidemiyoz”

Yapilan goriismelerde, baz1 katilimcilarin engelliye bakim hizmeti vermesi nedeniyle
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sosyal hayatlarinda degisiklik meydana geldigi ortaya ¢ikmustir.

Ya hi¢ ¢ocukla gitme problemi yok bizim. Cocukla gidemiyoz yani. Benim
¢ocuk bi yere gidip de oturcak bi ¢ocuk degil. Suraya gelsin suraya
getireyim burada ne var ne yok atar? Bi tane bigey bulamazsin yarim saatte
talan eder. Kart koca bi yere gidemiyoz kesinlikle. Cocuk oldu olali evde
valmz bwrakip bi akrabaya gidemiyoz. Birimiz gidersek obiiriimiiz evde

muhakkak kaliyo(K10, 57 yasinda, kizina bakim veriyor).

Bakim verdigi esi yatalak hale gelmeden 6nce Kur’an okumalar1 yapan K7, hayatinda

meydana gelen degisimi su sekilde ifade etmistir:

Evveli yapiyordum hani iyice boyle yatalak olmazkan okuma giinlerim vardi
benim. Kur’an-1 Kerim okurduk. Yoo Kur’an-1 Kerim, Yasin, Tebareke,
Amme, Kiyame Suresi bunlari okuyorduk sii idiyorduk bagisliyorduk.
Hazirlik yapryorduk, yiyiyorduk, iciyorduk, dagilyyorduk okuma giiniinde.
Iste bu yatalak olunca ben gidip gelemiyom kimseye dagattim bi daha da
toplayan olmady(K7, 57 yasinda, esine bakim veriyor).

Literatiire bakacak olursak; engelli ¢ocuga sahip ailelerin deneyimledikleri zorluklart
belirlemek amaciyla yapilan bir arastirmada engelli cocuga sahip annelerin %76.7’sinin
sosyal hayatlarinda degisiklik oldugu saptanmistir (Sen ve Yurtsever,2007:245).
Aragtirmamiz  kapsaminda goriisiilen kisilerin  sosyal yasamlarinda degisiklik

deneyimlemeleri literatiirle benzerlik gostermektedir.

5.24.3. Sosyal Destekten Yoksun Olma: “Bizim Kimsemiz Yok Burda”

Katilimcilarin bazilarinda goriilen sosyal sorunlardan biri de sosyal destekten yoksun

olma durumudur.

Bizim kimsemiz yok burda. Sosyal destek ¢ok onemli. Cok onemli yani ne
olursa olsun yani ben mesela arkadaslarim var aaa bizim grip olsa annemiz
kardegslerimiz tutkun olur. Gider birimiz ¢orbasini yapar, biri evini temizler
diyo ki benim esas bi destege ihtiyacim var ama yok. Hani gurbette
oldugumuz igin. Evet yani ¢ok zor yani yalniz basiniza olmuyo maalesef. Bi

insan destek ariyo. Yok. Bisey oluyo mesela karsidan esnaf sagolsunlar
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biliyolar. Hemen diyorum ya T. gelir misiniz? Sana zahmet annemi koyabilir
miyiz iste. Babamin da ¢ok saglik sorunlart var. Benim babam beyin
kanamast gegirdi. Ankara Kent Hospital Hastanesi'nde anjio gordii. Orda
yatti. Burdan ambulansla gotiirdiik Kent Hospital’'e. Cok zor giinler
gecirdim ben agik¢asi(K13, 35 yasinda, annesine bakim veriyor).

Iki cocuguna bakim hizmeti veren K19, bakim verdigi engellileri disariy1 ¢gikarmada

kimseden yardim almadigini su sekilde ifade etmistir:

Ben de onlarla bi disary gérsem bi temiz hava alsalar bi parkta otursalar,
bi insan lart gorseler istemez miyim? Ben bir insan yiizii gériiriim. Bende
bunlarin yamisira bir hava almis olurum yok iste. Olmayinca kimseden
medet bekliyecen boyle iste hi¢ bir seyimiz yok,dort duvar arasinda otur

boyle iki cocugunan(K19, 59 yasinda, kizina ve ogluna bakim veriyor).

Sosyal destek konusunu komsuluk iliskileri agisindan degerlendiren K25, ikamet ettigi

cevrede komsuluk iligkilerinin gelismemis olmasini sdyle ifade etmistir:

Burda komsuluk iliskilerinde hi¢ bi hayat yok. Afyon dayken iste herseyimiz
vard. Iste buraya geldik biiyiiksehir ya su alt komsumuzla iist komsumuza
daha bi kere girip ¢ikmadik. Burasi kiiciik boyle kenar mahalleler. Ama
kimse goriismiiyor ¢iinkii ¢ogu c¢alistyo. Komgsuluk iliskisi sifir(K25, 42

yasinda, ogluna bakim veriyor).

Engelli ¢ocuga sahip ailelerle yapilan bir arastirmada, zihinsel engelli ¢ocuga sahip
annelerin bakima iliskin yiiksek diizeyde zorlanma yasadiklar1 ve yetersiz sosyal destek
aldiklar1 saptanmistir. Ayrica ayni aragtirmada sosyal destek ve zorlanma arasinda
anlamli ve negatif korelasyon bulunduguna vurgu yapilmistir (Tsai ve Wang, 2009:
543). Zihinsel engelli ¢ocuguna bakim veren annelerle yapilan bir arastirmada,
annelerinin %48.7’sinin engelli ¢ocugu yetistirirken yakin akraba ve ¢evresinden destek
almadig1 saptanmustir (Isikhan, 2005: 111). Yukaridaki alintilardan da anlasilacag:
tizere, katilimcilardan bazilari, sosyal destekten yoksun bir yasam siirdiirmektedir. Bu

yoniiyle aragtirmamiz literatiir ile benzerlik gostermektedir.
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5.24.4. Yalmzlik: “Dért Duvar Arasinda Otur Béyle Iki Cocugunan”

Aragtirmamiz kapsaminda goriisme yapilan katilimcilar arasinda yalmizlik duygusunu

deneyimleyenlerin oldugu ortaya ¢ikmistir.

Kuzum ben bunlart indiremem, bindiremem. Indircek, bindircek arabam
kagnim yok, giiciim yetmez bunlara, bunlar biiyiik biiyiik bi insanlar nasil
gotiireyim. Bunlari gotiirmek isterim ama yapamiyorum. Isterim istemez
miyim? Ben de onlarla bi disary1 gérsem bi temiz hava alsalar bi parkta
otursalar, bi insanlari gorseler istemez miyim? Ben bir insan yiizii
gortirtim, ben de bunlarin yamswra bir hava almis olurum. Yok iste,
olmayinca kimseden medet bekliyecen boyle iste, hi¢ bir seyimiz yok. Dért
duvar arasinda otur boyle iki ¢cocugunan(K19, 59 yasinda, kizina ve ogluna

bakim veriyor).

K1, bakim verdigi engelli kizinin eve gelen kisilerden sikilmasi nedeniyle ¢ok kisinin
gelemedigini, gelenlerin de kisa stireli oturup evden ayrildigini, bunun sonucunda da

deneyimledigi yalnizlig1 su sdyle ifade etmistir:

Bizim eve ¢ok herkes gelemez. Ciinkii ¢ok ¢abuk sikiliyo insanlardan. Gidin
artik diyo agik agik soyliivo. Cevremdekiler de bunu bildigi i¢cin tamam
diyolar. Oyle yani. Benimle sey var. Beni paylasamama. Muhabbet edecem
diye seviniyorum arkadaglarim, kardeglerim, abilerim geldi diye
seviniyorum ama maalesef bi yarim saat bir saat sonra gitmek zorunda
kaliyolar. Ben gene yalniz kaliyorum. Beni o yonden iiziiyo tabiki. Veya ben
iste alpp yamima bi yeriye, bi arkadasima gidemiyorum. Bi yarim saat
oturuyor hadi gidelim, hadi gidelim, hadi gidelim. Otutturmuyo beni. Hi¢ bi
yerde otutturmuyo(K1, 49 yasinda, kizina bakim veriyor).

Alzheimer hastalarima bakim verenlerle yapilan bir arastirmada, yalnizligin Alzheimer
hastasina bakim verenlerdeki depresyonun belirleyici faktorii oldugu, bakim hizmeti
veren 49 esin yalnmzlik ve depresyon diizeylerinin bakim hizmeti vermeyen 52 esten
daha yiiksek oldugu saptanmistir (Beeson, 2003: 135). Engelli aileleriyle yapilan bir
arastirmada, engelli cocuga sahip olmasi nedeniyle annelerin %7.8’inin yalnizlik
duygusu yasadigi saptanmistir (Sen, 2004: 39). Aids hastalarina, yasa bagli demans

hastalarina ve ileri evre kanserlilere bakim verenlerle yapilan bir arastirmada ise, duygu
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durumlar ilgili aids hastasina bakim verenlerin %78’inin, yasa bagli demanslilara
bakim verenlerin %58’inin, ileri kanserli hastalara bakim verenlerin %61 inin yalnizlik
hissi yasadiklar1 belirlenmistir (Flaskerud ve ark, 2000: 126). Yapilan goriismelerde de
engelliye bakim hizmeti veren bazi1 katilimcilarin yalnizlik duygusunu deneyimlemeleri

literatiirle benzerlik gostermektedir.

5.2.4.5. Sinirlt Sosyal Etkilesim- Eve Bagimli Olma: “Pazara Mazara Parka
Ctkiyoz Yarim Saat Ciinkii Ne Zaman Nerde Nébet Gegirecegi Belli Olmuyo”

Derinlemesine yapilan goriismeler sirasinda bakim hizmeti veren katilimeilarin

deneyimledikleri durumlardan birisi de ¢evre ile sinirli sosyal etkilesimde bulunmadir.

Allah'tan gelen bir sey. Uzgiiniiz yani bir ortama gidemiyoruz, kendine zarar
verecek diye baskasina zarar verecek diye, basta dyle de 4 sene olunca
alisiyorsun yavas yavas. O zaman hi¢ durmuyor sagi ellemek istiyor solu
ellemek istiyor. Misafirlige gidemiyoz, durmadigi ic¢in yani sen
oturamiyosun, milletin evine de zarar veriyo ¢ocuguna da zarar veriyo. Yani
sosyal hayat bizim sifir. Camlarin seylerini ¢ikardik kollarini, cama ¢ikiyo,
agcmaya ¢alisiyo, evdeyiz yani bir yukardakilere ¢ikiyoz. Zeten otobiise
arabaya hi¢ binemiyoz nobet gegirir diye. Gotiirse esim gotiiriip, o da
anneannesine, teyzesine, carsiya marsiya hi¢ ¢ikmiyoz. Pazara mazara
parka ¢ikiyoz yarum saat, ¢iinkii ne zaman nerde nobet gegirecegi belli

olmuyo(K15, 25 yasinda, ogluna bakim veriyor).

Kizina bakim hizmeti veren K1, cevreyle sosyal etkilesimini aksam vakitleri ile

siirlandirdigini su sekilde ifade etmistir:

Biitiin gtin ugrastyom. Sabahin kériinde bi basliyyoz yedide bi basliyo anne
hadi kalk, anne kalk, anne kalk. Yani hep boyle siirekli benimle. Assagiya
komsuya inemiyorum ya. Komsuya kahve i¢meye inemiyorum. Diigiin yani.
Aksami ¢ok seviyorum o yiizden. Aksam olmasini sabwrsizlikla bekliyorum.
Ctinkii aksam olunca baba geliyo bi ilgileniyo ya kendime vakit ayiryyorum.
Kafayr dinliyorum yani soyle bi yiiriiyiip gelcem diyip gidiyorum kardesime.
Kardegim de veya Polatkan’a ¢ikip oturuyoruz. Bana ¢ok biiyiik bi liiks oyle
seyler(K1, 49 yasinda, kizina bakim veriyor).



112

Kizina bakim hizmeti veren K4, herkesle iletisim kurmayan bakim verdigi engelli
kizinin herkese gitmedigini ve etrafla kurduklar1 sosyal etkilesimi su sekilde ifade

etmistir:

Her tarafa da gitmiyo. Gider. Gidiyo gidiyo da. Her tarafa gitmez. Bak 3
sene oldu da daha bi sefer komsuya gitmedi. Yazik ¢ay demledim, gel sunu
yapalim, gel bunu yapalim. Hayuinr girmem ben diyo. Gitmez asagiya.
Mahallede biri, bir komsu var iste ona gitti bi ara beraber gittik. Herkeze

gitmez(K4, 70 yasinda, kizina bakim veriyor).

Down sendromlu ¢ocuga sahip ailelerle yapilan bir arastirmada, bu ailelerin disaridaki
ailelerle smirli sosyal etkilesim kurduklar (6zellikle 1-3 yas grubundaki bakima daha
gereksinim duyanlarin) saptanmistir (Yildirim Sari ve ark., 2006: 30). Katilimcilarin
verdikleri engelliye bakim hizmeti vermekten dolay1 deneyimledikleri ¢evre ile sinirh

sosyal etkilesim kurma durumu literatiirle benzerlik gostermektedir.

5.2.4.6. Sosyal Diglanma- Damgalanma: ”Tuhaf Bakiyolar Sanki Eylenir Gibi
Yiiregi Acr Gibi”

Yapilan goriismelerde  katilimcilarin -~ sosyal — dislanmanin  ¢esitli  6rneklerini
deneyimledikleri anlasilmaktadir. Deneyimlenen sosyal diglanma  ornekleri;
katilimcilarin  engelli ¢ocugunun okulun izbe bir kdsesinde egitim gordiiriilmesi,
katilimcinin engelli kiz1 ile bindigi otobiiste sofor tarafindan olumsuz muameleye maruz
kalmasi, katilimcinin engelli abisinin yasadigi cevrede kiiciimsenmesi/kinanmasi,
katilimcilarin engelli ile girdigi ortamlarda tuhaf gozlerle kendilerine bakanlardan

rahatsizlik duymasi bi¢giminde olmustur.

Bazen mesela otobiislere biniyon sidiyon. Cevremizdeki insanlar da o6yle
sideyo. Bi ¢evrenin egitimi iy olmadi. Otobiistekiler olsun, tiramvaydakiler
olsun mesela hastaneye gidiyon mesela boyle dik dik bakiyorla kiza mesela.
Bizim orda dis bugiin ¢ekilcek dik dik bakiyolar. Hatta bi kadimin birisine
diyecedim hi¢ mi gormedin hayatinda boyle ¢ocuk diyeceydim. Allah’im

sabir ver dedim. Tuhaf bakiyolar sanki eylenir gibi, yiiregi acir gibi. Acima
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duygusunnan mi bakiyo éyle seyedir gibi gormedi hi¢ ona mi bakiyo. Bazen
oyle insanlar oluyo(K23, 53 yasinda, kizina bakim veriyor).

Bakim verdigi engelli abisinin hastalig1 nedeniyle sosyal dislanmay1 deneyimleyen K24

sunlar1 paylasmistir:

Daha once muhit degistirmeyi denedim. Biz bulundugumuz muhit disinda
abimin dislandigina sahit olduk bi kere. Abim bulundugu mekanlardan
ayrilamaz. Abimi kinama, yadirgama, kiiciimseme durumlarinda dolay:
psikoloji hastasi oldugu icin. Semt degistirmeyi denedim ama olmadi. Abim
yine de aynt mekanlara gittigi icin yakin oturuyoruz artik oralara(K24, 29

yasinda, annesi ve abisine bakim veriyor).

K4, bakim verdigi engelli kiz1 ile bindigi otobiiste soforiin olumsuz davranisina maruz

kaldigin1 soyle ifade etmistir:

O soforlerle o seylerle bi zaman bunun engellilere sey oldu ya iicretsiz.
Ondan sonra bindim. Yok dedi. Ucret édeyeceksin dedi bana. Nive dedim
engelli bu. Hayir ayagi sakat olcakmig, bilmem neyi sakat olcakmis. Ayagt
sakat olsa zaten binemez dedim. Ne gibi bi insansin dedim bindim. Al
bilmem ben senin o seyini. Bi zaman gine birisi oturduk on tarafa baska
sofor, sen dedi arkaya gecermisin dedi bana. Niye dedim rahatsiz mi oldun
dedim. Akart yok, seyi yok. Olsa bile bu halk otobiisii dedim. Hastas: da
binecek berdusu da binecek serhosu da binecek dedim. Sen burada
caliscaksan ¢alis, ¢alismazsan birakirsin dedim. Sonra onu sikayet ettim.
Cok zoruma gitti ama o kadar fena seyime gitti ki halkin i¢inde ondan sonra
herkes oturuyo ben arkaya oturmak istemistim o zaman da yok o tarafta
soforiin yakininda var. Oturdum ben oraya sen arkaya gecermisin demez mi
bana. Ben de tepki verdim. Ne demek sen rahatsizmi oldun dedim(K4, 70

yvasinda, kizina bakim veriyor).

K25, bakim hizmeti verdigi engelli oglunun okulda egitim aldig1 smifin fiziki
kosullarinin yetersiz olmasi nedeniyle kendilerini deneyimledigi diglanmishigi soyle

ifade etmistir:

Psikolojik olarak dislanmamam icin bana normal sinif vereceksiniz ki
dislanmig hissetmeyim kendimi. O okulda nerde kalmis izbe odayr veriyosun

sinif diye giines gormiiyor, hig biiyiik bi penceresi yok. Ustte tepede lavabo
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penceresi gibi bi tane penceresi var o sinifi veriyosan ben kendimi gergekten
dislanmig hissediyorum. Cocuk giinesle hi¢ bi alakasi yok. Hep elektirik
yvanarak ders goriiyo. Nast bi sinmif. Su benim arka nasil giines alacak?
Giines burdan doguyo. Bak biitiin gezin bi ozel alt simiflarimin ¢cogu oyledir
yani. Izole edeceklerse o okula koymayacaklar(K25, 42 yasinda, ogluna

bakim veriyor).

Deneyimledigi sosyal dislanmayr o6zel egitim kurumlarindan engelli kizinin

yararlandirilmamasi agisindan degerlendiren K10 sunlari ifade etmistir:

Valla kuzum bak bizi okula almiyolar. Yamindakilerine zarar veriyo diye bizi
almwyolar. Evet, almiyolar. Rehabilitasyona. Bi de soyunuyo ya onun igin de
almwyolar. Soyunuyo. Daha dnce gitti ama o zamanlar kiiciiktii. Bi de de
biiyiidiikge, ilerledikce giiclii kuvvetli olunca onlar da hakkindan gelemez
oldu ya onlara da sey yok. Yamindakiler de engelli ¢cocuk. Yazik giinah
vamndakilere de giinah. Zarar vermesin kimsenin ¢ocuguna zarar

gelmesin(K10, 57 yasinda, kizina bakim veriyor).

Down sendromlu ¢ocuga sahip ailelerle yapilan arastirmada, Down sendromlu ¢ocuga
sahip annelerin, ozellikle 13- 18 yas grubundaki diger c¢ocuklarin bazen Down
sendromlu c¢ocuklara “deli” diye seslenerek bu cocuklar1 kizdirdiklar1 yoniinde
toplumdaki yabancilardan olumsuz tepki gérme durumunu deneyimledikleri
saptanmigtir (Yildirim Sari ve arkadaglari, 2006: 31). Zihinsel engelli ¢ocuga sahip
annelerle yapilan bir aragtirmada ailede engelli ¢gocugun varligindan dolayr annelerin
%8.1’inin toplumsal dislanma sorunu yasadigi saptanmistir (Danig, 2006: 100). Zihinsel
engelli cocuga sahip annelerle yapilan bir arastirmada, annelerin % 44.6’sinin
cocugunun engeli yiiziinden yakin c¢evrenin bilingsiz ve yargilayict tavirlariyla
karsilagtigi saptanmustir (Isikhan, 2005: 122). Literatiire benzer bicimde goriisme

yapilan katilimcilarin da sosyal dislanmay1 deneyimledikleri goriilmektedir.

5.24.6.1. Erisilebilirlik Sorunu

Baz1 katilimcilar kamusal alanlara erisim ve mobilite sorunundan dolayr dislanmishk

durumunu deneyimlediklerini ifade etmislerdir.
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Hastanede, evde, resmi kurumlarda sikinti ¢ok. Engelli mesela. Diyoruz ki
engelli indirimi, engelli indirimi su. Belediye su engelli olursa yas itibariyle
uygun fakat Belediye Su Islerine gidicez kendisi gelsin. Bak. Arkadasim
kendisi gelsin asagida asansor yok. Peki ben neyle getircem bunu diyorum.
Ya senin sorunun diyo. Boyle bi anlayis olabilir mi? Getir diyosun asansér
yok. Tabi oziirlii rampasi, oziirlii asansorii yok. Hizmeti ayagina gelebilene

sunuyo o zaman(K17, 54 yasinda, kizina bakim veriyor).

Fiziksel engellli ¢ocuk ve genglerin maruz kaldigi sosyal dislanmaya iliskin bir
arastirmada, katilimcilarin gogunun kamusal alanlara erisimde fiziksel engelliler igin
hi¢bir erisilebilirligin  bulunmadigin1  belirttikleri  saptanmuistir  (Staiculescu  ve
Ungureanu,2012:197). Ayrica ¢alismada, kamusal alanlara erisilebilirligin eksikliginin
engellilerin sosyal dislanmasina katkida bulundugunu vurgulamaktadirlar (Staiculescu
ve Ungureanu,2012:203). Bizim arastirmamizda da katilimcilardan kamusal alanlara
erisimde engelli rampasinin bulunmamasimin kendilerine yasattigi erisilebilirlik

zorlugunu ifade edenler bulunmaktadir.

Katilimcilar  arasinda toplu wulasim araglarina erisim sorunu yasayanlar da

bulunmaktadir.

Tramvaya biniyoz. Tekerlekli sandalyeyle biniyoz camim tramvaya. Zaten
gidicegimiz yerler tramvayla bizim. Otobiis kullanmiyoruz. Inmesi binmesi
zor oluyo. Zor oluyo tekerlekli sandalyeyle... Otobiise binerken engelli yerini
kaldircaksin, asagiya indirceksin, koycaksin, tekrar kapatcaksin. Ama
tramvay oyle olmuyo. Béyle her yarum saat, 1 saatte bir yanina gidiyoz(K10,

57 yasinda, kizina bakim veriyor).

K24, fiziksel engelli annesi ile tramvay kullanmakta ve engelliler i¢in ayrilmis yeri
engelli olmayan kisilerin isgal etmesi sonucu yer bulmakta zorlanigini soyle ifade

etmistir:

..... Ne zaman tramvaya binmek istesek ben acayip sinirleniyorum. Bizim
oradaki alanimiza insanlar resmen gaspediyo ve kavga ediyoz. Ben yol
vermedikleri zaman laf soyliiyorum yani. Diyorum ki biraz miisaade eder
misiniz. Orast araba yeri diyorum. Ciinkii benim hakkim. Orada ben tek
basimayken inanin o kapidan girmeye utanyyorum. Tek basinayken baska

kapilart kullaniyorum. Orada tamam o durakta bos olabilir ama sonraki
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duraklarda arabali binecek olanlar var. Ve binemedigi zaman neyse
Eskisehir halki onitimiizdeki yillarda da ogrenebilecegini sanmiyorum.
Ctinkii bunun hakkinda yasak yok(K24, 29 yasinda, annesi ve abisine bakim
veriyor).

Mobility sorunu yasayan obez kadinlarla yapilan arastirmada, katilimcilarin %49’unun
ulasim eksikligi, %46’simin ise erisilebilir tesislerin(erisilebilirlik olanaklarinin)
eksikligini yasadiklari belirlenmistir (Rimmer ve ark., 2010:1872). Zihinsel engelli
cocuga sahip annelerle yapilan bir arastirmada, ailede engelli ¢ocugun varligindan
dolayr annelerin %10.3’{inlin ulasim sorunu yasadig1 saptanmistir (Danig, 2006: 100).
Arastirmamizda saptanan durumlardan biri de katilimcilarin yasadiklari ulagim sorunu

olup; deneyimlenen bu sorun literatiirle benzerlik géstermektedir.

5.24.17. Kendine Vakit Ayiramama:”Kendime Vakit Ayiramiyom”

Arastirmamiz kapsaminda goriisme yapilan katilimcilar arasinda kendine vakit

ayrramadiklarini ifade edenler olmustur.

Kendime vakit aywramiyom. Nasil vakit aywrayim. Mesela benim O.’yu
birakabilecegim bir giivenilir yer yok. Mesela Anadolu Universitesi'nde olsa
iki saatligine ii¢ saatligine birakabilcegim ¢alismayr bile diigtiniiriim yani.
Ama dyle bisey yok. Mecburen benim ilgilenmem gerekiyor. Okula gidecek,
yedircem, giydircem, icirecem, servise bindirecem. Servisle gidiyo. E
gelecek ayni saatte evde olmam gerekir ki karsilayim yani(K25, 42 yasinda,

ogluna bakim veriyor).

Serebral palsili ogluna bakim hizmeti veren ve zamaninin ¢ogunu onun bakim isleriyle

gecirmekte olan K8, kendine vakit ayiramayisini su sekilde ifade etmistir:

Biz fazla gezmeye gidemiyoz ki, vakit kisitl, es geliyor zaten sekiz bugukta,
yemegini yiyor dokuz, on oluyo. Yani oglunun fizigini yaptur yatir e olmus on
bir on iki gibi napicaz. Inanir misin ben daha Sazova Parki’'na gitmedim.
Espark’a, Kentpark’'a gitmedim. Gidemedik. Hi¢ gormedim. Diyorum ya
ablacigim siirekli kosturuyoruz. Havuzdur sudur buduru adama da hak

veriyorum ya bir giiniim var havuza gidesiye kadar dinleneyim diyo. Havuz
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Cumartesi, Pazar. Hafta i¢i iki giin Fizyomer Sali- Persembe, iki giinde
okul. Bazen Cuma giinleri havuz giiniimiiz oluyo. Alti giiniimiiz dolu. U. sey
olmayr seven faal olmay: seven bi ¢ocuk. Evde oturdugu zaman depresyona

giriyor(KS8, 44 yasinda, ogluna bakim veriyor).

Ogluna bakim hizmeti veren K21, kendine vakit ayiramamasini yasiti olan bir

akrabasini 6rnek gostererek soyle ifade etmistir:

Kendim mesela gezmiyorum tozmuyorum. Dayimin kizi benimle yasit.
Geziyor tozuyor sey yapryor. Yalan degil 6zeniyorum. Cocuklarini alip
geziyor. Cocuksuz da geziyor oOzeniyorum. Yalan degil. Ama bunlar
birakipta siz evde oturun. Ben gideyim tozuyum yapamiyorum. Kendi
hayatuimi birakipta onlara sey yapamiyorum(K21, 52 yasinda, ogluna bakim

veriyor).

K1, arkadaslar1 ile zaman geg¢irirken yaptig1r sosyal faaliyetin engelli kizinin aniden

rahatsizlanmasi nedeniyle sekteye ugrayisini sdyle ifade etmistir:

Yani en biiyiik sikintimiz bizim kendimize vakit aywramiyor olmamiz zaten.
Mesela bayramdan énce bi Cuma giinii arkadaslar toplandilar. Giinleri var
onlarin. Beni de ¢cagirdilar B. okulda nasil olsa diye. Gittim bi telefon B.
rahatsizlandi eve gotiiriiyoruz diye. Yani yok éyle bi liiksiimiiz yok. Benim
icin 6yle. Ama neden hep béyle noroloji ve psikiyatri hastast oldugu icin(K1,
49 yasinda, kizina bakim veriyor).

Evde bakim hizmeti veren kadinlarla yaptigi bir arastirmada, katilimcilarin(evde bakim
hizmeti veren kadinlarin) spor, yiiriiyiis yapmak, televizyon izlemek, kitap okumak gibi
sosyal etkinliklere dnce zaman yoksullugundan daha sonra da ekonomik yoksunlugun
neden oldugu olanaksizliklara bagli olarak katilamadiklar1 ortaya cikmustir (Ozates,
2015: 146). Zihinsel engelli cocuga sahip annelerle yapilan bir arastirmada, annelerin
%46.6’sm1n engelli cocugunun giinliik bakimlar1 nedeniyle kendine zaman ayiramadigi
belirlenmistir (Isikhan, 2005:106). Bu arastirmalara benzer sekilde arastirmamizda
goriisme yapilan katilimeilardan bazilari, zamaninin ¢ogunu bakim verdigi engelliye

harcadigi i¢in kendisine zaman ayiramadigini ifade etmislerdir.



118

5.2.5. Egitim Sorunu

Baz1 katilimcilar, bakim verdigi engelliyi 6zel egitimden yararlandirmakla birlikte

bunun yetersiz oldugunu ifade etmislerdir.

Yok iste bi okul ¢ok istiyorum gitmesini egitim almasini ¢ok istiyordum,
ciinkii simdi tam aldigi kadarim aliyor, ondan baska yok yani. Iste
anlamasinin  giiclenmesini istiyorum, kisisel bakimini, yemek yemesini,
tuvalete belki tek basina gidemez, nobet gegirir zatende hani yemek
yiyebilsin, pantolonunu c¢ikartabilsin, mesela c¢orabini giyebilsin onlar

istiyorsun(K15, 25 yasinda, ogluna bakim veriyor).

Rehabilite derslerimiz kisildr ya benim U. ile derse basladigimizda bizim
aldigimiz saat kactr biliyomusun. On iki saatti. Hi¢bir giiniimiiz bos degildi
yva tirnak iginde simdide bos degiliz ama ben hep okula gidip geliyodum.
Ama bir giin gidiyodum bir giin gitmiyodum hafitada iki giin ii¢ giin
okuldaydim e simdi dersleri sekiz saate diisiirdiiler pardon alti saate

diistirdiiler(KS, 44 yasinda, ogluna bakim veriyor).

Katilimcilar bakim verdigi engellinin aldigi egitimi yetersiz bulmakta ve engellinin
kendi ihtiyaglarin1 karsilar hale gelmesi ic¢in egitim olanaklarindan daha fazla
yararlanmasini istemektedir. Bunun da engellinin aldig1 egitime ek olarak birseylerin
daha eklenmesi ile olacagmi diisiinmektedirler. Oziirlii ¢ocuga sahip ebeveynlerin
yasadiklar1 gili¢liikleri ve algiladiklar1 sosyal destek diizeylerini belirlemek amaciyla
yapilan bir arastirmada, ebeveynlerin %?7.7’sinin egitim ve saglik konusundaki
yetersizliklerden endise duyduklari saptanmistir (Kahriman ve Bayat, 2008). Otizmli
cocuga sahip ebeveynlerin sosyal destek algilarina iliskin goriislerinin belirlenmesi
amaciyla yapilan arastirmada otizmli ¢cocuga sahip ailelerin %16’smin nitelikli egitim
hizmetlerinin siiresinin artirilmasi ile yasamlarinin daha kolaylasacagini belirttikleri
saptanmustir (Ozkubat ve arkadaslar1, 2014: 335). Bu agidan literatiirle arastirmamizin

bulgular1 benzerlik gostermektedir.

5.2.6. Bakim Vermenin Ne Hissettirdigi

Gorlisme yapilan katilimcilara engelliye bakim vermenin kendilerine ne hissettirdigi

sorulmus; katilimcilarin verdigi cevaplarin ¢esitlilik gosterdigi ortaya cikmuigstir.
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Katilimcilar arasinda engelliye bakim vermeye iliskin hem olumlu hem de olumsuz
hislere sahip olanlar bulunmaktadir. Yapilan goriismelerde katilimcilarin engelliye
bakim hizmet vermeye iliskin seving/mutluluk, {iziintli, gelecek korkusu, kabullenme,

sosyal dislanma korkusunu deneyimledikleri ortaya ¢ikmustir.

5.2.6.1. Seving/Mutluluk: “Cocugumuz Boyle Olmasina Ragmen Cok Giizel

Gegiyo Zamanimiz”

Yapilan goriismelerde katilimcilarin ifadelerinden bakim vermenin ne hissettirdigine

iligkin olarak ortaya ¢ikan ilk his, seving/mutluluk olmustur.

Valla bize ne hissettiriyo. Biz memnunuz, giizel yani hayatimizdan yani
cocugumuz boyle olmasina ragmen ¢ok giizel geciyo zamanmimiz kizimla
yvani. Sikayet¢i degiliz yani. Sikayet¢i degiliz. Bize dediler Seyitgazi’'de sey
var. Oraya gétiiriin biz kendimiz ¢ok giizel bakcaz, doktoruna gétiircez. Oyle
demekle bile hani bana bi aglamak geldi. Cocugumun kapisimin éniinden
yani kalkip gelmem orda. Ben orayt beklerim artik giinlerce, aylarca(K5, 62

yvasinda, kizina bakim veriyor).

Kizina bakim hizmeti veren K8, verdigi bakim hizmetini severek yaptigini sdyle ifade

etmistir:

Hem annesiniz hem bakimini saglayansiniz. Giizel bi duygu. Hani giizel bi
duygu. Yani karsindaki c¢ocuk bunu alpp da hani senin yiiziine nasil
giiliimsiiyosa aym sekilde bizim de 6yle yani. Ben sanmiyorumki bi annenin
cocuguna bakarkana goziiniin igine bakip konusmayan bi hani vardir da ben
bilmiyorum diyim ben size. Bakip konusmak onun karsisinda bakipta
karsisindaki ¢ocuk senin yiiziine ifade etmesi ¢ok giizel bisey(KS8, 44

yvasinda, ogluna bakim veriyor).

Zihinsel engelli ¢cocugu olan annelerle yapilan bir arastirmada, kalitimcilarin(annelerin)
zihinsel engelli ¢ocuklari ile ilgili hislerinden(duygularinin) birinin seving duygusu
oldugu belirlenmistir (Hill, 2002:121). Zihinsel engelli ¢ocuga sahip ailelerde pozitif
etkinin arastirildigi bir ¢alismada, ailelerin engelli gocuklarini nese ve mutluluk kaynagi

gordiikleri belirlenmistir (Stainton ve Besser, 1998:61). Literatiire benzer sekilde
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goriisme yapilan katilimeilar arasinda engelliye bakim vermenin kendilerinde mutluluk

hissettirdigini ifade edenler olmustur.

5.2.6.2. Uziintii:”Ne Hissedebilirimki Uziintiiden Baska”

Bakim vermenin ne hissettirdiine iliskin olarak katilimcilarin  deneyimledikleri

hislerden biri uziintidiir.

Yavrum ne hissedebilirim ki iiziintiiden baska. Hem de hichir zaman
bikmadim usanmadim hi¢bir zaman yokluk bana agir gelmedi yani, severim.
Basta baba olmayinca ¢ok zor oglum her sey. Hastanesine getirmek
gotiirmek doktoruna gotiirmek gelmek . Yani o kadar aci ¢ekiyorum ki yani.

Cok biiyiik aci(K6, 68 yasinda, kizina bakim veriyor).

Bakim verdigi engelli disinda diger engellilere de izildigini belirten K12,

diistincelerini su sekilde ifade etmistir:

Kegske olmasaydr da ama bu olmasaydr da ben gider oziirliiler okuluna
bakardim. Zor yani. Cok iiziiliiyom boylelerine. Mesela sokakta goreyim
boyle, hastanede gordiim yatarken, kimisi ¢ekiniyo béyle sanki seyli bagl
gibi ben gittim kocaman ¢ocugu sevdim. Babast diyo ki acaba hani neye
geliyo, sevdim , oturtturdum yamma. Kimisi ¢ok ¢ekiniyo, ne yani?(K12, 67

yasinda, ogluna bakim veriyor).

Engelli kizina bakim hizmeti veren K17, kizinin genglik arzularini yerine getirememesi

acisindan yasadigi iizlintiiyii su sekilde ifade etmistir:

E.’yle M. ’nin de ikisi de olsun siirekli evde kaldiklar: zaman genglik arzular
var, sevleri var, istekleri oluyo, bi ¢arsiva ¢ikamiyolar. Sosyal hayattan

kopuk kalryolar. Uziiyor bu beni(K17, 54 yasinda, kizina bakim veriyor).

Engelli aileleriyle yapilan bir arastirmada, 6ziirlii ¢gocuga sahip olmalari nedeniyle
ailelerin tiziintii duygusunu yasadiklar1 belirlenmistir (Kahriman ve Bayat, 2008).
Zihinsel engelli ¢ocuklara sahip annelerle yapilan niteliksel bir arastirmada,
kalitimcilarin(annelerin) zihinsel engelli ¢ocuklar ile ilgili yasadiklart duygulardan

birinin de tiziintii oldugu belirlenmistir (Hill, 2002: 121). Bu y6niiyle goriisme yapilan
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katilimcilarin da literatiire benzer sekilde {iziintii hissini deneyimledikleri ortaya

cikmistir.

5.2.6.3. Gelecek Kaygisi: “Bize Bisey Olursa Bu Cocuklara Nolur”

Katilimcilarin belirttikleri 6nemli noktalardan biri de, katilimcilarin gelecek korkusu

yasadiklarini ifade etmeleridir.

Yani korkuyorum yani gelecegi nasil olacak mesela, anlamast ilerliyecekmi?
Mesela yemegini kendi yiyebilecekmi, hepsi korku yani. Bir iste
calisabilecek mi? Simdi her taraf fabrika isi veya bir arag¢ kullanabilecek mi,
bi yere kendini gonderebilcen mi. Hadi bakam bi yere géndermeye kalksan
Allah gostermesin bi nébet gegirse kimse bilmez vurur iistiinden geger gider
adam, fabrikaya gitse bi pres makinasinda nobet gegirse gitti, yani biseyi
yapamuyorsun yani, bizim elimiz kolumuz bagli(K15, 25 yasinda, ogluna

bakim veriyor).

Kizina bakim hizmeti veren engelli birine bakim vermenin kendinde olusturdugu hissi

sOyle ifade etmistir:

Su var bize bi sey olursa bu ¢ocuklara nolur, nasil yapar, nasil ederiz biz
oldiikten sonra ne yapacaklar korkusu... Siirekli var. O da etkiliyo. Bu ¢ok
kotii bi his. Valla sindi kimin eline kalirlar diyorum. Nasil muamele goriirler
diyorum yani. Ben dlsem perisan olurlar gibime geliyor(K17, 54 yasinda

kizina bakim veriyor).

Zihinsel engelli cocuga sahip anne ve babalarin karsilastiklar giigliikklerin belirlenmesi
amaciyla yapilan bir arastirmada, %50.8’inin ¢ocuga iligkin siirekli bir kaza ve
yaralanma korkusunu her zaman yasadiklari, %49.1’inin ise gelecek kaygisi yasadiklari
belirlenmistir (Kurt ve arkadaslari, 2008:160). Yine baska bir arastirmada, katilimcilarin
gelecege iliskin umut ve korkunun eszamanli hisler yasadiklari belirlenmistir (Hill,
2002:121). Bu yoniiyle goériisme yapilan katilimcilarin da literatiire benzer sekilde

bakim verdiklere engelliye iliskin gelecek kaygisini deneyimledikleri ortaya ¢ikmustir.



5.2.64.

Kabullenme: ”Alistim Artik”
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Yapilan goriismelerde katilimcilarin ifadelerinden bakim vermenin ne hissettirdigine

iliskin olarak ortaya ¢ikan diger his ise kabullenme olmustur.

Valla diyom hani benim ¢ocuklarum da yiiriiseydi ben de soyle gezseydim,
yiiriiyiis yapip dolassaydim diyorum ama bunlar evde olduklari i¢in ben hig
bi yere gitmiyorum. Ama sikayetci de degilim. Oyle ¢ok fazla fazla da
sikayet¢i degilim. Alistim artik. Bi yere gider hemen bunlar evde oldugu igin
kostur  kostur gelirim yani. Ama hi¢ bi tarafa sagima soluma

bakinmam(K17, 54 yasinda, kizina bakim veriyor).

Annesine bakim hizmeti veren K16, bakim verdigi engelliyi kabullendigini soyle ifade

etmistir:

Gayret ediyon, icimden geliyor, onun sevabint alcam diyor, mecbur hele
annemiz oldugu i¢in mecburuz onu bakmaya, o bizi bakmuig biiyiitmiis
meydana getirmis. Zorluk ¢ekiyorum ama ne yapacan. Temizlerken mesela
giinliik onu iyice saniye saniye silmeye kalkar, her seyine razi olurum,
giinliik ¢amagir. Diin dort poset elbise attim, batirmis hepsini taa baginin
ortiisiine varincaya kadar attim. Ciinkii akli ermiyor c¢aliyor her yere
biiyiigtinii kiigtigii gari raziyiz da. Kabulumiiz de(K16, 66 yasinda, annesine

bakim veriyor).

Hill (2002:121) tarafindan yapilan arastirmada, kalitimcilarin(annelerin) zihinsel engelli

cocuklart ile ilgili hislerinden(duygularindan) biri de zihinsel engelli bir ¢ocuga iligkin

yasadig1 kabullenme hissidir. Literatiire benzer sekilde goriisme yapilan katilimeilarin

da engelliyi kabullenme hissini deneyimledikleri goriilmektedir.

5.2.6.5.

Sosyal Digslanma Korkusu: ”Zoruma Gidiyo”

Bakim vermenin ne hissettirdigine iliskin olarak katilimcilarin deneyimledikleri

hislerden biri de sosyal dislanma korkusudur.

23 yasindaki bi ¢cocuga bakim hizmeti vermek evden disart ¢tkmamast insan

bi ¢ik deyom oglum kendi basina dolas gel, gitmez. Zoruma gidiyo ordan
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goren diyo bu ¢ocuk ne ise gitmiyo niye ¢alismaya gelde bide bana sor.
Kimse bilmez ki séylenmez soylemeyegiz soylemem ki oglum benim. Ne
deyem benim oglum rahatsiz tedavi goriiyo deyom dyle deyom

gecistiriyom(K9, 41 yasinda, ogluna bakim veriyor).

Hill (2002:121) tarafindan yapilan arastirmada, zihinsel engelli ¢ocuklara sahip
annelerle yapilan niteliksel ¢alismada, kalitimcilarin(annelerin) zihinsel engelli
cocuklar ile ilgili hislerinden(duygularindan) birinin de sosyal olarak reddedilme
korkusu oldugu belirlenmistir. Yapilan caligmalardaki gibi arastirmamiz kapsaminda
goriisme yapilan katilmcilarin da benzer sekilde sosyal dislanma korkusunu

deneyimledikleri goriilmektedir.

5.2.7. Katiimcilarin Verdigi Bakim Yeterli Bulup- Bulmadigina iliskin Goriigleri

Gortligsmeler sirasinda katilimeilara verdigi bakimi yeterli bulup bulmadigi sorulmustur.
Katilimeilarim biiyiik ¢ogunlugunun verdigi bakimi yeterli bulduklar1 ortaya ¢ikmustir.

Ayrica, katilimeilar arasinda verdigi bakimi yeterli bulmayanlar da bulunmaktadir.

5.2.7.1. Verdigi Bakimi Yeterli Bulanlarin Goriisleri: “Kendime Gore Fazla

Fazla Veriyom”

Katilimcilarin verdikleri bakima iliskin vicdani agidan iglerinin rahat oldugu, verdikleri
bakimi yeterli bulmakla birlikte aslinda bakim verilen engelliye daha ¢ok imkan
saglamak istedikleri, daha ¢ok zaman harcamak istedikleri, verdikleri bakima iliskin
baskalar tarafindan da takdir edildikleri ortaya ¢ikmistir. Katilimeilarin bu diistincelere
sahip olmasim1 duygusal emek kavramiyla aciklayabiliriz. Bakim emeginin duygusal
baglar1 her zaman igerdigini belirten Ozkaplan (2009:17), deger vermemiz nedeniyle
esimize, kocamiza, ¢cocugumuza, hasta annemize baktigimizi, bu yoniiyle de duygusal
emegi, bakim faaliyetinin yiirlitenden ayr1 tutulmamasi ve hizmet sunulanla kurulan bag

olarak tanimlamaktadir.

Tabi tabi. Ya simdi kendime gore fazla fazla veriyom. Elimden ne gelir de ne

bildigimden fazlasini verebiliyom yani. Her siysinin tistiinden gelmek igin
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calistyom. E kendim vicdan azabr duymuycak kadar yapiyom. Her siysini
yvapiyom. Yimesini, giymesini, tistiiynen hersiysini fazla fazla yapryyom(K2,

65 yasinda, babasina bakim veriyor).

Verdigi bakimi yeterli bulan K3, zaman kavrami agisindan su paylasimda bulunmustur:

Yeterli buluyorum evet. Keske bi giin 24 saat degil de sanki 50 saat falan
olsaydi mi acaba bi giin. Daha ¢ok ilgilenirdim diye. Simdi aksam oluveriyo
yemek yaparken filan bunlar odada oturuyo mesela evleri siipiiriirken kendi
baslarina oturuyolar. Onda bile kendimi kétii hissediyorum(K3, 30 yasinda,

ogluna bakim veriyor).

Esine verdigi bakimi yeterli bulan K7, bakim vermede es olmanin sagladigi avantaji

sOyle ifade etmistir:

Yeter yeter. Bundan iyisi kim kimse bakamaz. Bide esi oldugum siyy avantaji
hani sii ¢ekinmeden her ihtiyacini karsiliyon(K7, 57 yasinda, esine bakim

veriyor).

Kizina verdigi bakim hizmetini yeterli bulan K5, verdigi bakimin baskalarinca takdir

edilisini soyle ifade etmistir:

Valla biz ¢ok iyi buluyoruz yani. Ciinkii elimizden gelen herseyi yapryoruz.
Doktorlarimiz geliyo ya kizima doktorlarimiz geliyo. Bakiyolar “abla biz
size hayramz” diyolar. “Bu ¢ocugunuza baktiginiz o kadar eminiz ki”
diyolar. Bilmiyorum “biz bakmayan aileleri de ¢ok goriiyoz” diyolar. “Biz
size hayramz” diyolar. Altina yapiyo, afedersin biiyiik ¢isini yapiyo seve
seve aliyom yavrum. Giildiiriiyom onu. Giiliiyo “Ay kizim ne giizel de ¢ig

yapmis” diyom. Mis gibi de kokusu var kizimin cennet kokusu var onda(K5,

62 yasinda, kizina bakim veriyor).

5.2.7.2. Verdigi Bakimi Yeterli Bulmayanlarin Gortigleri: ”Ben Ne Kadar

Yetmeye Caligsam Da Olmuyor”

Katilimcilar arasinda verdikleri bakimi yeterli bulmayanlar da bulunmaktadir.

Katilimeilarin verdikleri bakimi yeterli bulmamaya diisiincenin temelinde engellinin
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istediklerini alamama, istedikleri yerlere gotiiremeleri, maddi sartlarinin yeterli

olmamast gibi nedenlerin oldugu ortaya ¢ikmustir.

Hayir. Ben ne kadar yetmeye ¢alissam da olmuyor. Ben daha ¢ok bakiml
olmasini istiyorum. Daha giizel yerlere gelmesini istiyorum, ¢tinkii yarmn
bana muhta¢ olmamasin istiyorum. Ben bugiin varim, yarm yokum hesap
dedigi hesap. Yarin kardesinin de bakacagi mechul. Kardesi el ogluna
gidince o isteyecekmi bakalim. Yani herseyi onun icin diisiintiyorum(K22, 33

vasinda, ogluna bakim veriyor).

Bakim wverdigi iki engelliyi gonliiniin istedigi gibi evin disindaki yerlerde

gezdirememesi agisindan verdigi bakimi yeterli gormeyen K19 sunlar1 ifade etmistir:

Bulamayon niye bulamayon, belki bunlarin gonliinii géremiyor, belki
bunlara istedigini alamiyom, istedigini yediremiyom, istedikleri yerde
gezdirip dolastiramuyor, her seyden mahrum, dort duvar arasinda. Yani bak
basimizda bir baba olsaydi, bir araba olsaydi, bu ¢ocuklarda belki bir disart
yiizii  goriiriilerdi, gezdirirlerdi. Gezdirmek agisindan. Yasamlar: daha

degisik olurdu(K19, 59 yasinda, kizina ve ogluna bakim veriyor).

Verdigi bakimi yeterli bulmayan K24 bunun nedenini i¢inde bulundugu yasam

kosullarina baglamaktadir:

Kosullarimi iyilestirdigim zaman ev kosullarin degistirip esyalari filan i¢cim
daha ¢ok sinecek agikeasi. Bakim olarak abime elimden fazlasini da gelerek
yaptigumi biliyorum. Annem konusunda da oyle. Ama sadece disart ¢ikmak
istedigi zaman benim ¢itkmak zaman ve rahatsiz oldugum zaman,
ctkamadigim  zaman  iiziiliiyorum.  Onu  ¢ikartmadigim  zaman

tiziiliiyorum(K24, 29 yasinda, annesi ve abisine bakim veriyor).

Esine bakim hizmeti veren K20, verdigi bakimi yeterli bulmayisini ekonomik

kosullarinin yeterli olmamasina s0yle baglamaktadir:

Hastama yeterli oldugunu diisiinmiiyom. Neden diisiinmiiyom bak simdi.
Degismesi icin hersey yine maddiyata dayaniyo. Neden ben simdi elimde
olsa. Ben esim simdi hi¢ mi degisiklik istemez. Bindirsem gotiirsem yemege
kendi gezemese de bindirsem sandalyesine de sarjli bi arabast olsa ondan

sonra yamnda yiiriisem bi ¢itksam. Bu insan ya burada kapali olmaylan.
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Imkamim olsa bi tatile gétiirsem. Ben oralarin zorlugunu ¢ekmeye raziyim.
Simdi 1 hafta 10 giin olsun. Ben her zaman gotiiremesem de yilda 1 sefer bu

insamn hakki degil mi? (K20, 48 yasinda, esine bakim veriyor).

Serebral palsili ogluna bakim hizmeti veren K8, bazi seylerin kisitliligini yasayisini

sOyle ifade etmistir:

Daha fazla biseyler verebilirdim diye diisiiniiyorum. Cocugumu daha farkl
maddi yonden daha fazla destek tarzinda yapabilseydim keske diyorum. Yani
glinkii bazi seyleri kisitlaniyo. Elini uzattin en basitinden cihaz almaya
kalkyyosun. Cihazlar yiiriite¢ almaya ¢alisiyosun ii¢  buguk milyar.
Pahaliliktan. Séyle soyliyim: En basitinden su gosterdigim cihazi kendi
cebimizden ddememiz gerekiyo. Devlet, soyle diyo devlet sana en basitinden
sen bu ¢ocugu yatir hastaneye. Hastaneye yatiripta yazarsa bu cihazi sana
karsilarim. Hastane de bunu yatrmayi kabul etmiyo. Ne yapiyosun bu
sefere? Kendin gidiyosun maddi yonden zorlayarak, kasarak kendin

alyyosun(K8, 44 yasinda, ogluna bakim veriyor).

5.2.8. Onemli Durumlarda Engellinin Kime Birakildigi: “Halast Ilgileniyo”

Yapilan goriismelerde katilimcilara, bakim isini tistlenemedigi zamanlar olup olmadig,
oluyorsa da engellinin bakimin1 bdyle durumlarda kimlerin iistlendigi sorulmustur.
Katilimeilarin ¢ogunlugu bakim isini iistlenemedigi zamanlar oldugunu, énemli islerinin
bulundugu ve evden uzaklagsmasi gereken durumlarda engelliye bakim veren
katilimcilarin ~ esinin, annesinin, kizinin, babasimin, teyzesinin, kayinpederinin,

kayinvalidesinin ve ablasinin engelliye bakim verme isini listlendigini ifade etmislerdir.

Hasta da olsam mesela ben ameliyat olurum, ertesi giinii gelirim gene
devam ederim ¢ocuguma bakarim. Yani yammda biri de olsa gene ben
ilgilenirim. Kalkarim hemen, oyle seyim yok. Bi giinde kalktim bypasstan
yalniz mikrop kapmayim diye kiiciik oglan aldi evine. Bir ay kiz da burda bir
ay kaldr buna bakti. Demem o ki o durumlarda kiz geliyor burda kaliyo,
kocast da geliyor buraya o zaman uzak oturuyolardi. Devamli burda
kalwolard:. Kiiciik gelin de bana bakti. Mikrop kapmayim da ¢abuk
kalkayim buna bakayim diye(K12, 67 yasinda, ogluna bakim veriyor).
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Kizina bakim hizmeti veren K23, 6nemli bir isi oldugunda bakim verdigi engelli kizim

esinin kiz kardesine biraktigini sdyle ifade etmistir:

He. He. Halasi ilgileniyo. O daireye biz seyettik iste onlart koyduk kira ney
almiyoz iste onlardan biz. Sade bi kombileri aldilar da 6deyiverdiler bi
buguk iki senede kira ney almadik hi¢. Dedik siz durun hi¢ olmazsa o oldu
mu serbes oluyo insan azcik. Hastane isi olsun hallediyon mesela bi gelenin
oldu mu o da yardimci oluyo. Iyi oluyo(K23, 53 yasinda, kizina bakim

veriyor).

K4, 6nemli bir isi oldugunda bakim verdigi engelli kizinin bakimini esinin iistlendigini

sOyle ifade etmistir:

Tabi. Bakamadigim zamanlar esim bakiyo. Haciya gittik. Umreye gittik.
Teyzesi baktim. Ablam. Bakiyolar. Allah razi olsun. Egerki dyle olmasa
mesela diigiine gitcem veyahutta Istanbul’a gitcem esim bakiveriyo. Esim
¢cok yardimct oluveriyo. Cani sikildim mi hadi kizim gezmeye gidelim der,
bak sen isine der, konu komsuya akrabaya sayet gétiiremeyeceksem bu alir
gezdirir gotiiriir. Evin icinde yardimct oluyo(K4, 70 yasinda, kizina bakim

veriyor).

Hastaneye gitmek durumunda kaldigi zamanlarda bakim verdigi engelliyi kizina

birakan K6 sunlar1 ifade etmistir:

Yok. Evden uzakta kalmiyorum da ama hastaligimdan dolayt bazen
zorlandigim zamanlar oluyo tabi. Simdi ben yalniz gidemiyorum hastaneye,
obiir kizim gétiiriivo o zaman. Obiir kizim beni gotiiriip getiriyo. Ona ilk
sabah kahvaltisint yaptiririz. Kaldiririz erkenden. Oturur biz gelene kadar
bekler. Yalniz birakiyoruz. Komsular var. Komsular gelir yanina otururlar.
Benim gibi yasl bir teyze daha var. Gelir yazik sagolsun. Onlar gelir(K6, 68

yvasinda, kizina bakim veriyor).

Felgli hastaya bakim verenlerle yapilan bir arastirmada, felcli hastaya bakim verenlerin
%29’unun siklikla kendi aileleri ve arkadaslar1 tarafindan destek gordiigli saptanmistir
(McCullagh ve arkadaslari, 2009: 2183). Bu arastirmayla benzer sekilde arastirmamiz

kapsaminda goriisiilen katilimcilarin 6nemli bir isleri nedeniyle bakim verdigi
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engellinin bakimini iistlenemedigi durumlarda engelliyi bakim vermesi i¢in aile
tiyelerinin birine birakarak yardim/ destek gordiigii anlagilmaktadir.

Goriisme yapilan bazi katilimcilarin 6nemli durumlarda engelliden uzakta kalmak
zorunda oldugu durumlar yasamasina ragmen engellinin bakimini saglamasi igin

kimseden yardim alamadig1 durumlar da yasandigi ortaya ¢ikmistir.

Kim kalirki. Kimse kalmaz da gelmez de. Kendi biiyiik kardesim basim kimse
olmaz. Hi¢. Kendim kimse yok. Didim kitliyom en uzak gidiyom bi saat. E bu
oturuyo, ben gidip geliyom. Olmazsa en ¢ok yatagi yorgam g¢amagir
makinesinin iistiine dasiyo. Baska bisey yok. Evin i¢inde mutfag kitliyom,
ora kitli, ora kitli, orayr da kitler giderim(K2, 65 yasinda, babasina bakim

veriyor).

Annesine bakim hizmeti veren K16, saglik sorunlar1 yasadigini ve ameliyat olmasi
gerekmesine ragmen annesini bakimini saglamak {izere kimseye birakamayisin1 soyle

ifade etmistir:

Gidemedim iste yok gidemedim, hastaneye yatcam yatamiyom annem var
diye, ameliyet olcan olamiyor, annem var diye baglyim, hi¢ muayenehaneye
gidiyon bunlart koyveriyom doniip geri geliyor, annem bagladi bagladi ¢ok
kotii bagladi, sabaha dek sancidan yatamadim. Bacaklarimda sanci oluyo.
Su bacak milim kimildamaz su bacak elim ile gotiiriiriim, elim ile getiririm.
Dort senedir boyle kilarin namazi boyle yataraktan. E iistiine oturamam. 4
sene oldu boyle biikemen, iistiine oturaman iste ahretlik dediydi ama
olamuyon iste. Kalpten ameliyet dediler olamadim, kag¢tim, damarlar dediler
kapaklar ¢iiriik dediler, cigerde leke var dediler(K16, 66 yasinda, annesine

bakim veriyor).

Alzheimer hastalarina bakim verenlerin yasadiklar1 giicliikleri belirlemek amaciyla
yapilan bir arastirmada, bakim verenlerin %40.6’sinin bakimda destek almadiklarini
belirttigi saptanmustir  (Akyar ve Akdemir, 2009:40). Literatiire benzer sekilde
aragtirmamiz kapsaminda goriisme yapilan katilimcilarin da evden uzaklagsmasi gereken
durumlar(hastane, cenaze, resmi isler gibi) yasamasina ragmen engellinin bakimini
saglamak {izere aile iiyeleri veya baskalarindan destek alamadiklar1 ve bu islerini

yapamadiklar1 goriilmektedir.
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5.2.9. Bakim Verme Oncesi Ve Bakim Verme Sonras1 Yasami Kiyaslama

Katilimcilarla yapilan goriismelerde, katilimcilara engelliye bakim hizmeti verme
Oncesi ve sonrasi yasamlarini kiyaslamalar1 istenmistir. Katilimcilarin bakim verme
Oncesi ve bakim verme sonrasi yasami kiyaslamaya iligkin deneyimleri, sosyal
yasantida meydana gelen degisiklik, disar1 ¢ikma, uyku diizeninin bozulmasi, aile i¢i

gorevlerin degismesi/aksamasi, is yasantisi alt temalarina ait bagliklarda ele alinmistir.

5.2.9.1. Sosyal Yasantida Meydana Gelen Degisiklik: “Bakimdan Once Benim
Sosyal Yasantim Cok Giizeldi”

Engelliye bakim vermek bakim verenlerin yasantilarin1 ve bazi giinliik aktivitelerini
etkileyebilmektedir. Katilimcilarin ¢ogunun engelliye bakim hizmeti vermeye

basladiktan sonra sosyal yasantilarinda degisiklikler deneyimledikleri ortaya ¢ikmustir.

Bakim vermeye basladiktan sonrast daha zor. Evladim. Hi¢ bi sey sey de
olmasa eviadim. Ama ¢ok ¢ok farkli. Ondan dnceki ile simdiki ¢ok farkl.
Ondan once sosyal hayatimda varidi. Colugum ¢ocugumlan denize
gidivodum Izmir’de hani calistyodum senelik iznim ¢ikinca bunlart alip
gezmege gediyodum ¢ocuklarimlan ahaa sindi he¢ bi yere gedemeyem. Ben
bunu alayim nereye gedeyim, birinin ¢ocuguna galdirir vurar anladin mu,

basim beleye girer deye evdeyim(K11, 46 yasinda, kizina bakim veriyor).

Kizina bakim hizmeti veren K5, bakim verme 6ncesi yasaminin daha giizel oldugunu

sOyle ifade etmistir:

Sey giizel yasamimiz vardi ya. Simdi arada ¢ok degisiklik oldu yani. Ama
kag seneden beri bagimliyiz. Bakim oncesi giizeldi. Geziyoduk, tozuyoduk.
Gidiyoduk gidebilcegimiz yerlere. Bu da ¢ok neseli bi kizdi. Gezmeyi,
tozmayt ¢ok seven bi ¢ocuktu ama ondan sonra hepsini bitirdi. Biz de

bitirdik o da bitirdi(K5, 62 yasinda, kizina bakim veriyor).

K2, bakim vermeden Once yasaminda sosyal yasantisinin ¢ok gilizel oldugunu soyle

ifade etmistir:
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Neler soyliyimki. Bakimdan once benim sosyal yasantim ¢ok giizeldi yani.
Diyom ya simdi ha amca yasamis ha ben yasamisim hi¢ farketmiyoki. Giine
de giderdim. Carsiya da giderdim. Ya akraba, hisima giderdim. Her yire
giderdim ben. Ben her siyi ¢ok seven bir insandim yani(K2, 65 yasinda,

babasina bakim veriyor).

K21, bir engelliye bakim vermeye basladiktan sonra hayatinda meydana gelen

degiskligi su sekilde ifade etmistir:

O zaman baska bir tirliiydiim oglum. Her ise kosuyordum. O zaman daga
da baywr da giderdim. Umurum da olmuyordu. Temsili surada komsuya da
gitsem aklim burada, bir yere birakip gidemem. Sobaya mu elleyiverecek ya
da atese koyuverecek diye ya orayi yakacak diye hani sapasaglam birakip
gidemem. Ahira gitsem bilene gelip bakiyorum 2-3 sefer. Hani ne yapryor ne
ediyor nasil duruyor diye. Once kafama, aklima bir sey gelmezdi. Aksam mi
oluyordu sabah mi oluyordu aklima bir sey gelmezdi. Oteki ¢ocuklarim
oziirlii degildi, aksam sabah birakip giderdim kaynanam duruyordu,
cocuklara o bakiyordu o zaman onlara. Ama simdi kaynanam vefat etti. Ama
bu(engelliyi kastederek) oldugundan belli ben bir yere de gidemedim(K21,
52 yasinda, ogluna bakim veriyor).

Alzheimer hastalarina bakim verenlerle yapilan bir arastirmada, bakim verenlerin
%90’1n1n bakim vermeye basladiktan sonra giinliik yasaminin etkilendigi saptanmustir.
Etkilenen gilinlik yasam alanlar1 ise sunlardir; sosyal yasanti, is yasantisi, psikolojik
boyut, disar1 ¢ikma/ kendine zaman ayirma ve 6zbakim, aligveris, tatile ¢cikma ve aileye
zaman ayirma (Akyar ve Akdemir, 2009:40). Yapilan goriismelerde katilimcilarin
cogunlugunun bakim verme Oncesi ve sonrasit yasamlarin1 kiyaslamaya iliskin en sik
degindigi konu, bakim vermeye basladiktan sonra sosyal yasamda olumsuz anlamda
meydana gelen degisikliktir. Bu yoniiyle literatiirle arastirmamizin sonuglar1 benzerlik

gostermektedir.

5.2.9.2. Disar1 Cikma: “Es Dostu Ziyarete Gidemiyom Kimseye”

Katilimcilar arasinda 6nemli bir isi nedeniyle disar1 ¢ikmasi gerektiginde bakim hizmeti

veriyor olmasi nedeniyle kisitlilik yasayanlarin da oldugu ortaya ¢ikmustir.
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Tabi orasi, oncesi kolaydi. Mesela alip basimi gidiyodum ¢ocukla hani.
Yoktu onlarin zarari. Eskiden bahgede biiyiitiiyoduk hi¢ zararlart yoktu.
Ama bu gelince tabi ki kisitlandi her sey. Anca onlan gidiyorum anca onlan
yvastyom, hersey onlan. Hani simdi istedigim gibi gidemem bi yere. Hep
telefonlan hallediyom mesela hastane olsun, hastaneye gidemiyom. Es dostu
ziyarete gidemiyom kimseye. Devamli bunlan, telefonla hallediyom. Tabi ki
biraz kisitlantyo. Anca ¢ocuklar gelcek de beraber gitcez bununla, yalniz

simdi zor tabi(K12, 67 yasinda, ogluna bakim veriyor).

Babasina bakim veren K2, toplumumuzda “giin” olarak bilinen kadinlarin bir araya

gelerek yaptiklar faaliyetleri artik yapamayisini soyle ifade etmistir:

Benim giiniim filan ¢oktu. Dedim ya ben. Annem oldiigiinden beri hi¢ ben.
Annem varken koyuyodum bunlari rahatlastirnyodum. Annemnen ikisi
oturuyodu. Giine de gidiyodum. Anahtar annemde de vardi. Giicii yitmezse
kapida da oturuyolardi. Dis kapuyt kitliyodum annem birakmiyodu. Giine de
gidiyodum. Her tarafa gidiyodum. Yine ayni siylerini ben yapiyodum. Ama
simdi miimkiinii yok. Nerde yapcam imkanimi var(K2, 65 yasinda, babasina

bakim veriyor).

Yaglilara bakim verenlerle yapilan ¢aligmada, bakim verenlerin %51.6’sinin yaslinin
bakimimi {istlendiklerinden beri yasantilarinin kisitlandigini, pek c¢ok aktivitelerini
yapamadiklar1 ya da azaltmak zorunda kaldiklarini belirttikleri saptanmistir (Bilgili,
2000:42). Aksayan ve Cimete (1998b:86) tarafindan yaplan bir aragtirmada, kronik
hastalig1 bulunan bireylerin aile iiyelerinin %67 sinin sosyal yasamda kisithlik yasadig:

belirlenmistir. Literatiirle arastirmamiz bu yoniiyle benzerlik gostermektedir.

5.2.9.3. Uyku Diizeninin Bozulmast: “Geceleri Cok Rahat Uyuyordum Onceden”

Yapilan goriismelerde engelliye bakim verme Oncesi ve bakim vermeye basladiktan
sonraki yasamini kiyaslayan katilimcilarin uyku diizeninin bozuldugunu ortaya ¢ikan

sonuglardan biridir.

Geceleri ¢ok rahat uyuyordum onceden. Ama simdi ¢ok rahat

uyuyamiyorum ¢ocuk oldugu i¢in. Onun disinda ne biliyim ya hayatim daha
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kasitl. Geceleri esimle ¢ok gezmelere gidiyoduk. Simdi daha az gidiyoruz.
Onceden arkadaglarimiza ¢ok gidip geliyoduk. Gece on ikilere birlere bazen
sabahlara kadar birlikte oturuyoduk. Hafta camm istediginde sehir disina
kahvaltiya bile gittigimiz oluyodu. Ya simdi hepsi boyle kisith. Hani biraz
daha biiyiiseler daha rahat gideriz gercide. Oncesine gére biraz hayatin
kasitlantyo onun disinda pek bi degisiklik yok (K3, 30 yasinda, ogluna bakim
veriyor).

Kanser hastalarina bakim verenlerin uyku kalitesi ile ilgili yapilan bir arastirmada,
kanser hastasina bakim veren 150 bakim vericinin aragtirma kapsamina alindigi, bakim
verenlerin %88.7’sinin uyku probleminin oldugu saptanmistir (Y1lmaz Karabulutlu ve
ark., 2013: 4) . Arastirmamizda katilimcilarin uyku problemi yasamasi durumu

literatiirle benzerlik géstermektedir.

5.2.9.4. Aile I¢i Gérevlerin Degismesi/ Aksamast: “12 Yasindan Beri Gercekten
Herseyle Ilgileniyorum”

Arastirmamiz kapsaminda yapilan goriismelerde katilimeilarin engelliye bakim hizmeti
vermesi nedeniyle aile i¢i rollerde meydana gelen degisiklik yasadigi ortaya ¢ikmaistir.
Esine bakim hizmeti veren K7, bakima muhta¢ hale gelmeden Once esinin evin

yonetimini sagladigini ve ailede yasanan degisikligi soyle ifade etmistir:

Cok sey degisti. Mesela siiyken evin yonetimi ondaydi hersey yapt alryordu
satryordu alim satim igi. Herseyi o yonetiyordu simdi hersey bide onlarin
sity stkintist var benim iistiimde. Su bitiyor missal olarak benden soruluyor.
Evin taksiti yatcak benden soruluyor. Herseye ben kosuyon. Elektrik yatcak
ben. Para olsa buluyon bulusturuyon dekliyon. Erkek basindayken o
saglamikan o yapiyordu herseyi. Calisiyordu, odiing aliyordu maas gelince
veriyordu oyle. Simdi yiik daha ¢ok bindi tabi. Simdi daha ¢ok sik sikintiya
girdim amma(K7, 57 yasinda, esine bakim veriyor).

Cocuk yasta bakima muhtag aile iiyelerine bakim vermeye baslayan ve c¢ocukluk

donemi sekteye ugrayan K24, sunlari ifade etmistir:

Onceki yasamim ¢ocuklugum hatirlamiyorum yani. Ya ben bunun icin

dogdum direkt. Abime 12 yasindan beri bakiyorum zaten. Bu simdi komik
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gelcek ama 12 yasindan beri gercekten herseyle ilgileniyorum. Mesela bana
herkes okulda diyorduki mesela ben elektirikte ddiiyodum, su da édiiyodum,
evle de ilgileniyodum yani. Arkadaslarim diyordu ki: ya sen ¢ocuksun
ailemiz bize perde takmaya izin vermiyo, sen bunlarla ilginiyosun derdi.
Beni top oynamaya cagiriyolardi. Ben 9 yasinda yemek yapiyodum...Once-
sonra diye bir sey yok benim i¢in(K24, 29 yasinda, annesi ve abisine bakim
veriyor).

Aksayan ve Cimete (1998b:86) tarafindan bir arastirmada, kronik hastalikli bireye sahip
aile bireylerinin %65.2'sinin aile i¢i gorevlerinde aksamalar yagsandigi belirlenmistir.
Literatiire benzer sekilde goriisme yapilan katilimcilarin engelliye bakim vermeye

basladiktan sonra aile i¢inde rollerin degistigini ifade ettikleri belirlenmistir.

5.2.9.5. Is Yasantisindan Uzaklasmak: “Adnnemin Saglik Sorunlarindan Dolay
Calismayr Biraktim”

Bazi katilimcilarin engelliye bakim vermeye basladiktan sonra is yasantisindan

uzaklagsmak zorunda kaldiklar ortaya ¢ikmaistir.

Ben Cetintas’taydim bak 8 sene ¢alistim. Cikali 4- 5 sene oldu.
Arkadaglarimizla  biz ta R.’mn en sonuncu Yyukarda otururken
hastalandigimiza kadar devam ediyoduk gidip gelirdik ondan sonra
onlarida biraktik. Oglum i¢in napim. Onun evde onunla durup bakim
hizmeti vermek icin biraktim ben. Calistigim zaman ¢ocuklarin istedigini
alabiliyodum en basta simdi ¢ocuklart kendin ¢ik pazara herseyini kendin
alabiliyodun. Kizinin istedigini alabiliyodun simdi ben hi¢ bisey alamam ki.
Kizim iste simdi benim(K9, 41 yasinda, ogluna bakim veriyor).

K1, engelliye bakim vermeden once ¢ok faal birisi oldugunu su sekilde ifade etmistir:

Ah oncesi ¢ok giizeldi. Ben ¢ok aktif, ¢ok faal bi insandim ben.
Diistinmiiyodum ikinci bi ¢ocuk. Ciinkii ben meslegimi ¢ok seviyodum.
Calismayr ¢ok istiyodum. Cok rahattim. Ozgiirdiim. Rahat. Her yere gidip
gelebiliyodum. Sosyal anlamda mesela biiyiik kizimin okulunda ¢ok

calistyodum. Okul aile birligi gibi(K1, 49 yasinda, kizina bakim veriyor).
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Daha once bir iste ¢aligmaktayken annesinin bakima muhta¢ hale gelmesiyle is

yasantisindan uzaklagsmak zorunda kalan K13, sunlar1 paylagsmistir:

8 villik gergek anlamda bir Turkcell’de ¢alisma deneyimim var. Magazada
bireysel danmigmandim. Yani gelen bireysel miisterinin biitiin Turkcell
islemlerini kapama-a¢ma, yeni hat, devir islemleri, kapama islemi, numara
degisikligi. Bu tir islemleri sistemden yapiyodum. Annemin saglik
sorunlarindan dolayr ¢alismayr biraktim(K13, 35 yasinda, annesine bakim

veriyor).

Bakim hizmeti verenlerle yapilan bir arastirmada, calismayan bakicilarin %17 sinin
calismaktayken bakim hizmeti vermek i¢in isten ayrildigi saptanmistir (Schofield ve
ark., 1997: 62). Bu arastirmaya benzer sekilde arastirmamizda goriisme yapilan bazi
katilimcilar engelliye bakim hizmeti vermesi nedeniyle c¢alismakta oldugu isten

ayrildiklarini ifade etmislerdir.

5.2.10. Olumsuz Yasam Deneyimleri ile Nasil Basedildigi

Kadinlarla yapilan mesleki ¢alismalarda sosyal hizmet uzmanlar1 kadinlarin tutum,
davraniglar1 ve basa ¢ikma stratejilerine odaklanmaktadir (Orme, 2009:202). Bu nedenle

katilimcilarin olumsuz durumlarla nasil bas edildigi kesfedilmesi gereken bir konudur.

Katilimcilarla yapilan goriismelerde, katilimcilara olumsuz yasam deneyimleri ile nasil
bas edildigi, bas etmede yardim alinip alinmadig1 sorulmustur. Katilimeilarin olumsuz
yasam deneyimleri ile nasil basettikleri; dini destek, ila¢ kullanimi, aile bireyleri ve
akraba destegi, aglama, kontrollii olmaya calisma, iiziilme ve olumlu diisiinme alt

temalar1 ¢ergevesinde ele alinmistir.

5.2.10.1. Dini Destek: “Dua Ediyom Bol Bol”

Yapilan goriismelerde katilimcilarin olumsuz yasam deneyimleri ile nasil bas ettiklerine

iliskin olarak ortaya ¢ikan ilk sonug, dini destek olmustur.
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Ben de kendimi Rabbime bagliyom. Namaz kiltyyom. Cok asiri derecede
namaz kiltyom. Dua ediyom bol bol. Gergekten beni ¢ok ¢ok asirt derecede
rahatlatiyor. Gergekten bi psikologun rahatlatacagi kadar yani. Cok degisik
yerlere gétiiriiyo. O beni ¢ok rahatlatiyor. Zaten ben hani Miisliiman olarak
dogmasaydim Allah’a inancim olmasaydi O. ile bu diinyayt ¢oktan

terkettiydim yani(K25, 42 yasinda, ogluna bakim veriyor).

Bunaldig1 donemlerde Allah’tan sabir diledigini belirten K20, sunlar1 paylasmistir:

Nast basa ¢ikiyom? Bi ¢ocugum var ya ¢ocugum onu hayata baglamak icin
herseye katlaniyosun. Ciinkii o ¢ocuk aileye diiskiin. Aman annem canim
annem babam sana emanet diyo, koyuyo gidiyo. Onun igin Allah sabrimi
veriyo. Sabirsiz oldugum déonemlerim oluyo. Bunaldigim donemler oluyo.
Sabir istiyom. Yoksa yani baska ¢aren yok(K20, 48 yasinda, esine bakim

veriyor).

K22, olumsuz yasam deneyimleri ile bas etmede namaz kilmasinin etkisi oldugunu

sOyle ifade etmistir:

Sabur. Bagska birsey yok yani. Aglasan da sizlasan da niye boyle bazen yani
Allah biiyiiktiir diyorum. Hep kendim. Belki de namaz kilmamin sebebi
budur. 6 senedir kilyyorum. T. dogduktan sonra daha ¢ok seving geldi bana.
Ctuinkii ikinci de herkes dediler, ikinci ¢ocugun da oziirlii olur dediler. O
yiizden daha ¢ok moralim bozulurdu. Cok sey goriiyoruzki. O zaman
elimizde yoktu. Beraber oturuyorduk kayinpederimle. Ozel doktora hi¢
gitmedik. Biz T. bir bucuk iki yasindaydi onlarla ayrildigimizda. Ondan
once beraber otuyorduk iste bir evde 6 kisi. 3 oda var evde(K22, 33 yasinda,

ogluna bakim veriyor).

Sizofreni hastasina bakim verenlerle yapilan arastirmada, bakim verenlerin psikolojik
bas etme stratejileri olarak dini destek alma yontemini uyguladiklari belirlenmistir
(Huang ve ark., 2008:821). Bipolar bozuklugu bulunan hastasina ve sizofreni hastasina
bakim verenlerin bas etme stratejilerinin belirlenmesi amaciyla yapilan bir arastirmada,
bipolar bozuklugu olan kisilere bakim verenlerin %82’sinin, sizofreni hastasina bakim
verenlerin ise %78’inin “iyi zamanlar gec¢irmek i¢in dua etmek” gibi bilissel kaginma
stratejisini kullandigi saptanmistir (Nehra ve ark., 2005:333). Literatiire benzer sekilde

aragtirmamiz kapsaminda goriisme yapilan bazi katilimcilarin da olumsuz durumlarla
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bas etmede dini destekten yararlandign gériilmektedir. Bakima Muhtag¢ Oziirliilerin
Tesbiti ve Bakim Hizmeti Esaslarmin Belirlenmesine iliskin Yonetmelikte bakim
hizmetleri ~ bolimiinde  belirtilen  psiko-sosyal  destek  hizmetlerin  aslinda
katilimcilari(bakim verenleri) kapsayan bir hizmet olmasina ragmen katilimcilarin
olumsuz yasam deneyimleri ile bas etmede psiko-sosyal hizmetlerden yararlanmadig:

ortaya ¢ikmuistir.

5.2.10.2. lag Kullanimu: “Ila¢ Iemedigim Zaman Asirt Derecede Kétiiyiim”

Katilimcilarin olumsuz yasam deneyimleri ile bag etmede bagvurdugu yollardan biri de

ilag kullanimidir.

Sey yirmi diyorum 10 yildwr cipralex d kullaniyorum. Sey depresyon,
depresyon ilact ashinda gitsem belki ilave olucak ama gitmek

istemiyorum(K1, 49 yasinda, kizina bakim veriyor).

Annesine bakim veren K13, yasadigi uykusuzluk problemi nedeniyle ila¢ kullandigin

sOyle ifade etmistir:

Ilag. Romoron iciyorum. Hem panik atak icin aksam uykusuzlugum icin.
Uyuyamayip hani kurdugum i¢in. Romoron aliyorum. Uyku problemim var.
Simdi ilag i¢medigim zaman agswr1  derecede kétiiyiim hep negatif
diistintiyorum. Hep iste simdi bisey olcak, iste ya babama bisey olursa ben
annemi tek basina nasil bakarim.Ya anneme bigey olursa babam evlenirse.
Yani hep boyle olumsuz. Hep kuruyorum. Senaryo, tiyatro diyorum zaten
tiyatrocu olsaymisuim yani agsirt derecede yipraniyyorum, asiri derece
negatifligim var. Bu negatif diistince belki fizigimi de etkiliyo(K13, 35

yasinda, annesine bakim veriyor).

Akil hastalig1 bulunan kisilere bakim verenlerle yapilan arastirmada, bakim verenlerin
kaginma tarzi stratejileri adi altinda regeteli veya regetesiz ilag kullanimi) uyguladig
belirlenmistir (Kartalova-O’Doherty ve Tedstone Doherty, 2008:23). Literatiire benzer
sekilde aragtirmamiz kapsaminda da katilimcilardan olumsuz yasam deneyimleri ile bag

etmede ilag destegi alanlar bulunmaktadir.
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5.2.10.3. Aile Bireyleri Ve Akraba Destegi: “Hep Oglum Kizim Yardim Ediyolar”

Katilimcilardan bazilari, olumsuz yasam deneyimleri ile bas etmede akrabalarindan

destek aldiklarini ifade etmislerdir.

Tabi destek alryyom. Mesela doktora giderken gene oglum geliyo isten ¢ikti
mi gelir. Geceye dogru isten ¢ikiyo geliyo uykulu uykulu gotiiriiyo doktora
getiriyoz. Orda araba aliyoz. Iceri gétiiriiyoz hep oglum, kizim yardim
ediyolar napgek. Telefon agryom geliyolar. Onlar da seviyo ne kadar olsa
kardegleri. Banyoda kizim oglum yardim ediyo. Oyle destek alyyom(K12, 67

yasinda, ogluna bakim veriyor).

K5, olumsuz yasam deneyimleri ile bas etmede esinin destek oldugunu sdyle ifade

etmistir:

Birbirimize es olarak yardimci oluyoz. O bana yardimci, ben ona. Bi de
sabrediyoz. Allah’im sabir ver. Cenabiil Allah’a biraktim artik ben
cocugumu pek ¢ok Almanya’ya kadar da gotiirdiik yavrum. Gezi amagl
gotiirdiik. Orda muayne de ettirdik yani. Haplar: da Almanya’dan geldi.
Hicbiri fayda etmedi. En seysi birbirimize artik destek oluyoz. Cocugumuzu

seviyoruz. Bagrimiza bastyoruz(K5, 62 yasinda, kizina bakim veriyor).

Cigerli (2005:52) tarafindan yapilan arastirmada engelli ¢ocuga sahip ebeveynlerin
%16’smin cocuklariyla ilgili problemlerini aile bireyleri ve akrabalari ile paylastiklar
saptanmigtir. Arastirmamizda da olumsuz yasam deneyimleri ile bas etmede
katilimcilardan akraba destegi alanlar bulunmaktadir. Bu agidan literatiirle

arastirmamizin sonuglar1 benzerlik gostermektedir.

5.2.10.4. Aglama: “Oturur Aglarim Aglarim Hirsimdan”

Yapilan goriismelerde katilicimlarin olumsuz yasam deneyimleri ile bas etmede

sectikleri yollardan birinin aglamak oldugu ortaya ¢ikmaistir.

Yok. Herhangi bir destek almiyorum doktordan. Yok almiyorum. Diistindiim
alsammu ki diye dedimki tek ben degilimki . Bir diinya insamin basinda var.

Astlmayacak sorun olsa zaten herkes gider. Yok almiyorum. Ama diizelmeye
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basladikca da daha béyle mutlu oluyom. Gegiyo. Onceden daha ¢ok
agliyodum simdi bazen, daha az agliyorum(K3, 30 yasinda, ogluna bakim

veriyor).

K19, olumsuz yasam deneyimleri ile kimseden destek alamayisina aglayarak tepki

verdigini s0yle ifade etmistir:

Valla kimseden destek almadim, oturur aglarim aglarim hwrsimdan, ondan
sonra ya su eve geger actk basimi kor yatarim, ya surda komsum var bes
dakika ona gecerim, neyse baska kimseden gormedim. Kimden ne medet
bekliyecen yavrum. Hi¢ kimseden bir sey beklenmez(K19, 59 yasinda, kizina

ve ogluna bakim veriyor).

Sizofreni hastasina bakim verenlerle yapilan niteliksel bir arastirmada, bakim verenlerin
bas etme stratejisi olarak aglama yontemini uyguladiklari belirlenmistir (Huang ve
ark.,2008: 821). Literatiirii destekler sekilde arastirmamiz kapsaminda goriisme yapilan
katilimcilarin da olumsuz durumlarla bas etmede aglama yontemini uyguladiklar ortaya

cikmistir.

5.2.10.5. Kontrollii Olmaya Calisma: “Koltugu Betona Cakiyoz”

Katilimcilarin olumsuz yasam deneyimleri ile bas etmede basvurduklar1 yollardan biri

de, kontrollii olmaya caligmaktir.

Tiikiiriiyo, vuruyo. Kizdig1 zaman vuruyo. Hirgin. Ustiinii yirtma huyu var.
Ustiinii yirtiyo. Her giin her giin her giin her giin. Valla bu yiizden masraf
¢tkiyo ben orme tulum yaptim artik ¢areyi 6yle buldum. Tepeden tirnaga
kadar oriiyom arkadan diigmeli. Care buldum yani. Valla anlatiyim
anlatiyim anlatilcak bi ¢are degil. Yani o kadar hir¢in ki yani su huyu da var
diyemiyom yani iyi bi huyu var diyemiyom. Ya eve biz koltugu, haliy: yere
cakiyoz. Clinkii kaldirtyo atiyo. Gii¢ var. Giiglii. Koltugu betona c¢akiyoz.
Yere ¢cakiyoz yani(K10, 57 yasinda, kizina bakim veriyor).

Akil hastaligi bulunan kisilere bakim verenlerle yapilan bir arastirmada, bakim

verenlerin uyguladiklar1 stratejilerden birinin de kontrollii olmaya ¢alismak oldugu
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belirlenmistir (Kartalova-O’Doherty ve Tedstone Doherty, 2008:23). Yukaridaki
alintida katilimecinin engellinin saldirgan hareketlerine karsi kontrollii olmaya calistigi

anlasilmaktadir.

5.2.10.6. Uziilme: “Bunlara Béyle Uziiliiyor Stres Yapryom”

Katilimcilardan bazilarinin  olumsuz durumlarla karsilastiklarinda {iziilme yoluna

gittikleri ortaya ¢ikmustir.

Kimseden bir destek almadim. Moralim bozuluyor, sinirleniyorum ama
idare ediyon iste. Yettigi olur yetmedigi olur, kendine gore bir sikintin olur,
annem gegen sene vefat etti yazik oyle bi iiziildiik. Kendimiz kiig¢iik annemiz
bizi varliginan yoklugunan biiyiitmiis,esim dostum yemesine koy koy
toplanmislar yoksul kalmis annem, o giinler boyle aklima gelir,ben diyom
yvavrularimin ikiside boyle diyom Allahim yarabbi diyom éte bari iyi olsa
diyom, bunlara boyle iiziiliiyor stres yapryom. Bunlara igte yapmayim diyom
mutlaka yapryom. Baska bir seyim yok. Ogluma sinirlenirim bazen moralim

bozulur(K19, 59 yasinda, kizina ve ogluna bakim veriyor).

Engelli kizina bakim veren K23, kizinin isteklerini karsilayamamaktan dolay1

tiziildiigilini soyle ifade etmistir:

Olmadik seyler isterler. O anda da olsun isterler hep ikisi de. Bu yiizden
bazen kizryom. Vurmeyom. Kendim kendime aglyyom bu sefer de iiziiliiyom.
Alamadigim igin tiziiliiyom bazen. Yerine getiremedin mi tiziiliiyor insan.
Bazen kiziyom. Ama daha bak hi¢ bi fiske vurmus insan degilim. Vurmam.
Cocuklarima kiyaman da bazen kiziyom kendi kendime siyidiyom(K23, 53

yvasinda, kizina bakim veriyor).

Sizofreni hastasina bakim verenlerle yapilan niteliksel arastirmada, bakim verenler
tarafindan kullanilan psikolojik bas etme stratejilerinden birinin de iiziilmek oldugu
belirlenmistir (Huang ve ark.,2008: 821). Literatiirii destekler sekilde arastirmamiz
kapsaminda goriisme yapilan katilimcilarin da olumsuz durumlarla bas etmede {iziilme

stratejisini uygulayanlarin bulundugu ortaya ¢ikmustir.
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5.2.10.7. Olumlu Diisiinme: “Bir Diinya Insanin Basinda Var, Asilmayacak Sorun
Olsa Zaten Herkes Gider”

Katilimcilarin olumsuz yasam deneyimleri ile bas etmede basvurduklari yollardan

sonuncusu olumlu diisiinmedir.

Ne yapayim Allah bana da verdi diyorum otekinde de verdi diyorum
berikinde de var diyorum bana da verdi diyorum iste oyle kendi kendime

avunuyorum(K21, 52 yasinda, ogluna bakim veriyor).

Ogluna bakim hizmeti veren K3, bir ¢ok zor durumda olan kisinin bulundugunu,
diinyada bu durumda olan bir tek kendisinin olmadigi diisiincesiyle gelistirdigi olumlu

diistinme stratejisini soyle ifade etmistir:

Yok. Herhangi bir destek almiyorum doktordan. Yok almiyorum. Diistindiim
alsammu ki diye dedimki tek ben degilimki. Bir diinya insanin basinda var,
astlmayacak sorun olsa zaten herkes gider. Yok almiyorum. Ama diizelmeye
basladikca da daha béyle mutlu oluyom. Gegiyo. Onceden daha ¢ok
aglhyodum simdi bazen/ daha az agliyorum(K3, 30 yasinda, ogluna bakim
veriyor).

Sizofreni hastasina bakim verenlerle yapilan niteliksel aragtirmada, bakim verenler
tarafindan olumsuz durumlarda bas etme kullandiklar1 stratejilerden birinin de olumlu
diistinme oldugu saptanmistir (Huang ve ark.,2008: 821). Literatiirii destekler sekilde
arastirmamiz kapsaminda goriisme yapilan katilimecilarin da olumsuz durumlarla bas

etmede olumlu diistinmeyi kullandiklar ortaya ¢ikmuigtir.

5.3.  EVDE BAKIM HIZMETINE iLISKIN DUSUNCELER

Feminist teorinin feminist sosyal hizmetle 1ilgili ilkelerinden biri, kadinlarin
gereksinimleri ve sorunlarinin ¢oziimiinde kendilerini ifade edebilecekleri bir alan

saglamaktir (Dominelli, 2002: 162). Bu ilkeden hareketle arastirmamiza katilan
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katilimcilarin  kendilerini gereksinimlerinin ve sorunlarinin ¢oziimiine iliskin ifade

edebilmelerine yonelik sorular da yoneltilmistir.

Bu boliimde katilimcilarin evde bakim hizmetine iligskin diisiincelerinin neler oldugu
incelenmektedir. Katilimcilarin evde bakim hizmetine iliskin diisiinceleri; evde bakim
yardim1 alma Oncesi ve sonrasi yasami kiyaslama, bakim hizmetinin bagka bir kurum ya
da bir araci tarafindan saglanmasina iliskin goriigler, bakim hizmeti bir kurum ve/veya
baska bir araciyla verilseydi katilimeinin verdigi bakima kiyasla neler degisecegi, bakim
hizmetinin daha iyi olmasi i¢in evde bakim yardimi disinda neler yapilabilecegi,

yasanan sikintilara yonelik neler yapilabilecegi basliklar1 altinda ele alinmustir.

5.3.1. Evde Bakim Yardim Alma Oncesi Ve Sonrasi Yasamm Kiyaslama(Bakim
Ucretinin Katkilarinin Neler Oldugu)

Bu boéliimde katilimcilara evde bakim hizmeti verme Oncesi ve sonrasi yagamlarini
kiyaslamalar1 istenmistir. Evde bakim yardimi alan katilimcilarin aldiklar icrete iliskin
genel goriigleri, evde bakim yardimi aldiktan sonra ailelerin ekonomilerinde goriilen
iyilesme yoniindedir. Katilimeilarin evde bakim yardimi alma Oncesi ve sonrasi
yasamlarint  kiyaslamalari;; alim giicliniin  artmasiyla ailenin gilinliik yasam
gereksinimlerinin karsilanmasi, saglik giderlerinin kargilanmasi, evde bakim yardiminin
tatmin edici olmayisi/ herhangi bir etkisinin olmadig: alt temalar1 kapsaminda ele

alinmustir.

5.3.1.1. Alim Giiciiniin Artmastyla Ailenin Giinliik Yasam Gereksinimlerinin

Karsilanmasi: “Bu Para Gelince Biraz Daha Cok Aliyoz”

Yapilan goriismelerde evde bakim yardiminin katilimeilarin ailesinin giinliilk yasam
gereksinimlerinin karsilanmasina katki verdigi ortaya ¢ikmistir. Katilimeilarin ¢ogu,

alim giiciiniin artmasiyla ailenin bir takim ihtiyaglariin karsilandigi ifade etmislerdir.

Tabi kuzum her yonden yani en azindan bez parasi, bez pesin aliyoz ya biz o

bakim parasi mesela daha iyi yemesi i¢mesi biraz daha iyi oluyo. Hani
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meyvesi falan ona gore. Iste diyom ya 1 milyar maas neye verirsin ne
verceksin ama bakim parasi olunca ona gore faydasi olmaz mi oluyo. Biraz
daha rahatlhiyosun. Tam rahatlamiyosun da... Biraz rahatlyosun(K10, 57

yasinda, kizina bakim veriyor).

Kizina ve ogluna bakim hizmeti veren K9, evde bakim yardimi alma Oncesi ve

sonrasina iliskin kiyaslamay1 sdyle yapmustir:

O zamankinden simdiki ¢ok ¢ok farkli. Hani boyle ¢ocuklarin yasaminda
olsun hani boyle pazarimda olsun, marketimde olsun c¢ok farkli o zaman
mesela param azdi gidim gidim oluyordu mesela simdi. Birini alyyorsam
birini alamiyordum. Allah bozmasin simdi ¢ok farkli. Daha iyi simdi(K19,

59 yasinda, kizina ve ogluna bakim veriyor).

K4, evde bakim yardimini getirdigi bolluk agisindan soyle ifade etmistir:

Diyorum ya ¢ok iyi oldu diyom. Daha bolardik. Mesela yarim kilo alirsak
bugiin 1 kilo alip oniine koymak gerekli oldu. Bolardr yani. Ne istiyo daha
fazla almak isterdim yani. Simdi daha fazla aliveriyom ama bu haplarin

seyinden biraz kesildi yiyecekten(K4, 70 yasinda, kizina bakim veriyor).

K15, evde bakim yardiminin gida maddelerinin aliminda sagladig: katkiy1 soyle ifade

etmistir:

Soyle oluyo mesela, hastaneye yatiyoz, ¢ikiyoz mesela siirekli hastaneye
gidiyoz. Genellikle ilaglarimi alirken iicretli mesela muayene paralari,
kiyafet aliyoz, yiyecekleri mesela eve tavuk alamassak, et alamazsak onu
aliyoz yani gida olarak mesela yumurtayr ¢ok seviyo, yumurta yediriyoruz,
stitiinii. Yani iste dedigim gibi hani mesela yemek konusunda o zaman biraz
daha az alirdik bu para gelince biraz daha ¢ok alyyoz(K15, 25 yasinda,

ogluna bakim veriyor).

K1, evde bakim yardimi almadan 6nce bakim verdigi engelli kizinin ev disinda bir sey

istedigi alamadigini, evde bakim yardiminin bu yondeki katkisini sdyle ifade etmistir:

O zaman evden hi¢ disart ¢itkamiyoduk. Hig¢ bisey alamiyodum. Hi¢hbir sey
alamiyodum. Sosyal yénde egitemiyodum. Yani evdeydik siirekli. Yok
yetmiyo. Nereye gotiirebilirsiniz. Cocuk doner cani istiyo. Yediremeyince

yani niye ¢tkartayimki onu. Mis gibi kokuyo her sey. Anladiniz mi ne demek
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istedigimi. Ama simdi anne camm déner istiyo, anne camm ¢i borek istiyo
dediginde gogsiimii gere gere otutturuyorum g¢ocugumu doyuruyorum.
Bunlar ¢ok onemli seyler. Cok olumlu yonde katkist var(K1, 49 yasinda,

kizina bakim veriyor).

Evde bakima yardimma iliskin is ve islemler, Bakima Muhta¢ Oziirliilerin Tespiti ve
Bakim Hizmeti Esaslarmin  Belirlenmesine Iliskin ~ Yonetmelik  kapsaminda
gerceklestirilmektedir. Evde bakim yardimindan yararlanmak icin gereken kriterlerden
biri olan gelir kriteri ac¢isindan konuya bakacak olursak; bakima muhtac¢ engelli veya
bakmakla yilikiimlii birey sayisina gore kisi basina diisen aylik ortalama gelirin asgari
ticretin 2/3’linden daha az gelire sahip olmalar1 gerekmektedir. Bu da evde bakim
yardimmdan diisik ekonomik diizeye sahip kisilerin yararlanabilecegi anlamina
gelmektedir. Evde bakim yardimi, bu yoniiyle biitiin bakima muhta¢ engelli ve
ailelerinin yararlanabilecegi bir hizmet degil de yukarida belirtilen gelir kriterini
karsilayabilen kisilere yonelik bir hizmet olarak kalmaktadir. Katilimcilardan ¢ogunun
hanelerinin toplam aylik gelirleri 0-1399 TL araligindadir. Bu noktadan hareketle
katilimcilarin ¢ogunun diisiik ekonomik diizeye sahip olduklar1 goriilmektedir. Zaten
diisiik ekonomik seviyede yasamini idame ettirmekteyken engelli bireylere bakim
verenler i¢in aileye bir asgari licrete tutarinda devlet¢ce saglanan bir maddi yardimin
girmesiyle evde bakim yardiminin engelli ailelerinin alim giiciine olan katkisi

kaginilmaz olmaktadir.

Katilimcilarin ¢ogu, evde bakim yardiminin ailelerinde maddi alim giiclinii artirdigini,
yardimm yasamlarina olumlu anlamda katki sagladigini ve bu yardimdan memnun
olduklarimi ifade etmislerdir. Fakat bu yardimin sagladig1 katkiya her katilimci farklh
acidan bakmis; kimisi sik hastaneye gittigi icin hastane giderlerinin karsilanmasinda,
kimi pazar/market aligverisinde alim giiclinlin artmasinda, kimisi engellinin kullandig1
bezden kaynaklanan alt bezi masraflarinin karsilanmasini evde bakim yardiminin
sagladigi  olumlu katkilar olarak degerlendirmislerdir. Altuntas ve Atasii-
Topcuoglu’nun (2016:219) yaptiklar arastirmada da benzer sonuglar elde edilmis, evde
bakim yardimi alan kadinlarin evde bakim yardimina iliskin degerlendirmelerinin
cesitlilikler gosterdigi belirlenmistir. Bu agidan bakildiginda Altuntags ve Atasii-
Topcuoglu’nun ¢aligmasi ile arastirmamiz kapsaminda goriigme yapilan katilimcilarin

gortsleri benzerlik gostermektedir.
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5.3.1.2. Saglik Giderlerinin Karsilanmasi: “O Adam Bana Parayi Onerip De
Alinca Bi Nebze Daha Eyi Oldum”

Katilimcilarla yapilan goriismelerde evde bakim yardiminin ailelerin saglik giderlerinin

karsilanmasi katkida bulundugu ortaya ¢ikmustir.

Lyi tabii o zaman daha kétiiydii. Tabi bunu doktora gétiireyem getireyem o
zaman hani ambulansilan gotiiriiyem getireyodum ¢ogunluguna ben bunu
anladin m1 o zaman daha kétiiydii durumum. Imdi o adam bana paray
onerip de alinca bi nebze daha eyi oldum ben. Yalan mi séyleyem(K11, 46
yagsinda, kizina bakim veriyor).

K15, evde bakimi yardimmin yasamlarina sagladigi katkiyr saglik giderlerinin

karsilanmas1 agisindan soyle degerlendirmistir:

Soyle oluyo mesela, hastaneye yatiyoz, ¢ikiyoz mesela siirekli hastaneye
gidiyoz. Genellikle ilaglarint alirken iicretli mesela muayene paralari,
kiyafet aliyoz, yiyecekleri mesela eve tavuk alamassak et alamazsak onu
alyoz yani gida olarak mesela yumurtayr ¢ok seviyo, yumurta yediriyoruz,
siitiinii. Yani iste dedigim gibi hani mesela yemek konusunda o zaman biraz
daha az alirdik bu para gelince biraz daha ¢ok aliyoz(K15, 25 yasinda,

ogluna bakim veriyor).

5.3.1.3. Evde Bakim Yardiminin Tatmin Edici Olmayis1/ Herhangi Bir Etkisinin
Olmayist: “Hig¢ Bi Faydas: Yok”

Yapilan goriismelerde, evde bakim yardimini katkisini kabul etmekle birlikte yardim

miktar1 agisindan tatmin edici bulmayan katilimcilar da bulunmaktadir.

Cok zorlandim yani ama ekip geldi denetleme falan oldu iste maasa
baglandim ¢ok siikiir. Ne kadar yeterli, buna siikiir. Allah razi olsun ama

¢ok tatmin edici hani bi seyi yok. Yani 735 tl kadar aliyorum ben. Bu maast



145

almadan donce de yine aym giderler vardi. Yine de yardimct oluyordum. Tabi
ki yine de evde bakim yardimin yasamimiza katkilart oldu. Olmaz olur mu

hi¢?(K13, 35 yasinda, annesine bakim veriyor).

Evde bakim yardimi alma ve yardimi alma sonrasi iliskin kiyaslama yapan
katilimcilardan evde bakim yardiminin hayatina herhangi bir etkisinin olmadigini ifade

edenler de bulunmaktadir.

Bakim yardimi oncesinde ayni. Diyom ya hi¢chbi degisikligi olmadi. Hi¢ bi
faydast yok. Sikintim seyim birini alabiliyosam besini alamiyom. Begini
alsam iigiinii alamiyom. Oyle anca. Simdi goriiyom. Sunu da alyyim sunu da
alayim derken yetismiyo para mecburen birini alryyom ikisini alamiyom. Her
bisey istedigini yapamiyosun. Imkan mi var?(K2, 65 yasinda, babasina

bakim veriyor).

Altuntas ve Atasli- Topcuoglu (2016:219) tarafindan engelliye evde bakim hizmeti
verenlerle yapilan arastirmada engellilerin bakim giderlerinin fazla olmasi nedeniyle
alinan evde bakim yardimini yetersiz bulduklart belirtilmektedir. Altuntas ve Atasii-
Topcuoglu’nun aragtirmasi, arasgtirmamiz kapsaminda goriisme yapilan katilimcilarin

deneyimini destekler sonuglar vermesi acisindan énemlidir.

5.3.2. Bakim Hizmetinin Baska Bir Kurum Ya Da Bir Araci1 Tarafindan

Saglanmasina iliskin Gériisler

Bu boliimde, katilimcilarin verdigi bakim hizmetinin baska bir kurum ya da bir araci
tarafindan saglanmasina iliskin goriislerinin ne oldugu anlasilmaya ¢alisilmistir.
Katilimcilara bakim hizmetinin kurum bakimi ya da baska bir araci tarafindan
saglanmasina iligkin goriisleri sorulmus olsa da bakicilarin ¢ogunlugu sadece kurum
bakimina iligkin goriis belirtmislerdir. Yapilan goriigmelerde katilimcilarin tamaminin
bakim hizmeti verdigi engelliyi kurum bakimma verme fikrine cesitli gerekgelerle
olumsuz yanit verdikleri ortaya ¢ikmustir. Katilimcilarin bakim hizmetinin baska bir
kurum ya da bir araci tarafindan saglanmasina iliskin goriisleri; ailenin verdigi bakimi

baskasinin veremeyecegi diisiincesi, hastaliginin/engelinin artacagi diisiincesi, kurum
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bakimin1 “engelliyi disar1 atmak” olarak nitelendirmek, engellinin ihmal/istismar

edilecegi diisiincesi alt temalar1 kapsaminda ele alinmustir.

5.3.2.1. Ailenin Verdigi Bakimi Baskasinin Veremeyecegi Diisiincesi: “Kimsenin

Bir Aile Gibi Bakacagina Inanmiyorum”

Gortisme yapilan katilimeilar arasinda engelliye bakim verme konusunda ailenin verdigi

bakimi digerlerinin veremeyecegini diisiinenlerin bulundugu ortaya ¢ikmaistir.

Asla istemem. Ingallah onlarla Rabbim bizi muhta¢ etmez. Olmaz ya
kimsenin bir aile gibi bakacagina inanmiyorum. En kétii aile bile oralardan
daha iyi bakar diye diisiiniiyorum. Ben béyle bir siirii aile gormiiyorum
kendi ile ¢cevremi goriiyorum. Bazen ailelerle goriisiip tanisiyoruz da. Hig
kimse taraftar degil yani. Kendi kendime analiz yapryorum da hi¢bir aile
istemez yani. Mecbur kalip tabi yiikiinii tasiyamazsa belki diisiiniiliir

insanlarca(K25, 42 yasinda, ogluna bakim veriyor).

Kendi verdigi bakimi kimsenin veremeyecegini diisiinen K19, konuyla ilgili sunlari

ifade etmistir:

Onu istemem. Ben kuzum bunlardan ayr: oldum mu dayanamam, ben zaten
istediler de vermedim diyom ya. Su Seyitgazi yolundan da istediler, ordan
geldiler benim ¢ocuklarimi alam diye, ben oraya gittim, o ¢cocuklara baktim,
asla vermedim. Hani benim baktigim kadariyla kimse bakamaz. Benim
baktigim kadar ben orda ¢ocuklar: gériiyom, bahgenin igine salmislar(K19,

59 yasinda, kizina ve ogluna bakim veriyor).

Karatas (2011:212-213) tarafindan evde bakim hizmeti verenlerle yapilan arastirmada,
bakim merkezi hizmetinden yararlanmay1 istememe nedeni olarak bakim verenlerin
%26.6’stnin - bakim  hizmetini kendisi diginda birinin yerine getirebileceginie
giivenmedigi saptanmistir. Karatag’in  arastirmasinin =~ sonuglari  bu  yOniiyle

arastirmamizla benzerlik gostermektedir.
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5.3.2.2. Bakim Verilen Bireyin Hastaliginin/ Engelinin Artacagi Diislincesi:
“Hastaligi Daha Da Artar O Zaman”

Bazi katilimcilar bakim verdigi engelliyi kurum bakimina vermesi durumunda

engelli/hastanin engelliliginin/hastaliginin artacagini diisiinmektedir.

Hayrwr. Ciinkii onlarin rahat olmayacagin biliyorum. Kurum tarafindan
verilmesini istemem yani. Abim kapali yerde kalamadigi i¢in baskalarinin
da ona bakmasini istemem. Ciinkii o daha kotii hasta olur. Olmaz yani. Hani
soyle bisey olurdu: mesela eger ki ben evlendim. Iyi bi maasim var. Annemle
ilgilensin diye yemegini, temizligini yapsin diye 3-5 saat ya da giinde 8 saat
birini tutabilirim ama o da bakmasmna. Bilemiyorum yine ben etkin olurum
yani. Ailenin baktig1 gibi olmaz(K24, 29 yasinda, annesi ve abisine bakim
veriyor).

K6, bakim verdigi engellinin kurum bakimina verilmesi durumunda hastaliginin daha da

artacagini soyle ifade etmistir:

Diisiinmedim hi¢. Daha ¢ok morali bozulur. Allah korusun. Yapamam oyle
seyler. Hastaligi daha da artar o zaman. Ama Allah gostermesin ben de hani
olur ya yatalak olabilirim belki ben de giderim dyle. Bilmiyorum Allah ne
gosterir ama kizlaruim bakar heralde diyorum ben. Ciinkii onlar da

merhametlidir(K6, 68 yasinda, kizina bakim veriyor).

5.3.2.3. Kurum Bakimini Engelliyi Disar1 Atmak Olarak Nitelendirmek: “Etiyken
Yenirde Kemigiyken Atilir”

Yapilan goriismelerde katilimcilarin evde bakim hizmeti verdikleri engelliyi kurum
bakimina yerlestirmekle engelliyi disar1 atmanin bir oldugunu diisiinenler de

bulunmaktadir.

Yok. Hayir. Hayir. Hayir istemem. Istemem. Simdi ben rahat edemem yani
babam baska bi miimkiinsiiz yani. Babam bizi biiyiitiirken baskasina mi

verdi he? Disariya mi bwrakti? Simdi biz boyiiyiince babami disart mi
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birakak, baskasina mi verek? Olurmu?(K2, 65 yasinda, babasina bakim

veriyor).

Esine bakim vermekte olan K7, 6lene kadar bakim hizmeti verecegini, kendisinin

bakmamasi durumunda da kiz1 veya oglunun bakmasini istedigini s0yle ifade etmistir:

Istemem. Goziimiin oniinde olsun. Olsun ben bakarim zor, zorlansam da
bakarim. Esim benim oglum. 30 senelik esim hani etiyken yenirde
kemigiyken atilir misali. Goziimiin oniinde ben olene kadar bakarim Allah ' in
izniyle. Ben bakmasam kizim oglum gelip baksin. O huzurevine verilen
siylere de yaslilara da iiziiliiyom ben. Bazi televizyonlarda neler gésteriyor,
bi oglu var iki ¢ocugu var hi¢ arayip soylemiyor hi¢ gelip gitmiyor
diyorlar(K7, 57 yasinda, esine bakim veriyor).

Karatag (2011:213) tarafindan evde bakim hizmeti verenlerle yapilan arastirmada,
bakim merkezi hizmetinden yararlanmay1 istememe nedeni olarak bakim verenlerin
%13.3’linlin bakim merkezi modelinin geleneksel degerlere ve kiiltiire uymadigini
diislindiigi saptanmistir. Karatas’in arastirmasina benzer sekilde bizim arastirmamiz
kapsaminda goriisiilen katilimcilar arasinda da bu diisiinceye sahip olanlar

bulunmaktadir.

5.3.2.4. Engellinin Thmal/ istismar Edilecegi Diisiincesi: “Olesiye Bakarim Ben

Ona”

Bazi katilimcilar arasinda bakim verdigi engellinin bakim hizmetinin kurum bakimi
aracilifiyla saglanmasi durumunda engellinin ihmal/ istismar edilecegini diislinenler

bulunmaktadir.

Yok. Vermem ki. Olesiye bakarim ben ona. Kimseye vermem. Bak ben onu
cocuklarima dahi vermem. Kendimlen gider, kendimlen getiririm. Goymam.
Oldu ki bunalirlar, geng onlar, cahiller, bunalirlar ters tepki yaparlar onun
icin hi¢ kimseye ezdirmem, ezdirtmem de oglum. Napiim o benim alnimin
yazistymis. Yok yatrmam oglum. Asla.Yatirmam. Onu B. Bey de soyledi
doktorumuz. Sabah dedi hastanenin oraya getir hastayi, aksam ordan al.
Sabah gotiiriip Ziibeyde Hanimda bir sey retiimasyon biseysi mi ne varmis

psikiatri ile ilgili orda dedi(K14, 58 yasinda, eski esine bakim veriyor).
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Kurum bakimina yonelik olumsuz diistincelere sahip olan K10, bakim verdigi engellinin
ihtiyaclarmi sdyleyememesi nedeniyle kurum bakiminda kalmasi durumunda ihmal/

istismar edilecegine dair sahip oldugu diisiinceyi sdyle ifade etmistir:

Yok. Biz de diisiinmedik, diisiinmem zaten ben ne zaman oliirsem o zaman
gider yatirirlar. Nefes aldigim miiddetce vermem. Vermem yani goziim
arkada gider. Acaba a¢ mi? En azindan kendi ihtiyacim kendi gorebilse
tamam dicem ama aciktigini séyleyemez, susadigint séyleyemez. Onlar can
isterse vercekler. Canlari isteyince karinlarint doyurcaklar. Doviicekler mi?

Onun i¢gin 1th vermem (K10, 57 yasinda, kizina bakim veriyor).

Evde bakim hizmeti verenlerle yapilan bir arastirmada, kurum bakimi hizmetinden
yararlanmay1 istememe nedeni olarak bakim verenlerin %13.3’liniin bakim verdigi
engelliye kot davranilacagindan korktugunu belirtikleri  saptanmistir  (Karatas,
2011:213). Karatag’in arastirmasi, arastirmamiz kapsaminda goriisme yapilan

katilimcilarin deneyimini destekler sonuglar vermesi agisindan énemlidir.

5.3.3. Bakim Hizmeti Bir Kurum Ve/ Veya Baska Bir Araciyla Verilseydi
Katilimeimnin Verdigi Bakima Kiyasla Neler Degisecegi?

Bu boliimde, bakim hizmeti bir kurum veya baska bir araci vasitasiyla verilseydi
katiimcimin verdigi bakima kiyasla nelerin degisecegi anlagilmaya calisilmigtir. Bir
kurum veya bagka bir araci tarafindan bakim hizmetinin verilmesi durumunda
katilimcilarin verdigi bakima nelerin degisecegine iliskin katilimecilarin genel goriisii,
katilimcilarin verdigi bakim hizmetinin kurum bakimi veya baska bir aracinin verecegi
bakimindan daha iyi olacag1 yoniindedir. Bakim hizmeti bir kurum veya baska bir araci
vasitasiyla verilseydi katilimcinin verdigi bakima kiyasla nelerin degisecegi; engellinin
kurum bakiminda sevgi, sefkat veya ilgi yoklugu c¢ekecegi diisiincesi, engellinin kurum
bakiminda thmal/istismar edilecegi diisiincesi, egitim acgisindan kurum bakiminin daha
1yl olacag diisiincesi, saglik agisindan kurum bakiminin daha iyi olacagi diisiincesi,
engellinin evinde ve ailesi tarafindan daha iyi bakilacagi diislincesi alt temalar1

kapsaminda ele alinmistir.
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5.3.3.1. Engellinin Kurum Bakiminda Sevgi, Sefkat Veya Ilgi Yoklugu Cekecegi

Diisiincesi: “dile Sevgisi Cok Onemli”

Katilimcilar, bakim hizmetinin saglanmasinda sevgi, sefkat ve ilgi vurgusu yapmakta,

kurum bakiminda bunlarin olmayacagini, kurum bakimi ile ailesi tarafindan engelliye

birebir ilgi ile verilen bakimin kiyaslanamayacagini diistinmektedirler.

Kurum bakimina verseydim O. ile daha kotii olacagina inaniyorum. Daha
kotii  durumda olacagini, béyle gelisebilecegini  sanmiyorum. Bizim
yammizda oldugu icin gelisti boyle. Aile sevgisi ¢ok énemli. Ilgi alakadan
¢ok sevgi. Kurumda kalan bir ¢ocuk biliyorum ben. O ¢ocukta sevgisizligi
gordiim ben. Cok ufak tefek bi engeli olan bir ¢ocukmug. O engel kat be kat
biiyiimiis yani. O normal bir aile i¢inde olsaydi. O engel yok olabilirdi belki
de(K25, 42 yasinda, ogluna bakim veriyor).

Kurum bakimi fikrine olumsuz bakan K14, engellinin kurum bakimi almasi fikrine

iliskin sunlar1 ifade etmistir:

Ben iyi gormiiyom orlari. Yok. Huzur evinde yatanlar bile yani orda rahat
bakilmiyor. Onlar da ¢aresizlikden gidiyorlar. Ben sag oldugum siirece
00lum hig¢ bi yere vermem onu. Kesinlikle vermem. Ben de bana bisey olsa
cocuklarim vermez zaten. Cocuklarim alir yamina 3 tane eviadim var. Alirlar
yanina. Vermem oglum vermem. Ben onu verip de giinahina girmem. O
bana yetti ama ben ona yetmem. Obiir tarafta hesaplasiriz(K14, 58 yasinda,

eski esine bakim veriyor).

Esine bakim veren K20, sevgiyle bakim verdigi i¢in kendi verdigi bakimin kurumda

verilen bakim hizmetinden daha iyi olacagina iliskin diisiincesini sdyle ifade etmistir:

Belki sosyal yasantilari degisebilirdi. Benden de iyi olacak diye asla
diistinmem. Ha belki o ortamin sosyal faaliyetleri farkli olur. Orasint da
bilemiyorum ama insamin evindeki rahatlik. Simdi ben bizleri farkl
goriiyom. Neden farkli goriiyom. Nice hasta bakanlar: gordiim. Itile, kakila.
Suraya bi tabak yemek koyarken hani basina kakarcasina béylelerini
gordiim. Ama simdi bizler sevgiyle oldugu i¢in oyle bi kurumda benim kadar
ivi bakilabilecegini diistinmiiyom ama sosyal faaliyetleri farkli olabilir bak

simdi. Burdaki kadar yanliz olmayabilir. Bunlara bisey diyemem. Ama



kisisel bakimu icin fark tartisiimaz yani evindeki kadar rahat olamaz(K20),
48 yasinda, esine bakim veriyor).
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Bakim verdigi engelliyi kendi gibi kimsenin sevemeyecegini diisiinen K3, konuyla ilgili

sunlar1 ifade etmistir:

Kizina

Bence yiizde biri bile olmazdi. En azindan sevgileri olmazdi. Zoraki bakiyo
gibi olurlardi. Bence zoraki bakarlardi. Isleri geregi bakarlardi. Kimse
benim gibi, kendi ¢ocugun gibi sevemezki baskasi. Ya biz kosulsuz seviyoz
onlar kosulsuz bile sevemez herhalde(K3, 30 yasinda, ogluna bakim

veriyor).

bakim hizmeti veren K17, annesinin c¢ocuguna gosterdigi

baskalarminkinden daha baska oldugunu su s6zlerle ifade etmistir:

Vallahi simdi ¢ocuklar mesela annenin sevgisi daha baska, annenin ilgisi
daha baska orast afedersiniz bal baklava da yedirse tiiyden yataklara da
yatirsa gene de ¢ocuklarim moral olarak orada yikilirlardi. Ben vermezdim
yani ¢ocuklarimi vermem de. Ciinkii annenin yavan ekmegi, ilgisi herseyden

tistiin(K17, 54 yasinda, kizina bakim veriyor).

ilginin

Esine bakim veren K7, engellinin fiziksel ihtiya¢larini karsilamanin yetmedigini bunun

yaninda onun sevgiye de gereksinim duydugunu su sozlerle ifade etmistir:

5.3.3.2.

Belki kurum daha giizel bakar ama bizim sevgi aileden oldugumuz i¢in bizim
sevgimize ilgimize ihtiyact var. Sade mesela altim degistir, karmint doyur
onlan olmuyor. Bi de sevgi istiyor mesela o ailede omrii burden ge¢tigi icin.
Burdan bizim yasantimiz yaminda oturdugumuz yetiyor ona. Mesela oglu
yaninda, kizi yanminda, esi yaninda kurumda olsa herseyden uzak mahrum
kaliyor. O zaman iiziiliiyorlar yashilarimiz. Onun i¢in evde bakim daha

glizel(K7, 57 yasinda, esine bakim veriyor).

Engellinin Kurum Bakiminda ihmal/Istismar Edilecegi Diisiincesi:

“Cogunlukla Televizyonlarda Gériiyoruz Mesela Déviilen De Oluyor”

Bazi katilimcilar, bakim verdikleri engellinin kurum bakimina verilmesi durumunda

thmal/ istismar edilecegini diisiinmektedirler.



Cogunlukla televizyonlarda goriiyoruz mesela déviilen de oluyor ¢ocuklara
her tiirlii seyi yapan oluyor. Devlete bile giivenemezsin yeri geldiginde.
Kiyaslayamam. Benim baktigim gibi bakamaz. Su yénden belki egitim
yoniinden daha ¢ok destek verirler, benim veremedigim destegi verirler belki
ama ben kadar da yapamaziar. Ciinkii ben aksama kadar sevgi. Sevgisiz
hi¢birsey olmaz. Sevgi, Sefkat hepsi var yani. Birincisi annesin. Benim
yaptigim isi kimse yapamaz. Kalkiyorsun. Sevgi ile kaldiracaksin. T.'ye
hemen kalk kalk kalk desen bir bagirsan baska, oglum kuzum kalk haydi
okula gideceksin demek bir baska. Baskast olsa ittirir kalk haydi kalk ne
yatip duruyorsun der mesela. Ama ben onu yapamiyorum. Ciinkii ben onun
sinirli kalkacagin biliyorum. Ona diyeceksinki haydi kalk(K22, 33 yasinda,

ogluna bakim veriyor).
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Bakim verdigi engelliye kendisini baktig1 gibi kimsenin bakamayacagini diisiinen K11,

konuyla ilgili sunlar1 paylagmistir:

5.3.3.3.

Benum verdugum bakimu kimse veremez eviaduma. Hani bakarlar tamam
eyi daha iyi sey olabilur belki. Ama benim eviadumu kendum kadar kimse
bakamaz benum yerime. Bunun kahrum kimse nasil ya birinde adam el
insani sinirlenirse, birinde sinirlenir be gardesim olur mu beee? Ben asla

awaslayamam(K11, 46 yasinda, kizina bakim veriyor).

Egitim A¢isindan Kurum Bakimmin Daha Iyi Olacag: Diisiincesi:

“Orada Sadece Egitim Olurdu”

Katilimeilar arasinda bakim verdigi engellinin kurum bakimina verilmesi durumunda

kurum bakiminda egitimin daha i1yi olacagina diisiinenler de bulunmaktadir.

Dedigim gibi hani ben neyi nerde yapcagint bildigim igin benimki daha iyi
ama mesela onlarsa bakimini benim kadar iyi yapamazlar kigisel bakimini.
Egitim gibi, ders gibi verirler ama bilemem nasil yapilacagim ama,
ogretmen diyo mesela okulda bunu bunu yaptik diyo, sadece egitim hakkinda

onlar daha iyi biseyler verebilir(K15, 25 yasinda, ogluna bakim veriyor).

Kendi verdigi bakimla kurum bakimini kiyaslaymnca kurum bakiminda sadece egitim

olacagini diislinen K21, sunlar ifade etmistir:
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Kendim bakarum ne olacak. Tabi diistinmedik hi¢. Orada sadece egitim
olurdu. Oteki tiirlii de bakan olmazdi. Anne baba gibi olur mu? Dedi birgiin
bana kadimin biri M.’yi  gotirmeye geldik dedi. Ben de gdtiiriin de
kurtulayim dedim. Cok iyi yapmigsin sevabini sen almigsin dedi. Gétiiren
dedi iyimi bakiyor doviiyor filan dedi. Egitimi oyle yaptiryyorlar.
Vermezdim. Kiyasta bence ben bakarim. Neden ki ben ne kadar bakarim
alemin ¢oluguna ¢ocuguna temsil ne kadar ne yapayim? Ama bu benim

camm cigerimden gelen bir sey(K21, 52 yasinda, ogluna bakim veriyor).

5.3.3.4. Saglik Ag¢isindan Kurum Bakiminm Daha Iyi Olacag Diisiincesi: “Hasta
Masta Olsa Daha Giizel Tedavisini Yaptirirlar Diye Aklima Gelir”

Katilimcilar arasinda bakim verdikleri engelliyi kurum bakimina yerlestirmesi
durumunda kurum bakiminda saglik hizmetinin daha iyi olacagmi diisiinenler

bulunmaktadir.

Kurumla kendimi kiyaslamam sa¢ma olur. Tabiki kurum daha iyi bakar.
Ctinkii orda doktoru var, hemsiresi var, herseyi var. Sevgi, sefkat yok ama.
Ama baska bi insanla kendimi kiyaslarim. Ben ¢ok titizim yani annem

konusunda ozellikle(K24, 29 yasinda, annesi ve abisine bakim veriyor).

K19, bakim verdigi engelli ¢ocuklarinin kurum bakiminda saglik agisindan daha iyi

olacagini diislinse de kendi verdigi bakimin daha iyi olacagini su sozlerle ifade etmistir:

Aksama kadar boyle bunlarla ugrasirim, bak ¢ayimi bile icemedim gordiin
degil mi? Ben kendim daha iyi bakarim. Tamam orda hasta masta olsa daha
giizel tedavisini yaptirwrlar diye aklima gelir de, kendim daha giizel bakarim,
orda kag tane insanla sey vercekken burda sadece ben kendim ilgileniyorum.
20 tane 30 tane ¢ocuga bakcakta ondan sonra benim ¢ocuguma sira

gelecek(K19, 59 yasinda, kizina ve ogluna bakim veriyor).
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5.3.3.5. Engellinin Evinde Ve Ailesi Tarafindan Daha Iyi Bakilacag: Diisiincesi:
”Benim Kendi Evimde Daha Iyi Bakilir”

Bazi katilimcilar, bakim verdikleri engellinin bakiminin kurum bakimindan ziyade evde

ailesi tarafindan daha iyi saglanacagini diistinmektedirler.

Simdi o zaten bu rahatligi orada bulamaz. Gittigi zaman bunalima girer
bunu biliyorum yani. Engelli bence ailesinin yamnda kalmali. Bu benim
diigiincem. Simdi orayr gérmedigim igin bilemem ama benim baktigim gibi
olamaz. Ama televizyonda gordiigiim kadariyle yok orda fircayla yikiyolar,
yvok doviiyolar ¢ok gordiik onu, evet hep gésterdiler ve ben o zaman
agladim. Yani seyim olsaydi kendim oraya bakict olarak giderdim ve

afedersin altlarini bile temizlerdim(K12, 67 yasinda, ogluna bakim veriyor).

K16, bakim verdigi engellinin ihtiyacinin ne oldugunu kendisinin bildigini, engellinin

kendi evinde daha iyi bakilacagini su sozlerle ifade etmistir:

Benim kendi evimde daha iyi bakilir. Oglum ben bilmiyon simdi orada nasil
bakildigint da. Tabii herkesin annesi. Zaten orda da durmaz. Durmaz da
bizim de icimiz rahat etmez. Bakar belki devlet. Bakicilar olur emme insanin
evladi gibi bakabilirler mi? Ben bakim evinden daha iyi bakarin. A¢ yerini
bilin, susuz yerini bilin, actyan yerini bilin. I¢in sizlar ata. Bakim evlerini
bilmen Allah komasin ciimlemizi. Komaz insallah. Anamizi da komasin bizi

de komasin(K16, 66 yasinda, annesine bakim veriyor).

K18, bakim verdigi engelliye herkesten daha iyi bakacagini, bu diisiinceye sahip
olmasmin gerekgesini ise yakinlarinin kurum bakiminda kalmasi sonucu olusan
deneyimleri ile engellilere uygulanan ve medyaya yansiyan ihmal/istismar

haberlerinden edindikleri bilgiler olarak soyle ifade etmistir:

Ben herkesten iyi bakarim. Vallaha televizyonda izliyoz. Benim dayim
kurumda 6ldii. Ne sefaletle oldii orda. Allah etmesin. Oliirsek kiimesimizde
olek. Allah gostertmesin. Televizyondan izliyoz ama o hasta bakicilarin
hastalara baktigini, hi¢ giizel bakmiyolar. Yani bizim gibi miimkiin deil yani.
Bilmiim. Valla insan agliyo bakti mi o yaslilara(K18, 54 yasinda, babasina

bakim veriyor).



5.3.4. Bakim Hizmetinin Daha Iyi Olmasi i¢cin Evde Bakim Yardim Disinda

Neler Yapilabilecegine iliskin Katihmeilarin Onerileri
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Bu boliimde, katilimcilara bakim hizmetinin daha iyi olmas1 i¢in evde bakim yardimi

disinda neler yapilabilecegi sorulmustur. Katilimcilar tarafindan konuya iligskin getirilen

oneriler gesitlilik gostermektedir. Bunda da katilimcilarin bakim verdigi engellilerin

engel tiirtiniin farkli olmasinin etkili oldugu diistiniilmektedir. Bakim hizmetinin daha

iyl olmast i¢in evde bakim yardimi disinda neler yapilabilecegine iliskin Oneriler;

engellinin etkin bi¢cimde egitim ve 6zel egitimden yararlandirilmasi, katilimcilara tahsis

edilecek bir destek personeli, engelliler i¢in yiiriitilen hizmetlerde sosyal faaliyetlere

agirlik verilmesi alt temalar1 kapsaminda ele alinmustir.

5.34.1.

Engellinin Etkin Bigimde Egitim Ve Ozel Egitimden Yararlandiriimast:

“Egitim Yoniinde Birseyler Yapimalr”

Bakim hizmetinin daha iyi olmasi i¢in katilimcilarin siklikla vurguladiklari konulardan

ilki, engellinin 6rgiin ve 6zel egitim olanaklarindan yararlandirilmasina iliskin oneridir.

Bu cocuklar biiyiiyiince kendi kendilerine bakabilecek konuma gelsinler.
Bizim derdimiz o. Biitiin anne babalar bunun icin iiziiliiyo. Bu yiizden de
rehabilitasyonlarda sosyal yonde egitimler daha ¢ok verilsin. Yani akademik
yondense sosyal yonden daha ¢ok egitim verilsin. Bi de yani

rehabilitasyonlar haftada iki saat olmasin. Her giin olursa bu ¢ocuklara

faydasi olur. Ha ¢ocuklarin sosyal anlamda da biz bir ise yartyoruz duygusu

verilsin onlara giiven verilsin. Oz giiven verilsin. Bu da nast olur? Sosyal
yonde egitilirlerse olur. Sade Tiirkce matematikle olmazki. Anlatmak

istedigim bu(K1, 49 yasinda, kizina bakim veriyor).

Ogluna bakim hizmeti veren K15, bakim verdigi engellinin ¢esitli agilardan 6zel egitim

almasina dair istegini sOyle ifade etmistir:

Yok iste bi okul ¢ok istiyorum gitmesini egitim almasini ¢ok istiyordum,

ciinkii simdi tam aldigi kadarini alyor, ondan baska yok yani. Iste
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anlamaswun  giiglenmesini istiyorum, kisisel bakimini, yemek yemesini,
tuvalete belki tek basina gidemez, nobet gecirir zatende hani yemek
yiyebilsin, pantolonunu ¢ikartabilsin, mesela ¢orabini giyebilsin onlari
istiyorsun. Mesela ogretmen olabilir eve gelcek. Mesela ders gibi bir sey,
bana dogretecek nasil davranacagimi, ona ogretecek. Ben egitim almasin
cok istiyorum, 2,5 yasinda biz ozel egitime basladik... Ciinkii ben ne kadar
cabuk baslarsa, ne kadar alirsa o kadar iyi olacagni diigiiniiyorum, onun
icin egitim almasini ¢ok istiyorum, ¢abaliyorum da yani(K15, 25 yasinda,

ogluna bakim veriyor).

Annesi ve abisine bakim hizmeti veren K24, abisinin yeteneklerine gore egitim
alabilecegi bir rehabilitasyon merkezinden hizmet alabilmesine iliskin istegini soyle

ifade etmistir:

Toplum Merkezi diye birsey duydum ben. Psikiyatri hastalart i¢in ama ¢ok
uzak bir yerdeymis. Mahalleyi hatirlayamayacagim ama uzak yani. Tip
fakiiltesi taraflarina dogru bi yerde. Bu hastalarin gidecekleri yer olarak
kendi seyleriyle gidecekleri benim dedigim gibi anlattigim kagsada
yurtdisindaki gibi bir rehabilite degil. Mesela bilgisayar var. Bilgisayar
oynuyolar. Kiiciik ¢capli bi yermig. Zaten benim abim bulundugu cevreden
kopamayan birisi. Ben isterimki gormeye ihtimal vermiyorum ama herkesin
ulasabilecegi tamam belki her mahallede olmayabilir ama 3-5 mahallede
herkesi ulasabilecegi ve ¢ok biiyiik mekanl ve ¢ok ozel yeteneklere gore
yapilmis, ozel kesimlere gore ozel boliimlere ayrilmis iyi bi yer. Mesela bi
tane bina. Rehabilitasyon binasi(K24, 29 yasinda, annesi ve abisine bakim

veriyor).

Serebral palsili ogluna bakim hizmeti veren K3, engelli oglunun aldig1 fizik tedavi
rehabilitasyon seanslarinin faydali olabilmesi i¢in engelli saglik raporunun seanslik

degil de yillik olarak ¢ikmasi gerektigine iligkin diisiincesini sOyle ifade etmistir:

Ya mesela fizik tedavileri kisitladilar. O yonde fkisitlama olmasa belki
raporlar 30 seanshik degil de 1 yillik ¢iksa. Ciinkii benim 30 seansta
yiirtimeyecegi belli. O bize biraz eziyet. Anladimiz mi? Hastaneye gidiyosun.
Cuma giinleri heyete giriyosun. Saatlerin geciyo. Veriyolar vermiyolar. 1

kerede verseler 1 yillik tedaviyi seyini raporunu en azindan aile 1 yil
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rahatlar. Emin olun yiiriisiin bi giin gitmezsin oyle hastanelere seylere. O

yonlerde hayatumiz zorlasiyo(K3, 30 yasinda, ogluna bakim veriyor).

K8, engellilerin de saglikli ¢ocuklar gibi orgilin egitimden yararlandirilmasi gerektigini

sOyle ifade etmistir:

Bizim U.’nun sorunu fizik tedavi ve akademik. Benim istegim bence serabral
palsili olan ¢ocuklarin aymi seviyede olanlarini aym derslikte egitilmeleri
gerek. Bence egitim ydniinde birseyler yapilmali. Kaynastirma ya da
rehabilite okul degil istedigim. Gene devlet icinde engelli okulu. Nasil
saglikli ¢ocuklar normal okula gidip geliyor. Aymi sekilde benim de
cocugumun gidip gelmesini isterdim. Nerde vakit zaman bulcak onu
bilemiyorum da. Ayni kaynastirma okullarindaki gibi iyiler, kétiiler. E ne
oldu senin iyi dersini ben de ¢okertiyorum. Iyi arkadas kétii arkadas davast

oluyo(K8, 44 yasinda, ogluna bakim veriyor).

5.3.4.2. Katilimcilara Tahsis Edilecek Bir Yardimci/ Destek Personeli: “Mesela
Ben Bi Yere Gitsem Mesela Birileri Gelip Bakabilir Mi?”

Aragtirmamizin bu boliimiinde katilimcilar tarafindan iizerinde siklikla durulan
konulardan biri de, ihtiya¢ duyduklarinda katilimcilara engellinin bakimi i¢in tahsis
edilecek bir personele olan ihtiyactir. Katilimeilar, ihtiya¢ duyduklari zamanlarda
engellinin bakimin saglayacak, onunla ilgilenecek, katilimcinin yoklugunda engellinin
emanet edilecegi veya bir yere gitmeleri gerektiginde devletce tahsis edilecek aragla ve
refakatci olacak bir kisinin evde bakim hizmeti verilen engelli ailelerine yardimci olarak

tahsis edilmesine yonelik onerilerde bulunmuslardir.

Vallahi onlart pek bilmedigim icin dyle bir sey demedim kuzum da yalniz
iste cocuklarima diyom boyle baktigim siirece yammda destek¢im olsa
cocuklarima bi disart ¢ikmasini hani béyle gitmesini gelmesini, en azindan
disarisimt gorsiinler diye baska bir sey istiyvom. Bir destek¢i sadece disart
¢tkarip havalandirirken, ¢arsiya gétiiriirken, hastaneye gotiiriirken hani.
Birisi bi gétiiriir gezdirirler, ben de bir dinlenirim o arada belki, bunlara da

bir degisiklik olur. Gezmis dolasmis birisi, hepimiz piknige gideriz, boyle bi



destek olsa hani memnun olurum(K19, 59 yasinda, kizina ve ogluna bakim

veriyor).
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Kizina bakim hizmeti veren K23, énemli durumlarda ailenin yerine engelliye bakacak

birine duydugu gereksinimi soyle ifade etmistir:

Allah razi olsun. Devlet sidiyo. Ama sole eve yardimci génderse bazi
zamanlarda olabilir. Hastaneye gitcek oluyon insan bi ka¢ giinliigiine veririz
hastaneden ¢ikasiya kadar. Yahutta gelir burda bakarlar. Oyle sey olsa iyi
olur. Mesela bunaldigin zaman devamli degil de. Bi hasta olursun bi sey
olursun mesela. Simdi ya bi ameliyatlik bi durum olur ya da bisiy olur ya
onemli bi igin olur ¢ocuklart birakma, géziin ardinda kalmadan oyle bisiy
olsa cok iyi olur ashinda. Iste gelir burada bakar ister belirli bir yerde
bakar. Gétiiriirsiin oraya birakirsin. Oyle bi yer olsa ¢ok iyi olecek(K23, 53

yvasinda, kizina bakim veriyor).

Esine bakim hizmeti veren K20, engellilerin soyutlanmamasi i¢in eve yardimci

goénderilmesi yoniinde bir hizmet gelistirilmesine iliskin sunlar ifade etmistir:

Neler yapilabilir? Getirip gétiirmek. Bak simdi ben bugiin hastaneye gitcem.
Alo dedigim zaman beni gelse gotiirse gelirken de getirse, ben koyiime
gitcem gelse gotiirse, gelcegim zaman gotiirse bunlar iyi olmazmi? Yani
evde bakim hizmeti gibi bi hizmet olmali bence. Engelliler dort duvar
arasinda soyutlanmasin. Onlar da insan. Simdi akiilii araba deniyo. Dort
buguk bes milyar diyolar. Benim param olsa ben yiiriimeyi seven insanim.
Oyle bi arabaya esim binse ¢arsiya insek, hem isimi halletsem hem esim bi
degisiklik olur, bi parka otuttursam. Ondan sonra en azindan bika¢ saatini
gecirsen gelsen bunlar giizel sey degil midir? Sabahtan aksama kadar yat
yat yat yat... Yani diyorum ya bilmiyorum belki yillar sonra olurmu bunlar,

biz goriirmiiyiiz? (K20, 48 yasinda, esine bakim veriyor).

K11, belirli zamanlarda ihtiya¢ duydugunda bakim verdigi engelliye belirli bir siire

bakim hizmeti vermek i¢in yardimci olacak bir kisiye olan gereksinimini sdyle ifade

etmistir:

Bu sikintilar benim boynumun borcu. Ben de dyle bi hani devlet bize el
uzatsa da yani oyle bisey yapmis olsa evimiz diizayak hani banyosuna filan

bunu goturdugum geturdugum zaman bi de hastaneye giderken mecbur
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tramvayla gedip geleyem ya ambulans ¢cagiramiyam buna hasta olunce buna
da ben her ay yerine gore hastaneye goturiyom ben bunlar da bize yardim
olursa tabi ¢ok sevinirim ha istek ise bunlari isterim iste. Hani istek olarak

bunlari isterim iste(K11, 46 yasinda, kizina bakim veriyor).

Iki engelliye bakim veren K19, engellilere banyo yaptirmada bir yardimciya duydugu

gereksinimi soyle ifade etmistir:

Ya ¢ok boyle U. mesela banyoda béyle yamimda bir yardimet olsa iyi olur,
olmadigr icinde bir sey diyemiyom, zorla gotiiriip getirivom iste(K19, 59

vasinda, kizina ve ogluna bakim veriyor).

K18, bir yere gitmesi gerektiginde engellinin yasadig1 eve gelip engelliye bakim hizmeti

verecek bir yardimciya duydugu gereksinimi sdyle ifade etmistir:

Mesela ben bi yere gitsem mesela birileri gelip bakabilir mi devlet
tarafindan. Bakamaz demi? Mesela giinliik gidip gelebilir mi? Ole bi imkan
olur mu? Olmaz demi? Bilmiyom artik ben kendim ole diyom da. Mesela ben
desem ki sole bir yere gitmek istesem birileri gelip onun giinliik ihtiyaclarin
giderebilir mi? Mesela ben dicem ki suraya engellinizi kendiniz
birakacaksiniz. Ama bu gidemez ki(KI1S8, 54 yasinda, babasina bakim

veriyor).

5.3.4.3. Engelliler I¢in Yiiriitiilen Hizmetlerde Sosyal Faaliyetlere Agirlik
Verilmesi: “Agir Engelliler I¢cin Boyle Bi Yer Olsa Sabah Birakip Aksam Bizi Alsa”

Katilimcilardan bazilari, evde bakim hizmetinin daha iyi olmasi i¢in engelliler i¢in

yiiriitiilen hizmetlerde sosyal faaliyetlere agirlik verilmesi gerektigini ifade etmislerdir.

Valla kuzum diyom ya devlet bize ev yapsin. Agiwr engelliler icin boyle bi yer
olsa sabah birakip aksam bizi alsa. Oyle de olur bizim icin. Bakim yeri gibi.
Tabi servis olcak alip gétiircek. Boyle oyun alanlarimin bol oldugu yer. Hani
cocuk sikilmiycak rahat hareket edebilcek bi yer. Yani ¢ocuk rahatliycak.
Biz de rahatliycaz. Biz de rahatlariz ¢ocuk da rahatlar tabi. En azindan
cocuk stkiliyo o zaman daha ¢ok hir¢inlasiyo. Kapali oldugu i¢in. Ben disart

ctkip da cocugu parka salamiyom. Cocuk soyle bi yerde yuvarlansa gezse
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soyle ama arabayla gétiiriiyom arabayla getiriyom(K10, 57 yasinda, kizina

bakim veriyor).

K25, engelliler ve ailelerinin deniz tatilinden yararlanmasina gereksinim duydugunu

sOyle ifade etmistir:

Valla para yardimi disinda... Biz O. ile dogru diizgiin tatile hi¢ gidemedik.
Cok isterim bu deniz kenarlarinda seylerin kamplart oluyo ya tiniversitelerin
belli kurumlarin. Tabi devlet eliyle. Ya hani planl programli olmali. Ben
simdi O. ile tek basima gitsem giizel bi tatil yapabilirim ama bir siirii aile
taniyorum agur ¢ocuklart olan tek basina gitseler nasil tatil yapacaklar?
Ogretmenler onlarlan ilgilenecekler ki belli saatlerde aile de tatil yapsin
yani. Hani ¢ocuklar ozel bes yildizli otellerde oluyo ya kiiciik cocuklart belli
saatlerde aliyolar. Animasyona, oyuna gétiriiyolar ya da boyamaya
gotiriiyolar iki ii¢ saat gelmiyor yani ailenin yanina. Aile de o zamanda iste

yiiziiyo, istedigi seyi yapiyo(K25, 42 yasinda, ogluna bakim veriyor).

K18, bakim hizmeti verdigi engellinin sosyal ortamlara gétiiriilmesinde yardim olacak,
onunla birlikte ev dis1 yerlerde refakat edecek bir personel ihtiyact oldugunu soyle ifade

etmistir:

Ha béle nasil olabilir mesela babam ¢ok sikildigi zaman mesela bi degisiklik
olsun deye béle bi araba gelip alip gétiircek ama bende orda durmak
sartiyla. Ole kabul eder. Mesela gétiircem orda babam biraz konusamiyor
ama insanlart dinleyecek, degisik insan da gorecek. Ya boyle babamin
mesela béle kahve aliskanligi var ya! Mesela gotiicen béle yashlarlan
sohbet etcek, konuscak, oturcak. Belki o giin orda ne yasaniyosa onlari
gorcek iste. E giizel iste ole bisey olabilir aslinda, mesela gelip araba alcak
bizi burdan gotiircek. Mesela ben telefon a¢cam. Bugiin babam mesela
annem de sikildi, babam da sikildi o ikisini alip bizi arabayla alip

gotiircekler(K18, 54 yasinda, babasina bakim veriyor).
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5.3.5. Yasanan Sikintilara Yénelik Neler Yapilabilecegine iliskin Katilimcilarin

Onerileri

Bu boliimde katilimcilara yasadiklari sikintilara iliskin neler yapilabilecegi sorulmustur.
Yasanan sikintilara yonelik neler yapilabilecegine iliskin katilimcilarin 6nerileri; evde
bakim yardimimin miktarinin artirilmasi, engellilere yonelik sosyal tesisler ve spor
tesislerinin agilmasi, engellilerin engel tiirline uygun konut tahsis edilmesi,
katilimcilarin emeklilik ve saglik i¢in sosyal giivencesinin/sigortasinin devlet tarafindan
karsilanmasi, katilimecilarin emeklilik ve saglik icin sosyal giivencesinin/sigortanin

devlet tarafindan karsilanmas alt temalar1 kapsaminda ele alinmigtir.

5.35.1. Evde Bakim Yardiminin Miktarinin Artirilmasi: “Bizim Stkintimiz Para

Yetmiyor”

Yasanan sikintilar1 ekonomik ac¢idan degerlendiren bazi katilimeilar, yardim miktarinin
artirtlmas1 gerektigini ifade etmislerdir. Arasgtirmamizin bu béliimiinde katilimcilar
tarafindan {izerinde en c¢ok durulan konu, evde bakim yardiminin miktarinin
artirtlmasidir. Katilimcilar bakim verdikleri engellilerin masraflarinin fazla oldugunu
ifade etmislerdir. Bu nedenle evde bakim yardimmin artirilmas: gerektigini

distinmektedirler.

Benim sikintim hastanin masrafi ¢ok. Borcumuz ¢ok. Kredi borcumuz var.
Hani ayligin artmasini istiyom yani. Bakim ayligim biraz olsun. Emeklinin
zaten 10 milyon goyuyo, 20 milyon goyuyo. Baska da ¢alisammiz yok. 3
kisiyiz evde. Hani daha iyi bakilmasi icin hastaya paraylan bakiliyo demi?
Para hersey para. Hasta gotiiriiyom ilacimi mesela hastaneye kontrola
gotiiriiyom taksiylen gétiiriiyom. Hep bunlar para. Bi taksi 17 milyona
gotiriiyo. 20 ye gotiiriiyo Tepebasi 'na, Ziibeyde Hanim’a. 20 gidis, 20 gelis
40 milyon. Al sana 50 milyon. 2 paket 3 paket sigara goyuyom ¢antaya. Su
alyom goyuyom. Bazen evden gotiiriiyom. Acikdim diyo. Ordan biseyler
aliyom getiriyom, yedirivom. E a¢ da durmaz. Ister. Ister yok mu bisey der.
Var ya der. Nerde der. Ne istiyon derim. Vardi ya der(K14, 58 yasinda, eski

esine bakim veriyor).
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Annesine bakim hizmeti veren K16, bakim verdigi engellinin masraflarinin fazla olmasi

nedeniyle evde bakim yardiminin yetmedigini sOyle ifade etmistir:

Iste ne yapacan sey edecek diye arkasinda geziyon ben. Saniye ¢ikivericek
olsam savutturur béyle kapiya bacaya ¢alar. Nere denk gelirse oturuyo.
Lahmacun ister. Gitmiyivirdin mi hemen ¢ekisir senle. Yer hep kizarmayla
sebiti sever. Yemek secer. Yogurt corbasini istemiyo mesela. Eve boyle
hamur gibi seyler istiyo. Her giin ister. Gece lokumu, pastayt bitirmis. Ana
niye yedin dedigimde de ben yemedim usaklar yemis der. Devlet veriyo iste
parayr gegindirecez. Bagska tiirlii ne isteyecen. Bizim sikintimiz para

yetmiyor(K16, 66 yasinda, annesine bakim veriyor).

K10, evde bakim yardim miktarinin artirtlmasinin masraflarina katki saglayacagini

diistinen sunlari ifade etmistir:

Her yénden ywpratiyo, her yonden... Maddi, manevi her yénden ypratiyo.
Maddi yonden dort dortliik bakiyoz diyemiyoz yani imkansiz, e fiziksel
yonden de biz yipranmiyoz. Yardim miktarvun artirilmast masraflarimiza
katki saglar. Ben mesela maddi durumum iyi olsa ona ait oda yaparim odayi
ona gore ayarlarim kirilmiycak, dokiilmiycek, zarar vermiycek alirim
atarim, oyuncak doldururum vakit gecirsin eglensin diye. Ama bi tane
oyuncak yokkine. En azindan yani merak eder. Neyin ne oldugunu. Atsa da
problem degil yani. Bir atar iki atar. Atilcak, kirtlmiycak sekilde(K10, 57

vasinda, kizina bakim veriyor).

Emekli maag1 alan ve bunun faydasinin olmadigi belirten K7, evde bakim yardiminin

miktarinin artirilmasi ile ailede ekonomik iyilesme olacagini sdyle ifade etmistir:

5.3.5.2.

Maast biraz daha yiiksek verse mesela bi milyar bari olsa sii emekli
maasimin bana bes kurus faydast yok. O bi milyar yapsa mesela hi¢ olmassa
az daha bi iyilesme olur siimiz. Allah razi olsun devietimize milletimize zeval

vermesin gine biiyiik avantaj(K7, 57 yasinda, esine bakim veriyor).

Engellilere Yénelik Sosyal Tesislerin Agilmast: “Bunun Sikilmamast I¢in

Sosyal Bi Tesis A¢ilmasi Mutlaka Lazim”
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Katilimcilardan bazilari, yasadiklart sorunlara iligkin olarak engellilere yonelik sosyal

tesislerin agilmasi gerektigini ifade etmislerdir.

Ya iste ¢ocuklar: sosyal yonde egitebilecek tesislerin olmasi. Yardimci
ablalar olmasi. Kiz ¢ocuklarina yardimci ablalar. Iste ne biliyim erkek
cocuklarina yardimci abiler. Mesela iiniversitede zihinsel engelliler
boliimiinii okuyan c¢ocuklar var. Yani haftada iki giin mesela. Arkadasiik
yapmak icin. Ben diycemki alin su elli milyonu gidin B. ile Bérgir King’te
hamburger yiyin. Carsyyr dolasin da gelin gibi olabilir(K1, 49 yasinda,

kizina bakim veriyor).

K25, engellilerin sosyal aktiviteler yapabilecegi sosyal tesisler agilmasina yonelik

istegini su sekilde ifade etmistir:
Bunun stkilmamast igin sosyal bi tesis agilmast mutlaka lazim ozellikle bu
cocuklar igin otistikler icin. Osmangazi Universitesini gezdim. Giivenlikli bi
yer. Isterim orada bi okul agilsin. Spor merkezi olsun, istedigi sporu gidip
yvapsin 6gretmenler esliginde. Dedigim gibi aileler icin kiiciik kafeteryalar
olsun onlarin oturmalart i¢in. Benim bi spor yapabilecegim yer olsun. Ben
de gidiyim egleneyim. Ne biliyim ufak bi atolye olur. Ben de biseyler
vapiyim yani. Ama sadece tiniversitelerde agilmasini isterim ¢iinkii disarida
paraya yonelik oluyo. Universitede paraya yénelmiyor hoca kendini
gelistirmeye yoneliyo o ac¢idan. Cok ilgiliyim mutlaka O. ile okula giderim.
Sorarim. Takip ederim(K25, 42 yasinda, ogluna bakim veriyor).

Zihinsel engelli ¢ocuga sahip annelerle yapilan bir arastirmada, engelli ¢ocuga sahip
annelerin  %94’linlin  biraraya gelebilecegi merkezlerin  kurulmasini istedigi

belirlenmistir (Isikhan, 2005: 118). Katilimcilarimiz da Isikhan’in arastirmasina benzer

bir merkez/tesis kurulmasi talebinde bulunmustur.

5.3.5.3. Bakim Verilen Engellilerin Baz1 Saglik Giderlerinin Devletce
Karsilanmasi veya Bu Hizmetlerde Indirim Yapilmast: “Bez, Mendil Stoklu Ihtiyaclarda

Destek Isterim”

Baz1 katilimcilar, bakim verdigi engellilerin bazi saglik giderlerinin devlet tarafindan

karsilanmasini ve bazi saglik hizmetlerinde indirim yapilmasini dnermislerdir.
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Ya acik¢ast bez, mendil stoklu ihtiyaclarda destek isterim. Bez, mendil...
Atryorum gazl bez bile, bant bunlar bize ¢ok pahaliya maloluyo. Yani devlet
karsilasin isterim bu seyleri. Iste mesela saghk ekipleri geliyor inamn abla
biliyo bi sondasi degisivo pansuman yapiyolar bizim iirtinlerimizi
kullaniyolar. Be arkadasim sen getiriyosun zaten béyle bavulla geliyosun
neden gazli bezini, kremini, bantimi kendin kullanmiyosun? Antibiyotik
ampuliimiizii bile bizimkini aliyolar. Ya birakin o bi tane bile bana kar.
Neden gazli bezin tanesi 50 kurus. Ben annemin 3 yerine pansuman
yapiyorum. Bu giinde 6 milyon yapar benim icin. Ciinkii sabah aksam
yapiliyo. Giinde 6 milyon benim sadece gazli bez parasi gidiyo. Ben herseyin
hesabint tutuyorum. E benim bi tek o degil ki bant bitiyo, gazli bezi

bantlamak i¢in bantim bitiyo(K13, 35 yasinda, annesine bakim veriyor).

Fizik tedaviye gereksinimi olan kizina bakim hizmeti veren K17, iicreti devlet
tarafindan karsilanmak iizere evlere fizyoterapist hizmeti verilecegini soyle

ifade etmistir:

Bize siki mesela diyelim ki devletten sunu beklerdim evet bekledigim su bi
eve biz fizyoterapist gonderebilir iicretini kendi édeyerek yani bi ¢ocuga 50
milyon istiyolar. 2 ¢ocuga haftada 3 giin ¢agirsak 150°den 300. Ben nerden
karsilarim  bunu nerden verebilirim? Onu isteyebilirim mesela boyle
¢ocuklara eve fizyoterapist. Ben ¢ocuklarimdan baska kendim icin bir sey
istemiyorum Sade benim ¢ocuklarum i¢in. Cocuklarima faydali olucak

fizyoterapist(K17, 54 yasinda, kizina bakim veriyor).

K15, evde bakim hizmetinden yararlanan ailelerin hastane hizmetlerinde normal
hastalardan indirimli olarak yararlanmasi icin karth bir sisteme iliskin getirdigi oneriyi

sOyle ifade etmistir:

Hastaneye yatiriyoz oda iicreti var, normal iki kisilik oda, simdi iki senedir
var 4 kere yattik 2 senedir. Giinliik 150 milyon mesela biz bir hafia yatiyoz.
Tabi yiyecBi yatiyosun iki hafta yatiyosun 250 milyonun iistiinde, giinliik
150 milyon giine boliiyorlar iste. Tipta iki senedir oyle bir uygulama var.
Yani o sagma yani engelli, engellinin olcagt belli mi? O zaman engelli
aileleri normal hasta ailelerinden  ayirip iicrete diisiirebilir. Devlet
karsitlamall devlet hastanesi ya tip fakiiltesinde 50 milyonluk oda var. Biz

mesela 15 milyonluk odaya gidiyoruz iki kisilik, yani iki kisilik dedigim iki
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hasta. Ne bileyim hani kartiniz olcak. Kart olsa iste bi kartiniz olcak devlet
size evde bakim aliyorsunuz, yahu sizin iglerinizi kolaylastirsa(K15, 25

yagsinda, ogluna bakim veriyor).

5.3.5.4. Engellilerin Engel Tiirtine Uygun Konut Tahsis Edilmesi: “Bu Agwr
Cikamiyo Merdivan”

Baz1 katilimcilar, bakim verdikleri engellilerin engel tiirline uygun konutlar tahsis

edilmesinin ihtiyaci igerisindedirler.

En azindan engelli bakimi alinan yerlerde engellilerin rahat ortamda
olabilcek, gidilebilcek, yapilabilceklere uygun evler insa etmesi veya
bulundugu ortamin buna doniistiiriilmesi(K17, 54 yasinda, kizina bakim

veriyor).

Kizina bakim hizmeti veren KI11, kizinin kilolu olmast nedeniyle merdiven

cikamadigini ve bakim verdigi kizina uygun bir konut ihtiyacini soyle ifade etmistir:

Yani bi ¢esit... ... diiz ayak sey devlet tarafindan bi ev saglanmasi gibi.
Ctinkii bu agwr ¢ikamiyo merdivan. Diisiiyo. Ciinkii bi anne evladini birakip
ta gidip calisamiye, sadece 780 milyon bakim parast aliyok séz temsili
benim esim olmast gizim olmasa o 780 milyon bana ne gadar yetecek evim
de yok kira verecem diisiinsene oglum. Gizim evlendi getti Allah korusun
esim oldii esimin sigortasi yok bi emeklilugum yok ben bu gizimdan aldigim
para bana ne gadar yeter evim de olmaywnca, 6yle bi sey olsa ¢ok isterim.
Oyle ev sey yaptuk ta buna rutubetli ev de zarar. Rutubetli evde bu
bacaamizin bu hastaligi varya ¢ok zarar goreya o yiizden. Benim sansuma
bura rutubetli biitiin camlarum aguk aksama gadar, gisin bile devaml

acryok(K11, 46 yasinda, kizina bakim veriyor).
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5.3.5.5. Katilimeilarin Emeklilik ve Saglik I¢in Sosyal Giivencesinin/
Sigortasinin Devlet Tarafindan Karsilanmasi: “Benim Bi Sigortami Yapipta Bi Emeklilik
Yapabilirlerdi”

Baz1 katilimecilar, bir iste calisamamaktan kaynakli olarak sosyal gilivencesiz ve
sigortasiz bir yasam siirdiirmeleri sebebiyle sosyal giivence ve sigortaya iliskin
onerilerde bulunmustur. Bu nedenle katilimcilar, devlet¢e saglanacak bir sosyal
giivenceye ihtiyag duymaktadir. Bazi katilimcilar gelecege yonelik olarak emeklilik
hakkin1 almak istemekte ve buna bagli olarak da evde bakim hizmeti veren
katilimcilarin  emeklilik hakkini alabilmeleri agisindan bir diizenleme yapilmasi

gerektigini diisiinmektedir.

Bizim en biiyiik stkintimiz ha bu ¢ektigimize gore ilerde bi emekliligimizin
olmayisi. Simdi hi¢ bi saglik giivencem yok benim. Ha esimin iizerinden
gortintiyoruz ama yarmn ben yaslandigimda bi emekliligim olmazsa esim
olmasa da digsardan hastaya baksam ben bi sigortam ¢alisir. Bi miikafatin
alirim en azindan. Ama bu boyle bisi degil. Emeklilige yonelik birseyler
yvapilmali. Bu da bir is sonucuna bakarsak(K20, 48 yasinda, esine bakim

veriyor).

K18, bakim hizmetinin daha i1yi olmasini gelecekte emekli olabilmek icin sigorta

yapilmasi ile iliskilendirerek sunlar ifade etmistir:

Tabi var camim. Olmaz mi? Keske diyom hani ¢alisabilsem su sigortami
doldursam da emekli olsam hani belki emekli olunca daaa iyi olurum. Hani
gizimin isteklerine daha iyi sey olurum. En ¢ok bu istedigim. Artik herseyden

vazgegtim ben. Nasil anlatiyim saga(K11, 46 yasinda, kizina bakim veriyor).

Babasina bakim hizmeti veren K18, bakim vermedigi i¢in devlet tarafindan yapilacak

sigorta ile ileri zamanlarda emekli olma istegini sdyle ifade etmistir:

Mesela ben babama bakiyorum mesela. Sey gibi mesela benim bi sigortami
yapip ta bi emeklilik yapabilirlerdi bana. Olmaz miydi oyle? Devlet bunu
vapabilirdi. Mesela bu da bi gorev. Yapabilirdi onu. Mesela benim
sigortami isletebilirdi. Oyle bisey dendi. Hani evde bakanlara iste sonunda

emeklilik falan deye ama odle bisey yok heralde. Onu isterdim. Onu éle
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dendi dediler de bakanlar sonunda emeklilik olsa benim sigortam var. En
azindan ona bi katki olurdu. Ben de emekli olurdum(K18, 54 yasinda,

babasina bakim veriyor).

Engelliye bakim hizmet verdigi i¢in bir iste caligmadigini ve bu nedenle de sosyal
giivenceden yoksun bir sekilde yasamini siirdiiren K13, saglik hizmetlerinden

yararlanmak istegini soyle ifade etmistir:

Yeter ki saghgima bakilsin gidildiginde...Hani ben ¢alisamiyorum tamam
magdur durumdayim ama hani uzaktan séylemesi kolay geliyo iste babaniza
baglayalim maagi siz ¢alisin diyolar. Ama benim bagska tiirlii sorunlarim da
var maalesef hani babam tek basina bakamaz anneme 7/24. Ben isten
geldigim zaman anneye ne kadar verimli olabilirim ne kadar su an
cocuklarima verimli olabilirim. Dogal olarak benim ¢alismam su an
imkansiz. En azindan saglik giivencem olursa ben dzgiirce hastanelere gidip
muayene olmak istiyorum. Yoksa emekli olma derdinde sigortam yatsin

derdinde asla degilim(K13, 35 yasinda, annesine bakim veriyor).
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6. BOLUM

SONUC VE ONERILER

6.1. SONUC

Arastirmamiz kapsaminda elde edilen sonuglar, kadinin ev i¢i emegi, evde bakim verme
deneyimi ve evde bakim hizmetine iliskin diisiinceleri olmak {izere 3 kategori basligi
altinda aciklanmaya calisilmistir. Arastirma kapsaminda ortaya ¢ikan en genel sonug,
katilimcilarin  6zel alanda hapsoldugu ve erkekler karsisinda ezildikleri, bunun
sonucunda da bakim hizmeti veren katilimcilarin gerek bakim hizmeti vermekten
gerekse de toplumsal cinsiyet esitsizliklerinden kaynaklanan gesitli sorunlar yasadiklar
yoniindedir. Katilimcilarin verdikleri bakima ve ev igi islere iliskin diger bireysel
problemlerini, kamusal sorunlar olarak yeniden tanimlamak gerekmektedir (Dominelli,
2002: 162). Buradan hareketle katilimcilarin deneyimleri sonucu olusan problemlerinin

giderilmesine yonelik oneriler getirmislerdir.
6.1.1. Kadinmn Ev i¢ci Emegi

Feminist teorinin “kisisel olan politiktir” ilkesi (Dominelli, 2002: 162) ac¢isindan
bakildiginda evde bakim hizmeti veren kadinlarin yaptig1 islerin “kadin isi” goriildiigii
ve bu islerin rutin ve siirekli olarak tekrarlandig1 ve kadinlarin hergiiniinii aynilastig
ortaya ¢ikmis; ev ici islerin kadinlar tarafindan yapildigi ve kadinlarin 6zel alana
hapsoldugu, ev i¢i islerin sorumlulugunun altinda ezildikleri ortaya ¢ikmistir. Bu ac¢idan
da kadinin ezilmisligine care bulmak i¢in ev icin kisisel olanin politiklestirilmesi

gerekmektedir.

9% C¢

Kadinin ev i¢i emegi Kategorisi; “ev i¢i giinliik faaliyetler”, “evdeki erkeklerin bakima
ve ev islerine yardimct olup olmadig1”, “ev i¢i sorumluluklarin paylasilip

paylasilmadigi* temalarini icermektedir.

“Ev i¢1 giinliik faaliyetler” temasi ile baglantili olarak; evde bakim hizmeti veren
katilimcilar, hem engellinin giinliik rutin ihtiyaglarini siirekli gidermekte olduklari hem
de ayn1 zamanda ev igi giinliik faaliyetlerini yerine getirdikleri ortaya ¢ikmistir. Ev isi;

ev i¢inde, ev kadini tarafindan yapilan yemek, camasir yikama, iitii, dikis, aligveris,
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temizlik ve ¢ocuklarin bakimini kapsayan iglerdir(Delphy, 1999:50).

“Ev i¢i giinliik faaliyetler” temasi ile baglantil ilk alt tema, kadin isi ile ilgilidir. Kadin
isi goriilen ev i¢i isler olarak bildigimiz yemek yapma, bulasik yikama, ev temizligi gibi
isler arastirmamizda da katilmcilar tarafindan yerine getirilmektedir. Dolayisiyla
arastirmamiz kapsaminda goriisiilen katilimcilar kadinlar oldugu igin ev ig¢i giinliik
faaliyetlere cinsiyet agisindan bakildiginda ev igi giinliik faaliyetlere en ¢ok kadinlar zaman
harcamaktadir. Bu aym1 zamanda, kadinlarin evde dort duvar arasina hapsolmus, ev igine
kisilmis oldugunu gostermektedir. Katilimcilarin zamanlar1 evde, yukarida sayilan isleri
yaparak ge¢mekte, bu ylizden de katilimcilar ev eksenli bir hayat siirdiirmek zorunda
kalmaktadir. Feminist teorinin feminist sosyal hizmetle ilgili olan ilkelerinden biri olan
“Kadinlarin bireysel problemlerinin sosyal nedenlerinin oldugu” ilkesine (Dominelli,
2002,:162) gore kadinlarin bireysel problemlerinin sosyal nedenlerinden biri, evin igindeki
islerin kadinlar tarafindan yapilmasi gerektigine dair kadinlarca kaniksanmis ve

i¢sellestirilmis diisiincedir.

“Ev i¢i giinliik faaliyetler temas1” ile baglantili diger alt tema, siireklilik gerektiren bir¢cok
faaliyetin bir arada yapilmas: ile ilgilidir. Katilimcilar, yemek yapma, bulasik yikama,
temizlik, ev aligverisi gibi evin temel rutin islerini herglin tekrarlamaktadirlar. Bunun
yaninda engelli bakimi ihmal edilemeyecek, Otelenemeyecek bir is olarak katilimcilar
tarafindan saglanmaktadir. Bu islerin hergilin tekrarlanmasi da stireklilik gdstermesi

acisindan onemlidir.

“Ev ici gilinliik faaliyetler temasi1” ile baglantili bir diger alt tema da, her giinlin aynilagmasi
ile ilgilidir. Evde bakim hizmeti veren katilimcilar hem bakim isi hem de ev igi isleri rutin
bir sekilde yerine getirerek her gilinleri aynilagmaktadir. Ev islerine uzun siireler ayirmasina
ragmen katilimcilarin yaptiklari isler, iicret karsilig1 yapilan faaliyetler olmamasi nedeniyle

katilimcilarin ev i¢i emegi goriinmez olmaktadir.

“Evdeki erkeklerin bakima ve ev islerine yardimer olup olmadigi” temasi ile baglantili
olarak; arastirmamizin sonuglar ataerkinin bakim hizmeti veren katilimcilar iizerinde halen

stirdiigiinii gostermektedir.

“Evdeki erkeklerin bakima ve ev islerine yardimci olup olmadig1” temas: ile baglantili
bir alt tema, engelli bakimina ve ev islerine erkeklerin yardimci oldugunu ifade
edenlerin diistinceleri ile ilgilidir. Katilimcilarla ayn1 hanede yasamakta olan erkeklerin

yarisina yakininin, ev isleri ve engelli bakimina yardimci oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu
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yardim, engelli ile ilgilenme, engellinin 6z bakimima yardim, yemek yapma, evi
siiptirme, fiziksel giic gerektiren islere yardim, aligveris yapilmasini kapsamaktadir.
Fakat yukarida sayilan islerde erkeklerin katilimcilara verdigi yardim siireklilik arz
etmemekte ve o anlik ihtiyag nedeniyle verilen bir yardimdan daha Gteye
gidememektedir. Bu durum da ev ig¢i isler ve engelliye bakim vermek katilimcilara
yiiklenmis “kadin isi” olarak goriilen isler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Katilimcilar, ev
ici isleri kadin isi gormekte, bu durumda ev igine iliskin isleri kadinlarin yapmasi
gerektigini kaniksamistir ve katilimcilarin bu isleri kadinlarin goreviymis gibi
benimsemis olduklar1 goriilmektedir. Kadin isi olarak goriilen bu isler, adilane ve esit
sartlarda dagitilmig bir ev i¢i sorumluluktan uzaktir. Kadinlarin bu adi tam olarak
konmamis isboliimii, kadinlarin erkeklere gore ¢ok daha fazla eve iliskin is yiikii ile
kars1 karsiya kalmasina neden olmaktadir. Bazi katilimcilarin ev i¢inde yaptiklar isi

Oonemsiz ve degersiz bir seymis gibi degerlendirdikleri de olmustur.

“Evdeki erkeklerin bakima ve ev islerine yardimct olup olmadigi” temas: ile baglantili
diger alt tema ise, engelli bakimina ve ev islerine erkeklerin yardimci olmadigini ifade
edenlerin diisiinceleri ile ilgilidir. Katilimcilarla ayn1 hanede yasayip engelliye bakim isi
ve ev i¢i diger islere erkeklerin yardim etmedigini ifade edenlerin yardim edenlere gore
daha dustiktiir. Evde bakim hizmeti veren katilimcilardan bazilar1 bu durumu “erkek”
cinsiyetine sahip olmaya baglarken bazilan kiiltiirel degerlere baglamaktadirlar. Ayrica
katilimcilardan kimisi ev igindeki erkegin ev islerine ve engelli bakimimna destek
vermemesi bir yana esinin bazi durumlarda(katilimcinin yemek yapmadigi giinlerde
sorun ¢ikartmamasi) evde sorun ¢ikartmamasini bile iyi bir durum olarak
yorumlamaktadir. Bu durum katilimcilarin “kadin isi” olarak ev isleri ve engelli
bakimimi igsellestirdigini gostermektedir. Ev i¢i islerin katilimcilar tarafindan
i¢sellestirilmesinin yan1 sira ev isleri ayn1 zamanda sinirlar1 kesin sinirlarla belirlenen

isler olmadigi igin bunlara harcanan siire de belli degildir.

“Ev i¢i sorumluluklarin paylasilip paylasilmadig1” temasi ile ilgili olarak ortaya ¢ian
genel sonug, evde bakim hizmeti veren katilimcilarin ¢ogunun yarisindan fazlasinin ev
i¢i islerin sorumlulugu aile tiyeleri ile paylastiklarina iligkindir.

~ .9

“Ev i¢i sorumluluklarin paylasilip paylasilmadigi” temasi ile baglantili ilk alt tema, ev igi

sorumluluklarin paylasildigini ifade edenlerin diisiinceleri ile ilgilidir. Bu paylasim, temizlik
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yapma, engelli bakimi, ev aligverisi, bulagik yikama islerini kapsamaktadir. Ev igi
sorumluluklarin paylasimina katki veren aile tliyeleri katilimcilarin esi, kiz1 ve babasidir. Ev
islerinde sorumluluk paylasiminda katkida bulunanlarin yaris1 katilimcilarin kizlaridir. Bu
durum, sorumluluk paylagiminda bile yariya yakin bir orani kadinlarin olusturdugunu
gostermesi agisindan Onemlidir. Ciinkii  katilimcilar her ne kadar ev i¢i islerin
sorumluluklarinin diger aile tiyeleri ile paylasildigini belirtseler de bu durum ev igine iliskin
sorumluluklarin kadinlarin omuzlarinda oldugu gergegini gizleyememektedir. Katilimeilar
ile diger aile liyeleri arasinda ev igi islere iliskin sorumluluklarin paylasimini, kesin
sinirlarla  belirginlesmemis, esitlik¢i olmayan, katilimecilarin aleyhine bir goriiniim

sergileyen, gegici bir yardim olarak nitelendirmek miimkiindiir.

=~

“Ev i¢i sorumluluklarin paylasilip paylasiimadig1” temasi ile baglantili diger alt tema ise, ev
ici sorumluluklarin paylasiimadigini ifade edenlerin diisiinceleri ile ilgilidir. Katilimcilar
arasinda ev i¢i sorumluluklarin paylasilmadigini ifade edenler de bulunmaktadir.
Katilimcilar, bu sorumluluklarin paylasilmama nedeni olarak erkeklerin iste calistigini,
vaktinin olmadigini, eve yorulup geldigi, isin ucundan tutmadiklar1 gibi nedenleri

gostermektedirler. Bu durum toplumumuzda cinsiyete dayali isbdliimiiniin halen isledigini

gostermesi agisindan onemlidir.
6.1.2. Evde Bakim Verme Deneyimi

Feminist teorinin “kadinlarin ihtiyaglarinin yasaminin her alaninda diger insanlarla
etkilesime gegen biitiin insanlar gibi ele alinmasi” ilkesi (Dominelli, 2002: 162)
acisindan bakildiginda evde bakim hizmeti veren kadinlarin akraba ve komsularla
iliskilerin bozulmasi, ¢evre ile kurulan smirlhi etkilesim, yalmzlik ¢ekme, Onemli
durumlarda engellinin kimse birakilacagi ve sosyal dislanma gibi nedenlerden dolay:
bakim hizmeti veren kadmnlarin yagaminin ¢ogu alaninda diger biitiin insanlar gibi
insanlarla etkilesime ge¢cmesini engellemektedir. Bu boliimiin ana bashigin1 olusturan
evde bakim verme deneyimi kategorisi ; “ekonomik sorunlar”, “fiziksel sorunlar”,
“psikolojik sorunlar”, “sosyal sorunlar”, “egitim sorunu”, “bakim vermenin ne
hissettirdigi”, “katilimcilarn  verdigi bakimi yeterli bulup bulmadigr”, “6nemli
durumlarda engellinin kime birakildig1”, “bakim verme oncesi ve bakim verme sonrast

yasami kiyaslama”, “olumsuz yasam deneyimleri ile nasil bas edildigi” temalarini

icermektedir.

Feminist teorinin feminist sosyal hizmetle ilgili olan ilkelerinden (Dominelli, 2002:
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163) biri olan “Bireysel sorunlara toplu/ortak ¢oziimler aramak™ ilkesinden hareketle
katilimeilarin  bireysel sorunlarin1 asagida belirtildigi kesfedilerek bakim veren
katilimcilarin sorunlar1 bir araya getirilmis ve oneriler ksiminda ilgili ¢6ziim Onerilerin

bulunulmustur.

“Ekonomik sorunlar” temasi ile baglantili olarak; evde bakim hizmeti veren katilimcilar
ve ailelerinin ekonomik olarak alt gelir seviyesindeki kisilerden olustugu ortaya
cikmustir.

“Ekonomik sorunlar” temasi ile baglantili ilk alt tema, giderin gelirden ¢ok olmasi ile
ilgilidir. Katilimeilar ve ailelerinin maddi yoksulluktan kaynakli ekonomik sorunlari
olmakla birlikte goriismelerden edinilen bilgiler 1s1¢inda engellilerin masraflarinin da
aile biitcelerine eklenmesiyle birlikte deneyimlenen ekonomik sorunlarin daha da

derinlestigi goriilmektedir.

“Ekonomik sorunlar” temasi ile baglantili diger alt tema, c¢alismak isteyipte
calisamamayla ilgilidir. Katilimcilar yasamlarinda ekonomik zorluklar yasadiklari i¢in
aile ekonomisine katkida bulunmak istemekte fakat bakim hizmeti veriyor olmalari
nedeniyle calisamamakta, bir is aramak ig¢in firsat bulamamakta ve ekonomik

ozgiirltikleri kisitlanmaktadir.

“Ekonomik sorunlar” temasi ile baglantili bir diger alt tema da, giinlik yasam
masraflarinin fazla olmasi ile ilgilidir. Katilimcilarin gilinliik yasamin gereksinimleri
icerisinde gelisen ihtiyaglar disinda sirf bakim verilen engellilerin ihtiyaglart icin
yapilan masraflariin engelli ailelerinde ekonomik zorlanmalara sebep oldugu ortaya

cikmustir.

“Ekonomik sorunlar” temasi ile baglantili son alt tema ise, saglik harcamalarinin fazla
olmasu ile ilgilidir. Katilimcilar tarafindan ifade edilen giinliik yagamin gereksinimleri
disinda ¢esitli saglik harcamalart yapmak zorunda kalmaktadirlar. Harcama yapilan
masraflar sunlardir: bakim verilen engellinin saglik harcamalari, medikal cihaz, ilag, mama,
alt bezi, fizyoterapist iicreti vb. Orme’nin disiincesini (2009:202) destekler bi¢imde
katilimeilarimiz engelliye bakim hizmeti verdikleri i¢in ¢alisamamakta ve iicretli bir iste
calisgamadiklarn icin erkeklere bagimli bir sekilde yasamlarin1 yoksulluk icinde

gecirmektedirler.

“Fiziksel sorunlar” temasi ile baglantili olarak; evde bakim hizmeti veren katilimcilarin
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engelliye evde bakim hizmeti sunumunda fiziksel sorunlar yasadiklar1 ortaya c¢ikmuistir.
Katilimcilarin yasadiklar1 fiziksel sorunlarin kaynagini, engelliyi kaldirmakta zorlanma,
katilimcilarin saglik sorunlarimin bulunmasi, bakim verilen engellinin saglik sorunlarinin
bulunmasi, 6zbakimi saglamakta yasanan sorunlar, uykusuzluk, dinlenememek, engellinin
hareketlerini kontrol etmede yasanan zorluklar, engellinin igbirlik¢i olmayan davraniglari ve

engellinin fiziksel saldiris1 gibi nedenler olusturmaktadir.

“Fiziksel sorunlar” temasi ile baglantili alt temalardan ilki, bakim verilen engellinin fiziksel
engelinin bulunmasina iliskindir. Engellinin asir1 kilolu olmasi ve benzeri durumlarin
katilimcilarin engelliye bakim hizmeti vermesini zorlastirdigi ortaya ¢ikmustir. Katilimcilar

cogu zaman engelliyi tek basina hareket ettirmek durumunda kalmaktadir.

“Fiziksel sorunlar” temasi ile baglantili bir alt tema da, bakim verilen engellinin saglk
sorunlarinimn bulunmast ile ilgilidir. Aragtirmada engellinin saglik sorunlariim (Alzheimer,
epilepsi, serebral palsi gibi hastaliklar) bulunmasinin katilimcilarin bakim vermede

zorluklar yasamasina neden oldugu ortaya ¢ikmustir.

“Fiziksel sorunlar” temas: ile baglantili bir alt tema da, 6zbakimi saglamada yasanan
zorluklara iliskindir. Katilimcilarin bakim verdigi engellilerin katilimeilara muhalefet eden
davraniglar sergilemesi ve siddet uygulamasi katilimcilarin engellinin  6zbakimini

saglamasini zorlastirmaktadir.

“Fiziksel sorunlar” temasi ile baglantili bir alt tema da, uykusuzlukla ilgilidir.
Katilimcilar gerek bakim verdikleri engellinin uyku problemi yasamasindan kaynakli
olarak gerekse de engellinin katilimciya bir sey yapacagi korkusundan kaynaklanan

sebepler uykusuzluk ¢ekmektedir.

“Fiziksel sorunlar” temasi ile baglantili bir alt tema da, dinlenememekle ilgilidir. Bir
engelliye bakim hizmeti vermek bakim veren acisindan yogun fiziksel c¢aba

gerektirmektedir ve bunun sonucunda da katilimcilarin yeterince dinlenememektedir.

“Fiziksel sorunlar” temasi ile baglantili bir diger alt tema da, engellinin hareketlerini/
davraniglarin1 kontrol etmede zorluk yasamayla ilgilidir. Bakim verilen engellinin evde
sirekli gezinmesi, siirekli birseyleri ¢ekistirmesi, camasirlarini siirekli kirletmesi
katilimcilarin -~ bakim  verilen engellinin  hareketlerini/  davraniglarim1 ~ kontrol

edememesine neden olmaktadir.

“Fiziksel sorunlar” temas: ile baglantili bir alt tema da, engellinin igbirlik¢i olmayan
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davraniglariyla ilgilidir. Katilimcilar arasinda bakim verdigi engellinin isbirlik¢i

olmayan davranislari nedeniyle zorluk deneyimleyenler bulunmaktadir.

“Fiziksel sorunlar” temasi ile baglantili olarak ele alinan bir diger alt tema da, engellinin
saldirgan davraniglariyla ilgilidir. Baz1 katilimcilarin bakim verdigi engellinin saldirgan
Ozellikler sergilemesi nedeniyle engellinin bakimini saglamakta zorlandiklar1 ortaya

cikmustir.

“Fiziksel sorunlar” temasi ile baglantili olarak ele alinan bir alt tema da, katilimcilarin
saglik sorunlar ile ilgilidir. Katilimcilarin saglik sorunlarinin olmasi da bakim hizmeti
sunmayi zorlastirmaktadir. Ozellikle bel fitig1 hastaligindan muzdarip olan katilimcilar
engelliyi tasirken, disar1 c¢ikarirken ve engellinin iist basimi degistirirken zorluk

yasayanlar da bulunmaktadir.

“Fiziksel sorunlar” temasi ile baglantili olarak ele alinan son alt temasi ise, sosyal
giivenceden yoksun olmaya iliskindir. Katilimcilardan sosyal giivenceden yoksun
olanlar, hastaneye gidip tedavi alamamakta ve bu durumdaki katilimcilar saglik

sorunlar1 devam ederken bakim hizmeti sunmaya da devam etmektedirler.

“Psikolojik sorunlar” temasi ile baglantili olarak; evde bakim hizmeti veren
katilimcilarin ~ engelliye evde bakim hizmeti sunumunda psikolojik sorunlar
deneyimledikleri ortaya ¢ikmistir. Engellinin biitin sorumlulugunun evde bakim
hizmeti veren katilimcilarda olmasi, katilimcilarin psikolojik ag¢idan yipranmasina

neden olmaktadir.

“Psikolojik sorunlar” temasi ile baglantili olarak ele alinan ilk alt tema, unutkanlikla
ilgilidir. Bir engelliye bakim hizmeti vermenin bakim veren kisinin unutkanlik

yasamasina da neden oldugu ortaya ¢ikmuistir.

“Psikolojik sorunlar” temasi ile baglantili bir alt tema da, katilimcilarin yasadiklari
kaygiyla ilgilidir. Katilimcilar arasinda sik¢a deneyimlenen psikolojik sorunlardan biri
kaygidir. Bu kaygi iki yonlii olup biri katilimeilara iliskinken digeri ise bakim verilen
engelliye iliskin kaygidir. Katilimcilar kendilerine bir sey olmasi durumunda bakim
verdikleri engellinin durumunun nasil olacagina, onun bakimint kimin iistlenecegine

iliskin kayg1 yasamaktadir.

“Psikolojik sorunlar” temasi ile baglantili bir alt tema da, engellinin 6lecegine dair
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kaygiyla ilgilidir. Katilimcilarin bakim verilen engellinin 6lecegine iliskin kaygi

yasadiklari ortaya ¢ikmustir.

“Psikolojik sorunlar” temasi ile baglantili bir diger alt tema da, bakimin uzun siireli
olmasi ile ilgilidir. Engelliye uzun siireli bakim hizmeti vermenin Katilimcilar arasinda
stres, sikinti ve iziintli gibi olumsuz yasam deneyimlerine neden oldugu ortaya

cikmustir.

“Psikolojik sorunlar” temasi ile baglantili diger alt tema ise, stres ve bunalmayla
ilgilidir. Katilimcilarin deneyimledikleri psikolojik sorunlardan birinin de stres ve

bunalma hissi oldugu ortaya ¢ikmuistir.

“Sosyal sorunlar” temasi ile baglantili olarak evde bakim hizmeti veren katilimcilarin
bir engelliye bakim vermekten kaynakli olarak sosyal iliskilerinde ¢esitli sorunlar
yasadiklar1 ortaya c¢ikmistir. Payne (2014: 348), feminist uygulamanin toplumdaki
kadinlarin sosyal iligkilerinde kadinlar1 etkileyen sorunlarin biling elde edilmesinden
kullanilabilecek isbirlik¢i diyalog ve grup calismasi beceri ve ydntemlerinin
uygulanmasina katkida bulundugunu belirtmektedir. Bu diisiinceden hareketle
arastirmamizda katilan katilimcilarin sadece sosyal iligkilerinde bilinglendirilmesine
yonelik calismalarin yapilmasi gerektigi ortaya ¢ikmistir. Aslinda bu bilinglendirme,
sadece "sosyal iligkiler” konusunda degil katilimcilarin yasadiklar1 sorunlarin ¢ok ¢esitli

olmas1 nedeniyle diger sorunlarina da yonelik olmalidir.

Feminist teorinin feminist sosyal hizmetle ilgili olan ilkelerinden (Dominelli, 2002:
162) biri olan “Kadinlarin sosyal kosullar i¢indeki birey olarak yerini belirlemek ve
bireysel ve toplu birimler arasindaki baglantilar1 kabul etme” ilkesinden hareketle
katilimeilarin sosyal yasamdaki konumlarini tanimladigimizda, katilimcilar agir engelli
bir bireye bakim verdigi ve ev isleriyle zamaninin ¢ogunu gegirdigi i¢in eve hapsolmus,
eve bagimli, ev eksenli bir yasam siiren bireyler konumundadir ve akraba, diger
cocuklar ve komsularla iliskilerinin bozulmasi, sosyal hayatta meydana gelen degisiklik,
sosyal destekten yoksun kalma, yalmzlik, sosyal damgalanma/digslanma gibi nedenlerle

katilimcilarin sosyal yasamlart sekteye ugramaktadir.

“Sosyal sorunlar” temasi ile baglantili bir alt tema, akraba, diger cocuklar ve komsularla
iliskilerin bozulmasi ile ilgilidir. Bir engelliye bakim hizmeti vermek, bakim verenlerin

sosyal iliski igerisinde oldugu kisilerle olan iligskisini olumsuz etkileyebilmektedir. Bazi
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katilimcilarin akraba, diger ¢ocuklar ve komsularla iliskilerinin bozuldugu ortaya
cikmustir.

“Sosyal sorunlar” temasi ile baglantili diger alt tema da, sosyal hayatta meydana gelen
degisiklikle ilgilidir. Daha 6nce normal bir yasam siirdiirmekteyken bir kisiye bakim
hizmeti vermeye baslamak kisinin sosyal hayatinda degisiklik meydana getirerek sosyal
sorunlar yasamalarina neden olmaktadir. Katilimcilar arasinda bu durumu deneyimleyenler

bulunmaktadir.

“Sosyal sorunlar” temasi ile baglantili bir alt tema da, sosyal destekten yoksun olmakla
ilgilidir. Katilimcilar arasinda sosyal destekten yoksun bir yasam siirdiirmekte olanlarin

bulundugu ortaya ¢ikmaistir.

“Sosyal sorunlar” temasi ile baglantili bir diger alt tema da, yalnizlikla ilgilidir. Yalnizlik,
katilimcilar arasinda deneyimlenen sosyal sorunlardan biridir. Katilimcilarin bu duyguya
sahip olmalarinin nedeni, ihtiyaci oldugunda katilimcinin bakim verilen engelli ile ilgili
islerde yardim isteyecek kimsenin yakininda bulunmamasi ve katilimcinin bakim verdigi

engellinin eve gelen misafirden ¢ok ¢abuk sikilmasidir.

“Sosyal sorunlar” temasi ile baglantili bir diger alt tema ise, sinirli sosyal etkilesimle
ilgilidir. Katilimcilar tarafindan eve bagimli olarak yasamlarini siirdiirmekte bunun

sonucunda da gevreleriyle sinirli sosyal etkilesimde bulunmaktadirlar.

“Sosyal sorunlar” temasi ile baglantili diger alt tema da, sosyal dislanma/ damgalanma ile
ilgilidir. Arastirmamizda katilimcilar tarafindan deneyimlenen sosyal sorunlardan birisi de
sosyal diglanma/ damgalanmadir. Katilimcilarin bakim verdigi engelli ile bulundugu
kamusal alanlarda ve yasadiklar1 c¢evrede olumsuz muameleye maruz kalma,
kiiciimsenme/kinanma, tuhaf bakiglara maruz kalmak suretiyle sosyal dislanma duygusunu

deneyimledikleri ortaya ¢cikmistir.

“Sosyal sorunlar” temasi ile baglantili son alt tema da, kendine vakit ayiramamakla ilgilidir.
Engelliye bakim hizmeti vermenin katilimcilarin kendine vakit ayiramamasina neden

oldugu ortaya ¢ikmustir.

“Egitim sorunu” temasi ile baglantili olarak; arastirmamizda katilimcilarin bakim verdigi
engellinin aldig1 egitimi yetersiz buldugu ve kendine yeterli hale gelmesi igin egitim

olanaklarindan daha fazla yararlanmasini istedikleri ortaya ¢ikmustir.

“Bakim vermenin ne hissettirdigi” temasi ile baglantili olarak; bir engelliye bakim
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hizmeti vermenin katilimcilarda olumlu ve olumsuz hislere neden oldugu ortaya
cikmustir.

“Bakim vermenin ne hissettirdigi” temasi ile baglantili ilk alt tema, seving/ mutlulukla
ilgilidir. Katilimcilar arasinda engelliye bakim vermenin kendilerinden mutluluk

hissettirdigini ifade edenler olmustur.

“Bakim vermenin ne hissettirdigi” temasi ile baglantili diger alt tema da, iiziintii ile
ilgilidir. Uziintii, arastirmamizda katilmcilarin bakim verdikleri engelliye iliskin

hislerinden biridir.

“Bakim vermenin ne hissettirdigi” temasi ile baglantili bir diger alt tema da, gelecek
kaygisi ile ilgilidir. Katilimcilar arasinda bakim vermenin kendinde olusturdugu hissin

gelecek kaygisi oldugunu belirtenler de bulunmaktadir.

“Bakim vermenin ne hissettirdigi“ temasi ile baglantili bir alt tema da, kabullenme ile
ilgilidir. Arastirmamizda bakim vermenin ne hissettirdigine iliskin ortaya cikan bir

sonug da kabullenme hissidir.

“Bakim vermenin ne hissettirdigi” temasi ile baglantili diger alt tema ise, sosyal
dislanma ile ilgilidir. Sosyal dislanma korkusu, katilimcilarin bakim vermeye iliskin

deneyimledikleri hislerden biridir.

“Katilimcilarin verdigi bakimi yeterli bulup bulmadigina iligkin gortisleri” temasi ile
baglantili olarak; evde bakim hizmeti veren katilimcilarin ¢ogunun engelliye verdigi

bakimui yeterli buldugu ortaya ¢ikmustir.

“Katilimcilarin verdigi bakimi yeterli bulup bulmadigma iligkin goriisleri” temas: ile
baglantili ilk alt tema, verdigi bakimi yeterli bulanlarin gorisleri ile ilgilidir. Verdigi
bakimi yeterli bulmaya iliskin katilimcilarin diistincelerinin temelinde duygusal emek
kavrami ile agiklanabilir. Bunda yakin akraba olmanin ve bakim hizmetini Severek

vermenin etkisi oldugu diigiiniilmektedir.

“Katilimcilarin verdigi bakimi yeterli bulup bulmadigina iligkin goriisleri” temasi ile
baglantili diger alt tema, verdigi bakimi yeterli bulmayanlarin goriisleri ile ilgilidir.
Evde bakim hizmeti veren katilimcilar arasinda engelliye verdigi bakim hizmetini
yeterli bulmayanlarin da bulundugu ortaya ¢ikmistir. Katilimcilarin bu diisiincesinin

temelinde engellinin istediklerini alamama, engelliyi istedikleri yerlere gdtiirememe,
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maddi sartlarin yeterli olmamasi gibi nedenlerin oldugu goriilmektedir.

“Onemli durumlarda engellinin kime birakildigi” temasi ile baglantili olarak;
katilimcilardan ¢ogunlugunun evde bakim hizmetini iistlenemedigi zamanlarin yasandigi
ortaya ¢ikmustir. Evde bakim hizmeti veren katilimcilar igin bakim isini iistlenemedigi
zamanlarda engellinin bakimini kimin tistlenecegi 6nemli bir konudur. Engellinin bakimini
iistlenemedigi durumlarda katilimeilarin esi, annesi, kizi, babasi, teyzesi, kayinpederi, esinin
kardesi, kayinvalidesi ve ablasi gibi yakinlarinin katilimcilara engelliye bakim hizmeti
verme iginde yardimci oldugu goriilmektedir. Boyle durumlarda katilimcilara destek
verenlerin de kadin olmasi toplumda cinsiyet esitsizliginin devam etmekte oldugunu bir kez
daha gostermistir. Bunun yaninda bazi katilimeilar yasadiklari saglik sorunu nedeniyle veya
evden uzaklagsmasini gerektiren durumlar yasamakla birlikte katilimcilarin yoklugunda
engelliye bakim verecek kimsenin bulunmamasi nedeniyle bakim hizmeti verme isinde aile
tiyeleri veya baskalarindan destek alamamaktadirlar. Gerektiginde destek alamamak
katilimcilarin bazi yapmasi gereken isleri(or: saglik sorunu igin hastaneye gidememe)

yapamamasina neden olmaktadir.

“Bakim verme Oncesi ve bakim verme sonrasi yasami kiyaslama” temasi ile baglantili
olarak; evde bakim hizmeti veren katilimcilar, engelliye bakim vermeden 6nce ve bakim
verme sonrast yasamlarini kiyasladiklarinda ortaya ¢ikan genel sonug, katilimecilarin bir
engelliye bakim vermeye basladiktan sonra yasamlarinin ¢esitli yonlerden olumsuz olarak

etkilendigi yoniindedir.

“Bakim verme dncesi ve bakim verme sonrasi yasami kiyaslama” temast ile baglantili ilk alt
tema, sosyal yasantida meydana gelen degisiklikle ilgilidir. Katilimeilarin ¢ogunun
engelliye bakim hizmeti vermeye basladiktan sosyal yasamlarinda degisiklik meydana

geldigi ortaya ¢ikmustir.

“Bakim verme dncesi ve bakim verme sonrasi yasami kiyaslama” temasi ile baglantili diger
alt tema ise, disar1 ¢ikma ile ilgilidir. Engelliye bakim vermeye bagladiktan sonra 6nemli bir
isi nedeniyle disar1 ¢ikmasi gerektiginde bakim hizmeti veriyor olmaktan dolay1 bazi

katilimcilarin disar gikmada kisithiliklar yasadiklari ortaya ¢ikmustir.

“Bakim verme Oncesi ve bakim verme sonrasi yasami kiyaslama” temasi ile baglantili bir
diger tema da, aile i¢i gérevlerin aksamasi/ degismesi ile ilgilidir. Bir engelliye bakim
hizmeti vermek insanlarin aile i¢i gorevlerinde degisiklik ve aksamaya neden

olabilmektedir. Katilimcilar arasinda bir engelliye bakim hizmeti vermeye basladiktan sonra
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aile i¢i gorevlerde degisiklik ve aksama yasadiklarimi ifade edenlerin bulundugu ortaya

¢ikmustir.

“Bakim verme dncesi ve bakim verme sonrasi yasami kiyaslama” temasi ile baglantili diger
alt tema da, is yasantisindan uzaklagma ile ilgilidir. Engelliye bakim hizmeti vermek
insanlarin is yasamindan uzaklasmasina neden olabilmektedir. Arastirmamizda engelliye
bakim hizmeti vermek i¢in is yasamini biraktigini ifade eden katilimcilarin bulundugu

ortaya ¢ikmistir.

“Bakim verme Oncesi ve bakim verme sonrasi yasami kiyaslama” temasi ile baglantili son
alt tema ise, uyku diizeni ile ilgilidir. Uyku diizeninin bozulmasi, katilimeilarin engelliye
bakim vermeye basladiktan sonra katilimcilarin yasamlarinda gériilen olumsuz etkilenme

konularindan biridir.

=19

“Olumsuz yasam deneyimleri ile nasil basedildigi” temasi ile baglantili olarak; evde bakim
hizmeti veren katilimcilarin bakim hizmeti vermekten kaynaklanan olumsuz durumlarla bas

edebilmek icin ¢esitli bag etme stratejileri uyguladiklari ortaya ¢ikmustir.

=19

“Olumsuz yasam deneyimleri ile nasil basedildigi” temasi ile baglantili olarak ele alinan ilk
alt tema, dini destekle ilgilidir. Evde bakim hizmeti veren katilimcilar tarafindan en gok
uygulanan bas etme stratejisinin dini destek oldugu ortaya ¢ikmistir. Katilimcilarin biiyiik
cogunlugunun engelliye evde bakim hizmeti vermenin agir yiikiinii dine yonelerek(dua

etme, namaz kilma vb.) hafifletmeye ¢alistiklar anlagilmaktadir.

“Olumsuz yasam deneyimleri ile nasil basedildigi” temasi ile baglantili olarak ele alinan
diger alt tema da, ilag kullanimu ile ilgilidir. Katilimcilar tarafindan olumsuz durumlarla bas
etmede kullanilan stratejilerden biri de ila¢ kullammmidir. Katilimcilarin depresyon ve

uykusuzluktan kaynaklanan problemlerle nedeniyle ila¢ kullandiklar ortaya ¢ikmustir.

“Olumsuz yasam deneyimleri ile nasil basedildigi” temasi ile baglantili olarak ele alinan bir
diger alt tema ise, aile bireyleri ve akraba destegi ile ilgilidir. Katilimcilardan bazilarinin
olumsuz yagam deneyimleri ile bas etmede aile bireyleri ve akrabalarindan destek aldiklar

ortaya ¢ikmistir.

~ 99

“Olumsuz yagam deneyimleri ile nasil basedildigi” temasi ile baglantili olarak ele alinan
diger alt tema da, aglamak ile ilgilidir. Aglamak, katilimcilar tarafindan olumsuz yasam
deneyimleri ile bas etmede kullanilan yollardan biridir. Olumsuz yasam deneyimleri ile

bas etmede aglamay1 bas etme stratejisi olarak kullanan katilimcilarin hi¢ kimseden
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destek gérememesi nedeniyle aglamaya yoneldigi ortaya ¢ikmuistir.

“Olumsuz yasam deneyimleri ile nasil basedildigi” temas1 ile baglantili olarak ele alinan
bir alt tema da, tziilmek ile ilgilidir. Katilimcilardan bazilarinin olumsuz durumlarla

karsilastiklarinda liziilme yoluna gittikleri ortaya ¢ikmustir.

“Olumsuz yasam deneyimleri ile nasil basedildigi” temas1 ile baglantili olarak ele alinan
bir diger alt tema da, olumlu diisiinme ile ilgilidir. Katilimcilarin olumsuz durumlarla
bas etmede kullanildiklar1 bas etme yollarindan bir digeri, olumlu diisiinmedir.
Katilimcilar tarafindan  kullanilan olumlu diislinmenin stratejisinin temelinde
katilimeilarin diinyada bu konuda yalniz olmadiklari, engelli ailesi olarak bu durumla

miicadele eden yalnizca kendilerinin olmadigina iliskin diistincedir.

“Olumsuz yagam deneyimleri ile nasil basedildigi” temasi ile baglantili olarak ele alinan
son alt tema ise, kontrollii olma ile ilgilidir. Katilimcilarin olumsuz yasam deneyimleri

ile bag etmede kullandiklar1 yollardan sonuncusu kontrollii olmaya ¢aligmadir.

6.1.3. Evde Bakim Hizmetine iliskin Diisiinceler

Feminist teorinin feminist sosyal hizmetle ilgili ilkelerinden biri olan “kadinlarin
gereksinimleri ve sorunlarmin ¢oziimiinde kendilerini ifade edebilecekleri bir alan
saglamak” ilkesi (Dominelli, 2002: 162) agisindan bakildiginda arastirmamiza katilan
katilimcilarin  gereksinimlerinin ve sorunlarinin ¢6ziimiine iligkin olarak kendilerini
ifade edebilmeleri saglanmaya g¢alisilmistir. Bu boliimiin ana bagligini olusturan “evde
bakim hizmetine iliskin diisiinceler” kategorisi; evde bakim hizmetine iliskin
diisiinceler; “evde bakim yardimi alma Oncesi ve sonrast yasami kiyaslama”, “bakim
hizmetinin baska bir kurum ya da bir araci tarafindan saglanmasina iligkin diisiinceler”,
“bakim hizmeti bir kurum ve/veya bagka bir araciyla verilseydi katilimcinin verdigi
bakima kiyasla neler degisecegi”, “bakim hizmetinin daha iyi olmasi i¢in evde bakim
yardimi disinda neler yapilabilecegine iliskin katilimcilarin Onerileri”, “yasanan
sikintilara yonelik neler yapilabilecegine iliskin katilimcilarin Onerileri” temalarini

igermektedir.

“Evde bakim yardimi alma Oncesi ve sonrasi yasami kiyaslama” temasi ile baglantili
olarak; evde bakim yardiminin evde bakim hizmeti veren katilimcilarin ve ailelerinin

¢ogunun ekonomilerinde iyilesme sagladigi ortaya ¢ikmustir.

“Evde bakim yardimi alma Oncesi ve sonrasi yasami kiyaslama” temasi ile baglantil ilk
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alt tema, alim giiciiniin artmasiyla ilgilidir. Katilimcilarin ekonomik diizeylerine
bakildiginda katilimeilarin biiyiik ¢ogunlugunun alt ekonomik diizeye sahip bir yasam
siirdiirmekte oldugu anlasilmaktadir. Dolayisiyla bir asgari iicret tutarindaki yardimin
katilimcilarin ailesine katkisi kaginilmaz olacaktir. Evde bakim yardimi, alim giicliniin
artmastyla katilimcilarin ailenin giinliik yasam gereksinimlerinin karsilanmasina olumlu

katki saglamigtir.

“Evde bakim yardimi alma Oncesi ve sonrast yasami kiyaslama” temasi ile baglantili
diger alt tema da, saglik giderlerinin karsilanmasiyla ilgilidir. Katilimcilar evde bakim
yardimi aldiktan sonra engellinin saglik giderlerinin karsilanmasinda da evde bakim

yardiminin bu ailelere olumlu katki sagladigi ortaya ¢ikmustir.

“Evde bakim yardimi alma 6ncesi ve sonrasi yasami kiyaslama” temasi ile baglantili bir
diger alt tema ise, evde bakim yardiminin tatmin edici olmayisi ile ilgilidir. Alim
gliciinliin artmasiyla birlikte engellinin dogas1 geregi masraflarinin fazla olmasi
nedeniyle aldiklari evde bakim yardim miktarini tatmin edici bulmayan, bu yardimin

herhangi bir etkisinin olmadigini diisiinen katilimcilar da bulunmaktadir.

“Bakim hizmetinin baska bir kurum ya da bir araci tarafindan saglanmasina iligkin
gorlsler” temast ile baglantili olarak; evde bakim hizmeti veren katilimcilarin bakim
hizmetinin bir kurum tarafindan veya bir baska araci tarafindan verilmesi fikrine

olumsuz baktiklari ortaya ¢ikmustir.

“Bakim hizmetinin baska bir kurum ya da bir araci tarafindan saglanmasina iligkin
goriigler” temas: ile baglantili ilk alt tema, ailenin verdigi bakimi baskasinin
veremeyecegine iligkin diislincedir. Katilimcilarin ailenin engelliye verdigi bakimi

kimsenin veremeyecegine iligkin diislinceye sahip olduklar1 ortaya ¢ikmistir.

“Bakim hizmetinin bagka bir kurum ya da bir araci tarafindan saglanmasina iliskin
gortisler” temas: ile baglantili diger alt tema ise, engellinin engelinin artacagr ile
ilgilidir. Katilimeilar bakim hizmetinin bagka bir kurum tarafindan verilmesi
durumunda bakim verdigi engelli bireyin hastaliginin/ engelinin artacagini

distinmektedirler.

“Bakim hizmetinin baska bir kurum ya da bir araci tarafindan saglanmasina iligkin
goriisler” temasi ile baglantili bir diger alt tema da, kurum bakimini engelliyi disariya

atmak olarak nitelendirmekle ilgilidir. Arastirmada katilimcilarin bakim verdikleri
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engelliyi kurum bakimina vermenin engelliyi disar1 atmak olarak nitelendirdikleri igin

kurum bakimai fikrine olumsuz baktiklar1 ortaya ¢ikmustir.

“Bakim hizmetinin baska bir kurum ya da bir araci tarafindan saglanmasina iliskin
goriisler” temasi ile baglantili diger alt tema ise, engellinin ihmal/ istismar edilecegi
diisiincesi ile ilgilidir. Aragtirmamiza katilimcilarin engellinin  kurum bakimina
verilmesi durumunda ihmal/ istismar edilecegine iliskin disiinceye sahip olmalari

nedeniyle kurum bakimi fikrine olumsuz baktiklari ortaya ¢ikmuistir.

“Bakim hizmeti bir kurum veya baska bir araciyla verilseydi katilimcinin verdigi
bakima kiyasla neler degisecegi” temasi ile baglantili olarak; katilimcilarin genel
goriigi, katilimcilarin verdigi bakimin bir kurum bakimi veya bagka bir aracinin

verecegi bakimdan daha iyi olacagi yoniindedir.

“Bakim hizmeti bir kurum veya baska bir araciyla verilseydi katilimcinin verdigi
bakima kiyasla neler degisecegi” temasi ile baglantili ilk alt tema, engellinin kurum
bakiminda sevgi, sefkat ve ilgi yoklugu c¢ekecegine iliskin diisiince ile ilgilidir.
Katilimeilar kurum bakimi ile engellinin ailesi engelliye birebir ilgi ile verilen bakimin

kiyaslanamayacagini diisinmektedirler.

“Bakim hizmeti bir kurum veya baska bir araciyla verilseydi katilimcinin verdigi
bakima kiyasla neler degisecegi” temasi ile baglantili diger alt tema, engellinin kurum
bakiminda ihmal/ istismar edilecegi diistincesi ile ilgilidir. Katilimeilar bakim verdikleri
engellinin kurum bakimina verilmesi durumunda ihmal/ istismara ugrayacagini

diistiinmektedirler.

“Bakim hizmeti bir kurum veya bagka bir araciyla verilseydi katilimcinin verdigi
bakima kiyasla neler degisecegi” temasi ile baglantili bir diger alt tema, engellinin
evinde ve ailesi tarafindan daha iyi bakilacagi diisiincesi ile ilgilidir. Bu diisiincenin
temelinde katilimcilarin bakim verdigi engellinin ihtiyacinin ne oldugunu kendilerinin
bildigi, evde rahatligi kurum bakiminda bulamayacagi, kurum bakiminda olumsuz
deneyimlere ve medyadan kurum bakimina iliskin olumsuz haberlerden edindikleri

bilgiler yatmaktadir.

“Bakim hizmeti bir kurum veya bagka bir araciyla verilseydi katilimecinin verdigi
bakima kiyasla neler degisecegi” temasi ile baglantili bir alt tema da, egitim agisindan

kurum bakiminin daha iy1 olacagi diisiincesi ile ilgilidir. Katilimcilar arasinda kurum
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bakiminin engellinin egitim almasi1 acisindan daha iyi olacagini diisiinenlerin bulundugu

ortaya ¢ikmuistir.

“Bakim hizmeti bir kurum veya baska bir araciyla verilseydi katilimcimin verdigi
bakima kiyasla neler degisecegi” temasi ile baglantili son alt tema, saglik agisindan
kurum bakiminin daha iyi olacagi diisiincesi ile ilgilidir. Katilimcilar arasinda saglik

hizmeti agisindan kurum bakiminin daha iyi olacagini diisiinenler bulunmaktadir.

“Bakim hizmetinin daha 1iyi olmast i¢in evde bakim yardimi disinda neler
yapilabilecegine iliskin katilimcilarin 6nerileri” temasi ile baglantili olarak; evde bakim
hizmeti veren katilimcilarin bakim hizmetinin daha iyi olmasi i¢in evde bakim yardimi

disinda neler yapilabilecegine iliskin goriislerinin gesitlilik gosterdigi ortaya ¢ikmustir.

“Bakim hizmetinin daha 1iyi olmast i¢in evde bakim yardimi disinda neler
yapilabilecegine iliskin katilimcilarin Onerileri” temas: ile baglantili ilk alt tema,
engellinin etkin bigimde egitim ve 0Ozel egitimden yararlandiriimast ile ilgilidir.
Katilimcilar, bakim verdikleri engellerin alacaklar1 akademik ve fizik tedavi agisindan

alacaklar1 egitimle kendilerine yeterli olmalarini istemektedirler.

“Bakim hizmetinin daha iyi olmasi i¢in evde bakim yardimi disinda neler
yapilabilecegine iliskin katilimcilarin dnerileri” temasi ile baglantili diger alt tema ise,
katilimcilara tahsis edilecek bir yardimci/ destek personeli ile ilgilidir. Katilimcilar
ithtiya¢ duyduklarinda engellinin bakimin1 gegici siire iistlenecek yardimci olacak bir

kisinin ihtiyac1 igerisindedirler.

“Bakim hizmetinin daha iyi olmasit ig¢in evde bakim yardimi diginda neler
yapilabilecegine iliskin katilimcilarin Onerileri” temasi ile baglantili son alt tema da,
engelliler i¢in yliriitilen hizmetlerde sosyal faaliyetlere agirlik verilmesi ile ilgilidir.
Katilimcilar baz1 zamanlarda hem kendilerinin hem de engellinin zaman gegirmesi i¢in
engellinin durumuna gore sosyal faaliyetler yapacagi hizmet modellerine ihtiyag

duymaktadirlar.

“Yasanan sikintilara yonelik neler yapilabilecegine iliskin katilimcilarin 6nerileri”
temast ile baglantili olarak; evde bakim hizmeti veren katilimcilarin yasadiklari

sikintilara yonelik neler yapilabilecegine iliskin goriisleri cesitlilik gostermektedir.

“Yasanan sikintilara yonelik neler yapilabilecegine iliskin katilimcilarin 6nerileri”
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temasi ile baglantili ilk alt tema, evde bakim yardiminin miktarinin artirilmasi ile
ilgilidir. Evde bakim yardimi almakta olan katilimcilar, engellinin masraflarinin

coklugu nedeniyle evde bakim yardiminin artirilmasi gerektigini diistinmektedir.

“Yasanan sikintilara yonelik neler yapilabilecegine iliskin katilimcilarin Onerileri”
temast ile baglantili diger alt tema da, engellilere yonelik sosyal tesislerin agilmasi ile
ilgilidir. Katilimeilar, evde bakim verdikleri engellilerin sosyal aktiviteler yapabilecegi

tesislere ihtiyag duymaktadir.

“Yasanan sikintilara yonelik neler yapilabilecegine iliskin katilimcilarin Onerileri”
temas1 ile baglantili bir diger alt tema ise, bakim verilen engellilerin bazi saglik
giderlerinin devletge karsilanmasi veya bu hizmetlerde indirim yapilmas ile ilgilidir.
Katilimcilar, evde bakim hizmeti verdikleri engellilerin saglik sorunu yasamasi
durumunda saglik giderlerinin devletge karsilanmasi veya saglik hizmetlerinde indirim
saglanmasi, kurum ve kuruluslarin buna gore yapilandirilmasi(indirim kartt gibi) iligkin

onerilerde bulunmuglardir.

“Yasanan sikintilara yonelik neler yapilabilecegine iligkin katilimcilarin Onerileri”
temasi ile baglantili diger alt tema da, engellilerin engel tiirline uygun konut tahsis
edilmesi ile ilgilidir. Katilimcilar gerek engelliyi tasimakta gerekse de engellilerin rahat
hareket edebilmelerinin saglanmasi i¢in engel tiiriine gore devlet tarafindan konut tahsis

edilmesi ihtiyaci igerisindedirler.

“Yasanan sikintilara yonelik neler yapilabilecegine iligkin katilimcilarin Onerileri”
temast ile baglantili bir diger alt tema ise, katilimcilarin emeklilik ve saglik i¢in sosyal
giivencesinin/sigortasinin devlet tarafindan karsilanmasi ile ilgilidir. Bu, evde bakim
hizmeti veren katilimcilarin siklikla tizerinde durduklari bir konudur. Katilimcilar
arasinda engelliye bakim hizmeti vermekten dolay1 bir iste ¢aligmamalari nedeniyle
gelecekte emeklilik hakkini elde etmek isteyenler bulunmaktadir. Bu nedenle
katilimeilar sosyal gilivence(emekli primi ve saglik gilivencesi) giderlerinin devlet

tarafindan karsilanmasini istemektedirler.

6.2. ONERILER
6.2.1. Evde Bakim Hizmetine iliskin Oneriler
Evde bakim hizmeti engelli ile ilgili bir hizmet gibi goriiniim sergilese de engelliyi,

bakim vereni ilgilendiren bir¢cok yapilmasi gereken aktiviteyi de i¢inde barindiran bir



185

hizmettir. Yapilmasi gerekenlerin engelliyi ve katilimcilari eve igine hapsetmeden
yapilmasi 6nem arz etmektedir. Ayrica, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi tarafindan
yiiriitiilen bir hizmet olmasina ragmen, engelliler ve onlara bakim veren katilimcilarin
sorunlarinin ¢éztimiinde sadece Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’nin degil ilgili
diger kamu kurum ve kuruluglarin da koordine bir bigcimde hareket etmesi

gerekmektedir.

Evde bakim hizmeti veren katilimcilarin bakim vermekten kaynaklanan psikolojik ve
sosyal sorunlar yasadiklarina iliskin sonuglar agisindan degerlendirildiginde; Bakima
Muhtag¢ Oziirliilerin Tesbiti ve Bakim Hizmeti Esaslarinin Belirlenmesine iliskin
Yonetmelikte bakim hizmetleri boliimiinde belirtilen psiko-sosyal destek hizmetlerin
sadece engelliye verilecek hizmet olarak degil, engelliye bakim hizmeti veren kisilere
de olumsuz yasam deneyimleri ile bas etmede ihtiyact olan psiko-sosyal destek

hizmetinin etkin bir sekilde uygulanmasi saglanmalidir.

Aragtirmamiz kapsaminda goriisiilen katilimcilar, ihtiya¢ olmasi durumunda c¢esitli
nedenlerle ev disinda bir yere gitmek olduklar1 zamanlarda(hastane, diigiin, cenaze gibi
onemli durumlarda) engellinin evde bakiminin saglanmasi i¢in devlet tarafindan aileye

yardime1 personel saglanmasi i¢in bir hizmet modeli tiretilmelidir.

Evde bakim hizmeti veren katilimcilarin ev disina gitmesi gerektigi zamanlarda
engellinin bakimini saglamasi i¢in yardimer olmak {lizere yardimci personel saglanmasi
talebi disinda ayni zamanda boyle durumlarda bakim hizmeti verilen engellinin sosyal
ortamlara gotiiriilmesi igin engellilere devlet tarafindan refakat edecekleri bir yardimei

personelin temin edilmesi saglanmasi igin bir hizmet modeli tiretilmelidir.

Evde bakim hizmeti veren katilimcilar, engelliler ve ailelerinin biraraya gelip
toplanabilecegi bir yer ihtiyaci igerisindedir. Bu ihtiyaci gidermek adina katilimeilar ve
bakim hizmeti verdikleri engellilerin sosyal aktiviteler yapabilecegi engelli hizmet
merkezi olarakta adlandirilabilecek merkezler agilmali ve bu uygulama iilke genelinde

yayginlastirilmalidir.

Evde bakim hizmeti veren katilimcilar, ev diginda bir yere gitmek zorunda olduklar
zamanlarda engellinin bakiminin nasil saglanacagina dair sorun yasamaktadir. Boyle
durumlarda evde bakim hizmeti verilen engellilerin bakiminin saglanacagi kisa siireli

olacak bi¢imde kurumsal bakim hizmeti modeli olusturulmalidir. Bu hizmete ek olarak,
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engellinin yasadigi ortamdan ayrilmadan bakim hizmetinin verilmesini saglamak {izere
devlet tarafindan bu durumdaki ailelere kisa siireli hizmet vermek {izere yardimci tahsis
edilmesi i¢in bir hizmet modeli olusturulmali ve bu uygulama iilke genelinde

yayginlastirilmalidir.

Evde bakim hizmeti verilen engelli veya hastalarin alt bezi, gazli bez, mama ve medikal
malzeme masraflarina katki vermek adma ailelerin bu masraflarinin devlet tarafindan

karsilanmasi saglanmalidir.

Evde bakim hizmeti veren engelliler ve katilimcilarin saglik hizmetlerinden indirimli ve

daha kolay yararlanmasini saglamak tizere “engelli kart” uygulamasina gegilmelidir.

Evde bakim hizmeti veren katilimcilar arasinda sosyal destekten yoksun olanlar
bulunmaktadir. Katilimcilarin bakim yiiklerinden kaynaklanan sosyal sorunlarini ¢oziim
bulmak ve/veya azaltmak igin evde bakim hizmeti veren kadinlardan sosyal destek gruplari
olusturulmalidir. Bunun yaninda Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlhiginca yiiriitiilen evde
bakim hizmetinin yliriiten katilimcilarin bakim yiikiinii azaltmak katilimcilarin aile tiyeleri

ve yakinlarini sosyal destek verilmesine iligskin bilinglendirme ¢aligmalar1 yapilmalidir.
6.2.2. Sosyal Hizmet Kuram Ve Uygulamalarina iliskin Oneriler

Aragtirmamiz kapsaminda goriistilen katilimcilardan bazilar1 bakim hizmeti verdikleri
engellinin asir1 kilolu olmasi veya fiziksel engele sahip olmasi nedeniyle devlet tarafindan

engelliler ve ailelerine gore dizayn edilmis konutlar insa edilmelidir.

Engelliye evde bakim hizmeti veren katilimcilar, bir yandan engelliye bakim isiyle
mesgulken bir yandan da diger ev islerinin sorumlulugunu almakta bu durum da ev iglerinin
durum da katilimcilarin agir yiikiinii altinda kalmasina neden olmaktadir. Toplumsal
cinsiyet esitsizligi acisindan bakildiginda katilimcilarin evde sorumlulugunu aldiklari bu
yikii bir nebze hafifletmek adina ev islerinin paylasiminda erkeklerin de sorumluluk

almalarini saglamaya yonelik farkindalik kazanmalar1 i¢in ¢alismalar yapilmalidir.

Engellilerin egitime erisimlerini saglamak tizere engellilerin engel tiirlerine uygun 6rgiin

egitim ve 0zel egitim/rehabilitasyon olanaklarindan yararlandirilmasit saglanmalidir.

Fiziksel engelliye evde bakim hizmeti veren katilimcilar arasinda engellilerin devlet
tarafindan karsilanan fizik tedavilerinin saat olarak ailelere yetersiz geldigini diistinenler
bulunmaktadir. Bu nedenle katilimcilar devlet tarafindan karsilanan fizik tedavinin

disinda iicret karsiliginda fizik tedavi aldiklari 6grenilmistir. Ailelerin fizik tedavilerin,
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fizik tedavi gereksinimi olan her engelli ig¢in ayri ayr1 planlanmasi, ihtiyaci
dogrultusunda saat kisitlamasi olmasi fizik tedavisinin devlet tarafindan karsilanmasi

saglanmalidir.

Sosyal diglanma(damgalanma), ev dis1 ortamlarda gerek okul gerekse de toplu tasim
araclarmin kullanildig1 yerlerde dislanma duygusunu deneyimleyen katilimcilarin tekrar bu
duygular1 yasamasimi Onlemek i¢in sosyal diglanma(damgalanma) ile ilgili toplumda

engellilige iliskin bilinglendirme ¢alismalar1 yapilmalidir.

Evde bakim hizmeti veren katilimcilarin kamusal alanlara erisimle ilgili sorunlar yasadiklari
gergeginden hareketle; engellilerin de kamusal alanlara erisimini saglamak iizere kamu
binalarinin ve ¢evresel diizenlemelerin erisilebilirligi saglayacak bicimde yapilmasi

saglanmalidir.

Evde bakim hizmeti veren katilimcilar, bakim hizmeti vermeden 6nce calisma deneyimi
yasamis olup suan bakim hizmeti veriyor olmasi nedeniyle c¢alismak isteyip
calisamamaktadir. Katilimcilarin ¢alismak istemesi durumunda is hayatina katilmalarini

saglayacak diizenlemeler yapilmalidir.

Evde bakim hizmeti veren katilimcilar kendilerine bir sey olmasi durumunda engellinin
bakiminin kim tarafindan saglanacagina iliskin gelecek kaygis1 yasamaktadir. Ayni
zamanda katilimcilar bakim hizmetinin bir kurum ya da baska bir bakici tarafindan
verilmesi fikrine ¢esitli nedenlerle olumsuz bakmaktadirlar. Katilimcilarin gelecege yonelik
kaygilarini gidermek veya en aza indirmek adina engellinin bakim hizmetini saglayamamasi
durumunda yatili bakim hizmet veren bakim merkezlerinin katilimcilarin endiselerini

giderecek bigimde yeniden yapilandirilmasi gerekmektedir.

Kendine vakit ayiramadigini belirten katilimcilara yonelik olarak; hem katilimcilarin
kendisine vakit ayirabilecegi bir zaman dilimi olusturabilmek hem de engellilerin sportif ve
sosyal faaliyetler yaparak kaliteli zaman gegirmelerinin saglanmasi igin iicretsiz kurumsal

bir hizmet modeli ile engellilere spor yapabilecekleri tesisler ile sosyal tesisler agilmalidir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi’nin giindiizlii bakim ve rehabilitasyon merkezleri
sayis1 2016 yili Eyliil ay1 itibariyle 6 olup bakim hizmetinden yararlanan engelli sayisi
411°dir (ASPB, 2016: 12). Evde bakim hizmeti verip ¢alismak isteyen kadimnlarin is
yasamina katilimini saglamak ve bakim verenler is yerindeyken engellilerin giindiizlii
bakim merkezinde bakilabilecegi diisliniilmektedir. Bu diisiinceden hareketle giindiizlii

bakim  ve  rehabilitasyon = merkezleri  sayisiartirilarak,  lilke  genelinde
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yayginlastirilmalidir.

Gerek 0zel alt siniflarda egitim almakta olan gerekse de rehabilitasyon merkezlerinde
akademik becerilerin yaninda bakim hizmeti alan engellinin toplumda kendi kendine
yeter hale gelmesine yonelik olarak sosyal rehabilitasyona ve engellilerin davranis
problemlerinin giderilmesine yonelik g¢alismalara da agirlik verilmelidir. Buradan
hareketle engelli o6grencileri hedef alan t{mit verici miidahale Grneklerinden
yararlanilabilir. Bunlardan birisi hiperaktivite ve dikkat eksikligi(ADHD) olan
cocuklarin dikkat etme yetilerini gelistirme {izerine odaklanan programdir. ADHD’li
ogrenciyi hedef alan bir dizi dogrudan miidahalenin etkinliginin incelendigi bu
programda c¢ocuklarin 6gretmenleri tarafindan kontrol grubundaki c¢ocuklarin ani
davraniglarinda ve dikkat atfetmeme durumlarinda azalma oldugu bildirilmistir. Digeri
ise otizm teshisi konulmus bir geng i¢in davranigsal tedavi programidir. Okulda ve evde
davranigsal problemleri bulunan bir otistik ¢ocuk i¢in sosyal hizmet uzmani tarafindan
dizayn edilmis olan miidahale programinda problemli davranislarin g¢ogunda

beklenmedik degisiklikler gerceklestigi kesfedilmistir (Dupper, 2013: 99-100).

Hastane ve saglik hizmetlerine erisimde sorun yasayan engellilerin hastaneye gitmeden
de giderilebilecek saglik sorunlarimin iicretsiz evde saglik hizmeti olarak daha teskilatli

ve organize bir sekilde sunulmasi saglanmalidir.

Bakima Muhtag¢ Oziirliilerin Tesbiti ve Bakim Hizmeti Esaslarinin Belirlenmesine Iliskin
Yonetmelik kapsaminda degerlendirildiginde, evde bakim hizmeti, yirmi dort saat engelli
kisiye bakim hizmeti vermeyi gerektirmektedir. Bu durum, engelliye bakim verip ¢aligmak
isteyen kadinlarin eve bagimli bir hayat slirmesine neden olmakta ve toplumsal cinsiyet
esitsizligini daha da derinlestirmektedir. Bakim hizmeti veren fakat caligmaya istekli

kadinlarin da ¢aligma hayatina katilmasini saglayacak diizenlemeler yapilmalidir.

Katilimcilar, engelliye bakim hizmeti veriyor olmaktan dolay: aktif ¢alisma hayatindan
uzak kaldiklart icin gelecekte emeklilikle ilgili kaygilar duymaktadirlar ve varsa
erkeklerin saglik giivencesinden yararlanarak kendileri agisindan emeklilige dair
kazanima ulasamamaktadirlar. Bu bakimdan evde bakim hizmeti veren kisilerin
emeklilik hakkini elde etmeleri i¢in devlet tarafindan sigortalanmasi saglanmalidir.
Bunun da katilimcilarin hem emeklilik i¢in sigorta priminin édenmesi hem de saglik

hizmetinden yararlanmasini kapsayacak bicimde olmasi saglanmalidir.
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2.Glinliik yasaminizdan bahseder misiniz? Giin i¢inde genel olarak neler yaparsiniz?
3.Bakim verdiginiz kisiden/kisilerden bahseder misiniz?

4.S6z konusu hastaya/engelliye ne zamandir bakim hizmeti veriyorsunuz?

Hastaligi/engeli hakkinda bilgi verir misiniz?

5.Bakim hizmeti verme siirecinde deneyimlerinizden bahseder misiniz? Bakim hizmeti

vermek size ne hissettiriyor?

6.Bahsettiginiz yasam deneyimleri olumsuz ise bunlarla nasil basa ¢ikiyorsunuz? Bu

konuda herhangi bir destek/yardim aliyor musunuz?

7. Bakim vermeden oOnceki ve bakim vermeye basladiktan sonraki yasaminizi

kiyasladiginizda neler sdyleyebilirsiniz?

8.Verdiginiz bakimi yeterli buluyor musunuz? Bu bakimda nelerin degismesini/farkli

olmasini isterdiniz?
9. Bakim hizmeti vermek disinda ev i¢indeki giinliik faaliyetlerinizi anlatir misiniz?

10. Evde bakim isi disinda ev i¢i sorumluluklar1 paylastigimiz birileri var m1? Varsa

bunlar kim? Bu islerde nasil bir boliimii yapilmaktadir?

11. Bakim isini tistlenemediginiz zamanlar oluyor mu? Oluyorsa hastalik, énemli bir
isiniz nedeniyle evden ve engelliden uzakta kalmak zorunda oldugunuz durumlar oluyor

mu? Cevabiniz evet ise boyle durumlarda engellinin bakimin1 kimler iistlenmektedir?

12.Evdeki erkek/ erkekler yaptiginiz bakima ve/veya ev islerine destek veriyor mu?

Nasil?
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13.Bakim hizmetinin bir kurumda ve/veya baska bir araci tarafindan verilmesini ister

miydiniz? Neden?

14.Bakim hizmeti bir kurum ve/veya baska bir araciyla verilseydi, sizin verdiginiz

bakima kiyasla neler degisirdi?

15.Devlet tarafindan verilen evde bakim yardiminin sizin ve bakim verdiginiz engellinin
yasamina nasil etkileri oldu? Bakim yardimi Oncesinde ve sonrasinda yasadiklarinizi

karsilastirdiginizda neler sdyleyebilirsiniz?

16.Bakim hizmetinin daha iyi saglanabilmesi i¢in evde bakim yardimi disinda neler

yapilabilir?

17. Sizin yasadiginiz sorunlara ve sikintilara yonelik neler yapilabilir/neler

yapilmalidir?



EK-4: ANKET FORMU

“Evde Bakim Hizmeti Veren Kadinlarin Bakim Sunumunda Yasadiklari
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Sorunlar: Eskisehir Ornegi” Isimli Arastirma Kapsaminda Bakim Veren Kadinlar

ve Engelli Ailesini Tanitict Anket Formu

=

Yasmiz(.............. )

2. Medeni Durumunuz

( )Bekar( )Evli( )Bosanmig ( )Dul

w

. Cocugunuz var mi1?
( )Evet

(

)Hayir (5. Soruya geginiz)

4. Cevabmiz evet ise kag cocugunuz var?(............ )

o

)Okuryazar

)Ortaokul
)Lise
)Onlisans
YUniversite

AN N AN AN AN TN N

6. Mesleginiz nedir?
)Ev Hanimi
)Emekli

)sci

)Memur

)Esnaf
YOgrenci
)Serbest meslek
)Diger

e e N e e e R

)ilkokul/lIkdgretim

Egitim Durumunuz/Diizeyiniz
)Okur yazar degil

)Yiiksek lisans/Doktora

7. Sosyal giivenceniz var mi1?
( )Evet ( )Hayir

8. Varsa hangi sosyal giivenceye sahipsiniz?

( )Emekli Sandig1

( )Sosyal Sigortalar Kurumu

( )Bag-Kur
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( )Yesilkart
() Diger

9. Evde kag kisi yastyorsunuz? (.................. )

10. Evde yasayanlarin aylik toplam geliri nedir?
Belirtiniz.(.....ocooviviiiiiiii, )

11. Oturulan ev kime aittir? (........ooveiiiiiiiiiiiiieieieeeas )

12. Ev kira ise aylik kira bedeli ne kadardir?(................cooiiiiiiiiiin, )

13. Bakim verdiginiz engelliyle olan yakinliginiz nedir?
)Esi/Karis1

)Annesi

)Kiz1

)Gelini

)Kardesi

)Diger

14. Engelli kisiye bakim verirken size destek olan kisi/kisiler var m1? ( Hayir ise 16.
soruya gecilecek)
() Evet ( ) Hayir

15. Evet ise kimden yardim aliyorsunuz?(............cccooviiiiiiiiiiiniiinnnnnnn.. )

16. Engellinin bakimini kag yildir
SUrdiriyorsunuz?(....o.ooveeiiiiie i, )

17. Giinliik kag saat bakim veriyorsunuz? (...........ccooevviiiiinnennnnnn.. )

18. Bakim hizmeti verdiginiz engelliden bagka, ailede bakim sorumlulugunuzun
bulundugu bireyler bulunuyor mu?

( )Evet ( )Hayir

19. Varsa bakim sorumlulugunuzun bulundugu diger bireyler kimlerdir?

20. Evde bakim hizmetinden kag yildir yararlaniyorsunuz?
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EK-5: GONULLU KATILIM FORMU

GONULLU KATILIM FORMU

Sayin katilimei, bakima muhtag engellilere evde bakim hizmeti veren aile bireyi
kadinlarin bakim hizmeti sunumunda yasantilarinin neler oldugu ve sorunlarinin
saptanmasi amaciyla bilimsel bir arastirma yapilmasi ve “25” bakim veren kadinla
goriisiilmesi  planlanmaktadir. Calisma, Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitlisti Sosyal Hizmet Anabilim Dali Yiiksek Lisans tez ¢alismasi olarak Dog.Dr.

Nilgiin KUCUKKARACA nin danigsmanliginda yiiriitiilmektedir.

Bakima muhtag bir engelliye bakim hizmeti vermeniz nedeniyle durumunuz
arastirma konusuna uymaktadir. Arastirma kapsaminda sorulacak sorular kisilik
haklarimizi ve 0zel bilgilerinizi agiga ¢ikartmayacak bigcimde hazirlanmistir.
Arastirmaya katilmadan dnce akliniza gelebilecek her soruyu ¢ekinmeden sorabilirsiniz.
Size sadece arastirma konusuyla ilgili sorular sorulacak ve bunlara cevap vermeniz
istenecektir. Arastirmaya katilim goniilliilik esasina dayalidir. Katilim ig¢in higbir
zorunlulugunuz bulunmamaktadir. Arastirmada size sorulan tiim sorulara yanit
vermeniz beklenmektedir. Ancak, istemediginiz soruyu yanitlamayabilir ya da
istediginiz zaman arastirmadan gekilebilirsiniz. Sorulan sorulara vereceginiz cevaplarin
ictenligi, arastirmanin sonunda saglikli sonuglar alinmasi agisindan Onem arz
etmektedir. Bu arastirmada, sizden elde edilecek her bilgi gizli tutulacak ve higbir kisi

ya da kurumla paylasilmayacaktir.

Ayrica, calisma bittikten sonra arastirmaciya, 0555 523 44 00 numaral

telefondan ya da yunusserhatcayir@gmail.com e-posta adresinden ulasarak soru

sorabilir ve arastirma sonuclart hakkinda bilgi isteyebilirsiniz.

Yukarida yazili bilgileri okudum. Goniillii olarak caligmaya katilmay1 kabul

ediyorum.

Tarih: Arastirmaci
Katilimc1 Ad- Soyadi: Yunus Serhat CAYIR
Imza: Sosyal Hizmet Anabilim Dali

Yiiksek Lisans Ogrencisi

Imza:


mailto:yunusserhatcayir@gmail.com

EK-6: ORIJINALLIK RAPORU

HACETTEPE UNIVERSITESI
_ SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU
YUKSEK LISANS/DOKTORA TEZ CALISMASI ORJINALLiK RAPORU

b

HACETTEPE UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU
SOSYAL HIZMET ANABILIM DALI BASKANLIGI’'NA

Tarih: 17/04/2017

Tez Baghg / Konusu: Evde Bakim Hizmeti Veren Kadinlarin Yagam Deneyimleri: Eskisehir Ornegi

Yukarida baghgi/konusu gosterilen tez ¢alismamin a) Kapak sayfasi, b) Giris, ¢) Ana bélimler ve d) Sonug
kisimlarindan olugan toplam 189 sayfalik kismina iliskin, 17/04/2017 tarihinde sahsim/tez danismanim tarafindan
Turnitin adli intihal tespit programindan asaélda belirtilen filtrelemeler uygulanarak alinmis olan orijinallik raporuna
gore, tezimin benzerlik orani1 % 7'dir.

Uygulanan filtrelemeler:
1- Kabul/Onay ve Bildirim sayfalar: haric,
2- Kaynakca hari¢
3- Alntlar-harie/dahil
4- 5 kelimeden daha az 6rtiisme iceren metin kisimlari haric

Hacettepe Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Tez Galismasi Orjinallik Raporu Alinmasi ve Kullanilmast Uygulama
Esaslari'ni inceledim ve bu Uygulama Esaslari'nda belirtilen azami benzerlik oranlarina gére tez ¢alismamin herhangi
bir intihal icermedigini; aksinin tespit edilecegi muhtemel durumda dogabilecek her tiirlii hukuki sorumlulugu kabul

ettigimi ve yukarida vermis oldugum bilgilerin dogru oldugunu beyan ederim.

Geregini saygilarimla arz ederim.

Adi Soyadi: Yunus Serhat CAYIR

OgrenciNo: N12123174

Anabilim Dalri:  Sosyal Hizmet AnaBilim Dah

Program: Sosyal Hizmet

Statiisii: [X] Y.Lisans [ Doktora [ Biitiinlesik Dr.

DANISMAN ONAYI

UYGUNDUR.

Ve

(Unvan, Ad Sdyad, imza)

g, . D /\)/éa/&‘-w | SV
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EK-7: OZGECMIS
Kisisel Bilgiler

Ad1 Soyadi
Dogum Yeri ve Tarihi

Egitim Durumu

Lisans Ogrenimi

Yiiksek Lisans Ogrenimi
Bildigi Yabanci Diller

Bilimsel Faaliyetleri

Is Deneyimi
Stajlar
Projeler

Calistig1 Kurumlar

Tletisim
E-Posta Adresi
Tarih

: Yunus Serhat CAYIR
: Ankara- 1981

Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmetler
Yiiksek Okulu (2000-2005)

: Ingilizce

: SHCEK- Atatiirk Cocuk Yuvasi

: Cankir1 Sosyal Hizmetler Il Miidiirliigii (2006-
2008)

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Cankir
Eldivan  Zihinsel Engelliler Bakim ve
Rehabilitasyon Merkezi(2008-2012)

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi Bolu
Semiha Sakir Spastik Oziirliiler Bakim ve
Rehabilitasyon Merkezi(2012-2013)

Anadolu Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi
Sosyal Hizmet B6liimii(2013- halen)

: yunusserhatcayir@gmail.com
: 20/03/2017
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