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OZET

YILMAZ, Tanzer Polat. Arap Bahari:Ortadodu’da Sosyal Medya Destekli Toplumsal
Hareketler — Tunus, Misir Ve Libya Ornekleri, Doktora Tezi, Ankara, 2023.

Ortadogu ve Kuzey Afrika ulkelerinde yasanan ve Arap Bahari olarak nitelenen
yeni toplumsal hareketlerin sona ermesinin Gzerinden 12 yillik bir sire ge¢mis
olmasina karsin, bu vaka kuresel ilgi ve dikkati hala Uzerinde toplamaktadir.
Arastirma konusu Ulkeler olan Tunus, Misir ve Libya’da yeni toplumsal
hareketlerin meydana gelisindeki sosyal medya rolinu anlamak ve agiklamak ise
sosyolojik olarak 6nem tasimaktadir. Zira bu olaylar, benzer otoriter rejimlerin
varligini devam ettirdigi hemen her toplum ig¢in yeniden gundeme gelebilir.
Castells’in (2012) “Ag Toplumu Kurami”’nda degindigi, zaman ve mekani asan
kullanicilarin igerik Ureterek baglanti kurdugu ve pratiklerini birlestirdigi
platformlar seklinde yapmis oldugu sosyal ag taniminda yer aldi§i Uzere
toplumsal etkilesimler sonucunda ortaya c¢ikan yeni toplumsal hareketlerin en
carpici orneklerinden biri olan Arap Bahari olaylari, sosyal medyanin “Kaynak
Seferberligi Kurami” agisindan degerlendiriimesinde de model bir sosyolojik vaka
olmustur. Bu arastirmada “Ag Toplumu” ve “Kaynak Seferberligi Kuramlari”
baglaminda Tunus, Misir ve Libya ulkelerinde meydana gelen yeni toplumsal
hareketler, ilgili Ulkelerdeki sosyal medya platformlarinda protestolar suresince
yapilan paylasimlar isiginda nitel icerik analizi yontemiyle analiz edilerek Arap
Bahari olarak nitelendirilen yeni toplumsal hareketlerin olusmasi ve

yayginlasmasi Uzerindeki sosyal medya islevi ortaya cikarilmak istenmistir.

Anahtar Sozciikler: Sosyal Medya, Arap Bahari, Yeni Toplumsal Hareketler,
Sosyal Aglar, Kaynak Seferberligi.
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ABSTRACT

YILMAZ, Tanzer Polat. Arab Spring: Social Movements Supported by Social Media in
the Middle East - Examples of Tunisia, Egypt and Libya, Doctoral Thesis, Ankara,
2023.

Although it has been 12 years since the end of the new social movements in the
Middle East and North African countries, which are described as the Arab Spring,
this case still attracts global interest and attention. It is sociologically important to
understand and explain the role of social media in the emergence of new social
movements in Tunisia, Egypt and Libya, which are the research subjects because
these events may come up again for almost any society where similar
authoritarian regimes continue to exist. The Arab Spring, which is one of the most
striking examples of the new social movements that emerged as a result of social
interactions have also been a model sociological case in the evaluation of social
media in terms of "Resource Mobilization Theory" which is included in the
definition of social networks that Castells (2012) referred to in his "Network
Society Theory", as platforms where users who transcend time and space
connect by producing content and unite their practices. In this research, in the
context of "Network Society" and "Resource Mobilization Theories", the new
social movements that took place in Tunisia, Egypt and Libya were analyzed with
the qualitative content analysis method in the light of the posts made on the social
media platforms in the relevant countries during the protests aimed to reveal the
social media function on the formation and spread of the new social movements

that are described as the Arab Spring.

Keywords: Social Media, Arab Spring, New Social Movements, Social
Networks, Resource Mobilization.
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GIRIS

lletisim olanaklarinin giderek gelistigi ve medyanin kiresellestigi ginimiz
dunyasinda, birey modernligin soyutlanmishgindan kurtularak tekrar 6zne haline
gelmigtir. Sosyal medya olarak nitelendirilen paylagsim siteleri araciligiyla

insanlar, kendi sosyal alaninin ¢gok 6tesindeki kisilerle iletisime gegebilmektedir.

Sosyal medya Manuel Castells’in (2013) ifadesiyle, insanlarin dinya Uzerinde
paylasim olanaklarinin en st seviyesine ulagsmasinin ardindan biz olabilmenin
icat ettikleri yeni bicimidir. Sosyal medyanin sunmus oldugu iletigsimin hizi ve
etkisi, Kkitlelerin degisik amaclar etrafinda bir araya gelebilmesini
kolaylastirmaktadir. Bu olanaklar, toplumsal hosnutsuzluklarin etkisiyle, siyasal
hedefler dogrultusunda kullanildiginda, siyasal rejimlerin devrim yoluyla
sonlandiriimasi gibi buyuk toplumsal hareketleri dogurabilmektedir. Davit
Chokoshvili'nin, 2011 yilinda, Merkez Avrupa Universitesi binyesinde, Arap
Bahari Uzerine yaptigl ornek olay galismasinda da degindigi Uzere, internetin
kolektif hareketlerle iligkili sorunlari yok etme yetenegi, bu ayaklanmalari basariya

goturen en dnemli etkenlerden biri olmustur.

Yeni toplumsal hareketler, yayilmaci bir nitelik kazanarak, otoriter-demokratik
ayrimi gozetmeksizin tum rejimleri tehdit eder hale gelebilmektedir. Bir¢cok
toplumda 6rnekleri gorllebilecegi tUzere, farkl motivasyon ve gerekgelerle, icinde
siddet, mizah, sanat ve ideoloji gibi farkli 6geleri barindiran yeni toplumsal
hareketler, daha 6nce farkl Glkelerde birbiri ardina yasanan hareketler sirasinda
kurumsallasan ve belirli bir sosyolojik teknige kavusan sosyal medya kullanma
glcunu arkasina alarak kisa surede etkili olmuslardir. Literatirde sosyal
medyanin yeni toplumsal hareketler Uzerindeki etkisini ele alan ulusal ve
uluslararasi birgok c¢alisma bulunmaktadir. Nitekim, Dewey, Kaden, Marks,
Matsushima, Zhu (2012) galismalarinda bu konuya deginmis, MENA (Kuzey
Afrika ve Ortadogu) boélgesinde sosyal medyanin kolaylastirdi§i Arap Baharindan
onceki son kitlesel seferberlik érnegi niteliginde degerli bir tarihsel perspektif

saglayan iran’daki “Yesil Devrim’i sosyal medya kullaniminin deneyimlendigi bir



toplumsal hareket olarak ele almiglardir. Dewey ve digerlerine (2012) gore,
iran’da “Yesil Hareket” adiyla gelisen olaylari tiim diinya izlerken, sosyal medya
araciligiyla bilginin ne Olgude hizla yayilabilecegi giderek daha belirgin hale
gelmistir. Jones (2011) ise g¢alismasinda, Facebook, Twitter ve Youtube gibi
kullanici  tarafindan yaratilan igerigin yaratilmasi ve degis tokusunun
kolaylastiriimasini saglayan sosyal-medya-internet uygulamalarini, 2010’un
sonunda Ingiltere’de dgrenci protestolarinin yikselisi ve Arap diinyasinda

devrimin patlak vermesi gibi gesitli olaylarin anahtari olarak tanimlamigtir.

Korkmaz (2012), sosyal medya ve yeni teknoloji urinu iletisim araclarinin siyasi
hedeflere ulasma yolunda etkin bir sekilde kullanildigina vurgu yaparak sosyal
medyanin devrimlere taraftar kazandirdigini, kitleleri harekete gecirdigini ve

blayuk toplumsal olaylara zemin hazirladigini belitmektedir.

2010 — 2012 yillar arasinda, Tunus’ta baslayarak ¢ok kisa sure iginde birgok
MENA Ulkesine sigrayan ve Arap Bahari olarak adlandirilan yeni toplumsal
hareketlerin, oldukca etkili ve yayilmaci bir hal almasinin kdkeninde, medya
araciligiyla yaratilan toplumsal biling ve etkilesimin yattigini ileri sirmek iddiali bir
yaklagim olmayacaktir. Nitekim Castells'e goére (2013), yonetimlerin
kontrolundeki iletisim aygitlarinin disinda kalan bir 6zerklik alani olan internette
bireyler bu o6zerkligi kullanarak sikayet ve taleplerini dile getirebilmektedirler.
Kullanicilar kurumsal aidiyetlerinden bagimsiz olarak aglar olusturmakta ve
korkunun Ustesinden gelmektedirler (Castells, 2013, s.18). Bu aglar Uzerinden
devrimler suresince, her Ulkede kendine 6zgu olmak Uzere, sanal bagkaldiri
alanlar yaratilmis ve bu platformlar ciliz sokak gosterileriyle filizlenen isyanlari
sanal ortamda gelistirmek suretiyle, kitleleri harekete gegirmek amaciyla
kullanilmigtir. Castells’in de (2013) ifade ettigi gibi yeni toplumsal hareketler,
siyasal rejimlerin kontrol alaninin digindaki bir iletisim aygitiyla kendi karsi
iktidarini kurmaktadir ve Arap Bahari olarak nitelenen yeni toplumsal hareketler

suresince kargi iktidarin kuruldugu zemin sosyal medyadir.

Boylelikle, sosyal medya, yeni toplumsal hareketleri gok daha etkili ve 6zet
sekilde pazarlayabilmis, isyan ve protesto duslUncesi toplumlarin en etkisiz

kesimlerine bile kolaylikla etkili hale gelebilmigtir. Siddet géruntuleri, sloganlar,



karikatur, yorum ve gorseller hem isyanlari alevlendirmek hem de komgu ulke
toplumlarini cesaretlendirmek amaciyla yogun sekilde kullaniimistir. Ozellikle
rejimlerin yikihgini haber veren siddet igerikli gorseller, infiale hazirlanan

toplumlar i¢cin dnemli bir motivasyon unsuru olmustur.

Bu calismanin ana odagi, Arap Bahari olarak nitelendirilen yeni toplumsal
hareketler ve sosyal medyanin yeni toplumsal hareketler Gzerindeki itici-organize
edici roludur. Bu baglamda galismanin énemli kavramsal dayanagi olan “Kaynak
Seferberligi” modelini McCarthy ve Zald (1977), kaynaklarin mevcudiyeti,
oncelikli yapilarin var olan organizasyonlari ve oncelikli talepleri karsilamaya
yonelik girisimci aksiyonlar arasindaki etkilesim olarak tanimlar. Arap Bahari
olarak adlandirilan yeni toplumsal hareketler 6ncesindeki gondulliler ve internet
alt yapisini hazir kaynaklar olarak degerlendirdigimizde sosyal medya aracilidiyla
kullanicilar ve gonulluler arasindaki etkilesimi “Kaynak Seferberligi Kurami”
cercevesinde ele almak mumkuandur. Kaynak seferberligi yaklagsimi hem
toplumsal destedi hem de toplumsal hareket fenomenindeki kisithhgi vurgular. Bu
yaklasim seferber edilmesi gereken kaynaklarin cesitliligini, toplumsal
hareketlerin diger gruplarla olan baglantilarini, hareketlerin basari igin dis
destege olan bagimhhgini ve vyetkililerin hareketleri kontrol etmek veya
birlestirmek icin kullandigi taktikleri inceler (McCarthy ve Zald, 1977, s.1213).
Diger tarafta bu calismanin, yeni toplumsal hareketler ve sosyal medya
kavramlari Uzerinden Arap Bahari ve sosyal medyanin ilgililigini ortaya cikarici

yonde ¢abasi olmustur.

MENA Ulkelerinde yasanan ve degisik sonuglarla neticelenen yeni toplumsal
hareketler, tGzerinden 12 yillik bir stire gegcmis olmasina karsin ginimuizde de
gerek s6z konusu ulkelerde gerekse gevre Ulkelerdeki etkilerini surdlirmektedir.
Devrimler, cikis noktalari ayni olmamakla birlikte sosyal medya kullanimi ve
organizasyon anlaminda buyUk benzerlik tasiyan yeni toplumsal hareketlere
ilham verebilmektedir. Bu g¢ercevede literatirde konuyu bu yonuyle ele alan
uluslararasi ve yerli birgok galismadan (Akbiyik ve Oztlirk 2012, Allagui ve Kubler
2011, Bhuiyan 2011, Breuer, Landman ve Farquhar 2012, Chokoshvili 2011,
Dewey ve Digerleri 2012, Eltantawy ve Wiest 2011, Wilson ve Dunn 2011,



Gurson ve Karaarslan 2012, Hermida, Lewis ve Zamith 2012, Jones 2011,
Korkmaz 2012, Kok ve Tekerek 2012, Sereghy, Bunk ve Preiss 2012, Tusa 2013,
Tufekgi ve Wilson 2012) séz edilebilir. Breuer ve digerlerinin (2012), Tunus
ayaklanmasi Uzerinden “Sosyal Medya ve Protesto Seferberligini” inceledikleri
makalelerinde ifade ettikleri gibi, yeni medya ve katihm, seferberlik ve otoriter
kurallar kargisinda protesto arasindaki iligki bilimsel olarak galigiimasi gereken
bir alandir. Arap Bahari sonrasi yasanan diger yeni toplumsal hareketler, bu

bilimsel meraki daha da dikkat ¢ekici kilmistir.

Sosyoloji bilimi agisindan 6nemli ve guncel verileri icermesi agisindan yeni
toplumsal hareketleri ele alan ¢alismalarin 6neminin yani sira farkl sosyolojik
kosullara sahip Ulkelerde yeni toplumsal hareketlerin kaynaklari, gelisim
surecleri, sonuglari ve etkileri farkli olabilir. Dolayisiyla bir toplumsal hareket
olarak Arap Bahari olarak nitelendirilen bu organize hareketleri Ulkelere gore
kaynaklari gelisim sureci sonuglari ve etkileri agisindan ele almak onemlidir.
Ortaya ciktigi Ulkelerin yapisal 6zelikleri dikkate alinarak degisik neticelerle
sonuglanan ve Arap Bahari olarak nitelendirilen yeni toplumsal hareketlerin
gelisim surecleri de farkh olmustur. Buna karsin yasanilan tum yeni toplumsal
hareketlerin ortak paydasi yogun sekilde sosyal medya kullanimidir. Belirtilen bu
noktada Uzerinden 12 yil gegmis olsa da gunumuzdeki toplumsal degisimleri
anlamak ve acgiklamak adina Arap Bahari'nin 6zellikle sosyal medyanin itici-
organize edici roluyle iliskilendirerek yeniden degerlendiriimesi bu g¢alismanin

ana odagi olmustur.

Bu calismada, tum dinyada yanki uyandiran, yakin tarihe dair Arap Bahari olarak
nitelendirilen yeni toplumsal hareketler zinciri, sosyal medya odakli bir bakis
acisiyla incelenecektir. Calismanin kuramsal destedi Castells'in (2013) “Ag
Toplumu Kurami” ile McCarthy ve Zald’in (1977) “Kaynak Seferberligi Kurami” ile
sekillendirilmigtir. Bu ¢ercevede Ag Toplumu ve Kaynak Seferberligi Kuramlari
dikkate alinarak Tunus, Misir ve Libya ulkelerinde meydana gelen yeni toplumsal
hareketler, ilgili Ulkelerdeki sosyal medya platformlarinda gosteriler siresince
yapilan paylasimlar isiginda degerlendiriimis ve Arap Bahari olarak nitelendirilen

yeni toplumsal hareketlerin olusmasinda ve yayginlasmasinda bir sosyal ag



olarak sosyal medyanin Ustlendigi rol ortaya ¢ikarilmak istenmistir. Geleneksel
medyada sadece tuketici konumunda olduklari dusunulen bireylerin, aslinda
gunumuzde artik daha aktif ve Uretici olarak konumlanabildigini “Arap Bahari-
Sosyal Medya” ilgililigi Uzerinden gostermeye calismak ve sosyal medyanin Arap
Bahari olarak tanimlanan yeni toplumsal hareketlerin dogusu ve gelisimindeki

gercek rolinu ortaya ¢ikarmak temel hedef olarak benimsenmistir.

Bu baglamda bu tez g¢alismasi, aragtirmanin sonug¢ boluma dahil olmak tzere 4
ayri bélimden olugmaktadir. ilk bélimde arastirmanin konusu, amaci, 6nemi ve
arastirmanin ana sorunsall problem cumleleri kapsaminda agiklanirken konu ile
ilgili ulusal ve uluslararasi literatlur taramasi ile nitel veri analizi yontemi yer

almakta ve arastirmanin genel ¢ergevesi agiklanmaktadir.

ikinci bélimde Arap Bahari olarak nitelenen yeni toplumsal hareketler tizerinde
sosyal medyanin rolunu agikhida kavusturabilmesi icin gerekli olan arastirmanin
kavramsal ve kuramsal gercevesi incelenmistir. Aragtirmanin temel kavramlari
olan sosyal medya, sosyal aglar, toplumsal hareketler ve yeni toplumsal
hareketler kavramlarina iligkin tartismalar arastirmanin kavramsal gergevesi
olarak acgiklanmaya calisiimigtir. Yine arastirmanin sahasi olarak belirlenen
sosyal medya aglari bu bolumde incelenerek platformlarin kullanici sayilari ve
agirhkh kullanim sekil ve alanlari hakkinda bilgiler verilmistir. Boylelikle aragtirma
konusu olan Tunus, Misir ve Libya’da meydana gelen ve Arap Bahari olarak
nitelenen yeni toplumsal hareketler sliresince yapilan paylasimlarin yer aldigi
sosyal medya platformlarinin 6zellikleri detaylariyla ele ahinmigtir. Kuramsal
cerceveyi olugturan “Toplumsal Hareketler”, “Yeni Toplumsal Hareketler’ ve
“‘Kaynak Seferberligi” kuramlari da bu boélimde aciklanarak arastirmanin

kuramsal alt yapisi sunulmustur.

Arastirmanin Uglncl boéliminde ise problem cumleleri baglaminda ulagilan
bulgu ve bu bulgulara iligkin kanitlar temalar Gzerinden yorumlanmigtir. Problem
cumlelerimiz arastirma konusu Ulkelerde yeni toplumsal hareketlerin cereyan
ettigi donem igerisinde yapilan paylagsimlarin genel 6zellikleri ile baslayarak bu
mesajlarda betimlenen Ulkelerin sosyoekonomik durumu ve toplumsal yapisinin

yani sira siyasal rejimlerin uygulamalari ve bu uygulamalara yonelik olarak sosyal



medyaya yansiyan tepki ve talepleri de igcermektedir. Ayrica arastirmanin
kavramsal ve kuramsal alt yapisini olusturan Castells’in (2013) “Ag Toplumu
Kurami” ile McCarthy ve Zald'in (1977) “Kaynak Seferberligi Kurami”
cercevesinde arastirma konusu Ulkelerde yeni toplumsal hareketler suresince
yapilan sosyal medya paylasimlarinin yeni toplumsal hareketlerin gelisiminde

ustlendigi role iliskin problem cumlemize yanitlar bulunmaya ¢alisiimistir.

Sonu¢ bolumande ise arastirmanin sorunsalina iliskin bulgular bdlimuinde
ulasilan temalar baglaminda arastirma konusu ulkelerde meydana gelen yeni
toplumsal hareketler, bu ulkelere iligkin sosyal medya platformlarinda yapilan
paylasimlar Uzerinden incelenerek kavramsal ve kuramsal cercevede bu
paylasimlarin Ustlendigi dusunulen rol degerlendirilmigtir. Ayrica arastirma
konusu Ulkelerde cereyan eden ve Arap Bahari olarak nitelendirilen yeni
toplumsal hareketler stresince yapilan paylasimlardan elde edilen bulgular, tezin
sonu¢ bolimunde, sosyal medya kullanimi baglaminda guncel yeni toplumsal

hareketler ile iliskilendirilmigtir.



1. BOLUOM

ARASTIRMANIN KAPSAMI VE YONTEMI

1.1. ARASTIRMANIN KONUSU

2010 yihnda Tunus’ta patlak veren hadiselerin ardindan, diger Ortadogu ve
Kuzey Afrika Ulkelerine sigrayarak devam eden yeni toplumsal hareketler,
kamuoyu ve literaturde Arap Bahari olarak nitelendiriimektedir (Howard ve
Hussain, 2013). Bu hadiseler sonrasinda, etkilenen Ulkelerin hemen hemen
hepsinde, siyasal rejimler degisiklige ugramisgtir. Tunus’ta Zeynel Abidin Bin Ali
yonetimi yerini Nahda Hareketine birakmig, Libya’da Muammer Kaddafi donemi
sona ererken i¢ karisikliklarla dolu yeni bir stire¢ baglamis, Misir'da ise Husni
MubareK'in istifasinin ardindan “Mdsliiman Kardesler” hareketi iktidara gelmistir.
Tunus, Misir ve Libya'da olaylar patlak verdiginde, otoriter yodnetimlerce
toplumsal yasama dair Ozgurlikler kisitlanmistir. Bu nedenle toplumsal
hareketliligin, kendine yeni ve gorece 6zerk bir alan yaratarak sosyal medyada

guglendigi sdylenebilir.

Steponava (2011), Arap Baharini, 6rgutsel ve iletisimsel yonleriyle sosyal medya
tarafindan harekete gecirilen yeni bir kitlesel sosyo-politik gésteri formu olarak
tanimlarken diger Ulkelerde de benzer etkileri yaratma potansiyeli agisindan
onemli cekinceler tasidigini da ifade etmektedir. Bunun yani sira Misir ve
Tunus’taki yeni toplumsal hareketleri Twitter paylasimlari Gzerinden inceleyen
Lotan, Graeff, Ananny, Gaffney, Pearce ve Boyd (2011), 6zellikle Misirdaki yeni
toplumsal hareketlerin, gerek geleneksel medya gerekse yeni medya olarak
adlandirilan sosyal medya tarafindan ¢ok iyi organize edildigine ve yeni medya
aktivistlerinin paylasimlari, “6 Nisan Genglik Hareketi” gibi yeni medya gruplari
uzerinden yapilan yazigsmalar ve video paylagimlari ile toplumun protestolar igin
cesaretlendirildigine vurgu yapmaktadir. Yine Skinner (2011), sosyal medyanin,
insanlarin haber, sempati ve destegi paylasabilecekleri bir topluluk yaratarak yeni
toplumsal hareketleri etkiledigini belirtmektedir. Skinner (2011)’a gbre sosyal



medya Uzerinden 6rgltlenmenin yani sira, diger protestocularla yaklasimlarin
paylasilarak deneyimlerinden faydalanma olanaginin bulunmasi yeni toplumsal

hareketlerin kitlesel gosterilere donusmesini kolaylastirmaktadir.

Bu cercevede Arap Bahari slresince, Facebook, Twitter ve Youtube sosyal
medya platformlarinda yer verilen goris, yorum ve gorseller, sosyal medya ve
yeni toplumsal hareketler iligkisini sosyolojik olarak sergileme hedefiyle sosyal
medya ve yeni toplumsal hareketler kuramlari isiginda incelenmistir. Arap Bahari
olarak nitelenen yeni toplumsal hareketlerin kronolojisi dikkate alinarak, sosyal
medyanin devreye girdigi asamalar ve Ustlendigi fonksiyonlar Castells’in “Ag
Kurami” ve John McCarthy ve Mayer Zald’in dncusu oldugu “Kaynak Seferberligi

Kurami” Gzerinden tartismaya aciimigtir.

Yabanci literatiirde Arap Bahari ve sosyal medya iligkisini inceleyen ¢ok sayida
arastirma bulunmasina karsin Tlrkiye’de bu konuyu iligkin sosyolojik
degerlendirmeleri konu alan ¢alismalar az sayidadir. Bu arastirma Turkiye’nin bu
konuya daha ylUksek bilimsel bir katki sunabilmesi adina ortaya konulmus bir
cabadir. Calismada Arap Bahari sirasindaki sosyal medya paylasimlardan elde
edilecek bulgular 1siginda, yeni toplumsal hareketlerde sosyal medyanin
organize edici gucu sosyolojik olarak kanitlanmaya calisiimistir. Ayrica Arap
Baharr’'nin DUinya’daki diger Ulke ve toplumlara olan etkileri konuya iligkin literatur

uzerinden sonug bolimunde degerlendirilmigtir.

1.2. ARASTIRMANIN AMACI

Bu galisma oncelikli olarak, konu kisminda da vurgulandigi gibi, Tunus, Misir ve
Libya’da, 2010-2012 tarihleri arasinda meydana gelen yeni toplumsal hareketler
ile sosyal medya iligkisini, Arap Bahari vakasi Uzerinden sosyolojik olarak
incelemeyi amaglamaktadir. Hi¢ suphesiz, dunya genelinde o6nemli etkiler
yaratan bu vaka uzerinden belirli bir sirenin ge¢mis olmasi, konuya objektif bir

mesafeden bakma olanagini vermektedir. Ayrica Arap Bahari suresince yasanan



yeni toplumsal hareketlerin, birbiri ardina meydana gelerek degisik toplumsal
sonuglar dogurmus olmasi, bugunku perspektifi sosyolojik agidan daha zengin ve

degerli kilmaktadir.

Facebook, Youtube ve Twitter araciliiyla paylasilan, siddet, mizah ve sosyal
icerikli gorsel materyaller araciligiyla, ayaklanmalarin toplum geneline yayilmasi
ve etkisini arttirmasinin, Castells’'in “Ag Kurami” ve McCarthy ve Zald'in “Kaynak
Seferberligi Kuramindan” destek alarak iligkilendiriimesi, arastirmanin oncelikli

amacidir.

Arastirmada, Tunus, Misir ve Libya’nin sosyoekonomik yapilari, toplumsal
tabakalagsma bicimleri, siyasal rejimlerin sosyal yagsamin hangi alanlarina
mudahale ettikleri ile siyasal rejimlere yonelik tepki ve taleplere iligkin Ulkeler
bazindaki veriler 1s1ginda yeni toplumsal hareketler Gzerinde etkili olan sosyal

faktorlerin rollinin betimlenmesi amaglanmaktadir.

Dolayisiyla, betimleme ve anlama odakli nitel arastirmayi hedefleyen bu
¢alismada, Tunus, Misir ve Libya’da yasanan toplumsal degisimlerin, o Ulkelerin
sosyo-siyasal yapisini nasil degistirdigini, daha acik ifadeyle yeni toplumsal
hareketlerin mevcut rejimlerce yuratulen politikalari belirlemedeki rolint anlamak

arastirmanin amagclari arasindadir.

Ayrica bu betimlemeler Uzerinden, Tunus, Libya ve Misirin yasamis oldugu
sosyal degisim surecleri anlasiimaya c¢alisiimistir. Yine arastirmanin konusunda
da belirtildigi Uzere, Arap Bahari olarak nitelendirilen yeni toplumsal hareketler
sonucunda gergeklesen toplumsal degisimin Dinyaya yansimalari konuya iligkin
arastirmalar Gizerinden degerlendiriimigtir. Ozellikle Arap Bahari olarak nitelenen
yeni toplumsal hareketler zincirinde sosyal medyanin kullanimi agisindan benzer
Ozelliklerin neler oldugu, yeni toplumsal hareketlerin gelisiminde siyasal rejimin
baskici yonetimine yonelik hangi tepkilerin yer aldigi, ulkenin sosyoekonomik
durumuna iligkin itiraz ve taleplerin neler oldugu ve tum bunlarin sosyal medya

uzerinden hangi paylasimlarla sekillendigi sosyal medyanin yeni toplumsal
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hareketlere kaynak saglamasi odaginda kanitlanmaya caligilarak sosyolojik

olarak tartigiimak istenmisgtir.

1.3. ARASTIRMANIN ONEMI

Arap Bahari olarak kabul edilen yeni toplumsal hareketlerin ortaya ¢ikmasinda
sosyal medyanin rolini anlamak ve agiklamak onemlidir. Bu vaka, benzer
otoriter rejimlerin varligini devam ettirdigi hemen her toplum igin yeniden
gundeme gelebilir. Buradan hareketle sosyal medyanin potansiyel gucu ve etkisi
anlagilabilir. Dolayisiyla benzer konular hakkinda butinsel anlamda bir
kavrayisin saglanabilmesi icin, farkli sosyolojik ¢alismalarin énemi agiktir. Bu
baglamda galisma, Arap Bahari odaginda sosyal medyanin rolinu gostermek ve
sosyal medyanin yeni toplumsal hareketleri nasil organize ettigini gostermek

adina onemlidir.

Arap Baharinin meydana geldigi donem ve bu vakayla ilgili dinya
akademisyenlerinin ¢alismalarina daha sik rastlanilirken, bu konu Turkiyeli
arastirmacilar tarafindan sinirli sekilde ele alinmistir. Ozellikle Arap Bahari
sonlandiktan sonra, sosyolojik perspektifle vakanin yeniden gézden gegcirilmesi
ve sosyal medyanin rolunun vurgulanmasi ile bu alandaki kisithligin
zenginlestiriimesi baglaminda c¢alismayi énemli kilmaktadir. Arap Baharinin, 12
yillik bir sutrenin ardindan, yasanan yeni toplumsal hareketlerin netlesen
sonuglari ve gunumuze yansiyan etkileriyle ele alintyor olmasi, arastirmanin

dikkat ¢ekici yonlerinden biridir.

Arap Bahari vakasinin, Dunya’da meydana gelen diger yeni toplumsal
hareketlerle iligkilendiriimesi sosyolojik agidan onemlidir ¢inkd yeni toplumsal
hareketler ¢ikis noktalari agisindan farkli 6zellikler tagimasina ragmen, sosyal
medya faktorunun etkisi yonlinden benzerliklere sahip olabilir. Bu vakalari
literatur Gzerinden ele alip arastirma bulgulariyla literatir bulgularini
kargilastirmak aralarindaki olasi iliskiyi anlamak agisindan énem tasimaktadir.

Diger taraftan ginumuizde yasanan yeni toplumsal hareketlerin Arap Bahari
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uzerinden elde edilen bulgularin 1s1ginda sonug bolumunde tartismaya agilmasi

da bu tez ¢galismasini gincel kilmaktadir.

1.4. ARASTIRMANIN PROBLEM CUMLELERI

Aragtirmanin ana problemi, sosyal medyanin Arap Baharini olusturan yeni
toplumsal hareketlere nasil yon verdigini Tunus, Misir ve Libya ornekleri

uzerinden anlamaktir.

Bu ana nokta Uzerinden arastirmanin ana sorunsali, 6ncelikli olarak sosyal
medya platformlarindaki paylasimlarin ilgili Glkelerin yapisal 6zellikleri hakkinda
nasil ipuglari verdigini anlamak, diger taraftan ise yine sosyal medya paylasimlari
Uzerinden yeni toplumsal hareketlerin nasil 6rgatlendigine iliskin olusumu
betimlemeye calismaktir. Bu baglamda asagidaki 3 ana problem cumlesine ve

ilgili alt problem cumlesine yanit aranacaktir.

1. Arap Bahari olarak nitelenen yeni toplumsal hareketler siresince, Tunus, Libya
ve Misirda sosyal medya platformlari olan Facebook, Twitter ve Youtube

uzerinden gercgeklestirilen paylasimlarin genel 6zellikleri nelerdir?

1.1. Arap Bahari olarak nitelenen yeni toplumsal hareketler suresince, sosyal
medya platformlari olan Facebook, Twitter ve Youtube Uzerinden gergeklestirilen
paylasimlarda, Tunus, Libya ve Misirdaki sosyoekonomik 6zellikler ve toplumsal

tabakalasma nasil betimlenmistir?

2. Facebook, Youtube ve Twitter Uzerinden vyapilan sosyal medya
paylasimlarinda, Arap Bahari olarak nitelenen yeni toplumsal hareketler
suresince, Tunus, Libya ve Misir rejimlerinin sosyal yasama mudahaleleri ve bu

mudahalelere yonelik olarak dodan toplumsal tepkiler nasil sekillenmigtir?
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3. Tunus, Libya ve Misirda sosyal medya, Castells’in “Ag Kurami” ve McCarthy
ve Zaldin “Kaynak Seferberligi Kurami” c¢ergevesinde, yeni toplumsal

hareketlerin gelisimi baglaminda hangi fonksiyonu yerine getirmektedir?

1.5. LITERATUR TARAMASI VE TANITIMI

Arastirmanin konusu ve igerigi geredi, literatur taramasinin iki ana baslik altinda

toplanmasi uygun goérulmastir. Bu basliklar su sekilde siralanabilir;

1. Arap Bahari oncesi Tunus, Misir ve Libya'nin toplumsal yapilarina yonelik

akademik caligmalar.

2. “Sosyal Medya ve Arap Bahari” ve “Toplumsal Hareketler-Yeni Toplumsal

Hareketler” Uzerine yazilmig ¢alismalar.

1.5.1. Arap Bahari Oncesi Tunus, Misir ve Libya’nin Toplumsal Yapilarina

Yonelik Akademik Caligmalar

Arap Bahari 6ncesi Tunus, Misir ve Libya’nin toplumsal yapilarina yonelik
literatliriin incelenmesi c¢alisma igin 6nemli veriler saglamistir. S6zu edilen
ulkelerin toplumsal yapisi ve yakin tarihte gecirdikleri evreler arastirma igin
onemli bilgiler icermektedir. Bu kapsamda gerek Ortadogu bdlgesinin geneli
gerekse calisma konusu ulkelerin her biri igin ayri gsekilde gerceklestirilen
calismalar incelenmigstir. Ortadogu bdlgesinin sosyoekonomik ge¢gmisine yonelik
calismalar igin; Owen ve Pamuk, (1998), “A History of Middle East Economies in
the Twentieth Century”, Oztiirkler ve Keskingdz, (2012), “Ortadogu
Ekonomilerinin Genel Ozellikleri, Arap Bahari — Sorunlar ve Firsatlar’, Chaudhry,
(1997), “The Price of Wealth, Economies and Institutions in the Middle East”

ornek olarak verilebilir.
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Ortadogu bolgesinin sosyoekonomik yapisini ele alan Owen ve Pamuk (1998),
Ortadogu Bolgesinin, 20.yuzyilin geneli itibariyle ele alindigi takdirde ekonomik
refah anlaminda buyudyen bir grafik sergiledigini sdylemenin yanhis olmadigini
belirtmektedir. Zira 1990’a varildiginda, bdlgede kisi basina Gayri Safi Yurt igi
Hasila, 1950’deki dUzeyinin Ug¢ katina erigsmistir (Owen ve Pamuk, 1998, s.139).
Calismadan elde edilen bu ve benzeri veriler 1s1dinda, bu denli yiksek oranli bir
ekonomik buyimenin, Ortadogu Ulkelerinin toplumsal yapilarini ve gelecek 20
yillik sure iginde, Ortadogu Bdlgesindeki toplumsal kaynak birikimini ne yénde

etkiledigi arastirma konusu baglaminda ele alinmistir.

Tunus, Misir ve Libya igin tlkeler bazinda gercgeklestirilen ve Ortadogu Bolgesinin
sosyal yapisina iliskin taramalar, arastirmanin odak noktasini olusturan bu
calismalar kapsaminda, Tunus’a yoénelik, Diridz, (2011), “Bagimsizligindan
Glnimize Tunus’a Kisa Bir Bakis”, Tannwverdi, (2011), “Tunus’ta Halk
Ayaklanmasi: Nedenleri ve Etkileri”, Allman, (1979), “Social Mobility, Education
and Development in Tunisa”, Misira yonelik, Vatikiotis, (1991), “The History of
Modern Egypt: From Muhammed Ali to Mobarek”, Kinsman, (2011), “Democracy
Rising: Tunisia and Egypt” ve son olarak Libya’ya yonelik, Anderson, (1986), “The
State and Social Transformation in Tunisia and Libya, 1830-7980” Vandewalle,
(1998), “Libya — Since Independence”, Vandewalle, (2012) “A History of Modern
Libya” adli galismalar incelenmigtir. Bu galismalarin ortak 6zellikleri Arap Bahari
olarak nitelendirilen yeni toplumsal hareketlere giden slrecte, adi gecen llkelerin
toplumsal yapilari ve bu yapilarda meydana gelen degisiklikleri ele almalandir.
Arastirmanin sosyolojik alt yapisina katki saglayacak bu onemli bilgilerden dolayi

s0z konusu ¢alismalar literatlr taramasina dahil edilmigtir.

Ortadogu’nun Arap Bahari 6ncesi sosyolojik 6zelliklerini inceleyen Bozaraslan'in
(2012), “Ortadogu’nun Siyasal Sosyolojisi”, adli eseri bdlgenin toplumsal yapisi
hakkinda arastirmaya 1s1k tutmustur. Yine, yuksek lisans tezi olarak hazirlanan
Yilmaz'in (2009), “Ortadogu Ekonomisi ve Su Sorunu” adli galismada, Arap
Bahari ulkelerinin toplumsal yapilarina ayrintilariyla yer verilmis olup ¢alismada

bu verilerden de faydalaniimigtir. Tarihsel bir perspektifle Ortadogu Bdlgesini ele
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alan Bozarslan (2012), “genisleme” ve “tarihsel déngii” kavramlari Gzerinden,
Ortadogu’nun herhangi bir bolgesinde meydana gelebilecek toplumsal
hareketlerin zincirleme bir etki yaratarak gerek bolgenin gerekse dunyanin diger
alanlarinda yansima bulabilecegine vurgu yapmaktadir. Yiimaz (2009) ise
calismasinin odak noktasina Ortadogu Bolgesindeki su sorununu yerlestirerek
tarihsel sureg iginde toplumsal ve siyasal yapilanmalar sekillendiren stratejik bir
kaynak olarak suyun dnemini tartismaya acmistir. Her iki calisma da aragtirmanin
calisma sahasi olan ulkelere dair sosyolojik veriler icermesi agisindan onemli

bulunmustur.

1.5.2. Arap Bahari - Sosyal Medya ve Toplumsal Hareketler- Yeni Toplumsal

Hareketler Uzerine Yapilmis Galismalar

Literatirde, konuya siyaset bilimi, iletisim gibi farkli disiplinlerin penceresinden
bakan Sosyal Medya ve Arap Bahari Uzerine gerceklestiriimis farkli ¢calismalar
bulunmaktadir. Ornegin Chokosvili (2011), The Role of the Internet in Democratic
Transition: Case Study of the Arab Spring adli ve internetin demokrasiye gecis
uzerindeki etkisini Arap Baharini ornek olay olarak kabul ettigi calismasinda
incelemis ve konuya agirlikli olarak siyaset bilimi agisindan yaklasmistir. “Cift
Gosteri Etkisi” kavramindan s6z ederek, Arap Baharinin baglangicini yasayan
Tunus ve Cezayir disinda diger Ortadogu ve Kuzey Afrika Ulkelerinin dis ve
bdlgesel olmak Uzere ¢ift gosterisi etkisi altinda kaldiklari ileri surtlmagtir.
internetin bu etkinin yaratilmasindaki énemli roliiniin alti cizilmistir. internetin
Ozellikle genclik Uzerindeki etkisi niceleyici analiz teknikleriyle olgulmeye

calisiimistir.

Konuyu iletisim bilimi kapsaminda ele alan c¢alismalar incelendiginde ise
Babacan, Haslak ve Hira (2013), Sosyal Medya ve Arap Bahari, Korkmaz (2013),
Arap Bahari Siirecinde internet ve Sosyal Medyanin Rolii ve Allagui ve Kuebler
(2011), The Arab Spring and the Role of ICT’s adli galismalardan s6z edilebilir.

Babacan ve digerleri (2013), iletisim bigiminin klasik anlamindan kokli bigimde
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koparak, iletisim surecinin yapisal bir ddnisume ugramasi sonucu, interaktif, cok

boyutlu ve karsilikli bir iletisim surecinin bagladigina vurgu yapmistir.

Calismada yeni medya veya sosyal medya olarak adlandirilan bu yeni iletisim
mecrasinin Ozellikleri, yeni medyanin klasik veya eski medya araclari olarak
adlandirilan medya araclarindan farki ve yagadigimiz zamanin ruhuna uygun bir
mecra olmasi Uzerinde durulmaktadir. Arap Bahari olarak isimlendiren Arap
cografyasindaki son donem yasananlarin anlasiimasinda yeni medyanin hangi
Olclde dnemli oldugu gergevesinde bir tartisma yurutilmektedir. Korkmaz (2013)
ve Allagui — Kuebler (2011) galismalari ise benzer sekilde internet ve yeni iletisim
teknolojilerinin beraberinde getirdigi kolaylik ve ¢oklu etkilesimlerin Arap Bahari

surecindeki rolu iletisim bilimi baglaminda tartisiimaktadir.

Sosyal Medya ve Arap Bahari lizerine sosyolojik tabanli literatir incelendiginde,
sosyal medyanin Arap Bahari siirecindeki farkli fonksiyonlarina yogunlasan
calismalarla kargilagiimaktadir. Bu alandaki literatlr, Arap Baharinin baglangig
doénemine denk gelen 2011 ile 2013 yillari arasinda olusmustur. Bu galismalarda,
Sosyal medya kullaniminin yeni toplumsal hareketlere farkh etkileri Gzerinde
durulmustur. (Castells, 2013, Breuer ve digerleri 2012, Tufekgi ve Wilson, 2012,
Chokosvili, 2011, Dewey ve digerleri 2012). Konuya sosyolojik bakis agisiyla
yaklagsarak yeni toplumsal hareketlerin kokenindeki sosyal medya faktorini
sosyolojik olarak ele almay: tercih eden Castells (2013), isyan ve Umut Aglari,
internet Caginda Toplumsal Hareketler (2013) ¢alismasinda, Amerika Birlesik
Devletlerindeki Occupy Wall Street, Arap Bahari ve Tirkiye Gezi Parki
hareketlerinin olugumlarini, degerlerini ve toplumsal bir donlUsim yaratma
ihtimallerini aydinlatma girisiminde bulunmaktadir. Ag toplumunun toplumsal
hareketlerini, yirmi birinci yuzyihn toplumlarini olusturacak olaylar olarak ele
almaktadir. Bu hareketlerin gozlemlenmesine dayanan c¢alisma, onlar
betimlemeye kalkismadan, yasadigimiz zamanda yeni toplumsal degisim
yollarini tespit etme umuduyla, aglar olugturan toplumsal hareketlerin niteligi ve
perspektifleri hakkinda, gozlemlere dayal bazi varsayimlar ileri sirmek ve bu

varsayimlarin  pratikteki ac¢ilimlari ile ilgili bir tartismaylr baglatmayi
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hedeflemektedir. Castells (2013), hareketlerin kronolojisine dayali olarak, internet
ve sosyal medya paylasimlari Gzerinden toplumsal hareketleri gdézlemlemeyi ve
sonug¢ olarak bu hareketlerin sonuclarini sosyal aglar Uzerinden “Toplumsal
Hareketler Kurami” c¢ergevesinde degerlendirmeyi tercih etmigtir. Dolayisiyla,
Castells’in (2013) sosyal medya yaklasimi toplumsal hareketler agisindan bir
gOzlem tabanidir. Castells (2013), bu yonuyle literatirdeki diger ¢alismalardan
ayrilmakla birlikte, sosyal medyanin Arap Baharinin dogusundaki rollnu

yadsimamaktadir.

Sosyal Medyanin sosyolojik fonksiyonlarina yonelik kayda deder bir diger calisma
ise Breuer ve digerlerinin (2012), “Social Media And Protest Mobilization:
Evidence from the Tunisian Revolution” adli makaleleridir. Arastirmanin ¢ikis
noktasi Tunus Devrimi Uzerinden sosyal medyanin protestolar sirasindaki
fonksiyonun degerlendirilmesidir. Calismaya gore, Arap Bahari hareketlerinin en
dikkat cekici yonlerinden biri populer protestocularin taleplerini dile getirerek
dramatik olaylari hentz agiklanmamisken genis kitlelere yayma gorevini Ustlenen
sosyal medyadir. Ancak sosyal medyanin bu etkisinin disinda ¢ok dnemli bir yonu
yeterince incelenmemistir. Bu da sanal platformlarinin, bdlgedeki hareketlerin
¢ogu Uzerindeki katalizor roluddr. Bu arastirma, Tunus’ta Aralik 2010 ile Ocak
2011 tarihleri arasinda meydana gelen hareketler i1s1ginda, sosyal medyanin
Baskan Zeynel Abidin Bin Ali rejimine yodnelik yaygin seferberlik igin kaynak
gOrevi gorduguna kanitlamak Uzere kaleme alinmistir. Calismaya gore, kaynak
seferberligi teorisi baglaminda sosyal medya; ulusal medyanin karatma
faaliyetlerini kirmak Uzere dijital bir elite izin vermis, genis bir protesto zincirinin
gelisimi igin gruplar arasi bir egsgudum tabani saglamig, potansiyel olarak 6zgur
yuruttcullerin, basari algisini yukselterek olaylarin bayUkligini rapor etme
surecinde, kolektif hareket sorununu ¢ozmus, duygusal seferberlige, rejimin

protestoculara yonelik siddetli yanitlarini resmederek ilave bir katki saglamistir.

Konuyu sosyolojik olarak ele alan bir diger arastirma ise Dewey ve digerlerinin
(2012), “The Impact of Social Media on Social Unrest in the Arab Spring” adli

makalesidir. Arastirma, Arap Bahari suresince toplumsal huzursuzluklar
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Uzerindeki sosyal medya etkisini, Facebook, Twitter ve diger sosyal medya
ciktilari Gzerinden inceleyerek yaygin hipotezleri test edebilmek amaciyla kaleme
alinmistir. Sosyal huzursuzluklarin yagandi§i Bahreyn, Misir, Urdiin, Fas, Tunus,
Suriye ve Yemen Uzerine drnek olay calismalari gelistiriimistir. Bu 6rnek olay
calismalari, protestocularin sosyal medya kullanimlari, yeni toplumsal hareketler
teorisinin sosyal medyanin ya da bu Ulkelerdeki diger geleneksel seferberlik
metotlarinin rolind nasil agikladigi, hukimetlerin aktivistleri goruntlilemek ve
saymak Uzere sosyal medya kullanimini ve sosyal medyanin uluslararasi siyaseti
etkileme glcu Uzerinde odaklanmigtir. Arastirmanin en énemli bulgularindan biri
sosyal medyanin yararli ancak yetersiz bir protesto araci oldugu sonucuna
variimasidir. Bu yetersizlige ragmen internet iletisiminin, &zellikle rejimlerin
siyasal olusumlara izin vermedigi ortamlarda bir sivil toplum kurulusu gibi hizmet
verebildigi arastirma sonucunda tespit edilmistir. Cunka sivil topluma uyelik ile
protesto aktivitelerine katilim arasinda ¢ok daha yuksek bir iliski s6z konusudur.
Sosyal medyanin kabiliyeti, Arap Bahari boyunca sanal bir sivil toplum platformu
sunabilmesi olarak degerlendiriimis ve sosyal medyanin, geleneksel medyanin
sinirli gecgise sahip oldugu alanlarda raporlama yaparak bdlgesel olaylar

uzerindeki uluslararasi dikkati arttirma guctne sahip oldugu belirlenmisgtir.

Sosyolojik arastirmalar arasinda belirtiimesi gereken bir digeri ise Tufekgi ve
Wilson’un (2012), “Social Media and the Decision to Participate in Political
Protest: Observations From Tahrir Square” adli makaleleridir. Bu makale siyaset
biliminden 6geler icermekle birlikte sosyolojik 6zelligi agir basmaktadir. Bu
makalede, Arap Bahari olaylarinin Tunus ve Misirda 2011 baslarinda patlak
vermesinin ardindan akademisyenlerin genel olarak internet ve sosyal medyanin
otoriter rejimlerin yikilmasi konusunda sundugu katki bazinda incelendigini ifade
edilmektedir. Tum bu yaklagimlarin kagirdigi noktanin ise sosyal medya ve
internetin, henuz gosteriler yayillmadan, protestocularca nasil kullanildiginin
kanitlarinin ortaya cikarilmasi oldugu ifade edilmektedir. Makale, Misirdaki
Tahrir Meydani protestolarinin katilimcilari ile Ocak 2011 sonu ve Subat 2012’de

gerceklestirilen anketler Uzerinden sosyal medya kullanimini incelemistir.
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Baoylelikle, otoriter rejimlerde internet ve sosyal medyanin roli Uzerine yeni bir

teorik perspektif olusturmaya calismiglardir.

Arastirmaya gore; sosyal medya, Ozellikle Facebook ve Twitter, Misir Devlet
Bagkani Husnu Mubarek’in istifasinda merkezi bir rol Gstlenmigtir. Tahrir Meydani
gOsterilerinin 6ncesi ve ilk gunlnde, protestolara katiimin sosyal medya
kullanimi ile birlestigi tespit edilmistir. Arastirma, sosyal medya kullanicilarinin
profilleri Gzerinden demografik 6zelliklerine ulasmak suretiyle, cinsiyet, ekonomik
ve sosyal durum gibi genellemelere ulasmayl hedeflemigtir. Bu ydntemle,
kadinlarin yeni toplumsal hareketler Gzerinde 6nemli etkileri oldugu sonucuna
ulasilmistir. Tahrir Meydani’'ndaki kadinlar erkeklere gére daha genis ekonomik
olanaklara sahiptir ve daha yogun sekilde sosyal medyay: kullanmaktadir. Ancak
erkekler gosterilerin basladigi ilk anlarda katihm icin kadinlardan daha istekli
olmuslardir. Multimedya iceriklerinin Uretimi ve yayilmasi, 6rneklerin yaklagik
yarisi tarafindan Ustlenilmis goérinmektedir. Bu durum da protestolar ile ilgili
bilginin bastirlmasinin gu¢ oldugunu ortaya koymaktadir. Sosyal medya
kullaniminin protestolara katilim ile olan pozitif yondeki iligkisi tespit edilmis, bu
iliskinin ise protestolarin basarisini belirlemede etkili oldugu sonucuna
ulasilmistir. Diger arastirmalardan ayrilan tarafi da katilim g¢ergevesinde konuya
yaklasmasi ve katilimi protestolarin basarisi igin 6n kosul olarak

degerlendirmesidir.

SOzu edilen bu ¢alismalardan, Breuer ve digerleri (2012) ile Dewey ve digerleri,
(2012), cikis noktalar itibariyle ortak o6zellikler tasimakla birlikte bulgulari
agisindan birbirinden ayrilmaktadir. Dewey ve digerleri, sosyal medyanin Arap
Bahari suresince ustlendigi fonksiyonu inceledikleri galigsmalarinda sosyal medya
ve internet iletigsimini ayri ayri incelemis ve sonug olarak sosyal medyadan daha
¢ok 6zgur internet iletisiminin roliine vurgu yapmistir. Breure ve digerleri (2012)
ise, yeni toplumsal hareketler kurami iginde yer alan kaynak seferberligi kurami
baglaminda sosyal medya kullanimini incelemis ve Arap Bahari suresince sosyal
medyanin dnemli fonksiyonlar Gstlendigi sonucuna varmigtir. Castells (2013) ise,

bu iki calismadan farkh sekilde, konuya sosyolojik agidan yaklagmakla birlikte
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sosyal medya platformlarini gézlem alani olarak kullanmis ve pozitif bulgulardan
daha c¢ok ileriye donuk varsayimlarla galismasini sonuglandirmigtir. Tufekgi ve
Wilson (2012), Tahrir meydani 6zelinde yaptiklari ¢alismayla konuyu katihm
yaklagimiyla ele almis yeni toplumsal hareketlere katilim Gzerine odaklanarak
sosyal medyanin bu hareketlerin dogusundan daha c¢ok katilimi arttirici rolu

Uzerine yogunlasmigtir.

Uluslararasi alanda, sosyal medya ve Arap Bahari Uzerine belirli bir literattrin
olustugundan so6z edilebilmesine ragmen, ulkemizde bu alanda sosyolojik
calisma yok denecek kadar azdir. Ulkemizdeki galismalar genellikle, iletisim,
siyaset bilimi gibi farkli disiplinlerin ¢atisi altinda toplanmis ancak konu sosyolojik
olarak yeterince incelenmemistir. Bu alandaki sinirli sayidaki ¢caligmalardan bir
tanesi Akbiyik ve Oztiirk’tin (2012), “Sivil Toplum ve Sosyal Medya Perspektifinde
“Arap Bahari” ve “Wall Streeti Isgal Et” Eylemleri” adll makalesidir. Bu makalede
Akbiyik ve Oztiirk (2012), sosyal medyanin sivil toplumun agmazlarini giderme
baglaminda ¢ok 6énemli bir ara¢ oldugunu vurgulamaktadir. Yeni sivil toplum
modelini sosyal medya perspektifinden ele alan Akbiyik ve Oztiirk (2012), Arap
Bahari ve Wall Street eylemlerini bu kapsamda incelemistir. Riskli ve zor bir i
olarak gorulen sivil toplum olmanin ve bu kimligi tasimanin, sosyal medya ile
birlikte paylagim sitelerinin yardimiyla dakikalar icinde girilebilen ve organize
edilebilen bir yapiya kavustugu sonucuna varan Akbiyik ve Oztirk (2012),
teknolojik gelismelerin sivil toplumu daha da sivillestirdigini belirtmiglerdir. Buna
ragmen asil 6nemli aracin cep telefonlari oldugunu vurgulayan Akbiyik ve Oztiirk
(2012), sosyal medyanin cep telefonlarini ulusal ve uluslararasi boyuta tasima

fonksiyonunu ustlendigini ifade etmektedir.

Literatur taramasinin bu bolumunde Yeni Toplumsal Hareketler Kurami Uzerine
yapilan aragtirmalar yer almaktadir. Aragtirmanin kuramsal alt yapisini olusturan
yeni toplumsal hareketler Gzerine ilgili literatlr incelendiginde, 1960°’h yillardan
itibaren toplumsal hareketler alaninda iki farkh yaklagimdan s6z etmek
mumkuandar. Bunlar “Kaynak Seferberligi Teorisi” ve “Yeni Toplumsal Hareketler

Teorileri"dir (Demiroglu, 2014).
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Kaynak seferberligi teorisinin onculeri, “Kaynak Seferberligi ve Toplumsal
Hareketler: Kismi Bir Teori” adli g¢alismalariyla McCarthy, John D. ve Zald
Mayer’dir. McCarthy ve Zald’a (1977) gore, toplumsal hareketlerin ve toplumsal
hareket orgutlerinin gecmis analizleri, normal olarak, aktérler arasi butanliguin
sikintilari ya da sikayetleri ile hareket aktivitesinin bliyumesi ve gerilemesi
arasindaki yakin iligkiyi ele almigtir. Bu varsayimin kuramsal merkezini
sorgulamak, toplumsal hareket analizini, toplumsal hareket katilimcilarinin
toplumsal psikolojisine yaptigi agir vurgudan uzaklastirmakta boylelikle toplumsal
sureclerin yapisal teorilere daha kolay entegre edilebilmesini saglamaktadir.
McCarthy ve Zald (1977) calismalarinda, kaynak seferberligi perspektifinden
cgizilen bir dizi kavram ve ilgili Gnermeler sunmaktadir. Kaynaklarin ana kaynaklari
ve cesitliliginin yani sira toplumsal hareketlerin medyayla, otoritelerle, diger
olusumlarla ve hareket orgutleriyle olan etkilesimi vurgulanmistir. Bu baglamda,
toplumsal hareket sektorinu, toplumsal hareket endustrisini ve toplumsal hareket
orgutlenmesini kapsayan ve cgesitli seviyelerde toplumsal hareket faaliyetlerini
aciklamak icin onermeler gelistirmiglerdir (McCarthy, Zald, 1977, s.1212).
Dolayisiyla arastirmaya konu olan ve Arap Bahari olarak nitelenen toplumsal
hareketler ile sosyal medya iligkisini agiklamak adina dnemli bir kuramsal alt yapi

saglayan bu teoriden agirlikli olarak istifade edilmistir.

Yeni Toplumsal Hareket Teorilerini ve modellerini agiklamak tzere kaleme alinan
calismalardan biri olan ve Buechler (1995) imzasiyla “Sociological Quarterly” adli
bilimsel dergide yayinlanan “Yeni Toplumsal Hareket Teorileri” adli makaledir.
Buechler'e (1995) gore, “Yeni Toplumsal Hareket Teorisi” terimi yaygin olarak
kullanilmasina ragmen, bu alan Uzerinde ¢alisan bir dizi kuramci arasinda bir
mutabakati ifade etmesi halinde yanlig bir terimdir. Bunun yerine “Yeni Toplumsal
Hareket Teorileri” terimini kullanmak ¢ok daha dogru olacaktir zira bu terimden
yeni toplumsal hareket olarak nitelenen ve genel bir yaklagimin Gzerine turetilen
cesitli varyasyonlarin anlagilmasi gerekmektedir. “Yeni Toplumsal Hareket
Teorisinin” tim versiyonlari, kolektif eylemin ortaya gikmasina iliskin baglami

saglayan bir toplumsal butinlik modeliyle c¢ahligir. Buechler (1995), farkli
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teorisyenlerin farkli modeller kullandigini ancak kolektif eylemlerin gagdas bigimi
icin yapisal zemin olarak tarihsel ve 06zgul bir toplumsal olusumu
kuramlastirmanin, “Yeni Toplumsal Hareket Teorisinin” belki de en ayirt edici

Ozelligi oldugunu ifade eder.

Touraine, (1999) “Toplumdan Toplumsal Harekete, Yeni Toplumsal Hareketler/
Teorik A¢ilimlar” adl galismasina gore yeni toplumsal hareketler endustri sonrasi
bir toplum yapisina dayanir. Dolayisiyla yeni egemenlik iligkilerini ve gatismaci
bir kultGrel ortami igerir. Bu ¢catismalar, temel sosyal siniflar olan tuketici/musteri
ile yoneticiler ve teknokratlar arasindaki kultir catismasidir. Burada kaltur,
yasamsal olanin kuruldugu alan olarak tanimlanirken, kaltaran temel g¢atisma
alani olmasi ise taleplerin materyal ve ekonomik olandan post-materyal degerlere
dogru yon degistirmesi ile ilgilidir. Yeni toplumsal hareketler bdylesi yeni bir
toplumsal ve siyasal baglam Uzerinde kuramsallasmistir (Tourine, 1999, akt.
Demiroglu 2014).

Toplumsal hareketler sosyolojisinin iki teori etrafinda sekillendigini ifade ederek
Fransiz ekolinin temsil ettigi Yeni Toplumsal Hareketlerin ardindan, Amerikan
ekoll olarak tanimlanabilecek kaynak seferberligi teorisini, “Toplumsal Hareketler
Teorileri ve Kiresellesme” adli c¢alismasinda agiklayan Lelandais (2009),
Touraine’in teorisinin aksine bu yaklagimin, toplumsal gruplarin neden toplumsal
hareket olusturduklariyla degil, bu toplumsal hareketin nasil olustugu, gelistidi,
basarili oldugu ve geriledigiyle ilgilendigini belirtmistir. Bu ¢calismaya gore kaynak
seferberligi teorisi, incelenen toplumsal hareketin talepleri nelerdir, kendisini kime
ve neye gore tanimlar, taleplerinin hedefine ulasmasi icin hangi taktikleri
benimser, hangi siyasi firsatlardan yararlanir, hangi tar eylemlere basvurur

sorulariyla ilgilenir (Lelandais, 2009).

1.6. ARASTIRMANIN YONTEMI

Arastirmanin konusunu olusturan ve 2010-2012 tarihleri arasinda yogunlasarak

Arap Bahari adi verilen yeni toplumsal hareketler zincirinin, sosyal medya
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platformlarinda yer alan ve gorece denetimden uzak, filtre edilmemis paylasimlar
sonucu ivme kazanmis olabilecedi diusuncesi, arastirmaya konu olan sosyal
medya igeriklerinin nitel aragtirma ydntemiyle ele alinmasi gerektigi kanaatini

dogurmustur.

Nitel arastirma yontemi, olaylari dogal ortamlarinda, gergekgi ve butuncul sekilde
ele almayi hedefler (Karatas, 2017; Yildirrm ve Simsek, 2008, s. 39). Bu
baglamda, arastirma sahasi olan Tunus, Misir ve Libya’nin sosyal medya
platformlarindaki paylasimlar dikkate alindiginda, arastirmanin ana odagini
olusturan ve Arap Bahari olarak tanimlanan yeni toplumsal hareketlerin ortaya
cikigsinda sosyal medyanin Ustlendigi rolun nitel aragtirma ydntemiyle
incelenmesi uygun gérilmdsgtir. Bir baska ifadeyle, arastirmacida merak
uyandiran konunun anlamaya ve betimlemeye donuk olmasi nitel arastirma

yonteminin tercih edilmesini gerekli kilmigtir.

Nitel yéntem stratejilerinden biri olan nitel igerik analizi Krippendorffa (2018)
gore, bilgiyi, yeni anlayislari, gergeklerin sunumunu ve eyleme yonelik bir rehberi
elde etme amaciyla, verilerden igerige dogru, tekrarlanabilir ve gecgerli ¢cikarimlar
yapabilmek igin kullanilan bir arastirma yontemidir. Bir arastirma yontemi olarak
nitel aragtirma, fenomeni sistematik ve objektif olarak agiklamayi ifade eder. Nitel
bir arastirma yontemi olan icerik analizi, yazih, so6zli veya yazili iletisim
mesajlarinin analizini igerir (Cole, 1988). Bu yonleriyle nitel icerik analizi,
arastirmanin inceleme sahasini olusturan, sosyal medya paylasimlarini
arastirma konusu c¢ercevesinde deg@erlendirebilmek adina arastirmanin

benimsenen yontemidir.

Nitel igerik analizi, diger yontemlerin aksine, verilerin bilgisel iceriklerine
odaklanmaktan daha c¢ok teorik perspektifleri olusturmayl hedefleyen bir
arastirma yontemidir. Nitel yaklagimin amaci, g¢aligma ornekleminden aldigi
istatiksel verileri genellemek degil, arastirmada incelenen fenomeni anlamaktir.
Bu ydntem, 6lgimden daha ziyade, detaylari ve derinligi amaglayan agik verileri

toplama teknigidir (Forman ve Damschroder, 2007). Arastirmanin yanitlamayi
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hedefledigi problemler degerlendirildiginde calismanin, Arap Bahari sirasinda
yeni medya olarak da adlandirilan sosyal medyanin, kitleleri etkileyip
etkilemedigi, etkilediyse eger bu etkinin yonu ve niteligini anlamaya odaklandigi
ve Olgumden daha ¢ok anlamaya yénelik bir perspektifi hedefledigi acik sekilde
gorulecektir. Bu nedenle nitel arastirma ydnteminin benimsenmesi uygun

gOrulmustar.

Yeni toplumsal hareketlerin meydana geldigi cografyadaki toplumlarin, gerek
hareketlilik 6ncesi siyasal ve sosyolojik verilerinin sosyal medya yansimalari,
gerekse olaylarin tirmandigi dbénemlerde kullanilan temel argimanlar
arastirmanin aciklamayi hedefledigi problem cumlelerinden bir digeridir. Nitel
icerik analizi, bireysel, grupsal, kurumsal veya toplumsal dikkati kesfederek
acgiklamanin en iglevsel tekniklerinden bir tanesidir. Zira belgelerdeki egilim ve
kaliplari incelemek igin arastirmaciya esnek ve konforlu bir degerlendirme ortami
yaratir. llave olarak nitel analiz, kamuoyu devrelerinin izlenmesi igin ampirik bir
taban saglar (Stemler, 2001). Nitel igerik analizi tekniginin bu 6zellikleri, yeni
toplumsal hareketlerin yasandidi Ulkelerdeki sosyal medya kullanicilarinin
paylastigi igeriklerle kendini gosteren, yasadiklari toplumsal gergeklikleri
anlamlandirma sekillerini incelemek Uzere arastirmaciya uygun modeli

sunmaktadir.

Scherier’in (2014) belirttigi Uzere, nitel ybéntemle tasarlanmis bir arastirmada,
olgulara gecerlilik perspektifinden yaklasgilarak sonuglarin nasil olusturuldugunu
bildirmek dnemlidir. Okuyucular analizi ve ortaya ¢ikan sonuglari net bir sekilde
izleyebilmelidir. Bu arastirmanin bulgu sahasi olan sosyal medya icerikleri, yeni
toplumsal hareketlerin meydana geldigi tarih araliklarinda arsivienen dokimanlar
yoluyla desteklenmis, boylelikle guvenilirlik ve izlenebilirligin nitel analizle tesis
edilebildigi gézlenmigstir. Toplumlarin farkh kesimlerine mensup bireyler, sosyal
medya platformlar Gzerinden, 6fke ve umut dolu igerikler yayinlayarak gerek
yasadiklari ana gerekse gelecege dair gorus ve tasarimlarini ortaya koymustur.
Baoylelikle gorece olarak kontrol ve denetim dizeyi dusuk bir sanal yagsam alani

olan sosyal medya paylasimlari aragtirmanin verilerinin toplandidi alan olmustur.



24

Arap Bahari olarak nitelenen yeni toplumsal hareketlerin meydana geldigi ve
arastirmaya konu edilen Tunus, Misir ve Libya Ulkelerindeki sosyal medya
paylasimlari incelendiginde ilgili hesaplari yodneten Kkisilerin gercek profil
bilgilerine yer verilmedigi gozlenmistir. Bu gercekten hareketle, sosyal medya
paylasimlarini gergeklestiren kisilerin profil bilgileri arastirma kapsaminin disinda
birakilarak 6zellikle yeni toplumsal hareketler déneminde paylasilan mesajlar

uzerinden incelemeler gergeklestirilmigtir.

Arastirma sahasi olarak belirlenen sosyal medya platformlari, paylasimlarin
iceriklerinde siklikla gorulen, direnig, 6zgurluk, devrim, zafer, ayaklanma, isyan,
genclik ve kadin gibi anahtar s6zcukler kullanilip taranarak tespit edilmis, tarihsel

olarak kritik gorulen birtakim dijital makalelere yapilan yorumlar da ele alinmistir.

Arastirma konusu olan Tunus, Misir ve Libya’da yeni toplumsal hareketlerin
meydana gelmesinden once ulkelerin 6n plana ¢ikan genel sosyoekonomik
Ozellikleri, yukarida aciklanan c¢ergcevede incelemeye alinan sosyal medya
hesaplarindaki yeni toplumsal hareketlere iliskin paylasimlar, bu paylasimlarin
Ozellikleri, igerikleri ve Uulkelerde meydana gelen yeni toplumsal hareketler
uzerinde oynadiklari roller Tunus, Misir ve Libya ic¢in ayri ayri analiz edilmigtir.
Ulkeler bazindaki bu incelemenin ardindan bir (ilkede meydana gelen yeni
toplumsal hareketlere iliskin sosyal medya paylasimlarinin bir diger tlkedeki yeni
toplumsal hareketlere yansimalari kaynak seferberligi kurami baglaminda ele

alinmigtir.

1.6.1. Veri Toplama Teknikleri ve Siireci

Nitel arastirmalar ¢ok sayida yontem ve kaynak kullanarak, insan deneyimlerine
iliskin s6zlu ve yazili anlatimlari ya da kayitlari incelerler (Punch, 2005, s.165).
Nitel veriler ise, toplumsal yagsamdaki insanlar, eylemler ve olaylar tarif ya da
temsil eden metin, yazili kelimeler, cimlecikler veya semboller bigimindedir

(Neumann, 2013, s.659). “Igerik analizi yéntemi bu verilerin yer aldigi basili ve
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gérsel materyallerin igeriginin aragtirma konusu kapsaminda ve belirli bir

sistematik dahilinde incelenmesine dayanir” (Neumann ve Wiegand, 2000).

Nitel arastirmada ¢ogunlukla Gg tur bilgi toplanir: Cevresel bilgi, sirecle ilgili
bilgiler ve algilar. Cevresel bilgiler, arastirmanin yer aldi§i sosyal, psikolojik,
kultarel, demografik ve fiziksel Ozelliklere iligkindir. Bu tur bilgiler surece ve
algilara iligkin bilgilere temel tegkil eder ve diger ortamlarla karsilastirma olanagi
yaratir. Sdregle ilgili bilgiler, arastirma suresince neler olup bittigi ve bu olanlarin
arastirma grubunu nasil etkiledigine iligkindir. Algilara iligkin bilgiler, arastirma
grubunun sure¢ hakkinda dusunduklerini ortaya koyar (LeCompte ve Goetz,
1984, akt. Yildirrm ve Simsek, 2005, s.10). Arastirmada bu Ug tirden bilgiye de
ulasabilmek amaciyla ¢alisma sahasi olarak belirlenen Facebook, Twitter ve
Youtube paylasimlarinda, Arap Bahari olarak nitelenen yeni toplumsal
hareketlere iliskin verilerin icerikleri incelenerek analiz edilmistir. Bu baglamda,
bu arastirmanin temel veri toplama teknigi icerik analizleri Uzerinden

sekillenmigtir.

Arastirmanin veri toplama sureci, arastirmanin konusunu teskil eden ve Arap
Bahari olarak nitelenen yeni toplumsal hareketler stresince, Tunus, Libya ve
Misirdaki, toplumsal tepki ve gorlslerin en yaygin sekilde ifade edildiginin
degerlendirildigi U¢ sosyal medya platformu olan Facebook, Twitter ve Youtube
araciligiyla gerceklestirilen paylasimlarin, G¢ ulkenin Arap Bahari olaylarini

deneyimledigi kronolojiye uygun olarak derlenmesiyle baglamigtir.

Bu derleme cergevesinde incelenen Youtube video paylasim platformunda, 2011
yilinda her gun yaklasik 2 milyar video goruntulenmis, dakikada 35 saatlik video
yuklemesi gerceklestiriimigtir. 2011 yilinda 25 Ulkede 43 farkli dilde yayin yapan
site kullanicilarinin  %70’i Amerika Birlesik Devletleri disindaki Ulkelerde
yasamaktadir. Youtube kullanicilarinin yas arahigi 18-54’tur. 5 milyonun Uzerinde
insan bu site araciligiyla dunya genelindeki kullanicilarla baglantiya gecmigtir

(http://tubularinsights.com/youtube-statistics/).
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Aragtirmada ele alinan bir diger sosyal medya platformu olan Twitter'in, Subat
2012 verilerine gore dunya genelinde 465 milyonu agkin tyesi bulunmaktadir.
Merkezi San Francisco’da bulunan sirketin en ¢ok Uyesinin bulundugu llke de
dogal olarak 107,7 milyon kullaniciya sahip oldugu Amerika Birlesik Devletleridir.
2012 Subat ayi verilerine gore; Dunya genelinde her gin 175 milyon tweet
atilmaktadir. Ayni donemde Turkiye’de bir aylik suregte her gun atilan tweet
sayisi ise 1,7 milyonu bulmaktadir. Bu her saniye 20 tweet atildigi anlamina
gelmektedir. Twittera Subat 2012 itibariyle her saniye 11, her gin bir milyon Kigi
uye olmaktadir. Sirketin 2011 yili reklam gelirlerinden 249 milyon dolar gelir
sagladigi tahmin edilmektedir (https://www.ntv.com.tr/galeri/teknoloji/
twitterinturkiyeistatistikleri,g_aGWsInyEyZmK6SEaOkXw/vGhMuNz89kes6QoJ

QMB6RWW).

Arap Bahari olarak nitelenen yeni toplumsal hareketler siiresince incelenen son
sosyal medya platformu olan Facebook, 2011’i yili sonu itibariyle, 800 milyonu
askin Uyesiyle dunyanin en buyuk sosyal agidir. Zaman tuneli 6zelligini 2011
yilinda devreye alan bu yaygin kullanimh sosyal medya platformunu en ¢ok
ziyaret eden ulkeler Misir, ABD, Panama, Turkiye, Norveg ve Avustralya olarak
degismektedir. Sitenin gelirleri, 2011 yili itibariyle 4.27 Milyar USD olarak kabul
edilmistir. 2000 kisinin Uzerinde ¢alisan sayisi ile pek ¢ok kitada hizmet veren
sitenin, uygulamasi Web 2.0 sistemine dayanmaktadir(http://tr.wikipedia.org/
wiki/Facebook<br/>,http://gundem.milliyet.com.tr/facebook-nedir-facebook-ne
zaman/gundem/detay/1786490/default.htm).

Tunus, Misir ve Libya’'da yeni toplumsal hareketlerin bagladigi ve gelistigi Aralik
2010 ve Ekim 2011 tarihleri arasindaki sosyal medya paylasimlari anilan
platformlar Uzerinden incelenmis ve bu inceleme farkli donemlerde toplam
yaklasik alti aylik bir stre almigtir. Arastirmanin tasarimi asamasinda s6zu edilen
internet sitelerinden dokumleri alinarak ilk incelemelerin yapilmasi agsamasinda
yetersiz gérinen hesaplara alternatif hesaplar eklenerek mimkun oldugu kadar

kapsayici bir arastirma sahasinin elde edilmesine 6zen gdsterilmistir.
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Arastirmanin ilk donemlerinde arsivienen sosyal medya paylasimlari incelemenin
derinlesmesiyle birlikte anahtar sozcikler araciligiyla yapilan taramalarla
zenginlestirilmistir. Bu suregte paylasimlari gerceklestiren kullanicilarin profilleri
dikkate alinarak arastirma konusu Ulkeler bazinda ulusal ve uluslararasi
kullanicilar arasinda bir denge gozetilmigtir. Tunus, Misir ve Libya’'da yeni
toplumsal hareketler siuresince yapilan paylasimlarda rejimin fiilen sona erdigi
tarihlerden sonraki paylasimlar kapsam disinda tutulmustur ancak liderlerin
ulkedeki hakimiyetinin sona erdiginin duyulmasinin ardindan yapilan tebrik ve
kutlama mesajlari belirlenen temalari icerme olasiligindan dolayi incelenmistir.
Genel toplamda arastirma konusu Ulkelerde ele alinan 14 sosyal medya
platformunu inceleme tarihi itibariyle takip eden 1.415.210 kisi bulunmaktadir.
Ayrica inceleme dénemi itibariyle 7.366.215 kuresel takipgisi olan Guardian adli
medya kurulusunun sosyal medya hesabindaki Arap Bahari konulu bir makaleye
gelen mesaj ve yorumlar analiz edilmistir. Bunlarin yani sira, anilan sosyal medya
platformlarindaki paylasimlarda tespit edilen anahtar sézculkler ve hashtag olarak
tabir edilen etiketler kullanilarak tarama yapma imkanini veren Twitter Uzerinden
belirtilen tarihler arasinda Tunus, Misir ve Libya hakkinda yapilan paylagimlar
derlenerek incelenmistir. Bu taramalar degisik donemlerde tekrarlanarak arama
filtrelerinden kacgan farkli bir veri olup olmadidi kontrol edilmistir. Bu tarama ve
inceleme yontemleriyle 10 Binin Uzerinde sosyal medya mesaji nitel icerik analizi
yontemiyle analiz edilmis ve arastirmanin problem cumleleri baglaminda

yorumlanmaya calisiimistir.

Sosyal medya platformlarindaki hesaplarin se¢imi bu asamada arastirmanin ilk
ve en Onemli ayagini olusturmustur. Yapilan taramalarda, U¢ ulkenin sosyal
medya kullanicilari tarafindan benzer sloganlar ve hesap isimleri kullanilarak
acilan hesap ve kanallarinin tespitinde ingilizce, Fransizca ve Arapca dilleri
Uzerinden aramalar gercgeklestiriimistir. Bu ¢ercevede hesaplar, Arap Bahari
boyunca sosyal medya platformlarinda siklikla vurgulanan anahtar kelimeler
kullanilarak yapilan aramalarla tespit edilmigtir. Hemen ardindan hesaplardaki
paylasimlarin baslangi¢c tarihleri incelenerek yeni toplumsal hareketlerin

bagladigi tarihlerle ortlistip 6rtismediginin kontrolii saglanmistir. Ug farkh 6lgit
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kullanilarak arastirma igin en uygun veri sahalar tespit edilmeye c¢aligiimigtir.

Degerlendirmeye konu olan bu kriterler;

1. Takipgi sayilari
2. Igerik zenginligi
3. Paylasim sikligidir.

Arastirma kapsaminda incelenen sosyal medya platformlarindaki paylagimlarin
yani sira s0z konusu paylasimlara takipgiler tarafindan yapilan yorumlar da ayri
birer paylasim olarak incelemeye dahil edilmistir. Zira s6z konusu yorumlarin
bazilar icerdikleri temalar ve gorseller itibariyle bagimsiz birer paylagim niteligi

tasimakta ve arastirma adina dnemli veriler icerebilmektedir.

Paylasimlarda kullanilan diller agirlikh olarak Ingilizce, Fransizca ve Arapgadir.
ingilizce cevirileri arastirmacinin bizzat kendisi tarafindan yapilmis diger diller igin
ise profesyonel ve teknolojik destek alinmistir. Paylasim igeriklerinin karmasik

metinler olmayigi bu konuda herhangi bir zorluk yagsanmamasini saglamistir.

Arastirmaya konu olan Ulkeler baglaminda incelemeye dahil edilen sosyal medya

platformlari, tarih araliklari, agirlikli paylasim dilleri ve genel 6zellikleri sunlardir;

TUNUS:

Twitter Hesabi: @tunisianR

Hesap Adi: Tunisian Resistance — Voice of Tunisia
Paylasimlarin Tarih Arahgi: 10.01.2011 - 16.01.2011
Paylagim Dili: Agirlikh olarak ingilizce — Fransizca

Takipgi Sayisi: 20.000 Kisi ve Ustii (Paylasim dénemi takipgi sayisi)

Facebook Sayfasi: Mohammed Bouazizi
Paylasimlarin Tarih Arahgi: 15.01.2011 — 02.11.2011

Paylagim Dili: Agirlikh olarak Fransizca — ingilizce ve Arapca
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Takipgi Sayisi: 13.500 Kisi (Paylasim donemi takipgi sayisi)

Facebook Hesabi: TUNISIA
Paylasimlarin Tarih Arahgi: 10.01.2011 — 22.01.2011
Paylagim Dili: Agirlikh olarak Fransizca — Ingilizce ve Arapga

Takipgi Sayisi: 4.500 Kisi (Paylasim donemi takipgi sayisi)

Twitter Hesabi: @guardian

Hesap Adi: The Guardian

Paylasimlarin Tarih Araligi: 13.01.2011(Adi gecen yayin organinda bu tarihte
yayinlanmis olan “Tunisia’s Youth Finally Has Revolution On Its Mind - Sonunda
Tunus Gengliginin Aklina Devrim Dusti” adli makaleye gelen yorum ve
yansimalar ele alinmigtir.)

Paylagim Dili: ingilizce

Takipgi Sayisi: 7.366.215.

Youtube:Anahtar Sézciik Taramasi (Ozgiir Tunus, Tunus Devrimi,
Mohammed Bouazizi, Arap Bahari, Tunus vb. anahtar sdézciuk tarama
sonuglari)

Paylasimlarin Tarih Arahgi: 10.01.2011 — 31.01.2011

Paylasim Dili: ingilizce, Fransizca ve Arapca

Takipgi Sayisi: Birden fazla kanaldan anahtar kelimelere uygun paylagimlar

analize dahil edilmistir.

MISIR:

Twitter Hesabi: @Egylndependent

Hesap Adi: Egypt Independent

Paylagimlarin Alindigi Tarih Arahgr: 15.01.2011 — 16.05.2011
Paylagim Dili: Agirlikh olarak ingilizce

Takipgi Sayisi: Inceleme Tarihi Itibariyle 647400
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Facebook Hesabi: Freedom for Egypt

Paylasimlarin Alindigi Tarih Araligi: 28.01.2011 — 05.06.2011

Paylasim Dili: Blyiik cogunlukla ingilizce.

Takipgi Sayisi: 497 (Paylasim tarihlerinde sayfanin begeni sayisinin ¢gok daha
yuksek oldugu degerlendiriimektedir. Bu takipgi sayisi 2014 yili itibariyle

goruntulenen say1yi ifade etmektedir.)

Facebook Hesabi: Revolution Egypt

Paylasimlarin Tarih Arahgi: 31.01.2011 — 10.02.2011
Paylasim Dili: ingilizce ve Arapca

Takipgi Sayisi: 5500

Facebook Hesabi: Egyptian Revolution
Paylasimlarin Tarih Arahgi: 15.01.2011 — 24.02.2011
Paylasim Dili: ingilizce ve Arapca

Takipgi Sayisi: 7200

Youtube: Egypt :The Revolution
Paylasimlarin Tarih Arahgi: 19.03.2011-
Paylasim Dili: ingilizce ve Arapca
Abone Sayisi: 151.303

LIBYA:

Twitter: @FreelLibya

Hesap Adi: Free Libya

Paylasimlarin Alindidi Tarih Araligr: 01.01.2011 — 15.03.2011
Paylasim Dili: ingilizce ve Arapca

Takipgi Sayisi: Inceleme tarihi itibariyle 9252.

Twitter: Shabab Libya
Hesap Adi: @ShababLibya
Paylagimlarin Alindigi Tarih Arahgi: 01.02.2011 — 05.05.2011
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Paylasim Dili: ingilizce ve Arapca
Takipgi Sayisi: inceleme tarihi itibariyle 238.000.

Facebook: Shabab Libya- Libyan Youth Movement
Paylasimlarin Tarih Arahgi: 03.2011 — 08.2011
Paylasim Dili: ingilizce ve Arapga

Takipgi Sayisi: Inceleme tarihi itibariyle 56.000.

Facebook: Libya Revolution

Paylasimlarin Tarih Arahgi: 03.2011 — 08.2011
Paylasim Dili: ingilizce ve Arapca

Takipgi Sayisi: Inceleme tarihi itibariyle 997.

Youtube: freeeeelibyan

Paylasimlarin Tarih Arahgi: 24.03.2011-10.10.2011
Paylasim Dili: Arapca ve ingilizce

Abone Sayisi: 261.061

Genel Tarama:

Anahtar sozcukler kullanilarak Twitter Uzerinden vyapilan genel taramalar
sonucunda ulasilan 01.12.2010 — 31.10.2011 tarihleri arasindaki Tunus, Misir ve
Libya kodlu paylasimlar.

1.6.2 Arastirma Sahasi Olarak Belirlenen Sosyal Medya Hesaplarinin Genel

Ozellikleri

Facebook, Mark Zuckerberg tarafindan 2004 yilinda kurulmustur. Gergek kisilere
veya isletmelere ait profil hesaplari araciligiyla, gérsellerin, videolarin, mesajlarin
veya baskalari tarafindan olusturulan dijital igeriklerin paylasimina olanak

saglayan bir sosyal medya platformudur.
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Facebook, 2005 yilinda 5,5 milyon, 2006 yilinda ise 12 milyon kullaniciya
ulasmayi basarmistir. 11 Eylul 2006’da internetteki tum kullanicilara agilan
Facebook, 2011 yilinda 50 milyar dolarlik piyasa degerine ulasmistir. 2019 yilinin
ilk ceyreginde 15 milyar dolar olan Facebook’un toplam gelirleri 2020 yilinin ilk
ceyreginde 17,7 milyar dolara ¢gikmigtir. Gegen yilin ilk 3 ayinda 2,4 milyar dolar
olan sosyal medya platformunun net kari ise iki kat artarak, 4,9 milyar dolara
yukselmistir. Ayni dénemde Facebook’un aylik aktif kullanici sayisi da yluzde
10’luk artisla 31 Mart 2020 itibariyle 2,6 milyar kisiyi bulmustur. Turkiye’de
kullanicilarin en ¢ok ziyaret ettigi dordincd, tim dinyada ise birinci sosyal agdir.
Bu dijital sosyal aga her gun ortalama 350 milyon fotograf ylklenmektedir.
Facebook’ta 18 — 44 yas araliginda 1 milyar 600 milyon kullanici mevcuttur.

(https://Iwww.brandingturkiye.com/facebook-istatistikleri-quncel/)

Twitter ise mesajlarini genis kitlelere hizli sekilde yaymak, kamuoyu ve algi
olusturmak amaciyla 6zellikle son 10 yil igcinde git gide populer hale gelen bir
sosyal medya platformudur. Kuruldugu gunden bu yana kullanicilarina getirdigi
karakter sinirlandirmasiyla mesajlarin 6zet ve dinamik sekilde yayilmasina
odaklanan Twitter, 6zellikle kanaat onderleri, siyasetciler ve gencler tarafindan

tercih edilen bir sosyal medya platformu haline gelmistir.

Birey ve siyasal mekanizmalar arasinda etkilesimi sadlayan Twitter, @ kullanici
(@user), @bahsetme (@mention), @yanit (@reply), iletiyi aynen tekrar etme
(retweet), begeni (favori) ve #etiket (#hashtag) gibi yapisal unsurlar icermektedir.
Kullanicinin takip ettigi diger bir kullanicinin tweetini retweet ederek aynen
paylasmasi, favori yaparak begenmesi igerigin daha genis kitleler tarafindan
goruntilenebilmesini saglamaktadir (Ceng, 2018, s.673). Yapilan ¢alismalarda
bu mecralarda viral yayilim gdsteren bilgi ve sdylentilerin dagilim sayisi arttik¢a
daha fazla guvenilir hale geldidi, belirli bir zaman ve dagilim esigini astiktan sonra
ise bilgi ve soylentilerin toplumda dogru olarak kabul gordigu gozlenmistir
(Ratkiewicz, 2011, s. 298, akt. Ceng, 2018, s.673). @etiket (@hashtag) kullanimi
ise bir konuyu cerceveleyerek kamusal alanda tartismaya agmak amaciyla

kullanilan bir 6zelliktir. Olusturulan etiket altinda paylasilan tim igerikler bir araya
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toplanarak kategorize edilmektedir (Ceng, 2018, s.673). Arastirma konusu olan
yeni toplumsal hareketlere iliskin anahtar sozcikler icin etiket taramasi da
yapilarak bu etiketlere yonelik olarak belirlenen tarih araligindaki paylagimlardan

da istifade edilmistir.

2020 itibariyle Twitter'in kullanici sayisinin 340 milyon oldugu gorulmektedir.
Twitter’'t en ¢ok kullanan Ulkeler listesinin basinda ABD yer alirken, onu Japonya
ve Ingiltere takip etmektedir. Turkiye, 11,8 milyon aktif kullanicisiyla listede 6.
sirada yer almaktadir. Bu kullanici sayisi ile Tirkiye, ingiltere’den sonra
Avrupa’nin en cok Twitter kullanan 2. Ulkesidir
(https://medyaakademi.com.tr/2020/02/03/2020-sosyal-medya-kullanici-

sayilari/).

Youtube 14 Subat 2005’te aktif hale gelmis, ilk video ise 23 Nisan 2005'te
yuklenmigtir. Bir garajda kurulan Youtube, ilk baytk yatirrmini 3,5 milyon dolar ile
bir yatirrm fonundan Kasim 2005’te almistir. Kisa sire icinde internetin en hizli
sekilde gelisen sosyal medya platformlarindan biri haline gelen Youtube’'da 2006
yih itibariyle gunluk video izlenme sayisini 100 milyonu asmistir
(https:/Iwww.bbc.com/turkce/haberler-dunya-51508126). Bu basariyla
uluslararasi firmalarin radarina giren Youtube, Google tarafindan 1 milyar 650
milyon dolar gibi son derece ylksek bir bedelle satin alinmigtir. Bu tarihin

teknoloji alanindaki en buyuk el degistirmelerinden bir tanesidir.

Video paylasimina olanak saglayan bir sosyal medya platformu olmasinin
Otesinde Dunya genelinde insanlar arasi iletisim ve etkilesimin en yaygin ve en
populer araglarindan biri olma 6zelligini tagiyan Youtube, gelistirdigi denetim
mekanizmalariyla bu biylk agin belirledigi kurallar c¢ergevesinde islemesini
saglamaya calismaktadir. Youtube platformunda kullanicilar var olan video
Klipleri izleyebilmekte ayrica istenildiginde kendi video kliplerini Youtube’a
ekleyebilmektedir. Kullanim kogullarina uymayan video Klipler kullanicilarin

bildirimleri ile Youtube yetkilileri tarafindan incelenerek silinmektedir. Youtube
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uyeleri izledikleri video klipleri degerlendirip not verebilmekte ve ayrica izledikleri
video klip hakkinda yorum yazabilmektedir
(https://tr.wikipedia.org/wiki/YouTube).

1.6.3. Yeni Toplumsal Hareketler Déneminde MENA Ulkelerinde Sosyal

Medya - Kullanim Oranlari

Tunus ve Misirda yeni toplumsal hareketlerin patlak verdigi 2010 ve 2011
yillarinda ulke ndfuslarinin yaklasik %20’lik b6limindn internet ve sosyal medya
erisimine sahip oldugu gorulmektedir (Geylani, 2014, s.72). Nufusun bu diliminde
protestolara aktif olarak katiimaya istekli dinamik genclerin oraninin ytksek

oldugu degerlendirilmektedir.

Breuer ve digerleri tarafindan (2012), Subat-Mayis 2012 tarihleri arasinda
Tunus’taki internet aktivizmi ve Tunus Yasemin Devrimi olarak da adlandirilan
yeni toplumsal hareketler Gzerindeki internet ve sosyal medya rolunun
incelenmesi amaciyla internet kullanicilari arasinda yapilan anket ¢alismasinda,
ankete katilanlarin %73,8’inin ¢ok sayida insanin kendi kasabasinda, sehrinde
veya belediyesinde bir gosteri igin kayit yaptirdigini internet Gzerinden 6grendigi

tespit edilmigtir.

Ankete katilanlarin %73’0 daha 6nce tanimadiklari insanlarla olup bitenler
hakkinda bilgi sahibi olmak icin sosyal aglarda baglanti kurmaya basladiklarini
guglu bir sekilde belirtmigtir. Sosyal medya platformuna Uyeliklerde Facebook
(%98,4) ile ilk sirada gelirken onu, Youtube (%46,4), Twitter (%42,7), Linkedin
(%23), Dailymotion (%13,7), Flickr (%7,4) ve Vimeo'nun (%7,1) takip ettigi
gorulmastir. Katilimcilarin %65,1’i sosyal medya hesaplarinda 200’den fazla

arkadasi oldugunu ifade etmistir.

Washington Universitesi’'nde Howard ve digerleri (2011) tarafindan yapilan “Arap
Baharinda Sosyal Medyanin Rolu” adli galismada Misir ve dinyadan atilan
toplam tweet oraninin bir gunde 2300°den 230.000’lere kadar yukseldigi ve bu


https://tr.wikipedia.org/wiki/YouTube
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durumun Twitter'in gundemine oturdugu ortaya konmustur. (Kirik, 2012, s.95)
Tweetlerin bir anda sayisinin artmasi “kelebek etkisi” ile agiklanmaktadir. Clnki
Twitter'dan gonderilerin igeriklere erisim, Facebook’tan ¢cok daha kolay bir sekilde
gerceklesmektedir. Bu acidan Twitter'in muhalifler igin ¢ok énemli bir glc
olusturdugu ifade edilmektedir (Kirik, 2012, s.95).

70
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(http://www.arabsocialmediareport.com, 2012, akt. Kirik,2012)

Sekil 1’de goruldugu gibi “Arap Sosyal Medya Raporu”nda (2012) yayinlanan
grafikte Arap Ulkelerinde sosyal medyanin kullanim oranlari ytzdelik dilimlerle
gosterilmektedir. Grafikte belirtildigi Uzere, Kuveyt %51’lik oranla sosyal
medyanin en aktif kullanildigi Ulkedir. Kuveyti %46’lik oranla Ug¢ Ulke takip
etmektedir. Bu Ulkeler arasinda Lubnan, Misir ve Umman yer almaktadir. %43’lUk
orantyla Bahreyn ve %42’lik oraniyla Urdiin bu Ug Ulkenin ardindan gelmektedir.
%33 ile Birlesik Arap Emirlikleri (BAE) ve %32 ile Suudi Arabistan listenin daha
sonlarinda bulunmaktadir (Salem v.d., 2012, s.3, akt. Kirk, 2012). Arap
ulkelerinde sosyal medyanin aktif bir sekilde kullaniimakta oldugu acgik bir sekilde

bu raporda ortaya konulmaktadir.
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Sekil 2: Komsu Arap Ulkelerinde Twitter-Hashtag Kullanim istatistikleri
(http://dl.dropbox.com/, 2012, akt. Kirik, 2012)

Arap Bahari olarak nitelenen yeni toplumsal hareketlerin tUmu sosyal medya
platformu Twitterda buylk yanki bulmustur. Sekil 2’'de yeni toplumsal
hareketlerin arastirma konusu olan ulkelerde yogun sekilde yasandigi 2011
yihnin ilk aylarinda, olaylarla ilgili anahtar kelimelerin Twitter'daki yansimalari
gOsterilmektedir. Tunus Cumhurbaskani Zeynel Abidin Bin Ali’nin istifa ettigi gtin
Tunus’taki yeni toplumsal hareketlerin simge sehri olarak kabul edilen Sidi Bouzid
kentinin, #sidibouzid hashtagiyle ortalama 3000’e yakin kisi tarafindan
kullanildigi tespit edilmistir (Kirik, 2012, s.96). Bu arastirmanin érnek kutlesinde
Urdiin, Cezayir, Tunus, Misir, Libya, Suriye, Bahreyn, ve Yemen gibi tilkeler yer
almistir. Bununla birlikte #algeria (Cezayir), #morocco (Fas),#yemen, #egypt
(Misir) v.b. ise Arap ulkelerinde yasayan kullanicilar tarafindan tercih edilen diger
hashtaglardir. (Howard ve digerleri, 2011, s.14, akt. Kirik, 2012, s.96)

1.6.4. Verilerin Analizi

Nitel veri analizi, arastirmacinin verileri diizenledigi, analiz birimlerine ayirdidi,
sentezledigi, bigcimleri ortaya c¢ikardigi, dnemli degiskenleri kesfettigi ve hangi
bilgileri rapora yansitacagina karar verdigi bir surectir (Bogdan ve Biklen, 1992,
akt. Ozdemir, 2010). Aragtirmada kullanilan nitel veri analizi tekniginin dogasi
geregi, elde edilen verilerin kategorize edilerek yapilan derinlemesine analizleri

sonucunda kodlanmasi, ulasilan bu kodlardan temalarin olugturulmasi ve
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nihayetinde bu temalarin arastirmanin  problem cumleleri 1s1ginda
yorumlanmasiyla analiz sureci tamamlanmigtir. Bu suregte analiz edilen verilerin
siklikla ve tekrarli okumalarla transkribe edilmesi verilerin organize edilmesi igin
onemli bir adimdir. Surekli tekrar eden okumalar 1siIginda zaman zaman yeni
kodlar elde edilmis ve bu yeni kodlar daha o6nce olusturulmus temalarin
degismesine ve arastirmanin problem cumlelerine geri donullerek yeniden
yorumlanmasina neden olmustur. Bu yontem, arastirmanin defalarca filtre edilen

veriler 1s1ginda 6zgun sonuglara ulasabilmesi adina yararli olmustur.

Arastirma konusunun belirlendigi 2012 yilindan baglayan ve yil boyunca devam
eden veri toplama surecinde, arastirma sahasini olusturan sosyal medya
platformlari olan Facebook, Twitter ve Youtube’dan alinan dékimler veri ¢esitliligi
g6z onune alinarak transkribe ve analiz edilmistir. Daha sonra arastirmanin
ilerleyen asamalarinda sundugu veriler agisindan yetersiz gorilen sosyal medya
doékdmlerinin bir bolima yenileriyle degistirilmistir. S6z konusu platformlarda
gecmise donuk olarak filtrelenen tarihler arasindaki paylasimlara ilerleyen
zamana karsin erisebilme olanaginin  bulunmasi arastirmaciya konfor
saglamistir. Dokumanlarin toplanmasiyla birlikte yurutulen esanli analizler bir
sonraki sosyal medya platformu verilerine 1sik tutmasi ve dokimanlarin
yeterliliginin test edilebilmesi acgisindan énemli bulunmustur. incelenen sosyal
medya platformundan elde edilen analiz sonuglari daha sonraki sosyal medya
platformu verilerinin incelenmesini kolaylastirdigi gibi daha zengin bir bakis

agisiyla ele alinmasi sonucunu da dogurmustur.

Analiz agamasinda paylasimlarin yani sira sozu edilen paylagimlara yapiimis
farkh dillerdeki yorumlarin da analize dahil edilmesi, tek bir kaynaktan tlreyen
farkh yaklasimlari da arastirma kapsamina almasi bakimindan gerekili
gorulmagstir. Arastirmanin 3 farkh dildeki paylasimlari kapsamasi, bu
paylasimlari gergeklestiren kaynaklarin gesitliligini sagladigdi gibi, tg farkh tGlkenin
konu edildigi arastirmada bu Ulkelerdeki gelismelerin birbirleriyle olan

baglantilarini tespit etmek anlaminda faydali olmustur.
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Analiz stratejisi olarak, Glaser ve Strauss’un (2006) veri analiz stratejisi tercih
edilmistir. Bu stratejide veriler, agik, eksen ve secici olmak Uzere l¢ ayri
kategoride kodlanmakta ve bu kodlama calismasinin ardindan arastirmanin
temalarina ulagiimaktadir. Acgik kodlar, arastirmanin problem cumleleri
kapsaminda arastirmaci tarafindan onemli bulunan ve siklikla yapilan okumalar
neticesinde tespit edilen kodlardir. Eksen kodlama ise kavramlarin dinamik
iligkileri bakimindan degerlendiriimesidir. Eksenel kodlamanin odagi, bir
fenomenin ortaya cikmasina neden olan spesifik kosullari ayrintilandiran bir
model olusturmaktir. Strauss ve Corbin (1998), eksenel kodlamanin amacinin
acik kodlama sirasinda kirilan verileri yeniden toplamak olduguna inanmaktadir
(Moghaddam, 2006). Secici kodlama ise, kategorilerin temel kategori ile iligkili
oldugu ve sonugcta temel teori igin zemin olugturan bir sure¢ olarak tanimlanabilir
(Babchuk, 1997). Bu cercevede gerceklestirilen kodlama ile arastirmanin odak
noktasi baglaminda tespit edilen veriler problem cumleleriyle iligkilendirilerek
tume varimsal bir yaklagimla secici kodlara donusturalmuastar. Elde edilen segici
kodlarla soyut duzeye tasinan analizin bir sonraki agsamasinda arastirmanin
temalarina ulasiimigtir. Kodlar kullanilarak elde edilen kavramlarin birbirleriyle
olan iligkileri tespit edilerek, bu iligkiler tema duzeyinde aciklanmaya caligiimistir.
Temalar icerik analizinde elde edilen kavramlardan daha soyut ve geneldir
(Karatag, 2017, s.80). Bu asamada verilerden elde edilen temalarin
yorumlanmasiyla ortaya c¢ikarilan farkli bakis acilari, arastirmanin dogrulugunu
Olclilebilmesi igin yeterli ayrinti ve derinlikte okuyucuya sunulmaktadir (Ngulube,
2015).

Veri toplama ve analiz sUrecinde herhangi bir bilgisayar programinin kullanimi
tercin edilmemistir. Arastirma sahasinin farkli dillerden olusmasi ve internet
paylasimlarinda kullanilan dilin glnlik kullanim dilinden farkhliklar arz etmesi
sebebiyle veri alani olarak segilen internet platformlar arastirmaci tarafindan tek
tek kodlanmis ve transkribe edilmigtir. Verilerin analizinde bilgisayar kullanimi,
kapsayicilik, dusik fire ve hata riski, zaman tasarrufu gibi avantajlarina ragmen,

sosyal medya platformu paylasimlarini arastirma sahasi olarak belirleyen ve
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sadece analiz surecinde degil veri toplama ve transkribe etme agsamalarinda da

yorumlama gerektiren bu nitel arastirma igin uygun gorulmemisgtir.

1.6.5. Arastirmada Karsilasilan Guglukler

llgili sosyal medya platformlarinin paylasimlari tim kullanicilara agik olmakla
birlikte, geriye donuk arastirma yapilmasindan kaynakli bir takim teknik
glgliklerle karsilasiimigtir. incelenen tiim platformlarin arastirma konusu olan
Arap Bahari donemine iliskin doneminin ele alinmasindan dolayl s6z konusu

tarihlerin filtrelenmesi blylk zaman almigtir.

Paylasimlarin, Ingilizce, Fransizca ve Arapcga dillerinde yapilmis olmasi
transkripsiyon sdrecine uzun zaman harcanmasi ve daha dikkatli sekilde
incelenmesini gerektirmigtir. Ayrica paylasimlara yapilan yorumlarin degerli
bulunarak arastirmaya dahil edilmesi verilerin ¢esitlendiriimesi adina gerekli
olmakla birlikte analiz kapsamini buyudk oranda genigletmesi anlaminda guglik

yaratmisgtir.

Tum bunlarin 6tesinde, arastirmada karsilagilan en dnemli gugluk, mevcut siyasal
rejimlerden duyulan korku nedeniyle, paylagim sikhdinin buayik oranda yeni
toplumsal hareketlerin yogunlastigi ve kitlesel eylemlere dénustigu tarihlerde
artmasi, dolayisiyla dncesine dair daha kisith verilere ulasilabilmis olmasidir. Bu
durum, Arap Bahari olarak nitelendirilen yeni toplumsal hareketlerin baglangi¢
ulkesi olan Tunus’ta daha acgik sekilde gorulurken, arastirmaya konu olan diger
ulkeler Libya ve Misir'da, olaylarin baglamasi 6ncesine dair verilere gorece olarak

daha kolay sekilde erigilebilmistir.

Bu durumun yani sira, Arap Bahari olarak nitelendirilen yeni toplumsal
hareketlerin gergeklestirildigi Ulkeler arasindan aragtirma konusu olarak segilen
Tunus, Misir ve Libya ulkelerinde yasayan insanlardan ziyade, s6z konusu

donemde yasamlarini kendi Ulkelerinde surdurmeyenlerin, yeni toplumsal
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hareketleri sekillendirdigi distnulen paylagimlari, olaylarin patlak vermesinden
¢cok daha once yapabildikleri gozlenmistir. Siyasal rejimlerin uyguladigi baski
politikalarindan uzak olmaktan kaynaklandigi disunulen bu erken donem sosyal
medya paylasimlari, arastirmaya sagladigi veriler agisindan ikincil énemde
deg@erlendirilmigtir.  Zira Ulke disindan gergeklestirilen sosyal medya
paylasimlarinin s6z konusu yeni toplumsal hareketler Uzerindeki rolinun,
arastirmanin aciklamaya calistigi problem cumleleri gbéz onune alindiginda
oncelikli olmadigi gorulecektir. Dolayisiyla bu sinir 6tesi kaynakli paylasimlarin
filtrelenerek Ulke igi paylasimlardan ayiklanmasi ve digerlerinden bagimsiz

sekilde analiz edilmesi gerekliligi dogmustur.
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2.B0LUM

KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE

Bu bolumde, g¢alisma konusu kapsaminda yer verilecek kavramlar ve kuramsal
tartismalara deginilecektir. Kavramsal cergevede c¢alismanin konusu geregi
onemli gorulen kavramlara dair agiklamalara yer verildikten sonra kuramsal
boyutta “Toplumsal Hareketler” ve “Yeni Toplumsal Hareketler” kuramlarina
deginilerek calismanin bu kuramlara hangi acidan vyaklastigi Uzerine

degerlendirmelerde bulunulacaktir.

2.1. Kavramsal Cergeve

2.1.1. Sosyal Medya

Bilgisayar ve internetin yayginlasarak gelismesi, iletisim surecinin toplumun tim
katmanlarina dokunacak sekilde yasanmasina ve bu temas sonucunda yepyeni
bir interaktif ortam yaratiimasina neden olmustur. 21.yuzyil boyunca internetin,
gelismis mobil telefon teknolojisiyle paralel olarak dnlenemez yukselisi, sosyal
medyanin dogusunu saglamistir. Literatlirde, sosyal medyanin birgok farkl
tanimiyla karsilasilmaktadir. En genel tanimiyla sosyal medya, kullanici
tarafindan yaratilan iceriklerin, web tabani veya mobil iletisim teknolojileri

marifetiyle paylasilmasidir (Dewey ve digerleri, 2012, s. 3).

Sosyal medyanin gegmis donem iletisim sisteminden kopus sureci ve getirdidi

yenilikler tanimlamalar yapilirken belirleyici olmaktadir.

“Internet teknolojilerinin interaktif iletisim bigimine olanak sagladigi déneme
kadar, letisim slreci diz - c¢izgisel ve tek tarafli bir slre¢ olarak
gerceklesmekteydi. Kitle iletisim araclari kanaliyla daha ¢ok monolog bigimde

yasanan iletisim stirecinin, s6z konusu araglarin gtcdnu, ellerinde bulunduranlar
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tarafindan, gerceklestirildigi iddia edilmekteydi. Enformasyon akisinin kontroliinii
sadlayan gl¢ veya iktidar merkezlerinin yaratmak istedikleri siyasal, toplumsal ve
kdltirel dénasim  slreglerinde rol oynayanlar, bu araglari ellerinde
bulunduranlardi. Oysa iletisim bigiminin s6z konusu klasik anlamindan k&kld
bicimde koparak, yapisal bir déniisime ugramasi sonucu, interaktif, cok boyutlu

ve karsilikli bir iletisim siireci baglamig oldu” (Babacan ve digerleri, 2013, s. 66) .

Tanimlamalar, sosyal medyanin teknolojik gelisim surecinin bir Grini olmasi
gercegi Uzerinde yogunlagsmaktadir. Bazi ¢alismalarda bu tir yaklasimlar, sosyal
medyayi, iletisime getirdigi 6zgurluklere vurgu yaparak ele alir. Eski teknolojiler,
elinde medya araglarini bulunduran azinliklarin gogunlukla iletisime ge¢gmesine
musaade etmekteyken, cogunlugun begenileri azinlikga belirlenmektedir. Yeni
iletisim sistemi ise ¢ogunlugu olusturan bireylerin kendi arzuladiklari bilgiye

ulagabilmelerine olanak tanimaktadir (Timisi, 2003, s. 82).

Boylelikle modernite otesi toplum teknolojik gelismelerle paralel olarak yepyeni

bir toplumsal alana sahip olmustur.

“Modernlesme sireci ve sonrasindaki toplum tanimlamalarina denk disecek
bicimde iletisim sirecindeki gelismelerin de benzer adlandirmalariyla
karsilagsmaktayiz. S6z gelimi radyo, televizyon ve gazete gibi araclarin “eski
medya” veya “kitle iletisim aracglari” olarak adlandirilmalarina karsilik, bugin
etkinligini her gegen giin artiran internet, mobil telefon gibi araclarin “yeni
medya/sosyal medya” veya kabaca ‘ikinci medya c¢agi” (Poster,1995) olarak

adlandirilmasi, yasanan slirecin yapisal déniigtimiine isaret etmektedir
(Babacan ve digerleri, 2013, s.72).

Sosyal medya ayni zamanda “Kullanicilarin Urettigi igerik” veya “Miigterilerin
Urettigi Medya” kavramlarini da ortaya cikarmis bu yapisiyla da ticari plandaki
anlamini kazanmistir (isler ve Andig, 2011, s.6). Medya igerikleri herhangi bir

yonetim mekanizmasinin suzgecinden ge¢meksizin dogrudan dogruya uretici



43

tarafindan yayinlanir. Bu yonuyle 6n denetime tabi olmayan bir bilgi akisindan

sOz edilebilir.

Bu sUrecgte “Geleneksel Medya” ile “Sosyal Medyanin” bigim, etki, kapsam ve
icerik olarak birbirinden kesin olarak ayrildigina tanik olunmaktadir. Williams
(1994), yeni medyanin, yeni hizmetler sunan ya da var olanlari gelistiren mikro
elektronik, bilgisayar ve telekomunikasyon uygulamalari oldugunu vurgularken;
Negroponte (1995), yeni medyayi eskisinden ayiran en énemli unsurun fiziksel
atomlarin yerine sayisal bitlerin iletimi oldugunu belirtmektedir. Pavlik (1998),
ise medya tuketicisi icin yeni ve eski medya arasindaki temel farkin kullanici
icin daha fazla kontrol ve seg¢im oldugunu vurgulamaktadir (Macmillan, 2006,
s. 208, akt. Vural ve Bat, 2010, s. 3350). GUnumuzde sosyal medyaya yonelik
aciklamalar, agirlikli olarak “Geleneksel Medya” ile “Sosyal Medya” arasindaki
farklar ve bu iki iletisim aygitinin karsilastiriimasi Gzerinden yapiimaktadir. Yeni
iletisim olanaklari medyanin yeni bir boyut kazanmasina sebep olmustur. Sosyal
medya gazete, televizyon ve film gibi geleneksel medyadan farkliklar gosterir.
Genellikle geleneksel medya enformasyonun yayinlanmasi icin belirli
kaynaklara ihtiya¢ duyarken, bilgiyi yayinlamak veya erismek i¢in sosyal medya
goreceli olarak masrafsizdir ve erigsim araclari herkese aciktir. Bir matbaa
yatirrmi veya TV yayini yapmak icin zorunlu olan lisansa ihtiya¢ duyulmaz.
Geleneksel medya genellikle “endlistriyel”, “broadcast” veya “mass” medya

olarak tanimlanir.

Daha onceleri, yalnizca yazi ve resimden olusan iletisim, ardindan televizyonun
icadlyla ses ve goruntuye kavusmus ve boylelikle yapisal bir donusme
ugramistir. Bilgisayar ve internetin gelismesi sonucu ise bir donusum daha
gecirerek, yazinin, resmin, sesin ve goruntinun ayni anda kargsilikli akisi
saglanarak interaktif bir sirece evrilmigtir. Castells (2005), yasanan surecin
hayati ne yonde degistirdigini betimlerken, katilimci bilgisayar aglarinin, yeni
iletisim bigimleri ve kanallari agarak, hayati sekillendirdigini, ayni zamanda
hayat tarafindan sekillendirilip katlanarak buyuduguna belirtmektedir (Castells,
2005, s. 2-3).

Sosyal medya Uzerine gercgeklestirilen arastirmalarin bir bolimunde bu
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kavramin toplumsal yonune dair yaklasimlara yer verilmistir. Kavrami toplumsal
bazda ele alan calismalara ornek olarak Bager’'in (2010) makalesi verilebilir.

Buna gore;

“‘Bilgiye ulagsmada geleneksel medyadan aligkin oldugumuz sinirlamalari
ortadan kaldiran yeni iletisim teknolojileri, kullanicinin enformasyon kanallari ve
icerigi Uzerindeki kontrollini ve dretkenligini artirir. Post modern toplumda
tiiketici ayni zamanda mesajin iireticisi haline gelmistir. Ote yandan geleneksel
medyanin sunmadigi bu aktif katiim hakkinin bir ifade &zgurltigd alani mi,
yoksa demokratik temsil ihtiyacina hizmet eder gbériinen ve dénem dénem

biriken baskiyl azaltan toplumsal bir supap mi oldugu tartisma konusudur’
(Baser, 2010, s. 43).

Sosyal Medya, aktivitelerle dolu bir alan olarak, gergeklesen toplumsal olaylarin
icinde o6nemli bir yer edinmektedir. Gunumuzde goreli 6zgur ve yerlesik
olmayan oOzelliginden oturu bireyler bu iletisim olanagini etkin gekilde
kullanmakta oldukga arzuludur. Sosyal medya denilen bu alan, insanlari bir
araya getirmekle kalmayip ayni zamanda bu bireyleri kolektif amag etrafinda
birlestirmeyi de saglamistir. Sosyal medya, toplumsal hareketlerin kendi
ciktilarini, organizasyon ve haberlerini yayacaklari bir yayin organi haline

gelmistir (Engin, 2011).

Sosyal medya ve geleneksel medya arasindaki farklari tanimlamaya yardimci
olacak Ozellikler kullanilan yonteme gore farkhliklar g0Osterebilir. Bu
Ozelliklerden bazilarini kisaca s6z etmek mimkuandar (Mayfield, 2011, s. 6,
Zafarmand, 2010, s.10, Lerman, 2007, s.6, akt. Akinci ve Bat, 2010, s. 3348).
Oncelikle her iki medya tirine de kitleler tarafindan erismeye imkan
saglandigini belirtmek gerekir. Geleneksel medya icin Uretim yapabilmek igin
belirli bir finansal ve kurumsal alt yapiya sahip olmak gerekli iken sosyal
medyada kullanicilarin  Uretim yapabilmesi igin bdyle bir alt yapiya
gereksinimleri yoktur. Sosyal medya kullanicilari igin 6zel bir uzmanlik veya bilgi
birikimi ya gerekli degildir ya da gerekli olan kabiliyetler yeni tasarlanmig
becerilerdir. Bu becerilere sahip olabilmek i¢in is deneyimine ya da kurumsal bir

egitime ihtiya¢ yoktur. Gunceli takip edebilen kullanicilar sosyal medyayi
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kullanma yetisini edinebilirler. Geleneksel medya ise belirli bir egitimi almis ve
kendi alanlarinda uzmanlasmis kadrolara ihtiya¢ duyar. Sosyal medyada
uretilen igeriklere tepki almanin suresi oldukga kisadir. Yayinlanan igeriklere
yonelik reaksiyonlar sosyal medyada ¢ok kisa sure iginde yansima bulur.
Geleneksel medyada bu slre daha uzun olmakla birlikte teknolojideki
gelismeler sayesinde iki medya turundn birbirine entegre olmaya basladigini
gormek mumkundur. Bu geligsimin sonucunda iki medya turd arasindaki
farklihklarin giderek kapanmakta oldugu sdylenebilir. Sosyal medyada Uretilen
icerikleri intiya¢ duyuldugu anda degistirilebilir. Her ne kadar ilk yayinlanan
format ve icerik arsivienebilse de gelisen yeni olaylar cergcevesinde bu
iceriklerde istenilen degigsikliklerin yapilabilmesi mumkuin olabilmektedir.
Geleneksel medyada ise uretimin ve yayinin ardindan herhangi bir midahalede
bulunmak s6z konusu degildir. Dizenlemeye imkan vermeyen geleneksel

medya Uretimlerinin kaliciligi sosyal medyaya gore ylksektir.

Sosyal medya kavrami ¢alismanin kilit kavramlarindan biridir. Sosyal medyanin
tanimi bu calismada, “internet ortaminda olusturulan sosyal aglar tizerinden
bireylerin, bilgi, dislnce ve duygu paylasimlarini gerceklestirebildikleri ve ayni
zamanda ortak hedefler dogrultusunda, bu aglar Uzerinde sanal gruplar

olusturabildikleri, interaktif iletisim aygiti” olarak yapiimis ve benimsenmigtir.

Calismanin temel motivasyonunu sanal dinyada olusturulan toplumsal
gruplarin gercek dinyada somut yeni toplumsal hareketlerin énculagunu
gerceklestirebilmesi olusturmustur. Arap Bahari olarak nitelendirilen yeni
toplumsal hareketlerin sosyal medya araciligiyla gergeklestirilen paylasimlar
uzerinden incelenecek olmasi bu kavrami calisma acgisindan Onemli
kilmaktadir. Boylelikle sosyal medyanin, yeni toplumsal hareketlerin dogus ve
gelisimi Uzerine etkileri irdelenerek gerek yeni toplumsal hareketlerin yasandigi
ulke toplumlari gerekse etkilenen diger Ulke toplumlari Gzerindeki rolu ele
alinmistir. Sosyal medyanin Ustlendigi diger fonksiyonlar, sosyallesme Uzerine
olumlu veya olumsuz etkileri ve sosyal medya Uzerinden gergeklestirilen
iletisimin sosyolojik 6zellikleri Gzerinde durulmamistir. Sosyal medyanin “yeni

medya” kavrami igindeki yeri veya iletisime getirdigi yenilik ya da sorunlar ise
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calisma konusu disinda tutulmustur. Sosyal medya kavrami toplumsal

hareketler Uzerinden incelenmis ve ¢alisma bu alanda sinirlandiriimistir.

2.1.2. Sosyal Aglar

Insanlik bugin, érgtsel bilgi, kisisel yaraticilik ve 6grenme kapasitesinin, deger
kaynaklari olarak sermaye ve isciligi bir yana iten bir ag toplumunda varligini
surdurmektedir (Taatila ve digerleri, 2006, s. 312). Bu ag toplumunu temelde
yeni iletisim teknolojileri olugturmakla beraber, insanligin bu sanal ortamda yeni
bir iletisim cabasi goOsterdigini sOylemek de mumkianddr. Bu gaba 6zellikle
sosyal aglarda cok agik bir sekilde gorulmektedir. Sosyal aglar, kitlelerle
baglanti kurmak icin sistemde zorunlu bulunan profilin paylasilmasina olanak
taniyan, bir baglantiyi paylasanlarla diger kullanicilarin listesinin birbirine
eklemesi ve ayni zamanda sistemde bulunan her bir kiginin birbirilerini
gbrmesini saglayan web tabanli servis olarak tanimlanmaktadir. Downes’a gore
sosyal aglar iligkiler seti tarafindan bir araya getirilen kigisel baglarin birlesimine
denilmektedir (Downes, 2005, s. 411).

Baska bir calismada sosyal ag, bir dizi insanin, kurumun ya da arkadaslik,
calisma ya da bilgi degisimine iligkin sosyal iliskide bulunan diger gruplarin,
kaynaklari ve bilgiyi paylasarak, arzu edilen sonuglari basarmak igin
etkilesimleri olarak tanimlanmaktadir (O’Murchu ve digerleri, 2004, s. 9). Web
tabanli servis olarak sosyal ag siteleri, zorunlu bir sistem araciligiyla, genel bir
profil olusturmak igin kisisel calismalara izin verir, diger kullanicilarin bir listesini
olusturur ve baglantida olan kisilerin birbirleriyle paylasimina olanak tanir.
Ayrica sistem sayesinde, digerleri tarafindan yapilanlari ve listedeki diger

insanlarin birbirlerini gdérmesini sinirlayabilecek teknik altyapiyi saglar.

Sosyal aglar c¢ok degisik amaglarla kullanilabilmektedir. Sosyal alanda
bastiriimis kimlikleri olusturma, iletisim, eglence bu kullanim amaglari arasinda
sayllabilmektedir (Babacan ve digerleri, 2013, s. 75). “Toplumsal paylasim
aglarinin gogunda kullanicilar yeni insanlarla karsilasma ve iletisime gegme

amacinin 6tesinde mevcut arkadaslari veya tanidiklari ile de iletisimi strdirme
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amacini glitmektedirler” (Boyd ve Ellison, 2007, akt. Binark, 2009, s. 29).

Sosyal aglar birbiriyle ilgili ya da dedisik bilgileri icinde bulunduran degisik
etkilerin s6z konusu oldugu bir grubu ifade etmektedir. Sosyal ag, bilginin aga
uye Kkisiler arasinda paylasiimasini ve uyeler arasinda yayilmasini
saglamaktadir (Phillips ve Phillips, 1998, s. 330).

Sosyal aglar genel olarak asagidakileri icerir (Dawley, 2009, s. 111);
Sosyal siteler: MySpace, Facebook, Twitter.

Fotograf Paylasim Siteleri: Flicker, PhotoBucket.

Video Paylagim: YouTube.

Profesyonel Ag Siteleri: LinkedIn, Ning.

Bloglar: Blogger.com, Wordpress.

Wikiler: Wetpaint, PBWiki.

igerik etiketleme: MERLOT, SLoog.

Sanal Kelime: SL, Active Worlds, There, Whyuville, Club Penguin, HiPiHi

Genellikle, sosyal ag sitelerindeki Gyeler, biyografileri, fotograflari ve bazi diger
kisisel bilgilerinin yer aldigi alanlarla, kisisel profil sayfasina sahiptirler. Buna ek
olarak yorumda bulunabilen diger site Uyeleri, resim ve isimleri i¢in bir yazi
bosluguna sahiptir. Ornegin, Flickr fotograflarin postalanmasini, etiketlenmesini
ve fotograflara yorum vyapilmasini destekler, Youtube da ayni zamanda

videolarda bu ozellikleri desteklemektedir.

Sosyal ag, normalde katilimcilarina, toplumsal destek bulma, yeni sosyal ve ig
olanaklari degerlendirme firsatlarini (Hogg ve Adamic, 2004, s. 236) sosyal
sermaye igeren finansal kaynaklari, mallari ya da servisleri (Laure ve digerleri,
1997) degistirme olanaklarini sunar. Sosyal ag siteleri, depolanmig kullanici
profillerindeki veriler araciligiyla insanlari birbirine baglar. Bu kullanici profilleri,

diger kullanicilar igin bir tanimlama olusturmaktadir. Cesitli siteler arasindaki en
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onemli ayirt edici faktor, profil bilgilerindeki bilgi orani ve duzenidir (Neumann
ve Hogan, 2005, s. 473). Online sosyal aglar bazi populer web sitelerinin kalbini
olusturmaktadirlar. Teknoloji gelistikgce daha ¢ok uygulama, daha ¢ok birbirine
bagli hale gelmektedir. Bu durum ayni zamanda sosyal aglarin, yerel ve
orgutsel bilginin yani sira, kisisel ve ticari online etkilesimde de énemli bir rol

oynadigini gostermektedir (Mislove ve digerleri, 2007, s. 31).

Sosyal aglar buyuklik ve heterojenlik acisindan gesitlilik gosterir (Laure ve
digerleri, 1997). Ki¢lk homojen adlar, geleneksel ¢alisma gruplari ve kasaba
turindeki yerlerde yasayan insanlarin olusturduklari aglardir. Bunlar var olma
sebeplerini korumada iyidirler. Genig toplumsal gruplar ise daha karmasik ve
ag uyelerinin ozellikleri bakimindan daha heterojen bir 6zellik gostermektedir
(Lea ve digerleri, 2006). Ote yandan sosyal aglarda genel olarak (i¢ gesit
bagdan bahsedilebilir. Birincisi kullanicinin hareketi onun arkadaslarinin
yapacag! davraniglari tetikler. Ornegin bir kullanici bir Griin aldiginda onun
arkadasi da ayni cesit Uriinden satin alir. ikincisi bireylerin ayni seyleri
sevmesidir; yani kendilerine benzer olanlara dostga davranmasi ve bu yuzden
benzer davraniglar géstermesidir. Ucgiinclisi ¢evredir. Dis faktdrler hem
arkadas olan iki bireyin hem de onlarin hareketlerinin temel bagini
olusturmaktadir. Ornegin iki arkadas ayni sehirde yasamayi sever ve bu ylizden
online fotograf paylasim sitelerine benzer seylerin fotograflarini génderirler

(Anagnostopoulos ve digerleri, 2008).

Sosyal aglar gunluk hayatimizin niteligini artirmaktadir. Profesyonel ve sosyal
hayat, sosyal aglar aracihgiyla gittikgce daha fazla rapor edilir, arastirlir,
paylasilir ve 6grenilir olmaktadir (Eijkman, 2008, s. 93). Bu durum da sosyal
aglarda mahremiyet cizgisinin sorgulanmasini gundeme getirmektedir. Ancak
tartismaya acik olan bu konu sosyal aglarin kullanilirhdini ve sosyal aglara olan
ilgiyi azaltmamaktadir (Vural ve Bat, 2010, s. 3357).

O’Murchu sosyal aglari, moderatorler araciligiyla, bir dizi insanin, kaynaklari ve
bilgiyi paylasarak kurdugu toplumsal iligkiler Gzerinden arzu edilen sonugclari
basarmak icin etkilesimleri olarak tanimlamigtir. Bu tanimlamayla paralel olarak
tezin kuramsal gcercevesinde detaylariyla aktarilacagi Gzere, Castells’in (2012)
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ag kuraminda degindigi, zaman ve mekani asan kullanicilarin igerik Ureterek
baglanti kurdugu ve pratiklerini birlestirdigi platformlar seklinde yapmis oldugu
sosyal ag kavrami tanimi arastirmada temel alinmistir. Castells’e gore artik
yasamin her alaninda surekli aglar olusturan bir dinyada yasanmaktadir. Bu
aglar kullanilarak sanal dinyadan gergek dunyaya gecis saglanmakta ve bu
sosyal etkilesimler somut yeni toplumsal hareketler dogurabilmektedir. Sosyal
aglar olmaksizin sosyal medyanin gucu ve etkisinden s6z etmek mumkin
degildir. Ozellikle galisma konumuzu olusturan Arap Bahari boyunca sosyal
aglar, Castells’in tanimlamasina uygun olarak sanal toplanti mekanlari olarak
kullanilmigtir. Zira bu aglar sayesinde kullanicilar, ayni amag etrafinda sanal
olarak bir araya toplanmis bilgi ve dusunce alisverisinde bulunmus ve yeni

toplumsal hareketlerin yonunu tayin etmigtir.

Arastirmada bu paylasimlarin en yogun sekilde gergeklestigi Facebook, Twitter
ve Youtube sosyal aglari incelenecek, 2010 ile 2012 yillar arasinda, ¢alisma
konusu Ulkelerde, bu aglar uUzerinden gergeklestirilen gorsel paylasimlarin
icerikleri analiz edilerek, yeni toplumsal hareketlerin dogusu ve gelisim sureci
degerlendirilecektir. S6zU edilen sosyal aglardaki kisisel paylasimlar ile bu
aglarin bireyler arasindaki gundelik iletisim fonksiyonlari ¢alisma kapsami

disinda tutulmustur.

2.1.3. Toplumsal Hareketler Kavrami

Toplumsal duzeyde hosnutsuzluklarin ya da ihtiyaglarin gesitli bicimlerde ifade
edilmesi, disa vurumu insanlik tarihi kadar eskidir. Bu ifade ediglerin ¢ok farkli
bicimleri insanlarin hayatlarinda degigimlere yol agmig, gatigsmalar, baskaldirilar
ve isyanlar toplumsal yagsamda her zaman var olmustur. Toplumsal Hareketler,
tarih boyunca siyasi ve sosyolojik dnemli neticeler dogurabilmistir. Toplumsal
boyuttaki hareketler giderek ¢ok daha fazla 6nem kazanmis ve ilgi gekmeye
baglamigtir. 1960’lardan bu yana toplumsal hareketler 06zellikle Bati
medeniyetinin kalici bir parcasi haline gelerek kuramsal ¢abalarin sonucu

olmustur. Ozellikle ¢agdas Bati toplumlarinda siklikla rastlanilan toplumsal



50

hareketler ayni zamanda toplumsal degdisimin itici glcind olusturmaktadir
(Yaylact, 2011).

Toplumsal hareketler kendilerini g¢evreleyen toplumdaki derin ve KkoklU

degigimlerin sonucu olarak modern yasamin artirdig1 rasyonellesmeye tepki

olarak ortaya ¢cikmistir (Scott, 1990). Bu toplumsal olaylar bir anlamda toplumda

yasanilan hosnutsuzlugun disa vurumu, karsilanmasi istenilen ihtiyaglarin dile

getiriimesidir. Bu dile getiris silahli micadele, isyan, siddet gibi unsurlari da

icerebilmektedir.

Sosyolojik olarak bu davranis formunun tasidigi dnem

tartisilamaz. Toplumun top yekdn ayni kolektif amag¢ dogrultusunda harekete

geciyor olmasi birgok acidan incelenmeye degerdir.

Toplumsal hareketlerin kavramsallastiriimasi g¢alismalarinda 6zellikle 3

tanim 6n plana ¢ikmaktadir. Bu tanimlara gore;

Elitlere, otoritelere, baska gruplara ya da kiiltiirel kodlara karsi,
elitler, diger gruplar ve unsurlarla kalici bir etkilesim iginde, ortak
hedeflere sahip ve dayanisma iginde olan bireyler tarafindan

gelistirilen kolektif eylemler (Tarrow, 1994; Tarrow, 1998).

Ortak bir hedef dogrultusunda bir araya gelenlerin taleplerini ve
sikayetlerini sergilemeleri; bireylerin birlikte hareket ederek hak,
gbneng ve esenlige iliskin sikayetlerini, taleplerini caddelerde
protesto vb. ortak eylemler ile dile getirdikleri temel toplumsal

davranis formu (Snow ve digerleri, 2004).

Tarihselligin bigimi, Kkdltlirel yatirim, bilgi ve ahlak modelleri
tzerindeki egemenligi ya da bagimliligi ile tanimlanan bir sosyal

sinifin, bu modellere iliskin ¢atismaci hareketi (Touraine, 1999).

Sosyal bilimler alan yazininda toplumsal hareketlerin tanimlamalari ayni

zamanda hareketlerin nitelikleri hakkinda da bilgi verir. Hareketlerin

kolektif bir kimlige dayali, organize olmus, catismaci ve sureklilik arz eden

bir yapiya sahip olmasi, ayni zamanda bu hareketlerin nitelikleri olarak da
kabul edilmektedir (Cimrin, 2010).



Kitle hareketlerinin psikolojik temelde degerlendirmeye alan Gustave Le
Bon, burada konunun irrasyonel yoénune dikkat c¢ekmis ve Kkitlesel
hareketlerin yikici bir temelde gelistigini iddia etmigtir. Kitle iginde rol alan
bireylerin kolektif bir ruhla hareket ederek, igcguduleriyle hareket eden bir
yaratiga donusebilecegini sdyler. Le Bon, kitlesel hareketlerin negatifligine
donuk analizlerini 6zunl su ifadesinde somutlastirmaktadir: Kitle i¢cinde bir
bilim adamiyla bir ahmak esit hale gelir. Benzer bakis agisiyla kitle
hareketlerine iliskin diger bir yaklagsim “Kitle Toplumu Kuramidir”. Il. Dinya
Savasl sonrasinda gundeme gelen bu kurama gore toplumsal hareketler,
modernlesme surecinin magdur etmis oldugu kitlelere 6zgu tepkileri ifade
etmekte  olup, modernlegsmenin nimetlerinden  faydalanmaya
bagladiklarinda da nihayete erecektir. Bu kuramin en onemli temsilcisi
Smelser olup, bu yaklagsim kalkinmaci felsefeyi yansitmaktadir (Hira,
2016, s. 147).

Castells’in (2013) arastirma i¢in ¢cok 6nemli oldugu degerlendirilen “Ag
Toplumu Kurami” cgergevesinde toplumsal hareketlerin boyutlar ve

nitelikleri sdyle siralanmistir (Yaylaci, 2011):

* Toplumsal hareketler 6z bilinglidir, bir analiz sunar, Uyeleri ile ve
disaridakilerle iligkilerini tanimlar ve kolektif davranig igin strateji

belirler.

» Toplumsal hareketler otantik ve 6zerktir. Genis toplumsal baglamla
sinirlandinilir, ancak sinirlandirmalarla kendi mantik ve degerlerini

yansitarak yaratici bigimde basa ¢ikar.

* Toplumsal hareketler igin birincil éncelik basari ya da basarisizlik

degildir, var olmaktir.

* Toplumsal hareketler toplumsal yapida dogrudan ya da dolayli olarak
degisiklik meydana getirmeyi amacglar.

* Toplumsal hareketler catismaci ya da muhaliftir.
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Toplumsal hareket, bu ¢alismada, toplumun bazen kiguk bazen ise buyuk
bir bolimunun, dayanisma duygusu ve etkili bir iletisim icinde, otoriteye,
diger toplumsal gruplara, somut toplumsal olaylara veya kuresel
duyarlihiklara karsi, sahip olduklari kaynaklari harekete gegirerek

kalkistiklari kolektif eylemleri olarak tanimlanmistir.

Simdiye kadar deginilen ve yukarida galigma konusu kapsaminda
gercevesi cizilen tanimlar 1s19inda, Arap Bahari suresince yasanan
toplumsal olaylar, tasidiklari 6zellikler ve gelisim suregleri itibariyle
rahathkla birer toplumsal hareket olarak nitelenebilir. Arastirmaya konu
olan Ulkelerde gergeklesen olaylarin tamaminda toplumlar etkili bir iletisim
icinde, otoriteye karsl, ortak hedefler dogrultusunda bir araya gelmisler ve
basta sosyal medya olmak lzere sahip olduklari kaynaklari bu toplumsal

hedefler dogrultusunda seferber etmiglerdir.

2.1.4. Yeni Toplumsal Hareketler Kavrami

52

1960’larin sonlarinda Dunyada acgikga gozlenebilen derin ve dramatik bir

donusum soz konusu olmustur. 1960’larin sonu ve 1970’lerin bagindaki sivil haklar,

ifade 6zgurlugu ve 6grenci; 1970’lerdeki kadin, baris ve ¢evre/ekoloji hareketleri

ve 1980’lerle yayginlasan nukleer silahsizlanma hareketlerinin niteligindeki

farkhliklar kokli déntsumuan gostergeleri olarak degerlendiriimektedir. Yayilan

ve derinlesen modernitenin farkli unsurlarinin neden oldugu sorun ve bunalimlar

karsisinda cesitli amac ve aktorlerle ortaya ¢ikan bu toplumsal hareketler, “Yeni

Toplumsal Hareketler” olarak kavramsallastirilmistir (Demiroglu, 2014, s. 135).

Yeni toplumsal hareket ¢calismalarinin 6ne ¢ikan iki ismi Alain Touraine ve Alberto

Melucci, iki tar hareketi farklilagstiran en énemli etkenin birbirinden oldukga farkh

iki tir toplumda dogmalari oldugunu tartistilar. Buna gore, sinif gatismasi

ekseninde dogan isci sinifi hareketini gevreleyen toplum sanayii toplumu iken,

yeni toplumsal hareketlerin i¢cine dogdugu toplum sanayii sonrasi toplum veya
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bilgi toplumudur (Ozen, 2015, s.15).

Bu iki ismin calismalarindan farkli olarak, yeni toplumsal hareketleri
farklilastiran unsur olarak bu hareketlerin sinifsal tabanina dikkat ¢eken
calismalar da mevcuttur. Esasen pek c¢ok calismada, yeni toplumsal
hareketlerin de sinif temelli oldugu, ancak bu kez is¢i sinifi degil orta sinif temelli
hareketlerle karsi karsiya oldugumuz dile getirilir. Ornegin, Offe (1985), yeni
toplumsal hareketlerin sinif hareketleri olmamakla birlikte buyuk Ol¢lide orta
sinif temelli oldugunu ifade eder ve bu hareketlerin “bir sinif siyaseti
yuruttuklerini fakat bunu bir sinif adina yapmadiklarini” belirtir. Benzer sekilde
Eder (1993), sinif ve kolektif eylem arasinda zorunlu bir iligki olmadigini ve
ikisinin birbirinden bagimsiz oldugunu vurgulamakla birlikte, yeni toplumsal
hareketler ile yeni orta sinif arasinda bir iliski oldugunun altini gizer (Ozen,
2015, s. 16).

Toplumsal hayatin ¢ok farkli yonlerinin degisik mticadelelere konu olmasi yeni
toplumsal hareketler kavraminin dogusu acisindan o6nemlidir. Toplumsal
yasami farkli acgilardan sorgulayan ve catisma alani haline getiren yeni
toplumsal hareketler, eski formundan bir kopusu ifade etmektedir. Cesitli
spesifik c¢atisma alanlarinda farkli aidiyetlere sahip toplumsal gruplarin
toplumsal talepleri ekseninde dogan vyeni toplumsal hareketler, eski
hareketlerden farkli olarak, toplumun radikal bir donisiminu degil, sadece
¢catismaya konu olan alanin ve buna bagl toplumsal iligkilerin donusimu

dogrultusunda talepler dile getirmektedir (Ozen, 2015, s. 17).

Yeni toplumsal hareketler, sahip olduklari degerler ve fikirler bakimindan
¢ogulcu bir gérinum sergilemektedirler. S6z konusu hareketlerin Bati toplumlari
icin gunluk hayatin demokratiklesmesi ve politik topluma kargi sivil toplum
alaninin genigletmesi bakimindan onemli bir igleve sahip oldugu soylenebilir
(Hira, 2016). Yeni toplumlar beraberlerinde yeni ¢atisma bigimlerini ve yeni
orgutlulukleri dogurmus, bu yeni yapilanmalar ise eski ve yeni toplumsal hareket

arasindaki farkliliklari beraberlerinde getirmigtir. En énemli farklardan biri iki
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olgu arasindaki toplumsal taban farkidir. Toplumsal hareketlerin temelini isgi
sinifinin olusturdugu kabul edilirken yeni toplumsal hareketler orta sinif temelli
olarak degerlendiriimektedir. Her iki kavram da sinif temelli olmakla birlikte yeni
toplumsal hareketlerde siyasi degil kultirel bir yapinin agir basmasiyla birlikte
tabanini orta sinifin olusturdugu bir toplumsal olgudan s6z etmek daha dogru

olacaktir.

Yeni toplumsal hareketlerde eskisinden farkli olarak sosyal olaylarin 6znesi
yoktur ve bu hareketler sonucunda varilmak istenen sonu¢ her zaman tekil
degildir. Toplumsal yagama dair gercekliklerin sorgulandigi, yasam kosullarinin,
sosyoekonomik ve Kkdilturel yapilarin elestirilerek tim bu alanlardan farkli
catigsmalarin uretildigi yeni toplumsal hareketlerde hedef yonetime gelmek degil
koklU bir degisime imza atmaktir. Toplumsal hareketlerin devrimci kimligine yeni
toplumsal hareketlerde iktidara gelme hedefi baglaminda rastlamak s6z konusu
degildir. Yeni toplumsal hareketler isci sinifi gibi alani ikiye ayiran bir catisma
hatti ¢cizmek yerine farkli aktorlerin etkin oldugu birden fazla catisma alani
yaratmislardir. Ayrica, isci sinifi hareketlerinin devrimci amaglari dogrultusunda
olusturdugu hiyerarsik burokratik orgutlerin tersine yeni toplumsal hareketler
farkh aktorlerin farkli amaclari dogrultusunda ortaya ¢ikmisg; lidersiz, hiyerarsik
olmayan, enformel yatay 6rgiitlenmelere sahip mobilizasyonlar olmustur (Ozen,
2015, s.17). Arastirma konusu sosyal medya destekli yeni toplumsal hareketler
gerek belirli 6znelere sahip olmayislari gerekse ¢atismayi alanlara bolerek farkli
kulvarlardaki mucadeleleri icermeleri baglaminda yeni toplumsal hareketler
kavrami kapsaminda degerlendirilebilecek toplumsal olaylardir. Genelleme
yapmamakla birlikte orta sinifa daha uygun oldugu degerlendirilen katihimcilar
yaptiklari paylasimlarla yonetimi ele gecirmekten ziyade demokratiklestirerek
donustirme gayesini tagsimaktadirlar. Sosyoekonomik ve kultirel yapilari hedef
alarak siyasal rejimlerin ¢izdigi ¢cergevenin digina ¢ikarmak ve toplumsal bir
direnisi degisik alanlarda orgutleyip basariya ulagincaya kadar mucadeleyi diri
tutmak yeni toplumsal hareketlerdeki temel motivasyon olarak on plana
¢cikmaktadir. Yontem ve amag¢ baglaminda yapilan tanimlama isiginda

arastirma konusu ulkelerde meydana gelen toplumsal olaylar yeni toplumsal
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hareketler olarak degerlendirilebilir.

Arastirmada, yeni toplumsal hareketler kavrami, herhangi bir toplumsal ¢catisma
alaninda sinirli kalarak, sinifsal bilince dayali olmaksizin, farkli amag¢ ve
figrlerle ortaya ¢ikan, kolektif nitelikli ancak merkezi bir idareye ¢ogu kez sahip
olmayan sivil toplum hareketleri tanimiyla ele alinmistir. Yeni toplumsal
hareketler kavraminin bu tanimi, literatirdeki genel tanimlamalardan derlenen
ortak Ozellikler ve bu arastirmanin odaklandidi bir yeni medya organi olan

sosyal medya perspektifiyle olusturulmustur.

2.2. Kuramsal Cergeve

2.2.1. Toplumsal Hareketler Kuramlari

Toplumsal Hareketlerin literatire girmesi 1930’lu yillarda is¢i hareketlerinin
yayginlasmasiyla s6z konusu olmakla birlikte, 18.ylGzyildan bu yana Uzerinde
tartisiimaya devam edildigi sdylenebilir. Toplumsal hareketlerin 18. yizyilda
ulusal dizlemde ortaya ¢ikmasinin ardindan, ilk ddnem kuramcilari hareketlerin
uc boyutuna odaklanmistir; asirilik, yoksunluk ve siddet (Tarrow,1998, s.4).
Toplumsal hareketler bu yonleriyle agiklanmaya calisiimis ancak belirli bir alt
yaplya kavusturulamamistir. Emile Durkheim’in onculik ettigi 19. yuzyil
sosyologlari ise toplumsal hareketleri, anomi ve toplumsal ¢éziilmenin sonucu
olarak deg@erlendirmislerdir. Bu donemde ‘cilgin kalabaliklar’ tanimlamasi
yaygindir (Tarrow,1998, s.4). Toplumsal Olcekteki hareketlere iliskin ilk
sistematik yaklagsim olarak gorulebilecek “kalabaliklar” kuraminin en onemli

temsilcisi Gustave Le Bon’dur (Cetinkaya, 2008, s.18). ,

19. yuzyil digunurlerinden Karl Marx’a gore toplumsal hareketler sinifsiz ve
devletsiz bir toplumun olusturulmasi amacini guderler. Baska bir ifadeyle,
toplumsal hareketler devrimin bir aracidir. Bu nedenle temelinde toplumu
donustirme ve mevcut egemen degerlere alternatif olusturma yatar (Lelandais,
2009, s.64).
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Antonio Gramsci (2011), “Hapishane Defterleri” adl kitabinda Marksist
dusunceyle paralel duzeyde kalmakla birlikte toplumsal hareketlere yeni bir rol
yuklemektedir. Gramsci'ye gore sosyalizme gegis, sivil toplumun aydinlar
araciligiyla donusturulerek devlete gereksinim kalmayacak &6zgurlesmenin
yaygin hale gelmesiyle gergeklesecektir. Yani aydinlar, toplumu ideolojik

degisime ugratmakla gorevlidirler (Dogan, 2002, s.180).

Toplumsal hareket teorisinin temelleri, 19.ylzyillda Bati Avrupa’da ortak bir
noktaya dogru yakinlasan makro dizey modernlesme, kentlesme ve
sanayilesme sureclerine baglanmistir. Din, klasik sosyolojik dusunurler
tarafindan toplumun ayrilmaz bir pargasi olarak kavramsallastirilirken, toplumsal
hareketler, dine, kendisine yénelik bir tehdit olarak muamele etmistir. Bramson’un
(1961) toplumsal hareketlerin yukselisi de dahil olmak Uzere kitle fenomeni
uzerine teorik ilgi gostermesi gibi, bu durum, ilk antiliberal denemeler olan Taine,
Le Bon, Tarde, Sighele, Rossi ve sosyalist yonelimiyle proletaryanin blydmesini
alarma geciren diger erken donem psikologlarin denemelerinde ortaya gikmistir.
Bu dusunurler, antidemokratik 6n vyargilari ve kolektif davranisa psikolojik
bakislari nedeniyle elestirilebilir olsa da yine de onlar sosyal dedisimin yalnizca
bu eylemleri Ureten kultirel gugclerin icinde degil, kolektifligi meydana getiren
eylemlerin icerisinde de bir agiklamasini yapmislardir (Hannigan cev. Koéroglu,
2012, s.243).

20. yuzyilin ortalarinda toplumsal tarih alaninin gelisimi ile birlikte insanlarin
mucadeleleri ve gundelik hayattaki deneyimleri toplum bilimcilerin ilgi alanina
girmistir (Cetinkaya, 2008, s.23). Ozellikle Il. Diinya Savasi sonrasi donemde
yasanan dusunsel paradigma degisimi farkli yaklagimlarin dogmasina yol agmis,
bu yaklagimlar toplumsal hareket ve kolektif eylem kuramlarinda karsilik
bulmustur. Toplumsal hareketlere iliskin agiklamalar ve kuramsal ¢abalar surekli
evrilimekte olan farkl disiplinlerin bir yansimasi olarak gorilmustur (Buechler,
2004, akt. Yaylaci, 2011, s. 47-48).
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Baoylelikle toplumsal hareketler kuraminin temellerinin atilmasinin ardindan
literatire toplumsal hareketlere yoénelik farkh yaklagimlarin kazandirildigi
go6rulmektedir. Birden fazla kuramsal ¢alismanin dogmasindaki en énemli neden
her yaklagimin toplumsal hareketlerin belirli bir boyutunu ele alabilmesidir.
Toplumsal hareketlerin yapisinin agiklanabilmesi igin politik sireg, yeni toplumsal
hareketler ve kaynak seferberligi kuramlari, kolektif kimlik paradigmasi gibi
yaklasimlarin ve kuramlarin birlikte ele alinmasi gerekmektedir (Whittier, 2002,
s.289, akt. Yaylaci, 2011, s. 48). Dolayisiyla toplumsal hareketler agiklanirken
tum kuramlara dayandirilarak agiklanmasinda yarar vardir. Arastirmanin temel
aldigi yeni toplumsal hareketler ve kaynak seferberligi kuramlari ayri bir baslik
altinda inceleneceginden Oncelikle toplumsal hareketler kuraminin alt

kuramlarina kisaca deginilecektir.

Toplumsal hareketler kuraminin alt kuramlarindan biri olan kolektif davranis
kurami; kolektif hareketi degisime karsi gosterilen irrasyonel tepki olarak tanimlar
(Cohen, 1999, s.112, akt. Bulut, 2014, s.55). Tarrow’a (1998) gore toplumsal
nitelikli hareketlerin, protestolarin ve devrimlerim altinda yatan temel eylem,
mucadeleci/ kavgaci kolektif davraniglardir. Toplumsal hareketler, kolektif
davranigin formlarindan biri olarak yuksek dizeyde yapilandirilimis bir kolektif
davranig bicimi olarak tanimlanabilir (Shephard, 2009). Kolektif davraniglar
baskin grubun norm ve degerlerini zorlayan, ¢ok sayida kiginin katildigi, gonulli
ve genellikle planlanmadan, dogacglama bigiminde gercgeklestirilen eylemlerdir.
Cevreci orgutler ya da sendikalar gibi yapilarda ve kurumlarda var olan organize
davranistan farkli olarak, belirlenmis kural ya da proseduirlerin, otorite

hiyerarsisinin s6z konusu olmadigi davranislardir (Yaylaci, 2011).
Kolektif davranig bigimlerinin ortaya ¢ikisini agiklamaya yoénelik farkl yaklagimlar
gelistirilmigtir. Ayni zamanda toplumsal hareketleri agiklamada da kullanilan bu

yaklagimlar sunlardir (Yaylaci, 2011);

« Gerginlik ve ¢bkls dénemleri kolektif davraniglari dogurur.
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» Bireylerin kendi durumlarini, toplumun goéreli avantajli kesimleriyle
karsilastirmasindan dogan yoksunluk hissiyati, kolektif davranislari ortaya

cikaran gerilimler yaratir.

« Toplumdan soyutlanan gruplar kitle toplumuna déndstir. Kitle toplumu igin ise

kolektif davraniglar caziptir.

Bir diger kuram olan sembolik etkilesimci kuramm geligtiren Cooley (1902),
toplumu her yapinin kendi 6zelinde farkli iglevlere sahip oldugu birbiri ile
etkilesimli olmakla beraber farkli mekanizmalardan olusmus bir sosyal yasama
sekli olarak benimser (Timaseff, 1967, s.104, akt. Ozalp, 2017, s.615). Cooley
(1998), “sosyal etkilesimlerde, toplumsal mekanizmalarin bireyler kadar énemli
oldugunu kabul eder” (Bogardus, 1960, s. 410, akt. Ozalp, 2017, s. 618).
Bireylerin etkilesim kurdugu gruplara yonelerek birincil ve ikincil gruplar olmak
uzere bu etkilesimi iki gruba ayirmistir. Birincil iligkilerde bireyin sosyallesme
evresinde en ¢ok iz birakan samimi, is bolumunun var oldugu bu grup igerisindeki
bireylerin birbirlerine gerek kalitimsal olarak gerekse bir takim dustince ve inang
sembolleri ile baglandigini vurgulamis, ikincil iligkilerin ise bireyin biligsel
dlnyasinda ¢ok az iz birakan duygusal paylagsimlardan ziyade resmi ve ¢ikara
dayali iligkiler oldugunu 6ne surmustir (Ozalp, 2017, s. 619). Daha sonra
toplumsal kurumlar irdelenmis ve toplumsal kurumlarin toplumun olusabilmesi
icin en az birey kadar énemli oldugu sonucuna variimistir. ClUnklU toplumsal
kurumlar bireylerin diistincelerini semboliklestiren kurumlardir (Ozalp, 2017, s.
619). Bu kuramin metodolojisini kuran ayni zamanda kolektif davranis ekolinden
gelen Blumer olmustur. Blumer’in katki sundugu sembolik etkilesimci yaklasim,
toplumsal huzursuzluk, hareket kulturu ve kimlik boyutlarina odaklanan sembolik
etkilesimcilere 6rnek teskil etmektedir (Yaylaci, 2011). Blumer e gore sembolik

etkilesimcilik asagidaki U¢ dnermeye dayanir (Demirdalig, 2015):

I Insanlar seylere karsi, seylerin kendilerine ifade ettigi anlamlara gére tavir

alirlar.
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ii. Bu anlamlar birinin muhataplariyla olan etkilesiminden ¢ikarsanir.

iii. Bu anlamlar yorumsal bir stiregte degisime ugrar.

Sembolik etkilesimci kuram; toplumu Kigilerarasi sembolik etkilesimin bir sonucu
olarak gorur. Bu yaklasim, insanlarin birbirlerine yalnizca etki tepki gostermeleri
deqil birbirlerinin davranislarini yorumlamalari uzerinde durur. Bir kisinin tepkisi
kargisindakinin davranisina yukledigi anlama verdigi bir yanittir. Bireylerin
eylemleri ise grubun eylemlerini baglatir.

Toplumsal hareketler kuraminin bir baska alt kurami olan “Katma Deger”
kuramina gore ise toplumsal sistemler iginde toplumsal hareketler sorunlara ya
da gerilimlere bir karsilik olarak onlari dizeltmek amaciyla ortaya ¢ikar. Ekonomi
kaynakli bir kavramsallastirmaya dayandirilan katma deger kurami, Uretim
surecindeki her bir asamanin sonugtaki Urine bir seyler ekledigini var sayar
(Yaylaci, 2011).

“Goreli Yoksunluk Kurami” olarak adlandirilan ve ilk olarak Crosby (1976)
tarafindan ortaya atilan kuram ise dusuk statude ¢alisan insanlarin yukari dogru
yaptigr kargilastirmalarla ilgilenir. Buna gore bireyler, elde ettikleri odulleri
referans aldiklari grupla karsilastirirlar ve aldiklari 6dlleri, hak ettiklerinden daha
az bulurlarsa yoksunluk hissi yasarlar (Martin,1981; Crosby,1984, akt. Cowherd
ve Levine, 1992, s. 304, akt. Kiligarslan, 2010, s. 25). Kisilerin yasadigi yoksunluk
hissinin davranigsal tepkilere yol actigi tahmin edilmektedir. Bu tepkiler
birbirlerine ya da sosyal sisteme yonelik olabilir. Géreli yoksunluk kurami Uzerine
yapilan birgok arastirmanin ¢ogunda, bu tepkilerin toplumsal sisteme yonelik
oldugu bulunmustur (Cowherd ve Levine,1992, s. 304, akt. Kiligarslan, 2010, s.
25). Bu yaklagsima gore, toplumsal hareketler, insanlarin adalet geredi haklari
olduguna inandiklari paylarindan yoksun birakildiklarina iliskin algilarina bir yanit

olarak ortaya c¢ikar.
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Bir diger kuram olan “Rasyonel Tercih Kuraminin” ise temel 6zelligi metodolojik
bireyselciligidir (Yaylaci, 2011). Homans (1974) ve Blau'nun (1964)
calismalarinda geligtirilen bu kuram, batun insan iligkilerinin, kabaca, birbirine esit
degerlerin karsilikli degisimi ile anlagilabilecegi kabulline dayanir (Kirman, 2013,
s. 70). Rasyonel tercih kuramina goére, insanlar rasyoneldir ve hareketlerini,
amaclarina erismekte etkili gordukleri araglara dayandirirlar (Wallace ve Wolf
2004, s.345, akt. Kirman, 2013, s. 70). Bu kuram, sosyolojik ve toplum bilimsel
kuramlar olusturulmasinda gorece formel bir yaklasim olup, toplumsal hayati
aciklarken bireylerin rasyonel sec¢imlerine dikkati ¢eker (Kirman, 2013, s. 70).
Rasyonel tercih kurami Gg temel unsura odaklanir; talepler, firsatlar — sinirliliklar
ve rasyonalite. Bireyler talepleri dogrultusunda, firsatlar ile sinirhliklar ussallik
cercevesinde degerlendirerek kolektif davranista yer alma ya da almama karari
alirlar (Yaylaci, 2011).

Tum bu toplumsal hareketler ve alt kuramlarinin ardindan, tezin destek aldigi ve
Arap Bahari ve Sosyal Medya baglaminda toplumsal hareketleri sosyolojik olarak
inceleme adina onemli bir kuramsal alt yapiyr sagladigi degerlendirilen ana

gy

kuramlar olan “Yeni Toplumsal Hareketler’ ve “Kaynak Seferberligi” kuramlari

detayli sekilde ele alinmistir.

2.2.2. Yeni Toplumsal Hareketler Kuramlari

1960’lardan itibaren ortaya ¢ikan “Yeni Toplumsal Hareketler” kuramlarini iki ana
yaklasimla incelemek mumkundur; Amerika merkezli Kaynak Seferberligi Teorisi
(Resource Mobilization Theory) ve Avrupa merkezli Yeni Toplumsal Hareketler
Teorileri (New Social Movements Theories). Bunlardan “Yeni Toplumsal
Hareketler” teorisi kita Avrupa’si merkezli toplumsal teori ve siyaset felsefesine
dayanir. Bu yaklagsim blyuk Olcude, klasik Marksizm’in kolektif eylemi analiz
etmedeki yetersizligine bir cevap olarak ortaya c¢ikmistir. Yeni toplumsal
hareketler teorisyenlerine gore klasik Marksizm'in ¢agdas eylem bigimlerini

yeterince kavramasini iki tur indirgemecilik engellemistir. Bunlardan ilki,
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Marksizm'’in, politik ag¢idan onemli tum toplumsal eylemlerin dretim temel
ekonomik mantigindan kaynaklandigini ve diger tum toplumsal mantiklarin bu
eylemi sekillendirmede ikincil 6neme sahip oldugunu ileri stren indirgemedir.
ikincisi ise, Marksizm’in en énemli toplumsal aktérlerin, Uretim siirecinde kék
salmis sinif iligkileri tarafindan tanimlanacagi ve tum diger toplumsal kimliklerin
kolektif aktorler olusturmada ikincil Gneme sahip oldugu varsayimidir (Buechler,
1995, s.442).

Kuram cergevesinde, ‘yeni’ olarak deg@erlendirilien 1960 sonrasi hareketlerin,
ekonomik ve kurumsal siyaset kaynakh sorunlar yerine esitlik, farklihk katihm ve
kimlik insasina iliskin meselelere odaklandigi savunulur. Klasik Marksizm'in
kolektif davranisa iligkin indirgemeci yapisal yorumuna ve kaynak seferberligi
teorilerinin toplumsal hareket érgutlu ve strateji odakli analizlerine cevaben yeni
toplumsal hareketler teorisyenleri, hareketlerin farkh dinamiklerinden yola
cikarak, yeni toplumsal hareketlerin nasil birer kolektif davranis olarak ortaya
ciktiginin  kuramsal c¢ergevesini ¢gizerler. Buechlerin (1995) belirttigi gibi,
icerdikleri farkliliklara ragmen hemen tim yeni toplumsal hareketler kuramcilari,
klasik liberalizmin yapisal Ozelliklerinin isgi eylemlerinin  dinamiklerini
sekillendirdigine benzer sekilde post- endustriyel veya gelismis kapitalist toplum
olarak adlandirilan toplumsal formasyon doneminin de mevcut kolektif davranig
turlerini  sekillendirdigi konusunda hem fikirdirler. Yeni toplumsal hareketler
teorileri, 1960’larla birlikte donusmeye baslayan Batr’'daki yeni toplumsal yapi
icerisinde meydana gelen yeni toplumsal hareketleri makro dizeyde dénisen
ekonomik yapi ile iligkilendirirken, mikro duzeyde kimlik olusum sureclerinin ve
kisisel davranigin toplumsal hareketler Gzerindeki roline bakar (Pichardo, 1997,
s.411, akt. Demiroglu, 2014, s.135).

Yeni toplumsal hareketler teorileri kapsaminda, Laclau ve Mouffe (1985) yeni
egemenlik iligkilerini tanimlarken Ikinci Dinya Savasi’'ndan sonra gelisen “yeni
hegemonik formasyona” kargi sekillenen yeni toplumsal hareketlerin gelisim
sureci U¢ asamada degerlendirmektedir. Birincisi, ekonomik duzeyde yaygin

birikim rejiminden yogun birikim rejimine gegis ile birlikte ortaya ¢ikan toplumsal
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iliskilerin metalagsmasi; ikincisi, refah devletinin midahaleci karakteri ve toplumsal
iligkilerin metalagmasinin bir sonucu olarak devletin daha genis alanlara
mudahale etmesiyle birlikte yeni catisma bigimlerinin ortaya c¢ikmasi ve
sonuncusu kitle iletisim araglarinin gelismesi ile ortaya gikan tektiplestirici bir kitle
kdltardindn yeni egemenlik iligkileri ve dolayisiyla ¢atisma bigimlerini ortaya

ctkarmasidir (Demiroglu, 2014, s.136).

Alain Touraine (1985), toplumsal diizenin metasosyal garantilerinin asiimasiyla
birlikte, giderek daha fazla toplumun toplumsal eylemin yansitici bir Grinu olarak
gorulecegdini 6ne suirmektedir. Toplumsal aktorlerin hem bilgi sistemini hem de
kendi igleyisine mudahale etmelerini saglayan teknik araglari olusturma
kapasitelerinin artmasi, yeni endustri toplumunun belirleyici 6zelligi haline gelen
kendi kendini tGretme kabiliyetini mimkun kilar. Touraine (1985), yeni toplumsal
hareketleri iki mantik arasina konumlandirir: parayi, glcu ve bilgiyi maksimize
edecek bir sistem arayiginin ve bireyselliklerini savunmak ve genisletmek isteyen
konu arayislarinin. Touraine’e (1985) gore, gelecekteki bir toplumsal duzeni
temsil eden tek bir toplumsal sinif olmadigi gibi farkli muhalif toplumsal hareketler
sadece muhalif tutumlara sahip olduklari i¢in bile birlesebilirler. Her toplumsal
modelin tek bir merkezi ¢atismaya sahip oldugu konusundaki israrina ragmen,
kolektif eylemin tanimini yapamamasi, yeni toplumsal hareket teorisyenlerinin bu
tur hareketleri belirleme konusunda sahip olduklari zorluklarin altini ¢cizmektedir
(Buechler, 1995, s.444).

Yeni toplumsal hareketler teorisyenlerinden bir digeri olan Habermas (1981) ise,
medya ve paranin gucu tarafindan yonetilen bir politik-ekonomik sistem ile
normatif fikir birligi tarafindan yodnetilen bir yasam dunyasi arasinda ayrim
yaparak, modern toplumsal yapiyr kuramsallastirir. Sistem, medyayi herhangi bir
sorumluluk ya da hesap verilebilirlikten kurtaran para ve gug¢ gibi aragsal bir
mantik izlese de yasam dunyasi bu normlarin tartisma yoluyla hakli ¢ikmasini
gerektiren iletisimsel bir rasyonalite izler. Habermas (1981), yeni toplumsal

hareketleri sistem ve yasam dlnyasi arasindaki baglanti noktasina
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konumlandirir. Bu konum, yeni toplumsal hareketlerin kuramsal tartismalarini
sekillendiren iki 6zelligini belirlemesine yol agar. Habermas (1981) ilk olarak, yeni
toplumsal hareketlerin tamamen savunmaci bir karaktere sahip oldugunu 6ne
surer. Bu yonuyle yeni toplumsal hareketler, yasam dunyasini sistemin
somurgelestirici mudahalesine karsi koyabilir ve toplumsal modernlegsme sureci
boyunca, bu alan iginde gelisen ve iletisimsel rasyonalite i¢inde kok salmis olan
normatif fikir birliginin rolunl surdurebilirler. Yeni toplumsal hareketler
teorisyenleri arasinda daha genis capta kabul edilen ikinci Habermas (1981)
temasi ise, bu hareketlerle ilgili hedeflerin veya taleplerin dogasini ele almaktadir.
Bircogunun da kabul ettigi Uzere, Habermas (1981) icin yeni toplumsal
hareketlerin angaje oldugu catismalar, maddesel yeniden Uretimle az, kulturel
yeniden Uretim, toplumsal butinlesme ve sosyallesmeyle ¢ok ilgilidir (Buechler,
1995, s.445).

Yeni toplumsal hareketler kuraminin ginimuz teorisyenlerinden Castells (2013),
“Ag Toplumu Kurami” ve internet aglari baglaminda yeni toplumsal hareketlerin
hem yerel hem kuresel 6zellikler tasidigini ifade eder. Genellikle internette
kurulan sosyal aglar olarak kurulan bu hareketler, belli baglamlarda kendilerine
0zgu gerekgelerle baglar, kendi aglarini kurar, kent uzamini isgal ederek ve
internet aglarina baglanarak kamusal mekani insa ederler. Fakat ayni zamanda
kUreseldirler, dunya c¢apinda baglantih olduklarindan bagka deneyimleri
Ogrenirler ve aslinda genellikle kendi seferberliklerine girisirken bu
deneyimlerden esinlenirler. Ayrica internette surekli kuresel bir tartismay1 devam
ettirirler, bazen de es zamanl olarak bir yerel mekanlar aginda ortak kuresel
gosteriler dizenlenmesi ¢agrisinda bulunurlar. Genel olarak insanli§i ilgilendiren
meseleler ve sorunlarin i¢ ice gecmis olduguna dair keskin bir biling ifade ederler,
acglik bir bigimde kozmopolit bir kiltar sergilerler, bir yandan da kendi 6zgul
kimliklerine baghdirlar. Yerel topluluk kimlikleriyle kuresel bireysel agdlar
olusturma arasindaki mevcut ayriigi ortadan kaldirmayi bir olgude Onceden
tasarlarlar (Castells, 2013, s.193).
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2.2.3. Ag Toplumu Kurami

ik olusturuldugu giinden bu yana yayginlasmasi bireyler arasi etkilesim ve
tavsiyelerle saglanan ve gunumuzde artik neredeyse reel dinyadan daha ¢ok
vakit ayrilan bir platform haline gelen sosyal aglar konusu arastirma iginde énemili
bir yer tutmaktadir. Zira incelenen halk hareketleri ile sosyal ag kullanim sekli
arasindaki ilinti arastirmanin temel sorunsalini teskil etmektedir. Bu nedenle
arastirmanin temel kavramsal ve kuramsal dayanagini olusturan Manuel
Castells’in “Ag Toplumu Kurami” ve sosyal aglar yaklasimini agiklamak yeni
toplumsal hareketler Uzerindeki sosyal medya roline isik tutmak acgisindan

gerekli gorulmektedir.

internet siireciyle baslayan kiiresel odlgekte enformasyon akiginin  son
noktalarindan biri olan toplumsal paylagim aglari, zaman ve mekan kavramlarini
bir kere daha yap! bozumuna ugratarak bireysel ve toplumsal hayatin yeniden
yorumlanmasini saglamiglardir. Bu nedenle kuresel bir ag dongusu igerisinde
gerceklesen bu yeni surecin tanimlanmasi ve anlasiimasina denk disen en
anlamh toplum tanimlamasi “ag toplumu” dur. Manuel Castells’in deyisi ile
“Bireyler artik kiiresel ve yerel olarak 6rilmus, birbiriyle bagintili ag toplumu

icinde yasamaktadir” (Babacan ve digerleri, 2013, s. 66).

Castells’e (2008) gore ikisi tamamlayici, biri ise karsit olmak Uzere gunimuiz
dinyasinda d¢ ayri kuvvetten s6z etmek mumkudnddr. Teknoloji devrimi ve
kapitalizmin yeniden sekillendiriimesi tamamlayici kuvvetleri olustururken kimlik
arayisi karsit kuvveti ifade etmektedir. Teknoloji ve kapitalizmin yeniden
sekillenmesi bilgi toplumunu olusturmus ve ag ile benligi birbirleriyle yizlesmek
mecburiyetinde birakmistir. Castells (2001) ¢calismasinda ag toplumlarinin 1980’li
yillardan itibaren, iletisim teknolojilerinin modern sosyal yasamin tum alanlarina
sizmasiyla olugsmaya basladigini ifade etmektedir (Glven, 2021). Teknolojideki
gelismelerle birlikte gerekli teknik olanaklarla donatilan aglar organizasyon
kabiliyetlerine U¢ 6zellik sayesinde erigebilirler: Esneklik, Olgeklenebilme ve
Kalicilik (Castells, 2004, akt. Guven, 2021).
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Ag toplumunun entegrasyonu sagdlayici etkisinin yani sira, bolunmeleri
hizlandiran bir yonu de bulunmaktadir. Castells’in kavrayisina gore aglar, kiresel
boyutta guncel toplumsal yasami belirleyen bagimliliklar ve baglantilarin
batunudur (Guven, 2021). Ag kapali bir yapi degildir ve disaridan erigimi
desteklemektedir. Castells, agin yayilabilmesi igin itici gucu Universiteler olarak
kabul etmekte, agdaki kullanicilarin oncusu oldugu surekli yenileme ve
guncelleme iglemlerinin yapinin agikhgini sagladigini savunmaktadir (Castells,
2008, s. 452-453, akt. Guven, 2021).

GUnumuz toplumlarinda zaman ve mekan sinirlamasi olmaksizin bireyler kiresel
boyutta ¢esitli aglara bagh bir bicimde bilgi akiginin icerisinde yer alma olanagina
sahiptirler. Ayni zamanda toplumun hareketli birimleri de bu aglara bagl sekilde
calismaya devam edebilmektedir. Ag ise c¢esitli merkezlerin, enformasyonun,
kaynaklarin, paranin ya da bireylerin farkli akis sekilleriyle birbirlerine
baglanmasindan olusmaktadir (Guven, 2021). Agin kaynak biriktirebilme

kapasitesi ise yer aldig1 bolgenin teknolojik alt yapisiyla ilintilidir.

Castells’e (2012) gore toplumun gozunde degerlerini yitiren siyasal rejimler ve bu
rejimlerin idarecileri yozlagsmayla suglanmaya baslanmistir. Ayni zamanda ana
akim geleneksel medya kuruluslarina duyulan guven de buyluk oranda
zedelenmigtir. Bu slrecin sonunda toplumu olusturan bireyler kolektif hareket
etmekten uzaklasarak yalnizlasmistir. Buna ragmen birbirlerinden uzaklasan
bireyler mutlaka yeniden bir araya gelmek durumunda kalmislardir. Ancak bu kez
bir araya geldikleri yer artik benimsemedikleri yoneticilerin kontrolinden uzak ve
birbirleriyle paylagsimlarini ¢gok daha 6zgur bir sekilde yapabilecekleri gorece
glvenli internet ortamidir (Giiven, 2021). internet toplumunun Uyeleri bu agda
korkuyu 6fkeye, ofkeyi ise daha iyi bir dinya igin umuda dénustirerek yitirdikleri
itibarlarini yeniden elde etmenin pesindedir. (Castells, 2012, s.3). Castells,
“Olimin Reddedilmesi” kavramini, medyada stirekli bir bigimde gdsterilmesiyle
artik anlamini yitirmesi, medyada yer alan 6lum gdruntilerinin baskalarinin

olumlerine iligkin olmasi ve bireyin kendi olumunun ise hi¢ beklenmedik bir
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sekilde hayretle karsilanmasi olarak agiklamaktadir (Guven, 2021).

Temel sorun insanlarin fikirlerini sekillendirmektir. Geleneksel medya ve yeni
medya bu sorun ¢ercgevesinde birbirleriyle karsitlik ve mucadele igindedir. Zira
toplumun genelinde sisteme karsit dustnceler yerlesik hale gelmigse sistemin
degismesi kacginilmazdir. Siyasal rejimlerin sosyal aglardan duydugu ¢ekince de
bundan ileri gelmektedir (Castells, 2012, s.5).

2.2.4. Kaynak Seferberligi Kurami

McCarthy ve Zald’a (1977) gore toplumsal hareketler kolektif faydalar
sagladigindan, ¢ok az kisi bunlari elde etmek i¢in galismanin maliyetini kendi
basina karsilamaya istekli olacaktir. Dolayisiyla kolektif davranisi agiklarken bu
davraniga yol acan tesviklerin, maliyet azaltici mekanizmalarin, toplumsal ve
siyasal yapilarin ve kariyer kaygilarinin segimine ayrintili olarak dikkat edilmesi

gerekmektedir.

Kaynaklar ise toplumsal bir catismaya girmek i¢in gerekli oldugundan, kolektif
amaglar icin bir araya getiriimeleri gerekmektedir. Bu kaynaklarin bir araya
getirilmesi asgari dlizeyde bir érgttlenme bicimi gerektirir. Bu nedenle McCarthy
ve Zald (1977), dolayll ya da acik olarak, geleneksel perspektif iginde
calisanlardan daha ¢ok dogrudan foplumsal hareket 6rglitlerine odaklanmaktadir.
Bir toplumsal hareketin basari veya basarisizliklarindan s6z ederken, bu
toplumsal hareketin temsil ettigi kolektivitenin disindaki bireylerin ve 6rgutlerin
harekete katihmlarinin dnemi bayuktur. Kaynaklarin belirli bir toplumsal harekete
dogru veya bu hareketlerden uzaga akisinda agik bir arz ve talep modelinden s6z
etmek mUmkuandur. Ayrica, toplumsal hareket faaliyetine bireysel ve orgutsel
katilimin agiklanmasinda bedel ve odullerin 6nemine dair toplumun tasidigi bir
duyarlilik bulunmaktadir. Bedeller ve oduller, toplumun yapisindan ve yetkililerin

faaliyetlerinden merkezi olarak etkilenmektedir.
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McCarthy ve Zald (1977), toplumsal hareketi, bir toplumun sosyal yapisinin bazi
unsurlarini ve/veya o6dul dagilimini degistirmeye yonelik tercihleri temsil eden bir
populasyondaki bir dizi fikir ve inan¢ olarak tanimlar. Bir karsi hareket ise bu
toplumsal harekete karsi ¢ikan bir populasyondaki bir dizi gorus ve inangtir.
Dolayisiyla McCarthy ve Zald (1977) toplumsal hareketleri, toplumsal degisime

yonelik tercih yapilarindan bagka bir sey olarak gormemektedir.

McCarthy ve Zald (1977), harekete gecirme perspektifi baglaminda, tercihlerin
kolektif eyleme donusme olasiligini tahmin etmek igin, bir nufusun tercihleri
paylasan kesimlerinin dnceden var olan orglutlenmesine ve entegrasyonuna
odaklanmaktadir. Bu kurama goére orgutli olan toplumsal hareketlerin, 6rgutla
bigimler tUretme olasiligi digerlerine goére daha fazladir (McCarthy ve Zald, 1977,
1218).

Bir toplumsal hareket 6rgditii, hedeflerini toplumsal hareketin veya karsi hareketin
tercihleriyle tanimlayan ve bu hedefleri gergeklestirmeye calisan karmasik veya
resmi bir drguttir. McCarthy ve Zald (1977), toplumsal hareket ile toplumsal
hareket endustrisi arasinda ayrim yaparak bu bilesenleri analitik olarak ayirmanin
bircok avantaji oldugunu ileri surmektedir. Boylelikle, toplumsal hareket end(istrisi
kavrami ile etkinligin Orgutsel bilesenine aciklik getirmekte, toplumsal
hareketlerin tipik olarak birden fazla toplumsal hareket érgditii tarafindan temsil
edildigini kabul etmektedirler. Toplumsal hareket endiistrisinin yUkselisi ve
disusU ise bir toplumsal hareketin buytkligline veya igindeki tercihlerin
yogunluguna tam olarak bagh degildir. Toplumsal hareketler, dar veya genis bir
kapsami tercih edebilir, geri ¢ekilme tercihlerini icinde barindirabilir. Toplumsal
hareket endlistrisinin iginde yer alan kuruluglar ise bu tercihlerden herhangi birini
temsil edebilir. Toplumsal hareket sektérii ise hangi toplumsal harekete bagh
oldugunun énemi olmaksizin bir toplumdaki tUm foplumsal hareket enddistrilerini
ifade eden butincul bir kavramdir (McCarthy, Zald, 1977, s.1219).

McCarthy ve Zald’a (1977) gore, her toplumsal hareket érgditiiniin bir dizi hedefi,

uzerinde calistigini iddia ettigi tercih edilen degisiklik beklentileri vardir. Bu tur
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hedefler genis veya dar olabilir ve onlari kavramsal olarak belirli toplumsal
hareketler ve toplumsal hareket enddistrileri ile iliskilendiren toplumsal hareket
orgdtlerinin 6zellikleridir. Toplumsal hareket érgdtleri, amaglarina ulasmak adina
calismak igin az veya ¢ok her tirden kaynaga sahip olmalidir. Bireyler ve diger
kuruluslar, mesruiyet, para, tesisler ve isgucunu igerebilen kaynaklari kontrol
eder. Benzer kuruluglar, kaynaklari eyleme donustirme verimliliginde buyuk
farkhliklar gosterse de hedefe ulasmaya yonelik faaliyet miktari kabaca bir
kurulus tarafindan kontrol edilen kaynaklarin bir fonksiyonudur. Bazi kuruluslar
blayuk 6l¢cide gonulli emegde baglh olabilirken, digerleri satin alinan emege bagl
olabilir. Her durumda, eylem mumkun olmadan once kaynaklar kontrol edilmeli

veya harekete gegirilmelidir.

Bir toplumsal hareket érglitlenmesi agisindan, bir toplumda var olan bireyler ve
orgutler bir dizi boyutta kategorize edilebilir. Uygun toplumsal hareket igin
taraftarlar ve taraftar olmayanlar vardir. Taraftarlar, hareketin amaglarina inanan
kisi ve kuruluglardir. Bir toplumsal hareketin bilesenleri, ona kaynak
saglayanlardir (McCarthy ve Zald, 1977, s.1221). Bir duzeyde kaynak
seferberliginin  gorevi, oncelikle taraftarlari bilesenlere donusturmek ve
bilesenlerin katilimini surdirmektir. Bununla birlikte, bagka bir dizeyde gorev,
badli olmayanlar taraftarlara doéndstirmek olarak gorilebilir. Bu noktada
McCarthy ve Zald'in (1977) “Kaynak Seferberligi Kurami” ¢ergevesindeki bu
yaklasimlari arastirma konusu olan ve Arap Bahari olarak nitelendirilen toplumsal
hareketler Uzerindeki sosyal medya rolinu acgiklamak adina temel kuramsal
dayanak olmustur. Arastirmanin bulgular bolimunde de detaylariyla agiklandigi
Uzere sosyal medya Uzerinden yapilan paylagsimlar toplumsal hareketlere taraftar
olan kullanicilari bilesenlere donustirmus ve katimi surekli hale getirebilmek igin

yogun bir sekilde kullanilmistir.

Bilesenleri, yandaslari, gorgu tanigi halklari ve muhalifleri diger birka¢ boyutla
birbirinden ayirmak faydali bulan McCarthy ve Zald (1977), kaynak havuzunun
boyutuna atifta bulunan bu ayrimi kabaca tanimlamak igin kitle ve elit terimlerini

kullanmaktadir. Kitlesel bilesenler, taraftarlar, seyirci kalan halklar ve muhalifler,
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cok sinirl kaynak havuzlarini kontrol eden bireyler ve gruplardir. Bireylerin kontrol
edebildigi en sinirli kaynak havuzu, kendi zamanlari ve emekleridir. Segkinler,
daha buyuk kaynak havuzlarini kontrol eden Kkisilerdir. Bu gruplarin her biri,
toplumsal hareket érgutlenmesi hedeflerinin gergeklestiriimesinden dogrudan
fayda saglayip saglamayacaklarina goére de ayirt edilebilir. Ornegin, seyirci kalan
bazi toplumlar, uygun toplumsal hareketin taraftarlari olmasalar bile, érgutsel
amaclarin gerceklestiriimesinden dogrudan fayda saglayabilirler. Bu duruma
somut bir érnek veren McCarthy ve Zald (1977), kadin 6zgUrlik hareketinin
tercihine karsi ¢ikan veya buna uygun bir tercihi olmayan kadinlarin, kadin
gruplarinin pesine dustigu kadinlara yonelik is olanaklarini genisletme
cabasindan yararlanabilecegini ifade etmektedir. McCarthy ve Zald (1977),
toplumsal hareket érgditiiniin amacina ulagsmasindan dogrudan fayda saglayacak

olanlari potansiyel yararlanicilar olarak tanimlamaktadir.

Bir toplumsal hareket 6rgdti, kaynaklar seferber etme gorevine yaklasirken,
dikkatini potansiyel faydalanicilar olan taraftarlara odaklayabilir ve/veya
potansiyel faydalanicilar olan seyirci kalan halklari taraftarlara dénustirmeye
calisabilir. Potansiyel yararlanici grubunu genigletmek icin hedeflerini de
genisletebilir. Pek ¢ok toplumsal hareket 6rgiitii, hedef basarilarini, daha iyi bir
toplum vb. kavramlari araciligiyla daha genis vatandas gruplari igin daha genis
potansiyel faydalar agisindan sunmaya c¢alisir. Son olarak, bir toplumsal hareket
Orgliti, potansiyel yararlanici olmayanlari taraftar olarak seferber etmeye
calisabilir. Vicdani taraftarlar, uygun toplumsal hareketin bir pargasi olan, ancak
toplumsal hareket orgditlerinin hedef gerceklestirmesinden dogrudan fayda
saglamayan bireyler ve gruplardir. Vicdani bilesenler, bir toplumsal hareket
orgdtinin dogrudan destekcileridir ve hedef gerceklestirmedeki basarisindan
dogrudan yararlanmak igin toplumsal hareket icerisinde yer almamaktadirlar
(McCarthy ve Zald, 1977, s.1222). Bu noktada McCarthy ve Zald'in (1977)
kuraminin aradan yaklagik 35 yillik bir sire gegmesine ragmen arastirmanin
konusu olan toplumsal hareketler igin sosyal medya rollu agisindan gegerliligini
korudugunu gozlemek mumkundur. Zira Arap Baharr'ndan kastedilen birbiri

ardina farkh Ulkelerde gergeklesen seri toplumsal hareketlerdir. Arastirmanin
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bulgular béliminde de ele alindigi gibi, bu seri toplumsal hareketler siresince
sosyal medya kullanicilari mesajlarini yayinlarken hedeflerini genisletmigler ve
henuz herhangi bir hareketliligin s6z konusu olmadigi Ulkelerde yasayan ve
protestolari destekledigi dustnulen vicdani taraftarlari da kendi Ulkelerinde

benzer bir toplumsal hareketi baglatmalari icin cesaretlendirmislerdir.

Bir toplumsal hareket 6rglitiintin kaynak seferberligi potansiyeli, yetkililerden ve
toplumsal kontrollin yetkilendirilmis temsilcilerinden de etkilenir. Otoriteler ve
kontrol gruplarinin temsilcileri tipik olarak toplumsal hareket ©6érglitlerinin
bilesenleri haline gelmese de bunlarin bosa ¢ilkarma veya kaynak
mobilizasyonunu saglama yetenekleri gok onemlidir. Eylemleri statu ve baglihgi
etkiler ve kendileri de taraftar ve bilesen olabilirler (McCarthy ve Zald, 1977,
s.1223). Arap Bahari olaylarinda da benzer o6rneklere rastlamak muimkin
olmustur. Siyasal rejimlerin yoneticilerinin rejime olan baghhklarini yitirerek
toplumsal hareketleri destekleme karari aldiklarina yonelik paylasimlara iliskin
ornekler arastirmanin bulgular bolumunde sunulmustur. Rejim yoneticilerinin bu

kararlari sosyal medyada buyuk yanki bulmustur.

Gruplarin kitleler ya da segkinler ve vicdani ya da yararlanici seyirciler, taraftarlar,
se¢menler ve muhalifler olarak bolunmesi, belirli toplumsal hareket 6rgditlerinin
kaynak seferberlik tarzlari ve ikilemlerinin daha sistematik bir sekilde
tanimlanmasina olanak tanimaktadir. Seyirci halklari yandaglara donustirmek,
bir toplumsal hareket 6rgditiiniin avantajina goértlmekle birlikte toplumsal hareket
orgutundn kaynaklari normalde oldukga sinirli oldugundan, bu kaynaklarin tahsisi
ile ilgili kararlarin da alinmasini gerektirir. Bu tur segimlerin, toplumsal hareket
orgutlenmesinin i¢ 6rgutlenmesi ve nihai olarak harekete gegcirilebilecek kaynak
havuzunun potansiyel boyutu Gzerinde etkileri vardir (McCarthy ve Zald, 1977, s.
1223).

McCarthy ve Zald (1977) calismalarinda toplumsal hareketler ve kaynak
seferberligi Uzerine 11 farkli teori geligtirmislerdir:
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Kitle ve elit halkin ihtiyari kaynaklarinin miktari arttikga, toplumsal hareket

sektérd icin mevcut kaynaklarin mutlak ve nispi miktari artar.

Toplumsal hareket sektéri icin mevcut kaynaklarin mutlak miktari ne
kadar fazlaysa, yeni toplumsal hareket enddstrilerinin ve toplumsal
hareket oOrgltlerinin bu kaynaklar icin rekabet edecek sekilde gelisme

olasiligi da o kadar yliksektir.

Potansiyel yararlanici taraftarlar icin mevcut olan kaynaklar ne olursa
olsun, vicdani taraftarlar icin mevcut olan kaynaklarin miktari ne kadar
fazlaysa, degisim tercihlerine yanit veren toplumsal hareket érgditlerinin ve

toplumsal hareket endlistrilerinin gelismesi o kadar olasidir.

Bir toplumsal hareket Orglitl, izole bilesenlere ne kadar bagimliysa,

kaynaklarin toplumsal hareket érglitiine akigi o kadar az istikrarli olacaktir.

Bagimsiz yapilari ve dolayisiyla dayanismaci tesvikler araciligiyla hem
vicdani hem de menfaatci bilesenleri érqglite baglamaya calisan bir
toplumsal hareket 6rgdtiinin ylksek dizeyde gerilim ve ¢atismaya sahip

olmasi muhtemeldir.

Daha eski, yerlesik toplumsal hareket Orglitlerinin, toplumsal hareket
endlistrisinin bliyime ve gerileme dbnguisii boyunca devam etme olasiligi,

yeni toplumsal hareket érgltlerinden daha fazladir.

Bir toplumsal hareket endlistrisi ne kadar rekabeftgiyse, yeni toplumsal
hareket érglitlerinin dar hedefler ve stratejiler sunma olasiligi o kadar

yuksektir.
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8. Bir toplumsal hareket érgdtiine gelir akigi ne kadar bulyik olursa, kadro ve
personelin profesyonel olma olasiligi o kadar yiiksektir ve bu gruplar o

kadar bdlyukttir.

9. Toplumsal hareket sektérii ve belirli toplumsal hareket endlistrileri ne kadar

blylikse, toplumsal hareket tasiyicilarinin gelismesi o kadar olasidir.

10.  Bir toplumsal hareket Orglitli ne kadar izole bilesenler tarafindan finanse
edilirse, yararlanici kurucu iggilerin érglitsel c¢alisma yerine stratejik

amaclar icin ise alinmasi o kadar olasidir.

11.  Bir toplumsal hareket 6rgitii ne kadar ¢ok, takdir yetkisi olan isgilerden

olusursa, gecici ekipler o kadar kolay gelistirilebilir.

Farkh tarihsel kosullar ve odnceden var olan bagllik altyapisi kaliplari, baska
zaman ve yerlerde toplumsal hareket organizasyonu girisimci faaliyetinin

stratejilerini etkileyecektir.

McCarthy ve Zald (1977), arastirmanin konusu olan toplumsal hareketler
uzerindeki sosyal medya roluyle ilintili bir sekilde kaynak seferberligi ve medya
iliskisi hakkinda Bolsevik toplumsal hareket &rgdtini ele almaktadir.
Arastirmacilara gore bu ornek bir toplumsal hareket érgditiiniin rekabetgi konumu
icin istikrarh kaynak akiginin ne kadar onemli oldugunu gostermektedir.
Bolsevikler, Rus Sosyal Devrimci hareketine kaynak akisini ele gegirmisler ve
tarihlerinin belirli noktalarinda buyuk Olgude yalitilmis vicdani bilesenlerine
bagdimli kalmiglardir. McCarthy ve Zald’a (1977) gbre 6zgur medya, kaynak
akiglarina kitlesel olarak izole edilmis bilegen katilimi igin gereklidir. Bu nedenle
bliylk kaynak havuzlar tzerinde kontrole sahip izole edilmis taraftarlar, kitle
iletisim araclarinin olmadigi toplumlarda toplumsal hareket enddistrisinin

bdyUmesi i¢cin daha dnemlidir.

Bazi akademisyenler, hognutsuzluk ve kolektif gikarin zaman iginde gegerliligini
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korudugunu savunurken (Turner,1982), McCarthy ve Zald’'in gergevesinin gok dar
oldugunu savunan diger bilim insanlari kendi yaklagsimlarini ekleyerek teoriyi
gelistirmek istemislerdir (Jenkins, 1983; Shin, 1994; Klandermans, 1987; Diany
ve McAdam 2003, akt. Melnychenko, 2020, s.16). Klandermans, (1987),
McCarthy ve Zald’in arastirmalarini sosyal psikoloji veya kolektif davranigtan
daha cok politik, sosyolojik ve ekonomik teorilere odaklandigini ileri surmustar
(Melnychenko, 2020, s.16).

Jenkins’e gore (1983), kaynak seferberligi kurami kisisel degisim hareketlerini
acgiklamada zayiftir. Bu tur hareketlerin ifade edici eylemleri vardir, aniden ortaya
cikan hedefleri vardir, merkezi kontrol zayiftir veya liderin karizmasina baglidir ve
hedefler bulaniktir. Genel olarak Jenkins (1983), cok yonlu bir yaklagsimin Zald ve
McCarthy’nin drgutsel kaynaklara yaptigd1 vurgudan daha yararli oldugunu iddia
ederken, ayni zamanda klasik sikayet teorilerinin toplumsal hareketi agiklamada

daha az yararli oldugunu soylemektedir.

Eltantawy ve Wiest ise (2011) yeni iletisim teknolojileri ve sosyal medyanin toplu
eylemin harekete gecirilmesi ve ardindan dinya capinda toplumsal hareketlerin
yaratiimasi, orgutlenmesi ve uygulanmasi i¢in dnemli kaynaklar haline geldigini
belitmektedir (Melnychenko, 2020, s.22). Teorilerin gelistirildigi donemin
toplumsal gercekliklerinden hareket ettigini dikkate aldigimizda bu elestiri ve
katkilarla birlikte McCarthy ve Zald'in (1977) gelistirmis oldugu kaynak
seferberligi kuraminin, toplumsal hareketin kaynaklarina odaklanan arastirmalar
icin onemli bir zemin hazirladid1 aciktir. Arastirmada kaynak seferberligi
kuraminin sagladigr kuramsal alt yapidan istifade edilmekle birlikte ginimuz
dunyasinda internet ve sosyal medya araciligiyla harekete gegirilen yeni kaynak
ve kanallar bu kuramdan alinan destekle bulgular boliminde yorumlanmaya

calisiimigtir.
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2.3. Sosyal Medya ve Yeni Toplumsal Hareketler

Gectigimiz yillarda, internet ve dijital sosyal medyanin politik roll, siyasal iletigsim
ve siyasi katilim Uzerine yapilan arastirmalarda koklu bir konu baghgi olarak yer
almaya baslamigtir. internetin, ézellikle Arap diinyasinda ve otoriter rejimlerin
devre digi birakildigr Tunus, Misir ve Libya gibi Ulkelerde, populer protestolarin
¢ok hizli sekilde yayllmasinda oynadigi onemli rol, protesto yayilim modelleri ve
siyasi mobilizasyon stratejileri Uzerinde sosyal medya aglari uygulamalarinin
etkilerine ve sosyal medya aglarinin bireysel siyasi angajmanlar Gzerine etkisine

yonelik tartigmalar alevlendirmigtir (Breuer ve digerleri, 2012).

Twitter, Youtube ve Facebook gibi sosyal ag platformlari, internet kullanicisina,
siyasi bilgi ve angajmana c¢ok cesitli ve goreceli olarak dusik maliyetli gegis
noktalari sundugu gibi siyasi bilgiyi katlanarak yayma ve istenildiginde geri alma
olasiliklarini da arttirmistir. Sosyal medya kullanicilari, arkadaglarinin siyasi
faaliyetleri hakkinda haber beslemeleri araciligiyla otomatik olarak gincel bilgiye
sahip olmaktadir. Guvenli evlerinde, gunun diledikleri saatinde, aktif olarak
siyasal diyalogda bulunmak igin, canli tartisma gruplarina katilip bu siyasi

faaliyetler hakkinda yorum yapabilmektedirler.

Siyasal egitim ve siyasi aksiyonlar baglaminda dijital medya islem maliyetlerini
ciddi oranda dusurmekle birlikte bu olumlu etkilerine ragmen bati
demokrasilerinde bireysel seviyede katilim oranlarina olan etkisi kisith kalmistir.
38 ogrenci Uzerinde gercgeklestirilen bir meta analizinin sonucunda internet
kullaniminin 1995 ve 2005 yillari arasinda sivil katiim GUzerine etkisinin pozitif
ancak ¢ok mutevazi dizeyde oldugu teyit edilmistir (Boulianne, 2009). Bu kuglk
pozitif etkiler, politik katilimin standart belirleyicilerinden biri olan sosyal sermaye
gibi faktorlerce olumlu yénde yumusatiimis sekilde goéze carpar (Gibson ve
digerleri, 2000). Orta duzey toplumsal organizasyonlar ele alindiginda, internetin,
toplumsal hareketler ve koklesmis organizasyonlar gibi orgutsel aktorlerin kolektif
hareket repertuarlari Uzerinde genigletici bir etkisi oldugu hakkinda genis bir

akademik uzlasidan s6z edilebilir (Geser, 2001; McAdam ve Tarrow, Tilly, 2001;
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Laer ve Aelst, 2009). Bu aktorlerin stratejik araclari, internetin seferberlik igin
sundugu gayri resmi ilave prosedurlerle tamamlanmaktadir. Dijital aglarin
merkezi olmayan yapisi, bagimsiz bireylerin, paralel aktivitelerini temel alan, yine
merkezi olmayan toplumsal muicadele formlarini kolaylastirmaktadir. Bilgiyi
yayma gorevi, aldiklari mesajlari kendi kisisel aglari aracihgiyla dagitan gonullu

uyelere kolaylikla verilebilir (Breuer ve digerleri, 2012).

Ayni zamanda, otoriter veya demokratik siyasal sistemler baglaminda, internetin
politik etkileri, internetin otoriter kurallari baltalayabilecegine dair yaygin inanisa
ragmen goreceli olarak arastirma asamasindadir. Buna ragmen demokratik gecis
literaturu, yeni medya ve siyasal katilim, seferberlik ve otoriter kurallar kargisinda
protesto arasindaki agikga anlagilir ve kurumsallagmig iligkiyi kurmaktan hentz

uzaktir (Breuer ve digerleri, 2012).

Sosyal medya ve yeni toplumsal hareketler ilgililigine iliskin deginilmesi gereken
bir diger kavram ise ¢ergceveleme kavramidir. Tusa’ya (2013) gore cerceveleme
kavrami, bazi toplumsal hareketlerin belirli bir zamanda kitlesel tyeleri kendine
cekmeyi nasil basardigini anlamak agisindan énemlidir. Cergceveleme, bir grubu
veya bir fikri harekete donusturebilen bir sirectir. Koalisyon insasi gibi
cerceveleme kavrami da hareket liderlerinin mevcut kaynaklari, teknikleri, iletisim
ve ag kurma araclarini kullanarak fikir birligi olusturmak icin bilingli énlemlerine
isaret eder. internet ve sosyal medyanin, fiziksel érgiittenme araclarindan daha
¢ok hayali dayanigmalar, siyasi kimlikler ve genel gergeve olusturma araclari
olarak toplumsal hareketler i¢in gok daha yararl oldugu 6ne surulmustur. Modern
toplumsal hareketlerde cerceveleme sureci, internet ve sosyal medya ¢caginda
giderek daha fazla énem kazanmaktadir. Toplumsal hareketlerde siregler ve
cerceveleme ic¢ igedir. Organizasyon onlara nasil ve ne zaman oldugunu
sdylerken, bir cerceve insanlari disari ¢ikip protesto etmeye tesvik edebilir.
Benzer sekilde, insanlari fiziksel olarak bir araya getiren iyi bir protesto
organizasyonu, bir gergevenin baglangici olabilecek bir birlik duygusu yaratabilir.
Bu baglamda sosyal medyanin toplumsal hareketlere bir ¢erceve kazandirma

fonksiyonuna vurgu yapilmistir.
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Soares ve Joia (2015) ise calismalarinda internetin toplumsal hareketler igin
temel bir ifade ve érglitlenme araci oldugunun kanitlandigini ifade etmektedirler.
Internetin ve dolayisiyla sosyal medyanin Dinya nifusunun biyik bir kisminin
erisebildigi, iliskiler haritasini yeniden sekillendiren, fikirlerin ve bilgilerin aktigi ve
bazi sinirlarin akigskan hale geldigi bir iletisim araci oldugunu ifade eden Soares
ve Joia (2015) calismalarinda, sosyal ag sitelerinin éneminin hizl bir bigcimde
arttigini ve sosyal ve politik hareketlerin aracglarindan biri haline geldigini
belirtmektedirler. Caligmada toplumsal hareketlerle ilgili olarak, buylk kitlesel
gosterilerin sosyal medya araciligiyla seferber edilerek organize edildigi ve daha
sonra sokaktaki kitlesel varlikla guglerini gosterdigine deginilmektedir. Toplumsal
hareketlerin standart bir 6zelligiyle, yani sosyal medyadan sokaklara tagmalari ile
ilgilenen arastirmalarda korkunun, salginlar igin bir baskilayici ve mevcut
gerceklige duyulan 6fke ve kizginhigin bu 6zelligin tetikleyicisi oldugu belirtilirken
Kisinin yalniz olmadigi bilincini yaratan ag araciliiyla 6fkenin paylasilarak
asildigina vurgu yapilmaktadir. Buna dayanarak, her seyin farkh olabilecegi
umudunu besleyen cosku dogmakta ve ardindan kitlesel seferberlik
gerceklesmektedir. Dahasi, birbirine oldukga bagli modern dinyanin etkilesimli
dinamikleri, demokrasinin yeniden kesfi i¢in elverigli bir ortam olusturmaktadir.
Soares ve Joia (2015), sosyal medyanin, teknolojinin katilimcilar arasindaki
fiziksel mesafeyi dnemsiz hale getirmesiyle toplumsal hareketlerin son derece

hizli ve kapsamli bir gsekilde yayilmasini sagladigini belitmektedir.

Buna karsin, toplumsal hareketin kaynagdi ve destek yapisi internetin ve onun
sosyal medyasinin agik alaninda olsa bile, kamusal alanin iggali belirli bir noktada
toplumsal hareketin goranarligu igin elzemdir. Dahasi, internetin aracilik ettigi
yeni toplumsal hareketlerin kasitl olarak liderleri veya hiyerarsisi yoktur, bu da
internetin yatay oyun alanini taklit eder ve hem yerlegik liderlere hem de temsil
krizlerine duyulan guvensizligi yansitir. Bu nedenle, sosyal medyanin sagladigi
yeni toplumsal hareketlerin populer ugtan uca hareketler olduguna, yani noktadan
noktaya protokol bilgisayar agi ile ayni Ozelliklere sahip olduguna dikkat
cekilmektedir. Bu nedenle, toplumun &demi merkeziyetci ve yatay iletisim

kapasitesi, topluluklar olusturmaya, fikirleri paylasmaya ve gdsteriler s6z konusu
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oldugunda o6fkeyi ifade etmeye olanak sagladiginda ortaya c¢ikarlar. Soares ve
Joia (2015), bircok baglanti noktasi ve aktorden olugan aglarin her yerde
kurulabilecegini ve tum noktalarinin birbirine baglanabilmesi i¢in 6rnegin
Facebook gibi uyumlu programlar kullanmasi gerektigini belirtmektedir. Bu, farkh
aktdrlerin baglanti kurmak igin ayni sosyal ag platformunu kullanmalarina ragmen

farkli yerlerde olabilece@i anlamina gelir.

2.4. MENA Ulkelerinin Sosyoekonomik ve Sosyopolitik Yapilari Hakkinda:

Tunus, Misir ve Libya

Arastirma konusu ulkeler olan Tunus, Misir ve Libya’nin Arap Bahari olarak
nitelenen yeni toplumsal hareketler 6éncesi yakin tarihindeki énemli siyasal ve
sosyal gelismeleri Ulkelerin sosyoekonomik ve sosyopolitik yapilari 1siginda ele
alarak kisa bir sekilde incelemenin yasanan gelismeleri yorumlamak adina faydali
olacagl dusunulmektedir. Yeni toplumsal hareketlerin arka planindaki sosyal
rahatsizliklarin bilinmesi incelenen sosyal medya paylasimlarindaki sikayet, talep

ve elestirilerin kokeni hakkinda fikir sahibi olunmasini saglayacaktir.

Arap Bahari olarak nitelenen yeni toplumsal hareketlerin ilk basladigi Glke Tunus
olmustur. Muhammed Bouazizi adindaki bir seyyar saticinin, belediye gorevlisi
polislerce tezgéhina el konulmasinin ardindan kendisini yakarak intihar etmesi
olaylarin patlak vermesine sebebiyet vermigtir. Bakmakla yukimli oldugu bir
aileye sahip olmasi, Universite egitimini maddi zorluklar nedeniyle sturdiremedigi
igin seyyar saticilik yapmaya baslamasi ve sonug olarak kitleleri etkileyebilecek
dramatik bir 6lumle yagsamini yitirmesi Tunus’ta var olan sessiz toplumsal tepkinin
uyanmasina yol agmigtir. Bu nedenle, Tunus’taki sosyal medya paylasimlarinda
ulasilan bulgulara gegmeden o6nce kendisinden sonra seri yeni toplumsal
hareketlerin dogmasina da neden olan bu ulkenin siyasal ve sosyal yakin tarihinin
ve ardindan yasanan gelismelerin, sosyal medya perspektifinden kisaca

incelenmesi arastirma kapsaminda degerli bulunmustur.
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1956 tarihinde, Fransiz iggaline karsi surdurtlen mucadelenin liderlerinden olan
Habib Burgiba, 20 Mart 1956'da Fransa Bagbakani Guy Mollet ile Tunus’a
bagimsizlik verilmesini ongdren bir anlagsma imzalamigtir. 1957 ile baslayan
dénemde, Burgiba yonetimi llke icinde islami devlet modelinden hizla
uzaklagsmig, uluslararasi politikalarinda ise bati yanlisi bir yaklasimi
benimsemistir. Ozellikle kadin haklari konusunda reform niteligindeki
duzenlemeleri uygulamaya koyan Burgiba, kadinlara se¢me ve secilme,
bosanma, calisma ve egitim konularinda donemin en genis haklarini tanimigtir.
Bu yenilikgi adimlarinin yani sira, basortusinin kamusal alanlarda yasaklanmasi
ve din egitimine birtakim sinirlamalar getirilmesi gibi kararlarla toplumun tepkisini
cekmistir. Olimle sonuglanan olaylara ragmen Burgiba ydnetimi bu ydndeki

politikalarindan taviz vermemistir (Ayhan, 2012, s.26).

Toplum olarak geleneksel degerlerine bagli olan Tunuslularin rejime verdikleri
destek, dine yonelik olarak alinan kararlar ve ardindan 60’li yillarin ortasinda bas
gOsteren ekonomik krizle birlikte hizla muhalefete dontismus, yogun protestolar

sonucunda 1969 tarihinde genel grev karari alinmistir (Ayhan, 2012, s.28).

Yeni toplumsal hareketlerin yogunlasmasinda ekonomik faktorlerin yani sira
Tunus'un sosyoekonomik yapisinda yasanan degisimler de etkili olmustur.
Egitimliinsan populasyonu artarken istihdamda uretim iscilerinin cok daha yuksek
pay almasi toplumsal bir rahatsizliga neden olmustur. Ulke nifusunun %60’ini
olusturan 25 yas alti gen¢ nifusun %20’yi asan bir bolumu issiz kalmistir. 1970’li
yilllarin ikinci yarisinda Tunus’a egitimli, politik ve igsiz gencligin ekonomik
sorunlara verdigi reaksiyon toplumsal hareketliligi meydana getirmistir (Ayhan,
2012, s.33).

1987 yilinda Tunusta yasanan darbe sonucunda Burgiba’nin yerine eskKi
komutan Zeynel Abidin bin Ali yonetime gelmistir. Bin Ali, siyasi hukumluleri
salivermig, Devlet Glvenlik Mahkemesini ve 0mur boyu devlet bagkanhgini ilga

etmistir(Alexander,1997,s.35,akt. https://www.haber7.com/ortadogu/haber/1065

664- tunusta-islami-uyanis-ve-nahda-tecrubesi ).


http://www.haber7.com/ortadogu/haber/1065664-
http://www.haber7.com/ortadogu/haber/1065664-
http://www.haber7.com/ortadogu/haber/1065664-
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Cok partili hayata gececegini vaat ederek Tunus’un Arap-islam gelenegi Gizerine
vurgu yapmig, bdylelikle Burgiba yonetiminde bastirilan Islami hareketler
Uzerinde heyecan uyandirmistir. Gergeklestirdigi umre ziyareti, Zeytune'yi tekrar
acmasi ve Ramazan ayinda resmi olarak oruca izin verilmesi Burgiba doneminin
hem siyasi hem de kulturel ydonden sona erdiginin ilani niteliginde algilanmistir

(https://www.haber7.com/ortadogu/haber/1065664-tunusta-islami-uyanis-ve-

nahda-tecrubesi).

Buna karsin, Cumhurbaskani Bin Ali déneminde Tunus hukuksuz tutuklama,
medya Uuzerinde yogun kontrol, hikimet muhaliflerine ve insan haklar
savunucularina karsi baski, kovusturma ve iskence gibi insan haklari ihlallerine
sahit olmustur. Gozlemciler Tunus’un dinyanin en baskici rejimlerinden birisi
oldugunu, basin-internet ve diger 6zgurliklerin bulunmadigini vurgulamislardir.
Bu baski ortami ulkeyi sarsan bluyuk bir ekonomik kriz dalgasiyla sartlari iyice
zorlagtirmig, toplumsal ve bolgesel dengesizliklerin one c¢iktigi sure¢ sosyal
patlamaya zemin hazirlamistir. Halk ekonomik, toplumsal ve siyasi sartlarini
iyilestirebilmek, yolsuzluklara son vermek ve genel 6zgurlikleri temin edebilmek

amaciyla yeni bir hareket baslatmistir (Ulutas ve Torlak, 2011, s. 6)

Tunus’taki protesto gosterileri Arap Baharinin fiili baslangi¢ tarihi olarak 2010
yilinin Aralik ayi ortalarinda baglamistir. 17 Aralik’ta sokak saticisi Muhammed
Bouazizi'nin kendini atese vermesinin ardindan gostericiler, ulkenin iginde
bulundugu sosyoekonomik kosullari protesto etmek igin sokaklara dokulmustar.
Gosterilerin ¢ok kisa sure icinde baskent Tunus dahil olmak Uzere tum Ulke
sathina yayildigi gértulmektedir. Tunus Cumhurbagkani Zeynel Abidin Bin Ali,
olaylarin baslangicinda devletin ¢ok sert tedbirlere basvuracagini deklere
etmesine ragmen Ocak ayl boyunca gosterilerin yogunlasmasi ve kontrol
edilemez boyutlara ulagmasindan dolayi yonetimden ayrilarak tlke disina gikmak

zorunda kalmistir.

Arastirma konusu bir diger tlke olan Misirda Enver Sedat’in bir suikast sonucu

yasamini yitirmesi sonucunda Devlet Bagskan Yardimciligi gorevini Ustlenen


http://www.haber7.com/
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HUsnl Mubarek 1981°'de yonetimi devralmistir. Mubarek de Sedat gibi asker
kokenli bir liderdir. Sedat yonetimi sirasinda baglatilan liberal politikalar surdtren
Muabarek, devlet idaresinde bir zafiyete yol agmadan rejimin devamlihigini
saglama basarisini bu ilk ddnemde gdstermistir. 1984 segimlerine kadar muhalif
goruglere duyarlilik gosteren Mubarek bu se¢imden zaferle ¢ikmasinin ardindan
daha otoriter bir tutum takinmistir. Siyasal sorunlar ve disg etkiler neticesinde
zaten saglikl bir igleyise sahip olmayan ekonomi giderek kétllesmistir (Polat,
2021).

Misir ekonomisi tarim, turizm, Siveys Kanali, dogal kaynaklar ve henlz yeterli
dizeyde gelistigi sdylenemeyecek olan sanayiye dayanmaktadir. 1990’ yillarin
baslarinda Avrupa Birligi ve Uluslararasi Para Fonu’nun destediyle Devlet
Bagkani Husnu Mubarek yapisal reformlari uygulamak Uzere bir irade ortaya
koymustur. 1991 yilinda ise Uluslararasi Para Fonu ile yapilan anlagma
cercevesinde “Ekonomik Reform ve Yapisal Uyum Programi” uygulamaya
konularak, bu programin finansmani Dinya Bankasi’'nin “Yapisal Uyum Kredileri”
ile saglanmistir. TUm bu ¢abalara ragmen Arap Baharina uzanan surecgte Misir
issizlik sorununu ¢ozebilmis degildir. Her yil yaklasik %2 oraninda bluyuyen 70
Milyonluk bir ndfusa karsin sanayinin ve dolayisiyla 6zel sektorlin yeterince
gelisemeyerek isgucu Uretemedigi Misir'da issizlik sorunu blyuk bir toplumsal
problem olarak varligini ginumuzde oldugu gibi Arap Bahari oncesinde de
surdurmektedir (Yilmaz, 2009, s. 62). Her yil ¢alisabilecek ortalama 500 Bin kigi
isguclu piyasasina dahil olmakla birlikte istihdamin buylk ¢ogunlugunu kamu

ustlenmek durumunda kalmaktadir.

Yasam kosullarini iyilestirmeye yodnelik ekonomik reform talepleri toplumsal
rahatsizigin temelini olusturmakla birlikte uluslararasi kamuoyu tarafindan
dayatilan daha fazla demokrasinin tesis edilmesine iligkin beklentiler Misirdaki
siyasal rejimi istihdam ve gelir artirici 6nlemleri almaya itmistir. 2000°li yillarin
basindan itibaren alinan tedbirler ve uygulanan gelir artirici politikalara ragmen
genel olarak ekonomide refah dizeyine olumlu yansiyacak bir basarinin elde

edilememis olmasi hosnutsuzluklarin artmasina neden olmustur. Milli gelir
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duzeyinde yakalanan %5’lik artisa ragmen hane halklarinin yasam kalitelerinin

arttigini sdylemek mumkan degildir (Yilmaz, 2009, s. 63).

Liberallesme adi1 altinda yurutulen ekonomik politikalar ile Misir Mibarek’in
yonetiminde giderek uluslararasi finans kuruluslarinin gudimuine girmeye
baglamistir. Fakirlesmeye devam eden Misir halkinda hognutsuzluklar artmig ve
protestolar yayginlagsmistir. Protestolarla tedirgin olan rejimin daha baskici
politikalari devreye sokmasi, Ulkede 2010 yilinda gergeklestirilen segimlerin
ardindan MubarekK'’in tekrar goreve gelmesi ve gorevi ogluna birakacagina iliskin
soylentilerin etkisiyle ayaklanmalar bag gdstermistir. Tunus’taki olaylari protesto
eden gosterilerin de bu ayaklanmalarla birlesmesi Uzerinde Mubarek rejiminin
sona ermesiyle sonuglanan buyUk yeni toplumsal hareketlerin fitili ateslenmistir.
Tahrir Meydani gosterilerin merkezi olarak 6n plana ¢ikmistir. Toplumun tim
kesimlerini saran isyan dalgasi rejimin gsiddete bagvurmasina ragmen buylyerek

rejimi sona erdirmistir.

Libya Akdeniz kiyisinda topraklarinin blytk bir bélimu tarima elverigli olmayan
ancak yer alti kaynaklari agisindan zengin ve yiz 6lcimu baglaminda buyuk bir
ulkedir. 1959 yilinda ulkede petrolin bulunmasinin ardindan elde edilen petrol
gelirlerini o dénemin Libya Krali olan Seyh Muhammed Idris kendisi ve yakin
cevresi tarafindan kontrol altina alinmasiyla birlikte halk arasinda hosnutsuzluklar
bas gostermistir. 01 Eylul 1969’da, Turkiye'de tedavi amaciyla bulundugu sirada
bir grup askerin gerceklestirdigi darbe sonucunda Muammer Kaddafi dlke

yb6netimini ele gecirmistir (Karakaya ve Celik, 2021, s. 181).

Kaddafi dénemi Libya’sinin buylk bir ekonomik refah igerisinde oldugunu
sdylemek mumkuandar. Petrold millilestiren Kaddafi, petrol gelirlerinin énemli bir
bélimuanan Libya’da kalmasi igin caba géstermistir. Libya 1970 ve 1980’li yillarda
gerek Afrika’nin gerekse dinyanin en borgsuz ulkesi konumuna gelmistir
(Karakaya ve Celik, 2021, s. 181). Kaddafi yénetimi emperyalizmle muicadele
slogani altinda terorist gruplara kaynak, barinma ve egitim destegdi vermistir.

1980’de Cad’i isgal etmesinin ardindan Amerika Birlesik Devletleri Libya’ya
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yonelik askeri bir operasyon yapmistir. Libya ise, Amerikan vatandaslari ile
buyukelgiliklerine ybnelik dizenlenen saldirilari organize ederek aradaki
ucurumun derinlestirmigtir. Libya ayni zamanda, El-Kaide teror orgatuyle iliskili

olmak ve yardim saglamakla suclanmistir (Karakaya ve Celik, 2021, s. 181).

Tunus ve Misir'da meydana gelen yeni toplumsal hareketleri takiben Subat
2011’de Libyada da halk Kaddafi rejimine ydnelik protestolara baglamigtir.
Ozellikle Bingazi, ayaklanmalarin merkezi ve olaylarin ilk patlak verdigi kent
olmasinin yani sira Kral idris dénemindeki idari merkez ve muhalif yapisiyla
bilinen bir sehir olmasi nedeniyle de 6n plana ¢ikmistir. Sosyal medya, Libya’ya
yonelik bir uluslararasi mudahaleye Dunya kamuoyunu ikna etme amaciyla
yogun bir sekilde kullaniimistir. 15 Subat 2011’de Arap Bahari destekgisi ve
Kaddafi karsiti Avukat Fethi Terbil'in tutuklanmasi yeni toplumsal hareketlerin
baslamasina neden olmustur. 17 Subat 2011 glni sosyal medyada da siklikla
hashtag olarak kullanildigi Gzere o6fke gund olarak kabul edilmistir.
Ayaklanmalarla birlikte Bingazi ve bazi sehirlerde kontrolu ele alan muhalif glicler
Kaddafi rejiminin siddetiyle karsilagsmistir. Kisa slre icinde bir i¢c savasa evrilen
surecte donemin rejim lideri Muammer Kaddafi ayaklanan gruplarla uzlasma

arayisina girmesine ragmen bunda basarili olamamistir.

Libyada Kaddafi’'nin halka karsi silahli guce basvurmasiyla birlikte 17 Mart
2011’de toplanan Birlesmis Milletler Guvenlik Konseyi, Libya hava sahasini
kapatmistir. Fransa, “Safak Yuruylsu” adi altin bir hava operasyonu ile Kaddafi
gliclerine yénelik bir saldiri diizenlemistir. Bu saldiri esnasinda yollar ve ibadet
yerleri de zarar gormus, sivil kayiplar yasanmistir. Kaddafi rejimi sona erinceye
dek askeri operasyonlarin surmesi kararini almak tzere Ddnya liderleri Londra’da
toplanmistir. Catismalar siiresince zaman zaman rejim gdclerinin muhalifler
karsisinda Ustunluk kurmasindan dolayi disg gucler bu sekilde bir tedbir alma
yoluna gitmiglerdir. Yogun dis destekle muhalif glgler 23 Agustos tarihinde
Trablus’un kontroliind ele gecirmiglerdir. Rejimin devrik lideri Muammer Kaddafi,
iki ay sonra 20 Ekim 2011°de Sirte’de ele gecirilmis ve halk tarafindan ing edilerek
feci bir sekilde olduridimustur (Karakaya ve Celik, 2021, s. 183).
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Burada deginilmesi gereken dnemli konulardan bir tanesi de bireylerin internet
araciligiyla bilgiye erisiminin kolaylagsmasi ile birlikte Glkeler arasindaki geligsmiglik
farklarinin yeni toplumsal hareketler baglamindaki 6nemini yitirmesidir. Bilgiye
erisimin kolaylasmasi ve iletisim olanaklarinin geligmesinin Ulke ve toplumlar
arasinda esitleyici bir etkisi bulunmaktadir. Sosyoekonomik ve sosyopolitik
yapilari hakkinda bilgiler verilen arastirma konusu ulkelerde demokratik yasam
kUlturinin bulunmayisi, iktisadi ve sosyal agidan Dinyanin gelismig ulkeleri ile
aralarinda ciddi bir ugurumun varligi, sivil topluma iligkin bir altyapiya sahip
olmamalarina ragmen neredeyse herkesin cebinde bulunan klresel iletisim
aygitlariyla bu yoksunluklari yeni bir toplumsal hareketin dogusuna mani
olamamistir. Modernlesme olgusuyla birlikte gelisen teknoloji sayesinde modern
toplumlara iligkin bilgi ve deneyimlerin surecin gerisinde bulunan ve otoriter
rejimler tarafindan idare edilen toplumlara aktarimlari, yeni toplumsal hareketleri
tetikledigi gibi yeni toplumsal hareketlerin zincirleme sekilde yayilarak etkili
olmasini da saglamistir. Kitle mobilizasyonu ve siyasi aktivitelere katilim
geleneksel toplumdan modern topluma gegis surecinde gdzlenen bir degisim iken
bu degisimin énclisii kitle iletisim araclari olmustur. internet ve sosyal medya
araciligiyla geleneksel toplum kimliginden hentiz tam anlamiyla modern topluma
evrilememis milletler, modern toplumun yeni durum ve olgulariyla gerekli siyasi
ve sosyal altyapiya sahip olmamalarina ragmen tanismistir. internet ve
dolayisiyla sosyal medya, geleneksel toplumlarda yeni toplumsal hareketleri

tetikleyerek bu degisimin énctsu olmustur.
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3. BOLUM

ARASTIRMANIN BULGULARI

Arastirmanin problem cumleleri gergcevesinde yapilan nitel igerik analizleri Tunus,
Misir ve Libya ulkeleri 6zelinde degerlendirilmigtir. Arastirmanin bulgularinda
oncelikle arastirma konusu ulkelerde yeni toplumsal hareketler suresince yapilan
sosyal medya paylasimlarinin genel 6zelliklerine iligkin bulgular verilmistir. Bu
cercevede arastirmanin birinci problem cimlesinde Arap Bahari olarak nitelenen
yeni toplumsal hareketler siresince, Tunus, Libya ve Misirda sosyal medya
platformlari olan Facebook, Twitter ve Youtube Uzerinden gergeklestirilen
paylasimlarin genel 6zellikleri baglaminda, “Tunus; Ortadogu’da Yeni Toplumsal
Hareketlerin Dogusu”, “Misir; Deneyimle Hizlanan Gelisim”, “Libya; Sosyal
Medya ve Silahli Miicadelenin is birligi” temalarina ulasilmistir. Ayrica birinci
problem cUmlesiyle ilgili olarak yeni toplumsal hareketler siresince, sosyal
medya platformlari olan Facebook, Twitter ve Youtube Uzerinden gercgeklestirilen
paylasimlarda, Tunus, Libya ve Misirdaki sosyoekonomik ozelliklerinin nasil bir
gorunum sergiledigine iligkin olarak Uulkelerin toplumsal tabakalagmalarini
yansitan ‘“igsizlik, adalet, yolsuzluk-yozlasma ve insan haklari” alt temalarina

ulasiimistir.

ikinci problem ciimlesi cercevesinde Facebook, Youtube ve Twitter izerinden
yapilan sosyal medya paylasimlarinda, Arap Bahari olarak nitelenen yeni
toplumsal hareketler stiresince, Tunus, Libya ve Misir rejimlerinin sosyal yasama
mudahaleleri ve bu mudahalelere yonelik olarak dogan toplumsal tepkiler
kapsaminda ulagilan temalar “mutlak gli¢, katliam, protesto, siddet ve 6zglirliik,”

temalaridir.

Uclincli problem ciimlesi cergevesinde ise Tunus, Libya ve Misirda sosyal
medyanin, Castells’in “Ag Toplumu Kurami” ve McCarthy ve Zald’in “Kaynak

Seferberligi Kurami” gergevesinde Arap Bahari kapsamindaki yeni toplumsal
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hareketlerin gelisiminde Ustlendidi role iliskin ulagilan temalar ise “inang, destek

ve gagridir’.

3.1. ARASTIRMA KONUSU ULKELERDE YENi TOPLUMSAL HAREKETLER
SURESINCE YAPILAN SOSYAL MEDYA PAYLASIMLARININ GENEL
OZELLIKLERINE iLiSKIN BULGULAR

Daha once de belirtildigi gibi Tunus, Misir ve Libya'da sosyal medya
paylasimlarinin genel 6zelliklerine iligskin bulgular Ulkeler 6zelinde verilmistir. Bu
cercevede arastirmanin birinci problem cliimlesinde Arap Bahari olarak nitelenen
yeni toplumsal hareketler suresince, Tunus, Libya ve Misirda sosyal medya
platformlari olan Facebook, Twitter ve Youtube Uzerinden gergeklestirilen
paylasimlarin genel 6zellikleri “Yeni Toplumsal Hareketler ve Sosyal Medya
Paylagimlarinin Genel Ozellikleri” ana temasi altinda verilirken Tunus bulgulari
icin “Tunus; Ortadogu’da Yeni Toplumsal Hareketlerin Dogusu”, Misir bulgulari
icin “Misir; Deneyimle Hizlanan Gelisim” ve Libya bulgulari igin de “Libya; Sosyal

Py

Medya ve Silahli Miicadelenin is birligi” temalarina iligkin bilgiler sunulmustur.

3.1.1. Yeni Toplumsal Hareketler ve Sosyal Medya Paylagsimlarinin Genel

Ozellikleri: “Tunus; Ortadogu’da Yeni Toplumsal Hareketlerin Dogusu”

Sosyal medya platformlari incelendiginde Tunus’un olaylarin ilk basladigi Ulke
olmasi 6zelliginden ileri geldigi disundlen farkli bir paylasim ivmesine sahip
oldugu degerlendiriimektedir. Olaylarin filen sokakta basladigi glinlerde rejimin
verecegi tepkiden ve olaylari bastirma glcunden duyulan kaygidan
kaynaklandigi degerlendirilen seyrek sosyal medya paylasimlarinin ardindan
sokaktaki direnigin gu¢ kazanmasiyla birlikte paylagimlarin yogunlastigi ve sureci
geri donulemez bir agamaya tasimakta etkili oldugu gézlenmektedir. Arastirma
kapsaminda ozellikle incelenen @tunisia_free ve @tunisianR Twitter hesaplari
ile TUNISIA.TN Facebook hesabinda rejimden duyulan kayginin hafiflemesiyle

birlikte daha Ust bir perdeden ve ¢ok daha yogun bir siklikla paylagimlarin
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yapildigi gértlmektedir. Dijital platformlarda yayginlasan ve 6zellikle “Sidi Bouzid”
ve “Ozgiir Tunus” temal hashtaglerin yayginlasmasi, yayilan bilgi ve yapilan
¢agrilarin es anli olarak izlenmesi ve karsilik bulmasina yardimci olmustur. Rejim
tehdidi altinda baglangi¢ta hareketsiz gorunen kitleler bu yolla gelismeleri takip
etmis ve rejimin sarsilmaya bagsladigi andan itibaren katilimlarini daha aktif bir
hale getirmiglerdir. Bu katihmcilik 6yle bir boyuta ulagmistir ki 2010 yilinin Aralik
ayl sonlarina dogru, internet aktivistleri bagkentten ulkenin uzak bolgelerine
seyahatler duzenleyerek gercek zamanli Facebook videolariyla gergeklesen
olaylari yayinlamaya baglamislardir (Breuer ve digerleri, 2012, s. 20). Asagida

yer verilen paylasim ornekleri bu durumu destekler niteliktedir.

“Ozgtir Tunus olarak bugiin 18 Aralik 2010’da Tunus’ta, Sidi Bouzid'in sehrinde,
ise daha kolay erigimi ve insan haklarini savunmak, mevcut rejimin éndnd actigi
yaygin yolsuzluga son vermek amaciyla yapilan barisgil gésterileri

destekliyoruz”

(Tunus-Free Tunisia, Facebook, 18.12.2010)

“Tunus’taki diktatére kargi savagimizda tim Diinyanin destegine ihtiyacimiz var.

Ozgiirliik destekgileri bu zor zamanimizda yanimizda olun!”

(Tunus-Hannibal Barca, Twitter, 12.01.2011)

“Her zaman bir Tunuslu olmaktan gurur duydum ve sonsuza kadar duyacagim.
Ozgiirliik igin canini ortaya koyan gercek bir halka sahibiz. Ama savasimiz

hentiz bitmed,i.”

(Tunus-Rima, Twitter, 14.01.2011)
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“Biz Tunuslular olarak beklersek miicadelemizi kaybederiz. Bin Ali’'nin partisi

zaten onu bizden ¢almak istiyor. #sidibouzid #tunisia”

(Tunus-Ali Habibi, Twitter, 16.01.2011)

Sokak saticisi Bouazizi’nin intiharini igeren videolarin sosyal medyada yayilmasi
sokaktaki gosterilerin siddetinin artmasina ve rejim guglerinin geri adim atmasina
neden olmustur. Protestoculari bastirmaya galisan rejim guglerinin uyguladigi
siddeti iceren video ve gorseller yeni toplumsal hareketlerin glic kazanmasini

saglamigtir.

“Sidi Bouzid'de 4 glindiir devam eden isyanlar, acimasiz polis gligleri tarafindan
bastirilmaya calisiliyor. http://fb.me/OAXYMXRt”

(Tunus-TAKRIZ, Twitter, 20.12.2010)

“Tunus’ta trajedi. Bin Ali rejimi simdi de insanlara karsi lav silahi kullaniyor.

Izleyin ve yayin. http.//ftiny.cc/axgwO#news”

(Tunus-Tunisia Freedom, Twitter, 12.01.2011)

“Tunus’ta katliam var. Burada neler olduguna dair kamuoyunu harekete

gecirmeliyiz. #sidibouzid”

(Tunus-Tunisia Freedom, Twitter,12.01.2011)


http://fb.me/OAXYMXRt
http://tiny.cc/axgw0#news
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“Muhammed Bouazizi’nin intihari sadece bir cesaret érnegi degil ayni zamanda

saf bir ¢aresizligin géstergesidir. Kimse kendini bosu bosuna atese atmaz.”

(Tunus-Mishal, Twitter, 14.01.2011)

Tunus’ta bilgiyi yayma ve yasananlari gorinur kilma fonksiyonun 6n plana ¢iktigi
ilk donem paylasimlari yerini yeni toplumsal hareketleri planlayan, katihmci
saglayan ve bu hareketleri bir strateji cergevesinde orgutleyen yeni model
paylasimlara birakmigtir. Aralik ayinin sonuna dogru aktivistler gosterilerin
organizasyonu igin sosyal medyayr giderek daha fazla kullanmaya
baslamiglardir. Facebook’un, kullanicilarin diger kullanicilarin kaydolabilecegi
cevrimigi bir etkinlik olusturmasina olanak taniyan etkinlik planlama 6zelligi, bu
amag icgin ozellikle yararli bir ara¢ oldugunu kanitlamistir (Breuer ve digerleri,
2012, s. 22). Toplumsal hareketler kavraminin vazgecilmez bir unsuru olan
kolektif eylemlilik Tunus gosterileri sirasinda en kolay ve hizli sekilde sosyal
medya araciliiyla gerceklestirilebilmistir. ilerleyen béliimlerde detaylar ve
kanitlariyla ele alinacak olan kaynak seferberligi kurami cercevesinde sosyal
medya paylasimlari, protestolar icin gerekli olan gondillllerin kaygilarini giderme

ve motivasyon saglama konusunda onemli bir rol Ustlenmigtir.

3.1.2. Yeni Toplumsal Hareketler ve Sosyal Medya Paylagimlari: “Misir;

Deneyimle Hizlanan Geligsim”

25 Ocak 2011’de patlak veren Misir'daki yeni toplumsal hareketler oldukga kisa
bir sure icinde 11 Subat 2011'de Mubarek rejiminin sona ermesiyle
neticelenmigtir. Dolayisiyla arastirma konumuz kapsaminda ele alinan sosyal
medya paylasimlari, Tunus’taki olaylarin bagslangi¢ tarihinden itibaren asamall
sekilde yogunlagmis, yeni toplumsal hareketlerin siddetlendigi 2011’in Subat ayi
baglarinda zirve noktasina ulagarak rejimin sona ermesinin ardindan yerini

kutlama ve degerlendirme paylasimlarina birakmistir. Ozetle yeni toplumsal
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hareketlere iliskin Misir merkezli sosyal medya paylasimlari, Tunus’taki gdsteriler
ve paylasimlarla birlikte baslamis ve bu paylagimlar ortaya ¢ikacak olan sokak
protestolarina alt yapi hazirlamistir. Misir'daki slirecin Tunus’a kiyasla daha kisa
sure iginde rejim degisikligi ile sonuglanmasinda sosyal medyanin yaratmis

oldugu bu alt yapinin etkisi oldugu degerlendiriimektedir.

Protestolar esnasinda rejim yOneticileri tarafindan internet erisiminin
engellenmesi ile birlikte paylasimlarin 6zellikle diger Glkelerde yasayan ve Misirli
profillere sahip kullanicilar tarafindan yayilmaya c¢alisildigr gorulmuastur.
Paylasimlarda farkli kalturel ozelliklere sahip kullanicilarin da yer aldigi goze

carpmaktadir.

“Hadi Amerika! Ozgﬁrlﬁkler diyari, halkin hikimeti, halkla beraber, halk
icin!
Misir halkini destekle, tek adami degil!”

(Misir, R.Don Wright/Freedom for Eygpt, Twitter, 31.01.2011)

28.01.2011 tarihinde Misirda yapilmasi planlanan buyuk protesto gosterisini
engelleyebilmek adina hikimet tarafindan internet erisimine kisitlama
getirildiyse de paylasimlarin bagka dijital kanallardan surmesi ve olaylarin ivme
kazanmasiyla ertesi gun bu sinirlama kaldinimistir. Tunus olaylari sirasinda
deneyimlenen sosyal medyaya yonelik engelleme girisimlerinin sonugsuz kaldigi
gerceginden hareketle Misirdaki yeni toplumsal hareketlere iliskin iletisime

yapilimak istenen mudahaleden kisa sUrede vazgegcildigi gorulmektedir.

Tipki Tunus’ta oldugu gibi Misirda da yeni toplumsal hareketlerin fitili issiz bir
gencin intihar girisimiyle ateslenmistir. issiz geng Ahmed Hasim Al Said’in intihar
girisimi  ve hayat hikayesi protestolarin baslangicinda kullanilan temel
argumanlarindan biri haline gelmis olsa dahi Misirdaki sosyal medya
paylasimlarinda bu argimanin Tunus’taki Muhammed Bouazizi érnegindeki gibi
kullaniimadigi dikkat c¢ekmektedir. Misirda issiz gencin intihari sokak

gOsterilerine ilham olsa da yeni toplumsal hareketlere iliskin sosyal medya
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paylasimlari toplumun geneli tarafindan paylasilan rahatsizliklar temel alinarak
yapilmistir. Bunun nedeninin bdlgede birbiri ardina yasanan yeni toplumsal
hareketler icin Tunus deneyiminin esas alinmasi ve Misirdaki protestolarin
yayllmasi veya guc¢lenmesi icin artik bu sembole Tunus’taki kadar ihtiyac

duyulmamasi oldugu dustunulmektedir.

“L UTFEN DINLEYIN! Protestocular Islam radikalleri degiller, Israil’e karsi
degiller ve Misir’t yok etmek istemiyorlar. Onlarin istekleri sosyal adalet,

6zglirliik ve demokrasi. #Jan25”

(Misir-Sarasalhh, Twitter, 31.01.2011)

Misirdaki gosterilerde, protestocularin Ulkelerine duyduklari sevginin, gevreye
kargi duyarhliklarinin, kullandiklari dil ve Usluplarin medeni olusunun sosyal
medyaya yansiyan paylasimlarinda yer buldugu dikkat ¢gekmektedir. Rejimin
uygulamakta oldugu siddetin aksine gostericilerin siddet yanlisi olmayan ancak
degisim arzusundan da taviz vermeyen bir durusa sahip medeni insanlardan
olustuguna iligkin mesajlara siklikla rastlanmaktadir. Hukimet yetkilileri
tarafindan ulkeyi savas alanina geviren kontrolstuz kitleler olduklarina iligkin
yapilan yayinlara yonelik olarak vurgulanan bu mesajlarin toplumsal harekete
daha genis Kkitleler tarafindan mesruiyet atfedilmesine bdoylelikle zemininin

glclenmesine hizmet ettigi degerlendiriimektedir.

“Insaallah Misir devrimini keyifle izledim, 6rgiitlii, editimli ve ¢cok saygili insanlar,
kelime anlamiyla klas bir devrim, Allah onlara yol géstersin ve dileklerini yerine

getirsin.”

(Misir, myskyheart, Youtube, 26.01.2011)
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“Sofistike medeni bir halkin kahramanlarinin adamlari, kibar ve sabirli. (Tanri

sizi korusun ve sevgili Misir’i korusun)”

(Misir, Amr Serag, Youtube, 26.01.2011)

3.1.3. Yeni Toplumsal Hareketler ve Sosyal Medya Paylagsimlar: “Libya;
Sosyal Medya ve Silahli Miicadelenin Is Birligi”

Libya’da yeni toplumsal hareketlerin baslangicinda internet ve sosyal medya yine
onemli bir yer tutmaktadir. Arastirma konusu diger ulkeler olan Tunus ve
Misir'daki gelismelerin de etkisiyle yazar Cemal EI Haci 2 Subat 2011 tarihinde
sosyal medya uUzerinden ¢agrida bulunarak Libya halkini daha fazla 6zgurlik
sloganiyla protestolarda bulunmaya davet etmigtir. 13 Subat 2011 tarihinde ise o
dénemin lideri Muammer Kaddafi halki Facebook kullanmamalari yoninde
uyarmistir. Ardindan internette aktif sekilde paylasim yapan aktivist ve yazarlar
tutuklanmigtir. Ayni zamanda bir tehdit olarak algilanan bu uyari, rejimin
protestolardaki etkisi nedeniyle sosyal medyadan duydugu rahatsizligi da goézler
onune sermektedir. Gosterilerde “Hiddet Gunu” olarak adlandirilan 17 Subat
tarihi sosyal medya trafiginin doruk noktasina ulasmasindan dolayi bir donim
noktasi olarak kabul edilebilir. internet (izerinden haberleserek Bingazi sehrinin
kontrolinu eline gegiren gostericilere agilan ates sonucunda ¢ok sayida sivil

yasamini yitirmigtir.

“Kaddafi Facebook kullanima kargi halki uyardi, aktivistler tutuklandi. http://bit.
ly/ev4ds #Libya”

(Libya-Nadira, Twitter, 15.02.2011)


http://bit/
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“#Libya Garyonis Universitesinde gérevli 40 yasindaki aktivist Jamal elKowafy
tutukland. #Feb17”

(Libya-Joanne, Twitter, 15.02.2011)

“Libyalilar aktivistlerin tutuklanmasina 6fkeli. Onlarca insan Bingazi
olaylarinda yaraland.. http://bit.ly/e3DsYH #Libya”

(Libya-John Suarez, Twitter, 17.02.2011)

“#Libya Baskentinde Rahma adli aktivist Amerikan vatandasi olan
babasinin tutuklandigini séyliiyor, Trablus’ta ¢atisma
http://youtu.be/OWbwAIDVADE #Feb17”

(Libya-PeacePiper, Twitter, 21.02.2011)

Libya’da meydana gelen i¢ karisikliklar diger arastirma konusu Ulkelerdeki
yeni toplumsal hareketlerden farkli olarak rejim degisikliginin basat sebebi
olmayabilir. Zira Libya'daki suregte uluslararasi mudahale ve
operasyonlar diger Ulkelere gore ¢ok daha yodun ve etkili sekilde
yasanmistir. Libya'daki yeni toplumsal hareketler boyunca diger
ulkelerden farkli olarak sosyal medya paylasimlarinda koalisyon gugleri
ile kurulan Ulusal Gegici Konseye (UGK) destek ve uyari gagrilarina
siklikla rastlanmaktadir. Yeni toplumsal hareketler Ulusal Gegici Konsey
tarafindan koordine edilmis ve bu konsey sosyal medyada orgutlenen
kitlelere kurumsal bir ¢ati kazandirmigtir. Bu kurumsal ¢atinin sosyal
medyaya yansimalara bakildiginda aktivistlerin karsilastiklari engel ve
tehditler hakkinda uluslararasi kuruluslari ve bu kuruluslar tarafindan
desteklenen konseyi sosyal medya araciligiyla bilgilendirme yoluna
gittikleri gorulmektedir. Uluslararasi gelismeler arastirma konumuzun
diginda olmakla birlikte sokaklara yansiyan protestolarin gelisiminde
sosyal medya kullanimi ve bu paylasimlarin etkisi diger gelismelerden
bagimsiz sekilde ele alinmigtir. Buna kargin, uluslararasi kuruluslara


http://bit.ly/e3DsYH
http://youtu.be/OWbwAIDVADE
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sosyal medya Uzerinden yapilan ¢agrilar dikkat ¢ekici bulunmustur.

“Acil-Onemli I!!! Ulusal Konsey ile irtibati olanlar liitfen, Kaddafi’nin
kalintilarindan geriye kalanlari toplamak ve her yere yayilmamasi igin
kontrol altina almak igin mimkiin olan en kisa stirede bir askeri komite
kurulmasi gerekliligi konusunda onlari bilgilendirin. Koalisyon guigleri,
vandallar ve Kaddafi'nin devrilmesinden sonra yandaslari tarafindan
Irak’ta kullanilan seyreltilmis uranyum gibi yasak silahlari
kullanilmamalilar ¢linkli bunlar tehlikeli, onlarca yildir kansere neden
oluyor. Yayilmasi ¢ok tehlikelidir, bu nedenle 6zel kuvvetler her sehrin
kurtulusunun baslangicinda girmeli, ardindan ganimeti kontrol etmeli ve
organize etmelidir. Katilimlarindan dolayi kendilerine tesekkdr ediyoruz.”

(Libya- Libya Independece — Freedom Has Come, Facebook,
28.03.2011)

Libya’da dénemin lideri Muammer Kaddafi, 22 Subat 2011'de sosyal
medya Uzerinden yayilan kactigina yonelik haberleri medya yoluyla
yalanlayarak sehirde genclerle birlikte oldugu goruntuler esliginde direnise
devam ettigi mesajini vermistir. Kaddafi mesajinda sosyal medyayi
kullananlara hakaret ederek kullandiklari haber kanallarinin glivenilmez

olduguna vurgu yapmistir.

“Trablus’tayim. Bagibos képeklere ait haber kanallarina inanmayin.”

(Libya Devlet Televizyonu, 22.02.2011)

Bu ve benzeri 6rneklerde de gorulebilecegi Uzere Tunus ve Misir'da yasananlarin
ardindan Libya’da sosyal medyanin rejime yonelik olarak i¢erdigi tehdit daha
fazla ciddiye alinarak sosyal medya dogrudan hedef olarak kabul edilmektedir.
Sosyal medyadaki bilgi akigina devletin iletisim kanallari araciligiyla yanit

verilmekte ve sosyal medyanin gucu rejimler tarafindan git gide daha fazla
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onemsenmektedir.

Buna karsin, arastirma konusu olan diger ulkelerden sonra toplumsal hareket
dalgas! Libya’ya ulastiginda tipki Tunus ve Misirda oldugu gibi Libya’da da
internet ve sosyal medya erisimine kisitlamalariyla karsilagsmistir. Bu kisitlamalar
zaman zaman kaldirimis olsa da Libya’daki durumun kendine has o6zellikleri,
olaylarin kisa slrede askeri mudahaleye evrilmis olmasi, UGK’nin kurularak
protestolarin yasal yuruticuliguna Ustlenmesi ve diger bazi faktérler, Libya’da
sosyal medyanin yeni toplumsal hareketler Uzerindeki dogrudan etkisini
sinirlandirdi§i disundlmektedir. Sosyal medyaya askeri operasyonlar ve
uluslararasi mudahalelerin yeterli alani birakmadigi Libya’da, yeni toplumsal
hareketlerin rejimin gcabuk ve agir bir yenilgi almasini saglayan silahli kuvvetlerle
esanl gelistigi ve esasen sosyal medyanin rejimin o donemki lideri Muammer
Kaddafi'nin halk tarafindan lin¢g edilmesinden sonra daha gorunudr hale geldigini
g6zlemlemek mimkuindur. Zira, NATO gibi uluslararasi bir kurulusun olaylarin ilk
patlak verdigi andan hemen sonra duruma mudahale etmis olmasi guvenlik

agisindan bir kaos ortaminin olusmasina neden olmustur.

3.1.4. Yeni Toplumsal Hareketler Suresince Sosyal Medya Paylagimlarinda
Tunus-Misir ve Libya’nin Sosyoekonomik Yapilarina iliskin Bulgular:

“jssizlik, Adalet, Yolsuzluk-Yozlasma ve insan Haklari”

Arastirmanin birinci problem cimlesiyle ilgili olarak yeni toplumsal hareketler
suresince, sosyal medya platformlari olan Facebook, Twitter ve Youtube
uzerinden gerceklestirilen paylasimlarda, Tunus, Libya ve Misirdaki
sosyoekonomik Ozelliklerin nasil bir gérunum sergiledigine iliskin olarak elde
edilen bulgular Uzerinden ulkelerin toplumsal tabakalagma yapilari incelenmistir.
Ulasilan temalar arastirmanin problem cumleleri baglaminda ele alinarak Arap
Bahar olarak nitelenen yeni toplumsal hareketlerin gergeklestigi ulkeler olan
Tunus, Misir ve Libya’daki yeni toplumsal hareketler sirasinda gergeklestirilen
sosyal medya paylagimlarinin  kitle  hareketliligi  Uzerindeki etkileri

degerlendirilmigtir.
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18.12.2010 ile 31.10.2011 tarihleri arasindaki paylasimlar Uzerinden arastirma
konusu olan Ulkelerde yasanan genis c¢apli yeni toplumsal hareketlere iligkin
olarak sosyal medyada yer alan igeriklerin analizi sonucunda ilgili Ulkelerdeki
sosyoekonomik Ozellikler ve toplumsal tabakalagsmalara iligkin “igsizlik, adalet,

yolsuzluk-yozlasma ve insan haklari” temalarina ulasiimigtir.

issizlik

2010 yilinin Aralik ayindan baglayarak 2011 yilinin Ocak ayi ortalarinda yonetim
degisikligiyle sonuglanan Tunus’taki yeni toplumsal hareketlerin sosyal medya
yansimalari baglaminda itici gucunu egitimli genc issizlerin olusturdugu
goriilmektedir. issizlik vurgusuyla ©ne c¢ikan paylasimlarda Tunus’ta bu
sorununun Misir ve Libya'ya gore c¢ok daha fazla 6on planda oldugu goze
carpmaktadir. Zira Tunus paylasimlarinda issizlige, aghgda, gelir dagilimindaki
adaletsizliklere ve kayit digi dusuk Ucretlerle ¢alisma sorununa yogun sekilde
vurgu yapilmistir. Yeni toplumsal hareketlerin fitilini atesleyen Muhammed
Bouazizi’'nin profili sosyal medyadaki protestolara da yansimistir. Paylasimlarin
¢ogunda intihar eylemcisinin ismi etiket olarak kullaniimig, bu eylemin
gerceklestigi Sidi Bouzid bolgesi sembollestiriimistir. Sokaga tasan protestolarda
universite mezunu geng issizler basi ¢ekmektedir. Bu denli yogun bir igsizlik
vurgusuna Misir ve Libya’da Tunus’ta oldugu kadar rastlaniimamaktadir.
Ornekleri verilen paylasimlarda da goriilebilecedi Uzere Tunus’ta igsizlik basat bir
tema olarak on plana gikarken diger Ulkelerde nispeten daha az sayida ornege

ulasilabilmigtir.
“Free Tunisa olarak bugtin Tunus’taki Sidi Bouzid bélgesinde insan haklari ile
ise daha fazla erisimi savunmak ve sadece iyi bir yasam saglamak lzere yaygin

yolsuzluk rejimini durdurmak igin yapilan barig¢il gésterileri destekliyoruz.”

(Tunus-Free Tunisia, Facebook, 18.12.2010)
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“Burasi Filistin degil Tunus: Sidi Bouzid protestolarinda, liniversite mezunu geng
bir issiz vatandasin belediye binasi é6niinde diri diri kendini yakmasinin ardindan
insanlar k6t muameleyi ve yolsuzlugu protesto etmek igin sokaklara

dokdltyor.”

(Tunus-Free Tunisia, Facebook, 19.12.2010)

“Bugiin 23 Aralik Persembe, ellerinde diplomalari bulunan issiz (niversite
mezunlari Sidi Bouzid eyaletindeki Mizouna caddelerinde bir ise sahip olma ve

iyi yasama haklarini ariyor!”

(Tunus-Free Tunisia, Facebook, 23.12.2010)

“Bugtin Fransiz gazetesi Le Figaro, Tunus hiikiimeti tarafindan kalabaliga ates
acilmasi sonucunda Muhammed Ammari adinda baska bir geng ve issiz

tniversite mezunu protestocunun éliimdnu dogruluyor.”

(Tunus-Free Tunisia, Facebook, 24.12.2010)

“Bazilarini kiracak olsa da duygularimi saklamak istemiyorum. Tim Mdisliiman
dlinyasi diktatérlerle dolu. Kurumlarinin temelinde de seriat var. Tunus da
bunlardan bir tanesi. ihtiyacimiz olan seyler ekonomik déniisiim, daha ¢ok is,

daha az aglik. Cin’de demokrasi yok ama her sey yolunda.”

(Tunus-Shalone, Guardian Online, 13.01.2011)
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“Glvende olanlara saldirmak igin piramitten giizelleri ve haydutlari kullanmak...
Goriintise gére Miibarek’in issizlik sorununu ¢ézme plani bu #Mibarek #Egypt
#25Jan #1Feb #Tahrir”

(Misir-One Human, Twitter, 02.02.2011)

“Issizligin avantajlarindan biri de devrimleri yaratmasidir. Herhangi bir devrimin
ilk cekirdegi ve fitili issizliktir. #tahrir #Jan25 #egypt”
(Misir-FeslSol, Twitter, 11.02.2011)

“Seif EI Qaddafi, Dur yoksa bizler de Misir gibi olacagiz; ekonomi yok, turizm
yok ve igsizlik. Petrollimiiz olmasina ragmen daha kétii olacagiz! #Libya”
(Libya-Eman, Twitter, 21.02.2011)

Adalet

Adalet konusunda sosyal medya paylasimlarinda iki unsur 6n plana ¢ikmaktadir.
Bunlardan ilki rejimlerin Ulkedeki adaletsiz uygulamalarinin sorumlusu olarak
goOrulmesi iken diger unsur sorumlularin adalet 6nline c¢ikarilmasi talepleridir.
Ulkelerde otoriter rejimlerin hikim siriyor olmasi ve tiim kararlarin halkin
goOrustne basvurulmadan rejim liderleri tarafindan aliniyor olmasi basli basina
adaletsizlik olarak kabul edilmekte, devlet bagkanlarinin yonetimden ayrilmasi
adaletin tesisi icin 6n kosul olarak gorulmektedir. Libya’da diger iki Ulkeden farkli
olarak hukum suren rejimin adalete yonelik uygulamalarindan duyulan
rahatsizliktan daha ¢ok Muammer Kaddafi'nin yakalanarak adalet 6nlne
cikariimasi taleplerinin daha yogun sekilde islendigi gdzlenmektedir. ik kez
Tunus’ta ortaya c¢ikan yeni toplumsal hareketler suresince bu ulkenin sosyal
medya platformlarinda paylasilan kavramlarin igerikleri degismekle birlikte biyuk

bir bolumunun arastirma konusu diger Ulkelere de yansidigi goze ¢arpmaktadir.
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Adalet gibi evrensel bir talep de arastirma konusu olan tum Ulkelerin sosyal
medya platformlarinda yogun bir sekilde yer almaktadir. Bu talebin yarattigi
yuksek motivasyonun kitlesel hareketliligin yukselmesine katkida bulundugu
dusunulmektedir. Zira pek c¢ok farkli beklenti ve talep adalet kavrami
cercevesinde ele alinabilmektedir. Verilen o6rnekler bu durumu gosterir
niteliktedir.

“Tunus halkinin adalet arayiglari ve kendilerinden ¢alinan refahi geri
alabilmeleri

icin...”

(Tunus- Free Tunisia, Facebook, 09.01.2011)

“Diktatérii Adalet Oniine Cikarin”

(Tunus- Free Tunisia, Facebook, 01.14.2011)

“Free Tunisia, 6zgtr ve 6zglirliik tutkunlarini Tunus halkina adalet istemek igin
birlesmeye c¢agiriyor. Tunus halki, sanli ve tarihi isyaninda iradesini ifade etti ve
adaletin yerine getirilmesini talep etti. Bizler burada Los Angeles’taki Suudi
Konsoloslugu éntinde bir protesto ¢agrisi yaparak suc¢lu Ben Ali'nin
yargilanmasini istiyoruz. Ayrica ABD hiikiimetinden ve mdittefiklerinden Ben Ali
ve ailesinin iki tum mal varliklarini dondurmasini istiyoruz. Onun igin
uluslararasi bir tutuklama emri ¢ikartin ve Tunus halkinin adalet ve ¢alinan
servetlerini geri alma hedeflerine ulasmalarina yardimci olmak igin aktif olarak
calisin. Tunus halkinin iradesini yansitacak mesru segimlerin éniinii agmak igin

yozlasmig mafya partisi RCD’nin dagitilmasi ¢agrisinda bulunacagiz.”

(Tunus-Free Tunisia, Twitter, 19.01.2011)
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“Misir’da adalet talep eden halka destek olun. Diinyanin tiim 6zgdr halklari tek

bir ulusa mensuptur, sinirlarin olmadigi manevi bir ulusa.”

(Misir-Michael Kerou, Twitter, 29.01.2011)

“Hadi barigi ve adaleti bulabilmeleri i¢in Misir halkina dua edelim.”

(Misir-Nik, Twitter, 29.01.2011)

“Tdam iyi dileklerimi Misir halkina iletiyorum. Umarim hak ettikleri adalete

kavugurlar.”

(Misir-Angelica Benjamin, Twitter, 02.02.2011)

“Misirda olan her sey anti kapitalist ve sosyal adalet savunucusu tim

aktivistlere ilham veriyor.”

(Misir-Mark Malone, Twitter, 11.02.2011)

“@nolanjazeera ¢cok tesekkiir ederiz @AJENglish’in yaptigi iyi isler igin...AJE

yaptigi haberlerle adaleti ayakta tutuyor. Glizel iglerinize devam edin!”

(Misir-Bec Dawn, Twitter, 13.02.2011)
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‘Misir’da adaletin tesisi lizerine harika haberler geliyor. Kendilerine gelecek igin

en iyisini diliyorum. Tebrikler Misir halki!”

(Misir-AJ London UK, Twitter, 11.02.2011)

“Fildisi Sahilinde kendini Cumhurbagkani ilan eden Laurent Gbagbo yakalandi

ve adalete teslim edilecek. Sirada Kaddafi var insallah! #Libya”

(Libya-A Palestinian Dude, Twitter, 11.04.2011)

“Despotlarin ¢okigtl tartismaya yol agiyor: adalete karsi uzlasma.”

(Libya-Anonymous M, Twitter, 12.05.2011)

Yolsuzluk ve Yozlagsma

Tunus’taki sosyal medya paylasimlarinda yolsuzluk-yozlagma temasina yogun
sekilde rastlaniimaktadir. Grev ¢agrilari yolsuzluk vurgusuyla yapilmis, issizlik ve
aclik yolsuzlugun bir sonucu olarak ele alinmistir. Rejimin o donemdeki lideri
Zeynel Abidin Bin Ali ve ailesinin sahip oldugu servete yolsuzluk kavrami
cercevesinde siklikla deginildigi gorulmektedir. Misirda da Tunus’taki kadar
olmasa da yolsuzluk iddialarina sosyal medya paylagimlarinda yer verildigi
gorulmektedir. Misirdaki yolsuzluk kavraminin ekonomik agidan ele alinmasinin
yani sira sosyal ve kulturel haklarin gaspi agisindan yozlagma olarak da iglendigi
g6ze carpmaktadir. Yozlasma kavrami Misirda ¢ati bir kavram niteligindedir.
Tunus’ta neredeyse tamamen haksiz zenginlesmeyi ve toplumsal gelir
esitsizligini igceren yolsuzluk ve yozlasma iddialarinin Misirda tam olarak
somutlastiriimadigi ve toplumsal yasamdaki tim sorunlari icerecek sekilde genel

bir anlamla kullanildigi dikkati gekmektedir. Libya’da ise yolsuzluk veya yozlasma
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vurgusuna daha az yer verildigi tespit edilmistir. Donemin Libya’sindaki
toplumsal, siyasal ve ekonomik yapi nedeniyle yeni toplumsal hareketler
suresince sosyal medyanin igleyisinde diger arastirma konusu Ulkelere gore
farkhliklar tespit edilmistir. Yolsuzluk ya da yozlagma vurgusunun sosyal medya
mesajlarinda 6ne g¢ikmayisi da bu farklihklardan bir tanesidir. Sosyal yasam
icinde diger Ulkelere gbre ¢ok daha baskin bir lidere sahip olan Libya’daki yeni
toplumsal hareketler kisa sure iginde uluslararasi bir askeri mudahaleyle
desteklenmistir. Yeni toplumsal hareketlerin gelisme sureci ve Libya'daki
sosyoekonomik durum ile iligkilendirebilecegimiz bu durum arastirmanin sonug
bdlimunde elde edilen veriler 1s1§inda agiklanmaya ¢alisilacaktir. Tunus ve Misir
orneklerinde ise gorulebilecedi Uzere, rejime yonelik baskaldirnda yolsuzluk ve
yozlasma oOnemli bir yer tutmaktadir. Toplumun degisik kesimleri, otoriter
yonetimlerin yozlagsmasinin kaginilmaz olduguna vurgu yapmaktadir. Sosyal
medya kullanicilarina gére bu kadar stre rakipsiz bir sekilde Ulke ydnetimini

elinde bulundurmak i¢in mutlaka yolsuzluga bagvurulmus olmalidir.

Asagida verilen drneklerde de gorulebilecegi Uzere, diktatorlikle yonetilen tim
Arap Uulkeleri i¢in genellegtirilen yozlagmaya son verme c¢agrilari temel insan
haklari ve demokratik taleplerle desteklenmektedir. Bu haklardan yoksunluk
sosyal medya paylasim oOrneklerindeki gibi yozlagmis bir ortamda yasama
sonucunu dogurmakta, yeni toplumsal hareketlerin ortaya ¢ikisi bu gerekgeyle

mesgrulastirilmaya calisiimaktadir.

“Ozgiir sendikacilar arasinda ikiye béliinmiis olan 'UGTT, yolsuzluga karsi

bugiin yeni bir grev ¢agrisi baslatti”

(Tunus-Tunisian Resistance-Twitter,11.01.2011)
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“Yozlasmaya son vermek, serbest segimler, 6zgdir diistince, farkl politik ve
kiilttirel gértslere aciklik, bariscil gbsterilerde bulunma hakki, seffaf yénetim ve

herkes igin insan haklari yolunda miicadele edenlere bol sanslar dilerim.”

(Tunus-Artsmanl1, Youtube, 13.01.2011)

“Glg¢ yozlastirir, mutlak gtic mutlaka yozlagtirir!”

(Tunus-Lokischild, Twitter, 13.01.2011)

“Maalesef haklisin. Esit ve evrensel bir vergi sistemi, blirokrasi, licretsiz egitim,

seffaf bir yargi sistemi, saglik altyapisi gibi taleplerimiz 6éncelikli olmali.”

(Tunus-Laikainspace, Youtube, 13.01.2011)

“Kuafér diktatér karisi Tunus’u yagmaladi!”

(Tunus-Mohammed Bouazizi, Twitter, 17.01.2011)

“Bdatiin bir ulusun 6zgdrliginden mahrum birakildigina, 30 yildir yolsuzluga
strtiklenmeye zorlandigina inaniyorsaniz, llitfen oturum agin ve degistirmek
veya yapmak istedikleriniz igin sesinizi duyurmamiza yardimci olun, igte size

evrendeki milyonlarca yasam igin bir degisiklik sansi.”

(Misir- Freedom for Eygpt, Facebook, 28.01.2011)
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“MISIR DEVRIMI 2011! ILLUMINATI KUKLALARINA SON! Kahire protestolari,
Iskenderiye meydani, parlamento, yozlasmis hiikiimet, bariscil zafer, savas
kuklalari, ayaklanmalar, sokaklar, demokrasi, diinya ¢apinda bir ydirtiyts, blytk

kitleler!”

(Misir-Freedom For Egypt, Facebook, 29.01.2011)

“Sadece Misir igin dedil, yozlasma ve baski altinda yasayan tiim Arap llkelerine

ozgdarltk!”

(Misir- Freedom for Egypt, Natacha Frm Lmd, Facebook, 29.01.2011)

“Misirdaki en bliyiik hirsiz, tiim diinyamizi ¢calan ve Misir’i éliime terk eden

caldiklariyla kagmak istiyor. Miibarek bedelini 6demeli!

(Misir-Freedom for Egypt, Facebook, 05.02.2011)

“Bu bir Mislimanin agzindan ¢ikiyor. Misir gencgligi tek bir sey yapti,

yozlagmaya isyan etti.”
(Misir-Jess Abundis, Twitter, 15.02.2011)
“Nedir bu Kaddafi ve ogluyla yaptigimiz yozlasmaya karsi savas. Vallahi ikisi

birlikte benim igin ¢ok fazla! #Kaddafi #Misir’

(Libya-Y_Abdallah4, Twitter, 11.03.2011)
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‘RT@Johnmorris40 #Libya; Kaddafi'den kéti aligskanliklar hakkinda ¢ok sey
ogrendi. Umarim yakin zamanda ele gecirilir. Yolsuzluk, kiskanglik, ajanlik,

bencillik ve kanunsuzluk.”

(Libya-FreedomCounts4U, Twitter, 14.09.2011)

insan Haklar

Insan haklari, tim (lkelerdeki sosyal medya paylasimlarinda temel bir arayis
olarak on plana c¢cikmaktadir. Ayni zamanda rejim liderlerinin insanliga karsi
islemis bulunduklari suglardan dolayi yargilanmalarina yonelik talepler bu kavram
altinda ifade edilmektedir. Rejim tarafindan gostericilere yonelik uygulanan siddet
ise insanlik sugu olarak nitelendiriimektedir. Bu tanimlamaya Tunus ve Misirda
yogun sekilde rastlaniimaktadir. Her iki Ulkede de yabanci kuruluglar ve dost
olarak kabul ettikleri Ulkelerin halklari iglenen insanlik sug¢larina mudahale ve
protesto etmeye cagrilmaktadir. Libya’da insan haklari kavrami demokrasi ve
Ozgurlik arayislari baglaminda aragtirma konusu diger Ulkelere gore daha ¢ok
ele alinmigtir. Uluslararasi kuruluglarin insan haklari Uzerine yapmis olduklar

degerlendirmeler de Libya’daki sosyal medya paylasimlarinda yer bulmaktadir.

Asagida verilen sosyal medya mesajlarinda da gortlebilecegi gibi insan haklarina
iliskin Ulke disi yorum ve de@erlendirmeler Libya’da sosyal medyaya siklikla
yansimaktadir. Kullanici profillerinin  kimlikleri ve aidiyetleri tam olarak
belirlenememesine ragmen insan haklari ile ilgili mesajlarinda kullandiklar dil ve
hitap ettikleri kesimler itibariyle tGlke disi oldugu dederlendirilen bu paylasimlara
Libya'’da daha sik rastlanmasinin nedeninin Libya'daki toplumsal hareket
surecinin diger Ulkelere gore cok daha fazla dis midahaleye acik bir sekilde
ilerlemesi oldugu duasunulmektedir. Libya’daki yeni toplumsal hareketler
uluslararasi bir soruna donlsmus, surec¢ uluslararasi kuruluslarin askeri
operasyonlariyla birlikte ilerlemistir. Arastirma konusu tum ulkelerde internete

erigsim kisitlamalarinin protesto edildigi ve internete 6zgur erisimin bir insan hakki
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olarak nitelendirildigi verilen drnek paylagimlarda da gorulebilecegi Uzere dikkati
cekmektedir. internete dzgiir erisimin sosyal medya paylasimlarinda bir insan
hakki olarak ele alinmasi gerek arastirma konusu ulkelerde gerekse sureg iginde
meydana gelen sosyal medya destekli diger yeni toplumsal hareketlerde dijital
mecralarin halkin talep ve sikayetlerini 6zgurce dile getirebilecekleri alanlar
olarak kabul edilmesini ve bu aglara yonelik engellemelerin giddetli protestolarla
kargilanmasi sonucunu dodurmustur ki bu slUphesiz yeni bir durumdur.
Dolayisiyla bir insan hakki olarak sosyal medya kullaniminin Arap Bahari olarak
nitelenen yeni toplumsal hareketlerin hem bir sonucu hem de yeni toplumsal

hareketlerin organize edilmesinin bir araci oldugunu sdéylemek mumkundur.

“insan haklar aktivisti Silhem Bensedrine, Fransa rejiminin destedi olmadan Bin

Ali rejiminin ayakta kalamayacadini séyliyor.”

(Tunus-Ahmed Z., Twitter, 10.01.2011)

“Tunus’tan kactiktan sonra Cumhurbaskani insan haklari suglarindan

yargilanmall”

(Tunus-Free Tunisia — Facebook, 14.01.2011)

“Tunus’ta insanlik sugu!”
(Tunus-Free Tunisia — Facebook, 14.01.2011)

“Kardes Ingiliz kuruluslari, sizleri 6zgiir ve demokratik bir Tunus igin Tunus

halkinin 6zglirliigiini ve insan haklarini korumaya ¢agiriyoruz.”

(Tunus-Free Tunisia, Facebook, 14.01.2011)
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“Devrik Baskan Tunus’un basindan gittikten sonra isledigi insan haklari

suglarindan dolayi yargilanmall.”

(Tunus-Free Tunisia, Facebook, 15.01.2011)

“‘Misir’da 6zgdirliikler engelleniyor!”

(Misir-Freedom for Egypt, Facebook, 28.01.2011)

“S6zcii Robert Gibbs, Misir hiikiimetini protestocularin haklarina saygi

gbstermeye ve gdésteriler boyunca kisitlanan internet erisimini serbest

birakmaya ¢agirdi!”

(Misir-Freedom for Egypt, Facebook, 29.01.2011)

“Sayin Birlesmis Milletler! Bu durumu tasididi tiim olumsuzluklarla tek bir

sekilde acgiklayabiliriz; bu bir insanlik sugudur!”

(Misir-Freedom for Egypt, Facebook, 04.02.2011)

“Libya halki 6zgdrliik igin strdlrdigl savasi kazaniyor. Simdi sira yaralarini

sarma ve demokrasilerini yaratmak igin onlari desteklemekte!”

(Libya- Haitham Ben Ali, Facebook, 02.2011)
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“insan haklari g6zlem raporu: Libya’da 200%in iizerinde 6liim. Utan Kaddafi.
Birak artik. 40 yillik suskunluk yetti artik!

“Libya-John Wood, Twitter, 21.02.2011)

“Avrupa Birligi'nin Libya hakkindaki Birlesmis Milletler Insan Haklari Konseyi

karar taslagi, ¢cakal sbézleri birakmali ve Kaddafi ihlallerini kinamall.”

(Libya-Hillel Neuer, Twitter, 23.02.2011)

“Kalbim Libya halki igin atiyor. Kaddafi kana susamis bir korkaktir. insan haklari

ihlallerinden dolayi yargilanmalidir.”

(Libya-John Wood, Twitter, 01.03.2011)

“Son 42 yildir insan haklari bu lilkede yok, Kaddafi'nin ateskesine inanmak ¢ok

zor. Zaman mi kazanmaya ¢aligiyor? #libya”

(Libya-30-Days Prayer, Twitter, 18.03.2011)

3.2. Arastirma Konusu Ulkelerde Rejim Uygulamalarinin ve Bu
Uygulamalara Yonelik Toplumsal Tepki ve Taleplerin Sosyal Medya

Paylasimlarina Yansimalari

ikinci problem ciimlesi gercevesinde Facebook, Youtube ve Twitter lizerinden
yapilan sosyal medya paylagsimlarinda, Arap Bahari olarak nitelenen yeni
toplumsal hareketler suresince, Tunus, Libya ve Misir rejimlerinin sosyal yasama

mudahaleleri ve bu mudahalelere yonelik olarak dogan toplumsal tepkiler



108

kapsaminda ulasilan temalar “mutlak gli¢, katliam, protesto, siddet ve 6zglirlik”

temalaridir.

Gerek yeni toplumsal hareketlerin 6ncesinde gerekse ayaklanmalar sirasinda
Tunus, Misir ve Libya’da siyasal rejimlerin yurutmekte olduklari baskici politikalari
ve protestoculara yonelik olarak uygulanan siddeti kamuoyuna yansitmak ve
boylelikle ulusal ve uluslararasi dikkat ve destegi saglama amaci tasidigi
digunulen mesajlara rastlaniimaktadir. Paylasim sikhdinin Tunus’ta yeni
toplumsal hareketlerin rejimi sarsmaya basladigi 10 Ocak 2011 tarihinden sonra
blylk oranda yogunlastigi gorilmektedir. Bu dénemden sonra taleplerin sosyal
medyada daha acik sekilde ifade edildigine tanik olunmaktadir. Temalara kanit
olarak verilen paylagimlar farkl sosyal medya hesaplari ve platformlari ile degisik
tarihlerden derlenen ve tespit edilen temalar agisindan énem tasidigi dusunulen

mesajlardan olugmaktadir.

Mutlak Gii¢

Arastirma konusu olan ug¢ Ulkenin ortak 6zelligi siyasal rejimlerinin uzun suredir
tek kisinin hakimiyetine dayali olmasidir. Yeni toplumsal hareketlerin Tunus, Misir
ve Libya’da sosyal medya platformlarindaki yansimalarinda bu otoriter yonetim
ve liderlere kargi tepkinin éne giktigini sdylemek mimkindir. Ornekleri verilen
paylasimlarda da gorllebilecegi Uzere mutlak glic temasiyla incelenen
mesajlarda yeni toplumsal hareketler otoriter rejimlere kargi baslatiimig bir isyan

veya savas olarak nitelendiriimektedir.

Tunus ve Misirdaki sosyal medya paylagimlarinda mutlak giictin yolsuzluklarin
ve haksiz uygulamalarin kaynagi olarak kabul edildigi goze carpmaktadir. Bu
paylasimlardaki temel 6ge halkin gug birligi yaparak Tunus ve Misir'daki diktator
liderleri devirmek Uzere harekete gec¢mesidir. Libya’da ise mutlak giice karsi
tepkilerin yeni toplumsal hareketlerin ilk donemlerinde degil rejimin lideri

Muammer Kaddafi'nin kagigindan yakalanarak halk tarafindan ling edilmesine
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kadarki suUregte yapilan nefret ve intikam igerikli paylasimlarda yansitildigini

soylemek mumkundur.

“Kaddafi tarih oldu. O bir utang kaynagi. Libya, tarihi gegmis, 6liimi bekleyen
diktatérden kurtulmayi hak ediyor.”

(Libya-Sara Abdullah, Twitter, 19.02.2011)

“Kaddafi 6ldii. Sonunda basardik. Olii bir diktatér de olsa éliiyle edlenmek ¢ok

cirkin, biraz hareketlenelim artik.”

(Libya-Sadika Saleh, Twitter, 21.10.2011)

Sosyal medyada paylasilan mesaijlar incelendiginde arastirma konusu olan g
ulkede de birlesmenin ve kolektif hareket etmenin bu tek kisi yonetimlerini
devirmek igin yeterli olacagina iliskin vurgulara siklikla rastlanmaktadir. Bu
paylasimlara gore otoriter idareci guglu olmasina karsin halkin baytk guclune
karsi koyamayacaktir. Yonetim tarzlari Tunus, Misir ve Libya’da halkin iradesine
dayali, demokratik, ¢codulcu ve oOzgurlukg¢l rejimlerin is basina gelmesinin
onundeki en buyuk engellerdir. Dolayisiyla halk kendi 6zgurlugunu kendisi
kazanmak durumunda kalmistir. Bu ayaklanmalar ayni sekilde tek Kkisinin
hakimiyetine dayali baskici rejimlerin tahakkimu altinda yagsamak zorunda kalan
diger Arap ulkelerinin de 6nlne acacak ve en nihayetinde tUm Arap dinyasi
Ozgurlugune kavusacaktir. Bundan dolayr Tunus, Misir ve Libya’daki bu yeni
toplumsal hareketler diger Arap Ulkeleri ve 6zgurlUklere saygil diger Batil Glkeler
tarafindan mutlak surette desteklenmelidir. Boylelikle halkin fitilini atesledigi
mulcadele sonugsuz kalmayacak ve basariya ulasacaktir. Asagida ornekleri
verilen sosyal medya paylasimlarinda bu yaklagim ve beklentilerin kronolojisi

farklilagmakla birlikte her Ug¢ tUlkede de dne giktigi gézlenebilir.
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"Batili miittefiklerimize: Tunus geri déniigii olmayan noktaya ulasmigtir. Ya

6zgqlrligl ve yasayi desteklersiniz ya da tiranligi #sidibouzid”

(Tunus-Sami Ben Gharbia, Twitter, 10.01.2011)

“Tunus halkinin savagini ve diktatérliige karsi ayaklanmasini destekleyin.

#sidibouzid hashtagini takip ederek Diinyaya yayin!”

(Tunus- Tunisia Freedom, Twitter, 12.01.2011)

“Glcg yozlastirir, mutlak glic mutlaka yozlagtirir!”

(Tunus-Lokischild — Twitter, 13.01.2011)

“Insallah her Arap iilkesinde bir Muhammed Bouazizi olacak. Tunuslulara
tiranliga sahip olmamamiz gerektigini géstermek zorunda kaldik ¢lnkU birlesik
bir halk en k6t tiranlari bile devirebilir.”

(Tunus-Billal Ghazali, Facebook, 15.01.2011)

“Misirlilarin yagam hakkina ve 6zgdrliigine saygi yoksa, sokaga ¢ikma

yasadina da saygi yok! Yikilsin Miibarek’in eski ve yeni diktatorltigi!”

(Misir-Bashir Hermann, Facebook, 29.01.2011)
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“Onlarca yillik baskinin ardindan Mibarek’in onurlu bir ¢ikis yapma zamani
geldi. Onun tuhaf kabinesi tamamen kaldirildiktan sonra Misir, yakin gelecekte
halki igin ddrtist bir hlikiimete sahip olmak igin ¢alisabilir. Cok yasa Misir, ¢cok
yaga Afrikal”

(Misir-Bashir Hermann, Facebook, 30.01.2011)

“Misir kisisel ajandalarla yénetilmeden 6zgiir diinyada yerini almak isteyen bir

tlke olarak Misir’in iyiligi i¢in kendisini savunacak.”

(Misir-Freedom for Egypt, Facebook, 04.02.2011)

“Bu miicadeleye Libya halkini gli¢lendirmek ve bu otoriter sistemden

kurtulabilmek icin devam etmeliyiz.”

(Libya-Libyan Revolution, Twitter, 18.02.2011)

“Kaddafi kendi halkini katleden acimasiz bir diktatérdlir. Su anda ybénetimden
ayrilmali. http://soc.li./SHxUtad”

(Libya, Wesley, Twitter, 04.03.2011)

“Kaddafi artik ybnetecek bir seyi kalmamis bir tek adam!”

(Libya-Manny Davis, Esq, Twitter, 30.04.2011)


http://soc.li./SHxUtad
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“Diktatér Kaddafi'nin yazilimdan kaldirilmasi neredeyse tamamlandi.

Glincellemeleri yiiklemeye hazirlaniyoruz.”

(Libya-Space-tech junky, Twitter, 22.08.2011)

Katliam

Sosyal medya paylasimlarindaki ortak bir baska vurgunun ise katliam oldugu
gorulmektedir. Yeni toplumsal hareketler tim lilkelerde rejim tarafindan
uygulanan giddetle karsilanmigtir. Yeni toplumsal hareketleri sindirmeyi
amaglayan bu siddetin protestolarin daha ¢ok yayginlagsmasina ve kitlelerin
rejimlere duyduklari tepkilerin daha da yukselmesine yol actigi soylenebilir.
Tunus 6zelinde incelendiginde bireysel bir protesto ile baslayan yeni toplumsal
hareketler, tutuklama, darp etme ve déldirme gibi sindirme amagl uygulamalarla
ulkenin birgok bolgesine sigramis ve sonunda Devlet Baskani Zeynel Abidin Bin
Al’nin Ulkeyi terk etmek zorunda kalmasiyla sonuglanmistir. Sosyal medya
kullanicilari bu konudaki paylasimlarinda 6zellikle kendi halkina kargi siddete
basvuran bir liderin kabul edilemeyeceginden yola c¢ikarak mesajlarini
tasarlamakta ve Kkitlelere ulastirmaktadir. Asagida verilen sosyal medya

paylasimlari bu duruma ornek tegkil etmektedir.

“Ya Bin Ali, senin insanlarin seslerini sana duyurabilmek igin kendilerini
olddrtiyor ve sen onlara mermilerle yanit veriyorsun. #sidibouzid #tunisia

#anonymous”

(Tunus-Anony, Twitter, 07.01.2011)
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“Diktatér Bin Ali, Amerika ve Fransa’dan terérle miicadele igin aldigi askeri

yardimlari sivil halkini éldirmek igin kullaniyor.”

(Tunus-Hannibal Barca, Twitter, 13.01.2011)

“30 yil boyunca Misir’i ybnettikten sonra Miibarek kendi halkini 6ldiirme emrini

veriyor. Bu size tanidik geldi mi? #Tunisia #SidiBouzid #25Jan”

(Misir-Noor Al Hajri, Twitter, 26.01.2011)

“Simdi soru su: Misir'da kendi halkini éldiirmeyi isteyebilecek kadar Miibarek’e

sadik bir gii¢ var mi?”

(Misir-Able Archer, Twitter, 28.01.2011)

“Miibarek Tahrir Meydanina haydutlarini génderiyor. Bin Ali kendi halkini

oldirmek igin gercek polis ve mermiler yolluyor ve bati hala onlari destekliyor.

#egypt”

(Misir-Zied Mhirsi, Twitter, 04.02.2011)

“Kaddafi gibi liderler kendi halklarini 6lddirdiiklerinde Birlesmis Milletler bir adim

atmall. Peki neden atmiyorlar?”

(Libya-Mother Jones, Twitter, 24.02.2011)
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“Suriye’ye yakin kaynaklarin aktardigina gére Suriye’nin Esad’i, Libya’'nin

Kaddafi’sine insanlarini éldirmesi igin silah génderiyor.”

(Libya-Neo.Nam, Twitter, 11.03.2011)

Sosyal medya mesajlarinda o6zellikle iki temel beklenti dikkati ¢ekmektedir.
Bunlarin ilki bu insanlik suglarina sessiz kalinmamasi ve katliamlara iligkin bilginin
mUmkuin olan en genis sekilde yayimasidir. Bu durumun Didnya kamuoyu
tarafindan bilinmesi halinde yeni toplumsal hareketlere uluslararasi destedin de
saglanabilecegi distnilmektedir. ikinci beklenti ise dogrudan uluslararasi
kamuoyunun harekete geg¢mesine yoOnelik c¢agrilarla kendisini ortaya
koymaktadir. Kanit olarak verilen sosyal medya paylasimlarinda da
gorulebilecegi Uzere uluslararasi kamuoyunun duruma muadahalesi rejim
tarafindan islenen insanlik suclarindan dolayi acil sekilde talep edilmektedir. Ayni
zamanda katliam vurgusunu igeren sosyal medya mesajlarinda islenen
cinayetlerin toplumsal hafizada yer etmesine yonelik vurgular géze garpmaktadir.
Yeni toplumsal hareketlerin olasi basarisinin ardindan benzer rejimlerin bir daha
yonetime gelememesi icin yasananlarin hafizada yer etmesi gerektigi
dusundlmekte bdylelikle toplumun dimaginda yer etmis ve kdklesmis bir kin

duygusu olugturulmaya calisiimaktadir.

“Asla Unutma. Asla Bagislama. Bin Ali 6liim saciyor.”

(Tunus-Weddady, Twitter, 10.01.2011)

“Umarim insanlar Tahrir igin yapilan sevimsiz bir sarkiyla olanlari ¢abucak

unutup onlar1 bagiglamaz.”

(Misir-Abi, Twitter, 08.02.2011)
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“Kimi insanlar Bati Diktatér tercih ediyor diyor. Trablus’taki insanlarin kursun
altinda, susturulmus, kacirilmig ve maniptle edilmis oldugunu asla unutmayin.
#libya”

(Libya-Anaya, Twitter, 29.03.2011)

Katliam hi¢ suphesiz toplumlar igin korkutucu bir kavramdir. Tunus, Misir ve
Libya’da Arap Bahari olarak nitelenen yeni toplumsal hareketler sliresince bu
korkutucu kavramin sosyal medya araciligiyla yogun bir sekilde islendigini ve
halki korkutmaktan ziyade 6fkesini kériklemek amaciyla kullanildigini sdéylemek
mumkundur. Rejim glgcleri tarafindan islenen cinayetlere iliskin mesaj ve bilginin
sosyal medya Uzerinden hizlica yayilmasi istenmekte boylelikle rejime yonelik
tepkinin buyuyerek glglenmesi saglanmaya c¢alisiilmaktadir. Cinayet ve siddet
icerikli gorsel ve videolari Ureterek sosyal medya araciligi ile yaymak i¢in buyuk
bir ugrasin oldugunu soOylemek yanlis olmayacaktir. Zira sosyal medya
mesajlarinda sansurlenen goéruntulerin izlenebilecegi alternatif kanal ve
tekniklerin duyurulmaya calisildigina, yaratillan etiketler araciligiyla yasanan
gelismeler hakkinda yeni toplumsal hareketlere aktif olarak katilan kesimlerin
bilgilendiriimesi icin mucadele verildigine tanik olunmaktadir. S6zi edilen
mucadeleye ve katliam icerikli paylagimlara kanit olarak sunulabilecek sosyal

medya mesaijlari sunlardir:

“Youtube Tunus'’taki katliam videolarini sansdirliiyor!”

(Tunus-Tunisian Resistance, Twitter, 11.01.2011)
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“Tunus'ta trajedi. Bin Ali rejimi simdi de insanlara kargi lav silahi kullaniyor.

Izleyin ve yayin. http:/tiny.cc/axqwO#tnews”

(Tunus-Tunisia Freedom, Twitter, 12.01.2011)

“Tunus’ta su anda kan dokdilliyor. Sessiz kalmayin. #sidibouzid hashtagini takip

edin ve bu mesaji yayin.”

(Tunus-Tunisia Freedom, Twitter, 12.01.2011)

“Tunus’ta kanli gece. Halk sokaga ¢ikma yasaginin agiklandigi Tunus’ta

baskiya karsi direniyor.”

(Tunus-Tunisia Freedom, Twitter, 12.01.2011)

“Misir'daki umutsuz rejim ¢ok sayida cinayete imza atacak. Amerika veya
Avrupa Birligi diktatérii kendi halkini éldiirmekten alikoymadigi takdirde katliam

yasanir.”

(Misir-Free Egypt, Twitter, 28.01.2011)

“Polis diktatérd degil masumlari korumak icin var. #egypt #jan25 #massacre
#killingfields #cryfreedom”

(Misir- Ddsnorth, Twitter, 02.02.2011)


http://tiny.cc/axgw0#news
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“Tahrir Meydani’nda i1siklar sénddirdildi. Sundan eminim ki bu zalim diktatér bir

katliam planliyor.”

(Misir-Mario, Twitter, 02.02.2011)

“#Eygpt Acil: Tahrir Meydaninda ates agildi. Miibarek’in katliami bagladi. Ustelik

insanlar uyurken. Diktatér!”

(Misir-Awadinho, Twitter, 03.02.2011)

“Bu bir katliam. Tahrir Meydani’ndan korkung bilgiler geliyor.”

(Misir-Democracy Now, Twitter, 03.02.2011)

“#benghazi #libya Protestolarinda bir gocuk éldiiriild(i ve onlarcasi yaralandi.”

(Libya- DJ Meddi, Twitter, 16.02.2011)

“10 Dakika énce polis tarafindan vurulan 6 61l rapor edildi.”

(Libya-Libya Revolution,17.02.2011)

“Bingazi'de 2 protestocu vurularak éldiirdldi. @bbclysedoucet @AJArabic @

AJEnNglish @jrug #Libya #Febl17 Liitfen bu durumun aciliyetini yansitin!”

(Libya-Shabablibya, Twitter, 17.02.2011)
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“Glvenlik gligleri 7 protestocuyu 6lddirdd.”

(Libya-Libyan Revolution, Twitter,18.02.2011)

Tunus, Misir ve Libya’da Arap Bahari olarak nitelenen yeni toplumsal hareketler
suresince rejimler kuvvetleri tarafindan dlke vatandaslarinin yasamlarini yitirmesi
ve sivil kayiplarin sosyal medyada katliam vurgusuyla siklikla igslenmesi Uzerine
hikimetlerde gorev alan bazi Bakanlarin bu duruma karsi ¢ikarak goérevden
ayrilmalari sosyal medya mesajlarinda yer almistir. Bu mesajlarla kendi halkini
katledilen liderlerin galisma ekiplerinde yer alan isimlerin dahi cinayetlere sessiz
kalamayarak gorevden ayrildigina ve gostericileri destekledigine iligskin bir algi
olusturulmaya calisiilmaktadir. Dolayisiyla en yakin ¢alisma arkadaslarinin bile
terk ettigi liderlere karsi halkin zaferinin yaklastigina vurgu yapilarak yeni
toplumsal hareketlerin basarisina yonelik inang guglendiriimektedir. Bu ¢abayi
yansitan ve kanitlayan ilgili donemlere ait asagidaki sosyal medya paylagsimlari

ornek olarak verilebilir.

“Tunus Dis Isleri Bakani istifa edecede benziyor. Sirada kim var?! htttp://lyt.st/

wyhm? #Tunisia”

(Tunus-Liesbeth Groenendijk, Twitter, 13.01.2011)

““Misir Eski Eserler Bakani Miibarek'i istifaya ¢agirdi. “Blitiin Misir’| atese

vermek istiyor.”

(Misir-Philip Painter, Twitter, 02.02.2011)
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“Libya’nin Ingiltere Bliyiikelgisi Kaddafinin sivil halka uyguladigi katliami

protesto etmek igin az énce istifa etti.”

(Libya-Skin That Smokewagon!, Twitter, 21.02.2011)

“Libya Igisleri Bakani Kaddafi’nin kendi halkina uyguladigi katliami protesto

etmek igin istifa etti.”

(Libya-Dr Z, Twitter, 23.02.2011)

Protesto

Protestolarin  yeni toplumsal hareketlerin arastirma konusu Ulkelerde
somutlasmis hali olarak 6n plana c¢iktigi gorilmektedir. Tunus’ta isci birlikleri,
avukatlar ve meslek kuruluslari gosterilere énculik ederken protestolarda geng
ve issiz Universite mezunlari bireysel olarak gergeklestirdikleri eylemlerle
kitlelerin  harekete gecmesini saglamistir. Tunus’taki sosyal medya
paylasimlarinda Ozellikle protestolarin semboll olarak gorulen Mohammed
Bouazizi adina agilan hashtagler ve sosyal medya hesaplari Gzerinden iletisimin

canli bir sekilde surduraldugu dikkati cekmektedir.

Misirda Tahrir Meydani protestolarin merkezi olarak 6ne ¢ikarken Mubarek
yonetiminin baskici ve siddet yanlisi tutumuna ragmen protestolarin devami
konusunda sosyal medya Uzerinden Kkitlelerin cesaretlendiriimeye ve
motivasyonlarini diri tutmaya yodnelik paylasimlara siklikla yer verilmistir.
Rejimlerin protestolari bastirmakta yetersiz kaldi§i ve caresizce siddete ve
tutuklamalara basvurduklari sosyal medya mesajlarinda vurgulanmaktadir. Yerel
gosterilerin  Ulkelerin geneline yayilabilmesi icin elde ettikleri basari ve
uluslararasi kamuoyu tarafindan takdir goériyor olmasi sosyal medya

mesajlarinda one ¢ikarilmaktadir. Toplumun statlleri geredi hassasiyet
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goOsterdigi avukatlar, isciler ve sanatgilar gibi meslek o6rgutlerinin barisgil
gOsterilerine yonelik rejim siddetinin  6zellikle Tunus’taki sosyal medya
paylasimlarinda vurgulandigi, yeni toplumsal hareketlerin rejimin protestolarda
yer alan bu kesimlere yonelik acimasiz uygulamalari Uzerinden buyutilmeye
calisildigi verilen orneklerde de acgik bir bicimde goze ¢arpmaktadir. Misir ve
Libya'da ise kullanicilarin, Tunus deneyimi sonrasinda ansizin patlak vererek
baylyen toplumsal hareketleri olusturan kitlesel protestolara sosyal medya
mesajlarinda yer verdigi gorulmektedir. Yeni toplumsal hareketleri olusturan
protesto gosterilerinin  sosyal medyada islenis sekli ve igeriklerinin
ayaklanmalarin gelisimi ve kronolojisi agisindan Misir ve Libya’da farkliliklar

gOsterebildigi degerlendirilmektedir.
Bu aciklamalar 1siginda, asagida verilen sosyal medya paylasimlarinda,

arastirma konusu ulkelerdeki yeni toplumsal hareketlerin ilk dénemlerinde,

protesto temasinin ele alinig sekli gorulebilir.

“Tunus Avukatlar Birligi’nin protestolarinda yer alan Abderraouf Ayadi’ye polis

siddeti!”

(Tunus-Free Tunisia, Facebook, 29.12.2010)

“Bugiin Tunus Isgi Birligi 6niindeki protestolarda géstericiler tutuklanan aktivist

ve blogerlarin serbest birakilmasini istedi.”

(Free Tunisia — Facebook, 09.01.2011)

”n

“Paris’teki Tunus blytikelgiligi 6niinde protestolar http://fb.me./yFECBAD

(Tunus-Tunisian Resistance, Twitter, 11.01.2011)


http://fb.me./yFEcBAD
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“Tunus’ta simdi: Sanatgilarin barisgil protestolari polis siddetiyle karsilasiyor.

#tunisia #sidibouzid”

(Tunus-Tunisian Resistance, Twitter, 12.01.2011)

“On saflarda direnigimize devam etmeliyiz ki béylelikle gésterilerimiz Bagkent

Tunus digina da sigrayabilsin.”

(Tunus, Tunusian Resistance, Twitter, 12.01.2011)

“Protestolardan canli yayin http://fb.me/CONx5D23”

(Tunus-Tunisian Resistance, Twitter, 14.01.2011)

“Protestolari engellemek igin internet ve telefon hatlari kesildi.”

(Misir, Freedom For Egypt, Facebook, 28.01.2011)

“Mtbarek canli yayinda konusuyor ve bu protestolarin demokratik politikalarinin

sonucu oldugunu séyldyor! #egypt #lran

(Misir-1IGreen, Twitter, 29.01.2011)


http://fb.me/C9Nx5D23
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“#egypt Misir halki Obama Israil'in kuklasidir ve halen Miibarek’e arka
ctkmaktadir. Misir halki lutfen Mubarek gidinceye kadar protestolara devam

edin.”

(Misir-John Finucane, Twitter, 05.02.2011)

“Kaddafi’nin protestolari bastirmak igin zalimce davranmasini bekliyorum. Ama

bunun bir anlami yok. #libya #feb17”

(Libya-Andy Carvin, Twitter, 20.02.2011)

Ayrica Tunus’ta yeni toplumsal hareketlerin basladigi ilkk dénemlerde protesto
gOsterilerine kargl rejimin  giddete basvurmasi ayaklanmalarin  basariya
ulasmakta oldugu algisini gucglendirmek ve bu yolla halkin katilimini artirmak
amaciyla sosyal medya mesajlarinda islenmistir. Siddetin rejim tarafindan
garesizce basvurulan bir ydontem oldugu dusuncesi paylagimlarda vurgulanmistir.

Verilen sosyal medya mesaji bu durumun kaniti olarak sunulmustur:

“Protestocularin yerlerde toplu olarak tutuklanmasindan sonra iskence raporlari,
polisin evlere girmesi ve protestocularin kagirilmasi gibi ¢egitli olaylara taniklik
ediliyor, hiikiimet kontrolli kaybediyor ve protestolari durdurmak igin mafya

taktikleri kullaniyor.”

(Tunus-Free Tunisia, Facebook, 27.12.2010)

Misir ve Libya'da ise yeni toplumsal hareketlerin sonucunda nasil bir sonucun

ortaya ¢ikacagi ve 6denen agir bedelin karsisinda ne gibi bir netice alinmasinin

beklendigine dair mesajlara rastlanmaktadir. Yeni toplumsal hareketler sirerken
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kitlesel katilimda bir zafiyetin yasanmamasi igin gosterilerin diri tutulmaya
cahisildigr aciktir. Katilimcilar vazgegmemeleri ve gosterilere katilmaya devam
etmeleri konusunda sosyal medya paylasimlariyla sudrekli bir bigimde
yureklendirilmigtir. Nihai hedefe varincaya kadar protestolarin artarak devam
etmesi gerektigi ise sosyal medya mesajlarinda dikkati ¢eken bir bagka husustur.
Rejimlerin gostericilere yonelik tehdit icerikli agiklamalari lanetlenmis ve bu
yaklagimin yonetimlerin gostericilerden ne denli ¢ekindiginin bir digavurumu
olarak ele alinmistir. Bu bulgularimizi destekleyen sosyal medya

paylasimlarindan bazi érnekler sunlardir:
“Cok tzgltinim. Misirlilar savasmayi birakmayin. Mibarek istifa edinceye kadar
gésterilere devam! #jan25 #egypt”
(Misir-Aya A.Khalil, Twitter, 29.01.2011)
“Misir hareketi Kahire’de yarin diizenlenecek gbsterilere 1 Milyon insanin
katilimini bekliyor. Misir Hiikliimeti yarin 6gleden sonraya kadar blttin tren

seferlerini durdurdu! Vazge¢cme Ya Misir!”

(Misir-Bonno DB, Twitter, 31.01.2011)

“12 glniin ardindan protestolar halen devam ediyor ancak ne Cumhurbagkani

Miibarek ne de protestocular pazarliga yanasiyor.”

(Misir-Daniel Ward, Twitter, 06.02.2011)
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“Miibarek halen devlet baskani mi? Peki biz bu protestolari neden yapiyoruz ve

insanlar 6ldyor?”

(Misir-Nejla Karatas, Twitter,11.02.2011)

“Trabluslu Libyalilar: Bu aksam veda gdsterileri var. #Libya #Qaddafi #feb17”

(Libya- Asma, Twitter, 21.02.2011)

“Lanet Olsun! Libya ybnetimi protestolar durmazsa nehirlerden su yerine kan

akacagini sbyleyerek halki tehdit etti!”

(Libya, Resistance, Twitter, 21.02.2011)

“Libya protestolari devam ediyor: Bu ¢ilgin Kaddafi’'den kurtulmak zorundayiz

yoksa hepimizi éldiirecek.”

(Libya-Ruth Anderson, Twitter, 26.02.2011)

“Kaddafi’nin Libya'daki hakimiyeti protesto dalgalarinin etkisiyle zayifliyor.”

(Libya-EGYPT Fever,Twitter,22.02.2011)
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Siddet

Tipki katliam igerikli paylasimlarda oldugu gibi rejim tarafindan uygulanan
siddetin vurgulandigi sosyal medya mesajlarinda da arastirma konusu ulkelerde
siyasal rejimlerin kendi halklarina uyguladiklari siddet dolayisiyla mesruiyetlerini
yitirdikleri, uluslararasi kamuoyunun bu duruma mudahale etmesi gerekliligi ve
yeni toplumsal hareketlerin yasandigi Ulkelerde insanlik sugu islendigine yonelik
vurgular dikkati gekmektedir. Tunus, Misir ve Libya’'da yeni toplumsal hareketler
siddete yol acmis ve bu siddet, yeni toplumsal hareketlerin haklihgini ve siyasal
rejimlerin kendi halklarina yonelik tutumlarini kanitlamak Uzere sosyal medya

araciligiyla yogun sekilde kullaniimigtir.

Siddetin toplumun higbir kesimini ayirt etmeksizin dlgusizce uygulandigina iligkin
vurgulara paylasimlarda siklikla rastlanmaktadir. Boylelikle Arap Bahari olarak
nitelenen yeni toplumsal hareketlerin gerceklestigi arastirma konusu ulkelerin
vatandaslarinin tamaminin risk altinda oldugu ve bu riskin bertaraf edilebilmesi
icin harekete gecilmesi gerektigi anlatiimaya calisiimaktadir. Sosyal medya
paylasimlarinda rejimin siddetine karsi gostericiler barig ve 6zgurluklerin yaninda
konumlandiriimaktadir. lyiyle kétlinin savasinda her bilingli birey iyinin yaninda

olmali ve tarafini bu yonde mutlaka se¢gmelidir.

Tunus’ta polis giddeti aktivist de olsan avukat da olsan ayrim yapmiyor, hepsi

ayni muameleyi gértiyor!

(Free Tunisia — Facebook, 02.01. 2011)

“Tunus’ta siddet tirmaniyor. Bin Ali hliikimeti azletti!”

(Tunus-Ermiyas S. Mulu, Twitter, 14.01.2011)
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“Tunus’ta siddetin bir an 6nce sona ermesini ve sivil 6zgdirliiklerin baslamasini

umut ediyoruz. Birakin baris ve 6zglirliik kazansin!”

(Tunus-BuddhaPolitics, Twitter, 14.01.2011)

“Bin Ali yandaglari kavgaya devam ederken Tunus’ta siddet: Tunus baskenti

silahli glicler arasinda siddetli catigsmalara tanik oluyor.”

(Tunus-Whadday!, Twitter, 16.01.2011)

“En az sayida yasam kaybi, baris ve Misir halkina 6zglir bir gelecek igin dua

ediyorum.”

(Misir-Laura Farley — Mars, Facebook, 29.01.2011)

Eger baris icinde yasamiyorsak sebebi birbirimize ait oldugumuzu

unutmamizdir. Meryem Ana Miibarek, sen Misir’a ait misin? SIDDET]

DURDURY!”

(Misir-Joseph Pratana, Twitter, 04.02.2011)

“Herkese iyi geceler ve barig diliyorum. Libya’nin bombalanmasindan nefret

ediyorum ama gértinen o ki Kaddafi’nin siddeti daha fazlasini hak ediyor.”

(Libya- Karoli, Twitter, 20.03.2011)
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Siddet, siyasal rejimlerin emriyle, halkin iginden gelen kolluk gorevlilerinden
ziyade para karsihigi hukimetlere hizmet veren gayri mesru silahli gugler
tarafindan uygulanmakta, goérevi Ulkeyi korumak olan yasal kuvvetler bu duruma
karg! harekete gecmeye cagrilmaktadir. Sosyal medya kullanicilari bu yontemle
siyasal rejim ile polis ve ordu arasindaki bagi siddet gerekgesini kullanarak
koparmaya c¢alismaktadir. Tunus, Misir ve Libya Ulkelerindeki gelismeler dikkate
alindiginda bu amaglarina kismen de olsa ulastiklari sdylenebilir. Ornekleri
verilen sosyal medya paylagimlarinda bu yaklasim acgik bir sekilde gorulmektedir.
Verilen érneklerde de gorulebilecegi Uzere kronolojik olarak daha sonra devreye
giren Misir ve Libya’daki sosyal medya kullanicilari, rejim siddetine yonelik
kullandiklari dil, ydontem ve 6ne c¢ikan kavramlar agisindan Tunus’taki sosyal

medya paylasimlarini model olarak almiglardir:

“An itibariyle Tunus’ta yasananlar ¢ilginlik. Barig ve degisim igin dua ediyorum.

Bin Ali mutlaka gitmeli.”

(Tunus-Riki Panganiban, Twitter, 14.01.2011)

Bu sabahki konugmalar Bin Ali’nin polisi ve askeri arasinda yasanan siddeti

dogruluyor. Eskisinin aynisi yeni patronla mi tanisalim?”

(Tunus-Dr Maha, Twitter, 16.01.2011)

“Tunus'taki siddette 100°den fazla 6li. Tunus halki Bin Ali'nin mdittefiklerini

iktidarda kalmasina yardim ettikleri igin protesto ediyor.”

(Tunus-Hazem Ismail, Twitter, 19.01.2011)
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“Baskan Miibarek’in Misir’da devam eden giddetin sorumlulugunu lstlenmesi

gerektigini ddgtndyorum.”

(Misir-Haroon Riaz, Twitter, 02.02.2011)

“‘Misir'daki siddetin kaynagi Mibarek'tir. Siddeti beslemek igin parali haydutlari

ise aldi. Bariggil bir déniigtim igin umutlar giderek azaliyor.”

(Misir-Vanessa, Twitter, 02.02.2011)

“Misir catismalari Devlet Baskani Mlibarek tarafindan baslatildi ve desteklendi.

Insanlar kiskirtmak ve siddete neden olmak icin para aldiklarini kabul ediyorlar.”

(Misir-Mustafa Elshani, Twitter, 03.02.2011)

“Mubarek’i desteklemek icin génderilen yazili mesajlarin hiikiimet tarafindan

hazirlandigi gériiliiyor. Peki buradaki siddeti kim organize ediyor?”

(Misir-Leah Postma, Twitter, 03.02.2011)

“Lutfen su anda Kaddafi Rejimi tarafindan insanliga karsi islenen igreng suglari

dikkate alin.”

(Libya-Ashoo, Twitter, 21.02.2011)
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“Kaddafi’nin oglunun giddete iliskin raporlari glilerek okudugunu gésteren video:
http://nyti.ms/hDHGVA #libya #feb17”

(Libya-UAEtheWinner, Twitter, 27.02.2011)

“Susan Rice, Kaddafi rejimi tarafindan iglenen savag ve insanliga karsi suglari

ifade ediyor.”

(Libya-Shadi Hamid, Twitter, 18.03.2011)

“BM Giivenlik Konseyi taslak raporu, Libya’'daki siddetin insanliga karsi sug
teskil edebilecegdini séyliiyor.”

(Libya-Carl Senna, Twitter,25.02.2011)

Ozgiirliik

Tunus, Misir ve Libya’daki yeni toplumsal hareketler siiresince yapilan sosyal
medya paylagimlarinda tespit edilen bir diger tema 6zgurltktir. Ozglrlik dg dlke
sosyal medya kullanicilarinin paylasimlarinda da ortak arzu ve hedef olarak 6n
plana ¢ikmaktadir. Ozgirlik taleplerinin kdkeninde tek adam ydnetiminin sona
ererek sosyal yasamin Ozgurlesmesi ve Ulkelerin demokratik ve g¢ogulcu

yonetimlere kavusmasi beklentisi gdze ¢arpmaktadir.


http://nyti.ms/hDHGvA
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“Irak’ta Saddam’in devrilmesine benzer sekilde Tunuslular diktatorlerinin dev

posterini indirdiler! Amerika onlarin 6zgurluk konugunu destekleyebilir mi?”

(Tunus-Free Tunisia, Twitter, 10.01.2011)

“Cok yasa Tunus, Tunus’ta 6zgdurliik, gile giile Bin Ali”

(Tunus-Abdulaziz Alhamad, Twitter, 14.01.2011)

“Ttm Diinya bizi izlerken “Ozgiirliik Kadini” seni gadiriyoruz.”
(Misir-Freedom for Egypt, Facebook, 01.02.2011)
“Ozglirliik icinde yasayan bir insandan daha dogal baska higbir sey yoktur.
Misirlilarin aradidi ve yakinda alacagi sey budur.”

(Misir-Freedom For Egypt, Facebook, 04.02.2011)

“Libya bagimsizlik ve 6zglirliik istiyor. Kaddafi durdurulmali diyorlar, bu bizim

tlkemiz elbette fedakérlik yapacagiz.”

(Libya-Freedom Fighter Mom, Twitter, 22.02.2011)

Sosyal medya hesaplarinin isimlerinde ve sokak g0sterilerine katilan
protestocular tanimlanirken o6zgurluk kavraminin - ¢ok sk kullanildigi
gorulmektedir. Farkl igerikteki mesajlarin paylasiminda bile 6zgurlik temasina

hashtag olarak genellikle yer verilmis, yeni toplumsal hareketler birer 6zgurluk
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mulcadelesi olarak nitelendirilmistir. Buna kargin Tunus, Misir ve Libya
ulkelerindeki yeni toplumsal hareketler siresince yapilan sosyal medya
paylasimlarinda kullanilan 6zgurlik kavraminin iginin tam olarak doldurulmadigi
gorulmektedir. Lider karsithgr temelinde kullanilan 6zgurluk kavramindan rejim
degisikligi disinda ne beklendigine iliskin detaylara rastlamak mudmkun

olmamisgtir.

“Ozgirltigiin kokusunu aliyorum. #sidibouzid #tunisia # FREEDOM”

(Tunus-Rihab Ben Regba, Twitter, 12.01.2011)

“Misirhilar tarih yaziyor. #£gypt #2011 #Revolution #Tahrir #Freedom”

(Misir-Smokin Sourrrr, Twitter, 04.02.2011)

“Libya’da olanlar hayal giicliniin 6tesinde. Kaddafi Hitler’den bile kéti! Bu
delilik. #Libya #Freedom”

(Libya-Karim Moharram, Twitter, 21.02.2011)

Bu 6zgurlik taleplerine ve yogun gosteriler ile sosyal medya kampanyalarina
iktidardaki yénetimlerin duyarsiz kalmalari sonucunda yeni toplumsal hareketlerin
yayllmasi icin saglam gerekceler ve guglu bir motivasyon ortaya c¢ikmigtir.
Ekonomik ve sosyal acidan dezavantajli kesimlerin yaptiklari paylagimlarda bu
gerekgelerle iktidarin mesruiyetini sorguladiklari ve daha mureffeh ve 6zgur bir
gelecek vaadiyle kitleleri harekete gegmeye tesvik ettikleri dikkati cekmektedir.
Ancak daha d6nce de belirtildigi gibi 6zgurlikten s6z ederken paylasimlarda

mevcut rejimlere son verilmesi disinda somut beklentilere yer verilmemistir.
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Misirda ise 0Ozgurluk temasiyla rejimin o donemki lideri Kaddafi’'nin
cezalandiriimasi yonelik paylagimlarin temel motivasyonunu Kaddafi'ye bagl
bulunan silanli guglerin  tutum  degisikligini saglamanin  olusturdugu
degerlendiriimektedir. Bilindigi Uzere Tunus ve Misirda yeni toplumsal
hareketlerin patlak vermesinden ¢ok kisa bir stire sonra mevcut siyasal rejimler
sona ererken Libya’da yaklasik 7 ay suren bir gatisma surecinin ardindan rejimin
o dénemki lideri Kaddafi yakalanarak halk tarafindan ling edilmistir. Bu stre
zarfinda Kaddafi gugclerinin direnglerini kirma amaci tasidigi dasutntlen ve
asagida ornekleri verilen sosyal medya paylasimlarinda da gorulebilecedi gibi
Ozgurlagun ancak Kaddafi yonetiminin sona ermesi olduguna yonelik mesajlara

rejimle yuratulen askeri mucadele suresince siklikla rastlanmaktadir.

“Hlibya Halk icin 6zglirliik, Kaddafi sehir meydaninda asiimali!”

(Libya, Ahmed Elnably, Twitter, 22.02.2011)

“Libya’ya Ozgiirliik! Kaddafi kuduz bir képek gibi yere indirilmeli.”

(Libya-Samantha Ann, Twitter, 26.02.2011)

‘Kaddafi destekleyenler bunun hesabini verecekler. Simdi onu terk etme

zamani. #libya #freedom #tripoli”

(Libya-Dr.SCTrojan, Twitter, 03.03.2011)
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“Hindistan diyor ki Libya’yi bombalamayi birakin ve konusun, Kaddafi

Ozgdirliikleri igin savasanlari 6ldiirmeye devam ederken mi?”

(Libya, Jaqi, Twitter, 21.03.2011)

“Libyali 6zguirliik savascilar yarali Kaddafi askerlerini kurtariyor. #libya #feb17”

(Libya-Moez, Twitter, 17.06.2011)

Ayrica arastirma konusu olan 3 Ulkede de sadece kendileri i¢in degil Ortadogu
cografyasinda baski altinda yasayan tium Arap ulkeleri igin 6zgurlik ¢agrilarinda
bulunuldugu goérulmektedir. Bu evrensel degerin ayni etnik kokenlere mensup
tum milletler igin talep edilmesi yeni toplumsal hareketlere uluslararasi bir nitelik
kazandirmis boylelikle bu mucadelelerin uluslararasi kamuoyunda daha buyuk
bir yanki uyandirmasi saglanmistir. Bunun yani sira dig guglerden beklenen
destedin saglanabilmesi igin yeni toplumsal hareketlerin yerel degil evrensel bir
nitelik tasidigina ve dolayisiyla uluslararasi kuruluglar tarafindan insan haklari
temelinde sahiplenilmesine yonelik bir gaba acik bir bicimde géze ¢arpmaktadir.
Arastirma konusu Ulkelerdeki kronolojik gelisim sirasina gore yeni toplumsal
hareketlerin filiziendigi bir sonraki Ulkeye atifta bulunan ve o Ulkeler igcin de

Ozgurluk talep eden paylasimlar sosyal medya platformlarinda tespit edilmistir.

“#Adalet #insanhaklari ve #6zglirliik tarafinda yer alan herkese saygi
duyuyorum. Benim kahramanlarimsiniz. Bana ilham veriyorsunuz. #Tunisia

#Palestine #cesaret”

(Tunus-GeekyArtistWoman, Twitter, 09.01.2011)
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“Sizin igin en iyisini diliyoruz. Misir i¢in 6zgdirliik diliyoruz.”

(Tunus-Mohamed Bouazizi, Facebook, 26.01.2011)

“Biz Misirhlar sizin izinizden geliyoruz kardeslerim.”

(Misir-Ramzy Ahmed, Facebook, 26.01.2011)

“Misir sira sende!”

(Tunus-Mohammed Bouazizi, Facebook, 28.01.2011)

“Sadece Misir igin degil, yozlasma ve baski altinda yagsayan tiim Arap Ulkelerine

o6zgdarltk!”

(Misir- Freedom for Egypt, Natacha Frm Lmd, Facebook, 29.01.2011)

“Misir, Tunus, Sudan, Urdiin — Hey Libya sira sende — ézglirliigiintizii almak

icin neyi bekliyorsunuz. Kaddafi gitmeli.”

(Libya-Mark Nie Saak Nie, Twitter, 02.02.2011)
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3.3. Tunus, Misir ve Libya’da Yasanan Yeni Toplumsal Hareketlerde Sosyal
Medyanin Ag Toplumu ve Kaynak Seferberligi Kuramlari GCergevesinde
Ustlendigi Role iliskin Bulgular: “inang, Destek ve Cagri”

Uglincti problem climlesi cergevesinde ise Tunus, Libya ve Misirda sosyal
medyanin, Castells’in “Ag Toplumu”ve McCarthy ve Zald’in “Kaynak Seferberligi”
Kuramlari gergevesinde Arap Bahari kapsamindaki yeni toplumsal hareketlerin

gelisiminde ustlendigi role iliskin “inang, destek ve ¢agri” temalarina ulasiimistir.

25 Aralik 2010’da Tunus’ta gergeklestirilen ve katilim agisindan 6nemli bir
¢ogunluga ulasamayan ilk gosterilerin ardindan sosyal medyanin daha yogun
sekilde devreye girmesiyle birlikte kitlesel eylemlerin c¢api, boyutu ve etkisi
giderek artmistir. Sosyal aglari kullanarak yeni toplumsal hareketlerin ihtiyag
duydugu kaynaklari bir araya getirmeye ¢alisan kullanicilar, mevcut rejimin sona
erecegine dair inanci diri tutmaya, protestolara destek sunabilecek kesimlere
yonelik cagrilar yapmaya ve daha genis kitlelerin yeni toplumsal hareketler iginde
yer almasina iliskin yogun paylasimlar yapmislardir. Bu yogun sosyal medya
trafigi Tunus’ta 10 Ocak 2011’den, rejimin lideri Bin Ali’'nin yonetimden
cekilecegini acikladigdi ve ardindan ulkeyi terk ettigi 15 Ocak 2011 tarihine,
Misirda yeni toplumsal hareketlerin bagladigi 25.01.2011°den 11.02.2011°de
Husnu Mubarek’in yonetimden cekilerek yetkilerini askeri konseye devrettigi ve
Libya'’da ise Muammer Kaddafi'nin 15.02.2011’den Sirte’de yakalanarak halk
tarafindan ling edildigi 20.10.2011’e kadar surmustur.

Protestolari bastirabilmek igin siddet kullanmayi deneyen siyasal rejimlerin
gOstericilere yonelik saldirilari yine sosyal medya araciligiyla ulkeler geneline
anhk sekilde duyurulmustur. Bu paylagimlarla sivil halka uygulanan siddetin
rejimlerin mesruiyetini yitirmis olmalarinin kaniti olarak sunulmasi yeni toplumsal
hareketlere yeni gonullileri kazandirarak protestolarin daha da yogunlagsmasina
neden olmustur. Halka uygulanan orantisiz siddet nedeniyle sivil halki durdurma
emri alan Tunus ordu komutanlari bu emre itaat etmeyi reddetmistir. Ulkenin farkli

bdlgelerinden gelen siddet uygulandigina dair sosyal medya mesajlarinin
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kitlelerin yani sira devlet kademesinde gorev yapan asker ve memurlari da

etkiledigi gorulmektedir.

Yeni toplumsal hareketlerin ilk olarak ortaya ¢iktigi Tunus’ta, 15 Ocak 2011
tarihinde Cumhurbagkani Zeynel Abidin Bin Ali'nin Ulkeyi terk etmesiyle
sonuglanan yeni toplumsal hareketler Gzerinde sosyal medyanin rolunin katilimi
arttiran ve yeni toplumsal hareketlerin sonuca ulasmasini saglayan nitelikte
oldugu dusunulmektedir. Devlet ve toplum Uzerinde buyuk hakimiyeti bulunan 23
yillik bir iktidarin, 17 Aralik 2010 tarihinde seyyar satici Muhammed Bouazizi’nin
kendini yakmasi bagslangi¢ olarak kabul edildidi takdirde bir aydan daha kisa bir
sure icinde devrilmis olmasinda yasanilan tum gelismeleri anlik sekilde buyuk
kitlelere duyurma olanagina sahip sosyal medyanin rolu géz ardi edilemez.
Ayrica sosyal medyanin arastirma konusu olan diger Ulkelere gore ¢ok daha
temkinli sekilde kullanildid1 Tunus olaylarinda bile duzenlenen kitlesel gosterilerle
rejimin yikilmasi sonucunun alinmig olmasi, bu yeni iletisim aracinin destekleyici
bir unsur olarak yeni toplumsal hareketler 6ncesi ve sirasinda devreye girdigi
dusuncesini uyandirmaktadir. Tunus’ta baslayan yeni toplumsal hareketler
sirasinda sosyal medyanin aktif sekilde kullaniimasi arastirma konusu olan diger
iki Ulke Misir ve Libya icin model teskil etmis ve 6zellikle Misirda rejimin lideri
Muabarek, halkin sosyal medyayr kullanarak kisa slre iginde orgutlenip
ayaklanmalarin sembolu olan Tahrir Meydani’'nda milyonlari bulan sayilarla bir
araya gelmesi sonucunda ¢ok kisa bir sure i¢cinde yonetimden ayrilmak zorunda
kalmistir. Libya’da ise slreg, yeni toplumsal hareketlerin uluslararasi askeri
mudahale sonucunda halk destekli bir silahli harekata evrilmesi ve ulkenin kendi

i¢ dinamiklerinden kaynakli sebeplerden dolayi daha uzun surmustur.

Bu bilgiler 1s1g1inda, arastirmanin problem cumleleri arasinda yer aldigi Uzere yeni
toplumsal hareketler slresince Tunus’ta gergeklestirilen sosyal medya
paylagsimlarini Castells’in “Sosyal Ag” ve “Kaynak Seferberligi” kuramlari
perspektifinde dederlendirmemiz gerekmektedir. Castells (2013) bir toplumsal ag
olarak sosyal medyay! yeni toplumsal hareketler agisindan bir gozlem alani

seklinde ele almaktadir. Yeni toplumsal hareketlerin sosyal aglar Uzerindeki
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yansimalarini kronolojik olarak ele alan Castells (2013), elde ettigi verileri bu
¢alismada oldugu gibi foplumsal hareketler kurami gergevesinde degerlendirmeyi
tercih eder. Tunus’ta meydana gelen yeni toplumsal hareketlerde yeni yuzyilin
sosyal aglari olarak on plani ¢ikan sosyal medya platformlarindaki yansimalar
dikkate alinarak incelendiginde bu dijital sosyal mecralarin yeni toplumsal
hareketlerin meydana gelmesinde etkiye sahip oldugu acik bir bigimde
gorulmektedir. Mevcut siyasal rejimlere yonelik elestirilerin gorece daha 6zgur
olarak kabul edilen bu dijital platformlarda diger kitle iletisim araglarindan ¢ok
daha yogun ve sik sekilde yer alabilmesi aragtirma konusu ulkelerdeki gosterilerin
bireysel protestolardan Kkitlesel bir ayaklanmaya donismesinde buayuk rol

oynamistir.

Manuel Castells’in (2013) de belirttigi gibi global ve yerel sekilde birbiriyle
baglantili aglar iginde yasamlarini surduren bireylerin kolektif bir harekete yol
acabilecek tum psikolojik ve sosyolojik etmenler icinde yasanilan bu aglar
sayesinde ¢ok daha etkili bir hale gelebilmektedir. Tunus 6rnegi bu olgunun belki
de ilk ve en dikkat ¢ekici érneklerinden birini teskil etmektedir. Ulasilan mutlak
glic, katliam, protesto, siddet ve 6zglirliik temalarina drnek olarak verilen sosyal
medya paylasimlarinda da gorulebilecedi lUzere toplumsal yasamda bastiriimis
kimlikleri yeniden harekete geciren ve kisith iletisim olanaklarinin yarattigi
suskunlugu bozan bu sosyal aglar sanal dunyadan gercek dinyaya bir gegis
kapisi aralamaktadir. Ag toplumunun toplumsal hareketlerini yeni ylzyilin
toplumlarini olusturacak olaylar olarak ele alan Castells’in (2013) bu
ongorusunun, Tunus, Misir ve Libya orneklerinde acgik sekilde dogrulandigi

degerlendiriimektedir.

John McCarthy ve Mayer Zald’'in (1977) oncusu oldugu kaynak seferberligi
kuramina gore ise toplumsal hareketlerin basariya ulasabilmesi igin siyasal ve
ekonomik kaynaklara sahip olmasi gerekmektedir. Edwards ve MacCarthy’nin
(2004) siralamasina gore o6rglutlenme stratejileri, sosyal aglar, gonullller ve
dayanigmaya toplumsal hareketlerin sahip olmasi gerektigi onemli kaynaklar

arasinda yer verilmektedir.
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Edwards ve MacCarthy'nin (2004) s6zunu ettigi bu kaynaklar, arastirmanin
problem cumlelerinden biri olan sosyal medyanin yeni toplumsal hareketlerin
olusumunda ustlendigi rol baglaminda sosyal medya paylasimlari Gzerinden
incelenmigtir. Arastirma konusu ulkelerdeki yeni toplumsal hareketlerin
gelisiminde, sosyal aglarin isleyis sekli ve bu adlar araciligiyla ulkelerdeki
kaynaklarin nasil harekete gegcirildigini belirlemeye yonelik analizler
gerceklestiriimistir. Zira arastirma konusu ulkelerdeki yeni toplumsal hareketlerin
ortak Ozellikleri her G¢ Ulkede de sosyal medyanin yogun sekilde kullaniimasi ve
bir iletisim aygiti olarak bu yeni medya taranun gosterilerin yayginlagsmasinda roltu
oldugunun duasunulmesidir. Bu kapsamda sosyal ag ve kaynak seferberligi
kuramlari i1s1ginda arastirma konusu Ulkelerdeki sosyal medya paylasimlarini
aciklayan temalar belirlenmeye calisiimistir. Sosyal medya paylasimlarinda
hedeflenen amaca ulasma yolunda kaynaklarin sosyal aglarin destegiyle hangi
vurgular kullanilarak harekete gegirildigi Uzerinde yogunlasiimis ve bu ¢ergcevede

‘inang, destek ve ¢agri” temalarina ulasiimistir.

inang

Toplumsal hareketlerin gelisimi icin en O6nemli kaynaklardan bir tanesi bu
hareketlerin igerisinde yer almaya istekli gonullilerin bulunmasidir. Bir sosyal
girisimin ses getirebilmesi ve hedeflerine ulasabilmesi igin yeterli sayida
gonulliye ve bu gonulliler arasinda saglam bir is birligi ve dayanismaya ihtiyag
vardir. Arastirma konusu Ulkelerde oldugu gibi guglu siyasal rejimlere karsi
girisilen yeni toplumsal hareketlerde bu gerekliliklerin dnemi ¢ok daha buyuktar.
Yeni toplumsal hareketleri bastirmak ve talepleri susturmak igin her turlu olanaga
ve araca sahip olan rejim gugclerine karsi neticeye ulasabilmek igin protestolarin

genis kKitlelerce benimsenmesi ve Ulke sathina yayillmasi gerekmektedir.

Gondulltlerin bir araya gelmesi ayni zamanda stratejilerin olusmasini saglayacak,
bdylelikle kitleler 6rgutll bir bicimde hareket etmeye ve tasarladiklari stratejileri

uygulamaya baslayacaklardir. Stirecin bu sekilde ilerleyebilmesi icin 6n kosul
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gonulla dretimi, gonudllulerin bir araya gelmesinin 6n kosulu ise basariya olan
inanctir. inan¢ sadece génlilliilerin bir araya gelmesini degil ayni zamanda bir
araya gelen gonullilerin bir arada kalmasini da saglar. Arap Bahari olarak
nitelenen yeni toplumsal hareketlerde oldugu gibi siddetle bastirilmaya ¢alisilan
olaylarda inancin gugla tutulmasi hayati 6nem tasimaktadir. Siddete maruz kalan
kitlelerin yeni toplumsal hareketlerde yer almakta israr etmesi ancak guglu bir

inang bagi sayesinde mumkun olabilir.

Arastirma konusu Ulkelerdeki yeni toplumsal hareketler siresince yapilan
paylasimlar incelendiginde, bu hareketlerin icerisinde yer alan veya yer almak
uzere cagrida bulunulan mesajlarda inang vurgusunun ¢ok belirgin sekilde yer
aldigi gorulmuastar. Bu paylagimlarin bazilarinda halk bagariya inanarak sokaga
inmeye davet edilmekte, bazilarinda ise yeni toplumsal hareketler slresince
kargilagilan guglikler ve ugranilan siddete karsi halkin psikolojik direnci

guclendirilmeye calisiimaktadir.
“Dost Tunuslular, Fransa Hiikiimetine glivenmeyin, onlar sug¢ ortagindan baska
bir sey degiller. Kaderiniz kendi ellerinizde.”
(Tunus-Tunisian Resistance, Twitter, 11.01.2011)
“Bin Ali hiikiimetini sadece ordu durdurabilir ve hasta ailesinin llkemizin
kaynaklarini ¢almasina durdurabilir. Inancimizi koruyalim ve ordunun bunu

yapmasi igin dua edelim!”

(Tunisia-Facebook, Haithem Hseini, 12.01.2011)
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“Diinya size kahramanlar olarak bakiyor. Sende aramiza katil. Sakin

vazgegme!”

(Tunus-Tunisia Freedom, Twitter, 13.01.2011)

“Tunuslu protestoculara koca bir selam olsun. Eger lideriniz kétliyse, sokaga

inin, 6zqdrligdndz igin savagin. Sizin i¢in dua ediyorum.”

(Tunus-Rafey, Twitter, 14.01.2011)

“Ben de her biriniz gibi bu zorlu 6zglirliik miicadelesinde, yerinde ve memleketin
her késesinde bulunan arkadaslarimin aktardigi bilgileri yayarak elimden
geldigince yer aldim. Yurttaglarimin acilarini disinerek bilgisayarimin
arkasinda aglayarak gecirdigim bu 15 giini asla unutmayacagim.
Cocuklarimiza 6zgdir ve gururlu bir lilke birakacagiz. Basimiz dik duracagiz.

Hepinize tesekkdir ederim.”

(Tunus-Mohammed Bouazizi, Twitter, 15.01.2011)

“Daha iyi bir yasam, daha iyi bir gelecek igin.”

(Misir-Freedom for Egypt, Facebook, 29.01.2011)

“Artik onlardan ¢ok daha blyligiz. Simdi harekete gegme zamani!”

(Misir-Freedom for Egypt, Facebook, 29.01.2011)
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“Yapabilirsin Misir!”
(Misir-Beshir Hermann, Facebook, 30.01.2011)
“insallah tiim Misirlilar 6zgirliige kavusacak ve Misir daha iyi bir iilkeye
déntisecek. Misir’t sev ve onun igin en iyisini iste. Sadece Miibarek’ten sonra

kime oy verecegine dikkat et.”

(Misir- Freedom for Egypt, Facebook, 31.01.2011)

“Birlik ol, Birlikte Dua Et, Birles ve Gligli Dur.”

(Misir-Freedom for Egypt, Facebook, 03.02.2011)

“Misir bu bunalimdan ¢ikacak ve talep ettigi 6zglrligli kazanacak.”

(Misir-Freedom For Egypt, Facebook, 04.02.2011)

“Yapabileceginize inaniyorsaniz yaparsiniz. Zafer igin inang gereklidir. #Egypt

#Libya #syria #Tunisia”

(Misir, Tunus, Libya-3mr Elrefa3i, Twitter, 16.02.2011)

“Libya devrim seni bekliyor. Gugli bir sekilde, inandigin degerler igin savag!”

(Libya-Kat Khan, Twitter, 23.02.2011)
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“Bingazi’deki savasta Kaddafi yalanlari devrede. Onun yalanlarina inanmayin,

Libyali 6zglirliik savascilarinda ondan ¢ok daha fazlasi var.”

(Libya-Parvez Sharma, Twitter, 16.03.2011)

“Kaddafi taraftarlari! Sizler bu savastan sag kurtulabileceginize inandiginiz an

kaybettiniz. Allah 6zglirliik savaggilariyla beraberdir.”

(Libya-AMSR12, Twitter, 23.04.2011)

Destek

Edwards ve MacCarthy'nin (2004) toplumsal hareketlerin kaynaklari
siralamasinda dayanigsma 6nemli bir yer tutar. Toplumsal hareketler dinamik
sureclerdir ve her agsamasinda farkli ihtiyaglar ortaya cikabilir. Bu ihtiyaglarin
gonulltlerin katkilariyla giderilmesi toplumsal hareketlerin neticeye ulasabilmesi
adina buylk énem tasir. Dayanismanin olusabilmesi ve toplumsal hareketlerin
gereksinim duydugu kaynaklarin saglanabilmesi icin bir iletisim aygiti gereklidir.
Arap Bahar olarak nitelenen yeni toplumsal hareketler zincirinde Castells’in de
(2012) vurguladigi “Ag Toplumu Kurami” gergcevesinde sosyal medya bir iletisim
araci olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Sosyal medya Uzerinden yapilan paylasimlarla
dayanigsmayi tesis etmeye c¢alisan sosyal medya kullanicilari destek taleplerini
paylasmak suretiyle yeni toplumsal hareketler i¢in elzem olan kaynaklari bir araya

getirme ¢abasi iginde olmuslardir.

Bu paylasimlarin bir bolumunde toplumsal tepkinin guglu bir sekilde uluslararasi
kamuoyuna yansiyabilmesi icin verilen mesajlara rastlaniimaktadir. Ozellikle
Tunus’taki yeni toplumsal hareketlerin baglangic doneminde sivil protestolara

katki sunma amacina tasiyan paylasimlar gbze ¢arpmaktadir.
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“Bugtin protestolar Tunustaki Isci Birligi’nin éniinde. Tutuklu blogger ve

aktivistlerin serbest birakilmasi igin imza verin.”

(Tunus-Free Tunisia, Facebook, 09.01.2011)

“Bin Ali'nin internet polisi Wikipedia sayfasindaki degigiklikleri geri almaya

devam ediyor. Tim génidilliilere ¢cagrimizadir. Litfen giincellemeye devam edin.”

(Tunus-Tunisian Resistance, Twitter, 11.01.2011)

ilerleyen doénemlerde arastirma konusu lkelerdeki sosyal medya
paylasimlarinda daha operasyonel ve iglevsel destek arayiglari 6n plana
cikmaktadir. Bu paylasimlarda insani ve tibbi yardim talepleri sosyal medya
araciligiyla bildirilmeye c¢ahsiimigtir. Yeni toplumsal hareketlerin artik agik bir
rejim siddetiyle yanitlandiyi ve sokaklarda kanh catigsmalarin yasandigr bu
dénemde yapilan paylasimlarin, bir yandan ihtiyaci hissedilen kaynaklara erisme
amacini tasirken diger yandan siyasal rejimlerin kendi halklarina uyguladiklari
siddeti gorundr kilarak yeni toplumsal hareketlerin surdurdlebilirligine katki

sunmay! amagcladigi degerlendirilmektedir.

“Kan bagigi gerekiyor. Liitfen en yakin merkezle temasa gegin.”

(Tunus-Tunisian Resistance, Twitter, 11.01.2011)

“Litfen gelin ve s6yledigimiz gibi 6len masum Tunuslular i¢in desteginizi

gosterin!”

(Tunus-Bejaouizied, Twitter, 13.01.2011)
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“Tunus igin insani dayanisma. Acele karavanlar gerekiyor. Bu glizel devrim igin

katkinin bir yolu. Simdi diisiinme zamani!”

(Tunus- Abderrahim Benhalima, Facebook, 22.01.2011)

“Tahrir Meydani’ndan doktora ihtiya¢ var. Protestoculara destek verin.”

(Misir-Alshaheed, Twitter, 25.01.2011)

“Insanlarin meyve suyuna ve atistirmaliklara ihtiyaci var. Vardiyali kliniklerde

hizmetler ¢okiyor. Eger yakinsaniz llitfen yardim edin. #egypt #jan25 #Tahrir”

(Misir-lman Mosaad, Twitter, 02.02.2011)

“Libya halkinin tibbi yardima ihtiyaci var. Liitfen bagislarinizi gtivenilir yardim

kurulusglarina yapin. Devrimin bir pargasi olun.”

(Libya-Sufi Warrior, Twitter, 28.02.2011)

Bu islevsel destek igerikli sosyal medya mesajlariyla es anli olarak uluslararasi
kamuoyunu hareketlendirmeye ve yeni toplumsal hareketleri desteklemelerine
yonelik paylagimlar da yapilmistir. Sosyal medya paylagimlarinda farkli uluslar
gosterilere destek vermeye davet edildigi gibi yabanci ulkelerde yasadigi
degerlendirilen kullanicilardan arastirma konusu Ulkelerdeki yeni toplumsal

hareketleri desteklediklerine dair mesajlarina da rastlamak mimkun olmustur.
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“Kardes Ingiliz kurulusumuzdan demokratik bir tilke igin Tunus halkinin 6zgiirlik

ve insan haklari miicadelesinde yaninda olmasini bekliyoruz”

(Free Tunisia — Facebook, 14.01.2011)

“Arap Amerikalilar Tunus Devrimini destekleyin. Tim Arap tiranlari alagagi

edelim!”

(Tunus-ShiaYouthAssociation, Twitter, 16.01.2011)

“Bizi twitteri takip kullanarak takip ettiler ve tutukladilar. Bircogumuz tutuklandi.

Litfen yardim edin!” #tahrir #cairo #jan25 #Egypt”

(Misir-Camel Boromal, Twitter, 06.02.2011)

“Birlesmis Milletler ve NATO &6zglirliik savascilarini gergekten desteklemiyor.

Allah ézgiirliik savasgilarinin yanindadir. Ozgiir Libya’nin yardim ve destege

ihtiyaci var. #benghazi”

(Libya-No Name, Twitter, 10.04.2011)

“Fas’tan Libya’daki kahramanlara! Tiim destegimiz sizinledir. Ulkeniz ¢ok

yakinda 6zglir olacak. Diinya bundan ¢ok sey 6grenmeli.”

(Libya-Raimundo Gregoire, Twitter, 21.08.2011)
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Cagn

Cagn temasi kapsaminda destek temasindan farkli olarak o6rgutlenme
stratejilerini kurgulama amaciyla destek saglama arayigini iceren sosyal medya
mesajlari ele alinmistir. ilgili sosyal medya paylasimlarinda géniilliilerin
protestolarin yogunlastigi bolgelere sevk edildigi ve bir organizasyon stratejisinin
bu yonlendirmeler gercevesinde kurgulandigi goze carpmaktadir. Zira kaynak
seferberligi kuramina gore eylemi mumkun kilmak igin var olan kaynaklar kontrol
altinda tutulmali ve amaca yonelik sekilde harekete gegirilmelidir (McCarthy,
Zald,1977, s.1220).

Herhangi bir toplumsal hareketin etkin bilesenlerinden biri olabilmek i¢in bu
harekete kaynak saglamak gerekmektedir (McCarthy, Zald,1977, s.1221).
Verilen 6rnek paylasimlarda da goéruldiga tzere, ayaklanmalar boyunca sosyal
medya platformlarinda yer alan bireyler, yeni toplumsal hareketlerin bir pargasi
olmak Uzere kaynak saglamada oldukc¢a aktif sekilde hareket etmigtir. Yeni
toplumsal hareketlerin gelistigi dinamik slreclerde i¢cinde bulunulan asamanin
gerektirdigi kaynagin hangi alana ve ne sekilde sevk edilecegini belirleyen
cagdrilar on plana ¢gikmaktadir. Kaynagi saglamak kadar bu adimi dogru zamanda
dogru bdlgeye atmanin tasidigi 6nem de g6z ardi edilmemelidir. Sosyal medya
kullanicilarin arastirma konusu Ulkelerdeki yeni toplumsal hareketler suresince
cagdrilarini belirli bir strateji ve zamanlamayla gergeklestirdikleri dusuntlmektedir.
Ozellikle Misir ve Libya’'daki sosyal medya kullanimi, Tunus’taki yeni toplumsal
hareketlerden elde edilen verilerden beslenmis ve bu deneyimin 1siginda daha

orgutlh bir gorantl vermistir.

“Ozgiir Tunus olarak Tunus Hiikiimetine ¢adri yapiyor ve tiim protestoculari

serbest birakmaya ve insan haklarina saygiya davet ediyoruz”

(Free Tunisia — Facebook, 24.12.2010)
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“Yén sehir merkezine, Bar Trabelseya ! #sidibouzid”
(Free Tunisia / @fakhriessedik — Twitter, 13.01.2011)

“Tunus’taki ingiliz turistler, acinasi olmayi birakin ve gésterilere katilin.
20.Ylzyilin 1.Arap Devrimine taniklik ettiginiz i¢in ayricaliklisiniz.”
(Tunus-Asa Winstanley, Twitter, 16.01.2011)

“Misirdaki sessiz cogunluk ayaga kalkin ve onurunuzu koruyun. Eger digari
cilkmazsaniz kardegleriniz Tahrir Meydani’nda éldliriilecek. #Jan25”
(Misir-Amro Khalifa, Twitter, 03.02.2011)

“Séylentilere gére Misir rejimi protestoculara saldiracak. Ben katilamiyorum,
eger siz gidebiliyorsaniz liitfen Tahrir'e gidin. Misir'in yaninda durun. #Egypt

#Jan25”

(Misir-Kkamel Mostafa Kamel, Twitter, 10.02.2011)

“Misirli isgileri devrime katilmaya davet edildi. #egypt #tahrir #feb11 #jan25#”

(Misir-Tawfig Ahmed, Twitter, 13.02.2011)
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“Misir askina Carsamba ve persembe glinii yapacagimiz etkinlikte bize katilin.

Gelirin bir kismi devrim gehitlerine bagiglanacaktir.”

(Misir-Fairmont Nile City, Twitter, 01.03.2011)

“Abdullah Fattah Younis: Sivillerin bombalanmasi beni derinden yaraladi. Bu
devrime katilmak icin esas neden budur!”
(Libya-SultanAlQassemi, Twitter, 22.02.2011)

“#libya Iicisleri Bakani devrime katildi ve orduyu da katiimaya davet etti! Bu

Kaddafi’nin sonudur.”

(Libya-Ali Habibi, Twitter, 22.02.2011)

“Libya askerleri, devrime katilin. Silahlarinizi Kaddafi’ye dogrultun.”

(Libya-Rania Berro, Twitter, 22.02.2011)

“Subat 17 Bingazi’de bliyiik bir is ¢ikariyor. Devrime katilin! #libya”

(Libya-Hakon A.Myhra, Twitter, 02.03.2011)

Belirlenen temalar ve verilen orneklerden de anlagilabilecegi Uzere bir kitle
iletisim araci olarak internet ve sosyal medya, Arap Baharinin Ug ulkesi Tunus,
Misir ve Libya'da toplumsal rahatsizliklarin, siyasi ve sosyal taleplerin, yeni
toplumsal hareketlerin érgutlenme ve kaynak saglama stratejilerinin kitlelere ve
kamuoyuna yansitildigi bir ara¢ olarak kullaniimistir. Ayrica sosyal medya,

zaman ve mekéndan bagimsiz bir bilgi kaynagi olarak 6n plana ¢ikmaktadir.
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Klresel degerlerin, modern topluma ait olgu ve durumlarin, gelismislik farklari s6z
konusu olmaksizin, MENA toplumlari tarafindan benimsenmesini ve operasyonel
hale gelmesini saglamigtir. Sosyal medya Uzerinden iletisim kuran sosyal aglara
dye bireyler, iktidar veya liderlik hedefinden uzak, kdkten bir donislime imza
atmak amaciyla yeni toplumsal hareketlerin igerisinde gonulli olarak yer
almiglardir. Kitlelerin harekete gecirilmesi, gonullilerin temini ve gonulli olarak
kalmalarinin saglanmasi, yeni toplumsal hareketlerin gelisimi ile nihayete
erismesi igin gerekli olan maddi ve manevi kaynaklarin temini amaciyla sosyal
medyanin etkili bir sekilde kullanildigi gériimektedir. Sosyal medyanin yeni
toplumsal hareketler kapsamindaki kullanim pratiginin nasil bir gelisim gdsterdigi,
toplumlarin sosyoekonomik ve sosyopolitik yapilari dogrultusunda sosyal medya
paylagsimlarinda hangi degisimlerin gozlendigi ve kaynak seferberligi kurami
cercevesinde sosyal aglarin arastirma konusu ulkelerdeki calisma ydntemi

arastirmanin bulgulari 1s1ginda sonug¢ boliumiande yorumlanmaya ¢alisiimistir.
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SONUG

Sosyal medya yansimalari gergevesinde Tunus’ta 2010 yili sonunda patlak
vererek 2011 wyilinin ilk aylarinda yonetim degisikligiyle sonuglanan
ayaklanmalarin en onemli motivasyon kaynaklarindan birinin ulkedeki is ve
sosyal refah arayiglari oldugu gorilmektedir. Tunus’u arastirma konusu olan
ulkelerden sosyal medya paylasimlari baglaminda ayiran Ozelligi Arap Bahari
olarak nitelendirilen yeni toplumsal hareketlerin ilk ortaya ¢iktigi ulke olmasidir.
Bu 6zelliginden dolayi yeni toplumsal hareketler 6ncesindeki yonetime ve yasam
kosullarina iligkin muhalif nitelikteki paylagimlarin Tunus’ta arastirma konusu
diger Ulkelere gore ¢ok daha az sayida olmasi goze garpmaktadir. Bu durumun
temel nedeninin yeni toplumsal hareketlerin basariya ulasabilecegine dair bir
modelin henuz ortada olmayigi olarak degerlendiriimektedir. Arastirmanin
bulgular bolimunde de deginildigi gibi Tunus’taki protesto bilgisini yaymayi
amaclayan ilk donem paylasimlari sure¢ igerisinde yerini, yeni toplumsal
hareketleri koordine ve organize eden, belirli bir stratejiye dayali, sosyal
medyanin yeni toplumsal hareketlere kaynak olusturma fonksiyonunu Ustlenerek
ilk kullaniminin deneyimlendidi yeni model paylagimlara birakmigtir. Misir'da ise
Tunus’a gore yeni toplumsal hareketler daha kisa bir sure igerisinde sonuca
ulasmigtir. Sosyal medya kullanim pratiginin yerlesmesi ve sonuglarinin daha

once deneyimlenmis olmasinin bu sureci hizlandirdigi distunulmektedir.

Arastirma konusu Ulkelerdeki farkli sosyal medya platformlarinda, mevcut
yonetimin sorumlu tutuldugu ekonomik dar bogaz, yolsuzluklar ve adaletsiz
uygulamalari igeren paylagimlara siklikla rastlaniimaktadir. Ozellikle geng
kesimlerin aldiklari Ust duzey egitime ragmen is hayatinin i¢cinde kendilerine yer
bulamamis olmalari dikkat cekici bir toplumsal rahatsizlik olarak 6n plana
ctkmaktadir. Arastirmanin problem cumleleri arasinda da yer verildigi gibi sosyal
medyada yapilan paylagimlar toplumlarin sosyoekonomik ve kulturel yapilari
cercevesinde sekillenmekte ve ulkeden Ulkeye farkhliklar gdsterebilmektedir.
Issizlik temasi Tunus ve Misirda on plana cikarken Libya’da diger iki tilke kadar

yogun sekilde islenmemistir. Tunus’ta kendini yakarak yasamina son veren
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Muhammed Bouazizi adindaki seyyar saticinin ismi sosyal medya mesajlarinda
etiket olarak sembollestiriimis, diger iki Ulkedeki yeni toplumsal hareketlerin
baglangicinda da benzer hikayeler olmasina karsin sosyal medya
paylasimlarinda Tunus’taki kadar yer bulmamistir. Yolsuzluk ve yozlagsma
temasina Tunus ve Misir'daki sosyal medya paylasimlarinin birgogunda erismek
mumkun olurken Libya ile ilgili yansimalarda nadiren kullanildigi tespit edilmistir.
Zira arastirma konusu ulkelerdeki en énemli ortak 6zelliklerden biri uzun sureli ve
otoriter rejimler tarafindan yonetilmeleri olmasina ragmen ulkelerdeki dncelikli
sikayet ve talepler ile yeni toplumsal hareketlerin icinde yer alan bireylerin kiltarel
yapilari farkliliklar gostermekte, bu durum ise sosyal medya mesajlarina

yansimaktadir.

Her g ulkenin sosyal medya paylasimlari Gzerinden sosyoekonomik 6zellikleri
ve toplumsal yapilari baglaminda ulasilan issizlik, adalet, yolsuzluk — yozlagsma
ve insan haklari temalari altindaki mesaj orneklerinde, ulkelere gore birisi
digerinden daha agir basabilmekle birlikte, ortak rahatsizliklarin ilk kez bu kadar
gorunur sekilde ifade edilebilmesinden kaynaklandigi distnulen bir yogunluga
rastlanmaktadir. Her U¢ Ulkede de firsat esitligi ve adalet arayisi 6n plana
cikmaktadir. Demokrasi ile yonetilmeyen Ug¢ Ulkenin lideri de toplumsal egitsizligin
ve yozlasmanin ana sebebi olarak gosteriimektedir. Yozlasma ve adalet
kavramlarina arastirma konusu ulkelerde farkli anlamlar da yuklenebildigi goze
carpmaktadir. Tunus’ta adaletten kast edilen sey ile Misir ve Libya’'da yuklenen
anlamlar birbirlerinden farkhidir. Bazen bu kavramlarin somut anlamlar
yuklenmeden toplumsal rahatsizlik i¢in bir ¢ati kavram niteliginde kullanildigi da
soylenebilir. Tunus’ta igsizlik, haksiz zenginlesen bir azinligin topluma
tahakkimu ve ozellikle geng nufusun agir sekilde duydugu yoksunluk hissi
siyasal yozlasmanin bir sonucu olarak sosyal medya mesajlarina yansirken,
Misirda demokrasi ve ekonomik refah arayisi daha yogun sekilde islenmekte,
varilan nokta yozlasmanin sonucu olarak nitelendiriimektedir. Libya’da ise
sosyoekonomik durum diger iki llkeye goére oldukca farkhdir. Oncelikle su
soylenmelidir ki Kaddafi déonemi Libya’sinda buyik bir ekonomik refah séz
konusudur. Yani Libya'da sorun ekonomik olmaktan Ote siyasidir. Arap Bahari

boyunca Libya merkezli sosyal medya platformlarinda yapilan paylagimlar
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incelendiginde bu durumun mesajlara agik bir sekilde yansidigini gézlemlemek
muUmkun olmustur. Rejimin otoriter yapisi diger Ulkelerde daha dnce meydana
gelen yeni toplumsal hareketlerin de etkisiyle sorgulanmis ve somut
beklentilerden daha ¢ok askeri mudahale destegiyle mevcut siyasal rejimin
sonlandiriimasi talebi basat hale gelmistir. Diger yeni toplumsal hareketlerde
kullanilan talep ve kavramlar ise Libya'da rejim degisikligi beklentisinin disa
vurumu seklinde tam olarak tanimlanmamis ve somutlastiriimamis mesajlarda

kendine yer bulmustur.

Misirda protestocularin yeni toplumsal hareketler siuresince yaptiklari sosyal
medya paylasimlariyla sadece yeni toplumsal hareketler igin gerekli olan iletisim
ve kaynagi saglamanin disinda ayni zamanda gostericiler icin bir kimlik insa etme
cabasinda olduklarini da gézlemlemek mumkundur. Siyasal rejimin uyguladigi
orantisiza kargin gostericilerin entelektuel, medeni, barig yanlisi ancak 6zgurluk
arayiglarindan taviz vermeyen bir kitle olduklarina iliskin Uslup ve mesajlara
sosyal medya paylasimlarinda siklikla rastlanmistir. Bu Gslubun daha sonra diger
ulkelerde meydana gelen Arap Bahari olaylari ile bu olaylardan bir stre sonra
Turkiye ve Iran'da yasanan yeni toplumsal hareketlerde de benimsendigi
goOrulmektedir. Yeni toplumsal hareketlerin gerek ulusal gerekse uluslararasi
kamuoyunda sempati toplamasi ve 6zgurlik arayislarinin mesrulastiriimasini
saglayan bu Uslup sosyal medyanin kurumsallagmig kullanim tekniklerinden biri

haline gelmigtir.

Yeni toplumsal hareketlerin temelinde yatan ana gudl, ayni zamanda
arastirmanin temalarindan biri olan 6zgurluktar. Demokratik bir siyasal rejimde
yasamayan, yasami boyunca biat kaltirinUn tesiri altinda kalmis ve kendilerini
gerceklestirememis toplumlar icin yeni toplumsal hareketler bir 6zne olarak
ortaya ¢cikmak adina 6nemli bir firsattir. Castells’in de (2012) sosyal ag kuraminda
belirttigi gibi, bireylerin 6zerkliklerinin onaylandigi ve kendi yasamlarinin 6znesi
olma firsatinin yaratildigi yeni toplumsal hareketlerin otoriter rejim yurttaslar
agisindan bir gekiciligi s6z konusudur. Bu gekiciligin aksiyona donusebilmesi igin
ayni ya da benzer sosyal statllere sahip bireylerin 6zgurlesme arzusuyla bir

araya gelebildigi toplumsal mecralarin varhgl buyuk onem tasimaktadir.
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Castells’in (2012) sosyal aglari tam da bu noktada devreye girmektedir. Bireyler
kendilerine 6zgu gerekgeler ve hissetmis olduklari toplumsal rahatsizliklar
nedeniyle once kendi aglarini kurmakta ardindan internet araciligiyla diger aglara

dahil olarak karsilikli deneyim aktariminda bulunmaktadirlar.

Arap Baharn olarak nitelenen yeni toplumsal hareketler siresince internet
erisiminin siyasal rejimler tarafindan engellenmeye caligildigina arastirmanin
bulgular bolimidnde kanitlariyla yer verilmistir. Bu durum sosyal medya
paylasimlarina insan haklarina aykiri bir uygulama olarak yansimis ve kamuoyu
tarafindan busekilde algilanmistir. Sosyal medya ve internet kullaniminin bir
insan hakki olarak ortaya gikmasi Arap Bahari olarak nitelenen yeni toplumsal
hareketlerin dogurdugu yeni bir sonugtur. Gerek Arap Bahari olaylari sirasinda
gerekse sonrasinda meydana gelen yeni toplumsal hareketlerde siyasal
yonetimlerin internet kullanimini kisitlayici mtdahaleleri insan haklarina agik bir
saldin olarak nitelendiriimekte, bu kisitlamalar yeni toplumsal hareketler

sirasindaki 6fkeyi ve batlinlesmeyi artirici bir faktor olarak 6n plana gikmaktadir.

Toplumsal hareketlerde asilmasi gerekli olan belki de en énemli esik eylemlilige
gegis esigidir. Suregelen 6gretilere tamamen aykiri bir bicimde egemen otoriteye
karsi harekete gegebilmek icin Castells’in (2012) de ifade ettigi gibi istege ve
toplumsal harekete baglanan saglam bir umuda ihtiyag vardir. istek ve umudun
varhgi toplumsal hareketin ortaya ¢ikisini kolaylastiracaktir. Bir toplumsal grubu
harekete gegcmeye ikna etmek toplumsal hareketlerin en 6nemli kaynagini
olusturabilmek igin gerekli olan temel unsurdur. Protesto etmek Uzere harekete
gecgmeye istekli bir grup olusturulamadigi takdirde toplumsal hareketin bir sonraki
asamaya gecerek Kkitlesel hale gelmesi mumkin olamayacaktir. Bu ayni
zamanda bir zamanlama problemidir. Moore’un (1995) da ifade ettigi gibi kaynak
saglamak hareketin olgunlasmasinin ve sonug¢ uretmesinin gecikmesiyle birlikte
daha da zorlagsmaktadir. Arastirmanin bulgular boluminde de deginildigi Uzere,
gorevdeki siyasal rejimler olaylarin buylumesini ve kitlesel hale gelmesini
onleyebilmek i¢in siddete bagsvurmuslardir. Burada amag harekete gegcmek Uzere
orgutlenmeye calisilan gruplarin korku yoluyla sindirilmesidir. Burada pozitif

duygularin yani sira toplumsal hareketlerin 6ntiinde dnemli bir engel tegkil eden
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korkudan da sb6z etmek gerekir. Zira arastirmanin bulgular boélimunde de
gorulebilecegi Uzere sosyal medyanin itici gucuyle harekete gegcirilmeye c¢alisilan
kitleler rejimlerin siddet iceren uygulamalariyla karsi kargiya kalmig ve korku
yoluyla ayaklanmalar sindiriimeye calisiimistir. Korkunun Ustesinden gelmenin
yolu da yerine ofkeyi koymaktir. Ofkenin 6rneklendirilen sosyal medya
paylasimlarinda basat bir duygu olarak 6n plana ¢iktigi gériimektedir. Siyasal
rejimlerin halk ayaklanmalari karsisinda gu¢ ve mevzi kazanmaya basladigi

dénemlerde 6fke mesajlar yoluyla kériklenmeye galisiimistir.

Castells’e (2012) gore, sosyal aglarda olusan hareketlerin ortaya ¢ikigi igin bir
dfke patlamasina gereksinim duyulur. Oncesinde planlanmamis sosyal ag ¢ikigli
yeni toplumsal hareketler bir cagriyla baslar ve bu ¢agrinin disa vurumundaki
Ozellikler yaratacagi etki bakimindan buyuk énem tasir (Castells, 2012, s. 193-
194, akt. Sucu, 2016, s.115). Sosyal medya korkunun asilarak bir ofke
patlamasina donugmesinde buyuk rol oynamistir. Tespit edilen temalar altinda
verilen mesajlar toplumsal rahatsizliklara isaret ederek toplumun bu konulardaki
farkindaliginin yikselmesine yardimci olmustur. Toplumsal rahatsizliklara iligkin
farkindaliklar siyasal rejimler tarafindan kendi yurttaslarina uygulanan siddete
duyulan 6fkeyle birlestiginde ortaya ¢ikan tepki, Arap Bahari olarak nitelendirilen
yeni toplumsal hareketlerin arastirma konusu Ulkeler Tunus, Misir ve Libya’'da

rejim degisiklikleriyle sonuglanmasina katkida bulunmustur.

Arastirma konusu Ulkelerde meydana gelen yeni toplumsal hareketlerde de
dramatik sekilde sunulmus goruntulerin esliginde yapilan gagrilar sz konusudur.
Kendini yakarak intihar eden veya tutuklanan kigilerin goruntuleri ve haklarindaki
dramatik bilgiler yeni toplumsal hareketlerin fitilini atesleyen unsurlar olarak
sosyal medyada yodun sekilde yer almistir. Sembollestirilen kisilerin isimleri
paylasimlarda hashtag seklinde kullanilarak yeni toplumsal hareketlerle ilgili tim
bilgi akigi etiketler Uzerinden saglanmigtir. Dolayisiyla surecin hangi agsamasinda
olursa olsun yeni toplumsal hareketlerin katiimcilari mesajlari kagirmadan olan
biten hakkinda eksiksiz bir sekilde bilgilendiriimeye c¢aligiimigtir. Yeni toplumsal
hareketler stiresince gonullulerin aktif katihminin zafiyete ugramadan devami igin

iletisimin denetimden muUmkuln oldugunca uzak ve Ozerk bir sekilde surekliligi
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sarttir ve bu kosul sosyal medya sayesinde Arap Bahari olarak nitelendirilen yeni

toplumsal hareketler sliresince son derece etkin bir sekilde saglanmistir.

Ayrica, Tunus, Misir ve Libya’'daki yeni toplumsal hareketler stresince yapilan
sosyal medya paylasimlarinda toplumun hassasiyet tasidigr kesimlere yonelik
olarak uygulanan rejim siddetinin baslayan yeni toplumsal hareketleri kitlesel bir
hale getirebilmek amaciyla siklikla gorinir kihinmaya c¢alisildigina tanik
olunmaktadir. Sanatcilar, aktivistler, avukatlar gibi statist geregi siddetle
bagdastirilamayan figurlerin maruz kaldiklari kaba kuvvet sosyal medya
paylasimlarinda yogun sekilde islenmis, yeni toplumsal hareketlerin sembolu
haline gelen ilk gostericilerin yani sira bu profiller de ayaklanmalarin devaminda
destekleyici unsurlar olarak kullaniimistir. Benzer bir pratige Arap Bahari
sonrasinda meydana gelen yeni toplumsal hareketlerde de rastlamak

mumkudnddr.

iletisimde dijital dénlisiimiin en énemli sonuclari, bireyin artik medyanin Ureticisi
konumuna yukselmesi, aninda iletisim sayesinde zaman ve mekana dayall
olmaksizin asenkron ve gift yonlu bir aktarimin mumkuan hale gelmesi ve iletisimin
sureklilik kontrolinun alicinin elinde olmasidir. Alicilar bu iletisimi ne kadar surekli
hale getirir ve aktif olursa icinde bulunduklari dijital sosyal aglar o kadar
blayUyecektir. Aglar igindeki etkilesim yeni toplumsal hareketler igerisinde yer
almaya iligkin kaygiy! ortadan kaldirmaktadir. Castells’in (2012) belirttigi bu
durum tamami uzun sureli ve otoriter siyasal rejimler tarafindan yonetilen Arap
Bahari ulkeleri igin dnemli bir noktaya isaret etmektedir. Zira yeni toplumsal
hareketlerin onundeki en oOnemli engellerden bir tanesi bu kaygi esiginin

aslimasidir.

Sosyal medya 6zerk, eszamanl ve mekéndan badimsiz yapisiyla Arap Bahari
ulkelerindeki yeni toplumsal hareketlerin gelisimini hizlandirmigtir. Arap Bahari
ulkelerinde yasananlarin tasidigi ortak yonleri kliresellesme gergevesinde yaptigi
ulus otesi toplumsal hareketler kavramiyla olaylardan yaklasik 10 yil 6nce ortaya
koyan Smith (2002), ¢calismasinda sosyal medyayi kast etmis olmasa dahi, farkl
cografyalarda benzer toplumsal hareketlerin kiresellesmenin etkisiyle

gorulebilecegdini ifade ederek bu hareketlerin kaynak ve orgutlilik baglaminda
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benzerlikler tasiyabilecegini belirtmistir. Kendisini dogrular nitelikte gelisen Arap
Bahari olaylari, kiresellesmenin en énemli dijital araglarindan biri olan sosyal
medya sayesinde farkl cografyalarda ayni sorun ve temalara sahip ve ayni
sekilde orgutlenen yeni toplumsal hareketlere sahne olmustur. Arastirmanin
bulgular boliminde yorumlanan ortak temalardan da anlasilabilecedi Uzere
Tunus, Misir ve Libya’da yasanan yeni toplumsal hareketler sosyal medya
araciligiyla benzer motivasyon, talep ve sikayetler ele alinarak kamuoyuna
pazarlanmistir. Bolgesel olarak birbirlerine yakin olmasina karsin sosyoekonomik
ve kultdrel agidan birbirinden oldukga farkli toplumlara sahip Ulkelerdeki yeni
toplumsal hareketlerin sosyal medya sayesinde benzer temalar Uzerinden
kaynak ve orgutlilik saglamasi konuyu arastirmanin temel kuramsal
dayanaklarindan biri olan kaynak seferberligi kurami ¢gergevesinde ele almaya da

olanak tanimaktadir.

Toplumsal hareket 6&rgltleri mevcut ve yodun sosyal aglari hedeflemeye
odaklanirlar ki bu yaklagimlari orgutlere onemli avantajlar sunar. Bdoylelikle
bireylere kolektif kimliklerinden maddi ve dayanigsma kaynaklarini saglarken yeni
gonulliler de kazanabilirler. Sosyal aglar araciligiyla karmasik ve maliyetli kitle
iletisim teknikleri yerine yluz yuze cevreleme stratejilerini kullanabilmektedirler.
Ayrica aglarin 6zellikleri, toplumsal hareket érgltlerinin davranislarini da etkiler
cunkU belirli aglarda yer alan Uyeler, toplumsal hareket 6rglutlinin istifade
edebilecegi, daha Oonce deneyimlenmis bir strateji saglayan oOzel bilgiye ve
uzmanliga sahip olmanin yani sira benzer organizasyon turlerinde bulunmus
Kisiler olabilirler (Golhasani ve Hosseinirad, 2016, s. 2). Arastirma konusu ulkeler
olan Tunus, Misir ve Libya’nin sosyal medya platformlarinda yapilan
paylasimlarin incelendigi bulgular boliumuinde de yorumlandigi gibi aglar
arasindaki geciskenlik ve deneyim aktariminin, yeni toplumsal hareketlerin bir
zincirin halkalari halinde sureklilik kazanmasina neden oldugu goérulmektedir.
Kaynaklarin seferber edilmesi ve yeni toplumsal hareketlerin hizmetine
sunulmasina yonelik olarak Ug¢ ulkedeki sosyal medya yansimalarinda da benzer
temalara yer verilmis olmasi, sosyal medyanin yeni toplumsal hareketler igin
kullanimina iligkin pratikte, Ulkeler arasi bir etkilesimin varhgini kanitlar
niteliktedir.
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Kaynak seferberligi toplumsal hareketleri harekete gecirmeye ve hedeflerine
ulasmasina yardimci olan, organizasyon ve basari igin gerekli, internet
tuketicilerinin erigebilecegi, bagl basina ve acik bir kaynaktir. Bu yaklagima gore
organizasyonu kuran bireyler toplumsal hareketin bir pargasi olmaya karar
vermeden once maliyetleri ve faydalari tartmakta, faydayr maksimize etmekte ve
mevcut kaynaklari nasil kullanacaklarini bilmektedir. Sosyal medyay: herhangi
bir yeni toplumsal hareket i¢in kaynaklari seferber etmek Uzere kullanan herkes,
bdyle hareket eden rasyonel toplumsal aktorlerdir (Golhasani ve Hosseinirad,
2016, s. 4). Sosyal medya ise hem bir kaynak hem de kaynaklari seferber
etmenin bir aracidir. Aragtirmanin bulgular bolimunde de deginildigi Uzere, Arap
Bahari olarak nitelenen yeni toplumsal hareketler hakkinda bilgi akisini 6zerk ve
kesintisiz sekilde saglayan sosyal medya bu yonuyle bir kaynak, ihtiya¢ duyulan
gondulluler, insani yardim ve destek malzemeleri ile motivasyon ve cesaret gibi

moral kaynaklari harekete gecgirme yonuyle ise ¢gok dénemli bir ara¢ olmustur.

Kaynak seferberligi kuramina gore bireyler gerek kendilerinin gerekse mensubu
olduklari toplumun yarari icin toplumsal hareketler icerisinde yer alirlar. Sadece
toplumsal hareketler igerisinde yer almakla kalmayan bireyler ayni zamanda bu
hareketlerin basariya ulasabilmesi icin toplantt ve gosterileri planlama,
protestoculara destek verme, maddi kaynak ve moral destek sunma, yetkililere
sorunlarini aktararak grubu degisik ortamlarda temsil etme faaliyetlerini de
gerceklestirirler (Edwards ve McCarthy, 2004, akt. Uysal, 2009). Castells (2013),
ortaya koydugu ag kuramiyla kaynak seferberligi kuramina yeni bir boyut katarak
interneti yeni toplumsal hareketlerin merkezine oturtmus, internet Uzerinden
olusturulan sosyal adlarin yeni toplumsal hareketlerin olusmasi, érgutlenmesi ve
etkili olabilmesi igin ¢ok 6nemli bir fonksiyonu yerine getirdigine vurgu yapmistir.
Ag toplumunda yeni toplumsal hareketlerin olusabilmesi igin internetin bir
anlamda zorunlu oldugu sodylenebilir (Castells, 2001, s. 138-139, akt. Cimrin,
2011, s.75). internet, yeni toplumsal hareketlerin birbirleriyle baglantiya gegmesi,
yeni toplumsal hareketlere iligkin konularin mekan ve zaman kisiti olmaksizin
gerceklestirimesi ve protestolarin duzenlemesi gibi onemli organizasyonel
Ogelere kaynaklik etmektedir. Zira Castells’e gore internete dayali aglar

olusturma sureci yalnizca bir 6érgutlenme ve mucadele aygiti degil, yeni bir
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toplumsal etkilesim, harekete ge¢cme ve karar alma bi¢cimi anlamina da
gelmektedir (Castells, 2006, s.200, akt. Cimrin, 2011, s.75).

Bu yaklasim esasen kaynak seferberligi kuraminin internet ve dijital sosyal aglar
perspektifiyle  yeniden yorumlanmasini  ve gunumize uyarlanmasini
icermektedir. Dijital sosyal aglari yeni toplumsal hareketler igin vazgegilmez bir
kaynak olarak ele alan Castells, fonksiyonel ve organizasyonel gereksinimlerin
internet Uzerindeki sosyal aglar aracihgiyla giderilerek yeni toplumsal hareketlerin
dogusu ve gelisimine zemin hazirladigina deginmektedir. Kaynak Seferberligi
Kurami, herhangi bir sosyal ag icerisinde bulunan bireylerin yeni toplumsal
hareketlere daha kolay ve hizli bir sekilde katildigini dne surer. Ancak asil dnemli
olan bireylerin toplumsal hareketler igerisinde yer almasi degil bir toplumsal
hareket icin ne kadar kaynagin bir araya getirilebildigidir. Zira yeterli maddi ve
manevi kaynaga sahip olmayan toplumsal hareketler istedikleri etkiyi
yaratamazlar (Jenkins ve Perrow, 1977, akt. Uysal, 2009).

Arastirmanin odaklandigi Arap Bahari olaylarinda sosyal medyada toplumsal
hareketleri destekleyici mahiyette paylasim yapan her kullanici esas olarak var
olan kaynag! zenginlestirmigtir. Ayni zamanda dugunsel bir seferberligi ifade
eden kaynak seferberligi kurami baglaminda sosyal medya, Arap Bahari igin hem
bir kaynak hem de kaynaklari bir araya getirmenin araci olmustur. Paylasim
yaptikgca paylasim havuzu genislemis ve yeni toplumsal hareketler icerisinde yer
almaya istekli gonulllilerin cesaret ve hevesi pekistiriimigtir. Paylasimci ve
izleyicilerin artmasi fonksiyonel kaynaklar icin gerekli olan potansiyel kaynaklarin
sayisinin da artmasini saglamistir. Boylelikle maddi kaynaklar da sosyal medya
uzerinden saglanan dogrudan ve Ozerk iletisim sayesinde ¢ok daha hizli bir
bicimde kargilanmistir. Elde edilen bulgular 1sidinda, kaynak seferberligi
kuraminin Castells’in (2013) ag toplumu kurami gergevesinde zenginlestirerek
guncelledigi yeni yorumuyla Arap Bahari olarak nitelenen sosyal medya destekli

yeni toplumsal hareketler suresince gegerliligini korudugu sdylenebilir.

Bu calisma genellemelere ulasma amacinda olmasa da 2011 yilinda
Ortadogu’da yasanan ve Arap Bahari olarak nitelenen yeni toplumsal

hareketlerde on plana ¢ikan sosyal medya kullaniminin ve bu paylagimlarin
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ayaklanmalar Uzerindeki rolinin daha sonra yasanan yeni toplumsal hareketler
uzerinde de go6zlemlenebildigi dusunulmektedir. Zira gerek 2013 yilinda
Turkiye'de patlak veren Gezi Parki olaylari gerekse 2022 yilinda iran’da Mahsa
Amini adli kadinin g6z altinda 6lumunun ardindan yasanan yeni toplumsal
hareketlerde sosyal medyanin ¢ok yogun bir sekilde kullanildigi ve olaylarin
bayumesinde katkisi oldugu aciktir. Teknolojik gelismelerle paralel bir bigimde
iletisim alaninda yasanan devrim niteligindeki degisimlerle birlikte yeni toplumsal
hareketlerin olusumunda sosyal medya faktoru yadsinamaz bir hal almigtir.
Gerek Tirkiye’deki Gezi Parki olaylari gerekse iran’da son dénemde yasanan
protestolarda yeni toplumsal hareketlerin blytyerek etkili hale gelebilmesi igin
gerekli olan gondulliler ve diger maddi ve moral kaynaklarin bir araya

getiriimesinde sosyal medya dnemli bir rol Ustlenmistir.

Sosyal medya platformlarinda olusturulan sosyal aglar, bu toplumsal olaylardaki
katilimci faktorinin korku ile zaman ve mekan kisitlamasindan bagimsiz bir
sekilde etkili olmasini, katihmcilarin toplumsal hareketler icin gerekli olan diger
kaynaklari Gretme konusunda aktif bir sekilde gorev almasini saglamistir. Arap
Bahari olaylarina benzer sekilde, Tirkiye ve iran’da yasanan yeni toplumsal
hareketlerde de protestocularin sosyal medyada oérgutlenerek sokak gosterilerini
organize etmesi siyasal rejimlerin tepkisiyle karsilanmigtir. Kisitlama girisimleri,
her iki vakada da tipki Arap Bahari olaylarinda oldugu gibi katilimin
genislemesine ve gosterilerin ivme kazanmasina neden olmustur. Bu yeni
toplumsal hareketlerde sosyal medyanin bir iletisim ve moral kaynagi olmasinin
yani sira diger maddi kaynaklara erisimde etkili bir ara¢ olarak rol Ustlendigini
sdylemek mumkindur. Arap Bahari olaylari ile baglayan slrecten itibaren yeni
toplumsal hareketleri organize ederek gerekli kaynaklari saglamasina yardimci
olan sosyal medyanin kullanimi giderek kurumsallasmis ve kendi pratiklerini
yaratmistir. Tunus sonrasi yeni toplumsal hareketler incelendiginde kural ve
isleyis yontemleri giderek yerlesmis ve galisma prensiplerini oturtmus bir iletisim

araci olarak on plana ¢iktigi gorulmektedir.

Sosyal medyanin toplumsal iletisimdeki roli teknolojik gelismelerle birlikte

gelecekte yerini daha farkli aracglara birakacak olsa da medya Ureticisine donisen



161

bireyin yeni toplumsal hareketlerin olusumu ve gelisimindeki yerinin bundan boyle
gecgmis deneyimlerden ¢ok daha 6tede olacagi agiktir. Arastirma kapsaminda ele
aldigimiz kavram ve kuramlarin da teknolojik gelisme ve internet iletigsiminin
kurumsallasmasiyla birlikte guncellenmesi, yeni toplumsal hareketler ile
ilintilerinin  yeniden ele alinmasi gerekebilir. Arastirma, Arap Bahari ve
sonrasindaki sosyal medya ile sosyal aglarin yeni toplumsal hareketler Uzerindeki
roli ve gelisimini ele alarak gelecekte bu yodnde yapilacak yeni bilimsel

caligmalara i1sik tutmayir amaclamigtir.
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